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Devre Tatil Sozlesmesi bagligini tagiyan bu ¢alisgmamizda, giiniimiiz
ihtiyaglarinin dogurdugu devre tatil s6zlesmesi, Tirk Borglar Hukukuna 6zgii ilkeler
cercevesinde degerlendirilmeye ¢alisgilmigtir. Bu caligma, ihtiyaglarin yarattigi yeni
kurumlarin tanitilmas: ve hukuki agidan degerlendirilmesi gerekliliginin bir sonucudur.

Bu amag dogrultusunda hazirladigimiz tezimiz i¢ bolimden olugsmaktadir.

Tezimizin birinci boélimiinde, oncelikle devre tatil sozlesmesinin tarihgesi ve
ilkemizde doénemli yararlanmaya temel tegkil eden ilk uygulamaya deginilmistir.
Kavram baslig: altinda, devre tatil sozlegmesi tanimlanmig, sézlesmenin unsurlarina yer
verilerek tammin igerigi genigletilmistir. Ardindan sozlesmenin hukuki niteligi
konusunda sézlesme 6zgurliigu ilkesi ve tiiketici hukuku ilkeleri dogrultusunda yapilan
degerlendirmelere ve gorigiimiize yer verilmigtir. Tezimizin birinci bolimii devre tatil
sozlesmesinin siresi ve devre tatil sozlesmesine benzer sozlesme tipleri hakkinda

agiklamalarla sona erdirilmigtir.

Tezimizin ikinci boliminde, devre tatil s6zlesmesinin sekli, kurulusu hakkinda
agtklamalarda bulunulduktan sonra, giniimiz kosullarinda ortaya ¢ikan devre tatil

sozlesmesinin yeni gorinim sekillerine yer verilmistir.

Tezimizin Uglinci boliminde devre tatil soézlesmesinin, hitkiimleri ve sona
ermesi incelenmistir. S6zlesmenin hikiimleri, taraflarin sozlesmeden dogan karsilikl:
hak ve borg¢larini ifade eder. S6z konusu hak ve borglar kargilikli olarak birbirine gore
belirlendiginden c¢aligmamizda yalnizca hak sahibinin hak ve borglar1 incelenmistir.
Uciincii bolimiin sonunda devre tatil sdzlesmesinin sona ermesi bagligi altinda, sona

erme sebepleri gruplandirilarak degerlendirilmigtir.
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GIRIS

Devre Tatil Sistemini Yaratan Kogullara Genel Bakig

18. ylizyilin ortalarinda kendini gosteren sanayi devrimi ile baglayan ve bunu
izleyen donemde hizla geligen sanayilesme, ekonomik ve sosyal alanda bir ¢ok yeniligi
beraberinde getirmig, toplumlarin yasaminda kokli degisikliklere yol ag¢mugtir'.
Sanayilesme sonucunda ¢aligma hayati, sanayi alanlari gevresinde kurulan kentlerde
yogunlagmis, diunyada ve iilkemizde kentsel yasam tarzi benimsenmistir’. Kent
yasaminin yogun ve stresli temposu kentli insani, ¢alisma hayatinin stresinden
kurtulmak i¢in yeni gareler aramaya yoneltmistir. Kent yagaminin stresinden bunalan
giinimiiz insanin buldugu c¢arelerden biri, bulundugu sehirden uzaklagmak ve tatilini

dogal guzellige sahip alanlarda gecirmektir.

Tatil, ginimiizde bir liks olmaktan ¢ikip bir ihtiya¢ haline gelmis, bunun
sonucunda bireylerin tatil talebi artmigtir. Bu nedenle de artan talebin buna uygun arzla

karsilanmasi gerekir. Bu da ancak arzin gegitlenmesi ile mimkiin olur.

Tatil tercihinde, birden ¢ok etmen rol oynar. Giinimizde, insanlarin tatil
beklentisi yalnmzca dogal giizellige sahip bir yerde konaklama ihtiyaci ile sinurh degildir.
Pek ¢ok kisi igin tatil beldesinin seciminde dogal guizellikler kadar konaklanacak
tesislerin kalitesi ve olanaklari da belirleyicidir. Oteller, bu iki kogulu bir arada isteyen
kimseler igin akla gelebilecek ilk segenektir. Gergekten de otellerde sunulan tatil
olanaklar, tesis ve hizmet kalitesi agisindan tatil talebini karsilamada aranan nitelikleri
buyik ol¢iide tagir. Ancak bes yildizli otellerde tatilini gegirmek, tatil anlayisinin
degismesi sonucu, pek ¢ok kimse i¢in cazip olmaktan ¢ikmustir. Kent yasamindan
bunalan glinimiiz insamn tercihi, tatilini kalabaliklardan uzakta gecirmek yoniindedir.
Bu yondeki bir talebin tatil beldelerindeki taginmazlara talebin artmasi sonucunu
dogurmas: beklenir, ancak dogal giizellige sahip alanlarda mulk sahibi olmak, arsa

fiyatlarimin yiiksek olmasi nedeniyle ¢ogu kimse i¢in alternatif olmaktan hala uzaktir.

! Server Tanilli, Uygarlik Tarihi, (On Birinci Basun. Istanbul: Adam Yayinlari, 1999). s. 118.
2
Ayni, s. 119.



Tatil beldelerindeki arsa fiyatlarinin yuksekligi yaninda pek ¢ok kimse ancak yilin
birkag ayinda vakit gegirebilecegi bir taginmazin sigorta ve bakim giderlerini diisiinerek
bu alana yatirim yapmak istemez. Yine tatilini her yil aym yerde gecirmek, ¢ogu kimse

tarafindan tercih edilmez.

Tatil ihtiyacinin kargilanmast amacina yonelik arzin bir diger goriniim sekli ise,
pansiyon® sozlesmesi ile tatilcilere sunulan imkandir. Ancak, pansiyon sozlesmeleri ile

sunulan hizmet, kapsami ve kalitesi agisindan ¢ogu tatilciyi tatmin etmez.

Sosyal ve ekonomik kosullardaki gelisme bireylerin tatil beklentilerinde de
degisikliklere yol agmig ve tim bu alternatiflerin noksanliklarindan arindirilmig bir
sistemin olusumunu gerektirmistir. Bu gerekliligi gidermek amaciyla turizm sektoriinde,

tatilcilerin tim isteklerini karsilayabilecek yeni bir yapilanmaya ihtiya¢ duyulmustur.

Gelisen turizm sektorii, ¢ok gecmeden bu ihtiyaci gidermeye yonelik yeni bir
alternatif bulmugtur. Basta Amerika ve Avrupa olmak iizere tim dinyada turizm
sirketleri, az ¢ok farkhliklar gostermekle birlikte temelinde tasinmazdan doénemli
yararlanmanin esas alindigi yeni bir uygulama baglatnustir. Baglangigta hukuki
temelden yoksun bu uygulama ile tatilcilerin hem beg yildizli otellerin kalitesinde bir
hizmete kavusmalari, hem de bir tasinmaz maliki gibi taginmazdan siirekli yararlanma
imkanina sahip olmalar1 amaglanmgtir. Ayrica bu sistemde yararlanma hakki yilin
~ belirli donemleriyle sinirh tutularak, bu sayede tatilcilerin tasinmaz mal sahipleri gibi
yilin biyiik bir bolimiinde taginmazin bos kalmasi nedeniyle bir zarara ugramalan ve
taginmazin sigorta, boya, badana, tamirat gibi bakim isleriyle ugragmak zorunda
kalmalar1 engellenmek istenmigtir. Yine bu sistemde yurt i¢i ve yurt diginda faaliyet
gosteren turizm girketleriyle, karsilikli degisim programi gercevesinde i goren bir
sirketle devre tatil sozlegsmesi yapildig: takdirde, devre tatil sahibine her sene bagka bir

tatil beldesinde tatilini ge¢irme seklinde segimlik imkanlar yaratimigtir.

? 14.10. 1993 tarih ve 21728 No'lu Resmi Gazete’de yayinlanan Turizm Yatiim ve Isletmeleri Nitelikleri
Yonetmeligine gore pansiyonlar, konaklama tesisi olarak planlamip insa edilmis olan, yonetimi basit,
miigteriye yeme igme hizmeti veren veya miisterilerin kendi yemeklerini bizzat hazirlayabilme imkim
bulunan ve en az on bes odaya sahip olan konaklama tesisleridir. Isletmeci tarafindan kira, satim ve
hizmet sozlesmesine iliskin asli edim yiikiimliliklerinin yiklenildigi pansiyon sézlesmesi ile pahali
turizme alternatif olarak ucuz, rahat ve temiz bir konaklama imkam sunulmaktadir: Halil Can ve Semih
Giiner, Turizm Hukuku (Ankara: Siyasal Kitapevi, 1997), s. 119.



Turizm sirketleri tarafindan tatilcilere, tagimmazdan yilin belirli donemlerinde
sturekli olarak yaralanma imkani taniyan bu sistem, birbirinden farkl iki goriiniim arz

eder. Bunlar 6gretide’ Devre Miilk ve Devre Tatil olarak adlandirilir.

Ulkemizde tasinmazdan donemli yaralanma hakk: saglama amacina yonelik ilk
uygulama, payli milkiyet ve oturma hakkma iliskin kurallar ¢ergevesinde
sekillendiriimig, bu sayede hak sahiplerine ayni karakterde bir yararlanma hakk1
saglanmak istenmigtir. Fakat turizm girketlerince bu sekilde olusturulan yararlanma
dizenini yurarlikteki hukuka gore bir zemine oturtmak zor oldugundan, turizm
sirketleri taginmazdan donemli yararlanma hakkini, hak sahipleri ile yapacaklar:
sozlesmelerle saglama yoluna gitmiglerdir. Uygulamada taginmazdan donemli
yararlanma ve kullanma hakkinin s6zlesmelerle saglanmasinin yayginlagmasi bu alanin
sozlegme serbestisi ¢ercevesinde gelisimi sonucunu dogurmus, bunun yaninda
taginmazdan doénemli olarak yararlanmanin hak sahiplerine bir ayni hak seklinde
saglanabilmesi amaciyla 3227 sayili Kanunla® ilkeleri belirlenen Devre Milk Hakki

diizenlenmistir. Boylece, konu hukuki bir temele kavusturulmustur.

Devre Milk Hakki, 3227 sayili Kanunun 57. maddesinde su sekilde

tanimlanmaigtir:

“Mesken olarak kullamlmaya elverigli bir vapr veya bagumsiz boliimiin ortak
maliklerinden her biri lehine bu yapt veya bagimsiz boliimden yihn belirli dénemlerinde
istifade hakki, miigterek miilkiyet payina bagli bir irtifak hakk: olarak kurulabilir”.

Maddenin acik ifadesinden de anlagilacagi tzere devre milk hakki, payl

miilkiyet ve irtifak hakkina dayandirilarak gekillendirilmigtir®.

Uygulama ihtiyaglarinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ve sozlesme ozgiirligu

cercevesinde sekillenen devre tatil sozlesmesi ise, 4822 sayili Kanunla degisik

* Ethem Saba Ozmen, Devre Miilk Hakki (Ankara: Olga¢ Matbaasi, 1988), s. 100: Ayse Havutcu, Devre
Miilk Hakki (Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Yaynlari, 1987), s. 32.

* 3227 sayih Kat Miilkiyeti Kanuna Devre Miilk Hakk Ile Ilgili Maddeler Eklenmesine Dair Kanun.
10.06.1985 tarihinde kabul edilip, 25 Haziran 1985 tarih ve 18792 sayill Resmi Gazete’de yayinlanarak
yiirirliige girmistir.

¢ Ozmen, a.g.e., s. 100.



Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun’ Devre Tatil bagligini tasiyan 6/B

maddesinde, su sekilde tammlanmigtir.

“Devre tatil sozlesmeleri, en az ii¢ y1l siire igin yapilan ve bu siire zarfinda yil iginde,

belirli veya belirlenebilecek ve bir haftadan az olmayacak bir donem igin bir veya daha
fazla sayidaki tasinmazin kullanim hakkinin devri ya da devri taahhiidiinii i¢eren ve bir

niishasiun tiiketiciye verilmesi zorunlu, yazili sézlesme va da sozlesmeler grubudur”.

Tanimlardan da anlagilacagi tizere hem devre milk hem devre tatil
sistemlerinde bir taginmazin birden ¢ok kimse tarafindan dénemli olarak kullanilmasi
diizenlenmistir. Ancak ayni ihtiyaci karsilamaya yonelik bu iki kurum arasinda temel
bir noktada farklilik vardir. Devre milk sisteminde, tasinmazdan dénemli yararlanma
hakki paydaslarin herkese kargi ileri sirebilecegi bir ayni hak olarak taninmigken, devre
tatil sisteminde devre tatil sahibi yalnizca sozlesmenin karsi tarafina yoneltebilecegi bir

sahsi hakka sahiptir.

Konuyu Inceleme Tarzi

Degigen yasam kosullar1 sonucu, tatilin sosyal bir olgu olarak kabul edildigi
giinimizde, turizm bir sektor haline gelmistir. Turizm sektorid her gegen giin daha da
buyiimektedir. Geligmekte olan turizm sekt6riniin en 6nemli stjesi hi¢ siphesiz ki
turizm girketleridir. Turizm sirketleri, bu alandaki sektorel biiytimeyi hizlandirmak igin,
mevcut tatil uygulamalarini ihtiyaclar dogrultusunda yenileyip gelistirmek, degisen
yasam kosullarindan kaynaklanan beklentilere uygun yeni uygulamalar bulmak

zorundadir. Devre miilk ve devre tatil uygulamalar da bu gerekliligin bir sonucudur.

Devre mulk ve devre tatil sistemlerini, degisen yasam kosullarinin turizm alanindaki

yansimalar1 seklinde nitelendirmek miimkiindir.

7 Ulkemizde, 23.2.1995 tarih ve 4077 saytht Tiiketicinin Korunmast Hakkinda Kanun, 6zel ihtiyaglarim
gidermek amaciyla islemlerde bulunan kisilerin taraf oldugu hukuki iglemlerde korunmas: geregi iizerine
hazirlanmugtir. S6z konusu Kanunun maddeleri, Avrupa Birligi Direktifleri dogrultusunda 06.03.2003
tarih ve 4822 sayili kanunla degistirilmis, 14.03.2003 tarihinde 25048 sayili RG’de yayinlanarak
yiriirlige girmistir, Calismamiz TKHK’da yapilan degisiklik cergevesinde gekillenmis, yapilan
degisikliklerin ortaya konmasi amactyla yeri geldikce eski diizenlemeye iligkin hitkiimler karsilastirmaya
esas olacak sekilde dip notlarda verilmistir.
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Calismamizda, taginmazdan donemli yararlanma imkam veren ve sozlesme
ozgurlugii gercevesinde sekillenen devre tatil sozlesmesi inceleme konusu olarak
secilmistir. Konunun seg¢iminde, devre tatil sozlegsmesini, kurulusundan sona ermesi
asamasina kadar bir butunlik icerisinde sistemli bir sekilde tanitma, degerlendirme ve
benzer hukuki kurumlardan o6zellikle, uygulamada sikga kar1§t1r11an devre miilk
sozlesmesinden farklarini ortaya koyma amact belirleyici olmustur. Bunun yaninda
tiketici sozlesmesi oldugu kabul edilen devre tatil sozlesmesini bu yoni ile de

degerlendirme sozlesmeyi ¢ok yonli inceleme amact gergevesinde gerekli bulunmusgtur.

Devre tatil sozlesmesi, turizm sirketlerinin uygulamalariyla bigimlenmistir. Bu
nedenle de sozlesme hukuki yonden pek ¢ok noksami biinyesinde barindirmakta, soz
konusu  eksiklikler turizm  girketleri  tarafindan  ¢ikarlann  dogrultusunda
tamamlanmaktadir. Bu nedenle, ¢alismamizda zaman zaman uygulama orneklerine de
yer verilerek, turizm sirketlerince sozlesmede yer alan bogluklarin ne gekilde kotiiye
kullanildig1 ve bu durum kargisinda mevcut hukukumuzda yer alan diizenlemeler ortaya

koyulmaya galigtimistir.

Ogreti tarafindan ayrintili bir incelemeye tabi tutulmayan devre tatil sozlesmesi,
hukuki yonden yalnizca devre miilk hakkini konu alan eserlerin igerisinde olduk¢a dar
bir gergevede incelenmigtir. Taginmazdan doénemli yararlanma saglayan sistemler
igerisinde gerek dinyada gerek tlkemizde uygulamasi son yillarda artan devre tatil
sozlesmesi ile saglanan donemli yararlanma sistemi ve donemli yararlanmay1 konu élan

devre tatil sdzlesmesi ayr bir inceleme konusu olma énemini haizdir.

Devre tatil sozlesmesi basliklt bu ¢alismamiz ii¢ bolimden olugmaktadir. Ilk
bolimde devre tatil s6zlesmesinin tarihgesine deginip, tlkemizde donemli yararlanma
saglayan sistemlerin gelisimi hakkinda agiklamalarda bulunduktan sonra, devre tatil
kavramini tamimlayip, bu baglik altinda sézlesmenin unsurlar1 hakkinda bilgi verecegiz.
Devre tatil sozlesmesinin hukuki niteligi baghg altinda sozlesme Ozgirlugi
cercevesinde sekillenen sozlesme tipleri ve tiketici hukukunun genel prensipleri
cercevesinde etraflica bir degerlendirme yaptiktan sonra, bu konudaki goriisimiize yer
verecegiz. Sozlesmenin niteligine iligkin bu agtklamalarimizdan sonra, devre tatil
sozlesmesi ile benzerlik gosteren sozlesme tipleri bashigr altinda, devre milk sistemi,

gezi sozlegmesi ve otelcilik ve pansiyon sozlesmesi hakkinda kisaca bilgi verecegiz.
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Caligmanin ikinci bolimunde, devre tatil sozlesmesini, sekil ve kurulug
bakimindan degerlendirip, devre tatil s6zlegsmesinin degisik gorinim sekillerine yer
verecegiz. Bu boliumde s6zlesmenin sekli konusunda agtklamalarda bulunurken, kitlesel

sozlesmeler ve bunlarin bilinen sakincalarina da kisaca deginecegiz.

Uglincii boliimde, sozlesmenin hijkiimleri bagh@: altinda taraflarin devre tatil
sozlesmesinden dogan karsilikli hak ve borglarini, bu hak ve borglarin geregi gibi ifa
edilmemesinin sonuglarini inceledikten sonra, devre tatil sozlesmesinin sona ermesi

sonucunu doguran nedenleri ve sona ermenin sonuglarini degerlendirecegiz.



BIRINCIi BOLUM

DEVRE TATIL SOZLESMESININ TARIHCESI, DEVRE TATIL KAVRAMI,
DEVRE TATIL SOZLESMESININ HUKUKI NITELiGi, SURESI VE DEVRE
TATIL SOZLESMESI iLE BENZERLIK GOSTEREN SOZLESME
TIPLERILERI

1. DEVRE TATIL SOZLESMESININ TARIHCESI VE DEVRE TATIL
KAVRAMI

1.1. Devre Tatil Sozlesmesinin Tarihgesi
1.1.1. Genel Olarak

Bir taginmazin hak sahibt sifatini tasiyan birden g¢ok kimse tarafindan
kullanilmasi, Kara Avrupa’st Hukukunun temeli kabul edilen Roma Hukuku
doneminde, paylt miilkiyete iliskin kurallarla bigimlenmistir. Roma’da kisilerin bir
taginmaz uzerinde anlagarak veya miras yoluyla birlikte hak sahibi olmalart hali
condominium kavrami® ile ifade edilmistir. Roma hukuku kurallar1 tim Kara Avrupa’st
hukuk sistemlerinde oldugu gibi tilkemizdeki hukuksal diizenlemelere de kaynak tegkil
etmis, tasinmaz tizerinde birlikte hak sahipligini ifade eden hukuk kurallar1 giinimiizde
de uygulama kazanmugtir. Bir taginmaz Uzerinde birlikte malik olan kimselerin,
taginmazi aralarinda kararlastirdiklar1 yararlanma diizeni geregince, sirayla kullanmalar
seklindeki uygulamada, Roma Hukuku doéneminden giiniimiize kadar gelmistir. S6z
konusu uygulama, sahip oldugu tasinmazdan donemli yararlanma hakk: saglamak
isteyen turizm sirketlerinin de donemli yararlanmaya iligkin ilk uygulama 6rneklerinde

hareket noktasini olusturmustur.

8 Giniimiizdeki payli miilkiyet kavrammn karsiigim olusturan condominium kavrami, Roma
Hukukunda, bir mal iizerindeki miilkiyet hakkin payli olarak birden ¢ok kimseye ait olmasi halini ifade
etmek icin kullamlnustir: Belgin Erdogmus, Roma Esya Hukuku (ikinci Basum. Istanbul: Filiz Kitabevi,
1994), s. 45; Paul Koschaker ve Kudret Ayiter, Modern Ozel Hukuka Giris Olarak Roma Ozel
Hukukunun Ana Hatlar (Izmir; Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayinlan, 1993), s. 118.



Eski Roma’da bir taginmaz tizerinde birlikte hak sahipligi gerektirmeyen birlikte
kullanim diizeni, taginmazin hak sahibi tarafindan boliimler halinde bagkasinin
kullanimina birakilmasi ile saglanmigtir. Roma Hukukunda, bir taginmazin kiralanarak
bagkalarinin kullammina tahsisi, taginirlar gibi taginmazlarin da konu edilebildigi
locatio conductio rei adi verilen hukuki iglemle yapilmigtir®. Eski Roma’da, binanin
bagimsiz bolumleri tGzerinde, kullanma hakki saglanmasim konu alan bu sozlesme,
taginmazdan sozlesme ile karalastirilan kullanim amaci gergevesinde éegici yararlanma
hakk: saglanmasini konu alan hukuki iglemlerin temelidir. Bu hukuki iglemlerde
taginmazdan yararlanma asli edim yukiamlilagi olarak belirlenebilecegi gibi,

yararlanma hakki, edimler toplami igerisinde de yer alabilir'®.

Hukuk kurallari toplumsal ihtiyaclar tizerine gekillenir; turizm alaninda da aym
siireg gozlenmistir. Thtiyaglar yeni kurumlara viicut vermis, bu alanda ortaya ¢ikan yeni

yapilanmalar sonradan hukuki bir zemine oturtulmustur.

Giiniimiizde, turizmin genis bir alam kapsamasi ve sektorel boyuta ulagmas: bu
alana 6zgi bir hukuksal yapilanmanin olugmasini gerektirmigtir'’. Bu gelisme turizm

hukukunun ayrn bir hukuk dali olarak sekillenmesine sebep olmustur.

Girigte sOzinil ettigimiz tuzere sosyal ve ekonomik hayattaki gelismeler,
ginimiz insanin tatil kavramina bakisgini degistirmis, tatil bir ihtiyag olarak kabul
edilmeye baglanmugtir. Bununla birlikte artan talep oOzellikle dogal giizelligi sahip
tilkelerde turizmin iilke ekonomilerinde o6nemli gelir kaynaklarindan biri haline

gelmesine sebep olmusgtur'?.

° Roma’da, en eski kira sozlesmelerinin konusunu tasmir seylerin ozellikle kéle ve hayvanlarm
kiralanmast olusturmakla birlikte, ihtiyaglar nedeniyle, kira sézlesmesi en ¢ok tasinmazlarn
kiralanmasinda kullanilmaktaydi. Roma’da insulae denilen insanlar sehirlerde, ufak dairelere ayrilmug
taginmazlarda yasarlardi: Tirkan Rado, Roma Hukuku Dersleri: Bor¢lar Hukuku (Istanbul: Filiz
Kitabevi, 1992), s. 135; Koschaker/Ayiter, a.g.e., s. 236.

% Tatilin sosyal bir olgu oldugu giniimiizde, pansiyon ve otelcilik sozlesmelerinin konusunu tatil
siiresince tatil ihtiyacini gidermeye yénelik edimler toplami olusturur. Séz konusu sozlesme ile 6ncelikle
tasginmazin belirli bir boliminden bedel karsihgr yararlanma hakki tamnir. locatio condicio rei nin
giiniimiizdeki gorimiimi, vararlanma hakkinn asli bir edim yiikiimliiliigi olarak kararlastinldigs kira
sozlesmesidir.

! Can Giiner, a.g.e., s. 23.

2 ABD., Ingiltere, Fransa, Italya, Ispanya ve Yunanistan, turizm gelirleri 6nemli biiyikliige ulasan
iilkeler arasinda yer almaktadir. Karsilagtirma yapmak gerekirse, bu iilkelerin turizm gelirleri giiniimiizde
biitge gelirleri toplamimn % 50°sinden fazladir: “Cesitli Ulkelerin Turizm Gelirleri”, T.C. Bagbanlik
Basin Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirligii:
<http://www.byegm.gov.tr/yayinlarimz/ ANADOLUNUNSES]/ 182/ADNS5 html>, (04.03.2003).
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Turizm sektoriinden kazang elde eden kuruluglar, 6zellikle son yillarda 6nemli
bir artis gosteren talepleri, eldeki mevcut alternatifler yaninda, taleplere daha iyi cevap
verecek uygulamalarla kargilamak istemiglerdir. Bu amagla bulunan ¢6ziim, tatilcilere

bir taginmazdan donemli yararlanma hakki saglamak seklinde olmustur.

Taginmazdan donemli olarak yararlanma saglayan ve ilk ¢rnegine 1969 yilinda
Amerika’nin giineyinde, Hawai’de" rastlanan bu uygulamanin ¢esitli goriiniim sekilleri
Ispanya, Fransa, Belgika, Portekiz, Japonya gibi diger ulkelerde de'* uygulama

kazanmigtir.

Amerikan uygulamasinda “Time Sharing” olarak adlandirilan bu sistemde,
taginmazdan donemli yararlanma imkanimi, bir sézlesmeye dayali sahsi hak olarak
diizenleyen sistemler yaninda, bunun miilkiyet hakkina dayali bir ayni hak olarak
taninabilmesi de mumkiin kilinmugtir'’®. Diger Avrupa iilkelerinde uygulanan sistemlerde
de temel esas, taginmazdan yararlanma hakkinin dénemli olarak saglanmasi olup, yine

sahsi ve ayni hak ayrimina dayanan farkli gériinis sekillerine rastlanmaktadir.

Caligmayr Tirk hukukundaki devre tatil sozlesmesine oOzguleyecegimizden,
karsilagtirmali hukuka iligkin daha fazla ayrintiya girmeden, Tirk hukukunda temel
kabul edilen ilk 6rnek uygulamayi incelemeye ve bunun hukukumuz bakimindan

tagidigr olumlu ve olumsuz yonleri degerlendirmeye caligsacagiz.

1.1.2. Tasinmazdan Dénemli Yararlanmayi Konu Alan Sistemlerin

Ulkemizdeki Gelisimi

Turizm gelirleri son yillarda énemli bir biiytklige ulasan tlkemizde'® basta,
Amerika ve Avrupa olmak uizere tim diinyada uygulama kazanan taginmazdan doénemli

yararlanma saglayan sistemlerin uygulamasi ¢ok gecikmemistir. Bu alandaki ilk

13 Havutgu, a.g.e., s. 1.

' Ozmen, a.g.e., s.31.

15 Aynw, s. 32,

' Turizm Bakanlhgn verileri degerlendirildiginde iilkemizde 1991-2001 yillari arasinda turizm
gelirlerinin, 2. 654,0 milyon dolardan, 7.820, 0 milyon dolara giktigr gorilir: “Turizm Gelirlerinin
Tirkiye Ekonomisindeki Yeri”, Aydin Ayaydin: <http://www.aydinayaydin.com/
haftanin_yazisi/003.php>, (06.03.2003).
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uygulama 1978 yilinda Soytag Anonim Sirketi ve Soytag Turgut Reis Yapi: Kooperatifi
tarafindan, Bodrum’un Turgut Reis Tatil koytunde gerceklestirilmigtir'’.

Anilan uygulamaya gore, s6z konusu sirketler, hak sahiplerine, payli mulkiyet
seklinde malik olduklar: kat irtifakina tabi binalar tizerinde, dénemli yararlanma imkani
saglamak igin kat irtifaki sahipleri ile anlagarak, yonetim planina bir madde eklemisler,
bu maddede bagimsiz boliimleri ve kullanima sunulan devreleri gosterir listelere yer
vermislerdir. Sirketin uygulamasina gore yoOnetim planina eklenen bu madde ile
kendilerine taginmazdan dénemli yararlanma imkani saglanan kimseler, oturma hakki

sahibi olarak nitelendirilmistir.

Bu gekilde sirketten yararlanma hakk: satin alan kimselere, sirket adina kayith
bagimsiz bolimleri kendilerine tahsis edilen devrelerde kullanma ve yararlanma hakki
tanindigini belirten noterden onayli senetler verilmistir. Uciincii kisilerin bagimsiz
boliimlerden, belirlenen devrelerde yararlanma diizenlerini gosteren yonetim planlar

634 sayili Kat Miilkiyeti Kanunu geregince Tapu Sicil Muhafizligi’na verilmigtir'®.

Hukuki dayanaktan yoksun olan bu uygulamada, Esya Hukukunun temel
kavramlarinin ayirt edici 6zellikleri géz ardi edilmistir. Her seyden 6nce hak sahiplerine
ait bagimsiz bolimlerin ve yaralanma hakkina sahip olduklari devrelerin yonetim
planinda gosterilmesi, yonetim planlarinin niteligi geregi yerinde degildir'®. Kat
Miilkiyeti Kanunu m. 28/f. I’de hikiim altina alinan yonetim plani, ana gayri menkuliin
yonetim tarzini, kullanma maksat ve seklini, yoneticileri ve denetgilerin alacaklar {icret
ve yonetime iligkin diger hususlari diizenleyen bir belgedir®. Kanundaki bu agiklik
karginda bagimsiz bolimden donemli yaralanma dizenin yonetim planinda yer

alamayacagi agiktir.

Sirket uygulamasinda hak sahipleri oturma hakk: sahibi olarak nitelendirilerek,

hak sahiplerine ayni hakka sahip olmanin verdigi giivence saglanmak istenmistir. Ancak

17 Havutcu, Devre Miilk, s. 31.

1¥ Havutcu, Devre Miilk, s. 31; Ozmen, a.ge.,s. 51-52.

¥ Ozmen, a.g.e., s. 52.

% Kemal Oguzman ve Ozer Seli¢i, Esya Hukuku (Dokuzuncu Basim. Istanbul: Filiz Kitabevi. 2002),
s. 494; Celal Erdogan, Kat Miilkiyeti ve Bundan Dogan Davalar ile Kapiailarla lgili Konular (ikinci
Basum. Ankara; Balkanoglu Matbaacilik, 1972), s. 136; Selahattin Sulhi Tekinay, Kat Miilkiyeti
(Istanbul: Filiz Kitabevi, 1991), s. 102; Safa Reisoglu, Kat Miilkiyeti (Ankara: Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayinlari, 1967), s. 110.
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sirketin milkiyetindeki bir tagimnmazin hak sahipliini yararlanicilarla paylagsmayip,
igerik olarak sozlesme ile vaat edilen yetkileri hak sahiplerine saglama konusunda
yetersiz olan bir irtifak hakkiyla konuyu diizenleme altina almasi kammizca uygun

olmamustir.

MK’nun 823. maddesinde hikim altina alinan oturma hakki, malik ile kendisine
oturma hakki taninacak kimse arasinda yapilan sozlesmenin tapu kitigine tescili ile
kurulur®. Bu sézlegme neticesinde oturma hakk: sahibi bina veya onun bir béliimiinden
konut olarak yararlanma hakkini elde eder. Bu hak kanunda agik¢a ifade edildigi gibi
bagkalarina devredilemez ve miras yoluyla da gegemez, yani sahsa siki sikiya bagl
irtifak hakkidir.

Kanunun agik ifadesinden de anlagilacag tizere, sirketin devre miilk hakkinin
devrini amaglayan sozlesmesinde, hak sahiplerini oturma hakki sahibi olarak
belirlemesi isabetsiz olmugstur. Oncelikle yararlanicilarla sirket arasinda yapilan
sozlesmede belirtildigi gibi hak sahiplerine bir oturma hakki saglanmak isteniyorsa
bunun tapuya tescil edilmesi gerekirdi. Oysa uygulamada yonetim planinin tapu sicil
memurluguna derc edileceginden bahis edilmigtir®®. Tapuya derc etme tescille aymi
hukuki sonuglari dogurmaz®. Sekle iliskin bu eksiklik diginda, oturma hakki, bu haktan
yaralanacaklara, sozlesmede kararlagtirildigi gibi Gginci kigilere devretme ve miras
yoluyla intikal etme yetkisi vermez. Bu nedenle haklarinin tapuya tescil edilecegine ve

mirascilara gececegine giivenen kigilerin bu beklentilerini yonetim planina konan

! Opuzman/Seligi, a.g.e., s. 636.

*2 Tapu siciline yapilan islemler dort baslikta toplamr. Bunlar: Kayit, tescil, serh ve beyandir. Yénetim
plamnin tapu sicil memurluguna derc edilmesi, yonetim planlarinda hak sahiplerine tammnan, dénemli
yararlanma hakkinm alemligini saglamak amaciyla tapu siciline kaydim ifade eder. KMK m. 28/ son f.
gore, “yonetim plim ve onda yapilan degisiklikler her bagimsiz béliime ait sayfanin beyanlar siitununa
kaydedilir’seklinde ifdde edilen diizenlemeden hareketle, vapilan bu islem beyan niteliginde bir islemdir.
Beyanlarn iglevi tasinmazlarla ilgili baz: fiili ve hukuki durumlara veya zaten mevcut haklara aleniyet
saglamaktr. Beyanlar tescil gibi, bir hukuki iglemin dogmasi, ortadan kalkmasi ve degistirilmesi
sonucunu dogurmaya elverigli degildir. Devre miilke iliskin diizenlemelere temel teskil eden bu
uygulamada oldugu gibi, KMK na devre miilke iliskin maddeler eklenmesi sirasinda da, KMK m. 60,
61’de devre miilk esasina tibi taginmazlarda, devre miilk hakki ve bunu diizenleyen sdzlesmenin beyanlar
hanesine kaydedilecegi hitkiim altina ahnmustir: Oguzman/Seligi, a.g.e., s. 184; Kemal T. Giirsoy, Fikret
Eren ve Erol Cansel, Tiirk Esya Hukuku (ikinci Basim. Ankara: Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Yayinlari, 1984), s. 297, A.lale Sirmen, Esya Hukuku Dersleri (Ankara: Savas Yayinlan. 1995),
s. 241; Mehmet Unal, Sekli Esya Hukuku (Ikinci Basim. Ankara: Dayinlarlh Hukuk Yayinlari, 1994),
s. 290.

3 Havutcu, Devre Miilk, s. 31.
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hikim ve kendilerine verilen noter senetleriyle saglamaya calisilan uygulama, hukuki

dayanaktan yoksundur*.

Nitekim Tapu ve Kadastro Genel Mudiirligi Merkez Komisyonu hukuki ve fiili
durum arasinda uygulamanin yarattigi uyumsuzlugun giderilmesi gerektigi sonucuna
varmistir. Komisyon, sirketten yonetim planlarinin oturma hakki givencesi veren
maddelerinin ilgililerin oluru alinarak iptal edilmesini ya da kat irtifaki kurulurken
ibrazi zorunlu olmayan yonetim plaminin geri alinmasini, aksi takdirde MK m. 1027 ve
Tapu Sicil Tuzugu m.107 uyarinca yonetim planindaki ilgili maddenin iptali i¢in dava

agtlmasi gerektigi belirtilmistir®.

Esya Hukukunun mevcut kurumlart ile taginmazdan dénemli yaralanma saglama
amacina yonelik uygulamanin ihtiyaglari kargilamasi miimkiin olmayinca, bu bosluk
Borglar Hukuku alaminda sozlesme serbestisi ilkesinden yararlamilarak giderilmeye

caligilmustir.

Irade ozerkliginin bir sonucu olan sozlesme serbestisi, taraflarn hukuki
iligkilerini emredici kurallar ¢ergevesinde, istedikleri gibi diizenlemelerini ifade eder®.
Bu imkan sayesinde kisiler toplusal yasamin dogurdugu ihtiyaglari kargilayacak
nitelikte hukuki iligkiler kurar. Devre tatil sozlesmesi de ihtiyaglarin dogurdugu bir

sozlegmedir.

** Ozmen, a.g.e., s. 52.
* Havutcu, Devre Miilk, s. 32.

*® Fahrettin Aral, Bor¢lar Hukuku Ozel Bor¢ Iliskileri (Dérdiincii Basim. Ankara: Yetkin Yaylari,
2002), s. 50; Halik Tandogan, Bor¢lar Hukuku Ozel Borg Iliskileri Cilt I/1: Kendisine Ozgii yapisi
Olan ve Karma Sozlesmeler-Satig ve Cesitleri-Trampa-Bagislama (Dordiincii Basim. Ankara: Banka
ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, 1985), s. 9; Feyzi Necmeddin Feyzioglu, Borglar Hukuku Cilt
I: Akdin Muhtelif Nevileri (Dérdiincii Basim. Istanbul: Fakiilteler Matbaast 1980), s. 233 Kenan
Tungomag, Bor¢lar Hukuku Ozel Borg iliskileri Cilt X1, (ikinci Basim. Istanbul: Istanbul Universitesi
Yayinlan, 1974), s. 5; Cevdet Yavuz, Tiirk Borglar Hukuku Ozel Hiikiimler (Altinci Basim. Istanbul:
Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 2002), s. 12; Sebnem Akipek, “Tamamlayict Olgunun Hukuki Isleme
Etkisi”, AUHFD C. XLIV, S. 1-4: s. 269-291, (1995), s. 270; Hiiseyin Hatemi, Rona Serozan ve
Abdiilkadir Arpact, Borg¢lar Hukuku Ozel Boliim (istanbul: Filiz Kitapevi, 1992), s. 28; Mustafa Resit
Karahasan, Tiirk Borglar Hukuku Ozel Borg iliskileri Cilt I (istanbul: Beta Basim A.S.. 2002), s. 49:
Mehmet Bahtiyar, “Genel Islem Kosullanna Karsi Tiiketicilerin Korunmasi”, YD. C. XXII, S. 1-2:
8. 76-98, (1996), s. 76.
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1.2. Devre Tatil Kavrami

Taginmazdan dénemli yaralanma hakkinin bir sézlesme iligkisi gergevesinde
saglanmasi olduk¢a yenidir ve uygulama geligimini hila sirdirmektedir. Bu nedenle
kavramlarin yeknesak kullaniligt mimkiin olamamistir. Gerek sistemin uygulanmaya
basladig: ilk donemlerde gerek gunimiizde, turizm sirketlerinin hazirladigr tanitim
brogirlerinde, kullanma yonetmeligi gibi belgelerde ve donemli yararlanma hakkini
konu alan sozlesmelerde, donemli yararlanmayi ifade etmek i¢in devre miilk ve devre

tatil kavramlarinin birbiri yerine kullanildigi siklikla gorilir.

Kammizca, tasinmazdan donemli yararlanmay1 ifade eden bu iki sistemi bir tek
kavram ¢atis1 altinda toplamak mumkin degildir. Sézlesme ile hak sahibine taninan
donemli yararlanma hakkinin, ayni hak veya sahsi hak olmasindan kaynaklanan bu
farkli uygulamalari, sozlegsme ile saglanan hakkin niteligi ile uyumlu bir gekilde
isimlendirmek gerekir. Bu nedenle, 3227 sayili Kanunla ayni temele dayali donemli
yaralanma hakk: saglayan sistemlerin devre milk olarak isimlendirilmesi ne kadar

27

isabetli ise”, turizm girketlerinin taginmazin miilkiyetini kendilerinde tutarak hak
sahiplerine yalnizca gahsi bir talep hakki tamidigi sistemlerin de devre mulk olarak
adlandirilmast o kadar isabetsizidir ve soézlesme ile hak sahiplerine bir mutlak hak
tanindi8y izlenimi yarattig igin yanilticidir. Taginmaz tzerinde milkiyet veya sinurl bir
ayni hakka dayanmayan bir yararlanma yetkisi veren sistemde milk sozcigiinin

bulunmasi sakincalidir®.

Taginmazdan yararlanmada zaman paylagimini esas alan bu iki farklh
uygulamayi, sozlesme ile saglanan hakkin niteligini de g6z Ontinde bulundurarak

belirtmek ve bunun sonucunda da taginmazdan yararlanma hakkinin ayni bir temele

¥ Tasmmazdan donemli yararlanma hakki saglayan sistemlerden ayni hak temeline dayamilarak
sekillendirilmis olanimi devre miilk olarak isimlendirmek bu sistemde saglanan hakkin miilkiyet hakk:
oldugu izlenimini verdiginden ve Tiirk dil kurallannda uygun bulunmadigindan 6gretide elestirilmigtir.
Kammizca da sz konusu elestiriler haklidir. Ancak, bu sistemde saglanan hak, miilkiyet hakk: degil ayni
hak oldugundan ve bu sekilde isimlendirme hakkmn aynilik karakterini yansittifindan ve aym zamanda
kullanin uygulamada uzunca bir siiredir benimsendiginden isabetli olarak degerlendirilebilir: Tiirker Tok,
Devre Miilk ve Devre Tatil (Ankara: Adil Basim Yayim Dagitim AS., 2000), s. 11; Safak Erel. “Devre
Miilk Kanunu Uzerine Bir Inceleme”, AUSBFD, C. XLIII S. 1-2: 169- 183, (1988). 5. 170.

*#* Ozmen, a.ge.,s. 57.
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dayanilarak saglandigi sistemleri devre muilk, yararlanma hakkinin sahsi bir temele

dayanilarak belirlendigi sistemleri ise devre tatil olarak isimlendirmek gerekir?.

1.2.1. Devre Tatil Sézlesmesinin Tanmm

Turizm alanindaki ihtiyaglarin bir Griinii olan devre tatil sozlesmesi, bu alanda

faaliyet gosteren sirketlerin uygulamasi ile sekillenmistir.

Uygulamada turizm girketleri, metinlerini kendilerinin hazirladigi ve az ¢ok
benzerlik gosteren sozlesmelerle, devre tatil sahiplerine devre tatil hakki tanir.
Taginmazdan tatil amaciyla simurli yararlanmayr konu alan devre tatil hakki il

igerisinde belirlenen donemlerle sinirli olup siireklilik gosterir.

Devre tatil sahiplerine taginmazdan donemli yararlanma hakki tizerinde, tasarruf
imkant saglamak i¢in, devre tatil sahipleri devre tatili igleten sirketin ortagt yapilir. Bu
sayede devre tatil sahipleri, sahibi olduklari devreyi saglar arasi ve 6lime bagli hukuki
islem konusu yapabildikleri gibi, devre tatil sahiplerinin 6liimiinden sonra bu hak

mirascilarina da intikal eder®.

Devre tatil sahibi ve turizm sirketi arasindaki ortaklik iligskisi devre tatil
sozlesmesinin niteligini belirleyici bir unsur olmamakla birlikte, taraflar arasindaki
iligkiyi butiin yonleri ile kavrayabilmek agisindan, ortaklilik iligkisinin de burada kisaca
degerlendirilmesi gerekir. Bir taginmazdan donemli ve sirekli yararlanmak isteyen
kimseler ile tagimaz maliki turizm sirketi arasinda yapilan devre tatil sozlesmesinde, s6z
konusu yararlanma hakkiyla birlikte taginmazin miilkiyetinin, devre tatil hakki sahibinin
de ortag bulundugu, yeni kurulacak bir sirkete devredilecegi ve sirketin tatil koylniin
isletmesini de ustlenecegi kararlastirilir. Ancak OZretide de hakli sekilde belirtildigi
gibi, devre tatil sahiplerinin sirket ortagi yapilmasi taraflar arasindaki sozlesme
iligkisinin Ticaret Hukuku hikimlerine tabi oldugu anlamina gelmez. Devre tatil

sahiplerinin hisse senedi edinerek sirkete ortak olmalari, yalnizca devre tatil hakkinin

¥ Her iki sistemde de tasinmazdan donemli yararlanma hakki, bir sozlesmeden dogar. Devre miilk
sozlesmesi, devre miilk hakkumun kurubmas: baglign altinda incelenmistir: bkz. asa. s. 48 vd.

3 Ozmen, a.g.e., s. 54-56; Havutcu, Devre Miilk, s. 32.
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devrini hisse senedine bagli tutan bir sozlesme hitkkmudir®. Bu hitkiimle yararlanma
hakkinin, sirketin sona ermesine kadar devre tatil sahibine ait olacagi ve devre tatil
sahibinin 6limii halinde de miras¢ilarina intikal edecegi hukiim altina alinir. Boylelikle,
genel cergevesini ¢izdigimiz devre tatil sozlesmesini tim unsurlarim kapsayacak

bigimde, su sekilde tanimlamak miimkindiir:

Devre tatil sozlesmesi, tasinmazdan donemli olarak yaralanmak isteyen kimseler
ile taginmaz sahibi sirket arasinda akdedilen oyle bir sozlegsmedir ki; devre tatil sahibi
bu sozlesme ile her yil kendisine ayrilan donemde taginmazdan ve ortak kullanim
alanlarindan yararlanma, taginmazin kendisine ait donemde kullanimina hazir halde
bulundurulmast isteme hakkint elde eder, kargiliginda da sirkete yaralandigi déneme ait
kullanim bedelini ve taginmazin bakim onarim giderlerini 6der. Bu sozlesmede devre
tatil sahibi olan kimse ayni zamanda igletmeci girketin ortag olacagindan tasinmazdan
donemli yaralanma hakki tizerinde tasarrufta bulunabilir. Béyle bir durumda devre tatil
sahibi isterse sirket, hukuki islemi onun adina yapmakla yokimli oldugu gibi, bazi

durumlarda kendiliginden de devre tatil sahibi adina bu iglemleri yapabilir.

1.2.2. Devre Tatil Sozlesmesinin Unsurlan
1.2.2.1. Tasinmazdan Yararlanma

Devre tatil sozlesmesinin konusu, bir taginmazdan yaralanma hakkinin yil
icerisinde belirlenen donemler i¢in devre tatil sahibine birakilmasidir. Devre tatil
sahibinin, kendisine ait donemde yararlanma hakkindan tam olarak istifade etmig
sayilabilmesi, taginmazin devre tatil sahibine, kullanima elverigli bir sekilde teslimini
gerektirir. Sirketin bu konudaki yikimliligi kullandirma sozlesmeleri ve bu alamn

tipik 6rnegi kirada oldugu gibi sdzlesme iligkisinden dogan bir borg tegkil eder™.

! Ozmen, a.g.e., s. 58.

2Aral, a.ge., s. 248; Yasar Sahin Anil, Kira Akdinden Dogan Tahliye Davalann (Istanbul: Beta
Yayinevi, 1991), s. 79; Tuncomag, Ozel Hiikiimler s.263; Yavuz, a.g.e., s. 260; Hatemi/Serozan/Arpact,
a.g.e., s. 160; Karahasan, a.g.e., s. 794; Halik Tandogan, Ozel Bor¢ iliskileri Cilt 1/2: Kira ve Odiing
Verme Sozlesmeleri (Dordiincii Basim. Istanbul: Evrim Basimevi, 1989), s. 109: Aydin Zevkliler,
Bor¢lar Hukuku Ozel Borg Iliskileri (Yedinci Basim. Ankara: Seckin Yayinevi, 2002), s. 200.
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Devre tatil sozlesmest ile devre tatil sahibine tizerinde donemli yararlanma hakki
taminan taginmaz, devre tatil sahibinin tatil amagli donemli yaralanma amacin
gergeklestirmeye elverigli olmalidir. Uygulamada devre tatil s6zlesmelerinin gogunlukla
mesken olarak kullanilmaya elverigli bir yap1 veya bir taginmazin bagimsiz bolumleri®

tzerinde kuruldugu gorilur.

Bagimsiz bolim, Kat Milkiyeti Kanunu* m. 2/f a’ da, “ana tasimmazin ayri
ayri ve bash basma kullaniimaya elverisli olup, bu kanun hiikiimlerine gore bagimsiz
miilkiyete konu olan boliimleri” seklinde tanimlanmugtir. Devre tatil sézlegmesine konu
alanlari belirlemede, Kat Miilkiyeti Kanunda verilen bu tamimi esas almak sézlesmenin

kapsamini daraltmak sonucunu doguracagindan isabetli degildir.

Uygulamada Kat Muilkiyeti Kanunda tamimlanan gekliyle bagimsiz bolim
sayllmayan ve bagli bagina mesken olarak kullanilmaya da elverigli olmayan alanlar
konu alan pansiyon oda tipi devre tatil sozlesmeleri de yapilir”. Bu nedenle devre tatil
sozlesmesinin konusunu olugturan, alanlart belirlemede, soézlesmeyle saglanan
yararlanma hakkindan hareket etmek daha isabetlidir. Buradan hareketle, devre tatil
sozlesmesiyle devre tatil sahibine donemli yararlanma hakki taninan alanlan bir
tasinmazdan donemli yararlanmaya elverigli bagimsiz miilkiyete konu olabilecek
mesken olarak kullanilmaya elverigli binalar, KMK’da tanimlanan sekliyle bagimsiz
bolumler ile bagimsiz milkiyet konusu olmamakla birlikte devre tatil sahibinin tatilini
baskalarinin yararlanmasindan ayri gegirmesini mimkiin kilan, bagimsiz olarak

yararlanmaya elverisli alanlar geklinde belirlemek miimkiindar*.

Devre tatil sozlesmesiyle devre tatil sahibine, taginmazdan saglanan yararlanma

hakkinin belirleyici 6zelligi bu hakkin donemli olmasidir. Baglangicta bilgisayar

* Devre tatil sozlesmesi ile hak sahiplerine tasimmaz iizerinde démemli yararlanma hakk: saglanarak,
giiniimiiz kogunllarinda degisen tatil beklentilerini karsilamak amagclanmigtir. Devre tatil imkan, basta
tatilini otellerde gecirmek istemeyen kimselere yonelik bir alternatif oldugundan, bagimsiz béliim niteligi
tastmayan alanlarda devre tatil sozlesmesinin konusunu olusturabilmekle birlikte, uygulamada tatilini ev
ortaminda gecirmek isteyen kimseler ile turizm girketleri arasinda mesken olarak kullamlmaya elverisli
bir yapi veya taginmazin bagunsiz boliimlerini konu alan devre tatil sozlesmeleri vapilmas: daha
yaygindir. “Devre tatil sistemini konu alan bir uygulama 6regi”, Sigma Insaat ve Turizm Isletmeleri San.
Tic. A.S.: <http://www.simenahotels.com/svl_tr.htm>, (03.03.2003).

** Ulkemizde kat miilkiyeti, 23.06.1965 tarihli ve 634 sayili Kanunla diizenlenmistir.

%> Pansiyon oda tipi devre tatil sézlesmelerinde, hak sahibine bir oda, banyo ve balkondan olusan bir
boliimde kararlastirilan dénemlerde siirekli yararlanma hakki taninmaktadir: “RTA Tldir1 Yasam Evleri”,
RTA Akay A.S.: <http://www.cesmeildiri.com/satis.html>, (04.03.2003).

*¢ Ozmen, a.g.e., 5. 62.
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endistrisinde gorilen zaman paylagimli yararlanma® giiniimiizde sosyal bir olgu haline
gelen tatil ihtiyacinin karsilanmasinda turizm sektoriniin kullandigi bir yontem haline

gelmistir.

Devre tatil so6zlesmesi ile devre tatil sahibi her yil kendisine ayrilan boliimden
sozlesme ile kararlastirilan devre ya da devrelerde yaralanma hakki elde eder. Devreler
turizm sirketleri tarafindan mevsimlere gore degisen tatil talebi dikkate alinarak
genellikle mevsim itibariyle i¢ ya da dort devre olarak belirlenir®®. Belirlenen devreler
arasinda talebin yogunlugu ile orantili olarak fiyat farkliligi bulunur. Turizm
sirketlerince, her ay i¢in en az iki donem olarak belirlenen devreler yedi veya on bes
giinden olugur. Turizm sirketleri, KMK m. 59°da 6ngoriilen devre mulk hakkinin on bes
ginden az sureli olamayacag: yolundaki hitkmii devre tatil sistemine tagiyarak devre
tatil sisteminde devreleri en az on bes glin seklinde diizenler. Ancak, devre tatil sistemi
i¢in boyle bir kanuni zorunluluk bulunmadigindan, turizm sirketlerinin on bes giinden
kisa streli devreler igin devre tatil sozlegsmesi kurmaktan kaginmasi yargi kararlariyla

hakkaniyete aykir1 bulunmugtur®.

Yargi karartyla da hakkaniyete aykir1 oldugu kabul edilen on beg giinlik siire
sarti, Ulkemizde devre tatile iliskin ilk kanuni diizenleme olma niteligi tastyan
TKHK’un 6/B maddesinde de aranmamis, devre tatil sozlesmesinin, bir haftadan az
olmayacak bir ya da birden ¢ok devre i¢in yapilacagi hilkkme baglanmistir. Yine Devre
Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin “Tammlar”

baglikli 4. maddesinin (h) bendinde de TKHK” da getirilen tanim tekrarlanmigtir.

*7 Tiirker Tok, Devre Miilk ve Devre Tatilde Yénetim (Yaymlanmams Yiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1996), s. 3; Ahmet Atalay, “Devre Miilk/Devre Tatil Tammu ve
Cesitli Ulkelerdeki Uygulamalar”, iBD, C. LXXIII, S. 2: s. 406-411, (1999), s. 406; Ayse Havutqu,
“Devre Miilk Konusunda Avrupa Hukukundaki Gelismeler”, Kemal Oguzman Armagani, s. 347-401,
(2002), s. 348.

% Turizm sirketlerinin tamtim brosiirlerinde gesitli sekilde isimlendirilen, apart daire, dublex daire ve
pansiyon oda tipi devre tatil s6zlesmelerinde, aylar itibariyle kirmizi, taruncu, sar, mavi dénem olarak
belirlenen araliklarda farkl fiyatlar uygulanmaktadir: “Devre tatil sozlesmelerinde mevsimlere gore fiyat
farklihign gosteren devre uygulamast ormekleri RTA Ildin Yasam Evleri”, RTA AKAY. AS:
<http://www.cemeildiri.com/satig.html>, (04.03.2003); “Simena Devre Tatil Villar1” Sigma Turizm
Isletmeleri San. ve Tic. A.S.: <http://www.simenahotels.com./sv1.tr.htm>, (04.03.2003).

**Istanbul 5. Aslive Ticaret Mahkemesi. oniine gelen dava konusu olayda verdigi kararnda, turizm
sirketinin on bes giinden kisa siireli devre tatil sézlesmesi kurulmamasi yolundaki uygulamalarini
hakkaniyete aykir1 bularak, devreler i¢in on bes giinlilk siire sart1 getiren sozlesmeyi gegersiz kabul
etmigtir; s6z konusu olaymn ve mahkemenin vermis oldugu karann 6zeti i¢in bakmmz: “Devre Tatil
Sozlesmesinden Dogan Uyusmazliklara Bir Omek”, Tiim Tiketicileri Koruma Dernegi:
<http://.ttdk.org.tr/new_page 11.htm>, (04.03.2003).
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1.2.2.2. Siireklilik

Devre Tatil Sézlesmesi ile devre tatil sahibine taninan dénemli yararlanma hakk:
bir defaya mahsus olmayip, siireklilik arz eder®. Devre tatil s6zlesmesi ile devre tatil
sahibine, taginmaz uzerinde her sene, sozlesme ile kararlagtirilan devrede yararlanma
hakki taninir”. Bu nedenle devre tatil sozlesmesi siirekli borg iligkisi doguran

sozlesmeler grubunda nitelendirilir.

Borglamlmig edim, siirekli yani kesintisiz bir fiille ifa edilecekse siirekli
edimden s6z edilir. Bir borg iligkisinde, asli bor¢lardan en az biri sirekli edimi
gerektiriyorsa, o borg iligkisi siurekli borg iligkisi olarak adlandirilir® Devre tatil
sozlesmesinde, taraflarin asli edim yukimlulikleri bir miktar paranin 6denmesi ile
devre tatil hakkinin saglanmasi olarak belirlenir. Turizm sirketinin s6zlesmeden dogan

devre tatil hakki saglama borcu, siirekli bir katlanma yiikimlilagu getirir.

Bir sozlesmeyle sirekli borg iligkisi kuruldugundan soz edebilmek igin,
sozlesmede yer alan asli edim sonucunun gergeklesmesi i¢in bir zamann gegmesinin
gerekip gerekmedigi hususu belirlenmelidir®. Edim sonucu, bir sozlesme iligkisinde
alacaklinin menfaatinin edimin yerine getirilmesi ile gerceklesmesidir*. Kullandirma
amaci giden sozlesmelerde, alacakli agisindan edim sonucu sozlesme konusu mali

kullanmakla gergeklesir; hakk: saglayan taraf alacakli lehine strekli bir katlanma borcu

“ TKHK’un 6/B maddesinde ve Devre Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslan Hakkinda
Yonetmeligin 4. maddesinin h bendinde devre tatil sézlesmesi tammlanirken, sozlesme ile devre tatil
sahibine taninan yararlanma hakkimn en az iig yil i¢in olacag hitkkme baglanarak, yararlanma hakkinin bir
defaya mahsus olmadigim hiikiim altina alinnugtir.

' Ozmen, a.g.e., . 63.

> Kemal Oguzman ve Turgut Oz, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler (Ugiincii Basim. Istanbul: Filiz
Kitapevi, 2000), s. 10; Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler (Yedinci Basim. Istanbul: Beta
Basum Yayum Dagitim, 2001), s. 104; Hasan Ayranci, Sozlesmenin Yiikienilmesi (Devri) (Ankara:
Yetkin Yayinlan, 2003), s. 91; Ozer Selici, Borglar Kanuna Gore Sézlesmeden Dogan Siirekli Borg
iliskilerinin Sona Ermesi (Istanbul: Fakiilteler Matbaasi, 1977), s. 4 vd.; Kenan Tungomag, Borglar
Hukuku Genel Hiikiimler Cilt I (Dérdiincii Basim. Istanbul: Istanbul Universitesi Yayinlan, 1969),
s. 44; Selahattin Sulhi Tekinay, Sermet Akman, Halik Burcuoglu ve Atilld Altop, Bor¢lar Hukuku
Genel Hiikiimler (Yedinci Basim. Istanbul: Filiz Kitabevi, 1993), s. 11; Rona Serozan, Sézlesmeden
Donme (Istanbul: Suthi Garan Matbaasi, 1975), s. 169; Ali Naim Inan, Bor¢lar Hukuku Genel
Hiikiimler, (Ankara: Ankara Universitesi Yayinlan, 1979), s. 33; Saibe Oktay, “Uzun Siireli
Sézlesmelerin Gegerliligi ve Sona Erme Diizeni”, [HFM, C. LV, S. 3: 208-234, (1997), s. 211.

* Seligi, a.g.e., s. 6-9.
“ Selici, a.g.e., s. 7; Eren, a.g.e., s. 93-94; Serozan, Sozlesmeden Donme. s. 243.
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altinda bulunur. Bu nedenle kullandirma sozlesmeleri stirekli borg iliskisi doguran

sozlesmelerdir®.

Devre tatil sozlegmesinde de, sozlesmenin konusunu olusturan asli edim
borcunun sirketge yerine getirilmig sayilmasi, devre tatil sahibine taginmazdan dénemli
yararlanma hakkinin saglanmasi ile mimkiin oldugundan, bu sézlesme ile kurulan borg
iligkisinin  sorekli oldugunu soylemek vyanlis olmaz. Cinkii bir taginmazdan
yararlanmanin asli edim borcu olarak kararlastirildigi bu sozlesmede, edim sonucunun

gerceklesmesi bir siirenin gegmesini gerektirir.

Devre tatil sozlesmesine iliskin kanuni diuzenlemeler yapimadan onceki
donemde, devre tatil s6zlesmelerinin genellikle siiresiz yapildig1 gorilir*. Bu gekilde
siresiz yapilan sozlesmelerde edim sonucu, yararlanma hakkinin aliciya yagami

boyunca taninmas suretiyle saglanir.

Intiyaglar dogrultusunda gelisen sistem, siireli devre tatil uygulamasinin
olusumunu gerektirmigtir. Uygulamada, devre tatil sozlesmeleri ile taginmazdan
donemli yaralanma hakkinin kirk dokuz veya yiiz yil igin devre tatil sahibine birakildig:
sozlesmeler yaninda, tasinmazdan donemli yararlanma hakkinin on-on beg yilla
sinirlandig1  sozlesmelere” de rastlanmaya baglanmigtir. Uygulamanin devre tatil
sozlegmelerini belirli bir stireyle sinirlandirma egilimi, kanun koyucunun faaliyetlerinde
de etkili olmustur. Devre Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmeligin “Devre Tatil Sézlegsmesi” basligini tagiyan 5. maddesinin (g) bendinde

sozlesmesinin siiresi, sozlesmede yer almasi gereken asgari sartlar arasinda sayilmigtir.

Ogretide birkag yili kapsar nitelikte, kisa siireli devre tatil sozlesmeleri
yapildiginda bu sozlesmelerde taginmazdan donemli yararlanma hakkinin devre tatil
sahibinin mirascilarina intikal edecegi hususuna yer verilmemesi halinde bu
sozlesmelerin, birka¢ yili kapsayan kira, pansiyon ve otelcilik sozlesmeleri olarak

nitelenmesi gerektigi belirtilmigtir®,

* Seligi, a.g.e., s. 21; Eren, a.g.e., s. 104.
* Ozmen, a.g.e., s. 56.

7 Ayny, s. 56. ‘
® Ayni, s. 63.
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Devre tatil s6zlesmesinin, yararlanma amaci giidden ve ozellikle tatil ihtiyacinin
giderilmesine yonelik arzin sekillendirildigi benzer hukuki kurumlardan farkini ortaya
koymada sozlesmenin en garpici 6zelliginden hareket eden ve bizim de katildigimiz bu
gorusi su sekilde agiklamak mumkiindiir®. Devre tatil sozlesmesi, gerek unsurlar1 gerek
hukuki niteligi bakimindan tatil ihtiyacinin giderilmesine yonelik arzin yeni bir goriniis
seklidir. Sozlesmede tatil amagli taginmazdan yararlanma hakki kendisine 6zgii kurallar
cercevesinde dizenlenmekle birlikte, sozlesme ile getirilen en énemli yenilik, devre tatil
sahibine donemli yaralanma hakk: iizerinde tasarruf etme imkani taninmis olmasidir.
Devre tatil sisteminde, devre miilk sisteminde oldugu gibi hak sahiplerine taginmaz
uzerinde ayni bir hak taminmis olmamakla birlikte, hak sahiplerine devre tatili isleten
sirkete ortakliklari nedeniyle tasinmaz Uzerinde hukuki tasarruflarda bulunabilme

imkani taninmugtir.

Kanimizca da devre tatil sozlesmesi ile hak sahiplerine donemli yararlanma
hakk: tizerinde hukuki tasarruflarda bulunabilme imkanin taninmig olmas: sdzlesmeyi
benzer hukuki iglemlerden ayirma da kullanilacak tek olgit olmasa da, bu 6lgitlerden en

Onemlisidir.

1.2.2.3. Ucret

Devre tatil s6zlegmesi ile devre tatil sahibine taninan yaralanma hakki bir tGicret
karsiligidir. Sozlesme ile devre tatil sahibine taminan tasinmazdan doénemli yaralanma
hakki karsiliginda, devre tatil sahibi kendisine ait doneme iligkin yaralanma bedelini,

servis ticretlerini®® ve katilim paymni® 6demekle yukiimlidar.

Ucret, ¢esitli hukuk dallarinda bu hukuk dallarinin ihtiyaglar: dikkate alinarak
tammlanmustir. Borglar Kanununda dizenlenen sozlesmelerde ucret, sozlesmenin

niteligine gore farkli bir edim karsih@idir. Kullandirma sézlesmelerinde ticret, kullanma

* Ozmen, a.g.e., s. 63.

0 Servis iicreti, devre sahiplerinin tatil koyiinde kaldiklan siirece istifade ettikleri oda, camasirhane,
lokanta, otopark vs. hizmetler karsiliginda 6deyecekleri meblaga verilen addir.: Havutcu, Devre Miilk,
s. 35.

*! Katthm pay1, devre sahiplerinin tatil evlerindeki egyalarn, ilgili tesis ve malzemelerin bakimi, onarumi,
yenilenmesi, korunmas, tatil kdyiiniin isletilmesi, elektrik ve su, amortismanlar, vergiler, faizler, merkez
giderleri gibi genel giderler ve olaganiistii masraflan karsilamak iizere satin aldiklari devre adedi oraninda
ddeyecekleri meblagy ifade etmektedir: Aym, s. 34.
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karsihg1?, is gorme sozlegsmelerinde ise yapilan igin ya da taahhiit edilen sonucun

kargiligidir.

Devre tatil sozlesmesinde ise devre tatil sahibinin 6demekle yukimla oldugu

Ucret, hem kullanma hem bir hizmet hem de bir sonug kargiligidir.

Devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibince 6denmesi gereken katilim payt,
KMK m. 20/f. I’de ifadesini bulan ve kat maliklerinin ¢demekle yukiimli oldugu genel
giderlere katilma payiyla benzerlik gosterir. Genel giderlere katilma borcu, bitin kat
maliklerini ilgilendiren genel hizmetler dolayisiyla tasinmaza yapilmasi gereken
masraflar kargilii her kat malikinin 6demekle yiikiimli oldugu bedeli ifade eder®. Bu
yonuyle devre tatil sézlesmesinde odenmesi kararlastirilan katitim payi, KMK’da
dizenlenen genel giderlere katilma payi gibi, hak sahiplerince 6denmesi gereken esyaya

bagli bir borg teskil eder™.

Devre tatil s6zlesmelerinde yararlanma bedeli de sozlesmenin diger hikiimleri
gibi devre tatil pazarlayan girketler tarafindan belirlenir. Uygulamada sirketler tatil
talebinin yil igerisindeki yogunlugunu dikkate alarak farkli devre tatil tarifeleri

hazirlar®.

Borglar Hukukunun irade serbestisi gevresinde sekillenen bu sézlesmede devre
tatil sahibine yiiklenen maddi edim borcunun yabanci para cinsinden belirlenmesi

mumkandur.

52 Aral, a.ge., s. 215, Hatemi/Serozan/Arpaci, a.g.e., s. 41; Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 34;
Karahasan, a.g.e., s. 706; Yavuz, a.g.e., s. 241; Tandogan, Ozel Borg¢ lliskileri C. I/2, s. 14.

3 Oguzman/Seligi, a.g.e., s. 488.

> Kokeni Roma hukuku ve miisterek hukuka dayanan ve bir sézlesmenin ancak taraflar borg altna
sokacagi prensibine istisna olusturan esyaya bagh borg kavramu, bir kimsenin borglanma yolunda bir
iradesi olmadig: halde surf, bir esya iizerinde sahip oldugu bir yetki (ayni hak sahipligi veya zilyetlik) yani
az ya da ¢ok siireklilik arz eden hukuki durum nedeniyle bor¢ altina girmesini ifade eder: Safak Erel,
Esyaya Bagh Bor¢ (Ankara: Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yaynlar, 1982), s. 5:
Sirmen, Esya Hukuku, s. 25; Oguzman/Seligi, a.g.e., s. 16; Unal, a.g.e.,s. 37.
>Dublex Daire tip devre tatil sozlesmesinde, (2 Ocak / 3 — 4 Subat, 5 — 6 Mart/23 — 24 Aralik: Mavi
dénem: 3500 Dolar; 7 - 8 Nisan/- 9 - 10 Mayis, 19 — 20 Ekim/ 21 — 22 Kasim: San dénem: 7000 Dolar;
11 — 12 Haziran, 17 — 18 Eyliil : Turuncu dénem: 12.000 Dolar; 13 — 14 Temmuz, 15 — 16 Agustos:
Kirmizi dénem: 11.000 Dolar: “Devre tatil sozlesmesinde, devreler itibariyle farkli sekilde belirlenen
fiyat uygulamalarina iligkin 6mek RTA Ildimm Yasam Evleri”, RTA AKAY AS:
<http://www.cemeildiri.com/satis. html>, (04.03.2003).  Goriilecegi iizere tatil talebi ile orantilt dort
doneme gore belirlenen tatil fiyatlart uygulamada sikga rastlandigt gibi, dolar iizerinden belirlenmektedir.
e - a
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Uygulamada ornekler incelendiginde devre tatil sozlesmelerinde genellikle
taksitler halinde 6denmesi kararlastirilan yaralanma bedellerinin, servis tcretlerinin ve

katilim paylarinin yabanci para cinsinden belirlendigi dikkati ¢eker.

1.2.2.4. Hukuki Tasarruflara Elverislilik

Taginmazdan donemli yaralanma hakkinin tanindigi devre tatil s6zlesmesinde
devre tatil sahibi, donemli yaralanma hakkini saglar arasi ve olime bagli hukuki iglem
konusu yapabilecegi gibi so6z konusu yaralanma hakki, devre tatil sahibinin 6liminden

sonra da mirascilarina intikal eder>.

Bu anlamda sozlesme ile devre tatil sahibine taninan dénemli yararlanma hakk:
ivazli veya ivazsiz devredilebilecegi gibi, donemli yararlanma hakkinin kullanilmas: da

ivazh veya ivazsiz devredilebilir %,

Devre tatil sahibinin sozlesme ile sahip oldugu haklari devretmesi, Borglar
Kanunu anlaminda satim sozlesmesinin konusunu olugturur. Satim sozlesmesi ile hak
sahibi, bir egyanin milkiyetini devredebilecegi gibi, sahibi oldugu nispi (alacak)
haklarint da devredebilir®™. Bir sozlesme iligkisinden dogan nispi haklarin bir ivaz
karsihginda devri, alacagin ivazli temliki niteligindedir. Ogretide devre tatil
sozlesmesinde de devre tatil sahibinin dénemli yararlanma hakkini bir ivaz kargilifinda
devri, alacagin ivazli temliki olarak nitelendirilir®®. Ancak kammizca taginmazdan
donemli yararlanma hakkinin bir ivaz karsgiliinda devrini alacagin temliki olarak
niteleyen bu goriise ihtiyatla yaklagmak gerekir. Alacagin temliki kurumu soézlesmenin
yitklenilmesi kurumu ile benzerlik gosterir. Bu nedenle bir sonucuna varmadan 6nce her

iki hukuki kurumu da incelemekte fayda vardir.

Alacagin temliki, alacaklinin, bir borg iliskisinden dogan alacagini borglunun

oluruna gerek olmadan sozlesmeye dayanarak bir Ugiinct kisiye devretmesidir.

%6 Ozmen, a.g.e., 5. 65; Havutgu, Devre Miilk, s. 33.

°7 Ozmen, a.g.e., s. 65.

58 Aral, a.g.e., s. 66; Tuncomag, Ozel Hiikiimler, s, 34, Zevkliler, Ozel Borg Tliskileri, s. 69; Yavuz,
a.g.e., s. 62; Karahasan, a.g.e., s. 74.

** Ozmen, a.ge., s. 65; Murat Canyiirek, “Devre Tatil Sistemi ve Bunun Hukuki Niteligi Uzerine
Diisiinceler”, Devre Tatil Usulii Seminer (Istanbul: Iktisadi Arastirmalar Vakfi), 43-64. (1994), s. 54.
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Alacagin temlikinin konusu, s6zlesme iligkisinden alacakli lehine dogan bir veya birkag

borcun devridir.

Ulkemizde ve yabanci ilke hukuklarinin pek ¢ogunda hakkinda kanuni bir
duzenleme bulunmayan sézlesmenin yiiklenilmesi kurumunun tanimi konusunda farkl
gorusler ileri sirilmiig, bu kurumun alacagin temliki ve borcun nakli iglemlerinin ard
arda yapilmasindan ibaret oldugu fikri ileri strilmistir. Ancak, ogretide, borglar
hukuku alaninda yenilik doguran haklarin tanimast ve genig anlamda bor¢ kavraminin
kabul edilmesiyle ile birlikte, s6zlesmenin yiiklenilmesinin, alacagin temliki ve borcun

naklinin art arda yapilmasindan 6te ayr1 bir hukuki kurum oldugu kabul edilmigtir *.

Sozlesmenin yuklenilmesi, 6gretide ¢ogunluk tarafindan, Borglar Kanununda
diizenlenen alacagin temliki, borcun nakli kurumlarindan farkli olarak, bir borg
iligkisinin tiim unsurlariyla devrini konu alan bir hukuki iglem seklinde tanimlanir®. Bir
sozlesme iligkisi igerdigi borglar, yan yukimlilikler ve yenilik doguran haklar ve
def’ilerden olusan bir biitiindiir. Ozellikle tam iki tarafa borg yilkleyen sozlesmelerde
taraflardan her biri alacak ve borglarin yam sira sdzlesmeden dogan def’iler ve yenilik
doguran haklardan olusan bir hukuki duruma sahiptir. Sézlesmenin yiklenilmesi
isleminin konusunu, bir tarafin sézlesme dolayisiyla sahip oldugu hukuki durumun,

diger bir deyisle taraf sifatinin devri olugturur®.

Devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahibi taginmaz iizerinde sahip oldugu
doénemli yararlanma hakkini bir tcret karsih@inda tglnci bir kigiye devrettiginde
kanimizca bu iglemle tGglncii kisi yalnizca, taginmazdan donemli yararlanma hakkini
elde etmis olmaz. Ayni zamanda bu hakla baglantili tim yenilik doguran haklan® ve
def’ileri ileri sirme hakkini da elde eder. Bu gorigin aksinin kabuli, sahip oldugu
doénemli yararlanma hakkint devreden kimsenin, hakkin devrinden sonra taginmazda
ortaya ¢tkan ayiplar dolayisiyla yeni devre tatil sahibi sozlesmeden donmek istediginde,
sirkete ayip beyaninda bulunmasi gerektigi sonucunu dogurur. Ancak hakkin

korunmasinda menfaati bulunmayan bir kimsenin beyanina hukuki sonug

% Ayranci, a.g.e., s. 33-35.

o Ayrintil1 bilgi i¢in bakimz. Ayranc, a.g.e., s. 33-35.

%2 Ayny, s. 35.

% Alacagm temliki isleminde de, alacag devralan, riichan haklan alacaga bagh haklar ve yetkilerin bu
kapsamda teminatlar, faizler gibi yenilik doguran haklarin da sahibi olur. Temlikle alacaga bagh yenilik
doguran haklar veni alacakliya gecer buna karsilik, sézlesmeyve taraf olmaya bagli yenilik doguran haklar
(sozlesmeden donme, sézlesmeyi fesih ve iptal hakki) veni alacakliya gegmez: Oguzman/Oz, a.g.e., s.
908-910; Ahmet Kilicoglu, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler (Ikinci Basim. Ankara: Turhan Kitapevi
2002), s. 553-554; Tuncomag, Genel Hiikiimler, s. 162; Tekinay/ Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 251;
Inan, a.g.e., s. 401.
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baglanamayacag yolundaki genel hukuk ilkesi boyle bir sonuca ulagmaya engel tegkil

eder,

Donme hakk: gibi, sozlesmeyi fesih ve iptal gibi tiim yenilik doguran haklarin

kimin tarafindan kullanilacagi yapilacak nitelemeye gore degisir.

Devre tatil sozlesmesinde, devre tatil sahibi, taginmaz tzerindeki donemli
yararlanma hakkini ucretsiz olarak da bir Ugiinci kisiye devredebilir, bu durumda,

donemli yararlanma hakkinin bir bagiglama s6zlesmesine konu oldugundan so6z edilir.

Devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibi, donemli yararlanma hakkini
kendisinde birakarak, bu hakkin kullanilmasini da bir bedel karsiliginda veya karsiliksiz
olarak tgtincii kigiye devredebilir. Ilk durumda dénemli yararlanma hakkinin kira, ikinci
durumda ise ariyet sozlesmesine konu edildiginden soz edilir. Devre tatil sahibinin
devre tatil sozlesmesi ile elde ettigi donemli yararlanma hakkinin kullanilmasini,
tgtinct kigiye devredebilmesi 6570 Sayili Gayrimenkul Kiralar1 Hakkindaki Kanunun
12. maddesinde yer alan ve kiraciya, sozlesmede kararlagtiriimast halinde taginmazi

baskasina kiralama imkani veren diizenleme ile benzerlik gosterir®.

Devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahibine taninan donemli yararlanma hakki
yukarida belirttigimiz sekliyle saglar arast hukuki islemlere konu olabilecegi gibi,
olume bagli tasarruflara da konu olabilir. Devre tatil sahibinin mal varlig1 igerisinde
degerlendirilen bu hak, oldukten sonra da terekesine dahil olur. Devre tatil sahibi,
olimiinden once, sahibi oldugu donemli yararlanma hakkini, miras sozlegmesi veya
vasiyetname konusu yapabilecegi gibi, 6limii halinde de, terekeye dahil haklar

igerisinde yer alan donemli yararlanma hakk: kendiliginden mirasgilarina intikal eder.

2. DEVRE TATIL SOZLESMESININ HUKUKI NIiTELIGi

Bir sozlesme iligkisinin hukuki niteligini belirleyebilmek i¢in, sdzlesmenin
baglica unsurlarim g6z oOninde bulundurmak gerekir. Bununla birlikte sozlesme

iligkisinden dogan taraflarm edim yukamlilikleri de tam olarak tespit edilmelidir.

5 Aral, a.ge., s. 274; Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 289; Yavuz, a.g.e., s. 282; Zevkliler, Ozel Borg
Hiskileri, s. 230; Hatemi/Serozan/Arpac, a.g.e., s. 207; Karahasan, a.g.e., s. 887, Tandogan, Ozel Borg
Iligkileri C. 12, s. 161.
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Edim; bir borg iliskisine dayanarak alacaklinin borgludan talebe yetkili oldugu,

borg¢lunun da yerine getirmek zorunda bulundugu davranisa denir®.

Bir sozlesme iliskisinin, sozlesmeden dogan edim yitkimiilikleri etraflica tespit
edilmeden nitelendirilmesi yanlig sonuglara varilmasina neden olur. Hukuki niteleme
yaparken Borglar Hukukuna hakim olan irade serbestisi ilkesi gozden wuzak
tutulmamalidir. Bu nedenle kanuni tipte sozlesmelerle sinirlandirilmamig; sdzlesmeler
hukuku alanindaki yeni geligmeleri kapsam digt birakmayan bir degerlendirme

yapilmasi gerekir.

2.1. Sézlesme Ozgiirliigii Ilkesi ve Tipik-Atipik Sozlesme Ayrim

Kanunda belirlenmis sozlesmeler, sosyal ve ekonomik hayatta kisiler arasinda
sik sik tekrarlanan iligkilerin soyut metinler igerisinde gekillenmesi ile olugsmustur®.
Sosyal ve ekonomik hayat gelistikge, kisiler arasinda ihtiyaglarin gerektirdigi yeni
hukuki iligkiler viicut bulmus ve bunlarin pek ¢ogu da kanun metinlerinin diginda

sekillenmistir.

Unsurlarinin ve bunlarin bir araya gelme tarzlarinin kanunda agik olarak
diuzenlendigi sozlegsmeler “tipik”, buna karsilik unsurlarmin tamaminin veya bir
kisminin yahut bu unsurlarin bir araya getirilis tarzinin kanunda dizenlenmedigi

sozlegsmelere “atipik” veya “isimsiz” sozlesmeler denir® .

Tipik — atipik sozlesmeler ayrimma Roma hukukunda da rastlanir. Isimsiz
sozlesmeler Roma Hukukunda da kanunda diizenlenmemis sozlesmeleri ifade etmek
icin kullamlmugtir. Romalilar, ius civile® de dizenlenmis akitlerden farkli olarak

sozlesmenin kurulabilmesi igin taraflardan birinin edimi ifa etmesi sartin1 arayan ve bu

% Eren, a.g.e., s. 92; Safa Reisoglu, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler (On ikinci Basim. Istanbul: Beta
Basim  Yayun  Dagitum, 1998), s. 29; Tuncomag, Genel Hiikiimler, s 2;
Tekinay/ Akman/Burcuogluw/Altop, a.g.e., s. 8, Turgut Akmtirk, Bor¢lar Hukuku (Sekizinci Basim.
Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 2001), s. 9; Kiligoglu, a.g.e., s. 3.

% Erden Kuntalp, Kangik Muhtevali Akit (Ankara: Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yaymlan,
1971), s. 1.

7 Ogretide, Erden Kuntalp tarafindan, atipik sozlesmeler, tipik akitlerin hi¢ birine ait olmayan
unsurlardan meydana gelen s6zlesmeler seklinde tammlanmustir: Ayni, s. 10.
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ozelligi nedeniyle ayni sozlesmelere yaklagsan bir karakter tagiyan sézlesmeleri isimsiz

sozlesme olarak nitelemislerdir®.

Tipik — atipik s6zlesmeler ayiriminin ve dolayisiyla sozlegsmeler hukuku alaninin
kanuni diizenlemeler diginda c¢esitlenip genislemesinin temelinde, Borglar Hukukuna

hakim olan irade serbestisi itkesi bulunur.

Borglar Hukukuna hakim olan irade serbestisi ilkesi; 6zel hukuk siijelerinin esit
durumda yer aldiklar1 aralarindaki iligkiyi, hukuk¢a ¢izilmis sinirlar igerisinde

sekillendirmelerine imkan1 verir.

Irade serbestisinin sozlesmeler hukuku alamina yansimast sozlesme serbestisi,
olarak adlandirilir. S6zlegme serbestisi bir tist kavram olup, bu konuda taraflara taninan
Ozgurlik birbirinden farkli goriminler arz eder. Sozlesme serbestisi ilkesi taraflara;
sozlesmeyi yapip yapmama, sOzlesmenin karsi tarafim segme, sekil ozgurligi,
sozlesmeyi degistirme ve ortadan kaldirma o6zgirligi, sozlesmenin (tipini) igerigini

belirleme 6zgirligi tanir®.

Taraflar, yukarida ifade ettigimiz ve “tip serbestisi” olarak adlandirilan bu
ozgurluk sayesinde, sozlesme oOzgurlugtu ilkesi simrlart igerisinde kalmak sartiyla

diledikleri tip ve igerikte sdzlegsme yapabilir.

Sozlesmenin taraflarinca gsekillenen isimsiz (atipik) sozlesmeler, Ogretide,
birbirinden farkli gruplamalara tabi tutulmustur. Isimsiz s6zlesmelerin, kendine 6zgii
sozlegmeler ve karma sozlesmeler olarak ayrimi genellikle kabul edilir®. Bilesik
sozlesmeler olarak adlandirilan ve birbirinden hukuken bagimsiz ve farkli iki
sozlesmenin mahiyetlerine hilel gelmeksizin fonksiyon itibariyle birbirine baglanmasini
ifade eden” sozlesmelerin ise isimsiz sozlesme olarak nitelendirilmesi konusunda

ogretide gorus birligi yoktur.

% Rado, a.g.e., s. 157; Biilent Tahiroglu, Roma Bor¢lar Hukuku (Istanbul: Der Yayinlari, 2000), s. 201.
®Aral, a.g.e., s. 50; Tuncomag, Ozel Hiikiimler, s. 42; Yavuz, a.g.e., s. 12-15; Kiligoglu, a.g.e., s. 150-
153; Reisoglu, a.g.e., s. 100; Zevkliler, Ozel Borg iligkileri, s. 35-37.

7® Opretide, isimsiz sozlesmelerin; kendisine 6zgii sozlesmeler ve karma sozlesmeler olmak iizere ikiye
ayniidigi kabul eden goriigler meveuttur: Eren, a.g.e., s. 199.

U Aral, a.g.e., s. 54; Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 9; Yavuz, a.g.e., s. 19; Karahasan, a.g.e., s. 55.
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Bilesik sozlesmelerde, bilesik sozlesmeyi meydana getiren sozlesmelerin her
birine, kendisine 6zgii kurallar uygulanir.> Bilesik sozlesmeleri atipik sozlesmeler
grubunda nitelendirmeyenler bu sonugtan hareket ederek bilesik sozlesmelerde
uygulanacak hukuk sorununun bulunmadigini ve bilesik sozlesmelerin atipik
sozlesmeler grubunda degerlendirilemeyecegini ifade ederler”. Buna kargilik ogretide

cogunluk tarafindan isimsiz s6zlesmelerin tasnifine bilesik sozlesmeler de dahil edilir™,

Ogretide isimsiz sozlesme turlerinden kendisine 6zgii sozlesmeler ve karma
sozlesmelerin farkli kistaslardan hareketle nitelendigi gorilir”. Bu nedenle de bu iki tiir
sozlesmeye iligkin tamimlar bir noktada kesisir. Kendisine 6zgi sozlesmeler ve karma
sozlegsmeler ayriminda tartigmali olan nokta, taraflarin kanunda diizenlenmis
sozlesmelere ait unsurlari, kanunda dizenlenmemis bir sézlesmenin unsurlariyla bir

araya getirerek olusturduklari sozlesmelerin nitelenmesidir’.

Ogretideki bir goriis geregince, karma sozlesmeler, sadece degisik akit tiplerine
ait unsurlarin, kanunun 6ngérmedigi tarzda bir araya getirilmesi ile olugur”’. Bu nedenle
de kismen kanunda diizenlenen sozlesme tiplerine ait unsurlardan, kismen de kanunun
ongordugi akit tiplerinde bulunmayan unsurlardan olusan sozlesmeler kendisine 6zgu
sozlesmelerdir. Ikinci goriis ise, ilk goriis taraftarlarinin aksine karma sozlesmelerin
alanini genisleten bir yorum getirmistir. Bu goriy taraftarlarinca karma sozlesmeler dar
anlamda karma sozlesme, genis anlamda karma s6zlesme olmak tizere ikili bir aynma
tabi tutulmustur. Buna gore karma sézlesmeler, kanunda diizenlenmis sézlesmelerle
diizenlenmemis sdzlesmelere ait unsurlarin, kanunda 6ngoriillmeyen bigimde bir araya
getirilmesi ile olusur”®. Kendisine 6zgii sozlesmeler ise yalnizca kanunda diizenlenmis

sozlesme tiplerinde bulunmayan unsurlardan meydana gelir.

2 Yavuz, a.ge.,s. 21; Tungcomag, Ozel Hiikiimler, s. 10; Kuntalp, a.g.e., s. 105.

”® Aral, a.g.e.,s. 52.

™ Hatemi/Serozan/Arpaci, a.g.e., s. 41, Yavuz, a.ge., s. 19; Aral, a.ge., s. 52; Tungomag Ozel
Hiikiimler, s. 9; Karahasan, a.g.e., s. 51.

® Cigdem Kirca, Franchise Sozlesmesi (Ankara: Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii. 1998),
s. 47.

Ay, s. 49.
" Tandogan, Ozel Borg Iliskileri C. /1 s. 68; Feyzioglu, a.g.e., s. 51-52; Aral, a.g.e., s. 52; Tungomag,
Ozel Hiikiimler, s. 11; Eren, a.g.e., s. 199; Karahasan, a.g.e., s. 51.

’® Hatemi/Serozan/Arpac, a.g.e., s. 44; Kuntalp, a.g.e., s. 14; Kirca, a.g.e., s. 53; Osman Berat Giirzimar.
Franchise Sozlesmeleri, (Istanbul: Beta Basim Yayin, 1995), s. 20; Yavuz, a.g.e., s. 21.
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Kanimizca da doktrindeki bu gorislerden ilki sozlesmeler arasindaki ayrimi
daha agik bir gekilde ortaya koymasi nedeniyle daha isabetlidir™. Bu ifadeden hareketle
karma sozlegmeleri, kanunda dizenlenmis sézlegsmelere ait unsurlarin kanunun 6n
gormedigi sekilde bir araya getirildigi sozlesmeler, kendisine 6zgi sozlegmeleri de
kanunda kismen veya tamamen dizenlenmeyen sozlesme tiplerinde bulunmayan

unsurlardan olusan s6zlesmeler olarak tamimlayabiliriz.

2.2. Devre Tatil Sozlesmesinin Hukuki Niteligine Tliskin Goriisler

Devre tatil sozlesmesinin hukuki niteligi konusunda, gerek uygulamada gerek

ogretide birbirinden farkli gorigler yer alir.

Uygulamada, devre tatil sozlesmesiyle devre tatil sahibine taninan donemli
yaralanma hakkindan hareket eden turizm sirketlerince, devre tatil sozlesmesi kira
sozlesmesi olarak nitelendirilmistir®®. Bunun diginda uygulamada turizm sirketleri
tarafindan hazirlanan sozlesme metinlerinde ve tanitim brogurlerinde devre tatil satis

sozlesmesi geklinde nitelemelere de siklikla rastlanir®.

Turizm sirketlerince yapilan bu degerlendirmelere katilmak mumkin degildir.
Taraflarin sézlesme ile belirlenen edim yukiumlilitklerini tam olarak tespit etmeden,
devre tatil s6zlegsmesini kanunda diizenlenmis akit tiplerinden biri igerisine dahil etme
¢abast hatali sonuglar dogurabilir. Devre tatil sozlesmesinde, turizm sirketi, belirlenen
tcret karsiiginda devre tatil hakklnln saglanmasini taahhiit eder. Buradan hareketle
devre tatil sézlesmesinin konusunu hak satimi olarak belirleyip, devre tatil sozlesmesini
satim sozlesmesi seklinde nitelendirmek, satim sozlesmesinin alanii kira sozlesmesini
konusunuz birakacak kadar genisletmek sonucunu doguracagindan, kabul edilmesi zor

bir degerlendirmedir®.

7 Aral, a.g.e.,s. 52.
% SQatfive Yuva, “Devre Tatil Yazlik Sattinyor”, Simge Yaymcilik A.S.: <http://www.radikal.com.tr>,
(06.11.2002).

¥ Ozmen, a.g.e., s. 57.
2 Aym, s. 60.
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Yine devre tatil sozlesmesinde sirketin borg¢landigi edim yukimliklerinden
birini esas alarak sozlesmeyi kira sozlesmesi seklinde nitelendirme de eksik bir

nitelendirmedir.

Uygulama gibi 6gretide de devre tatil sozlegmesinin hukuki niteligi iizerinde tam
bir goris birligi saglanmig degildir. Tam iki tarafa bor¢ yiikleyen bir sozlesme olan
devre tatil sozlegsmesinde; devre tatilden donemli yararlanmak isteyen devre tatil sahibi,
kullanim bedeli, sérvis Ucreti ve katihim paymi 6demekle yikumliadir. Devre tatil
isleten girket ise, taginmazinin kullanimini devre tatil sahibine yil igerisinde belirlenen
dénem veya donemler icin birakmak, tasinmazin temizlik ve onarimini yapmak, devre

- tatil sahibi adina taginmazin donemli kullanim hakki tGizerinde tasarruflarda bulunmak,

devre tatilin yonetimini saglamakla yikamludir.

Goraldiogt gibi devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahibi, sozlesme ile
kararlagtirilan edimler karsiligt para 6demeyi taahhiit ettigi halde, sirket bir ¢ok

sozlesmeye iliskin edimler toplamini ifa etmeyi taahhiit eder®.

Devre tatil sozlesmesinde sirket devre tatil sahibi kargisinda, kira, istisna,
hizmet, vekalet sézlegmesinin konusunu olusturan birden ¢ok edimi yiklenmig gériintr.
Bir sozlegme iligkisinde birden ¢ok edim bulunabilir. Bu durumda sézlesmede yer alan
her edim sozlesmenin karg: tarafi i¢in yerine getirilmesi beklenen bir yik teskil eder.
Sozlesmenin niteligini tespitte dnem tagiyan asli edim yikimuadir. Asli edim yukimd,
sozlesmenin tir ve tipinin 6zellik ve niteliklerini belirleyen asli edimden borglu igin

dogan yikiimdir *.

Devre tatil szlesmesinin amacindan hareket edilerek sozlesmede kararlagtirilan
asli edim yikimiini belirlemek miimkiindiir. Devre tatil sdzlesmesi, hak sahiplerine bir
taginmaz tzerinde doénemli yaralanma hakkini bir sozlesme cergevesinde devretme
ihtiyacindan dogmustur. Devre tatil sahibi igin o6ncelikli olan yararlanma hakkinin
taninmasidir. Bu ifadeden hareketle devre tatil sozlesmesinde asli edim yikiimd,

taginmazdan yaralanma hakkinin saglanmasidir. Taginmazin bakim ve temizlik iglerinin

% Ozmen, a.ge., s. 59; Tok, a.g.e., s. 116; Bthem Saba Ozmen, “Devre Miilk Hakki ve Devre Miilk
Hakkina Iliskin Akit Yapma Vaadleri Ile Bu Konuda Noterlerin Islevi”, TNBD, S. 62: 5. 3-11 (1989),
s. 4.

8 Ozmen, a.g.e., s. 31; Eren, a.g.e., s. 31.
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gorilmesi ve taginmaza iligkin hukuki tasarruflann girket tarafindan yiritilmesi

taginmazdan yaralanma hakkini tamamlar niteliktedir.

Bu nedenle sozlesmelerin amaglarina gore yaptigimiz ayrimda devre tatil
sozlesmesini de bu grubun tipik 6rnedi olan adi kira sézlesmesi gibi kullandirma borcu
doguran sozlesmeler grubunda degerlendirmek miimkiindiir. Kullandirma amaci giidden
sozlesmelerde, seyin sadece bir siire igin bagkasina terki soéz konusudur®. Bu nedenle
devre tatil sozlegmesine iligkin bu niteleme, sozlesme ile tasinmazin mulkiyeti
devredilmeyip yalnizca taginmazdan dénemli yararlanma hakki tanindigi i¢in kanimizca
isabetlidir. Devre tatil sozlesmesinde belirlenen donemli yararlanma hakki, devre tatil

sahibine bir Gcret kargilig1 taninir.

Devre tatil sozlesmesi ile sirketin yerine getirmeyi Ustlendigi edimlerden
taginmazdan donemli yararlanmay: saglama borcunu esas alan yazarlarca devre tatil

sozlesmesi, kira sozlesmesi olarak nitelendirilmigtir *.

Kanimizca devre tatil sozlegsmesini, kira sozlesmesi olarak niteleyen goriige
katilmak mimkiin degildir. Her ne kadar devre tatil s6zlesmesi taginmazdan dénemli
yaralanma hakkinin bir tcret karsiliginda saglanmasi ihtiyacindan dogmusgsa da, soz
 konusu sézlesme ile bir taginmazin kullanim hakkinin devrinden daha kangik iligkiler

diizenlenmigtir.

S6z konusu sozlesmede degisim iligkisi icerisinde oldugu kabul edilen edim-
kars: edim baglantisi kanuni tipte diizenlenmis higbir sozlesmeye benzemez. Ogretide
de bu goriste olan yazarlarca devre tatil s6zlesmesi karma sozlesmelerden kombine

sozlesmeler grubunda nitelendirilmigtir®.

Karma sozlesmeler kendi arasinda gesitli sekilde gruplandirilir®. Kombine

sozlesmeler, taraflardan birinin kanunda dizenlenmis birden ¢ok sozlesmenin asli

¥ Yavuz, a.ge., s. 237; Aral, a.ge., s. 214; Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 244; Tandogan, Ozel Borg
Hiskileri C. 1/2. s. 12,
% Havutcu, Devre Miilk, s. 36.

¥ Ozmen, a.g.e., s. 59; Hasan Seckin Ozanoglu, “Yargitay Uygulamasinda TKHK nun Uygulama Alam
Bakimindan Isimsiz Sozlesmeler”, Ank.BD, C. L, S. 1: 5. 53-70, (2000), s. 64; Tok, Devre Miilk, s. 115.

88 (Opretide karma sozlesmelerin gruplandiriimas: konusunda da bir goriis birligi mevcut olmamakla
birlikte; karna s6zlesmelerin; kombine sozlesmeler, ¢ifte tipli sozlesmeler, gesitli tiplere ait unsurlarin
birbirine kanstifi sozlesmeler ve kendisine vabanci yan edimler ihtiva eden sozlesmeler seklinde
gruplandirilmas: genellikle kabul edilir.

)
o
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edimlerini kargi tarafin taahhiit ettigi bir tek edim kargiliginda yerine getirmeyi
ustlendigi sozlesmelerdir. Kombine sozlesmelerde genellikle bir tarafin yerine getirmeyi
ustlendigi edimler toplulugu karsisinda diger tarafin edim yikimliliga bir miktar para
borcunun ifasindan ibarettir®. Karma sozlesmelerin bu tiiriinde, bir tarafca borglanilan
edimler toplami, kanunda dizenlenmis sézlesmelerin asli edim yikiimlerinin birlikte
yuklenilmesinden olugur. Her biri kanuni tipte sozlesmeleri niteleyen asli edim
yukumluiliiklerinin birlikte borglanildigy bu sézlesme kendisini olusturan pargalardan
bagimsiz yeni bir olusumdur. Ortada tek bir sozlesme vardir®™. Sézlesmenin kargi
tarafinca 6denmesi kararlagtirilan edimin bir miktar para olarak belirlendigi durumlarda

bunun sézlesme ile taahhiit edilen biitin asli edim yiikiimlerinin karsihig1 olmasi gerekli
degildir®.

Bu goris taraftarlarinca, devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibinin, Gcret
ddeme borcu kargiliginda girket, kira, istisna, hizmet, vekalet, teldllik s6zlesmesine
iligkin edimler toplamini taahhiit eder”. Bu nedenle, devre tatil sahibinin iicret 6deme
borcu kargiliginda sirketin, kanundan dizenlenmis sozlegmelere ait birden ¢ok asli

edimde bulunmay: tstelendigi devre tatil s6zlegsmesi, kombine sézlesmelerdendir.

Ancak kanimizca, devre tatil sozlesmesini kombine sozlesme olarak niteleyen bu
goriise katilmak miimkiin degildir. Amlan goriisii iki agidan elestirilebilir. Ik olarak
devre tatil sozlegsmesinde, kanunda dizenlenmis sozlesmelere ait bir ¢ok asli edim
yiiklenilmigse de, sirketin edim yikimlaligi bununla siurli degildir. Devre tatil
sisteminde, hak sahiplerinin devre tatil sdzlesmesi geregi, isletmeci sirkete ortakhg1 her
ne kadar sozlesmeyi niteleyen bir unsur degilse de, bu ortaklik sayesinde hak
sahiplerinin kendilerine ait donemli yararlanma hakk: tizerinde tasarrufta bulunabilecek

olmasi, kanunda diizenlenen sozlesmelerde yer almayan bir edim yikimlilagudir. Bu

¥Tandogan, Ozel Borg iliskileri C. /1 s. 71; Tekinay/Akman/Burcuoghw/Altop, a.g.e., s. 51; Aral, a.g.e.,
S. 53; Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 11; Karahasan, a.g.e., 8. 53; Yavuz, a.g.e.,s. 22.

* Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 11.

°! Kuntalp, a.g.e., s. 85.

2 Bu gériis taraftarlaninca sirketin, devre tatil konusu tasinmazdan dénemli yararlanma hakk: saglama
taahhiidii kira stzlesmesine; tagmmazin bakim ve onarmmm iistlenmesi eser s6zlesmesine; tagmmazin
temizligini iistlenmesi hizmet sozlesmesine ait bir borg teskil eder. Ayrnica, sirketin devre tatil sistemini
yonetim borcu ve devre tatil sahibi adma hukuki tasarruflarda bulunmasi (devre tatil sahibinin
vetkilendirilmesi veya durumun gerektirdigi hallerde boyle bir yetkilendirme olmadan) vekalet
s6zlesmesine ait bir borg teskil eder: Ozmen, a.g.e., s. 60; Havutcu, Devre Miilk, s. 34.
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nedenle kanunda diizenlenmis ve kanunda dizenlenmemis unsurlarin bir arada
bulundugu bu hukuki iligkiyi kanimizca kendisine 6zgii sdzlesmeler grubunda nitelemek
daha isabetli olacaktir. Tkinci olarak bir hukuki iligkiyi karma sozlesme olarak
niteleyebilmek i¢in sézlesme ile borglamlan asli edim yitkiimlerinin egit 6nemde olmasi
gerekir. Kammizca, tasinmazdan dénemli yararlanmayi saglama amacima yonelik
sistemlerden biri olan devre tatil s6zlesmesinde, sirketin asli edim borcu taginmazdan
dénemli yararlanmay:r saglamaktir. Sirketin stlendigi diger edim yikimlerini

yararlanma borcunun tamamlayici unsurlari olarak nitelemek gerekir.

Yine devre tatil sozlesmesinde sirketin taahhut ettigi diger edimler, devre tatil
sahibi adina donemli yararlanma hakki {izerinde tasarruflarda bulunma ve devre tatili

yonetme™, devre tatil s6zlesmesi ile taninan kendine dzgii yararlanma hakkini niteler.

2.3. Devre Tatil Sozlesmesinin Tiiketici S6zlegsmesi Niteligi

Tatilin bir ihtiyag olarak kabul edildigi giinimiizde, tatil ihtiyacini gidermek igin
iglemlerde bulunan kimselerin tiketici olarak, degerlendirilip degerlendirilemeyecegini
belirlemek 6nem kazanmistir. Cilinkii tatil ihtiyacimi gidermek amaciyla islemlerde
bulunan kimseler tiiketici olarak nitelendirilirse, bu kimselerin taraf oldugu islemler
tilketici sozlesmesi olarak degerlendirilecek ve s6z konusu kigiler tiketiciyi koruma

normlarinin himayesi kapsaminda yer alacaklardur.

Yabanct ulke hukuklarinda ve ilkemizde, tiketicilerin taraf oldugu hukuki
islemler duzenlenirken, kisiler arasindaki 6zel hukuk iligkilerini konu alan diger hukuki
islemlerden farkli esaslardan hareket edilmistir. Taraflarindan birini tiiketicilerin
olusturdugu hukuki iglemlerde, kanunun miidahalesi ile taraflar arasindaki esitlik ilkesi
sozlesmenin zayif tarafi lehine bozulmug ve bu sayede sosyal ve ekonomik agidan giigli
durumda bulunan tarafin s6zlesmeden kendi lehine sonuglar ¢ikarmasi engellenmek

istenmigtir.

%3 Devre tatil yonetim sozlesmesinin hukuki niteligi konusunda bkz. asa. s. 120 vd.



Tatil ihtiyacin1 gidermek igin iglemlerde bulunan kimseleri, turistik tiketici™
olarak isimlendirip tiketiciyi koruma normlarimin kapsamina dahil etme ¢abasi her
seyden Once bir sosyal politika tercihidir. Ulkemiz agisindan duruma bakildiginda,
Ogretide, devre tatil sozlesmesini, tlketici sozlesmeleri kapsaminda kabul etme
konusunda bir egilimin varhigindan s6z etmek miimkiindir. Ogreti tarafindan savunulan
bu goriis son zamanlarda kanun koyucunun faaliyetierinde de etkili olmustur. TKHK’
da, devre tatil sozlesmesi tanmimlanmistir. Bunun ardindan ¢ikarilan Devre Tatil
Sozlegmeleri Uygulama Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelikte devre tatil sahibinden
“tiketici” olarak s6z edilmistir. Bu diizenlemeler ile tlkemizde, devre tatil
sozlesmesinde devre tatil sahibinin turizm sirketi kargisinda gerek ekonomik gerek
sosyal acgidan zayif durumda bulundugu ve sosyal koruma normlarinin himayesi
kapsaminda oldugu kabul edilmigtir. Devre tatil sozlesmesiyle donemli yararlanma
hakki elde eden kimseleri tiketiciyi koruma normlari kapsaminda degerlendirme
yoninde bir tercihin olugmasinda turizm girketlerinin uygulamalariyla sekillenen devre
tatil sisteminin, devre tatil sahipleri igin yarattigi olumsuzluklar ve yol acgtigi hak

kayiplar1 6nemli rol oynamustir.

Bireylerin ihtiyaglari sosyal ve ekonomik gelismelerle birlikte ozellikle sanayi
devriminden sonra artmuig ve gesitlenmis, bunun sonucunda tiketim konusu mal ve
hizmetlerin kapsami geniglemigtir. Tatilin bir ihtiyag, tatil sunumunun tiketim konusu
olarak kabulii de bu sosyal ve ekonomik gelismelerin bir sonucudur. Bu nedenle
gliniimiizde bu gereksinimi gidermek i¢in iglemlerde bulunan kimselerin de tiketimi

konu alan bir igleme taraf olduklarindan sz etmek yanlig olmaz.

2.3.1. Tiiketici Sozlesmesi Kavrami
2.3.1.1. Tamim

Sozlesmelerin, amaglar, siireleri ve kanunda diizenlenmis olup olmamalari
bakimindan yapilan geleneksel ayrimlar diginda, sosyal hukuk devleti diigiincesinin
etkisiyle yeni sozlesme kategorileri yaratilmigtir. Sozlegmenin taraflar1 arasindaki esitlik

o4 Ogretide, devre tatil sisteminde, turizm hizmetlerinin kisilerin tatil beklentilerine cevap verecek, hazir
bir iiriin paketi olarak sunuldugunu ifade edilerek, kendilerine hazir turistlik iiriin sunulan kimseler turizm
titketicisi olarak isimlendirilmektedir: Havutcu, “Avrupa’daki Gelismeler”, s. 348,
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ilkesi sozlesmenin zayif tarafi lehine bozuldugu bu sézlesmelerde, sézlesmenin zayif
tarafimin korunmast amaglanmugtir™. Burada ornek olarak verecegimiz 6570 sayili
GKHK ve bizim konumuzu ilgilendiren 4822 sayili Kanunla degisik TKHK’da, kira
sozlesmeleri ve tiketici sdzlegmeleri, borglar hukukuna hakim sozlesme 6zgiirliigii ve
irade serbestisi ilkesinin sinirlanarak®, sozlesmenin zayif tarafi oldugu kabul edilen
kiract” wve tiiketiciyi koruma amaci dogrultusunda sekillendirilmistir®. Avrupa
Toplulugu Hukukunda da tiketici sozlesmelerine iligkin diizenlemelerde ve yapilan
tamimlarda i¢ hukuklarda gecerli olan sosyal politika digiincesi etkili olmugtur.

Sosyal politika digincesinin etkisiyle hukuk diizeninde yerini alan tiiketici
sozlesmelerinin simrin1 ¢izmek, hangi sozlesmelerin tiketicinin korunmasi iligkin

dizenlemeler kapsaminda yer aldigini belirlemede 6nem tasir.

Avrupa Toplulugu Hukuku’nda tiketici sozlesmeleri, her minferit sozlesme
tipine iliskin yonergede tiiketiciyi islemde bulunmaya sevk eden amag kriterinden
hareketle benzer gekillerde tammlanmustir™. Uluslar arasi diizenlemeler disinda Isvigre,

% Hasan Ozanoglu, Tiiketicinin Korunmas1 A¢isindan Taksitle Satim Sozlesmesi (Ankara: Banka ve
Ticaret Hukuku Aragtirma Enstitiisi, 1999), s. 57, Halik Tandogan, Tiiketicilerin Korunmas: ve
Sozlesme Ozgiirliigiiniin Bu A¢idan Sumrlanmasi (Ankara: Seving Matbaasi, 1977), s. 11.

* Aral, a.g.e., s. 218; Ozanoglu, a.g.e., s. 11; Tandogan, Tiiketici, s. 12; Aydin Zevkliler. Agiklamah
Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun:Ornek Yargitay Kararlari-ilgili Yonetmelikler-
Tebligler-Avrupa Birligi Direktifleri (Ankara: Seckin Yayinlan, 2001), s. 31; 1Yilmaz Axslan,
Tiiketici Hukuku (Bursa: Ekin Kitabevi, 1996), s. 16.

%7 27.05.1955 tarih ve 6570 sayih Gayrimenkul Kiralan Hakkinda Kanun, sosyal politika diigiincesinin
etkisiyle ile hazirlanan kanundur. Kanun, Borglar Kanununun kiraya iligkin hitkiimlerinden farkli olarak
kirac1 lehine hiikktmler igermektedir. Kanunun 11. maddesinde, belirli siireli kira sozlesmelerinde,
sozlesmeyi sona erdirme yetkisi kiraciya tanmmus, kiraciun kira siiresi sona ermeden on bes giin dnce
kira s¢zlesmesini sona erdirdigini kiralayana yazili olarak bildirmedigi takdirde kira siiresinin arka arkaya
birer y1l uzadig1 hitkme baglanmustir, yine Kanun ile belirsiz siireli kira s6zlegmelerinde kiralayamn fesih
hakki smirlanmmsg, kiralayanin ancak Kanunun 7/b.c.¢,e bentlerinde sayilan sebeplere dayanarak tahliye
davas1 agacag1 hitkkme baglanmistir: Aral, a.g.e., s. 219; Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 301 ve 317 vd.
Yavuz, a.g.e., s. 313-315.

*® Rona Serozan, “Tiiketiciyi Koruma Yasasimn Sozlesme Hukuku Alamndaki Diizenlemesinin
Elestirisi”, YHD, C.XV, S. 173: 5. 579-598, (1996) s. 581; Ihsan Erdogan, “Tiiketicinin Ayipli Mal ve
Hizmet Ifalarma Karsi Korunmasi”, GUHFD C. I, S. 2: s. 53-66, (1997), s. 53.

1980 tarihli Akdi Borglara Uygulanacak Hukuk Hakkmdaki Roma Sozlesmesinin 5. maddesinde,
Belirli Tiiketici Sozlesmeleri: “Is ve mesleginin disinda kabul edilen bir amag igin bir kisiye mal ve
hizmet saglanmas1 konulu sézlesme ya da bu amag icin kredi temini sézlesmesi seklinde tanumlanmustir”;
C.G.J. Morse, “Consumer Contracts, Employment Contracts and The Rome Convention”, ICLQ, C. XLI,
1982), 1-21, s. 1 Yine, Haksiz Akit Sartlart Hakkinda AB Direktifinde (Medeni ve Ticari Konularda
Verilen Mahkeme Kararlarinda Yetki ve Tenfize Iliskin 1988 tarihli Lugano Sézlesmesinde (m.13/f.1),
Medeni ve Ticari konularda Verilen Mahkeme Kararlarinda Yetki ve Tenfize iliskin 1968 Tarihli Briksel
Sozlesmesinde (m.13), titkketici sézlesmeleri, bireyin kendi mesleginin veya ticaret yapiyorsa onun icabi
olmaksizin yaptif1 sozlesmeler olarak tamimlanmustir Bazi Tiiketici Akitlerine Uygunlanacak Hukuk
Hakkindaki 1980 Tarihli La Haye Sozlesmesi Tasarisinda ve Menkul Mallanin Milletlerarast Satum
Hakkinda Viyana Sozlesmesinde (m.2) yer alan tiketici tanimmdan hareketle séz konusu sézlesmelerde
tikketici s6zlesmelerinin, bir mali, sahsi, ailevi ve ev iglerinde kullanma amaciyla satin alan tiketicinin
taraflarmdan birini olusturdugu sozlesmeler seklinde tamimi esas alinnustir: Giilin Giingdr, Milletleraras
Ozel Hukukta Tiiketicinin Korunmas: (Ankara: Yetkin Yayinevi, 2000), s. 28.




Almanya, Avusturya gibi yabanci tilke hukuk diizenlerinin pek ¢ogunda da, tiiketici
sozlesmeleri tanimina yer verilmigtir'®.

Ulkemizde de TKHK un m. 3/h bendinde tiiketici islemi tanimlanmistir. TKHK
m. 3/h bendi uyarinca, Tiiketici Islemi: “Mal ve hizmet piyasalarinda tiiketici ile satici —
saglayict arasinda yapilan her tiirlii hukuki islem” dir. TKHK’da yapilan degisiklik
kapsaminda eski diizenlemeden'” farkli olarak tiketici hukukunun temel
kavramlarindan biri olan tiiketici islemi tanimina yer verilmesi isabetli bir yeniliktir.
Tanim, yabanci iilke hukuklarinda ve Avrupa Toplulugu hukukunda verilen tiiketici

sozlesmesi tanimlariyla benzerlik gosterir.

2.3.1.2. Unsurlan

Tiketici sozlesmeleri kavrammin sinirlarini tam olarak tespit edebilmek igin
oncelikle, tammdan g¢ikarilacak unsurlarin agiklanmasina ihtiyag vardir. Tiiketici iglemi,
taraflarindan birini toketicilerin olusturdugu hukuki islemdir. Bu nedenle oncelikle
tiketici kavraminin ortaya konmasi bundan sonra tiiketici iglemine iligkin esaslarin

belirlenmesi gerekir.

Ihtiyaglarimi idame ettirme gudiisii ile hareket eden bireylerin, ihtiyaglarimn
timiint, kendi urettikleri ile kargilayamamasi zaman igerisinde toplumda yasayan

bireyler arasinda alig verig iligkilerinin dogmasina neden olmugtur. Paramin icadi ile

1% fsvigre Hukukunda tiiketici sozlesmelerini tanimlayan bir ok diizenleme vardir. Bunlardan 8 Mart
1979 Tiiketicinin Korunmasma iligkin Federal Kanunun 1. paragrafinda “Tiiketici Islemleri” baghgiyla,
bir tarafta miitesebbisin, diger tarafta tiikketicinin bulundugu soézlesme olarak tanimlanmugtir. Alman
Medeni Kanuna Giris Kanunun 29. maddesinde, tiketici s6zlesmeleri bagli1 altinda daha ayrintili tanim
getirilmistir. (EGBGB) 29°a gore Tiiketici Sozlesmeleri, titketici tarafindan mesleki ya da ticari olmayan
bir amagla hareket edildigi tasiurlarin teslimi veya hizmet edimlerinin yerine getirilmesi hakkindaki
sozlesmelerle boyle bir islememin finansmammna yonelik sozlesmelerdir: Ozanoglu, “Isimsiz
sozlesmeler” s. 63; Giingor, a.g.e., s. 29.

' Degisiklikten ¢énce TKHK’da, tiiketici sozlesmesi tammlanmamis olmakla birlikte, Kanunun 3.
maddesinde yer alan tiiketici tanmmn ve Kanunun 2. maddesinde ifade edilen kapsamunin birlikte
degerlendirilmesi ile Kanunda yer alan diizenlemelere esas teskil edecek bir tiiketici s6zlesmesi tanimina
ulasmak miimkindiir. Kanunun 3. maddesi uyarmca 6zel amaglarnim gergeklestirmek igin mal ve hizmet
piyasalarinda iglemlerde bulunan tiiketicinin, bir mal veya hizmeti satin almak, nihai olarak kullammak
veya tilketmek amaciyla tarafi oldugu her tirlii hukuki islem bu kanunun kapsamundadir. Su halde
TKHK’a gore tiketici sozlesmeleri, tiketicilerin, mal ve hizmetleri, 6zel amaglarla, nihai olarak
kullanmak ve tiketmek igin taraf olduklan her tiirli hukuki iglemdir. Goriildigii gibi, 4077 sayili
TKHK da tiiketicilerin sozlesmede giittiikleri amag, mal ve hizmet pivasalardaki her tiirli hokuki islemi
icine alacak sekilde belirlenen kapsam bakimindan, Avrupa Toplulugu Hukuku ile ortiigen bir titketici
sozlesmesi kavramu kabul edilmistir.
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birlikte, baslangicta mal degis - tokusu seklinde yapilan pazar islemleri artmis ve
cesitlenmigtir. Dolayisiyla tiiketim ve tiketici kavramlart insanlik tarihi kadar eskidir'®.
Ancak s6z konusu olgularin ekonomi ve hukuk biliminde kavramsal olarak taninmasi
ancak 19. yy’da mumkiin olmustur.'” Tiketim ve tiiketicinin bilimsel kavram olarak
kabultinden sonra bu alandaki en yeni geligme, konusu mal ve hizmet tiketimi olan
sozlesmelerin tiiketici haklari ve tiikketicinin korunmas: esaslarindan hareket edilerek
ayr1 diizenlenmelere tabi kilinmasidir. Ozel hukuk alaminda, ticaret hukukunun,
ortacagin klasik ve kati hukuk sistemi igerisinde, tacirlerin yeterli ve geregi gibi
korunamamalar sonucu bir tepki olarak ortaya ¢ikmasi'® ve bunun sonucunda tacirlerin
isleri geregi yaptiklar: sozlesmelerin ticari is olarak isimlendirilip, borglar hukukunun
genel hitkkiimlerinden farkli esaslara baglanmasi veya 19. yy’da ig iligkilerinin ig hukuku
ad1 altinda ayr1 bir disiplinde dizenlenmesi gibi tiiketicileri de bir statii grubu olarak
nitelendirip bu alana 6zgii tilketici hukuku kurallari getirilmistir'®. Giinimizde tim
disiplinlerde gorilmekte olan uzmanlagma ve alt disiplinler olugturma egiliminin'® 6zel

hukuk alanindaki son yansimasi titketici hukukudur'®.

Tiketici hukukunun temel sijesi olan tiketici, en genis sekilde, yasamni,
varligini ve faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in bir mal veya hizmet edinip kullanan her

varliktir'®

. Zaman igerisinde ¢ok degisik tiketici tamimlar yapilmig, ancak sonunda
mallar gibi hizmetlerin de tiiketim konusu yapilabilecegi, yine gergek kisiler gibi ttizel
kisilerin de, taraf oldugu pek ¢ok hukuki islemde tiiketici sayilacag: kabul edilerek bu

genisg tanima ulagilmugtir.

192 Sebnem Akipek, Tiirk Hukuku ve Mukayeseli Hukuk Agisindan Tiiketici Kredisi (Ankara: Seckin
Yayinevi, 1999), s. 63.

1% Fatma Caglar, 4077 Sayih Kanunla Ortaya Cikan Tiiketicinin Hak Arama Yollar1 (Ankara: Sanayi
ve Ticaret Bakanligi, 2002), s. 3.

%Reha Poroy, “Tiiketicinin Korunmasma Iligkin Bazi Ozel Hukuk Sorunlan”, Halil Arsanh’mmn
Amsma Armagan: s. 513-550, (1978), s. 520; Arslan, a.g.e.,s. 17.

195 Tiiketici, ticari ve mesleki bir amag disinda, 6zel amacin gergeklestirilmesine yonelik hareket eden
kimse olarak tammlanmaktadir. Bu tanimdan hareketle tiiketici s6zlesmelerinin ayn bir kategori seklinde
degerlendirilmesi, tiketicinin, s6zlesmenin zayif tarafim olusturmas: dolayisiyla statiisti bakimindan
degil, hukuki iligki dolayisiyla iistlendigi rol, daha agik bir ifadeyle sozlesme ile takip ettifi amagla
agiklanmugtir. Ancak, pek ¢ok ulusal ve uluslararast diizenlemeye kaynaklik etmis olan tiiketicinin
statiisii, yani sézlesmenin zayif tarafim olusturmas: fikri de tiiketici sdzlesmelerinin belirlenmesinde goéz
ardh edilemeyecek bir kriterdir: Ozanoglu, “Isimsiz sozlesmeler,” s. 59.

196 C.P. Snow, Iki Kiiltiir. Ceviren: Tuncay Birkan, (Ankara: Tubitak Popiiler Bilim Kitaplari, 2001)
s. 49.

197 Umit Gezder, Tiiketici Kredisi Sézlesmeleri (Istanbul: Beta Yayinevi. 1998) s. 7.
1% Akipek, a.g.e., s. 64.
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Tanimda dikkati ¢eken nokta tiiketicinin 6zel ihtiyaglarini kargilama amaci ile
hukuki islemlerde bulunuyor olmasidir. Tiiketici sozlegmelerini belirlemede bu ortak

amagtan hareket edildiginden bir mal veya hizmeti edinirken, mesleki ve ticari amag

takip eden kimseler tiiketici kavrami diginda birakilmigtir'®.

TKHK‘un m 3/e bendinde tiiketici: “Bir mal veya hizmeti ticari veya mesleki
olmayan amaglarla edinen, kullanan veya yararlanan gergek ya da tiizel kisi”, seklinde
tanimlanmugtir. Degisiklikten 6énce TKHK’da yer alan tiiketici tammdan'"® farkli olarak
tammda oOzel ama¢ sayilmayacak haller belirtilerek, ama¢ kriteri agikliga
kavusturulmugtur. Tiketiciyi koruma amaci tagiyan bu kanunda kisi, konu ve amag

bakimindan yukarida belirttigimiz 6lgiitlere uygun bir tanim getirilmigtir.

TKHK’da, tiiketici kavrami tammlanirken, énceki kanun zamaminda tanimda yer
alan “nihai” s6zciigi cimleden ¢ikartilarak tanim kapsami 6gretide belirtildigi sekliyle

genigletilmigtir'"’

. Mal ve hizmeti tiiketme amaciyla edinen kimse yaninda mal veya
hizmetle iligkisi bulunan diger kimselerin de kanunun sagladigi korumadan
yararlanmast soncunu doguran bu yenilik, sorumluluk hukukunun smirlarnin
genisletilmesi egiliminin hakim oldugu ginimuzde bu ogretilerle de uyumlu bir

degisiklik olmustur.

Tiiketici kavramini tanimlarken, hareket noktamizi olusturan amag teorisi, bir

ozel hukuk sijesinin giristigi hukuki iglemlerin, tiiketici sozlesmesi olarak

112

nitelendirilmesinde de, ayirt edici temel kriterdir''?. Ticaret hukukunun kapsaminin tacir

sifatindan hareketle belirlenmesi gibi'"

, tuketici sozlegmelerinin ve dolayisiyla
hukukunun kapsaminin da tiketici sifatini temel alan subjektif kriterden''® hareketle

belirlenmesi yoniindeki gortsiin gerek ogreti, gerek yargt kararlarinda elestirilere konu

1% Ozanogly, a.g.e., s. 6.

19 Degisiklikten onceki donemde, TKHK nun “Tanimlar” baglikhi 3. maddesinde de tiiketici: “Bir mal
veya hizmeti 6zel amagclarla satin alarak nihai olarak kullanan veya tiiketen gergek veya tiizel kigi”
seklinde tanimlanmasti.

"1 TKHK da vapilan degisiklikten 6nce Kanunda yer alan tiiketici tanimi yalmizca ihtiyaglarim giderme
amactyla islemlerde bulunan kimseleri kapsadigindan 6gretide elestirilivordu. $6yle ki mal ve hizmetten
yararlanmayi talep edenler yaminda bu kimsenin ailesi, yakinlari, konuklan gibi kimselerinde mal ve
hizmetle iligkisi bulunabilir, bu nedenle 6gretide aksi yénde goriisler bulunmakla birlikte bu kimselerde
titketici kavramina dahil edilerek tiiketicinin korunmast normlarindan yararlandinlmalidir: Ozanoglu,
a.g.e.,s. 7; Akipek, a.g.e.,s. 63

2 Ozanoglu, “Isimsiz Stzlesmeler”, s. 65.

113 Sabih Arkan, Ticari Isletme Hukuku (Dérdiincii Basim. Ankara: Banka ve Ticaret Hukuku Araghrma
Enstitiisii, 1998), s. 3.

114 Gezder, a.g.e., s. 13; Ozanoglu, “isimsiz sézlesmeler”, s. 65; Ozanogh, a.g.e., s. 13; Poroy, a.g.m., s.
521.
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15 hareket eden

olmasi Uzerine, tiketici sozlesmelerini nitelemede, edim konusundan
objektif teoriye bagvurulmustur. Objektif teorinin de sorunlarin ¢oziimiinde yetersiz
kalmasi, tiiketici sozlegmelerini nitelemede taraflarin amacini esas alan “amag teorisi”

116

ne bagvurulmasi sonucunu dogurmustur'®. Kamimizca da modern tiketici hukukunda

genel kabul géren amag teorisi, tiiketici sozlesmelerini belirlemede bagvurulacak en
elverisli kriterdir.

O halde, taraflarindan birini 6zel ihtiyaglarini gidermek amaciyla islemlerde
bulunan kimselerin olusturdugu hukuki iglemler tiiketici sozlesmesidir. Bir hukuki
islemin tuketici sozlesmesi olarak nitelendirilmesi i¢in sozlesmenin tarafi olan

kimselerin sifat1 veya edim konusu 6nem tagimaz.

Tuketicilerin 6zel ihtiyaglarini gidermek amaciyla taraf olduklar: tiiketici

sozlesmeleri nitelik bakimindan sinirlandiridlmamigtir''’.

2.4. Degerlendirme

Yukarida yaptigimiz degerlendirmeler 1518inda, kanimizca devre tatil s6zlegsmesi
sosyal ve ekonomik hayattaki gelismelerin yarattigi kendisine o6zgi bir tuketici
sozlesmesidir. Sozlesmeden dogan edim yukamliliikleri taraflarin kargilikli hak ve

borglari, uygulamanin yarattigi ihtiyaglar dogrulusunda gekillenmistir.

Devre tatil sozlesmesine iligkin bu niteleme sozlesmeye uygulanacak

hiikiimlerin tespitinde belirleyici olacaktir.

Taraflar arasindaki iligkiye uygulanacak bir hikmiin devre tatil s6zlesmesinde

bulunmamasi halinde s6z konusu boglugun ne sekilde tamamlanacagl 6nem tasir. Bu

5 Ozanoglu, “Isimsiz sozlesmeler”, s. 58.

16 Ozanoglu, “Isimsiz sézlesmeler”, s. 66; Ozanogly, a.g.e., s. 14.

"7 TKHK’da degisiklik yapilmadan onceki donemde, Kanunda bir tilketici islemi tanmmna yer
verilmediginden tiiketici iglemlerinin s belirlemek dnem tagiyordu. Kanunda, bir takim sézlesme
tipleri ayrintili olarak diizenlenmisti. Bunlar, taksitle satis sozlesmeleri, kapidan satis sozlesmeleri,
kampanyali satis sozlesmeleri, promosyonlu satis sozlesmeleriydi. Ogretide hakli sekilde, tiiketici
islemlerinin bu kanunda belirtilenlerle suurk olmadigt Borglar Kanunu ve diger kanunlarda diizenlenen
sozlesmeler yaminda isimsiz sozlesmelerinde tiketicilerin 6zel ihtiyaglarim gidermek amaciyla
yapildiginda tiiketici iglemi olarak degerlendirilecegi belirtilmistir. Yine 6gretide, amag¢ kriteri goz
omiinde tutularak, bir malm miilkiyetinin devredildigi sozlesmeler gibi, malin kullanim haklkanin
birakildig1 veya hizmet saglamlmasinin borglamldigi sozlesmelerle, tiiketicilere kredi temini saglamayi
amaglayan sozlesmelerinde tiiketici iglemi olarak nitelendirilmesi gerektigi belirtilmistir: Gezder, a.g.e.,
s. 17, Zevkliler, Tiiketicinin Korunmasi, s. 41; Cevdet Yavuz, “Devre Tatil S6zlesmeleri ve Tiiketici
Hukuku”, Turhan Esener Armagan, (Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Tiirk Milli Giivenlik
Komitesi), s. 95-104, (2000), s. 95.
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durumda oncelikle konuya uygulanabilecek kanuni bir diizenlemenin bulunup
bulunmadigina bakilmak gerekir. Ulkemizde, devre tatil sézlesmesine iliskin tek kanuni
diizenleme TKHK’nun 6/B maddesidir TKHK m. 6/B’ maddesi, devre tatil
sozlesmesine iligkin ayrintili bir diizenleme getirmez. S6z konusu maddeyle, yalnizca
devre tatil sozlegsmesine iligkin genel bir tanim yapilmistir. Devre tatil s6zlesmesinde
uygulanacak ayrintili hikiimler, Devre Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikle getirilmigtir. Kanunda diizenlenmemis hususlarin yonetmelikte
diizenlenmis olmasinin isabetsizligi yaninda, s6z konusu hiikiimlerin taraflar arasindaki
iliskiyi tim yonleriyle diizenledigini de soylemek miimkiin degildir. TKHK’da ve ilgili
yonetmelikte taraflar arasindaki iliskiye uygulanacak bir hitkmiin bulunmamasi halinde,

118

kanun bogluguyla karsilagilir'*®.

Kanun boslugu halinde devre tatil sozlesmesi, iyiniyet kurallarina ve islerde
yaygin teamiile goére yorumlanir ve tamamlanir; niteligine uygun distigi oranda
sozlesmeye, benzer sozlesme tiplerine ait hikiimler kiyas yoluyla uygulanir. Yine
¢oziim bulmak i¢in gerektiginde Borglar Kanununun genel hitkiimler kisminda yer alan

hitkimlere de bagvurulur'®®.

Hakim tarafindan olaya uygulanacak orf-adet kurali bulunamazsa s6z konusu

bosluk, MK m. 1°de hakime taninan hukuk yaratama yetkisi ile tamamlanir'®.

Tatilin bir ihtiyag olarak kabull ve devre tatil sozlesmesinin de 6zel ihtiyaglarini
gidermek amaciyla islemlerde bulunan kimselerin taraf oldugu bir tiiketici sozlesmesi
olarak degerlendirilmesi, buna iligkin diizenlemenin TKHK’da yapilmas: sonucunu
dogurmustur. Bu diizenleme ile devre tatil sahiplerinin turizm sirketleri kargisinda zayif

durumda bulundugu ve korunma gereksinimi altinda bulundugu kabul edilmistir.

Tiketiciyi koruma normlar1 19. yizyilda gelisen sanayilesme ve yasanan
ekonomik gelismelerin bir sonucudur. Bu yiizyilda hizla artan sanayilesme, alig verig
iligkisinde mal ve hizmet sunan kimselerin alicilar karsisinda giiglenmesi sonucunu

dogurmugtur. Sézlesmenin taraflar arasinda ekonomik dengenin bozulmasi, sozlesme

1% Kanun boslugu, kanun koyucunun somut olaya uygulanabilecek soyut bir kural koyma konusunda
borglu olmasi seklinde tanimlanir. Bu durumda kanun koyucu tarafindan gerekli kanuni diizenleme
yapilmamustir. Bilge Oztan, Medeni Hukuk’un Temel Kavramlan (On Birinci Basim, Ankara: Turhan
Kitabevi, 2003), s. 133; Cigdem Kirca, “Ortiilii (Gizli) Bosluk ve Boslugun Doldurulmas: Yontemi
Olarak Amaca Uygun Smurlama (Teleologische Reduktion)”, AUHFD, C.L, S.1: s. 91-119, (2001), s. 91:
Aydin Zevkliler, M. Besir Acabey ve K. Emre Gokyayla, Medeni Hukuk: Giris-Baslangi¢ Hiikiimleri-
Kisiler Hukuku-Aile Hukuku (Besinci Basim. Istanbul: Savas Yayinlan, 1997), s. 165

12 Tandogan, Ozel Borg iliskileri C. I/1,s. 13.
120 Tandogan, Ozel Borg Hliskileri C. I/1, 5. 13; Aral, a.g.e., s. 56; Yavuz, a.g.e., s. 24.
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iligkilerinin irade serbestisi ve esitlik prensiplerinden hareketle sekillenmesine kanuni
olarak miidahale edilmesini gerektirmistir. Ekonomik ve sosyal alandaki geligmelerin'*

122 ye meveut

uriini olan yeni hukuki iligkilerin borglar hukukunun kapsamini agtiginin
normlar sisteminin toplumsal adaleti saglamakta yetersiz kaldiginin'* kabulii, bu alanda
yeni kanuni diizenlemelere gidilmesi geregini dogurmustur. Sozlegmeler hukukunda
tiketicilerin hukuki iligkiye girdikleri igletmeler kargisinda korunmasi geregi, kanun
koyuculari, hukuksal iligkinin zayif tarafini korumaya yoénelik normlar koymaya
yoneltmistir. Sosyal koruma normlar: olarak da adlandirilan bu hukuksal dizenlemeler,

basta sanayilesmis tlkeler olmak iizere, pek ¢ok iilkede diizenleme altina alinmigtir'>*.

3. DEVRE TATIL SOZLESMESININ SURESI

Taginmazdan doénemli yararlanma hakkinin kararlagtirilan devre ya da
devrelerde devre tatil sahibine birakilmasini konu alan devre tatil sozlesmeleri,

sozlesme ile saglanan yararlanma hakkinmin devamlilik arz etmesi ve bu hakkin tgiinci

2l Pazar ekonomisinin gelisimi piyasada faaliyet gosteren isletmelerin varhigim siirdiirebilmek igin
iiretimden, pazarlamaya kadar her agamada diger isletmelerle rekabet halinde olmasin gerektirmigtir.
Rekabet ortamu, iriin gesitliligi, teknolojik gelisme, mal ve hizmetlerin dagitim ve pazarlamasinda
ilerlemeler gibi tiiketiciler olumlu birtakim sonuglarin dogmasima yol acar. Rekabet ortaminn bu dolayl
sonuglar: rekabet ortamimin kendisinden beklenen sosyal fayday: sagladigl anlamina gelir. Tiiketicilerin
korunmasi araglarindan kabul edildiginden yasalarla koruma altina alinmugtir. Ancak tiim bu olumlu
sonuglarin yaninda, Pazar ekonomisinin geligsim nitelik ve nicelik bakimundan farklilik gosteren tiiketici
sorunlarin1 da beraberinde getirmistir. Tam isleyen bir serbest pivasa diizeninde tiketicilerin tim mallar
hakkimda eksiksiz bir bilgiye sahip olmasi, iireticilerin de, tiketici talep ve ihtivaglarim belirleyip bu
dogrultuda iiretim yapmalan beklenir ancak bu kosullarin gerceklestigi bir pazar ortanmn iitopik olmaktan
Oteye gecemez. Serbest piyasa ekonomisinin tam anlamuyla isleyemedigi kosuliarda, sumrsiz iiriin
yenilemeleri, drinlerle ilgili bilgi eksiklikleri, fivat farkliliklan, yaniltici reklamlar ve yeterli olmayan
satis sonrasi hizmetleriyle tiiketicilerin giicsiizliigii artar: Kerem Cem Sanli, Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanunda Ongoriilen Yasaklayicr Hiikiimler ve Bu Hiikiimlere Aykin Sozlesme ve
Tesebbiis Birligi Kararlarimin Gegersizligi (Ankara: Rekabet Kurumu Yayinlan, 2000), s. 10; Metin
Topguoglu, Rekabeti Kisitlayan Tesebbiisler Arasi Isbirligi Davramslan ve Hukuki Sonuglan
(Ankara: Rekabet Kurumu Yayinlari, 2001), s. 23 vd.; Emel Badur, Tiirk Rekabet Hukukunda
Rekabeti Simirlayici Anlagmalar: Uyumlu Eylem ve Kararlar (Ankara: Rekabet Kurumu, 2001), s. 20;
Akipek. a.g.e., s. 67-69,74; Tandogan, Tiiketici, s. 15; Ozanoglu, a.g.e., s. 20; Tiirkiye Geng Is Adamlar
Dernegi, 2000°li Yillara Dogru Tiirkiye’nin Onde Gelen Sorunlarmma Yaklagimlar: Tiiketicinin
Korunmasi Mayis 1997, s. 3; Caglar, a.ge., s. 7, Belda Senel Parlak, Tiiketici Kredisinden DoZan
Hukuki Uyusmazhklar ve 4077 Sayih Tiiketicinin Korunmasi Haklkinda Kanun Uygulamas
(Ankara: Sanayi ve Ticaret Bakanlify), 2002, s. 3; Arslan, a.g.e., s. 12-14.

122 Gezder, a.g.e., s. 3; Arslan, a.g.e., s. 16.

'3 Ozanogly, a.g.e., s. 10.

124 Ulkemizde, Anayasamn 172. maddesiyle, devlete tiiketicileri koruma amagh diizenlemeler getirme
odevi yiiklenmistir. TKHK’da da eski yasa déneminde oldugu gibi, yasammn tiketicileri koruma
amacmdan séz edilmigtir. Kanunun birinci maddesiyle ile koruma altina alinan tiiketici haklari, Avrupa
Birligi Bakanlar Konseyince ilki 1975 wilinda hazirlanan “Tiketici Bilgilendirme ve Koruma”
programlariyla belirlenen tiiketici haklariyla uyumlu sekilde tespit edilmigtir :Akipek, a.g.e., s.116-128.
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kisilere devredilebilmesi yoniinden benzer hukuki islemlerden ayrilir'®. Devamlilik,

devre tatil sozlesmesini niteleyen unsurlardan biridir'*

. Bu nedenle, tatil amagl
taginmazdan bir defaya mahsus yararlanma hakki saglanmasini konu alan sozlesmeler

devre tatil sozlegmesi olarak nitelendirilemez.

Devre Tatil Sozlesmesi ilkemizde ilk kez 4822 sayili TKHK’unda
dizenlenmigtir. Kanunun 6/B maddesinde yer alan devre tatil sozlesmesi tamiminda
devre tatil sozlesmelerinin en az tg yil igin yapilacagi hikkme baglanmigtir. Boylelikle
sozlesme ile saglanan yararlanma hakkinin asgari t¢ yil sire ile devamlilig
sozlesmenin kurucu unsurlart arasinda yerini almustir. Yabanci iilke hukuklar'*’ ve
turizm sirketlerinin uygulamalar1 esas alinarak yapilan tamimlama ile devre tatil
sozlesmesinin unsurlant ilk kez kanuni bir diizenleme ile belirlenmistir. Devre tatil
sozlesmelerinin kanun ile ¢izilen c¢ercevesi aymi zamanda onu benzeri hukuki

kurumlardan ayiran bir sinir olusturur.

Devre tatil sozlesmesinde, dénemli yararlanma hakkinin devami kanun ile tg
yillik bir asgari siire gartina tabi tutulmus, buna karsilik s6zlesmenin devamliligi azami

bir sire ile sinirlandirilmamagtir.

Devre Tatil Sozlesmesi Uygulama ve Usul Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin S.
maddesinin (g) bendinde, sozlesmenin siresi sozlesmede bulunmasi gereken asgari
sartlar arasinda dizenlenmig oldugundan devre tatil s6zlesmesinde donemli yararlanma

hakki, ancak belirli bir siire i¢gin taninabilir.

'3 Tatil amagh bir tasinmazdan, iicret karsihigimda yararlanma hakla saglanmasmn kararlagtirldig
sozlesme, sunulan hizmetin niteligine gore bir otelcilik, pansivon ya da kira sozlesmesi olabilir. Tatil
ihtiyacimin  giderilmesi amacma hizmet eden tim bu sézlesmelerde, saglayici, benzer edimler
iistlenmektedir. Tatil ihtiyacim gidermeye yonelik arzin yeni bir sekli olan devre tatil sézlesmesi de konu
itibariyle bu sozlesmelere benzemekteyse de, saglanan yararlanma hakkimn devamhik arz etmesi ve
hakkin tiglinci kigilere devri noktasinda by sézlesmelerden ayrilir,

126 Ozmen, a.g.e., . 63.

77 TKHK un 6/B maddesinde yer alan devre tatil tammu. biiyik dlgiide, Almanya’da 1996 yilinda
¢ikarilan, taginmazdan zaman paylasimhi yararlanmayr konu alan Teilzeit- Wohnrechtgesetz (TzWrG)
0zel kanundaki diizenlemeye benzemektedir. Kanunun Anwendugsbereich baghgm tasiyan 1.
paragrafinda, devre tatil sozlesmesinin, 6zel ihtiyaglarm gidermek igin islemde bulunan kimse ile
mesleki veya ticari bir amagla iglemde bulunan kimseler arasinda yapilan, tasinmazdan dénemli
yararlanma hakkinin kararlastinlan bedel karsiiginda en az ii¢ yilligina devre tatil sahibine birakilmasim
konu alan sozlesmeler oldugu hitkkme baglanmustir. “Teilzeit-Wohnrechtegesetz — TzWrG (Taginmazdan
Zaman Paylagiml Yararlanma Hakkinda Kanun)?’, Time Share Boérse: <http://www.time-share-
beorse.de/infis/tzwrg.html-24k>, (10.04.2003).
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Belirli sureli sozlesmeler grubunda nitelendirilen devre tatil sozlesmesi ancak

belirli stireli sozlesmelerin sona ermesine iligkin sebeplerle sona erer

4. DEVRE TATIL SOZLESMESI iLE BENZERLIK GOSTEREN SOZLESME
TIPLERI

4.1. Genel Olarak

Tatil ihtiyacinin giderilmesine yonelik arzin yeni goriinim gekillerinden oldugu
kabul edilen devre tatil s6zlegmesi, tatil sunumunu konu alan diger hukuki iglemlerle
benzerlik gosterir. Ayni amaca hizmet eden bu sozlesmeler her seyden énce konulari
itibariyle benzerdir. Turizm hizmetlerinin sunumunu konu alan bu sézlesmeler,
kapsamlar1 geregi hakki saglayan tarafa gesitli edim yukimlaliklerini toplu halde
yerine getirme borcu yiikler. Bu nedenle hakki saglayan tarafin tatil ihtiyacini
karsilamaya yonelik birden ¢ok edimi ustlendigi bu sozlegsmelerin timu atipik
sozlegsmeler grubunda nitelenir. Gerek konu gerek nitelik acisindan birbirine yakin

duran bu kurumlan tanimlayip bir arada degerlendirmekte fayda vardir.

Bu bolumde sirasiyla devre milk sozlesmesi, gezi (seyahat) sozlesmesi,
otelcilik-pansiyon sozlesmesi genel olarak incelenecektir. Gerek ogreti gerek
uygulamada zaman zaman devre tatil s6zlesmesini satim ve kira sozlesmesi geklinde
niteleyen goriiglere rastlanmakla birlikte satim ve kira s6zlesmeleri s6z konusu inceleme
kapsami diginda tutulacaktir. Tatil ihtiyacint gidermeye yonelik arzin uygulamada
rastlanilan degisik goriniimlerini bir arada vermeyi amagladigimiz bu béliimde, satim
ve kira sozlegsmesini incelemek amag benzerligini esas aldigimiz bu degerlendirmenin
kapsamini agacaktir'®. Bu kurumlara iligkin hukuki niteleme konusunda yaptigimiz

agiklamalara yollama yapmakla yetiniyoruz.

Sosyal ve ekonomik geligmelerin yarattigi ayni ihtiyaglarin sonucu olan devre
miilk ve devre tatil sistemleri, biyiik olgiide benzerlik gosteren ve bu nedenle de

uygulamada en ¢ok karigtirilan hukuki kurumlardir.

128 Satim ve kira sozlesmeleri hakkinda devre tatil sozlesmesinin hukuki niteligine iliskin agtklamalar
strasinda yeri geldikce deginilmigtir. bkz. yuk. s. 28-32.



Insanlarin tatile bakis agilarinin degismesi sonucu, tatilin bir ihtiyag olarak
kabuli, tatil sunumu konusunda o zamana kadar kullanilagelen yontemler yaninda yeni
bir hukuki kurumun olugumunu gerektirmis, bu gereklilik turizm sirketlerini yeni
hukuki kurumlar bulmaya sevk etmis, bu c¢aba sonunda devre miilk ve devre tatil
sistemleri olusturulmustur. Yabanci iilke hukuklarinda ve tilkemizde, baslangicta
hukuki dayanaktan yoksun bulunan her iki kurumda turizm sirketleri tarafindan bir
arada ve biri digerine tercihen uygulamaya sunulmustur. Taginmazdan doénemli
yararlanma hakki saglamayi konu alan her iki kurum tilkemizden farkli olarak yabanci

tlke hukuklarinda bir arada kanuni diizenlenmelere konu olmustur'®.

Sosyal ve ekonomik gelismeler, ilkemizde ve diinyada, insanlarin yagam tazinda
onemli degisikliklere yol agmugtir. Yagam standartlarimin yiikselmesi, insanlarin tatil
aligkanliklarinin degismesi sonucunu da beraberinde getirmistir. Yine sosyal ve
ekonomik gelismelerle birlikte ¢aligma hayatina hakim olan uzmanlagma, ihtiyaglarin
bireysel ¢abalar diginda, organize sekilde calisan kuruluglarca kargilanmasi sonucunu
dogurmustur. Giinimiiz insam tatil ihtiyacin1 karsilamada da, isin uzmani tarafindan

hazirlanmis tatil organizasyonlarini tercih etmeye baglamugtir.

Bu gelismelerle birlikte 6nemi gittikce artan ve giiniimiizde bir endistri oldugu
kabul edilen turizm sekt6riiniin'*® en 6énemli aktorii hig siiphesiz ki turizm sirketleridir™.
Bireylerin zaman igerisinde kosullardaki degisiklerle paralel bir bigimde degisiklik
gosteren taleplerine uyumlu hizmet arzi yaratmakla gorevli turizm sirketleri, gezi

sozlesmesi ile tatil diizenlemek icin zaman kaybetmeyi istemeyen ve tatillerini

2% 94/47/AB sayili ve 26.10.1994 tarihli AB yonergesinin bashigi, Tasinmazlardan Kismi Zamanl
Yararlanma Hakki Taniyan Time-Sharing Tiiri Islemler (Devre Tatil ve Devre Miilk S6zlesmeleri) ile
ilgili Yonerge seklindedir. Bu yonergede tasmmazdan dénemli yararlanma hakkinin dizenlendigi
sistemler birlikte diizenlenmistir.

130 Saibe Oktay. Gezi Sozlesmesi (istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim, 1997), s. 1; Can/Giiner, a.g.e.,
s. 225

3! Turizm sirketi, seyahat biirosu, seyahat acentasy, tur operatorii gibi farkli isimler tastyan kuruluslar,
turizm hizmetlerinin goriilmesinde faaliyet gosterir. Sanayi devrimi ve tatile bakisin degisimi, yent tatil
anlayisini beraberinde getirmistir. Turizm girketlerinin zamanla genisleyen hizmet semsiyesi, ilk olarak
toplu gezi organizasyonlan ile kendini géstermistir. Seyahat acentalart 19. yiizyildan itibaren ortaya
cikmugtir. Zamanla turizm  sirketlerin hizmet kapsarm genislemistir: Omer Adil Atasoy, Tiirk
Hukukunda Seyahat Acentalarimn Hukuki Nitelidi ve Seyahat Acentahd: Hizmetleri, (Kayseri:
Erciyes Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, 1988), s. 3.
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isteklerine en uygun ve en verimli sekilde gegirmek igin profesyonellerden yararlanmak

isteyen kimselerin, bu isteklerine cevap vermektedir'*?,

Devre miilk ve devre tatil sozlesmeleri ve burada sozind ettigimiz gezi
sozlesmeleri, bireylerin tatil ihtiyacini gidermeye yonelik sozlesmelerdir. Gezi
sozlesmeleri, devre tatil ve devre milk sozlesmeleri ile ayni ihtiyaglardan dogmasa da,
her ¢ sozlesme de tatil sunumunu konu almakta, her ii¢ s6zlesmede de bu ihtiyaci

gidermeye yonelik turizm hizmetleri toplu halde sunulmaktadir.

Turizmin bir sektér haline gelmesi ve bu alandaki hizmetlerin ¢esitlenerek

gelismesinde otelcilik ve pansiyon uygulamasinin énemli bir roli vardir'*

. Ayn1 amaca
hizmet eden bu iki kurum, ekonomik bakimdan farkh miisteri ¢evrelerine hitap etmenin
diginda, 6ziinde benzer hizmetleri igerir. Bu nedenle, 6gretide her iki yararlanma diizeni,
tek isimle anilir ve otel ve pansiyonlardan tatil amaciyla yararlanmayi konu alan
sozlesme, otelcilik ve pansiyon sozlesmesi olarak adlandurilir. Otelcilik ve pansiyon
sozlesmesiyle basta bir taginmazdan tatil amaciyla simirli yararlanma hakki saglanmasi
hikiim altina alinmakla birlikte, bunun yaninda hakk: saglamakla yikimli gergek kisi
veya kurulusa tatil ihtiyacini kargilamaya yonelik bagka edim yakimlulikleri de

yiklenir.

Ortaya ¢ikig nedenlerini, genel olarak sosyal ve ekonomik hayattaki gelismeler
olarak belirttigimiz ve igerikleri hakkinda kisa agiklamalarda bulundugumuz bu ig
kurumun tanimi ve hukuki niteliklerini esas alarak yapacagimiz bu degerlendirmede,
devre milk sozlesmesi ve bu sozlesme ile saglanilan yararlanma, diger iki sozlesmeden
daha genig bir gergevede incelenecektir. Bu inceleme farkliligi, devre tatil sistemi ile
arasinda yakin benzerlik bulunan, devre miilk sisteminin daha anlagilir bir sekilde

ortaya konmasi ¢abasindan kaynaklanir.

132 Oktay, a.g.e., s. 2.

'3 Otelcilik faaliyetleri turizm sektoriinde énemli bir yere sahiptir. Hatta bir goriise gore turizm sanayi
otelcilige ve ulagtirmaya dayamr: Akar Ogal, “Otel isletmelerinin Hukuki Yapilan”, Esk.LT.LA, C.XI1.
S.1:s.391-399, (1976), s. 391.
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4.2. Devre Miilk Sozlesmesi
4.2.1. Devre Miilk Kavrami ve Tanum

Taginmazdan donemli yararlanma hakki saglanmasini konu alan sistemlerden
ayni hak temeline dayanilarak gekillendirilmis olan1 KMK m. 57 ‘de devre miilk olarak
isimlendirilmig, bu sistemle yararlanicilarin da devre miilk hakki sahibi olacag

belirtilmigtir.

Devre milk hakk:, tasinmaz tzerinde payli milkiyete sahip kimselerin,
tasinmazdan tatil amaciyla sinirli, donemli ve strekli yararlanma haklarini ifade eder.
Payli miulkiyet ve irtifak hakki temeline dayanan bu sistemde, taginmaz iizerinde
donemli ve strekli hak sahipligi paydaglar arasinda yapilan sézlesme ile saglanir ve
kararlagtirilan kullanim dizenine uygun teskil edilen irtifak hakkiyla da yararlanma

hakk1 ayni bir etkiye kavusturulur.

Devre milk, “Miilkiyetin zaman itibariyle paylagilmasi” olarak da tammlanir'>
Bu haliyle devre milk sozlesmesi payli miilkiyette paydaglar arasinda yapilan seyin

kullamm dizenini gosterir anlagmaya benzer'*

. Cunkd devre milk sozlesmesinin
konusunu da taginmazin kullanim dizeninin paydasglar arasinda zamansal olarak
boliinmesi olusturur. Ogretide devre miilk hakkimin bu sekilde paydaslar arasinda

yapilan anlagmalarla saglanabilecegi yolundaki gortglere de rastlanir.

Bir taginmazdan donemli yararlanma hakkinin devre miulk sozlesmesine
dayanilarak saglanmasi hak sahibi olacak kimselerin taginmaz tizerinde payli milkiyete
sahip olmasityla mimkindur. Devre tatil hakkindan farkli olarak devre miilk hakk:
sahiplerinin her biri taginmaz tizerinde payli mulkiyet hakkina sahiptir. Kanimizca devre
mulk hakk: bir taginmazin payli milkiyete sahip paydagslari arasinda yapilan bir devre

miilk sozlegmesi ile kurulabilecegi gibi; tasinmaz uzerinde miilkiyet hakkina sahip

134 Mehmet Unal, “Devre Miilk Kavrami”, Jale, G. Akipek’e Armagan: s. 387-403, (1991), s. 392.

135 Payh miilkiyette paydasiardan her biri, digerlerinin haklar bagdastign 6lciide maldan yararlanabilir ve
onu kullanabilirler. Bunun disinda paydaglar aralarmda mali kullanma tarzim oybirligi ile kabul
edecekleri bir anlagmayla da belirleyebilirler. Yapilacak anlasma Medeni Kanuna eklenen 695. madde ile
kiilli ve ciizi haleflere etkili olacaktir: Oguzman/Seli¢i, a.g.e., 5. 250; devre miilk sozlesmesi de paydaglar
arasimnda yapilan ¢ok tarafli bir s6zlesmedir: Havutgu, Devre Miilk, s. 59.
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kimse ile bu kimseden payi devralan kimseler arasinda yapilan sozlesme ile de

kurulabilir'®.

Devre milk hakkii KMK’nun 57. maddesinden hareketle su sekilde
tammlanmak mumkindor. Payli milkiyet konusu bir tagimaz veya bagimsiz boliim
Uzerinde pay sahiplerinden her bir lehine taginmazdan belirlenen donemlerde stirekli

yararlanma hakk: veren paya bagli bir irtifaktir.

4.2.2. Hukuki Niteligi

Devre milk sozlesmesi ile, taginmaz Uzerinde hak sahiplerine taninan dénemli
yararlanma hakkinin devre tatil hakkindan farkli olarak ayni bir temele dayandigini
belirttikten sonra, soz konusu ayni hakkin nitelendirilmesi de gerekir. Bu niteleme, hak
sahiplerinin taginmaz UGzerinde sahibi oldugu yetkilerin kapsaminin belirlenmesi
agisindan onem tagir. S6z konusu sistemde hak sahiplerinin dénemli yararlanma hakki

devre mulk olarak isimlendirilmistir.

Taginmaz uzerinde donemli yararlanma hakki saglanmasini ifade etmek igin
kullanilan kavramda mulk sozciigiine yer verilmesi, baglangigta bu sistemde hak
sahiplerine taginmaz tizerinde bir milkiyet hakk: tanindig1 izlenimini uyandiriyorsa da
devre mulk hakkiin tamimlandigr 57. maddede séz konusu hakkin bir irtifak hakki
oldugu agikca ifade edilmistir. Kanimizca bu sistemde donemli yararlanma hakl:ﬂnm
devre mulk olarak isimlendirilmesi, sdz konusu hakkin devre tatil sisteminden farkli
olarak ayni bir temele dayandigini ifade etmek icindir. Kanunda s6z konusu dénemli
yararlanma hakkinin irtifak olarak nitelenmesine ragmen, dgretide bu konuda bir gorts
137

birligi mevcut degildir®’. Ancak kanimizca maddede bu sekilde ifade edilmis olmaSaydt

136 Opretide binammn tek malikinin KMK m. 42°deki vikiimliilikleri yerine getirerek, binann bagimsiz
bolimleri {izerinde ayri ayn kat miilkiyeti tesis ettirip baskalarma devretmesi bakkimn binanin tek
malikinin paya bagh irtifak hakki tesis ettirmesinde de uygulanacag belirtilmistir. Kanimizca boyle bir
yorumla bir kimsenin tek basina sahip oldugu miistakil bir yap: veya bagimsiz boliimii paylara ayirip
devre miilk hakki tesis etme yetkisi tantyan goriis yerindedir: Havutcu, Devre Miilk s. 56; Ozmen, a.g.e.,
s. 113.

137 Opretide ileri siiriilen bir goriis uyarinca, devre miilk hakkmin tanimlandign KMK nun 57. maddesinde
her ne kadar devre miilk hakkinin bir irtifak oldugundan s6z edilmigse de, gergekte payl miilkiyete tabi
bir tasinmazdan pavdaglarn mesken olarak yararlanmalan séz konusudur: Oguzman/Seli¢l, a.g.e., . 530;
Tekinay, a.g.e., s. 133.
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da s6z konusu hakkin sahiplerine tanidig1 yetkilerin kapsamindan, devre miilk hakkinin

bir irtifak oldugu sonucuna ulagmak miimkiindir'*.

Devre milk hakki, payli miilkiyette paydaglardan her biri lehine taninan paya
bagh bir irtifak hakkidir. Bu nedenle devre milk hakkinin devri, payn devrini
gerektirir. KMK m. 57°de bu gekilde nitelenen devre miilk hakki, paya bagli olmasinin
yaninda malik lehine bir irtifaktir. Cermen hukukunun etkisiyle hukukumuzda da
ekonomik ve pratik ihtiyaglar nedeniyle malikin, kendi taginmazi iizerinde irtifak hakki

kurabilecegi kabul edilmisgtir'®

. Devre miilk hakkina iliskin kanuni diizenleme de bu
hikiimden hareketle sekillendirilmis; paydaslarin taginmazdan zaman paylagimini esas

alan kullanma diizeni ¢ergevesinde yararlanmalart saglanmugtir.

Devre milk hakk: sahibi, kendisine ait devrede taginmazdan kullanarak
yararlanma yetkisine sahiptir. Bu nedenle, devre miilk hakkini, paya bagli ve malik

lehine olmasinin yaninda olumlu irtifaklar grubunda da nitelemek gerekir.

Devre mulk hakki, hak sahiplerine kendilerine ait donemde taginmaz tzerinde
oldukg¢a genis yetkiler verir. Devre miilk sahibi, kendisine ait devrede taginmazdan
mutlak yararlanma yetkisine sahiptir. Bu nedenle devre miilk hakkinin, ayni haklar
igerisinde hak sahibine miilkiyetten sonra en genig yetkiler veren intifa hakkina
benzediginden soz edilebilir. Ancak bu ifade iki yonden elestirilecektir. Ilk olarak, intifa
hakk: Medeni Kanunda diizenlenen kigiye siki sikiya bagli irtifaklar grubundadir ve bu
nedenle baglarina devredilemez. Ikinci olarak, devre milk hakk:, devre miilk sahibine
zamansal agidan sinirli bir yararlanma hakki saglamaktadir, oysa intifa hakkinin zaman
bakimindan sinirlanmasi s6z konusu olmaz. Bu nedenle devre milk hakki intifa diginda

140

kalan diger irtifaklar grubundadir'®.

138 Devre miilk hakkim miilkiyet hakki olarak nitelendirmek miimkiin degildir. Miilkiyet hakki, sahibine
tagmmazi mutlak kullanma, semerelerinden yararlanma ve tasarruf etme yetkisi saglar. Oysa devre miilk
hakkinda tagimmazin kullanimi malikler arasinda zamansal olarak paylasilmustir. Ayrica hak sahipleri
tasinmaz iizerinde tasarruf ederken de malik kadar serbest degildir. Havutgu, Devre Miilk, s. 41 vd.

139 Cermen Hukukunun aksine Roma Hukukunda, sinirh ayni hakkin muhtevasinin miilkiyet hakkindan
elde edilmis oldugu kabul edildiginden, malikin kendi tasinmaz: iizerinde irtifak hakki kurmasi miimkiin
degildi: Oguzman/Seli¢i, a.g.e., s. 563.

140 Havuteu, Devre Miilk, s. 48.
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Ogretide devre miilk hakkinin ne tir bir irtifak hakk: olarak nitelenmesi

gerektigi konusunda da bir goris birligi mevcut degildir'”

. Ancak kanimizca, devre
mulk hakkini 6gretide belirtildigi sekliyle esyaya bagl irtifaklarin 6zel bir tiirii seklinde
nitelemek miimkiindir. Irtifaklarin bolinmezligi ilkesi geregi pay lehine taginmazin
diger paylarmmn yukimli tutuldugu bir irtifakin egyaya bagli irtifak olarak
nitelenemeyecegi, esyaya bagl irtifak konusu yararlanan ve yukimli iki tasinmazin
bulunmamas: geregi nedeniyle, devre milk hakkinin egyaya bagli irtifak olarak
degerlendirilemeyecegi itirazi ve sonucunda s6z konusu hakkin, kendisine 6zgi olarak
nitelendirilmesi, bu sekilde yeni olusumlarin yol agtigi problemlerin hukuk dinyasinda

sonugsuz birakiimasina yol agacaktir.

4.2.3. Konusu

Devre milk hakkinin tanimlandigt KMK’nun 57. maddesinde, devre miilk
hakkina konu yerler, mesken olarak kullanilmaya elverigli bir yapi veya bagimstz bolim
olarak belirlenmistir. Yine Kanunun 58. maddesinde, “devre mulk hakki ancak, mesken
nitelikli kat miilkiyeti ve kat irtifakina ¢evrilmis yahut miistakil yapilarda kurulabilir”
denilerek ayni esas tekrarlanmigtir. Devre milk hakki, kanunla belirlenen alanlar
uzerinde tesis edilebilecegi igin, bagimsiz bolim niteligi tasimayan alanlar tizerinde

devre miilk hakki tanindigindan soz edilemez'*.

4.2.4. Devre Millk Hakkinin Kurulmasi

Hak sahiplerine taginmaz uzerinde devre mulk hakki taminmasi, paydaslar

arasinda devre mulk sozlesmesi yapilmast ve sozlesmenin tapu memuruna ibraz

1! Bpretideki bir goriis uyarnca. devre miilk hakki da esyaya bagl irtifaklar grobundadir. Séyle ki, devre
miilk hakkinda hak sahibi, payl miilkiyet payina gore belirlenmektedir. Bu nedenle devre miilk hakky
iizerinde bagli bulundugu paydan ayn tasarruf etmek miimkiin degildir. Yine paya bir kimsenin devre
miilk hakkina da basak bir kimsenin de sahip olmas: miimkiin degildir. Bu nedenle devre miilk hakkinin
esyaya bagl bir irtifak olmadigim s6ylemek bu alandaki gelisimlere uygun diismez: Unal, a.g.m., s. 402.
Buna karsin, 6gretide devre miilk hakkimin gerek igerik, gerek el degistirebilme ozelligi yoniinden
kendisine en yakin sayilabilecek irtifak haklarindan da farkli oldugu belirtilerek, devre miilk bakkinin
Medeni Kanunda yer almayan 6zel bir irtifak hakkr oldugu belirtilmistir: Havuteu, Devre Miilk, s. 48;
Ozmen, a.g.e., s. 106.

g
2 Ozmen, a.g.m., s. 4.
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edilmesiyle miimkiin olur. Devre miilk s6zlesmesi ile paydaglar arasindaki pek ¢ok
iligki hiikim altina aliir. Devre miilk sozlesmesinin igerigi KMK. m. 61’°de

dizenlenmigtir'®

. Buna gore taraflar devre miilk sézlesmesinde, yararlamlacak devre
siiresinden, yoneticilerin segimine kadar pek ¢ok hususu devre miilk sozlesmesi ile
hitkme baglayacakladir. Kanunun 67. maddesinde sozlesmede bulunacak hususlar buna
benzer sekilde dizenlenmis, cimlenin sonunda “gibi” ibaresine yer verilerek,
sozlesmenin igeriginin sinirlayict bir sekilde hikim altina alinmadig: ifade edilmek
istenmistir. Taginmazin payli maliklerinin bir araya gelerek aralarindaki iliskide gegerli
olacak hiikiimleri belirledikleri bu hukuki iligki so6zlesme olarak isimlendirilse de
Borglar Kanununda dizenlenen sézlesmelerden farkli bir nitelik tagir. Cunki devre
milk sézlesmesinin taraflari, sozlesmeyi kurarken farkli ¢ikar ve amaglarla hareket
etmezler. Bu nedenle, devre miilk s6zlegsmesinin, niteligi a¢isindan bir karar oldugundan
s6z etmek mimkiindir. Ogretide, devre milk sézlesmesinin, yine klasik anlamda
sozlesme tanimina uymamakla birlikte KMK’yla sézlesme olarak isimlendirilen

yOnetim planina benzedigi ifade edilmektedir’*.

Devre miilk sozlegsmesinin ne sekilde yapilmasi gerektigi hakkinda ilgili
kanunda agcik bir hitkme yer verilmemistir. Ancak kanunun 61. maddesinde, devre milk
sozlesmesinin biitiin hak sahiplerince imzalanmasi, imzalarin resmi senede eklenmesi,
sozlesmenin tapu kutiginin beyanlar hanesinde gosterilmesi gerektiginden soz
edilmektedir. Maddede, taraflar arasinda yapilan sézlesmenin gekli konusunda bir
agikliga yer verilmemekle birlikte, resmi senede eklenme zorunlulugundan s6z edilmis

olmas! nedeniyle kanimizca bu sézlesmenin 6gretide de belirtildigi gibi en az adi yazili

145

sekilde yapilmast gerekir'®. Ogretide, devre miilk sdzlesmesinin en az adi yazili sekilde

yapilmasi konusunda goriig birligi mevcut degildir'*.

\
'3 KMK’nun 62. maddesinde, “iizerinde devre miilk hakki kurulacak yapi veya bagimsiz béliimlerin
ortak malikler arasindaki dénem siiresi, devir ve teslimi, istifade sekil ve usulleri, yoneticilerin segimi ile
hak ve sorumluluklar, biiyitk onarim icin ayrilacak donem bakim masraflan gibi hususlar devre miilk
sézlesmesinde diizenlenir” hitkmiine yer verilerek sozlesmemn icerigi diizenlenmistir.
1% Havutgu, Devre Miilk, s. 62; Ozmen, a.g.e., s. 150. ‘
145 Ozmen, a.g.e., s. 152; Tok, a.g.e., s. 45. |
146 Opretide ileri siiriilen bir goriis tarafindan, devre mu]k hakkint kurmaya yarayan sozlesmenm resmi
senetle kurulacag: hiikiim altina alinmustir: Istanbul Noterler Odas1 Hukuk Komisyonu, “Devre Miilk
Hakki ve Buna Ait Sozlesmeler”, TNBD, S. 72: (1991), s. 3-6, , s. 4; Abdiilkadir Arpac, “Kat Miilkiyeti
Kanununa Bazi Maddeler Eklenmesine Dair Kanun”a} Iliskin Baz1 Diisiinceler, IBD, C. LX. S. 7-8-9:
5. 458-476, (1986), s. 458.




4.3. Gezi Sozlesmesi

Ogretide, gezi, seyahat, tur ve turistik gezi sozlesmesi gibi farkli isimlerle anilan

147

sozlesmelere rastlanilmaktadir'. Ogretideki bu gesitlilik, baslangigta turizm hukuku
alaninda, igerikleri birbirinden farkli pek ¢ok sozlesmenin bulundugu seklinde
yorumlanabilirse de, bu durum yalnizca ayni igerikteki sozlesmelerin farkli sekillerde
isimlendirilmesinden kaynaklanmaktadir. Terminolojideki bu ¢esitliligin nedeni turizm
hukukunun yeni bir alan olmasindandir. Kanimizca toplu halde turizm hizmetlerini
konu alan igerigi birbiri ile 6rtiisen bu hukuki islemleri gezi sdzlesmesi baglig: altinda

degerlendirmek miimkiindir'*,

Turizm alanindaki hizmetlerin yerine getirilmesinde temel ara¢ olan gezi
sozlesmesi iki tirdor. Bunlardan ilki bizim karsilasgtirma bahsine esas aldigimiz gezi
dizenleme sozlesmesi ikincisi ise ilkemizde vekalet sozlesmesi hitkiimlerine tabi

oldugu kabul edilen gezi aracilid1 s6zlesmesidir'®.

Gezi aracilig1 sozlesmesi incelememize konu olmadigindan bu galigmada gezi

dizenleme sozlesmesi, kisaca gezi sozlesmesi adiyla incelenecektir.

Gezi sozlesmesi, ilk olarak 23.04.1970 tarihli Briiksel Konvansiyonunda su

sekilde tanimlanmugtur:

Gezi sozlesmesi, bir kimsenin kendi adina bir bagkasina global fiyat karsiliginda,
tagima konaklama ve yolculuga bagli diger hizmetlerden birlegtirilmis bir biitiinii yerine

getirmeyi Gstlendigi sézlegmedir'*.

Bunun diginda yabanci tlke hukuklarinda ve Ogretide de farkli zamanlarda

cesitli sekillerde yapilan gezi sozlesmesi tamimlarina rastlamak mimkindir. Gezi

"7 Ogretide, toplu bir iicret karsiii turizm sirketinin, tatil ihtiyaci gidermeye yonelik turizm
hizmetlerini yerine getirmeyi istlendigi sozlesmeyi ifade etmek igin seyahat diizenleme sozlesmesi,
turistlik gezi sozlegmesi, gezi sozlesmesi, sevahat s6zlesmesi gibi farkl terimler kullamlmaktachr: Biilent
Yurt, Seyahat Diizenleme Stzlesmesi (Ankara: Yetkin Kitabevi, 2000), s. 1 vd.; Hatemi/Serozan/Arpact.
a.g.e.,s. 45; Oktay, a.g.e., s. 6, Can/Giiner, a.g.e., s. 225.

% Seyahat, gezi, turistlik gezi, tur sozlesmeleri ifadeleri karsisinda gezi sozlesmesi deyiminin tercih
edilmesinin yerindeligi konusunda ayrintili bilgi i¢in bakiniz: Oktay, a.g.e., s. 6.

1 Gezi aracilipl sozlesmesi, bir turizm hizmetinin araci bir turizm kurulusundan yararlamlarak elde
edilmesidir: Oktay, a.g.e., s. 6; Can/ Giiner, a.g.e., s. 225.

150 «23.04.1970 tarihli Briksel konvansiyonun da yer alan gezi sozlesmesi tammi”, Unidroit:
<http://www.unidtroit.org/english/c-trav.htim > (15.06.2003).
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sozlesmesine iliskin tammlarin pek ¢ogu unsurlari bakimindan bu ilk tamimlamayla

benzerlik gosterir''.

Gezi sozlesmesinin taraflar1 gezi diizenleyen ve geziye katilandir. Tam iki tarafa
bor¢ yikleyen bir sozlesme olan gezi sozlegsmesinde taraflarin edim yikiimlilikleri
karsiliklidir. Bu sozlesmede gezi diizenleyen bir grup turizm hizmetini yerine getirmeyi
taahhiit etmekte, geziye katilan ise bu hizmetler karsilig1 olarak toplu bir miktar para
6demeyi taahhiit etmektedir. Buradan hareketle gezi sézlegmesinin baslica unsurlarini,

ucret, turizm hizmetleri toplami ve bunlarin kargilikli degisimi seklinde siralayabiliriz.

Gezi diizenleyen tarafindan, tatil ihtiyacini gidermeye yonelik birden ¢ok edimin
ustlenilmesi sozlesmeyi, konu itibariyle benzerlik tagtyan hukuki islemlerden eser veya
vekalet sozlesmesi olarak nitelemeye engeldir. Ogretide, sozlesmeyi niteleme
konusunda farkls goriigler bulunmakla birlikte', kanimizca gezi sdzlesmesini, kendisine
Ozgli sozlegmeler grubunda niteleyen gorige'” katilmak yerinde olur. Gezi
sozlesmesinin konusunu, eser, vekalet ve siirekli bir borg iligkisinin eklendigi
durumlarda bunlarla birlikte kira sézlesmesine iligskin edim yuikimlilikleri olusturur.
Ancak gezi sozlesmesi butini olusturan bu edim yikiamliklerinin toplamindan
bagimsiz yeni bir olusumdur. Gezi s6zlesmesini kendisine dzgii s6zlesmeler grubunda
niteleyen bu goris sozlesmeye uygulanacak hitkiimlerin belirlenmesinde daha adil

sonug dogur.

"1 13 Haziran 1990 tarih ve 90/314 Sayili AT Yonergesinin 2. maddesi ve 1993 tarihinde Isvigre’de
¢ikarilan “Seyahat Sozlesmeleri” adim tagtyan Federal Kanunda gezi sozlesmeleri ayni sekilde
tammlanmustir. Bu kanuni diizenlemelere gore paket gezi (tur): “Asagida belirtilen ve toplam bir bedel
karsiliginda satis1 yapilan ya da satiga sunulan hizmet edimlerinden 24 saatten daha uzun siireli olan ya da
bir geceyi kapsayacak sekilde en az bir kiginin 6nceden kararlagtirilmus bir biitiinlikte olmasim ifade eder,
a) tasuma, b) barmdirma, c) tasima ve barmndirma seklinde yan edimlerden olmayan ve toplam gezi
kargihigmun 6nemli bir bolimiiniin diger turistlik hizmet edimleri” seklinde tamimlanmustir. Belgika
hukukunda 16 subat 1994 tarihinde yapilan Seyahat Organizasyonlar ve Aracilik Sozlesmesi Yasasinin
birinci béliimiinde yer alan tanumlamaya gére gezi sozlesmesi: “Bir kimsenin kendi adina ulastirma,
konaklama veya bunlara bagh olmayan diger turizm hizmetlerinden en az ikisini ortalama bir fiyatla satin
almak iizere vaptif1 sozlesmedir”. Yine, Alman Medeni Kanunun m. 651°de, yer alan gezi sézlesmesi:
“Seyahati diizenleyen ile seyahate katilana, seyahat hizmetlerinden bir biitiinii, seyahate katilan da
seyahat diizenleyene kararlastirlan fiyati ddeme yikimliligi altina girer” seklinde tanimlanmustir:
Can/Giiner, a.g.e., s. 226.

152 Gezi sozlesmesinin niteligine iligkin farkly goriisler hakkinda ayrmtili bilgi igin bakiz: Oktay, a.g.e.,
s. 46-56; Yurt, a.g.e., s. 93-117. Ulkemiz agismdan duruma bakildifinda, gezi sozlesmesini kendisine
ozgii sozlesmeler grubunda degerlendiren goriis agirlikta olmakla birlikte, gezi sézlesmesini karma
sozlesmelerden kombine sozlesme grubunda niteleyen goriiglere de rastlanmaktadir: Ayse Havutgu,
“Seyahat Sozlesmesi ve Ayipl Ifa Halinde Tiiketicinin Haklar1”, MBD, S. 60-63: s. 27-45, (2000), s. 35.

153 Can/Giiner, a.g.e., s. 228; Oktay, a.g.e., s. 55; Yurt, a.g.e., s. 114.
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4.4, Otelcilik ve Pansiyon Sozlesmesi

Degisen yasam kosullari, bireyler arasindaki iligkilerin de gesitlenmesi sonucunu
dogurmustur. Bireyler arasindaki bu yeni iligkilerin bir kismi1 hukuk diizenleri tarafindan
hikim altina alinmigtir. Ancak bireyler arasindaki tim iligkilerin hukuk diizenleri
tarafindan hikim altina alinmasinin mimkiin olmamasi ve bu sekilde bir smirlamanin
¢ogu zaman hukuk duzenlerince de tercih edilmemesi nedeniyle, yeni hukuki olusumlar

bireylerin iradesi ile sekillenmistir.

Otelcilik ve pansiyon sozlesmeleri de, borglar hukukuna hakim irade 6zerkligi
ilkesinden hareketle bireyler arasindaki uygulamalarla sekillenmistir Bu nedenle
sozlesmenin kanuni bir tamm mevcut degildir. Ancak sozlesmeyi, taraflarin
sozlesmeden dogan borglarini esas alarak su sekilde tammlanmak mamkiandir: Otelcilik
ve pansiyon sozlesmesi, taraflardan birinin mobilyali bir odadan istifade, yemek veya
kahvalt1 ve odanin temizlenmesini tstlendigi, diger tarafin ise bu edim yikumlulikleri
karsiliginda bir miktar para 6demekle yukiimli oldugu tam iki tarafa borg yiikleyen bir

sOzlesmedir.

Taraflardan birinin bir miktar para karsiligi, kanunda diizenlenen birden ¢ok
sozlesmeye iliskin edim yukamliliklerini yerine getirmeye ustlendigi bu sozlesme

ogretide, karma sozlegsmelerden kombine szlesme grubunda nitelendirilmektedir'*.

Otelcilik ve pansiyon sozlesmesinde taraflardan birinin edim yukimligtni
genellikle, kira, sattm ve hizmet sozlesmelerine iligkin asli edim yuktimlilikleri
olusturmakla birlikte, bu edim yikiumliliklerinin kapsami, otel ve pansiyon

isletmelerinin imkanlartyla orantili olarak degismektedir.

134 Aral, a.g.e., s. 53: Hatemi/Serozan/Arpact, a.g.e., s. 45; Karahasan, a.g.e., s. 53.



IKINCI BOLUM

DEVRE TATIL SOZLESMESININ KURULMASI, SEKLI VE KURULUSU
BAKIMINDAN DEVRE TATIL SOZLESMESININ FARKLI GORUNMULERI

1. DEVRE TATIL SOZLESMESININ KURULMASI
1.1. Genel Olarak

Uygulamada devre tatil s6zlegmeleri turizm sirketlerince hazirlanan s6zlesme
metinlerinin taraflarca imzalanmasi suretiyle yapilir'. Sozlesme taraflarca belirlenmig
hikkiimler yaninda sirketce belirlenmig genel islem sartlarindan olugur. Sirket sozlesme
kurulmadan 6nce, genel islem sartlarimi s6ézlesme igerisine yerlestirerek metni hazirlar;
taginmazdan donemli yararlanmak isteyen kimseler sirket¢e hazirlanmig sozlesme
metnini imzalayarak sozlegsmeye taraf olur. Sozlesmeyi olugturan hitkiimlerden genel

islem sartlar1 diginda kalanlar taraflarca miizakere edilerek belirlenir.

Turizm sirketleri tarafindan, devre tatil sdzlesmelerinin kurulmasinda izlenilen
yontem genellikle bu olmakla birlikte, devre tatil sozlesmesi taraflari, aralarinda
oncelikle tasinmazdan donemli yararlanmaya iligkin bir bireysel s6zlesme yapip; daha
sonra bu bireysel sozlesmeye, sirket tarafindan hazirlanmig ve taraflar arasinda
uygulanacak sart ve iglemleri gosteren kayitlart ekleyerek de devre tatil sozlegmesini

kurabilir.

Goruldugu gibi devre tatil sozlesmesi hikimlerinin ¢ogu sirket tarafindan
belirlenir. Uygulamada ortaya g¢ikan ihtiyaglarin bir {iriinti olan devre tatil sozlesmesi,
sozlesmenin igerigini belirleme 6zgirliginiin tek tarafli kullanildii genel iglem sart:
ihtiva eden sozlegsmelerdendir. Bu nedenle ginimizde kullanimi siklasan standart

sozlesmeleri ve genel islem sartlarini incelemekte yarar vardir.

155 Canyﬁrek, a.g.m., s. 56; Havutcu, “Avrupa’daki Gelismeler”, s. 354.
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1.2. Standart Sézlesme ve Genel Islem Sartlart

Taraflarin belirli bir hukuki sonuca yonelik, karsilikli ve birbirine uygun irade
aciklamasindan olusan iki veya ¢ok tarafli hukuki isleme sozlesme denir *°. Bir
sozlesme iligkisinin varliindan so6z edebilmek i¢in bir takim unsurlarin bir araya

gelmesine ihtiyag vardir.

Sozlesme, aralarinda hukuki iligkinin sekillendigi taraflarca kurulur. Bu
nedenle sozlesmenin ilk unsuru taraflardir. Taraf, sozlesmeyi yapmaya katilan ve
dolayisiyla sozlesmenin hukuki sonuglarinin kendi hakimiyet alaninda dogdugu

kimselerdir'*’

. Borglar Kanunu m. 1’de sozlesme, “iki tarafin karsilikli ve birbirine
uygun irade beyani ile olusan hukuki iglem” olarak tanimlanmigtir. Tanimda her ne
kadar sozlesmelerin iki tarafli hukuki islem oldugundan s6z edilmisse de, bu ifade
hukukumuzda da Isvigre Borglar Kanundaki gibi anlasilir ve ikiden fazla tarafls

sozlesmelerin varligt kabul edilir'*®.

En az iki tarafin varligina ihtiyag gOsteren sozlesme iligkisinde, taraflarin
iradesi bir hukuki sonuca yonelmistir. Taraflarin bu hukuki sonuca ulasabilmeleri,

kanunlarda dngoriilen kogullarda birlegen bir uyum iginde bulunmalarina baglidir '

Sozlesmeyi olugturan irade beyanlari arasinda uygunluk, sozlesmenin kurucu
unsurlarindandir. S6z konusu uygunluk sozlesmenin asgari i¢erigini belirleyen objektif
noktalar ve taraflarca sozlesmenin icerigine dahil edilmis stbjektif noktalari

kapsamalidir'®,

Sozlesme iligkisinde taraflarin hukuki sonuca yonelmis irade beyanlari,
sozlesmenin amacint gergeklestirmeye yonelik bir icap ve icaba uygun kabulden

olusur''.

' Bren, a.g.e., s. 209; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 51; Oguzman/Oz, a.g.e., s. 43; Rado,
a.g.e., s. 59; Kiligoglu, a.g.e., s. 35; Reisoglu, a.g.e., s. 51; Inan, a.g.e., s. 67.

*7 Eren, a.g.e., s. 210.

%% Oguzman/Oz, a.g.e., s. 43; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 54; Eren, a.g.e., s. 192; Inan,
a.g.e.,s. 68.

19 Kiligoglu, a.g.e., s. 35.

160 Fren, a.g.e., s. 214; Oguzman/Oz, a.ge., S 66-67; Turhan Esener, Bor¢lar Hukuku I: Akitlerin
Kurulusu ve Gegerliligi, (Ankara: Ankara Universitesi Yaymlari, 1969), s. 33; Kilicoglu, a.g.e., s. 39;
Inan, a.g.e., s. 102.

11 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 47; Kihcoglu, a.g.e., s. 37; Inan, a.g.e., s. 103
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Bir sozlesme iligkisini kurmaya yonelik, icap ve kabul adi verilen bu irade
beyanlar1 karsilikhidir'®. Icap ve kabuliin karsilikli irade agiklamalari olmas:

sozlesmeyi ¢ok tarafl: hukuki islemlerden ayirt eden bir unsurdur'®.

Kargiliklt ve birbirine uygun irade beyanlarindan olugan sézlesmenin igerigi,
kanunun emredici hikiimlerine aykir1 olmamak sartiyla taraflarca serbestce belirlenir.
Sozlesmenin igerigini belirleme konusunda taraflar esit durumdadir. Bu nedenle
sOzlesmenin iki tarafi da, sozlesmede bulunmasini istedikler:i hususlart serbestce
ortaya koyabilir. Esitlik, borg¢lar hukukunun temel kabul ettigi ilkelerdendir'®.
Sozlesme kurulmadan 6nce taraflar arasinda, karsilikli irade beyanlan ile belirlenen
sozlesme kosullart gorigilir. Bu gorigme sonrasinda taraflar, sozlesme kosullar

tizerinde anlagirlarsa s6zlesme kurulur.

Sozlegme iligkisinin kurulmasi igin gereken asamalar her zaman bu kadar agik
gorillmez. Sozlegsmenin goriigme safhasi ve kurulmast ¢ogunlukla birbiri igine gegmis

durumdadir,

Gunlik yasam, hukuki iligkilerin kurallarla bezenmis merasimlerine tahammiil
edemeyecek kadar dinamiktir. Roma hukukunun butiniiyle sekle ve torene bagh

mancipatio'®

ve wn wre cessio'® gelenegini ortadan kaldiran sosyal ve ekonomik
geligmeler, gunimiz insamm yiz ylize dahi gelmeden borg iliskisinin tarafi
yapmaktadir. Sanayi devrimi ile baglayan seri uretim, pazar islemlerinin yani kisiler
arast sozlesme iligkilerinin tek bir 6rnege baglanarak daha basit ve daha kisa siirede
yapilmasini gerektirmig'®’; yine 19. ve 20. yiizyilda ekonomik ve sosyal alandaki bu

gelismelere paralel olarak nafus artig;, kitlesel hizmet edimleri gereksinimi

'%2 Esener, a.g.e., s. 28.

18 Kiligoglu, a.g.e., s. 36.

14 Eren, a.ge., s. 17; A. Léle Sirmen, “Modern Hukukta Sozlesme Kavrami ve Tirk Hukuku”,
Oguzoghu’na Armagan: s. 441-472, (1972), s. 452; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 60.

165 Opretide gogunluk tarafindan en eski pesin satig sekli oldugu kabul edilen mancipatio, daha basih
paramn bulunmadigl zamanlarda, malin, tartilan metal ile degistirilmesi dayanan merasimli bir satis

islemidir: Ozcan Karadeniz Celebican, Roma Esya Hukuku (Ankara: Turhan Kitabevi, 2000), s. 161.

188 Mancipatio gibi, bir miilkiyeti devir islemi olan in iure cessio’da siki sekil kurallarna bagh islemdir.

in iure cessio igin taraflar, Roma’da praetor, eyaletlerde vali ya da magistra 6niine giderler, s6z konusu
mal taginir ise mal da beraberlerinde gétiiriiliir. Tasinmazsa, tasinmazdan bir pargamin gétiiriillmesi
yeterli olurdu. Malin mivkiyetin devralmak isteyen kimse, bu malm bana ait oldugun iddia ediyorum
der, praetor, mali devredene sorar, devreden bu durumda susar veya malin kendisine ait olmadifim
soylerse, preator malin devralmak isteyene ait olduguna karar verirdi: Celebican, a.g.e., s. 164-165.

167 Akipek, a.g.e., s. 223; Eren, a.g.e., s. 204; Unal Tekinalp, “Tiirk Bankacilik Hukukunda Genel Iglem
Sartlarr”, Ernst Hirsch’in Hatirasina Armagan s. 119-160, (1986), s. 125; Eren, a.g.e., s. 204; Sema
Taspinar, Medeni Yargilama Hukukunda ispat Sézlesmeleri (Ankara: Yetkin Yayinlari, 2001), s.
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dogurmugtur'®. Gerek tretim artigi gerekse niifus artisinin dogurdugu ihtiyaglar,
sozlesmelerin kurulusuna iligkin geleneksel yapinin degistirilmesini gerektirmistir.
Bunun sonucunda, pek c¢ok sozlesmede, sozlesmelerin miizakere safthasi ortadan

kalkmis, sozlesme iceriklerinin taraflarin karsilikli iradesi ile belirlendigi bireysel

sozlegmeler yerine, kitlesel sozlesmeler yayginlagmigtir's.

Ihtiyaglar nedeniyle uygulamada sik basvurulan aymi igerikte sozlesmelerin
defalarca yapilmas: gereginden dogan ve hikkiimlerinin s6zlegmenin taraflarindan biri
veya uglinci kisilerce belirlendigi katilma s6zlegmeleri yabanci iilke hukuklarinda ve
ulkemizde, iltihaki sozlesmeler, standart sozlesmeler, tip sozlesmeler veya katilma

sozlesmeleri gibi farkli isimler altinda diizenlenmekte'”

, yine ayni ihtiyagtan dogan
ancak standart sozlesmelerden farkli olarak sdzlegmenin bazi hikiimlerinin taraflarca
0zel olarak dizenlenip, bazi hiikiimlerinde genel iglem sartlarina yollama yapilan

sozlesmeler'” ise genel islem sartlart igeren sozlesmeler adiyla anilmaktadir.

Sozlesmenin igerigini belirleme ozgirliginin, soézlesmenin taraflarindan
birine birakildig1 bu sézlesmeler benzer ihtiyaglarin giderilmesine hizmet eder. Ancak
farkli sekillerde isimlendirilen bu sozlesmelerden iltihaki veya standart sozlesme
olarak isimlendirilen sozlesmelerle, genel islem sartlari igeren sozlesmeler ayni
kavrami karsilamaz. Standart sozlesme, sozlesmenin bitin hikiimlerinin 6nceden
sozlesmenin taraflarindan biri veya lginci kisilerce tespit edildigi sozlesmelerdir;,

standart sozlegmelerde, sozlegmenin goriigme agamast tamamiyla ortadan kalkar'”?. Bu

173

7

nedenle sozlesmenin karg: tarafi igletme tarafindan standartlagmis mal veya hizmete
isletme tarafindan sunulan kosullarda sahip olur. Genel islem sartlar1 ihtiva eden
sozlesmelerde ise, sozlegsmenin miizakere agamasi tamamiyla ortadan kalkmaz. Genel

islem sartlari, kurulacak sozlesmenin 6zel hiikkiimleri disinda, taraflar arasinda gegerli

222; Yesim Atamer, Sézlesme (")zgﬁrlﬁgiinﬁn Siirlandirdmasi Sorunu Cercevesinde Genel Islem
Sartlarmin Denetlenmesi (Ikinci Basim. Istanbul: Beta Basim Yayum Dagitim, 2001), s. 2.

'% Galip Sermet Akman, Sorumsuzluk Anlasmas: (Istanbul: Suthi Garan Matbaasi, 1971), s. 86; Ayse
Havutgu, A¢ik Igerik Denetim Yoluyla Tiiketicinin Genel Islem Sartlarma Karsi Korunmas:
(izmir: Giincel Yayinlar, 2003), s. 2.

' Taspinar, a.g.e., s. 221; Atamer, a.g.e., s. 2.

170 Akipek, a.g.e., s. 223; Akman, a.g.e., s. 87.

! Eren, a.g.e., s. 204; Akman, a.g.e., s. 86: Oguzman/Qz, a.g.e., s. 21; Havutcu, Tiiketici, s. 13; Poroy,
a.g.m., s. 532; Sirmen, a.g.m., s. 457.

'72 Eren. a.g.e., s. 203; Tandogan, Tiiketici, s. 25.

173 Havutgu, Tiiketici, s. 14.
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olacak genel hitkimleri gosteren, tek yanli olarak belirlenen genel ve soyut nitelikli

kurallardir!™

. Genel iglem sartlar1 igeren s6zlesmelerde taraflar genel islem sartlari
disinda kalan hususlart aralarinda goriigerek belirler. Bu nedenle, genel islem sartlar:
iceren sozlesmelerde isletmenin edim yikimliligi benzer olmakla birlikte

standartlagmaz.

Standart sozlesmeler ve genel islem sartlari igeren sézlegsmeler arasindaki bu
ayrilik sozlegsmelerin kurulmasi i¢in farkli islemlerin yapilmasini gerektirir. Standart
sozlesmelerin kurulabilmesi igin s6zlegmenin kargi tarafinca kabuli yeterli iken, genel
islem sartlarmin kabulii, genel islem sartlart iceren sozlesmelerin baglayiciligi i¢in

175

yeterli degildir'”. Genel islem sartlari, taraflar arasindaki genel nitelikli konulari

176

diizenleyen ve tek bagina sozlegme ozelligi tagimayan kayitlardir'”®. Bu nedenle genel

islem sartlarinin gegerliligi, taraflar arasinda bu gartlarin gegerliligine iligkin bir kabul

veya ustlenme anlagmasinin yapilmasina baglidir'”.

1.3. Genel islem Sartlarinin Hukuki Niteligi

Taraflar arasindaki s6zlesme .iliskisinin genel hukimlerini olugturan genel
islem sartlarinin hukuki niteligi konusunda ogretide farkli goriiglere rastlanir. Genel
islem sartlarinin, sézlesmenin 6zel hitkkiimleri diginda, genel ve soyut nitelikte kurallar
olmasindan hareket eden yazarlarca ve Alman Yiksek Mahkemesinin vermis oldugu
eski kararlarinda genel iglem sartlari, objektif hukuk normlart olarak

178 Norm teorisi olarak adlandirilan bu goriis uyarinca, genel iglem

degerlendirilmistir
gsartlar1 herkesi baglayan kanun kuvvetinde kurallardir. Genel islem sartlarinin
niteliginden hareket eden bu goriig iki yonden elestirilmigtir. Her seyden once bir
tilkenin kanun yapmakla gorevli makamlari bellidir, bu nedenle sozlesmenin

taraflarindan biri veya tiglincii kisi tarafindan hazirlanmis sézlesme hiikiimlerini kanun

74 Eren, a.g.e., 5. 204; Akman, a,g.e., s. 88; Akipek, a.g.e., s. 224; Tekianay/Akman/Burcuoglu/Altop.
a.g.e., s. 155-156; Hasan Petek, Profesyonel Futbolcu Sézlesmesi, (Ankara: Yetkin Yaymevi, 2002),
s. 42; Havutcu, Tiiketici, s. 14; Poroy, a.g.m., s. 532.

175 Akipek, a.g.e.,s. 225.

176 Aym, s. 224.

77 Eren, a.g.e., s. 205; Atamer, a.g.e., s. 79.

178 Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 157, Havutgu, Tiiketici, s. 93. Atamer, a.g.e., s. 78;
Bahtiyar, a.g.m., s. 87.



kuvvetinde kabul etmek hukuki dayanaktan yoksundur'” Bunun diginda hukuk
kurallar1 objektif, taraf menfaatlerini hakkaniyet ve adalet disiincesi ile denklestirme
amacina yonelik diizenlemelerdir. Bu nedenle tek tarafin kendi ¢ikarlarini g6z 6niinde
tutarak sozlesmeye dahil ettigi genel islem gartlarimin kanunla ayni amact tagidigini

iddia etmek gergege uygun diigmez'®.

Genel islem sartlariin baglayiciliklarina dayanak bulmak amaciyla ortaya
atilan ikinci goris, genel islem sartlarini, orf-ddet veya tedmiil kurallari olarak
degerlendirir. Bu goriste olan yazarlara gore, ayni icerikte sozlesmelerin kitlesel edim
sunan igletmelerce defalarca yapilmasi bu soézlesmelerde yer alan genel islem
sartlarinin tekrarlanmak suretiyle uzun siireli uygulama kazanmasi ve herkesce genel
kabul gérmesi sonucunu dogurur. Bu sekilde o sozlesme tipi igin gegerli olacak orf
adet kurali niteliginde ve dolayisiyla kanun kuvvetinde kurallar olusur. Ancak
kanimizca igletmeden isletmeye degisiklik gosteren genel islem sartlar, orf adet kural
niteliini kazanma bakimindan devamlilik unsurundan yoksundur. Bunun yaninda
degisen ekonomik dizenle uyumlu bigimde degisiklik gosteren isletme politikalar
sonucunda ayni igletme bunyesinde bile uzun sure ayni sekilde uygulanmasi miimkiin

olmayan sartlarin herkesge genel kabul gordiigiinden de s6z edilemez.

Teamiil, hukukumuzda orf-adet kurallarindan farkli degerlendirilir. Bir kuralin
teamul niteligini tagimasi fiili bir aligkanlik halinde uygulana gelmeyi gerektirir. Oysa
bir sozlesmede yer alan genel islem sartlarinin gegerlilik kazanmasi bu sartlarin agik

veya zimni olarak kabuli yoniinde bir iradenin varligini gerektirir'®'.

Genel iglem sartlarinin gegerliligini bunlarin kanun, orf-adet veya teamiil gibi
soyut, genel gecerli kurallar olmasinda arayan iki goris de giniumiizde gegerliligini
yitirmistir.

1183

%2 yeya sozlesme teorisi

Ogretide bunlarin disinda hukuki uyusma olarak

adlandirilan bir goriige yer verilmigtir. Hukuki uyusma veya sozlesme teorisi, genel

179 Akipek, a.g.e., s. 226; Akman, a.g.e., s. 83-89; Eren, a.g.e., s. 205; Tekinalp, a.g.m., s. 133; Tekinay/
Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 157.

180 Akman, a.g.e., s. 89; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 157.

'8 Akipek, a.g.e., s. 227, Akman, a.g.e., s. 89; Tekinalp, a.g.m., s. 133-134.

'82 Akipek, a.g.e., s. 227, Tekinalp, a.g.m., s. 135.

'®3 Eren, a.g.e., 5. 205; Bahtiyar, a.g.m., s. 87.
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islem sartlarini, yer aldigi s6zlesmenin bir unsuru olarak degerlendirilir ve bunlarin

gecerliligini taraflar arasindaki uyusmaya bagl tutar.

Hukuki uyugma teorisi uyarinca, sdzlegmenin igerigini belirleme 6zglirliiginiin
tek tarafli kullamldig: genel islem gartlari, taraflar arasinda yapilacak sozlesmenin bir
pargasidir. Bu nedenle bu sartlarin taraflar arasindaki s6zlesmede uygulama kazanmasi
taraflarca kabul edilmesine baglidir. Taraflar arasindaki uyusma ile gegerlilik kazanan
genel islem sartlar1 sozlesmenin igerigine dahil edilmeden once bir deger ifade etmez.
Bu asamada genel islem sartlar1 s6zlesmenin kurulmasi igin yapilacak icaba temel

184

teskil eden bir tasari veya projeden bagka bir sey degildir'®.

Genel islem sartlarinin tek yanli olarak belirlenmesi, bu sartlarin da taraflarin
kabuli ile gecerlilik kazandigi sonucunu degistirmez. Sozlesmede yer alan genel islem
sartlarmin hazirlanmasina katilmayan tarafin bu sartlar, igerikleri hakkinda tam bir
bilgi sahibi olmadan agik veya zimni gekilde kabuli “Global Kabul” olarak

adlandirilir™.

Iki tarafin iradesi ile sozlesmeye dahil edilen ve sozlesme niteliginde oldugunu
belirttigimiz genel islem sartlari, ancak sozlesmenin taraflarim baglar. Kanun
hikiimleri gibi genel bir baglayicilign yoktur, diger kisiler ve diger stzlesmede

bulunanlari baglamaz'®.

1.4. Genel Islem Sartlarimin Denetlenmesi

Borglar hukukunun temel kurumu olan so6zlegme, ekonomik ihtiyaglar

dogrultusunda, girisimcilerin piyasa faaliyetlerine uyum saglayacak bir esneklige

187

kavusturulmustur'®’. Geleneksel bireysel sozlesmelere alternatif olarak dizenlenen

kitlesel sozlegsmeler sayesinde ticari hayat ¢abuklasip, kolaylagmis; ayni igerige sahip

184 Tekinay/ Akman/Burcuoghu/Altop, a.g.e., s. 157.
185 Akipek, a.g.e., s. 228; Tekinalp, a.g.m., s. 135; Oktay, a.g.e., s. 60.
'%6 Eren, a.g.e., s. 205.

'87 Friedrich Kessler. “Contracts of Adhesion-Some Thoughts About Freedom of Contract”, Columbia
Law Review, C. XLIII: s. 629-643, (1943) s. 629.
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sozlesmelerin tek bir Orne§e baglanarak yapilmasi ile hukuk dazenin aradig

yeknesaklik ve ¢abukluk saglanmigtir'®.

Ancak diger yandan Fransiz hukukgularinca, taraflarim kanunu kabul edilen
sozlesme'® hilkiimlerinin ekonomik agidan giiglii tarafin iradesi ile belirlenmesi,
sozlesmenin zayif tarafinin korunmasi geregini dogurmustur. Sozlesmenin zayif
tarafimin haklarini bertaraf etme veya sinirlama sonucunu doguran genel iglem sartlari,
sozlesme Ozgurligi ilkesinin taraflar arasindaki hukuki dengeyi bozan kétiye

190

kullanilmig bir 6rnegini olusturur'™. Bu nedenle de dengeyi bozan hukuki sebepleri

bertaraf edecek, niteliklerine uygun kanuni diizenlemelere ihtiya¢ vardir.

Genel islem sartlar1 igeren bir sozlesmede, s6z konusu sartlar1 belirleyen taraf,
butiin olasiliklar: diiginerek hareket eder ve genelde sdzlesme metinlerini hukukgulara
veya uzmanlara hazirlatarak ileride dogabilecek uyusmazliklardan kendi lehine hak

¢ikarir'”

. Bu durum sozlesmenin kurulusu sirasinda, sézlesmede yer alan genel islem
sartlarin1 tam olarak degerlendiremeyen, hatta ¢ogu zaman stzlesmede genel islem
sartlarina sadece atif yapilmasi nedeniyle bunlarin varligindan bile haberdar olmayan
kimselerin hak kayiplarina ve zarara ugramalarina neden olur'. Ayrica genelde
sozlesmenin maddi agidan giigli tarafinca hazirlanan genel islem sartlar, sézlesmenin
genel hiktmleri olarak kars: tarafa ileri sirildiiginden bu hitkiimleri kabul etmeyen

taraf o sozlesmeden vazgegmis sayilir'”. Bu sekilde sozlesme ile saglanan haktan

yararlanmak isteyen kimseler bu sartlar1 kabul etmek zorunda birakilir.

Sozlesmenin taraflart arasindaki adalet dengesinin, sozlesmenin ekonomik
bakimdan gii¢li tarafi lehine bozuldugu genel islem sartlart igeren sozlegsmelerde yer
alan esitligi bozucu hiikimlerin gegersizligi hakkinda, ahlaka aykirilik, iyi niyet
kurallarina  aykirilik, hakkin  kotiye kullamilmast  ve gabin  hikimlerine

194

bagvurulabilir'™. Ancak genel nitelikteki bu hikiimlerin giinimiizde uygulamasi

olduk¢a yayginlagmig olan bu sézlesme seklinde, sozlesmenin zayif tarafim korumada

'%5 Eren, a.g.e., 5. 204; Tandogan, Tiiketici, s. 24; Havutcu, Tiiketici, s. 5.

182 Canyiirek, a.g.m., s. 50; Hatemi/Serozan/Arpact, a.g.e., s. 28.

190 (Jnal Tekinalp, a.g.m., s. 126 .

9! Akman, a.g.e., s. 91; Tandogan, Tiiketici, s. 25.

'%2Akman, a.g.e., s. 91.

1 Akipek, a.g.e., s. 226; Tagpinar, a.g.e., s. 221; Akman, a.g.e., s. 87; Giingér, a.g.e., s. 40.

194 Tandogan, Tiiketici, s. 26; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 161; Taspinar, a.g.e., s. 227.
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yetersiz kaldig1 gorulir. Bu nedenle pek ¢ok tilkede genel islem sartlarinin kullanimi
ozel kanunlarla denetim altina alinmugtir'®. Ulusal hukuklarin yaninda, uluslararasi
duzenlemelerde de, genel islem sartlarini da kapsayici bigimde s6zlesmelerde yer alan
haksiz kosullarin denetlenmesi konusuna yer verilmig, 1993 yilinda Avrupa Birligi
Bakanlar Konseyi tarafindan Tuketici Sézlesmelerinde Haksiz Kayitlar Hakkinda

Konsey Direktifi yayinlanmigtir'*.

Ulkemizde genel islem sartlarinin denetlenmesine yonelik 6zel nitelikte bir
kanun olmadig1 gibi, yurirlikteki kanunlarda da konuya iligkin ayrintilt bir diizenleme
mevcut degildir. 30 Aralik 1959 tarihli Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda
Kanun m. 28/f. I’de sigorta genel sartlar1 Ticaret Bakanligi’nin 6n denetimine bagl

tutularak bu yolla bir denetim saglanmaya ¢aligilmigtir™’.

Mevzuatimizdaki bu eksiklik TKHK’da yapilan degisiklikle giderilmeye
calisitmig, bu amagla TKHK’da genel iglem sartlarinin denetlenmesine iligkin bir
hitkme yer verilmigtir. Kanunun 6. maddesinde “sézlegsmedeki haksiz sartlar” baghgi
altinda getirilen bu diizenleme ile 93/13 sayili Avrupa Birligi Direktifi’nde oldugu gibi
tuketicilerin, genel iglem gartlarini da kapsayan tiim haksiz s6zlesme sartlarina karg

korunmast amaglanmigtir. Maddede haksiz sartlar su sekilde tanimlanmigtir:

“Satic veya saglayicimn tiiketici ile miizakere etmeden, tek tarafli olarak sézlesmeye

koydugu, taraflann sézlesmeden dogan hak ve yiikimliliiklerinde iyi niyet kurallarina

aykirt diigecek bigimde tiiketici aleyhine dengesizlige neden olan s¢zlegme kosullan

haksiz sarttir”.

Amnilan hiikiimde, denetime tabi haksiz sartlarin belirlenmesi konusunda iki
olgit getirilmistir. Buna gore sozlesmede yer alan bir sartin haksiz sart olarak
nitelendirilebilmesi igin, ilk olarak taraflar arasinda miizakere edilmeden sézlesmeye
konulmus olmasi, ikinci olarak da getirilen sartin iyiniyet kurallarina aykiri diigecek

sekilde tiketici aleyhine dengesizlige yol agmaya elverigli olmast gerekir. Kanimizca

195 Genel islem sartlart. Isveg’te 1975 yilinda, Danimarka’da 1976, Almanya ve Isvigre’de 1977 yilinda,
Ingitere’de 1978 yilinda yiiriirliige giren kanunlarla diizenlenmistir: Akipek, a.g.e., s. 229; Gingor.
a.ge., s. 42; Tandogan, Tiiketici, s. 27, Ayrica A.B.D’de eyaletler diizeyinde. genel islem sartlarim
konu alan kanuni ve idari diizenlemeler yapilmistir: Akipek, a.g.e., s. 229.

196 Tiiketici Sozlesmelerinde Kotilye Kullanilabilecek (Haksiz) Kayitlar Hakkinda Yénerge, 05.04.1193

tarihinde ¢ikanlnustir. 93/13/AT, ATRG (1993), L 95/29

7 Tandogan, Tiiketici, s. 26.
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haksiz sartin belirlenmesine iligkin bu olgiitlerden ikincisini su agidan elestirmek

mumkindiir.

Medeni Kanunun temel kabul ettigi ilkelerden olan iyiniyet prensibi, haklarin
kazamlmas: sirasinda kisilerde var olan ve hos goriilebildigi halde hakk: kazandiran
hos gorilemedigi halde hakkin kazamlmasin engelleyen bilgisizligi ve eksik bilgiyi

1% lyiniyet prensibi kisinin hakkin kazanmasi sirasindaki bilgi veya

ifade eder
bilgisizligini, diger bir deyisle iginde bulunmasi gereken durumu ifade eder. Bu
nedenle, maddede satici veya saglayicinin, sozlesme sartlarini belirlerken iyiniyet
kurallarina aykir1 bir davranig igerisinde bulundugundan s6z edilmesi isabetli degildir.
Kammizca burada satic1 veya saglayicinin dirastlitk kuralina aykirt hareket ettiginden
soz etmek daha yerinde olur. Duristlitk kurali, kisilere, haklarim ve borglarmi yerine
getirirken uymalart gereken bir davramg yiukimliligi yikler. Burada iyiniyet
prensibinden farkli olarak kanun tarafindan hak sahiplerine belirli bir davranig sekli
yiiklenmigtir. Kanunun 6. maddesinde satici veya saglayict bu davrams yikiimiine
aykir1 hareket etmistir. Dolayisiyla madde de iyiniyet kuralina aykin diisecek sekilde
haksizlia neden olma olgiti duristlik kuralina aykiri diisecek sekilde ifadesi ile

degistirilmelidir.

Tiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanuna 4822 sayili Kanunla eklenen bu
maddeden kisa bir siire sonra hazirlanan “Tuketici Sozlesmelerindeki Haksiz Sartlar
Hakkinda Yonetmelik”le konuya iligkin ayrintili diizenlemeler getirilmistir. On
maddeden olugan yonetmeligin amaci 1. maddesinde, “tiketici s6zlesmelerinde yer
alan tiiketici aleyhine haksiz sartlarin tespiti ve bu sartlarin tiiketiciyi korumaya
yonelik denetlenmesi” seklinde ifade edilmistir. 1lgili yonetmeligin “amag, kapsam,
dayanak ve tammlar” baghkli ilk dort maddesinden sonra gelen 5. maddesinde, haksiz
sartlar TKHK un 6. maddesindeki gekliyle tanimlanmis, yonetmeligin 6. maddesinde,
sozlesme sartlarinin haksizliginin degerlendirilebilmesi i¢in gereken Olgiitler ortaya
konulmugtur. Yonetmeligin 7. maddesinde haksiz sozlesme sartlart kargisinda
tiketicinin haklart dizenlenmistir. 7. maddede, sozlesmede yer alan haksiz sartlarin,
batil oldugu hiikkiim altina alinarak, TKHK.m. 6’da diizenlenen gegersizlik hali

acikliga kavusturulmustur. Sosyal koruma normlariin etkisiyle sekillenen bu hukuk

1%(ztan, Medeni Hukuk, s. 170; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, a.g.e., s. 139.
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dalinda sézlesmenin taraflarindan birinin zayif durumda oldugu kabul edildiginden
onun etkili bir sekilde korunmasini saglayan diizenlemeler getirilmesi amag
gergevesinde yapilan bir harekettir. S6z konusu yonetmeligin 8. maddesinde, hakli
¢ikari olan kimselerin standart soézlesmede yer alan sartlarin gegersizligi igin dava
acabilecegi hiikiim altina alinarak, sézlesmede yer alan haksiz sartlarin yargisal
denetime tabi oldugu diizenlenmistir. Yonetmeligin 9. ve 10. maddesi yirirlik ve

yuritmeye iligkindir.

Ngili yonetmeligin 5. maddesinin son fikrast hilkmi uyarinca hazirlanan
ekinde, 6rnek teskil edecek haksiz sartlar sayilmistir. S6z konusu ekte sayilan 6rnekler

sinurlt sayida degildir.

Tuketicilerin korunmasini amaglayan bir kanunda, genel iglem gartlarinin
denetlenmesine iliskin bir hikim konulmasi, konunun bir yonetmelikle diizenleme

altina alinmas isabetli bir yeniliktir.

Hukuksal diuzenlemeler esas alindiginda ilkemizde durum boyle olmakla
birlikte, genel iglem sartlarinin denetlenmesi konusunda, gerek Yargitay gerek Isvicre
ve Alman Yiiksek Mahkemelerinin igtihatlariyla sekillenmis bazi ilkeler de kabul
edilmistir. Buna gore genel islem gartlarinin s6zlesmenin karsi tarafi i¢in hitkiim ifade
etmesi, sartlar1 oldugu gibi kabul eden tarafin dikkatinin 6zel olarak ¢ekilmesi gerekir.
Yine, sozlesmede ozel olarak belirlenmig konuda genel islem sarti uygulanmaz.
Toptan kabul edilen genel islem sartlarindan birisi, kabul eden tarafin
bekleyemeyecegi derecede umulmadik bir sart ise, baglayict sayilmaz, anlami agik

olmayan sart sozlegmenin zayif tarafi lehine yorumlanir'”.

Goruldugu gibi sozlesmelerde, genel islem sartlari seklinde belirlenen
hukimlerinin gegerliligi genel islem sartlarinin gegerliligine iligkin birtakim kurallara
baghidir. S6z konusu ilkeler smnirli da olsa sozlegsme hiikiimlerinin belirlenmesine
katilmayan tarafi korumaya yoneliktir. Yine bunun disinda borglar hukukunun

hiikiimlerine bagvurularak da genel islem sartlarinin gegersizligi sonucuna ulagilabilir.

1% Oguzman/Oz, a.g.e., s. 22; Tandogan, Tiiketici, s. 26; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e.,
s. 158-162 vd.
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Konuya iligkin genel nitelikteki bu ilke ve hitkiimler genel iglem sartlarinin denetimine

iligkin 6zel hiikiimleri tamamlar niteliktedir.

Tiketici Hukukundaki bu gelismeler isabetli olmakla birlikte kanimizca
tilkemizde de yabanci tlke hukuklarinda oldugu gibi genel islem sartlarinin kurulug,
icerik ve yorumlanmas: konularinda diizenlemeler getirilerek genel iglem sartlarinin

bir sisteme baglanmasi, bu sayede gii¢siiz olan tarafin korunmasi saglanmalidir.

2. DEVRE TATIL SOZLESMESININ SEKLI

Sekil, bir iradeyi agiklamak tizere kullanilan araca, dis kalip veya bicime denir.

Her irade beyanin, hukuki iliskinin ve sézlesmenin bir sekli vardir®™.

Bu ifadeden hareketle sozlesmeyi olugturan taraf iradeleri belirli bir kalip
igerisinde ileri sirilmelidir. Irade beyanlarinin ileri strtldiigi kalip, o sozlegme tipi
igin kanun tarafindan 6ngorilmis olabilecegi gibi, taraflar da, kanun tarafindan
herhangi bir gekle tabi tutulmamig bir sézlesmenin belirli bir sekilde yapilmasini
kararlagtirabilir. Bir sozlesmeye iligkin seklin kanuni sekil veya iradi sekil olarak
adlandirilmast sozlesmenin sekle bagli tutuldugu kaynak bakimindan yapilan bir
ayrimdir. Bunun diginda sekil amaglari ve yapilis tarzina gore de gruplara ayrilir,
Yapilis sekli bakimmdan Borglar Kanunda, adi yazili gekil ve resmi gekil olmak tizere
iki tur sekilden so6z edilir. Adi yazili sekil sozlesmede yer alan irade beyani veya
beyanlarinin yazili olarak belirlenmesi ve metnin borglanan taraf¢a imzalanmas: ile
olusan gekildir®'. Resmi sekil, bazi hukuki islemlerin kanunda belirlenen resmi
makamlar veya resmi memur 6niinde yapilmasini ifade eden sekildir. Adi yazili sekli
ve resim sekli disinda Medeni Kanunda bazi sozlesmeler icgin sozli sekil
ongorilmistir. Sézli sekil, taraf iradelerinin soézlii olarak agiklandigr sekildir.

Amaglar bakimindan ise gegerlilik sekli, ispat sekli ayrimi yapihir®®.

2% Eren, a.g.e., s. 243; Kihgoglu, a.g.e., s. 59; Inan, a.g.e., s. 129; Tungomag, Genel Hiikiimler, s. 143.
2 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 118; Eren, a.g.e., s. 252; Tekinay/ Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 113;
Kiligoglu, a.g.e., s. 62-63; Tuncomag, Genel Hiikiimler, s. 149; nan, a.g.e., s. 136; Ihsan Erdogan,
“Hukuki Muamelelerde Sekle Aykinhigin Sonuglan”, GUHFD, C. 1, S. 1: 5. 114-123, 1997, s. 116.

22 Bren, a.g.e., s. 247, Oguzman/Oz, a.g.e., s. 116; Kilicoglu, a.g.e., s. 59; Reisoglu, a.g.e., s. 61;
Tuncomag, Genel Hiikiimler, s. 146; [nan, a.g.e.,s. 131.
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BK m. 11/f T’de, “Akdin sthhati, kanunda sarahat olmadikca akit hicbir sekle
tdbi degildir.”denilmek suretiyle borglar hukukunda, irade serbestisinin dogal bir
sonucu ve uzantist oldugu kabul edilen sekil serbestisi ilkesi diizenleme altina

alnmagtir,

S6z konusu madde ile irade agiklamalarinin anlagilabilecek ve anlatilabilecek

tarzda her tiir aragla yapilabilmesi esasi kabul edilmistir®®.

Borglar hukukunda sekil serbestisi ilkesinin kabul edilmesiyle, hukuki
islemlerin ve sozlesmelerin, ihtiyaca gére, mimkiin oldugu kadar suratle yapilip

204

sonug¢landirilmast amaglanir®. Cinka bir islemin gekle bagl olarak yapilmasi zaman

205

ve masraf kaybina neden olur bu da s6zlesmelerin yapilmasini gaglestirir’®. Yine sekle
bagli bir hukuki iglemin, taraflarin iradeleri arasinda bir uyusmazlik olmasa da sirf
sekilde yapilan eksiklikler nedeniyle butlanla mélul oldugu goriisi kabul edilirse bu da

206

ayni islemin tekrar yapilmasini gerektirir®. Sekle bagliligin hukuki islemlerin ispati
i¢in sart kilindig1 durumlarda, bu defa da sekle baglilik islemin ispatini giilestirerek,

uyusmazliklarin ¢6ziime kavusturulmasinin daha uzun siire almasina neden olur.

Sosyal ve ekonomik hayat siirekli gelismektedir. Bu nedenle ancak 6zel hukuk
alaninda sozlesme serbestisi ilkesi ve bu ilkenin diger bir gériinimi olan gekil
serbestisinin kabul edilmesiyle, modern hukukun kisilerin ihtiyag¢larini karsilayacak
yeni kurumlara kavugmasi ve ekonomik sorunlara en elverigli ¢oziimian bulunmasi

miimkiin olabilir®®.

BK m.11/f 1 ile taraflara tanmman bu o6zgirlik smrsiz degildir. Soézlesme
dzgirliginin sekli sinir®® BK m. 11 vd. hiikiim altina alinmigstir. Sekil serbestisinin
yukarida belirttigimiz olumlu yonleri yaninda, bir takim sozlesmelerin sekle bagli

olarak yapilmasinda taraflarin menfaatleri ve hukuk diizenin korunmas: geregi goéz

% Adnan Tug, Tiirk Ozel Hukukunda Sekil, (Ikinci Basim. Konya: Mimoza Yayinevi, 1994), s. 28;
Kilicoglu, a.g.e., s. 61.

2% Hiiseyin Altas. Sekle Aykirigin Olumsuz Sonuclarinm Diizeltilmesi, (Ankara: Yetkin Yayimevi,
1998), s. 47; Inan, a.g.e., s. 131.

2% Akipek, a.g.e., s. 245; Tug, a.g.e., s. 47, Kiligoglu, a.g.e., s. 61.

2% Oguzman/Oz, a.g.e., s. 123; Tug, a.g.e., s. 1; Inan, a.g.e.,s. 131.

27 Tyg, a.g.e., s. 48.

2% Opretide, baz1 yazarlarca sozlesme dzgirliginin sirlart maddi ve sekli sinirlar olmak iizere iki
grupta incelenir: Veysel Bagpinar, Bor¢ Sozlesmelerinin Kismi Butlani, (Ankara: Banka ve Ticaret
Hukuku Aragtirma Enstitiisii, 1998), s. 19.
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oniinde bulundurularak 6zel hukuk siijelerine sézlegmenin seklini belirleme konusunda
mutlak bir 6zgurlik taninmamigtir. BK m. 11/f. I’de s6zlesmenin seklinin “kanunda
sarahat olmadikg¢a” taraflarca belirlenecegi ifade edilerek, bir kisim sézlesmelerin
kanunda ongoriilen sekilde yapilmasi zorunlulugu getirilmistir. Maddede yer alan bu
ifadeden hareketle bir sozlesmenin kanun hitkkmii ile sekle baglandigi durumlarda,

taraflar aralarinda o s6zlegsmenin bagka bir sekilde yapilmasini kararlagtiramaz.

Bir sozlesmenin gerek kanun hitkkmilyle gerek taraflarca sekle bagli kilindig:
durumlarda, sozlesme i¢in ongorillen bu seklin bir gegerlilik sekli mi yoksa bir ispat
sekli mi oldugunun belirlenmesi ¢énem tagir. Ciinkii, gegerlilik gekli, bir sozlesmenin
gecerli bir sekilde kurulabilmesi igin taraf iradelerinin aciklanmasinda aranan
kaliptir®™® ve sozlesme bu gekle uyulmadan yapildig: takdirde islem gegerli olmaz.
Oysa seklin kanun hikmiyle veya sozlesmenin taraflarinca bir ispat sekli olarak
belirlendigi durumlarda kararlagtirilan sekle uyulmasa da islem gegerlidir, fakat

sozlesmenin varlig1 her ttrla delille ve tanikla ispatlanamaz.

Kanunda 6ngoriilen seklin niteligini belirlemek igin BK m. 11/f II’de agik bir
hilkkme yer verilmistir. Ilgili maddede “Kanunun emrettigi seklin sumiil ve tesiri
derecesi hakkinda bagkaca hiikiim tayin olunmamus ise akit, sekle riayet olunmadik¢a
sahih olmaz”, denilerek kanunun 6ngordiugu seklin aksi belirtilmedikce gegerlilik

210

sekli oldugu ifade edilmigtir™®.

BK m. 11/f II ‘dekine benzer bir hikme, BK m. 16/f I’de yer verilmistir.
Maddede taraflarca belirli bir gsekilde yapilmasi ongorilen sozlegmeler igin
kararlastirilan seklin niteligi belirtilmistir. Ilgili madde uyarinca, taraflarca belirli bir
sekilde yapilmas: kararlastirilan bir s6zlesme bu gekle uyulmadan yapilirsa sozlesme
kurulmamistir veya hitkkiim ifade etmez. Ancak taraflar kararlagtirdiklar geklin bagka
bir nitelikte oldugunu belirtirlerse BK m. 16/f I hikmii uygulanamaz. Buna gore

taraflarca belirlenen sekil de, kanuni sekil gibi aksi belirtilmedikce gegerlilik seklidir.

Sozlesmenin gegerliliginin gerek kanun hiikmiince, gerek taraflarca bir sekle

bagli kilindigi durumlarda s6zlesme bu sekle uyulmadan yapilirsa, sézlesmenin

2% Kihigoglu, a.g.e., s. 57.
20 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 116.
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gecerliliginin bundan ne sekilde etkilenecegi énem arz eden bir konudur. Ogretide
kanun tarafindan gekle baglanmis sézlesmelerin bu gekle uyulmadan yapilmas: haline
birbirinden farkli sonuglar baglanmustir. Ogretideki bu goris farkliligs
BK m. 11/f. II’de gegerliligi sekle bagli kilinan sézlesmeler i¢in ongorilen sonucun

tarkh gekilde nitelendirilmesinden kaynaklanir.

BK m. 11/f I'nin agik ifadesine ragmen sekli, sozlesmenin gegerlilik sarti
degil de kurulma sart1 olarak kabul eden yazarlarca, sekle uygun olmayan sozlesme
kurulmamigtir.  Kurulmamig  bir  sozlesmenin  de  gegersizliginden  s6z

edilemeyeceginden, sekle uyulmadan yapilan sozlesme yoklukla méalul olur™!.

Yokluk gortiglini savunan az sayida yazar diginda, Ogretide, seklin,
sozlesmenin gegerliligi i¢in aranan bir sart oldugu konusunda gorig birligi hakimdir.

Ancak s6z konusu gegersizlik halini niteleme konusunda farkh gorislere rastlanir.

Bu konuda klasik kabul edilen mutlak butlan gorist, Isvigre Federal
Mahkemesi’'nin yerlesmis igtihatlariyla; iilkemizde de Yargitay’in 1944 yilinda vermis
oldugu Igtihadi Birlestirme Karan1 ile sekle uyulmadan yapilan soézlesmelere

uygulanacak temel yaptirim kabul edilmistir™?

. Guntimuzde, bu klasiklesen yaptirim
kargisinda gerek Isvigre, gerek Turk hukuk ogretisinde seklin taraflari koruma
amacindan hareket edilerek gsekle aykiriligin kendisine 6zgii gegersizlik sonucu
doguracag fikri ileri strilmisgtir. Federal Mahkeme ve Yargitay tarafindan verilen

son kararlarda da*3

ogretide seklin amacindan hareket edilerek varilan bu sonug
benimsenmistir. Iki yitksek mahkeme, ogretiden farkli olarak sekle aykirihigin
kendisine 6zgu gegersizlik yaptirimina tabi kilinmasini hakkin koétiye kullanilmasi

ilkesinin geregi olarak gormustir. Yukarida belirttigimiz bu ¢ goris disinda ogretide

“'Max Keller-Christian Schobi. Allgemeine Lehren des Vertragsrechts Band 1, (Basel:
Helbing&Lichtenhahn, 1982),. s. 25.

2 Eren, a.g.e., s. 268; Kiligoghu, a.g.e., s. 73; Oguzman, a.g.e., s. 124; Tungomag, Genel Hiikiimler,
s. 162; Tekinay, a.g.e., s. 100; Erhan Tiirker, “Akitlerde Sekil”, Esk.L.T.LA, C.VIIL, S.1-2: 5. 243-258,
(1972), s. 257, Erdogan, “Akitlerde Sekil” , s. 123.

*® Yargitay 13. Hukuk Dairesi, 1995/002003 Esas ve 1993/002905 Karar sayil kararinda, sekle
ayvkinligin herhangi bir bor¢ ve hiikiim dogurmasina olanak vermeyecegini ifade ettikten sonra.
25.01.1984 giin 3/1 sayih Yargitay Ictihadi Birlestirme Biiyiik Genel Kurulu'nun bu yondeki kararina
atif yaparak, seklin kétiye kullamlmasmn hakkin kétiye kullamlmasi sayildigy durumlarda
sozlesmenin batil oldugu goriigiiniin terk edilerek, sbzlesmenin ifa edilmemesi nedeniyle ugramlan
zararin istenebilecegini belirtmigtir. Yargitay 13. Hukuk Dairesi bu gerekgelerle taraflar arasindaki
davanin konusunu olusturan tagimmaz satim igleminin gegerliligine ve satim bedelinin tahsiline karar
vermistir: 2000 Corpus CD-Medya
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sekle uyulmadan yapilan sozlegsmeler hakkinda eksik borg goriisii ve fiili sozlesme

gorugsl olarak isimlendirilen iki farkli goris daha mevcuttur®?,

Taraflarca belirli bir gsekilde yapilmasi kararlagtirilan sozlesmenin bu sekle
uyulmadan yapilmasi halinde BK m. 16/f. I geregince stzlesme gegersiz olur. Ancak
kanimizca taraflarca gekle baglanmig bir s6zlesme bu sekle uyulmadan yapilmig ve
taraflar da sozlesmeden dogan edimleri bilerek ve isteyerek ifa etmislerse, bu durumda
taraflarin iradi sekli aralarinda anlasarak ortadan kaldirdiklari, dolayisiyla sézlesmenin

215

gecerli bir sekilde kurulmug sayilacagi kabul edilmelidir®".

TKHK’nun 6/B maddesinde yer alan devre tatil s6zlesmesi taniminda, “yaztli
sozlesme ya da sozlesmeler grubudur® ifadesine yer verilerek, devre tatil
sozlesmesinin yazili gekilde yapilmasi gerektigi hiikkiim altina alinmigtir. Devre Tatil
Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslart Hakkinda Yo6netmeligin 5. maddesinde de
devre tatil s6zlesmesinin yazili sekilde yapilmasi gerekliligi tekrar edilmigtir. Bunun
diginda Yonetmeligin ilgili maddesinde, yazili sekilde yapilmasi gereken devre tatil
sozlesmesinde bulunmasi gereken hususlar 12 bent halinde siralanmistir®®. Devre tatil
sozlesmesinde taraflarin edim yikiimliliklerinin yazili sekilde belirlenmesini hikiim
altina alan bu diizenlemeler, uygulamayla uyumlu yerinde bir yenilik seklinde

degerlendirilebilir.

TKHK’da devre tatil sozlesmesi tanimlanmadan onceki donemde, devre tatil
sozlegsmesinin  gekline iligkin esaslar turizm girketlerinin uygulamalar: ile

belirlenmistir. Igerik gibi sekil bakimindan da 6zgiir olan sozlesme taraflari, bu

?4 Eren, a.g.e., s. 273.
3 Eren, a.g.e., s. 272; Oguzman, a.g.e., s. 125.

216 Devre tatil sozlesmesinde, a) Tiiketicinin, saglayiciun, malikin, isim, unvan, agik adres, telefon,
varsa diger erisim bilgileri, b) S6zlesme konusu hakkin niteligi, kapsami ve kullamm kosullari, ¢)
Sézlesme konusu tasmnmazin fiilli durumu ve makul bir tamamlama tarihi, d) Taginmazin
tamamlanmasina veya tamamlanamadigy hallerde yapilmus olan her tirlii 6demenin yasal faiziyle
birlikte iade edilecegine dair bir taahhiit, ¢) Tiiketicinin yararlanabilecegi yiizme havuzu, sauna ve
benzeri ortak tesisler, 1siklandirma, su, bakum ve benzeri hizmetler ile bunlardan yararlanma sartlari, f)
Tasinmazm bakim ve onarmimn, yonetim ve idaresinin ne sekilde olacagma iliskin agiklamalar, g)
Sézlesmenin siiresi ve sozlesme konusu hakkin kullanmilabilecegi donem, h) Sézlesme konusu hakkin
kullanilmas: karsihg olarak tiiketici tarafindan d6denecek bedel, vergi, har¢ gibi zorunlu yasal giderler
ve genel idari masraflann ne sekilde hesaplanacagma dair agiklamalar, 1) Iktisabin sozlesmede
belirtilenler disinda herhangi bir ek 6demeye ve yikiimliilige yol agmayacagina iliskin bir kayit, j)
Sozlesme konusu devir veya takas edilmesinin miimkiin olup olmadigl, k) Cayma hakki ve bu hakkin ne
sekilde kullamlacagi, cayma bildirimlerinin gonderilecegi saglayictya iliskin bilgiler, 1) Taraflarin
sozlesmeyi imzaladig yer ve tarihe iligkin bilgiler bulunmalidir.
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serbesti sayesinde sozlesmeyi diledigi sekilde yapabilmigtir. Uygulama ornekleri

incelendiginde devre tatil sozlesmelerinin genellikle yazili sekilde yapildig gorilir.

Sozlesme igin yazili sekli ngoren taraflar gibi kanun koyucu da, yazili seklin
taraflar igin daha elverigli oldugu goriisiinden hareket etmistir. Ciinkii sdzlesmenin
sekle bagli olarak yapilmasi; sozlesmenin kurulup kurulmadigini ve igerigini ispat
etmede buyiik kolaylik sagladig: gibi, uyusmazlik halinde sozlegsme hiukiimlerinin de

217

kolay yorumlanabilmesini saglar®’. Devre tatil s6zlesmesinin yazili olarak yapilmasi,

hak sahiplerinin igerigi belirlenemeyen sozlesmeler dolayisiyla zarara ugramalarina

engel olur. Bu nedenle de bir tiiketici sozlesmesi®'®

olan devre tatil s6zlesmelerinde
taraflarin karsilikli yikamliliklerinin yazili olarak belirlenmesi kanimizca da isabetli

olmustur.

Kanuni diizenlemeden once, devre tatil s6zlesmesinin yazili sekilde yapilmasi
gerekliligi cesitli sebeplerle yargi kararlarina konu olmustur. Yargitay 13. Hukuk
Dairesi vermig oldugu bir kararinda, devre tatil sézlesmesinde daire tip ve hafta adedi
i¢in yabanci terimler kullanilmig olmasini nedeniyle, ilk derece mahkemesinin BK m.
1, 2 ve 24/f. IV’e dayanarak s6zlesmenin gecersizligine iligkin vermis oldugu kararini

onaylamigtir®"®

. Kanimizca, yiksek mahkeme vermis oldugu bu kararla, devre tatil
sozlesmesi ile devre tatil sahibine taninan donemli yararlanma hakki kapsaminin
agik¢a ortaya konmasi gerekliliSine igaret etmigtir. So6zlesme kapsaminin agikga ortaya

konmasi her seyden 6nce hiiktimlerinin yazili sekilde belirlenmesi ile miimkian olur.

Devre Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin
5. maddesindeki sozlesmenin gekline iliskin bu ayrintili diizenlemeden sonra,
Sozlesmede Bulunmasi Gereken Sartlarin Eksikligi baglifini tagiyan 7. maddesinde,
sozlesmede yer almas: gereken ve 5. madde de belirlenen asgari kosullardan biri eksik
oldugu taktirde tiketicinin, sézlesmenin imzalandigi tarihten itibaren u¢ ay iginde

bildirimde bulunarak, bu sirenin sonuna kadar eksikligin giderilmesini talep ve aksi

7 Akipek,, a.g.e., s. 244.

7% Hasan Seckin Ozanoglu, “Tiiketici Sozlesmeleri Kavramu (Tiketicinin Korunmas: Hakkinda
Kanunun Maddi Anlamda Uygulama Alam)”, AUHFD, C. L, S.1: s. 55-90, (2001), s. 67.

1% Yargitay 13. Hukuk Dairesi, 10.02.1998 Tarih, K.1176 ve E.728 numaral kararmda, Ankara 7.
Asliye Ticaret Mahkemesinin dava konusu devre tatil sozlesmesinde yer alan Ingilizce baz1 kayitlarin
sozlesmenin agikbigma aykmlik tastdigi sonucuna varlarak sozlesmenin gegersizligine karar
vermigtir:<http://arsiv. hurriyetim.com. tr/tuketici/turk/98/03/23 /yazarlar/30yaz.htm>, (06.11.2002).

™. \iahet!
Al Univest -
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taktirde siirenin bitiminde sézlesmenin kendiliginden sona ermis olacagini ihbar

edecegi hiikiim altina alinmigtir.

3. KURULUSLARI BAKIMINDAN DEVRE TATIL SOZLESMESININ
FARKLI GORUNUMLERI

Ginimuzde sozlesmeler gerek igerik, gerek sekil bakimindan kaliplagmig
yapilarindan buyik olgide siyrilarak, ekonomik dizenin aradigr esneklige
kavugmugtur. Mal ve hizmetleri konu alan sozlesmelerin, ¢ogu kez birden ¢ok
sozlesme konusu edimin birbirine baglandigi karmagik iligkiler igerdigi giinimiizde,
konusu aynmi olan sozlesmeler bazen talebi arttirmak bazen O0deme kolayliklan

saglamak gibi amaclar nedeniyle farkli gériinimler kazanmistir.

Sosyal ve ekonomik hayattaki geligmeler seri Uretimle uyumluluk gosteren
talebe duyulan gereksinimi arttirmis, isletmeler bu ihtiyact gidermek igin tuketicilere
ulagmada etkili gareler aramaya baglamugtir. Tiketimi arttirmaya yonelik etkili reklam
kampanyalari, kampanyali ve promosyonlu satimlar, tiiketicinin mala kolayca
ulagabilmesini saglamak amaciyla bir ¢ok sozlesmenin kapidan veya telefon, internet
gibi iletigim araclariyla kurulmasi ve bayilik, acentelik, franchising, tek saticilik gibi
gunimiizde olduk¢a yayginlagan sozlesmeler sayesinde malin yurt i¢i ve diginda
dagitim ve pazarlamasinin etkin bir gekilde yapilmasi bu gereksinim sonucunda
bulunan yontemlerdir. Yine malin teslimini kolaylastirma, tiketiciye Odeme
kolayliklar1 saglama, taksitle ddeme ve yalnizca tuketim ihtiyaglarimi gidermeye
yonelik tiiketici kredileri de 20. yy. da igletmeler tarafindan ekonomik diizenin ihtiyaci
olan arz talep dengesinin saglanmasi amacina yonelik uygulamalardir. Uretim
alanindaki artiy mal sunumu gibi hizmet sunumunun da gesitlenmesine neden

olmustur.

Kisileri sozlesme yapmaya yonelten, kampanya ve promosyonlar, sdzlesmenin
kurulmasin1 kolaylagtiran satig yontemleri ve 6deme kolayliklar1 ginimiizde serbest
piyasa ekonomisinde faaliyet gosteren isletmelerin rekabet ortaminda diger isletmeler
yaninda faaliyetlerini belirleyen ayirt edici araglardir. Mal ve hizmetlerin, tiiketicilere
ulastinlmasinda yararlanilan araglarin hepsi tiketimi arttrma amacina yoneliktir.
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Tiiketicilerin tiiketim faaliyetlerinde etkili reklam kampanyalarmin, diizenli isleyeh
dagitim ve pazarlama mekanizmasimin énemi biyiktir. Yine bu konuda tiiketicilerin
almak istedikleri mal veya hizmet karsiliginda 6demek zorunda olduklar1 bedel de, hig

siphesiz ki son derece dnemli bir faktordiir.

Mal ve hizmet sektoriinde tiiketimi arttirmaya yonelik bu araglar giinlik
hayatta kurulan pek ¢ok hukuki iligkide uygulama kazanmustir. Devre tatil sozlesmesi
de bunlardan biridir. Giinimuzde tatil bir ihtiyag olarak goriilir ve tatil sunumu da
tiuketim konusu kabul edilen bir edimin ifasi olarak degerlendirilir. Bu nedenle tatil
yerlerinin tanitimi, tatil hizmetlerinin pazarlanmasi, konusu tatil olan sozlesmelerin
kurulmasi, tatil bedelinin 6denmesi gibi hususlar tiiketim mallarinin arzina iliskin

hokiumlere benzer sekilde diizenlenir.

3.1. Taksitli Devre Tatil So6zlesmesi
3.1.1. Genel Olarak Taksitli Islemler ve Taksitle Satislar

Bir sozlesmeden dogan borcun belirlenen dénemlerde kisim kisim 6denmesi*,
alig verig hayatinda oldukga eskilere dayanan bir yontemdir® . Bu yontemin izlendigi
diger bir deyigle borcun taksitler halinde 6denmesinin kararlagtirildigi hukuki
islemlerin tiimi “taksitli islem”olarak isimlendirilir®*. Taksitli iglemlerin alig veris
hayatinda en stk karsilagilan sekli bu alanin tipik 6rnegini olusturan taksitle satiglardir.
Bugiinkii sekliyle bilinen ilk ¢rnegine, 1807 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde
rastlanan ve daha sonra Avrupa’da da ozellikle dayanikli tiketim mallarinin satiginda
kullanilan taksitle satis yontemleri?®, 6zellikle Ikinci Diinya Savasindan sonra artan

uretimle uyumlu bir talep artigt yaratmada siklikla bagvurulan yontemlerden biri

2> Tamam borglanilan bir borcun kisim kisim ifd edileceginin kararlastinldigs durumda borglanilan
edim donemli edim olarak adlandirnlir: Oguzman, a.g.e., s. 10; Eren, a.g.e., s. 105.

! Roma doneminde, evlerin taksitle satildigina iliskin bir rivayet bulunmaktadir: Tugrul Ansay, Tiirk
Bor¢lar Hukukuna Gére Taksitle Satimlar ve Satica (Ankara: 1954), s. 22.

22 Taksitli satiglar ve taksitli islemler literatiirde siklikla kanstinlan ve ¢ogunlukla birbirinin yerine
kullamilan kavramlardir. ki kavram arasindaki farkin kapsam farkhligindan kaynaklandigin
soyleyebiliriz. Taksitli islemler kavramu altinda, belirli bir akit tipi degil, bilakis tiiketicilerin kredi
ihtiyactm saglamak igin, kismi odemeler yoluyla malmn para karsiignda degisimini amaglayan,
iliskilerden gelismis gesitli sozlesmelerden her biri anlasihr. Taksitle satim sozlesmesi bu anlamda
taksitli islemlerin siklikla rastlanilan tipik drnegidir: Ozanoglu, a.g.e., s. 136.

3 Ayny, s. 41.
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olmugtur®*

. Bu satig sekli sayesinde igletmeler, kirlarindan fedakarlik etmeden tiketim
talebini arttirma imkamina sahip olmustur. Giiniimiizde de taksitle satim, tiiketim
talebini arttirmada kazandigi yeni bigimlerle en etkili yollardandir. Odeme giicii
yuksek olmayan tiiketicilere malin bedelini taksitler halinde 6deme imkam saglayan
bu satig sekli, ayni zamanda satict ve alici arasinda bir igiincii kiginin veya finans

kurulusunun katilmasina gerek olmadan yapilan bir kredi islemidir®™.

Taksitle satig uygulamalarinin yayginlagmasi, piyasalarda arz talep dengesini
saglayarak istenen olumlu etkiyi yaratmakla birlikte, tiketicilerin bu islemin kredi
fonksiyonu ve gittikce giiclenen saticilar karsisinda korunmasi geregini de

226
r

dogurmustur®®. Bu nedenle yabanci iilke hukuklarinin pek ¢ogunda konuya iligkin

%7 Taksitli diger iglemlerin gelisimi taksitli

kanuni dizenlemelere yer verilmistir
satislarla paralel gekilde olmamistir. Taksitli islemler, ancak ihtiyaglarin yarattigi yeni
sozlesme tiplerinin yayginlagmasindan sonra uygulama kazanmigtir. Giinimiizde,

uygulamada diger taksitli iglemler de, taksitli satiglarin yaninda yer alir.

Yabanci tlke hukuklarinda oldugu gibi iilkemizdeki kanuni diizenlemelerin
cogu taksitle satima iligkindir. Taksitle satiga iligkin kanuni dizenlemeler olduk¢a
daginik ve yetersizdir. Taksitle satimlar, Medeni Kanunun miilkiyeti muhafaza
kaydina iligkin 764 — 765. maddelerinde hiikiim altina alinmis, yine Borglar Kanunun
Akdin Muhtelif Nevileri bashigint tasiyan ikinci kisminda 222 — 224. maddeler
arasinda satim sozlesmesinin bir ¢esidi olarak diizenlenmistir. TKHK un 6/A maddesi,

taksitle sattma ayrilmugtir. Bunun disinda son zamanlarda ¢ikarilan ¢esitli

2% Ozanoglu, a.g.e., s. 43; Murat Inceoglu, Taksitle Satimlarda Tiiketicinin Korunmas: (Istanbul:
Beta Yayinevi, 1998), s. 3; Arslan, a.g.e., s. 126.

**% Tandogan, Ozel Borg lliskileri C. I/1, s. 300; ZevKliler, Tiiketicinin Korunmast, s. 100.

26 Inceoglu, a.g.e., S. 3.

227 Taksitle satum s6zlesmelerine iliskin ilk diizenleme 1894 yilinda Almanya’da yapilmistr. Daha sonra
buna iliskin diizenleme 17 Aralik 1990°da yiiriirliikten kaldinlarak konu Tiiketici Kredileri Kanununda
diizenleme altina alinmustir. Yine Avusturya’da da 1896 yilinda 6zel bir kanunda diizenlenmisken, bu
kanun viiriirliikten kaldinlarak giiniimiizde taksitle satimlar 7 Mart 1979 tarihli Tiiketiciyi Koruma
Kanununda diizenlenmistir. Isvicre’de taksitle satislar 1962 yilinda Isvigre Borglar Kanununda
diizenlenmistir. 1963 yilinda kanunda yer alan taksitle satiga iliskin diizenlemeler yeniden gozden
gecirilmistir. Bunun diginda taksitle satum sozlegmeleri Ispanya’da 1966 yilinda. Italya’da 1964 yilinda,
Belgika’da 1957 yilinda ¢ikarilan kanunlarla diizenlenmistir: Aynu, s. 3.
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bakanliklarin yetki ve gorevlerine iligkin Kanun ve Tebliglerde de taksitle satiglara

iliskin dolayli baz1 hikiimlere ve uygulama esaslarina yer verilmigtir®®,

Taksitle satim, Isvigre Borglar Kanunun m.226a’da tamimlandin sekliyle,
saticinin sozlesme konusu taginir mali semenin tamamen 6denmesinden once alictya
teslim etmeyi, alicimin da semeni kismi 6demelerle tediye etmeyi taahhiit ettigi

satimdir®®

. Taksitle satimin diizenlendigi, Medeni Kanun ve Borglar Kanununun,
konuyla ilgili maddelerinde, taksitle satima iligkin bir tamma yer verilmemigtir.
TKHK’da yapilan degisiklikle, kanunda taksitle satim tanimi getirilmistir. Kanunun
6/A maddesinde Taksitle Satim: “Satim bedelinin en az iki taksitle odendigi ve malin
veya hizmetin sozlesmenin diizenlendigi anda teslim veya ifa edildigi satim tiridiir”
seklinde tanimlanmustir. Bu yenilikle mevzuatimiz, Isvigre Borglar Kanundakine™°

benzer bir tanima kavusturulmustur.

Tiurk pozitif hukukunda taksitle satim sozlesmeleri disinda tim taksitli
islemleri konu alan kanuni bir dizenleme yoktur. Taksitle satimlarin duzenlendigi,
diger kanuni diizenlemeler icerisinde yeni tarihli sayilabilecek olan TKHK’un
“Taksitle Satiglar” baghigini tagiyan 6/A maddesinde de, taksitle yapilan diger hukuki

islemlerin madde kapsamina dahil oldugu ancak yorum yoluyla tespit edilir.

TKHK’un madde bagligi her ne kadar “taksitli satiglar” seklinde belirlenmigse
de madde kapsami taksitli satiglar diginda taksitli yapilan diger hukuki iglemleri de
icine alacak kadar genistirr TKHK’da taksitli satim konusu gerek BK’dan gerek
degisiklikten oOnceki TKHK’dan farkli sekilde diizenlenmigstir®. Kanunun 6/A
maddesinde, hizmet sozlesmelerini de kapsayan bir taksitle satim tammi getirilmistir.

Ayrica kanunun m. 3/c bendinde yer alan mal tanim1 da menkuller disinda, konut ve

22810.08. 1993 tarih ve 494 sayili KHK ile degisik 08.01.1985 tarih ve 3143 sayili Sanayi ve Ticaret
Bakanligi’min Tegkilat ve Gérevleri Hakkinda Kanumun 2. maddesinin s bendinde, 14/A maddesinin a
bendinde, 33. maddesinde, 4389 sayih Bankalar Kanunun 10 ve 22. maddelerinde taksitle satimlara
iligkin dolayh hiikiimlere yer verilmistir. Ayrica, 25. 05. 1994 tarih 21940 sayil “Taksitle, Kampanyal
ve Kapidan Satislar Hakkinda Uygulama Esaslarina Dair Teblig 'de taksitle satim sozlesmesine iligkin
uygulama esaslarina yer verilmistir: Ozanoglu, a.g.e., s. 34.

22 Aral, a.g.e., s. 186; Inceoglu, a.g.e., s. 1; Yavuz, a.g.e., s. 203; Karahasan, a.g.e., s. 425.

20 Ozanoglu, a.g.e., s. 44.

3! Degisiklikten 6nce TKHK m. 3/c bendinde de bu Kanun anlaminda mal, ticaret konusu tagir esyay1
ifade etmek icin kullamldifindan taksitle satisin konusunu bu Kanun, kapsaminda yalmzca tasuur
satimma konu edilen mal ve haklar olusturmaktaydi: Aral, a.g.e., s. 187; Tandogan, Ozel Bor¢ Hiskileri
C.1/1,s.301; Yavuz, a.g.e., s. 204.



74

tatil amagli taginmaz mallar1 ve elektronik ortamda kullanilmak tizere hazirlanan
yazilim, ses, goriintli gibi gayr1 maddi mallar1 kapsayacak gekilde genisletilmis™?, bu
sayede ogretide belirtildigi gibi pek ¢ok isimsiz sozlesme kanunun kapsamina dahil

edilmigtir™,

TKHK kapsaminda yer aldigi kabul edilen bir stzlesmenin taksitle yapilmasi
halinde, kanunun 6/A maddesine tabi oldugunu kabul etmek gerekir. Taraflarindan
birini tiketicilerin olusturdugu hukuki islemlerde TKHK hiikiimlerini uygulanacag:
kabul edildiginden bu sonuca varmak kanimizca yerindedir. Kanunda kapidan
satiglarin, kampanyali satiglarin, promosyonlu satiglarin taksitle yapilmasi halinde
TKHK m. 6/A kapsaminda yer alacagi agik¢a belirtilmistir. Devre tatil sdzlegmesinin
diizenlendigi 6/B maddesinde boyle bir hikme yer verilmemigse de tiiketici islemi
oldugu devre tatil sdzlesmesi hakkinda TKHK hiikiimleri uygulanacagindan®* taksitli
devre tatil sozlesmelerinin taksitle satigi dizenleyen 6/A kapsaminda yer aldiginmi

kabul etmek gerekir.

TKHK’da, taksitle satim diginda taksitle yapilacak tim hukuki iglemleri
kapsayacak genislikte bir diizenleme yapilmasi; Kanunun 2. maddesiyle belirlenen
kapsami ile uyumlu bir hiikiim sevk edilmesinin ve uygulama ihtiyaglarinin yarattig

gerekliligin bir sonucudur.

Sozunt ettigimiz kanuni dizenlemeler, yalnizca taksitle satim sozlesmelerinde
uygulanacak hitkimler icermeleri nedeniyle, kapsam bakimindan olduk¢a dar ve

taksitle satima iligkin ayrintili diizenlemeler igermemeleri nedeniyle igerik yoniinden

2 TKHK m. 3/b.c’de, mal: Alis-verise konu olan tasmir esyay1, konut ve tatil amach taginmaz mallan
ve elektronik ortamda kullamimak {izere hazirlanan yazilim, ses, gériintii ve gayri maddi mallar olarak
tammlanmigtir.

3 Degisiklikten once TKHK’da ver alan taksitli satisa iliskin diizenleme, bu haliyle gretide gok
elestirilmis, taksitle satislara iligkin diizenleme kapsaminin, bir malin elden gikarilmasim veya bir isin
goriilmesini konu alan ve alicinin da edinilen mal veya gériilen is karsiligr 6demesi gereken bedeli
taksitler halinde oOdemesinin kararlastinldign her tirlii sozlesme iliskisine uygulanacak sekilde
genisletilmesi gerektigi ifade edilmistir. Buna goére taksitle ddemeye temel tegkil eden sdzlesme, bir
satis sozlesmesi olabilecegi gibi, eser, komisyon veya kismi trampada olabilir: Ansay, a.g.e., s. 22.
Yazarlar bu goriislerine destek olarak da giiniimiizde, isimsiz sozlesmeler grubunda nitelendirilen pek
¢ok hukuki igslemde, bor¢lu tarafa taksitle 6deme imkam tamnmasim gostermislerdir. Giniimiizde bir
seyin miilkiyetinin devredilmesi borcunu doguran sozlesmeler yaminda, bir ¢ok edimin (ig gdrme,
miilkiyeti devretme) birlikte iistlenildigi kompleks bir yap: gosteren isimsiz pek ¢ok sozlesmede taksitli
yapilabilmektedir. Bunmlara Ornek olarak devre tatil, devre miilk sézlesmeleri, uzaktan egitim
sozlesmeleri verilebilir. Ozanoglu, a.g.e., s. 58.

4 Yavuz, a.g.m., s. 103.
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olduk¢a eksiktir. TKHK’da degisiklik yapilmadan 6nceki donemde, taksitle satima
iligkin olarak en ayrintili diizenlemeler olarak nitelendirebilecegimiz Borglar Kanunu
ve TKHK’un ilgili maddelerinde taksitle satim tammi, sézlesmenin unsurlari ve
sartlar1 hakkinda bir diizenleme getirilmeden, dogrudan borglu veya tiiketicilerin sahip
oldugu haklardan ve muacceliyet ihbarinin kosullarindan séz edilmis, taksitle satima
iligkin bir ¢ok husus taraflar arasindaki sozlesme hikimleriyle sekillenmistir. Bu
nedenle, sozlesme kurulurken taraflarca Ongorilemeyen bosluklar taksitle satim
hakkinda kanuni diizenlemelerde ayrintili hitkkimler bulunmadiindan, kiyas yoluyla
satim sozlegmesine iligkin hukimlerle doldurulmustur. TKHK’da yapilan degisiklik
kapsaminda taksitle satigin diizenlendigi 6/A maddesinde, taksitle satimin tanimina ve
sozlesmede bulunmasi gereken asgari kosullara yer verilerek yukarida soziini

ettigimiz eksiklik giderilmek istenmisgtir.

Taksitlé satislara iliskin s6z konusu bu diizenleme de kapsam olarak yetersiz
olmakla birlikte, taksitle satiga iligkin bir tamm getiren mevzuatimizdaki ilk
dizenleme olmas: itibariyle isabetli bir yenilik olarak degerlendirilebilir. Ancak yine
de taksitle yapilan tim hukuki islemlerde uygulanacak esaslari igeren bir 6zel kanun
hazirlanmasi bu iglemler nedeniyle ortaya ¢ikan uyusmazliklarin ¢ozimiinde etkili
olacaktir. Taksitli iglemlerin kapsaminin belirlenmesi ve bunlara uygulanacak hukuk
kurallarinin tespiti, taksitli satiglara iligkin diizenleme kapsamindan ¢ikarilmaktadir.
Bunun yerine taksitli iglemlere iligkin genel esaslarin kanuni duzenlemelerde
belirlenmesinden sonra, bu hukuki islem ¢esidinin bir tiri olan taksitli satiglarin

diizenlenmesi daha yerinde olurdu.

Taksitle satima iligkin pozitif hukukumuzda yer alan diizenlemelerden, taksitli
satiglara ve kiyas suretiyle taksitli islemlere 6zgii genel esaslar1 su gekilde belirlemek

mumkindiir.

Ulkemizdeki taksitle satima iliskin diizenlemelerde, ve TKHK’da, konu
bakimindan yukarida belirttigimiz kapsam diginda bir sozlesmenin taksitle satim
olarak nitelendirilebilmesi igin, ikinci onemli husus satilanin, semenin tamami

ddenmeden aliciya teslim edilmis olmasidir. Taksitle satimda alict satilani derhal
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teslim alir, ancak semeni pargalar halinde o6der. Bu nedenle taksitle satim veresiye

satimin 6zel bir tiridir®s.,

Ulkemizdeki kanuni dizenlemelerde, taksitle satimdan sz edebilmek icin
semenin kag taksitte ddenmesi gerektigi konusunda agik bir ifadeye yer verilmemigti.
Ancak TKHK’da yapilan degigiklikle, ogretide de ¢ogunluk tarafindan kabul
edildigi** sekliyle taksitle satimdan séz edebilmek i¢in, semenin en az iki taksitte

6denmesi gerektigi hukiim altina alinmigtir.

Ogretide taksitle satim konusunda tartigmali olan konulardan biride, malin
tesliminden once  yapilan odemelerin  taksit olarak nitelendirilip
nitelendirilemeyecegidir. Ogretideki yazarlarin pek ¢ofu tarafindan, mal teslim
edilmeden Once yapilan 6demelerin taksit olarak nitelendirilemeyecegi kabul edilir.

Kanimizca bu degerlendirme, taksitle satimin kredi islevi ile értiisen bir yorumdur®’

Alim guci yiksek olmayan tiiketicilere malin bedelini taksitler halinde 6deme
imkani taniyan saticilar, hem alicinin taksit 6deme guicii konusunda bir fikir sahibi
olmak hem de ileride taksitlerin 6denmemesi halinde dogacak zararin kargilig olmak
lizere, malin tesliminden once alacagin bir kisminin 6denmesi isteminde bulunabilir™®.
On 6deme yikkiimii pek ¢ok yabanct hukuk sisteminde, borglu tarafindan aliciya
6denmesi gereken kanuni bir karsilik olarak kabul edilir. Taksitle satim sozlesmesinin
niteligini tamamlayici bir unsur olan 6n 6deme yiikimliligine agik bir sekilde yer

veren bir hiikiim bizim pozitif hukukumuzda mevcut degildir™.

Taksitli iglemlerde ve taksitli satim sozlesmesinde 6denmesi gereken taksit

240

miktari ve 6deme araliklarinin esit olmasi gerekmez*. Yapilan 6n odemeler harig

sozlesmede kararlastirilan bedelin en az iki taksitte 6denmesinin kararlastirildig:

235 Tungomag, Ozel Hiikiimler s. 185; Tandogan, Ozel Borg Migkileri C. I/1, s. 297; Yavuz, a.g.e.,
s. 204, Karahasan, a.g.e., s. 425; Zevkliler, Ozel Borg Tliskileri, s. 92; Hatemi/Serozan/Arpacl, a.g.e.,
s. 124.

2 Inceoglu, a.ge., 5. 2. Ansay; a.g.e., s. 20; Aral, a.g.e., s. 187; Ozanoglu, a.g.e., s. 56; Tandogan,
Ozel Borg lligkileri C. /1, s. 297; Karahasan, a.g.e., s. 426; Zevkliler, Ozel Borg Hliskileri, s. 93:
Yavuz, a.g.e., s. 203.

#7 Tandogan, Ozel Borg iliskileri C. I/1, s. 299; Ozanoglu, a.g.e., s. 47: Ansay, a.g.e., s. 20.
2% Ansay, a.g.e., s. 19.

2% Ozanoglu, a.g.e., s. 48.

2% Tandogan, Ozel Borg lliskileri C. /1, s. 297.
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sozlesmeler taksitlere iligkin 6deme zamam ve miktarinin esit olmasi aranmaksizin

taksitli islem, taksitli satim olarak nitelendirilir.

3.1.2. Devre Tatil Sozlesmesinde Yararlanma Bedelinin

Taksitlendirilmesi

Guniimiizde, her tirli tiketici sozlesmesinde uygulama bulan taksitlendirme
yontemi, devre tatil sozlesmelerinde karsiligi oldukga biylik rakamlarla ifade edilen
doénemli yararlanma bedelinin 6denmesi konusunda uygulamada sik¢a bagvurulan bir

yontemdir.

Bu nedenle bir taginmazdan donemli yararlanma hakkinin kararlastirilan bedel
kargiliginda devre tatil sahibine birakildig1 devre tatil sozlesmesinde, devre tatil sahibi
kararlagtirilan yararlanma bedelinin timini bir defada odeyebilecegi gibi, edim
borcunu pargalar halinde de yerine getirebilir. Devre tatil sahibinin sézlesmeden dogan
edim borcu, sirketle arasindaki anlagma uyarinca ani edimli bir borg olabilecegi gibi,
taksitlendirilerek donemli edimli bir bor¢ da olabilir. Devre tatil s¢zlesmesinde
yararlanma karsiligim olusturan ticret 6deme borcu timuyle sozlesme kuruldugu anda
dogar, ancak sozkonusu borg taksitler halinde odenebilir. Bu agidan devre tatil
sozlesmesinde taginmazdan donemli yararlanma bedelinin taksitler halinde 6denmest,

her ay parca parga muaccel olan kira borcunun 6denmesinden farkhdir.

Uygulamada turizm sirketleri, kullanma karsilig1 olarak kararlagtirilan ticretin
bir kismum pesin aldiktan sonra kalan kismin pargalar halinde 6denmesi igin borcu
genellikle de yabanci para cinsinden kiymetli evrak niteliginde senetlere baglar.
Tiketici iglemlerinde niteligine daha uygun distigh igin borg¢, daha ziyade bono
tirtinden bir kiymetli evraka baglanir. Uygulamada ¢ok yaygin olmamakla birlikte
tilketici islemlerinin bir kisminda borca karsilik ¢ek keside edildigine de rastlamr®”.
Devre tatil sozlesmesinde de turizm sirketlerinin devre tatil sahiplerinin borcunu

yabanci para cinsinden bonoya bagladiklart goralar.

21 Ahmet Battal, “Kiymetli Evrakla Borg Altina Giren Tiiketicinin Korunmasr”, BATIDER, C. XIX,
S. 3:s. 96-111, (1998), s. 98.
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Devre tatil sozlegmesinde yararlanma bedelinin kiymetli evrak tirinden bir
senede baglanmasi, hak sahipleri i¢in birtakim olumsuz sonuglari da beraberinde
getirir. Her seyden once devre tatil sahibi, kambiyo senedi ile borglanmig olma
bakimindan, borcun adi senede baglanmasina oranla daha elverigsiz bir durum
igerisine girer*”. Bunun diginda devre tatil sahibi, bononun kendisine 6zgi yapist

nedeniyle de zarara ugrar.

Bono Turk Ticaret Kanununda diizenlenmis kambiyo senetlerinin bir tiridir.
Gerek devre tatil sozlesmesinde gerek diger tuketici sozlesmelerinde, bononun hukuki

3

niteligi geregi, miicerret bir borg ikrar1 olmas*® ve emre yazili gekilde yapilmasi
2 ¢ y $ yap

titketicinin, zarara ugramasina neden olur.

Bono niteligindeki kiymetli evrakla bor¢lanan bir tiketici, bononun
miucerretligi nedeniyle zarara ugrar. Soyle ki devre tatil sdzlesmesinde, yararlanma
karsilig1 olarak devre tatil sahibinden alinan bonolar, sirket tarafindan sahip olunan bir
alacagin devri gibi bir bagkasina devredilebilir. Bu devir iglemi asil alacagin kaynagi
olan igslemden bagimsiz soyut bir iglem oldugundan, borglu yeni devre tatil sahibine

karg1, sirketle aralarindaki iligkide gegcerli olan def ’ileri ileri sirme hakkint kaybeder.

Nitelikleri geregi, ticari i3 sayumalann mimkin olmayan tiketici
sozlesmelerinde, tiketicilerin borglarinin  kiymetli evrak niteliginde bir senede
baglanmasi yasaklanmamigtir. Ancak bu tir borglanmalarin tiketici iglemlerinin
niteligine uygun diismedigi soylenebilir. Ogretide, 4077 Sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun Tasarisinin hazirlanmasi sirasinda da tiketicilerin kiymetli evrakla
bor¢lanmalarinin denetlenmesi gerektigi giindeme gelmis bu konudaki tartigmalar
sirasinda, titketici islemlerinde kullanilmak tizere, tiiketici senedi adi verilecek yeni bir

kiymetli evrak tiriniin ihdasi fikri ileri stralmiig*‘ancak bu gorus, Kiymetli Evrak

42 Tijcaret senetleri, borg ikrarmin siki sekil sartlarna baglandig1 sézlesmelerdir, bu nedenle her seyden

once ispat agisindan ahcinm menfaatlerine daha uygundur: Reha Poroy ve Unal Tekinalp, Kiymetli
Evrak Hukuku Esaslari (On besinci Basun. Istanbul: Beta Kitabevi, 2001), s. 30. Bunun diginda,
kambiyo senedine baglanmus bir alacak bu senetlere 6zgii takip yolu sayesinde daha kisa siirede takip
edilecektir: Battal, a.g.m., s. 97; Fahiman Tekil, Kiymetli Evrak Hukuku (ikinci Basun. Istanbul:
Tekil, Miisavirlik ve Yaymncilik Ltd. $ti., 1994), s. 26.

3 Fyrat Oztan, Kiymetli Evrak Hukuku, (kinci Basim. Ankara: Turhan Kitabevi, 2000), s. 199:
Poroy/Tekinalp, a.g.e., s. 232.

2% TKHK’nun hazirlanmasi asamasinda, Sanayi ve Ticaret Bakanhgi temsilcilerinin talepleri ile
gimdeme gelen tiiketici senetlerinin, kanunen zorunlu nama yazili bir bono 6zelligini tagimast
Ongoriilmiistiir: Ahmet Battal, a.g.m., s. 102.
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Hukukunun kendisine 6zgii ve karmagik yapisi igine yeni bir senet tiiri sokulmasinin

sakincalt olacag ileri strtilerek red edilmigtir™.

Tuketicilerin  kiymetli evrak niteligindeki senetlerle borg¢lanmalarinin
denetlenmesi gerekliligi tizerinde TKHK’da degisiklik ongoren kanun tasarisinin
hazirlandigi esnada da durulmugtur. Kanunun 6/A maddesinin 3. fikrasinda,
tiketicilerin taraf oldugu islemlerde borcun kiymetli evrak niteligindeki senetlerle
tespiti Ongorilmiigse, senetlerin her taksit 6demesi igin ayri ayr1 ve nama yazili olmasi
zorunlulugu getirilerek, kiymetli evrakla borglanan tiiketicilerin bir de bononun emre

mubharrerligi dolayistyla zarara ugramalari engellenmek istenmigtir*®.

3.2. Kapidan Islem Seklinde Kurulan Devre Tatil Sozlesmesi
3.2.1. Genel Olarak Kapidan Islemler ve Kapidan Satislar

Mal ve hizmet piyasalarinda dreticiler tarafindan, tiketim talebini arttirtma

amactyla kullanilan yontemlerden biri de, kapidan iglemlerdir. Kapidan iglemlerin en

247

eski ornegini, kapidan satig s6zlesmeleri olugturur’’. Kapidan iglemler, tiketicilerin

ihtiya¢ duyduklart mal ve hizmetlere kolayca ulagmasim saglayarak mevcut talepleri
derhal kargilama amaci tagiyan bir hukuki islem ve yeni mal ve hizmet talebi

yaratmada kullanilan etkili bir pazarlama yontemidir*®,

% Battal, a.g.e., s. 103.

%% TKHK ’un 6/A maddesinin 3. fikrasiyla, hak sahibi tarafindan borca karsilik diizenlenen senetlerin,
sitketge bir iiglincli kisiye devri halinde, nama yazili bu senedin devri alacagin temliki hiikkmiinde
oldugundan bor¢lu senedin ciro ile devrine oranla daha elverigli durumdadir. Alacagin temliki
bor¢lunun durumunu agirlagtirmaz, alacak temlik edenin malvarligindaki sekliyle, devralana intikal
eder, borglu alacakla ilgili savunmalarm alacaga devralana karsida ileri siirebilir: Oguzman/Oz, a.g.e.,
s. 917; Feyzi Necmeddin Feyzioglu, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt II, (Istanbul: Fakiilteler
Matbaasi, 1977), s. 415; Tungomag, Genel Hiikiimler, s. 634.

7 Ulkemizde siit, yumurta, vb. gida maddeleri agisindan dissiinildiigiinde kapidan satis yontemi, en
eski satis yontemlerinden biridir. Yine 1970°1i yillarda kitap, ansiklopedi gibi egitim malzemelerinin
kapidan satis suretiyle satildig bilinmektedir: Murat Aydogdu, 4077 Sayih Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanuna Gore Kapidan Satislar (Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Déner
Sermaye Isetmesi Yayinlari, 1998), s. 34.

*® Pazarlama kavranm iktisatcilarca, zaman, yer ve miilkiyet faydasi yaratan eylemler seklinde
tammlanmustir. Mal ve hizmetlerin iiretim ve titkketim arasida zaman ve yer farki varsa, pazarlama bu
farki giderir ve dengeyi kurar: Cemal Yiikselen, Temel Pazarlama Bilgileri (Ankara: Adim Yayinciik,
1989), s. 3; Bu nedenle, alicinin  mal ve hizmete daha kolay ulagmasim saglayan bu satig tiirii, niteligi
itibariyle pazarlama faaliyetleri icerisindedir.



30

Kapidan islemler, giinimiizde girisimcilerin ticaret alanindaki faaliyetlerinde

onemli bir roli olan dogrudan pazarlama yontemlerindendir®®

. Dogrudan pazarlama
kavraminin kapsamina tiiketicilere mal veya hizmet sunumunu amaglayan dogrudan
reklam, satig teknikleri, piyasa hazirlik, pazari yonlendirme ve pazar egilimlerine bagli
tutundurma cabalar1 girer. Tuketimi arttirma ve desteklemeye yonelik bu pazarlama

teknikleri igerisinde, dogrudan pazarlama tekniginin 6zel bir tiiri olarak kabul edilen*’

kapidan islemlerin biytk bir roli vardir®'.

Kapidan islem kavrami ile ilk olarak, tiketicilerin kendi 6zel konutunda,
onceden davet edilmemis satici veya temsilcisi ile yaptiklar: sozli gortismeler

sonrasinda akdedilen iglemler ifade edilir®?

. Ancak kapidan iglemlere iligkin bu
tanimlamada kavram kapsaminin oldukg¢a dar tutuldugu acgiktir. Kapidan islemleri,
dogrudan satig islemlerinin®’ tiimiinti kapsar nitelikte tanimlamak kavramin sinirlarini
agmak sonucunu dogurur. Bu nedenle kapidan islemleri niteleyen ortak unsurlardan

hareketle tanimlamak kavramin kapsamini tam olarak ortaya koyabilme imkani verir.

Kapidan islemler, 6gretide, yabanci iilke hukuklarindan ve Avrupa Toplulugu
hukukundaki tanimlarindan hareketle ve tim unsurlarini kapsayacak bigimde su

sekilde tanimlanmigtir:

“Girisimciye ait sabit ve siirekli is yerleri disinda kalan alanlarda; tiketicinin
isyerinde, kendine veya tigiincii kisiye ait 6zel konutunda bir davet olmaksizin yapilan
ziyaretler sirasinda yada girisimcinin bos zaman etkinligi ¢ercevesinde diizenledigi
organizasyon ortamlannda veyahut kamuya acik alanlar ile kamusal ulagim

araglarinda vapilan ve gagirtict ve cazip teklifler igeren s6zlii goriismeler sonucunda ve

*** Mehmet Demir, Kapidan Islemlerde Tiiketiciyi Koruyan Geri Alma Hakki (Ankara: Turhan
Kitabevi, 2003), s. 75-76; Aydogdu, a.g.e., s. 33.

20 Demir, age.,s. 123.

SDemir, a.g.e., s. 75-76; Aydogdu, a.g.e., s. 34.

“Demir, a.ge., s 124; Rudolf Welser, Das Verbrauchergeschaeft Nach Dem
Konsumentinschutzgesetz, 1. Avusturya/Hukuk Haftasi, Avusturya ve Tiirkiye’de Tiiketicinin
Korunmasi, (Istanbul: Fakiilteler Matbaasi, 1983), s. 18; Ayse Havutgu, “Das Tiirkische
Verbrauchergezetz und Dessen Regelung Uber Haustiirgeshaeften”, AUSBFD, C.I1, S.1-4: s. 328-337,
(1997), s. 329.

23 Temsilci aracihgiyla yapilan islemler, telefonla yapilan islemler, 6zel yerlesim alanlarindaki servis
hizmetleri, tanitum ve gosterimler sirasinda yapilan iglemler, gezici satig tezgahlarinda yapilan iglemler,
kamuya agik alanlarda yapilan iglemler, reklam, tamtim ve satig amagl gezi organizasyonlarinda
yapilan iglemler; dzel ortamlarda yapilan iglemler; ¢ok unsurlu pazarlama aginda yapilan islemler; fuar,
sergi ve panayir alanlarinda yapilan iglemler; 6zel subelerle yada otomatlarla yapilan iglemler, 6zel
mesafeli satim tiirleri, dogrudan satig iglemlerinin dnemli goriiniim bigimlerin otustururlar: Demir,
a.g.e.,s. 84-100.
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titketicinin 6demek zorunda oldugu bedelin asgari yasal sin asti@ tiiketici islemleri
kapidan islemlerdir™>*.

Bir hukuki iglemin kapidan iglemler grubunda nitelendirilmesi, baslica iki
unsurun varligina baghdir. Bunlardan ilki yersel 6gedir. Bununla kapidan iglemlerin,
girisimciye ait sabit ve sirekli is yerleri disinda yapilmasi anlagilir. Ikincisi ise
sozlesme gorigmelerinin daha Onceden yapilmig bir davet olmaksizin girigsimci

tarafindan baglatilmasini ifade eden kisisel olgudur®’.

Kapidan iglemleri niteleyen bu iki olgudan kisisel olgu kapidan iglemlere 6zgi
cayma hakkinin®® kullanilmasinda énem tagir. Tiiketicilerin birden bire karsilagtiklar
cazip teklifler kargisinda tiketim ihtiyaglarini tam olarak degerlendiremeden taraf
oldugu islemlerde taninan cayma hakki, icabin tiiketici tarafindan yapildig: iglemlerde
tamnmaz. Girisimci ile sozlesme gorigmelerini baglatan tiiketiciye, cayma hakki
tammak bu hakkin amaci ile bagdasmaz, ¢linkt bir s6zlesme iliskisi kurmak amaciyla
girisimciye icapta bulunan tiketicinin tiiketim ihtiyaglarini ve ¢ikarlarini diiginmeden

hareket ettiginden s6z etmek miimkiin degildir.

Bir tiiketici iglemi olan kapidan iglemler, tiketici ve girisimci arasinda yapilir.
Kapidan iglemlerin, bir tarafini kigisel ihtiyaclarimi giderme amaci ile hukuki isleme
taraf olan kimseler, diger tarafini, mal ve hizmet piyasasinda faaliyet gosteren

girisimci veya uslliine uygun bir sekilde gorevlendirdigi temsilcisi olugturur.

Kapidan iglemlerin konusunu, taginirlar veya bir is gérme edimi olusturabilir.
Yabanci iilke hukuklarinda, Avrupa toplulugu hukukunda ve ilkemizde kapidan
satiglarin hitkiim altina alindigit TKHK da, taginirlar ve ig gorme edimlerinin kapidan
islem konusu oldugu belirtilmistir. Kapidan iglem konusu olan, tasginir esyamn
kapsamini belirlemek guglitk arz etmez. Bizim hukukumuz agisindan MK m. 762 ve
BK m. 184°te verilen taginir taninmui®’ kapidan iglem konusu olan tasinirlar
belirlemede de gecerlidir. Kanunda ongorilen tipik is gorme edimleri yaninda,

% Demir, a.g.e., s. 128.

3 Demir, a.g.e., . 126-127; 1. Y1lmaz Arslan, “Kapidan Sozlesmesinin Hukuki Mahiyeti ve
Hiikiimleri”, YD., C. XXIIJ, S. 3: 5. 329-340, (1997), s. 330-331.

%6 Kanunda cayma hakki olarak isimlendirilen bu hak niteligi geregi, kanuni bir geri alma hakkidr.
Tiiketici sahip oldugu bu hak sayesinde, kanunda belirtilen siire igerisinde, hicbir gerekce gostermeden
mah geri vererek sozlesmeden cayabilir.

37 MK m. 762°de tasiur miilkiyetinin konusu tastrlar, bir yerden diger yere nakledilebilen esya ile
tasinmaz miilkiyetine dahil olmayan ve temelliike salih bulunan tabii kuvvetler seklinde tammlanmugtir.
Maddedeki bu tanindan bareketle, hak ve alacaklarin, ekonomik faydanmn, kapidan islem konusu
yapilacagim belirtmek gerekir: Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 34; Aral, a.g e., s. 70-72; Yavuz, a.g.e.,
s. 61.
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hukuksal nitelikleri tam olarak belirginlesmemis pek ¢ok atipik sozlesme de kapidan

islem konusu yapilmaktadir®®.

Son olarak tiiketici ve girisimci arasinda, girisimcinin sabit ve strekli ig yeri
diginda yapilan konusu taginir bir egya veya bir is gérme edimi olan hukuki iglemin
kapidan islem olarak nitelendirebilmesi igin, girigimcinin sasirtic1 ve cazip tekliflerini

igeren sozlii goriismeler sonrasinda bu hukuki iglemin yapilmis olmasi gerektirir™®.

Ulkemizde, kanuni bir diizenleme yapilmadan &nce, satis miimessili,
pazarlamaci, dagitimci, roprazantan vb. isimlerle anilan kimselerce igyerleri diginda
yapilan satiglar1 konu alan sozlesmeler yapildigi bilinmektedir. O donemde s6z konusu
sozlesmelere iligkin uyusmazliklar ya satum sozlesmesi hakkindaki genel hikiimler
cercevesinde ¢ozilmeye galisiliyor, ya da bu sézlegmelere niteliklerine uygun distigi
oranda BK m. 219-221’de diizenlenen tecrilbe ve muayene kosullu satima iligkin

hikimler uygulaniyordu.

Son zamanlarda uygulamasi artan bu hukuki iglem tiriine iligkin bir hukme yer
verilmesi gerekli bulunarak, ilk olarak 1995 tarihli Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 8. maddesiyle kapidan satiglar hikkiim altina alindi*’. TKHK’da yapilan
degisiklik kapsaminda TKHK’un 8. maddesiyle Kapidan Satiglar ihtiyaglar

dogrultusunda yeniden sekillendirildi.

Gerek TKHKda yer alan diizenlemenin ilk seklinde gerek yapilan degisiklikle,
yalnizca kapidan yapilan satig sozlesmelerinin diizenlenerek madde kapsaminin dar
tutulmas: yerinde olmamistir. Kapidan satiglar kapidan iglemlere iliskin genel
esaslardan hareketle TKHK’un 8. maddesinde, “Isyeri, fuar, panayw gibi satis

mekanlart disinda yapilan her tirlii satim” seklinde tamimlanmigtir. Maddeden

2 Faktoring, franchising, forfaiting, devre tatil, gezi, enerji saglama sozlesmeleri, kredi saglama
sozlegsmeleri, kredi araciligy, portfoy yoneticiligi ve yatirim danismanhig islemleri giiniimiizde kapidan
islem konusu yapilan atipik s6zlesmelere 6rnek olarak verilebilir: Demir, a.g.e., s. 151.

% Aym, s. 185.

*° Degisiklikten once TKHK m. 8/f. I'de: “Kapidan satiglar; Isyeri, fuar, panayir gibi satis mekanlarn
disinda, 6nceden mutakabat olmaksizin vapilan degeri 1.000.000 Tiirk Lirasini asan, tecriibe ve
muayene kosullu satiglardir” seklinde tammmlanmigtir.



83

degisiklik oncesi tanimda yer alan tecriibe ve muayene kosullu satiglardir ifadesi

¢ikarilmigtir™',

Kapidan satig sozlesmelerinin konusunu bu kanun kapsaminda bir mal veya
hizmet edimi olusturur. Kanunun m.3/c bendinde, mal kavraminin kapsami
genisletildiginden, konut ve tatil amaghi taginmazlart ve elektronik ortamda
kullanilmak tzere hazirlanan yazilim, ses, goriinti ve gayri maddi mallart konu alan
kapidan satig sozlesmeleri de bu kanun kapsaminda degerlendirilir. Hizmet konusu
fiiller, tatil amacli taginmazdan yararlanma hakkinin saglanmas: taahhiidii, kapidan
isleme konu olabilir. Bu durumda ortaya g¢ikan hukuki iligkiyi satim sozlesmesi
olmadig: i¢in TKHK m. 8 kapsamina dahil etmemek madde kapsamini gereksiz yere

daraltmak sonucunu dogurur.

3.2.2. Devre Tatil Sozlesmesinin Kapidan Islem Seklinde Kurulmas:

TKHK’da, yapilan degigiklikle tatil amagli tasinmaz mallar1 konu alan hukuki
igslemler, tiketicinin korunmasi normlar igerisine dahil edilmeden oOnce, iilkemiz
mevzuatinda tagmirlar ve iy gorme edimleri olarak belirlenen kapidan islem
kapsaminin oldukg¢a dar tutuldugu giinimuizde pek ¢ok atipik s6zlesmenin de kapidan

iglemlere konu olabilecegi kabul edilmekteydi.

Turizm sirketierinin elemanlar araciligiyla, sabit igyerleri diginda imzalanan
devre tatil sozlegsmelerinin kapidan islemler kapsaminda degerlendirilebilmesi

konusunda 6gretide soyle bir yorum yapiliyordu.

Taginmazdan doénemli yararlanma hakkinin kararlagtirilan bedel kargilifinda
saglanmasini konu alan devre tatil sozlegsmesinde, asli edim borcu, donemli

yararlanma hakkinin satimidir. Haklar tizerindeki tasarruflar taginir hikiimlerine tabi

1 Degisiklikten 6nce TKHK m. 8’de diizenlenen kapidan satiglar ashinda Borglar Kanunda hiikiim
altina alman tecriibe ve muayene kosullu satiglardan nitelik olarak farkh olmasma ragmen, TKHK m.
8/f. I'de bu sekilde nitelendirilmisti. Kapidan Satiglar ile, BK m. 219-221°de diizenlenen, tecriibe ve
muayene kosullu satiglar esasen iki noktada farklilik gosterir. Ilk olarak, tecriibe ve muayene kosullu
satiglar, aliciun kapisina gidilerek yapilabilecegi gibi, saticimn isyerinde de yapulabilir. Ancak, kapidan
islemlerin saticinun igyerinde yapilmasi miimkiin degildir. Kapidan islemlerin nitelifine aykindir. Yine,
tecriibe ve muayene kosullu satiglar, alicunn mali yoklamasi ve denemesi kosuluna bagh olarak yapilir.
Oysa kapidan iglemlerin gegerliligi bu sekilde bir geciktirici sartin gergeklesmesine bagh tutulamaz:
Zevkliler, Tiiketicinin Korunmast, s. 117. \
pereis Y
R A AR
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oldugundan devre tatil sozlesmeleri de, gerekli unsurlari tagimasi halinde kapidan

islemler kapsaminda yer alir.

Ancak, ogretide, devre tatil sozlesmelerini kapidan islemler kapsaminda
degerlendirme konusunda bir goriis birligi mevcut degildi*®. Devre tatil sozlesmesini
kapidan islemler kapsamina dahil etmek isteyen yazarlar bog zaman organizasyonu
seklinde yapilan devre tatil sozlesmelerini kapidan iglem kapsaminda degerlendirip, bu
sozlesmede devre tatil sahibine cayma hakki tamiyarak kanuni diizenlemeden yoksun

bu sozlesme nedeniyle hak sahiplerinin zarara ugramalarini engellemek istemigtir™.

Uygulamada devre tatil s6zlesmelerinin, toplanti organizasyonu igerisinde
kurulduguna siklikla rastlanir. Uzman pazarlamacilar tarafindan, etkili bir tanitim
yontemi sayesinde, pek ¢ok kimse sonuglarini tam olarak degerlendiremeden,
milyarlarca liralik bor¢ altina girer. Baglangicta boyle bir sozlesme kurma iradesi
bulunmayan kimselere, cazip tatil olanaklarinin sunuldugu bu tir organizasyonlar
sonrast kurulan devre tatil sozlesmelerini kapidan iglemler kapsaminda kabul edip, hak
sahiplerine kapidan islemlere 6zgii yedi giinliik siire igerisinde cayma hakki tanimak

hakkaniyete uygun bir ¢dzimdir.

Yargitay son yillarda vermis oldugu kararlarinda, turizm sirketlerinin sabit ig
yerleri disinda kurulan devre tatil sozlesmelerinin kapidan satiglar kapsaminda yer
aldigini belirterek, bu gekilde kurulan devre tatil sdzlesmelerinde, devre tatil sahibine

cayma hakki taninacagini kabul etmigtir™.

Ogretide ve yargi kararlarinda devre tatil sozlesmelerinin gerekli sartlari

tasimasi  halinde kapidan islemler kapsaminda degerlendirilmesi gereginin

%2 Opretide Ozsunay’a gore, devre tatil sozlesmeleri, bos zaman organizasyonu seklinde yapilmus
olsalar bile kapidan iglem kapsaminda kabul etmek miimkiin degildir: Ergun Ozsunay, “Devre Tatil
Sozlesmelerinin Kapidan Satiglarla [lgili Teblig Agisindan Degerlendirilmesi”, (Yayinlanmamus teblig);
Omer Teoman, Devre Tatil Satis1, Yasayan Ticaret Hukukw/Hukuki Miitaldalar, C. I, Kt. 8: s. 219-
224, (1995), s. 223.

** Demir, a.g.e., s. 206.

% Yargitay 13. Hukuk Dairesinin 5.4. 1999 tarih, 1999/1427 Esas ve 1999/2217 sayili Kararinda,
davali elemanlarimn davetiyle yapilan davet organizasyonu sonrasinda yapilan devre ftatil
sozlesmesinin, kapidan satiglar kapsaminda ver aldiginu hitkiim altina almustir: (Yargt Diinyasi, Sayi no:
44, Agustos 1999, s. 69 vd. ); yine, Yargitay Hukuk Dairesinin 31.05.2000 tarih, 2000/13-908 E.
2000/933 K. Sayili kararinda da, TKHK m. 9 kapsaminda kabul ettigi Devre Tatil Sozlesmesinde devre
tatil sahibine yedi giin igerisinde cayma hakk: taninmasi gerektigi hilkiim altina alinmigtir: (Ank.BD.,
Cilt no: LVIIL, Say1no: 3, 2000, s. 315).
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belirtilmesinin ardindan TKHK’da mal, taniminin kapsami genigletilerek, devre tatil
sozlesmelerinin, Kanunun 8. maddesiyle belirtildigi sekilde, igyeri, fuar, panayir gibi
satiy mekanlar1 diginda yapilmasi halinde, kapidan satiy kapsaminda yer alacag:

hikkiim altina alinmugtir.

Gerek ogreti, gerek yargi kararlart ile devre tatil sozlesmelerini kapidan
islemler kapsaminda degerlendirenlerin ortak amaci uygulamada bu sekilde kurulan
devre tatil sozlesmeleri yiizinden magdur olan hak sahiplerine cayma hakki taniyarak,
zarara ugramalarini engellemekti. Bu gerekliligi dikkate alan kanun koyucu, Devre
Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslart Hakkinda Yo6netmelikte cayma hakkina
yer vermistir. Bu dizenleme ile devre tatil sozlesmesinde hak sabinin cayma
hakkindan yararlanabilmesi i¢in sézlesmenin hak satimi geklinde degerlendirilerek
kapidan satiga iligkin madde kapsaminda yer aldiginin belirlenmesine gerek yoktur.
Devre tatil sozlesmesinin konusunun hak satimi seklinde degerlendirilmesi
sozlesmenin hukuki nitelige uygun bir degerlendirme degildir. Getirilen diizenlemede
cayma hakki, devre tatile konu taginmaz disinda kurulan devre tatil sdzlesmeleri igin
ongorialmiistiir. Bu sayede devre tatil sozlesmelerinin toplant1 organizasyonu iginde
yapilmis olmasinin aramp aranmayacag yolundaki tartismalara son verilmistir. Ilgili

yonetmeligin “Cayma Hakk1” bagligin1 6. maddesindeki diizenleme su sekildedir.

“Tiiketici, sozlesmenin her iki tarafca imzalanmasindan itibaren on giin iginde higbir
sebep gostermeksizin ve higbir hukuki hukuki ve cezal sorumluluk istlenmeksizin

cayma hakkin kullanarak sézlesmeden donebilir.

Saglayici, bu siire dolmadan devre tatil sozlesmesine konu mal ve/veya hizmet
kargiliginda tiketiciden herhangi bir isim altinda 6deme yapmasim veya borg altina
sokan herhangi bir belge vermesini isteyemez. S6zlesmenin, devre tatil sozlesmesine
konu tesiste akdedilmesi halinde, bu hiikiim uygulanmaz. Bu durumda devre tatile konu

tesiste yapildigmm ispat kiilfeti saglayiciya aittir”.

Maddede hak sahiplerinin kendilerine taninan cayma hakkini on giin igerisinde
kullanacag hilkkme baglanmustir. Siire sozlesmenin her iki tarafca imzalanmasindan

itibaren baglayacaktir.
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TKHK m. 8/f II’de kapidan iglemlerde geri alma hakkini kullanabilmek igin
ongoriilen siire eskiden oldugu gibi** yedi giin olarak belirlenmistir. TKHK m. 8/f. III
uyarinca, yedi giinlik stre mal satiminda malin tesliminden, hizmet satiminda

sozlesmenin imzalandig tarihten itibaren baslayacaktir.

Kanimizca devre tatil sozlesmelerinde, kapidan islem konusunun degerinin
¢oklugu kanun koyucuyu farkli sire belirlemeye sevk etmistir. Ancak ayn: kanun
kapsaminda yer alan dizenlemelerin tiimii i¢in on gunlik siire belirlenmesi kanimizca

duzenlemelerin yeknesakligi acisindan gereklidir.

Kapidan iglemlerde borgluya taninan kanuni cayma hakkina, Borglar Kanunda
diizenlenen hicbir sozlesmede yer verilmemistir. Bu nedenle cayma hakkini, kapidan
iglemlerin niteliginden kaynaklanan ve borglu lehine alacakliya yikletilen kanuni bir

yikumlilik olarak degerlendirmek miimkiindiir.

Kapidan iglemlerle, benzerlik gosteren tecrilbe ve muayene sartl: satimlarin

266

gecerliliginin geciktirici sarta baglanmasi suretiyle aliciya saglanan koruma®®, kapidan

islemlerde, cayma hakkinin taninmasiyla saglanir.

Uygulamada kapidan iglemlerde, saticilar, alicinin cayma hakkini bertaraf etme
amaciyla, hazirlamig olduklart s6zlesme metinlerinin tarih kismina isglemin yapilis
tarihinden daha 6nceki bir tarih atarak, alicilarin hak kaybina ugramalarina neden
olmaktadirlar. Bu durumda cayma hakkinin kullanilabilmesi i¢in aranan kanuni siire

gecmis oldugundan islemden caymak mimkiin olmamaktadir.

%3 4077 sayili TKHK zamaninda cayma siiresi Kapidan Satislara {ligkin Uygulama Usul ve Esaslarina
Dair Tebligde diizentenmistir. TRKMG-95/136-137 sayili Teblig, m. 13 uyarinca, yedi giinlik siire: a)
Malin teslim ve sozlesmenin aym tarihte yapilmasi durumunda, sézlesmenin diizenlendigi tarihten
itibaren; b) Malin tiiketiciye teslimi s6zlesmenin imzalandigy tarihten sonra ise malin teslim tarihinden
itibaren; c¢) Mesafeli satiglarda malin tiiketiciye ulagtig1 tarihten itibaren iglemeye baglar: Zevkliler
Tiiketicinin Korunmasi, s. 128.

2% Bir hukuki islemin sarta bagli yapilmasimnin temel amaci, hukuki islemin yapilmas: sirasinda varlig
heniiz bilinmeyen olaylarin g6z dniinde tutulmas: suretiyle ileriye etkili hukuki iligkiler kurnlmasidir.
Bu da kisilerin baslangigta dikkate almadiklar1 saiklerin hukuki islemin sonuglan iizerinde etkili
olmasim saglar: A. Lile Sirmen, Tiirk Ozel Hukukunda Sart (Ankara: Banka ve Ticaret Hukuku
Arastirma Enstitiisii Yayinlan, 1992), s. 1; Hasan Pulagh, Sarta Bagh Istemler ve Hukuki Sonuglar
(Ankara: Daymnlarl Hukuk Yaymnlar, 1989), s. 15; Akipek, a.g.m., s. 285; Eren, a.g.e., s. 1149-1150;
Kiligoglu, a.g.e., s. 518.



87

3.3. Devre Tatil Sozlesmesinin Kampanya Ve Promosyon Konusu

Yapilmasi

3.3.1. Genel Olarak Kampanyah ve Promosyonlu Islemler ve

Kampanyali ve Promosyonlu Satislar

Ulke ekonomisinde yasanan ekonomik durgunluk ve enflasyon, tiiketicilerin
satin alma davraniglarim olumsuz etkiler boyle bir durumda talebi arttirmak igin
ureticiler tarafindan tiketici istek ve ihtiyaglaninin dikkate alinmasi onemli rol oynar.
Ureticiler mal ve hizmetleri gelistirme, etkin dagitim ve reklam cabalariyla tiiketim

talebini canh tutmay1 hedeflerler®’.

Malin tiiketiciye ulasmasinda iiretimden sonra ikinci 6nemli agama pazarlama
asamasidir. Ancak sadece mal veya hizmeti tiiketici istek ve ihtiyaglarina uygun bir
sekilde pazarlama, igletmelerin bagariya ulasmasinda yeterli degildir. Ayrica uygun bir

fiyatlama, uygun bir dagitim ve uygun tutundurma faaliyeti ile mal desteklenmelidir’®

Kampanya ve promosyonlar, 6zellikle son zamanlarda taksitle satiglar, kapidan
satiglar gibi artan uretimle uyumlu talep yaratmada freticiler tarafindan siklikla

% Piyasada faaliyet gOsteren lreticiler tarafindan

kullanilan pazarlama yontemleridir
piyasaya yeni giren bir malin tanitilmasi veya satigi azalan bir mala olan talebin tekrar
canlandirilmasi1 gibi amaglarin  gergeklestirilmesinde kullanilan kampanya ve

promosyonlar bu yéniyle tutundurma islevi gortr.

Strimil arttirma amacit gilden kampanya ve promosyonlar uygulamada ¢ogu

zaman birlikte kullanildigindan®;

2

ve kampanya kavrami, promosyon kampanyasi,

7 Yiikselen, a.g.e., s. 3.
%5 Aym, s. 8.

% C. Murat Baykal, “Tiiketici ve Rekabetin Korunmas: Bakimdan Gazete Promosyonlan”, YD. C.
XXIII, S. 3:s. 341-371, (1997), s. 342.

270 Uygulamada mal veya hizmet talebini arttirma amagli dénemsel fiyat indirimleri, mal veya hizmet
bedelinden degisen yiizdelerde indirimler saglamak seklinde ve daha farkli sekillerde promosyon
kampanyalar1 diizenlenmekle birlikte, (bu konuda 6rnek olarak GSM sirketlerinden Aria’mn 28 Subat
2003 tarihine kadar telefon kullanim iicretlerini dakikasi 120.000 lira olarak sabitledifi kampanyay1 ve
ETA Bilgisayar programlari tarafindan farkl ihtiyaglar igin belirlenen programlarin toplam satig fiyati
lizerinden degisen oranlarda indirim yapilmasinin kararlastirildigl kampanyayr verebiliriz. 21.02.2003,
Hiirriyet gazetesi). Promosyonun yaygin kullamim sekillerinden biriside, asil iriinle birlikte ikinci bir
iiriin verilmesinin kararlastinldifi promosyon kampanyalandir (bu konuda 6rnek olarak 31.03.2003
tarihine kadar Philips Azur 4000 Model iitii alana yamnda, philips meyve sikacagl verilmesinin
kararlagtinldig1 kampanyay: gosterebiliriz 02.03. 2003 Vatan gazetesi).

fesdolu veines

e
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indirim kampanyasi gibi gesitleri ile pazarlama alaninda mala olan talebi arttrmada
kullanilan bir tist kavram oldugundan; uygulamada bu iki kavramin ayni durumu ifade

eder gekilde kullanildigi gorilir. Kanimizea ayni amaca yonelik bu iki kurum arasinda
farklilik vardir.

Turkge karsiligi tutundurma olan promosyon kavrami®”!

bir st kavram olup,
bununla, tiketicileri mal veya hizmetin degeri hakkinda bilgilendirme ve ikna etme
amacina yonelik olarak kullamilan, mal, fiyat, promosyon dagitimindan olusan

pazarlama elemanlari toplami ifade edilir*’.

Kampanya kavramiyla ise, belirli bir amaca ulagmak i¢in ve bir konu yada
digiin gevresinde olusturulan, planlanmig ve diizenlestirilmig bir dizi satig ¢abasi ifade
edilir’”

Ayni amaca yonelik bu satig attirma yontemleri arasindaki farki su gekilde
ifade etmek miimkiindiir. Promosyonlu iglemlerde asil Uriine olan talep, satilan iiriin
yaminda sozlegsmede karsiligi bulunmayan ek bir Grin verilmesi suretiyle arttiriimak
istenirken, kampanyali islemlerde kampanya konusu urinin fiyat1 dusurilerek,
bedelin taksitler halinde veya pesin olarak 6denmesinden sonra mal veya hizmetin

teslim edileceginin kararlagtirilmasi suretiyle talep arttirilmaya galigilir.

Promosyonlu iglemlerde, promosyon olarak ek bir Griin verilmesi veya hizmet
saglanmasi yerine malin bedelinden indirim yapilmasinin kararlagtirildigi durumlarda
hukuki islemde, promosyon unsurunu agik¢a gormek mumkin olmadigindan,
uygulamada bu tir islemlerin kampanya olarak isimlendirildigi gorulir. Ancak bu
sekilde yapilan sozlesmelerde, bedelden indirim yapilmak suretiyle tiiketiciye
sozlesmede karsiligt olmayan ek bir fayda saglandifindan bu sozlesmelerin

promosyonlu iglemler kapsaminda yer aldigini kabul etmek gerekir®.

' y1ldiz Abik, Promosyonlu Satim Sézlesmesi, (Ankara: Seckin Yayievi, 2002) s. 29.
272 [smet Mucuk, Pazarlama Ilkeleri, (ikinci Basim. Istanbul: Der Yaynlar), 1984, s. 170.

23 {lhan Cemalcilar, Pazarlama, (Eskisehir: Eskisehir Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi, 1977), s.
361

% Opretide, dar anlamda promosyon, genis anlamda promosyon ayrimu yapilarak.asil mal ve hizmetin
yaminda bedelsiz olarak verilen ek mal ve hizmetlerin dar anlamda promosyon, mal ve hizmet
bedelinden yapilan indirimlerin ise genis anlamda promosyon kavramina dahil oldugu ifade edilerek,
mal bedelinden yapilan indirimleri konu alan sézlesmelerin kampanya degil promosyon kapsaminda yer
aldig1 ifade edilmigtir: Abik, a.g.e., s. 163.
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Satig arttrma  yontemlerinden oldugunu  belirttigimiz kampanya ve
promosyonlar satim sozlesmesinin bir tirii olarak ilk kez 4077 sayii TKHK’da
diizenlenmis, TKHK’da degisiklik yapilmas: esnasinda ihtiyaglar dogrultusunda
yeniden sekillendirilmistir. TKHK m. 7/f. I gere§ince kampanyali satiglar: “Gazete,
radyo, televizyon ilam ve benzeri yollarla tiketiciye duyurularak diizenlenen
kampanyalara istirakgi kabul edilmesi ve malin veya hizmetin daha sonra teslim veya

ifa edilmesi suretiyle yapilan satim”dur.

Tanimdan hareketle kampanyali satiglara 6zgt iki unsuru su sekilde tespit
etmek miimkiindiir. Ilk olarak, sozlesmenin, gazete, radyo, televizyon ilani ile ve
benzeri yollarla diizenlenen kampanyalara istirak¢i kabulti yoluyla yapilmis olmasi,
ikincisi ise, sozlesme konusu mal veya hizmetin paramin kismen veya tamamen

275

odenmesinden sonra teslim edilmesidir*””. Kampanyali satiglara iliskin bu ikinci unsur

nedeniyle dgretide bu satig tiirii 6n 6demeli satig olarak nitelendirilir®’®.

On 6demeli satis olarak nitelendirilen bu satis tiiriinde, mal veya hizmet teslimi
tcret Odendikten sonra yapildigindan uygulamada tiketicilerin sozlesmede
kararlastirilan bedeli 6demelerine ragmen sozlesme konusu mal veya hizmetin
kendilerine zamaninda, geregi gibi veya hig teslim edilememesi nedeniyle zarara
ugradiklarina siklikla rastlanidir. Bu nedenle, TKHK’un Kampanyali satiglari
duzenleyen 7. maddesine eklenen ikinci fikra ile, kampanyali satiglar Sanayi ve
Ticaret Bakanliginin iznine tabi tutulmus ve kampanya sireleri kanun ile

sinirlandirtimagtir.

Promosyonlu satim, ilk kez 1997 yilinda 4226 sayili kanunla, 4077 sayili
TKHK nun 11. maddesine tgincii ve dordinci fikralarin eklenmesi suretiyle, sadece
sireli yayinlarla sinirli olarak diizenlenmistir. TKHK’da yapilan degisiklikle 11.
madde eski diizenleme esas almip ihtiyaglar dogrultusunda kapsami genisletilerek
hikim altina alimmigtir. TKHK’da promosyonlu satiglara iliskin bir tamima yer
verilmemistir. Ogretide, promosyonlu satislar, kanundaki diizenlemeye bagh kalinarak

su sekilde tanimlanmugtir:

73 Abik, a.g.e., s. 162; Taskm/Acar/Atasoy, a.g.e., s. 154; Zevkliler, Tiiketicinin Korunmasi, s. 110.
276 Zevkliler, Tiiketicinin Korunmasi, s. 110.
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“Siireli yaymn kuruluglarinca diizenlenen her ne amag ve sekilde olursa olsun bilet,

kupon, istirak numarasi, oyun, gekilis, ve benzeri yollarla siireli yayin disinda ikinci

29277

bir iiriin verilmesinin taahhiit edildigi satig sozlesmeleridir

Tiketiciyi koruma normlarinin sireli yayin kuruluslarinin - dizenledigi
promosyonlarla smirladigi kapsami esas alan bu tanimda, promosyonlu satig
sozlesmelerinin  sinirimi oldukga dar gizilmistir. Ogretide promosyonlu satiglar daha

genel kapsamli olarak su sekilde tanimlanmigtir:

“Promosyonlu satiglar, sati konusu malm bedeline higbir ilave yapmaksizin, satig

konusu malin miilkiyeti ile birlikte, promosyon konusu malin miilkiyetinin alicrya

gecirilmesinin taahhiit edildigi satis tiriidiic”™?’® .

Kanimizca 6gretide promosyonlu satiglara iligkin verilen bu tanim kapsami ve

sozlesmenin unsurlarint daha iyi ortaya koymus olmasi bakimindan daha isabetlidir.

Sireli yayin kuruluglarinca diizenlenen promosyonlu satis sozlesmeleri
nedeniyle tiiketicilerin zarara ugramalarini engellemek amaciyla TKHK’da promosyon
konusu yapilacak mal ve hizmetler, promosyon kampanyasi stresi, promosyon konusu

mal veya hizmetin teslim edilecegi azami siire kanunda gosterilmistir.

Ozel ihtiyaglarini karsilama gereksinimi ile pazar islemlerinde bulunan
tiiketicilerin, bu amagla tarafi olduklari ve promosyon unsurunun bulundugu her tiirli
hukuki igslemde, sireli yayin kuruluslarinca diizenlenen promosyoniarda oldugu gibi
malin niteligi, ifanin zamaninda yapilmamasi gibi nedenlerden dolay: tiketicilerin
zarara ugrama tehlikesi mevcuttur. Bu nedenle promosyonlu satiglara iliskin
dizenleme kapsaminin tim promosyonlu satimlarda uygulanacak sekilde

genisletilmesi gerekir.

Kampanya ve promosyonlar mevzuatimizda yalnizca, satim sozlesmeleri igin
diizenlenmig olsa da, kampanya ve promosyonlardan, konusu hizmet sunumu olan

hukuki islemlerde ve atipik sozlegsmelerde yararlanmak mimkindr.

77 Taskin/Acar/Atasoy, a.g.e., s. 157.
7% Abik, a.g.e., s. 94.
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3.3.2. Kampanya ve Promosyonlarin Devre Tatil Talebini

Arttirmada Kullanilmasi

Diger satig arttirma teknikleri yaninda, kigilere karsiliksiz tatil imkam
saglanmasi da turizm girketleri tarafindan devre tatile olan talebi arttirmak amaciyla,
kullanabilecek bir yontemdir. Bu yontemde, kisilere bir hafta veya on gunliik siireler
i¢in Ucretsiz tatil imkani taninarak, kigilerin devre tatil sozlesmesi tarafi olmasi
amaglanir. Kargiliksiz tatil imkanimin promosyon olarak kararlagtirildigi devre tatil
sozlesmeleri, promosyonlu satiga iligkin ilkeler dogrultusunda sekillendirilmelidir.
Devre tatil sézlesmesinin kurulmasi sirasinda turizm girketinin sahibi bulundugu bir
baska tatil unitesinde veya RCI ve INT uyeligi®” gibi yurt diginda degisim
olanaklarina sahip bir sirketin degisim iligkisi igerisinde bulundugu yabanct bir tlkede
tatil imkanin saglanmasi promosyon unsuru olarak belirlenebilir. Promosyon olarak
kargiliksiz tatil imkanin saglanmasi diginda, karsiliksiz bir mal verilmesi, birtakim
ayricaliklar taninmasi ya da yararlanma bedelinin indirilmesi de kararlastirilabilir.
Promosyon unsuru bir sdzlesme igerisinde bu sekilde basli bagina yer alabilecegi gibi
devre tatile olan talebi arttrmak i¢in, diger satig arttirma yontemleri ile birlikte de
kullanilabilir. Bu durumda promosyon, devre tatil sozlesmesi kurmaya yonelik talep
saglamada kullanilan bir agamadir. Promosyon unsuru olarak tiketicilere tatil imkanin
saglanmasi, talebi arttirmaya yonelik diger araglara oranla daha etkili bir yontemdir.

Kisinin tatil atmosferi igerisinde ileriye doniik tatil planlar1 yapma istegi artar.

Uygulamada, bagka bir lrtin veya hizmetin sunumunda promosyon unsuru
olarak kararlagtirilan kisa sireli tatil imkani siresince, tiketiciler turizm sirketleri
tarafindan diizenlenen devre tatil sistemini tanitict faaliyetler ve toplanti
organizasyonlar1 ile devre tatil s6zlesmesi tarafi yapilir. Bu durumda devre tatil

sozlesmesinin kurulmasi asamasinda, satig arttrma tekniklerinden promosyon

¥® 1974 yilinda, Amerika’da kurulan Resort Condominiums International (RCI), uluslararast devre

miilk ve devre tatillerin en eski ve en genis degisim sirketidir. RCI, devre miilk ve devre tatil
sahiplerinin sahip olduklan tatil haftalarim diinya iizerindeki diger tatil haftalartyla degistirebilme
imkaru saglayan uluslar aras1 bir kurulugtur, Otuz yildan bu yana ¢aligmalarm siirdiiren sirket, diinya
tizerinde doksan dort iilkede 3065 devre miilk ile is birligi halindedir. Yalnizca, devre miilk ve devre
tatiller arasinda degisimi saglamakla gorevli sirketin kendine ait devre miilk ve devre tatil konusu
tasinmazlarn yoktur. RCI’dan sonra diinya iizerinde en eski ve en genis degisim sirketi, /nrerval
International 'dir. S6z konusu sirket, otuz bes iilkedeki 1700 devre miilkle calismaktadir: “Uluslar arasi
degisim  organmizasyonlan” , Alkun  Yayinciik ve  Egitim  Hizmetleri Lt St
<http://www.activefinans.com/activeline/sayi6/uygulama/html> (09.06.2003).
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uygulamas: ve kapidan yapilan iglemlere iligkin unsurlar birlikte yer alir. Toplant:
organizasyonu igerisinde kurulan devre tatil sézlesmeleri de daha 6nce agikladigimiz
nedenlerle kapidan islemler kapsaminda degerlendirilmeli ve unsurlarinin olugmus
olmas1 sartiyla, tiketicilere yedi gunlik siire igerisinde sézlesmeden cayma hakki

taninmalidir.

Tatil amaglt bir taginmazdan donemli yararlanmayir konu alan devre tatil
sozlesmesinin bir kampanya kapsaminda diizenlenmesi de mimkindir. TKHK un 3.
maddesinde yer alan mal taniminin kapsamu genisletilip, tatil amagl taginmaz mallar
da bu kapsama dahil edilerek, bir kampanya g¢ergevesinde kurulan devre tatil
sozlesmelerinin de bu kanunda diazenlenen ozel tiketici sozlesmeleri seklinde
yapilabilecegi hususu agikliga kavusturulmugtur. Devre tatil sahibine taginmazdan
yararlanma hakkinin, yararlanma bedelinden indirim yapilarak bu bedelin pesin veya
taksitler halinde 6denmesinden sonra tanindigt devre tatil sozlesmeleri, kampanyali
devre tatil sozlesmeleridir. Yararlanma bedelinden indirim yapilmasina yol agan
kampanya konusu degisiklik gosterir. Belirli bir meslek grubuna yonelik kampanyalar
diizenlenebilecegi gibi, stre ile sinirli kampanyalar da s6z konusu olabilir. Sayilan

ornekler disinda farkli kampanya konular da belirlenebilir.

Kampanyali devre tatil sozlesmeleri, TKHK hikiamlerine gore sekillenir.
Kanunun “Kampanyali Satislar” bagligi tagiyan 7. maddesinde, kampanyali satiglara
iligkin genel hususlara yer verildikten sonra, maddenin 7. fikrasinda, kampanyali: devre
tatil sozlesmelerinin siiresine iliskin bir diizenleme getirilmistir. On 6demeli satis
niteli§inde oldugunu belirttigimiz kampanyali satiglarda, devre tatil sahibinin tizerine
dusen borcu 6demesine ragmen, kampanya konusu mal veya hizmete kavusamamasi
nedeniyle magdur olmasi eski kanun zamaninda sikga rastlanilan bir olgu oldugundan,
kanun koyucu kampanya siiresini kisitlayan bir hitkiim sevk etmeyi gerekli bulmustur.
TKHK m. 7/f. VI'de, “Kampanyali satislarda malin teslim veya hizmetin ifa siiresi on
iki ayr asamaz. Konut ve tatil amaglt tasmmaz mallar igin bu siire otuz aydw”™.

Seklinde bir dizenlemeye yer verilmistir.



UCUNCU BOLUM

DEVRE TATIL SOZLESMESININ HUKUMLERI
VE SONA ERMESI

1. DEVRE TATIL SOZLESMESININ HUKUMLERI

Sozlesmenin hikimleri baghigi altinda, devre tatil sozlegmesi taraflarinin,
sozlesmeden dogan hak ve borglar incelenecektir. Taraflarin haklar1 ve borglari
sozlesme ile ustlendikleri edim yukamliliklerine gore belirlenir. Bir sozlesme
iliskisinde taraflardan birinin edim yikimliliga kendisi i¢in sozlesmeden dogan bir
borg, karst taraf iginse sozlesmeden dogan bir hak teskil eder. Devre tatil
sozlesmesinde de, devre tatil sahibinin haklari turizm girketinin borglari, devre tatil
sahibinin borglari da turizm sirketinin haklarim tegkil ettiginden, bu boliimde yalnizca
devre tatil sahibinin haklari ve borglari incelenecek, turizm girketinin haklar1 ve
borglari seklinde ayrica bir degerlendirme yapilmayacak sadece sirketin devre tatil
sistemini yOnetme borcu, devre tatil sisteminin isleyisi agisindan tasidigr Onem

dolayisiyla ayrica incelenecektir.

1.1. Devre Tatil Sahibinin Haklar1 ve Borg¢lar:
1.1.1. Devre Tatil Sahibinin Haklan
1.1.1.1. Devre Tatil Hakkinin Saglanmasimi Isteme

Devre tatil sozlesmesinde, devre tatil hakkinin saglanmasi borcu turizm
sirketinin sozlesme ile ustlendigi bir borg, devre tatil sahibininse girketten talep
edebilecegi bir haktir. Devre tatil hakki, sozlesmeyle saglanan ve donemli yararlanma

hakkini niteleyen tim edim yikimluliklerini kapsar.

Devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahibi her seyden once, sozlesme ile

belirlenen tasinmazdan kendisine ayrilan dénemde yararlanma hakk: elde eder. Bunun
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diginda devre tatil sahibi, tatili stiresince, tatil tinitesinde ortak kullanima agik, tesis ve
yerlerden de yararlanma hakkina sahiptir. Ortak yer ve tesislerin kapsami ve kalitesi
turizm sirketlerinin imkanlari ile orantili olarak degigsmekle birlikte bunlar genellikle,

yuzme havuzu, spor salonlari, otopark, alig-veris merkezi gibi alanlardir™”.

Devre tatil sahibi, devre tatil s6zlesmesi ile kendisine taninan bu hak sayesinde
oncelikle sirketten, devre tatil s6zlesmesine konu taginmazlarin kullamima elverigli bir
sekilde teslimini talep eder. Devre tatil sahibinin sdzlesme ile belirlenen bu talep
yetkisinin kapsami devre tatile konu taginmazlarin sozlesmenin kuruldugu sirada

tamamlanmis olup olmamasi agisindan farklilik gosterir.

Tatil koylerinin kurulmasindan sonra devre tatil hakkinin pazarlanmasina
iliskin 6rnekler olmakla birlikte, uygulamada genellikle devre tatilden yararlanma
hakki, taginmazlarin bitmesinden oOnce pazarlanir ve elde edilen sermaye ile
taginmazlar tamamlanarak hak sahiplerinin yararlanmasina sunulur®™. Bu halde, devre
tatil hakkini saglanmakla yukiamla sirket, borglarin ifasina iligkin genel ilkeler geregi,
taginmazdan yararlanma hakkinin zamaninda ve geregi gibi ifasini borglanir. Devre
tatil konusu taginmazlarin tamamlandiktan sonra pazarlanmasi halinde sirketin devre
tatil hakkini saglama borcu, niteligi geregi kira sozlesmesinde kiralayanin kiralanan
kullanima elverisli sekilde teslim borcu ile benzerlik gosterir. Devre tatil sahibinin

talebi, hakkin saglanmasini engelleyen nedene gore farkli bir hukuki temele dayanir.

1.1.1.1.1. Devre Tatil Hakkima Konu Tasimmmazdan

Yararlanma

Devre tatil sozlesmesi ile, devre tatil sahibinin oncelikle belirlenen tatil
evinden yaralanma hakkina sahip oldugu kararlagtirilir. Devre tatil hakk: sahibi bu

hakkina dayanarak, kendisine ait devrede, belirlenen taginmaz tuzerinde mutlak

% Turizm sirketlerinin internet sayfalarinda. diger hizmetler bashg1 altinda alig-verig merkezi, kuafor,
berber, kuru temizleme, sauna, kondiiksyon merkezi gibi alanlar sayilmustir: “Devre tatil sdzlesmesi
kapsaminda dénemli yararlanma hakkina konu ortak yer ve tesis kapsarmnda kabul edilen alanlar”,
Sigma Turizm Isletmeleri San. ve Tic. A.S.: <http://www.simenahotels.com/slv_tr.htm>, (25.03.2003).
Devre tatil hakki sahipleri, sozlesme ile kararlagtinlan servis iicretlerini ddeyerek. soz konusu bu ve
buna benzer hizmetlerden yarartanacaklardir: Havutgu, Devre Miilk s. 35.

1 Tok, a.g.e., s. 120.
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kullanma ve yararlanma yetkisine sahip olur. Bu nedenle, sirket, Gyeye ait devrede
tasinmazi devre tatil sahibinin izni olmaksizin bagkalarina kullandirilamaz®**
Kendisine ait donemde taginmaz Uzerinde mutlak yararlanma ve tasarruf yetkisine
sahip oldugunu belirttigimiz devre tatil sahibi, her sene kendisine ayrilan devrede

taginmazin kullamim seklini igletmeci sirkete bildirmek zorundadir.

Devre tatil sahibine saglayici sirket tarafindan donemli yararlanma hakkini
gosterir bir kullanim belgesi verilir. Uygulamada “kullanma hakki belgesi™, tatil

sertifikasi®**’

gibi farkli sekillerde isimlendirilen yararlanma hakkini gosterir belgenin
devre tatil bedelinin taksitle Odenmesinin kararlagtirilmas: halinde, yararlanma
bedelinin belirli bir kisminin 6denmesinden sonra devre tatil sahibine verildigi de

. R KD 285
gorulur™,

Turizm sirketleri, ‘devre sahiplerine kargt tasinmazi kullamima elverigli sekilde
teslim borcu altinda bulundugundan, dénemli yararlanma dizeni olusturulurken
devreler arasinda, bir veya iki gunlik bir zaman aralig: birakilir, bu stire taginmazin
temizlik, bakim ve onarimina ayrilir. S6z konusu bakim ve onarim iglerini yapmakla
gorevli girketin bu konudaki yikimlaligi BK m. 249/f. 1 ile kira sozlegsmelerinde
kiralayanin, kiralanani sézlesmede ongorilen kullanma amacina elverigli bir sekilde
teslim ve bu halde bulundurma borcu ile benzerlik tagir. Bu nedenle sirket ve devre
tatil sahibi arasinda, sirketin bu yikimliligiine iliskin konularda bir uyugmazlik
¢iktiginda, devre tatil sozlesmesinde de konuya iliskin bir hikme yer verilmediginde,
kira sozlegmesi hiikiimlerini kiyas yoluyla uygulamak ve anlagsmazligi buna gore

¢ozmek mimkindar®®

22 Club Mab, 100 yillik devre tatil sozlesmesi 6zel sartlar, madde 4; Havutgu, Devre Miilk, s. 33.
* Havutcu, Devre Miilk, s. 33.
24 Club Mab 100 yillik devre tatil sozlesmesi 6zel sartlar, madde 1.

2 Club Mab tarafindan hazirlanan 100 yillik devre tatil sozlesmesinin 6zel sartlar baghgim tagyan
béliimiiniin ilk maddesinde, “Club Mab in aliciya, satin aldigy donem ilgili haftay1 ve daire numarasim
tahsis ettigini belgeleyen tatil sertifikasini 6demelerin %50°si tamamlandiginda gondermeyi vaad ve
taghhiit eder” hitkmiine yer verilmigtir. Taksitli én 6demeli satis niteliginde olan bu devre tatil
sozlesmesinde kullamm belgesinin verilmesi Gdemelerin %30’sinin tamamlanmis olmasi sartina
baglanmustir.

¢ Ozmen, a.g.e., s. 68.

Aradoly Unler -
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1.1.1.1.2. Ortak Yer ve Tesislerden Yararlanma

Devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahibi, s6zlegsme ile belirlenen tatil evinden
yararlanma hakki yaninda, turizm sirketine ait ortak yer ve tesislerden de yararlanma
hakkina sahiptir. Turizm sirketi tarafindan kapsami belirlenecek olan ortak yer ve tesis
kavramu ile genellikle devre tatil sahiplerinin servis tcreti 6deyerek yararlandigi, spor

salonu, otopark, lokanta gibi alanlar ifade edilir.

Devre tatil sahipleri devre tatil sozlesmesiyle edindikleri kullanma hakki
sayesinde, tatil evinden, ortak tesis ve yerlerden yararlanma hakkina sahip olacaklari

gibi, tatil tinitesinde bir takim ayricaliklara da sahip olur®®’.

1.1.1.1.3. Devre Tatilden Yararlanma Hakkinin Geregi

Gibi Saglanamamasi

Devre tatil sozlesmesiyle, devre tatil hakk: saglamak borcu altina giren turizm
sirketi, devre tatil sahibinin kendisine ait devrede taginmazdan yararlanma hakkini
engelleyen veya ortadan kaldiran sebepleri bertaraf etmekle yitkkimlidir. Devre tatil
sahibinin taginmazdan dénemli yararlanma hakkinin kullanilmasini engelleyen ya da

ortadan kaldiran sebepleri ayr1 bagliklar halinde su sekilde incelemek miimkiindiir.

1.1.1.1.3.1. ifanin Zamamnda Yapilmamas

Uygulamada bir kisim devre tatil sozlesmeleri, sozlesmeye konu yapilar inga
edilmeden 6nce kurulur, turizm girketleri topladiklar1 sermaye ile devre tatile konu

tasinmazlari ve tatil Gmitesini tamamlar.

Devre tatil sahiplerinin bu sekilde kurulan devre tatil sozlegmeleri nedeniyle

zarara ugramalar1 uygulamada siklikla kargilagilan bir olgudur. Devre tatil hakkina

287

Alict sahibi bulundugu devre disinda sahibi oldugu, iiyelik hakki sayesinde, Club Mab’m
olanaklarindan da yararlanabilecektir. Bunlar Club Mab tarafindan hazirlanan devre tatil sdzlesmesinin
ozel sartlar bagliguu tagiyan bolimiiin 10. maddesinde su sekilde sayilmigtir. a) Sahip olunan devre
diginda, tesisin agik oldugu tiim zamanlarda Club Mab’a gini birlik cretsiz giris ve club
olanaklarindan indirimli yararlanma imkani, b) sahip olunana devre siiresince ya da diger zamanlarda
yiyecek igecekten %20 indirim imkani, ¢) sahip olunan devre digmda konaklama ihtiyaci oldugunda
kapi fiyatindan %20 indirim imkarn.
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iligkin kanuni dizenlemeler yapilmadan onceki donemde devre tatil sahiplerinin
geciken ifa nedeniyle ugradiklann zarar kalemleri olduk¢a cesitliydi. Boyle bir
durumda, devre tatil sahipleri, geciken ifa nedeniyle uzun stre taginmazdan
yararlanmadig: gibi, artan maliyet bedellerini kargilamak i¢in girket tarafindan yapilan
ek 6deme taleplerine muhatap oluyor; bunun diginda, girket tarafindan, s6zlesmenin
genel iglem sartlar1 geklinde belirlenen hiikiimleri igerisine konan sorumsuzluk sartlari,
devre tatil sahiplerinin gecikmis ifadan dogan zararlarimin kargilanmasina engel

oluyordu®®,

Devre Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslar1t Hakkinda Yonetmeligin
cesitli maddelerinde getirilen diizenlemelerle, devre tatil sahiplerinin geciken ifa
nedeniyle ugradiklar1 zararinin azaltilmasi amaglanmistir. Bu konudaki ilk diizenleme,
ilgili Yonetmeligin 5. maddesinin (1) bendinde getirilmistir. S6z konusu diizenlemede
iktisabin sozlegsmede belirtilenler disinda her hangi bir ek 6demeye ve yukiumlulige
yol agmayacagi yolunda bir kaydin sozlesmede bulunmasi gerektigi hiikkim altina
alinmigtir. Bu diizenleme ile, hak sahiplerinin devre tatil ingaatimin tamamlanamadig1

donemde ek 6deme talepleri ile karg1 karsiya kalmasinin 6niine gegilmigtir.

Yine ilgili yonetmeligin “Sorumsuzluk Kaydi” bagligini tagiyan 9. maddesi ile
de turizm sirketlerinin devre tatil sozlesmesi igerisine koydugu sorumsuzluk sartlar

sayesinde sorumluluklarini daraltmasinin 6niine gegilmistir.

Bu diizenlemelerle gecikmis ifa halinde ugranilan zarar kapsami daraltilmigtir.

Ancak gecikmis ifa her durumda bir takim zararlarin dogmasina neden olur.

Turizm girketi, devre tatil sozlesmesine konu taginmazlar tamamlanmadan
kurulan devre tatil sozlegmeleri ile heniiz mevcut olmayan taginmazlar Uzerinde
yararlanma hakkinin saglanmasini taahhiit eder. Hak sahiplerinin s6z konusu
taginmazlarin gecikerek ifast halinde turizm sirketinden talep edebilecegi haklarin ve
bunlarin dayanagmin ne oldugunun tespiti, uyusmazlia uygulanacak kurallarin
belirlenmesini  gerektirir. Kendisine 6zgli sozlesmelerde uyusmazligr ¢oziim

yollarindan biri®* sozlegsmeye kiyas yoluyla uygulanacak hikiimler bulmaktir. Kiyasin

8 Ozmen, a.g.e., s. 66.
2% Kendisine 6zgii sozlesmelerin tamamlanmasi konusunda bkz. yuk. s. 39
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yapilabilmesi i¢in iki sozlesme iligkisi arasindaki benzerligin bulunmasi gerekir®”
Bunun igin sirketin sozlesmeyle ustlendigi bu yukimlialiginin Bor¢lar Kanununda
diizenlenmiy sozlegmelere ait edim yukiimliliklerinden hangisine benzediginin

belirlenmesini gerekir.

Sirketin devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahibine dénemli yararlanma hakki
saglamay1 borglandig; bir kimseye tcret karsilifinda tasinmazin kullanim hakkini
saglamayr borglanmanin kira stzlesmesinin konusunu olusturdugu, bu nedenle de
sirketin kira sozlesmesine dahil bir borcu istlendigi diiginiilebilirse de kammizca, bu
degerlendirme dogru degildir. Cunkii kira sozlesmesinde kiralayan, sozlesmenin
kurulmas: sirasinda madden var olan bir seyin kullanim hakkini devretmeyi taahhiit

eder.

Turizm girketinin, yararlanma hakki saglamak icin devre tatil sdzlesmesine
konu taginmazlarin ingasini tstlenerek, eser s6zlegmesine iligkin bir borg altina girdigi
de dustnilebilir. Ancak eser sézlesmesi hukimleri hak sahiplerinin gecikmis ifa
nedeniyle sirkete yoneltecegi taleplerin dayanagi olamaz. Cunkii sirket, devre tatil
sozlesmesi ile hak sahiplerine, bir eser meydana getirme ve bunu teslim etme borcu
altina girmez. Sadece taginmaz uzerinde devre tatil hakkinin saglanmasini borglanir.
Aksi yondeki bir digiince eser tamamlandiktan sonra bunun milkiyetinin hak

sahiplerine devrini gerektirir.

Ogretide sirketin bu konudaki yiikimliligiiniin, devre tatil hakkimn
saglanmasinin  bir butin olarak degerlendirilmesiyle hak satimini seklinde,

nitelenebilecegi belirtilmigtir™

. Kanimizca, bu gorise katilmak mimkin degildir.
Sirketin bu konudaki yikimlaligini, mal kavramini haklari da igine alacak sekilde

genis yorumlayarak Satim sdzlesmesine dahil eden bu gorisiin kabuli, sirketin

20 Kiyas, bir olay hakkinda ongoriilniis kuralm, hakkinda kural oéngoriilmemis benzer olaya
uygulanmasidir; Oztan, Medeni Hukuk, s. 99; Jale. G. Akipek ve Turgut Akintiirk, Tiirk Medeni
Hukuku: Yeni Medeni Kanuna Uyarlanmig Baglangi¢ Hiikiimleri Kisiler Hukuku-Birinci Cilt,
(Dordiincii Basim. Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim, 2002), s. 138; Zevkliler/Acabey/Gokyayla,
a.g.e.,s. 75,

#! Ozmen, a.g.e. s. 67.
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doénemli yararlanma hakki saglama borcunu kira s6zlesmesine iligkin bir unsur olarak

nitelenmeye engeldir®*

Kanimizca hak sahiplerinin gecikmis ifa nedeniyle sirkete yoneltecekleri
taleplerinin dayanagini bulma konusunda, sirketin devre tatil hakki saglanmasi
borcunu kanuni tipte sdzlesmelere ait edim yikimliiliklerine benzeterek kiyas yoluyla
¢oziim bulma c¢abasi bizi zorlama yorumlara gotiirecektir. Sorunu devre tatil
sozlesmesinin hukuki niteliginden hareketle ¢6zmek mimkandir. Devre tatil
sozlesmesinin  hukuki niteligine iligkin agiklamalarimiz sirasinda, devre tatil
sozlegsmesinin kanuni tipte sozlegmelere ait unsurlarla, kanuni tipte sozlesmelerde
bulunmayan unsurdan olusan kendisine 6zgi bir sozlesme oldugunu belirtmistik,
kamimizca devre tatil sozlesmesinde sgirketin, hak sahiplerine tamamlanmamis
taginmazlardan belirlenen siirenin sonunda yararlanma hakkini saglayacagina dair
taahhiidi, kanuni tipte diizenlenmis sozlesmelere ait edim yikimliliklerine
benzemez. Bu nedenle de sirketin devre tatil sozlesmesi ile tstlendigi bu yiukiumlaliige
aykirt davranarak yararlanma hakkinin saglanmast borcunu geciktirmesi halinde hak
sahiplerinin taleplerini Borglar Kanununun genel hikiimleri kisminda diizenlenen iki
tarafa borg¢ yiikleyen s6zlesmelerde borglunun temerriidi hitkiimlerine dayandirmasi

mumkundur,

Temerriit, Borglar Kanunda diizenlenen, borcun ifa edilmemesi hallerinden
biridir. Temerriit halinde ifa miimkiin oldugu halde borglu borcunu ifa etmemis, ifa

% Bu durumda kanunda ongorillen kosullarin gerceklegsmesiyle

zamanl gecirilmigtir
sozlesmede alacakli durumda olan kimse, gecikmis ifa nedeniyle ugradig: zararin ve
kazara meydana gelecek zararlarin tazminini talep edebilir. Tam iki tarafa borg
yikleyen sozlesmelerde, genel olarak borglunun temerriidine iliskin hikiimlerden

farkh olarak, devre tatil sahibine temerriide diigen tarafa yoneltilmek iizere segimlik

22 Yazar, “Devre Miilk” adim tasiyan eserinde, devre tatil s6zlesmesini kombine sozlesme olarak
nitelendirmistir. Buna gore, sirket devre tatil sahibinin 6demekle yiikiimlii oldugu bir miktar para
karsiligt kanunda diizenlenen sozlesmelere iligkin birden ¢ok asli edim yiikiimliiligiini birlikte yerine
getirmeyi istlenmigtir. Sirketin devre tatil konusu taginmaz tzerinde dénemli yararlanma saglama
borcu, kombine sézlesme igersinde yer alan kira s6zlesmesine iligkin bir borgtur: Ozmen, a.g.e., s. 60.
3 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 287, Tungomag, Genel Hiikiimler s. 521; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop,
a.g.e., s. 911; Kilicoglu, a.g.e., s.456; Eren, a.g.e., s. 1078; Feyzioglu, a.g.e., C. II, s. 229; Tungomag,
Genel Hiikiimler, s. 506.
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imkanlar taninmisti™. Buna gore taraflarin karsilikli yikiimlalikler tstlendigi devre
tatil sozlesmesinde devre tatil sahibi, BK m. 106’da diizenlenen se¢imlik imkanlardan

yararlanir®*

Devre tatil sozlesmesiyle devre tatil sahibine belirli olmayan bir siire sonunda,

*% Bu husus, Devre Tatil

devre tatilden yararlanma hakk: taninacagi kararlagtirilamaz
Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmeligin, Devre Tatil
Sozlesmesi bagligini tagiyan 5. maddesinin ¢ bendinde hitkkme baglanmustir. Ilgili
Yonetmeligin m.5/b.c uyarinca, “Devre tatil sozlesmesinde sozlesme konusu
tasmmazin fiili durumu ve yeri, tasinmaz insaat halinde ise fiili durumu ve makul bir
tamamlanma tarihi sozlesmede belirtilmelidir’. Bu nedenle, tasinmazin ingasindan
once kurulan devre tatil sozlesmelerinde, devre tatil sahibine donemli yararlanma
hakki saglanmasmin kararlagtirildigi tarih belirtilmelidir. S6zlesmede kararlastirilan
tarihte, taginmaz teslim edilmezse, devre tatil sahibi, derhal ifayla ile birlikte gecikme

dolayistyla ugradifi zararin tazminini isteyebilecegi gibi bir mehil vererek, ifadan

vazgegip miispet zararim ya da sozlesmeden doniip menfi zararini talep edebilir.

Devre tatil sahibinin gecikmig ifadan dolay: ugradigi zararin temerriide iligkin

hiikiimlerle, tazmin edilecegi sonucuna varilmakla birlikte, uygulamada ¢ogu zaman

% Borglar Kanunun, 106. maddesinde, tam iki tarafa bor¢ yiikleyen sozlesmelerde, temerriide diisen
tarafa yoneltilecek segimlik haklara yer verilmistir. Buna gore sézlesmenin karsi tarafi, temerriide diisen
taraftan, sézlesmenin ifis1 ve gecikme tazminatimi talep edebilecegi gibi, bir mehil vererek mehilin
sonunda (kesin vadeli sozlesmelerde mehile gerek olmaksizin derhal), ifidan vazgegip miispet zararin
veya sozlesmeden doniip menfi zararim talep edebilir: Oguzman/Oz, a.g.e., s. 388; Tungomag, Genel
Hiikiimler, s. 544; Tekinay/Akman/Burcuoglw/Altop, a.g.e., s. 945. Kilicoglu, a.g.e., s. 496; Eren,
a.g.e., s. 1098; Feyzioglu, a.g.e., C. IL, 5. 254; Tungomag, Genel Hiikiimler, s. 522.

> Sozlesmeler taraflanin edimle iliskileri bakimindan, tek tarafa borg yiikleyen sozlesmeler, eksik iki
tarafa borg yiikleyen sozlesmeler, cok tarafa borg yiikleyen sozlesmeler, tam iki tarafa borg yiikleyen
sozlesmeler olarak gruplandinlir. Tam iki tarafa borg viikkleyen sozlesme, taraflarin karsilikli olarak en
az iki edimin miibadele iligkisi i¢cinde bulunacak sekilde borg altina girdigi sézlesmelerdir. Tam iki
tarafa borg yiikleyen sozlesmelerde her iki taraf da aym zamanda hem alacakli hem de borgludur: Ayse
Havutcu, Tam Iki Tarafa Borg Yiikleyen Sozlesmelerde Temerriit ve Miisbet Zararin Tazmini
(Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Doner Sermaye Isletmesi Yayinlar, 1995), s. 38;
Kiligoglu, a.g.e., s.461; Eren, a.g.e.,s. 1098,

¢ Devre tatil sozlesmesinde yararlanma hakkma iliskin tiim hususlarin agikca belirtilmesi gerekliligi
bir basgka vesile ile Yargitay kararlarina konu olmustur. Yargitay 13. Hukuk Dairesi 10.02.1998, 1176
Karar ve 728 Esas sayili karannda, devre tatil sdzlesmesinde daire tipi ve hafta adedi i¢in yabanci
terimler kullamlmus olmasmu BK m. 1, 2 ve 24/f. IV hiikiimlerine aykiri bularak, Ankara 7. Asliye
Ticaret Mahkemesinin sézlesmenin agik hiikiimler icermemesi nedeniyle gecersizligi seklinde verdigi
karari onaylamistir. Yargitay bu karar ile donemli yararlanma hakk: kapsaminin agik¢a ortaya konmasi
gerekliligine isaret etmistir. Erkan Celebi, “Yargitay’dan Devre Tatilcilere Ikinci Sok™, Hiirriyet
Internet Sitesi: <http://www.arsiv.hurrivetim.com. tr/tuketici/turk/98/03/23/yazarlar/30yaz. htm>,
(06.11.2002).
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turizm sirketlerince, genel islem sartlari igerisine yerlegtirilen sorumsuzluk sartlari
nedeniyle, s6z konusu zararin kargilanamadigim da belirtmek gerekir. Uygulamada
hak sahiplerinin devre tatil sozlesmesi icerisinde yer alan sorumsuzluk sartlari
nedeniyle zarara ugradifi g6z oniinde bulundurularak Devre Tatil Sozlesmeleri
Uygulama Usul ve Esaslari1 Hakkinda Yonetmelikte yukarida sozing ettigimiz
diizenleme getirilmistir. Ilgili yonetmeligin sorumsuzluk kaydi bashigini tasiyan 9.

maddesi su sekildedir:

“Sozlesme metninde veya miistakil her hangi bir belgede tiiketicinin bu yonetmelikte

yer alan, haklariu kullanmaktan feragat ettigine dair veya saglayicinin bu
Yonetmelikten kaynaklanan yikiimliiliiklerini sinirlayan veya ortadan kaldiran kayitlar

gecersizdir” .

Genel islem sartlari igeren tim sozlesme iligkilerinde oldugu gibi, devre tatil
sozlesmelerinin genel iglem sartlar1 geklinde belirlenen hiikkiimleri de, s6z konusu
sartlar1 hazirlayan taraf lehine hikiimler igerir. Sorumsuzluk kayitlan®’ da sozlesmeyi
dizenleyen taraf lehine hikimlerdir. Sorumsuzluk sartlari, alacakli ve borglu arasinda
yapilan bir anlagmaya dayanan ve ileride alacakli lehine dogmasi muhtemel tazminat
istemlerine engel olan kayitlardir™®. Séz konusu kayitlar, Borglar Hukukunun temelini

teskil eden irade 6zerkligi ve sozlesme ozgirligi ilkelerinden™

kaynaklanir. Bu
nedenle kanuni sinirlart igerisinde gegerli kabul edilir. Bor¢lunun sorumlulugunu

diizenleyen BK m. 96 ve m. 98’in istisnasini olugturan sorumsuzluk gartlart BK m. 99-
100/£. 11 ve III’te diizenlenmigtir*®.

BK m. 99/f I'de “Hile ve agw kusur halinde ducar olacag: mesuliyetten

bor¢lunun iptidaen beratini tazammum eden her sart, batildir” hikmine yer verilerek

*7 Roma Hukukundan bu yana bilinmekte olan sorumsuzluk sartlari, 19. yy’ da ézellikle Ingiltere’de
yogun islerlik kazanmugtir. Sorumsuzluk sartlart sézlesmeye konan sorumlulugu daraltan kayitlardr.
Ingiltere’de basta tastyicimin sorumlulugunu daraltmak igin konulan bu kayitlar, zamanla her tiirlii
sozlesme iligkisinde uygulama kazammgstir: Rado, a.ge., s. 41; Ali Erten, Tiirk Sorumluluk
Hukukunda Sorumsuzluk Sartlan (Ankara: Olga¢ Matbaasi, 1977), s. 67.

*® Akman, a.g.e.,s. 7.

*** Erten, a.g.e.,s. 41 vd.

3% Biitiin s¢zlesme tiplerine uygulanabilecek bu genel hiikiimler yaninda, BK m. 189/f. 11l ve m. 196’da
yalmz satum s6zlesmesine uygulanacak 6zel kurallar getirilmektedir. Yine, Ticaret Kanununun Kiymetli
Evrak Hukuku béliimiinde, TTK m. 591°de, yine Ticaret Kanununda karayolu ve denizyolu ile yapilan
tagmalar hakkinda TTK m. 766’da ve KTK m. 50/f. TV’te sorumsuzluk sartlan diizenlenmistir: Akman,
a.g.e,s. 2.
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ancak taraflar arasinda hafif ihmal i¢in yapilan sorumsuzluk anlagmalarinin gegerli

olacag belirtilmistir.

Yine BK m. 100/f. I’'de “Bunlarin fiilinden miitevellit mesuliyeti evvelce iki

taraf arasinda yapilan bir mukavele tamamen veya kismen bertaraf edebilir”

BK m. 100/f II’de “Alacakli, bor¢lunun hizmetinde ise veya mesuliyet
hiikiimet tarafindan imtiyaz suretiyle verilen bir sanatin icrasindan tevelliit ediyorsa;
bor¢lu, mukavele ile ancak hafif bir kusurdan miitevellit mesuliyetten kendisini beri
kilabilir "denilerek, borglunun ifa yardimctlarimin fiillerinden sorumlulugunu
sinirlayan anlagmanin da ancak hafif kusur derecesi ile sinirli olacagi hikim altina

alinmgtir.,

Taraflarin sosyal ve ekonomik ag¢idan esit durumda bulundugu sézlesme
iligkilerinde sorumsuzluk sartlarinin  kanuni smurlar igerisinde uygulanmasi,
sozlesmedeki bu kayitlar nedeniyle ileride dogmas: muhtemel tazminat haklar:
bertaraf edilen tarafin zarara ugramasint engellemekte yeterlidir. Ancak sozlesme
iligkisi igerisine giren taraflarin gerek ekonomik gerek sosyal agidan esit durumda
bulunmadig; iligkilerin arttig1 giiniimiizde, 6zellikle genel islem sartlar igerisine konan
sorumsuzluk sartlarinin, kanuni sinirlar igerisinde uygulamasi bile hak sahiplerinin

zarara ugramalarina neden olur™

. Ciinkti bu durumda s6zlegmenin zayif tarafinin, soz
konusu sartlarin anlamini tam olarak kavrayip, sonuglarini dogru degerlendirdigi
siphelidir. Bu nedenle de sorumsuzluk sartlarinin kanuni sinirlar1 sozlesmenin zayif

tarafin1 korumada yetersiz kalir.

Ogretide, genel islem sartlar igerisinde diizenlenen sorumsuzluk sartlarinin

BK m. 99/f II’de yer alan emredici hitkkiimleri ihla]l etmese de genel islem sartlarinin

denetimine iligkin genel kurallar nedeniyle gegersiz sayilabilecegi belirtilmigtir’™.

Buna gore genel islem sartlar icerisinde yer alan sorumsuzluk sartlar, kurulus ve
icerik bakimindan denetime tabi tutulacak, ancak alacakli sozlesme icerisinde yer alan
bu sartlar hakkinda bilgi sahibi ise ve buna ragmen hicbir itiraz ileri siirmeden

303

sozlesmeyi kabul etmigse sorumsuzluk sartlari gecerli olacaktir’™. Sonug olarak,

%' Akman, a.g.e., s. 3; Erten, a.g.e., s. 120.
3% Akman, a.g.e., s. 86.
% Erten, a.g.e., s. 121.
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sozlesme igerisinde yer alan sorumsuzluk sartlari agik ve anlasilir degilse ya da
ongorilen sart sdzlesmenin taraflari arasinda hakkaniyete aykirt bir durum yaratilmasi

sonucunu doguracaksa gegersiz sayilacaktir.

4822 sayil1 Tuketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanununun 6. maddesinde, sézlesmede yer alan haksiz sartlarin gegersiz olacag
hitkme baglanmistir. Bu nedenle, tiiketici s6zlesmelerinde yer alan genel islem sartlar
igerisinde diizenlenen sorumsuzluk sartlar1 4822 sayili kanunun 6. maddesi hitkmiine

tabi olacaktir’®.

Borglar Kanununun genel hikimler kisminda yer alan diizenlemeler, genel
islem sartlarina iligkin denetimler yaminda, Devre Tatil Sozlesmesi Uygulama Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelikle, turizm sirketinin sézlesmeye sorumluluklarini
ortadan kaldiran ve smnirlayan hikimler koymasini engelleyen acik bir diizenleme

getirilmesi isabetli bir yenilik olmustur.

S6z konusu dizenlemede, turizm sirketinin sorumlulugunu kaldiran
hikiimlerin gegersizligi yaninda devre tatil sahibinin haklarindan feragat edemeyecegi
hikiim altina alinarak bu sayede hak sahiplerini koruma amaci tasiyan her tirli

dizenlemenin bertaraf edilmesi 6nlenmek istenmistir.

Sozlesmenin genel islem sartlar1 seklinde diizenlenen hiikiimleri igerisinde yer
alan sorumsuzluk sartlari, 4822 sayili Kanunun 6. maddesi uyarinca haksiz gart olarak

degerlendirildiginden zaten baglayici degildir.

Devre Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmeligin
“Sorumsuzluk Kaydi” baghgini tagtyan 9. maddesinde, turizm sirketinin
sorumlulugunu kaldiran veya sinirlayan hikimlerin her durumda gegersiz oldugu
hiikkme baglandigindan s6z konusu diizenleme ile daha genis kapsamli bir koruma

saglanmigtir.

304 TKHK 'un 6. maddesi geregince, “satici veya saglayicinin tiiketici ile miizakere etmeden, tek tarafh
olarak sdzlesmeye koydugu, taraflarin s6zlesmeden dogan hak ve yiikiimliliiklerinde iyi nivet kuralina
aykin diisecek bigimde tiiketici aleyhine dengesizlige neden olan s6zlesme kosullan haksiz sarttir.

Taraflardan birin tiiketicinin olusturdugu her tiirlii sézlesmede yer alan haksiz sartlar titketici
icin baglayic1 degildir”. S6z konusu diizenleme ile basta genel islem sartlan olmak iizere sdzlesmede
diiriistlik kuralma aykin olarak konulan hiikiimlerin gegersiz olacag hitkkme baglanmustir.
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1.1.1.1.3.2. ifanin Geregi Gibi Yapilmamas:

Devre tatil sozlegmesiyle sirketin Ustlendigi devre tatil hakkinin saglanmasi
borcu, ifanin zamaninda yapilmas: diginda, ifanin geregi gibi yapilmasini da gerektirir.
Ifanin geregi gibi yapilmamast hali bir st kavram olup, borca uygun olmayan tim ifa

hallerini kapsar®®.

Devre tatil sozlesmesinde sirketin, sozlesme ile ustlendigi yikimliligina
geregi gibi yerine getirmediginden s6z edebilmek ig¢in, sgirketin devre tatil

sozlesmesinden dogan borcunun kapsamini belirlemek gerekir.

Devre tatil sozlesmesinde sirket, devre tatil sahibine devre tatil konusu
tasinmazdan ve tatil Unitesindeki ortak tesis ve yerlerden yararlanma hakki saglamay:
borglanir. Bu durumda sozlesmeden dogan borcun geregi gibi ifa edilmediginden soz
edildiginde ya tatil evinden ya da ortak yer ve tesislerden saglanan yararlanma

hakkinin istenilen vasifta olmadig: anlagilir.

Buna gore devre tatil hakkina konu taginmazin, sozlesme ile dngorilen
kullanim amacini imkansiz kilan veya 6nemli 6lgiide azaltan vasif eksikliklerinin®®
veya ugiincii bir kimsenin taginmaz tizerinde sahip oldugu tistiin hakkin bulunmasi*”
devre tatilden donemli yararlanma saglama borcunun geregi gibi ifa edilmedigi
anlamina gelir. Yine, ortak yer ve tesislerin s6zlesmenin kurulmasi sirasinda belirtilen
vasifta olmamasi veya ortak yer ve tesislerden saglanan yararlanma hakkinin, Ggtinci
bir kisinin Ustiin hakki dolayisiyla engellenmesi halinde de devre tatilden yararlanma

hakkinin saglanmasi borcu geregi gibi ifa edilmemigtir.

O halde borcun geregi gibi ifa edilmesi yikumluligi sirketin ayipl ifa ve

zapttan sorumlu olmasini gerektirir.

*%* Borcun geregi gibi ifa edilmemesi yani kotii ifa ifamn ayiph olmasi, zapt hiikiimleri nedeniyle
edimden vararlamlmamas: hallerini igerir: Oguzman/Oz, a.g.e., s. 308; Kiligoglu, a.g.e., s. 448; Eren,
a.ge.,s. 1037 vd.

39 Aral, age.,s. 49; Yavuz, a.g.e.,s. 262.

37 Aral, a.g.e., 5. 259; Yavuz, a.g.e., s. 268.
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Ayip ve zapt kavramlart Bor¢lar Kanununda hiikkiim altina alinan kot ifa
hallerindendir. Bor¢lar Kanununun genel hikkiimler kisminda m. 96°da koétii ifa halinde
uygulanacak genel kurallar gosterilmekle birlikte, Borglar Kanununun 6zel hiikiimler
kisminda da ayip ve zapttan sorumluluga iliskin hiikiimler her s6zlesme tipi igin 6zel

olarak hiikiim altina alinmigtir.>*®

Devre tatil sozlesmesinde sirketin yararlanma hakki saglama borcunu,
kendisine 06zgii sozlesme igerisinde kira sozlesmesine iliskin bir bor¢ olarak
nitelendirdigimizden, sirketin ifanin geregi gibi yapilmamasindan dogan
sorumlulugunu da kiyas yoluyla kiralayanin ayiba ve zapta kargi tekeffiil borcundan

sorumluluguna iliskin hitkiimler ¢ergevesinde belirlemek gerekir.

Kira sozlesmesinde oldugu gibi, devre tatil sézlesmesinde de devre tatil
hakkina konu taginmazin sozlesme ile ongorilen kullanma amacina uygun nitelik
tagimasi, sirketin edim yikimutnin kapsamina dahildir. Bu nedenle sirket,
tasinmazdaki vasif eksikliklerinden sorumludur. S6z konusu vasif eksikligi,
taginmazdaki maddi ayiptan, hukuki ayiptan ya da manevi ayiptan kaynaklanabilir.
Ogretide kira sozlesmesinde kiralananda ortaya ¢ikan ayiplara iligkin verilen 6rnekler

niteligine uygun distiigi oranda devre tatil s6zlesmeleri i¢in de gegerlidir®®.

Devre tatil sozlesmesinde, devre tatil sahibinin, yararlanma hakkina sahip
oldugu taginmazda bulunan ayiplar nedeniyle sirkete bagvuruda bulunmasi buna iliskin
sekil sartlarimi yerine getirmesine baglidir. Kira sozlesmesinde soz konusu sekil
sartlar1 sattm ve istisna sozlesmesinde oldugu gibi kanunda Ozel olarak

*!° Bu nedenle devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibinin ayiba

diizenlenmemigtir
kargi tekeffiilden dogan haklarinin kullanabilmesine iligkin sekli sartlari kiyas yoluyla

belirlemek miamkiin degildir.

3% Satim sozlesmelerinde saticinin, zapta karst tekeffiil borcu BK m. 189-193 ayiba karsi tekeffiil
borcu, BK m. 194 -212 maddeler arasinda diizenlenmistir; kira sozlesmelerinde kiralayanin zapta karsi
tekeffiil borcu BK m. 253-255 maddeler arasinda, ayiba kars1 tekeffiil borcu ise BK m. 249-250, 251/F.
II’de hiikiun altina alinmugtir; eser sdzlesmelerinde de benzer diizenlemelere rastlanilmaktadir. Eser
sozlesmelerinde miiteahhidin ~ ayiba karst tekeffiil borcu, BK m. 359-363 maddeler arasinda
diizenlenmistir.

3% Kira sozlesmelerinde maddi ayip haline 6rek olarak, rutubet, su sizintisi veya 1sitma yetersizligi,
kiralanam farelerin sarmug olmasi; hukuki ayiba ornek olarak iskan izninin bulunmamasi; manevi ayiba
ormek olarak da kiralananda giiriilti yapma, kiraciyr tehdit etme gibi rahatsiz edici durumlar
gosterilmigtir: Aral, a.g.e., s. 250; Yavuz, a.g.e., s. 264.

319 Aral, a.g.e., s. 252; Yavuz, a.g.e., s. 266; Hatemi/Serozan/Arpaci, a.g.e., s. 20.

Arnrmben [omtepnn
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Kanimizca, devre tatil sahibinin taginmazda bulunan ayip nedeniyle sirkete
basvurabilmesi igin, her seyden once taginmazda bulunan ayiplart bilmiyor olmasi
gerekir. Bunun aksi yonde bir davramiy MK m. 2’de hikim altina alinan daristliik
kuralina aykirilik olugturur. Bu ciimleden olarak devre tatil sahibinin sézlesmenin
kuruldugu veya taginmazdan yararlanmaya bagladigi sirada bildigi ayiplart sirkete
bildirmemesi ayiba karsi tekeffilden dogan hakkindan zimnen feragat ettigi anlamina

gelir.

Ogretide, kiracinin, BK m. 256/f III ile tstlendigi kira sozlesmesinin devami
strasinda ortaya ¢ikan ayiplari, kiralayana bildirme yikimlaligiine aykiri davraniginin
da ayiba karsi tekeffil hakkindan feragat ettigi seklinde anlagilmas: gerektigi ifade
edilmistir. Bu gorigten hareketle kanunla belirtiimese de kira sozlesmelerinde
kiracinin ayiba karst tekeffilden dogan haklarinin kullanilmasinn ayip ihbarinda

bulunulmasi sartina bagli oldugu belirtilmigtir®"*

. Ayn1 hikkmi kiyas yoluyla devre tatil
sozlesmesine de uygulayarak, devre tatil sahibinin sézlesmenin devami sirasinda
ortaya ¢ikan ayiplar girkete bildirmekle yikimlia oldugu, bunun aksi davranigin devre
tatil sahibinin ayiba kars1 tekeffiil nedeniyle sahip oldugu haklardan feragat ettigi

seklinde anlagilacagini kabul etmek gerekir.

Tum bu belirtilenlerden hareketle, devre tatil sozlesmesinde de devre tatil
sahibinin ayiba kars1 tekeffiilden dogan haklarini kullanabilmesinin gerek s6zlegmenin
kurulusu sirasinda var olan gerek sézlesmenin devami suresince ortaya gikan ayiplar
i¢in, bunlarin varhigindan haberdar olmamasina ve girkete ayip ihbarinda bulunmasina

bagli oldugunu soylemek mimkiindiir.

Devre tatil sahibi, tizerine disen sekli yikimluliga yerine getirdigi takdirde,
kira sozlegsmelerinde kiracinin sahip oldugu haklara sahip olur. Bunlar, taginmazdaki
ayibin giderilmesini isteme hakki, yararlanma bedelinin indirilmesini talep etme hakki,
sozlesmeden donme ve fesih hakki ve girketin kusurunun bulundugu durumda bu

secimlik haklarla birlikte tazminat talep etme hakki seklinde siralanabilir.

Devre tatil sozlesmesinde ayip ihbarinda bulunarak bu se¢imlik imkanlardan

yararlanacak olan devre tatil sahibidir. Devre tatil sahibinin, kendisine ait dénemli

1 Aral, a.g.e.,s. 253; Yavuz, a.g.e., s. 266.
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yararlanma hakkini ucretli veya ticretsiz olarak bir Ggiincii kisiye devretmesi halinde
ay1p ihbarinda bulunarak se¢imlik haklardan ve tazminat hakkindan yararlanacak olan
yeni devre tatil sahibidir. Hakki devreden ve devralan arasindaki iligkiyi s6zlesmenin
yuklenilmesi olarak nitelendirdigimizden, talep edilecek segimlik haklarin sinirinin
daraltilmasi geregi yoktur. Bu nedenle yeni devre tatil sahibi, kosullar gergeklestiginde

diger segimlik imkanlar yerine sozlesmeden dénme ve fesih hakkini da tercih edebilir.

Devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibinin, taginmazdan sozlesmede
kararlagtirilan kullanma amacina uygun bir bi¢gimde yararlanmasina engel ikinci hal,
tatil evi veya ortak ve yer tesislerde giinci bir kiginin istin hakki bulunmasidir.
Devre tatil sahibinin yararlanmasina engel olugturan Gstiin hak, ii¢iinci kiginin tatil evi
veya ortak yer ve tesisler lizerinde sozlesmenin kuruldugu anda sahip oldugu veya
sonradan kazandigi ve devre tatil sahibinin yararlanma hakkiyla bagdagmayan

312

miulkiyet veya irtifak hakki veya tapu siciline serh edilmis kisisel bir hak olabilir

Devre tatil sahibinin, taginmazdan yararlanmasina engel tstiin hak nedeniyle,
sirkete yoOneltecegi talepler de, devre tatil hakkimin saglanmasini talep hakk:
kapsamindadir. Bu durumda da devre tatil sahibinin talep haklar1 ayip halinde oldugu
gibi, Borglar Kanununda kiracinin zapt halinde sahip oldugu haklarina kiyasen

belirlenir.

Devre tatil sahibi Gigiincii kiginin, yararlanma hakkiyla bagdagmayan bir iddiasi
ile karsilagtiginda, durumu girkete ihbar etmekle yikumlidar. Sirket, devre tatil
sahibinin ihbar tizerine Ggiinct kisi tarafindan yoneltilen husumeti tstlenmek ve devre

tatil sahibinin bu ytizden ugradigi bir zarar varsa bunu tazmin etmekle yikamladir.

312 Aral, a.g.e., 5. 259; Yavuz, a.g.e., s. 82.
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1.1.1.2. Devre Tatil Hakki Uzerinde Hukuki Tasarrufta
Bulunabilme Hakki

1.1.1.2.1. Tasarruf Hakk

Tasarruf hakki, bir “gey” Uzerindeki hak sahipliginin saglamig oldugu

313

yetkilerden biridir’’. Devre tatil sahibi kendisine taninmug bu yetki ile tasarrufa konu
seyin kaderini etkileyen iglemler yapar. Bu anlamda, sahip oldugu hakk: veya hukuki
iligkiyi devreder, sinirlandirir veya sona erdirebilir’®. Bir hak veya hukuki iligki
Uzerinde tasarrufa vyetkili kimse ancak o hakkin sahibi veya onun yetkili

temsilcisidir’'.

Devre tatil sozlesmesinde, devre tatil sahibinin tasarruf hakki ve tasarruf

yetkisinin yukarida verdigimiz tamimlar 1g18inda degerlendirilmesi gerekir.

Devre tatil sozlegsmesiyle, devre tatil sahibine, tatil evinden donemli
yararlanma hakki saglanmakla birlikte, devre tatil sahibi taginmaz tizerinde miilkiyet
hakkina sahip degildir. Devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahibi odedigi ucret
kargilig: sirkete ait taginmaz tizerinde kendisine ait devrede dénemli yararlanma hakki
elde eder. Iste devre tatil sahibinin tizerinde tasarruf edecegi hak, bu yararlanma
hakkidir. Devre tatil sahibi kendisine ait yararlanma hakki izerinde gerek saglar arasi

gerek olume bagli islemlerle tasarrufta bulunabilir.

Devre tatil sahibinin hukuki tasarruflari bagligi altinda, hakki dogrudan
dogruya etkileyen, hakkin devrini konu alan teknik anlamda tasarruf islemleri yaninda,
yalnizca kullanim hakkinin devrini konu alan iglemler de incelenecektir. Caligmada
hukuki tasarruf deyimi donemli yararlanma hakkini konu alan hukuki iglemleri ifade

etmek i¢in kullanilmigtir.

313 Roma Hukukundan bu yana miilkiyet hakkinn, hak sahibine esya iizerinde ii¢ tiir yetki sagladigt
kabul edilmistir. Kullanma, yararlanma, tasarruf etme olarak siralanan bu ii¢ yetkinin birlikte tanindigr
miilkiyet hakki en genis yetkiler tamyan ayni olarak nitelendirilmigtir. MK. m. 683’te miilkiyet
hakkimn, sagladig1 yetkiler, Roma Hukukunda oldugu gibi diizenlenmistir: Erdogmus. a.g.e., s. 35-36;
Celebican, a.g.e., s. 79; Sirmen, Egya Hukuku, s. 231; Oguzman/Selici, a.g.e., s .220.

1% Eren, a.g.e., 5. 165; Reisoglu, a.g.e., s. 45; Oguzman/Oz, a.g.e., s. 44.

313 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 156; Eren, a.g.e., s. 168.
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1.1.1.2.1.1 Devre Tatil Hakkin Devir Hakk

Devre tatil sozlesmesi ile kendisine donemli yararlanma hakk: tizerinde
tasarruf yetkisi de taninan devre tatil sahibi, s6z konusu yararlanma hakkini bir uicret
kargiliginda, Ugiincii kisiye devredebilir. Devre tatil sahibi ve Gglncu kigi arasinda
yararlanma hakkinin devrini konu alan hukuki iglem satim sozlesmesi olarak

nitelendirilir®'®

. Devre tatil sahibinin devre tatil sozlesmesiyle sahip oldugu hakkin
devri taahhiidii herhangi bir gsekle baglh degildir. Ancak islem guvenligi agisindan
taraflar arasindaki taahhiit igleminin yeni bir devre tatil sozlesmesi kurulmasinda

oldugu gibi yazih gekilde yapilmasi gerektigi sdylenebilir.

Hakkin tgiinci kigiye devri, devre tatil sahibi ve hakki devralan arasindaki

37 Devre

taahhiit igleminin, bir tasarruf iglemi ile tamamlanmast sonucunda gergeklesir
tatil sahibi ile hakki devralan tGgiinci kigi arasindaki iligkiyi s6zlesmenin yiiklenilmesi
olarak nitelendirdigimizden, devir isleminin s6zlesmenin yiiklenilmesine iligkin sekil

sartina uyularak yapilmasi gerekir’®®,

Turk  Borglar  Kanununda,  sozlesmenin  yiklenilmesi  kurumu
diizenlenmediginden s6z konusu tasarruf igleminin sekle bagliligindan séz edilmez.
Sozlesmenin yiklenilmesi iglemi yazih veya so6zli olarak yapilabilir. Yine,
sozlegsmenin yiiklenilmesinin ¢ tarafin katildig1 bir sozlesme ile yapilmasi veya iki
tarafin yaptigi sézlesmeye diger tarafin riza beyan etmesi ile yapilmast arasinda bir

fark bulunmamaktadir®?.

Uygulamada turizm sirketleri, devre tatil sahibi ile yaptiklar1 devre tatil

sozlesmesine, sozlesme ile saglanan yararlanma hakkinin devrinden once islemin

1% Ozmen, a.g.e., s. 64.

7 Eren, a.g.e., s. 170; Kiligoghy, a.g.e., . 31; Reisoglu, a.g.e., s. 45.

*'8 Tasarruf islemi, her seyden once bir hakkin devri sonucunu dogurur, Taginmaz mallarda tescil talebi,
tasimr mallarda ayni sozlesme ile birlikte zilyetligin devri, alacak haklarinda alacagin temliki birer
tasarruf iglemidir. Tasarruf iglemlerinin tip ve tiirleri hukuk diizeni tarafindan belirlenmis olup, tasarruf
iglemleri yukanda saydiklarimmzdan ibarettir; Eren, a.g.e., s. 170. Devre tatil sozlesmesinde, devre tatil
sahibi figiincii kisiye yaralanma hakk: disinda sozlesme ile sahip oldugu dwrumu devretmektedir.
Ogretide hakkin alacagin temlik hiikiimleri uyarmeca devri ile yenilik doguran haklarinda kendiliginden
uglincii kisive gececegi seklindeki goriislere rastlanmakla birlikte, kammmzca kisinin sahip oldugu
hukuki durumun tiimiiyle devri alacagin temliki igleminden farkh bir iglemin yapilmasiu gerektirir:
Ayrmntili bilgi igin bakimz: Ayranci, a.g.e., s. 115 vd. Bu nedenle devre tatil sdzlesmesinde haklarin
alacagin temliki hiikiimleriyle gegisi tiim s6zlesme iligkisinin devri sonucuna ulasmada yetersiz kalir.

319 Ayrancy, a.g.e., s. 113.
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kendilerine bildirilmesi gerektigi yolunda bir hiikiim sevk eder’®. Soézlesmede bu
yuktmlilige aykirt davranigin yaptirimi diizenlenmemekle birlikte, kanimizca bu
diizenlemeyle, devre tatil sahibi ile Ggtnci kisi arasinda yapilan tasarruf igleminin
sirketin daha sonra rizasinin almast ile gegerlilik kazanamayacag: hiikiim altina alinir.
Bu agiklamadan devre tatil hakkinin devri igleminin, turizm sirketi, devre tatil sahibi
ve hakki devir alacak Gglncii kiginin katddigi bir devir sozlesmesi ile yapilacagi

sonucuna ulagmak miimkiindar.

Devre tatil sozlesmesinde, doénemli yararlanma hakki, deretli olarak
devredilebilecegi gibi, ticretsiz olarak da bir Gigiinci kisiye devredilebilir. Bu durumda
devre tatil hakkinin bir bagislama sozlesmesine konu edildiginden so6z etmek

mumkiindir.

Karsiliksiz kazandirict iglemlerin bir ¢esidi olan bagislama ile ona denk bir

kars1 edim olmaksizin bir bagkasinin malvarlig zenginlestirilir*'.

Mal varlig: degeri tagiyan devre tatil hakkinin da karsiliksiz devri de bagislama

sozlesmesinin konusunu olusturur.

Borglandiric: bir iglem olan bagislama sozlesmesi igin BK’ da iki farkli sekil
ongorulmiistir. Bunlar BK m. 237°de dizenlenen elden bagislama ve BK m. 238’°de

duzenlenen bagiglama vaadidir®*.

Devre tatil sozlesmesinin burada belirtilen iki gekilde de yapilmasi

mumkindiir.

320 Club Mab 100 yillik uluslararas: devre tatil satis sozlesmesi, sozlesme no :1699, ozel sartlar madde
8’de, “Alict sahip oldugu dénemi kiralayabilir,devredebilir, satabilir. Ancak, bu gibi durumlarda alict
bahse konu islemleri yaptiginda bunu Club Mab’a on bes giin éncesinden yazili olarak bildirmeyi
taahhiit eder”, hiikmiine yer verilmistir.

**' Tuncomag, Ozel Hiikiimler, s. 218; Ferih Bedii Tongsir, Bagislama, (Istanbul: Ismail Akgin
Matbaasi, 1953), s. 18; Karahasan, a.g.e., s. 644; Hatemi/Serozan/Arpaci, a.g.e., s. 137; Aral, a.g.e.,
s. 193; Yavuz, a.g.e., s. 222; Zevkliler, Ozel Borg lliskileri, s. 147.

22 BK m 237/f I'e gore elden bagislama, bagislayanin bir seyi bagislanana teslim etmesiyle viicut
bulur. Maddede her ne kadar teslimden sz edilmigse de, teslim terimi teknik anlamda kullaniimamustir.
Bagislanmis konunun hukuku uygun sekilde devri gerektiginden, devre tatil hakkinin devri sdzlesmenin
yiiklenilmesini gerektirir. BK m. 238°de diizenlenen, bagislama vaadi ise, taraflarin iradesine gore
derhal ifis1 gerekmeyen bir bagislama sézlesmesidir. Sozlesmenin yazili sekilde yapilmasi gerekir.
Yalmzca bir taahhiit iglemi olan bagislama taahhiidiiniin de tasarruf islemi niteligindeki sézlesmenin
yiiklenilmesi islemi ile tamamlanmas: gerekir: Tungomag, Ozel Hiikiimler, s. 225-226.
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Sekle iliskin bu dizenlemenin diginda, BK’ da, sarth ve mikellefiyetli
bagislama, oliime bagli bagiglama, karma bagislama olmak tzere ¢ farkli bagislama
cesidinden so6z edilmistir. Devre tatil hakkinin da bu bagislama ¢esitlerinden biri

olarak yapilmasi mimkiindir.

1.1.1.2.1.2. Devre Tatil Hakkinin Kullanimini Devir
Hakk

Devre tatil sahibinin, s6zlesme ile kendisine taninan dénemli yararlanma hakki
tizerindeki tasarrufu, hakki devretmek seklinde olabilecegi gibi hakkin kullaniminm

devretmek seklinde de olabilir.

S6z konusu yararlanma hakkinin ivazli veya ivazsiz devri farkli hukuki
islemlerin konusunu olusturur. Ilk durumda devre tatil sahibi ile iigiincii kisi arasindaki
iligki kira sozlesmesi olarak nitelenirken; ikinci durumda taraflar arasinda bir ariyet

sozlesmesinin bulundugundan so6z edilir.

Taraflar arasinda devre tatil hakkimin kullanimini konu alan sézlesmelerin ne
sekilde yapilacagi konusunda bir agiklik yoktur. Kanimizca burada da yazili seklin
tercih edilmesi kullanim hakkinin devrinin agiklikla tespit edilmesi ve ispat kolaylig

agisindan gereklidir.

Uygulamada turizm girketleri, hazirladiklar1 devre tatil sozlesmesi igerisine
donemli yararlanma hakkinin devrinde oldugu gibi kullanim hakkinin devrini de,

islemden 6nce kendilerine yazili bildirimde bulunulmasi sartina tabi tutmaktadir™.

33 Club Mab 100 yillik Uluslararas: Devre Tatil Satis Sozlesmesi, Sozlesme No: 1699, 6zel sartlar
madde 8.
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1.1.1.2.1.3. Devre Tatil Hakkini Oliime Bagh
Tasarruf Konusu Yapabilme Hakki

Hukuk dizenlerinin pek ¢ogunda, kisilerin sahibi oldugu malvarlig

324

haklarinin®‘, 6liimle sona ermeyecegi, bunlarin miras birakanin yakinlarina intikal

edecegi, kabul edilmistir. Malvarlig, kisilerin para ile 6lgilebilen hak ve borglarinin

timiinii; malvarligr hakki ise, kiginin para ile dlgiilebilen biitiin haklarini ifade eder’.

Kisinin devre tatil sozlesmesiyle sahip oldugu donemli yararlanma hakki da
parayla olgiilebilen ve dolayisiyla malvarligina dahil olan bir haktir. Devre tatil
sahibinin malvarligina dahil oldugunu belirttigimiz dénemli yararlanma hakki, devre
tatil sahibinin 6lumi halinde mirasgilarina intikal edecek malvarligi degerleri
icerisinde yer alir ve devre tatil sahibinin 6limi halinde mirasgilarina intikal eder.
Donemli yararlanma hakkinin ayni sartlarla mirasgilara intikal edecegi, turizm

sirketlerince hazirlanan devre tatil sozlesmesi metninde de hikiim altina

alinmaktadir®®.

Devre tatil sozlesmesiyle devre tatil sahibine, donemli yararlanma hakk:
lizerinde taninan tasarruf hakki, yararlanma hakkinin gerek saglar aras1 gerek oliime
bagli hukuki iglem konusu yapilabilmesini ifade eder. Oliime bagli tasarruflar, hitkiim
ve sonuglarini iglemi yapan kimsenin oliimden sonra doguran hukuki iglemlerdir.
Miras brrakanin miras sozlesmesi veya vasiyetname igerisinde agiklayacagi iradesi
olume bagl tasarruflarin igerigini olusturur ve miras hukuku alaninda maddi anlamda
olume bagl tasarruf olarak adlandirilir. Miras birakanin dlimiinden sonra hiukim

dogurmak tzere diuzenleyecegi olime bagli tasarruf konulari farkliik gostermekle

¥ Bizim miras hukuku sistemimizde malvarhg1 degeri tasimasina ragmen, birtakim haklarm miras
birakamn ¢liimiinde mirasgilarna intikal etmeyecegi hiikiim altina ahnmigtir (MK m. 599). Bunlar; MK
m. 797°de diizenlenen intifa hakki, MK m. 823 oturma hakk: ve diger irtifak haklan, BK m 305°te
dizenlenen ariyet sozlesmesinden dogan hak, BK m. 535/f. 1I'de diizenlenen adi sirket ve MK m.
332°de hiikiim altma alman aile sirketi emvalinde hissedarlik haklandir: Ali Naim Inan ve Seref Ertas.
Tiirk Medeni Hukuku, Miras Hukuku (Dérdiincii Basim. istanbul: Beta Basim Yayim Dagitun,
2000), s. 11; Aydin Aybay, Miras Hukuku Dersleri (ikinci Basim. Istanbul: Maltepe Universitesi
Yayinlan, 2001), s. 6; Nusin Ayiter ve Ahmet Kiligoglu, Miras Hukuku (Ugiincii Basim. Ankara:
Savas Yayinlari, 1993), s. 104 vd.

32 Oztan, Medeni Hukuk., s. 61; Akipek/Akmntiirk, a.g.e., s. 28.
326 Club Mab, 100 yillik Uluslar arasi Devre Tatil S¢zlesmesi, Sozlesme No: 1699, 6zel sartlar madde 2.
%" Eren, a.g.e., 5. 162.
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birlikte’™, bu imkan her seyden 6nce, miras birakanin sey uUzerindeki milkiyet
hakkimin bir uzantisi’™® olarak, mirasindan pay alacak kimseleri diledigi gibi
belirleyebilmesi i¢in taninmugtir. Devre tatil hakk: sahibi de yapacagi bir vasiyetname
veya miras sozlesmesi ile terekesine dahil olan donemli yararlanma hakkina sahip

olacak kimseleri belirleyebilir.

1.1.1.3. Degisim isteme Hakk

Degisim isteme hakki, devre tatil sozlesmelerinin timinde, devre tatil
sahiplerine tammnan bir hak degildir. Devre tatil sahipleri, ancak sozlesmeyle
kendilerine degisim  hakkinin  tanmnmast durumunda boyle bir talepte
bulunabileceklerdir. Uygulamada turizm sirketlerinin bir kismi devre tatil sahiplerine
kendilerine ait bagka bir tatil Gnitesinde veya degisim organizasyonuna dahil diger bir
turizm sirketine ait tatil Unitesinde yararlanma hakki saglamay: taahhiit ederler. Bu
sekilde isleyen devre tatil sisteminde, turizm girketlerince hak sahiplerine taginmaz
uzerinde, belirlenen devrelerde siirekli hak sahipligi taninmakla birlikte, devre tatil
sahipleri devre miilk sisteminden farkli olarak, tatillerini her yil bagka bir tatil
Unitesinde ve genellikle bagka bir iilkede gegirebilme imkanina da sahip olmaktadirlar.
Ancak bunun i¢in 6ncelikle devre tatil sahiplerine dénemli yararlanma hakk: taniyan
sirketin, uluslararas: degigim organizasyonuna iiye olmas: gerekir. Uluslararas: alanda

baslica iki degisim organizasyonu vardir. Bunlar RCI ve INT dir*®.

Devre tatil s6zlegsmesi ile devre tatil sahiplerine degisim hakki, birden ¢ok tatil
Uinitesini kapsayan bir se¢imlik hak olarak da tanmabilir. Sézlesmede se¢im hakkinin
hangi tarafa ait oldugu agik bir hitkiimle belirtilebilir. Ogretide, se¢im hakkinin

sozlesme ile devre tatil sahibine birakildigi durumlarda, secim hakki, devre tatil

% Miras sozlesmesi ve vasiyetname olarak belirlenen sekli anlamda oliime bagh tasarruf cesitleri
icerisinde, miras birakanin éliimiinii diigiinerek, yapilmasini istedigi hususlan bildirmesi maddi anlamda
6liime bagh tasarruf olarak adlandirilir. Maddi anlamda 6liime bagh tasarruf konusu, miras¢1 atanmast,
mal birakilmasi, yedek mirasga veya art mirasglt atanmasi, tasarrufun kosula baglanmasi veya
mirascilara viiklemeler getirilmesi, sakli pay sahibi mirasgilarin miras¢iliktan 1skat edilmesi, evlilik dist
¢ocufun tanmmasi, vakif kurma gibi birbirinden ¢ok farkli konular olabilir: Eren, a.g.e., s. 162; Aybay,
a.ge., s. 44 vd.

32 Zahit imre ve Hasan Erman, Miras Hukuku (Ikinci Basun. Istanbul: Der Yaynlari, 1993). s. 2.
3% bkz. yuk. s. 91.
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sahibine taninan devre tatilden yararlanma hakkinin i¢inde yer alan tali bir hak olarak
nitelenmektedir'. Kanimizca, se¢im yetkisi ve bunun niteliginde iliskin goriislerle

ortiigen bu yoruma katilmak gerekir.

Devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahiplerine, degisim imkam tanindigi
durumlarda, bu haktan yararlanmanin sartlart da sozlesmede belirtilir. Degisim

imkanindan yararlanabilmek i¢in devre tatil sahiplerinden ek iicret istenebilir®*.

1.1.1.4. Diger Haklar

Bu grup icerisinde degerlendirilecek haklarin baginda, devre tatil sahibinin
devre tatil sistemini yonetmekle gorevli turizm sirketinden tatil koyiinin igletilmesini
talep etme hakki gelir. Turizm sirketinin bu konudaki yukamlaliga, Kat Milkiyeti
Kanununda dizenlenen yoneticinin gorevi ile benzerlik gosterir. Tatil Gnitesinin
yonetilmesi, sozlegme ile sirkete yitklenen bir borg oldugundan, konunun ayrintilarin

sirketin tatil Gnitesini yonetim borcu bagligr altinda inceleyecegiz®®.

1.1.2. Devre Tatil Sahibinin Borg¢lar:
1.1.2.1. Ucret Odeme Borcu

Devre tatil sozlegsmesinde iicret 6deme yukimliligi, devre tatil sahibinin asli
edim borcunu olugturur. Devre tatil sahibinin 6demekle yikimli oldugu icret,
sozlesme ile devre tatil sahibine taninan sirekli ve dénemli yararlanma hakki

karsiligidir.

Devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibinin tcret 6deme borcu, turizm

sirketinin yerine getirmeyi Ustlendigi birbirinden farkli edimler toplulugunun

#! Canyiirek, a.g.m., s. 50.

32 Club Mab 100 yillik devre tatil sozlesmesi, madde 4°de degisim sistemine dahil bir tatil {initesinde
hafta kullamminmn esaslarn diizenlenmistir: “Satict hafta sahibi iiye satis bedelinin %30°sini ddedigi
andan itibaren 6 hafta icerisinde RCI iiyeligini bildirir. Alici iye numaras:t geldiginde, degisim
sisteminden yararlanmak suretiyle senenin 52 haftasinda, diledigi tatil koyiinde degisim yolu ile deZisim
dcretini 0deyerek tatil yapmak hakkina sahiptir”.

% bkz. asa. s. 120-123
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karsiligidir devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibi, 6ncelikle sahibi oldugu devre
tatil hakk: karsiligr olarak bir miktar iicret demek zorundadir. Bunun disinda devre
tatil sahibi, tatil stresince tatil evi diginda ortak yer ve tesislerden yararlanma
karsiligini ifade eden servis tcreti ve tatil evinin ve ortak yer ve tesislerin bakim ve

onarim masraflari karsiligini ifade eden katilim payini 6demekle yikumlidiir.

Devre tatil sahibinin farkli kalemlere karsilik gelen bu asli edim
yikiumliligini ayrt basliklar altinda degerlendirmek inceleme ve anlatim kolaylig:

saglayacaktir.

1.1.2.1.1. Devre Tatil Bedelini Odeme Borcu

Devre tatil sézlesmesi ile devre tatil sahibine, tatil amagl taginmazdan
yararlanma imkam saglanmasinin yaninda, ortak yer ve tesislerden de yararlanma
hakki tamnir.  Ortak  yer ve tesislerden yararlanmanin cretli  olacagi
kararlastirilmamigsa, bu imkan devre tatil hakkinin saglanmasi borcu kapsaminda
degerlendirilir. Bu nedenle, devre tatil sahibinin iicret 6deme borcunun kapsami da

kendisine taninan yararlanma hakki ile paralel sekilde belirlenir.

Devre tatil sahibi, devre tatil hakk: karsiligini bir defada toptan 6deyebilecegi
gibi, taksitler halinde de 6deyebilir. Odemenin sekli taraflar arasinda yapilacak devre
tatil sozlesmesinde hitkme baglanir. Uygulama Ornekleri incelendiginde devre tatil
sozlesmelerinde yararlanma bedelinin gogunlukla taksitle 6denmesinin kararlagtirildigi

goriiliir.

1.1.2.1.2. Katilma Payi ve Servis Ucretini Odeme Borcu

Turizm sirketinin, devre tatil sozlesmesinden dogan borglarindan biri de tatil
Unitesini yonetmektir. Devre tatil sisteminin isleyebilmesi i¢in bir takim hizmetlerin
gortlmesi, bazi kararlarin alinmasi, hukuki iglemlerin yapilmasi gerekir. Turizm
sirketinin, sozlegsme ile Ustlendigi bu yukimliligt karsisinda devre tatil sahibi,
oncelikle s6z konusu hizmetlerin gerektirdigi masraflar1 6demek borcu altindadir.

Devre tatil s6zlesmesinde, tatil evi ve igletme tesislerinin bakimi, korumasi, temizligi
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gibi hizmetler karsilig1 olarak 6ngoriilen ve devre tatil sahiplerinin 6demekle yikiimli

oldugu bedel katilma payi olarak adlandirilir.

Bunun diginda devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahipleri, tatil Unitesi
kapsaminda bulunan lokanta, spor salonu, ¢amagirhane gibi hizmetler kargiligi olarak

da servis iicreti ad1 altinda bir karsilik 6demek borcu altindadirlar.

Katilma payi, devre tatil s6zlesmesi kurulurken her yil igin belirlenen donemde
6denmesi gereken sabit ticret olarak tespit edilebilir. Genellikle yabanci para cinsinden

belirlenen katilma payi, bir defada 6denmesi gereken ani edimli bir borg teskil eder.

Ortak yer ve tesislerden yararlanma karsiligini teskil eden servis ucreti,
sozlesme ile hikkiim altina alinan bir alacaktir. Servis tcreti, katilma payi gibi, yillik
toptan alinan bir karsihik degildir, 6denmesi gereken bedel yararlanma karsilig:

belirlenir.

1.1.2.1.3. Ucret Odeme Borcunun Geregi Gibi Yerine

Getirilmemesi

Bu baglik altinda dncelikle devre tatil sahibinin Ucret 6deme borcunda temerriit
hali incelenecektir. Bunun yaminda para borglarinda da ifanin edime uygun olmasi
prensibi gegerli oldugundan, kismi ifa ve bunun sonuglari da bu baglik altinda

degerlendirilecektir.

Devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibinin licret 6deme borcu niteligi

4 Devre tatil sahibi, devre tatil sozlegmesiyle tstlendigi bu

geregi bir para borcudur
borcu zamaninda ve tam olarak yerine getirmekle gorevlidir. Bu yukumlaliige aykin
davranan devre tatil sahibinin bu konudaki sorumlulugu, ilk olarak iki tarafa borg

yikleyen sozlesmelerde temerriide iliskin hiikkiimler cercevesinde belirlenir®.

**% Borcun konusunun belirli veya belirlenebilir bir para meblag: ile ifade olunan soyut mali giiciin
alacakliya saglanmasi yiikiimliiligii tegkil ediyorsa bir para borcu ile karsi karsiya bulunulur: Nami
Barlas, Para Borglarimn ifasinda Bor¢lunun Temerriidii ve Bu Temerriit A¢isindan Diizenlenen
Genel Sonuclar (Istanbul: Kazanct Matbasi, 1992), s. 10; borglunun edim borcu yapma, yapmama veya
vermeye iligkin olabilir. Para verme edimlerinin konusunu olusturur. Para borcu kendisine 6zgii bir cins
borcudur: Eren, a.g.e., s. 964; Tuncomag, Genel Hiikiimler, s. 56; Tekinay, a.g.e., 5. 552.

3 Barlas, a.g.e., s. 118.
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Diger deyisle, turizm sirketi taleplerini borglunun temerriidine iligkin
hiikiimlere dayandirir. Ancak bunun i¢in oncelikle temerriide iliskin sartlarin
gergeklesmis olmasi gerekir. S6z konusu sartlar edim konusunun para diginda bir sey
oldugu sozlesmelerle ayniyet gosterir'®. Borglunun temerriidiine iligkin sartlar

gergeklestiginde, turizm sirketi temerriide iligkin se¢imlik imkanlardan yararlanir®’.

Turizm girketinin temerriide iligkin talepleri de iki tarafa borg yikleyen
sozlesmelerdeki gibidir. Ancak BK m. 105/f I’de taraflardan birinin edim
yikimlulaginin bir miktar para olarak belirlendigi sozlesmelerde devre tatil sahibinin
borcunu zamaninda 6demeyen borgludan temerriit faiz adi altinda bir kargiliga da hak
kazanacagi hikum altina alinmigtir’. Yalmz para borglarinin ifasinda devre tatil

sahibine taninan bu imkan edim konusunun niteliginden kaynaklanur.

Devre tatil s6zlesmesinde devre tatil bedelinin bir kerede 6denmesi gereken ani
edimli bir borg olarak kararlagtirildigi durumlarda s6z konusu borcun 6denmesinde
gecikme, yukarida ifade etti§imiz gibi temerride iligkin genel hukimlerin

uygulanmasi sonucunu dogurur.

Burada incelenmesi gereken bir diger konu devre tatil hakki karsiliginin
taksitle 6denmesinin kararlastirilmas: halinde 6demelerdeki gecikmelerden devre tatil

sahibinin ne gekilde sorumlu olacagidir.

Uygulamada blyik meblaglar1 bulan devre tatil hakki karsiliginin taksitle

O0denmesine siklikla rastlanmaktadir. Borcun taksitle 6denmesinin kararlagtirilmasi

336 Biitiin borglar agisindan oldugu gibi para borglan agisindan da temerriidiin temel sartlari, borcun
muaccel hale gelmesi borcun ifas1 i¢in kararlastinilan vadenin niteligine gore ihtara gerek bulunan
hallerde alacakli tarafindan borgluya ihtar gekilmesi ve bor¢lunun 6demede bulunmaktan kaginma
imkanma sahip olmamas: veya bu imkandan geregince vararlanamamasi ve alacakliun davramginin
6demenin yapilmamasina yol agmamis olmasi gerekir.

*7 Temerriit halinde devre tatil sahibinin talep edebilecegi imkanlar igin bkz. s. yuk. 100.

3% Bir para borcunu 6demekte temerriide diisen borglu, temerriidiin olustugu andan itibaren, duruma
gore sozlesmede veya kanunda belirlenen oran iizerinden temerriit faizi 6demekle yiikiimlidiir.
Alacaklimin sahibi oldugu paradan mahrum kalmasimn karsihigimi olusturan temerriit faizinin talep
edilebilmesi i¢in borglunun temerriide diismekte kusurlu olup olmamasinin 6nemi yoktur: Barlas, a.g.e.,
s. 117; Havutcu, Miisbet Zarar, s. 38; Kilicoglu, a.g.e., s. 468; Tungomag, Genel Hiikiimler, s. 515.
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halinde taksit odemelerinin geciktirilmesi ancak belirli kosullar gerceklestiginde

borcun tiimiiniin muaccel olmasi sonucunu dogurur®,

Aksi taktirde sirket, yalnizca geciken taksitin ifasini ister. Bunun yaninda faiz
ve alicinin kusuru varsa tazminat da isteyebilir. Ayrica, sozlesmede sakli tutulmusgsa,

taksitlerden birinin édenmemesi halinde s6zlesmeden donebilir*®.

TKHK kapsaminda yer alan devre tatil sozlegsmesinde, taksitler halinde
O0denmesi kararlagtirilan yararlanma bedelinin timuniin girket tarafindan talep

edilebilmesinin kosullart TKHK m. 6/A/f. V ‘de su sekilde diizenlenmistir:

“Satict veya saglayici, taksitlerden birinin veya bir ka¢inin 6denmemesi halinde kalan
borcun titmiiniin ifasim talep etme hakkim sakl tutmussa, bu hak; ancak saticinin veya
saglayicimin biitiin edimlerini ifa etmis olmast durumunda ve tiketicinin birbirini
izleyen en az iki taksiti 6demede temerriide diismesi ve ddenmeyen taksit toplaminin
satig bedelinin en az onda biri olmasi halinde kullanilabilir. Ancak saticinin veya
saglayicinin bu hakkin kullanabilmesi icin en az bir hafta siire vererek muacceliyet

uyarisinda bulunmasi gerekir”.
TKHK’da yapilan degisiklikle, muacceliyet ihbarinin kosullari, BK m. 224

hitkmiiniin bor¢lu lehine olan dizenlemeleri de dikkate alinarak tiiketici lehine

zorlagtirilmigtir.

Maddede sozii edilen kosullar gercgeklestiginde devre tatil sahibinin tcret
6deme borcu muaccel olur. Sirket, muaccel olan borcun tamaminin édenmemesi
halinde, iki tarafa borg yikleyen sozlesmelerde temerriit hali i¢in Ongorillen segimlik

imkanlardan yararlanir.

Devre tatil sahibi devre tatil sozlesmesiyle stlendigi borcu zamaninda ve tam

olarak ifa etmekle yiikimlidiir.

33 BK'nun 224. maddesinde taksitle satista muaccelivet ihbarinmn kosullar1 diizenlenmigtir. Buna gére
alicinim muacceliyet ihbarinda bulunmasi igin arka arkaya iki taksiti 6demede temerriide diismesi ve
odenmeyven iki taksit tutart semenin 1/10’nuna vlagmas gerekir: Aral, a.g.e., s. 188; Yavuz, a.g.e., S.
205.

340 Tuncomag,Ozel Hiikiimler, s. 188-189; Yavuz, a.g.e., s. 207; Aral, a.g.e., s. 189.
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Borglu, edimi borglandigi bigimde yerine getirmek zorundadir’*'. Bu
yukiimliliik nedeniyle borghy, sozlesmeyle yiiklendigi edimi degistiremeyecegi gibi>*,
eksik hatta fazla olarak ifa edemez. Edim niteligi itibariyle boliinebilir de olsa eksik
o0deme, kismi ifa olarak isimlendirilir. Borcun kismen 6denmesi halinde ifa borca

uygun degildir.

Kismi ifa ve sonuglart BK m. 68’de diizenlemistir. Kismi ifa halinde alacakli
kismi ifay1r kabul etmek zorunda degildir. Maddede kismi ifay1 kabul alacaklinin
iradesine birakilmigtir. Genel kural bu olmakla birlikte duristlik kurali geregi bazen
alacaklinin kismi ifay1 kabul zorunlulugu altinda oldugu kabul edilir. Yine bunun gibi
taraflar da kismi ifanin kabul edilecegini sozlegme hukmii ile kararlastirabilirler. Bu
durumda kismi ifa alacakli tarafindan kabul edildiginden borglu, borcun kalan kismi
icin temerride diugmuis sayilir. Kismi temerriit halinin sonuglari, kanunda
diizenlenmemistir. Ogretide, temerriit hali igin o6ngorillen sonuglarin durumun
ozellikleri dikkate alinarak uygulanmasi gerektigi ifade edilmis, 6rnek olarak da para
borglarinda kismi temerriit halinde sadece temerriidde dugiilen kisim i¢in temerriit faizi

343

isleyecegi belirtilmigtir**.

Sozlesme ve durustlik kurali geregi, alacaklinin kismi ifayr kabul etmek
zorunda olmadig1 ve kabul etmeyi tercih de etmedigi durumlarda, alacakli bor¢luyu

borcun timi igin temerride digtrebilir’*.

Kusmi ifaya iligkin bu sonuglar edim konusunun boliinebilir olmasi halinde de
gecerlidir. Bolinebilir edimlerin tipik 6rnegini para borglart olusturur. Bu nedenle,
devre tatil s6zlesmesinde, devre tatil sahibinin ticret 6deme borcunu kismen ifasi, BK

m. 68’e tabidir.

*! Eren, a.g.e., s. 907.

**2 Satim sozlesmesinde, satilandan baska bir seyin teslimi aliud olarak isimlendirilir. Cesit borglarinda
satilandan bagka bir seyin teslim edilmis olmast ayipl ifa olarak degerlendirilmez. Bu durumda borcun
hig ifa edilmediginden soz edilir: Tandogan, Ozel Bor¢ Iliskileri C. I/1, s. 172; Aral, a.g.e., s. 115
Yawvuz, a.g.e., s. 95.

33 Kismi temerriit, boliinebilir edimlere sahip ani edimli borglarda s6z konusu olur: Oguzman/Oz,
a.g.e., s. 409; Tungomag, Genel Hiikiimler, s. 534.

344 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 410, Tuncomag, Genel Hiikiimler, s. 534; Tekinay, a.g.e., s. 547, Eren,
a.ge. s 913

f-adolu o ?{Qm’_*‘_ -
NI . RV S

e



120

1.1.2.2. Yararlanma Hakkinin Nitelig¢inden Dogan Diger

Yiikiimliiliikler

Turizm sirketleri gerek devre tatil sozlesmesi metninde gerek katilma
belgesinde devre tatil sisteminin isleyisi hakkinda hitkiimler sevk eder. Bu hitkiimlerle
devre tatil sahiplerinin gerek tatil evinden gerek ortak tesis ve yerlerden yararlanma
haklar sekillendirilir. Devre tatil sahipleri, yararlanma haklarini bu belirlenen gerceve
igerisinde kullanmak zorundadir. S6z konusu diizenlemeler ortak yasamin diizen
icerisinde devamini saglamaya yonelik hiikiimler sevk eder. S6z konusu hiikiimler,
yaptirimlarla tamamlanmigtir. Devre tatil sozlesmesinde ve katilma belgesinde yer
alan bu hikiimler KMK’ da, kat malikleri arasindaki iligkilerde uygulanacak kurallari

gosteren yonetim planindaki diizenlemelerle benzerlik gosterir’®.

1.2. Turizm Sirketinin Haklar1 ve Borclar:
1.2.1. Genel Olarak

Bir sozlesme iligkisinde bir tarafin haklar ve borglari, diger tarafin haklar ve
borglarina gore belirlendiginden, ayni seyleri tekrarlamamak igin, turizm girketinin
haklar1 ve borglarini tek tek degerlendirmiyoruz. Ancak, devre tatil sisteminde
yonetim, sistemin igleyigi agisindan 6nem arz ettiginden bu konuya ayrintil1 olarak yer

vermeyi uygun bulduk.

1.2.2. Sirketin Yonetim Borcu

Devre tatil sozlesmesinin hukuki niteligi konusundaki agiklamalardan da

hatirlanacagr gibi, devre tatil s6zlegmesi ile turizm sirketi devre tatil sahibinin ticret

3 Bireylerin toplu halde bulundugu tiim ortamlarda, diizenin saglanmast karsilikh iligkilerin bir takun
diizenlemelere tabi kilinmasimi gerektirir. Toplu yasam bigiminin hakim oldugu giiniimiizde, bireyler
arasindaki iliskileri karsihkli hak ve yitkiimtilikkler kanunla belirlendikten sonra, bu yiikiimliliiklerin
verine getirilmesi ve ortak yasamin gerektirdigi yonetim islerinin yiiriitiilmesi igin kisilerin ararlarinda
yapacaklari bir sézlesmeyle yonetime iliskin hiikiimler sevk edecegi de kabul edilmistir. KMK m. 28°de
kat malikleri arsindaki iligkinin yonetim plam ile diizenlenecegi hiikiim altina almnmigtir. Yonetim plam,
genel olarak kat miilkiyetine tAbi binamin yonetim islerinin ne sekilde yiiriitillecegini gdsteren tiim kat
maliklerini baglayan sdzlesme olarak tammlanabilir; Oguzman/Seligi, a.g.e., s. 505 vd.
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odeme borcu karsiliginda birbirinden farkli edimler toplamini yerine getirmeyi
ustlenir. Sirketin yonetim borcu da devre tatil sozlesmesi ile istelendigi edim

yukimliliiklerinden biridir.

Sirketle devre tatil sahibi arasinda yapilan devre tatil sozlesmesinde; tatil
Unitesinin mulkiyetinin yeni kurulacak bir sirkete devredilecegi ve bu isletmeci
sirketin tatil initesinin yonetimini iistlenecegi kararlastirtlir, bu agik sézlesme hitkmii
dolayisiyla sirket ortagl konumundaki devre tatil sahipleri, devre tatilin yonetiminde

yetkili degildir.

Sirketin sozlegme ile tistlendigi bu yikimliligintn igerigi belirli degildir. S6z
konusu borcun kapsami, yonetim isi olarak degerlendirilecek tim isler seklinde ifade
edilebilir.

Devre tatilde yonetim, devre tatil konusu taginmazin amacina uygun olarak
kullanilmasi, korunmasi, bakim ve onarimi ve ondan yararlanilmasi igin gereken,
ancak tasarruf islemleri diginda kalan hukuki ve fiili nitelikteki is ve islemlerle, devre

tatil s6zlesmesi kapsaminda yer alan diger iglerin yapilmasini ifade eder**.

Goruldugu gibi sirketin yonetim borcu kapsaminda yer alan edim yukumliiligi
yonetimin gerektirdigi herhangi bir ig olabilecektir. Bu, duruma gore tasarruf iglemi
disinda bir hukuki islem, maddi bir fiil ya da hukuki islem benzeri bir fiildir*.
Sirketin yonetim hakkinin igerigini belirlerken 6zellikle tasarruf iglemi niteligindeki
hukuki islemler kapsam digt birakilmigtir. Ciinkii devre tatil sisteminde, devre tatil
sahiplerine tammnan yararlanma hakki tzerinde tasarruf etme imkani, devre tatil
sahibine onun 6liimi halinde ise miras¢ilarina aittir. Sirket devre tatil hakk: tizerindeki

tasarruf iglemlerini ancak kendisine bu konuda 6zel bir yetki verilmigse yapabilir.

Turizm sirketinin devre tatil s6zlesmesinden dogan yonetim borcunu yerine

getirme yukimliligi, Borglar Kanununda dizenlenen vekilin vekalet gorevine

6 Tok, a.g.e.,s. 177.

*¥7 Sirketin tatil evinin veya ortak yerlerin onarimu igin miiteahhit ile yapig1 eser sozlegmesi. yonetim
borcu kapsaminda bir hukuki iglem; sirketin katilma payini zamamnda 6demeyen devre tatil sahibine
ihtarname ¢ekmesi yonetim borcu kapsaminda hukuki islem benzeri bir fiil: girketin s6z konusu tatil
iinitesinin temizlik hizmetlerini gérmesi de yonetim borcu kapsaminda maddi bir fifldir: Aym, s. 178.
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benzer**®. Borglar Kanununun 386-415 maddeleri arasinda diizenlenen vekalet

sozlesmesi, m.368/f.1°de su sekilde tanimlanmigtir:

“Vekalet, bir akittir ki onunla vekil, mukavele dairesinde kendisine tahmil olunan igin

idaresini veya takabbiil eyledigi hizmetin ifasini iltizam eyler”.

Vekil, sozlesme konusu isi bagkasinin menfaatine ve iradesine uygun olarak
yapan kimsedir. Vekil sozlesme konusu igi yaparken nispeten bagimsiz hareket eder ve
bir sonug taahhiida altina girmez. Bu nedenle vekalet sozlesmesinde vekilin Gstlendigi
borcu yerine getirirken kismen de olsa bagimsiz hareket etmesi ve bir sonug
taahhiidinde bulunmamasi vekalet s6zlesmesini diger is gbrme sozlesmelerinden ayirt

eden bir kriterdir.

Devre tatil sozlesmesinde de yonetimle gorevli turizm sirketi, vekalet
sozlesmesi ile ig goren vekil gibi zamanla sinirli olmaksizin, sonucun elde edilmemesi
riskini Ustlenmeksizin ve nispeten bagimsiz olarak yonetim borcunun gerektirdigi

isleri yapar.

Vekalet sozlesmesinde, vekilin ig gdrme borcu iicretsiz olabilecegi gibi;
sozlesme ile vekile ticret 6denecegi de kararlagtirilabilir. Bu nedenle, sirkette devre
tatil sahibinden ustlendigi yonetim isi karsiligi olarak ucret talep edebilir. Uygulamada
devre tatil sozlegsmelerinde devre tatil sahiplerinin her yil diizenli olarak odedikleri

katilim payi igerisine yonetim tcreti de dahil edilir*®

Devre tatil sozlegsmesinde yonetimle gorevli turizm girketi, soz konusu yonetim
borcunu kendisi yerine getirebilecegi gibi, alt vekalet hiikiimleri sayesinde yonetim

isini iglinci bir kimseye de birakabilir.

Yonetimle gorevli sirket veya sirketin yetkili kildigi Gglnct kisi, yonetim

konusu isi yaparken, nispeten bagimsiz hareket eder. Sirket ortagi konumundaki devre

¥ Devre tatil yonetim sézlesmesi, devre miilk yonetim sozlesmesi ile benzerlik gosterir. Devre miilk
yonetim sézlesmesinin niteligi konusunda farkli gériisler bulunmaktacir. Ogretide bir goriis tarafindan
yonetim sozlesmesi vekalet sézlesmesi olarak nitelendirilmektedir: Oguzman/Selici, a.g.e., s. 504;
Ozmen, a.ge., s. 228. Bir bagka goriise gore, yonetim sozlesmesi, vekilet sozlesmesine benzer
kendisine 6zgii bir ig gorme sézlesmesi olarak nitelendirilmigtir. Devre tatil s6zlesmesi agindan duruma
baktigimizda, yonetim gorevi devre tatil sozlesmesi igerisinde diizenlenmisse bunu kendisine 6zgii
sozlesmede yer alan vekalet sézlesmesine benzer bir unsur olarak degerlendirmek miimkiindiir. Devre
tatil sozlesmesi diginda, ayr bir yonetim sozlesmesi yapilmigsa kanimizca bunu da konusu ig gdrme
olan kendisine 6zgi bir sézlesme olarak degerlendirmek miimkiindiir.

** Tok, a.g.e., s. 181,
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tatil sahibi, yoneticiye bu konuda emir ve talimat veremez. Devre tatil sahibi yonetim
gorevinin geregi gibi yerine getirilmedigini diisiiniyorsa bu durumda sirketi, borcun

geregi gibi yerine getirilmemesinden sorumlu tutar.

2. DEVRE TATIL SOZLESMESININ SONA ERMESI

Devre tatil sozlesmesinin sona ermesi birbirinden farkli pek ¢ok sebepten
kaynaklanabilir. Bu nedenle so6zlesmenin sona ermesi sonucunu doguran sebepleri,
ortak noktalarindan hareketle uist bagliklar altinda siralamak anlatimin bir diizen iginde

yapilabilmesi i¢in gereklidir.

2.1. Kendiliginden Sona Erme

Bir sozlegsme iliskisinin kendiliginden sona ermesi, bir takim kosullarin
gerceklesmesi halinde sozlesme taraflarinin, sozlesmeyi sona erdirmeye yonelik bir
islem yapmalarina gerek kalmaksizin, sézlesme iligkisinin son bulmasidir. Devre tatil
sozlegsmesinin kendiliginden sona ermesi sonucunu doguran haller asagida ayrintils

olarak incelenmistir.

2.1.1. Siirenin Dolmasi

Devre tatil sozlesmesi ile devre tatil sahibine taninan donemli yararlanma hakk:
siireklilik arz eder. Yararlanma hakkinin sirekliligi, devre tatil sozlesmesini niteleyen
unsurlardan biridir. Boyle olmakla birlikte uygulamada, devre tatil sézlesmelerinin

belirli bir stre ile sinirlandigi 6rneklere de rastlamak mumkiindir.

Devre tatil sozlesmesinin belirli bir sire igin yapildigi hallerde, siirenin
dolmas: taraflar arasindaki sozlesme iligkisinin de sona ermesi sonucunu dogurur.
Boyle bir durumda taraflarin herhangi bir irade agiklamasinda bulunmasina gerek

yoktur.

Devre tatil sdzlesmesinde, yararlanma hakkinin belirli bir sure ile sinirlanarak

taninmasit yamnda, turizm girketleri, yararlanma duzenine iligkin yeni esaslar
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gelistirmislerdir. Avrupa’da baglatilan bu yeni uygulamaya gore turizm sirketinin
devre tatil zincirine dahil tatil {initeleri i¢in yararlamlan hafta da dikkate alinarak
belirli puan degeri belirlenir. Devre tatil sahibi, devre tatil pazarlayan turizm
sirketinden 100 puan satin alir ve puanini tatil zincirine dahil degisik tatil iinitelerinde

kullanir. Puanin bitmesiyle taraflar arasindaki devre tatil sézlesmesi sona erer’™.

Puan sistemine bagli yararlanma diizeni, bir turizm sirketine ait tatil Gniteleri
arasinda degisim hakki tamimaktadir. Kamimizca puan sistemi  degigim
organizasyonuna dahil turizm sirketleri arasinda gegerli olan yararlanma diizeninde de

kullanilabilir,

Puan esasina dayanan devre tatil sozlesmesinde, sozlegmenin sona ermesi,
belirli sireli devre tatil sozlegsmesinin sona ermesine iligkin esaslar dahilinde
gergeklesir. Bu gekilde kurulan devre tatil sozlesmesinde, sézlesmenin sona erme
zamamn taraflarca agik¢a belirtilmemisse de bu konu s6zlesmede hi¢ diizenlenmemis
degildir. Sozlesmenin sona ermesi gelecekte gergeklesecek bir olayin meydana
gelmesine baglanmigtir. Bu nedenle s¢zlegsmenin sona erme zamanin belirlenmesinde

gayri muayyen vadeye benzer bir tespitin yapildigindan soz edilebilir’'.

2.1.2. Sirketin iflas:

Devre tatil sozlesmesi, devre tatil sahibi ile turizm sirketi arasinda yapilir.
Sozlesme ile tatil tnitesinin mulkiyetinin devre tatil sahiplerinin ortag: olacag: yeni
kurulacak bir turizm sirketine birakilacagi ve s6z konusu sirketin devre tatil sistemini
yonetmekle gérevli oldugu kararlagtirtlir. Dolayistyla devre tatil sisteminin igleyisinde,
devre tatil sozlesmesinin tarafi sirket ve sozlesme hilkmii dolayisiyla tatil (initesinin

miilkiyetinin devredildigi sirket olmak tizere iki sirket etkilidir. Sozlesme iligkisinin

* Tok, a.g.e., s. 113; Ahmet Atalay, M. Akif Hamzagebi, Muhittin Gengarslan, Belgin Ozer, Hasan
Sarag, “Devre Tatil Usuliiniin Geligmesi ve Yayginlagmas: Igin Alinmasi Gereken Tedbirler”. Devre
Tatil Usulii, (Istanbul: Iktisadi Arastirmalar Vakfi), s. 75-115, (1994), s. 110.

! Borglar Kanunumuzda kural olarak borglarin vadeye bagh olmadign kabul edilir. Ancak,
hukukumuzda bazi islemler s6zlegme konusu isin mahiyeti icabi, kanundan dolay1 vadeye baglanmistir.
Yine bunun gibi taraflarda dilerlerse aralanndaki borg iligkisi i¢in bir vade dngorebilecekleri kabul
edilmistir. Taraflar aralarindaki hukuki islem igin gegerli olacak vade tarihini cesitli sekillerde
beliryebilirler. Vade, ne zaman gergeklesecegi bilinmeyen fakat mutlaka gerceklesecek bir olaya gore
de tayin edilebilir. Bu durumda hukuki iglem igin gayr muayyen vadenin kararlastinidigy ifade edilir:
Oguzman/Oz, a.g.e., s. 241; Seligi, a.g.e., s. 67; Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 801-804.
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sona ermesi sonucu, yalnizca isletmeci sirketin iflasi halinde s6z konusu olur. Tatil
unitesinin mulkiyeti yeni kurulan sirkete birakilmigtir. Bu nedenle s6zlegmeyle taahhit
edilen taginmazdan donemli ve sirekli yararlanma hakkinin saglanmasi, bu sirketin
ekonomik giiciiniin devamhligina baglidir. Iflas halinde sirket, s6zlesme ile tstlendigi
yukamliklerini yerine getiremeyeceginden sirketin iflasi sézlegme iligkisinin sona

ermesi sonucunu dogur.

Devre tatil sozlesmesinin, turizm sgirketinin iflasi neticesi sona ermesi,
dayanagim BK m. 82°de bulur. Iki tarafa borg yikleyen sozlesmelerde, borglunun
aczinin sonuglarinin  dizenlendigi bu maddenin degisik gorinim sekilleri
bulunmaktadir. Borglunun iflasi Gzerine sozlegme iligkisinin sona ermesi de bu

goruniim gekillerinden biridir**.

Uygulamada igletmeci sirket genellikle bir anonim ortakliktir. Ancak sistemin
isleyisi agisindan igletmeci sirketin, Anonim Ortaklik seklinde yapilanmig olmasi
gerekli degildir. Bu nedenle, tiizel kisiligi olmayan bir adi sirket veya bir gergek kisi,
milkiyet hakkina sahip bulunduklar bir taginmazin gesitli bagimsiz bolimlerine bagh
olarak amlan tiirde bir yararlanma hakki saglayabilir®®. Anonim ortaklik seklinde
orgutlenen isletmeci sirketin iflasi TTK m. 434 hikmiine tabidir. Buna gore,
mahkemeden alinacak iflas karari ile birlikte, sirketin infisah1 kendiliginden meydana

gelir. Iflas karar isteyebilecek kimseler TTK hiikiimlerine gore belirlenir®>*.

S6zlegmenin sona ermesinde, anonim ortakligin iflasina neden olan sebepler ve

iflasta izlenen yol etkili degildir. Sirket seklinde orgitlenen turizm girketinin iflas:

2 BK m. 82 hitkmii su sekildedir: “Miitekabil taahhiitleri muhtevi olan bir akitte, akitlerden birinin
borcu edadan aciz olmasi ve bilhassa iflas veya aleyhindeki haczin neticesiz kalmas: sebebiyle diger
tarafin hakki tehlikeye diiserse, bu taraf lehindeki borcun ifasi temin edilinceye kadar kendisine terettiip
eden borcun ifasindan imtina ve talebi iizerine bu teminat miinasip bir miiddet iginde verilmedigi
surette akdi feshedebilir”. Madde de sozlesme tarafina, defi ileri siirme, teminat isteme ve sozlesmeden
dénme olmak iizere ii¢ imkan tamnmustir; Oguzman/Oz, a.g.e., s. 267.

33 Ozmen, a.g.e., s. 62.

*** Anonim ortaklik aleyhine iflas karar, herhangi bir ortaklik alacaklisiin ortaklik aleyhine yapacagi
takip ve acgacagi iflas davasi sonucu alinabilecegi gibi, TTK m. 324 uyarinca, ortaklik sermayesinin
2/3%inii asan kismi veya tamamu yitirilmis veya aktifler ortakhik bor¢ ve taahhiitlerin karsilamaya
yetmiyorsa, yonetim kurulu derhal mahkemeye bagvurarak ortakhgin iflastm talep etmekle yiikiimlidiir;
benzer bir hitkme IIK m. 179°da da yer verilmistir. [IK m. 179’a gére, anonim girketin borglari, mevcut
ve alacaklarindan fazla oldugu takdirde, idare ve temsille gorevlendirilmis kimselerin veya sirket tasfiye
halinde ise tasfiye memurlarmin beyan iizerine alacakliun bu durumu ispatlamas: halinde sirketin
iflasina hitkkmedilecegi ifade edilmistir: Oguz Atalay. Anonim Sirketlerin iflas1, Izmir: Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayinlari, 1996), s. 62 vd.
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nedeniyle turizm sirketinin sona ermesi sonucuna yol agma bakimindan, iflasin
dogrudan dogruya ve dolayl iflas sebeplerinden kaynaklanmig olmasi farklilik arz

etmez>*.

Sirketin iflas1 Uzerine, devre tatil sahibinin girketten olan alacaginin tespiti,
[IK m. 198 hitkmiine tabidir. IIK m. 198/f. I’e gore, konusu para olmayan alacak
talebi, es degerde bir para alacagina gevrilir; ancak iflas idaresi dilerse, miflis yerine
sozlesmeye katilir ve borcu ifaya miiflis yerine devam eder®®. Bu hitkiim uyarinca,
devre tatil sahibi, turizm girketinin iflasi tizerine, sirketten devre tatil hakkinin
saglanmasi kapsaminda talep edecegi hakk: iflas karar tarihindeki degeri kadar para

alacagi olarak talep eder.

2.1.3. Dénemli Yararlanma Saglama Hakkinin imkansizlasmas:

Devre tatil sozlesmesinde, turizm sirketinin devre tatil hakkinin saglanmasi
borcu, niteligi itibariyle kira sozlesmesinde kiralayanin kiralanani kullanima elverigli
sekilde teslim borcu ile benzerlik gosterir. Turizm girketi, kiralayan gibi taginmazi
sozlesme ile belirlenen yararlanma amacina elverigli bir sekilde teslim etme borcu

altindadar.

Ancak her durumda turizm sirketinin s6z konusu yukimliliigi yerine getirmesi

miimkiin olmaz. Ifa imkansizliginin s6z konusu oldugu durumlarda s6zlesme konusuz

3% Dogrudan dogruya iflas uygulamasinda, alacakl belirlenen sebeplerin bulunmasi halinde, dogrudan
dogruya ticaret mahkemesine bagvurarak, borglunun iflasm talep edebilir. iIK’da dogrudan dogruya
iflas sebepleri su sekilde siralanmustir: Alacaklinin talebi ile dogrudan dogruya iflas sebepleri;
bor¢clunun yerlesim yerinin belli olmamast m. 177/f. I/b. 1, borglunun taahhiitlerinden kurtulmak
amacityla kagmasi m. 177/f. I/ b. b, alacaklilarin haklarim ihlal eden hileli islemelerde bulunulmasi veya
buna tesebbiis edilmesi m. 177/f. I/b. 1., haciz yoluyla takip sirasinda mallarin saklanmas: m. 177/f. I/b.
1, 6demelerin tatil edilmig olmast m. 177/f. I/b. 2. teklif edilen konkordatonun tasdik edilmemesi veva
konkordato miihletinin kaldirilmast ya da tamamen feshi m. 177/f I/b. 3, m. 301, 308/f II, ilama
dayanan alacagin icra emriyle istendigi halde 6denmemesi m. 177/f. I/b. 4, m. 37, sermaye sirketlerinin
borca batik olmast m. 179. borglunun talebi ile dogrudan iflas sebepleri: bor¢lunun kendi iflasim
istemesi m. 178/f. I, borglunun iflas istemesinin mecburi oldugu haller m. 178/f. I11, 179, TTK m. 324/f.
II, Burada sayilan sebepler diginda alacaklilar tarafindan yapilan takipli iflas yolu da devre tatil
sozlesmesinin sona ermesi sonucu dogurur: Baki Kuru, Ramazan Arslan ve Ejder Yilmaz, Icra ve iflas
Hukuku (Ankara: Yetkin Yayinevi, 1999), s. 424-432 ; Hakan Pekcanttez, Oguz Atalay ve Muhammed
Ozekes, fcra ve iflas Hukuku (Ankara: Turhan Kitabevi, 2001), s. 128-133.

3% Seligi, a.g.e., s. 87; Kuru/Arslan/Yilmaz, a.g.e., s. 457; Pekcanitez/Atalay/Ozekes. a.g.e.,s. 145.
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kalir ve BK m. 117 hikmii geregince sona erer. Bu durum BK m. 117/f T’de su
sekilde ifade edilmisgtir:

“Borgluya isnat olunamayan haller miinasebetiyle borcun ifas1 miimkiin olmazsa borg

sakit olur”.

BK m. 117/f I hikmini degerlendirmek igin her seyden 6nce imkansizlik
kavraminin tamimlanmasi gerekir. Imkansizlik, genel olarak, edimin ifa edilemez hale
gelmesini ifade eder’. Edimin ne zaman imkansizlagmis sayilacagi konusunda

ogretide birbirinden farkli gortgler bulunmakla birlikte®

, kamimizca, ogretide de
belirtildigi gibi mevcut borcun ifasinin cebri icra yoluyla da elde edilemeyecek
duruma girmesi halinde ifa imkansizligindan s6z edilir.>*® O halde, ifa imkansizligs,
her ne sebeple olura olsun alacaklinin kesinlikle ifay1 elde edemeyecegi durumlar

ifade eder.

Bu konuda ogretide farkli goriigler bulunmakla birlikte alacaklinin ifay1 elde
edemedigi bir durumda ifa imkansizligindan s6z edebilmek i¢in, s6z konusu
imkansizligin objektif bir sebepten kaynaklanmis olmasini arayan goriise katilmak
mumkiindir. Bizimde katildigimiz bu goris geregince BK m. 117/f. I'de hiikiim altina
alinan sozlesmenin sona ermesi sonucu, sadece sozlesmenin devaminda ortaya g¢ikan
objektif ve siirekli bir degisiklik hali i¢in Ongorilmustir®. Ancak O6gretide,
sozlesmenin devamu siiresince ortaya ¢ikan sibjektif imkansizlig1 da sdzlesmenin sona

31 Borcun ifa edilmemesi

ermesi agisindan yeterli sayan goriglere rastlanilmaktadir
sonucunu doguran imkansizligin maddi bir sebepten veya hukuki bir sebepten de

kaynaklanmasi da farklhilik arz etmez.

37 Mustafa Dural, Borg¢lunun Sorumlu Olmadi@ Sonraki Imkansizhk (Istanbul: Istanbul
Universitesi Yayinlari, 1976), s. 7.

8 Ogretideki baskin goriis, ifanin alacakli tarafindan cebri icra yoluyla saglanamayacagi baz: durumlar
ifa imkansizligr saymamak yoniindedir. Bu goriis uyarinca ifanmin imkansizifn borclu tarafindan
belirlenmemektedir: Eren, a.ge., s. 200 vd; Serozan, ifa Engelleri, s. 156;
Tekinay/ Akman/Burcuoglu/Altop, a.g.e., s. 907 vd.; Feyzioglu, a.g.e., C. IL s. 175; Dural, s. 80.

¥ Oguzman/Oz, a.g.e., s. 295.

3% Eren, a.ge., s. 1285, Kilicoglu, a.g.e., s. 587, Ulrich Huber. Handbuch des Schuldrechts
Leistunsstdriingen Band L (Tiibingen: Mohr Siebeck, 1999), s. 65.

* Oguzman/Oz, a.g.e., s. 299.; Halik Tandogan, Tiirk Mesuliyet Hukuku: Akit Dit ve Akdi
Mesuliyet, (Ankara: Ajans Tiirk Matbaasi, 1961), s. 396.
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Ogretide bu konuda bir gorus birligi bulunmamakla birlikte*”, ¢ogunlugun
gOrust, ifa imkansizliginim borg iligkisinin sona ermesi sonucunu dogurmasinin ancak
soz konusu imkansizliktan borglunun sorumlu tutulamamasi halinde miimkiin oldugu

yolundadir®®.

Her iki goriig taraftarlari bu sekilde gortslerini ortaya koyduktan sonra,

borglunun kusursuz da olsa sorumlu olacagi bazi hallerin varligini kabul eder.

Ifa imkansizig1, borg iliskisinin sona ermesi sonucunu dogurur. Imkansizlik
halinde BK m. 113 geregi, asil borgla birlikte, faiz, cezai sart, kefalet, rehin gibi

borcun ferileri de sona erer*®.

BK m. 117/f. II’de karsilikli borg yikleyen sozlesmelerde iade yukimluligi
hikim altina alinmistir. Bu hiikkiim uyarinca kanun ve sézlesme ile bu kuralin aksi
kararlagtirilmamigsa kargilikli borg yiikleyen sozlesmelerde ifa imkansizligi halinde
borcundan kurtulan borglu; alacaklidan almis olduklarint sebepsiz zenginlesme
hikimleri uyarinca iade eder, heniiz ifa edilmemis edimleri de talep etme hakkindan

mahrum olur®®.

2.1.4. Sozlesmede Bulunmasi Gereken Sartlarin Eksikligi

Devre Tatil Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmeligin
7. maddesi ile devre tatil sozlesmesinin kendiliginden sona ermesi sonucun doguran
bir sebep sevk edilmistif. Yonetmeligin 5. maddesinde, devre tatil sozlesmesinin yazili

sekilde yapilmas:i hikim altina alindiktan sonra maddenin devaminda, devre tatil

32 Ogretide ileri sirillen bir goriis uyarmca, borglunun kusuru ister bulunsun ister bulunmasm ifas:
imkansizlasan bor¢ sona erer. Bu agidan kusuriu ve kusursuz imkansizlik arasinda fark yoktur. Fark,
kusurlu imkansizlik yiiziinden borcun sukutu halinde bor¢lunun, alacaklinm ugradifn zaran tazminie
miikellef olmasma karsihk kusursuz imkansizhikta bu gekilde bir tazmin yikimliliginiin
bulunmamasindadir: Oguzman/Oz, a.g.e., s. 301

%3 Borglunun sorumlu oldugu imkansizlik hali, borg iliskisinin sona ermesi sonucunu dogurmaz. Bu
durumda yalmz borcun icerigi degisir. Sozlesme ile belirlenen edim yitkiimliiligiiniin yerini tazminat
ddeme borcu alir. Bor¢lunun kendi kusuru ile zarara neden olmast borca aykinlik teskil eder ve borglu
bu durumda BK m. 96 geregince tazminat ddeme yiikiimliiliigi altindadir. Bor¢lunun kusuru ile zarara
yol a¢masi Borg¢lar Kanunu'nun 6zel borg iliskileri kisminda her sézlegme tipi igin farkhi olarak
diizenlenmistir: Eren, a.g.e.,s. 1287; Dural, a.g.e., s. 124; Kiligoglu, a.g.e., s. 588.

% Kiligoglu, a.g.e., s. 588.

3% Ayn, s. 589.
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sozlesmesinde bulunmasi gereken hususlar ayrintili  olarak  dizenlemistir.
Yonetmeligin 7. maddesi ile de sozleymede bulunmasi gereken sartlarin eksikliginin

sonucu diizenlenmigtir. 7. madde hikmu su sekildedir:

“Sézlesmede yer almasi gereken ve 5. madde de belirlenen asgari kosullardan biri
eksik oldugu taktirde tiiketici, s6zlesmeyi imzaladif: tarihten itibaren 3 ay iginde
bildirimde bulunarak, bu siirenin sonuna kadar eksikligin giderilmesini talep, aksi

taktirde siirenin kendiliginden sona ermis olacagini ihbar edebilir”.

Bir sozlegsme iligkisinin kurulmus sayilabilmesi i¢in taraflarin sozlesmenin
objektif ve subjektif esasli noktalar1 tizerinde anlagmig olmas: gerekir. S6z konusu
dizenleme ile taraflara objektif esasli noktalarini tamamlayarak sozlesme iligkisini

sirdiirme imkani taninmugtir.

2.2. Fesih Hakkinin Kullanilmas: Yoluyla Sona Erme
2.2.1. Genel Olarak

Fesih, siirekli bir borg iligkisini*® ileriye etkili olarak sona erdiren bir sebeptir.
Fesih hakki ise, sozlegmenin taraflarina taninan bozucu yenilik doguran bir haktir.
Taraflar kendilerine taninan bu hak sayesinde s6zlesme iligkisini tek tarafli beyanlar

ile ileriye etkili olarak sona erdirirler*®.

Fesih hakki, sozlesme hilkmiinden veya buna iligkin kanuni bir diizenlemeden

kaynaklanir.

Fesih, olagan fesih ve olaganiistt fesih olmak tizere iki tirlidiir. Olagan fesih,
belirsiz siireli bir borg iliskisinin taraflardan her biri tarafindan her hangi bir sebebe
dayanmaya gerek olmaksizin yoneltilmesi gerekli bir beyanla ileri etkili sekilde sona

erdirilmesidir*®®

Olaganiistii fesih ise, hakli sebeplerin bulunmasi halinde sozlesme taraflarmin

tek tarafli beyani ile s6zlegme iligkisinin ileriye etkili olarak sona ermesidir.

38 Siirekli borg iliskisi hakkinda bkz, yuk. s. 18.

37 Eren, a.g.e. s. 1248; Oguzman/Oz, a.g.e., s. 413; Tungomag, Genel Hiikiimler. s. 647, Serozan,
Soziesmeden Donme, s. 121.

% Selici, a.g.e.,s. 132.
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Devre Tatil Sozlegsmeleri Uygulama Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelikle,
Devre tatil sozlesmesinde donemli yararlanma hakkinin belirli bir siire ile sinirli olarak

taninacagt hitkkme baglandigindan, devre tatil sézlesmesi ancak olaganiisti fesihle sona

Crer.

2.2.2. Devre Tatil Sozlesmesinin Hakh Sebeple Feshi

Devre tatil sozlegmesi, belirli bir sire i¢cin yapilir. Bu siirenin sonunda
sozlesme iligkisi kendiliginden sona erer. Sozlesmede kararlagtirilan sire boyunca

taraflar, sozlesmeden dogan borglarint yerine getirmekle yikimludir.

Devre tatil sozlegsmesinin belirli bir siire igin yapildigi her durumda, taraflar
sozlesme suresinin sonuna kadar sozlesme ile bagl kalmak isteyemeyebilir. Uzun
sireli borg iliskilerinde, sozlesme kosullarinda ortaya g¢ikan degisiklik nedeniyle
taraflar sozlegme iligkisini sona erdirmek isteyebilir. Uygulamada belirli siireli devre
tatil sozlegsmelerinin genellikle 49 veya 100 wyil i¢in yapildigr goz Ontnde
bulundurulursa devre tatil sozlesmesi taraflarinin bu yénde bir talepte bulunacagini

olasi kabul etmek gerekir.

Belirsiz sireli sozlesmeler igin her durumda kabul edilen tek tarafin beyan ile
sozlesmeyi sona erdirme imkani, belirli sureli s6zlesmelerde ancak bazi kosullarin

varlig1 halinde kabul edilmistir.

Belirli sureli sozlesmelerde, taraflardan her birinin sdzlegme siirest dolmadan
tek tarafli beyani ile sozlesmeyi sona erdirebilmesi igin, s6zlegsmenin devami sirasinda
ortaya ¢ikan sebebin hakli bir sebep olmasi ve bu hakli sebep yuzinden sozlesme
iligkisinin devaminin ¢ekilmez bir hal almasi gerekir. Hakli sebep genel olarak, varlig:
halinde duristlik kurali geregi sozlesmenin diger tarafini sozlesmeye devama

zorlayamayacak sebeplerdir*®.

Hakli sebep sayilan haller, sozlesme kogullarindaki degisikliklerden

370

kaynaklanabilecegi gibi, sozlesmeye aykinn davraniglardan da kaynaklanabilir’™. Yine

362 Sarper Siizek, Is Akdini Fesih Hakkin Kotiiye Kullamlmas: (Ankara: Kazanc1 Yayinlari, 1976),
s. 17.

70 Kaplan, a.g.e., s. 133.
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bunun gibi, iptal kabiliyetinin soz konusu oldugu hallerde, iliskinin niteligi geregi
iptalin geriye etkili olmasi ongoérilemiyorsa bu durum sozlesmenin hakli sebeple
ileriye etkili bir bigimde feshine yol agar’”. Sebebin haklihg ve c¢ekilmezlik
unsurunun gergeklesip gergeklesmedigi somut olayin kosullari dikkate alinarak hakim

tarafindan belirlenir.

Hakli sebeple fesih imkan: surekli borg iliskisi doguran sozlesmelerde Borglar

Kanununda ve 6zel kanunlarda diizenlenmig®”

ve bazi so6zlesmeler i¢in hakli sebep
olugturan haller kanunda sayilmigtir. Bunun diginda taraflarinda sozlesmede hakl
sebep teskil edecek halleri kararlagtirmig olmasi miimkiindir. Bu durumda borg
iligkisinin ortadan kalkmasi s6zlesme ile belirlenen olgunun varligina bagl olarak

sozlesme iligkisinin ¢gekilmez hal almasina baglanmigtir®™.

Belirli streli devre tatil sozlegsmesinde de, borg iliskisinin belirli bir sire ile
sinirlandig tiim sozlesmeler gibi hakli sebeplerin varligi halinde, taraflardan her birine

sozlesmeyi feshetme imkani taninmalidir.

Sozlesmede, hakli sebebin varligi halinde stzlesmenin feshedilecegi hitkkme
baglanmigsa, taraflar s6zlesme hitkkmiine dayanarak sozlesmeyi feshedebilir. Taraflar
devre tatil sozlesmesinde hakli sebep sayilacak halleri de belirtebilir. Ancak boyle bir

belirleme yapmak zorunda degildirler.

Devre tatil sozlesmesinin hakli sebeple feshine iligkin gerek Borglar
Kanununda gerek 6zel kanunlarda bir hiikkim bulunmadigindan, sozlesmede de buna
iligkin bir hikme yer verilmediginde s6zlesmenin sona erdirilmesi 6zellik gosterir. Bu

durumda su degerlendirme yapilabilir.

Kendisine o6zgii sozlesmeler grubunda nitelendirdigimiz devre tatil
sozlesmesinde, tasinmazdan dénemli yararlanma hakk: saglanmasini kira sozlegmesine
iligkin bir bor¢ olarak degerlendirdigimizden, belirli siireli kira s¢zlegsmesinin hakli
sebeple feshine iligkin hikiimlerin kiyas yoluyla uygulanmas: suretiyle de devre tatil

sozlesmesinin hakli sebeple feshedilecegini kabul etmek gerekir.

1 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 137.

372 Kira sozlesmesi icin Borglar Kanununda hakh sebeple fesih nedenleri diizenlenmis, GKHK ‘la kira
sozlesmeleri igin 6ngoriilen nedenler kisitlanmustir.

373 Seligi, a.g.e., s. 20.
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Sozlesmenin bu yolla sona erdirilmesine yol agan sebeplere 6rnek olarak,
sozlesme hikiimlerinin taraflarca ihlali, s6zlesmeden dogan borcun yerine
getirilmemesi gibi ornekler sayilabilir. Niteligine uygun digtigi olgiide kira
sozlesmesinin feshi sonucunu doguran diger durumlari da buraya dahil etmek

mumkindur.

Sozlesmenin sona ermesi sonucu ancak soz konusu sebepler dolayisiyla

sozlesme iligkisinin devaminin ¢ekilmez hale gelmesi durumunda gergeklesir.

Devre tatil sozlegmesi taraflarindan birinin sdzlesmenin devami sirasinda fiil
ehliyetinin kayb1 ve kisitlanmasi hali de kanimizca devre tatil sozlegsmesinin hakli

sebeple feshine yol agan bir sebeptir.

Sozlesmenin taraflarinin fiil ehliyetine sahip olmasi, sézlesmenin kurulmasi
sirasinda aranan sartlardandir. Taraflardan birinin s6zlesmenin kurulusu sirasinda fiil
ehliyetinden yoksun olusu BK m. 19 geregince, sozlesmenin butlam1 sonucunu
dogurur. Borglar Kanununun genel hitkiimler kisminda diizenlenen bu sonug tiim borg

iligkileri igin gegerlidir.

Sozlesmenin kurulugu sirasinda fiil ehliyetinden yoksunlugun genel bir
hikiimle sonuca baglanmig olmasina karsilik, sézlesme iligkisinin devami sirasinda
taraflardan birinin fiil ehliyetinin kayb1 veya kisitlanmasinin sonucu genel bir hitkiimle
diizenlenmemigtir. S6z konusu durum ozellikle sirekli bor¢ doguran sozlesmelerin

akibetinin belirlenmesi agisindan 6nem tagir.

Bu gereklilik g6z oniinde tutularak, taraflardan birinin sozlesme iligkisinin
devamu sirasinda fiil ehliyetini kaybi, kanunda siirekli borg iliskisi doguran bazi
sozlesmeler igin, sozlesmenin kendiliginden sona ermesi sonucunu doguran sebep

olarak diizenlenmistir®™.

Ogretide ileri siiriilen bir gorlis uyarinca, hakkinda kanuni bir diizenleme

bulunmayan siirekli bor¢ iliskisi doguran sozlesmelerde taraflardan birinin fiil

7% Fiil ehliyetinin kaybi nedeniyle sézlesmenin sona ermesi yayin sozlesmesi icin BK m. 384: hizmet
sozlesmesinde BK m. 347; vekalet sozlesmesinde BK m. 397; finansal kiralama s¢zlesmesinde FKK m.
22’de hiikiim altina alinmstr.
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ehliyetini kaybi, taraflardan her birine stzlegmeyi hakli sebeple feshetme imkani

verir’”.

Surekli borg¢ iligkisi doguran sozlesmelere iligkin boyle bir genelleme
yapilirken dikkat edilmesi gereken nokta, tiim olaganiistii fesih hallerinde oldugu gibi,
bu durumun hakli sebep olarak degerlendirilmesi ve s6z konusu sebep nedeniyle
sozlesme iligkisinin ¢ekilmez bir hal almasi geregidir. Fiil ehliyetini kaybeden tarafin
kisiligi sOzlesmenin diger tarafi igin o6nemli ise, bu durumda hakli sebebin

bulundugundan so6z edilir*”.

Devre tatil sahibinin fiil ehliyetini kayb1 veya kisitlanmasi halini devre tatil
sozlesmesi agisindan degerlendirdigimizde, kamimizca devre tatil sozlesmesiyle
hikiim altina alinan tcret 6deme borcunun ifasinda devre tatil sahibinin kisiligi 6nem
tagimadigindan, bu durumun imkansizlik sonucunu dogurmaz. Ancak, boyle olmakla
birlikte, Ucret ve sozlesmeyle kararlagtirilan diger yukamliluklerin kanuni miimessil
tarafindan geregi yerine getirilmesi mumkiin olmuyorsa bu durumun devre tatil

sozlesmesinin hakl sebeple feshine neden oldugunu kabul etmek gerekir.

Ogretide, olagantistii fesih olarak da adlandirilan bu yolla s6zlesme iliskisinin
sona erdirilebilmesi igin sozlesmeyi feshedecek tarafin belirli bir siire vermesine gerek
yoktur. Olaganiistii fesih halinde, olagan fesihte oldugu gibi sozlesme iligkisi tek

tarafin beyan ile ileriye etkili olarak sona erer’”’.

Sozlesmenin hakli sebeple feshi halinde, fesihten 6nce dogmus bulunan alacak
ve borglar varlik ve gegerliliklerini korur. Diger bir deyisle feshin, o ana kadar yerine

getirilmis s6zlesme edimlerini geri saglama etkisi yoktur’’®.

Sozlesmenin fesihle sona ermesi halinde, sozlesmenin kendiliginden sona
ermesinde oldugu gibi taraflar igin bir takim verme yiikkiimleri dogar’””. Bu nedenle

devre tatil sozlesmesinde devre tatil sahibi, devre tatil konusu taginmazi geri vermekle

¥ Selici, a.g.e., s. 85.

376 Siirekli borg iligkisi doguran bir sézlesmede, sézlesmenin konusu geregi ifanin bizzat fiil ehliyetini
kaybeden tarafca yapilmasi gerekivorsa, bu durumda fiil ehliyetinin kaybr s6zlesmenin hakli feshinden
te sozlesmenin imkansizlik nedeniyle sona ermesi sonucunu dogurur: Selici, a.g.e., s. 85.

7 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 413; Eren, a.g.e., s. 1248.
378 Selici, a.g.e., s. 112; Serozan, Sozlesmeden Dénme, s. 124,
37® Serozan, Sézlesmeden Dionme, s. 125.
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yukumliadir. Ayrica fesih iglemi sozlesmeye aykiriliktan 6tirti, s6zlesmeye dayalt bir

tazminat istemine sebebiyet verir’™. Bu nedenle, davramglar1 ile devre tatil
sozlesmesinin feshine yol agan taraf, diger tarafin s6zlesmenin feshi ylziinden

ugradigi zarar1 gidermekle yukiamlidir.

2.3. Donme Hakkinin Kullanilmasi Yoluyla Sona Erme

Tam iki tarafa borg yikleyen sozlegme iligkilerinin fesih yoluyla ileriye etkili
olarak sona erdirilmesinin diginda, donme beyan ile bu kez geriye etkili olarak sona

erdirilebilmesi de miumkindur.

Donme hakki, tam iki tarafa borg yiikleyen sozlegsmelerde, heniiz ifa edilmemis
edim yukamlaliklerini sona erdirip, daha ¢nce yerine getirilmis edimlerin iadesi

borcunu doguran, varmasi gerekli, sekle bagli olmayan yenilik doguran bir haktir™®.

Sézlegmenin dénme beyani ile sona erdirilmesi, Borglar Kanununda genel bir
hilkkimle diizenlenmemistir. Ancak kanunda donme hali, iki tarafa borg¢ yiikleyen
sozlesmeler icin, bu sozlesmelerden dogan borglarin geregi gibi ifa edilmemesinin

sonuglari arasinda diizenlenmistir.

Sozlesmenin taraflarina donme hakki veren genel hikamlerden en 6nemlileri,
alacakli ve bor¢lunun temerriidiinin sonuglarini diizenleyen hitkiimlerle, borglunun

aczi nedeniyle borcun ifa edilmemesinin sonuglarinin diizenlendigi BK m. 82°dir.

BK m. 108 uyarinca iki tarafa bor¢ yikleyen sozlesmelerde, borglunun
temerriidu halinde alacakliya taninan se¢imlik imkanlardan biri de sozlesmeden doniip
menfi zararinin tazminini talep etme yetkisidir. Alacakli temerridi halinde borglu,
BK m. 94-95 geregince, diger imkanlarin yaminda sézlesmeden donme talebinde de
bulunabilir. Yine BK m. 82 geregince, bor¢lunun bor¢ 6demekten aczi halinde, bu
durum alacaklinin hakkimi tehlikeye digirir ve alacakliya uygun bir sire iginde

teminat verilmezse alacakli dilerse sozlesmeden donebilir®™?,

30 Serozan, Stzlesmeden Donme, s.127.
* Buz, a.g.e.,s. 65.
%2 Eren, a.ge.,s. 1249; Feyzioglu, a.g.e., Cilt II, s. 415.
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Kanun hikmi diginda taraflar da yapacaklart sozlesmede, donmeyi

kararlagtirabilir.

Fesih beyani gibi donme beyani da tek tarafli varmasi gereken bir irade

beyanidir.

Donme beyaninin sonuglart hakkinda 6gretide ve yargi kararlarinda birbirinden
farkli goriislere rastlanmaktadir®. Ogretideki klasik goriis uyarinca, dénme hakki
sozlesmenin taraflarina taninan bozucu yenilik doguran bir haktir. S6z konusu hakkin
kullanilmasiyla sozlesme iligkisi geriye etkili olarak sona erer. Bunun sonucunda,
yerine getirilmemis sozlesme hiikiimleri kendiliginden sona erer. Yerine getirilmis

%4 Ancak son zamanlarda

edimler ise sebepsiz zenginlesme kurallar ile geri istenir
ogretide donme konusundaki bu klasik goriisiin terk edilmeye baglandig1 gorilir. Yeni
donme gorusii olarak adlandirilan gériis uyarinca, donme hakk: taraflara taninan
degistirici yenilik doguran bir haktir. Donme halinde s6zlesmeye dayali borg iligkisi
sona ermez, sadece igerigi degisir. Borg iligkisi tasfiye iligkisine doéniigir™. Bu
durumda yerine getirilmemis edimleri yerine getirmeden kaginma konusunda devre
tatil sahipleri bir defi hakkina sahiptir. Yerine getirilmis edimlerin iadesi, sézlesme

iligkisi heniiz sona ermediginden sozlesmeye dayanan geri verme istemlerinden

kaynaklanir.

Kanimizca bu gorislerden klasik donme gortugi, ogretide belirtildigi gibi

¢ikarlar dengesine daha uygundur.

Donme halinde talep edilecek tazminatin niteligi konusunda da ogretide

386

birbirinden farkli goriisler vardir’®. Kammizca klasik donme gorigi kabul edilip

donmenin gegmige etkili oldugu ve yerine getirilmis edimlerin sebepsiz zenginlesme

*#Donmenin  sozlesmenin gecerliligine etkisi hakkmda birbirinden farkli goriiglere rastlamak
miimkiindiir. Bu goriigleri baghklar halinde su sekilde ifade etmek miimkiindiir. Klasik Dénme Teorisi,
Kanuni Borg Iliskisi Teorisi, Ayni Etkili Donme Teorisi, Doniigiim Teorisi. Bu konuda ayrintili bilgi
icin bakimz. Buz, a.g.e., s. 118-152; Oguzman/Oz, a.g.e., s. 398-404.

3% Oguzman/Oz, a.g.e., s. 398, Tungomag, Genel Hiikiimler, s. 951-1160; Feyzioglu, a.g.e., C. II
s. 415; Tandogan, Mesuliyet Hukuku, s. 504.

> Fren, a.g.e., s. 1249; Serozan, Sézlesmeden Dénme, s. 545; Tekinay/Akman/ Burcuoglu/Altop,
a.g.e., s. 962; Selici, a.g.e., s. 209 vd.; Serozan, ifa Engelleri, s. 146.

** Yeni donme goriisii taraftarlanmin bazilarinca, donme bildirimi iizerine borg iliskisi ortadan
kalkmadifindan, alacakli olumiu zarann tazminini isteyebilecektir: Serozan, Sozlesmeden Dénme, s.
630 vd.; Serozan, Ifa Engelleri, s. 148; Tekinay/Burcuoglu/Akman/Altop, a.g.e., s. 970-971.
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hikiimlerine tabi oldugu kabul edildiginde, bunlarla birlikte olumsuz zararin tazmin

edilecegi gorisi daha tutarhdir

Sozlesmeden donmenin sonucu sirekli borg iliskilerinde farkli sekilde
diizenlemistir. Ogretide, siirekli borg iligkilerinin niteligi geregi dénme halinde, borg
iligkisinin ileriye etkili olarak sona erecegi, taraflarin sona ermeden Onceye ait
edimlerinin iadesini birbirlerinden talep edemeyecegi kabul edilir’®. Ogretide de
belirtildigi gibi, siirekli borg iliskilerinde donmenin kabulii hem pratik hem de adalete

388

uygun degildir

Taraflar, devre tatil sozlesmesi yaparken donme hakkini sakli tuttuklarini
kararlagtirmiglarsa, s6zlesme bu hikme dayanarak, devre tatil sozlesmesinde bu yonde
bir hikim yoksa taraflar genel hiikiimlere dayanarak donme hakkini kullanabilir ve
sozlesmeyi sona erdirebilir. Devre tatil s6zlesmesi de siirekli borg iligkisi doguran bir
sozlesme oldugundan diristlitk kuralindan hareketle, bu durumda sézlegmenin ileriye

etkili bir sekilde sona erecegini kabul etmek gerekir.

2.4. Degisen Kosullar Nedeniyle Hakim Karariyla Sona Erme

Degisen kosullar nedeniyle, sozlesme iligkilerinin hakim karartyla sona

erdirilebilecegi, 6greti ve yargi tarafindan kabul edilir.

Borglar Hukukuna hakim olan irade serbestisi ilkesi, sozlesme iligkisinin,
sozlegmenin taraflarinca sekillenmesini 6ngériir. Bununla birlikte, hukuk sistemimizde
agiklilikla ifade edilmese de, hakimin bazi durumlarda sozlesme iligkisine miidahale

edecegi kabul edilir.

Sozlesmenin  yorumlanmasi, tamamlanmast veya degisen kosullara

uyarlanmasi genig anlamda hakimin s6zlesmeye mudahalesi olarak degerlendirilir’®.

37 Serozan, ifa Engelleri, s. 152; Selici, a.g.e., s. 132 vd.

3 Oguzman/Oz, a.g.e., s. 370.

% Eren. a.g.e., s. 434 vd.; Ibrahim Kaplan. Hakimin Sézlesmeye Miidahalesi, (Ankara: Kadioglu
Matbaasi, 1987), s. 6.
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Dar anlamda hakimin sozlesmeye midahalesi ise, hakimin kendi yarattig1
kurucu etkili bir kuralla sozlesmeyi degistiren veya ortadan kaldiran karari seklinde

tanimlanir>°.

Hakimin dar anlamda sozlesmeye midahalesi, g¢eligen iki hukuk ilkesinin

karsilikli etkilesiminden dogmustur.

Sozlesmenin taraflari, sozlesme iligkisi devam ettigi sirece sozlesme ile
baglidir. Genel bir hukuk ilkesi olan “pacta sunt servanda” (ahde vefa) ilkesi geregi,

sozlesme yapildigi andaki gibi aynen uygulanmali ve hiikiimlerine uyulmalidir®™.

Taraflarin sozlesmeye bagliligini ifade eden bu ilke, Borglar Hukukuna hakim

32 Jrade serbestisi ilkesinin

olan irade serbestisi ilkesini tamamlar niteliktedir
sozlegsmeler alanindaki goriniimii, sozlesme serbestisi ilkesi taraflara aralarindaki
sozlesme iligkisini diledikleri gibi sekillendirebilme imkani verir. S6z konusu ilke
sayesinde taraflar s6zlesmenin igerigini serbestce kararlastirir. Taraflarin, s6zlegmenin
icerigini belirlerken ileride ortaya ¢ikacak rizikolar nedeniyle sozlesmede edimler
arasindaki dengenin degisebilecegini ongordukleri kabul edilir. Bu nedenle taraflar

kosullar degigse de sozlesme ile bagli kalmalidir.

Ahde vefa ilkesi her kosulda s6zlegmeyle bagli kalmayr 6ngorir, ancak yasam
kosullarindaki degisiklikler her durumda s6z konusu ilkeye uyulmasini zorlagtirir.
Kosullarda ortaya ¢ikan ve onceden taraflarca kestirilemeyen objektif ve olaganiistii
degisiklikler sozlesmeyle bor¢ altina giren borglunun durumunun agirlagmasi
sonucunu dogurur. Bu durumda borglunun sozlesmeyle bagli kalmasi gerektigini ileri

393

sirmek hakkaniyete aykir1 sonuglara yol agar*. Bu gibi durumlarda, ahde vefa

ilkesinin bir diger hukuk ilkesi ile sinirlandig1 gorilir.

%0 Kaplan, a.g.e., s .11.
! Kaplan, a.g.e., s. 6, Kiligoghy, a.g.e.,s. 157.
32 Kaplan, a.g.e., s. 113.

3 Aydin Zevkliler, M. Besir Acabey ve K. Emre Gokyayla, Medeni Hukuk: Girig-Baslangic
Hiikiimleri-Kisiler Hukuku-Aile Hukuku (Besinci Basium. Istanbul: Savas Yaymlar, 1997), s. 165;
Oguzman/Oz, a.g.e., s. 148.



Ozellikle uzun siireli sozlesmelerde, sozlesmenin yapildig1 zamana gore ortaya
¢ikan degisikliklerin hakim tarafindan g6z onunde tutularak sozlesmenin yeniden

degerlendirilmesini éngoéren bu ilke “clasula rebus sic stantibus” olarak adlandirilir®®,

Sozlesmenin degisen kosullara uyarlanmasim ifade eden bu ilke uyarinca
hakimin s6zlesmeye miidahale edebilmesi igin bir takim kosullarin gerceklesmis
gerekir. Taraflardan birinin uyarlama talebinde bulunulabilmesi igin oncelikle
sozlesmenin kurulusundan sonra hal ve sartlarda meydana gelen degisiklik genel ve
objektif olmali, sozlegsmenin sartlarinda meydana gelen bu genel ve objektif degisiklik
nedeniyle s¢zlesmenin taraflarimin yiklendikleri edimler arasindaki denge asiri
derecede agik bigimde bozulmus olmali, kosullarda meydana gelen bu nitelikte bir
degisiklige ragmen sozlesmenin degisen kosullara uyarlanmasina engel bir neden
bulunmamali ve bunlara ek olarak, bor¢lunun edimini yerine getirmemis olmasi

395

gerekir’™. Sozlesmenin degisen kosullara uyarlanmasina engel nedenler birbirinden

¢ok farkli nitelikte olabilir®”.

Hakimin sozlesmeye midahalesi, ancak yukarnida saydigimiz olumlu ve
olumsuz kosullarin bir arada gergeklesmesi ile mumkiin olur. Boylece taraflarin
serbest iradeleri ile belirledikleri alana hakimin miidahalesi ancak belirli kosullarin
gerceklesmis olmasi sartina baglanarak sozlesme oOzgirligi ilkesinin gereksiz

miuldahalelerle bertaraf edilmesi engellenmek istenmistir.

Kosullarin degigsmesi halinde, s6zlesmenin degisen kosullara uyarlanmasi, bu
konuda dizenleme getiren bir sozlesme hitkmiinden veya buna iligkin bir kanun

hikminden de kaynaklanabilir. Sozlesme ve kanunda yer alan uyarlama hikmu

397

olumlu veya olumsuz nitelikte olabilir®’. Bunun diginda hakkinda ne sozlesmede ne

394 Zevkliler/Acabey/Gokyayla, a.g.e., s. 165; Kaplan, a.g.e., s. 114; Eren, a.g.e., s .449; Oguzman/Oz,
a.ge., s. 148

%% Kiligoglu, a.g.e., s. 160-161.

¢ Varlig halinde sozlesmenin degisen kosullara uyarlanmasina engel olan halleri su sekilde
siralayabiliriz; degisen hal ve sartlarm ortaya c¢ikisinda taraflarn kusurlu olmasi, sozlesme veya
kanunda degisen hal ve sartlara ragmen sézlesinenin degistirilmeden uygulanacag yolunda bir hitkmiin
bulunmast, degigen hal ve sartlarin dngériilebilir nitelikte olmasi, edimlerin ifa edilmig olmasi: Kaplan,
a.g.e.,s. 150.

7 Belirli durumlann ortaya gikmast halinde sozlesmenin degisen kosullara uydurulacagmna iligkin
taraflarca sozlesmede ongoriilmiis kurallar olumlu uyarlama kurallaridir. Buna karsihk kosullarm
degismesi halinde sozlesmenin defisen sartlara ragmen aynen uygulanacagim ifade eden kurallar
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kanunda uyarlamaya iligkin bir hiikiim bulunmadig: taktirde hakim kosullar tamamsa

uyarlamaya karar verebilir’®,

Hakim tarafindan uyarlamaya gidilen hallerde, iki tirlt karar verilebilir. S6z
konusu karar sozlesmenin degisen kosullara uyarlanarak devami veya feshi yoniinde
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olur*”. Hakim tarafindan verilen uyarlama hikmi s6zlesmenin siiresinin ve igeriginin

degistirilmesine iligkindir.

Gerek Borglar Kanununun genel hiikiimler kisminda gerek tek tek borg
iligkilerinin dizenlendigi 6zel hikamler kisminda dizenlenen siirekli borg
iligkilerinde, degigen kosullar nedeniyle hakim karariyla sona erme diizenine iligkin bir
hitkkme yer verilmemistir. Yalnizca, siirekli borg iligkisi doguran sdzlesmelerden eser
sozlesmesi igin BK m. 365/f II’de hakim karariyla sona erme hali diizenlenmigtir*®.
Bunun diginda, sirekli borg iligkisi igeren bazi sozlesmelerin de hakli sebeplerle
feshedilebilecegi hiikkiim altina alinarak*”' degisen kosullar nedeniyle sona erme imkani
dolayl1 olarak diizenlenmigtir*”. Sozlesmenin siiresinde degisikligi 6ng6ren bu kanuni
uyarlama hikimleri diginda, kogullarda meydana gelen degisiklikler nedeniyle
sozlegsmenin iceriginde meydana gelecek degisiklikleri gosteren kanuni uyarlama

hitkiimlerine rastlanmamaktadir.

Devre tatil sozlesmesi agisindan durumu degerlendirdigimizde, sozlesmede,
kogullarin degismesi halinde sozlesme iligkisinin akibeti hakkinda bir hikme yer

verilmigse bu hitkiim uyarinca, bir ¢6zim bulunacaktir. S6zlesmede buna iligkin bir

olumsuz uyarlama kurallandir. S6zlesme hiikmii gibi kanunda yer alan uyarlamaya iligkin kurallarin bir
kismm olumlu bir kismu olumsuz igerige sahip olabilir. Kanunda ¢ngoriilen olumlu uyarlama kurallarina
6rnek olarak taraflardan birinin 6limii veya bor¢ 6demekten aczinin szlesmenin sona ermesi ve feshi
sonucunu doguracagim diizenleyen sozlesme hiikiimlerini verebiliriz. Olim hali, BK m. 265, 291, 305,
347, 371, 384, 509/f. 11, 518, 35 maddelerde pek ¢ok s6zlesme tiirii igin diizenlenmistir. Yine borg
odemeden aczin sézlesmenin feshi sonucun doguracagr BK m. 82, 26, 290, 130, 371, 384/f. III, 535/1.
III’de hikiim altma alinmustir. Kanunda yer alan olumsuz igerige sahip uyarlama hitkiimlerine 6rnek
olarak, BK m. 252/f. I ve 274/f. I hiikiimlerini verebiliriz: Eren, a.g.e., s. 451 ; Oguzman/Oz, a.g.e.,
s. 434 Bu konuda ayrintil1 bilgi igin bkz. Kaplan, a.g.e., s. 119-137.

%% Eren, a.g.e., 5. 450; Kiligoglu, a.g.e., s. 158; Oguzman/Oz, a.g.e., s. 147.
% Oguzman/Oz, a.g.e., s. 407.

“0BK m. 365/f. II hitkmii su sekildedir. ... evvelce tahmin olunamayan veya tahmin olunup da iki
tarafca nazara alinmayan haller igin yapilmasina mani olur veya yapilmasin son derece isgal ederse
hakim, haiz oldugu takdir hakki dolayisiyla ya takariir eden bedeli tezyit veya mukaveleyi fesheder.”

‘! Hakh sebeplerle fesih miiessesi, kira sozlesmelerinde BK m. 264, 286°da; hizmet sozlesmelerinde
BK m. 344’de, adi ortaklikta BK m. 537/f VII'de diizenlenmigtir. Oguzman/Oz, a.g.e., s. 428,
Kiligoglu, a.g.e., s. 158; Feyzioglu, a.g.e., s. 414.

“2 Eren, a.g.e., 5. 451; Oguzman/Oz, a.g.e., s. 434.
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hikiim yoksa, Borglar Kanununda ve 6zel kanunlarda da devre tatil sozlesmesinin
haklr sebeple feshine iligkin bir hikiim bulunmadigindan, taraflardan birinin bagvurusu
Uzerine hakimin somut olayin kosullarini goz 6niinde bulundurarak uyarlamaya iligkin

bir karar vermesi gerekir.

Hakimin verdigi karar, sozlesmenin feshi yoniinde ise sozlesmenin hakl

sebeple feshinin sonuglari bu iligkide de gegerli olacaktir*®.

“3 Hakh sebeple feshin sonuglari hakkinda bkz. yuk. s. 130-133.
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SONUC

Ekonomik ve sosyal hayattaki gelismeler sanayii devrimi ile birlikte hiz
kazanmig, gerek sosyal yagsam, gerek caligma yagsami ihtiyaglar dogrultusunda yeniden
sekillenmistir. Sanayii devrimi, bilimsel ve teknolojik gelismelerin yam sira yogun ve
stresli bir caligma temposu ve kentsel yagsam tarzini da beraberinde getirmistir. Bu yeni
calisma ve yasam tarzi bireylerin ihtiyaglari arasina yenilerinin eklenmesi sonucunu
dogurmustur. Iste tatilin de litkks olmaktan ¢ikip ihtiyag olarak kabuli bu toplumsal

gelismelerin sonucudur.

Tatilin bir ihtiyag olarak degerlendirilmesi, tatil talebinin artmasi sonucunu
dogurmustur. Artan tatil talebi, ancak cesitlenen ve degisen birey isteklerine paralel

bigimde gesitlilik gosteren tatil arzi ile kargilanabilir.

Bu gereklilik tatil ihtiyacinin giderilmesine yonelik yeni uygulamalarin
baslatilmasina neden olmustur. Devre tatil sozlesmesi ile taninan dénemli yararlanma
imkany, tatil ihtiyacinin kargilanmasina yoénelik arzin yeni gorinis sekillerindendir.
Tatil amagl taginmazdan donemli yararlanmayi konu edinen devre tatil sozlesmesi,

degisen ekonomik kosullarin ve artan tatil talebinin yarattig1 bir hukuki kurumdur.

Devre tatil sozlesmesinin uygulamast giniimizde gittikge yayginlagmaktadir.
Devre tatil sozlesmesi, baglangigta borglar hukukuna 6zgii sozlesme ozgirlugi
ilkesinden hareketle turizm girketlerinin uygulamalartyla sekillenmigtir. Zaman
icersinde bu sozlesme iligkisi ile uygulamada siklikla kargilagilmaya baglanmast bu
sozlesme iligkisine ait kanuni diizenlemelerin yapilmasi gerekliligini dogurmustur.
Bunun sonucunda devre tatil sozlesmesi tlkemizde Tiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunda (TKHK) yapilan degisiklik kapsaminda, Kanuna eklenen 6/B maddesiyle
tanimlanarak, kanuni bir dizenlemeye kavusturulmustur. Devre tatil sozlesmesinin
TKHK’da tanimlanmasindan kisa bir siire sonra hazirlanan Devre Tatil Soézlesmeleri
Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda Yo6netmelikle, devre tatil sozlesmelerinde
uygulanacak ayrintili hikimler sevk edilmigtir. Gerek s6z konusu kanuni
diizenlemelerden 6nce, gerek giinimiizde devre tatil sozlesmesi, bilimsel eserlerde

ayrintili bir bi¢imde incelenmemis, devre milk hakkini konu edinen eserlerde
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kargilagtirmaya esas olacak sekilde degerlendirilmistir. Ihtiyaglarin yarattig1 bu
sozlesme iliskisi, uygulamada tagidigi ©nem nedeniyle buna iligkin kanuni
duzenlemeler cergevesinde bagli basina bir galismaya konu olma 6nemini haizdir.

Konunun segiminde yeni bir hukuki kurumun tanitilmasi gerekliligi etkili olmustur.

Bireylerin tatil anlayiglari giinimiizde degigmistir. Bu alanda goriilen en garpici
yenilik bundan 50-60 yil Oncesinin vazgegilmezlerinden olan tatil amagl taginmaz
edinmenin tatil ihtiyacinin karsilanmasinda énceligini kaybetmis olmasidir. Devre tatil
evleri, uygun fiyatlartyla tatil evlerine, sagladigi rahatlik agisindan da otel ve

pansiyonlara alternatif olmustur.

Devre tatil sozlesmesi, ama¢ bakimindan tatil ihtiyacinin giderilmesini konu
edinen, otelcilik-pansiyon sozlegmesi, seyahat sozlesmesi ve devre miilk sozlegmesi
ile benzerlik gosterir. Bunlarin her biri tatil ihtiyacinin giderilmesine yonelik arzin
farkli goriintg sekilleridir. Devre tatil ve devre milk sozlesmelerinde tatil ihtiyacinin
giderilmesinde hak sahiplerine tasinmaz tizerinde doénemli yararlanma hakki
saglanmasi esasindan hareket edilir. Taginmazdan donemli yararlanmayi konu edinen
bu iki sozlesme temel bir noktada farklilik gosterir. Devre tatil sozlegsmesiyle devre
tatil sahipleri, sozlesmeye dayali bir sahsi nitelikte bir yararianma hakk: elde ederken,
devre miilk sozlesmesiyle hak sahipleri, ayni karakterde bir yararlanma hakk: sahibi
olur. Ayni ve sahsi haklar arasindaki temel farkliliklar her iki yararlanma diizeni

icinde gegerlidir.

Devre miulk sistemi Ulkemizde Kat Milkiyeti Kanunu igerisinde
diizenlenmigtir. Bu sistemde saglanan doénemli yararlanma hakki, taginmazin

paydaslari lehine taninan paya ve egyaya bagl kendisine 6zgu bir irtifak hakkidir.

Taginmazdan donemli yararlanma hakkinin kararlagtirilan stre igerisinde,
belirlenen tcret karsiliginda hak sahibine birakildigi devre tatil sozlesmesinde hak

sahipleri yalnizca stzlesmeye dayali sahsi nitelikte bir yararlanma hakki elde eder.

Devre tatil sozlesmesi, tasimaz sahibi (uygulamada goruldigi sekliyle
genellikle bir turizm sirketi) ile devre tatil sahibi arasinda kurulur. Sozlesme genel
olarak tasinmazdan donemli yararlanma hakkinin bir tcret karsiliginda devrini konu

alir. Bu nedenle, baglangigta devre tatil sézlesmesini kullandirma borcu doguran
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sozlesmelerin tipik Ornegini olusturan kira sozlesmesi seklinde nitelendirmek
mumkiinmiig gibi goériniyorsa da bu sekilde bir niteleme eksik bir degerlendirmenin
sonucu oldugundan kabul edilemez. Devre tatil sozlesmesinde, turizm sirketleri,
kararlagtinlan tdcret karsihginda, donemli yararlanma hakkini saglama borcu
kapsaminda turizm hizmetleri toplamin: yerine getirmeyi ustlenir. Bu nedenle devre
tatil sozlesmesinde belirlenen ticret, donemli yararlanma hakk: ile birlikte kanunda
dizenlenen ve dizenlenmeyen sozlesmelere ait edim yukumlalikleri karsiligidir.
Devre tatil sézlesmesi, turizm hizmetlerinin top yekiin bir tcret kargiliginda hak
sahiplerine taninmasi konu edinen seyahat sozlesmesi gibi, kendisine 6zgii s6zlegmeler

grubunda yer alir.

TKHK’un 6/B maddesindeki diizenlemeye kadar, devre tatil sozlesmesinin ne
sekilde yapilacagr konusunda bir aciklik yoktu. Uygulamada devre tatil hakki,
metinleri turizm sirketlerince hazirlanan ve az ¢ok benzerlik gosteren sozlesmelerle
taniniyor, sozlesme metinleri turizm girketlerince belirlenmis genel iglem sartlar ve
0zel hikiimlerden oluguyordu. Sozlegsme igerisinde yer alan genel iglem sartlarinin
icerigi sozlesmenin kurulmasi sirasinda devre tatil sahiplerince tam olarak
anlagilamadigindan devre tatil sahipleri igerigini tam olarak tespit edemedikleri bu

sartlar nedeniyle zarara ugruyordu.

TKHK’un 6/B maddesiyle, devre tatil sozlesmesinin yazili sekilde yapilmasi
gerektigi hikiim altina alinarak, taraflarin hak ve borglarmin kagit tzerinde
belirlenmesi saglanmig ve bu sayede bir anlagmalik giktiginda hak ve borglarin tespiti
kolaylagmigtir. Bunun diginda, Devre Tatil Sézlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmeligin 5. maddesiyle sozlesmenin asgarl igerigi belirlenerek

sozlegsmenin kurulmasina iligkin bosluk giderilmistir.

Tatil ihtiyacinin giderilmesini konu edinen, devre tatil s6zlesmesi diger tiiketici
sozlesmeleri gibi, farkli gorinimlerde ortaya ¢ikabilir. Bu nedenle devre tatile olan
talebi artirmak amaciyla, yararlanma bedeli taksitlendirilebilecegi gibi, bu amagla
kampanya ve promosyonlardan da yararlanilabilir. Yine bu amagla devre tatil

sozlesmesi kapidan igslem seklinde de kurulabilir.

Devre tatil sozlesmesinde taraflarin hak ve borglar, TKHK m. 6/B’de

diizenlenmemistir. Devre tatil s6zlegmesine iligkin gergeve niteliginde bir diizenleme
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olma o6zelligini tagiyan bu madde de, sozlesmenin genel bir taniminin yapilmasiyla
yetinilmigtir. Taraflarin  karsilikhh  hak ve borglari ve bunlarin igerigi turizm
sirketlerinin uygulamalariyla belirlenmistir. Bu nedenle bu konuda kanuni bir bogluk
bulundugundan s6z etmek mimkindir. So6z konusu bogluk kendisine 6zgi

sozlesmelerin tamamlanmasina iligkin genel esaslar dogrultusunda giderilir.

Devre tatil sozlesmesine iligkin dizenlemelerin yapildigi TKHK m. 6/B’de ve
ilgili yonetmelikte taraflarin hak ve borglart gibi, s6zlesmenin sona ermesine iligkin
hukumlere de yer verilmemistir. Devre tatil sozlesmesini niteleyen asli edim borcunun
kullanma hakkinin devri olmasi nedeniyle devre tatil s6zlegsmesinin, kullandirma borcu
doguran sozlegmelere iligkin sona erme sebepleriyle sona erecegini sonucuna ulagmak

mumkindir.

Ulkemizde uygulamasi ozellikle son zamanlarda artan bu sistemin kanuni bir
diizenlemeye kavusturulmasi ve bu diizenlemenin TKHK’da yapilmasi isabetli bir
yeniliktir. Devre tatil sozlesmesinin TKHK’da diizenlenmesi, tatil olgusunun
bireylerin yagamindaki yeri ile yakindan ilgilidir. Tatil giinimiizde insanlar igin bir
ihtiyagtir. Bu nedenle tatil ihtiyacini karsilamak amaciyla islemlerde bulunan
kimselerde TKHK’da tanimlandigi sekliyle, 6zel ihtiyaglarini gidermek amaciyla
islemlerde bulunan kimse, diger bir deyisle tiketicidir. Amag kriterinden hareketle
devre tatil sahibi, tiketici; devre tatil sozlesmesi de tiiketici sdzlegsmesidir. Bu nedenle
tatil ihtiyacii gidermek amaciyla islemlerde bulunan kimselerle, diger ozel
ihtiyaclarini gidermek amaciyla islerﬁlerde bulunan kimseler arasinda bir ayrim
yapilmaksizin timiniin ayn1 kanunun sagladigi koruma kapsaminda yer almas: isabetli
olmustur. Devre tatil sozlesmesinin TKHK’da diizenlenmesi sosyal koruma
normlarinin  kapsaminin genisletilmesi egiliminin hakim oldugu ginimizde, soz

konusu o6gretilerle uyumlu bir yenilik olarak degerlendirilebilir.

Tiketici hukuku, yukarida sozinii ettigimiz ekonomik ve sosyal geligmelerin
bir sonucu olarak, bir takim hukuki iligkilerin borglar hukukunun temel prensipleri
diginda, sosyal pblitika diisincesinden hareketle sekillendirildigi bir hukuk dalidir. Sé6z
konusu hukuk dalinin kapsami her gegen giin genislemektedir. Tiketici hukukunun
kapsamimn konusu hizmet sunumu olan islemleri de igerisine alacak sekilde

genisletilmesiyle baglayan bu siire¢ giinlilk yasamda kargilagtlan hukuki iligkilerin

Anacir.,

4., v,
LA LAdf

[



145

cesitliligi nedeniyle heniiz tamamlanamamigtir. Bu siirecin son halkasi, ses, goriintii

gibi elektronik ortam verileri ve tatil amaclh taginmazlardir.

Devre tatil sozlesmesine iligkin hususlarin  kanuni dizenlemeye
kavusturulmas: isabetli olmugsa da soz konusu diizenlemelerin yeterli oldugunu
soylemek mumkin degildir. Caliyma igerisinde yeri geldigince, belirttigimiz iizere,
TKHK m. 6/B yalnizca devre tatil s6zlesmesine iliskin ¢erceve bir diizenlemedir. S6z

konusu madde yalnizca devre tatil sozlesmesinin eksik bir tanimini igermektedir.

Devre tatil sozlesmesine iligkin ayrintili  hiktmler, TKHK’da yapilan
degisiklikten kisa bir stre sonra yirirlige giren, Devre Tatil Sozlesmeleri Uygulama
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikle getirilmistir. Kanunla dizenlemeyen
hususlarin yonetmelikle getirilmesinin yerindeligi disinda, s6z konusu diizenlemenin
kapsam bakimindan yeterliligi de tartigtlir. Iigili yonetmelik, uygulamada taraflar
arasinda en sik karsilagilan problemlerin giderilmesi amaciyla hazirlanmgtir.
Uygulamada turizm sirketlerinin koétuye kullandigi kanuni bosluklarin ortadan
kaldirilmasim amaglayan bu diizenleme zaman igerisinde ortaya ¢ikmasi muhtemel
diger sorunlari ¢ozmede yetersiz kalacaktir. Duzenlenmenin kapsam bakimindan
darligi disinda, mevcut sorunlari giderme amaciyla buldugu c¢ozumlerde elegtiriye
agiktir. S6z konusu duzenlemelerin TKHK ‘da yer alan benzer muesseselerle

paralelliginin saglanmamig olmasi da isabetli degildir.

Bu nedenle devre tatil sozlesmesinin kanuni alanda diizenlenmesinin
gerekliliginin farkinda olan kanun koyucunun, s6z konusu yararlanma diizeninde
ortaya ¢ikacak tim sorunlarn ¢ozmeye elverisli, sozlesmeye iligkin tim unsurlari
kapsayan bir kanun ile diizenleme getirmesi devre tatil sisteminin geregi gibi islemesi
icin gereklidir ve uygulamada karsilagilan sorunlarin en aza indirgenmesi agisindan

gereklidir.
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