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Yiiksek Lisans Tez Ozii

BILiSIM ALANINDAKI GELISMELER KARSISINDA
VERGI MAHREMIYETI

Deniz AKTAS
Kamu Hukuku Anabilim Dah
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eyliil 2015
Damisman: Yard. Do¢. Dr. Dogan GOKBEL

Giiniimiizdeki ekonomik ve siyasi yapiya entegre devletler, kanunlara dayanarak iilke
sinirlar igindeki gelir, servet ve harcamalar {izerinden vergilendirme yapmaktadir. Bu
siiregte, vergi borcuyla ylkiimli kilinanlar, mikellef olmalar1 sebebiyle vergi
mahremiyetinden faydalanirlar. Vergi mahremiyeti, vergi ile ilgili bir is veya islemde
bulunan ilgili kurum personelinin, is veya isleme konu verginin miikellefine iliskin
kisisel ve ticari nitelikteki sirlarin1 6miir boyu ifsa etmemesi ve kendisinin ya da iigiincii
kisilerin menfaatine kullanmamasidir. Ister kagit ortaminda isterse elektronik ortamda

olsun, vergi mahremiyeti kapsamindaki verilerin korunmasi énemli bir husustur.

Cagimizdaki teknolojik gelismelerin bir sonucu olan bilisim alan1 karsisinda devletler,
elektronik altyapiya gecerek is ve islemlerini gergeklestirmektedir. Bu amagcla,
Tiirkiye’de vergilendirmeye iliskin elektronik altyapr i¢in Vergi Daireleri Otomasyon
Projesi ylriitiilmektedir. Bu proje kapsaminda, hangi sistemlerin uygulamaya kondugu
ve vergi mahremiyetinin nasil korundugunu incelemek c¢alismamizin amaglarindan

biridir.

Vergi idaresinin i¢ islemlerine ve yazigsmalarina yonelik uygulamalara ve miikellef ya
da muhasebe islerini yiiriiten meslek mensuplarina yonelik gelistirilen ve bazilarina
zorunlu kilinan uygulamalara c¢aligmamizda yer verilmistir. Bu durumda vergi

mahremiyetinin nasil korundugu da ¢alismamizin bir diger amacidir.
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Vergi mahremiyetinin idare tarafindan korunmasi, EIK kapsaminda nitelikli elektronik
sertifikanin temini, giivenli e-imza ve mali miihiir kullanimiyla gergeklestirilmektedir.
Yargisal koruma ise, kural olarak, vergi mahremiyetinin ihlali suguna iliskin Vergi Usul
Kanunu’nun 362. maddesinden ve 6183 sayili Kanun’un 107. maddesinden Tiirk Ceza
Kanunu’nun 239. Maddesine yapilan yollamalarla saglanmaktadir. Calismamizda son
olarak, bilisim alaninda gerceklesen vergi mahremiyetinin ihlali hem bu hiikiimlere gore
hem de bunlarin uygulanamadigi haller bakimindan, cezai yaptirimlariyla birlikte ele

alinmustir.
Anahtar Kelimeler: Vergi mahremiyeti, bilisim, e-devlet, vergi idaresi, VEDOP, e-

tahsilat, e-haciz, e-Ozelge, e-beyanname, e-defter, e-fatura, kisisel veri, ticari sir,

bankacilik sirr1, miisteri sirri.
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Abstract

TAX CONFIDENTIALITY
IN THE FACE OF IMPROVEMENT ON THE FIELD OF INFORMATICS

Deniz AKTAS
Department of Public Law
Anadolu University Graduate School of Social Sciences, September 2015
Adviser: Asst. Prof. Dr. Dogan GOKBEL

Today, the countries that integrate to international economic and political structures, tax
on the domestic incomes, fortunes and expenditures that base on legislations. In this
process, the entity, who obliged tax debt, take advantage of tax confidentiality as a
taxpayer. Tax confidentiality means that not received benefit lifelong neither himself
nor third party from confidence of taxpayers and not disclosed lifelong to confidence
about taxpayers by staff who works at institute about taxation and is retired from this
institute. Whether on paper or electronic form, protection of the data covered by tax

privacy is an important issue.

The result of this age with technological improvements, the countries, which are in the
face of the field of informatics, conducts its business operations through the electronic
infrastructure. For this purpose, In Turkey, Tax Department Automation Project is
enforced for electronic infrastructure for taxation services. One of the objective of this
study is analyzed of the systems these are serviced on the project and the ways which

are protected tax confidentiality.

This study also includes operations for internal and correspondence of the tax
administration and applications developed for taxpayers and accountants which are legal
obligation for some of them. In this case, how to protect the confidentiality of taxes is

another objective of our study.



Protection of taxes by the administration is executed with providing of qualified
electronic certificate and using secure e-signature and financial seal within Electronic
Signature Law. The judicial protection, in principle, is ensured with attribution from the
clause 362 of Tax Procedure Law clause 107 of Law No. 6183 to clause 239 of the
Turkish Criminal Law. Ultimately in this study, we take the subject that is the breach of
tax confidentiality in the face of improvment on the field of informatics both the clauses
that has said the previous sentence and the cases that is enforced another law clauses

with criminal sanctions of both of them.

Keywords: Tax confidentiality, informatics, e-state, tax administration, VEDOP, e-
collection, e-distrait, e-ruling, e-declaration, e-book, e-bill, personal data, business

secret, banking secrecy, customer secrecy.
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Etik Ilke ve Kurallara Uygunluk Beyannamesi

Bu tez ¢aligmasinin bana ait, §zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢aligmamin hazirlik,
veri toplama, analiz ve bilgilerin sunumunda bilimsel etik ve kurallara uygun
davrandi@imi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilmeyen tiim veri ve bilgiler ig¢in kaynak
g6sterdigimi ve bu kaynaklara kaynakgada yer verdigimi; bu calismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan bilimsel intihal tespit programiyla tarandigini ve

hi¢bir sekilde intihal igermedigini beyan ederim.

Herhangi bir zamanda, ¢aligmamla ilgili yaptiim bu beyana aykiri bir durumun
saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu

bildiririm.

Deniz AKTAS
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Giris

Vergiler, devletin baglica gelir kaynagini olusturur. Bu siirecte devlet ile yiikiimliiler
arasindaki iligski, Anayasa ve kanunlarda diizenlenen iki tarafli bir ddev iliskisidir.
Yiikiimliiler, vergi borcunu devlete karst bir ddev olarak yerine getirir. Devlet de
yiikkiimliilerin bu siiregte sahip oldugu haklar1 diizenler ve koruma altina alir. Bu
haklardan biri de miikelleflere iliskin bilgilerin gizliligidir. Vergi idaresi ve yargisi,
miikellefin basta kisisel ve ticari bilgileri olmak {izere, bu siirecte bilinmesi gereken her
tiirlii bilgisine erismeye yetkilidir. Ancak bu bilgilerin bir bolimii, miikellefin {i¢iincii
kisiler tarafindan bilinmesini istemediklerinden olusur. Sir niteligindeki bu bilgilerin
vergi ile ilgili siirecte yer alanlar tarafindan saklanmasi, bu kimselerin kanuni
yikiimliiligtdiir. Vergi mahremiyeti olarak adlandirilan bu koruma zirhi, ayn1 zamanda
ihlali durumunda kimlerin ne sekilde sorusturulacagini ve yaptirima tabi tutulacagini da
icermektedir. Vergi mahremiyeti, glinimiizde hem kagit {izerindeki hem elektronik
ortamdaki sirrin saklanmasi ile ilgilidir. Sir niteligindeki bilgilerin elektronik ortamda
islenmesi, elektronik araglarin kamu yonetiminde kullanilmasinin bir sonucudur. Ancak,
elektronik araglarin gelisim hizi ve beraberinde gelen sorunlar karsisinda hukuki

diizenlemelerin ne kadar cevap verebildigi, giincelligini koruyan bir tartigma konusudur.

Calismamizdaki temel amag, miikelleflerin sir niteligindeki bilgilerinin korunmasini
saglayan vergi mahremiyetinin ¢agimiza yon veren bilisim teknolojileri karsisinda nasil
ele alindig1 ve korundugunu Tiirkiye {izerinden incelemektir. Inceleme, iki boliimde

gerceklestirilmektedir.

Calismamizin birinci béliimde, temel kavramlar incelenmektedir. Oncelikle, vergi
mahremiyetinde menfaat sahibi kisiler ve kisilik sahibi olmalarindan kaynaklanan
haklar1 ele alinmaktadir. Daha sonra, onlarin sir niteligindeki bilgilerinin korunmasina
iliskin haklarin genelden 6zele gelisimi ile devletin bilisim alanindaki gelismeler

karsisinda bi¢cimlendigi e-devlet kavrami agiklanmaktadir.

Calismamizin ikinci boliimiinde ise, e-devletin vergi siirecindeki ayagi ve bu alanda

vergi mahremiyetinin korunmasi iki alt bdliimde incelenmektedir. ilk alt béliimde, e-



devletin elektronik ayagini olusturan bilisim kavrami, bilisimin devlet ve topluma
etkileri ile kamu yonetiminde ve vergi idaresindeki gelisimi ele alinmaktadir. Elektronik
devletin vergi idaresindeki ayagi, Vergi Daireleri Otomasyon Projesi kapsamindaki
uygulamalarin vergi mahremiyetine etkileri ile aciklanmaktadir. Bu uygulamalarin
bazilari, yalnizca kurum icine yonelik gelistirilmistir. Bazilariysa, miikellefler ve 3568
sayili Kanun’a tabi meslek mensuplarmin iglemleri igindir. ikinci alt boliimde ise,
bilisim alaninda sirrin korunmasinda sorumluluk kapsaminda olanlar ve mahremiyetin
ihlal edilmesi karsisindaki yaptirimlar ele alinmaktadir. Oncelikle, bilisim sistemlerinde
vergi mahremiyetinin korunmasina internet vergi dairesi ve diger sistemler bakimindan
deginilmektedir. Daha sonra, mahremiyetin saglanmasinda sorumluluk ve ara¢ sahibi
olarak elektronik sertifika hizmet saglayicinin kim oldugu ve idare ile iliskisi
aciklanmaktadir. Son olarak, bilisim sisteminde vergi mahremiyetinin ihlal edilmesinde
hangi hallerin Vergi Usul Kanunu veya Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda
Kanun’da diizenlen sucun kapsamina girdigine yer verilmektedir. Ayrica, bu
kanunlardan birinin kapsamina girmeyen hallerde Tirk Ceza Kanunu’nun hangi
hiikiimlerinin isletilebilece§ine deginilmektedir. Vergi idaresi personelinin ayni
zamanda kamu personeli olmasi nedeniyle devlet memurlarinin, vergi ile ilgili
yargilama siirecinde yer alan hakim ve savcilarin vergi sirrini ifsa ya da kullanmasi

halinde haklarinda agilabilecek disiplin sorusturmasina da yer verilmektedir.



Birinci Boliim

Vergi Mahremiyetine liskin Temel Kavramlar ve Elektronik Devlet Kavram

Devletin baslica gelir kaynagi olan vergi, kanunla konulur ve kanuna dayanilarak
toplanir. Miikellefler de vergi ddevlerini genellikle uyumlu bi¢imde yerine getirirler.
Vergiye goniillii uyum olarak da adlandirilabilecek bu giiven ortaminin tesisi, 6ncelikle
gercek veya tiizel kisi olarak miikelleflerin kisilik sahibi olmaktan kaynaklanan haklarin
taninmasi ile baglamigtir. Bu haklardan biri, kisinin 6zel yasaminin korunmasi, yani
mahremiyet hakkidir. Mahremiyet, yalnizca ev i¢i yasam ile smirli tutulmayarak
kisilerin belirli durumlarda belirli kurumlar ya da kuruluslarla hukuki cercevede
paylastig1 verileri de kapsamaktadir. Bu veriler, ayrimcilig1 6nlemek icin kisisel veri —
hassas veri kavram farkliligini dogurmustur. Bu dénemde ciddi bir ivme kazanarak
giiniimiize damgasini vuran bilisim alanindaki gelismeler, devletlerin de bu elektronik
altyapiya uyum saglayarak hareket etmesi gerekliligini beraberinde getirmistir. Yasanan
bu gelismeler karsisinda, bir sir alan1 olarak vergi mahremiyetinin 6zellikle e-devlet

uygulamalar1 bakimindan korunmasi da giincel bir sorundur.

1. Kisi, Kisilik ve Kisilik Haklar:

Vergi mahremiyeti, 6zlinde kisilerin vergilendirme islemleri sirasinda devlet karsisinda
korunmasini saglayan bir haktir. Kisiler bu haklarin1 devlet ile kurduklar karsilikli
giivene dayali bir iliski ¢ercevesinde elde etmistir. Bu noktada kisi, kisilik sahibi olma

ve bundan kaynaklanan dogal haklar 6n plana ¢ikmaktadir.

1.1. Hukukun Oznesi Olarak Kisi

Hukuk kurallari, devlet iktidarini elinde bulunduran tarafindan konulmasi, uygulanmasi
ve uyusmazlik durumunda devlet iktidarimin verdigi zor giicii kullanilarak ¢oziime
baglanmasi ile diger toplum kurallarindan ayrilmaktadir. Hukuk kurallarinin baslica
varlik nedeni yani sujesi ise kisilerdir. Hukuka gore kisi, haklara ve bor¢lara sahip

varliklarin genel adidir (Akipek vd., 2013: 229 ; Oguzman vd., 2013: 2 ; Dural ve Ogiiz,



2013: 5). Bir kisinin hakka sahip olmasi, hukuk tarafindan korunan ve sahibine bu
korunmadan yararlanma yetkisi veren bir menfaatinin bulunmasini; borca sahip olmasi

ise alacakliya kars1 yerine getirmesi gereken yiikiimliiliigiinii ifade eder.

Kisi denilince akla ilk olarak insan gelse de, giiniimiiz hukuk diizeninde kisiler, ger¢ek

kisiler ve tiizel kisiler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

Gergek Kisiler, insanlardir (TMK m.8). Insanlarin hak sahibi olabilmesini ifade eden
hak ehliyeti ise, tam ve sag dogum ile baglayip 6liimiine kadar siirer; ancak haklarin
etkisi anne karnindaki fetiis durumundan baglayip 6liimiine ragmen devam eden olay ve
durumlar sona erene kadar siirer. Gergek kisilerin fiil ehliyeti ise, ayirt etme giiciine

sahip olmak, ergin olmak ve kisitli olmamak kosuluyla kabul edilmistir (TMK m.9).

Tiizel Kisiler ise belli bir amacin gergeklestirilmesi i¢in basli basina bir varliga sahip
olmak tizere olusturulan kisi veya mal topluluklaridir (TMK m.47). Buna gore tiizel
kisilik kazanilmasinin kosullari; bir kisi veya mal toplulugu seklinde orgiitlenilmis
olmasi; bu orgiitiin siireklilik amaci tasimasi ve toplulugu olusturan ya da ondan
yararlananlarin kisiliklerinden bagimsizlasmasina hukuken olanak taninmasidir. Tiizel
kisiler, kamu hukuku tiizel kisileri ve o©zel hukuk tiizel kisileri seklinde ikiye
ayrilmaktadir. Kamu hukuku tiizel kisileri, kamu idareleri ile kamu kurum ve
kuruluslarindan olusmaktadir (Oguzman vd., 2013: 245). Ozel hukuk tiizel Kisilerine
ise kazan¢ paylasma amacindaki ticaret ortakliklari ile kazang paylasma amaci
tasimayan dernekler ve vakiflar 6rnek gosterilebilir (Oguzman vd., 2013: 247). Tiizel
kisiler, insana 0zgii niteliklere bagl olanlar disindaki tiim hak ve borglara ehildirler
(TMK m.48). Fiil ehliyetlerine ise kanuna ve kurulus belgeleri uyarinca gerekli
organlara sahip oldugu anda sahip olurlar (TMK m.49). Tiizel kisilerin ehliyeti,

kisilikleri sona erse de tasfiye bitene kadar sinirli olarak siirer (TMK m.52).

1.2. Kisilik ve Kisilik Haklar:

Ister gercek kisilerin ister tiizel kisilerin hukuki olarak sahip oldugu ehliyetler, deger

tasiyan maddi ve manevi varliklar ve kisisel durumlar, Kisilik kavraminin



kapsamindadir (Akipek vd., 233: 2013 ; Oguzman vd., 2013: 157 vd. ; Dural ve Ogiiz,
2013: 99 vd.). Hem ulusal hem de uluslararasi diizenlemeler, kisilik kavramini, birinci
kusak haklar olarak kabul edilen medeni ve siyasi haklar kapsaminda temel haklar
icerisinde degerlendirmekte ve korumaktadir. Ozellikle II. Diinya Savasi sonrasinda
insan haklarina ve temel ozgiirliiklere karst saygiyt saglamak ve gelistirmek amaciyla
yapilan calismalar, kisilik haklarinin yerlesmesine de ivme kazandirmistir. 1945°te
Birlesmis Milletler’in kurulmasi, insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin kabulii,
BM Insan Haklar1 Komisyonu’nun olusturulmasi ve bu komisyonun Ikiz Sézlesmeler
olarak da adlandirilan Kisisel ve Siyasal Haklara Iliskin Uluslararas1 Sozlesme ve
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara fliskin Uluslararasi Sozlesme’yi
hazirlamasi, 1966’da bu sozlesmelerin BM Genel Kurulu’nda kabulii ve 1976’da
yiiriirliige girmesi insan haklar1 baglaminda baslica uluslararas1 gelismelerdir (Kapani,

2011: 30 vd.).

Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi diizenlemelere bakildiginda, 1945 tarihli IHEB de
kisilik haklar1 ile dogrudan ilgili olarak yasam hakki (m.3) ve kisiligin taninmas: (m.6)
yer almaktadir. 1950 tarihli AIHS’de de dogrudan kisi tamimi yapilmasa da yasam
hakk, kisi ozgiirliigii hakki, adil yargilanma hakki ve 6zel ve aile yasamina saygi hakki
basta olmak tizere gercek ve tiizel kisilerin kisilik haklarma vurgu yapan hiikiimler yer
almaktadir. Tkiz S6zlesmeler’den KSHS’de yer alan kisi olarak tanminma hakki (m.16) ve

mahremiyet hakk: (m.17), vergi mahremiyetinin igerigi ve tarafi ile dogrudan ilgilidir.

Uluslararasi diizenlemelerin de atifta bulundugu kisilik haklari; kisinin maddi, manevi
ve iktisadi bitiinligi ile sir ¢evresi ve gizlilik alani tizerindeki haklaridir. Bu tiir bir
siniflandirma mutlak  olmayip, simirli  sayr ilkesi esas degildir; haklarin
degerlendirilmesini sistematize etmek icin yapilmaktadir (Oguzman vd., 2013: 157-
158). Bununla beraber, tiimiiniin ortak 6zellikleri ise mutlak ve kisiye siki sikiya bagh
haklar olmalaridir. Mutlak hak olmanin sonucu, herkese karsi ileri siiriilebilmesidir.
Kisiye siki sikiya bagli olmasi ise para ile Olglilebilen yani mameleki haklardan

olmadig1 anlamna gelir.



1.2.1. Kisinin maddi biitiinliigii iizerindeki haklar:

Kisilik haklarinin tiirlerine bakildiginda, kisinin maddi biitiinliigii tizerindeki haklar1 ilk
sirada gelir. Bu kapsamda yasam hakki, tartismasiz bicimde O6rnek olarak gosterilir.
Anayasa m. 17°de yer verilen bu hak, kisiler hukuku doktrininde hayat, saglik ve viicut
tamhig olarak kisaca tanimlanir (Oguzman vd., 2013: 159 vd.; Dural ve Ogiiz, 2013:
104 vd.). Bu hak, mutlak bir hak olup kisiye siki sikiya baglidir. Miidahale yapilacak
olsa bile, miidahalenin hukuka, ahlaka, adaba ve kamu diizenine aykiri olmamasi

gerekir.

1.2.2. Kisinin manevi biitiinliigii iizerindeki haklari

Kisinin manevi biitlinliigli lizerindeki haklara, konumuzla da ilgili bir 6rnek olarak
kisinin seref ve haysiyetini gosterebiliriz. Bu degerler hem Anayasa m. 17/II, hem TMK
m. 24 tarafindan korunurlar. Anayasa Mahkemesi bir kararinda insan haysiyetini su

sekilde tanimlamistir:

Insan haysiyeti kavram, insanin ne durumda hangi sartlar altinda
bulunursa bulunsun, sirf insan olusunun kazandirdigi degerlerin taninmasi
ve sayillmasini anlatir. Bu, Oyle bir davranis ¢izgisidir ki, ondan asagi

diisiince, ona muhatap olani insan olmaktan ¢ikartir.'

Buna gore, kisinin sahip oldugu degerlerin ¢esitli araclarla (s6z, yazi, resim, vb.) eksik
ya da yanlis gosterilmesi durumunda seref ve haysiyetin ihlali gerceklesir. Bu ihlale
yonelik korumalara TCK m.125 vd.’nda diizenlenen hakaret suclarina yonelik
yaptirimlar, TMK m.24, m.25’te diizenlenen kisilik haklarinin korunmasina iliskin ve

TBK m.49 vd.’nda diizenlenen haksiz fiile iliskin diizenlemeler 6rnektir.

'AYM’nin 28.6.1966 tarih ve 1963/132 Esas ve 1966/29 Karar say1ili
karart.http://www.kararlaryeni.anayasa.gov.tr/Karar/Content/b95ec65¢c-f13d-4bcd-a586-
4f2b970158c3?excludeGerekce=False&wordsOnly=False (Erigim Tarihi: 25.7.2015)




1.2.3. Kisinin iktisadi biitiinliigii iizerindeki haklar

Iktisadi biitiinliik {izerindeki haklar, kisinin meslek, sanat ve ticaret hayatinda
korunmas1 gereken degerlerini ifade etmektedir (Dural ve Ogiiz, 2013: 141). Kisinin
maddi varligim gelistirme Ozgiirliigii, calisma Ozgiirliigli, haksiz rekabet yasagi bu
kapsamda degerlendirilmektedir. Bunlarin yaninda, mesleki, sanatsal veya ticari
faaliyetlere iliskin bilgiler iizerinde ti¢iincii kisilerin iistiin menfaatinin bulunmasi veya

elestiriler de kisilik haklar1 bakimindan sinirlandirmaya tabidir.

1.2.4. Kisinin sir cevresi ve gizlilik alam iizerindeki haklar:

Kisinin sir ¢evresi ve gizlilik alan1 {izerindeki haklar ise kisisel alan ya da mahrem alani
olarak da nitelendirilebilecek, herkesin bilmesini istemedigi bilgilerini kapsayan alana
iliskindir. Gliniimiizde her tiirlii bilgiye erisimin ¢esitli teknolojik cihazlarla ¢cok kolay
olmasi, bu alana iligkin haklarin yalmizca kisiler arasindaki hukukta degil, kisilerin
devlet ile arasindaki hukuki iligki karsisinda da korunmasini gerekli kilmaktadir. Bu
nedenle, kisisel alan icerisindeki haklarin basinda gelen 6zel yasamin gizliligi hakki,
Kit’a Avrupast Hukuk Diizeni’nde insan hak ve 6zgiirliikleri kapsaminda ayrica temel
bir hak olarak degerlendirilmektedir (Kiizeci, 2010: 67). Vergi mahremiyeti de kisinin

sir ¢evresi ve gizlilik alaninda yer alan ticari ve sahsi sirlarin korundugu bir haktir.

2. Ozel Yasamin Gizliligi Hakki

Ozel yasamin gizliligi hakki, IHEB m. 12 ve AIHS m.8 basta olmak iizere pek cok
uluslararast insan haklar1 belgelerinde basli basina bir madde olarak yer bulmustur

(Oguzman vd., 2013: 153 vd.).

IHEB’de kisilik hakki ile ilgili olarak m.12’de hem saldiridan (ve bundan korumadan)
bahsedilerek devletin pozitif yiikiimliiliigiinden, hem de keyfi olarak karisamamadan
(ve bundan korumadan) da s6z edilerek devletin negatif yiikiimliliiglinden s6z

edilmistir. AIHS m.8’deki diizenlemede ise, IHEB’e nazaran, ilk fikrada hakka sayg



gosterilmesine deginmekle devletin yiikiimliiliikkleri genellenmis; ikinci fikrada ise bu
hakka miidahalenin yasa ile simirlanabilecek durumlar: sinirh sayida gosterilmistir.
AIHS’de smirlamanin smurlan ¢izilerek, devletin egemenlik yetkisi, sdzlesmeyi imza
etmesi ile kisitlanmaktadir. Bu, uluslararasi hukuktaki ahde vefa® ilkesinin bir

sonucudur.

Ozel yasamm korundugu alanlar, hem IHEB’de hem AIHS de ézel yasam, aile yasam,
konut ve haberlesme araglart (vazisma araglary) seklindedir. Bu alanlarin yaninda,
kimlik ve kisilige saygt, kisisel verilerin saklanmasi ve korunmasi, seyahat 6zgiirliigline

sayg1 gibi konular da ATHS m.8 baglaminda ele alinmaktadir (Arslan Oncii, 2011: 83).

AIHM ise 6zel yasamin gizliligi hakkim ihlal edilip edilmedigine karar verirken
toplum menfaatleri ile bireyin menfaati arasinda gozetilmesi gereken adil dengenin
varligint aramakta; hakkin tesisi ve korunmas: baglamimda devletin pozitif
yiikiimliiliiklerinin, hakka saygi ve eylemsiz kalma baglaminda ise devletin negatif

yiikiimliiliiklerinin neler olabilecegini somut olaya gére incelemektedir.’

2.1. Ozel Yasam Kavram

Ozel yasam, kisinin ¢ok yakinlari ile birlikte kullandigi ve paylastigi, baskalari
tarafindan bilinmesini istemedigi ya da gerek gormedigi yasam alanidir (Oguzman vd.,
2013: 178). Bu tanim, daha c¢ok gergek kisileri kapsayacak bigimdedir. Gergek kisilerin
0zel yasami olarak bilinen alanlara ev olarak gordiigii alandaki yasami, cinsel yasami,

kisisel verileri, sirlar1 6rnek verilebilir.

2“Ahde vefa” ya da Latince deyimiyle “Pacta Sunt Servanda” kurali, devletlerin uluslararasi arenada
uyma yoniinde irade gosterdigi bir s6zlegsmenin veya kuralin gereklerini yerine getirmesidir. Devletin bu
ilkeye riayet etmemesi, uluslararasi toplumdan soyutlanmasina kadar gidebilecek agir yaptirimlarla karsi
karsiya gelmesi ile sonuglanabilmektedir (Aksar, 2012: 140 vd.).

SATHM, 7.7.1989 Tarihli 10454/83 Bagvuru no’lu ve 192 Karar sira no’lu “Gaskin — Birlesik Krallik”
kararinda, oniine gelen uyusmazlikta AIHS m.8’e bakis acismi Ozetlemistir: “Yerlesik igtihatlart
geregince Mahkeme, bir pozitif ylikiimliiligin bulunup bulunmadigini tespit ederken, ‘toplumun genel
menfaatleri ile bireyin menfaatleri arasinda kurulmasi gereken adil dengeye’ bakacaktir; ‘bu denge
kurulurken, Sézlesme'nin 8(2). fikrasinda belirtilen amacglar, sadece 1. fikrada korunan hakka
'miidahalelere’ gondermede bulunmasina, bir baska deyisle, 1. fikradan cikan negatif yiikiimliiliiklerle
ilgili bulunmasina ragmen, yine de belirli bir oneme sahiptir...” (42°nci paragraf)”

http://ihami.anadolu.edu.tr/aihmgoster.asp?id=192 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)



Tiizel kisiler acisindansa, halka arz edilmesi gerekmeyen ya da gizli nitelikteki her tiirlii
bilgi, ticari sirlar ve meslek sirlari, onur ve sayginligin1 énemli dlciide etkileyecek haller
0zel yasam kapsaminda degerlendirilebilir. Gergek kisilerden farkli olarak, tiizel kiginin
yonetici ya da temsilcisinin, iletisim bilgilerinin, hangi hukuk dalinin ilgi alanina
girdiginin bilinmesi veya en azindan bilinebilir olmasi1 gereklilik arz edebilmektedir. Bu

nedenle, tiizel kisilerin kisisel verilerinin tiimii 6zel yasam olarak degerlendirilemez.

2.2. Ozel Yasamin Simirlar

Ister gergek kisi ister tiizel kisinin 6zel yasam kapsaminda degerlendirilebilecek alania
somut olaya goOre getirilen tanimlamalar, aym1 zamanda o alanin smirmi da
olusturmaktadir. Siiphesiz bu smirlar, kat1 bir bicimde, 6zellikle baska kisilerle iliski

kurmay1 ve gelistirmeyi 6nleyecek bigimde degerlendirilemez.

AIHM nin 1992 yilinda verdigi Niemietz-Almanya kararinda da isaret ettigi iizere:

(...) [0zel hayat] kavramimi, bireyin kisisel hayatim1 istedigi gibi
yasayabilecegi bir “i¢ alan”la kisitlamak ve bu alanin disinda kalan dis
diinyay1 bu alandan tamamen hari¢ tutmak asir1 sinirlayici bir yaklagimdir.
Ozel hayata saygi, baska insanlarla iliski kurmak ve sdz konusu iliskileri

gelistirmek hakkini da bir dereceye kadar icermelidir. (Art.29, Par.1)*

Anayasamizda m.20/f.I’de 06zel yasam hakki taninmig ve f.II’de 0Ozel yasamin
sinirlarina, 6zel esyalar1 arama ve onlara el koymadaki sinirlar {izerinden yer verilmistir.
Arama ve el koymaya iliskin CMK m.116 vd.’ndaki hiikiimler de Anayasa m.20/f.1I’ye
gore diizenlenmistir. Her ne kadar el koymanin smirlari belli gibi goriinse de bu
smirlardan milli giivenlik, kamu diizeni, sug¢ islenmesinin onlenmesi, genel saglik ve
genel ahlakin korunmast veya baskalarimin hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi somut
olaya gore yorumlamaya aciktir. Bu yorumlama, 6zgiirlilkk¢li ya da giivenlik¢i bir

yaklasima gore hiikkmiin uygulanmasinda farkliliklar dogurur.

*ATHM’nin 16.12.1992 Tarihli, 13710/88 Basvuru no’lu ve 388 Karar sira no’lu karari. Kararin Ingilizce
orijinal metni i¢in bakimz: http:/hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-57887#{%22itemid%22:[%22001-
57887%22]} (Erisim Tarihi: 25.7.2015)




Goriildiigii lizere 6zel yasam kavrami, sinirlart ve korunmasinin, her ne kadar ulusal
normlarda soyut kriterler ile karsilassa da, uluslararasi diizlemde de isaret edildigi {izere,
her bir somut olayin gerektirdigi bicimde agiklanip yorumlanmasi gereken bir husus

oldugu anlasilmaktadir.

3. Kisisel Verilerin Korunmasi Hakki

Temel hak ve 6zgiirliikler konusunda, 20. yilizyilin ikinci yarisindan itibaren yasanan
gelismelerin hizi karsisinda 6zel yasam kavrami ve sinirlarinin ihtiyaglara gore yeniden
degerlendirilmesini  gerektirmistir. Bu  gelismeler karsisinda 6zel yasamin

korunmasindan hareketle ortaya ¢ikan bir hak da kisisel verilerin korunmasidir.

Ozel yasamin bir pargasi olarak kisisel veriler, belirli veya belirlenebilir bir kisiye dair
bilgilerin tiimiidiir. Bu bilgiler, kisinin niifus bilgileri, fiziksel ozellikleri, sosyoekonomik
durumu, yasam bigimi ve iletisim bilgileri gibi herkesin bilmesini gerektirmeyen
verilerdir. Ozellikle kamu kurumlariyla, isverenlerle, bankalar gibi 6zel hizmet
birimleriyle paylasilan kisisel verilerin bilisim teknolojisinin sagladig: araglara islenerek
kullanim1 ve bu araglarda saklanmasi 6nemli bir sorundur (Kiizeci, 2010: 67). Vergi
mahremiyeti kapsamindaki verilerin vergilendirme siirecindeki kamu kurum ve
kuruluglar1, 6zel hukuk tiizel kisileri ve yargilama makamlarinca elektronik hizmet

araglaria islenerek saklanmasi ve korunmasi da bu kapsamda bir sorundur.

3.1. Kisisel Verilerin Uluslararasi Diizenlemelerle Korunmasi

Kisisel verilerin korunmasinin ayr1 bir hak olarak taninmasi ilk olarak OECD tarafindan
1980°de yayimlanan Ozel Yasamin Korunmasi ve Kisisel Verilerin Smir Otesi
Akisina Iliskin Yénlendirici Ilkeler ile gerceklesmistir. Bunlar:

e Veri toplamanin sinirlt olmast,

e Verinin niteligi karsilamasi1 — Veri kalitesi,

e Verinin toplanma amacinin belirliligi ve amaci ile bagliligi,

e Verinin kullaniminin sinirli olmasi,
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Veri glivenligi,

Aciklik,

Bireyin katilima,

Hesap verilebilirlik,

ilkeleridir.

29 Ocak 1981°de Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi
Karsisinda Bireylerin Korunmasma iliskin 108 sayilh Avrupa Konseyi
Sozlesmesi'nin imzaya agilmasi da belgenin taraf devletleri baglayici nitelikte olmast
nedeniyle biiylik bir adim olarak goriilmiistiir. S6zlesme, hem kamu sektoriinii hem de
0zel sektorii kapsayacak sekilde diizenlenmistir. S6zlesmenin dikkat c¢ekici 6zellikleri
arasinda, hassas veri adi verilen verileri digerlerinden ayirmak (m.6) ve verilerin iilke
smrlart disina paylasiminin nasil olacagina yonelik genel ¢ergeveyi ¢izmek (m.12-15)

uzerine hukimlerin bulunmasidir.

Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda Bilgisayara Islenen Kisisel Veri Dosyalarina
fliskin Yonlendirici Tlkeler’in 1990°da kabul edilmesi ile kisisel verilerin korunmasi
konusunda i¢ hukuk diizenlemelerinin nasil uyumlastirilacagina dair asgari kosullar
belirlenmistir. Bunlar; verileri yasal ve diiriist yollarla toplama, verilerin dogrulugu
ilkesi, amacin belirliligi, ayrimeilik yapmama, sadece ilgili kisinin veriye erismesi, veri

giivenligi ve verinin sinir 6tesi akisinin diizenlenmesidir.

95/46/EC say1 ve 24 Ekim 1995 tarihli AB Konseyi ve AB Parlamentosu Direktifi ve
AB Temel Haklar Sarti kisisel verilerin korunmasina iliskin hiikiimler iceren

supranasyonel diizenlemelere drnektir. (Kiizeci, 2010: 158, 162).

3.2. Kisisel Verilerin Ulusal Diizenlemelerle Korunmasi

Kisisel verilerin korunmasina iliskin ulusal diizenlemelere bakildigindaysa, Anayasa
m.20’ye 2010 yilinda eklenen hiikiim karsimiza ¢ikmaktadir. Hiikiimde kisisel verilerin

kapsamina nelerin girdigine yonelik bir tanimlama bulunmamaktadir. Ancak, vatandas

olup olmadigina bakilmaksizin herkes kisisel verilerinin korunmasini bir hak olarak
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talep edebilir. Bu hakkin kapsamina neler girdigi kapsami sinirh tutulmayacak sekilde
sayilmigtir. Kisilerin kendi kisisel verileri hakkinda bilgilendirilmesi, bunlara
erisebilmesi, bunlarin diizeltilmesi veya silinmesini talep edebilmesi ve verilerin
tutulma amacina uygun kullanilip kullanilmadigina dair bilgi alabilmesi de bu hiikiimle
kisisel verilerin korunmast hakki kapsamindadir. Kisisel verilerin korunmasina dair
usul ve esaslar kanunla diizenlenir. Bu konunun kanun disinda bir norm ile
diizenleneme yolunun kapatilmasi, Anayasa m.2’deki hukuk devleti ilkesinin ve
m.13’teki temel hak ve Ozgiirliikklerin sinirlanmasinin Anayasa’ya gore ve kanunla
sinirlanmast kuralinin da geregidir. Kisisel verilerin islenmesi de kanunda 6ngoriilen
hallerde veya kisilerin acik rizasiyla yapilabilir. Ancak konuya yonelik 6zel bir kanun
heniiz ¢ikarilmamistir. Bu kapsamda, hem Adalet Bakanligi'nin hem de Internet

Gelistirme Kurulu’nun taslak ¢alismalari bulunmaktadir.

3.2.1. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na iliskin ilk taslak

Tiirkiye Biiyik Millet Meclisi'ne 22 Nisan 2008’de sunulan ilk taslakta’, cerceve
niteliginde ilkeler belirlenmis ve bunlar1 uygulamak iizere bagimsiz bir kurul
olusturulmas1 Ongoriilmiistiir. Taslagin gerekgesine gore bu ilkeler: Kisisel veri
toplanmasi1 ve islenmesinin sinirlt olmasi; Kisisel veride kalite; Kisisel veri toplama ve
islenmesinde amacin belirginligi; Amaca uygun kullanim; Kisisel verilerin korunmasi
icin gereken tedbirlerin alinmasi; Aciklik; Kisisel veri konusu kisinin bireysel katilimi;
Sorumlu tutulabilirliktir. Ilkelerin hedefleri, veri toplama ve islemenin kisilerin
miimkiin oldugunca rizast alinarak hukuka uygun bi¢imde gergeklestirilmesi; veri
kiitligli sahibi ile kisisel veri konusu kisiler arasindaki iliskinin hak ve sorumluluklar

cercevesinde yasal bir zemine oturtulmasidir.

Taslakta tanimlara iligkin iiglincii maddenin ¢ bendine gore kisisel veri, belirli veya
kimligi belirlenebilir gercek ve tiizel kisilere iligkin biitiin bilgiler olarak tanimlanmistir.
Kisisel verinin kapsamina ise, ayn1t maddenin gerek¢esinden ulagsmak miimkiindiir.
Buna gore, hem bireyin adi, soyadi, dogum tarihi ve dogum yeri gibi onun kesin

teshisini saglayan bilgiler hem de kisinin akli, psikolojik, fiziki, kiiltiirel, ekonomik,

*fgili taslak i¢in bakiniz: http://www2.tbmm.gov.tr/d23/1/1-0576.pdf (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
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sosyal ve sair Ozelliklerine iligkin veriler kisisel veri kapsaminda sayilmistir. Bu
tanimlamanin disinda, taslagin yedinci maddesinde 6zel niteligi olan kisisel verilere yer
verilmistir. Kisilerin 1rk, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglari,
dernek, vakif ve sendika tiyeligi, saglik ve 6zel yasamlari ile her tiirlii mahkumiyetleri

bu kapsamda sayilmistir.

Taslakta, kiitiigiine bilgileri islenecek kisinin rizasinin aranmadigi haller arasinda kamu
yarar1 sayllmistir (m.6/f.3/a). Kamu yarari, kamu hizmetlerinin gergeklestirilme
amacidir, bu hizmetlerin maddi unsurudur (Giritli vd., 2013: 1196; Giinday, 2011: 160;
Gozler, 2009: 255). Ancak idari bir faaliyette kamu yarar1 bulunup bulunmadiginin
takdir edilmesi, bir diger deyisle kamu yararinin ne oldugu konusunda farkli goriisler
bulunmaktadir. Bir goriise gore, etkinligin niteligi ve 6zelligi kistas alinarak kamu
yararinin bulunup bulunmadigina bakilir. Bir baska goriise gore ise etkinligin
toplumsal dnemine bakilarak kamu yararmnin varhig: aramir. Ugiincii bir goriise gore de,
kanun koyucunun bir etkinligin kamu hizmeti olarak yiiriitiilmesine iliskin kararinin
takdiri nitelikte oldugu yoniindedir (Giritli vd., 2013: 1200 vd.). Gozler ise bu
yaklagimlar1 liberal, miidahaleci ve pozitivist tez seklinde ele almigtir (2009: 257 vd.).
Akillioglu da bir faaliyetin devlet veya kamu faaliyeti olduguna yonelik 6lgiitiin kamu
yarar1 oldugunu; bu tanimlamanin kamu yararinin bi¢imsel yoniinti agikladigini, maddi
yoniiniin ise 6nceden belli olamayacagin1 ve somut olaya gore degerlendirilebilecegini

belirtmistir (1988: 11).

Anayasa Mahkemesi’nin bir kararinda ise kamu yarar1 su sekilde tanimlanmastir:

“(...) toplumun genel ve ortak cikarlarinin ne oldugu ve nasil
gerceklestirilecegine iliskin bir kavram olup igerigi farkli siyasi ve felsefi
goriislere ve kisisel tercihlere gore degiseceginden siibjektif bir nitelige

sahiptir.”®

SAYM. 12.5.2011 T., 2008/79 E., 2011/74 K.
http://www kararlaryeni.anayasa.gov.tr/Karar/Content/3642d04d-e5f3-487¢c-9a56-
0b7965dbdf40?excludeGerekce=False&wordsOnly=False (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
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Anayasa Mahkemesi, bir baska kararinda da kisisel yarar karsisindaki konumundan

hareket edilerek kamu yarar1 kavraminin nasil yorumlanabilecegini agiklamistir:

“Anayasa'in 2. maddesindeki hukuk devleti ilkesi geregince, yasama
islemlerinin kisisel yararlar1 degil kamu yararimi gerceklestirmek amaciyla
yapilmas1 zorunludur. Anayasa Mahkemesinin bir kuralin kamu yarari
acisindan Anayasa'ya aykirilik sorununu ¢oziimlerken yapacagi inceleme,
Yasa'nin yalnizca kamu yarar1 amaciyla yapilip yapilmadigini arastirmaktir.
Diger bir ifadeyle Yasa ile kamu yararinin gerceklesip gerceklesmeyecegini
denetlemek anayasa yargisiyla bagdasmaz. Ciinkii bir yasanin kamu yararini
gergeklestirip gerceklestirmedigi veya iilke gereksinimlerine uygun olup

olmadig1 bir siyasi tercih sorunudur ve yasakoyucunun takdirine aittir.”’

Bu durumda, kanun koyucunun Kanun’da ve Kanun’un gerekcesinde kamu yararindan
maksatla neyi isaret ettigine ulagsmak gerekir. Cakmak’a gore idare, kanun koyucunun
¢izdigi ¢erceve icinde, kamu yararimi belirlerken cografi alan, siire, ekonomik deger,
faaliyete duyulan ihtiyag, faaliyeti yapan, yararlananlarin sayisi, yapilan faaliyetin
niteligi, kanuni diizenleme kistaslarin1 gézetmektedir (2013: 424vd.). Taslak heniiz
kanunlasip yiiriirliige konmadigindan, bu konuda kamu yarar1 kavraminin nasil
yorumlanip uygulandigina iligkin bir bilgi bulunmamaktadir. Ancak, kurulun
olusumunda vyiiriitme erkinin so6z ve agirlik sahibi olmasi, kamu yarar1 kavraminin
kisisel verilerin korunmasina iligkin hallerde yiiriitmeyi elinde bulunduranlarin

yaklasimina gore yorumlanabilecegi endisesini beraberinde getirmektedir.®

Bu kanunun acik sicil, kisileri aydinlatma, veri kiitiigii sicilinin kamuya agiklig1 ve
kisilerin bu konuda bilgilendirilebilecegine iligkin hiikiimlerinin uygulanmayacagi
haller de ayn1 kanunun yirmi ikinci maddesinde sinirli olarak sayilmistir. Bu hallerden

biri de kamu diizeninin korunmasidir (m.22/1/b). Kamu diizeni, toplumun dirlik ve

"AYM. 6.3.2008 T., 2007/105 E., 2008/75 K.
http://www.kararlaryeni.anayasa.gov.tr/Karar/Content/79207a50-8ddb-4ff4-bc31-
5363defla0f2?excludeGerekce=False&wordsOnly=False (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

¥Taslakta, bagkan ve iiyelerinin Bakanlar Kurulu tarafindan segilmesi (m.27/1) ve bagimsiz ve hicbir
makamdan emir ya da talimat almamasi1 ongoriilen Kisisel Verileri Koruma Kurulu tek yetkili olarak
kabul edilmistir. Kurulun sekreteryasi da Bagbakanlik’a verilmistir.
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esenligini, giivenligini ve sagligint koruma amaci giiden kurallar ve kurumlar biitiiniidiir
(Giritli vd., 2013: 1156). Dirlik ve esenligin korunmas, giinlik hayatin olagan akisinin
saglanmasii kapsar. Giivenlik, tehlikeli faaliyetler, tehlike arz eden varliklar, dogal
felaketler ve teror karsisinda devletin tutumu ile milli giivenligin tesisini igerir. Saglik
ise, gida, ilag ve tibbi iriinlerin gilivenliginden c¢evre sagligina, hastaliklarla
miicadeleden koruyucu saglik hizmetlerine kadar genis bir alani biinyesinde barindirir
(Giritli vd., 2013: 1157 vd.; Okay Tekinsoy, 2011: 40 vd.). Giiniimiizde kamu diizeni
kavrami, genel ahlak, estetik, ekonomik kamu diizeni ve ekolojik kamu diizenine iliskin

konular da dahil edilerek agiklanmaktadir (Okay Tekinsoy, 2011: 107).

Anayasa Mahkemesi’nin 1964 tarihli bir kararina gore kamu diizeni “(...) belli edilmesi

% Buna ragmen Mahkeme, ayni kararinda kamu

daha gili¢ bir anlam1 kapsamaktadir.
diizenini “(...) toplumun huzur ve siikinunun saglanmasini, devletin ve devlet
teskilatinin muhafazasini hedef tutan her seyi ifade ettigi, bir baska deyimle cemiyetin
her sahadaki diizeninin temelini teskil eden biitiin kurallar1 kapsadigi sonucuna
varilmaktadir.”'® diye tammlamustir. Kamu diizeni kavraminin nasil doldurulacagy, ilgili
Kanun’da cercevesi ¢izilmedikce, idarenin yetkisindedir. Veriye konu olan kisileri

koruyucu bir diizenlemenin somut olayda kamu diizeninin korunmasi gerekgesiyle

uygulanmamasi, haklarin korunmasina iliskin devletin sorumlulugu ile ters diisecektir.

Bu taslak, 2011 yilindaki Milletvekili Genel Se¢imlerine kadar yasalagsmadigindan
kadiik olmustur. Ayni taslak, Adalet Bakanligi’'nca 08.06.2012’de Bagbakanlik’a tekrar
gtinderilmistir.11 Taslak heniiz TBMM’ye gonderilmemistir.

*AYM. 28.1.1964 T., 1963/128 E., 1964/8 K.
http://www.kararlaryeni.anayasa.gov.tr/Karar/Content/a34330a1-f933-4562-9605-
66c572f1daa6?excludeGerekce=False&wordsOnly=False (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

""Bakimz Dipnot 9°da gegen AYM Karari.

" Adalet Bakanligi’nin internet sayfasinda paylasilan taslak icin bakiniz:
http://www.kgm.adalet.gov.tr/tasariasamalari/basbakanlik/Kanuntas/kisiselveriler.pdf

(Erigim Tarihi: 25.7.2015)
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3.2.2. internet Gelistirme Kurulu’nca yayimlanan taslak

Yeni taslak olarak Internet Gelistirme Kurulu’nun'? internet sayfasinda yayimlanan
taslakta' ise 2008 taslagimn revize edildigi anlasilmaktadir. Bu taslakta “Kisisel
Verilerin Islenme Sartlar1” baslig altinda 2008 taslagindaki hukuka uygunluk sebepleri
yeniden diizenlenmistir. Her iki taslakta da yer alan kisinin agik rizasi aranmaksizin
verilerin iglenme nedenleri: Fiili imkansizlik veya irade sakatligi nedeniyle rizasini
aciklayamayan kisinin kendisinin veya baskasinin hayatini1 veya beden biitiinliigiini
koruma zorunlulugu; bir sézlesmenin kurulmasi ve ifasiyla dogrudan ilgili kisisel
verilerin iglenmesi; ilgili kisinin veriyi alenilestirmis olmasi; veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi; (6zellikle veri kiitiigii sahibi
icin) bir hakkin tesisi, kullanilmasi, korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasidir.
IGK’deki taslakta, Adalet Bakanligi’ndaki taslakta yer alan “Kanunun &ngdrdiigii bir
zorunluluk dolayisiyla, kamu yararina veya resmi olarak verilmis bir gorevin yerine
getirilmesi amaciyla veri islenmesi (KVKK Adalet Bakanligi Taslagi, m.6/f.3/a)’ne hi¢
yer verilmemis, diger hiikiimlere de climlelerde degisiklik yapilsa da ayni amaglara
hizmet edecek sekilde yer verilmistir. Bu yeni diizenlemede bireysel menfaatlerin kamu

yarar1 karsisinda iistiin tutuldugu goriilmektedir.

Gergek kisilerin kendileri veya aymi konutta yasadigi kisilerle birlikte faaliyetleri
cercevesinde; anonim haline getirilen verilerin aragtirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla; Kanunlara uygun olarak basin 6zgiirliigii kapsaminda; istihbarat, milli
giivenlik, milli savunma amaciyla iglenmeleri durumunda bu kanunun uygulanmayacagi
taslakta acikca hiikkme baglanmistir (m.28/f.1). Ayrica bu Kanun’un, su¢ islenmesini
onlemek ve disiplin sorusturmasi ve kovusturmasi, denetleme ve diizenleme amaciyla

kanunlarda gosterilen kamu kurum ve kuruluslarinca sinirli olarak tutulmasi, ilgili

IGK, 01/11/2011 tarihli, 28102 (1. Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 655 Karar sayili
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname’nin 29. maddesine dayanilarak olusturulmustur. http://www.internetkurulu.org/tr/default.aspx
(Erisim Tarihi: 25.7.2015)

PIGK tarafindan yayimlanan Kanun taslagi igin bakimz:
http://www.internetkurulu.org/images/editor/kisisel verilerin_korunmasi_kanunu_tasarisi.doc (Erisim
Tarihi: 25.7.2015)
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kisinin kendi verilerini alenilestirmesi hallerinde sinirli olarak uygulanabilecegi de

hiikkme baglanmistir (m.28/f.2).

Goriildiigii {izere IGK’nin internet sitesinde yer alan bu taslak, 2008 taslagma gére hem
kisilerin hem kamunun menfaatlerini daha hakkaniyetli bi¢imde gozeten, daha
Ozgirliikeii, gilivenligin tesisi icin gereken azami simirlarin da belli oldugu bir
diizenlemedir. Bu taslagin akibeti ile ilgili resmi kaynaklarda halka arz edilmis bir bilgi

bulunmamaktadir.

3.2.3. Kisisel verilere iliskin diger kanunlarda yer alan hiikiimler

Ozel bir kanun yiiriirlikte bulunmamasma ragmen bazi kanunlarda kisisel verilere
iliskin hiikiimler bulunmaktadir. Is Kanunu m.75 ve m.104’te iscinin 6zliik dosyasi
diizenlenirken elde edilen bilgiler, bu bilgilerin saklanmasi ve aykir1 kullanimina
yonelik yaptirimlar diizenlenmistir. TCK m.136 vd.’nda verileri hukuka aykir1 olarak
verme veya ele gecirme, m.138/1°de ise verileri yok etmeme sucu diizenlenmistir.
Elektronik imza Kanunu’ndaysa “Tanimlar” bagligimi tasiyan 3 ncii maddede elektronik
veri, elektronik imza verisi, imza dogrulama verisi gibi kavramlar tanimlanmis; 12’nci
maddedeyse elektronik sertifika saglayicisinin bilgilerin saklanmasindan kaynaklanan

sorumlulugundan s6z edilmistir.

Vergi mahremiyetine konu olan sirlardan bir boliimiiniin kisisel verilerin 6zel bir tiirii
olmasi nedeniyle, kisisel veriler konusu mali hukuk acisindan 6nem arz eder.
Miikelleflerin gercek veya tiizel kisi olmaktan kaynaklanan kimlikleri, kisisel verilerin
vergilendirme ve vergi yargisi slirecinde yer alanlar tarafindan Ogrenilmesini ve

saklanmasini da beraberinde getirmektedir.

Bunlarin disinda, Ceza Muhakemesi Kanunu’nda, Niifus Hizmetleri Kanunu’nda, Basin
Kanunu’nda, Tirkiye Radyo ve Televizyonu Kanunu’nda, Adli Sicil Kanunu’nda,
Bankacilik Kanunu’nda, Noterlik Kanunu’nda, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu’nda, Elektronik Haberlesme Kanunu’nda ve Internet Ortaminda

Yapilan Yaymlarm Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele
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Edilmesi Hakkinda Kanun’da da kisisel verilere iliskin hiikiimler bulunmaktadir

(Akgiil, 222 vd.: 2014).

4. Kisisel Veri — Hassas Veri Ayrimi

Bu ayrimin temelinde yatan, ilgili kisi agisindan daha siki bigcimde muhafaza edilmesi
ve korunmasi gereken verilerin varlig1 diisiincesidir. Bu konuda AB’nin 95/46/EC sayili
Direktifi’nin 8. maddesinde, AK’nin Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi
Tutulmast Karsisinda Bireylerin Korunmasma iliskin 108 sayili S6zlesmesi’nin 6.
maddesinde ve Birlesmis Milletler’in kisisel verilerin korunmasina iliskin Rehber
Ilkeleri’nin 5. ilkesinde hassas veri kavraminin altinda degerlendirilen veriler dogrudan

yer almaktadir (Kiizeci, 2010: 230).

Avrupa Birligi, 95/46/EC sayili direktifinde kisisel veriler kapsamindaki irksal ya da
etnik kokene, siyasi goriise, dini veya felsefi inanca, sendika tliyeligine, sagliga ve cinsel
yasama iligkin verileri hassas veriler olarak nitelendirilmistir (m.8/1). Bu verilerin
hassas olarak nitelendirilme nedeniyse, kisinin ayrimcilifa maruz kalabilecegi alanlar
olmasidir. Ister dogrudan ister dolayli olsun hassas verilerin islenmesinin kural olarak
yasaklanmas1 ve yasaga uyulmasini saglamasi devletlerin baslica gorevleri arasindadir.
Ornegin, kisinin siyasi goriisiiniin veri olarak islenmesi kadar, siyasi goriisiine yakin bir
partinin biiltenine olan aboneliginin veri olarak islenmesi de hassas verilerin islenmesi

yasag1 kapsamindadir.

Hassas verilerin istisnai olarak islendigi haller de direktifte sinirli olmamak kaydiyla
sayllmistir (m.8):
e {lgili kisinin hukuka uygun rizas,
e s hukukunun gereklilikleri,
o Fiziksel ya da hukuksal nedenlerle riza gosteremeyen kisinin hassas
verilerinin yasamsal ¢ikarlarinin korunmasinin gerekliligi,
e Faaliyet alaniyla ilgili olmak sartiyla politik, felsefi, dini kurumlarin ve
sendikalarin kendi {iyelerinin verilerini iglemesi,

¢ Kisinin bizzat kamuoyuna kendi hassas verilerini agiklamasi,
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e Saglik hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
e Onemli kamusal yarar bulunmast,
e (Cezalarin ve emniyet tedbirlerinin islenmesinin gerekliligi,
e Ulusal kimlik numarasi verilmesi,
sebepleriyle ve bunlarla baglantili nedenlere dayanilarak hassas verilerin sinirli olarak

amaca 0zgl bigimde islenmesi miimkiindiir.

Vergi mahremiyeti kapsaminda hassas verilerin islenmesi, vergilemenin hassas veri
kapsamindaki kisisel 6zelliklere gére yapilmasinin modern vergileme anlayigina uygun
diismemesi sebebiyle miimkiin goziikkmemektedir. Modern vergileme, gelir, harcama ve
servet lizerinden vergi alinmasi seklinde diizenlenmektedir. Hassas verilere konu olan
hususlara gore vergileme ise ancak demokratik olmayan devletlerde goriilmesi miimkiin

uygulamalardir.

5. Elektronik Devlet

Yiriitmede idari islemlerin, yasama ve yargilamada yazi isleri siireglerinin
gerceklestirilmesinde bilgi teknolojisinin ve sanal aglarin kullanimina elektronik devlet
(e-devlet) denir. E-devlet, bilginin idarenin ilgili her birimince hizli erisimi ve
paylasimini saglayan bir elektronik agdir. E-devlet’te bilgilendirme, idari islem, 6deme,
kurum ve kuruluslara erisim, giincel bilgi ve duyurular gibi hizmetler verilmektedir.
Boylece, biirokrasiden, zamandan ve kagittan tasarruf da saglanmaktadir. E-devlet’in
gelisiminde ve yayilmasinda kamu yonetimine bakis acisinin diinya ¢apindaki degisimi
de etkili olmustur. Kiiresellesmenin beraberinde gelen yonetisim anlayisi ile hizmet
alanlarin kamu yonetiminde karar almaya aktif olarak katildigi, serbest piyasaya
miidahalesi smirli  olan, diizenleyici ve denetleyici bir kamu yOnetimi
benimsenmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi, e-devlet de bu anlayisin

beraberinde gelmistir.
Tirkiye’de konuya yonelik ilk ¢calismalar 1960’1 yillarda bilgisayara gecis ve 1970’11

yillarda kurumlar icinde otomasyona iliskin pilot uygulamalarla baslamistir. ilk

kurumsal yapilanma ise 1998’de Basbakanlik Genelgesi ile KamuNet Teknik
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Kurulu'nun olusturulmasiyla gergeklesmistir. Glinlimiizde Kalkinma Bakanligi
biinyesinde Bilgi Toplumu Dairesi Bagkanligi’nca bilgi toplumu eylem planlar
olusturulmakta ve 1ilgili bakanliklarla koordineli olarak e-devlet c¢alismalar

siirdiiriilmektedir.'*

E-devlete yonelik dogrudan bir Kanun bulunmamakla beraber, Elektronik Imza
Kanunu, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nun Kurulusuna Iliskin Kanun, Bilgi

165

Edinme Hakk: Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu' ve Evrensel Hizmet Kanunu'®nda konuya

iligkin hiikiimler mevcuttur.

6. Vergi Mahremiyeti

Ister gercek ister tiizel kisilerin iigiincii kisilerle paylasmaktan kacindiklar1 birtakim
kisisel veriler, vergilendirme islemi sirasinda ya idare tarafindan bizzat elde edilmekte
ya da kisilerin miikellef sifatiyla vergi idaresinde beyanda bulunarak sunulmaktadir.
Idare, devletin yiiriitme erkinden kaynaklanan bu bilgiye erisim giiciinii miikelleflere
iliskin bilgilerin gizliligi hakkina ve miikelleflerin 6zel yasaminin gizliligine saygili
bi¢imde kullanmaktadir. Ulkemizde vergi idaresi, miikelleflerden, iigiincii kisilerden ve
diger kamu kurum ve kuruluslarindan bilgi istemeye (VUK m.148) yetkilidir. Ayrica
idare, miikelleflerin tiim kayitlarinin gosterilmesini talep etmeye (VUK m.256),
miikellefin rizas1 olmadan usuliine uygun arama izniyle isyerine veya konutuna girmeye
ve baska kamu idaresinin yardimi olmadan sulh ceza hakiminden arama izni istemeye
yetkilidir (VUK m.142). Boylece miikellef ile bir giiven iliskisi igerisinde ve hukuk
devleti ilkesi sinirlart igerisinde bir vergilendirme siireci gergeklesmektedir. Bu giliven

iliskisinin hukuki temellendirmesi ise vergi mahremiyetine iliskin yasa hiikiimleri ve

"“Konuya iliskin daha kapsamli bilgi, ¢alismamizin ikinci béliimiinde ikinci baslik olarak yer alan
“Bilisim’in Tiirkiye’de Kamu Yonetiminde Gelisimi”nde yer almaktadir.

BOzellikle “Bilisim Alaninda Suglar” bslimiinde m.243 ve 244’te diizenlenen suglar, e-devlet sistemi
icerisinde de iglenebilecek fiiller olmasi sebebiyle dnem arz etmektedir.

"Evrensel Hizmet Kanunu’nun amaci “(...) kamu hizmeti niteligini haiz, ancak isletmeciler tarafindan
kargilanmasinda mali giiclik bulunan evrensel hizmetin saglanmasi, yiiriitilmesi ve elektronik
haberlesme sektorii ile bu Kanun kapsaminda belirlenen diger alanlarda evrensel hizmet yiikiimliiliigiiniin
yerine getirilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir. (5369 sayili Evrensel Hizmet Kanunu — m.1)”
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ilgili mevzuattir.'” Buna gore vergi mahremiyeti, miikelleflerin “Vergi Miikelleflerine
Iliskin Bilgilerin Gizliligi Hakk1 (Gokbel, 2000: 269 vd.)’ndan kaynaklanan, yasal

cercevede kullanimi ve paylagimi miimkiin verileri igeren sirlardir.
6.1. Kavram

Vergi mahremiyeti, vergi miikellefi ya da miikellefle baglantili kisilere iliskin
bilgilerin VUK m.5’te ve  AATUHK m.107°de sayilan gorevliler tarafindan ifsa
edilmemesi ve menfaat elde etmek amaciyla kullanilmamasidir. Sir veya gizli kalmasi
gereken bilgilerin miikellef veya baglantili kisilerin kisiliklerine, islerine, islemlerine,
isletmelerine, servetlerine veya meslek sirlarina ait olmasi gerekir. Gelirleri, servetleri,
is baglantilar1 buna &rnektir. ilgili kanunlarm hiikiimlerinde bahsi gegen gorevliler ise
vergilendirme ve denetim siirecinde ¢alisanlar; vergi alacagina iliskin tahsil ile yetkili
kamu kurum ve kuruluslarinin ve anlasmali PTT ve bankalarin personeli; vergi
uyusmazliklar ile ilgili yargi organlarinda gorev alanlar; vergi kanunlar1 uyarinca
olusturulan komisyonlarin iiyeleri; vergi ile ilgili islerdeki bilirkisiler; TURMOB,
SMMMO’lar ve YMMO’lar ile kanunla kurulmus meslek kuruluslarmin ilgili kurul
tiyeleri ve personeli; miikellefin elektronik defter, belge ve kayitlarindaki bilgileri
aktardigi sirketlerin ortaklari, yoneticileri ve personelidir. Bu gorevliler, is ile iliskileri
sona erse dahi vergi mahremiyeti cergcevesinde Ogrendigi bilgileri kullanamaz ve
paylasamaz. Bir goriise gore, sir saklama siiresi dava zamanasimi siiresince kabul

edilmelidir (Donay, 2008: 151)."®

17Damstay 1. Dairesi de 1984’te verdigi bir istisari diisiince talebi dogrultusundaki kararinda, vergi
mahremiyetindeki amacin, miikellefin idareye giivenini saglamak ve bu sayede dogru beyanda bulunmaya
O0zendirmek oldugu belirtilmistir. Ayn1 kararda, mahremiyet hiikmiiyle “6zel hayatin ve aile hayatinin
gizli oldugu yolundaki Anayasal kuralin geregini yerine getirmek ve isletmenin bilimsel, teknolojik ve
diger sinirlarinin rakip firmalar tarafindan Ogrenilmesiyle haksiz kazanglar yaratilmasina meydan
vermemek” gerekleri de tesis edildigine kanaat getirilmistir.

Danigtay 1. Dairesi’nin 20.12.1984 tarih ve 1984/291 Esas ve 1984/294 Karar sayili karari:
http://legalbank.net/belge/d-1-d-e-1984-291-k-1984-294-t-20-12-1984-danistay-1-daire-karari/615852/
(Erisim Tarihi: 06.02.2014)

""Vergi mahremiyetine uymakla yiikiimliilere iliskin ayrmtili bilgi, calismamizmn ikinci boliimiiniin 4.3.2.
kisminda “6183 ve 213 sayili Kanunlara gore vergi mahremiyetinin ihlali sugunun faili’nde ve 4.3.4.
kisminda “Bilisim sistemleri icin destek saglayicilarin ortak, yonetici ve calisanlarinin fail olma
durumu”nda yer almaktadir.
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Bunlarin disinda, miikelleflerin ya da sorumlularin avukatlarinin Avukathik Kanunu
m.36 uyarinca, serbest muhasebeci mali miisavir ve yeminli mali miisavirler de hizmet
verdikleri miikelleflere iliskin bilgileri 3568 sayili Kanun m.43’e¢ gore saklama
yiikiimliilikkleri vardir. Bu yiikiimliilik hem hizmet verenlere hem de onlarin biiro

hizmetlerinde ¢alisanlara (avukat sekreteri, ofis elemani, stajyer, vb.) iliskindir."

6.2. Vergi Mahremiyetinin Istisnalar

VUK m.5’te Maliye Bakanlig1 ve diger vergi idaresi birimlerince agiklanabilir ya da
paylasilabilir bilgiler ile kanuni zorunluluk gere§i vergi levhasi asmasi gerekenlerin
levhalarinda yer alacak bilgiler vergi mahremiyetinin disgindadir. Maliye Bakanlig1 veya
yetki verdigi vergi idaresi birimi, tarha esas olan beyanlari, kesinlesen vergi ve cezalari
ile vadesi gectigi halde 6denmemis bulunan vergi ve ceza miktarlarini aciklayabilir.
Gelir vergisi miikellefleri ile sermaye sirketlerinin, her yi1l Mayis aymin son giiniine
kadar vergi tarhina esas olan kazang tutarlari ile bunlara isabet eden vergi miktarlarini
gosteren levhayr almalart da yasal zorunluluktur (VUK m.5/f.5). Adli ve idari
sorusturmalarda istenilen bilgi ve belgelerin verilmesi, vergi borcunu tahsil edecek
bankalara konu hakkinda bilgilendirilmesi gerekir. Sahte veya icerigi itibariyle yaniltici
belge diizenledigi kanitlanmis kisiler hem kanunla kurulmus meslek kuruluslarina hem
de serbest muhasebeci mali miisavir ve yeminli mali miisavirlere iliskin kurulan birlik
ve odalara kanun geregi bildirilir (VUK m.5/f.4). Ancak bilgiye sahip olan kurum ve

kuruluslar da vergi mahremiyetine uymakla yiikiimlidiir.*’

"Vergi mahremiyetinde avukatlarin ve 3568 sayili Kanun’a mensup kimselerin durumuna iliskin ayrintili
bilgi, calismamizin ikinci boliimiiniin 4.3.3. kisminda “Avukatlarin ve 3568 sayili Kanun’da sayili meslek
mensuplarinin fail olma durumu’nda yer almaktadir.

Vergi mahremiyetinin istisnalarina iliskin ayrintili bilgi, calismamizin ikinci bdlimiiniin 4.3.8.2.
kisminda “Vergi Usul Kanunu’na gore hukuka uygunluk nedenleri”nde yer almaktadir.
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ikinci Boliim

Bilisim Alanindaki Gelismeler Karsisinda Vergi Mahremiyeti

1. Bilisim Kavrami ve Bilisimin Devlete ve Topluma Etkileri

Yirminci yiizyilda bilim ve teknoloji alanindaki gelismeler, oOzellikle elektronik
haberlesme araglarinin gelistirilmesi ve bilgisayarin icadi, bilginin hizli ve kolay
erisilebilirligi, yayilmasi ve saklanmasi konularinda ¢i1gir agmistir. Verilerin iglenmesi,
paylasimi ve depolanmasi hem devletler hem de kisiler i¢in kolaylasmistir. Bilginin
elektronik araglar kullanilarak iglenmesi, bilgi ve iletisim kelimelerinin birlesiminden
meydana gelen “Bilisim” alanin1 dogurmustur. Bilisim alanindaki her bir gelisme, hem
bilgiyi saglayan verilerden daha saglikli sonug elde edilmesini hem de veriler arasinda
hizli ve dogru baglanti kurulmasini, kisacasi bilginin akiskanh@mni®' saglamaktadr.
Boylece, bilimsel ve teknolojik gelismelerin diinyanin dort bir kdsesine yayilmasi ve

kullanimi1 hizli ve kolay bicimde gerceklesmektedir.

Bilginin akigkanligi, sadece bilim diinyasim1 ve akademik hayati degil, devletin
isleyisini ve toplumun sekillenisini de etkilemistir. Devletin ve toplumsal gruplarin
orglitlenmesinin ag seklinde yapilanmasi, sosyal hayatin internetin gelisimi ile birlikte
sosyal aglar tizerinden ylriimesi, ticaretin her safhasinin elektronik ortamda
gerceklestirilebilmesi bilisim alanindaki gelismelere paralel olarak gerceklesen olumlu
degisimlere Ornektir. Degisimin diger yiiziine bakildigindaysa, sug¢ teskil eden
eylemlerin bir kisminin elektronik ortamda islenebilmesi, bireylerin paylagsmay tercih
etmedigi bir¢ok veriye erisimin kolaylasmasi, bireylerin bilgi edinmelerinin ve
algilarinin kontroliiniin artmasi, elektronik ortamda kisisel verilerin korunma ihtiyaci

karsimiza ¢ikmaktadir.

*'Bilginin akiskanligindan maksat, bilgiye genis kitlelerin giinbegiin daha kapsamli olarak erisebilmesidir.
fletisim araglarmin cesitlenmesi ve gelismesi ile birlikte bilginin akiskanlig1 da artmaktadir. Giiniimiizde
internet aracilifiyla bilginin bircok dilde islenmesi, paylagimi ve saklanmasi kolay ve ekonomik olarak
gergeklestirilmektedir (Bauman, 2010: 22-23). Bu durum, ayn1 zamanda kiiresellesme siirecinin yiikseligi
olarak da goriilmektedir (Heywood, 2013: 184).
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2. Bilisimin Tiirkiye’de Kamu Yonetiminde Gelisimi

Bilisim alanindaki gelismelerin devlete etkilerine bakildiginda, toplum ve devlet
arasindaki iligkinin elektronik araglarla ve yatay bir iliski i¢inde yiirlitiilmesi, kamu
yonetimi ile isletmecilige iliskin ilkelerin birlestigi yiinetisim22 anlayisinin
benimsenmesi, bilisim suglar1 kategorisinin olusturulmasi, vergi ve glimriik islemlerinin
elektronik araglarla gergeklestirilebilmesi karsimiza c¢ikmaktadir. Bu gelismeler, e-
devlet altyapisina gecen iilkelerde donemsel olarak c¢akismasa da isleyis olarak

paralellik seyretmektedir.” Ulkemizdeki durum ise giinbegiin ilerleme kaydetmektedir.

Ulkemizde elektronik araglarin kullanimi, Cumhuriyet 6ncesi déneme dayanmaktadir.
1840’ta posta nezaretinin kurulmasi bu konudaki ilk adimdir. 1909°da PTT Nezareti
kurulmus, 1939’da bu kurum Ulastirma Bakanligi’na baglanmis, 1984°te kamu iktisadi
tesebbiisiine doniistiiriilmiis, 1995°te telefon ve buna baghh hizmetler Tiirk
Telekomiinikasyon A.S. catisina alinmis ve bu sirket 2005°te zellestirilmistir.”* Bu
donemde yasanan diger gelismeler ise, internet hizmeti i¢in gerekli altyapilarin
olusturulmasi, kamu ve 6zel sektor eliyle internet servis saglayicilarin® ve mobil

telefonla iletisim hizmetleri igin gsm operatdrlerinin®® kurulmasidir.

22Y $netisim, yonetim siireci i¢inde yer alan tiim taraflarin uzlasist tizerinde temellenmis kurallarin, yine
bu taraflarin siirece etkin ve siirekli katilimiyla uygulanabilir olmasidir (Ugkan, 2003: 21).

ZBirlesmis Milletler’in 2014 yilina ait bir arastirmasina gére, e-devlet konusunda lider iilkeler (sirasiyla)
Giliney Kore, Avustralya, Singapur, Fransa, Hollanda, Japonya, ABD, 1ngiltere, Yeni Zelanda ve
Finlandiya olup; kitalar bazinda incelendiginde Kanada, Tunus ve Mauritius basi ¢ekmektedir.
http://unpan3.un.org/egovkb/Portals/egovkb/Documents/un/2014-Survey/E-Gov_Complete_Survey-
2014.pdf (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

Halbuki BM’nin 2004 yilina ait bir arastirmasinda sirastyla ABD, Danimarka, Ingiltere, Isveg, Giiney
Kore, Avustralya, Kanada, Singapur, Finlandiya ve Norve¢ ilk 10’u olusturmaktadir.
http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/unpan019207.pdf (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
Gortldugii tizere, bazi iilkeler hiz1 azalarak da olsa gelisme gostermekle beraber, bazilari ise on yil i¢inde
atak yapmustir. Tiirkiye ise bu karsilastirmalarda heniiz ilk 10’a girememistir.

*Bu kronoloji i¢in ilgili kurumlarin internet sayfalarindaki tarihge bdliimlerinden yararlanilmustir.
PTT’nin tarihcesi: http://ik.ptt.gov.tr/sub/main/under_construction/arsiv_text.php (Erisim Tarihi:

25.7.2015)
Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin tarihgesi:
http://www.turktelekom.com.tr/tt/portal/ TTHakkinda/KurumsalTanitim/Tarihce/ (Erigim Tarihi:
25.7.2015)

“Internet servis saglayicilar1 (ISP — Internet Service Provider), internet hizmeti saglayan sirketlerin genel
adidirr.  Bu  sirketlerin  bir  kismu  bir  telefon ag1 operatoriine  baghdir.  Kaynak:
http://enformatik.comu.edu.tr/bilisimsozluk.htm (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

*Tirkiye’de Temmuz 2015 itibariyle GSM imtiyaz s6zlesmesi yapilmis li¢ farkli GSM operatorii
bulunmaktadir. Yetkilendirilmis kuruluslar listesi:
http://yetkilendirme.btk.gov.tr/Yetkilendirme/index.xhtml (Erigim Tarihi: 25.7.2015)
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Bilisim teknolojilerinin lilkemize girisi ise ise ilk olarak 1960 yilinda Karayollar1 Genel
Miidiirliigii’'nde ilk bilgisayarin  kurulmasiyla gergeklesmistir. 1960’larin  ikinci
yarisindan itibaren de kamu kurum ve kuruluslar1 ile bankalar basta olmak {izere bazi
ozel tiizel kisiler de bilgisayar kullanmaya baslamistir. 1990’11 yillara gelindiginde bilgi
toplumunun ingasina yonelik calismalar gerceklestirilmistir. 1993’te Diinya Bankasi
isbirligiyle Bilisim ve Ekonomik Modernizasyon Raporu hazirlanmistir. 1995°te ilgili
kurum ve kuruluslarin katilimina agik tutulan Bilim-Teknoloji-Sanayi Politikalar:
Platformu catis1 altinda Enformatik Calisma Grubu olusturulmustur. Bu gruptan sonra
da 1997°de Ulastirma Bakanligi koordinatérliigii ve TUBITAK sekreteryasinda
Enformasyon Altyapisi Anaplani Yiiriitme Grubu g¢alismalarina baglamis; grubun
caligmalar1  1999°da Ulastirma Bakanhigi’'nca kabul edilerek Tiirkiye Ulusal
Enformasyon Altyapisi Anaplani’nda toplanmistir. 1998’de ise Bagbakanlik tarafindan
kamudaki bilgisayar ag1 organizasyonunun yiiriitiilmesi icin KamuNet Ust Kurulu ve
KamuNet Teknik Kurulu olusturulmustur. Bu donemde e-devlet ve bilgi toplumuna
iliskin caligmalar cogunlukla planlar ve raporlar {izerinden, birden fazla organizasyonla

yiriitilmiistir.

2002 itibariyle E-doniigiim Tiirkiye Projesi hayata gecirilmistir. Bu proje kapsaminda,
Avrupa Birligi tiyeligi adaylik siirecinin de beraberinde getirdigi bir yiikiimliilik®’ ile e-
devlet ingas1 baslamistir. Bu proje, 27.02.2003 tarihli 2003/12 sayili Bagbakanlik
Genelgesi ile Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi’nca® yiiriitiilmiis ve biinyesinde
Bilgi Toplumu Dairesi kurulmustur. 2003-2004 Kisa Eylem Plani ile baslayan
calismalar, 2005 Eylem Plani ve 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’nin
yiiriitiilmesi ve E-doniisiim Tiirkiye Icra Kurulu, Doniisiim Liderleri Kurulu ve Danisma
Kurulu seklinde ii¢ kurulun olusturulmasi ile siirmiistiir. Gliniimiizde ise Kalkinma

Bakanlig1 Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi biinyesinde 2015-2018 Bilgi Toplumu

*"Bu yiikiimliiliik, e-Avrupa+ (eEurope+) projesinden kaynaklanmaktadir. Projenin “Internet kullanimimin
tegvik edilmesi” baghigi altinda “Elektronik devlet: Kamu hizmetlerine elektronik erisim (eEurope+
Projesi - 3.Baslik, b bendi)” hedefi yer almaktadir.
http://www.bilgitoplumu.gov.tr/uluslararasi-calismalar/avrupa-icin-sayisal-gundem/eavrupa/ (Erisim
Tarihi: 25.7.2015)

By kurum, 08.06.2011 tarih ve 27958 sayili miikerrer Resmi Gazete’de yayimlanan 641 sayili KHK ile
kurulan Kalkinma Bakanlig1 olarak hizmet vermekte olup, bagli kurum ve kuruluslar da bu bakanlik
biinyesindedir (641 sayili KHK m. 43 ve ge¢i¢i m.2-5).
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Stratejisi ve Eylem Plani uygulanmaktadir.” Kisilerin devlet ile dogrudan iliski kurdugu
ve her bir bakanlik bilinyesinde olusturulan bircok program e-devlet catisi altinda
turkiye.gov.tr adresinde toplanmustir.®® Bu siteye iiye olan kisiler, tek adresten bir¢ok

kamu kurum ve kurulusuna, yargilama mercilerindeki kayitlarina erisebilmektedir.

3. Bilisimin Tiirkiye’de Vergi Idaresinde Gelisimi

E-devletin vergi idaresi ile ilgili ayagt Vergi Daireleri Otomasyon Projesi
(VEDOP)’dir. Ancak VEDOP oncesinde Ankara’da 1974’ten itibaren pilot otomasyon
uygulamalar1 gerceklesmistir (Dogan, 2014: 19). Ulkemizdeki ilk yaygmn e-devlet
uygulamalarindan biri olarak VEDOP, 1995 yilinda pilot uygulama olarak baslayip,
VEDOP-1 adiyla da 1998-2001 arasinda resmen 22 il merkezinde 155 vergi dairesi ve 5
defterdarlikta uygulamaya konmustur (Dogan, 2014: 28). Bu donemin bir diger 6nemli
gelismesi ise, once Tek Vergi Numarasi (1995 — 1998), daha sonra Vergi Kimlik
Numarasi (1998 — 2007)’nin uygulamaya konularak bir miikellefe iligskin bilgiler tek bir

cati altinda kayda alinmast, bilgilere erisimin de kolaylagsmasidir.®!

[k uygulama olan VEDOP-1 ile, bu proje kapsaminda hizmet veren vergi dairelerinin
gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerine, miikellefiyete iliskin kimlik bilgilerini, beyan
ettikleri ya da ikmalen ya da re’sen tarh edilen vergilerin tahakkuk-tahsilat, vadesi gelen
ve gelmeyen borg¢ bilgilerini sorgulama, internet ortaminda motorlu tasitlar vergisi ve
trafik para cezalarina iligkin bilgileri sorgulama ve Odeme yapilabilen bankalari

Ogrenme olanag getirilmistir.

PTiirkiye’de bilgi toplumuna déniisiime iliskin bu kronolojik bilgiler, T.C. Kalkinma Bakanhig Bilgi

Toplumu Dairesi Baskanligi’nin ilgili internet sayfasindan derlenmistir:
http://www.bilgitoplumu.gov.tr/bilgi-toplumu/ulkemizde-bilgi-toplumuna-donusum/  (Erisim  Tarihi:
25.7.2015)

*'Bu internet sitesi 18.12.2008’de hizmete acilmistir. “E-devlet kapisi agild1”, Hiirriyet, 18.12.2008,
http://www.hurriyet.com.tr/gundem/10597054.asp (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

Sisteme yeni e-uygulamalarin eklenmesi siirmektedir. Eklenen uygulamalara erismek i¢in bakiniz:
https://www.turkiye.gov.tr/yeni-eklenen-hizmetler (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

'Kibar Bilginli, N. (2011). Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP). D1s Denetim, Temmuz-Agustos-
Eylil 2011. http://www.sayder.org.tr/e-dergi-vergi-dairesi-otomasyon-projesi-vedop-13-20.pdf  (s.3)
(Erigim Tarihi: 25.7.2015)
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Projenin daha genis ¢apli uygulamasi ise 2004’te VEDOP-2 asamasinda ger¢eklesmistir
(Cakmakkaya, 2013: 33). 146 vergi dairesi otomasyona geg¢irilmis, yonetim bilgi
sistemine tiim defterdarliklar ve gelir miidiirliikleri dahil edilmis, vergi denetmenleri
otomasyon sistemi ile motorlu tasitlar vergisini tahsile yetkili vergi dairelerinin
otomasyonu ve ¢agri merkezi hayata gecirilmis, veri ambari olusturulmus, e-beyanname

alimina ge¢ilmis, e-VDO ve e-tahsilat i¢in altyap1 ¢caligmalari yapllmlstlr.32

Temelinde e-VDO’ya gecisin tamamlamasini amaglayan VEDOP-3 asamasi, 2007
yilinda baslamistir (Cakmakkaya, 2013: 33). E-VDO uygulamalarinin 301 vergi
dairesine ve 585 malmidirliigi gelir servisine yaygimlagtirilmasi, takdir
komisyonlarinin otomasyon kapsamina alinmasi, sistem giivenliginin arttirilmasi ve

sistem kurtarma yapisinin olusturulmasi iglemleri de bu donemde gerc;eklestirilmistir.3 3

3.1. Vergi Idaresinin Kullamimina Yénelik Uygulamalar

Vergilendirme siireci ile ilgili islemlerin elektronik ortama alinmasinin bir ayagini,
vergi idaresinin kullanimina yonelik uygulamalar olusturur. VEDOP kapsaminda
gelistirilen uygulamalarin vergi mahremiyetini de ilgilendiren baglica 6rnekleri, e-VDO,

e-tahsilat, e-haciz, e-6zelge, HITAP 89 ve e-yoklamadir.

3.1.1. Elektronik vergi dairesi otomasyonu

Vergilendirme, bir iilkedeki ilgili vergi kanunu uyarinca kapsama giren ve o iilkede
bulunan herkes icin gecerlidir. Bu nedenle vergilere ve benzeri mali ylikiimliiliikler i¢in
gereken tarh, tahsil, tahakkuk, tahsil, terkin, tecil, iade, 6deme, muhasebe, vb. islerin

goriilmesi i¢in Maliye Bakanligi, 24.12.1994te yayimladig1 yonetmelikle®* vergi dairesi

*Kibar Bilginli, N. (2011). Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP). Dis Denetim, Temmuz-Agustos-
Eylil 2011. http://www.sayder.org.tr/e-dergi-vergi-dairesi-otomasyon-projesi-vedop-13-20.pdf  (s.3)
(Erisim Tarihi: 25.7.2015)

3Kibar Bilginli, N. (2011). Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP). Dis Denetim, Temmuz-Agustos-
Eylil 2011. http://www.sayder.org.tr/e-dergi-vergi-dairesi-otomasyon-projesi-vedop-13-20.pdf  (s.3)
(Erisim Tarihi: 25.7.2015)

**Vergi dairesi baskanlhiklarmin ve miidiirliklerinin kurulmasina ve orgiitlenmesine iliskin yonetmelik,
24.12.1994 tarihli ve 22151 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Daireleri Kurulus ve Gorev
Yonetmeligi (VDKGY) dir.
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midiirliikleri olusturmustur (VDKGY m.7). Bu miidirliikler vergi dairesi bagkanligina,
bagkanlik kurulmayan yerlerde ise defterdarliga baglidir.”

Vergi dairesi miidiirliikkleri biinyesinde vergilendirme, muhasebe, kovusturma, tarama
ve kontrol boliimleri seklinde dort alt birim bulunmaktadir (VDKGY m.10). Bu
boliimlere gore bolimleme yapilarak VEDOP kapsaminda elektronik vergi dairesi
otomasyonu (e-VDO) kurulmustur.’® Otomasyon, her bir birimin yonetmelik uyarinca
gorev alanina giren is ve islemlerine gore olusturulmustur. Vergilendirme boliimiinde;
sicil-yoklama servisi, siirekli yiikiimliiliikler vergilendirme servisi, siireksiz
yitkiimliiliikler vergilendirme servisi®’, ihtilafli isler servisi’® ve diger isler servisi
bulunmaktadir. Muhasebe boliimiinde vezne ve muhasebe kayit servisleri; kovusturma
béliimiinde icra ve satis servisleri®® bulunmaktadir. Tarama ve kontrol béliimiine iliskin
bir alt birim bulunmamaktadir. Tiim bu birimlerin is ve islemleri bu otomasyon sistemi

tizerinden gerceklestirilmektedir (Dogan, 2014: 38-39).

Yonetmeligin 13. maddesine gore, vergi dairesi baskanina (ya da defterdara) bagh
olarak vergi dairesi miidiirleri, miidiirliiklere bagli boliimlerin basinda da miidiir
yardimcilari, boliimlere bagli servislerin basinda ise servis sefleri bulunur. Her bir
serviste de sefe bagli olarak gelir uzmanlari, gelir uzman yardimcilari ve memurlar
istihdam edilmektedir. Her bir personel, kendi yetki alanlarma girdigi kadariyla
otomasyon sistemine, dolayisiyla miikellef bilgilerine de aynmi yetki kapsaminda

erisebilmektedir.

Bu sistemin vergi mahremiyeti acisindan 6nemi, miikellefe iligkin idarenin elindeki tiim
bilgilerin sistemde ilgili personelin erisimine a¢ik bigimde yer almasidir. Bunlarin

icinde kisisel veri veya ticari sir niteligindeki bilgilerin olmasi, e-VDO’da vergi

3Vergi dairesi bagkanliklari, Istanbul dahil 29 ilde kurulmus olup, bunlarin haricinde ayrica Istanbul’da
“Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi Baskanligi” da kurulmustur. Diger illerde ise yalnizca defterdarlik
bulunur. Vergi dairesi baskanliklari listesi i¢in bakiniz: http:/www.gib.gov.tr/index.php?id=603 (Erigsim
Tarihi: 25.7.2015)

Gelirler Genel Miidiirliigii'niin 31.08.2000 tarih ve 40611 sayili yazisi ile 25.09.2001 tarih ve 50861
sayili yazilari uyarinca gergek ve tiizel kisiler i¢in elektronik vergi dairesi uygulamasina ge¢ilmistir.

’Bu servis kapsaminda motorlu tasitlar vergisi, tagit alim vergisi, tapu ve kadastro harglari, veraset ve
intikal vergisi ve diger siireksiz yiikiimliiliikler masalar1 bulunmaktadir.

Y argilamaya konu olan islerle ilgilidir.

Y Amme alacaginin cebri icra yoluyla tahsili ile ilgilidir.
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mahremiyetinin korunmasina idarenin, personelin ve elektronik hizmeti saglayanin
sorumlulugunu dogurmaktadir. Bu sorumlulugun varligi ve agirligi somut olaya gore

degisiklik arz edebilir.

3.1.2. Elektronik tahsilat sistemi

6183 sayili Kanun m.39’a gore vergi alacagi dahil tiim kamu alacaklari, 06zel
kanunlarinda belirtilen zamanlarda kural olarak alacakli tahsil dairesine yapilir. Ancak,
O6demenin m.41’de gosterilen 6zel 6deme yollar1 kullanilarak da yapilmasi miimkiindiir.
Bu konuda zorunluluk getirme ve Kanun’a uygun diizenleme yapma yetkisi Maliye
Bakanligi’ndadir (m.40/f.2, m.41/£.2). Bu kanuni yollardan biri de m.41/f.2’ye gore,
bankalar veya postaneler araciigiyla 6denmesidir. Odeme, anlasmali bankalardaki
ilgili vergi dairesi veya Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin hesabina 6deme ya da
havale yapilarak veya ¢izgili ¢ek ya da bir pos cihazi yardimiyla banka kart1, kredi kart1

ve benzeri kartlar kullanilarak yapilabilir.

Bankalar aracilifiyla yapilacak tahsilatin ayni1 anda iletisime gegilecek sekilde
gerceklestirilebilmesi ve boylece bilgilerin eslestirilebilmesi i¢in VEDOP kapsaminda
elektronik altyap1 ¢aligmalar1 baslatilmistir. Bu calisma Elektronik Banka Tahsilatlar:
isleme Projesi olarak adlandirilmis®® ve bu kapsamda elektronik tahsilat sistemi
kurulmustur. Proje ilk olarak 2000 yilinda bankalardan toplu aktarim seklinde hayata
gecmistir. 2005 yilinda bankalarin GIB’e baglanarak borg sorgulama yapabilmesi
saglanmistir. 2009°da ise e-tahsilat sistemi uygulamaya konmustur. Tahsilata yetkili
banka veya PTT, protokole gore sube, internet subesi, ATM, cagri merkezi ve talimat
kanallariyla tahsilati yapabilmektedir. Is giinlerinde yapilan tahsilat aninda miikellef
hesabina gegmektedir; resmi tatil ve hafta sonlarinda yapilan tahsilatlar ise izleyen ilk is
giinii aksamina kadar yansitilir. Odemeler nakit, kredi karti, hesaptan havale veya EFT

ya da ¢ek ile yapilabilmektedir (Dogan, 2014: 53). Giinlimiizde bu proje kapsaminda e-

“Bu sistem, 30.06.2007 tarihli 26568 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan T.C. Maliye Bakanligi Tahsilat
Genel Tebligi (Seri:A Sira No:1)’ne dayanmaktadir.
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tahsilat i¢in PTT ve yetki verilen bankalarla®' protokol yapilmustir. Bu kurumlarin
cesitli araclariyla tiim vergi daireleri adina ¢esitli mali ylikiimliiliikklerin tahsili

yapilmakta ve online sistem sayesinde ¢ok kisa siirede islenmektedir.

E-tahsilatta 6zel 6deme sekillerinde gorev alanlarin miikellefe iligskin kisisel ve ticari
bilgilere kismen de olsa erisimine izin verilmesi, bu gorevlilere de vergi sirrinin
korunmasinda sorumluluk yiiklemektedir. E-tahsilat sisteminin elektronik altyapisindan
sorumlu kurum, kurulus ya da 6zel hukuk tiizel kisisinin de vergi sirrina iliskin

sorumlulugu somut olayda g6z 6niinde bulundurulmalidir.
3.1.3. Elektronik haciz

Sozliik anlamiyla haciz, “Bir alacagin 6denmesi i¢in bor¢lunun parasina, ayligina veya
malina icra dairesi tarafindan el konulmasidir (Tiirk Dil Kurumu, 2009: 825)”. Vergi
alacaklarini da kapsayan 6183 sayih Kanun m.62’ye gore ise haciz, bor¢lunun mal
bildiriminde gosterdigi ya da tahsil dairesince bulunan borglu veya tiglincii sahislar
elindeki haczi kabil taginir ve tasinmaz mallari ile alacak ve haklarindan kamu alacagina
yetecek kadarina tahsil dairesi tarafindan el konulmasidir. Vergi alacaginin haciz
islemleri, vergi dairesi midiirliikklerinin kovusturma boliimiindeki icra servisleri

tarafindan gergeklestirilir.

Giliniimlizde vergi alacagina iliskin haciz bildirimleri, vergi dairelerinin otomasyon
sistemine gecmesi ile e-haciz sistemi lizerinden gerceklestirilmektedir. AATUHK
m.77, 79 ve 88’e dayanilarak hazirlanan ve ilgili tebligde*” ayrmtilarinin diizenledigi e-
haciz sistemi kurulmustur. Bu sistem sayesinde, vergi tahsil dairelerince diizenlenen
haciz bildirimlerinin ve bankalarca diizenlenen vergi dairelerine yonelik bildirimlerin,
elektronik ortamda giivenli e-imza ile aktarimi saglanmaktadir. Haciz varakalari,

mabhalli birimin en biiyiik memuru ya da yetkisini devrettigi makam tarafindan giivenli

*'Wergi tahsilat1 yetkisi bulunan bankalar, GiB’in internet sayfasindan liste seklinde ve giincellenerek
duyurulmaktadir. Listenin son haline erismek i¢in bakiniz: http://www.gib.gov.tr/index.php?id=410
(Erigim Tarihi: 25.7.2015)

“Bu sistemin ayrintilar, 30.06.2007 tarihli 26568 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan T.C. Maliye
Bakanlig1 Tahsilat Genel Tebligi (Seri:A Sira No:1)’nde diizenlenmistir.
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elektronik imza kullanilarak imzalanir (AATUHK m.64). Elektronik imza ile

onaylanmis haciz varakalar1 alacakli tahsil dairesi tarafindan miihiirlenir.

Teblige gore, tahsil daireleri, mal, alacak ve haklarin arastirmasini éncelikle elektronik
ortamdan yapmaktadir. Bu ortamda haczi kabil olanlar1 yetki alanina girip girmedigine
bakmaksizin bildirimde bulunmakta ve haczi gergeklestirmektedir. Bor¢lunun bankalar
ve Merkezi Kayit Kurulusu A.S. nezdindeki hak ve alacaklarina iliskin haciz bildirimi
de bu sekilde yapilacaktir. PTT ye bagh birimler nezdindeki posta ¢eki hesaplarinda yer
alan varliklarin haczine iligkin teblig alacakl tahsil dairesinin bulundugu yerdeki PTT
merkezine; bor¢lunun tapu kayitlarindaki varliklarinin haczinin tebligi de dogrudan
ilgili tapu sicil midiirliiklerine yapilir. Karayolu tasitlarinin haczi ise 2918 sayili
Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 5., 20. ve 121. maddelerine ve AATUHK’un 77.
maddesine dayanilarak Elektronik Ortamda Trafikteki Araglara Haciz Sistemi®® ile
yapilmaktadir. Is makineleri, deniz tasitlar1, hava tasitlari, fikri miilkiyet haklari, maden
isletme haklari, radyo veya televizyon yaymn haklar1 gibi mal ve haklarin haczi de
elektronik ortamdan yapilmasina iligkin protokol sayesinde dogrudan ilgili kurum ya da
kurulusa bildirimde bulunularak yapilmaktadir. Bildirime yonelik cevaplar ve belge

iletimleri ile bunlarin teyit edilmesi de elektronik ortam {izerinden yapilmaktadir.

E-hacizde gorev alan vergi dairesi icra servisi c¢alisanlari, vergi sirrindan dogan
yikiimliiliiglin altindadir. Bu ¢alisanlarin is geregi bilgi paylasiminda ya da talepte
bulundugu baska kurum, kurulus veya 6zel hukuk tiizel kisiye bagli personelin vergi
sirr1 kapsaminda yer alabilecek bilgilerin is geregi ilgili kismina erisir. Erisim, e-haciz
sistemi altyapi hizmetini veren tarafindan saglanir. Bu nedenle, vergi mahremiyetine
iliskin hem e-hacizde yer alan vergi dairesi disindaki gorevlilerin hem de e-haciz altyapi
hizmetini saglayanin ortak, yonetici ve ¢alisanlarinin da sorumluluklarina gitmek

miumkindiir.

“Bu sistem, 30.06.2007 tarihli 26568 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan T.C. Maliye Bakanlig1 Tahsilat
Genel Tebligi (Seri:A Sira No:1)’ne dayanmaktadir. E-VDQO’ya islenen bu haciz, Emniyet Genel
Miidiirliigii’nce tamamlandigindan EGM Haczi olarak da adlandirilmaktadir.
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3.1.4. Ozelge otomasyon sistemi

Hem 5432 sayili Kanun’da (m.390) hem de yiriirliikkteki VUK’ta (m.413), Maliye
Bakanliginin veya Bakanlik¢a yetkili kilinan bir makam tarafindan, miikelleflerin ve
vergi sorumlularinin vergi durumlar1 ve uygulamalarina yonelik, acik olmayan ya da
tereddiitlii konulara iliskin yazili agiklama taleplerine ayni sekilde karsilik vermesi

yerlesik bir kanuni uygulama olarak siiregelmistir.

VEDOP uygulamalar kapsaminda 6zelge islemlerinin ve arsivlenmesinin ylriitiilmesi
ile ilgili olarak 2010 yilinda ¢ikarilan bir kanunla VUK m.413’te degisiklik
yapilmustir.* Yeni diizenlemeye uyumlu olarak da VUK m.413/f.6 uyarinca Maliye
Bakanligi’'nca Miikelleflerin izahat Taleplerinin Cevaplandirilmasina Dair
Yonetmelik (IZY) ¢ikarilmistir.”® Bu diizenlemelere gore miikellefler, Gelir Idaresi
Bagkanligi’'nca yetkili kilinan ve gelir veya kurumlar vergisi bakimindan siirekli
miikellefi oldugu vergi dairesi bagkanliklarindan (bu baskanligin bulunmayan illerde
bagli olduklar1 defterdarliklardan) ozelge isteyebilirler (VUK m.413/f4 ve IZY
m.10/f.1). Strekli miikellefi oldugu bir vergi dairesi baskanligit bulunmayanlarin
durumu ise iki sekilde ele alinmaktadir. Bu kimselerden ikametgdh veya kanuni merkezi
bulunanlar bu yerdeki vergi dairesi baskanliklarindan (yoksa defterdarliktan),
bulunmayanlar ise Ankara, Istanbul ve Izmir Vergi Dairesi baskanliklarindan herhangi
birinden &zelge isteyebilirler (IZY m.10/f2). Miikelleflerin haricinde, vergi
sorumlulari, bunlarin mirasgilari, yetki belgesine sahip kanuni temsilcileri veya

vekilleri de 6zelge talep edebilirler (IZY m.9).

llgililer, 6zelge talep formuna usuliine uygun bicimde gerekli bilgileri doldurarak
talepte bulunur. Yonetmelikte, 6zelge kapsaminda degerlendirilmeyecek konular da
sayllmistir (m.8/f.2). Buna gore, baskalarinin vergi durumlarina, yargilamaya konu bir
olaya, somut vergi incelemesine konu olan islemlere, somut bir olayda yer almayan

teorik konulara, miicbir sebep veya vergi bor¢larinin terkini gibi uygulamanin tespitinde

“Bu degisiklik, 1.8.2010 tarihli ve 27659 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6009 sayili Kanun ile
gergeklestirilmistir.
Bu yonetmelik, 28.8.2010 tarihli ve 27686 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurtirliige girmistir.
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Maliye Bakanliginin kanunla yetkili kilindigi konulara iliskin taleplere, vergi
uygulamalari veya diizeltme talepleri ya da sikayetlere iligkin bagvurulara, dilek¢e hakki
veya bilgi edinme hakkina iliskin kanunlara gore yapilan taleplere dair 6zelge talep

edilemez.

Ozelgelerin goriisiilmesi ve hazirlanmasi ise, basvuru yapilan vergi dairesi baskanlig
veya defterdarlik tarafindan yapilir. Ele alinan konuda ilk defa 6zelge hazirlaniyorsa,
hazirlanan taslak VUK m.413/f.3’e gore olusturulan GIB biinyesindeki 6zelge
komisyonu46 tarafindan onaylanmalidir. Bu 6zelge, komisyon tarafindan olusturulan
0zelge havuzuna konulur. Havuzdaki 6zelgeler, benzer somut olayla karsilasildiginda
izahat talep edilen makam tarafindan 6rnek alinir ve talebin konusunu olusturan somut
olaya uyarlanmis yeni bir izahat hazirlanir. Ayrica GIB, aym durumda olan tiim
miikellefler bakimindan uygulamaya yon vermek ve agiklik getirmek {izere sirkiiler de

yayimlayabilir (VUK m.413/f.2).

Ozelge ile ilgili tim bu islemler, ozelge otomasyon sistemi catis1 altinda
gerceklestirilmektedir’’. Bu sistem 2008 yilinda tasarlanmis olup, 2009°da Ankara’da,
2010’daysa tiim Tiirkiye’de uygulamaya konmustur (Dogan, 2014: 88 — 89). 1.1.2010-
31.12.2014 doneminde, ozelge komisyonunun onayindan gegerek internet sitesinde
vayimlanan 8549, internette yayimlananlar dahil havuzda yer alan 8949, tasra
teskilatinca bu havuzdan érnek alinarak olusturulan 30.586 6zelge vardir.*® Bu sistem
sayesinde, iilke c¢apinda emsal nitelikteki olaylarda cevaplarin belli bir standart

igerisinde verilmesi saglanmaktadir.

Ozelgeler, talepte bulunan miikellefe 6zgii olarak verilen izahat niteliginde oldugundan,
ticiincii kigilerce kimin tarafindan ne konuda oldugu tam olarak bilinmesi istenmeyen

veriler icermektedir. Bu nedenle, yayimlanan 6zelgelerde miikellefin kisisel ve ticari

*Bu komisyon, Gelir Idaresi Baskan1 veya tevkil edecegi bir baskan yardimeisimin baskanlhiginda en az ii¢
daire bagkanindan olusur.

*’Bu sistemin iilke ¢apinda uygulanmasinin dayanagi 16.01.2010 tarih ve 27464 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 395 sira no’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ve 28.08.2010 tarih ve 27686 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Miikelleflerin zahat Taleplerinin Cevaplandirilmasina Dair Y dnetmelik tir.
*Veriler, GIB’in 2014 yilma iliskin faaliyet raporundan alinmustir. Gelir idaresi Baskanligi’nin 2014
yilina iliskin faaliyet raporuna erismek i¢in bakiniz:
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2014/2014_Faaliyet Raporu.pdf  (s.73-74)  (Erisim
Tarihi: 25.7.2015)
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bilgileri sansiirlenmektedir. Bu sansiirleme, idareyi ve otomasyon sisteminin
yiiriitiilmesini saglayani vergi sirrindan sorumluluktan kurtarmamaktadir. Sorumluluk,
altyapinin ve ¢alisma kosullarin sirr1 saklayacak sekilde saglanmasini ve calisanlarin

sorumlulugunu da beraberinde getirmektedir.

3.1.5. Haciz iharnamesi takip programi

2004 sayil1 Icra iflas Kanunu m.89°a gére icra takibindeki bir bor¢lunun iciincii sahis
nezdindeki alacaklarmin takibi icin GIB’e gonderilen haciz ihbarnamelerine karsi vergi
idaresi adina itirazda veya beyanda bulunmak iizere Haciz Thbarnamesi Takip
Programm (HITAP 89) olusturulmustur. 2004 sayili Kanun m.89/f.VII’ye gore, haciz
thbarnameleri Tiirkiye’deki tiim vergi dairesi baskanliklari veya defterdarlik gelir
miidiirliikleri ve vergi daireleri adina GiB’e yonelik olarak geldiginden, sistem GiB
biinyesinde kurulmustur (Dogan, 2014: 113). Bu program sayesinde, haciz
thbarnamelerinde belirtilen takipteki bor¢lunun vergi idaresinde herhangi bir hak ve
alacagimin varlig1 izlenmekte, kanuni slirede ger¢ek veriler tek elde toplanarak
elektronik ortam iizerinden cevap verilmektedir. Cevaplar, dokiiman yonetimi is akisi
sistemi {izerinden gelen verilere gore hukuk miisavirligi tarafindan HITAP 89 programi

aracihigiyla icra dairelerine iletilmektedir. Program, 7.1.2013 itibariyle islemektedir.*

Bu uygulamada, ti¢iincii kisilerce bilinmesi istenmeyecek bilgilerin de vergi idaresi ile
icra dairesi arasinda paylasimi s6z konusu oldugundan, vergi sirrinin her iki birim
tarafindan gozetilmesi ve korunmasi gerekir. Bu kapsamda vergi sirindan dogan
sorumluluk, hem GIB’in hukuk miisavirliginde, hem icra dairelerinin personelinde hem

de sistemin elektronik altyapisini saglayanin ortak, yonetici ve personelindedir.

*Programa iligkin baslangig tarihi ve isleyisine iliskin bilgiler GIB’in 2013 yili Faaliyet Raporu’ndan
elde edilmistir.. Rapor i¢in bakiniz:
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2013/2013_Faaliyet Raporu.pdf (s.81) (Erisim Tarihi:
25.7.2015)
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3.1.6. Elektronik yoklama

Sozliik anlamiyla yoklama, “Yoklamak isi, kontroldiir (Tirk Dil Kurumu, 2009:
2187)”. Vergi hukukunda yoklama, “miikellefleri ve miikellefiyetle ilgili maddi
olaylar1, kayitlar1 ve mevzulari aragtirmak ve tespit etmektir (213 sayih VUK —
m.127/f.1)"tir. Kanuna gore yoklama, idarenin miikellefe iliskin bilgi toplamasi ile
beraber miikellefin kayit ve belge diizenini kontrol etmeyi de kapsamaktadir (Soyler,
1987: 32). Yoklama ile hedeflenen, beyana dayali vergi sistemimizde miikellefin
bildirimden kagindigr konularin belirlenmesidir (Celikkaya ve Tekin, 2013: 128).
Yoklamanin aragtirma, saptama, alikoyma ve Onleme islevleri bulunmaktadir (Soyler,
1987: 22-23). Soyler’e gore yoklamanin onleme islevinin caydirici ve diizeltici etkisi
bulunmaktadir (1987: 23-24). VUK m.128’de sayilan yoklamaya yetkili kimseler, vergi
dairesi miidiirleri, yoklama memurlari, yetkili makamlarca yoklama isi ile
gorevlendirilenler, vergi incelemesine yetkili olanlar ve gelir uzmanlaridir. Bu
kimseler, VUK m.129 uyarinca, yoklama yetki belgesini ibraz ederek yoklama islemini

gerceklestirirler.

Yoklamaya yetkili kimselerin baslica gorevleri ise vergi tarhinin gergeklestirilmesini
saglamayan miikellefin bilgilerini elde etmek, VUK geregi yapilan bildirimlerin
dogrulugunu arastirmak, miikelleflerin vergilendirme usullerine iliskin sartlar: tasiyp
tasimadigimi  denetlemek, muhtasar beyanname verenlerin yanlarinda ¢alistirdigi
personel sayisi ile beyanda bulundugu sayiy karsilastirmak ve ilan, tabela, reklam
nedeniyle alinan damga vergisinin 6denmesini kontrol etmektir (Celikkaya ve Tekin,

2013:130-131).

Yoklama, yilin her déneminde ve yoklama konusunun gerceklesebilecegi saat
diliminde ve kural olarak is yerinde yapilir. VUK m.131’e gore, yoklamaya iliskin
sonuglar, iki niisha diizenlenen yoklama fislerine gecirilir. Ayn1 maddeye gore bu fis,
miikellef veya yetkili calisan1 tarafindan imza edilmelidir; aksi takdirde durum figse
gecirilir ve kolluk giici, muhtar veya ihtiyar heyeti iiyelerinden birine imzalatilir.
Yoklama fisi, VUK miikerrer m.30’a gore idarece tarh edilmesi gereken vergileye

dayanak olusturacagi ic¢in, hem sekle hem de esasa iliskin eksiklikler yazilmalidir.
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Yoklama kural olarak bireysel yapilir. Ancak, gerekli goriilen ve Maliye Bakanliginca
uygun bulunan hallerde toplu yoklama yapilmasi miimkiindiir ve bu durumda yoklama
cetveli tutulur (Celikkaya ve Tekin, 2013: 134-135). Yoklamanin baslica sonuglari ise
miikellefiyet kurulmasi, degisikligi veya sona ermesine neden olmasi, verginin idare

tarafindan ya da istinai olarak re’sen tarh edilmesine yol agmasi; usulsiizliik cezalar

kesilmesi seklindedir (Soyler, 1987: 72-78).

2015 yilinda cikarilan 6637 sayili Kanun® ile yoklama fislerinin elektronik ortamda
diizenlenmesi (e-yoklama) VUK’a madde 132/A olarak eklenmistir. Bu hiikiimle
verilen yetkiye dayanan Maliye Bakanligi, 453 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ni (453
VUK GT) yayimlamustir.”!

flgili kanun maddesi ve teblige gore e-yoklama fisi, miikellef tarafindan veya onun
adina kural olarak e-imza ile imzalanir. Ancak, bu kisilerin e-imzasi yoksa, yoklama
fisini temsil eden ve yoklama fisinin igerigini garantileyen benzersiz bir kodun {izerine
yazildig1 bir form, tarih yazilarak yoklamaya yetkililer ve miikellef veya yetkilisi ile
birlikte karsilikli olarak 1slak imza ile imzalanir (453 VUK GT m.3). Miikellef veya
onun adina imza atabilenler, imzadan ka¢indig: takdirdeyse durum tutanaga gegirilerek
yoklama figi hazirlanir (453 VUK GT m.3.1.2.). E-yoklama fisi, internet vergi dairesi
tizerinden goriintiilenerek yazdirilabilinir veya miikellefin basvurusu iizerine idare
tarafindan kagit olarak bir 6rnek verilebilir. Yoklama fisi diizenlenirken miikellef veya
vetkili yoksa ya da eksikse, e-yoklama figinin ¢iktisi alinarak miikellefin bilinen adresine
yedi gilin igerisinde gonderilir (453 VUK GT m.3.2.). Yoklama faaliyetinin teknik
imkansizlik ya da yapilacak isin niteligi geregi elektronik ortamda yapilamamasi
halinde, yoklama fisi kagit ortaminda {i¢ niisha diizenlenir ve miikellefe veya yetkilisine
imzalatilir (453 VUK GT m.4.). Teblige gore, elektronik yoklama sistemi 1.9.2015°te
baslatilacaktir.

Miikellefin kisisel ve ticari bilgilerinin e-yoklamay1 gergeklestiren gorevliler tarafindan

Ogrenilmesi yapilan isin geregidir. Bu nedenle, e-yoklamadaki gorevlilerin ve e-

06637 sayih Kanun, 7.4.2015 tarihli ve 29319 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. E-yoklama
sistemine iligkin hilkkmii, Kanun’un 26. Maddesine gore yayimlandig tarihte yiiriirliige girmistir.
31453 sira no’lu VUK Genel Tebligi, 20.6.2015 tarihli ve 29392 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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yoklama altyapisini ylirlitenin ortak, yonetici ve personelinin vergi mahremiyetine

iliskin sorumlulugu bulunmaktadir.

3.1.7. Vergi idaresinin kullandigi diger elektronik sistemler

Vergi idaresinin kullanimimna yonelik gelistirilen dokiiman yonetimi ve is akis sistemi,
dava takip projesi, takdir komisyonu otomasyon sistemi, kamu elektronik odeme sistemi,
GIB envanter yénetim sistemi, yonetim bilgi sistemleri, mali miihiir uygulamasr’, e-
imza ve mobil imza uygulamalari, kayitli elektronik posta sistemi, dilek¢ematik, e-

mevzuat uygulamalar: da bulunmaktadir.
3.1.8. Diger kurumlar ve Kkisilerle veri paylasim

GIB’in internet iizerinden paylastigi veriler de VEDOP kapsamindadir. Vergi
mahremiyetini korumak amaciyla, Gelir Yonetimi Daire Bagkanligi’nin uygunluk
gorlisii de alinarak cesitli kurumlarla resmi protokol cercevesinde veri paylasimlari
yapilmaktadir. Paylasilan veriler, beyanname bilgileri, motorlu tasit/tapu ve ipotek
bilgileri, tahsilata iliskin bilgiler, vergi levhasi goriintiileme, miikellefiyet bilgileri”,
vadesi gecen bor¢lara iliskin bilgiler, veriye konu kisi sirket ise ortaklart ve
yoneticilerinin bilgisi ve miikellef bilgileridir (Dogan, 2014: 183). Bireysel veri
paylasimi ise miikellefe veya sorumlulara elektronik ortamdan yazigsmalar yoluyla
gerceklestirilmektedir. Miikellef, www.turkiye.gov.tr internet adresinden kendi vergi
levhasinda olmasi gereken bilgilerine miikellefe iliskin istenilen bilgileri girerek
erisebilmekte ve vergi idaresine yonelik soru, talep, Oneri ve sikayetlerini dile
getirebilmektedir. Ayrica, GIiB’in internet sitesinden vergi borcu sorgulamasi da
yapilabilmektedir.>* Hem kurumlarla hem de bireylerle yapilan bu veri paylagimi, 4982

5

sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu™ m.4’teki kisiler ve kurumlarin bilgi edinme

hakkinin ve m.5’teki talep muhatabi kurum ve kuruluslarin bilgi verme

**Vergi idaresi i¢in mali miihiir, GIB’in mali miihiir veya nitelikli elektronik sertifika sahibi miikelleflere
yonelik olarak yaptig1 islemler sirasinda kullandig: elektronik sertifikadir.
>*Bu bilgiler, faal-terk durumu, ise baslama-birakma tarihleri, vergi tiirleri ve vergi dairesi adidir.

*GiB’ten vergi borcu sorgulamasi yapabilmek igin bakiniz:
https://intvd.gib.gov.tr/internetvd/template.jsp?page=IVD_MBBS_SORGU_LOGIN_AC (Erisim Tarihi:
25.7.2015)

4982 sayill Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 24.10.2003 tarihli ve 25269 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmustir.
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yitkiimliiliginiin bir sonucudur.”® Vergi idaresi, BEHK m.15 vd.’nda sayilan hallere
giren bilgileri paylasmama yetkisi vardir. BEHKda sayilan hallerden iilkenin ekonomik
cikarlarina iliskin bilgi veya belgeler (m.17), idari veya adli sorusturmaya iliskin ve
paylasilmasi sorun olusturabilecek bilgi veya belgeler ile 6zel hayatin gizliligi (m.21)
veya ticari sir (m.23) kapsamindaki bilgi veya belgelerin ayn1 zamanda vergi sirri
kapsamina girmesi muhtemeldir. Vergi idaresi bu yetkisini ister BEHK’nm ilgili
maddesine isterse somut olaya gore VUK m.5 veya AATUHK m.107’ye dayanarak
kullanabilir.”” GiB’in bilgi edinme kapsamindaki cevap yazilarindan internet sitesinde

yayimladiklarma, 6zelge olarak arandiginda erisilmektedir.”®

3.2. Vergi Daireleri Otomasyon Projesi Kapsaminda Miikelleflere ve 3568

sayllh Kanun’a Tabi Meslek Mensuplarina Yonelik Uygulamalar

Serbest muhasebeci ve mali miisavirlere, yeminli mali miisavirlere ya da bu meslek
mensuplarinin yapabildigi islemlerle bizzat ilgilenen miikelleflere yonelik olarak da
VEDOP kapsaminda uygulamalar gelistirilmistir. Internet vergi dairesi, e-defter, e-
fatura, e-arsiv, e-bilet bu kapsamdaki uygulamalardir. Bu uygulamalardan IVD’de bilgi
sorgulama, belge isteme ve bilgi gondermeye iliskin islemler gergeklestirilmektedir.
Vergi kimlik numarasi sorgulama, vergi levhasi sorgulama ve dogrulama, dilekge
sorgulama, motorlu tasitlar vergisine iligkin islemler istenilen birtakim bilgiler

girildikten sonra sifre istenmeden yapilabilmektedir. Miikellef sicil bilgileri sorgulama,

*GiB, BEHK kapsaminda kendine yoneltilen sorularin bazilarini, bu kanun kapsaminda cevapladigini
alenen belirterek yanitlamistir. Ornegin, GIB’in 5.6.2006 tarihli ve B.07.1.GiB.0.60/6000-2381/042100
say1l1 cevap yazisinin girig ciimlesi “4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu geregince, Bakanligimiz
Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligine yapmis oldugunuz 01/05/2006 tarihli bilgi edinme basvuru
formunda,. (...)” diye baslamaktadir. Yazi, talepte bulunanin sir kapsamindaki bilgileri gizlenerek GIB’in
internet sayfasinda 6zelgeler arasinda yayimlanmistir. http://www.gib.gov.tr/node/93615 (Erisim Tarihi:
25.7.2015)

*’BEHK’dan 6nceki donemde, GIB’in yerine faaliyette bulunan Gelirler Genel Miidiirliigii’niin konuya
ilisgkin cevap yazilarinda vergi mahremiyetine dayanarak bazi bilgi edinme taleplerini reddettigi
goriilmektedir. Bu yazilardan bazilari, GIB’in internet sayfasinda, talepte bulunanin kisisel veya ticari sir
niteligindeki bilgileri gizlenerek dzelgeler arasinda yayimlanmistir.

Gelirler Genel Miidiirliigii’nlin bu konudaki 1.4.1997 tarihli ve B.07.0.GEL.0.28/2803-5-744/13562 say1li
yazist: http://www.gib.gov.tr/node/91141 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

Gelirler Genel Miidiirliigii’nlin bu konudaki 4.8.2000 tarihli ve B.07.0.GEL.0.28/2803-5-803/37030 say1l1
yazist: http://www.gib.gov.tr/node/94491 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

Gelirler Genel Miidiirliigii’niin bu konudaki 8.9.2000 tarihli ve B.07.0.GEL.0.28/2803-5-805/41932 say1l1
yazist: http://www.gib.gov.tr/node/89934 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

**Bakimiz GIB’in Dipnot 56 ve 57°de paylasilan linklerdeki yazilar1.
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bor¢ bilgileri sorgulama, tahakkuk-tahsilat bilgileri sorgulama, e-tahsilat banka
O0demeleri sorgulama gibi islemleri yapabilmek icinse idareden miikellefe 6zel kullanici

sifresi almak gerekmektedir.

Elektronik ortamdan beyanname ibrazi (e-beyanname) ve GIB’in izin verdigi diger
islemler, elektronik ortamda GIB’in uyumluluk onay ile zorunlu defterleri tutmas: ve
saklamasi (e-defter); faturayla ilgili islemlerin GiB’in sistemi, kendi bilgi-islem sistemi
veya ozel entegratorin® bilgi islem sistemi yoluyla gerceklestirilmesi (e-fatura) ve
saklanmasi (e-arsiv); e-bilet ve 6deme kaydedici cihaz kullanimi®® da miikellefin bizzat

katilabildigi VEDOP uygulamalaridir.
3.2.1. Elektronik beyanname

Tiirk vergi sisteminde vergi matrahi, genellikle beyana dayali olarak belirlenmektedir.
Gelir vergisi, kurumlar vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi basta olmak
iizere iilkemizdeki bir¢ok vergi tiirii beyana gére tarh olunur (Urel, 2012: 149). Bunun
sonucunda, hem idarenin hem de mikellef veya miikellef adina hazirlayan
muhasebecinin yogun bir mesai harcamasi s6z konusudur. Vergi idaresi de beyan edilen
matrah1 esas alarak, Anayasa m.73’e uygun bi¢cimde, Kanunla veya Bakanlar Kurulu
karariyla belirlenmis nispete gore hesaplamakta ve tahsil etmektedir. idare, ayrica,
gerektiginde beyan edilen matrahin dogru olup olmadigini teyit etmektedir. Bu
yogunlugun ve beraberinde getirdigi zamandaki ve ekonomideki kayiplarin 6nlenmesi
icin, beyannamelerin elektronik hizmet alinarak gonderilmesi VEDOP ile glindeme

gelmistir.

421 sira no’lu VUK GT m.4.2’ye gore 6zel entegrator, baska miikelleflerin faturalarim gondermek ve
almak amaciyla bilgi islem sisteminin GIB sistemiyle entegre edilmesi konusunda GiB’ten izin almis
miikelleftir. Teblig, 14.12.2012 tarihli ve 28497 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. ilgili hiikiim, 397
sira no’lu VUK GT m.5.1.1°e eklenmistir.

%006.12.1984 tarihli ve 3100 sayili Kanun’a gore ddeme kaydedici cihazlar, bu Kanunla ve Maliye
Bakanliginca belirlenen sartlar1 tasiyan elektronik yazar kasalar, yazici tertibati bulunan elektronik
teraziler veya elektronik terminaller gibi cihazlardir (m.2/1). VUK miikerrer m.257/f.1 ve 15.6.2013
tarihli ve 28678 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 426 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ne gore bu
cihazlar, Basit/Bilgisayar Baglantili ve EFT-POS 6zelligi olanlar seklinde iki gruptan olugur.
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Elektronik beyanname (e-beyanname), VUK miikerrer m.257/f.1/4 ve buna binaen
¢ikarilan 340 swra no’lu VUK Genel Tebligi’nin® vyiiriirlige girmesinden beri
uygulanmaktadir. E-beyanname sistemine bagvurabilen miikellefler ve 3568 sayili
Kanun uyarinca yeminli mali misavirler ile serbest muhasebeci mali miisavirler,
bakanligin uygun gordiigii beyannameleri internet vergi dairesi araciligiyla sifreli olarak

zamaninda ya da gecikmeli bigimde 1.10.2004 tarihinden beri iletebilmektedirler.

E-beyannamelerini aracisiz gonderebilen miikellefler 340 sira no’lu VUK Genel
Tebligi'nin IV. bolimiinde ve 15 sira no’lu VUK Sirkiileri’nin® ikinci béliimiinde
sayilmistir. Genel teblige gore, 3568 sayili Kanun uyarinca c¢ikarilan tebliglere gore
aktif biiyiikliikleri veya net satis hasilatlarinin belli bir tutarin lizerinde olmasi nedeniyle
beyannamelerini meslek mensubuna imzalatmak zorunlulugu bulunmayan miikelleflerin
bu hakka sahiptir. Sirkiilerde ise bunun disinda dort grup miikellefe bu hak taninmustir.
Birinci grupta, katma biitceli idareler, il 6zel idareleri, belediyeler ve bunlara baglh
iktisadi isletmeler, kamu iktisadi tesebbiisleri, devlet ve kamu iktisadi tesebbiisleri
istirakleri, doner sermayeli isletmeler, 6zerk kuruluslar ile diger kamu kurumlar yer
almaktadir. lkinci grupta noterler vardir. Ucgiincii gruptaysa, muhasebeye iliskin
islemleri, isletmede bagimli olarak calisan ve 3568 sayili Kanuna gore ruhsat almis
bulunan meslek mensuplar1 tarafindan yerine getirilen miikellefler bulunmaktadir.
Dordiincii grupta, herhangi bir hadde ve sinirlamaya tabi olmaksizin, yeminli mali
miisavirlerle tam tasdik s6zlesmesi imzalamis olan miikellefler vardir. Ayrica, Genel
Tebligin V. bolimiine gore, 3568 sayili Kanun uyarinca yetki almis olup bagimsiz
calisan serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir ve yeminli mali
miisavirler de kendi beyannamelerini bizzat elektronik ortamdan gonderebilirler.
Bunlarin disinda, 26 swra no’lu VUK Sirkiileri® ile beyana tabi geliri sadece
gayrimenkul sermaye iradindan ibaret olan miikelleflere, 28 sira no’lu VUK Sirkiileri®!

ile 1581 sayili Kanuna gore kurulan tarim kredi kooperatifleri ve birliklerine, GIB’in

%'Bu teblig, 30.9.2004 tarih ve 25599 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. 386 ve 405 sira no’lu VUK
Genel Tebligleri ile kismen degistirilmistir.

%15 swra no’lu VUK Sirkiileri, 14.2.2005 tarihinde Maliye Bakanligi'nca yaymmlanmistir.
http://www.gib.gov.tr/node/86936 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

%26 swra no’lu VUK Sirkiileri, 13.3.2007 tarihinde Maliye Bakanligi'nca yaymmlanmistir.
http://www.gib.gov.tr/node/86954 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

%28 swra no’lu VUK Sirkiileri, 20.9.2007 tarihinde Maliye Bakanhgi’nca yayimlanmistir.
http://www.gib.gov.tr/node/86981 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
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15.11.2007 tarihli ve B.07.1.GIB.0.05.70/7044-184/101429 sayili yazisi1 uyarinca 1136
sayill Avukathk Kanununa gore ruhsat almis avukatlara® da istege bagh olarak e-

beyanname gonderme hakki taninmustir.

Elektronik ortamda gonderilebilecek beyannameler 340 sira no’lu VUK Genel
Tebligi’nde III. boliimiin ikinci fikrasinin iiciincii bendinde sayilmistir. Internet vergi
dairesinin ilgili internet sayfasinda verilen bilgiye gore gelir vergisi, kurumlar vergisi,
katma deger vergisi, ozel tiiketim vergisi basta olmak iizere birtakim vergilere iligkin
beyannameler ile birtakim form ve bildirimler internet vergi dairesi {izerinden
gonderilebilmektedir.®® Ulkemizde Ocak 2015 itibariyle 2.080.521 miikellefin IVD
kullanict kodu bulunmasina ragmen, 310.235 kullanicinin e-beyanname gonderme

olanag1 bulunmaktadir.®’

Beyanname diizenlenmesine iliskin programlara ise GIB’in ilgili sayfasindan
erisilmekte ve indirilmektedir.® Diizenlenen beyannameler, paketlenerek e-beyanname
internet sitesinden kullanic1 girisi yapilarak gonderilir.* Yalnizca dénemi gelmis olan
beyannameler degil, gecikmis veya pigsmanlik igceren beyannameler de aymi sekilde
gonderilebilmektedir. Beyannamenin ihtirazi kayitla gonderilmesine bir engel
bulunmamaktadir. Kullanilacak giris kodu ve sifresi, internet vergi dairesi igin
almandan farkli olarak yalnizca bu ise 6zel olarak verilmektedir. Bunun i¢in miikellefin
bagli oldugu vergi dairesine miiracaatta bulunmasi gerekir. Bu konuda yasanacak

sorunlarla ilgili olarak da ayn1 makama miiracaatta bulunulmalidir.

3568 sayih Kanun uyarinca kendilerine yetki verilmis meslek mensuplar,

aralarinda hizmet sozlesmesi bulunan miisterilerine ait beyannameleri elektronik

K onuya iliskin bilgiye, marka patent vekilligi ile ugrasan bir avukatin, e-beyanname génderimine iliskin
izahat talebine yonelik verilen 17.4.2010 tarihli ve B.07.1.GIB.4.06.18.02-32Miik257-7900-276 sayili
Ozelgeden ulasilmistir. http://www.gib.gov.tr/node/89862 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

%internet vergi dairesinin e-beyanname uygulamasi kapsaminda gonderilebilen beyannamelerin giincel
listesine erismek i¢in bakiniz: https://ebeyanname.gib.gov.tr/sss.html#a8 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

Veriler, GIB’in 2014 yilina iliskin faaliyet raporundan alinmustir.
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2014/2014_Faaliyet Raporu.pdf (s.76) (Erisim Tarihi:
25.7.2015)

%*Beyanname diizenlenmesine ve gonderilmesine iliskin hususlar internet vergi dairesinin e-beyannameye
iligkin sayfasinda yer almaktadir. https:/ebeyanname.gib.gov.tr/download.html (Erisim Tarihi:
25.7.2015)

%E-beyanname resmi internet sitesi: https:/ebeyanname.gib.gov.tr/giris.html (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

41



ortamda gonderebilmek icin, bu miisterileriyle 340 sira no’lu VUK Genel Tebligi’nin 3
no’lu Ek’inde yer alan elektronik beyanname aracilik ve sorumluluk sozlesmesini
yapmalidir. Miinferit talepte bulunan miisterileriyle ise ayn1 tebligin 4 no’lu Ek’inde
yer alan elektronik beyanname aracilik sozlesmesini yapmalidir. Tebligin, 405 sira no’lu
VUK Genel Tebligi ile degistirilen” V. Bélimii’nde yer alan diizenlemeye gore,
aracilik iligkisine dair sozlesmenin yapildigina ve sona erdigine veya iptal ya da
feshedildigine iliskin bilgiler GIB’e internet vergi dairesi iizerinden bildirilmek
zorundadir. Bunun disinda miikellef, tasdiki zorunlu bir beyanname vermesi gerekiyorsa
ya da kendi istegiyle bir tasdik yaptirmak istiyorsa, bir yeminli mali miisavirle tam

tasdik sézlesmesi gergeklestirmelidir.”"

Beyanname gonderilirken diizenleyen ve gonderen kisimlarina kimlerin yazilacagi,
vergi mahremiyetinin ihlali karsisinda kimlerin somut olayda sorumluluk kapsaminda
oldugunun belirlenmesi bakimimdan 6nemlidir. Sorumluluk, bilgilerin hukuka uygun
bigimde girilmesi ve gonderilmesinin yaninda, ilgililer tarafindan elektronik altyapiya
iliskin gerekli 6zenin gosterilmesi ve giivenlik Onlemlerinin alinmis olmasini da
icermektedir. Miikellef beyannamesini bizzat gonderiyorsa sorumluluk da kendinindir.
Ancak, yeminli mali miisavirin tasdiki gerekiyorsa bu durumda yeminli mali miisavirin
de vergi sirrindan dogan sorumlulugu s6z konusudur. 405 sira no’lu VUK Genel
Tebligi’ne gore miikellef, bir serbest muhasebeci veya serbest muhasebeci mali miisavir
ya da yeminli mali miisavir araciligiyla gonderdigi takdirde bu meslek mensuplarin sir
saklama ylikiimliiliigli dogmaktadir. Bu yiikiimliiliik, ayn1 zamanda elektronik ortamdan
yapilan gonderimin eksiksiz ve {igiincii kisilerin bu bilgilere erisimini dnleyecek sekilde
yapilmasmi da kapsamaktadir. Meslek mensuplarinin, sirr1 saklama ylikiimliiliigiine
aykirt hareket etmeleri durumunda, hem ceza davasinda yargilanmalari, hem de

miikellefin bundan dogan zararmi tazmin etme ylikiimliiliikkleri s6z konusudur. Ayrica,

7°405 sira no’lu VUK Genel Tebligi, 19.2.2011 tarihli ve 27851 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiirlirlige girmistir.

""Bu sozlesmenin dayanagi, 3568 sayili Kanun’un m.12/f.2’ye dayanilarak ¢ikarilan 2.1.1990 tarihli
Yeminli Mali Miisavirlerin Tasdik Edecekleri Belgeler, Tasdik Konular1 ve Tasdike Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkindaki Yonetmelik’in 10. maddesidir. Bu kanuna dayanilarak ¢ikarilan 18 ve 29 seri no’lu
Genel Tebliglere gore yillik gelir ve kurumlar vergisi beyannamelerinin yeminli mali miisavirlere tam
tasdik ettirilmesi zorunlu degildir. Bu kanunun 37 seri no’lu Genel Tebliginde de hangi hallerde tam
tasdik yaptirilmasinin zorunlu olacagi ve bunlarin 2004 yili hadleri sayilmigtir. Hadler, her yil yeniden
degerleme oranina gore glincellenmektedir.
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gonderimin gerceklestirildigi elektronik ortami tesis eden Gelir Idaresi Baskanligimin ve
onun hizmet aldig1 elektronik sertifika hizmet saglayicinin da beyannamenin génderimi
ve sonrasinda sir niteligindeki bilgilerin saklanmasindan sorumlulugu bulunmaktadir.
Uciincii kisilerin beyannamelere elektronik ortamdan erisimini &nleyici tedbirler

alinmasi da bu kapsamdadir.

3.2.2. Elektronik defter

Tirk vergi sisteminin beyana dayali olmasinin bir sonucu, bu beyanlarin siki bi¢imde
denetlenmesi gerekliligidir. Vergi denetimi, vergi kacakciliginin oOnlenmesi (mali
amag), kayit dis1 ekonomi ile miicadele etmek (ekonomik amacg), vergi yiikiiniin adil ve
dengeli dagilimini (sosyal amag) ve vergi kanunlarinin uygulanmasini saglamak (hukuki
amag) i¢in gerceklestirilir (Celikkaya ve Tekin, 2013: 49 vd.). Vergi denetiminde delil
olarak gosterilebilecekler ise vergilendirme siirecindeki kisi ve kuruluslarin verdigi
bilgiler, miikellefin tuttugu defter ve belgeler, vergi idaresindeki kayitlar, miikellefin
envanter ve randiman kayitlari ile harcama ve tasarruf kayitlaridir (Celikkaya ve Tekin,
2013: 99). Bunlarin arasinda yer alan defterler ve belgeler, beyana dayali tarh usulii
benimsenen vergi sistemimizde bir delildir. Beyanlarin dogrulugu, miikellefin ve
ilgililerin defter ve belgelerindeki kayitlardan yola ¢ikilarak kanitlanir. Ancak bu
defterler, VUK m.171°deki amaglara hizmet edecek sekilde, tasdiki ve tutulmasi

usuliine uygun bi¢imde yapilmis olmalidir.

Buna gore defterler, miikelleflerin vergi ile ilgili servet, sermaye ve hesap durumu ile
faaliyet ve hesap neticelerini belirlemek, muameleleri belli etmek, bunlara iliskin
kontrol ve incelemenin hesap iizerinden gergeklestirilmesini saglamak ve miikellef ile is
yapan tiglincii sahislarin vergi karsisindaki durumlarin1 kontrol etmeye ve incelemeye
yarayan, vergi ve ticaret kanunlarindaki sekillere uyularak tutulan kayitlardir. VUK
m.172’ye gore, ticaret ve sanat erbabi, ticaret sirketleri, serbest meslek mensuplari,

iktisadi kamu kuruluslar’, dernek ve vakiflara ait iktisadi isletmeler ile cifigiler defter

Piktisadi kamu kuruluslari, 21.6.2006 tarihli ve 26205 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5520 sayili
Kurumlar Vergisi Kanunu m.2/f.3’te tanimlanmistir. Buna gore, devlete, il 6zel idarelerine, belediyelere,
diger kamu idarelerine ve kuruluslarina ait veya bagli olup, faaliyetleri devamli bulunan ve Kanundaki
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tutmak zorundadirlar. Bunlardan birimci siif tacirler, bilango usuliine gore, yevmiye
defteri, defterikebir ve envanter defteri tutmak zorundadir (VUK m.182). Ayrica,
faaliyetlerinin nitelikleri geregi tutmalar1 gereken defterler ile istege bagli tuttuklari

defterler de bulunmaktadir.

Defter kayitlarina ve tasdikine iliskin islemlerin zaman, yer, arag-gere¢ ve personel
bakimindan Ozellikle birinci sinif tacirler i¢in 6nemli bir yiik olusturmasi, VEDOP
kapsaminda GIB sistemi ile uyumlu elektronik defter (e-defter) programlarinin
gelistirilmesini zorunlu kildigi, yapilan diizenlemelerden anlagilmaktadir. Bu konuda
yapilan ilk yasal diizenleme 2001 yilinda VUK miikerrer m.242’ye eklenen bir
diizenleme ile” elektronik ortamda defter tutulmasi, iletilmesi, saklanmasi ve ibrazina
yonelik diizenleme yapma yetkisi Maliye Bakanligi’na verilmistir. 2011 yilinda
yenilenen TTK™* m.64/f3/c.8 ile de ister fiziki ortamda isterse elektronik ortamda
tutulan ticari defterlerin nasil tutulacagi, defterlere kayit zamani, onay yenileme ile
acilis ve kapanis onaylariin sekli ve esaslar1 Glimriik ve Ticaret Bakanligi ile Maliye
Bakanliginca cikarilacak miisterek teblig ile belirlenecegi hiikme baglanmistir. Maliye
Bakanlhigi ve Giimriik ve Ticaret Bakanligi, kanunlardan aldiklar1 bu yetkilere
dayanarak, 1 sira no’lu Elektronik Defter Genel Tebligi’ni yayimlanustir.”” Teblig’in
m.1.1°e gore, miikellefin TTK m.66/f.2 uyarinca tutmasi zorunlu defterlerden yevmiye
defteri’® ve defterikebiri’’ elektronik kayda alarak tutmasi miimkiindiir. Bu defterlerin
elektronik haline iligkin standart ve formlar edefter.gov.tr internet sitesinde yer
almaktadir. Ancak miikellefin, ayn1 tebligin m.3.1.1°de sayili sartlar1 da tasiyor olmasi
gerekmektedir. Miikellef, gercek kisi ise nitelikli elektronik sertifikaya sahip olmalidir.

sermaye sirketleri veya kooperatifler tanimlamasina girmeyen ticari, sinal ve zirai isletmeler iktisadi
kamu kurulusudur.

7330.12.2001 tarihli ve 24626 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4731 sayili Kanun’un m.4/E ile VUK
miikerrer m.242’ye elektronik defter, belge ve kayitlara iliskin diizenlemeler eklenmistir.

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 14.2.2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustr.
PTeblig, 13.12.2011 tarih ve 28141 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

VUK m.183/f.1’e gore yevmiye defteri, kayda gecirilmesi zorunlu islemleri belgelerden ¢ikararak tarih
sirastyla ve maddeler halinde tertipli olarak yazmaya yarayan defterdir. Isletme hesabi esasina gére defter
tutan gergek kisi tacirler disindaki biitiin gercek ve tiizel kisi tacirler bu defteri tutmak zorundadir. Noter
tarafindan agilis ve kapanis tasdiki yapilmasi zorunludur.

VUK m.184’¢ gore defterikebir, yevmiye defterindeki kayitlarin sistematik bicimde hesaplara
dagitildig1 ve tasnifli olarak bu hesaplarda toplandig1 defterlerdir. Defterikebirde tarih, yevmiye defteri
madde numarasi, meblag ve toplu hesaplarda yardimci nihai hesaplarin isimleri muhakkak bulunmalidir.
Yevmiye defteri tutan miikellefler tarafindan tutulmasi zorunludur. Noter tarafindan acilis tasdiki
yapilmasi gerekir.
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Tizel kisi miikellefler ise, 397 sira no’lu VUK GT’deki c¢ercevede e-fatura
uygulamasindan yararlanma iznine sahip ve mali miihiir sertifikasi temin etmis
olmalidir. Ayrica, hem gercek hem de tlizel kisi miikellefin e-defter i¢in kullanacagi

yazilimmin GiB’ten uyumluluk onay1 almis olmas1 gerekir.

Gergek kisiler icin nitelikli elektronik sertifika sart1 getirilirken, tizel kisiler i¢cin mali
miihiir sertifikas1 zorunlu tutulmustur. Nitelikli elektronik sertifika, EIK’ya gore
gercek kisinin niifus miidiirliiglince verilen niifus ciizdani gibi bir tiir elektronik ortam
kimlik kartidir. Mali miihiir sertifikasi ise, tiizel kisilere ve diger kurum, kurulus ve
isletmelere yonelik olarak VUK kapsaminda yapacaklari diizenlemeler i¢in kullanmalari
amaciyla ve GIB adma yalmzca TUBITAK biinyesindeki UEKAE’ye bagli Kamu
Sertifikasyon Merkezi tarafindan olusturulabilen elektronik sertifika alt yapisidir. 397
sira no’lu VUK Genel Tebligi’ne78 gore, mali miihriin olusturulmasinda amag, tiizel
kisilerin ve diger kurum, kurulus ve isletmelerin verilerinin biitiinligiinii, kaynagini ve
icerigini garantilemek ve gerekli durumlarda gizliligi saglamaktir. Miikellef, mali
miihiir sertifikasi ile birlikte, vergi kimlik numaras1 ve mikellef unvani gibi bilgileri

iceren giivenlik hizmetleri sertifikasini da temin eder.

VUK kapsaminda yapilacak diizenlemeler ¢ergevesinde kullanilmak iizere, tiizel kisi ve
diger kurum, kurulus ve isletmelere ait veri biitiinliigiiniin, kaynagin ve igerigin garanti
altina alinmas1 ile gerekli durumlarda gizliligin saglanmasi1 fonksiyonlarinin yerine
getirilmesi amaci ile olusturulan ve e-fatura uygulamasi biinyesinde yapilan islemlerde
kullanilmas: zorunlu olan mali miihiir, GIB adina UEKAE tarafindan hazirlanan
elektronik sertifika alt yapisini ifade etmektedir. Mali miihiir, sahibinin bildirilen yetkili
veya yetkililerinin kontrolii altinda kullanilmasi gerekir. Eger yetkili kisi veya kisiler
degismisse, yeni kisiler derhal belirlenmelidir ve onlara ait bilgiler GIB’e
bildirilmelidir. Tiizel kisilerin ve diger kurumlarin herhangi bir nedenle unvanlarinin
degismesi halinde, unvan degisikligini izleyen on bes giin i¢cinde yeni unvanina uygun

sertifika bagvurusu yapilmalidir.

78397 sira no’lu VUK Genel Tebligi, 5.3.2010 tarihli ve 27512 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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421 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ne’ gore e-defter kullanma zorunlulugu getirilen
miikellefler iki gruptur. Birinci grupta, madeni yag lisansina sahip olanlar ile bunlardan
mal alanlardan Maliye Bakanliginca belirlenen yillik briit satis hasilatina sahip olanlar
yer alir. Ikinci grupta ise OTV Kanunu’na ekli (IIT) sayil listedeki mallar®® imal, insa
veya ithal edenler ile bunlardan mal alanlardan Maliye Bakanliginca belirlenen yillik

briit satis hasilatina sahip olanlar yer almaktadir.

E-defter kullanma zorunlulugu getirilen miikellefler, 454 sira no’lu VUK Genel
Tebligi®' ile genisletilmistir. Bylece, 2014 veya miiteakip hesap donemleri briit sati
hasilati 10 Milyon TL ve iizeri olan miikellefler, OTV Kanunu’na ekli (I) sayil
listedeki®® mallari imal, ithal, teslim, vb. faaliyetler i¢in lisans sahibi olanlardan bayilik

lisansi olanlarin disindakiler de zorunluluk kapsamina alinmastir.

E-defter kullanimina yonelik miiracaat GIB’e veya Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 i¢
Ticaret Genel Miidiirliigii’ne yapilir (EDGT-1 m.3.1.2). E-defter kullanmasina izin
verilen miikellef, aylik donemler seklinde e-defterini tutar. E-deftere ragmen kagit
ortaminda defter tutmalarma da izin verilmez. Kullamlacak e-defter ise GIB’ten
uyumluluk onayr alan yazilim sirketlerinin yazilimlar: olabilecegi gibi, miikellef de
kendi e-defter uygulamasini olusturup GIB ten wyumluluk onayi alarak kullanabilir.*®
Hesap donemi veya takvim yili i¢inde e-defter tutma izni alan miikellef, izleyen ilk ayda
olusturacagi e-defterlerde ilgili hesap doneminin basindan iginde bulundugu doneme
kadar gerceklestirilen tiim kayitlara yer verir (EDGT-1 m.3.3.4). 2014 y1l sonu itibariyle
18.500 miikellefe e-defter uygulamasindan yararlanma ve 25 miikellefe kendi yazilimini
kullanma izni verilmistir. Ayn1 donemde, miikelleflere yonelik yazilim hizmeti veren
ozel entegratorlerce gelistirilen 145 uyumlu ticari yazilim GIB tarafindan

onaylanmistir.**

714.12.2012 tarihli ve 28497 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

%Bu mallar, kolali ve alkollii igecekler ile tiitiin mamulleridir.

$120.6.2015 tarihli ve 29392 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

$2Bu mallar, petrol ve petrol iiriinleridir.

31 sira no’lu Elektronik Defter Genel Tebligi kapsaminda GiB’ten uyumluluk onay: alan yazilimlarin
listesi i¢in bakiniz: http://www.edefter.gov.tr/edefteruyumluyazilimlar.html (Erigim Tarihi: 25.7.2015)
$Veriler, GiB’in 2014 yilia iligkin faaliyet raporundan almmustir.
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2014/2014_Faaliyet Raporu.pdf (s.79) (Erisim Tarihi:
25.7.2015)
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Kagit ortamindaki defterin notere tasdik ettirilmesi gereken durumlar séz konusu
oldugunda, miikellef bir aylik dénem i¢in olusturdugu e-defteri ile ilgili elektronik
defter berat’® dosyasi olusturur ve berati onaylayarak takip eden fi¢iincii ayin sonuna
kadar GIB’e gonderir (EDGT-1 m.3.3.3). Dosya, GIB tarafindan mali miihiir ile
onaylanarak muhafaza edilmek iizere miikellefe gonderilir. Berat ylikleme siireci basta
olmak {lizere e-defter ile ilgili elden yazili evrak teslimi olmadan yiiriitiilebilecek
islemler ve e-defter ve uygulanmasi hakkinda bilgilendirmeler e-deftere 6zel olarak
acilmis resmi internet sayfasindan yﬁrﬁtﬁlmektedir.86 Berat1 onaylanan miikellef, bu
berat dosyasi1 ve ilgili e-defterini TTK m.82/f.5 geregi on yil Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti sinirlart igerisinde usuliine uygun bi¢gimde saklamakla yilikiimliidiir. Berat ile
ilgili siire¢ elektrik kesilmesi gibi bir nedenle sekteye ugradigi takdirde miikellef, e-
imzas1 ya da mali miihrii ile birlikte TUBITAK — UEKAE’den temin etti§i zaman
damgasml87 kullanarak islemi gerceklestirir (EDGT-1 m.3.3.7). Zaman damgasi
olmayan miikellefler ise kanaatimizce VUK m.13 ve 15’teki miicbir sebep hiikiimlerine

dayanarak on bes giin icinde GIB’e basvurabilir.

E-defterin tutuldugu bilgi islem sistemi haczedildigi takdirde ise, durum en geg ii¢ is
giinii i¢inde GIB’e bildirilmelidir (EDGT-1 m.7/c). E-defterin silinmesi, kayitlarin
bozulmasi, zarar gormesi, islem gérmemesi ve olaganiistii bir durum gerceklesmesi
hallerinde miikellef, durumu on bes giin icinde GiB’e bildirmek ve kayitlar1 nasil

tamamlayacagina dair bir plan sunmakla ytikiimliidiir (EDGT-1 m.7/a).

E-defterlerin denetimi, mahallinde veya uzaktan denetim seklinde gerceklestirilir
(EDGT-1 m.6.4). Mahallinde denetimde, e-defter goriintiileme araci kullanilarak ibraz
edilen beratin bu defterlere aidiyetini teyit edilir. Burada denetlenen hususlar, e-

defterdeki imzanin veya miihriin dogrulugu, e-defter beratindaki miikellef imzas1 ya da

%1 sira no’lu Elektronik Defter Genel Tebligi’ne gore Elektronik defter berati, elektronik ortamda
olusturulan defterlere iliskin olarak, Baskanlik tarafindan belirlenen standartlara uygun bilgileri igeren ve
Baskanlik Mali Miihrii ile onaylanmis elektronik dosyadir.

$0E-defter uygulamasia yénelik resmi internet sayfast: http://www.edefter.gov.tr/anasayfa.html (Erisim
Tarihi: 25.7.2015)

%71 sira no’lu Elektronik Defter Genel Tebligi’ne gore zaman damgasi, bir elektronik verinin, iretildigi,
degistirildigi, gonderildigi, alindig1 ve/veya kaydedildigi zamanin belirlenmesi i¢in Kamu Sertifikasyon
Merkezi tarafindan dogrulanan kayittir.
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miihriiniin dogrulugu, bu imza ya da mihiirlerin birbirleri ile ayni olup olmadig1 ve
berattaki GIB mali miihriiniin dogrulugudur. Gerekli programlar olusturuldugu ve e-
defter yazilimlar1 ile uyumlastirildig1 takdirde miifettislerin defterlere uzaktan denetim

yapmasi da miimkiindiir.

E-defterin vergi mahremiyeti acisindan 6nemi, bu kapsamda islenen verilerin
miikellefin ticari sir niteligindeki bilgileri olmasidir. Vergi mahremiyeti, vergi sirri
niteligi tasiyan ticari sirlarin da ilgililer tarafindan korunmasimi kapsamaktadir. Bu
nedenle, e-defter siirecinde yer alan sistem ve altyapi saglayicilarinin ortak, yonetici ve

calisanlari ile vergi idaresinin ilgili personeli bu sirrin korunmasindan sorumludur.

3.2.3. Elektronik fatura ve elektronik arsiv

VUK m.229’a gore fatura, satilan mal veya yapilan is karsiliginda miisterinin
bor¢landigi meblagi gostermek iizere mali satan veya isi yapan tacir tarafindan
miisteriye verilen ticari vesikadir. VUK m. 230’a gore bir faturada bulunmasi
gerekenler, fatura diizenleme tarihi ile seri ve sira numarasi, faturay1 diizenleyene ve
miisteriye iliskin bilgiler®, satilan mal veya isin nevi, miktari, fiyat: ve tutar, satilan
malin teslim tarihi ve irsaliye numarasi faturada agik¢a gosterilmelidir. Fatura, ancak
Maliye Bakanligr ile anlasmali matbaalar tarafindan basilabilir (VUK miikerrer

m.257/£2).

2001 yilinda VUK miikerrer m.242/2 ile getirilen hiikiimle, usuliine uygun bir kagit
lizerinde diizenlenen fatura ile usuliine uygun diizenlenen elektronik faturamn
hukuken aym nitelikte oldugu kabul edilmistir. E-defter tutma zorunlulugu getirilen
miikelleflere e-fatura tutma zorunlulugu da ayn1 diizenleme ile getirilmistir.
Uygulamadan yararlanmak isteyen miikellefler de GIB’e basvuruda bulunarak,
baskanlik¢a uygun goriilmeleri halinde kendilerine verilen portal giris bilgileri ile e-

fatura kullanabilirler.*” E-fatura basvuru, kullanci portalina giris, bilgilendirme, vb.

*Bu bilgiler, ad veya ticaret unvan, is adresi, bagli oldugu vergi dairesi ve vergi kimlik numarasidir.
%E-fatura uygulamasina, mali miihiir sertifikasi temin islemlerini tamamlayarak katilan miikelleflerin
listesi i¢in bakiniz: http://www.efatura.gov.tr/efaturakayitlikullanicilar.html (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
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islemler ile e-arsiv ve e-bilet islemleri GIB tarafindan olusturulan e-fatura sistemine

ozel internet sayfasindan yapilmaktadir.”

397 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ne’! (397 VUK GT) gére, e-fatura génderme ve alma
islemlerinin kural olarak bu internet sayfasindaki uygulama araciligiyla yapilmalidir. Bu
uygulamay1 kullanmak iizere miikellefe iki alternatif sunulmustur. Biri GIB tarafindan
hizmete sunulan sistem, bir digeri de e-fatura uygulamasi ile entegrasyonu saglanmis
sistemlerdir. Miikellefler GIB’ten izin alarak kendi bilgi-islem sistemlerini uygulama ile
entegre edebilecegi gibi, 6zel entegrasyon izni almis baska miikelleflerin bilgi-islem
sistemleri aracﬂlglyla92 da e-fatura islemlerini gerceklestirebilir.  E-fatura
kullanicilarinin e-faturalarin1 kendi mali miihiir sertifikalar1 ile onaylamalar veya
nitelikli elektronik sertifikalar1 ile imzalamalar1 esastir. Ancak, ©zel entegrator
aracilifiyla e-fatura kullananlar, 6zel entegratériin mali miihiir sertifikas1 ile e-
faturalarinin onaylanmasina izin verebilirler (397 VUK GT m.7). 2014 yil sonu
itibariyle e-fatura kullanicisi 19.375 miikellef ve aracilik hizmeti veren 38 0zel

entegratér bulunmaktadir.”

Miikellefler, e-faturalarint kendi biinyelerindeki elektronik, manyetik veya optik
ortamlarda muhafaza etmeli ve istenildigine de sakladiklar1 sekilde sunmalidir. Ayrica,
istenildigi takdirde gosterilebilecek ya da kagida basilabilecek sekilde muhafaza
etmelidir. Miikellefler bu yiikiimliiliklerini 433 sira no’lu VUK Genel Tebligi’* m.4’¢

gore, e-arsiv izni alarak ger(;eklestirebilir95 veya saklama hizmeti veren miikellefler

*E-fatura uygulamasi resmi internet adresi: http:/www.efatura.gov.tr/anasayfa.html (Erisim Tarihi:
25.7.2015)

#1397 sira no’lu VUK Genel Tebligi, 5.3.2010 tarihli ve 27512 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Bu
teblig, 416, 421 ve 424 sira no’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligleri ile kismen degisiklige ugramistir.
Tebligin giincellenmis haline ulagsmak i¢in bakiniz:
http://www.efatura.gov.tr/dosyalar/tebligler/397SiraNoluGuncelSeklilleVUK Genel Tebligi.pdf  (Erisim
Tarihi: 25.7.2015)

20zel entegrasyon izni almis miikelleflerin listesi icin bakiniz:
http://www.efatura.gov.tr/efaturaozelentegratorlerlistesi.html (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

SVeriler, GIB’in 2014 yilina iliskin faaliyet raporundan alinmustir.
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2014/2014_Faaliyet Raporu.pdf (s.77) (Erisim Tarihi:
25.7.2015)

%433 sira no’lu VUK Genel Tebligi, 30.12.2013 tarihli ve 28867 sayili miikerrer Resmi Gazete’de
yayimlanmis; 30.12.2014 tarihli ve 29221 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 443 sira no’lu VUK Genel
Tebligi ile de kismi degisiklige ugramistir.

®E-faturalarim1  saklamak  iizere =~ GIB’te kayith  e-arsiv  sahibi  kullamicilarm  listesi:
http://www.efatura.gov.tr/earsivkayitlikullanicilar.html (Erigim Tarihi: 25.7.2015)
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araciligiyla getirebilir. Saklama hizmeti vermek amaciyla e-arsiv sahibi miikelleflerin,
GIB’ten 6zel entegratdr olma izni almasi ve e-faturanin arsivlenmesine iliskin internet
sayfasindaki listede yer almasi gerekir.”® Teblig m.13 uyarinca, e-fatura olusturma ve
saklama izni alan miikellefler, 1.4.2015 tarihine kadar e-arsiv uygulamasina
gecmisglerdir. Tebligin 10. maddesine gore ise, internet {izerinden mal ve hizmet satigi
yapan ve 2014 yil1 gelir tablosu briit satis hasilati tutar1 5 milyon lira ve {izerinde olan
miikellefler ise en ge¢ 1.1.2016 tarihine kadar e-arsiv uygulamasina gegmek zorundadir.
2014 y1l sonu itibariyle (e-fatura kayit sistemi kullanicilar1 dahil) e-arsiv kullanici sayisi

17°dir.”’

E-arsiv izni alanlar, muhafaza ve ibraz yiikiimliiliiklerini getirirken dikkat etmesi
gereken hususlar da 433 sira no’lu VUK Genel Tebligi’'nde diizenlenmistir (m.9). E-
arsiv kullanan miikellefler, belgelerin ve raporlarin ikinci niishasin birbirleriyle iliskili
bicimde ve kanunlarda Ongoriilen siirelerde saklamakla ve istenildiginde sunmakla
yiikiimliidiir. Bu ikinci niisha belge ve raporlar, miikellefin kendi bilgi islem sisteminde
veya GIB’ten saklama izni almis 6zel entegratdrlerde saklanmalidir. Kendi e-arsivini
kullananlar, bu saklama islemini yaparken kendi mali miihiir ya da nitelikli elektronik
sertifika ile onaylayarak gerceklestirir. Ozel entegratorlerde saklayanlar ise, belge ve
raporlarint ister kendi mali miihiir veya nitelikli elektronik sertifikasini isterse 6zel
entegratériin mali miihriiyle onaylar. Saklanan elektronik belgeler, muhatabina
gonderilen kagit niishalar ile ayni igerikte ve ayni goriintiide basilabilecek sekilde
olmalidir. Bu yiikiimliiliigiin kapsamina belge ve raporlarin dogruluguna, biitiinliigline
ve degismezligine dair her tiirlii elektronik veri, veri tabani dosyasi, saklama ortami
veya dogrulama ve gorlntiilleme araglar1 girer. Saklanan belgelerin sorgusu,
gorlintiillenmesi ve kagida basilmasinda kullanilacak anahtarlardan birinin belge
numarast olmalidir. Bu belge ve raporlar, Tiirkiye sinirlart iginde ve Tiirkiye
kanunlarinin gegerli oldugu alanlarda saklanmalidir; ancak yurt disinda ikinci bir arsiv
olusturmak miimkiindiir. Adina fatura diizenlenen miikellefler, bunlar1 kendilerine

iletim yontemine gore saklamak ve sunmak zorundadir. Miikellef olmayanlar ise, e-

%OE-fatura saklama izni bulunan ozel entegratorlerin listesi igin bakiniz:
http://www.efatura.gov.tr/earsivozelentegratorlistesi.html (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
"Veriler, GIB’in 2014 yilia iligkin faaliyet raporundan almmugtir.

http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2014/2014_Faaliyet Raporu.pdf (s.79) (Erisim Tarihi:
25.7.2015)
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faturalar1 vergi kanunlarina gore saklamakla yiikiimliiyse bunlar1 elektronik ortamda

saklamalidir.

E-fatura ve e-arsivin vergi mahremiyeti acisindan Onemi, miikellefin ticari sir
niteligindeki bilgilerini igermeleri nedeniyledir. Bu nedenle, e-fatura ve e-arsiv
stireclerinde elektronik hizmet saglayicilarin ortak, yonetici ve calisanlar ile vergi

idaresinin ilgili personeli vergi mahremiyetinin ihlali durumunda sorumluluk sahibidir.
3.2.4. Elektronik bilet

Maliye Bakanligi, VUK mikerrer m.242’ye 2001°de getirilen elektronik belge
diizenlemeye iliskin hiikkme dayanarak 415 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ni98 (415
VUK GT) yaymmlamistir. Bu teblig ile e-bilet uygulamasini kara ve deniz yolu ile
sehirlerarast ve uluslararasi yolcu tasimaciliginda baglamistir. Teblige gore e-bilet,
muhatabina elektronik ortamda iletilmek iizere elektronik belge bi¢iminde olusturulan,

elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilen bilettir.

Tebligin 3. maddesine gore e-bilet diizenlemek isteyen miikellefler tizel kisi ise e-fatura
uygulamasindan yararlanma iznine, gergek kisi ise giivenli elektronik imzaya sahip
olmalidir. Ayrica, tebligdeki usul ve esaslara uygun bigimde e-bilet ve e-yolcu listesi
diizenleme ve biletleri yolculara sunabilir olmali ve tebligde belirlenen raporlama
ihtiyaclarina yonelik altyapr ve hazirliklarin1 tamamlamis olmalidir. E-bilet, elektronik
ortamda hazirlanmali, saklanmali ve istendiginde ibraz edilmelidir. Yolculara sunumu
ise kagit halinde de aliabilecek sekilde elektronik ortamda yapilmalidir. Elektronik
yolcu listelerinin kagit baskilar1 ise yolculuk boyunca tasitta bulundurulmalidir. 2014

yilinda yalnizca bir miikellef e-bilet uygulamasindan yararlanma izni almustir.”

Miikellefler, her giine ait e-biletleri ve e-yolcu listelerini, o giinii takip eden giiniin

sonuna kadar hazirlamak ve saat 23.59’a kadar e-fatura resmi internet adresinde

*Maliye Bakanlhigi’nca gikarilan 415 sira no’lu VUK Genel Tebligi, 26.6.2012 tarihli ve 28335 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

PVeriler, GiB’in 2014 yilia iligkin faaliyet raporundan almmugtir.
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2014/2014_Faaliyet Raporu.pdf (s.80) (Erisim Tarihi:
25.7.2015)
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gosterilen baglantidan GIB’in sistemine yiiklemeleri gerekir.'” Miikellef gerek kisi ise
giivenli elektronik imzasinin, tiizel kisi ise mali miihriiniin raporda bulunmasi
zorunludur (415 VUK GT m.8). E-biletlerin ve e-yolcu listelerinin muhafazasi ve ibrazi
ise ikinci bir 6rnegi olusturularak, e-faturadakine benzer bi¢imde elektronik ortamlarda

gerceklestirilir (415 VUK GT m.9).

E-bilet, vergi sirr1 niteligindeki ticari ve kisisel bilgileri iceren bir sistemdir. Bu nedenle,
e-bilet silirecindeki elektronik hizmet saglayicilarin ortak, yonetici ve c¢alisanlar ile

vergi idaresinin ilgili personeli bu sirrin korunmasindan sorumludur.
3.2.5. Diger uygulamalar

Vergi denetimine yonelik VEDOP uygulamalariysa mal ve hizmet alimlarina ve
satimlarina iligkin Ba-Bs Sistemi'”', kayit saklama gereksinimleri, miikellef bilgileri
bildirimi sistemi, iade talep dilekg¢eleri, KDV iadesi risk analiz sistemi, KDV iade takip
sistemi, miikellef karne sistemi, sahte belge risk analiz sistemi, veri gorsellestirme ve
analiz sistemi, bandrollii {iriin izleme sistemi, merkezi risk analizi ve katmanlastirma

modeli, sektdr bilgi sistemi ve veri madenciligidir.'"

Vergiye gonillii uyuma yonelik elektronik uygulamalar da VEDOP un bir pargasidir.
Onceden hazirlanmis kira beyanname sistemi, kredi kart:i yoluyla yapilan satislarin
izlenmesi ve degerlendirilmesi sistemi, e-ticaretin izlenmesi, vergi iletisim merkezi, kisa
mesaj servisi kanaliyla bilgilendirme uygulamasi, geri bildirim ve oneri sistemleri de bu

kapsamdaki uygulamalardir.

'E-bilet rapor yiikleme portali i¢in bakiniz: https:/portal.efatura.gov.tr/ebilet/ (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
191350 sira no’lu VUK Genel Tebligi uyarinca, bilango esasina gore defter tutan miikelleflerin belirli bir
haddi asan mal ve hizmet alimlarim1 Mal ve Hizmet Alimlarina Iliskin Bildirim Formu (Form Ba) ile; mal
ve hizmet satislarin1 ise Mal ve Hizmet Satislarina Iliskin Bildirim Formu (Form Bs) ile bildirmeleri
yiikiimliligi getirilmistir. Bu teblig, 17.8.2006 tarihli ve 26262 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 362
sira no’lu VUK Genel Tebligi ile kaldirilmis olmakla beraber, uygulamada 362, 381 ve 396 sira no’lu
VUK Genel Tebligleri esas alinmaktadir (Alptiirk, 2008: 103 vd.).

2Genel olarak veri madenciligi, acik olmayan bir bilgiye erigsmek i¢in biiyilik ¢apli verilerin ayrigtirilarak
faydali verilerin elde edilmesi siirecidir.

http://global.britannica.com/EBchecked/topic/1056150/data-mining (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
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4. Bilisim Sistemlerinde Vergi Mahremiyetinin Korunmasi

Vergilemenin muhatab1 miikellefin sir niteligindeki bilgilerinin korunmasi ve
paylasilmamasi, idarenin VEDOP kapsaminda bir programda yaptigi islemler i¢in de
s6z konusudur. Ustelik idare, VEDOP sayesinde bu bilgileri miikelleften bizzat edindigi
gibi miikellefin islem ve eylemlerinin elektronik ortamda kendi kontroliinde olmasini
saglayarak da Ogrenebilmektedir. Bu verilerin ne sekilde 6grenildigi ve korundugu
VEDOP uygulamalarina gore ayr1 ayr1 degerlendirmeye tabidir. Verilerin sug teskil
eden bi¢cimde kanunda gosterilen kisiler ya da {igiincii kisilerce kullanilmast durumunda

ne olacagi ise ayrica bir degerlendirme konusudur.

4.1. Vergi Mahremiyetinin Korunmasini Gerektiren Bilisim Sistemlerinde Alinan

Tedbirler

Vergi idaresi, mikellefe iliskin verileri toplayan, bilgi olarak diizenleyen, kullanan ve
muhafaza eden tek mercidir. Konuya iliskin diger kurum ve kuruluslar, mikellef
hakkinda kendilerini ilgilendiren ve idare tarafindan paylasilan sinirli bilgi sahibidir.
Idarenin miikellefe iliskin bilgileri yiikledigi bilisim sistemleri, yalmzca internet
sayfalari ile sinirh degildir. Faturalama, muhasebat, tahsilat, haciz, 6zelge, bilet satisi,
arsivleme islemlerini de her bir konuya iliskin yazilimlar iizerinden

gergeklestirmektedir.

4.1.1. internet vergi dairesinde vergi mahremiyetinin korunmasi icin

alinan tedbirler

Vergi idaresinin miikellef ile en ¢ok iliskiye girdigi ve en kapsamli programi olan GiB
Internet Vergi Dairesi'”’nde mahremiyet 6ncelikle Gnem arz etmektedir. Gelir idaresi
Baskanligi’nin internet sayfasi iizerinden 1999°da erisime acilan daire, giliniimiizde
miikelleflere sifreli ve sifresiz olmak {izere iki sekilde hizmet vermektedir. Sistem,
islemlerin kural olarak sifreli yapilmasi seklinde diizenlenmistir. Sifre, kisiye 6zel olup

bagli olunan vergi dairesinden alinabilmektedir.

'%Erisim adresi: https:/intvd.gib.gov.tr/internetvd/index.jsp (Erisim Tarihi: 25.7.2015)
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Gelir Idaresi Baskanligi’nca Internet Vergi dairesine eklenen bir¢ok islemin, sifre sahibi

miikellefler, yetkili aracilar'* veya ilgili noter'®

106

tarafindan yapilmasina izin
verilmistir. " Yetkili meslek mensuplari, miikellefle yaptiklar1 sézlesmeleri ve onlarin
beyannamelerini gonderir. E-beyannamelerin gonderimi ve onaylanmasina iliskin
sorgulama islemleri de yapilabilir. Matbaa isletmeleri, VUK kapsaminda bastiklar
belgelerin girisini yapar. Titlin ve alkollii icecek ithalatgilari, bu tiriinlere iliskin bandrol
ve Uriinleri bildirir. Noterler, tasdik ettikleri belge ve defterlere iliskin bildirimleri iletir.
Miikellef, baz1 beyannamelerin vergilendirme, tahakkuk, tahsilat ve borg bilgileri ile
gecikme zammu tutarlarini O0grenebilir; ayrica, kendi ilizerindeki tasitlarin plakasina,
bunlarin vergi ve trafik para cezalarina bu yolla erisebilir ve bunlar1 kredi karti
kullanarak sanal pos cihazi yardimiyla 6deyebilir. Vergi iadesine iligkin dilekgeler ile
OTV bildirimleri ve OTV’ye iliskin baz1 talepler iletilebilir. Bu islemler, IVD’ye sifre
ile giris yapilarak gergeklestirilir.

7 siirl sayidadir ve cogunlukla sorgulamaya yonelik

Sifresiz yapilabilen islemler'®
islemlerdir. Kisiye ozel sifre gerekmese de kisinin kimlik bilgileri ya da birtakim
dogrulayic1 bilgiler dogrulanarak veriye erisime izin verilmektedir. Bu ylizden
miikelleften istenen sifre veya bilgileri bilen kimseler disinda miikellefe 6zel sayfaya
ticlincii kisilerin girebilmesi kural olarak miimkiin degildir. Ancak sistem, ilgili vergi
idaresi personeline de agik oldugundan bu personelin VUK m.5 uyarinca sirr1 saklama
sorumlulugu s6z konusudur. Internet sayfasinin yonetiminden sorumlu GIB Uygulama

ve Veri Yonetimi Daire Bagskanligi’min sistemden sorumlu personeli de aym

sorumlulugun kapsamindadir. Ayrica, miikellef adina islem yapma konusunda baglh

1%yetkili aracilar, miikellef adina islem yapma konusunda bagl vergi dairesi tarafindan yetkilendirilen
3568 sayili Kanun’a tabi meslek mensubu olan yeminli mali miisavirler ve serbest muhasebeci mali
miisavirlerdir.

19%]lgili noter” terimi, miikellefe iliskin defteri ya da belgeyi tasdik eden noteri ifade eder.

2014 yili itibariyle internet Vergi Dairesi’nde yapilabilen islemler, GiB’in 2014 yili Faaliyet
Raporu’nda sifreli — sifresiz ayrim1 yapilmaksizin s.26-28’de, ¢alismada verildigi sekilde siralanmigtir.
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2014/2014_Faaliyet Raporu.pdf (Erigim Tarihi:
25.7.2015)

'"Bu islemler, kira beyannamesi gonderme (gayrimenkul sermaye iradinin beyami), vergi kimlik
numaras1 sorgulama, e-vergi levhasi sorgulama, borg bilgisi alma, dilekge sorgulama, OTV 2A Belgesi
sorgulama, resen terk ettirilen miikelleflere ait sorgulama, cep telefonu harct 6deme, ihbar bildirimi ve
6111 veya 6552 sayili Kanun kapsaminda borg sorgulama ve 6demedir.

54



vergi dairesi tarafindan yetkilendirilen 3568 sayili Kanun’a tabi meslek mensuplar1 ve

verginin tahsili agamasina kadar sorumlu olan personel de VUK m.5’e tabidir.

VEDOP-3 projesi kapsaminda tiim vergi dairesi bagkanliklar1 ve defterdarliklarin e-
VDO’ya geg¢mesi sonucu Tiirkiye’deki tiim miikellefler bu sistemde bulunmaktadir.
Miikelleflerin mahremiyet kapsamindaki kayitlarindan hem bagli olunan vergi dairesi
personeli, hem sisteme erisebilen diger personel, tarh ve tahakkuka iliskin birimde
calistyorsa VUK m.5, tahsil agsamasina iliskin birimdeyse AATUHK m.107 kapsaminda
sorumludur. Burada 6zellikle miikelleflerin niifus bilgileri ile malvarligina ve varsa
ticari portfoyiine iliskin bilgiler mahremiyete konu olur. Miikellef, bunlarin vergileme

islemi diginda {igiincii kisilere paylagilmamasini isteme hakkina sahiptir.

4.1.2. Diger sistemlerde vergi mahremiyetinin korunmasi i¢in alinan

tedbirler

EBTI projesi kapsaminda banka personelinin de tahsilat yapabilmek i¢in miikellefin
sinirlt da olsa bilgilerine erismesi gerektiginden, mahremiyetin korunmasia iligkin
olarak tahsili yapacak banka personeli ve vergi idaresi ile bilgi paylasimini saglayan
sistemin personeli de AATUHK m.107’ye gore vergi alacaginin tahsili yapilirken
kanunun uygulanmasinda gorevli olmalar1 nedeniyle sorumludur. Benzer bir sorumluluk
e-haciz sisteminde de s6z konusudur. Ilgili vergi dairesi personeli ile ilgili banka(lar)
arasindaki irtibatt ve islemlerin yapilmasimi saglayan elektronik sertifika hizmet
saglayicisi'® ve vergi dairesinin miidiirii, muhasebe béliimiinden sorumlu miidiir
yardimeisi, icra servisi sef ve memurlari ile bankanin ilgili personeli'” de vergi

mahremiyetinin korunmasindan sorumludur.

1%Elektronik sertifika hizmet saglayicisi kavramima ve vergi mahremiyeti ile iliskisine 4.2 no’lu baslikta
ayrintilartyla deginilmektedir.

'flgili banka personeli, tahsilatin ne sekilde gerceklestirildigine gore degisir. Tahsilat vezne araciligiyla
gerceklestiriliyorsa veznenin gise memuru, gise yetkilisi, ilgili sube miidiir yardimeisi ve sube miidiirii ile
vergi idaresinin ya da Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin hesabina paranin aktarilmasini saglayan
havale veya elektronik fon transferi islemini gergeklestiren banka subesi personelidir. Elektronik
bankacilik kanaliyla gerceklestirildigi takdirde ise, bankanin elektronik sisteminden yatirilan vergi veya
cezanin ilgili hesaba aktarilmasi isleminin tamamlanmasini saglayan memur, sorumlu sef ve diger
yoneticilerdir. Islemin yapilabilecegi elektronik sistemler, otomatik vezne makineleri ve internet
bankacilig: sistemidir.
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Motorlu tasitlara iligkin vergiler ile 6111 ve 6552 sayili Kanun kapsaminda
gerceklestirilen tahsilatlar Internet Vergi Dairesi iizerinden sanal pos cihazi
kullanilarak da tahsil edilebilmektedir. Bu durumda sanal pos cihaz1 servis

saglayicisinin da sorumlulugu s6z konusudur.

Miikelleflerin uygulamaya iliskin sahsi sorularinin cevaplanmasina yonelik e-6zelge
sisteminde de Ozelgelerin sir niteliginde bilgi igermesi halinde bu bilgiler gizlenerek
0zelge havuzunda toplanmasindan sorumlu personelin ve bilisim altyapi personelinin

vergi mahremiyetini koruma sorumlulugu da mevcuttur.

Vergi dairesinin elektronik ortamda yapilabilen e-beyanname, e-defter, e-arsiv, e-fatura,
e-bilet islemlerinde yalnizca vergi idaresinin degil, VUK miikerrer m.242/f.son’a gore
kurulan 6zel hukuk tiizel kisiligini haiz sirketlerin''” ortak, yonetici ve calisanlarinin

sorumlulugu da s6z konusudur.

4.2. Mahremiyetin Saglanmasinda Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicinin Rolii

Miikellefe iliskin iglemlerini yukarida sayilan programlar iizerinden gerceklestiren ve
cok sayida veriyi isleyen idare, ayn1 zamanda bu islemler sonucunda miikellef hakkinda
ogrendigi bilgileri giivenli bir sekilde koruma ve izinsiz paylasmama sorumluluguna da
sahiptir. IVD basta olmak iizere bilisim sistemlerinde gerceklestirdigi islemlere ait veri
akiginin giivenlik Onlemleri, ESHS tarafindan tesis edilmektedir. Bu durumda,

saglayicinin kimler olabilecegi ve sagladigi hizmetler 6nem arz etmektedir.

4.2.1. Elektronik sertifika hizmet saglayici olusturma

Elektronik Imza Kanunu’na gt')re111 Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicis1 (ESHS),
BTK’nin izniyle “(...)elektronik sertifika, zaman damgasi ve elektronik imzalarla ilgili
hizmetleri saglayan kamu kurum ve kuruluslar1 ile gercek veya 6zel hukuk tiizel

kisilerdir. (EIK — m.8)” Bu kuruluslar, BTK’ya yaptiklar1 bildirimden iki ay sonra

"By sirketler, Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicist’dir.
115070 sayili bu Kanun, 23.1.2004 tarih ve 25355 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak, Kanun’un m.25
hiikmii uyarinca 23.7.2004’te yiiriirliige girmistir.
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faaliyete geger. Ancak, Kanun’daki kosullardan birini saglamadig: takdirde faaliyetleri

2 olmak

durdurulur. Ulkemizde dordii dzel tesebbiis, ikisi kamu kurum ve kurulusu'!
lizere alt1 saglayici tarafindan elektronik sertifika ve buna bagli hizmetler verilmektedir.
Ulkemizdeki kamu kurum ve kuruluslari, ihtiyag duyduklari nitelikli elektronik
sertifikalar1 kural olarak Kamu Sertifikasyon Merkezi’'nden temin etmekle

yiikiimliidiir.""

4.2.2. Elektronik sertifika ve nitelikli elektronik sertifika tesisi ve temini

Kanun ile diizenlenen, kamu kurum ve kuruluslart i¢in tek bir c¢atidan saglanan
elektronik sertifika, elektronik ortam icin kullanilan bir tiir kimlik kartidir (Orer, 2011:
87). 5070 sayili Kanun’a gére ise “Imza sahibinin imza dogrulama verisini ve kimlik
bilgilerini birbirine baglayan elektronik kaydi ifade eder. (m.3/f.1/1)”. Giivenli e-imza

icin gereken nitelikli elektronik sertifikanin kosullar1 EIK’da sayilmistir.

EIK m.9’a gore, nitelikli elektronik sertifikada bulunmasi zorunlu unsurlar sirasiyla

sunlardir:

o Sertifikanin "nitelikli elektronik sertifika" olduguna dair bir ibare,

o Sertifika hizmet saglayicisinin kimlik bilgileri ve kuruldugu iilke adi,

"By kurum ve kuruluslar 6.9.2004 tarihli ve 25575 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2004/21 sayili
Bagbakanlik Genelgesi uyarinca olusturulmustur.

'"Bu yiikiimliiliik, 2004/21 sayili Basbakanlik Genelgesi’'nden kaynaklanmaktadir. Bu genelgede kamu
kurum ve kuruluslarinin ihtiyact olan elektronik sertifikanin olusturulmasi ve igletilmesi gdrev ve
sorumlulugu tek bir catida toplanarak TUBITAK’a bagl Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Arastirma
Enstitiisii Midirliigii'ne verilmistir. UEKAE’nin ¢aligmalarinin gbézlem ve denetimi gorevi de
Telekomiinikasyon Kurumuna (Bu kurumun adi, 10.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu’nun m.65/f.3 hitkkmii uyarinca Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu olarak degistirilmistir.)
verilmistir. UEKAE’nin kuracagi sertifikasyon merkezi ile kamu kurum ve kuruluslari arasinda
koordinasyon gorevi de Devlet Planlama Tegskilatt Miistesarligi’na (Bu kuruma ydnelik yapilan atiflar,
641 sayili Kalkinma Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname m.
43/£.1/b uyarinca Kalkinma Bakanligi’na yapilmis sayilir.) verilmistir. TUBITAK UEKAE bu baglamda
Kamu Sertifikasyon Merkezi’ni (Kamu SM) kurmus ve Telekomiinikasyon Kurumuna yapmis oldugu
bildirimin uygun bulunmasi neticesinde 30 Haziran 2005 tarihinde Elektronik Sertifika Hizmet Saglayici
olarak faaliyete gegmistir.

Bagbakanlik’in 2004/21 ve 2006/20 sayili genelgeleri uyarinca kendine tanman yetkiye dayanarak
Emniyet Genel Miidiirliigii, kok sertifika ihtiyacim1 Kamu Sertifikasyon Merkezi’nden saglamay1; ancak
sertifika hizmetini kendi biinyesinde olusturdugu EGM Sertifikasyon Merkezi’'nden almayi tercih
etmistir. EGM’nin kullandig1 hakka sahip diger kamu kurum ve kuruluslar: ise Tiirk Silahli Kuvvetleri,
Milli Istihbarat Teskilati Miistesarligi, Jandarma Genel Komutanligi, Sahil Giivenlik Komutanlig,
Disisleri Bakanlig1 ve Telekomiinikasyon Iletisim Baskanlig1’dir.
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e Imza sahibinin teshis edilebilecegi kimlik bilgileri,

e Elektronik imza olusturma verisine karsilik gelen imza dogrulama verisi,
o Sertifikanin gegerlilik siiresinin baglangi¢ ve bitis tarihleri,

e Sertifikanin seri numarasi,

o Sertifika sahibi diger bir kisi adina hareket ediyorsa bu yetkisine iliskin
bilgi,

o Sertifika sahibi talep ederse mesleki veya diger kisisel bilgileri,

e Varsa sertifikanin kullanim sartlar1 ve kullanilacagi islemlerdeki maddi
sinirlamalara iliskin bilgiler,

o Sertifika hizmet saglayicisinin sertifikada yer alan bilgileri dogrulayan

giivenli elektronik imza.

Bu unsurlar1 tagiyan ve BTK tarafindan izin verilen kuruluslarca ¢ikarilan sertifikalar
nitelikli elektronik sertifikalardir. Ayni sekilde, yabanci elektronik sertifikalar da
Kanun’un m.14 hiikkmii uyarinca, Oncelikle milletlerarasi bir anlasmanin varligina
bakilir. Boyle bir anlagma bulunmuyorsa, nitelikli elektronik sertifikaya ilisgkin m.9’daki
teknik kosullar1 tasimasi ve kuruldugu iilkede ESHS olarak o iilke yasalarina uygun bir
kurulus olmasi gerekir (Orer, 2011: 100). Sertifikanin gecerlilik siiresi, taraflarca
sozlesme ya da taahhiitname ile belirlenir (Elektronik Imza Kanununun Uygulanmasina
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik m.10). Bir elektronik sertifikanin
gecerliligi, gecerli bir kok sertifika silsilesinde olusturulmus, siiresi dolmamis ve iptal

edilmemis olmasina baglidir (Orer, 2011: 102).

4.2.3. Elektronik imza ve giivenli elektronik imza tesisi ve temini

Elektronik sertifika yoluyla tasinan elektronik imza: “Baska bir elektronik veriye
eklenen veya elektronik veriyle mantiksal baglantis1 bulunan ve kimlik dogrulatma
amaciyla kullanilan elektronik veriyi ifade eder. (5070 s.K. m.3/f.1/b)”. Yasal koruma
saglanabilmesi i¢in kullanilmasi gereken giivenli elektronik imzanin kosullar1 da
Kanun’da sayilmistir. Buradaki yasal korumadan amag, giivenli elektronik imzanin elle
atilan imza gibi hukuki sonu¢ dogurmasi, dolayistyla TBK m.15/f.1°de atif yapilan adi
yazih sekil sartin1 sagladigi kabul edilmesidir (5070 s.K. m.5/f.1). Buna gére, HMK
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m.205’e gore de giivenli e-imza ile olusturulan veriler, adi senet hiikmiindedir (Orer,
2011: 80). Ancak, EiK m.5/f.2’ye gore, kanunlarin resmi sekli zorunlu kildigi''? veya
ozel bir merasim istedigi islemler'" ile teminat sézlesmelerinde''® giivenli e-imza

kullanilamaz.

EIK m.4’e gore, bir e-imzanin giivenli elektronik imza niteliginde olmas: igin bu imza
sahibine 6zgii olmali, sadece imza sahibinin tasarrufundaki giivenli e-imza olusturma
aract ile meydana getirilmeli, nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin
kimligi belirlenebilmeli ve imzalanmis elektronik veride sonradan bir degisikligin

tespitini saglama olanagr bulunmalidir.

Bir e-imzaya iliskin yasanabilir baslica sorunlar, bu e-imzanin gilivenli olup olmadigi
ve yetkisiz kisilerin eline gectiginde bu kisilerin yaptig1 islemlerde e-imza sahibinin
rizasinin bulunmadiginin ispatidir. Giivenli e-imzaya iliskin kosullar kanunda agikca
belirtilmis oldugundan bir e-imzanin giivenli olup olmadigina erismek, hizmet saglayici
tarafindan gelistirilmis giivenli e-imza dogrulama yazilimi aracilifiyla miimkiindiir
(Kaya Bensghir ve Topcan, 2010: 132). Ancak, imzaya iligkin sistem, izlemeye ve
sistemdeki kirilmayr belirlemeye miisait degilse imzanin yetkisiz kisilerce

kullanildigina ulagsmak zordur (Orer, 2011: 86).

"Ornegin, Tapu ile ilgili tescil, terkin ve degisiklik gibi tasarruf islemleri, TMK m. 1013 vd.’na gére
yazili olarak yapilir. Islemin kural olarak miirekkepli kalemle imzalanarak yapilacagi da 10.11.2009
tarihli ve 27402 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tapu Sicil Miidiirliiklerince Diizenlenen Resmi
Senetlere iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’in 20. maddesinde diizenlenmistir. Istisnas1 da
ayn1 Yonetmelik’in 21. maddesine gore, imza bilmeyenler icin maddede belirtildigi sekilde parmak izi
alimmasidir. Kanun’da yazili sekil sart1, Yonetmelikte de buna bagli olarak miirekkepli kalemle imza sart1
diizenlendiginden bu islemlerde e-imza kullanilmasi s6z konusu degildir.

"3Ornegin, Evlenme, TMK m.141 vd.’nda agiklanan 6zel merasim usullerine gore gergeklestirilir.
"Teminat sézlesmeleri, genis anlamda, bir kisinin bir baskasinin malvarligiyla ilgili zarar tehlikesini
iistlenmesidir. Dar anlamda aciklanacak olursa, birinin edim borcunu ifa etmeme tehlikesinin
iistlenilmesidir. Dar anlamda teminat s6zlesmeleri, kigisel teminat ve ayni teminat olarak ikiye ayrilir.
Kisisel teminat sozlesmeleri ise kefalet ve teminat amacli garanti sozlesmeleridir (Ozen, 2011: 1-2, 6).
Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda Kefalet Sozlesmesi 6zel olarak diizenlenmistir. Kanun’un 581. maddesine gore
“Kefalet sozlesmesi, kefilin alacakliya karsi, bor¢lunun borcunu ifa etmemesinin sonug¢larindan kisisel
olarak sorumlu olmayi tistlendigi s6zlesmedir.” Bu sézlesme, yazili olmadik¢a ve kefilin sorumlu olacagi
azami miktar ve kefalet tarihi belirtilmedikce gecerli degildir. Kefilin, sorumlu oldugu azami miktari,
kefalet tarihini ve miiteselsil kefalete iligkin bir ifadeyi el yazisiyla belirtmesi sarttir. TBK’daki bu sartlar
nedeniyle, e-imza yoluyla kefalet s6zlesmesi yapilmas1 miimkiin degildir.
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4.2.4. Hizmet saglayici ile sertifika sahibi idare arasindaki iliski

Elektronik Sertifika Hizmet Saglayici ile nitelikli elektronik sertifika sahibi arasindaki
iliskinin kaynag1 aralarindaki sozlesmedir. Sertifika sahibi, bazi kurumlarda imza
yetkisi sahibi tiim personel iken, bazilarindaysa yalnizca amir konumundaki personeldir.
Baz1 kurumlar ise imza yetkisi olmasima bakmaksizin tiim personeline saglamakta,
bazilar1 da kurum ile iliski i¢erisinde olan ya da kurumdan hizmet alan {i¢iincii kisilere
de yalmzca kurum ile veri paylasiminda kullanmak iizere sertifika saglamaktadir.'"’
Vergi idaresi de internet vergi dairesi basta olmak iizere elektronik ortamdaki
islemlerini nitelikli elektronik sertifika kullanarak gerceklestirmektedir. Tiirkiye’deki
tiim vergi dairelerinde otomasyon sistemine geg¢ildigi i¢in, kurumda ¢alisan personel de
e-imza kullanarak islemlerini gergeklestirmektedir. Miikellefler ise yaptiklari iglemlere
gore e-imza gerekliligi s6z konusudur. Ornegin e-fatura, e-defter ve e-arsiv sistemlerini
ister GIB’in dogrudan sundugu isterse GIB’in izin verdigi ve sistemiyle uyumlu &zel
entegratorler araciliryla olusturabilmekte ve yiiriitebilmektedir. Islemle ilgili meydana
gelecek uyusmazlik incelenerek duruma gore 6zel entegratdriin, GIB’in ya da GiB’e

elektronik sertifika hizmeti saglayanin sorumluluguna gitmek miimkiindiir.

4.3. Bilisim Sisteminde Vergi Mahremiyetinin Thlali

Miikellefin ister bilisim sistemleri ister kagit kullanilmasi yoluyla olsun kullanilan,
muhafaza edilen ve yasal cergevede kullanilan bilgilerinin hukuka aykir1 bigimde
paylasilmasi ya da birilerinin menfaati i¢in kullanilmasi halinde su¢ olusur. Kanunlarda
vergi mahremiyetinin ihlali olarak adlandirilan bu eylem, tarh ve tahakkuk asamasi ile
yargilama siireci bakimindan VUK m.5, miikerrer m.242 ve m.362’de; tahsil asamasi
icinse AATUHK m.107’de sug¢ olarak diizenlenmistir. Bu maddelerde sug, 6zgii su¢
niteliginde diizenlendiginden failleri hiikiimde belirtilen niteliklerden birine sahip
olmalidir. Bu kapsama girmeyen ancak mahremiyeti ihlal eden failler ise somut olaya
gore ihlal edilen hakka konu verinin niteligine goére baska suclar c¢ergevesinde

yargilanirlar.

""Maliye Bakanhigi’'mn da aralarinda bulundugu bazi kamu kurumlarmm 2009 yilindaki e-imza
uygulamasina iligkin derlenmis ayrintili bilgi Kaya Bensghir ve Topcan’in eserinde yer almaktadir (2010:
162 vd.).
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4.3.1. Vergi mahremiyetinin ihlali sucuna iliskin yasal diizenlemeler

Vergi mahremiyetinin ihlali, her ne kadar genel kanun olan TCK’da dogrudan
diizenlenmemis olsa da, ceza hukuku baglaminda 6zel kanun niteliginde olan VUK ta
m.362’de ve AATUHK m.107’de diizenlenmis bir suctur. Sug teskil eden her hareket
gibi, kanun koyucu tarafindan sucta ve cezada kanunilik ilkesi''® geregi kanunla
diizenlenmistir. Bu husus, modern ceza hukukunun uygulanmasinin dogal bir

sonucudur.
213 sayil1 VUK m. 362’ye gore:

“Bu Kanunda yazili vergi mahremiyetine uymaya mecbur olan kimselerden
bu mahremiyeti ihlal edenler, Tiitk Ceza Kanununun 239’uncu maddesi

hiikiimlerine gore cezalandirilir. (VUK — m.362/f.1)”
6183 sayilli AATUHK m. 107’ye gore de:

“Bu kanunun tatbikinde vazifeli bulunan kimseler, bu vazifeleri dolayisiyla
amme bor¢lusunun ve onunla ilgili kimselerin sahislarina, mesleklerine,
islerine, muamele ve hesap durumlarina ait 6grendikleri sirlarla, gizli
kalmast lazim gelen diger hususlar1 ifsa ettikleri takdirde Tiirk Ceza
Kanununun 239’uncu maddesine goére cezalandirilir. (AATUHK -

m.107/£.1)”

"8Ceza Hukuku’nun dayandig1 baslica ilke sucta ve cezada kanuniliktir. Bu ilkenin baslica varlik
nedeni, su¢ taniminda ve cezalandirmada keyfiligi 6nlemek ve sorusturmanin, kovusturmanin ve infazin
insan onuruna yarasir bigimde yiiriitilmesine dayanak olusturmaktir. 1948°’de BM Genel Kurulu’nda
kabul edilen IHEB m.11°de ve 1950°de diizenlenen AIHS m.7’de sucta ve cezada kanunilik ilkesi agikca
kabul edilmistir. Tirk Hukuku’nda bu ilke 1876 tarihli Kanuni Esasi’den bu yana anayasalarda yer
almaktadir. Yiriirlikte olan 1982 Anayasasi’nda m.38’de ve TCK’da m.2’de bu ilke, agik¢a ve kati bir
bicimde diizenlenmistir. Bu ilke, yazililik, belirlilik, dngoriilebilirlik, kiyas yasagi, idarenin su¢ ve ceza
yaratamamasi ve (0zellikle aleyhte) gecmige yiiriime yasagi ilkeleri ile anlam kazanir (Turinay, 2013:
120). Buna gore, sug¢ teskil eden bir hareket ve bunun cezai yaptirimi yalnizca Kanun ile kiyas
yapilamayacak bicimde ve kural olarak yiirtirliige girdigi tarihten itibaren uygulanmak iizere diizenlenir.

61



5237 sayilh TCK’da “Ticari sir, bankacilik sirr1 veya miisteri sirr1 niteligindeki bilgi

veya belgelerin agiklanmasi” bagligi altinda m. 239’da diizenlenen sug ise:

“Sifat veya gorevi, meslek veya sanati geregi vakif oldugu ticari sir,
bankacilik sirr1 veya miisteri sirr1 niteligindeki bilgi veya belgeleri yetkisiz
kisilere veren veya ifsa eden kisi, sikayet {lizerine, bir yildan ii¢ yila kadar
hapis ve besbin giine kadar adli para cezasi ile cezalandirilir. Bu bilgi veya
belgelerin, hukuka aykir1 yolla elde eden kisiler tarafindan yetkisiz kisilere
verilmesi veya ifsa edilmesi halinde de bu fikraya gore cezaya hilkkmolunur.

(TCK — m.239/£.1)”

Goriildiigi tizere kanun koyucu, TCK m.239’da diizenlenen surrt ifsaya iliskin bir su¢un
ozel hali olarak vergi mahremiyetinin ihlalini VUK m.362’de ve AATUHK m.107’de
diizenlemistir. VUK taki hiikiim tahakkuka kadar olan asamayi, AATUHK taki hiikiim
de tahakkuktan tahsile kadar giden asamay1 kapsayarak konuya iligkin bosluk
birakmamaktadir. Her iki hiikiim de cezalandirma ile ilgili olarak TCK m.239’a atif

yaparak uygulamada birlik saglanmigtir.'"

2008’deki degisiklikten oOnce ayni amaca hizmet eden ve birbirini tamamlayan
hiikiimlerden 213 sayili Kanun m. 362’nin atif yaptig1 765 sayili TCK m.198°de, 6183

sayill Kanun m. 107°den daha az ceza 6ngériilmekteydi.'”® Bu durum, uygulamada,

11923 1.2008 t. 5728 sayili Kanun’un m.160 ve m.278 hiikiimleri ile uygulamada birlik saglanmstir.
1201 6. 2005’¢ kadar yiiriirliikte kalan 765 sayili Tiirk Ceza Kanunu (Miilga)’na gore meslek sirrimmn
aciklanmasi sucu su sekilde diizenlenmistir:
“Bir kimse resmi mevki veya sifati veya meslek ve sanati icabi olarak ifsasinda zarar
melhuz olan bir sirra vakif olup ta mesru bir sebebe miistenit olmaksizin o sirr1 ifsa ederse
iic aya kadar hapis ve elli liraya kadar agir cezayi nakdiye mahkum olur. Eger zarar vaki
olmus ise cezay1 nakdi elli liradan az olamaz. (765 sayili miilga Kanun — m.198)”
6183 sayii AATUHK’taki hiikiimde de wvergi mahremiyetinin ihlali 2008’¢ degin su sekilde
diizenlenmisti:
“(1)Bu Kanunun tatbikinda vazifeli bulunan kimseler, bu vazifeleri dolayisiyle amme
bor¢lusunun ve onunla ilgili kimselerin sahislarina, mesleklerine, iglerine, muamele ve
hesap durumlarina ait 6grendikleri sirlarla, gizli kalmasi lazimgelen diger hususlar ifsa
ettikleri takdirde 2 aydan 6 aya kadar hapis cezasi ile cezalandirilirlar.
(2)Bu sirlan kendileri veya baskalari igin menfaat temini maksadi ile ifsa edenler bes aydan
iki seneye kadar hapis cezasi ile cezalandirilir ve bu sucun failleri ile birinci fikradaki sugun
miikerrirlerinin bir daha Devlet hizmetinde kullanilmamalarina karar verilir. (AATUHK —
m.107)”
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tahakkuk asamasindaki siiregte ayni sucu isleyenler ile tahsil asamasinda bu sugu

isleyenler arasinda adil olmayan bir cezalandirmaya neden olmaktaydi.

2008’de yapilan degisikligin bir diger onemli sonucu da TCK’da atif yapilan hiikmiin
degismesidir. VUK m.362°de atif yapilan 765 sayilt miilga TCK m.198’de diizenlenen
sirrin ifsasina iliskin sug, agiklanmasinda zarar bulunan gene/ kapsamdaki sirlarin kamu
gorevlisi veya meslek mensubunca agiklanmasina iliskin idi. Bu sug, uygulanmakta olan
5237 sayili TCK’da bir goriise gore hi¢bir hitkkme karsilik gelmemekte (Albayrak, 2012:
918; icel vd., 2014: 819), bir baska goriise gore de “Kisilere Kars1 Suglar” kisminda
Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alamina Kars1 Suclar boliimii altinda diizenlenen
m.137’ye karsilik gelmektedir (Centel vd., 2009: 773). Ancak, VUK’ta 2008 yilinda
yapilan degisiklik ile'?' 5237 sayili TCK’nin “Topluma Kars1 Suclar” kisminda
Ekonomi, Sanayi ve Ticarete Iliskin Suclar boliimii altinda diizenlenen ticari sir,
bankacilik sirr1 veya miisteri sirri niteligindeki bilgi veya belgelerin a¢iklanmast suguna
(m.239) atif yapilmistir. Burada, suca iligkin bakis agisinda, korunan hukuki menfaatin
ele alinmasinda bir degisiklik s6z konusudur. Kanun koyucu, sugun ekonomi ile ilgili
kurumlara ve iliskilere verdigi zarar1 da géz Oniine alarak, yeni TCK’nin yiiriirliige
girmesi nedeniyle 6zel kanunlarda 2008 yilinda kanun degisikligi yaptig1 sirada vergi
mahremiyetinin ihlaline iliskin TCK m.239’a yollama yapmistir. Bdylece, vergi
mahremiyetinin ihlalinin sorusturma ve kovusturmasinin TCK m. 239’a gore
yiiriitilmesini, bu su¢ sabit oldugu takdirde TCK m.239’a gore cezalandirilmasini
ongormistiir. TCK m.239’da diizenlenen sug¢ sikayete bagli oldugundan, vergi

mahremiyetinin ihlali sugunun sorusturulmast da magdurun talebine baglidir.

4.3.2. 6183 ve 213 sayih Kanunlara gore vergi mahremiyetinin ihlali sucunun

faili

Fail, TCK m. 37’ye gore, yasada belirtilen ve su¢ teskil eden eylemi gerceklestiren, sug
isleme ehliyetine sahip kimsedir. TCK m.239’da belirtilen sucu isleyen, sifat, gorev,
meslek veya sanati geregi bilgi ve belgeleri elde edebilen kimselerdir. Bu sug, belli

Ozelliklere sahip failler tarafindan islenebilir oldugundan 6zgii su¢ niteligindedir

12123/1/2008 tarihli 5728 sayili Kanun m.278 ile gerceklestirilmistir.
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(Senyiiz, 2013: 410; Karakog, 2012: 512; Comakli, 2008: 203 vd.; Tas, 2008: 93). Vergi
mahremiyetinin ihlalinin de 6zgli su¢ oldugu, VUK m.5/f.1 ve f.4’te, miikerrer m.
242/2°de ve 6183 sayilit AATUHK m.107/f.1’de faillerin belli 6zelliklerinin agikca

belirtilmesinden anlagilmaktadir.

213 sayilh VUK m.5/f.1 uyarinca, vergi mahremiyetinin ihlali sugunun faili olabilecek
kimseler: Vergi muameleleri ve incelemeleri ile ugrasan memurlar; vergi mahkemeleri,
bolge idare mahkemeleri ve Damistay’da gorevli olanlar; vergi kanunlarina gére

kurulan komisyonlara istivak edenler; vergi islerinde kullanilan bilirkisilerdir.

Vergi muamele ve incelemelerinden maksat, verginin tarhi1 ve tahsili, cezai islemler,
inceleme ve yoklama islemleridir. Bu islemleri yapanlar ile ilgili olarak akla ilk gelenler
GiB’in, vergi dairesi baskanhklarimin, defterdarhklarin ve bagh birimlerin
personelidir. lgili yonetmeliklerde memur ifadesi kullamldigindan, isin niteligi geregi
657 sayili Kanun m.4’te yer alan memur, sozlesmeli personel ya da gegici personel
olabilecekleri anlasilmaktadir. Vergi mahremiyetini ihlal ettikleri takdirde bu kimseler,
yalnizca VUK veya AATUHK’a gore degil, 657 sayili Kanun m.31’e gore verdikleri
kamu hizmetleri ile ilgili gizli bilgileri yetkili Bakan’in yazili izni olmadan agikladiklari
takdirde, Kanun’un m.125/E-h hiikmii uyarinca devlet memurlugundan ¢ikarilirlar
(Bayrakli, 1999: 34). Buna dair bir diizenleme giinlimiizde VUK ’ta yer almasa da 657
say1l1 Kanun, personele iliskin genel kanun niteliginde oldugundan uygulanir.'** Ayrica,
AATUHK m.107°’ye gore tahsil ile yetkili bankanmin ilgili personeli de vergi
muamelesi sayilabilecek is yaptiklar1 ve sirra vakif oldugu halde vergi mahremiyetini

ihlal ettigi takdirde bu kapsamda degerlendirilmelidir.

Vergi mahkemeleri, bolge idare mahkemeleri ve Danistay’da gorevli olanlar ise, bu
mahkemelerde gorev yapan hakimler, Danistay’da gorevli savcilar ve Adalet

Bakanligi’nca bu yargi organlarinda gorevlendirilen idari personeldir. Hakim ve savcilar

'2Vergi mahremiyetinin ihlali sucuna iliskin 1950 tarihli 5432 sayili Kanun’da (m.339/f.2) ve 1961
tarihli 213 sayili Kanun’un ilk halindeki hiikiimlerde (m.362/f.2), sucta tekerriir edenlerin bir daha devlet
hizmetinde istihdam edilmeyecegine yer verilmisti. Bu fikra, 23.1.2008 tarih ve 5728 sayili Kanun’un
m.278 uyarinca yiiriirliikten kaldirilmaistir.
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icin, 2802 sayili Kanun'®® m.69’a gore “meslekten ¢ikarma”; diger personel icinse 657
sayitli Kanun m.125/E-h’a gore “bir daha atanmamak {izere memurluktan ¢ikarma”

seklinde ayrica bir disiplin yaptirimina tabi tutulmalart miimkiindiir.

Vergi kanunlarina gore kurulan komisyonlara istirak edenler, takdir komisyonu,
uzlasma komisyonu ve rapor degerlendirme komisyonu iiyeleridir. Komisyonlarin
olusumu, gorev ve yetkileri ise takdir komisyonu i¢in VUK m.72 — 76’da, uzlasma
komisyonu i¢in VUK Ek m.1’de, rapor degerlendirme komisyonu iginse VUK m.

140/f.2°de diizenlenmistir.

Vergi islerinde kullamilan bilirkisiler ise komisyonlarin veya vergi yargilama
makamlarinin komisyonun ya da yargi merciin asil isi disindaki bir konuda

tecriibesinden ya da 6zel mesleki bilgisinden yararlandigi kimselerdir.'**

Ayni kanun maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca da, miikellefe iliskin bilgi verilen
idari ve adli makamlarda calisanlar, banka calisanlari, kanunla kurulan meslek
kuruluslar1 veya 3568 sayili Kanunla kurulan birlik ve meslek odalarmmn'® yetkili ve
gorevlilerini de fail olabilecek kimseler arasinda degerlendirmek gerekir. Zaten ilgili
hiikiimde de “Bu takdirde kendilerine bilgi verilen Kisi ve kurumlar da bu maddede
yazili yasaklara uymak zorundadirlar. (VUK — m.5/f.4)” denilerek bu kimseler vergi

mahremiyetine uymakla yiikiimlii kilinmistir.

6183 sayillt AATUHK m. 107°de ise “bu kanunun tatbikinde vazifeli bulunan kimseler”
denilerek genel bir ifade kullanilmistir. Bu kimseler, ayn1 kanunda alacakli amme

idaresi ve tahsil dairesi kavramlari icin yapilmis tanimlamalara gore'*®, Tiirkiye nin

'ZBu kanun, 26/2/1983 tarih ve 17971 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak m.123 uyarinca yuriirlige
girmistir.

"**Vergi kanunlarinda ve ilgili mevzuatta bilirkisinin tanimima yer verilmemistir. Vergi kanunlarinda yer
almayan ve vergi ceza yargilamasi ile ilgiliyse dogrudan CMK ’ya, diger konulardaysa IYUK ve burada
hiikiim bulunmadig: takdirde HMK ’ya bagvurulur. Bu yiizden bilirkisiligin tanim1 icin, [YUK m. 31°deki
atfa binaen HMK m.266 ve CMK m.63/f.1 kaynak gosterilmektedir.

'2Bu odalar, Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odalar1 ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar
Birligi, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odalart ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1’dir.
126Madde-3: Bu kanundaki (...) Alacakli amme idaresi terimi: Devleti, vilayet hususi idarelerini ve
belediyeleri, Tahsil dairesi terimi: Alacakli amme idaresinin bu kanunu tatbik etmekle vazifeli dairesini,
servisini, memur veya memurlarini, (...) ifade eder. (AATUHK — m.3)”
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idari teskilatinda yer alan ve tahsil dairesi bulunan kurum ve kuruluslarin tahsil ile
gorevli tiim personelidir. Ayrica, AATUHK m.41’e gore Ozel 0deme sekillerinin
gerceklestirildigi yerlerde gorev alan anlasmali bankalarin ve PTT’nin personeli de
AATUHK uyarinca yaptig1 is ve islemler nedeniyle 6grendigi sirlar1 korumakla
yiikkiimliidiir.

VUK ve AATUHK ’ta fail olabilecek kimseler arasinda sayilanlarin 6nemli bir kisminin
kamu gorevlisi olmasi nedeniyle, bu sugtan dolayr Cumhuriyet Savciligi tarafindan
sorusturma yapilabilmesi igin, 4483 sayili Kanun'?’ m.4 uyarinca, yetkili makamdan
izin alinmas1 gerekir. Yetkili makam, 4483 sayili Kanun’un ii¢lincii maddesinde,
memurun ¢alisma yerine gore diizenlenmistir. Hakim ve savcilarin sorusturulmasi ise,
2802 sayili Kanun'*® m.82’ye gére Adalet Bakanligmmn izni ile miimkiindiir. Memurlar
veya hakim ve savcilar icin yetkili makamdan izin alimamadigi takdirde vergi

mahremiyetinin ihlali sugunun sorusturulmasina devam edilemez.

4.3.3. Avukatlarin ve 3568 sayilh Kanun’da sayilh meslek mensuplarinin fail

olma durumu

Vergi mahremiyetine iligkin bilgi ve belgelere sahip olabilecek diger kisilere
bakildiginda akla ilk gelenler avukatlar, serbest muhasebeci mali miisavirler ve yeminli
mali miisavirlerdir. Miikelleflerin avukatlarinin ve onlarin personelinin VUK
m.151/£.1/b.3'"® ve Avukathk Kanunu m.36’ya gore; serbest muhasebeci mali
miisavirlerin, yeminli mali miisavirlerin ve onlarin personelinin de hizmet
verdikleri miikelleflere iliskin bilgileri 3568 sayili Kanun m.43’e¢ gore saklama
yiikiimliiliikleri vardir. Bu kisiler, vergi mahremiyetinin diizenlendigi VUK m.362
uyarinca ayni kanunun m.5 ve miikerrer m. 242’de ve 6183 sayili Kanun m.107°de
sayilli kimseler arasinda yer almamasi nedeniyle, sucgta ve cezada kanunilik ilkesi

geregince vergi mahremiyetinin ihlali sugunun faili olamazlar. Ancak, azmettiren ya da

1274483 sayili Memurlarin ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas: Hakkinda Kanun, 4.12.1999
tarihli ve 23896 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

12$802 sayili Hakimler ve Savcilar Kanunu, 26.2.1983 tarihli ve 17971 sayih Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiirtirlige girmistir.

'"®Burada 6zel kanunlarda yazili mahremiyet hiikiimlerinden bahsedilmis olup, Avukathk Kanunu
m.36’ya atif yapilmigtir.
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yardim eden olmalar1 icin bir engel yoktur. Vergi mahremiyetinin ihlali su¢unun

azmettireni ya da yardim edeni olarak sorusturmaya dahil edilebilirler.

Avukatlarin vergi mahremiyetini ihlal etmeleri durumunda, kisisel verilere iliskin
baskaca suclarin faili olarak yargilanmalart miimkiindiir. Gergek kisilerin kisisel
verilerini hukuka aykir1 olarak ele gegirdikleri, bagskasina verdikleri ya da yaydiklari
takdirde ve yetkilerini bu kapsamda kotiiye kullanirlarsa TCK m.136 ve TCK
m.137/1/a’ya gore haklarinda sorusturma baslatilir. Ancak, bu sugu meslegin
kolayligindan yararlanarak islerlerse TCK m.136 ve TCK m.137/1/b uyarinca
sorusturma agilir. Bir diger hal ise, gorev veya meslekleri geregi edindikleri ticari sir
veya bankacilik swrri niteliginde bir bilgiyi agiklamalari olup, bu durumda da TCK
m.239’a gore sikayet iizerine sorusturma soz konusudur. Ayrica Avukatlik Kanunu
m.62’°de yapilan atfa gore, bu ihlali gorevleri geregi edindikleri ve sir kalmasi gereken
bilgileri aciklayarak yaptiklar1 takdirde de TCK m.257 uyarinca sikayet sarti
aranmaksizin sorusturma agilir.”*® Ancak mahremiyetin ihlali tek bir fiil ile miimkiin
oldugunda, TCK m.44’e gore fikri ictima hiikiimleri uygulanir ve somut olaya gore
TCK m.136, m.137/1/a, m.137/1/b veya m.239’a gore cezalandirma yapilir.

6183 sayili Kanun m.107’de sayili kimseler i¢inse, miikellefler ile aralarindaki iligki'*!

uyarinca vergi odevlisi durumundaki vergi sorumlusu'*’

olmalar1 nedeniyle, TCK
m.239/1’de diizenlenen “Ticari Sir, Bankacilik Sirr1 veya Miisteri Sirr1 Niteligindeki
Bilgi veya Belgelerin Aciklanmas1” sugundan sikayet {izerine haklarinda sorusturma
baslatilir. Ayrica, 3568 sayili Kanun m.47 uyarinca gorevleri sirasinda veya gorevleri
sebebiyle isledikleri suclardan dolayr TCK m.258’de diizenlenen goreve iliskin sirrin

aciklanmasi sucu kapsaminda yargilanirlar. Ancak mahremiyetin ihlali tek bir fiil ile

130 A vukat —miivekkil iliskisi, vekalet sézlesmesinin Avukatlik Kanunu’nda diizenlenen 6zel bir tiirii olan
“Avukathik S6zlesmesi’ne dayanmakta ve aralarindaki iliski miigteri-satici iligkisi olarak degil, hukuki
yardim karsilig1 iicret 6denmesi edimlerini igermektedir. Bu sdzlesmenin esas kaynagi Avukathik
Kanunu’dur. Bosluk bulunan hallerde 6nce Tiirk Bor¢lar Kanunu (TBK)’nun adi vekalete iligkin bu
sozlesmeye uygun hiikiimleri uygulanir. Buna ragmen bir bosluk varsa, TBK’nin genel hiikiimlerine
bakilir. Bir diger bosluk doldurma kaynagi da Avukatlik Meslek Kurallari’dir (Gékcan, 2012, 916 vd.;
Giinergdk, 2009, 31).

1313568 sayili Kanun m.2/A’da muhasebecilik ve mali miisavirlik, m.2/B’de de yeminli mali miisavirlik
mesleginin kapsami agik¢a diizenlenmistir.

2y UK Miikerrer m.227, serbest muhasebeci mali miisavir ve yeminli mali miisavirin miikellef ile
birlikte miigtereken ve miiteselsilen sorumlulugunu agikca belirtmektedir.
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miimkiin oldugunda, TCK m.44’e gore fikri i¢tima hiikiimleri uygulanir ve TCK
m.239/1’e gore cezalandirma yapilir.

Bunlarin disinda, meslek etigi'>

geregi, Avukatlik Kanunu m. 134 ya da 3568 sayili
Kanun’un m.48 ve m.49/2’ye gore disiplin stireci isletilir. Bu kisilerin diginda yer
alanlara da TCK m.239/1’e gore ya da TCK m.136 ve 137/1/b uyarinca gore haklarinda

sorusturma agilir.

4.3.4. Bilisim sistemleri icin destek saglayicillarin ortak, yonetici ve

c¢alisanlarimin fail olma durumu

Vergi mahremiyetinin ihlalinde elektronik sertifika hizmet saglayicinin sorumluluguna
gitmek gerektiginde, Oncelikle vergi sirrina konu verinin niteligine bakilir. VUK
miikerrer m.242/2’ye gore miikellefin elektronik defter, belge ve kayitlarii saklayan,
0zel hukuk tiizel kisiligine haiz sirketin ortak, yonetici ve ¢alisanlar1 da VUK m.5 ve
VUK m.362 uyarinca vergi sirrim koruma yitkiimliiliigii altindadir.** VUK miikerrer
m.242/2’ye gore elektronik ortamda yapilan islemler bakimindan hizmet alinan kurum,
kurulus ya da 6zel hukuk tiizel kisisi personelinin'* vergi mahremiyetini ihlal etmesi bu

hiikiimlere gore degerlendirilir.

"PMeslek etigi, bir meslegin icrasinda hizmet alana karsi o meslek geregi alinmas: gereken tutum ya da
yapilmasi1 gereken davranigin ne olmasi gerektigine yonelik, Kanunla veya ilgili meslek odasinin
diizenlemesiyle kurallagsmis degerler biitliniidiir. Meslek etigine uyulmamas, ilgili meslek kurulusunca bir
disiplin sorusturmas: yiriitilmesi ve ilgili organ tarafindan disiplin cezas1 verilmesi ile sonuglanir.

Tiirk Sanayici ve Isadamlari Dernegi. (2009). “Diinyada ve Tiirkiye'de Is Etigi ve Etik Yonetimi’:
http://www.tusiad.org.tr/ _rsc/shared/file/Tusiad-isetigiraporupdf.pdf (s.37) (Erisim Tarihi:25.7.2015)
"Ornegin Gelir idaresi Bagkanlg: ile TUBITAK UEKAE arasinda mali miihiir sertifikasi ve giivenlik
miihiir sertifikast elektronik hizmetleri i¢in tek hizmet sunuculuk sézlesmesi yapmislardir. Sézlesme
geregi sunulacak hizmet, UEKAE biinyesindeki Kamu SM tarafindan verilmektedir. Bu sertifikalara
iliskin dayanak, 01.02.2010 tarihli ilkeler ve uygulama esaslar1 dokiimanidir.

TUBITAK UEKAE. (2010). “Mali Miihiir Elektronik Sertifika Ilkeleri ve Uygulama Esaslar:
http://mm.kamusm.gov.tr/belgeler/yonergeler/Y ONG-001-

011 KAMU SM ELEKTRONIK MALI MUHUR_ SERTIFIKA ILKELERI VE UYGULAMA_ ESA
SLARI.DOC (Erisim Tarihi:25.7.2015)

Bu konudaki ilk uygulama, 05.03.2010 tarihli ve 27512 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan 397 sira no’lu
VUK Genel Tebligi ile elektronik defter i¢in gergeklestirilmistir.

SESHS ilgili personeli (GIB biinyesindeki hizmetler i¢in saglayict kurum, TUBITAK biinyesindeki
UEKAE’ye bagli Kamu SM’dir.) disinda 6zel entegrator ilgili personeli ve mobil uygulamalar yoluyla
verilen hizmetlerde destek saglayicinin ilgili personelini de somut olaya gore bu kapsamda
degerlendirmek miimkiindiir.
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Bunun disinda, vergi yargi organlar1 dahil yargilama siirecine iliskin islemler Ulusal
Yargt A8 Projesi (UYAP) olarak adlandirilan elektronik program iizerinden
gerceklestirilir. Programin kullaniminda hakimler, savcilar ve idari personel igin
gereken e-sertifikalarin hizmet saglayicis1 da TUBITAK a bagli UEKAE biinyesindeki
Kamu Sertifikasyon Merkezi (Kamu SM)’dir. Kamu SM’nin personelinin de somut
olaya gére sorumlulugunun incelenmesi gerekecektir.”*® Ancak bu personel, VUK
m.5/f.1/2°’de sayilan kurumlarda gorev yapmadigindan, istelik VUK miikerrer
m.242/2’de de Maliye Bakanligi biinyesindeki elektronik uygulamalarin hizmet
saglayicilarindan soz edildiginden vergi mahremiyetini ihlal sugunun faili olmasi

miimkiin degildir.

Avukatlara ve 3568 sayili Kanun’da sayili meslek mensuplarina, elektronik ortamda
yapacaklar1 islemlere iliskin nitelikli elektronik sertifika servis saglayicilarin
sorumlulugu da somut olaya gore ele alinmalidir. Ancak, VUK veya AATUHK’un
kapsamina girmedigi i¢in, saglayici adina kanuni sorumlu kimseler vergi mahremiyetini

ihlal sucunun faili olamazlar.

Hem UYAP’1n hem de ilgili meslek mensuplarinin hizmet saglayicilarinin sorumlulugu,
ihlal edilen sirrin niteligine gore ele alinmalidir. Bu sir, ticari sir, bankacilik sirr1 veya
miisteri sirr1 niteliginde degerlendirilirse TCK m.239’a; Kisisel veri nitelig¢indeyse
TCK m.136 ve m.137/f.1/b’ye gore sorusturma yapilir. Bu kapsamlarin hi¢birine
girmeyen ancak vergi sirr1 niteliginde bir veri ise, verinin hukuka aykir1 bicimde yok
edilmesi, degistirilmesi veya baska bir yere taginmasi soz konusu ise TCK m.244/f.2’ye
gore sorusturulur. Ayrica, sugun lizerinde islendigi sistem bir bankaya veya kamu kurum
ve kurulusuna aitse, verilecek ceza m.244/f.3 uyarinca yar1 oraninda artirilir. Fail, bu
fiillerden birini isleyerek, kendine veya baskasina haksiz bir ¢ikar saglamasi baskaca bir
su¢ olusturmuyorsa TCK m.244/f.4’e gore yargilanir; haksiz ¢ikar saglama séz konusu
degilse somut olaya gore m.244/f.2 isletilir (Diilger, 2013: 387). Saglanan haksiz ¢ikar,
maddi ya da manevi olabilir, kanun koyucu bu konuda bir smirlama getirmemistir

(Diilger, 2013: 412). Fail sifatiyla yargilanabilecek kimseler ise, somut olaya gore,

*Kamu SM personelinin UYAP’ta gérev almasmin kaynagi, Adalet Bakanlig: ile TUBITAK UEKAE
arasindaki nitelikli elektronik sertifika temini sozlesmesidir.
http://www.adalet. gov.tr/duyurular/2007/nisan07/eimza/protokol.htm (Erisim Tarihi:25.7.2015)
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elektronik sertifika hizmet saglayici 0Ozel tiizel kisinin ortagi, yoneticisi ve

personelidir."’

4.3.5. Vergi mahremiyetinin ihlalinde magdur

Magdur, su¢ teskil eden eylem sonucu zarar goren kimsedir. Magdurun gercek veya
tiizel kisi olmasi, fiil ehliyetinin bulunup bulunmamasi 6nemli degildir. Burada hukuken
korunmasi gereken bir menfaatin zarar gérmesinin kanun yoluyla Onlenmesi ve
gerceklestigi takdirde telafisinden kim ya da kimlerin yararlandigidir. Bu sugun zarar
goreni de mahremiyet kapsamindaki sirlar1 ifsa edilen veya hukuka aykiri bi¢gimde
kullanilan vergi miikellefleri, vergi sorumlular1 veya bundan dolay1r dogrudan zarar

gorebilecek bagkaca kimselerdir.

4.3.6. 6183 ve 213 sayih Kanunlarda yer alan vergi mahremiyetinin ihlali
sucunun maddi unsuru

Bir sucun maddi unsurlari, sugun kanuni taniminda yer alan insan hareketi (fiili"*®,

139
davranisi

), bu hareketin sonucu olan netice ve bu hareket ile netice arasindaki
nedensellik bagidir (Zafer, 2013: 188). Vergi mahremiyetinin ihlali sugunda maddi
unsur, hareketin ya vergi surinin ifsa edilmesi ya da bu surin failin veya iigiinci
sahislarin yararina olacak sekilde kullanilmasidir. Sirrin ifsasi1 halinde sug, neticesi
hareket ile bitisik niteliktedir (Erman, 1988: 102). Sirrin  menfaat amach
kullanilmasinda ise tesebbiise elverisli, dolayisiyla neticesi hareketten ayr: bir sug s6z

konusudur (Erman, 1988: 103).

Oncelikle, vergi mahremiyetinin ihlali sugunun maddi konusu olan vergi sirrina,

ardindan bu sucun atif yapildigit TCK m.239’da diizenlenen su¢cun maddi konusu olan

BTUEKAE biinyesindeki Kamu SM, gercek kisilere ve 6zel sektor kuruluslarina bireysel e-imza
sertifikas1 saglamamaktadir. Bu kisiler, UYAP gibi bir kamu elektronik hizmet ag1 kapsaminda
kullanacaklar1 e-imza sertifika basvurularini, BTK tarafindan yetkilendirilmis diger sertifika hizmet
saglayicilarina yapabilirler.

P8prof. Dr. izzet Ozgeng’in “Tiirk Ceza Hukuku Genel Hiikiimler” adli eserinde insan hareketi kelimesi
yerine fiil kelimesini tercih ettigi goriilmektedir (Ozgeng, 2009: 236).

9prof. Dr. Nevzat Toroslu’nun “Ceza Hukuku Genel Kisim” adli eserinde insan hareketi kelimesi yerine
davrams kelimesini tercih ettigi goriilmektedir (Toroslu, 2009: 111vd.).
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ticari sir, bankacilik sirr1 ve miisteri sirrinin ne olduguna bakmak gerekir. Boylece vergi
mahremiyetinin ihlali sugunun TCK m.239’a atif yapilarak diizenlenme nedenini de

anlamak mumkiin olur.

4.3.6.1. Vergi sirn

Vergi mahremiyetinin varlik nedeni olan vergi sirri, VUK m.5/1’e gore, miikellefin,
sorumlunun veya miikellefle is iliskisi bulunanlarin kisiliklerine, muamele ve hesap
durumlarina, iglerine, isletmelerine, servetlerine veya mesleklerine iligkin sirlar ve gizli
kalmas1 gereken diger konulardir (Erman, 1988: 99-100). Bu konularin sir
sayilabilmesi i¢in, miikellefe veya ailesine ya da miikellefin mesleki ve ticari itibarina

veya menfaatlerine zarar verebilecek nitelikte olmasi gerekir.

Sug, ya sirrin ifsast ya da failin sirr1 kullanarak kendine veya tigiincii kisilere menfaat
temin etmesi ile somutlagir. Sirrin ifsasinin bir Kisiye dahi yapilmasi, sugun olusmasi
icin yeterlidir (Karakog, 2012: 514). Sirrin menfaat saglamak i¢in elde edilmesinde ise
miikellefin maddi zararmin bulunmasi1 aranmaz. Sir kapsamindaki bilginin fail
tarafindan kendi veya iiciincii sahsin menfaatine kullanilmasi1 yeterlidir (Senyiiz,

2013: 417).

765 sayil1 TCK doneminde bu sirrin kigisel veri gibi goriildigl, 5237 sayilh TCK’da ise
ticari sir, bankacilik sirr1 veya miisteri sirrt ile ayni nitelikte ve ekonomik olarak énem
arz eden bir kisisel veri olarak degerlendirildigi, TCK’ya ge¢cmiste ve giiniimiizde VUK
m. 362°de yapilan atiflardan anlagilmaktadir. 5237 sayili TCK doneminde yapilan ve
halen yiirtirliikte olan atfin, VUK m.5/1°deki sir tanimina paralel oldugu goriilmektedir.
Bu paralelligi gorebilmek adina, ticari sir, bankacilik sirr1 ve miisteri sirr1 kavramlarinin

ne olduguna ve vergi sirr1 ile arasindaki iliskiye bakmak gerekir.

4.3.6.2. Ticari sir

Ticari sirrin sifat veya gorev, meslek veya sanat geregi 6grenilmesi ve hukuka aykir

bicimde yetkisiz kisilerle paylasilmasi ya da ifsa edilmesi, TCK m.239/f.1°de su¢ olarak
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diizenlenmistir. Ancak ticari sirrin tanimina ne TCK’da ne de baskaca kanunlarda yer

verilmigtir.

Ticari Sir, Banka Sirr1 ve Miisteri Sirr1 Hakkinda Kanun Tasaris’’na'* gore ticari

SIr:
Bir ticari isletme veya sirketin faaliyet alani ile ilgili yalmizca belirli
sayidaki mensuplar1 ve diger gorevlileri tarafindan bilinen, elde edilebilen,
Ozellikle rakipleri tarafindan Ogrenilmesi halinde zarar goérme ihtimali
bulunan ve tgiincii kisilere ve kamuya aciklanmamasi gereken, isletme ve
sirketin ekonomik hayattaki basar1 ve verimliligi i¢in biiyiik 6nemi bulunan;
i¢ kurulus yapis1 ve organizasyonu, mali, iktisadi, kredi ve nakit durumu,
arastirma ve gelistirme ¢alismalari, faaliyet stratejisi, hammadde kaynaklari,
imalatinin teknik 6zellikleri, fiyatlandirma politikalari, pazarlama taktikleri
ve masraflari, pazar paylari, toptanci ve perakendeci miisteri potansiyeli ve
aglari, izne tabi veya tabi olmayan sozlesme baglantilarina iliskin veya bu

gibi bilgi ve belgelerdir (TSBSMSK Tasaris1 — m.2/f.1/a).

Doktrinde ise ticari sir, bir gercek ya da tiizel kisi tacirin faaliyetlerine iligkin, ilgili
kimseler ve makamlar disinda tacir iradesiyle giivenligi saglanarak gizli tutulan,
ekonomik degeri bulunan ve kullanilabilir ya da kullanilmakta olan bilgilerin tiimii

olarak tanimlanmustir (Glirbiiz Usluel, 2009: 29 ; Turanboy, 2006: 368).

Her iki tanimlamaya gore de ticari bir bilginin sir olabilmesi i¢in, bu bilginin hem gizli
tutulmasi hem de ekonomik bir degerinin bulunmasi ve kullanilabilir olmas1 gerekir. Bu
tic unsurun birlikte bulunmasi gerekir ki o bilgi ticari sir olarak kabul edilebilsin
(Gtirbliz Usluel, 2009: 31). Ticari surin gizliligi, sirra konu bilginin ilgili kimseler
tarafindan ne 6l¢iide bilindigi, tacirin sirrin1 korumak i¢in ne tiir giivenlik 6nlemleri
aldig1 ve bu bilginin hukuka aykir1 yollarla elde edilme kolayliginin ne durumda oldugu

ile ilgilidir. Ticari sirrin ekonomik deger tasimasi hem sir sahibi tacir hem de iigiincii

1424, Doénem 2. Yasama Yili’'nda 21.10.2011 tarihinde TBMM’ye sunulan ve Adalet Komisyonu’nda
iken 24. Donem’in 7.6.2015 itibariyle sona ermesi nedeniyle kadiik olan 1/483 Esas No’lu “Ticari Sir,
Banka Sirr1 ve Misteri Sirr1 Kanun Tasarist”: http://www2.tbmm.gov.tr/d24/1/1-0483.pdf (Erisim
Tarihi:25.7.2015)
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kisiler bakimindan gereklidir. Sadece tacir i¢in deger tasiyan bilgiler ticari sir teskil
etmez. Bu bilginin ayni zamanda kullanilmakta olmasi ya da kullanilmaya hazir

durumda olmasi, ekonomik deger unsurunun tamamlanmasi i¢in gereklidir.

Ticari sirrin korunmast, di¢ farkl sekilde temellendirilmistir: Gayri maddi mal olarak,
fiili bir durum olarak ve hak olarak. Gayri maddi mal olarak gorenler acisindan
ticari sir, bir fikir iirlinii olmasi, ekonomik degeri bulunmasi ve somutlastirilabilmesi
nedeniyle bu kapsamda ele alinmalidir (Giirbiiz Usluel, 2009: 57). Fiili bir durum
olarak gorenler icin ticari sirlarin mutlak hak niteligi bulunmaz, haksiz rekabet
hiikiimlerine dayanilarak bu sirlar haksiz fiilin Onlenmesi seklinde 06zel olarak
korunmaktadir (Bilge, 2005: 47). Hak olarak iddia edenler ise, kisilik hakki, salt
miilkiyet hakki, fikri miilkiyet hakki, s6zlesmeden kaynaklanan hak ve iizerindeki
menfaati eksik miinhasir hak olarak kabul edenler olarak birbirinden ayrilmaktadir.
Kisilik hakki i¢inde degerlendirenlere gore ticari sir, bir temel hak olarak kisinin gizli
alaninin korunmasi kapsaminda korunmalidir (Giirbiiz Usluel, 2009: 70 ; Bilge, 2005:
41). Salt miilkiyet hakki icerisinde degerlendirenler bakimindan ticari sir kavrami ise
ekonomik bir degere sahip olup malvarlig1 igerisinde goriildiigiinden mutlak bir hak
niteligindedir. Bu konuda ABD Federal Yiiksek Mahkemesi’nin Monsanto Karari'*'
ornektir (Bilge, 2005: 42). Mutlak bir hak olarak kabul eden bir diger goriis, ticari sirrt
bir gayri maddi mal olarak goriilmekte ve fikri miilkiyet hakki iginde
degerlendirilmektedir. Amerikan Hukuku’nda'** (Turanboy, 2006: 351) ve gesitli
uluslararasi anlasmalarda'®® bu goriis benimsenmistir. Sézlesmeden kaynaklandigini éne
siirenlere gore ticari sw, ticari bir iliski sonucunda elde edilen gizli bilgilerin
aciklanmamasi yiikiimliiliigiinti iceren bir hukuki iliskiye dayanir (Samuelson, 2000:

1152)."** Ticari surrin iizerindeki menfaati eksik miinhasir hak olarak aciklayanlara

“IRuckelshaus v. Monsanto Co., No. 83-196, Karar Tarihi: 26.06.1984

Kaynak: https://supreme.justia.com/cases/federal/us/467/986/case.html (Erigim Tarihi: 25.7.2015)
"?Konuya iliskin olarak 1979 tarihli (1985 Degisikligi ile) Amerikan Yekneksak Ticari Sir Kanunu
(Uniform Trade Secrets Act - UTSA) Section 1.(4) hilkmiinde belirtilmektedir (Turanboy, 2006: 351).
1431883 Paris Sozlesmesi (m.1/f2) ve Diinya Ticaret Orgiitii Sozlesmesi’nin eki olan 1994 TRIPS
Sozlesmesi (m.39/2/b) “ticari sir”” kavraminin “fikri miilkiyet hakki” i¢inde degerlendirilmesine agik kap1
biraktig1 iddia edilebilir (Giirbiiz Usluel, 2009: 89 vd.).

"““Buna gore ticari sir, miilkiyete konu olmamakla beraber, satilabilir veya devredilebilir niteliktedir.
Uciincii kisilerin bu bilgiyi kendi ¢abalariyla yasalara uygun bicimde elde edip kullanmasi da
yasaklanamaz. Samuelson P. (2000). “Privacy as Intellectual Property” Stanford Law Rewiev, Volume
52, Issue 5 (May 2000), pp- 1125.-1174..
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gore ise, 0zel olarak diizenlenmeyen ve bir gayri maddi mal olan ticari sirrin, ti¢lincii
kisilerin davraniglarin1 yasaklayan genel diizenlemelerle korundugunu savunur. Diger
menfaatlere gore daha eksik korundugundan ihlal edilmesi ihtimali yiiksektir ve ispati
daha agirdir. ihlal edilen hakkin mutlak hak olmasi gerekmemektedir, ancak bir hak
niteligi bulunmalidir. TTK m.55/f.1/c ve d bentleri, ticari sirrin bu sekilde korunmasina
cevaz vermektedir (Giirbiiz Usluel, 2009: 71 vd.). Ticari surin ifsast veya yetkisiz
kisilere verilmesi durumunda sikayet lizerine TCK m.239/1 uyarinca sorusturma

baglatilir.

Ticari sir, VUK m.5/1°’de gecen miikellefin veya miikellefle ilgili kisilerin islerine
isletmelerine veya mesleklerine iligskin sirlar1 ve gizli kalmasi gereken diger konulari
dogrudan karsilayan kavramlardan biri oldugundan vergi sirrinin da bir pargasini teskil
eder. Ozellikle tacir sifatina sahip miikelleflere ydnelik vergi denetiminde ya da onlarin
dava dosyalarindan 6grenilen veya Maliye Bakanligi’na miikellef olmanin sonucunda
miikellefler tarafindan verilen bilgilerin hem ticari sir hem de vergi sirr1 kapsamina
girmesi miimkiindiir. Buna, 1949’da yayimlanan 5432 sayili Vergi Usul Kanunu’nun
gerekcesinden de erismek mimkiindiir. Gerekgede, ticari veya sahsi sirlarin
korunmasindan ve vergilendirme siirecinde miikellefin sahsina ve igine yonelik en gizli
ve ayrintili bilgilerin idare tarafindan 6grenilmesinin miimkiin oldugundan agikca

bahsedilmektedir.'*

4.3.6.3. Bankacilik sirr1

Hukuka aykir1 bi¢imde paylasilmasi ya da ifsas1 6zel bir su¢ olarak TCK m.239/f.1°de

diizenlenen bankacilik sirrina iligkin  yiiriirliikteki mevzuatta bir tanimlama

http://scholarship.law.berkeley.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=3137&context=facpubs (Erisim Tarihi:
25.7.2015)

"Yiiriirliikte olan 213 sayili Vergi Usul Kanunu hazirlanirken, vergi mahremiyetine iliskin 5432 sayili
Vergi Usul Kanunu’ndaki diizenlemeler dogrudan aktarildig: i¢in ilk kanundaki gerekgenin de kanun
koyucu i¢in aynen gegerli oldugu kabul edilebilir. 5432 sayili Vergi Usul Kanunu’nun gerekgesini i¢ceren
TBMM’nin 175 no’lu Komisyon Raporu:
https://www.tbmm.gov.tr/tutanaklar/ TUTANAK/TBMM/d08/c019/tbmm08019080ss0175.pdf  (Erisim
Tarihi: 25.7.2015)
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bulunmamaktadir. Konuya iliskin kanun tasarisindaki adlandirmaya ve

tammlamaya gore:

Banka sirr1, bankanin yonetim ve denetim organlarinin iiyeleri, mensuplari
ve diger gorevlileri tarafindan bilinen mali, iktisadi, kredi ve nakit durumu
ile ilgili bilgilerle, bankanin miisteri potansiyeli, kredi verme, mevduat
toplama, yonetim esaslari, diger bankacilik hizmet ve faaliyetleri, risk
pozisyonlarina iliskin her tiirlii bilgi ve belgeleri ifade eder (TSBSMSK
Tasarist — m.2/f.1/b).

Ogretide de tasaridakine paralel tanimlamalara ulasiimaktadir (Alici, 2007: 791 ;
Reisoglu, 2007: 995 ; Tasdelen, 2006: 760).

Bankalarin agiklanmasi ve yayimlanmasi yasalarca zorunlu tutulmayan ticari ve mali
bilgileri bu sirrin kapsamindadir. Bu sirrin saklanmasi, BK m.73’te bir yiikiimliiliik
olarak diizenlenmistir. Sirrin hukuka aykir1 bicimde paylasilmasi ya da ifsas1 ise ayni
kanunda m.159°da sug olarak diizenlenmistir. Yiikiimliiler, dolayisiyla sugun failleri ise
dort gruba ayrilir: BDDK baskan ve tiyeleri, TMSF Kurulu baskan ve iiyeleri, BDDK ve
TMSF personeli ile BDDK 'nin destek hizmeti aldigi kuruluslarin mensuplari (BK
m.73/f.1); bankalarin ortaklar:, yonetim kurulu iiyeleri, mensuplari, bunlar adina
hareket eden kisiler ile bankalarin destek hizmeti™ aldigi kuruluslarin mensuplar: (BK
m.73/£.3); diger go"revliler148 (BK m.73/£.3) ve iigtincii kisilerdir'® (BK m.159/f.1/son

ciimle).

'““Bakiniz Dipnot 140.

"“"Destek hizmeti alan ve bankacilik sirrina iliskin bilgilerin yer alabilecegi hususlar: arsiv yonetimi,
veri ambar1 ve madenciligi hizmetleri, yerel ag haberlesme hizmetleri, danismanlik hizmetleri, finansal
piyasalar veri temini hizmetleri, bilgi islem yedekleme hizmetleridir. Buna, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu’nun 5.11.2011 tarihli 28106 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Destek
Hizmeti Almalarina Iliskin Yonetmelik’in “Destek hizmetine iliskin smirlamalar” baslikli dordiincii
maddesinden erigsmekteyiz.

" Kanun maddesinin gerekgesinde de belirtildigi gibi, bankada gorevli Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi yetkilileri, resmi gorev sonucu banka ile iliskili kamu gorevlileri, noterler, icra memurlari,
miifettisler, yeminli denetgiler, bagimsiz denetgiler, hesap uzmanlari, kanunla yetkili olup da bankacilik
surint 0grenen diger merciler bu kapsamdadir. 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun hiikiimet gerekgesi
icin bakiniz:
https://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Yasal Duzenlemeler/TBMM_Dokumanlari/5411 Hukumet Gerekcesi.d
oc (s.50-51) (Erigim Tarihi: 25.7.2015)
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Bu sug, her ne kadar TCK m.239’da ayrica diizenlenmis olsa da, TCK ile BK arasinda
genel kanun-6zel kanun ihtilafi bulundugundan oncelikle 6zel kanun olarak BK m.159
uygulanir; bu kapsama girmeyen bir hal s6z konusu oldugunda TCK m.239 uygulanir

(Alic1, 2007: 824 vd. ; Donay, 2007: 101).

Bankacilik sirrinin vergi sirrt ile iliskisi, miikellef olarak bankalarin ytikiimliiliiklerini
yerine getirip getirmediginin arastirma ve tespitinde ortaya ¢ikmaktadir. Yoklama, vergi
incelemesi ve arama islemleri esnasinda 6grenilen veya Maliye Bakanligi’na miikellef
olmanin sonucunda verilen bilgiler bankacilik sirr1 kapsamindaysa, bunlarin ifsas1 veya
menfaat amagh kullanilmasi durumunda BK m.159 uygulanir. Bankalardan 6grenilen ve
vergi sirr1 kapsamindaki diger bilgiler su¢ca konu olmussa, duruma gére VUK m.362,

AATUHK m.107 ya da TCK m.239 uygulanir.
4.3.6.4. Miisteri sirri

TCK m.239/f.1’e gore, sifat veya gorev, meslek veya sanat geregi 6grenilen miisteri
sirrinin, hukuka aykirt bigimde yetkisiz kisilerle paylasilmasi ya da ifsa edilmesi sugtur.
Ancak yirirlikteki bir hukuki diizenlemede miisteri sirrinin tanimi yapilmamaistir.

Konuya iliskin kanun tasarisinda™’ yapilan tammmlamaya gore miisteri sirri:

Ticarl isletme ve sirketlerin, bankalarin, sigorta sirketlerinin, sermaye
piyasasinda ve mali piyasalarda faaliyet gosteren aract kurumlarmn, kendi
faaliyet alanlariyla ilgili olarak miisteriyle iliskilerinde, miisterinin sahsi,
iktisadi, mali, nakit ve kredi durumuna iliskin dogrudan veya dolayisiyla
edindikleri tiim bilgi ve belgeleri ifade eder (TSBSMSK Tasaris1 —
m.2/f.1/c).

Miisteri sirr;, VUK m.5/1°de gegen miikellefin veya miikellefle ilgili kisilerin islerine

isletmelerine veya mesleklerine iligskin sirlar1 ve gizli kalmasi gereken diger konulari

"“Bankacilik sirrini her ne sekilde Ogrenirse Ogrensin, kanunda alenen sayilan kisilerin disinda kalan
herkes bu kapsamdadir.
'Bakiniz Dipnot 140.
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dogrudan karsilayan bir kavram degildir. Devlet ile miikellef arasindaki vergilendirme
iligskisi, kamu hukuku baglaminda tek tarafa bor¢ yilikleyen sinirsiz ve siiresiz bir
iliskidir (Saban, 2014: 78 vd.). VUK m.362 ve AATUHK m.107’de diizenlenen sucun
failleri de kanunda gosterilen vasiflara sahip olmasi gereken kimselerdir. Bu kisiler ile
miikellef arasinda, miisteri ile satici/ tacir/ temsilci veya onlarin ¢alisanlari arasindakine
benzer bir iliski bulunmamaktadir. Dolayisiyla, miisteri surr1 ile vergi mahremiyeti

arasinda dogrudan bir iligkinin varligini iddia etmek miimkiin gériinmemektedir.

Bu noktada, 765 sayili TCK m.198’de diizenlenmesine ragmen, kanun koyucunun yeni
TCK’da yer vermedigi ve miisteri sirr1 kavrami ile i¢ ice degerlendirilmeye acik bir
kavram olan meslek sirrina da deginmek gerekir. Meslek sirri, bir meslek sahibinin o
meslegin icras1 sirasinda kendine duyulan giiven sonucunda O6grendigi, miisterisi,
miivekkili ya da damisanmin gizli kalmasini istedigi ya da isin geregi olarak gizli
kalmas1 gereken bilgilerdir (Donay, 1978: 7 ; Giirbiiz Usluel, 2009: 49). Bu bilgiler, is
geregi ve isin yapilmasi sirasinda 6grenilmesi gerekir. Bunlar, ticari sir veya bankacilik
sirr1 niteliginde degildir. Goriildiigii izere meslek sirr1, miisteri sirrinin da bir pargasini

olusturdugu, kisisel verilerin korunmasina yonelik 6zel bir saklama alanidir.

Vergi mahremiyetinin ihlali sugunda meslek sirr1 kavrami, faillerin mesleklerini icra
ediyor olmalar1 nedeniyle bu sirra vakif olmasi nedeniyle 6nemlidir. Dolayisiyla, vergi
mahremiyetine konu olan sirlarin goérev nedeniyle 6grenilmesinden bahsedildigi igin,
meslek sirr1 kavrami da vergi surrinin bir pargasidir. Ancak miisteri sirrinin meslek
sirrinin yerini tutan bir kavram oldugunu iddia etmek giigtiir. Meslek sirrini, miisteri

sirr1 kapsamina giren ve girmeyen hallere gore iki grupta degerlendirmek gerekir.

Kisisel verileri hukuka aykir1 olarak ele geciren veya li¢iincii kisilere veren kimse, bu
sucu mesleginin sagladig1 kolaylik ile isliyorsa, sucun konusu miisteri sirri tanimina
girdigi takdirde TCK m.239/f.1’e gore cezalandirilir. Eger miisteri sirri kapsamina
girmeyen bir meslek surrt su¢un konusunu olusturuyorsa, TCK m.136 ve m.137/f.1/b

bendi uyarinca cezalandirilir.
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4.3.7.Vergi mahremiyetinin ihlalinde manevi unsur

Bir fiilin su¢ olarak kabul edilmesinin unsurlarindan biri de bu fiilin kasten
gerceklestirilmesidir. Kast, “sugcun kanuni tanimindaki unsurlarin bilerek ve istenerek
gerceklestirilmesidir (TCK — m.21/f.1)”. Vergi mahremiyetinin ihlalinde failin, ifsa
ettigi veya kendisinin ya da {i¢iincii kisilerin menfaati i¢in kullandig: bilginin vergi
sirr1 oldugunu bilmesi ve eylemlerden birini bilingli bir sekilde isteyerek
gerceklestirmesi yeterlidir. Bu nedenle, vergi mahremiyetinin ihlali genel kast ile
islenebilen bir suctur. Sir sahibinin zarara ugramasi gibi bir 6zel kast aranmamuistir.
Ancak, surin agiklanmasi nedeniyle zarar gorenlerin faile ve somut olaya gore ilgili

kuruma'! tazminat davasi acma hakki ayrica saklidir (Senyiiz, 2013: 418).

Bununla beraber kanun koyucu, kusur sorumlulugunu ortadan kaldiran ya da azaltan
nedenleri de TCK’da ve CMK’da acik¢a diizenlemistir. Ceza verilmesine yer
olmadigina iligkin hallerin neler oldugu CMK m.223/f.3’te sayilmistir. Kusurlulugu
tiimiiyle ortadan kaldiran nedenler, yas kiigiikliigii (12 yasin1 doldurmamis olanlar
icin), tam akil hastaligi, sagir ve dilsizlik, irade dis1 alinan alkol veya uyusturucu madde
etkisi, algilamay1 ortadan kaldiran ya da davranisim1 6nemli derecede etkileyen gecici
nedenler; hukuka aykir1 baglayici emrin yerine getirilmesi, kaza ve tesadiif, cebir ve
siddet, korkutma ve tehdit; mesru savunmada sinirin heyecan, korku ve telas nedeniyle
asilmas1 ve kusurlulugu ortadan kaldiran hatadir (Zafer, 2013: 346). Kusurlulugu
azaltan haller ise, yas kiigiikliigii (12 yasin1 doldurmus, 18 yasin1 doldurmamais olanlar
bakimindan), kismi akil hastaligi, sagir ve dilsizlik, haksiz tahrik, hukuka uygunluk

nedenlerinde sinirin agilmasi ve kaginilmaz hatadir (Zafer, 2013: 361).
4.3.8.Vergi mahremiyetinin ihlali karsisinda hukuka uygunluk nedenleri
Bir fiil, kanunda su¢ olarak tanimlanmis olmasina ve kasten gergeklestirilmesine

ragmen sug teskil etmeyebilir. Bu fiilin su¢ olarak kabul edilmemesinin nedenleri, hem

TCK m.24-26’da hem de cezai diizenlemeler iceren kanunlarinin ilgili maddelerinde

5'Bu kapsama giren kurum ve kuruluslara Maliye Bakanligi, Tirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi, ilgili Banka tiizel kisisi, Posta ve Telgraf
Teskilat1 Anonim Sirketi (PTT) 6rnektir.
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acikca sayilmistir. Doktrinde de hukuka uygunluk nedenleri olarak gosterilmistir. Vergi
mahremiyetini ihlal sugu, ceza mevzuatina gore 6zel kanun niteligindeki VUK ve
AATUHK’ta diizenlendiginden, hukuka uygunluk nedenlerinin bulunup bulunmadigi
konusunda bu kanunlar1 da incelemek gerekir. Kanun koyucu, VUK m.5/f.3 ve 4’te bu
suga Ozel olarak hukuka uygunluk nedenlerine yer vermistir. Bu yiizden, vergi
mahremiyetini ihlal su¢u bakimindan hukukuna uygunluk nedenlerini iki baslikta

inceleyebiliriz.

4.3.8.1. Tiirk Ceza Kanunu’na gore hukuka uygunluk nedenleri

Hukuka uygunlugun genel nedenleri de diyebilecegimiz bu husus, TCK m.24-26’da
diizenlenmistir. Bu nedenler: Kanunun hiikkmiinii icra (m.24), emrin yerine getirilmesi
(m.24), mesru savunma ve zorunluluk hali (m.25/f.1)152, hakkin icrast (m.26) ve
magdurun rizast (m.26)’dir. Bu halleri vergi mahremiyetinin ihlali sugu i¢in ayr1 ayri

degerlendirmek gerekir.

Vergi mahremiyetinin ihlalinde kanun hiikmiiniin icrasi, mevzuatta kanun adiyla yer
alan konuya iligkin tiim diizenlemeleri kapsamaktadir. VUK ve AATUHK’ta cizilen
siirlar igerisinde gorevlerinin geregini yerine getirenler, vergi mahremiyetini ihlal
etmekle itham edilemez. Ayrica, “6zel hukuka uygunluk nedenleri” olarak VUK m.5/f.2
vd.’da ve AATUHK m.107/f.2°de diizenlenen hususlar da birer kanun hiikmii olup,

bunlarin icras1 da sug olarak degerlendirilemez.

Emrin konusu su¢ olusturuyorsa kesinlikle yerine getirilemez (Anayasa m.137/f.2).
Ayrica, emrin hukuka uygunlugunun denetlenmesi engellenmedik¢ce yerine
getirilmemesi ve durumun derhal bildirilmesi gerekir. Amir emrinde diretiyorsa bu emir
yerine getirilir, fakat sorumluluk artik amirdedir (Anayasa m.137). Ornegin, AATUHK
m.107/f.2’ye gore, bor¢lu miikelleflere iliskin borg¢ bilgilerinin disindaki bilgiler, tahsil

1527 orunluluk hali, bazilarina gore hukuka uygunluk nedenidir (Centel vd., 2008: 311; Zafer, 2013: 312;
Solak Akman, 2012: 192 vd., Bayrakli, 1999: 64 vd.) Bazilari ise kusurlulugu ortadan kaldiran bir neden
oldugunu ileri siirmektedir. Yazarlara gore bunun dayanagi CMK m.223/f.3/b bendinde, bir sugun
zorunluluk halinde islenmesi durumunda cezaya verilmesine yer olmadigma karar verilmesinin
diizenlenmis olmasidir (Koca ve Uziilmez, 2014: 323; Ozgeng, 2012: 384; Ozbek, 2010: 413; Hakeri,
2008: 191).

79



yetkisi bulunan kuruluslara amirin emri olsa dahi verilemez. Verildigi takdirdeyse ilgili

memur, ayni kanun maddesinin birinci fikrasi uyarinca sug islemis olur.

Mesru savunma ve zorunluluk halindeyse vergi mahremiyetine iliskin olarak ikinci
secenek ele alinir. Zorunluluk halinin kosullarina bakildiginda, oncelikle failin
bilerek neden olmadigi bir tehlike hali ve bunun kisinin kendine ya da iigiincii bir kisiye
ait hakka yonelik olmas1 gerekir. Ayrica, somut olaya gore alternatif bir kurtarma ya da
kurtulma olanagr bulunmamali ve tehlikeye karsi yapilan bu hareket ve beraberinde
kullanilan araglar tehlikenin agirligiyla orantili olmahdir. Zorunluluk halinin somut
olayda bulundugunu kabul etmek i¢in, bu kosullarin tiimii saglanmis olmalidir (Zafer,
2013: 316 vd.). Ornegin, vergi dairesinde bolgedeki hava kosullar1 nedeniyle sel baskini
meydana geldigini varsayalim. Sel sirasinda kurtarilmasi gereken demirbas ve
evraklarin gerekli tedbirler alinarak bina disinda tutuldugu sirada sir niteligindeki
bilgilerin {igiincii kisilerce ele gegirilmesinde, evraklari disar1 ¢ikaran memurun

sorumlulugundan s6z edilemez.

TCK m.26/f.1’de diizenlenen hakkin kullanimi, hukuk diizenince taninan bir hakkin,
sahibi tarafindan ve hukukun belirledigi c¢er¢evede kalinarak kullanilmasi sirasinda,
hakkin kullanimina yonelik hareketin kanuna gore sug¢ teskil eden bir hareket ile
ortiismesidir. Vergi sirr1 kapsamina giren bir bilginin, basta savunma hakk1 olmak iizere
bir baska hakkin kullanimi sirasinda hukuka uygun bi¢cimde kullanilmasi sug teskil
etmeyecektir. Ancak, vergi mahremiyeti kapsamindaki bir bilgiyi bu vesileyle
ogrenenler de vergi sirrini iiciincii kisilere karsi korunmasina ortak olur. Ornegin, bir
vergi memurunun TCK m.259’da diizenlenen gorevi kotiiye kullanma sucuna
dayanilarak hakkinda agilan bir ceza sorusturmasi olsun. Memurun, kendini savunmak
adina mahkemeye sundugu deliller arasindaki bir evrakta vergi sirrina iligkin bilgiler de
yer aliyorsa, bu durumda memurun VUK m.362’ye gore su¢ islemesi s6z konusu
olamaz. Ancak, bu memur savunma hakkini kullanirken vergi sirrina iliskin bilgileri,
CMK m.182/f.2 uyarica gizlilik karar1 verilen bir durusmada agiklamasi yerinde olur.
Aksi takdirde, hakkin korunmasi seklinde hukuka uygunlugun varligindan s6z etmek

miimkiin olmayacaktir.
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TCK m.26/f.2°de yer alan ilgilinin rizasi ise, kanunla korunan hakkin ihlaline, hak
sahibinin (magdurun) hukuka uygun bigimde'> ve agik¢a riza gostermesidir. Ayrica,
miikellefin bizzat agikladigi vergi sirr niteligindeki bilgilerin, daha sonra idarece ya da
ticlincii kisilerce de ifsas1 hukuka uygun kabul edilmelidir. Miikellef, 6zgiir iradesiyle
yaptig1 agiklama ile bu bilgilerin kullanilmasi ve baskaca yerlerde ifsasina da rizasini
ortaya koymaktadir. Bu nedenle de rizanin hukuka uygun bigimde ve agik¢a bulundugu
kabul edilmelidir.

Burada sayilan hukuka uygunluk nedenlerinde sinirin asilmasi halinde TCK m.27/f.1’e
gore, taksirle islenebilen suglar bakimindan da asilan noktadan itibaren ceza
sorumlulugunun varligi kabul edilmistir.">* Smirm asilip asilmadig, kanunun belirledigi

sinirlar icinde somut olaya gore ele alinmalidir.

4.3.8.2. Vergi Usul Kanunu’na gore hukuka uygunluk nedenleri

Vergi mahremiyetinin ihlali sugunu diizenleyen bu kanun, bu su¢ bakimindan &zel
kanun niteliginde olup, TCK’daki hiikiimlerin haricinde yalnizca bu suga iliskin hukuka
uygunluk nedenlerini de icermektedir. VUK’taki hukuka uygunluk nedenleri,
AATUHK m. 107°de diizenlenen su¢ i¢in de gegerlidir. Bu kanuna gore hukuka
uygunluk halleri sunlardir: Kanunda belirtilen kosullara haiz miikelleflerin ilan1 (VUK
m.5/f.3), vergi levhasi alinmas1 (VUK m.5/f.5), vergi ve cezalarin Maliye Bakanligi
tarafindan aciklanmasi, adli veya idari sorusturma yiirliten kamu gorevlilerine bilgi ve
belge verilmesi, bankalara yapacaklari tahsile gore bilgi verilmesi ve Kanunla kurulan
mesleki kuruluglara ve 3568 sayili Kanunla kurulan meslek odalarma bilgi verilmesidir

(VUK m.5/£.4).

"SHukuka uygunluktan maksat, riza gosterebilecek kimsenin bunu gosterme yetisine haiz olmasi ve
izerinde tasarruf yetkisinin bulunmadig1 bir hakkin ihlali s6z konusu olmamasidir.

""“Bununla beraber, ayni kanun maddesinin ilgili fikrasinda, taksirli suglar bakimindan altida bir
oranindan iicte bir oranina kadar ceza indirimi yapilmasi konusunda emredici bir hiikkiim yer almaktadir.
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4.3.8.2.1. Kanunda belirtilen kosullara haiz miikelleflerin ilan

VUK’ta ongoriillen ilk neden, 1964 yilinda yasa degisikligi ile eklenen'>, vergi
giivenligini saglamak amaciyla hiikiimde sayili miikelleflerin ayni hiikiimde belirtilen
yillik bilgilerinin cetveller yoluyla ilamidir (m.5/f.3). Bu ilanlarin hukuka uygun
olabilmesi i¢in, ti¢ hususa dikkat etmek gerekir (Solak Akman, 2012: 196). Birincisi,
ilan edilebilecek vergilere iliskin bilgiler, yillik beyannameyle verilenlerle sinirlidir.
Tkincisi, yillik beyanname veren gelir vergisi miikellefi gergek kisiler ile kurumlar
vergisi miikellefi sermaye sirketlerinin bilgileri bu kapsamda ilan edilebilir. Uciinciisii
ise, sadece beyana dayali olarak tarh edilen vergiler ilanin konusu olabilir. Burada
amag, emsal teskil edecek bilgiler agiklanarak daha diisikk beyanda bulunmasindan
kaginmasi i¢in miikellefler iizerinde psikolojik baski yaratmaktir (Bayrakli, 2014: 106).
[landa, yiikiimliiniin adi ve unvam, vergi matrah1 ve vergi miktar1 yazilir. Bu ilan, ilgili
makamlarca miihiir ve imza konularak, vergi dairesinin ilan i¢in ayrilan yerine asilir.
[lanin miikellefin bagl oldugu vergi dairesince o vergi dairesinde yapilmasi gerekir
(Bayrakli, 2014: 108). Uygulamada, ilan yapilacak ilde ve iilke capinda, adina en
yiiksek vergi tahakkuk ettirilen miikelleflerin listeleri miikelleflerden izin alinarak
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aciklanmaktadir.” Bu agiklama usulii, bazilarina gore VUK m.5/f.3’e aykiridir. Ciinkii

ilgili kanun maddesi kimlerin ne sekilde ilan edilecegini agik¢a isaret etmistir. Bu

1338.7.1964 tarihli 11748 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 485 sayili Kanun m.1 ile
tarihinde eklenmistir. Eklenen madde, 31.12.1980 tarihli 17207 sayili Miikerrer Resmi Gazete’de
yayimlanan 2365 sayili Kanun m.2 ile degisiklige ugramustir.

13T C. Maliye Bakanligi Gelir idaresi Bagkanligi’nin 2014 y1li vergilendirme donemine iliskin yillik gelir
vergisi, gayrimenkul sermaye iradi ve kurumlar vergisi beyannamelerinin degerlendirilmesi sonucunda
Tiirkiye genelinde en fazla vergi veren ilk 100 miikellefin listesi 26.6.2015 tarihinde GIB’in internet
sayfasi iizerinden “Giincel Haberler” bashigi altinda aciklannugtir. Isminin yayimlanmasini istemeyen
miikelleflerin hicbir bilgisi acgiklanmamistir Agiklanan miikelleflere iliskin bilgiler ise miikellefin adi,
(gayrimenkul sermaye iradi haricindeki hallerde) faaliyet tiirii, tahakkuk eden vergi miktar1 ve ili ya da
bagli oldugu vergi dairesi baskanlig1 veya defterdarliktir. 2014 yili Gelir Vergisi, Gayrimenkul Sermaye
fradi ve Kurumlar Vergisi’nin  Tiirkiye ¢apmndaki ilk 100  vergi  rekortmeni:
http://www.gib.gov.tr/index.php?id=428 &tx_ttnews[tt news]=2859&tx_ttnews[backPid]=193&cHash=8
8d129e956 (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

[ller arasinda bir &rnek ele alinacak olursa, Eskisehir Vergi Dairesi Bagkanligi’'nin 2014 yilina iliskin
“Vergi Rekortmenleri” basligi altinda agikladigi yillik Gelir Vergisi, Gayrimenkul Sermaye iradi ve
Kurumlar Vergisi’nde il bazinda en fazla vergi veren ilk yiiz miikellefin listesi de baskanligin internet
sayfasinda yer almaktadir. Bilgiler, GIB’in izledigi usul ile aym gergevede hazirlanarak duyurulmustur.
Eskisehir capinda 2014 yili Gelir Vergisi, Gayrimenkul Sermaye Iradi ve Kurumlar Vergisi ilk 100
miikellefin listesi i¢in bakiniz: http:// www.evdb.gov.tr/index.php/eskisehir-vergi-dairesi-
faaliyetleri/haberler/327-2014yilivergirekortmenleri.html (Erigsim Tarihi: 25.7.2015)
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hilkkme ragmen genisletici veya daraltic1 yorumda bulunarak hareket edilmesi miimkiin

degildir (Urel, 2012: 67 ; Tas, 2008: 109).
4.3.8.2.2. Vergi levhasi alinmasi

VUK’taki bir diger hukuka uygunluk nedeni de ilgili hiikiimde isaret edilen
miikelleflerin vergi levhasi almak zorunda olmasidir (m.5/f.5). Vergi levhasi, gelir ya da
kurumlar vergisi miikellefleri i¢in onlarin verdigi beyannamelerdeki bilgilere gore Gelir

[daresi Baskanligi’nca hazirlanan belgelerdir. 6111 sayili Kanun'®’

m.82 ile vergi
levhast asilmasi zorunlulugu kaldirilmistir. Ancak miikellefler, bu levhay1 almak ve
yetkililerce istendiginde ibraz etmek zorundadir.™® Vergi levhasi diizenlenmesi ve
astlmasina iligkin hususlar, VUK m.5/f.5 uyarinca Maliye Bakanligi’nca hazirlanan
Genel Teblig’lerle diizenlenmistir.'” Levhada miikellef olmaya iliskin birtakim bilgiler

% Levhalarin vergi levhalarinin igyeri merkezinde, subelerde, satig

yer alir.'®
magazalarindan, yazihanelerde, iicret karsilifi yolcu ve/veya esya tasiyan tasitlarda
bulundurulmasi zorunludur.'® Vergi levhasina iliskin usullere aykir1 hareket edenlere,

VUK m.353/f.4 uyarinca 6zel usulsiizliik cezast uygulanir.'®

576111 sayili Kanun, 25.2.2011 tarihli ve 27857 sayili Miikkerrer Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

¥ UK m.5/f.5 uyarinca vergi levhasi almak zorunda olanlar, gelir vergisi miikellefi olan ticari kazang
sahipleri, Gelir Vergisi Kanunu’nun m.52/f.6’da sozii edilen yazihaneyi agmis olanlar zirai kazang
sahipleri, serbest meslek erbaplari, adi ortaklik ortaklari, kolektif sirket ortaklar1 ve adi komandit sirket
ortaklar1 levha almak zorundadir. Kurumlar vergisi miikellefi olanlardan ise, anonim sirketler, limited
sirketler ve eshamli komandit sirketlerdir.

VUK m.5’in Maliye Bakanligina verdigi yetkiye istinaden, vergi levhasi ile ilgili diizenlemeler 142,
143, 146, 177 ve 272 ve 408 sira no’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligleri ve 224 sira no’lu Gelir
Vergisi Genel Tebligi ile yapilmistir.

19927.05.2011 tarihli 27946 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 408 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ne
gore vergi levhasinda bulunmasi gereken bilgiler sunlardir: Miikellefin; adi ve soyadi, ticaret unvani, is
yeri adresi, vergi kimlik numarasi, bagli bulundugu vergi dairesi, vergi tiirli, ise baglama tarihi, ana
faaliyet kodu ve faaliyet tiirii, faaliyet durumu (faal, terk veya tasfiye halinde) , beyan edilen son ii¢ yila
ait matrahlar ve bunlarmn ait oldugu takvim yili igin tahakkuk eden vergiler, GIB bilgi islem sistemi
tarafindan tiretilecek onay kodu.

'*IGIB, bir yap1 kooperatifinin basvurusu iizerine diizenledigi bir 6zelgede, kooperatiflerin vergi levhasi
alma zorunlulugunun bulunmadigni beyan etmistir. Ozelgede verilen bu bilgi, tiim kooperatifleri
ilgilendirdiginden bagkaca kooperatiflerin vergi levhasi alinmasina iligkin sorulari karsisinda da aym
cevap verilecektir. GIB’in, basvuran ve miikellefe iliskin bilgileri gizleyerek iigiincii kisilerin erisimine
kendi internet sayfasindan sundugu, 17.5.2012 tarihli ve B.07.1.GIB.4.48.15.01-48.15.01/KV-10-82 say1li

Ozelgeye erigmek icin bakiniz:
http://www.gib.gov.tr/index.php?id=1079&uid=ACZkRy0XO6J3VAXf&type=ozelge (Erisim Tarihi:
25.7.2015)

1923(.12.2014 tarihli 29221 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 442 sira no’lu VUK Genel Tebligi
uyarinca bu ceza, 2015 yili igin 200 TL dir.
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4.3.8.2.3. Vergi ve cezalarm Maliye Bakanligi tarafindan

actklanmast

Bu sucga iligkin hukuka uygunluk nedenlerinden biri de, vergi ve cezalarin Maliye
Bakanlig1 adina Gelir idaresi Baskanlig1 veya yetki verilen mahalli birimler tarafindan
aciklanabilmesidir.'®® Bu diizenleme, 1964’te kanuna eklenen VUK m.5/f.3’teki
vergilerin ilanina iligkin diizenlemeden daha genis kapsamlidir. Bir goriise gore, bu
husus uygulamada belirsizlik ve daginiklik yaratmakta ve kanun hiikmii kendi iginde
celismektedir (Urel, 2012: 67). Hem vadesi gectigi halde ddenmeyen vergi ve cezalarmn
hem de dava konusu yapilmaksizin kesinlesen vergi ve cezalarin agiklanacagi ayni

hiikiimde diizenlenmistir.

Bu verilerin agiklanmasina iligkin usul, 293 sira no’lu VUK Genel Tebligi’nde yer

almaktadir.'®*

Teblig uyarinca, ikmalen, re’sen veya idarece tarh edilen vergiler ile bu
tarhiyatlara iliskin olarak kesilen cezalar, kesinlesmeleri halinde aciklanacaktir.'®
Tarhiyatlarin dava konusu yapilmasi halinde kesinlesme, yargi yolunun tiikenmesi

halinde gerceklesecektir.

flgili kanun hiikmii uyarinca tebligde agiklama usulii diizenlenen bir diger konu da
vadesi gectigi halde 6denmeyen, vergi dairelerince takip ve tahsil edilen vergi asil ve
ferileridir. Her bir vergi dairesi, miikellefin yalnmizca kendilerine olan ve Maliye

Bakanligi’nca belirlenen tutarin iizerindeki borcunu agiklayabilir.'®® Kanun hiikmiinde

'Bu husus, 29.7.1998 tarihli 23417 sayili miikerrer Resmi Gazete’de yayimlanan 4369 sayili Kanun m.1
ile VUK m.5’e ekleme yapilarak diizenlenmistir.

16427.1.2001 tarihli 24300 say1li Resmi Gazete’de yayimlanmuistir.

195293 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ne gore, aciklanacak listede, miikellefin adi soyadi ve iinvani, vergi
kimlik numarasi, esas faaliyet konusu, kesinlesen vergi toplami, (varsa) kesinlesen ceza toplami ve
gecikme faizi oranlar1 yer alir. Listede adi gegenler alfabetik sirayla yazilir ve her sayfaya miiteselsil sira
numarast verilir. Listenin her sayfasi, vergi dairesi baskani ile ilgili midiir yardimecisi tarafindan
imzalanarak miihiirlenir.

' Ancak bu agiklama, tigiincii kisilerin talebi iizerine yapilamaz. Maliye Bakanligi ya miikellefin talebi
tizerine ve miikellefe yonelik olarak ya da kendi inisiyatifi ile kanunda belirlenen kosullar ger¢evesinde
vergi borcunu agiklayabilir. GIB, bir bakanliga bagli genel miidiirliigiin bir tarimsal kalkinma
kooperatifinin vergi borglarii dgrenmeye yonelik talebini 28.8.2004 tarihli ve B.07.0.GEL.0.28/2803-5-
33 sayili 6zelgeyle vergi mahremiyetini gerekce gostererek reddetmistir. Bu 6zelge, vergi mahremiyetine
iligkin ~ diizenlemelerde kendilerine bilgi verilebilecegi belirtilmeyen tiim {iglincli  kisileri
ilgilendirmektedir. Bu nedenle GIB, basvurucuya ve miikellefe iliskin bilgileri gizleyerek kendi internet
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“Maliye Bakanliginca aciklanabilir” denildiginden, hangi tutar1 asan borg¢larin

aciklanacagi konusunda yetkilendirme kanunla yapllmlstlr.167

Alacagmm miktarinin
belirlenmesinde AATUHK m.48’e gore tecil edilmis ve tecil sartlarina uygun bigimde

odenen alacaklar dikkate alinmaz.'®

293 sira no’lu VUK Genel Tebligi'ne gore bu listeler, her yil Temmuz aymnin
ortasinda'® vergi dairlerinin ilgili panolarma asilir ve bir ay boyunca ilan olunur.
Listelerin asilmasi ve indirilmesi bir tutanakla tespit edilir. Indirilen listeler, vergi
dairelerince saklanir ve bu listelere iligskin olarak bir agiklama yapilmaz. Listelerin
asildigr donemde de listede bulunan bilgiler disinda, kanunun uygun gordiigii haller
sakli olmak {izere, miikellefler hakkinda herhangi bir agiklama yapilmaz. GIB
tarafindan yapilan ilanlar ise, 359 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ne gore' ", Baskanhigmn

internet sayfasinda duyurulur.

4.3.8.2.4. Kamu gorevlilerine bilgi ve belge verilmesi

Adli ya da idari sorusturma yliriiten kamu gorevlilerine, sorusturma kapsamindaki bir
konuya iligkin olarak vergi idaresinin bilgi ve belge vermesi, vergi sirrinin ifsast anlami
tasimaz (VUK m.5/f.4). Aksine vergi idaresi, bilgi ve belgenin paylasildig1 adli ya da

idari mercii bu sirrin korunmasina ortak etmis olur.

Adli sorusturmalarda gercek veya tiizel kisilerin vekili olarak yer alan avukatlara,

miivekkillerine iliskin vergi tarh, tahakkuk ve tahsilat evraklarinin ve diger bilgi ve

sayfasinda bu ozelgeyi yayimlamistir. Tgili Ozelgeye erigmek igin bakiniz:
http://www.gib.gov.tr/index.php?id=1079&uid=dS7Q8TfTEiBb7TQ8&type=ozelge  (Erisim  Tarihi:
25.7.2015)

'"Bakanlik, bu yetkisine dayanarak her y1l VUK Genel Tebligi yayimlayarak rakamlari agiklar. 2015 yili
icin belirlenen rakamlar 442 sira no’lu VUK Genel Tebligi ile 30.12.2014 tarihli 29221 sayili Resmi
Gazete ile duyurulmustur. Tlanin vergi dairesinde yapilmasi i¢in borcun 1.900,00 TL’den az olmamasi
gerekir.

'%293 sira no’lu VUK Genel Tebligi’ne gore, AATUHK m.48/f.2 uyarinca da otuz giine kadar 6deme
stiresi verilen amme alacaklarindan dédeme siiresi bitmemis olanlar da tecil edilmis kamu alacagi gibi
degerlendirilir. Ayrica, ilan tarihinden 6nce banka teminat mektubunu ilgili tahsil dairesine vererek tecil
talep eden ve agiklama tarihi itibariyle talepleri heniiz degerlendirme agamasinda bulunan miikelleflerin,
banka teminat mektubu ile teminat altina alinan borglari agiklama kapsamina alinmayacaktir.

199293 sira no’lu VUK Genel Tebligi’nde 15 Temmuz tarihi yer almakla beraber, aym 15°i hafta sonuna
geldigi takdirde ise ilk Pazartesi giinii listeler ilan olunur.

"'Bu teblig, 11.7.2006 tarihli 26225 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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belgelerin verilmesi de Danigtay’a gore vergi mahremiyeti kapsaminda goriilerek bilgi
vermekten imtina edilemez."”!

4.3.8.2.5. Bankalara yapacaklar: tahsile yonelik bilgi verilmesi'””

Bir amme alacagi olan vergilerin tahsili, 6183 sayili Kanun’un hiikiimlerine tabidir.
6183 sayili Kanun m.37 — 47°de amme alacaklarinin 6denmesine iliskin hususlar
diizenlenmistir. Kanunun 41°nci maddesinde bu alacaklarin 6zel 6deme usulleri iki
sekilde diizenlenmistir. Birincisi, Maliye Bakanligi’yla anlasmali bankalar'” veya PTT
aracilifiyla ilgili vergi dairesinin hesabina nakden veya havale edilerek borcun
O0denmesidir. Digeri ise, anlagmali bankalarin ¢ek veya banka karti, kredi karti, vb.
kartlar1 kullanilarak alacagin tahsil edilmesidir. Tahsilin tam ve dogru yapilabilmesi i¢in
miikellefe iliskin kimlik bilgileri ile alacagin konusu, donemi ve miktar1 basta olmak
izere islem sirasinda gereken tiim bilgiler anlasmali bankalara ve PTT’ye aktarilir.
Giiniimiizde bu aktarim, kurumlar aras1 bir giincel bilgi aktarim bagi olan EBTI

araciligiyla gergeklestirilmektedir.

Miikellefe iligkin ti¢iincii kisilerce 6grenilmemesi gereken bilgilerin anlagmali banka ve
PTT’nin tahsil ile yetkili personelince 6grenilebilir olmasi, ne vergi idaresi ne de tahsile
yetkili kuruluglar agisindan vergi mahremiyetini ihlal su¢unu dogurmaz. Ancak, tahsile
yetkili kuruluslardaki ilgili kisilerin bu bilgileri hukuka aykir1 bigimde ti¢iincii kisilerle
paylasmasi, AATUHK m.107/f.2 uyarinca ayni kanun hiikmiiniin birinci fikrasina gore
cezalandirilir. Burada ilgili kisilerden maksat, EBTI ye erisim yetkisi olan kuruluslarin
tahsil ile yetkili tiim personelidir. Eger tahsilat banka subesindeki vezneden yapiliyorsa
veznedeki banko gorevlisi ve bagh oldugu servis sorumlusu ile subenin miidiirii ilgili
kisi olarak sirra vakif olur. Tahsilatin elektronik ortamdan gergeklestirildigi durumda ise

bankanin elektronik sistemine girme yetkisine sahip, subesiz bankacilik birimi ile

""Danistay 4. Dairesi’nin 16.3.2011 tarihli ve 2009/695 Esas ve 2011/1094 Karar sayili kararinda,
avukatin bu bilgi ve belgeleri talep etmesinde, miikellef miivekkilinin menfaatlerini korumak ve
gozetmek amaci tasidigi belirtilmigtir. Bunlarin paylagilmamasi durumunda ise miikellefin (bilgi edinme
ile ilgili) hakkinin ihlal edilecegine hiikkmetmistir.
http://www.kazanci.com/kho2/ibb/files/4d-2009-695.htm (Erisim Tarihi: 25.7.2015)

"2AATUHK m.107/f.2 uyarinca ilgili kurum ve kuruluslara bilgi verilmesidir.

'3GIB’in internet sayfasinda yer alan anlasmali bankalar listesi:. http://www.gib.gov.tr/index.php?id=410
(Erigim Tarihi: 25.7.2015)
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teknolojik altyapiyr saglayan biriminin yOneticileri ve c¢alisanlari, vergi sirr1

kapsamindaki bilgiyi 6grenmeleri halinde ilgili kisi kapsamina girerler.

4.3.8.2.6. Kanunla kurulan mesleki kuruluslara ve 3568 sayili

Kanunla kurulan meslek odalarina bilgi verilmesi

Kanunla kurulan mesleki kuruluslar ve 3568 sayili Kanunla kurulan birlik ve meslek
odalarina, sahte veya igerigi yaniltici nitelikte belge diizenledigi ya da kullandigina
iliskin hakkinda vergi inceleme raporu diizenlenen miikelleflerin bilgilerinin verilmesi
VUK m.5/f.4’e gore vergi mahremiyetinin ihlali sayilmaz. Mesleki kuruluslara ticaret
odalar1, sanayi odalari, esnaf odalari, barolar, tabipler odalari 6rnektir. 3568 sayili
Kanun’a tabi olanlar ise TURMOB, YMMO ve SMMMO’lardir. Bu kuruluslara
verilecek bilgi, ilgili miikellefin vergi inceleme raporunda sahte veya yaniltict igerikte
belge diizenlediginin sabit oldugudur. Bildirimin amaci ise, miikellefin bu davranisinin
ilgili kuruluslar nezdinde bilinmesi ve bu kuruluslar tarafindan konuyla ilgili gereginin
yapilmasidir.'”* Kuruluslar, raporda gecen vergi sirri niteligindeki bir bilgiye sahip
olduklar1 anda bu sirra ortak olurlar. Sirr1 hukuka aykiri olarak paylastiklar1 ya da

kullandiklar takdirde, VUK m.362’ye gore cezalandirilirlar.

4.3.9.Vergi mahremiyetinin ihlalinde sucun 6zel goriiniis bicimleri

Sug olarak nitelenen eylemlerin neler oldugu ve kimlerin fail olarak nitelendirilebilecegi
kanunlarla belirlenmistir. Ancak somut olayda su¢ olusturan eylem ya da eylemler, her
zaman kanundaki tipe uymayabilir. Bu eylem hazirlik asamasindan Gteye gecmemis
veya baskalarinca azmettirilmis ya da yardimer kimselerin katkilariyla gergeklestirilmis
olabilir. Eylemin birden fazla olmasi ya da ayni eylemle birden fazla sugun islenmis
olmast da miimkiindiir. Sugun tipiklik unsurunda meydana gelen bu sapmalar, kanunda
ayr1 bir cezalandirmaya tabi tutuldugundan, sucun o6zel goriiniis bicimleri olarak da
adlandirilmaktadir (Zafer, 2013: 404 vd.) . Bu haller tesebbiis, i¢tima ve istirak olmak

tizere kanunda ii¢ baglikta diizenlenmistir.

"*Mesleki kuruluglar tarafindan disiplin sorusturmasi ag¢ilmasi, bu duruma ornektir.
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4.3.9.1. Tesebbiis

Zafer’in de dedigi gibi (2013: 406) sug, “olgu ve olaylar zincirinin son halkasini
olusturur”. Sug teskil eden bir eylem, diisiince, hazirlik hareketleri, icra, icranin ya da
neticenin tamamlanmasi ve sona ermeden olusur. Diislince asamasi, dig diinyaya
yansimadigindan bir hak ihlali yaratmadigindan ve toplum diizenini etkilemediginden
cezalandirilamaz. Diisiinceleri icra etmek i¢in hazirlik hareketlerine gecilmis, akabinde
icra hareketlerine baslanmis; ancak fail bu asamada kalmis olabilir. Bu durumda sug,
tesebbiis agamasinda kalmis olup; kanun koyucu bu hareketlerin de su¢ olusturduguna
hiikmetmigtir. TCK m. 35 — 36°da genel olarak tesebbiisiin ne oldugu ve hangi hallerde

cezalandirilacagi hitkme baglanmustir.

Buna gore, fail elinde olmayan nedenlerle icra hareketlerini tamamlayamamissa,
kanunda sayilan suglar bakimindan tesebbiisten dolay1 sorumlu tutulur ve asil suga gore
indirimli olarak cezalandirilir. Ayrica fail, sucun icra hareketlerinden goniillii vazgeger
ya da su¢un tamamlanmasini (veya neticenin ger¢eklesmesini) onlerse, suca tesebbiisten
dolay1 cezalandirilmaz. Ancak bu hareketleri bagka bir sugu olusturuyorsa, bu sugtan

dolay1 cezalandirilir.

Burada kanun koyucu, icra hareketlerinin tamamlanamamasi ya da bunlardan goniillii
vazgecilmesinden soz ettiginden, tesebbiisiin cezalandirmaya konu edilebilmesi i¢in icra
hareketlerine baslanmasi1 gerekir. Hazirlik hareketleri ise kanunda agikca belirtilmedikge
tesebbiis hiikiimlerine gore bile cezalandirilamaz. Aksi takdirde temel hak ve
Ozgiirliiklerin asir1 bicimde kisitlanmasina ve basit siipheye dayanilarak sorusturma

acilmasina yol agilir (Zafer, 2013: 406).

Vergi mahremiyetini ihlal su¢u bakimindan tesebbiisii, su¢un icra edilme sekline gore
iki halde ayr1 ayr1 degerlendirmek gerekir. Bu sug, sirrin ifsa edilmesi seklinde islendigi
takdirde neticesi hareketle bitisik bir sugtur. Bu nedenle tesebbiise elverisli olmadigi
kabul edilmektedir (Erman, 1988: 102). Sirrin menfaat amaglh kullanilmasinda ise
hareket ile neticenin ayrilmasi miimkiin oldugundan, suga tesebbiis miimkiindiir

(Erman, 1988: 103).
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4.3.9.2. Istirak

Suca konu eylemin gergeklestirilmesinin sorumlulugu, kural olarak fail denilen eylemi
yapan kimseye isnat edilir. Ancak, bir sucun gerceklesmesinde bir failden bagka
kimselerin de sorumlulugu s6z konusu olabilir. Bu durumda, ceza kanununun istirake
iliskin hiikiimleri somut olayda uygulanir. Somut olayda, birden fazla fail olabilecegi
gibi (miisterek faillik), fail olarak bilinen kisi bu sucun islenmesinde araci olarak
kullanilmis olabilir (dolayh faillik) ya da birden ¢ok kisi birbirinden habersiz ayni sucu
ayni anda ayn1 magdura karsi islemis olabilir (yan yana faillik). Suca istirak etmeyip,
suc islemeyi diistinmedigi halde birini o sugu islemeye tesvik eden biri ya da birilerinin
bu tesvikine azmettirme denir (TCK m.38/f.1). istirakciler arasinda olmayip, sucun
islenmesine katkisi olan biri ya da birilerinin bu katkisina yardim etme denir (TCK

m.39).

Istirak hiikiimlerinin uygulanabilmesi i¢in, sugun birden fazla kimse tarafindan islenmis
ve fiil sona ermeden Once istirak iradesi agiklanmis olmali, istirake konu fiil ile en
azindan tesebbiis asamasindaki su¢ arasinda nedensellik bag1 ve istirakcilerden en az

birinin sugun islenmesine yonelik kasti bulunmalidir (Zafer, 2013: 432).

Vergi mahremiyetinin ihlali bakimindan istirak hiikiimlerinin uygulanabilmesi
sirasinda, bu sucun 6zgii su¢ niteliginde olmasi nedeniyle TCK m.40/f.2 de gbz 6nilinde
bulundurulmalidir. Buna gore, vergi mahremiyetinin ihlali sugunun faili, 6zel faillik
niteligi tasiyan kimseler olabileceginden; bu sucun islenmesine istirak eden ve 6zel
faillik niteligi bulunmayanlar ise azmettiren ya da yardim eden olarak sorumlu olabilir
(Koca ve Uziilmez, 2014: 450 ; Zafer, 2013: 453). Ozel faillik niteligi tasimayanlarin bu

suca istirak¢i olmasi kural olarak miimkiin degildir.175

"Doktrinde bu gériise katilmayip, 6zgii suglara istirak eden faillerin TCK’da yalnizca 6zel faillik niteligi
bulunanlarla kisitlanmasina karsi ¢ikanlar da mevcuttur (Centel vd., 2008: 521 ; Toroslu, 2009: 301). Bir
bagka goriis de 0zgii suclara 6zel faillik niteligi olmayanlarin da misterek failligin teoride miimkiin
oldugunu, ancak kanun koyucunun bunun 6niinii kapattigini dile getirmistir (Zafer, 2013: 453).
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Vergi mahremiyetinin ihlali sugunda azmettirme ve yardim etmeyi bir Ornekle
aciklayalim. Vergi sirrina iliskin bir belgeyi 6zel bir amag icin elde etmek isteyen ve fail
kategorisine girmeyen tacir A, vergi dairesi ilgili memuru B’den, bir menfaat saglamak
karsiliginda belgeyi elde etmesini ister. B de bu belgenin aslin1 calmak yerine fotokopi
yoluyla ¢cogaltmay1 yeterli goriir ve kardesi kirtasiyeci esnaf C’ye talepte bulunur. C de
belgeyi ¢ogaltip B’ye ulastirir. B de belgeyi, menfaat temini karsiliginda A’ya teslim
eder. Bu durumda B, VUK m.5 uyarinca, konumu geregi bu 6zgii sugun failidir. A ve C
ise olaydaki konumlarina gore bu sugun faillik 6zelliklerini tasimamaktadir. Olayda A,
B’yi bir menfaat karsilifinda sucu islemesi i¢in sdylemde bulundugundan faili
azmettiren konumundadir. C ise B’nin bu sugu islemesinde dnemli bir ara¢ temin

ettiginden faile yardim edendir.

4.3.9.3. Ictima

Ceza hukukunda her bir sugun, bir eylem ile kanunda tarif edildigi sekilde islenmesi
esastir. Ancak, bu diisiince somut olayda gecerli olmayabilir. Bir eylemle birden fazla
suc islenebildigi gibi, su¢ teskil eden bir eylem i¢in baska bir sucun islenmesi de s6z
konusu olabilir. Suglarin i¢timai, birden ¢ok sucun belirli kosullarda bir araya gelmesi
nedeniyle failin sorumlulugunun belirlenmesidir. Gerg¢ek i¢ctima s6z konusu oldugunda
her bir sug¢ i¢in kurallar ayr1 ayr1 uygulanir. Asil sorun bilesik sug, zincirleme sug ve
fikri i¢tima kurallarindan birinin uygulanmasina iliskin hallerdedir. Kanun koyucu,
gercek ictima hiikiimlerinin bu hallerde uygulanmayacagini emredici norm olarak

diizenlemistir (TCK m.42 — 44).

Bilesik suc¢, bir sugun unsurunun ya da agirlastirici nedeninin de sug¢ olusturmasi
durumunda bunlarin tek sug olarak sayilmasidir (TCK m.42). Ornegin hirsizlik ve tehdit
ya da cebir sugunun bir arada islenmesi durumunda bu suglardan ayr1 ayr1 cezalandirma
yapilmaz, kanunda diizenlenen yagma sucgundan hiikiim verilir. VUK m.362 ve
AATUHK m.107’nin atif yaptig1 TCK m.239’un dordiincii fikrasinda, cebir veya tehdit
kullanilarak bir kimseyi bu madde kapsamina giren sirr1 agiklamaya zorlanmasi, birinci
fikraya gore daha agir bigimde cezalandirilmistir. Bir goriise gore, bu diizenleme sugun

nitelikli halini olustursa da bir fiil ile birden fazla sugun islenmesine ancak tek sug
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olarak TCK m.239/f.4’e gore cezalandirilmasini i¢cermektedir. Dolayisiyla burada bir
bilesik su¢ s6z konusu oldugu; ancak bu halin sugun basit hali gibi 6zgii su¢ niteligi

tasimadig ileri siirtilmiistiir (Solak Akman, 2012: 253).

Zincirleme suc¢ ise kanunda magdur sayisina gore iki sekilde diizenlenmistir. Magdur
tek ise ayn1 sugun birden ¢ok defa, degisik zamanlarda, ayn1 karar ¢er¢evesinde islenmis
olmas1 halinde TCK m.43/f.1’e gore zincirleme su¢ hiikiimleri uygulanir. Eger magdur
birden fazla ise, bu sug tek bir fiille ve ayn1 karar ¢ergevesinde islendigi takdirde TCK
m.43/f.2°ye gore zincirleme sug hiikiimleri uygulanir. Zincirleme sug hiikiimleri, TCK
m.43/f.3 uyarinca kasten oldiirme, kasten yaralama, iskence ve yagma suglari igin
uygulanmaz. Vergi mahremiyetinin ihlali sugu, TCK m.43/f.3’te sayili su¢lar arasinda
yer almadigindan, somut olayda kosullar1 gerceklestigi takdirde ceza verilirken
zincirleme sug¢ hiikiimleri de uygulanir (Karakog, 2012: 540). Buna gore, TCK m.239’a

gore verilecek ceza, dortte birinden dortte tigline kadar artirilarak verilmelidir.

Fikri ictima, bir fiili ile birden fazla farkli sug isleyen faile, bu suglardan en agir cezayi
gerektirenin verilmesidir (TCK m.44). Bu diizenleme, “Kag tane fiil varsa o kadar sug,
kag tane su¢ varsa o kadar ceza vardir.” kuralinin istisnasidir. Vergi mahremiyetini ihlal
eden fiil ile islenebilecek bir bagka suca 6rnek olarak TCK m.285’teki “Gizliligin ihlali”
sucu arasinda, ne bir genel hiikiim-6zel hiikiim iliskisi ne de kanunen baskaca bir iliski
kurulamayacagindan fikri igtimain miimkiin oldugu ileri siiriilmektedir (Solak Akman,
2012: 245). Karakog’a gore de (2012: 540) vergi mahremiyetinin ihlali sugu ile TCK
m.252’de diizenlenen riisvet sucgu birlikte islendigi takdirde fikri ictima uygulanmasi ve

failin daha agir ceza gerektiren riisvet sugundan cezalandirilmasi miimkiindiir.

Erman’a gore (1988: 105), vergi mahremiyetinin ihlali sugunda fail, bu suca konu sirr1
elde ederken baska bir suc islemesi halinde ise gercek ictima uygulanir. Ornegin, fail
vergi sirrini elde ederken {igiincii bir kiginin kasitli olarak 6liimiine neden olmussa, hem
vergi mahremiyetinin ihlalinden hem de TCK m.81 vd.’na gore “Kasten oldiirme”

sugundan yargilanir ve ayr1 ayr1 hiikkiim giyer.
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4.3.10. VUK ve AATUHK ta diizenlenen vergi mahremiyetinin ihlali sucunun

yaptiromi

Vergi sirri, i¢inde ticari sir, bankacilik sirr1 veya miisteri sirr1 niteliginde bilgilerin de
bulundugu, VUK m.5 ve AATUHK m.107’de sayili kimselerin mesleklerini icra
ettikleri sirada 6grendigi bilgilerdir. Bu bilgilerin meslegin yerine getirildigi donemde
ve bu sifata bagli olarak 6grenilmesi esas oldugundan, vergi sirr1 6zel bir meslek sirr
tiirtidiir. Bankacilik sirr1 niteligindeki vergi sirr1 bakimindan, 6zel hiikiim olan BK
m.159’a gbre cezalandirma yapilir. Diger hallerde ise Oncelikle VUK m.362 veya
AATUHK m.107°nin uygulanabilirligine bakilir. Eger bu hiikiimlerden biri somut
olayda uygulanamiyorsa, ticari sir, miisteri sirr1 veya BK m.73 ve m.159’a girmeyen bir
bankacilik sirr1 niteligindeyse TCK m.239’a gore hiikkmolunur. Bu hiikiim de

uygulanamiyorsa, TCK m. 136 ve m.137/f.1°e gore cezalandirma yapilir.

Kanun koyucu, vergi mahremiyetinin ihlalini bilisim alaninda suglar arasinda
diizenlememis veya burada diizenlenen bir suga atifta bulunmamuistir. Ancak, vergi
mahremiyetini ihlal eden ile TCK m.244/f2 uyarinca bilisim sistemindeki mevcut
verileri bagka yere gonderen ayni kisi olabilir. Bu durumda sucun niteligi geregi, TCK
m.244/f.3 uyarinca banka, kredi kurumu veya kamu kurum ya da kurulusuna ait biligim
sisteminde isleneceginden fail ya da faillerin TCK m.244’e goére cezalandirilip
cezalandirilamayacag1 giindeme gelmektedir. VUK miikerrer m.242/2 geregi bu tiizel
kisilerin ortak, yonetici ve ¢alisanlar1 da vergi mahremiyeti i¢in bir Onceki paragrafta
belirtildigi sekilde hiikkmolunur. Bu nedenle, TCK m.244’{in uygulanmasi, ancak 6zgii
suc¢ olan vergi mahremiyetinin ihlali sugunun kapsamina girmeyen hallerde ve TCK

m.136 ve m.137/f.1 veya m.239’a girmeyen bir halde s6z konusu olabilir.

Vergi mahremiyetinin ihlali sugunun yaptirnmma bakildiginda, tarh veya tahakkuk
asamasi ile uyusmazlik durumu i¢in VUK m. 362°de, tahsil asamasi i¢cin AATUHK
m.107°de diizenlenmistir. Her iki diizenleme, birbirinin kapsama alanina girmemekte ve
cezalandirma konusunda da TCK m.239’a atifta bulunmaktadir. Buna gore, bu sucun

yaptirimi, TCK m.239°da dort fikra seklinde diizenlenen sugunki ile aynidir.
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TCK m.239’un birinci fikrasina gére, sirr1 yetkisiz kimselere veren ya da ifsa eden fail,
sikayet lizerine, bir yildan ii¢ yila kadar hapis ve bes bin giine kadar adli para cezasi ile
cezalandirilir.'’® Sirrin hukuka uygun ya da aykir yollarla elde edilmesi cezalandirmada
onem arz etmemektedir. Her ne kadar VUK ve AATUHK taki hiikiimlerde bir sart
kosulmasa da, TCK m.239’a yapilan atif nedeniyle vergi sirrina iliskin sug¢ i¢in de
sikayet sart1 aranir. Sikayet konusu TCK m.73’te diizenlenmistir. Buna gore, dava
zamanasim siiresi i¢inde'”” magdur, fiili'”® 6grendigi andan itibaren alti ay icinde

sikayette bulunmalidir.

Aymi maddenin iiciincii fikrasina gore, vergi sirinin Tiirkiye’de oturmayan bir
yabanciya veya onun memuruna agiklanmasi durumunda, sorusturma sikayet sartina
bagli olmaksizin baglatilir ve birinci fikraya gore verilecek ceza ligte biri oraninda
artirthir. Ancak sirrin tglineii kisi sifatiyla yabanci kisilerin veya onlarin memurlari
yararina kullanilmasi hiikiimde diizenlenmemistir. Bu durumunda cezalandirma TCK

m.239/f.1°e gore yapilir.

Maddenin dérdiincii fikrasina gére, VUK m.5 ve AATUHK m.107’de sayilan kimseleri
sirrin ifsasina cebir veya tehdit ile mecbur birakanlar, sikayet sarti aranmaksizin, {i¢
yildan yedi yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Bu durumda sirr1 ifsa eden ise,
cebir ve tehdit altinda bu sucu islediginden, TCK m.28’e gore kusur sorumlulugu séz

konusu olmaz. Sugun manevi unsuru ger¢eklesmedigi i¢in de cezalandirilmaz.

TCK 239’un da iginde bulundugu “Ekonomi, Sanayi ve Ticarete Iliskin Suclar”
boliimiindeki sucglarin islenmesiyle, yararina haksiz menfaat saglanan tiizel kisiler

hakkinda TCK m.60’taki giivenlik tedbirleri uygulanir (TCK m.242). Buna gore, TCK

'7°Solak Akman’a gore, VUK m.362 ve AATUHK m.107’de yapilan atif nedeniyle, bu iki hiikiimde yer
almayan hususlar ile ilgili olarak TCK m.239’daki kosullara gore hareket etmek gerekir (Akman, 2012:
258, 597 sira no’lu atif). TCK’nin VUK ve AATUHK ile arasindaki iliski, vergi suglart bakimindan genel
kanun-6zel kanun iligkisidir. Kanaatimizce, VUK ve AATUHK’ta sikayet sartinin yer almamasina
ragmen atif yapilan genel kanun hiikmii uyarinca sikayetin varligi aranmalidir. Senyiiz de ayni sekilde,
VUK m.362°de yapilan atfin yalnizca cezalandirmaya iliskin siireye yonelik olmadigi, tiim madde
hiikiimlerine yapildig1 kanaatindedir (Senyiiz, 2013: 418).

""Dava zamanasimu siiresi, kural olarak TCK m.66/f.1/¢ uyarinca sekiz yil olup, kesilme halinde TCK
m.67/f.4’e gore bu siire dort yil daha uzayabilir.

178Sikayette failin belirtilmesi gerekmemektedir. Sikayet, sorusturma sonunda bulunacak faile karsi
yapilmis sayilir (Toroslu, 2008: 424).
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m.60/f.1 uyarinca, vergi mahremiyetinin ihlali sugunun islendigi sabit olunmussa, bir
kamu kurumu veya kurulusunun verdigi izinle hizmet veren 6zel hukuk tiizel kisilerinin
bu izni, kendi menfaatine olacak sekilde organ ya da temsilcileri tarafindan kotiiye

' Ayrica, yararina sug islenen 6zel hukuk tiizel

kullanilmast durumunda iptal edilir.
kisileri hakkinda da miisadere hiikiimleri uygulanir (TCK m.60/f.2). Vergi
mahremiyetinin ihlali sugu islenerek, yararina haksiz menfaat saglanan tiizel kisiler
hakkinda miisadere hiikiimlerinin uygulanabilecegi de ileri siiriilmiistiir (Solak Akman,

2012: 266).

4.3.11. Vergi mahremiyetini ihlal eden kamu personelinin, hakim ve

savclarm durumu

Vergi mahremiyetinin ihlaline iligkin kamu personeli hakkinda ayrica disiplin
sorusturmast yapilmast miimkiindiir. 657 sayili Kanun kapsamindaki personel,
Kanun’un m.31’e gore, gorevi sona erse dahi, kamu hizmetlerine iliskin gizli bilgileri
yetkili bakanin yazili izni olmadikca agiklayamazlar. Buna ragmen sirr1 ifsa etmeleri,
adli bir sorusturmanin yapildigina bakilmaksizin, ayrica bir disiplin sorusturmasinin
acilmasina neden olur. Her ne kadar 657 sayili Kanun’da gizli bilgi kavramimin ne
oldugu aciklanmasa da vergi sirr1, vergilendirme siirecinde ya da yargilama siirecinde
Ogrenilen, miikellefe iliskin vergi idaresi ya da yargisi tarafindan saklanmasi gereken
bilgidir. Bu nedenle, vergi surrin1 ifsa eden kamu gorevlisi, hakkinda agilan disiplin
sorusturmas1t sonucunda 657 sayili Kanun m.125/E-h uyarinca yetki almadan gizli
belgeleri agikladigina kanaat getirilirse, bir daha atanmamak iizere memurluktan

cikarilir.

Hakim ve savcilarin vergi mahremiyetini ihlal etmesi durumunda, 2802 sayili Kanun m.
82’ye gore haklarinda adli sorusturma izni verilmesinin yaninda, m.72’ye goére ayrica
Adalet Bakani tarafindan disiplin sorusturmasi agilabilir. Sirrin ifsas1 veya menfaat

amacl kullanilmasi, hakimlik veya savcilik meslegin seref ve onurunu bozan veya

"Ornegin, EIK m.8’¢ gore, BTK nin izniyle faaliyet gosteren ESHS nin izni, bu tiizel kisi kullamlarak
suc islenmesi durumunda hem bu hiikme gore hem de TCK m.60’a gore iptal edilir. iznin iptalinin &n
sart1, bu tiizel kisilik menfaatine olacak sekilde ortak ya da temsilcilerin yetkilerini kotiiye kullandigi
mahkeme karartyla kesinlesmesidir.
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meslege olan genel saygi ve giliveni gideren nitelikte bir su¢ olarak degerlendirildigi ve
davada bu suca hiikmolundugu takdirde, Kanun’da baskaca bir disiplin yaptirimi isnat
edilmedigi i¢in meslekten ¢ikarma cezasi verilir. Bu kanaate, diger kamu gorevlileri
bakimindan bir memurluktan ¢ikarma cezasi verilmesinden ulagsmak miimkiindiir.
Ayrica, 2802 sayili Kanun’un m.69/son’a gore, hakim ya da savcinin mahkum olup
olmadigina bakilmaksizin disiplin sorusturmasi sonucu da meslegin seref ve onurunu ve
memuriyet niifuz ve itibarin1 bozacak nitelikte bir su¢ olarak goriildiigii takdirde,

meslekten ¢ikarma cezasi verilir.
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Sonuc¢

Calismamizin esas amaci, vergi sirrina iliskin bilgilerin elektronik ortamda nerelerde
yer aldigi, nasil korundugu ve mahremiyetinin ihlal edilmesi durumunda hangi cezai
yaptirnmlarin uygulanacagidir. Vergi ile ilgili islemlerin biiylk bir cogunlugu
giiniimiizde her bir isleme 6zgii bilisim sistemi {izerinden yapilmaktadir. Bu sistemlerin
onemli bir kisminda ticari veya kisisel veriler islendiginden, vergi mahremiyetinin

elektronik ortamda da korunmasi geregi karsimiza ¢ikmaktadir.

Calismamizin vardig ilk sonug, bilisim sistemlerinde mahremiyetin korunmasinin hem
uygulamalar hem de hizmet saglayicilar bakimindan siki bi¢cimde diizenlenmis
olmasidir. Elektronik hizmetin kontrollii yiiriitiilmesi, hem verilerin islenmesi ve
saklanmas1 hem de mahremiyetin ihlali halinde, islemin yapildig1 sistem altyapisinin ve
sorumluluk sahibinin bulunmasini kolaylastirmaktadir. idari islemlerde de yalmzca
belirli bir kamusal saglayicidan elektronik hizmet alinmasinin zorunlu tutulmasi, kamu
yonetimindeki sir niteligindeki bilgilerin diger saglayicilarin ya da {igiincii kisilerin

eline gecmesini Onleme amaci tasidigi ortadadir.

Calismamizda, miikelleflerin elektronik ortama aktarilan ve gizlenmesi gereken
verilerinin biiylik ¢ogunlugunun ticari sir kapsamina girdigi bilgisine ulasmaktayiz. Bu
verilerin yer aldig1 defter, belge ve kayitlardan yalnizca tacir sifatina sahip miikelleflerin
degil, tacirle iliskili diger kisilerin de bilgilerine erisilmektedir. Boylesine genis bir
kitleyi ilgilendiren vergi mahremiyetinin elektronik ortamda korunmasi, devletin oldugu

kadar elektronik servis saglayicilarin da sorumlulugundadir.

Calismamizda dikkati ¢ceken bir bagka sonug, resmi internet sayfasi araciligiyla iiglincii
kisilerin bilgisine sunulan Ozelgelerde, bagvuran miikelleflerin kisisel ve ticari
bilgilerini gizleyen idarenin, vergi mahremiyetinin amacina uygun hareket etmesidir.
Yarg1 kararlar1 dahil elektronik ortama aktarilan bir¢ok resmi belgede, genellikle
kisilerin adlar1 gizlendiginden kimligin gizlenmesine gereken Ozen yeterince
gosterilmemektedir. Vergi idaresinin bu hassas tutumu, kanaatimizce diger kurumlar

i¢in de 6rnek olmalidir.
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Calismamizin sonuglarindan bir digeri de, elektronik ortamda vergi mahremiyetinin
ihlalinde, sorusturma ve kovusturma siirecine iliskin olarak kanun koyucunun kagit
ortamindaki ihlale iliskin genel kanundaki ayni hiikkme atif yaptigidir. Ancak, bilisim
sisteminde gerceklesen ihlalde, hizmet saglayicinin ilgilerinin sorumlu tutulmasi, kagit
ortamindaki ihlale gore fail kavramimi genisletmektedir. Bununla beraber, kanun
koyucunun 6zel olarak failin sifatin1 isaret etmedigi hallerde, somut olaya gore, Tiirk

Ceza Kanunu’nun ilgili hiikiimlerine bagvurmak miimkiindjir.

Calismamizda, vergi mahremiyetinin de konusunu olusturan sir kavraminin mevcut
kanunlarda agik¢a tanimlanmadigina ve kapsaminin uluslararasi s6zlesmeler ile uyumlu
bigimde yargi organlarinca somut olaya gore belirlendigini gormekteyiz. Sirlara iliskin
kanunlarin tasari halinde kalmis olmasi, sir kavramimin igeriginin doldurulmasinda
uluslararas1 sozlesmelere ve ikincil kaynaklara bagvurulmasini zorunlu kilmaktadir.
Kisisel, ticari veya bagkaca nitelikte sirlarin 6zel kanunlarla diizenlenmesinin,

uygulamada ve uyusmazliklarda olas1 farkliliklarin 6niine gececegi kanaatindeyiz.

Sonug olarak, ¢cagin gelismeleri karsisinda vergi ile ilgili islemlerin gerceklestirildigi
ortam degisse bile vergi mahremiyetinin kapsamindaki sirlar ayni nitelikte olup,
bunlarin hukuka aykir1 bigimde ifsasi ya da kullanilmasi kanun koyucu tarafindan

bosluk birakmayacak bigimde yaptirima tabi tutulmustur.
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