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Yiiksek Lisans Tez Ozeti

KREDI KARARLARINDA KREDI MUSTERISININ FINANSAL BILGILERININ
ROLU VE ONEMI : YEMEN BANKALARINDA BiR UYGULAMA

Majed ALHADDAD
Isletme Anabilim Dah- Finansman Bolimi
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Nisan 2016
Danmisman: Do¢. Dr. Metin COSKUN

Kredi analizi, kredi miisterisinin kredibilitesinin degerlendirilmesinde énemli bir rol
oynamaktadir. Bu ¢alismanin 6nemi modern ¢agin en temel iktisadi endiistrilerinden biri olan
bankacilik sektoriinlin 0neminden kaynaklanmaktadir. Bu c¢aligmanin baslica amaci
Yemen’de faaliyet gosteren bankalarda kredi kararini rasyonalize etmede miisterinin finansal
bilgisinin rolind incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, Yemen'inin Sana'a ilinde faaliyet
gosteren 13 bankanin kredi departmanlarinda ¢alisan 105 katilimciya anket dagitilmistir.
Betimsel analiz icin Sosyal Bilimler Istatistik Programi (SSPS-19) kullanilmis ve
arastirmanin hipotezlerinin kabul veya reddinin test edilmesi i¢in ¢ikarimsal istatistik

metotlar1 benimsenmistir.

Calismadan, kredi karar1 siirecinde kredi yetkililerinin cogu zaman, miisteri tarafindan
temin edilen finansal bilgilere giivenmedikleri, ¢esitli bilgi kaynaklarini kullanma egiliminde
olduklar1 sonucu ¢ikmistir. Bununla birlikte, Yemen’de faaliyet gosteren bankalar, finansal
bilgi kullaniminda ¢ok sayida teknigin arasindan, miisterinin performansini 6ngdrmek i¢in
finansal oranlar1 en yaygin ara¢ olarak kullanmaktadirlar. Ayrica kredi kararlarinda kredi
yetkilileri miisterinin gelir kapasitesi bilgisini genis dl¢iide kullanmaktadirlar. Diger yandan
miisterinin nakit akis1 faaliyetleri bilgisi, bankalarda diger unsurlara nazaran daha az dikkate
alinmaktadir. Ek olarak, bulgularimiza gore katilimcilar, finansal bilginin analizi ve

anlasilmas1 konusunda 6nemli derecede zorluk cektiklerini diisiinmektedirler bu yiizden



siirekli egitim ve rehabilitasyonla beceri ve yetenekleri arttirilmalidir. Caligmanin
bulgularinda, genel olarak miisterinin finansal bilgileri ve bankalarin kredi kararini
rasyonalize etme arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu gézlenmektedir. Son
olarak, katilimcilarin su anki gorevi degiskeni ve miisterinin nakit akisina iliskin bilginin
kullanim1 boliimii haricinde diger demografik faktorler ve kredi kararinda miisterinin finansal
bilgilerinin kullanimi1 bazinda katilimcilarin goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

fark bulunmadig1 gozlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Oranlari, Miisterinin Gelir Kapasitesi, Nakit Akislari,

Kredi Taleplerinin Analizi, Yemen Bankacilik Sektorti.



Abstract

THE ROLE AND IMPORTANCE OF CUSTOMER'S FINANCIAL INFORMATION
IN MAKING CREDIT DECISION: THE CASE STUDY IN YEMENI BANKS

Majed ALHADDAD
MBA in Finance
Anadolu University, Graduate School of Social Science, April 2016
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Metin COSKUN

Credit analysis play an important role in the assessment of the customer's credit
worthiness. The importance of this study comes from the importance of banking industry as
one of the most essential contemporary economic industries. The main objective of this study
was to examine the role of customer's financial information in credit analysis and
rationalization credit decisions in banking operating in Yemen (OBY). To achieve the
research objective, a questionnaire is distributed to 105 respondents who work in credit
departments in 13 operating banks in Yemen. Statistical Package for Social Sciences (SPSS-
19) was used to perform descriptive analysis and inferential statistics methods which were
adopted to test whether the research hypotheses can be accepted or rejected.

The results exhibited that the credit officers tend to use of variety of sources of
information and do not rely only on financial information provided by customers to make
credit decisions. Among the various techniques of credit analysis, the financial ratios analysis
can be considered as the most widely used in banks operating in Yemen to forecast the
customer's performance. Additionally, credit officers considered the customer's revenue
capacity is extensively used in credit decisions. Whereas they considered the customer's cash
flow activities are less used to make credit decisions in OBY. Furthermore, the findings also
showed that participants perceive themselves to suffer from significant difficulty in
understanding and analysis of financial information therefore, they need to increase their



skills and abilities through continuous training and rehabilitation. Finally, the results reported
that there is no significant difference between the opinions of the participants based on all
demographic factors and using of financial information in credit decisions, except the

functional level variable and using of the information related to customer's cash flow section.

Key Words: Financial ratios, Revenues Capacity, Cash Flows, Analysis of Credit
Applications, Yemen Banking Sector.
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Etik ilke Ve Kurallara Uygunluk Beyannamesi

Bu tez galigmasiun bana ait, 6zgun bir ¢calisma oldugunu; gahsmamin hazirhik, ven toplama,
analiz ve lgilenn sunumunda bilimsel etk ilke ve kurallara uygun davrandigima; bu ¢alisma
kapsaminda elde edilmeyen tim ven ve bilgiler igin kaynak gisterdigzini ve bu kaynaklara
kaynakg¢ada ver verdigimi; bu ¢aligmanin Anadolu Universites: tarafindan kullanilan bilimsel
mtihal tespit progranuyla tarandifing ve higbir sekilde intihal igermedigini beyan ederim.

Her hangi bir zamanda, galigmamla ilgili yaptugim bu beyana aykin bir durumun saptanmasi

durumunda, oraya gikacak tum ahlaki ve hukubi sonuglara raz oldufumu bildiririm.

Maied ALHADDAD
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Onsdz

Oncelikle, tez galismanin tiim asamalar1 ve karsilasilan zorluklar siiresince gozetimi,
bliyiik destegi, rehberligi, dostlugu ve degeri bigilemeyen cesaretlendirmesi i¢in danigmanim

Dog. Dr. Metin COSKUN’a en derin tesekkiirlerimi sunmak istiyorum.

Verilerin toplanmasina yardimci1 olan ve bu ¢alismay1 tamamlamamda katkida bulunan
hocalarima ve arkadaslarrma da en derin slikranlarimi  sunarim. Ayrica anketin
katilimcilarina, gériisme yapmayi kabul eden ve bana bu aragtirma ic¢in yardimci olan

idarecilere de tesekkiir etmek istiyorum.

Egitim hayatimin her asamasinda, canim aileme olan sevgimi ifade etmek istiyorum,;
rahmetli babam ve bu ¢alismay1 tamamlamamda daima dualariyla bana gii¢ veren annem,
egitimim ve genel olarak tiim hayatim boyunca bana hep destek ve cesaret veren sevgili

kardeslerime tesekkiir ediyorum.
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1. Giris

Glintimiizde, yerel ve global diizeyde bankacilik sektorii, ekonominin en 6nemli
sektorlerinden biridir. Kredi portfoyii cogu bankanin ana gelir kaynagini olusturdugunden
ve bankanin aktifler igerisinde en biiyiik paya sahip oldugundan, bankalar kredi analizine
biiyiik 6nem vermektedir. Diger yandan kredi tahsisi dogal olarak riskli bir siirectir.
Uygun tutumun benimsenmesi ve basarisiz olunmasit durumunda borg¢ vereni yiiksek
temerriit riski ile karsi karsiya getirebilir. Dolayisiyla banka kredisi karar1 yonetim
tarafindan verilen kararlarin en 6nemli ve kritik kararlarinden biridir. Kredi kararlari,
bankalar i¢in ¢ok 6nemli oldugundan bdyle bir zorlukla yiizlesmek i¢in bankalarin, borg
verme surecini ve miisterilerini kredi verilmesi i¢in sartlar1 agik bir sekilde anlatmasi,

stirekli gelisen ve gilincellenen yazili politikalari olmas1 gerekmektedir.

Bir kredi yetkilisinin birincil gérevi degerlendirme siirecinde kredinin tahsisine
veya reddine karar vermektir. Ancak, bazi kredi yetkililerinin, miisterilerin degerlendirme
stirecinde gerekli 6zeni gostermemeleri durumunda, hatalar yapilmakta ve bu da kredinin
geri 6demesinde problem yaratmaktadir. Bu problemlerden dolay: batik kredilerin banka
icin maliyeti ylksek olmakta, hatta bankayi iflasa kadar gotiirecek kotii sonuglar
dogabilmektedir. Bu yiizden bir miisterinin kredi bagvurusu kabul veya reddedilmeden

once, kredibilite degerlendirilmesi kredi, yetkilisi tarafindan dikkatlice yapilmalidir.

Kredi kararlarimin degerlendirme siireci; farkli kredi unsur ve degiskenlerinin
toplanmasi, analizi ve smiflandirilmasini icerir. Daha sonra, kredi riskinin ve krediye
bagvuranin kredibilitesinin degerlendirilmesinin metodolojisi agiklanir (Abdou ve
Pointon, 2011; Purinsh vd., 2012). Buna ek olarak, bu degerlendirme siireci kredi karar1
vermenin temeli olarak kabul edilir; bu ylzden banka yoneticileri risk yonetimi
stratejilerini olustururken iflas durumundan kacinmak i¢in bu siiregleri géz Oniinde

bulundurmalidirlar.

Srinivasan ve Kim, (1987) “kredi tahsisi siirecinin krediye bagvuranin algilanan
temerriit riski ile tahsis edilen krediden elde edilecek olasi kar arasinda 6diinlesim
icerdigini” iddia etmektedir. Uygulamada, kredi yetkilileri genellikle ek bilginin izini
stirerken ve kredi bagvurusundaki kalemleri incelerken oldukga fazla zaman harcarlar.

Miisterinin zayifligin1 bulmak i¢in ¢ok sayida finansal etmeni incelerler.



Bu inceleme genel bir analizle baslar ki bu; borg alanin kredi degerlendirmesinin
yaygin olarak Kredinin 5 K’s1 ( karakter, kapasite, kapital, karsilik ve kosullar) olarak
bilinen kriterleri izleyerek yapilmaktadir (Sathy vd., 2003). Finansal bilgiler kadar
finansal olmayan bilgiler kredi karar1 vermede faydali kabul edilir. Ancak, kredi tahsisi
kararinin verilmesi miisterinin hem niteliksel (finansal olmayan) hem de niceliksel
(finansal) bilgisinin analizini gerektirir. Bu iki bilgi tiiriiniin kullanilmas1 karar alirken

cok onemli faydalar saglamaktadir.

Diger bir deyisle, kredi karari, finansal bilgi temel alinarak yapildiginda mal
sahibinin denetlenmis finansal tablolar1 kolaylikla olgiilebilirken, finansal olmayan
bilgilerinin degerlendirmesini yapmak daha zordur (Or: miisterinin karakterinin

degerlendirmesini gibi). (Scott, 2006:544)

Sonu¢ olarak, bankalar, rasyonel kredi karari1 alirken, miisterinin sertlik
derecesini gosteren kredibilitesini analiz ederken finansal bilgiyi kullanirlar. Finansal
bilgi likidite, karlilik, 6deme yetenegi, firmanin finansal durumu ve uzun vadeli finansal
kapasitesini gosterdigi i¢in olduk¢a onemlidir. Bu veriler miisterinin bor¢ yonetimi ve
belirlenen zamanda bankaya kars1 olan yiikiimliilikklerini yerine getirmedeki becerisinin

denetlenmesine katkida bulunur ve miisterinin iflas riskinin 6niine gegermektedir.

Diger {ilkelerde oldugu gibi Yemen’de de kredi yetkilisi kredi karar1 slirecinde
onemli bir faktordir. Bu noktanin ve yukarida belirtilen basligin 1s1g81nda, mevcut ¢alisma
Yemen bankalarinda kredi analizi ve kredi karar1 almay1 rasyonalize etmede finansal
bilginin roliinii belirlemeye ¢aligmaktadir. Bu nedenle bu tez yalnizca kredi yetkililerinin
miisterinin kredibilitesini degerlendirirken finansal bilgiyi kullanarak miisterinin finansal

performansinin analizi ile sinirlandirilmistir.

1.1. Arastirma Problemi

Kredi yaratma siireci, bankalar1 iflas dahil mali sikintiya sebep olabilecek yiliksek
temerrtit riskine maruz birakabilir (Achou ve Tenguh, 2008). Bu arastirmanin problemi;
Yemen bankalarmin miisterilerine verdikleri kredi miktariin azalmasina ragmen,
bankalarin yillik raporlarina gore siipheli borglar karsiligi ve tahsil edilemeyen
borg¢larinin siirekli olarak artis gostermesidir. Demek ki, ¢ogu zaman kredi degerlendirme

siirecinin dogaglama, planlanmamis ve yetersiz kalmaktadir. Bankalar tarafindan



kullanilan  kredi riski degerlendirme prosediirlerinin yetersiz kaldigi, kredi
departmanlarinin miisterilerini yeteri kadar incelemedigi soylenebilir. Dolayisiyla

problem, asagida belirtilen sorunun arastirilmasiyla formule edilebilir:

“Yemen bankacilik sektoriinde kredi kararimi rasyonalize etmede miisterinin

finansal bilgisinin rolii nedir?”

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci dogru bir sekilde kredi temerriidii riskini
ongorebilemek icin kredi kararini rasyonalize etmede miisterinin finansal bilgisinin

roliinii tanimlamaktir. Bu ylizden arastirmanin amaglar1 sunlardir:

e Miisterinin finansal bilgisinin kredi kararinda 6énemli bir husus olup olmadigini
arastirmak,

e Bankalarin kredi karar1 verirken miisterilerden her zaman finansal bilgilerini
isteyip istemediklerini aragtirmak,

e Mevcut finansal bilginin kredi kararini rasyonalize etmedeki roliinii agiklamak,

e Bankalarin kredi kararinda miisterinin finansal bilgisine ne derece giivenildigini
denetlemek,

e Miisterinin finansal bilgisini kullanan kredi yetkililerinin kredi tahsisi kararlarina
yiiksek diizeyde giivenip giivenmediklerini agiga ¢ikarmak,

e Ne derecede yeterli finansal bilginin siipheli alacaklar1 azaltacagini saptamak,

e Yemen’de faaliyet gOsteren bankalarin kredi kararlarinda finansal bilginin

kullanilmasini engelleyen problemleri ¢ozecek vizyon lizerine ¢aligmaktir.

1.3. Arastirmanmn Onemi

Yemen bankalarinda kredi analizi tizerine 6nceki ¢alismalara bakildiginda, kredi
degerlendirme siirecinde miisterinin finansal bilgisinin analizi ile ilgilenen kaynak
bulmak neredeyse imkansizdir. Bu yiizden, bu arastirmanin kredi analizine iki 6zgiin
katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Ilk olarak bu arastirmanin, Yemen’de faaliyet

gosteren bankalarda calisan kredi yetkililerince uygulanan kredi analizi siirecinin zayif



ve giiclii yonlerini vurgulamasi beklenmektedir. Ikincisi kredi kararlarin1 gelistirmeye

yardimci olabilecek Oneriler sunmaktadir.

1.4. Arastirmanin Hipotezleri

Bu arastirmanin amaglarini gerceklestirmek amaciyla miisterinin kredi bagvuru

formunu kabul veya reddederek bir karara varmak i¢in kredi degerlendirmesi ve kredi

kararinda miisterinin finansal bilgisinin kullanimindan bes temel hipotez olusturulmustur.

Birinci Hipotez:

Ho: Miisterinin finansal oranlar1 analizi ve Yemen bankalarinin kredi kararlar
arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir.
Hi: Misterinin finansal oranlar1 analizi ve Yemen bankalarinin kredi kararlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

ikinci Hipotez:

Ho: Miisterinin gelir kapasitesinin analizi ve Yemen bankalarinin kredi kararlari
arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir.
H2: Miisterinin gelir kapasitesinin analizi ve Yemen bankalarinin kredi kararlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Uclincii Hipotez:

Ho: Miisterinin nakit akisinin analizi ve Yemen bankalarinin kredi kararlari
arasinda anlaml bir iliski bulunmamaktadir.
Hs: Miisterinin nakit akisinin analizi ve Yemen bankalarinin kredi kararlari

arasinda anlamh bir iligki vardir.

Doérdinci Hipotez:

Ho: Miisterinin finansal bilgilerine giiven seviyesi ile Yemen bankalarinin kredi
kararlar1 arasinda anlamli bir iligski bulunmamaktadir.
Ha: Miisterinin finansal bilgilerine giiven seviyesi ile Yemen bankalarinin kredi

kararlar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.



Besinci Hipotez:

e Ho: 0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin demografik degiskenleri ve Yemen
bankalarmin kredi kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda
anlamli bir fark bulunmamaktadir.

e Hs: 0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin demografik degiskenleri ve Yemen
bankalarinin kredi kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda

anlaml bir fark vardir.

1.5. Arastirmanin Kapsami

Mevcut calisma kredi analizine ve Yemen’de faaliyet gosteren bankalarin kredi
kararlarin1 rasyonalize etmede miisterilerin finansal bilgisinin roliine odaklanmay1
amaclamaktadir. Calisma Sana’a sehrinde bulunan bankalarin merkez ve subelerini
kapsamaktadir. Mevcut c¢alismaya diger bolgesel bankalar dahil edilmemistir. Bu
aragtirma Sana’a sehrindeki bankalarin kredi departmanlarinda gorev yapan tim
calisanlara odaklanmaktadir ve bankanin diger departmanlarinda c¢alisanlar
kapsamamaktadir. Sadece Sana’a sehrindeki bankalarla sinirlandirilmis olmasinin sebebi
bu arastirma i¢in yararl olacak tiim konuyla ilgili bilginin burada bulunabilmesi ve kredi
tahsisi faaliyetlerinin burada yogunlagsmasidir. Ayrica uygulama bolimii Yemen’de
faaliyet gosteren bankalarin kredi kararlarini etkileyebilen miisterinin finansal olmayan
bilginin arastirilmasina yer vermemis, sadece bankanin miisterilerinin finansal

beyanatlarindan elde edilen finansal bilgi ile sinirlandirilmastir.



1.6. Tezin Yapisi

Yukarida bahsedilen amaclari gerceklestirebilmek amaciyla tez asagidaki alt1 boliime
ayrilmistir:

~\
Giris: Bu bolim; arastirmanin girigini, aragtirma problemini, aragtirmanin
ana amagclarin1 ve 6nemini, aragtirma problemini test etmek igin kurulan

hipotezleri ve son olarak arastirmanin kapsamini igermektedir.
J

Alan Yazin: Bu bolim; arastirmaci tarafindan U¢ ana kisimda oIaraD
incelenmistir. Ik kisimda, kredi slreci ve kredi analizi teorik cercevede
sunulmustur. Ikinci kistm daha dnceki kredi analizi ile ilgili yapilmis olan
ampirik c¢alismalar1 sunarak, bu arastirmaya teorik temel olusturmaktadir.
Son kisim ise Yemen’deki bankacilik sistemini icermektedir. )

“\
Yontem: Bu bolum; arastirmanin veri toplama yontemi ve araglari,
calismanin evren ve Orneklemi, gecerlilik ve guvenilirlik analizi ve veri

analizi tekniklerinin tarifine ayrilmistir.
J

v

Bolim
4

~\
Veri Analizi ve Bulgular: Bu bolim veri analizi ve Yemen bankalarinin
kredi kararlarinda finansal bilginin roliine dair bulgularin yorumlamasini
igerir.

J

Hipotezlerin Testleri ve Tartisma : Bu bodlimde, Yemen bankacﬂll?
sektorinde 2015 doneminde yapilan anket ile ydritilen calismanin
bulgular1 tartisilmaktadir. Arastirmanin hipotezlerine dayanarak elde
edilen 6nemli bulgular da sunulacaktir. )

Sonuclar ve Oneriler: Bu bolimde arastirmanin sonuglart agiklanmakta
ve daha sonraki ¢alismalar i¢in dneriler'ye olmaktadir.

v



2. Alan Yazin

Bu béliim, ii¢ kistmdan olusmaktadir. ik kisimda, kredi tahsisi siirecinde ele alinan
kredi analizinin teorik ¢ergevesi ve kredi degerlendirme siirecinde kullanilan metodlar
anlatilmaktadir. Tkinci kisim farkls iilkelerden arastirmacilarin daha 6nce yapmis oldugu
kredi analizi ile ilgili ampirik calismalar1 igermektedir. Ugiincii kisim ise Yemen’deki

bankacilik sistemi ile ilgili bir 6zet vermektedir.

2.1. Teorik Cerceve

2.1.1. Kredi tahsisi suireci

Kredi tahsis siirecine bakmadan 6nce kredi analizinin amacini anlamak oldukc¢a
onemlidir. Genel anlami ile kredi analizi, krediye basvuranin o anki kredibilitesini
degerlendirme, belirleme ve gelecekteki potansiyel gelisiminin Ongorildigi
yapilandirilmis bir slrectir (Feschija, 2008: 277). Banka miisterilerinin artan kredi
talebine karsilik, banka yonetimi miisteriye kredi tahsisinin adimlarini1 aciklayan yazili
bir ¢erceve olusturmalidir. Bu ¢erceve, kredi tahsisi karar1 verirken kredi yetkililerine
herhangi bir hata ve sapmadan kaginmak i¢in kredi riski yonetimi konusunda rehberlik
edecektir.

Akgucg, (2010:27) kredi riski yonetimi siirecinin dort asamasi oldugunu belirtmistir:
1) Krediye basvuranla ilgili gerekli bilgileri toplama ve degerlendirme, ii) Kredi karar
verme, ii1) Borg¢ alanin mali durumundaki gelismeleri izleme ve siirekli gozden gecirme,
1v) Kredi riskini azaltmak i¢in hizli ihtiyati tedbirlerin alinmasi.

Ayrica kredi analizi siirecinin niteligi birbiri ile iligkili iki bilesene de baglidir;
bunlarin ilki kredi tahsisi i¢in gerekli bir dizi standart ile olusturulan yontembilim olarak
kredi prosediirleridir. Ikincisi ise kredi yetkilisi tarafindan kredi tahsisi prosedurlerinde
olusturulan tiim standartlarin karsilanmasi i¢in takip edilmesi gereken eylemleri temsil

eden karar verme surecidir (Purinsh vd., 2010: 105).

Bu ylizden, bu kisim bir kredi basvurusunun kabul veya reddi siirecinde takip edilen
adim ve prosediirleri icermektedir. Tabii ki her bankanin kendine 6zgii kredi analizi
format1 vardir ve her banka ayni prosediirleri izlememektedir. Fakat bu kisim, kredi

analizi siirecinde yaygin olarak atilan adimlar1 igermektedir.



2.1.1.1. Kredi basvurusu ve on degerlendirme

En basta bankalar, kredi basvurusunu incelerken kredi analizi ve karar verme
stirecini hizlandiracak gerekli ve 6nemli bilgileri igeren bagvuru formu olusturmalidir. Bir
bagvuru formu krediye bagvuranla ilgili temel bilgi, kredinin amaci, miktari, siiresi, geri
O6deme plani, degeri ve bagvuran tarafindan gosterilen teminata iligkin bilgiler igermelidir.
Ayrica firmalardan yukarida sayilan temel bilgilerin yaninda, ¢ogu durumda bankalarin
misterileri hakkinda topladigi genel bilgiler sunlardir; isletmenin durumu, ortaklar,
sermaye yapisi, yonetim kadrosu, diger bankalarla olan iliskileri ve mevcut kredi limit ve

riskleri (Y1lmaz, 2010:35).

Bu asamada kredi yetkilisi kredi bagvurusu sirasinda saglanan bilgilere dayanarak
bir 6n degerlendirme yapar. Tabii ki kredi bagvurusunun ilk degerlendirmesi oldugu i¢in
on degerlendirmede, 6zellikle kredi bagvurusu, bankanin kredi politikasiyla tutarli olup
olmadig1 agisindan Onemlidir. Bu asamadan sonra kredi bagvurusu ve kredi yetkilisi
tarafindan elde edilen belgeler kredi degerlendirme bdliimiine gonderilir. Burada kredi

degerlendirme boliimii bagvuruyu yeniden gozden gecirecektir.

Ayrica kiiresel capta gergeklesen teknolojik ilerlemenin bir sonucu olarak
miisteriler kredi verecek kurumun politikalarina bagli olarak kredi bagvurularini internet
bankacilig1 iizerinden de yapabilmektedirler. Ancak, Alajam ve Nor, (2013:182) internet
bankacilig1 hizmetlerinin olmasi gerektigi kadar kullanilmadigini ve Yemen’deki finansal

kuruluslarda oldugu gibi gelismekte olan {ilkelerde hala sinirli oldugunu belirtmistir.

2.1.1.2. Saha ziyareti ve potansiyel miisterinin saptanmasi

Miisteri, bagsvuru formunu doldurduktan sonra kredi yetkilisi bu formu baz alarak
misteri hakkinda baska bilgiler toplayabilecek ve pek c¢ok gostergeyi
degerlendirebilecektir. Sonra, elde edilen bilginin tam ve dogru olup olmadigina emin
olabilmek icin kredibiliteyi degerlendirmenin oldukg¢a etkili bir yolu olarak sirketin
yOnetimine ziyarette bulunulacaktir. Bu asamada kredi yetkilisi ticari sorusturma ve
miisterinin itibari, krediye basvurdugu banka, diger bankalar veya diger sektorlerle olan

iliskileri hakkinda arastirma yapmaktadir.

Genellikle kredi yetkilisi miisterinin daha once kredi aldigi bankalarla irtibata

gecerek miisteri ile miisterinin kredi sézlesmesinin yiikiimliiliikklerini tamamen yerine



getirmekte olup olmadigina iliskin deneyimlerini arastirir. Cilinkii eski 6deme kayitlari
genellikle miisterinin karakteri, diiriistliigli ve alinan krediyi sorumlu sekilde kullanip

kullanmadig1 hakkinda bilgi verir (Rose ve Hudgins, 2008: 521).

Ustelik, miisteri hakkinda sorusturma yapmak igin bankalar tarafindan kullanilan
veri tabanlarmna c¢esitli kaynaklardan ulasilabilir ki bunlar; Merkez Bankasi Risk
Santralizasyon Merkezi, diger bankalar, musterinin faaliyet gosterdigi sektordeki rakip
firmalar, Ticaret sicil kayitlar1, Ticaret ve Sanayi odalari, sivil toplum kuruluslar1 ve

sorusturma yapabilmek i¢in kullanilabilecek diger bilgi kaynaklaridir (Y1lmaz, 2010: 37).

Bu dogrultuda ¢ogu kredi yetkilisi ve analisti miisterinin uygunlugunu ve 6deme
taahhiidiine uyacagmi dogrulamak amaciyla miisteri hakkinda finansal ve finansal

olmayan bilgi toplayabilmek i¢in genellikle kendi kredi protokollerini kullanir.

2.1.1.3. Potansiyel miisterinin finansal durumunun degerlendirilmesi

Bu asamaya kadar her sey olumluysa, miisteriden tam degerlendirme yapabilmek
icin gerekli olacak mali durum tablolar1 da dahil pek ¢ok bilgi ve belge ibraz etmesi
istenir. Kredi yetkilisi bu bilgi ve belgeleri finansal analiz yapmak icin kullanacak,
kredibilite degerlendirmesi yapacak ve miisterinin alinan borcu geri 6deyebilmesi i¢in
yeterli nakit akisi ve malvarligi bulunup bulunmadigini belirleyebilecektir (Rose ve
Hudgins, 2008:522).

Kredi yetkilisi, ana bilgi kaynagi olarak miisterinin finansal tablolarin1 inceleyerek
on risk degerlendirmesi yapabilir. Finansal tablolar kredi yetkilisi i¢in ayrica dnemlidir.
Ciinkii geri 6deme kaynaklarini belirlemek, finansal oranlar ve diger teknikleri
yorumlayarak krediye bagvuranin geri ddeme kapasitesi oldugundan emin olabilmek i¢in
finansal tablolar en acik resimdir. Bu baglamda daha sonraki bu kisimda miisterinin

finansal tablolarinin analizini ayrintili bi¢imde tartigilacaktir.

2.1.1.4. Kredi teminatinin degerlendirilmesi ve kredi sozlesmesinin
imzalanmast

Onceki degerlendirme ve miisteri hakkindaki sorusturmanin 1s1ginda miisteri ile

miizakere agamasi baglar ve bu asamada kredi kosullari, faiz orani, geri 6deme plan,



gereken teminatlar ve diger giivence kosullar1 gorisiiliir. Bu kosullar gecikmeli 6deme
kurallar1 ve faizini de igerebilir (Koch, 1995: 638). Genellikle kredi riskinin daha iyi
goriilebilmesi kredi yetkilisinin birden fazla kaynaktan bilgi toplamasini gerektirir. Rose
ve Hudgins, (2008: 551) miisterinin is kredisini geri 6deme yeterliligine sahip olup
olmadigint belirlemek icin en yaygin olarak kullanilan kaynaklarin sunlar oldugunu
belirtmistir: miisterinin nakit akisi ve kdri, pazarlanabilir varliklarla birlikte giiglii bir
bilango tablosu, bor¢ i¢in teminat gdsterilen varliklar ve kredi geri 6demesi igin

miisterinin kisisel miilkii gibi miisteri tarafindan gosterilen diger teminatlar.

Kredi tahsis siirecinde belirtilmis prosediirlere dayanarak, miisteriden yeterli
teminat ve tapu gibi miilkiyet belgeleri istenmektedir. Bu asamadan sonra miizakere
stireci kredinin onay1 veya reddi ile son bulacaktir. Eger kredi komitesi miisterinin istegini
kabul etmisse kredi sézlesmesini olusturan biitliin belgeler hazirlanir ve sdzlesmenin

taraflarinca imzalanir.

2.1.1.5. Kredi sozlesmesine uyumun denetlenmesi

Son asama olarak, kredi karari verilip banka ve bagvuran arasinda kredi
sozlesmesi imzalandiktan sonra banka kredi miktariin tamaminin kullanimin
miisterinin kontroliine birakir. Bu asama kredi tahsisinin uygulanma asamasidir. Bu
yiizden miisteri, siirekli olarak yikiimliiliklerini yerine getirip getirmeme ve imzalanan

anlagmaya uyup uymadigi1 konusunda izlenir.

Bu slrecte bankalar bir parca veya butin olarak yukumlultklerin yerine
getirilmemesi riskini engelleyebilmek i¢in miisterinin kredi durumunu dikkatlice
denetlemelidir. Akgug, (2010: 2)’e gore bu kredi yiikiimliiliiklerinin tiimiiyle veya kismen

yerine getirilememesi riski asagida belirtilen ¢esitli nedenlerden meydana gelmektedir.

e Sirketin gelecegini saglikli bicimde dngérememe,

e Dogal afetler (deprem, yangin, su baskin1 vb.),

e Kredi alan firmanmn piyasada yeni tretim ve dagitim methodlarmi takip
edememesi ve rekabet gliciiniin zayiflamasi,

e Hiikiimetlerin, kredi alan firmalarin 6deme giicleri {izerinde olumsuz
etkileyebilecek kararlar1 ve izledikleri politikalar,

o Global ve yerel ekonomik krizlerin sirketin satis ve karlarina olumsuz etkileri.
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Bu bakimdan bankalar firmalarin yiikiimliiliklerini yerine getirip getirmedigini
izlemeli ve sikintili firmalarda uygulanacak prosediirleri netlestirmek igin plan
yapmalidir.

2.1.2. Kredi kararini etkileyen faktorler

Bankalar kredi karar1 vermeden once miisterinin risklerini degerlendirmek ve
yonetmek icin miisterinin kredi isteklerini incelemelidir. Kredi silirecini yoOneten
unsurlarin 15181nda, tiim kredi kararlari, risk olusmasi durumunda ortaya ¢ikacak maliyet
ve kar arasinda bir degis tokus gerektirir (Amidu ve Hinson, 2006:93). Bu yuzden,
herhangi bir bankada kredi kararini etkileyebilecek birbiri ile ilgili ve entegre ¢ok sayida
faktor oldugu sonucunu ¢ikarabiliriz. Bu faktorlerin bazilari miisteri bazilar1 kredi ile

ilgilidir.

2.1.2.1. Miisteri (Borg alan) ile ilgili faktorler

Giris kisminda kavram olarak yer verildigi gibi, kredi analizi geleneksel olarak SK
olarak adlandirilan etmenlere baghdir; karakter, kapital, kapasite, karsilik ve kosullar. SK
faktorleri kredi yetkilisine bagvuranin uygunlugunu ve kredibilitesini degerlendirmesi
icin genel bir ¢ergeve saglar. Ayrica kredi tahsisi eden bankanin karsilasabilecegi dogal
kredi risklerinin ¢esidi ve miktarmni belirlemeye yardimci olur. Ek olarak miisterinin
incelenen bilgileri kredi yetkilisinin saglikli kredi karar1 verme olanagini giiclendirir. SK

kredi faktorleri daha sonra detayli bicimde agiklanacaktir.

2.1.2.2. Kredi ile ilgili faktorler

Bankanin kredi politikalarin1 kapsayan anahtar unsurlar olarak ifade edilebilecek
cok sayida faktor bulunmaktadir. Bu faktorler, kredi amaci, kredi tipi, kredi miktari, kredi
vadesi, geri 6deme plani, kredi karsiliginda gosterilen teminatin degeri ve tipini igerir. Bu
belirleyici faktorleri anlamak bankanin finansal istikrar1 i¢in ana etmen olarak kabul edilir
ve bankanin kazanci adina kredi portfoyline agirlik verilmesi i¢in 6nemli katkida
bulunabilir. Ayrica bu etmenler bankanin kazancini tehdit eden riskleri 6ngérmeye de

yardimci olur (Bonfim, 2009:281).
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2.1.3. Saghkh kredi karar1 vermenin genel ilkeleri

Her kredi talebinin risk unsuru bulunmakla beraber; bazilar1 hemen kredi analizi
sirecinde tespit edilirken bazilari siirecin ilerleyen zamanlarinda agiga ¢ikabilir. Basarili
kredi karar1 kredi riskinin etkisini azaltmak ve 6nlemekte dnemli rolii olan ¢ok sayida ilke
ile karakterize edilir. Bu baglamda bu ilkeler kredi yetkilisi tarafindan kredi karar1 verme

siirecinde hesaba katilmalidir. Asagidakiler kredi karar1 verme ilkelerinin baslicalaridir:

1) Likidite: Basarili kredi karar1 verme banka i¢in gelecege yonelik teminat ve kredi
iiretme temeli tlizerine insa edilir. Aslinda bankalar kendi kendini tasfiye etme
0zelligi bulunan kisa vadeli kredileri tercih ederler ve bu kisa vadeli krediler borg
alan sirketin nakit doniisiimiinii avantaja ¢evirebilir (Rose, 1991: 196). Genel
olarak kisa vadeli kredi, zaman i¢inde nakde cevrilecek mal stogu yapmak gibi
sirketin cari aktiflerini finanse etmek i¢in kullanilir. Béylece bu aktiflerden elde
edilen gelir, bankadan alinan kredinin geri 6demesinde kullanilabilir.

2) Guvenlik: Bu ilke misterinin krediyi geri 6deme giicline, kabul edilebilir
giivenlik seviyesinde olup olmadigina, yeterli ekonomik duruma ve krediye
bagvuranin gerekli kisisel unsurlara sahip olup olmadigina odaklanir (Sathye vd.,
2003:244). Bu yiizden, kredi yetkilileri bankanin mevduat sahibi miisterilerine
kars1 yiikiimliiliiklerini yerine getirmeye devam edebilmesi i¢in bankanin parasini
kararlastirilan siire i¢cinde kredi miisterisinden temin edilecegine emin olmalidir.

3) karhhk: Borg veren herhangi bir kurumda kredi portfoyii agirlikli olarak diger
aktiflerden elde edilen kazanglarla mukayesesi yapilarak beklenen kredi
kazancina dayanir. Bu ylizden, genellikle kredi veya bor¢ saglayan kisi tiim
masraflar ve kredi riski kayiplart g6z 6niinde bulundurulduktan sonra en yiiksek
oranda geri doniisii olan krediyi tahsis etmeyi tercih edecektir (Rose ve Hudgins,
2008: 516). Bu yuzden, kredi yetkilileri saglikli karar verebilmek agisindan kar
marjin ve kredi ile iliskili riskleri 1y1 6l¢tip degerlendirmelidir.

4) Cesitlendirme: Cesitlendirme, kredi riski yonetimi ve yatirim biitgesi alanlarinda
risklerin etkisini ve sayisini azaltmak i¢in kullanilan baslica aractir (Bodie vd.,
2014:230). Ayn1 zamanda bankanin stratejisi kredi portfoyiinii gesitlendirme

ilkesini takip etmek olmalidir ki bu banka i¢in kredi riskinin tek bir cografi
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bolgede, spesifik bir ekonomik sektorde ve spesifik bir miisteride yogunlagmasini
engeleyecektir.

5) Teminat: Tahsis edilen kredi igin rehin tutulan teminatlar bankacilik sektoriinde
kredi geri 6demesi gecikmesi veya temerriit durumunda savunma hattinin ikinci
strast gibi kabul edilir. Bu yiizden, miisterinin teminati her banka i¢in en 6nemli
unsurlardan biridir ve kredi miktarint karsilamaya yetecek limiti saglamalidir.
Ayni zamanda bor¢ veren banka 6ne siirlilen teminatin diger borg verenler tarafina

da sunulup teminat gosterilmediginden emin olmalidir (Rose, 1991: 184).

2.1.4. Kredi analizi siirecinde kullanilan yontemler

Daha 0nce de bahsedildigi gibi bankanin miisterisine kredi tahsisi karar1 verilirken
kredi politikalar1 geregi ¢cok sayida bilgi kaynagina bagvurulur. Ayrica Merkez Bankas1
tarafindan olusturulan diizenlemeler de takip edilir. Bu bilgi sentezinin temel amaci
isletmelerin dogasini anlamaya calismak ve miisterinin alinan borcu 6demeye yetecek
kazanc1 olup olmadigini belirlemektir. Bu yiizden, kredi yetkilileri kredi analizi siirecinde
miisterinin faaliyetleri ile ilgili islerini ne derece etkin ve yetkin bigimde yapabildigini
gormek icin ¢ok sayida uygun ve kabul edilebilir finansal ve finansal olmayan bilgi

kullanmaktadirlar.

Sathye vd., (2003:110) kredi riski analizinde kullanilan araglari asagidaki gibi

dort kategori altinda gostermistir:

1) Finans piyasasi tabanli primlerden elde edilen risk primi analizi,
2) Finansal teoriye dayanan ve bu anlayislari kredi riski tahmini i¢in kullanan
karma sistemler,
3) Gerileme analizi ve ¢oklu farklilik analizi gibi istatistiki metodlar1 kullanan
ekonometrik system,
4) Kredi analizinin 5K’sin1 kullanmak gibi insanin takdirine dayanan uzmanlik
sistemleri.
Ancak bu kategorilerden bazilar1 karmasik oldugu i¢in Yemen’de ¢ogu finansal
kurum miisterinin kredi riski analizi i¢in uzmanlik sistemlerinin kullanilmasi gibi en basit

araglar1 kullanmaya devam etmektedir. Finansal olmayan bilgilerin degerlendirilmesine
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dayal1 olan kredi analizi bu ¢alismanin konusu degildir. Fakat, bu boliimde Yemen'de
siklikla kullanilan bir yontem olmasi dolayisiyla Kredi analizinin 5K’sina deginilmistir.
Tatbiki kapsam miisterinin finansal bilgisini kredi analizinde kullanmaya daha ¢ok Onem
vermektedir ki bu miisterinin kredibilitesinin bazi1 gostergelerini ayristirmak ve saglikli

kredi karar1 verebilmek i¢in oldukca 6nemlidir.
2.1.4.1. Kredi analizinde 5K faktorlerinin kullanimi

5K modeli geleneksel kredi analiz modelidir. 5K'lar; karakter, kapital, kapasite,
karsilik ve kosullardan olusmaktadir (Joseph, 2013:24). Bir kredi analiz kriteri, kredi
yetkilisinin miisterinin kredi faizini ve ana parayr Odeyebilme yetenegini
degerlendirmesini saglar. SK olarak bilinen kredi kriteri Yemen bankacilik sektoriinde
misterilere kredi tahsis ederken kredi yetkililerinin kullandig1 en ¢ok 6ne ¢ikan kredi

sistemi olarak gorilmektedir.

Sathye vd., (2003:6) 5K faktorlerinin finansal kuruluslar tarafindan kullanilan en
yaygin sistem oldugunu ve kredi yetkilisinin bor¢ alanlarin glivenligi, uygunlugu ve
karliligr konusunda karara varmasini sagladigini gostermistir. Kredi analizi stirecinde

banka ag¢isindan riskleri en aza indirgeyen bu 5K faktorler asagidaki gibi siralanabilir.

I.  Karakter (Character)

Kredi, borg veren ve alan arasindaki giivene dayanir. Dolayisiyla miisteri karakteri
calismasi, miisterinin krediyi geri 6demede ciddi bir ¢aba harcayip harcamayacag,
davraniglar1 ve ahlaki konusunda karar vermeyi amaglar. Beaulieu, (1996:516)’e¢ gore
karakter faktorii isletmenin borcu geri 6demedeki kararliligi olarak tanimlanmistir. Bu
kavramlar, isletme yonetiminin giivenilirligini, sabitligini ve diiriistliglinii tanimlamak

i¢in miisterilerinin karakteri kullanilmigtir.

Miisteri karakter analizi miisterinin biitlinliglinlin, diiriistligiinlin, geri 6deme
kapasitesinin ve gider davraniglarinin dogrulandigi bankacilik ve bankacilik dist
sektorlerden toplanan bilgileri igerir. Miisterinin karakteri kredi kararinin ana alt 6gesi
olsa dahi kredi yetkilisi iistiin beceri ve tecriibe gerektiren miisteri biitiinliglinii ve
diirtistliiglinii 6lgmede bir ¢ok zorlukla karsilasabilir. Genellikle karakter degerlendirmesi

asagidaki yollardan biri veya bir kagi ile yiiriitiilebilir:

e Eger miisteri daha 6nce bankadan kredi aldiysa kredi aligverisleri
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e Banka kredi alanin karakterini belirlemek igin olas1 miisterinin akrabalar1 ve
arkadaslari ile iletisime gecebilir,
e Kredi yorumlama acentelerinden gizli raporlar (Sathye vd., 2003:8).
Bu takdirde, eger miisteri karakter incelemesi iyi bir itibar gosterirse, onun mali
durumunun ve kredibilite saglamligin1 artirir ayn1 zamanda kredi geri 6deme olasiligt

yiiksek olacaktir.

Il. Kapasite (Capacity)
Miisteri kapasitesi bankanin kredi verirken karsilasabilecegi risk miktarini
etkileyen bir kriterdir. Kredi degerlendirme siirecini yiiriiten kredi yetkilisi, miisterinin
paray1 yonetme yetenegini ve yiikiimliiliiklerini yerine getirmek igin yeterli para kazanip

kazanmayacagini da dikkatle incelenmelidir.

Kredi degerlendirmesinde, banka dncelikli olarak miisterinin mali durum tablolar1
ile yargiya varilan kapasitesi ve kapital ile ilgilenmektedir. Miisteri kapasitesi ilerleyen
donemlerde karli para girisi olup olmayacagini ve ulasilan ticari faaliyet seviyesini
tehlikeye atmadan borcu geri 6demede yeterli kar saglanip saglanmayacagini 6grenmek

icin yapilmaktadir (Petrovi¢ ve Davidovi¢, 2011:74; Beaulieu, 1996:517).

I11. Kapital (Capital)

Miisterinin ise ya da projeye yatirdigt miktardir. Genellikle miisterinin faaliyetlerini
gerceklestirmek ve varliklara yapilacak yatirim i¢in kismen bir banka kredisiyle ve
kismen mal sahibinin kendi sermayesiyle finanse edilir. Kapital, miisterinin ticari 6deme
giiclinii ve finansal yonden degerini temsil etmekte ve genellikle net degerle
Olciilmektedir. Bu nedenle ¢ogu bankalar banka fonlarini geri almay1 garantilemek icin
dissal kaynaklardan ¢ok icsel kaynaklari olan miisterilere fon vermeyi tercih eder. Bu
baglamda, miisterinin sermaye yeterliliklerini degerlendirmedeki oOncelikli hususlar
sunlardir:

e Mal sahibinin ige yatirdig1 sermaye miktart,
e Kredi verenlerden ya da mal sahiplarinden alinabilecek fon miktari,
e Total sermayenin ne kadar etkili kullanildigi. (Baiden, 2011:20).
IV. Karsilik (Collateral)
Teminat bankanin fon saglarken karsilasacagi olumsuzluklari azaltmak i¢in banka

kredisine basvurandan parayr O0deyememesi halinde karsilik olarak gostermesini
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bekledigi varliklardir (Jiménez ve Saurina, 2004: 2193). Kredi ¢demesinde ilk kaynak
ortadan kalktiginda kredinin 6denmesi i¢in kullanilan ikinci kaynaktir (Sathye vd.,
2003:11). Bu sebepten dolayi, banka ancak yeterli diizeyde teminata sahip olan
miisterisine belirli varliklara karsilik kredi vermelidir. Aksi takdirde banka miisteri borg
yiikiimliiliiklerini yerine getiremedigi durumlarda ana para ve faizin telafisinde risklerle

karsilasacaktir.

Alnajjar, (1997) banka ile yapilan kredi s6zlesmesinde teminat tiirleri olarak emlak,
nakit, menkul degerler, araba vb. varliklarin teminat mahiyetinde olabilecegini ortaya
koymustur. Kredi verenler acisindan en iyi teminat, degerini kaybetmeden kolaylikla
nakite cevirilebilenidir. Kredi islemlerinin basaril bir sekilde yiirttlilmesi igin teminatin
yeterliligi, yasalligi ve degerinde eksilme olmaksizin nakite cevirilebilirligi kontrol
edilmelidir. Yemen'de teminat karsilig1 konusu kredi karari i¢in en énemli faktorlerden
biridir.

V. Kosullar (Conditions)

Hi¢ suphe yok ki her iilkede ya da 6zel sektorde icten ya da uluslararasi olan
ekonomik gelismeler bankacilik politikasini etkiler. Kredi yetkilisinin yanisira banka
yonetimi eger uygun gortirse lilkedeki ekonomik degisimler durumunda kredi riskinden
kacinmak i¢in kredi portfolyosunu azaltmali ve kredi yetkilisi krediye basvuran

miisterilerin 6zel ve genel kosullarinin etkilerini incelemede duyarli olmalidir.

Miisterinin kosul analizi ayn1 zamanda i¢sel ve digsal faktorleri de kapsar: dissal
faktorler zorunluluklar1 karsilayacak olan ve kredi verirken g6z oniinde bulundurulmasi
gereken, ekonominin durumunu, endiistriyi, savas tehditlerini ve diger felaketleri
igcerirken igsel faktorler kredi politikalarini, kredi biit¢esini ve uzman kadroyu igerir

(Sathye vd., 2003:12).

Ulkede olan ekonomik gelismeler, kredi talep edenin iginde bulundugu sektériin
durumu ve yukarida sadece sozl edilen faktorler kosullarin ekonomik faktérleridir.
Baiden, (2011:22)'e gore ayn1 zamanda kredi alanlardan ve verenlerden kaynaklanan
kosullarin da titizlikle incelenmesi gerekir. Kredi alan acisindan isletmenin faaliyetleriyle
alakali kosullar kredi kalitesinde énemli bir etkiye sahiptir (Or; talepteki, tedarikteki,

yayilan teknolojideki, tedarik¢ideki, miisterideki, is gliciindeki, standart is zamanindaki
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ve istihdamdaki degisimler) kredi veren agisindan kosullar ise likidite riski, faiz orani

riski, isletme rizikosu gibi riskler ile iligkilidir.
2.1.4.2. Kredi analizinde finansal bilginin kullanimi

Kredi yetkilisi, miisterilerin gegmis tecriibelerini, kisisel bilgilerini ve dogru karar
vermede temel belirleyici olarak goz énunde bulundurulan finansal bilgileri iceren kredi
degerlendirme siirecinde bir ¢ok faktorii baz alir. Beyer vd., (2010) finansal bilgiyi
toplamanin pazara bagli ekonomide iki ana faktdrii oldugunu belirtmistir. Oncelikle
kapital saglayanlara, yatirimcilara ya da kredi verenlere ileriye doniik kazang saglamalari

icin olanak verir. Ikinci olarak da saglanan kapitalin kullaniminin izlenmesine izin verir.

Ayni sekilde, Zager ve Zager,(2006:37), kredi kararini, rasyonellestirme siirecinde
cok onemli olan is kalitesini degerlendirmek icin finansal durumlardan edindigimiz
bilgileri kullanilabilir. Bilgiye doniistiirdigimiiz bir finansal tablo analizi olarak
tanimlamistir. Bundan dolayi, miisterinin kredibilitesini bilmek ve saglikli bir kredi karari
cikarmak icin kredi yetkilileri finansal tablolar analizinin ve ¢esitli tekniklerin iyi bir
birlesimi olmadan finansal analizin umuldugu gibi etkili bir bigcimde kullanilamayacagini

cok iyi bilmelidir.
2.1.5. Finansal bilgi analizinin amaci

Finansal tablolar, kredi verenler ya da yatirim yapanlar uygun karar versin ya da
vermesin bu kuruluslar ile ilgilenenler i¢in kuruluslara nasil yatirim yapilacagini anlamak
ve kurulusun performansini degerlendirmede ana faktor olarak goriilmektedir (Kitindi,
Magembe ve Sethibe, 2007:55). Bu sebepten dolayi, finansal tablolar miisterinin durumu
hakkinda objektif bir bakis acis1, mali durum degerlendirmesine katki, kazan¢ ve miisteri
tutanaklarin1 yiirlitmek ve taahhiitlerini geri 6demek ig¢in yeterli gelir saglama
kapasitesinin kontroliinii saglar. Finansal bilgi sadece gegmiste yapilan aktivitelerin bir
Ozeti ve kaydi degildir. Aym1 zamanda su anki ve gelecekteki beklentileri ve

degerlendirmeleri yansitir.

1) Miisterinin gegmis finansal performansinin degerlendirilmesi
Ozel bilgi toplamak miisterinin ge¢mis performanslarmin hazir halini icerse de maliyetli
bir seydir. Ciinkii bankanin fazladan zaman ve ¢aba harcamisimi gerektirir. Gegmis

performans analiz bulgular1 yatirimeilar ve kredi verenlerin finansal karar almalarinda
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miisterinin gelecek performansi hakkinda belirleyici oldugu icin faydali olabilir
(Gallimberti, 2014:10).

2) Miisterinin var olan durumunun degerlendirilmesi
Kredi analistleri miisterinin mal varligina karsi her ¢esit taahhiit ve miisterinin sahip
oldugu varliklar agisindan miisterinin var olan durumunu bilmek icin finansal tablolar

analizi ile ilgilenirler.

3) Gelecekteki beklentinin artmasi ve kazang tahmini
Finansal tablolar, kredi dénemine ve kredi verene bagli olarak finansal tablo analizinin
amact degisse de, miisteri O0deyebilirligi ve kazanci hakkinda bilgi saglamak igin
kullanilir. Bu yiizden, uzun siireli kredi saglayan banka miisterisinin kredinin geri
O0demesini saglayip saglayamayacagini goérmek i¢in gelecekteki karlar beklentisini
degerlendirirken, kisa siireli kredi saglayanlar miisterinin finansal tablosunda gosterilen
mevcut kaynaklara bakabilir (Gibson, 2011: 203). Yukarida belirtilen bu noktanin
temelinde potansiyel kredi verenlerin her birinin kredi kararina varmak i¢in kullandiklar

belirli kriterleri vardir.

4) Iflas ya da basarisizlik tahmini
Sirketin finansal iflasin1 tahmin etmenin yaygin bir yolu rakiplerinden finansal olarak
daha zayif firmalar1 belirlemek i¢in finansal tablolarin kullanilmasidir. Altman finansal
iflas tahmincisi Z-skor olarak bilinen ve miisterinin finansal durumuna gore hesaplanan,
5 finansal orana ( yani likidite, kaldira¢ giicii, faaliyet, bor¢ 6deme giicii ve karlilik)

dayanan bir analiz teknigi sunmaktadir (Danilov, 2014:55).

5) Operasyon verimliliginin degerlendirilmesi
Operasyon verimliligi kredi miisterilerinin mal varliklarin1 karl ve yeterli bir sekilde
idare edip edemeyecegini degerlendirmesinin yani sira miisterilerin gelirini arttirma ve
masraflart diigiirme yetenegini yansitir. Finansal tabloda yer alan bazi belirleyicilere
dayanmalidirlar ve Onceki bilgilerle karsilastirildiginda firmanin gercek performansi

hakkinda daha iyi bir tahmin saglamalidirlar (Gitman ve Zutter, 2011:49).
2.1.6.Finansal tablolar analizi teknikleri

Finansal tablolar analizi kredi yetkilisi i¢in bir miisterinin finansal durumunu

degerlendirmede temel aragtir. Buna bagli olarak finansal analistler ve muhasebeciler,
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yatinm yapma ve kredi karar1 vermede kullanilan pek cok analitik ara¢ ve teknik
gelistirdiler. Subramanym ve Wild, (2009:28)’a gore finansal tablolarin analizinde
kullanilan teknikler bes ana baslik altinda derlenebilir: Karsilastirmali Tablolar Analizi
(Yatay Analiz), Yiizde Yontemi ile Analiz (Dikey Analiz), Egilim Yiizdeleri ile Analiz
(Trend Analizi), Oranlar Analizi, Nakit akis1 analizi.

Ancak, Coskun, (2011:79) eger isletmenin finansal tablolarinin ge¢mis yillardaki
oranlariyla, ayni iskolundaki diger firmalarin oranlariyla veya daha 6nceden belirlenmis
standartlarla karsilastirilmadiklar siirece finansal analiz tekniklerinin herhangi birini tek
basina kullanmanin anlamsiz olacagini belirtmistir. Bu ylizden, analist ihtiyaci
karsilamaya yetecek bilgiyi elde etmek ve finansal analizden beklenen fayday:
saglayabilmek i¢in ayn1 anda birden fazla teknik uygulamalidir. Finansal analiz siirecinde

yatirim ya da kredi kararlarinda yardimci olan teknik ve yontemler sdyle gruplandirilir:

2.1.6.1. Oranlar analizi

Daha oOnce belirtildigi gibi, miisterinin kredibilitesinin degerlendirilmesi miisterinin
isinin finansal risklerini 6ngdrmek ve yiikiimliiliikklerini yerine getirip getiremeyecegini
anlamayr amacglamaktadir. Bu amagla oran analizi misterinin kredi riskini

degerlendirmenin en temel girdisi olarak kabul edilir ve yaygin olarak kullanilir.

Whittington, (1980:219) finansal oranlarin kullaniminin iki prensibi oldugunu
varsaymistir; bu prensiplerin ilki iki degisken arasindaki bagintiyr tek bir sayi ile
Ozetleyen ve gegmis standartlarla karsilastirma yaparak performansin diisiik veya yiiksek
oldugunun 6lgiimiinii yapmak igin yararlanilan oranlarin normatif analizidir. Ikincisi ise
amaglart ongérmek i¢in gozlemsel iliskiyi tahmin etmede kullanilan istatistiksel

0zelliklerin oranlara dayali olan oranlarin alternatif analizidir.

Kredi analizinde hesaplanan ve analiz edilen ¢ok sayida farkli finansal oranlar
bulunmaktadir. Kredi yetkilisi, miisterinin 6deyebilirligini ve risklerini 6lgmek igin

incelenen finansal tablolardan elde edilen oranlarin kombinasyonunu kullanmalidir.

Ganguin ve Bilardello, (2005:275) miisterinin potansiyel riskleri 6l¢gmesi igin dort
anahtar1 oldugunu 6ne stirmiistiir; miisterin k&rliligi, bilango tablosu, nakit akisi yeterliligi

ve finansal esneklik. Bu baglamda asagidaki oranlarin her biri kredi yetkilisine kredi
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tahsisini yapip yapmayacagi konusunda saglikli karar verme agisindan yardimci

olmaktadir.

I. Likidite Oranlar:

Isletmenin cari durumunun belirlenmesinde, bir isletmenin kisa vadede mevcut
bor¢larm1  ddeyip Odemeyecegini ve kredi yiikiimliiliklerini yerine getirip
getiremeyecegini belirlemek i¢in donen varliklar1 ve mevcut borglar1 arasindaki bagintiyi
g6zden gecirmeyi icermektedir (Friedlob ve Schleifer, 2003:71). Bu sebeple bir firma kisa
vadeli borg¢larint asacak miktarda varlig1 yil igerisinde derhal nakde ¢evirebilmek igin bir
kenarda tutmalidir. En yaygin likidite oranlar1 cari oran, likidite orani, nakit oran1 ve net

isletme sermayesi olarak tanimlanmaktadir:

Donen Varliklart

A) Cari Oran1 = -
Kisa Vadeli Yabanct Kaynaklar

Cari oran, bir isletmenin finansal likiditesini ve kisa siirede borglarini 6deyebilmek
icin nakit yaratma giiclinii 6lgen icin en yaygin olarak kullanilan orandir ve cari oranin
2’den biiyiik olmasi gerektigi iddia edilir (Elliott ve Elliott, 2009:685). Bor¢ veren
acisinda cari oran ne kadar biiylik olursa miisteri yiikiimliiliiklerini yerine getirmede o
kadar yeterli olur ve bu miisterin ddeyebilirlik baglaminda giiglii oldugunu gosterir.

Diisiik cari oran ise miisterin bor¢larini ve kredilerini 6demede zorlanacagina isaret eder.

B) Asit Test Orani

Donen Varliklar—Stoklar

" Kisa Vadeli Yabanct Kaynaklar

Asit test orani, likidite O0l¢limiinde cari orandan daha titizdir. Bu oran su soruya
cevap verir; “Tim satiglar durursa sirket mevcut yiikiimliiliikklerini likit varliklarin

kullanarak karsilayabilir mi?”

Genel olarak bor¢ verenler ve yatirimcilar tarafindan miisterinin asit test orani 1.0
siirinda ya da hedefini > 0.5 oraninda agsmigsa yeterli ve uygun kabul edilmektedir (
Elliott ve Elliott, 2009:689).

Bu ylizden, eger likidite oran1 0.5’in altinda ise isletme sektorle uyum gostermedigi

ve azalan bir e8ilim gosterdigi icin bor¢ veren tetikte olmalidir.
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Donen Varliklar—Stoklar—Alacaklar

C) Nakit Oran1 = -
Kisa Vadeli Yabanct Kaynaklar

Nakit orani,asit test oran'dan daha hassas, kat1 ve isletmenin elindeki nakit ve nakdi
degerler ile kisa vadeli yabanci kaynaklarin ne 6l¢tide karsilandigini gosterir (Friedlob ve
Schleifer, 2003:74). Ancak bu oran resmin yalnizca kiigiik bir kismini gosterir ve isletme
hakkinda daha kapsamli bir gorsel sunamaz. Bu sebeple bor¢ verenler bir isletmenin

finansal giicline sadece nakit oranini1 géz onilinde bulundurarak karar veremezler.

I1.  Faaliyet Oranlari
Faaliyet Oranlar:, isletmenin varliklarim yonetme ve satis ile nakit girisi
yaratmadaki yeterliligini 6l¢mek i¢in kullanilan oranlardir. Bu gibi oranlar etkinlik diizeyi
( net satislar ve satilan mallarin maliyeti ile temsil edilen) ve ¢esitli varliklarin arasindaki
iligkiyi temel alir. Bu oranlar ayn1 zamanda ¢alisma oranlari, verimlilik oranlar1 ya da
varlik yonetimi oranlari olarak da adlandirilir. (Gitman ve Zutter, 2011: 73; Sathye vd.,

2003:53). Kullanilan en yaygin faaliyet oranlari sunlardir:

Kredili Satislar

A) Alacak devir hiz1 = —
Ortalama Ticari Alacaklar

Alacaklarin Devir Suresi = Alacak Devir Hizi * 365

Alacak devir hizi, isletmenin yilda kag kez alacaklarini topladigini gdsterir. Daha agik bir
deyisle, isletmenin alacaklarini tahsil kabiliyeti, isletmenin likiditesinin yeterliligini
olcmeyi gosteren iyi bir dlgiidiir. Isletmenin alacaklari, uygun bir siire icerisinde tahsil
edilebiliyorsa alinan krediyi ddeyebilirlik acisindan isletme icin bir probleme yol
agcmayacagi kabul edilebilir (Akgig, 2010: 257). Bu nedenle alacak devir hiz1 mutlaka
incelenmelidir. Ciinkii isletmenin finansal giiclinii 6l¢gmede ¢ok Onemli bir rol

oynamaktadir

Satislarin Maliyeti

B) Stok Devir Hiz1 =
Ortalama Stoklar

Stoklarin Devir Suiresi = Stok Devir Hizi * 365

Bu formiiller isletmenin stoklarini yonetme konusunda yeterliligini ve etkililigini dlgmeyi
amaglamaktadir. Diger bir deyisle, isletmenin ne kadar siirede envanterindeki stoklarini

sattigim veya stoklarin ne kadar siire stokta tutuldugunu odlger. Isletmelerde stoklarm
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devir hizinin yiikselmesi daha iyidir. Ciinkii mallarin alinip, satildigin1 ve hizla envanterin

yenilendigi anlamina gelir (Vance, 2003: 29).

Satislarin Maliyeti

C) Ticari Bor¢ Devir Hiz1 = - -
Ortalama Ticari Borglar

365
Borg¢ Devir Hizi

Ticari Bor¢larm Ortalama Odeme Siiresi =

Bu formiiller isletmenin satin alma ve satis politikalari arasinda uyum olup olmadigini ve
ayni zamanda igletmenin alacaklilarina 6deme yapana kadar gecirdigi siireyi 6l¢mek icin
kullanilirlar. Eger isletmenin borglarin1 6deme vadesi i¢in erteleme alirsa isletmenin
likidite ihtiyaci iizerindeki baski azalir. Ancak bu orandaki asir1 yavaglama igletmenin

bor¢ 6deme aczinin bir gostergesi olabilir (Matar, 2003:37) .

Net Satislar

D) Duran Varliklar Devir Hiz1 =
Duran Varliklar

Net Satislar

Donen varliklar Devir Hizi = —
Donen Varliklar

Duran Varliklar Devir Hizi, yatirim yaptiklari isletmenin varliklarini ne derece basarili
kullandigimi 6grenmek isteyen yatirimeilar ve kredi tahsis edenler i¢in oldukca yararli bir

orandir.

Varlik devir hizinin, isletmenin 6z sermaye karlilig: tizerinde 6nemli etkisi vardir.
Gunku 6z sermaye karliligini su ti¢ oran belirler. Bunlar ka&r marji, varlik devir hizi orani
ve kaldirag oranidir. Bu ii¢ orandan varlik devir hiz1 6z sermaye karliligini belirleyen en
onemli etkenlerden biridir. Bu nedenle yliksek oranli varlik devir hizi kesinlikle daha
fazla kér elde etmek i¢in yapilan yatirimlarin etkili oldugunu gosterir. Buna kars1, diisiik
varlik devir hizi oram1 k&r etmek igin kullanilan aktiflerin yonetiminde isletmenin
basarisiz olduguna isaret eder ve isletmenin is riski bulundurdugunun bir gostergesi

olarak da yorumlanabilir. (Akgii¢, 2010: 268).

I1l. Kaldira¢ Oranlar

Isletmede finansal yapmim ne sekilde olusturuldugu birgok ydnden onem arz
etmektedir. Kaldira¢ oranlari, varliklarin ne kadarinin kendi 6z kaynaklariyla, ne
kadarinin yabanci kaynaklarla finanse edildigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, borg

verenler agisindan isletmelerin toplam kaynaklari i¢inde yabanci kaynaklarin paymin ne
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oldugu oOnemlidir. Ciinkii isletmenin bor¢ seviyesinin yilikselmeye baslamasi faiz
yiikiinlin artmasina neden olacagindan bor¢ verenler kendilerini daha az emniyette

hissetmeye baslarlar.(Coskun, 2011:82)

Genel olarak, kaldirag oranlar1 iki tiir oram1 kapsamaktadir; birincisi borglarin
Ozkaynaga orani ve borg- varliklar oranini kapsayan yapisal oranlar, ikincisi ise gelirin
faizi karsilama orani ve faiz karsilama oranini igeren karsilama oranidir (Sathye vd.,

2003: 57).

Uzun vadeli borglar+Kisa vadeli borglar

Bor¢/Oz S Oram = .
or¢/Oz Sermaye Orani 0z Sermaye

Uzun vadeli borg¢lar+Kisa vadeli borglar

Finansal Kaldirag Oran1 =
Toplam Varliklar

Uzun Vadeli Borglar
Toplam Aktifler

Uzun Vadeli Bor¢lar/Aktifler Orani1 =

Uzun vadeli borglar

Uzun Vadeli Borglar/Ozkaynaklar = ~
Ozkaynaklar

Faiz ve Vergi Oncsi Kar (FVOK)
Faiz Giderleri

Faiz Kazanilma Sayis1 =

FVOK+Amortisman

Faiz Odeme Giicii = — :
Faiz Giderleri

Isletmelerde, borglar ii¢ ana kaynakla ddenebilir; isletmenin elde ettigi nakit ve karlilig,
sabit aktiflerin satis1 ile elde edilen nakit ve yabanci kaynaklardaki artislardan saglanan
fonlar (6rnegin isletmenin bir borcunu 6demek i¢in baska bir bankadan aldigi borg).
Ancak bir borcu kapatmak icin tahsis edilen kredinin hatali bir uygulama oldugu
diistiniilmektedir. Bagka bir ac¢idan, eger isletme ana borg ve faiz yiikiimliiliiklerini yerine
getirecek kadar kar edemezse borg veren, isletmenin kaynaklarini ikincil ipotek kaynagi

olarak gosterir ve satabilir (Subramanym ve Wild, 2009:131).

Bu baglamda, isletmenin sermaye yapisinda yabanci kaynaklarin payi arttik¢a riski

yiikselecektir. Cilinkii bu durum, miisterinin nakit akis1 ve varliklari izerinde, alinan borcu
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zamaninda geri ddemesine zarar verebilecek ek yiikiimliiliikkler koymaktadir (Danilov,

2014).

Bu yiizden biiyiik miktarda veya ¢ok sayida borcu olan miisteriler bankaya geri
0deme yapmak i¢in yeterli nakit bulamayabilir ve bu da borg verenin elde edecegi anapara

ve faiz taksitlerini tehlikeye sokmaktadir.

IV.  Karhlik oranlar:

Karlilik oranlari, bir isletmenin esas faaliyetlerinin neticesinde ulasilan basariy1 ve
yetenegini 6lgmede kullanilan yontemlerdir. Kredi analisti agisindan karlilik, miisterinin
likiditesi ve olas1 bor¢ ddeyebilirligi acisindan 6nemli bir veridir. Bu yiizden karlilik
oranlar1 degerlendirilirken, kar getiren isletmelere kredi saglamak zarar eden isletmelere

gore kredi vermekten daha az riskli olarak gortilmektedir (Coyle, 2000:55).

Karhlik oranlar, kar-net satislar veya kar-sermaye iliskilerini gosteren oranlar

olarak iki grup altinda toplanabilir.

A) Satislar esasina gore kdarliigi gésteren oranlar

Briit Satis kart

Brit Kar Marj1 =
Net Satislar

Faiz ve Vergi Oncesi Kar
Net Satislar

Faaliyet Kar Marji1 =

Net kar

Net Kér Marji = ——————
Net Satislar

David ve Robert, (2006:30) satislar esasina gore karlilik oranlarinin 6nemini su sekilde
tanimlamistir: bir isletmenin briit kar marj1 o isletmenin pazardaki rekabet baskisindaki
basarisin1 yansitirken, faaliyet marj1 o isletmenin dagitim servislerinden elde ettigi kari
korumasini, isi etkili ve basarili bir sekilde yonettigini yansitir. Net kar marji ise

isletmenin karinda kazang vergisi giderlerini ve faiz etkilerini ortaya koyar.

B) Kar- Sermaye arasindaki iliskinin esasina gore

Net kar
Toplam Varliklar

Toplam Varliklarin Karliligi (ROA) =
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Net kar
Oz kaynaklar

Ozsermaye Karlilik oran1 (ROE) =

Ozsermaye Karlilik orani, isletmeye ortaklarca tahsis edilmis yatirimlar1 etkilemek icin
isletmenin basar1 yetenegini 6l¢mede gosterge olarak kullanilirken, Varliklarin Karlilig
orani ise mevcut varliklarla kéar elde etmede basarili olmanin etkisini degerlendirmek igin

en uygun gosterge olarak kullanilmaktadir. (Gitman ve Zutter, 2011:81).

2.1.6.2. Nakit Akis Analizi

Cesitli nedenlerle krediye ihtiya¢ duyan isletmeler her hangi bir taahhiidiin yerine
getirilmesi i¢in nakit kaynaklar saglamalidir. Bir ¢ok durumda nakit olusumunda dort
kaynak vardir: isletmenin ana faaliyetlerden elde edilen nakit akiglari, operasyonel
esneklik (6rnegin duran varlik satiglarindan saglanan nakit), finansal esneklik (6rnegin
nakden sermaye artisindan saglanan nakit) yada iiclincii bir sahistan garanti. Bankalar
kullandirdigr kredileri geri almak igin bu kaynaklar1 aragtirmali ve temel kaynak olarak
operasyonel nakit akiglarini esas almalidir (Coyle, 2000:89).

Nakit akis1 analiz dl¢timleri asagida 6zetlendigi gibi bir dizi gostergeyi igermektedir:

A) Nakit Akiminin Faizi Karsilama Oran1 =

Faaliyetlerden Saglanan Nakit + Faiz Gideri

Faiz Gideri
Bu gosterge bir isletmenin belli bir donemde faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akisi
ile faiz yiikiimliiliiklerini kargilama yetenegini yansitir. Bu oranin degerini yiiksek olmasi
bir igletmenin faizi geri 6deyememe riskinin azalmasi anlamina gelmektedir (Bhandari
ve lyer, 2013: 670). Bu yiizden bu oran miisterinin faize baglanmaya yeterli olup olmadigi

ve kredi verilip verilmeyecegine karar vermek icin kullanilir.

B) Isletme faaliyetlerinden gelen nakit akisi/ kisa vadeli bor¢lar =

Isletme Faaliyetlerinden Gelen Nakit Akist (OCF)
Kisa Vadeli Borglar

Bu gosterge kisa vadeli borglarin geri ddenmesi igin igletmenin ddeme giiciinii
belirtir ve isletmenin kredi borcunun anaparasi ve faizinin 6denmesi i¢in faaliyetlerinden
yeterince nakit iiretip liretemedigini gosterir. Bu oranin da yiliksek olmasi arzu edilir

(Subramanym ve Wild, 2009: 534)
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C) Isletme faaliyetlerinden gelen nakit akisi/ Toplam yabanci kaynaklar =
Isletme Faaliyetlerinden Gelen Nakit Akist

Toplam yabanct kaynaklar

Bu gosterge yillik isletme faaliyetlerinden gelen nakit akisi ile isletmenin toplam borcu

karsilama yetenegini 6l¢mek i¢in kullanilir ve bu oran ne kadar yiiksek olursa isletme o
kadar basarilidir (Gibson, 2011: 381).

D) Serbest Nakit Akist (Free Cash flow)
Serbest nakit akis1 gostergesi asagidaki gibi bir igletmenin finansal esnekligini ve serbest

nakit akisini tutarin1 degerlendirmek i¢in gelistirilmistir.

Serbest Nakit Akisi=

isletme Faaliyetlerinden Elde Edilen Net Akisi- Sabit Sermaye Harcama - Kar Payt

Serbest nakit akist bir isletmenin borcunu 6demek ve ek yatirim faaliyetleri saglamak
icin kullanacagi istege bagli nakit miktaridir. Bu yilizden serbest nakit akisi su sorulara

cevap arastirmaktadir:

1. Isletme disaridan bir finansa ihtiya¢ duymadan kar paylarim 6deyebilecek mi?

2. Is faaliyetleri azalirsa isletme ihtiya¢ duydugu anapara yatirimini siirdiirebilecek
mi?

3. Ek yatinim i¢in kullanilabilecek istege bagli nakit akis miktari nedir?. (Kieso vd.,
2013:234).

Bu baglamda eger hesaplanan serbest nakit akis miktart olumlu ise, bu igletmenin
finansal esnekliginin yiliksek oldugunu ve farkli is alanlarina yatirilacak paraya sahip
oldugunu gosterir. Tersine, eger hesaplanan nakit akis miktar1 olumsuz ise, bu isletmenin
finansal esnekliginin diisiik oldugunu ve dis kaynaklardan bor¢ almasi gerektigini ya da

amaglarini yerine getirmek i¢in mal varliklarindan bazilarini satacagini gostermektedir.

2.1.6.3. Mali sikintiy1 6ngéren Altman’in Z-skoru modeli

Isletmenin finansal basarisinin belirlenmesinde, Z-skoru modeli geleneksel analiz
oranlarii kullanirken tek degiskenli analizin bazi sinirliliklarini ortadan kaldirmak i¢in

olusturulmustur. Edward Altman tarafindan gelistirilen Z-Skoru modeli ile igletmenin
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finansal basarisizlik tahmini ve giigleri 6l¢iilmeye ¢alisilmaktadir (Elliott ve Elliott, 2009:
730).

Altman Z-skoru modeli bir isletmenin basarmm en 6nemli belirleyicilerinden
birdir; bir isletmenin finansal basarisizlik olasiligini tahmin etmede kullanilan 5 rasyo ile

ortaya koymustur. Bu model asagida gosterildigi gibi hesaplanir:
Z =.012X1 +.014X2 + .033X3 + 0.006X4 + 0.999Xs

X1 = Isletme Sermayesi / Toplam Varliklar
X2 = Dagitilmamis Karlar / Toplam Varliklar
X3 = Faiz ve Vergi Oncesi Kar / Toplam Varliklar
Xs = Sermayenin Piyasa Degeri / Pasiflerin Defter Degeri
Xs = Satislar / Toplam Varliklar
Modelin yorumlanmasi Z degerine gore asagidaki gibi yapilmaktadir:
Z - Score > 2.8 = Isletmenin iflas etme ihtimali bulunmamaktadur,
Z - Score < 1.8 = Iflas riskinin ¢ok yiiksek olmasidir,
1.8 < Z - Score < 2.8 = Iflas riskinin az olmas1 beklenmektedir.

Z-skoru modelinin ayni zamanda bir ¢ok bankalar tarafindan kullanilan temel

belirleyicilerden biri oldugu diistiniilmektedir (Joseph, 2013:135).

2.1.6.4. Dikey ve yatay analiz teknikleri

Dikey ve yatay analiz tekniklerinin bir isletmenin onceki ticari islemleri hakkinda
daha detayli bir yorumlama yapmada 6nemli rolii bulunmaktadir. Bu tekniklerle bir
isletmenin bilango ya da gelir tablosundaki kalemlerin analizinin yapilabilmesi i¢in bir
ara¢ olarak kullanilabilir. Dolayisiyla kredi analizinde birden fazla yontemin
kullanilmasiin amaci sadece isletmenin krediyi geri 6demesinde yasayabilecegi finansal
basarisizlik olasiligini belirlemek degil, ayni anda finansal tablolardaki kalemlere gore

ana risklerin dogasini belirlemeye de yardime1 olmaktir.

Dikey analiz: Bir isletmenin bilango ve gelir tablosunda bulunan kalemlerinde
degisimlerini belirlemek icin kullanilan bir tekniktir. Finansal tablolarin yiizde yontemi

ile analizinde ya grup toplami oranlanir ( 6rnegin; toplam varliklar ve toplam borglarin
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her ikisi de %100 olarak alinir), ya da istenildigi takdirde her bir kalem finansal tablolarda
yer alan bir altgrup ytlizdesine doniistiiriilebilir ( 6rnegin; donen varliklar, duran varliklar,
kisa vadeli yabanci kaynaklar ve 6zkaynaklar gibi). Benzer sekilde gelir tablosunun yiizde
yontemi ile analizinde ise, net satiglar 100 kabul edilerek diger kalemler ne satiglara

oranlanir (Coskun, 2011:85).

Yatay Analiz: Finansal analistler dikey analizin esneksizliginden kaginmak i¢in
yatay analiz kullanma egilimindedirler. Ciinkii yatay analiz bir yildan bagka bir yila ya da
coklu yil bazinda finansal tablolarinda yer alan kalemlerdeki degisimlerin
degerlendirilmesine olanak vermektedir. Dolayisiyla birden fazla yila ait finansal
tablolarindaki kalemlerinin yillar itibariyle artis1 veya azalis1 olup olmadigini anlamak
amactyla kullanilmaktadir. Bu degisimler, 5 yildan 10 yila gibi belirli bir siire i¢inde
miktar veya yiizde bazinda agik bir sekilde ifade edilebilir. Yatay analiz teknigi aym
zamanda karsilagtirmali analizi olarak da adlandirilmaktadir (Weygandt vd., 2012: 653).

Son olarak, bu bolim saglikli kredi karar1 almak igin bir isletmenin ge¢mis,
giiniimiiz ve gelecek durumu ile ilgili sagduyulu hiikiim vermeye yarayan nicel ve nitel
olarak ikiye ayrilan kredi analiz yontemlerini ve ¢ok sayida faktorii tanimlamistir. Kredi
yetkilileri i¢in bahsi gecen mevcut teknikler, kredi bagvurusunu ve miisterinin borcunu
O0deme giiciiniin degerlendirilmesi i¢in kullanilmaktadir. Sonug¢ olarak, miisterinin
kosullarin1 ve durumunu anlamak, kredi yetkilisinin saglikli kredi karar1 vermesini ve

potansiyel olarak borcuna sadik olamayacaklara bor¢ verilmesini 6nlemesini saglar.
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2.2. Ampirik Cahsmalar

Bu kisim miisterinin kredi riskinin degerlendirilmesiyle ilgili daha 6nceden yapilan
caligmalar1 kapsamaktadir. Calismalar, kredi degerlendirme siirecinde kullanilan
yontemlerin cesitliligine bagli olarak cesitlilik kazanmistir. Durum boyle olunca,
geleneksel yontem degerlendirme siirecinde kullanilan yazilimmn yaninda kredi
yetkilisinin uzmanligina dayanmaktadir. Calismalarin bazilar1 6zellikle finansal olmayan
bilgiler gibi miisterinin kredi riskinin degerlendirilmesi i¢in gereken bilgiye
odaklanmaktadir. Ote yandan diger calismalar ise degerlendirme siirecinde finansal
bilgileri temel almaktadir. Daha 6nce yapilan ¢aligmalarin dikkate deger olanlarindan

bazilar1 agagidaki gibidir:

Alzarkan, (2010), Bu calisma Urdiin bankalarinda finansal analizin kredi riski
tizerindeki etkisini incelemeyi amaglamistir. Sonuglar gostermistir ki finansal analiz ve
kredi riskinin en aza indirgenmesi arasinda istatistiki ve oldukg¢a 6nemli bir iliski vardir.
Ikinci olarak, finansal oranlar ve kredi miidiiriiniin aranan nitelikleri arasinda da istatiksel
olarak biiyiik bir iliski vardir. Ugiincii olarak, istatistiki sonuglar finansal analiz ve kredi
riskinin azaltilmasi arasinda anlamli bir iligski oldugunu gdstermistir. Ayrica kredi karari
tizerinde olumlu etkisi bulunan bankanin 6ngérme giicii iizerinde finansal analizin etkisi
oldugunu agiga ¢ikarmistir. Son olarak, ¢aligma bankanin karliligini digerlerinden daha

cok etkileyen sebebin kredi kararlar1 oldugunu gostermistir.

Acer, (2010), Tirkiye’deki ticari kredi talebi degerlendirmesinde bankalar
tarafindan yapilan mali analizleri ve bilango aktarma-arindirma politikalar1 {izerine
calisma yapmustir. Calismanin sonuglart Tiirkiye’deki bankalar tarafindan benimsenen
stirecin en zorunlu adimimin finansal analiz ve krediye basvuran hakkinda toplanan
istihbarat oldugunu gostermistir. Ayn1 zamanda calisma finansal kurumlarin kredi
bagvurusu degerlendirme siirecinde miisterinin likiditesi, karlilig1 ve giivence gibi birden
fazla ilkeyi goz Oniinde bulundurduklarina isaret etmistir. Bu ilkeleri dogrultusunda
verilecek kredi miktari, kredinin geri 6deme kosullari, kredinin vadesi ve kredi riskine
karsilik bagvuru yapan miisterinin gosterecegi teminatin belirlenmesi gerekmektedir. Son
olarak, finansal analiz yapma amaciyla mali tablolarla ilgili glivenilir bilgiye erismeden

bu prosediirler yapilabilir olamamaktadir.
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Kim ve Elias, (2008), Bu ¢alisma mali tablolarin bor¢ verme kararlarinda énemli
rolii olup olmadigimi 6grenme ve dogruluk beyani diizeyinin kredi yetkilisinin finansal
tablolarin 6nemi tiizerindeki algisimi etkileyip etkilemedigini sinamayir amaclamistir.
Calismanin katilimcilarimi Giiney Kaliforniya’daki alti kiigiik 6l¢ekli bankanin kredi
yetkilileri olusturmaktadir. Caligmanin sonuglarina gére mali tablolar yeminli bir mali
miisavir tarafindan onaylandiktan sonra kredi karar1 verme siirecinde kullanilan énemli
bir bilgi kaynagi olarak degerlendirilmektedir. Yani kredi yetkilileri kredi
degerlendirmesi sirasinda miisteri tarafindan hazirlanan mali tablolarin gilivenilirligini
mali miisavirin onaymi alan mali tablolarla karsilastirildiginda yeteri kadar ciddiye
almamaktadirlar. Ayrica sonuglar gostermistir ki kiiglik bankalar agirlikli olarak finansal

olmayan bilgiye dayanarak karar vermektedir.

Kitindi, Magembe ve Sethibe, (2007), Botsvana’daki sirket yillik raporlarin borg
verenlerin isine yarayip yaramadigini belirlemek amaciyla ¢caligma yapmistir. Caligmanin
sonuclart mali tablolar bilgileri ve denetlenmis raporlarin resmi bankalar tarafindan
gerekli bulundugunu gostermistir. Ayrica, resmi bankalar yillik raporlarda yer alan diger
unsurlardan ziyade gelir tablosunu igermesini dnemsemektedirler. Cilinkii bor¢ alanin
kredi 6deme guicuniin bir gostergesi olan karliliga daha ¢ok dikkat vermekteler. Ayni
zamanda nicel bilgiler ile karsilastirildiginda raporda yer alan niteliksel bilgiler daha az

tercih edilmektedir.

Alattar ve AlKhater, (2007), Bu c¢alisma Katar’da sirket yillik raporlari ile ilgili
kullanicilarin algr diizeyini incelemektedir. Calismanin sonuglarina gore yillik raporlar
onemlidir ve yatirim kararindaki en 6nemli bilgi kaynagidir. Caligma yillik raporlardaki
en Onemli ve anlagilabilir boliimler bilanco tablosu, denet¢i raporu, nakit akis tablosu,
gelir tablosu ve hesaplara ait notlar olarak sirayla derecelendirmistir. Son olarak,
yetkililer arasinda yatirim kararlari i¢in y1llik raporda yer alan muhasebe bilgisinin yararli

olduguna dair fikir birligi bulunmaktadir.

Berry ve Robertson, (2006), Bu calisma Birlesik Krallik’taki yabanci bankalarin
kredi kararlarinda kullandiklar1 bilgide zaman igerisinde meydana gelen degisimleri
gbzden gegirmek amaciyla yiiriitiilmistiir. Calisma 1985 yilinda Berry, A., Citron, D.,
Jarvis, R. tarafindan yapilmis ¢alismayi tekrarlama ve yeniden degerlendirme temeline

insa edilmistir. Bu yiizden ¢aligmanin 2001 yilindaki katilimcilar1 1985°te kullanilan ayni
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kaynaklardan bazi giincellemeler yapilarak se¢ilmistir. Calisma genel olarak mali bilginin
bankacilar i¢cin onemli bir bilgi kaynagi oldugunu diisiinmesine ragmen nakit akisi
tablosunun 6neminin de 1985°ten 2001°¢ degisiklik gosterdigini ve kér zarar hesabi veya
bilanco tablosundan daha 6nemli bir konuma geldigini agiga ¢ikarmistir. Calisma ayni
zamanda likiditenin 2001°de birinci dnem sirasina sahip oldugunu ve kredi karari
vermede kullanilan bilango tablosu, kér zarar hesabinin ayni oranlarda kaldigin
gostermistir. Son olarak bulgular kredi karar1 verme siirecinde bankalar tarafindan

kullanilan bilginin tiirtinde 1985°ten 2001 e degisiklik yasandigini ileri siirmektedir.

Yildiz, (2006), Calisma Tiirkiye bankacilik sektoriinde kredi degerlendirmesi
stirecinde kullanilan 6nemli finansal tablo ve yontemleri belirlemeyi amaglamistir.
Sonuglara gore kredi bagvurusunun degerlendirme siirecinde bilango, gelir tablosundan
daha Onemli sayilmaktadir. Bankalarin ¢ogu karar verme siirecinde tiim analiz
yontemlerini kullandiklarini1 iddia etmelerine ragmen calismanin sonuglari finansal
oranlar1 kullanilan en 6nemli yontem olarak yatay ve daha sonra dikey analiz yontemleri
olarak smiflandirmistir. Ayrica likidite gostergelerinde en dnemli oranin asit test orani
oldugunu ve karlilik gostergelerinde en 6nemli oranlarin ilk olarak faaliyet kar marj1 ve
ikinci olarak net kar marj1 oldugunu gostermistir. Kaldirag katsayilari ile ilgili olarak en
Oonemli oranin borglarin toplam sabit aktiflere oranini takiben toplam borglarin 6z
kaynaga oran1 olduguna isaret edilmistir. Son olarak ¢alisma yeterlilik gostergelerinde en
Oonemli oranin alacak devir hiz1 ve daha sonra sirasiyla stok doniistim hiz1 ve bor¢ devir

hiz1 oldugunu agiga ¢ikarmistir.

Oztiirk, (2005), Bu calismanin temel amac1 Gaziantep, Tiirkiye’de ticari banka
kredilerinde kredi analizi ve istihbaratin etkililigini incelemektir. Calisma,1999 ve 2004
arasindaki donem igerisinde bilanco ve gelir tablosundaki bilginin analizini igeren bir
ornek olay incelemesi yapilmistir. Calismanin sonuglarina gore bilgi toplama siireci
likidite, kapasite, kapital, karakter, karlilik, finansal durum ve firmanin sektorel
faaliyetleri gibi unsurlara yogunlagmaktadir. Ancak karar temel olarak {ii¢ ilkeye
dayanmaktadir; likidite, giivence ve karlilik. Son olarak, ¢alisma riskleri engellemek i¢in
bazi tedbirler sunmaktadir. Bankanin icine atildigi bu riskler, eger banka verilen kredinin
miktari, gdsterilen teminatlarin tiirii, geri 6deme siiresi ve miisterinin kosullar1 gibi bazi

onlemleri banka tarafindan dikkatlice alirsa en aza indirgenebilir.
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Tashman, (2004), Bu ¢aligmanin temel amaci kredi yetkilileri ve yatirimeilarin ne
dereceye kadar kararlarinda finansal oranlari kullandiklarini incelemektir. Sonuglar
gostermistir ki hem kredi yetkilileri hem de yatirimcilar bor¢ verme ve yatirim
kararlarinda finansal oranlar1 kullanmaktadirlar. Kullanilan en 6nemli oranlar borg orani,
bor¢larin 6z kaynaga orani, asit test orani, net igletme sermayesi ve isletme
faaliyetlerinden gelen nakit akisinin yabanci kaynaklar toplamlarina oranidir. Calisma
ayni zamanda hem kredi yetkililerinin hem yatirnmcilarin firmalar arasindaki farkli
muhasebelestirme yontemlerinin, finansal oranlar1 kullanarak kredi veya yatirim karar1

alirken kars1 karsiya gelinen en 6nemli problem olarak diistindiiklerini géstermistir.

Mualla ve Tahir, (1999), Bu c¢alisma Urdiin bankalarinda kredi karari siirecini
etkileyen faktorleri incelemek icin tatbik edilmistir. Calismanin bulgularina gére Urdiin
bankalar1 bir dizi finansal, pazarlamaya dair, ekonomik ve yonetimsel faktorlere baglidir.
Ayrica miisteriye kredi tahsisi karari alirken miisterinin ana risklerini 6lgmek gibi
faktorleri de goz Onilinde bulundurmaktadirlar. Aragtirmanin sonuglari, kredi karari
siirecinde bu faktorlerin 6nem derecesinin de farklilik gosterdigine isaret etmektedir.
Ancak arastirmanin en ¢arpict sonucu kredi kararinda finansal faktorlerin diger tiim

faktorlerden daha 6nemsiz oldugu yoniindedir.

Danos, Holt ve Imhoff, (1989), Birlesik Krallik’taki bankalarda kredi karari
siirecinde muhasebe bilgilerinin kullanimin1 incelemek amaciyla bir aragtirma
yapilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore kredi karar1 siireci su iic asamadan
olusmaktadir; ilk asama talep edilen borcun niteligi hususunda ilk degerlendirmeyi
yapabilmek icin potansiyel bor¢lunun mevcut verilerini kontrol etmektir. ikinci asama
potansiyel borg¢lu ile kisisel olarak iletisime gecerek borglunun su anki faaliyetleri ve
gelecek is planlarmi saptamaktir. Ugiincii asama ise borcun geri ddemesinin yapilip
yapilamayacagini belirlemek amaciyla miisterinin gecmis ve gelecege yonelik finansal
bilgisini kullanarak detayli kredi analizi yapmaktir. Ayrica ¢aligma bagimsiz bir yeminli
muhasebeci tarafindan denetlenmis muhasebe bilgileri, kredi karar stirecinde muhasebe

bilgilerine duyulan itimadin artmasina katkida bulunmaktadir.

Shaw ve Gentry, (1988), Bu arastirma ticari bankalarda isletme kredileri
degerlendirmelerinde bir teknik uzmanlik sisteminin kullanimi iizerine yapilmistir. Bu

sistem isletmenin kredisi degerlendirmesi yonetimi ve Onerileri (MARBLE) olarak
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adlandirilir. Bu sistem ticari kredi yetkilileri tarafindan yaygin olarak kabul gormiis
kurallara dayanir. Bu sistemin amaci kredi taleplerinin degerlendirilme agamasini
gelistirmek ve uzmanlik sistemlerinin nasil isledigini 6grenmede kredi yetkililerine
yardimc1 olmaktir. Krediye basvuranin sagladigi bilgilere dayanarak bu calisma kredi
karar stirecinde hem niteliksel hem niceliksel bilgiyi kullanmistir. Ayn1 zamanda karar
verme siirecine yardim etmek ve borcun geri 6denip ddenmeyecegini dngorebilmek i¢in

gecmis ve proforma finansal bilgi kombine edilmistir.

Daha 6nce yapilan ¢alismalar iki hususu yansitmaktadir: Ilk taraf finansal bilgileri
ve digeri kredi kararidir. Isletmeler tarafindan verilen finansal bilgilerin &nemi hakkinda
yiiriitiilen calisma ve arastirmalarin sonucu mali tablolar esas alindiginda dogru kredi
kararlar1 verildigini gdstermistir. Bu ylizden finansal bilgileri, ileride meydana
gelebilecek isletmenin dogasindan kaynaklanan riskleri belirlemek ve tahmin etmek,
borcuna sadik olmayanlara bor¢ vermeyi engellemek ve kredi portfoylini akillica

kullanmay1 garanti etmek i¢in basvurulan faktorlerin 6zii olarak kabul edilir.

Sonug olarak, yukarida bahsi gecen dnceki caligmalar arastirmaciya teorik ¢ergeve
calismasini yaparken bir temel olarak yararli bilgiler saglamistir. Bu calisma; Yemen
bankacilik sistemine odaklanmaktadir. Bu yilizenden sosyal ve ekonomik g¢evre farkli

oldugu i¢in bu calismanin 6zellikleri daha 6nce yapilan ¢alismalardan farklidir.
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2.3. Yemen Bankacilik Sistemi

Gectigimiz on y1l ve dncesinde, Yemen bankacilik sektorii pek ¢ok zorluga maruz
kalmaktadir. Bazi raporlara goére Yemen’in finansal hizmet sektorii gelismemis,
ekonomideki rolii ¢ok az, devlete ait menkul kiymetler borsast mevcut degildir ve finansal
hizmetlere bankacilik sektorii hakimdir (Federal Research Division, 2008). Yemen’in
bankacilik sistemini Yemen Merkez Bankasi, Ticari bankalar , Yabanci bankalar ve
Islami bankalar olusturmaktadir. Bu kistm Yemen bankacilik sisteminin 1962’deki
kurulusundan 2013’¢ kadar olan ge¢misini 6zetlemektedir. Ayrica 2013 yi1l1 sonuna kadar

Yemen bankacilik sektoriinde bankalarin yapilarina deginilecektir.

2.3.1. Yemen bankacilik sisteminin tarihsel arka plam

26 Eyliil 1962 tarihli devrime kadar ekonomik faaliyetlerin boyutundan dolay1
Yemen’de hicbir yerli banka veya mali bir sistem yoktur. Uretim dogrudan tiiketimin
Otesinde degildi. Yemen ekonomisi niifusun ihtiyacini karsilayacak kadar yapilan tarim

ve emek yogun tiretime bagliydi (Alhamadi, 2008).

Bu donemde iilken uygun mali sistem yoklugu ve finansal kurum eksikliginden
muzdarip olmustur. Ayrica iilke, ulusal para ve ekonomik, ticari mali meseleleri
diizenleyecek kanun ve mevzuata sahip degildir. Tiim bu zorluk ve kosullara ragmen iki

yabanci banka iki farkli donemde Yemen’de sube agmay1 denemistir:

1. Hint-Cin Bankas1 1949’da Al-Hodeidah vilayetinde bir sube agt1 ve Aralik
1951°de kapatt.

2. Ulusal Ticaret Bankas1 (NCB) Al-Hodeidah, Taiz ve Sana’a vilayetlerinde
1959°da ii¢ sube agt1 ve Ekim 1962°de kapatti.

Ilaveten, Yemen Cumbhuriyeti Baskani1 Ekim 1962°de 10 milyon riyal sermaye ile Yemen
Kalkinma ve Imar Bankas1 (YBRD) adli ilk bankanin kurulmastyla ilgili izni vermistir.

(Algadasi, 1994).

YBRD, ulusal ekonomiyi canlandirmak, yeknesak doviz ve kredi diizenini

gelistirmek ve ayni zamanda halka her tiirlii bankacilik, finansal hizmet ve kredi imkani
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saglamak amaciyla kurulan ilk finansal kurumdur. Yemen’de Merkez Bankasi mevcut
degilken, YBRD, Merkez Bankasi yetkilerini de iistlendi. Ayrica, YBRD ulusal para
birimini (Riyal) piyasaya siirmek, yabanci dovizi yonetmek ve diger finansal

faaliyetlerden sorumluydu. (Algaatary ve Kadam, 2013).

Albawab, (2005) 27 Temmuz 1971°de Yemen Merkez Bankasi’nin (YMB)
acilisinin iilkenin kuzeyinin Uluslararasi Para Fonu (IMF)’ye iiyeliginden sonra
gerceklestigini belirtmistir. Yemen Merkez Bankasi bir merkez bankasimin tim yetkileri

verilmigtir.

Bu dogrultuda, 1971 yili 4 sayili kanun ile kurulan YMB ile 1971 yil1 bankacilik
sektorlinlin gercek baglangici olarak sayilir ve 1972 yili 8 sayili kanun da ekonomik
faaliyetlerin biiylimesine katki saglayan yerel, Arap ve yabanci ticari bankalarin
kurulmasina 6nayak olmustur. 70’ler boyunca iilke, iktisadi gelisim projelerini finanse
etmek ve 6zel sektorii yararli yatirimlara tesvik etmek i¢in sanayi, tarim ve konut tizerinde
uzmanlagmis {i¢ banka kurdu. Bu degisimlerin bir sonucu olarak 1979°da Yemen’de
faaliyet gosteren bankalarin sayis1 13’e ulasti. 1989°da bankalarin sayist 3 yabanci
bankanin ayrilmasi ve 2 bankanin kurulmasi dolayistyla 12’ye diistii. Kurulan bankalarin
biri yerel, digeri ise Rafidain adl1 yabanci Arap bankasidir. Doksanli yillarda Yemen

bankacilik sisteminde 6nemli gelismeler yasandi (Alameri, 2003:28).

Doksanlarda bankacilik sektdriinde yasanan bilyiimeye ragmen Yemen, Ikinci
Korfez Savasi’ndan sonra korfez Glkelerinden gelen 800.000 miltecinin gelmesi gibi
politik ve ekonomik istikrarin bozulmasina sebep olan pek ¢ok dahili ve harici zorlukla

karsilast1 (Qatinah, 2012).

22 Mayis 1990’da Kuzey ve Giiney Yemen bir biitlin oldu ve bdylece Yemen iki
farkli politik ve ekonomik sistemin (giineyde sosyalist, kuzeyde kapitalist sistem) entegre
olmasiyla yeni bir doneme adim atti. Bu birlesme bankacilik da dahil tiim sektorler i¢in
biiylik zorluklara sebep oldu. Ayrica 1994’te yasanan i¢ savas Yemen ekonomisini
oldukg¢a yordu ve sonug olarak 1995’te Yemen ekonomisinin ¢okiisiinii durdurmak igin

cokuluslu komisyonlara bel bagladi (Federal Research Division, 2008).

Bankacilik 1970’lerde gergekten faaliyet gostermeye baslamasina ragmen, 90’larda

bankacilik sistemi diisiik seviye finansal — alim satim araci olarak siniflandirilmistir.
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Bunun sebepleri, para ihtiyacinin bankalar digindan karsilanmasi, insanlarin ticari
faaliyetlerini nakit para ile halletmeleri, bankalarin yerli birikim sahiplerini kendilerine
cekmedeki basarisizliklari ve son olarak da Yemen toplumunun inanglariyla Grtiisen

Islami bankalarin Yemen’de varlik gdstermemesidir. (Qatinah, 2012).

2.3.2. Yemen bankacilik sektoriinde bankalarinin yapisi

Tim diger az gelismis iilkelerde oldugu gibi Yemen’de de baskin ekonomik sektor
bankacilik sektoriidiir. Yemen bankacilik sistemi Yemen Merkez Bankasi (CBY) ve
Aralik 2013’te sayilar1 toplam 254 sube ile 18’1 bulan diger bankalardan olugsmaktadir.
Bu bankalar dort kategoride siniflandirilabilir; dordii 6zel ticari banka, dordii tamamen
veya cogunlukla 6zel olan Islami bankalar, dordii devlete ait banka, dort yabanci banka.
Ayrica sektdrde iki mikro finans uzmani banka da yer almaktadir.! Asagidaki tablo

Yemen’de faaliyet gosteren bankalarla ilgili detaylar1 gostermektedir.

Tablo 2.1:  Yemen Merkez Bankast Yapisi.

Sermaye Sahipligi Subeleri Sermaye
upelerin
No | Banka Genel Klm?h?s tutar1 Milyon
Merkez | Tarihi % Katiim pay: sayisl v
1 | CBY | Sanaa 1971 100% Devlet 22 6,000

Kaynak: Yemen Merkez Bankasi, yillik rapor 2013.

Yemen Merkez Bankasi, 2000 y1l1 14 sayili kanuna uygun olarak tiim gérevlerini
yerine getirmesi i¢cin 1971 yil1 4 sayili kanun ile herhangi bir otoriteden tam bagimsiz
olarak yetkilendirilmistir. Temel amaglari, para politikasini yiiriitmek, enflasyonu kontrol
altinda tutmak, yatirimi ve ekonomik biiylimeyi saglamak ve ulusal paranin doviz kurunu
dengede tutmaktir. Yemen Merkez bankasi para politikalarini kontrol eder, yurtdisina
para transferini denetler ve resmi rezervleri yonetir. Son basvurulacak kredi merciidir,

ticari bankalar lizerinde denetleyici yetkisi vardir ve devlete bankaci olarak hizmet eder
(Central bank of Yemen, 2000: 14 madde 2).

1 Al-Amal Micro finance Bank, Alkuraimi Islamic Micro finance Bank.
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Tablo 2.2:  Yemen Bankacilik Sektoriinde Devlet Bankalarin Yapisi.?
Genel | Kurulu ISR A Subelerin | Sermaye Tutar:
No | Banka e .
Merkez | s Tarihi % Katiim Pay Sayisi Milyon YR
51% Devlet
1 | YBRD | Sanaa 1962 ) 43 15,000
49% Ozel sektor
2 NBY Aden 1969 100% Devlet 27 10,000
97% Devlet
3 HCB Sana‘a 1977 ) 1 200
3% Ozel sektor
4 | CACB | Sanaa 1982 100% Devlet 51 11,900

Kaynak: Yemen Merkez Bankasi, Yillik Rapor 2013.

Tablo 2.3:  Yemen Bankacilik Sektériinde Islami Bankalarin Yapisi.®
Genel Kurulus Sermaye Sahipligi Subelerin | Sermaye Tutari
No | Banka | \iorkez | Tarini S Milyon YR
erkez arihi % Katihim Pay: ayisi ilyon
74% Ozel sektor
1 YSC Sana'a 1995 22% Yabanci banka 5 4,394
4% Devlet
97% = "
2 | TuB | sanaa | 1996 Ozel sektor 21 20,000
3% Yabanci banka
85% = "
3 | SBY | sanaa | 1997 Ozel sektor 14 9,292
15% Yabanci banka
57% | & ]
4 | SBYB | Sanaa | 2002 Ozel sektor 8 6,000
43% Yabanci banka

Kaynak: Yemen Merkez Bankasi, Yillik Rapor 2013.

2 Yemen Bank for Reconstruction and Development (YBRD), National Bank of Yemen (NBY), Housing
Credit Bank (HCB), And Cooperative and Agricultural Credit Bank (CACB)
3 Islamic Bank of Yemen for Finance and Investment (YSC), Tadhamon International Islamic Bank (T11B),
Saba Bank of Yemen (SBY), and Shamil Bank of Yemen and Bahrain (SBYB).
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Tablo 2.4: Yemen Bankacilik Sektériinde Ticari Bankalarin Yapisi.*

hinlisi
Genel Kurulus Sermaye Sahipligi Subelerin Sermaye .
No | Banka Merk Tarihi S Tutar1 Milyon
erkez arihi % Katihm Pay: ayist | o
85% Ozel sektor
1 IBY Sana‘a 1979 21 15,000
15% Yabanci banka
2 YKB Sana'a 1979 100% Ozel sektor 11 6,000
90% Ozel sektor
3 YCB Sana'a 1993 14 7,300
10% Devlet
7% Ozel sektor
4 YGB Sana'‘a 2001 22% Yabanci banka 2 1,250
1% Devlet
Kaynak: Yemen Merkez Bankasi, Yillik Rapor 2013.
Tablo 2.5:  Yemen Bankacilik Sektoriinde Yabanci Bankalarin Yapisi.
hinlisi
Genel Kurulus Sermaye Sahipligi Subelerin Sermaye
No Banka Merk Tarihi S Tutar:
erkez arihi % Katihim Pay1 ayisl Milyon YR
1 Arab Bank Sana'‘a 1972 100% | Yabanci banka 6,000
o | Ynitd  qnaa | 1972 | 100% | Yabane: banka 6,015
Bank
Al-
3 Rafidayn Sana'a 1982 100% | Yabanci banka 6,500
Bank
4 Qatar Bank Sana'a 2007 100% | Yabanci banka 6,533

Kaynak: Yemen Merkez Bankasi, Yillik Rapor 2013.

4 International Bank of Yemen (IBY), Yemen Kuwait Bank (YKB), Yemen Commercial Bank (YCB),
Yemen Gulf Bank (YGB).
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3. Yontem

Bu boliimde, Calismaya iliskin arastirma modeli, ¢oziim teknikleri, evren ile

orneklem, secilen bagimsiz degiskenler ve veri toplama yontemine yer verilmistir.
3.1. Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmanin ama¢ ve hedeflerine ulasmak i¢in agiklayici bir yaklasim
kullanilmistir. Calisma birincil ve ikincil verilerin kullanimiyla yapilmistir. Birincil
veriler Yemen’de saha calismasinda toplanan bilgilerden elde edilmistir. Bu birincil
veriler 6zellikle Sanaa’daki Yemen bankalarinda kredi yetkililerine ve yoneticilerine
dagitilan anketler vasitasiyla edinilmistir. Ikincil veriler ise; Yemen bankalarinin aylik
biiltenlerinden, yillik raporlarindan, dergilerden, makalelerden, tezlerden ve kitaplardan

edinilmistir.

Arastirmaci anketi bilgi toplama araci olarak kullanmistir. 6 boliimden olusan bu
anket Tablo (3.1).'deki gibi her bir ¢alisma degiskenini 6l¢gmek i¢in hazirlanan sorular ile

Ozetlenebilir.

Tablo 3.1: Calisma Degiskenlerini Ol¢mek Icin Hazirlanan Anket.

Anket . Degiskenleri
et Degisken 5
Bolumu 6lgen sorular
Bolim 1 Demografik bilgiler (1-7)
Bolim 2 | Krediye bagvuranin finansal bilgileri ile ilgili verileri (8-14)
Bolim 3 | Kredi yetkililerinin kredi karar asamasinda miisterinin finansal (15-38)

analiz oranlarini ne derece kullandiklarinin degerlendirilmesi.

Bolim 4 | Kredi yetkilerinin kredi karar asamasinda misterilerin gelir (39-43)
kapasitesi ile ilgili bilgileri ne derece kullandiklarinin tespiti.

Bolim 5 | Kredi yetkililerinin kredi karar agsamasinda miisterilerin nakit akis (44-48)
ile ilgili bilgilerin ne derece kullanildiklarinin tespiti.

Bolim 6 | Kredi karar asamasinda kullanilan mali tablolarin giivenilirligini (49-53)
arttirmak i¢in yapilan tekliflerin neminin tespiti.

Kaynak: Arastirmaci tarafindan hazirlandi, 2015.
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[k boliim 1°den 7’ye kadar olan sorulari igerir. Bu sorular katilanlarin demografik
ozellikleri ile ilgilidir. Amacimiz kredi analizinde finansal bilgiler kullanimi ile
orneklerin iligkisini ortaya ¢ikarmaktir. Anketlerdeki 2.boliim 8’den 14°e kadar olan alt1
sorudan olugmaktadir. Bu sorular kredi adaylarindan elde edilen finansal bilgiler ile
ilgilidir. Kalan boliimler ise; kredi yetkililerinin kredi karar1 asamasinda miisterinin
finansal bilgilerini ne derece kullandiklarin1 gostermektedir. Bu arastirmada yukaridaki
3'den 6'ya kadar olan boliimler, likert tiirii besli derecelendirme Ol¢egine gore

hazirlanmistir. Buna gore verilen agirlik segenekleri Tablo (3.2)'de gosterilmektedir.

Tablo 3.2:  Seceneklere Gore 5°li Likert Tiirii Derecelendirme Araliklart

Verilen
o[V 1 2 3 4 5
Bolim Agirhk
Pek 1 Iduk
3 Secenek © yii.l‘al‘l Yararl degil Orta Yararl Oldukea
degil yararl
Kesinlikle Fikrim Kesinlikle
45,6 | Secenek Katilmiyorum Katilmiyorum Yok Katiliyorum Katiliyorum

3.2. Cahsmanin Evren ve Orneklemi

Calismanin evren ve orneklemi, Sana'a ilinde faaliyet gosteren 13 bankanin ana
merkezinden ve subelerinden olusmaktadir. Seg¢ilen 6rneklem bu bankalardaki kredi
yetkilileri, kredi dairesi bagkani ve kredi departmani miidiirlerinden olusmaktadir. Bu
calismada 130 anket arastirmaya katilanlara dagitilmis ve dagitilan 130 anketten 118 i
cevaplandirildiktan sonra geri donmiistiir. Anket geri doniis oran1 % 91°dir. Ancak,
ankete katilan 13 kisinin cevaplari gegersiz oldugu i¢in dikkate alinmamistir. Bu durumda
degerlendirmeye 105 anket alinmis olup katilim orant %89 olmustur. Calismanin

orneklem ve yanitlarinin detaylar1 Tablo (3.3)'de gosterilmektedir.
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Tablo 3.3: Calismanin Orneklem ve Yanitlar:

Anket Frekans Yiizde %
Dagitilan Anket 130 100%
Geri donen anket (Alinan anket) 118 91%
Gecersiz anket (Haric tutulan anket) 13 11%
Kalan anket (Degerlendirmeye tabi olan) 105 89%

Kaynak: Arastirmaci tarafindan hazirlanmigtir, 2015.

3.3. Anketine icerik Gegerliligi

Arastirmanin gecerliligini arttirmak ve anketteki anlam karmasasindan kaginmak
icin Anadolu Universitesi finansman ve muhasebe alaninda, bilimsel arastirma
departmanlarinda uzman akademisyen bir grup tarafindan dogrulanmistir. Bununla
beraber Yemen’de bankacilik sektoriinde uzmanlar tarafindan gegerli olabilmesi de
incelenmistir. Arastirmaci, bazi akademik uzmanlara anket bilesenlerinin gecerliligi ve
anlagilirhg ile ilgili fikirlerini sormustur. Akademisyen ve bankacilik uzmanlar
tarafindan yapilan bazi 6nemli ve degerli notlarin1 aldiktan sonra anket revize edilmis ve

son halini almistir.

3.4. Guvenirlilik Analizi

Aragtirmada Olgeklerin giivenirligini belirlemek i¢in Cronbach-Alpha katsay1 testi
kullanilmistir. Bu test katilimcilarin cevaplarinin tutarliligini 6lgmede kullanilan en
yaygin metotlardan biridir. Arastirmalarda kullanilabilecek 6lgme igin Ongdriilen
guvenirlilik diizeyinin 0.70 ve tizerine oldugu dikkate alindiginda, dlgegin giivenirlilik
diizeyinin ideal oldugu sdylenebilir (Pallant, 2007:95). Tablo 3.4’de anketin tamami ve

her bir bolima de tek tek hesaplanmaistir.
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Tablo 3.4:  Anket Olceginin Giivenilirliginin Cronbach Alpha Katsayist

- : ifadelerin Cronbach
No  Anketin Olgekleri
¢ No.su Alpha
1 Kredi yetkililerinin kredi karar1 siirecinde ne derece 24 0.854
finansal oranlar1 kullandiklarinin 6l¢iilmesi, '
Kredi yetkililerinin kredi karari siirecinde miisterilerin gelir
2 kapasitesi hakkinda bilgileri ne derece kullandiklarinin 5 0,696
tespiti,
3 Kredi yetkililerinin kredi karart siirecinde miisterilerin nakit 5 0.869
akist hakkinda bilgileri ne derece kullandiklarmin tespiti, '
Kredi karar asamasinda kullanilan mali tablolarin
4 giivenilirligini arttirmak i¢in yapilan tekliflerin 6neminin 5 0,747
tespiti.
Anketin tiim Olgekleri 39 0,908

Kaynak: SPSS ile aragtirmaci tarafindan 2015’de hazirlanmustir.

Bu calismada yukarida gosterilen sonuglara gore Cronbach Alpha Katsayisi
0,69’dan biiyiiktiir; belirli olgekler 0,86 civarindadir. Anketin tiim olgeklerine iliskin
giivenirlilik analizi yapilmis ve cronbach-alfa degeri 0,908 olarak bulunmustur. Bu
baglamda, anketteki 6l¢timlerin giivenirlilik diizeyinin tizerinde oldugu goriilmektedir.

Kisaca arastirmanin amacina ulagsmak i¢in anketin tutarlilig1 yiiksektir.

3.5. Tek Orneklem Kolmogorov Smirnov Testi (Normal Dagilini Testi)

Arastirmada kullanilan parametrik istatistiksel tekniklerin gecerli olabilmesi i¢in
bagimsiz degiskenin her bir kategorisinin normal dagilima uymasi gerekir. Tek Orneklem
K-S, arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin normal dagilim olup olmadigint kontrol
etmek icin kullanilmigtir. Bu baglamda, eger test sonucunda elde edilen P-degeri
anlamlilik (p <0.05) diizeyinden kiigiik ise degiskenler normal dagilima uymamasindan
dolay1 reddedilir. Aksi takdirde, eger P-degeri anlamlilik (p> 0.05) diizeyinden biiyiik
ise degiskenler normal dagilima uymasindan dolay1 kabul edilir (Mirabella, 2006).
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Tablo 3.5: Tek Orneklem Kolmogorov Smirnov Testi sonuclar:

ifadelerin Z P
No Calismamin Bagimsiz Degiskenleri
No.su Degeri Degeri
1  Miisterilerin finansal oranlari, 24 .658 .780
2  Miisterilerin gelirin kapasitesi hakkinda bilgileri, 5 1.183 122
3 Misterilerin nakit akis1 hakkinda bilgileri, 5 1.198 113
4 Miisterilerin mali tablolarin giivenilirligini arttirmak 5 1.353 051
icin yapilan teklifleri.

Kaynak: SPSS ile arastirmaci tarafindan 2015°de hazirlanmastir.

Tablo (3.5)'den goriildiigii tizere, anket sonucunda elde edilen P-degerleri
anlamlilik degeri (0.05) diizeyinden daha biiyilk bulunmustur. Sonuglara gore,
arastirmanin degiskenlerinin normal dagilima uydugu goriilmektedir. Bu nedenle de

parametrik istatistiksel teknikler gecerli olmaktadir.

3.6. Veri Analiz Teknikleri

Toplanilan verilerin analizi ve ¢alismanin amaclarina ulasmak icin ve asagidaki

testleri yiiriitmek icin Sosyal Bilimler Istatistik Programi (SPSS 19) kullamlmustur:

1) Arastirmanin sorulari SPSS programinda numaralarla kodlandi ve dlgeklemede
Likert tirii besli dereceleme Olgegi kullanildi. Derecelendirme maddeleri
asagidaki seceneklerden olusmaktadir. Bu segenekler {izerinde analiz yapabilmek
icin; sirasiyla 1'den S'e kadar sayisal degerler verilmistir. 5 maddelik (5-1=4)
esitligine dayanan Likert Olgeginin aralik Olgiisiinii belirlemek icin aralik
Olclisliniin (4/5=0.80) esitligi oldugunu bulduk. Buna gore, arastirma sonuglarini
yorumlamada seceneklere verilen derece ve kullanilan araliklar olgiisii Tablo
(3.6)'da gosterilmektedir.
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Tablo 3.6:  Anket Seceneklerinin Araliklar:

o0 I PR PR R
Secenekler Pel:lzgairfl th Yararli degil Orta Yararlt C;I;jritﬁ a
Secenekler K;ﬁ::;j::ﬁm Katilmiyorum F&gikm Katiliyorum Kﬁfﬁi;!ﬂ;
A(.;?;'ukslgr 1-1.80 181260 | 261-3.40 | 3.41-4.20 4.21-5
2) Demografik bulgulardaki verilerin yorumlanmasinda bilimsel istatistiklerden

frekans (f) ve yizde (%) kullanilmistir.

3) Arastirmamiz %95 giivenirlilik diizeyinde gergeklestirildigi i¢in anlamlilik diizeyi
0.05 olarak kabul edilmektedir.

4) Anketteki paragraflarin i¢ tutarliligi ve 6l¢timlerin giivenirlilik diizeyini 6lgmek
icin Cronbach Alfa katsayis1 kullanilmistir.

5) Anket degiskenlerin merkezi egilimi ve dagilimimi o6lgmek icin ortalama ve
standart sapma kullanilmistir. Anketteki degisken ortalamasi kullanilarak en
yiiksek ve en diisiik olan degiskenler belirlenmistir.

6) Arastirmanin verilerinin analizinde hangi tiir test parametrik ya da parametrik
olmayan testler uygulayacaginin karar verilebilmesi i¢in normal dagilim testi (tek
orneklem kolmogorov smirnov test) kullanilmistir.

7) Arastirmada Onerilen hipotezlerin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki

iliskiyi incelemek amaci ile hipotez testlerinden tek Orneklem t-testi
kullanilmistir. T-testi kurallarina gore, test sonucunda elde edilen p degeri (sig)
belirlenen a = 0.05 yanilma payindan kiiciik ise alternatif hipotezi (H1) kabul
edilir ve sifir hipotez (HO) reddedilir. Aksine eger test sonucunda elde edilen p
degeri (sig) belirlenen a = 0.05 yanilma payindan biiyiik ise; alternatif hipotez
(H1) reddedilir, sifir hipotez (HO) kabul edilir. Ayrica hesaplanan t degeri kritik
t-degeri 1.96 ile karsilagtirilir. Hesaplanan t deger kritik t-degerinden (1.96) daha
biiyiikse sifir hipotezi reddedilir. Aksi halde eger hesaplanan t degeri kritik t-
degerinden (1.96) daha kiigiikse sifir hipotez kabul edilir (Argyrous, 1997:149)
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8) Varyans analizi (ANOVA), degiskenlerin iki veya daha fazla olmasi durumunda
ortalamalar arasindaki farkin olup olmadigimi test etmek i¢in kullanilan
istatistiksel bir yontemdir. Bu tiir analiz iki veya daha ¢ok sayida bagimsiz
gruplardan gelen farkliliklarin test edilmesi igin kullanilir (Argyrous, 1997:233).

Bu analiz tipi, besinci hipotezi test etmek icin kullanilir.
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4. Veri Analizi ve Bulgular

Bu boliimiin ilk kisminda anketin katilimcilart ile ilgili genel bir bakis ve
betimleyici bir analiz sunan demografik &zellikler tartisiimaktadir. ikinci kisim,
Yemen’de faaliyet gosteren bankalarda yiiriitiilen anket c¢aligmalarindan elde edilen
verilerin istatiksel analizlerinin  sonuglarin1  konu edinmektedir. Calismanin
degiskenlerini test ve analiz etmek amaciyla betimsel istatistiklerden frekans (f) ve yiizde

(%), aritmetik ortalama, standart sapma ve tek ornekleme T testi kullanilmastir.

4.1. Cahsmanin Ornekleminin Demografik Ozellikleri

Demografik profil, katilanlarin cinsiyet, yas, egitim durumu, ihtisas alani,
bankacilik sektoriindeki deneyimleri ve su anki gorev diizeylerini igermektedir.
Demografik profil verileri katilanlarin profillerine genel bir bakis kazanabilmek amaciyla

analiz edilmistir. Asagidaki tablolar katilanlarin profillerini gostermektedir.

1. Bolum/1.Soru: Cinsiyet degiskeni

Tablo (4.1)'den goriilecegi tlizere, ankete katilanlarin cinsiyeti incelendiginde,
arastirmaya katilan 105 bireyin %77'si erkektir, %23 oraninda ise kadin katilimci
bulunmaktadir. Erkek sayisinin kadinlara oranla daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu
durumu ¢aligma fazla mesainin yaninda kredi yetkilisinin isinin dogasina ve ilgilendikleri

farkli kategorilerdeki miisterilere de isnat etmektedir.

Tablo 4.1: Cinsiyet Degiskenine Gére Istatistiki Sonuglar

Cinsiyet Frekans (f) YUzde (%)
Erkek 81 7%
Kadin 24 23%
Toplam 105 100

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmistir.
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1. Bolim/2.Soru: Yas degiskeni

Tablo (4.2)'den goriilecegi lizere, ankete katilanlarin yaslart incelendiginde %34’
30 yastan daha az, %59’u 30- 40 yas araliginda, %7’si ise 41- 50 yas araliginda oldugunu
gostermistir. Bu durumda en yliksek yiizdeye sahip olan yas grubu 30-40 yas araligidir ki
bu da bankalardaki personellerin yas ortalamalarinin olduk¢a gen¢ oldugunu

gostermektedir.

Tablo 4.2 : Yas Degiskenine Gore Istatistiki Sonuclar

Yas Frekans (f) Ylzde (%)
30 yasindan az 36 34.3%
31-40 yas arasi1 62 59%
41-50 yas arasi 7 6.7%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmistir.

1. Bolim/3.Soru: Egitim durumu degiskeni

Calismanin sonuglarindan elde edilen tablo (4.3)’e gore katilanlarin egitim
durumuna bakildiginda, %86’s1 lisans mezunu iken, sirastyla % 1°1 orta 6gretim (lise)
mezunu, % 3’ On lisans mezunu ve %10’u yiiksek lisans egitimini tamamlamistir.
Yemende bankacilik sektoriinde, kredi karar verme birimlerinde c¢alisan kisilerin asgari

sart olarak lisans diizeyinden secildigini sOyleyebiliriz.

Tablo 4.3 : Egitim Durumu Degiskenine Gore Istatistiki Sonuglar

Egitim Durumu Frekans (f) YUzde (%)
Orta Ogretim (Lise) 1 1%

On lisans 3 3%
Lisan Mezunu 90 86%
Yiksek Lisans 11 10%
Toplam 105 %100

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmistir.

1. Bolim/4.Soru: htisas alan degiskeni

Tablo (4.4)’den da goriilecegi iizere, Ihtisas alanina gdre ankete katilimcilarin
%359’u Muhasebe alani, %17’si Finans ve Bankacilik ve %11°i Isletme béliimiinde ihtisas

yapmustir. Bu sonuglara gore, Yemende bankacilik sektoriindeki kredi karar verme
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birimlerinde ¢alisanlarin finans ve muhasebe alaninda yogunlastig1 goriiliir. Bu baglamda
bankalarin yonetiminin kredi departmanina gorevlendirdigi personelin ihtisas alaninin

yiiksek 6nem arz ettigi goriilmektedir.

Tablo 4.4 : Ihtisas Alam Degiskenine Gore Istatistiki Sonuclar

Ihtisas Alam Frekans (f) Yiizde (%)
Finans ve Bankacilik 18 17%
Muhaseba 62 59%
Iktisat 5 5%
Isletme 12 11%
Diger 8 8%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmigtir.

1. Boliim/5.Soru: Tlgili alanda ¢alisma tecriibesi degiskeni

Tablo (4.5)'den goriilecegi lizere, ankete katilanlarin is deneyimine bakildiginda,
sektorde %35’inin 10 yildan daha fazla bir siiredir kredi departmaninda kredi yetkilisi
olarak calistigini, %31’inin 7-9 yil arasinda olan tecriibesi oldugunu ve 3-6 yil arasi
tecriibesi olanlarin oraninin %21 oldugunu gostermektedir. Bu sonuglar gostermektedir
ki bankacilik sektorii kredi yonetimi alaninda uzun siireli tecriibesi olanlara

guvenmektedir.

Tablo 4.5 : Is Deneyim Degiskenine Gére Istatistiki Sonuclar

Calisma tecriibesi Frekans (f) YUzde (%)
3 yildan az 14 13%
3-6 yil aras1 22 21%
7-9 yil aras1 32 31%
10 yildan fazla 37 35%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmisgtir.

1. Bolim/6.Soru: Su anki gorevi diizeyi degiskeni

Tablo (4.6)'dan goriilecegi lizere, ankete katilimcilarin su anki gorevlerine
bakildiginda, katilan 105 kisiden 601 kredi yetkilisi olup tiim katilimeilarin %57'sini
olusturmaktadir. Ankete katilan 23 kisi kredi dairesi bagkani olup bunlar tiim

katilimeilarin %22'sidir. 17 kisinin ise kredi miidiirii olarak gorev yaptig1 goriilmektedir.
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Bu, finansal analizin yiikiinlin birinci derecede kredi yetkililerinin sorumlulugunda

oldugu anlamina gelmektedir.

Tablo 4.6 :  Su Anki Gérevi Degiskenine Gore Istatistiki Sonuclar

Su anki gorevi diizeyi Frekans (f) Ylzde (%)
Kredi Madra 17 16%
Kredi Dairesi Baskani 23 22%
Kredi Yekilisi 60 57%
Diger 5 5%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmigtir.

1. B6liim/7.Soru: Isyeri degiskeni

Tablo (4.7)'den goriilecegi iizere, ankete katilanlarin ¢alistig1 isyerine bakildiginda,
bunlarin %66'sinin banka genel merkezi ¢alisani, %34'i banka subelerinde ¢aligsanlardir.
Bu sonuglara gore, kredi taleplerinin degerlendirilmesinin genel merkezlerin
yogunlastiklar1 goriilmektedir. Arastirmact, kredi servislerinin yonetimlerinin bankalarin
genel merkezlerinde yogunlasmasinin sebebinin kredi isteginin derin bir g¢alisma

gerektirdigi sonucuna varmistir.

Tablo 4.7 :  Isyeri Degiskenine Gore Istatistiki Sonuclar

Isyeri Frekans (f) Yiizde (%)
Genel Merkez 69 66%
Sube 36 34%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmistir.
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4.2. Krediye Basvuranin Finansal Bilgileri ile Tlgili Verileri

Bu kisim, kredi yetkilisi kredi karar1 alirken ne dereceye kadar finansal bilgiyi baz

aldigin1 dogrulamay1 amaglamaktadir.

2.B6lim/8.Soru: Banka Kkredisine basvuran miisteriden finansal bilgileri talep
ediyor musunuz?

Bu soruyla katilimcilardan, kredi karar siirecinde miisterinin finansal bilgisinin ne
derece onemli oldugu ile ilgili goriislerini ifade etmeleri istendi. Ankete katilanlardan
alman cevaplara bakildiginda hazirlanan tablo (4.8)’de katilanlarin %731 finansal
bilginin "her zaman" gerekli oldugunu, %24’ "genellikle" ve %3’ "bazen" gerekli

oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 4.8 : Finansal Bilgilerin Ne Derece Gerekli Olduguna Dair Istatistiki Sonuglar

Finansal Bilgiler Ne Derece Gerekli Frekans (f) Yuzde (%0)
Her Zaman 77 73%
Genellikle 25 24%
Bazen 3 3%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmistir.

2.B6lum/9.Soru: Miisteri bankaya kac yillik finansal tablolar: temin etmelidir?

Bu soruda, katilimcilarin bankadan kredi talebinde bulunan miisterilerden kag yillik
finansal tablolar talep ettikleri sorulmustur. Tablo(4.9)’da alinan cevaplara bakildiginda,
sirasiyla katilanlarin %53 iiniin 3 yila iliskin finansal bilgi talep ettigini, %33’lin 2 y1llik,
%7’nin 1 yil, %4tnlin 4 yillik ve %3’lniin 5 wyillik finansal bilgi istedigini
gostermektedir. Bunun sonucuna gore, miisterinin gegmis donem performanslarinin ve

mali yapisinin derecelendirmek igin ¢esitli siireler oldugu sonucuna varmistir.

Tablo 4.9 :  Gerekli Siireye Iliskin Mali Tablolar Uzerine Istatistiki Sonu¢lar

Gereken Siireye Iliskin Mali Tablolar Frekans (f) Yuzde (%)
1 yillik 7 7%
2 yillik 35 33%
3 yillik 56 53%
4 yillik 4 4%
5 yillik 3 3%
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Toplam 105 100%
Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmustir.

2.B6lum/10.Soru: Kredi analizi icin gereken finansal tablolar nelerdir?

Bu soruda, kredi karar1 verilirken hangi finansal tablolarin daha énemli oldugu
sorulmustur. Ankete katilanlardan alinan cevaplara bakildiginda tablo (4.10)'da, kredi
analizindeki en 6nemli tablolarin ne oldugu soruldugunda %68’1 tiim finansal tablolarin
(bilanco, gelir tablosu, nakit akim tablosu), katilanlarin %31°1 bilango ve gelir tablosunun,

%11 ise sadece bilangonun en 6nemli bilgi kaynagi oldugunu belirtmistir.

Tablo 4.10 : Gereken Mali Tablolarn Istatistiki Sonuclar

Gereken finansal tablolar Frekans (f)  Yuzde (%)
Bilango Tablosu (BT) 1 1%
Bilango Tablosu + Gelir Tablosu 33 31%
Tum (BT/GT/NAT) 71 68%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmistir.

2.BOlUm/11.Soru: Miisteri tarafindan saglanan finansal bilgiye ne derecede

guvenilmektedir?

Tablo (4.11)’e gore katilimcilarin %43°i finansal bilgiye yiiksek derecede
giivenirken, %35°1 finansal bilgiyi (orta) kabul edilebilir bulmakta ve %21°1 ise finansal
bilgiye giiven seviyesinin oldukg¢a yiiksek oldugunu belirtmistir. Calismanin bulgularina
gore kredi kararlarinda finansal bilginin oldukca 6nemli oldugu sonucuna varilmistir. Bu
sonug Alattar ve Alkhater, (2007)’nin bulgulartyla da tutarlilik gostermektedir. Ancak
Mualla ve Tahir, (1999)’un caligmalarinin bulgulari ile ¢elismektedir ki o ¢alismaya gore

kredi kararinda finansal faktorlerin ¢ok daha az 6neme sahip oldugu belirtilmektedir.

Tablo 4.11 :  Finansal Bilgiye Giiven Diizeyi Uzerine Istatistiki Sonuclar

Duzey Frekans (f) Yuzde (%)
Oldukca Yiksek 22 21%
Yiksek 45 43%
Orta 37 35%
Diisiik 1 1%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmagtir.
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2. BOlim/12.Soru: Miisteri tarafindan saglanan finansal bilgi ne derece dogru ve

guavenilirdir?

Bu soruda, bankalarda kredi karar verme siirecinde miisteri tarafindan saglanan
finansal bilginin dogruluk ve giivenilirlik derecesinin ne oldugu sorulmustur. Ankete
katilanlarin %355°1 finansal bilgilerin dogruluk ve gilivenilirligini orta diizeyde, %34’
yiksek diizeyde, %11°1 ise diisiik diizeyde 6nemli bulmaktadir. Bu sonuglara gore,

finansal bilgilerin siklikla orta bir dogruluk ve glvenilirlik diizeyi gorilmektedir.

Table 4.12 :  Finansal Bilginin Dogruluk ve Giivenirliligi ile Ilgili Istatistiki Sonuclar

Duizey Frekans (f) YUzde (%)
Yiksek 36 34%
Orta 58 55%
Diisiik 11 11%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmistir.

2. Bolum/13.Soru: Eger krediye basvuranin finansal bilgisi elde edilmemisse banka

nasil bir siirec¢ izlemektedir?

Tablo (4.13)'teki sonuglara gore finansal bilgi yoklugunda katilimcilarin %42’si
“kredi talebine ret” karar1 verirken katilimcilarin %58°1 kredi karar siirecinde finansal
bilgi olmadiginda, finansal olmayan bilgiye glvenmektedir. Bu bulgular kredi
yetkililerinin kredi karari1 siirecinde hem finansal hem de finansal olmayan bilgiye
giivendikleri anlamina gelmektedir. Bu yiizden, Kitindi vd., (2007) calismasinin
bulgularinin aksine, Yemen bankalar1 genel olarak eger miisterinin finansal bilgilerine
guven duyulmuyorsa ya da yetersiz finansal bilgi durumunda veya finansal bilgi hic
saglayamiyorsa finansal olmayan bilgiyi goz 6niinde bulundurmaktadirlar. Ayn1 zamanda
bu calismanin bulgulari, Shaw ve Gentry, (1988)’in belirttigi {izere bankalarin kredi
karar1 vermek i¢in hem niceliksel hem de niteliksel bilgiyi kullandig1 bulgusuyla tutarlilik

gostermektedir.
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Tablo 4.13 : Finansal Bilgiler Yoklugunda Kullanilan Seceneklerin Istatistiki Sonuclar

Secenekler Frekans (f) Yuzde (%)
Kredi talebi reddedilmektedir 44 42%
Miisternin finansal olmayan bilgileriyle islem 61 584
yapilmaktadir.

Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmigtir.

2. Bolim/14.Soru: Bankanin miisterisi denetlenmis finansal tablolar temin etmek
zorunda m?

Tablo (4.14)’de yer alan sonuglara gore katilimcilarin %62’si kredi miisterisinin
denetlenmis mali tablolar saglamasi gerektigini ifade ederken katilimcilarin %38’1 kredi
tahsisinde banka miisterisinin denetlenmis mali tablo beyan etmesine gerek olmadigini
diisiinmektedir. Baska bir deyisle, bulgulara gore Yemen bankalari, kredi kararinda
finansal bilginin giivenilirlik derecesini artirmak icin denetlenmis ve gdzden geg¢irilmis
finansal tablolar1 tercih etmektedir. Bu ¢alismanin bulgulari, Kim ve Elias, (2008),

Kitindi vd., (2007) ¢aligmalarinin bulgulariyla da uyum gostermektedir.

Tablo 4.14 : Denetlenmis Finansal Bilgiye Iliskin Istatistiki Sonuclar

. . Frekans  Yuzde
Denetlenmis finansal tablolar: temin etmek zorunda mi

() (%)
Evet 65 62%
Hayir 40 38%
Toplam 105 100%

Kaynak: 2015 yilinda SPSS Program kullanarak hazirlanmigtir.
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4.3. Cahsmanin Degiskenleri Icin Betimsel Istatistiksel Analizi

Calismanin anketi dort dnemli béliimden olusmaktadir. Ik boliimde bes faktor ile
gosterilen finansal oranlardir; likidite oranlari (4 degisken), faaliyet oranlar1 (5 degisken),
kaldirag¢ ve 6deme giicii oranlar1 (7 degisken), karlilik oranlar1 (5 degisken) ve diger
teknikler (3 degisken). Anketin Ikinci boliimiinde 5 degiskenle gdsterilen miisterinin gelir
kapasitesi ile ilgili bilgilerdir. Anketin ti¢lincii boliimiide 5 degiskenle miisterinin nakit
akigi faaliyetleri ile ilgili bilgiler ve son boliimde 5 degiskenle mali tablolara giivenilirligi

artiracak bazi onerilerin getirildigi bir boliimdiir.

Daha o6nce belirtildigi gibi, ¢alismanin degiskenlerini test ve analiz etmek amaciyla
tek drneklem T-testi kullanilmistir. Boylece su sonuglara varilmistir : Kritik t-degeri 1.96
ile karsilastirildiginda; eger hesaplanan t degerleri kritik t-degerinden mutlak deger olarak
blyukse Ho ret H: kabul, kiisik ise Ho kabul Hi ret edilecektir. P degeri 0,05 ile
karsilastirildiginda ise; bulundugu deger 0,05°ten kiiglikse Ho ret Hy kabul, biylk ise Ho
kabul H; ret edilecektir.

( Not: kritik t degerini (1.96) bulmak ve belirlemek i¢in T’ nin dagilim tablosu kullanildi).

4.3.1. Miisterinin finansal oranlar1

Bu boliim “kredi yetkililerinin kredi karar siirecinde miisterinin finansal oranlarin
ne derece kullandiklarimi 6lgme” ile ilgilidir. Bu soruyu yanitlamak i¢in asagidaki alt
boliimlerdeki degerler i¢cin merkezi egilim ve dagilimlar1 6l¢gmek amaciyla ortalama ve

standart sapma kullanilmistir:
4.3.1.1. Likidite oranlar

Tablo (4.15)'den goriilecegi gibi, kredi yetkililerin kredi karar1 verme siirecinde ne derece
likidite oranlarini kullandiklarini inceleyen tiim degiskenlerin istatistiklerinin (ortalama,

standart sapma, t-testi, p degeri) bir 6zetini géstermektedir.
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Tablo 4.15 : Likidite Oranlarinin Kullammina Iliskin Istatistiki Sonuclar

Standart S
s testi . degeri ra

Likidite Orani Ortalama Sapma (SS) g

15| Cari orani 4,38 0.641 22.06 0.000 2

16| Hizli (Acid-test) orani. 4.29 0.769 17.14 0.000 3

17| Nakit orana. 4.24 0.741 17.13 0.000 4

18| Calisma sermayesi. 451 0.622 24.94 0.000 1
Toplam 4.35 0.516 26.88 0.000

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmistir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Ortalama ve standart sapmalarin sonuglart gostermektedir ki katilimcilar kredi
karari siirecinde likidite oranlarini yiiksek derecede kullanma egilimi gostermektedirler.
Ortalama skoru 4.35 (ankette gosterilen dlgege gore "oldukga yararli" aralifinda ¢iktigini
gostermektedir); standart sapma = 0.516; istatistigin p degeri 0.000’dir ki anlamlilik
diizeyi 0.05’ten kiiciiktiir ve hesaplanan t degeri 26.88°dir ki kritik t-degeri 1.96'den
biiyiik ¢ikmistir. Buna gore, bankalarin kredi karar siirecinde likidite oranlarimni yiiksek

derecede kullandiklarini sdyleyebiliriz. Degerlere gore tiim detaylar asagidaki gibidir:

1. 18 No’lu degisken olan Calisma Sermayesi ortalamasi= 4.51, standart sapma =
0.622 ve t-testi = 24.94 degerlerine gore bankalarin en ¢ok ¢alisma sermayesi
oranini kullanmaktadir.

2. 15 No’lu cari oran ortalamasi= 4.38, SS= 0.641 ve t-testi =22.06 degerlerine gore
en onemli ikinci oran olmustur.

3. 16 No’lu likidite oran1 ortalamasi= 4.29, SS= 0.769 ve t-testi =17.14 degerlerine
gore bu alt boliimiin en dnemli ti¢lincii orant olmustur.

4. 17 No’lu nakit oran1 ortalamasi= 4.24, SS= 0.741 ve t-testi =17.13 degerlerine
gore bu alt boliimiin en sonuncu oranidir.

Bu sonuglar bize gostermektedir ki Yemen bankalar1 likidite oranlarini kredi karari
stirecinde en 6nemli unsur olarak g6z oniine almaktadirlar. Calismanin bulgulari, Berry
ve Robertsin, (2006), Oztiirk, (2005), Acer, (2010) ve Tashman, (2004) ¢alismalarinin
bulgular ile tutarlilik gostermektedir. Ancak bu ¢aligmanin sonuglar1 en énemli oranin

asit test orani oldugunu sdyleyen Y1ldiz’in, (2006) bulgular ile ¢elismektedir.

55



4.3.1.2. Faaliyet (verimlilik) oranlart

Tablo (4.16)'dan goriilecegi lizere, kredi yetkililerin kredi karar1 verme siirecinde

ne derece faaliyet oranlarin1 kullandiklarini inceleyen tiim degiskenlerin istatistiklerin

(ortalama, standart sapma, t-testi, Sig) bir 6zetini sunmaktadir.

Tablo 4.16 : Faaliyet Oranlarimn Kullamimina Iliskin Istatistiki Sonuclar

Standart —_— P. S
; testi ira
Faaliyet Oranlari Ortalama Sapma (SS) o
19| Stok devir hiz 4.38 0.712 19.86 | 0.000 1
20| Alacak devir hizi 4.14 0.699 16.74 | 0.000 2
21| Borg devir hizi 4.13 0.735 15.80 | 0.000 3
22| Sabit aktif devir hizi 3.73 0.812 9.25 | 0.000 5
23| Aktifler toplamu devir hiz1 3.93 0.891 10.73 | 0.000 4
Toplam 4.06 0.552 19.73

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmstir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Tablo 4.16’da yer alan sonuglara gore katilimcilarin kredi karari1 verme siirecinde

verimlilik oranlarini 6nemli 6lglide kullandiklarini goriilmektedir. Ortalama skoru 4.06

(ankette gosterilen Olgege gore "yararll" araliginda ¢iktigini gostermektedir); standart

sapma = 0.552; p degeri 0.000°dir ki anlamlilik diizeyi 0.05’ten kiigiiktiir ve hesaplanan t

degeri 19.73’dir ki kritik t-degeri 1.96'den yiiksektir. Buna gore, bankalarin kredi karari

stirecinde faaliyet oranlarimi yiiksek derecede de kullandiklarini sdyleyebiliriz. Degerlere

gore tiim detaylar asagidaki gibidir:

1.

19 No.lu degisken olan Stok devir hiz1 oraninin bu alt béliimde ortalamasi= 4.38,
standart sapma= 0.712 ve t-testi = 19.86’dir. Bu degerlere gore stok devir hizi
bankalarin en fazla 6nem verdigi bir orandir.

20 No.lu alacak devir hiz1 oran1 ortalamasi= 4.14, SS= 0.699 ve t- testi = 16.74
degerlerine gore ikinci en 6nemli orandir.

21 No.lu borg devir hiz1 ortalamasi= 4.13, SS= 0.735 ve t-testi = 15.80 bu alt
boliimde degerlerine gbre dnemi agisindan ii¢lincii orandir.

23 No.lu aktifler yoplami devir hizi ortalamasi= 3.93, SS = 0.891 ve t-testi = 10.73
bu alt boliimde degerlerine gére dnemi agisindan dordiincii orandir.

22 No.lu sabit aktifler devir hiz1 bu altbolimde ortalamasi= 3.93, SS = 0.812 ve t-

testi = 9.25 degerlerine gore sirada en sonuncu oran olmustur.
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Bu sonuglar bize Yemen bankalarinin verimlilik oranlarini kredi karar1 verme
siirecinde Onemli bir faktor olarak gordiikleri izlenimini vermektedir. Bu c¢alismanin
bulgular1 Yildiz, (2006) ¢alismasinin sonuglari ile biitiin olarak tutarlilik gdsteriyor olsa
da bu ¢alismaya gore en 6nemli oran Stok devir hizi iken Yildiz, (2006)’a gore en 6nemli

oran alacaklar devir hizidir.

4.3.1.3. Kaldirag oranlart ve ddeme giicii

Tablo (4.17) "kredi karar1 verme siirecinde kredi yetkililerinin ne derece kaldirag ve
O0deme giicli oranlarim1 kullandiklarim1" inceleyen tiim degiskenlerin istatistiklerinin

(ortalama, standart sapma, t-testi, Sig) bir 6zetini gostermektedir.

Tablo 4.17 : Kaldira¢ Oranlarinin Kullanmimina Iliskin Istatistiki Sonuclar

Standart P.
2 - Ortalam T Sira
Kaldira¢ oranlar1 ve Odeme giicii o Sapma(ss) degeri

24| Toplam borglarin sermayeye orani 4.49 0.606 25.11 | 0.000 1

25| Borg/Oz sermaye orani 4.30 0.692 19.17 | 0.000 2

26| Borglarin toplam varliklara orani 4.00 0.784 13.06 | 0.000 3
Uzun vadeli borglarin

27| 3.97 0.826 12.05 | 0.000 4
Ozsermayeye orani

28| Sermaye masrafi Orani 3.68 0.826 8.37 | 0.001 7
Isletme faaliyetlerinden nakit

29 3.77 0.943 8.38 | 0.000 6
akisinin toplam borglara orani

30| Faiz 6deme giicii orani 3.77 0.869 9.09 | 0.000 5
toplam 3.99 0.530 19.24 | 0.000

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmstir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Yukaridaki tablo'da yer alan bilgilere gore, bankalar kredi karar1 verirken kaldirag
ve Odeyebilme giicli oranlarmin kullanimina biiyilkk 6nem vermektedirler. Analiz
sonucunda bulunan ortalama skor 3.99 (ankette gosterilen dlgege gore "yararli" araliginda
ciktigini gostermektedir); standart sapma= 0.530; p degeri 0.000’d1r ki anlamlilik diizeyi
0.05’ten kiiciiktiir ve hesaplanan t degeri 19.24’°dir ki kritik t-degeri 1.96'den biiyiik
cikmistir. Buna gore, bankalarin kredi karar1 verme siirecinde kaldirag ve ddeme giicii
oranlari yiliksek derecede kullandiklarii sdyleyebiliriz. Degerlere gore tiim detaylar

asagidaki gibidir:
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1. 24 No.lu degisken olan toplam borg¢larin sermayeye oraninin bu alt boliimde
ortalamasi= 4.49, SS= 0.606 ve t-testi= 25.11'dir. Bu sonuglara gore, bor¢larin
sermayeye orani, bankalarin kredi karar1 vermede en 6nem verdigi bir orandir.

2. 25 No.lu borcun 6z kaynaga orani ortalamasi= 4.30, SS= 0.692 ve t-testi= 19.17
degerlerine gore bu alt boliimde dnemi agisindan ikinci oran olmustur.

3. 26 No.lu borglarin toplam varliklara orani ortalamasi= 4.00, SS=0.784 ve t-testi=
13.06 degerlerine gore bu alt boliimde 6nemi agisindan tiglincii orandir.

4. 27 No.lu uzun vadeli borglarin 6zsermayeye orani ortalamasi= 3.97, SS= 0.826
ve t-testi= 12.05 degerlerine gore bu alt bolimde onemi agisindan dordiincii
orandir.

5. 30 No.lu faiz 6deme giicii orani ortalamasi= 3.77, SS= 0.869 ve t-testi= 9.09
degerlerine gore bu alt boliimde 6nemi agisindan besinci orandir.

6. 29 No.luisletme faaliyetlerinden nakit akisinin toplam borglara orani ortalamasi=
3.77,SS=0.943 ve t testi = 8.38 degerlerine gore bu alt boliimde 6nemi agisindan
altinci orandir.

7. 28 No.lu sermaye masrafi orani ortalamasi= 3.68, SS= 0.826 ve t-testi = 8.37

degerlerine gore bu alt boliimde énemi agisindan en az neme sahip orandir.

Arastirma sonuclarina gore, Yemen bankalarinin Kaldirag ve 6deme giicii
oranlarini kredi karar1 verme siirecinde en énemli dordiincii faktor olarak gordiiklerine
isaret etmektedir. Calismanin bulgulari, kredi kararinda kredi yetkililerinin kullandig1 en
onemli kaldirag oranlarinin toplam bor¢ ve borclarin 6zkaynaga orani oldugunu ifade

eden Tashman, (2004) ¢alismasiyla elde edilen bulgulari destekler niteliktedir.
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4.3.1.4. Karlilhik oranlar

Katilimeilarin goriislerine gore, Yemen bankalarinin kredi kararinda ne dereceye

kadar karlilik oranlarinin kullanildig1 sonuglari ise (ortalama, standart sapma, t-testi, Sig)
Tablo (4.18)’de belirtilmistir.

Tablo 4.18 : Kérhilik Oranlarimin Kullanmimina Iliskin Istatistiki Sonuclar

Standart = P. S
" ira
Karhhk Oranlar: Ortalama Sapma (SS) degeri
31| Brit kar marj 4.23 0.724 17.38 | 0.000 2
32| Faaliyet kar marji 4.10 0.838 13.39 | 0.000 3
33| Net kar marji 451 0.652 23.97 | 0.000 1
34| Aktif karliligi Oran1 (ROA) 3.96 0.784 12.58 | 0.000 4
Ozsermaye Karlihigi  orami
35 (ROE) 3.83 0.837 10.14 | 0.000 5
Toplam 4,12 0.563 20.45 | 0.000

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmstir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Yukaridaki tablo'da yer alan ortalama ve standart sapma degerlerinden elde edilen

bulgulara gére misterilerin karlilik oranlarinin kullanmasiyla bankalarin kredi karari

verme sirecinde Onemli derecede katki sagladigi anlasilmistir. Analiz sonucunda

bulundugu ortalama 4.12 (ankette gosterilen dlgege gore "yararl" araliginda ¢iktigini

gostermektedir); standart sapma= 0.563; p degeri 0.000°dir ki anlamlilik diizeyi 0.05’ten

kicuktir ve hesaplanan t degeri 20.45°dir ki kritik t-degeri 1.96'den biiyiik ¢ikmustir.

Buna

gore, bankalarin kredi karari verme siirecinde karlhilik oranlarmn 6nemli dlglide

kullandiklar1 goriilmektedir. Degerlere gore tiim detaylar asagidaki gibidir:

1.

33 No.lu degisken olan net k&r marji ortalamasi= 4.51, SS= 0.652 ve t-testi= 23.97
degerlerine gore bankalarin kredi karar1 verme siirecinde bu alt bdliimde
kullandiklar1 en 6nemli orandir.

31 No.lu Brit kar marji ortalamasi= 4.23, SS= 0.724 ve t-testi= 17.38 degerlerine
gore bu alt bélimde 6nemi agisindan ikinci orandir.

32 No.lu faaliyet k&r marj1 ortalama= 4.10, SS= 0.838 ve t-testi= 13.39 degerlerine
gore bu alt boliimde 6nemi agisindan tiglincii orandir.

34 No.lu Aktif karliligi orani ortalama= 3.96, SS= 0.784 ve t-testi= 12.58

degerlerine gore bu alt béliimde 6nemi agisindan dordiincii orandir.
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5. 35 No.lu Ozkaynak Karlilig1 oran1 ortalama= 3.83, SS= 0.837 ve t-testi= 10.14

degerlerine gore bu alt boliimde 6nemi agisindan en az dneme sahip orandir.

Arastirma sonuglar;, Yemen bankalarinin, kredi karar siirecinde karlilik oranlarinin
kullaniminin ikinci en énemli unsur olarak gordiiklerini isaret etmektedir. Calismanin
bulgulari, misterinin borcunu ddeyebilme giiciinii degerlendirmek amaciyla karlilik
oranlarini ikinci en 6nemli faktor olarak kullandiklarini ifade eden Kitindi vd., (2007),

Oztiirk (2005) ve Acer (2010)'in ¢alismalariyla benzer sonuglari isaret etmektedir.
4.3.1.5. Dikey ve yatay analiz, Altman’in Z-skoru modeli
Bankalarin kredi karar1 verme siirecinde dikey ve yatay analiz, Altman’in z-skoru

tekniklerine iligskin sonuglar ise ortalama, standart sapma, t-testi ve p degeri bazinda elde

edilmekte ve bu sonuclar Tablo (4.19)’ da gosterilmektedir.

Tablo 4.19 : Diger Tekniklerin Kullanimina Iliskin Istatistiki Sonuglar

Standart - P. S
97 . .testl 1ra
Diger Teknikler Ortalama Sapma (SS) desen:
36| Dikey analiz 3.50 1.110 4.57 | 0.000 1
37| Yatay analiz 2.98 0.990 -0.19 | 0.844 2
Mali sikintiy1 ongoren )
38 Altman’in Z-skoru modeli 2.90 1.070 0.91 | 0.364 3
Toplam 3.21 0.892 1.45 | 0.148

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmustir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Yukarida gosterilen ortalama ve standart sapma sonuclar1 kredi karari siirecinde
kredi yetkililerinin dikey ve yatay analiz ile Altman’in Z-skoru modelini kullanmaya orta
derecede 6nem verdiklerini géstermektedir. Dikey analizinin ortalama= 3.50; standart
sapma=1.110; p degeri 0.000’d1r ki anlamlilik diizeyi 0.05’ten kiigiiktiir ve hesaplanan t
degeri 4.57°dir ki kritik t-degeri 1.96'den biiyiik ¢ikmistir. Sonuglar Yildiz’in, (2006)

calismasiyla tutarhdir.

Yatay analiz ortalamasi ise = 2.98 (ankette gdsterilen dlcege gore "orta dereceli”
araliginda ¢iktigin1 gdstermektedir), standart sapma= .990; bu istatistigin p degeri
0.844’tiir ki anlamlilik diizeyi 0.05’ten yiiksektir ve t-testi sonucuna gore elde edilen t

deger 1,96’den kiigiiktiir. Buna gore, Yemen bankalarinin, kredi karar1 siirecinde Yatay
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analiz teknigine 6nem vermedikleri sonucuna varabiliriz. Sonuglar Yildiz, (2006)'in

bulgular ile ¢elismektedir.

Altman’in Z-sokru modelinin ortalamasi ise = 2.90 (ankette gosterilen dlgege
gore "orta dereceli" araliginda c¢iktigim1 gostermektedir); standart sapma= 1.070; bu
teknik testi p degeri .364’tlir ki anlamlilik diizeyi 0.05’ten yiiksektir ve t-testi sonucuna
gore elde edilen t deger 1,96’den de kiiciiktiir. Buna gore, Yemen bankalarinin, kredi
karari slirecinde Altman’1in Z-sokru modeline de nem vermedikleri sonucuna varabiliriz.
Baska bir deyisle, Yemen’de faaliyet gosteren bankalarda kredi karar1 verme ile yatay
analiz ve Altman’in Z-sokru kullanma arasinda bir iliski yoktur, ¢iinkii ortalama skorun

2.98, 2.90 olmasi varsayilan ortalamadan azdir.

Genel olarak, finansal oranlarla ilgili sonuclar, kredi yetkililerin kredi karar1 alirken
verdigi onem derecesini su sekilde siralamistirlar; Likidite oranlar1 4.35 ortalama ile en
onemli finansal oran olmustur ve sirasiyla 4.12, 4.06, 3.99, 3.50 ortalamari1 karlilik,
verimlilik, kaldira¢ oranlar1 ve dikey analiz takip etmektedir. Yatay analiz ve Altman’in
Z-skoru modeli sirasiyla 2.98, 2.90 ortalama ile varsayilanin ortalama altinda kalarak son

stray1 almistir.

4.3.2. Miisterinin gelir kapasitesi ile ilgili bilgiler

Bu boliim, "kredi yetkililerinin kredi karar1 verme siirecinde miisterinin gelir elde
etme kapasitesi ile ilgili bilgiyi ne derece kullandiklarini belirleme” ile ilgilenmektedir.
Bu sorunun cevabini vermek amaciyla incelenen tiim faktolerin istatistiklerini ortalama,
standart sapma, t-testi, anlamlilik diizeyi bazinda elde edilmekte ve bu sonuclar Tablo
(4.20)’de gosterilmektedir.
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Tablo 4.20 : Miisterinin Gelir Kapasitesi Hakkindaki Bilgiler Ile ilgili Sonuglar

P

Miisterinin gelir kapasitesi Ortalama | SS T . . | Swra
degeri

39

Banka istenen krediyi tahsis etmeden énce

. . 4.69 0.487 | 35.49 | 0.000 1
miisterinin gelir kaynaklarini aragtirir.

40

Banka miisterinin gelir kaynaklarimi ve
miisterinin projelerinden beklenen kari 4.46 0.721 | 20.71 | 0.000 2
arastirir.

41

Miisterinin gelir {iretme kapasitesi kredi

isteginin onay veya reddinde temel 4.24 0.728 | 17.43 | 0.000 4
belirleyicidir.

42

Banka miisterinin yillik kazancinin tiim
kredi borcunu ne derecede kapatacagini 4.29 0.769 | 17.14 | 0.000 3
garanti altina alir,

43

Miisterinin gelir tiretme kapasitesi bankanin

saglayacagt kredi  miktarmin  temel 4.18 0.830 | 14.58 | 0.000 5
belirleyicisidr.

Toplam 4.38 0.465 | 30.54 | 0.000

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmistir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Miisterinin gelir kapasitesi (gelir getiren) ile ilgili tabloda gosterilen ortalama ve

standart sapmanin bulgular1 kredi yetkililerinin kredi karari siirecinde gelir kapasitesine

dair bilgileri kullanmay1 &nemli gordiiklerini gdstermektedir. Incelenen tiim faktorlerin

ortalama skor 4.38 (ankette gosterilen Olgege gore "kesinlikle katiliyorum" araliginda

ciktigin1 gostermektedir), standart sapma= .465; istatistiklerin p degeri 0.000’dir ki

anlamlilik 0.05 anlamlilik diizeyinden kii¢tiktiir ve t-testi= 30.54’tiir ki ytliksek derecede

kullanima igaret eder. Tabloya ait tiim detaylar asagidaki gibidir:

1. 39 No.lu degisken ortalama 4.69, SS= 0.487 ve t-testi= 35.49 degerlerine gore

bankalarin kredi karar1 verme siirecinde ilgilendikleri yiiksek seviyede dikkate
aliman degiskendir. Bu sonuca gore, Yemen bankalarinin, bor¢lanan firmanin
diger kurumlara olan yiikiimliiliiklerini belirlemek amaciyla finans kaynaklarinin
dahili ve harici olup olmadigimni aragtirdigit ve firmanin temel isletme
faaliyetlerinden ve diger kaynaklardan elde edilen gelirle karsilastirdig1 sonucuna
varmigtir.

40 No.lu degisken ortalama 4.46, SS= 0.721 ve t-testi= 20.71 degerleri ile
bankalarin kredi karar1 verme stirecinde ilgilendikleri ikinci siradaki veridir. Bu

sonuca gore, Yemen bankalarinin bor¢ alan miisterin borglarin1  geri
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Odeyebilmesini saglayacak olan borgla finanse edilmis projelerinin nakit akist
yaratma kapasitesini belirlemek istediklerine isnat etmektedir.

3. 42 No.lu degisken ortalama= 4.29, SS= 0.769 ve t-testi= 17.14 degerlerine gore
bu boliimde {igiincii sirayr almistir. Bu sonuca gore, Yemen bankalarinin,
sermayeye risk teskil etmeyecek sekilde firmanin yillik faaliyet gelirlerinin tim
kredi borg¢larini karsilayacagindan emin olarak miisterilerinin 6deyebilme giiciinii
belirlemek istedikleri sonucuna varmuistir.

4. 41 No.lu degisken ortalama= 4.24, SS= 0.728 ve t-testi= 17.43 degerlerine gore
bu bolimde dordiincii siradadir. Bu sonuca gore, Yemen’de faaliyet gdsteren
bankalarin kredi talebinin onay ve reddi i¢in firmanin gelir elde etme yeterliligini
onemli bir belirleyici olarak kabul ettikleri sonucuna varilmaistir.

5. 43 No.lu degisken ortalama= 4.18, SS= 0.830 ve t-testi= 14.58 degerlerine gore
bu boliimde son sirada yer almaktadir. Bu sonuca gore, Yemen bankalariin
misterinin gelir elde etme yeterliligini tahsis edilecek kredinin miktarina karar
verilmesi hususunda onemli bir belirleyici de olarak gordikleri sonucuna
varmistir.

4.3.3. Miisterinin nakit akis1 hareketleri ile ilgili bilgiler

Bu boliim, “kredi karari verme siirecinde kredi yetkililerinin miisterinin
faaliyetlerinden gelen nakit akis1 hakkinda bilgilerini ne derece kullandiklarini belirleme”
ile ilgilidir. Bu soruyu yanitlamak igin, Tablo (4.21)'da katilimcilarin bakis agisina gore
tim faktorlerin istatistiklerinin (ortalama, standart sapma, t-testi, anlamlilik diizeyi) bir

Ozetini sunmaktadir.
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Tablo 4.21 : Miisterinin Nakit Akis1 Hakkindaki Bilgiler ile iligili Sonuclar

Standard P.
Miisterinin nakit akis1 hareketleri Ortalama T e
Sapma degeri
44 Banka krec.li tahsis etmeden Once nakit akis 290 0843 127 0.206
hizini analiz eder.
Banka onceki donemlerin performansini
45| 6lgerken miisterinin nakit akis beyanina 291 0.748 -1.17 0.243
glvenir.
Banka miisterinin kredi yiikiimliiliiklerini
46| nakit akisi ile karsilayabilme giiciinii 2.92 0.743 -1.05 0.296

garanti altina alir.

Banka  miisterinin  gelecegini = ve
47| yikiamliliklerini karsilayabilecegini 291 0.798 -1.10 0.274
ongoérmede nakit akis beyanina giivenir.
Banka kredi geri 6deme gininde likidite

48| mevcudundan nakit akisini analiz ederek 2.95 0.801 -0.61 0.544
emin olur.
Toplam 2.92 0.458 -1.87 0.077

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmistir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Miisterinin nakit akis1 hareketliligi ile ilgili yukaridaki tabloda gosterilen ortalama
ve standart sapma sonuglarina gore kredi yetkilileri, kredi karar1 verme siirecinde nakit
akisina dair bilgileri daha az kullanmaktadirlar. Incelenen tiim faktérlerin ortalama skoru
2.92 (ankette gosterilen dlcege gore "Katilmiyorum" araliginda ¢iktigini gostermektedir)
calismada benimsenen ortalama skordan (3) kii¢iiktiir. Bu boliimiin faktdrleri igin diisiik
skorlu standart sapmasi 0.458 bulunmustur. Bu sonug, katilimcilarin cevaplarinda
degismezlik oldugunu gostermektedir. Ayrica yukardaki Tablo'da yer alan bilgilere gore
istatistigin p degeri 0.07°dir ki 0.05 anlamlilik diizeyinden biiyiiktiir ve hesaplanan t
degeri (-1.87)'dir ki kritik t-degeri 1.96'den kiigiik ¢ikmustir.

Bu baglamda, t-testi sonugclari, katilimcilarin goriislerine gore agikca miisterinin
nakit akis1 hareketleri ve kredi karar1 verme arasinda anlamli bir iligski bulunmadigim
aciga c¢ikarmistir. Bu, beklenen bir sonugtur ve Yemen bankalarinda calisan kredi
yetkililerinin muhtemelen nakit akis1 aktivitelerinin analizi hakkinda arka plan, bilgi ve

anlayisa sahip olmadiklarina yorulabilir.
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4.3.4.Kredi kararinda kullanilan mali tablolara giiveni artiran faktorler

Bu boliim, “kredi karar1 verme siirecinde kullanilan mali tablolara duyulan giivenin
derecesini artirma amagli belirli tekliflerin 6nemini belirleme” ile ilgilidir. Bu sorunun
cevabini bulmak igin, incelenen tiim faktdrlerin istatistiklerini ortalama, standart sapma,
t-testi, anlamlilik diizeyi bazinda elde edilmekte ve bu sonuglar Tablo (4.22)’de
gosterilmektedir.

Table 4.22 : Kredi Kararinda Kullanilan Finansal Tablolara Giiveni Artiran Faktorler

Standard
Kredi kararlnda.kullamlan ﬁr.l‘ansal Ortalama | Sapma T Fj | Sira
tablolara giiveni artiran faktorler (s9) degeri
Finansal tablolar1 denetleyen
49| sozlesmeli muhasebecinin sayginligi 4.15 0.896 13.17 | 0.000 3
ve meslek odasi iiyeligi.
Finansal tablorlar hakkinda bagimsiz
50| denetgi raporu goriis ve diizensizlik 4.22 0.759 16.45 | 0.000 2
gostergeleri.
Finansal tablolar1 hazirlarken
51| benimsenen mali politikalarin 4.01 0.658 15.72 | 0.000 4
tutarlilig1.
Kredi kararinda finansal tablolar1 arag
52| olarak kullanan kredi yetkililerinin 4.30 0.652 20.49 | 0.000 1
becerileri ve yetenekleri.
Idari  prosedirlerin, kanun  ve
53| diizenlemelerin  sirket  tarafindan 3.85 0.769 11.28 | 0.000 5
uygulanmasi.
Toplam 4.11 0.526 21.74 | 0.000

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmigstir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Yukaridaki tabloda gosterilen ortalama ve standart sapma sonuglarina gore
katilimcilar belirli tekliflerin miisterinin finansal tablolarina duyulan giivenin derecesini
artirmak igin 6nemli oldugu konusunda hemfikirdirler. incelenen tiim faktdlerin ortalama
skoru 4.11°dir (ankette gosterilen Olcege gore teklifler lizerinde mutabakat vardir);
standart sapma= 0.526; bu istatistigin p degeri 0.000’dir ki 0.05 anlamlilik diizeyinden
kiguktur ve t-testi= 21.74’tlir ki belirlenen kritik degerden biiyiiktiir. Bu degerler kredi
karar1 vermede finansal tablolara duyulan givenin derecesinin belirli tekliflerle

artabildigine isaret etmektedir. Tabloya dair tiim detaylar asagidaki gibidir:
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52 No.lu degisken ortalama = 4.30, standart sapma= 0.652 ve t-testi= 20.49
degerlere gore bu boliimde ilk sirada yer almistir. Bu sonuca gore, kredi yetkilileri,
miisteri tarafindan beyan edilen mali tablolar1 anlamakta bazi giicliikler ¢ektiklerini
diisiinmektedirler. Mali tablolar1 anlamaktaki giicliiklerin nedeni, yeterli derecede
mali analiz egitiminin yoklugundan kaynaklandig1 sonucuna varilmaistir.

50 No.lu degisken ortalama=4.22, standart sapma=0.759 ve t-testi= 16.45 degerlere
gore bu boliimde ikinci sirada yer almistir.

. 49 No.lu degisken ortalama= 4.15 standart sapma= 0.896 ve t-testi= 13.17 degerlere
gore bu bolimde Gglincl sirada olmustur. Bu sonucu, etik standartlar ve meslek
ahlaki davranis kurallarina uymayan bazi yeminli muhasebeciler olduguna isnat
etmektedir. Sonug¢ olarak, bu muhasebeciler mali tablolar1 miisterilerinin istekleri
dogrultusunda kontrol edip denetlemektedirler.

51 No.lu degisken ortalama=4.01, standart sapma= 0.658 ve t-testi= 17.72 degerlere
gore bu boliimde dordiincii sirada yer almaktadir. Bu sonucuna gore, muhasebe
politikalarinin tutarliliktan yoksun olmasinin firmalar tarafindan beyan edilen mali
tablolarin giivenilirligi ve karsilastirilabilirliginin azalmasina yol agabilecegi
sonucuna varilmistir.

53 No.lu degisken ortalama= 3.85, standart sapma=0.769 ve t-testi= 11.28 degerlere

gore bu boliimiinde son sirada yer almistir.
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5. Hipotezlerin Test Edilmesi ve Tartisma

Bu boliimde, 2015 yilinda Yemen'de faaliyet gosteren bankalarda yapilan ¢alisma ile elde
edilen verilerin bulgular tartisilmaktadir. Ayrica ¢alismanin hedefleri ve hipotezleri ile

ilgili temel bulgularin bir 6zeti sunulmaktadir.

Calismada ortaya kurulan hipotezlerin kabul veya ret edilmesi amaciyla testlerden tek
orneklem t-testi, ANOVA, bagimsiz iki drnek t-testi kullanilmigtir. Hipotezlerin kabul

veya reddedilmesi, P degerine ve kritik t-degerine gore verilir (Gill, 1999:5):

1. P degeri 0.05 ile karsilastirildiginda; eger bulunan P degeri, anlamlilik diizeyi
0.05’ten kiiglikse, Ho ret, Hi kabul edilir. Hesaplanan t-degeri, 1.96 ile
karsilastirildiginda ise eger hesaplanan t degeri, kritik t-degerinden mutlak deger
olarak buytkse, Ho ret, H1 kabul edilir.

2. P degeri 0,05 ile karsilastirilldiginda; eger bulunan P degeri anlamlilik diizeyi
0.05’ten blytkse, Ho kabul, Hi ret edilir. Hesaplanan t-degeri 1.96 ile
karsilastirildiginda ise; eger hesaplanan t degeri, kritik t-degerinden mutlak deger
olarak kigtikse, Ho kabul, Hi ret edilir.

5.1. Calismanin i1k Hipotezinin Test Edilmesi

Calismanin ilk hipotezi, miisterinin finansal oranlarinin analizi ve Yemen’de
faaliyet gosteren bankalarin kredi kararini rasyonalize etme arasinda anlamli bir iligki
bulunup bulunmadiginmi belirlemeyi amaglamaktadir. Kurulan bu hipotezi test etmek
amaci ile istatistiksel testlerinden tek orneklem t-testi uygulanmistir ve buna iliskin

sonuclar Tablo (5.1)'de gosterilmektedir.

Tablo 5.1 : Ik Hipotez Igin Tek Orneklem T-Testi Ile ligili Istatistiksel Sonuglar

Standard T P. Alman
To1: Sifir Hipotezi Ortalama Sapma degeri Karar
Miisterinin ~ finansal  oranlar1
analizi ve Yemen bankalarinin .Slfll‘.
. 3.93 0.391 24,43 0.000 | Hipotezin
kredi kararlar1 arasinda anlamli Reddi
bir iligki bulunmamaktadir.

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmigtir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)
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Tablodan elde edilen sonuglara bakildiginda, 3,93 ¢ikan ¢aligma 6rnekleminin ortalamasi
ankette belirlenen "yararli" sinir araliginda ¢iktigini gostermektedir. Bu yiizden t-testi
sonucuna gore hipotezi kabul veya reddetme karari iki yolla bulunabilir: Ik olarak P
degeri 0.05 ile karsilastirildiginda, bulunan P degeri 0.000 ¢ikmakta olup s6z konusu
anlamlilik diizeyinin 0.05'ten kiiciik oldugu tespit edilmistir. Ikincisi ise, hesaplanan t-

degeri 24.43, kritik t degeri 1.96 ile karsilastirildiginda, kritik t degerinden biiyiiktiir.
P-degeri = 0.000 < 0.05, T-degeri = 24.43 > 1.96 oldugu icin Ho hipotizi red edilir.

Buna bagli olarak, ilk sifir hipotezinin reddedilip ve alternatif hipotezinin kabul edildigi
sonucuna varabiliriz. Bu demektir ki, miisterinin finansal oranlar1 analizi ve Yemen

bankalarinin kredi kararlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Bu durum, finansal oranlar1 kullanma ve bankalarin kredi riskini en aza indirgeme
arasinda istatistiki olarak 6nemli 6l¢iide baglanti oldugunu ve finansal oranlarin bankalar
icin 6nemli bilgi kaynag1 oldugunu ifade eden Alzarkan, (2010), Berry ve Robertson,
(2006)’unun c¢aligmalarinin bulgulariyla da tutarlilik gdstermektedir. Ayn1 zamanda borg
alan miisterinin kredinin ytlikiimliiliiklerini yerine getirme kabiliyetini degerlendirmede
likidite oranlarinin birinci, karlilik oranlarinin da ikinci faktér oldugunu gosteren Oztiirk

(2005) ve, Acer (2010)’in ¢aligmalarinin sonuglarini da desteklemektedir.
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5.2. Cahsmammn Ikinci Hipotezinin Test Edilmesi

Caligmanin ikinci hipotezi, misterinin gelir kapasitesinin analizi ve Yemen’de
faaliyet gosteren bankalarin kredi kararini rasyonalize etme arasinda anlamli bir iliski
bulunup bulunmadigini belirlemeyi amaclamaktadir. Kurulan bu hipotezi test etmek
amaci ile istatistiksel testlerinden tek orneklem t-testi uygulanmistir ve buna iliskin

sonuclar Tablo (5.2)'de gosterilmistir.

Tablo 5.2 :  Ikinci Hipotez Igin Tek Orneklem T-Testi Ile Ilgili Istatistiksel Sonuclar

Standard T P. Alinan
Toz: Sifir Hipotezi Ortalama Sapma dezen Karar
Miisterinin  gelir kapasitesinin
analizi ve Yemen bankalarinin 438 0.465 2054 | 0.000 H_Slftlr )
kredi kararlar1 arasinda anlaml ' ' ' ' :g:dijzim
bir iligski bulunmamaktadir.

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmstir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Yukaridaki tabloda goriildiigli gibi, ¢alisma ornekleminin ortalamasi 4.38 olarak elde
edilmis ve ankette belirledigimiz sinira gore "kesinlikle katiliyorum" araliginda ¢iktigini
gOstermektedir. Bu yiizden t-testi sonucuna gore hipotezi kabul veya reddetme karart iki
yolla agiklanabilir: Ilk olarak p degeri 0.05 karsilastirildiginda, bulunan P degeri 0.000
¢ikmakta olup s6z konusu anlamlilik diizeyinin 0.05'ten kiiciik oldugu tespit edilmistir.
Ikincisi ise, hesaplanan t-degeri 1.96 ile karsilastirildiginda, 30.54 olarak bulunan t-testi
degeri, 1.96 olan kritik t degerinden biiytiiktir.

P-degeri =0.000 < 0.05, T-degeri = 30.54 > 1.96 oldugu i¢in Ho hipotezi redd edilir.

Buna bagli olarak, ikinci sifir hipotezinin reddedilip ve alternatif hipotezinin kabul
edildigi sonucuna varabiliriz. Bu demektir ki, kredi miisterinin gelir kapasitesinin analizi

ve Yemen bankalarinin kredi kararlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Ampirik ¢aligmanin sonuclar1 incelendiginde, bor¢ alanin kredi 6deme giiciiniin bir
gostergesi olan karliliga daha ¢ok dikkat ¢eken gelir beyaninin icerdigi bilgiyi tercih
ettiklerini ifade eden Kitindi, vd, (2007) ve Alzarkan, (2010)’in g¢alismalariyla da

tutarlilik gostermektedir.
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5.3. Calismanin Uciincii Hipotezinin Test Edilmesi

Calismanin {i¢iincii hipotezi, miisterinin nakit akisinin analizi ve Yemen’de faaliyet
gosteren bankalarin kredi kararini rasyonalize etme arasinda anlamli bir iligki bulunup
bulunmadigini belirlemeyi amaglamaktadir. Kurulan bu hipotezi test etmek amaciyla
istatistiksel testlerinden tek 6rneklem t testi uygulanmistir ve buna iliskin sonuglar Tablo

(5.3)'te verilmistir.

Tablo 5.3 :  Ugiincii Hipotez Igin Tek Orneklem T-Testi Ile Iigili Istatistiksel Sonuglar

Standard . .| Alman
Tos: Sifir Hipotezi Ortalama T | P.degeri
Sapma Karar
Miisterinin  nakit  akiginin
analizi ve Yemen bankalarinin _ Slflr_ _
. 2.92 0.458 -1.78 077 Hipotezini
kredi kararlar1 arasinda anlaml Kabul
bir iligski bulunmamaktadir.

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmstir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Yukaridaki tabloda gosterildigi gibi, calisma 6rnekleminin ortalamasi 2.92 olarak elde
edilmis ki bu da (3) olarak varsayilan ortalamadan kiicliktiir ve ankette belirledigimiz
sinira gore "Katilmiyorum" araliginda ¢iktigini gostermektedir. Bu ylizden t testi
sonucuna gére hipotezi kabul veya reddetme karari iki yolla agiklanabilir: ilk olarak p
degeri 0.05 ile karsilastirildiginda, bulunan P degeri 0.077 ¢ikmakta olup s6z konusu
anlamlilik diizeyinin 0.05'ten biiyiik oldugu tespit edilmistir. ikincisi ise, kritik t-degeri
1.96 ile karsilastirildiginda, hesaplanan t degerimiz (-1.78) olarak bulunmustur.

Hesaplandigimiz t degeri, kritik t degeri £ 1.96 sinirlar1 arasinda kalmistir. Yani sifir

hipotezi kabul edilen bolgenin £1.96 araliginda ¢ikmustir.
P-degeri=0.077 > 0.05, T-degeri = -1.78 < 1.96 oldugu i¢in Ho hipotizi kabul edilir.

Buna bagli olarak, igiincii sifir hipotezinin kabul edilip ve alternatif hipotezinin ret
edildigi sonucuna varabiliriz. Bu demektir ki, miisterinin nakit akisinin analizi ve Yemen
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki

bankalarinin kredi kararlari

bulunmamaktadir. Sonuglarin gostermis oldugu tizere kredi yetkililerinin bakis agisina
gore miisterinin nakit akisi hareketleri bilgisi kredi karar1 verme siirecinde daha 6nemsiz

bir yere sahiptir. Calismanin bulgulari, Kitindi ve digerleri., (2007) calismasinin
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sonuclariyla c¢elismektedir. Ayrica kredi tahsisi siirecinde miisterinin nakit akist
tablolarinin ii¢lincii en 6nemli faktor oldugunu ifade eden Yildiz, (2006)’1n ¢aligmasiyla

da tutarsizlik gostermektedir.

5.4. Calismanmin Dordinci Hipotezinin Test Edilmesi

Calismanin dordiincii hipotezi, miisterinin finansal bilgilerine giiven seviyesi ile Yemen
bankalarmin kredi kararlar1 verme arasinda anlamli bir iliski bulunup bulunmadigini
belirlemeyi amaclamaktadir. Bu hipotez, arastirmaci tarafindan bankalarin kredi
kararlarinda kullanilan finansal tablolara giiveni artiran bazi tekliflerinin 6neminin tespit
edilmesi amactyla konulmustur. Kurulan bu hipotezi test etmek amaciyla istatistiksel
testlerinden tek orneklem t-testi uygulanmistir ve buna iliskin sonuglar Tablo (5.4)'te

verilmigtir.

Tablo 5.4 : Dérdiincii Hipotez Igin Tek Orneklem T-Testi Jle Ilgili Istatistiksel Sonuclar

Standard P. Alinan
Tos: Sifir Hipotezi Ortalama Sapma T dezen Karar
Miisterinin  finansal bilgilerine
glven seviyesi ile  Yemen Sifir
bankalarinin kredi 4.11 0.526 21.74 | 0.000 | Hipotezini
kararlar1 arasinda anlaml1 bir iligki Kabul
bulunmamaktadir.

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmstir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Tablodan elde edilen sonuglara bakildiginda, ¢alisma 6rnekleminin ortalamasi 4.11
olarak elde edilmis ve ankette belirledigimiz sinira gore "Katiliyorum" araliginda
cikmistir. Bu baglamda hipotezi kabul veya reddetme karar iki yolla bulunabilir: Ilk
olarak p degeri 0.05 karsilastirildiginda, bulunan P degeri 0.000 ¢ikmakta olup sz
konusu anlamlilik diizeyinin 0.05'ten kiigiik oldugu tespit edilmistir. Ikincisi ise,
hesaplanan t-degeri 1.96 ile karsilastirildiginda, 21.74 olarak bulunan t-testi degeri, 1.96
olan kritik t degerinden biiyiiktiir.

P-degeri = 0.000 < 0.05, T-degeri = 21.74 > 1.96 oldugu i¢in Ho hipotizi red edilir.
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Buna bagli olarak, dordiincii sifir hipotezinin reddedilip ve alternatif hipotezinin kabul
edildigi sonucuna varabiliriz. Bu demektir ki, miisterinin finansal bilgilerine gilivenin
seviyesi ile Yemen'de bankalarin kredi kararini rasyonalize etme arasinda istatistiksel

olarak anlaml1 bir iliski vardir.

Bu sonucuna gore, isletmenin finansal tablolar1 yeminli mali miisavir tarafindan
denetlenmis ve kontrol edilmis ise kredi yetkilileri kredi karar1 vermede o finansal
tablolara daha fazla giivenirler. Calismanin bulgulari, Kim ve Elias, (2008) ve Danos vd.,
(1989)’1n caligmalariyla benzer sonuglari isaret etmektedir. Bu sonug, Tashman, (2004)'in

bulgulariyla da uyum gostermektedir.

5.5. Calismanin Besinci Hipotezinin Test Edilmesi

Calismanin besinci hipotezi, bankalarin kredi kararlarinda kullanilan miisterinin finansal
bilgilerinin rolii ile demografik degiskenlere gore katilimcilar arasinda anlamli bir fark

bulunup bulunmadigini belirlemeyi amaglamaktadir. Kurulan hipotez asagidaki gibidir:

e Ho: 0,05 anlamhlik diizeyinde katilimcilarin demografik degiskenlerine gore
Yemen bankalarmin kredi kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin roli
arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

e Hi: 0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin demografik degiskenlerine gore
Yemen bankalarinin kredi kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii
arasinda anlamli bir fark vardir.

Kurulan besinci hipotezi test etmek amaci ile istatistiksel testlerinden bagimsiz iki
orneklem t-testi ve tek yonli varyans analizi (ANOVA) uygulanmigtir. Bu hipotez

asagidaki alt-hipotezlere ayrilmistir.

5.5.1. Birinci alt hipotezin test edilmesi
Bankalarin kredi kararlarinda kullanilan miisterinin finansal bilgilerinin rolii ile cinsiyet
degiskenine gore katilimcilar arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigi ve

cevaplarin ortalamasinin karsilastirilmast amaglanmaktadir. Kurulan hipotez asagidaki

gibidir:
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e Ho: Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore Yemen bankalarinin kredi kararlarinda
misterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.
e Hji: Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore Yemen bankalarinin kredi kararlarinda
miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlaml bir fark vardir.
Cinsiyet degiskeni (kadin, erkek) arasinda ortalamanin 6nemli 6l¢iide farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla istatistiksel testlerinden bagimsiz gruplarda iki
orneklem t-testi uygulanmustir. Tablo (5.5)'de kadin ve erkek ortalamalarini, t degerini ve

P degerini (Sig) gostermektedir.

Tablo 5.5 :  Cinsiyet Degiskenine Ait bagimsiz Grup T-testi Sonug¢lari

- Cinsiye - Ortalam ss | % §
t a 2| g
=
Miisterinin ~ finansal  oranlar1 | Erkek | 81 3.92 407 2| o
analizi Kadin | 24 3.95 340 8. e
Misterinin ~ gelir  kapasitesinin | Erkek | 81 4.40 463 | | o | =
analizi Kadm | 24| 432 | 44| 5|3 |3
Miisterinin nakit akisinin analizi Erkek | 81 293 468 % § é
Kadm | 24 | 286 | 428 | 3| | &
Miisterinin finansal bilgilerine giiven | Erkek | 81 411 522 | 4| © %
seviyesi artan belli teklifler Kadin | 24 4.10 550 § § E
o Erkek | 81 3.84 323 N
Tum bolumlar Kadm | 22 38l 3021 3| S

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmstir, 2015. Kritik t degeri = 1.96, (Sig 0.05, df=104)

Yukaridaki tablodan anlasildig1 tizere farkli cinsiyetteki katilimcilarin cevaplarinin
ortalamasi kayda deger farklilik géstermemektedir ve Yemen bankalarinda kredi karari
vermede miisterinin finansal bilgisinin kullaniminda cinsiyet farki gozlenmemektedir.
Tablodan elde edilen sonuglar iki sekilde agiklanabilir: Ik olarak p degerleri 0.05
karsilastirildiginda; sirasiyla (0.720, 0.471, 0.501 ve 0.936) olarak bulunan P degerleri
(Sig) anlamlilik diizeyinin (o = 0.05)’ten biiyiik oldugu tespit edilmistir. Ikincisi ise, t-
degerleri 1.96 ile karsilastirildiginda, sirastyla T103 (-0.361, 0.728, 0.680 ve 0.081) t-
degerleri olarak bulunmustur. Bu degerler incelendiginde hepsinin +1.96 Kritik t degeri

sinirlar1 arasinda kalmistir. Baska bir deyisle, erkeklerin ortalamasiyla kadinlarin
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ortalamasi arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark yoktur. Bu yiizden, cinsiyet
degiskenine gore Yemen bankalarinda kredi karar1 vermede miisterinin finansal bilgisinin
kullanimina yonelik erkek ve kadin katilimcilarin tutumu arasinda anlamli bir fark

olmadig1 goriilmektedir. Bu sonuglara bagli olarak Ho hipotezi kabul edilmektedir.

5.5.2.1kinci alt hipotezin test edilmesi

Bankalarin kredi kararlarinda kullanilan miisterinin finansal bilgilerinin rolii ile yas
degiskenine gore katilimcilar arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigi ve
cevaplarin ortalamasinin karsilastirilmast amaglanmaktadir. Kurulan hipotez asagidaki

gibidir:

e Ho: Katilimcilarin yas degiskeni ve Yemen bankalarinin kredi kararlarinda
miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlaml1 bir fark bulunmamaktadir.
e Hi: Katilimcilarin yas degiskeni ve Yemen bankalarinin kredi kararlarinda
miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlamli bir fark vardir.
Yas degiskenine dayanan ikiden daha fazla grubun ortalamalar1 arasinda énemli 6l¢iide
fark olup olmadigini belirlemek amaciyla hipotezin test edilmesinde ANOVA testi
kullanilmistir. Tablo (5.6) ANOVA sonuglarini gostermektedir.

Table 5.6 :  Yas Degiskenine Ait Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Kareler df | Kare 8| 5
Boltimler Varyansin w| @ 5
kaynag Toplam orta : v
. Gruplar arasi .035 2 .018
Musterinin_finansal - oranlant = o[ 15007 | 102 | 156 | 3| &
analizi Toplam 15942 | 104 S| e
. . .. . . | Gruplar arasi 123 2 .362
Muls_te_rlnln gelir kapasitesinin Gruplar ici 1773 o7 T 214 % % E
anaiizl Toplam | 22501 | 104 1S3
. . Gruplar arasi 024 2 012 =
Mu$.t e_r nin - nakit  akigimn Gruplar igi 21.864 102 | .214 § § §
analizi Toplam 21888 | 104 S|s| &
Miisterinin finansal bilgilerine | Gruplar arasi 438 2 219 | | E
giiven seviyesi artan belli | Gruplar ici 28344 | 102 | 278 | R | 2| Z
teklifler Toplam 28.782 | 104 e e
Gruplar arasi .048 2 048 | o1 o
TUm bolumler Gruplar ici 10.472 102 | 123 | Q| R
Toplam 10520 | 104 el e
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Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmigtir, 2015. Kritik F degeri = 3.07, (Sig 0.05, df=2,102)

Yas gruplarma ait ANOVA testinin sonuglarina gore P degerleri sirasiyla (0.894,
0.189, 0.946 ve 0.457) olarak bulunmustur. Bu degerler hepsinin anlamlilik diizeyinin
(p>0.05) oldugunu gostermektedir. Hesaplanan F degerleri 3.07 kritik F degeri ile
karsilastirildiginda, analiz sonucu hesaplanan F test istatistigi sirasiyla (0.112, 1.694,
0.056 ve 0.789) olarak elde edilmistir. Bu degerlere bakildiginda hepsinin F degerleri
3.07 olan kritik F degerinden kiigiiktiir. ANOVA sonucunda yas gruplarinin aritmetik
ortalamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark yoktur. Bu yiizden, yas
degiskenine gore Yemen bankalarinda kredi karar1 vermede miisterinin finansal bilgisinin
kullanimina yonelik katilimcilarin tutumu arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Bu

sonuglara baglh olarak Ho hipotezi kabul edilmektedir.

5.5.3.Uclincii alt hipotezin test edilmesi

Bankalarin kredi kararlarinda kullanilan miisterinin finansal bilgilerinin rolii ile egitim
durumu degiskenine gore katilimcilar arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigi ve
cevaplarinin ortalamasinin karsilastirilmas1 amaglanmaktadir. Kurulan hipotez asagidaki

gibidir:

e Ho: Katilimcilarin egitim durumu degiskeni ve Yemen bankalarinin kredi
kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlaml bir fark yoktur.

e Hi: Katilimcilarin egitim durumu degiskeni ve Yemen bankalarinin kredi
kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlamli bir fark vardir.
Katilimcilarin egitim durumu degiskenine dayanan ikiden daha fazla grubun ortalamalari
arasinda Onemli Ol¢lide fark olup olmadigmi belirlemek amaciyla hipotezin test
edilmesinde  ANOVA testi kullanilmistir. Tablo (5.7) ANOVA sonuglarimi

gostermektedir.
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Tablo 5.7 - Egitim Durumu Degiskenine Ait Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Varyansm Kareler | df | Kare 5l s
a1 o L 1=Y)) o
Slliler kaynagi Toplam orta 3 g
. Gruplar arasi 331 3 | .110
Miist fi 1 1 — I L
anl;Isizeirmm fansatoraniatt Gruplar igi 15.611 | 101 | .155 | =< Era_
Toplam 15.942 | 104 el e
. . o Gruplar arasi 1.347 3 | .449
Miist lir k t — I Q| =
anZIsizeinm ECUT kapastiesinii Gruplar igi 21154 |101] 209 | &| & 2
Toplam 22501 | 104 2 S
e . Gruplar arasi 748 3 | .249 =
Miist kit ak — SN R
nuls. ermmn - naxdt - Ak e olar ici 21140 [101] 209 | | &| &
analizl Toplam 21.888 | 104 | S| &
Miisterinin finansal bilgilerine | Gruplar arasi 691 3 | 124 o | « E
given seviyesi artan belli | Gruplar igi 28092 (101|122 | &| Q| Z
teklifler Toplam 28.782 | 104 el
Gruplar arasi 434 3 | .145 o | o
Tum boltumler Gruplar ici 10.087 | 101 | .100 | ¥ | &
Toplam 10520 | 104 i

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmstir, 2015. Kritik F degeri = 2.68, (Sig 0.05, df=3,101)

Yukaridaki tabloda belirtildigi gibi varyans testi analizi anlamlilik diizeyi 0.05’ten
blylk olan p-degerlerinin sirasiyla (0.546, 0.099, 0.317 ve 0.482) oldugunu
gostermektedir. Ayni zamanda tabloda kritik F-degerinden = 2.68 daha kiiglik hesaplanan
F-degerlerinin sirasiyla (0.714, 2.144, 1.191 ve 0.828) olarak da bulunmustur.
Caligmamiza ait ANOVA sonucunda egitim durumu gruplarinin aritmetik ortalamalari
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark yoktur. Bu ylizden, egitim durumu
degiskenine gore Yemen bankalarinda kredi karar1 vermede miisterinin finansal bilgisinin
kullanimina yonelik katilimeilarin tutumu arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Bu

sonuglara bagh olarak Ho hipotezi kabul edilmektedir.

5.5.4. Dérdincl alt hipotezin test edilmesi

Bankalarin kredi kararlarinda kullanilan miisterinin finansal bilgilerinin rolii ile
ihtisas alan1 degiskenine gore katilimcilar arasinda anlamli bir fark bulunup

bulunmadiginin ve cevaplarinin ortalamasinin karsilastirilmast  amaglanmaktadir.

Kurulan hipotez agagidaki gibidir:
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e Ho: Katilimcilarin ihtisas alam1 degiskeni ve Yemen bankalariin kredi
kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir.

e Hi: Katilimcilarin ihtisas alanm1 degiskeni ve Yemen bankalarmin kredi
kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlamli bir fark vardir.

Katilimcilarin ihtisas alan1 degiskenine dayanan ikiden daha fazla grubun ortalamalari
arasinda Onemli Olgliide fark olup olmadigni belirlemek amaciyla hipotezin test
edilmesinde ANOVA testi kullanilmistir. Tablo (5.8) ANOVA sonuglarini

gOstermektedir.

Tablo 5.8 :  Ihtisas Alam Degiskenine Ait Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

Kareler | df | Kare
Varyansin

Sy kaynagi Toplami orta

F
P.degeri
Karar

Gruplar arasi .075 4 | .019

Miisterinin ~ fi 1 1 — =2l
anZIsizeirmm mansat. - oramatl e plarici | 15.867 | 100 | .159 | o | 5
Toplam 15.942 | 104 e

. . o Gruplar arasi .298 4 | .074
Miist lir kapasit — SRS
USTETININ gEAT KAPASIESINN == larici | 22.204 | 100 | 222 | Q| B
analizi P e

Toplam 22,501 | 104
Gruplar arasi 379 4 | .095
Gruplar igi 21.509 | 100 | .215
Toplam 21.888 | 104
Gruplar arasi 457 4 | 114

Miisterinin ~ nakit  akisinin
analizi

0.440
0.779
Sifir Hipotezini Kabul

given sviyeiartan el ey | TP _| 28325 100 283 | | 8
Toplam 28.782 | 104 el e
Gruplar arasi .095 4 1023 | |
Tum bélimler Gruplar igi 10425 | 100 | .126 | J| &
Toplam 12.520 | 104 el e

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmustir, 2015. Kritik F degeri = 2.45, (Sig 0.05, df=4,100)

Ihtisas alan1 gruplarma ait ANOVA testinin sonuglarina gére P degerleri sirasiyla
(0.976, 0.854, 0.779 ve 0.806) olarak bulunmustur. Bu degerler hepsinin anlamlilik
dizeyinin (p>0.05) oldugunu gostermektedir. Hesaplanan F degerleri 2.45 kritik F degeri
ile karsilastirildiginda, analiz sonucu hesaplanan F test istatistigi sirasiyla (0.119, 0.335,
0.440 ve 0.404) olarak elde edilmistir. Bu degerlere bakildiginda hepsinin F degerleri
2.45 olan kritik F degerinden kiiciiktiir. ANOVA sonucunda ihtisas alan1 konusundaki

gruplariin aritmetik ortalamalar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark yoktur. Bu
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yiizden, ihtisas alan1 degiskenine gore Yemen bankalarinda kredi karar1 vermede
misterinin finansal bilgisinin kullanimina yonelik katilimcilarin tutumu arasinda anlaml

bir fark bulunmamaktadir. Bu sonuglara bagli olarak Ho hipotezi kabul edilmektedir.

5.5.5. Besinci alt hipotezin test edilmesi

Bankalarin kredi kararlarinda kullanilan miisterinin finansal bilgilerinin rolii ile su anki
gorev degiskenine gore katilimcilar arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadiginin ve
cevaplarinin ortalamasimin karsilagtirilmast amaglanmistir. Kurulan hipotez asagidaki

gibidir:

e Ho: Katilmecilarin suanki gorev degiskeni ve Yemen bankalarinin kredi
kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir.

e Hi: Katilmeilarin suanki gorev degiskeni ve Yemen bankalarinin kredi
kararlarinda miisterinin finansal bilgilerinin rolii arasinda anlaml bir fark vardar.

Katilimeilarin suanki gorevi degiskenine dayanan ikiden fazla grup arasinda énemli bir
farklilik olup olmadigina karar vermek amaci ile hipotezin test edilmesinde ANOVA testi

yapilmistir. Asagidaki Tablo (5.9)'da bu varyans analizi sonuglar1 gosterilmektedir.

Table 5.9 :  Suanki Gorev Degiskenine Gore Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

o Varyansin Kareler | df | Kare E;n =
el kaynagi Toplam orta = 2 E
s
Miisterinin ~ finansal  oranlar1 Gruplar a?a_s ! 240 3 080 < | ®
. Gruplar igi 15702 | 101 | 155 | & | ©
analizi ol o
Toplam 15.942 104
Miisterinin ~ gelir  kapasitesinin Gruplar a?a_s ! 1032 3 344 ol 9| B
analizi Gruplar ici 21.470 | 101 | .213 § g =
Toplam 22501 | 104 -
Gruplar arasi 1.744 3 .705 ol o §
Miisterinin nakit akisinin analizi Gruplar igi 20.144 101 | 246 | 5| 8 §_
Toplam 21.888 | 104 D
. o Gruplar arasi 1.520 3 507 =
ol Wi |G | 27200 | 01| o | 5| 8|
Toplam 28.782 | 104 N
e Gruplar arasi .826 3 215 | »l o
Tum boltimler Gruplarici | 9.604 | 101 | .096 | | S
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Varyansin Kareler | df | Kare S5
a0 LL =Vi] S
Eolimler kaynagi Toplam orta % Q
W
Toplam 10.520 104

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmustir, 2015. Kritik F degeri = 2.68, (Sig 0.05, df=3,101)

Katilimcilarin su anki ¢alisilan gorevi gruplaria ait ANOVA testinin sonuglarina
gbre miisterinin nakit akisinin analizinin oldugu bolim hari¢ diger biitiin boliimlerin
anlamlilik diizeyi olan 0.05'ten biiyiik bulunan p-degerleri sirasiyla (0.673, 0.190, 0.038
ve 0.806) olarak bulunmustur. Hesaplanan F degerleri 2.45 kritik F degeri ile
karsilastirildiginda, analiz sonucu hesaplanan F test istatistigi sirasiyla (0.514, 1.618,
2.915 ve 1.877) olarak da elde edilmistir. Bu degerlere bakildiginda, miisterinin nakit
akiginin analizinin oldugu boliim harig¢ diger biitiin boliimlerde F degerleri 2.68 olan kritik

F degerinden kiigtiktiir.

Katilimcilarin gruplari, bankalarin kredi kararlarinda kullanilan miisterinin nakit
akisinin analizi boliimii kullanma algilar1 bakimindan 6nemli farklilik gostermistir. Hangi
gruplar arasinda bu farkin kaynagini saptamak {izere karsilagtirmalar yapmak i¢in Tukey
post hoc testi kullanilmigtir. Asagidaki Tablo (5.10)'da Tukey post hoc test sonuglari

gosterilmektedir.

Tablo 5.10 : Suan ki Is Gorevi Icin Tukey Post Hoc Testi Istatistik Sonuclar

Ortalama Kredi Kredi

Bolum Farki Miidiird Kredi Dairesi vekilisi Digerleri
Baskam
Kredi Madari 0.26343 | 0-29980% | 0.57647*
Kredi Dairesi | -0.26343 0.03638 | 0.31304
Miisterinin Baskan:
nakit akist analizi | Kredi Yekilisi | - 0.29980* | _0.03638 0.27667

Digerleri -0.57647* -0.31304

Kaynak: SPSS baz alinarak hazirlanmistir, 2015

0.27667

Tukey post-hoc testine gore; miisterinin nakit akis bilgileri kullanimi agisindan kredi
miidiirleri ve kredi yetkilileri arasinda anlamli bir fark oldugunu goriilmektedir. Yani
kredi miidiirlerinin nakit akis1 bilgi kullanimina kredi yetkililerinden daha fazla 6nem

verdigi goriilmektedir. Genel olarak, su anki gorev  degiskenine goére Yemen

79



bankalarinda kredi karari vermede miisterinin finansal bilgisinin kullanimina yonelik
katilimcilarin tutumu arasinda anlamli bir fark yoktur. Bu sonuglara bagl olarak Ho

hipotezi kabul edilmektedir.

Sonug olarak, besinci hipotezle ilgili bulgular biitiin olarak sunu gostermektedir:
Katilimcilarin  demografik o6zellikleri ve Yemen bankalarinin kredi kararlarinda
miisterinin finansal bilgilerini kullanma arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark

yoktur. Dolayistyla besinci sifir hipotezi dogru olarak kabul edilmektedir.
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6. Sonug ve Oneriler

6.1. Sonug

Bu caligmanin baglica amaci, Yemen bankalarinda kredi kararni rasyonalize
etmede miisterinin finansal bilgilerinin roliinii tanimlamaktir. Calismanin test edilen

hipotezlerinin sonuglarinin 6zeti asagidaki gibidir:

Birinci Hipotez (H1): P degerini anlamlilik diizeyinden daha kiigiik elde ettigimiz
icin (Ort = 3.93; T-degeri = 24.43; P =0.000 < 0.05), ¢alismada birinci sifir hipotezinin
reddedilip alternatif hipotezinin kabul edildigi sonucuna varabiliriz. Buna bagli olarak,
miisterinin finansal oranlarimin analizi ile Yemen bankalarinin kredi Kkararlarini
rasyonalize etme arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir. Finansal oranlarla
ilgili olarak, kredi yetkililerinin kredi karar1 alirken verdigi dnem dereceleri su sekilde
stralanmistirlar; Likidite oranlar1 grubu ortalama 4.35 ile en 6nemli finansal oran grubu
olmustur ve sirasiyla ortalama olarak 4.12, 4.06, 3.99, 3.50 ile karlilik, verimlilik, kaldirag
oranlar1 gruplar1 ve dikey analiz takip etmektedir. Yatay analiz ve Altman’in Z-skoru
modeli sirastyla ortalama olarak 2.98 ve 2.90 ile varsayilanin altinda kalarak son sirayi
almistir. Bulgularimiz, miisterinin finansal oranlarinin analizi ve kredi karar1 arasinda
iliski oldugu sonucuna varan ¢ok sayida daha Onceki caligmayla da tutarlilik
gOstermektedir.

ikinci Hipotez (H2): P degerini anlamlilik diizeyinden daha kiiciik elde ettigimiz
icin (Ort = 4.38; T-degeri = 30.54; P = 0.000 < 0.05), ¢alismada ikinci sifir hipotezinin
reddedilip alternatif hipotezinin kabul edildigi sonucuna varabiliriz. Sonuglara gore,
miisterinin gelir kapasitesinin analizi ve Yemen bankalarinin kredi kararlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Bu durum asagidaki sebeplerden
kaynaklanmaktadir..

e Misterinin borcunu O6deyebilme kapasitesini Ogrenebilmek i¢in kredi
tahsisinden Once miisterinin finans ve beklenen gelir kaynaklar
belirlenmelidir.

e Bankalarin kredi riskinden kag¢inmak amaciyla miisterinin tiim kredi
bor¢larini ne dereceye kadar karsilayabilecegi yillik isletme gelir sayesinde

belirlenir.
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Uclincl Hipotez (H3): P degerini anlamhilik diizeyinden daha biiyiik elde
ettigimizden dolay1 (Ort = 2.92; T-degeri = -1.78; P = 0.077 > 0.05), calismada iiglincii
sifir hipotezinin kabul edilip alternatif hipotezin red edildigi sonucuna varabiliriz.
Sonuglara gore, miisterinin nakit akisi faaliyetlerinin analizi ve Yemen bankalarinin kredi
kararlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Sonuglarin
gostermis oldugu iizere, kredi yetkililerinin bakis agisina gdére miisterinin nakit akisi
faaliyetlerinden kaynaklanan bilgiler bankalarin kredi karar1 verme siirecinde daha
6nemsiz bir yere sahiptir.

Dordinct Hipotez (Hs): P degerini anlamlilik diizeyinden daha kiiglik elde
ettigimizden dolay1 (Ort =4.11; T-degeri = 21.74; P=0.000 < 0.05), ¢calismada dordiincii
sifir hipotezinin reddedilip alternatif hipotezin kabul edildigi sonucuna varabiliriz. Bu
sonuca gore, miisterinin finansal bilgilerine olan giiven seviyesi ile Yemen bankalarinin
kredi kararin1 rasyonalize etmesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.
Sonuclar gostermistir ki, kredi yetkililerinin, miisterinin finansal bilgisine olan giivenin
derecesini ve Kkredibilitesini arttirmada, finansal tablolarin hazirlanmasi esnasinda
benimsenen mali politikalarin tutarlilik ve istikrar1 ile miisterinin finansal tablolarini
denetleyen (denetci firma) so6zlesmeli muhasebecinin saygmligini en 6nemli faktorler
olarak gordiigilinii gostermektedir. Diger taraftan, kredi yetkililerinin finansal tablolarin
analizi ile ilgili beceri ve yetenekleri de arttirilirsa bankalarin kredi kararinda kullanilan
miisterinin finansal bilgiye duyulan giivenin derecesi de artacaktir.

Calismada sorulara verilen yanitlara gore, finansal bilgi 6nemli bir kaynak olarak
goriilmesine ragmen Yemen’de faaliyet gdsteren bankalarda ¢alisan kredi yetkilileri hala
esas olarak finansal olmayan bilgiye dayanmaktadirlar. Bu sonucun, dogru ve tam
finansal bilgi yoklugundan ya da Yemen’de faaliyet gosteren bankalarin misteriler
tarafindan saglanan finansal tablolara glivenmediginden kaynaklandigini syleyebiliriz.

Besinci Hipotez (Hs): 0.05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin demografik
degiskenlerine gore Yemen bankalarmin kredi kararlarinda miisterinin finansal
bilgilerinin rolii arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Demografik degiskenlere
gore tiim detaylar asagidaki gibidir:

e Cinsiyet degiskeni ve bankalarin kredi kararinda miisterinin finansal

bilgisinin kullanilmasi arasindaki iliski incelendiginde, bulunan P degerinin
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anlamlilik diizeyinden daha biiyiik (T-degeri = 0.452, p> 0.05) oldugu tespit
edilmistir. Cinsiyet degiskenine gore Yemen bankalarinda kredi karari
vermede miisterinin finansal bilgisinin kullanimina yonelik erkek ve kadin
katilimcilarin tutumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olmadigini ifade edebiliriz.

Yas degiskeni ve bankalarin kredi kararinda miisterinin finansal bilgisinin
kullanilmas1 arasindaki iligki incelendiginde ise, bulunan P degerinin
anlamlilik diizeyinden daha biiyiik (F-degeri = 0.236, p> 0.05) oldugu tespit
edilmistir. Yas degiskenine gore Yemen bankalarinda kredi karar1 vermede
miisterinin finansal bilgisinin kullanimi ile katilimcilarin yas gruplar
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig1 sonucuna varilmistir.
Katilmcilarin  egitim diizeyi degiskeni ve bankalarin kredi kararinda
miisterinin finansal bilgisinin kullanilmasi arasindaki iligki incelendiginde
ise, bulunan P degerinin anlamlilik diizeyinden daha blyik (F-degeri =
1.448, p> 0.05) oldugu tespit edilmistir. Farkli seviyelerde egitime sahip
bireylerin kredi karari vermede miisterinin finansal bilgisinin kullanimina
iligkin goriigleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olmadigi
sonucuna varilmistir.

Katilmcilarin  ihtisas alam1  degiskeni ve bankalarin kredi kararinda
miisterinin finansal bilgisinin kullanilmasi arasinda iliski incelendiginde ise,
bulunan P degerini anlamlilik diizeyinden daha biiyiik (F-degeri =0.187, p>
0.05) oldugu tespit edilmistir. Farkli ihtisas alanina sahip bireylerin kredi
karar1 vermede miisterinin finansal bilgisinin kullanimina yonelik goriisleri
arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna
varilmistir.

Katilmcilarin su an yiiriittiigii gérev degiskeni ve bankalarin kredi kararinda
miisterinin finansal bilgisinin kullanilmas1 arasindaki iligki incelendiginde
ise, miisteriye iliskin finansal bilgi olarak nakit akis1 bilgileri boliimii haric,
diger tim boliimlerde katilimcilarin su anki gorevi degiskeni arasinda
anlamli bir fark yoktur (p>0.05). Miisterinin nakit akis1 bilgilerinin
kullanilmas1 ve katilimcilarin su anki gorevi degiskeni arasinda anlamli bir

fark vardir (F-degeri = 2.915, p= 0.038< 0.05). Bu farkin kaynagi
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incelendiginde, kredi miidiirlerinin nakit akist bilgisi kullanimina kredi

yetkililerinden daha fazla 6nem verdigi goriilmektedir.

6.2. Oneriler

Calismada elde edilen sonuglarin 1s181nda, asagidaki onerileri sunulmaktadir:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Katilimcilar yeterli derecede finansal bilgi analizi ve yorumu konusunda egitimin
yoklugundan sikayetci olmuslardir. Bu yilizden, Yemen'de faaliyet gosteren
bankalari, stirekli egitim vererek kredi analistlerinin kredi karar1 verme siirecinde,
finansal tablolarin analizini kullanma becerilerini ve yeteneklerini arttirmalidir.
Bankalarin subelerinde gorev yapan personele taninan yetkinin derecesi
arttirllmali ve kredi karar1 verme siirecinde merkeziyet¢i politikalar takip etme
gerekliligi azaltilmalidir.

Kredi kararlarinda finansal bilgiye duyulan giiven arttirllmali ve miisteri
tarafindan gosterilen karsilik (teminat) gibi sadece finansal olmayan bilgiye bel
baglanilmamalidir. Teminat gibi finansal olmayan bilgiler, kredi karar i¢in ikincil
destek gorevi gormeli ve finansal bilgilerin yanlis yorumlanmasi veya diger
dogabilecek risklere karsin bankayr korumak amagli 6nlem olarak goriilmelidir.
Yemen’de faaliyet gosteren bankalar su iki unsura gereken onemi vermelidir:
Yatay analiz teknigi ve mali sikintiy1 ongéren Altman’in Z-skoru modeli. Zira
sonuclara gore, bu iki unsura kredi yetkilileri gereken 6nemi vermemektedir.
Miisterinin ~ finansal performansin1t  ve borglarmin  vadesi  geldiginde
karsilayabilme giiciinli degerlendirmek amaciyla, bankalar miisterinin nakit akis
tablolarina 6nem vermelidir.

Kredi taleplerinin degerlendirilmesinde, miisteri tarafindan ibraz edilen mali
tablolarin bagimsiz bir denetci tarafindan denetlenmesi gerekli bir sart olmali ve
bankalar saglikli kredi kararlarina ulasmada dogru ve giivenilir finansal tablolarin
O6nemini goz oniinde bulundurmalidir.

Yemen’deki denetleyici ve diizenleyici kurumlar, bankalarin kredi karar1 vermede
miisterinin yillik raporlarinin 6nemine dair farkindaligi gelistirmede rol

Ustlenmelidir.
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Son olarak, Yemen’de bankalar, kredi derecelendirme (skorlama) sistemi gibi
istatistiksel yonteme dayanan diger kredi riski analizi araglar1 kullanarak baska

arastirmalar yiirttiilebilir.
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Bu anketin amac1 bankacilik sektoriinde kredi analizi ve kredi kararinda finansal bilginin
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Boum 1 — Demografik Bilgiler

Liitfen asagidaki sorular1 verilen bosluga “\” isareti koyarak veya yazarak

cevaplayiniz.
1. Cinsiyet
I:I Erkek |:| Kadin
2. Yas
30’dan az |:| 31-40 arasi |:| 41-50 arasi
51 ve Ustl

3. Egitim Durumu

I:I Orta Ogretim (Lise) I:I On lisans I:I Lisans Mezunu
|| Yiiksek Lisans [ ] Doktora Derecesi
4. Tihtisas Alam
I:I Finans ve Bankacilik I:I Muhasebe I:I Iktisat
L] istetme || Diger, Liitfen belirtiniz ...............
5. Tlgili alanda ¢ahisma tecriibesi
|:| 3 yildan az |:| 3-6 y1l |:| 7-9 yil |:| 10 y1ldan fazla
6. Su anki gorevi

[ ] KrediMidiirii [ | Kredi Dairesi Baskam | | Kredi Yekilisi

D Merkez D Sube
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Bolim 2 — Krediye basvuranin sagladig: finansal bilgiye dair veriler

Liitfen asagidaki sorulari uygun segenegin yanmindaki kutucuga (V) isareti koyarak
yanitlaymiz.

8. Banka kredisine basvuran miisteriden finansal bilgileri talep ediyor musunuz?

[ ] Her zaman [ |Genellikle | |Bazen [ |Nadiren [ Asla

9. Miisteri bankaya kac¢ yillik finansal tablolar: temin etmelidir?

[ ] 1ymnk [ J2yiuk [ ]3yilk [ J4yiik [ |5 yillik veya daha fazla

10. Kredi analizi icin gereken finansal tablolar: nelerdir? (Birden fazla secenegi
isaretleyebilirsiniz)

|:|Bilan(;o D Gelir tablosu D Nakit akim tablosu D Hepsi

11. Miisteri tarafindan saglanan finansal bilgiye ne derecede giivenilmektedir?
(Liitfen sadece bir secenegi isaretleyiniz)

|:| Oldukca Yiiksekl:l Yiiksek I:I Orta |:| Diistik I:I Oldukga Diisiik

12. Miisteri tarafindan saglanan finansal bilginin dogruluk ve giinenilirlik derecesi
nedir? (Liitfen yalnizca bir secenegi isaretleyiniz)

[ ] Oldukga Yiksek | Yiksek [ |Orta [ ] Disik [ ] Oldukea Disiik

13. Eger krediye bagvuranin finansal bilgisi elde edilmemisse banka nasil bir siire¢
izlemektedir?

Kredi talebi reddedilmektedir |:| Miisternin finansal olmayan bilgileriyle
islem yapilmaktadir.

14. Bankanin miisterisi denetlenmis finansal tablolar temin etmek zorunda nmm?

I:I Evet |:| Hayir

88



Bolim 3- Banka kredi kararinda kredi vyetkililerinin ne derecede finansal analiz

oranlarimi kullandiklariin olciimii

Liitfen asagidaki gostergelerin ne kadar yararli olduklarin1 gdsterecek sekilde fikrinize en
uygun secenegi yuvarlak i¢ine alarak isaretleyiniz.

Oranlarin Onemi

Banka miisterisi i¢cin finansal oranlari y:lith Yararh Ort Yarar Oldukga
deil degil a I yararh
Likidite Oranlari
15 Cari oran 1 2 3 4 5
16 Hizlh (Acid-test) orani. 1 2 3 4 5
17 Nakit oranu. 1 2 3 4 5
18 Calisma sermayesi. 1 2 3 4 5
Faaliyet Oranlan
19 Stok devir hizt 1 2 3 4 5
20 Alacak devir hizi 1 2 3 4 5
21 Borg devir hizt 1 2 3 4 5
22 Sabit aktif devir hizi 1 2 3 4 5
23 Aktifler toplami devir hizi 1 2 3 4 5
Kaldirag oranlar ve Odeme giicii
24 Z;[I)lllam borglarin toplam sermayeye 1 ) 3 4 5
25 Borg/Oz sermaye orani 1 2 3 4 5
26 Borglarin toplam varliklara orani 1 2 3 4 5
27 Uzun vadeli borglarin Ozsermayeye 1 ) 3 4 5
orani

28 Sermaye masrafi Orani 1 2 3 4 5
29 Isletme faaliyetlerinden nakit akismin

1 2 3 4 5

toplam borg¢lara orani
30 Faiz 6deme giicii orani 1 2 3 4 5
Karhlik Oranlar:
31 Brit kér marji 1 2 3 4 5
32 Faaliyet ké&r marji 1 2 3 4 5
33 Net kar mérj 1 2 3 4 5
34 Aktif karliligr Oran1 (ROA) 1 2 3 4 5
35 Ozsermaye karlilig1 oran1 (ROE) 1 2 3 4 5
Diger teknikler

36 Dikey analiz 1 2 3 4 5
37 Yatay analiz 1 2 3 4 5
38 Mali sikinttyr 6ngoren Altman’in Z- 1 ) 3 4 5

skoru modeli
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Bolim 4- Kredi kararinda kredi vetkililerinin miisterinin gelir kapasitesi hakkindaki bilgivi
ne derece kullandifinin tespiti

Liitfen fikrinizi en iyi yansitan se¢enegi isaretleyerek asagidaki unsurlarin 6nemini belirtiniz.1-
Kesinlikle katilmiyorum (KKM), 2- Katilmiyorum (KM), 3- Fikrim Yok (FY), 4- Katiliyorum
(K), 5- Kesinlikle katiltyorum (KK).

Unsurun Onem derecesi

Miisterinin gelir kapasitesi KKM KM FY K KK

Banka istenen krediyi tahsis etmeden once miisterinin

39 gelir kaynaklarim aragtirir. 1 2 3 4 S

Banka miigterinin gelir kaynaklarini ve miisterinin

40 projelerinden beklenen Kar1 arastirir. 1 2 3 4 5
Miisterinin gelir iiretme kapasitesi kredi isteginin onay

41 \eya reddinde temel belirleyicidir. 1 2 3 4 5
Banka miisterinin yillik kazancinin tiim kredi borcunu

42 ne derecede kapatacagini garanti altina alir. 1 2 3 4 5
Miisterinin gelir iiretme kapasitesi bankanin saglayacagi

43 kredi miktarinin temel belirleyicisidr. 1 2 3 4 5

Bolim 5- Kredi kararinda Kredi vetkililerinin miisterinin nakit akisi1 faalivet bilgisini ne
derece kullandiklarimin tespiti

Liitfen fikrinizi en iyi yansitan se¢enegi isaretleyerek asagidaki unsurlarin 6énemini belirtiniz.1-
Kesinlikle katilmiyorum (KKM), 2- Katilmiyorum (KM), 3- Fikrim Yok (FY), 4- Katiliyorum
(K), 5- Kesinlikle katiltyorum (KK).

Unsurun 6nem derecesi
KKM KM FY K KK

Miisterinin nakit akis1 hareketleri

Banka kredi tahsis etmeden O6nce nakit akis hizini analiz

a4 eder.

1 2 3 4 5

Banka o©nceki donemlerin performansini olgerken

45 miisterinin nakit akig beyanina giivenir.

Banka miisterinin kredi ytlikiimliiliiklerini nakit akisi ile

46 karsilayabilme giiciinii garanti altina alir.

Banka miisterinin gelecegini ve yiikiimliiliiklerini
47 Kkarsilayabilecegini Ongdrmede nakit akis beyanina 1 2 3 4 5
guvenir.
Banka kredi geri 6deme guninde likidite mevcudundan
nakit akigini analiz ederek emin olur.

48
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Bolim 6- Kredi kararinda kullanilan mali beyvanata giivenin derecesini artirmak icin
yapilan belli tekliflerin 6neminin tespiti

Mali beyanata giivenmede asagidaki unsurlarin 6nemini gosterecek sekilde liitfen fikrinize en
uyan secenegi isaretleyiniz. 1- Kesinlikle katilmiyorum (KKM), 2- Katilmiyorum (KM), 3-
Fikrim Yok (FY), 4- Katiliyorum (K), 5- Kesinlikle katiliyorum (KK).

Kredi kararinda kullamlan mali tablolara giiveni Unsurun Onem Derecesi
artiran faktorler KKM KM FY K KK
49 Finansal . t.ablolarl ) denetleyen sé')"zlesflgf:li 1 ’ 3 4 5
muhasebecinin sayginligi ve meslek odasi tiyeligi.
50 Finansal tablorlar hakkinda bagimsiz denetci raporu 1 ) 3 4 5

goriis ve diizensizlik gostergeleri.

51 Fin.alllsal tablo havznlarken benimsenen mali 1 ) 3 4 5
politikalarin tutarlilig1.

Kredi kararinda finansal tablolar1 arag olarak

52 kullanan kredi vyetkililerinin  becerileri  ve 1 2 3 4 5
yetenekleri.
Idari prosediirlerin, kanun ve diizenlemelerin sirket

53 1 2 3 4 5

tarafindan uygulanmasi.

Kredi karari vermede kullanilan baska mali etkenler varsa liitfen asagida belirtiniz:

Arastirmanin snuglart ile ilgili bilgi almak istiyorsaniz eposta adresinizi asagiya
R 11 L 1 -/

Bu anketin tamamlanmasi icin aywrdiginiz zaman ve ¢abaniz icin tekrar tesekkiir
ederim!
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