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ORGUTLERDE KADINA YONELIK ETIiK-DISI DAVRANISLAR: FEMINIST
ETiK BAKIS ACISIYLA ETNOGRAFIK BiR INCELEME

Ilke ORUC
_Yonetim-Organizasyon Anabilim Dal
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Nisan 2012
Damisman: Prof. Dr. A. Cigdem KIREL
Bu ¢alisma, ¢alisma yasaminda kadina yonelik etik-dis1 davraniglart kadin bakis agisi
tasidigr disiiniilen feminist etik temelinde olusturulmustur. Calisma yasaminda kadina
yonelik etik-dist davraniglar, calisma yasaminin gerceklerine ve iginde yasanilan

toplumun yapis1 ve kiiltliriine bagli degerlendirilmis ve bu nedenle arastirma igin

etnografiye dayali alan arastirmasi yontemi seg¢ilmistir.

Alan arastirmast sonucunda, kadinlarin erkek egemen yapi ve toplumsal cinsiyet
uzantilarina bagl olarak temellendirilen kadinlik rollerine uygun hareket ettikleri ve bu
durumu igsellestirdikleri goriilmiistiir. Kadinlarin ayrimeilik (bir anlamda etik-dis1
davranig) yasadiklar1 ifade edilen ve alan yazinda tartisilan kadin ve erkek isi ayrima,
psikolojik ve cinsel taciz, cam tavan, iicret esitsizligi ve ddiillendirmedeki esitsizlik gibi
konularin toplum yapisini olusturan kiiltiir, din ve aile ile bagdasik yapilandigi
belirtilebilmektedir. Ayni zamanda orgiit igerisindeki yonetim yapisinin ve informel
iligkilerin, kadinlarin ¢alisma yasaminda karsilastiklart ya da benimsedikleri etik-dis1
davraniglar1 destekledigi goriilmiistiir. Birbirleriyle biitiinlesik olan bu konular,
kadinlarin toplum tarafindan bicimlendirilen sekilde hareket etmelerini saglamistir.
Kendilerine yonelik haksizliklar igsellestirdikleri ve benimsedikleri gézlemlenmistir.
Bu durum, farkli cinsiyetlerin birbirlerine ve hemcinslerine yonelik algilarmi da

etkileyerek, cinsiyet ayrimini koriikledigi sdylenebilmektedir.

Anahtar kelimeler: Kadin, etik-dis1 davranig, feminist etik, etnografi, alan arastirmasi.
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Abstract

UNETHICAL BEHAVIOURS IN ORGANIZATIONS TOWARDS WOMEN: AN
ETHNOGRAPHIC RESEARCH FROM FEMINIST ETHIC PERSPECTIVE

ilke ORUC
_ Department of Management and Organization
Anadolu Universitesi Graduate School of Social Sciences, April 2012
Adpviser: Prof. Dr. A. Cigdem KIREL
This research is constituted at the feminist ethic base which is thought to be carried the
unethical behaviors devoted to the women in work life from point of women view. The
unethical behaviors devoted to women in work life are evaluated as being bound to the
truths of work life and structure and culture of the society and by this way field research

based on ethnography is chosen for this research

As a conclusion of field research, it has been seen that women act in accordance with
the women roles being bound to the male dominant structure and gender mainstreaming
extent and they have already been interiorize these. | has been stated that the issues like
women discrimination (in other words unethical behavior), discrimination of women-
men work being stated to be laid and discussed at the field research, mobbing and
sexual harassment, glass ceiling, wages inequality and inequality in the rewarding, are
structured accord with culture, religion and family which constitutes the structure of the
society. As well as these, it has been seen that the management structure and informal
relation inside the organization support the unethical behaviors which women come
across and adopt in the work life. The issues being integrated eachother provide women
in a way the society determined. It has been seen that they interiorize and adopt the
injustices towards them. It can be said that this rush up the sex discrimination by
affceting the perceptions towards different sexes and fellow creatures.

Key Words: Women, and unethical behavior, feminist ethic, ethnography, field

research.
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Etik ilke ve Kurallara Uygunluk Beyannamesi

Bu tez/proje calismasinin bana ait, 0zglin bir ¢galigma oldugunu; ¢alismamin hazirlk,
veri toplama, analiz ve bilgilerin sunumunda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimi; bu calisma kapsaminda elde edilmeyen tiim veri ve bilgiler icin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi, bu calismanm Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan bilimsel intihal tespit programiyla tarandigim ve

hi¢bir sekilde intihal icermedigini beyan ederim.
Herhangi bir zamanda, calismamla ilgili yaptifim bu beyana aykirt bir durumun
saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara raz: oldugumu

bildiririm.

flke ORUC
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Onsoz

Kadma yonelik etik-dis1 davraniglar1 feminist etik bakis agisiyla etnografik yontemle
degerlendirmek istedigim bu ¢alismada, bana destegini hi¢bir zaman esirgemeyen ve
akademik anlamda gelismeme katkida bulunan danigmanim Prof. Dr. Cigdem KIREL’e
tesekkiirlerimi sunarim. Arastirmanin yontemi konusunda yardimlarini esirgemeyen
Do¢. Dr. Giilsiin EBY’ye, doktora tez izleme jiirilerinde c¢alismaya 6nemli katkilar
yapan Prof. Dr. Nadir SUGUR’a yardimlar1 ve destegi igin tesekkiir ederim. Teze
katkida bulunan Prof. Dr. Veysel BOZKURT ve Prof. Dr. Leman BILGIN’e de

tesekkiir etmeyi bir borg bilirim.

Tezimde yardimi bulunan arkadasim Yrd. Dog. Dr. Deniz SAHIN’e arkadashigi ve
destegi i¢in minnettarim. Tez siirecimde desteklerini esirgemeyen ve yanimda olan
annem ve babam Hatice-Baki ORUC’a, emekleri ic¢in sonsuz tesekkiirlerimi ve

sevgilerimi sumarim.

Ayni zamanda, bu siiregte yanimda olan tiim arkadaglarim ve hocalarima, bana

verdikleri destek igin tesekkiirlerimi sunarim.

Vi
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1. Giris

Bu calisma, calisma hayatinda yer alan kadinlarin yasadiklar1 etik-dis1 davraniglara
onlarin bakis acis1 ile (emik) bakmak istemektedir. Bunu yaparken, alanyazinda yer alan
konularin g¢aligma hayati igerisinde varliklarinin nasil anlamlandirildigini da (etik)
gormeyi istemektedir. Kadmin bakis agisini igeren ¢alismada, cinsiyetlerin birbirlerine
yonelik algilar1 kadma yonelik etik-dis1 davranislarini temellendiren bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmakta, erkek egemen degerler iizerine kurulu ¢alisma hayatinda yonetimin
kadinlara yonelik tutumunu da etkileyebilmektedir. Bu boliimde c¢alismanin hangi
problem (ya da problemler) iizerine odaklandigi, arastirmanin hangi amagla yapildigi ve
arastirmayr Onemli kilan unsurlarin neler oldugu, c¢alismanin hangi sinirliliklarla

yapilacagi ve aragtirmada yer alan kavramlarin tanimlar1 yapilacaktir.

1.1. Arastirmanin Problemi

Bu calisma, ¢alisma hayatinda kadinlarin karsilastigi etik-disi davraniglar sorunsalina
icerden bir bakis gelistirerek, hem kadinlarin hem de erkeklerin goziiyle, bu
davraniglarin nasil algilandiginin agiga ¢ikarilmasi tizerinde odaklanmistir. Bu konuda
yapilan son donem c¢alismalar, toplumsal hayatta egemen olan erkeksi degerlerin ve
yerlesmis olan toplumsal cinsiyet kaliplarin, kadinlarin hem ekonomik hem sosyal
hayatta geri planda kalmasini ongdren algilara neden olduklarini; bu durumun da
calisma hayatinda etik-dis1 davranislarin olugsmasina neden olabildigini ileri siirmektedir

(Acar ve digerleri, 1999; Temel ve digerleri, 2006).

Kadinlarin c¢alisma hayatinda karsilastiklar1 etik-disi davraniglar, genel hatlariyla,
ayrimcilik, mobbing, cinsel taciz ve cam tavan kavramlar1 ve bu kavramlarin diger
alanlara (6rnegin kadin ve aile yasantisi, licretlendirmede esitsizlik vb.) yansimalariyla
tartisilmaktadir. Diinyada oldugu gibi (Wirth, 2001; Quak ve Kleiner, 2001; Bell ve
digerleri, 2002; De Laat, 2007) Tiirkiye’de de bu konularin her biriyle ilgili, 6zellikle
belirli sektorler iizerinde pek ¢ok ¢alisma yapilmistir (Koray ve digerleri, 1999; Acar ve
digerleri, 1999; Eyiiboglu ve digerleri, 2000; Ayta¢ ve digerleri, 2002; Kardam ve
Toksdz, 2004; Dalkiranoglu, 2006). Kadmlarin ¢alisma hayatinda yasadiklar
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problemler ve bu problemlerin temellerine dayali ¢alismalar da yapilmistir (Aycan,
2004; Yesilmen, 2006; Giildal, 2006). Kadina yonelik ayrimciliin uzantilart olan cinsel
taciz (Vassilieva, 2002; Toker, 2003; Giilcan, 2004), mobbing (Cobanoglu, 2005;
Aydn, 2007; Kirel, 2008; Ozarall1 ve Torun, 2007), cam tavan (Ak¢amete, 2004; Aydin
ve digerleri, 2007) ile ilgili cok sayida calisma gerceklestirildigi soylenebilir.

Ancak bu c¢alismanin merkezinde yer alan problem, akademik anlamda, kimi
varsayimlar yoluyla zaten incelenmis olan bu konularin, ¢alisma yasaminin kendi 6zgiin
kosullar1 iginde nasil ortaya c¢iktigi ve etik-disi davramiglar konusunun dogrudan
calisanlar (hem kadinlar, hem de erkekler) tarafindan nasil algilandigidir. Pek ¢ok
iilkede, ¢alisma yasaminin kiiltiirel boyutlarina yonelik etnografik yontem kullanilarak
yapilan bir¢ok c¢alismadan bahsetmek miimkiindir (Kondo, 1990; Friedman ve
McDaniel, 1998; Schwartzman, 1992). Tiirkiye’de ise bugiine kadar yapilan
calismalarda, genellikle var olan durumun saptanmasina yonelik nicel yontemler
benimsenirken, sorunun kiiltiirel boyutlari onemli Olgiide goz ardi edilmistir. Bu
anlamda konuya icerden bir bakis saglayan ve dogal caligma ortaminin karmasik
toplumsal siireclerine dogrudan katilarak veri elde etmeyi ongdren g¢alismalarin son

derece kisitli olmasi, bu alanda dnemli bir eksiklik yaratmaktadir.

Kadma yonelik etik-dis1 davraniglan kiiltiir boyutuyla inceleyen, konuya hem mikro
acidan (nitel yontemle) hem de makro agidan (nicel yontemle) yaklasan bir calisma
yapilmasinin gerekli oldugunu soyleyebiliriz. Kiiltiirii i¢ine alan ¢aligmalar, 6nce daha
cok sosyolog ve antropologlar tarafindan gergeklestirilmis, daha sonra diger
toplumbilim alanlarina da (6rnegin isletme, iletisim, fotograf, vb.) yansimistir. Bu
anlamda kiiltiirii temel alan galismalarda siklikla kullanilan etnografi, disiplinler arasi
bir nitelik kazanarak, farkli alanlara 6nemli katkilarda bulunmustur. Bu ¢alismanin
konusu baglaminda baktigimizda, etnografik yontemin, orgiitlere yonelik kullanildig:
caligmalar da bulunmaktadir. Tiirkiye’de etnografik veri toplama tekniklerinden
yararlanan ve bir orgiitte, calisanlardan biri olarak tam katilim teknigini uygulayan bir
calisma olmasi planlanmaktadir. Ayn1 zamanda kadina yonelik caligmalarda etik-dis1
davraniglar incelenirken, bu ¢alismanin kuramsal temellerini olusturabilecek ve kadin

bakis agisin1 temel alan Feminist Etik yaklasimini benimseyen ¢alismalarin oldukga
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siirli oldugu sdylenebilmektedir. Bu nedenle bu ¢alismanin alanda mevcut olan bir

boslugu doldurabilecegini ve alana katki saglayabilecegini s0ylemek miimkiindiir.

Kadmin bir {icret karsiliginda calismaya baglamasi, kadinin toplumsal hayattaki
statiisiiniin degismesini saglarken, celiskilere ve esitsizliklere neden olmaktadir. Etik-
dist uygulamalar olarak adlandirilabilen bu c¢eliski ve esitsizlikler, kadmnlarin ¢alisma
hayatinda yasadigi zorluklarin en ©Onemli kaynaklar1 arasindadir. Yerlesmis bakis
acilarinin bir yansimasi olarak kadin isgiicli, ekonomik biiylime donemlerinde ise
alian, kriz donemlerinde isten ¢ikarilan ikincil ¢alisanlar olarak goriilmektedir. Ayrica

kadin, isgiicli piyasasina esneklik kazandiran bir rol tistlenmektedir.

Bu arastirmanin temel verileri, nitel yontem ile toplanacaktir. Nitel yontemi temel alan
aragtirmalar sosyoloji, antropoloji gibi sosyal bilim alanlarinda insan ve toplum
davraniglarini incelemektedir. Bu davranislarin nicel verilerle ortaya konmasi oldukca
zordur. Nicel analizlerle elde edilen sonuglar, kac¢ kisinin belirlenen davranislar
gosterdigini acgiklayabilir; ancak verilen yanitlarin arkasindaki neden sorusunu

aciklayamaz.

Yapacagimiz calismada, alan yazinda ayrintili bir bicimde incelenmis kadinlara yonelik
etik-dist davraniglar konusunun, i¢inde yasadigimiz kiiltiire bagli olarak nasil ele
alinmas1 gerektigi; kadinlarin ve erkeklerin bu davraniglari nasil gérdiigii; bu konuyla
ilgili farkli tanimlara sahip olup olmadiklar1 ve bu davranislarin nedenleri belirlenmeye
calisilacaktir. Bu nedenlere dayali olarak calismada, nitel arastirma ydntemi
kullanilmasinin daha uygun olabilecegi diisiiniilmiistiir. Daha sonra ¢aligmanin gegerlik
ve giivenilirligini arttirmak, veri ve yontem saglamasini (triangulation) yapabilmek igin

nicel yontemlerden de yararlanilacaktir.

Calismada, nitel arastirma yontemlerinden biri olan etnografi kullanilacaktir. Etnografi,
bir kiiltiirii, o kiiltiirlin Uireticileriyle birlikte, onlarin goziinden ve onlarin kavramlariyla
anlama; elde edilen bulgular1 6nce kiiciik anlatilara doniistiirme, ardindan da biiyiik
anlatiyla iligskisini kurma calismasidir. Etnografi, bireysel alg1 ve davranislari, toplumu

cevreleyen Kkiiltiirel 0geleri katarak aciklamaya c¢aligmaktadir. Bunu yaparken, bilgi
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saglayicilarla (informant) gériisme yapma, uzun siireli gozlemde bulunma, giinliik tutma

gibi teknikleri kullanir.

1980’lerden beri kiiltiirii anlamak, orgiit ¢alismalarinda 6nemli bir unsur haline gelmeye
baglamistir (Patton, 2002). Bu c¢alismalardan elde edilen bulgular, yonetim
yaklasimlarinda yeni anlayiglarin olugsmasini saglamistir. Bu arastirmalardan sonra,
orgiit kiiltiiriinii inceleyen calismalar ivme kazanmustir. I¢inde bulunulan kiiltiiriin bir
yansimasi olarak Orgiit kiiltiirinii anlamak, hem etic(iceriden) hem emic(disaridan)
bakis acgilarimi gerektirir. Bir orgiitiin kiiltliriinii i¢inde bulundugu makro toplumsal
yapidan ayiramadigimiz i¢in, onu anlama cabalarinda disaridan oldugu kadar igeriden

bakmay1 da saglayan etnografik ¢alismalarin yayginlagtirilmasi gerekmektedir.

Caligsma hayatina yonelik olarak, etnografik yontemi kullanan arastirmacilar mevcuttur.
Bunlar arasinda Dorinne K. Kondo’nun 1990 yilinda yayimladigi kitabi Crafting Selves:
Power, Gender, and Discourses of Identitiy in a Japanese Workplace, etnografik
yontemin uygulandigt en Onemli ¢aligmalardandir. Etnografik acidan yapilan
calismalarda (Kondo, 1990; Friedman ve McDaniel, 1998; Schwartzman, 1992),
kadinlarin ¢aligma hayatindaki konumlari, sosyo-kiiltiirel faktorler acisindan da
incelenmektedir. Daha 6nce de s6z edildigi gibi, ¢alisma hayatinin tizerine kuruldugu
kiiltiirel yapi, cogu c¢aligmada yeterli dilizeyde vurgulanmamaktadir. Tirkiye’de
etnografi alaninda yapilan caligmalar genellikle sosyoloji kokenli olup, bu yontem
pazarlama alaninda az da olsa kullanilmaya baslanmistir. Tiirkiye’de bu yoOntem
kullanilarak yapilan doktora ¢alismasina ornek olarak, 2001 yilinda Fevziye Sayilan’in
yaptig1 Yetiskin Egitimi Baglaminda Is¢i Egitimi: Ug Is¢i Sendikasinda Etnografik

Ornek Olay Incelenmesi baslikli calisma verilebilir.

Calisma yasaminda, kadinlarin karsilastiklar1 sorunlarin toplumsal cinsiyet ve kiiltiir
temelinde sekillendigi gerceginden yola ¢ikarak, yapilan caligmalara bu boyutlarin
katilmas1 gerektigi gdz oniinde bulundurulmalidir. Sonug olarak, kadinlarin var olan
toplumsal cinsiyet kaliplarin1  benimsemis olmalarinin  ¢alisma yasamindaki
yansimalarima bakmak, yapilan calismalarin daha anlamli hale gelmesini
saglayabilecektir. Alan yazina dayali yapilan tiim tanimlar, giinliik hayatta da

tanimlandiklart sekilde algilanmakta midir? Calisma yasamindaki kadinlar ve erkekler
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etik-dis1 davranislara nasil ve hangi agidan bakmaktadir? Bu sorulara aranacak yanit,
aslinda bati toplumlarinin degerlerine gore sekillenmis alan yazin arastirmalarinin
Tirkiye cografyasindaki karsiligim1 gormek agisindan anlamli olacaktir. Bu tiir
caligmalarin desteklenmesi, i¢inde yasadigimiz topluma yonelik tanimlarin belirlenmesi
ve belki de belirlenen olumsuzluklarin ¢éztiimiinde farkli bakis agilarinin kazandirilmasi

agisindan énemli olabilecektir.

Etnograflarin, en ¢ok kullandigr yontemlerden biri katilimhi goézlemdir. Katilimh
gozlemin, disaridan gézleme oranla ¢ok daha zengin bilgi saglayacag: diisiiniilmektedir.
Baz1 c¢alismalarda, gozlemcinin kendisini agikladigt durumlarda veri toplamasi
giiclesebilir. Secilen konunun hassas noktalarinin olmasi ve insanlarin bunu rahatca
ifade edemeyecekleri durumlarda tam katilimci olmak, veri toplamak acisindan daha
uygun olabilmektedir. Bu nedenle bu calismada, tam katilimci olarak veri toplamak
daha anlamli olabilecektir. Calisilacak konunun toplumsal kimi duyarliliklara karsilik
gelmesi nedeniyle, kimligin agiklandigi durumlarda veri elde edilememesine neden
olabilecektir. Sadece nicel yontemle yapilacak bir ¢alismada, ¢alisma giivenilir olacag:
halde gecerli olmayabilecek ve konunun temel nedenlerine inilemeyecektir. Buna
dayanarak, kadinlarin ve erkeklerin etik-dis1 davranis konusunu nasil gordiikleri, bu tiir
davranislar karsisinda nasil davrandiklari, ayni ortamda, onlar gibi ¢alisarak ve belki de
bu uygulamalarin bir 6znesi olarak gézlemlenebilecektir. Etik kurallar geregi, katilimh
gozlemin gerceklestirilecegi isletmenin yetkililerinden, bdyle bir c¢alismanin

yapilabilmesi ve veri toplanabilmesi i¢in izin alinacaktir.

Aragtirmada, katilmli gézlemin yaninda informel gériisme de yapilacaktir. informel
goriisme, genellikle tam katilimli gozlem sirasinda kullanilan bir veri toplama
teknigidir. Sohbete dayali olarak ifade edebilecek bu goériisme metodu, alan
caligmalarinin en 6nemli aracini olusturur ve etnografik yontemlerde oldukg¢a yaygin
olarak kullanildigindan etnografik goriisme olarak da adlandirilir. Informel goriisme,
digerleriyle karsilastirildiginda goriisiilen kisinin incelenen konuya dair algilarinin nasil

oldugunu kesfetmeyi sagladigindan, etnografik ¢alismalar i¢in uygundur.

Informel goriismelerden sonra, elde edilen verilerin yazili hale getirilmesi ve

kodlanmas1 gerekmektedir. Bu ¢aligmadan elde edilen verilerin yazili hale getirilmesi
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icin, alan notlari, bu notlarin kodlanmasi i¢in ise yansitmali giinliikkler kullanilacaktir.
Bu kodlamay1 yapmak i¢in, giin i¢inde informel goriisme, calisma ortaminda gecen
informel konusmalar ve yapilan gozlemlerden elde edilen alan notlarinin, kendi
gorlslerimizle aktarilip diizenli hale getirilmesi yansitmali giinliik yoluyla olacaktir.
Arastirmacinin alanda onemli goriilen ve kaydedilmesi gereken tiim verileri, kendi
diisiincelerini katarak kaydetmesi Onemlidir. Daha sonra, bunlarin daha toplu ve
ayrintili hale getirilmesi i¢in yansitmali giinliikler (reflective journal) kullanilmalidir

(Newbury, 2001).

Alan ¢alismasinda, ozellikle etnografik bir yontem uygulaniyorsa, olaylar karsisindaki
gbzlemlerin ve hislerin yazilmasi i¢in giinliiklerin kullanilmasi gereklidir. Bir giinliik,
arastirmacinin nasil hissettigini ve etrafindaki diger insanlarla iliskilerini nasil
algiladigin1 kronolojik hale getirir. Daha sonra, veri analizi siiresince giinliik 6nemli bir

profesyonel belge olacaktir (Hammersley ve Atkinson, 1995; Alaszewski, 2006).

Bu c¢aligmanin neden etnografi ve neden katilimli yontemle yapilacagini belirttikten
sonra, kuramsal alt yapisinin neden feminist etik olacagini da agiklamak gerekmektedir.
Feminist etik yaklasimi, kadin bakis agisinin ve kadin degerlerinin esitlik, adalet,
hakkaniyet gibi temel ahlaki kategorilerin yeniden yorumlanmasinda kullanilabilecegini
savunan ahlaki yaklagimdir (Borgerson, 2007). Feminist etik kuramini savunanlarin
paylastigr iki temel nokta vardir: (1) Kadina yonelik baskiyr sonlandirmak ve bir yon
belirleyebilmek icin kadina yonelik baskiya kuramsal (normatif) bir anlayis saglamak,
(2) kadinin ahlaki gelisimindeki farkliliklar1 meydana getiren nedenleri ortaya koymak
(Brennan, 1999).

Feminist etik kuramlarin is-aile yasami dengesi ile ilgili olan kisimlar1 giderek isletme
baglamiyla ilgili goriilmeye baslanmustir. Isletmelerde giderek daha fazla kadin
calistigindan, farkli acilardan isletmelerin kadinsilagtigi ya da feminist etigin altinda
yatan temel ilkeleri icerdigi ve bunun firmalara rekabet avantaji saglayabilecegi

tartisilmaktadir (Machold, 2004).

Cagimizda isletmeler agisinda farkliliklarin yonetimi 6nemli bir unsur olarak ortaya

cikmaktadir. Farkliliklar1 1yi yOneten isletmeler daha zengin kaynaklara sahip
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olabilmekte ve rekabet avantaji saglayabilmektedir. Cagimizda organizasyon ortami,
farkli agilardan birgok insanin (1rk, cinsiyet, din, yas, sosyo-ekonomik ge¢cmis, uyruk)
organizasyonda calismasini gerektirmektedir. Biitiin bu degiskenler igin farkiilik terimi
kullanilmaktadir. Orgiitlerin farkliliklar1 ydnetebilmesi, kisisel onyargilar1 ortadan
kaldirilabilecek uygulamalar yoluyla, calisma yasaminda azinlik gruplara yonelik
ayrimcilik, cinsel taciz, mobbing gibi olumsuz tutumlari azaltabilecektir; ¢iinkii orgiitsel
yasamda toplumsal cinsiyet rolleri ile kariyer gelisiminde cinsiyet farkliliklari,
farkliliklarin yonetilmesinde ve organizasyonun basarisinda 6nemli bir belirleyici olarak
goriilmektedir (Kanter, 1977; Grunow, 2006). Buradan yola ¢ikarak, kadinlarin ahlaki
degerlerinin orgiit iginde Onemli bir unsur olabilecegini savunan goriisler ortaya
cikmaktadir. Kadin ve erkeklerin etik konulara farkli bakis ag¢ilarinin oldugu ve bu bakis
acilarinin  Orgiitlin  etik davraniglar gdstermesinde Onemli bir unsur oldugunu
vurgulamaktadirlar (Tsalikis ve Ortiz-Buonafina, 1990; Schminke ve Ambrase, 1997;
Kreie ve Cronan, 1998).

Baz1 sosyal bilimciler tarafindan feminist etik, is etigi ve kurumsal sosyal sorumlulugun
bir parcast olarak goriilmekte ve bu konulara farkli bakis agilart sunabilecegi
belirtilmektedir (Wicks ve digerleri, 1994; White, 1999, Borgerson, 2007; Machold ve
digerleri, 2008). Bu nedenlerle tartismaya bu bakis agisim1 katmak Onemlidir.
Tiirkiye’de feminist etikle ilgili calismalarin sayis1 oldukg¢a sinirhdir. Is etigine yonelik
pek cok ¢alisma yapilmis olmasina ragmen, konuya feminist bakis agisin1 katan ¢alisma
sayisinin oldukca az oldugunu belirtmek miimkiindiir. Bu nedenlerle bu ¢alismanin hem
yonteminin, hem bakis agisimin 6zglin olacagi ve alana katki saglayabilecegi

diistiniilmektedir.

Ozetle, Tiirkiye’de ¢alisma hayatindaki kadinlara yénelik ¢alismalarda, kadina ydnelik
etik-dis1 davraniglarin her biri ayr1 birer ¢alisma konusu olarak incelenmistir. Konuya
disaridan ve pozitivist bir agidan yaklasilmis, etik-disi davraniglar konusunun kiiltiirel
baglama gore sekillenebilecegi goz ardi edilmistir. Caligma hayatinda kadinin yerinin
kiltiirel olarak degisebilecegi varsayimindan hareketle, daha 6nce nicel bakis acgisiyla

incelenen bu konunun kadin ve erkek c¢alisanlar tarafindan nasil goriildiigiini farkh



boyutlariyla inceleyebilmek, alandaki biiyiik bir eksikligi dolduracaktir. Buradan yola

cikarak bu ¢aligmanin temel sorunsalini sdyle ifade etmek olanaklidir:

Tiirkiye'de ¢alisma yasamindaki kadinlara yonelik etik-dis1 davranislar, iginde
yvasanilan kiiltiire dayali olarak, giinliik ¢alisma hayati icerisinde ¢alisan kadinlar,

erkekler ve isletme yonetimi tarafindan nasil goriilmektedir?

Bu temel sorunu inceleyebilmek i¢in ise su alt sorunlara yanit aranacaktir:

1. Kadm c¢alisanlar etik-disi davranis kavramini giinliik is yasami iginde nasil
tanimlamaktadirlar?
a. Kadinlarin toplumsal, kiltiirel, sinifsal kimlikleri, etik-disi davranis
kavramina yaklagimlarini nasil etkilemektedir?
b. Calisilan kurumda kadinlar alanyazinda tanimlanan tiirden bir etik-dist
davranisa maruz kaldiklarinda, bu durumun farkina nasil varmaktadirlar?
c. Isletmede calisan kadinlar, hemcinslerine uygulanan etik-dist
davraniglara nasil tepki gostermektedirler?
d. Kadinlar kendilerine etik-dist bir davranista bulunuldugunu fark
ettiklerinde, kendilerini korumak i¢in mevcut mekanizmalar1 nasil

kullanmaktadirlar?

2. Erkek calisanlar etik-disi davranis kavramini giinliik is yasami ig¢inde nasil
tanimlamaktadirlar?
a. Erkeklerin toplumsal, kiiltiirel, smifsal kimlikleri, etik-dis: davranig
yaklasimlarini nasil etkilemektedir?
b. Erkekler, kadinlara yonelik etik-dis1 uygulamalar1 nasil gérmektedirler?
Boyle bir durum karsisinda nasil tepki gostermektedirler?
c. Erkekler, kadmnlarin  yOnetim  seviyelerine  gelmesine  nasil

bakmaktadirlar?
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3. Isletme yonetimi etik-disi davranis kavramimi giinliik is yasami iginde nasil
tanimlamaktadir?

a. Isletme yonetimi kadilara yonelik etik-dis1 uygulamalar1 engelleyecek
mekanizmalar1 nasil kurmaktadir?

b. Isletme yonetimi, etik-dis1 uygulama sorunlarinin ydnetime aktarilmasi
stirecinde nasil mekanizmalar kullanmaktadir?

c. Isletme yonetimi, organizasyon icindeki etik-dis1 uygulamalara nasil
tepki vermektedir?

d. lIsletme yonetimi, kadinlara yénelik ne tiir politikalar uygulamaktadir?
Isletme yonetimi, c¢alisma yasaminda, kadin calisanlarina nasil

yaklagmakta ve kariyer gelisimlerini nasil desteklemektedir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu caligsma, kadinlara yonelik etik-dis1 davranislar konusunu, kiiltiirel bir baglamda,
hem icerden hem de disaridan bir bakis acist katarak ele almayr amaglamaktadir. Bu

amaca yonelik olarak bu ¢alisma,

e Etnografinin sundugu tam katilimhi gézlem teknigi kullanilarak, bir isletmede
calisanlarin kadinlara yonelik etik-dis1 davraniglara iliskin tanimlarin ne
oldugunu;

e Isletme yonetiminin kadin c¢alisanlarimi nasil gordiikleri ve kadin galisanlarina
etik-dis1 davraniglarda bulunup bulunmadiklarini,

e Kadinlarin ve erkeklerin etik-dis1 davranislari nasil gordiiklerini,

e Kadinlarin kendilerine yonelik etik-dis1 davraniglara karsi nasil tavir aldiklarini,

kiiltiirel temelleri dikkate alarak incelemeyi amaglamaktadir.
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1.3. Arastirmanin Onemi

Calismaya Kkiiltiirel boyut eklemek, alan yazinda sekillendirdigimiz kavramlarin iginde
yasadigimiz toplumda ne anlama geldigini belirleyebilmek agisindan 6nemlidir.
Toplumsal cinsiyet kavraminin da goéndermede bulundugu tizere, farkli toplumlarin,
cinsiyete bakis acilar1 da farkli olabilmektedir. Bir kadinin toplum i¢indeki yeri, i¢inde
yasanilan kiiltiirden dogrudan etkilenmektedir. Toplumun kadina yiikledigi deger ve

kadin1 toplum i¢inde nasil konumlandirdigi, calisma hayatina dogrudan yansimaktadir.

Toplumsal cinsiyet temelinde kadina bigilen role, genellikle ev isleriyle ugrasma,
cocuklart ve eslerine karsi sorumluluklarini yerine getirme gibi goérevleri yiikleyen,
ekonomik anlamda kocasina bagli ve uzun siire bir¢ok haktan mahrum birakilmis bir
anlayigin yerlesmesine neden olmustur. Bu anlayis, kadinlarin kadin isi ya da pembe
isler olarak adlandirilan sektorlerde yer almalarina, yiikselmede zorluklar yasamalarina

ve ¢alisma ortamlarinda etik-dis1 davranislarla karsilasabilmelerine neden olmaktadir.

Burada onemli olan, calisma hayatinda her zaman ortaya ¢ikabilecek etik-dist
davraniglarin, belirlenen bu cinsiyet algilar1 ve bu cinsiyet algilarint olusturan kiiltiir
temelinde nasil algilandigidir. Toplum iginde sekillenen bu kaliplara bagli olarak,
kadinin ve erkegin etik-dis1 davraniglar1 nasil gordiigii ve nasil tanimladiklarimi

belirlemek yapilacak ¢alismanin en 6nemli vurgu noktasini olusturmaktadir.

Kadma yonelik etik-dis1 davraniglar konusu ¢esitli bakis agilariyla ve kimi varsayimlar
yoluyla incelenmis, ¢alisma yasaminin kendi 6zgiin kosullar1 i¢inde bu tiir davraniglarin
nasil ortaya ¢iktigi ve etik-disi davranislar konusunun dogrudan calisanlar (hem
kadinlar, hem de erkekler) tarafindan nasil algilandigina yonelik alan ¢aligmalar1 da
yapilmigtir. Kiiltiiriin disiplinler aras1 calismalarla ele alinmasi ve kiiltiir konusunu
organizasyonlar agisindan da dnem kazanmasi, organizasyonlara yonelik uygulamalarin
Onemini ortaya ¢ikarmistir. Yukarida belirtildigi iizere diinyada, kiiltiirii temel alarak is
hayatina yonelik etnografik yontemle yapilan birgok ¢alismadan bahsetmek

mumkindiir.
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Anthony King’in editorliigiinii yaptig1 ve bir¢ok yazarin katkida bulundugu Kiiltiir,
kiiresellesme ve diinya sistemi baslikli kitapta (1998); kiiresellesmenin diinyayr tek
kiltirlii bir topluma gitmesi ya da tek kiiltiirlii topluma gitmekten c¢ok, kiiltiirler
arasindaki farkliliklar arttirdigr yolundaki argiimanlari tartismaktadirlar. Stuart Hall’in

da belirttigi gibi;

Kiiresellesme ¢eligkisiz, miicadelesiz, her seyin kurumlarinin denetim
altinda oldugu, dolayisiyla nereye dogru gidildigi ¢ok iyi bilinen bir alan
degildir. Tersine, kiiresel konumunu korumak igin sermaye, yenmeye
calistigr farkliliklarla miizakere etmek, onlart kismen igine almak ve

yvansitmak zorundadir. Bu nedenle farkliliklarin oldugu bir diinya kurmaya

calisir. (5.54)

Icinde yasadigimiz sistemin de temeli, farkli kiiltiirlerin bu sistemin devamliligim
sagladigi yoniindedir. Teknolojik gelisme, ekonomik anlamda sinirlarin ortadan
kalkmas1 gibi biiyiik etkenler, kiiltiirleri bir yandan birbirine yaklastirirken bir yandan
farkliliklarin1 belirginlestirmektedir. Fastfood sektoriine baglh isletmelerin, girdigi her
tilkede kendi meniilerine ek olarak, yerel tatlari iceren meniilerde koymasi buna 6rnek
olarak verilebilir. Farkli kiiltiirlerin yasadigi bu ortamlarda, ¢aligma hayatina yonelik
kiiltiirel anlayislar da farklilasacaktir. Glinlimiizde farkli etnik kdken, cinsiyet ve tercihe
sahip insanlar organizasyonlar i¢inde yer almaktadir. Farklilik yaratan bu unsurlarin,
yaraticiligl destekleyerek organizasyonun basarisina katkida bulundugunu belirten
caligmalar yapilmistir (Gordon, 1995; Gilbert ve digerleri, 1999; Bereli, 2007). Diinya
tizerinde farkliliklara yonelik vurgular artarken, bu farkliliklar1 belirleyecek kiiltiirel
calismalarin da Onemi artmistir. Bu c¢alismalarin organizasyonlara yansimalari
bulunmaktadir. Konuyu organizasyonlar i¢inde calisan kadinlar agisindan ele alan
kiltiirel ¢aligmalar da bulunmaktadir. Bir organizasyonun kadina bakis agis1 da i¢inde
yer aldigi kiiltiirden sekilleneceginden, kadinlarin organizasyonlarda yasadiklari

sorunlari kiiltiirel agidan ele almak daha dogru olabilecektir.

Tiirkiye’de kiiltiiriin organizasyona yansimalarina icerden bir bakis saglayabilecek

yeterli sayida alan c¢aligmasindan soz edilememektedir. Kadina yonelik etik-dist
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davraniglar kavrami alan yazinda ayr1 ayr ele alinip incelenmistir. Fakat kadinlarin ve
erkeklerin toplumsal cinsiyete dayali bakis agilarini, i¢inde ¢alistiklart ortamda katilimli
gozlem yoluyla degerlendirmenin yaninda, bu davraniglar1 nasil tanimladiklarini, nasil
tepkide bulunduklarini, nasil degerlendirdiklerini belirten bir ¢alismanin olmasi

onemlidir. Bu nedenle c¢alisma, boyle bir katki yapmay1 amaglamaktadir.

Bu ¢alismada, bu vurgu feminist etik kavramiyla yapilacaktir. Tiirkiye’de feminist etik
alaninda yapilan ¢alismalarin oldukga smirli oldugunu séylemek miimkiindiir. Feminist
etik bakis acisint ve isletme etigi bakis agisini uyumlastiran ¢alismalarin da sinirh
oldugunu belirtmek gerekmektedir. Calismaya bu bakis agilarini katmak, ¢aligmanin

onemli vurgularindan biri olacaktir.

1.4. Arastirmanin Simirhliklar:

Bu aragtirmanin sinirhiliklarini s6yle belirtmek miimkiindiir.

1. Arastirma, ¢aligmanin yapilmasi i¢in izin alinan bir kurumda, belirli bir siire
kisitina bagli kalinarak, tam katilimli gozlem yontemiyle yapilacaktir. Bu
baglamda, calisilacak kurumda is¢i olarak calisilacak ve arastirma konusuna
yonelik uygulanmak istenen etnografik yontemin arastirma igin uygun goriilen
veri toplama yontemleri (gozlem, informel goriisme, alan notlart ve yansitmali
giinliik) kullanilarak yapilacaktir. Ayni1 zamanda, isletmeden saglanacak diger
verileri toplayarak arastirmanin siirdiiriilmesi diisiintilmektedir.

2. Arastirmanin siiresi, c¢alistigimiz kurumun belirledigi sinirlar i¢inde, bu
kurumdaki sorumluluklarimizi aksatmayacak oOl¢iide ve izin alinan isletmenin
belirledigi bir zaman siiresine bagli olarak yapilacaktir. Bu nedenle bu siirenin,
icinde calistifimiz kurumdaki yilikiimliiliiklerimizin daha az oldugu ve tatil
nedeniyle i goren devir hizinin daha hizli olabilecegi yaz aylarinda yapilmasi
diistiniilmiistiir. Siirenin Temmuz-Agustos-Eyliil aylarinda, izin alinacak siireye
bagli olarak yaklasik iki ay yapilmasi diisiiniilmektedir. Calismanin siiresi,
yapacagimiz ¢alismanin kosullarma ve veri elde etme diizeyine gore

degisebilecegini de belirtmek gerekmektedir.
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3. Arastirma, hem kadinlarin hem de erkeklerin etik-dis1 davranis konusuna nasil

baktiklarin1 degerlendirmeye yonelik oldugundan, veri elde etmek igin

calisilacak isletmede yeterli sayida kadin ve erkek calisanin olmasina dikkat

edilecektir. Verilerin elde edilebilirligi agisindan, ¢ok az sayida kadin ¢alisanin

oldugu bir isletmeden veri toplamak saglikli olmayabilecektir.

1.5. Tanimlar

Etik:

Is Etigi:

Feminist Etik:

Etik-dis1 Davrams:

Insanlarin davranislarma yonelik olarak neyin dogru veya
yanlig, neyin iyi ya da kot oldugu konusunda standartlar
belirleyen, kisi ya da gruplarin davraniglarina yol gosteren
ilkeler biitiiniidiir (Schermerhorn, 1996). Etik, nelerin dogru
veya yanlis oldugu, ahlaki 6dev ve yiikiimliiliiklerin ne
oldugu ile ilgilenmektedir (Shea, 1988).

Is etigi, is diinyasinda gegerli olan dogru ve yanlislari
tanimlar. Bu nedenle is diinyasinda gelistirilecek iliskilerde
saygili, cevreye duyarli, is yerinde ve disinda hakga ve
adaletli davranmayi, diiriist ve dogru olmayr i¢ermektedir
(McHugh, 1992). Is etigi, dogru-yanlis, iyi-kotiiniin is
yaklagimi igerisinde insan davranislarinda nasil olustugu
iizerinde durmaktadir. Isletme icinde ele alindiginda
calisanlarin  hangi durumlarda dogru ya da yanls
davraniglarda  bulunacaginin  tanimlanmasi  bakimindan

onemlidir (Shaw, 1991).

Feminist etik yaklasimi, kadin bakis acisinin ve kadin
degerlerinin esitlik, adalet, hakkaniyet gibi temel ahlaki
kategorilerin yeniden yorumlanmasinda kullanilabilecegini

savunan ahlaki yaklasimdir (Borgerson, 2007).

Bir orgiitte, bireysel, oOrgiitsel ve toplumsal faktorlerden
kaynaklanan, gosterilen davranigin yanlis yoniinii vurgulayan,

ahlaki 6dev ve sorumluluklarin disinda olan davraniglardir.
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Cinsiyet Ayrimciligi:

Mobbing (Yildirma):

Cinsel Taciz:

Cam Tavan:

Kiiltiir:

Orgiit Kiiltiirii:

Etnografi:

Katihhmh Go6zlem:

Toplumsal yasamda, cinsiyet temelinde birey ya da gruplara

yonetilen esitsiz davranig ya da uygulamalardir.

Isyerlerinde calisanlara, bir veya birka¢ kisi tarafindan
gerceklestirilen sistemli, ahlak disi, diismanca davranislari
ifade etmektedir (Cobanoglu, 2005).

Insan onurunu ihlal eden, istenilmeyen, sozlii veya sozsiiz
olabilen, cinsel igerikli diismanca, asagilayici, utandiric1 ve
saldirgan davranislardir (Bell ve digerleri, 2002).

Orgiitsel veya toplumsal &nyargilar tarafindan yaratilan,
kadinlarin st diizey yoOnetim pozisyonlarina gelmelerini
engelleyen goriinmez, engellerdir (Wirth, 2001).

Tarihsel, toplumsal gelisme siireci icinde yaratilan biitlin
maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki
nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal
cevresine egemenliginin  Ol¢iisiinii  gdsteren  araclarin
biitiiniidiir (TDK).

Orgiit iiyeleri tarafindan paylasilan, bir Orgiiti  diger
orgiitlerden ayiran, Orgiitsel basariyr etkileyen, baskin ve
paylasilan degerlerden, sembollerden, hikayelerden, mitlerden
olusan, Orgiitiin i yapma ve yiirlitme bigimini olusturan,
yonetim ve liderlerin etkilerini tasiyan ve toplumda olusan
makro kiiltiirlin organizasyondaki yansimasi olan kiltiirdiir
(Berberoglu ve Baraz, 1999).

Bir kiiltliri, o kiiltliriin ireticileriyle birlikte, onlarin
goziinden ve onlarin kavramlariyla anlama; elde edilen
bulgular1 once kii¢iik (mikro) anlatilara dontistiirme,
ardindan da biiylik (makro) anlatiyla iliskisini kurmadir.
Katilmli gézlem, dogal bir cevrede, arastirmacinin giinliik
yasama dogrudan katilarak, gilindelik yasami olusturan
karmagik iliskiler agini olusturan kiiltiirii, i¢inde yasadigi

toplumsal yap1 ve iligkileri gozlemlemesidir (Edles, 2006).
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informel Gériisme:

Belirli bir sistematige dayandirilmadan, goriismenin ne yone
gidecegi onceden kestirilmeden, goriismenin giinliik hayatin
dogal akis1 iginde kendiliginden gerceklestirilmesidir
(Yildirim ve Simsek, 2005).

Alan Notlar ve Giinliik: Calisilan alandaki gozlemlerin, sistematik bir bigimde

kaydedilmesi ve unutulup veri kaybi yaratilmamasi igin
hatirlatma notlar1 alinmasi1 ve daha sonra kisisel hisleri de
icerecek giinliiklere yansitilmasidir. Alandaki gozlemler
kadar aragtirmacinin hisleri de, nitel arastirmalarda énemli bir

veri kaynagi olarak kullanilabilmektedir (Patton, 2002).
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2. Alanyazin

2.1. Etik Kavram

Icinde yasadigimiz toplumlarda, ¢ocukluktan yetiskinlige kadar bizi sekillendiren ve
sosyallestiren degerler sistemi ile donatilmaktayiz. Toplumsal yasayista, bize dogru ve
yanliglar1 gosteren bu degerler sistemi, toplumsal mekanizmalarla yanlis davranislara
belirli bir yaptirimi 6ngdrerek, insan davranislarina belirli sinirlar koymaktadir. Cogu
zaman, biz bu degerlerin neden olustugu, amacinin ne oldugu, nasil ortaya ¢iktig
tizerinde pek diistinmeyiz. Toplum tarafindan bize dayatilan bu degerleri uygulamamak
bir toplumsal yaptirim olusturacagindan, davraniglarimizi bu degerler etrafinda
yapilandirmaya calisiriz. Fakat bu degerler lizerinde diisiinmeye basladigimizda, ahlak
felsefesine adim atmaya baglariz. Felsefenin en eski disiplinlerinden biri olan ahlak
felsefesi yani etik, Yunanca Ethos yani toére kelimesinden tiiremektedir. Timugin’in
(1994:8) bahsettigi gibi, toplumsal yasamda etik ve ahlak kelimeleri birbirinin yerine

kullanilmasina ragmen, birbiriyle iliskili fakat ayr1 diisliniilmesi gereken kavramlardir.

Bu ayrimi1 vurgulamak i¢in, kavramlarin nasil tanimlandigina bakmamiz gerekmektedir.
Etik, felsefi anlamda degerlerin 6ziinii ve temellerini arastiran, insanin bireysel ve
toplumsal yasamindaki deger iliskileri ile ilgili sorunlari inceleyen bir felsefe disiplini
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Kullanilan ahlak terimlerini ve ahlaki yargilarin statiistinii
analiz ederek, takinilan ahlaki tutumlarin ardinda yatan yargilari ele alir (Akarsu,
1984:62; Shea, 1988:17; Shaw, 1991:5, Nutall,1997:15; Aydin, 2002:4). Ahlak yanlis-
dogru, iyi-kotli, erdem ve koti ile ilgili davramislari ve davranislarin sonuglarini
degerlendirme ile ilgilidir. Bir disiplin olarak ahlak, etigin yasam pratigine yansiyan bir
kurallar demetidir. Yani ahlaki anlamda ben etik anlamda biz in bir parc¢asidir (Bauman,
1998:63; Akarsu, 1984:62). Diger bir ifadeyle ahlak, toplumsal anlamda var olan
davranig ve inanglar1 yonlendiren bir degerler sistemidir. Etigin soyut ve kuramsal bakis
acisinin tersine ahlak, bireylerin giinliikk yasam icerisinde nasil yasamalar1 gerektigini
uygulama agisindan diisiiniir (Inal, 1996:43). Ahlak; insanlarin karakterleri ve
eylemlerinin iyi veya kotii, dogru veya yanlis olup olmadigini karsilastirir. Toplumsal

yasamda, insanlarin dogru ve yanlist ayirt etmesinde kullandigr temel ilkeler,

16



@ ANADOLU UNIVERSITESI

toplumlarin ahlaki kurallarini olusturur. Aslinda ahlakilik, bir eylemi, ahlaki agidan iyi
bir eylem olarak tanimlamamizi saglayan degerlerdir. Etik bir kisinin ya da grubun
davraniglarina rehberlik eden dogrunun veya yanlisin, iyi veya kotliniin standartlarini
olusturan ahlaki ilkelerin kodu olarak da tanimlanabilir (Holt, 1987:697; Negahandy,
1987:75). Bu anlamda etik davraniglarimiza felsefi bir bakis agisi ile temellendirmeye
calisarak, dogru-yanlis, 6dev-ylikiimliiliik, toplumsal ve sosyal sorumluluk kavramlarini
sorgulamaktadir (Paine, 1997:2; Traaen, 2000:26).

Etik, bireysel ve toplumsal yasamin siirekli degistigi, degerlerin de buna bagl olarak
stirekli bir degisim gosterdigi giiniimiiz diinyasinda tanimlanmasi zor olan, igeriginin ne
oldugu konusunda zorluklar yasanan ve alan yazinda sik sik tartigilan bir konudur (Hitt,
1990: 98). Orfler ve adetlerle ilgili olan, insana saygiyla ilintili, bireyleri ve insan
topluluklarini1 karakterize eden her seyin etigin alanina girmekte olusu tartigmalari
arttirmakta ve bu konuda bir goriis birligine varilmasini gii¢lestirmektedir (Post ve
digerleri, 1999:97-98; Daft, 2000:135; Keles ve Hamamci, 2002:233). Etik anlaminda
ahlak; bulundugu yer ve gelenege gore degil, bulundugu yer ve gelenege dahil sartlar
altinda, kendine uygun karar alma ve davranig tarzinda bulunmadir. Boylece etigin,
toplumda yaygin olan moral degerlerden daha 6zel, daha bireysel, daha felsefi bir

anlama sahip oldugu sdylenebilir (Bayrak, 2001:2).

Yukarida yaptigimiz tanimlamalardan yola c¢ikarak toplumsal ve bireysel yasamda
ahlaki ilkeler degil de etik ilkelerden bahsetmek daha dogru olacaktir (Billington,
1997:45). Ahlaki kavramlar ve deger sistemleri yoniinden bireyler farkliliklar yasarlar.
Bireylerin neyin ahlakli, neyin ahlak dis1 olduguna dair degerlendirmeleri, onlarin dini
inanglarindan, birey olarak kendi yasam felsefelerinden ve iggilidiilerinden hareketle

ortaya c¢ikar (Kallaus-Keeling, 1992:193, Post ve digerleri, 1999:97).

Bir toplum iginde farkli inanislar, etnik, dinsel, cinsel kimlikler olmasi, beraberinde
farkli ahlak anlayislarini ortaya koyabilmektedir. Etiksel olarak bir analiz yapabilmek
i¢in, toplumun i¢inde bulundugu kosullar1 da analiz etmemiz gerekmektedir. Toplum
tarafindan ¢aligma yasamina aktarilan bu degerler kiimesi, cinsiyete yonelik etik ve etik-

dis1 davranislarin tanimlanabilmesi i¢in 6nemli bir yol sunmaktadir. Kadinin Orgiit
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icindeki konumu, tarihsel siiregte nasil ele alindig: ile baglantilidir. Kadinlarin ¢alisma
yasamindaki konumlarini analiz etmeden Once, tarihsel anlamda etik kuramlarin kadina

yonelik bakis acisini incelemekte fayda vardir.

2.2. Geleneksel ve Cagdas Etik Yaklasimlarin Kadina Bakis1

Evlilik kutsaldwr, iyidir. Evlenmek lazim..
Eger karin iyi ise mutlu olursun.
Kédtiiyse, filozof olursun...

Sokrates

Insanoglunun en yiiksek zihinsel asamasini ifade eden felsefede, kadinlar neden varlik
gosterememistir? Sevki Isikli’nin da (2005) ele aldig1 bu soru, kadinin konumuna erkek
bakis agisiyla yaklasan, elestirel bir kitaptir. Kadin ve kadin diisilincesi, eski ¢aglardan
feminist akimlarin ve kadin baskaldirisinin olustugu giinlere kadar degersiz
goriilmiistiir. Felsefe tarihi boyunca erkek diisiiniirler, kadinlar1 hep siirlayici ve ikinci
siif olarak gérmiis ve bu alandan uzak tutmuslardir. Aristo’nun kadinlarin ruhunun
bulunmadigi, Kant’in kadinlarda akil yeteneginin eksikligi hep bu yaklasimlarin sonucu
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu agiklamalardan sonra, etik tarihinin erkeksi bir yapida

olustugunu sdylemek sasirtici olmayacaktir.

Insan hareket ve davranislari, ilkgagdan giiniimiize kadar genis bir tartisma konusu
olmustur. Etik tarihini de iceren felsefe tarihi, erkek bakis agisiyla olusturulmus,
varsayimlari1 ve yaklasimlari cinsiyete tarafsiz olmayacak sekilde kurulmustur (Jaggar,
2000:348; Hinman, 2003:306; Boss, 2005:567). Akil ve duygu arasindaki ayriligi temel
almak, felsefi diistincenin en belirgin 6zelliklerinden birini olusturmaktadir. Aklin
savunmasi olan kontrol duygulara boyun egmeyen, tutkularin korliigline karsi insanin
hareketlerinden sorumlu olmasini 6ngoren bir kavram olarak, oldukc¢a uzun bir siire
felsefe tarihini etkilemistir. Akil, erkegin yetisi gibi goriilmiis, duygu ise kadinin
zay1flig1 olarak goriilmiistiir. Felsefi diisiincenin baslangicindan beri kadinlar genellikle
diinyadaki karanlik giiclerle ve gizemle bagdastirilmistir. Yunan mitolojisinde gecen

kadin karakterleri, tutku ve duygular1 yonlendiren karakterler olarak karsimiza
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cikmaktadir. Erken Yunan doneminde kadinin kapasitesi dogurganligi ile esdeger
goriilmiistiir (Held, 1990:321-22).

Akil ve disiince ilk basta erkeklige iliskin bir olgu gibi diisiiniilmistiir. Daha sonra
Yunan felsefi diisiincesinde, erkeklik aktif, tanimlayict ve belirli bir bigim almis,
kadinlik ise pasif, tanimsiz ve alt bir konuma yerlestirilmistir. Timaeus’ta Platon babay1
bicimsel acilardan tanimli, anneyi tanmimsiz bir konu olarak ele almis, Aristo’da
kadin\erkek ayrimiyla, bigim\konu ayrimini karsilastirmistir. Bunun yaninda erkeklik
insanlik, kadinlik doga ile es tutulmustur. Bu ayrim kamusal ve 6zel yasama yansimis,
kamu agisindan ahlakli olmak insan kararlarina yol gostermek olarak diisiiniildiigiinden,
bu gorev sadece erkeklere yiliklenmistir. Ev yasami ise, tam tersine kadinin yalnizca
hayatin yeniden tiretimini dogal ve biyolojik bir konu olarak ele alinmaktadir. Ev
icerisinde insanlarin dogal ihtiyaclari, yiyecek ve barinmaya hizmet etmek, yeni

biyolojik yaratim 6rnegini diinyaya getirmek ve biiytitmektir (Held, 1990: 322-23).

Cogu biiyiik bat1 filozofu, kadindan ¢ok erkegin etiksel onceliklerini gérev edinmis,
kadinin uygun roliiniin erkegin ylikiimliiliigiinde oldugunu ve erkegi desteklemeyi
icerdigini belirtmistir. Eski ¢aglardan giiniimiize kadar devam eden bu durum, kadinin
birincil sorumlulugunu; kocasi ve devlet i¢in ¢ocuk dogurmak, kocasina fiziksel ve
duygusal bakim saglamak olarak belirlemistir. Aristo esin kocasina boyun egmesini ve
hizmet etmesini, ¢linkii erkegin boylece kadmna biiyiikk bir o6diill verdigini ileri
siirmektedir. Yasanilan kosullar1 iceren Eski Atina’da kadin ev i¢inde tanimlanir, kamu
alan1 okur-yazar erkeklerin egemenligindedir. Daha ¢ok yakin tarihlerde, kadimin
kamusal alanda yatirim yapmasina izin verilmesine ragmen, kamu tarihsel olarak
erkegin alan1 olarak goriilmiistiir. Ev kadinliginin, kadinin sinifi olarak goriilmesi dogal
ve tekrarli bir siire¢ halini almistir. Biitin bunlar ahlaki teoriyi derinden etkilemistir. Bu
0zel ve kamu ayrimi, kamu ve hukuk alaninda erkek bakis agisinin ayricalikli olmasina
neden olmus ve kadmin degerleri hesaba katilmamistir. Annelik, temel biyolojik
faaliyet olarak kavramlastirilmis ve son yillarda feministler bu konu {izerinde ¢alismaya
baslayana kadar, annelik hemen hemen hi¢ ahlaki teori olmamustir. Kadin akilci

olmaktan ziyade duygusal goriilmiis ve bu yiizden kadinin davranisi, hem iggiidiiler
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tarafindan ytiriitiilen, hem de dogal olarak yorumlanmis ve ahlaki ilkelerin temel yapisi

ile alakasiz goriilmistiir (Held, 1990: 322-23).

Bat1 filozoflar1 genel olarak, kadinin erkekten bazi énemli duygularinin diistiik ya da
olmayist gibi diislinceler nedeniyle kadinla daha az ilgilenmislerdir. Bazilari, kadinin
erkekten benzer ahlaki miikemmelligi gosteremedigini ileri slirmiistiir. Bat1 gelenegi
tipik olarak temel insan karakterini akilcilik olarak gordiigii i¢in, kadinin akli erkegin
altinda kalarak esitlik hayaline derinden zarar vermektedir. Bu diisiintirler kadinlarin
erkeklere oranla, ahlaki ag¢idan daha diisiikk degere sahip olabilecegini 6ne stirmiislerdir.
Bu nedenle, kadmin yerinin erkegin politik otoritesinin altinda oldugunu belirtmiglerdir

(Jaggar, 2000:349).

Daha sonraki felsefi diistiniirlerden Rousseau, Kant ya da Hegel’in goriisleri de kadin
gercekligini kiiglimseyici ya da gormezden gelicidir. Hobbes, erkeklerin kurdugu
iliskilerin toplaminin, toplumu olusturdugunu ifade etmektedir. Bu erkekler, varsayima
dayali olarak tamamiyla bigimsel ve bir digerinden bagimsiz olarak var olmus ve
kararlara katilmigtir. Rousseau’ya gore ise kadin, erkegin iyiligi ve neslin devami igin
cocuk bakiminda egitilmelidir. Kadmin erdeminde boyun egme, sessizlik ve sadakatli
olma gibi kadins1 degerlerin oldugunu belirtmistir. Kant, kadinlarin tamamen ahlaki bir
insan olmay1 saglamaktan yoksun oldugunu diistinmektedir ve kadinin rasyonellik
pesinde kosmasi durumunda c¢ekiciligini kaybedecegini belirtmistir. Kadinin degerinin
giizellik degeri oldugunu, erkegin degerinin ise asil bir deger oldugunu belirtmektedir.
Hegel’e gore, kadinin ahlaki ilgisi uygun durumlarda ailesinin takdirini kazanmasidir

(Held, 1990:326; Jaggar, 2000:349).

Kadmligin bu imaji, kadinin ahlakilikle ilgili diistiniilmemesini ve kadinin yaratilis
itibari ile eksik goriilmesi diisiincelerini pekistirmektedir. Bu nedenle etik tarihinin
yeniden yapilandirilmast gerekliligi yoniinde diisiinceler ortaya c¢ikmistir. Feminist
akimin ortaya ¢ikmasina kadar olan tiim etik teorileri, erkek egemendir ve kadina ¢ok az
ilgi gostermislerdir. Bu nedenle patriarkal tavirlarin, felsefe ve ahlak teorilerine
yansimasi acinacak bir durum olarak goriilmelidir. Fakat problemin, bu tavirlari

degistirmekten bile ciddi oldugunun farkina varilmalidir. Sonug¢ olarak, kokten gelen
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unsurlarin doniisiim ve degisiminin zor oldugu asikardir. Feminist etikle ortaya ¢ikan
diisiinceler, bu yanlislart ortadan kaldirmaya ve toplam bir doniisiim yaratmaya

yoneliktir.

Tarihsel siirecte kadinin ahlaki siireglerin  diginda birakilmasi, geleneksel etik
teorilerinin bazi agilardan elestirilmesine neden olmustur. Hinman (2003:307-310) bu

elestirileri s0yle siniflamistir:

Otonom erkek: Modern ahlak teorilerinin baslangi¢c noktast Hobbes, Locke, Mill ve
Kant’in da belirttigi bireysel yalitim, diger herkesten ayrilma ve goriiniis olarak
bagimsizliktir. Ahlak filozoflarinin temel gorevi, bireylerin digerlerine nasil
davrandiklar1 ve birbirleri ile nasil esgiidiim i¢inde yasayacaklarina yoneliktir. Bu
durum, insanlar arasi etkilesimde bazi kurallarin olusturulmasini gerekli kilmaktadir.
Feminist ahlak teorisyenleri bu goriislere karsi ¢ikmaktadir. Bu goriisiin gergeklikten
uzak bir resim ¢izdigini ve insan diinyasinin ise bambaska bir resim ¢izdigini
vurgulamaktadirlar. Cogu feminist ahlak filozofu, diinyada insan olmanin temelinde
insanlarla iletisim kurma ve iligkide bulunma olgusunun énemli oldugunu, bu nedenle

kisileri bireysel olarak degil, iliskiler temelinde ele almak gerektigini belirtmektedirler.

Sosyal bagimlilik teorisi: Bu teori, insanlarin uzun donemli ¢ikarlart i¢in kendilerine
kurallar koydugunu belirtmektedir. Ornegin Rousseau toplumun bagimsiz temsilcilerin
gontlli bir birlikteligi oldugunu ileri siirmektedir. Bu yaklagim cinsiyet farkliliklarini
kabul etmektedir. Fakat boyle bir durumda kadinin dezavantajli bir konumda olacagi
aciktir. Bu yaklagima yine feminist etik filozoflar kisiler arasi iliskiler baglaminda kars1
¢ikmaktadir. Insanlarin rasyonel ekonomik aktdrler olarak diinyaya gelmedigini,
yasamalart i¢in digerlerine tamamen bagimli, caresiz bebekler olarak diinyaya

geldiklerini belirtmektedirler.

Tarafsizlik ve evrensellik: Kant teorisinde, ideal rasyonel insanligin evrensel kanunlari
olarak, iradeli olabilecek maksimum temellere gore hareket edilmesi gerektigini 6ne
stirmektedir. Faydacilikta ideal ahlaki aktorler, biiyiik fayda miktar: tireten alternatifler

secen ve hareketlerinin ¢esitli yollarin1 haz ve aci ile iliskilendiren insanlardir. Feminist
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etik teorisyenleri, evrensellik ve tarafsizliga, kadmin hayati altinda yatan baski

kosullarina ilgiyi uzaklastirarak konuyu ¢arpittiklarini ileri stirmektedirler.

Yukarida ele alindig1 gibi kadin uzun bir siire ahlaki diistincelerin disinda tutulmustur.
Kadinin ahlaki konulara ydnelme nedenlerini sorgulayabilmek ig¢in, ilk olarak
cinsiyetler arasi esitsizligin farkina vardiklar1 ve karsi ciktiklart siirecin incelenmesi
gerekmektedir. Kadinlarin bu baskaldirisi, feminizm kavrami olarak agiklanmaktadir.
Bu nedenle, feminizm kavraminin ortaya ¢ikisi ve temel goriislerinin neler oldugu

tizerinde durmakta fayda vardir.

2.3. Feminist Yaklasimlar

Tarihsel olarak kadin cinsiyeti kimligi, erkek cinsiyeti temeline dayandirilarak &teki
seklinde var olmustur. Tarihsel perspektif ve gelisimi acisindan, daha iyi ve fazla
tanimlanan feminizm yaklagiminin, temel yaklagimlar agisindan tanimini yapmak zor
mudur? (Freedman, 2001:2). Tamimsal anlamda birgok sekilde karsimiza ¢ikan
feminizmi, kadinlarin toplumda geriye atilist ve iki cinsiyet arasindaki esitsizlik
tizerinde duran bir kavram olarak belirtebilmek mimkiindir (Bierema ve Cseh, 2003;
Kark, 2004). Bir bagka deyisle, kadinlarin statiilerini sorgulamaya basladiklar1 ve sosyal
konumlarinin iyilestirilmesini talep ettikleri bir terim olarak karsimiza c¢ikmigtir
(Freedman, 2001:3). Bu yiizden sosyal, politik ve ekonomik c¢evrede cinsiyet
ayrimciligini ortadan kaldirmak, bir feministin temel amaglarindandir (Bierema ve
Cseh, 2003). Feminist teorisyenler, erkek teorisyenlerin cinsel karsithiga girislerini
ortadan kaldirmak i¢in, sosyal ve politik hedefleri yeniden ¢alismislardir. Geleneksel
teorinin cinsiyet¢i elestirileriyle, diger feministlerden farkli c¢alisma yollarim
tanimlamak Onemlidir. Modern felsefenin temelinde, diisiiniilen kategorilerin birgok
seklinde kadina karsit kiiltiirel 6nyargilar bulunmaktadir. Patriarkal teori, kadinin sosyal
statlistinii anlamak ya da agiklamak degildir; fakat konumlarina bir diger faktorii katar
(Gattens, 1991:1-3). Stereotipler, toplumun kiiltirel beklentilerindeki ayrim ve
ogrenime goredir (Carless, 1998). Beklentilerin temel yaklasiminda, toplumda ortak

olarak paylasilan cinsiyet farkliliklarimi dikkate almaktadir. Bu yaklasimda, cinsiyet
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temeli iki cins arasindaki farkliliklar i¢in psikolojik, sosyolojik ve kiiltiirel gostergeler

de kullanilmaktadir

Stirece dayali olarak, kadin haklarina yogunlasmanin tarihsel kosullardan etkilendigini
sOylemek miimkiindiir. Bu nedenle ele alinis seklerinde farklilasma bulunmaktadir.
Onceleri farkli sekillerde ortaya ¢ikan konular degiserek farkli alanlarda, farkli vurgu
noktalarina ulagsmistir. Olusan toplumsal kosullar ve fikirlerde 6zgiirlesmeyi saglayan
feminizm, tarihsel siire¢ boyunca erkek temelli diisiincelerle oriilen yapida, kadinin
oteki ya da ikincil konumunu, kadin bakis acistyla sorgulayan énemli bir teorik yap1

olarak karsimiza ¢ikmistir.

Herhangi bir toplumda kadinlarin durumu, o toplumdaki uygarlasmanin ya da
insanilesmenin Olgiisii olarak kabul edilmektedir. Dogal haklarla, herkesin esit ve 6zgiir
saylldig1 bir ortamda kadinlar, hak sahibi ozgiirlesen herkes icine girememistir.
Gergekten de erkekler, yepyeni bir esitlik ve toplumsal degisme anlayigini savunurken,
nasil oluyor da niifusun yarisi siirekli olarak g6z ardi edilmistir (Berktay, 2003:41)?
Kadinlarin tarihi, patriarkal sistemin baski altina alma ve eve kapatilmaya direnislerinin
tarihidir. Bu direnis, Ronesans’ta ortaya c¢ikan bireysel Ozgiirlesme ideallerinin,
toplumun degisik katmanlarinda yayilmasmin sonucu olarak giderek giiglenmis ve
giiniimiizde kadinlarin esitlik miicadelelerine 6énemli katkilar saglamistir. Bu direnisin,
sahip olunan toplumsal kosullara gore incelenmesi gerekmektedir. Gelismislik
diizeylerine gore farklilasan sistemsel bakis acisi, kadinin gelismekte olan veya
gelismemis tilke kosullarinda farkli toplumsal statiilerinin olusmasina neden olmustur.
Fakat bu durum, kadin hareketinin, sadece kadinlarin esitlik miicadelesinde Onemli
gelisimler elde ettigi toplumlarda tartisilan bir kavram olmasinin ¢ok Otesindedir.
Feminizmin one siirdiigli miicadelelerin hepsi, icinde yasanilan diinyadaki kadinlarin
cogunu ilgilendirmektedir. Buna bagl olarak Tiirkiye’de kadin miicadelesinde Bati’ya
oranla bir farklilasma olsa da, ele alinan kavramlar gelis noktalarindan farkli olarak
degerlendirilemeyecektir. Toplumsal anlamda, kadinin sahip oldugu kosullar {ilkelere
gore farklilik gosterse de, gelisim ¢ercevesinde diinyanin ¢esitli yerlerindeki goriislerin

incelenmesi gerekmektedir.
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Tarihsel a¢idan, uzun siiredir ikincil konuma itilmis kadin, neden uzun bir siire¢
sonrasinda otekiligini esitlige getirme geregi duymustur? Tarihsel siirecte, uzun siire
arka planda kalmis olmasina ragmen, kadin cinsi veya 6tekiliginin farkina varabilmistir?
Bunlarin, sosyolojik bir devinim i¢inde ortaya c¢iktigim1 gérmezden gelmemek
gerekmektedir. Bu siirecte, kadinin egitim seviyesi, ¢calisma yasamina katilmasi yoluyla
kendi ekonomik 6zgiirliigiinii saglamasi, kadinin kendi bilincinin farkina varmasi ve esit
haklar elde etmeyi savunmasi gibi unsurlar 6n plana ¢ikmustir. Belirli bir tarihsel siireg
igerisinde, ilk olarak kadin haklarina yonelmenin burjuva kadinlar tarafindan saglandigi
gozlemlenmektedir. Bunun nedeninin, onlarin sahip olduklar1 kosullarin diger
otekilerden farkli sekillenmesi oldugu soylenebilir. Zamansal kosullarin degismesi ile
kadin hareketleri ve ¢alismalar farkli toplumsal kesimlere uzanarak, farkli olusumlara
yol agmustir. Bu olusumlarin, ¢ok genis bir yelpazede sekillendigini ve hepsinin
aciklanmasinin ¢ok derin ve olduk¢a kapsamli olmasi nedeniyle, belirli ¢izgilerde kadin
hareketini agiklamakta fayda vardir. Ayni zamanda, ¢alismalarin ve diigiincelerin ele
almisinda yazarlara gore bir farklilik goriinmektedir. Yazarlarin konular1 ele alis

sekillerine gore, feminist anlamda bir ¢ergeveye oturtmakta zorluklar yasanmaktadir.

Bunlarin  diginda, feminist diisiince yalniz toplumda degil, ayn1 zamanda
organizasyonda kadmin pozisyonunun gelistirilmesine yardim etmektedir. Kadinlarin
esit seviyelere gelebilecegi yaklasimi, tiim feminist teorilerin temelini olusturmaktadir
(Calas ve Smircich, 1993). Bu tezin temel konusunu olusturan, ¢alisma yasaminda var
olan cinsiyet unsurunu feminist etik bakis agisina bagli olarak inceleyebilmek igin
belirlenen feminist yaklagimlari kisaca tanimlamamiz gerekmektedir. Calisma kadin
bakis agisinin organizasyonlara yansimasini temel aldigindan, disiinsel anlamda hangi
noktalarin tartisildigt ¢ok ayrintiya girilmeden verilmeye c¢alisilacaktir. Feminist
diisiincenin ortaya koydugu goriislerin bir¢ok alana yayildigi gbz oniine alindiginda,

konu ile ilgili temel bakis acilarinin verilmesinin yeterli olacagi diisiintilmiistiir.

Cagdas birgok feminist kuram, geleneksel liberal feminizme bir tepki olarak ortaya
ciktigindan, liberalizm, feminist diisiinceyi tanimlayabilmek igin baslanabilecek en
belirgin zemini teskil etmektedir (Tong, 2006:10). Daha sonra feminist etik

tartigmalarin1 da etkileyecek yaklasimsal yazinlarin, baglangi¢ noktasi olarak liberal
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feminizmi almak dogru goriinmektedir. Sonu¢ olarak geleneksel ve cagdas
paradigmalara boéliinen liberal feminizmde, geleneksel liberaller, klasikligi ya da
Ozgiirliikciiliigii desteklemekte; cagdas liberal feministler de refahi ya da esitligi
desteklemektedirler (Kandal, 1988:5).

Geleneksel liberal feministlerin asagidaki temel diisiinceleri paylastigini sdylemek

miimkiindiir (Donovan, 2007:27):

1. Geleneksel liberal feministler kadin ve erkegin ayni akil yetisine sahip oldugunu
savunmaktadirlar. Tarihsel perspektifte, kadin aklinin erkege gore az oldugu
goriisiine kars1 ¢ikis, savunulan 6nemli bir nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2. Toplumsal degisme ve toplumun doniisiimiine etki etmenin en iyi yolunun,
kadinlarin erkeklerle esit diizeyde egitim almalaridir. Ozellikle elestirel diisiince
icin egitimin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

3. Toplumsal temelde, kadinlarin daha o6nce 6zgiirliikklerini kisitlayan miilkiyet
hakki (miras), segme ve se¢ilme gibi konularda, kadinlarin erkeklerle esit

hukuksal ve siyasal haklara sahip olmas1 gerektigini savunmuslardir.

Liberal feminizm savunuculari, egitim esitsizligini 6nemli bir ¢ikis noktasi olarak
gormiiglerdir. Bu anlayisin, ¢alisma hayatina odaklanan ismi Betty Friedan’dir. The
Feminine Mystique-Kadinligin Gizemi (1983) baslikli caligmasinda Betty Friedan,
kadinin hem kariyer yapmasinin hem es, hem anne olmasinin zorlugundan bahsetmistir.
Is-aile ¢atismasma vurgu yapan bu kitapta, kariyer ve ailenin uyumlastirilmasina
yonelmis ve giiniimiizde tartisilmaya devam eden 6nemli bir konuya vurgu yapmistir
(Friedan, 1983). 1980’de yazilan The Second Stage’de Friedman son olarak, kadinin
coklu rollerindeki problemleri calismis ve kisisel basari amaclariyla kamu degerleri,
liderlik uygulamalart ve kurumlarda erkeklerle beraber kadinlarin ¢aligmasinin etkileri

tizerinde durmustur (Ollenburger and Moore, 1992).
Klasik liberallerden farkli olarak, c¢agdas liberal feministler, patriarkal toplumun

diisiindiigi kadinin kendilerine uygun goriilen 6gretmenlik, hemsirelik, memurluk gibi

kadin isi olarak tanimlanan mesleklere odaklanmasini, bunun disinda kalan alanlarda ise
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yetenekli goriilmediklerini tartigmislardir. Bu feministler, cinsiyet-stereotip sekillerinin
asir1  derecede esitsiz oldugunu ve bu esitsizliklerin - giderilmesi gerektigini
belirtmislerdir. Kadinlarin erkeklerle ayn1 haklara sahip olmasi gerektigini savunmuslar
ve ayrimciliga karsi durmuslardir. Cinsiyet farkliliklari, toplumsal cinsiyet rolleri,
ozgiurliik, esitlik gibi konulara odaklanmak gerektigini belirtmislerdir. Bu tartismalar,
yonetim alan yazininda esitsizlik {lizerine tartisilan bir¢ok konun belirginlesmesine
katkida bulunmustur. Kadinin ¢alisma yasamina katilmasi nedeniyle ortaya ¢ikan is-aile
catismasi, kadin isleri olarak adlandirilan alanlara yonlendirilmeleri, erkeklerin egemen
olduklar1 c¢alisma alanlarina girmelerinin zor olmasi gibi bir¢ok nedenin ortaya

¢ikarilmasinda bu teoriler 6nlimiize agiklayici bir¢ok yol sunmaktadir.

Marksist feministler, kadinlarin ev i¢i emeklerini, ¢alisan olarak diisiik ticretli kabul
edilmelerini ve bu ezilmislige katkida bulunan aile ideolojilerini dikkate almalari
gerektigini 6ne siirmiislerdir (Barnett, 1998:26-34; Smith 1993:5). Marksist feministleri
diger feministlerden ayiran anahtar parca, kapitalizm ya da sinif baskisinin dncelikli
baski olmasidir (Evans, 1986:113; Massey, 1989:692). Sinif baskisinin kadini ¢alisma
yasaminda daha asagida bir pozisyona siiriikkledigini belirtmistir. Marksist feministler,
patriarkal yapinin kokiinden sokiilmesini yalnizca ekonomik baskinin ¢dzecegini
varsaymaktadir. Boylece, toplumun degismesi i¢in, radikal sosyal degisim ve simif
temelli esitsizligin ortadan kaldirilmasi gerektigini belirtmislerdir (Ollenburger and
Moore, 1992).

Marksist feminist yazarlarin savundugu temel nokta, kadinin aile igindeki rolleri ve
kamu alaninda nasil baskilandigi iizerinedir. Bu yazarlarin bir boliimii, hala giiniimiizde
tartisilan ev islerinin iicretlendirilmesi konusuna odaklanmiglardir. Kadinlarin hem
calisma yasaminda yer almalarinin hem de giinliik hayatlarinda gerceklestirdikleri ev
islerinin degerinin anlasilmasinin 6nemli oldugunu vurgulamiglardir. Mies’e (1988)
gore kapitalizmin niifuz ettigi iretim, geleneksel anlaminda kadini ayirmakta ve
isgiiclindeki cinsiyet farkliligim1 koriiklemektedir. Genellikle yeni teknolojilerin diinya
genelinde daha hizli yayilmasi, kadin ve ailesini kokiinden s6kmektedir. Kadinin rolii
geleneksel ataerkil yapi1 igerisinde kalmakta, iiretim gili¢lerinin sinirsiz hareketi

kadinlarin geleneksel calisma rollerini (sepet, dantel gibi) yok etmekte ve c¢aligsma
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hayatina girisine engel olmaktadir. Fakat bu anlayisin en ¢ok elestirilen noktasi, cinsler

arasi ayrim yerine siif baskisina odaklanmasindan kaynaklanmaktadir.

Kadinlarin ¢alisma yasami lizerinde yapilan g¢alismalar, ev islerinin iicretlendirilmesi
gerektigini One siirse de, giiniimiiz toplumlarinda bu anlayisin hala yerlesmedigi agikca
goriilmektedir. Kadinin ¢aligma yasaminda olmasi, onun aile sorumlulugundaki
gorevlerinin azalmasini saglamamaktadir. Bunun yaninda, 6zellikle az gelismis iilkelere
yapilan teknoloji transferleri, kadinlarin ¢alisma alanlarimi kisitlamaktadir. Is giicii
ticretlerinin diislik oldugu tilkelere yatirim yapilmasi, birgok alanda esitsiz olan kadinin,
ucuz i giici havuzunu olusturmasina neden olmustur. Marksistlerin savundugu bu
goriislerin, sosyalist devrim gergeklestiren iilkelerde de saglanamadigi goriilmektedir.
Kadinlar, gecmisten giinlimiize yiiklenen diizene boyun egmis ve aile ig¢i
sorumluluklarinin devamini saglanmistir. Patriarkal yapinin siirekliligi ve orgiitlerdeki
konumu, mevcut yapisal diizende degismeler olmasina ragmen varligini siirdiirmektedir.
Bu nedenle, tartisilan tim konular kadina yonelik farkli bakis agilariyla birlikte ele

alinmalidir.

Sosyalist feministler, sosyalizmin kadinlarin maddi durumunu diizeltse bile, erkek
egemenliginden  kurtarmadik¢a, kadinlarin  yeterliligini  nasil  saglayacagim
sorgulamaktadirlar. Sosyalist feministler, liberallerin aksine dikkatlerini kadin ile erkek
arasindaki gili¢ farkliliklarina odaklamiglardir. Onlara gore ezilme, ataerkilligin
kapitalizm ile karsilikli etkilesiminden kaynaklanir. Sosyalist feministler, ev ile isyeri
arasindaki ikiligi reddederler ve smifli bir toplumun, bir biitiin olarak sOmiiriisiiniin
devamlilig1 i¢in ev i¢i emegin oynadigi rolii vurgularlar (Ramazanoglu, 1998:34-35).
Juliet Mitchel ve Heidi Hartman gibi sosyalist feministlerin tartigtiklari temel nokta,
cinsiyet ayriminin patriyarsinin temeli olmasidir. Patriyarsik yapmin stirekli ve
devingen devamliligi kadinin ezilmisligini siirdirmektedir. Jaggar’a (1983) gore,
kapitalizm altinda yabancilagma ile tamisan insan faaliyetlerinin, kadinin kendine

yonelik farkindaligin1 da yabancilagtirdigini savunmustur.

Sosyalist feministlerin Marksist feminizme dayandirarak gelistirdigi bu goriisler,

kadinin calisma yagaminda neden arka planda oldugunu analiz etmeye yardimci
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olmaktadir. Daha sonra calisma yasaminda ele alinacak tiim etik-dis1 uygulamalarin
nedeninin, hem patriyarsik hem ekonomik yapidan kaynaklandigini belirtmislerdir.
Kadinlarin ¢alisma ve ev yasamlarina odaklanan bu feminist yaklasim, tarihsel dongii
icerisinde ortaya ¢ikan kadin-erkek esitsizligine farkli acilardan bakabilmeyi
saglamistir. Feminist perspektifler i¢cinde devinen bu goriisler, feminist etigin olusumu
icin 6nemli bir yol gosterici olmuslardir. Kadinin ¢alisma yasamindaki ezilmisligini
vurgulayan bu yaklasim, calisma yasaminda kadinin statiislinii anlayabilmek i¢in bize

farkl1 bir bakis agis1 sunabilmektedir.

Radikal feminizmin temelinde, kadinin patriyarsik sosyal sistem tarafindan baskilandigi
goriisii egemendir. Irkcilik, transseksiiellik, heteroseksizm ve smifeilik gibi ¢ogu baski,
patriyarsik baski iligkilerinde dnemli goériinmektedir. Kadinin baskidan kurtulmasi i¢in
toplumdaki patriyarsik yapinin oncelikli olarak degismesi gerekmektedir. Toplumsal
yapi, tarihsel siire¢ icerisinde yerlesmistir. Bu nedenle, boyle bir yapinin degismesini
saglamak olduk¢a zordur. Radikal feministler, tiim diger yapilardan bagimsiz,
patriyarsik sistemin sonucu olan, erkegin kadin iizerindeki baskisin1 vurgulamaktadirlar
(Freedman, 2001:5). Baskinin dogasimi tartistigimizda, temellerinin su noktalar

oldugunu séylemek miimkiindiir (Tong, 1992);

1. Kadin tarihsel olarak ezilmis ilk gruptur.

2. Kadinin baskis1 her zaman hazirdir, tiim toplumlarda var olmaktadir.

3. Kadinin baskisi, baskiyr ortadan kaldirma bigimlerinin en zorudur. Simif
toplumunun ortadan kaldirilmasi gibi diger sosyal degisimler tarafindan yok
edilemeyecektedir.

4. Kadmin baskisi, magdurluk yasamasina neden olmaktadir; yine de bu magdurluk
taninmaya devam etmektedir.

5. Kadinin baskisi, baskinin diger tiim formlarini anlamak i¢in kavramsal bir model

saglamaktadir.

Cogu radikal feminist, evlilik kurumuna kars1 ¢ikmaktadir. Evliligin kadin1 baski altinda
tutan patriyarsik sistemin bir uzantis1 oldugunu iddia etmektedirler. Radikal feministlere
gore, evlilikte kadin, hem annelige hem de cinsel kdlelige zorlanmaktadir. Bu yiizden

evlilik kurumundan kurtulmak, kadinlarin baskidan kurtulmalar1 i¢in 6nemli bir adim
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olacaktir (Ryan, 1992:50). Evlilik kurumuna ek olarak patriyarsi, kadin bedeni
tizerindeki egemenligi desteklemektedir. Kadin viicudu lizerindeki haksiz eylemler
(6rnegin pornografi), kadin cinselliginin pasif ve mazosist oldugu mitini kuvvetlendiren,
erkegin ise aktif ve sadist oldugunun imajin1 koruyan bir ara¢ olarak goriilmektedir
(Hinman, 2003:331). Giiniimiize kadar olan dil ve kiiltiir, erkeksi unsurlara gore
diizenlenmistir. Kadinin topluma sunulus bi¢cimi de, kadin iizerindeki egemenligi
sergiler niteliktedir. Ornegin ¢cogu reklam gosterimlerinde kadin ¢iplakligi vurgulanarak
dikkat ¢ekmek istenmektedir. Radikal degisimi saglamak i¢in bunlarin yeniden

diizenlenmesi gerekmektedir (Coole; 1988:235; Michel; 1993:90).

Radikal feministler, kadinligin énemli oldugunu, bir avantaj ve statii saglayabilecegini
belirtmislerdir (Caha, 1996:53). Radikal feministler, sinif, irk ve diger farkliliklara
bakilmaksizin, kadinlarin, kadin olduklar1 i¢in baskiya maruz kaldiklarini
belirtmektedir. Kadinlari erkeklerin sahip oldugu, kontrol ettigi ve fiziksel olarak baskin
oldugu bir diinyada, evrensel olarak baski altina alinmis kiz kardesler olarak
tanimlamaktadirlar (Ramazanoglu, 1989:13; Ollenburger and Moore, 1992). Radikal
feministlere gore, kadina yonelik siddet, patriyarsik yapinin temelini olusturmaktadir.
Bu baski, erkekler tarafindan cinsel saldiri, taciz, baski gibi bi¢cimlerde yer almaktadir.
Patriyarsinin bir aract olarak cinsel terérizm nosyonu, kadini baski altina almaktadir
(Ollenburger and Moore, 1992). Patriyarsik baski, kadina yonelik esitsizligin ele alinig
sekillerinden birini olusturmaktadir. Fakat feminist diisliniirler, hala bu ezilmisligi
aciklamak i¢in c¢esitli teoriler iiretmekte ve farkli yollardan konuyu anlamaya

odaklanmaktadirlar.

Psikoanalitik feminizm goriisiini  savunan Alfred Adler, biitiin geleneksel
davraniglarimiz, yasalarimiz, ahlakimiz, geleneklerimiz, erkek egemenligini
destekleyecek unsurlar icerdigine yonelik deliller sunmustur. Bu feminist anlayist
savunanlar, kiiltirimiiziin cinsiyete iliskin ayarlamalari, kadin ve erkeklerin kendilerini
ve birbirlerini nasil algiladigindan etkilendigini, kadmnlarin anne olmaya toplum
tarafindan sartlandirildigimi savunmuslardir (Tong, 2006:229-241, Donovan, 2007:175-
221). Kadmin var olusunu agiklamaya ugrasan bu yaklasim, giinimiizde degisen aile

anlayis1 icerisinde yer almaktadir. Gilinlimiizde cagdas aile yapisi igerisindeki rol
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paylasimlarinda degisiklikler goriilebilmektedir. Yine de bunu genellemek yanlis
olacaktir. Diinyanin bir¢ok yerinde kiiltiirel temellere dayali olarak, geleneksel aile
yapist devam ettirilmektedir. Tiirkiye cografyasi igerisinde bile bunu gorebilmek
mimkiiniidir. Toplumsal anlamda, geleneksel aile yapisi hala gegerliligini siirdiirmekte

ve desteklenmektedir, annelik dnemli bir gorev olarak varligini siirdiirmektedir.

Post-yapisalci feministler ise kadinin tanim olmasmi reddetmektedirler. Simone de
Beavoir Kklasik post-yapisalct soruyu sorar: Kadin var mu? Kiiltiirel feministler,
faaliyetler ve kiiltiirel tanimlar agisindan, kadin taniminda, kadin oldugunu kabul
etmemektedirler. Kadini igeren tiim yaklasimlarda, yeniden yapilanma ya da analiz
etme vardir. Patriyarsik dilin farz ettikleri ve geleneksel ikilemlerin disinda
degerlendirme yapmak gerekmektedir. Post-yapisalct feministlere gore, Kadim
tanimlamak i¢in her ¢aba, politik olarak tepkisel ve ontolojik olarak yanligtir. Temel
olarak post-yapisalct feministler, farklilik kavramini uygulayarak, kadincil yazilari,
erkekeil yazilarla karsilastirmistir. Kadinlar negatif, erkekler ise pozitif 6zelliklerle
iliskilendirilmislerdir (Tong, 2006:339-345). Kadinligin bu ele alinis bigimi, feminist
acidan bir farklilik yaratmistir. Temel olarak, feminist olgularin bir kategoride
incelenemeyecegini vurgulamaktadirlar. Kiiltiir, toplumsal cinsiyet, 1rk, cinsel yonelim
gibi konular da i¢ine alacak sekilde incelenmesi gerektigini ve sadece cinsler arasinda
degil, cinslerin de kendi icerisinde cesitli farkliliklar yarattigini belirtmektedirler.
Kadm-erkek zithigi kabul edilerek asilmaya ¢aligilmakta, yerel ve tarihsel 6zgiiliigli olan
konulart incelemekte, cogulculugun ve c¢ok anlamlilifin {izerinde durmakta ve

goreceligi canlandirarak feminist ¢erceveleri yeniden yorumlamaktadirlar.

Yukarida vurgulanan tiim feminist sdylemler, kadinin calisma hayatinda yasadig:
esitsizliklerin temel agiklamalarini icermektedir. Duruma farkli agilardan yaklagilsa da,
kadina yonelik temel esitsizlikler {izerinde durulmustur. Bu temel goriisler
dogrultusunda sekillenen feminist etik yaklasimi, kadina yonelik tiim esitsizliklere
ahlaki bir acidan yaklasmistir. Daha Once iizerinde durulan geleneksel etik
yaklasimlariin, erkek temelli goriislerini elestiren bu yaklasim, konuya kadin bakis
acisin1 eklemeyi basarmistir. Daha 6nce ortaya konulan etik ve feminist yaklasimlari

uyumlastiran bu yaklasim, tezin temel bakis acisini olusturmaktadir. Bu nedenle, bu
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asamada feminist etik ve feminist etigin ortaya koydugu yaklasimlar iizerinde

durulacaktir.

2.4. Feminist Etik

Kim bilir ne zaman c¢ekildi bu sinirlar...

I. Bachmann

Feminist etik, daha 6nce vurgulandigi gibi ahlaki teori ve feminist diisiince arasindaki
baglantiy1 olusturmaktadir. (Porter, 1999:3-4). Genel olarak feminist etik, geleneksel
etikteki cinsiyet korliigii ve celiskilerini elestirmekte, cinsiyet duyarli alternatifler
gelistirmektedir (DiQuinzo ve Young, 1995:1). Jaggar (1991) feminist etigin,

geleneksel etige yonelttigi elestirileri soyle siralamaktadir:

1. Geleneksel etik, erkeklerin ¢ikar ve haklarinin, kadinlarin hak ve ¢ikarlar ile
celistigini gz Oniine almamastir.

2. Ozel alan olarak adlandirilan ve kadimlari temel alan, ev i¢i yasamin ahlaki
sorunlarini diglamiglardir.

3. Geleneksel etik, genelde kadinlarin ahlaki olarak erkekler kadar gelismedigini
savunmustur.

4. Geleneksel etik, bagimsizlik, otonomi, zeka, akil, kiiltiir, savas gibi kiiltiirel
olarak erkeksi degerlere kadinlarin sahip oldugu baglilik, duygu, anlamlandirma
gibi konulardan daha fazla 6nem vermislerdir.

5. Geleneksel etik, ahlaki akilciligi 6ne ¢ikarmus, kiiltiirel olarak erkeksi yollart

kullanarak bunu genellestirmeye ¢alismislardir.

Temel olarak, feminist filozoflar bireysel degil, gergekte iliskisel olan insana
odaklanmaktadirlar (Wicks ve digerleri, 1994; Walker, 1998:24). Giiniimiiz diinyasinda,
kamusal ve 6zel alan, tarihsel siiregten farkli olarak daha fazla karmasiklagmis, bireyleri
bu alanlar etrafinda tanimlamak gereksiz olmaya baslamistir. Kadinlarin daha fazla
caligma alanlarina kaymalar1 nedeniyle, iki diinya birbirine ge¢mis, farkli agidan ele
alinmasi gereken yeni sorunlarin dogmasina yol agmistir. Bu nedenle, belirtilen alanlar

arasinda mutlak bir ayrim yapilmasi zordur. Bu durum, tiim feminist felsefecilerin
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kisinin var olusunu reddettigi anlamina gelmemektedir. Daha ¢ok, bu var olustan
ayrilamayan kisinin, sahip oldugu iliskiler anlamina gelmektedir (Burton ve Dunn,
1996:132). Feminist etik, erkeklerden farkli denecyimlere sahip olmaya egilimli
kadinlarin, farkindaligi sonucu ortaya ¢ikmustir. Tarihsel olarak kadinin hayati, ailenin
0zel alanina odaklanmistir. Feministler, genel olarak kadinlarin (¢ogunun) aile odakli,
erkeklerin (¢ogunun) is odakli yapilart oldugunu reddetmistir. Kadin ve erkek farkli
uyumlara sahiptir. Cilinkii sosyal beklentiler, 6zel ve kamu alaninin goreceligine gore
diizenlenmistir. Fakat feminist etik teorisyenleri, kadinin aile odakli deneyimlerinin,
feminizminden dnceki donemlerdeki ahlak teorileri tarafindan ihmal edildigini tartigmis

ve kadin deneyimlerini hesaba katan yeni ahlak teorilerine ihtiya¢ duymuslardir.

Feminist etik, olgunlagmis ve 1yi kurulmus alt disiplin olarak, ahlak felsefesinin yaygin
bir alanin1 olusturmustur. Bunun nedeni, temel olarak daha 6nce olgunlasan etik ve
feminizm konusunu temel alarak ilerlemesinden gelmektedir. Bu noktada feminist
felsefeciler, alternatif ahlak teorileri gelistirmek kadar, konuya farkli agilardan
bakilmasini saglamiglardir. Feminist teorisyenlerin bir¢ogu erkegi temel alan bu goriisii
elestirmisler ve bu konudan yola ¢ikarak ahlaki teori {tizerindeki tartigmalari
baslatmislardir. Bunun igin ilk olarak, cinsiyeti temel alan ahlaki goriislerin ne oldugu

tizerinde ¢alismislardir (Brennan, 1999; Nobbis, 2005:213).

Feminist teorinin etige uygulanmasini iceren feminist etik yaklasimi, esitsizligin
olduk¢a genis politik ve sosyal boyutlariyla ilgili, temel kadins1 yaklasimlari
olusturmaktadir (Derry, 2002). Feminist felsefenin {i¢ temel bakis agisinin oldugunu
belirtmek miimkiindiir. Bunlar1 genel bir bakis agisiyla sdyle siniflayabiliriz (Stone,

2007: 1-4):

1. Geg¢miste ve giiniimiizdeki felsefenin sekillendirdiklerinin, kadina kars
onyargilart oldugunu ortaya ¢ikarmislardir. Bu, bir anlamda geleneksel ahlaki
teorilerdeki yanliglar1 ortaya c¢ikarmaya yonelik bir ¢abayi ifade etmektedir
(Held, 1990:195; Walker, 1998:24). Feminist filozoflar, hem erkek onyargisini
elestirmis hem de, bu Onyargilara alternatif yeni teoriler ve yaklasimlar
gelistirmiglerdir. Ornegin, baz1 feminist ahlak filozoflar1 (daha sonra

bahsedilecek Carol Gilligan’in calismasindan bu yana) geleneksel olarak,
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adalete odaklanan ve hareketlere yol gosteren, tarafsiz kurallari bulanan, etik
teorilerin felsefesini tartismislardir.

2. Konuya yonelik bakis agilarin1 gelistirmek igin felsefi yaklasim ve teorilerden
yararlanmiglar, bunlar1 iddialarim1 ve pozisyonlarimi giiclendirecek felsefi
arglimanlar1 kurmak i¢in kullanmiglardir.

3. Feminist felsefe, yeni yaklagimlarin bir alani olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu alan
icerisinde cinsiyet, toplumsal cinsiyet, cinsellik, cinsel farklilik, varolus ve
dogum konular1 6nemli inceleme alanlar1 olarak, alanin genis bir perspektife
yayllmasint saglamistir. Temel olarak iliskilere odaklanmiglar, bu iliskileri
yapisal bi¢imlerdeki gercek iligki durumlart ve sosyal diizene bagli olarak ele
almiglardir. Sosyal diizen cesitleri, feminist etigin ayristig1 noktalara ilaveten;
yas, ekonomik statii ve hiyerarsik yapiyr da dikkate almaktadir (Walker,
1998:24).

Feminist etik diisiiniirlerinden Carol Gilligan, Kohlberg’in gelistirdigi ahlak kuraminda
cinsiyet farkliliklariin goz ardi edildigini ortaya koymustur. Gilligan, Kohlberg’in
kuramini, adalet ve haklar1 temel alan eril akil yiirlitmeyi, baskalarinin bakimi ve
baskalar1 i¢in kaygilanmayi temel alan disil akil yiiriitme tarzinin iizerinde tuttugundan,
bu kurami erkek merkezli olmakla suclamustir. 1982°de In a Different Voices:
Psychological Theory and Women’s Development olarak isimlendirdigi ve makalelerini
topladig1 ¢alismada, Kohlberg’in goriislerine karsi ¢iktigr noktalar iizerinde durmustur
(Hinman, 2003:313). Gilligan, Kohlberg’in sonuglarinda, kadinlarin erkeklerden daha
az ahlaki gelisimleri oldugu diisiincesini elestirmektedir. Kohlberg’in yaptig1 ¢aligmanin
sonuclarinin erkek dilini temel almasi ve erkeklerin ahlaki gelisim diizeylerini yiiksek
gostermesi nedeniyle Onyargili oldugunu belirtmektedir (Gilligan, 1982:7). Bunun
yerine kadinlar, sorumluluk ve 1ilgi dilinde konusmakta ve hareket etmektedir.
Cinsiyetler arasindaki farkliliklar, ¢ocukluk deneyimlerini ve kiiltiirel oriintiileri temel
almaktadir (Burton ve Dunn, 1996). Erkek igin sorumluluk, toplumun belirledigi kural
ve Orlintiilere uygun davranmay1 igermektedir. Kadin igin ise sorumluluk, kisinin
duygularint (bazen empati kurmasini saglayan) ve diger insanlarin bakimini
icermektedir. Sonu¢ olarak Gilligan’in ¢alismasi, ilgi ve sorumluluklara vurgu
yapmakta, kadinlarin bunlara bakis agisiyla farklilastigini savunmaktadir  (Sterba,
2000:552-562).
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Gilligan, Kohlberg’in c¢alismasindan yola c¢ikarak kadinlarin ahlaki gelisimlerine
yonelik ii¢ asama belirlemistir. Kadinlar, bu ii¢ ahlaki diizeyin i¢inde ve disinda hareket
etmektedir. Ilki, kisilerin temel yasama diirtiisii iizerinedir. Endiselerinin temel konusu
kendileridir. Ikinci olarak, kendi 6zverisine dayali olarak ve esit olabilmek icin iyilik
yapmaktir. Sosyal hayata katilmak, iliski ag1 olusturmak ve sahip oldugu iliskileri
devam ettirmek temel arzularidir. Gilligan bu diizeyin, kadmlarin geleneksel
nosyonunun bigimleri oldugunu sdylemektedir. Ugiincii asama, hem kendi hem digerleri
icin ilgidir. Kadimin ahlaki gorist, ilgi goriisiidiir. Kadin, hem kendi ihtiyaglarinin hem
de iliskide bulundugu insanlarin ihtiyaclarinin farkina varmaktadir. Bir kisinin kendi
yagamini, diger insanlar i¢in goniilli ilgi ya da hem kendi hem digerleri i¢in kapsayici
ilgiye yakin tanimladigimizda, ahlaklilik ilgi hakkindaki onceligi olusturmaktadir. Bir
iliski sorumlulugunda, {glincii diizeyde yer alan kadin, karar verirken hem kendi
tyiligini (kendisine karsi sorumlulugu) hem digerlerinin iyiligini (digerlerine karsi
sorumlulugu) goze alir. Kadin iligkiler, duygusal baglilik ve ilgi verme konusuna
erkekten daha fazla odaklanmaktadir. Erkek daha bagimsiz, kural odakli ve duygusal
olarak ilgisizdir. (Burton ve Dunn, 1996; Hinman, 2003:316). Bu ¢ikis noktasi, ahlaki
konularda kadin bakis agisini olusturan iligkiler lizerine odaklanmay1 gerekli kilmistir.
Gilligan, yiriittigii ¢alismalardan yola ¢ikarak, kadinlarin problemlere bakiginin daha
fazla soruya dayandigi, farkli alternatifler bulmaya calistiklarin1 ve tartisma yoluna

gittiklerini belirtmistir.

Erkek goriisleri ve kadin goriisleri, ahlaki olarak esit degerdedir. Farkli goriisler
tasimalarina ragmen, bu goriislerin esit goriilmemesi cinsel stereotiplerin bir sonucudur.
Feminist etik, kadin ve erkek arasindaki ahlaki ikilemleri ¢6ziimii i¢in bir bakis agisi
olarak karsimiza cikmaktadir (Dobson ve White, 1996; Wicks ve digerleri, 1994;
Gilligan, 1982). Erkek goriisleri, tarihsel asamada, kadin goriislerinden Oncelikli
goriilmiistir. Feminist etik, genellestirme yerine belirli bir 6zel durumu temel
aldigindan, bakim, 6zen, empati gibi duygulart 6nemsemektedir. Temel ve biiyiik bir
sistem tasarlamak yerine, kadin deneyimlerini iceren bir durum ya da bu durum icin
lyinin ne olabilecegi lizerine odaklanmaktadir. Bireyler arasi1 karsilikli iliskiyi ve
dayanigmay1 vurgular. Geleneksel felsefenin one siirdiigii ve patriarkal etigin temel
aldig1 formiillere ve sonug ¢ikarimlarina dayali kararlar yerine, i¢inde bulunulan duruma

bagl olarak kararlar1 olugturmay1 ve bu kararlarin baglamsal kdkenlerinin ne oldugu ile
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ilgilenir. Karakteristik siirecleri dogrusal olmaktan ziyade dongiiseldir, zamanla sinirl
olmaktan ziyade zamani temel almaz, goniilliligii ve digerlerine zarar vermemeyi temel
alir (Scaltsas, 1992). Bunun altinda yatan unsurlardan biri ilgidir. Bu nedenle ilginin ne
anlama geldiginin belirtilmesi yaninda feminist etigin altinda yatan ilgi etigi kavraminin

da aciklanmasi gerekmektedir.
2.4.1. llgi etigi*

Ilgi, digerlerine zarar vermemek, digerleriyle iliskilere deger vermek, iliskileri
siirdiirmek veya onarmayi vurgulamaktadir (Koehn, 1998:23; Engster, 2005; Ciulla,
2009:3). Slote’ye (2007:21) gore ise, kisinin ilgili ya da ilgisiz bir tavir gosterip
gostermedigi ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan dogru ve yanlis davraniglaridir. Bir diger
acidan; 6zveri ve digerlerinin fiziksel ya da psikolojik ihtiyaglarinin bir muhasebesini
icerebilmektedir. insan iliskileri, ilgi siirdiirmeyi gerektiren ii¢ bileseni icermektedir;
digerlerine acik olma, diger varliklar1 kabul etme ve digerleri ihtiya¢c duydugunda

yaninda olma (White, 1999:111).

flgi etigi oncelikli olarak, iliskilerin bireysel ya da serbest olmadigina inanmamaktadir
(Doneleavy, 2007:213). Ilgi etigi bakis acisindan, duygular ve sefkat ahlaki yargilarda
engellenemez; ahlaki anlayisin kendisini gelistirmesine temel olusturur. Ilgi etiginin
teorisyenleri, Ozellikle kadinsiligi igeren cinsiyet rolii bi¢imindeki ilgi etigini,
geleneksel adalet teorisi ve dogruyu temel alan etiksel goriislerle iliskilendirerek
kavramsallastirmiglardir. Kisisel iliskileri temel alarak ahlaki ¢6ziimler iiretmis, adalet
ve haksizlik gibi genis sosyal problemlere odaklanmistir. Sosyal ¢atismalar i¢in farkl
firsatlar ve riskler sunan ilgi etigi, farkli bir yaklasim olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Meagher ve Parton, 2004:15). Bu nedenle ilgi etigini anlattiktan sonra adalet etigi ve

bu etik teorilerin birbiri arasindaki baglantiy1 agiklamak gerekmektedir.

Oncelikli olarak, ilgi etigi ile diisiiniirlerin neleri ifade etmeye calistiklarinin iizerinde

durulmasi gerekmektedir. Gilligan ilgi etigine yonelik ¢calismasinda, kadinlarin ¢cogunun

! flgi etigi, alanyazinda bakim etigi olarak ta ele alinmaktadir. Fakat arastirmada ilgi odakli diisiinceleri
savundugu diisiiniildiiglinden ilgi etigi olarak adlandirilmasi anlamli goriilmiistiir.
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etiksel problemleri ¢ozmekte su unsurlari 6nemsedigini belirtmistir (White, 1999:111-
112):

(1) Birey, digerleri ile siirekli iliski i¢erisinde olan ve onlarla ilgilenen bir unsur olarak
tanimlanir.

(2) Kadin ya da erkek, kendi sahip oldugu terimleri kullanarak digerlerine cevap verir.
(3) Digerlerinin iyiligi i¢in onlarin ugrayabilecegi zararlar engellenmeye ¢alisiimalidir.

4) Digerleriyle iliski kuruldugunda bu siirdiiriilmeli ya da onarilmalidir.

Bu goriisii savunan feminist distliniirler, erkek temelli goriislere karsi olusturulan
‘kadinst’ ilgi etigi yaklasimini cesitli agilardan tartismislardir. Anne-cocuk iligkisini
alternatif bir diisiinme modeli olarak ortaya koymuslar, bu iliskinin temel roliiniin ahlaki
problemlere farkli yaklagsmay1 sagladigini belirtilmigler (Held, 1993:195), erkegin bati
felsefesindeki paradigmalarinin, temel sosyal iligski olarak adlandirilabilecek bu iliski
sayesinde yeniden konumladigini sdylenmislerdir. Tipki g¢ocugun anneye bagimli
olmas1 gibi iligkilerin de bagimliligi icerdiginin goéz ardi edilemeyecegini
belirtmislerdir. Yine de bir biitiin olarak, toplum makro diizeyde (Nobbis, 2005); kisiler
arasi iliskiler mikro diizeydedir. Ilgi etiginin siyasallastirilmasi yaklasimi; hem sosyal
anlagsmalarda ortaya ¢ikan giic ve farklilik problemlerinin nasil agiklayabilir, hem de
esitsiz giiclin yol agtig1 ilgi problem ve ikilemlerinin baz1 karakteristiklerinin iistesinden
gelmeye nasil yardimci olabilir? Makro diizeyde, bu sorularin cevaplari, ilginin hem
alinmas1 hem verilmesinin saglamak i¢in cinsiyet, sinif, yetenek ve irkin birbirini nasil

etkilediginin arastirmay1 gerekli kilmaktadir (Sevenhuijse, 1998:24).

lgililik hareketi, degerler ve ihtiyaglarm homojenligi varsayimini yapmaktan ziyade
sorgulayicidir. ilgili olan kisi soru sormali, digerlerinin bilgisini zenginlestirmeli ve
digerlerinin bakis agisindan digerlerini anlamaya calismalidir. Tlgili kisi, diger
paylasimlar1 dinlemeli ve 6grenmelidir, digerlerine ilgi siirecinde kendisini gelistirmek
icin, ilgili insanlara kendisiyle iletisim kurmalari i¢in izin vermelidir. Kisisel
deneyimler, yaklasim ve ilgi, en Onemli unsurlar olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Duygusal yargi, insanlarin 6zellikle kadinlarin sahip oldugu bir 6zelliktir. Duygusal

cevaplar, bizim yargimizin bir bolimii olusturmaktadir. Irk¢ilik ya da ayrimcilik
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konusundaki endiselerimiz, ahlaki yarginin bir sonucudur. Kimse, bir digeri hakkinda
derinlikli bilgilere sahip degildir, fakat uygun cevaplart olusturabilmemiz igin onlar
hakkinda miimkiin oldugunca ¢ok bilgi saglamaya c¢alismamiz gerekmektedir. Bu

durum iligskide bulundugumuz ¢evredeki her kesimi i¢ine almaktadir.

Mgililik, bir iliskinin bir pargas1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu hem kontrol hem/ya
da digerlerini ilgililik konusunda giiglendirmeyi gerektirmektedir (Doneleavy,
2007:217). Skoe (1993) yaptig1 ¢alismada, gercek hayattaki catisma ve kisiler arasi
ikilemleri gevreleyen ii¢ standardin oldugunu ve bunlarin kendi kendini iiretmesinden
meydana geldigini belirtmektedir. Belirledigi ikilemler, ¢ogunlukla kisiler arasi endise
durumlarim1 gdsteren Olciileri icermektedir. Kisiler arasindaki iligkilerdeki endiseler,
kiginin kendine zarar vermeden digerlerine yardim edebilmesiyle ilgilidir. Son
donemlerdeki arastirmalar, ilgi nedeni diizeyleri, yas ve kimlik gelisimi, adalet gelisimi
ve kadinin cinsiyet rolleri gibi konularin kalkinma endeksleriyle pozitif olarak iliskide

oldugunu gostermektedir.

Bir baska agidan yaklasildiginda, kisinin baskalarinin hislerini anlayabilmesi ig¢in
kendini digerlerinin yerine koymasi gerektigi yani empati yapmasi gerekmektedir.
Sosyal iliskilerdeki ilgi diizeylerinin durumu, {izerinde odaklanilmasi gereken bir baska
bakis acisini olusturmaktadir. Daha sonra is-aile ¢atismasi olarak karsimiza ¢ikacak bu
konu, aile igerisindeki bir bireyin sorumluluk agirhgimi ifade etmektedir. Ornegin,
sosyal iliskilerdeki ilginin ¢ok giiglii olmasiyla engellenen anneler, normal olarak

pozisyonlarinda daha fazla riskle karsilasmaktadirlar.

Bir bagka agidan yaklasildiginda ise, ilgili olan kisi ile ilgiyi alan kisinin ayrilmasi farkli
degerlendirilmesi gerekmektedir (Dalley, 1992:8). Kisinin ilgiyi kabul etmesi, tasidig
duygusal mesafeyi de icermektedir. Iliskilerin birbirine baglantili ve farkli boyutlarda
olabilecegini vurgulayan bu c¢alismalar, insan hayatinda bunun gérmezden
gelinemeyecegini belirtmislerdir (Held, 1993:195; Folbre, 2001; Engster, 2005). Tronto
(1993) ise, ilgi boyutunu ayristirarak dort bolim halinde ele almay1 uygun gérmiistiir.
Bunlar: ilgiyle alakadar olma, konuya 6nem gosterme, ilgi gosterme ve ilgiyi kabul

etmektir.
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Burada, her davranisin ahlaki eylem niteligi tasimadigi gibi her davranigin ilgi igerisine
yer almadigim belirtmek gerekmektedir. Ilgiyi iceren davramislari belirlemek igin
yukarida belirtilen kavramlardan yola ¢ikmak gerekmektedir (Tronto 1993: 104). Bir
toplumda korumak ve digerlerinin ihtiyaglarmi saglamak, toplumsal anlamda iliskiler
kiimesini i¢erdiginden, ilgiligin bir konusu olmakta ve buna bagli olarak saygi unsurunu
icermektedir (Engster 2005: 54-55). Ilgi gdsterme, sorumluluk, beslenme, merhamet,
digerlerinin ihtiyaglarini karsilama gibi, halkin saygisinin disinda kalan ve kadinlarin
geleneksel rollerini igeren durumlar oldugundan, toplum iyiligine yansitilabilmesi igin
sosyal ve politik onceliklerin 6nemli dlgiide gelistirilmesi gerekmektedir. Digerlerine,
topluma ya da yerellige baghlik, akilci yargi uzlagmasi olarak goriilmelidir (Tronto
1993:2,130; Wood, 1994:43) ilgi gdstermenin ahlaki degeri kisiye, tasidigi duygulara ve

degerlere gore degistigi de unutulmamalidir.

Doneleavy (2007) yaptigt calismada ilgi etiginin vurguladigi noktalar1 soyle

siralamastir:

1. 1lgi teorisi, etiksel nedenler ya da etigin temeli olarak tarafsizlig1 reddetmistir.

2. Bir gorev sahasinda calisan kisilerin, kendisini diglamasina katilmamuislardir.

3. Kamu ve 06zel alan ayrimina karsi ¢ikmuslar, kadinlarin yerel goriisleri ve
sorumluluk etkilerini dikkate almislardir.

4. Etigin genel ve evrensel oldugu goriisiinii kabul etmemisler; fakat kisinin ig¢sel
dongiisiinde oldukca giiclii oldugunu ve yabancilasmayla zayifladigini
belirtmislerdir.

Ilgi etigini ortaya ¢ikmasi ve kadinlarin deneyimlerini igine almasinda, feminist teorinin
ortaya koydugu yaklasimlarin etkili oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. Bu nedenle,
ilk olarak feminist ve ilgi etiginin tasidigi degerleri belirtmekte fayda vardir. Bu

degerler agagidaki gibi 6zetlenebilir (White 1999° dan uyarlanmistir):
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Tablo 1: Feminist degerler ve ilgi etigi

Feminist degerler Tigi etigi
1. Dahil edilme 1. iliskileri siirdiirmek ve onarmak
2. Esitlik Onemlidir.
3. lliskilerin 6nemi 2. Digerlerine zararlar vermemek
4. Birbirine bagli olma gerekmektedir.
5. Uyum 3. Kisi, digerleriyle baglant1 halindedir.
6. Duygular ve hisler 4. Durumsal yaklasim, anlama ve ilgi igin
7. Ruh temel bir bakis agis1 sunmaktadir.
8. Doga ve beden 5. Hisler ve duygular, yasaya uygun ve
9. Bireysellik degerlidir.
10. Sezgisellik 6. Kisinin motivasyonu hareketlerine yol
11. Gondllulik ve ilgililik gosterir.

7. Her degerde, akil ve sezgi vardir.

Ilgi etigi, feminist etie dnemli bir bakis agis1 sunmasia ragmen, feminist felsefeciler
tarafindan bazi acilardan elestirilmistir. Bu elestirileri ve savunulan noktalar1 asagidaki

gibi simiflamak miimkiindiir (Koehn, 1998:28; Stone,2007:1-4):

Tablo 2: Ilgi etigi yaklasimimin savunduklar: ve elestirdikleri

Tlgi etigi yaklasiminin savunduklari Tlgi etigine elestiriler
1. Ozel durumlara odaklanr, 1. Her etiksel hareket ilgiye yonelik
2. Ihtiyaglar karsilamakla bir ihtiyaci icermeyebilir.
ilgilenir. 2. Onemli olaylarda, ¢ok az yol
3. [lliskileri devam ettirir. gosterici olabilir.
4. Belirli bireyleri igerir. 3. Ilgi etigi, politik ydnde saf
5. Ahlaki diisiincede duygular goriilmektedir.
Oonemli gortir. 4. Saf, bicimsel terimlerle
belirtilemez.

5. Kisinin, kendinden siliphe etmesi
durumlarin1 dikkate alinmaz.

6. Sorumlulugu azaltir.

Bencillik degerini gozden kagirir.

8. Otonomiyi dikkate almaz.

~

Ilgi teorisinin savunucularindan Noddings’e gére, ilgi iist yap: olarak adalet ile birlikte
temel alinmalidir. Noddings i¢in, etik iyinin ne oldugu hakkinda degil, iyi bir insan
olma istegi hakkindadir (Noddings, 1984:3). Bu bir anlamda teori olarak ilgi etigini,

uygulama olarak adalet etigini ele almak gerektigini vurgulamaktadir. Noddings’e gore,
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bireyler kararlarinda oncelikle yakin olduklar1 kisileri onemsemektedirler. Bunun

disinda kalan insanlara yonelik ilgi diizeyinin diisiik olabileceginden bahsetmistir.

Noddings’e gore, karar almada birey, aile liyelerine ve arkadaslarina dncelik tanir, bu da
ilgi etiginde olmas1 gereken bir kosuldur. Noddings, yakin dongiiniin 6tesinde hareket
etmemizi, yine de hem yakinlarimiz yoluyla hem de oynadigimiz bazi roller yoluyla-
Ornegin is yasaminda- bizimle ilgisi olan diger insanlar igin ilgi gostermeyi temel
almistir. Yakin dongiiniin 6tesindeki insanlara ilgi gostersek bile, yakin dongiimiizdeki
bulunan insanlara gosterdigimiz ilgiden daha diisiik olabilecektir. Noddings evrensel bir
ilgililik davranisini tartigsarak, etiksel gorecelik suclamasina karsi kendini savunmus,
yine de ilginin tim insanlar igin temel oldugunu belirtmistir (Burton ve Dunn,
1996:137-138). Burada da belirtildigi gibi, bu konudaki diger disiiniirler de ilgi etigi ve
adalet etiginin  uyumlastirilmas1  gerektigini  belirtmislerdir. Bunun  nasil
uyumlastirilabilecegini belirtmeden Once, adalet etigi kavraminin ne ifade ettigini

belirtmekte fayda vardir.

2.4.2. Adalet etigi

Adalet etigi yaklasimindaki ahlaki davranis, yiirtirliikteki kural ve yasalara gore
insanlara esit ve adil davranilmasin1 saglayan etiksel kararlarin temel oldugu goriislinii
savunmaktadir (Schermerhorn, 1996:108). Bu anlayis, ahlaki normlar1 toplumsal
uzlagmaya dayandirmaktadir. Ortak bir irade olusturma stireci iginde, herkesi baglayici
ilkeler ve genel hareket kurallari tespit edilip s6zlesmeyle belirlenir. Bu yaklasimi
savunan distiniirler, toplumda esitligin bu yonde saglanabilecegini belirtmektedirler.
Bunun saglanabilmesi i¢in de temel kurallar olusturma ve bunlar1 bir sézlesmeye
dayandirmaya odaklanmiglardir. Bir insanin 1yi niyetli ve mantikli olmas1 kosuluyla,
ortaya attig1 ilkeler etik ilkeler olarak benimsenebilir. Fakat secilecek yasama bi¢imi
adaletli olmalidir (Pieper, 1999:241-242). Bu anlayis, hem toplumu hem de isletmeleri
herkese esit, tarafsiz ve dogru davranma noktasinda olmaya iter. Bu yaklasimin is etigi
icerisinde yer alan uygulama durumlar1 daha sonraki béliimlerde vurgulanmaya

calisilacaktir.
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Adalet etiginde, ilgi etiginin tersine su varsayimlar temeldir (White, 1999:111):

(1) Bireyler, bir digerinden ayr1 bir varliktir ve bu yilizden birbirlerinden farkl
degerlendirilmelidir.

(2) Iliskiler, ayr1 bireylerin arasindaki karsilikli iliskinin bir sonucudur. Adalet
yaklagimi, bir kisinin rollerine gore belirlenmis zorunluluk ve gorevlerde
temellenmistir.

(3) Kisiler arasindaki taleplerin cakismasi evrenseldir ve her seyi goz Oniinde
bulundurabilecek kurallar, kanunlar ve ilkeler tarafindan ¢oziilebilmelidir.

(4) Eger etiksel ikilemlerin ¢6ziim sonuclart varsa kurallar, degerler, ilkeler ve

stirdiiriilebilir dogruluga gore yargilanabilmelidir.

flgi etigi ve adalet etigi arasindaki tartigmalari asagidaki gibi ozetleyebilmek

mumkindiir;
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Tablo 3: Iigi ve adalet Etigi

flgi ctigi

Adalet etigi

Bireysel ag¢idan tanim

Digerleriyle iliskili ve
baglantili; kendi
yaklasimlarimizla
digerlerini gdrme

Digerleriyle iliskide fakat
ayr1 ve nesnel

[liskileri anlama

Cinsiyet farkina dayal
olarak, kendi terimlerimizle
digerlerini gormek

Bireyleri ayirmayi, gorev ve
rollerdeki zorunluluklara
gore temellendirme

Etiksel goriis ya da ilgi
gorusleri olusturma

Iliskiler ya da cevaplar:
0zel terimlerle digerlerine
nasil cevap verilecegi, ilgi
faaliyetleri yoluyla nasil
¢Oziim olusturabilecegimiz

Kendimiz ve digerleri
arasinda iddia ¢atismalari:
kurallar, ilkeler, standartlara
bagvurularak ¢oziim iiretme

Konularin igerikleri

a. Iliskileri siirdiirme
ve bireylerin
birbiriyle baglantisi

b. Digerlerinin iyiligini
destekleme

c. Kisilere zarardan
kaginma

a. Zorunluluklar,
gorevler, taahhiitlerle
ilgili Kisi rolleri

b. Kisi i¢in standartlar,
kurallar, ilkeler,
digerleri ve toplum
i¢in iddialar icerme

Degerlendirme

a. Olan ve olacaklar
nelerdir; ¢6ziim
diistinceleri nasildir?

b. iliskiler nasil
strdirtlip
stirdiiriilemez ya da
onarilip onarillamaz?

a. Dislincelerimiz ve
adalet hakkinda nasil
karar verilir?

b. Degerler, ilkeler,
standartlar onarilip
onarilamaz mi?

C. Adalet/dogruluga
odaklanma

Kaynak: White, 1999

Yukaridaki tablodan da goriilebilecegi gibi ilgi ve adalet etigi arasinda bazi noktalarda
ayrisma bulunmaktadir. Uzerinde durulan bir diger nokta da, ilgi etiginin adalet boyutu
disinda, faydacilik hareketiyle de ilgisi oldugu goriinmektedir. Faydacilik, en yiiksek
sayida insan i¢in en yliksek mutlulugu aramaktadir. Bir eylemin faydali olusu toplam
olarak yarattigi hazla dlgiilmektedir (Cevizci, 2002:190-191). Hem faydacilik hem de
ilgi etigi genel olarak konusmakta ve sonuglara odaklanmaktadir. Her ikisi de, ahlakiligi
sonuclarin bir konusu olarak 6ncelikli tutmaktadir. Her ikisi de tasarlanan hareketlerin
sonuglarini dlgmeyle ilgilenmektedir. Fakat ilgi etigi, faydacilikta oldugu gibi yaratilan
ya da olusturulacak olan faydanin hesaplanmasiyla ilgilenmemektedir. Duygular, ilgi
etiginde onemli bir rol oynamaktadir (Hinman, 2003:324; Rosenstand, 2003: 467).

Gilligan, kadins1 1lgi etigi ve feminist ilgi etigini ayirmistir. Kadinsi ilgi etigi bencillik,
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boyun egme, algak goniilliilik ve fedakarlik gibi geleneksel degerleri izleyerek kadini
tesvik etmektedir. Feminist ilgi etigi tam tersine, iligkilerin dnemini temel almaktadir

(Porter, 1999:7-9).

Ilgi ve adalet etigini degerlendirdigimizde, ilginin mikro &lgekte adaletin ise makro
Ol¢ekteki ahlaki davranislar ile ilgilendigini sOyleyebilmek miimkiindiir. Ayn1 zamanda
ilgi ve adalet talepleri zaman zaman catismalar yasayabilmektedir. Ornegin, bir
calisanin kadin yoneticiyle arkadashik kurmasi sirket politikalar1 geregi yasak
olabilmektedir. Bir diger yandan yonetici, kendi bdliimiinde ¢alisanlarin amiri
konumunda yer almakta ve bu calisanlardan sadece biriyle yakin arkadaslik
kurmaktadir. Astlarin odiillendirilmesi ve yiikseltilmesinde arkadasligin getirdigi
beklentileri ya da sirket politikasina uygun bir calisanin atanmasi durumunda ne
yapacaktir? Bu noktada arkadaslik ve adaletli davranma durumlar1 catigmaktadir.
Bunlarin diginda yoneticinin kendi ¢alisma yasamina karsi sorumluluklarini da dikkate
almak gerekmektedir. Bu gibi ¢atisma durumlarinda genellikle arkadaslik iligkileri ve is
iligkileri ayr tutularak denge kurulmaya ¢alisiimaktadir (Velasques, 2002:127). Etiksel
ikilemler olarak adlandirilan bu durumlarda, kisiler i¢in dogru kabul edilen kurallar 6ne
cikmaktadir. Iliskilere ve ilgiye odaklanan ilgi etigi yaklasiminda, genellestirilebilen
ilkelerden ziyade durumlara bagli olarak olusturulan dogrulardan bahsedilmektedir.
Bireysel anlamda karsidakinin hislerine odaklanan bu yaklagimin dogru olabilecegini
sOylememize ragmen, isletme gibi topluluk iceren unsurlar bulundugunda dogrulugu
tartisilabilmektedir. Bu nedenlere dayali olarak, ¢alismanin ilerleyen asamalarinda,
orgiitlerde kadina yonelik etik-dist uygulamalar hem ilgi hem de adalet etigine bagh

olarak degerlendirilmeye calisilacaktir.
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2.5. Feminist Etik ve Is Etiginin Uyumlastiriimasi

Is etigi ve sosyal sorumluluk konusu, giiniimiizde iliskilere bagiml1 faaliyet gdsteren
isletmeler icin Onemini hala korumaktadir. Genis sosyal aglar cergevesinde ve
paydaslarina bagimli hareket etmek zorunda kalan isletmelerin, kendisinin ve
paydaslarinin beklentileri arasinda dengeli hareket etmesi gerekmektedir. YOnetim ve
etik teorilerini i¢eren bu yaklasim, ahlakiligin ve degerin isletmeler i¢in ne kadar 6nemli

oldugunu vurgulamaktadir (Philips ve digerleri, 2003:34-35).

Is etigi, is diinyasindaki davramslara yon veren etik prensipler ve standartlarm
toplamidir. Karmasik bir davranisin dogru ya da yanlis, etiksel ya da etiksel olmayan
seklinde tanimlanmasi yalnizca kisilerin etik ve degerleri tarafindan degil, kitle iletisim,
cikar gruplart ve is organizasyonlarini da igine alan toplum tarafindan
tanimlanmaktadir. Bu nedenle, toplumun onaymi almada isletmelerin dogru
davraniglarda bulunmalar1 etkili olmaktadir (Ferrel ve Fraderich, 1994:6). Is etigi,
dogru-yanlis, iyi-kétiiniin is yaklagimi igerisinde insan davranislarinda nasil olustugu
iizerinde durmaktadir. Isletme icinde ele alindiginda c¢alisanlarin hangi durumlarda
dogru ya da yanlis davranislarda bulunacaginin tanimlanmasi bakimindan 6nemlidir
(Shaw, 1991:5; McHugh, 1992:11-12). Isletmeler faaliyette bulunduklar1 her alanla
ilgili etiksel kaygilara sahiptirler; 6rnegin birey ya da gruplarin haklar1 ya da ¢evrenin
korunmasi gibi. Giinlimiizde, isletme i¢inde ve disinda etiksel olmayan davranislarin
Oonlenmesine yonelik olarak olusturulan is etigi kavrami O6nemini hala korumaktadir

(Certo, 1992:86; Vallance, 1995:15).

Feminist etik igerisinde yer alan ilgi etigi, giderek daha fazla isletme yaklagimiyla
uyumlagmaya baglamistir (Wicks ve digerleri, 1994). Organizasyonlarda etiksel
davraniglar, dogru ya da yanlis, iyi ya da kotii gibi konularda hareket etmeyi igceren
karar alma konusuna odaklandigindan, geleneksel oldugu g6z oniine alinmalidir. Etiksel
davraniglar bir kisinin niyetleri, ¢abalari, hisleri, diisiincelerinin yaninda bireylerde,
bireyler arasinda ve organizasyon icinde meydana gelenleri i¢ine almaktadir (White,

1999:109). Yonetim alaninda galisanlar, aglar ve ortak iliski perspektifi ile giderek daha
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fazla i¢ ige gegmektedir. Feminist etiksel teoriler, bu iliskiler altinda yatan ahlaki

ilkeleri aydinlatmakta kullanilabilir.

Feminist etigin genel ilgi alanlari, giicli arttirma, diisiinmenin yeni yollarin1 bulma ve
dahas: is etigi ve sosyal sorumluluktaki temel goriislere farkli yaklasimlar saglamaktir
(Borgerson, 2007:506). Feminist yonetim modeli, ilgili zorunluluklari igerisinde yer
alan ¢esitli derecelerdeki asimetrik giic dagilimiyla, gercek ve potansiyel iligkilerin
coklugunu kabul eder. Bir feminist model, bireyler arasindaki tiim iliskileri ya da
gelecekte olusabilecek iliskileri, yasal ya da ekonomik olup olmadigina bakmaksizin
hesaba katar. Buna ek olarak, bu iliskiler bir organizasyondaki iligkilerin

somutlastirilmasina yarayabilir (Machold ve digerleri, 2008:665).

Bu konunun en o&nemli unsuru, isletmenin paydaslar1 ile siirdiirdiigi iliskilerin
degerlendirilmesi seklinde karsimiza c¢ikmaktadir. Isletmelerin sahip oldugu iliskiler

Ortintiisiinii asagidaki sekildeki gibi agiklayabilmek miimkiindiir:

Paydaslara odaklanmak igin ilzi

Organizasyonun  icine  yerlesmis

ilgi degerleri

Hliskiler ag

olarak firma & oo
llgi gosterme ve alma

Paydaslar icin evrensel ilgi

sorumluluklan

Zarar vermeme ve adil olma

Sekil 1. Feminist yonetim modeli
Kaynak: Machold ve digerleri, 2008:674
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Ilgi etigi, organizasyon igerisindeki iliskilerin giiclendirilmesini temel almaktadur.
Organizasyonlarin ihtiyaclari, bu iliskilerin igindeki ilgi degerlerine gomiilmiistiir. Is
yerinde; kisi ve Orgiitlerin iliski igerisinde bulundugu unsurlari anlamasi, ilgi
gostermesi, onlardan gelen ilgiyi kabul etmesi ve davranislar1 altinda yatan degerleri
Olgmeye calismasi feminist etigi giiclendirmektedir (White, 1999:113). Bir orgiit
icerisinde yer alan herkesin, bir durumu belirten olaylart anlama sekli farklilik
gostermektedir. Yapilan g¢alismalarda, is yerinde korunan etigin patriyarkal oldugu,
otonomi, dogrular ve bireysel adaletin egemen oldugu iddia edilmektedir. Orgiit
icerisindeki farkliliklar ise (cinsiyet, irk, mezhep gibi), orgiitleri bu farkliliklar1 fark
etme ve iyi yonetme noktasma yonlendirilmektedir. Orgiitiin bu farkliliklar etkin bir
sekilde anlayabilmesi i¢in feminist etigin savundugu noktalardan hareket edebilmesi,

kendisine farkli bir bakis acis1 getirebilecektir.

Raugust, organizasyonlarda ilgi etigini destekleyen temel unsurlar1 asagidaki gibi

siralamaktadir (White, 1999:113):

a. Orgiitsel anlamda kurulan iliskilere odaklanmak, ilgi etiginin savunduklarini
desteklemektedir.

b. Ilgi gdsterme ve kabul etme, insanlari ve yasanilan durumlari anlayabilme,
etiksel olarak tanimlanan davranislarin temelini olusturmaktadir.

c. Orgiit icerisindeki bireyler, birbirleriyle iliski igerisinde yer almaktadir. Bu
nedenle orgiit icerisindeki bireylere ve bu bireylerin birbirlerine ilgi gostermesi,
ilgiyi kabul etmesi ve digerlerini anlamaya yonelmesi ilgi etigini
destekleyecektir.

d. Sadece belirli konulara odaklandigindan ve bu konularin ele alinis1 ve sonuglari
farkli olacagindan genellestirilmesi miimkiin degildir; fakat 6zel durumlara
yonelik sonuglar olusturmaktadir. Bu nedenle 6zellik olarak, formiile edilemez
ve tiimdengelimle bulunamaz.

e. Kisiler arasi siireg, belirli bir dogru tizerinde gitmekten ziyade dongiisel olarak
degismektedir. Olaylara ve konulara zaman sinir1 koymaktan ziyade zamanla
iliskilendirmeden ele alinir. Biitlin bunlara bagl olarak olay ve konular

doniistiiriilmekten ziyade anlasilir ve kabul edilir.
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f. Degerler en yiiksek iyilik olarak goriilmekte ve adalet kavramindan oncelikli
kabul edilmektedir. Bu nedenlere degerlere zarar verecek somiirme, taciz etme,

ayrimeilik uygulama gibi uygulamalardan uzak durmak gerekmektedir.

Yukarida bahsettigimiz gibi her orgiit icerisinde iliskisel baglantilar bulunmaktadir.
Fakat biiyiik organizasyon sinirlarinin genislemesi, daha fazla biz duygusunu igine
almanin zorlasmas1 ve digerlerinin farkindaligini arttirmayi Oneren organizasyonel
paydaglarin kiireselligi bunu zorlagtirmaktadir. Bireyler, biiyiik organizasyonun bir
bolimii olarak kendilerini ve kiiresel topluluktaki Onemlerinin farkinda olmalidir
(White, 1999:123).

Son donemlerde, feminist etigin icerisinde yer alan kadinsilik kavramina dayali olarak
yayginlasan kadmsi firma kavrami, isletme organizasyonunun alternatif sekli olarak
uygun ve istenilir goriilmektedir. Bu konu isletme etiginin gelisimi agisindan oldukca
onemlidir (Dobson, 1996:228). Kadinsi firmalarin ahlaki ve ekonomik anlamda daha
iistin olduguna yonelik tartigmalar devam etmektedir. T. White (1992), kadinsi
firmalarin, giiniimiizde var olan erkek odakli firmalardan daha verimli oldugunu 6ne
siirmektedir. Van Nostrand’da (1993) kisiler arasindaki iliskileri kadinst ve erkeksi
olarak siniflandirmaktadir (aktaran Dobson ve White, 1995:470). Ahlak iizerinde
diistinme, etiksel ve ahlaki ikilemleri tartisma, firmalarin sorunlarini ele alma, bireylerin
arasindaki iligkilerin kadinsi ya da erkeksi olmasina gore farklilagsmaktadir. Kadinsi
firmalar, diiriist, rasyonel ve uygun iletisime dayali mekanizmalar1 gili¢lendirmektedir.
Erkeksilik, baskin iligkiler kurma, durgunluk ve tahmin edilebilirligi saglamay1 ¢ok
onemli gormektedir. Bu bakis agisinda yaklasim, duygular, heyecan ve hassas noktalar
belirli yerlerde hareket i¢in engel olusturmaktadir (Dobson ve White, 1995; Gilligan,
1982; Wicks ve digerleri, 1994; Sterba, 2000:553).

Bunun yaninda, bir firmanin iligskiler baglaminda feminist etie dogru yonelmesi,
ilisgkide bulundugu unsurlara ilgi gostermesini gerektirmektedir. Gelisen sosyal
sorumluluk bilingleri dogrultusunda iligkilere yonelen firmalar, fiziksel gevreyi, geri
doniisiim, temizlik ya da endiistriyel atiklardan arindirma, ¢aliganlarin ve eko-sistemin
korunmasina yonelik kurallar olusturma ve biyolojik olarak parcalanabilen materyaller

yoluyla ¢evrenin korunabilmesi gibi uygulamalara yonelmekte ve bu uygulamalar
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desteklemektedirler (Koehn, 1998). Feminist etik yaklagim1 organizasyon etrafinda var
olan iligkiler agin1 fark etmeyi saglar ve dogal olarak bu iliskilerin sekli her isletmede
farkl1 goriinebilmektedir. Bu iligkilerin bazilar1 kanunlarca tanimlanir, bazilar
tanimlanamaz; bazilar1 belirgin bazilar belirgin degildir; bazilar1 yiiksek gili¢ araligini
temel alir, digerleri esit giiglerdeki bireyler arasindaki iliskiyi temel alir. Ilgi etigi, belirli
yaklagim ve ozelliklere saygi gostererek iliskileri yonetmesi igin bireyleri zorlar. Sahip
olunan tiim paydaslarla iliski kurmak zordur; fakat bu durumu reddetmemek
gerekmektedir. (Machold ve digerleri, 2008). Hayirseverlik ve hizmetkar liderlik gibi
kavramlarin daha fazla géz Oniine ¢ikmastyla, ilgililik yaklagiminin makro diizeyde
organizasyonlara girdigi goriilmektedir. Bu yaklasimin énemli bir paydas unsuru olan
calisanlara yani isletme icinde mikro diizeye indirilmesi gerekmektedir. Isletmenin tiim
paydaslaryla iligkilerinin gelistirilmesi i¢in ilgi etigi 6nemli bir yol saglamaktadir. Bu
yaklasimin isletmenin kurumsal imajina da olumlu bir katki saglayabilecegi

unutulmamalidir.

Isletme baglaminda ele alindiginda, etiksel tavirlar, ilgililigi yasalastirma ve iliskilere
deger verme, dogrulukla konusma, problemin bir kismindan ziyade ¢ozlimlerin bir
kisma odaklanma ve kiginin diigiincesi, konusmasi ve hareketleri yoluyla digerlerine
zarar vermeyerek sekilde davranmasi ilgi etiginin temel savunma noktalarindandir.
Paradoksal olarak, organizasyonlar hizli hareket etmesine ragmen iyilik i¢in sabir
gerekmektedir. Organizasyonlar, misyon, vizyon ve organizasyon ile ilgili birgok
unsurda ilgililigin tizerinde agik¢a durarak etiksel tavri giiglendirmelidir. Calisanlara,
tiikketiciler ve diger tiim paydaslar gibi saygili, nezaketli ve sefkatli davranabilmelidir

(White, 1999:124).

Giiniimiize kadar kadinlarin tarih igerisinde boyun egislerine karsi ¢ikan feminizm
kavrami ve bunun etige yansimasi olan feminist etik kavraminin, icinde yasanilan
topluma pek uzak olmamasina ragmen, hem kavramsal agidan hem uygulama agisindan
cok fazla irdelenmedigi goriinmektedir. Yapilan ¢alismalar, is etigi ve feminist etigin
uyumlastirilabilecegi ve bunun firmalara rekabet, itibar gibi konularina 6nemli katkilar
yapabilecegi belirtilmistir. iliskileri temel alan kurumsal sosyal sorumluluk anlayisimin,
feminist etik ile baglantili oldugu goriinmektedir. Orgiitlerin kadms1 degerlere yer

vermesinin, etiksel agidan da bir¢ok fayda saglayabilecegi belirtilmektedir.
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Kadina yonelik etik-dis1 davraniglart feminist etik bakis agisiyla degerlendirmeye
calisan bu caligmada, feminist etigi ortaya koymaya calisan agiklamalardan sonra etik-
dis1 davranis kavraminin ortaya konulmasi gerekmektedir. Bundan sonraki asamada, bu

kavram ortaya konulmaya calisilacaktir.

2.6. Etik-Dis1 Davrams Kavrami

Orgiitlerde etiksel davranisi en iyi sekilde anlamak i¢in bu davramslarin temeline
odaklanmamiz gerekmektedir. En genis tanimla etik-dis1 davranis, herhangi i¢sel ya da
i¢csel olmayan hareket, diisiince ya da ¢aba ve az ya da ¢ok digerlerine zarar vermeyi
icermektedir. Bu cinsel tacizi; glivensiz is ¢evresinde calisanlarin istismarini; goriislerin
baskilanmast ve dislanmasini; herhangi bir organizasyon iiyesinin karar almaya
katilmasini; firsat esitsizligini; zarar verici dedikodulari; 1rka, cinsiyete, yasa, etnik
kokene, dine, politik inancglara, sinif veya kasta, milliyete dayali ayrimeiligt; korku ve
baski kullanimini; her tiirlii hirsizligy; diiriist olmayan konugmalari; potansiyel olarak
zararli Uriinlerin iiretimini; riisvet almak veya vermeyi icermektedir. Gergekte etik-dis1
davranig, digerlerine zarar veren davranistir. Bu genellikle kanunlarin, politikalarin,
diizenlemelerin, organizasyon normlarinin; toplumun siirdiiriilebilmesi i¢in genis yasal
parametrelerinin, diger insanlarda nefret uyandiran basit etik-dis1 davranis sayilabilecek
belirli hareketlerle ilgilidir. Bir diger anlamda, digerleri lizerinde zararli bir etkiye sahip
olan ve toplum tarafindan ya yasa dis1 ya da ahlaki olarak kabul edilmeyen davraniglari

ifade eden bir kavramidir (Brass ve digerleri, 1998:15; White, 1999:110).

Etik-dis1 davraniglar, orgiit icerisindeki catismalar ve davranigsal sorunlari ifade
etmektedir. Etik-dig1 davraniglar sonucunda ortaya ¢ikan durumlara bagl olarak, orgiit
kiltirii zayiflamakta, c¢alisan bagliligi, performanst ve motivasyonu azalmaktadir
(Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005:96). Etik-dis1 davranislar, toplumda ve bunun uzantist
olarak calisma hayatinda varligini siirdiirmektedir. Bu nedenle, etik-dis1 davranis
kavramindan sonra, orgiitlerde etik-dis1 davranislarin neler oldugunun tanimlanmasi

gerekmektedir.
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2.6.1. Orgiitlerde etik-dis1 Davramslara yol acan faktorler

Orgiitlerde kadinlara yonelik etik- disi davramislart anlayabilmek icin, bu etik dist
davraniglarin ne oldugu ve neden ortaya ¢iktig1 izerinde durmamiz gerekmektedir. Hem
bireysel hem oOrgiitsel olgulardan olusan bu kavram, bir¢cok agiy1r iceren karmasik bir
yaptya sahiptir. Orgiitlerde, etik-dis1 davranislar iizerinde calisan arastirmacilar,
bireysel (kontrol odagi, bilissel ahlaki gelisme ve Makyavellinizim gibi) ve orgiitsel
(iklim, 6dil sistemi, davranis kurallar1 ve normalar gibi) faktorlerin, orgiitlerde etik dis1
davraniglart etkiledigini belirtmislerdir (Kahn, 1990). Etik davrams, diger sosyal
iligkilerin yapisinda bulunan aktorler arasindaki iliskiyi iceren dogal bir sosyal olgu
olarak tanimlanabilmektedir. Icinde yasadigimiz iligkiler aginda, davranislarimizin hem
bireysel hem biitlinsel etkilerinin neler oldugunu anlamaya ¢alismak, davraniglarimiza
cizecegimiz yon igin onemlidir. Oncelikli olarak, etik-dis1 davranis kavraminin
orgiitlerde ortaya ¢ikis nedenlerini belirleyebilmek i¢in birey-orgiit kavramlar: tizerinde

durmak gerekmektedir.

Bunun diginda, ¢alismada temel olarak ele alinacak orgiitlerde kadina yonelik etik-dis1
davraniglarin genel bir toplumsal nedeni bulunmakta fakat bu davranislarin diizeyleri
icinde yasanilan toplumlara gore farklhilik gostermektedir. Kadinlar ilk caglardan beri
tarihin her doneminde, donemin kosul ve niteliklerine bagl olarak, degisik bicim ve
statiilerde calisma hayatinda yer almislardir. Ancak kadinlarin {icret karsiliginda ¢alisma
hayatinda yer almalari, yani bir ¢alisan olarak kabul edilmeleri, Sanayi Devrimi ve
sonrast donemleri kapsamaktadir. Kadinlarin ilk caglardaki tiretim iistiinliigi, yerlesik
hayata gegilerek, erkegin topragi giiciiyle islemesi ve i¢inde bulunulan sosyal diizeni
korumak igin aletler icat etmesiyle sona ermis; kadin, ekonomik bir degeri yokmus gibi
goriilen ev i¢i sorumluluklara ve faaliyetlere yonelmistir. Bu yonelis daha sonra toplum
icerisinde kadma ev isleriyle ugrasma, cocuklar1 ve eslerine karsi sorumluluklarini
yerine getirme gibi gorevleri yiikleyen, ekonomik anlamda kocasina bagli ve uzun siire
bircok haktan mahrum birakilmis bir toplumsal cinsiyet anlayiginin yerlesmesine neden

olmustur.

50



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Bu tarihsel siirecin devaminda, kadin ile erkek arasinda statii farklar1 dogmus ve her
cinsin sorumluluklari toplumsal anlamda kesin simirlarla belirlenmistir. Toplumsal
cinsiyet olarak belirlenen bu durum, toplumlarin hiicrelerine isleyerek, kadinin sahip
olabilecegi haklar1 kisitlamis, onlar1 sosyal ve ekonomik hayatta ikinci simif tyeler
konumuna indirgemistir. Asirlarca devam eden bu olgu, kadinin ¢alisma hayatina yogun
olarak girdigi donemlerde, kadinlarin calistiklar1 yerlerde etik disi-haksiz bir takim
uygulamalarla karsilasmalarina neden olmustur. Toplumsal cinsiyete dayanan etik-disi
davraniglar, uzun siire calisma hayatindan yoksun birakilan kadinlarin, ¢alisma
yasaminda karsilastiklar1 problemleri olusturmustur. Giiniimiize kadar degisik sekillerde
ortaya ¢ikan bu durum, belirli noktalarda degisiklige ugramasina ragmen hala varligini
siirdiirmektedir. Bundan sonraki bdliimde, oOrgiitlerde yasanan etik-disi davranislarin
nedenleri tartigilacak, daha sonra Orgiitlerde kadina yonelik etik-dis1 faaliyetlerin neler

oldugundan bahsedilmeye calisilacaktir.

2.6.1.1. Orgiitlerde Etik-Dist Davranislara Yol Acan Bireysel Faktorler

Is etigi, kisisel etikten ayr1 diisiiniilemez. Bireyler, belirli durumlar1 yanlis ya da etik-
dis1 diistinebildigi gibi inandiklar1 dogru ve gercek seylere dayanarak onurlu ve uyumlu
davranmay1 basarabilirler. Davraniglarimiza yol gosteren kisisel etik kodlar, ailemiz,
okullar, din ve medyay1 iceren bir¢ok kaynaktan gelmektedir (Hill ve McShane,
2008:90). Bagka bir anlamda, kisisel degerlerimizin olusumda dis faktorlerin etkisi
bulunmaktadir. Kendi kigisel Ozelliklerimizin yaninda, bu dis faktorler de
davraniglarimizin olusumunda etkilidir. Bu dis faktorler; icinde yasanilan toplumun
yapist ve bu toplumun sahip oldugu degerler ve normlar tarafindan belirlenmektedir.
Kisilerin temel Karakteristikleri de etik-dis1 davranislarda belirgin bir bi¢imde etkin
olmasina ragmen bu 06zellikleri i¢inde yasanilan toplumdan bagimsiz diisiinmemek
gerekmektedir. Bu nedenle, ilk olarak i¢inde yasanilan toplumun hangi 6zelliklerinin
etik-dis1 davranislan etkileyebilecegi belirtilmeye ¢alisilacaktir. Daha sonra, kisisel
ozellikler ve Dbu ozelliklere bagli olarak olusabilecek etik-dist davraniglardan
bahsedilecektir. Bireylerin sahip oldugu kisilik o6zelliklerinin ayrintili incelenmesi
psikolojik bir ayrinti gerektireceginden, sadece oOrgiitlerde g¢alisan bireylerin ne tiir

ozellikler gosterebilecegi tartisilacaktir.
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Daha once tanimi belirtilen etik kavrami, kendisi ile baglantili olan bazi unsurlar
kapsamaktadir. Etik ile ilgili bu kavramlar, ahlak, degerler, inanglar, kiiltir ve
sorumlulugu kapsamaktadir. Etik, insanlarin davranislarina yonelik olarak neyin dogru
veya yanlis, neyin iyi ya da kotii oldugu konusunda standartlar belirleyen, kisi ya da
gruplarin  davranislarina  yol gosteren ilkeler biitiiniidir. Uyulmadigi ya da
uygulanmadig1 zaman toplumun ayiplamasina ve kinamasina neden olan, sosyal olarak
cezalandirilan davraniglar ya da normlardir (Shea, 1988:17; Schermerhorn, 1996:106;
Nuttall, 1997:15; Bayrak, 2001:2). Degerler, dogru hareketi saglayan diizen olarak
tanimlanmaktadir, ahlaksizliga ve dogru olamayan hareketlere engel olmaktadirlar
(Homiak, 1997:7). Insanlar arasindaki etkilesimin merkezinde yer alan prensipler ve
standartlarin tamami olarak adlandirilan etik degerler; yani diiriistliik, giivenilirlik,
adaletli olmak gibi degerlere bagli bireysel Ozellikler olmaktan ziyade, toplumsal
anlamda birinin digerlerine kars1 hareketlerini yonlendiren ilke ve standartlardir (Paine,
1997:2). Inanglar, degerler ve tutumlar toplumsal yasamu diizenleyen normlardir. Bu
normlar, bir kisinin dogru ve yanliglarini nereye baglayacagini belirler. Kiiltiir,
toplumda yasayan insanlarin biitiin 6grendiklerini ve paylastiklarin1 kapsayan bir
kavramdir (Omiir, 1998,20). Sorumluluk, kelime anlamu itibariyle, bir isi iistiine alan ve
o i1 yapma zorunda olan bir kisiden beklenen yiikiimliiliiklerin biitiinii (Bayrak,
2001:81) baska bir deyisle bireyin eylemlerinin sonuclarmni {istlenebilmesi anlamina
gelmektedir (Cevizci, 1997:16). Yukaridaki unsurlara dayali olarak, bir toplumda etik
davraniglarin nasil sekillendigini anlayabilmek miimkiindiir. Eger bir toplumda riisvet,
adam kayirma ve baski kullanma gibi uygulamalar yaygin olursa, bu toplumlarda
faaliyet goOsteren isletmelerin etik-dist davraniglara daha fazla yonelebilecegi
sOylenebilir. Bu nedenle, isletmelerin {ist sistemsel yapist olan toplum ve devlet
iligkilerinde, bu tiir uygulamalarin engellenmesi, hem toplumun hem isletmelerin daha
etik davranmasii saglayabilecektir. Ayn1 zamanda, bir toplumda kadinlara yonelik
olumsuz davraniglarin yeterince Onlenememesi, igletmeler igindeki bu tiir olumsuz

davraniglarin olusmasini engelleyemeyebilecektir.

Daha once kadinlarin ve erkeklerin sahip oldugu ahlaki gelisim ve degerlendirme

kavramlarindaki farkliliktan feminist etik igerisinde bahsedilmistir. Yapilan ¢alismalar,
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kadinlarin etik konulara daha duyarli oldugunu ve orgiitler i¢in kadinlarin sahip oldugu
etik degerlerin dnemli oldugunu vurgulamaktadir (Tsalikis ve Ortiz-Buonafina, 1990;
Ruegger ve King, 1992; Schminke ve Ambrase, 1997; Kreie ve Cronan, 1998). Bu
caligmalara bagli olarak, kadinlar1 karar verirken erkeklerden daha insancil
davrandiklar1 ve diger insanlari diisiindiikleri ortaya g¢ikmaktadir (Loo, 2003). Bu
durum, ilgi etiginin savunduklarini desteklemektedir. Diger yandan olusturulan is etigi
degerlerinin, erkeksi degerlere 06zglin olusturulmasi nedeniyle, yapilan bazi
caligmalarda, etik konusunda kadin ve erkek arasinda ciddi farkliliklar olmadig: ya da
oldukg¢a az oldugu vurgulanabilmektedir (Tsalikis ve Ortiz-Buonafina, 1990; Cohen ve
digerleri, 1998; Sims, 1999). Schimke ve Ambrose’nin (1997) ortaya koydugu gibi,
kadinlarin ilgi etigini temel alan; erkeklerin ise adaleti temel alan yapilarinin oldugunu
vurguladigi ¢alisma hem daha once anlattiklarimizi hem de ilgi etigini tartisirken ortaya

konulan durumlar1 desteklemektedir.

Cinsiyet faktoriiniin diginda, son donemlerde yapilan ¢aligmalar yas ve etiksel duyarlilik
arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur. is deneyimleri ve yasanmusliklari,
geng calisanlardan daha fazla olan yasl ¢aligsanlar, bagkalarina, 6rgiite ve topluma zarar
verici faaliyetlerden kaginmaktadirlar. Bunun disinda, egitimin bireylerin kisisel ahlaki
gelisimlerini olumlu etkileyebildigi belirtilmistir (Singhapakhi ve digerleri, 1999). Fakat

yine de yogun rekabet ortaminda ¢alisanlarin, etik konular1 goz ard1 edebildigi gercektir.

Sahip oldugumuz kisisel etik kodlarimiz, isletmede ¢alisan olarak nasil davranacagimizi
dogrudan etkilemektedir. Kisisel etik duygusu gii¢lii olan bir birey, is kurallarin1 daha
az ihlal etmektedir. Baz1 durumlarda insanlar, davranislarinin etik-dig1 olup olmadigini
fark etmemektedir. Bu durum, karar ya da hareket etik midir? sorusuna verilen cevabin
yanlighgindan kaynaklanmaktadir. Cogu zaman aliman karar ya da yapilan
davraniglarda, bu sorunun goézden kagirildigir sdylenebilmektedir (Hill ve McShane,
2008:90). Bunun disinda, bazen etik konular toplumdan topluma farklilasabilmekte ve
kesin tanimlanmasi zor olan ortamlar yaratabilmektedir. Gri alanlar ve etiksel gorecelik
olarak adlandirilan bu durum, bazen uluslararasi alanda faaliyet gdsteren Orgiitlere

sikint1 yaratabilmektedir.
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Orgiitlerde, etik-dis1 davramislari etkileyen oncelikli giic, bireysel karakteristiklerdir.
Bireyi olusturan kisilik 6zellikleri, davranislarin sekillendirilmesi icin etkili olmaktadir.
Kisilik, duygu, diisiince ve davranislardaki benzerlik ve ayriliklar1 olusturan bir takim
ozellikler biitiiniidiir (Ozkalp ve Kirel, 2010:72) Ornegin, bilissel ahlaki gelisim, kontrol
odag1r ve Makyavellinizim gibi kisisel karakteristikler bireyin etik-dis1 davranislara
yonelmesini etkilemektedir (Brass ve digerleri, 1998:15). Kisisel etik davraniglarda
etkili olan faktorlerden biri kontrol odagidir. Kontrol odagi kavramini ilk kullanan kisi
Rotter’dir (1966). Bu kavram, igsel ve dissal olarak iki boyutta incelenebilmektedir.
Kisilerin yasadiklar1 olaylart ya da basarisizliklarini kendilerinin kontrol edebilecegine
inanmalar1 igsel kontrol odaklarinin oldugunu, sans ve kader gibi faktorlerin
yasamlarinda belirleyici oldugunu diisiinmeleri (ki bu daha 6nce bahsedilen inanglar

icerisinde yer almaktadir) ise digsal kontrol odaklarina sahip olduklarini gostermektedir.

Yapilan bir¢cok arastirma, i¢ kontrol odagma sahip bireylerin yasadiklarindan ders
cikarma yetenegine sahip oldugunu gostermistir. Bu nedenle, problemleri ¢6zme,
islerinde gelisim saglama ve yiikksek motivasyona sahip olduklarim1 sdyleyebilmek
miimkiindiir (Silvester ve digerleri, 2002; Solmus, 2004). I¢ kontrol odag: yiiksek olan
bireylerin, baskalariyla rahat iletisim kurma, empati gelistirme ve ilgi gosterme
yetenekleri geligir. Bu durum, daha Once feminist etikte tartistigimiz ilgi etigi
unsurlarini karsilayabildiklerini gostermektedir. Bu nedenlere bagl olarak, i¢ kontrol
odagima sahip bireylerin etik dis1 davraniglara yonelme seviyeleri azdir ya da bu tiir

davraniglara yonelik degerlendirme yapabilirler.

Merkezi kisisel karakteristiklerden orgiitsel bir digeri, 6zsaygidir. Ozsaygi, bireylerin
kendisine kars1 pozitif ya da negatif goriislerinin uzantis1 olarak tanimlanmaktadir.
Biligsel tutarlilik teorisine gore, etik-dis1 davranis kisi algisinin diisiik degerde olmasiyla
oldukca tutarlidir. Bu insanlar, etik-dis1 bir sey yapmadan basariya ulasamayacaklarina
inanirlar. Bu nedenle, yiiksek 6zsaygi diizeyine sahip insanlardan daha fazla etik-dis1
davranista bulunurlar. Bir diger 6zellik, A tipi davranistir. Basar1 i¢in ¢ok caba sarf
etmeyen ve bunu saglamak i¢in baska yollar olusturan bu kisiler, etik-dis1 davranista
bulunmaya daha yatkindirlar (Buckley ve digerleri, 1998:286). Etik-dis1 davranislara
yol acabilecek bir diger kisilik 6zelligi Makyavellinizimdir. Bu 6zellige sahip olan
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bireyler amaglarina ulasabilmek i¢in digerlerinin iistesinden gelen ahlaksiz bir iine sahip
ve kendi amaglari i¢in insanlar1 kullanan bireyler olarak tanimlanmaktadir. Giintimiizde
bu o6zellige sahip g¢alisanlar depresif, yonlendirici, sOmiiriicii ve kisisel veya oOrgiit
amaglarin1 gergeklestirmek igin diirlist olmayan sekilde hareket eden kisilerdir (Rayburn
ve Rayburn, 1996:1209-10). Bu 6zellige sahip kisilerin etik-dis1 davraniglara rahatlikla

yonelebileceklerini sdylemek miimkiindiir.

Diger taraftan, kisisel cikarlar bazi etik problemlere yol acabilmektedir. Isletmeler
bazen kisisel degerleri istenilenden daha diisiik bireyleri ise alabilmektedir. Bu kisiler,
kendi iyiliklerini digerlerinin Oniline koymakta ve digerleri, orgiit ya da topluma zarar
vermekten kag¢inmamaktadir. Calisanlar1 ise alma silirecinde, yoneticiler etik-disi
davranma olasilig1 olan ve orgiit icerisinde istenmeyen bireyleri ayiklamak i¢in biiyiik
caba harcarlar fakat etiksel nitelikleri lgmek ve 6ngérmek zordur. Iyi bir secim sistemi
olmadikea, isletmelerin etik-dis1 davraniglara sahip bireyleri ayiklamalari zor olacaktir.
Yine de, isletmeler bagvurular1 6zenli bir sekilde degerlendirmeli fakat bunu yaparken
kisilerin haklarin1 ¢ignememeye 6zen gostermelidir. Kendi ¢ikarlarin1 6n planda tutan
yonetici ya da ¢alisanlar egoist olarak adlandirilmaktadir. Etiksel egoistler, digerlerinin
kabul ettigi etik ilkeleri reddetme egilimindedirler ve etiksel kurallarin digerleri igin
olusturulduguna inanmaktadirlar. Fedakarlik (kisisel ¢ikarlarin1 feda ederek digerlerinin
1yiligi icin hareket etme) duygusal ya da akil dis1 olarak goriiliir (Post ve digerleri,
1999:108).

Daha once belirttigimiz gibi, kisilerin 6zelliklerini analiz etmenin zor olmasi ve bu
konunun bagka bir alanda incelenmesi nedeniyle, yapilan ¢aligmalarda iizerinde durulan
ve orgiitlerde etik-dis1 faaliyetleri etkileyebilecek kisilik 6zellikleri {izerinde durulmaya
calisilmistir. Mikro diizeyde ortaya cikan bireysel davraniglar, orgiit icerisindeki bazi
kosullardan da kaynaklanabilmektedir. Toplumdan sonra, orgiitler icerisinde ortaya
¢ikan bu durumlarin altinda, bu oOrgiitsel sistem igerisinde yer alan nedenler
bulunmaktadir. Bu nedenle, bundan sonraki asamada, orgiitlerde etik-dis1 davraniglara

yol acan nedenlerin neler olabileceginden bahsedilmeye calisilacaktir.
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2.6.1.2. Orgiitlerde Etik-dist Davraniglara Yol A¢an Orgiitsel Faktorler

Orgiitler ve toplum, etik-dis1 davranislardan farkli sekillerde etkilenmektedir. Odiil
sistemleri, normlar ve kiltlir, davranis kodlar1 gibi Orgiitsel faktorler, Orgiitsel
yaklasimda etik-dis1 davraniglarin yayginligini azaltabilecektir. Bu konu {izerinde duran
cuiriik elmalar- Kirli dolaplar (bad apples and bad barrels) yaklasimlari bu konulara
odaklanmaktadir. Kirli dolaplar yaklagiminda, orgiitlerin kendi i¢inde bu tiir davraniglari
azaltmaya yonelik uyarlamalar yapmasi gerektigi belirtilmistir. Ornegin etik-dist
davraniglarin cesaretlendirilmemesi i¢in 6dil sisteminin yeniden yapilandirilmasi, giiclii
bir etiksel iklimin gelistirilmesi, etik kodlarin gelistirilmesi gibi Oneriler sunmaktadir.
Toplumsal bakis acisindan bu yaklasim, kiiltiirel ve toplumsal norm ve degerleri
igermektedir. Ornegin, etiksel iklimin giiglii bir normatif sistemi vardir ve &rgiit
tiyelerinin yapmamalar1 gereken seyler hakkinda bilgi verir (Brass ve digerleri,

1998:15).

Orgiit i¢inde etik-dis1 davranislarm olusumu, iliski sekilleri, orgiitsel faktorler, bireysel
faktorler, iliskilerin yapist ve konu ile ilgili diger faktdrleri kapsamaktadir. Iliski
sekilleri, bireyler arasindaki iliskilerin giiglii ya da zayif olmasina; iligki yapist bu
iligkilerin yogunlugu, hangi gruplarda meydana geldigi, oOrgiitiin hangi alanlarinda
iletisim boslugu oldugu ve yapilarin merkeziyeti ile agiklanabilmektedir. Orgiitsel
faktorler, oOrgiitlerin sahip oldugu iklim, normlar ve davramis kodlarmin nasil
yapilandirildigint  gostermektedir. Burada ele alman bireysel faktorlerin neler
olabilecegi ise daha Once tartisilmistir. Diger faktorleri de sonuglarin biiyiikliigi,
toplumsal uzlasma, etki olasiligi ve yakinlik olarak belirtilebilmektedir. Ornegin etik-
dist davraniglarin sonuglarmin biiyiikligii bireylerin yakininda yer alan bireyleri de
etkileyebilecektir. Etik-dis1 davraniglarin ortaya ¢ikmasinda bir¢ok etken s6z konusu
olabilmektedir. Bu nedenle belirli bagliklar etrafinda gosterilen bu konularin algilanis
bicimleri toplumdan topluma ya da organizasyondan organizasyona degisebilecektir.
Yine de asagida sunulan sekil, orgiitlerdeki etik-dis1 davraniglarin anlamlandirilmasi

i¢in bir perspektif sunabilmektedir.
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Miski sekilleri

Orgiitsel faktorler

N

Bireysel faktorler
4 Etik-dis1 davranis

—>
Y

Konu ile ilgili faktorler z
(6rnegin sonuglarin biytikligu, /

toplumsal uzlasma, etki olasilig
ve vakinlik)

MNiskilerin yapisi

Sekil 2. Etiksel davranis modeli
Kaynak: Brass ve digerleri, 1998:16

Organizasyonlarda bes onemli faktor etiksel davranislart etkilemektedir. Bu faktorler:
istlerin davraniglari, organizasyon i¢indeki bireylerin davranislari, ¢alisilan endiistri ya
da meslekteki etiksel uygulamalar, toplumun ahlaki iklimi, bi¢imsel Oorgiitsel

politikalarin varlig1 olarak belirtilebilmektedir (Hitt, 1990:136).
Orgiitlerde etik-dis1 davranislarin ortaya ¢ikmasina neden olan faktorlerden ilki yetersiz

iletisimdir. Orgiit icerisindeki iletisim, kurulan iliskilerin yapisina ve iliski sekillerine

gore bicimlenmektedir. Bir Orgiitte, bireyler arasinda kurulan iligkiler giiglii ve yogun
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oldugunda, etik-dis1 faaliyetler azalabilmektedir. Bir iligkin giicti, siklik, karsilik,
duygusal yogunluk ve samimiyete baghdir. Giiglii bir iliskide, bireylerin giivenleri,
samimiyetleri ve birbirlerine yonelik empatileri gelisir. Baskalarinin yasadiklar1 etik-
dis1 problemleri anlamak i¢in kisinin kendini onun yerine koyma yeteneginin gelismesi,
etik-dis1 davraniglarin olusumunun azalmasini saglayabilecektir (Brass ve digerleri,
1998:17). Bu durum, orgiitlerde feminist etigin gelismesi gerekliligini karsilamaktadir.
Kisilerin baskalarini anlayabilmesi ve sorun yasayanlara ilgi gésterebilmesi, etik-dis1

davraniglarin azaltilmasini saglayabilecektir.

Calisanlar arasindaki iletisimi gelistirmek, calisanlarin etikle ilgili sorunlari isletmeye
getirmesinden  ¢ekinmemesini  ve bunun sonucunda olumsuz bir karsilik
gormeyeceklerini anlamasini saglamak onemlidir. Ahlaki degerlere 6nem verilen bir
ortam yaratabilmek i¢in iletisim konusunun 6nemi unutulmamalidir (Tierney, 1997:90).
Isletmede olusturulan etik standartlarin ¢alisanlara iletilmesinde ve isletmenin Orgiit
kiiltiirlinin temelinde yer alan degerler olan diiriistliik, giivenilirlik, sorumluluk,
diiriistlik, koruma ve yurttashk gibi genel ahlaki degerlerin isletme iginde
yayginlagtirilmasinda iletisim olduk¢a Onemlidir. Eger calisanlar, yonetim ve Orgiit
arasinda etkin bir iletisim sistemi olusturulmazsa, etik-dis1 uygulamalarin 6nlenmesi

zorlasacak ve bu gibi olaylarin ortaya ¢ikarilmasinda basarisiz olunabilecektir.

Orgiitlerde ortaya cikan etik-dist davranislarin en 6nemli nedenlerinden biri orgiit
kiiltiirli ve ikliminin yetersizligidir. Bir orgiit kiiltiirti, 6rgiitiin yer aldig1 toplumdan ayr1
diistiniilemez. Temel olarak oOrgiit kiltiiriinlin, dis ¢evrenin etkileriyle bi¢imlendigi
soylenebilir (Sisman, 2002:103-106). Orgiit kiiltiirii etik icin énemlidir. Ciinkii 6rgiitiin
kiiltiirti, sahip oldugu deger unsurlarina yansir ve degerler, insanlarin davraniglarina yol
gosterir (Dessler, 1998:81-82). Giiclii ya da gii¢siiz olsun, kiiltiir ¢alisanlari derinden
etkilemektedir (Sims, 1991:502). Orgiit kiiltiirii; degerler, inanglar, amagclar ve
normlardir (Ferrel ve Fraedrich, 1994:100). Etik-dis1 davranislar da, kiiltiir ve liyelerin
sergiledigi etik dis1 davranislarla giiclendirilir (Key, 1999:218).

Organizasyon iginde etiksel davraniglarin olusturulmasi ve gelistirilmesi konusunda

yoneticiler; oOrgiit kiltlirinii  ahlaki degerlere uygun olarak olusturma ve
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yayginlastirmaya odaklanmali ve bunu isletme genelinde yaygin hale getirebilmelidir
(Paine, 1997:67-86). Bunun yaninda bir yonetici; etiksel davraniglara etki eden
durumsal faktorlerin neler oldugunu anlamalidir. Ciinkii bu durumsal faktorler
isletmelerin etik-dis1 davranmalarma neden olabilmektedir. Etik davranisa etki eden

durumsal faktorleri agagidaki gibi belirtmek miimkiindiir (Bartol ve Martin, 1994:123);

Tablo 4. Orgiitlerde etik davramisa etki eden faktorler

Dissal Faktorler: I¢sel Faktorler:
-Cevresel Rekabet -Yiiksek Performansin Bastirilmasi
-Cevresel Comertlik -Is Memnuniyetsizligi
-Asir1 Bagimlilik -Yetki Devri
-Yeniligin cesaretlendirilmesi

Kaynak: Bartol ve Martin, 1994:123

Bu durumsal faktorler isletmenin veya isletme i¢inde c¢alisanlarin etik-dist
davranmalarma neden olabilmektedir. Ornegin; cevresel rekabetin asir1 yogunlugu,
yiiksek fiyat belirlenmesine neden olabilir. Hem yiiksek hem de diisiik ¢evresel
comertlik etiksel olmayan davranislara sevk edebilir. Comertlik ¢ok diisiikk oldugunda
basar1 firsatlar1 sinirlidir. Diger yandan oldukga yiiksek comertlik, organizasyonlarin
hizli biiylimeye ¢aligmalart ve uygun konum avantaji almak igin etik-dis1
davranmalarina neden olabilmektedir. Bir organizasyonun bagska bir organizasyona asir1
baglilig1 riigvet ve para yeme baskis1 yaratabilir. Yiiksek performansin bastirilmasi, fiyat
yiikseltme, giivensiz {iirlinler gibi etik-dis1 davraniglara, yetki devri ¢alisanin yetkiyi
kotii kullanma olasiligina, yeniligin cesaretlendirilmesi yaraticilii baska amaglarla
kullanilmast gibi etik-dis1 davranislara neden olabilmektedir. Bazen isletmeler,
karliliklarim1 korumak ig¢in etik-dis1 faaliyetlerle ugrasabilmektedir. Bu genellikle,
isletmelerin finansal faaliyetleri standartlarin altinda oldugunda gergekgi olabilmektedir.
Arastirmalar, isletmelerin zayif performans gosterdiginde ve diisiik kar elde ettiklerinde
yasa dis1 hareket edebildiklerini gostermektedir. Yine de, bunun etik-dis1 davranislarin
olusumu i¢in tek neden oldugu sdylenemez. Sadece, boyle bir ortamin etik-dist
faaliyetler icin iklim yarattig1 belirtilebilir. Yoneticiler, hem igsel hem de digsal

baskilarla olusan etik-dis1 davranislarin oldugu kosullarda, etik davranisi yaratmak igin
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Ozendirici olmalidirlar. Etik-dis1 kosullarin devam etmesi durumunda, yoneticilerin bu
kosullarin astlara yayilmamasi i¢in ¢aba gOstermesi, organizasyon iiyelerinin etiksel
davraniglar1 igin Onemlidir (Bartol ve Martin, 1994:123-124; Post ve digerleri,
1999:108).

Bunlara ilaveten calisanlara gercek disi performans hedefleri belirlenmesi ve oOrgiit
icerisinde siddetli rekabet olusturulmasi ve liderlik gibi faktorler ortaya ¢ikmaktadir.
Liderler, bir orgitiin kiiltiirinii olusturmaya yardim eder ve diger c¢alisanlara yol
gostericidirler. Isletmedeki diger calisanlar, genellikle isletmedeki liderlerinden isaret
alirlar ve bu liderler etiksel bir tarzda hareket etmezlerse, diger calisanlar kendi etik-dis1
davraniglar1 i¢in bunu savunma olarak gorebilirler. Ayn1 zamanda, etik-dis1 davranislar
kendini 6nde tutma, bilgi manipiilasyonu, rekabet dis1 davranislar, firsat¢t vurgunlar,
kotii calisma kosullari, c¢evrenin bozulmasi ve yolsuzluk seklinde karsimiza
¢ikabilmektedir (Hill ve McShane, 2008:86). Etik-dis1 davraniglarin isletmelere maliyeti
olduke¢a yiiksektir ve orgiit icinde kontrol edilmeleri ¢cok zordur. Maliyete ve calisan
davraniglarina yol gostermeye bagli kontrol ihtiyaglar1 gerektirmektedir (Trevino ve

Victor, 1992:38).

Orgiit igerisinde etik-dis1 uygulamalarin varligi séz konusu oldugunda, yoneticiler hem
problemin kaynaklarini hem de ¢dziimiin temellerini kiiltiirde ararlar. Orgiit kiiltiiriinde
olabilecek etik-dis1 davranig durumlarinin neler olabilecegi lizerinde durulmali ve
orgilitteki calisanlarin  ahlaki acgidan gelismesi i¢in hangi araglarin gerektigi

tartigilmalidir (Sinclair, 1993:62-66).

Orgiit iklimi, orgiit kiiltiiriiniin 6nemli bir bilesenidir. Orgiit kiiltiirii organizasyon
tyelerine genis bir davranig alan1 saglayan kurallar1 igerirken, ahlaki iklim ise
organizasyonlarin ahlaki bir vicdana sahip olup olamayacaklarini belirler. Orgiit
kiiltiirintin etik iklim bilesenleri, etik ya da etik-dis1 davranislarin belirlenmesinde
kullanilan karar siirecleri ya da karakterleri olarak diisliniilebilir. Etik iklim, orgiit etik
kodlari, tist yonetimin ahlaki sorunlar ile ilgili davranislari, etik politikalar, ¢alisma
arkadaslarnin etkisi ve etik olmayan davranislar gibi konulara odaklanir. Orgiit kiiltiirii

ve etik iklim, kararlarin etiksel boyutunun, toplum ve bireyler tarafindan onaylanmasi
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ve organizasyon igindeki bireylerin biligsel ahlaki gelisimiyle yakindan iliskili
olabilmektedir. Orgiit kiiltiirii algismin daha fazla etiksel olmas1 durumunda, etik-dis1
karar almanin meydana gelmesi daha diisiik ihtimaldir (Ferrel ve Fraedrich, 1994:101).
Iklim ve &rgiit kiiltiirii uygulamalari, organizasyondaki etik-dis1 davramslara giiclii bir
sekilde etki etmektedir (Sinclair, 1993:64).

Calisanlarin etiksel ilkeleri orgiit i¢inde kullanmasinda, kendi degerleri kadar 6rgiitiin
kiiltiri de etkin olmaktadir. Yoneticilerin orgiitte etiksel iklimi olusturmak igin rol
modeli olmalar1 Onemlidir. Yoneticilerin, ¢alisanlarmin etik ilkelere uygun
davranmalarint  saglayabilmesi i¢in etiksel davramig iklimini olusturmalari

gerekebilmektedir (Anderson, 1988:306).

Orgiitlerde etik-dis1 davranislara yol acabilecek bir diger faktor, drgiitiin sahip oldugu
etik anlayisin orgiit icerisinde yayginlastirilamamasidir. Is etiginin isletme icinde
yayginlastirilmasi, hem yasal hem de etik-disi1 davraniglarin 6nlenebilmesi bakimindan
onemli bir role sahiptir. Boylelikle bu konu, bi¢imsel ve digsal olmaktan ¢ikarilip
ginlik is yasamima yerlesecektir (Sims, 1991:493). Etik davranis kaliplarinin
olusturulmasi; risvetgilik, is giliglerinin degisimi, politik katki, kitap ya da kayitlarda
diirtistliik, tiiketici-tedarikgi iligkisi, kurumsal bilgilerin gizliligi gibi etik-dis1 ya da yasa
dis1 konulart igeren durumlar1 agik hale getirebilmektedir (Schermehorn, 1996:114).
Sirketler, toplum goziindeki olumlu imajin1 ve giivenilirligini giiclendirmek, ¢alisanlarin
etik degerlere ve politikalara bagliligin1 saglamak, sirket kiiltlirii veya orgiit yapisinda
ortaya cikan degisimlere ayak uydurmak, toplumsal kurallar ya da yasal diizenlemelere
uygun ahlaki kurallar gelistirmek ve etik-digt davranislari engellemek amaciyla orgiit
igerisinde etik kurallar olusturmaktadirlar (Hitt, 1990:191).

Orgiitlerde etik-dis1 davramslarin ortaya ¢ikmasi ve engellenememesinin altinda yatan
bir diger sorun, etkin bir sikdyet etme mekanizmasinin olmayisidir. Bu daha once
bahsedilen orgiitsel iletisimin yetersiz olmasini bir boyutunu olusturmaktadir. Bir
orgiitte sikdayet etme mekanizmanin olmayisi, etik-disi davraniglarin orgiit igerisinde
aktarilmasin1 engelleyebilir ve sorunlarin ortiilii kalmasina neden olabilir (Velasques,
1982:332). Kadin ¢alisanlarin, yasadiklar etik-dis1 sorunlari 6rgiite bildirememesi ya da

aktarilacak mekanizmalar1 bulamamasi, yasadiklar1 sorunlarin biiyiimesine ve ¢oziimsiiz
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kalmasimna neden olabilecektir. Bu mekanizma kullanilarak, etik-dist ya da yasal
olmayan davranislarin ortaya ¢ikmasi saglanabilir. Bu mekanizmanin etkinligi igin,
orgiit  kiiltiiriiniin  iletisimi  desteklemesi  gerekmektedir. Iletisimin  yeterince
destekleyemedigi durumlarda, ¢alisanlarin karsilastigi etik-dis1 konulari, yoneticilerin
baskisi ya da mesleki itibarlarina zarar gelecegi korkusuyla anlatmaktan kaginmalari s6z
konusudur. Bu da etik-disi uygulamalarin bildirilme ve gerekli onlemlerin alinma
olasiligimi azaltmaktadir. Orgiitlerde, etik denetimin yapilmasi, orgiitte olusabilecek
etik-dis1  olaylarin engellenmesi ve organizasyonda is etiginin yayginlastirilmasi
bakimindan oldukca énemlidir. Onemli olan etik denetimin, etik bir sekilde yapilmasi

ve etik eksiklik ya da problemlere gercek ¢oziimler aramasidir.

Orgiitlerde etik-dis1 davranislarin yasanmasinin bir diger boyutunu, drgiit igerisinde var
olan gatismalar olusturmaktadir. Ferrel ve Fraedrich (1994:151-166); isletme iginde
yasanan catismalari; kisisel-Orgiitsel diizeyde, kisisel-toplumsal diizeyde ve oOrglitsel-
toplumsal diizeyde yasanan ¢atismalar olmak iizere ii¢ kisimda incelemistir. Kisisel-
orgiitsel diizeyde; bir kisinin bireysel etik degerleri ile orgiit i¢indeki diger kisilerin
degerleri arasinda bir farklilik oldugunda ortaya ¢ikmaktadir. Her kisinin kisisel ve etik
degerleri farkli olabilir, bunun icin orgiitte olusturulan etiksel degerlere uyum biiyiik
Olciide kisinin tercihine baghdir. Kisiler orgiit icindeki sosyalizasyon siirecine uyum
saglayamadiklarinda bu tiir sorunlarla Kkarsilasabilmektedirler. Kisisel-toplumsal
diizeyde yasanan catigmada kisinin degerleri ile toplumun degerleri arasinda bir farklilik
bulunmaktadir. Bu kisilerin toplum degerleri ile uyum saglayamamasi durumunda
toplum disina itilmesi, hatta yasal yonden cezalandirilmalar1 s6z konusudur. Fakat
toplumlarin da etik degerleri birbirlerinden farklilik gostermektedir. Bu da etik-dist
davraniglarin tanimmin yapilmasim giiglestirmektedir. Orgiitsel-toplumsal diizeyde ise,
orglitte var olan normlar ve degerlerin, genel olarak toplumda kabul gormiis degerlerle
catismast s6z konusudur. Sonugta toplum isletmenin uygulamalarin1 yanlis bulursa
mallarim1 almayacak, sirkette toplumla uyusmak i¢in yollar arayacaktir. Bu nedenle
sirket i¢inde olusturulan degerlerin, buna bagl olarak oOrgiit kiiltiirliniin ve isletme

politikalarinin bu catigmalar1 uyumlastirici olmasi gerekmektedir.
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Yukarida bahsedilen konular, orgiitlerde etik-dis1 davraniglarin hangi durumlarda ortaya
c¢ikabilecegini belirtmektedir. Daha 6nce bahsettigimiz gibi, bir orgiitiin kiiltiirli i¢inde
yasadigi toplumun Kkiiltiiriine bagli olarak sekillenir. Dolayisiyla, o toplumun kadina
bakis agisi, orgiitlerde de kadina nasil bakildigini ortaya koymaktadir. Bundan sonraki

boliimde, orgiitlerde kadina yonelik etik-dis1 davranislarin neler oldugu tartigilacaktir.

2.7. Orgiitlerde Kadina Yonelik Etik-dis1 Davramislar: Ayrimeihk

Temel olarak ayrimcilik; bazi unsurlar temelinde digerini ayiran bir diisiince yargisidir.
Ise alma, egitim, barindirma, saglik ve toplum yasaminin diger kesimlerindeki haksiz
hareketlerdir (Boatright, 1997:182). Bir toplumun bazi iiyelerinin d&tekilere saglanan
belli hak veya ayricaliklardan yoksun birakilmasidir. Bazi birey ya da gruplar kategorik
olarak ayrimciligin konusu olurlar ¢iinkii toplumsal olarak ya 1rk, din, cinsiyet ya da bir
toplumun iiyelerini birbirinden ayirmada kullanilan herhangi bir tanimlama yiiziinden
belli bir sinifin igine dahil edilirler. Bu durum, bazi insanlarin yasal tanimlama, kani ya
da varsayima dayali olarak olumsuz niteliklere sahip olabilecekleri gerekgesiyle haksiz
davraniglara hedef olabilecekleri anlamina gelmektedir (Atadv, 1996:1). Bir diger
acidan, sahip olduklar1 kimlik 6zelliklerine gore adil olmayan yollarla insanlar

arasindaki ayrimi ifade etmektedir (Harris-White, 2003:459).

Bireyin icerisinde bulundugu toplumsal yasamda sahip oldugu dini, dili, irki, etnik
kokeni, deri rengi, cinsiyeti, cinsel tercihi, yasi gibi faktorler nedeniyle otekilestirilmesi
durumu va haksiz uygulamalarla karsilagmasi ayrimcilig1 olusturmaktadir. Birey ya da
gruplar, secme sans1 olmadan veya bilingli bir se¢cimle sahip olduklar1 bu niteliklere
kars1 beslenen olumsuz onyargilardan etkilenmekte, bu durum toplumun bir diger kesiti
olan ¢alisma yasamina kadar yayilmaktadir. Is yasaminda karsilasilan bu sorunlarm
ortadan kaldirilmasi i¢in yasal diizenlemeler yapilmakta ve bu duruma maruz kalanlar
korunmaya ¢aligilmaktadir. Yine de bu toplumsal onyargilarin kirilmast zor olmakta ve

bu tiir haksiz davraniglar varligini siirdiirmektedir.

Ayrimcilik esit olmayan bir davranis sekli olsa da tiim esitsiz davranislar ayrimcilik
olarak degerlendirilemeyebilir. Bir davranisin ayrimcilik olarak degerlendirilmesinde

iki bileseni dikkate almak gerekmektedir. ilk olarak ayrimcilik, bireylerin is statiilerini

63



@ ANADOLU UNIVERSITESI

ya da iglerini ve ¢aligsma kosullarin1 dogrudan etkileyen kararlari igerir. Ayrimcilik ise
alma ya da isten ¢ikartma, ddiillendirme, maas, yiikselme olanaklar1 gibi genel olarak
calisan kararlar1 sz konusu oldugunda meydana gelir. ikinci olarak, esitsiz davranis,
Onyargi ya da bireylerin ait oldugu gruplara yonelik haksiz uygulamalar1 igermektedir

(Boatright, 1997:182-83).

Ayrimciligin bir¢ok c¢esidi olmasina ragmen, calismanin temel konusu kadina yonelik
etik-dis1 davranmislar1 igerdiginden, temel olarak cinsiyete dayali ayrimcilik kavrami
iizerinde durulacaktir. Orgiitlerde cinsiyet ayrimciliginin gesitleri, kadinlarin birgok

yonden etkilemektedir (Bell ve digerleri, 2002:65).

Cinsiyete dayali ayrimcilik, bir bireyin bir kadina, cinsiyetine dayali olarak, bir erkege
davrandigi veya davranacagindan daha olumsuz ya da daha az olumlu davranmasi
(dolaysiz ayrimcilik) ve / veya bigimsel olarak esitlik¢i goziiken davranig veya
uygulamalarin sonradan kadin {lizerinde ayrimci etkiler yaratmasi (dolayli ayrimcilik)
olarak tanimlanmaktadir. Dolaysiz ayrimcilik 6rnekleri siklikla cesitli kuruluslarda ise
eleman aliminda ve terfilerde gozlenebilmektedir. Dolayli ayrimeilik ise, bir kisinin,
kendisinden bir sey isteyen bir kadina, istenen seyi vermeyi bir sarta baglamasi

durumunda da ortaya ¢ikabilmektedir (Acar ve digerleri, 1999: 5).

Cinsiyete dayali ayrimcilik, giiniimiizde cinsel tercihleri, siyasi duruslar1 ya da belirli
kesimlerce toplum tarafindan kabul gérmeyen unsurlari tasiyan erkeklere de
uygulanmaktadir. Fakat cinsiyet ayrimciliginin kadinlar iizerinde daha etkin ve yaygin
oldugunu séyleyebilmek miimkiindiir. Kadinin ¢alisma yasamindaki konumu, toplum
igcerisindeki konumunu yansitmaktadir. Bu nedenle ¢aligma hayatindaki gerceklerin ve
etik-dis1 uygulamalarin altinda yatan nedenleri tartisabilmek igin toplumda kadinin
konumunun ne oldugunun kisaca belirtilmesinde fayda vardir. Bu agiklamalar, daha
sonra Orglitlerde kadina yonelik etik-dis1 davranislarin neden ortaya ¢iktig1 konusunda

bize fikir verebilecektir.

Bir toplumda kadinlar ve erkekler arasindaki is ve cinsiyete dayali ayrimeciligi
inceleyebilmek icin toplumsal cinsiyet olgusu iizerinde durmamiz gerekmektedir.

Biyolojik bir farklilik olarak karsimiza ¢ikan iki cinsiyet olusumu, toplumsal anlamda
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da farklilagtirilarak kadin ve erkeklerin tagimasi gereken ozelliklerin neler oldugunu
belirlemistir. Toplumsal cinsiyet, bir toplum tarafindan olusturulmus, kadinlar ve
erkekler arasindaki roller, davranislar, zihinsel ve duygusal 6zellikler bakimindan bir
farklilasmay1 ortaya koymaktadir (Bacaci-Varoglu, 2001:323). Kiiltiirel oriintiilere
dayanan bu kavram, bir toplumda kadin ve erkegin tasimasi gereken eril ve disil
ozellikleri tanimlamaya yonelmistir. Temel olarak kadinin tagidig: disil 6zellikler, eve
iliskin isler, ¢ocuklarin bakimi, insan ve insanlarla iligski kurmayi temel almistir. Aslinda
bu daha Once tartistigimiz ilgi etigi igerisinde vurgulanan konular1 kapsamaktadir.
Erkegin eril roli ise, ev disi islerle ilgili olmaktadir. Gegerli olan ise, erkegin eril

ozelliklerinin toplum goziinde daha fazla deger tasimasidir.

Toplumsal cinsiyet rollerinin olusumu ve siirekliligin saglanmasinda sosyallesme
kavrami onem tasimaktadir. Bir ¢ocugun gelisiminde, etrafindaki insanlardan hangi
davraniglarin kendine uygun oldugunun onayini almak onemli goriinmektedir. Dogal
olarak, icine girdigi diisiiniilen kaliplara uygun olmadig1 diisiiniildiiglinde
yadirganacaktir. Kendisine cizilen g¢ergeveye uygun bir davranis kalibi olusturmak,
gelecekte toplumsal cinsiyet kalibina girmesini saglayabilecektir. Bu durum, tiim
toplumlar tarafindan benimsenen ve siiregelen bir unsur olma 6zelligini korumaktadir.
Ayni zamanda tiim toplum kurumlari, ders kitaplarindan baslayarak tim gorsel

materyallerde bu durumu desteklemektedir.

Tirkiye’de toplumun sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel agidan ataerkil toplum yapisina
sahip oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir. Kazami’nin (2004:251) belirttigi gibi,
ataerkillik unsuru, sosyalizasyon deneyimi araciligiyla Ogrenilen, kadinlara ve
toplumsal cinsiyet rollerine iligkin belirli patriarkal degerleri iireten bir sistemdir. Bu
toplum yapisina gore; ¢alisan kisi erkek, evde olmas1 gerekense kadindir. Kadin eger
calisacaksa da, kendisine yiiklenen asli gorevlerini aksatmamak sartiyla aile
ekonomisine katkida bulunmak i¢in daha az iiretken olan, fazla sorumluluk
gerektirmeyen, zaman almayan sektorlere itilmistir. Geleneksel olarak kadinin rolii ev
icinde anne ve es olma rolii olurken, ailenin gecimini saglama, ailede sozii dinlenen bir
otorite kaynagi ve gii¢ olma rolii ise erkege verilmistir (Elmaci, 1996:79-123;

flkkaracan, 1998:173-192; Koray, 2000:211; Oktik, 2003:75-92). Yapilan bir
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arastirmaya gore kadmnlarin karar siirecindeki yeri, esler arasindaki degiskenlerde
oldukga diisiik bulunmustur (Kagitgibasi, 1998). Bu durum, kadinlarin aile i¢inde de
etkili olamadiklar1 sonucunu ortaya c¢ikarmistir. Bulgular, genelde kadinlarin
(kocalarina kiyasla) ikincil ve bagimli konumda olduklarini, dolayisiyla da kadinlarin
esler arasindaki iliskiye daha biiyiik deger verdikleri seklinde yorumlanmaktadir. Giig
veya prestij agisindan daha zayif olan esin, iliskiye daha fazla deger vermesi ve bagimli

olmasi temel bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cocuklarin bakim problemi, kadinin ¢aligma hayatina uygun olmayisi, egitim, meslek,
statii konularinda uygun is bulma giicliigii, geleneksel yap1 i¢inde kadinin ¢alismasina
yonelik egilimin az olmasi, kadinin calisma yasamina girmesini zorlastirmaktadir
(Ayaz, 1993:179). Isgiicii piyasasinin rekabetci 6zelligi ve kadinlarin bu piyasaya ancak
egitim seviyesini yiikselttikleri Olgiide girebildikleri yoniinde de bir gergeklik
bulunmaktadir (Ecevit, 1993:24). Ayn1 zamanda kadinin toplumsal rolii nedeniyle, ev
hayat1 ve is hayat1 arasinda denge kurmak zorunda olmasi, kadinlarin annelik, eslik
roliinlin bir uzantis1 gibi degerlendirilen 6gretmenlik, hemsirelik, sekreterlik gibi daha
cok kadmlarin calistigt mesleklere yonelmesine yol agmistir (Koray, 1993:27-34).
Gliniimiizde bile kadinlarin ¢ogunun (6zellikle evli olanlarin), isleri geregi de olsa
kolayca seyahat edememelerinden dolayr dis temasi gerektirmeyen islere yonelmeleri
istenebilmektedir (Senel, 1989:201). Bu nedenle bazi isler kadinlarin, bazi isler ise

erkeklerin yapabilecegi isler olarak tanimlanmustir.

Belirli sektorlerde bulunan is alanlarindan bazilar1 6zellikle kadinlar igin uygun alanlar
olarak toplumsal kabul gérmiislerdir. Ulkemizde kadinlar hizmet sektoriinde memur,
banka gorevlisi, ebe, hemsire, odaci, hastabakici, hostes, sekreter, dgretmen, gise
memuru vs. gibi diisiik lcretli, yiikselmeye kapali, yaratici yonii olmayan, geleneksel
rollerinin uzantisi mesleklere yonlendirilmekte ve buralarda yogunluk saglanmaktadir.
Bu durum, kadin isi-erkek isi ayrimmi desteklemektedir. Hizmet sektoriiniin
feminizasyonu (ve informellesmesi) diye anilan bu siiregte, yatay ve dikey katmanlagma
gittikge katilagmaktadir: yatay katmanlagsmayla, kadin isi kadin isi olarak kalmaya
devam etmektedir, 6te yandan miihendislik, montaj hatt1 iiretimi, bilim/teknoloji ile

ilgili isler de erkek isleri olarak kalmaya devam etmektedir. Dikey katmanlagsma cam
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tavan olarak karsimiza ¢ikmakta ve kadinlarin yiikselmesini oOnleyerek varligimi

siirdiirmektedir (Ozkaplan, 2009:18).

Cinsiyete dayali ayrimcilifi besleyen etmenlerden biri kadina mal edilen
olumsuzluklardir. Kadinlarin erkeklerden farkli olduklart ve bu nedenle ¢alisma
yasaminin ve Ozellikle de etkili yonetimin gereklerini karsilamada yetersiz kaldiklar
goriisti ileri striilmektedir. Toplumda, erkeklerin bir kisminca kadinlara yakistirilan
duygusallik, her zaman akilci olmama, dar kapasiteli olup ¢ok yonlii diisiinememe,
insancillik, pasiflik gibi 6zelliklerin, yoneticilikte olumsuz sonuglar dogurabilecegi

seklinde yanlis ve yaygin bir kant bulunmaktadir (Demirci, 1997:75).

Orgiitlerde kadma yonelik etik-dis1 davramslarin temelinde, gegmiste temelleri atilan ve
giiniimiizde varligint siirdiiren kadina yonelik algilar yatmaktadir. Toplumun bir
uzantist olarak ¢alisma hayatina yansiyan bu durum, kadina yonelik etik-dig
davraniglarin olusmasinin temel dayanagidir. Kadinlara yonelik etik-dis1 davraniglar
uygulamada birgok sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitsel engeller; kadinlarm 6rgiit
kiltirti ve politikalari, mentor eksikligi ve informel iletisim aglarmin disinda
kalmalarindan olusmaktadir. Orgiit kiiltiirii ve politikalarinda ayrimciligi olusturan

unsurlari1 daha 1y1 anlayabilmek i¢in ayrintili olarak tizerinde durmak gerekmektedir.

2.7.1. Orgiit kiiltiirii ve ikliminin etkisi

Orgiit kiiltiiriiniin, ¢alisma yasaminda etik-dis1 davramslari nasil etkiledigi iizerinde
daha 6nce durmustuk. Bu etik-dis1 davraniglarin yansimalarindan biri kadina yonelik
ayrimcilik olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Yapilan g¢aligmalarda oOrgiitleri genis bir
diizeyde diger orgiitlerden ayiran kiiltiirel bir yapiya sahip olduklar1 belirlenmistir.
Orgiit teorisyenlerine gore, bir oOrgiitin altinda yatan ideolojiler hem insanlarin
davraniglarin1 harekete geciren hem de kendilerinin ve diger insanlarin hareketlerini
aciklayan inanglar, degerler ve normlardan olusan davranis kaliplarinin
igsellestirilmesini igcermektedir. Bu ideolojiler, genellikle orgiit iiyelerinin bilingaltinda

yer alir ve tlim iiyeler tarafindan paylasilmayabilir. Yine de ideolojiler digerlerini
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yonlendirdiginden bazi davraniglart cesaretlendirici olabilmektedir (Haas ve Hwang,
2007).

Orgiit kiiltiirii icindeki alt yap1 olarak cinsiyet farklilig1 konusunu giiniimiize kadar pek
dikkate almamiglardir (Mills, 2002). Fakat cinsiyet ayrimi orgiit i¢erisindeki yasamda
ve yapisal elementlerdeki temel bir parcacigr olusturmaktadir (Britton, 2002).
Orgiitlerde cinsiyeti iceren bu alt yapi is faaliyetlerini ve uygulamalarini, kararlarmn
verim ve Uretkenligini, ticret ve yiikselme oOlciitlerini ve calisanlarin ig-aile yagamini
etkilemektedir (Haas ve Hwang, 2007). Toplumsal alanda yasanan ve Orgiit kiiltiirii
icinde de sekillenen cinsiyet ayrimciligini anlamlandiran ve goriiniir kilmaya c¢alisan

caligmalarin sayisi giderek artmaktadir (Mills, 2002; Mills ve Mills, 2000).

Orgiit kiiltiirii alan yazini, drgiit analiz ¢alismalarinda baskin hareketlerden biri olarak,
Orgiit teori ve arastirmalarinin igerisinde yer alan fonksiyonel ve pozitivist rasyonel
yaklagimlara farkli bakis acis1 sergilemeye calismistir. Toplumsal doniisiimlerin de
etkisiyle farkliliklarin 6nemi ortaya ¢ikarak, orgiit icerisinde bu farkliliklarin varlhig
vurgulanmak istenmistir. Bir anlamda fonksiyonel, yorumlayict ve elestirel bakislara

dayal1 olarak orgiitler incelenmeye ¢aligilmistir.

Toplumun sahip oldugu kiiltiir 6rgiit kiiltiiriinii etkileyen en dnemli unsurdur. Toplumda
yer alan toplumsal yapinin nicelikleri orgiit kiiltliriiniin yapi1lanmasini da etkilemektedir.
Erkek egemen yapilarin varligini siirdiirmesi, 6rgiit yapilarinin erkege dayali Griintiilere
bagli olarak olusmasina neden olmustur. Kadinin toplumsal konumu orgiit i¢erisindeki
konumunu da etkileyerek kirilmasi zor alanlar yaratmistir. Calismanin Onceki
boliimlerinde vurgulandigr gibi kadinlar toplumsal cinsiyet olgusuyla koriiklenen ézel
hayat sorumluluklarin yaninda ¢alisma hayatinin getirdigi sorumluluklar1 tasimak ve
kendilerine yoneltilen engellerle ugragsmak zorunda kalmislardir. Caligma hayatinda
kadimin varligr artik bir gerceklik olarak karsimiza c¢ikmasina ragmen Orgiitsel
yasamdaki varliklarinin igsellestirilmesi konusunda zorluklar yasanmaktadir. Toplumda
kadinin konumu g6z ardi edildik¢e organizasyondaki varliklarini kanitlayabilmeleri

zorlagsmaktadir.
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Feminist temelli orgiitsel dontigiimiin 6zendirilmesi i¢in yalnizca cinsiyet esitligi degil,
daha etkin ve etik Orgiit davraniglarinin olusturulmast gerekmektedir. Yapilan
arastirmalara gore erkek yoneticiler kendilerini kadin meslektaslar1 ile ayni diizeyde
gormemektedir. Negatif stereotipler ve temel siiphecilik kadinlarin orgiit igerisinde
ayrimcilik yasamasima neden olan faktorler arasinda yerini almaktadir. YOnetici
seviyesine ulasmak i¢in gerekli olan informel aglarda erkeklerin kadinlari kendi
egemenliginde olan alana kabul etmeleri yoniindeki isteksizlikte yonetici diizeyine
ulagmalarin1 engellemektedir. Yonetici diizeyine ulasabilmek icin gerekli egitim
firsatlarina ulasma, cinsel taciz manifestolari, is ayriminin yapilmasi gibi birgok konu
daha sonra tartigsilacak cam tavan olgusunun varligini desteklemektedir. Ayni zamanda,
yoneticilik seviyesine ulasan kadin, daha Once tanimlanan erkeksi yapiya kendini

uydurmaya calismaktadir (Maier, 1997).

John Acker’in (1990) cinsiyetlestirilmis Orgiit teorisi ¢alismasi bu alandaki diger
calismalara onemli bir bakis ac¢is1 saglamistir. Cinsiyet sosyal yapinin stirekli bir
pargasidir ve sosyal sistemi etkileyebilmektedir. Maskiilenlik olgusu hayat standardi
olarak yiikseltilerek, her iki cinsiyete belirlenen Ol¢iilere kars1 norm olarak stii kapali
bir sekilde servis edilmistir. Giiniimiizde sosyal alanlarda ve uygulamadaki konusmalar
cinsiyetlestirilmistir. Isler, politikalar, ise alimlar, kurumlar, ¢alisanlar gibi konulara
yonelik inceleme yapildiginda cinsiyetlestirilmis bir yap1 oldugu goze carpmaktadir
(Britton, 2000). Benzer sekilde ¢ogu orgiitte baskin olan kiiltiirel sistem objektiflik,
rekabet ve basariya odaklanmayi temel alan erkeksi degerlere odaklanmistir. Etkili
degisim stratejisi, erkekleri temel alan davramis kodlarin1 ve gegerli erkeksi
yaklasimlarin disinda kalan ve gormezlikten gelinen kadins1 yaklagimlar dikkate alarak

olusturulmalidir.

Britton’un (2000) yaptig1 ¢alisma cinsiyet, is ve Orgiit alaninda siire¢, uygulama, imge
ve ideolojilerde bulunan ve gii¢ tarafindan dagitilan cinsiyetlestirilmis orgiit teorisine
genel bir yaklasim ileri siirmektedir. Cockburn (1988) is yapilarinda var olan cinsiyet¢i
ayrimi  vurgulayarak hangi islerin erkek isi, hangi islerin kadin isi olarak
nitelendirildigini belirlemeye c¢alismistir. Yapilan tartismalarda biirokratik Orgiit

yapilarinda cinsiyetlestirmenin, yapisal 6zellik olarak oOrgiit temelindeki yapida yer
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aldig1 belirtilmektedir. Bu yapilar erkek egemenligini destekleyerek yonetim giiclinii
ellerinde tutmalarin1 saglamistir. Buna bagl olarak niifusun bir boliimiinii olusturan ve
geleneksel rolleri ile sinirlandirilan kadinlar, kendilerini geleneksel rollerinin disindaki
yapilara girmekte veya varliklarin1 ifade etmekte zorlanmislardir. Ferguson’un
(1990:154) belirttigi gibi kadmin orgiit i¢erisindeki ve yoneticilik diizeyindeki varligi
giic paylagimi, iletisim, giiclendirme, 6zel-kamu ayriminin degismesi gibi orgiitsel
degisimleri gerektirmektedir. Bu nedenle, israrla lizerinde duruldugu gibi kadinsi

degerlerin orgiit yapilar ile biitiinlestirilmesi gerekmektedir.

Cinsiyetle baglantili hegemonik maskiilenligin gecerli degerler ve davranis kaliplarinda
daha fazla benimsenmekte, pozisyon ve kayirmalara yonelik tist seviyelere ilerlemeyi
saglayan politik oyunlarda 6n planda tutulmaktadir. Orgiit igerisinde yer alan astina
mentorluk yapma gibi orgiit hizmetlerinde ise kadins1 degerlere odakli yaklasimlar gz
ard1 edilmektedir. Erkeksi degerleri izleyen orgiit yapis1 ve kadins1 degerleri temel alan
orgiit yapisinin nasil farklilastig1 ve nelerde odaklandigini belirtmek gerekmektedir. Bu

farkliliklar1 asagidaki gibi ifade edebilmek miimkiindiir (Maier, 1997):

Tablo 5. Erkeksi ve kadinsi orgiit yapisimin karsilastirilmasi

Erkeksi

Kadinsi

Ust-ast iliskisi

Demokratik otorite

[sin hiyerarsik yapilandirilmasi

Isin esitligi ve paylagimi

Komutan olarak lider

Koordinator ve kolaylastirici olarak lider

Bilgi ve becerilerin ortaya konmasi

Bilgi ve yeteneklerin paylasimi

Zihinsel ve bedensel is ayrim1

Zihinsel ve bedensel is iligkisi

Rollerin ve sonuglarin ayrilmast ve
rasyonellestirilmesi, kurallar tarafindan
yonetilmesi

Rol ve sonuglarin uyumlastirilmas: ve
baglantili olmasi; iligkiler ve iletisim
tarafindan yonetilmesi

Odiillendirmede hiyerarsik ayrim

Odiillerin 6zgiirliik¢ii ve esit dagitimi

Yonetsel c¢oziimlerin olusturulmasindaki
politik baskilar

Zitliklarin - kabul edilmesi ve degisik
¢ozlim tarzlarinin ortaya konmasi

Kaynak: Maier, 1997.
Yukarida goriildiigli gibi erkeksi ve kadinsi orgiit yapilarindaki farkliliklar, daha 6nce

ortaya konulan feminist etiginin is yasamiyla uyumlastirilmasin1 vurgulayan tartismalari

desteklemektedir. Maier (1997) yaptig1 ¢alismada adalet ve ilgi etigini de orgiit etigi
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acisindan ¢esitli calismalari temel alarak degerlendirmistir. Orgiit etigindeki adalet ve

ilgi etigi yaklagimlarinin cesitli unsurlara bagli olarak degerlendirilmesi asagidaki

tabloda ayrintil1 bir sekilde verilmeye ¢alisilmistir.

Tablo 6. Orgiit etiginin karsilastirilmast

Cinsiyet

Sosyal ig/katilima bakis

Sosyal giiciin kullanimi

Ahlaki problem

Adalet etigi

Maskiilen

Otonom, ayr1 ve bagimsiz
bireyler

Rekabetci, galibiyetci

Ayri bireyler arasindaki
dogrularin ¢atismast

ilgi etigi
Androjen

Tim insanlar arasindaki
birbirine bagl aglar

Isbirlik¢i, uzlasmaci

Mliskiler agmdaki
sorumluluklarin ¢atismasi

Ahlaki amaglar Diiriistliik, tarafsizlik, kurallarin ~ Zarardan ka¢inma, iliskileri
siirdiiriilmesi, kararlilik siirdiirme, esneklik- duyarlilik
Sorumluluk Karsitliklarin -~ dizginlenmesi, Digerlerine etkin sorumluluk,
evrensel standartlarin  devam farkliliklarin Oneminin
ettirilmesi 6zendirilmesi
Degerler Adalet, gorevler, tarafsizlik, Uyum, empati, topluluk, ilgi
stireg, esit koruma: sonug odaklt  duyarliligi, birlesme:  siirec
odakl
Nedenler Formel, Ozet, objektif, Kisisel, baglamsal, subjektif,
dogrusal-mantik ve rasyonelligi g¢evrimsel (cift tarafli,
vurgulayan karsilikli)- sezgi ve hisleri
vurgulayan
Izlenen felsefe Hiyerarsi, otoriteye  saygi, Heterarsi, esitlik, ortaklik
baskin
Orgiitsel metaforlar Piramit- hiyerarsi: Ag-sebeke: Organik/biitiin
Mekanistik/boliimler

Anahtar stratejiler Emir ve kontrol, korku, gii¢ Kolaylagtirma ve giliglendirme,

ortak goriislerin benimsenmesi

Kaynak: Maier, 1997.

Orgiit kiiltiiriinde kadinlarin konumlandirilmasi, toplumsal hayattaki konumlarindan
ayr1 diisiinilemez. Toplumda yer alan onyargilar; kadini1 kayit dis1 ¢alisma, diisiik iicret
alma, yoneticilikten yoksun kalma, terfi edememe, is bulamama, egitim olanaklarindan

yararlanamama gibi noktalara itebilmektedir. Gii¢, kontrol ve sahiplik iizerinde
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sekillenen Orgiitsel diinyanin erkek baskinligi kadmin duygusal, mantiksiz, tutkulu,
hislere dayal1 sekilde kategorize ederek orgiit igerisindeki yetkinliklerini kisitlamistir.
Erkek egemen oOrgiitlerde kadinlar niteliksiz, verimsiz ve degersiz olarak goriilmeye
devam etmektedir (Olsson ve Walker,2004). Orgiitlerde kadmlarin ikincil kalmasima

neden olan faktorleri asagidaki gibi siniflandirmak miimkiindiir (Zel, 2002);

e Kadinlarin tarihsel siirecte edindikleri toplumsal cinsiyet kalibi,

e Kadinlarin erkek meslektaslariyla informel iletisim kurmakta zorlanmalart,

e Ust seviyelere ulasmalar1 dniindeki engeller (cam tavan)

e Kariyerleri, is tanimlar1 gibi bir¢ok unsurun erkek egemen degerlere gore
bi¢imlendirilmis olmasi,

e FErkeklerin kendi alanlar1 olarak gordiikleri calisma yasaminda kadinlarla

calismak istememeleri

Orgiitlerde kadina ydnelik ayrimcilig1 incelemek icin &ncelikle hangi goriislerin gegerli
oldugunu tartismak miimkiindiir. Is ve aile yasaminmin toplumun sahip oldugu farkli
alanlar olarak goriildiigii yaklasimda kamu alani is, aile ise 6zel alan olarak goriilmekte
ve sosyal yasamda bu alanlar ayristirilmaktadir. Bu ayrim, feminist diistiniirlerin
tartistig1 kadinin yasam alaninin aile i¢inde kalmasi durumunu desteklemektedir. Bu
durum, modern organizasyonlarda cinsiyet temelli algilanan ilk durumu yansitmaktadir.
Kamu alani erkeklerin alani olarak goriilmiis, kadinin ilgili oldugu alan 6zel alan olarak
tanimlanmistir (Flecther, 2005). Bu durumun egemenligini stirdiirmesi, kadmin ig-aile
catismasimn1 daha yogun yasamasmna neden olmustur. Is-aile ¢atismasma ydnelik
aciklamalar daha sonra yapilacagi i¢in burada ayritilandirilmayacaktir. Cogu
endiistrilesmis tilkelerde yasal diizenlemeler ise alim, egitim ve ylikselmede kadina
yonelik ayrimcilig yasaklamis yine de isletmeler kadinin esit ¢alisma haklarina yonelik
bariyerleri tam olarak kaldirmamistir. Bu durumun toplumda siiregelen cinsiyetci
kiiltiirel yapinin bir uzantisi oldugu sdylenebilir. Yasal diizenlemeler is yasamina belirli

sartlar getirmesine karsin 6zel yasamda varligini siirdiiren durumu etkilememistir.

Glintimiizde kadinlarin 6zel yasamda sahip olduklart sorumluluklar, toplumsal

dontigiimlere bagli olarak bir takim degisikliklere ugramistir. Erkekler, c¢ocuklarin
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yetistirilmesi siirecinde daha fazla sorumluluk almaya baslamis ve bazi durumlarda ev
islerini paylagsmaya yonelik tavirlar gelistirmiglerdir. Giiniimiizde, erkeklerinde ¢ocugun
yetistirilmesine rol oynama isteklerinin artmasina ragmen ev islerinden uzak durmayi
sectikleri, en biiylik c¢atismayr c¢ocuklarin yetistirilmesi konusuna odaklandigi
sOylenebilmektedir (Kirel ve Orug, 2010). Yine de her iki alan arasindaki ayrim hala
varligini siirdiirebilmektedir. Tiirk toplumunda, kiiltiirel yapilanma igerisinde kadinlarla
daha fazla is paylasimina yonelen erkekler kiibik gibi lakaplarla anilarak iki alan
arasindaki smirlarin  keskinligi korunmakta ve erkeklerin 6zel alana katilimi

engellenmektedir.

Orgiit kiiltiiriinde cinsiyetci alt yapmin bir dier énemli nedeni erkek hegemonyasidir.
Bu durum is yerindeki egemenligi dagilimimi ifade etmektedir. Orgiit hiyerarsisindeki
st diizeyler, erkeklerin egemen oldugu alanlar olarak goriilmekte ve kadinlar sadece
calisma yasaminin bir pargasi olarak degerlendirilmektedir (Haas ve Hwang, 2007). Bu
durum cam tavan olarak adlandirilan kisimda ayrintili olarak anlatilmaya caligilacaktir.
Goriildiigi lizere ¢alisma yasaminda kadma yonelik ayrimeiliga iliskin  konular
birbiriyle i¢ ice ge¢mis ve belirli alanlarda varligini stirdiiren konular olarak karsimiza

cikmaktadir.

Erkegin sahip oldugu kamu yasamindaki gii¢ siirekli olarak iiretilmekte ve bu giigten
yoksun kalmayr istememektedir. Kadinlarin yonetim pozisyonlarma ulasabilecek
nitelikte olmadig1 diisiiniilmekte ve {ist diizey erkek kuliibii olarak kapilarin1 kadinlara
agmakta zorlanmaktadir (Itzin ve Newman, 1995). Ust diizey pozisyonlar daha fazla
finansal kaynak ve toplumsal statii saglamis, iste daha fazla zaman gegirmenin gerekli
oldugu vurgulanarak aile sorumlulugunun merkezinde olan kadini dislamistir (Maier,
1992). isletmelerdeki erkek egemenligi, kiiltiirel normlar tarafindan da desteklenmis ve
erkeklere Ozgii diisiiniilmiistiir. Isletmelerin kiiltir ve uygulamalarinda geleneksel
erkeksi normlar agresif olma, mantik, rekabet, hirs, iste basariya odaklanma, bireysel
nitelik ve materyal basariy1 ¢cok 6nemli goren niteliklere odaklanmis gortinmektedir. Bu
normlar isi tiim acilardan (ise alim, terfi siireci, 6diill tanimlari, isletme yapist ve
koordinasyon) etkilemistir. Ayni zamanda bu normlar, kadin1 oteki olarak tanimlayarak,

calisma yasamindaki varliklarini etkilemistir (Itzin ve Newman, 1995).
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Cinsiyet ayrimciligr Orgiitsel alanda varligimi siirdiirmekte ve bu durum oOrgiit
kiiltiiriiniin bir bileseni olarak yer almaktadir. Orgiit kiiltiirii igerisinde yer alan cinsiyet
ayrimciligi kadinin ¢alisma hayatindaki yerini formel ve informel yollarda etkilemeye
devam etmektedir. Sosyal kapanma olarak adlandirilan bu durum, erkek egemen
zihniyetin kendisi disinda kalanlar1 engelleyerek egemenligini pekistirmesi olarak ifade

edilmektedir.

Orgiitsel cinsiyet, orgiitsel yap1 ve cinsiyet arasindaki iliskileri ifade eden bir kavramdir.
Mills’e gore (1996) dort temel 6zelligi barindirmaktadir. Bu 6zellikler aslinda feminist
temelde tartigilan konulari kapsamaktadir. Biyolojik ayrim siirekli iiretilmekte,
toplumsal cinsiyetin belirledigi rol paylasimlar1 6rgiit igerisinde siirdiiriilmekte ve

erkeksi degerleri igeren iletisim ve sdylem durumlarinin siirekliligi devam etmektedir.

Erkek normlan karar olusturmaya yonelik yetkinliklerde etkin olmakta ve kadinlar
karar almaya yonelik islevsel pozisyonlardan uzaklastirmaktadir (Asplund, 1988).
Kadinlarin iist pozisyonlara yilikselmesini engelleyen bu durum, orgiitsel ve toplumsal
kiiltiirin yansimasi olarak varligini siirdiirmektedir. Bu nedenle kadina yonelik etik-dis1
davraniglarin kiltiirle (hem orgiitsel hem toplumsal) i¢ ice gegtigini sOyleyebilmek
miimkiindiir. Ornegin is yerinde cinsel taciz iizerinde yapilan ¢alismalar, tacizin tipi ve
tekrarlanma sikligi ile Orgilitiin  yapist arasinda baglanti oldugu varsayimim
desteklemektedir (Mills, 1996). Bunun disinda ¢alisma ortaminda yer alan bir¢ok erkek
ikincil konumda yer alan kadinlarin genellikle cinsel olarak ta elde edilebilecegini
(Nicholson, 1996), baz1 durumlarda ise orgiitlerin kadinin cinselligini kullanabilecek

yollar tirettigi goriilebilmektedir (Mills, 1996).

Yukarida vurgulandigi gibi, orgiitlerde kadina yonelik ayrimciligin birbiri i¢ine gegmis
ve toplumsal cinsiyeti igeren bir¢ok faktorii bir arada barindirmaktadir. Temelde erkek
egemen yapilarin tetikledigi bu ayrimeilik unsurlari, orgiitsel yapida bir degisimi gerekli
kilmakta ve kadinin c¢alisma yasamindaki varlifini yadsimayan uygulamalar
gerektirmektedir. Calismanin bagindan beri lizerinde énemle durulan konu, kadinlarin
sahip oldugu degerlerin orgiit yapisi ile uyumlastirilmasi gerektigidir. Orgiit icerisindeki

etik-dis1 davraniglar, oOrgiit kiiltiri ve ikliminden -etkilenmesinin yaninda farkli
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sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Kadina yonelik ayrimeilig1 yansitan bu durumlarin hangi
alanlarda ve ne sekilde ortaya ¢ikabildigi daha sonraki tartigmalarda ortaya konmaya

calisilacaktir.

2.7.2. Psikolojik taciz (Mobbing) ve cinsel taciz

Giiniimiizde oldukga sik karsilagilan ancak ne oldugu pek bilinmeyen bir kavram olan
psikolojik taciz, toplumsal yasantinin oldugu her alanda karsimiza ¢ikmakta ve tizerinde
durulmadan giinliik bir olay olarak algilanmaktadir. Uretim siirecinde, insanin bir faktor
olmasindan, ruh hallerini, egitimini, sosyal sartlarim1 ve kiiltlirel yapisini i¢ine alan
faktorleri temel alan yapilanmaya gecis, orgiitlerde bu gibi kavramlarin ele alinmasin
saglamugtir. Ik olarak Heinz Leyman tarafindan kullamlan psikolojik taciz kavramu,
temel olarak calisanlar arasinda uzun donemli ve diismanca saldirilar ifade etmektedir

(Leyman, 1996:168).

Psikolojik taciz; calisanlara Tstleri, astlar1 veya esit diizeyde olanlar tarafindan
sistematik bi¢imde uygulanan her tiirlii kétii muamele, tehdit, siddet ve asagilamay1
icermektedir (Tutar, 2004: 11). Isyerinde fiziksel, psikolojik, duygusal, sézel veya
cinsel istismar, dliismanlik, korkutma ya da cinsel tacizi icermektedir (Hoel ve digerleri,
2001; Maclntos ve digerleri, 2010). Psikolojik tacize ugrayan kisiler iizerinde sistematik
baskilar yaratarak, ahlak dis1 yaklagimlarla bu kisilerin performanslarini ve dayanma
giiclerini yok ederek isten ayrilmalarmi saglamak gibi degisik sekillerde ortaya
cikmaktadir (Cobanoglu, 2005:21-22). Bir davranisin psikolojik taciz olarak
tanimlanabilmesi i¢in sistemli ve planli olmasi, uzun siire devam etmesi ve kisiyi
yildirmaya yonelik davraniglardan olusmasi gerekmektedir (Brown ve Smith,
2008:132).

Oldukg¢a karmagik bir yapida goriinen psikolojik tacizin olusumunu tek bir neden
lizerine baglamak ya da bunun nedenlerinin neler oldugunu tam olarak ortaya
koyabilmek olduk¢a zordur. Davenport ve digerlerinin (2005:57) yaptig1 calismaya gore
psikolojik tacizi bes bilesen yoluyla agiklayabilmek miimkiindiir. Bunlar; psikolojik

taciz uygulayicisinin ruhsal durumu ve i¢inde bulundugu sartlar; magdurun duygusal
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durumu ve iginde bulundugu sartlar, orgiitiin kiiltiir ve politikalar1 ve oOrgiit dist

faktorlerdir.

Psikolojik tacizin orgiitlere etkisinin iki a¢idan inceleyebilmek miimkiindiir. ilk olarak,
psikolojik tacizi yasayan kisinin iizerinde yarattig1 etkilerden bahsetmek gerekmektedir.
Psikolojik tacize ugrayan kisilerin yasadiklar1 sikintilar ekonomik, sosyal ve sagliga
dayali olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Bireyin is olanaklarmi, ekonomik hayatini ve
ailesini etkileyen bu durum, calisma yasamindaki herkes i¢in gecerli olabilmektedir.
Caligma hayatinda, herhangi ayrim gozetmeksizin herkesin karsilasabilecegi bu durum
kadinlart nasil etkilemektedir? Bu soruya odaklanabilmek i¢in daha sonra psikolojik

tacizin hangi unsurlarinin kadinlan etkileyebilecegi tartisilacaktir.

Orgiit acisindan degerlendirildiginde, orgiite ve ¢alisma arkadaslarina giivenmeme, is
tatminin azalmasi, performansinin diismesi ve isten ayrilmasi gibi durumlarin
yaratabilecegi problemlerin biiylik olabileceginin géz 6niine alinmasi gerekmektedir. Bu
durum, bireyin toplumla ve oOrgiitle iliski ag1 igerisinde oldugunu ve bu nedenle bu
iligkilerin gilivenli ve adaletli yiiriitilmesi gerektigini belirten ilgi etigi yaklagimini
oldukca olumsuz etkilemektedir. Psikolojik tacizin oOrgiitlere yiikledigi maliyetlere
yonelik ornekleri su sekilde belirtebilmemiz miimkiindiir (Kirel, 2008:66-67): hastalik
izinlerinin artmasi, is tatminin diisiisi ve yabancilagsma, devamsizliklarin artmasi,
sikdyetler ve yasanan haksizliklarin Oniline gecilebilmesi i¢in hukuki yollarin
kullanilmasi, goniillii ya da goniilsiiz is degistirme ve buna bagh olarak is giicli devrinin

artmasi.

Kadinlarin, erkelere kiyasla psikolojik tacizi kasitli ve igsel rekabetle ilgili gorebildigi;
erkeklerin ise stresin kasitli olmayan sonuglari olarak gorebildigi belirtilmektedir.
Kadinlarin psikolojik tacizi bildirmelerinin birkag agiklamasi olabilir. Ik olarak, kadin
is hayatindaki yonetim pozisyonlarinda yetersiz temsil edilmektedir. Bu ylizden negatif
hareketlere daha fazla maruz kaliyor goriinmekte ve kendilerini korunmasiz
hissetmektedir. Bu durum, kadinlarin kétii davraniglari tanimlamak igin psikolojik taciz
ismini kullanmakta erkeklerden daha istekli olmasina neden olmaktadir. Ayni zamanda,

kadinlarin psikolojik taciz igin diismanca davranis gosterenleri gdrme egiliminde
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oldugunu, erkeklerin ise bunu zayiff magdur agisindan tanimladiklart
soylenebilmektedir. Erkekler, psikolojik taciz uygulayanlarin yaptiklarini daha ¢ok
kisisel hata olarak degerlendirmektedirler. Kadinlarin psikolojik tacizi rapor etmelerinin
nedeni; negatif davranisa maruz kalma oranlarinin yiiksekligi, kendini savunabilmeleri
konusunda zayif hissetmeleri ve psikolojik taciz olarak negatif deneyimleri
simiflandirmadaki isteksizligin bir sonucu olarak algilanmaktadir. Bu agiklamalarin

tiimil, giiclin cinsiyet algilarini etkiledigini belirtmektedir (Salin, 2003).

Orgiitlerde psikolojik tacizin bir uzantisi, cinsel tacizdir ve orgiit igerisinde calisan
kadinlar1 en ¢ok konunun bu boyutu etkilemektedir. Son yillarda, cinsel taciz konusu
farkindalig1 artan ve iizerinde durulan bir konu olmustur. Orgiitlerde konun &nem
kazanmasinin nedeni, orgiite yiikledigi maliyet ve zorunluluklardan kaynaklanmaktadir.
Arastirmacilarin da konuya farkli agilardan bakmalar1 ve verilerle genel durumu ortaya
koymaya caligsmalari konunun énemini arttirmistir. Gegmisten giiniimiize kadar yaganan
bu durum, kadmlarin toplumda farkli konumlarinin olmasi, ¢alisma hayatinda yer
almalari, toplumsal degisimler gibi birgok faktérden -etkilenerek, kadmin kendi
kimligine sahip ¢ikarak gerceklestirdigi bir karst ¢ikis halini almistir. Fakat giiniimiizde
bile cinsel tacizin ifade edilmesi giictiir. Neden bireyler bu konuda ve bu durumun
ortaya ¢ikarilmasinda sessiz kalmaktadirlar? Burada toplumsal 6nyargilar ve kadina

yiiklenenler nedeniyle bir sessiz ve desteksiz kalis s6z konusu olabilmektedir.

Cinsel taciz nedir? Kac¢ kadin cinsel taciz deneyimini yasamaktadir? Bazi kadinlar
digerlerine kiyasla cinsel tacizin farkl tiplerini kabul etmekte midir? Bazi isler ya da
orgiitsel ¢evre cinsel tacize daha yatkin midir? Toplumun hukuki diizenlemeleri yeterli
midir? (Gruber, 1992:448). Cinsel tacizle ilgili sorulmasi gereken bir¢ok soru
bulunmaktadir. Arastirmacilarin da tizerinde durdugu gibi cinsel taciz konusunda bir
tanim birligine varllamamistir. Fakat asagida vurgulayacagimiz gibi genel bir resim

¢izmek miimkiindiir.
Cinsel taciz, genellikle kadinlara yonelik olmakta ve dogrudan cinsiyet¢i bir bakisi

igermektedir. Bu durumun arkasinda, kadina kars1 cinsiyet ayrimciligini sistematik hale

getiren tarihi ve kiiltiirel nedenler bulunmaktadir. Erkekler aktif olarak katildiklar

77



@ ANADOLU UNIVERSITESI

toplumsal yasamda giic ve zenginligin, kadinlar ise ekonomik anlamda erkege
bagimliligin ve pasifligin simgesi olarak goriilmiislerdir (MacKinnon, 1979: 116-118).
MacKinon ¢alismasinda cinsiyetler arasindaki gii¢ kavramima odaklanmis ve cinsel

tacizin bu giicli vurgulayici unsur olarak goriildiigiinden bahsetmistir.

Isyerinde cinsel taciz davranisi, bir galisanin bir baska calisam1 cinsel yonden tehdit
etmesi, hakaret etmesi veya taciz edildigi hissini verebilecek, onun isteki verimliligini
ve etkinligini olumsuz olarak etkileyebilecek, is glivenligini ortadan kaldirabilecek,
calisma isteginin diistiigli bir calisma ortamina yol agacak, tekrar edilen ve istenmeyen
sozel ve fiziksel olarak yapilan cinsel yaklasimlar, asagilayici cinsel konusmalar ve
cinsel ayrim giliden sozler olarak tanimlanabilir (Arslan ve Vasilyeva, 2003: 461).
Cinsel taciz deyimi, sozel tacizden, fiziksel tacize olarak adlandirilan dokunma ya da
oksamalara ve 1rza ge¢menin degisik bigimlerine kadar cinsel siddet bigimlerinin

tiimiinii kapsamaktadir (Ilkkaracan ve digerleri, 1996; Giingér, 1999).

Esit Istihdam Firsatlart Komisyonunun (EEOC) 1980 yilinda yaptigi cinsel taciz

tamma gore, (Www.eeoc.gov, Erisim 6.12.2010)%

Cinsiyetinden dolay: bir kisiyi (bir bagvuru sahibi veya calisani) taciz yasalara
aykiridir. Cinsel taciz ya da istenmeyen cinsel yakinlagmalar, cinsel ihtiyaci
gidermek i¢in yapilan istekleri ve cinsel igerikli diger sozlii veya fiziksel
unsurlari igerebilir. Ancak taciz, cinsel temas zorunlulugu olmadan bir kisinin
seks hakkindaki saldirgan ifadelerini de igerebilir. Ornegin, genel olarak kadimlar
hakkinda saldirgan yorum yaparak bir kadin1 taciz etmek yasaktir. Cinsel taciz
kurbanlar kadin veya erkek olabilecegi gibi, tacizci de erkek veya nadiren kadin
olabilir. Tacizci, magdurun yoneticisi, bagka bir boliim yoneticisi, ¢alisma

arkadas1 veya miisteri gibi igyeri disindan baska biri olabilir.

Cinsel tacizin tanimini yaparken iki ¢esit arasindaki ayrim yapilmaktadir. Bunlardan
ilki, diismanca ¢evre (hostile environment), ikincisi ise quid pro quo yani bir seye

karsilik bir sey istemektir. Bir seye karsilik bir sey isteme, genellikle yoneticilerin

? http://www.eeoc.gov/laws/types/sexual_harassment.cfm, Erisim: 6.12.2010
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ornegin terfi karsiliginda karsi cinsten bdyle bir talepte bulunmasidir. Diigmanca g¢evre
ise, cinselligi temel alarak yapilan sozlii ya da bedensel hareketlerden olugsmaktadir. Bu
durum isletme icerisinde yayginlasarak Oniine geg¢ilmesi zor hale gelebilir (Boatright,
1997:214).

Cinsel taciz farkli sekillerde meydana gelir. Buna yonelik ornekler, yapilan
tanimlamalar —hepsini kapsamasa da- asagidaki gibidir:
(http://fhdafiles.fhda.edu/downloads/diversity/Def.ofSexualHar.pdf, Erisim 6.12.2010)

1. Isyerinde diismanca gevre yaratma ya da imalarla (sdzsel, fiziksel ve/veya gorsel

kontak kurarak) cinsel tacizde bulunma.

e Yazili bi¢imde; imali ya da miistehcen mektuplari, notlar1 ve davetleri
igerebilir.

e Sozli bicimde; asagilayic1 yorumlari, sakalari, kiigiik diisiiriicti lakaplart
igerebilir.

o Fiziksel bigimde; tecaviiz, taciz, sikistirmalari i¢erebilir.

e (Gorsel bicimde; taciz edici sekilde giilimsemeleri ve beden dilini, cinsel

imal1 obje, resim, karikatiir ya da posterleri igerebilir.

2. Taciz edilen kisi agsagidaki bir ya da birden fazla yolla tacize ugrayabilir:

e Oksama, sarilma, siirtiinmeye maruz kalma yoluyla tacize ugrayabilir.

e Kisinin kiyafetleri ya da viicudu hakkinda kotii imalarda bulunulabilir,
cinsel aktiviteleri ima eden ya da Onceki cinsel deneyimlerini iceren
dedikodulara maruz birakilabilir.

e Istenmedigi belirtildigi halde kars1 tarafin cinsel talep beklentisi devam

edebilir.

3. Misilleme yaparak veya tehdit yoluyla taciz etmek ya da tacizci davranisi reddetmeyi

izleyen durumlarda ima yoluyla korkutmak.
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4. Tacize ugrayanin durumu rapor etmesine karsi misillemede bulunmak ve kisiyi

korkutmak.

5. Statiisiiniin vermis oldugu giicli kotiiye kullanarak calisanin kariyerine miidahale
etmek ya da kotii etkilemek, 6rnegin; isten atmakla tehdit etmek, terfi almasint veya
odiillendirilmesini engellemek, deneme/staj donemlerinde hatali ya da basarisiz olarak
degerlendirecegi ile tehdit emek, is gevresinde zorlayici cinsel davranislari agik ya da

ortuli olarak belirtmek.

Cinsel tacize islevselci agidan bakan modellere gore; bir davranisin cinsel taciz
olabilmesi i¢in zihinsel siire¢lerin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Resmi bir iligki
barindiran, her tilirlii yaklasim1i ya da cinsel eylemi cinsel taciz olarak
tanimlayamayabiliriz. Bu anlamda cinsel taciz ve taciz icermeyen cinsel iligki birbirine
cok benzer bigimlerde gergeklesebilir. Bu iki durumu birbirinden ayiran eylemlerin
arkasindaki zihinsel siirecler, tutumlar, egimlerdir ve deneyimlerdir. Bir durumu cinsel
taciz olarak tanimlayabilmek igin davranigsal bir betimlemeye gereksinim vardir.
Islevselci bakis agisma gore daha oOnce belirttigimiz egilimlerin, tutumlarin ve
deneyimlerin bir davranis1 cinsel taciz olarak tamimlamakta gerekli oldugu
yaklasimimizin dogru oldugunu gostermekle birlikte 6nemli olan, zihinsel arka planin
son gozlemde nasil bir davranisa doniistiigiidiir. Bu yaklasim 1-taciz ve cinsel taciz
arasindaki iligkiyi gostermekte, 2- cinsle tacizi mesru cinsel iligkiden ayirmakta, 3-
cinsel tacize dair politika gelistirilmesi i¢in yol gosterebilmektedir (Doods ve digerleri,

1996).

Sosyo-kiiltiirel agidan yaklasildiginda; erkek egemen degerlerin hakim oldugu yapilarda
bunun kaginilmaz olarak varligi iizerinde durulur. Bu model, yukarida MacKinnon’un
savundugu giic esitsizligi vurgusuna dayanmaktadir. Toplumlarin kiiltiirel analizlerini
yaptig1 caligmada Hofstede (1980) giic mesafesini 6nemli bir unsur olarak ortaya
koymustur. Giic mesafesinin yiiksek oldugu kiiltiirlerde (6rnegin Tiirkiye ve
Hindistan’da) kadinlarin is yasaminda erkelerden daha az etkin olmalari nedeniyle
cinsel tacizle karsilagsmalar1 kolay olmakta ve isyerlerinde cinsel tacize kars1 koymada

zorluklar yasamaktadirlar. Igsizligin yiiksek oldugu iilkelerdeki isi kaybetme korkusu,
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kadinlar1 orgiit hiyerarsisinde gii¢lii bir konumda olan ydneticiyi sikdyet etmekten
alikoyabilir (Wasti ve digerleri, 2000). Bir diger agidan bakildiginda, ¢alisma ortaminda
gii¢ esitsizlikleri de cinsel taciz davraniglarim1 etkilemektedir. Yine de bu durum,
toplumun kiiltiirel degerlerinden bagimsiz diisiiniilemez. Bir toplumda erkek egemen bir
yapt hakim oldugunda, is yerlerinde bu durumun farkli olabilecegini s6ylemek pek

miimkiin degildir.

Cinsel tacizin orgiit acisindan sonuglarina odaklandigimizda, bir orgiitte meydana gelen
cinsel tacizin; calisanlarin sagligin1 olumsuz etkilemesine (Fitzgerald, 1993; Schneider
ve digeri, 1997); is tatminin diismesine (Gruber, 1992; Schneider ve Swan, 1994); is
performansinin diismesine, is kaybetmesine ve kariyer ilerlemesinden yoksun kalmasina
(Gutek, 1985; Coles 1986) neden oldugu belirtilmektedir. Bu agir maliyetler nedeniyle
orgiitlerde cinsel tacizi engelleyecek mekanizma ve politikalarin olusturulmasi

gerekmektedir.

Bunun i¢in ilk olarak cinsel tacize yonelik politikalarin olusturulmasi gerekmektedir. Bu
politikalarin etkin ve engelleyici sekilde olusturulmasi, orglit igerisinde meydana gelen
olaylarin etkin bir sekilde cezalandirilmasi gibi unsurlari i¢erebilmektedir. Daha sonra
bu politikalar calisanlara iletilmeli ve ¢alisanlarin bu gibi durumlarda neler hissettikleri
diger calisanlara aktarilabilmelidir. Orgiit igerisinde olusturulan etik kodlarmn, bu
konudaki duyarliligi igermesi gerekmektedir. Boyle durumlarla karsilasan bireylerin
neler yapabilecegi agikga ortaya konmali ve bu gibi davraniglarin sonuglarinin ne

olabilecegi de agik bir sekilde belirtilmelidir (Boatrgiht, 1997:218).

Feminist teorisyenler, olduk¢a uzun bir siiredir, giiciin gosterisi olan cinsel saldirilar ve
cinsel o6diil isteginin Otesinde egemenligin altinda yatan motivasyonu tartismiglardir
(Lim ve Cortine, 2005:484). Cinsel tacize yonelik kanunlarin olusturulmasi, kiiltiirel
degisimlerde esit duruma gelmek isteyen feminist teorisyenleri oldukca
ilgilendirmektedir. Cinsel tacize yonelik yasalarin belirlenmesinde 6zellikle feminist
orjini dikkate almak gerekmektedir. Feminizmin amaglarindan biri, kadinin is yerindeki
deneyimlerine yonelik hareketlerin adaletli bir noktaya getirilmesidir (Chamallas,

1993:37).
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Orgiitlerde Weberyan varsayimlar, siiregsel olarak bagimsizliklar1 kapamis ve sevgi, ask
ve ilgi gostermeyi biirokrasiyi yoldan saptiracak rasyonel olmayan elementler olarak
gormiistiir. Cinsel taciz lizerine arastirma yapanlar, cinsel tacizin kadina yonelik cinsel
bir etiketleme olmadigini, kadina zarar vererek erkek egemen is giicii disina itmeye
calisarak onlar1 erkek egemen diinyadan uzaklastirmaya calistigini ileri siirmektedir.
Radikal feminist olarak anilan MacKinnon ve Dworkin’in ¢alismalarinin ortak noktasi,
is yerinden cinsel tacizi yok etme ve ayrimcilikla savasmaktir (Williams ve digerleri,
1999:73). Bu nedenle oncelikle, is yerinde kadinin sahip oldugu olumsuz imajin

degistirilmesi gerekmektedir.

Is yerinde cinsel taciz gibi baz1 etik goriisler, cogu kadin ve erkek tarafindan farkli bakis
acilariyla degerlendirilmektedir. Kadin ve erkeklerin etiksel olarak farkli bakis agilarina
sahip oldugu daha Once feminist etik konusunda vurgulanmaya calisilmigtir. Bu
nedenle, bu farkliliklar1 ortaya koyabilecek ve taraflarin birbirlerini anlamasini
saglayabilecek yaklagimlarin gelistirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Toplumsal farkindalik ve
kadinlarin esitlik miicadelesi, orgiitlerde ve toplumlarda cinsel tacizi engellemeye ya da
azaltmaya yonelik bazi adimlar atilmasini saglayabilmis fakat bu konu hem toplumda
hem de orgiitlerdeki varligini siirdiirmiis ve gii¢ hiyerarsisindeki egemen erkekler

tarafindan bu giiciin gdsterisi olarak goériilmeye devam etmistir.

Adalet ve ilgi etigi, etie karsit yaklasimlar: tanimlamaktadir. Fakat cinsel tacize bakista
nasil bir farklilik olmaktadir? Simdi ilgi ve adalet etiginin cinsel tacize nasil odaklandig1
tizerinde durmamiz gerekmektedir. Cinsel tacizin igerisinde yer alan ve daha Once
bahsettigimiz diismanca is ¢evresi, adalet etiginin nesnel, bireysel ve otonom
karakteristikleriyle yakindan ilgili olabilmektedir. Adalet ve dogruluk yaklasimi
(6zellikle John Rawls’in adalet hakkindaki goriisleri) cinsel tacizde 6nemli bir figiirdiir.
Arastirmacilar, cinsel taciz yoluyla kadinin esit firsatlarimin reddedilmesine karsi
cikmaktadir. Bir adalet etigi, esitligin éneminin iizerinde durur. ilgi etigi ise esitlik
ilkelerini destekler. Magdurlarin ¢ekindigi, tacizci bir ¢evredeki katilimcilarin
duyarsizligidir. Birine kars1 kotii bir seyler yapmak, digerinin 6zgiirliigli, otonomisi ve

bagimsizligini agik¢a tehlikeye atabilir. Kisinin dncelikli saygisi, bir baskasinin bakis

82



@ ANADOLU UNIVERSITESI

acisindan gordiigiimiiz haksizliklara karst duyarli olmaktir. Bir diger kisiyi ya da
magduru onaylamamizin bos ya da yanlis oldugunu diisiinmek, onun otonomisine
saygisizliktir. Cinsel olarak diisman cevre, istenmeyen ve kotli bir durumdur. Bireyin
otonomi ve namusu saygi deger olarak goriilmelidir. Cinsel taciz, ahlaki olarak kotiidiir;
clinkii ¢esitli agilardan bireyin 6zgiir se¢im hakkina zarar vermekte, magdurun esitlik
ilkesine onem vermemekte ve bireyin haysiyetine saygi gostermeyi zedelemektedir

(White, 1998: 13).

flgi etigi diismanca cevreyi nasil karakterize etmektedir? Yorumlar, sakalar, flortler,
imal1 bakislar ve randevu istekleri gibi hareketler nasil agiklanabilir? lgi etiginin ortaya
koymak istedigi zarar nedir? lgi etiginde birey, i¢inde bulundugu toplumla aglar ya da
iliski aglar1 yoluyla baglantilidir. Diinyada insanlarin sahip olmak istedigi giivenlik ve
konfor hissi, baska isteklerinden ayrilamaz ve digerlerine olduk¢a yakindir. Bu nedenle,
digerlerine ve digerlerinin ihtiyaglarima yardim eden bir kisi, ahlaki olarak iyi bir
insandir. Ilgi etigine gére ahlaki olarak iyi bir insan giivenilir, saglam ve tehditkar
olmayandir (White, 1998:14). Cinsel tacizde diismanca cevre, ahlaki ag¢idan oldukca
problemlidir. Magdurun tepkisi, cinsel tacizin ciddiyeti, duygusal ge¢misi, kendisini
nasil tanimladigina baglh olarak farklilasmaktadir. Erkegin, kadimin o6zelliklerine gore
hos olmayan gondermeler yapmasi, kadinin bu durumdan rahatsiz olmasina yol
acacaktir. Bu durum kadin ve erkegin etkilesiminde olumsuzluga yol acacak ve iligki
agmi bozacaktir. Toplumun cinsel ayrimcilik gelenekleri ve kadimin asagilik oldugu

inanci, bu etkilesimin etkin bir sekilde yapilamamasina neden olacaktir.

Giiven, ilgi etiinin merkezindeki goriistiir. Kisinin digerleriyle bag ve iliski aglarini
yiiriitebilmesi, giiven duygusuna baghdir. Eger kisinin baglantis1 tehdit edilirse, bu iliski
aglarinin yeniden kurulmasi ve giiven duygusunun saglanmasi oldukca zor olacaktir.
Ayni zamanda cinsel taciz, magdurda duygusal zararlara yol agarak, ilgi etiginin
temelindeki degerlerin bozulmasina neden olacaktir. Bir toplumda giiven duygusunun
kaybolmasi, bireysel iliskileri olumsuz etkileyecek ve ahlaki olarak kotii yargilanan

seylerin engellenmesi zorlasacaktir. Orgiitsel agidan yaklasildiginda da durum béyledir.
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Orgiitlerde kadina yonelik etik-dis1 davranislar, cinsel taciz ile sinirli kalmamaktadir.
Bundan sonraki kisimda, kadinlarin is yerinde yiikselmelerinin Oniine gegcen Onemli

faktorlerden biri olan cam tavan kavrami tizerinde durulacaktir.
2.7.3. Cam tavan

Kadinlarin iist yonetim seviyelerine yiikselebilmesi i¢in agmas1 gereken cinsiyete dayali
bircok engel bulunmaktadir. Bu engellerden biri olan cam tavan kavrami, orgiitsel ve
toplumsal Onyargilar tarafindan olusturulan, kadmnlarin yetkinliklerine ve basarilarina
bakilmaksizin {iist yonetim seviyelerine ulagsmalarini engelleyen goriilmeyen, yapay
duvarlardir (Wirth, 2001: 4-5). Bu durum, isletmelerdeki belirli niteliklere sahip
insanlarin etkili bir sekilde kullanilamamasina ve buna bagl olarak motivasyon, isten

ayrilma, adalet ve giliven algisinin diismesi gibi olumsuz sonuglara yol acabilmektedir.

Cam tavan konusunda yapilan caligmalar incelendiginde, kadinlarin {ist yonetim
seviyelerine ulasmalarini engelleyen unsurlarin siniflandirilmasinin  farklilagabildigi
goriilmektedir. Fakat konuya genel bir g¢erceveden yaklasildiginda, kadinlarin
yasadiklar1 engellerin bireysel, orgiitsel ve toplumsal agilardan kaynaklanabildigini

sOylemek miimkiindiir (Dreher, 2003: 542).

Bireysel engeller; is-aile ¢atismasi ve kadinlarin kisisel tercih ve algilarindan
olusmaktadir. Kadinlarin ev i¢i sorumluluklarini, is sorumluluklarindan 6nce tutmasi
kariyer ilerlemelerini etkileyen en dnemli unsurlardandir. Kadinlarin aile igerisindeki
sorumluluklart hala varligini siirdiirmekte fakat toplumsal dontistimlere bagli olarak bu
sorumluluklarin bir kismi esler arasinda paylasilabilmektedir. Geleneksel anlayisa sahip
olan kadmlar, erkeklerle aralarindaki sorumluluk alanlarin farkliligini vurgulayarak,
ailenin kadimin en biiyilik rolii oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu yiizden ev hanimi
olmay1 ya da kadin isi, pembe is gibi kavramlarla ifade edilen islerde ¢alismay1 ailenin
maddi ihtiyaglarina yardim olarak gormektedirler. Modern olarak adlandirilan kadin
modelinde ise annelik ve es rollerinin yaninda kariyer de yapilabilecegi
savunulmaktadir. Geleneklere dayali cinsiyet¢i i boliimiinii sorgulayarak kendilerini
gelistirebilecek alanlara yonelmekten c¢ekinmemektedirler. Yine de, kadinlarin ev igi

sorumluluklaria yonelik ilgilerini kaybetmediklerini séylemek miimkiindiir. Sadece bu
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roliin yaninda sosyal rollerine de 6nem vermeye baslamiglardir (Carik¢1 ve Celikkol,
2009).

Bu toplumsal yargilarin disinda kadinlarin toplumsal cinsiyet kalib1 igerisinde
kendilerine yonelik algilari da kadin yonetici sayisinin azliginin bir nedeni olarak
aciklanabilir. Yapilan bir ¢alismada, iicretli bir iste ¢alismayan kadinlarin, ¢aligmama
nedenlerini kii¢iik ¢ocuklara bakma zorunlulugu, ailedeki erkeklerin izin vermemesi ve
is bulamama olarak gosterdigini ortaya koymustur (Kalaycioglu ve Toprak, 2004:1-
114). Bir anlamda kadinlarin is-aile yasaminda denge kuramama korkusunun is bulma
ve yonetici olmada etkin rol oynadigi sOylenebilmektedir. Bu durum kadimnlarin
kendilerine yiiklenilen toplumsal cinsiyet kaliplarina yonelik algilara dayali olarak,
yoneticiligin kadilara gore olmadigini ya da bir erkek yonetici ile ¢alismanin daha

kolay olabilecegini diisiindiiklerini belirtebilmektedir.

Cesitli kiiltiirel giicler, is-aile rollerinin kutuplagsmasini liretmektedirler. Tarihsel olarak,
kadinin ¢alisma ve aile rolleri oncelikli olarak erkek egemen gii¢ yapilar1 tarafindan
tanimlanmis, bu durum kadinin is performansinin degersiz ve prestijsiz olmasina neden
olmustur (Raabe, 1996). Yapilan ¢aligmalarin ortaya koydugu gibi kadinlar tam zamanl
caligma saatlerinin disinda, ev hayatinda da ¢alismaya devam etmektedirler (Barnett ve
Rivers, 1996; Moen ve Yu, 2000). Bu nedenle kadinlar, kendilerini iki tam zamanli is
yiiriitiilyor bulmaktadir. Bu is ylikii ¢ogu zaman gerilim, stres ve her iki isinden de
tatmin olmamalaria yol agmaktadir (Moen, 1992). Son zamanlarda erkeklerin ¢ocuk
bakimi ve ev islerinin smirli bir kismina katilmalari, kadinlarin tasidigr bu yiikiin

agirhigini bir nebze azaltabilmektedir.

Bakker (2000) ¢alismasinda bu durumu kariyer ve ¢ocuk arasinda ikili hayat perspektifi
olarak tanimlamistir. Kadin ya kariyer ya da ¢ocuk (ya/ya da) durumlariyla
karsilagsmasina ragmen, evlilik ve/ve de cocuk durumu erkekler i¢in gecerli olmakta,
hem kariyer hem de evlilik ve ¢ocuk durumunu uyumlastirabilecek kosullara sahip
olduklarmi diistinmektedirler. Burada vurgulanmasi gereken bir diger nokta, kadinlarin
hayat dongiisii oriintiileri ve ¢ocuk sahibi olmalarinin iist yonetime ulagsmalarina yonelik

hayat dongiilerine ters diistiigiidiir (aktaran Kalaycioglu ve Toprak, 2004).
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Toplumsal agidan konuyu ele aldigimizda, kadinlarin giderek daha fazla sayida is
hayatina katilmalarma ragmen toplumlardaki aile yapisinin bu degisimle orantili bir
sekilde ilerlemedigi goriilmektedir (Breewster ve Padavic, 2000; Gerson, 1998).
Toplumlardaki degisimin uzantisi olarak ortaya ¢ikan ¢ekirdek aile kavraminda, erkegin
sorumluluklara katilimi artmis fakat kadin is hayatinda tam zamanli ¢alisan olsa bile
hala dncelikli sorumlulugu ev ve ¢ocuk bakimi olarak goriilmiistiir (Bond ve digerleri,

1998; Moen, 1992).

Toplumda kadinlarin yonetici olmalarin1 etkileyen bir diger unsur toplumsal
onyargilardir (Bediik 2005, s. 12-113). Is diinyasinda egemen olan erkek egemen yapi,
erkek egemen cinsiyet stereotiplerini iiretmekte ve is diinyasinda yer alan kadinlar1 bu
stereotipleri uygulamaya zorlamaktadir. Bu nedenle kadin yoneticiler erkeklerden daha
az nitelikli gorinmektedir. Cinsiyete yonelik bu tip Onyargilar, kadin yoneticilerin
secim, yerlestirme ve terfilerinde psikolojik engeller yaratmaktadir (Fullagar ve
digerleri, 2003:93-107). Sakalli-Ugurlu ve Beydogan’in (2002, s. 647-656) patriyarsi,
cinsiyet ayrimcilig1 ve cinsiyetin yoneticilere yonelik tavirlari nasil etkiledigine yonelik
aragtirmasinda, toplumsal onyargilarin kadinlara yonelik tavirlart olumsuz etkiledigini

belirlemisgtir.

Kadinlarin yonetici olmalarin1 engelleyen bir diger toplumsal faktor ataerkilliktir.
Yiizyillar boyunca her toplumda kadin ve erkek arasinda ayirim yapildig: gibi, yine her
toplumda ataerkil aile ve toplum yapisinin egemen oldugu bir gercektir. Kadin ve erkek
arasinda cinsiyet ayiriminin biitiin toplumlarda bir rol ayirimina yol actigi, bu rol
boliistimii nedeniyle kadinin ev ve 6zel yasamla sinirlandig, erkegin ise toplumda evin
ekmegini kazanan, aile gelirini temin eden, kararlarda s6z sahibi olan bir gii¢ olarak
etkin bir rol oynadig1 goriilmektedir. Bir diger ifade ile iiretim islevi erkege, iireme ve
ev isleri kadma aittir. Kadinin egitim, calisma ve c¢alismasinin karsiligin1 almasi
toplumsal ekinliklere katilmasi hep kadin oldugu icin engellenmis ve sinirlanmigtir
(Koray, 2000:211). Tiim ataerkil toplumlarda oldugu gibi lilkemizde de kadinlarin asti
konumunda bulunmak ve onlardan emir almak, erkek ¢alisanlar igin onur kirict olarak
degerlendirilmektedir. Erkek calisanlar disinda kadin ¢alisanlarin da kadin yoneticiler

yerine erkek yoneticilerle ¢aligmak istedigi goriilmektedir. Bu nedenlerle, belirli

86



@ ANADOLU UNIVERSITESI

sektorlerde bulunan is alanlarindan bazilar1 6zellikle kadinlar icin uygun alanlar olarak

toplumsal kabul gérmiiglerdir.

Kadinlarin sahip oldugu disil 6zellikleri temel alan onyargilarda varligimi siirdiirmeye
devam etmektedir. Toplumda, erkeklerin bir kisminca kadinlara yakistirilan
duygusallik, her zaman akilc1 olmama, dar kapasiteli olup ¢ok yonlii diisiinememe,
insancillik, pasiflik gibi 6zelliklerin, yoneticilikte olumsuz sonuglar dogurabilecegi
seklinde yanlis ve yaygm bir kani vardir. Serinkanlilik, rasyonellik, cok ydnli
diistinebilme, kararlarinda orgiitsel amaclar1 6n planda tutma, dolayisiyla rgiitten insan,
para ve ham madde girdilerini en verimli olacak bi¢imde mal ve hizmet bigimindeki
ciktilara doniistiirme faaliyetlerinde goriilen niteliklerin ne yazik ki sadece erkeklerde
bulundugu gibi yanlhis diisiinceler hald gecerliligini siirdiirebilmektedir (Demirci,

1997:75).

Bunlarin disinda, ¢ocuklarin bakim problemi, kadinin ¢alisma hayatina uygun olmayis,
egitim, meslek, statii konularinda uygun is bulma giicliigii geleneksel yap1 iginde
kadinin ¢alismasina yonelik egilimin az olmasi, kadinin ¢aligma yasamina girmesini
zorlastirmaktadir (Ayaz, 1993:179). Isgiicii piyasasinin rekabetci 6zelligi ve kadimlarmn
bu piyasaya ancak egitim seviyesini yiikselttikleri dl¢iide girebildikleri yoniinde de bir

gerceklik bulunmaktadir (Ecevit, 1993:24).

Aragtirmalarin ortaya koydugu gibi, kadinlar toplumsal cinsiyetin yerlesmesi ig¢in
uygulanan sosyallesme siirecinde elde ettikleri kaliplara bagl olarak kendilerini belirli
noktalarda erkeklerin egemen oldugu alanlara yonelmekte isteksizlesmektedirler (Temel
ve digerleri, 2006:27-30; Soysekerci ve Yilmaz, 2007: 2-10). Toplumsal cinsiyetin
kortikledigi bu olgu, kadmlar tarafindan da erkek egemenligini desteklemekte ve

kadinlarin belirli alanlara girmelerini zorlastirmaktadir.

Bireysel ve toplumsal acidan degerlendirildiginde bireyler, is-aile baskisi, sosyal
beklentiler, kisisel beklentiler ve degerler, inanglar ve rol iliskisine dayali kisisel
fikirleri sosyalizasyon yoluyla igsellestirmektedir (Greenhaus ve Beutel, 1985; Gutek ve

digerleri, 1991). Toplum igindeki sosyallesme siirecinde kiz c¢ocuklarinin cinsiyete
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dayal1 yetistirilme tarzi ve bunun kendileri tarafindan igsellestirilmesi, kendilerini emir
veren yonetici konumunda gormelerine engel olusturmaktadir (Temel ve digerleri,
2006; Soysekerci ve Yilmaz, 2007). Ayrica kadinlar erkeklerle esit Ol¢iide rekabet
edebilme yetenegine sahip olduklarini diistinmemektedirler. Bu diisiincenin altinda ise
sahip olduklar1 kisilik o6zellikleri yatmaktadir. Duygusal, pasif, ilimli ve igbirlik¢i
Ozellikler kadmlar tarafindan yoneticiligin oniindeki engeller olarak algilanmaktadir.
Bunun disinda toplumun tasidigi nitelikler de bireylerin yasantilarina yansimaktadir
(Yang ve digerleri, 2000). Ornegin bazi toplumlar kariyere daha fazla dnem verirken
baz1 toplumlar da (Tiirk toplumunda oldugu gibi) aileye 6nem vermektedir. Bu durum

bireysel ve topluluga dayali yasam ve ¢aligma kiiltiirii ile de agiklanabilir.

Konuyu orgiitsel acidan ele aldigimizda, kadinlara yonelik olumlu ayrimcilik ve esit
haklarin yaratilmasina yonelik hukuki uygulamalarin varligima ragmen giiniimiizde
biiyiik 6lgekli isletmelerin iist diizey yoneticilerinin sayisinda kadinlarin agirliginin
olduk¢a az oldugu sOylenebilmektedir (Tzeng, 2006). Uluslararasi aragtirmalar, is
yapisinin kadinlardan ¢ok erkekler i¢in 6ncelikli oldugunu gostermektedir (International
Labour Organization 1998). Bu sebeplere bagli olarak {ist yonetim cinsiyetler agisindan
ayrima ugramis, ust yonetim kiiltiirii erkekler tarafindan olusturulmustur. Cogu
durumlarda kadmlar ev sorumluluguna sahip goriilmekte ve yoneticilikten
dislanmaktadirlar (Sinclair, 1998). Yoneticilik zor bir ¢alisma alani olarak goriilmekte

ve kadinlarin bu alana uygun olmadiklar diistiniilmektedir.

Yonetsel islerde kalite ya da verimlilige ulasmanin zor yan1 ise baglhlik saglayarak ¢cok
zaman harcanmasini gerektirmesidir (Powell, 1993). Bu durum, kadinlar1 erkeklerden
daha fazla etkilemektedir. Iste cok fazla zaman harcanmasi, is ve aile yasantilarmnin
dengelenmesini  zorlastirmaktadir. Fakat Wajecman’in  (1999) belirttigi  gibi,
organizasyonlar kadinlardan sadece 15 gerekliliklerini yerine getirmelerini

beklemektedirler.
Kadinlarin yonetim diizeylerine ulasmalarina yonelik engellerden biri cinsel

stereotiplerdir. Schein’in yaptig1 c¢alismada (1973-75) hem kadin hem de erkek

yoneticiler, basarili yoneticilerin 6zelliklerinin genellikle tipik olarak erkek modeli
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olarak diisiiniildiglinii belirtmislerdir. Yonetici 6zelliklerinin kendine giliven, liderlik
yetenekleri, hirs, objektiflik, saldirgan glic kullanimi gibi unsurlart igerdigi
belirtilebilmektedir. Bunlarin disinda duygusal denge, tutarlilik ve analitik kabiliyet gibi
onemli yonetsel Ozelliklerin erkeklerde olma olasiliginin daha fazla olduguna
inanilmaktadir. Kadinlara karsi kisisel kararlari etkileyen bu stereotipler nelerdir?
Cinsiyet ayrimciliginin iki genel oriintiisii oldugunu belirtmek miimkiindiir. Bunlarda
ilki, erkeklerin kadinlara kiyasla kariyerlerine yonelik biiyiik endiselerinin olmasi,
ikincisi ise; kadinlarin is ve aileyi dengeleyebileceklerine yonelik kuskular
bulunmasidir. Bu olumsuz algilar nedeniyle kadinlarin organizasyona baglanamayacagi
diistiniilmektedir. Bu algilarin, kadinlarin yonetici olmalar1 6nitindeki engellerin 6nemli
bir unsuru olarak karsimiza ¢ikmasinin yaninda bu engellerin nasil asilabileceginin de
dikkate alinmas1 gerekmektedir. Genellikle bu engelleri asan kadinlarin maskiilen tavir

sergiledikleri yoniinde bulgular bulunmaktadir (aktaran Cullen, 1990).

Kadinlarin yonetici olmalarinin 6niindeki en 6nemli engel daha 6nce birgok kez
vurgulandig1 gibi aile yasaminin 6ncelikli goriilmesidir. Bu nedenle, yonetim diizeyine
gelmelerine de engel olusturan ig-aile ¢atigmasini nasil yasadiklarimi da agiklamak
gerekmektedir. Is-aile catismasinin ii¢ 6nemli boyutu bulunmaktadir. Bu boyutlardan
ilki zaman temelidir. Bir role fazla zaman harcamak, diger rolin ihmal edildigine
yonelik baski yaratmaktadir. Ikinci olarak is-aile gatismasinin zorlayict oldugu ve
kisinin bir roliindeki performansmin diger roliinii etkileyebilmesidir. Ugiincii olarak,
davranis temelli ¢atismada, iki alanda istenilen davranis Oriintiilerinin arasindaki
uyusmazlig ifade etmektedir (Greenhaus ve Beutel, 1985). Is-aile catismasina yonelik
calismalar genellikle rol teorisine odaklanmaktadir. Bu yaklasimda ¢oklu rolle mesgul
olan kisinin hayat tatmini ve psikolojik mutlulugunun olumsuz etkilendigi
belirtilmektedir. Baz1 ¢alismalar, ¢oklu rol bagliliginin zihinsel ve fiziksel tiikenmeye
ve bunun disinda stresin artmasina yol actigini belirlemistir (Mui, 1992). Bunun tersine
bazi calismalarda, ¢oklu rollerin ekonomik kaynaklarin artmasi, 6zgiiven gelismesi ve
sosyal uyum gibi olumlu sonuglarinin oldugu vurgulanmistir (Crosby, 1991; Moen ve
digerleri, 1995; Barnett, 1999). Son arastirmalarda, rol zorunlulugu ve rollerin
artmasina yonelik ikilemler tizerinde durarak rol dengesi algisinin tanimlanmas ya da is

ve ailenin uyumlagtirilmasi, aile ve isi dengeleyen unsurlarin {izerinde durulmasi gibi
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konulara odaklanmistir (Pittman, 1994; Marks ve MacDermid, 1996; Marks ve
digerleri, 2001; Voydanoff, 2002). Is-aile uyumu icin is karakteristikleri, aile
karakteristikleri ve bunlarin ikisi arasindaki iliskilerin iyi yonetilmesi gerektigi

vurgulanmigtir.

Cinsiyet farkliligt modelinde kadin ve erkek arasinda var olan normatif farkliliklar
varsayarak, ailenin hala kadinin alani olarak gériildiigiinii, is yasaminin ise erkegin alani
olarak gorildiiglinii vurgulamak miimkiindiir (Ferree, 1990). Yapilan ¢alismalarin bir
kisminda, evlenen kadinlarin ig-aile yasaminda oncelikleri aile olarak belirlediklerini
ortaya koymustur. Is endiseleri erkeklerde, aile endiseleri ise kadinlarda is-aile
catigmasi1 yaratmaktadir (Voydanoff, 1988). Yapilan c¢alismalar, kadinlarda is-aile
catismasinin geleneksel rollerden kaynaklandigini ortaya koymustur (Marks ve

digerleri, 2001; Barnett ve Hyde, 2001; Padavic ve Reskin, 2002).

Is, aile deneyimlerinde cinsiyet farkliliklari, is-aile ¢atigmalarina yonelik arastirmalarda
onemli yer tutmaktadir (Lewis ve Cooper, 1999). Giiniimiizde ¢ogu toplumlarda kadin
icin oncelikli olan ailesi igerisindeki sorumluluklaridir. Kariyer ilerlemesi ve finansal
bagimsizlik ikinci sirada yer almaktadir (Pines, 1989). Kadinlar kariyerleri i¢in erkek
meslektaslarindan daha fazla c¢aba harcamaktadirlar. Bazi1 arastirmalar, is yerinde
cinsiyet farkliliklarinin ig-aile ¢atismasinda 6nemli olmadigini, liderlik stilleri, 1§ tatmini
ve isle ilgili sikintilarin benzerliginin arttigini ortaya koymaktadir (Barnett ve Hyde,
2001). Diger arastirmalar ise cinsiyetin ebeveynlik kimliginin yarattig1 psikolojik
sikintilar  oldugunu ve cinsiyetler arasinda bu sorumluluklarin  boyutlarinin

farklilagtigin1 vurgulamaktadir (Simon, 1992).

Cinamon’un (2006) yaptig1 arastirma sonucunda, is-aile ¢atismasinin hem aile hem de is
yasantisinda davramis ve duygulari olumsuz etkiledigi bulunmustur. Scheneer ve
Reitman’in (2002) caligmalari, aile yapismma ve kadin ve erkek tarafindan bu
sorumlulugun paylasilmasinin kariyer ilerlemesine etkisine odaklanmaktadir. Friedman
ve Greenhaus (2000), erkekler icin evlilik ve ¢ocuk sahibi olmanin yonetsel diizey ve

kariyer tatminini arttirdigini; fakat kadinlarin evlenmelerinin ve g¢ocuk sahibi
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olmalarinin yonetsel seviyelere ulasma ve i tatminini olumsuz etkiledigini

belirtmislerdir.

Is-aile catigmasi, is ¢iktilar1 (6rnegin is tatmini, drgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti),
aile c¢iktilar1 (6rnegin evlilik ve aile tatmini) unsurlariyla bireyin fiziksel ve psikolojik
saghigini (fiziksel saglik sikayetleri, depresyon, diizensizliklerin altinda yatan nedenler
gibi) olumsuz etkilemektedir (Greenhaus ve Powel, 2006; Judge ve digerleri, 2006;
Stoddard ve Madsen, 2007). Is-aile ¢atismasimnin yayilmasi, calisanlarin hayat kalitesini
ve aile tiyeleriyle iliskilerinin kalitesini de olumsuz etkilemektedir (MacDermid, 2005).
Moen’in (1992) yaptig1 calismada, iki bireye sahip ailenin ev iglerini paylagmasi ve tam
zamanlt islerini yerine getirmesinde sahip olunan sorumluluklarin  esit
paylasilabilecegini sdylemektedir. Is-aile ikileminin is yiikii boyutlarina odaklanan bu
calisma, bu yiikii dagitarak esitlik getirmeyi Onermistir. Kadinlarin aile ve kariyer
secimlerinden birine odaklanmalar1 gerektigi algisinin son donemlerde ortaya ¢ikan aile
dostu sirket yaklasimiyla da dengelenebilecegi bir baska oOneri olarak karsimiza

¢cikmaktadir.

Kadinlarin orgiit i¢erisindeki mesleki dagilimlarini etkileyen siireg, egitim ve toplumsal
oriintlilere bagh olarak sekillenmektedir. Calismada bir¢ok yerde vurgulanan kadin isi-
erkek isi ayrimi, mesleki dagilimlar1 ve calisma hayatinda yer alis bigimlerini
etkilemektedir. Bu nedenle mesleki agidan ayrimcilik unsurunun ayrintili bir sekilde

aciklanmasi anlamli olacaktir.
2.7.4. Mesleki acidan cinsiyete dayal ayrimcilik

Cinsiyetler tarafindan islerin ayristirlmast durumu insanlik tarithi boyunca
kurumsallastirilmig bir olgudur. Bu ayrim, hiyerarsik olarak bir smiflandirmay: temel
alarak erkekleri iist seviyelere kadinlari ise alt seviyelere konumlandirmistir (Hartmann,
1976: 137). Isgiiciinde meydana gelen cinsiyete dayali ayrim sorunu siireklilik gdsteren

bir olgudur (Bielby ve Baron, 1986:759).

Temel olarak toplumsal degisimin kadinlar iizerine etkisi, cinsiyet rolleri tizerinde

kiiltiirel oriintiilere bagl olarak ilerlemistir (Koptagel-ilal, 1995:97). Kandiyoti (1997)
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yaptig1 calismada, kadinlarin konumunu belirleyen temel 6gelerin ¢ocuk dogurma ve
yaslanma oldugunu vurgulamaktadir. Kadinin {iretimdeki yeri ne olursa olsun, katkisi
bliyiik oranda yok sayilmakta ve uzmanlik gerektiren ugraslarla, kamusal alandaki isler

erkeklerin elinde olmaya devam etmektedir.

Yiizyillar boyunca her toplumda kadin ve erkek arasinda ayirim yapildigi gibi, yine her
toplumda ataerkil aile ve toplum yapisinin egemen oldugu bir gercektir. Kadin ve erkek
arasinda cinsiyet ayiriminin biitiin toplumlarda bir rol ayirimina yol agtigi, bu rol
boligiimii nedeniyle kadinin ev ve 6zel yasamla sinirlandigi, erkegin ise toplumda evin
ekmegini kazanan, aile gelirini temin eden, kararlarda s6z sahibi olan bir gii¢ olarak
etkin bir rol oynadig1 goriilmektedir. Bir diger ifade ile iiretim islevi erkege, iireme ve
ev igleri kadma aittir. Kadmin egitim, calisma ve c¢alismasinin karsiligini almasi
toplumsal ekinliklere katilmasi hep kadin oldugu i¢in engellenmis ve smirlanmistir

(Koray, 2000:211).

Belirli sektorlerde bulunan is alanlarindan bazilar1 6zellikle kadinlar igin uygun alanlar
olarak toplumsal kabul gormiislerdir. Ulkemizde kadimlar hizmet sektdriinde memur,
banka gorevlisi, ebe, hemsire, odaci, hastabakici, hostes, sekreter, dgretmen, gise
memuru vs. gibi diisiik lcretli, yiikselmeye kapali, yaratici yonii olmayan, geleneksel

rollerinin uzantis1 mesleklere yonlendirilmekte ve buralarda yogunluk saglanmaktadir.

Kadinin toplumsal rolii nedeniyle, ev hayati ve is hayat1 arasinda denge kurmak zorunda
olmasi, kadinlarin annelik, eslik roliiniin bir uzantis1 gibi degerlendirilen 6gretmenlik,
hemsirelik, sekreterlik gibi daha ¢ok kadinlarin ¢alistigi mesleklere yonelmesine yol
acmistir (Koray,1993:27-34). Giinlimiizde bile kadinlarin ¢ogunun (6zellikle evli
olanlarin), isleri geregi de olsa kolayca seyahat edememelerinden dolayr dis temasi
gerektirmeyen islere yonelmeleri istenebilmektedir (Senel, 1989: 201). Bu durum kadin
isi-erkek isi ayrimini desteklemektedir. Hizmet sektoriiniin feminizasyonu (ve
informellesmesi) diye anilan bu siiregte, yatay ve dikey katmanlagsma gittikge
katilagsmaktadir: yatay katmanlasmayla, kadin isi kadin isi olarak kalmaya; 6te yandan

miihendislik; montaj hatt1 tiretimi, bilim/teknoloji ile ilgili isler de erkek isleri olarak
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kalmaya devam etmektedir. Dikey katmanlagsma cam tavan olarak karsimiza ¢ikmakta

ve varhgini siirdiirmektedir (Ozkaplan, 2009:18).

Tirkiye’de yapilan ¢calismalarda kadin isi-erkek isi ayriminin olduk¢a yaygin oldugu ve
bu sistemin {iretildigi goriilmektedir. Geleneksel olarak, kadinin aileye iligkin
sorumluluklariin baskin olmasi, parasal kaynaklarin ve ekonomik giiciin babada olmasi
nedeniyle gii¢ kaynaklarinin babaya yonelmesi gibi unsurlar varligini siirdiirmektedir
(Arat, 1996:46). Toplumun pargasi olan ¢alisma yasamina bakildiginda daha &nce
belirtilen duruma paralel olarak giice dayali yoneticilik ve liderligin erkek isi olarak
goriildiigii soylenebilmektedir. Kadinlar ise daha iyi yapabilecekleri kabul edilen
hemsire, 0gretmen gibi bir kadin isi olarak adlandirilan mesleklere yonlendirilirken,
yoneticilikten yoksun kalmaktadir. Bu noktada kadin isi-erkek isi olarak belirtilen bu

ayrimin neden kaynaklandigi tizerinde durmamiz gerekmektedir.

Peki, Tirkiye’de kadinlarin calisma yasamindaki varliklari ne sekilde karsimiza
cikmaktadir? Calisma yasaminda kadin daha cok iicretli veya yevmiyeli (%51.9)
calistig1 gozlemlenmektedir. Isveren olarak (%1.2) ve kendi hesabina calisan bireyler
olarak (%12.9) sayilar1 oldukea diisiiktiir. Kadinlarin ticretsiz aile is¢isi (%34.9) olarak
varliklar1 devam etmektedir. Sektorel bazda bir inceleme yapildiginda, kadinlarin
hizmet sektoriinde %43.2, tarimda %40.2, sanayide %15.9 ve insaat sektoriinde %0.7
oranlarinda yer aldiklar1 goriilmektedir. Cinsiyetler bazinda incelendiginde sayilariin
erkeklerden diisiik oldugu ortadadir (TUIK Hanehalk: Isgiicii Anketi, 2011). Fiziksel-
biyolojik ya da bir diger anlamda ideolojik olarak kadinlar genellikle el becerisi
gerektiren ya da evdeki sorumluluklarina zaman ayirabilecekleri mesleklere gore
konumlanmustir. Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gore kadinlarm belirli mesleklere

gore dagilimini agagidaki gibi belirtebilmek miimkiindiir:
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Tablo 7. Mesleklere gore cinsiyet dagilimi

Cinsiyete gore savel, hakim sayisi ve cinsiyet oranlari

Egitim seviyesine gore 6gretmen sayilari ve cinsiyet oram

Cinsiyet
Cumbhuriyet Savcisi Kadin  Erkek oram
Cinsiyet Okul éncesi
Yillar Toplam Kadin Erkek orani egitim
2005 3169 130 3039 2338 2005/'06 19743 1167 6
2006 3469 172 3297 1917 2006/'07 23594 1181 5
2007 3822 215 3607 1678 2007/'08 24683 1218 5
2008 4003 207 3796 1834 2008/'09 27698 1644 6
Hékim
Cinsiyet
Toplam Kadin Erkek orani ilkégretim
182 207
2005 5976 1692 4284 253 2005/' 06 636 223 113
193 209
2006 6183 1722 4461 259 2006/* 07 463 366 108
222 223
2007 7076 1995 5081 255 2007/* 08 046 406 101
228 224
2008 6444 1790 4654 260 2008/* 09 674 644 98
Gazete ve dergilerde calisan personelin cinsiyete gore dagilimi | Ortaégretim
Cinsiyet 108
Kadin Erkek orani 2005/'06 77122 195 140
110
Yayin boliimii 2006/'07 77478 187 142
111
2005 9090 19838 218 2007/ 08 79083 958 142
81 115
2006 10098 23574 233 2008/* 09 683 030 141
Cinsiyete gore polis sayilari ve cinsiyet
2007 14265 29010 203 orani
Cinsiyet
2008 14044 28745 205 Toplam Kadin  Erkek oram
162
Basim béliimii 2003 171 328 8777 551 1852
162
2005 746 4450 597 2004 171 902 9180 722 1773
165
2006 617 3733 605 2005 175044 9534 510 1736
171
2007 550 4597 836 2006 181196 10000 196 1712
177
2008 513 4620 901 2007 187510 10411 099 1701
Dagitim 182
boliimii 2008 193142 10889 253 1674
2005 716 3215 449
2006 594 3101 522 Akademik iinvanlarina gore yiiksekogretimde
2007 654 3968 607 gorevli 6gretim iiyeleri ve cinsiyet oram
2008 804 3724 463 Yil/Toplam
Kadin Erkek Cinsiyet oram
2005-2006 32878 51927 158
2006-2007 35087 54242 155
2007-2008 39 852 58914 148
2008-2009 40 861 59643 146
Kaynak: TUIK (erisim 19.04.2011)
¥ www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=41, Erisim 19.04.2011
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Yukarida goriildiigli gibi en fazla sayida kadin ¢alisan 6gretmenlikte goriillmektedir. Bu
aslinda kadin isi-erkek isi siiflamasinda, kadinlara yonelik bir meslek gdériinmesinden

kaynaklanmaktadir.

Diinya genelinde saglik sektorii, kadinlarin yogun olarak c¢alistigi sektorlerden biri
olarak goriilmektedir. Saglik sektoriinde toplam istihdam edilen kadin sayis1 %69’dur
(Urhan ve Etiler, 2011: 202). Goruldiigli gibi, toplumsal cinsiyet olgusu meslek
secimlerinde etkin olmaktadir. Kadinlarin kendilerine uygun oldugu diisiiniilen
mesleklere yonelmesi desteklenmekte ve tarihsel siire¢ igerisinde bu cinsiyet ideolojisi
meslekler arasindaki ayrimi koriikleyen bir olgu olarak varligini siirdiirmektedir (Ecevit

1998: 271).

Bunlarin disinda, kadinlarin sahip oldugu disil 6zellikleri temel alan Onyargilarda
varligim siirdiirmeye devam etmektedir. Toplumda, erkeklerin bir kisminca kadinlara
yakistiritlan duygusallik, her zaman akilc1 olmama, dar kapasiteli olup cok yonlii
diistinememe, insancillik, pasiflik gibi Ozelliklerin, yoneticilikte olumsuz sonuglar
dogurabilecegi seklinde yanlis ve yaygin bir kani1 vardir. Serinkanlilik, rasyonellik, ¢ok
yonlii diistinebilme, kararlarinda orgiitsel amaglar1 6n planda tutma, dolayisiyla orgiitten
insan, para ve hammadde girdilerini en verimli olacak bigimde mal ve hizmet
bicimindeki ciktilara doniistiirme faaliyetlerinde goriilen niteliklerin ne yazik ki sadece
erkeklerde bulundugu gibi yanlis distinceler hala gegerliligini siirdiirebilmektedir

(Demirci, 1997:75).

Cocuklarin bakim problemi, kadinin ¢aligma hayatina uygun olmayisi, egitim, meslek,
statii konularinda uygun is bulma giicliigii, geleneksel yap1 i¢inde kadinin ¢aligmasina
yonelik egilimin az olmasi, kadinin c¢alisma yasamina girmesini zorlastirmaktadir
(Ayaz, 1993:179). Isgiicii piyasasinin rekabetci 6zelligi ve kadinlarin bu piyasaya ancak
egitim seviyesini yiikselttikleri Ol¢lide girebildikleri yoniinde de bir gergeklik
bulunmaktadir (Ecevit, 1993:24).

Feministlerin {iizerinde o6zellikle durdugu duygusal emek kavrami, iizerinde hala
tartistlan bir konu olma Ozelligini silirdiirmektedir. Kadin isi olarak adlandirilan

meslekleri, kadinlarin dogal o6zelligi olarak goriildiiglinden daha az {icrete layik
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goriilmektedir. Kadin isi olarak adlandirilan sektorlerde ¢alisan erkekler ise ticret diisiik
olmasina ragmen hala kadinlardan daha fazla gelir elde edebilmektedir. Toplumsal
cinsiyetci roller, beklentiler ve duygusal emek, kadin/erkek isi katmanlagmasi ve iicret
farkin1 yaratmakta, beslemekte, yeniden yapilandirmaktadir (Ozkaplan, 2009:21-22).

Ayrimciligin bir uzantisi olarak karsimiza ¢ikan kadmnlarin mesleki siniflandirmaya
yonlendirilmeleri, is yapilarinda kadinlar1 dikkate alan uygulamalarin gerekliligini
ortaya ¢ikarmaktadir. Mesleki yasamin hiyerarsik ayrimi daha 6nce cam tavan
konusunda vurgulanmistir. Calismanin bundan sonraki bdliimlerinde cinsiyete dayali

ayrimciligin diger goriiniimleri ortaya konulmaya calisilacaktir.

2.7.5. Ucrete dayali ayrimcilik

Ucret, kadim toplum icinde goriiniir kilan, birey olmasimni saglayan ve her alanda esit
olmasinda etkin olan bir kavramdir (Parlaktuna, 2010: 1217). Kadmlarin calisma
yasamina giderek daha etkin katilmalariyla erkek ve kadinlara 6denen iicret arasindaki
fark daralmis fakat hala varhigini siirdirmistiir (Barron ve digerleri, 1993; Giddens,
2000:345). Yapilan caligmalara gore, cinsler arasinda kadinlar aleyhine olan iicret
farklarinin ancak kiigiik bir boliimii beseri sermaye (egitim ve tecriibe) farkina bagl
oldugu, 6nemli bir farkin ise kadin ya da erkek olmaktan kaynaklandigina dikkat
cekmektedir. Yogunlukla istihdam edildikleri ¢caligma alanlarinda yalnizca ucuz emek
giicli olarak degil, ayn1 zamanda aile igerisindeki cinsiyete dayali is boliimii sonucu
edindikleri el becerileri nedeniyle oldugu ileri siiriilmektedir (Eyliboglu ve digerleri,

2000:4).

Kadmin ekonomik anlamda 6zgiirliiglinii kazanmasi, erkege bagimlilifint azaltmakta
fakat bu durum elde ettigi geliri bagimsiz kullandig1 anlamina gelmemektedir. Iginde
yasadigimiz toplumda, kadinlar daha ¢ok aileye ek gelir ihtiyact oldugu durumlarda
calisma yasamina atilmakta ve dogal olarak istihdamda ilk gozden ¢ikarilan kurbanlar
olmay: siirdiirmektedirler (Arat, 1996:46). Bunun nedenlerini Abadan-Unat (1979:153)

sOyle siralamaktadir:

1. Aile yiikiimliiliikleri, onlar1 erkeklere kiyasla daha az hareketli kilmaktadir.
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2. Meslek secimlerinde orf ve adetler belirli bir rol oynamaktadir.

3. Genellikle erkeklere kiyasla daha az egitim ve Ogrenim gormiis
bulunmaktadirlar.

4, Bitiin bu sayilan engeller disinda ¢ok kez cinsiyet farklilasmasi ile

kargilagmaktadirlar.

Kadmnin ekonomik ozgiirliigiinii baski altina alan bu durum yasalar tarafindan da
desteklenmektedir. Macpherson ve Hirsh (1995), iicret farkinin calisma hayatindaki
sayillarin artmasma ve kadinlarin {icret ve oranlar1 arasindaki negatif iligkinin
erkeklerden daha fazla olmasina dayandirmaktadir. Alan yazinda kadmnlara yonelik
licret esitsizligini istatistiki verilere dayali olarak gosteren bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir
(Lazear ve Rosen, 1990; Barron ve digerleri, 1993; Macpherson ve Hirsch, 1995;
O’Neil, 2003).

Bu iicret esitsizligine yonelik agiklamalardan biri verimlilik konusuna odaklanmaktadir.
Ayni cinsteki etnik ve irksal gruplar arasindaki kazanglarin farklilasmasinda, niteliksel
ve niceliksel egitim ya da okulda oldugu kadar evdeki diger insan sermayesi
gereksinimlerinin farkliligindan kaynaklanan verimlilik farklari bulunmaktadir. Kadin
ve erkek arasindaki verimlilik farklar1 egitim ge¢misindeki farklardan kaynaklaniyor
gibi goriinmemektedir. Ornegin ayni ailede yetisen farkli cinsiyete sahip bireyler, aym
alt yapiyr edinmektedirler. Bu nedenle egitim seviyeleri ve biligsel skorlari arasinda
ciddi bir fark goriilmeyebilmektedir. Kadin ve erkek arasindaki verimlilikteki temel
farklilik zaman ve enerji harcama miktarindan kaynaklanabilmektedir. Cogu kadin, aile
hayatinin 6nemi nedeniyle is hayatinda kariyerlerine daha az zaman harcamaktadirlar.
Kadmlarin ev igerisindeki sorumluluklar1 ge¢mise oranla azalsa da hala varligim
siirdiirmektedir. Bu sorumluluklar kadinlarin is se¢imlerini de etkilemektedir (O’Neil,
2003). Ozellikle kiigiik yasta cocugu olan kadinlarin, yar1 zamanli ya da esnek ¢alisma
gerektiren islere daha fazla yoneldigi goriilebilmektedir. Esnek ¢alisma uygulamalari,
tiretim tekniklerinin ve makinelerin esnekligi kadar, is giiciiniin kullanimi ve is
tanimlarinin esnekligini de gerektirmektedir. Esnek iiretim, isgiiciiniin eski yeri ve
roliinlin degismesini zorunlu kilmakta ve yeni iiretim organizasyonu, mesleki beceri

gruplarinin gézden gegirilmesini gerektirmektedir. Bu sistemde etnik ve kadin is
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giicliniin Onemi artarken, sendikalagmis isgiicliniin agirhigr sarsilmakta ve isgiicii

pazarinin niteligi degismektedir (Ozkalp ve Sungur, 1997: 417).

Esnek ¢alisma uygulamalarinin ortaya ¢ikmasinin bir diger 6nemli nedeni, Neo-liberal
politikalarin neredeyse tiim diinya ilkelerinin egemen ideolojisi haline gelerek,
ozellestirme yoluyla kamu kesiminin daraltilmasidir. Buna bagli olarak, yeni iiretim
sisteminin gerektirdigi isgliclinlii diizenlemeye yonelik makro politikalar uygulanmaya
baslanmistir. Bu politikalara dayali olarak sermaye sahipleri diisiik isglicli maliyetlerine
yonelmistir. Esnek ¢aligma uygulamalarini destekleyen bu durum, orgiitlii ve sosyal
giivenlik kapsamindaki ¢alisanlarin sayisin1 azaltarak, kayit disi istihdami tetiklemistir.
Giinlimiizde sermaye sahiplerinin ucuz isgiiciine sahip llkelere yoneldikleri, 6rnegin
Cin’de iiretimlerine devam ettikleri goriilmektedir. Ucuz isgiicii kullanmak i¢in sermaye
aktarimi ve isletmelerin temel yeteneklerinde uzmanlasarak diger faaliyetlerini diger
isletmelere veya taseronlara aktardig1 bir siire¢ baslamistir. Uretimin ucuz isgiicii ile
saglanmasi i¢in fason iiretim ile eve is verme sistemini kullandigi, bu yolla gegici,
mevsimlik, evde calisma, kismi zamanli calisma gibi istikrarsiz ve ¢ogu zaman
kadinlarla  Ozdeslestirilmis  glivencesiz  ¢alisma  big¢imlerini  yayginlastirdigi
goriilmektedir (Urhan ve Etiler, 2011:192). Yine de esnek ve yari zamanli ¢alisma
saatleri pek ¢ok feminist diisiiniir tarafindan elestirilmekte ve kadinin 6zel alanda kapali

kalmasini destekleyen bir uygulama olarak goriilmektedir.

Yas, egitim, 13 deneyimi ve gorev siiresini i¢eren cesitli faktorlerle kontrol edildiginde
kadinin benzer niteliklere sahip erkeklerden daha az kazandigi goriilebilmektedir.
Bunun ilk 6nemli nedeni, kadinlarin calijma hayatina daha ge¢ girmis olmasi ve
gerektiginde calistirilan gerektiginde de isten ¢ikarilan bir isgiicii olarak goriilmesinden

kaynaklanmaktadir.

Hultin ve Szulkin’in (1999) c¢alismasi ise konuya farkli bir agidan yaklagmaktadir.
Orgiitiin giic yapisiyla kadinlarin diisiik {icret almasi arasinda bir iliski oldugunu
belirtmektedirler. Yapilan calismalarda, ticret farklarinin mesleki seviye, orgiitsel seviye
ve is seviyesini temel aldigini ve ¢cogu kadin calisanin ¢aligma yasaminda diisiik ticret

aldig1 vurgulanmistir. Alan yazinda, ¢alisma yasaminda kadina diisiik iicret 6denmesine
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yonelik ayrimciliga ii¢ acgidan yaklagilmaktadir. Bunlar, dagitict ayrimcilik,
degerlendirici ayrimcilik ve is igerisindeki ayrimeilik olarak siniflandirilmigtir. Dagitict
ayrimcilik, kadinin kariyer ilerlemesini ve st diizeylere ulagsmasindaki smnirliliklarla
yiizlesmesiyle ilgilidir. Bu ayrimcilik uygulamasi, terfi ve ylikselme kararlarini
etkileyerek kadinin alt seviyelerde kalmasini ve diisiik licret almasini saglamaktadir.
Degerlendirici ayrimeilik, genellikle kadinlarin gosterdigi is performansinin daha 6nce
calisan erkekler tarafindan gdosterilen performanstan daha diisiik olduguna ydnelik
kiyaslamalardir. Is icerisindeki ayrimcilik ise, verilen islere karsilik kadinin erkekten
daha diisiik ticret almasimi ifade etmektedir. Bu ayrimeilik, kadiin is icin gerekli
niteliklere sahip olmadigina yonelik olumsuz onyargilarin bir sonucudur (Hultin ve

Szulkin, 1999).

Cogu endiistrilesmis lilkede iicret esitsizligi yasal olmamakla birlikte uygulamadaki
varligimmi siirdiirmektedir. Feminist yazarlar bu durumun nedenini erkek egemen is
diinyasinda kadinlara dezavantaj saglamak ve gilicii paylagsmak istememekten

kaynaklandigini ileri stirmektedir (Hultin ve Szulkin, 1999).

Goriildiigii gibi ayrimeciligin tim boyutlarina yonelik bir¢ok c¢alisma yapilmasina
ragmen, ayrimcilik tiirlerinin diger ayrimcilik tiirlerini besledigi ve ayrimcilik
sekillerinin i¢inde yasanilan kosullara gore degisiklik gosterdigi soylenebilmektedir. Bir
ilkenin endiistrilesmis veya gelismis goriinmesi, ayrimecilik uygulamalarinin varligim
ortadan kaldirmamaktadir. Her iilkede ayrimcilik farkli alanlarda veya farkli sekillerde

ortaya ¢ikabilmektedir (Ozkan ve Ozkan, 2010:91-104; Urhan ve Etiler, 2011: 204).

Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar da iicrete yonelik ayrimceiligin varligini desteklemektedir.
Duroglu’nun (2007) Bursa Organize Sanayinde kadin ve erkek calisanlar arasindaki
ticret farkini belirlemeye yonelik calismasi, cinsiyet ve {icret arasindaki iliskinin
belirlenmesine katkida bulunmustur. Yapilan ¢alismaya gore, kadinlar asgari iicretten az
kazanmakta ve gelirlerinin belirlenmesinde yas onemli bir faktor olmaktadir. Calisan
kadinlarin yaslar arttikca gelirleri de artmaktadir. Erkek isciler, kadinlardan daha fazla

ticret almasina karsin Ucretleri diisilk seviyede kalmaktadir. Bu durum, daha once
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yukarida  bahsedilen  politikalarin = ucuz  isgiiclini  pompalamasi  olarak

degerlendirilebilmektedir.

Konu isveren agisindan degerlendirildiginde, ticretin belirlenmesinin politik, ekonomik,
kiiltiirel faktorler ve i gérene yakinliga gore belirlendigi ve cinsiyet faktoriiniin 6nemli
bir unsur oldugu bulunmustur. Ucretlendirme de etkili olan diger faktorler altinda kidem
ve egitim seviyesi yer almaktadir. Kisisel yetenek ve is yapisinin nitelikleri de ticretin
belirlenmesini etkileyen diger faktdrler olarak tanimlanmistir (Ozkan ve Ozkan,
2010:91-104). Bu nedenle beseri sermayeye yapilan yatirimlarin 6neminin géz ardi
edilmemesi gerekmektedir. Saglik sektoriinii elen alan bir calismaya gore de, giderek
feminize olan saglik sektoriiniin, neo-liberal politikalar esliginde 6zellestirilmesi sonucu

emegin degersizlestigi vurgulanmistir (Urhan ve Etiler, 2011:211).

Daha 6nce bahsettigimiz gibi kadinlar ve erkekler ayni beseri sermaye ile donatilsalar
bile, kadinlarin gii¢ hiyerarsisindeki dikey hareketlerden ve sosyal sermayenin
faydalarindan yararlanamadiklar1 goriilmektedir. Kadinlar ve erkekler orgiit icerisinde
ayni iligki aglarinda yer almalarina ragmen kadinlar, bu aglarda yeterince yer
alamamakta veya digslanmaktadirlar. Sosyal iligskiler kurabilme ve oOrgiit icerisindeki
aglar1 kullanabilme sosyal sermaye igin olduk¢a onemli bir faktdrdiir. Orgiitler
icerisinde iceridekiler ve disaridakiler olmak iizere iki grup bulunmaktadir. Iceride
erkekler yer almakta, disaridakiler olarak adlandirilan kadinlarin, orgiit igerisindeki
varliklarim1  kabullendirmede zorlandiklar1 belirtilmektedir. Bu durum, kadinlarin
basarisim1 ve yiikselmesini etkilemekte, ayn1 zamanda kii¢lik yasta ¢cocuk sahibi olma
gibi durumlarinin bu ag yapisindaki varliklarini azalttigi gézlemlenmektedir (Basak ve

Oztas, 2010:31-22).

Ucretlendirmede, cinsiyete dayali olarak yapilan bu ayrim, orgiitlerin adalet etigine
uyum saglamakta zorlandiklarin1 ortaya koymaktadir. Daha 6nce feminist etik ve is
etiginin uyumlastirilmasina yonelik baglikta, isletmelerin neden iliski aglarin
onemsemeleri ve feminist etige yonelik bir yap1 gelistirilmesi gerektiginden
bahsedilmistir. Orgiitlerin disarida sahip oldugu ag yapilarinin yaninda, Orgiit

igerisindeki ag yapilarii da Snemsemesi gerekmektedir. Orgiit icerisindeki bu ag
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yapilarinda kadinlarin yer almast ve oOrgiitlerin kadina yonelik bakis agilari
gelistirebilmeleri sistemin siirekliligi agisindan onemlidir. Boyle bir bakis agisi, ayni
zamanda Orgiitlin farkliliklar etkin bir sekilde yonetmesini saglayabilecektir. Kadinlarin
uzun zamandir yirittiikleri esitlik miicadelesinin bir parcasi olan iicretlendirme igin

oncelikli olarak kadinlara yonelik toplumsal dnyargilarin yumusatilmasi gerekmektedir.

Orgiitlerde kadma yonelik etik-dis1 davranislar, iicretlendirilmesinden 6nce c¢alisma
hayatina girmesini saglayan ise alma uygulamalarinda baslamaktadir. Bu baslangi¢
stireci, calisma hayati boyunca cesitli sekillerde devam etmekte ve en sonunda isten
ayrilmalarina neden olan kararlara da etki edebilmektedir. Bu nedenle, bir diger
ayrimcilik alam1 olan ise alinma ve isten ayrilmada yasadiklari sorunlarin neler

olabilecegini tartismak gerekmektedir.

2.7.6. Ise alinma ve isten ayrilmada cinsiyete dayah ayrimcilik

Meslek ayrigsmasina bagli olarak, bazi mesleklerde kadinlarin tercih edilmediklerinden
veya kadimlarin bagka mesleklere yonlendirildiklerinden ayni zamanda {ist seviyelere
ulagsmalarindaki zorluklardan daha Once bahsetmistik. Erkegin ailenin gegimini
saglamasini temel alan toplumsal yaklagimlar egemenligini siirdiirse de kadinlarin
calisma hayatindaki varliklarin arttifi gercektir. Erkeklerin kadinlarin meslek sec¢imi
tizerindeki hakimiyetleri ge¢cmisten giiniimiize gelen yapilarin doniistiiriilmesinin
zorlugundan kaynaklanmaktadir. Ailelerin kocalarin is bulundugu yerlere yerlesmesi,
yasal diizenlemelerde kadinlarin bazi alanlarda caligmalarinin yasaklanmasi, erkek
is¢ilerin kadinlarla calismakta zorlanmasi ve kadin calisanlarla is yapmayr kabul
etmeyen tedarik¢ilerin varlig1 toplumsal dnyargilarin hala kirillamadiginin gostergesidir
(Ozar, 2000: 10). Tiirkiye’de ise alimlarda karsilasilan en biiyiik sorun torpil ve
kayirmacilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hemserilere 6ncelik tanimak, cinsiyet ve yas

ayrimcilig1 yapmak c¢aligma hayatinda sik¢a rastlanan uygulamalardir (Arslan, 2001).
Kadnlar erkek isi olarak adlandirilan ve cinsiyet rollerine uygun goriilmeyen islere

basvurduklarinda, asilmas1 gii¢ bariyerlerle karsilasmaktadirlar. Tiirkiye’de bazi

mesleklere kadin alinmamakta, bazi mesleklerde kadinlar i¢in smirli kontenjanlar
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bulunmakta, ise alim ve terfilerde agik esitsizlikler uygulanmaktadir. Buna yonelik
bir¢cok drnek verebilmek miimkiindiir. Kadinlar hukuk egitimi alsalar bile yargiglik ve
savcilik meslegine sinirli sayilarda katilmalarina izin verilmis, belirli alanlarda
miihendislik basvurularina kadinlar kabul edilmemis, bankalarda miifettislikte cok fazla
seyahat gerektirdigi i¢in kadinlar uygun goriilmemis, hesap uzmanli§i ve maliye
miifettigligi gibi ugraslarda, ise alimda tercih edilen niteliklere uygun goriilmemislerdir.
Ozel sektdrde ise kadin isi olarak adlandirilan sektdrlerde toplanmuslar, daha diisiik
iicreti kabullenmisler ve bazen kayit dis1 istihdam edilmislerdir. Ise alma
uygulamalarinda, yapilan miilakatlarda kadinlarin 6zel yasamlarina miidahaleci tavirlar
takinilmakta, evlilik ve cocuk yapmalari konusunda baskilar uygulanmaktadir
(Eyiiboglu, 1999:34). ise alimlarda, kariyer beklentisi olmayan gen¢ ve bekar kadinlar
tercih edilmekte, evlilik ve cocuk durumunda isten ayrilacaklari diisiintilerek daha
diisiik maas ve sosyal olanaklardan yoksun ¢alismaya yoneltilmektedirler (Durakbasa ve

Cindogdu, 1996).

Calisma yasaminda kadinlarin daha fazla izin ve rapor kullandiklarina yonelik kanilar
mevcuttur. Bunun altinda yatan temel neden kadinlarin ilgi sorumluluklarinin
hayatlarinda temel olmasi, bir bakima 6zel alana hapsolmus hayatlarinin siirekliliginin
devam ediyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Daha once bahsedildigi gibi, kadinlar ev
i¢ci sorumluluklarindan dolayi is-aile ¢atismasini daha yogun yasamaktadir. Bu durum
kadinlarin ev hayatini, is hayatina tagimalarina ve buna bagl olarak is hayatindaki
verimliliklerinin olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir. Bu durum, kadinlarin

calisma hayatindaki varliklarina yonelik olumsuz 6nyargilar: desteklemektedir.

Diger yandan evlenme ve buna baglh olarak c¢ocuklarin yetistirilmesi gibi aile
sorumluluklarina bagl olarak kadinlarin ¢alisma yasamlar1 erkeklere oranla daha fazla
kesintiye ugramaktadir. Caligma yasamina geri donmek istediklerinde, i3 deneyimlerini
kaybettiklerinden erkeklerin gerisinde kalmaktadirlar (Kayaalp, 1998:24). Bu durum
onlar ise alma, iicretlendirme, yiikselme, egitim olanaklarindan yararlanma ve isten
citkarma gibi  uygulamalarda olumsuzluk yiikleyerek ayrimciliin = varligini
desteklemektedir. Eyiliboglu ve digerlerinin (2000) belirttigi gibi kadinlar, kadinlik

rollerinin kendilerine yiikledigi olumsuzluklari, kendilerine iliskin nedenlerle agiklama
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yoluna giderek; ayrimciligi kendi 6zellerinde mesrulastirmaktadir. Bu durum aslinda
feminist etikte vurguladigi gibi, oOrgiit igerisinde kadmn bakis acgisinin gérmezden

gelinmesi ve erkek egemen degerlerin siirekli olarak tiretilmesinden kaynaklanmaktadir.

Burada vurgulanmasi gereken bir diger onemli nokta, 1475 sayilh Is Kanunun 14.
maddesinde; kadinin evlendigi tarihten itibaren bir yil igerisinde kendi istegi ile is
akdini sona erdirmesi halinde kidem tazminatina hak kazanacagi yoniindeki
uygulamalardir. Bu karar, kadin iscilere uygulanmakta ve kadinin kocasinin ¢aligmasini
istemedigi durumlarda, kidem tazminati alarak ¢alisma hayatindan ayrilmasi
saglanmaktadir. Bir diger anlamda, kadin kamu alamindan c¢ekilerek ait oldugu
diisiiniildiigli ozel alana donmeye davet edilmekte ve kocasinin ¢alismasini istememesi
hakli bulunarak, kidem tazminati yoluyla d&diillendirilmektedir. Aile birliginin
korunmasimi temel alan bu kanun, kadinlarin kocalarinin isteklerine bagli olarak
ekonomik ozgiirliiklerini kaybetmelerine ve ézel alanla sinirlandirilmalarina yardimcei

olmaktadir.

Emeklilikte kadin ve erkegi calisma siirelerini farklilagtiran yasalar da, kadinlar1 daha
avantajli gostermekte fakat erken emekliligin hem o6zel alandaki sorumluluklarini
devam ettirmeleri hem de {ist diizeylere yiikselmelerini olumsuz etkilemektedir. Bir
anlamda, kadinlarin gelecek beklentilerini isyerinde degil 6zel yasamlarinda

tanimlamalarina neden olmaktadir (Eyiiboglu ve digerleri, 2000:19).

Bir diger ayrimcilik uygulamasi isten c¢ikarmalarda karsimiza gikabilmektedir. Isten
¢ikarma, iyi bir degerlendirmeye ve adaletli bir karara baglanmalidir. Isten ¢ikarmanin
dort temel nedeni bulunmaktadir. Bunlar; yetersiz performans, yanhs davranig, is
yetkinliklerinden yoksunluk ve is ihtiyaclarinin/gereklerinin degismesidir. Bu durumlar
isten ¢ikarma gerekgelerini olusturabilmektedir. Isten ¢ikarma kararlarinda adaletli
davranmak icin bireysel algilardan uzak durulmas gerektigi unutulmamalidir. Isyerinde
bir ¢alisanin isten ¢ikartilmasi en zor gorevlerden biridir (Dessler, 2006). Fakat ¢alisma
hayatinda isten ¢ikarma gercekligi devam etmektedir. Burada sorulmasi gereken en
onemli soru kadinlarin erkeklere oranla dezavantajli olup olmadigidir. Isletmelerin isci

cikarma uygulamalar1 daha c¢ok vasifsiz ve yeri kolay doldurulabilecek calisanlara
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yoneliktir. Ailenin geciminde babanin egemenligi devam etmekte ve kadmlarin
calismalar1 aile gelirine katki olarak algilanmaktadir. Mal ve hizmet {iretiminde diisiik
nitelikli, monoton ve tekrara dayali islerde ¢alisan, kolay vazgegilen ve sendikal
orglitlenmesi zayif isgiicii olarak kadin ¢alisanlarin isten ¢ikarilmasi1 daha kolay
goriilmektedir (Ecevit, 1995: 123; Ozcatal, 2009:51). Toplumda ailenin gelir kaynagi
baba olarak goriilmeye devam ettiginden, isten ¢ikarma uygulamalarinda kadinlarin 6n
planda tutulmasi, geleneksel toplumsal yapiya uygun hareket etmenin bir sonucu olarak
gorilmektedir. Yukarida bahsedilen ve daha sonra ekleme yapilacak konular da bu
olumsuz onyargilar1 desteklemeye devam etmektedir. Ayn1 zamanda toplumda yer alan
kadinlarin da kendi alanlarint ev yani 6zel alan olarak gérmeye devam etmesi belirli
alanlarda kisir dongii yaratmaktadir. Bu durumun altinda yatan bir¢cok neden sosyolojik
tartismalar1 gerektirdiginden c¢alismada sadece oOrgiitlerde ortaya ¢ikan problemler,

toplumsal yapiya bagli olarak degerlendirilmeye ¢aligiimistir.

Bahsedilen tiim ayrimcilik uygulamalarinda oldugu gibi, kadinlarin c¢alisma
yasamindaki varliklarin1 gérmezden gelen erkek egemen bakis agisi, ilgi etiginin
savundugu kadimnsal algilar1 kabullenmemekte ve calisma yasaminda kendi bakisg
acisinin  egemenligini pekistirmektedir. Yapisal doniisiimiin gergeklestirilmesindeki
zorluklar, erkeklerin kadinlarin bakis a¢ilarin1 anlamasini saglayacak roller iireterek bir
yol sunmaya g¢aligsmaktadir. Bu nedenle, 6nemle vurgulandigi gibi feminist etik bakis
acisinin, toplum ve orgiit temelinde farkindaliginin arttirilmasi gerekmektedir. Caligsma
yasaminda kadinlarin  karsilastiklari  ayrimcilik  uygulamalar1  simdiye kadar
bahsettiklerimizle siirli kalmamaktadir. Kadina yonelik ayrimcilik konusu cesitli bakis
acilarindan ve farkli basliklarla ele alabilecegi gibi farkli sekillerde de
yorumlanabilmektedir. Bundan sonraki asamada, belirledigimiz bakis agisina gore
kadinlara yonelik ayrimcilik uygulamalarmin orgiit icerisindeki baska goriiniimleri

sunulmaya calisilacaktir.

2.7.7. Sosyal haklardan yararlanmada esitsizlik

Calisma yasaminda sosyal haklar, sendikal orgiitlenme, sosyal giivenlik, grev hakk: gibi

uygulamalart kapsamaktadir. Yeni liretim yontemleri ve isgilicii piyasasinin yeniden
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yapilandirilmasi, kadinlarin ¢alisma yasamindaki ikincil ve zayif konumunu
derinlestirmistir. Kadinlarin isgiicii olarak gérmezden gelinmesi ve ikincil isgiicii olarak
ele alinmaya devam edilmesi, kadinlar1 karakteristik olarak vasifsiz, diizensiz, kii¢lik
meta iliretimi ve ev eksenli licretli calisma seklindeki uygulamalara yonelmeye

zorlamigtir (Urhan, 2009:84-89).

Kadmlarin ¢alisma yasamindaki varliklarin1 ortaya c¢ikarabilmeleri ve bu alanda
kendilerini temsil etmeleri i¢in sendikal hareketler icerisinde yer almas1 gerekmektedir.
Fakat sendikal orgiitlenme ve sendikal faaliyetlerin igerisindeki kadinlarin sayisi
(%15.2) erkeklerin gerisinde kalmaktadir. Isletmelerin sendikal faaliyetlerin

varliklarindan rahatsiz olmalar1 da bir diger ¢ikmaz noktay1 olusturmaktadir.

Yapilan bir arastirmaya gore, kadinlarin sendikalara katilmama nedenleri; sendikalarin
onlara neler saglayabileceginin farkinda olmamalari, evdeki is yilikiinden dolay1
sendikaciliga zaman ayiramamalari, sendikalarla ilgili olarak olumsuz diisiincelere sahip
olmalar1 ve sendikalarin ihtiyaglarim1 karsilayabileceklerini diistinmemeleri olarak

belirtilebilmektedir (Urhan, 2009:84,91).

Daha o6nce feminist etigi inceledigimizde belirttigimiz gibi kadin ve erkeklerin farkl
bakis acilar1 ve degerlendirmelere sahip oldugu vurgulanmistir.  Erkekler
bireysellesmeye odaklanarak basari ve kazanmay1 onde tutmakta, kadinlar ise iletisim
ve karsilikli etkilesimi Oonemseyerek iligkilere odaklanmaktadirlar. Bu durum c¢ogu
zaman kadmlarin ¢alisma hayatinda erkeklerden daha az nitelikli olduklarinin
diisiiniilmesine yol agmaktadir. Sendikal orgilitlenmelerde de, tarihsel uzantilara bagh
olarak erkeklerin haksizliklara daha agresif ve savas¢1 yaklasabilecegi, kadinlarin ise
catismadan daha uzak ve kendisine sunulanlar1 benimsemeye daha yatkin bir yapiya

sahip olduklar1 savunulabilmektedir.

Kadilarin kismi ¢alisma kosullarina daha fazla maruz kalmalari, sendikalagsma oraninin
diisiik oldugu sektorlerde calismalarini gerektirebilmektedir. Kotii ve giivenceden
yoksun calisma kosullarin1 kabullenmeye zorlayan ve kriz ortamlarinda calisma

yagsamimin disina aktarilmasi gibi alanlarmmi sinirlayan pek ¢ok nedenin olmasi,
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kadinlarin sendikalar ile yakinlasmalarini da giiglestirmektedir (Seger, 2009:30)
Tiirkiye’de sendikalarda kadin oranin azligim1 yukaridaki nedenlerle sinirli tutmak
yetersiz kalabilmektedir. Burada sorgulanmasi gereken en 6nemli konu c¢alisma
yasaminda erkeklerden daha zor durumda olan kadinlarin sendikalar tarafindan neden
desteklenmedigidir. Cinsiyetler arasindaki farkliliga bagli olarak gelisen kosullara
dayali olarak kadinlarin kendilerine 6zgiin davranislari, sorunlar1 ve talepleri sendikalar

tarafindan gérmezden gelinmektedir. (Urhan, 2009:84,91).

Sendikal faaliyetler, olusum siirecinde erkek egemen (patriyarsik) bir hareket olarak
meydana gelmistir. Sendikalarin icerisinde yer alan kadin sayisinin azligi, yonetim
seviyelerini de etkilemektedir. Erkeklerin gii¢ statiislinlin gdstergesi olan {ist yonetime
kadinlarin ulagmalarindaki zorluklardan daha 6nce bahsetmistik. Erkek egemen yapinin
bir uzantisi olarak goriilen sendikalarda da bu durum degismemektedir. 2006 da toplam
96 sendika baskanligindan sadece iicii kadindir. 489 yonetim kurulu iiyesinin sadece
19°u kadindir (%4). Denetim ve disiplin kurullar1 da buna dahil edildiginde sendika
yoneticileri arasinda kadinlarin orani aym1 kalmaktadir. Her ii¢ konfederasyonun

yonetim, disiplin ve denetleme kurullarinda kadin iiye yoktur (Toksoz, 2007:90).

Tiirkiye’de kadinlarin  sendikalardaki yeri ve Onemini belirlemeye yonelik
arastirmalarda, kadinlarin sendikalardan beklentileri (egitim, sosyal haklar ve iicretler
gibi) (Toksoz ve Erdogdu, 1998), sendikalasmaya yonelik isteklerinin yiiksek olmasi
(Urhan, 2009; Seger, 2009), sendikalasmanin diisiik olmasinin nedenleri (yukarida
bahsedilenlere dayali olarak) (Giinliik-Senesen ve digerleri, 2000; Koray, 1993;) ve
sendikalarda yoneticilige ulagamamalarinin Oniindeki engeller ortaya konmaya
calisilmistir (Yirmibesoglu, 2008). Bu calismalarin destekledigi nokta, sendikalarda

kadinlarin varliklarinin (bir diger anlamda sayilarinin) arttirilmas: gerektigidir.

Sendikalagmanin disinda sosyal haklar1 kapsayan diger konu sosyal giivencelerdir.
Ucretli olarak calisan bireyler igin is gorememe durumlari, yaslhilik, is kazasi, mesleki
hastalik, analik ve issizlik gibi risklere karsi sosyal giivencelerinin olmasi1 oldukca
onemlidir. Issizligin yiiksek seyretmesi nedeniyle, ¢ogu insan sigortasiz ve diisiik

ticretle c¢alismayr kabullenmektedir. Calisma hayatinda kadin ve erkeklerin esit
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haklardan yararlanmasina yonelik gerekli hukuki diizenlemeler bulunmaktadir. Bu

esitlik (Akpinar, 2005:18);

...0zellikle sosyal gilivenlik rejimlerinin kapsami ve bunlardan yararlanma
kosullari, prim 6deme zorunlulugu, primlerin hesaplanmasi ve O6deneklerden
yararlanma siiresine dair kosullar bakimindan, dogrudan veya 6zellikle medeni
durum ya da aile durumu nedeniyle dolayl1 olarak yapilan cinsiyet ayrimciliginin

kaldirilmasini icermektedir.

Kadmnlarin erkeklere oranla calisma yasamina daha gec¢ katilmalari, kismi zamanl
islerde c¢aligmalart ve evlilik, ¢ocuk sahibi olmak gibi nedenlere dayali olarak
calismalarina ara vermek zorunda olmalari, emeklilik asamasinda yapilan 6demeler ve
diger sosyal haklardan yararlanmada erkeklerin gerisinde kalmalarina neden olmaktadir
(Akpmar, 2005:18). Yasalarin 100 den fazla kadin ¢alisani olan isletmelere emzirme
odasi ve kres kurmasi zorunlulugu, isletmeleri de kadin ¢alistirma konusunda isteksiz

hale getirebilmektedir.

Ozellikle ¢alisma hayatindaki kadimlara yonelik emek somiiriisii, kadinlari belirli
sektorlerde ve belirli licretlerde ¢alismaya yonlendirme (ya da buna mecbur birakma),
yoneticilerin kadinlara yonelik olumsuz tutumlar1 gibi birgok alanda atilmasi gereken
bircok adim bulunmaktadir. Giiniimiizde kadinlarin ¢alisma yasamina katilmalari i¢in
0zendirilen esnek ¢aligma diizenlerinin Tiirkiye’de kayit dis1 istihdam diizenine yaptigi

etkinin g6z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Goriildiigii gibi, kadinlarin galigma yasamindaki hemen hemen tim uygulamalarda ¢ok
yonlii  esitsizlikler yasamaktadir. Bu esitsizliklerin  giderilebilmesi i¢in c¢aligsma
yasamindaki varliklarinin kabul edilmesine, toplumsal Onyargilarin kadinlarin sahip
olduklar1 nitelikleri anlamaktan yoksun olmasina ve erkek egemen zihniyetin varligina
yonelik zihniyet doniisiimlerine ihtiyag bulunmaktadir. Bu nedenle, ¢alisma yasami
icerisinde kadinlara yonelik bakis agisinin nasil olusturulabileceginin ve kadinlarin
calisma yasami igerisindeki algilarinin neler oldugunun ortaya ¢ikarilmasi ve
benimsetilmesi gerekmektedir. Feminist diisiincelerdeki tartisma ve devinimlerin, etik
algisinda kadinlarin farkliliginin ortaya ¢ikarilabilmesi i¢in feminist etigin igerisindeki

uzantilarin toplumun parcasi olarak, calisma yasaminda bulunan bireyler tarafindan
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algilanmasi saglanmalidir. Giiniimiize kadar egemenligini ilan etmis ve degistirilmesi
olduk¢a zor olan erkek egemen sistemin, bu sistem igerisinde varligini silirdiiren
kadinlara yonelik bakis agilarindaki olumsuzluklar1 yumusatabilecek bir farkindaligin
yaratilmas1 gercekten c¢ok Onemlidir. Calisma yasaminda kadma yonelik etik-dist
davraniglarin simdiye kadar bahsedilenlerle sinirli kalmadigini belirtmek gerekmektedir.
Isletmelerde kadilara yonelik etik-dis1 davramislardan biri de egitim olanaklarindan

yararlanmadaki esitsizliklerle ortaya ¢ikmaktadir.

2.7.8. Egitim Olanaklarindan Yararlanmada Esitsizlik

Egitim, bireylerin sosyallesmesini saglayan 6nemli araglardan biridir. Bu sosyallesme
olgusu, toplumsal cinsiyete dayali kimlikleri iireterek, var olan erkek egemen yapiy
destekleyici sekilde olusturulmustur. Toplumsal cinsiyet, olusturulan program
iceriklerinde, kullanilan egitim araclarinda ve egitim sektoriinde yer alan egitimciler
tarafindan gerek farkinda olarak gerekse olmadan desteklenmektedir. ilkogretim
kitaplarina yonelik bir ¢calismada, kadinlarin gorsel olarak 6zel alan (ev), erkeklerin ise
kamu ve is yasaminda gosterilerek toplumsal cinsiyetin vurgulandigi belirtilmektedir

(Esen ve Bagli, 2002: 143).

Egitim olanaklarindan yararlanmadaki esitsizlikler, gerek toplumsal hayatta gerekse
calisma hayatinda varligini stirdiirmektedir. Toplumsal agidan ele aldigimizda, kiz
cocuklarinin egitim olanaklarindan esit oranda yararlanamamalar1 toplumda yerlesmis
bulunan ataerkil kiiltiirden etkilenmektedir. Kadinin toplumsal cinsiyet roliinii evi ile
kisith tutmaktadir. Ozellikle dogu bolgelerindeki asiret sistemi, feodal sistem ile
benzerlikler gostermekte ve kadinlar i¢inde bulunduklar ataerkil kiiltiiriin agir kosullari
altinda ezilmektedir. Feodal toplumlarda kadin, toplumsal ve ekonomik yasamda bir
meta olarak degerlendirildigi i¢in kadinin bedeninin gelecegi hakkinda s6z sdyleme
hakki bu metaya sahip olan erkeklerdir. Kadinlarin, bir meta olarak goriilmesi,
tarlalarda c¢alisan isgiicli olarak algilanmasi ve ic¢inde bulundugu asiretin kurallarina
uygun davranmadiginda Sliimle cezalandirilmasi, kadina yonelik ayrimcilik ve siddeti

yansitmaktadir.
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Toplumsal cinsiyetin sadece ev ile sinirlandirdigi kadin (dolayisiyla kiz ¢ocuklari)
zorunlu ilkdgretimi tamamladiktan sonra (belki tamamlamadan) bir erkekle
evlendirilmek ya da ekonomik anlamda tarlada c¢alistirilmak igin egitimin disina
itilmiglerdir. Caligma yasaminda bile kadmnin c¢aligmast kocasinin iznine bagh
olabilmektedir (Kardam ve Toksoz, 2004). Zorunlu egitim diginda egitim gérmeyen
kadinlarin mesleki bagarilar1 bundan etkilenmektedir. ilkdgretim kisiye herhangi bir
mesleki nitelik ve ihtisaslasma kazandirmadigindan, zorunlu egitim disinda egitim
almamis bir kadin, ancak diisiik vasifli isgiicii olarak, diisiikk {icretle istthdam
olacagindan, ekonomik yonden esine ya da babasina bagimli olmay: siirdiirecektir
(Serter, 1994). Tiirkiye’de calisan kadinlar1 biiyiik cogunlugu iicretsiz aile is¢isi olarak,
sigortasiz ve soysal giivenceden yoksun olarak calismaktadir. Kirsal kesimde kadinin
calismasina karsilik elde ettigi sey, yasamini siirdiirmesi ve evlenmesiyle babasina
sagladig1 bashk parasidir (Kocacik ve Gokkaya, 2005; TUSIAD, 2002; Eyiiboglu ve
digerleri, 2000; Ozer ve Bigerli, 2003). Yiiksekdgrenim gérmiis kadin sayismin,

yiiksekdgrenim gormiis erkek sayisindan az oldugu gercektir.
Bu egitim seviyesi, kadinlarin calisma alanina yansiyan bir unsurdur. Yapilan
calismalar, kiz ¢ocuklarinin egitim oraninin erkeklerden daha diisiik oldugunu ortaya

koymaktadir. Bu tablo asagidaki verilerle desteklenmektedir.

Tablo 8.  Tiirkiye 'deki egitim diizeyleri

Egitim
6 yas ve iizeri

1990 2000

kadin erkek kadin erkek
Okur-yazar olmayan 28 11,2 19,4 6,1
Okur-yazar mezun degil 15,6 16,4 21,5 21,5
Tlkokul 43,2 49,1 37,2 36,9
Orta ve dengi 54 9,6 7,4 12,8
Lise ve dengi 6 9,5 10,6 16,1
Yiiksekokul ve fakiilte 1,8 4.2 3,9 6,6

Toplam 100 100 100 100

Kaynak: TUIK, www.tuik.gov.tr, DiE Genel Niifus Sayimi, 2000

* tuikapp.tuik.gov.tr/nufusapp/idari.zul? Erisim 20.07.2011
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Cinsiyetler arasindaki egitim esitsizligini gosteren yukaridaki verilerin altinda bir¢ok
bolgesel ayrim), sosyal (etnik gruplar, din ve dil ayrimi, niifus, ataerkil aile yapisi) ve
ekonomik etkenler (ailenin ekonomik diizeyi, devlet kaynaklarmin sinirliligi) olarak
simiflandirilmistir (Cakir, 2008:30-31). Yukaridaki verilerden anlasilabilecegi gibi alti
ve daha yukari yastaki kadin niifusunun % 19,4’ okuma yazma bilmemektedir.
Calisma yasamina giriste ve igerisindeki kosullarinda egitim onemli bir etken olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlarin istihdamdaki yerleri egitim seviyesinin yiikselmesine
bagl olarak artmaktadir. Universite dgrenimi, TUIK’in verilerine gére (2000 yil1)
kadinlarda %3,9, erkeklerde %6,6’dir. Mavi yakali isgiler, genelde lise diizeyinde
egitime sahip kesimi olusturmakta, iiniversite mezunlar1 beyaz yakali calismaya
yonelmektedir. Lise egitimi, yine TUIK verilerine gére (2000 yili) kadmlarda 10,6,
erkeklerde 16,1°dir (www.tuik.gov.tr®). Burada karsimiza ¢ikan bir diger 6nemli olgu
da, egitim seviyesi yiiksek olsa bile kadmlarin ézel alanda kalmak istemeleridir.
Ornegin, iiniversiteyi bitiren her, 7 kadindan biri ev kadinhigini segip iiretimden
cekilmektedir (Budak ve digerleri, 1991:88). Bu durum, toplumsal cinsiyetin kadinin
yerinin evi oldugu yoniindeki algilarin kaniksanmasindan kaynaklanmaktadir. Bu

algilarin katilig1, kadinin ¢aligma yasamina girmesinde isteksizlik yaratabilmektedir.

Calisma yasami agisindan kirsal ve kentsel ayrim egitim konusunda ayrismaktadir.
Kirsal alanda iicretsiz aile iscisi olarak calisan kadinlarin egitim seviyelerinin énemi
bulunmamaktadir. Fakat kentsel alanlarda yasayan kadmnlarin egitim seviyesi, kirsal
alandan keskin bir sekilde ayrismakta ve ¢alisma yasamini dogrudan etkilemektedir
(Tansel, 2000:122). Gelir dagilimindaki esitsizlik derecesi ile egitim seviyesi arasinda
olduk¢a yakin bir iliski bulunmaktadir (Bulutay, 2000:20). Gelir diizeyi diisiik aileler,
egitim maliyetlerini dikkate aldiklarinda, erkek cocuklarin daha iyi gelir getirebilecegini
diisiindiikleri i¢in egitimlerine devam etmelerini saglamakta, kiz cocuklarina ise ev ile
ilgili sorumluluklar1 yiliklemektedirler. Bu durum, ataerkil yapinin siirekliligini

vurgulayan bir unsur olarak varligini siirdiirmektedir.

> Tuikapp.tuik.gov.tr/isgucuapp/isgucu.zul, Erisim 15.07.2011
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Tiirkiye’de (kentsel alanda) egitim almis kadinlar, uzmanlik gerektiren islerde (beyaz
yakali olarak) caligmaktadirlar. Egitimi azalan kadinlar uzmanlik gerektirmeyen,
beceriye dayali (mavi yakal1 olarak) islerde ¢alismaktadirlar ve bazi durumlarda fason
iiretim yapan is yerlerini, kendilerine is olanag1 yaratabilmek i¢in tercih etmektedirler.
Bu durum, koyde kente go¢ olgusuyla beslenerek, yoksullugun uzantisi olarak varligini
sirdiirmektedir. Kadinlarin tarim-dist sektorlerde istihdamini diisiiren en 6Snemli
nedenler, okullasma oraninin diisiik olmasi, hizmet Oncesi ve hizmet i¢i mesleki
programlarda yer almamasi, is piyasasina sunabilecegi is i¢in gerekli niteliklere sahip

olmasini engelleyebilmektedir (Kocacik ve Gokkaya, 2005: 200-202).

Her isyerinde kadin ve erkeklere farkli davranilmas: ashinda a priori® bir durumdur.
Kadinlarin erkeklere, erkeklerin kadinlara ya da kadinlarin kadinlara hosgorii sekli
goreceli olarak degismektedir (Soysekerci, 2006: 16) Isletmenin ¢alisanlara sagladig
egitimlerden faydalanmada kadin ve erkekler arasinda bir farklilik oldugu
belirtilebilmektedir. Isletme icerisindeki egitimler, mesleki ilerleme konusunda énemli
bir role sahip oldugundan, kadinlarin bu egitimlere katilmada goniilsiiz oldugu veya
fazla vakit ayirmadiklar1 goriilmektedir. Bu durum kadinlarin cinsiyet rolleriyle
orlintiilii olarak agiklanmaktadir. Kadinlarin ev hayatlarindaki sorumluluklarinin devam
etmesi (¢cocuk bakimi, ev igleri gibi nedenlerle) nedeniyle egitimlere katilmaya isteksiz
olduklari, egitimlerin ¢alistiklar1 kent disinda olmasi durumunda ise katilimlarinin adeta
bir sorun haline geldigi yolunda degerlendirmeler bulunmaktadir. Bunun yaninda
isletme yoOnetiminin, egitimlere (6zellikle gelistirici yurt dist egitimlere), kariyer
ilerlemesinde daha etkin olacagini diisiindiiklerinden erkekleri gonderme egilimlerinin

oldugu ileri siiriilmektedir (Eyiiboglu ve digerleri, 2000:18).

Cogu toplumda egitim ve firsat esitliginin tam anlamiyla gerceklestirilememesi kadin ve
erkekler arasindaki egitim ugurumunun varligini siirdiirmesini saglamaktadir. Bu
ucurum zaman igerisinde daralsa bile esitligi saglamakta zorlanmaktadir. Feminist

sOylemlerin ¢ogunda egitim konusunun 6nemi vurgulanmis ve kadinlarin hem kendi

Bilginin temeline, kokenine ya da kaynagina iligskin temel ayrim; Kant’tan bu yana bilgi 6gretisinde ana kavram iliskisidir.
Dogrulugu deneyimlerimize, goézlemlerimize dayanmayan savlara, onermelere, diisiincelere, yargilara a priori denmektedir.
Latince’den gelen sozciik onceden gelen demektir. Aristoteles apriori terimini her seyden once gelen seyleri betimlemek igin
Descartes ise apriori terimini genel olarak bilginin temellerini arastirirken kullanmigtir. Kant bu terimi biyiik oranda gelistirerek
apriori/aposteriori kavramlarini bilgi olusturucu 6geler olarak yeniden tanimlamistir (Giiglii ve digerleri, 2002).
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farkindaliklart hem de toplumun kadinlara yonelik farkindaligi i¢in temel gereksinim
olarak goriilmistiir. Kadinlarin toplumda ve isletme igerisindeki egitimden esit
yararlanamamasi, ¢alisma hayatindaki konumlarini olumsuz etkilemektedir. Kadinlarin
karsilastig1 etik-dis1 davramiglar bununla smnirli kalmamaktadir. Kadinlarin ¢alisma
yasaminda yer almalari, Orgiit igerisinde esit bir sekilde degerlendirildikleri anlamina
gelmemektedir. Bu durum daha 6nce bahsettigimiz ayrimcilik uygulamalarinda ortaya
cikabilecegi gibi basarilarimin degerlendirilmesi ve degerlendirmenin pozitif sonucu

olarak odiillendirilmesi siirecinde de ortaya ¢ikabilmektedir.

2.7.9. Basar ve odiillendirmelerde esitsizlik

Iste basarmn 6lciilmesi, performans degerlendirmeyle yapilmakta ve calisanlara iicret
yoluyla yansitilmaktadir. isletmelerin hem etik davranislarmi ydnlendirebilmeleri hem
de caliganlarinin giivenini kazanmas i¢in etkin ve adil bir performans degerlendirme
sistemi olusturmas1 gerekmektedir (Waever and Trevino, 2001). Performans
degerlendirme siirecinde dogruluk ve diirlistliigi gz ardi eden yoneticiler bu siireci
politik amaglar1 i¢in (ve dolayisiyla kendi ¢ikarlari i¢in) kullanabilmektedir. Bu siiregte
onemli olan, degerlendirme standartlarinin agik olmasi, c¢alisanlarin performanslarini
arttirmalart  i¢in  neler yapabileceklerini anlamasi ve kendi performansini
degerlendirebilmesinin yaninda siirecte dogruluk ve diirlistligiin saglanabilmesidir

(Dessler, 2006).

Kadimlarin medeni durumlari calisma yasamindaki performanslarini
etkileyebilmektedir. Bekar kadinlarin ¢alisma performanslari evli kadinlardan daha
fazla olabilmektedir. Bunun temel nedeni ev ve ¢cocuk sorumluluklarinin olmayisi ya da
evlilige kiyasla az olmasindan kaynaklanabilmektedir. Evli olan kadinlar ise aile
icerisinde yasadiklar1 problemleri ¢alisma hayatlarindaki performanslarina olumsuz
yansitabilmektedir. Bekar kadinlar, calisma kosullarinda evli olan bireylere gore daha
ozgiir davranabilmekte ve kariyerlerine daha c¢ok odaklanabilmektedir. Ornegin, is
dolayisiyla yurt dis1 gezilerine evli kadinlar isteksiz yaklagmaktadir. Kadinlarin
hamilelik ve dogum siirecinde izinli olmalari, is yerlerindeki pozisyonlarinda bosluk

yaratmakta ve bunu diger calisanlar desteklemektedir. Bu durum, bazi yonetim ve
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calisanlarda olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Belirtilen bu olumsuzluklar, ¢atisma

yaratarak performans ve motivasyon diistikliigii yaratabilecek durumlardir.

Kadmnlar iligkilere odakli, empati gelistiren ve duygusal yapiya sahip olmalar
nedeniyle, ¢aligma hayatindaki olumsuz durumlardan daha fazla etkilenebilmektedir
(Tutar, 2004: 77-78). Kadmnlarin hem ev hem de is sorumluluklarmni {istlendigi
kiltiirlerde, ilgi etigi anlayisina sahip yapilar1 nedeniyle cocuklarla daha fazla
ilgilenmeleri is-aile ¢atigsmasi yaratmakta ve is hayatina odaklagmasini zorlagtirmaktadir
(Ogiit, 2006:58). Bahsedilen bu konular kadinlarin performanslarmi olumsuz ydnde
etkilemektedir.

Iste bagarmin temelinde, sahip olunan yetkinliklerin yaninda motive olmas1 yatmaktadir.
Motivasyon araglarinin bir bolimii parasal olmakla birlikte, orgiit i¢i iletisim, giiven,
takdir, kararlara katilim, yiikselme ve orgiitte iistlenilen gdrevin yapilmaya deger is
olmas1 gibi etmenler O6zendirici ve motivasyon saglayict rol oynarlar. Basar1 ve
motivasyon etkilesim igerisindedir ve ¢alisan1 olumlu ya da olumsuz olarak

etkilemektedir (Eyiliboglu ve digerleri, 2000:18).

Isletme icerisinde calisan kadmlarin basart ve diillendirilmelerinde adaletsiz
davranildigint diisiinmesi, bu ¢alisanlardan isletmenin istedigi verimi alamamasi ile
sonu¢lanmaktadir. Son donemlerde iizerinde onemle durulan konulardan biri olan
farkliliklarin  yonetimini Onemseyen isletmelerin, isletme igerisindeki kadinlarin
varliginm1 kabullenmesi ve bakis acilarini anlayabilmesi gerekmektedir. Bu nedenle
kadinlarin ahlaki duruslarin1 ortaya koyan feminist etik ¢aligmalar1 hakkindaki
farkindaliklarmi arttirmas1 ve bu anlayisin savundugu iligkilere odakli yaklasimlari
isletmenin davranislart ile uyumlu hale getirebilmesi kendisine birgok avantaj
saglayabilecektir. Ayn1 zamanda daha Once tartistigimiz adalet etiginde bireylere esit ve
adil davranilmas1 gerektigini belirli kurallara dayali olarak savunmaktadir. Bu nedenle
isletme iceresindeki bireylere esit ve adil davranmak calisanlarin motivasyonunu,

isletmeye baghiliklarini, verimliligini ve giivenini arttirabilecektir.
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Bu kisma kadar, orgiitlerde kadina yonelik etik-dis1 davraniglari igeren calisma,
belirlenen kuramsal alt yapiya bagli olarak, alan yazin temelinde acik hale getirmeye
calisilmistir. Bundan sonraki kisimda, simdiye kadar alan yazinda tartistiimiz kadina
yonelik etik-dis1 davraniglar konusu, etnografik yonteme dayali olarak yapilan alan
caligmas1 ile kuramsal alt yapt ve alan yazin dikkate alinarak analiz edilmeye

caligilacaktir.
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3. Yontem

Yontem kismi, aragtirmanin temelini olusturan sorunsali hangi yontemi temel alarak ve
bu yonteme dayali olarak hangi veri toplama araglarin1 kullanarak agiklamaya

calismamizi icermektedir.

Bir arastirmanin yapilabilmesi (ister nicel, ister nitel olsun) i¢in belirlenen bir
yolun/tasarimm olmasin1 gerekmektedir. Bunun i¢in arastirmanin sorunsalinin ne
oldugu, bu sorunsala yonelik nasil sorular iiretildigi, aragtirmanin hangi kavramsal
temelde sekillendigi, sorunsala yonelik nasil bir yontem izlendigi, aragtirmanin ve
arastirmacinin belirlenen yontem c¢ercevesindeki gecerlilik ve giivenilirligi temel

tartisma noktalarini olusturmaktadir.

Arastirmanin etkin bir sekilde gergeklestirilebilmesi icin tasarlanmasi gerekmektedir.
Birbiriyle etkilesen ve yeri geldiginde geri bildirim yapilmasi gereken bir siireci ifade
eden arastirma siireci, nitel yontemler icin asagidaki sekilde ifade edilmektedir (Kalof
ve digerleri, 2008: 86):

Aragtirma sorusunun > Orneklem se¢imi

A
N

(sorularinin) belirlenmesi

I Teori gelistirme I

Veri toplama < > Veri analizi

Sekil 3. Nitel arastirma siireci

Aragtirma tasarimi, arastirmanin genel yapisini ortaya koyan projenin stratejik bir
planidir ve her arasgtirma igin gereklidir. Arastirma tasarimi, sayisal olarak ifade
edilmesi zor olan ve gelecekteki kestirimlerinde belirsizlik bulunan aragtirmalarda
gelecege yonelik tahminlerin olusturulmasina yardimci olmaktadir. Yine de, nitel
aragtirma da bile daha sonra esnek degisiklikler olmasi muhtemeldir (ve nitel

aragtirmanin gercekliklerinden biri, problem ortaya c¢iktiginda ya da beklenmedik
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ortintiiler meydana geldiginde planda beklenmedik degisikliklere izin vermesidir),

bastan 6zenli/dikkatli tasarim hala gerekli olmaktadir (Brewer, 2000:58).

Etnografik arastirma tasariminda, arastirmacilar arasindaki tartismalar, arastirma
stirecinin tasariminda diger etnograflarin sdylemlerinin dikkate alinmasi gerektigini
gostermistir.  Bu  konuda arastirmacilar, arastirmalarin  programlanamamasi,
uygulamalarin beklenmediklerle dolu olmasi gibi gergeklere dayali olarak, arastirma
tasariminin nasil yapilacagi konusunda belirsizlik yasayabilmektedir. Tiim aragtirmalar,
yaklasima yonelik diisiince egzersizleri yapmay1 gerektirmektedir. Bu sadece yontemsel
kurallart izlemek meselesi degildir. Etnografik yaklasimda, ucu agik gozlem ve
betimlemeler gibi konularda aragtirma tasarimi gereksiz goriilmektedir. Ne alan oncesi
hazirliklart elemek, ne de plansiz olmak arastirmaci i¢in uygun bir davranis degildir.
Yine de arastirma tasarimini doniisiimcii bir siire¢ olarak tartisabilmek miimkiindiir

(Hammersley ve Atkinson, 1995) .

Yukaridaki goriis farkliliklarina ragmen, etnografik bir ¢alismada meydana gelebilecek
esneklikleri dikkate alarak asagidaki adimlarin izlenebilecegi sdylenebilir (Brewer,
2000:58):

Basliklarin taslagi ve 6zelligi ya da ¢alismadaki arastirmanin amaci ve hedefleri

igeren Ozelliklerin belirtilmesi,

e Arastirma alan1 ya da yerin se¢imi ve Orneklem sekillerinin, alan ve bilgi
saglayicilarin segilmesi i¢in belirlenmesi.

e Arastirma i¢in mevcut olan kaynaklar (para ve zamani igeren) ve arastirmanin
sahip olduklarin1t muhtemelen etkileyen kaynaklar,

e Zaman 6rneklemi ve alanda deneyimlenmis olaylar

e (Coklu metotlar1 kullanmak i¢in 6nceki baglantilar1 iceren veri toplama yontemi
ya da yontemleri

e Alana girmeyi saglayanlarla (gatekeepers) goriisme ve alana girildigi zaman veri
saglayabilecek goriismeler yapma

e Alan ¢alisaninin rolii(lerinin) dogasi, alana girdiginde uyum saglamasi ve bilgi

saglayicilarla etkilesimi
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Yukaridaki tartigmalara ragmen, aragtirmanin genel yapisini ortaya koyan bazi
adimlarin izlenmesi gerektigi diisliniilmiistiir. Bunun yapisal agiklamasi ve

sekillendirilmesi Sekil 4’te gosterilmeye calisiimaktadir.
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Ara;tlrmanln amach:

Kadinlara yonelik etik-disi
davranislar konusunu, kilttrel
bir baglamda, hem icerden hem
de disandan bir bakis acisiyla ele
alabilme

]

e
Arastirma sorunsali;

Kadina yonelik etik-disi
davranislar, calisma yasaminin
kendine 6zgil kosullan icerisinde
nasil ortaya cikmakta, calisanlar
(hem kadin hem erkek) ve
yonetim tarafindan nasil
vapllanmrllmﬁjitadw?

Orneklem grubu:

Alan calismasindaki mavi yakal
calisanlar

Veri toplama‘é'én;larl:

Tam katiliml gozlem, yansitmal
gunlik, informal goriisme ve
yapilandinlmamis gbriisme
(alana girig saglayici ile)

!

~—= I 2 D)

Arastirma yaklagimi:

Feminist etik teorik alt yapisiyla
etnografik alan calismasi

I

Veri analizi:

icerik analizi, tema ve alt
temalarin belirlenmesi

Sekil 4. Arastirma tasarimi

h 4

Arastirmanin gecerliligi ve
glvenilirligi:

Veri saglamasi (en az 3 alan
uzmani ile birlikte),
bilgilendirme ve sozlesme
formu, arastirmacinin
givenilirligine yonelik
sozlesmesi

N

Sonug:

Alandan elde edilen verilerin
teorik temel dayal
yorumlanmasi
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3.1. Veri Toplama Araclar

Bu boliimde, oncelikli olarak arastirma yonteminin temeli olan etnografi tanimlanacak
ve neden arastirma i¢in bu yontemin secildigi ortaya konmaya calisilacaktir. Daha
sonra, etnografik yonteme bagl olarak hangi veri toplama araclarmin kullanildig1 ve bu

araclarin ne anlama geldigi belirtilecektir.

3.1.1. Etnografi

Sosyal hayat, dilin kullanimi yoluyla iiretilmekte ve tekrar iiretilmekte
oldugu anlamini goz ard edersek, dilin sosyal hayatta nasil sunularak

olustugunu goz ardi ederiz. Bu etnografin temel giiciidiir ... (Atkinson,

1992)

Etnografik arastirma, oncelikli olarak antropologlardan giiclenmis, giiniimiizde bir¢ok
alanda nitel arastirma yontemi olarak kullanilmaya baslanmistir. Etnografi, tam olarak
insanlar hakkinda yazma (insanlar, 1tk ya da kiiltiirel grup anlaminda ethos, yazim ya da
sunum anlaminda graphia) anlamina gelmektedir (Neuman, 2003). Kiiltiir yaklagiminin
onemli olmasi nedeniyle etnografi, geleneksel ya da klasik olarak bir grup ya da insanin
kiiltiirintin kapsamli tanimi1 ve kesfi olarak tanimlanmaktadir (Johnson ve Christensen,
2004). Etnografi, Polonyali etnograf Malinovski’nin yerlinin yasamla iliskisinde, onun
bakis agisin1 yakalamak, onun diinyasim1 onun goriisii ile kavramaktan yola ¢ikmistir.
Etnografi, insan ¢esitliliginin dagilimma iliskin bilgilerimizi genisleterek, insan
davranisi ve toplumsal yasama dair genellemeler icin bir temel hazirlar (Kottak, 2008).
Etnografik arastirmalarin temel amaci, belirli bir grubun kiiltiiriinii tanimlamak ve
yorumlamaktir. Bu tanimlamalar, genellikle kiiltiire 6zgli kavramlar, siirecler ve algilar

temelinde yapilir (Yildirim ve Simsek, 2005:70).

Etnografi, dogal ortamda bulunan insanlarin c¢alisilmas: ya da disaridan zorlama
yapilmaksizin ve sistematik veri toplamak icin faaliyetlere katilmanin gerekli olmadig1
durumlar disinda arastirmacinin dogrudan ortama katilmasini igeren sosyal anlamda ve

siradan faaliyetlere yerleserek alandan veri toplamasi olarak ifade edilebilmektedir
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(Brewer, 2000:6). Yontem olarak etnografi: alan temelli, kisisel, ¢ok faktorlii, uzun

stireli baglilig1 gerektiren, tiimevarimli, diyaloglu ve biitiinseldir (Angrosino, 2007).

Payne ve Payne’e gore (2004) etnografi, insanlarin kendi hayatlarin1 nasil
stirdiirdiiklerini son derece ayrintili bicimde gézlemleyen ve bunu belirli bir sistematik
icerisinde yapan bir yontemdir. Etnografi, bireysel algi ve davranislari, toplumu
cevreleyen Kkiiltiirel ogeleri katarak agiklamaya caligmaktadir. Bunu yaparken, bilgi
saglayicilarla (informant) gériisme yapma, uzun siireli gozlemde bulunma, giinliik tutma

gibi teknikleri kullanir.

Etnografi, insana ve onun yarattig1 kiiltiire bakarken, bunu o kiiltiirii paylasanlarin
yasam pratiginden yola ¢ikarak yapar. Baska bir ifadeyle, etnografik yontem kiiltiir ve
giindelik hayatin anlamina odakli bir ¢alisma yontemidir (Arslan, 2005). Etnografik
alan aragtirmacilar1 genellikle insanlarin yasamlarinda anlamlandirdiklariyla ilgili bir
devinimin sonuclarini siibjektif bakis acisiyla objektif veri toplama arasinda denge
kuran katilimc1 gozlemciler tarafindan yapilmaktadir (Angrosino, 2007). Bu yontemi
kullananlar i¢in etnografi; insanlarin yapmakta olduklar: seyi neden yaptiklarim
anlamamiza yarayan bir yontemdir (Machin, 2002:1). Clifford’a gore ise (1986:9);
katilimli gézlem yoluyla bir kiiltiiriin farkh sekillerde yorumlanmasi ve yazilmasi isidir.
Bunu yaparken, igerisine dahil olunan alanda, insanlarin giinliik yasantilarini onlarin
agzindan dinlemeye ve onlarmm kendi kiiltiirlerini nasil irettigini (yeniden iretim)
gozlemlemeye ¢alismaktadir (aktaran Machin, 2002). Etnografik yontem bir toplulugun
materyal Uriinler, sosyal iligkiler, inanglar ve degerleri hakkinda bilgi toplamay1
icermektedir. Veri toplama cesitli tekniklere uzanir; yine de muhtemel oldugunca ¢ok
farkli perspektifler kadar gergekte goriinen diisiinceleri en iyi ortaya koymak icin veri

toplamay1 hedeflemektedir (Angrosino, 2007).

Etnografide amag, emic ve etic yorumlama ve kavrayistir. Bir baska deyisle, etnografide
hem igerden (emic) ve hem de disaridan (etic) bakis acgisiyla grubun ve toplumun
kiiltliriinii ve onun unsurlarini, grup tiyelerinin kendi tanimlamalarindan yola ¢ikarak

anlama ve anlamlandirma cabasi agir basar. Etnografide temel amag, bir davranisin
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kiiltiirel ve simgesel yonlerini ve baglamini anlamaktir (Altunisik ve Torlak, erisim

25.03.2008).

Etnografi, toplumsal bir kazanimi daha genis bir anlam sinifina ve biitiin bir yasam
Oriintiisiine yerlestirme yoniindeki ¢abalardir (Machin, 2002:2). Bu nedenle, bir kisinin
tutumunun anlasilabilmesi i¢in benimsedigi kiiltiirel degerlerin ne anlam ifade ettiginin
kavranmasi gerekmektedir. Bu duruma etnografik bakis acgis1 denilebilmektedir.
Etnografik bakis agisi, arastirmacinin, bulundugu alandaki giinliik yasantidan bir olay1
ya da olaylari, veri olarak kullanmak {izere dogal akisindan ¢ikararak (disassemble)
kaydetmesidir. Verilerin ¢0ziimlenme asamasinda ise s6z konusu olay, alandaki
toplumsal iliskiler ag1, elde edilen ve kaydedilen diger verilerle birlikte alanla ilgili bir

anlati olusturmak i¢in bir biitiin haline getirilir (Machin, 2002:3).

Angrosino, (2007) etnografinin kullanim nedenlerini asagidaki gibi siralamaktadir:

1. Etnografik arastirma, bir arastirma problemini tanimlamak i¢in kullanilir.

2. Etnografik arastirma eger x sonra y gibi terimlerle agiklama yapmaz. Tahmin
edilemeyen ve alan yazmin diginda olan davraniglarin sonucuna bakarak
bunu bir problemi tanimlamak igin kullanir.

3. Etnografik arastirma sosyal bir diizendeki insanlar1 tanimlamak igin
kullanilir.

4. FEtnografik arastirma, bir siireci yazili hale getirmek i¢in kullanilir.

5. Etnografik arastirma, uygun ol¢iiler diizeni olusturmak i¢in kullanilir.

Etnografik {irlin, toplulugun Kkiiltlirlinlin biitlinsel taniminda etnografik yontem
tarafindan toplanan bilgilerin birlestirilerek rapor haline getirilmesidir. Rapor geleneksel
olarak monograflarla yazilan bir sekle sahiptir, fakat video goriintiisii, bir miizenin
gosterilmesi, bir web sitesi ya da yazinin diger ¢alismalar1 (roman, oyun, kisa hikaye,
siir) ya da artistik performans (Dans, miizik gibi) seklinde olusturulabilmektedir

(Angrosino, 2007)
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Sosyo-kiiltiirel teoriler, etnografide arastirma icin gerekli temel yapiyr olusturan
tartigmalara dayanmaktadir. Bu nedenle, etnografi belirli yaklagimlar temelinde
aynistirilarak farkli sekillerde bakis agilarinin olusmasi saglanmistir. Farkli noktalara
vurgu yapan bu etnografik yontemler: Yapisalct fonksiyonalizm; Sembolik
etkilesimcilik; Feminizm; Marksizim; Etnometodoloji; Elestirel teori; Kiiltiirel
caligmalar ve Post-modernizm olarak siniflandirilmistir. Bu yaklagimlar, etnografik
caligmalarin farkli temellerde ele alinmasini saglamistir. Arastirmamiz, Orgiit
igerisindeki kadina yonelik etik-dis1 davraniglari incelmeyi amagladigindan, éncelikle
orgiit etnografisi, sonrasinda orglit etnografisinde kadinin nasil ele alindigini belirtmek

gerekmektedir.

Antropolojide arastirmacilar, politik ekonomik sistemde, yerel kiiltiirel diinyalarin
zenginliginin taninmasinin gémiilii temsilinin nasil yapilacagini tartismiglardir. Bu ilgi
politik ekonominin gerektirdigi en genis sistemde gomiili yerel kiiltiirel diinyanin nasil
oldugunu ¢alisarak, orgiit ¢alismalarina yonelik arastirmalarin ilgilerinin farkli alanlara
kaymasii saglamistir. Arastirmacilarin, politik ekonominin gerektirdigi ve makro
diizeydeki sistemlerin anlamini yeniden olusturmast igin alt calisma yollari
gelistirmesi gerekmektedir. Etnografi burada hayati bir Oneme sahiptir. Cilinki
calismanin bir yontemi olarak, organizasyonlardaki birey ve grup yapilarini giinliik bir

etkilesimsel temelde ele almaktadir (Schwartzman, 1993).

Yabanci alan yazinda, orgiitlerde etnografiye yonelik bir¢cok ¢alisma bulunmaktadir.
Bir¢ok alanda (6rnegin; lokomotif tamircileri, pastaneler, elektronikgiler, mekanikg¢iler)
yapilan bu caligmalarda Orgiitsel alan, rutin ve olaylarin biitlinlestirilmesi yoluyla,
calisilan is diinyasina yonelik kiiltiirii iceren gergeklikler ortaya konulmaya c¢alisilmigtir
(Smith, 2007). Orgiit calismalari yiiriiten arastirmacilar, orgiit icerisindeki giinliik
rutinleri calismanin 6nemini olduk¢a gec¢ fark etmistir. Ciinkii cogu arastirmaci bu
rutinleri ya dogru olarak kabul edilmis ya da 6nemsiz gordiigl i¢in dikkate almamistir

(Schwartzman, 1993).

Orgiit igerisinde vyiiriitiilen etnografik calismalarda, arastirmacilar calisanlarin islerini

bitirmek icin (hatali, hizli, ya da zamaninda isini bitirmek bastan savma yapma

122



IVERSITESI

@) ANADOLU UN

ihtiyaciyla karsilastifinda) kavramsal aracglar ve stratejiyi nasil kullandiklaring
verimlilik ve kalite arasindaki talepleri tutarsiz bir sekilde nasil uyumlastirdigini;
yoneticileri ve tliketicilerine karsi tutumlarini, bireysel ve grup seviyesinde incelemek
icin etnografik yontemi kullanmiglardir. Etnograflar, c¢alisanlarin {istlerinin ve
yoneticilerinin onlara yapmasini soyledigi seyi reddederek islerini yonetim tarafindan
dikte edilen yontemden nasil farkli yaptigini, ¢cogu etkili calisma yontemi hakkinda
iistleri ve miihendislerden bilgi sakladigini, {iretim siirecini sabote ettigini, iste oyun
oynadigini ve isi bitirmek i¢in arkadas oldugu g¢alisanlarla igbirligi yaptigini ortaya

¢ikarmigtir (Smith, 2007).

Etnografik arastirma ayni zamanda, sosyal iliski dinamiklerini anlamamizda ve smif
kontrolii ve esitsizligiyle ilgili deneyimler yasamamizda oncelikli bir etkiye sahiptir.
Alan arastirmacilari, ¢alisanlar arasindaki, calisanlar ve yoneticiler arasindaki ve
yoneticiler arasindaki iligkileri gézlemlemistir. Calisanlarin hem ig gorevlerinde angarya
ve tatminlerini; hem de izinsiz ve informel faaliyetlerini ortaya ¢ikararak, ¢alisan ve is
iligkisini her giin katilarak gézlemlemistir. Yiiriitiilen, kontrolii savunan ve siirdiiren,
catisma ve direng gosteren, sosyal esitsizlikleri yonlendiren ve yeniden yaratan giiciin
nasil ortaya ¢iktigin1 konumlandirmislardir (Smith, 2007). Etnografin alanda bir roliiniin
olmast gerekmektedir (kiiltiirel komisyoncu rolii). Bu durum, orgiitsel sistemde farkli
ilgi ve kiiltiirlerdeki gruplar arasindaki catigmalarda bazen arabulucu olmay1 ve bazen
anlamaya calismayr gerektirmektedir. Ozel gruplarin anlam sistemini ve &rgiitsel
diinyay1 yazili hale getirerek, organizasyon ve sosyal ekonomik sistemin bir pargasinda

elestirel olarak hareket etmektedir.

Kontrol sistemini anlamanin karsilig1 ¢catisma ve direnis seklinin tanimlamasi olmustur.
Cinkii catisma ve direnis soysal siire¢ dinamigidir, hareket ve kars1 hareketin
anlamlandirilmast i¢in siirekli gézlemlenmesi gerekmektedir. Etnograf, bu goriiste bir
tekele yakinlik (near-monopol) iddia edebilmektedir. Alan arastirmacisi, gozlem igin
cok 1yi konumlanmali, beklemeli, dinlemeli, kontroliin bigimsel sistemi ve ¢alisanlarin
buna tepkisi arasinda uyumsuzlugu deneyimleyebilmelidir. Yapilan caligmalar,
calisanin bireysel ve grup diizeyinde bedenleri ve diislincelerini kontrol i¢in yontemin

gosterdigi ¢abalara direng gosterdigini vurgulanmistir (Smith, 2007).
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V. Maanen (1979) yilinda orgiitsel etnografi {izerine yaptig1 ¢caligmasinda, etnografinin
organizasyonlarda gerceklere dayali teoriler liretmekte oldukca faydali bir yontem
olabilecegini belirtmistir. Etnograflarin gercekleri masallardan ayirmaya, genelden sira
disina, uzun, siirekli ve ¢alismanin temelindeki 6rgiit alanina ilk elden (katilimli gozlem
yoluyla) katilmaya inandiklarimi vurgulamaktadir. Orgiitsel calismalar, ilginin
orlintiilerinde gozlemlenen ve tekrarlanabilir yollarla birlikte, diisiindiiklerini yapan
insanlar1 yonetmenin farkli bir yolunu ortaya koyabilmektedir. Daha once belirtildigi
gibi uzun zaman almasina ragmen yerel grup liyeleriyle yiiz ylize goriisme, iletisim,
baz1 grup faaliyetlerine dogrudan katilabilme gibi avantajlar saglayarak dokiimanlarin
kullanim1 ya da anket verilerinden daha 6nemli olan bilgi saglayicilarla (informant)
calismaya vurgu yaparak, gozlem teknikleriyle, topluluk calismalarinda iyi bir tanima
koymak istemektedir. V. Maanen, yaptig1 ¢alismada orgiit etnografisinde temsili ve
siirece dayali verileri derecelendirmistir. Buna gore, birinci dereceye teorileri ve
deneyselligi koymustur. Durumsal olarak, tarihsel olarak ve biyografik olarak orgiit
tiyeleri tarafindan kullanilan anlamlandirmalarin, yonelttigi sylentilere tanimlayici bir
nitelik kazandirmaktadir. Deneysel seviyede hem davranis hem de bu gibi davraniglarda
tiyelerin  betimlemelerine, gozlem yapist icinde mutlaka bakilmasi gerektigini
soylemektedir. Ikinci seviyede yaklasimlari igermektedir. Ilk seviyedeki verilerin
Oriintiilerini agiklamak ic¢in alan arastirmacisi tarafindan kullanilan kavramlardir. Bunu

Maanen temsilin temsili olarak betimlemistir.

Son olarak etnograflar, is alaninda olusturulmus cinsiyet ve 1irkin temelindeki
kategorilerin etkin olarak yerinin nasil belirlenebilecegi lizerinde calismislardir. Bu
tartismalarda arastirmacilar, is ¢aligmalarinin yetersiz oldugunu ve calisma siirecinin
yalniz smif hiyerarsisinin mercegi yoluyla olustugunu, cinsiyet ve 1irkin kontrol
sistemleriyle paralel yapilandirildigini, genellikle i¢inden ¢ikilamaz sekilde siif giicii

ve otorite iliskileriyle baglantili oldugunu bulmustur (Smith, 2007).

Kondo’nun (1990) alaninda gayet basarili goriilen caligmasi, Japonya’daki aile ve
ekonomik organizasyonlarda cinsiyetin kimlikte bi¢imlendirilen yaklasimlarla
calismanin cinsiyet¢i ayrimini siirekli temellendirdigini ve isin Ucretlendirilmesinde

esitsiz  katilm sekillerinin nasil olustugunu gdstermistir.  Kitcharoen (2007)
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calismasinda gogmen kadinlarin baska iilkelerin kiiltiiriinde kendi kiiltiirleri igeresindeki
calisma yasamlarinin nasil siirdiirildiglinii gozlemlemistir. Kadinlarin kendi kiiltiirel
sunumlarimi gittikleri baska kiiltiir iceresindeki uygulamalarla (6rnegin, Tayland ya da
Cin restorandi) stati ve ezilmisligini nasil siirdiiriildiigii g6z Oniine koyulmaya
calisgtlmigtir. Alvesson (1998), cinsiyet iligkisi ve cinsiyet kimligini etnografik bir
calismaya dayali olarak ortaya koymaya calismaktadir. Is giiciindeki cinsiyet ayrimi,
son zamanlarda oldukca ilgi ¢eken kadinlik ve erkeklik kavramlarinin tartisilmasini
saglayan konular1 6n plana ¢ikarmistir. Geleneksel cinsiyet korliigiine karsi, orgiit ve
orgiit davranislari, isletme ve is yerinin fonksiyonlarinin cinsiyet iligkisinin gortintigii
olarak sunulmaktadir. Is giiciinde cinsiyet ayirimi, drgiit yasammin &nemli bir boliimii
olarak daha net goriilmekte ve konuya yonelik farkindalik yaratmaktadir. Bu nedenle
calismasinda, Isve¢’te bir pazarlama acentesinde kadin ve erkeklere yonelik kiiltiirel
ortintiiler lizerine etnografik bir ¢alisma yiiriitmistiir. Erkeksilik ve kadinsilik, baskinlik
ve asthigin basit orlintii bigimi degildir; fakat ¢ok daha karmasik yollarla birbirini
etkilemektedir. Orgiit ¢aligmalar feminist degerler, ilkeler ve karakteristikler, sezgi,
duygusal olarak yoneltilen isler, is yerinde yakin arkadaslik iliskileri, genis hiyerarsi
eksikligi, kariyer i¢in sinirlt alanlar gibi kadinsi degerler olarak basmakalip goriilen
seylere iyi cevaplar bulmay1 istemektedir. Calisma sonucunda (a) Dogru verilmis
etkilesimlerin, dagmikligin, alan c¢alismasinin dogasinin yanlis resmedildigi
bulunmustur; (b) Deneyimsel is dogasina yorumlayici/yapisal onemli seylere dikkat
cekilmeye calisilmistir; (c) Belirlenen teorik alt yapiya ve kiiltiire uygun goriisme ve

gozlemler yapilmistir (Alvesson, 1998).

Etnograflar ayn1 zamanda, is yerlerinde cinsiyet ve irkin zamanla tabakalagmasinin nasil
canlandirildigini, boylece esitsizligin siirekliliginde temel bir kurum olarak is yeri
hareketlerinin nasil oldugunu aciklamistir. Acker (1990) is yerindeki islerin, maas
diizenlerinin ve etkilesimsel beklentilerin kadin ve erkek i¢in farkli sekilde
yapilandirildigini, ¢ofu i organizasyonlarmin acikca ve gizlice olarak
cinsiyetlestirildiginin temeline dayandirildigini iddia etmistir. Bazi arastirmacilar,
cinsiyetlestirilmis ve radikallestirilmis sdylemlerin, maas diizenleri, liyelerin degerleri,
calisan denetimi ve is tanimlarinda yapilandirilmis, degistirilmis ve birlestirilmis

oldugunu bulmuslardir (aktaran Smith, 2007).
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Etnografik c¢aligmalar erkek egemen is yerlerinde, kadina Onyargiyla bakmak,
istememek veya yildirmak gibi durumlarin, is, meslek ve pozisyonlarda bigimsel
otoritenin kadinlar1 engellemesi veya cesaretini kirmasini silirdiiren acgilimlarin ortaya
cikmasini kolaylagtirmistir. Katilimli gézlem ve goriismeler, gézlem arastirmacilarinin
kadinlarin mesleki hareketliligini gosteren sayilarin Gtesine geg¢mesini ve birikmig

kategorilerdeki esitsizligin siirdligiinii gérmesini saglamaktadir (Smith, 2007).

Cinsiyetin sosyal yapilandirmasinin tarihsel olarak konumlandirilmasi, kadin ve erkek
hakkinda onceki baskin goriiglerde boliimsel olarak tekrar konumlandirilmis ve
oznelligin sekilleri daha fazla ya da daha az ayrimciligin somiirgesi olmay1
stirdiirmistiir. Sosyal yapilarda, cinsiyeti iiretme siirecinde derecelendirilen ¢aligmalarin
(6znelligin cinsiyetlestirilmis bi¢imini igeren) ortak noktasinin olusturulmasina ihtiyaci
bulunmaktadir. Orgiit acisindan, orgiitsel teori bakis agisindaki degiskenler, diizey ve
fonksiyonlar, ise alma, endistriyi (alan) iceren calismalar 6nemli goriilmektedir. Acker

(1992) cinsiyetlestirme siireci ¢alismasinda;

avantaj ve dezavantaj, kullanim ve kontrol, hareket ve duygu, anlam ve kimlik,
erkek ve kadin arasindaki ayrim agisindan erkeksi ve kadinsilik yoluyla

kaliplastirilmigtir demektedir.

Etnografinin orgiit ¢aligmalar1 i¢in en biiylik kazanimi uygulamalara odaklanmasidir.
Teorik yapida c¢ok az belirtilmesine ragmen etnografinin destekleyebilecegi orgiit
icerisinde bircok alan bulunmaktadir. Daha 6nce ¢ok fazla ayrintiya girmeden
bahsedildigi gibi etnografinin birgok ¢esidi bulunmaktadir. Yine de bunlar arasindaki
farklilik daha ¢ok teorik bilesimlerden kaynaklanmaktadir. Giinliik yasami, ¢ok kiigiik
oranda gozlemleyebiliriz. Sosyal fenomen, bir biitiin olarak iligkileri ger¢ekten
anlayabilmektedir. Kiiclik alanda bu gercekleri goézleme durumu, bir bakis agisi
saglayabilmesine ragmen genellestirilebilir degildir. Etnografik 6rnek olaylar, birlikte
heterojen ve karsilastirilmayan durumlarin yalnizea bir birikimini tiretir. Yine de belirli
alanlarda reddedilmeyecek gerceklikler sunmaktadir (Sharrock ve Hughes, 2004).
Etnografi orgiit ¢alismalarinda, insanlarla yakin temas ve empati kurarak yorum

yapabilme yetenegiyle agikligin bir bilesimidir. Yaklasimlar ve fikirler teorize
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edilebilme olasiligina sahiptir. Fakat bu kombinasyonu olusturmak oldukca zordur.
Orgiitlerde etnografik olarak yiiriitiilen arastirmalar, orgiit icerisindeki insanlarla
etkilesim, yakinlik, empati ve 6grenmeye odaklanarak, yerelin diisiincesi ve digerlerinin
bakis acismna teorileri odaklamak, elestirel analiz, 6z diisiince ve Tlretebilmeyi

icermektedir (Alvesson, 1998).

Kisaca, 1is etnograflari, diger etnograflar gibi biiylik yazimlarla genellikle
O0zlimsedigimiz seyleri sorunsallastirirlar. Rutinde karmasiklik, karmasiklikta rutinligi
belirterek, giiciin ve esitsizligin yeniden liretimini ¢alisarak, ig yerinin dinamik dogasini
anlayan sosyal bilimlere kalic1 ve 6zgiin katkilar saglarlar. Bu bakis agisi, organizasyon,
isler, caligma siireci, deneyimlenen iliskiler, dogrudan olaylar, sesi dinleme, ¢ekinme ve
sessizligin anlami, agilm ve yorumu ve tarihsel yaklasimlarin etkilerinin
aciklanmasinin derinine inmeyen mevcut c¢alisma yontemlerinin yapamayacagi seyleri
dikkate almaktadir (Smith, 2007) ve degeri yeterince anlagilamamasina ragmen oldukc¢a

onemlidir (Schwartzman, 1993).

Peki etnografik calismalara yonelik dnyargi nelerden kaynaklanmaktadir? Oncelikli
olarak nicel yontem daha genellenebilir sonuglar iirettigi icin akademik anlamda daha
gecerli goriilmektedir. Etnografik calismalar daha genis bir uygulama siiresi ve
aragtirmacinin  tam  katilimini  gerektirir.  Etnografi, bir anlamda siibjektif
degerlendirmeler tagidigindan, ulastif1 genellestirilemez sonuglarin yinelenemezligi ve
oznelligi ile nicel yontemlerle catigmaktadir. Onceden belirlenen hipotezlere karsi
ciktigindan ve 6zelden genele ulasmayi temel aldigindan karmasik bir arastirma siirecini
icermektedir (Machin, 2002). Buna ragmen, yukarida belirtilen aciklamalar,
aragtirmanin etnografi temelinde yapilmasinin anlami olabilecegi fikrini ortaya
c¢ikarmistir. Yabanci alanyazinda bulunan tiim bilgiler, uygulamada gergekligi
saglayamayabilmektedir. Bunlarin farkli kiiltiirler igerisinde birebir uygulanmasi hem
zordur hem de segilen yonteme basarisizlik getirebilmektedir. Ayn1 zamanda, Orgiit
icerisindeki yasam, icinde yasanilan toplumun kiiltiiriinden dogrudan etkilenmektedir.
Yukarida cinsiyet {izerine yapilan etnografik calismalarda vurgulandigi gibi, kadina
bakis maskiilen degerlere gore yapilandirilan kiiltiire bagli olarak 6rgiit igerisinde yer

almakta ve kisilerin 6nyargilarm etkileyebilmektedir. Orgiit icerisindeki iletisimler, is
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yapilanmalari, ast-iist iliskisi gibi bircok etken bu durumdan etkilenmektedir. Bu
nedenlerle, biitiinsel olarak bunlar1 dikkate alan ayn1 zamanda kadinlarin kendilerini ve
erkeklerin kadinlar1 nasil konumlandirdigini sosyal oriintiilere ve gerg¢ek (dogrudan)
gozleme dayali olaylarla agiklamaya calisan, sosyal diinyada gercekei verileri goz
Oniine koyan bir ¢aligma gerekliligi aragtirma i¢in 6nemli yola ¢ikma nedenlerinden

biridir.

Etnografik arastirma yoluyla, orgiit igerisindeki durumsal gergeklikler, giinliik bir
etkilesimsel temelde ele alinmak istenmistir. Bu yontemin kullanimi, orgiitteki sosyal
iligki dinamiklerini (¢aliganlarin kendi arasinda ve yoneticilerle) daha net gormemizi
saglayabilecektir. Ayni zamanda cinsiyetler arasindaki etkilesimlerde gomiilii bulunan
yapiy1 anlamamiza yardimci olabilecektir. Bir anlamda calisanlarin birbirleri arasinda
cinsiyete gore yapilanmig iliski yapisim1i ve yoneticilerinde calisanlara yonelik
davraniglarin1 cinsiyetlestirme temelinde yapilandirilip yapilandirilmadigina yonelik

giinliik gercekliklere dayali sunumlar saglayabilecektir.

Glinimiizde orgiitlerde, c¢alisanlarin is tatmini, cinsiyetleri, bagliligi gibi birgok
konunun aragtirtlmasinin gerekliligi ve 6nemi vurgulanmaktadir. Bu arastirmalar, nicel
yontemlere ve calisanlarin konuya yonelik cevaplarina gore yapilandirilmasina ragmen
gercek Orgiit yasamindaki uygulanist konusunda yeterli bilgi saglayamayabilmektedir.
Orgiit igerisindeki cinsiyet yapilanmalari, toplumun kiiltiirel yansimasi olan &rgiitiin
baskin kiiltiir 6gelerinde nasil konumlandirildigina yonelik gerceklikler, ¢alismanin
temelinde bulunan sorunsala yonelik olarak arastirmacinin ilgisini ¢ekmis ve sayilan
birgok nedene bagli olarak sorular1 karsilayabilecek yontem olarak etnografinin

secilmesi uygun bulunmustur.

Is yasaminda cinsiyet konusu giiniimiizde pek ¢ok faktdre dayali olarak incelenmeye
calisilmis ve konuya yonelik bircok farkli bakis agisi olusturulmustur. Bunlarin
temelinde yer alan kadina yonelik ayrimcilik konusunun ele alinis1 (aragtirma temelinde
bi¢imlendirilen konulara dayali olarak) daha once alan yazinda ayrintili olarak
belirtilmeye c¢alisilmistir. Feminist etikle uyumlastirilan bu konular, 6rgiit icerisindeki

kadinin adlandirilmast ve bakis acilarmin nasil olabilecegine yonelik farkindaligi 6n
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yargilardan arindirarak anlasilabilir noktaya ulastirmayi istemektedir. Toplumsal
anlamda kaliplastirilan kadin ve erkek kavrami, orgiitlere yanstyarak cinsler arasindaki
ayrimin siirekliligini saglamis ve iki cinsiyet arsindaki on yargilar1 koriiklemistir. Her
anlamda kaliplastirilan bu ayrimin, orgiitsel gerceklikteki yeri ve uygulanisi feminist

etik yoluyla kadinin bakis acgisindan incelenmeye ¢alisilmistir.

Sosyal fenomen olarak kadina yonelik ayrimcilik bir biitiin olarak orgiit igerisindeki
iliski ve uygulamalardaki yer alis bi¢cimleriyle anlamli hale getirilmek istenmistir. Siirlt
alandaki gerceklikleri gozlemeye odaklanan bu yaklagim konuya bir bakis agisi
saglayabilmesine ragmen genellestirilmeyen ve daha once bahsedildigi gibi etnografik
kisitlarini (gozlemciye gore degisebilmesi gibi) igeren bir birikim saglamaktadir. Yine
de orgiit yasamindaki gergekligin tiimevarimsal sekilde yansitilmasimi igerdiginden,
arastirmact i¢in Onemli goriilmektedir. Bir anlamda daha 6nce alan yazindaki
arastirmalar da tartisilan konular, sorunsallastirilarak ve calisma yasaminin dinamik
fakat gercek olaylara dayali dogasini anlamaya calisarak alan yazina farkli bir agidan

yaklasan bir aragtirmayla katkida bulunmak istenmistir.

Segilen arastirma yontemi ayrintilandirildiktan ve neden bu yontemin segildigi
belirtildikten sonra, bu yontem igerisinde verilerin nasil toplanacagmin belirlenmesi
gerekmektedir. Etnografik arastirmalarda, temel olarak katilimli gbzlem yoluyla veri
toplanmasi 6nemli bir arag olarak goriilmektedir. Katilimli goézlemin disinda, hangi
yollarla veri toplayabilecegi aragtirmacinin secimlerine gore farklilagsmaktadir. Bu

nedenle ilk olarak katilimli gézlemin ne oldugunun agiklanmasi gerekmektedir.

3.1.2. Katihmh gozlem

Gozlemledigimiz i¢in ayni zamanda dinleriz (Sanjek, 1999:211).

Katilimlh gozlem hakkinda unutmamamiz gereken sey, herkesin hayatindaki
varligidr (Bernard, 1994).

Tiim katilimli gozlemler alan ¢alismasidir, fakat tiim alan ¢alismalart katiliml
gozlem degildir. (Bernard, 1994).

Nesnellik deger tarafsizligi demek degildir (Emerson ve digerleri, 1995).
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Her arastirmaci (kadin ya da erkek olsun) isten etkilenir. Tarafsiz ya da dahil
olmadan kalamaz, bir disaridaki olsa bile, arastirmaci toplulugun bir

par¢asidir(Sterk, 1989:99)

Dogallik 6znenin dogal diizeninde (6rnegi calistigl ev, calistigl yer ya da kamu alani
gibi) gozlem yapmayr ifade etmekte, laboratuvar ve diger kontrol gruplarini
reddetmektedir (Kalof ve digerleri, 2008: 114-118). Gozlem, tanim olarak, genellikle
araglarla ve bilimsel amaglar i¢in kayit yaparak bir fenomeni not etme hareketidir
(Angrosino, 2007:53). Gozlem veri toplamak i¢in kullanigh bir yontemdir. Ciinki
insanlar davraniglarinin ¢ogunun farkinda degildir. Bu yilizden bagimsiz gbézlem
insanlarin soyledikleri seyler ile yaptiklar1 seyler arasinda baglanti kurmanin tek yolu
olabilmektedir. Alan ¢alismasinda, arastirmaci diger veri toplama tekniklerini
kullanmasindan ziyade igsellestirmeye yonelir. Alan aragtirmasi, bir laboratuvar ya da
anket gibi sorulara cevap verecegi caligmalarda insanlarda meydana gelen yiizeysel
cevap alma endiselerinden kaginmaktadir. Ciinkii arastirmaci yerel sosyal tablonun rutin
bir bolimii olmustur (Kalof ve digerleri, 2008: 114-118). Katilimli goézlem,
arastirmacimin  giinlik aktivitelere, ritiiellere, etkilesimlere, hayat rutinleri ve
kiiltiirlerinin agik/kapali taraflarini  O6grenerek insanlarin bir grubunun olaylarina
katilmas1 yontemidir. Tim insanlar, giinlik etkilesimlerinin tiimiinde katilimci ve
gozlemcidir fakat aslinda birkag birey sosyal bilim amaci i¢in bilginin sistematik

kullanimiyla mesgul olmaktadir (De Walt ve De Walt, 2002).

Nitel arastirma bireylerin hayatini, bireylerin bakis agisindan anlamaya calisir. Alan
aragtirmasi, Ozellikle bu sorgulama i¢in uygundur. Gozlem yoluyla bir aragtirmaci,
insanlarin nasil olustugunu, digerleriyle karsilikli iligkisini nasil tanimladigini,
kullanilan dil ve diger sembollerin anlamini paylasmayi nasil gelistirecegini anlayabilir.
Bir grubun etkilesimini nasil izleyecegine uzun zaman harcayan bir arastirmaci,
insanlarin hayatina igeriden ya da emik bir bakis agis1 kazanir (Kalof ve digerleri, 2008:
114-118).

Nitel yontem, fenomenin dogasini anlamayir amacglar ve fenomenin biiyikligi ve

dagilimma ulagmayla zorunlu olarak ilgilenmez. Katilimli goézlem, bunu anlamayi
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saglamak i¢in olusturulmus yontemlerden sadece biridir. Katilmli gézlem olan alan
calismasi, veri toplama metotlarinin bir dizini i¢cermektedir. Bunlar ¢esitli sekillerde
goriisme (yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis), liste, anket ve

diger yontemleri igerir (Emerson ve digerleri, 1995; De Walt ve De Walt, 2002).

Sosyal arastirmalarda gozlemin en Onemli rolii, olduk¢a uzun bir siiredir kabul
edilmektedir. Yine de, goézlem yeteneklerimiz, tim diistinceler hakkindaki temel
yargilarimizin  temelinde olan big¢imlerde, bizim etrafimizda donen diinyada
goriilebilmektedir. Bizi ¢evreleyen seyler hakkinda ne c¢ok bildigimiz, gozlem
yapabilmemizden kaynaklanmaktadir. Arastirmada gozlem yaklasimi, daha sistematik
ve giinliik hayatta karakterize edilen gézlemden ziyade bigimsel bir siire¢ olarak goz
Online alinmaktadir. Etnografik arastirma, diizenli olan, insanlarin goézlemlerini
yineleyen ve genellikle davranisin dogasi ya da sosyal Orgiitlenmesi hakkinda bazi
teorik sorulari cevaplamak amaciyla durumlara yonelik tahminlerde bulunan bir
yontemdir (Angrosino, 2007:53). Toplumbilimler alaninda katilimhi gozlem,
aragtirmacinin  giinlik etkinliklerine dogrudan katilarak, bireylerin birbirleriyle
etkilesimlerini ve giindelik yasam denilen son derece karmasik iligkiler agin1 olusturan
kiiltiirel ritiielleri ve olaylari, o toplumun bir pargasi olarak inceleme yoOntemidir
(DeWalt ve DeWalt, 2002). Katiliml1 goézlem ya da etnografik alan ¢alismasi kiiltiirel
antropolojinin temelidir. Insanlara yakin olan ve onlarin hayatlar1 hakkinda gézlem ve
bilgi kaydedebilen alandaki bir arastirmacinin varligini gerektirmektedir (Bernard,
1994). Katilimh gézlem metodunun temel bilesenlerini asagidaki gibi tanimlamak

miimkiindiir (DeWalt ve DeWalt, 2002):

e Genis bir zaman diliminde belirlenen ¢evrede yasama

e Yerel dil ve lehgeleri 6grenme ve kullanma

e Bu baglamda tim katilimcilarin insanlarla gilinlik, rutin ve sira disi
etkinliklerine genis ¢apta etkin olarak katilma

e Bir goriisme teknigi olarak giinliik konugmalar1 kullanma

e Bos zaman etkinlikleri siiresince informel olarak gézlem yapma (not tutma)

e Alan notlarina goriismeleri kaydetme (genellikle kronolojik olarak diizenlenir)
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e Analiz ve yazimda gozlemlenen gruba 0zgii hem agik/asikar, hem de oOrtiilii

kiiltiirel oriintiileri birlikte degerlendirme

Katilimli gozlem, (bir alanda arastirma, deneyim, sosyal hayat ve alanda meydana gelen
sosyal stiregleri ifade etmek icin goreceli olarak uzun siire temelinde bazi dogal
diizenleri kurmaktir) etnografik alan c¢alismasinda temel bir faaliyeti kapsamaktadir.
Katilimli gézlem, yalnizca yeni sosyal diinya igerisinde yer alan kisiyi alana gommeyi
ve bu alana ulagmay1 saglamay1 icermemekte, ayni zamanda digerlerinin diinyasinin
versiyonlarini veren yazili agiklama ve tanimlarin iiretilmesi olarak tanimlanmaktadir
(Emerson ve digerleri, 1995:353). Katilimli gbzlem yontemi, gozlemlerin alan
notlarinda kaydedilmesi i¢in 6zel bir yaklasim gerektirir ve bu yaklagim katilim yoluyla
bilginin toplanmasini goriisme, yapilandirilmig gozlem, anket kullanimi ve bigimsel
sonu¢ cikarma yontemleri gibi daha bicimsel arasgtirma tekniklerini kullanmasini
gerektirebilmektedir.  Yine de katilimli gbzlem, etnografik alan c¢alismalarinda
kullanilan diger tekniklerin temelinde yer almaktadir (De Walt ve De Walt, 2002).

Katiliml1 gézlem, 6zel bir yer, kiiltiir ya da grup hakkinda genis bir diisiince ile baslar.
Arastirmact daha sonra, gdzlemi i¢in belirli bir yer (konum) tanimlar. Yer tanimlamada
bir diger faktdr, bazi yerlerin ulasimmin zor olmasidir. Ozellikle, olagan dis1 ya da
katilimcilarin goniilsiiz oldugu ¢alismalar yapilmak istendigi durumlarda bu problem
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda, aragtirma alanina girilmesini saglayacak gatekeeper-
kapicilarla goriisiilebilmektedir. Bir arastirmacinin, grup TUyelerini nasil temsil
edebilecegi ve arastirmaciyla agik olabilecek bireylerin kim tarafindan nasil gii¢li bir
etkiye sahip oldugunu bilmesi gerekmektedir. Bir arastirmaci, grup ya da takima nasil
katilabilecegine karar vermeli ve grup faaliyetlerinde riske girmeyecegi bir rol
alabilmelidir. Alana aktif katilmak yerel olmak olarak adlandirilmaktadir. Arastirmaci,
aynt zamanda daha objektif (grupta tim acilardan aktif degil tyelerle mesafe
kurdugunda) bir rol istlenmelidir. Bazi arastirmacilar, sosyal hareketlerle ilgili
calistiginda, bu hareket faaliyetlerine katilmasi yardimecir olabilir. Roliin sekli
aragtirmaci tarafindan belirlenebildigi gibi alana girmesini saglayan kisi de bu karari
etkileyebilmektedir (Kalof ve digerleri, 2008: 114-118). Alan arastirmacisinin, alanda

hangi rolii belirleyebilecegi daha sonra ayrintilandirilmaya caligilacaktir.
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Belli bir davranisi anlayabilmenin en iyi yollarindan biri, onu dogrudan yasamak ve
duymaktir (Karasar, 1991). Boyle bir gézlemin amaci, incelenen olgunun disaridan ve
iceriden farkli goriinebilecegi gerceginden hareketle en 0Ozgiin veriye ulagmaktir
(Altunistk ve digerleri, 2004). Gozlem arastirmasinin nasil yapilabilecegi birgok
etnograf tarafindan tartisilmakta ve farkli sekillerde smiflandirilmaktadir. Bazi
arastirmacilar, gozlem arastirmasmin iki temel sekli bulundugunu ileri siirmektedir;
katilime1 ve dogrudan. Katilimer gozlemle, arastirmaci arastirma alaninda kendisini
gommiis, gozlemledigi insanlarla tanigmis ve alanda aktif iiye (ya da katilimci)
olmustur. Dogrudan gozlemde, arastirmaci insanlari izler fakat bir katilimer degildir. Bir
dogrudan katilimci, gozlemlerinde kendi varliginin (muhtemelen ¢ok az olsa bile)
etkisini diisiinmek ve diger insanlar1 rahatsiz etmemesi gerektigini bilmek zorundadir.
Arastirmacinin video kayitlarini bir aynanin arkasindan yapmasi buna 6rnektir. Gorsel
ve ses kayit araclarimin kullanimi, insan davranislarmi etkileyebilir. Ozellikle bu
yontemlerde etik davranmaya 6zen gosterilmelidir. Bazi durumlarda, arastirmacinin
dogrudan gbzlemden ziyade katilimc1 olmasi gerekebilir (Kalof ve digerleri, 2008: 114-
118).

Katiliml1 gozlemin siniflandirilmasina yonelik en uygun tanim Raymond Gold (1958,
aktaran deMarrais ve Lapan, 2003) tarafindan yapilmigtir. Arastirmaci, katilimli

gbzlemde arastirmacinin roliinii dort farki bigcimde tanimlamaktadir:

e Tam katilimc1 (complete participant)
e (Gozlemci olarak katilimci (the participant as observer)
e Katilimer olarak gozlemci (the observer as participant)

e Tam gozlemci (complete observer)
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Tablo 9. Katilimct rollerinin siniflandirilmasi

Tam katilimli gozlem Katilimer olarak gozlemci
Aragtirma i¢in alisilmadik bir yerde yeni | Alisilan bir yerde arastirma igin yeni bir

bir roliin kazanilmas1 rol kazanilmasi

Tam gozlemci katilim Gozlemci olarak katilimci
Alisilan bir yerde arastirma yapmak i¢in | Alisik olunmayan bir yerde disaridan bir

disaridan bir roliin kullanilmasi roliin kullanilmasi

Kaynak: Brewer, 2000:61

Bu yontemlerden hangisinin uygulanacagi, arastirma konusuna goére degismektedir.
Gozlem aragtirmasi yapan arastirmacinin arastirma yapilan alanda uyum saglamasi
gereken roliiniin, klasik tipolojisini dort kategoride belirtebilmek miimkiiniidiir

(Angrosino, 2007:53; Adler ve Adler, 1994):

1. Tamamen goézlemci roliinde etnograf aragtirmanin altindaki kosullardan muhtemelen
bagimsizdir. Gézlemci ya géren ya da not edendir. Bu gibi rol, nesnel idealin bir ¢esidi
olarak goriilmektedir. Arastirmacinin alandaki rolii icin kendinden 6diin vermesi
gerekebilir ve cagdas arastirmacilarin kaginmaya c¢alistigl etik goriislerin artmasina

ragmen 1iyi veri saglayabilecegi gergektir.

2. Katilmer olarak gozlemci rolii; arastirmacinin kisa periyodlarda gozlemde
bulunmasidir. Elbette goriisme ya da arastirmanin diger sekilleri i¢in yaklasim
olusturmasi gerekmektedir. Arastirmaci bilinir ve gérmezden gelinir, fakat arastirmaci

olarak, yalnizca ¢alismanin 6zneleriyle iliskilidir.
3. Gozlemci olarak katilimci, arastirmanin altindaki gruplarin yagsamina tamamen uyum
saglamis ve diger insanlarla daha mesgul olmustur. Kadin ya da erkek bir arastirmaci,

daha ¢ok bir arkadas olarak goriilmektedir.

4. Arastirmaci (kadin ya da erkek) tamamen katilimci oldugunda, alanda tamamen

kaybolur ve insanlarla ve onlarin faaliyetleriyle tamamen mesgul olur. Bu durum yerel
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olma olarak adlandirilmaktadir. Diger yandan bunun yerele 6zgii alan ¢alismasimi
gelisimi icin destek sagladigi géz Oniine alinmalidir. Calisma kiiltiirlinlin {iyesi olan
insanlarin  davramiglarin1 arastirir.  Bu bazen yerel bir kiltiir varsayildiginda,
gbzlemlenen insanlarla uyum kazanmayi saglar. Bazen uyumlu olmak arastirma
davranigindaki arastirmacinin kagmilmaz uzlagsma yetenegindedir. Bu ilging paradoks
hem siirekliligin sonu hem de etik problemlerin olusmasinin nedenidir. Sonu¢ olarak

cogu etnograf, kendilerini bir yerde ikili rolle konumlandirir.

Etnografik arastirmada yukaridaki iiyelik sekillerinden biri uygulanabilir. Katilimli
gbzlem, birgok faaliyette temeldir. Glinliik aktivitelerde ve bunlar1 anlamakta bireylerin
kullanabilecegi bir yontemdir. Sosyal arastirmalar, dogal sosyal ¢evresindeki insanlari
gbzlemlemeyi icerir. Bunun bilimsel olabilmesi icin bir takim yollarin izlenmesi
gerekmektedir. Bu amacin arkasindaki katilim ve iliski, insanlarin dogal olarak yaptig
ve soOyledigini izleme ve dinleme yoluyla veri uretimidir. Fakat kisisel olarak
deneyimlenen boyutlarda eklenir ve veri bu yiizden, katilimli gézlemcinin disaridaki
uyarict miidahalesinden etkilenmez degildir. Yerli olmak, gozlemcinin Kkritik
yeteneklerini kaybettiginde ve alanin siradan bir iiyesi oldugunda, bir dig gozlemci
olarak kaldiginda, alandaki insanlardan soguk ve uzak oldugunda arastirma igin

uygunlugunu kaybetmektedir (Angrosino, 2007).

Katiliml1 gézlem bir arastirma metodu degil, alanda veri toplama araci olan bir strateji
olarak goriilmektedir. Gergek veri toplama i¢in arastirmacinin rollerini uyumlastirmasi
gerekmektedir. Arastirmaci, arastirmanin altindaki topluluga diger veri toplama
tekniklerini de uygulayabilir (anket, arsiv kayitlari, gériisme gibi) fakat bu diger aracglari
kullansa bile insanlar1 ve onlarin etrafindaki olaylar1 gozlemlerken dikkatli ve 6zenli

olmas1 gerekmektedir (Angrosino, 2007).

Alana girmek kesinlestiginde, arastirmaci alanda belirledigi role uyum saglamali ve
gbzleme baslamalidir. Calisma, bir arastirmacinin girilen alana alismaya calismasiyla
baslar. Alana ilk giriste, arastirmaci verileri toplamasi hakkinda endise etmesine ragmen
zamanla grup lyeleriyle daha rahat iligskiler kurmasiyla bu endiseler giderilir. Bu

zamanin gogunu biiyiik 6lciide iceridekilerle baglant1 gelistirmeye harcar. Iceridekiler
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(insiders) arastirma icin oldukca genis bilgi saglar ve aragtirmacinin rapor olusturmasi
ve grup lyeleriyle giivene bagl iligkiler kurmasi i¢in temel olusturur. Genellikle bir ya
da birkag insan arastirmaya Ozellikle yardimci olur. Bunlara key informant (kilit
bilgilendirici) denilmektedir. Bu insanlar, daima grupta temsil edilmezler ¢iinkii lider ya
da sosyal diinyanin diger boliimiindeki gruplarla baglantisi olan insanlar olabilmektedir.
Yine de verdikleri bilgiler degersiz degildir, arastirmaci diger grup iiyelerinin farkl
olabilecegini mutlaka zihninde tutmalidir (Kalof ve digerleri, 2008: 114-118). Etnografi
icin en Onemli soru, bir kiiltiir hakkinda bilgi saglamaya birka¢ kisinin yeterli olup
olmadigidir. Evet, fakat bu iki seye baghdir; iyi bilgi saglayan kisi se¢gme ve bildikleri
seyler hakkinda soru sorma. Bu temsil agisindan 6nemlidir (Emerson ve digerleri,

1995).

Katilimli gézlemde, insanlarin kendisini kabullenmesini saglayabilmelidir. Kadin ya da
erkek arastirmaci, arastirma amaglart dogrultusunda, sosyal hayattaki insanlarin
cogunun kabul edebilecegi bir stile uyum saglamasi gerekmektedir. Katilimc1 gozlemci,
arastirmanin tiim elementlerini kontrol etme amaci tasimaz. Arastirma tasariminda
gerekli olan bilgileri miidahale etmeden, dogal ortaminda gerceklestigi sekilde aktarir

(Angrosino, 2007).

Katilmli gézlemde diizenliligi saglamak ve ¢aligmanin tanimindaki hassasligr kurmak

icin birka¢ adim izlenmelidir (Angrosino, 2007):

e Ilk adim yer segilmesi siirecidir. Bir yer, teorik sorulara cevap almak ya da bu
cevaplar1 saglamada elverisli goriildiigl icin secilebilmektedir.

e Ikinci adim topluluga giris hakki kazanmaktir. Bazi topluluklar disaridakilere
aciktir digerleri daha az misafirperverdir. Eger daha zor kabul edilebilecek bir
yere gidilecekse, ek hazirliklar yapilmalidir. Alan girisi saglayacak kisiler
(gatekeeper) hem formel hem de informel yakinlasmay:1 saglayabilecektir. Bu
yiizden onlarin onay ve desteklerini kazanmak gerekmektedir.

o Ugiincii adimda, alana giris saglandiginda, bireysel arastrmacinin hemen
gozlemde bulunma faaliyetine baslamasi gerekmektedir. Fakat alana uyum

saglamasi icin biraz zamana ihtiyag duyabilir. Sadece alandaki herkes

136



@ ANADOLU UNIVERSITESI

arastirmacinin (kadin ya da erkek) uygun bir sekilde goreve atandigindan emin
olmasi gerekmektedir. Eger ceviri yardimi ya da toplulukta yasayan digerlerinin
ceviri gerektiren durumlari varsa, arastirma ve arastirma projesinin faaliyetlerine
uyum i¢in biraz zaman harcamak gerekli olabilmektedir. Bu gereklilik elbette
alana alismak icin zaman kaybma neden olmaktadir. Diger onemli faktor,
arastirmacimnin  kendi kiiltiirel degerlerinden farkli topluluklara girmesi
durumunda yasadigi kiiltiir sokudur. Arastirmacinin alanda bir kimlik edinmesi
de sok vyaratabilmekte ve bu duruma uyum saglama gerekliligi ortaya
cikmaktadir.

Bir diger adim, arastirmacinin gozlem yoluna girdiginde, muhtemelen her sey
hakkinda not alma gerekliligi bulmasidir. Arastirmacinin notlar1 kaydetmesi
onemli bir gerekliliktir. Bunun kabul edilmis genel bir formati
bulunmamaktadir. Bazi arastirmacilar liste, ag, tablo ve digerlerini tercih
ederler; digerleri ise serbest bicimli sdylemleri tercih ederler. Bazilar1 yazilim
programlarini, digerleri el ile yazilan notlari, indeks kartlarin1 ve diger araclari
tercih etmektedir. Bunlarin ortak noktasi, aragtirmacinin tekrar ve analizlerinde
herhangi sekilde bilgi toplamaya yarayacak metodun en faydali olacagidir ve bu
durum bir arastirmaciyr digerinden ayiran ya da cesitlendiren bir gereklilik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Elbette grup projeleri, gruptaki bazi kisilerin ilk
secimi olmasa da bu yontem segilebildiginden, bilgi toplamak i¢in belirli
standartlar olmasini gerekli kilabilmektedir.

Bir diger adim, arastirma ilerlediginde, arastirmanin sonraki asamalarinda takip
edilecek sorularda; ek gozlemlerde ya da aragtirmanin diger anlamlarindaki
gbzlemler biiylik olclide alandaki oriintiileri fark edebilecektir. Bir arastirmaciya
gore gozlem siireci bir huniye benzetilebilmektedir. Ciinkii siire¢ derece olarak
yaklasir ve ne teorik ne ampirik diizeyde dogrudan arastirmacinin tavirlari,
gereklilik olarak ortaya ¢ikan durumun elementlerinde daha etkin
olabilmektedir.

Gozlem teorik doyuma ulagana kadar devam eder. Bu yeni buluslarin jenerik
yapisinin, oncekilerle tekrar olmasi anlamina gelmektedir. Yani bir anlamda,

veri tekrarlar siklagtifinda alandan ¢ikilir.
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Emerson ve digerleri (1995) bu asamalar1 farkli sekillerde ifade etmektedir: baslangig
baglantisi (ilk temas); sok; acik kesif; kirilma; odaklanma; tiikenme, ikinci kirilma ve
timitsiz faaliyetler ve alandan ayrilma. Farkli sekillerde siniflandirilmalarina ragmen,
alan calismasi temelde yukarida belirtilenlere gore sekillenmektedir. Bu asamalarin
farklilagsmasi,  aragtirmacinin  alan  aragtirmasint  uygulama  sekline  gore
farklilagsabilmektedir. Bunun disinda, arastirmacinin yasadigi kiiltlir igerisindeki bir
probleme odaklanmasi, alan ¢alismasinda kiiltiirel sok yasamasi olasiligini
azaltmaktadir. Bu nedenle, yukarida belirtilen asamalarin hepsinin izlenmesi gerektigini

belirtmek zordur.

Ne kadar zaman alanda kalinmali? Temel antropolojik ¢aligmalarda siire bir yila kadar
cikabilmektedir. Fakat ¢ogu katilimli gozlemci birka¢ haftada sonlandirabilmektedir.
Uzun stire gerektirdigi igin belirli slireg ve yontemlerin uygulanmasini gerekli
kilabilmektedir. Hizli bir sekilde ulasma, rapor gelistirmek i¢in harcanan haftalarin
disinda veri toplama isine ge¢ilmesi ve dogrulanmasidir. Bu durum, veri toplamak i¢in
belirlenen soru ya da listelerin cevaplarina ulasilmasi ile ilgilidir (Emerson ve digerleri,

1995).

Cinsiyet veri toplamada 6nemli olabilmektedir. Cinsiyetin sebep oldugu sikintilar iki
baslikta toplanabilir; kesin bilgiye ulasmadaki kisit ve digerlerinin sizin i¢in algisi. Tim
kiiltiirlerde, kadinin alandaki varlig1 sorun yaratabilmektedir. Cinsiyet konusu kiiltiirel
temelde tartismali olabilmektedir. Ornegi baz1 kiiltiirlerde yetiskin ve bekar bir kadm
olmak yadirganabilmektedir (Emerson ve digerleri, 1995).

Katilimer gozlemcinin becerileri; dil 6grenme, ne zaman mimik kullanilmayacagi, agik
farkindalik olusturmak, hafiza kurmak, saflig: siirdiirmek, yazma yetenegini kurmak, bir
yerde takilmak ve nesnelliktir (Emerson ve digerleri, 1995). Gozlem teknigi; 6zel
alan/yer; olaylar; demografik faktorler; dil yetenegi; agik farkindalik; iyi bir hafiza;
kuram gelistirme ve yazma yetenegi gibi unsurlar1 gerektirmektedir (Angrosino, 2007).
Burgess (1982:45) diger kisisel yetenekleri, diger insanlarin hayat ve yasamlarini
paylasabilme yetenegi; hareket ve konusmalar1 hatirlama; farkli sosyal durumdaki

bireylerle belirli bir dagilimla etkilesimde bulunma olarak belirtmistir.
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Kiiltiirel gruplar hakkinda bilimsel bir arastirma davranisinda katilimhi gézlemde 1srar

etmek i¢in bes 6nemli neden bulunmaktadir (Emerson ve digerleri, 1995):

Katiliml1 gézlem, verilerin ¢esitli sekilde toplanabilmesi olanagi saglamaktadir.
Tepkisel problemleri azalmaktadir.

Yerel dilde duyarl sorularin formiile edilmesine yardimci olmaktadir.

S

Bir kiiltiirde devam eden seyleri anlama sezgisi verir ve veriler hakkinda
giivenilir bir sekilde konugmaya izin vermektedir.
5. Katilimli gézlem disindaki birgok aragtirma problemi hicbir sey tarafindan

yeterli sekilde ifade edilemez.

Katilimli gdzlem arastirma icin birka¢ avantaj saglamaktadir. ilk olarak, alan calismasi
siiresince saglanan verinin kalitesinin artmasidir. Ikinci olarak, veri katilmli gézlem ya
da diger veri toplama ydntemleriyle toplanip toplanmadigi verinin yorumlanmasinin
kalitesini arttirir. Katilimli gézlem, bu yiizden hem bir veri toplama hem de analitik bir
aractir. Uciincii olarak, yeni arastirma sorularmin ve goriisme goriiniimiinde hipotezlerin

formiile edilmesini cesaretlendirir (De Walt ve De Walt, 2002).

Diger arastirma yontemleri gibi, bu yonteminde bir takim kisitlart bulunmaktadir. Diger
veri toplama tekniklerinden fazla zaman almaktadir. Gozlem siiregleri tipik olarak
birkag¢ hafta ya da yilla siniflandirilmaktadir. Gézlemcinin kayitlart oldukca hassastir ve
yorumlarinda farkli arastirmacilarin farkli seyleri gorebilecegine yonelik endiseler
bulunmaktadir. Alan arastirmasinda, arastirmacinin faaliyetlere katilmasi etik endiseler
yaratmakta, arastirmacinin arastirilan konuyu etkileyebilecegi stireclerin hassas bir

sekilde olusturulmasini gerektirmektedir.

Daha once bahsedildigi gibi katilimhi gozlem, etnografik alan ¢aligmalarinda kullanilan
onemli bir aractir. Katilmli gozlem diislincesi, etnografik arastirma yonteminin
secilmesinden sonra bigimlenmekte ve nasil yapilacagina yonelik kurgularin
olusturulmasinmi gerektirmektedir. Bunun i¢in, oncelikli olarak aragtirmaci i¢in gidilecek

alanin ve gozlenecek ortamin secilmesi gerekmektedir. Arastirma igin oncelikli olarak

139



@ ANADOLU UNIVERSITESI

nasil bir alana girilecegi ve bunu nasil yapabilecegi belirlenmeye ¢alisiimistir.
Caligmanin mavi yakalilar temelinde yapilmasi kararlagtirildiktan sonra bunun hangi
alanda yapilabilecegi arastirilmistir. Orneklem olarak mavi yakali ¢alisanlarin secilmesi
nedeni, fiziksel isgiiciine dayali olmasi, profesyonel olarak goriilen islerdeki gibi kadin
isi-erkek isi ayrimimin fiziksel gilice dayali bu islerde nasil yapilandirildiginin
anlamlandirilabilmesi ve beyaz yakali ¢alisanlarin oldugu calisma ortamindan say1

olarak daha biiyiik nitelikte ¢alisan1 barindirmasidir.

Tam katilimhi gbzlem, alandaki olaylar1 alana gomiilerek, dogrudan ve yasayarak
gozlemleyebilmek igin uygun bir veri toplama araci olarak goriilmiistiir. Bu arag
yoluyla, hem alana dogrudan katilim hem de yerel olarak alandaki gercekliklerde yer
alan kadina yonelik ayrimcilik konusu, bireylerle yiiz yiize, informel iliskilerin

odaginda olarak ve alanda yasayarak arastirmaci i¢in anlamli hale getirilmek istenmistir.

Alana girmek i¢in bir gate keeper yani alana girilmesini saglayacak kisinin olmasin
gerekli kilmistir. Bunun i¢in yapilan gerekli goriismeler sonucunda 6zel bir fabrikada
alana girisi saglayabilecek bir yoneticiden alan caligmasi yapilabilmesi i¢in onay
alimmugtir. Daha sonra yapilan (arastirma s6zlesmesi) ve yonetim kademesinde yer alan
birka¢ kisinin destegi ile alana girilmistir. Fakat alana girilmeden 6nce, alana girisi
saglayan kisiye bagli olarak fabrikada mavi yakali calisan olarak hangi role sahip
olunmasi gerekliligi diisiintilmiistiir. Daha sonra yoneticilerle, hangi birimde ¢alisilirsa
daha fazla mavi yakali calisana ulasilabilecegi tartisilmis ve bu tartismalar sonucunda,

arastirmaci i¢in uygun olan ¢alisma birimi se¢ilmistir.

Arastirma i¢in belirlenen rol, arastirmacinin gercek hayatinda yer alan baz
gercekliklere (ufak degisiklikler disinda) dayali olarak, alandaki insanlarla giivensizlik
hissi yaratmamak i¢in dogrulara dayali olarak kurgulanmistir. Arastirmaci, kisisel isim,
aile hayat1 gibi konular da ger¢eklige dayali olarak ilerlemis, yalnizca cinsel taciz gibi
konularda bilgi elde etmesi zor oldugundan Ogrenci kimligini kullanmistir. Bunun
disinda alan icin belirlenebilecek rolde, kesin sinirlarin olmamasi ya da arastirmacini
alandaki soOylediklerinin belirli temelde olmamasinin kisilere verdigi bilgilerde

catisma/karisiklik yaratabilmesi, informel goriismelerde olusabilecek yanlis anlamalar
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ve alana girisi saglayan yoneticileri zor duruma diisiirebileceginden gercekliklerden
fazla sapilmamasi gerektigi diislinlilmiistiir. Aragtirmacinin yalnizca 6grenci kimligini
kullanmasi etik kaygilara neden olabilmesine ragmen cinsel taciz gibi konularda
konusulmasinin ve ortaya konmasimin olduk¢a huzursuzluk yaratan ve tistli 6zenle
ortillen bir konu olmasi, alan caligmasinin kisilerden kadina yonelik ayrimcilik
konusunda veri almak i¢in aragtirmacinin tezi igin aldig1 gérevlendirme siiresinin kisitlt
olmasi ve arastirmacinin ilk alan galismasi olmasi gibi nedenlere dayali olarak boyle bir

sorumluluk almasi gerekli goriilmiistiir.

Alanda gerceklere dayali olarak veri saglayabilmesi siirece dayali olarak diizenlenen bu
veri toplama yontemine ek olarak hangi veri toplama yonteminin se¢ildigi asagida araca

yonelik ayrintili agiklamadan sonra ayrint1 yapilacaktir.

3.1.3. Informel gériisme

Informel goriisme, etnografik alan calismasinda bircok sekilde tamimlanmaktadir:
etnografik goriigme, informel konusmaya dayali goriisme, yapilandirilmamis goriisme,
standartlastirillmayan goriisme olarak isimlendirilebilmektedir (Jorgensen, 1989;
Denzin, 1989; Brewer, 2000; Patton, 2002; Creswel, 2003; O’Reilly, 2005; McNamara,
2009).

Informel gériisme Patton’a gore (2002), acik uglu bir gdriisme gibi, yapilandirilmamis
ve goriisme yaklasimlar igerisinde yer alan en son sekildir. Sorulari kullanarak
konusma (Jorgensen, 1989) ve ilgilendigimiz konular hakkinda serbest akan bir
konusma tarzinda Dbilgi saglayicilardan (informant) cevaplar alma olarak
belirtilebilmektedir (Denzin, 1989). Bu goériismede, arastirmact soruyu herhangi bir 6zel
sekilde sormadan, goriisme siirecindeki yonlendirmelerle katilimciyla etkilesime
gecmeyi amaclamaktadir (McNamara, 2009:183). Informel, yiiz yiize ve dogal diizen
icerisinde iligki kurarak gerceklestirilmektedir (Brewer, 2000).

Etnografik arastirmalardaki goriismeler, anlik araliklarda, alandaki diger amaglar i¢in

kullanilabilen informel goriismelerle yapilabildigi gibi alan diginda katilimcilar secerek
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de yapilabilmektedir. Etnografi i¢in verinin 6nemli bir kaynagi, iceridekilerden
sagladigi soylentiler, hikayeler, anlatilardir. Bu, arastirmaci tarafindan anlik olarak ya
da bilgi saglayacak yollar iireterek gerceklesir. Goriismeler, bir katilimci gozlemci
olarak, goriisme yapilan kisilere sosyal olaylar olarak bakmasini gerektirmektedir. Alan
icindeki goriismeler, farkli veri sekillerini ve aragtirmanin degisen taleplerine yonelik
ihtiyaclar1 ortaya ¢ikarabilecektir. Aynt zamanda alandaki soylemlerin 6grenebilmesi

acisindan faydali olabilecektir (Hammersley ve Atkinson, 1995).

Informel goriisme, daha cok anlik ve nitel goriismenin yapilandirilmamis seklini
olusturmaktadir. Goriismeci, ilgilendigi konular tartisir ve tartisma siiresince meydana
gelen tiim yonlendirmeleri takip eder. Bu goriisme seklinde, hi¢bir goriisme protokolii
bulunmadigindan, goériismeyi hicbir bilginin kaybolmamasi i¢in kaydetmeyi gerekli
kilmaktadir. Cogu zaman bu miimkiin olmamaktadir, aksine beklenmeyen ya da
planlanmayan bir zamanda goriisme gerceklesir. Bu nedenle, goriismeden hemen sonra

alan notlar1 almak gerekmektedir (Johnson ve Christensen, 2004).

Etnografik gorlisme olarak ta adlandirilabilecek bu goriisme sekli, arastirmacilara
arastirmanin altinda yer alan sosyal katilimcilardan, dogrudan-detayli veri saglayarak
arastirmanin veri agisindan zenginlesmesini saglamaktadir (Sherman Heyl, 2007).
Sorular, etkilesimin dogal akis1 i¢inde sorulur ve goriisiilen birey kendisiyle gorligme
yapildigini bile fark etmeyebilir. Sorular dnceden belirlenmeden, goriismenin ne yone
gidecegi Onceden kestirilmeden, konusmanin anhik akisi i¢inde kendiliginden
gerceklesir (Yildirim ve Simsek, 2005). Yapilan alan ¢alismasi igerisinde yiiriitiilen bu
goriismeleri saglayan en Onemli arag, arastirmacinin yiirtittigi katilhmli gozlemi
icermektedir. Bu nedenle, katilimli gozlem ile informel goriismelerin birlikte ele

aliabilecegini sdylemek miimkiindiir.

Goriismenin  informel  olmasi, goriismenin  bir odagi olmayacagr anlamina
gelmemektedir. Kavramlarin kullanimi ve bu goriismenin yapilmasimin arkasindaki
genel niyet, gorisme yapan kisiye belirli bir fikir verecektir. Bu genel amacin
ongordigi sinirlar icerisinde goriismeci, verinin ya da goriisiilen kisinin ongordiigi

yone gidebilir (Patton, 2002). Dolayisiyla, goriisme igerigi (veriler) goriismeciye,
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gdriisme zamanma ve diger kosullara bagl olarak degisecektir. Informel goriismeler,
cok kolay uygulanan bir teknik olarak goriilmesine ragmen, daha ¢ok bireysel becerilere
ve kiiltiirel olgular1 yorumlama giiciine dayandigindan, aslinda goriildiigii kadar kolay
degildir (Fetterman, 1997). Bu goriisme seklinin, biiyiik goriismeci yetenegi gerektirdigi
aciktir. Goriismeci, slirdiirebilme ve kontrol edebilme ihtiyaci hissedebilmektedir. Ayn1
zamanda, karsilikli etkilesim geregi, karsi tarafin giivenini kazanmasi ve onlarla iyi
iliskiler gelistirebilmesini gerekli kilmaktadir. Alan igerisindeki giinliik yasantida bir¢ok
durumsal rastlantilar meydana gelmektedir. Bu nedenle, arastirmanin durumlara baglh
olarak yaratici diisinmesi ve nasil veri elde edebilecegini tasarlamasini gereklidir
(Brewer, 2000). Informel goriisme iyi bir sekilde uygulandiginda, veri toplamak ve
analiz etmek i¢in insanlarin yasantilari ve goriislerine yonelik, en dogal durum ve
kosullar1 saglayarak dogru bilgilerin elde edilmesini saglayacaktir (Fetterman, 1997).
Sherman Heyl’e gore (2007);

Etnografinin temel cekirdegi olan bu yaklasim, hareketlerin anlamiyla ilgilenen

ve olaylart anlamlandirmamizi saglayan bir bakis agisi kazandirmaktadir.

Bu goriisme, her zaman dinlemeye gitmektir. Iyi bir etnograf, dinlemek icin firsat
yaratan, katilma ve gozlem sirasinda bireyler ve gruplara soru sorandir. Konusma her
zaman ve bir yaklasim seklinde siirdiiriilmektedir. Alan igerisinde kendisine veri
saglayabilecekleri se¢gmesi, onlarla dnceden belirledigi yollarla konusmaya ¢aligmasidir.
Etnograf, yapilandirilmamis bir goriisme seklini, agik uglu sorularla, arastirma alaninda
ortaya c¢ikan konularla, katilimcinin uygun oldugu zamanlarda ve genellikle oldukca
informel olarak yapmaktadir. Gorlisme sekilleri aragtirmaci tarafindan belirlenir ve
aragtirmanin sorunsalina iligkin cevaplar bulmaya yonelir (O’Reilly, 2005). Etnograf,
insanlar hakkinda, onlarin bakis acilariyla ve onlar1 belirli sekilde empoze edip

arastirmay1 yonlendirmeden alan igerisindeki gerceklikleri anlamlandirmaya calisir.

Patton (2002) informel goriismelerin giiglii ve zayif yonleri oldugunu belirtmektedir.

Informel goriismelerin giiclii yonleri sdyle siralanmaktadir:
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e Durumsal degisimlere ve bireysel farkliliklara yanit verebilen, aninda ve esnek
olabilme firsati sunar.

e (Goriisme yapilan kisilerle derinlemesine bir iletisim kurabilmek ic¢in sorular
kisisellestirilebilir ve gorligme sorularinin saglamhigini ve gercekligini

arttirabilmek i¢in, o anda var olan kosullarin ve durumlarin kullanmasin1 saglar.

Informel gériismelerin zayif yonleri ise sunlardir (Patton, 2002):

e Sistematik bilgi toplamak c¢ok fazla zaman alabilir; cilinkii gerekli verilerin
toplanmasi icin birden fazla kisiyle gériisme yapilmasi gerekebilir.

e Bu yaklasim, goriismecinin miizakere yeteneklerine ve goriismenin akisina bagh
oldugundan, bazi durumlarda (6rnegin goriismecinin  deneyimsiz oldugu
durumlarda) gériismeci etkisi kaginilmaz olabilir.

e (Goriigme yapan kisi, diger insanlarla kolay iletisim kurabilmeli, hizli bir
kavrayisa sahip olmali, sorular1 hizli ve esnek bir sekilde formiile etmeli ve
kendi yorumlarini dayatmaktan kacinmalidir.

o informel goriismeleri diizenli bir hale getirmek ve analiz etmek zor olabilir;
ciinkii farkli sorular, farkli cevaplar iiretecektir, arastirmaci farkli insanlarla,
farkli goriismelerde, farkli noktalarin ortaya cikti§i Oriintiileri bulmak ig¢in

cevaplar yoluyla inceleme yaparak ¢ok biiyiik miktarda zaman harcayacaktir.

Tam katilimli gozleme dayali olarak alana gomiilen ve alanda calisanlar tarafindan
belirli bir kimlikte konumlandirilan aragtirmacinin alandaki en 6nemli veri kaynagi,
stire¢ igerisinde dahil oldugu informel goriismelerdir. Daha Once belirlenen sorunsala
bagli olarak belirlenen, kadina yonelik ayrimeilig igeren konular, giinliik konusmalarda
katilimcilara yoneltilmis ve veri elde edilmeye calisilmistir. Katilimcilarla kisisel
etkilesimi iceren bu durum, alan igerisinde uygun ortamdaki konusmalar seklinde
gerceklestirilmistir. Bunun disinda, c¢alisma yerine gidis ve doniiste kullanilan
servislerde informel goriismelerde bulunulmustur. Giinliik konusmalarin akisina bagl
olarak gergeklestirilen informel goriismeler, arastirma i¢in 6nemli veri kaynaklarindan

birini olusturmustur.
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Alan igerisinde arastirmaci, sectigi role iliskin bir zorluk yasamamistir. Yapilan
gbzlemlere dayali olarak katilimcilarin igerisinden belirli bilgi saglayicilara (informant)
ulasmis ve gozlem ve informel goriismeler yoluyla veri elde etmistir. Calisma siiresinin
sinirliligl, yapilan gozlemin sadece belirlenen alan igerisinde kalmasina neden olmus,
alan disindaki informel goriismelerin olusturulmasi ve derinlestirilmesi zorlagmistir.
Alandaki ¢alisma saatlerinin ¢ok uzun olmasi ve alan disindaki goriismeler i¢in yeterli
siire kalmamasi, bu durumun diger nedenini olusturmaktadir. Belirli alan igerisinde
konumlanan mavi yakali ¢alisanlarin, alan disarisinda da goériismeleri bulunmaktadir.
Arastirmac1 bu alanlara davet edilmesine ragmen yukarida sayilan kisithliklara ek
olarak, arastirma i¢in verileri kaydetmeyi giinliikk bir sekilde gergeklestirebilmesi i¢in

zaman ayirmasi gerekli olmustur.

Ayni zamanda, yonetimin kadin g¢alisanlara yonelik etik-dis1 davraniglara bakisini,
sorunlarin yonetime nasil aktarildigini, etik-dis1 durumlara tepkilerinin nasil oldugunu
belirlemek ve yonetimin kadin ¢alisanlar1 nasil gérdiigiinii anlamlandirabilmek i¢in gate
keeper yani arastirma alanina girisi saglayan kisi ile goriisme yapilmak istenmistir. Bu
goriisme, aragtirmacinin alandan c¢ikisindan sonra, elde ettigi gozlemler 15181inda yari
yapilandirilmis bir sekilde gerceklestirilmek istenmesine ragmen alana girisi saglayan
kisinin (gate keeper) vaktinin kisitli olmast ve goriismeyr hemen yapmak istemesi
nedeniyle aragtirmacinin kafasinda belirledigi sorularla yapilandirilmamis olarak

gerceklestirilmesi gerekmistir.

Aragtirmacinin gozlemlerine dayali olarak sohbet seklinde gergeklesen bu goriismenin
sonunda arastirmaci alandaki gozlemlerine yonelik verileri alana girisi saglayan ve
katilimer olan kisiyle paylasmis ve konu hakkinda gériislerini iletmistir. informel
goriisme formunda gerceklesen bu goriismeye yonelik veriler, daha sonra yazili hale

getirilerek analiz edilecek verilerin i¢cinde degerlendirilmistir.
Hem gozlem hem de informel goriismeler sirasinda, hangi veri kaydetme aracinin

belirlendigi ve nasil kullanildig1, bu veri toplama aracina yonelik detayli agiklamadan

sonra verilmeye c¢alisilacaktir.
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3.1.4. Alan notlar1 ve yansitmal giinliik

Etnografin karsilastigi, kapatilamayan ya da simirlandirilamayan problemli ve
karmasgik sosyal diinyadir. Aksine kadin ya da erkek yazinsal bir bi¢imde verilen
smirlarla temsil edilir. Diinya hakkindaki anlayislarimizin ne oldugu, ne
vazabilecegimiz ya da ne okuyabilecegimizin sinirlart tarafindan kurulur

(Atkinson, 1992:8).

Bakis gorme hareketidir, bu segilmis alginin bir hareketidir.
Gordiigiimiiz seylerin ¢ogu deneyimlerimiz tarafindan sekillenir ve bizim
bakigimiz diistindiigiimiiz seyle dogrudan ilgilidir. Ve gordiigiimiiz ve
diisiindiigiimiiz sey, siireci bir adim oteye gotiiriir, gordiigiimiiz seyle ve

nasil yazdigimiz tizerinde bir etkiye sahiptir (Paul Stoller)

Etnografi; yazili iiretim ve yeniden iiretimin ikili silireci (Atkinson, 1992:5) olarak
karakterize edilmektedir. Yine de, bir biitiinlestirmede en son noktaya ulagma, uyumlu
etnografik sonugclar, bu siirecin gozlem ve alandaki endiselerini yansitan alan notlarinin
diizenli (giinliik) bir sekilde yazilmasiyla baslar. Temel noktasi, yazinin tiretilmesi ya da
alana yakin bir sekilde yazilmasi olan alan notlaridir. Yakinlik, alan notlarinin olaylar,
deneyimler ve tanimlanan ve anlatilan etkilesimlerin daha fazla ya da daha es zamanl

yazimi anlamina gelmektedir (Emerson ve digerleri, 1995:353).

Van Maanen’in belirttigi gibi (1988) etnografi, alan ¢aligmasinin bir sonucudur; fakat
alan notlar1 yazilirken vurgu, alan ¢aligmasinin kendisine degil, incelenen kiiltiiredir.
Etnografik yontem kullanilarak yapilan alan ¢alismasinin sonucunda, genellikle alandan
elde edilen verilere dayandirilan ve incelenen sorunsala uygun bir teori (grounded

theory) gelistirilmeye calisilir (Aktaran McKinnon ve digerleri, 2007).
Etnografik alan arastirmalari, insanlarin, gruplarin ya da organizasyonlarin giinliik

hayatlarina katilarak yapilan bir calisma yontemidir (Edles, 2006). Bu calisma

yonteminde elde edilen verilerin, kaybolmamasi, hatirlanmasi ve analiz edilebilmesi
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icin kaydedilmesi gerekmektedir. Bu nedenle arastirmaci alan c¢aligmasindaki
gozlemlerini ve kendi hislerini, alan notlar1 ve giinliikleri tutarak kaydeder. Bu asama
caligmanin sistematik bir sekilde ylriitiilmesi ve verilerin kaybolmadan korunmasi

acgisindan onemlidir.

Alan notlar1 temsilin bir seklidir, yazilan agiklamalarla hemen gozlemlenen olaylar,
kisiler ve yerin bir yoludur. Ve yazilan sdzciikler, sosyal diinyanin giiriilti ve
karmasasini azaltir, alan notlar1 gézden gegirilen, ¢alisilan ve tekrar tekrar diisiiniilen
korunakli bir bigimde diinyanin (yeniden) insa edilmesidir. Temsil olarak alan notlar1

yazimlari kaginilmaz olarak se¢icidir (Emerson ve digerleri, 1995:353).

Etnograf, reddettigi ve bundan dolay1 6nemli gérmedigi seyleri disarida tutarak dnemli
gordiigii seyler hakkinda yazmaktadir. Bu duyguda, alan notlar1 asla tanimlanmamis
kayitlar tiretmez (Atkinson, 1992:17). Fakat alan notlar1 ayn1 zamanda iceride olan
seylerde secicidir, ¢iinkii kaginilmaz olarak olaylarin ve belirli yollarla yazilan
nesnelerin sunumu ya da yapisidir. Bundan dolay1 sunulmus ya da yapilmis olabilecek
diger yollar1 kagirir. Alan notlari insanlar, olaylar ve diyaloglarin, kisisel deneyimler ve
reaksiyonlar kadar iyi planlanmasini saglar. Tanimlama, yine de, ayna gercekligin
sonuclarinin yazilmasin iireten/saglayan olgular: kayit etmek i¢in kullamilir ve bunu
yapmak kolay degildir (Atkinson, 1992:17; Emerson ve digerleri, 1995:8-10). Dahasi

tanimsal yazim somutlastirir ve anlamlandirmanin aktif siirecini igerir.

Bir arastirmacinin, bulundugu yerde, bireylerin davraniglari ve alanin temel veri
iligkilerini not almalidir. G6zlem metodu, genis oranda arastirma notlarina ve goriisme
transkriptlerine dayanmaktadir. Not almak, sistematik ve miimkiin oldugunca detayl
olmalidir. Not almanin amaci, zenginlik saglamak ve sonradan tekrarlandiginda tiim
gozlemler icin yiiksek dilizey saglayabilecek tanimlar iiretebilmektir. Detayli not almak
¢ok zaman harcanan bir siirectir ve bu nedenle arastirmacinin buna zaman ayirmasi

gerekmektedir (Kalof ve digerleri, 2008: 114-118).

Dogal bir alanda, miimkiin oldugunca insanlari rahatsiz etmeyecek sekilde not alinmasi

gerekmektedir. Eger ¢ildirmis gibi siirekli kdgida yazi yazarsak grup iiyeleri rahatsiz
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olabilir. Ayn1 zamanda, bu yiizden arastirmaci bir¢ok seyi kagirabilir. Alan aragtirmacisi
verilerini banyo, araba veya giin boyu kisiye 6zel ortam yaratan yerlerde yazabilir.
Yazim iglevine kendi duygu ve beklentilerini de eklemesi gerekmektedir. Ciinkii bu, bir
seye nasil hissettigimiz ya da tepki verdigimizle, nelere tanik oldugumuz arasindaki
ayrim i¢in énemli olabilmektedir. Arastirma alanindan ayrildiktan sonra, tekrar gézden
gecirmeli ve gozlemlerimizin Ozetlerini yazmaya hazirlanmaliyiz. Alan arastirmacilari
bazen gorsel yardimlar (6rnegin haritalar ya da insanlar arasindaki baglantilar1 gésteren
diyagramlar) kullanabilmektedir. Katilime1 aynmi zamanda, sectigi grup tiyeleriyle
derinlemesine goriisme yapabilir ki bu genellikle bigimsel goriismelerden ziyade

tartisma seklinde meydana gelebilmektedir (Kalof ve digerleri, 2008: 114-118).

Alan notlari, daha biiyiik bir olusumu zamanla tekrar tekrar kurarak biriktirir. Gilinliik
bir temelde artarak, herhangi siirekli mantik ya da ilkelerin altinda olmadan {iretir.
Varsayimlarda her gézlem sonugta biiyiik/bitirilmig bir arastirma ig¢in gerekli degildir.
Sonug olarak, bir alan notu olusumunun kii¢iik ya da biitiin olmayan uyumluluk ya da
tutarliliga ihtiyaci bulunmaktadir. Etnograf, alan notlarinin olusumunda muhtemelen
kullanigslhi materyallerin serbest bir birikimi gibi diigsiinmelidir. Alan notlarini ifade
ettiginde, zihnindeki yazili kayitlarin farkli bir bi¢imi bulunmaktadir. Bir anlamda her
etnografin alan notlarim yazim sekli farklilasmaktadir. Ornegin 6zet, ¢izim notlari,
diizglin alan notlari, alan notu kayitlari, yazilar, dergiler ve mektuplar, raporlar ve
sayfalar gibi yontemleri kullanabilmektedir. Bu yazimlar i¢in bir fikir birligi
olmamasina ragmen, etnograflar alan notlariin dogru zaman ve organizasyonunun
olmasi gerektigini belirtmektedirler. Alan notlarinin, olaylarin ya da gozlemlerin oldugu
zaman yazilmasi gerekmesine ragmen alan i¢indeki kosullara bagli olarak bu durum

degisebilmektedir (Emerson ve digerleri, 1995).

Terminoloji ve alan notlar1 konusunda yazim uygulamalarinin farkliligina ragmen, alan
ve alan arastirmasinin ¢esitli sekillerde anlasilmast dogrudan etnografa bagli bir
konudur. Etnografin alandaki uygulamalar1 yansitmasinin  teorik ilgi ve
sorumluluklarinin etkilesimi oldugu varsayilmaktadir. Alana etnografin bakisinin
(ethnographer’s gaze) sdylemi, olaylar ve sonuglarin siirdiigli 6zel 6zneler tarafindan

yapilandirilmaktadir. Farkli bakis acilari, alan notlarma yazilir. Bu da, olay ve
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durumlarin farkli sekillerde yapilandirilmasina neden olmaktadir (Emerson ve digerleri,

1995).

Etnograflarin alan notlarina yaklasimlar1 da farklilasmaktadir. Alan notlarinin degeri,
etnograflar arasinda farkli sekillerde anlamlandirilmaktadir. Bazi etnograflar, alan
notlarini aragtirmanin temeli olarak goriirken digerleri i¢in farkli veri toplama teknikleri
one ¢ikabilmektedir. Detayl1 bir sekilde yazilan alan notlari, teorik baglanti, analitik
anlayis, teorik bakis ve dogru sonuglara ulastirabilmektedir. Baz1 etnograflar, gorece
marjinal ya da oncelikli aktivite olarak alan notlarin1 gérmektedirler. Bu nedenle, alan
calismasinda alan notlarinin eksiksiz sekilde yazilmasi, verilerin dogru sonuglara

ulastirmasi agisindan 6nemlidir (Emerson ve digerleri, 1995).

Alan notlari, aragtirmacinin alandaki deneyimlerini, kendi yaklagimlarini ve duygularini
saklamasi ve kaydetmesi i¢in ayirt edici bir metottur. Bu nedenle alan notlari,
arastirmacinin bir baska diinyada kendisini yakindan gozlemleyerek duygu ve hislerini
yansitmayi, alandaki olagan faaliyetlerin ve sarsintili krizlerin tam ortasinda gozlem
yapmayi, diger insanlarin giinlik hayatlar1 ve simirliliklarina dogrudan yaklagmayi
saglar (Emerson ve digerleri, 1995). Alan notlar1 tutmak, gozlemcinin en temel
islerinden biridir. Alan notlari, goézlemlenmis olan seyin tanimlanmasini igerir.
Gozlemci, alanda not alinmas1 gereken her seyi kaydetmelidir. Alinan notlar, verilerin
gelecekte gozden kagmasmi ve ayrmtilarinin unutulmasini engeller. Bir gozlemcinin
tuttugu alan notlari, konunun baglamini, ¢ercevesini ve verileri analiz etmeyi
saglayacak ayrintilar1 vermelidir (Patton, 2002). Bir arastirmacinin énemli gordiigii tim
olaylar1 zamansal bir siralamayla yazarak kaydetmesi, bu verilerin analiz edilme

asamasinda oldukc¢a gereklidir.

Alan notlarmin temel niteligi genellikle betimleyici olmalaridir. Gozlemin yapildig:
yerin fiziksel nitelikleri ve gozlemlenen kisilerin bireysel ozellikleri (toplumsal
statlileri, kiltiirel kimlikleri, egitim diizeyleri, fiziksel ozellikleri, vb.) gibi temel
bilgiler, tarihlendirilerek yazilmalidir. Ik olarak alan notlarinin, insanlarin ne

sOyledigini, sOylediklerinin kiiltiirel baglamda ne anlama geldigini, bicimsel goriigme ya
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da gozlem yoluyla, dogrudan aktarim ya da dogrudan aktarimi ¢agristiracak sozciiklerle

kaydedilmesi gerekmektedir.

Ikinci olarak alan notlar1 gdzlemcinin kendi duygularini, yasanilan olaylara tepkilerini,
kisisel anlamdaki diisiincelerini ve gozlemlemis oldugu seylerin arastirma i¢in dnemini
icermelidir. Arastirmacinin alandaki olaylara karsi tiim hislerini, yogunlugu ve dogallig1
ile aktarmalidir. Sonug olarak niteliksel arastirmalarda, gdzlemcinin kendi deneyimleri,

verilerin bir boliimiinii olusturmaktadir (Emerson ve digerleri, 1995; Patton, 2002).

Etnografik yazimin ayirici bir bicimde sunumu, alan notlar1 tarafindan deneyimlerin ve
gbzlemlerin alana yakin bir sekilde aktarilmasiyla saglanmaktadir. Alan notlar1 planli ya
da Ongortilerek yazilmamaktadir. Giinliik olarak, sonuglara agik, degisikliklerle ve yeni
dogrultularda olusturulan alan notlar1 etnografin deneyimledigi yerel bilgisini, ortaya
cikan duyarliliklara, anlamli endiselere doniistirerek ve teorik bakis agisini
derinlestirerek yapar. Alan notlarmin sekli, etnografin ger¢ek ve planlanan
izleyicileriyle dogrudan baglantilidir. Alan notlar1 yaziminda, gelecekte notlari
okuyacak kisilerin oldugu unutulmadan dikkatli bir bigimde yapilmas1 gerekmektedir
(Emerson ve digerleri, 1995).

Alan notlarinin 6ncelikli yazimi zihinsel ve ufak yollarla saglanir. Analitik yazimda,
alan notlarinin yazimmin ilk amaci insanlarin anlayislari, siibjektif tepkileri kadar,
durum ve olaylar1 tanimlamak olmasina ragmen ayni zamanda yazilan bir elestiri,
yazilanlarin igerisindekine gore bir firsat saglar. Schatzman ve Strauus (1973:100-101),
alan notlarmin analitik yazimmi ti¢ bashkta toplamaktadir: teorik notlar, gdézlemsel
notlar ve metodolojik notlar. Metodolojik notlar, veri toplama teknigiyle ilgilidir. Yeni
teknikler bulundugunda uygulamasinin nasil yapilacagi anlatilir. Tanimlayici notlar,
izleme ve dinlemeyle ilgilidir. Analitik notlar ise ¢alisilan kiiltiirle ilgili aragtirmacinin

zihinsel olarak yaptig1 ¢ézlimlemeleri igerir.

Aragtirmaci alan notlarini, gozlemledigi alandaki kiiltiiriin yiikledigi anlamlara gore

degerlendirerek yazmalidir. Bu nedenle, icinde yasayacag: kiiltiiri paylasacag liyelerin

150



@ ANADOLU UNIVERSITESI

giinliik yasamlarini, faaliyetlerini 6grenmelidir. Bir aragtirmacinin bunu yapabilmesi,

digerleriyle empati kurabilmesini ve gdzlemledigi olaylar1 anlamlandirmasini saglar.

Ozet olarak alan notlari, arastirmacinin anlayisini, yorumunu, basladig analizi, alanda
neler oldugunu ve bunun ne anlama geldigini igermelidir. Goriisler, esinler, fikirler (ve
yargilar da) gézlem yaparken ve alan notlar1 tutarken ortaya g¢ikacaktir. Bunlar, nitel

arastirmalarda toplanilan verilerin bir kismini olusturmaktadir (Patton, 2002).

Alanda yapilacak gozlemleri kaydetmek icin, ilk once kiiclik notlar alip, daha sonra
bunlar1 yansitmali giinliige aktarmak arastirma igin kullanilabilecek yontemlerden
biridir. Etnografik bir ¢alisma yapan arastirmacilarin, arastirma tasarimlar1 ve verileri
kaydetme sekilleri farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle hangisinin daha iyi oldugu,
arastirma konusuna ve arastirmaciya gore goreceli olarak degisebilmektedir.
Arastirmacinin, verileri toplama ve kaydetme siirecinde sectigi yollar, arastirmanin
anlamlandirilmast ve yorumlandirilmasinda etkili olabilecektir. Burada cevaplanmasi

gereken soru yansitmali giinliigiin ne anlama geldigi ve nasil konumlandirildigidir.

Uygulama arastirmanin bir seklidir ve yansitmali giinliik bilgiyi yakalama ve

iletisim kurma anlamina gelmektedir.(Schon 1991 Aktaran Newburry.)

Etnografik aragtirmalarda, alandaki verilerin yazimimin ve temsilinin 6nemli
oldugundan daha Once bahsetmistik. Arastirma giinliikleri, rapor ya da akademik
calismalarin yazimmdan iki sekilde farklilasmaktadir. Ik olarak bilim mantiginin
veniden yazimi olarak ifade edilebilecek sekilde arastirmanin simdiki siirecinin nasil
yapilandirildigi gibi konular iizerinde durmamaktadir. ikinci olarak alandaki veriler
kadar arastirmacinin duygu ve diislincelerini paylagsmasidir. Bir arastirma giinliigiiniin
tutulma nedeni gozlemleri, diisiinceleri ve sorulari, arastirmaci tarafindan daha sonra
kullanmak ve arastirma hakkindaki yansitict diisiinceleri canlandirmak i¢in kaydetmek

yoluyla arastirma siirecini kolaylagtirmaktir (Newburry, 2001).

Etnograflarin alan notlarinin yaziminin farklilasmasi gibi, giinliik kullanimlar1 da

farklilasmaktadir. Sosyal ve kiiltiirel yerlerdeki nitel ¢calismalarda arastirma siibjektif
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olarak deneyimlenmektedir. Veri toplamanin kalitesi arastirmacinin, alandaki bilgi
saglayicilarla kurabildigi iligkilerinin kalitesiyle ¢ok yakindan ilgilidir (Newburry,
2001).

Arastirma glinliigii, arastirma yapanin siibjektif ve objektif etkilesimini ortaya koyarak
bir iliskinin tiretimini belirtme yoluyla bi¢cim saglamaktadir. Genellikle tam tanimlayici
alan notlarinin (6zel olaylar, teorik yaklagimlar ya da izledigimiz diger seyler, genellikle
zihnimize gelenler gibi) yazimini ayirmak olduk¢a zordur (Newburry, 2001). Bir
yansitmali giinliik 6zellik olarak kisisel ve yansitict yazimin yapilandirilmamis seklidir.
Yansitmali uygulamanin yapi tasi, diisiincelerin ve kesiflerin ifadesinin biriktirilmesi,
harita gibi deneyim ve anlayislarin altindaki kisisel yansitici elestirel ¢izimidir. Yazim
sekli diyaloglar, metafor aciklamalar, gorsellestirme, hikayelestirme gibi
deneyimlenebilmektedir (Bolton, 2001). Arastirma giinliigii, bir arastirma projesindeki
farkli iceriklerin (6nceki deneyimler, gozlemler, okumalar, goriisler) tiimiinde bir eritici
gibi goriilebilir ve igeriklerin etkilesim sonucu ele alinmasi anlamina gelmektedir

(Newburry, 2001).

Arastirmactyr giinliiglin odagina bagladigi icin bir sekil olarak goriilebilir ya da
gorilmeyebilir. Cogu ilgi katkisi, arastirma silirecinde hem ara¢ hem de arastirmanin
bazi konu nesneleri olarak arastirma siirecinde, arastirmacinin kendi gozlemlerini

konumlandirabildigi odaklar olmaktadir.

Bir anlamda gergeklige dayali olarak verilerin yazili olarak iiretilmesini i¢eren etnografi
yontemi, alanda elde edilen verilerin diizenli bir sekilde kaydedilmesini
gerektirmektedir. Daha oncede vurgulandigi gibi etnografik alan arastirmasinda
kullanilacak veri toplama tekniklerinin se¢imi arastirmaciya baghdir. Arastirmaci kendi
arastirmasi i¢in uygun oldugunu diisiindiigii veri toplama araglarini segebilecegi gibi bu
araglarin kullanimi arastirmacinin deneyimi, kisisel 6zellikleri ve sosyal oriintiileri gibi

konulara bagl olarak ta farklilasabilmektedir.

Bu arastirma icin arastirmaci, alanda sesli ve goriintilii kayit yapmasma izin

verilmemesi, alanda c¢alisanlarin siirekli defterine not tutarak rahatsiz etmemesi
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gerekliligi nedeniyle alan notlarinin kayitlari, goézlem ve sdylemlerin gergeklestigi
zamanlarda cep telefonuna yazilarak ya da tuvalet izni isteme yoluyla not defterine
kaydedilerek gergeklestirilmistir. Not defteri, kiigiik notlar, gozlemler ve sdylemlerin
arastirmacimin anlamlandirabilecedi ve giin igerisinde aragtirma ic¢in Oonemli gordiigi
verileri kendi kisisel anlam kodlarina dayali olarak konumlandirabilecegi bir veri

kaydetme araci olarak kullanilmistir.

Alanda, verileri kaydetmek arastirmaci i¢in oldukga zor bir konu olmustur. Bir yanda
alan icerisindeki etkilesim ve gozlemleri aninda kaydetmesi zor olmus, ayn1 zamanda
fiziki ¢aligmay1 gerektiren ve bant akigina dayali olan calisma sisteminde, ¢alismay1
durdurup not tutma gibi bir imkan1 olmamistir. Bu nedenle notlar, ¢ay molalarinda 6zel
konum saglayabilecek ve katilimcilara rahatsizlik vermeyecek 6zel alanda (tuvalet)
gerceklestirilmeye calisilmistir. Ayni zamanda, sadece c¢alisma kiyafetlerini igeren
calisma diizeninde not defteri ve kalem taginmasi gerekliligi, calisma kiyafetindeki
pantolonun ceplerinin oldukga biiyiik olmasi yoluyla kolaylasmistir. Yine de giris karti,
cep telefonu, not defteri ve kalemin bu kiyafette tasinmasinin kolay olmasi, arastirma

icin gerekli verilerin kaydedilmesini saglayacak araglarin tasinmasini kolaylastirmistir.

Alanda not defterlerine kodlar ve ciimleleri i¢eren verilerin kaydedilmesinden sonra, bu
verileri biitiinlestirmek ve anlamli hale getirmek icin yansitmali giinliiglin kullanimi
uygun goriilmiistiir. Kisisel ve yansitict yazimi iceren bu giinliikte, veriler alandan
gelinmesinden hemen sonra, giinliik ve ayrintili sekilde yazilarak belirtilmeye
calisiimistir. Alandan elde edilen verilerin giinliige aktariminin yani sira, arastirmaci
alandaki fiziki gozlemlerini yansitan c¢izimler yapmis, katilimcilari kodlamis ve
katilimcilar arasindaki formel iligkileri anlamlandirabilecegi ¢izimler kullanilmigtir.
Yansitmali giinliige katilimcilarin  kaydi, belirlenen kodlara dayali olarak
gerceklestirilmistir. Arastirma glinliigii yoluyla biitiinlestirilen verilerin nasil
anlamlandirildigi, daha sonra wverilerin analizi kisminda ayrintilandirilmaya
calisilacaktir. Aragtirmaci yansitmali giinliigli alandaki gerceklikleri igeren anlatimlari
icerdiginden olaylar olarak simiflandirilmigtir.  Verilerin  diger kismu fiziksel
unsurlardaki  gozlemleri igerdiginden arastirmact tarafindan mekdn olarak

simiflandirilmistir.  Bu nedenle Oncelikle arastirmanin gerceklestirildigi mekanin
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tanimlamas1 yapilmaya ¢alisilacak daha sonra bu mekandaki gézlemlerin aragtirmaci

tarafindan nasil anlamlandirildig: verilmeye ¢aligilacaktir.
3.2. Arastirma Alani

Bu ¢alismada, aragtirma alani olarak, ¢alismanin gerceklestigi sehir, fiziksel mekanlarin
ve arastirma Ornekleminde yer alan katilimcilara yonelik tanimlamalar yer almaktadir.
Calismaya  biitiinliik saglamasi ve elde edilen wverilerin uygun sekilde
konumlandirilabilmesi agisindan bu temel yapinin bigimlendirilmesi gerekmektedir. Bu
nedenle Oncelikli olarak alan arastirmasi yapilan sehre yonelik bir ayrintilandirma

verilmeye ¢aligilacaktir.

3.2.1. Alan arastirmasi yapilan ilin konumlandirilmasi

30 Haziran 2008 yilinda bir ay siireyle gerceklestirilen alan c¢alismasi, sanayi
kuruluslarinin yogun olarak yer aldigi Kocaeli bolgesinde gergeklestirilmistir. Kocaeli,
Marmara Bolgesinde Asya ve Avrupa’yr birbirine baglayan kavsak konumunda
bulunmaktadir. Yiizél¢iimii 3.418 km? olan Kocaeli’nin niifusu 2010 yilsonu itibariyle
1.560.138°dir. Yiizol¢limii bakimindan Tirkiye’nin en kiiciik 7. ili olmasina ragmen
km2ye diisen niifus miktar1 432 kisiye ulasarak Istanbul’dan sonra Tiirkiye’'nin en
kalabalik ilidir. Kocaeli’nin sehir merkezi Izmit’in Istanbul’a uzakligs 85 km’dir. Ikisi
Kamu Limani (Derince ve Yarimca) ve 37 ozel iskele ile deniz ulasimi olanaklari
acisindan tiim Anadolu’nun en i¢ noktasindadir. Ayrica Kocaeli, hem Istanbul’u
Ankara’ya, hem Denizli’ye, hem Konya’ya, hem de Sakarya’ya baglayan demiryolu
hatt1 iizerinde yer almaktadir (www.marka.org.tr’). Kocaeli Avrupa’yr Anadolu’ya ve
Ortadogu’ya baglayan onemli kara, deniz ve demiryolu ulasim aglarinin merkezinde
bulunmaktadir. Ilin biiyiikk metropollere yakmlig ve Karadeniz ve Marmara ile
baglantisinin bulunmasi sanayi, ticaret, ulasim ve lojistik merkezi olarak gelismesine

etken olmustur (www.kosano.org.tr®).

" http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp, Erisim 12.08.2011
8 http://www.kosano.org.tr//tr/KocaeliveSanayi/KocaelindeSanayi/KocaeliSanayii.aspx, Erigim
12.08.2011
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Adrese dayali niifus kayit sistemine gore 2010 yili Kocaeli’nin genel niifusu

1.560.138dir. Niifus artigin1 seyri asagidaki tabloda yillar itibariyle gosterilmektedir.

Tablo 10. Kocaeli Ilinin niifus gostergeleri

Niifus
Sayim

tirki i@
yili Tiirkiye Kocaeli
1927 13 648 270 299 093
1035 16 158 018 335 202
1940 17 820 950 375530
1945 18 790 174 416 058
1950 20 947 188 474 644
1955 24 0604 763 253174
1960 27 754 820 297 463
1965 31 391 421 335518
1970 35605 176 385 408
1975 40 347 719 477 736
1980 44 736 957 596 899
1985 50 664 458 742 245
1990 56 473 035 936 163
2000 67 803 927 1 206 085
2007 70 586 256 1437926
2008 71 517 100 1490 358
2009 72 561 312 1522 408
2010 73722 988 1560138

Kaynak: www.marka.org.tr/uploaded/file/yayinlar/istatistiklerle_Kocaeli.pdf (10.09.2011)

Kocaeli’nde niifus artts hizt genel olarak Tirkiye ortalamasinin {izerinde
seyretmektedir. 1990-2000 yillart esas alindiginda son on yillik donem ortalamalarina
gore niifus artisinin binde 27.05 oldugunu belirtebilmek miimkiindiir. Bu artis Marmara
bolgesi ile uyumlu (binde 26.70) fakat Tiirkiye ortalamasinin iizerinde (binde 18.29)
seyretmektedir (Lordoglu, 2006:308).

Istanbul’dan sonra en yogun niifusa sahip olan il olmasmin nedeni gogtiir. Adrese
Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gore; 2009-2010 doéneminde Kocael,
Tirkiye’deki tim illerden toplam 64.503 kisi go¢ alirken, 49.379 kisi de go¢
vermistir.  Kocaeli’nin gd¢ aldig illerin basinda 17.570 kisi ile Istanbul gelmekte,
bunu 3.051 kisi ile Sakarya, 2.198 kisi ile Ankara ve 1.993 kisi ile Bursa izlemektedir.
Kocaeli'nin gd¢ verdigi illerin basinda da 13.301 kisi ile yine Istanbul gelmekte, bunu
3.464 kisi ile Sakarya, 2.252 kisi ile Ankara ve 2.136 kisi ile Ordu izlemektedir
(www.marka.org.tr’). Agustos 1999 da yasanan depreme ragmen Kocaeli’ne yonelik

go¢ hareketinde bir azalma goriilmemistir (Lordoglu, 2006:308).

% http://www.marka.org.tr/Uploads/Files/istatistiklerle_Kocaeli.pdf, Erisim 13.08.2011
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Tablo 11. Kocaeli 'nin gé¢ gostergeleri

Donemi
2008-2009 2009-2010

Donem sonu niifusu 1522 408 1560 138
Aldig gog 60 432 64 503
Verdigi goc 48 399 49 379
Net gicg 12 033 15124
Net géc¢ hizi (binde) 7,94 0,74

Kocaeli ilinin diger illerden aldii goc

2009-2010 Donemi

Sayl Oran (%)
Toplam 64 503 -
En fazla goc aldig iller
fstanbul 17 570 27,24
Sakarya 3 464 3,37
Ankara 2252 3,49
Ordu 2136 3,31
Bursa 1921 2,98
En az goc aldidn iller
Usak 111 0,17
Burdur 70 0,11
Karaman 59 0,09
Hakkari 56 0,09
Kilis 35 0,05

Kaynak: www.marka.org.tr/luploaded/file/yayinlar/istatistiklerle_Kocaeli.pdf (10.09.2011)

Demografik verilerin igerisinde yer alan egitim durumu agisindan Kocaeli, sanayilesme,
biiyiik merkez olan Istanbul’a yakinlig1 ve kentlesme oraninin yiiksekligi gibi nedenlere
dayali olarak artis gostermektedir (Lordoglu, 2006:311). Okuma-yazma bilenlerin orani
%96.21 olarak Tiirkiye ortalamasinin (%93.96) {lizerindedir. Veriler cinsiyet agisindan
incelendiginde, erkeklerin okuma-yazma oranmmin kadinlardan yiliksek oldugu
goriilmektedir. Yine de kadinlarin okuma-yazma orani (%93.63) Tiirkiye ortalamasinin
(%90.13) iizerinde seyretmektedir. Egitim durumuna yonelik istatistiki verileri

asagidaki gibi ayrintilandirmak miimkiiniidiir:
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Tablo 12. Kocaeli egitim verileri

[6 > yas] (%)
TR TR421
Tiirkiye Kocaeli
Toplam
Okuma yazma bilmeyen 6,04 3,79
Okuma yazma bilen 93,96 96,21
Erkek
Okuma yazma bilmeyen 2,21 1,26
Okuma yazma bilen 97,79 98,74
Kadin
Okuma yazma bilmeyen 9,87 6,37
Okuma yazma bilen 90,13 93,63

Egitim durumuna gire niifus,

[6 = yas]
TR421
TR Tiirklye Kocasli
Okuma yazma bilmeyen 3825 644 S0 965
Okuma yazma bilen fakat bir
okul bitirmeyen 13 448 484 243 954
ilkokul mezunu 15 704 975 314 331
ilkddgretim mezunu 10 820 045 250 840
Ortackul veya dengi okul
TEZIn 3127 204 80 515
Lise veya dengl okul mezunu 11 374 336 285 989
Yilksekokul veya fakiilte
ez 4 536 040 105 305
Yiiksek lisans mezunu 365 791 7005
Doktora mezunu 113 862 1 840
Bilinmeyen 2 782071 55 131

Kaynak: www.marka.org.tr/uploaded/file/yayinlar/istatistiklerle_Kocaeli.pdf (10.09.2011)

Daha once belirtildigi gibi, go¢ konusu 6nemli bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Birgok acidan ilin yapilanmasina etki eden bu durum, calisma hayatina da
yansimaktadir. Izmit, topografik acidan dag etekleri ile kdrfez arasindaki dar bir alana
stkismis yapilanmistir. Glineyde Korfez, kuzeyde ise Karadeniz kiyilarina kadar uzanan
ormanlik ve daglik alanlar kentin kuzey-giiney gelisimi Oniindeki dogal esikleri

olusturmaktadir. Kocaeli’nin ikinci biiyiik il¢esi olan Gebze, tarihsel 6neminin yani sira
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ozellikle cevresinde gelisen sanayi sonucu alternatif bir merkez konumunda
bulunmaktadir. Sosyal ve ticari aktiviteler bakimmdan izmit kadar giiclii bir kent
merkezine sahip olmayan Gebze, ¢evresinde bulunan Dilovasi ve Cayirova ilgeleri ile
birlikte Tiirkiye’nin sanayi yogunlugu en yiiksek alanlar1 arasindadir. Bu alanda dogal
esiklerin bulunmasi, sanayide calisan is¢i kesimin barinma ihtiyacini sanayiye yakin
alanlara insa ettikleri gecekondular ile karsilamasi, sanayi kuruluslarn ile yerlesim
alanlarin i¢ ice gegmesi ve yerlesim alanlari ile sosyal donati alanlarinin sanayi alanlari
ile ayn1 paralelde gelismemis olmast c¢arpik yerlesme ile sonuglanmistir

(http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp™).

Goce bagl olarak, ¢alisma cagindaki niifusun orani da artis gdstermektedir. (Lordoglu,
2006:308). Ildeki isgiiciine katilim oranm1 2010 itibariyle %50.3 tiir. Calisma yasaminin
disinda kalanlar1 belirleyen issizlik orani ise (2010 itibariyle) %13.0’dur. Istihdam oram
(2010 itibariyle) %43.7 ve tarim dis1 issizlik oran1 %15.7 olarak belirtilmektedir
(www.marka.org.tr/uploaded/file/yayinlar/istatistiklerle_Kocaeli.pdf'). Cinsiyet

ayrigsmasini i¢ceren istihdamdaki niifusa yonelik isgiicii verileri ise agagidaki gibidir:

1% http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp, Erigim 12.08.2011
1 http://www.marka.org.tr/Uploads/Files/istatistiklerle_Kocaeli.pdf, Erisim 13.08.2011
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Tablo 13. Yillar itibariyle istihdamdaki niifusun isgiicti durumu

Yillar itibari ile istihdamdaki Niifusun isgiicii Durumu

Ucretli Kendi
f{ﬁy'm i-ls—;?iﬁ??m maasli % isveren |% |hes.call |%
yevmiyel san
1980 217551 |121.450 |55.8 (2542 |1.2 |37.550 |17.0 |54.570 25.1 |1.439
1985 263.513 |138.508 |526 (2693 |1.0 |45.069 |17.1 |77.233 29.3 |10
1990 346.788 |198.601 |57.3 (3.820 |1.1 |61.304 |17.7 |83.008 23.9 |55
2000 502.950 |265.763 |52.8|10.842 (2.2 |81.336 |16.2 |145.000 288 |9
Erkek
1980 164.754 |108.295 |65.7 |2395 35.120 |21.3 |17.533 10.6 | 1411
1985 193.949 |123.262 |63.6 (2537 41.917 |21.6 |26.223 13.5 |10

5
3
1990
253.085 |176.028 |69.6 |3598 1.4 [49.393 |19.5|24.013 9.5 53
9

2000 331.236 |222.851 |[67.3 |9770 2.9 |69.858 |21.1 [58.749 8.5 8
Kadin
1980 52.797 13.155 24.9 | 147 0.3 | 2430 46 |37.037 70.1 |28
1985 69.564 15.246 21.9 | 156 0.2 |3152 45 |51.010 73.3 |-
1990 93.703 22.573 24.1 | 222 0.2 |11.911 |12.7 [58.995 63 2
2000 171.714 |42.912 25 1072 0.6 |11.478 |6.7 |116.251 67.7

Ucretsiz

o -
aile isgisi Yo Bilinmeyen

—_

Kaynak: www.kosano.org.tr?

Yukaridaki tablodan anlasilabilecegi gibi, hemen hemen tiim gostergelerde istihdamda
yer alan kadinlarin sayis1 artmasina ragmen erkeklerin gerisinde kalmaktadir. Erkeklerin
ontinde yer aldiklar istatistiki veri iicretsiz aile is¢iligini igermektedir. Bunun nedeninin
sektorel yapilanma seklinden kaynaklandigint ve kadin isi olarak adlandirilan
baglamdan uzak is yapilanmasinin olmasinin etken oldugu belirtilebilmektedir. Sektorel

anlamda yapilanma daha sonra ayrintili olarak agiklanmaya ¢aligilacaktir.

Kocaeli, istanbul’a yakinhigi, Dogal Limam (Izmit Kérfezi), kara, deniz ve demiryolu
ulagiminda sagladigi ciddi avantajlar nedeniyle sanayi yapilanmasi i¢in 6nemli bir alan
olmustur (http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp*®). 1960’11 yillardan itibaren Tiirkiye’nin
sanayilesme stratejisiyle birlikte sanayi kenti olarak tercih edilebilir bir alan olmustur.
Yine 1960 ve 1975 yillar1 arasinda hizli bir bliylime gostererek sanayilesme diizeyini

arttirmustir. Kocaeli’nde 7 si aktif olmak iizere 13 adet organize sanayi bolgesi, 2 adet

12 http://www.kosano.org.tr//tr/KocaeliveSanayi/KocaelindeSanayi/KocaeliSanayii.aspx, Erisim
12.08.2011
13 http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp, Erisim 12.08.2011
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serbest  bolge ve 3  teknopark  bulunmaktadir  (www.kosano.org.tr',

http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp™).

Kocaeli’ndeki sanayi rakamlarin1 biraz daha detayli inceledigimizde, Kocaeli Sanayi
Odasina bagli yaklasik (2010 yili verilerine gore) 2172 sanayi kurulusu faaliyetini
stirdiirmektedir. 288 adet yabanci sermayeli sirket bu alanda faaliyet gostermektedir.
Sanayi yapilanmasi agirlikli olarak Gebze, Izmit ve Korfez ilgelerinde toplanmistir.
2009 yili verilerine gore ise, 500 biiyiik sanayi kurulusunun 82 sini barindirmaktadir.
Tiirkiye Imalat Sanayi Tiiketim Mallarmin %2,82’si, Ara Mallarinin %22,03’ii ve
Yatirrm Mallarmin %10,23’ii Kocaeli’nde iiretilmektedir. Imalat sanayi acisindan iilke
icindeki pay1 %13, dis ticaretteki pay1 ise %15,4’tiir. Sektorlerin GSMHs1 %73,4 ile
sanayiden karsilanmaktadir. Kocaeli’'nde faaliyet gdsteren onemli sektorlerin Tiirkiye
icerisindeki payr incelendiginde {ilke Kimya sanayinin %27’si Kocaeli’'nden
kargilanmaktadir. Kocaeli’nde faaliyet gOsteren otomotiv ana sanayi firmalart 2009
yilinda gergeklestirdikleri 240.467 adetlik iiretim ile Tiirkiye arag iiretiminin %27,2’sini

karsilamaktadir (http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp™®).

Sektorel dagilim agisindan yapilanma incelendiginde, sanayinin payt %73, hizmetlerin
pay1 %14, ticaretin pay1 %9 ve tarimin payt ise yaklasik %3 tiir (www.kosano.org.tr'’).

Bu dagilim igerisinde istthdamin nasil yapilandig ise asagidaki gibi belirtilebilmektedir:

14

http://www.kosano.org.tr//tr/KocaeliveSanayi/KocaelindeSanayi/OrganizeveDuzenliSanayiYapilanmasi.a
spx, Erigim 12.08.2011
15 http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp, Erigim 12.08.2011

16 http://www.marka.org.tr/kocaeli.asp, Erigsim 12.08.2011

17 http://www.kosano.org.tr//tr/KocaeliveSanayi/KocaelindeSanayi/KocaeliSanayii.aspx, Erigim
12.08.2011
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Tablo 14. Istihdamin sektorel dagilimi

istihdamin Sektorel Dagilimi

1990 2000 1990 Erkek |2000 erkek |1990 kadin | 2000 kadin
Toplam 346.788 |502.950 | 253.085 331.236 93.703 171.714
Istihdam
Tarim (%) 32,7 39,0 18,0 21,0 72,2 73,8
Sanayi (%) 23,8 20,3 28,5 26,7 7.9 11,3
Insaat (%) 8.4 8,3 11,4 12,4 0,3 0.4
Hizmet (%) 34,1 32,2 40,8 39,7 15,8 17,8
lyi tanimlanmamus (%) | 1,0 0,1 1,3 0,1 0,4 0,1

Kaynak: www. kosano.org.tr®

Istihdamm sektorel paylar1 icinde tarim istihdammin en disiik oldugu bélge
Marmara’dir. Buna ragmen Kocaeli’nde tarim istthdami varligini siirdiirmektedir.
Sanayilesme sonucunda ekili alanlarin daralmasi, tarimsal esasli faaliyetlerde kadinlarin
ticretsiz aile iscisi olarak kalmasi 6nemli etkenlerdir. Kocaeli’nde istihdamin sektorel
dagilimi ile cinsiyete gore dagilimi arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir. Tarimdan
sona kadinlarin istthdam edildigi sektor (kadin isi olarak adlandirilan is ayrimlariin
desteklendigi) hizmetler sektoriidiir. Istatistiki olarak iicretsiz aile iscisi olarak gdriilen
kadinlarin sayis1 yillar itibariyle azalma gdstermesine ragmen iicretli sayisindaki artis

erkeklerin oldukga gerisinde kalmay siirdiirmektedir (Lordoglu, 2006).

Arastirma yapilan alani iceren kentin verileri ayrintili olarak incelendikten sonra, alan
caligmas1 yapilan fabrikanin da ayrintilandirilmasi gerekmektedir. Genel ¢erceveyi
olusturan bu yapilanmalar, fiziki ve kiiltliirel ¢evrede konumlanan insanlarin yasam
dongiisii igerisinde yer aldiklar1 biitiinliigli kavramsallagtirmak agisindan anlaml
olabilecektir. Bu nedenle, arastirma i¢in zihinsel biitiinliigii olusturabilecek ve
calismaya yol gosterebilecek bu ayrintilarin  detaylandirilmasi genel hatlarin

anlamlandirilmasi agisindan uygun goriilmektedir.

18 http://www.kosano.org.tr//tr/KocaeliveSanayi/KocaelindeSanayi/KocaeliSanayii.aspx, Erisim
12.08.2011
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3.2.2. Alan Arastirmasi Yapilan Mekanin Konumlandirilmasi

Alan ¢alismasinda bulunulan fabrika, 1937 yilinda tamamu ile yerli sermayeye dayali
olarak kurulmus ve biiyiiyerek alanlarin1 genisletmistir. Merkezi Istanbul’da bulunan
isletme, belirli siiregler dahilinde iiretimini Istanbul disina kaydirmistir. Bu siiregte, yurt
disina agilarak uluslararasi istiraklere de katilmistir. Yurt i¢inde 4 yurt digsinda 3 olmak
tizere 8 fabrikasi bulunmaktadir. Yurt disindaki tesislerinde iiretim ve dagitim islevleri
yapilmaktadir. 1992 yilinda kurdugu liman ile hem kendi isletmesine hem de diger
isletmelere yiikleme, depolama ve dagitim gibi islev olanaklart sunmaktadir.

Hammaddelerinin ¢ogu, bu liman vasitasiyla gelmektedir.

Su an itibariyle 5 farkli anonim sirketin birlesmesiyle olusturulan bir holding yapisina
sahiptir. Alan c¢alismasinda bulunulan yerde, 2 farkli anonim sirket bulunmakta ve
bunlarin sektorel farkliliklar1 bulunmasina ragmen birbiri ile entegre olabilen iiretim
tesisleri yoluyla tiriinlerin iiretimi gerceklestirilebilmektedir. Alan ¢aligmasinda girilen

boliim kimya sektortl ile ilgili olan kisimdir.

Holding olarak ifade edilen bu isletmenin ydnetimi, belirlenen bir yonetim kurulu
tarafindan gerceklestirilmektedir. Tiirkiye’deki holding yapilanmalari, aile isminin ve
aile girisiminin devamina yonelik olusturulmustur. Bu nedenle, isletmelerin orgiitsel
yapisii belirleyen en onemli faktr ailedir. Giiniimiizde biiyiik 6lgekli olan ve IMKB
islem goren holdinglerin yapilanmasinda ailenin izi olduk¢a belirgindir. Yonetim
kurullar1, kurucu (sermaye sahibi) aile(aileler) tarafindan kontrol edilmektedir. Holding
ana isletmesi grubun beyni, buna bagl isletmelerde uzuvlar olarak goriilmekte ve
fonksiyonlart sinirli olsa da bagli isletmelerin ydnetim kurullarinda aile gii¢lii bir
sekilde temsil edilmektedir. Aile bireyleri disinda yonetimde, akademisyen veya
deneyimli yoneticiler bulunabilmektedir (Gokalp, 2003:171). Yapilan alan ¢alismasinin
icinde yer aldig1 holding yapilanmasi da yukarida belirtildigi gibi yonetim kurulunda
sermaye sahibi ailenin bireylerinin bulundugu bir 6rgiitlenmeye sahiptir. Glinlimiizde bu
durum agirlikli olarak, hisseye sahip kisilerin yonetimi silirdiirmeleri olarak ifade

edilebilmektedir.

162



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Miilkiyet yapisin1i da belirleyen bu durum, isletmenin yonetiminde Onemli bir
belirleyicidir. 52 den fazla noktaya ihracat gerceklestiren bu holding yapilanmasi 7000
in tizerinde ¢alisan sayisi ile biiyiik bir isletme olarak degerlendirilebilmektedir. Biiyiik
bir igletme olarak degerlendirilebilecek holding yukarida saydigimiz 6zelliklere ragmen
IMKB’nde islem gérmemektedir. Bir anlamda halka arz gergeklestirmemistir. Bu
durum, yénetim yapisinda aile egemenligini desteklemektedir. IMKB’ne agilmamasi,
holdingin web sayfasina yansimakta, isletmelerle ilgili bilgilerin sunumu oldukga kisitlt
kalmaktadir.

[sletme, tretiminin bir bolimiini Izmit'te, 235,000m® alan iizerinde kurulu entegre
tesiste gerceklestirmektedir. Kimya alaninda yaklasik 100,000m? siv1 Ve toz iiretimi
yapabilecek tesis alanin1 bulunmaktadir. Ayni zamanda kagit maddelerine dayali tiretim
de yapmaktadir. Icinde yer aldigi holdingin diger sektorlerde faaliyet gosteren
fabrikalar1 bulunmaktadir. Alan ¢alismasi olarak belirlenen yer, isletmenin kimya ile

ilgili faaliyet gosterdigi alan1 kapsamaktadir.

Alan ¢alismasmin yapildigi fabrikada, sekiz markanin {iretimi yapilmaktadir.
Tiirkiye’de bilinen markalar1 barindiran bu iiriin ¢esitliligi ile tiiketici kitlesinin artmasi
ve diger isletmelerle pazar payir rekabetinde {istiinliik saglanmasinin hedeflendigi
diigiiniilmektedir. Misyon olarak, gelisen pazar egilimlerini takip ederek tiiketici
beklenti ve ihtiyaglarina cevap veren, yliksek kaliteli iiriinler iiretmeyi belirtmesi bu
diisiinceyi desteklemektedir. Bir¢ok alanda faaliyet gdsteren bu holding Istanbul Sanayi
Odasr’nin belirledigi Tirkiye nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu listesinde yer almaktadir.
Alan calismasinda bulunulan faaliyet kolunda listede daha {ist siralarda bulunan ve

bilinen markalarin {iretimini yapan baska isletme(ler) bulunmaktadir.

Fabrikanin bulundugu yerin korfez kiyisinda olmasi ve kimya sektori ile ilgili tiretim
yapmas, ¢evre ile ilgili politikalarinin olmasin1 gerekli kilmaktadir. Isletme, bu konuya
duyarli oldugunu agik¢a belirtmektedir. Yine de, basinda bu konuda ¢ikan olumsuz
haberler bulunmakta ve alan caligmasi sirasinda yasanilan yerde insanlarin bu konuda
isletmenin duyarli olmadigi yoniinde algilarinin bulundugu sdylenebilmektedir. Bu

konun diger uzantisi, iiretimde ¢alisan mavi yakalilarin saglik sartlarina yonelik
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uygulamalaridir. Calisilan faaliyet alan1 nedeniyle hem toplumun hem de calisanlarinin
sagliklarini etkileyebilecek konularda hassas davranilmasi gerekmektedir. Bu konu,
bagska bir c¢alismada ayrintilandirilabileceginden ve arastirmanin  konusunu

icermediginden derinlemesine incelenmesine gerek goriilmemistir.

Bir fabrikada iiretimin yapilabilmesi icin insan kaynagina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu
dogrultuda isletmenin sirket hedefleri dogrultusunda insan kaynaginin temini, mevcut
calisanlarin potansiyelinin arttirilmasi, ¢alisanlar arasinda uyumlu ve giiclii iliskilerin
gelistirilmesi ve birlikte uyumlu sekilde ¢alismalarinin saglanmasina yonelik bir insan
kaynagi vizyonu bulunmaktadir. Isletmede calismak igin isletmenin web sitesi
tizerinden bagvuru yapilabilmektedir. Fakat alan ¢alismasi sirasinda, arastirmaci alan
girdiginde kendisine sorulan ilk sorulardan biri kimin vasitasi ile c¢aligmaya
baslandigidir. Bu durum, fabrikada ¢alisan mavi yakalilarin ¢alisma hayatina

girislerinde informel iliskilerin 6nemli oldugunu disiindiirmiistir.

Isletmenin son dénemde mavi yakali iscilerin ise alinmasinda taseron firmalarla calistig
goriilmustiir. Boylelikle, yeni alinan mavi yakali isciler fabrikanin kalict mavi yakali
iscilerinden ayrimlasmustir. 4857 sayil1 Is Kanunu’nun olusturdugu bu durum, yardimei
islerde alt igveren iligkisi kurulmasinda (iliskinin hukuka uygun olmasi sartiyla) belirli
kosullara bagli olarak sinirlandirilmasina yonelik bir diizenleme icermekteydi. Fakat
son donemde siyasal otoriteler tarafindan alinan kararlar, Tiirkiye’de taseron isci
calistirma yoniinde sermaye sahiplerini destekleyecek bir goriinlim aldi. Okcan ve
Bakir’in (2010) calismasinda yasal gerekgelere dayali olarak incelenen bu konu, is
saglhigi ve giivencesini nasil olumsuz etkiledigini ortaya koymakta; Yardimci islerde alt
isveren iligkisinin bir suurlamaya tabii tutulmamas: neticesinde, kamu kurum ve
kuruluslar: basta olmak tizere sayisiz igletmede giivenlik, temizlik, yemekhane, nakliye,
yiikleme-bogaltma gibi hizmetler taseron sirketlere devredilmistir cimlesi ile konunun

gercekligini vurgulamaya ¢alismislardir.
Gerek sendikali gerek sendikasiz isyerlerinde asil is parcalanarak taseron

sirketlere dagitilacak, bilhassa sendikali isyerlerinde sendikal orgiitliliik

asamall olarak tasfiye edilecek, sendikasiz isyerlerinde sendikalasma neredeyse
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imkdnsiz hale gelecektir. Asil isveren biinyesinde ¢alistirilan isgiler tageron
sirketlere devredilecek, ama uzun ama kisa vadede is¢ilerin kolektif ve bireysel
haklart ve belki de en onemlisi is giivenceleri yok edilecek, iicretleri

baskilanacaktir.

olarak ifade ettikleri bu durum, alan ¢aligmasinda gergeklige dayali olarak
gbzlemlenmistir. Isgiiciine yonelik uygulamalarda ana firmay1 taseron firma karsisinda
giiclii kilan ve isgiiciinii en geri noktaya iten bu dongii (Yiicesan-Ozdemir, 2010:42)
giinimiizde pek c¢ok alanda bir gerceklik olarak karsimizda durmaktadir. Bu durumun
bir diger yansimasi sendikalagma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisanlarin kendisini
temsil etmesi i¢in en gerekli mekanizma sendikalardir. Daha once, sosyal haklardan
yararlanmada esitsizlik basliginda bahsettigimiz konu, kadinlarin sendikalara tiye olma
ve yukselmelerinde yasadiklar1 olumsuzluklar iizerinedir. Bu aragtirma alaninda ise bu
durum tiim mavi yakal1 ¢alisanlar1 kapsamaktadir. Ciinkli sendikanin fabrikaya girmesi
yonetim tarafindan engellenmis ve sendikaya iiye olmak isteyen calisanlar isten
cikarilmistir. Sendikanin Orgiitlenme ¢abalar1 yliriittiigii ancak heniiz yetki almayan
petrol-is sendikasi, 81 is¢inin isten ¢ikarimini ve bu siirecin nasil oldugunu web
sitesinde agiklamistir (http://petrol-is.org.tr/haber/hayat-kimya-81-isciyi-kapinin-onune-
koydu-457)*°.

Bu gerceklik ortaya konulduktan sonra fabrikada islerin nasil yiiridiigt, bir anlamda
iretimin nasil gergeklestiginden bahsetmek gerekmektedir. Fabrikada, iiretim bant
sistemine dayali olarak kullanilmaktadir. Bu sistem, siselerin konuldugu, kapaklandig
ve kolilendigi alanlarla ¢evrilmistir. Bu alanlarda 3 mavi yakali calisan iirtinle ilgili
islemleri yapmakta, 1 mavi yakali ¢alisan da makine operatorii olarak makinanin
iiretimi ve caligmasini denetlemektedir. Calisma seklinde bir is¢i {iriin i¢in gerekli olan
siselert kontrol ederek (etiketlemenin diizgiin yapilip yapilmadigr ve plastik siselerin
problemli olup olmadigini kontrol etme), bu siseleri makineye giden bant sistemine
yerlestirmektedir. Makinada herhangi problem yasanmamasi igin belirli sayida
(genellikle 6) sisenin bant sistemine dizilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde sise

olmayan alanda makinenin dolum yapmasi, makinenin i¢indeki dolum yapilan alana

19 http://petrol-is.org.tr/haber/hayat-kimya-81-isciyi-kapinin-onune-koydu-457, Erigim 13 Agustos 2011
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akmasina neden olmaktadir. Bu durum, patlama olarak adlandirilmakta ve makinenin
tekrar isleyebilmesi igin temizlenmesini gerekmektedir. Makinenin dolum yapmasindan
sonra Uriine kapak takilmasi gerekmektedir. Kapaklarin preslenmesini saglayan
makinenin hemen 6niinde de 1 mavi yakali ¢alisan bulunmaktadir. Buradaki ¢alisanin,
kapaklar1 makinenin diizgiin bir sekilde sikilagtirmasi veya preslemesi i¢in dogru bir
sekilde yerlestirmesi gerekmektedir. Dogru kapatilmayan kapaklar, iiriiniin kaptan
akmasina neden oldugu i¢in kolileme yapan mavi yakali ¢alisan tarafindan kusurlu tiriin
olarak sistemden ¢ikarilmaktadir. Uriinlerin kapaklarinin makinede sikilmasini igeren
siiregten sonra, belirli sayida gelen bu iirlinler kolilemede bulunan mavi yakali ¢alisan
tarafindan hizli bir sekilde koliye dizilmekte ve koli diizgiin bir sekilde
kapaklanmaktadir. Bantlama makinesine gonderilen ve paletlerde toplanan iiriinler
depolara gotiiriilmektedir. Kolilemedeki kisi, daha once belirtildigi gibi kapaklari
kontrol etmek ve kolilemeyi diizgiin yapmak zorundadir. Iyi kolilenemeyen iiriinler,
bantlama aracinda sorun yaratmakta ve tekrar kolilenmesi i¢in koliyi yapan mavi yakali

calisana gonderilmektedir.

Yukarida belirtilen bu siirecte is¢ilerin hangi makinede yer alacagi ustabasi tarafindan
belirlenmektedir. Bazi makineler ¢ok fazla el ¢abuklugu gerektirdiginden makineyi iyi
bilen mavi yakali ¢alisanlarin orada siirekli ¢aligmasi gerekebilmektedir. Cinsiyete
dayali olarak siniflandirilan bu makinelerde kadin mavi yakali ¢aliganlar yer almaktadir.
Bunun disinda, belirli makinelerde c¢alismayr isteyen mavi yakali calisanlar da
bulunmaktadir. Makine c¢alisma diizeninde herhangi bir calisan eksikse, ustalar buray1
arastirmacinin calistigi birimden is¢i alarak tamamlamaktadir. Makinenin sorunsuz
tiretim yapabilmesi icin yukaridaki diizenegi saglayan isci sayisimin bulunmasi

gerekmektedir.

Bunun disinda, promosyon islerinin yapildig1 birimdeki yapilanma biraz daha farklilik
gostermektedir. Bu birimde bulunan mavi yakali ¢alisanlar, belirli kolilerle getirilen
tirtinleri Oncelikle belirli bir alana bosaltmaktadir. Daha sonra, iki farkli {irlin bir araya
getirilerek plastik ambalaja konulmakta ve makineye diizgiin bir sekilde konularak
paketlenmesi saglanmaktadir. Daha sonra, makineden ¢ikan iiriine promosyonu gdsteren

etiketler yapistiritlmaktadir. En son olarak bu iiriinler de kolilenmektedir. Bu birimde, bu
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isin hizlilik gerektirmesi nedeniyle yaklasik 10 mavi yakali c¢alisan yapmaktadir.
Poromosyon birimi, fabrikanin taseron isletmelere bagli olarak ise aldig1 gecici
iscilerden olusmaktadir. Birimin diger masalarinda, fabrikanin kalict mavi yakali
calisanlari, kagit biriminde iretilen triinleri (az sayida-genellikle 2) kii¢iik kutulara
koymakla gorevlidir. Buradaki ¢alisan sayist 2 olup, kutlular diiz bir bicimde
geldiginden bunlarin bigimlendirilmesi ve liriinlerin igeri komasini igeren el ¢abuklugu
gerektirmektedir. Kutular belirli diizene dayali olarak kolilere yerlestirilmektedir.
Buradaki islemin yetistirilmesi veya bazen makinede yapilmasi gereken bir islem
olmamasi nedeniyle yine promosyon birimindeki gegici mavi yakali ¢alisanlar buraya

aktarilmaktadir.

Fabrikada genellikle, agir iirlinleri iceren makinelerde erkekler, daha kiiciik ve el
cabuklugu gerektiren (6rnegin kiiciik kapaklar1 preslenmeden once yerlestirmek gibi)
makinalarda kadmlar ¢alismaktadir. Bu durumun fabrikada Orgiitlenme ve is
yapilanmasinda kadin ve erkek arasinda fiziksel niteliklere bagli olarak farklilik
olusmasina neden oldugu soylenebilmektedir. Fabrikada yapilan islerin
konumlandirilmasi ve nasil bir ayrima gidildigi daha sonra verilerin analiz edilmesinde
ayrintili bir sekilde aciklanmaya calisilacaktir. Yapilan alan calismasinin, nasil bir
fabrikada gergeklestirildigi, calisma alaninin nasil oldugu ve cinsiyetlere gore ayrilan
calisma makinelerinin konumlarini net bir sekilde gorsellestirmek i¢in arastirmacinin
gozlemlerine dayanarak fabrika yapilanmasini asagidaki sekilde ifade etmek
miimkiindiir. Arastirmacinin calistigi makineler, genellikle cinsiyet
konumlastirilmasinda kadinlarin ¢alistigi makineler (arastirmacinin cinsiyetini  de
iceren) olarak belirlenmis ve pembe renkte gdsterilmistir. Asagidaki ¢izimde genellikle
kadinlarin ¢alistigi makineler, yine arastirmacinin gozlemlerine dayali olarak (bazi
makineler gozlem disinda kalmasi nedeniyle inceleme disinda tutulmustur) sar1 renkte

ifade edilmistir.
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Calisma kosullar1 acisindan bakildiginda, fabrikada c¢alisanlarin yaptiklari c¢alisma ve
icinde bulunulan sektére uygun olarak calisma kiyafetlerinin tasarlandigi ve g¢alisanlara
dagitildig1 gozlemlenmistir. Mevsime bagli olarak degisen bu is kiyafetleri, alan ¢alismasi
yapilan dénemde tisdrt, pantolon ve ayakkabidan olusmaktadir. s kiyafetleri, birimler
arasinda farklilagmakta ve bu yoOntemle calisganin hangi birimde calistigi ayirt
edilebilmektedir. Caligilan birim, tageron isletmeye bagli gecici mavi yakali ¢alisanlar
bulundurdugundan lacivert tisortle ayristirilmistir. Kapali kadinlar, kis i¢in tasarlanmig
lacivert ve uzun kollu ¢alisma Onliiklerini kullanmaktadir. Diger birimde siirekli ¢alisan
mavi yakalilarin tigortten farkli olarak, farkli sekillerde tasarlanmis caligma Onliikleri
bulunmaktadir. Fabrikada tiim calisanlara, ¢alisma kosullarina uygun ayakkabilar verilmis
olmasina ragmen, yaz sicaginda kullanimi1 uygun goriilmedigi i¢in ¢alisanlarin terlik ya da

spor ayakkabilara yoneldikleri goriilmiistiir.

Fabrikada ¢alisma giivenligine yonelik yazili uyarilar bulunmaktadir. Uretimde yer alan
mavi yakali c¢alisanlarin, iirlinlerin hijyeni i¢in bone takmalar1 istenmekte fakat bolim
yoneticileri kontrole gelmedigi siirece bu boneler isletme igerisindeki mavi yakali

calisanlar tarafindan pek kullanilmamaktadir.

Calisma diizeni icerisinde belirlenen haftalik ¢alisma siiresi 45 saattir. Calisma saatleri
daimi giindiiz i¢in Pazartesiden Cumaya 08:00 — 18:00; iiclii vardiyada calisan mavi
yakalilar i¢in Pazartesiden Cumartesiye kadar 08:00 — 16:00; 16:00 — 24:00 ve 24:00 —
08:00 olarak belirlenmistir. Calisilan birim daimi giindiiz i¢erisinde yer almakta 18:00’den
20:00’ye kadar c¢alisilan siire mesai olarak degerlendirilmektedir. Cumartesi giinleri de
08:00 — 12:00 saatleri arasinda caligma, fabrikanin galisma saatlerinde gosterilmese de
mesai digindaki normal ¢alisma diizeninde yer almaktadir. Pazar giinleri yine 08:00 —
12:00 saatleri mesai olarak degerlendirilmekte ve calisma kazanglari diisiik olan mavi

yakalilar tarafindan tercih edilmektedir.

Isletme igerisindeki mavi yakali calisanlarin belirli araliklarla ¢ay molalar1 bulunmaktadir.
Bu molalarda informel iliskiler igin ortam saglanmakta ve g¢alisma rutini bir anlamda
is¢inin yabancilasmasi1 ya da hata yapmasini engellemek icin bdliinmektedir. Bunun

disinda, mavi yakali ¢alisanlar i¢in namaz saatlerinde izin uygulamasi s6z konusudur. Bu
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durumun calisma saatlerinde kaytarmalara neden olabildigi gozlemlenmis, yine de
isverenin c¢alisanlarin ibadet hakkina saygi gosterme konusunda duyarli yaklastig
diistiniilmiistiir. Bu durum aymi zamanlarda, kandillerde isletme tarafindan c¢alisanlarina
kandil simidi dagilimi yaptiklarini gdzlemlememizi saglamistir. Isletme, mavi yakali
calisanlarina belirli periyotlarda yardimda bulunmaktadir. Bu yardimin sekli, birinci
seferinde bakliyata dayali yiyecek yardimi; ikinci seferde ise isletmede iiretilen temizlik

malzemelerinin dagitilmasidir.

Calisilan birim, taseron isletmelerin istthdam sagladigi isgiicii olarak gorildiigiinden
sozlesme bitiminde isten ¢ikarilip tekrar alinmakta ve izin siireleri kisitlanmaktadir.
Calisma diizeninde yasalastirilan bu durum, isletmeler icin karlhilig1 arttiric1 bir yontem
olarak kullanilmaktadir. Tiim ¢alisanlarin sigortalar1 6denmekte ve isletme hicbir sekilde
yasa ya da istihdam dis1 is¢i ¢alistirmamaktadir. Fabrikanin stirekli mavi yakalilari i¢in izin
diizeni; hizmet siiresi bir yildan bes yila kadar olanlar i¢in 14 giin; bes yildan fazla on bes
yildan az olanlar i¢in 20 giin; on bes y1l (dahil) ve daha fazla olanlar i¢in 26 giin {icretli izin
seklindedir. Tiim calisanlara 6gle; mesaiye kalan ya da vardiyali ¢alisanlar i¢in aksam

yemegi verilmekte ve fabrikaya ulagimin etkinligi i¢in personel servisi saglanmaktadir.

Calisanlarin yemek diizeni, birimler arasinda paylasilmistir. Toz, sivi, promosyon gibi
birimlerin yaninda yonetim farkli saatlerde yemekhaneye gitmektedir. Yemekhanenin
alabilecegi calisan sayisinin smirli olmasinin, bu diizenlemenin gerekliligini ortaya
cikardigr diistiniilmiistiir. Fakat aksam yemegi i¢in tek bir saat diizenlenmistir. Yemek
saatleri yarim saat ile siirlandirildigindan, hizli bir sekilde sonlandirilmasi ve g¢alisma
alanina geri doniilmesi gerekmektedir. Yemekhanede ¢alisanlarin oturma sekli (daha sonra
gorsel olarak sunulacagi gibi) ortadaki salata ve igeceklerin konuldugu tabla ile
ayrigmaktadir. Bu sinirsal ayrimin oldugu orta alanda ise, genellikle evli ciftler ve bu
ciftlerin yakin arkadaglarinin oturdugu karisik bir diizen olabilmektedir. Yine de, bu alanda
da calisanlar belirli alanlarda konumlanmakta ve oturma diizeni saglamaktadir. Bu ayrimi
destekleyen Ogeler, daha sonra verilerin analizinde ayrintilandirilmaya calisilacaktir. Alan
calismas: yapilan fabrikanin yemekhane planinin gorsel sunumu, cinsiyetler arasinda

farklilasan oturma planina bagl olarak asagidaki gibidir:
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Sekil 6. Yemekhane plani

Yukaridaki agiklamalara dayali olarak alan c¢aligmasi yapilan fabrika, belirgin hale
getirilmeye calisilmis ve sunumlar arastirmacinin gorsel kullanimlara dayali olarak
desteklenmeye ¢alisilmistir. Daha 6nce yonteme yonelik agiklamalarda vurgulandigi gibi
aragtirmacinin alana girisinde, gate-keeper yani alana girilmesini saglayan kisi oldukca
onemlidir. Alan aragtirmasi yapilan isletmenin, yerli sermaye temelinde konumlanmasi,
calisma yasaminda cinsiyetlestirmenin kiiltiirel temellere dayali olarak g6zlemlenmesinde
daha etkin olabilecegi diisiiniilmektedir. Yabanci kokenli firmalarin da kiiltiirel orijine
uyum gerekliligine ragmen, konunun kiiltiirel yansimalariin daha gergekei bir sekilde

karsimiza ¢ikabilecegi unutulmamalidir.

Simdiye kadar, alan ¢alismasi yapilan alana iliskin bilgiler verilmistir ve hangi alanlarda
tam katilimli gézlemin uygulandigi betimlenmeye ¢alisilmistir. Bundan sonraki agamada,
aragtirmacinin  belirledigi katilimcilarin fiziksel ozellikleri ve demografik durumlari,
aragtirmacinin tuttugu notlara (alan notlar1 ve yansitmali giinliik) ve alan ¢aligmasi yapilan

yerden elde edilen dokiimanlara gore ayrintilandirilmaya calisilacaktir.
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3.2. Katihmcilar

Alan ¢alismasinin yapildigi tarihte ¢alismaya baslanilan birimde 38, iiretime yardim olarak
kaydirilan diger birimde 147 mavi yakali ¢alisan bulunmaktadir. Calismaya baslanilan
birimde 18 kadin, 20 erkek; diger birimde 41 kadin, 106 erkek olarak mavi yakal1 iscilere
yonelik bir cinsiyet ayrismasi vardir. Demografik verileri i¢eren incelemede ilkokul ve
ortaokul su anki egitim sisteminde ilkogretim olarak degerlendirildiginden birlikte ele
alinmistir. Lise egitiminde diiz lise ve meslek liseleri de birlikte degerlendirilmistir.
Calismaya baslanilan birim tageron ve gegici is gilicii olarak tanimlandigindan medeni
durum bilgileri bulunmamakta, egitim bilgileri de eksik yer almaktadir. Bu bilgilerin elde
edilmesi icin taseron is¢i alan isletme yapilanmasina gidilmesi gerekmektedir. Bu nedenle,
burada yer alan mavi yakali ¢alisanlar, isletmenin sahip oldugu (bazi alanlarda eksiklik
bulunmasina ragmen) bilgilere dayali olarak degerlendirilmistir. Diger birimde egitim
bilgileri bulunmayan 3, medeni durum bilgileri bulunmayan 9 calisan bulunmaktadir.
Aragstirma alani igerisindeki ¢alisanlarin (calisilan birim ve diger birim temelinde) egitim

durumu asagidaki gibidir:

Tablo 15. Calisilan birim ve diger birimdeki mavi yakalilarin egitim durumu

Calisilan Egitim Diger birim | Egitim
birim
Kadin | Erkek | Toplam Kadin | Erkek | Toplam
[kogretim 4 7 11 [Ikégretim | 9 42 51
Lise 4 9 13 Lise 29 56 85
Lisans-On 3 1 4 Lisans-On | 3 5 8
lisans lisans
Toplam 11 17 | 28 Toplam 41 100 144

Incelenen ve degerlendirilebilecek demografik verilerden biri medeni duruma iliskindir.
Demografik veriler, cinsiyet acisindan degerlendirildiginde kadmin g¢aligma yasamina
girisin ~ 6nemli  belirleyicilerinden  biri  olmustur. Daha sonra katilimecilarin
ayrintilandirilmasindaki  betimlemelerde bosanmis veya aldatilmis kadinlarin ¢alisma

hayatina girislerinde medeni halin 6nemli bir rol oynadigi goriilebilecektir. Bu konudaki
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ayrmtili goriisler, verilerin analiz edilmesinde betimlenmeye calisilacaktir. Isletmeden elde
edilen verilere dayal1 olarak, alan igerisindeki mavi yakali ¢alisanlarin demografik verileri

asagidaki gibidir:

Tablo 16. Diger birimdeki mavi yakalilarin medeni durumu

Diger birim Toplam Kadin Erkek
Evli 102 19 83
Bekar 29 13 16
Dul 1 1 -
Bosanmis 6 5 1
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Katilimcilarla ilgili anlatimlar, yansitmali giinliikte olaylar olarak kaydedilen ve kodlanan
kismidan ayr1 bir sekilde /nsanlar olarak kaydedilmis ve kodlanmistir. Bu kisimda,
arastirmaci, bireylerin fiziksel 6zelliklerini belirlemeye ve katilimer olarak konumlarini

tanimlamaya ¢aligsmistir. Bu durumu arastirmaci soyle ifade etmektedir:

Fabrikada neredeyse bir aya yakin bir siiredir ¢alistyorum. Bu siire zarfinda insanlar
hakkinda genel fikirlerim olustu ve bunlarin bir kismini olaylarda anlatmaya
caligtyorum. Olaylar kisminda ayrintili olarak anlatamadigim kisilere ait fiziksel ve
davranigsal Ozellikleri insanlar kisminda anlatmak istedim. Elbette bu tanimlamalar
en ¢ok bir arada bulundugum ve veri kaynagi olarak gordiigiim insanlari
anlatmaktadir. Ben kafamda bir ¢ergceve olusturan ve bir sekilde birlikte calistigim
insanlara yonelik betimlemelerde bulunarak, alandan elde dilen diger verilerle ve
alan yazinla uyumlastirilmaya c¢alisilacaktir. Elbette nitel arastirmanin geregi
olarak, bu tanimlamalar1 yapilirken takma isimler iizerinden yapilacaktir. Kisilerin
gercek isimlerine yonelik bilgiler arastirma kurallarma uygun olarak gizli

tutulacaktir.

Katilimcilarin belirtilmesi, fabrikadaki ¢alisanlarin sosyal profilleri ve fabrikada calisan
kadin ve erkegin ne tiir sosyo-ekonomik kosullardan geldigini belirtmektedir. Aym
zamanda yukarida alan g¢alismasi yapilan ilin konumlandirilmasinda belirtildigi gibi gog

sonucu fabrikadaki calisma yasamina dahil olduklar1 ve buna bagli olarak alt kiiltiir
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Ozelliklerini tagidiklarini anlayabilmek agisindan 6nemlidir. Fabrikadaki ¢alignalarin,
giintimiiz kosullarinda alt gelir gruplarindan geldikleri ve egitim diizeylerinin (birka¢ kisi
disinda) genellikle lise ve lise diizeyinin altinda kaldig1 sdylenebilmektedir. Ayn1 zamanda,
katilimeilarin bireysel gercevesi, olusturduklar: algilar i¢in temel olusturmaktadir. Ornegin,
aldatildig1 i¢in esinden ayrilan bir kadinin hemcinslerine yonelik olumsuz oOnyargilari
oldugunu belirtebilmek miimkiindiir. Kadinlarin ¢alisma hayatina atilmasinda ailelerin
yasadigr ekonomik giigliikler kadar bosanmis olan kadinlarin yasamini idame ettirmeleri
gereksinimleri de etkili olmaktadir. Bunun disinda, i¢inde bulundugu kiiltiiriin ve yetistigi
alt kiiltiiriin de toplumda kadinlara atfedilen 6zelliklere temel olusturabildigini, toplumu
olusturan bilesenleri tanimlamasinda etkin oldugunu, yapilan arastirma gercekliklerine
dayali olarak anlamlandirmak gerekmektedir. Bu nedenle, arastirmaya dahil olan
katilimcilarin 6zelliklerinin belirtilmesi gerekli goriilmiistiir. Bunun i¢in oncelikle, mavi
yakali calisanlardan sorumlu beyaz yakalilarin daha sonra ise alan caligmasi sirasinda
gozlemlenen mavi yakali calisanlarin Ozellikleri, aragtirmaci goziinden aktarilmaya

calisiimastir.

Mehmet Bey: Mehmet Bey fabrikanin énemli bir yonetim kademesinde yer almaktadir.
Kendisi arastirmamizin key informantlarindan biri oldugu gibi ¢alisma alanina girilmesini

saglayan (gate keeper) kisidir.

Ekrem Bey: Isletme icerisinde Mehmet beyin boliimiinde sef olarak yer almaktadir.
Fabrika icinde de sevilen ve saygi gosterilen bir yonetici olarak goriilmektedir.
Arastirmaciya alanla ilgili detaylar ve olayla konusunda bilgi vermis ve alan igerisinde

neler yapilmasi gerektigini anlatmigtir.

Nezahat Hamim: Alan calismasinda, arastirmacinin alana girecegini bilen ve Mehmet bey
ve Ekrem Beyle ayn1 boliimde calisan beyaz yakali calisandir. Arastirmacinin alana
girmesi i¢in gerekli diizenlemeleri ayarlamis, alandaki izin ve ¢ikis islemlerinde yardime1
olmus ve daha sonra elde edilen demografik bilgilere yonelik ayrintilara yardimeci
olmustur. Boliim igerisinde izin islemlerinden sorumlu ¢alisan oldugu i¢in, alanda yer alan
katilimeilarn ilk goriistiigii beyaz yakali ¢alisandir. Ustiindeki yoneticilerde giiven hissi

yarattig1 ve igsinde basarili goriildiigii soylenebilmektedir.
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Naci Bey: Alana girilen boliimdeki calisanlardan sorumlu, bu bdlimde yonetim yetkKisi
olan ve usta olarak adlandirilan mavi yakali ¢alisandir. Calisma alanindaki egitim durumu,
alayl1 yani usta-¢irak iliskisi igerisinde yetismeden gelmektedir. Calisilan alandaki disiplin
ve is yaptirmay1 saglama yonteminin baskici bir otoriteye dayandigi gézlemlenmistir. Buna
bagli olarak, s6zli bir bicimde calisanlarin is yapma konusundaki davraniglarini olumsuz
bir sekilde pekistirme yoluna gitmektedir. Arastirma yapilan alandaki ustalarin biiyiik bir
cogunlugu, isletmenin {iretim birimlerinin Istanbul disina kaydirilmasinin sonucunda yeni
tiretim birimine gonderilmis ve daha onceki liretim faaliyetlerini bildiklerinden usta olarak
calismalari uygun goriilmistiir. Alayli yetisen ¢alisan olarak kendilerine saglanan bu
avantaji, is lizerinde otoriter ve bir anlamda sert bir yap1 kullanarak devam ettirmektedirler.
Alan cgaligmasi sirasinda, Naci Bey’in yonetici olarak gdsterdigi tavrin, calisanlara ve
kadinlara yonelik ayrimciligin  igerisinde yer alan psikolojik taciz  olarak

nitelendirilebilecegi belirtilmektedir.

Zehra Abla: Otuzlu yaslarin sonlarinda ve Karadeniz’den go¢ yoluyla fabrikanin
bulundugu sehre gelen mavi yakali bir ¢calisandir. Calismaya katilinan birimde, deneyimli
ve bu deneyime bagli olarak kendini iiriiniin yetismesinden sorumlu bir ¢alisan olarak
gordiigii belirtilebilmektedir. Bu nedenle, diger calisanlar iizerinde bir otorite kurmaya
calistig1 gozlemlenmistir. Calisilan birimde, istenilen miktarda iirlin ¢ikmadiginda, boliim
ustas1 Naci Bey’den gerekli sozlii uyariyr almakta ve bu durumun ¢alisan iizerinde baski
yarattigr soOylenebilmektedir. Boliim igerisinde kullanilan makineye yonelik kullanim
deneyimi oldugundan, makinanin calistirilmast siirecinde yetkilidir. Makinada ¢alismada
deneyimli diger kadin calisanla arkadastir ve ¢alisanlarin yeterli lirtinii ¢ikarmasi i¢in sozli
olarak motive etmeye ¢alistiklar1 goriilmiistiir. Fabrika igerisinde olduk¢a yaygin olarak
goriildiigii gibi giyim tarzinda basi kapali ve uzun giysiler tercih etmektedir. Ozellikle
erkeklerin galistigi islere yonelik onyargilarinin bulundugu, bu 6nyargilarin sahip olunan
geleneksel kiiltiirel degerden kaynaklandig: sdylenebilmektedir. Ozellikle erkeklerin yogun
olarak calistig1 yerlere girmede isteksiz goriinmekte ve bu nedenlere dayali olarak

erkeklerin kullandig araglar1 kullanmak istemedigini belirtmektedir.

Nermin Abla: Karadeniz’in Giresun ilinden go¢ yoluyla ¢alisma yapilan sehre

yerlesmistir. Orta yas grubunda ve ¢alisma alanindaki makinelerden birinde deneyimlidir.
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Zehra Abla ile yakin arkadastir. Giyim tarzinda, Zehra Abla gibi basi kapali ve uzun kollu
giysileri tercih ettigi goriilmiistiir. Fiziksel olarak, disaridan bakildiginda ufak bir kusura
sahip oldugu anlasilmakta, topallamasina ragmen is gereklerini yerine getirdigi
sOylenebilmektedir. Ayn1 zamanda, g¢alisanlar arasinda soziinii esirgemeyen ve aslinda
makinede olduk¢a zor islerin {istesinden gelebilen bir kadin olarak gorildiigii
soylenebilmektedir. Uriin yetistirme konusunda, diger calisanlar1 siirekli sozlii olarak
uyarmasi dolayisiyla diger calisanlarin rahatsiz olduklar1 ve bunu sozel olarak degisik
sekillerde ifade ettikleri gozlemlenmistir. Bu durumu kendisi; Eger soylemezsem, is ¢tkmaz
olarak ifade etmistir. Bu durum, arastirmaci tarafindan boliim ustasinin sorumlulugu
oldugu ifade edildiginde; Naci Bey’in bir siirti sorumlulugu oldugunu ve bu yiizden béyle

bir sey yapamayacagini, bunu kendilerinin yapmasi gerektigini sdyleyerek ifade etmistir.

Melike: Orta yaslarda, bosanmis ve ¢ocuklart olan (ii¢ ¢ocuk) mavi yakali bir ¢alisandir.
Calisma ortamina, esinden bosanmasi ve cocuklarina bakma yiikiimliligi nedeniyle
girdigini agik bir seklide ifade ettigi gorilmiistir. Bu durumu; Kocasimin daha once
calismasina izin vermedigi, simdi ise ¢ocuklar: ile gecginebilmek igin ¢alismak zorunda
oldugunu vurgulayarak belirtmistir. Ge¢im sorumlulugu nedeniyle, tiim mesailere (aksam
ve Pazar giinleri dahil) kaldig1 goriilmiistiir. Alanda ¢alisan mavi yakalilar tarafindan, agik
sozlii ve elestirel olmasi nedeniyle pek sevilmedigi belirtilebilmektedir. Bosanmasinin
esinin bagka bir kadinla birlikte olmasindan kaynaklandigini acik bir sekilde belirtmekte ve
bu nedene bagli olarak hem cinslerine dnyargt besledigi soylenebilmektedir. Giyim tarzi
olarak, Zehra ve Nermin Abla gibi, basi kapali ve uzun kollu c¢aligma giysilerini tercih

etmektedir.

Tansu: 19 yasinda, oldukca geng bir mavi yakali ¢alisandir. Diger calisanlarla iliskilerinin
uyumlu oldugu ve kisisel iliskilerde pozitif tutum takindigir goriilmiistiir. Ailede babanin
egemen oldugu yapiya dayali olarak, babasinin diizenli saate dayali bir 15 oldugu icin
burada caligmasini istedigini ve giyimine karigtigini1 belirtmis, bu durum caligma alam
disindaki alis-veris tercihlerini etkiledigi goriilmiistiir. Giyim tarzi olarak, basi agik ve sade
giyinmeyi tercih ettigi sOylenebilmektedir. Bunun disinda, ehliyet alma gibi erkek

egemenliginin pekistirildigi ve erkeklerin niteliklerine uygun goriilen kosullarda babanin
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olumsuz tutumu ve oynadigi rol ¢alisma yasami disindaki goriismelerde ifade edilmistir.

Calisma yasaminda Melike ile yakin arkadas ifade edilebilir.

Ayse: Adana’dan teyzesinin hastaligi nedeniyle ona yardimci olmak ve desteklemek igin
geldigini, ayn1 zamanda calisarak kendi ekonomisine katkida bulunmak istedigini
belirtmistir. Bu nedene bagli olarak, caligma saatlerinin disindaki mesai saatlerine
kalmadigr gorilmiistiir. Giyim tarzi olarak, kapali ama giyimine ve giydigi renklere
oldukca 6zen gosterdigi, sec¢tigi uzun kollu ve uzun penyeler ile taktig1 basortiilerine 6zen
gosterdigi goriilmistiir. Emin ile bir arkadaslik yiiriittiikleri, arastirmaci tarafindan alana
girilen ilk giin 6grenilmistir. Caligma yasaminda, Fatma ile iyi arkadas olduklari, ¢alisma
alaninda, diger alanlara kaydirilmayip genellikle ayni birim iginde ¢alistig
gbozlemlenmistir. El niteligine bagli olan ve hizlilik gerektiren islerde uzmanlastig

sOylenebilmektedir.

Fatma: izmit’e Karadeniz’den gelerek yerlesen gdgmen ailelerin gogu gibi Giircii kokenli
ve ¢alisma yasamina yakin bir yerde ikamet etmektedir. Ayse gibi, yas olarak oldukg¢a geng
bir mavi yakali ¢alisandir. Caligma alaninda, yakin arkadasi olan Ayse gibi, diger birimlere
kaydirilmadan ayni birimde g¢alismayi tercih etmektedir. Miizik tarzi olarak, Ayse ile
birlikte tiirkii dinlemeyi sevmekte ve c¢alisma yasami disinda siirekli goriistiikleri
sOylenebilmektedir. Calisilan birimin deneyimli mavi yakali ¢alisanlar1 Zehra ve Nermin
Abla ile olumlu c¢aligma tarz1 sergilediklerinden, bu birimden ayrilmayan sayili
calisanlardandir. Calisma arkadaslar ile kisisel iligkileri olumlu yonde olusturdugundan,
diger calisanlarla bir problem yasamadigi goriilmiistiir. Birim igindeki iste verimli
bulundugundan ve iiriin yetistirmeye pozitif katkisindan dolayi, birim igerisinde ¢aligmasi
tercin edilmektedir. Calisanlarin ¢ogu gibi ¢alisma kosullarini  agir oldugunu
belirtmektedir.

Emin: Fabrikanin futbol takiminda olan ve geng¢ bir mavi yakali ¢alisandir. Calisma
ortaminda, Sami ile iyi arkadas olduklar1 gézlemlenmistir. Ayse ile arkadashik iliskileri
vardir. Bu nedenle, calisma yeri olarak birim icerisinde kalmayr tercih ettigi
gozlemlenmistir. Bu birimde, palet ve koli bosaltma islerini yaptigi, birimin ortamini ve

nasil ¢aligilacagini bildigi sdylenebilmektedir. Calisma iliskilerinde arkadaslarina yardimct
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olmak konusunda pozitif bir tutum sergiledigi gozlemlenmistir. Calisma ortamindaki
sakalagmalarda, erkeklerin kendi aralarindakileri konusmalara katildigi, digerlerinden uzak

durdugu soylenebilmektedir.

Fahriye Abla: Eskisehirli ve otuzlu yaslarin sonlarindadir. Calisma hayatina Eskisehir’de
baslamis ve ¢aligma kosullar1 nedeniyle alan ¢aligmasi yapilan sehre geldigini belirtmistir.
Diger ¢alisanlarla arasindaki arkadaslik iliskilerinin olumsuz oldugu ve birlikte is yapmak
igin tercih edilmedigi gbzlemlenmistir. Calisma alaninda, esi ve aile iliskileri hakkinda
cok konustugu, kendisi ile ilgili siirekli uyarilarda bulundugu ve hep ¢ok calistyormus gibi
goriinmek istedigi gdzlemlenmistir. Ayn1 zamanda, yapilan isin tamamini kendisi yapmak
gibi bir otorite kurmaya calistigi, mesailere kaldig1 ve 6zel islerini calisma arkadaslarina
yaptirmaya calistig1 da gozlemlenmistir. Calisma yasaminda yarattig1 bu negatif iligkilere
dayali olarak yakin arkadasi bulunmamaktadir. Bir kadin olarak, egemen ve otoriter bir
tutum gostermesi nedeniyle calisma arkadaslar1 tarafindan olumlu karsilanmadigi

sOylenebilmektedir.

Ceren: Geng ve egitim durumu olarak 6n lisans mezunu bir mavi yakali g¢alisandir.
Calisma yasamina karsi olumsuz ve negatif bir tavir sergilemektedir. Buna bagl olarak,
¢ogu zaman kaytarma ve sdylenmeye yonelik olumsuz ve verimliligi diisiirecek caligma
davraniglari sergilemektedir. Alan igerisinde yapilan informel gériismelerde erkek isi-kadin
isi ayrimin1 destekledigini ve kendisine gore erkeklerin yapmasi gereken isleri yapmadigi
gozlemlenmistir. Geleneksel bir aileye yapisina sahip oldugu, giyimine 6zen gostermesine
ragmen klasik ve kapal ¢izgilerin disina pek ¢ikmadigi sdylenebilmektedir. Ailesi ile
birlikte yasadigindan mesailere kalmak istemedigi, ¢alisma ortami ve yapilan islerin

agirhig1 konusunda huzursuz bir tavir sergiledigi goriilmiistiir.

Musa: Geng Ve ileri teknolojili cep telefonlarina diiskiin oldugu goézlenen mavi yakali
caligandir. Melike ile ayn1 mahallede oturmalar1 ve yas farkina bagli olarak birbirlerine
saygt gosterdikleri sOylenebilmektedir. Genellikle, ¢calisma biriminin disarisinda, yine bu
birime bagl agir islerde ¢alistigi ve cep telefonuna yiikledigi miiziklerin hepsinin arabesk

bir tarz tasidig1r da gézlemlenmistir. Arastirmacinin, arastirma alaninda gegirdigi ufak is
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kazasinda dikkatsizligi bulunmakta; ¢aligkanlig1 nedeniyle genellikle agir iglerin kendisine

verildigi soylenebilmektedir.

Sami: Bolim ustasindan sonra boliim ¢alisanlarinin sorumlulugunu yiiriiten, isletme
icerisinde kalici mavi yakali ¢aligandir. Yasi olduk¢a gen¢ olmasina ragmen galisanlarin
denetimi, mesailerin ve izinlerin yazilmasindan sorumludur. Calisma ortaminda, ¢alisma
arkadaslarina yonelik pozitif/olumlu tavir takindigr gozlemlenmistir. Calisma biriminde,
iiretim sayis1 yetismediginde ¢alismaya katildig1 gozlemlenmistir. Calismaya geg kalislarda
ve izinlerde idare edici ve yapici bir tavr1 oldugu sdylenebilmektedir. Uriinlerin béliime
getirilmesi, barkotlamasi gibi isleri yiirlitmektedir. Bolimde yasanan sorunlar igin ilk

konusulan kisidir.

Esra: 29 yasinda, ilkokul terk, bosanmis ve bir cocuk sahibi mavi yakali ¢alisandir. Geng
yasta evlenmis ve ilkokula giden bir kiz1 bulunmaktadir. Kendisi ilkokula gitmektense dini
egitim almayr tercih ettigini belirtmistir. Oldukc¢a geleneksel bir tarzda giyinmekte ve
basortiisiinii de bu tarzda kullanmaktadir. Calisma hayatinda egitimin, 6zellikle kadinlar
icin neden gerekli oldugunun farkina varmis, bunun i¢in kizinin okumasini istedigini
vurgulamistir. Alan ¢aligmasina veri kaynagi olarak onemli katkilar saglamis ve belirli
kosullara dayali olarak arastirmaciyla diger ¢alisanlara anlatmadig kisisel bilgileri
paylagmistir. Calisma yasamina girmesinin en 6nemli nedenini, bosanmadan sonra aile
gecimini saglama gerekliligi olarak belirtmistir. Calisma yasamina katilmasinin ise
girmesine yardimci olan kisiler yoluyla oldugunu sdylemistir. Fakat, ¢alismaya karsi
Olumsuz tutumunun oldugu, c¢alisma igin gerekli olan el nitelikleri igin olduk¢a yavas
oldugu ve namaz saatlerine ilk giden ve en son gelen kisi olarak tepki toplayabildigi
gozlenmistir. Bu nedenle, ¢alisma gruplarinda tercih edilmemektedir. Geleneksel bir
aileden geldigi ve bosanmis bir kadin olarak kendisine yoneltilebilecek olumsuz

elestirilerden kagmaya calistig1 gézlemlenmistir.

Fiisun: Karadeniz’den calisma yapilan bdlgeye go¢ etmis, otuzlu yaslarin sonlarinda, esini
depremde kaybetmis ve iki ¢ocuk sahibi mavi yakali ¢alisandir. Calisma yasaminda
bakimli, kendine 6zen gosteren ve is yerine her giin makyajla gelen tek kadin ¢alisan

oldugu gozlemlenmistir. Aile yagsaminda problemlerin, ¢alisma hayatindaki motivasyonunu
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olumsuz etkiledigi soylenebilmektedir. Kendisinden yasca kiiglik bir sevgilisi oldugunu
ama bir gelecekleri olmamasina ragmen onu ¢ok sevdigini siklikla belirtmektedir.
Fabrikadaki kadinlarin kendilerine bakmamalarini kiigiimseyen ve kendine giivenli bir
tavr1 vardir. Verilen isleri yerine getirdigi sdylenebilmektedir. Alan calismasi sirasinda
bazen operatorlerle tartistigi gézlemlenmistir. Geleneksel bir aileden gelmesine ragmen bu
degerleri reddettigini belirtmektedir. Babasindan kalan mirasin sadece erkek kardesine

verilmesine isyan etmekte ve ailesiyle goriismedigini soylemektedir.

Yelda: Geng yasta, evli ve iki ¢ocuk sahibi mavi yakali ¢alisandir. Giyim tarzi olarak,
basini kapatmasina ragmen, kisisel bakimina 6zen gosterdigi ve her giin makyaj yaptigi
gozlemlenmistir. Geng evlendigini, iki oglunun kendisi ve esi ¢alistigi igin babaannesinin
yaninda sehir disinda kaldigini ve onlart pek sik goéremedigini ifade etmistir. Esi de
fabrikada c¢alismaktadir. Uzun c¢alisma saatlerinin evi ve ¢ocuklari arasinda denge
kurmasinit zorlastirdigini belirtmistir. Nalan ile iyi arkadas oldugu ve genellikle birlikte
calistiklar1 gézlemlenmistir. Ayni zamanda, ¢alisma boliimii i¢in olusturulan farkli ¢calisma

kiyafeti yerine kalict is¢ilerin 6nliiglinti kullandig1 da gozlemlenmistir.

Nalan: Geng, nisanli ve lise mezunu mavi yakali ¢alisandir. Calisma hayatina, ayni
fabrikada c¢alisan babasi sayesinde dahil olmustur. Calisma ortaminda oldukg¢a yaygin
oldugu gibi, fabrika icerisinde bir calisanla nisanhdir. Universiteyi kazanmayr ¢ok
istedigini ama basaramadigini belirtmistir. Babasinin fabrikaya girmesini ve de buradan
biri ile nisanlanmasini hi¢ istemedigini vurgulamakta; boliim sefi Naci Bey ile arasinin
ciddi anlamda bozuk oldugunu ve onun davraniglarindan oldukga sikayetgi oldugunu ifade

etmektedir.

Fatmagiil: Orta yaslara yaklagsmis, bosanmis ve fabrikanin kalict mavi yakal
calisanlarindan biridir. Kendini savunmayi bilen, kendine giivenli, erkeksi tavirlariyla
onlarla da ayni ortamda rahat ¢alisan bir kadin oldugu gozlemlenmistir. Cok gen¢ yasta
evlenmis ve bir kizi oldugunu belirtmistir. Daha once, esi nedeniyle baska bir sehirde bir
tekstil fabrikasinda calistigini ve hatta operatorliik yaptigini  belirtmistir. Esinden
bosandiktan sonra ailesinin yanina geldigini; annesini kaybettikten sonra babasinin yeniden

evlendigini ifade etmistir. Kendi ayaklari iizerinde durmaya ¢alisan, yilmayan ve bu arada
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bir de iiniversite bitirmeyi basarmis giiglii bir kadin oldugu sdylenebilmektedir.
Arastirmacinin ¢alistigi ilk sivi makinesinde operatorliik yapmis ve bunu yapabilecek
kapasitede oldugunu ama is yerindeki zihniyetin buna engel oldugunu agiklikla
belirtmistir.  Calisanlara  yaklasimimin olduk¢a pozitif ve yonlendirici oldugu

gozlemlenmistir.

Giilbeyaz: Geng yasta mavi yakali bir ¢alisandir. Elif ile yakin arkadastir ve genellikle
gruplarda birlikte ¢alismaktadir. El isine dayali islerde yetenekli ve hizlidir. Baska bir
birimde erkek mavi yakali ¢alisanlarla birlikte ¢ok zor bir iste ¢aligmislar ve uyumlu bir
ekip kurmuslardir. Elif ile birlikte ¢aliskan ve verimli olduklarini, igletmeye calisan olarak
bircok katkilarmin olabilecegini sdyleyebilmek miimkiindiir. Isletme igerisinde, mavi
yakalilarin ¢alistigi bazi isleri oldukg¢a hizli yaptiklar1 ve grup calismalarinda istedikleri

say1y1 tutturabilecek kadar hirshi ¢alistiklart gézlemlenmistir.

Sanem: Oldukga geng, tiniversite mezunu ve bulundugu yeri hak etmedigini diisiinen mavi
yakali bir calisandir. Kendini gelistirmeye acik ve hedefleri olan biri oldugu
gdzlemlenmistir. Isci olarak kalmak istemedigini ve yapti1 isin gecici oldugunu
diisinmektedir. Tartisma forumlari, internet ve kendini gelistirebilecegi tiim araglari
kullandigini ifade etmektedir. Kapali olmasina ragmen geleneksel onyargilardan sikayetci
ve acgik fikirli bir yapiya sahip oldugu sdylenebilmektedir. Beyaz yakali olma ve

sorumluluk almaya ¢ok istekli oldugu goriilmustiir.

Sivi boliimii ustalari: Calisma alaninda bir kadin ustanin oldugu belirtilmesine ragmen
arastirma sirasinda arastirmaci tarafindan hi¢ goriilmemistir. Daha 6nce, Naci Beyde
vurgulandig1 gibi, calisanlara karsi otoriter ve olumsuz bir tavir izlenmektedir. Makina
basina ge¢ gelen ve isi aksatan calisanlara sozlii ve baskici davrandiklar1 gozlemlenmistir.
Kizgin olduklarinda 6nlerine hangi ¢alisan cikarsa bagirdiklari; kadin c¢alisanlar aglatana
kadar azarladiklar1 arastirmaciya gelen veriler igerisinde yer almaktadir. B6liim ustalarinin
hepsinin alayli, isi iyi biliyor olmalarina ragmen yoneticiligi otorite i¢in sozel uyari
(azarlama) olarak gordiikkleri belirtilebilmektedir. Bu nedenle ¢alisanlarin  bu

davraniglardan kagindiklar1 gézlemlenmistir.

181



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Yukarida sozlii bir sekilde ifade edilmeye calisilan formel ve informel yapilanmanin
sekilsel olarak ifadesi ile anlatimlarin daha net olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu gorsel

ifadelerin daha sonra verilerin yorumlanmasinda, konunun netligi agisindan fayda
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saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Sekil 7. Isciler arasindaki formel yapilanma

Fatma Emre Nermin

v ' v
Ayse g Emin }_ Zehra
Fatmagiil Yelda Tuggf Fahrife
Gulbeyaz Nalan Melike Ceren
Samet Gilbeyaz Yelda Sabire

: ¢ : '
Emre Elif Nalan aragtirmaci

Sekil 8. Isciler arasindaki informel yapilanma
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Fabrika yapilanmasi ve katilimcilara yonelik betimlemelerin verilmesinden sonra, bunlarin
anlamli hale getirilmesinde Onemli belirleyici olarak verilerin analiz edilmesi ve
yorumlanmasi1 gelmektedir. Bu ayrintilardan sonra, gozlemlere dayali olarak alan
notlarinin aktarimini igeren yansitmali giinlik ve gate keeper yani arastirma alanina girisi
saglayan kisi ile yapilan yapilandirilmamis gériismeye dayali olarak elde edilen verilen

analiz edilmesi ve yorumlandirilmasinin nasil yapildigi ayrintilandirilmaya caligilacaktir.

3.4. Verilerin analizi

Arastirmanin sorunsallarina cevap almak i¢in segilen yontem olan etnografinin neden
secildigi, cinsiyete yonelik arastirmalarda ve oOrgiit calismalarinda nasil kullanildig:
ayrintili bir sekilde irdelenmeye calisilmistir. Daha sonra, etnografik arastirmada kullanilan

veri toplama araglar1 anlatilarak bunlarin nasil kullanildig: belirtilmek istenmistir.

Alandan elde edilen verilerin gerceklestigi giin yansitmali giinliige kaydedildigi
belirtilmistir. Yapilan goriisme de daha sonra gergeklestigi sekilde yazili hale getirilmistir.
Tiim bu veriler toplandiktan sonra arastirmaci, verilerin analizine gegmis ve tema ve alt
temalar1 belirlemeye yonelmistir. Daha Once, arastirma tasariminda belirttigi gibi
arastirmanin gegerlilik ve giivenilirligi i¢in arastirmacinin disinda nitel arastirma
konusunda iki alan uzmaninin goriisleri veri analizi siirecine dahil edilmistir. Bunlar daha

sonra ayrintili bir sekilde anlatilmaya ¢aligilacaktir.

Nitel arastirmada veri analizi belirli bir siire¢ temelinde ve dongiisel olarak
gerceklestirilmektedir.  Etnografik arastirmalarda, alandan veri toplamak igin
kullanilabilecek veri toplama tekniklerinin se¢iminin arastirmaciya dayali oldugunu daha
once belirtmistik. Analiz kisminda da kullanilabilecek tek bir formiil bulunmamaktadir
(Angrosino, 2007). Yine de, asagidaki sekilde goriildigii gibi analizin izledigi belirli
stirecler bulunmaktadir (Miles ve Huberman, 1994: 12).
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Verileri

aciga
cikarma

Sonug:
cizilebilir/do
grulanabilir

Sekil 9. Veri analizinin bilesenleri: etkilesimli model

Yapilan etnografik alan calismasi ve goriisme sonucunda, yaklasik 100 sayfalik bir veri
seti elde edilmistir. Veri analizi siirecinde ilk olarak, 6nemli olan verilerin yonetiminin
saglikli bir sekilde yapilabilmesi, bir diger anlamda verilerin diizenli ve agik bir sekilde
organize edilmesi gerekmektedir (Angrosino, 2007: 70). Veri kaydinda arastirmacilar nitel
veri analizine yardimci olacak bilgisayar programlarini kullanabildikleri gibi indeks
kartlar1, belirli bilgisayar dosyalarina kaydetme gibi yontemler kullanabilmektedir. Bu
aragtirmada veriler, bilgisayar iizerinde yansitmali giinliige tarih ve giin iceren ve
aragtirmanin analizinde kullanilacak aciklamalar i¢in ayri bir siitunun hazirlandig, iki
stitunlu bir yapida kaydedilmistir. Alan arastirmasini belirten bu dosya kullanilarak
saklanmis ve aragtirmanin gegerlilik ve giivenilirligi i¢in gerekli olan iki alan uzmanina
arastirmacinin alana giriste gecirdigi giinler ve duygularii iceren boliimler cikarilarak

verilmistir.

Veri analizinde diger onemli adim okumalarin gézden gecirilmesidir. Notlarin bigimsel
analizden once gozden gegcirilmesi 6nemli bir gerekliliktir. Bu sayede, veri toplarken
goziimiizden kacan ya da Onemli goOriinmeyen konulart gorebilir ve hafizamizi
tazeleyebiliriz. Ayn1 zamanda calisma Oncesi ve sonrasi algilarimizi sorgulayabiliriz
(Angrosino, 2007: 70). Alan ¢aligsmasi, aragtirmacinin onyargilardan uzak olmasi igin alan
yazin yapilmadan gergeklestirilmistir. Daha sonra alan yazin olusturularak, calismanin
temel kavramsal yapisi olugturulmaya ¢alisilmistir. Alan yazindan sonra, arastirmanin nasil
kurgulandig1 ve hangi yontemin izlendigi belirtilmis ve analiz asamasina gegilmistir. Bu

asamada, elde edilen veriler tekrar okunarak kodlama ve temalar olusturulmaya
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calisilmigtir. Kodlamalarin olusturulmasina, daha oOnce tez izleme komitelerinde

belirlenmesi istenen kontrol listesi yardimct olmustur.

Veri analizinde gerekli olan siireclerden digeri kategorileri tanimlamadir. Arastirma
sonucunda elde edilen kategoriler ve kodlama sistemi daha sonra ayrintilandirilmaya
caligilacak, sonrasinda verilerin sunumu yapilacaktir. Verilerin saglikli ve etkin sekilde

sunumu diger 6nemli asamay1 olugturmaktadir.

Aragtirmanin bundan sonraki kisimlarinda, giigliiliik ve sinirliliklarinin neler oldugu
verilecek, gegerlilik ve giivenilirligi sorgulandiktan sonra arastirmanin bulgular1 ortaya

konulmaya ¢alisilacaktir.

3.4.1. Arastirmanin gecerlilik ve giivenilirligi

Arastirma siirecinde, verilerin dogru bir sekilde elde edilmesi ve arastirmay: takip eden
kisimlarca gegerlilik ve giivenilirliginin saglanmasi olduk¢a dnemlidir. Bu nedenle hem
nitel hem nicel arastirmada arastirmanin gegerlilik ve giivenilirliginin saglanmasina

yonelik ¢aligmalar aragtirmanin 6nemli bir kismin1 olusturmaktadir.

Arastirma belirli bir kavramsal ¢erceveyi ve felsefi baglami temel alarak olusturulmus,
arastirmacinin sorunsalina cevap almak i¢in uygun buldugu bir yontem ve yine bu yontem
igerisinde uygun bulunan veri toplama araglariyla gerceklestirilmistir. Daha once
belirtildigi gibi etnografik bir alan arastirmasinda veri toplamak i¢in kullanilabilecek
standart bir veri toplama teknigi bulunmamaktadir (Bernard, 1994). Bu nedenle,
aragtirmacinin kendi sorunsalina cevap almak icin sectidi veri toplama tekniklerini
kullandig1 goriilmektedir. Bu veri toplama tekniklerine dayali olarak gergeklestirilen
arastirmada, verilerin saglikli bir sekilde toplandigini belirleyebilmek i¢in Once
aragtirmacinin gecerliligi ve giivenilirligini tartismak gerekmektedir. Daha sonra arastirma
icin segilen veri toplama tekniklerinden elde edilen verilerin analiz edilmesi ve
anlamlandirilmasinda  gecerlilik, giivenilirlik ve inandiriciligin nasil saglandiginin

vurgulanmasi gerekmektedir.
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Arastirmacinin bireysel referans ¢ercevesi, etnografik arastirmaya dayali olarak yiiriitiilen
etnografik calisma agisindan oldukc¢a 6nemlidir. Etnografik alan arastirmacilari, genellikle
insanlarin yasamlarinda anlamlandirdiklariyla ilgili bir devinimin sonuglarini siibjektif
bakis acisiyla objektif veri toplama arasinda denge kuran katilimci1 gbzlemciler tarafindan
yapilmaktadir (Machin, 2002; Angrosino, 2007). Ayn1 zamanda, arastirmacinin bireysel
yeteneklerini etkin bir sekilde kullanmasini gerektirmektedir. Ornegin gdzlem yapabilme,
verileri aklinda tutma ve dogru bir sekilde kaydetme, yazma yetenegi bu unsurlarin bir
kismudir (Emerson ve digerleri, 1995; Alvesson, 1998; Smith, 1997; Angrosino, 2007).
Arastirma yapilirken, aragtirmacinin yiiriitiilen aragtirmayi gergeklestirebilmesi i¢in gerekli
donanima sahip olup olmadig1 aragtirmanin gecerlilik ve giivenilirligini etkileyen bir diger
unsur olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Nitel arastirmaya dayali olan bu arastirmay1 gecerli ve
giivenilir bir sekilde gerceklestirmek isteyen arastirmacinin Oncelikle nitel arastirma
konusunda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Arastirmacinin bireysel referans ¢ergevesini
ifade eden bu bilgi birikimi, lisans, yiiksek lisans egitimi, katildig1 nitel arastirma dersleri
ve seminerleri ve gergeklestirdigi calismalara dayali olarak arastirmacinin gecerliligi ve

giivenilirligi hakkinda bir referans sunabilecektir.

Aragtirmaci lisans egitimini 1998-2001 yillarinda Abant izzet Baysal Universitesi, iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimiinde tamamlamistir. Aymi yil Trakya
Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii, Yonetim-Organizasyon
Anabilim Dalinda arastirma gorevlisi olarak calismaya baslamistir. 2002 yilinda Trakya
Universitesi, Isletme Boliimii Yonetim-Organizasyon Anabilim Dalinda yiiksek lisans
egitimine baslamis, 2004 yilinda Is Etiginin Kurumsallastirilmas: ve Karsilastirmali Bir
Arastirma baslikli tezini teslim ederek tamamlamistir. Yiiksek lisans tezi, nitel aragtirmaya
dayali bir drnek olay ¢aligmasi iizerine kurulmustur. 2005 yilinda YOKiin 35. Maddesine
dayali olarak Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Y®netim-Organizasyon
Anabilim dalinda doktorasini1 yapmak ve tamamlamak tizere gonderilmistir. Doktora ders
donemini tamamladiktan sonra, nitel arastirma konusunda kendisini gelistirebilmek igin
Dog. Dr. Giilsiin Eby’nin derslerine, kendisinden izin alarak katilmistir. Doktora tezinde
yiriitiilecek yontemin se¢iminde, Dog. Dr. Giilsiin Eby’nin katkilar1 ve yonlendirmeleri,

calismanin gergeklestirilmesinde dnemli bir destek saglamistir. Tezin danismani Prof. Dr.
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Cigdem Kirel de tezin ydntemi konusunda aragtirmaciyr desteklemis ve tezin

anlamlandirilmasina biiyiik destek saglamistir.

Aragtirmaci, alan bilgisinin artmasi, alanda deneyim kazanabilmesi ve yontem konusunda
kendini gelistirebilmesi igin gesitli calismalar yiirtitmistiir. Gerek yurt disinda, gerek yurt
icinde birgok kongreye katilmistir. Yaptig1 ya da diger arastirmacilarla birlikte ylirtittiigii
caligmalar nitel yonteme dayali olarak gerceklestirilmistir. Arastirmacilarla birlikte
yurittiigii makaleler ve uluslararast kitap boliimleri de nitel yontemi temel alarak
gelistirilmistir (Arastirmacinin yayinlari i¢in bakiniz Ek-1). Yiriittigl birgok calismada,
yontem olarak nitel alanda ilerleyen arastirmacinin, nitel yontemin tiim alanlarinda basarili
oldugunu sdyleyebilmek zordur. Bunun i¢in arastirmacilarin, nitel yonteme dayali bir¢ok
calisma gerceklestirmeleri gerekebilmektedir. Nitel yontemin dezavantajlarindan daha
once bahsedilmigtir. Nitel arastirmanin genellestirilebilir olmamast ve bu arastirma
yontemine yonelik onyargilar nedeniyle bu alanda calisma yapmak ve ortaya sonuglari

onaylanabilir ¢aligmalar koymak zor ve dnemlidir.

Daha oOnce bahsedildigi gibi arastirmanin tasarimi ve veri toplama yontemlerinin se¢imi
Dog. Dr. Giilsiin Eby ile birlikte gerceklestirilmis, alan ¢alismasi yapildigi slire boyunca
kendisiyle irtibat kurulmus ve calismanin sonlandirilmasina birlikte karar verilmistir. Bir
alan arastirmasinda, gozlemcinin yaptigi kayitlar oldukca hassas ve oOnemlidir. Ayni
zamanda kaydedilen verilerin yorumlanmasi1 arastirmacidan arastirmaciya farklilik
gosterebilmektedir. Tam katilimli gozleme dayanan alan arastirmasi, arastirmacinin
alandaki olaylara katilmasm gerekli kildigindan bir takim etik endiselere yol agmakta,
aragtirmacinin arastiritlan konuyu etkileyebilecegi siireclerin dikkatli bir sekilde analiz
edilmesine gerek duyulmaktadir (O’Reilly, 2005). Bu nedenle, arastirma siiresince alanda
uzman bir kisiden destek alinmas1 gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmacinin

ilk alan ¢alismasi olmasi nedeniyle, boyle bir destek saglanmasi olduk¢a 6nemlidir.

Nitel sorgulama felsefi ve teorik uyumun cesitliligi, tasarlanan arastirma amaciyla
kesigsmesi gibi durumlar arastirmanin kalite ve giivenilirliginin saglanmasini gerekli
kilmaktadir. Calismanin kalite ve inanilirh@i ti¢c ayrimda incelenebilmektedir fakat bu

genellikle sorgulamaya iliskindir; nitel veriyi toplamak ve analiz etmek i¢in gegerliligi,
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giivenilirligi ve saglamligina iliskin 0zenli teknik ve metotlar; nitel arastirmacinin
giivenilirlik, yetenek ve algilanan giivenilirligi ve objektiflige kars siibjektiflik, diiriistliige
kars1 yaklagim, genellestirmeye karst dngdriim gibi paradigma temelli tercihler hakkinda
degerlendiricilerin felsefi inanclari, arastirmanin gegerlilik ve gilivenilirligini farkli
boyutlarda degerlendirilmesine yol agmaktadir. Yine de bu yaklasim, nitel analizdeki veri
kalitesi ve giivenilirlik goriislerine bazi genel yaklasimlar1 goz oniine almaktadir. Bu 6zel
felsefi destekler, 6zellikli paradigmalara ve nitel sorgulama i¢in 6zel amaglara genel bir
bakis saglayarak gecerlilik, giivenilirlik ve inanilirligi saglamak ve sorgulamak i¢in ilave

ya da temsili kriterleri igerecektir (Patton, 2002).

Bir alan arastirmasi siireci i¢in emik ve etik yaklasim arasinda onceki ve sonraki durumu
bilin¢li bir sekilde ayirmali ve muhtemel gegerliligi g6z Oniline almaksizin denetimi
saglamalidir (Bernards, 1994). Analiz i¢in bir veri seti secildiginde, oncelikli olarak
kriterlerinizin gecerliligine bakilmalidir. Olgii gibi gordiigiimiiz seylerin, veri dlgeginde
giiclii bir sekilde inanilir goriinmesi gerekmektedir ve degiskenlerimizin uygun olam
aslinda bu 6lgiilerden biridir. Bu amaglar, secilen veri setinde asagidaki gibi nitelikleri
karsilamalidir; (1) veri toplama organizasyonunun kalitesi, (2) aragtirmanin orijinal amaci,
(3) arastirma probleminizi test etmenizi saglayacak veri setinin icerdigi gostergelerin
genisletilmesi (degiskenler). Ciinkii bu veriler analize hazirlanmistir, bir¢ok soru
belirtilmis olan gerceklik hakkindadir. Eger 6l¢ek ve dizinler yaratilirsa, gecerlilik ve
giivenilirlik testleri ylriitiilebilir. Veri setinden analize hazirlanan diger degiskenler
ilgilendigimiz degiskenlerin nasil oldugunu denemeye, 6lgmeyi bekledigimiz seyin Olgiilen

degiskenlerde olup olmadigini gérmemize yardimci olabilecektir (Baker, 1997).

Verilerin tekrar tekrar analiz edilmesi, gecerlilik ve gilivenilirliginin artmasin
saglayacaktir. Verilerin se¢iminde arastirmaci calismadaki gecerlilik gostergelerini dener
ve degistirir. Veriyi yeniden degerlendirme ¢alismalar1 onlarin degerini biiyiitecek bilgiyi
sunar (Baker, 1997). Gegerlilik uzun bir siiredir nitel arastirmanin yasalligi {izerine
tartisilan anahtar bir goriistiir. Eger nitel arastirma gecerli sonuglar iiretmezse politika,
programlar ya da beklentileri karsilamaz. Pozitivist yaklasima gore bu durum, uyumlu
gecerlilik, tahmini gecgerlilik, yakin gecerlilik, kriter iligkili gegerlilik, icsel ve digsal

gecerlilik gibi kavramlara oturtulmaya calisilmigtir. Tiim nitel aragtirmalar baz1 bireysel,
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durumsal, fenomonolojik, faaliyetsel, yazimsal, kurumsal ya da programsal olarak ifade

edilmesi kullanisli, inanilir ya da yasal oldugunu gostermemektedir (Maxwell, 1992).

Nitel arastirmada tartisilan li¢ gecerlilik sekli bulunmaktadir (Johnson, 1997):

1. Tanimlayic1 gegerlilik nitel arastirmaci tarafindan rapor haline getirilen agiklamalarin
gercek dogrulugunu ifade etmektedir.

2. Yorumlayict gegerlilik, katilimcinin konuya bakisini, diistincelerini, niyetini ve
deneyiminin derecesinin, arastirmact tarafindan rapor edilmesi ve anlamlandirilmasi ile
elde edilmektedir.

3. Teorik gecerlilik veriyle uyumlasan arastirma calismasindan gelistirilen teorik
aciklamalar ya da bir teorinin derecesiyle elde edilmekte, bodylece inanilirhik ve
savunulabilirlik saglanmaktadir. Gegerliligin bu sekilleri, nitel arastirmalarda bulunmakta
aynt zamanda nitel arastirmalarda igsel ve dissal gerceklikte tartisiimaktadir. Nitel
arastirmanin  gegerliligini tartigmak i¢in bircok strateji oldugunu sdyleyebilmek

mumkuindiir.

Daha once aragtirma tasariminda da belirtildigi gibi, verilerin gecerlilik ve gilivenilirliginin
belirlenebilmesi i¢in arastirmaci disinda iki alan uzmani ile yapilmasi uygun gorilmiis
fakat arastirma igin secilen {igiincii alan uzmaninin zaman kisithlig1r gibi bir¢ok faktore
dayali olarak c¢aligmaya katilamamasi nedeniyle bir alan uzmani ve arastirmacinin
yaptiklar1 veri analizleri kiyaslanmis ve gorlis birligi saglayip saglayamadiklar

tartisilmaya ¢alisilmstir.

Arastirmanin gegerlilik ve gilivenilirligine yonelik su hesaplama uygun goriilmiis ve
sonucunun arastirmanin gecerlilik ve glivenilirligini saglayip saglamadigi tartisilmaya
calisilmistir. Bu hesaplama igin gecerli oldugu diisiiniilen formiil asagidaki gibidir (Miles
ve Huberman, 1994: 64)

Gorts birligi

Giivenilirlik =

Toplam Goriis birligi+ Goriis ayrilig
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Yapilan degerlendirme sonucunda iki alan uzmaninin ¢alisma tizerindeki goriis birlikleri ve
goriis ayriligi noktalart belirlenerek, kodlayicilar arasindaki giivenilirlik %86 olarak
bulunmustur. Bu oran yiiksek bir glivenilirligi gostermektedir. Temalar arasindaki iligkiler
daha Once arastirma sorunsalina bagli olarak gelistirilen sorulara verdigi karsiliga ve

olusan ana temalara gore siniflandirilmistir.

Bir aragtirmanin gecerlilik ve giivenilirliginin yaninda etik olup olmadig1 da
tartisilmaktadir. Etik konusu, arastirmanin temelinde yer alan tartismalarin 6nemli bir
unsurudur. Kavramin genel itibariyle tanimi1 ¢alismanin baslarinda ayrintili olarak verilmis,
kadina bakis1 ve feminist yaklasimla birlesimi de vurgulanmaya caligilmistir. Arastirmanin
temelinde yer alan bu teorik yaklasimin, arastirma acisindan da gerekli oldugu
goriilmektedir. Bir arastirmanin etik olup olmadigi, arastirmacinin arastirmayi nasil
gerceklestirdigi  ve sonuglarmin  gegerlilik, giivenilirlik ve saglamlhigi saglayip

saglamadigina iligkindir.

Arastirmanin etik kurallara uygun olup olmadigimi belirlemek, etikte dogru ve yanlis
arasindaki kavramlarin toplumlarin kiltiirlerine gore degismesi gibi gri bir alan olarak
arastirmay1 disaridan izleyen kesimlerin kafasini karistirabilmektedir. Bu yiizden
arastirmact katilimcilara zarar vermekten kaginmali; sadece kendisinden c¢ok insan
Oznesindeki aragtirmanin bazen pozitif bazen negatif tanimlanabilir faydalari tiretmeli;
otonomluk veya oOzerkligi temel alarak, katilimcilarin degerleri ve inancglarma saygi
gostermeli; insanlara esit bakarak ve esit davranarak adaleti temel almalidir (Atkinson ve
digerleri, 2007). Oncelikli olarak arastirma yapilan alanin isminin belirtiimemesi,
aragtirmada yer alan katilimcilarin adlarinin gizli tutulmasi ve kod isimlerle arastirmada
yerini almasi, aragtirma yapilmasi i¢in gerekli izinlerin alinmis olmasi ve elde ettigi verileri

gerceklikten sapmadan raporlastirmasi gerekmektedir.

Farkli etik standartlar ve farkli etik yollarla genel ilkelerin kullanilabilir hale getirilmeye
ihtiyac1 olabilecegini g6z ardi etmeden farkli arastirma sekilleri uygulanabilmektedir
(Atkinson ve digerleri, 2007). Etnografik arastirma, arastirmacinin dogrudan etkilesimini

ve katillmimi icerdiginden, arastirma yapilan alandaki katilimcilarin  sayisinin
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belirlenmesinin  zor olmasi ve beklenmedik sonuglarla karsilagilmasi gibi olumsuz

durumlara yol agabilmektedir (Angrosino, 2007).

Bunun icin arastirmacinin ilk olarak bagli bulundugu kurumdan arastirmaya yonelik
gerekli izni almasi gerekmektedir. Arastirmaci gerekli izin igin Anadolu Universitesi
Rektorliigi’ne basvurmus kendisine aragtirma igin gerekli gorevlendirme c¢ikarilmistir.
Daha sonra alana girisi saglayan (gate keeper) yonetici ile arastirmaci, bilgilendirme ve
sozlesme formu imzalanmistir. Bu formda, arastirma siirecinde arastirmacinin uyacagi
kurallar, arastirmanin yonetimin istedigi veya rahatsizlik duydugu anda kesilebilmesi,
arastirma sonugclarina istedigi zaman ulasabilmesi, verilerin anonim olarak toplanilacagi,
katilimcilarin ve isletmenin adlarinin gizli tutulacagi ve bu kimlikleri agiklamayacagi,
verilerin gilivende ve gizli tutulmasinin saglanacagi, yasayabilecegi herhangi bir is
kazasinda kendi kurumunun sagladigi gilivenceden yararlanabilecegi belirtilmistir. Bu
sOzlesme hem yonetici hem arastirmact tarafindan imzalanarak gerekli niishalar

paylasilmistir.

Yapilan ¢alisma, c¢alisma hayatimi temel aldigindan katilimcilarin 6zel hayatlarina
girilmemis ve gozlem ortami sadece is yeri ve servislerle sinirli tutulmustur. Bireylere esit
ve adaletli davranilmaya galisilmis, bireyleri yeren agiklamalardan kag¢inilmistir. Alan
notlarinin kaydedildigi yansitmali giinliikte, sadece alan igerisindeki olay, davranis ve

sOzlii ifadelere yer verilmistir. Analiz de bunlar tizerinden gerceklestirilmistir.

Aragtirma konusunda, arastirmacinin en biiyiik ¢ekincesi, cinsel taciz konusunda kadinlarin
bilgi paylasmakta ¢ekinmeleridir. Bu nedenle, alana giris i¢in yoneticiyle goriisiilmiis ve
arastirmact kimliginin agiklanmast uygun goriilmemistir. Arastirmanin en ¢ok
tartisilabilecek noktasinin bu olmasina ragmen taciz gibi konulara yonelik ¢ekinceler
yiiziinden bu karar alinmak zorunda kalinmis, diger hicbir konuda katilimcilar
aragtirmacinin  kimligi ile ilgili yaniltacak bilgiler verilmemistir. Bu nedenle
aragtirmacinin, katilimcilar ile diyalogunda diiriist olmaya ¢alistig1, etnografik arastirma

cercevesinde kendisine belirledigi rol ¢ergcevesinde davrandigi sdylenebilmektedir.
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Arastirma verileri, arastirma yapilan alanda kayit i¢in arastirmacimnin uygun gordigi
yerlerde (genellikle tuvalet) kaybedilmeden kayit edilmeye calisilmistir. Bu nedenle
arastirmaci, kendisine verilen calisma kiyafetindeki pantolonunun cebinde her giin bir
kalem ve not defteri bulundurmaya 6zen gostermistir. Ayni zamanda verilerin biitiinliigii

ve hafizasindan silinmemesi i¢in her giin diizenli olarak yansitmali giinliige kaydedilmistir.

Yapilan etnografik alan ¢alismasi, verilerin tekrar ettiine karar verilerek, arastirmaci ve
Dog. Dr. Giilsiin EBY’nin degerlendirmelerine bagli olarak bitirilmistir. Bundan sonra,
alandaki gozlemlerine yonelik olarak alana girisi saglayan (gate keeper) yonetici ile
goriisme yapilmak istenmistir. Bunun i¢in yoneticinin dnceden onayi bulunmaktadir. Fakat
zaman kisithli§i ve yoneticinin alandaki gozlemlere yonelik verileri merak etmesi
nedeniyle goriisme anlik ve yapilandirilmadan gergeklestirilmek zorunda kalinmistir. Yine
de alandaki gozlemlere dayali olarak goriismeden gegerli veriler elde edilmistir.
Gortismeden sonra, yoneticiye alandaki verilerle ilgili bilgiler aktarilmis ve arastirmacinin

gbzlemledigi sorunlar iletilmistir.

Arastirmacinin toparladig1 veriler, analiz asamasinda satir ve belirlenen kodlara gore,
tekrar okumalar yoluyla temalandirilmistir. Arastirmanin gegerlilik ve giivenilirligi igin
kendisi disinda nitel arastirmada deneyimli bir uzman tarafindan da temalar belirlenmis ve
goriigler karsilastirilarak ayrim noktalar1 belirlenmeye c¢alisilmistir. Belirlenen temalarin
altima hangi alt temalarin yerlestirilecegine karar verilmis ve alan c¢alismasindaki
karsiliklart satir numaralari ve yonetici ya da olaylar i¢inde olup olmadigina gore

belirtilerek verilmeye calisilmistir.
Arastirmanin gegerlilik, giivenilirlik ve arastirma etigine yonelik agiklamalardan sonra,

bulgular ve yorum kismina ge¢meden Once arastirma i¢in yapilan kodlamalara yonelik

aciklama vermek faydali olacaktir.
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4. Bulgular ve yorum

Arastirmanin bulgularii elde etmek i¢in elde edilen veriler etnografik igerik analizi
yoluyla degerlendirilmis ve daha once vurgulandigi gibi arastirmaci disinda bir alan
uzmaniyla birlikte giivenilirligi saglanmaya calisilmistir. Yapilan analiz sonucunda

belirlenen tema ve alt temalar, kodlamalariyla birlikte sdyledir:

Tablo 17. Tema ve alt temalar

Temalar Alt Temalar

Ayrimcilik/A
(Etik-D1s1 Davranis)

Kadin isi-erkek isi ayrimi/KEA
Psikolojik ve cinsel taciz/PC
Cam tavan/CTA

Ucret esitsizligi/UE
Odiillendirmede esitsizlik/OE

Cinsiyetlerin birbirlerine yonelik
algilari/CA

Kadinin kadina bakisi/KKB
Erkegin kadina bakisi/EKB
Kadinin erkege bakisi/KEB

Toplumsa yap/TY Kiltir/K
Din/D

Aile/AL

Informel iliskiler/iL Arkadaslik/AR
Dedikodu/DK
Kayirma/kollama/KK

Kaytarma /KY

Diger/D

Y oneticilerin yapisi/YY

Kadmin c¢alisma hayatina girme
nedeni/KN

Yapilan ¢alismada, bulgular ¢alismanin analizini igeren satir numaralar1 ve kod belirtegleri
ile ele alinacaktir. Bu nedenle, bulgularin yorumlanacag: bu kisimda yukaridaki kodlar ve
hem goriigme transkripti hem de yansitmali gilinliikteki satir numaralar1 arastirmanin
anlamlandirilmasinda 6nemli bir yol gosterici olacaktir. Bu siirecte yonetici ile yapilan
goriisme yukaridaki katilimer tanimlarindaki kod isminin (Mehmet bey) kisaltilmis
seklinde (MB) olacaktir. Olaylarin anlatildig1 yansitmali giinliikte (OL) kisaltmali ve sira

numaralari ile verilecektir.
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Yapilan arastirmadaki temalarin belirli basliklar altinda incelenmesi, bu kavramlarin
birbirlerinden ayr1 oldugunu gostermemektedir. Toplumsal doniistimler, toplumun kiiltiirel
yapis1 ve buna bagli olarak toplum igerisinde yer alan igletmelerin organizasyon yapilarinin
birbirinin i¢ine ge¢mis olmasi, konular {izerinde kesin smirlar belirlenmesini
zorlagtirmaktadir. Bu nedenle, analizde yapilan tema ayrimlarinin da birbiriyle i¢ ige
oldugunun ve yapilan analizler sonucunda temalarda belirlenen ayrimlarin biitiinliigiiniin

g0z Oniine alinmasi gerektiginin unutulmamasi gerekmektedir.

4.1. Ayrimcihk/A

Tezin alan yazin kisminda ayrimcilia yonelik aciklamalara yer verilmis ve ayrimciligin
altinda yer alan konularin neler oldugu tartisilmistir. Kadina yonelik ayrimciligi hem
toplumun hem orgiitiin kiiltiirel 6gelerinden bagimsiz ele almak zordur. Yukarida tema ve
alt temalarin olusturulmasinda, dagilim alan yazina gore degerlendirilmeye calisilmistir.
Fakat konularin i¢ ice oldugu ve birbirlerini etkilediklerinin dikkate alinmasi

gerekmektedir.

Tiirkiye’de calisma hayatinda kadina yonelik ayrimeilik, o6zellikle iilkenin belirli
boliimlerinde kadin-erkek iliskilerinde feodal degerlerin hiikiim siirmesi, kadinlarin egitim
olanaklarindan yararlanmasindaki esitsizlikler, diizensiz kentlesme ve go¢ olgusu, kadinin
licretsiz aile iscisi olarak goriilmesi ve sosyal diizende ikinci plana itilmesi faktorleriyle

belirgin hale gelmektedir (Kazgan, 1982:137).

Ayrimciligr bir otekilestirme olarak ele aldigimizda (Boatright, 1997:182), c¢alisma
yasaminda Otekilestirilen kadinlara, bir bakima cinsiyete dayali ayrimciliga odaklanmamiz
gerekmektedir. Bu otekilestirme, bir¢cok agidan kadini farkl: yonlerden etkileyebilmektedir.
Arastirmaci ve alan uzmani tarafindan incelenen goriisme ve yansitmali giinliikte kadin isi-
erkek isi ayriminin varligmin olduk¢a yogun hissedildigi ve bazi durumlardan kadin
tarafindan kabul edildigi ve destekledigi goriilmiistiir. Bu nedenle Oncelikle, alt tema
olarak kadin isi-erkek isi ayriminin nasil konumlandirildigi ve anlamlandirildiginin

aciklanmas1 gerekmektedir.
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4.1.1. Kadin isi- erkek isi ayrim/KEA

Tarihsel bir siire¢ icerisinde ayrimlasan ve kadinlarin ¢alisma yasamina girmesiyle ¢alisma
alanina da yansiyan kadin isi-erkek isi kavramu, siirekliligi olan ve degisimi zaman alan bir
stire¢ igerisinde degerlendirilmelidir (Hartmann, 1976; Bielby ve Baron, 1986). Toplumun
sahip oldugu kiiltiirel degerler ve toplum yapisinin da calisma yasaminda kadinin yerini
etkiledigi bir gergektir (Koptagel-ilal, 1995; Kandiyoti, 1997). Bu nedenle gelismis iilke ve
gelismekte olan tilke gibi iktisadi kavramlarin yaninda din, toplumun erkek egemen yapisi,
insanlar arasindaki iligkilerin yapisi gibi bir¢ok kavram bu yapinin sekillenmesinde 6nemli

bir rol oynamaktadir.

Toplumun yapisint olusturan degerlere yonelik aciklamalar bagka bir tema altinda
degerlendirilecektir. Bu nedenle, bu kisimda sadece kadin isi-erkek isi kavraminin

aragtirma alaninda nasil oldugu ve nasil algilandigina yonelik agiklamalara yer verilecektir.

Alan yazinda kadin isi-erkek isi kavrami, cinsiyetlere dayanan bir mesleki ayrimcilik
olarak incelenmistir. Analiz kisminda ise bunun daha acik bir sekilde ifade edilmesi
gerektigi diisiniildiigiinden kadin ve erkek is ayrimi iizerinde vurgulanmasi gerektigi
diistiniilmiistiir. Daha once belirttigimiz gibi, belirli sektorler, el cabukluguna veya
yeteneklerine dayanan belirli isler, toplumsal cinsiyet uzantilarina dayal olarak kadinlar
icin uygun alanlar olarak gorilmiistiir. Arastirma alaninda bu ayrima baktigimizda,
genellikle el cabuklugu ve el yetenegi gerektiren islerin kadinlara verildigi
gbzlemlenmistir. Bu durum belirli makinelerde kadin yogunluguna neden olmus, fakat
makine operatorliigiinde (yani makineden sorumlu olma) erkeklerin egemenliginde
degisiklik yaratmamistir. Makinalarda bulunan is¢ilerin dagilimi farklilasabilmekte, tiim
mavi yakali iscilerin fabrikada bulunan farkli makinalara yonelik deneyimleri
bulunabilmektedir. Fakat bu durum kadin agirlikli makinelerde kadin iscilerin yer
degistirmesi, erkek agirhikli makinelerde erkeklerin yer degistirmesi seklinde
olabilmektedir. Bunu disinda kadin c¢alisanlarin agirlikta oldugu makinelerde gerekli kisi
sayis1 yeterli olmadiginda, erkek calisan gonderilebilmektedir. Yine de, kadinlarin el

cabukluguna dayali makinelerde, erkek calisanlar sadece operator olarak ya da kolileme
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yapilan yerde bulunmaktadir. Alan ¢alismasinda arastirmaci yaptigi gozlemlerde bunu agik

bir sekilde belirtmistir.

(OL, 363-365) Kapak takma isi zordu, dikkat ve el ¢abuklugu gerektiriyordu.
Cilinkii kapaklart ayni yone koymak ve kii¢lik kapaklarla bunu hizli yapmak zordu.

Yukarida bahsedilen kosullarin olusmasi, fabrikanin kurulus siirecindeki yapilanmadan
etkilenmistir. Fabrikanin kurulmasi sirasinda olusan bu yapisal sorun yonetici tarafindan

sOyle anlatilmaktadir;

(MB, 292-296) IK* yapilanirken iste dayanikli arkadaslar secmek zorundaydik. 15-
20 saat montajdan iiretime gegerken egitim vermeleri lazimdi. O ddnem ister
istemez iste Tiirkiye’de kollamaci vardi. Kadin hani ustaya dayanamaz. Yani kadin

sorun ¢ikarir. Basta sorunsuz gegmek icin kurgulanmis bir olay yani.

Fabrikanin kurulusu siiresince ortaya ¢ikan bu ayrimin bir diger nedeni fabrikanin iiretim
yerinin kaydirilmasi sirasinda, buraya gelebilecek ustalarin yeni bir ile gegecek olmalari
nedeniyle tesvik edilmesidir. Bu durum daha sonra bagka bir temada ayrintilandirilarak
alayli ve egitimli is¢iler arasinda olusturdugu ayrimin nasil oldugu ve nasil bir esitsiz
yarattig1 belirtilecektir. Siirecin sonunda fabrikaya kadin is¢i alinmis olmasina ragmen
yapilanmada baslayan bu sorun algilarin degistirilmesinde etkin olamamistir. Yine de
yonetici, eskiden kadin calisan olmayan boliimlere, kadin calisan alma konusunda

Onyargisinin olmadigini belirtmektedir.

(MB, 306-308) Hayir su anda kadin aliyoruz. 3 tane kadin ilave yaptik. Daha da
alabiliriz. Hayir, ilk basta soyle iste bir makine parcalanmasi, motorlarin takilmasi
iste montaj1 vardi. O yapilanmadan geldi. Yoksa Simdi dedigim gibi konvertibl
yani konvert kisminda yaklasik 120-125 kisi ¢alisiyor. Onlarin hepsi de kadin olsa

bir sey fark etmez. Onyargimiz yok o konuda.

*® Insan Kaynaklari
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Yine de c¢alisanlarin bu bdliimde kadin c¢alisan istenmedigine yonelik algilari
bulunmaktadir. Alan igerisindeki informel goriismelerin birinde konuya yonelik olumsuz
algilarmm devam ettigi gorilmiistiir. Arastirmaci ile katilimcilardan Fahriye ablanin

diyalogu su sekildedir:

(OL, 386-392) aslinda kalic1 kadroya alinacagini, kagit boliimiiniin diistiniildiigiinii
ama kagit boliimii sorumlusunun bunu kabul etmedigi sdyledi. Kagit fabrikasinda
calisanlarin neredeyse hepsinin erkek oldugunu, fiziksel gii¢ ekledigini soyledi. Ve

oradaki sorumlunun “buray1 da diger boliimlere benzeteceksiniz” dedigini ekledi.

Bu durum, yonetici ile calisanlarin konuya farkli baktiklarini, erkek egemenligindeki
calisma alanlarina kadimnlarin girisinde gii¢liik oldugunu ortaya koymaktadir. Fabrikanin
kurulusunda ortaya ¢ikan bu olgunun yerlesmesi nedeniyle kirilmasinin zaman alacagi

distiniilmektedir.

Fabrika igerisinde ortaya ¢ikan bir diger durum, operatorliigiin erkek isi olarak kabul
edilmesidir. Arastirmacinin tam katilimli gozleme dayali gerceklestirdigi alan
calismasinda, mavi yakali is¢i olarak calistigi makinelerde sadece iki kez kadin operatorle
calistigi soylenebilmektedir. Bu durum, bir yandan kadinlarin ustabasi seviyesine
ulagsamadigini gdsteren cam tavan, bir diger yandan da kiiltiirel Oriintiilerde kadina bakis1
yansitan olumsuz Onyargilart destekleyen bir unsur olarak ta karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
nedenle kadinlarin operatorliik yapmasinin hem kadin isi-erkek isi ayriminda, hem cam

tavan olgusunda hem de kiiltiir uzantisinda degerlendirmek gerekmektedir.

Alan caligmasi sirasinda arastirmaci, erkeklerin operatorliik, kadinlarin ise daha cok
toplumsal cinsiyet temelinde kendileri ile O6zdeslesen isleri gergeklestirdigini

gbzlemlemistir.
(OL, 319-323) Dikkatimi ¢eken bir konu da, sefin erkek olmasinin Gtesinde teknik

islerden hep erkeklerin sorumlu olmasiydi. Makindeki arizlara kadinlar da

miidahale etmesine ragmen erkek (Can) bu makineden sorumluydu (operator) ve o
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makine ile ilgili isleri yaparken kadinlar da el emegine dayali hattaki isi yerine

getiriyorlardu.

Aragtirmacinin, ¢alisma sirasinda fark ettigi diger onemli nokta ise kadin isi-erkek isi
ayriminin kadinlar tarafindan desteklenmesidir. Toplumsal cinsiyete dayali roller ve bunun
kiiltiirel temellere dayali olarak is hayatina yansimasi, sistemi doniistiirmekte ve
yapilanmasin1 bu temellere dayali olarak gergeklestirmektedir (Ozkaplan, 2009). Gerek
O0znel gerekse nesnel gostergelere dayali olarak yapilan ¢alismalarda kadinlarin
erkeklerden daha diisiik bir statiiye sahip olduklar1 belirtilmistir. Ayrica, hem erkeklerin
hem de kadinlarin genellikle bu durumun farkinda olduklar1 ve bunu kabul ettiklerine

yonelik kanitlar oldugu da belirtilmektedir (Kagit¢cibasi, 1998:144).

Fabrikada fiziksel giice dayali ya da makine sorumluluguna dayali islerin erkek isi olarak
goriilmesinin kadmlarin giice ya da sorumluluga dayali islerden kagmasina dayanak
olusturmus, toplumsal cinsiyet temelinde kendisiyle 6zdeslesen islere yonelmesine neden
olmustur. Toplumda var olan toplumsal cinsiyet rol farklilasmasi fabrikanin calisma
kosullarinda da kendisini yeniden iiretmektedir. Yine de bu durumun fabrikadaki tim
kadinlarda gegerli oldugunu sdylemek yanligtir. Yapilan gozlemlerde fabrika igerisindeki
bazi kadin calisanlarin belirli noktalardaki ise yonelik gorevleri yapmayi istedikleri de
goriilmistiir. Fakat gozlemlerde bu saymnin oldukc¢a kisitli olmasi, kadin isi-erkek isi
ayriminda, kadmlarin kabullendikleri yeri degistirmeye c¢ok istekli olmadiklarim

diistindiirebilmektedir.

Arastirmacinin gozlemlerine dayali olarak, fabrikada kadinlarin kadin isini yeniden lireten

konusmalar1 ve gézlemcinin konu hakkindaki diisiinceleri asagidaki gibidir:

(OL, 544-548)

Ceren: Ben agir isleri yapamam, dayanamiyorum viicudum kaldirmiyor.
Musa: Iste ben yapryorum, ne var?

Ceren: Ama sen erkeksin, Ben kadinim.

Musa: Ama bu isi yapan kadinlar da var.

Ceren: Ben yapamam.
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(OL, 1019-1025) Ceren Yelda’ya

“Bir daha sakin palet yapayim deme. O erkek isi” dedi. Bu da “erkek isi” “kadin
is1” algisinin ne kadar kuvvetli oldugunu gosteriyordu. Bazi kadinlarin agir isler
yapmaktan hoslanmadiklarin1 ve bu islerden 6zellikle kagtigi, kendilerine bigilen
rollere gore davranmanin onlar i¢in daha kolay oldugunu diisiindiikleri acikg¢a

ortadaydi.

(OL, 497-499) kadin arkadas arastirmaciya,
“Eskiden biz de palet isi yapiyorduk. Cok zor is ama yaptigimiz zamanlar oluyordu.
Aslinda bir kere yaparsan ertesi giin diin yapmistin derler, bu ylizden bu islere hi¢

burnunu sokmayacaksin” dedi.

(OL, 501-506) Ben aslinda buradaki ¢ogu isin kadinlar tarafindan yapilabilecegini
diisiiniiyordum ama gordiiglim kadariyla kadinlar ince becerilerde, erkekler ise
kuvvete dayali islerde ¢alisiyorlardi. Yani fabrikada belirgin bir sekilde kadin isi-
erkek isi ayrimi vardi. Ve bu ayrim kadin c¢alisanlarca destekleniyordu. Yapilan

islerin hepsi yorucuydu aslinda ama boyle bir ayrim herkesce kabul edilmisti.

Aragtirma sirasinda, arastirmacinin yasadigl deneyimlerde erkeklerin de kadin isi-erkek isi
ayrimim benimsedigi goriilmiistiir. Ozellikle, fizik giiciine dayali islerde kadin ¢alisanlarin
isi kaldiramayacagin1 diisliniip, daha sonra informel iliskiler baglaminda ele alinacak
arkadashiga dayanarak kadinlara yardim ettikleri ya da kendilerini zorlamamalar

gerektigine yonelik sdylemlerde bulunduklar: fark edilmektedir.

(OL, 1273-1277), ¢alisma ortaminda Emin’in aragtirmaciyla diyalogu;

“Dur kizim napiyosun? Kas mi1 yapmak istiyorsun?” dedi. Kaldirma i¢in kendisine
haber vermemi ve kendimi zorlamamami soyledi. Kas giiciine dayali bu isleri pek
kadinlara yaptirmak istemiyorlar. Aslinda kadinlar da istemiyor. Yani karsilikli

olarak kimsenin isine gelmiyor.
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(OL, 486-491), Aradan sonra biraz daha kolilemede calistim, kisa bir siire besleme
yaptim. Daha sonra yine kolilemedeydim ve bu ¢ok uzun siire bdyle devam etti.
Burada kalic1 elemanlarla ¢alistik. Isin zorlugu {izerinde konusurken, palet isinin ne
kadar agir oldugundan bahsedildi. Cok agir yiikler vardi ve bu isi genellikle
erkekler yapiyorlardi. Burada da yine promosyon bdliimiinden geng bir ¢ocuk palet

isindeydi.

Yukarida vurgulanan noktalar, aslinda kadin isi-erkek isi ayrimindaki katmanlasmanin hem
erkekler hem kadinlar tarafindan desteklendigini ortaya koymaktadir. Bir anlamda
toplumsal agidan kadinlara uygun goriillen meslekler desteklendigi gibi (sekreterlik,
hemsirelik, 6gretmenlik gibi) (Koray, 1993) ¢alisma yasaminda {iretimde yer alan mavi
yakali calisanlarin da kadin isi dendiginde kendileriyle 6zdeslesen isleri yapmalari
Ozendirilmigtir. Yukarida vurgulandigi gibi ¢alisma hattinda el cabuklugu ve yetenegi
gerektiren islere kadin ¢alisanlarin verilmesinin yaninda kadinlarin 6zel alanda yerine
getirmeleri zorunlu olan faaliyetlerin (temizlik, evi toplama ve ailenin bakimini saglama
gibi) (Koray, 2000) is yerinde de siirekliligini korudugu gézlemlenmektedir. Bu durum
arastirmacinin yaptigi gézlemlerde agik bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Kadinlar ¢alisma

bittiginde etrafin toparlanmasindan, makinalarin temizliginden sorumlu kisilerdir.

(OL, 403-410) Hem fiziksel is gerektiren islere kadinin verilmedigi belirtiliyor hem
de bugiinkii kolileme islemini hem kadin hem de erkek ¢alisanlar yapiyordu. Sonra
uzun bir siire kolileme isinde calismak zorunda kaldim ve gergekten cok
yorucuydu. Cok fazla fiziksel gii¢ gerektiriyordu ve inanilmaz terledim. Burada
calismak zordu, c¢iinkii makineye bir sey oldugunda biz temizliyorduk ve her
yerimiz batti. Bagka bir yere ge¢meden makinedeki sivi bitti ve calismay1 kesip

makineyi temizlemeye basladik.

(OL, 692-696); Mesela dikkatimi ¢eken bir diger konuda, makinedeki isler bittikten
sonra temizlik yapilmasiydi ve elbette siiplirme gibi isleri agirlikli olarak kadinlar
yapiyordu. Erkekler bunu kadin isi olarak gordiiglinden hi¢ bulagsmiyorlardi.
Dolayisiyla etrafi derleyip toparlamak yine kadmin sorumlulugu olarak

kalmaktaydi.
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Bu durum ustabasilarin kadin ¢alisani arada bu isleri yaparken goérmek istediginin de bir
gostergesiydi. Ciinkii kadinin yapmasi gerektigini diisiindiigii makina ve etrafin
temizliginin yapilmadigint gérmenin bir psikolojik taciz olaymin baslangici olarak
degerlendirilebilecek durumlara neden olabilecegi yapilan informel goriismelerde ortaya

konmustur.

(OL, 784-787); Bunun haricinde bir de sise bittiginde oradaki arkadas bana hemen
temizlik yapmaya baslamami soyledi. Burada otururken goriiliirsen alirlar seni agir
bir ise verebilirler gibi bir seyler sOyledi. Sonra da temizlik bitse bile rol yap devam

et iste dediler.

Arastirmacinin alan g¢aligmasi sirasinda ortaya ¢ikan bir diger 6nemli konu operatorliik
(yani bir anlamda ustabasilik) konusunda ve is makinalarmin kullanilmasinda erkek
egemenliginin (bir anlamda kadin isi-erkek isi ayrimimin) siirdiiriilmesidir. Ozellikle belirli
alanlarda is makinalarinin kullaniminda erkeklerin egemen oldugu arastirmacinin yaptigi
alan c¢alismasi sirasinda gozlemlenen Onemli bir ayrim olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Yonetim is makinalarinin kullaniminda ehliyeti olan kadinlara ayrimcilik yapmayacagini
belirtmesine ragmen fabrika igerisinde bu makinalarin kullanimimin kadinlar i¢in yasak
olduguna yonelik sdylemler bulunmaktadir. Makinalarinin kullanimi bir belgeye dayal
oldugundan ve kadinlarin makina kullanimina yonelik bu belgelerinin bulunmamasindan
bu durumun ortaya ¢iktig1 sdylenebilmektedir. Yapilan goriismeye bagli olarak yoneticinin

konu hakkindaki goriislerini sunlardir:

(MB, 315-327) Simdi is makinalari yasak diye bir sey yok. O bir kere son derece
yanlis. Is makinasi bir belgeye dayanan bir makine. Belgesi varsa neden olmasimn. O
araba ehliyetsiz binebiliyor musunuz taksiye ehliyetiniz varsa binebilirsiniz. Oyle
bir sey yok da dyle belgeli bir kadinla karsilasmadim. Yani talep eden hi¢ olmada.
Hi¢ belge almayr diisiinen olmadi. Ama bizim bir siirii ¢alisanimiz var. Sirket
arabasini kullananlarin hemen hemen yaris1 kadin. Aldig1 sey, varsa belgesi neden

olmasin. Ama Oyle bir sey hi¢c basimiza gelmedi. Ama gergcekten de simdi is
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makinesi kullanan kadin ben hi¢ gérmedim g¢evremde. Bir ehliyeti, belgesi olan da

yok. Yoksa dyle 6n yargimiz yok.

Yonetimin boyle bir 6nyargis1 olmamasina ragmen fabrika igerisindeki bu durum oldukc¢a
tartismalidir. Kadinlarin bu konuda bir sertifika almamasi sebebinin yukarida katilimcilara
iligkin egitim, medeni durum gibi demografik 6zelliklerin etkin olmasinin yaninda, bu
durumu bir erkek isi olarak gormelerinden kaynaklandigi da diisiiniilmektedir.
Aragtirmacinin kullanma istegine karsin fabrikada kendisine yoneltilen ve kendi algisinin

asagidaki gibi oldugunu belirtebilmek miimkiindiir:

(OL, 677-686) Mesela bugiin forkliftleri ok begendim. Uzerinde bir golf arabast
ya da akiilii araba varmis gibi hareket edebiliyorsun. Hizli ve tasima isleri igin
oldukca giizel araglar. Ustiine oturmak istedim. Oradaki arkadaslar bana
kullanmamam gerektigini yasak oldugunu sdylediler. Hatta ilizerine oturmak bile
yasakmis. Ne kadar kizdim i¢cimden. Alt tarafi 6grenilebilir bir alet ve onun yoluyla
agir yikler kolaylikla tasinabilir. Tabi tipki araba slirmeyi ilk olarak erkeklere
ogreten toplumumuzda, bunun boyle olmasi kaginilmazdi. Kadinlar ne kadar teknik
egitim alsalar, miihendis olsalar da, bu araglarin kullaniminda erkek hakimiyeti

olacak. Erkek isi olarak adlandirilan yerlere kadinlarin girmesi hep zor olacak.

(OL, 1398-1408) Bu bolimde yoruldum ve daha sonra etikete gegtim. Burada
Nermin ve Emin ile birlikte etiket ve karsilama yaptik bir siire. Bir ara ben is
makinelerini gosterip merak ettigimi sdyledim. Bu fabrikada kadinlarin binmelerine
izin vermediklerini sOylediler. Ben merak ettigimi sdyledik¢e onlar bu isin burada
erkeklere ait oldugunu soylediler. Hatta Emin “Burada kadin, erkek esitligi yok.
Kadin isi-erkek isi ayrimi var” dedi. Zehra abla ise, mesela izin verildi, ¢cogu kadin
yapmak istemez dedi. Agir yiiklerle sadece erkeklerin oldugu depolara gitmek
kimsenin isine gelmez. Mesela ben yapmam dedi. Bunun burada ¢ok yaygin
oldugunu fark ettim. Bunu yapmak isteyen kadin sayist1 c¢ok az. Kadnlar

kendilerine yonelik engelleri en ¢ok kendileri destekliyorlar.
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Yonetimin boyle bir algist olmasina ragmen kalic: statlisiinde degerlendirilen is¢ilerin bir
kisminin bu konuya yonelik egilimlerinin oldugu fakat bu saymin oldukc¢a sinirlt oldugunu
belirtebilmek miimkiindiir. Arastirmacinin alan c¢alismasi siiresince yaptigr informel

goriismelerin bir kisminda bu konu ele alinmustir.

(OL, 918-935) Neden is makinelerini kadinlarin kullanamadigini sordum (bu arada
ikisi de kalic1 g¢alisan) kullanabildigini sdylediler. Hatta iglerinden biri sarjh
makineyi erkekler namaza gittiginde kullandigin1 sdyledi. Hatta iiste oturularak
kullanilanlara da merakli oldugunu sdyledi. Ama onlar i¢in ehliyete ihtiya¢ varmas.
Bana echliyetin varsa arada Ogrenmeye c¢alis dediler. Ama bunlart siirekli
kullanmanin biraz hayal oldugunu da ima ettiler. Bu arada {istiimii bagimi1 onlar da
sordu ve operatoriimiiziin kim oldugunu ben sdylemeden bildiler. Bu isten pek
anlamadigimi belirtiler. Bu konugsmadan aslinda kadinlarin bir kisminin boyle bir
sorumlulugu istedigini anladim. Bir kismi kendi toplumsal cinsiyet rollerini
iistlenip zor isleri erkeklere birakmak isteseler de bir kisminin sorumluluk alma

konusunda istekli olmasi beni sevindirdi.

Yukarida vurgulandigr gibi kadin ve erkek is ayrimi her iki cinsiyet tarafindan desteklenen
ve yeniden Uretilen bir olgudur. Kadinlarin ytiizyillar boyu 6zel alanla sinirlandirilan yapisi
ve toplumsal cinsiyet olgusu toplumda varligini hala siirdiirmektedir. Bu nedenle, kadinin
hem is hem de mekan konusunda ayrigsmasi dogalmis gibi kabul edilmekte, kadinlar
tarafindan desteklenmekte ve siirekli olarak kendisini yeniden f{ireten bir dongiiye

doniismektedir.

Calismanin teorik temellerine gore bu durumu degerlendirdigimizde, feminist etikle
tartistigimiz kadinin farkliliginin kabul edilmedigi, olaylar iligkisel temelde degerlendiren
kadinlarin da erkeklere karsi savunma mekanizmalar1 gelistirdigi ve bunlara dayali olarak
oOrgiit yapilanmalarinda kadin ve erkek arasindaki farkliligin her iki cinsiyet tarafindan da
onemli Olclide desteklendigi sdylenebilmektedir. Feminist etik konusunda iizerinde
durdugumuz gibi, kadin ve erkeklerin etik degerlendirmeleri farklilasabilmektedir.
Kadinlarin iliski odakli yaklagimlarinin farkina varan isletmeler, bunun sayesinde 6nemli

kazanimlar elde edebilmektedir. Fakat her iki cinsiyetin birbirlerine yonelik algilarinin
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belirli sinirlarda kalmasi ve erkeklerin kadin calisanlara yonelik olumsuz Onyargilari,

feminist etige dayali goriislerin olusturulmasini zorlagtirmaktadir.

Kadin ve erkek is ayriminin daha agik hale getirilmesi i¢in kadinin kadina, erkegin kadina
ve kadmin erkege bakisinin da anlamlandirilmas: gerekecektir. Bu konu, bir sonraki

temada (cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarini, CA) ayrintilandirilacaktir.

Calisma yasaminda kadina yonelik etik-dis1 davraniglar, kadin isi-erkek isi ayriminda
kalmamakta ve bircok agidan degerlendirilebilmektedir. Calismanin alan yazin kisminda
ayrintili olarak incelenen bu konularin, yapilan c¢alismada isletme igerisinde hangi
boyutlarda yer aldig1 ve nasil farklilastigin1 vurgulamak gerekmektedir. Yapilan ¢alismada
karsimiza ¢ikan bir diger etik-dis1 davramis psikolojik ve cinsel taciz olarak karsimiza

cikmaktadir.

4.1.2. Psikolojik ve cinsel taciz/PC

Alan yazinda ele aldigimiz gibi psikolojik taciz calisma yasaminda yer alan bireyin
meslektaslari, astlart veya istlerinden siirekli olarak baski gdrmesini ifade etmektedir.
Calisan tizerinde siirekli olarak baski yaratan bu durum, psikolojik anlamda bireyin
yipranmasina, is performans: ve bagliliklariin diismesine, yasadiklar1 siire¢ sonunda da
bireyi ¢aligma yasaminin digina iten davranislar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hoel ve

digerleri, 2001; Tutar, 2004: 11; Cobanoglu, 2005:21-22; Maclntos ve digerleri, 2010).

Alan caligmas1 yapilan fabrikada, ¢alisanlara uygulanan psikolojik tacizin yonetim
tarafindan (sefler) calisanlar islerine odaklamak ya da kaytarmalarini engellemek igin
yapilan azarlardan olustugu gozlemlenmistir. Bireylerde, ¢alisma motivasyonunda diistise
neden olmasi, yonetim yapisinin genellikle otoriter yapiya sahip olmasiyla ortiisen ve bu
durumu tetikleyen diger bir etmendir. Yoneticilerin yapisi daha sonra baska bir temanin
altinda degerlendirileceginden burada daha fazla ayrintiya yer verilmeyecektir. Fakat
konuyla birlikte degerlendirilmesi gerektiginden belirtilmesinin  gerekli  oldugu

distintilmiistiir.
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Calisanlarin azarlama yani bir anlamda s6z1ii baskiya ugramalari, {istiin (ustabasi) arkadas,
sevdigi eleman olma gibi informel iliskilere gore farklilastigmmin da dikkate alinmasi
gerekmektedir. Ciinkii yapilan ¢alisma sirasinda alandan elde edilen veriler bu durumu
desteklemistir. Bu durum, bazen yakin gordiigii ¢alisanlar1 azarlayarak digerlerinin is

yapma konusunda 6zendirmek i¢in;

(OL, 247-249) Zehra abla, bana boliim sorumlusu Naci beyin kendisini siirekli
azarladigini sdyledi. Bizi ¢cok azarlamayacagini ama kendisini yillardir tanidigini ve

bu yiizden siirekli onu azarladigini soyledi.

bazen de caligma ortaminda hoslanmadig1 kisiler {izerinde baski kurabilmek igin

kullanilabilmektedir.

(OL, 1280-1282) Hem de ortamda siirekli gezen bir Naci Bey oldugundan herkes
stirekli calistyordu. Sabah zaten etiketle ilgili bir problemde ortaligi yikmay1

basarmaisti.

Ustabasinin (Naci Bey) bu otoriter ve baskict tutumundan arastirmact da nasibini almistir.
Alan ¢alismasi yapilan yerde bircok kez azarla yani bir anlamda psikolojik baskiyla
karsilagmasina ragmen (ki bunlar daha sonra vurgulanacaktir) yasanan bir olay bir fiil

kendisine yonelik bir kizginlik ifadesi olarak ortaya ¢ikmustir.

(OL, 604-616) Bu sirada Naci Bey gegti ve bana bagirarak;

- Oturarak doldurma, kalk ta yap isini, dedi.

Ben de kalktim ve isimi yapmaya devam ettim. Bir siire sonra sinirli bir sekilde
cikarak sen gel benle dedi. Sabah gittigim yerde diger ekip calismaya devam
ediyordu. Beni oraya gotiirdii, suraya git dese giderdim ama arkasinda bir niyet
oldugu belliydi. Oraya vardigimizda;

- Softu kim dokiiyor? Diye bagirdi. Isi yapan cocuk geldi.

- Bu yapsin, dedi. Cocuk

- O yapamaz, agir bunlar dedi. Naci Bey de,

- Qo0ster o zaman dedi.
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Naci Beyin ve burada c¢alisan diger ustalarin yonetim yapist olarak bunu tercih ettikleri
konusunda bir genellemede bulunmak miimkiindiir. Naci Bey, psikolojik baskiy1 ¢alisanlar
tizerinde uygulayarak, otoritesine dayal1 giicii kullanmak istedigi ve bu yolla ¢alisanlarda

motivasyon sagladigini diistindiigiinii séylenebilmektedir.

(OL, 229-231) Sordugumda Fatma bana o bolimiin sorumlusunun (Naci bey)

kendilerini sik sik azarladigini sdyledi.

Yasanan bu durum fabrikadaki tiim c¢alisanlar tarafindan kaniksanmis, bazi durumlarda

kayirmaya, bazi durumlarda kulak tikamaya;

(OL, 889-891) Azarlama konusunda ise herkes her sekilde azarlanabiliyor. Kim

denk gelirse. Insanlar alisms, aldirma o yledir diyorlar.

(OL, 779-784) Bu arada 6gle yemeginden gelirken Irfan Bey beni ve gec kalan
herkesi ti¢ dakika geciktigimiz i¢in azarladi. Operatdr, burada herkes o boyledir, hi¢

aldirma dedi.

veya sinir1 asildiginda genellikle kadin ¢alisanlarda aglamaya neden olabilmektedir.

(OL, 1058-1062) Yine de bugiin fabrikadaki ortamdan kimsenin mutlu olmadigini
ve Ozellikle ustabasilardan diizenli olarak psikolojik siddet gordiiklerini ve hatta
cogu zaman kadinlar1 aglattiklarint duydum. Hemen herkesin bu yonde bir siddet

gordiigii belliydi.

Yukarida bahsettigimiz gibi kaytarmanin yaninda (ki bu da baska bir alt temanin altinda
degerlendirilecektir) ¢alisanlarin isi yapiyormus gibi goriinmeleri de bagka ilging noktay:
olusturmaktadir. Bu durum azardan kagma icin kullanilmakta ve yeni gelen ¢alisanlara bu

yonde davranmalar1 konusunda uyarilar yapilmaktadir.
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(OL, 372-374) Bu arada makineyi silmeye koyulduk. Oradaki kizlardan biri olan
Ceren bana bos durmamami, siliyormus gibi gorlinmemi ¢iinkii buradaki seflerin

insan azarlamay1 ¢ok sevdigini soyledi.

Psikolojik baski yaratan taciz konusunu orgiit agisindan ele aldigimizda, kaniksanan bu
konunun bireylerde duymazdan gelme, kaytarma, motivasyonda diisme gibi olumsuz
sonuglarmin oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir. Her iki cinsiyetin de yasadigi bu
durum, kadinlarda aglama seklinde olumsuz bir Onyargi olusturabilen duruma yol
acmaktadir. Konuya kadin agisindan yaklagsmayan erkek calisanlar bunu bir zayiflik olarak
algilayabilmekte, kadinin duyarliligini géz ardi etmektedir. Feminist etik konusunda
vurgulandigr gibi iligki temelinde ve digerlerinin ilgilerini karsilamaya odakli kadinin
yasadig1 psikolojik sikintiya erkeklerden farkli tepki verebilecegi ve buna duyarli olmak
gerektigi unutulmaktadir (Tronto, 1994; Koehn, 1998; White, 1999; Engster, 2005;
Doneleavy, 2007; Stone, 2007; Ciulla, 2009).

Yapilan arastirmanin bulundugu ortam, kiiltiirel ve ekonomik kosullar gibi faktorler ise
calisma hayatindaki bireyin yasanan psikolojik taciz = durumunda tepkisini
farklilastirmaktadir. Bu ylizden, is bulmanin zor oldugu Tiirkiye kosullarinda, asgari iicrete
dayal1 olan, kalict ve tageron is¢ilerde iicret agisindan farklilik gosteren, bireylerin sosyal
sigortalarinin olmasini en 6nemli unsur gordiigii bu ortamda tepkiler isten ayrilmadan daha
cok tepkisiz kalma, kaytarma ve kulak tikama seklinde olugsmaktadir. Bireyler isten
ayrilmamasina ragmen yukaridaki olumsuz davramiglart  gosterebilmekte ve is

bagliliklarinin diistiigii gézlemlenmektedir.

Informel iliskilerin agirlikli oldugu ¢alisma ortaminda, orgiite ve calisma arkadaslarina
giivenin diismesi, gérmezden gelinmesi, bireyin toplumla ve orgiitle kurdugu iligski aginin
giivenli ve adaletli yiirlimesini temel alan ilgi eti§ine uygun diismemektedir. Bu nedenle,
yonetimin calisma ortaminda yasanan olumsuzluklarin farkinda olmasi ve adaletli bir
calisma ortam1 saglamasi, yonetimin calisanlarla, ¢alisanlarin kendi aralarindaki iligkileri
giiclendirmesi ve bunun topluma olumlu yansiyabilmesi i¢in feminist etik yaklagiminin

gelistirilmesi gerektiginin goz ard1 edilmemesi gerekmektedir.
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Orgiit igerisinde yasanan psikolojik tacizin bir uzantis1 olarak degerlendirilebilecek cinsel
taciz, toplumsal yapi, kiiltiir ve kadina bakisi icerdiginden genellikle iizeri ortiilen,
konusulmaktan ¢ekinilen, ¢ogu zaman magduru suglu gibi algilatan bu nedenle
yasayanlarin sessiz ve desteksiz kalmasina neden olan bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Kadinlar1 yasadiklart bu durumu anlatmak istememeleri, kagindiklar1 ve ¢ok
0zel bir konu oldugunu diisiinmeleri, bu konuda arastirma yapan arastirmacilari en ¢ok
zorlayan noktalardan biridir. Bu nedenle, calismay1 gergeklestiren arastirmaci, Orgiit
igerisinde bu konulara yonelik durumun ne oldugunu ortaya koyabilecek verilerin nasil
elde edilebilecegi konusunda endise yasamig ve arastirmaci kimliginin birgok konuda
olumsuz Onyargilara sahip olabilecegini diisiindiigiinden, ¢alisma yapilan alanda kimligini
belirli diizeylerde sakli tutmak zorunda kalmistir. Buna ragmen, cinsel taciz konusunda
bireyleri konusturmakta zorlanmis, kadinlarin konuyu genellikle farkli noktalara getirdigini

veya konugmaktan kagindiklarini gézlemlemistir.

Bu durum, cinselligin bir tabu olarak karsimiza c¢ikmasina neden olmaktadir. Cinsel
konularda haksizliga ugrayan kadin, bunu saklama geregi hissetmekte, agiklarsa toplum
tarafindan yanlis anlasilabilecegini diisiinmektedir. Tiirkiye’de cinsel tacizin, diinyaya
benzerlik gosterdigini sOyleyebilmemize ragmen, tanim olarak kiiltlirel olgulara baglilik
gosterdigini belirtebilmek miimkiindiir. Bu durum siddet ile birlikte kirilmasi en zor
tabulardan birini olusturmaktadir. Vatandas’in da (2003) belirttigi gibi, siddet ve tecaviiz
konusu mahrem sayildigindan en yakin kisilere bile anlatmakta giicliikler yaganmaktadir.
Bir de, magdur olan kadinin siirekli su¢lanmasi da konun agiklanmasini zorlastirmaktadir.
Kiiltiirel olarak bunun ulasilmasi zor bir konu oldugunu vurgulamamiz gerekmektedir.
Alan calismasinda da, bu konuda ugrasilmasina ragmen kadinlar bu konuyu Ortme
davranig1 gostermislerdir. Bu nedenle, vurgulanmasi 6nemli bir konu oldugu gercektir.
Tirkiye’de gazetelerde her glin bu konuya yonelik haberler ¢ikmasina ragmen, kadinlarin

bu konuyu kapatma ya da ac¢iklamaktan kaginma egilimlerinin oldugunu goriilmektedir.

Fabrikada cinsel taciz konusunda neler yasandigini belirtmeden 6nce ydneticinin cinsel
taciz konusunda algisinin nasil oldugunun belirtilmesinde fayda vardir. Daha once alan
yazinda tartigtigimiz gibi, kavramin tanimlanmasi konusunda bir¢ok tartismanin oldugu,

hangi davranislarin cinsel taciz olarak degerlendirilebilecegi konusunda kisiler ve kurumlar
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arasinda karmasiklik yasanabilecegi belirtilmistir. Bu nedenle, yoneticinin konuya nasil

yaklastig1 ve nasil degerlendirdigi dnemlidir.

(MB, 106-111) ... taciz dediginiz zaman benim taciz anlayisim ¢ok farkli. Israrci
olmak iste bu bir gbz goze gelebilirsiniz ama ben elle veya bilmem fiziki sarilmayla
tacizden bahsetmiyorum. Cok 1srarci olmak bana gore taciz. O da bir kag tane
cikmistir. Isin enteresan tarafi bir veya iki tane bekér arkadaslar, kendisi de ilgi
gérmiistiir sonradan kiismiislerdir. Bu sefer biri israrci olmustur, onu sikayet

etmistir.

Daha once tartistigimiz gibi cinsel taciz, ¢ogunlukla kadinlara yoneltilen ve cinsiyet¢i
bakis agisini iceren bir durumdur. Kadini cinsel agidan objelestiren, cinsiyet ayrimeiligini
sistematik hale getiren siiregcsel ve kiiltiirel nedenlere dayali olarak ortaya g¢ikan bir
kavramdir (MacKinnon, 1979). Kavramin kiiltiirel boyutu olmasi ve toplum tarafindan
namus meselesi olarak algilanmasi, yasanan ¢atismalarin en biiyiik nedenidir. Toplumun
siddet sosyolojisini iceren bu durumun 6rgiit icerisindeki ele aliniginin da namus agisindan
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, hem isletme igerisindeki cinsel taciz
olaylarin1 hem de calisanlarin yasadiklari ya da gorislerini iceren durumlari ele alirken

bunun g6z ardi edilmemesi gerekmektedir.

Bunun yaninda, cinsel taciz daha sonra ele alacagimiz kadinin kadina ve erkegin kadina
bakis acisindan da etkilenmektedir. Toplumda yer alan kadin kuyrugunu sallamazsa
anlayisinin  konunun alt yapisinda yer alan bir etmen oldugunun dikkate alinmasi

gerekmektedir.

Cinsel taciz konusunda veri elde etmek, ¢alismanin en ¢ok zorlanilan noktalarindan birini
olusturmustur. Yonetici ile yapilan goriismede, yukarida vurguladigimiz nokta olarak
kadinin da suglu goriinmesi durumu ortaya ¢ikmis ve is akdini gerektiren olay bir mesajdan

olusan namus meselesi olarak ortaya ¢ikmistir.

(MB, 60-76) Taciz konusunda ben 3 yildan beri ¢alisiyorum sikayet gelmedi. Ama

durumun farkli sekilde bana yansidigr is akdini fesih ettigimiz, uyardigimiz
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arkadaslarimiz oldu. Ornegin size bir olay anlatabilirim. Evli bir ¢ift, bir bekar
erkek arkadasla siki arkadas, ¢ok samimi bir {iggen dostluk i¢inde ¢alismalarini
stirdiirirken, bir zaman sonra evli arkadasin bekar, kadma asik oldugunu
dolayisiyla aralarinda kadini paylasamamaktan kaynaklanan isletme icerisinde ¢ok
biiyiik bir kavga oldu. Gece yarisi oldu bu. Bildigimiz sopalarla falan seklinde. Tabi
orda kadin arkadasimizda bana gore yani goriisiimiiz suglu da hepsini birden
disiplin kuruluna verdim. Kisiler is akitleri fesih edilmesi bir tarafa biraktilar
dogrudan dogruya kadin1 korumaya yéneldiler. Iste onu veremezsin, onun seyi yok
gibi. Halbuki orda amag hepsine birden esit sekilde disiplin kuruluna sevk etmek,
olayin nedenlerini ¢ok fazla etrafa yaymadan siki bir sekilde kapatip veyahut ta
sonuclandirip gitmek. Hatta benim sahsima yonelik o derece bir goniil baglantisi
haline gelmis ki sahsima yonelik hakaretlere bile doniistiirebildi. O derece gozii
donmiistii. Ama bireysel olarak kadinlarin bana bugiine kadar fiziksel veya taciz bir

sikayet gelmedi.

Taciz konusu, alana giris asamasinda yardimci olan Ekrem Bey tarafindan da
degerlendirilmistir. Arastirmaciya konu hakkinda en Onemli bilgileri sunan goriisme,
aragtirmacinin alana giristen Once yapilan islemleri sirasinda Ekrem Bey ile yaptigi
informel goriismelerden gelmistir. Ekrem Bey cinsel taciz konusunda yonetime simdiye

kadar iki sikayetin aktarildigini belirtmistir.

(OL, EB?, 162-171) ..isletmede her sey yolunda gibi goriiniirken iki olayin arka
arkaya patlak vermesinin onlar1 sasirttigin1 belirtti. Birincisinde, bir kadin ¢alisanin
baska birini biraz umutlandirdigin1 ve daha sonra baska biriyle ¢ikmaya baslayinca
erkeklerin baya olayli bir sekilde kavga ettigini sOyledi. Digerinde ise, iki evli ve
sadece eslerden bir tanesinin fabrikada calismadig ciftlerin ailecek goriistiiklerini,
daha sonra bu eslerden (erkek olanin) digerinin esine mesaj atmasinin ¢ok olay
yarattigin1 soyledi. Mesaj igeriginde tahrik edici bir sey olamamasina ve hatta
oldukca masum gibi goriinmesine ragmen diger esin durumdan ¢ok rahatsiz olarak

kars1 taraftan sikayet¢i oldugunu sdyledi.

2 Ekrem Bey
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Dolayisiyla, cinsel taciz konusunda yonetime yansiyan konularin namus meselesi olarak
degerlendirilebilen konular oldugunu belirtmek miimkiindiir. Bunun disinda yonetime
aktarilan ama cinsel taciz olarak tanimlayan daha ¢ok {istiin astina fiziki darbini igeren bir
durum oldugu fakat bunun da cinsel taciz igerisinde degerlendirilmesi gerektigi
diisiiniilmistiir. Fabrikanin promosyon boliimiinde ¢alisan bir kadmin, istiiyle (ustabasi
Naci Beyle) yasadig1 bir olay bulunmaktadir. Bu durumla karsilasan ¢alisanin cinsel tacize
bakist da ayr1 bir degerlendirme konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Alan igerisinde
gerceklesen informel goriismelerde katilimer olan Nalan ile arastirmacinin konusmasindan

elde edilen veriler asagidaki gibidir:

(OL, 1032-1044) Ona cinsel taciz gibi seyle olup olmadigini sordum. Bana
kasinirken buradakiler sonuna kadar taciz eder dedi. Burada kadinin kiskirtici
oldugu ve suclu oldugu yoniinde kadinlara karsi sdylemi iireten bir diistinceydi.
Bana Naci beyle hi¢ anlagamadigini anlatti. Hatta bir kere Naci beyin ona kolundan
itip “Sana burada i mis yok” dedigini anlatti. Cok agladigin1 anlatti. Daha sonra
insanlarin miidiire sikayet ettigini ama hicbir sey yapilmadigini anlatti. ..... Naci
beyin bazi calisanlarla sik sik tartigtigini duyuyordum. Nalan da bana birilerinin

onu birine kars1 doldurmast durumunda siirekli o kisinin iistiine geldigini anlatt.

Diger yandan kadinlarin erkekler tarafindan cinsel obje olarak goriilebilmesi ayr1 bir
tartisma noktasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirma alaninda erkeklerin bir kadin
calisan hakkinda karanlik gecelerimin yildizi (OL, 1629-1638) seklinde hitaplar kullandig
goriilmiis ama karsi tarafin bu durumdan rahatsiz olmadigi goriilmistiir. Yapilan alan
arastirmasi sirasinda, konu hakkinda katilimci olan Esra’ya konu hakkinda sorular
yoneltilmis ve sorulara verdigi karsilik konunun kadinlar acisindan istenmeyen bir durum

oldugunu ortaya koymustur.

(OL, 1823-1842) Onun cinsel taciz hakkindaki goriislerini almak istedim ama
konuyu bir tiirli oraya ¢ekemedim. O alt komsusunun cinselligi yasama
biciminden, kendilerine “Omiir boyu bir adamla mi seks yapacaksiniz?”
sorusundan, onunla goriismeyi kestiginden c¢iinkii goriistirse kendisinin de Oyle

anilacagindan korktugundan ve bir an dnce alt katindan taginmalarini istediginden
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bahsetti. Etraflarinda cinsel tacize ugrayan birileri olmadigini sdyledi ve bu konuda
fazla yorumda bulunmadi. Isletme icinde neler oldugunu sordum. Bana tacize
dayali bir sey bilmedigini sdyledi. Yalniz, daha 6nce evli bir erkegin buradaki
calisanlardan biri ile birlikte oldugunu, yonetimin bunu 6grendiginde onu isten
cikardigindan bahsetti. Toplumun ahlak yapisina aykiri gelen durumlar, isletme
acisindan da aykiri goriiliiyor. Yani evlilik sirasinda evlilik dis1 bir iligski sadece
kisileri ilgilendirse bile insan1 isinden edebiliyor. Bu nedenle burada evli olanlar
arasinda boyle iligkiler olabilecegini soyledi. Cinsel taciz, yani kisi istemeden boyle
bir davranista bulunmanin hi¢ olmadigin1 diisiindiigiinii sdyledi. Hatta erkeklerin
kendilerine cinsel igerikli sakalar yapmadigin1 ve kendileri mesafeli durdugu siirece

mesafeli olduklarini sdyledi.

Islam Kkiiltiiriinde, erkegin serefi sik1 sikiya kadinin iffetine baglanmis bulunmaktadir (bu
durum tore cinayetlerinin baslica sebebidir, ayrica bu cinayetlerde evin annesinin de kendi
kizim1 Oldiirme kararina katilmasi, kati geleneklerin hala ne kadar gegerli oldugunu
gostermektedir) (Oktay Yilmaz, 2012). Bu 0Ol¢ii bekarlar i¢in bakireligi (ki kizlik zart
kontrolii hala tartisilmaktadir), evli olanlar icin sadakati ve dul olanlar igin imsaki
ongdrmektedir. Bu seref kavrami ayrica, bir kadmin bireysel davranisinin sadece kendi
itibarm1 degil, tiim erkek akrabalarim1i da etkilemekte oldugu goriisiinii igermektedir
(Kandiyoti, 1997:73-74). Toére cinayetleri, feodal kiiltiirin egemen oldugu kiiltiirlerde
yaygin olarak goriilebilmektedir. Patriarkal degerlerin egemen oldugu toplumlarda kadin,
toplumsal ve ekonomik yasamda bir meta olarak degerlendirildiginden, kadinin gelecegi
konusunda s6z hakki olan bu metaya sahip olan erkekler tarafindan verilmektedir. Bu
cinayetlerin giiniimiizde hala varlifin1 siirdiirebilmesi ise sahip olunan kiiltiirde belirli
farkindaliklarin saglanmasi ve sorunun engellenmesi yoniinde c¢aba sarf edilmesi ile
azaltilabilecektir. Tiim bunlar, dinin disginda toplumun aile kiiltiiriinlin de gostergesi
olmaktadir. Toplumun kadin ve erkeklere yiikledigi bu o6zellikler, kadin ve erkeklerin
calisma yasaminda da farklilasmasini saglayabilmektedir. Kadinin namusunun 6nemli bir

gosterge olmasi, buna yonelik koruma mekanizmalarinin gelismesine yol agmakta,

(OL, 1005-1008) Sonra Fiisun abla, ben kizimi arkadaslarina kalmaya bile asla

gondermem dedi. Evde erkek olursa nefis var dedi. Ne olur ne olmaz. Bu
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konugmalarda elbette taciz korkusu oldugu gibi, bekaretin ne kadar 6nemli ve

0zenle korunmasi gereken bir sey oldugu ortaya ¢ikiyordu.

kadinin cinsel tacizle karsilagsmasi kendi sugu olarak algilanmaktadir. Daha sonra kiiltiire
yonelik alt temada agiklanacagi gibi, yanlislikla kurulan ciimlelerin namus meselesine

dontigebilecegi (MB, 259-262) yoniindeki siki erkek egemen degerleri desteklemektedir.

Aragtirma yapilan alanda, cinsel taciz konusunda verilerin belirli sinir icerisinde kalmasi,
arastirmacty1 arastirma yapilan fabrikada bu durumun c¢alisma iligkileri igerisinde
yasanmasinin nadir oldugu gorlisiine yonlendirmistir. Konunun kapali kalmast,
aciklanmamas1 veya alanda daha fazla kalinmasi durumunda bunun yasayan kadinlar
tarafindan aragtirmaciya aktarilabilmesi durumu oldukga belirsiz oldugundan yukarida ele

alindigr sekilde kalmasi uygun gorilmistiir.

Yasanilan toplumda, yazili ve gorsel basinda cinsel taciz konusu son dénemlerde oldukca
sik ele alinmas1 ve kadina yonelik siddetin giderek artmasina ragmen arastirmacilarin
toplumun uzantist olan isletmelerde bu konudaki yasanmisliklar1 ortaya koymasi gii¢ bir
nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle, oncelikli olarak toplumda bu konuya
yonelik farkindaligi arttirmak, tecaviize ugrayan kesimin sugsuz oldugu konusunda toplum
bireylerini bilinglendirmek ve buna yonelik uygun yasal diizenlemeler yapmak

gerekmektedir.

Bu konuyu feminist etik ¢ergevesinde diisiindiigiimiizde, ¢alisma yasaminda adaleti temel
alan degerlerin olusturulmasinin ¢ok ©nemli bir unsur oldugunu vurgulamamiz
gerekmektedir. Caligma yasaminda adalet etigine dayali olarak esitlik algisim
yerlestirebilmek ve ilgi etigi baglaminda desteklemek, konu hakkinda duyarliligi
arttirabilecektir. Bu nedenle, oncelikli olarak gordiigiimiiz haksizliklara duyarli olmamiz
gerekmektedir. Bireyin boyle bir durumla karsilagmasinin, bireyin se¢im hakkina, bedenine
ve haysiyetine zarar veren ve ahlaki agidan olumsuz bir durum oldugu agiktir (White,
1998). Aynm1 zamanda, ilgi etiginin temelinde yer alan iletisim ve giiven duygusuna zarar

vereceginden yasadigi iligski aglarinin bozulmasina yol agacak, bireysel iliskileri olumsuz
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etkileyerek toplum ve orgiitler i¢in gerekli olan giiven duygusunun kaybolmasia neden

olacaktir.

Orgiitlerde yasanan psikolojik ve cinsel taciz ayrimcilik konusunun bir boyutunu
olusturmaktadir, diger bir ayrimecilik boyutu da cam tavan yaklasimidir. Bir orgiitte ¢alisan
kadinlarin st seviyelere yiikselememesi cam tavan olarak adlandirilmaktadir. Calisma
agisindan degerlendirdigimizde ise mavi yakali ¢alisanlarda cam tavan olgusu ustabasiliga
yiikselememek olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Yapilan calismada algilanan bu duruma
yonelik bilgiler verebilmek igin, orgiitte gecerli olan bu durum alt tema olarak ele

alinmistir.

4.1.3. Cam tavan/CT

Alan yazin kisminda {izerinde duruldugu gibi cam tavan kavrami kadinlarin iist yonetime
ulagmasini engelleyen cinsiyete dayali bircok engeli kapsamaktadir (Wirth, 2001). Bu
engeller bireysel, toplumsal ve orgiitsel engeller olarak siniflandirilmakta (Dreher, 2003),
kadinin ¢alisma hayatindan ¢ok 6zel hayatinin 6nemi tizerinde yogunlasan algilarin sonucu

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bireysel engeller, kadimin is-aile ¢atismasi yasamasi ve ailesindeki sorumluluklar is
hayatinin 6niinde tutmasi gibi birgok faktérden kaynaklanmaktadir. Toplumsal yap1 ve
kiiltiir tarafindan desteklenen bu durum is-aile ¢catismasinin iiretimini siirdiirmekte, bunun
olusturdugu olumsuz durum kadinin ¢alisma yasaminda kabullenilmesini zorlastirmakta
veya rollerinin kutuplagsmasina sebep olmaktadir (Raabe, 1996). Mavi yakali is¢ilerin is-
aile catismasma yonelik goriisleri, genellikle calisma saatlerinin uzun olmasindan, ev
islerinde eslerinden yardim alamamalarindan ve bu nedenle aile ilgili isleri yetistirmekte
zorlanmalarindan kaynaklandigi yoniindedir. Cogu kadin, aile hayatinin 6nemi ve ev
icerisindeki sorumluluklar1 gegmise oranla azalsa da hala varliginmi siirdiirmesi nedeniyle
zorlanmaktadir (O’Neil, 2003). Toplumsal yap1 ve kiiltiir olarak geleneksel degerleri
benimseyen kadin ¢alisanlar, erkeklerle aralarindaki sorumluluk alanlarin farkli
oldugundan sikinti ¢cekmekte fakat bu durum dogal goériindiigii i¢in kabullenmeyi tercih
etmektedirler (Carikg1 ve Celikkol, 2009).
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Toplumsal yapimin ele alindig1 ana temada vurgulanacagi gibi geleneksel erkek egemen
degerlerin gecerliligini korudugu soylenebilmektedir. Kadinlarin ¢alisma hayatina giris
nedenlerini vurgulayacagimiz diger temada, durumun aile ge¢imine katki saglamak veya
eger kadin esinden bosanmissa bir fiil ailenin gec¢imini saglamaktan kaynaklandigi
goriilmektedir. Fakat alan icerisinde karsilasildigi gibi eslerinden bosanan kadinlarin
disinda, evli kadinlarin ¢alisma yasamindaki varliklart eslerinin ¢aligmalarini istemeleri
durumunda gergeklesebilmektedir. Bu durum daha sonra aileyi inceleyecegimiz alt temada

tartisilacaktir.

Toplumlarda yasanan bircok doniisim ve degisime ragmen aile yapisindaki erkek
egemenligini pekistiren siiregler devamliligini siirdiirmektedir (Breewster ve Padavic,
2000; Gerson, 1998). Yapilan c¢alismada, yasanan doniisiimlerde erkeklerin belirli
oranlarda aile yasamina katilma egiliminin pek gorilmedigi soylenebilmektedir. Bu
durumun, aile igerisinde erkek egemen yapmin siirdirildigine yonelik algilarin
olugsmasina neden oldugunu belirtebiliriz. Ataerkillik olarak degerlendirilen bu durum

kadina yo6nelik 6nyargilarin siirekliligini saglamaktadir (Koray, 2000).

Yukarida vurgulanan durumlar cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarini tartisacagimiz
temada erkegin kadina bakisinmi da etkilemektedir. Daha Onceden siklikla belirtmeye
calistigimiz gibi aslinda bu konularin tiimii birbirleriyle i¢i ice gecen durumlar oldugundan
her bir boliime yonelik gondermeleri de igermektedir. Kadina yonelik bu 6nyargilar, 6zel
alanda daha fazla vakit gecirecek islere yonelmesine (kadin isi), sorumluluk almak
istememelerine (cam tavan) ve tartisilacak diger etik-dis1 davranislara zemin

hazirlamaktadir.

Alan c¢alismasi sirasinda kadinlarin operator ve ustabasi olarak degerlendirilmemeleri

yukaridaki durumlar1 desteklemekte,
(OL, 445-448) Ama etrafa baktigimda, ¢ok sayida kadin olmasina ragmen, ustabasi,

operator ve tagima gibi islerde kadin sayisinin ¢ok az oldugu belli oluyordu. Gergi

operatorliik yapan Fatmagiil’iin havasinda biraz erkeksilik ve kendine giiven vardi.
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operatdr olarak calisan kadinlarda ise alan yazinda bir¢ok agidan tartisilan erkeksi
degerlerin yerlestigi goriilmektedir. Bu durum, toplumda kadinlara atfedilen duygusallik,
her zaman akilc1 olmama, dar kapasiteli olup ¢ok yonlii diisiinememe, insancillik, pasiflik
gibi 6zelliklerin, yoneticilikte olumsuz sonuglar dogurabilecegi seklinde yanlis ve yaygin
bir kaniy1 desteklemektedir (Demirci, 1997; Yang ve digerleri, 2000; Temel ve digerleri,
2006; Soysekerci ve Yilmaz, 2007). Operatorliik yani makine sorumlulugunun kadinlara
gecici olarak verilmesi, bunun kadinlarda kalic1 olarak degerlendirilmesini istemeyen erkek

egemenliginden kaynaklandigini diisiindiirmektedir.

(OL,760-771) ...bu sefer operatér Fatmagiil degildi. O ileride jel dolumunda isci
olarak calistyordu. Boylece operatdrlerde birkac kadin gegici olarak ¢alisiyor galiba
diye ge¢irdim igimden. Gergekten Oyle sanirim, bugiin ortalikta hi¢ kadin operator
gormedim. Aslinda kadin sef oldugunu da soyliiyorlar ama onu da hi¢ gérmedim.
Sabah koli yaptiktan sonra beslemeye gectim. iste yamuk etiketleri diizelt, yirtiklar:
ayir derken zaman cabuk gecti. Bu arada ilk c¢alismaya basladigimizda makineyi
birka¢ kez patlattik. Bu sirada arkada calisan kadin is¢i bizim operatore nasil
caligtiracagini tarif ediyordu. Aslinda o kadin daha iyi bilmesine ragmen operator
degildi ve belki de hi¢ olmamisti. Bu ¢ok dikkatimi ¢ekti. Cok kadin calisani
olmasina ragmen bu fabrikada kadinlarin ylikselmesinin 6niinde engeller oldugunu

diisiiniiyorum.

Cam tavan konusuna Orgiit acgisindan yaklastigimizda ise yoneticilerin durumu nasil
tanimladiklar1 {izerine odaklanmamiz gerekmektedir. Yonetici ile yapilan goriismede
kadinlarin neden operatér ya da ustabasi olmadiklarmma yodneltilen sorularin cevabinin

birgok faktdrden etkilendigi goriilmektedir.

(MB, 139-142) Kadin sayisi yeterli mi derseniz simdi, bir bdlgenizde, bir
isletmenin yapisina, isletme sahibinin yapisina, ydneticinin, yoneticilerin yapisina
baktiginiz zaman, bence bu kadin bile fazla. Ciinkii onu kaldirabilecek bir yonetim

yapist yok su anda.
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Yukarida belirtilen bu durum, isletmede kadin ¢alisan sayisinin bagli oldugu birgok faktorii
gostermektedir. Dolayisiyla, yonetici, yonetim yapisi, isletme sahibi gibi bir¢cok faktor
isletmenin yapilanmasini etkilemektedir. Erkek egemen degerlerin baskin oldugu isletme
ortaminda kadin ¢alisanlarin yonetim seviyelerinde kabullenilmeleri daha da zor

olmaktadir.

(MB, 169-172) Kadin olarak tabi yoneticilerimiz ¢ok fazla beyaz yaka da var. Mavi
yakada yok. Orda olmamasinin nedeni, alayli bir yapidan geliyoruz, yani onlarin
agirliklt s6z sahibi bir hal ya da o soOziin tam kirilamadigi daha dogrusu iste

gecmisin hatiriin veya seyin 6n planda olmasi.

Beyaz yakada yonetici olarak yer alan kadinlarin olmasi, bu kadinlarin yonetimin iist
seviyelerine ulasabilecegi anlamina gelmemektedir. Yonetim hiyerarsisinde belirli
alanlarda smirli kalmalari, kadmlarin beyaz yakada da cam tavan yasadiklarim
gostermektedir. Yonetimin kadinlara sorumluluk verme gibi bir diisiincelerinin olmadigi

yoniindeki kayitlar Tiirkiye’ nin sartlarina dayandirilarak agiklanmistir.

(MB, 239-248) Kadinlara sorumluluk verme gibi bir diisiincemiz var m1 derseniz,
isletme ortaminda mavi yakalida cok fazla sorumluluk verme taraftar1 degilim.
Ciinkii devamlilik arz eden bir is. Iste sorumlularm da daha az sorunlu olmasi
gerekiyor. Simdi ben bir bagka 6rnek vereyim. Tabi en giizel duygu anne olmak,
calisanlardan hepimiz i¢in gegerli. Hepimiz anneden meydana geldik ve onun
dogurdugu insanlariz. Ama simdi bu siire¢ uzun. Sirket yapilarina baktigimiz
zaman devamliligimi gerektiren isler. Cok fazla u¢ noktalarda beyaz yakalilarda
gelmelerinde yarar var ama mavi yakada, tek tip sistemde gayet iyi olabilir de
vardiya sisteminde kadinlarin yonetici diizeyine gelmeleri ¢ok zor. Tiirkiye nin

sartlarinda ¢alismalar1 ¢cok zor.
Bu durum, ¢ocuk sahibi olmanin kadinin sorumluluklarini ertelemesine ve uzun siire

calisma yasamina donmemesine yonelik Onyargilarin sonucudur. Kadinlarin aile

yasamlarinin, 1§ yasamindan once gelmesi gerektiginin bir gdstergesidir. Yonetim mavi
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yakalilarda kadin ¢alisanlarin usta diizeyinde kalmalarinin yeterli oldugunu diisiinmesine

ragmen;

(MB, 270-271) Dolayisiyla ben mavi yakalilarda o6zellikle bugiin sadece mavi

yakalilarin usta diizeyinde kalmalarinda yarar var.

kadin ¢aligsan sayisinin fazla olmasinin yaninda kadin usta sayisinin pek yeterli olmadigi
gorilmektedir. Yoneticinin belirttigi diger dnemli nokta operatoriin aslinda ustabasi olarak
degerlendirildigidir. Alan ¢alismasi yapilan yerde, bir¢ok operatér oldugunun goriilmesine

ragmen ¢aligma yasaminda ustabasi olarak degerlendirilmedikleri goriilmektedir.

(MB, 329-331) Operator usta zaten. Usta yani usta bazi yani iste operator diyorlar
ama operator aslinda zaten var kadin arkadaslarimiz mavi yakalilarda da var. Hepsi

esit degil onlarin. Ama onlar unvanlarini bilmiyor.

Alan calismasi sirasinda mavi yakali calisanlarin ustabasi olarak degerlendirilmemeleri,
daha sonra tartisilacak Onyargilar nedeniyle sorumluluk alamayacak olarak goriilmeleri,
annelik nedeniyle ¢alisma yasamindan bir siire uzak kalma zorunluluklarinin kendilerinin
calisma yasamindaki varliklarini kanitlamalart konusunda zor durumda birakmalar1 gibi
nedenlere dayandirilmaktadir. Cocuklarin bakim problemi, kadinin ¢aligma hayatina uygun
olmadiginin  diisliniilmesine  (Ayaz, 1993), c¢alisma yasaminda  sorumluluk
alamayacaklarina yonelik diislincelerin olusmasina neden olmaktadir. Ev hayatinda birgok
sorumluluga sahip olan kadinin ¢alisma yasaminda bu sorumluluklari yerine
getiremeyeceklerinin diistiniilmesi kendisinin 6zel alan erkeklerin ise kamusal alanla ile

0zdeslesmelerinden kaynaklanmaktadir.

Feminist etik acisindan diisiindliglimiizde, ilgi etigi temelinde kadinlarin bu tiir
sorumluluklarinin toplumun dayatmasi olarak karsisina ¢ikan ve kabullendigi bakim
konusunun 06zel alanla bagdastirilmasinin, adalet etigini temel alan esitlik degerlerinin
arkasinda kaldigi gézlemlenmektedir. Birgok agidan goz ardi edilen ya da kabullenilen bu
durumlar, kadinlarin ¢aligma hayatinda degil de 6zel alanda sorumluluk sahibi olmalari

gerektigini lireten diislinceyi desteklemektedir.
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Alan caligmas sirasinda varliklar1 oldukca belirgin bir sekilde ortaya ¢ikan bu konularin
disinda ele alacagimiz alt tema olan iicretlendirmedeki esitsizlik oncelikli olarak kadinlari,
sonrasinda da her iki cinsiyeti belirli durumlarda etkilemektedir. Fabrikanin kurulus
yerinden yeni {liretim yerine tasinmasi sirasinda ortaya ¢ikan bu durum caligma sirasinda

nasil gozlemlendigi ya da duyuldugu ele alinmaya c¢alisilacaktir.

4.1.4. Ucret esitsizligi/UE

Ucret, kadmin aile biitgesine katki yapmasini1 (Arat, 1996) veya kendi gecimini saglamasini
destekleyerek toplumda goriiniir olmasini saglayan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Parlaktuna, 2010). Kadinlarin ¢alisma alanlarinda yogunlastiklar1 yerlerin kendilerine
Odenen {tcretin diisiik olmasini destekleyen, el becerilerine dayali isleri dayatan bir sistem
tizerinden ilerlemektedir (Eyliboglu ve digerleri, 2000). Alan ¢aligmas1 yapilan fabrikada
goriildiigli gibi mavi yakali kadin iscilerin dagilimi1 el isi ve g¢abuklugu gerektiren

makineler iizerinde yogunlagmakta ve genellikle kendilerine sorumluluk verilmemektedir.

Alan caligmasi yapilan fabrikada iicretlendirme konusu gegici ve kalici isgiler, alayli ve
egitimli is¢iler olarak iki sinifta ayrismaktadir. Gegici olarak ¢alisan is¢ilere 6denen iicret
asgari lcreti temel almakta, mesailerle birlikte diisiikte olsa bir kazanim yaratilmaya
calisilmaktadir. Yapilan calisma sirasinda ozellikle gecici iscilerin iicretlerinin diisiik
oldugunu fark ettikleri, fakat Tiirkiye’de is bulmanin zor olmasi ve SSK?? primlerinin

yatirilmasinin yeterli oldugunu diistindiikleri goriilmiistiir.

Son zamanlarda ¢aligma hayatinda yapilan diizenlemelere bagl olarak gerceklesen tageron
1s¢iligin yerlesmeye basladigi ve isletme yonetimlerinin genellikle bu sekilde is¢i almaya
yoneldigini sdylemek miimkiindiir. Taseron iscilik, isletmelere bir¢ok agidan avantaj
saglamasina ragmen is¢i tarafinda bu durumun pek avantajli olmadig1 s6ylenebilmektedir.
Yapilan alan calismasi sirasinda, gerceklestirilen informel goriismelere dayali olarak
tagseron isc¢i aliminda birden fazla sirketin oldugu belirtilmis ve islemleri hangi sirketten

yapildigina yonelik arastirmaciya sorular yoneltilmistir. Bunun disinda, calismanin

22 Sosyal Sigortalar Kurumu
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sozlesmelere dayali oldugunu, s6zlesme bitince isten ¢ikarilip yeniden ise alinildigini ve bu
siirete kullanabilecekleri yillik izinlerinin de yandigini belirtmislerdir. isletmeye sendika
sokulmamasi da kendilerine yonelik bu negatif uygulamalar1 savunmada iscileri yalniz
birakmistir. Sendikalasmis isgiliciiniin agirlig1 sarsan ve isgiicli pazarinin niteligi degistiren
(Ozkalp ve Sungur, 1997) bu olumsuz kosullar1 kabullenen isgiler, is bulma zorlugu ve

SSK primlerinin yatmasini avantaj olarak gormekte ve durumu kabullenmektedir.

Ucret esitsizliginin bir diger boyutunu olusturan alayli ve egitimli arasindaki ayrim,
fabrikanin kurulus yerinden yeni {iretim yerine geg¢mesi sirasinda, fabrikanin kurulusunda
yer alacak ve sehir degistirecek iscilerin Odiillendirilmesinden kaynaklanmaktadir.

Yonetici bu durumu soyle agiklamakta;

(MB, 211-237) bu isletmenin esas sorunu da egitimle alaylinin yan yana olmasi.
Ben bunu soyle size 6zetleyeyim; 1988’lere dayanan kadrolu elemanlarimiz var.
Bunlar yaklasik Istanbul’da fabrikada c¢alismislar. 150 kisiyi topluca buraya
getirmisler, fabrika yapildigi zaman 2001 de. Burada da yeni arkadagslar almislar.
Bunlarin ¢ogu endiistri meslek lisesi (%80°1) veya 2 yilliklar var. O 15-20 yillik
birikimi bunlar 2 yilda kapatmislar. Uzmanlik seviyesini yakalamiglar. Fakat o
arkadaslarimizla ticret yoniinden c¢ok biiyiik fark var aralarinda. Eski arkadaglarimiz
alayli olanlar tabi buraya getirirken, bir ek iicret vermisler. Dogaldir, yapilmasi
gerekendir. Ciinkii kisi evini, sehrini degistiriyor. Arti gegmisin verdigi o iicret
yapistyla beraber 1’e 5’e katlamis. Asagi yukar1 4 ile 5 arasinda bir dyle acilim
vardi. 1 aliyorsa 5 aliyor gibi. Bu durumda benim ilk yaptigim, yani dikkatimi
ceken ve belki disaridan gelenin de gordiigi sey licret bozuklugu oldugu. O nedenle
1982°e kadar {icretleri gidip alindiginda yani bunu burada baslangicin 6ncesine
dondiigiinde iste asgari ticretin hemen iizerine baslatilmis ki dogaldir ilk basta belki
cok diislik baglatilabilir ama bir politika olmasi lazzim. Ondan sonra onlarin artislari,
iste %10 %5 e gelirken ayni artiglar oluyor veyahut ta iste arada yoneticilere
birakilan bir pay var %3 %S5 gibi. Oda iste bankamatik hesabina gére hem kendisine
yakin olan bilgi tasiyicilara aktarilmis paralar. Dolayisiyla birden ¢ok arada kalan
var, makas olup isi bilenler ¢Okmiis. Bir miiddet sonra esas isi daha da

gelistirebilecek olanlar eski tiir bilenler hep ayni seviyede kalanlar ¢ok arada
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kalmiglar. Bunun kavgalar1 da oldu kendi aralarinda. Bunu farkli sekilde yansidi.
Iste Izmit grubu dendi, istanbul grubu dendi. Onun iizerine tabii bir grup catismasi
yaklagimiyla 3 senelik bir planimiz var 2 seneyi bitirdik iste. 1 senemiz daha var.
Nispeten yaklastirdik ama ¢ok biiylik ugurum var. Bu ugurum daha birka¢ sene
kapanacak goziikmiiyor. Artt yapr1 kapanacak gibi goziikkmiiyor hep beraber
calistyoruz  diizeltmeye. Yani bazi nedenleri ¢ok somut kendimiz de

gozlemleyebiliyoruz.

Yukarida bahsedilen bu durum grup catismasinin olusmasina neden olmaktadir. Kalici
is¢iler arasinda boyle bir ayrim varken taseron iscilerin bu durumda tamamen digarida
kalmaktadir. Bahsedildigi gibi yoneticilere veya seflere ¢alisma yasaminda rahat etmek
icin laf tasinmakta ve buna bagli olarak fabrikada kayirma ve kollama ortaya ¢ikmaktadir.

Bu durum daha sonra informel iliskileri igeren temada tartisilacaktir.

Ucret konusunda yasanan esitsizlikler, calisanlarin gecimi ve hayatin1 siirdiirmeyi
etkileyebilmektedir. Tiiketimin siirekli olarak pompalandigi giiniimiiziin yasam kosullari,
onlarin harcama ve kredi kartlar1 kullaniminda zor durumda birakabilmektedir. YOnetici,
isletmede genellikle kendilerine bor¢lanma konusundaki sikintilarin aktarildigini, bunun
icin belirli bir yol izlemeye calistiklarini1 ve bunu yaparken kadinlara oncelik tanidiklarin

(pozitif ayrimcilik) belirtmistir.

(MB, 28-38) Ama ¢ok belirgin ilk sey bir {icrette zaman zaman sikint1 yasiyorlar.
Iste cok sik bor¢lanma ihtiyaclar olabiliyor. Onlar da olabildigince arkadaslarindan
bor¢ almaya ya da avans almaya ¢alisiyor, bizim iste uzun siireli avanslarimiz var.
Ama miktarlart diisiik. Bir buguk maasla sinirli. Onlarinda belirli bir nedene baglh
olmas1 lazim belirlenmis. Fakat sartlar o nedenleri tastmiyor. Ornegin Tiirkiye’de
biitiin Tiirkiye’nin gergegi banka kredisi, bor¢lanma. Ama bizim sey sistemimizde
borglanmaya yer yok. Bu sefer 6zel durum gibi onunla beraber yalan sdyleyerek
sizde bir gerekce hazirlamak durumunda kaliyorsunuz. Tabi bu esasinda hos bir
durum degil. Ama orda erkek arkadaslarda da ayni sorun var fakat kadinlara
oncelik veriyoruz. Iste orda kadin-erkek ayrimi var. O da bizler tarafindan da

stirdiiriilebilir bir hale getirmis oluyoruz. Dogru degil yani yaptigimiz.
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Daha once alan yazinda ve yapilan arastirmada siklikla vurguladigimiz gibi, ayrimeiligin
tiim boyutlarina yonelik bir¢ok calisma yapilmasina ragmen, ayrimcilik tiirlerinin diger
ayrimceilik tiirlerini besledigi ve ayrimceilik sekillerinin i¢inde yasanilan kosullara gore
degisiklik gosterdigi vurgulanmak istenmektedir (Ozkan ve Ozkan, 2010; Urhan ve Etiler,
2011).

Ucretlendirmede yasanilan esitsizlikler, isletmede esitlik durumunu sarsmakta ve buna
bagli olarak adalet etiginin ilkelerine ters diismektedir. Kadin ve erkekler arasinda belirli
sekillerde yasanan bu ayrim (erkeklerin genellikle operator olmasi gibi) erkekler arasinda
da yasanmaktadir. Bu durum ayn1 zamanda feminist etigin 6nemsedigi isletme icerisindeki
ag yapilarin1 da olumsuz etkilemekte ve grup c¢atismalarina zemin hazirlamaktadir. Bu
nedenle hem cinsiyet agisindan hem de kalici-gegici, alayli-egitimli arasindaki bu
ayrimlarin diizeltilmesi gerekmektedir. Bu igletmenin kendi basarisinin, ¢alisan bagliligi,
motivasyonu gibi bir¢ok unsurun yaninda toplumla kurdugu iliski aginin zedelenmemesi

ac¢isindan 6nem tagimaktadir.

4.1.5. Odiillendirmede esitsizlik/OE

Calisanin  bagarisi, performans degerlendirmenin uzantisidir. Isletmelerde c¢alisanlarin
basarili olmasi isteniyorsa performanslarini gelistirici uygulamalar yapilabilmeli ve buna
bagli olarak esit bir sekilde odiillendirilmeleri saglanabilmelidir. Bu durum c¢alisan
baglilig1 ve isletmeye giivenini olumlu etkileyebilecektir (Waever and Trevino, 2001;
Dessler, 2006). Alan c¢alismasi yapilan fabrikadaki en biiyiik sorunlardan biri performans
degerlendirme sisteminin olmayisidir. Bu durum, kaytarma, is goren bagimliligi ve

performansta diisiise neden olmaktadir.
Fabrikada yapilan gozlemlerde, ilk olarak namaz saatlerinin ciddi bir siire ve verimlilik

kaybina neden oldugu sdylenebilmektedir. Bu konu din unsuruna dayal1 olarak daha sonra

tartigilacaktir. Fakat arastirmacinin gozlemi;
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(OL, 786-885) ..Su ana kadarki gozlemlerimde tahmini bir performans
degerlendirmesi yaptigimda bazi ¢alisanlart ben olsan isten c¢ikarirdim diye
diisiindiim. Bu insanlar aslinda ¢alismak istemeyip, zorunlu olarak ¢alisan ama bu
konuda da pek goniillii olmayan kisiler. Erkekler arasinda da boyle kisilerin
oldugunu gozlemledim ve bu isletmenin is goren bagliligi yaratmakta giicliikler
yasadigin1 sdyleyebilirim. Bence organizasyon igindeki tiim degerlendirmeler
ustabasgilar lizerinden yapilmamali. Onlar her giin ¢alisanlar1 yakindan takip etseler
de, bunun icinde kisisel iligkiler de bulunmakta. Bu nedenle daha rasyonel

degerlendirmeler yapabilecek sistemler olugturulmasi gerekiyor.

fabrikadaki performans degerlendirmenin informel iliskilere dayali oldugunu

diistindiirmektedir.

Kadinlarin medeni durumlari, is-aile ¢atismasinin siirekliligi gibi durumlardan olumsuz
etkilenmektedir. Kadinlarin hem ev hem de is sorumluluklarin iistlendigi kiiltiirlerde, ilgi
etigi anlayigina sahip yapilari nedeniyle cocuklarla daha fazla ilgilenmeleri is-aile
catismas1 yaratmakta ve is hayatina odaklasmasimi zorlastirmaktadir (Ogiit, 2006:58).
Bunun diginda, bosanan kadinlarin bir kismi kendi hayatlarinin gegimlerini saglamak icin
calisma hayatina katilmigs olmasina ragmen calismakta isteksizdir. Bunun nedeninin
kadinlarin  hala  kendilerini  6zel alanda  tanimlanmalarindan  kaynaklandigi

diistiniilmektedir.

Calisanlarin 15 géren bagimlilig1 ve performanslar: diisiik olmasina ragmen isletmede bazi
odiillendirme uygulamalarinin oldugu goriilmiistiir. Bunlarin bir kismi tiim isgilere
dagitilmakta, karsilasilan diger durumda ise cinsiyete dayali ayrimcilik yapilarak
kadinlarin disarida birakildigi sdylenebilmektedir. Isletmenin tiim calisanlarma belirli
donemlerde fabrikada iretilen mallarla, bir donemde de gida yardimiyla destekte
bulundugu gozlemlenmistir. Bu dagitimlar, fabrika ¢ikisinda kolilerle ¢alisanlara

dagitilmakta ve buna bagli olarak biit¢elerine yardime1 olmak amaglanmaktadir.

Aragtirmacinin alanda bulundugu siire icerisinde, erkek c¢alisanlara isletmenin bagl

bulundugu bir diger erkek giyim magazasindan hediye kuponu dagitilmistir.
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(OL, 208-213) Bir ara neden oldugunu anlayamadigim bir sebeple erkeklere hediye
kuponlar1 verilmeye baslandi. Bunun sabah bahsi gegen futbol turnuvasindan mi
yoksa bagka bir seyden mi kaynaklandigimi bilemedim. Ama sanirim degildi.
Alanlar yine de pek memnun degildi. Kuponlar X gibi markali magazalardan

yapilan aligverise ek olarak verilmisti. Kimsenin hosuna gitmedi.

Yukarida belirtildigi gibi erkek calisanlara yapilan bu 6diil, kendilerine 6denen {icretleri
gecebileceginden erkek c¢alisanlart memnun etmemistir.  Bu durum isletmenin
odiillendirmede pek esit yollar izlemedigini gostermektedir. Hem kadin hem erkek
calisanlar tarafindan motivasyonu ve performansi arttirict bir unsur olarak goriillmeyen
odiillendirmenin isletmenin basarisin1 olumsuz etkileyebileceginin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Ayni1 zamanda, calisma ortaminda bulunan kadin calisanlara yonelik
farkindaligin olmadigin1 ya da goérmezden gelindigini sdylemek miimkiindiir. Feminist
etigin vurguladig1 gibi ilgi temelinde yaklasan kadinlari desteklemeyen bu durum hem
calisanlarin sosyal aglarini olumsuz etkilemekte hem de esitligi temel alan adalet etigine
ters diistiiglinden calisanlarin isletmeye giivenlerini olumsuz etkilemektedir. Bu durum
daha sonra c¢alisan bu bireylerin neden kaytardiklarin1i ortaya ¢ikaran boliimde

tartisilacaktir.

Buraya kadar alan, ¢aligmasi yapilan fabrikada ayrimciligin hangi boyutlarda ortaya
ciktigini tartisarak belirlenmeye ¢alisilmistir. Birbirlerine olduk¢a bagh olarak ilerleyen bu
konularin anlamli hale getirilebilmesi icin cinsiyetlerin birbirlerine yonelik bakis agilarinin
nasil oldugunun ortaya konmasi gerekmektedir. Bu nedenle, bir sonraki temada bu konular

ayrintilandirilmaya ¢alisilacaktir.
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4.2. Cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilari/CA

Ve kadwnlar, bizim kadinlarimiz

Korkung ve miibarek elleri,

Ince, kiiciik ¢eneleri, kocaman gozleriyle
Anamiz, avradimiz, yarimiz

Ve sanki hi¢ yasamamus gibi 6len

Ve soframizdaki yeri ékiiziimiizden sonra gelen
Ve daglara kagirip ugrunda hapis yattigimiz
Ve ekinde, tiitiinde, odunda ve pazardaki

Ve kara sapana kosulan

Ve agillarda

Isitisinda yere sapl bigaklarin

Oynak, agir kalcalari ve zilleriyle bizim olan bizim kadimimiz

Nazim Hikmet (Kuvayi Milliye Destant)

Cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarindan bahsettigimizde, kadinin kadini, erkegin
kadin1 ve kadinin erkegi nasil gordiigii lizerine tartismamiz gerekmektedir. Bu aslinda bir
anlamda cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarint olusturmaktadir. Bu nedenle,
cinsiyetlerin birbirlerini nasil gordiiglinii anlayabilmek, konu iizerine empati yapmak

acgisindan da 6nemli olmaktadir.

4.2.1. Kadimin kadina bakisi/ KKB

Cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarini tartismadan 6nce, kadinlarin hemcinslerini nasil
gordiiklerini tartismamiz gerekmektedir. Kadinlarin hemcinslerini nasil gérmek istedikleri,
toplumsal cinsiyete bagli olarak nasil davranmalarini istemeleri gibi bircok faktore
dayanmaktadir. Fakat burada belirtilmesi gereken Onemli hususlardan biri, 6zellikle
aldatma sonucunda bosanma yasayan kadinlarin hemcinslerine karst olduk¢a sert
oldugudur. Yapilan alan ¢alismasinda, bu konuyla ilgili iki katilimecinin bu yonde algilar
oldugu izlenimi yasanmistir. Bu durum, daha sonra ayrintili bir sekilde tartisiimaya

calisilacaktir.
Kadinlarin hemcinslerine yonelik bakislari, toplum ve din kurallarina uygun hareket

etmeleri dogrultusundadir. Hem cinslerini korumak i¢in fabrika i¢inde erkek calisanlarla

mesafeli olmak konusunda siirekli uyar1 yapmaktadirlar. Fakat bu uyarilarin yaninda,
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kuyrugunu sallamazsan deyimi siklikla kullanilmaktadir. Bir anlamda, erkegin kadina

yanagmasinin kadinin davraniglarindan kaynaklandigi savunulmaktadir.

(OL, 1143-1149) Sanem ile yaptigimiz bir diger konusma erkeklere kars1 uyarilar
iizerineydi. O da buradaki erkeklerle ¢ok muhatap olamam gerektigini sdyledi. Ben
de bu uyarilarin neden yapildigini sordum. O da, iliskilerde seviyeli olmak
gerektigini soyledi. Hatta kadin kuyrugunu sallamazsa sdylemi yeniden gegti ve
istisnalar disinda eger bir kadin erkeklere calisma ortaminda seviyeli davraniyorsa,

erkek calisanlarin da dyle davrandigini ve daha ¢ok saygi gosterdigini sdyledi.

Bu durum aslinda, kadinin kendisine yonelik durumlarin yasanmamasi i¢in hemcinsleriyle
aldigt savunma mekanizmasini olusturmaktadir. Daha sonra informel iliskilerin
incelenecegi temada arkadasliklarinda genellikle bunun iizerine kuruldugu, evli olanlar

disinda kadinlarin erkeklerle sinirli arkadasliklar olusturdugu gozlemlenmektedir.

Kadinin hemcinslerine yonelik bakislarinin diger unsuru, toplum tarafindan belirlenen ve
durmast gerektigi belirtilen noktalar iizerinedir. Yukarida vurguladigimiz gibi kadin
kuyrugunu sallamazsa deyimi belirli noktalarda ve kendilerine atfedilen sekillerde
davranmalar1 gerektigini gostermektedir. Bu durum erkeklere karsi uyari olarak ta
karstmiza ¢ikmakta ve kadinin bu yolla hemcinslerine yonelik Onyargisim
koriiklemektedir. Alan caligmasinda gegen bazi diyaloglarin bu durumu gosterdigi

sOylenebilmektedir.

(OL, 258) Nermin abla Emin’e hem kollayict hem de alayci bir sekilde

“bu kiz1 ¢ok basinin iistiine ¢ikarmigsin dikkat et” dedi.
(OL, 480-484) Yemekte ikisi aralarinda ¢ok konustular. Bunlardan Melike abla,
birini kastederek (benim tahminim Ayse idi ama emin degilim) ¢ok saf oldugunu

sOyledi. Daha sonra yine birini kast ederek ben olsam boyle bir kiz1 birakirim dedi.

Kadinlar arasinda yasanan bu durumlar, belirli sinirlar igerisinde ve bircok agidan

tartisilabilmektedir. Fakat onemli olan cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarinin nasil
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oldugudur. Bu nedenle oOncelikli olarak erkeklerin kadinlara bakisin1 tartismamiz

gerekmektedir.

4.2.2. Erkegin kadina bakis/EKB

Erkegin kadina bakisi, bir toplumda kadinin nasil algilandigini erkek egemen bakis agisiyla
gormeyi saglayabilmektedir. Erkek egemen yap1 sadece bu bakis agisiyla birlikte anlaml
olmayabilecektir. Bu nedenle, burada belirtilenleri toplum yapisini inceleyecegimiz temada

yer alan kiiltiir, aile ve din ile birlikte degerlendirmek gerekecektir.

Erkeklerin kadinlara bakisi, kadinin calisma hayatindaki varligi yerine 06zel hayatta
kalmalaria yonelik algilar1 koriiklemektedir. Toplum yapisinin tiim uzantilarinda egemen
olan erkeklerin kadinlarin belirli alanlarda bulunmalarindan rahatsizlik duyduklar1 ya da

kadinlar1 bu alanlara yakistiramadiklar1 soylenebilmektedir.

(OL, 662-670) Giilbeyaz ile bir arkadas arasinda kadin ¢aligmamasi gerektigine
yonelik bir diyalog gecti. Benim de kutu dolum yaptigim ve onlara yardim ettigim
sirada gecti bu konusma. Bize “valla ben size actyorum” dedi. “Evde oturmak
varken burada harap oluyorsunuz”. Giilbeyaz’da “valla kosullar uygun degil,

calisgmamiz gerektigi i¢in calistyoruz” dedi. Calismak zorunda oldugundan bahsetti.

Bu durum aslhinda kadinlarin da kendilerini 6zel alanla 6zdeslestirdigini, imkanlar1 olsa
kamu alaninda yer almak istemeyeceklerini diisiindiirmektedir. Bunun yaninda erkeklerin
calima yasaminda kadim1 gérmektense kadiin 6zel alanda tanimlanan goérevleri yerine
getirmeleri gereken sorumluluklart yapmalar1 kabul edilen bir durum olarak karsimiza

cikmaktadir.

(OL, 1179-1180) Bir erkek ¢alisan arastirmaciya “ne igin ver burada?” diye sordu.

Sonra kendi karis1 oldugunu ve onun ¢alismasina asla izin vermeyecegini sdyledi.

Bu alg1 kadinin yerinin 6zel alan olduguna yonelik erkeksi bakis acisini icermektedir. Eger

is yerinde kadin ¢alisanlarla birlikte ¢alisiliyorsa, onlar1 anlamak gerektigine yonelik alayci
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bakis acilar1 bulunmaktadir. Bu aslinda, cam tavanda bahsedilen toplumda kadinlara
atfedilen duygusallik, her zaman akilci olmama, dar kapasiteli olup c¢ok yonlii
diistinememe, insancillik, pasiflik gibi 6zelliklerin (Demirci, 1997:75; Yang ve digerleri,
2000; Temel ve digerleri, 2006; Soysekerci ve Yilmaz, 2007) bir zayiflik olarak

algilanmasindan kaynaklanmaktadir.

(OL, 912-915) Karadenizli bir erkek c¢alisan yanimizdaki agir sivi sillerde
calistyordu. Bu adamin her yerinden, konugsmasindan bariz bir sekilde
Karadenizlilik akiyor. Bizim operatdre “sana kadinlarla nasil c¢alisilmasin

gerektigini 6greteyim mi?” dedi.

Kadinlarin iletisim becerilerinin erkeklerden farkli olmasi diger tartisma konusunu
olusturmaktadir. Kadinlarin diisiincelerini soézel olarak ifade edebilmeleri erkekler
tarafindan ¢ok konustugu yoniinde algilara neden olmaktadir. Daha 6nce feminist etikte
bahsedildigi gibi sosyal aglara ve diger insanlara yonelik duyarli olan (ilgi) kadinlarin

erkekler tarafindan anlasilmamasi bu durumu olusturmaktadir.

(OL, 1293-1296) Bu arada (galiba tiim ortamlarda bdyle) erkekler kendi aralarinda
cok kiifiirlii konusuyorlar. Birbirleri ile iletisimleri farkli. Bunu her ortamda belli

ediyorlar. Bir de bugiin biri “offf nedir su kadinlardan ¢ektigim” diye isyan etti.

(OL, 1363-1372) Baylar sik sik konusup birbirleri ile ugrasmalarina ragmen onlar
da kadinlarin sesini duymamak icin siirekli dolum yapiyordu ama yeterince hizl
degildi sanirim. Bu nedenle aralarinda siirekli bir siirtisme vardi. Bir ara
dolumdayken onlar1 kastederek ‘“hepiniz avimizin istline atilmis kaplan siiriileri
gibisiniz vallahi” dediler. Kadinlarin tiretim konusunda daha hirsli olmalarin1 ¢ok
bunaltici buluyorlardi. Ozellikle bunu siirekli dile getirmeleri onlari daha da
sinirlendiriyordu. Hatta iclerinden biri “valla ben evlenmekten vazgectim. Hayat
boyu bu dirdir ¢ekilir mi ya” diyordu. Digeri “bu kadinlar1 var ya toplayip yakmali,
sonra da her eve bir sisme kadin koymali” diyordu.
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Kadinin iletisimine yonelik bu olumsuz Onyargi, aile igerisinde de siirtiismelerin temel
noktasint olusturmaktadir. Yaptigimiz calismanin genellikle ¢alisma hayatini igermesi
nedeniyle, kadinlara atfedilen bu olumsuz 6nyarginin, kadin ve erkek arasindaki iletisimin
farkliligindan  kaynaklandigi  diisiiniilmektedir. Bu  konu  farkli  noktalarda
tartisilabileceginden sadece bu kadar agiklamayla gec¢ilmek istenmistir. Fakat daha once
psikolojik ve cinsel taciz konusunda bahsedildigi gibi 6zellikle belirli sinirlar igerisinde
goriilmeyen kadinlarin cinsel obje olarak smiflandirildig1 ve karanlik gecelerimin yildizi

gibi soylemlerle anildig1 unutulmamalidir.

Kadinlarin ¢aligma yasami yani kamusal alanla 6zdeslestirilmemeleri nedeniyle fabrikada
sorumluluk almalar1 bile kendilerine yakisan bir durum olarak goriilmemektedir. Bu durum
en acik sekilde operatorliigiin kadinlar tarafindan yapildigi durumlarda ortaya ¢ikmustir.

Arastirmacinin kadin operatorle ilk ¢alistigi makinada bu durum ortaya ¢ikmas,

(OL, 450-456) Patlamadan sonra karsidan bir erkek Fatmagiil’le senin
operatorliigiin bu kadar olur diye dalga geciyordu. Patlamanin benim hatam
oldugunu diistinmiistim (burada boyle seyler ¢cok oluyor ve buna kizilmiyor) ama
nasil oldugunu anlayamadigimi sdyledim. Fotoselleri kontrol ettiginde birinin
iizerine etiket yapistirildigini gordii. Senin operatdrliigiin bu kadar olur diyen kisi

saka yapmist1 ve Fatmagiil’de baya bagirdi.

operatoriin baskin tavrindan igler yolunda gitmisti. Arastirmacinin erkeksi degerler
gordiigli bu arastirmaci, calisma yasaminda baskin olabilmek icin erkeksi degerlerin
gelistirilmesi gerektigine yonelik anlayislar1 destekliyordu. Arastirmacinin ikinci kez kadin

operatorle calistiginda durum erkekler tarafindan yukaridakinden farkli goriilmemistir.

(OL, 1693-1707) Bu arada bu makinede ikinci kez kadim operatorle ¢alistim. Ismini
bilmiyorum ama makine sorumlulugu almak kolay degil ve bu ylizden kadinlarin
bdyle bir sorumluluk iistlenmek istemeyip kolaya kagtiklar1 bu fabrikada her zaman
gozlemledigim bir durum. Bugiin son birka¢ saate kadar makinede biiyiik
problemler olmadi. Gerektiginde zaten bilenlerden yardim aldi ama bu 6grenmesi

ve makineye daha fazla hakim olmasi i¢in gerekli. Fakat bunun erkek c¢alisanlar
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tarafindan pek hosnutlukla karsilanmadigi oldukca belliydi. Buradan ilk verim
sOyle geldi: burada meydanci denilen ve alanda yapilmasi gerekenleri yapan
calisanlar vardir. Bu calisanlar bos siseleri, ¢Opleri toplar ve verilen diger isleri
yaparlar. Bu ¢alisanlardan biri ben besleme yaparken “Buranin operatorii kim?”
diye sordu. Ben de ismini bilmedigim kisiyi gostererek “Bu kadin” dedim. Bana
“Operatore bak yav” dedi ve giilerek gitti. Daha sonra ben besleme yaparken, kapak
kutularint gosterip “Bunun iizerine kim oturdu?” dedi. Sonra “su operatér mii
yoksa” diye de ekledi. Ben de neden boyle bir sey yapsin ki? Gibisinden gegistirici

bir cevap verdim.

(OL, 1711-1727) Bu onyargi daha sonra da devam etti. Operatorler, makineden
sorumlu kisiler. Dolayistyla ¢ikan iirlinlin gramajlar1 gibi faktorleri kontrol edip
ayarlamalar yapiyorlar. Bunlardan birinde, karsida benimle oldukga sik konusmaya
caligsan, alisip alismadigimi sorup siirekli gbz temasi kurmaya g¢alisan bir erkek
calisan yardim igin geldi. Bazen, ne yapacagimi bilemesem de bunun bir abilik
durumu gibi bir sey olduguna yoruyorum iste. Neyse birlikte iirlinlin gramajmi
ayarlamaya calistilar. Daha sonra operator neden oldugunu bilmedigim bir sekilde
makinenin yaninda degilken ve ben kapak takmaya ge¢misken bana “Kadin1 boyle
yaparlarsa, iste boyle ugrasirsiniz” dedi. Yani kadindan operatoér olmayacagimi dile
getiriyordu. Ben de verilerimi kaydetmek igin bagka bir sey sdylemedim. Ama bu
gorevin operatorii de gerdigi ve strese soktugu cok belliydi. Bir ara “offf ¢ikip bir
sigara i¢csem” dedi. Ne kadar gergin oldugunu ve bu sorumlulugu bu kadar
Onyargiya karsin iistlenmenin daha da agir oldugu belliydi. Daha sonra bitime yakin
Oyle bir patlama oldu ki, etraftaki erkek calisanlar hakli olduklarina oldukca
inanmiglardir. Ciinkii softlar Oyle bir tasti ki epey bir temizlik ve diizenleme
faaliyetleri siirdii. Neyse, bu olayin olmasii istemezdim, ¢iinkii erkeklerin

kadinlarin yapamayacag1 yoniindeki algilarini kuvvetlendirdi.

Yukarida erkek calisanlarin kadin c¢aligsanlari nasil algiladigini belirtmeye c¢alistik. Bunun
yaninda yoneticinin de erkek olmasi nedeniyle kadin calisanlara yonelik algilarinin neler
oldugunun erkeklerin kadina bakisi igerisinde degerlendirilmesi gerektigi diistiniilmiistiir.

Aslinda yoneticinin goriisleri kadinlarin duygusal olduklari, anne olmalarinin ¢alisma
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yasamindaki stirekliliklerini olumsuz etkiledigi (cam tavan kisminda bahsedilmistir) gibi

toplumsal 6nyargilara paralel ilerlemektedir.

(MB, 5-21) Kadmlarin tabi ¢ok sikdyeti var ama en belirgin izin almalara yonelik
var, ¢alisma ortamina yonelik var, fiziki ortama yonelik var. Ama insanlar fiziki
ortama bir noktada alisabiliyor. Zaten bulunduklar1 ¢evre, geldikleri yer olarak ta az
cok benzer tarzdadir belki, tam bilmiyorum. Ama net olan bir sey varsa kadinlar
daha farkli insanlar. Daha farkli beklentileri var, sorunlar1 var ama bunu
anlayabilecek yoneticilerimiz yok. Onun o Onemli zamanlarinda, onu anlayip,
gormemezlikten, ona hosgoriiyle bakip onun durumunu desifre etmeyecek, alay
etmeyecek yoneticilere ihtiyag var. Ama maalesef insanlarinda bu seyi hosuna
gidiyor. Benim tabi gordiigiim kadariyla ¢ok hassas noktalar1 ayiramiyorlar. Ki
benim beklentim arayan arkadaglarin bizlerden daha ¢ok, ¢ok yakin olmasi onlara.
Ama maalesef benim burada benim odada ¢ok sorunu ¢dzmek zorunda kaliyor
aglayarak kadin arkadaslarimiz. Tabi ilk basta aglamada sizde Onyargili
davranabiliyorsunuz. Bu iki ydnden olabiliyor. Bir karsi tarafa arkadasimizi o
duruma diisiiren olaya sebep olan kisiye kars1 sertlesebiliyorsunuz. Veyahut ta ¢ok
aglayan oldugu i¢in bu seferde bu biraz ajitasyon olarak kullaniliyor gibi. Bu sefer

ona da biraz bu bizleri de sasirtan bir ortam oluyor. Belki dengeli davranamiyoruz.

Kadimlarin aglamasin1 ajitasyon olarak algilanmasi ve kadinlarin bunu kullandiginin
diigiiniilmesi ayr1 bir tartisma noktasidir. Kadinlarin duygusalliklarini sorun ¢6zmede
kullanmas1 farkli noktalarda tartisilabilecegi icin iizerinde durulmak istenmemektedir.
Fakat bir algiy1 yansitmasi agisindan onemlidir. Bunlarin diginda yoneticinin, kadinlarin

dis goriiniisii ve giyimine yonelik tavirlarina yonelik diisiincelerini icermektedir.

(MB, 39-44) Onun haricinde kadinlarla ilgili sorunlarda iste makyaj, siislenme,
kendini gdsterme On plana c¢iktigt zamanlar ¢ok yaygin olarak bazi
arkadaslarimizda bu isin yapisina da ters olan iste giyinme seklinde olabiliyor.
Bunlarda uyar1 yapiyoruz ama g¢okta basarili degiliz. Kendini mutlaka bir karsi
cinslere gostermek geregini hissedebiliyor veya hava atma arttk ne derseniz

bilmiyorum. Bu sorunlar var.
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(MB, 275-283) Bunun yani sira is kiyafetlerini diizenlerken sdyle sorunlarla
karsilagtik. Dogrudan hatlarimiz belli olacak diyen kadinlarin kapidan ¢ikarken son
derece yani ne denir sizin makyajiiz agir makyajla fabrikanin dis tarafina ¢ikmaya
basladilar. Yani icerideki davramsiyla disaridaki davranisi cok farkli oldu. Igerideki
davranisini biraz da kendini dyle gostermek seklinde oldu ama toplum igine ¢iktigi
andan itibaren ¢ok farkli bir diinyanin insani yani iki tip insan. Ayni1 insan iki farkl
sey cizebilir. Bu da kapidan ¢ikarken gorebiliyorsunuz. Bunlar1 da gordiikten sonra

biraz daha dikkatli davranmak zorundasiniz.

Yukarida bahsedilen durum, mavi yakali iscilere fabrika igerisindeki ¢alisma kosullarina
uygun verilen kiyafetlerin disina ¢ikilmasi anlaminda kullanilmaktadir. Fakat alan
calismasi yapilan fabrikada bu uygulamaya erkeklerin de uymadigi gozlemlenmistir.
Kadinlarin giizel giyinme ¢abasi digerlerine kendini gosterme olarak diisiiniilmektedir. Bu
durum bircok agidan tartisilabilmektedir. Ciinkii kadin kendini iyi hissetmesi icin bdyle
giyiniyor olabilir ya da ger¢ekten baskalarinin goéziinde iyi goriinmek isteyebilecegi
disiiniilebilmektedir. Bunu toplumsal gergekliklere dayali olarak  diisiinmek
gerekmektedir. Fabrika ortaminda uzun saatler gegiren bireylerin, genellikle bu ortamda
iligkiler kurdugu ve evlendigi gozlemlenmistir. Aile konusunda da tartisilacak bu durum,
kadinlarin toplumsal yasam i¢in gerekli goriilen evlilik ve aileyi temel alan diisiincelere
bagli olarak dis gériiniimiine 6zen gosterdigine yonelik yorumlara neden olabilmektedir.
Glinlimiiz yasam kosullarinda, kadinlarin giizelligini pompalayan, kilo almalarin yeren, iyi
giyinmeleri i¢in genis bir sektor olusturan, kendilerini giizel gosterecek takilar takmalarinm
isteyen tiiketim anlayigi da bu durumu koriiklemektedir. Bunlarin diginda erkeklerin de bu
tilketim anlayisindan etkilenmeleri, kadinlar1 bakimli ve giizel gérme yoniindeki istekleri
de kadinlar1 giyim konusunda 6zen gosterme noktasina itebilmektedir. Esinin kendisinden
daha giizel ya da gen¢ bir kadina yonelmesi tehlikesine yonelik algilar da durumu
desteklemektedir. Buna bagli olarak kadin hem cinsini de tehlike olarak goérebilmektedir.
Kadinin hem cinslerini tehlike olarak gormesi onlara olan algilarin1  olumsuz

etkilemektedir.
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Yoneticinin kadinlarin birbirlerine yonelik algilarinda kadin kuyruk sallamazsa algisini

daha gercekei cercevede yorumladigi sdylenebilmektedir.

(MB, 127-134) Ama ben kadin 1srarc1 erkek 1srarci, kadin yiiz vermezse yani bu
seye benziyor; kuyruk sallamazsa bilmem bence bu ¢ok akli basinda olan
arkadaglarimiza haksizlik olur. Gergekten haksizlik olur. Ama sizi 1srarlar
icerisinde insanin beynini g¢evirebilirsiniz. Bir de siz erkekseniz ¢ok rahat ifade
ediyorsunuz, bu bulundugunuz bolgede kadin en ufak hareketinde, erkegin yiiz tane

hatas1 varsa da kadinin bir hatas1 6n planda, daha sert tepki gorebiliyor.

Bu durum daha Once arastirma yapilan ilin konumlandirilmasini igerdigi gibi, bu ilin
icerisinde yer alan alt kiiltlirlerin kadina yonelik anlayisini yansitmaktadir. Yonetici
calisma saati olarak mesai ya da aksam vardiyasina kalan kadinlarin yollarda tacizlerle
kargilastigini, bu yiizden ailelerinin gece ge¢ saatlerde c¢aligmalarini istemediklerini

belirtmektedir.

Burada vurgulanmasi gereken diger konu, diger yoneticilerin kadinlara yonelik algilaridir.
Bolge olarak problemli, muhafazakar ve erkek egemen alt kiiltiirleri barindiran alanda,
kadina yonelik onyargilarin daha kuvvetli oldugu sdylenebilmektedir. Buna bagli olarak,
diger yoneticilerin kadinlarla ¢alismaya ¢ok agik bir yapilari olmadigi belirtilmistir. Bu
durum iki cinsin birbirlerinden uzak durma ve birbirlerini tehlike ya da iletisim agisindan
anlagsmast zor olarak gormesinden kaynaklanabilmektedir. Bu konunun daha sonra

yoneticilerin yapisinin ele alinacagi alt temada anlatilmasi daha anlamli goriinmektedir.

Yukarida aktarilan bu durumlar, kadinlarin ¢alisma yasaminda hala kabullenilmediklerini
gostermektedir. Kadinlara mesafeli ve onyargili bu yaklasimlar, kadinin 6zel alanda
kalmas1 yoniindeki algilar1 desteklemektedir. Giinlimiizde, ¢alisma hayatinda c¢ok fazla
kadin caligmalari olmasina ragmen, bu alandaki varliklar1 goz ardi edilebilmektedir. Bu
durum, kadinlarin fabrika i¢inde sorumluluk (operatorliik ya da ustabagilik) almaya uygun
olmadiklar1 yoniindeki erkek diisiincelerini de desteklemekte ve cam tavan olgusunu
tabandan baslayan bir siiregle yukariya dogru temellendirmektedir. Feminist etikte

vurgulanan ve kadinlarin diisiinceleri ile erkeklerin diislinceleri arasindaki u¢urumu ifade
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eden bu durum kadimin bakis agisinin anlamlandirilamadigi anlamina gelmektedir. Bu
nedenle, isletmelerde bu farkindaligi arttirmak ve isletmeye yonelik kazanglart iizerinde
durmak 6nemli goriinmektedir. Buna karsin kadinin da erkegi nasil gordigii 6nemli bir
nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cinsiyetlerin Dbirbirlerinin  yonelik algisinin

gostergesinin diger bir boyutu kadinin erkege bakisidir.

4.2.3. Kadinin erkege bakisi/KEB

Yapilan alan c¢aligmasi sirasinda kadin c¢alisanlarin yeni gelen kadin ¢alisanlari erkeklere
yaklagim olarak uyarmalari, aslinda oradan gelebilecek tehditlere yonelik kendilerini ve
hemcinslerini koruma amaci tasidig diigiiniilmektedir. Operatdr olarak yer alan kadinlarin

da ayn1 goriisii tasidigi soylenebilmektedir.

(OL, 464) Fatmagiil bana “Burada kimseyle muhatap olma tamam mi? Ozellikle de
erkeklerle” dedi.

Erkekleri birgok acidan tehdit olarak algilayan bu goriisiin altinda, kiiltiir, toplumsal
cinsiyet, din ve aile gibi birgok unsurun yattig1 sdylenebilmektedir. Calisma ortamlarindaki
dedikodu durumu kadinlarin ¢ogu zaman geride kalmayi tercih etmelerine sebep
olabilmektedir. Bu konuda da kadinlar, erkeklerden uzak durulmasi ve dedikoduya
malzeme olabilecekleri konusunda kadin calisanlar1 uyarmaktadirlar. Bu durum aslinda
hem kadinin hem cinslerine hem de erkege yonelik koruma mekanizmalarinin gostergesi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

(OL, 377-380) Bu arada, burada tipik isyerlerine 6zgii dedikodu mekanizmasina
yonelik bana uyarilarda bulundular. Fahriye abla, 6zellikle erkek calisanlarla arama

mesafe koymami, yoksa buradaki insanlarin agzina diisecegimi sdyledi.

Kadinlarin erkekleri cinsel acidan kendilerine bir tehdit olarak gdrmeleri savunma
mekanizmalar1 gelistirmelerine neden olmaktadir. Erkeklerin kadinlar1 farkli acidan
gormeleri, cinsiyetler arasindaki ayrimu siirekli kilan ve tekrarlayan bir noktaya getirmekte

ve buna bagl olarak birbirlerini anlamalari iyice gliglesmektedir.
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(OL, 231-237) Yemege Ayse ile birlikte gittim. Diger grupla, benim bulundugum
grup yine ayrit masalarda oturuyordu. Yemek sirasinda igeriye misafirleri de olan
kimyager ya da miithendis bir hanim girdi. Bu hanim toplulugu erkeklerin dikkatini
cekti galiba. Ayse, “bizimkiler de ne kadar gorgiisiiz” dedi. Neden diye sordular

“igeri kadin girdiginde hepsinin basi ayn1 yere doniiyor” dedi.

Bunun disinda, kadinlarin kadinlara yonelik algilar1 da burada etken bir faktér olarak
goriilebilmektedir. Daha oOnce bahsedildigi gibi kadin kuyrugunu sallamazsa sdylemi
kadinlar tarafindan da desteklenmekte ve ortaya ¢ikan herhangi bir durumda suglu kadinin

olabilecegi yoniindeki algilar1 kuvvetlendirmektedir.

(OL, 1027-1035) Aksam mesaisinde Nalan ile ¢alistik. Bana en giizel veriler ondan
geldi. Universiteye girmeyi ¢ok istedigini ama girmedigini, babas1 burada ¢alistig
icin buraya girdigini ve buradaki operatorlerden biriyle nisanlandigini, bundan
sonra ise hayatinin bu sekilde akacagimi belirtti. Calisma ortamindan ve
ustabasilarin davranislarindan ¢ok rahatsizdi. Burada olumlu motivasyonun hig
olmadigindan o da sikayetciydi. Ona cinsel taciz gibi seyle olup olmadigini sordum.
Bana kasinirken buradakiler sonuna kadar taciz eder dedi. Burada kadinin kigkirtici

oldugu ve suclu oldugu yoniinde kadinlara kars1 sdylemi {ireten bir diisiinceydi.

Yapilan alan calismasi sirasinda arastirmacinin fark ettigi konulardan biri bazi kadin

calisanlarin erkeklerle ilk defa ayn1 ortama girdiklerine yonelik sdylemlerdir.

(OL, 1079-1082) Bugiin Esra bana ilk defa erkeklerle bir arada ¢alisilan bir ortama
girdigini anlatti. Hatta yemek yerken sona kaldiginda ¢ok utandigini ve korktugunu

da soyledi.

Bu durum, kadinlarin kamusal alanda erkeklerle birlikte calismalarindan rahatsiz
olabilecekleri yoniindeki durumlart iiretmektedir. Daha Once bahsedildigi gibi birgok
acidan tehdit olarak goriilen erkeklere yonelik koruma mekanizmalarinin olusturulmasina
yonelik diisiincelerin, onlardan gelebilecek zararin azaltilabilecegini diisiindiirmektedir.

Bunun igin, alan calismasinda yer alan katilimcilardan birinin yasadigt korkunun
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anlatilmasi, erkeklerin ¢aligma ortaminda tehdit olarak goriilebildigini agiklamakta dnemli

bir gosterge olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

(OL, 1493-1521) Sabahki en 6nemli olay, Esra’nin benimle konusmasiydi. Aslinda
bu kimseye sdylemedigi bir itiraftt. Cay molasinda benimle ayr1 konusmak
istedigini sOyledi. Bana ailemle su ev meselesini konusup konusmadigimi sordu.
Ben de konusmadigimi, kendisinin arkadasina sorup sormadigini sordum. Beni bir
yere ¢ekerek, “aslinda o bahsettigim kisi bendim” dedi. Esim beni aldatti, ben simdi
cocugumla tekim, ona derslerinde yardimeci olacak hem de bana arkadas olacak
birine ihtiyactm var dedi. ilkokul mezunu oldugum igin ¢ocuga hi¢ yardimei
olamiyorum dedi. Bana buradaki kimseye sdylemedigini sdyledi. Ben de fark ettim.
Mesela sividaki konusmalarda hep esini Oven, onun caliskan ve cok iyi biri
oldugunu sdyleyen konusmalar yapiyordu. Onun gergekten bdyle diisiindiiglinii ve
kocasindan hi¢ ayrilmak istemedigini aksam yemegi sirasinda 6grendim. Hakikaten
kocas1 ile ayr1 oldugunu belirtecek bir seyler sdylemiyordu. Burasinin erkeklerle
calisilan bir ortam olmasi ve onun erkeklere bakis acist nedeniyle bunu
anlayabiliyorum. Gergi Melike Abla da ayn1 durumda ama bu konuda konusuyor ve
kabullenemedigini rahatlikla soyliiyor ama Esra’nin yapisi ondan tamamen farkli.
Yine de burada nasil insan hayatlarina tanik olduguma inanamiyorum. Aksam
yemeginde masada kimse kalmayinca bu durum ne kadardir devam ettigini sordum.
Sekiz ay oldugunu soyledi. Esiyle ilk evlendiklerinde higbir seylerinin olmadigini,
hamallik yaptigin1 ama birbirlerini ¢ok sevdikleri i¢in hicbir sey istemedigini
sOyledi. Hatta kocam bana o kadar deger verirdi ki bdyle bir sey olabilecegi aklimin
ucundan bile gegmemisti dedi. Sonra kocasina nasil yalvardigini, beni birakma diye
cok agladigini anlatti. Bir ay yataktan ¢ikamadigini ve higbir sey yiyemedigini
sOyledi. Ona donse affeder misin dedim. Evet, ben onu hala ¢ok seviyorum,
hayatimda gordiigiim en 1yi ve ¢aligkan insanlardan biri dedi. Sanirim Melike abla

ile bu konuda farklilasiyorlardi, o hi¢ kabullenememisti.

(OL, 1589-1592) Kahvalti sirasinda Esra ile konusuyorduk. Bana daha once

anlattiklarim1 kimseye anlatmamam konusunda yeni bir uyar1 yapti. Anladigim
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kadariyla hala bosanacaklarina inanmamasinin yaninda, ¢ok gencti ve baska

erkeklerin talepleri olmasindan da korkuyor olabilirdi.

Yukarida arastirma alaninda biraz kisisel sdylemlere dayali olarak olusan bu yaklasim,
kadinlarin belirli alanlarda erkeklerin kendilerinin bosanmak {iizere ya da bosanmis
oldugunu sdylemek istememeleri icin gerekce olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum,
aslinda cinsiyetlerin birbirlerini nasil gordiigiine yonelik Onyargilar1 tanimlamaktadir.
Cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarinda kesin ve uzak sinirlar koyduklari, bu nedenle
birbirlerini anlamadiklar1 ya da anlamaya calismadiklar1 sdylenebilmektedir. Bu durum
evlilik disindaki arkadasliklari hemcinsleriyle smirladiklarini, 6zellikle kadinlar igin
cekilen ¢izginin disina ¢ikmanin kadin icin oldukga zor ve kotii durumlar yaratabilecegini
gostermektedir. Olaylar1 feminist etik yoluyla kadin goziinden anlamaya odaklanan
arastirmada, kadinlarin  kendilerini  korumak amaciyla gelistirdikleri  savunma
mekanizmalar1 ve karsi cinse yonelik olumsuz yargilart temel olmustur. Aile birlikteliginde
esi ve ¢ocuklarinin, gerektiginde diger kisilerin bakimina odaklanan kadin igin bu koruma
mekanizmasinin kendisine atfedilen olumsuz dnyargidan kaynaklandig: diistiniilmektedir.
Cinsiyetlerin  birbirlerine  yonelik  goriisleri, toplum  yapisi igerisinde nasil

anlamlandirildiklarini tartistigimizda daha anlamli hale gelebilecektir.

4.3. Toplumsal yap/TY

Insanlar gegmisten giiniimiize hep bir toplulugun pargas olarak yasamini siirdiirmiis, ortak
bir anlayisa sahip olarak toplum yapisini meydana getirmistir. Her toplum, bir i¢ diizene
yani belli bir yapiya sahiptir. Bu yap1 duragan degil degisimlere acik olarak ilerler. Buna
bagli olarak toplumsal yapi da toplumu olusturan temel grup ve kurumlardan meydana
gelmektedir (Sungur, 2009: 3)

Insanlar toplumsal degisimlerden gerek bireysel anlamda gerekirse grupsal anlamda
etkilenmislerdir. Bu degisimler, kadinlar ve erkekler acisindan farkli olmus, sahip olduklar
rol modellerinde smirli da olsa degisiklikler saglamistir (Koptagel-Ilal, 1995:97). Temel
olarak toplumsal degisimin kadinlar {izerine etkisi, cinsiyet rolleri iizerinde kiiltiirel

ortlintiilere bagl olarak ilerlemistir.
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Bir toplumun yapisi, tarihsel siire¢ igerisinde yer alan bir¢ok unsuru igermektedir.
Aragtirmanin sorunlar1 ¢ergevesinde analiz edilen verilerden toplum yapisini olusturan
O0gelerden kiltlir, aile ve din One ¢ikan konular olmustur. Duruma kadin agisindan
baktigimizda, Tirk toplumunda geg¢misle baslayan doniisiimlerin, yasam tarzlarindan
informel yapilari, ekonomik kosullardan cinsiyet rollerine, dinsel inanglardan aile ve hane
yapilarina kadar wuzanan ¢ok ¢esitli faktorler temelinde anlamlandirilabilecegini
vurgulamak gerekmektedir (Kagit¢ibasi, 1998:143). Bu nedenle ilk olarak kadinin kiiltiir

icerisinde nasil anlamlandirildiginin incelenmesi gerekmektedir.

4.3.1. Kiiltir/K

Kiiltiir aslinda ¢ok kapsaml1 ve ayrmtili bir tanim1 kapsamaktadir. Ogrenilmis, saklanmis
ve Ogretilen, egitimle yeni kusaklara asilanan bir olgu olarak genel bir tanimi yapilabilen
kiiltiir kavrami (Sungur, 2009), Tiirkiye 6zelinde esitlik¢i olamayan din temeline dayali
ataerkil aile yapisi; cinsiyete dayali roller ve kurallar; gelismemis kapitalist ekonominin
bicimlendirdigi bir goriiniime sahiptir (Eyiiboglu ve digerleri, 2000). Tiirk toplumunda,
Islami kurallarin gegerli olmasmin yani sira, bu degerler iizerine kurulmus aile yapisi
bulunmaktadir. Bu durum daha sonra ailenin ele alindig1 alt temada ayrintilandirilmaya

calisilacaktir.

Orgiit yapilarma ve orgiit igindeki ydnetim anlayisina en ¢ok etki eden dis cevre
faktorlerinden biri kiiltiirdiir. Kiiltiir bir toplumun sosyal yapisi tizerinde son derece dnemli
etki yaratan bir unsurdur. Kiiltiirdeki degisim, toplumsal aile yapisini, yasama
aliskanliklarini, yerlesme birimlerini, calisma yargilarini etkileyerek, toplum yapisinda

koklii degisikliklere neden olmaktadir (Serter, 1994:203).

Calismanin bu kisminda, yapilacak kiiltiirel ¢oziimlemeler, alan igerisinde karsilagilan
kiiltiirel oriintiilere bagli olarak belirtilmeye c¢alisilacaktir. Ciinkii konu derinden
incelenmeye calisilsa, toplumsal inceleme ve ¢ok genis bir ¢alisma alan1 gerekecektir. Bu

nedenle sadece belirli konulara odaklanmasi gerektigi diisiiniilmiis, bu konular genel
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anlamda konuyu ayristirabilecek ve etik-dist uygulamalarin  kiiltirel alt yapisini

sunabilecek bir diizeyde ele alinmaya c¢alisilmigtir

Daha Once alan calismasi yapilan ilin genel yapisi ve alt kiiltiirleriyle ilgili bilgiler
sunulmaya calisilmistir. Burada da bu bilgiler ayrintilandirilmaya ¢alisilacaktir. Fakat
oncelikle yoOnetim konusunda Kkiiltiir ikilemi yasanan durumlar oldugunu belirtmek
miimkiindiir. Yonetici ile yapilan goriismelerde alt kiiltiirler arasinda da uyumlasmada

sorun yasanabilecegi vurgulanmistir.

(MB, 254-271) Kagt fabrikasini kurdugumuzda Izmir bolgesinden arkadaslar
getirmistik. 4-5 sene yoneticilik diizeyinde ara yonetici. iste E... T’dan getirmistik.
Bir donem benim ¢alistigim igyerinden getirmistik. Bir de bolgeden insanlar vardi.
Yani Izmit-Izmir bélgesinin calisanlar1 bu bodlgeye hi¢ uyum saglayamadilar.
Bunlar giinliik hayatta kullandig1 bir takim argo demiyorum ama normal calisma
hayati artik giinliik literatiire girmis kelimeler, burada namus meselesine doniisecek

climleler olarak algilandi. Epey zorlandik.

Alt Kkiltlirler arasindaki uyumlagsmanin zorlugundan kaynaklanan bu durumlar,
yoneticilerin isletmeye uyum saglamasini zorlastirmis ve kadin calisanlarin neden
sorumluluk alma konusunda yetkilendirilemediginin belirtmek anlaminda konuyla uyumlu
diigmiistiir. Bunun yaninda kadinlara yiiklenen olumsuz Onyargilar kiiltiir baglamiyla
uyumlu bir sekilde ilerlemis, kadinin neden bazi islerde olmayacagini ya da olmak
istemedigini anlamlandirmistir. Arastirmacinin alana girisinde informel goriisme yaptigi

beyaz yakali bir personel;

(OL, 66-78) Kendisine bolimiiyle ilgili bir is yapmadigini, zorlanip zorlanmadigini
sordum. Ilk basta galistign yerde sadece gdzlem yaptigim daha sonra ayrilan bir
kisinin yerine gectigini sdyledi. Okulu bitirir bitirmez evlendigini ve bu sehirde
istedigi isi yapmasinin zor oldugunu sdyledi. Kendi ailesinin Istanbul’da yasadigimi
sOyledi. Ve ekledi “Ben aslinda dizilerde ¢alismak istiyordum ama evlendikten
sonra buraya yerlestim. Hem evli bir kadinin dizi setlerinde ¢alismasi ¢ok zor, ne

geceleri var ne de giindiizleri var” dedi.
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Bu durum, kadinlarin neden belirli sektdrlerde yogunlasmak zorunda olduklarimi kiiltiirel
ortintiilerle birlikte tanimlamaktadir. Kadinin belirli sinirlar igerisinde davranmasi gerektigi
bu yaklasimlar, erkek c¢alisanlardan gelebilecek tehlikeler igin de koruma olarak
algilanmaktadir. Mesela alan ¢alismasi yapilan fabrika da katilimcilarda Fahriye Abla ve

katilimci arasinda gegen diyalog bu durumu yansitmaktadir.

(OL, 345-361) - Kendi aranizda mi nisanlisiniz? Dedi.

- Ben de “evet” dedim ve daha okulumun bitmesine vakit oldugunu sdyledim.
O da,

- Eline isini almadan yiiziik takma, dedi. Ben de hakli oldugunu sdyledim.
Daha ¢ok zaman oldugunu ve ne olacagini bilmedigimi ekledim. Bana,

- Olsun yine de sahibin belli, dedi.

Bu arada bana esiyle nasil tanistiklarini, uzun siire konustuktan sonra
evlendiklerini, hatta o donemde baska biriyle daha konustugunu soyledi.

- Ben ailemden gizledim her seyi, dedi. Okuyan ve daha sonra Ankara’ya
yerlesen bir abim vardi. Cuma giinleri Eskisehir’e geliyordu. Bir giin anlat birileri
var mu1 diye sikistirdi dedi. O da,

- Doévmezsen anlatirim dedim ve ikisinden de bahsettim dedi. Sonra kendisini
doveceginden de oldukca korktugunu ekledi. Abisinin kendisine oneriler verdigini,
daha sonra c¢esitli karmasalar yasadigini sonucta esiyle evlenmek igin istiareye

yattigin1 ve sonra evlendiklerini anlatti.

(OL, 1243-1249) Emin “Ben kiz miyim izin alacagim?” dedi. Benim sevgilimi
sordu Melike ve ailemin bilip bilmedigini sordu. Ben de biliyor dedim, o zaman
onaylamislar ne giizel dedi. Geleneksel bir iliski yapist ¢cok hakim oldugu i¢in
(Fisun disinda kimseye rastlamadim) bunlar insanlar i¢in 6nemli bir konu. Zaten
daha sonra Tugce kendi diigiinlerini ve kendinden hoslanan bir kisiyi anlatirken

isini falan sormasi da bu gostergeleri destekledi.
Bu durum aslinda kiiltir ve din 0&gelerinin birbirlerini  destekledigi noktalari

tamamlamaktadir. Ayn1 zamanda aile ilgili tiim konular da kiiltiirle birlikte ilerlemektedir.

Bu nedenle, bahsettigimiz tiim konularin aslinda birbiriyle karmasik bir biitiinlesme i¢inde
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oldugunu belirtebilmek miimkiindiir. Arastirmacinin alanda gozlemedigi ve yansitmali
giinliigiine kaydettigi durumlar birbiriyle biitiinlesik ve ayrim yapmasi zor olan durumlari
olusturmaktadir. En dikkat ¢ekici noktalardan biri daha 6nce bahsedildigi gibi evlilik
yasinin kiicik olmast ve fabrikada calisan kadinlarin ¢ogunun evlilik kurumuna

yonelmeleridir.

(OL, 550-557) Konusmay1 dinleyince eril sdylemi kadinlarin daha fazla tirettigini
fark ettim. Geldigim birka¢ giinden beri bunu belirgin sekilde fark edebiliyorum.
Bir de en ¢ok dikkatimi ¢eken konulardan biri, fabrikadaki kadinlarin biiyiik
kisminin evli ya da nisanli olmasiydi. Bekar kadmnlar gergekten bir elin
parmaklarin1 gegmeyecek kadar azdi. Geleneksel zihniyet ve geleneksel kaliplara
dayali yasam bi¢imi kendini hissettiriyordu. Elbette uzun siireli flortlerden hepsi

bahsediyordu. Ama mesela benim yasimda bekar kadin galiba yoktu.

(OL, 1135-1141) Genellikle fabrika igindeki ¢alisanlar birbirlerine potansiyel es
olarak bakiyorlar. Bu durum ¢ok olagan ve birbirleri ile evli bir¢ok ¢ift bulunmakta.
Bunun igletme agisindan yanlis oldugunu diisiinmiiyorum ama geleneksel yap1 ile
esdeger ilerliyor. Sanirim insanlar birbirlerini begeniyor, ¢ikiyor ve evleniyorlar.
Bu sunu birakti, su sdyle yapti gibi hikdyelere heniiz rastlayamadim ama sanirim
genellikle evlilikle sonuglanan iligkiler bunlar. Ciinkii genel sistem bu durumu

tiretiyor.

Evlilik kiiltirel normlarla desteklenmektedir. Dolayisiyla kadinlarin belli bir yasta
evlenmemis olmalar1 yadirganmaktadir. Toplumsal kiiltlir Oriintiilerine bagli olarak tiim
toplumlarda yaygin olan bu yaklasim belirli bir yasa gelmis kadinlarin es bulmalar1 ve
iremeleri yoniindeki kaygilart c¢ogaltmaktadir. Calisma ortaminda kadinlara boyle
yaklasilirken erkeklerde durum farklilagsmaktadir. Bu durum daha Once cinsiyetlerin
birbirlerine yonelik algilarinda temel bir yapiya oturtulmaya g¢alisilmistir. Kadinlar es
bulma ve lireme konusunu oncelik olarak almalarina ragmen, erkekler es konusunda tek es

tercihini kullanmak istemeyebilmektedir.
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(OL, 559-569) Calisma ortaminda, kadinlar ve erkeklerin bir arada c¢aligmasi
durumunda, isin rengi gercekten farklilagiyor. Fatmagiil’tin bana “kimseyle
muhatap olma, ozellikle de erkeklerle” demesi aklima geliyor. Ciinkii her sey bir
anda farklilasabilir. Hatta bunun vyiiziinden daha oOnce bir kavga ¢iktigini
belirtmistim. Gergekten birlikte ¢alisip mesafe koymak gerekiyor, ¢iinkii en kiigiik
bir yanlig, yanlis anlamalara neden olabilir. Mesela kutu yapan Tugge ile Serdar
arasinda, bana kiz ayarlasana muhabbeti gecti. Tugba “senin kiz arkadasin yok mu
oglum, napican bagkasini” dedi. O ve Musa da ikincisi goz ¢ikartmaz gibi, kadinlar1
asagilayict ve baya ciimlelerle cevap verdiler. Erkek zihniyeti higbir zaman

degismiyor ve hep kadinlar1 ikinci plana atiyorlar.

Toplumsal anlamda erkek egemen zihniyetin kadinlarin erkeklere karsi durusunda neden
koruma ve hemcinslerini uyarma konusunda duyarli oldugunu ortaya koymaktadir. Cilinkii
erkek, kadinlar1 belirli bir obje temelinde siniflandirmakta, bunu yaparken hemcinslerini
kullanmakta ve kadmin hemcinslerine yonelik olarak ta savunma mekanizmasi
gelistirmesine neden olmaktadir. Bu durum aldatilan bir kadin olan katilimci Melike ve

aragtirmaci arasindaki diyaloga da yansimaktadir;

(OL, 581-590) Cok ayrintiya girmedim ama o anlatti. Esinin kendisini aldattigini,
cok miicadele ettigini, cok zorluklar ¢ektigini ama bu olayr kaldiramadigini anlatti.
Hem de bunu 6grendiginde 6 aylik hamileymis. Esimi yeniden kazanmaya ¢alistim
ama olmadi dedi. Cesaretini ger¢ekten takdir ettim. Sineye c¢ekip oturmamis, tiim
sorumluluklarini tistlenmisti. Dikkatimi ¢eken bir konu da bagortiisiiniin ¢ok yaygin
olmasiydi. Tabi, kamu sektoriinde i bulmalar1 zor bir kesimdi ve ¢ogunun egitim
durumu lise ile sinirliydi. Ama davranig olarak olduk¢a agik ve cesur geldiler.
Arastirmada agik ve kapali ayrimi yapmak istemiyorum. Sonucta ortada tek bir

kadin var.

Aldatilan bir kadin olan Melike’nin hemcinslerine yonelik sdylemlerinin daha sert oldugu
gozlemlenebilmektedir. Yine de, yukarida anlatilan durum her kadmin g¢ok esliligi
kabullenemeyecegini vurgulamakta ve kadinlarin ¢alisma yasamina nasil girdiklerini

tartisacagimiz daha sonraki tema ic¢in temel olusturmaktadir. Kadinin evlilik igerisinde
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kocasinin sdylediklerine uymak zorunda hissetmesi ise ayrit bir erkek egemen konuyu

olusturmaktadir.

(OL, 842-848) Fahriye abla bir tane kapri aldigin1 ama kocasinin disarida
giymesine izin vermedigini sdyledi. Boylece erkeklerin kadinlarin hayatinda ne
kadar sekillendirici oldugu tekrar ortaya konuyordu. Bana gore kapanma da bdyle
bir sey zaten ama bunu bir anlayis olarak benimseyenlere bir sey diyemem. Bir de

esinin kendisini bir kez dovdiiglinii ama kasindigini soyledi.

Kocasinin isteklerine uyma yoniindeki bu anlayis, kadinin kendisini yine esine giizel
gosterme (zayiflama) ve diger tehditlere (hemcinslerine) karsi savunma amaci olarak
karsimiza ¢ikabilmektedir. Daha Once alan caligmasi yapilan alanda sekil yoluyla
aciklamaya calisildig1 gibi, cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilart mekan konusunda da
yarigmalara neden olmaktadir. Bu durumda arastirmacinin erkeklerin goriislerini almasint

zorlagtirdig1 sdylenebilmektedir.

(OL, 901-903) Yemekhanede genellikle kadinlar kadinlarin yanina, erkekler
erkeklerin yanina oturuyor ve bunu bozanlarin sayisi neredeyse hi¢ yok. Boyle bir

diizende erkeklerin goriislerini almak olduk¢a zor oluyor

Mekan olarak kadin ve erkeklerin oturdugu masalarin genellikle evli giftlerle smirlt
kalmas1 ayrimin sadece bu alanla sinirli kaldigini1 géstermemektedir. Daha 6nce kadin isi-
erkek 151 ayriminda {izerinde duruldugu gibi islerin cinsiyet temelinde ayrimlastiriimasi,

kadinlarin belli alanlara girmesinin yasak oldugunu yoniindeki algilayis1 desteklemistir.

(OL, 937-945) Yemekten doniiste hizli hizli tuvalete girip verileri kaydetmem
gerekiyordu. Ik dnce disaridakilerle karsilastim ve biraz sohbet ettim. Daha sonra
kapiya hareketlendim ve insanlar nereye gidiyorsun deyip giilmeye basladilar. Ne
yapiyorsun orada hep erkekler vardir dediler. Burada erkeklerin kadinlar1 yiyecegi
gibi bir anlayis var galiba. Daha sonra arkadaslardan biri (Esra) daha once

yanlishikla erkekler tuvaletine girdigini, ¢ok utandigini anlatip oldukca giildii.
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Burada erkeklerle kadinlar arasindaki ayrim o kadar belirleyici ki, bir erkekle

arkadas olma gibi bir diisiincenin olabilecegini pek sanmiyorum.

Yemekhanede olusan bu cinsiyet temelli ayrisma sabah personeli tagiyan servislerde de
yaganan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak sabah ve aksam servislerinde
kadinlarin yine kadinlarla, erkeklerin de yine erkeklerle oturdugu ve bu alanlarin
servislerde de ayrimlastigi goriilmiistiir. Bu nedenle, belirli yerler sabah ya da aksam ilk
binenlerin yeri olarak konumlanmis ve bu ¢ok degismeyerek konumunu stirdiirmiistiir.
Dolayisiyla, geleneksel yapiya uygun olarak kadin calisanlar erkeklerin yaninda

oturmaktansa ayakta kalmayi tercih edebilmistir.

(OL, 1332-1335) Melike abla da kendi servislerinde bu problemin oldugunu, birkag
kez kavga ettigini ve erkeklerle calisiyorsunuz, neden yanlarina oturmuyorsunuz

cevabini aldigini sdyledi.

Mekan ayrismasinin disinda daha dnce kadinin erkege bakisi baslikli alt temada tartisilan
aldatma konusunda katilimci Esra’nin goriislerine yer verilmis, Melike’nin bu durumu
kabullenmemesine ragmen Esra’nin kabullenip esini yeniden affetmeye hazir oldugu

belirtilmistir. Konunun diger ayrintisi, Esra’nin anlatimlarina devam olarak soyledir:

(OL, 1523-1549) Bana kocasinin ¢ok dindar biri oldugunu, kendisini akrabalariyla
bile gortistiirmedigini, insanlarin karsisina agzi kapali ¢ikarttigini anlatti. Ayrilinca
ben de artik takmiyorum, agzimi hemen actim dedi. Aramizda hi¢bir problem yoktu
ama herkese anlasamadigimizi sdyledi dedi. Kocasinin elinin para gdérmeye
basladiginda degistigini soyledi. Para onu c¢ok degistirdi, bu sefer kadinlara
harcamaya baslad1 dedi. Simdi iflas etti, kiz da onu birakmis ama iste tiikiirdiiglinii
yalayip bana geri donmiiyor dedi. Buna karsilik Esra da bosanmayi yokusa
stirdligiinii, gecinmesi i¢in oturduklari evi ona vermelerini istedigini sOyledi. Esinin
ailesinin kendisine ¢ok destek oldugunu ama evi isteyince ¢ok bozulduklarini
anlatti. Aslinda diigiindiim, hep ailesinin durumunun iyi olmadigini, ablasinin da
mutsuz bir evliligi oldugunu ama baba evine donemedigini sdyliiyordu. Ev elinden

giderse geginmesi imkansizdi. Ne kadar ona istedigi kadar kalmasimi soyleseler de
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bosandiklart zaman kapi1 Oniine koyulacaklari agikti. Bu ylizden bosanmiyor ve
tazminat istiyordu. Simdi her seyinin kizi oldugunu ve bu yilizden benim ona
yardim etmemi istedigini sOyledi. Aslinda buradaki herkesin ¢ok zor hayat

miicadeleleri oldugunu gordiikge ¢ok sarsildim.

Yukarida bahsedildigi gibi kiiltiir, bir toplumun 6nemli bir uzantis1 olmakta ve yasam
sekillerini etkileyebilmektedir. Geleneksel erkek egemen kiiltiirel yapida kadinlarin
toplumda ve ¢alisma yer aliglar1 bu kiiltiirde nerde olduklar1 ve nasil gorildiikleriyle
paralel ilerlemektedir. Kiiltlirlin yaninda din de kadinlara bakisi etkileyen bir konudur. Bu
nedenle, alt tema olarak belirlenen ve alanda varligi gozlenen din konusunun da, alan

calismasinda nasil yer aldigini tartismak gerekmektedir.

4.3.2 Din/D

Hemen hemen tiim Islam iilkelerinde, kirsal kesimdeki aile kurumunun geleneksel ve
ataerkil diizeni, endiistrilesmenin etkilerine karsin devam etmistir (Abadan-Unat
1979:151). Kentsel kesimde, farkli tartigmalar olusturmasina ragmen (ki giiniimiizde
tirban ve bagortii tartigmasi hala devam etmektedir) toplumun bir kesiminin bu

olusumlarin icerisinde yer aldig1 goriilmektedir.

Cinsiyet farklilagmasi, tiim toplumsal farklilagmalara kiyasla daha eski, daha siirekli ve
yaygindir. Toplumlarin tiim yapilarinda goriilmekte ve kiiltiir ve tarihsel yasama bagli bir
dongii izlemektedir. Miisliiman toplumlar, gerek kamusal kesimde gerekse aile yasaminda
cinsiyetler aras1 mutlak bir esitsizligin egemen bulundugu tiirden bir kiiltiirel

degerlendirme olusturmuslardir (Abadan-Unat, 1975:312).

Bundan sonraki en énemli gostergelerden biri basortii ya da tiirbandir. Tanilli (2006:148)
Tiirkiye’de tiirbanin sorun olup c¢ikisinda belirli etkenler bulundugunu belirtmektedir.
Toplumun uzun siireli iktisadi bunalimlar i¢inde olmasi bu durumu tetikleyici bir unsur
olarak goriilmektedir. Temel olarak insanlarin caresizliklerinin yasattigi manevi ¢ikiglar
arama ¢abasi, toplumun ge¢misinden gelen siki dini kurallar, gitgide yozlasan egitim ve

kiiltiir yoksunlugu, belirli durumlarda aile ve koca dayatmalari, imam hatip okullari,
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camilerin yayilmasi, tarikatci hareketler gibi muhafazakar atmosfer bu durumun
olusumunda etkili gibi goriinmektedir. Kandiyoti (1997:172) Tiirkiye’de laiklik ve
Batililasma konusundaki bitmek bilmeyen politik tartismalarin gerek Islami degerlere
baglilik, gerekse laik Ozgilirlesme yoniinden kadinlari hedef aldigini belirtmektedir.
Kendilerini gligsiiz ve tehdit altinda hisseden kadinlar, geleneksel rollerinin iiretimini

desteklemektedirler. Kandiyoti de (1997:126) bu durumu su sekilde ifade etmektedir:

...ucretli olarak calismak zorunda olan kimi kadinlarin tepkisi, Ortiinme gibi
geleneksel dokunulmazlik simgelerine bagvurmak olabilir. Genellikle mecburiyet
karsisinda hem digarida hem evde calisirlar ve bu nedenle ag¢iktadirlar; bu durumu
korumaya hak etmeye devam ettiklerini gosterecek her tiirlii simgesel araci

kullanirlar.

Bir baska acidan Usiir (1995), Islami ideolojilerin, toplumsal diizenin yozlasmasi ile kadin
bedeni ve cinselliginin serbestlesmesi arasinda dogrudan bir iliski kurdugunu
belirtmektedir. Kadin bedeninin digerlerini kiskirttig1 diislincesi, ortiinme Ve karsi cinslerin
tecriti yoluyla ortadan kaldirilmaya galisildigin1 vurgulamaktadir. Bu durum, karsi cinse
bir mahremiyet hissi yaratmak i¢in kullanilmaktadir. Bunu (ve buna bagli bir¢ok neden)
temel alan bir kadmin kabul etmesi ile mesru bir hale gelmektedir. Belirli konulardan

kagmaya odaklanan bu yaklasim, kadinlarin Ortiinmesini saglayan onemli konulardan

biridir.

Alan ¢alismasi yapilan fabrikada kadin isgilerde basortiisiiniin olduk¢a yaygin olmasi bu
durumlarin bir yansimasi olarak goriilebilir. Bu durum, bir diger tartismayr da ortaya
cikarmaktadir. Genel olarak kamu kesiminde calisan kadinlarin ortiinmesi yasaktir. Bu
sebeple ortiinmeyi temel alan kadinlar 6zel sektore yonelmeyi tercih etmektedirler. Bir de
konunun sirketlesme diizeyinde tartismalart bulunmaktadir. Bazi sirketler, dindar
girisimciler tarafindan gore kurulmusken, bazilari bunun disinda kalmis ama toplumun
dindar/muhafazakar anlayislarin1 goz ardi etmemistir. Bunun 6rnegi alan ¢alismasi yapilan
fabrikada da gozlemlenmistir. Miitedeyyin is¢ilerin, namaz saatlerinde, namaz kilmalarina

izin verilmesi bunun bir gostergesidir.
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(OL, 864-876) Bu ¢ay molalarindan birinde namaz sohbeti gegti. Fabrikada namaz
kilanlara, namaz vakitlerinde namaz kilmalar1 i¢in izin veriliyor. Fakat bu siire
bazen yarim saate ¢ikiyor. Giinde ii¢ kere yarim saten namaza giden bu insanlar bir
de ¢ay molalarini kullaniyor. Dogal olarak namaz kilmayan insanlar bu isten zararlh
cikiyor. Arkadaslardan biri ge¢ geldigi icin operatoriin kendisine kizdigini ve
namaz kilmanin zaman aldigini anlatiyordu. Bir de namaz kilmaya izin verilmeyen
isletmelerde ¢alisilmasinin dinen yasak oldugunu sodyledi. Ona gbére namaz
kildirilmamast  psikolojik  tacizdi. Fabrikada c¢alisanlarin  ¢ogunun dinsel
goriislerinin agirhikli  olmasi nedeniyle, isletmenin bu uygulamayr ortadan

kaldirmas1 pek hos karsilanmayabilir.

Tiim bunlara ilaveten Tiirk kiiltlirlinde ataerkilligin egemen oldugunu belirtmek yanlis
olmaz. Yukarida verilen gostergelerin hepsi bu bulguyu desteklemektedir. Tiirkiye
0zelinde, esitlik¢i olamayan din temeline dayali ataerkil aile yapisi; cinsiyete dayali roller
ve kurallar; gelismemis kapitalist ekonominin bi¢imlendirdigi bir goriiniime sahiptir

(Eytiboglu ve digerleri, 2000).

Daha once kiiltlire yonelik alt temada belirtildigi gibi kisiler bazen kararlarini dine dayali
olgulara gore alabilmektedir. (OL, 361) Istiareye yatmak bu gostergelerden biridir.
Isletmenin dini konulara duyarlilig1 ve namaz kilmaya izin vermesine ydnelik gostergeler,

kandillerde simit dagitilmas1 gibi unsurlarla da desteklenmektedir.

(OL, 147-148) Disarida kandil oldugu i¢in ¢alisanlara kandil simidi dagitiliyordu.

Bunlarin disinda egitim konusunun Onemli bir unsur olarak karsimiza ¢iktig
sOylenebilmektedir. Zorunlu egitim disinda egitim gormeyen kadinlarin mesleki basarilar
bundan etkilenmektedir. Ilkdgretim kisiye herhangi bir mesleki nitelik ve ihtisaslasma
kazandirmadigindan, zorunlu egitim disinda egitim almamis bir kadin ancak diisiik vasifl
isgiicli olarak, diisiik licretle istihdam olacagindan, ekonomik ydnden esine ya da babasina

bagimli olmayn siirdiirecektir (Serter, 1994).

247



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Mavi yakali isciler, genelde lise diizeyinde egitime sahip kesimi olusturmakta, {iniversite
mezunlar1 beyaz yakali ¢aligmaya yonlenmektedir. Lise egitimi yine DIE verilerine gore
(2000 y1l1) kadinlarda 10,6 erkeklerde 16,1°dir. Calisilan alanda, bu durum gostergelerine
uygundur. Alandaki mavi yakali ¢alisanlarin cogu lise mezunudur. Alanda katilimcilardan
biri dini egitime yonelmeyi sectigi i¢in ilkokulu bile zor bitirdigini ve bundan pismanlik

duydugunu belirtmektedir.

(OL, 1413-1425) Onyargt midir bilmiyorum ama 6zellikle kadinlarda egitim
seviyelerini incelemem gerektigini disiiniyorum. Mesela Esra’nin nerde
okudugunu sordum bugiin. Bana ilkokulu bile zor bitirdigini sdyledi. Dini egitime
daha cok onem verdigini soyledi. ilk basta kizinin da boyle olmasi gerektigini
diisiindiigiinii ama ¢alismaya baslayinca fiziksel gii¢ lizerinden para kazanmanin ne
kadar zor oldugunu anlayip masa basi bir i yapabilmesi i¢in okumasini istedigini
soyledi. Simdiki aklim olsa ben de okurdum demesine ragmen evde verilen dini
egitimlerin de yetmedigini diislinliyordu. Buradaki ¢ogu insan icin din hayatin
temel noktalarindan biri ve ben kendi goriislerimi ortaya koymamak i¢in elimden
geleni yaptyorum. Esra ayni zamanda bana Nur cemaatine ait yurtlarda daha ucuza

kalabilecegimi soyledi.

Dinin 6nemli bir unsur oldugu toplumsal yapida, kadinlarin 6zel alandaki sorumluluklarini
yerine getirmeleri 6ncelikli goriilmektedir. Toplumsal yapilarm ici ige gegtigi bu durumlar,
kadinin neden toplum ve c¢alisma hayatinda gorliniir olma miicadelesinde oldugunu
gostermektedir. Ilgi etigi temelinde bakima odaklanan kadinlarm sahip olduklarmm fark
edilmesinin hem toplum hem de isletmeler acgisindan ne kadar onemli oldugu agiktir.
Toplum yapisinin ig¢inde yer alan ve alt tema olarak incelenmesi gereken diger konu

ailedir.
4.3.3. Aile/AL
Tiirk ailesinde kadinin statiisiiniin belirlenmesi 6nemli bir gosterge olarak karsimiza

¢ikmaktadir. Genel olarak Tiirkiye’de kadinin konumunu incelemek, olduk¢a uzun ve derin

aragtirmalar gerektirebilmektedir. Tirkiye’de, kadmlarin kimliginin odaginda, evlilik ve

248



@ ANADOLU UNIVERSITESI

aile iligkileri yer almaktadir. Ama onlar1 belirleyen hangi degerlerdir? Kadinin emek giicii,
bir ylizyildir yoniinii kdylerden kentlere dogru ¢evirmis ve durumun c¢aligma yasamina

yonelmesiyle sonuclanmistir (Tanilli, 2006:134).

Toplumsal degisimlere bagli olarak Tirk toplumunda gegmiste egemen olan genis aile
diizeni, ¢ekirdek aileye yonelmis, hem kirsal hem kentsel alanlarda ¢ekirdek aile yapisinin
genislemesine neden olmustur. Bu durum, ¢ok eslilik (poligami) kavraminmi azaltmistir.
Fakat giiniimiizde bile bu durumun belirli yerlerde hala devamliligi bulunmaktadir. Cok
eslilik genellikle kadinlarin kisirligina baglansa da, bu durumun farkli nedenlerin oldugu
soylenebilmektedir. Ucretsiz tarim is¢isi konumundaki kadmin, niifusunu ¢ogaltmak, erkek
mallarinin egemenliginin bir yerde kalmasimi saglamak gibi bir¢ok neden verilebilir
(Ozkalp, 2008:136-140). Ancak aile daralmakla beraber, bati: toplumlarinda oldugu gibi,
yaslt ana baba, sakatlar ve 18 yasini gecen kiz ve erkek cocuklar aile disina itilmemekte,
koruyucu kanatlar altinda tutulmaktadirlar. Bu durum 6rf, adet ve geleneklere uygun bir

bicimde devamliligini siirdiirmektedir.

Peki, Tiirk kadinin aile igindeki konumu nedir? Giintimiizde toplumsal, ekonomik ve siyasi
etmenlerin tiimiinlin aile kurumunun varligmi pekistirdigi sdylenebilmektedir. Siyasi
otoriteler, ailenin topluma hayat veren bir kurum oldugu i¢in desteklendigini vurgulamiglar
ve bu yonde bir bakanlik olusturmuslardir (Ozbay, 1998:168). Ayrica Anayasanin 41.
Maddesine gore “Tiirk toplumunun temeli ailedir” boliimii, ailenin baslica dayanagini
olusturmustur. Temel olarak ekonomik sikintilarda aileyi sahip oldugu iliskiler
korumaktadir. Yiksek enflasyon, issizlik, diisiik ticretler gibi unsurlarin pek eksilmedigi
Tiirkiye’de akrabalik iligkileri ekonomik giivenceyi olusturmaktadir. Bu bir anlamda, bu
kurumun toplumsal ¢okiislerde tampon islevi gordiiglinii gostermektedir. Sosyal
bunalimlarin yasanmamasinda aile destegi dnemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ailesel konular, icerisinde pek ¢ok karmasa bulundurmaktadir. Patriyarsi, asiret sistemi,
erkek egemenligi, erkek cocuk gerekliligi, siddet gibi bir ¢ok unsuru icine alabilecek
derecede genistir (Elmaci, 1996:79-123; Tlkkaracan, 1998:173-192; Oktik, 2003:75-92). Bu
konular, kadinin Tiirkiye’deki konumuna yonelik bir¢ok olgu barindirmasina ragmen
belirtilen boyutlarin agiklanmasi zor ve kapsami oldukga genistir. Bu nedenle vurgulanan

alanlar, gézlemlere yonelik olarak ele alinmaya ¢alisilacaktir.
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Yukarida bahsettigimiz gibi, genel olarak toplum g¢ekirdek aileye yonelmesine ragmen alan
calismasi1 yapilan fabrikada ve fabrikanin i¢inde yer aldig1 bolgede biiyiik aile yapilarinin
oldugu yonetici tarafindan belirtilmistir. Bu durum, geleneksel aile yapisinin siirekliligini

korudugunu gostermektedir.

(MB, 46-57) 3 fabrikada yaklasik iste 160 civarinda kadin arkadasimiz var. Bolge
olarak c¢ok seye kapali bir aile yapis1 var, olaylar1 abartabilecek bir aile yapis1 var.
Biiyiik aileler var. Dolayisiyla bir kadin arkadasin hakkinda c¢ikabilecek bir
dedikodu veya benzeri bir suglama tam kadinlara yonelik olabilir veyahut ta ¢ok
amacin disinda farkli yerlere gotiirebilecek olaylara neden olabilir. Boyle garip bir
yapilanma icerisinde Izmit Bolgesi icin baktigiizda iste Karadeniz’den gelen ¢ok
var, biiylik aileler var. Genelde bir aileden 3-4 kisi c¢alisiyor, 15-20 kisi yiyor.
Dolayisiyla aile i¢gi dayanisma had sathada. Koruma, kollama, tehdit had safhada.
Zayiflar giiclii ailelerden zaten fiziksel olarak etkileniyor. Bize yansimasi dyle. Iste
bunu dengelemeye calisiyoruz. Ama biitiin Tiirkiye’de oldugu gibi kadinlarin epey

sorunlari var.

(MB, 255-262) Veya aileleri o saatte caligmalarini istemiyor veya ¢ok fazla
dedikoduya yonelik bolgesel sorunlar var. Tiirkiye sartlarinin getirdigi vardiya
sisteminde bu giin bir Eskisehir gibi degil bodlge. Yani o konuda yorum
yapmayacagim ama gazetede basilanlar1 belki izliyorsunuzdur. Vurdulu kirdil
silahlarin ¢ok konustugu bir bolge. Su az 6nce bahsettigim biiyiik aile yapilar1 var
en ufak bir olayda olayr c¢ok biiylik noktalara getirebilecek aile yapilar1 var.
Kiiltiirler farkl.

Yukarida vurgulanan bolgesel sorunlar ve erkek egemen ayni zamanda geleneksel aile
yapist kadinlart iligki boyutundan ¢ok evlilik boyutuna yonlendirmektedir. Daha 6nce
kiiltiire yonelik alt temada vurgulandigi gibi kadinlar ve erkekler genel olarak iligkileri
evlilige gotirmekte ve oOzellikle kadinlar bunun temel sorumluluklari oldugunu
diisiinmektedirler. Buna karsin ¢ikan ve geleneksel yapidan gelen kadin calisanlar da

bulunmaktadir.
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(OL, 1128-1130) Sanem; ‘“buradakiler sadece bir seyleri tatmin etmek igin
evleniyorlar. Benim igin evlilik karsilikli sevgi ve saygi ¢ergevesinde devam etmeli.

Buradakiler ise geleneksel Tiirk aile yapisina uygun olarak evlilik pesindeler.”

Gozlemlere uyumlu olarak, toplumumuzda erkeklerin yagaminda yer tutan, aileden ¢ok aile
dis1 iliskilerdir. Kadinlar i¢in ise yasam (sehirde) aile iligkileri ve ev isi ile sirh
kalmaktadir. Evin disinda ise, komsu, akrabalar ve hemcinsleri yer almaktadir (Tanilli,
2006:135). Bu durum, alan c¢alismasinda da gozlemlenmistir. Kadinlarin giin, birbirlerini
tebrik etme gibi nedenlerle is arkadaslarinin evlerine gittikleri goriilmiis, erkeklerin ise
genellikle futbol miisabakalar1 icin disarida oldugu goézlemlenmistir. Kadinlarin is
arkadaslarinin disinda ailesi ile kurduklar iletisimler vurgulanmistir. Yine de uzun zaman
dilimleri icerisinde birbirleriyle vakit gegiren caligsanlarin, is disinda da goriismeleri dogal
karsilanmistir. Calisanlarin ¢ogu maaslarin diisiikk olmasi nedeniyle mesaiye kalmaktadir.
Bu durum hafta sonu i¢in de gecerli olmakta ve calisma alaninda gegcirilen saatler
uzamaktadir. Bu nedenle, ¢alisma arkadasliklarinin is digina tagsmasi1 dogaldir. Fakat bazen

bu durumun olumsuz sonuglar1 olmaktadir.

Genel olarak aileden bir kopus saglanmis olsa da, oradaki tarimsal faaliyetlere katilim ve
ek faydalar kazanma s6z konusudur. Yapilan alan ¢aligmasindaki bireylerin bir kisminin,
gd¢ ettikleri yere belirli dénemlerde gitmek istedikleri gdzlemlenmistir. Ornegin
Karadeniz’den gelenler (kadin ya da erkek) findik toplamada aileye yardimci olmay:
istemektedirler. Kente gog¢en kadmmlarim ev isi faaliyetlerinde sorumlulugu devam
etmektedir. Aileye ek gelir ihtiyact oldugu durumlarda ¢alisma yasamina atilmakta ve

dogal olarak istihdamda ilk gbézden ¢ikarilan kurbanlar olmay1 siirdiirmektedirler.

Tiirk toplumunda, baba hala ailenin en baskin kesimini olusturmaktadir. Kagit¢ibasi’nin da
(1998) belirttigi gibi, yapilan bir aragtirmaya gore kadinlarin karar stirecindeki yeri, esler
arasindaki degiskenlerde oldukg¢a diisiik bulunmustur. Bu durum kadinlarin aile i¢inde de
etkili olamadiklar1 sonucunu ortaya c¢ikarmistir. Bulgular, genelde kadinlarin (kocalarina
kiyasla) ikincil ve bagimli konumda olduklarini, dolayisiyla da kadinlarin esler arasindaki

iliskiye daha biiylik deger verdikleri seklinde yorumlanmaktadir. Gii¢ veya itibar agisindan

251



@ ANADOLU UNIVERSITESI

daha zayif olan esin, iliskiye daha fazla deger vermesi ve bagimli olmasi kadinlarin esler
arasindaki iliskiye daha fazla 6nem vermesine neden olmaktadir. Bu durum, erkeklerin
bireyciligine karsilik kadinlarin daha giiglii baglantilar kurma gereksinimleri daha 6nce

tizerinde durulan ilgi etiginin savundugu gorusleri desteklemektedir.

Icinde calisilan alanda, aile yapilarinda babalarin hakimiyetinin oldugu gdzlemlenmistir.
Bu konuda kadin c¢alisanlarda kocasinin denetimi, bekéar c¢alisanlarda babalarinin

denetiminin kendileri lizerinde yarattig1 sikintilardan bahsedildigi olmustur.

(OL 726-733) Tugge “Beni biraksalar manyak bir insan olucam” dedi. Sanirim
aslina ¢cok sey yapmak istiyor ama ailesi onu frenliyor. Mesela araba kullanmay1
cok istedigini ama hala ehliyet alamadigini sdyledi. Sonra aslinda motor kullanmay1
cok istedigini, bir giin bunu evde sdyledigini ve herkesin kendine kahkahalarla
gildiiginii  belirtti. Babasina gore olmazmis (iste kaliplar, kadin motor
kullanamazmis!). Daha sonra birlikte alig-verise gittigimizde giysileri acik oldugu

icin istemedigini, babasinin ¢ok kizdigini sdyledi.

(OL, 1201-1207) Mesela bugiin, iiniversitede oldugumu duyan bir erkek g¢alisan
kendi kiz1 i¢in bir yerleri sordu. Ben de bilmedigimi sdyledim. Sanem’de onun
okudugu meslek lisesinde, egitim seviyesi arttikca is olanaklari ve maaslarin
aratabileceginden bahsedip Istanbul’la ilgili drnek verdi. O da, onu Istanbul’a
gondermem diye cevap verdi. Kizinin dizinin dibinde oturmasi gerektigini,
Istanbul’a giderse kétii yola sapabilecegi gibi olumsuz diisiincelerle kizinin kendi

secimleri tizerinde s6z sahibi olabiliyordu.

Geleneksel ailede baba egemenliginin gdstergesi olan yukaridaki durumlar, kadinin hareket
alanin1  babanin inisiyatifine birakmakta ve kararlarinin bu yonde sekillenmesi
beklenmektedir. Bunun diginda ailede yer alan bekarlar, ayr1 bir eve c¢ikarak kendi
yasamlarini siirdiirmek yerine aile igerisinde yasamini devam ettirmektedir. Evlenenlerin
ise kendi ayr1 evleri bulunmaktadir. Calisma yasaminda bile kadinin ¢alismasi kocasinin
iznine bagl olabilmektedir (Kardam ve Toksoz, 2004). Burada eklenmesi gereken en

onemli veri, kadinin ekonomik anlamda kocasina bagli kalmas: kadinlar tarafindan da
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desteklenebilmektedir. Bu durum, yasalar tarafindan da desteklenmekte ve kadina tazminat
O0denmektedir. Dolayisiyla, kocasinin ¢alismasini istemedigi ya da ev islerini aksattigini
diisiindiigii kadin1 isten c¢ikarabilme konusunda egemen oldugu goriilmektedir. Erkek
egemenligini ve ailede s6z hakkinmi ifade eden bu durumu kabullenenlerin oldugunu

belirtmek mimkiindiir.

(OL, 989-995) Ogle yemegi sirasinda bir kisinin kocasi izin vermedigi igin isten
cikacagl tartisithyordu. Bir kisim kocasinin parasina kalmamasi gerektigini
savunurken, digerleri bu isle ev hayatini dengelemenin imkénsiz oldugunu
anlatiyordu. Okumak ve calismak Oonemli diyenler olmasina ragmen, Tiirkiye’de
hala erkeklerin kadinlarin hayatlarinda karar mekanizmasit oldugu ve onlarin

hayatlarin1 yonlendirdigi ¢cok belirgin bir sekilde ortaya ¢ikiyor.

Kadinlarin ¢ogun, fabrikadaki erkeklere yonelik uyar1 mekanizmasi gelismis fakat aile
icerisinde erkege boyun egme hallerinin devam ettigini gosteren sdylemlerde
bulunmuglardir. Bunun disinda, erken yasta evlenmesine ragmen esinin siddet
uygulamalari yliziinden bosanmis, bliylidiigii sehre donmiis, tiniversite egitimini ¢aligarak
tamamlamis ve kendi ekonomik bagimsizligi ve hayatinin egemenligini siirdiiren
orneklerle de karsilasilmistir. Toplum yapisina iliskin bu alt temalarin alan g¢aligmasi
yapilan alanda nasil yer aldigini belirledikten sonra, orgiit yasaminda toplumun kiiltiiriine
paralel ilerleyen informel iligkilerin iizerinde durmak gerekmektedir. Calisma yapilan
alandaki verilerin ¢ogunun informel iliskilerin varligini ortaya koydugunu ve bu iligkilerin
olusumunun c¢alisma yasamindaki gercekliklerin nasil yapilandirildigi  {izerine

aragtirmacilara fikir saglayabilecegini belirtmek miimkiindiir.

4.4. informel iliskiler/iL

Caligma hayatindaki bireylerin gerek orgiit iginde gerekse orgiit disinda kurduklari iletisim
isletmelerin basarist i¢in Oonemli bir unsur olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Calisanlarin
isletme igerisindeki iletisimleri arkadaslik, dedikodu, kayirma/kollama ve kaytarmaya
neden olmaktadir. Bireylerin kendilerine yakin olanlari, arkadaslar1 olarak se¢meleri ve

onlarla paylasima yonelmeleri informel yapilanmanin bir bi¢imidir. Bu informel
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yapilanma, {ist diizeyde yer alan kisilerle yapildiginda, {istiin kendisini kayirmasina ya da
kollamasina neden olabilmektedir. Eger bu arkadaslik disinda kaliyor ve iistiiyle
anlasamiyorsa da kaytarma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Iletisim olarak diger bireyler
hakkinda yorumlarda bulunma ise dedikodu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Toplumdaki
tiim isletmelerde var olan bu durumlarin bir kismi isletme icin faydali olabilmekte, diger

kismu ise isletmeye zarar verebilmektedir.

Sosyal varlik olarak insanlar ¢alisma arkadaslarina ihtiya¢ duymakta ve buna yonelik orgiit
igerisinde yapilanmalar kurmaktadir. Bir isletmede, c¢alisanlarin kurduklart bu
birliktelikler, isletmede baglilik yaratmada ve iletisimin giliglii bir sekilde
gerceklestirilebilmesinde etkin olabilmektedir. Bu nedenle informel yapilanma igerisindeki

arkadasliklar, arastirmadaki varlig1 nedeniyle alt tema olarak degerlendirilmek istenmistir.

4.4.1. Arkadashk/AR

Daha once katilimcilara yonelik agiklamalarda belirtildigi gibi, orgiit igerisinde formel ve
informel yapilanmalar bulunmaktadir. Bu durum, Sekil 7 ve Sekil 8’de anlamlandiriimak
istenmigstir. Kisiler arasindaki sosyal iletisimin uzantis1 olarak karsimiza ¢ikan informel

yapilanmalardan en onemlisi arkadasliktir.

Sekil 8’de wverilen informel yapilanma, aslinda katilimcilarin yakin arkadasliklarini
gostermekte, fabrika igerisinde yapilanan bu durum calisanlarin belirli sosyal ag
cergevesinde hareket etmesini saglamaktadir. Bunun yaninda arkadaslik aslinda bir sosyal
dayanismay1 gosterebilmektedir. Ornedin arastirmaciya yapilan psikolojik taciz sonrasi,

zorlanabilecegi diisiliniilerek ¢alisma arkadaslarindan yardim gelmistir.

(OL, 621-625) Cocuk bana “tek tek koy, yorma kendini” dedi. Kutularda 4 tane soft
vardi ve kutularin agirligi 16 kilogramdi. Biraz zorlanarak isimi yapmaya g¢alistim.
Tabi bu sirada bana orda bantlama isini yapan bir ¢cocuk ¢ok yardimei oldu. Bazen
zorlandigimi gorerek, “gel sen bantlama yap biraz” dedi. Ve kendisi hem bantlama

hem bosaltma yapti. lyiligini unutamayacagim.
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Bunun disinda, Tirk toplumundaki paylasimer yaklasimlar informel 6rgiit yapisinda etkin
olmakta ve bireyler zor durumda kaldiklarin1 diigiinen diger bireylere yardimci olmak
istemektedirler. Alan c¢alismasi sirasinda bireyin hamile olmasi, hasta olmasi diger
calisanlarin yardim konusunda daha istekli olmasina neden olmaktadir. Sekil yoluyla
aciklandigr gibi yakin arkadagliklar olmasina ve is disinda da calisanlar birbirleriyle
goriismesine ragmen yardim konusunda duyarlilik toplumsal anlamda farkli bir boyutu
olusturmaktadir. Arastirmacinin alan sirasinda kendisine yapilan yardimlar ¢calisma igin bu

alt temanin olusmasinin 6énemli oldugunu ortaya koymustur.

(OL, 1584-1587) Sabah ¢ay1 sirasinda, ilag alacagim ve yanimda yiyecek bir sey
getirmedigim i¢in oradaki (kagit masasindaki) arkadaslar aldiklarimi benimle
paylastilar. Kendime dikkat etmemi ve miimkiinse revire gitmem konusunda israr

ettiler.

(OL, 1854-1856) Bugiin sabah ilk defa ise ge¢ kaldim. Sanirim saat ¢almadi ve
uyandigimda saat 8’di. Hemen Tuggce’yi aradim. Bana panik yapmamami, hemen

¢ikip gelmemi, kendisinin durumu Sami’ye sdyleyecegini soyledi.

(OL, 1264-1269) Hizli bir yemek faslindan sonra, tisortiimdeki lekeler
¢ikmadigindan onliikle ¢alismak zorunda kaliyordum ve beni ¢ok bunaltiyordu.
Yedek tisort istedim. Orada gorevli olmayan bir adam bana Ankara’daki askerlik
anilarindan bahsettikten sonra ¢aktirmadan fazladan bir tisort verdi. Ogrenci olmak
gergekten farkli bir psikoloji oldugu gibi, etrafta da oldukgca etkili. Insanlar 6grenci

oldugum i¢in is kiyafetlerimi yikiyor ve ellerinden gelen yardimi yapmak istiyorlar.

Bunlarin disinda, en 6nemli olgu fabrikada ¢alisan herkesin birbirinin adini bilmesidir.
Fabrika igerisinde ¢ok sayida calisan olmasina ragmen herkesin birbirlerinin adin1 bilmesi,
makinelerde her zaman ayni calisanlarla ¢caligmamalar1 ve calisilan ortamda makinelerin
birbirine yakin olmasi, informel mekanizmalarin yaygin olmasi, farkli makinelerde
calismalarina ragmen evli olan bireylerin evdeki paylasimlar1 gibi birgok faktoriin etkili

olabildigi sdylenebilmektedir.
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(OL, 1217-1224) Fabrikada herkesin birbirini isimleri ile tanidigindan
bahsetmistim. Bunun yaninda birbirleri ile kisisel olarak goriisenler var. Hatta
birbirlerinin diigiinlerine ve ev oturmalarma gidiyorlar. Kadinlar daha c¢ok ev
ortaminda erkekler ise ev dis1 ortamlarda (futbol mac1 gibi) toplaniyor. Ortamdan
sikayet eden ama bir sekilde kendine gore arkadagliklar kurmus bir siirii insan var.
Yine de tabi agirlikli olarak is arkadaslhigi baskin gibi. Elbette her calisma
ortaminda insanlarla anlagamayan, sert, gicik... insanlar olabilir. Ama bunlar

caligma ortaminin genel durumlari.

Aslina bu durum ilgi etiginin temelinde bulunan sosyal ag perspektifine uygun olan toplum
yapisini desteklemesine ragmen kadinlara yonelik onyargilar ve erkek egemenligi, calisma
yasaminda giiciin egemen olmasini saglamakta, bu sosyal aglar informel 6rgiit icerisinde
kalarak formel yapilara gegememektedir. Baskalarina duyarli olma, hassasiyet gibi konular

zayiflik olarak algilanma ve isletmelere katacagi katki bu baglamda diigtiniilmemektedir.

Orgiit icerisinde ve caligma hayatinda yer alan tiim c¢alisanlarin karsilastigi en dnemli
informel yapilardan biri de dedikodudur. Tiim orgiitlerde var olan bu yapilanmanin olumlu
ve olumsuz taraflar1 bulunmaktadir. Alan ¢aligmasi yapilan fabrikada ortaya ¢ikan 6nemli
konulardan biri olan bu konunun nasil algilandigi ya da kullanildiginin agiklanmasi,

konuya yonelik bakis acis1 olusturabilmesi bakimindan énemlidir.

4.4.2. Dedikodu/DK

Orgiit igerisinde olusan informel iletisim, orgiitiin belirledigi bigimsel iletisim
kanallarindan gelmeyen ve kendiliginden olusan bir iletisim siirecidir. Bu iletisim, bigimsel
iletisim kanallarmin yeterli goriilmedigi ya da etkili olmadigi durumlarda ortaya
cikmaktadir. Calisma yasaminda 6nemli olan bu iletisim sekli, calisanlarin kisilerarasi ve
sosyal etkilesimlerinden meydana gelmekte ve emir gerektirmemektedir. Bigimsel
olmayan iletisim Oncelikle ¢alisanlarin isleri, kendileri ve firmalar1 hakkinda konusma
konusundaki psikolojik ihtiyaglarin1 gidermekte, orgiit ve calisan hakkinda yonetime geri
bildirim vermektedir. informel iletisim bilginin ¢abuk yayilmasini isteyen yOnetim

tarafindan kullanilabilmesine ragmen bilginin aktarimi1 her zaman saglikli bir siireg
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izlemeyebilmektedir. Dedikodunun ger¢ege dayali olmayan aktarimi soylenti olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Eroglu, 2005).

Sosyal orgiitlenme olan isletmelerde yer alan bireylerin sosyal agidan bir¢ok ihtiyaci
oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. Dedikodu mekanizmasi, sosyal orgiitlerde yer alan
bireyler arasinda informel bilgilerin paylasimini igeren ve bireyin olaylarin varligindan

haberdar olmasini saglayabilen bir siiregtir.

Bu mekanizmanin, bireyleri olumsuz etkileyen ve kurumsal biitiinliigii giiclendiren giiven
ortamini  sarsmasina, bireyler arasinda kopukluklarin yasanmasina ve iletisim
mekanizmasinin zarar gérmesine neden olabilmektedir. Dedikodu, bazen ger¢cege dayanan
bazen de gergekle ilgisi olmayan sdylemlerdir. Agirlikl olarak insanlarin 6zel yasantilarina
odaklanan bu mekanizmanin nedenleri duygusal ihtiyaglar, kisilik &zellikleri ve sahip
olunan degerler gibi bircok unsuru barindirmaktadir. Bireylerin bilgi eksikliklerini kendi
imgeleriyle olusturmasi ve diger calisanlara bu sekilde aktarmasidir. Dedikodu, yarim
yamalak bilgiyi kategorilestirerek hayali nesnelere doniistiiriir ve bilinen kavramlarla

iligkilendirerek olup biten hakkinda konusulur hale getirir (Solmaz, 2006).

Toplumsal anlamda ele alindiginda, olumsuz yonde olusturulan dedikodular, bireylerin bu
dedikodular1 olusturan bireylerden uzaklasmasina veya diger bireyler tarafindan eksik
bilgilerin kabul edilmesi yoluyla topluluktan dislanmasina neden olabilmektedir. Konuyu
cinsiyet temelinde ele aldigimizda, kadina yonelik olumsuz ve kisilige yonelik saldirilar,

tiim kadinlara atfedilerek, kadina yonelik 6nyargilart destekleyebilmektedir.

(MB, 49-51) ...dolayisiyla bir kadin arkadasin hakkinda ¢ikabilecek bir dedikodu
veya benzeri bir suglama tam kadinlara yonelik olabilir veyahut ta ¢ok amacin

disinda farkl yerlere gotiirebilecek olaylara neden olabilir.
Sosyal hayatta her bireyin hayatinda karsilastigi bu durum, ¢alisma yasamindaki bireyleri

dedikoduya karsi korunmaya itmektedir. Alan ¢alismasi yapilan fabrikada, cinsiyetlerin

birbirlerine yonelik davraniglari bu durumu desteklemektedir. Daha 6nce cinsiyetlerin
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birbirlerine yonelik algilarinin ele alindigi tema, ozellikle kadinlarin erkeklere karsi

koruma mekanizmalarin1 neden gelistirdiginin anlamlandirilmasina yardimer olmaktadir.

(OL, 469-471) ...bu is yerindeki bir siirli insanin tanigip evlenmesi, goniil iliskileri
gibi seylerin ise ve buna bagli olarak i yeri dedikodu mekanizmalarina yansimasi

etkiliydi.

Kadinlarin erkeklerle mesafeli durmaya Ozen gostermeleri, is yerindeki dedikodu
mekanizmasindan uzak durmalart i¢in yarattiklari bir ¢dziim yoOntemi olabilmektedir.
Arastirmacinin alan galismasi yaptig1 sirada karsilagtigi durum, dedikodu mekanizmasinin

sosyal yasami barindiran o6rgiitlerde etkin ve olumsuz olabilecegini gostermektedir.

(OL, 1433-1452) Bu arada aksam yemegine ¢iktigimda canimi sikan bir sey oldu.
Aslinda takmamam lazzim ama her igyerinde dedikodunun ne kadar yaygin
oldugunu goriince (egitimli ya da egitimsiz) sinirlerim bozuluyor. Arkadaglardan
biri, 6glen benimle bir sey konusmak istedigini sOyledi. Sonra herkesin icinde
konusamadi. Zerrin’le daha sonra Ayse ile birlikte elimi yikamaya gittigimde
karsilastim. Bana bagparmagima yiiziik takmamin bir anlami olup olmadigin1 sordu.
Ben de bir anlami olmadigini sdyledim. Bana nasil sOyleyecegini bilmedigini
sOyleyerek ve biraz duraksayarak basladi. Boliimdeki erkeklerin aralarinda benim
basparmagima yiiziik takmami konustuklarini sdyledi. Onlardan biri bir giin kizin
birine neden basparmagina yiiziik taktigini sormus. O da ben lezbiyenim ondan
demis. Sonra benim lezbiyen olup olmadigimla ilgili gereksiz konusmalar
yapmuslar. iglerinden biri, kizlara sdylediginde bunun bdyle bir anlama gelmedigini
soyleyip olduk¢a kizmuglar. Erkekler biz soylesek takamasa deyince Zerrin ben
sOylerim siz sakin Oyle bir sey yapmaym demis. Bana sodylerken aslinda
bagparmaga yiiziikk takmanin giinah oldugunu belirten agiklamalar oldugunu ama
bunu hatirlamadigini da sdyledi. Sonra sen onlar1 takma dediler. Canin1 sitkma, dyle
bir sey olsa isaret parmagina takanlar da baska bir sey oluyor mu diye kizmislar.
Ama erkekler arasinda bdyle konugmalar olabilecegini diisiinmiiyor degildim.
Neyse ¢ok kafama takmadim, yliziglimii gegici bir siire orta parmagima gegirdim.

Veri topladigim siire boyunca bdyle olmasinin benim i¢in bir sakincasi yok.
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Yukaridaki durumlar, daha once agikladigimiz dogru olmayan bilgilerin kategorilestirerek
hayali nesnelere doniistiiriilmesi ve bilinen kavramlarla iligkilendirerek olup biten
hakkinda konusulur hale getirmesi (Solmaz, 2006) durumuyla Ozdeslesmektedir. Bu
nedenle, ¢alisma ortaminda dogrulara dayali olarak olusturulmayan bilgiler, olumsuz
Onyargilara, ¢ikarsamalara ve dalga gegemeye kadar gidebilmektedir. Caligma yasaminda
etkin olan bu durumun, kadinlara yonelik olumsuz onyargilar1 kuvvetlendirmemesi igin

yonetim tarafindan etkin bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

Ahlaki degerlere 6nem verilen bir ortam yaratabilmek i¢in iletisim konusunun Onemi
unutulmamahdir (Tierney, 1997). Isletmede olusturulan etik standartlarin calisanlara
iletilmesinde ve isletmenin Orgiit kiiltiiriiniin temelinde yer alan degerler olan diiriistliik,
giivenilirlik, sorumluluk, diiriistliik, koruma ve yurttaglik gibi genel ahlaki degerlerin

isletme i¢inde yayginlastirilmasinda iletisim olduk¢a 6nemlidir.

Arastirmada informel iliskilerin igerisinde yer alan diger konu kayirma ve kollama olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Etik-dis1 davraniglarin yeterli sekilde oturtturulamadigi orgiitlerde

ortaya ¢ikan bu konunun kiiltiirel boyutunun olabilecegi de unutulmamalidir.

4.4.3. Kayirma/Kollama/KK

Tirkiye’de ise alimlarda karsilasilan en biiyilik sorun torpil ve kayirmaciliktir. Hemserilere
oncelik tanimak, cinsiyet ve yas ayrimcili§1 yapmak sik¢a rastlanan uygulamalardir. Ise
eleman bulma ve se¢me siirecinde miimkiin oldugu kadar objektif 6lgiitlere uymak énemli
ve etik olmasina ragmen oOzellikle is bulma siirecinde yakinlarima bagvurmak gerceklik
olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Arslan, 2001). Alan c¢alismasi yapilan fabrikada da bu
durumun etkin oldugu gozlemlenmistir. Calisanlarin ¢cogu igeriden ve disaridan etkin olan
kisiler yoluyla is bulduklarini belirtmektedir. Katilimeilardan Esra, bu durumu agik bir
sekilde ortaya koymaktadir.

(OL, 1598-1601) Benim buraya girerken ekstra bir sey yapmama gerek kalmadi,

clinkii dayim belediye de 6zel kalem miidiirii, hatir1 sayilir biri seklinde bir ciimle
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kurdu. Yasadiklarindan sonra kendisinden yardim istedigini ve onun da yardim

ettigini belirtti.

Ise alimlarda ortaya ¢ikan bu yaklasimlarin, alan yazinda etik olmadig1 vurgulanmaktadir.
Tiirkiye gercekligi baglaminda yaklastigimizda, sosyal iliskilere dnem veren bir toplum
olarak bireylerin, caligma hayatina girebilmeleri veya is bulabilmeleri, ¢cevresindeki sosyal

aglarin genisligini gerekli kilmaktadir.

Arastirma alaninda ortaya ¢ikan bir diger 6nemli bulgu, bazi yoneticilerin igeriden bilgi
saglamak i¢in belirli kisileri kolladigi ve kayirdigi yoniindedir. Laf tasima olarak
adlandirilan bu durum, yoneticilerin kendilerinin gézlem yapmamasi veya calisanlarla
iletisim kurmamasi durumunda, kendisine bilgi saglayan kisiler tarafindan yapilan

stibjektif aktarimlarini temel aldigini ortaya koymaktadir.

(MB, 176-180)..... isletme igerisindeki bilgi ayaklar1 bilgi toplama ihtiyaglarini bu
insanlarla karsilayip dogrudan kendileri gbzlem yapmadiklari i¢in veya konugmaya
perdeler koyduklart i¢in insanlara arasina onlardan gelen bilgilerle rotasin

belirlemeye ¢alisan yoneticiler olunca tabi igin sekli degisiyor.

(MB, 228-230) Oda iste bankamatik hesabina gére hem kendisine yakin olan bilgi
tastyicilara aktarilmis paralar. Dolayisiyla birden ¢ok arada kalan var, makas olup

151 bilenler ¢okmiis.

Alan c¢aligmas1 yapilan fabrikada etkin bir performans degerlendirme sisteminin
olmadigindan daha 6nce bahsetmistik. Bu durum etik degerlerin olmadig1 ya da isletme
genelinde anlatilmadigina yonelik algilar1 desteklemektedir (Waever and Trevino, 2001).
Degerlendirmelerin mavi yakalilarda yonetici durumunda olan seflerde kalmasi, sistemin
adil bir sekilde islemesini engellemektedir. Siibjektif degerlendirmelerin bu siirecte etkin
olmasi, belirli kisilerin kayirilmasina ve buna bagli olarak is giicii dagilimlarinin adil

olmayan sekilde yapilmasina neden olmaktadir (Dessler, 2006).
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(OL, 396-398) Naci beyin Zehra ablay1 sevdigini bu yiizden hep orda kaldigim
sOylediler. Bu da neden Naci beyin siirekli Zehra ablay1 fir¢aladigini agikliyordu.

(OL, 595-598) Bu arada mesai ve gorev dagilimlarinda, tamamen kisisel iliskilere
dayali ve adil olmayan bir sistemin oldugu agik¢a ortadaydi. Bir kisim insanlar

kipirdamadan oldugu yerde calisiyor, digerleri ise oraya buraya gonderiliyordu.

(OL, 887-889) Ustabasilarin ¢alisanlar1 kendi kafalarina gore dagitmasi ise ayri bir
huzursuzluk konusu. Mesela bazi ¢alisanlar siirekli istedigi yerde caligmalarina

ragmen, bazilari siirekli oraya buraya gotiirtiliiyor.

Yukaridaki adil ve esitsiz dagilim, ¢alisanlar1 rahatsiz etmekte, yonetici ile kisisel iliskileri
bozuk olan g¢alisanlarin kaytarmalarina yol agmaktadir. Alan ¢aligmasi sirasinda

gozlemlenen bu durum, bir diger alt temay1 olusturmaktadir.

4.4.4. Kaytarma/KY

Alan g¢aligmasinda karsilasilan bireyin isi yapmada yavas davranmasi, fabrika icerisinde
gezinerek is yapiyormus gibi goriinmesi, molalarda kalma siiresini uzun tutmasi gibi
durumlar is yapmaktan kacinmasini yani kaytardigini géstermektedir. Yukarida belirtildigi
gibi degerlendirmelerin siibjektif temele dayali olarak yapilmasi, bu durumun
olusmasindaki en Onemli wunsurlardan biridir. Bazi1 c¢alisanlarin  bu  siibjektif

degerlendirmeye yonelik boyle davrandigi belirtilebilmesine ragmen,
(OL, 1288-1291) Kalict personelin pek ¢alismadigini ve kaytardigini, kendilerinin
de ellerinin agir oldugu bilindigi i¢in sugun onlara kaldigini sdylediler. Kaytarma

konusunda da ellerinin yavas olmas1 konusunda da haklilar.

Bazi calisanlarin aslinda ¢aligmak istemeyip ¢alismak zorunda olduklart icin kaytardiklari

gorilmiistiir.
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(OL, 876-885) Bir de su ana kadarki gozlemlerimle tahmini bir performans
degerlendirmesi yaptigimda bazi calisanlart ben olsam isten ¢ikarirdim diye
diisiindiim. Bu insanlar aslinda ¢alismak istemeyip, zorunlu olarak ¢alisan ama bu
konuda da pek goniillii olmayan kisiler. Erkekler arasinda da boyle kisilerin
oldugunu gozlemledim ve bu isletmenin is goren bagliligi yaratmakta giigliikler
yasadigin1 sdyleyebilirim. Bence organizasyon icindeki tiim degerlendirmeler
ustabagilar tizerinden yapilmamali. Onlar her giin ¢alisanlar1 yakindan takip etseler
de, bunun i¢inde kisisel iliskiler de bulunmakta. Bu nedenle daha rasyonel

degerlendirmeler yapabilecek sistemler olusturulmasi gerekiyor

(OL, 1667-1673) Bora adindaki bu ¢ocuk, daha once toz boliimiinde galistigim,
stirekli belinin agridigini sdyleyen ve is icin higbir 6zel ¢aba harcamayan c¢ocuktu.
“Burasi i¢in kendimi yipratamam” diyordu ve kendine sdylenen is diginda higbir ise
yardim etmiyordu. Milletin cani ¢iksa da orda miizik dinlemeyi siirdiiriiyordu.
Aslinda bugiin onu toplamada goérdiigimde bir sekilde kagabilecegini

diisiiniiyordum ve beni yaniltmadi.

Bu durum, bir anlamda c¢alisma ortaminda c¢alisan baglhiliginin diisik oldugunu
gostermekte, daha Once ayrimcilik temasinda ele alinan dicret esitsizligi  ve
odillendirmedeki esitsizlik konulartyla birbirlerini tamamlamakta ve bir anlamda
isletmedeki ayrimciligin farkli boyutlarini ortaya koymaktadir. Yukaridakilerin tamami
calisma yasaminda olanlar1 anlamlandiran ve kadina yonelik etik-dis1 davraniglarin
kaynagini tartisabileceg§imiz bir¢cok konuyu ele almaktadir. Bunlarin disinda, karsilagilan
ve gozlemlenen diger konular, yoneticilerin yapisi ve kadmnlarin ¢aligma hayatina giris

nedenlerinin ifade edildigi durumlardar.

4.5. Diger/D
Yukaridaki siniflandirmalarin disinda degerlendirilebilecek ama konu biitiinliigii saglamasi
acisindan Onemli goriilen konulardan biri yoneticilerin ¢alisanlara is yaptirmak ig¢in

otoriteyi kullanmay: segtikleri ve bu nedenle otoriter bir yonetim yapisina sahip olduklarinm

ortaya koyan tavir ve agiklamalardir. Diger 6nemli konu ise, kadinlarin ¢alisma hayatina
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girislerinin ekonomik bagimsizliktan ziyade eve katki ya da bosanmalari nedeniyle

calismak zorunda olmalarindan kaynaklandigini gosteren durumlardir.

4.5.1. Yoneticilerin yapist/'YY

Daha 6nce Mehmet Bey ile yapilan goriismede aktarildigi gibi (MB, 139-142), calisma
hayatinda kadinlarin yer almasi veya yiikselebilmesi, isletmenin kuruldugu bdlgenin
yapisina, isletme sahibinin yapisina ve yoneticilerin yapisina bagli olarak ilerlemektedir.
Alan c¢aligmasi yapilan fabrikada, yoneticilerin genellikle otoriteye dayali yonetimi tercih
ettikleri gozlemlenmistir. Otorite, kisiye Orgiit tarafindan verilen karar verme ve
baskalarmin (astlarinin) davraniglarini belirleme hakkidir (Kogel, 2005: 566). Bireylerin
mevkisine dayali olarak otoriteyi kullanmasi, isin yapilmasi1 konusunda baski yaratan bir

unsur olarak karsimiza ¢ikmakta ve calisan bireyleri olumsuz etkilemektedir.

(MB, 180-198) Ben size ¢ok basit bir davranis bi¢imi séyleyeyim. Ben de hayretler
icerisinde kalmistim ¢cok uyarmama ragmen. Bundan 1 ay once tekrar karsima ¢ikt
ayni olay. Ust diizeyde yer alan diizeyinde bir arkadasimiz var. Yapili bir arkadas
isletmede c¢alisanlar karsisinda dikilip, eli belinde ¢alisma ortami gozlemleyen bir
tip. Yani karsidan bek¢i basi gibi son derece sert yani esnese, saga baksa bile
rahatsiz olunabilecek bir adam. Ya bdyle bir baski ortami yaratan yani fiziksel
durusgla yaratan bir insanin altinda ¢alismak ¢ok zor. Bu arkadasimizi ¢ok uyardik.
Birebir goriismelerde bakiyorsunuz ¢ok miikemmel bir adam, davranis sekli yani
fiziksel durus sekli olarak son derece sert bir arkadasimiz. Iste yine isletmeye
yonelik bir takim sorunlar oldugunda, yani isletme miidiirleri dahilinde bir toplanti
diizenliyorsunuz isletme igerisinde sunlar, sunlarin yapilmamasi gerektigini hem
calisanlarla da tartisarak yani. Konusurken birden iste yasadigi olay1 calisan bir
arkadasimiz her tiirlii hiyerarsiyi bir tarafa birak birakarak yiiklendigini gérdiim.
Birden sorunlar1 gegerek. Onun sonuglarini birden kendisine dokunacagini birden
hissederek saldirtya gecerek. Tabi bu tiir insanlar1 egitmenin Otesine gegmis artik
yaglar1 itibariyle, seneleri itibariyle. Bizim bir an Once gozden c¢ikarmamiz

gerekiyor, yollarimizi ayirmamiz gerekiyor.
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Yonetim yapisinin erkekleri temel alan degerlere odaklanmasi ve kadini 6zel alana ait

gormesi, kadin ¢alisanlarla iletisimlerini zorlastirmaktadir.

(MB, 160-162)..... bu konusma adabi, ise getirdigi yumusakligi kavrayamayan

yoneticilerimiz var. Onlara yaklasamadig1 i¢in oluyor.

Bu durum, daha 6nce cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algisim1 belirledigimiz temayla
anlamli hale gelmekte, cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarinin  sebep oldugu

mesafeden kaynaklanmaktadir.

Arastirmada Orneklem igerisinde yer alan mavi yakali calisanlarda yoOnetici ise
ustabagilardir. Dolayisiyla, onlarin calisanlara yonelik tavirlar1 da yoneticilerin yapisi
icerisinde degerlendirilebilmektedir. Daha 6nce vurgulandigi gibi ustabasilar genellikle
alayli olarak tabir edilen kesimi olusturmaktadir. Bu durumun iicretlendirmede esitsizlik
yaratmasinin yaninda egitimli ve alayli arasinda da ayrima yol actigi vurgulanmak
istenmistir. Fabrika yerinin taginmasi siirecinde, hem 6deme hem yetki acisindan kayirilan
bu yoneticiler, fabrikadaki iretim siirecinde etkin yer almakta ve genellikle otoriter bir

yonetim tarzi sergilemektedir.

(OL, EB, 181-184)...aslinda bir bolimdeki sefin ¢ok sert olduguna yonelik
duyumlar aldiklarini bu nedenle benim belirli boélimler arasinda gegis

yapabilecegim bir boliimde olmamin uygun olabilecegini belirtiler.

Bu yonetim tarzinin yaninda yoneticilerin kendileriyle yakin olan kesime yonelik
kayirma/kollama uygulamalar1 da daha 6nce anlatilmistir. Bunun yaninda vurgulanmasi
gereken en 6nemli nokta, kayirmacilik ve kollamacilik ile birlesince isletmede psikolojik
tacize dayali bir ortam yaratabilmesidir (PC, OL, 779-781). Tiim bu unsurlar birlestiginde

ise calisanlarin isletmeye olan bagliliklarini ve motivasyonlarini olumsuz etkilenmektedir.

Kisilerin belirli bir amac1 gergeklestirmek iizere kendi arzu ve istekleri ile davranmalari

(Kogel, 2005: 633) olarak ifade edilen motivasyon kavrami, isletmenin bagarisinda énemli
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bir unsur olarak karsimiza ¢ikmakta ve yoneticilerin ¢alisanlara yonelik tavirlarindan

etkilenmektedir.

(1065-1071) Bugiin goriistiigim bir arkadas, oOzellikle sivi ve promosyon
boliimlerinde durumun bu oldugunu anlatiyordu. Gergekten de ben fabrikaya
gegmeden Once buralardan sikayet aldiklarini bana belirtmislerdi. Ve 6zellikle bu
kesimin egitimli degil, alayli yani calisirken 6grendiklerini anlattilar. Ama bu
egitimsiz ustalarin gercekten motivasyondan anladigini sanmiyorum. Insanlari nasil
motive edeceklerini bilmedikleri gibi, ise ve fabrikaya olan bagliliklart da

diisiiriiyorlar.

Alan ¢aligmasi yapilan fabrikadaki otoriter yaklasimlarin ¢alisanlar tarafindan kullanildigi
da gozlemlenmistir. Caliganlarin baski olmadan isleri yerine getiremeyecekleri yoniindeki

bu uygulamalarin etkinligi ise tartismalidir.

(1356-1359) Uriin dolumu yapan grup siirekli olarak kadmlardan sikayet
ediyorlardi. Siirekli “doldur” sesi onlar1 gergekten sinir ediyordu. Oteki yandan da
Zehra ve Nermin abla da eger baski yapmazlarsa buradan is g¢ikmayacagini

sOyliiyorlardi.

Yonetici yapisinin otoriterliginin yaninda, yapilan ¢calismada vurgulanmasi gereken 6nemli

konulardan biri kadinlarin ¢aligsma hayatina neden girdikleri iizerinedir.

4.5.2. Kadinin ¢calisma hayatina girme nedeni/KN

Daha oOnce alan c¢alismasindaki verilerle desteklendigi gibi, kadinin toplumda ve aile
igerisinde Oncelikli sorumluluklarinin es ve anne olmasi, kadinlarin ¢alisma hayatina
yonelmelerinde etken bir olgiittiir. Toplumdaki erkek egemen degerler tarafindan
desteklenen bu durum, kadinlart caligma hayatinin disina itmekte ve ekonomik

Ozgiirliigiinii kisitlamaktadir.
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Yapilan ¢alismalarin bir kisminda, ¢alisma hayatinda yer alan kadinlarin evlilik veya ¢ocuk
sahibi olmalar1 nedeniyle isten ayrildiklarini ortaya koymaktadir. Ayn1 zamanda ¢aligma
hayat1 ve aile sorumluluklart devam eden kadinlarin, bunu kaldirmalar1 zorlanmakta, aile
bireylerinin  durumdan  rahatsiz  olmasi  kadmi c¢alisma  hayatinin  digina

yonlendirebilmektedir (ilkkaracan, 1998).

Kadimin feminist etige bagh olarak digerlerine bakim ve ilgiyi dnemsemesi bir zayiflik
olarak algilanmakta ve asli gorev yerlerinin ev yani 6zel alan olduguna yonelik olumsuz
Onyargilara yol agmaktadir. Erkek egemen toplum ve aile yapist durumu desteklemekte ve
ailenin gecimini saglamak erkegin temel sorumlulugu olarak goriilmektedir. Kadinlar
genellikle aile gecimine katki saglayan bireyler olarak goriilmekte ve aile
sorumluluklarindan sonra ikinci sirada yer almakta ve bu durum ¢ogu kadin tarafindan

i¢sellestirilmektedir (Ilkkaracan, 1998).

Alan caligmasindaki verilerle desteklenen bu durum, kadinlarin ¢alismayi bir mecburiyet
olarak gormesine yol agmakta ve maddi imkanlarinin iyi olmast durumunda calisma
yasamindan ayrilacaklarina yonelik gostergeleri desteklemektedir. Kadinlarin ¢alisma
yasamina girmelerinin en 6onemli nedeni, bosanmalarina bagl olarak erkeklerin ekonomik
kaynaklarindan mahrum olmalaridir. Daha 6nce 6zel alanda kalmay1 tercih eden kadinlar,
bu zorunlu duruma bagli olarak aile gecimlerini istlenmek zorunda kalmislardir.

Katilimcilarin en az {i¢iinden bu yonde veri gelmistir.

(OL, 579-581) Melike ile konustuk. Ona esinin ne isle mesgul oldugunu sordum. O
da bir esi oldugunu ama ayr1 yasadiklarini soyledi. O zaman neden benim

sorumluluklarim var dedigini anladim.

(700-704) Melike’ye esinden 4-5 yildir ayr1 kaldigina gore ona ne yaptigini sordum.
Iki yil kaymvalidesi ile kaldigmi sdyledi. Ama biiyiik problem oldugunu, biz
bakiyoruz, her seylerini biz karsiliyoruz dediklerini belirtti. Bir yil kadar
annemlerde kaldiktan sonra resti ¢ektim ve ben g¢ocuklarima bakmasinmi bilirim
diyerek ise basladim dedigini, simdi zorda olsa gecindigini fakat kafasinin rahat

oldugunu belirtti.
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(OL, 823-829) Fiisun Abla’ya esini sordum, depremde 6ldiigiinii sdyledi. Anne
olmanin giizel yanlar1 da vardir dedim. “Valla ben hi¢ gérmedim” dedi. Ozellikle
tek basma cocuk ve evin sorunlariyla ugrasmak cok zor dedi. “Bir giin yiizii
goremedim” dedi. Hayat sikintistyla ¢ok bogustugu belliydi. 18 yasinda ailesinin
zoruyla evlenmis, koca 6lmiis, simdi tek basina kendi ve g¢ocuklari i¢in hayat
miicadelesi veriyor. Bugiin fiziksel olarak yorgun ve hasta olsa da mesaiye kaldi.

Paraya ihtiyaci oldugu belliydi.

Katilimcilardan Esra’nin buna yonelik verdigi bilgiler daha 6nce bir¢ok temada karsimiza
cikmistir. Bu nedenle, burada tartisilmast gereken konu kadinlarin ekonomik
ozgiirliikklerini kazanmaktan ¢ok 06zel alanda kalmayi igsellestirmeleridir. Bu durum,
ekonomik 6zgiirliikleri i¢in ¢aligsmay1 tercih eden kadinlarla geligki yaratmakta ve ¢alisma

yasaminda kadinin benimsenmesini zorlastirmaktadir.
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5. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alismada, Tiirkiye’nin sahip oldugu kiiltiirel 6riintiilere bagl olarak ¢alisma hayatinda
konumlanan kadinlarin, ¢alisma hayatinda kendilerine yonelik etik-dis1 davranislar1 nasil
anlamlandirdiklarini belirlemeye ¢alismistir. Erkek egemen toplumsal degerlere bagl
olarak, bu durumun erkek calisanlar ve yoneticiler tarafindan da nasil goriildiigii 6nemli bir
sorunsal olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmanin basinda ifade edilen arastirma
sorunsalin1 kapsayan bu olgulara yonelik olarak ortaya ¢ikan durum g¢alismanin temel

noktalarini olusturmaktadir.

Arastirma alaninda ortaya ¢ikan kadina yonelik etik-dis1 davraniglarin kadin isi-erkek isi,
psikolojik ve cinsel taciz, cam tavan ve Odiillendirmede esitsizlik olarak ortaya ¢iktigi
goriilmiistiir. Ucretlendirmede esitsizlik konusu ise her iki cinsiyeti de etkileyen bir
esitsizliktir. Kadma yonelik etik-dis1 davraniglar, alan aragtirmasina dayali olarak
cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilari, toplum yapisi ve informel iliskiler baglaminda
anlamli hale gelmektedir. Arastirma sonucunda, tarihsel siirece dayali olarak ortaya ¢ikan
ve ayrimlasan, kadinin ¢aligma yasamina girmesiyle bu alana da yansiyan kadin igi-erkek
isi kavraminin siirekliligi oldugu (Hartmann, 1976; Bielby ve Baron, 1986) ve degismesi
i¢cin hald zamana ihtiyaci oldugu goriilmiistiir. Toplumsal cinsiyet uzantilarina bagl olarak
kadinlarin ¢alismasi i¢in uygun olan alanlarin kemiklestigi ve kadinlar tarafindan
kaniksandig1 ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmanin yapildig: fabrikada kurulus siirecinde ortaya
cikan bu durum, daha sonra kirllamayacak ya da kirilmak istenmeyen alanlar yaratmistir.
Ornegin operatorliigiin erkek isi olarak goriilmesi, hem cam tavan hem de kiiltiir uzantisina

bagli olarak ¢alisma yerindeki calisanlar arasinda ayrima neden olmustur.

Kadmlarin c¢alisma alanlarinda kendilerine toplumsal cinsiyetlerine bagli olarak
konumlandirilan isleri kabullenmeleri, ayrimlar1 kesin ¢izgilerle belirlemeleri ve belirli
alanlarda erkek egemenligini destekleyici davraniglarda bulunmalar1 ortaya ¢ikan onemli
bir gergekliliktir. Tarihsel siire¢ baglaminda gelisen kadin hareketleri ve buna bagli olarak
olusan feminist soOylemlerin, kadinlarin bilinglenmesi ve kendi wvarliklarin1 ortaya
koymasina yonelik farkindaliklarin gercek c¢alisma yasaminda yine kadinlar tarafindan

gormezden gelinmesi ve kendilerine yonelik tanimlar1 ézel alan gercevesinde yapmalari,
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alan yazinda vurguladigimiz kavramsal cerceve ile bir ¢eliski yaratabilmektedir. Bu
durumu nasil anlamlandirabilecegimizi tartismamiz gerekmektedir. Tiirkiye’deki toplumsal
yapidaki erkek egemenligine gegmeden 6nce konuyu hem feminizm hem etik yaklagimlar
temelinde incelememiz faydali olacaktir. Kadinin hem calisma yasaminda hem toplumsal
yagsamda kendisine atfedilen degerleri kabullenisi efendi-kdle mantigina mu
dayanmaktadir? Yoksa bu konuda farkli ¢ikarimlar yapmak miimkiin miidiir? Sadece bu
perspektif yetersiz olabilir fakat olusan bu durumun toplum yapisindaki tiim unsurlardan
etkilendigi gibi erkek egemenligine dayali toplumsal yapida, kadinin erkek egemenligini
ve giiclinli destekleyecek bir tutum sergilemesi, kadin kendi 6zgiirliigii ve esitligi igin
yapilan miicadeleler konusundaki tartigsmalarin farkinda olmadigimi ya da gdérmezden
geldigini gosterebilmektedir. Bu nedenle, aslinda geleneksel agidan temellenmis fakat
feminist tartismalarda yer alan bu konunun acgikliga kavusturulmasi alan c¢aligmasinda
olusmus  olan  gergeklikleri  anlamamiza  yardimci  olabilecektir.  Konuyu
anlamlandirabilmek i¢in belirtilebilecek efendi-kole baglaminin hem Hegel hem de
Nietzsche tarafindan kullanildigini sdyleyebilmek miimkiindiir. Fakat Nietzsche’nin felsefi
bakis agis1 kadinlart disar1 vurmakta ve anlamin1 gérmezden gelmektedir. Calisma, kadin
bakis acisin1 temel aldigindan, feminist sOylemlerde dikkate alinan yaklasimlarin ele
alimmasi1 daha anlamli goériinmektedir. Bu yaklasimlar, bir¢ok felsefi unsuru
barindirdigindan oldukga karmagsik ve felsefeyle ilgilenmeyenler i¢in anlamlandirilmast zor
olan tartigmalar1 igermektedir. Fakat konuya bakis acist saglamak icin, bu yaklasimlar

anlasilir bir sekilde aktarilmaya calisilacaktir.

Hegel’in efendi-kole dykiisii, bir olayin obiiriine yol actig1, tuhaf kivrimlarin ve ¢oéziilmeyi
bekleyen celiskilerin ortaya cikardig: bir anlatidir (Game, 1998: 103). Insanin insan olma,
kendi bilincine varma, kendinin bilincini nesnel hale getirme, insanin kendisini kendi
bilincinde ayn1 zamanda bagskalar1 i¢in de kabul edilebilir duruma getirmesi sonug olarak
Ozgiir birey olma siirecinin bir ifadesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hegel’in bu anlatisi
iki insan tipinin, iki isteginin karsi karsiya gelmesinin efendi-kdle arasinda diyalektigin
sonucunda olustugunu diisiindiirmektedir. Hegel’e gore efendi-kdle diyalektigi kolenin
bakis acisinin bir {iriiniidiir, kéle yoksun oldugu giicii, giic istemi olarak degil giiciin

temsili olarak diistinmektedir (Kiiciikalp, 2010:58).
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Esitsizlige dayali efendi-kole iliskisi, kolenin bagimli ve dolayisiyla efendiye tanimayi
sunmay1 muktedir olmayan bir bilingtir. Hem iktidar1 uygulayanlar hem de tizerinde iktidar
uygulananlar iktidarin kapanina sikismistir, iktidar bedenler araciligiyla is goriir. Bu nokta
Hegel’de kolenin korkudan titreyen bedeninde ve daha mutlak bir sekilde de, galisan
bedende ortaya ¢ikar (Game, 1998: 111). Aslinda bir¢ok agidan tartisilan ve eksik bulunan
efendi-kole yaklasiminin alan yazinda belirtilen kadm-erkek iliskilerine baglam
olusturmasi; erkegin kendini efendi, kadinin kendini kole olarak kabullenmesi agisindan
farkli baglamlarda tartisilabilmektedir. Yapilan arastirma sonucunda, kadin ve erkek
arasindaki cinsiyet iligkisinin efendi-kdle baglaminda siirdiigii, erkegin egemenligini kadin
bedeninde hakimiyet saglayarak onlari esire doniistiirdiigii sdylenebilmektedir. Bu esaret
genel olarak kadinlara, toplumda gegerli erkek egemen degerleri toplumsallagma siirecinde
asilayarak, var olan erkek egemen hegemonyay1 destekleyen konuma getirmektedir.
Kendisine atfedilen degerleri igsellestiren kadin (bir anlamda kdle), toplum tarafindan

belirlenen ve erkek egemenligini destekleyen unsurlar1 yitkmakta zorlanmaktadir.

Alan yazinda geleneksel ve cagdas etik yaklasimlarin kadina bakisini igeren bdliimde
Hegel’in goriislerinin  kadin gercekligini  kiiclimseyici ve gormezden gelici oldugu
belirtilmistir (Held, 1990: 326; Jaggar, 2000:349). Feminist etikte vurgulamak istedigimiz,
kadinin sahip oldugu degerlerin anlasilmasi ve bu farkliliklarin neden 6nemli oldugunun
farkina varilabilmesidir. Kendisine belirlenen sinirlar dahilinde hareket eden kadinin ilgi
odakli diisiinme ve hareket etmesi, 6zel alanla bagdastirilmasina ve ¢alisma yasamindaki
varliklarim1 6zel alan sorumluluklariyla paralel alanlarda toplanmasina neden olmaktadir.
Daha sonra vurgulanacagi gibi, kadinlar i¢in 6zel alan sorumluluklarinin 6n planda olmasi,
kendileri i¢in uygun goriilen ve 6zel alandaki yetenekleriyle biitliinlesen islere yonelmesi ya

da yonlendirilmesine neden olmaktadir.

Feminist diisiiniirler tarafindan tartisilan ve kadin ozgiirliigline yonelik ¢ikis noktalari
bulmay1r amaglayan diisiinceler, kadmnlarin toplum tarafindan kendilerine dayatilan
sinirlarin nasil oldugunu, kadinlarin kendi bedeninde ve toplumdaki 6zgiirliigliniin nasil
saglanabilecegine yonelik aciklamalar sunmasi agisindan oldukca Onemlidir. Feminist
tartismalarda, kadinlarin bakis agilarindan degerlendirilen kélelik durumu ve bu durum

sonucunda yasamak zorunda kaldiklar1 olumsuzluklar ortaya konmaya calisilmistir.
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Arastirma sonuglari, feminist sOylemlerde tartistigimiz kadinin kendi bedeni iizerinde
hakimiyet kurabilmesi ve esine bagimli olmaktan ¢ikip kendi ekonomik Ozgiirliigline

kavusmasi yoniindeki erkek egemen noktalari yuamusatma ¢abalariyla uyumlagmamaktadir.

Alan yazinda post-yapisalct feminist yaklasimlar igerisinde degerlendirilen Simone de
Beavoir'un kadin var mi? sorusu, faaliyetler ve kiiltiirel tanimlar agisindan, kadin
taniminda eksiklik oldugunu vurgulamaktadir. Toplumsal yapida egemenligini siirdiiren ve
erkek temelinde yapilandirilan Ogelerin yeniden sekillendirilmesi (Demir ve Acar,
1992:379) ve farklihik kavraminin 6neminin ortaya konmasi gerekmektedir. Tarihsel
stirecte kadinlarin negatif, erkeklerin ise pozitif 6zelliklerle iliskilendirilmesinin (Tong,
2006:339-345) gegerliligini korudugu yapilan arastirmada goriilen bir diger bulgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlarin duygusallik, her zaman akile1 olmama, dar kapasiteli
olup c¢ok yonli disinememe, insancillik, pasiflik gibi 0Ozelliklerle bagdastirilmasi
(Demirci, 1997; Yang ve digerleri, 2000; Temel ve digerleri, 2006; Soysekerci ve Yilmaz,
2007), caligma hayatinda yeterince anlagilamamasina neden olmaktadir. Arastirmada,
erkek egemen degerlerden yaklasan yonetici ve calisanlar, kadinlarin bu o6zelliklerini
ajitasyon yapma, ¢cok konusma, ilgi farkliligi gibi olumsuz Onyargilarla temellendirdigi
goriilmiistiir. Calismanin feminist etik kisminda vurguladigimiz gibi ilgi odakli kadinlarin
davraniglarinin olumsuz yargilara neden olmasi, davranislarinin kadin bakis a¢isindan

anlamlandirilamamasi ile baglantilidir.

Calismanin temelinde yer alan kiiltlir olgusu sadece cinsler arasinda degil, cinslerin de
kendi igerisinde c¢esitli farkliliklar yarattigini goriilmesi agisindan 6nemli bir bulgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle post-yapisal ve kiiltiirel feministlerin vurguladigi kadin-
erkek zithgmin farkina varilarak asilmaya calisilmasi, yerel ve tarihsel 6zgiiliigli olan
konulart incelenmesi, ¢ogulculugun ve ¢ok anlamliligin tizerinde durulmasi ve goreceligi
canlandirarak feminist cergeveleri yeniden yorumlanmas: anlamli goriilmektedir.
Arastirma bulgulariyla desteklenen cinsler arasinda degil, cinslerin de kendi igerisinde
cesitli farkliliklarin bulunmasi durumu, toplumsal yapidan beslenen ve cinslerin birbirlerini
anlamaya (empati) yonelik c¢abalardan cok birbirlerinden uzak durmaya yonelten bir

goriiniim ¢izmektedir.
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Kadinlarin kendilerine atfedilen sorumluluklar igsellestirmeleri ve farkli cinsiyetler
arasindaki farklilasmalarin cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilari, erkek egemen degerler
tarafindan bigimlendirilen ¢alisma yasamina yansimaktadir. Kadinlarin benimsedikleri
cinsiyet kalib1 ve kendilerine yliklenen olumsuzluklar, ¢alisma yasaminda kadina yonelik
etik-dis1 davraniglart desteklemekte ve varligini devam ettirmesine neden olmaktadir.
Aragtirma bulgulari, ¢aligma yagaminda kadma yonelik etik-dist (ayrimcilik) davranislari,
kadin isi-erkek isi, psikolojik ve cinsel taciz, cam tavan, {icretlendirme ve ddiillendirmede

esitsizlik olarak ortaya koymaktadir.

Burada vurgulanmasi gereken en onemli noktalardan biri kadin isi-erkek isi ayriminin
kadinlar tarafindan 6nemli dl¢lide desteklenmesidir. Toplumsal cinsiyet temelinde ayrisan
roller ve bunun kiiltiirel temellere dayali olarak ¢alisma yasamina yansimasi, sistemin bu
cercevede yapilanmasina neden olmaktadir (Ozkaplan, 2009). Arastirma alaninda, fiziksel
giic ya da sorumluluga dayali islerin erkek isi olarak goriilmesi, el cabuklugu ve
becerilerine dayali isler kadin isi olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda cevrenin ve
makinalarin temizligi kadmin 06zel alandaki sorumluluklarinin bir parcasi olarak
goriildiigiinden kadinlar tarafindan yerine getirilmektedir. Bulgulardan en 6nemlisi, kadin
isi olarak belirlenen smirlarin kadinlar tarafindan desteklenmesidir. Fabrikada erkek isi
olarak goriilen isler, onlarin sorumlulugunun bir pargasi olarak diisiiniilmekte ve uzak
durulmaktadir. Farkli cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilarinin da bu durumda etkisi
oldugu soylenebilmektedir. Toplum tarafindan belirlenen davranis kaliplarina uymasi
gerektigi diisiiniilen kadinlarin, kendilerine yonelecek olumsuz davraniglardan kagmak i¢in
kars1 cinsten uzaklagmaya calistigi gozlemlenmistir. Buna bagl olarak erkeklerin calistigi
isler, onlarla daha yakin bir temas gerektiginden kacinilan bir durum olmaktadir. Bunlara
bagli olarak kadin, ¢alisma yasaminda kendisi i¢in tanimlanan isler icerisinde kalmak
istemekte ve mesleki agidan yapilan bu ayrimi desteklemektedir. Fabrikada araglarin
kullaniminda kadinlara yonelik herhangi bir kisitlama bulunmamasina ve ara¢ kullanimi
icin ehliyeti olanlara araclarin verilebilecegi belirtilmesine ragmen fabrika igerisinde
durum boyle algilanmamaktadir. Fabrika igerisinde erkek egemen alanlar olarak goriilen
bu araclarin kadinlarin kullanmasi istenmemekte, kadinlarin cogu da bu goriisii
desteklemektedir. Bu nedenle kadin isi-erkek isi ayriminin her iki cinsiyet tarafindan

iiretilen ve desteklenen bir olgu oldugu karsimiza c¢ikmaktadir. Calismanin temelini
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olusturan feminist etik ¢ercevesinde bu durum, kadinlarin erkeklerden farkli deneyimlere
sahip olmalar1 ve aile odakli bakis acilarinin dikkate alindigi yeni ahlak teorileri
gelistirilmesi gerektigini vurgulayan bakis ag¢isinin neden gerekli oldugunu ortaya
koymaktadir. Farkli cinsiyetlerin kiltiirel baglamda toplumsallasarak igsellestirdigi
sorumluluk alanlarinin bilincinde olan bu yaklasim, kamu (¢alisma yasami) ve 6zel alan
ayrimin1 asarak bu alanlar arasindaki iliskiyi kuvvetlendirmek ve bu alanlardaki is

boliimiinii adil bir sekilde olusturmak istemektedir.

Connel’e gore (1998) toplumsal cinsiyet iligkileri her alanda yapilanmistir. Yapilasma
esitsiz toplumsal cinsiyet iliskileri diizeninin zorla dayatilmasi degil, ancak boyle bir sira
diizeninin kabuliine zihinlerin yatkin hale getirilmesini ve buna uygun davranislarin
odiillendirilmesini belirtmektedir. Toplumsal cinsiyet hiyerarsisinde en tepede yer alan
erkek egemen yap1 rol model olarak medya, egitim ve ideoloji vasitastyla dayatilmaktadir
(aktaran Bagsak ve Oztas, 2010: 29-35). Aslinda bu durum, cinsiyet ayrimciligin inceleyen
sosyolojik yaklasimlar tarafindan belirginlestirilmeye calisilmistir. Arastirmada ortaya
cikan bulgular etkilesimci yaklasimi desteklemekte ve feminist etigin iizerinde durdugu
farkli cinsiyetlerin konuya farkli sekilde yaklastiklar1 yoOniindeki vurgularini
desteklemektedir. FEtkilesimci yaklasima gore biyolojik cinsiyet dogustan kazanilmakta,

toplumsal cinsiyet ise sonradan 6grenilmekte ve dolayisi ile sosyallesmeyi icermektedir.

Etkilesimci yaklagim konusunda calisanlar, cinsiyet rollerinin sosyallesme ile nasil
edinildigini ve buna bagl olarak kadin ve erkeklerden toplumda ne tiir davranislarin
beklendigini agiklamaya ¢alismaktadirlar. Toplumlarda bazi davranis ve faaliyetlerin
erkeklere, digerlerinin ise kadina iliskin oldugu yoniinde diisiince hakimdir. Bu nedenle,
toplumu destekleyen kurumlar cinsiyetlere uygun faaliyetleri desteklemekte ve devamini
saglamaktadir. Toplum tarafindan beklenen rollere uygun davranmayan bireyler ise toplum
tarafindan diglanmaktadir. Bu durum, egemen olan erkekleri daha az etkilemekte ve kadin
tizerindeki baskiyr arttirmaktadir. Bu yaklasimi savunanlar, cinsiyet rollerinin kimlik
duygusundan tiiredigini belirtmektedir. Cinsel kimlik, cocuklugun ilk yillarindan itibaren
ebeveynler, yasitlar, 6gretmenler, medya gibi aygitlar yoluyla bireyin toplumsallasmasin
etkilemektedir. Bu nedenle kadinlara yonelik ayrimcilik ve Onyargi bu kosullardan

beslenerek biiylir. Kadinlar, daha pasif, bagimli ve daha az baskin olmaya sartlandirilirken,
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erkekler daha bagimsiz ve girisken olmaya cesaretlendirilir. Boylece, her iki cins ¢ogu
zaman kadinlart ikincil ya da asag statiide goriir (Demirbilek, 2007). Bu durum Hegel’in
Efendi-kole yaklasimmnin g¢alismada neden etkin oldugunu ve kadinlarin kendilerine

atfedilenleri neden kabullenip pekistirdiklerini ortaya koymaktadir.

Bireyler, toplumsal yasantida i¢inde bulundugu kiiltiire gére sembollere sosyal anlam
yiiklemektedirler. Bu anlamlar, sosyalizasyon siireciyle diger bireylere aktarilarak
yayginlastirilir ve pekistirilirler. S6ylem acisindan bakildiginda, cinsiyetci dilde genellikle
he sozcligiiniin erkek i¢in kullanildigini ve insanlarin diisiincesinde erkegin egemen oldugu
imajin1 yarattigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, so6z konusu sembol araciligiyla
erkeklerin kadinlara olan egemenligi ya da tstiinliigii belirginlesmektedir. Bu gibi kaliplar
yoluyla, cinsiyet esitsizligine yonelik Onyargilar siirdiiriilmekte ve giiclenmektedir
(Demirbilek, 2007). Toplumsal yapida meydana gelen bazi degisikliklere ragmen
toplumsallagma siirecinin geregi olarak siirdiiriilen bu esitsiz durum kadinlarin algilarini bu
yonde olusturmalarina neden olmaktadir. Feminist etikte tartisilan erkek igin
sorumlulugun, toplumun belirledigi kural ve oOriintiilere uygun davranmasidir. Kadin i¢in
ise bu durum, kisinin duygularin1 ve diger insanlarin bakimini igeren 6zel alan baglaminda
davranmasidir. Hem etkilesimci hem de feminist etik baglaminda aciklanan bu ayrim,
cinsiyetleri sosyallesmesi silirecinde olusan toplumsal cinsiyet Oriintiileriyle uyumlu
ilerlemektedir. Kadinlarin ilgiye odaklanan ve iliskileri 6nemseyen yapisi kiiclimsenmekte
ve erkek egemen degerlere bagli olarak gelistirilen bakis agisi nedeniyle bircok

olumsuzlukla karsilasmasina neden olmaktadir.

Kadinlara yiiklenen bu olumsuzluklar, kadilarin durumu kabullenmeleri ve buna yonelik
davraniglar gelistirmesine neden olmakta, kendi cinsiyet kaliplar1 disinda goriilebilecek
davraniglara yonelmelerine yonelik engeller yaratmaktadir. Yapilan arastirmada, kadinlarin
karsilastiklar1 etik-dis1 davramiglardan biri psikolojik ve cinsel taciz olarak karsimiza
cikmaktadir. Arastirma alaninda, yoneticilerin otoriter yapisi ve c¢alisanlari otoriteye dayali
olarak yonetmek istemeleri nedeniyle, ¢alisanlara karsi tutumlarinin sdzel olarak uyar1 ve
baskiya dayali oldugu goriilmiistir. Bu sisteme alisan c¢alisanlarin, ydneticilerin bu
tutumunu gormezden gelme (kaytarma) veya kulak tikama yoluna gittikleri

sOylenebilmektedir. Alan c¢alismas1 yapilan fabrikadaki psikolojik tacizin siireklilik
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tasimas1, calisanlarin motivasyonunu ve bagliliklarin1 olumsuz etkilemektedir. Ozellikle
informel iliskiler baglaminda incelenen arkadaslik, kayirma/kollama, dedikodu ve
kaytarma bu konuyla esgiidiimlii ilerlemektedir. Bireylerin eger iistiiyle yakin bir iliskisi
varsa kayirma/kollama ya da onlara baski uygulayarak isin yerine getirilmesini saglama
yoluyla ortaya ¢ikmaktadir. Ustiinden psikolojik taciz gdren ve onunla yakin informel
iligkisi olmayan calisanlarin ise kaytarmaya yonelebildigi ya da iistiinden uzak noktalarda

calismayi tercih ettigi gdzlemlenmistir.

Psikolojik tacizin giinliik ve siradan bir olay olarak algilanmasi (Leyman, 1996), calisma
iligkilerinde yoneticilere olan giivenin azalmasina neden olmaktadir. Calisma yasamini
sekillendiren informel iliskilerin etkinligi, ¢alisma ortaminda adaletsizlik yaratmakta ve
calisanlarin psikolojik tacizden kendilerini korumak igin c¢esitli stratejiler gelistirmelerine
neden olmaktadir. Tiirkiye gibi issizligin®® yiiksek oldugu ve is bulma imkéanlarinin kisith
oldugu tilkelerde, ¢alisan ugradig: psikolojik tacizi isten ayrilma yerine farkli yontemler
uygulayarak azaltmaya calismaktadir. Arastirmanin 6rnekleminde yer alan mavi yakali
calisanlar acisindan isten ayrilma niyetinin az oldugu, sadece gerekli ddemelerin
yatirilmasinin bile onlar1 tatmin ettigi gézlemlenmistir. Calisanlarin stirekli uygulanan
psikolojik taciz durumunu yonetime kisithh sekilde aktardigi ve yoOnetici tarafindan
kollanmayan kesimin sikayetlerinin dikkate alinmadigini diisiindiikleri sdylenebilmektedir.
Insanlara esit ve adil davranilmasini saglayan adalet etigi yaklasimina uygun diismeyen bu
durumun, orgiit agisindan yol ac¢tig1 olumsuzluklarin farkina varilmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, hem kadinlarin goriislerini dikkate alan hem de adaletli bir is etiginin isletme

igcerisinde kurumsallastirilmast gerekmektedir.

Cinsel taciz konusu ise arastirma alaninda verilerin en zor elde edildigi alani
olusturmustur. Bu konuda yonetime yansiyan sikayetler genelde namus temelinde
degerlendirilmektedir. Toplum kiiltliriinde yerlesmis olan erkegin serefinin kadinin iffetine
baglanmas1 durumu (Kandiyoti, 1997:73-74), kadin iizerinde cinsellik konusundaki
baskilar1 arttirmaktadir. Kadinin namusu kavrami, bir aile igerisindeki kadinin cinsel
igerikli davraniglariyla oldukga ilintili olarak algilanmaktadir. Kadinin kendi bedeninin

kontroliinii, evlenmeden cinsel igerikli herhangi bir davranista bulunmayarak daha sonra

2% Ocak 2011 verilerine gore %11,9
http://www.tuik.gov.tr/Gosterge.do?id=3536&sayfa=giris&metod=IlgiliGosterge, Erisim 8 Mayis 2012
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ise evlendiginde cinselligini kocasina vererek davranmasi istenmektedir (Tezcan, 1999).
Ataerkil sistemin kadinlarin cinselligini korumakta kadinlara giivenilemeyecegi bu yiizden
erkekler tarafindan korunmasi gerekliligi kadinlar1 sosyal iliskilerinde erkekleri (abi, baba

ve es gibi) kisitlayici ve baski yaratan konuma getirmektedir (Kogtiirk, 1992).

Ataerkil kiiltiirlin egemen oldugu kiiltiirlerde kadinin namusunun lekelenmesine yol
acabilecek herhangi bir durumda, su¢lu yine kadin olarak algilanmakta ve tore cinayetleri
olarak karsimiza g¢ikabilmektedir. Bu nedenle, yasanacak istenmeyen bir cinsel tacizde,
kadinlarin sugun kendilerine yiiklenecegi yoniindeki algilart bu konudaki magduriyetlerini
ortaya koyma ve miicadele etme konusunda onlar1 yalniz birakmaktadir. Yapilan alan
calismasinda ortaya c¢ikan bulgular, namus konusunun toplum tarafindan ne kadar
onemsendigini gostermektedir. Topumda kadina yonelik, esi disindaki erkeklerden -masum
bile olsa- gelen herhangi bir sdylem, mesaj ya da bakis bile erkek tarafindan namus

meselesine doniistiiriilebilmektedir.

Kadinin kendi bedeni {izerindeki egemenligini kisitlayan bu durum, erkegin egemenligine
boyun egmek zorunda kaliginin bir gostergesidir. Toplumda kendisine gelebilecek herhangi
bir olumsuz durumdan sorumlu tutulan kadm, olumsuz sdylemlerle (kadin kuyruk
sallamazsa) belirli alanlara hapsedilmektedir. Yapilan alan c¢alismasinda goriilen bu
durum, kadinlarin bu olumsuz kosullardan kendilerini uzak tutabilmeleri i¢in belirli
korunma mekanizmalar1 gelistirmesini gerekli kilmistir. Alan ¢alismasinda karsilagilan en
onemli korunma mekanizmasi, hemcinslerini uymasi1 gereken davranislar konusunda
bilgilendirme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni1 zamanda, kadinlar mekan igerisinde
(6rnegin yemekhanede) genellikle hemcinsleriyle ¢alismakta ya da yemek yemektedir. Bu
durum calisma alanina gidisi ve doniisti saglayan servis igerisindeki oturma durumlarini da
etkilemektedir. Mekan ayrigsmasina neden olan bu durumun, bir koruma mekanizmasi
oldugu soylenebilmektedir. Toplumsallagsma siirecinin baslangicindan itibaren bu olumsuz
durumla giidiilenen kadinin, hemcinslerine bakist da bu olumsuz Onyargilardan
etkilenmektedir. Kadinin toplum ve ¢alisma yasaminda uymasi gereken kurallar, kadinlar
tarafindan da desteklenmekte ve buna uymadigimi diisiindiikleri hemcinslerinden
kendilerini uzaklastirmalarina neden olmaktadir. Bu nedenle, cinsel taciz konusunun,

toplum tarafindan namus meselesi olarak algilandigindan, iistii siirekli ortiilen ve korkulan
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bir konu olmay: siirdiirdiigii sdylenebilmektedir. Alan ¢alismasi sirasinda bu konu
hakkinda konusturulmak istenen kadin katilimcilarin, konuyu kaydirarak toplum tarafindan
istenmeyen davranislar sergileyen kadinlara yoneltmeleri (komsu ya da yakin ¢evre) ve bu
tiir davranislar1 istemediklerinin agik bir sekilde belirtmeleri, toplumun kadindan uymasini

istedigi davraniglara uyma konusunda hassas olduklarini belirtmektedir.

Ayni zamanda, kadmin namusla esdeger konumlandirilmasi, calisma yasamindaki
erkeklerinde bu yonde davranmiglar gelistirmesine neden olmakta ve geleneksel toplum
degerlerinin egemen oldugu calisma alaninda, belirtilen konunun olmadigi yoniinde bir
algi olusturmaktadir. Bu nedenle, cinsel taciz konusu namus meselesi olarak
adlandirilabilecek birkag¢ olayla (genellikle erkekler arasindaki kavga) sinirli kalmakta ve
yonetimin bu c¢ercevede olusan olumsuz durumlarda konuyla ilgili kesimlerin iligigini

keserek calisma ortamindaki olumsuzlugu giderdigi gozlemlenmektedir.

Aragtirma yapilan alanda karsilasilan bir diger etik-dis1 davranis cam tavan olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu konunun temel nedenlerinden birisi yukarida vurgulanan
toplumdaki erkek egemen degerlerdir (Arat, 1996:46). Kadinlar, daha 6nce belirtildigi gibi
toplumsal cinsiyetin yerlesmesi i¢in uygulanan toplumsallagsma siirecinde kendilerine
atfedilen kaliplara bagl olarak, kendilerini belirli noktalarda erkeklerin egemen oldugu
alanlardan uzak tutmak istemektedirler (Greenhaus ve Beutel, 1985; Gutek ve digerleri,
1991; Temel ve digerleri, 2006:27-30; Soysekerci ve Yilmaz, 2007: 2-10). Bu durum, hem
Hegel’in efendi-kole yaklasimi hem de etkilesimei yaklagimda tartistiklarimizla

uyumlagmaktadir.

Alan yazinda belirtildigi gibi, cam tavan olgusu bireysel, toplumsal ve Orgiitsel
nedenlerden kaynaklanmaktadir (Dreher, 2003: 542). Bireysel nedenler, kadinlarin
yasadiklar ig-aile catismasindan ve kadinlarin kisisel tercih ve algilarindan olusmakta,
kadinin calisma yasaminda belirli sorumluluklara sahip olmasi yoniinde kendini
kisitlamaktadir. Kadinin ¢aligma ve aile rolleri dncelikli olarak erkek egemen gii¢ yapilar
tarafindan daha Onceki siireclerde belirlendigi i¢in (Raabe, 1996) kadinlarin calisma
yasami disinda o6zel alan sorumluluklarimin devamliligint siirdiirmektedir (Barnett ve

Rivers, 1996; Moen ve Yu, 1997). Alan yazinda katilimcilarla yapilan goriismelerde, aile
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sorumluluklarin kadinlar i¢in biiyiik bir yiik olusturdugu goriilmiistiir. Kadinlar, eslerinin
evde kendilerine hi¢ yardim etmediklerini ve ¢aligma siirelerinin uzunlugu nedeniyle ev
islerini gergeklestirmede zorlandiklarini belirtmislerdir. Yasanan toplumsal dontistimler,
erkeklerin ev igindeki sorumluluklarini biraz arttirmis olsa da (Moen, 1992; Bond ve
digerleri, 1998; Kirel ve Orug, 2010), alan ¢alismasinda yer alan kesimde bunun heniiz
gerceklesmedigi sdylenebilmektedir. Kadinlarin temel sorumluluk alanlarinin ev olarak

gorlilmesi, is-aile ¢atismasini yasama durumlarini arttirmaktadir.

Kadinlarin yonetici olarak goriilmelerini engelleyen bir diger unsurun toplumsal
onyargilardan kaynaklandigini belirtebilmek mimkiindiir (Bediik 2005: 12-113).
Kadinlarin yoneticilik i¢in gerekli konularda daha az nitelige sahip oldugunun diisiiniilmesi
(Fullagar ve digerleri, 2003:93-107), ayn1 zamanda kadinin da kendisine yiiklenebilecek bu
sorumluluktan ka¢gmasi oOnemli bir engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirma
ornekleminde yer alan mavi yakali ¢alisanlarda bu durum, ustabasi olarak degerlendirme
ile ilgilidir. Arastirma alaninda, kadinlarin ustabasi olarak degerlendirilmedikleri gibi
operator sorumlulugunun verilmedigi ve kadmlarin da bu sorumluluktan kacindig
sOylenebilmektedir. Bu durum, daha 6nce ele alinan kadin isi-erkek isi kavramiyla paralel
ilerlemektedir. Kadinlarin kendilerine yiiklenen cinsiyet rollerini kabullenmelerinin
kendilerine yonelik etik-dis1 davranislar i¢in temel olusturdugu goriilmekte ve kadinlarin
bu durumun farkinda olmama ya da kabullenmeye yoneldikleri sdylenebilmektedir. Bu
durum, yukarida tartisilan toplumsal cinsiyet temelinde kabullenilmesi istenilen ve
dayatilan stireglerin sonucu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Arastirmanin mavi yakali
calisanlarla yapilmasi, iist diizey yoneticilerde de bu yonde davramiglar gosterilecegi
anlamina gelmemektedir. Yapilabilecek diger alan arastirmalar ile iist yonetici olan ya da
olmak isteyen beyaz yakali ¢alisanlar karsilastiklar etik-dis1 davraniglart degerlendirmek
konuya farkli bir acidan bakis acis1 kazandirabilecektir. Bu nedenle, belirli alanlarda sinirh
kalan bu ¢alismanin genisletilmesi ve ¢alisma yasamindaki gergekliklere baska agilardan

bakilabilmesi, ¢alisma yasami ve kadin ¢aligmalarina 6nemli katki saglayabilecektir.
Aragtirma alaninda karsilasilan diger etik-dis1 davranig olan {icret esitsizliginin, cinsiyet

temelinden ¢ok alayli-egitimli, kalici-gegici ¢alisanlar arasinda yapilan ayrimdan

kaynaklandig1 goriilmiistiir. Bu durumun fabrikanin kurulus yerinin degigmesi ve ¢aligma
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alanindaki yapisal doniisiimlerden kaynaklandigi goriilmektedir. Ucret esitsizliginin kadin
calisanlar fazla etkilemedigi goriilse de calisma yasaminda bir adaletsizlige yol agmasi
acgisindan onemlidir. Aradaki ticret farkliliklari, calisma yasamina daha once girerek alayli
bir sekilde egitim alan ve etkin olduklar1 diisiiniilen ¢alisanlar1 kayirmakta ve sistemin bu
baglamda doniismesine neden olmaktadir. Calisma yasamina giren taseronlagma kavramu,
tartisilmast gereken diger bir baglami olusturmaktadir. Taseronlagsma sermaye sahibi
isletmelere 6nemli avantajlar saglamasina ragmen (Ozkalp ve Sungur, 1997), ¢alisana
onemli dezavantajlar saglamakta ve sistemdeki esitsizligi koriiklemektedir. Daha once
bahsedildigi gibi Tirkiye’deki issizlik ve is bulma gi¢liigii, calisanin sadece SSK
primlerini yatiran isletmeyi avantaj olarak gérmesine neden olmaktadir. Bu nedenle, ticret
esitsizligi alan icerisinde yer alan her iki cinsiyeti de etkilemesine ragmen toplumunu
geneli acgisindan diisiiniildiiglinde ¢alisma yasaminda kabullenilmeyen kadinlari daha ¢ok
etkileyebilmektedir. Bu durum, feminist etikte ele alinan adalet etigi yaklasiminin hem
toplumda hem isletmeler icerisinde saglanmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu durum,
ilginin mikro, adaletin ise makro oOlcekteki ahlaki davraniglarla ilgilendigini belirten
goriisleri desteklemektedir. Informel iliskilerin dnemli oldugu ¢alisma ortaminda, iliskilere
deger veren, dogruluk ve adaleti temel alan, calisanlara zarar vermeyecek davranislarin
gelistirilmesini Oneren feminist etik yaklagimi, alan c¢alismast yapilan isletmedeki

olumsuzluklari azaltabilecektir.

Caligmanin en 6nemli verileri, kadin ve erkegin birbirlerini nasil algiladiklar1 yoniindedir.
Daha 6nceki tartismalarda belirtildigi kadinlarin karsi cinsle iligkileri toplumsal cinsiyet ve
namus temelinde sekillenmektedir. Bu nedenle, namus konusunda sug¢lu goriinmemek ve
kendilerine yiiklenen cinsiyet kaliplarina uygun hareket edebilmek i¢in ¢esitli korunma
yontemleri gelistirdikleri belirtilmistir. Erkege ve kadina yiiklenen bu kaliplar, kadinlar
durmas1 gerektigi noktalar1 belirlemekte ve onlar1 belirli alanlara kapatmaktadir.
Kadinlarin informel iliskilerle baglantili olarak, kendileri hakkinda ¢ikabilecek olumsuz
dedikodulardan kagindiklar1 ve ¢alisma ortaminda arkadasliklarini, ¢alistiklart makinalari,
yemekhanede ve servislerdeki mekan konumlandirmalarint buna gore yaptiklar
gortilmektedir. Hemcinslerini de bu yonde olusabilecek tehlikelere yonelik uyardiklar ve
olusan olumsuz durumlarda araya girmeyi tercih ettikleri ya da olumsuz durumla

karsilasan kadindan uzaklagtiklar1 sdylenebilmektedir. Kadinlarin ¢ogu oncelikli alanlarini
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0zel alan gormekte ve ellerinde ekonomik firsatlar bulundugunda ¢aligma ortamini terk
edebileceklerini belirtmektedir. Is-aile dengesinde, erkeklerin kendilerine yardimeci
olmamas1 nedeniyle biiylik ylik tasimaktadirlar. Genel olarak evin gec¢imine katki veya
bosanma nedeniyle kendi kendini gecindirmek zorunda kalan kadinlarin, ekonomik
alternatiflerinin ¢ok olmasi durumunda c¢alisma yasamindan c¢ekilmek istemeleri ayr1 bir

tartisma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Erkekler ise, toplumsal oriintiilere bagli olarak kadini genellikle 6zel hayatta tanimlamakta
ya da cinsel obje olarak goérmektedir. Dogal olarak ¢alisma yasaminda karsilasan bu iki
cinsiyetin birbirlerine yonelik algilar1  farkli noktalarda ve farkli sekillerde
konumlanmaktadir. Kadina yonelik etik-dis1 davranislar1 agiklayan alan yazin ve sonug
tartismalarinda vurgulandigir gibi kendilerini ailenin gec¢iminden sorumlu olarak goéren
erkeklerin, kadinlar1 ¢alisma alaninda pek kabullenmedigi sdylenebilmektedir. Kamu alani
olarak adlandirilan bu yerin erkegin alani ve giiclinlin konumunu belirleyen bir yer olmasi,
kadin1 ¢aligma arkadasi olarak kabullenmekte zorlanan erkeklerin, onlar1 yonetici olarak
tanimlamasint zorlastirmaktadir. Bu nedenle, cam tavan konusunda belirtildigi gibi,
kadinin ¢alisma alani1 onu tanimlayan yerdir. Bu yerde kadin el ¢abuklugu gerektiren ve
calisma alanmin temizligini saglayan unsur olarak goriilmekte diger alanlarda ise dalga
gecilerek dislanmaktadir. Alanda gozlemlenen bu olgu, siirli diizeyde operatdr olarak
gorevlendirilen kadin c¢alisanlara uygulanmakta ve onlar1 sorumlu olarak gérmeme
bakisindan kaynaklanmaktadir. Operator olarak gorevlendirilen kadinlara olumsuz tavir
gosterilmesi ve kadinin bu sorumlulugu alamayacagini belirtmeleri, toplumsal cinsiyete
bagli olarak onlar1 6zel alanda tanimlamalari ve orada gormek istemelerinden
kaynaklanmaktadir. Kadin ve erkeklerin birbirlerini farkli alanlarda konumlandirmalar1 ve
farkli ilgi alanlarina sahip olmalari, birbirlerini anlamlandirabilecek mekanizmalarin
gelistirilmesini zorlastirmaktadir. Bu nedenle, giinlimiize kadar erkek temelinde ilerleyen
ahlaki, siyasi, ekonomik ve kiiltiirel degerlere elestirel yaklasabilen kadin bakis acisi
olduk¢a onemlidir. Feminist etik ve post-yapisalct feministlerin vurguladigi farkliliklart
anlama, isletmelerin sahip olduklar1 farkliliklar1 yonetebilmesi acisindan biiyiik avantaj

saglayabilecektir.
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Kadinlarin 6zgiirlesmesini engelleyen en 6nemli kisit olarak feminist sdylemlerde tartigilan
bu durumun kadinlar tarafindan desteklenmesi, kadinlarin kendi bedenlerinde ve
yasamlarinda  kendilerini  engelleyen  erkek  egemenligini  igsellestirdiklerini
diisiindiirmektedir. Erkek egemen toplumsal yapiyr ve buna bagli olarak sekillenen
orgiitsel yap1 hem erkek hem kadin calisanlar tarafindan desteklenmektedir. Bu durum,
kadinlarin ¢alisma yasamindaki varliklarini etkinlestirmeyi ve karsilastiklar1 engellere

yonelik farkindaliklar1 attirmay1 hedefleyen ¢alismalarin etkinligini kisitlamaktadir.

Kadinlarin hemcinslerine yonelik algilar1 da toplumsal cinsiyette temellendirilen degerlere
uygunlugu ya da kendilerine yonelttikleri tehlikelere bagli olarak temellendirilmektedir.
Daha oOnce sonug tartigmalarinda cinsel taciz bashigi altinda degerlendirilen namus
kavrami, kadinin hem cinsine bakisini etkilemektedir. Toplum tarafindan dayatilan
degerleri kabul etmeyen kadin istenmeyen ya da kagilandir. Bu durum, istemedigi halde
erkeklerin siddetine maruz kalan kadinlari olumsuz yargilara maruz birakmakta ve
yalnizlagtirmaktadir. Hem erkek siddetine maruz kalan hem de hemcinslerinin kendilerine
yiikleyebilecegi olumsuzluklardan kagmnan kadinlar, bu durumu saklamaya ¢alisarak
karsilastiklar1 olumsuzluklar1 kaldirmaya ¢alismakta ya da hayatlarina son vermektedir.
Konuya diger bir bakis agisi, aldatilan kadinin hemcinslerine yonelik bakis agisidir.
Kocasini bagka kadinlara kaptiran ya da durumu kabul edemeyen kadinlar, hemcinslerine
yonelik olumsuz tutumlar gelistirebilmektedir. Bu durum erkekleri konu digina iterek,
kadinlar1 olayin suglusu olarak gérmekten kaynaklanabilmektedir. Daha 6nce bahsedildigi
gibi kadin kuyruk sallamazsa terimi, tim olumsuzluklari kadina yikmakta ve bu nedenle
hemcinsleri tarafindan tehdit olarak algilanmasimin devamliligini siirdiirmektedir. Bir
kadinin evli oldugu erkek tarafindan baska bir kadinla aldatilmasinin kadin iizerinde

yarattig1 olumsuzluk dnyargis1 6nemli bir gerceklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Alan arastirmasi sonucunda karsimiza ¢ikan temalardan biri olan toplumsal yapi, kadinin
toplumda ve g¢alisjma yasamindaki yerini etkileyen Onemli bir konu olarak
degerlendirilebilmektedir. Toplum yapisi, toplumu olusturan bir¢cok unsuru barindiran ve
birbirleriyle biitiinlesik birgok par¢cadan olusmaktadir. Yapilan alan arastirmasinda, toplum
yapistyla degerlendirilebilecek ii¢ alt tema 6ne ¢ikmistir. Bunlar; kiiltiir, din ve ailedir.

Toplum yapisinin igerisinde yer alan bu parcalar, kadina yonelik bakis agisini etkileyen

281



@ ANADOLU UNIVERSITESI

dinamiklerin temelinde yer almaktadir. Bu nedenle, hem yukarida bahsettiklerimiz hem de
daha sonra bahsedecegimiz konularin hepsi bu oriintiilerden etkilenmektedir. Bu etkilesim,
orgilit konusunda yapilan ya da yapilacak calismalarda toplum yapisinin neden dikkate
alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Toplum yapisini olusturan bilesenlerin tiimi

oOrgiit yapilanmalarinda da varligini stirdiirecektir.

Alan ¢alismasi yapilan ilin konumlandirilmasia yonelik bilgiler (sf.152-159) daha 6nce
ayrintili bir sekilde verilmeye c¢alisilmistir. Ilin calisma olanaklar1 agisindan cekici olmasi
goc almasina neden olmus, buna bagli olarak icerisinde alt kiiltiirleri barindiran bir yapiya
sahip olmustur. Toplum yapist olarak ¢ekirdek aileye yonelse bile akrabalik iligkilerinin
varligmm siirdiirmesi biiylik ailelerin birbirlerini kollamasina neden olmaktadir. Erkek
egemen kiiltiirel yapi, kadinlarin vardiyali sistemde c¢alismasi ya da geceleri disar
c¢ikmasint hos karsilamamaktadir. Erkegi gece disari ¢ikarken izin alma zorunlulugu
hissetmemesi, kadinin ise babasi ya da esinden izin almasi kiiltiirdeki erkek egemenligini
desteklemektedir. Arastirma alaninda gozlemlendigi gibi evlilik kiiltiirel normlarla
desteklenmekte, kadinlarin belli bir yastan sonra evlenmemis olmalar1 yadirganmaktadir.
Erkeklerin kadinlar1 belli bir obje olarak algilamasi yukarida vurgulandig: gibi cinsiyetlerin
birbirlerine yonelik algilarini etkilemektedir. Son zamanlarda, medya ve diger toplumsal
iletisim araglar1 tarafindan kadinlarin dig goriinimii ya da bedenleri iizerindeki
gostergelerde, kadinlarin esine kendisini giizel gdsterme ¢abasina neden olmakta ve bunu
diger tehditlere karsi (hemcinslerine) savunma aract olarak gérmesine neden olmaktadir.
Toplumsal yapinin, kadinlarin erkeklere bakisini etkileyerek mekan konumlandirmalarinda

da onlardan uzaklasarak korunmaya yonelmelerine neden olmustur.

Toplum yapisinin diger uzantist olan din konusu, gerek kamu gerekse 6zel alanda mutlak
bir esitsizligi destekleyebilmektedir. Kendilerini gli¢siiz ve tehdit altinda hisseden kadinlar,
geleneksel rollerin  iiretimini destekleyerek erkegin egemenligine boyun egmeye
yonelmislerdir. Bu durum bastan beri tartistigimiz efendi-kole ve etkilesimei yaklasimla
anlasilir hale gelmistir. Daha Once cinsel taciz konusunda vurguladigimiz gibi kadinin
erkek tarafindan cinsel obje olarak goriilmesi, bedeni {izerinde egemenlik kurarak
(ortiinme) denetlenmek istenmektedir. Bu durum, karsi cinse bir mahremiyet yaratarak,

sahibi ya da denetleyici kisilerin oldugu ve namusunun korundugu gibi aciklamalara
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dayandirilmaktadir. Yukarida vurgulanan cinsiyetlerin birbirlerine yonelik algilariyla
uyumlasan bu durum, kadinlarin kabullenilmese ya da istenmese de erkeklerle birlikte
caligmalarina engel olmamaktadir. Sadece cinsiyetler arasinda belirli sinirlar olusturarak
iletisimlerinin belirli ¢er¢evede sinirli kalmasini saglamaktadir. Alan ¢alismasi yapilan
fabrikanin dini konulara duyarli davranmasi, ¢alisanlarin ibadet isteklerini gerceklestirmesi
acisindan avantajli olsa da isletme igerisinde kullanilan namaz izinlerinin iiretimde kayba

neden oldugu distliniilmektedir.

Bir diger toplumsal yap1 unsuru aile olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Toplumsal cinsiyetle
sekillenen kadin, kendisine atfedilenleri kabul ederek odagma aile ve evliligi
yerlestirmistir. Alan yazinda vurgulandigi gibi kadinlarin aile sorumlulugunu énemseyen
kadin ilgiyi temeline oturtmakta ve duyarligi erkeklerden farkli olmaktadir. Bu nedenle
etik-dis1 davraniglara bakislar1 erkeklerden farklilagmaktadir. Alan ¢alismasi yapilan yerde
alt kiiltiir olusumlarindan ve biiyiik aile yapilarindan yukarida bahsedilmistir. Bu olusum,
kadinlar kisitlayan erkeklerin sayisini cogaltmakta, ev iginde ise evli ise es, bekar ise baba
veya erkek kardeslerin egemenligi devam etmektedir (Kagit¢ibasi, 1998). Kadinin ¢alisma
yasaminda yer alisinin esin iznine tabi olmasini destekleyen yasalar da kadini 6zel alanda
tanimlamakta ve esitsizlige dayali sistemi tretmektedir. Bu durum kadinlari ikincil ve

eslerine bagimli bir pozisyona tagimaktadir.

Alan calismasinda karsimiza ¢ikan diger dnemli tema informel iligkiler ve bu iliskilerin
nasil yapilandigi tizerinedir. Giinlerinin biiyiik bir boliimiinli ¢alisma yasaminda geciren
mavi yakali ¢alisanlarin, informel iligkileri de buna gore sekillenmektedir. Calisma yasami
disindaki goriismeler cinsiyetlere gore farklilagsmaktadir. Kadinlar genellikle giinlerde bir
araya gelirken erkekler hali saha maglar1 yapmayi tercih etmektedir. Bu durum kadinlarin
o0zel alan, erkeklerin ise kamusal alanda tanimlanmalarina uygun bir goriiniim ¢izmektedir.
Calisma alaninda da arkadaglik cinsiyet temelinde farklilagmakta, bu durum mekan
ayrismalarinda da gozlemlenmektedir. Evli olan calisanlar disinda erkek ve kadin
calisanlar yemekhanede ve serviste birlikte oturmak istememektedir. Bu durumun
aciklamasi yukarida verilmeye calisilmistir. Arkadashgr etkileyen bu durum, calisma
alaninda cinsiyetlere gore gruplasmalar olusturmustur. Calisilan alanmn biiytkligi ve

calisilan makinelerin her giin degisebilmesi nedeniyle tiim ¢alisanlarin birbirlerini tanidigi
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ve karsilagilan zor durumlarda birbirlerine yardim etmeye galistiklari goézlemlenmistir.
Hem toplumun digerlerine yardimi destekleyen kiiltiirel 6gelerine uyum saglayan bu
yaklasim hem de ilgi etiginin temelindeki sosyal ag perspektifiyle uyumlu bir gériiniim
sergilemektedir. Fakat kadinlara yonelik onyargilar ve erkek egemenligi, bunlar1 olumsuz
algilayarak kadina atfetmis, tasidig1 degerleri gormezden gelerek erkek egemen sdylemi

stirdiirmiistiir.

Informel iliskilerin bir diger uzantissm dedikodu mekanizmas1 olusturmaktadir.
Calisanlarin kisiler arasi ve sosyal iligkilerinden meydana gelen bu durum calisanlarin
psikolojik ihtiyaglarini gidermek igin 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Insanlarin
0zel yasantilarina odaklanarak kadinlar1 olumsuz etkileyen siirecler iiretebilmektedir.
Yukarida vurguladigimiz gibi kadina yonelik olumsuz bir dedikodu gergegi yansitmasa
bile kadin1 savunmasiz ve meydana gelen olumsuz sonuglarla bas etmek zorunda
birakacaktir. Sonuglar diisiiniilerek ya da diisiiniilmeden ortaya atilan asilsiz sdylentilerin,
kadin {izerinde yaratabilecegi baski ve yildirma sonucu bir ¢ikmaza siiriikleyebilecek ya da
bu dedikoduyu uzun siire tasimak zorunda kalmasina neden olabilecektir. Bu durum farkli
cinsiyetlerin ve hemcinslerin birbirlerine yonelik tutumlarin1 da etkileyebilecektir. Bu
nedenlere dayali olarak kadinlar, erkek calisanlardan uzak durmayi tercih etmekte ve
milletin diline diisebilirsin diyerek hemcinslerini uyarmaktadir. Calisma ortaminda
dogrulara dayali olarak olusturulmayan bilgiler, olumsuz Onyargilara, ¢ikarsamalara ve
kisiyi dalga konusu ederek psikolojik anlamda ¢okertmeye kadar gidebilecektir. Aragtirma
alaninda arastirmacinin yasadig yiiziik olay1 (sf. 257-258) dedikodu i¢in 6nemli bir 6rnek

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirma alanindaki informel iligkilerin diger boyutu ise kayirma/kollama olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Arastirma siiresince ortaya c¢ikan Onemli bir bulgu calisma
yasamina giriste bir tanidigin olmasi yani informel iligkilerin gerekliligidir. Ayn1 zamanda,
yoneticilerin iceriden bilgi almak i¢in bazi ¢alisanlar1 kayirmasi ve kollamasi laf tagima
mekanizmasimin olugmasina neden olmaktadir. Yoneticilerin kendilerine yakin gordiikleri
ya da hoslanmadiklart kisilere yonelik olumsuz tutumlari daha once psikolojik taciz

konusunda belirtilmistir. Yoneticinin (yan ustabasinin) kayirdigi ve kolladig1 ¢alisanlarin
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calisma yerindeki konumlandirilmalar1 genellikle sabit olmakta, diger ¢alisanlar ise siirekli

degisen makinalara dagitilmaktadir. Bu durum is dagitimlarinda esitsizlige yol agmaktadir.

Yoneticilerin yukaridaki gibi kayirma/kollama yapmalar1 bir diger informel iligski seklini
olusturmaktadir. Yoneticinin bir ¢alisan1 kayirip/kollarken digerine psikolojik taciz igeren
davraniglarda bulunmasi calisanlarin yoneticiden ya da yaptigi isten kacgacak yollar
olusturmasina neden olmaktadir. Kaytarma yoneticiden kagma ya da aslinda g¢alismak
istemeyip yoOneticiye isi yapityormus gibi gosterme seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Calisma
ortamindaki bu kosullarin, yonetimini performans degerlendirmede etkin bir sistem
uygulamamalarinin yaninda informel iliskileri igeriden bilgi almak amaciyla kendisinin de

uygulamasi etkin olmaktadir.

Yukarida degerlendirilen temalarindan ayri olarak ¢alismaya katilan noktalar yoneticilerin
yapist ve kadinlarin c¢alisma hayatina girmeleridir. YOneticilerin yapisinin otoriteye
dayandigi daha Once vurgulanmistir. Otoritenin Orgiit tarafindan karar verme ve
baskalarmin davranislarini belirleyebilmesi, yoneticinin bunu kullanarak baskiya dayali
yonetim tarzi gostermesini desteklemektedir. Bu yonetim anlayisi, isletmenin biitiiniinde
gecerli oldugunda yoneticilerin otoriter davranmalar1 dogal karsilanmaktadir. Yonetim
yapisinin erkek egemen zihniyeti, calisma yasaminda yer alan kadinlarla iletisimi
giiclestirmekte ve sahip olduklar1 olumsuz Onyargilara dayali olarak hareket etmelerine
neden olmaktadir. Yapilan ¢alismadan yoneticilerin otoriter yapist mavi yakali ¢aliganlar
bazinda gozlemlenmis, bu durumun calisanlara psikolojik taciz uygulanmasinda etkin
oldugu diisiiniilmiistiir. Buna bagli olarak calisanlarin  motivasyonunu olumsuz

etkileyebildigi sdylenebilmektedir.

Diger bir olgu olan kadmin galisma yasamina giriginin, katilimcilarla yapilan informel
goriismeler dayali olarak bosanmis ya da esini kaybetmis kadinlarin ge¢imlerini saglamak
amactyla oldugu goriilmiistiir. Bunun disinda aile ekonomisine katkida bulunmak caligsma
nedenlerinden birini olusturmaktadir. Kadinlarin kendilerini 6zel alanda tanimlamalar1 ve
hayat standartlarinin yiikselmesi durumunda c¢alismak istemeyeceklerini belirtmeleri,
toplumsal cinsiyete dayali olgular1 igsellestirdiklerinin bir gostergesidir. Ekonomik

Ozgirliglinden ¢ok esine bagli olmayr tercih eden kadinlarin, ekonomik kaynaklar
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kesildiginde (bosanma ya da esinin Sliimii gibi) kendini ¢aligma hayatina girmek zorunda
hissetmesi 6nemli bir tartisma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Feminist soylemlerde
tartisilan, kadinin 6zgiirliigii icin ekonomik kaynaklarinin olmasi gerekliligi burada celiski
gostermektedir. Kadinin kendisini 6zel alanda igsellestirmesinin kendilerinde yaratacagi
bagimlilik durumunu kabullenmeleri anlamina gelmekte, bu durum sonu¢ kisminin
baslarinda tartistigimiz efendi-kole ya da etkilesimci yaklasiminin desteklendigini ortaya

¢ikarmaktadir.

Yukarida bahsettigimiz tiim konular, calisma yasami igerisinde birbirine ge¢mekte,
karsilikli olarak birbirlerini etkilemekte ve biitiin unsurlar bir araya geldiginde bir anlam
kazanmaktadir. Buna bagli olarak arastirma temalarinin birbirleriyle etkilesimini asagidaki

gibi sekillendirmek miimkiindiir:

4 Toplem yapist
>‘\ Cinsiyetlerin birbirerine

yonelik algilan

Isletmenin ve
yoneticilerin yapis

Informal iliskiler

Sekil 10. Arastirma temalarinin iliskisel yapisi

Yukaridaki sekilde belirtildigi gibi bir toplumun sahip oldugu 6zellikler, iginde yer alan
tim unsurlart etkilemektedir. Toplumun belirledigi smirlar igerisinde yetisen bireyler,
kendilerine atfedilen cinsiyet rollerini benimseyerek buna yonelik davranislar
gelistirmektedir. Bu nedenle, farkli cinsiyete sahip olan insanlarin birbirlerine yonelik
algisi, toplum tarafindan sosyallesme (toplumsallagsma) siireciyle igsellestirilmektedir. Bir
toplumun sahip oldugu kiiltiirel 6zellikler, toplumsal sistemin bir pargasi olan isletmeleri
de etkilemekte, calisma yasami bu kiiltiirel degerler etrafinda temellenmektedir. Erkek
egemen yapilarin varligini siirdiirmesi, orgilit yapilarinin da erkek egemen Oriintiiler

temelinde olusmasina neden olmaktadir. Orgiit yapilarindaki bu cinsiyet ayrimcilig,
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yapisal Ozellik olarak oOrgiit kiiltiiriiniin temelinde yer almaktadir. Toplum ve isletme
tarafindan sekillenen bir¢ok unsur, ¢calisma yasami igerisinde olusan informel iligkilere etki

etmekte ve yonlendirmektedir.

Feminist cergevede oOrgiitsel bir doniisim saglayabilmek ic¢in yalnizca cinsiyet esitligi
degil, daha etkin ve etik orgiit yapilarmin olusturulmasi gerekmektedir. Orgiitlerde baskin
olan objektiflik, rekabet ve basariya odaklanma baskin erkek egemen kiiltiirel sistemi
desteklemektedir. Bu durum, erkek egemenligini yeniden iireterek yoOnetim giliclini
ellerinde tutmalarini saglamistir. Alan yazinda erkeksi ve kadinsi orgiit yapilarindaki
farkliliklar1 belirttigimiz (sf.70) noktalar, arastirma bulgularinda ortaya g¢ikan etik-dis1
davraniglara neden olan faktorleri ortaya koymaktadir. Erkegin kamusal alanda ve ¢alisma
yasaminda sahip oldugu gii¢ siirekli olarak yeniden iiretilmekte ve bu giiclin devamliligi
saglanmaktadir. Orgiit kiiltiirii ierisinde yer alan cinsiyet ayrimciligmin, kadinin ¢aligma
hayatindaki yerini formel ve informel yollarla etkilemeye devam ettigi, ¢alismanin alan

yazin ve bulgulari ile desteklenmektedir.

Feminist etik icerisinde degerlendirilen ilgi etigi, kadmnlarin iligki temelli diislincelerinin
aslinda isletmeler icin ne kadar énemli oldugunu ortaya koymaktadir. Isletmelerin, bircok
ag1 ve iligkiyi iceren yapilarinin olmasi, bu iliskilerin altinda yatan ahlaki ilkeleri
yorumlayabilecek kadin bakis agisini anlamalarim gerektirmektedir. ilgi etigi temelinde,
orgiit igindeki iligkileri giiclendirmek, ¢alisanlarin ihtiyaclarina cevap verebilmek, iligki
igerisinde bulundugu unsurlar1 anlayabilmek, ¢evreye ve topluma duyarli olabilmek ve
farkliliklar1 ~ yonetebilmek acgisindan olduk¢a faydali olabileceginin  anlagilmasi

gerekmektedir.

Bu arastirma, calisma yasaminda kadina yonelik etik-dis1 davranislarin, kadin tarafindan
toplumsal cinsiyet yoluyla i¢sellestirilerek sistemdeki esitsizligin stirekliligini saglayici bir
rol oynadigin1 ortaya koymustur. Arastirmanin baglangicinda sorunsala bagli olarak
olusturulan alt sorulara yapilan analizlerin cevap verdigi ve bu konuda yapilabilecek diger

alan caligsmalarmin incelenen konuya bir¢ok katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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Bunun disinda, yapilan alan c¢alismasit sadece o alandaki gergekligin bir kesitini
sundugundan, konuya yonelik baska alan ¢aligmalarimin yapilmasi, ¢alisma yasaminda
kadinlarin yasadiklar1 etik-dis1 davraniglar1 biitiinlestiren yaklasimlar ortaya ¢ikmasini

saglayabilecektir.

Toplumsal yapinin bir pargasi olan isletmeler, bir¢ok acidan toplumdan etkilenmekte ve bu
baglamda yapilanmaktadir. Isletmeleri ele alan galismalarda, nitel yontemin igerdigi
etnografi, alan arastirmasi, fenomonoloji, delfi gibi bir¢ok veri toplama araci kullanilarak
temel sorunlar1 ¢oziimleyebilecek yeni ¢aligmalarin yapilmasi, teori ve gergeklik arasindaki

baglantilar1 daha etkin bir sekilde kurmamizi saglayabilecektir.

Kadinlarin farkliliklarint vurgulayan, onlarin calisma yasamina katabileceklerini ortaya
koyan ve toplumsal cinsiyet esitligi temelli orgiit kiiltiiriinii iceren ¢alismalarin yapilmasi
da hem isletmelere, hem kadinin konumun giiglenmesine ve hem de topluma olumlu
katkida bulunabilecektir. Bu durum, calisma yasaminda kadini temel alan arastirmalara da

Oonemli bir destek olusturacaktir.
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Bugiin 15 yerinde is¢i olarak calismaya baslayvamadim Uzun bir siire-ki bu
vaklasik 5 saat Mehmet Bey ile konusabilmevi bekledim. Tabi bunlar
yonetim ve insan kaynaklar birtmlerinin oldugu binada oldu. Sabah erken
kalktim ama dolmuslarm oldugu yere yiirimem ve fabrikaya gitmem uzun
siirdii. Dogal olarak fabrikaya 08 30 yerine 08 50 civarlarinda gelebildim
Kapidaki gorevlilere 15 icin konusmaya geldiginm ve Mehmet Bey'in bem
bekledigini séyledim. Ve de kansimin tanidigi oldugum yéniinde bir yalan
salladim. Sonucta kimlifini agiklamamak 1¢in yvalan séylemek bens 1lk
basta cok gerdi dogrusu. Igeriye girdim ve beni giris katinda_ giriste solda
kalan kismi cam bélmelerden olusan, diger tarafi bir konnidora ¢ikan ve tam
ortada kocaman bir sekreterlik va da bir anlamda resepsivon gibi bir mekam
olan kocaman kare bir alanda oturttular. Bu alamn her 1ka vanina ikiser
olarak karsilikli ve ortada dikdoértgen bir sehpanin oldugu, pekie oturmas:
rahat olmavan koltuklarda saatlerce bekledim. Buradaki sekreter Zeynep
bana 15 basvuru formu doldummanmu séyleyip egitim durumumu sordu.
Universiteyi daha bitirmedigimi sévledim ve belki staj olabilir dedim. O
zaman Mehmet Bey ile konusmam gerektigini sovledi. Igerisi

Aciklama

292




IVERSITESI

@) ANADOLU UN

Ek-3 Mehmet Bey goriisme transkripti 6rnegi
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Mehmet hey-Miilakat transkript

(i.0) Ben en ok (In..) isletmede calisan kadinlann size hangi problemlerle geldigini
merak ediyorum. hi.. size herhangi bir sikayeti oluyor mu? (COmle baslangicta
karisiyor)

(M.B.) (Ss5... )Kadinlar tabi cok sikayeti var ama en belirgin (ln.. Sss..) izin almalara
yanelik var, calisma ortamina ydnelik var, fiziki ortama yénelik var. Ama insanlar
fiziki ortama bir noktada alizabiliyor. Zaten bulunduklan cevre, geldikleri yer
olarak ta az cok benzer tarzdadir belki, tam bilmiyorum. Ama net olan bir sey
varsa (l...) kadinlar daha farkl insanlar. Daha farkli beklentileri var, sorunlar var
ama bunu anlayabilecek ydneticilerimiz yok. Onun o dnemli zamanlannda, onu
anlayip, girmemezlikten, ona hosgd ridyle bakip onun durumunu desifre
etmeyecek, alay etmeyecek ydneticilere ihtiyac var. Ama maalesef insanlannda bu
geyl ...ehh... hosuna gidiyor. Benim tabi gdrdigim kadaryla cok hassas noktalan
ayiramiyorlar. Ki benim beklentim arayan arkadaslann bizlerden daha cok, cok
yakin olmasi onlara. Ama maalesef benim burada benim odada ¢ok sorunu
¢ozmek zorunda kaliyor aglayarak bayan arkadaslanmiz. (In...) tabi ilk basta
aglamada sizde dnyargili davranabiliyorsunuz. Bu iki ydnden olabiliyor. Bir karsi
tarafa o....arkadasimizi o duruma diistiren olaya sebep olan kisiye karsi
sertlesebiliyorsunuz. Veyahutta ¢ok aglayan oldugu icin bu seferde bu biraz
ajitasyon olarak kullaniliyor gibi. Bu sefer ona da biraz bu bizleri de sasirtan bir
ortam oluyor. Belki dengeli davranamiyoruz. Benim siyleyebilecegim bunlar.

Agiklama
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