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Tiim diinyada 1960-1970 yillan arasinda yasanan toplumsal, sosyal ve ekonomik
olaylar, insanlik tarihinde bir sigrama noktas: yaratabilecek birikimi saglamis ve 1970°1i
yillardan itibaren de ciddi bicimde degisim ve ilerlemeyi igeren bir dénem agilmistr.
197011 yillardan itibaren ise insanlik tarihinin birikimi mevcut yapiya siamaz olmus,

bir nevi ekonomik ve kiiltiirel patlama yasanmaya baslammstir.

1980°li yillardan itibaren kapali ekonomiden c¢ikis, serbest piyasa ekonomisi
kosullaninin olugmaya baglamasi, dis diinyaya agilma, ekonomik gelisme diizeyinin
artmasi sonucunda teknoloji ve bilgiye yapilan yatirnmlarin ¢ogalmasiyla gelinen nokta
tilkemiz i¢in yeni donem baglatmistir. Tiim bu niteliksel ve niceliksel degismeler
etkisini ulagtirma sektoriine de yansitmig ve bu sektdriin nesnel bir ihtiyact olarak

kargoculuk devreye girmistir.

Kendisine 6zgii bir yapisi, isleyisi ve hizmet anlayisi olan kargo tagimacilig
sektorii bugiine kadar olduk¢a hizh bir gelisme seyri gostererek gelmistir. Kargo sektorii
yillar itibari ile klasik tasimacilik anlayisinin tekdiizeligini ortadan kaldirmug ve
hizmette ¢esitlilik unsurlarimi dikkate alarak kendi kurallan olan bir yapilanmaya

gitmigtir.

Tirkiye’nin Avrupa Birligi’ne tam iiyelik igin aday iilke kabul edilmesiyle
Avrupa standartlanna ulagabilmek ve Tirk insammin layik oldugu hizmeti
gerceklestirebilmek icin kargo sektoriinin ¢agin gerektirdigi kogullara gore
yapilandirilmasi, idari-mali ve hukuki sorunlarin ¢dziimlenmesi gerekmektedir. Gerek
iilkemizde gerekse de diinyada ki gelismelere baktigimizda bu sektorde faaliyet

gosteren kuruluglarin 6niimiizdeki ddnem boyunca 6neminin artacagim gérmekteyiz.
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ABSTRACT

The social and economic events having occured from 1960 to 1970 provided a
basis for a jumping point in human history and since 1970s an erat hat includes serious
changes and improvements has broken out. However, since those years the potential of
human history hasn’t been able to fit the current structure, leading to economic and

cultural pop-ups.

Since 1980s, a new era in our country has been launched by the increasing
investments into technology and information, as a result of various factors such as
abandoning reserved economy, forming liberal economy conditions and interacting with
the other conutries, All these qualitative and quantative changes have reflected their
effects on transportation sector, too, and cargoing has come up as an objective need of

this sector.

The cargo transportation sector, the structure, function and service of which are
unique to itself, has been developing rapidly since then. Cargo sector has gradually
diminished the monotonous notion of classic transportation and it has formed its own

principles by considering the service variety aspects.

As Turkey has been accepted as a candidate to complete membership of
European Union (EU), it is necessary that the cargo sector be formed on the basis of
current needs of the society, and administrative, financial as well as legitimate problems
be solved to catch up with European standards and to provide the service which Turkish
people deserve. Considering the improvements in cargo bussiness both in Turkey and
all around the world, it can be easily seen taht the importance of the companies in the

sector will inevitably increase in the near future.



JURI VE ENSTITU ONAYI

Nuray ATAK’mn ‘“Karayolu Kargo Isietmelerinde Muhasebe Bilgi Sistemi ve Aras
Kargo A.S. Uygulamasi” baghikli tezi 24 Mart 2005 tarihinde, agagidaki jiiri tarafindan
Lisansiistii Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin ilgili maddeleri uyarinca, Isletme

(Muhasebe) Anabilim Dalinda, yiiksek lisans tezi olarak degerlendirilerek kabul edilmistir.

Imza\

Uye (Tez Damsmam) : Dog.Dr.Saime ONCE

Uye :  Do¢.Dr.Kerim BANAR
Uye :  Dog¢.Dr.Erol KUTLU

Proftz,}‘{’.Nlhp?H‘ %\]‘(]?m ;
Al Chivepsitedi
Sosyal Bilimler\@uﬁifﬁé’gjmﬁd-ﬂ




vi

ICINDEKILER
Sayfa
OZ ettt et st e e e e e a e s e e e s e esananeans i
ABSTRACT .c.ooiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiritie st irc sttt es s aene e nennnsnanns iii
JURI VE ENTITU ONAYI .cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiiinnnntieaenencessetenacscmnn iv
OZGECMIS .......... T s v
TABLOLAR LISTESI ...ocoouiiiiiiientinie ettt x
GRS e et aarans 1
BIRINCI BOLUM
ULASTIRMA SISTEMINE GENEL BAKIS
1. GENEL OLARAK ULASTIRMA SISTEMI ...cccovvrruiireiirennieeennenneniennenns 3
1.1. Ulasimim TANIMI .cccoivierieccereecocceccotcrsactasssccsscncossecsascasascessnsnss 3
1.2. Ulagtirma Faaliyetlerinin Fonksiyonlart .......cc.ccecciiievineieciiiecnna 4
1.2.1. Ekonomik Fonksiyonlari .......ccceeveveiiiiriciicrenncecierennscanees 4
1.2.2. Sosyal Fonksiyonlar: ......cccieeeeiiiincinciniieiinieeiecieccecnconencens 5
1.2.3. Politik Fonksiyonlar ........cccovriivuiiiniiiiinnniiniiiiiiininen. 5
1.3. Ulagtirma Sektoriiniin OzelliKleri .....ccccvviniiininiininieranieinranccinecnee 5
2. ULASTIRMA SISTEMININ TURLERI .....ccuuuvimmnerencrenncreenncennnnne veevneenne 6
2.1. Demiryolu TagmactiBl cc.ceueierineimiiriiiieiierieiirieeisceroncossassasenssensns 6
2.1.1. Demiryolu Tagimacihiginin Geligimi 6
2.1.2. Demiryolu Yiik Tagimacihg 10
2.1.3. Uygulama.......cccevecnccerenes soceocenscorscnscnsonss 11
2.2. Havayolu Tasumacilifl...c.ccceieiuiniiiinieinieririeconncececineesesssomosesnons 13
2.2.1. Havayolu Tagmmacihiginm Gelisimi 13
2.2.2. Havayolu Yiik TasmmaciiZl . ssseces evvnneeciiicecenninnens 13
2.2.2.1. Ozel Kargolar.........cececcccrnenes sevnrenssrrccsscascessenses 14
2.2.2.2. Degerli Kargolar.......veiececss covevenccsecercasensssenoses 15
2.2.2.3. Genel Kargolar......c.eiienee coveeccencsrscosonssesenssesassnes 13
2.3. Denizyolu Tagimacilifl .....cccccecerveeccre covccereecnnnes 15
2.3.1 Denizyolu Tasimacihfinim Geligimi.....c..cocervcccceres coevrevencacans 15
2.3.2 Denizyolu Yiik Tagmmacihig: weee 15
2.3.2.1. DoKkme YUKIer....cccecceeisensnccess covseconrsnrerserceronsarennes 160
2.3.2.2. Kangik YiKIer..ciinnccnies coccncnnecniecnccienceccenns 17
2.3.2.3. Maden Cevherleri......cccoecsusscccer serveccnnrecncecmscssnness 17



tali o .

o *

IKiINCI BOLUM

KARAYOLU YUK VE KARGO TASIMACILIGI

KARAYOLU YUK TASIMACILIGININ TANIML.....ccccveeuseneeene cevneeeae
SEKTORUN TARIHCESI VE GELISIMI.ccuuenenneneces eeveiiinnciinn,
KARAYOLU TASIMA YONETMELIGI.. coee
ULUSLAR ARASI KARAYOLU YUK TASIMACILIGI .............. cers
4.1.  Uluslar arasi Karayolu Yiik Tagimacihgnin Diger

Tasimacilik Tiirlerine Gore Ustinlikleri.......oeeeveeveeereennneeeennnns
4.2.  Uluslar arasi1 Karayolu Yiik Tasimacihgmin Olumsuz Yénleri......
4.3. Uluslar aras1 Karayolu Yiik Tagimacihigimin Yasal Cergevesi...........
4.4. Ulkemizin Taraf Oldugu Uluslararas: Cok Tarafli Anlasmalar......
45. Ulkemizin Taraf Olmadigi Cok Tarafh Uluslar arasi Anlagmalar.....
4.6. Ulagtirma Bakanhg@nca Yiiriitiillen Uluslararas: Faaliyetler..........

3K

5.1. Lojistik Faaliyetlerin Tanim ve Tiirkiye’de Lojistigin Tarihi........

5.2. Lojistigin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

5.3. Lojistikte 3 PL (Third Part Logistics) Hizmeti........c.c.ennvercercncreeracee

KARGO TASIMACILIGI ILE iLGILIi TEMEL TANIM VE
BILGILER.......ccioiiniiiiineriniiicenieccenencssanreceasesssnnessessnescns
6.1. Kargo Tasmmacihif ile flgili Temel Tammmlar.........cccceeveveeereenne..
6.2. Kargo Standartlari.....cccceeiecieiiiiiiiiiiiiinietieiiiiiriiiiiiiiiiieienee
6.2.1. Taginmas) Yasak Kargolar......ccceeeeieiieiiiiiicniieiicnnnncennen.
6.2.2. Dikkat Ozellikli Kargolar...........ccceeeeveeneereenennereeeeneennanns
6.2.3. Sorumluluk Belgesi ile Sarth Olarak Tasmacak Kargolar.....
6.3. Kargo Hareket islemleri..........c.ceeeeeneeeerennneeieennneneneeneeennes
6.4. Hasarh-Kayip Kargo Islemleri.......cccceeuueeeiernennnneeereeennnnceenenne
6.4.1. Hasarh Kargo Islemleri........c.uuuueeeeeeeenreeneennennnensennennnnns
6.4.2. Kayip Kargo Islemleri...........cccceeeeuunieeievenneneeaneeneennnnn.
KARGO FIRMALARININ GELENEKSEL TASIMACILIK
YAPAN KURULUSLARDAN FARKLILIKLARI.....cccceiereieieenrerneness
KARGO FIRMALARININ ORGUTLENME SEKILLERI...................
KARGO TASIMACILIGININ SORUNLARL.....cccuuuceertirnnnneeeeeeennnnes

18
18
21
30

36

36
39

42

43

vii



KARAYOLU KARGO iISLETMELERINDE MUHASEBE BiLGI SISTEMi

HLBOLUM

1. KARGO TASIMACILIK iSLETMELERINDE
FINANSAL MUHASEBE............cvtiminiaisinensinssissemssessesessencesens

1.1.
Belgeler............
1.2.
Kullanilan Belgeler ...............

Yurtici Karayolu Yiik Tasimacihginda Kullanilan

Uluslararasi Karayolu Kargo Tasimacihgmda

2. KARGO TASIMACILIK iSLETMELERINDE
TEK DUZEN HESAP PLANL................ e e
3. KARGO TASIMACILIK iSLETMELERINDE

KULLANILAN RAPORLAR

31
32
33

1. ARAS KARGO A.S HAKKINDA GENEL BILGILER

Gelir ve Trafikle figili Raporlar.....................
Tamir ve Bakim Maliyetlerine Iliskin Raporlar.........cccccocvimivnneneae
Sigorta ve Tazminat Giderleri

---------------------------------------------------------

DORDUNCU BOLUM

KARGO SEKTORU VE ARAS KARGO UYGULAMASI

2. ARAS KARGO AS’NIN BIR SUBESINDEKiI MUHASEBE BILGI
SISTEMI AKISL.....ceeveueeretesiaresristinesenisnesioensenesisssnsesssscssennas

2.1.
2.2
23.

24.

2.5.
2.6.
2.7.

Mubhasebe Bilgi Sistemi Akisinda Kullanilan Belgeler.....................
Aras Kargo A.S’de Teknik Veri Akis:

Kasa Biilteni ve Iglemleric......ccuueeeeenireenierencernnieenecerneesernncesnans
2.3.1. Gelir Kalemleri
2.3.2. Gider Kalemleri
2.3.3. Devreden Bakiye
2.3.4. Devreden Bakiye Aciklamas: ve Suspan
2.3.5. Devreden UA Fatura Toplam
2.3.6. Kargosu Ulasan UA Fatura Toplami
2.3.7. Tahsilata Kalan PO Fatura Toplami
2.3.8. Sorunlu Fatura
2.3.9. Nakit
2.3.10. Kasa Biilteninin Ekleri

Olgiim Tartim ve Fatura Diizenleme Hatalarmin
Kasa Biiltenine Yansumasi ve Tahsilati
Tahsilat Takip islemleri
Yurtdisina Kargo Gonderimi......c.ccceeeeiieiieiieiiciaciiniecinceecenennenn
Kibris’a Kargo Gonderimi.......cvceevieveiniiiineieieiiiiaceenesnceniecenen

55

58

61

64

64
64
65

66

68
68
70
71
71
72
72
73
73
73
74
74
74
74

viii



2.8. Aras Kargo A.§’de Tekdiizen Muhasebe Sistemi Uygulamasit........... 79

2.8.1. Kesilen Faturalarin Muhasebelestirilmesi.......ccccceeeeeennenn 79
2.8.2. Siipheli Alacaklar Hesabimmmn Kullanmma.......................... 82
2.8.3. Saymm ve Teselliim Noksan ve Fazlahiklarn Hesaplarmin
Kullaniml. ooeeciiiiieiineeinscacesenaseeecensarennccnssesscnnssnns 84
2.8.4. Demirbas ve Tasitlar Hesabmn Kullanima..................... 87
2.8.5. Gider Hesaplarmin Kullanimi......ccceeeeeevenciiniiireennnnnns 89
2.8.6. Acente Hak Edislerinin Muhasebelestirilmesi.........c.c.. ... 90
SONUC ve ONERILER.........uuettriiirnneirininnnetierssineeeesssssaseeesssesssnces 91
EKLER....ciciiiiiiiietiernrcrceterestarescacscsssscessssesesssssssssnsassssssessssnsassass 94
KAYNAKCA 102




TABLOLAR LiSTESI
Sayfa
Tablo 1. Yillara ve Siniflara Gore Karayollar1 A Uzunlugu........................ 19

Tablo 2. Karayolu Esya Tasimaciliginda Yetki Belgelerinin Siniflandinlmast..... 33



GIRIS

Tagimacilik sektorii  Tiirkiye ekonomisinde hayati bir yer tutmaktadir.
Ulkemizin jeostratejik 6neminin artmasi ile birlikte bu sektoriin agirhign da artrmstir.
Ulkemizin {i¢ kitay1 birbirine baglayan cografi konumu ve sosyo ekonomik yénden
sahip oldugu 6zel durumu yaninda, bat1 ile dogu arasinda tabii bir képrii olusu ve
ozellikle de transit tasimaciliga elverisliligi, gerek ulusal gerekse uluslar aras1 karayolu

tasimacilig1 alaninda tilkemizi daima 6n plana ¢ikarmigtir.

Biitiin diinyada 6zellikle de Avrupa'da siiratle gelisen teknoloji mal zengini Bati
ile petrol zengini Dogu ve Ortadogu iilkeleri arasinda 6nemli ticari iligkilerin dogmasina

yol agmistir. Bu gelismeler pek tabidir ki iilkemizi de -etkilemigtir.

1950 'li yillara kadar yok denecek az olan modern anlayisa uygun karayolu alt
yapist ve karayolu tagimaciligt; 1950'i yillardan sonra ulusal ve uluslararas alanda yeni
bir takim yatinmlarnn yapilmasmi ve tedbirler alinmasim gerekli kilmigtir. O
dénemlerde, alt yapinin kolay, hizli ve ekonomik bir sekilde gergeklestirilmesi, petroliin
ucuz ve temininin kolaylig1, 6zellikle iilkemizde otomotiv sanayiinin kurularak motorlu
arag tiretilmesi yaninda, 1980'li yillarda gelindiginde devletimizin uygulamaya koydugu
tesvik tedbirleri sonucunda motorlu ara¢ sayilart 6nemli 6lgiide artmug, gerek ulusal
gerekse uluslararasi karayolu tagimacihigmin siiratle gelismesine ve biiylimesine yol
agmustir. Karayolu tasimaciliginda gergeklesen bu hizli biiyiime sektoriin nesnel bir

ihtiyaci olarak kargo firmalarini ve kargoculugun olusumunu saglamistir.

Karayolu kargo tagimaciligi; kendine 6zgti kurallari, hukuku, sigortasi, egitimi,
muhasebe bilgi sistemi ve isletmeciligi olan bir ¢aligma konusu haline gelmis

dolayisiyla karayolu tagimaciligina farkl bir boyut kazandirmgtir.

Gelisen kargo tagimacilifi ile birlikte paralel olarak gelisen diger bir sektérde
lojistik sektériidiir. Lojistik sektorii diinya ekonomisi igin oldugu kadar Tirkiye
ekonomisi i¢in de ¢ok biiyikk 6nem tasimaktadir. Bunun temel nedenleri lojistik
sektoriinii ilgilendiren Kararlarin iilke ticareti a¢isindan kritik nitelikte olmasi ve

sektoriin giiniimiiz Tiirkiye’sin de ig yaratma ve biiylime potansiyeli agisindan &ne ¢ikan



sektorlerden birisi olma yéniinden hizla ilerlemesidir. Ozellikle iretim firmalarinin
nakliye ve tedarik sorunlarinin ortadan kaldirilmasmin hedeflendigi kargo sektorii ve
lojistik sektoriiniin tiim bu taleplere kargilik verebilmesi igin geleneksel tasimacilik
vapan firmalardan farkli organizasyon yapilan, isleyisleri ve muhasebe bilgi

sistemlerinin olugmasi kaginilmazdir.

Ozellikle muhasebe bilgi sistemleri organizasyon yapisi icinde c¢ok sayida
subenin olmasi nedeniyle ayrintili ve belge diizenine dayali olarak kurulmustur. Bu
nedenle kargonun miisteriden alinip aliciya ulastirilmasina kadar olusan tiim siireglerde
kullanilan belgeler ve islemlerin muhasebelestiriimesi bakimindan nakliye
firmalarindan ayrlan kargo firmalannin bu tiir iglemlerinin ayn olarak ele alinip

incelenmesi ihtiyacit dogmustur.

Nakliye firmalarindan ayn diigiiniilmesi gereken kargo firmalarimin, kargo
sektoriinde kullamilan tiim terim ve tamimlari, olusan farkli organizyon modelleri,
subeleraras: gerceklesen farkli muhasebe islemleri kisaca 6zellik arzeden konu ve

islemleri, ayrintilariyla ele alinmaya ¢aligilmagtir.

Birinci boélimde; ulagim, ulasim faaliyetlerinin fonksiyonlar1 ve ulastirma

sisteminin tiirlerinin agiklanmasina ¢aligiimigtir.

Ikinci boliimde; ulusal ve uluslararasit  karayolu yiik tasimaciligi, karayolu
tasimaciliginda lojistik faaliyetler, kargo tasimaciliga ile ilgili temel tanim ve bilgilerin

aciklanmasina ¢aligtlmstir.

Ucglincii bolimde; karayolu kargo islemlerinde muhasebe bilgi sistemi ele

alinmugtir.

Dordiincii boliimde ise; ikinci ve figiincii boliimde anlatilanlar dogrultusunda

Aras Kargo Anonim Sirketi’nde bir uygulama yapilmagtir.



BIiRINCI BOLUM

ULASTIRMA SISTEMINE GENEL BAKIS

1.GENEL OLARAK ULASTIRMA SISTEMI

1.1 Ulasimm Tanmz

Ulasim, insan veya esyanmin ihtiyaclar1 gidermek amaciyla zaman ve mekan
faydas: saglayacak sekilde yer degistirmesini miimkiin kilan bir hizmettir.'Bu tammda
ulasim faaliyeti insan ve yilk nakli olmak tizere iki grupta toplanmigtir. Bu ¢ahismada

ulagim veya tasimacilik tabirleri ile yiik tagimaciligi ifade edilmektedir.

Ulastirma faaliyeti iiretilen mallann ihtiyag duyulan bélgelere ulagtirilmasim
saglamakla tagimacilikta zaman ve mekan faydas: saglamaktadir.? Ulagtirma sektoriinde
iki temel 6ge vardir. Bunlar yer degistirme ve bu yer degistirmenin uygun ve ekonomik

olmasidir.’

Gelismekte olan iilkemizin iktisadi kalkinmasinda ilk kosul, tagimacilik
sektorlinde alt yapinin modern isletmecilik anlayiginin zaman gegirmeksizin hizmete
konulmasidir. Ulastirma; iilkenin o giinkii ve gelecekteki kosullarinin goz Oniinde
bulundurulmasi ile alt sektorler arasinda agirlikli yatirim tercihlerinin fayda-maliyet

analizleri yapilarak gerceklestirilmesi zorunlu olan son derece hassas bir sektérdiir.

- Is11 Mendes Pekdemir, Denizyolu Yiik Tasimaciifi; Yonetim ve Organizasyonu (Istanbul, 1991), s.5.
? Feryal Orhon, Ulastirma Isletmelerinde Maliyet Muhasebesi (Istanbul, 1983), s.8.
* [smet Ergiin, Tiirkiye’nin Ekonomik Kalkimnmasinda Ulastirma Sektorii (Ankara, 1985), s.11.



1.2 Ulagtirma Faaliyetinin Fonksiyonlar

Ulastirma, ekonomik faaliyetlerin her asamasinda etkili oldugu i¢in toplum
hayatinda ¢ok onemli fonksiyonlar1 vardir. Ekonomik, sosyal ve politik olarak ii¢ grupta

toplanan bu fonksiyonlar asagida ele alinmgtur.*

1.2.1 Ekonomik Fonksiyonlar

* Ulastirma hizmeti olmadan ig bdlimiine dayalh bir ekonomi veya bir pazar
diisliniilemez. Diger bir deyisle ulagtirma, iiretimin gerceklestirilmesi i¢in 6n kosuldur.

Boylelikle ulasim hizmetleri tiretimin vazgegilmez bir pargasi haline gelir.

* Piyasanin aleniligi, isleyisi ve rekabet kosullar: diger fakt6rler yaninda ulagim
sisteminin kalitesine baghidir. Ulagtirma tarimsal ve sanayi iiriinlerinin pazarlanmasim,
gesitli yorelerin artik Uriinlerinin degerlendirilmesini, sanayinin belirli bolgelerde

kutuplasmamasim saglar.’

* Ulagtirma ham, yann mamul ve mamul maddelerin ihtiyag olan yerlere
gerektigi zamanda iletmek suretiyle ekonomide toplam arz ile toplam talep arasindaki

uyumu saglar.’

* Ulasim sayesinde genis pazarlara agilabilme imkamimn ortaya ¢ikmasi, “kitle
tiretimi”, “standardizasyon” ve “kalitenin yiikselmesi” yam sira, bunlarin sonucu olarak
“Uiretimde maliyet diisiiriici” etkilerde olusturur. Boylece, toplumlarn iiretim giicti ve

refahn yiikselir.’

* Tagima giderleri toplam fiiretim maliyeti igerisinde yer almaktadir. Tagima
sisteminde yapilacak bir iyilestirme ulasim maliyetini azaltacaktir. Ancak ulastirma

sisteminin ekonomik etkisi ¢ercevesinde salt ulagim maliyetinin 6nemi sinirlidir. Hatta

* Biilent Giinsoy, “Ulastirma Ekonomisinde Alt Sistemler Arasi Oncelik Sorunu ve Tiirkiye Uygulamasi.”
(Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1994), s.7.

” Ergiin, a.g.e. . =~

® Diindar Saglam, Tiirkiye Ekonomisi Temel Yapisi ve Sorunlar: (Ankara, 1983), 5.209.

7 Gtinsoy, a.g.e. , 5.7



nihai mallarin fiyatlart arttik¢a toplam maliyet icinde tasima giderlerinin pay1
azalmaktadir.®
1.2.2 Sosyal Fonksiyonlari

* Ulagtirma niifusun iilke icinde —belli kosullar altinda- dengeli dagilmasim

saglar.

* Ulagtirma sisteminin geligtirilmesi bolgeler ve topluluklan yaklastiracagindan
orf ve adetlerde degisiklik olur.

1.2.3 Politik Fonksiyonlari

* Ulastirma kéy-kent, devlet toplum entegrasyonunu baglatarak siyasal birligin

ve suurun kuvvetlenmesini saglar, homojen kaynagmis bir toplum yaratir.

* Ulastirma devletin daha iyi gorev yapmasim devlet mekanizmasmin daha iyi

islemesini saglar.’

1.3 Ulastirma Sektériiniin Ozellikleri

Ulastirma sektoriiniin kismen kendine 6zgii, kismen de diger sektorlerde

rastlanabilen dnemli 6zellikleri vardir.

* Ulastirma sekt6riinde toplam maliyet icinde sabit maliyetlerin pay1r ¢ok
yiiksektir. Sabit maliyetin toplam maliyet i¢cinde paymin yiiksek olusundan ulagtirma

ekonomisi bakimindan iki sonug ¢ikarilabilir:

- Tasima firmalar1 mevcut kapasitelerini miimkiin oldugu kadar fazla
kullanmak zorundadirlar. Ciinkii kapasite kullammu artikca ortalama sabit maliyet
disecektir.

® Ergiin, a.g.e. , 5.9.
® Aym, s.10.



- Tagima fiyatlarinda meydana gelebilecek bir diisme nedeni ile firma
hizmet tretimini azaltmayacaktir. Ciinkii bu fiyatla elde ettigi gelirle toplam maliyeti
kargilayamasa bile sabit maliyetin bir kismimi kargilayabilecektir. Sayet fiyat
diistiigiinde firma hizmet iiretimini de azaltirsa o takdirde gelir daha da azalacak ve
parca bagsina maliyet artacagindan hizmet tiretimini stirdliremeyecektir. Sabit maliyetin
toplam maliyet igindeki paymin biiyiik ve buna baglt olarak kapasite kullaniminin
zorunlu olusu ulagim hizmet arzinin tagima fiyatlarindaki diisme karsisinda ¢ok duyarsiz

olmasina sebep olmaktadur. '

* Ulasgtirma yatinmlar sermaye yogun yatirimlar oldugundan toplam maliyet
iginde sabit maliyetin payr ¢ok yiiksektir. Ornegin Alman Demiryollarinda toplam
maliyetin %77’si sabit maliyet niteligindedir. Ayn: rakam karayolu ulasim i¢in %40-

50, i¢ su ulagiminda ise %44 olarak verilmektedir.'!

2. ULASTIRMA SiSTEMININ TURLERI

Bu sektor i¢indeki yik tagmmacilifim, tagimaciligin yapilma bi¢imine ve
tagimacilik araglarina gore karayolu, demiryolu, denizyolu, havayolu tasimacilif1 olmak
tizere smiflandumak miimkiindiir. Karayolu tagimaciigi daha sonraki boéliimlerde

ayrintili olarak ele alinacaktir.

2.1 Demiryolu Tasimacihg
2.1.1 Demiryolu Tasimacihiginin Gelisimi

Ulkemiz demiryolu tarihi; Cumhuriyet dncesi, Cumhuriyet dénemi (1923-1950
Dénemi) ve 1950 sonrasi donem olarak ii¢ baslik altinda incelenmelidir. Bu donemlerin
belirgin 6zelligi, birincisinde; demiryolu hatlarimn biiyilk boliimiiniin yabancilara
verilen imtiyazla yaptirilmasi, ikincisinde; demiryolu ulastirmasmin altin ¢agi olmasi,

liglinciisiinde ise demiryolu ulagtirmasinin yok sayilmasi, ihmal edilmesidir.

1 Aym, s.11.
n Giinsoy, a.g.e. ,s.7.



Tiirk Demiryolu tarihinin baslangici 1856°dir. Ilk demiryolu hatt1 olan 130
km'lik Izmir - Aydin hattina ilk kazma bir Ingiliz sirketine verilen imtiyazla bu yilda
vurulmustur. Bu hattin segimi nedensiz degildir. Izmir-Aydin y6resi diger yorelere gére
niifus bakimindan kalabalik, ticari potansiyeli yiiksek, Ingiliz pazan olmaya elverisli
etnik unsurlarin yasadi, Ingiliz sanayisinin gereksinim duydugu ham maddeye kolay
ulagilabilecek bir yoredir. Ayrica Ortadogu’nun kontrol altina alimarak Hindistan
yollarinin denetimi alinmasi bakiminda da stratejik bir Gneme sahiptir. Osmanl
Devleti’nde demiryolu imtiyaz: verilen Ingiliz, Fransiz ve Almanlarn ayn ayn etki
alanlar1 olusmustur. Fransa; Kuzey Yunanistan, Bat: ve Giliney Anadolu ile Suriye’de,
Ingiltere; Romanya, Bat1 Anadolu, Irak ve Basra Kérfezi’nde, Almanya; Trakya, I¢
Anadolu ve Mezopotamya’da etki alanlari olusturmustur. Batili sermayedarlar, sanayi
devrimi ile cok 6nemli ve stratejik bir ulasim yolu olan demiryolunu tekstil sanayinin
hammaddesi olan tarim iriinlerini ve 6nemli madenleri en hizli bigimde limanlara,
oradan da kendi iilkelerine ulastirmak i¢in insa etmislerdir. Ustelik, km bagina kar
giivencesi, demiryolunun 20 km c¢evresindeki maden ocaklarnnn isletilmesi vb.
imtiyazlar alarak demiryolu insaatlarmi yayginlastirmiglardir. Dolayisiyla Osmanl
topraklarinda yapilan demiryolu hatlanimin gegtigi giizergahlar bu tilkelerin iktisadi ve

siyasi amaglarina gore bi¢imlendirilmistir.

Cumbhuriyet 6ncesi donemde, yabanci sirketlere verilen imtiyazla, onlarin
denetiminde ve iilke dis1 ekonomilere, siyasi ¢ikarlara hizmet eder tiirde gerceklestirilen
demiryollari, Cumhuriyet sonrasi donemde milli ¢ikarlar dogrultusunda yapilandirilmas,
kendine yeterli "milli ekonomi"nin yaratilmasi amaglanarak, demiryollarinin iilke
kaynaklarim harekete gecirmesi hedeflenmistir. Bu donemin belirgin 6zelligi, 1932 ve
1936 yillarinda hazirlanan 1. ve II. Bes Yillik Sanayilesme Planlari’nda, demir-gelik,
komiir ve makine gibi temel sanayilere Oncelik verilmis olmasidir. Bu tiir kitlesel
yiiklerin en ucuz bigimde tasinabilmesi agisindan demiryolu yatirimlarina agirlik
verilmistir. Bu nedenle, demiryolu hatlar1 milli kaynaklara yonlendirilmis, sanayinin
yurt sathina yayilma siirecinde yer se¢iminin belirlenmesinde y6nlendirici olmustur. Bu
donemde, tiim olumsuz kosullara karsin, demiryolu yapim ve isletmesi ulusal giicie

basariimsgtir.



Demiryolu yapimi Ikinci Diinya Savagi’na kadar bilyiik bir zla siirdiirtilmiistiir.
Savas nedeniyle 1940'dan sonra yavaslamigtir. 1923-1950 yillart arasinda yapilan 3578
km’lik demiryolunun 3.208 km’si, 1940 yilina kadar tamamlanmagtir.'“

19 Temmuz 1920 ‘de demiryolu hatlart bir meclis karariyla gegici olarak kurulan
“Isletme Umum Miidiirliigii” tarafindan idare edilmeye baglanmis ve bu hatlar 24 Mayis
1924°de bir kanunla devletlestirilmistir. Bunlan takiben 23 Mayis 1927 tarihinde de
“Devlet Demiryollari Idare-i Umumiyesi” kurulmus daha sonra da bu kurulus 1 Ocak
1929 tarihinde limanlarla birlestirilerek “Devlet Demiryollann ve Limanlari Umum
Miidiirligi” adim almigtir. 8 Nisan 1931 tarihinde Bakanlar Kurulu Karan ile bu
kurulugun adi “Devlet Demiryollar1 Isletme Umum Miidiirligi” olarak tekrar
degistirilmistir. 1953 yilina kadar katma biitgeli bir devlet kurulusu olarak igletilen bu
Miidiirlik 19 Temmuz 1953 tarihinden itibaren Tiirkiye Cumbhuriyeti Devlet
Demiryollan Isletmesi (TCDD) adim almus ve bir kamu iktisadi devlet tesekkiilii olarak

caligmaya baglamigtir. "’

Karayolu, 1950 yilina kadar uygulanan ulagim politikalarinda demiryolunu
besleyecek, biitlinleyecek bir sistem olarak goriilmiistiir. Ancak karayollarinin
demiryollarim biitiinleyecek, destekleyecek bigimde gelistirilmesi gereken bir donemde,
Marshall yardumiyla demiryollar1 adeta yok sayilarak karayolu yapimina baglanmistir.
ABD'nin Marshall yardim ile Tiirk ekonomisi {izerinde etkin oldugu bu donemde,
Ozellikle tarim ve tiiketim mallarina dayali bir sanayilesme siireci iktisadi yapiya

egemen olmustur.

1960 sonrasi planli kalkinma dénemlerinde, demiryollart igin Ongériilen
hedeflere hicbir zaman ulagilamamugtir. Bu planlarda, ulagtirma alt sistemleri arasinda
koordinasyon saglanmasi hedeflense de, plan oncesi donemin ozellikleri devam
ettirilerek ulagtirma alt sistemleri arasinda koordinasyon saglanamamis ve
karayollarina yapilan yatirnmlar biitiin plan dénemlerinde agirhgimi korumustur. Biitiin
planlarda, sanayinin artan tagima taleplerinin yerinde ve zamaninda karsilanabilmesi

icin demirvoliarinaa vaunmiara. yveniaen auzeniemelere ve moaernizc

" http://www.tcdd.gov.tr/genelbilgi/tarihce.htm 28.07.2004
1 Devlet Planlama Teskilats, Ulastirma Ana Plami-Demiryolu Plani ( Ankara: 1982)



caligmalarina agirlik verilmesi Ongoriilmiis olmasina ragmen hayata gegirilememistir.
Bu politikalarin sonucu olarak, 1950-1980 yillar1 arasinda yilda sadece ortalama 30 km
yeni hat yapilabilmigtir.

1980’11 yillarin ortalarinda ise, titkemizde hizli bir karayolu yapim seferberligi
baglatilmis otoyollar, GAP ve turizmden sonra tilkemizin iigiincii biiyiik projesi olarak
kabul edilmistir. Bu gergevede 1990’11 yillarin ortalarina kadar otobanlar i¢in yilda
yaklagik 2 milyar $’lhik yatirim yapilmustir. Buna karsilik, 6zellikle 6nemli demiryolu
altyapt yatinmlani konusunda her hangi bir projenin hayata gegirilmedigi
goriilmektedir. Mevcut demiryollarinin biiylik boliimii yiiz yilin baginda inga edilen
geometride kalmaya mahkum olmustur. Idame yatinmlar i¢in aynlan kaynaklarda
yetersiz kalmistir. Ayrica, iilkemizde yapilous tek ulusal ulagtirma plami olan,
ulagtirma sistemimizin iyilestirilmesi yoniinde bir adim olarak goriilen, karayolu
ulagim paymin % 72°den % 36’ya diisiiriilmesini hedefleyen "1983-1993 Ulastirma
Ana Plan1" da uygulanamamig ve 1986 yilindan sonra uygulamadan kaldirilmigtir. Bu
plan hakkinda genel bir degerlendirme yapildiginda  ¢arpici sonuglar elde
edilmektedir. Ornegin; demiryollanmn sadece yiik tagimacihigindaki payinmn
artirnlmasi sonucunda, enerji tasarrufu, trafik kazasi, yarali ve olii sayis1 ile hava
kirliliginde azalma s6z konusu olmaktadir. Demiryolunun yik tasimaciligindaki
payinin % 30’lara ¢gikarilmasi durumunda; on yilhk donemde yaklagik 1.500 kisinin
Oliimden, 16.000 kisinin de yaralamaktan kurtulacag: hesaplanmistir.

Sonu¢ olarak; 1950'li yillardan sonra uygulanan karayolu agirhikli ulagim
politikalar1 sonucunda, 1950-1997 yillan arasinda karayolu uzunlugu % 80 artarken,
demiryolu uzunlugu sadece % 11 artmugtir. Ulastirma sektorleri igindeki yatirim
paylan ise; 1960’11 yillarda karayolu % 50, demiryolu % 30 pay alirken, 1985°den bu

yana demiryolunun pay1 % 10’un altinda kalmigtir.

Bu ulasim politikalarinin dogal sonucu olarak iilkemizin ulagim sistemi adeta
tek bir sisteme dayandirlmustir. Ulkemizin yolcu tasima paylarna bakildiginda,
karayolu yolcu tasima pay1 % 96, demiryolu yolcu tagima payi ise yalmzca % 2’dir.
Demiryollarinin, mevcut altyapt ve isletme kosullarinin iyilestirilmemesi ve yeni

koridorlar agilamamasi nedeniyle yolcu tasimaciligindaki pay: son elli yilda % 38
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oraninda gerilemistir. Diger taraftan, 2002 yilinda yaklastk 14 Milyon Ton yik
tasimaciligy gergeklestirilmis bulunmaktadar.

Ulkemiz ulasim sistemi icerisinde karayolu-demiryolu yiik tasima paylarina
bakildiginda, karayolu yiik tasima oram % 94, demiryolu yiik tagima pay: ise % 4’diir.
Demiryollarimn yiik tasimacihigidaki pay1 son 50 yilda % 60 oraninda gerilemistir.'*

Demiryolu egya tagimaciligi son donemde kokli bir degisime ugramis olup
agirhikli olarak diger tasima tiirleriyle entegrasyonun saglandifi bir sistem haline

doniigtiiriilmiigtiir."
2.1.2 Demiryolu Yiik Tasimacihg:

Demiryolu yiik tasimacilig1 toplu ve programli tasimalara yonelik olup, ayrica
miinferit tasimalarda gerceklestirilmektedir. Yurtigi ylik tagimalari;

- TCDD’ye ait vagonlarla yapilan tasimalar

Programh tagima yapan firmalarin TCDD ile protokol imzalamalan halinde,
tasimalarinin aksatilmadan gerceklestirilebilmesi i¢in, tahsis edilen vagonlar turnist
dahilinde tasimada kullanilmaktadir. Vagonlarin bos tasimasinda TCDD Esya

Tarifesinde belirtilen fiks bog tagima iicreti alinir.

Tahsis edilen vagonlara, TCDD egya tarifesinde belirtilen muafiyet siireleri
icerisinde yiikleme ve bogaltma yapilmas: gerekmektedir. Bu protokol 4 ay ile 1 yil
siireli olup, tahsis edilecek vagon basina banka teminat mektubu alinmaktadir.

' http//www.tcdd.gov.tr/genelbilgi/tarihge/htm 01.08.2004 .
15 Metin Canci ve Murat Erdal, Uluslar aras: Tagimacilik Yonetimi (Istanbul, 2003) s.35s



- Sahibine Ait Vagonlaria Yapilan Tasimalar

TCDD ile tasima yapan veya yaptiracak miisterilerin vagon sahibi olmalarim

6zendirmek amaciyla 1997 yilindan itibaren bu ¢aligmaya devam edilmektedir.

Bu cergevede TCDD ile protokol imzalamak suretiyle vagon sahibi olan
iclincii sahislara, dolu tagimada tasima iicreti ilizerinden % 45 indirim imkam
saglanmakta olup, bos tasimada ise, TCDD egya tarifesinde belirlenen fiks bos tasima

licreti alinir.

2.1.3 Uygulama

Tiim tagimalarda tagima belgesi bir gonderici ve bir alici adina diizenlenir.
Tagima belgesine yazilacak isim ve adreslerin noksan veya yanlighgindan dolayi,

teslimatta meydana gelebilecek gecikmelerden TCDD sorumlu degildir.

Gonderici, tagimaya verdigi esyamin cinsini ve aguhgim dogru olarak

bildirmek zorundadir.

Tagima swrasinda yiikiin kirilmamasi, bozulmamasi veya kiymetinden

kaybetmemesi i¢in, yeterli ambalaj iginde olmasi gerekir.

Tagimaya verilen baz1 yiikiin ( 6rnegin, tasit arac1 v.b.) korunmasi amaci ile,
yiikiin yaninda gonderici veya gondericinin tayin edecegi bir kisi (refakatci olarak )
aym trende bulunabilir.

Gonderici, tasima belgesi diizenlendikten sonra veya ylik yolda iken, yada
yiikiin varig yerine ulagmasindan sonra, tasima belgesi iizerinde kayith alicisim veya

varis istasyonunu degistirme hakkina sahiptir.

Alicy, varig istasyonuna gelen yiikiin ¢* tekrar sevk’’ islemi ile bagka istasyona
gonderilmesini talep edebilir.

11



T.C.D.D tarafindan tasimaya kabul edilmeyen yikler de sirasiyla
belirtilmistir.

* Tasmmasi hiikkiimetce yasaklanmis olanlar,

* Olgiileri, agirhiklan veya ambalajlar1 bakimindan ara¢ ve tesislere

uygun diismedigi i¢in taginmaya elverisli bulunmayanlar,

* Ambalajlanmig olsa dahi, taginmasi demiryolu arag ve tesisleri ile

gorevlilerin hayatlart bakimindan tehlikeli olanlar,

* Yolcu treni ¢alistinimayan hat kesimlerindeki istasyonlara yapilacak
canl1 hayvan ve ¢gabuk bozulacak cinsteki yiikler.

T.C.D.D tarafindan taszima iicreti su kriterlere gére saptanmaktadar;
* Yiikiin cins ve smifi,
* Agirhig,

* Cikis ve varig istasyonlan arasindaki uzaklik (mesafe).

Ucretler, gonderici tarafindan ¢ikis istasyonunda pesin 6denebilecegi gibi,

talep edilmesi halinde varis istasyonunda da 6denebilir.

TCDD tarafindan yapilan yurtici yiik tasimalarinda, yiikiin kaybolmasi,
eksilmesi, hasar gormesi vb. tagima diizensizlikleri sonucu olusan zararlarin tazmin
edilmesi i¢in; yiik sahibi kisi ve kuruluglarin ilgili tagima belgesi sureti (3 niisha) ash
veya fotokopisi ve istenen tazminat tutarini belgeleyen dilekce ile TCDD Genel
Miidiirliigii Hareket Dairesi Baskanliga Yurtigi Egya Islemler ve Miitalebe Subesi’ne

miiracaat etmeleri gerekmektedir."”

1% http:// www.tedd.gov.tr./genelbilgi/htm 03.08.2004

12
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2.2 Havayolu Tagimacihg
2.2.1 Havayolu Tasimacihigmin Gelisimi

Havayolu tasimacihigi sektorii; havayolu isletmesi, havaalanlan isletmeciligi,
hava seyrisefer ve hava trafik kontrol hizmetleri, yer ve ikram hizmetleri, egitim,
bakim, ilgili alt ve {ist yapilar ve diger havacilik faaliyetleri ile biitiin bu faaliyetleri ile
biitiin bu faaliyetlerin uluslar arasi kurallara gore koordinasyonu ve denetimi
kapsamaktadir.'’

Tiirkiye’de ilk hava tagimaciigy caligmalan 1914 yilinda, Istanbul-Bilecik-
Eskisehir-Kahire hattinda yapilan posta tasimaciliga ile baglamistir. 20 Mayis 1933
tarihinde “Hava Yollan1 Devlet Isletmesi” adi altinda, Tirkiye ve Ortadogu’nun ilk
havayolu isletmesi kurularak THY nin temelleri atilms ve Ankara-Eskisehir-Istanbul
hattinda tarifeli seferlere baslanmistir. Bu isletme Subat 1956°da yapilan bir diizenleme
ile “Tiirk Hava Yollar1 Anonim Ortaklig1” adim almugtir.'®

14 Ekim 1983 tarihinde kabul edilen 2920 sayil1 Sivil Havacilik Kanunu ile dzel
sektoriin de havayolu tasimacilig1 faaliyetlerinde bulunmasina izin verilmis ve havayolu
tagimacilify sektorii Ozellikle 1980°lerin ikinci yarisindan itibaren, belirgin bir gelisme

icine girmistir.

1990 yilinda korfez krizinin etkileri nedeniyle olumsuzlular yagsanmistir. 1999

ve 2000 yillan havayolu tasimaciligi agisindan olumsuz gegmi§tir.19

2.2.2 Havayolu Yik Tasmmacilig:

Hava kargo, posta ile gonderi veya uluslar arasi posta anlasmalan sartlarinda

tasman yiiklerden ve tastyicinin veya yolcunun beraberinde tagidigi bagajdan ayn bir

17 (Inal Battal, Havayolu Tasimacihgmda Finans ve Finansman Kaynaklan (Eskisehir: 2002), s.5.

= s carane Havavolu Tasimaciiiginda Kiiresellesme ve Havavolu Isbirlikleri THY AO’da Bir
Uygulama” (Yaymlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimier enstitiisii, 2002),s.9.
1 Battal, a.g.e. ,5.6



yiiktiir. Diger bir ifade ile eslik edilmeyen ve kongimento (AWB-Air Way Bill)
diizenlenerek taginmasi saglanan bagajlar kargo olarak tanimlanmaktadir.?’

Havayolu kargo tasimacihigi diinya sivil havacilik endiistri igerisinde yer alan
hizli, giivenli ve diinya ¢apinda bir is kolu konumundadir. Diinya ¢apinda yapilan
iiretimin yaklagik %40°1 hava tasimaciligi ile yerine ulasmaktadir.*’

Kargo ve taginan yiik niteligine gore tasinma Oncesi bazi simiflandirmalara tabi
tutulmaktadir. Simflandirma 6zel ve genel kargolar adi altinda asagida belirtilen

siralamada yer alan islemler ¢ergevesinde yapilmaktadir:

- Rezervasyon
- Kabul

- Depolama

- Yikleme

- Bosaltma22

2.2.2.1 Ozel kargolar

Ugaga handling (yiikkleme-bogaltma) personeline yanindaki diger kargolara zarar
verebilecek nitelikteki kabulii, depolanmasi, ugaga yiiklenisi agisindan 6zel bir islem

gerektiren kargolara 6zel kargo denilmektedir.

2 ziibeyde Oktem, “Sivil Havayolu Kargo Tasimacihigmda Fiziksel Dagitim Sorunlart ve Bu Sorunlara
-~ gnerueri” (Yavinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Marmara Universitesi Sosval Bilimler Enstitiistl.

1992), s.18.

“* Ayfer Dogan. “Hava Kargo Tasimacih#mm Tiirkive Ekonomisindeki Yeri” (Yavinlanmamis Yiiksek

Lisans Tezi,Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,2003), s.6.

22 Leyla Dengeli, Havayolu Kargo Tagimaciliginm Genel Kurallan, (Istanbul:2003) , s.1.
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2.2.2.2 Degerli kargolar

Kilogram basmma 1000 USD veya daha fazla deger beyan edilen valuable
(degerli) olarak adlandinlan kargolar ve talimat mektubu ekindeki diplomatik
postalardir.

2.2.2.3 Genel kargolar

Ozel kargo olarak tammlanan kargolar diginda kalan yiikler, genel kargo olarak
islem gormektedirler. Adi gecen Kkargolarmm tasinmasinda da havayolu kargo

simflandirmasi boliimiinde yer alan prosediir uygulanmaktadlr.23

2.3 Denizyolu Tasimacilig:
2.3.1 Denizyolu Tasmmacihgmmin Gelisimi

Osmanli Imparatorlugu’nda ki ilk denizyolu isletmesi 1843 yilinda “Fevaidi
Osmaniye” adiyla kurulmustur. Bu idarenin adi1 1870 yilinda “Idare-i Aziziye”, 1878
yilinda “idare-i Mahsusa” ve 1910 yilinda ise, “Osmanli Seyr-i Sefain Idaresi” adlarin

almistir.**

Osmanli dénemi denizciliginde Tiirk karasularinda yerli ve yabanci gemiler
rahatlikla dolasabilmisler ve kuvvetli olunan donemlerde bile denizyolu tasimacihig
ihmal edilerek cesitli antlagmalarla yabanc: iilkelere imtiyazlar taninnmigtir. Daha 6nceki
yillarda kurulan “Osmanli Seyrii Sefain Idaresi” 1923 yilinda “Tiirkiye Seyrii Sefain
Idaresi” haline getirilmistir. 1933 yilinda bu kurulug, “Akay”, “Denizyollar”, ve
“Fabrika ve Havuzlar” miidiirliklerine aynlmistir. 1939 yilinda bu kurulus Devlet
Denizyollar1 ve Limanlan Umum Midiirligii olarak iki umum midiirliigiine
doniistiiriilmiistiir. 1951 tarihinde bu kurulusun yerine ‘“Denizcilik Bankasi TAO”
kurulmustur. 1983 tarihinde biitin denizcilik isletmelerini biinyesinde toplayan

B Dogan, a.g.e. 5.6

—- - -« oy Sidal.”Deniz Ticaret Sektoriinde Tasma Isletmelerinin Yeri ve Bu Tiir Isletmelerin
Modern denizcilik iletmeleri ile Karsilastirmali Analizi”,(Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz
Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1987), 5.43.
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“Tiirkiye Denizcilik Kurumu Genel Miidiirligti” kurulmug ve 1985 yilinda bu kurulug

“Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri Genel Miidiirliigii” adin1 almugtir.

Deniz tasimacilign kendine Ozgli kurallar, hukuku, sigortasi, egitimi ve

isletmeciligi olan bir calisma konusu, bir ekonomik eylemler biitiintidiir.*®

Denizyolu yiik tagimacilifi diinya ticaretinin gelisme ve degismesine paralel
olarak gelisme gostermektedir. Denizyolu yiik tagimacihigi hava, kara ve demiryolu
tagima sistemlerine gore maliyeti daha az bir tagimacilik sekli olmasi nedeniyle son
yillarda diinya ticaretinin %85-90 gibi biiyiikk bir kismi denizyolu ile
gerceklesmektedir.’

2.3.2 Denizyolu Yiik Tasimacih@

Denizyolu yiik tagimacihigindaki baslica yiik cesitlerini asagidaki gibi

siralayabiliriz:
2.3.2.1 Dokme yiikler
Bu yiikleri s1v1 ve kati olmak {izere iki kisma ayirmak miimkiindiir.

Sv1 Yiikler; ticaret gemilerinde taginan yiiklerin basinda siv1 olarak tankerlerde
tasinan yiikler gelmektedir. Gerek ham petrol gerekse ham petrolden tretilen degisik
driinler olsun bunlarin hepsi derece derece tehlikeli yiiklerdir. Bu nedenle

konvansiyonlar petrol ve iiriinlerinin taginmasi baz: kurallara baglanmigtir.

Sivilagtirilmis petrol ve dogalgazlann taginmasi da ¢ok 6nemli bir konu olarak
deniz ticaretinde yer almaktadir. Siv1 yiik tasimasinda gorillen yliklerden tehlikeli
olmayan fakat kalitesinin korunmasi bakimindan 6nemli olan yiiklerin baginda sarap,

portakal suyu ve icme suyu sayilabilir.

% pekdemir, a.g.e. $.22

-~y agque, ~Deniz Tastt Isletmelerinde Malivetler ve Malivetlerin Yonetim Yo6niinden Incelenmesi”
( Yaymlanmanmis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi L.I.B.F, 1974), s.3.
%7 pekdemir, a.g.e., $.23.
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Tahil Dékme Yiikleri; 6zellikle bugday basta olmak iizere bir ¢ok tahil cinsi
yiikler gemilerde biiyiik tonlara varan miktarlar halinde dSkme olarak tasmmaktadir.”®

2.3.2.2 Karisik Yiikler

Ingilizce “General Cargoes” yiiklerin karsih@1 olan kangik yiikler eskilerin
dedigi “Kirkambar Yiikleri"nin karsilig1 olarak kullamilmaktadir. Ozellikle Kontinant
Limanlari’ndan (Almanya, Belgika, Hollanda, Ingiltere, Danimarka ve Kuzey Fransa
tilkeleri) tilkemize yapilan tagimalar kirkambar yiiklerdir. Bu yiiklerin i¢inde makinalar,
giibreler, elektrik ve elektronik egyalar, ingaat malzemeleri, kimyasal maddeler ve buna

benzer daha birgok yiikler bu tiir tasimanin igine girmektedir.
2.3.2.3 Maden Cevherleri

Ithal ve ihrac¢ edilen demir madeni, manganez, krom, pirit cevherleri bu tiir

yiiklere 6rnek olarak gosterilebilir.?’

Yiikiin bir yerden baska bir yere taginmasinm isteyen kisi (tasitan) bu isi ya
dogrudan dogruya gemicilik sirketlerine bagvurarak ya da broker denilen tagima

aracilarina basvurarak gergeklestirmek isteyebilir.

Tiirk Ticaret Kanunu’nun Deniz Ticareti B6liimiiniin Dordiincii fashinin iginde
bulunan Egya Tasima Mukaveleleri bdlimiinde bulunan Madde 1016: “Navlun

mukavelesiyle tasiyan navlun karsiliginda;

* Geminin tamamini veya bir ciiz’linii yahut muayyen bir yerini tagitana

tahsis ederek esyay: denizde tasimayi taahhiit eder ki buna Carter Mukavelesi,

* Parca mal olan muayyen esyay:1 denizde tagimayi taahhiit eder ki buna

da Kirkambar Mukavelesi denir.*°

-wdogan. Deniz Ticareti (Istanbul:1988). s.62
» Ayny, 5.63.
% Ayn, 5.80.
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1947 yilinda yol inga galigmalarina yeniden hiz verme geregi duyulmus ve 1
Mart 1950 tarihinde Karayollann Genel Miidiirliigii kurulmustur.®® 1948 yilinda
Bayindirlik Bakanlig: tarafindan Tiirkiye’nin yeni ulasim damari olarak 23.054 km lik
bir yol ag:1 saptanmistir. Diger taraftan yollarin yapum ile ilgili olarak Bayindirlik
Bakanlig1 ile ABD Yollar Dairesi arasinda bir igbirligi saglanmis gerekli masraflar
icinde “MARSHALL” planindan yardim temin edilmistirr MARSHALL planindan
temin edilen makinelerle 1949 yilinda 15.424 km 1950°de 19.365 km ve 1954°de
20.307 km lik yol siirekli bakim altina alinmagtir.

1951 yilinda Karayollar1 Genel Miidiirligii’niin kurulusundan sonra karayollari
yapimu yeni bir anlayis ve disiplinle ele almmustir. Once iilke karayolu ag1 bakimindan
13 bolgeye ayrilmigtir. Boélgelerin tanzimine ozellikle dogu bdlgelerimizin yola
kavugmas1 6n planda tutulmugstur. Nitekim amlan 13 boélgenin 9’u Dogu, Orta ve
Giineydogu Anadolu Bolgelerimizde, 4’ii ise Bat1 Anadolu’da yer almistir.>® Bu donem

ve sonrasi karayollar1 ag1 agagida gosterilmistir.

Tablo 1: Yillara ve Siniflara Gére Karayollar1 Ag1 Uzunlugu

Devlet ] Koy

Yillar Yollari Yollari (1)+(2) Yollan  (1)+(2)+(3)
1950 24.306 22.774 47.080 - 47.080
1955 24.533 30455 54.988 - 54.988
1960 26.711 34831 61.542 - 61.542
1965 34.502 24290 58792 31.631 90.423
1970 35.016 24437 59.453 76.957 136.410
1975 33.951 25307 59.258 128.819 188.077

Tiirkiye Karayollan Istatistik Yillig1, 1976, s.9.

3 pekdemir, a.g.e, s.8.
% Ergiin, a.g.e. , 5.78.



1980°1i yillara gelindiginde devletimizin uygulamaya koydugu tesvik tedbirleri
sonucunda motorlu arag sayilar 6nemli Sigiide artmus, gerek ulusal gerekse uluslararasi

karayolu tasimaciliginin siiratle gelismesine ve biiylimesine yol agmustir.”

1980°1i yillardan sonra temel politika; bir yandan mevcut yollarin bakimin

yapmak diger yandan da yollarm fiziksel standartlarim iyilestirmek seklinde olmustur.®’

Ulusal ve uluslararasi karayolu tagimaciigini diizenleyen yonetmelikler
giiniimiiziin ihtiyag ve sorunlarmin ¢dziimiinde yeterli olmamasindan dolay1
Cumbhuriyet tarihinde ilk defa ulusal ve uluslararas tasimalan diizenleyen ve karayolu
tasimacihigindaki hukuki bosluklan gidermek tizere hazirlanan ve TBMM tarafindan
kabul edilen 4925 sayih “Karayolu Tagima Kanunu” 19 Temmuz 2003 tarihinde
yirtirliige girmistir.3 8

Karayolu tasimacihgimn modlar arasinda yiizde 95°lik yer tutmasi ulagtirma
aginin gelistirilmesi igin devletin biiyiik ¢aba harcamasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Ozellikle hiikiimetin projeleri arasinda Bayindirhk ve Iskan Bakanlig: tarafindan Acil
Eylem Plam’nda yer alan 15.000 km’ye boliinmiis yol yapim hedefi dogrultusunda
Tiirkiye’nin ana akslari ve transit koridorlan incelenerek kapasite yetersizligi goriilen
ve yakin gelecekte goriilecek kesimler belirlenerek c¢alismalar baslatilmigtir.
Karayollar1 Genel Miudirliigin 2004 yilinda gerekli odeneklerin temin edilmesi ve
projenin desteklenmesi durumunda Acil Eylem Plam kapsaminda ii¢ bin kilometre

bolimmiis yol yapimi tamamlamayi hedeflemektedir.”

Karayolu tagimacihik sektdriinde arz ve talebin etkilesiminde destek hizmetler
tagimaya olan talep, glizergah veya alternatif yollar, terminaller, giimriikler, simrlar ara

gecis noktalari, araglar, isletmelerin sayis, kurallar etkin rol oynamaktadlr.40

fG http://www.ubak.gov.r./tr/alt/kugmfaaliyet.htm

5" Devlet Planlama Teskilati, Ulagtirma Ana Plami (Ankara:19%4; < -

%% Nadir Yayla, “Birinci Karayolu Ulagtirma Zirvesi Uzerine,” Transport Ayhk Ulasim Dergisi, ( Ocak
2004)s.2

% fIker Altun ,”Tiirkiye Karayollar1 Akillanarak Biiyilyor”, Roder’den Haberler Ayhk Ulasim Dergisi,
(Mart 2004) s.8.

4 Canci ile Erdal, a.g.e, s.135.
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3. KARAYOLU TASIMA YONETMELIGI

Bu Yonetmeligin amaci, 4925 sayih Karayolu Tasima Kanunu’nda yer alan
karayolu tagimalarmm, iilke ekonomisinin gerektirdigi sekilde diizenlemek, tagimada
diizeni ve giivenligi saglamak, tasimaci, acente, tasima isleri komisyonculugu, nakliyat
ambart isletmeciligi, kargo isletmeciligi, lojistik isletmeciligi, tasima isleri
organizatorliigi, terminal isletmeciligi, oto kiralama isletmeciligi, dagiticilik ve benzeri
hizmetlerin sartlanm; tasima islerinde istihdam edilenlerin niteliklerini, haklarim ve
sorumluluklarim belirlemek, karayolu tasimalarimn, diger tagima sistemleriyle birlikte
ve birbirlerini tamamlayic1 olarak hizmet vermesini, denetimini ve meveut imkanlarin

daha yararh bir gekilde kullanilmasim saglamaktlr.41

Yonetmelik, kamuya agik karayolunda motorlu tagitlarla yapilan yolcu ve yiik
tasgimalarni, tagimaci, acente, tasima isleri komisyonculugu, nakliyat ambari
isletmeciligi, kargo isletmeciligi, lojistik isletmeciligi, tasima isleri organizatdrligi,
terminal isletmeciligi, oto kiralama isletmeciligi, dagiticilik ve benzeri faaliyetleri
yapanlar ile tasima islerinde galiganlar, tagimalarda yararlanilan her tiirlii tasit, arac,

gereg, yapilari ve benzerlerini kapsar.42

Gergek ve tiizel kisiler tasimacilik, acentelik, kargo ve lojistik isletmeciligi
yapabilmek i¢in Bakanliktan yetki belgesi almak zorundadirlar. Yetki belgesi
alinabilmesi i¢in Karayolu Tagima Yonetmeliginin 12 nci maddesinde bulunan genel

sartlar ile 13 iincii maddesinde bulunan ozel sartlara sahip olunmas sarttir.
Yetki belgesi almanin genel sartlari sunlardar:

a) Gergek kisilerin Tiirkiye Cumbhuriyeti tabiiyetinde olmalan,

b) Tiizel kisilerin Turkiye Cumbhuriyeti kanunlarina gére kurulmus ve Tirk

Ticaret Siciline tescil edilmis olmalar,

¢) Yetki belgesi talep eden;

! Karayolu Tagima Kanunu (4925 S.K Madde 1), 1987
# Karayolu Tagima Kanunu (4925 S.K Madde 2), 1987



Gergek kisilerde sahip ve/veya temsil ve ilzama yetkili ySneticilerin,

Anonim sirket statiisiindeki tiizel kisiliklerde, yonetim kurulu baskan ve tiyeleri,
genel miidiir ve temsil ve ilzama yetkili yoneticilerin,

Diger sirket statiisiindeki tiizel kisilerde, tim ortaklann ve bu tiizel kisiligi
temsil ve ilzama yetkili yoneticilerin,

Tagima kooperatiflerinde, ySnetim kurulu bagkan ve idyeleri ile kooperatifi
temsil ve ilzama yetkili yoneticilerin,

Kagakeilik, dolandircilik, dolanh iflas, sahtecilik, inanc1 kotiiye kullanma,
uyusturucu ve silah kagak¢ihigl, kagak insan tastmacihig1 veya ticareti, hirsizhik, riigvet,
3713 sayih Terorle Miicadele Kanunu ile 4422 sayili Cikar Amach Sug Orgiitleri ile
Miicadele Kanununa giren suglardan hiirriyeti baglayici ceza ile hitkiimli bulunmamak,
ticari alanda ve meslegin icrasi ile ilgili konularda kotii sohret sahibi olmamak suretiyle

mesleki sayginliga sahip olmalari,

d) Kanunla kurulmus olan, ilgili ticaret odalan veya ticaret ve sanayi odalarina

kayit olmalari,

e) Gergek kisiyi veya tiizel kisiyi temsile yetkili yoneticiler ile yonetim kurulu
iiyelerinden en az birinin, tagimacilik faaliyetini sevk ve idare eden personelden miidiir
veya idareci, siiriicii, bilet satig gorevlilerinin Bakanlikga belirlenecek kamu ve 6zel
kurum ve kuruluslarimca verilecek mesleki yeterlilik egitimini almalar1 ve bu egitim

sonunda yapilacak smavi basararak mesleki yeterlilik belgesine sahip olmalari,

f) Isletmenin kurulmast, yitkiimliiliiklerini yerine getirebilmesi ve iyi
yonetilmesini saglamaya yonelik olarak yetki belgesi tiirlerine gore bu Yonetmeligin 13
{incii maddesinde belirlenen gerekli kapasite veya tonaj sartlarina ve mali yeterlilik

degerlerine sahip olmalan,

g) Bakanlik¢a belirlenen belge {icretlerini 6demis olmalar sarttir.*

%3 Karayolu Tasima Kanunu (4925 S.K Madde 12), 1987
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Yetki belgesi almanin 6zel sartlar1 ise sunlardir;

C Tiirii yetki belgeleri i¢in;

a) C1 yetki belgesi almak igin basvuranlarin, kendi adma kayit ve tescil edilmig

bir adet esya tasimaya mahsus 6zmal ticari tagita sahip olmalan sarttir.

b) C2 yetki belgesi almak i¢gin bagvuranlarin, kendi adina kayit ve tescil
edilmis en az 10 birim olmak iizere toplam 300 ton istiap haddinde egya tasimaya
mahsus 6zmal ticari tasit filosu ile 100 milyar Tiirk Liras1 sermaye veya isletme

sermayesine sahip olmalan garttir.

¢) C3 yetki belgesi almak i¢in basvuranlarm, kendi adina kayit ve tescil edilmig
en az 3 adet olmak iizere toplam 50 ton istiap haddinde esya tasimaya mahsus O6zmal
ticari tasit filosu ile 25 milyar Turk Lirasi sermaye veya isletme sermayesine sahip

olmalar sarttir.
G Tiirii yetki belgeleri i¢in;
a) G1, G2, G3 ve G4 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlann;

1) G1 yetki belgesi almak igin mali yeterlilik sarti olarak Bakanliga 30 milyar
Tiirk Liras1 kati ve siiresiz Banka teminat mektubu vermeleri, isletme faaliyetlerinin
saglikh olarak siirdiiriilebilmesi i¢in de 20 milyar Turk Liras1 sermaye veya isletme
sermayesine ayrica, K1, L1, N1, N2 yetki belgesi sahiplerinden en az biri ile yapilan

Bakanlikca asgari sartlari belirlenen bir acentelik sozlesmesine,

2) G2 yetki belgesi almak icin mali yeterlilik sart1 olarak Bakanhiga 60 milyar
Tiirk Liras1 kati ve siiresiz banka teminat mektubu vermeleri, isletme faaliyetlerinin
saglikh olarak siirdiirtilebilmesi icin de 30 milyar Tiuk Lirasi sermaye veya isletme
sermayesine ayrca, C2, L2 yetki belgesi sahiplerinden en az biri ile yapilan Bakanlik¢a

asgari sartlar belirlenen bir acentelik sozlesmesine,

3) G3 yetki belgesi almak igin mali yeterlilik sart1 olarak Bakanliga 30 milyar

Tiirk Lirasi kati ve siiresiz banka teminat mektubu vermeleri, isletme faaliyetlerinin
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saglikli olarak siirdiiriilebilmesi i¢in de 20 milyar Tiirk Liras1 sermaye veya isletme
sermayesine ayrica, M1, M2 yetki belgesi sahiplerinden en az biri ile yapilan

Bakanlikca asgari sartlan belirlenen bir acentelik sdzlesmesine,

4) G4 yetki belgesi almak i¢in mali yeterlilik sart1 olarak Bakanhga 60 milyar
Tiirk Lirast kati ve siiresiz banka teminat mektubu vermeleri, isletme faaliyetlerinin
saglikli olarak siirdiiriilebilmesi i¢in de 30 milyar Tiirk Liras1 sermaye veya igletme
sermayesine ayrica, M3 yetki belgesi sahiplerinden en az biri ile yapilan Bakanlik¢a

asgari sartlani belirlenen bir acentelik sozlesmesine,

5) G1 ve G2 yetki belgesi almak isteyenlerin yetki belgeleri siiresince en az 30
m2'lik kapali ve yiikleme, bosaltma, aktarma, istifleme ile depolama ve ambalajlama
gibi hizmetlere elverigli yapi ve donamimda, trafigi engellemeyen ve toplam ylikli
agirhg 3,5 ton olan bir tasitin yanasip yiikleme, bosaltma yapabilecegi bagimsiz bir

tasinmazin kullanim hakkina,

6) G3 ve G4 yetki belgesi almak isteyenlerin yetki belgeleri siiresince en az 20
m2'lik kapali ve yikleme, bosaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama
gibi hizmetlere elverisli yap1 ve donamimda, trafigi engellemeyen ve toplam yitikli
agirhg 3,5 ton olan bir tagitin yanagip yiikleme, bosaltma yapabilecegi bagimsiz bir
tasinmazin kullamm hakkina sahip olmalarn sarttir.

7) G1 ve G2 yetki belgesi sahipleri, en fazla 10 adet yetki belgesi sahibiyle, G3
ve G4 yetki belgesi sahipleri ise en fazla 2 adet kargo isletmecisiyle sozlesme yapabilir.

H Tiirii yetki belgeleri igin;
a) H1 ve H2 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlarin;

1) H1 yetki belgesi i¢in Bakanliga 80 milyar Tirk Liras: kati ve siiresiz banka

teminat mektubu vermeleri ve 20 milyar Tiirk Lirasi sermaye veya isletme sermayesine,

2) H2 yetki belgesi i¢in Bakanhiga 100 milyar Tiirk Liras: kati ve siiresiz banka

teminat mektubu vermeleri ve 40 milyar Tiirk Lirasi sermaye veya isletme sermayesine,
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3) Bu ise elverisli bagimsiz bir biironun kullanim hakkina sahip olmalar sarttir.
K Tiirti yetki belgeleri i¢in;

a) K1 yetki belgesi almak igin bagvuran, gergek kisilerin kendi adina kayit ve
tescil edilmis en az 25 ton istiap haddinde, tasima kooperatifleri dahil tiizel kisilerin
kendi adina kayit ve tescil edilmis en az 75 ton istiap haddinde esya tasimaya mahsus

6zmal ticari tagit filosu ile 10 milyar Tiirk Liras1 sermaye veya isletme sermayesine,

b) K2 yetki belgesi almak igin bagvuranlarm, kendi adina kayit ve tescil

edilmis bir adet esya tagimaya mahsus 6zmal ticari tasita,

¢) K3 yetki belgesi almak i¢in bagvuran, gergek kisi ve tasima kooperatifleri
dahil tiizel kisilerin kendi adina kayit ve tescil edilmis en az 30 ton istiap haddinde esya
tagimaya mahsus 6zmal ticari tasit filosu ile 5 milyar Tiirk Liras1 sermaye veya isletme

sermayesine sahip olmalan sarttir.
L Tiri yetki belgeleri i¢in;
a) L1 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlarin;

1) Gergek ve tiizel kisilerin kendi adina kayit ve tescil edilmis en az 100 ton

istiap haddinde esya tasimaya mahsus 6zmal ticari tagit filosuna sahip olmasi,

2) Bu ise elverisli en az 1000 m>lik kapah ve yiikleme, bosaltma, depolama,
istifleme, paketleme, tasnif, etiketleme, satiy veya pazarlama, siparis planlamasi,
dagitim, tedarik, nakliye gibi hizmetlere elverisli yapt ve donamimda, trafigi
engellemeyen ve toplam yiikli agirliga 10 ton olan bir tagitin yanagsip yiikkleme, bosaltma
yapabilecegi bagimsiz bir tasinmazin kullanim hakkina, ayrica her sube igin benzer

nitelikte 200 m? ‘lik kapah alanin kullamm hakkina sahip olmasz,

3) 2 no’lu alt bentte istenilen tagmmazin miilkiyetine tam olarak sahip
olunmamasi halinde mali yeterlilik sarti olarak, Bakanlifa 175 milyar Tiirk Lirasi kati

ve stiresiz banka teminat mektubu vermesi,




4) Isletme faaliyetlerinin saglikli olarak siirdiiriilebilmesi i¢in 250 milyar Tiirk

Liras1 sermaye veya isletme sermayesine sahip olmasi sarttir.
b) L2 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlarin;

1) Gergek ve tiizel kisilerin kendi admma kayit ve tescil edilmig en az 150 ton

istiap haddinde esya tasimaya mahsus 6zmal ticari tasit filosuna sahip olmalari,

2) Bu ise elverisli en az 2500 m”lik kapali ve yiikleme, bosaltma, depolama,
istifleme, paketleme, tasnif, etiketleme, satiy veya pazarlama, siparis planlamasi,
dagitim, tedarik, nakliye gibi hizmetlere elverisli yapr ve donanimda, trafigi
engellemeyen ve toplam yiiklii agirhig 10 ton olan bir tasitin yanasip yiikleme, bosaltma
yapabilecegi bagimsiz bir tasinmazin kullamm hakkina, ayrica her sube i¢in benzer

nitelikte 200 m*lik kapal1 alanin kullanim hakkina sahip olmalari,

3) 2 no’lu alt bentte istenilen taginmazin milkiyetine tam olarak sahip
olunmamas: halinde mali yeterlilik sart1 olarak, Bakanliga 350 milyar Turk Lirasi kati

ve siiresiz banka teminat mektubu vermeleri,

4) Isletme faaliyetlerinin saghklh olarak siirdiiriilebilmesi i¢in 500 milyar Tiirk

Liras1 sermaye veya isletme sermayesine sahip olmalari sarttir..
M Tiirti yetki belgeleri i¢in;
a) M1 yetki belgesi almak i¢in bagvuraniarin;

1) Kendi adina kayit ve tescil edilmis en az ¢ adet esya tasimaya mahsus 6zmal

ticari tasit ile 12 milyar Tiirk Liras: sermaye veya isletme sermayesine,

2) Merkezde en az 200 m”lik kapal1 ve yiikleme, bosaltma, aktarma, istifleme,
tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverisli yapt ve donammda, trafigi
engellemeyen ve toplam yikli afirhigt 3,5 ton olan bir tasitin yanasip yikleme,
bosaltma yapabilecegi bagimsiz bir tagimnmazin kullamim hakkina, ayrica her sube i¢in

benzer nitelikte 20 m*1ik kapali alanm kullanim hakkina sahip olmalar sarttir.
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b) M2 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlarin;

1) Kendi adina kayit ve tescil edilmis en az 30 adet esya tasumaya mahsus
Ozmal ticari tagit ile 250 milyar Tiirk Lirasi sermaye veya isletme sermayesine sahip

olmalar,

2) Ayn1 unvanla, sube ya da acente seklinde her cografi bolgede 3’er ilde olmak

lizere en az 21 ilde 6rgiitlenmesini tamamlamis olmalari,

3) Merkezde en az 400 m”’lik kapali ve yiikleme, bosaltma, aktarma, istifleme
ile depolama gibi hizmetlere elverisli yapr ve donamimda, trafigi engellemeyen ve
toplam yiikli agirligs 3,5 ton olan bir tasitin yanasip yiikleme, bosaltma yapabilecegi
bagimsiz bir tasinmazin kullamm hakkina, ayrica her sube i¢in benzer nitelikte 20

m*lik kapali alanin kullanim hakkina sahip olmalar sarttir.
¢) M3 yetki belgesi almak igin bagvuranlarn;

1) Kendi adina kayit ve tescil edilmis en az 20 adet olmak iizere toplam 150 ton
istiap haddinde esya tasimaya mahsus Ozmal ticari tasit ile 500 milyar Turk Lirast

sermaye veya isletme sermayesine sahip olmalari,

2) Merkezde en az 400 m”lik kapali ve yiikleme, bosaltma, aktarma, istifleme
ile depolama gibi hizmetlere elverisli yapt ve donammda, trafigi engellemeyen ve
toplam yiiklii agirhgi 10 ton olan bir tagitin yanagip yiikleme, bosaltma yapabilecegi
bagimsiz bir tasinmazin kullanim hakkina, ayrica varsa her sube igin benzer nitelikte 20
m?’lik kapali alanin kullamm hakkina sahip olmalar,

3) Tiirkiye disinda en az bir iilkede bir sube veya acenteliginin bulunmas: sarttir.
N Tiirii yetki belgeleri i¢in;
a) N1 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlarin;

1) Kendi adina kayrt ve tescil edilmis en az 4 adet esya tasimaya mahsus 6zmal

ticari tasit ile 15 milyar Tiirk Liras1 sermaye veya isletme sermayesine sahip olmalari,



2) Merkezde en az 100 m*lik kapali ve yiikleme, bosaltma, aktarma, istifleme
ile depolama ve ambalajlama gibi hizmetlere elverisli yapt ve donanimda, trafigi
engellemeyen ve toplam yiklii agirhig 3,5 ton olan bir tasitin yanasip yiikleme,
bosaltma yapabilecegi bagimsiz bir taginmazin kullamm hakkina, ayrica her sube igin

benzer nitelikte 30 m2’lik kapali alanin kullanim hakkina sahip olmalan sarttir.
b) N2 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlarin;

1) Kendi adina kayit ve tescil edilmis istiap hadleri toplamu 100 ton olan en az
10 adet egya tasimaya mahsus 6zmal ticari tagit ile 50 milyar Tiirk Lirasi sermaye veya

isletme sermayesine sahip olmalari,

2) Aym unvanla, sube ya da acente seklinde ii¢ cografi bolgede 2’ser ilde olmak

iizere en az 6 ilde 6rgiitlenmesini tamamlamis olmalari ,

3) Merkezde en az 200 m*lik kapali ve yiikleme, bosaltma, aktarma, istifleme
ile depolama ve ambalajlama gibi hizmetlere elverisli yapt ve donamimda, trafigi
engellemeyen ve toplam yikli agirlign 10 ton olan bir tasitin yanagip yikleme,
bosaltma yapabilecegi bagimsiz bir taginmazin kullamm hakkina, ayrica her sube i¢in

benzer nitelikte 30 m?’lik kapal1 alanin kullanim hakkina sahip olmalan sarttir.
P Tiirii yetki belgeleri i¢in;
a) P1 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlann;

1) Bakanhga 20 milyar Tiirk Lirast kati ve siiresiz banka teminat mektubu

vermeleri ve 12 milyar Tiirk Lirasi sermaye veya isletme sermayesine sahip olmalar,

2) Bu ise elverisli 100 m”lik kapali ve yiikleme, bosaltma, istifleme ile
depolama ve benzeri hizmetlere elverisli yap1 ve donammda, trafigi engellemeyen ve
toplam yiiklii agirhigr 3,5 ton olan bir tasitin yanagip yiikleme, bosaltma yapabilecegi
bagimsiz bir tasinmazin kullanim hakkina, ayrica her sube icin benzer nitelikte 20

m?’lik kapal1 alanin kullanim hakkina sahip olmalari,
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3) En az 5 adet dagitic1 elemana sahip olmalari,

4) En az 5 adet kendi admna kayitlt iki tekerlekli olanlar dahil motorlu 6zmal
tasita sahip olmalan sarttir.

b) P2 yetki belgesi almak i¢cin bagvuranlarin;

1) Bakanhga 100 milyar Tirk Liras1 kati ve siiresiz banka teminat mektubu

vermeleri ve 250 milyar Tiirk Lirasi sermaye veya isletme sermayesine sahip olmasi,

2) Aym unvanla, sube ve/veya acente seklinde her cografi bolgede 2’ser ilde

olmak iizere, en az 14 ilde 6rgiitlenmesini tamamlamis olmasi,

3) Merkezde en az 100 m?’lik kapali ve yiikleme, bosaltma, aktarma, istifleme
ile depolama gibi hizmetlere elverisli yapr ve donammda, trafii engellemeyen ve
toplam yiiklii agirligs 3,5 ton olan bir tasitin yanagip yikleme, bosaltma yapabilecegi
bagimsiz bir taginmazin kullamm hakkina, ayrica her sube i¢in benzer nitelikte 20

m?’lik kapal1 alanin kullanim hakkina sahip olmast,
4) En az 30 adet dagitici elemana sahip olmast,

5) En az 30 adet kendi adina kayith iki tekerlekli olanlar dahil motorlu 6zmal
tagita sahip olmas: sarttir.

R Tiirii yetki belgeleri igin;
a) R1 yetki belgesi almak i¢in bagvuranlarin;

1) Sermaye sirketi niteliginde ve sermayelerinin en az 225 milyar Tirk Liras
olmasi,
2) Bakanhiga 200 milyar Tiirk Liras1 tutarinda kati ve siiresiz banka teminat

mektubu vermeleri sarttir.

b) R2 yetki belgesi almak igin bagvuranlarin;



1) Sermaye sirketi niteliginde ve sermayelerinin en az 500 milyar Tirk Lirasi

olmasi,

2) Bakanlipa 400 milyar Tiirk Liras: tutarinda kati ve siiresiz banka teminat

mektubu vermeleri sarttir.
T yetki belgesi almak i¢in basvuranlarin;

a) T1 yetki belgesi almak isteyenlerin , Bakanliga 100 milyar Tirk Liras,
T2 ve T3 yetki belgesi almak isteyenlerin 25 milyar Ttrk Lirast tutarinda kati ve

siiresiz banka teminat mektubu vermeleri §a_rtt1r.44

4. ULUSLARARASI KARAYOLU YUK TASIMACILIGI

Uluslararas1 tasimaciik faaliyetlerinde karayolu tasimacihfr Kkilit rol
tistlenmektedir. Karayolu tagimacilifi diger tagmima tiirleriyle birlikte, ozellikle de
tasimanin baslangi¢ ve teslimat agsamalarinda kullanilabilmektedir. Bu durum karayolu

tasimaciliin stratejik hale getirmektedir.45
4.1 Uluslararas1 Karayolu Yiik Tasimacihgimn Diger Tagimacihik Tiirlerine
Gére Ustiinliikleri:

Uluslararas1 karayolu yiik tagimacilign ile diger tasima tiirleri arasinda bir

karsilastirma yapildiginda karayolu tasimaciligimin su tstiin yonleri ortaya ¢ikmaktadur:

* Kapidan kapiya aktarmasiz tagima ve egyamn yiikleme yeri ile bosaltma yerleri

diginda elleglenmemesi, egyanin yipranmasini €n aza indirmektedir.

* Miisterinin istedigi ve karayolunun oldugu her noktaya tasima segenegi

vermektedir.

# Karayolu Tagima Kanunu (4925 S.K Madde 13), 1987
45 Atilla Yildiztekin, “Kara Tagimacihig ve Asir Yiklenmenin Etkileri”, Trans Medya Aybk
Tasmmacihk Dergisi ,( Mart:2004) s.25.



* Karayolu araglarinin tasima kapasitelerinin deniz, demiryolu araglarina gore

daha kiiciik olmasi nedeniyle tasimacihik sektoriinde daha esnek hareket imkam
saglamaktadir.

* Tiirkiye gibi karayoluyla uluslararasi yiikk naklinde kullamlabilecek tasit
sayisinin talebe gore daha fazla oldugu iilkelerde rekabet iist seviyelere ulasmakta ve

boylelikle miisteri lehine diisiik navlun fiyatlarinin olusmasina neden olmaktadir.

* Karayolu yiik tagimaciligi diger tagima tirlerine gore

(deniz,hava,demiryolu,boruhatti  vb.) daha az yatmim maliyeti getirmektedir.

* Karayoluyla daha diizenli ve sik sefer imkani bulunmaktadir.

* Gondericinin kendisinin organize ettigi, 6zellikle kiigik caph sevkiyatlara

oranla tasima maliyetini azaltmaktadir.

* Ambalajlama ve sevkiyata hazirlamada zaman ve kaynaklardan tasarruf

olanag sagla:nmaktadlr.46

4.2 Uluslararasi Karayolu Yiik Tasimacihigmin Olumsuz Yonleri

Uluslararas: karayolu yik tagimaciliin bir kisim Ustinlikleri olmasima

ragmen, bazi olumsuz yonleri de bulunmaktadir.

* Karayoluyla yapilan tagimacikta ihracat ve ithalat tilkeleri arasinda yikiin
transit gectigi iilkelerde uyulmas: gereken giimrikk mevzuatlar bulunmaktadir. Buna
kargilik deniz ve havayolunda ¢ogunlukla ithalat¢1 ve ihracate olarak iilkeler arasinda
gecis iilkeleri bulunmamaktadir. Karayoluyla yapilan tagimacilikta, transit giimrikler

ilave bekleme siireleri olusturmaktadar.

* Numune veya benzeri nitelikte taginacak yiikiin diistik miktarda olmas1 halinde
bu esyalarin bir arag iginde sevk yerlerine ayri ayri ulastiriimasi gerekmektedir. Parsiyel

mallarin toplanmasi, dagitimi, zaman ve maliyet yoniinden olumsuzluk yaratmaktadir.

4 Canci ile Erdal, a.g.e, s.135



Havayolu parsiyel tasimalarda zaman ve maliyet yoniinden karayoluna gore daha tercih

edilebilen bir tagima tiiriidiir.

*Agir ve yiksek hacimli yiiklerin karayolu ulastirma mevzuatina uyumlu
olamamasi, taginmalarim c¢ogunlukla imkansiz hale getirmektedir. Bu tiir yiiklerin

demiryolu veya denizyoluyla tasinmas: daha verimli olmaktadir.*’

4.3 Uluslararasi Karayolu Yiik Tasimacihgimm Yasal Cergevesi

9 Nisan 1987 tarih ve 3348 sayili Yasa geregince, karayolu ulastirma
hizmetlerinin gerektirdigi uluslararas: iligkileri yiiriitmek, anlagsmalar yapmak, karma
komisyon toplantilar1 diizenlemek, karayolu ulastirmasinda uluslararasi mevzuat ile
ekonomik ve teknolojik gelismeleri izlemek ve kurallara uygun yeni ¢oziimler
gelistirmek - Disigleri Bakanlhigi’'nin 5 Mayis 1969 tarih ve 1173 sayili Milletleraras:
Miinasebetlerin  Yiiriitilmesi ve Koordinasyonu Hakkindaki Yasa’da belirtilen
yiikiimliiliikleri sakli kalmak kaydiyla - Ulasgtirma Bakanlifi’nin yetki ve sorumluluklarn

arasindadir.

Karayoluyla uluslararas: tasima hizmetlerini diizenli ve giivenli hale getirmek,
bu sektérde is yapacak gercek ve tiizel kisilerin yeterlilik durumlar ve denetim esaslari
ile yetki ve sorumluluklarim1 belirlemek iizere daha o6nce Ulastirma Bakanligi’nca
¢ikarilan yonetmelikler, giiniin degisen sartlarina uygun olarak yeniden hazirlanmis ve
Bakanlar Kurulu’'nun 18 Mayis 1994 tarih ve 94/5893 sayili karari eki Karayoluyla
Uluslararas: Yolcu ve Esya Tagimalan Hakkindaki Yonetmelik 20 Agustos 1994 giin ve
22027 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige girmistir.

Bu konuda daha once yayimlanan y6netmelikler ve halen yliriirliikkte olan son
yonetmelik hiikiimleri geregince, karayoluyla uluslararas1 yolcu ve yiik tasimacilig
veya bu konularda acentelik ya da komisyonculuk yapmak isteyen gergek veya tiizel
kisilerin Ulagtirma Bakanlidi’ndan yetki belgesi alma zorunlulugu bulunmaktadir.*

7 Aymy, 5.136
8 http://www.mfa.gov.tr/turkce/grupe/use-7/Uluskarayolutasima.htm 17.07.2004
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Tablo 2: Karayolu Esya Tagimaciliginda Yetki Belgelerinin Siniflandiriimas:

(C1) yetki belgesi: Belirli bir zaman tarifesine gore esya tagtyacaklara verilir.

(C2) yetki belgesi: Belirli bir zaman tarifesine uymaksizin esya durumuna gore sefer
diizenleyerek tagima yapacaklara verilir.

(C3) yetki belgesi: Ticari amagla kayit ve tescil edilmekle beraber tasumacilik harig tagit
sahibinin igtigal konusu ile ilgili tasimalan yapacaklara verilir.

(C4) yetki belgesi: Belirli bir zaman tarifesine uymaksizin ev esyasi tagimasi
yapacaklara verilir.

(C5)yetki belgesi: Tagit ve tasit filosu kapasitesi aranmaksizin Tiirk Ticaret
Kanunu’nun 814.maddesinin birinci fikrasina gore tagima isini iizerine alan ve tagima
islerini organize eden Freight Forwarder’lara (tasima isleri komisyoncular)verilir.

(E)yetki belgesi: Uluslararasi tasimacilik yapacak kuruluglara verilir.

(F) yetki belgesi: Uluslararas: yolcu tasimacilif: konusunda acentelik yapacaklara
verilir.

(G) yetki belgesi: Uluslar aras: yiik tasimacihginda acentelik yapacaklara verilir

(H) yetki belgesi: Uluslararasi yiik tasimaciliginda Freight Forwarder’hik yapacaklara

verilir.

Canci ile Frdal, a.g.e s.136

4.4 Ulkemizin Taraf Oldugu Uluslar arasi Cok Tarafli Anlasmalar
* Uluslararas: Ana Trafik Arterleri Konusunda Avrupa Anlasmalari

* Uluslararast Onemli Kombine Tasimacihik Hatlan ve Bagh Tesisler

konusunda Avrupa Anlasmasi
* Karayolu Trafigi Konvansiyonu

* Tir karneleri Himayesinde Mallan Uluslar aras1 Nakliyeciler Iligkin
Giimriikler



* Ulastirma Bakanlari Avrupa Konferans: (UBAK)
* Ekonomik Isbirligi Teskilat1 (ECO)
* Karadeniz Ekonomik Isbirligi (KEI)

* Otobiis veya Otokarlarla Uluslararas1 Anzi Yolcu Tagimasina fliskin

Avrupa Anlasmasi1 (ASOR-INTERBUS)
* Karayoluyla Uluslararasi Egya Tagima Sozlesmesi (CMR)

* Uluslararas: Karayolu Ulastirmasinda Kullamlan Araglarda Miirettebat

Caligmasina Dair Avrupa Anlagsmas1 (AETR)

* Giineydogu Avrupa Isbirligi Girisimi (SECI)

* Avrupa-Kafkasya-Orta Asya Karayolu projesi (TRACECA)
* Diinya Ticaret Orgiiti (WTO)

* slam Kalkinma Tesgkilati

* Pan Avrupa Sebekesi

*GATTS-Hizmet Ticaret Anlagsmas1 ve NATO

4.5 Ulkemizin Taraf Olmadig1 Cok Tarafh Uluslararasi1 Anlasmalar

* Tehlikeli Maddelerin Uluslararas: Tagimasina Iliskin Avrupa Anlagmasi

* Bozulabilir yiyecek maddelerinin ve bu tip tasimalarinda kullanilacak 6zel

araclarn taginmasi hususunda anlasma (ATP)

* Avrupa Birligi*

* http://www.ubak.gov.tr/tr/alt/kugmfaaliyet.ht.16.07.2004



4.6 Ulastirma Bakanh@inca Yiiriitiilen Uluslararasi Faaliyetler

Ulkemizde ulusal karayolu tasimacihg ile birlikte 6zellikle uluslararas: alanda
rekabet giicti yiiksek olan ve tasimada tercih edilen uluslararasi karayolu yik
tasimacilif1 yapan firmalann karsilagtiklar1 darbogazlarin giderilmesi ve tehlikeli madde
tasimalarinin belirli bir diizene kavusturulmasi amaciyla 30 Eyliil 1957 tarihli “Tehlikeli
Maddelerin Karayoluyla Uluslararas: Taginmasi1 Hakkinda Avrupa Anlagsmasi'na (ADR)
Ttirkiye'nin taraf olmas i¢in s6z konusu anlagma ve imza protokolii kanunlasmak iizere

gerekli prosediir baglatilmigtir.

Daha ucuz ve giivenli olan, kapidan kapiya tim tasimacilik notlarimn
kullanildig1 kombine tasimaciligimn, Avrupa Birligi kurallan ile uyumiu bir gekilde
organize edilebilmesi amaciyla DPT Miistesarligi’min koordinatorliigiinde ilgili kanun

ve sektor temsilcilerinden olusacak alt ¢aligma grubunun kullamlmasi kararlagtirnlmgtir.

Ulkemizin 30 Eyliil 1995 tarihinden itibaren katildigz “Esyamin Uluslararas:
Tasmmasina Iliskin Mukavele Sézlesmesi” (CMR) ile Tiirk Ticaret Kanunu’nun baz
maddeleri arasindaki uyumsuzluklarin giderilmesi i¢in iiniversite isbirligi ile baslatilan

calismalar devam etmektedir.

Tarihi Ipek Yolu’nun yeniden gelistirilmesinin ve yeniden canlandirilmasinin
Avrupa Karadeniz, Kafkasya Hazar Denizi ve Avrupa Boélgelerinden isbirliginin
gelistirilmesini ulusal ve bolgesel tagimacilik alt yapr hatlarimin  gelistirilmesinin
Oneminin artmasi nedeniyle 7-8 Eylil 1998 tarihinde Bakii'de diizenlenen Zirve
Toplantist sonunda “ Avrupa— Kafkasya-Asya Ulastima koridoru (TRACECA)
Uluslararas1 Tasimaciligin  Gelistirilmesi Hakkinda Temel Cok Tarafli Anlagma”
imzalanmugtir.  Anlasmay:r Ermenistan, Azerbaycan, Bulgaristan, Kazakistan,
Kirgizistan, Moldova, Romanya, Tacikistan, Tiirkiye, Ukrayna ve Ozbekistan

imzalamistir. Ancak Tiirkiye ve Kazakistan Parlamentolarinca heniiz onaylanmamaisgtir.

Arnavutiuk, Ermenistan, Azerbaycan, Bulgaristan, Giircistan, Yunanistan,

Moldova, Romanya, Rusya Federasyonu, Ukrayna ve Tirkiye'nin katilimiyla 5 Haziran



1998 tarihinde Yalta'da “Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii Sart:” (KEI) imzalanmug
olup, KEI bolgesinde insan haklarna ve temel 6zgiirliiklere dayali ekonomik serbestlik,
sosyal adalet, esit glivenlik ve istikrar yoluyla refaha varmay1 amaglayan, uluslararasi

orgiit ve mali kuruluslarla iletisime agik bir bélgesel igbirligine gidilmesi amaglanmistir.

Buna paralel olarak, karayolu ulagiminin gelistirilmesi, serbestlestirilmesi ve
sinir gegislerinin kolaylastirilmas: hedeflenmistir. KEI calismalarinda tasimacilarimzin
karsilagtiklani gecis belgesi, gegis {cretleri, siiriicli vizeleri, giimriikk sorunlari,

tasimacilik sorunlan gibi problemlerin giderilmesine ¢alisilmaktadir.

Giineydogu Avrupa Isbirligi girisiminin (SECI) 6 Aralik 1997 tarihinde
Cenevre’de yapilan toplantisina Tiirkiye, Yunanistan, Bulgaristan, Romanya, Moldova,
Yugoslavya, Makedonya, Bosna-Hersek, Arnavutluk, Slovenya, Hirvatistan ve

Macaristan resmen katilmislardir.”’

5. KARAYOLU TASIMACILIGINDA LOJISTIK FAALIYETLER

ooooo

Lojistik; kendi nam ve hesabina tagimacilik yapmakla beraber, bagimsiz bir
isyerinin kullanim hakkina sahip olarak miigterilerine ait esyay: teslim aldiktan sonra
kendi gozetim ve denetimi altinda yiikleme, bosaltma, depolama, istifleme, paketleme,
tasnif, etiketleme, satis veya pazarlama, siparis planlamasi, dagitim, tedarik, nakliye ve

benzeri hizmetleri tistlenme isidir.

Yakin zaman kadar lojistik firmas1 dendiginde akla gondericilere nakliye hizmeti
sunan sirketler geliyordu. Son yillarda ise, sektoriin hizla degismesiyle ve sektordeki
oyuncularin is modellerini yeniden sekillendirmeleri ile birlikte lojistik sektdriinit
tammak ve tammlamanin zorlastiy: ifade edilebilir. Nakliye ve lojistik hizmetleri
arasindaki iletisim artmakta, lojistik ¢6ziimlerin basariya ulagabilmesi bilgi sistemlerine,
stire¢ optimizasyon yetenegine ve bilgiye bagli hale gelmektedir. Tiim bu geligmelere

paralel olarak fiziksel nakliye, nakliye hizmet saglama, depolama, giimriikleme tedarik

3 http://www.ubak.gov.tr/tr/alt/kugmfaaliyet.htm18.07.2004



zinciri damgmanhfr ve nakliye ile ilgili diger hizmetleri veren firmalar lojistik
sektoriine dahil olmaktadirlar.

Lojistik ¢ok boyutlu bir kavramdir. Iginde bulundugumuz cografyamin 3000
yillik stratejik bir konusudur. Bugiin gelecege dogru ¢izmeye ¢alisilan ¢izgi, aslinda

yiizlerce yi1l mesafe kat ederek buralara getirilmigtir.>*
Lojistigin Tiirkiye’de ki tarihi kisaca su sekilde boliimlendirilebilir:

Biiyiik Iskender MO 300°’li Yillar; kamuoyunda 2.Korfez Savas: lojistigin
onemini vurgulad: seklinde bir kanaat olusturmustur. Oysa bu vurgu MO 300°1ii yillarin
giindemi incelendiginde rahatlikla goriilebilmektedir. Bugiin ger¢ek bir deha olarak
amlan Biiyik Iskender'in imzaladip:s biiyiikk basanlarda lojistik planlamadan
yararlandig1 ortaya ¢ikmaktadir. Ordularim karayoluyla savag alamna ulastiran Iskender
ordusunun ihtiya¢ duydugu muhimmat: ise, sundugu maliyet avantajlar1 nedeniyle

denizyoluyla tagimayi tercih etmistir.

Osmanh Imparatorlugu 1730 Istanbul Halep Seferi; Osmanl
Imparatorlugu’na gelindiginde ise stok alanlarma dayali planlama kavramiyla
karsilasiimaktadir. Ornegin; Osmanli ordusu 1730 yilinda Dogu’ya yapilacak bir
seferde Istanbul’dan yola ¢ikarak ve Halep’e varacakti. BSyle bir mesafe igin orduya
gereken arpa, un, saman, ot ve ordunun Istanbul’dan yamina almak suretiyle
tasinabilmesi igin 27 bin 750 arabaya gereksinim vardi. Ikinci bir ordu anlamuna gelen
bu filo gereksinimi erzakin gesitli lokasyonlarda olusturulmus stok alanlarindan temin

edilmesiyle ¢oziilmiistiir.

1800 ‘lii Yillar izmir Limam; 1800’lerin sonuna gelindiginde ise izmir de fesli

Osmanl tiiccarlar ve sapkali Fransizlar tarafindan guvallar dolusu ihracat yapiliyordu.

100 Yil Sonra Izmir Limani; 100 yil sonra {zmir limam biiyiik bir kapasiteye

ulagt1.

*! Diinya Ekonomi Politika Lojistik Tasimacihk Diinyasi, (Haziran 2003) 5.46



1960’1a Yag Kuyruklan Bakkal Ornegi; 1960’larin ortasinda temel tiiketim
malzemelerinden bir¢ok {irlin tezgah altindan hatirh miigterilere veriliyordu. Vita ve
Sana yag ile birlikte filtreli sigara gibi tirtinler. 1965°te ise Tiirkiye’nin ilk siipermarketi
Gima Ankara Kizilay’da kuruldu.

Soguk Hava Deposu Urgiip Magaralan; bu donemde soguk hava depolarimin

olmamasi nedeniyle soguk tutulmasi gereken mallar Urgiip’teki magaralarda
bekletiliyordu.

1970’ler 5 Yilhk Kalkinma Planlar, Tasimacihk ve Ambalaj Sektoriinde
Gelismeler; 1970’lere gelindiginde 60’larda kurulan Devlet Planlama Tegskilati’nm 5
yilik kalkinma planlarinda sanayilesme kavramina bir vurgu yapildi. Bu yillarda
Tiirkiye’de tasimacilik sektoriinde ambalaj sektorii gibi kollarin gelistigi goriilmektedir.

Bu dénemlerde asil olan gergek talebin her zaman arzin 6niinde seyretmesiydi.

1980°li Yillar; 80’ler tim diinyada baglayan liberallesme ve yapilan biiyik
yatiimlar ile tiretim kapasitelerinin artmasi, Japonlann diinya pazarlarinda yarattif
fiyat rekabeti jit tiretim modelleri,daha iyi stok hammadde ydnetimi, toplam kalite
yonetimi, tiretim planlamasinin damgasint vurdugu bir donem olarak hatirlanmaktadir.

Bu yillarda Tiirkiye iletisim ve ulastirmada gelisim gdsteriyordu.

90’lar Barkod; 90 ‘I yillar artik {iretim maliyetlerini diistirmek adina yapilan
cok degisik is modeli denemelerinin oldugu bir donemdir. Bu donemde en biiyiik
buluslardan biri de barkodlar olmugtur. Barkodlar 70’lerin tahin kutusundan pekmez,
pekmez kutusundan tahin ¢ikmast gibi misterileri hayrete diigliren olaylar1 tiimityle
ortadan kaldirmustir. Bu doénemde kurumlar, iiretim siireglerini analiz etmekten cikip
faaliyetlerinin tiimiinii biiylite¢ altina yatimig ve entegre yOnetim sistemleri ile
pazardan alinan bilgilerle {retim planlamasinin yapilabilmesi i¢in teknolojilerinin

yogun olarak kullanmislardir.™

52 Mehmet Nalbantoglu, Ekol Lojistik Ceo, “HR Lojistik Zirvesi” konulu sunumundan



5.2 Lojistigin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

Lojistik sektorii diinya ekonomisi i¢in oldugu kadar Tiirkiye ekonomisi igin de
¢ok biiyilk 6nem tasiyor. Bunun temel nedenleri lojistik sektorini ilgilendiren
kararlarin iilke ticareti agisindan kritik nitelikte olmasi ve sektdrin glinimiiz
Tiirkiye’sin de is yaratma ve biiylime potansiyeli agisindan en 6ne ¢ikan sektdrlerden

birisi olma y6niinden hizla ilerlemesidir.

Lojistik sektorii hizmet alaninda turizmden sonra en biiyiik potansiyele sahip
ikinci sektordiir. Mal ve hizmet maliyeti iginde sektdre bagh olarak 6nemli bir paya
sahip olan lojistik sisteminin verimliligi Tirk firmalarimin ve dolayisiyla tim iilke
ekonomisinin rekabet giiclinii belirleyen o6nemli bir fakt6rdiir. Lojistik ve iilke
ekonomisi arasindaki 6nemli diger bir bagint1 ise lojistik is hacminin ekonominin genel
gidisatindan birebir etkilenmesidir. Ekonomi canlandiginda lojistik is hacmi artmakta,

durgunluk olmas1 durumunda ise lojistik hizmetlerine olan talep diismektedir.”

Tiirkiye’de lojistik alanda rekabet giiclinii azaltan unsurlardan biri lojistik
harcamalar bir digeri de outsourcing (dis kaynak) kullammdir. Outsourcing; bir
isletmenin, i¢ isleri kapsamindaki bazi fonksiyonlarim yiirlitme ve bu fonksiyonlar
hakkinda karar verme yetkisini belirli bir kontrat kapsaminda, dis kaynakh baska bir
isletmeye devretmesi islemidir. Nakliye, giimriikleme, sigorta, depolama, stok kontroli,

barkodlama ve dagitim lojistik harcamalarin igine giren gider kalemleridir.™

Lojistik harcamalar girketler bazinda hem oran hem de maliyet kalemi olarak
farkliliklar gstermektedir. Nakliye lojistik maliyetler iginde en 6nemli kalemdir ve pay1
yaklasik %40 dolaylarindadir.™

5 Diinya Ekonomi Politika Lojistik Tasimacihk Diinyasi, ( Haziran 2003), 5.47

54 Ahmet Baybars Soyak, “Lojistik Sektoriinde Dig Kaynak Kullanimi” Uta Uluslar arasi Tasimacihk
Dergisi ( dizgan oo -

3> Mehmet Tanyas ,” Lojistige Ne Kadar Para Harcanmaktadir?”Trans Medya Ayhk Tasmmacihk
Dergisi (Mart 2004) 5.37
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Tiirkiye’de lojistik gelisimler ve olusumlar agagidaki gibi 6zetlenebilir.

* Tagimacilik asset provider’lar (aktif tedarikgiler) tarafindan temsil edilmistir.
Service provider (hizmet tedarik) hizmetleri agirhikli olarak yabanci sirketler tarafindan

yapilmaktadir.

* Dagitim hizmetleri, ambar sistemi ve saticinin imkanlar1 kombinezonunda

lojistik sirketlerine yonelmektedir.

* Baz1 sanayi gruplar supply chain management (tedarik zinciri yOnetimi)
deneyimlerini Ugiingli sahislara aktarmak {iizere lojistik sirketleri kurmaktadirlar.

(Borusan ve Kog)
* Kargo hizmetleri gelisme sahasindadir.

* Yabanci sirketlerin Tiirkiye’ye olan ilgisi artmaktadir. (TNT, UPS, DHL,
Kiithne&Nagle, Fedex)

* Piyasa lideri heniiz olusmamistir ve konsalidasyon egilimi yoktur.
* Yazilim programlan yeterli degildir.

* Pazardaki ¢ogu firma lojistik servis saglayicist nanu altinda lojistik kapsamina

giren faaliyetlerden sadece birkagini sunabilmektedirler.™
Tiirkiye nin lojistik iist olmasinin oniindeki engeller ve avantajlar ise soyledir:
Engeller;
* Limanlarn alt yapt olarak yetersiz olmasi

*Teknolojiye, iletisim ve bilgi sistemleri altyapisina yeterince yatinm

yapilamamis olmast

* Nakliyede agirhigin halen karayolunda olmasi

% Lojistik Depo Donanim Dagitrm Tagima ve Iletme Sistemleri Dergisi (Mart 2004) s.28
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* Demiryolu tasimaciliginin gerekli diizeyde olamamasi

* Lojistik konusunda egitimli iggiici bulma sikintis

* Know-how’da biiyiik dl¢iide disariya bagimli olunmasi

* Yasal diizenlemeler ve giimriik mevzuatinda yasanan sikintilar
* Kanun ve yonetmeliklerde koordinasyon eksikliginin bulunmasi
* Kara,hava ve deniz tagima kanunlarinin uyumsuzlugu

* Lojistik firmalarin altyap: yatirnmlarinin yetersiz olmasi

* Sektorde denetimlerin eksik olmasi ve o6zellikle karayolu tagimaciliginda

kayitsiz calisan firma sayisinin goklugu
Avantajlar;
* Kry1 seridinin uzunlugu ve liman kurma imkanlarinin genis olmasi
* Teknoloji yatiriminin hizla artmasi
* Denizyolu tasimacilifina agirlik verilmeye baslanmasi
* Demiryollarinin modernizasyonun giindemde olmasi
* Bu yonde egitim kurumlarinin kurulmaya baglanmasi
* Yabanci ortaklifa sahip yerli firmalarda know-how aktarimimn olmasi

* Yabanc1 ortakliklar ile beraber alt yap1 yatinmlarimn artmasi

* Karayolu tasimacilik kanunu iizerinde ¢alisilmast’

57 Diinya Ekonomi Politika Lojistik Tasimacilik Diinyas1, (Haziran 2003) 5.48
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Lojistik  firmalar stratejileri agisindan degerlendirildiginde ise 3e

ayrilmaktadir:

Global Topyekiin Hizmet Saglayicilary; firmalarin bazilan ilk adim
olarak cografi ve miigteri tabam olarak global kapsamda hizmet verme stratejisini
izlemektedirler. Bir sonraki adim ise genis hizmet portféyiinden yararlanarak c¢apraz

satis firsatlan yaratmaktir.

Tedarik Zinciri Yoneticileri; bu stratejiyi segen firmalar bilgi sistemleri
yetkinliklerine dayal siireg ¢6ziimleri sunmaktadirlar. Varlik tabanlarim kasitli tutan bu
firmalar igin bir sonraki hedef cografi kapsamu genisletmek ve hizmet ¢esitlerini
arttirmaktir.

Dikey Sektor Hizmet Ortaklar;; sirketlerin kendilerini yeniden
konumlandirmak icin se¢mis olduklan tigiincii yol ise belli sektorlere odaklanmaktir.
Diger bir deyisle bu firmalar bir sektdriin tedarik zinciri boyunca yer alan oyuncularim
hedeflemektedirler. Dikey sektoér hizmet ortaklarimin ilk yapmalan gereken hedef
sektdre 6zgli hizmet cesitlerinde uzmanlagmaktir. Bunu takip eden agamanin ise
miisterilerin uluslar aras1 hizmet gereksinimlerini karsilamak i¢in cografi kapsami

genisletmek oldugu belirtilmektedir.”

5.3 Lojistikte 3PL (Third Part Logistics) Hizmeti

Miisterilerin ihtiyaglarim kargtlamak iizere her tiirlii iirlin, hizmet ve bilgi
akisinin, baslangic noktasindan tiiketildigi son noktaya kadar olan tedarik zinciri
icerisindeki hareketin etkili ve verimli sekilde planlamasi, uygulanmasi, taginmasi,

depolanmas1 ve kontrol altinda tutulmasi hizmetidir.”™
3PL’nin ortaya cikis sebepleri agagidaki sekilde dzetlenebilir:

* Sanayicilerin ve ticaret sirketlerinin ana faaliyet kollan disinda kalan tedarik
zinciri ile talep zinciri igindeki kalan tagima, depolama, stok, yonetim ve dagitim gibi

hizmetlerin outsource edilmesi.

%% Diinya Ekonomi Politika Lojistik Tasimacihk Diinyasi, (Haziran 2003) s.52.
% http://www.horozlojistik.com.tr11.09.2004
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* Elektronik ticaret hacminin hizla artiyor olmasi.

* Tasimacilik sektoriiniin kabuk degistirip, kapsama alamna lojistik hizmetlerin
dahil edilmesi.

* Asset provider’lann (aktif tedarik¢ilerin) 6nemini yitirmesi, non-asset

provider’larin (forwarder) 6ne ¢ikmasi.

* 1970’lerdeki hizla artan petrol fiyatlar faiz hadlerinin lojistik kalemlerinin

maliyet yapisindaki payi hizla artirmasi.

3PL hizmetini talep eden firmalarin lojistik firmalardan beklentileri sunlardir:
* Miisteri Bilgisi
* Sanayi Bilgisi
* Tagimacilik yonetim uzmanhgi
* Giimriik ve ticari konulara olan hakimiyet
* Stok yonetim uzmanhg:
* Global IT ag1
* Bilgisayar programlarinin uygun bulunmast

* Depo ve bagl tagit araglarnin yeterlilik durumu®’

6. KARGO TASIMACILIGI iLE ILGILI TEMEL TANIM VE BILGILER

1980l yillardan itibaren iilkemiz ekonomisinde yogun bir bi¢imde goriinen ve
kendini hissettiren nitelik ve niceliksel degismeler, etkisini ulastirma sektSriine de

yansttmustir. Uretim ve imalat sektorii, yeni diizene ayak uydurmaya baglamis, standart

€ Uta Uluslararas: Tasimacihk Dergisi , (Nisan 2004),s.38.
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ve ¢ok sayida iiretim anlayisindan, az sayida ¢ok cesit iceren ve en Onemlisi kaliteye

oncelik veren bir anlayis 6n plana gikmigtir.

Cesitlilik ve kaliteyi Ongdren bu tarz iretimin daha maliyetli olacag:
gerceginden hareketle, stoksuz ¢aligma arayiglar baglamis ve kaliteli tiretimin dogal
sonucu olan maliyet artislarim dengeleme arayisi baglamigtir. Tam bu noktada,
tasimacilik sektoriiniin nesnel bir ihtiyaci olarak kargo firmalan ve kargoculuk devreye

girmistir.

6.1 Kargo Tasimacilig Ile Ilgili Temel Tammiar

Kargo; belirli siirelerde bir yerden baska bir yere taginan dosya, paket, koli,

sandik v.b igerisindeki esya ve emtialara kargo denir.

Kargo Tasmmacihigs; belirli bir siire icerisinde aym sehir icerisinde sehirler

arasinda veya lilkeler arasinda esya ve emtia tasinmasina kargo tasimacilifi denir.

Mobil Hizmet; Acente/Irtibat Biiro Midiirliigii bulunmayan yerlesim
birimlerindeki miisterilerin kargo gonderimleri ve bu yerlesim birimlerindeki
miisterilere kargo teslimati amact ile baska bir Acente / Irtibat Biiro Mudiirligi

tarafindan o yerlesim birimine haftada 2 veya 3 giin verilen hizmettir.

Acente/Irtibat Biirosu; miisterilerin aym sehir icerisinde diger illere veya
uluslar aras1 gonderdikleri kargolar kabul eden gelen kargolan alicilanna ulagtiran ve

miisteri nezdinde sirketi temsil eden birimdir.

Transfer Merkezi; kargo tasimalannda indirme, bindirme, yiikleme, bosaltma,
aktarma, tasnif ve dagitim hizmetlerinin yapildig yerdir.”*

¢! Karayolu Tagima Yonetmeligi, md.4.
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6.2 Kargo Standartlan

6.2.1 Tagmmas: Yasak Kargolar

Kanunen tagmmast yasgk plan kargolarm yany sira tasima esnasinda diger kargolara
ve insan saglhigina zarar verme olasiligy bulunan baz kargolar tasima kosullan dikkate

“Buglar;
* Yasalarin tasinmasint-yasakladips kargolar,
* Nakit para, ¢ek, senet, altin, doviz gibi kiymetli kagit ve nesneler

* Tasinmasi esnasinda bozulabilecek her tiirlii yiyecek, et, balik, meyve, sebze,

siv1 yaglar
* Akic, yanici, patlayici ve her tiirlii gaz.
* 100 kg’dan agir tek parca kargolar

* Sehirici araglara sigmayacak ve uzunlugu 3,5 metreden fazla olan a¢ik demir,

kafes, mermer v.b esyalar

* Ambalajin acilmas: ve dagilmas: sonucu kirilabilecek ve diger kargolara

zarar verebilecek esya ve malzemeler.

6.2.2 Dikkat Ozellikli Kargolar

Hizmet kapsaminin genisligi cergevesinde devlet yoneticileri ile kurumlan ve
benzer pozisyondaki yetkili kisilere de kargo hizmeti sunulmakta olup bu kisi veya

kurumlara gonderilen kargolar dikkat 6zellikli kargolar kapsamina alinmisgtir.
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6.2.3 Sorumluluk Belgesi Ile Sarth Olarak Tasmacak Kargolar

Kargo tagimacilifi esnasinda hasar gérme, kinlma veya bozulma ihtimali olan
ancak diger kargolara zarar verme riski tagimayan kargolarn tasinmasi esnasinda
meydana gelebilecek bu gibi durumlar karsisinda sorumlulugun kargonun gondericisine

ait olmas: kaydi ile taginan kargolar Sorumluluk Belgesi ile sartli olarak taginan

kargolar kapsamindadir.

6.3 Kargo Hareket Islemleri

Acente/irtibat biiro mudirliigiine miisteri tarafindan getirilen kargonun igerigi
miisteriye sorularak veya gerekirse kargonun igerigine bakilarak mutlak tespit edilir.
Kargonun kabuliinde yukarida belirtilen kargo standartlarma uygun kargolarin kabuliine
dikkat edilir. Yasak kargo kesinlikle kabul edilmez. Sarth olarak taginabilecek kargolar
icin yukarida belirtilen islemler titizlikle ytrttilir. Kargonun ambalajinin saglam
olmasina dikkat edilir. Orjinal ambalajinda olmayan kargolar gerekirse ambalaji saglam
haline getirilir ve kargonun hasar gérme ihtimali asgariye indirilir. Bu riski tagiyan ve
tazmin talebine konu olabilecek kargolarin kabulii esnasinda gondericiden sorumluluk
belgesi alimir. Kargo kabuliinde Kargo Isletmeciler Dernegi (KARID) tarafindan

belirlenen standartlar uygulanmaktadir.

Uygun standartlara sahip kargo acente / irtibat biiro miidirliigince kabul
edildiginde sirasiyla asagidaki islemler gerceklestirilir:

* Miisteri sevk irsaliyesi diizenlenir. Miisteri sevk irsaliyesi ticari emtialann
gonderilmesi esnasinda ilgili kisi / firma tarafindan diizenlenen yasal bir evrak olup
gonderilecek emtiamm igerifi ve diizenlenecek faturaya iligkin bilgileri gdsterir.
Miisterinin getirdigi kargonun igerigine iliskin miigteri sevk irsaliyesi varsa irsaliye
fizerinde kayith emtialarla kargonun jceriginin aym oldugu tespit edilir. Kargo
gonderimi igin acente / irtibat biirosu tarafindan diizenlenen faturamn irsaliye no
bliimiine sevk irsaliyesi numarasi mutlak yazilir. Ticari emtia olmayan kargolar i¢in

diizenlenen faturalarda aym béliime “ticari emtia degildir “ ibaresi yazilir.
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* Kabul edilen kargonun dlgtim-tartimi yapilir. Kargo kabulii siirecinde miigteri
sevk irsaliyesinin incelenmesinden sonra kargo gonderim bedelinin tespit edilmesi ve
fatura diizenlenmesi agisindan ol¢tim-tartim islemi yapilir. Fatura diizenlemede dikkate
alinacak olglim tarttim rakami i¢in Oncelikle kargonun agirhign ve hacmi {izerinde
hangisinin daha fazla oldugu tespit edilir ve bu rakam dikkate alinarak tagima tcreti
belirlenir. Kargonun agirhig1 kantarla yapilan tartim islemi sonucu belirlenir. Kargonun
hacmi agirligindan fazla ise desimetre olarak hesaplanan kargonun hacmi esas alinir ve
tasima iicreti bu rakam fiizerinden hesaplamir. Kargonun hacmini hesaplamak i¢in
kargonun eni, boyu, yiiksekligi santimetre olarak olciliir. Elde edilen bu ii¢ rakam
birbiri ile ¢arpilir ve bulunan rakami desimetreye ¢evirmek i¢in 3.000°c boliiniir ve
desimetre cinsinden kargonun hacmi bulunmus olur. Tasima ticreti hacim {izerinden

hesaplanirken dikkate alinacak rakam bu rakamdr.

* Fatura diizenlenir. Alicilanna teslim edilmek i¢in gonderilen tim kargolar igin
fatura diizenlenir. Faturada yer alan génderici- alic1 isim ve adreslerinin tam ve eksiksiz

olarak yazilmasi gerekir.

* Barkod etiketinin ¢ikarihir. Barkod, kargonun ¢ikis ve varis merkezi arasindaki
seyri esnasinda kargoya ait bilgilerin elektronik ortama aktariimasi ve el terminali ile
data olusturulmasim saglar. Fatura diizenlenen her parca kargo igin bir barkod etiketi
elde edilir.

* Giin igerisinde miisterilerden alinarak fatura islemleri biten kargolar daha
sonra sevk edilmek istenen acente / irtibat biiro miidiirliikklerine génderilmek icin toplu
tasima irsaliyesine fatura numarasi ve vang merkezi yazilarak acente / irtibat biiro
miidiirliigiinden transfer merkezine gonderilmek icin araca zimmetlenir. Transfer
merkezine ulagan kargolar {izeride bulunan borkodlar el terminali ile okutularak alici
adreslerine gore sehirler arasi araglara yiiklenir ve yeni bir toplu tasima irsaliyesi
diizenlenir. Vars transfer merkezine ulagan arag igerisinde bulunan kargolar ¢l terminali
ile okutularak indirilir. Varis transfer merkezine bagh acente/irtibat biiro
miidiirliiklerinin ¢aligma alanlarma gore kargolar aynhr ve ilgili birimlerin araclarina

toplu tasima irsaliyesine kaydedilerek yiiklenir. Kargolar alict miisteriye ulagmadan
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Once son nokta olan varis acente / irtibat biiro miidiirliigiine gelir ve faturalar ile birlikte

miisterilere teslim edilir.

6.4.Hasarh-Kayip Kargo Islemleri
6.4.1 Hasarh Kargo Islemleri

Herhangi bir nedenle kargonun hasar gérmesi durumunda miisterinin istegi
dogrultusunda tazmin islemleri baslatilir. Hasarli kargo ile ilgili tazmin islemlerinin
ylirtitiilmesi icin gerekli olan evraklar acente / irtibat biiro miidiirliigii tarafindan temin

edilir. Kargo hasara ugradifinda transfer merkezi tarafindan kargo hasar tutanag
tutulur. ( Ek 1)

Hasarli kargonun maddi degerini belirten miisteri faturasi veya ticari emtia
degilse emsal degerinin piyasadan arastirilarak tespiti saglanir. Hasar bedeli kargo

firmasinin anlagmali oldu@u sigorta sirketi tarafindan 6denir.
6.4.2 Kayip Kargo Islemleri

Herhangi bir nedenle kargonun kaybolmasi ve yapilan kargo aragtirmasindan
olumsuz sonug ¢ikmasi durumunda misterinin istegi dogrultusunda tazmin iglemleri

baslatilir.

Kargo igerigi miisteri sevk irsaliyesi vasitasiyla belirlenir. Kisisel kargo ise
miisteri beyam esas alinir. Ancak bu konuda kargo sirketlerinin kargilastigi birgok sorun
mevcuttur. Ornegin bir kolide bir takim konfeksiyon gonderiliyor.Irsaliyenin olmadig:
durumlarda kotii niyetli kisiler nedeniyle kolideki bir takim konfeksiyon 3 takim v.b
seklinde beyan edilebiliyor. Bu sorunun ¢6ziimii igin malmi tagitan kisinin malin
degerini kargo gonderimi esnasinda beyan etmesi ve kargo sirketlerinin bu beyam

faturas: veya tagima senedi {izerine yazmas: gerekir.™

62 Kargo Diinyas: Dergisi (Subat 2004), s.38.



* Sigortah ve Giivenli Tasimacilik; Kargo firmas: tasidigi emtiay: sigortah ve
firma giivencesinde tasir. Miisterinin emtiasi, herhangi bir hasar durumunda gergek

degeri iizerinden 6deme yapulir.

* Kargo Standartlar; Kargo, tilkemizde kargo firmalarmin giindeme getirdigi
bicimiyle tamimlanmaktadir. Dolayisiyla belirlenmis standartlarn mevcuttur. Bu
standartlar teknolojik gelismelere gore iilkede uygulanan mevzuata gére zamanla

degisebilir.

* Yurt Capmmda Yaygmm Ulasim ve Sube Ag; Ulusal capta ¢alismak, iilke
sathindaki maximum yerlesim birimlerinde ulagsmak, sube ag1 ve kesintisiz hizmet veren
mobil sisteme sahip olmak kargo firmast olabilmenin vazgegilmez kosullardan biridir.

Bolgesel calisma ile ulusal bir firma olunamaz.

* Hizmeti Basindan Sonuna Yiiriitebilecek Bir Organizasyona Sahip
Olmak; Kargo hizmetinin kaliteli olabilmesinin en &nemli kosullarindan biri olup,
komisyoncu v.b kullanmaksizin kargonun tanimlanmis olan hareketliligini kendi
organizasyonu i¢inde gergeklestirmesidir. Hiyerarsik ve otokontrole sahip bir disiplin
anlayis1 vardwr. Degisik isimler kullamilabilir ancak en yaygin bigimiyle Genel
Miidiirliik, Bolge Miudurlagi, Teknik Midirlik, Sube Miidiirliigli bigciminde

adlandirilmis bir organizasyonel yapist mevcuttur.

8. KARGO FIRMALARININ ORGUTLENME SEKILLERI

Kargo firmalart miisterilerin aym sehir igerisinde diger illere veya uluslar arasi
gonderdikleri kargolarn1 kabul eden gelen kargolari alicilarina ulagtiran ve miisteri

nezdinde sirketi temsil eden birimler olugturarak tagimacilik hizmetini yerine getirirler.

Sz konusu birimler irtibat biiro miidiirliigii veya acente olarak adlandirilir. Ulke
genelinde olusturulan bu birimler biinyesinde birden fazla irtibat biiro miidiirliigii veya

acenteyi bulunduran bélge miidiirliiklerine baglhidirlar.
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Kargo firmalarinda 6rgiitlenme organizasyonu genel olarak asagidaki gibidir.

GENEL MUDURLUK
BOLGE MUDURLUKLERI

!

TRANSFER MERKEZLERI

|

IRTIBAT VE ACENTE MUDURLUKLERI

Irtibat biiro miidiirlilklerinde kargo sirketlerinin kendi sahiplikleri  soz
konusudur. Acente biiro miidiirliiklerinde ise girketin ismi belirli bir isim hakki
karsihiginda 6zel kigilere satilir ve karsilikh taraflarin hak ve yiikiimliiliikklerini igceren

acentelik s6zlesmesi imzalanir.

Acentelik sdzlesmesinde hakedis orami belirlenir ve acente sahibine tasimacihk

hizmet bedeli olarak her ay ilgili hakedis oram dahilinde 6deme yapilir.

Acenteye verilecek olan hakedis bedeli belirlenirken;
- Tlgili birimin dénemsel olarak yaptig1 ciroya,
- Gelen ve giden kargo potansiyeline,

- Karsilayacag sabit giderlerine bakilr.

Hakedis oram ise su gekilde hesaplamr;

Giderler
Acente Hakedis Oran1 = ---=-------——--—-

Giden Cirosu+Gelen Cirosu

Acenteye devredilen birimin isgilikle ilgili tiim giderlerini (SSK, fticret, Gelir

Vergisi), sehir iginde dagitim yapacak olan aracin giderlerini acente sahibi karsilar.



9. KARGO TASIMACILIGININ SORUNLARI

Kargo tasimacihign sektortiniin ve bu sektor icinde yer alan firmalarn 6nemli
sorunlart mevcuttur. Vergi Usul, Ticaret ve Tagima Hukuku gibi alanlarda genel olarak
mali uygulamalar ve maliye diizeni, trafik nizamnameleri ve uygulamalari, Belediyeler
Kanunu, Tiizik ve Yonetmelikleri, Kara Ulastirmasi Hakkindaki YOnetmelik ve

Uygulamalarda kargo sektoriindeki firmalarn ¢alismasini zorlagtiran engeller vardar.

Bu sorunlardan yalmizca birkagini agacak olursak; 6rnegin Maliye Bakanlig
uygulamasi olarak, kargolar nakliyat ambart gibi gériildiigiinden, isleyisleri ile hig ilgisi
olmayan, onlarca evrak diizenlemek durumuyla kars1 karsiya kalmaktadir. Mevcut is
akis1 nedeniyle istenilen evraklarin ilgili kuromdaki tarif edilmis bigimiyle hazirlanmasi
nerdeyse imkansiz oldugundan, idarece davalar agilmaktadir. Ornegin her bir kargonun
iizerine AMBAR TESELLUM FiSI yapistirilmas1 g.b. aslinda kargo kabulii ile birlikte
fatura tanzim eden kargo firmalarinin bdyle bir zorunlulugunun olmamas: gerekir.
figing bir durum ise bu tiirlii husumetlerden dogan davalar ve yasal siiregler sonunda;
Tiirkiye Cumhuriyeti Mahkemeleri kargo sektoriini bir anlamda tescil edilmis ve
nakliyat ambarcilii olmadig1 dolayisiyla s6z konusu hiikiimlerin kargo firmalarina
yonelik olarak uygulanamayacag kararna varmustir. Bir bagka 6mek; Belediyelerin
ruhsat islemlerinde ¢ikan zorluklar ve kargo tagimaciliginin ambar olarak algilanmasiyla
“sehir icinde ambar acamazsimz” soylemidir. Keza Il Emniyet Midirliigii Trafik

Subeleri ise fiilen kargo akist ve isleyigini engelleyen uygulamalar icerisindedir.

Haksiz rekabet kosullanimin mevcut olmasi, kargo tasimaciligi sektdriintin daha
saglikli bir zemine oturtulmasinin en biiyilk engellerinden birisidir. Birka¢ 6mnek

siralayacak olursak;

* Otobiis firmalarinca gergeklestirilen insan tagiyan araglann uygun

boliimlerinde kargo taginmasi

* Nakliyat ambarlarinin tabela degistirerek tiiketiciyi yaniltmasi



* Ambarlarla isbirligi igerisinde c¢alisan tasima komisyoncusunun fason

sirket olarak haksiz rekabete yol agmasi

*Kargo firmasi agmak herhangi bir yetki belgesine dayandirilmadigindan
yeterli sermaye ve bilgi birikimine sahip olmayan kii¢iik firmalarn kisa donemler i¢in
faaliyet yiiriitmesi ve yetersizlikler nedeniyle iretici ve tiiketiciler nezdinde imaj

kaybina yol agmasi.



34

UCUNCU BOLUM

- xAYOLU KARGO ISLETMELERINDE MUHASEBE BILGI
SISTEMI

Isletmenin varliklar: ve kaynaklan tizerinde degisme yaratan mali nitelikteki ve
para ile ifade edilebilen islemlere ait bilgileri kaydetmek, simflandirmak, dzetlemek,
analiz etmek ve yorumlayarak ilgili kisi ve kurumlara raporlar halinde sunmak siirecine
muhasebe denir.®’

Mubhasebe bilgi sistemi ise, finansal muhasebe, maliyet muhasebesi, sorumluluk
muhasebesi, nakit ve sermaye biitcelemesi, isletmenin varliklan, borglari, sermayesi,
gelirler ve giderler ile ilgili mali nitelikteki tarihi (ge¢mise ait) ve ileriye doniik bilgileri

saglayan bir bilgi sistemidir.
FEtkin bir muhasebe sistemi su {i¢c amaca hizmet etmelidir:

- Cari islemleri planlama ve kontrolde kullanmalan i¢in y&neticilere dahili
raporlamada,

- Ogzel kararlar vermede ve uzun vadeli planlarin yapilmasinda kullanmalan
icin yoneticilere dahili raporlamada,

- Hissedarlara ,devlete ve teki ilgililere harici raporlamada®

1. KARGO TASIMACILIK iSLETMELERINDE FINANSAL MUHASEBE

Isletme disgindaki kisilere bilgi vermeye yonelik hesaplar tutan finansal
muhasebenin amaci, belirli bir donem igerisindeki parasal olaylan izleyerek donem

sonundaki faaliyet sonuglarim ve isletmenin mali durumunu belirlemektir.*”

Tasimacilik isletmelerinde hizmet isletmeleri olmalarinin dogal geregi, isletme
ici deger hareketlerinin karmagik olmasi sonucu, isletmenin gevresi ile olan iligkileri

agirhk kazanmis bunun sonucu da finansal muhasebe 6n plana cikmugtir.

% Fevzi Siirmeli, Muhasebe Bilgi Sistemi, (Eskisehir:1994), s.36.
% (zgiil Cemalciler, Genel Muhasebe Teori ve Uygulama, (Ankara:1976),s.10.
% Orhon, ag.es.7l.



Diger isletmelerde oldugu gibi karayolu kargo tagimacilik isletmelerinde de
faaliyetlerin G.V.K,T.T.K,V.UK .., v.b diger kanun ve yonetmeliklere uygun sekilde
muhasebelestiriimesini  saglamak ve istenildiginde yetkili kisilere ibraz etmek

zorunlulugu vardir.

Tasima isletmelerinin V.U.K’da belirtilen defterleri tutmalart gerekmektedir.
(VUK md.177) Bu defterler; birinci sinif tacir sifatim tasiyanlar i¢in bilango esasma
gore tutulacak olan defterler, giinliik defter, biiyiik defter, envanter ve bilango defteridir.

Ikinci smmif tacirler icin isletme hesabi defteridir.

Karayolu yiik tasima igletmelerinin diger isletmelerden bir takim farkliliklarinm -
olmasi belgelerinin de 6zellik arz etmesine sebep olmaktadir. Kullamlan belgeler tasima

isletmelerinin ¢alisma yerlerine gore soyle smiflandirilabilir:

1.1 Yurtici Karayolu Yiik Tagmmacihginda Kullamlan Belgeler
Tasima isletmeleri asagida yazil belgeleri diizenlemek zorundadirlar.

* Tasima Irsaliyesi
* Sevk Irsaliyesi
* Fatura

* Irsaliyeli Fatura®

Tagima irsaliyesi; Ucret karsihginda yiik nakleden biitiin gercek ve tiizel
kisiler naklettikleri esya i¢in V.U.K 209” ncu maddede yazil bilgilerle, siirlictiniin ad ve
soyad1 ve aracin plaka numarasini ihtiva eden ve seri ve sira numarasi dahilinde teselsiil
eden irsaliye kullanmak zorundadir. Bu irsaliyenin bir niishasi esyay: tagittirana, bir
niishas1 esyay1 tasiyana aracin siirliclisiine ve bir niishas: da tasimay: yapan nezdinde

saklanir.

Sevk irsaliyesi; mal tasittiran tarafindan diizenlenir ve malin sevkiyle birlikte
tagitta bulundurulmas: sarttir. Tiketicilerin tikketim amaciyla satin aldiklari mallar

% Vv.U.K, md.240/A



kendilerinin tagimadi veya tagittirmasi halinde mallara ait fatura veya perakende satig
figinin bulunmas: sartiyla sevk irsaliyesi aranmaz. Sevk irsaliyesinin diizenlenmesi
sirasinda dikkat edilmesi gereken hususlar V.U.K 231.maddesinde belirtilen fatura

diizenlenmesinde dikkat edilmesi gereken esaslar ile fiyat ve tutar hari¢ aymdir.

V.U.Kanunu genel tebliginde sevk irsaliyesi ile ilgili agiklamalar yapilmis ve
sevk irsaliyesi ile ambar teselliim figlerinde bulunmasi gereken bilgiler sayilmistir. Bu
aciklamalara gore sevk irsaliyesi ve ambar teselliim fisi ayn ayn diizenlenmesi gereken
belgeler oldugunda nakliyat ambarlar tarafindan yapilan mal sevkiyatinda her iki
belgede de kanunen bulunmasi gereken bilgilerin tam olarak yer almasi zorunludur.
Ancak 1.1.1991 tarihinden itibaren miisteriler tarafindan ambara teslim edilmesi
amaciyla malin sevki sirasinda diizenlenen sevk irsaliyesinin ambar tesellim fisine
eklenmesi ve birlikte bulundurulmasi halinde, sevk irsaliyesindeki baz: bilgilerin, ambar
tarafindan malin teslim alinmas1 sirasinda diizenlenen ambar teselliim fisinde tam olarak

yer almasi aranmayacaktir.

Buna gore, sevk irsaliyesi ile birlikte ambar teselliim figinin birlikte bulunmasi

halinde, ambar teselliim fislerinde;

* Makbuzu diizenleyen tagima amban isletmecisinin adi, soyad:
varsa ticaret iinvan, adresi, vergi dairesi ve numarasi

* Mali tevdi edenin adi, soyadi varsa ticaret {invan

* Malin ambara giris tarihi

* Malin nev’i ve miktar

* Mahin nereye ve kime gonderildigi

* Alinan tasima ticreti

*Makbuzun diizenlenme tarihi

*Mali tevdi eden tarafindan diizenlenen sevk irsaliyesinin miiteselsil

seri ve sira numarasinin bulunmasi yeterli sayilacaktir.®’

%7 Hiiseyin Eroglu, Tiirk Vergi Mevzuatinda Belgeler (istanbul:2002), 5.32.



Fatura; satilan emtia veya yapilan is karsiliginda miisterinin  borglandig
meblagt gostermek {izere emtiayr satan veya isi yapan tliccar tarafindan miisteriye

verilen ticari vesikadir.%®
Faturada en az asagidaki bilgiler bulunur:

*Faturanin diizenlenme tarihi seri ve sira numarast;

*Faturay1 diizenleyenin adi, varsa ticaret unvani, ig adresi, bagh

oldugu vergi dairesi ve numarasi

*Miisterinin adi, ticaret unvan, adresi, varsa vergi dairesi ve hesap

numarasi

*Malin veya isin nev'i, miktar, fiyat: ve tutan;

*Satilan mallarin teslim tarihi ve irsaliye numarasi, maln aliciya
teslim edilmek iizere satic1 tarafindan tasindifn veya tasittirildig: hallerde saticinin,
teslim edilen malin alica tarafindan tasinmasi veya tagittinnilmast halinde alicinin taginan

veya tagittirilan mallar i¢in sevk irsaliyesi diizenlemesi ve tasitta bulundurulmasi sarttir.

Irsaliyeli fatura; fatura diizenlenmesine iligkin sartlan tasimasi yaminda
mallarn nereye ve kime gonderildigi bilgisi eklenmistir. Ama¢ miikellefin is yiikinii
azaltmaktir.”” (Maliye ve giimriik bakanlig: 12 Eyliil 1991 tarih ve 20989 sayili resmi
gazete 211 sayili VUK tebligi) Taginan ve tagitilan mallar ile birlikte irsaliyeli faturamn
bulunmas: durumunda ayrica sevk irsaliyesi gerekli degildir. Ug niisha diizenlenir iki

niishas1 mal1 tagiyan aragta bulundurulur.

% v.U.K md.229

Tebligi
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1.2 Uluslararasi Karayolu Kargo Tasimacihginda Kullanilan Belgeler

Karayolu ile uluslararasi kargo tagimaciligi alaminda gerekli olan belgeleri ii¢

kisimda toplamak miimkiindiir:

Siiriicii Icin Gerekli Belgeler
* Pasaport
* [1gili tilkelere ait giris veya transit vizeler
* Agir vasita sofor ehliyeti
* Beynelminel ehliyet

* Calisma karnesi
Aragc Icin Gerekli Belgeler

*Karayolu tagiti uygunluk belgesi; Tir s6zlesmesi sistemi
icinde tasimacihk yapan ara¢ sahipleri tarafindan diizenlenen ve ilgili gimrik
idarecileri tarafindan s6z konusu tagitin tir sozlesmesi hiikiimlerine uygun olarak imal

edildigini onaylayan belgedir."”

*Yesil kart sigortast; Ulkelerde seyir eden yabanci plakali

araclan teminat altina alan mali bir mesuliyet sigortasidir.

* Tlgili tilkelere ait gegis belgeleri;
C Yetki Belgesi: Ulastirma Bakanhginca verilir.

C1 Yetki Belgesi; belirli bir zaman tarifesine gore esya
tastyacaklara,
C2 Yetki Belgesi; belirli bir zaman tarifesine uymaksizin

esya durumuna gore sefer diizenleyerek tasima yapacaklara,

7 Karayolu Uluslar aras1 Egya Tagiyan Araglarm Seyir,Konaklama,Denetleme,Uygulama ve Giivenlik
Islemlerine Ait Yonetmelik 12.10.1983 tarih, 19189 no’lu resmi gazete



C3 Yetki Belgesi; ticari amagla kayit ve tescil edilmekle
beraber tagimacilik hari¢ tagit sahibinin esas istigal konusu ile ilgili tagimalart kendi

yiiklerini tasimasi halinde verilir."*
* Tasit kira s6zlegsmesi
* Softr vekaletnamesi

* Triptik ; Bir iilkede tescil edilmis bulunan bir aracin yurt

disina cikisinda tekrar lilkesine doneceginin teminatidir.
Yiike Ait Belgeler

* Tir karnesi

* Hamule senedi

* Manifesto

* Mal faturasi

* Ceki listesi

* Mensei sehadatnamesi
* ATR 1 belgesi

* T1 ve T2 belgeleri

Uluslararas1 kargo gonderimlerinde iki tiirli yontem uygulanmaktadar.
* Giimriiklemesiz Yontemler

Arr Express (hizli hava tasimacihr); Yurt disina gonderilen dokiiman ve
numune paketler igin kullanilan en hizh hava tasimacihgidir. Kapidan kapiya yapilan

tasima yontemidir. Birim maliyetler agisindan degerlendirildiginde en pahal tasimadir.

Discount Service-Express Service (hesapli hizmet-hizli hizmet); Yurt dis1 kargo
gonderimlerinde bir gok farkli servis saglayici firma kullamlmaktadir. Discount Service

teslim siiresinin daha uzun, génderim ticretinin Express Service gore daha ucuz oldugu

"' Karayolu ile Uluslar arasi Yolcu ve Yiik Tagimalar Hakkinda Y6netmelik 21.04.1982 tarih, 17671
sayil1 Resmi Gazete
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gonderim seklidir. Express Service ise teslim siiresinin daha kisa ve génderim {icretinin

daha pahali oldugu gonderim seklidir.

World Mail (¢oklu gonderim); Coklu gonderimler i¢in kullamlir. TL olarak
fiyatlandirilir. Ancak dokiiman tarz1 génderimler i¢in uygulanmaktadir.

Giimriikli Yontemler

Gumriiklii Yontemler ticari emtialann tasinmasim icerir. Ithalat ve Ihracat yapan
ticari isletmeler giimriklii tasima yontemlerini kullamrlar. Sevk edilecek malin
taginmasindan once ihracati yapan firma bulundugu veya maln ¢ikacagi bdlgenin
giimrik miidiirligiine bir beyanda bulunmak ( Ihracat Beyannamesi) ve istenen

evraklan hazirlamak durumundadir.
Thracat ve ithalatta gerekli olan evraklar sunlardur :
Thracatta gerekli olan evraklar;

* Vekaletname

* Tirkge resmi fatura

* Ingilizce invoice fatura

* Imza sirkiisti

* Ticaret sicil gazetesi 6rnegi
* Oda aidat makbuzu

* Ceki listesi

* V.D. Miikellefiyet yazisi

Ithalat da gerekli olan evraklar;
* Jthalat Beyannamesi
* Fatura

* Ordino
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2. KARGO TASIMACILIK iSLETMERINDE TEK DUZEN HESAP PLANI

Isletmeler de gergeklesen finansal islemlerin kaydedilmesi ve raporlanmasi igin
bilango ve gelir tablosu hesaplarim genel kabul gormiis mubasebe ilkelerine gére
gruplandirilmus bir listesi olan hesap planina gereksinim vardir. Biitiin isletmelerin aym
hesaplan kullanmalar1 ve aym tarz tablo tanzim etmeleri i¢in hazirlanan hesap plamna

Tek Diizen Hesap Plam ad1 verilir.”
Tek Diizen Hesap Planinin ana hesap gruplar agagidaki gibidir.

1 — Donen Varhiklar

2 — Duran Varliklar

3 — Kisa vadeli Yabanci Kaynaklar
4 — Uzun vadeli Yabanci1 Kaynaklar
5 — Oz Kaynaklar

6 — Gelir Tablosu Hesaplar

7 — Maliyet Hesaplan

8 — Serbest

9 — Nazim Hesaplar

Karayolu kargo tagimacilik isletmelerinde yukarida belirtilen hesap gruplari
herhangi bir degisiklige ugratilmadan aynen kullanmilmaktadir.

Karayolu kargo tagimacihik faaliyeti yapan isletmelerin Bilango, belirli bir
tarihteki mali durumu goésteren tablo seklinde tamimlanir. Bu tiir isletmelerin yillik
bilangolar, sgekillerini hizmet gorme oOzelliklerinden alirlar. Somut bir ¢ikti
yaratmadiklarindan bilangolarinin aktifinde mamul yada yar1 mamul stoklar1 bulunmaz.
Stoklar baglig: altinda yakat, isletme malzemesi, yedek parga gibi hizmet iiretimi sonucu

elde edilen degerlerle ilgisi olmayan kalemler yer alir.”

Karayolu kargo tagima isletmeleri sermaye olarak yogun isletmeler olduklar igin

aktif biiylik oranda maddi duran varliklardan olusur. Kargo bedelleri genellikle pesin

72 Ferruh Comlekgi, Tek Diizen Genel Muhasebe ve Mali Tablolar, (Eskigehir:2002), s.17.
* Zekiye Rende, “Karayolu Yitk Tagima Igletme_lerinde Maliyet Muhasebesi ve Uygulamasi”,
(Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit ,1995) 5.50.
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degil vadeli olarak tahsil edildiginden sahislardan ve 6zel sirketlerden olan kisa vadeli
alacaklar hayli ytiksektir.

Karayolu kargo tagimacilik faaliyeti yapan igletmelerin Gelir Tablolar, belirli

bir hesap dénemindeki faaliyet sonuclarim gosterir. Bu faaliyet sonuglart su ii¢ nedenie

dogar.

* Isletmenin ana faaliyeti nedeniyle dogan faaliyet sonuglari,

* Isletmenin siireklilik gdsteren yan faaliyetleri nedeniyle dogan faaliyet
sonuglari,

* Jsletmenin siireklilik gostermeyen , arizi nedenlerle dogan faaliyet
sonuglars.”

Bunlardan birincisi isletmenin ticari faaliyetlerinden dogar. Bu faaliyet sonuglar:
icin 6 no’lu Gelir Tablosu hesaplan kullamlir. 600 — Yurt I¢i Satiglar hesabt satigt
yapilan kargo hizmeti sonucu gelir tablosunu hasilat yoniini olugturur. Kargo
isletmelerinde ozellikle 61 — Satis Indirimleri alt grubu yofun olarak kullanilir.
Miisterilerle yapilan sozlesmelerden kaynakli iskontolar bu grupta goriliir. Satigtan
iadeler hesabi sozlesme sonucu gartlara uyulmamasi durumunda gelir tablosunda

hasilat1 azaltici bir etkendir.

Bunlardan ikinci siradaki isletmenin ticari neden dayanmayan stireklilik gosteren
faaliyetleri sonucu dogar. Firmamn bu tiir faaliyetlerden gelir veya kar seklinde elde
ettikleri icin diger faaliyetlerden olagan gelir ve karlar alt grubu hesaplan segilirken
gider ve zarar seklindekiler i¢in diger faaliyetlerden olagan gider ve zararlar ile
finansman giderleri alt grubu segilir. Ornegin, firmanin kendi aracim bir bagkasina

gegici olarak kiralamak suretiyle elde ettigi gelir.

Uciincti siradaki faaliyet sonuglari isletmenin ticari neden dayanmayan ve
siireklilik gostermeyen faaliyetleri sonucu dogar. Ornegin, kargo faaliyetinde kullandig;

bir binanin satig.

™ Comlekgi, a.g.e, 5.26.
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Biiyiik karayolu tagimacilik igletmeleri baz1 varliklari kendileri inga ederler.
Yalmzca kendilerinin kullanacaklar1 bu varliklar1 insa nedenleri ¢esitli olabilir. Bu
maliyetlerin ruhsat, lisans harci gibi olanlan kolaylikla insaatla ilgilendirilebilir. Ancak
diger bazi kalemler bu kadar agik degildir. Bu tiir kalemler asagida tartigilan ii¢

yontemden birisiyle ele alinabilir.

* Dolayll maliyetlerin hi¢ birisinden inga edilmekte olan aktife pay
verilmez. Bu yaklagimin ana fikri, dolayli maliyetlerin esasen tagimacilik igletmesinde
varolmas1 ve tagimacilik faaliyetlerini devam ettirmesi i¢in katlandigi, isletmenin ana
faaliyet konusunun varlik ingasi olmadig1 bu faaliyetin arizi olarak yapildigi dolayisiyla
cogunlukla da sabit nitelikte olan bu dolayli maliyetlerin isletmenin esas konusunu

olusturan kapasite maliyetleriyle ilgilendirilmesi gerektigi goriisiidiir.”

* [kinci bir goriise gore ise, bir faaliyetin gelirleriyle maliyetlerinin
dogru bir sekilde karsilagtirtimasi bagar1 denetimi i¢in esastir. Bu bakimdan esas faaliyet
konusunu olustursun olusturmasin her faaliyetin maliyetini dogruya en yakin sekilde
saptamak gerekir.

* Bu goriige gore isletmenin varliklarindan bir kismu varlik ingasina
ayrilmis oldugundan mutlaka hizmet iiretimi diizeyinde bir diisme olacaktir. Genel
imalat maliyetleri kaybolan iiretim degeri esas alinmak suretiyle yerini alan yeni

iiretime yiiklenebilir.”®

Yukanidaki gériislerden tam maliyetleme anlayisina en yakin olam ikinci goriigtiir.
Tasimacilik yapan igletmeler fiili tam maliyet sistemini uyguladiklarindan ikinci goriisii

uygulamalan dogaldir.

7 Orhon, a.g.e, s.132
6 Aym, 5.133.
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3. KARGO TASIMACILIK iISLETMELERINDE KULLANILAN RAPORLAR

Karayolu kargo tagimacilik faaliyeti yapan isletmelerinde muhasebenin yonetim

kademelerine sundugu raporlar ¢ok ¢esitli olabilir.
3.1 Gelir ve Trafikle ilgili Raporlar

* Taginan yikiin hatlara gore elde edilen gelirinin ayirimi
* Elde edilen hasilatin ve taginan yiikiin gelis ve gidise gore
ayirimu ve ne 6lgiide dengeli oldugunun gosterimi
* Trafigin ayirim
- Hatlara gore
- Zamana gire
- Araglarn tiirlerine goére

- Araglarn ne 6lctide yiiklenebildiklerine gére

* Her hattin sagladift gelirin ve trafigin igletmenin toplam
kazancina ve trafifine gére oram

* Her hattaki gelir ve giderin hattaki sefer sayilari, katedilen
km,sunulan kapasite birimi ve kullanilan kapasite birimi bagina ayr1 ayr1 sunulmasi

* Kapasite kullanim oranlarmin hatlara ve hatlardaki zaman

birimlerine gore belirlenmesi’’

3.2 Tamir ve Bakim Maliyetlerine iliskin Raporlar

* Arag¢ bagina tamir ve bakim maliyeti

* Ara¢ km bagina tamir bakim maliyeti

* Arag tiirlerine gore iki bakim ve iki tamir arasinda katedilen km
* Beklenmedik arizalarin nedenleri, maliyetleri ve neden

olduklan siiriicii kayiplar

* Bakim ve tamir iligkileri saatlerinin

- Zamana gore dagilimlan

7 Ayni, 5.55.
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- Arag tiirlerine gére dagilimlan
\ - Arac¢ km basma dagilimlar:
* Kullanilan bakim malzemelerinin miktarca ve paraca olmak
iizere, malzeme tipine ve yapilan km ye gore dagilimlar

*Tamir ve bakim maliyetlerinin toplam maliyetler igerisindeki

pay178
3.3 Sigorta ve Tazminat Giderleri

* Sigorta giderinin faaliyet gelirinin % ka¢i oldugu
* Kaza sayist
* Km bagina diisen kaza oram
* Miktar ve meblag olarak O6denen ve tahsil edilen yiik
tazminatlarimin km bagina diisen oranlan
* (Odenen tazminatlarin
- Hasar ya da zararin tiirline gore ,
- Taginan seyin niteligine gore
- Tagman seyin isletmeye sagladigi gelire gére
- Taginan bolge ve hatlara gore analizi
* Toplam sigorta ve tazmin giderlerinin igletmenin toplam gelir

ve giderlerinin % kag1 oldugu”

8 Aymy, 5.56.
” Ayn, 5.57.
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DORDUNCU BOLUM

KARGO SEKTORU VE ARAS KARGO UYGULAMASI

1. ARAS KARGO A.S HAKKINDA GENEL BILGILER

Aras Kargo A.S Aras Holding biinyesinde yer alan bir sirkettir. Hisse paylar
sirasiyla; Yonetim Kurulu Baskani Celal Aras’in %98, Yonetim Kurulu Uyesi Meral
Aras’m %1, Yonetim Kurulu Uyesi Evrim Zuhal Aras’m %1°dir. Aras Holding’in tim
faaliyetleri hizmet sekt6riine yoneliktir.Kargo tasmmaciligi, lojistik, kurye, sigorta,
giivenlik hizmetleri, matbaa, ingaat,otel ve catering gibi alanlarda hizmet vermektedir.
Aras Holding bugiin biinyesindeki Aras Kargo, Horoz Kargo, Aras Kurye, Aras Kargo
Worldwide Express, Aras Ofset, Aras Sigorta Brokerligi, Aras Tour, Aras Hotel, Aras

Security kuruluslariyla hizmet sektorii odakl ¢alismalarim siirdiirmektedir.

Aras Kargo A.S Tiirkiye genelinde 38 bolge miidurligi, 700 irtibat biirosu, 26
transfer merkezi ve 450 noktaya hizmet gétiiren mobil ofisleriyle Ziraat Bankast ve Ig
Bankasi’ndan sonra en biiyiik hizmet agina sahip bulunmaktadir. Biinyesinde bin
besyiiz ara¢ ve 6000 ¢alisan1 bulunan Aras Kargo sektoriinde ilk TSE belgeli kurulug

iinvanina sahiptir ve hizmetlerini ISO 9002 belgesiyle siirdiirmektedir



67

ARAS KARGO A.S ORGANIZASYON SEMASI

Yonetim Kurulu
Genel Miidiir
Hukuk Miisavirligi I¢ Denetim Miidiirlagii

Satig Mali-idari Isler Operasyon Insan
Pazarlama Kaynaklan

Bolge Mudirlikleri

Transfer Merkezleri

Irtibat Biirosuw/Acenteler




2. ARAS KARGO AS’NiN BiR SUBESINDEKI MUHASEBE BILGi SISTEMi
AKISI

2.1 Muhasebe Bilgi Sistemi Akisinda Kullanilan Belgeler

Adresten Alim Thbar Notu; adresten alim yapan personelin miisterinin alim

bilgilerini kaydettigi matbu evraktir.

Ambar Teselliim Figi; adresten alim hizmetinin saghkh bir gekilde yiiriitiilmesi
ve miisteri adresinde kargo kabuliinii saglayan T.C Maliye Bakanligi bandrollii resmi
bir evraktirMiigterinin adresinde kargo kabulii esnasinda ,ambar teselliim fisi
tizerindeki bilgiler eksiksiz olarak doldurulur ve bir niishas1 miisteriye verilir. Diger iki
niishas: ise fatura diizenlenmesi i¢in birime getirilir. Bunun bir niishas: fatura ekinde

varig merkezine gonderilir diger niishasi ise birimde klase edilir. (Ek 2)

Fatura; Aras Kargo A.S’de iki ¢esit fatura diizenlenir.

Pesin Odeme Fatura (PO); fatura tutarimin gonderici tarafindan cikis

merkezinde pesin olarak ddenecegi kargolar igin diizenlenen faturadir. 3 niishadir.(Ek 3)

1.niisha miigteri niishas1 olup beyaz zemin lizerine siyah ¢izgilidir. Fatura
diizenlendikten sonra géndericiye verilir.

2.niisha kasa niishas1 olup beyaz zemin iizerine mavi ¢izgilidir. Kasa
biilteni ekinde giin sonunda Bélge Miidiirliigii’ne génderilir.

3.niisha teyit niishasi olup beyaz zemin lizerine pembe cizgilidir. Kargo
ile birlikte vanig merkezine gonderilir. Kargonun alicisina teslimi esnasinda arkasina
kimlik tespiti yapilir, teslim edilen kigiye imzalatilir ve varig merkezinde teslim tarihine

gore klase edilir.

Ucret Alicida Fatura (UA); tasima ticretinin alici tarafindan varis

merkezinde 6denecegi kargolar igin diizenlenen faturadir. 4 niishadir. (Ek 4)
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1.niisha miisteri niishasi olup beyaz zemin lizerine turuncu ¢izgilidir.
Kargo ile birlikte varig merkezine gonderilir. Kargonun alicisina teslim edilmesi
esnasinda alicisina verilir.

2.niisha kasa niishas1 olup sart renklidir. Kasa biilteni ekinde Bolge
Miidiirliigii’ne verilir.

3.niisha gonderici yesil renklidir. Kargo kabulii esnasinda miisteriye
verilir.

4.niisha teyit niishasi olup beyaz zemin iizerine pembe ¢izgilidir. Kargo
ile birlikte varis merkezine gonderilir. Kargonun alicisina teslimi esnasinda arkasina

kimlik tespiti yapilir ve varig merkezinde teslim tarihine goére klase edilir.

Giinlik Fatura Dokiimii; giin icerisinde diizenlenen faturalann fatura

numarasi, varig merkezi, fatura cinsi ve fatura tutari seklinde siralanmis listesidir.

Toplu Tasima Irsaliyesi: toplu tasima irsaliyesi sehir ici veya sehirler arasi
tasimacilikta diizenlenmesi gereken T.C Maliye Bakanlifi bandrollii resmi bir
evraktir.(Ek 5)

Bu fonksiyonunun yam sira giden kargolarin yonlendirilmesi esnasinda kontrol
amaci ile de kullanilir. 3 niisha olarak diizenlenir. 1 niishasi génderen birimde kalir

diger iki niishas1 kargolarla birlikte Aktarma Merkezi’ne génderilir.

Kargolarnn ulastign birimde yapilan tespitten sonra sube programindan tespit
listeleri tiretilir. Her iki listenin karsilagtirilmasi ve mutabakat1 yapilir. Daha sonra tespit
listeleri gelen toplu tagima irsaliyesine zimbalanir ve toplu tagima irsaliyesinin 1 niishas:
ile birlikte kargolarin gonderildigi birime yonlendirilir ve bu birimde kargolarin saglam

ve eksiksiz ulagtiginin tespit edilmesi saglanir.

Barkod Etiketi; kargolarin ¢ikis ve varis merkezi arasindaki seyri esnasinda
kargoya ait bilgilerin elektronik ortama aktarilmasim1 ve el terminalleri ile data
olugturulmasim saglar. Fatura diizenlenen her parga kargo i¢in 1 barkod etiketi elde
edilir ve kargonun diiz ve yan yiiziine yapigtirtlirken kargo tizerinde alic1 adresi varsa,

varig merkezi ile barkod etiketi izerindeki varig merkezinin uygunlugu karsilagtirilir.



2.2 Aras Kargo A.S de Teknik Veri Akist

A Subesi [ | Tasima —® | Fatura bilgileri [ | Server
faturasim yoluyla
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4 Bilgiler
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2.3 Kasa Biilteni ve Islemleri

Irtibat biiro miidiirlikklerinin giinliik nakit giris ve cikislarimn tahsilatlarnin ve
ddemelerinin takip edildigi belgedir. Aras Kargo’nun irtibat biiro miidiirliikleri ve tiim
birimlerinde giin sonunda kasa biilteni hazirlanir, elektronik ortamdan genel miidiirliige

ayrica ekleri ile birlikte bolge miidiirliigiine génderilir.

Kasa biiltenin hazirlanmasi ve kasa biilteninde yer alan gelir ve gider kalemleri

su sekildedir:

2.3.1 Gelir Kalemleri

* Sol iist kosede irtibat bliro midirliigiiniin ismi ve kasa biilteninin ait

oldugu tarih yazilir. (Sube programi tarafindan otomatik olarak yazilmaktadir.)

* Bir onceki giin yapilan kasa biilteninin devreden bakiyesi yazilir.

* Jkinci satirda giin igerisinde pesin 6deme olarak diizenlenen faturalarin
toplam tutar1 yazilir. Bu rakam giinliik pesin 6deme fatura dkiimiiniin toplamina esittir.

(Sube programi PO fatura toplamim kasa biiltenine kendisi yapistirir.)

* Ugtincti satira, gilin icerisinde karsi subelerden gelen iicret alicidan
faturalarin toplami yazilir. Bu rakam; gelen kargo bilgileri dokiimiiniin son béliimiinde
bulunan gelen kargo bilgileri toplamlar1 boliimiindeki giinliikk gelen iicret alicidan kargo
toplami ve o giin ulasmayan ficret alicidan kargo toplamina (Giinliik Gel. UA Kr.Top+O
Giin Ulam.UA Kr.Top) esittir.

Bu baglamda; karsi sube UA fatura niishalarinin toplami; o giin ulasan sar
niishalarin toplam tutani ile gelen kargo defterindeki ulagsmayan kargolardan bu giin

ulasanlann listesi i¢inde bulunan iicret alic1 kargolarin toplamina esittir.

* Dordiincti satirda yurtdigina génderilen kargolar i¢in diizenlenmis olan
faturalar toplamu yazilir. Yurtdisina génderilen kargolar igin diizenlenen faturalar pesin

6deme olmasina karsin pesin 6deme fatura dokiimiinde bu faturalar gériinmez.
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* Besinci satir ve altindaki satirlara giin igerisinde diger irtibat biiro
miidiirliiklerinden kargo hareket formu ile gelen ticret alicidan kargolar ve tahsilat takip
formu ile gelen faturalar bor¢landirma gelen olarak yazilir. Pesin 6deme faturalar ile
gelen bor¢landirmalar kasa biiltenin gelir ve gider kalemlerini etkilemeyecegi i¢in kasa
biiiteninde belirtilmez. Tahsilat icin gelen pesin 6deme borglandirmalar kasa biiltenine

girilir.

* Daha sonraki satirlara varsa genel miidiirlik veya bolge

miidiirliigiinden goénderilen nakitlerin girisi yapilir.

2.3.2 Gider Kalemleri

Kasa biilteninin ¢ikis bolimiinde oncelikle nakit cikiglari, daha sonra da

borglandirma ve masraf ¢ikislan yazilir.

*Giin igerisinde bolge miidiirliiiine gonderilen nakitler “.....no’lu

makbuz ile bolge miidiirliigiine gonderilen nakit” ifadesi ile kasa biilteninden ¢ikilir.

*Giin icerisinde genel midiirliige yapilan havaleler
3 e Bankasi......... Subesi......... no’lu hesaba ....... referans no ile yatan” ifadesi

ile kasa biilteninden ¢ikalir.

* Teslimat ve tahsilat igin diger irtibat biiro miidiirliikklerine gonderilen
UA kargolar ve faturalar ile tahsilat igin diger irtibat biiro miidiirliikklerine gonderilen
PO faturalar kasa biilteninde bor¢landirma ¢ikig: olarak belirtilir.

* Giin icerisinde yapilan masraflar kasa biilteninden ilgili kaleme gore

cikilr,

2.3.3 Devreden Bakiye

Diinden devreden bakiye ile giin igerisinde kasa biiltenine girisi yapilan gelir
kalemleri toplanarak gelirler toplami bulunur. Giin igerisinde ¢ikisin yapilan gider

kalemleri toplanarak giderler toplami bulunur. Gelirler toplamindan giderler toplaminin
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cikarilmasi ile elde edilen rakam bir sonraki giin hazirlanacak kasa biilteninde devreden
bakiyedir.

2.3.4 Devreden Bakiye Aciklamas: ve Suspan

Devreden bakiye agiklamasi; devreden UA fatura toplamu, tahsilata kalan PO
fatura toplam, tahsilata kalan UA fatura toplami, sorunlu faturalar toplami ve nakit
kalemlerinden olusmaktadir. Bu kalemleri aciklayacak olursak; devreden bakiye
kalemlerinden nakit ve sorunlu fatura digindakiler tahsil edilerek nakde gevrilebilecek

rakamlardir. Bu rakamlar toplamina suspan denir.

2.3.5 Devreden UA Fatura Toplam

Devreden UA fatura toplami kargosu ulasmayan UA fatura toplamm ve kargosu

ulasan fakat teslim edilmemis olan UA fatura toplamlarindan olusur.

Kargosu ulasmayan UA fatura toplami, sabah sube programindan “Bolgeden Al”
islemi yapildiginda birime ulagmasi gereken kargolar ve faturalan veya birime ulagmasi
gereken borglandirma ve tahsilat bor¢landirmalarinin bilgileri gelen kargo bilgilerine
alimir. Ancak bu bilgilere ait baz1 kargolar veya faturalar giin icerisinde birime ulagsmaz.
Bu kargolar el terminaline okutulmadigi icin gelen kargo bilgileri dokiimiinde
ulagmayan kargolara ait bilgiler siitunlarinda gosterilmekte ve tutarlar1 da kasa biiltenine
yansimaktadir. Bu tutarlar kasa biiltenin gelirler boliimiinde gériinmekte ancak higbir
islem yapilmadig icin kasa biilteninde kargosu ulasmayan UA faturalar toplami olarak
devreden bakiye agiklamasimn igerisinde yer almaktadir. Bir sonraki giin bu bilgilere ait
kargolar ve faturalar birime ulagtiginda kasa biilteninin gelirler boliimiinii etkilemekte

teslimat durumuna gore ilgili boliime aktaniimaktadir.

2.3.6 Kargosu Ulasan UA Fatura Toplam

Giin igerisinde birime ulasan UA kargolann bazilan bir takim nedenlerle miisterilere

teslim edilememektedir. Bu kargolara ait bilgiler bu nedenle kasa biiltenini devreden
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bakiye agiklamasinda kargosu ulasan UA faturalar toplamu olarak devreden UA

faturalar toplamu icerisinde yer alir.
2.3.7 Tahsilata Kalan PO Fatura Toplam

Giin igerisinde irtibat biiro miidiirliigii tarafindan diizenlenen bazi PO faturalarin
tahsilati yapilamaz. Tahsilati yapilamayan bu faturalarin toplami devreden bakiye
agiklamasinda tabsilata kalan PO faturalar toplami igerisinde yer alir. Tahsilata kalan
PO faturalar toplam1 6nceki tarihlerde diizenlenmis ve tahsil edilememis PO faturalarla
tahsilat borglandirmas: ile gelip tahsil edilemeyen PO faturalarin toplamina esittir.

2.3.8 Sorunlu Fatura

Teslimat amaci ile diger birimlerden irtibat biiro midiirliigiine gelen ancak hasarh
olmasi, gondericinin kargoyu kabul etmemesi,alicinin iadeyi kabul etmemesi gibi

nedenlerle tabsil edilemeyen kargolara ait faturalara sorunlu fatura denir.

Sorunlu faturalar kasa biilteninde belirtilirken; kasa biilteninin yapilmas: esnasinda
gider kalemleri ¢ikilirken belge eklenerek sorunlu fatura kodu belirtilir. Gelen ekrandan
sorunlu faturanin bulundugu bolim belirtilir.

2.3.9 Nakit

Kasa biiltenin nakit boliimii, personele verilen avanslar toplami, harcamasi yapilmis
ancak kasa c¢ikist yapilmamms giderler toplami ve kasada kalan nakit toplamindan
olugmaktadir.

2.3.10 Kasa Biiltenin Ekleri

Kasa biiltenini tamamlandiktan sonra kontrol edilir ve ekleri ile birlikte bélge

midiirliigiine génderilir.
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Bolge Midiirligii’ne gonderilen kasa biilteninin ekinde bulunmasi gereken belgeler
sunlardir;

* Giinliik pesin 6deme ve iicret alicidan faturalara ait fatura dokiimlerinin

1.niishalar
* Iptal faturalarin birbirine zzmbalanmus tiim niishalari
* Giinliik faaliyet raporu
* Gelen kargo bilgileri dokiimiiniin 2.niishas1

* Irtibat biiro miidiirliigii tarafindan giin igerisinde diizenlenmis pesin

6deme faturalarin mavi niishalar
* Kars1 subelerden gelen UA faturalarin san niishalan

* Teslimat veya tahsilat amaci ile bor¢landirma gelen kargolara ait

faturalarin kargo hareket formlar ve tahsilat takip formlar

* Borglandirma ile giden kargolar ve tahsilat amaci ile giden faturalara

ait kargo hareket formlarn
* Bolge miidiirliigline gonderilen nakde ait para makbuzu (Ek 6)
* Genel miidiirliige yapilan havaleye ait banka dekontunun asl
* Giderlere iliskin fatura asillari

2.4 Olgiim Tartim ve Fatura Diizenleme Hatalarimin Kasa Biiltenine Yansimasi

ve Tahsilat::

Kargonun eksik veya fazla ol¢tim tarim yapilmasi durumunda asagidaki islemier

yapilir :

* Vans merkezinde oOlglim tarim yapilarak eksik oOlglim tartim

yapildiginin veya faturanin yanlhs diizenlendiginin tespit edilmesi durumunda tutanak
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tutulur ve eksik Olglim tartim tutarinin neden oldugu ds/kg kadar fark faturasi
diizenlenir. Diizenlenen fark faturasinda kargoya ait faturanin tizerindeki génderici, alici

bilgileri aynen belirtilir.

* Gelen fatura PO ise fark faturasi pesin 6deme olarék diizenlenir ve
kargonun alicisindan tahsilat yoluna gidilir. Alicidan tahsilat yapilamazsa kargo ¢ikis

merkezine yonlendirilir ve gondericisinden tahsilat yoluna gidilir.

* Gelen fatura ticret alicidan ise de fark faturasi pesin ddeme olarak

diizenlenir.

* Ol¢iim tartim veya faturanin hatali diizenlenmesi gibi nedenlerle fatura
olmas1 gerekenden daha yiiksek bir tutarla diizenlenmigse varis merkezinde yapilan
tespit sonucu tutanak tutulur. Odemesi miigterinin talebi dogrultusunda yapilir.
Kargonun muhatabi firma ise l¢lim tartimdan dogan fatura farkinin $denmesini talep
ediyorsa iade faturasi diizenlenerek 6deme yapihr. Kargonun muhatab: kisi ise 6deme

gider makbuzu ile yapilir.
2.5 Tahsilat Takip Islemleri

Sozlesmeli olarak ¢aligan miisterilerin kargo gonderimlerine ait faturalart disinda
hi¢bir miigterinin faturasinin tahsilati daha sonraya birakilmaz. Tahsilatin daha sonraya
birakilmasi konusunda 1 haftaya kadar olanlarda bolge miidiirliigiiniin onay:r alinr. 1
haftanin {izerinde bir siire igin tahsilat onay1 almnmasi1 gerekiyorsa bolge miidiirlagii
tarafindan genel miidiirlikkten onay almir. Soézlesmeli migterilere ait faturanin
tahsilatinda ise so6zlesme maddelerine gére hareket edilir. S6zlesmede tahsilatla ilgili
herhangi bir madde yoksa bu miisterilere ait faturalar her hafta Cuma giinii tahsil edilir.
Miisterilere tagima faturalar tahsilat faturalar teslim tutanagi ile teslim edilir. (Ek 7)

2.6 Yurtdigina Kargo Gonderimi

Yurtdisina kargo gonderimlerinde oncelikle kargonun ihracat kapsamina girip
girmediginin tespiti yapilir. Bunun i¢in kargonun gondericisinden numune-dokiiman

veya ihracat statiisiinde gonderim bilgisi alinir.
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Yurtdisina gonderilmek {izere acente / irtibat Biiro Miidiirliigiine getirilen
kargolarin igerigine bakilir ve tasinmasi1 yasak kargo kapsamina giren kargolar

kesinlikle kabul edilmez.
Yurtdis1 gonderilerde taginmasi yasak kargolar sunlardir:

e Cep telefonu

e Ziynet esyalan

e Para.cek,senet

e Yanici.patlayict maddeler

e Silah

e Uyusturucu statiisiindeki maddeler
e Cenaze kiilleri

¢ Doku ve kan 6rnekleri

Bunun yaninda ilgili kurumlardan temin edilen belgelerle sartli olarak

taginabilecek kargolar ise sunlardir:

e Kimyasal maddeler ( Kimyal icerigin analizi gdsteren safety data sheet
raporu)

¢ Bozulma ihtimali olmayan yiyecek ve igecekler (TSE damgali degilse hifz
stha raporu)

e Hah (Tiirk Islam Miizeleri Miidiirliigiinden expertiz raporu)

e llag¢ (Tam tesekkiillii bir hastaneden heyet raporu)

Kargo kabulii esnasinda kargonun taginmasi yasak, ilgili kurumdan alinan belge
ile sartli olarak tasinabilecek kargo olup olmadifi ve igerik tespiti yapildiktan sonra
kargo hassas kantar ile tartilarak Ol¢iim tartim yapilir ve bulunan rakam 5.000°e
boliiniir. Bulunan rakam 10 kg/ds ‘nin altinda ise bucuklu veya tam rakama tamamlanir.
Daha sonra fatura diizenlenir. Fatura diizenlenirken Merkez Bankas: efektif dolar satis
kuru alimr ve bu kur rakam {izerinden fatura diizenlenir. Diizenlenen fatura pesin

8deme olmalidir.
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Yurtdis1 génderimlerinde dokiiman statiisiindeki gonderimlerden sigorta bedeli
alinmaz. Numune statiisiinde ve 100 Amerikan Dolar1 veya Euro’yu asmayan kargolar
i¢in 10 Amerikan Dolan sigorta bedeli alinir. Igerik bedeli 1000 Amerikan Dolar1 veya
1000 Euro’nun iizerindeki kargolarda %1 sigorta bedeli alinir. Faturas1 kesilen kargolar
teyit niishas1 ile beraber Isto¢ Operasyon Merkezine goénderilir. Kargo gonderim

islemleri Yurtdisi Hizmetler Istog Operasyon Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir.
2.7 Kibris’a Kargo Gonderimi

Kibris’a gonderilen ihracat statiisiindeki kargolar bedelsiz ihracat kapsamindadir
ve Aras Kargo ile yapilan tasimacilik islemi, kargonun Lefkosa Giimriigii'ne teslimi ile
tamamlanmaktadir. Kibnis Irtibat Biiro Miidiirliigii'ne gonderilen kargolarin ulagimu
Mersin Transfer Merkezi iizerinden yapilmaktadir. Mersin Transfer Merkezi’'nden
haftanin ii¢ giinii Kibris’a arag¢ ¢ikarilmaktadir. Kibris’a giden araclar deniz yolu ile
Tasucu Limam’ndan Girne Limani’na gitmekte, Gime Giimriik Idaresi’nde gerekli
kontrol islemlerinden sonra Kibns Irtibat Biiro Miidiirliigi tarafindan teslim alinmakta

ve miisteriye teslim edilmektedir.

Kibris’a gonderilen ihracat statiisindeki ticari kargolar i¢in ordino denilen

nakliye belgesi diizenlenmektedir.

Kibns Irtibat Biiro Miidiirliigii, kargolarm alicilarina ordinolarmi teslim eder ve

nakliye bedellerini 6deyerek giimriikten kargolarini kendileri almalan gerektigi belirtir.

Giimriikte 6denecek tutar ticari kargoya ait fatura ve kargo tasmma faturasimn

toplami tizerinden degisik mal gruplarina gére belli oranlardadir.
Bu oranlar;

Elektronik-bilgisayar %22
Tekstil %28
Kimyevi madde %23

Mobilya %625
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Oto yedek parca %27
Zirai alet %15
Beyaz esya %25
Cep telefonu %22 olmak iizere bu oranlara %13 KDV.,%2,2 rihtim

vergisi ve damga vergisi dahildir.

2.8. Aras Kargo AS’de Tek Diizen Muhasebe Sistemi Uygulamas

2.8.1 Kesilen Faturalarmmm Muhasebelestirilmesi

Irtibat biiro miidiirliiklerinin giinliik fatura kesimleri sonucu iki tiirli gelir
olusmaktadir.

Bunlar;

a) Yurti¢i satislar sonucu olusan gelirler

b) Yurtdis: satiglar sonucu olusan gelirlerdir.
a) Yurtici satislar sonucu olusan gelirler

Miisteri kargosunu pesin olarak gonderirse kargoyu teslim alarak fatura kesen

X subesinde yapilan kayit asagidaki gibidir:

100 X Subesi kasas1
600 Yurtici satislar

391 Hesaplanan KDV
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Miisteri kargosunu iicret alicih olarak gonderirse miisterinin kargoyu teslim
ettigi X subesinde fatura UA olarak kesilir. Kesilen faturanin bilgileri ertesi giin

kargonun geldigi Y Subesinin b6lgeden al islemini yapmasiyla ekrana diiser.

Bu durumda Y subesinde yapilan kayit asagidaki gibidir:

120 Y Subesi

600 Yurtici satiglar

391 Hesaplanan KDV

Ucret alicih kargoyu teslim alan Y subesi kargoyu miisteriye teslim ettikten

sonra nakit tahsilatta bulunursa;

100 Y Sube kasasi

120 Y Subesi

Cari olarak ¢ahisilan miisteride ise kayit asagidaki gibi gerceklesir.

120 A Firmas1

120 Y Subesi
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Ucret alicili kargoyu teslim alan Y subesi kargoyu teslim ettikten sonra

miisteriden ¢ek ile tahsilatta bulunursa;

101 Almnan ¢ekler

120 Y subesi

b) Yurtdisi Satislar Sonucu Olusan Gelirler

Yurtdis: satislarda yapilan islemler aym sekilde olmaktadir. Ancak 600 Yurtici
satislar hesabinin yerine 601 Yurtdist satislar hesab1 kullanilir. Yurtdigina kesilen tasima

faturalarinda iicret alicidan fatura kullamlmaz.

Yurtdisina yapilan satiglarda tahsilatlar déviz cinsinden olacagindan , o giinkii
efektif alis kurlan dikkate alinarak kasa hareketleri saglamr. Farklar 646- KAMBIYO
KARLARI veya 656- KAMBIYO ZARARLARI hesaplarina verilir.

Miisteri yurtdisina kargo gondermek istediginde 6ncelikle kargonun desisi alinir.
Desiyi bulmak i¢in sube kargonun enini, boyunu ve yiiksekligini 6lgerek 3000’e boler.
Kargonun gidecegi iilkeye gore belirlenen tasima fiyatlani ile ilgili desi ¢arpilarak
tagima ticreti belirlenir. Bulunan tasima iicreti dolar cinsinde oldugundan o giinkii dolar

efektif alis kuru dikkate alinarak TL’ye ¢evrilir.

100 X Sube Kasasi

601 Yurtdis1 Satiglar

391 Hesaplanan KDV
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Aym giin tagima iicreti daha yiiksek bir kurdan TL’ye gevrildiginde;

100- X Sube Kasas1

1001 Ulusal Paralar

100 X Sube Kasasi

1002 Yabanci Paralar

646 Kambiyo Karlan

~

2.8.2 Siipheli Alacaklar Hesabinmm Kullanim

Firmada 120 Alicilar hesab: siirekli islem gordiigii gibi 128 Stipheli Ticari
Alacaklar da sik¢a kullanilir. Miisterinin tagima {icretini fazla bulup ddeme yapmamas,
yapilan tagima sdzlesmesindeki 6deme zamanina uymamasi durumlarinda alacagin

tahsili stipheli duruma diiser.

Tahsili siipheli hale gelmis olan alacaklar, ilgili hesaplarin alacag karsilifinda
bu hesaba bor¢ yazilarak, bu durumdaki alacaklar normal alacaktan ¢ikarilir. Alacagm
tahsili veya tahsil edilemeyeceginin kesinlesmesi durumunda bu hesaba alacak
kaydedilir.

Vergi Usul Kanunu’nun 323’iincii maddesine gore, bir alacagmn siipheli bir
alacak haline gelebilmesi i¢in, ticari ve zirai kazancin elde edilmesi ve idame ettirilmesi

ilgili olmak sartiyla;

-Dava ve Icra Safhasinda Bulunan Alacaklar
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-Yapilan protestoya veya yazi ile bir defadan fazla istenilmesine ragmen borglu
tarafindan 6denmemis bulunan dava ve icra takibine degmeyecek derecede kiigiik
alacaklar, siipheli alacak sayilir.

Siipheli hale gelen alacaklar normal alacaklardan miktar olarak ayrilir ve
aktifte siipheli alacaklar hesabinda gosterilir.

Tahsili siipheli duruma gelmis alacaklar ait olduklan hesaptan ¢ikarilarak bu
hesaba borg, ¢ikarildiklar1 hesaba alacak verilir. Alacagin tahsilinin gergeklesmesi veya
tahsil edilemeyecegi anlasildiginda bu hesaba alacak verilir.

Bu hesap asagidaki sekilde boliimlenir.
128- SUPHELI ALACAKLAR

128-1- Tahsili Geciken Alacaklar

128-2- Dava ve Icra Safhasinda Bulunan Ihtilafli Alacaklar
128-3- Protesto Edilmis Alacak Senetler1

128-4- Karsiligr Olmayan Cekler

128-5- Diger Siipheli Alacaklar

Isletmenin alacag siipheli duruma diistiigiinde yapilan kayit soyledir:

/
128- Siipheli Ticari Alacaklar

120- Alicilar

654- Karsilik Giderleri

129- Siipheli Ticari Alacaklar Krg




Siipheli hale gelmis alacak tahsil edildiginde;;

/

!

100- Kasa

128- Siipheli Ticari Alacaklar

/

!

129- Siipheli Ticari Alacaklar Krs.

644- Konusu Kalmayan Kargiliklar

Alacaklar borclusu tarafindan 6denmeyecegine dair mahkeme karari, bor¢lunun
oldigii, hakkinda gaiplik kararinin verildigi veya yurtdisina kagtifi gibi nedenlerle
tahsili imkansiz hale geldiginde bu alacak degersiz alacak olmaktadir. Alacaklar, bu
hale diistiikklerinde, sonu¢ hesaplarma yani 689- DIGER OLAGANDISI GIDER VE
ZARARLAR hesabimin borcuna, ilgili 120- ALICILAR veya 121- ALACAK
SENETLERI hesaplarinin alacagina kaydedilirler. Kesinlikle bu islemler nedeniyle 690-
DONEM KARI VEYA ZARARI hesabi kullamlmaz. Ciinkii bu hesap sadece gelir
tablosu (6 hesap grubunun ) hesaplarinin kapanigini, 6 hesaplarimin kalintisina gore kar

veya zarar seklinde tecelli eder.

Daha sonra, 691- DONEM KARI VE DIGER YASAL YOKUMLULUKLER ve
692- DONEM NET KARI VEYA ZARARI hesaplar karsiliginda kapanir.

692- DONEM NET KARI VEYA ZARARI hesab: ise , dsnem sonunda, 590-
DONEM NET KARI veya 591- DONEM NET ZARARI bilango hesaplarina

devredilmek suretiyle 6 hesap grubunun tamamen kapanis islemleri yapilmig olur.
2.8.3 Sayim ve Teselliim Noksan ve Fazlahiklar: Hesaplarimin Kullanimm

Irtibat biiro miidiirliiklerinin kargo teslimi sonucu tahsil ettikleri tiim nakitler her

giin bolge miidiirliikklerine génderilir.
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Bolge miidiirliigii tim nakitleri kasasina giris yapar. Nakdin kolayca el
degistirmesi her giin kasa saymmimn yapilmasina neden olur. Giinlilk kasa saymmi
sonucunda para mevcudunun kasa hesabmin bor¢ kalanina esit ¢ikmasi, hesap

kalanindan eksik veya fazla ¢ikmasi s6z konusudur.

Saymm sonucu kasadaki mevcut para hesaptaki para miktarindan eksik olursa

kayit agagidaki gibi yapilir;

197 Sayim ve Teselliim Noksanlar:

100 B Bolge Kasasi

—~—

Kasa sayim noksanliklar1 hesabi donem sonunda asagidaki sekilde kapatilir.

135 Personelden Alacaklar
654 Karsilik Giderleri
197 Sayim ve Teselliim Noksanlar

197 Hesabin bakiyesi, ya sorumlunun hesabina,sorumlu tespit edilemiyorsa

netice hesabina kaydedilir.
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900 Bor¢lu Nazim Hesaplar

9008 K.K.E.G

999 Alacakli Nazim Hesaplar

9998 K.XK.E.G

Sayim sonucu kasadaki mevcut para hesaptaki para miktarindan fazla olursa

kayit agagidaki gibi yapilir;

100 B Bolge Kasasi

397 Sayim ve Teselliim Fazlalar:

Kasa sayim fazlaliklar hesabi asagidaki sekilde kapatilir.

397 Sayim ve Teselliim Fazlaliklan

335 Personele Borglar

644 Konusu Kalmayan Karsiliklar

397 Hesabin bakiyesi, nedeni biliniyorsa sahibine; bilinmiyorsa netice hesabma

kaydedilir.
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2.8.4 Demirbas ve Tasitlar Hesabmin Kullanimi

Firma hizmet Kalitesini arttirmak ve faaliyetlerini siirdiirmek amaciyla yil
icerisinde demirbas alimi gergeklestirmektedir. Bunlar; irtibat biiro miidiirliigii i¢in

alinan makine ve cihazlar ile mobilyalardir.

Irtibat biiro miidiirliigiine veya bolge midirliiklerine bilgisayar alim

yapildiginda kayit agagidaki gibi gerceklestirilir;

255- Demirbaslar

255-7 Bilgisayarlar

191- Indirilecek KDV

100- Kasa

Firmada kullanilan ve degeri 5.000.000 TL’yi asmayan alet, edavat, mefrusat ve
demirbaslar amortismana tabi tutulmayarak dogrudan dogruya gider yazilabilir. Bu

hiikiim geregince, alinan hesap makinesi dénem giderine atilir.

191- Indirilecek KDV

770- Genel Yonetim Giderleri

100 — Kasa
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Hizmet Uretimi amaciyla kullanimda olan tiim tasit araglar 254- TASITLAR
hesabinda izlenir. Ancak, ulagtirma sektdriinde ana tiretimde kullanilan tasit araglarinin

toplam tutar1 bilanco dipnotlarinda gésterilir.
Bu hesap tasit tiirlerine, tasitin cinsine ve plaka numaralarina gore boliimlenir.

Firma tagima faaliyetinde kullanmak {izere kamyon aldiginda;

254- Tasitlar

191-Indirilecek KDV

100- Kasa

Firma bolge miidiirliikklerinin satis faaliyetlerinde kullanmilmak iizere binek
otomobiller satin almaktadir. Firma binek otomobil satin aldiginda, arabanin yillik tasit

vergisi gelir ve kurumlar vergilerinin matrahinin tespitinde gider olarak kabul edilmez.

Isletmeye dahil olup iste kullamlan tasitlanin giderlerinin, safi kazancin
tespitinde indirim konusu yapilacak kismi smrlandirilmistir. Bu simrlandirma esas
itibariyle nakliyecilikte kullamlanlar disinda kalan binek otomobillerin giderlerini
kapsamaktadir.

Diger taraftan Gelir Vergisi Kanunu’nun 40.maddesinin 7 numarali bendine
eklenen parantez i¢i hiikiim ile Vergi Usul Kanunu’na gore ayrilan amortismanlarin
gider yazilmasi1 konusunda benzeri bir sinirlandirma getirilmistir. Degistirilen bu hiikkiim
ile nakliyecilikte kullanilanlar hari¢ olmak iizere binek otomobillerin amortismanlarinin

sadece yanisinin gider yazilmasi ongdriilmistiir.

Irtibat biiro miidiirliiklerinde gider hesaplar kullamilmaz. Gider hesaplan irtibat

biiro miidiirliiklerinin bagh bulunduklan bslge miidiirlitklerinde kullanilir.
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2.8.5. Gider Hesaplarinin Kullammmm

Gider hesaplarinin islenmesi 7/A secenegine gore yapilir. Kullanilan hesaplar ise

sunlardur:

740- Hizmet Uretim Maliyeti

750- Arastirma Gelistirme Giderleri

760- Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri
770- Genel Yonetim Giderleridir.

Maliyetlerin iiretilen hizmetle dogrudan dogruya mi1 dolayl: bir iligki icerisinde
mi oldugu direkt-endirekt maliyet ayinmim ortaya ¢ikartir

Kargonun irtibat biiro miidiirliigii tarafindan teslim alinip aliciya teslimine kadar
gecen siire icerisinde olusan tiim giderler (Ucretler, motorin, kiralik arag, yemek
mutfak, kira v.b ) 740- Hizmet Uretim Maliyeti hesabinda izlenir. Giderler irtibat biiro
miidiirliigii ve bolge miidiirliigii bazinda olmak iizere iki sekilde takip edilir.

Omegin A bolgesine bagli X subesinin yapms oldugu motorin giderlerini su

sekilde gostermek miimkiindiir:

740.A.X.001 — Motorin Giderleri

191 Indirilecek KDV

100 Kasa veya

320 Saticilar
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Y1l sonunda ilgili gider hesabi agagidaki gibi kapatilir.

741 Hizmet Uretim Giderleri Yansitma Hesabi

740 Hizmet Uretim Giderleri

~

622 Satilan Hizmet Maliyeti

740 Hizmet Uretim Giderleri Yansitma Hesabi

2.8.6 Acente Hak Edislerinin Muhasebelestirilmesi

Aras Kargo A.S’ye bagh acentelerin farkli tiizel kisilikleri vardir. Acenteler
tarafindan yapilan tasimacilhik hizmetinde de firma faturalann kullanilir. Acente
tarafindan kesilen faturalar irtibat biiro miidiirliiklerinde oldugu gibi kayit altina alinir.
Acenteler yapmis olduklan sdzlesme hiikiimlerince belli katsayilarda hak edis alirlar.
Aldiklan1 hak edis bedellerini firmaya fatura ederler. Firma bu faturalan 740- Acente
Hak edis Giderleri altinda kayda alir.

Omegin Z Acentesi Aralik ay itibariyle 1.500 TL’lik hak edis faturas1 kesmis

olsun;

740 Acente hak edis Giderleri

191 Indirilecek KDV

320 Z Acentesi
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Uretimin en kisa ve giivenilir yoldan aliciya ulasmasi ekonomik kalkinmamn
temel faktorlerinden birisidir. Dolayisiyla, tasimacilik sekt6rii hemen hemen biitiin
tiretim yapan sektorler igin oldukga dnemli bir konuma sahiptir. Ozellikle, karayolu
tasimacili@y genis Olgiide Tiirkiye’nin dis ticaret hacmine bagli olarak gelisen veya

daralan bir yap1 sergilemektedir.

Karayolu tagimacilifmin gelismesine paralel olarak piyasaya giren kargo
firmalan, tagimacilik sektoriine yeni bir boyut kazandirmigtir. Kargo firmalarinin
hizmetlerini kaliteli ve hizli bir sekilde yapabilmeleri igin iilke i¢ine yayilmg bir ¢ok
subesinin olmas1 muhasebe bilgi sistemin de oldukg¢a ayrintili bir bi¢imde kurulmasini

gerekli kilmigtir.

Kargo firmalarinin tiiketiciye farkh alternatifler sunabilmesi i¢in iki tiirli fatura
tipi olusturulmustur. Bunlardan birincisi; pesin ddeme faturadir. Fatura tutarimin
gonderici tarafindan ¢ikis merkezinde pesin olarak ddenecegi kargolar igin diizenlenir
ve ilgili muhasebe kayd: ¢ikis subesi tarafindan olusturulur. Diger bir fatura tipi ise
ticret alic1 faturadir. Bu fatura tipinde ¢ikis merkezi tarafindan fatura diizenlenir ancak
faturanin bedeli kargonun ulastig1 yerdeki alici tarafindan 6denir. Bu durumda kargonun

ulasti1 varig merkezi kargonun ¢iktig1 ¢ikis merkezi tarafindan borglandirilmig olur.

Kargo firmalarinin hizmet igletmeleri olmalarinin dogal geregi, isletme i¢i deger
hareketlerinin karmagik olmasi sonucu, isletmenin g¢evresi ile olan iligkileri agirhik

kazanmig bunun sonucu da finansal muhasebe 6n plana ¢ikmustir.

Kargo firmalarinin muhasebe bilgi sistemlerinde kullamlan belgeler son derece
Onemlidir. Kargonun bir yerden bagka bir yere hareketi esnasinda gerekli olan bu

belgeler; irsaliyeli fatura, toplu tagima irsaliyesi ve miisteri sevk irsaliyesidir.
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Kargo firmalarinin esas faaliyet konular geregi kullandiklari tagit araglar ile
ilgili giderler ve bu araglar i¢in aynlan amortismanlar safi kazancin tespitinde indirim
konusu yapilir. Satis ve pazarlama faaliyetleri i¢in kullamilan binek araglarda araglarla

ilgili giderlerin ve amortismanlarinin sadece yarisi gider yazilir.

Kargo firmalarinda nakit akis hareketinin yogun olmasi sonucu kasa hesabi,
stipheli ticari alacaklar hesabi, alinan ¢ekler hesab1 ve maddi duran varliklar bilangonun
aktifinde  6n plana g¢ikar. Buna karsihik somut bir ¢iktt yaratmadiklarindan
bilangolarinin aktifinde mamul yada yarn mamul stoklar1 bulunmaz. Stoklar bashg
altinda yakit, isletme malzemesi, yedek par¢a gibi hizmet iiretimi sonucu elde edilen

degerlerle ilgisi olmayan kalemler yer alir.

Tagima hizmetiyle ilgili fiyati saptamak, mevcut fiyatlarlarla karsilagtirmayi
saglamak, katlamlan maliyetleri gerek tiirleri ve gerekse ortaya ¢iktigi yerler olarak
ayirmak ve kontrol etmek amaciyla maliyet muhasebesine bagvurulur. Maliyetlerin
tiretilen tagima hizmetiyle dogrudan veya dolayl bir iligki igerisinde olup olmadigin,
direkt-endirekt maliyet ayinmi ortaya gikarmaktadir.

Isletme yonetimi gegmis maliyet bilgilerine dayanarak aylik, ii¢ aylik ve yillik
isletme biitgesini hazirlar. Ekonomik ve politik kararlardan ¢ok ¢abuk etkilenebilen bir
sektér olmasindan ve fiyatlarin tamamen arz talebe bagl olmasindan dolay: biitgenin

hazirlanmas1 oldukea giigtiir.

Kargo tagimacihifi sektoriiniin ve bu sektdr icinde yer alan firmalarn 6nemli
sorunlar1 mevcuttur. Vergi Usul, Ticaret ve Tasima Hukuku gibi alanlarda genel olarak
mali uygulamalar ve maliye diizeni, trafik nizamnameleri ve uygulamalari, Belediyeler
Kanunu, Tuzik ve Yonetmelikleri, Kara Ulagtirmasi Hakkindaki Yonetmelik ve
Uygulamalarda kargo sektériindeki firmalarin ¢alismasimi zorlagtiran engeller vardir.
Ancak bu engellerin biiyiik bir kism1 12.07.2003 yilinda T.BM.M tarafindan kabul
edilen “Tagimacilik Yasas1” ile ¢6ziime kavusturulmus ve karayoluyla yapilan
tagtmacilik, nakliyat ambar1 ve kargo isletmeciligi ve tasima giivenligi konularinda

cagdas diizenlemeler getirilmigtir.
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Tasmmacilik Yasast ile birlikte; karayolu tagimalarini, iilke ekonomisinin
gerektirdigi sekilde diizenlemek, tasimada diizeni ve glivenligi saglamak, tasimaci,
acente, kargo isletmeciligi, lojistik igletmeciligi, dagiticilik ve benzeri hizmetlerin
sartlarim; tagima islerinde istihdam edilenlerin nitelikleri, haklarim ve sorumluluklan
belirlemek, karayolu tagimalarimin, diger tasima sistemleriyle birlikte ve birbirlerini
tamamlayic1 olarak hizmet vermesini, denetimini ve mevcut imkanlarin daha yararl bir
sekilde kullanilmasim saflamak miimkiin hale gelecektir. Yasa ile birlikte daha dnce
nakliyat ambarn olarak degerlendirilen kargo firmalan nakliyat amban genellemesinden
cikarilmustir. Ayrica bu yasa ile, kargo firmasi agmak herhangi bir yetki belgesine
dayandirilmadigindan yeterli sermaye ve bilgi birikimine sahip olmayan kiigiik
firmalarin kisa dénemler icin faaliyet yiiriitmesi ve yetersizlikler nedeniyle iretici ve

tiiketiciler nezdinde imaj kaybina yol agmasinin da 6niine gecilmistir.
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