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GlUnumuzde rekabetin artmas! sonucunda igletme kaynaklarindan biri
olan bilginin giderek 6n plana giktigi gorilmektedir. isletme yoneticilerinin dogru
ve etkin kararlar alabilmesi, i¢c ve dig kaynaklardan cesitli bilgilerin zanﬁamnda
alinmasina ve degerlendiriimesine bagh olmaktadir. Bir isletmede y&netimin

bilgi ihtiyacinin etkin bir sekilde karsilanmasi ise, bilgi sisteminin kurulmast ile
saglanabilmektedir.

Proje yonetimi; belirli bir amact tanimlanan zaman periyodu igerisinde,
verilen kaynaklari kullanarak takip etmek olarak tanimlanabilmektedir. Proje
yénetimi, ¢alisan bir sistem kurmayi ve planlamayi, kaynaklar elde etmeyi,

faaliyetleri  cizelgelemeyi ve tamamlanan faaliyetleri de@erlendirmeyi
gerektirmektedir.

Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi, Ulkemizin en genis dgrenci
kapasitesine sahip tniversitesidir. Ogrencilere verilen hizmetlerin zamaninda ve
istenen kalitede olabilmesi icin tim sistemin kontrol altinda tutulmasi
gerekmektedir. Acgikdgretim Fakultesi’'nde gerceklestirilen faaliyetlerin bilgisayar
destekli gizelgelenmesi yoluyla, tst yonetime bilgi saglamada ve karar vermede
yardimci olacak bir bilgi sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu bilgi sistemi
sayesinde, sistem kontrol altinda tutulabilecektir. Bu amag¢ dogrultusunda proje
yonetimi tekniklerinden Kritik Yol Yodntemi kullanilarak faaliyetlerin' bilgisayar
destekli cizelgelemesi yapilmaya ve y6netime destek olacak bir yénetim bilgi

sistemi olusturulmaya c¢aligiimistir.
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ABSTRACT

At present as a result of increasing competition, information that is one of
the sources towards organizations is gradually seen to go out to prior status.
Correct and effective decisions of organization managers depends on taking
and evaluating the information on time from the inside and outside sources.
Meeting the need of information of managers in organization direct us to a
established information system.

Project management is defined as to follow a certaih objective by using
the given sources in a certain time period. Project management requires
establishing and planning a working system, obtaining sources, scheduling
activities and evaluating completed activities.

Anadolu University, Open Education Facuity is the university which has
the most wide student capacity in our country. For obtaining high standards of
quality towards the services which are given to students and making them on
time, it is necessary to take control of whole system. With the computer aided
scheduling of activities which are held on Open Education Faculty, it will be
needed an information system that will give support the top management in
obtaining information and giving the correct decisions. In achieving these
purposes, it is tried to use Critical Path Method, one of the techniques in project
management, in computer aided scheduling of activities and in the end these
efforts are directed to establish a management information system that will give

support to the top management.
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GIRIS

Uzaktan egitim yonetiminin her agsamasinda karar verebilmek igin bilgiye
gereksinim duyulmaktadir. Uzaktan egitimde biiyuk bir kitleye egitim hizmeti
sunuldugundan, égrenciye sunulan hizmetlerin aksamadan yiirimesi ve kaliteli
olabilmesi igin, ydnetime zamaninda, tam ve dogru bilginin ulagmasi
gerekmektedir. Bu ihtiyacin  giderilebilmesi icin  bilgi sistemlerinden
yararlaniimakta, bodylece yonetime karar verme konusunda destek olacak

bilgiye hemen ulasim imkani saglanabilmektedir.

Anadolu Universitesi Agik6gretim Fakiltesi, her yil artan sayida
6grencisiyle buyuk bir kesime hizmet vermektedir. Agikdgretim sistemi iginde
yer alan faaliyetlerin, ne zaman yapilacaginin st yénetim tarafindan bilinmesi
bliyik o6nem tasimaktadir. Dig c¢evreden ya da dogal felaketlerden
kaynaklanabilecek birtakim gecikmelerin, hangi faaliyetleri nasil etkileyeceginin
en kisa slirede tespit edilmesi ve gereken &nlemlerin zamaninda alinmasi
gerekmektedir. Bu ¢alisma ihtiyaglar dogrultusunda, Agikégretim sisteminde yer
alan kayit, kayit yenileme, sinav, akademik danigsmanlik, kitaplarin basimi ve
daglflml gibi hizmetlerin proje yo6netimi tekniklerinden Kritik Yol Ydntemi ile

bilgisayar destekli bir gizelgelemesi yapilarak st yonetime destek saglayacak
bir bilgi sistemi olugturmaya y6neliktir.

Caligmanin birinci béliminde, uzaktan egitim ve uzaktan egitim
yonetimi, ikinci bélimiinde bilgi sistemleri ve proje yonetimi konusu Uzerinde
durulmustur. Calismanin son béliml olan Gguncu boéliumde ise, Anadolu
Universitesi Acikégretim Fakiiltesi'nde 2000 — 2001 6gretim yili bir proje olarak
ele alinmis ve bu projede yer alan faaliyetlerin bilgisayar destekli gizelgelemesi
yapllmaya calisiimistir.  Cizelgeleme yapilirken proje yonetimi paket

programiarindan birisi olan Microsoft Project 98 programi kullaniimistir.

Bu calisma sayesinde, Ust ydnetimin, bir 6gretim déneminde yapiimast
gereken faaliyetleri ve ne zaman yapilmasi gerektigini kolaylkla gérebilmesi

saglanmistir. Boylelikle olusan herhangi bir aksaklik ya da yapilmasi diigtinilen



bir degisikligin tim projeyi nasil etkileyecegi kisa bir zamanda
belirlenebilmektedir. Ayrica proje giin giin izlenebilmekte ve olusabilecek
gecikmelere aninda midahale edilebilmektedir. Bu bilgi sistemi sayesinde,
yoneticiler Agikdgretim gibi biylk bir sistemi genis bir gergeve iginde
gorebilecekler ve istedikleri bilgilere kisa zamanda erigilebileceklerdir. Ayrica
bilgi sistemi ile verecekleri kararlara iligkin olarak, meydana gelebilecek cesitli
alternatiflerin sonuglarini karsilastirabileceklerdir. '



BiRINCi BOLUM
UZAKTAN EGITiM VE UZAKTAN EGITiM YONETIMI

1. UZAKTAN EGITiMm

Cagimizda hizla gelismekte olan iletisim teknolojileri, egitim sisteminin
yapisini ve egitim ortamlarinda uygulanan 6grenme-6gretme faaliyetlerini de
etkilemektedir. Gunumizde, uydu, | televizyon, radyo ve diger iletigim
teknolojilerindeki hizh gelismeler egitimin yapisint ve bigimini etkilemekte,
egitimcileri yeni egitim programlart ve 6grenme-6gretme modelleri gelistirmeye
zorlamaktadir. Bu modellerden biri uzaktan egitimdir.!

Egitim sistemlerinde yenilik ve reform yapmaya yénelik ¢cabalarin ¢cogu ya
da yeni segeneklere duyulan gereksinme baslica iki kavram veya inangtan
kaynaklanmaktadir. Bunlardan birincisi firsat esitligi kavrami, ya da toplumdaki
tum bireylerin egitim yasanti ve olanaklarindan yararlanmaya hakki oldugu
inanci, ikincisi de, egitimin bir dizi. bireysel ve toplumsal amaclarin
gerceklestiriimesinde katkida bulunabilecek baglica etmenlerden biri oldugu
hakkinda beslenen inanctir. |

Cesitli agilardan yapilan incelemeler, sinifta yapilan geleneksel 6gretimin
arttk kuramsal ve evrensel .anlamda egitim olanaklan saglayan en iyi ydntem
olma niteligini yitirdigini ortaya koymaktadir. Bu noktadan hareketle, sinifta
yapilan 6gretimin yerini ancak alternatif modeller gelistirme ydnindeki ciddi ve

kararli girisimler almaktadir.2

v Aytekin Isman, Uzaktan Egitim: Genel Tanimi, Tirkiye'deki Gelisimi ve Proje
Degerlendirmeleri (Birinci Basim, Adapazari: Degisim Yayinlari, 1998),s.15. -+ -
2 lthan Ozdil, Uzaktan Egitimin Evrensel Gergevesi ve Tiirk Egitim Sisteminde

Uzaktan Ogretimin Yeri (Birinci Basim, Eskigehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, 1986), s.3.

yersites
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1.1. Uzaktan Egitimin Tanimi

Uzaktan egitim, ogretimin farkli mekanlarda yapildigi planlanmig
6grenme seklinde tanimlanmaktadir. Bunun sonucu olarak ders tasariminda
6zel teknikler kullanimini, 6zel 6grenme tekniklerini, elektronik ve diger
teknolojiyle iletisimin 6zel yontemlerle saglanmasini, 6zel o6rgitsel ve idari
diizenlemeler yapilmasini gerektirmektedir.

Uzaktan egitim, farkll ortamlarda bulunan 6grenci ve 6gretmenlerin,
6grenme ve oOgretme faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile

gerceklestirdikleri bir egitim sistemi modelini ifade etmektedir.*

Uzaktan egitim kavrami ile ayni anlamda kullanilan bir diger kavram ise
acikogretim kavramidir. Oysa acikogretim, uzaktan egitimden daha sonra
ortaya cikmis bir kavramdir. Burada agik kelimesiyle anlatiimak istenen,
geleneksel olarak kampilise dayali programlara katilmayan o6grenciler igin
hazirlanmis 6gretme metotlari ve normal orta 6gretimini tamamlamis olan
Kisilerin programlara katilmasina izin veren, kayit olma politikalarina karstlik
gelmesidir. Dolayisiyla acikdgretim, uzaktan egitime goére 6grencinin kayit

yaptirmasi igin gok daha fazla firsat taniyan, esnek bir sistemdir.®

Asagidaki sekilde gdsterilen genel bir sistem modelinde, uzaktan egitimin
kurum, program, birim ve derslerinin, siire¢ ve elemanlarinin ana bilesenleri
tanimlanmaktadir.®

8 Michael G. Moore ve Greg Kearsley, Distance Education A Systems View (Birinci
Basim. United States: Wadsworth Publishing Company, 1996), s.2.

4 Isman, a.g.e., s.18.

5

Model Onerisi — (Eskisehir: Anadolu Universitesi Agikégretim Fakiiltesi Yayinlari, 1997), s.57.

6 Moore ve Kearsley, a.g.e., s.9.

... A. Nurhan Sakar, Anadolu Universitesi Uzaktan Ogretimde Bilgi Sistemi - Bir. . -



‘ Ogrenim
Kaynaklar —» Tasarm —» Dagitim —» Etkilesim —% Cevresi

1. Ogrenci ihtiyaglann 1. Ogretimsel tasanim 1. Yayinlar 1. Ogretmen 1. Galigma alani

2. Organizasyonlar 2. Medya 2. Isitsel / Gérsel 2. Ozel egitmen 2.Ev

3. Teori / Gegmisteki 3. Program kayitlar 3. Danigman 3. Sinif

Caligmalar 4. Degerlendirme 3. Radyo / Televizyon 4. Yénetim kadrosu 4. Ogrenim merkezi
4, Felsefe 4. Bilgisayar yazithmi 5. Dider 6@renciler

5. Sesli konferans
6. Video konferans
7. Bilgisayar aglan

Sekil 1. Uzaktan Egitim Igin Bir Sistem Modeli

Michael G. Mooré ve Greg Kearsley, Distance Education A Systems View (Birinci Basim.
United States: Wadsworth Publishing Company, 1996) dan uyarlandi.

Uzaktan egitim sisteminde bilesenler arasindaki iligkiye bakmanin bir
baska yolu, sistem modellemesinde sik¢a kullanilan, girdi ve giktilanyla birlikte
sisteme bakma seklinde adlandinlan teknigi kullanmaktir. Sekil 2'de uzaktan

egitim sisteminde tanimlanabilecek bazi girdiler ve giktilar gosterilmektedir.”

Ayny, s.14.



Girdiler

Ogrencilerin ézellikleri
Ogretmen deneyimi
Ydnetim kadrosunun yetkisi
Ders gelistirme verimi
Kaynaklara 6grenci erisimi
Geri dénus zamani

Yerel koordinasyon v e
Kurumsal isbirligi / destek | Ciktilar :
Degerlendirme guvenilirligi Ogrencilerin memnuniyeti e
Ogrencilerin aldiklan notlar |
Mezun 6grenci orani
Toplam kayit
Kalite degeri
Yetki
Maliyet ve gelir
Personel devri &

Sekil 2. Uzaktan Egitimin Girdileri ve Ciktilar

Michael G. Moore ve Greg Kearsley, Distance Education A Systems View (Birinci Basim.
United States: Wadsworth Publishing Company, 1996) dan uyarlandt.

1.2. Uzaktan Egitimin Niteligi

Uzaktan egitim, iletisim teknolojisi ile egitim teknolojisinin olanaklarini
kullanarak kitlelere egitim hizmeti g6tirmenin amaclandigi c¢agdas bir
yaklagimdir. Bu yaklasimla, geleneksel egitimin yapisindaki katilik buyiik &l¢iide
giderilerek, egitime esneklik 6zelligi kazandirnimaktadir. Uzaktan egitim, bir
sistem olarak, kendine &zgl Ozellikleriyle, 06gretimin, bireylerin kendi
bulunduklan c¢evrede ve bireysel 6drenme yeterliliklerine uygun bigimde
olusmasini saglayan bir yapiya sahip bulunmaktadir. Uzaktan egitimin niteligini

olusturan baslica 6zellikler asagidaki sekilde belirtiimektedir.®

8 Bekir Ozer, “Uzaktan Egitim Sisteminin Evrensel Yapist,” Kurgu Dergisi. Sayi no 8:

(Haziran 1990), s.569-594.



1. Ogrenci ile 6gretim elemani ayri ortamlarda bulunmaktadr,

2. Uzaktan egitim, alternatif egitim firsatlar saglamaya yonelik amagli
cabalarin bir Grinl olmaktadir,

3. Uzaktan egitimde, cesitli 63retim ortamlari kullanimaktadir,

4. Uzaktan egitim, sistemli bir yapiya sahip bulunmaktadir,

5. Uzaktan egitim sistemleri, ©6drenci destek hizmetleri ile
genislemektedir,

6. Cagdas uzaktan egitim sistemleri, 6zenli yapilariyla 6nceki mektupla

. ya da yayinl egitim modellerinden ayrilmaktadir.

1.3. Uzaktan Egitimin Temel Ogeleri

Uzaktan egitim sistemi ya da agik Universite deyimleri ile belirli bir
o0grenim kademesinde belirli hizmetleri gétiirme biciminde ifade edilen egitim
sisteminden bahsedilmektedir. Yapi ve slire¢ bir sistem icin énemli kavramliarn
olusturmaktadir. Bir sistemin yapisi; onun _alt sistemlerinin ve 06gelerinin
dizenlenmesi ve organizasyonudur. Siire¢ ise, sistemin devam eden
fonksiyonunu igermektedir. Egitimde sistem yaklasimi, ilgili kavramsal bilgileri
ve kaynaklari kullanarak etkinliklerin tim olarak, belirli 6zel amaglar agisindan

sistemli bir bigimde diizenlenmesi, yiriitiilmesi ve degerlendirimesidir.®

Uzaktan egitim sistemini olusturan baglica 6geler, asagida
belirtimektedir.'®

Ogrenci,
Program,

Yonetim,

b=

Personel,

° Cevat Alkan, Agik Universite Uzaktan Egitim Sistemlerinin Karsilastiriimali Olarak

- Incelenmesi (Birinci Basim. Ankara: 1981), s.77. - -

10 Cevat Alkan, “Uzaktan Egitimin Yapi ve lIsleyis Boyutu,” Uzaktan Egitim Dergisi,

(1998), s.5-9.



Fiziki tesisler,
Finansman,'
Destek hizmetler,

Alt yapi,

© © N o >

ligili kurumlar
1.4. Uzaktan Egitim Teknolojileri

Uzaktan egitimde . kullanilan teknolojiler geleneksel olarak asagida

belirtilen dort kategoride ele alinmakta ve kendi icinde gesitli alt gruplara
ayriimaktadir.

Basili Materyaller: Basili materyaller, uzaktan egitimde gok yaygin
olarak kullanilan 6grenme araglandir. Ders kitaplari, yazili ders notlari, kendi
kendine degerlendirmeye yo6nelik problemlerle alistirma ve soru Kkitaplari,

¢alisma kilavuzlari basili ders materyallerini olusturmaktadir.”

Her &6grenciye kolayca ulagtirilabilmeleri nedeniyle, uzaktan egitimin
temel egitim malzemesi olmaktadirlar. Basili materyaller, ogrencilere kendi

hizlarinda ¢alisma ve gerektiginde tekrar etme olanagi vermektedirler."?

Ses ve Video Kasetleri: Son yillarda, ses ve video kasetleri uzaktan
egitimde sirekli artan sekilde dnemli bir rol oynamaktadir. Kullanilabilir ses ve
video kaset oynaticilari ile bu iki teknoloji hem uygun hem de maliyet agisindan
etkin bir 6grenme aract olmaktadir. Ayrica ses ve video kasetlerinin, mail ya da
ulastirma servisleriyle dagitimi kolay ve ucuz bir  sekilde
gergeklestirilebilmektedir. *®

Moore ve Kearsley, a.g.e., s.78.
Ozer, a.g.e., s.581.

Moore ve Kearsley, a.g.e., s.83.




Radyo ve Televizyon: Radyo ve televizyon yillardir egitimsel amagclar
igin kullaniimaktadir ve televizyonun gbk etkili oldugu kanitlanmistir. Burada
gorintiye ya da sese dayali olarak kaydedilen derslerin, radyo ve
televizyondan yayini saglanmaktadir.

Telekonferans: Telekonferans, 6grencilerin ve &gretmenlerin baz
iletisim  teknolojileri aracihgiyla (telefon, televizyon ve bilgisayar gibi),
birbirleriyle etkilesim halinde olmalari seklinde tanimlanmaktadir. Ogrenci ve
6gretmenler telefon araciliyi ile audiokonferans, televizyon aracihig: ile
videokonferans teknolojilerini kullanarak tam etkilesimli bir ders ortaminda
egitim imkani bulmaktadirlar.

Uzaktan egitim teknolojileri ses ve gériintilye dayali manyetik ve optik ve
basili malzemesinin &drencilere ulagtirilmasi ya da etkilesimsiz olarak
sunulmasini saglayacak sekilde segcilebilmektedir. Ancak uzaktan egitimde
etkilesimi saglamak giderek 6nem kazandigindan, sinirli ya da tam etkilegimli
uzaktan ders sunum teknikleri kullanilmasina agirhk verilmektedir. Ders sunum
teknikleri agagdida belirtiimektedir.

1. Etkile§imli Sunum ‘

o Senkron (es-zamanl) Sunum: Senkron sunumlu uzaktan egitim,
6gretmen ile 6grencilerin eszamanli olarak (canli baglanti yoluyla)
ders etkilesimi iginde olduklar uygulamalar bitint olarak
tanimlanmaktadir.  Bunun  da en  yaygin  uygulamasi
videokonferans yontemi olusturmaktadir.

a Asenkron (es-zamansiz) Sunum: Asenkron sunumda 6gretmen
ile 6grenci ylizylize gelmeden yani birbirlerinden farkh zamanlarda
ve farkli mekanlarda etkilesim halinde olmaktadirlar. En giincel
asenkron sunum yontemi, web tabanli olarak ders malzemelerinin

web lUzerinden sunulmasidir.

2. -Etkilegsimsiz Sunum: Burada ders igerigi tek yonlii olarak égrenciye =

sunulmaktadir ve etkilesim son derece sinirlidir. Cd-rom, video kaset ,
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bastli materyaller gibi malzemeler ya da ders programlarinin banttan

televizyon yayint gibi sistemler bu kategoriye girmektedir.

1.5. Uzaktan Egitimin Avantaj ve Dezavantajlan

Uzaktan egitim sistemleri; 6grenme amaglart, ungIadlklarl yontemler,
program ya da ders igeriklefi, 6grenilenlerin 6lglimlenmesi igin uygulanan
sinavlar, 6grenme yeri, zamani, 6grencinin sosyo-ekonomik ve kiiltirel durumu
gibi konular agisindan érgiin egitim sistemlerinden farkliliklar géstermektedir.
Bu farkliliklar kimi kez avantaj ya da uzaktan egitimin sagladig! olanaklar; kimi
kez de dezavantajlar ya da wuzaktan egditimin simnirliliklari  olarak
degerlendiriimektedir.  Uzaktan  egditimin  sagladigi  olanaklar  gbyle
siralanabilmektedir: ™

» Uzaktan egitim, oncelikle 6drenme zamani agisindan ©6nemli
farkhliklar gostermektedir. Giinlin her saatinde ve haftanin her
giinlerinde egitim yapilabilmektedir.

= Ogrenciler kendilerine. empoze edilen ya da kendilerinden istenen
zaman dilimlerinde ¢alismak zorunlulugunda degillerdir.

» Uzaktan egitimde tlpkl zaman esnekliginde oldugu gibi calisma yeri
acisindan da bir esneklik bulunmaktadir.

= Uzaktan egitimde 6grencinin 6grenme hizi ve kapasitesi agisindan
yine bir -avantaj ile karsilasiimaktadir. Ne kendisinden daha hizl
o6grenme kapasitesinde olanlara yetismek gibi bir sikintisi; ne de
kendisinden daha dislik 6Jgrenme kapasitesine sahip olanlardan
sikilma gibi bir durumu s6z konusudur.

» Uzaktan egitimde firsat esitligi vardir. Bilgi ve egitimin genis kitlelere

ulastinimasi saglanmaktadir.

" Ugur Demiray, “Agikogretim Fakultesi Mezunlarinin Sektdrdeki Konumlari,” Uzaktan

Egitim Dergisi, (1999), s.6.
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Uzaktan egitimde okur-yazarlik egitiminden doktora diizeyine kadar
diploma ya da sertifika ve belge dizeyinde her tur egvitim
yapilabilmektedir.

Uzaktan egitimde 6grenci bagina diisen birim maliyet, drgiin egitime
oranla daha diglktir. Birim maliyet, ulasilan &grenci kitlesinin
¢oklugu ve uygulanan egitim bilesenlerinin yinelenerek kullaniimasi
durumunda giderek artan bir diisls sergilemektedir.

Uzaktan egitimde bireylerin kendi kendilerine karar vermeleri,

girisimcilik yonlerinin geligmesine olanak saglamaktadir.

Uzaktan egitimin avantajlarinin yanIISIra dezavantaj sayilabilecek bir dizi
sinirliiklar da bulunmaktadir. Bunlar:'®

Uzaktan egitim ydnteminde diizenlenen 6grenme ortamlarinda énemli
gorilen yiz yuze etkilesim ortam ve olanaklari bazen sinirliliklar
gOstermektedir.

Uzaktan egitimde 6grenme siirecinde karsilasilan  6grenme
gugliklerinin aninda ¢ozilememesi ve bu durumun ardindan
gelisebilecek sikintilar da sinirhliklar olarak degerlendirilmektedir.
Uzaktan egitim, kendi kendine gallgma aligkaniigi olmayan ve bu
yetenegini geligtirmemis bireyler icin de bir sinirlilik olusturmaktadir.
Uzaktan egitim, calisan bireyleri kendilerine ayiracagi bos zaman
dilimlerinde ders galigma durumuna itmesi agisindan bir ézellige
sahiptir. Bu durum, bireyin kendi kendisini gelistirme siirecinin
ivmesine etkide bulunmaktadir. Bu ivmenin azalmasi, bireyin toplumla
uyumlu bitinlesmesini  engelleyen bir sinirhlik  olarak ileri
surdlmektedir.

Uzaktan egitim, genellikle laboratuar, atdlye gibi uygulama agirhkli
konularin iglenmesinde ve 6grenci sayisindaki fazlalik nedeni ile

6nemli sayilabilecek bir dizi sinirhliklara da sahiptir.

Demiray, a.g.e., s.6.
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2. YONETIM KAVRAMI

Gunumizde yasanan teknolojik, toplumsal dedisme ve gelismelerle
birlikte isletmelerin faaliyetlerine devam edebilmeleri ve biiyumeleri ancak iyi bir
yonetimle saglanabilmektedir.'®

Yonetim faaliyetinin cesitli cevrelerde, bu gevrelerin degisimleri ve
baskilar altinda ydratilmesi yonetim faaliyetini zorlastirmaktadir. Yénetim
faaliyeti bir taraftan baskalan ile birlikte calismayi gerektirirken diger taraftan
amaglara ulagsmayi, kit kaynaklardan en fazla yararlanmayi, verimlilik ve etkinlik
saglamayi ve degisen cevrelerde faaliyet gstermeyi gerektirmektedir. Yénetim
sosyal bir faaliyettir. Hangi ortak amag igin biraraya gelirse gelsin (egitim, saglik
hizmetleri vb.) yoneticiler uygun elemanlarn uygun zamanda dogru isleri yapmak
icin segmekle yukimludirler."

Isletmelerin kendileri icin belirledikleri hedeflere ulagabilmeleri icin, bu
isletme igindeki . kisilerin her birinin uyum iginde ¢alismasi gerekmektedir.
Isletmenin belirlenmis hedeflerine en iyi sekilde ulasabilmesi distncesi yénetim
kavramini ortaya gikarmistir.

2.1. Yonetimin Tanimi

Yonetim bilimi “Sanatlarin en eskisi, bilimlerin en yenisi” olarak
nitelenmektedir.'® Cesitli yazarlar yonetimi farkli ydnlerden ele almis ve farkh

tanimlar gelistirmiglerdir. Yénetimle ilgili bu tanimlardan bazilarini su sekilde
siralayabiliriz. '

16 Warren R. Plunkett ve Raymond F. Attner, Introduction to Management (Dérdincii

Basim. Boston: Pws-Kent Publishing Company, 1992), s.7.

v Inan Ozalp, Yénetim ve Organizasyon (ikinci Basim. Eskisehir Metin Ofset

Matbaacilik, 1995), s.3.

18 Tamer Kogel, Isletme Yoneticiligi, Yonetici Geligtirme, Organizasyon ve Davranig

(Besinci Basim. Istanbul: Beta Basim Yayim Dagiim A.S., 1995), s.8.



13

= Yonetim, igletmelerin hedeflerine ulagmak igin  planlama,
organizasyon, y6neltme ve denetimin diger kaynaklarla birlikte uyum
icinde kullanilmast stirecidir.*®

» Yonetim, isletmenin hedeflerine ulagma ¢abasinda kaynaklari etkin ve
verimli bir sekilde koordine etme ve yénetme siirecidir 2°

= Yonetim, amaglarin etkili ve verimli bir bicimde gerceklestiriimesi
amactyla bir insan grubunda igbirligi ve esgudimleme saglamaya
yonelik olarak siirdiirilen ¢alismalarin timiidar.?!

» Yonetim, organizasyon kaynaklarinin etkin ve yeterli bicimde
planlanmasi, o6rgltlenmesi, yénetimesi, koordine edilmesi ve
denetlenmesi yoluyla organizasyon amaclarina erisilmesidir.?

Bu tanimlarda yazarlarin birlestikleri ortak noktalar suniardir.2?

1. Yonetimin genellikle bir stireg olarak gériiimesi,

2. lIgletmelerin hedeflerine ulagma konusu Uzerinde durmalari ve
yonetim faaliyetinin bu hedeflere ulasmayi icermesi,

3. Bu hedeflere isletmede c¢alisan kisilerle ve diger kaynaklarin

kullanilmasi yoluyla ulagtimasi.

19 Donald C. Mosley, Paul H. Pietri ve Leon C. Megginson, Management Leadership in

Action (Besinci Basim. U.S.A.: Harper Collins College Publishers, 1996), s.15.
20 Pamela S. Lewis, Stephen H. Goodman ve Patricia M. Fandt, Management

Challenges in the 21* Century (ikinci Basim. Cincinnati, Ohio: South-Western College

Publishing, 1998), s.5.

2 llter Akat ve Nurel Uner, isletme Yénetimi (izmir: Aydin Yayinevi, 1987), s.9.

2 Inan Ozalp, Celil Koparal ve Giines Berberoglu, Yonetim ve Organizasyon (Eskisehir:

Anadolu Universitesi Agikégretim Fakiltesi Yayinlari, 1 998}, 8.3, -

2 Samuel C. Certo, Modern Management (Yedinci Basim. New Jersey: Prentice-Hall

International, 1997), s.6.

SRS

=¥ o V)



14

2.2. Yonetimin Ozellikleri

Kar amaglt olsun veya olmasin biitiin isletmelerde yonetim faaliyetinin
tagimast gereken bazi ozellikleri bulunmaktadir. Bunlari su sekilde
siralayabiliriz.2*

Amag 6zelligi,

Grup 6zelligi,

Beseri 6zelligi,

Isbirligi 6zellig,

Isbolimii ve uzmanlasma 6zelligi,
Koordinasyon 6zelligi,

Yetki 6zelligi,

Evrensellik 6zelligi,

© e N O 0N

Basamaksal 6zellik.

2.3. Yonetimin Fonksiyonlari

Henry Fayol, yénetime fonksiyonel bir yaklasimda bulunmus ve bitiin
isletmelerde ydneticilerin benzer faaliyetleri yerine getirdigini ileri strmastar.
Planlama, organizasyon, yoneltme, koordinasyon ve denetim Fayol'un evrensel
yénetim fonksiyonlari olarak kabul ediimektedir. Yéneticiler isletme amaglarini
gergeklestirmek icin isletmenin kaynaklarini  kullanirken bu bes yo6netim

fonksiyonunu kullanmaktadirlar.?

Planlama yénetimin en temel fonksiyonudur. Planlamanin &nemi
isletmelerin dinamik bir ortamda faaliyet gostermeleri, ekonomik kosullarin ve

teknolojinin hizlt de§ismesi nedeniyle ileriyi isabetle tahmin etme imkaninin

2 Ozalp, a.g.e., s.9.

2 llhan Cemalcilar ve digerleri. igletmecilik Bilgisi (Ugﬂncﬁ Basim. Eskisehir: Isitme

Ozirli Gocuklar Egitim ve Arastirma Vakfi Yayinlari, 1993), s.99.
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sinirli kalmasindan ileri gelmektedir.?® Planlama, dider bir deyisle gelecek igin
bugiinden hazirlanmaktir? Bir yoneticinin etkili bir plan yapabilmesi igin
mimkin oldugunca her birimden eksiksiz, tam, dogru ve zamanli bilgiye ihtiyaci
olmaktadir.

Organizasyon saptanan amagclara ula§mak‘i9in gerekli sartlart saglama
faaliyetidir. Organizasyon, amaglara ulagsmak igin yapilacak islerin tanimlanmast
ve gruplanmasi, isleri yapacak Kisilerin, onlarin yetki ve sorumluluklarinin
belirlenmesi, insaniarin birarada en etkin bigcimde calisabilmesi igin gerekli
fiziksel ortamin hazirlanmasi seklinde tanimlanmaktadir. Planlama ve
organizasyon yoénetimin hazirlik asamasini  olugturmaktadir. Isletmenin
kosullarina uygun ve dogru yaptimis planlar, organizasyon igleminin dogru
kanallarda yiiriitilmesini saglamaktadir.?®

Yénetim, planlama ile baslar, organizasyon ile glgclenir ve ydneltme ile
talimatlar olmak Uzere cesitli araglar kullanilarak herkes amaglar yoninde
harekete gecirilmektedir. Yoneltme yodnetimin yerine getiriimesi zorunlu olan
temel safhalardan biridir. Talimat veriimedigi takdirde hemen hi¢c bir sey
olmamaktadir.®®

. Yonetimde koordinasyon, insanlarin g¢abalarini birlegtirmeyi, zaman
bakiminda ayarlamayi, ortaklasa amaca varmak igin faaliyetlerin birbiri ardisira
gelmelerini ve i¢c ice gecip kenetlenerek Dbirbirlerini butinlemelerini |
saglamaktadir. isletmeyi amacina ulagtirmak igin gerekli olan ve gesitli ustalik
isteyen faaliyetleri yerine getiren ¢ok sayida insan bulunmaktadir ve bu

faaliyetlerin herbirinin digerleri ile koordine edilmesi gerekmektedir.*®

2 Ozalp, a.g.e., s.120.

a7 Plunkett ve Attner, a.g.e., s.139.

2 Ozalp, Koparal ve Berberoglu, a.g.e., s.79.

» Ozalp, a.g.e., .190.

% Cemalcilar ve digerleri. a.g.e., s.99.



16

Yonetim slrecinin tamamlanmasi, denetimin basariimasiyla mimkiin
olmaktadir. Denetim fonksiyonu gergeklesen basarn dizeyiyle arzulanan,
- planlanan basari dlzeyini karsilagtirmaktadir. Eger planlanan dﬂzeyden
sapmalar belirlenirse, denetim fonksiyonu bu ydnde duzeltici tedbirler
almaktadir.*' Denetimin temelinde mevcut faaliyetlerden elde edilen sonuglarin
planlama siirecinde belirlenen amaglara karsi kontrol edilmesi yatmaktadir. Bu

bakimdan planlama ile denetim birbirinden aynlamaz iki yénetim fonksiyonu
olmaktadir.®

3. UZAKTAN EGITiM YONETIMI

Uzaktan egitim, 6grencinin fiziksel olarak 6gretmenden ayri oldugu bir
egitim sistemi olarak tanimlanmaktadir. Ancak bazi teknolojiler ile 6grenciler ve
o6gretmenler birbirlerini gérebilmekte ve birbirleriyle konusabilmektedirler. Cesitli
teknolojilerin  geligsim,  Uretim, dagitim ve kullaniminin  planlanmasi,
organizasyonu ve kontroli uzaktan egitimde yéneticilerin karsilagtiklari
gorevlerin 6nemli bir kismini olusturmaktadir.

Uzaktan egitimde 6gretmenlerin, yonetim kadrosunun ve ogrencilerin
etkilesim kurabilecekleri fiziksel bir mekan olmadigindan, uzaktan egitim
yoneticilerinin bir diger 6nemli gérevi uygun yénetim sistemlerinin tasartanmast
ve organizasyonu olmaktadir.

Ayrica uzaktan egitimde, 6grenciler birbirinden ¢ok uzak yerlerde
yasadiklarti igin, sinavlarin yapilmasi problem haline déniigsmektedir. Bu nedenle
yoneticiler sinavlari yerel olarak planlamak ve organize etmek durumundadirlar.

Bunun yanisira 6grencilerin ve 6gretmenlerin akademik danigmanlik yoluyla

3 Mimin Ertark, isletmelerde Yonetim ve Organizasyon (Birinci Basim. Istanbul: Beta

Basim Yayim Dagitim A.S., 1995), s.175.

% Halil Can, Organizasyon ve Yénetim (Dordincl Basim. Ankara: Cem — Web Ofset

Ltd. Sti., 1997), s.222.
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yerel okullarda yiiz yluze gelerek egitim yapabilmeleri igin yerine getirilmesi

gereken gorevler yoneticiler tarafindan planlanmakta ve organize edilmektedir.

Uzaktan egitimin planlama asamasinda oncelikle, uzaktan egitimden
kimlerin yararlanacad! ve oOzelliklerinin ne oldugu belirlenmektedir. Bu ¢ok
6nemli bir asamadir ¢unki, yararlanacak kigilerin goérecekleri derslerin neler
olacagt, ihtiyaglarini kargilayacak destek sistemlerinin ve dagitim kanallarinin
ne olacagi ve kabul edilebilir ticret seviyesinin miktari belilenmektedir. Uzaktan
egitimde kullanilan bircok medya araci bulunmaktadir. Bunlar; basili
materyaller, yazigmali egitim, radyo, televizyon, teleteks, isitsel ve gorsel
kasetler, videodiskler, yardimci deneysel setler ve bilgisayarlar. Bunlardan
hangisinin  kullanilacagina planlama asamasinda karar verilmektedir.
Planlamada ayrica uzaktan egitimden yararlanacak kisi sayisi da ¢ok énemlidir.
Bunun nedeni, 6grencilerin ¢cok olmasina kargin egitim verecek o6gretmen
sayisinin kisitli olmas! ve dolayisiyla kullanilacak materyal ve medya araci

sayisinin  ¢ok olmasidir. Bitin bu faktdrler de direkt olarak maliyeti
etkilemektedir.*® |

Uzaktan egitimi organize etmede kurum merkezli, 6grenci merkezli ve
toplum merkezli olmak tizere i¢ model bulunmaktadir.*

Kurum Merkezli Model: Bazen endustriyel model olarak da adlandirilan
bu modelde, ¢ok sayida yetiskin, kurumun oldukga kontrolli ve teknik
deneyimleriyle ele alinmaktadir. Ogrencilerin verilen kursa ya da kurslara kayit
olma haricinde, hedeflere yonlendirme ve iceriJe ¢ok az o©gdrenci girdisi
olmaktadir. Materyaller ve 6Jrenme paketleri; esas gorevleri protokolleri

hazirlayip 6grencilere iletmek olan “uzman’lar tarafindan hazirlanmaktir.

% Greville Rumble, The Management of Distance Learning Systems (Birinci Basim.

Paris: United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, 1992), s.19-34.
3 John R. Verduin Jr. ve Thomas A. Clark, Uzaktan Egitim: Etkin Uygulama Esaslari.
Ceviren: llknur Mavig (Birinci Basim, Eskigehir: Kibele Sanat Merkezi, 1994), s.177.
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Kisilerarast iletisim hemen hemen yoktur ve 6grencilere sinirl bir rehberlik
hizmeti verilmektedir. |

Ogrenci Merkezli Model: Bu model &grenim deneyimlerinin daha fazla
bireysellesmesine olanak saglamaktadir. Ogrenciler bir gesit derece ya da
sertifikaya ulasmak icin okulun malzemelerini, 6gretim ve diger hizmetlerini
kullanabilecekleri ve bazi durumlarda, hedeflerine ulagmak icin kurs igerigini bile
gelistirebilecekleri bir kontrat uygulamasi segebilmekte ya da kurumdan higbir

yardim almaksizin, kisisel ¢alismalarinda materyallerin bagimsiz kullanicilan
olabilmektedirler.

Toplum Merkezli Model: Bu model, uzaktan egitimcinin insanlara
yetiskin ihtiyaclar ve halkin sorunlan konusunda yardim etmek igin temeline
indigi bir halk egitimi bicimi seklinde olmaktadir. Bu sorunlari tanimlamada
yetiskinler gruplarda karsilasmakta ve neyin 6grenilecegi, gerekli kaynaklarin ne
oldugu ve siirecin nasil de@erlendirilecedi hakkinda egitimci ya da rehberler
tarafindan yardim gérmektedirler. Organizasyonda yoneticiler, ders gelisimini,
bu dersin nasil sunulacagini ve dagitiminin nasil yapilacagini belirlemekte,
ayrica 6grenci destek hizmetlerini de organize etmektedirler. Ayni zamanda bu
faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi igin gereken teknik ve dijer personeli de bu
isleri yapmalari icin yéneltmektedirler.®

Uzaktan egitim sistemleri ydnetimi, ayrintilara kararli bir sekilde dikkat
gostermeyi gerektirmektedir. Kontrolde, planlanan duruma gore gerekiyorsa
girdi-cikti akisinda bazi degisiklikler yaptimaktadir. Asagida maddeler halinde

belirtilen alanlarda kontrol saglanmaktadir.

1. Pazarlama ve satis kontroli. Burada uygulamalarin tim

asamalarinda, 6grenciler tarafindan gelen tekrar kayitlarda ve tim

% Rumble, a.g.e., .75.
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bunlari materyal ve hizmetleri sajlamaya y&nelik olarak birlestirmede
kontrol saglanmaktadir.

2. Operasyon kontroli. Materyal ve verilen hizmetlerin ¢iktilari, kalite ve
glvenilirlik, esneklik, &grencilere zamaninda dagitim, Gretim ve
dagitim sistemlerinde kapasite kullanimi, insan kaynaklarinin etkili
kullanimi ve materyallerin etkili kullaniminin kontroli yapiimaktadir.

3. Materyal saglama ve kullanilabilirliginin kontrolti. Ornegin, basim igin
kagit, bos kasetler ve grafik tasarimcilari i¢in gerekli malzemeler gibi.

4. Binalarin ve ekipmanlarin bakimi ve kontrol.

5. Asirt maliyetlerin ve gelirin kontrol{.

6. Sermaye harcamalarinin ve finansmanin kontrold.

Yeterli kontrol sistemlerinin varhgi, kurumlarin etkili ydnetimi icin énceden
saglanmasi zorunlu bir olgudur. Bununla birlikte sistemlerin tasariminda bazi

onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bunlar;

1. Yoneticiler ¢cok fazla miktarda bilgiyle yuklenmemelidir. Bu agsamada
bir danismanin, yoneticilerin gergekten énemli olan bilgilere konsantre
olmasini saglamasi gerekmektedir.

2. Kurumun simdiki performansinin ve gelecek kisa ddnemde muhtemel
performansinin nasil olacagini gosteren bilgiler saglanmalidir. Burada
en 6nemli tehlike, kurumda uygulamalarin, diigen oranlarin ve hizmet
kalitesi 6lcllerinin nasil gerceklestigi ile ilgili bilgiden daha c¢ok

giderdeki 6zet mali veriler Uzerinde asirt konsantrasyon olunmasidtr.

Uzaktan egitim yonetimi tarafindan, ¢dzulmesi gereken problemlerden
birisi uzaktan egitimde verilecek programlarin belirlenmesidir. Bu programin ne
olacagi saptanmadan ©nce, programa olan gergek talebin bilinmesi
gerekmektedir. Bu bilgi ihtiyacini, programa ilgi duyan o6grencilerin sayisini

gdsteren pazarlama arastirmalari verileri gidermektedir. Ikinci olarak bir

. program belirlemeden 6nce, ydnetimin maliyeti, hangi teknolojileri-kullanacagmi~

ve en onemlisi programin tasarim ve egitiminde yetenekli personeli olup
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olmadigini saptamasi gerekmektedir.*® Bunun yanisira 6grencilere verilecek

destek hizmetlerinin neler olacagina da karar verilmektedir.

Uzaktan egitim y6netiminin her agamasinda karar verebilmek icin bilgiye
gereksinim duyulmaktadir. Uzaktan egitimde biyik bir kitleye egitim hizmeti
sunulmaktadir. Ogrenciye gétiirtilen bu hizmetin aksamadan ylrimesi ve kaliteli
olabilmesi igin, ybnetime zamaninda, tam ve dogru bilginin  ulagmasi
gerekmektedir. Bu ihtiyacin  giderilebilmesi igin bilgi  sistemlerinden
- yararlanilmaktadir. Bilgi sistemleri sayesinde yonetim karar verebilmek icin
gereken bilgiye hemen ulagabilmekte ve kullanabilmektedir.

Moore ve Kearsley, a.g.e., s.173.
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iKINCI BOLUM
BiLGI SISTEMLERIi VE PROJE YONETIMi

1. BILGI SISTEMI

Gunimizde isletme yoneticilerinin dogru ve etkin kararlar alabilmesi, ig
ve dig kaynaklardan ¢esitli Dbilgilerin zamaninda alinmasina ve
degerlendirilmesine baglidir. Bagka bir deyisle etkin bir yonetim eksiksiz, dogru
ve zamaninda saglanan bilgilere dayanmaktadir. Bir igletmede yonetimin bilgi
ihtiyacinin etkin bir sekilde karsilanmasi ise, bilgi sisteminin kurulmasi ile
saglanabilmektedir. Bilgi sisteminin tanimina geg¢meden o&nce veri ve bilgi

kavramlar ile, bilginin karar vermedeki 6énemi izerinde durulacaktir.

1.1. Veri ve Bilgi Kavramlari
Veri, bilginin elde edilmesinde kullanilan hammadde olarak
tanimlanmaktadir.¥” Veriler, gozlemlenmis, sinflandirilmis ve kayit edilmis
ancak hicbir 6zel anlam ifade etmek igin diizenlenmemis nesneler, olaylar,
‘faaliyetler ve islemlerden olusmaktadir.® Veriler bagimsiz birimlerdir ve
sayllamayacak kadar ¢oktur, genellikle sayisal degerler olarak distintimelerine

karsin, insanlarin ve makinelerin sayisal olmayan algilarini ve gézlemlerini de
icermektedir.®

Veri islenmemis bilgi olarak da ifade edilebilmektedir. Bilgi sistemleri

agisindan veri belli basli iki asamadan gecerek bilgiye ddnismekte ve

37 Larry Long, Management Information Systems (Englewood Cliffs, New Jersey:

Prantice — Hall, Inc., 1989), s.10.

%8 Efraim Turban, Ephraim McLean ve James Wetherbe, Information Technology for

- Management Improving Quality and Productivity:(New York: John Wiley & Sons, Inc., 1996),

s.60.

% Hayri Ulgen, isletme Yénetiminde Bilgisayarlar (istanbul: Fatih Yayinevi, 1980), s.5.
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kullanictya ulagsmaktadir. Bu agsamalardan birincisi, “verinin yaratilmas!”, ikincisi,
“verinin iglenmesi"dir. Isleme sonucu olugan bilgi, haberlesme siireci ile
kullanicilara ulasmaktadir.*° |

Bilgi, karar verme sirecini destekleyecek bir bicimde verilerin analiz
edilmesi, islenmesi ve sunulmasidir.*' Karar verici diizenlenmis bu verileri

yorumlamaya ve sonuglar ¢ikarmaya calismaktadir.*?

Bilgi, insan dusiince ve eyleminin bulundugu her alanda gerekli
olmaktadir. Kigisel ve ¢rgitsel kararlarin temelini olugturmanin yani sira, 6nemii

bir ulusal kaynak, biiyiik bir politik ve ekonomik giig kaynag: olusturmaktadir.*®

Bilginin “iyi bilgi” ya da diger bir ifadeyle “kaliteli bilgi” olmasi i¢in bazi

temel 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bu 6zellikler sirasiyla:**

» Giivenilir olma. Bilginin kullanicilar igin yararh olabilmesi, givenilir
olmasini gerektirmektedir. Bu ise hata ve 6n yargidan mumkiin olan
en Ust dizeyde arindirimig bilgi ile mimkiin olmaktadir. Dolayisiyla
givenirlilik, bilginin olayr temsilde dogruluk, kanitlanabilirlik ve

tarafsizlik 6zelliklerini tagimasi ile mimkin olmaktadir.

= Zamanh olma. Bilginin kullanicilar igin yararl olabilmesi igin, ihtiyag
duyuldugu zamanda Uretilmis ve iletisimi saglanmis olmasi
gerekmektedir. Bir yoneticiye gec¢ gelmis olan bilginin dogruluk

derecesinin yitksek olmasinin pek degeri olmamaktadir.*®

“0 Fevzi Strmeli, Muhasebe Bilgi Sistemi (Eskisehir: Egitim, Saglik ve Bilimsel Aragtirma
Calismalarn Vakfi Yayinlari, 1996), s.12.

4 Long, a.g.e., s.10.

42 Turban, McLean ve Wetherbe, a.g.e., s.60.

3 Ulgen, a.g.e., s.7.

“ Sakar, a.g.e., s.5.

4 Ulgen, a.g.e., s.13.
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= Tam olma. Bilginin kullanicinin ihtiyacini karsilayacak kapasitede
olmasi gerekmektedir. Bilginin tam olma &zelligi kullanicilarin ihtiyag
duydugdu tim unsurlari tagimasi ile s6z konusu olmaktadir.*®

1.2. Bilgi ve Karar Verme -

Birgok isletmede islemsel kontrol, ydnetsel kontrol ve stratejik planlama
olmak Uzere li¢ ydnetim diizeyi bulunmaktadir. Her yénetim basamaginda
verilen kararlarin niteligi farkl olmaktadir.

Stratejik planlama basamagindaki yoneticiler, isletmenin uzun dénemdeki
stratejilerini  ve ortak hedefler ile bu hedeflere uygun politikalarini
belirlemektedirler.*” Isletmenin amaglar, bu amaclardaki degismeler, bu
amaglara ayrilan kaynaklar, kaynaklarin biriktirilmesi, kullaniimast  ve

kaydiriimas politikalar tizerinde karar verme islemini yapmaktadiriar.*®

Yoénetsel kontrol basamagindaki yoéneticiler, genellikle organizasyon |
icinde bolgesel ya da grup yoneticileri olarak da adlandiriimaktadir. Stratejik
ybnetim basamaginda belirlenen hedef ve politikalann uygulanmasindan
sorumiu olmaktadirlar.

Islemsel kontrol basamagindaki yoneticiler ise kendi ¢alisma gruplarinin
yonetiminden ve organizasyondaki islerin basariyla tamamlanmasindan

sorumlu olmaktadirlar.*®

® Sakar, a.g.e., s.5.

47 Long, a.g.e., s.14.

48

Universitesi, 1995), s.7.

49 Plunkett ve Attner, a.g.e., s.6.

Mehmet Emin Mutlu, Konaklama Isletmelerinde Bilgi Sistemleri (Eskisehir: Anadolu - =« -
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Her bir basamakta sorumluluk alanlarn degigsse de planlama,
organizasyon, ydneltme, koordinasyon ve denetim gibi temel'i§levler her
yonetici tarafindan yerine getirilmektedir. Herhangi bir igin basarisi, yéneticilerin
s6zl gecen islevleri ne dlglide yerine getirdiklerine bagh olmaktadir. Bu
islevlerin geregdi bigcimde yerine getirilebilmeleri ise blylk oranda yoneticilerin
bilgi gereksinmelerinin karsilanma derecesine bagli olmaktadir. Zira her iglev
karar almayi icermektedir ve karar sireci dogru, zamanl, eksiksiz ve uygun bilgi
ile desteklenmesi gerekmektedir. Bir yoneticinin sahip oldugu bilgiler bu

Ozellikleri tagimazsa, aldigi kararlarin niteligi bozulacak, o isten beklenen basari

saglanamayacaktir.*

isletmelerde bulunan U¢ yonetim basamagina, karar vermede destek
olmak amaciyla verileri igsleyen ve bilgi saglayan bir de biro dizeyi
bulunmaktadir. Sekil 3, yodneticilerin bulunduklar faaliyet dizeylerine goére

ihtiyag duyduklari bilgi gereksiniminin ézet bir profilini géstermektedir.’’

50 Ulgen, a.g.e., s.8.

> Long, a.g.e., s.21.
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Uzun donemli iglemsel
- geribildirim -~ )
Gogunlukla periyodik raporlar,

Kisa dénemli iglemsel geribildiri‘m
Periyodik raporlar

Oncelikle kayitlarin tutulmasi

Sekil 3. Faaliyet Dlizeylerine Gére Bilgi Gereksinim Profili

Larry Long, Management Information System (Englewood Cliffs, New
Jersey: Prentice - Hall, Inc. 1989)dan uyarlandi.

1.2.1. Karar Tipleri ve Karar Verme Siireci

Ug tip karar bulunmaktadir. Bunlar, yapilandiriimig, yapilandirimamis ve

yari yapilandiniimig kararlardir.



26

Yapilandirilmis karar, standart ¢6ézimleri olan, tekrarlanan ve rutin
problemlerin ¢6ziimi igin verilen kararlardan olugsmaktadir.>? Burada karar verici

higbir yorumda ve yargida bulunamaz, ¢iunkli her sey bir prosedir ile
belirlenmektedir.

Yapilandinlmamig karar, 6nceden saptanmis bir ¢6zimi olmayan
belirsiz ve kompleks problemlerin ¢6zimii igin verilen kararlardan olugsmaktadir.
Burada karar verici mantikli bir karar verebilmek igin bilgiye ihtiyag duymakta

aynl zamanda da yarg! ve 6n sezilerini kullanmaktadir.®®

Yari yapilandinimis kararlar ise standart ¢6zim prosediri ve kigisel

yargl kullanmay! gerektiren problemlerin ¢dzimi igin verilen kararlardan
‘olusmaktadir.>*

Co6zimi daha onceden belli olmayan kararlar verirken belli bir stireg

takip edilmektedir. Asagida karar verme stirecinin adimlari gésterilmektedir:>

Amaglari belirle, |
Kisitlari tanimla,
Alternatifleri tanimla,
Uygun bilgiyi topla,

Alternatifleri degerlendir,

o oA N

Kabul edilebilirligi en yuksek alternatifi seg.

52 Efraim Turban, Decision Support and Expert Systems: Management Support
Systems (Ugilincli Basim, New York: Macmillian Publishing Company, 1993), s.9.

58 Long, a.g.e., 5.16 — 17.

54 Turban, a.g.e., s.10.

% Long, a.g.e., s.16 — 17.

craiet

TUoitane
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6. Kabul edilebilirligi en
yiiksek alternatifi se¢

5. Alternatifleri degerlendir

4. Uygun bilgiyi topla

3. Alternatifleri tanimla

2. Kisitlari tanimla

1. Amaglari belirle

Sekil 4. Karar Verme Stireci

Larry Long, Management Information System (Englewood Cliffs, New
Jersey: Prentice - Hall, Inc. 1989)dan uyarland..

27
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Adim 1: Amaglar belirle. Mevcut problemin ¢6zUmil icin karar verici en
az bir ya da birden ¢ok karar vermektedir. Oncelikle birinci adimda problemin ne

oldugu ve verilecek kararin amacinin kesin bir gekilde ortaya konulmasi
gerekmektedir.*®

Adim 2: Kisitlan tanimla. Kisitlar karar vericinin segeneklerini birgok
yénden sinirlandirmaktadir. Kisitlar yasal, ekonomik ve politik etmenler géz
onune alinarak tanimlanmaktadir. Karar kisitlari zaman zaman arzu edilen
spesifikasyonlar seklinde de ifade edilmektedirler. Ayni zamanda ortak
politikalar, proseddrler ve standartlar, karar vericinin tercih hakkindaki hareket

serbestligini azaltmakta ve dolayisiyla muhtemel alternatif sayisinda da bir
azalmaya neden olmaktadirlar.

Adim 3: Alternatifleri tanimla. Karar verme siirecinde iki yada daha ¢ok
alternatif arasindan birisi secilmektedir. Bu adimda karar verici tarafindan daha

once belirlenen kisitlar altinda alternatif ¢ézlimler tanimlanmaktadir.

Adim 4: Uygun bilgiyi topla. Bu adimda, karar verici hangi alternatifi
segecegini anlayabilmek icin bilgi toplamaktadir. Bilgi belli bir alternatif
secildiginde olusacak sonuglari, riskleri, islevsel ozellikleri, test sonuglarini,
avantaj ve dezavantajlari ya da hemen hemen karar sirecini etkileyecek her
ayrintiyi icermektedir. Mantikli karar verebilmek igin yeterli uygun bilgi olmalidir.
Bu adimda her zaman asiri ve gereksiz bilgi toplama riski bulunmaktadir. Asin
bilgi karmasik olan karar verme sirecini daha da kompleks hale getireceginden
dikkatli davrantimasi gerekmektedir.

Bilgi sistemleri karar vericiye kaliteli bilgi sunmaktadirlar. lyi karar verme
ya da verilen kararin dogru olma olasiligi direkt olarak bilginin kaliteli olmastyla

baglantili oimaktadir. Eger karar verici tarafindan toplanan bilgi eksik, yanlis ve

o

% Long, a.g.e., s.16 — 17.
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zamaninda elde edilmemigse, siire¢ bir karar verme siirecinden ¢ok sans oyunu
haline gelmektedir.

Adim 5: Alternatifleri degerlendir. Bu asamada, karar verici her bir
alternatifi degerlendirmektedir. Alternatiflerin test edilmesi ve sinanmasi bu
asamada yapilmaktadir. Alternatifler bir dnceki agsamada elde edilen bilgiler

1siginda belirli kistaslara gére siralanmaktadir.

Adim 6: Kabul edilebilirligi en yiiksek alternatifi se¢. Bu adimda
yonetici, siralanmig alternatifler Gzerinde inceleme yapmakta ve en uygun
olanini se¢mektedir.

Bilgi, karar verme slrecinde kritik bir unsurdur, fakat karari bilgi degil
insanlar vermektedir. Sonugta, yapilandirimamig kararlarda karar vericinin

deneyimi, 6n sezisi ve sagduyusu da 6nemli hale gelmektedir.>
1.3. Bilgi Sisteminin Tanimi

Bir bilgi sistemi, isletmeye ait verileri kullanan ya da dreten, bilgisayar
programilari, donamm, insanlar, sregler, dokimanlar, formlar, girdiler ve ¢iktilar
kiimesidir. Diger bir deyisle bir bilgi sistemi, bu elemanlar ve aralarindaki

iligkileri barindiran timlesik bir sistem olmaktadir.®®

Amaci verileri bilgilere gevirmek olan bilgi sistemi, igletmenin glnlik
faaliyetleri ile ilgili veriler ve bilgiler elde etmesine, kaynak dagitimina esas
olacak bilgilerle donatilmasina ve stratejik planlama igin gerekli bilgilerin temin
edilmesine katkida bulunmaktadir.*

57 Long, a.g.e., s.

58 Mutlu, a.g.e., s.14.

5 Akin Marsap, Yonetim Kontrol Sistemleri (Ankara: Kara Harp Okulu Basimevi, 1995),

s.71.
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Bilgi sistemleri, 6zel bir amag¢ igin verileri toplamakta, islemden

depolamakta,

analiz

etmekte

ve raporlayarak

herkese

ulastirmaktadir. Diger sistemlerde oldugu gibi bilgi sistemlerinin de Sekil 5'te

gosterilen girdileri, giktilari, gevresi ve geri bildirimi bulunmaktadir.®®

Ciktilar

Cozimler
»| Raporlar

Girdiler islem
Isletme Programlar
problemleri: ! g
Veri Insanlar
Bilgi Ekipman
Talimatlar Saklama
Firsatlar

A

Kontrol

Kisisel Raporlar
Karar Vericiler

| Geribildirim

Grafikler
Hesaplamalar
Fikirler
Taktikler

o

isletme Gevresi: Misteriler, tedarik edenler, rakipler, hikkiimet.

Sekil 5. Bilgi Sisteminin Sematik Goériinimi

Larry Long, Management Information System (Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice -
Hall, Inc. 1989)dan uyarland:.

Turban, McLean ve Wetherbe, a.g.e., s.7.
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Bilgi sistemlerinin igletmeye sagladigi yararlar, asagidaki bicimde
dzetlenebilmektedir:®! |

1. Karar verme, uygulama ve karsilastirma suregleri i¢in gerekli bilgileri;
dogru, uygun, tam, istenilen yerde ve zamanda saglayarak, yénetimin

verecegi kararlari, her yénilyle degerleme olanag yaratmaktadir.

2. Karar verme, uygulama ve karsilagtirma stlireclerinde yetersiz ve

uygun olmayan bilgilerin kullanilmasindan ileri gelen sorunlari ortadan
kaldirmaktadir.

3. Kisa ve uzun dénem ydnetim planlarinin hazirlanmasinda, ortak bilgi
ve yontemlerin kullaniimasini saglayarak, degisik bilgi ve ydntem
kullaniminin yarattigi farkliliklari ortadan kaldirmaktadir.

4. Bilgilerin analizinde niceliksel yontemler kullanarak, bunlar arasindaki

gégmige dayali ve gelecede yonelik iligkilerin tahminine olanak

- vermekte, yapisal niteliklerini gostermekte ve sayisal olarak ifade
etmektedir.

5. igletmenin timine hizmet veren bir sistem olarak, bUtiin bolumlerin
bilgi gereksinmesini belirleyerek, bu bélimler igin gerekli bilgileri, en

az yinelemeyle saglamaktadir.

6. Bilgi islem iglevinin en az maliyetle, dogru ve hizli bir bigimde

yapilmasini gergeklestirmektedir.

7. Karar verme, uygulama ve karsilastirma silreglerine iligkin bilgileri,
bunlardan yararlanacak olanlara, en kisa zamanda ulastirmayi

mimkin kilmaktadir.

& Mehmet Sahin, Yonetimde Bilgisayar Destegi ve Ornek Karar Modelleri (Eskigehir:

Eskisehir Iktisadi ve Ticari llimler Akademisi Yayinlari, 1982), s.62.
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1.4. Bilgi Sistemlerinin Siniflandiriimasi

Bilgi sistemleri gok cesitli sekilde siniflandinlabilmektedirler. Baglica 2
dizeyde yapilan siniflandirma asagida gésterilmektedir;

1. Temel fonksiyonel alanlara gére siniflandirma

2. Destek sistemlerine gore siniflandirma

1.4.1. Temel Fonksiyonel Alanlara Goére Slnlfiandlrma

Temel fonksiyonel alanlara gére bilgi sistemleri agagidaki gibidir.®?

Muhasebe (finans) bilgi sistemi
Imalat (tretim) bilgi sistemi

Pazarlama bilgi sistemi

L nhd

Insan kaynaklari yonetimi bilgi sistemi

Muhasebe (finans),. Uretim, pazarlama ve insan kaynaklarn yénetimi bilgi
sistemleri, sistem kavrami geregi olarak, birbirinden bagimsiz olmamaktadiriar.
Surekli olarak birbirine bagiml olup, kargilikli bilgi alis verisi icindedirler. Bu bilgi
sistemleri, bilgi akigt suretiyle igletmenin biitin faaliyet fonksiyonlarini
dolayisiyla biitiin yonetim i§levlerini' ve yoOnetim basamaklarini birbirlerine

baglayarak isletmeyi bir sistem seklinde biitiinlestirmektedirler.5®

62 Turban, McLean, Wetherbe, a.g.e., s.38.

63 Surmeli, a.g.e., s.27.
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1.4.2. Destek Sistemlerine Gore Siniflandirma

Bilgi sistemlerinin siniflandirlmasinda ikinci bir yol, hangi fonksiyonel

olduguna  bakimaksizin, sadlanan destee gbére vyapilan

siniflandirmadir.  Buna  gére  olugturulan  bilgi  sistemleri asa§ida

gosterilmektedir.®

S

Kayit igsleme sistemi,
Yonetim bilgi sistemi,
Biro otomasyon sistemi,
Karar destek sistemi,
Ust ydnetim bilgi sistemi,

Uzman sistemler.

Kayit isleme sistemi: Igletmedeki bilgi sistemlerinin belkemigini

olusturmaktadir. igletmelerde kayitlarla ilgili rutin olarak yapilan, izleme,

toplama, saklama, isleme ve ilgili yerlere iletme islerini desteklemektedir.®® Kayit

isleme sisteminin temel! ézellikleri sunlardir:®®

islemsel diizeyde, verinin saklanmasi, iglenmesi ve akisl {izerinde
odaklaniimaktadir.

Kayit islemenin verimliligi amaglanmaktadir.

Bilgisayar kullanimi ¢izelgelenmis ve eniyilenmigtir.

Uygulamalar birbirinden bagimsiz olarak gelistiriimektedir.
Uygulamalarin karar verme o6zellikleri ya ¢ok azdir ya da ¢ok basit
olmaktadir.

Yonetim icin 6zet raporlar Uretiimektedir.

64

65

66

Turban, McLean, Wetherbe, a.g.e., s.39. '
Ayni, 5.621.
Mutlu, a.g.e., s.16.
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Yonetim bilgi sistemi: Isletmedeki faaliyetleri ve isletme yonetimini

desteklemek amaciyla, verilerin toplanmast, islenmesi ve dagitiimasidir.5”

Yonetim  bilgi sisteminin  temel 6zellikleri asagidaki  sekilde
siralanmaktadir:®®

Kayit tutma ve veri isleme fonksiyonlarini desteklemektedir.

Ortak veri tabanlarini kullanarak isletmenin tiim fonksiyonlarina
hizmet etmektedir.

Isletmenin islemsel, y6netsel ve stratejik dlzeyde bulunan
yoneticilerine yapisal nitelie sahip, erigimi kolay bilgileri sunmaktadir.
Oldukga esnektir ve igletmenin bilgi ihtiyacindaki degisikliklere adapte
edilebilmektedir.

Tum veri ve bilgilere erigimi yalnizca yetkili personel ile sinirlandirarak
sistem glivenligi saglamaktadir.

Yoneticilerin  bilgi ihtiyacint  online (dogrudan erigimli) olarak
karsilamaktadir.® |

Kisa ve 6zet bilgilerden olugan raporlar yéneticinin kullanimi igin
hazirlayip sunmaktadir.”

Yonetim bilgi sistemi, rutin, yapilandinimis ve beklenen kararlar i icin bilgi
saglamada bagaril olmaktadir. Buna karsilik kompleks kararlari desteklemede
basarisiz olmaktadir.”’

67

68

69

70

Il

Vladimir Zwass, Management Information Systems (USA: Wm. C. Brown Publishers,
1992), s.6.

Long, a.g.e., s.44.

Marsap, a.g.e., s.77.

Sakar, a.g.e., s.26.

Turban, a.g.e., s.24.
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Biro otomasyon sistemi: Genel buro igleriyle ilgili olarak yapilan
bilgisayar destekli uygulamalardir. Bu uygulamalar, elektronik postalama,
elektronik randevu dlzeni, bilgisayar destekli ortak ¢alisma, haberlesme,
kelime, grafik ve ses isleme olarak karsimiza cikmaktadir.”

Biuro otomasyon sistemi, biiro faaliyetlerinin koordinasyonunu ve
iletisimini  bilgi teknolojisinin sagladidi imkanlart kullanarak destekleyen bir
sistemdir. Bu sistem ile bugiine kadar el ile yapilan ve olduk¢a uzun zaman alan
islerin daha kolay bir gekilde, daha kisa siirede ve daha dogru olarak yapilimasi
mimkin olmaktadir. Bunun dogal sonucu olarak &rgitte yuritilen gunlik

islerde verimliligin arttirilmasi saglanmaktadir.”™

Karar destek sistemi: ilk olarak 1970’li yillarin baginda Scott — Morton
tarafindan “Yoénetim Destek Sistemleri” adi altinda gelistirilmigtir. Scott -
Morton’a gore, yapilandiriimamig problemlerin ¢6ziimiinde karar aliciya veri ve

model kullanarak yardimci olan, etkilesimli bilgisayar sistemleridir.

Keen ve Scott — Morton tarafindan yapilan bir diger tanima gére, karar.
destek sistemleri, verilen kararlarin kalitesini gelistirmek igin kisilerin zihinsel
becerilerini, bilgisayarla.rm yetenekleriyle birlestirmektedir. Yari yapilandinimig

problemler ile ilgili kararlar veren yoneticilere, bilgisayar destegi saglayan bir
sistemdir.”

Karar destek sisteminin temel 6zellikleri Sekil 6’da gdsterilmektedir.

Long, a.g.e., s.59.

& Sakar, a.g.e., s.17.

74 Ayni, s.17.
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Bireysel ve grup
kararlarini
destekler.

Karar Destek
Sistemi

Birbirine bagimii ya
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Sekil 6. Karar Destek Sisteminin Temel Ozellikleri

N

Karar siirecindeki
tim agamalara
destek verir.

Degisik tipte karar
verme sireglerini
destekler.

Degisen kosullara
uyum gosterir,

esnekitir.

Efraim Turban, Decision Support and Expert Systems: Management Support Systems
(Ugtinct Basim, New York: Macmillian Publishing Company, 1993)den uyarlandi
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Karar destek sisteminde problem ¢ézme alanini olusturan bilgi ortami,
kullanicinin - gergekler yerine, gergeklerin bilgisayardaki modeli tzerinde
denetim, doniigtirme ve ard arda test etme, bir ¢6zim bulunamiyorsa bir 6nceki

asamaya donerek yeniden deneme olanaklarini saglamaktadir.”

Ust yonetim bilgi sistemi: Orgitlerde {ist basamak ydneticilerin
kullanimi igin tasarlanmig, 6rgitlerin ydnetimi igin gereken her turlii i¢ ve dis-
bilgiyi 6zet olarak yoneticiye sunan bir tir raporlama ve analiz yazilimi olarak
tanimlanmaktadir. Bir diger tamma'gére ise, ust basamak yoneticilerin 6rgit ici
ve disina ait kritik bagan faktérleri ile ilgili bilgilere kolaylikla ulagmasini

saglayan bilgisayara dayali bir sistemdir.”
Sistemin belli bash 6zellikleri asagida belirtiimektedir:”’

= Kritik verileri toplar, sizgegten gegirir ve 6zetler,

= Kullaniciyi detay verilere ulagtirir,

= Herhangi bir araci olmadan dogrudan Ust yoneticiler tarafindan
kullantlir,

»  Orgit dist bilgileri igeren raporlari verir,

» Genis kapsamli i¢ ve dis kaynaklt bilgilere erigsim saglar ve bunlar
butunlestirir,

» Trend ve regresyon analizleri yapar.

Uzman sistemler: Isletmeler, verilecek kararlar ya da g¢ozillecek
problemler karmasik oldugunda, tavsiyeleri icin konularinda uzmanlagmis
kisilere yonelmektedirler.”® Uzmanlar belirli bir konuda derinligine bilgi sahibi
olduklart igin soruna c¢ok daha genis bir perspektiften bakabilmekte ve

dolayisiyla ¢ok daha fazla ¢6zim oOnerileri gelistirebilmektedirler. Ancak

s Mutlu, a.g.e., s.20.

76 Sakar, a.g.e., 8.27.

m Ayni, 5.29.

78 Turban, a.g.e., s.16.
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sorunlarin karmasiklik derecesi arttikga ve yapisal bir nitelide sahip olmayan
sorunlar gindeme geldikge uzmanlardan yararlanmanin maliyeti de
yilkselmektedir.”® Uzman sistemler tavsiyelerde bulunan bu bilirkisileri taklit
etmeye calismaktadiriar.

Uzman sistem, karar verme ve problem ¢ézmede kullanilan bilgisayar
donanim ve yazilimlarindan olusan paket programlardir.® Diger bir tanima gbre
uzman sistem, belirli bir konuda uzmanlasms kisilerin o konu ile ilgili bilgisayara

aktarilan bilgilerini kullanarak sorunlara ¢éziim getiren sistemdir.®’

Uzman sistemlerin  kullanicilara sagladigi  faydalar su sekilde
siralanabilmektedir:®

» Uzman kisiler icin tutarh tavsiyelerde bulunmakta ya da &6zel bilgiye
ihtiyaci olup da az tecrilbeye sahip personele bir danigman gibi
yardimci olmaktadir.

» Bir kontrol listesi gibi dusUnilmesi gereken faktorleri kullaniciya
hatirlatmakta ve sorunlarla iliskilendirilmi§ problemi harekete
gecirmektedir.

» Sistem bir egitimci gibi, az deneyim sahibi kisiye ilk egitimi
verebilmekte ya da tecrilbe sahibi kullanicilarin tecribelerini
arttirabilmektedir.

» Sistem, bilgiye ulagsmak igin hazir bir referans (bagvurulacak bir

kaynak) gibi kullaniciya yardimci olmaktadir.

& Marsap, a.g.e., s.78.

8 Turban, a.g.e., s.16.

8 Marsap, a.g.e., s.78.

82 Sakar, a.g.e., s.21.
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2. PROJE YONETiIMININ BIiR BILGi SISTEMi OLARAK iNCELENMESI

Belli bir hedefe ulagmak i¢in dogru insan ve makinelerin, dogru zamanda,
dogru yerde, dogru miktarda, dogru malzeme ile bulusturulmasi ve genelde bir
defallk olan dogru iglemin gergeklesmesinin plénlanmaS|, yUratilmesi,
kontroliinlin yapilmasi ve gereken énlemlerin alinmasi faaliyetlerinin timi proje
yénetimi' olmaktadir. Buradaki dogrular icin bilgi sistemlerinin 6nemi
kendiliginden ortaya cikmaktadir. Zaman, maliyet ve kaynak {iggeni proje
basarisinin anahtaridir. Planlama, yriitme, kontrol etme ve gereken &nlemleri
alma agamalarinda bilginin dnemi buyuktiir. Karar vericiye gereken bilgi,

onceleri elle, simdilerde ise giderek artan bir sekilde bilgisayar destegi ile
saglanmaktadir.

Bircok faaliyetin bir anda gériilebilmesi, ne zaman baglayip ne zaman
biteceg@inin bilinmesi, bir gecikme oldugunda hangi faaliyetierin etkileneceginin
belirlenerek gereken 6nlemlerin zamaninda alinmasi gibi konularda karar
vericiye bilgi saglanmasi gerekmektedir. Bu anlamada prbje yénetimi,
yoneticiler icin bir yénetim bilgi sistemi, ayni zamanda da alacaklar! kararlarda

bazi analizler yapmalarina imkan verecegi i¢in bir karar destek sistemi olacaktir.

Proje yonetimi ile hazirlanacak o6zet raporiar sayesinde yoneticiler
arasindaki bilgi alis verisi standartlasgtirilacak béylece birlik saglanabilecek, ayni
zamanda Internet araciligiyla her yénetici projenin hangi asamada oldugunu
rahatlikla takip edebilecektir.

Calismanin uygulama alani olan Acgikégretim Fakiiltesi'nde bir 6gretim
déneminde kayit, kayit yenileme, kitaplarin basiimasi ve dagditimi, sinavlarin
yapilmas! gibi bir ¢ok faaliyet alani bulunmaktadir. Bu faaliyetlerin bir proje
olarak ele alinmasi ve bilgisayar ortaminda bir yazilim ile gizelgelenmesi karar
vericiye 6nemli kolayliklar saglayacaktir. Karar verici kullanilacak Microsoft
Project 98-yazilimi ile bilgiye hémen ulasabilecek ayni zamanda bazi analizler

de yapabilecektir. Program sayesinde faaliyetlerin zaman bazinda bilgisayar
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destekli olarak cizelgelenmesi gerceklestirilecektir. Béylece Uist yonetim projenin
herhangi bir agamasinda yapilacak bir degisimin tim proje Gzerindeki etkisini
rahatlikla gorebilecektir. Ayrica bir 6Jretim déneminde yapilmasi disinilen
degisikliklerin ne gibi sonuglar yaratacaginin daha onceden bilinmesi hangi
degisimin yapilmasi gerektigi konusunda da yoneticiye karar vermesinde
yardimci olacaktir. Karar verme agamasinda ydneticinin ihtiyaci, gerekli olan
bilgilerin tam, zamaninda ve eksiksiz bir sekilde elde edilmesi olmaktadir.

Bilgisayar destekli proje yénetimi sayesinde bu ihtiyag giderilebilmektedir.
2.1. Proje ve Proje Yénetimi Kavramlari

Proje daha énceden saptanmig bir amaca ulagmak icin kaynaklarin, bir
ama¢ dogrultusunda dizenlenmesi ve biraraya getirilmesi anlamina
gelmektedir.®

Bir baska tanima gbre proje, belirli kaynaklarla, belirli bir zaman
icerisinde tamamlanmasi gereken ve tekrarlanmayan 6zel faaliyetler toplulugu
olarak tanimlanabilmektedir.?*

Yonetim agisindan projelerin 6nem tasiyan 6zellikleri agagidaki sekilde
siralanabilmektedir.®®

» Projeler karmagik ve 6zgun cabalardir. Birbirini izleyen veya birlikte
yuritilen faaliyetlerden olugsmaktadir.
= Proje belirli bir sonug yaratma surecidir.
» Her projenin belirli bir baslangig, bitis ve bu ikisi arasinda gegen bir
| yasam devresi vardir.

8 Yagar Hogcan, Sayisal Yontemler (Eskisehirr MET Basim — Yayim & Organizasyon,

1992), 5.133.

8 Ismet S. Barutgugil, Uretirn Sistemi ve Yonetim Teknikleri (Genigletilmis Ikinci Basim.

Bursa: Uludag Universitesi Yayinlar, 1988), s.236.
8 Ayni, s.236.
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» Yasam ddéneminin her asamasinda projenin niteliklerinde &nemli
degigiklikler olmaktadir.

= Projeler dénemli risk ve belirsizlikler tagimaktadirlar. Ancak bunlar,
proje ilerledikce giderek azalmaktadir.

= Bir projeyi hizlandirmanin maliyeti sonuca yaklastikga daha gok
artmaktadir.

Projeler, bir dizi faaliyet ve gorev olarak dikkate alinmaktadirlar. Bu
faaliyet ve gorevlerin;®®

» Kesin gartnameler gergevesinde tanimlanan, belirli bir amaci,
» Tanimlanmis baslangi¢ ve bitis zamanlari,

= Sermaye kisitlari,

» Tukenen kaynaklan (para, insan, malzeme gibi) bulunmaktadir.

Buna kargilik olarak proje yonetimi proje planlama, proje denetleme ve

asagidaki bazi maddeleri igermektedir.

» Proje planlama
o s gereksinimlerinin tanimi
e Is miktarinin tanimi

« Ihtiyag duyulan kaynaklarin tanimi

» Proje denetleme
o llerlemenin takibi
e Tahmin edilen ile gercegi karsilastirma
¢ Analiz yapma

e Dizenlemelerde bulunma

8 Harold Kerzner, Project Management A Systems Approach to Planning,

Scheduling, and Controlling (Ugiincli Basim. New York: Van Nostrand Reinhold, 1989), s.2-3.
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Proje y6netimi, belirli bir amaci, tanimlanan zaman periyodu igersinde,
verilen kaynaklari kullanarak takip etmektedir. Bu, ¢alisan bir sistem kurmayi ve
planlamayi, kaynaklari elde etmeyi, faaliyetleri gizelgelemeyi ve tamamlanan
faaliyetleri degerlendirmeyi / gézden gecirmeyi gerektirmektedir.®”

Proje ydnetimi, sonuca gétiren bir aragtir. Belirli bir amaci elde etmek
icin olusturulan haberlesme, orgitlenme, diizenlestirme, harekete gegirme,
yéneltme ve denetleme bigimidir.

Proje y6netiminin temel amaci, projenin tam anlamiyla denetimini
saglamaktir. Boylelikle, bir taraftan projenin zamaninda ve ayrilan bitge ile
bitirilmesi ve diger taraftan sonugtaki Uriin ve hizmetin arzulanan nitelikte olmasi
saglanacaktir.®®

Bltun proje ydnetimi kararlari, zaman, kaynak ve maliyet olmak izere Ug¢
faktor icermektedir. Yoneticiler, projelerin teslim tarihlerinde tamamlanabilmesi
ve ilerlemelerinin kontrol edilebilmesi i¢in projenin ne kadar zamanda bitecegini,
faaliyetlerin ne zaman baslayip, ne zaman tamamlanacagini bilme ihtiyaci
duymaktadirlar. Yoneticilerin insan ve donanim gibi, proje ig¢in kullanilabilir
kaynaklar belirlemeleri ayrica gesitli faaliyetler arasinda bu kaynaklar nasil
tahsis edeceklerini saptamalari gerekmektedir. Son olarak projenin maliyeti
tespit edilmeli ve sonra kontrol altinda tutulmalidir. Yéneticiler projenin

tamamlanma zamanini tehlikeye atmadan, maliyeti minimize etmenin yollarini
aramaktadirlar.®®

& Ray Wild, Production and Operations Management (Besinci Basim. New York:

Cassell Educational Ltd., 1995), s.353.

88 Barutgugil, a.g.e., s.237.

8 James R. Evans, Production / Operations Management Quality, Performance, and

Value (Besinci Basim. Minneapolis / Saint Paul: West Publishing Company, 1997), s.740.
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2.2. Proje Yonetiminin Asamalari

Tum projelerde verilen yonetim kararlarinin genel siralamasi, planlama,
cizelgeleme ve kontrol kararlarindan olusmaktadir.

Genel olarak proje planlama, projenin baslica amaglarini, gerekli
kaynaklari, projeyi uygulayacak ve yonetecek anahtar kisileri belirflemeyi
gerektirmektedir. Proje yonetiminin cizelgeleme asamasinda, proje plani
ayrintilariyla ve agikga ortaya konmaktadir. Proje kontrolii agsamasinda, her bir
faaliyetin denetimi saglanmaktadir. Faaliyetler proje planina gére zaman,
maliyet ve yerine getirilme agisindan izlenmektedir.

Tablo 1’de proje yénetimi agamalarindaki faaliyetler ve kararlar ayrintili
olarak gésterilmektedir.*

% Roger G. Schroeder, Operations Management Decision Making in the Operations

Function (Dérdtincti Basim. Singapore: McGraw — Hill, Inc., 1993), s.532.
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Tablo 1. Proje Yonetiminde Faali'yetler ve Kararlar

A. Planlama

Proje musterisini tanimlamak

Son Urin veya hizmeti olusturmak

Proje amaglarini belirlemek

Toplam kaynaklari ve gerekli zamani tahmin etmek

Proje organizasyon formunu kararlagtirmak

Anahtar personel atamalarini yapmak (proje ydneticisi gibi)
Ana gorevleri tanimlamak

Butgeyi olusturmak

B; Cizelgeleme

Ayrintili olarak is yapisini gelistirme

Her bir faaliyet icin gerekli stireyi tahmin etme

Faaliyetleri uygun bir sekilde siralama

Her bir faaliyet i¢in baslama / bitme zamanlarini gelistirme
Her bir faaliyet igin ayrintih biitge gelistirme

Faaliyetlere personel atama

C. Kontrol

Gergek zamant, maliyeti ve performansi izleme
Planlanan ve gergeklesenleri karsilastirma
Gereken duzeltici faaliyetleri tanimlama
Alternatif diizeltici faaliyetleri degerlendirme
Uygun duzeltici faaliyeti segme

Roger G. Schroeder, Operations Management Decision Making in the
Operations Function (Dordinct Basim. Singapore: McGraw - Hill, Inc.,
1993)den uyarlandi.
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2.3. $ebeke Olusturma

Bir proje igindeki tum faaliyet ve olaylarin ig iligkilerinin sekilse!l olarak
gbsterildigi modellere sebeke ya da serim adi verilmektedir.®’

Diger bir tanima gbre gsebeke, bir projenin gergeklesmesi igin yapiimasi
veya olmasi gerekli faaliyet ve olaylar arasinda karsilikh iligkileri bir resim,

cizgisel sema halinde belirten bir model olarak ifade edilmektedir.®

| Sebeke olusturmaya gegmeden 6nce asagida bazi temel kavramlarin
actklamasi yapilmaktadir.

2.3.1. Temel Kavramlarin Tanimi

Faaliyet (activity): Kaynak kullanimi gerektiren ve tamamlanmasi igin
belli bir zamana sahip olan cabalar olarak tanimlanmaktadir.®® Proje,

faaliyetlerin biraraya gelmesinden olusmaktadir.®*

Olay (event): Bir faaliyetin bir zaman igerisinde belli bir anda belli bir
sonuca baglanmas! durumu olarak tanimlanmaktadir. Projenin baslangic ve

bitis anida birer olay olarak nitelendiriimektedir.*

o Aykut Top, Uretim Sistemleri Analiz ve Planlamas: (Birinci Basim. Istanbul: Melissa

Matbaacilik, 1994), s.161.

% |. lihami Karayalgin, Yéneylem “Harekat” Aragtirmasi Operations Research

Kantitatif Planlama ve Karar Verme Yéntemleri (Gelistiriimis Uglincti Basim. Istanbul: Mentes

Yayinevi, 1993), s.300.

93 Efraim Turban, Jack R. Meredith, Fundamentals of Management Science (Besinci

Basim. Homewood / Boston: Richard D. Irwin, Inc., 1991), s.462.
e ibrahim Dogan, Yéneylem Arastirmasi Teknikleri ve igletme Uygulamalan (Ikinci
Basim. Eskigehir: Bilim Teknik Yayinevi, 1995), 5.310.

% Ayni, s.310.
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Yapay Faaliyet (dummy activity): Sebekenin akisini tamamlamak igin
kullanilan, herhangi bir zamani ve maliyeti olmayan faaliyet olarak
tanimlanmaktadir.*®

Yol (path): Baglangigtan bitise kadar olan ve birbiri ardina siralanmig
faaliyetler zinciri olarak tanimlanmaktadir. Herhangi bir yolun uzunlugu (zaman
agisindan) yol uzerinde bulunan faaliyetlerin beklenen surelerinin toplanmasi
yoluyla belirlenebilmektedir. Bir projede birden fazla yol bulunmaktadir. En uzun
slireye sahip olan yola 6zel dikkat gdsterilmesi gerekmektedir, ¢linkii bu yol

projenin tamamlanma zamanini etkilemektedir.®”

Kritik Yol (critical path): En uzun siireye sahip yol kritik yol olarak
adlandiriimaktadir. Bu yolun uzunludu projenin tamamlanmasi igin gereken
toplam stireyi géstermektedir.*®

Kritik Faaliyet (critical activitiy): Kritik yol Gzerindeki faaliyetler olarak
tanimlanmaktadir.®® Kritik faaliyétlerin sliresinde meydana gelen bir gecikme,
dogrudan projenin tamamlanma siresini geciktirmektedir. Eger yoneticiler
projenin tamamlanma suresinde bir azaltma yapmak istiyorlarsa, kritik yol
Uzerindeki faaliyetierin sirelerinde yapacaklari kisaltma yoluyla, kritik yolun

uzunlugunu azaltmak zorundadirlar.'®

96

Karayalgin, a.g.e., s.299.

5 William J. Stevenson, Production / Operations Management (Beginci Basim.

Chicago: Richard D. Irwin, inc., 1996), s.765.
% David R. Anderson, Dennis J. Sweeney ve Thomas A. Williams, An Introduction To
Management Science Quantitative Approaches to Decision Making (Yedinci Basim.

Minneapolis / Saint Paul: West Publishing Company, 1994), s.417.-

% Stevenson, a.g.e., .765.

100 Anderson, Sweeney ve Williams, z.g.e., s.417.



47

Toplam Bolluk (total slack): Bir faaliyet icin toplam bolluk, faaliyetin
baglama zamaninin projenin bitig tarihini geciktirmeden, bekletilebilecegi siire
miktari olarak tanimlanmaktadir.'®

Serbest Bolluk (free slack): Bir faaliyet icin serbest bolluk faaliyetin
kendisinden sonra gelen faaliyetin baglama zamanini etkilemeden

geciktirilebilecegdi zaman miktar olarak tanimlanmaktadir.'%

2.3.2. Sebekenin Cizimi

Sebekenin cizilmesinde ilk adim, projede ele alinacak bitiin faaliyetleri
dikkatli bir sekilde listelemek ve daha sonra 6ncelik sirasina gore alt alta
yazmak olmaktadir. Bdylece sebeke icindeki bitiin faaliyetler arasinda éncelikli
ve onu takip eden iliskiler gelistirilimis olacaktir.'®®

Sebeke diyagraminin Eizilmesinde iki adet gb6sterim bulunmaktadir.
Birinci gosterimde oklar faaliyetleri, ikinci gosterimde digimler faaliyetleri ifade

4

etmektedir.'™ Faaliyetlerin dugumlerde gosterildigi sebeke diyagramlari

genellikle bilgisayar analizierinde kullaniimaktadir.'%®

Faaliyetlerin oklardé ifade edildigi gosterim: Her faaliyet, Sekil 7’deki

gibi olaylari temsil eden iki dii§iim arasindaki okla gosterilmektedir.®

101 James B. Dilworth, Production and Operations Management Manufacturing and

Services (Besinci Basim. New York: McGraw — Hill, Inc., 1993), s.424.
102 Ayni, s.424.

103 Dogan, a.g.e., s.318.

104 Stevenson, a.g.e., s.765.

Turban, Meredith, a.g.e., 5.468.

Robert J. Graham, Project. Management Combining Technical and Behavioral

105

106

Approaches for Effective Implementation (New York; Van Nostrand Reinhold Company,
1985), 5.45.
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OO

Sekil 7. Faaliyetlerin Oklarda Oldugu Gosterim

Robert J. Graham, Project Management Combining
Technical and Behavioral Approaches for Effective
Implementation (New York: Van Nostrand Reinhold
Company, 1985)den uyarland..

Bu g0sterimde a faaliyeti 1 numarall olayla baglamakta ve 2 numaral
olayla bitmektedir. Bir faaliyetin (veya okun) uzunlugu énemli degildir, fakat
yonl dnemlidir, ¢linki ok bir faaliyetin basglangicini ve bitimini gdstermektedir.
Olaylari numaralandirirken, herhangi bir faaliyetin bas olayina daima son
olaydan daha kugiik bir say! verilmesi gerekmektedir. Son olay gergeklestigi

zaman bir proje tamamlanmis, yani proje bittiginde butin faaliyetler sona ermis
olmaktadir.'®”

Faaliyetlerin digiimlerde ifade edildigi godsterim: Bu gosterimde
olaylar  kullanilmamaktadir. Sekil 8'deki gibi faaliyetler dugumlerde

gosteriimekte, ok ise 6nceki ve sonraki faaliyetler arasindaki iligkinin yénuni
ifade etmektedir.'%

O; 0

Sekil 8. Faaliyetlerin Dugumlerde Oldugu Goésterim

Robert J. Graham, Project Management Combining
Technical and Behavioral Approaches for Effective
Implementation (New York: Van Nostrand Reinhold
Company, 1985)den uyarlandi.

107 Dogan, a.g.e., s.319.

108 Graham, a.g.e., s.48.
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2.3.3. Faaliyet Zamanlarinin Belirlenmesi

Butin faaliyetleri zaman boyutu icinde belirtebilmek igin &ncelikle
olaylarin ne kadar zaman slrecegi saptanmaktadir. Boylece gsebeke
zamanlandiriimis olmaktadir.'%

Sirenin saptanmasinin amaci, tim projenin tamamlanma zamaninin
belirlenmesi ve kararlastirilan bitirme stresi iginde ne gibi degisikliklere ihtiyac
oldugunun saptanabilmesidir. Eger bir faaliyet daha &nceden yapilan bir

faaliyetse, stiresi kayitlardan elde edilebilmektedir.*°

Ancak faaliyetin zamaninin tahmin edilmesi gerekiyorsa asagida belirtilen
kurallara uymak gerekmektedir.'"’

» Sire tahmini mimkin olan en iyi kaynaktan elde edilmelidir. Tahmin,
tecriibeli personel ki, genellikle bu bir kisi, grup ya da faaliyeti yerine
getiren alt birim tarafindan verilmelidir.

» Faaliyetler igin yapilan tahminler bagimsiz bir temele dayanmalidir.
Yani her bir faaliyet icin tahmini sire diger faaliyetlerin tahmini
surelerine bakiimaksizin belirlenmelidir.

» Sire tahmini her zaman kullanilan uygun kaynaklari temel almalidir.
Bunun anlami normal personel ile normal caligma gunintn:
kullanilacagi dustnulerek tahmin yapiimahdir.

* Projenin basindan sonuna kadar tutarli zaman birimleri kullaniimaldir.

109 Karayalgin, a.g.e., 5.299:

Wild, a.g.e., s.361.

‘Wayne C. Turner; Joe H. Mize ve Kenneth E. Case, Introduction To Industrial And
Systems Engineering (lkinci Basim. Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice — Hall, Inc.,
1987), s.357.

110
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Asagtda faaliyet sureleri ile ilgili bazi kavramlarin tanimlan verilmektedir.

En Erken Basglama Tarihi: Bir faaliyetin kendisinden once gelen
faaliyetler tamamlanmadan baslayamayacagini gostermektedir.''?

Bir olaya ulasan iki veya daha fazla faaliyetin olmasi1 durumunda sonraki
faaliyet, Oncekilerin tumi tamamlanmadan baslayamayacagindan, bu
faaliyetlerden en ge¢ biteni sonraki faaliyetin baslangicini belirleyecektir.
Dolayisiyla, en erken baslama tarihinin hesaplanmasinda baglangigtan yola

cikilarak toplamlar alinmakta ve kavsak noktalarinda en buyiuk sayilar
toplanmaktadir.'"®

En Ge¢ Bitis Tarihi: Faaliyetlerin en ge¢ bitis tarihlerinin
hesaplanmasinda projenin sonundan baglaniimas! ve proje bitis tarihinden
faaliyet streleri gikarilarak basa dogru geri déniiimesi gerekmektedir. iki (veya
daha fazla) faaliyetin bir olayda karsilastidi durumda bunlardan en erken olani

onceki faaliyetler i(;in' en geg bitis tarihini belirleyecektir.

Dolayisiyla en ge¢ bitis tarihleri hesaplanirken sondan baglaniimasi,
cikarma islemleri yapilarak basa dénilmesi ve kavsaklarda en kiglk sayilarin

kullanilmas! gerekmektedir.!*

En Erken Bitig Tarihi: Bir faaliyetin en erken bifi§ tarihi normalde direkt
olarak sebekeye bakilarak bulunamamaktadir. Faaliyetin en erken baslama

zamani ile faaliyetin stiresinin toplanmasi yoluyla bulunabilmektedir.'®

12 Wwild, a.g.e., s.361.

Barutgugil, a.g.e., s.250.
B Ayni, s.250.
"s Wild, a.g.e., 5.363.
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En Geg¢ Baglama Tarihi: Bir faaliyetin en ge¢ baslama tarihi normalde

direkt olarak sebekeye bakilarak bulunamamaktadir. Faaliyetin en geg bitis

tarihinden faaliyet stiresinin gikariimasi yoluyla bulunabilmektedir.*®

2.3.4. Kritik Yolun Bulunmasi

Bir projenin planlanmasi, gizelgelenmesi ve kontrol edilmesinde gerekli

olan kritik yol agagida belirtilen 9 adim sonunda belirlenmektedir.""’
Adim 1: Projeyi olusturan faaliyetlerin listesi olusturulur.
Adim 2: Projede yer alan her faaliyet icin 6ncel faaliyetler belirlenir.
Adim 3: Her faaliyet icin tamamlanma zamani tespit edilir.

Adim 4: Adim 1 ve 2'de belirlenen faa—I—iyetlerin sebeke seklinde gdsterimi
yapihr.

Adim 5: Belirlenen faaliyet sirelerini ve sebekeyi kullanarak her faaliyet
icin en erken baglama ve en erken bitis zamanlan belirlenir. Projedeki son

faaliyetin en erken bitis zamani projenin tamamlanmasi icin gereken toplam
sureyi gostermektedir.

Adim 6: Adim 5'de bulunan projenin tamamlanma zamani son faaliyet
icin en geg bitis zamanini gdstermektedir. Son faaliyetten baslayarak her bir

faaliyet i¢in en ge¢ baglama ve en geg bitis zamanlari bulunur.

Adim 7: Her bir faaliyet icin en ge¢ bagslama ve en erken baslama

zamanlari arasindaki fark bulunarak bolluk siireleri hesaplanir.

e Ayni, s.363.

" Anderson, Sweeney ve Williams, a.g.e., 5.422.
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Adim 8: Sifir bollugja sahip faaliyetler bulunur, bu faaliyetler kritik
faaliyetlerdir.

Adim 9: Adim 5 ve 6'da elde edilen bilgiler kullanilarak projedeki faaliyet
cizelgelemesi gelistirilir.

3. PROJE PLANLAMA TEKNIKLERI

Proje planlamasinda ve kontroliinde Gantt, CPM ve PERT gibi ileri
programlama yc‘jntémlerinden yararlaniimaktadir. Bu ydntemlerle, projenin hangi
faaliyetlerden olustugu, faaliyetlerin ne kadar stirede tamamlanabilecegi, hangi
faaliyetlerin hangi faaliyetlerden énce veya sonra yapilmasi gerektigi, projenin
en erken, normal veya en ge¢ ne kadar strede ve maliyetle tamamlanacagi,
projedeki hangi faaliyetlerin kritik oldugu gibi konular karara baglanabilmektedir.

1900’10 yillarin basinda Taylor, Gantt, Gilbreths gibi bilimsel yénetimin ve
endlstri mihendisliginin 6nclileri, geleneksel bazi programlama yéntemleri
gelistirmiglerdir. Bunlarin icinde Gantt'in gelistirdigi yonteme, Gantt Semasi adi
verilmektedir.''® |

1958 yilinda Birlesik Devletler Donanmasi Ozel Projeler Dairesi ile Booz,
Allen & Hamilton misavirlik firmasi tarafindan ortaklaga yaritulen Polaris
projesinin yénetimi i¢in Gantt semasindan daha ileri bir yontem geligtiriimesi
distnulmistir. PERT yontemi ilk kez bu projede kullaniimistir. Yéntemi

geligtiren kisi Dr. C. E. Clark isimli bir matematikgidir.

Ayni yillarda gelistirilen diger bir yontem de, PERT’e ¢ok benzeyen fakat
bazi ozellikleri nedeniyle ondan ayrﬂan CPM veya Kiritik Yol Yontemidir. Kritik

Yol Yontemi, 1958'de ik kez kimyasal fabrikalarin kurulmast ve bakimi

18 Mehmet Sahin, Uretim Yénetimi (Eskisehir: Anadolu Universitesi, 1996), s.109.
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projelerinde kullanilmugtir. Yontemi ilk kez kullanan, kimya alaninda taninmis
E.l. du Pont de Nemuours firmasidir. Yéntemi gelistiren Dr. Mauchly isminde bir
bilim adamidir.”*®

Daha sonralar, 1950°1i yillarda bilgisayarlarin endistride kullaniimaya
baglanmasiyla, programlamada buyik ilerlemeler olmustur. Ginimiizde, basta
CPM ve PERT olmak uzere pek ¢ok caddas programiama ydnteminin, paket
bilgisayar programiari geligtiriimigtir. Programlamanin bu ileri y&ntemlerle

yapiimast, biiyllk zaman ve kaynak tasarrufu saglamaktadir.'?

Gantt Semasit basit projelerin gizelgelenmesi ve planlamasinda kullanilan
popiiler araglardan birisidir."*' Henry L. Gantt tarafindan geligtiriimis olan sema
en eski ve basitliginden dolayi en yaygin kullanim alani bulmus bir programlama
teknigidir. Bu teknikte, her faaliyet sema Uzerinde baslangi¢ ve bitis zamanlarini
gosterir sekilde ¢izgi ve gubuklarla ifade edilmektedir. Gantt semalari kullanim
kolayhidina ragmen, ozellikle karmasik projelerde faaliyetler arasi iligkileri .
gostermekte yefersiz kalmasi nedeniyle yerini diger gelismis tekniklere
birakmaktadir. Gantt Semasi yardimi ile projenin takip ve kontrolii de mimkun
olmaktadir. Tamamlanan faaliyetlerin gubuklarinin icleri doldurularak, tarayarak
veya cizgileri kalinlagtinlarak icinde bulunulan giinde hangi faaliyetin ne kadarlik

kisminin tamamlanmis oldugu sema tizerinde gorilebilmektedir.'*

Gunumuizde en c¢ok kullanilan proje planlama teknikleri asagida ayrintili
olarak incelenmektedir.

19 Oygur Yamak, Proje Yonetim Teknikleri (Birinci Basim. Istanbul: Komputron Ltd. Sti.,

1998), 5.28.

120 Sahin, a.g.e., 5.109.

121 Stevenson, a.g.e., s.761.

122 Top, a.g.e., s.158.
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3.1. Kiritik Yol Yontemi ( CPM )

Bir projenin buytklagl arttikga, cizilen sebekenin kritik yolunu belirlemek
hemen hemen imkansiz hale gelmektedir. Bu zorlugu asabilmek icin CPM
yontemi kritik yolun segiminde sistematik bir yaklagim sunmaktadir. Ayrica
bunlara ek olarak kritik olmayan vyollar {zerindeki bolluk miktarlani da
belirlenebilmektedir. Bu bolluk miktarlarinin  bilinmesi bize kritik yolu
kisaltabilmek icin kritik olmayan yollar {izerindeki faaliyetlerin kaynak, isgticl ve

ekipmanlarini kullanmamiza izin vermektedir.'?®

CPM yénteminde faaliyet sureleri bilinmektedir, ¢linkli benzer projeler
daha once bir gok kez yaplimis olmaktadir. Yeterli deneyim ve bilgi birikimi
bulundugundan, faaliyet siireleri belirli olarak kabul edilmektedir.

CPM yobntemi, daha o6nce anlatilan kritik yolun bulunmasi adimlari
uygulanarak her projede gerceklestirilebilmektedir. |

3.2. Proje Degerlendirme ve Gdézden Gegirme Teknigi ( PERT )

PERT yontemi ile CPM yénfemi arasindaki en onemli fark faaliyet
strelerinin belirlenmesinde ortaya c¢ikmaktadir. PERT yo&nteminde projenin
belirsizlik ortaminda ydratuldiga ve faaliyet silrelerinin gesitli nedenlerden
dolaylv degigkenlik gosterdigi kabul edilmektedir. PERT ydntemi genellikle ilk kez
yapilan veya c¢ok az yapiimis olan projelerde kullanilmaktadir. Bu nedenle
faaliyet sureleri kesin belli olmayip olasiliklara bagl olarak gerceklesmektedir.
Faaliyet sureleri; iyimser, kétimser ve en olasi disunisle tahmin edilmeye

calsiimaktadir.'*

123 Turner, Mize ve Case, a.g.e., s.357.

124 Yamak, a.g.e., .43.
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PERT yonteminde, her faaliyet icin {i¢ siire tahmini yapilmaktadir. Bunlar,
iyimser, kétimser ve en olasi zamandr.'?®

lyimser zaman: (a) Her sey kusursuz bir sekilde yolunda gittigi takdirde

gerceklesecek minimum faaliyet zamani olarak tanimlanmaktadir.

En olasi zaman: (m) Normal sartlar altinda gergeklesecek olasi faaliyet

zamanl olarak belirtiimektedir.

Koétiimser zaman: (b) Onemli gecikmelerle kargilagidigi takdirde

gergeklesecek maksimum faaliyet zamani olarak tanimlanmaktadir.

PERT yo6nteminde faaliyet zamanlarinin belirli bir olasilik dagihimindan
geldigi varsayilmaktadir. Bagka bir deyisle, zamanlarin birer rassal degisken
olduklar ve belirli olasiliklarla degisik degerler alabilecekleri kabul edilmektedir.

Faaliyet zamanlarinin olastliklara bagli olmasi nedeniyle, projenin gesitli bitis
tarihlerine gore, gergeklesme olasiliklarinin  hesaplanmast da mumkin

olmaktadir.'?®

Bu ydntemde iki tane olasilik dadiimi kullaniimaktadir. Bunlardan biri
normal dagiim digeri ise beta dagilimi olmaktadir. Normal dagiim -« ile +©

arasinda, beta dagilimi ise a ve b gibi iki nokta arasinda tanimlanmaktadir.

Bir faaliyet icin iyimser, en olasi ve kétimser zaman belirlendikten sonra
agirlikh ortalama yani beklenen deger bulunmaktadir.'® Bu belirlenen t degeri

faaliyetin ne kadar siirecegini géstermektedir.

125 David R. Anderson, Dennis J. Sweeney ve Thomas A. Williams, Quantitative Methods

For Business (Altinct Basim. Minneapolis / Saint Paul: West Publishing Company, 1995),
s.592.

126 Yamak, a.g.e., s.62.

127 M. Tamer Ozsu, Proje Planlama ve Denetim Teknikleri (Birinci Basim. Ankara:

Tirkiye Bilisim Dernegi Yayinlari, 1986), s.17.
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_a+4m+b
6

t

Faaliyet zaman degerinin degisimini ya da yayillimini belirlemek igin
asagida formul verilen varyans degeri kullaniimaktadir.'?®

Bir faaliyetin zaman degerinin standart sapma degeri ise varyansin
karekdku alinarak hesaplanabilmektedir.

b-a
6

O =

Bir faaliyetin iyimser ve kétimser zaman tahminleri arasindaki fark ne

kadar fazla ise, varyansi da o oranda biyik olmaktadir.

PERT yonteminde, her faaliyet igin varyans ve standart sapma hesabi
yapilabilmektedir. Kritik yol (zerindeki faaliyetlerin beklenen zamanlari
toplanarak kritik yolun ve de projenin beklenen zamani bulunmaktadir. Ayni
sekilde kritik yol iizerindeki faaliyetlerin varyanslari toplanarak projenin varyénsn

- ve buna bagli olarak da standart sapmasi bulunabilmektedir.
3.3. Proje Yonetiminde Zaman — Maliyet Odiinlesme (Tradeoff) Analizi
Odunlesme, bir olayl etkileyen degiskenlerin birbirlerine gore

degisimlerinin incelenmesi olarak tanimlanabilmektedir. Proje yo&neticisi proje

maliyetini ayrilan bitgeye godre ve proje bitis tarihini de 6nceden planlanan

128 Anderson, Sweeney ve Williams, a.g.e., s.592.
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tarihe gore kontrol etmek durumundadir. Sik sik maliyet ile zaman birbirleri ile
catismaktadir.'® "

Proje yonetiminde, faaliyetlerin gergeklestirilebilmesi igin gerekli olan
zaman tahminleri normal g¢alisma kosullari temel alinarak belirlenmektedir.
Bunun yaninda, tum faaliyetler icin ek kaynak Kkullanilarak, faaliyetin
tamamlanma siiresi kisaltilabilmektedir. isgiici, fazla mesai, donanim ve diger

kaynaklarin eklenmesi ise faaliyet icin ayrilan maliyeti artirmaktadir.’®

Zaman - maliyet o6dinlesme analizinde zamandan saglanacak
tasarruflarin, maliyetleri ne 6lclide artiracag! incelenmektedir. Projede yer alan
faaliyetlerin slreleri daha fazla kaynak kullanilarak kisaltilabilmekte, ancak

faaliyet strelerinin kisaltilmasi ve zamandan tasarruf saglamakla birlikte
maliyetler artmaktadir.

isletme yéneticisinin bu asamada vermesi gereken karar, proje siiresini
istedigi zamana cektiginde olusan maliyete katlanip katlanamayacagi seklinde

olusmaktadir. Sekil 9'da zaman — maliyet arasindaki iligki gérilmektedir.

129 Schroeder, a.g.e., s.532.

130 Turner, Mize ve Case, a.g.e., s.370.
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Maliyet

»  Zaman

Sekil 9. Zaman - Maliyet lligki Grafigi

Efraim Turban ve Jack R. Meredith, Fundamentals of
Management Science (Besinci Basim. Homewood / Boston:
Richard D. Irwin, Inc., 1991) den uyarland.

3.3.1. Odiinlesme Analizierinin Metodolojisi

Oduinlesme analizlerinin metodolojisinde 6nemli olan, slirece sistem
yaklagimiyla bakabilmektir. Clinkii karar verme ve édiinlesme analizleri igin bir
sure¢ geligtirme, 6dunlesmeler Uzerinde kati kurallar koymaktan cok daha iyi
sonuglar vermektedir. Odiinlesme analizleri igin tipik bir sistem modeli Sekil

10'da gosteriimektedir. !

131 Kerzner, a.g.e., 5.838.
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KISITLAR KRITERLERIN SEGIMI
*  Fiziksel *»  Performans
e Mali *  Maliyet/ Fayda
e Zamanlama e Yanit zamani
. Politika . Politika
» ALTERNATIF
Y » GEREKSINIM
» ALTERNATIF
ALTERNATIF —» O
» GEREKSINIM { 8
A : ALTERNATIF — _
M L » SISTEM
é L » ALTERNATIF —! E
GEREKSINIM Sl
» ALTERNATIF — E
(—> ALTERNATIF —»
» GEREKSINIM
» ALTERNATIF —
Geri Besleme - y

—->| DONUSTURME I1 ANALIZLER ;}1 ODUNLESME -)' BIRLESTIRME }4-

Sekil 10. Odiinlegmede Sistem Yaklasimi

Harold Kerzner, Project Management A Systems Approach to Planning, Scheduling, and
Controlling (Ugtincti Basim. New York: Van Nostrand Reinhold, 1989) dan uyarlandi.

Asagida belirtilen 6 asamada, proje odinlesmelerinin ydnetimi igin

sirastyla yapiimasi gerekenler gosterilmektedir.

Projedeki uyusmaziikiarin temelini anlamak ve farkina varmak,
Projenin amaglarini tekrar gézden gegirmek,
Projenin gevresini ve konumunu analiz etmek,

Yapilacak diizenlemenin alternatif yontemlerini belirlemek,

o M DN -

Analiz yapmak ve en iyi alternatifi segmek,
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6. Projenin planini yeniden gézden gegirip dizeltmek.

Bu asamanin her adiminda proje yoneticisinin dogru, zamaninda ve

eksiksiz bilgiye ihtiyaci olmaktadir.

3.4. Proje Yonetimi Yazilimlar

PERT ve CPM sebekeleri gogunlukla ¢ok biylik olmakta ve sik sik tekrar
planiama gerektirmekte ya da dedigsmeler karsisinda giincellenmektedir. Bunun
sonucu olarak sebeke analizlerini yapan birgok bilgisayar programi
gelistiriimektedir. Tipik bir -bilgisayar programi, minimum olarak Sekil 11'de

gosterilen girdi — ¢ikti yapisina sahip olmaktadir.'*?

GIRDI VERILERI CIKT! VERILERI

Kritik Faaliyetlerin Listesi

Kritik Olmayan

Faaliyetlerin Listesi \ /4 Faaliyetlerin Listesi
-

Faaliyetlerin Oncelik ve Proje Y&netimi Butiin Faaliyetlerin
Ardilik Higkileri Bilgisayar Programi Bolluk Miktarlan

Faaliyetlerin Stiresi /

Projenin Tamamlanma
Zamani

Batiin Kritik Yollarin
Listesi

Sekil 11. Proje Yonetimi Bilgisayar Programinin Girdi - Giktt Yapisi

Efraim Turban ve Jack R. Meredith, Fundamentals of Management Science (Besinci
Basim. Homewood / Boston: Richard D. lrwin, Inc., 1991) de n uyarland.

182 Turban ve Meredith, a.g.e., s.515.
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Proje yonetimi PERT yontemiyle yapildiginda ¢esitli olasilik analizlerini
de igermektedir. Bu tir analizler icin girdi — ¢ikti bilgisi asagida Sekil 12'de
g0sterilmektedir.

GIRDILER CIKTILAR

Herhangi bir istenen

zamanda projenin
Herbir Faaliyet Igin / tarmamianma olasiligi
lyimser, Kétumser ve En Proje Yonetiminde
Olasi Zamanlarin Tahmin Olasilik Analizi
Edilmesi Projenin tamamlanma
olasihiginin kesin

diizeyini belirlemek igin
gereken zaman

Sekil 12. Proje Yonetiminde Olasilik Analizi Girdi - Cikti Yapisi

Efraim Turban ve Jack R. Meredith, Fundamentals of Management Science (Besinci
Basim. Homewood / Boston: Richard D. Irwin, Inc., 1991) de n uyarlandi.

Proje ybnetiminde vyaziim Grinleri sagladiklar  6zelliklere ve
fonksiyonlara gére 3 kategoride siniflandinimaktadir.

1. Birinci Kategori Yazilimlari: Tek proje planlamasinin tasariminda
kullanilabilmektedirler. Bu tir yazilimlar oldukga basit, kullanimi kolay
ve ciktilan  kolay anlasilabilmektedir. Ancak belirli degisimler
kargisinda otomatik olarak tekrar cizelgeleme yapilamamaktadir.

2. Ikinci Kategori Yazimlari: Tek bir projenin yoénetimi icin
planlanmistir. Bu tur yazilimlar, planlama ve projenin raporlanmasi
konusunda yoneticiye yardimci olmaktadirlar. Projenin
planlanmasinin yanisira projeyi yonetmek icin tasarlanmislardir ve
proje kontroliinii yari otomatik olarak yapabilmektedirler.

3. Uglincii Kategori Yazilimlari: Bu tir yazihmlar da birden fazla

projenin planlanmasi, izlenmesi ve kontroll i¢in gelistirilmislerdir.
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Proje yonetimiyle ilgili tgincll kategori yazilimlari olarak Milestones Etc.
9.0, PERT Chart Expert, Project Control, Project Kickstart, TimeSheet
Professional, WBS Chart for Project, Harward Project, Primavera, Time Line ve
Microsoft Project gibi birgok paket program bulunmaktadir.
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UcUNcU BOLUM

PROJE YONETIMI iLE BiLGISAYAR DESTEKLIi FAALIYET
GiZELGELEMESINE iLiSKIN ANADOLU UNIVERSITESi ACIKOGRETIM
FAKULTESI'NDE BiR UYGULAMA

1. ANADOLU UNIVERSITESI’NDE UZAKTAN EGIiTiM UYGULAMALARI

Anadolu Universitesi dokuz fakillte, bes yiiksekokul, G¢ meslek
yuksekokul, dokuz enstitl, bir devlet konservatuari ile érgiin ve ¢ fakiltede de
uzaktan egitim sistemi ile yiksek 6Jretim vermektedir. Anadolu Universitesi’nin

orglin ve uzaktan egitim programlarinda yaklasik 650.000 &grenci 6grenim
gormektedir. '

Acikodgretim Fakultesi, tlkemizde ¢agdas anlamda uzaktan egitim modeli
ile yuksekdgretim yapan ilk kurum olma niteligini tasimaktadir. Anadolu
Universitesinin actkogretim uygulamalari lisans, onlisans, lisans tamamlama ve
sertifika programlarindan olusmaktadir. S6z konusu programlar iktisat, isletme
ve Agtkogretim Fakdlteleri tarafindan yurutilmektedir. Fakultelere gére bélumler

asagida belirtiimektedir.®

iktisat Fakiiltesi
1. Iktisat Bolimi
2. Maliye Bolima
3. Kamu Y&énetimi Bolumi
4

. Calisma Ekonomisi ve Endustri lligkileri Béltm

133

Fakiiltelerinin Tamtimi ve Bati Avrupa Acikdogretim Programlarinin Degerlendirilmesi
(Birinci Basim. Eskigehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, 1995), s.19.

- Ayhan Hakan, Uzaktan Ogretim Yontemleriyle Egitim Veren Anadolu Universitesi
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Isletme Fakiiltesi

1. Isletme Balumii

Acikogretim Fakiiltesi
1. Ig Idaresi
Halkla iligkiler
Biiro Yonetimi
Mabhalli idareler Yénetimi
Dig Ticaret
Satig Yonetimi

Muhasebe

© N o o b~ w0 D

Turizm ve Otelcilik

9. Sosyal Bilimler

10.Ev idaresi

11.Bankacilik ve Sigortacilik
12.Saghk Kurumlari isletmeciligi
13.Hemsirelik Onlisans
14.Ebelik Onlisans

15.Saglk Memurlugu Onlisans
16. ilahiyat Onlisans
17.Veteriner Saglik Onlisans
18. Tarim Onlisans

19.IIkogretim Ogretmenligi Lisans Tamamlama Programi

Ayrica, Bati Avrupa Ulkelerinde Isletme Fakiltesi Yonetim ve
Organizasyon Boltimi, Iktisat Fakiiltesi iktisat Bslimi, Acikogretim Fakiiltesi
Dig Ticaret Onlisans Programi ve Agikdgretim Fakiltesi Turizm ve Otelcilik

Onlisans Programlar yurittlmektedir.



65

Anadolu Universitesi'nde uzaktan egitim égrencilerine asagida belirtilen
birimler tarafindan gesitli hizmetler sunulmaktadir.’®*

Kitap Yaymn, Yazim ve Sevkiyat Hizmetleri: Acgikégretimde en Gnemli
ogretim araci, orgun egitimde de oldugu gibi basili ders malzemeleridir.
Ogrencilere ulastirilan basili ders malzemelerinden biri olan kitaplar, geleneksel
egitim sisteminde kullanilan kitap ya da ders notlarindan daha farkli bir teknikle
hazirlanmaktadir. Bu yéntemle hazirlanan basili ders materyalleri, 6grencilerin

O6grenmesi gereken bitin bilgileri sistemli bicimde saglamaktadir.

Uzaktan égretim amacina uygun olarak Acikdgretim, iktisat ve isletme
Fakulteleri 6grencileri igin hazirlanmig 186 kitap bulunmaktadir. Bu kitaplarda
yapllacak degisiklikler, yeni bir kitabin hazirlanmas! ve dizgisinin yapilmasi,
basimi ve 6grencilere zamaninda ulastiriimasi hizmetleri Agikégretim Fakiiltesi
tarafindan yurttiimektedir. Ders kitaplari, setler halinde burolar araciligi ile

dgrencilere ula§t|rllmaktad|r.135___

Televizyon Egitim-Ogretim ve Ara§f|rma Faaliyetleri: Agikégretim
sisteminde basili malzemelerinin  yaninda, televizyon da etkinlikle
kullaniilmaktadir. Ders kitaplarinda yer alan bilgilerin televizyon programlariyla |
desteklenmesi agikédretimin  6nemli bir boyutunu olusturmaktadir. Yilda
yaklasik 300 program uretimektedir."®® Bu merkezin temel gorevi, uzaktan
egitim veren (A.O.F., isletme ve iktisat Fakdlteleri) fakiltelerin édrencileri igin,
TRT'de yaymlanacék kalitede, TV-ders programlari hazirlamak ve prodiiksiyon
islerini ytrtmektir. Derslerin televizyondaki yayinlari TRT Genel Mudurltgu ile
yapilan isbirligi ile mimkin olmaktadir. Televizyonda yayinlanacak derslerin

haftalik ders programlari yayindan 6nce aciklanmaktadir.

134 Sakar, a.g.e., s.94.

1% http://www.anadolu.edu tr/tr/aka/aci/aof/aofw/duy/egi/der.htm

139 http://www.anadolu.edu.tr/tr/aka/aci/aof/aofw/duy/egi/tv.htm
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Akademik Danigmanhk Hizmeti: Agikogretim Fakiltesi tarafindan,
Anadolu Universitesi'nin uzaktan dgretim yéntemleriyle dgretim yapan Isletme
ve Iktisat Fakilteleri icin “Akademik Danismanlik” adi altinda yurt capinda
dersler dizenlenmektedir. Dersler 55 ilde yurutilmektedir. Aksamlar ya da
hafta sonlari yapilan dersler igin hicbir Gicret ainmamaktadir. Derslere katilan
égrenciler, TV ders programlarindan ve kitaplardan anlayamadiklari konular

6gretim elemanlarindan 6grenme sansi elde etmektedirler.'®”

Test ve Soru Hazirlama Hizmeti: Bu hizmet test arastirma birimi
tarafindan yerine getirilmektedir. Birimin go6revi, uzaktan egitim veren tim
Fakuiltelerin sinav (ara, final ve bltinleme) sorularini, birimde olusturulan soru
bankas! yardimiyla hazirlamak ve hazirlanan sorularin basiimasi igin Anadolu

Universitesi Matbaasina génderilmesini saglamaktir.'®

Bilgisayar Destekli Akademik Danigsmanhik Hizmeti: Bilgisayar

destekli akademik danigmanlik hizmetleri, Agikdgretim Fakiltesi'nin 1994
yilinda baglattigi ve iletisim teknolojilerinin en son (rin{i olan bilgisayarin,
egitimde kullaniimasinin ilk ve en 6nemli uygulamasini olusturmaktadir. Isletme,
iktisat ve Agikdgretim Fakiiltesi 6égrencilerinin derslerini televizyon ve kitaplara
paralel olarak bilgisayarla etkilesimli olarak ¢alismalarini saglamak amaciyla,
akademik danigsmanlik sisteminde bilgisayar destekli egitim uygulamasi
strdurtimektedir. Bu amacla 14 ilde bilgisayar destekli akademik danismanlik
merkezleri kurulmustur. Diger illere de bilgisayar laboratuari kurulmasi
calismalan surduriimektedir. Bu bilgisayar destekli akademik danigsmanhk
merkezlerinde 18-30 adet bilgisayar bulunmakta ve bu bilgisayarlarda bulunan
ders yazilimlari 6grencilerin kendi kendilerine ders calismalarint saglamaktadir.
Kullanima sunulan 15 yazilimla uzaktan 6gretim hizmeti, ¢ fakiltenin gesitli

programlarinin  degisik  siniflarinda  okutulan  ¢ok  sayidaki  dersi
desteklemektedir.

187 http://www.anadolu.edu.tr/tr/aka/aci/aof/aofw/duy/egi/aka.htm
198 Sakar, a.g.e., s.96.
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internet Hizmetleri: Ogrencilerin fakilteleri ile iletisim saglamada
kullandiklarn Web sitesi, 1997 yilindan beri hizmet vermektedir. Web sitesinde,
ogretim yontemlerinden ydnetmeliklere, akademik takvimden sinav takvimine,
televizyon programlarinin yayin saatlerinden sinav sonuglarina kadar birgok

bilgi edinilebilmektedir. Web sitesinin adresi http://www.aof.anadolu.edu.tr'dir.

Acikdgretim Fakiiltesi Biirolari Tarafindan Verilen Ogrenci Destek
Hizmetleri: Ogrenci yogunlugu ve biirolara ulagim dikkate alinarak 76 ilde ve
Lefkosa’da olmak Uzere toplam 81 biiro bulunmaktadir. Ayrica, illerdeki
birolardan yuratilmesine imkan bulunmayan bazi hizmetleri yuritmek Gzere
Eskisehir'de Merkez Biiro bulunmaktadir.'®

Merkez buro tarafindan &grencilere asagida belirtilen hizmetler
verilmektedir.

Diploma,
Onlisans diplomasi,

Lisans ve Onlisans diplomasini kaybedenlere verilen 6grenim belgesi,

> W bdh =

Yabanci Ulkelerce istenen Ogrenci belgeleri ve diger belgelerin
onaylanmasi,

5. Not durum belgesi,

6. Kayit silme,

7. Onlisans yazis!.

Acikogretim Fakiltesi birolarinin  6grencilere verdigi hizmetler ise
asag@ida gosterilmektedir.

1. Ogrenci belgesi,
2. Askerlik tecil islemleri,

3. Ogrenci kimlik karti dizenlenmesi,

139 http://www.anadolu.edu.tr/tr/aka/aci/aof/acfw/duy/bur/buro.htm
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4. Kayit ve kayit yenileme islemleri, _
5. Mezun 6grencilere Lisans ve Onlisans diplomalarinin verilmesi,

6. Ogrenci bilgilerinde degisiklik yapiimasi.

Hem Merkez Biro hem de Agikdgretim Fakiltesi birolar tarafindan
verilen bazi ortak hizmetler de bulunmaktadir. Bunlar ise;

1. Not durum belgesi,
2. Kayit silme ve

3. Onlisans yazisidir.

2. ANADOLU UNIVERSITESI AGIKOGRETIM FAKULTESI’NDE PROJE
YONETIMi UYGULAMASI

Gunumuzde rekabetin artmasi sonucunda isletme kaynaklarindan biri
olan bilginin giderek 6n plana ciktigi goérilmektedir. isletmeler ellerindeki
kaynaklart en iyi sekilde kullanarak rekabet ortaminda varllklérlnl ve
gelismelerini stirdirebilmenin yollarini aramaktadirlar. insan, malzeme, para,
tretim alani, makine gibi tretim faktorlerinin en iyi sekilde yonetilmeleri igin
gelistiriimig bircok teknik isletmelere yardimci olmaktadir. Belirtilen bu Uretim
- faktodrlerine son senelerde bilginin eklendidi gérilmektedir. Kullanildikga ve
paylasildikga artan tek tretim faktorii olan bilginin, rekabet giiciinii saglayan tek
unsur oldugu bilinci giderek yerlesmektedir. isletme yénetiminin dogru hedefe
ulasmak igin, dogru insan ve makinelerin, dogru zamanda, dogru yerde, dogru
miktarda, dogru malzeme ile bulusturulmasi ve dogru iglemin yapilmasi oldugu
bilinmektedir. Bitin bu dogrulara ulagmak igin en 6énemli unsurun ise bilgi
oldugu bir gercektir.

2.1.Ara§tlrman|n Konusu

“Anadolu Universitesi Acikogretim Fakdiltesi, tlkemizin en genig 6grenci

kapasitesine sahip Universitesidir. Agikdgretim Fakultesi'nde bir 6gretim dénemi
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boyunca yerine getirilmesi gereken birtakim goérevier ve yénetim tarafindan
alinmasi gereken kararlar bulunmaktadir. Agikdgretim Fakiltesi'nde bir 6gretim
déneminde yapilmasi gereken faaliyetleri yerine getiren ¢esitli birimler vardir ve
bu birimlerin faaliyetleri Dbirbirlerini etkilediginden, her birimin go6revini

zamaninda yapmas! gerekmektedir.

Acikdgretim FakUltesinde halihazirda gergeklestirilen faaliyetler ézet
olarak asagida belirtilmektedir.

1. Ogrencilerin  kullanacaklari  kitaplarin basnlmaSI ve birolara
dagitiminin yapilmasi,

2. Universite sinavini kazanarak Agtkégretim Fakiltesi'ne yerlestirilecek
6égrencilerin yeni kayitlarinin yapiimasi,

3. Acikogretim Fakiltesinde okuyan &grencilerin kayit  yenileme
islemlerinin yapilmasi,

4. Ek kontenjanla ya da dikey gecis yoluyla yerlestirilen égrencilerin yeni
kay'ltlarmln yaptimasi,

5. Ogrencilere derslerini.égrenmede yardimct olacak televizyon
programlarinin hazirlanmasi ve T.R.T. araciligiyla yaylnlanmaSInln

| saglanmasi,

6. Ogrencilere ylizylze egitm imkaninin  saglandiyi  akademik
danismanlik derslerinin verilmesinin saglanmasit,

7. Ara, yilsonu ve bitiinleme sinav organizasyonlarinin yapilmast ve

6grencilere bildirilmesinin saglanmasi.

Acikdgretim  Fakiltesi ydnetimi tarafindan bir &6gretim déneminde -

yapilmasi gereken faaliyetlerin;

> Neler oldugunun,
> Ne zaman yapilmasi gerektiginin,
» Nerede yapilacaginin,

> Kim tarafindan yapilacaginin,
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> Nasil yapilacaginin ve hangi olanaklarin kullanilacaginin,
belirlenmesi gerekméktedir.

Yénetim yukarida belirtilen konularda gereken planlamayi yapmaktadir.
Planlama fonksiyonunun ardindan, olusturulan plan  dogrultusunda
organizasyon islemini gergeklestirmektedir. Bu asamada planlar ve amagclar
incelenerek, amaglara ulagtiracak olan faaliyetler gruplandirlmakta ve
faaliyetleri yerine getirecek personelin yetki ve sorumluluklar diizenlenmektedir.
Ayrica faaliyetlerin yerine getirilebilmesi igin gerekli olan yer ve araglar da
belirlenebilmektedir.

Bir sonraki adim olan ybneltme asamasinda, olusturulan plan ve
organizasyon c¢ergevesinde tim kaynaklar harekete geciriimektedir. Hareketin
saglanabilmesi igin y6netimin etkin bir haberlesme mekanizmas! kullanarak
gerekli talimatlari vermesi gerekmektedir. Yénetimin etkili kararlar alabilmesi ve
buna bagll olarak isabetli talimatlar verebilmesi icin alt birimlerden yukariya

| dogru bir bilgi akisinin saglanmasi zorunlu olmaktadir.

Acikogretim Fakiltesi’'nde faaliyetleri yerine getiren ¢ok sayida personel
bulunmaktadir. Yonetim, bu personelin ¢abalarini  birlestirerek zaman
bakimindan ayarlamakta ve birbirleri ile koordineli olarak g¢alismalanny

saglamaktadir.

Yonetim tarafindan yerine getirilen en énemli fonksiyonlardan birisi de
denetim fonksiyonudur. Glnkl bu asamada gergeklesen basari diizeyiyle
arzulanan, planlanan basari dizeyi karsilastirimaktadir. Eger planlanan
diuzeyden sapmalar belirlenirse, denetim fonksiyonu ile bu yénde duzeltici
tedbirler alinmaktadir. Yonetimin, bu asamada gerekli olan diuzeltici énlemleri

en kisa zamanda alabilmesi igin bilgiye ihtiyaci bulunmaktadir.

Ogrencilere verilen hizmetlerin zamaninda ve istenen kalitede olabilmesi

icin, ydnetimin planlama, organizasyon, yéneltme, koordinasyon ve denetim
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fonksiyonlanini yerine getirirken verecedi kararlarin zamaninda ve etkili
olabilmesi gerekli bilgilerin elde edilmesine bagh olmaktadir. Ozellikle
ginimizde c¢ok hizli bir degisim iginde bulunan toplumun talebine cevap
verebilmek igcin zamaninda ve etkin karar almay! gerektirecek destek
sistemlerine ihtiyag duyulmaktadir. Belirlenen ihtiyaglarin gideriimesi amaciyla
gerceklestirilen bu g¢aligmada agikégretim sisteminde yer alan kayit, kayit
yenileme, sinav, akademik danigsmanlik, kitaplarin basimi ve dagitimi gibi

hizmetlerin bilgisayar destekli gizelgelemesi yapiimaya calisiimistir.

2.2, Aragtirmanin Amaci

Bu galigmanin amaci, Agikdgretim Fakiltesi'nde her 6gretim déneminde
gercgeklestirilen faaliyetlerin belirlenerek zaman bazinda cizelgelenmesi yoluyla,
Ust yénetime bilgi saglamada ve karar vermede yardimcli olacak bir bilgi sistemi
olusturmaktir. Bu bilgi sistemi sayesinde, sistem kontrol altinda tutulabilecektir.
Boylece meydana gelebilecek aksakliklarin etkileyecegi faaliyetler belirlenerek,
alinabilecek dnlemlerin plan Gzerinde yaratacag! etkiler saptanabilecek ve en iyi

onlemin hangisi olacagina kolaylikla karar verilebilecektir.

Acgikdgretim Fakultesi 6grencilerine gesitli hizmetler sunan Merkez Biro,
Bilgi Islem, Test Aragtirma, ETV ve Akademik Danismanlik gibi birimler her
Ogretim donemi basinda kendi bolumleri icin yapilmasi gereken isleri
planlamaktadiriar. Agikdgretim Fakiltesi'nde bir 6gretim dénemini bir sistem
olarak dusunirsek az 6nce belirtilen birimleri bu buylk sistemi olusturan alt
sistemler olarak gorebiliriz. Ayrica alt sistemlerde yer alan bazi faaliyetler
birbirleri ile iligkilidir. Ornegin, Merkez Biro tarafindan yapilacak olan
6grencilere kayit belgelerinin postalanma islemi, Bilgi Islem tarafindan yapilacak
olan optik form ve ogrenci kimliklerinin basiimas) faaliyetine bagli
bulunmaktadir. Sonug olarak her birim kendi yapacaklari faaliyetleri planlarken
diger birimlerin planiarini da gézdniinde bulundurmak zorundadir. Yani bir
ogretim doneminde yer alan faaliyetlere genig bir bakis a¢isindan bakilmaldir.

Yapilan bu ¢alisma sayesinde Ag¢ikdgretim Fakiltesi yénetimi ve ayni zamanda
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hizmet veren diger birimler, yapilacak faaliyetleri ve faaliyetler arasindaki
iligkileri gorebilmektedirler. Calismanin bir bagka yarah herkesin ayni bilgiyi

gorebilmesinin yani bir standardin saglanmis olmasidir.

Yapilan ¢alismanin amaci ydnetime planlama, organizasyon, yoneltme,
koordinasyon ve denetim fonksiyonlarini yerine getirirken kullanabilecegi

bilgileri zamaninda, tam ve dogru‘ sekilde sunabilecek bir bilgi sisteminin

olusturulmasidir.

Bilgi sisteminin planlama asamasinda yodnetime saglayacad: faydalar
asagida belirtiimektedir. ‘

o Yonetim 2000 - 2001 &gretim doéneminde hangi faaliyetlerin
yapilacadini gdrebilmektedir,

o Belirlenen faaliyetlerin ne zaman ve hangi birim tarafindan
yapilacagini gdérebilmektedir. Ornegin Acikégretim Fakiiltesi'nde
6nemli olan yeni kaylt,' kayit yenileme ve sinav tarihlerinin neler
oldugunu ve bu faaliyetlerin zamaninda yapilabilmesi igin &ncil
faaliyetlerinin ne zaman bitmesi gerektigini belirleyebilmektedirler,

a Daha o6nce birimlerden parga parga gelen planlama bilgilerini

birbirleriyle iliskili olarak buttn bir parga halinde gérebilmektedir.

Yoénetim yoneltme asamasinda, olusturulan bilgi sistemi ile birimlerin
hangi faaliyetlere baslamalarl gerektigini belirleyerek plani harekete gegirecek
olan talimatlann kolaylikla vermektedir. Yapilan g¢alisma, her birimin yetkili
kisilerince tekrar tekrar gdzden gegcirildigi igin alt birimlerden yukartya dogru bilgi
akigi olusturuimaya calisilan bilgi sistemi sayesinde daha kisa zamanda
gerceklestirilebilmektedir.

Yonetimin yerine getirdigi en 6nemli fonksiyonlardan birisi de denetim
fonksiyonudur. Burada yonetim birimlerden gelen  bilgiler - 1s1§inda biten

faaliyetleri bilgi sistemine girerek gergeklesen durumla planlanan durumu
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kargilastirabilmektedir. Ornegin, matbaada kayit kilavuzlarinin basiimasi
faaliyetinin gecikmesi s6zkonusu ise yénetimin hemen bu durumu analiz etmesi
gerekmektedir. Yani bu faaliyetin gecikmesinin doguracag: etkileri bilgi sistemi
ile 6nceden tespit ederek gereken Onlemleri derhal almalidir. Bu 6nlemlerden
birisi kayit belgelerinin postalanmasi igleminin daha c¢abuk bitirilmesinin
saglanmasi seklinde olabilir. Bilgi sistemi ile olusan aksakhgin hangi faaliyetleri
etkileyecedi kolaylikla tespit edilebildiinden, alinacak onlemin hangisinin
olacag karari da siiratle verilebilmektedir.

Her 6gretim dénemi igin kullanilabilecek olan bu calismada, faaliyetlerin

gizelgelenmesi 2000 - 2001 6gretim donemi igin uygulanmaya cgaligiimistir.

2.3. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alismada 2000 — 2001 6gretim donemi faaliyetleri bir proje olarak ele
alinmistir. Oncelikle bir 6gretim déneminde yer alan faaliyetlerin belirlenmesine
calisiimis ve Acikdgretim Fakiltesi'nde 6grencilere hizmet veren birimlere
gidilerek bilgiler alinmistir. Yani Acgikogretim Fakiiltesinde yapilan faaliyetler

sistem analizi ile belirlenerek mevcut sistem ortaya konulmaya ¢alisiimigtir.

Belirlenen faaliyetlerin planlamasi ve c¢izelgelenmesi ise proje yonetimi
tekniklerinden birisi olan Kritik Yol Yontemi kullanilarak ve proje yonetimi
yazilimi olan Microsoft Project 98 paket programi yardimiyla yapiimaya
cahsilmistir. Acikdgretim Fakiltesi'nde 6gretim ddnemlerinde gergeklestirilen
faaliyetler, her yil degisiklik olmadid! takdirde ayni olmakta ve faaliyetlerin ne
kadar silirecegi gegmis yillardaki deneyimlere gbre belirlenebilmektedir. Bu
nedenle yontem olarak Proje Degerlendirme ve Goézden Gegirme Teknigi
(PERT) degil Kritk Yol Yéntemi (CPM) kullanimistir. Ikinci boluimde de
bahsedildigi gibi PERT yontemi ile CPM yontemi arasindaki en énemli fark
faaliyet strelerinin belirlenmesinde ortaya cikmaktadir. PERT ydnteminde
projenin belirsizlik ortaminda yurdtuldugu ve faaliyet slrelerinin  gesitli-

nedenlerden dolayi dediskenlik gosterdigi kabul edilmektedir. Ayrica PERT
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yontemi genellikle ilk kez yapilan veya cok az yapilmig olan projelerde
kullaniimaktadir. Bu nedenle faaliyet sireleri kesin belli olmayip olasiliklara
bagli olarak gergeklesmektedir. Buna kargin CPM yénteminde faaliyet sireleri
bilinmektedir, ¢linkii benzer projeler daha 6nce bir cok kez yapllmis olmaktadir.
Yeterli deneyim ve bilgi birikimi bulundugundan, faaliyet sureleri belirli olarak
kabul edilmektedir.

Glinimlizde artik proje yoénetimi bilgisayarlar yardimiyla ve paket
programlar aracilijiyla yapilmaktadir. Bu galismada da proje yonetimi paket
programlarindan birisi olan Microsoft Project 98 kullamimistir.

Microsoft Project 98 proje bilgilerini planlamak, zamanlamasini yapmak

ve cizelgelerini hazirlamak igin, proje yonetimine yonelik olarak kullanilabilen
glgli bir programdir. '

Microsoft  Project 98 programinin  bazi _ozellikleri asagida
belirtilmektedir. "'

1. Projede yer alan faaliyetlerin 6ncelik iligkilerine gére siralanmasi,

2. Faaliyetlerin tahmini sirelerinin girilmesi ile zaman bazinda projeyi
Gizelgelemek ve bu sayede projenin ne zaman biteceginin
belirlenmesi,

3. Faaliyetlerin kaynaklarinin girilmesi ve maliyetlerin olusturularak proje
butcesinin gikarilmasi,

4. Projenin izlenmesi ve raporlanmasi,

5. Kaynak ve zaman catigsmalannin o6nceden belirlenerek gerekli

onlemlerin alinmast,

140 Michele Gordon, Step By Step Microsoft Project 98 (Redmond: Catapult, Inc. &

Microsoft Press, 1997), s.3.

1 Nancy Stevenson ve Elaine Marmel, Microsoft Project 98 Bible (U.S.A.: IDG Books

Worldwide, Inc., 1997), s.10.
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6. Projede yapilan degisiklerin zaman ve maliyeti nasil etkileyeceginin
otomatik olarak belirlenmesi,
7. Yonetime karar vermede destek olacak projenin durumunu gosteren

raporlarin hazirlanmasi.

Acikégretim Fakultesi'nde bir 6gretim doneminde yer alan faaliyetlerin bir
proje olarak ele alinmasi ve zaman bazinda gizelgelenmesinin yapilarak
dedisimlerin projeyi nasil etkileyecegdinin belirlenmesi igin Microsoft Project 98
programinin kullanilabilecegi tespit edilmistir.

2.4. Aragtirmanin Sinirhliklan

Bu g¢alismada k|S|tIay|c1Iaf, faaliyetlerin maliyetlerinin ve kaynaklarinin
belirlenmesi asamasinda ortaya ¢ikmistir. Ornegin kitap degisikliklerinin dizgi
birimine ulagtiriimasi faaliyetinin maliyeti ya da degisikliklerle ilgili formlarin geri
gelmesi faaliyetinin_kag Kisi ile yapildigi gibi projede yer alan birgok faaliyetin
maliyeti ve kaynaklar belirlenememistir. Bu nedenle projede yer alan kaynaklar,
faaliyetin ne kadar isgiicti ile yapildigini degil, sadece hangi birimde yapildigi
bilgisini igermektedir. Bunun sonucu olarak 2000 — 2001 O0gretim dénemi

faaliyetleri igin olusturulmaya c¢alisilan projenin zaman - maliyet analizi
yapilamamistir..

2.5. Aragtirmanin Degerlendirilmesi

Arastirmada Oncelikle proje yonetiminin ilk agamasi olan planlama
asamasi yapilmigtir. Bu asamada, projenin amaci, Agikégretim Fakiiltesi 2000 —
2001 6gretim déneminin zaman bazinda gizelgelemesinin yapilarak ybnetime
karar vermede ve bilgilendirmede destek olacak bir bilgi sisteminin

olusturulmasi olarak belirlenmistir.

Cizelgeleme agamasinda ilk adim olarak bir 6gretim déneminde yapilan:

faaliyetlerin belirlenmesi asamasi gergeklestirilmistir. Bu amacla Actkdgretim



76

Fakiltesinde bulunan Merkez Biro, ETV, Bilgi islem, Test Arastirma Birimi,
Akademik Danigmanlik gibi birimlerin yetkili kisileriyle bire bir gérusilmis ve
yaptiklari faaliyetler ayrintili bir sekilde belirlenmeye galigiimistir. Bu gérigmeler
neticesinde, kitap basim ve dagitim sireci, yeni kayit stireci, ek kontenjan kayit
stireci, dikey gegis kayit slireci, kayit yenileme sureci, televizyon ve radyo
programlari yapim slreci, akademik danismanlik slreci, ara, yilsonu ve
butlnleme sinav organizasyonlar sirecinde yer alan faaliyetler belirlenmistir.
Ayrica bu kisilerden yaptiklari faaliyetlerin ne kadar siirede yapildigi bilgisi de
alinmigtir. Daha sonraki asamada ise tim faaliyetler, aralarindaki 6ncelik
iligkileri de gbzéniine alinarak Microsoft Project 98 programina girilmis ve
zaman bazinda gizelgelemesi yapilmistir. Cizelgelemenin yapilmasinin
ardindan her bir birime tekrar gidilerek yapilan plan yetkili kigilerle tekrar gézden
gegirilmis ve eger bir yanlishk varsa gerekli diizeltmeler yapilarak tekrar kontrol

edilmistir. Sonug olarak ¢alismanin her agsamasinda birimlerdeki yetkili kisilerle
goérusgllerek proje tizerinde galigiimistir.

Cizelgeleme agamasinda, kitap basim ve dagditim sirecinde 9 faaliyet,
yeni kayit strecinde 51 faaliyet, dikey gecis kayit siirecinde 35 faaliyet, kayit
yenileme siirecinde 36 faaliyet, ek kontenjan kayit stirecinde 41 faaliyet,
televizyon ve radyo programlari yapim slrecinde 23 faaliyet, akademik
danigmanlik suirecinde 5 faaliyet, ara sinav siirecinde 57 faaliyet, yilsonu sinav
strecinde 58 faaliyet, bitiinleme sinav siirecinde 58 faaliyet oldugu
belirlenmistir. Streglerde belirlenen faaliyetlerin, adlan, streleri ile baglangig ve
bitis tarihleri Ek 1’de ayrintili olarak gosterilmektedir.

Proje yukarida belirtildigi gibi cizelgelendikten sonra kontrol agamasi
gergeklestirilmistir. Kontrol asamasinda giun giin proje gilincellenerek hangi
agsamada oldugu belirlenebilmektedir. Bu asamada her birimin hangi faaliyetleri
tamamlamis olmas! gerektigi gérulebilmektedir. Ayrica birimlerden gelecek olan
bilgiler isiginda faaliyetlere iliskin gerceklesen siireler ya da tarihler girilerek

projenin tekrar ¢izelgelenmesi de mimkin olmaktadir. Bu sayede geciken
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Alt projeler bir ana proje altinda birlestirilip zaman bazinda
cizelgelendiginde, her bir alt projenin baslangi¢ ve bitis tarihleri asadida
gosterildigi gibi gerceklesmektedir.

Alt Proje Baglama Tarihi Bitis Tarihi
Kitap basim ve dagitim siireci 03.01.2000 24.09.2000
Yeni kayit siireci 28.04.2000 19.01.2001
Dikey gegis kayit stireci 07.08.2000 12.02.2001
Kayit yenileme siireci 04.09.2000 09.03.2001
Ek kontenjan kayit siireci 14.09.2000 09.03.2001
Televizyon ve radyo programlari yapim 01.08.2000 01.06.2001
sireci

Akademik danismanlik stireci 13.11.2000 31.05.2001
Ara sinav slreci 06.11.2000 26.04.2001
Yilsonu sinav sireci 23.01.2001 19.07.2001
Bitiinleme sinav sireci 27.04.2001 25.10.2001

Yapilan planlamada giinde 8 saat ve haftada 5 isglini calisiimaktadir.

Resmi tatiller ve bayram tatillerinde ise ¢alisiimamaktadir. Projede calisiimayan

glnler olarak atanan tatil ginleri agagida belirtiimektedir.

2000 yilh Ramazan Bayrami

10 Ocak 2000

2000 yili Kurban Bayrami

13 — 17 Mart 2000

2000 yili Genglik ve Spor Bayrami

19 Mayis 2000

2000 yil Zafer Bayram

30 Agustos 2000

2000 yili Ramazan Bayrami

27 — 29 Aralik 2000

2001 yih Yilbas!

01 Ocak 2001

2001 yih Kurban Bayrami

05 — 08 Mart 2001

2001 yili Zafer Bayrami

30 Agustos 2001
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Ozet rapor seklinde yer almaktadir. Raporda yer alan task name faaliyetin adini,
duration faaliyetin ne kadar zamanda yapilacagini, start faaliyetin ba'§lama
tarihini, finish faaliyetin bitis tarihini, predecessors faaliyetin 6nctl faaliyetlerinin
neler oldugunu, resource names ise faaliyetin hangi birimde yapilacagin
gostermektedir. Burada yer alan faaliyetlerin bolluklari sifirdir. Yani bu
faaliyetlerde meydana gelebilecek bir aksakhk tum projeyi etkileyecektir. Bu
nedenle yonetici, hangi faaliyetleri daha dikkatli takip etmesi gerektigini
belirleyebilmektedir. Beklenmeyen durumlarla kargilasildiinda ise projede
gerekli degisiklikler hemen yapilip meydana gelen degisimler aninda
gorillebilmektedir. Bu da {ist ydnetime Agikdgretim gibi biyiik bir sistemi kontrol
altinda tutabilme imkani vermektedir.

Alt projelerdeki faaliyetieri Gantt semasi kullanarak gérintileme imkani
da bulunmaktadir. Ek 3'te yeni kayit sireci alt projesinin Gantt semasi
verilmektedir. Gantt semasinda yer alan faaliyetlerin gosterildigi cubuklarin
icerisinde faaliyetin hangi asamada olmasi gerektigini gosteren ilerleme
cubuklart gorulmektedir. Ayrica kritik faaliyetler k!fm|21 renkli cubuklarla ifade
edilmektedir.

Microsoft Project 98 ile istenilen kriterlere goére faaliyetleri stizmek
mimkindir. Boylece, yalnizca istenildigi an igin gerek duyulan bilgiler
gorintiilenerek, genis projelerin yonetilmesi ve izlenmesi kolaylagsmaktadir.
Programda yer alan 30’a yakin siizge¢ kriterlerinden bazilari agagida
belirtimektedir.'*?

= Kritik faaliyetlerin neler oldugunu gosteren siizgeg,

» Tamamlanan faaliyetleri gosteren slizgeg,

» Tamamlanmamis faaliyetleri gbsteren siizgeg,

= Verilen baslangic ve bitis tarihleri arasinda yer alan faaliyetleri

g6steren siizgeg.

143 Michele Gordon, Step By Step Microsoft Project 98 (Redmond: Catapult, Inc. &

Microsoft Press, 1997), s.191.
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Bunun yani sira, ayni anda birden fazla kritere gére de siizme islemi
yapilabilmektedir. Ornegdin, Ek 4'te Ocak 2001 tarihine kadar Merkez Biiro
tarafindan yapilmasi gereken faaliyetlerin listesi gorulmektedir. Bu sayede
yoneticinin istedigi niteliklerdeki stizgeglerin hazirlanmasi mimkin olmaktadir.

Program cok cesitli 6zet raporlar da sunmaktadir. Yoneticilerin istegi
dogrultusunda 6zel 6zet raporlar hazirlanabilmektedir. Programda yer alan
20’ye yakin 6zet raporlardan bazilari agsagida belirtilmektedir.

Proje 6zet raporu,

Kritik gbrevleri gbsteren rapor,

Is giinlerini gésteren rapor,

Baslamamisg faaliyetlerin belirtildigi rapor,
Sirmekte olan faaliyetlerin belirtildigi rapor,

Haftalk yapilacaklarin listesini gésteren rapor,

N o o bk 0w b=

Kimin ne yaptigini ve ne zaman yaptigini gésteren rapor.

Yukarida belirtilen standart raporlarin disinda Custom secgenegi ile

yonetimin istedi dogrultusunda da raporlar hazirlanabilmektedir.

Projelerin hacmi biliylidikce, alt projelerin sayisi arttikga iletigimin
yogunlugu ve onemi de artmaktadir. Dolayisiyla proje yénetiminin en énemli
bilesenlerinden biri de iletisimin yonetiimesi olmaktadir. Bu kapsamda kime,
hangi bilginin, hangi sikhkta, hangi teknik ve imkanlarla ulagtinlacaginin
belirlenmesi gerekmektedir. Sirekli ve hizh bir bigcimde gelisen Internet,
projelerin iletisim ihtiyaglarini karsilayacak o6nemli bir aragtir. Yapilan bu
calismanin Internet araciligiyla her bir alt projenin yoneticilerine ulastirilabilme
imkani bulunmaktadir. Her yoneticiye bir sifre verilerek kendi sorumlu olduklan
projelere midahale etme imkani da verilebilmektedir. Bu sayede bilgiye erigim
kolaylasmakta, hizli ve zamaninda iletisim saglanabilmekte, bilginin sagliki
dolasimina bagh olarak rekabet avantaji artmaktadir.
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3. OLUSTURULAN BILGI SISTEMiINiIN KARAR DESTEK SiSTEMi OLARAK
- KULLANILMASI

Bu galismada olusturulan bilgi sistemi, yonetime karar vermede destek
olabilecek bilgileri kisa bir zaman igerisinde sunmaktadir. Yani y6netim yapmay
distndtgu bir degisimin projeyi nasil etkileyecedini bilgi sistemi sayesinde
gorebilmektedir.

Ornegin, yonetimin, 2000 — 2001 &gretim déneminde égrencilere
goénderilen kimlik Kartlarinin barkotlu olarak basiimasi ve génderiimesi
duslincesinin uygulanabilirligi tUzerine karar vermesi gereksin. Bu durumda
6ncelikle projede yer alan yeni kayit sirecine bazi yeni faaliyetlerin eklenmesi
gerekmektedir. Bu faaliyetler genel olarak;

o Barkotlu 63renci kimlik kartlarinin Universite biinyesinde mi, yoksa
disaridan bagka bir firmaya mi bastirip bastirlamayacaginin
arastiniimasi, |

a Yeni kimliklerde kullanilacak kimlik kartlarinin ne sekilde temin
edileceginin belirlenmesi,

o Ogrenci kimlik kartlarinin basiimasi,

seklinde belirtilebilir.

Ogrenci kimlikleri 6grencilere yeni kayit belgelerinin postalanmasi
sirasinda goénderilmektedir. Ogrenci kimlikleri génderilmeden &nce Bilgi Islem
tarafindan 28 Agustos 2000 tarihinde 6grenci bilgileri OSYM’den alinmakta ve 5
i$ gunl igerisinde kimliklerin Gzerine her bir 6grencinin bilgileri basiimaktadir.
Ogrencilere postalama iglemi 5 — 12 Eyliil 2000 tarihleri arasinda yapilmaktadir.
Yani o6grenci kimliklerinin 5 Eylul 2000 tarihine kadar hazir olmasi
gerekmektedir.
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Eger disaridan bir firma ile anlagsma yapilacaksa firmanin kimlikleri
basabilmesi i¢in 28 Agustos — 5 Eylil tarihléri arasinda 4 is glinine, eJer hafta
sonu ¢alisma yapacaklarsa 7 giine ihtiyact bulunmaktadir. Yénetimin firmayla
bu kosullar altinda anlagsma yapmasi zorunlu olmaktadir. Firmanin bu sartlan

kabul ettigini dustnelim.

Anlagsma yapilan firma bazi aksakliklardan dolayi kimlikleri 8 Eylil 2000
tarihinde teslim edebilecedini belirtirse, ydnetimin postalama iglemini 12 Eylilde
bitirebilmesi icin bir dizi karar almasi gerekmektedir. Yénetim karar verirken

asagida belirtilen ¢6zim segeneklerini gézéniinde bulundurmalidir.

o Hafta sonu yani 9 — 10 Eylil ¢calisma yapilmasi,

o Hafta sonu calisiimayip, 8, 11 ve 12 Eylll tarihlerinde fazla mesai
yapilmasi,

o Hafta sonu calisiimayip, 8, 11 ve 12 Eylul tarihlerinde fazla mesai

yapmadan, fazla i§'gl'JciJ kullaniimasi.

Sonug olarak yonetim, 6grenci kimlik kartlarinin dedismesi dusiincesini
hayata gecirmeden &nce, bu degdisim igin ne kadar sire gerektigini, digaridan
bir firma ile anlasilacaksa hangi sartlar altinda anlagma yapmas! gerektigini,
anlagsma yapildiktan sonra bir gecikme aninda alternatif ¢ézum yollarinin neler
oldugunu olusturulan bilgi sistemi sayesinde kisa stirede elde edebilmektedir.
Ayrica yapilacak degisimin projede nasil bir etki yaratacagini ve hangi

faaliyetlerin etkilenecegi bilgisini de 6grenebilmektedir.

Beklenmeyen bir durumda da bilgi sistemi sayesinde nelerin degisecegi

hemen gorilebilmektedir.

Ornegin, 19 Mart 2001 tarihinde deprem oldugunu dastinelim.
Acikogretim Fakiltesi yonetimi bu durumda 24 — 25 Mart 2001'de yapilmasi
planlanan sinavi 1 ay sonrasina yani 21 — 22 Nisan 2001 tarihine ertelenmesine

karar versin. Ara sinav tarihinin ertelenmesi yilsonu ve bitinleme sinav
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tarihlerini de etkileyecektir. Bilgi sisteminde ara sinav igin yeni tarih girildiginde,
yilsonu sinavi igin yeni tarih 30 Haziran - 1 Temmuz 2001, bitiinleme sinavi igin
yeni tarih ise 6 — 7 Ekim 2001 olarak degismektedir. Bir sonraki 6gretim dénemi
olan 2001 — 2002 &gretim déneminde kayit yenileme tarihi, 2000 — 2001 égretim
doénemi bltinleme sinavi tarihine bagl bulunmaktadir. Ara sinavin
ertelenmesinin yaratacag! degisimlerin sadece 2000 — 2001 6gretim dénemini
etkilemesi ve gelecek dénemi etkilememesi igin bir takim 6nlemlerin alinmasi
gerekmektedir. Burada Bilgi islem birimi tarafindan yapilmasi gereken
faaliyetlerin birgogunun siresinde azaltma yapilmasi gerekmektedir. Bu
faaliyetlerden bir tanesi sinavlarin degerlendiriimesi asamasinda optik formlarin
daha kisa bir zaman igerisinde okunmasinin saglanmasi olabilir. Yénetim Bilgi
Islem biriminden optik formlarin okunmasi gibi birgok faaliyetler icin fazla mesai
yapmasinl isteyebilir ya da isglicli takviyesinde bulunabilir. Alinacak énlemlerin
ara, yilsonu ve butlinleme sinav sireglerinin hepsinde  ele alinmasi
gerekmektedir. Bu degisimlerin yarattigi gecikmeler igin gereken tedbirler

zamaninda alinirsa 2001 - 2002 G&gretim doneminin  etkilenmesi

Onlenebilmektedir.

Gorlldugu gibi burada da olusturulan bilgi sistemi ile tarihlerin nasil bir
degisim gOsterecedi hemen belirlenebilmektedir. Yonetim iginde bulundugu
durumu kisa siirede degerlendirerek alabilecegi énlemlerin neler olabilecegine

karar verebilmektedir.
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SONUG VE ONERILER

“Bilgisayar Destekli Faaliyet Cizelgelemesi ve Agikdgretim Fakiltesi'nde
Bir Uygulama” isimli bu galismada proje yonetimi tekniklerinden Kritik Yol
Yontemi kullanilarak, Agikdgretim Fakultesi'ndeki 2000 — 2001 wyili 6gretim
déneminde gergeklestiriliecek olan faaliyetlerin bilgisayar destekli olarak

cizelgelenmesi yapilmaya ¢aligiimigtir.

Bilgisayar destekli cizelgeleme yapabilmek igin gerekli olan verileri
toplamak amaciyla 6ncelikle Merkez Biiro, ETV, Bilgi islem, Test Aragtirma
Birimi, Akademik Danigsmanlik gibi birimlerin yetkili kisileriyle gérigtimis ve bu
birimlerde yapilan faaliyetler ve sireleri ayrintili bir sekilde belirlenmeye
caligilmistir.  Daha sonra belirlenen bu faaliyetler Microsoft Project 98

programina girilerek zaman bazinda gizelgelemesi yapiimaya calisiimistir.

Bu calismanin sinirhliklari, faaliyetlerin maliyetlerinin ve kaynaklarinin
belilenmesi asamasinda ortaya ¢ikmistir. Projede yer alan birgok faaliyetin
maliyeti ve kaynaklari faaliyetlerin 6zelliklerinden dolay! belirlenememistir. Bu
nedenle projedé yer alan kaynaklar faaliyetin ne kadar isgucu ile yapildigini
degdil, sadece hangi birimde yapildidr bilgisini icermektedir. Bir projede
faaliyetlerin  maliyetlerinin belilenmesi zaman — maliyet 6dunlesmesinin
yapilmasina imkan tamidifindan ©6nem tasimaktadir. Burada zamandan
saglanacak tasarruflarin, maliyetleri ne olglide artiracag: incelenmektedir.
Ancak maliyetler belirlenemediginden 2000 — 2001 6dretim dénemi faaliyetleri

icin olusturulmaya ¢alisilan projenin zaman — maliyet analizi yapilamamistir.

Microsoft Project 98 ile yapilan ¢izelgelemeye gore, proje 03.01.2000 ve
25.10.2001 tarihleri arasinda gerceklestirilecektir. Ozellikle kayit ve kayit
yenileme tarihleri ile sinav tarihlerinin belirlenen gunlerde yapilmast 6nem
tagimaktadir. Ayrica kitaplarin kayitlar baglamadan 6nce burolarda bulunmasi
gerekmektedir. Faaliyetlerin gogu kritik yol Gzerinde oldugu igin tim proje

dikkatle izlenmek zorundadir.
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Bu galisma ile Acikdgretim Fakiiltesi yonetimine bilgi saglamada ve karar
vermede destek olacak bir bilgi sistemi olusturulmaya calisiimistir. Bu bilgi
sistemi sayesinde yo6netim, kitaplarin hangi tarinte basilmasi gerektigini,
kayitlarin ne zaman yapilacagini, televizyon programlarinin yayinlanabilmesi
icin nelerin yapilmasi gerektigini ve sinavlarin hangi tarihlerde yapilacagini kisa
zamanda 6grenebilmektedir. Ayrica slreglerin herhangi birinde yeni bir
uygulama vyapilmas) dastnildigiunde, bu dedisimin  hangi faaliyetleri
etkileyecegini ve dnceden planlanan tarihleri nasil degistirecegini bilgi sistemi
sayesindé hemen gorebilmektedirler.

Program her gun giincellenerek, projede planlanan tarihlerie gergeklesen
tarihler karsilastirilabilmektedir. Bu sayede st yénetime biten faaliyetlerin neler
oldugu ya da aksayan bir durumda alinabilecek 6nlemlerin projeyi nasil
etkileyece@i gibi konularda kisa sirede gerekli bilgiler sunulabilmektedir.
Boylece ydnetim, cesitli alternatif énlemlerin proje Gzerinde yaratacagi efkileri
gorebilecek ve karar alirken bu bilgileri kullanabilecektir.

Program cesitli kriterlere uygun raporlar da hazirlayabilmektedir. Bu
sayede yonetime, yonetimin istegi dogrultusunda istenilen bilgileri iceren 6zet
raporlar sunulabilmektedir.

Calismada yer alan bilgiler, yonetimde yer alan Kigilere Internet
ortaminda sunulabilmektedir. Boylece yetkili kisiler tarafindan proje Internet
aracihigi ile izlenebilmektedir. Bu sayede bilgiye erisim kolaylagsmakta, hizli ve
zamaninda iletisim saglanabilmekte, bilginin sadlikh dolagimina bagll olarak
rekabet avantaji artmaktadir. Ayrica birimler arasinda belge gidis gelisi olmadan
iletisim kolaylikla saglanabilmektedir.

Boyle bir cahsmanin hayata gegciriimesi igin oncelikle Agikégretim
blnyesinde bir proje yonetimi - biriminin olusturulmas! gerekmektedir. Bu
birimde, bir 6gretim déoneminde yer alan faaliyetlerin yapilmasini gergeklestiren

bélumlerden yetkili kisiler bulunmahdir. Olusturulacak olan proje yénetimi birimi
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periyodik araliklarla toplanarak yapilan ve yapilmasi gereken faaliyetlerin neler
oldugunu gézden gecirmesi ve deerlendirmesi, buna bagli olarak alinmasi
gereken 6nlemleri belirlemesi gerekmektedir.

lleride yapilabilecek calismalarda, olusturulacak cesitli senaryolara gére
projede meydana gelebilecek degisimlerin bir benzetiminin yapiimasi
sag@lanabilir. Senaryolara gére olusan durumlar degerlendirilerek, alinabilecek
6nlemler kargilagtinlip en iyi 6nlemin hangisinin oldugunun saptanmasi
mumkandr.
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EK 1: 2000 — 2001 Ogretim Doneminde Yer Alan Faaliyetlerin Listesi

alinmasi

Kitap Basim ve Dagitim Siireci Siiresi |Baslama| Bitis |Yapildigi Birim
Tarihi Tarihi
Kitap degisikleri igin editérlere yazi hazirlanmasi 9 glin 3.1.00 14.1.00 | A.O.F. Dekan
Yardimcilidi
Degisiklerle ilgili formlarin geri gelmesi 20 giin 17.1.00 | 11.2.00 Editrler
Formlann degerlendirilmesi ve degisecek kitaplarin 3gin 14.2.00 | 16.2.00 | A.O.F. Dekan
editdrlerine yazi génderilmesi ‘ Yardimcihgi
Degisiklikierin A.O.F. Dizgi birimine ulastinimasi 55.glin 17.2.00 | 10.5.00 Editorler ve
Yazarlar
Kitabin basilabilir hale getirilmesi 20 giin 11.5.00 | 8.6.00 A.O.F. Dizgi
Birimi
Gec¢mis yillardaki 6grenci sayilanindan hareketle bir 5 gin 1.6.00 7.6.00 | A.O.F. Dekan
sonraki yil igin kitap baski sayisinin tahmin edilmesi Yardimcthg)
Matbaada kitaplarin basiimast 50gln | 8.6.00 | 16.8.00 Matbaa
Kitap deposunda, kitaplarin sinifiara gore setler haline| 20 giin 17.8.00 | 14.9.00 | Kitap Deposu
getiritmesi
Kitaplarin burolara sevkiyatinin yapiimasi 10 giin 15.9.00 | 24.9.00 | Kitap Deposu,
AOQF.
Yeni Kayit Siireci Siiresi | Baglama Bitis | Yapildig! Birim
Tarihi Tarihi
Yeni kayit tahmini 6grenci sayilarinin belirlenerek. 1 gln 28.4.00 | 28.4.00 | Merkez Biro
gerekli malzemelerin listesinin Dekanliga
gonderilmesi
Gonderilen yazinin Dekanlik¢a Déner Sermayeye 1 glin 1.56.00 1.5.00 AOF.
génderilmesi Dekanlidi
Optik formun dizayn edilmesi ve ilgili firmaya 1 gin 2.5.00 2.5.00 Merkez Biiro,
gonderilmesi Bilgi Islem,
Déner Sermaye
Doner sermaye tarafindan gerekli malzemelerin satin { 59 giin 10.5.00 | 31.7.00 |Doner Sermaye
alinmasi '
|A.O.F. Ayniyati tarafindan malzemelerin teslim 1gln 1.8.00 1.8.00 | A.O.F. Ayniyat
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1 gin

Optik formlarin ve 6grenci kimlik kartlarinin teslim 1.8.00 1.8.00 Bilgi Islem
alinmasi
Kilavuz i¢in Dekanlik ve diger birimlerden gerekli 1 gtin 28.4.00 | 28.4.00 | Merkez Biiro
bilgilerin istenmesi
Komisyon tarafindan yénergenin hazirlanmasi ve 3gln 4.9.00 6.9.00 Merkez Buro
kontrol edilmesi
Yonergelerin fotokopi ile ¢ogaltiimasi 2 gln 7.9.00 8.9.00 Merkez Biro
Kayit kilavuzu taslaginin hazirlanmast ve ilgili 35 glin 1.5.00 | 18.6.00 | Merkez Biro
birimlere génderilmesi
Kayit kilavuzu ile ilgili dizeltmelerin yapilmasi 15 giin 19.6.00 | 7.7.00 Merkez Biro
Fakultelerin yénetim kurullarinin toplanarak kayit 1 glin 21.8.00 | 21.8.00 | Agikdgretim-
kararlarinin alinmasi Iktisat-Isletme
Fakulteleri
Yénetim kurulu kararlaninin merkez biiroya bildirilmesi| 1 giin 22.8.00 | 22.8.00 | Agikdgretim-
Iktisat-Isletme
Fakuiiteleri .
Kayit kilavuzu ile ilgili son diizeltmelerin yapilmast 2 gin 23.8.00 | 24.8.00 | Merkez Biiro
Kayit kilavuzunun basimi icin matbaaya gonderilmesi 5gln 25.8.00 1.9.00 Matbaa
ve basiimasi
Kayit kllavuilarlnln matbaadan teslim alinmasi 1 gin 4.9.00 4.9.00 Merkez Biro
Her blro igi‘n gonderilecek malzemelerle ilgili liste ve 1 gin 13.9.00 | 13.9.00 | Merkez Biro
yazinin hazirlanmasi
Blrolara génderilecek malzemelerin hazirlanmast 2 gun 14.9.00 | 15.9.00 | Merkez Biiro
Borolara kargo yolu ile malzerﬁelerin gonderilmesi 5 gln 18.9.00 | 22.9.00 Kargo
Resmi ilanin hazirlanmasi ve Dekanliga génderilmesi 2 gin 23.8.00 | 24.8.00 | Merkez Biro
Yazinin Rektorlige gonderiimesi 1 glin 25.8.00 | 25.8.00 AO.F.
Dekanhgi
Yazinin bir nishasinin bitin birolara génderilmesi 2 gin 25.8.00 | 28.8.00 | Merkez Biro
Yazinin rektoriiik tarafindan basin ilan kurumuna 4 giin 28.8.00 1.9.00 Rektorltk
goénderilmesi
llantarin Eyli! ayi iginde 2 kez yayinlanmasi 14 gun 4.9.00 | 21.9.00 Gazeteler
Gazete 6rneklerinin kesilerek dosyalanmast 1gln 22.9.00 | 22.9.00 | Merkez Biro
OSYM sinavinin yapiimasi 1 glin 18.6.00 | 18.6.00 OsYM
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OSYM sinavinin dederiendiriimesi 50 gliin 19.6.00 | 25.8.00 OSsYM

Bilgi islem tarafindan yerlestirilen 6grenci bilgilerinin 1glin 28.8.00 | 28.8.00 Bilgi Islem

listesinin alinmasi

Kazanan &égrenci listelerinin merkez biroya 1 giin 29.8.00 | 29.8.00 Bilgi Islem

bildirilmesi

Merkez Biiro tarafindan Bilgi Isleme yeni kayit paketi 1 gln 31.8.00 | 31.8.00 | Merkez Biiro

ile ilgili yazinin génderilmesi

Bilgi islemde optik form, kimlik karti ve adres 5 gun 1.9.00 7.9.00 Bilgi islem

etiketlerinin dékiimiiniin yapiimas:

Ogrencilere kayit belgelerinin postalanmasi 5glin 5.9.00 | 12.9.00 | Merkez Buro

Burolar tarafindan ¢grencilerin kayitiarinin yapiimas: 18 giin 25.9.00 | 14.10.00 Burolar

Optik formlarin ve 6grenci dosyalarinin baro 2 glin 16.10.00 | 17.10.00 Baro

yoneticileri tarafindan Eskisehir'e getiriimesi Yoneticileri

Dekanlikta bire bir kontrol yapilarak belgelerin teslim 2 glin 18.10.00 | 19.10.00 | Merkez Bliro,

alinmasi Bilgi Islem

Buro yoneticileri ile Dekan ve Rektoriin katilimiyla bir 1 giin 20.10.00 | 20.10.00 Buro

toplant yapiimast Yéneticileri,
' Merkez Biiro,

Dekan, Rektér

Optik formlarin ve yeniden kimlik dékllecek 6grenci 2 gln 20.10.00 | 23.10.00 | Merkez Buro

listesinin Bilgi igleme génderilmesi

Optik formlarin okunmasi ve yeni kayitla ilgili 6grenci 20 gun | 24.10.00 | 20.11.00 Bilgi Islem

listelerinin merkez blroya gonderilmesi '

Yeniden dokiimesi gereken 6gdrenci kimliklerinin 3 gin 21.11.00 | 23.11.00 Bilgi Islem

dokilmesi

Merkez biro tarafindan kimliklerin ilgili barolara 5gln 24.11.00 { 30.11.00 | Merkez Biro

gonderilmesi

Blrolar tarafindan 6grencilere kimliklerinin 32 glin 1.12.00 | 19.1.01 Burolar

ulastiriimasi

Bilgi Islemden alinan yeni kayitla igili liste ile dgrenci 5 gin 21.11.00 | 27.11.00 | Merkez Biro

dosyalarinin bire bir kontrol ediimesi

Ogrenci dosyalarinin igindeki belgelerin bire bir 15gtin |20.10.00 | 9.11.00 | Merkez Biiro

kontrol edilmesi

Eksiklik varsa ilgili blirolara bildirilmesi 5 giin 10.11.00 | 16.11.00 | Merkez Blro
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Birolar tarafindan 6grencilerden alinan kayidauygun { 30giin | 17.11.00 ; 3.1.01 Burolar
belgelerin merkez blroya génderilmesi

Belgelerin 8grenci dosyalarina konulmasi 1 glin 4.1.01 4.1.01 Merkez Blro

Ogrenci dosyalarinin 6grenci numarasina gére siraya 5 gln 28.11.00 | 4.12.00 | Merkez Biiro
konulmasi

Ogrenci dosyalarinin arsive yerlestiriimesi 2 glin 5.12.00 | 6.12.00 | Merkez Biro

Okunan optik formlar teslim alinmasi 1 gln 21.11.00| 21.11.00 | Merkez Biro

Optik formlanin 6grenci numarasina gére argivienmesi| 7 glin 22.11.00 | 30.11.00 | Merkez Buro
ve 1 yil siire ile saklanmasi

Yeni kayit strecinin bitmesi 0 gun 19.1.01  19.1.01

Dikey Gegis Kayit Siireci Siiresi |Baslama| Bitis |Yapildigi Birim
Tarihi Tarihi

Komisyon tarafindan yénergenin hazirlanmast ve 3 gin 2.10.00 | 4.10.00 | Merkez Biro

kontrol edilmesi

Yénergelerin fotokopi ile gogaltiimasi _ 2 giin 5.10.00 | 6.10.00 | Merkez Buro
Dikey gecis kayit tarihlerinin belirlenmesi 1giin | 7.8.00 7.8.00 Merkez Buro
Dikey gegis kayit tarihlerini gdsteren bir sayfalik 2 gin 5.9.00 6.9.00 Merkez Biro

yazinin hazirlanip kayit kilavuzlarinin igine konmasi

Her blro igin génderilecek malzemelerle ilgili liste ve 1 gln 8.11.00 | 8.11.00 | Merkez Biiro
yazinin hazirlanmasi

Birolara génderilecek malzemelerin hazirlanmas! 2 gin 9.11.00 | 10.11.00 | Merkez Biiro
Birolara kargo yolu ile malzemelerin gdnderiimesi 5 giin 13.11.00 | 17.11.00 Kargo
Resmi ilan hazilanmasi ve Dekanliga génderilmesi 2 gin 26.10.00 | 27.10.00 | Merkez Biiro
Yaznini Rektorlige gdnderilmesi 1 gin 30.10.00 | 30.10.00 AOQF.
Dekanligl
Yazinin bir nushasi biittn blrolara génderilmesi 2 glin 30.10.00 | 31.10.00 | Merkez Biro
Yazinin rektorlik tarafindan basin ilan kurumuna 4 gln 31.10.00 § 3.11.00 Rektorlik
gonderilmesi
Hlanlarin Kasim ayi iginde 2 kez yayinlanmasi 14 glin 6.11.00 | 23.11.00 Gazeteler
Gazete drneklerinin kesilerek dosyalanmasi 1 giin 24.11.00 | 24.11.00 | Merkez Biiro
Ogrencilerin bir dilekge ile birolara bagvurmast 40 glin 7.8.00 | 2.10.00 Burolar

Bilgi Islem tarfindan dilekgelerdeki 6grenci bilgilerinin 20 glin 3.10.00 | 30.10.00 Bilgi Islem




99

giriginin yapilmasi ve merkez biroya bildiriimesi

Merkez Bro tarafindan Bilgi Isleme dikey gegis kayit 1 gln 31.10.00 | 31.10.00 | Merkez Biiro
paketi ile ilgili yazinin génderilmesi

Bilgi islemde optik form, kimlik karti ve adres 1 gin 1.11.00 | 1.11.00 Bilgi Islem
etiketlerinin ddkiimiinin yapilmasi

Dikey gegis 6grencilerine kayit belgelerinin 1 gln 2.11.00 | 2.11.00 | Merkez Biiro
postalanmasi

Burolar tarafindan 6grencilerin kayitlarinin yapilimas: 5gin 20.11.00 | 24.11.00 Barolar
Optik formlarin ve 6grenci dosyalarinin kargo ile 5 gun 27.11.00 | 1.12.00 Kargo
Eskisehir'e génderilmesi

Optik formlarin ve yeniden kimlik dékillecek dgrenci 1 gln 4.12.00 | 4.12.00 | Merkez Biro
listesinin Bilgi isleme gonderilmesi

Optik formlarin okunmasi ve dikey gegis 6grenci 10 glin 5.12.00 | 18.12.00 Bilgi [glem
listelerinin merkez blroya génderilmesi

Yeniden dokilecek 6grenci kimliklerinin déktimesi 1 gln 19.12.00 | 19.12.00 Bilgi Islem
Merkez biiro tarafindan kimliklerin ilgili blirolara 5 glin 20.12.00 | 26.12.00 | - Merkez Biiro
génderilmesi

Burolar tarafindan égrencilere kimliklerinin .30 gtin 2.1.01 12.2.01 Burolar
ulastinimasi

Bilgi Islemden alinan dikey gegis kayitiariyla ilgili liste 1 gln 19.12.00 | 19.12.00 | Merkez Biro
ile 6grenci dosyalarinin bire bir kontrol edilmesi

Ogrenci dosyalarinin igindeki belgelerin bire bir 8 glin 4.12.00 | 13.12.00 | Merkez Biro
kontrol edilmesi

Eksiklik varsa ilgili blrolara bildiriimesi 1 giin 14.12.00 | 14.12.00 | Merkez Biro
Birolar tarafindan 6grencilerden alinan kayida uygun | 20 gin | 15.12.00 | 17.1.01 Birolar
belgelerin merkez bliroya génderilmesi

Belgelerin 8grenci dosyalarina konulmasi 1 gin 18.1.01 | 18.1.01 | Merkez Biro
Ogrenci dosyalarinin 6grenci numarasina gbre siraya 3gin 20.12.00 | 22.12.00 | Merkez Biro
konulmas:

Ogrenci dosyalarinin argive yerlestiriimesi 1 glin 25.12.00 | 25.12.00 | Merkez Biro
Okunan optik formlarin Bilgi Islemden teslim alinmasi 1 glin 19.12.00 | 19.12.00 | Merkez Biro
Optik formlarin 6grenci numarasina gére arsivienmesi 1 gln 20.12.00 | 20.12.00 | Merkez Biro
ve 1 yil stire ile saklanmas!

Dikey gegis kayit stirecinin bitmesi 0glin 12.2.01 | 12.2.01

TLIDe
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Kayit Yenileme Siireci Siiresi |Baglama| Bitis |Yapildig: Birim
Tarihi Tarihi
Komisyon tarafindan yénergenin hazirlanmasi ve 3gln 4.9.00 6.9.00 Merkez Biiro
kontrol edilmesi
Yonergelerin fotokopi ile gogaltiimasi 2gin 7.9.00 8.9.00 Merkez Bliro
Fakultelerin yonetim kurullarinin toplanarak kayit 1 gln 4.9.00 4.9.00 Agikdgretim-
yenileme kararlarini almasi [ktisat-Isletme
Fakilteleri
Yoénetim kurulu kararlarinin merkez biroya bildirilmesi| 1 glin 5.9.00 5.9.00 Acikdgretim-
Iktisat-Isletme
Fakilteleri
Kayit yenileme tarihlerinin belirlenmesi ' 1 gtn 4.9.00 4.9.00 Merkez Blro
Kayit yenileme tarihlerini gosteren bilgilendirme 2 gln 6.9.00 7.9.00 Merkez Biro
yazisinin hazirlanmas!
Her blro igin génderilecek malzemelerle ilgili liste ve 1 gin 16.11.00 | 15.11.00 | Merkez Bro
yazinin hazirlanmasi
Burolara goénderilecek malzemelerin hazirlanmasi 2 gin 16.11.00 [ 17.11.00 | Merkez Biro
Burolara kargo yolu ile malzemelerin gdnderilmesi 5 gin 20.11.00 | 24.11.00 Kargo
Resmi ilan hazirlanmast ve Dekanliga génderilmesi 2 glin 26.10.00 | 27.10.00 | Merkez Blro
Yazinin Rektorlige génderiimesi 1gln 30.10.00 | 30.10.00 AQF.
Dekanli@i
Yazinin bir niishasinin biitiin bilrolara génderiimesi 2 giin 30.10.00 | 31.10.00 | Merkez Biro
Yazinin rektoritik tarafindan basin ilan kurumuna 4 giin 31.10.00 } 3.11.00 Rektéritk
gdnderilmesi '
flanlarin Kasim ayi iginde 2 kez yayinlanmasi 14 glin 6.11.00 | 23.11.00 Gazeteler
Gazete orneklerinin kesilerek dosyalanmasi 1gin 24.11.00 | 24.11.00 | Merkez Biro
1999-2000 Ogretim dénemi bitiinleme sinavinin 2 giin 9.9.00 10.9.00 Bilgi Islem
yapllmasi
Sinav sonuglarinin degerlendiriimesi 25 gin 11.9.00 | 13.10.00 Bilgi Islem
Kayit yeniletecek 6grenci sayisinin Bilgi Istem 1 gin 19.10.00 | 19.10.00 |  Bilgi Islem
tarafindan merkez broya bildirilmesi
Merkez Brro tarafindan Bilgi Isleme kayit yenileme 1 gtin 20.10.00 | 20.10.00 [ Merkez Blro
paketi ile ilgili yazinin génderilmesi
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Bilgi islemde kimlik karti ve adres etiketlerinin 10gin | 23.10.00} 3.11.00 Bilgi Islem
dokiminin yapilmasi

Ogrencilere kayit yenileme belgelerinin postalanmasi | 10giin | 6.11.00 | 17.11.00 | Merkez Biiro

Ogrencilerin ilgili bankalara gereken paralar 18 gin | 27.11.00 | 16.12.00 Burolar
yatirmalarn, blrolara giderek kitaplarin: teslim almas!
ve kayit yenileme zarfini birakmast

Bilgi Islem tarafindan bankalardan bilgilerin alinmasi 18 gin |27.11.00 | 18.12.00 Bilgi Islem
ve birolara otomasyon yoluyla bu bilgilerin

ulastinimast

Kayit yenileme zarflarinin kargo ile Eskigehir'e 5glin 18.12.00 | 22.12.00 Kargo
gonderimesi

Yeniden kimlik dékiilecek égrenci listesinin Bilgi 1 giin 25.12.00 | 25.12.00 | Merkez Biiro

isleme génderilmesi

Yeniden dékilecek égrenci kimliklerinin dokiiimesi 1glin 26.12.00 | 26.12.00 Bilgi Islem

Merkez buro tarafindan kimliklerin ilgili brolara 5gln 2.1.01 8.1.01 Merkez Buro
gonderilmesi

Burolar tarafindan 6grencilere kimliklerinin 40 gln 9.1.01 9.3.01 Birolar
ulastiriimasi

Bilgi Islemden alinan kayit yenileme ile ilgili liste ile 5 glin 25.12.00§ 4.1.01 Merkez Biro

kayit yenileme zarflarinin bire bir kontrol edilmesi

Kayit yenileme zarflarinin igindeki belgelerin bire bir 15gin | 25.12.00 | 18.1.01 Merkez Buro
kontrol edilmesi

Eksiklik varsa ilgili 63rencilere bildiriimesi 3 gin 19.1.01 | 23.1.01 | Merkez Biiro

Uygun belgelerin 6grenciler tarafindan génderilmesi 20 gin 24.1.01 | 20.2.01 Ogrenciler

Belgelerin kayit yenileme zarflarinin igine konulmasi 1 giin 9.3.01 9.3.01 Merkez Biro

Kayit yenileme zarflarinin édrenci numarasina gére 5 gin 26.2.01 2.3.01 Merkez Buro
siraya konulmasi

Kayit zarflarinin bir duizen igerisinde saklanmasi 1 gln 9.3.01 9.3.01 Merkez Biro
Kayit yenileme sirecinin bitmesi 0 gin 9.3.01 9.3.01
Ek Kontenjan Kayit Siireci Siiresi |Basglama| Bitis |Yapildigi Birim

Tarihi Tarihi

Tum Universitelerde kayitlarin yapilmas: 6 giin 14.9.00 | 21.9.00 | Universiteler

Universiteler tarafindan bos kontenjanlarin OSYM‘ye 3gln 22.9.00 | 26.9.00 | Universiteler
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bildiriimesi

Herhangi bir programa yerlestirilemeyen 6grencilerin 7 gln 9.10.00 }17.10.00| Ogrenciler
OSYM'ye bagvurmasi

OSYM'nin bagvuran dgrencileri bir programa 15gtn | 18.10.00 | 7.11.00 OsYM
yerlestirmesi '

Komisyon tarafindan yénergenin hazirlanmasi ve 3 gin 9.11.00 } 13.11.00 | Merkez Biiro
kontrol edilmesi

Yonergelerin fotokopi ile codaltilimast 2gin 14.11.00 | 15.11.00 | Merkez Biiro
Ek kontenjan kayit tarihlerinin belirlenmesi 1 gun 18.10.00 { 18.10.00 | Merkez Biiro
Ek kontenjan kayt tarihlerini gésteren bir sayfalik 2 gin 14.11.00 | 15.11.00 | Merkez Bliro

yazinin hazirlanip kayit kilavuzlarinin igine konmasi

Her biro igin génderilecek malzemelerle ilgili liste ve 1 gin 15.11.00 | 15.11.00 | Merkez Biiro
yazinin hazirlanmas:

Birolara génderilecek malzemelerin hazirlanmast 2 gun 16.11.00 | 17.11.00 | Merkez Bliro

Birolara kargo yolu ile malzemelerin génderilmesi 5gin 20.11.00 | 24.11.00 Kargo

Resmi ilanin hazirlanmasi ve Dekanlia génderilmesi 2 glin 19.10.00 | 20.10.00 | Merkez Blro

Yazinin Rektérlige génderilmesi 4 1 glin 23.10.00 | 23.10.00 AOF.
Dekanligi
Yazinin bir nishasinin bltdn burolara génderilmesi 2 gin 23.10.00 | 24.10.00 | Merkez Buro
Yazinin rektérlik tarafindan basin ilan kurumuna 4 gin 24.10.00 | 27.10.00 Rektériik
gdnderilmesi
flanlarin Kasim ay iginde 2 kez yayinlanmasi 14 gin | 30.10.00 { 16.11.00 Gazeteler
Gazete drnekleri kesilerek dosyalanmast 1 giin 17.11.00 | 17.11.00 | Merkez Biro
Bilgi Islem tarafindan Aglkééretime yerlestirilen 1 glin 8.11.00 | 8.11.00 Bilgi Islem
égrencilerin listesinin alinmasi
Kazanan 6drenci listeleri merkez biroya bildiriimesi 1 gln 9.11.00  9.11.00 Bilgi Islem
Merkez Biro tarafindan Bilgi Isleme ek kontenjan 1 gin 10.11.00 | 10.11.00 | Merkez Buro

kayit paketi ile ilgili yazinin génderilmesi

Bilgi islemde optik form, kimlik karti ve adres 1 gln 13.11.00 { 13.11.00 Bilgi Islem
etiketlerinin dékiminin yapiimasi

Ek kontenjan 6grencilerine kayit belgelerinin 1 gln 16.11.00 | 16.11.00 [ Merkez Biro
postalanmasi

Blrolar tarafindan 6grencilerin kayitlarinin yapilmasi 5 gin 27.11.00 | 1.12.00 Burolar
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Optik formlar ve 6grenci dosyalannin kargo ile 5 giin 4.12.00 | 8.12.00 Kargo
Eskigehir'e génderilmesi

Optik formlarin ve yeniden kimlik dokiilecek dgrenci 1 glin 11.12.00 | 11.12.00 | Merkez Biro
listesinin Bilgi isleme génderiimesi

Optik formlarin okunmasi ve ek kontenjan &grenci 10gin | 12.12.00 j 25.12.00 Bilgi Islem
listelerinin Merkez biroya génderiimesi

Yeniden dokillecek 6grenci kimliklerinin déktlmesi 1giin 26.12.00 | 26.12.00 Bilgi Islem
Merkez biro tarafindan kimliklerin ilgili biirolara 5 gln 21.01 8.1.01 Merkez Blro
gonderilmesi

Birolar tarafindan 6grencilere kimliklerinin - 30 glin 9.1.01 19.2.01 Burolar
ulastiriimasi

Bilgi Islemden alinan ek kontenjan kayitlaryla ilgili 1 gin 26.12.00 | 26.12.00 | Merkez Biiro

liste ile 6grenci dosyalarinin bire bir kontrol edilmesi

Ogrenci dosyalarinin igindeki belgelerin bire bir 8 giin 11.12.00 { 20.12.00 | Merkez Buro
kontrol edilmesi

Eksiklik varsa ilgili burolara bildiriimesi 1glin 21.12.00 | 21.12.00 | Merkez Blro

Burolar tarafindan égrencilerden alinan kayida uygun | 20 gin | 22.12.00 | 24.1.01 Burolar
belgelerin Merkez biiroya génderilmesi

Belgelerin 63renci dosyalarina konulmast 1gln 25.1.01 | 25.1.01 | Merkez Bliro
Ogrenci dosyalarinin 6grenci numarasina gére siraya 3 gln 21.01 4.1.01 Merkez Biro
konuimasi

Ogrenci dosyalarinin arsive yerlestirimesi 1gtn 5.1.01 5.1.01 Merkez Biiro

Okunan optik formlarin Bilgi Islemden teslim alinmasi 1gln 26.12.00 | 26.12.00 | Merkez Buro

Optik formlann 6grenci numarasina goére arsivienerek 1 gin 2.1.01 2.1.01 Merkez Biro
ve 1 yil siire ile saklanmasi

Ek kontenjan kayit strecinin bitmesi 0 gin 19.2.01 | 19.2.01

Bilgi Islem tarafindan 8grenci kitiklerinin basilmast 5 gin 20.2.01 | 26.2.01 Bilgi Islem
Merkez Buro tarafindan 6grenci kitiiklerinin biirolara 5 gin 27.2.01 9.3.01 Merkez Bliro
gonderilmesi

Televizyon ve Radyo Programlari Yapim Siireci Siiresi |Baglama| Bitis |Yapildigi Birim

Tarihi Tarihi

Yeniden cekilecek programlarin A.O.F. Dekanlig: 2 giin 30.10.00 | 31.10.00 AOQOF.
tarafindan ilgili dekan yardimcisina iletiimesi Dekanhgt
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1 giin

Cekimi yapilacak programlarin yénetmenlere 1.11.00 | 1.11.00 Radyo
dagitiimas Televizyon
Yapim Merkezi
Gerekli malzemelerin satin alinmasi istek yapilir 2 gln 2.11.00 | 3.11.00 Radyo
Televizyon
Yapim Merkezi
Malzemelerin satin alinmasi 5 glin 6.11.00 | 10.11.00 AOF.
Dekanligi
Programlarin gekiminin yapiimas! 8 giin 13.11.00 | 22.11.00 Radyo
Televizyon
Yapim Merkezi
Programiarnin master bant haline getirilmesi 5 gln 23.11.00 | 29.11.00 Radyo
Televizyon
Yapim Merkezi
Yonetmenler tarafindan program tanitici kartiarin 1gln 30.11.00 | 30.11.00 | Yoénetmenler
hazirtanmasi
Bu kartlardaki bilgilerin bilgi islem merkezindeki veri 30 gun 1.12.00 { 5.1.01 Radyo
tabanina girilmesi Televizyon
Yapim Merkezi
Master bantlarin argivlenmesi 1 gln 30.11.00 { 30.11.00 Radyo
' Televizyon
Yapim Merkezi
Yayin planiarinin hazirlanmasi 7 gln 1.8.00 9.8.00 Radyo
Televizyon
Yapim Merkezi
Yayin planiarina gére program bilgilerinin 10 glin 10.8.00 | 23.8.00 Radyo
hazirlanmasi ve matbaaya génderilmesi Televizyon
Yapim Merkezi
Matbaada kitapciklarin basiimas) 5 giin 24.8.00 | 31.8.00 Matbaa
T.R.T. Kurumuna yayin zamani talebi igin yazinin 5 glin 23.11.00 | 29.11.00 Rektorltk
gdnderilmesi ve cevabin gelmesi
Yayin denetimi igin denetleme kuruluna yazt 5 gin 30.11.00 | 6.12.00 AOF.
yazilmasi ve cevabin gelmesi Dekaniid:
Denetim ve yayin formlarinin hazirlanmast 5 gin 7.12.00 | 13.12.00 Radyo
Televizyon

Yapim Merkezi
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10 giin

Master halindeki bantlanin yayin bantlar haline 30.11.00 | 13.12.00 Radyo
getirilmesi Televizyon
Yapim Merkezi
Ankara'dan bir yetkilinin gelerek programlari 1 glin 14.12.00 | 14.12.00 T.R.T.
denetlemesi
Denetim formlarnin yayin denetieme kuruluna 1 gin 15.12.00 | 15.12.00 Radyo
génderilmesi Televizyon
Yapim Merkezi
Yayin formlarinin yayin bantlariyla birlikte yayin 1glin 15.12.00 | 15.12.00 Radyo
mudurligine génderiimesi Televizyon
Yapim Merkezi
Programlarin yayinlanmasi 91gln |18.12.00 | 18.3.0% T.R.T.
Ara sinava hazirlik igin canli yayin programinin 5 gin 19.3.01 | 23.3.01 Radyo
yaplimast Televizyon
Yapim Merkezi
Programlarin yayinina devam edilmesi 63 glin 26.3.01 | 27.5.01 T.RT.
Final sinavina hazirlik i¢in canh yayin programinin 5 gi]n 28.5.01 1.6.01 Radyo
yapiimasi - Televizyon
Yapim Merkezi
Akademik Danigsmanlik Siireci Siiresi |Baglama| Bitis |Yapildigi Birim
Tarihi Tarihi
Isletme ve lktisat Fakulteleri tarafindan Akademik 1gin  {13.11.00 | 13.11.00 | Iktisat-Isletme
Danigmanlik derslerinin belirlenerek A.O.F.'ne Fakiilteleri
bildirilmesi
Danismanlik yapilacak merkezlere ilgili karan bildiren 1 giin 14.11.00 | 14.11.00 | A.O.F. Dekan
yazinin il merkezlerine génderilmesi Yardimcilig
Merkezlerden gerekli formlarin gelmesi 20 giin 15.11.00 | 12.12.00 Ak. Dan.
Koordinatér-leri
Birolar ve medya kanallari yoluyla dersler hakkinda 10 gln | 13.12.00 | 26.12.00 | Burolar, Medya
duyurulann yapiimasi ’
Akademik danigmanlik derslerinin belirlenen 104 gin 2.1.01 31.5.01 Ak. Dan.
merkezlerde verilmesi Koordinatér-leri
Ara Sinav Sireci Siiresi ' | Baglama| Bitis |Yapildi§: Birim
Tarihi Tarihi
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Sinav sorularinin planlanmas! 20 giin 6.11.00 | 1.12.00 TAB
Sinav sorularinin test haline getiriimesi 14 giin 4.12.00 | 21.12.00 TAB
Basili malzeme ve sarf malzemesi gereksiniminin 3 gln 6.11.00 | 8.11.00 Bilgi Islem
saptanmasi
Surekli form gereksiniminin saptanmasi 3gln 6.11.00 | 8.11.00 Bilgi Islem
Sinav yapilacak merkezlerin saptanmasi 3gin 6.11.00 | 8.11.00 Bilgi Islem
Basilt malzeme ve sarf malzemesinin siparisinin 3gln 9.11.00 | 13.11.00 A.O.F.
verilmesi Dekanhg)
Koordinatérlere kullanilacak binalarla ilgili yazilarin 5 gilin 9.11.00 | 15.11.00 Bilgi Islem
gonderilmesi
Sevkiyat planinin yapilmasi 5 gilin 9.11.00  15.11.00 A O.F
Surekli formlann tasarimi 10 glin 9.11.00 }22.11.00 Bilgi Islem
Arag kapasitelerinin saptanmasi 5 gln 16.11.00 { 22.11.00 A.O.F
Bilimsel redaksiyonun yapiimasi 10gln | 11.12.00 { 23.12.00 TAB .
Bilimsel redaksiyon dlizeltmelerinin yapilmasi 6 giin 15.12.00 | 23.12.00 TAB
Teknik redaksiyonun yapilmasi 2 gin 23.12.00 | 25.12.00 YOK
Teknik redaksiyon dizeltmelerinin yapilmasi 3 gln 2512.00 | 3.1.01 TAB
Basim onayinin alinmasi ve gerekli diizeltmelerin 10 glin 3.1.01 17.1.01 TAB
yapimasi
Gruplarin olusturulmasi ve genel kontrollerin 7 glin 17.1.01 | 26.1.01 TAB
yaplimasi
Gruplarin ayr ayri dokilerek kontrollerinin yapiimasi 6 giin 26.1.01 5.2.01 TAB
Kitapgiklarinin kontroliiniin yapilmast ve kapatilarak 2 gln 5.2.01 7.2.01 TAB
matbaaya teslim edilmesi
Surekli form sipariglerinin verilmesi 5 glin 23.11.00 | 29.11.00 A O F,
Dekanhgi
Araglar i¢in sartnamenin hazirlanmasi 10gln |23.11.00 [ 6.12.00 A.OF.
Kullanilacak bina, salonlarin belirlenmesi ve 18 gun | 16.11.00 | 11.12.00 Sinav
bilgilerinin alinmasi Koordinatér-leri
Kullanilacak bina, salonlarin bilgilerinin bilgisayar 6 giin 4.12.00 | 12.12.00 Bilgi Islem
{ortamina aktarimi
Universite gdrevlilerinin saptanmasi 18 giin | 22.1.01 | 14.2.01 A O.F.
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12 giin

Tagima sirketlerinden tekliﬂerin alinmast 7.12.00 } 22.12.00 Sirketler
Basili malzeme ve sarf malzemesinin gelmesi 30gin | 14.11.00 | 23.12.00 Firma
Bina, salon bilgilerinin dlizenlenmesi ve kontrolu 5 giin 12.12.00 | 19.12.00 | Bilgi Islem
Ogrenci bilgilerinin kesinlegmesi ve atamanin 4 gin 15.1.01 | 18.1.01 Bilgi Islem
yapilmasi
Gorevli bildirim listelerinin koordinatérlere 2gln 19.1.01 | 22.1.01 Bilgi Islem
gbénderilmesi
Surekli formlann tretimi 30gin | 30.11.00 | 12.1.01 Firma
Tasima sirketiyle sézlesmenin yapiimasi 15gtn |23.12.00 | 16.1.0% Sirketler
igigleri Bakanligi'na, Universite gérevlilerinin, sevkiyat 1 gtn 156.2.01 | 15.2.01 Bilgi Islem
yapacak kamyonlarin plaka numaralarinin, séfor
isimlerinin ve glizergahlarinin bildiriimesi
Soru kitapgiklarinin baskiya hazirlanmasi ve basimi 15 glin 24.2.01 | 10.3.01 Matbaa
Surekli formlarin gelmesi 9 giin 2.1.01 12.1.01 Firma
Stinava girig belgelerinin dokimi 7 gun 19.1.01 | 29.1.01 Bilgi Islem
Gorevli bildirim listelerinin geri gelmesi 20 giin 23.1.01 | 19.2.01._ Sinav
' Koordinatér-leri
Sinav yénergesinin hazirlanmasi 4 giin 25.2.01 | 28.2.01 Bilgi Islem
Sinava giris belgelerinin génderilmesi 7 giin 24.1.01 2.2.01 A O.F.
Diger sinav evraklarinin dékiimii 5 giin 30.1.01 5.2.01 Bilgi lslem
Gérevli bildirim listelerinin bilgisayar ortamina 6 gin 12.2.01 | 19.2.01 Bilgi Islem
aktariimasi ve kontrolu
Sinav ydnergesinin basiimas! 5 gln 1.3.01 5.3.01 Matbaa
Gorevliler ile ilgili evraklarnin dékima 4 glin 20.2.01 | 23.2.01 Bilgi Islem
Gérevlendirme belgelerinin dokimu ve 3 gln 6.3.01 8.3.01 Bilgi Islem
koordinatérlere gdnderilmesi
Harmanlama (AUBAUM) 5 giin 6.3.01 | 10.3.01 Bilgi Islem
Ucret zarfi dékiilmesi ve harmanlanmasi 3 gin 24.2.01 | 26.2.01 Bilgi Islem
Universite gorevlileri ile toplanti yapiimasi 1 giin 27.2.01 | 27.2.01 A O.F.
Harmanlama (Matbaa) 10 glin 11.3.01 | 20.3.01 Matbaa
sevkiyat 3gin | 21.3.01 | 23.3.01 A O.F.
Sinavin yapillmasi 2 gln 24.3.01 | 25.3.01 A O.F
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Sinav evraklarinin bilgi islem merkezine getiriimesi 4 gin 26.3.01 | 29.3.01 Universite
Goreviileri
Optik formiarin okunmasi 20 giin 26.3.01 | 23.4.01 Bilgi Islem
Sinavda tutulan tutanaklarin Bilgi Islem tarafindan 18 gin | 28.3.01 | 23.4.01 Bilgi Islem
incelenmesi
Cevap anahtarlarinin dékiimesi 2 gln 26.3.01 | 27.3.01 TAB
Cevap anahtarlarinin kontrol edilmesi ve Bilgi isleme 6 giin 28.3.01 | 4.4.01 TAB
teslimi
Optik formlarin degerlendiriimesi | 2 gln 23.4.01 | 25.4.01 Bilgi Islem
Komisyon tarafindan tutanaklarin degerlendirilmesi ve| 1 gin 23.4.01 | 24.4.01 | Agikdgretim-
kararin Bilgi Isleme bildirimesi Iktisat-Isletme
Fakulteleri
Madde analizlerinin yapilarak Bilgi Isleme yazi 1gin 23.4.01 | 24.4.01 TAB
yazilmasi
Optik formlarin tekrar degerlendirilmesi 2 gun 24401 | 26.4.01 Bilgi Islem
Yilsonu Sinav Siireci Siiresi ?_aglama Bitis | Yapildigs Birim
Tarihi Tarihi
Sinav sorularinin planlanmasi 20 gun 23.1.01 | 19.2.01 TAB
Sinav sorularinin test haline getirilmesi 14 giin 20.2.01 | 15.3.01 TAB
Basili malzeme ve sarf malzemesi gereksiniminin 3 glin 23.1.01 | 25.1.01 Bilgi Istem
saptanmasi
Strekli form gereksiniminin saptanmast 3 gin 23.1.01 | 25.1.01 Bilgi Islem
Basili malzeme ve sarf malzemesinin sipariginin 3 gin 26.1.01 | 30.1.01 AOQF.
verilmesi Dekanhg
Koordinatdrlere kullanilacak binalarla ilgili yazilarin 5 gin 23.1.01 | 29.1.01 Bilgi Islem
gonderiimesi
Sevkiyat planinin yapiimasi 5 glin 23.1.01 | 29.1.01 AOQOF.
Arac kapasitelerinin saptanmas 5 gin 30.1.01 5.2.01 AOF.
Bilimsel redaksiyonun yapiimasi 10 giin 27.2.01 | 17.3.01 TAB
Bilimsel redaksiyon dizeltmelerinin yapiimasi 6 giin 9.3.01 17.3.01 TAB
Teknik redaksiyonun yapilmasi 2gin... | 17.3.01 |-19.3.01 YOK
Teknik reraksiyon diizeltmelerinin yapiimasi 3 gln 19.3.01 | 22.3.01 TAB
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Basim onayinin alinmas ve gerekli diizeltmelerin

10 giin

22.3.01 5.4.01 TAB
yaplimasi
Gruplarin olusturulmasi ve genel kontrollerin 7 giin 5.4.01 16.4.01 TAB
yaptimast!
Gruplarin ayri ayn dokiilerek kontrollerinin yapilmasi 6 giin 16.4.01 | 24.4.01 TAB
Kitapgiklarin kontroliiniin yapiimast ve kapatilarak 2gin 24.4.01 | 26.4.01 TAB
matbaaya teslim ediimesi
Surekli form sipariglerinin veriimesi 5 gin 26.1.01 1.2.01 AOF.

Dekanligi
Araglar i¢in sartnamenin hazirlanmas: 10 glin 6.2.01 19.2.01 AOF.
Kullanilacak bina, salonlarin belirlenmesi ve 5 giin 30.1.01 5.2.01 Sinav
bilgilerinin alinmasi Koordinator-leri
Kullanilacak bina, salonlarin biigilerinin bilgisayar 3 gin 2.2.01 7.2.01 Bilgi Islem
ortamina aktanmi
Universite gérevlilerinin saptanmasi 18 giin 28.3.01 | 20.4.01 AQF.
Tasima sirketlerinden tekliflerin alinmast 12 giin 20.2.01 | 13.3.01 Sirketler
Basili malzeme ve sarf malzemesinin gelmesi 30 gin 31.1.01 | 17.3.01 Firma
Bina, salon bilgilerinin diizenlenmesi ve kontrolu 5 glin 7.2.01 14.2.01 Bilgi Islem
Atamanin yapiimasi 4 gin 26.3.01 | 29.3.01 Bilgi Islem
Gorevli bildirim listelerinin koordinatorlere 2 gin 30.3.01 2.4.01 Bilgi Islem
gonderilmesi
Sirekii formlanin tretimi 30 glin 2.2.01 19.3.01 Firma
Tasima sirketiyle sézlesmenin yapilmasi 15 giin 14.3.01 | 30.3.01 Sirketler
Icisleri Bakanhgi'na, Gniversite gorevlilerinin, sevkiyat 1 glin 23.4.01 | 23.4.01 Bilgi Isiem
yapacak kamyonlarin plaka numaralannin, s&fér
isimlerinin ve glizergahlarimin bildirilmesi
Soru kitapgiklarinin baskiya hazirlanmasi ve basimi 15 glin 5.5.01 19.5.01 Matbaa
Surekli formlarin gelmesi 9 glin 9.3.01 19.3.01 Firma
Ara sinav sonuglarinin ve sinava giris belgelerinin 7 glin 26.4.01 5.5.01 Bilgi Istem
dokimil
Gérevli bildirim listelerinin geri gelmesi 20 gun 3.4.01 30.4.01 Sinav
Koordinatér-leri

Sinav yonergesinin hazirlanmast 4 gin 6.5.01 9.5.01 Bilgi Islem




110

Ara sinav sonuglarinin ve sinava girig belgelerinin 7 gin 2.5.01 9.5.01 AQ.F.
gonderilmesi
Diger sinav evraklannin dékimu 5 giin 5.5.01 10.5.01 Bilgi Islem
Gorevili bildirim listelerinin bilgisayar ortamina 6 glin 23.4.01 | 30.4.01 Bilgi Islem
aktanimas! ve kontrolu
Sinav y&nergesinin bastimasi 5 giin 10.5.01 | 14.5.01 Matbaa
Gérevliler ile ilgili evraklarin dékiimi 4 gun 1.5.01 4.5.01 Bilgi Islem
Gorevlendirme belgelerinin dkimi ve 3 gin 156.5.01 | 17.5.01 Bilgi Islem
koordinatdrlere génderilmesi
Harmanlama (AUBAUM) 5 gln 15.5.01 | 19.5.01 Bilgi Islem
Ucret zarfi dékilmesi ve harmanlanmasi 3 gln 5.5.01 7.5.01 Bilgi Islem
Universite géreviileri ile toplant yapilmasi 1 gln 8.5.01 8.5.01 AQF.
Harmanlama (Matbaa) 10 giin 20.5.01 | 29.5.01 Matbaa
Sevkiyat 3 gin 30.5.01 | 1.6.01 AQ.F.
Sinavin yaptimasi 2 glin 12.6.01 3.6.01 AOF.
Sinav evraklarinin Bilgi Islem merkezine getirilmiési 4 giin 4.6.01 7.6.01 Universite
Gorevlileri
Optik formlarin okunmast 20 gtin 4.6.01 2.7.01 Bilgi Islem
Sinavda tutulan tutanaklann Bilgi Islem tarafindan 18 giin 6.6.01 2.7.01 Bilgi Islem
incelenmesi
Cevap anahtarlarinin dékiimesi 2gln 4.6.01 5.6.01 TAB
Cevap anahtarlarinin kontrol edilmesi ve Bilgi Isleme 6 glin 6.6.01 13.6.01 TAB
teslimi
Optik formlarin degerlendiriimesi 2gin 2.7.01 4.7.01 Bilgi Islem
Komisyon tarafindan tutanakiarin degerlendiriimesi ve| 1 glin 2.7.01 3.7.01 Agikogretim-
kararin Bilgi Isleme bildirilmesi iktisat-lsietme
Fakulteleri
Madde analizlerinin yapilarak Bilgi Isleme yazi 1 gun 2.7.01 3.7.01 TAB
yazilmasi
Optik formlarin tekrar degerlendiriimesi 2 glin 3.7.01 5.7.01 Bilgi Islem
Bltinlemeye kalmayan égrencilere sinav sonug 7 glin 5.7.01 16.7.01 Bilgi Islem
belgelerinin génderilmesi
Mezun olan égrencilerin diplomalarinin dékilmesi ve 7 gln 5.7.01 16.7.01 Bilgi Islem
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Merkez Biiroya génderilmesi

iigili burolara diplomalarin génderilmesi 3gin 16.7.01 | 19.7.01 | Merkez Biro
Biitiinleme Sinav Siireci Siiresi |Baglama| Bitis |Yapildigi Birim

Tarihi Tarihi

Sinav sorularinin planlanmasi 20 glin 27.4.01 | 24.5.01 TAB
Sinav sorularinin test haline getirilmesi 14 gin 255.01 | 13.6.01 TAB
Basili malzeme ve sarf malzemesi gereksiniminin 3 gin 27.4.01 1.5.01 Bilgi Islem
saptanmasi

Surekli form gereksiniminin saptanmasi 3 gln 27.4.01 1.5.01 Bilgi Islem
Basilt malzeme ve sarf malzemesinin sipariginin 3gin 2.5.01 4.5.01 AOF.
verilmesi Dekanligi
Koordinatorlere kullanilacak binalarla ilgili yazilarimin 5 giin 27.4.01 3.5.01 Bilgi Islem
génderilmesi ’

Sevkiyat planinin yapilmast 5 glin 27.4.01 3.5.01 A.OF.
Arag kapasitelerinin saptanmasi 5 gln 4.5.01 10.5.01 AOQF.
Bilimsel redaksiyonun yapiimasi 10 glin 1.6.01 16.6.01 TAB
Bilimsel redaksiyon diizeltmelerinin yapiimasi 6 giin 7.6.01 15.6.01 TAB
Teknik redaksiyonun yapilmasi 2 gin 16.6.01 | 17.6.01 YOK
Teknik redaksiyon diuzeltmelerinin yapiimasi 3 glin 18.6.01 | 20.6.01 TAB
Basim onayinin alinmasi ve gerekli duzeltmelerin 10 glin 21.6.01 4.7.01 TAB
yapilmasi

Gruplarin olusturulmasi ve genel kontrollerin 7 glin 5.7.01 13.7.01 TAB
yapiimast

Gruplarin ayn ayr dékiilerek kontrollerinin yapilimasi 6 gln 16.7.01 | 23.7.01 TAB
Kitapgiklarin kontrolinlin yapiimast ve kapatilarak 2 glin 24.7.01 | 25.7.01 TAB
matbaaya teslim edilmesi

Surekli form siparislerinin veriimesi 5 glin 2.5.01 8.5.01 AOF.

Dekanligs

Araclar igin sartnamenin hazirlanmast 10 gin 11.5.01 | 24.5.01 AOQF.
Kullanilacak bina, salonlarin belirlenmesi ve 5 gin 4.5.01 10.5.01 Sinav
1bilgilerinin alinmasi - Koordinator-leri
Kullanilacak bina, saloniann bilgilerinin bilgisayar 3 glin 9.5.01 14.5.01 Bilgi Islem
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ortamina aktarimi
Universite gorevlilerinin saptanmasi 18 glin 6.7.01 31.7.01 AQF.
Tasima girketlerinden tekliflerin alinmas: 12g0n | 25.5.01 | 11.6.01 Sirketler
Basili malzeme ve sarf malzemesinin gelmesi 30 gtin 7.5.01 15.6.01 Firma
Bina, salon bilgilerinin diizenlenmesi ve kontrolu 5 giin 14.5.01 | 21.5.01 Bilgi Islem
Atamanin yapiimasi 4 gin 10.7.01 | 13.7.01 Bilgi Islem
Gorevli bildirim listelerinin koordinatériere 2gin 16.7.01 | 17.7.01 Bilgi islem
gbnderiimesi
Sarekli formlarin Gretimi 30 giin 9.5.01 17.6.01 Firma
Tasima sirketiyle sdzlegsmenin yapiimasi 15 glin 12.6.01 | 28.6.01 Sirketler
Icisleri Bakanligi'na, Universite gorevlilerinin, sevkiyat 1 giin 1.8.01 1.8.01 Bilgi Islem
yapacak kamyonlarin plaka numaralarinin, s6for
isimlerinin ve glzergahlannin bildirilmesi
Soru kitapgiklarinin baskiya hazirlanmas! ve basimi 15 giin 11.8.01 | 25.8.01 Matbaa
Surekli formlarin gelmesi 9 glin 7.6.01 17.6.01 Firma
Yilsonu sinav sonuglarinin ve.sinava giris belgelerinin| 7 glin 16.7.01 | 24.7.01 Bilgi Islem
dékimi
Goérevli bildirim listelerinin geri gelmesi 20 glin 18.7.01 | 12.8.01 Sinav
Koordinatér-leri
Sinav yonergesinin hazirlanmasi 4 gin 12.8.01 | 15.8.01 Bilgi Islem
Yilsonu sinav sonuglarinin ve sinava giris belgelerinin| 7 giin 19.7.01 | 30.7.01 AQOF.
goénderilmesi '
Diger sinav evraklarimin dékimi 5glin 25.7.01 | 31.7.01 Bilgi l§l¢m
Gérevli bildirim listelerinin bilgisayar ortamina 6 giin 7.8.01 12.8.01 Bilgi Islem
aktardmasi ve kontrolu
Sinav yénergesinin bastimasi 5 gin 16.8.01 | 20.8.01 Matbaa
Gorevliler ile ilgili evraklann dékimu 4 gin 13.8.01 | 16.8.01 Bilgi Islem
Gorevlendirme belgelerinin dokimi ve 3gin 21.8.01 | 23.8.01 Bilgi Islem
koordinatérlere génderilmesi
Harmanlama (AUBAUM) 5 gun 21.8.01 | 25.8.01 Bilgi Iglem
Ucret zarfi ddkiimesi ve harmanlanmasi 3 gun 17.8.01 | 19.8.01 Bilgi Islem
Universite gérevlileri ile toplanti yapiimasi 1 gin 20.8.01 | 20.8.01 AQF.
An Unwiis

z7301U
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10 giin

Harmanlama (Matbaa) 26.8.01 4.9.01 Matbaa
Sevkiyat 3 gln 5.9.01 7.9.01 AQF.
Sinavin yapilmasi 2 gin 8.9.01 9.9.01 AQO.F.
Sinav evraklannin Bilgi [slem merkezine getirimesi 4 gln 10.9.01 | 13.9.01 Universite
Gorevlileri
Optik formlarin okunmast 20 gtin 10.9.01 | 8.10.01 Bilgi Islem
Sinavda tutulan tutanaklarin Bilgi Islem tarafindan 18gin | 12.9.01 | 8.10.01 Bilgi Islem
incelenmesi
Cevap anahtarlarinin dékiilmesi 2 gln 10.9.01 } 11.9.01 TAB
Cevap anahtariarinin kontro! edilmesi ve Bilgi Isleme 6 glin 12.9.01 | 19.9.01 TAB
teslimi
Optik formiarin degerlendiriimesi 2 glin 8.10.01 | 10.10.01 Bilgi Islem
Komisyon tarafindan tutanaklarin dederlendiriimesi ve| 1 giin 8.10.01 | 9.10.01 | Acikogretim-
kararin Bilgi Isleme bildirilmesi iktisat-Isletme
Fakuiteleri
Madde analizlerinin yapilarak Bilgi Isleme yazi 1 gln 8.10.01 | 9.10.01 TAB
yazilmasi o
Optik formlarin tekrar degerlendirilmesi 2gln 9.10.01 | 11.10.01 Bilgi Islem
Buttinleme sinav sonuglarinin 6grencilere 7 gln 11.10.01 | 22.10.01 Bilgi Islem
postalanmasi
Mezun olan égrencilerin diplomalarinin dékiilmesi ve 7 glin 11.10.01 | 22.10.01 Bilgi Islem
Merkez Buroya génderilmesi
figili biirolara diplomalarin génderilmesi 3 gln 22.10.01 | 25.10.01 | Merkez Biiro




2000 - 2001 Ogretim Donemi
Kritik Faaliyetier Listesi

[[s] ] Task Name Duration Start Finish Pred ors Resource Names
1 @ Kitap Basim ve Da§itim Sirecl 186 days Mon 03.01.00 Sun 24.09.00
1 Kitap Basim ve Da§itim Siirecinin Baglamast 186 days Mon 03.01.00 Sun 24.09.00
10 Kitap deposunda, kitaplarin siniflara gére setler haline getiritmesi 20 days Thu 17.08.00 Thu 14.08.00 9 Kitap Deposu
1D Successor Name Type Lag
12 Kitaplarin borolara sevkiyatinin yapdmast FS 0 days
12 Kitaptarin btrolara sevkiyatinin yapiimasi 10 days Fri 15.09.00 Sun 24.09.00  10;C:\MSOfficeWINF  Kitap Deposu, A.O.F.
son\TVRPS.mpp\14
D Successor Name Type Lag
24 8iirolar G iterin kay £S 0 days
26 Ograncilarin ilgili bankelara gereken paralar yalirmalan, bilrolara giderek ki FS 0 days
28 Birolar ! ilerin kayitl: yap FS 0 days
46 Borolar i fteri Tl FS 0 days
2 @ Yeni Kayit Slireci 189 days Fri 28,04.00 Fri 19.01.01
1 Yeni Kayit Strecinin Baglamast 189 days Fri 28.04.00 Fri 19.01.01
22 E Fak(iltelerin ydnetim kurultarinin toplanarak kayit karartariein alinmast 1 day Mon 21.08.00 Mon 21.08.00 Agikogretim-Iktisat-lsletme
Faklteleri
D Successor Name Type Lag
23 Yonetim kurulu kararlarinin merkez biroya bildinimesi FS 0 days
23 Yénetim kurulu kararlarinin merkez btroya bildirilmesi 1 day Tue 22.08.00 Tue 22.08.00 22 Agiksgretim-lktisat-lsletme
Fakuiteleri
D Successor Name Type Lag
24 Kayit kilavuzu ile iigili son dizeltmelerin yapiimasi FS 0 days .
32 Resmi flanin ve D g d i FS 0 days |
28 Her blro igin génderilecek malzemelerte ilgili liste ve yazinin hazirlanmasi 1 day Wed 13.09.00 Wed 13.09.00 Merkez Biiro
1D Successor Name Type Lag
30 Barolara g il T FS 0 days
30 Borolara gdnderilecek malzemelerin haziftanmasi 2 days Thu 14.09.00 Fri 15.09.00 6:13,19,26,29:34 Merkez Boro
iD Successor Name Type Lag
31 Burolara kargo yolu ile malzemslerin géndenimesi FS 0 days

142



2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D o Task Name Duration Start Finish Pred rs R ce Names
31 Burolara kargo yolu ile maizemelerin génderiimesi 5 days Mon 18.09.00 Fri 22.09.00 30;44 Kargo
D Successor Name Type Lag
46 Biirolar 6 ilefir yap FS 0 days
32 Resmi ilanin hazirlanmasi ve Dekanliga génderilmesi 2 days Wed 23.08.00 Thu 24.08.00 23 Merkez Biro
1D Name Type Lag
33 Yaziun Rektdritge gonderiimesi FS 0 days
34 Yazimun bir nishasimn biitin birofara génderiimesi FS 0 days
33 Yazinin Rektérlige gonderiimesi 1day Fri 25.08.00 Fri25.08.00 32 A.O.F. Dekanhigt
D Name Type Lag
35 Yazinin rektorok basin ilan 9 7 i ] 0 days
35 Yazinin rektérltk tarafindan basin ilan kurumuna génderiimesi 4 days Mon 28.08.00 Fri01.08.00 33 Rektorlik
iD Name Type Lag
36 Hlanlann Eyli! ay: iginde 2 kez yayinlanmast FS 0 days
36 E] llantarin Eylil ayt iginde 2 kez yayinlanmasi 14 days Mon 04.09.00 Thu 24.09.00 35 Gazeteler
1D Name Type Lag
37 Gazele ini i dosy FS 0 days ‘l
46 E] Burolar tarafindan &grencilerin kayiflannin yaptimasi 18 days Mon 25.09.00 Sat 14.10.00  31;44,C:\MSOffice\W  Barotar
sonKBS.mpp\12
10 Name Type Lag
27 Programiarin yayinlanmast FS 0 days
48 Oplik ve &grenci dosyels bilro y FS 0 days -
48 Optik formiann ve dgrenci dosyalannin biro yéneticileri tarafindan Eskigehir'e 2 days Mon 16.10.00 Tue 17.10.00 46 Baro Yéneticileri
getiriimesi
D Successor Name Type Lag
49 Dekanitkta bire bir kontrol yap in testim FS 0 days
49 Dekanlikta bire bir kontrol yapilarak belgelerin teslim alinmast 2 days Wed 18.10.00 Thu 19.10.00 48 Merkez Buro, Bilgi lslem
1D Name Type Lag
50 Biroy icitori ile Dekan ve Rokh yla bir toplant! yap: FS 0 days
51 Optik formlarn ve yeniden kimiik dokilecek ogrenci listesinin Bilgl isleme gon FS 0 days
58 Bilgi Istemden alman yeni kayitia itgiti liste ile odrenci dosyalannin bire b FS Odays
59 Ogrenci dosyalarimin igindeki belgelerin bire bir kontrol edilmesi FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D [i] Task Name Duration Start Finish Pred rs Resource Names
51 Optik formlanin ve yeniden kimlik dokGlecek égrenc listesinin Bilgi isleme 2 days Fri 20.10.00 Mon 23.10.00 49 Merkez Biro
goénderilmesi
D Successor Name Type Lag
52 "Oplik formiann okunmas ve yeni kayilia ilgili 6grenci listelerinin merkez bir FS 0 days
52 Optik formlarin okunmast ve yeni kayitla ilgili 6grenci listelerinin merkez blroya 20 days Tue 24.10.00 Mon 20.11.00 51 Bilgi Islem
gonderilmesi
1D Succassor Name Type Lag
32 Ogrenci bilgilerini inlegmesi ve yapil FS 0 days
50  Bilgi lslem ogrenci kiltdklerini i FS 0 days
55 Yeniden dokilmesi gereken ogrenci kimliklerinin dokiimesi FS 0 days
58 Bilgi Iglemden alinan yeni kayia ilgili liste ile ogrenci dosyalarninin bire b FS 0 days
65 Okunan oplik formlar teslim alinmasi FS 0 days
55 Yeniden dékulmesi gereken sgrenci kimlikierinin dgkilmesi 3 days Tue 21.11.00 Thu23.11.00 52 Bilgi lslem
1D Successor Name Type Lag
56 "Merkez buro tarafindan kimiiklerin iigili birolara génderilmesi FS 0 days
56 Merkez biro tarafindan kimiiklerin ilgili brolara génderitmesi 5 days Fri 24.11.00 Thu 30.11.00 55 Merkez Baro
1D Name Type Lag
57 Brolar 5§, il imiiklerini $ FS 0 days
57 Borolar tarafindan égrencilere kimliklerinin ulagtirtimasi 32 days Fri 01.12.00 Fri 19.01.01 56 Barolar
D Successor Name Type Lag
67 Yeni kayH stirecinin bitmesi FS 0 days
67 Yeni kayit sGrecinin bitmesi 0 days Fri 18.01.01 Fri 19.01.01 57,64,66
3 @ Dikey Gegis Kayt Stireci 131 days Mon 07.08.00 Mon 12.02.01
1 Dikey Geglg Kayit Slirecinin Baglamas! 131 days Mon 07.08.00 Mon 12.02,01
7 Her biro igin génderilecek malzemelerle ilgili liste ve yazmin hazifanmast 1 day Wed 08.11.00 Wed 08.11.00 Merkez Biro

D

10

Successor Neme Type Lag
i i 7 FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D Task Name Duration Start Finish Predecossors Resource Names
10 Barolara génderilecek maizemelerin hazirlanmasi 2 days Thu 09.11.00 Fri 10.11.00  3;6;7,14,C:\MSOffice\  Merkez Blro
sonm\YKS.mpp\6;C:\M!
SoMYKS.mpp\13
D Successor Name Type Lag
11 Burolara kargo yolu ile maizemelenn génderilmesi FS 0 days
11 Borolara kargo yolu ile malzemelerin génderilmesi 5 days Mon 13.11.00 Fri17.11.00 10;22 Kargo
2] Successor Name Type Lag
24 Birolar fi i ilerin kay P FS 0 days
12 Resmi itan hazitanmas: ve Dekanliga génderilmesi 2 days Thu 26.10.00 Fri27.10.00 4 Merkez Baro
1D Successor Name Type Lag
13 Yazmm Rektoriugo gondenimeosi FS 0 days
14 Yazimn bir nilshas: biltdn borolara gondanimesi FS 0 days
13 Yaznini Rektorlage gonderiimesi 1 day Mon 30.,10.00 Mon 30.10.00 12 A.OF. Dekanhgi
1D Successor Name Type Lag
15 Yazinin rekt6ik fi basmn ilan d i FS 0 days
15 Yazinin rektérlik tarafindan basin ilan kurumuna génderilmesi - 4 days Tue 31.10.00 Fri 03.11.00 13 Rektoriok
10 Successor Name Type Lag
16 Tlanlarin Kasim ay1 iginde 2 kez yayinlanmasi FS 0 days
16 Ej llanlarin Kasim ayt iginde 2 kez yayintanmasi 14 days Mon 06.11.00 Thu23.11.00 15 Gazeteler
1D Succassor Name Type Lag
17 Gazele init flerek FS 0 days
24 E Brolar tarafindan &grencilerin kayitlarinin yapiimass 5 days Mon 20.11.00 Fri24.11.00 11,22;,C:\MSOffice\W  Borotar
son\KBS.mpp\12
D Name Type Lag
26 Optik ve 6grenci dosyal: kargo ile isehire i i FS 0 days
27 Programiarin yaymnianmast FS 0 days
26 Optik formlarin ve dgrenci dosyalarinin kargo ile Eskigehir'e génderilmesi 5 days Mon 27.11.00 Fri01.12.00 24 Kargo
0 Succossor Name Type Lag
27 Optik formiarin ve yeniden kimlik dokillecek ogrenci listesinin Bilgi isleme gén FS 0 days
M Bilgi Istemden ahinan dikey gegis kaytlanyla igili liste ile 6§renci dosyala FS Odays
35 Ogrenci dosyaleninin igindeki belgelerin bire bir kontrol edilmesi FS O days

LL1
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D [i] Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
27 Optik formlarin ve yeniden kimlik dokulecek ogrenci listesinin Bilgi igleme 1 day Mon 04.12.00 Mon 04.12.00 26 Merkez Biro
gonderilmesi
1D Successor Name Type Lag
28 Oplik formiarn okunmasi ve dikay gegis 6grenci listelerinin merkez biroya gond FS 0 days
28 Optik formlarin okunmasi ve dikey gegis 8grenci listelerinin merkez blroya 10 days Tue 05.12.00 Mon 18.12.00 27 Bitgi Islem
gonderiimesi
1D Succassor Name Type Lag
31 Yeniden dokillecek 6drenci kimliklerinin dokilimesi FS 0 days
32 Ogrenci bitgilerinii i ive 0 FS 0 days
34 Bilgi Islemden alinan dikay gecis kaytlanyla ilgili liste ile 6Grenci dosyala FS 0 days
41 Okunan oplik 8ilgi Iy teslim Fs 0 days
50 Bilgi Islem sgrenci kil i FS 0Odays
31 Yeniden dokdlecek 6grenci kimliklerinin dok(imesi 1day Tue 19.12.00 Tue 19.12.00 28 Bilgi Iglem
D Successor Name Type Lag
32 Markez biro tarafindan kimiiklerin iigili birolara génderilmesi Fs 0 days
32 Merkez bliro tarafindan kimliklerin ilgili birolara génderilmesi 5 days Wed 20.12.00 Tue 26.12.00 31 Merkez Boro
1D Successor Name Type Lag
33 Biirolar G i imiiklerinit g FS 0 days
33 Burolar tarafindan 6grencitere kimliklerinin ulagtirimasi 30 days Tue 02.01.01 Mon 12.02.01 32 Bdrolar
1D Successor Name Type Lag
43 Dikey gegig kayit surecinin bitmesi FS 0 days.
43 Dikey gegis kayit sirecinin bitmesi 0 days Mon 12.02.01 Mon 12.02.01 40;42;33
4 @ Kayit Yenileme Siireci 132 days Mon 04.09.00 Fri 09.03.01
1 Kayit Yenileme Siirecinin Baglamas: 132 days Mon 04.09.00 Fri 09.03.01
8 Her bliro igin gonderilecek malzemelerle ilgili liste ve yazinin hazifanmasi 1 day Wed 15.11.00 Wed 15.11.00 Merkez Biro

1D

Successor Name Type Lag

11

Birolara g ilecek i FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dsnemi
Kritik Faaliyetler Listesi

iD Task Name Duration Start Finish Pred S Resource Names
1 Burolara génderilecek malzemelerin hazirfanmasi 2 days Thu 16.11.00 Fri 17.11.00  3;7;8;15,C:\MSOffice\  Merkez Biro
- $O0MYKS.mpp\6;C:\M!
; son\YKS.mpp\i3
1D Successor Name Type Lag
12 Blrolara kargo yolu ile malzemelerin g6nderilmesi FS 0 days
12 Borolara kargo yolu ite maizemelerin gonderilmesi 5 days Mon 20.11.00 Fri24.11.00 11;24 Kargo
iD Successor Name Type Lag
26 Bgrencilerin iigili bankalara gereken paralart yetirmalar, birolara giderek ki FS 0 days
13 Resmi ilan haziflanmasi ve Dekanliga génderiimesi 2 days Thu 26.10.00 Fri27.10.00 6 Merkez Blro
10 Successor Name Type Lag
14 Yazinin Rekioriide gondenimesi FS 0 days
15 Yazimin bir nidshastnin botdn birolara gonderilmesi FS 0 days
14 Yazinin Rektérluge génderilmesi 1 day Mon 30.10.00 Mon 30.10.00 13 A.O.F. Dekanhii
D Name Type Lag
16 Yazinun rektoritk basin itan 5 i i FS 0 days
16 Yazinin rektéritik tarafindan basin ilan kurumuna génderiimesi 4 days Tue 31.10.00 Fri03.11.00 14 Rektoriok
/2] Successor Name Type Lag
17 Nanlann Kasim ayi iginde 2 kez yaymianmast FS 0 days
17 E llantarin Kasim ay: iginde 2 kez yayinlanmasi 14 days Mon 06.11.00 Thu23.11.00 16 Gazeteler
10 Successor Name Type Lag
18 Gazete init ilorek Y FS 0 days
19 E 1999-2000 Ogretim dénemi butinleme sinavimn yapiimast 2 days Sat 09.09.00 Sun 10.09.00 Bilgi Iglem
2] Successor Name " Type Lag
20 Sinav sonuglarimn dederendirimesi FS 0 days
21 Kayit yeniletecek dgrenci sayisinin Bilgi Islem tarafindan merkez biiroya 1 day Thu 19.10.00 Thu 19.10.00 20 Bilgi Iglem
bitdirilmesi
1D Name Type Lag
22 ‘Merkez Buro tarafindan Bilgi lsleme kayil yenileme paketi ile ilgili yazimn g6 FS 0 days
22 Merkez Bliro tarafindan Bilgi Isteme kayit yenileme paketi ile ilgili yazinin 1 day Fri 20.10.00 Fri20.10.00 21 Merkez Blro
gonderilmesi
D Name Type Lag
23 Bilgi iglernde kimiik karli ve adres in dékdmantn yap FS 0days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D i} Task Name Duration Start Finish Pred rs R ce N
23 Bilgi islemde kimlik karti ve adres etiketlerinin dokUmiinGn yapiimasi 10 days Mon 23.10.00 Fri03.11.00 22;C:\MSOffice\WINF  Bilgi iglem
sonYKS.mpp\13
D Successor Name Type Lag
24 Lo} ilere kayil yonil lgeleninin p FS 0 days
24 Ogrencilere kayit yenileme belgelerinin postalanmasi 10 days Mon 06.11.00 Fri17.11.00  7;23;C:\MSOffice\WIt  Merkez Boro
son\YKS.mpp\6
1D Name Type Lag
12 Bilrolara kargo yolu ile malzemelerin génderimesi FS 0 days
26 Ogrencilerin ilgili bankalara gereken paralars yatirmalan, birolara gidarek ki FS 0 days
26 E'_] Ogrencilerin ilgili bankalara gereken paralan yatimalar, burolara giderek 18 days Mon 27.11.00 Sat 16.12.00  12;24;,C:WMSOffice\W  Barolar
kitaplarins teslim almasi ve kayit yenileme zarfini birakmasi son\KBS.mpp\12
10 Successor Name Type Lag
27 Programlann yaymianmasi FS 0 days
29 Bilgi Istem de bilgiterin all ve borolara yo 8s 5%
31 Kayit yenil 2 kargo ile Eskigehire imesi FS 0 days
32 Ogrenci bilgiterinit i ive D FS 0 days
29 [.:] Bilgi Islem tarafindan bankalardan bilgilerin alinmas: ve brolara otomasyon 18 days Mon 27.11.00 Mon 18.12.00 26SS+56% Bilgi Islem
yoluyla bu bilgilerin ulagtiriimasi
D Succassor Name Type Lag
36 Bilgi Islemden ahnan kayit yenileme ile ilgili liste ile kayit yenileme zaifla FS 0 days
50  Bilgilglem égrenci i Fs 0 days
31 Kayit yenileme zarflaninin kargo ile Eskigehire gbnderimest 5 days Mon 18.12.00 Fri22.12.00 26 Kargo
1D Name Type Lag
32 Yeniden kimlik dokilecek 6grenci listesinin Bilgi isleme gonderiimesi FS 0 days
36 Bilgi Islemden alinan kayit yenileme ile ilgili liste ile kay:t yenileme zarfla FS 0 days
37 Kayit yenil igindaki in bire bir kontrol edilmesi FS 0 days
32 Yeniden kimlik d8kilecek drenci listesinin Bilgi isleme génderilmesi 1 day Mon 25.12.00 Mon 25.12.00 31 Merkez Biiro
1D Name Type Lag
33 Yeniden dokiiecek dgrenci kimliklerinin dokdimesi FS 0 days
33 Yeniden doktlecek sgrenci kimliklerinin dokuimesi 1 day Tue 26.12.00 Tue 26.12.00 32 Bilgi Islem
2} Successor Name Type Lag
34 Mearkez buro tarafindan kimliklerin ilgili borolara gonderilmesi FS 0 days
34 Merkez buro tarafindan kimliklerin ilgili burolara gonderilmesi 5 days Tue 02.01.01 Mon 08.01.01 33 Merkez Biro
2] Successor Name Type Lag
35 8orolar i imliklenini § FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

iD ] Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
35 Burolar tarafindan 6grencilere kimliklerinin ulagtiriimasi 40 days Tue 09.01.01 Fri 09.03.01 34 Burolar
D Successor Name Type Lag
43 Kayit yenileme sirecinin bitmesi FS 0 days
40 Belgelerin kayit yenileme zarflarinm igine konulmasi 1day Fri 09.03.01 Fri 09.03.01 39:41 Merkez Bliro
41 Kayit yenileme zarflaninin 8grenci numarasina gére siraya konulmasi 5 days Mon 26.02.01 Fri 02.03.01 37,36 Merkez Baro
|
1D Successor Name Type Lag
40 in kayit yenil 2 igine FS 0 days
42 Kayit bir dilzen igensir FS 0 days
42 Kayit zarflarinin bir dozen igerisinde saklanmasi 1day Fri 09.03.01 Fri 09.03.01 41 Merkez Blro
D Successor Name Type Lag
43 Kayit yenileme sarecinin bitmesi FS 0 days
43 Kayit yenileme sdirecinin bitmesi 0 days Fri 09.03.01 Fri09.03.01 3542
5 @ Ek Kontenjan Kayit Slirect 119 days Thu 14.09.00 Fri 09.03.01
1 Ek Kontenjan Kayit Siirecinin Baglamasi 109 days Thu 14,09.00 Mon 19.02.01
4 E Herhangi bir programa yerlestirilemeyen dgrencilerin OSYM'ye bagvurmast 7 days Mon 09.10.00 Tue 17.10.00 3 Ogrenciler
1D Name Type Lag
5 OSYMnin bag! i bir prog ¥ i i FS 0 days
8 Ek 1jan kayit tarihlenini i i FS 0dsys
6 Komisyon tarafindan yénergenin hazirfanmast ve kontrol edilmesi 3 days Thu 09.11.00 Mon 13.11.00 Merkez Buro
10 Successor Name Type Lag
7 Y tann fotokopi ife ¢ FS 0 days
7 Yonergelerin fotokopi ile gogaltiimasi 2 days Tue 14.11.00 Wed 15.11.00 6 Merkez Buro
iD Successor Name Type ) Lag
14 Bilrolare ilecek if FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listest

[s] Task Name Duration Start Finish Predocessors Resource Names
8 Ek kontenjan kayit tarihlerinin belilenmest 1day Wed 18.10.00 Wed 18.10.00 4 Merkez Blro
1D Successor Name Type Lag
10 Ek jan kayit tanihlerini g bir sayfalik yazuun hazirfanip kayit k FS 0 days
16 Resmi ilanin ve D gi i i FS 0 days
10 Ek kontenjan kayit tarihlerini gésteren bir sayfallk yazinin hazifanip kayit 2 days Tue 14.11.00 Wed 15.11.00  8,C:\MSOffice\WINPF  Merkez Bro
kiavuzianinin igine konmast son\YKS.mpp\26
1D Successor Name Type Lag
14 Birolara i i FS 0days
26 Ek jan 64 kayit init FS 0days
" Her buro igin gdnderilecek malzemelerle ilgili liste ve yazinin hazirfanmast 1 day Wed 15.11.00 Wed 15.11.00 Merkez Biro
1D Successor Name Type Lag
74 o = X it FS 0 days .

14 Borolara génderilecek malzemelerin hazirfanmast 2 days Thu 16.11.00 Fri 17.11.00  7;10;11;18,C:\WMSOffit  Merkez Buro
sonYKS.mpp\6;C:\M!
son\YKS.mpp\13

D Name Type Lag
15 Burolara kargo yolu ile maizemelerin géndenimesi FS 0 days
15 Borolara kargo yolu ife malzemelerin génderilmesi 5 days Mon 20.11.00 Fri24.11.00 14:26 Kargo
10 Successor Name Type Lag
28 Burolar %ol fterin kay yap FS 0 days
16 Resmi ilanin hazilanmast ve Dekanii§a gonderilmesi 2 days Thu 19.10.00 Fri20.10.00 8 Merkez Blro
1D Successor Name Type Lag
17 Yazinin Rektérlige génderiimesi FS 0 days
18 Yaztmn bir niishasinin batdn birolara géndenimesi FS 0 days
17 Yazinin Rektdrloge génderilmesi 1 day Mon 23.10.00 Mon 23.10.00 16 A.O.F. Dekanligt
1D Name Type Lag
19 Yazinin rek{éridk f basin ilan i i FS 0 days

19 Yazinin rektdrok tarafindan basin itan kurumuna génderilmesi 4 days Tue 24.10.00 Fri27.10.00 17 Rektoriok

1D Successor Name Type Lag
20 Nlanlann Kasim ay: iginde 2 kez yayinlanmast FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faatiyetler Listesi

ID ] Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
20 E flantanin Kasim ayt iginde 2 kez yayinlanmasi 14 days Mon 30.10.00 Thu 16.11.00 19 Gazeteler
10 Successor Name Type Lag
21 Gazete Srnekleri kesilerek dosyalanmast FS 0 days
28 E Borolar tarafindan égrencilerin kayitiarinin yapiimasi 5 days Mon 27.11.00 Fri01.12.00 15;26,C:\MSOffice\W  Borolar
son\KBS.mpp\12
D Successor Name Type Lag
27 Programianin yaymnlanmast FS 0 days
30 Optik formiar ve drenci kargo ile ire FS 0 days
30 Optik formlar ve 6grenci dosyalaninin kargo ile Eskigehire génderiimesi 5 days Mon 04.12.00 Fri08.12.00 28 Kargo
D Successor Name Type Lag
31 Oplik formlarin ve yeniden kimiik dokillecek 6grenci listesinin Bilgi islame gon FS 0 days
37 Bilgi Istemden alinan ek kontenjan kayillariyla itgili liste ile égirenci dosyal FS 0 days
38 Ogrenci dosyslaninm igindeki belgelerin bire bir kontrol editmesi FS 0days
31 Optik formlarin ve yeniden kimlik ddktlecek égrenci listesinin Bilgi isleme 1day Mon 11.12.00 Mon 11.12.00 30 Merkez Baro
goénderiimesi
1D Successor Name Type Lag
32 Optik ve ek ogrenci i inin Merkez biroya gén FS 0 days
32 Optik formlann okunmasi ve ek kontenjan dgrenci listelerinin Merkez baroya 10 days Tue 12.12.00 Mon 25.12.00 31 Bilgi Iglem
génderilmesi
D Succassor Name Type Lag
32 Ogrenci bilgiterini inlegmesi ve yap FS 0 days
34 Yeniden k agrenci ki i FS 0 days
37 Bilgi gl shnan ek y yta ilgili liste ile 8grenci dosyal FS 0 days
44 Okunan optik formlanin Bilgi Islemden tesfim altnmast FS 0 days
34 Yeniden dékilecek sgrenci kimliklerinin doktimesi 1 day Tue 26.12.00 Tue 26.12.00 32 Bilgi Iglem
1D Successor Name Type Lag
35 Merkez baro tarafindan kimliklerin ilgili bilrolara géndenitmesi FS 0 days
35 Merkez biro tarafindan kimliklerin ilgili burolara génderilmesi 5 days Tue 02.01.01 Mon 08.01.01 34 Merkez Bliro
1D Successor Name Type Lag
365 Bdrolar G 5 FS 0 days
36 Birolar tarafindan égrencilere kimliklerinin utagtirimast 30 days Tue 09.01.01 Mon 19.02.01 35 Borofar
[[s] Successor Name Type Lag
46 Ek kontenjan kayit sdrecinin bitmesi FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

D ] Task Name Duration Start Finish Pred S Resource Names
486 Ek kontenjan kayit sGrecinin bitmesi 0 days Mon 19.02.01 Mon 19.02.01 43;45,36
D Name Type Lag
50  Bilgi Islem 6grenci kitdklerinin bast FS 0 days
50 Bilgi Islem tarafindan 8grenci kitdklerinin basimasi 5 days Tue 20.02.01 Mon 26.02.01  46,C:\MSOffice\WINF  Bilgi Islem
sonYKS.mpp\62;C:\\
som\DGKS.mpp\28;C:
son\KYS.mpp\29
1D Successor Name Type Lag
51 Merkez Biiro fi ddrenci kiltidklerinin borolara g i i FS 0 days
51 Merkez Biiro tarafindan 6grenci kttiklerinin blrolara gonderilmesi 5 days Tue 27.02.01 Fri 09.03.01 50 Merkez BOro
6 @ televizyon ve radyo prog. 262 days Tue 01.08.00 Fri 01.06.01
1 Televizyon ve Radyo Programlart Yapim Stireci 262 days Tue 01.08.00 Fri 01.06.01
3 Yeniden gekilecek programlarin A.O.F. Dekanhig tarafindan ilgiti dekan 2 days Mon 30.10.00 Tue 31.10.00 C:AMSOffice\WINPRC ~ A.O.F. Dekanligt
yardimcisina iletilmesi sontKBS.mpp\5
1D Successor Name Type Lag
4 Cekimi yap k p y FS 0 days
4 Cekimi yapilacak programlarin ydnetmenlere dagitilmast 1 day Wed 01.11.00 Wed 01.11.00 3 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi
1D Successor Name Type Lag
5 Gerekli malzemelerin satin alinmast istek yapilir FS 0 days
5 Gerekli malzemelerin satin alinmast istek yapihr 2 days Thu 02.11.00 Fri03.11.00 4 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi
i2} Successor Name Type Lag
6 Malzemelerin satin alinmas: F8 0 days
(<] Malzemelerin satin alinmast 5 days Mon 06.11.00 Fri10.11.00 § A.Q.F. Dekanh
1D Successor Name Type Lag
7 Programiarin gekiminin yapimas: FS 0 days
7 Programlarin gekiminin yapiimasi 8 days Mon 13.11.00 Wed 22.11.00 6 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi

2} Successor Name Type Lag
8 Programianin masler bant haline getinimesi FS G days
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2000 - 2001 Ogretim Dsnemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D Task Name Duration Start Finish Pred rs R ce N
8 Programlarin master bant haline getirilmesi 5 days Thu 23.11.00 Wed 29.11.00 7 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi
0 Successor Name Type Leg
9 Yonetmenler tarafindan program lanitict kartlarin hazirlanmast FS 0 days
11 Master bantlarin argivienmesi FS 0 days
19 Master halindeki bantlann yaymn bantlan haline getirimesi FS 0 days
16 T.R.T. Kurumuna yayin zamani talebi igin yazinin génderilmesi ve cevabin 5 days Thu 23.11.00 Wed 20.11.00 12 Rektarlk
gelmesi
D Succassor Name Type Lag
17 Yaym imi igin luna yazi ve cevabin gelmesi FS 0 days
17 Yayin denetimi igin denetleme kuruluna yazi yazimasi ve cevabin gelmesi 5 days Thu 30.11.00 Wed 06.12.00 16 A.O.F. Dekanhgi
1D Successor Name Type Lag
18 Denelim ve yayin formiarimn hazirfanmasi FS 0days .
18 Denetim ve yayin formlannin hazirlanmasi 5 days Thu 07.12.00 Wed 13.12.00 17 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi
D Successor Name Type Lag
20 Ankara‘'dan bir ilinin gelerek prog i FS 0 days
19 Master halindeki bantlarin yayin bantlan haline getirilmesi 10 days Thu 30.11.00 Wed 13.12.00 12;8 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi
1D Successor Name Type Lag
20 Ankara'dan bir yelkilinin gelerek p i FS 0 days
20 Ankara'dan bir yetkilinin gelerek programian denetlemesi 1 day Thu 14.12.00 Thu 14.12.00 18,19 TRT.
D Successor Name Type Lag
21 Denetim yayin /i kurul i i FS 0 days
22 Yayin formlannin yaym bantlariyla bitikte yayn midoriajine gdnderiimesi FS 0days
21 Denetim formlarinin yaym denetleme kuruluna gonderilmesi 1 day Fri 15.12.00 Fri15.42.00 20 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi
10 Name Type Lag
27 Programiarin yaymlanmast FS 0 days
22 Yaytn formlarinin yayin bantlaryla birlikte yayin madarlagine gbnderiimest 1 day Fri 15.12.00 Fri 151200 20 Radyo Televizyon Yapim
t Merkezi
D Neme Type Lag
27 Programlann yaymnianmast FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D (i) Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
27 E Programlarin yayinlanmasi 91 days Mon 18.12.00 Sun 18.03.01  21;22,C:WMSOfficewW  T.R.T.
son\YKS.mppW6;C:\h
son\DGKS.mpp\24;C:
son\KYS.mpp\26;C:\\
1D Name Type Lag
28 Ara sinava haziriik igin canl yayin programinin yapiimasi FS 0 days
28 Ara sinava hazirik igin canlt yayin programinin yaptimasi 5 days Mon 19.03.01 Fri23.03.01 27 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi
D Successor Name Type Lag
29 Programiann yayimina devam edilmesi FS 0 days
29 Programlarin yayinina devam edilmesi 63 days Mon 26.03.01 Sun 27.05.01 28 T.R.T.
D Successor Name Type Lag
30 Final stnavina hazirlik igin canlt yaymn programinin yapiimast FS 0 days
30 Final sinavina hazirlik igin canlt yayin programinin yaptimast 5 days Mon 28.05.01 Fri01.06.01 29 Radyo Televizyon Yapim
Merkezi
7 @ Akademik Danismantik Stirecl 136 days Mon 13.11.00 Thu 31.05.01
1 Akademik Damismanlik Siirecinin Baglamasi 136 days Mon 13.11.00 Thu 31.05.01
2 Isletme ve Iktisat Fak@lteleri tarafindan Akademik Danigmanlik derslerinin 1 day Mon 13.11.00 Mon 13.11.00 Iktisat-Igletme Fakulteleri
belirlenerek A.O.F.'ne bildirilmesi
D Name Type Lag
3 D ¥ lere ilgili karari bildiren yazinin il merkezlerine FS 0 days
3 Danigmanlik yapilacak merkezlere ilgili karan bildiren yazinin it merkezlerine 1 day Tue 14.11.00 Tue 14.11.00 2 A.Q.F. Dekan Yardimeili§
génderilmesi
iD Name Type Lag 1
4 Merkezlerden gerekii formiann gelmesi FS 0 days !
4 Merkezlerden gerekli formlartn gelmesi 20 days Wed 15.11.00 Tue 12.12.00 3 Akademik Damgmantik
Koordinatorieri
10 Successor Name Type Lag
5 Bilrolar ve medya kanallar yoluyla dersler hakkinda duyurularin yapimast FS 0 days .
5 Burolar ve medya kanallart yoluyla dersler hakkinda duyurularin yapiimast 10 days Wed 13.12.00 Tue 26.12.00 4 Barolar, Medya
1D Successor Name Type Lag
6 A ik inin bali iimesi FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Ddnemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D o Task Name Duration Start Finish Pred TS Resource Names
6 Akademik danismanlik derslerinin belirlenen merkezlerde verilmesi 104 days Tue 02.01.01 Thu 31.05.01 5 Akademik Damismanhk
Ogretim Uyeleri
8 @ Ara Sinav Siireci 131,8 days Mon 06.11.00 Thu 26.04.01
1 2000-2001 Ogrenim Ddnemi Ara Sinav Organizasyonu Baglangic 131,8 days Mon 06.11.00 Thu 26.04.01
32 E Ogrenci bilgiterinin kesinlesmesi ve atamanin yapilmasi 4 days Mon 15.01.01 Thu 18.01.01  27;C:\MSOffice\WINF  Bilgi Islem
SoPM\YKS.mpp\52;C:\W
somMDGKS.mpp\28;C:
soMKYS.mpp\26;C:\A
D Successor Name Type Lag
33 Gorevii bildiim ini imesi FS 0 days
39 Sinava girig belgelerinin dokimy FS 0 days
37 Soru kitapgiklannin baskiya hazirfanmas: ve basimi 15 days Sat 24.02.01 Sat10.03.01 19 Matbaa
2] Successor Neme Type Lag
51 Harmaniama (Matbaa) FS 0 days
39 Stnava girig belgelerinin ddkGmU 7'days Fri 19.01.01 Mon 29.01.01  26;32;38 Bilgi Islem
1D Successor Name Type Lag
42 Sinava girig balgelerinin gonderilmesi SS 50 %
43 Diger sinav evrakiannin dokimd FS 0 days
41 Sinav yénergesinin hazifanmasi 4 days Sun 25.02.01 Wed 28.02.01 6 Bilgi Islem
iD Successor Name Type Lag
45 Sinav yénergesinin basiimasi FS 0 days
42 E Sinava girig belgelerinin génderilmesi 7 days Wed 24.01.01 Fri 02.02.01 39S8S+50 % A O.F
iD Successor Name Type Lag
53 Sinavin yapiimast FS 0 days
45 Sinav ydnergesinin basiimasi 5 days Thu 01.03.01 Mon 05.03.01 41 Matbaa
1D Successor Name Type Lag
47 it inin dokimd ve [ 0 days
48 Harmanlama (AUBAUM) FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

D [3) Task Name Duration Start Finish Pred Resource Names
48 Harmantama (AUBAUM) 5 days Tue 06.03.01 Sat 10.03.01 43,4546 Bilgi Islem
D Succassor Name Type Lag
51 Harmaniama (Matbaa) FS 0 days
51 Harmanlama (Matbaa) 10 days Sun 11.03.04 Tue 20.03.01  37:48 Matbaa
1D Successor Name Type Lag
52 Sevkiyat FS 0 days
52 Sevkiyat 3 days Wed 21.03.01 Fri 23.03.01  35;50;51,36 A O.F
1D Successor Name Typo Lag
53 Sinavin yapimasi FS Odays
53 E Sinavin yaptimasi 2'days Sat 24.03.01 Sun 25.03.01 42;47;52 A.O.F.
1D Successor Name Type Lag
54 Sinav bilgi iglem i iril i FS 0 days
§7  Cevap anahtarfanmin dékdimesi FS 0 days
54 Stnav evraklarinin bilgi islem merkezine getirimest 4 days Mon 26.03.01 Thu 29.03.01 53 Universite Gérevlileri
iD Successor Name Type Lag
55 Optik formiarin okunmasi Ss 20%
55 Optik formlarin okunmas: 20 days Mon 26.03.01 Mon 23.04.01  5455+20 % Bilgi lglem
1D Successor Name Type Lag
56  Smavda tutulan Bilgi Tslem i i SS 10%
59 Optik formiann dederendirlmesi FS 0 days
61 Madde analizlerinin yapilarak Bilgi Isleme yazi yazimasi Fs Odays
56 Sinavda tutulan tutanaklarin Bilgi Islem tarafindan incelenmesi 18 days Wed 28.03.01 Mon 23.04.01 5555+10 % Bilgi Islem
D Successor Name Type
60 isy i ve kararin Bilgi Isleme bild FS
60 Komisyon tarafindan tutanaklarin degerlendiriimesi ve kararin Bilgl Isleme 1 day Mon 23.04.01 Tue 24.04.01 56 Agtksgretim-lktisat-lsietme
bildiriimesi Fakutteleri
10 Successor Name Type Lag
62 Optik formiann tekrar dogsriondirilmesi FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Ddnemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D i} Task Name Duration | Start Finish Predecessors Resource Names
61 Madde analizlerinin yapilarak Bilgi Isleme yazi yaziimasi 1day Mon 23.04.01 Tue 24,0401 55 TAB
1D Successor Name Type Lag
62 Optik formiarin tekrar degerendiriimesi FS 0 days
62 Optik formlarin tekrar degerlendirimesi 2 days Tue 24.04.01 Thu 26.04.01 61,60 Bilgi Islem
1D Name Type Lag
34 Ara sinav sonuglannin ve sinava giris belgelerinin d6komd FS 0 days
9 @ Yilsonu Sinav Sirect 135,8 days Tue 23.01.01 Thu 19.07.01
1 2000-2001 OFrenim Dénemi Yiisonu Sinav Organizasyonu Baslangict 135,8 days Tue 23.01.01 Thu 19.07.01
31 Soru kitapgiklannin baskiya hazifanmasi ve basimt 15 days ' Sat 05.05.01 Sat 19.05.01 17 Matbaa
1D Name Type Lag
46 Harmaniama (Matbaa) FS 0 days
34 E Ara sinav sonuglarinin ve sinava girig belgelerinin dékimi 7 days Thu 26.04.01 Sat 05.05.01  24;26;32,C:\MSOffice  Bilgi Iglem
SONMASS.mpp\62
10 Name Type Lag
37 Ara sinav sonuglarinin ve Sinava ginis belgelerinin génderilmesi 88 50 %
38 Diger sinav avraklarinin dékimi FS 0 days
36 Sinav ybnergesinin hazirlanmasi 4 days Sun 06.05.01 Wed 09.05.01 Bilgi Istem
iD Successor Name Type Lag
40 Stinav ybnergesinin basiimast FS 0 days
37 E Ara sinav sonuglarinin ve stnava girig belgelerinin génderiimesi 7 days Wed 02.05.01 Wed 09.05.01 34SS+50 % AQF.
D Successor Name Type Lag
48 Sinavin yapiimast FS 0 days
40 Sinav ySnergesinin basimast 5 days Thu 10.05.01 Mon 14.05.01 36 Matbaa
D Successor Name Type Lag
42 it inin dokimit ve it 7 i FS 0 days
43 Hamaniama (AUBAUM) FS 0 days

621



[

2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
43 Harmanlama (AUBAUM) 5 days Tue 15.05.01 $at 19.05.01  38;40:41 Bilgi lslem
D Successor Name Typoe
46 Hamanlama (Matbaa) FS 0 days
46 Harmantama (Matbaa) 10 days Sun 20.05.01 Tue 28.05.01 31,43 Matbaa
D Successor Name Type Lag
47 Sevkiyal FS 0 days
47 Sevkiyat 3 days Wed 30.05.01 Fri01.06.01 29;45:46,30 AOF.
10 Successor Neme Type
48 Sinavin yapimasi FS
48 E Sinavin yapilmast 2 days Sat 02.06.01 Sun 03.06.01  37;42;47 AOF.
D Successor Name Type Lag
49 Swnav Bilgi Islem. FS 0 days
52 Cavap anahtariarinin dskdimesi Fs 0 days
49 Sinav evraklaninin Bilgi Islem merkezine getiriimesi 4 days Mon 04.06.01 Thu07.06.01 48 Oniversite Goreviileri
1D Successor Name Type Lag
50 Optik formlann okunmast 8§ 20%
50 Optik formlanin okunmasi 20 days Mon 04.06.01 Mon 02.07.01  495S+20 % Bilgi Iglem
1D St Name Type Lag
51 Sinavda tutulan Bilgi Islem dan i i SS 10%
54 Optik formiann degerlendinimesi FS 0 days
57 Madde analizierinin yapilarak Bilgi Isleme yazi yaziimast FS 0 days
51 Sinavda tutulan tutanaklarin Bilgi slem tarafindan incelenmesi 18 days Wed 06.06.01 Mon 02.07.01 50SS+10% Bilgi Iglem
1D Successor Neme Type ) Lag
56 i ve kararin Bilgi Isleme bild FS 0 days
56 Komisyon tarafindan tutanaklarin degeriendiriimesi ve kararin Bilgi Isleme 1 day Mon 02.07.01 Tue 03.07.01 51 Agrkogretim-iktisat-Istetme
bildiriimesi . Fakditeleri
iD Name Type Lag
58 Oplik formlarin lekrar dederlendiriimesi FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dsnemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
57 Madde analizlerinin yapilarak Bilgi Isleme yazi yaziimasi 1 day Mon 02.07.01 Tue 03.07.01 50 TAB
0 Successor Name Type Lag
58 Oplik tokrar iril i FS 0 days
58 Optik formlarin tekrar degerlendiriimesi 2 days Tue 03.07.01 Thu 05.07.01 57,56 Bilgi Islem
D Successor Name Type Lag
27 Atamanin yapiimast Fs 0 days
34 Yilsonu sinav sonuglannin ve sinava giris belgelerinin dok0ma Fs 0 days
60 ol 1y flere sinav sonug inin g i i FS 0 days
61 Mezun olan 8§ ilerin dif i i va Merkez Buroya génderilmesi FS 0 days
61 Mezun olan ogrencilerin diplomalannin déktilmesi ve Merkez Btiroya 7 days Thu 05.07.01 Mon 16.07.01 58 Bilgi lslem
gonderiimesi .
D Name Type Lag
62 Tigiff bidrolara diplomalarin génderiimesi FS 0 days
62 ligiti burolara diplomalarin génderilmest 3 days Mon 16.07.01 Thu 19.07.01 61 Merkez Bliro
10 _é_'] Bltiinleme Smav Silreci 141,8 days Fri 27.04.01 Thu 25.10.01
1 2000-2001 OFrenim D8nemi Biitinleme Stnav Organizasyonu Baglangict 141,8 days Fri 27.04.01 Thu 25.10.01
27 E Atamanin yapiimasi 4 days Tue 10.07.01 Fri 13.07.01  25;C:\MSOffice\WINF  Bilgi [glem
son\YSS.mpp\58
1D Successor Name Type Lag
28 Gdravii bildirimn }i it i i i FS O days
34 Yisonu sinav e ve sinava gins inin dSkoma FS 0days
32 Soru kitapgiklannin baskiya hazirlanmasi ve bastmi 15 days Sat 11.08.01 Sat 25.08.01 17 Matbaa
iD Name Type Lag
46 Harmanlama (Matbaa) FS 0 days ,
34 Yilsonu sinav sonuglarimin ve sinava girig belgelerinin dékiimt 7 days Mon 16.07.01 Tue 24.07.01  24;27,33:C:\MSOffice  Bilgi lgtem
somYSS.mpp\58
1D Name Type Lag
37 Yilsonu sinav UG ve sinava gins it i i Ss 50 %
38 Dijer sinav evrakiarimn dokamd FS 0 days
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2000 - 2001 Ogretim Dénemi
Kritik Faaliyetier Listesi

D ) Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
36 Sinav yonergesinin hazidlanmast 4 days Sun 12.08.01 Wed 15.08.01 Bilgi Islem
1
i
1D Successor Name Type Lag
40 Sinav yBnergesinin basiimast FS 0 days
37 E] Yilsonu stnav sonuglaninin ve sinava girig belgelerinin gdnderitmesi 7 days Thu 19.07.01 Mon 30.07.01  34SS+50 % AO.F.
1D Name Type Lag
48 Sinavin yapiimas: FS 0 days
40 Sinav yénergesinin basiimasi 5 days Thu 16.08.01 Mon 20.0801 36 Matbaa
1D Successor Name Type Lag
42 G i larinin dokdmil ve i J i FS 0 days
43 Hamanlama (AUBAUM) FS 0 days
43 Harmanlama (AUBAUM) 5 days Tue 21.08.01 Sat 25.08.01  38:40.41 Bilgi Iglem
D Successor Neme Type Lag
46 Harmanlama (Matbaa) FS 0 days
46 Harmanlama (Matbaa) 10 days Sun 26.08.01 Tue 04.09.01 32;43 Matbaa
iD Successor Name Type Lag
47 Savkiyat FS 0 days
47 Sevkiyat 3 days Wed 05.09.01 Fri 07.09.01 30;4546;31 AQF.
1D Successor Name Type Lag
48 Sinavin yapiimasi FS 0 days
48 E.:] Sinavin yapiimast 2 days Sat 08.08.01 Sun 09.09.01 37:42;47 AQF.
1D Successor Name Type Lag
49 Sinav Bilgi Istem i it i FS 0 days
52 Cevap anahtarlanmn dokiimesi FS 0 days
49 Sinav evraklarinin Bilgi Islem merkezine getirilmesi 4 days Mon 10.09.01 Thu 13.09.01 48 Universite Gérevileri
1D Name Type Lag
50 Optik formlann okunmas: 88 20%
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2000 - 2001 Ogretim Ddnemi
Kritik Faaliyetler Listesi

1D Task Name Duration Start Finish Prodecessors Resource Names
50 Optik formlarin okunmasi 20 days Mon 10.09.01 Mon 08.10.01  495S+20 % Bilgi Islem
1D Name Type Lag
51 Sinavda tutulan ki Bilgi Islem i i Ss 10%
54 Optik formlarin degeriendirilmesi FS 0 days
56 Madde analizlerinin yepilarak Bilgi Isleme yazt yazimasi FS 0 days
51 Stnavda tutulan tutanaklarin Bilgi Islem tarafindan incelenmesi 18 days Wed 12.09.01 Mon 08.10.01 50SS+10 % Bilgi lslem
10 Name Type Lag
55 isy i ve kararn Bilgi Isleme bild FS 0 days
55 Komisyon tarafindan tutanaklarin degerlendirilmesi ve kararin Bilgi Isteme 1 day Mon 08.10.01 Tue 09.10.01 51 Aciktgretim-lktisat-lsletme
bildirilmesi FakUiteleri
1D Name Type Lag
57 Optlik tekrar iril i FS 0 days
56 Madde analizlerinin yapilarak Bilgi Isleme yazi yazilmast 1 day Mon 08.10.01 Tue 09.10.01 50 TAB
1D Successor Name Type Lag
57 Optik tokrar iri i FS 0 days
57 Optik formiarin tekrar degertendiriimesi 2 days Tue 09.10.01 Thu 11.10.01 5665 Bilgi Islem
iD Successor Name . Type Lag
58 i stnav ¢l 5 i FS 0 days
59 Mezun olan 6¢ iterin o i ve Merkez Bilroya génderilmesi FS 0 days
59 Mezun olan $grencilerin diplomalarinin dékimesi ve Merkez Biroya 7 days Thu 11.10.01 Mon 22.10.01 57 Bilgi lslem
génderilmesi
D Successor Name Type Lag
60 Tigiti bitrolara diplomalanin génderilmesi FS 0 days
60 ligifi burolara diplomalarin génderilmesi 3days Mon 22.10.01 Thu 25.10.01 59 Merkez Boro
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2000 - 2001 Ogretim Déneminde Ocak 2001'e Kadar Merkez Biiro Tarafindan Yapilmasi Gereken Faaliyetler Listesi

D Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
o
2 (&)  YeniKayt Siireci 189 days Fri 28.04.00 Fri 19.01.01
1 Yeni Kayit Stirecinin Baslamasi 189 days Fri 28.04.00 Fri 19.01.01
i
2 |\ Yeni kayit tahmini 6grenci sayitarinin belirlenerek gerekli 1 day Fri 28.04.00 Fri 28.04.00 Merkez Biiro
malzemelerin listesinin Dekanhda gbnderilmesi
17 |\ Kitavuz igin Dekanlik ve diger birimlerden gerekli 1 day Fri 28.04.00 Fri 28.04.00 Merkez Bfiro
bilgilerin istenmesi
18 |[ax Komisyon tarafindan yénergenin hazirlanmasi ve 3 days Mon 04.09.00 Wed 06.09.00 Merkez Bliro
kontrol edilmesi
19 Yonergelerin fotokopi ile gogaltiimasi 2 days Thu 07.09.00 Fri 08.09.00 18 Merkez Btro
20 | Kayit kitavuzu taslaginin hazirlanmast ve itgili birimlere 35 days Mon 01.05.00 Sun 18.06.00 17 Merkez Biiro
gdnderilmesi
21 1/ Kayit kifavuzu ile ilgili diizeltmelerin yapiimasi 15 days Mon 19.06.00 Fri 07.07.00 20 Merkez Biiro
-) 24 Kayit kilavuzu ile ilgili son duizeltmelerin yapiimasi 2 days Wed 23.08.00 Thu 24.08.00 23;21 Merkez Biro
,5 26 Kayit kilavuzlarinin matbaadan teslim alinmast 1 day Mon 04.09.00 Mon 04.09.00 25 Merkez Biro
'3
T oA
133 mar
2D
T

Gel



2000 - 2001 Ogretim Déneminde Ocak 2001'e Kadar Merkez Biiro Tarafindan Yapiimasi Gereken Faaliyetler Listesi

T

ID Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names

29 Her buro icin génderilecek malzemelerle ilgili liste ve 1 day Wed 13.09.00 Wed 13.09.00 Merkez Biiro
yazinin hazirlanmasi

30 Btirolara génderilecek malzemelerin hazirfanmasi 2 days Thu 14.09.00 Fri 15.09.00 6;13;19;26;29;! Merkez Biiro

32 Resmi ilanin hazirlanmasi ve Dekanliga génderilmesi 2 days Wed 23.08.00 Thu 24.08.00 23 Merkez Biro

34 Yazinin bir nishastnin bittin birolara génderilmesi 2 days Fri 25.08.00 Mon 28.08.00 32 Merkez Biiro

37 Gazete drneklerinin kesilerek dosyalanmast 1 day Fri 22.09.00 Fri 22.09.00 36 Merkez Blro

42 Merkez Biiro tarafindan Bilgi Isleme yeni kayit paketi ile 1 day' Thu 31.08.00 Thu 31.08.00 41 Merkez Biiro
ilgili yazinin gdnderilmesi

44 Ogrencilere kayit belgelerinin postalanmast 5 days Tue 05.09.00 Tue 12.09.00 6;26;43SS+50 Merkez Biiro

%

51 Optik formlarin ve yeniden kimlik déklilecek égrenci 2 days Fri 20.10.00 Mon 23.10.00 49 Merkez Biiro
listesinin Bilgi isleme génderilmesi

56 "Merkez biiro tarafindan kimlikierin ilgili burolara 5 days Fri 24.11.00 Thu 30.11.00 55 Merkez Biro
gonderilmesi

58 Bilgi Islemden alinan yeni kaytla ilgili liste ile 6grenci 5 days Tue 21.11.00 Mon 27.11.00 52,49 Merkez Biro

dosyalarinin bire bir kontrol edilmesi

ocl



2000 - 2001 Ogretim Déneminde Ocak 2001'e Kadar Merkez Biiro Tarafindan Yapilmasi Gereken Faaliyetler Listesi

1D 1) Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names

59 Ogrenci dosyalarinin igindeki belgelerin bire bir kontrol 16 days Fri 20.10.00 Thu 09.11.00 49 Merkez Biiro
edilmesi

60 Eksiklik varsa ilgili blrolara bildiriimesi 5 days Fri 10.11.00 Thu 16.11.00 59 Merkez Buro

63 Ogrenci dosyalarinin 6grenci numarasina gére siraya 5 days Tue 28.11.00 Mon 04.12.00 59;58 Merkez Biiro
konulmasi '

64 Ogrenci dosyalarinin arsive yerlestiriimesi 2 days Tue 05.12.00 Wed 06.12.00 63 Merkez Biiro

65 Okunan optik formlar teslim alinmasi 1 day Tue 21.11.00 Tue 21.11.00 52 Merkez Biro -

66 Optik formlarin 6grenci numarasina gére arsgivienmesi 7 days Wed 22.11.00 Thu 30.11.00 65 Merkez Biro
ve 1 yil stre ile saklanmast

3 @ Dikey Gegis Kayit Siireci 131 days Mon 07.08.00 Mon 12.02.01

1 Dikey Gegis Kayit Siirecinin Baglamast 131 days Mon 07.08.00 Mon 12.02.01

2 |[=H Komisyon tarafindan ydnergenin hazirlanmas! ve 3 days Mon 02.10.00 Wed 04.10.00 Merkez Biiro
kontrot edilmesi

3 Yonergelerin fotokopi ile gogaltiimast 2 days Thu 05.10.00 Fri 06.10.00 2 Merkez Biiro

LEl



2000 - 2001 Ogretim Déneminde Ocak 2001'e Kadar Merkez Biiro Tarafindan Yaptimasi Gereken Faaliyetler Listesi

1D (1) Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
4 |/ Dikey gegis kayt tarihlerinin belirlenmesi 1 day Mon 07.08.00 Mon 07.08.00 Merkez Biiro
6 Dikey gegis kayit tarihlerini gésteren bir sayfalik yazinin 2 days Tue 05.09.00 Wed 06.09.00 4;C:\MSOffice\' Merkez Biro
hazirlanip kayit kilavuzlarinin igine konmast son\YKS.mpp\&
7 Her biiro i¢in génderilecek malzemelerle ilgili liste ve 1 day Wed 08.11.00 Wed 08.11.00 Merkez Biiro -
yazinin hazirlanmast
10 Biirotara génderilecek malzemelerin hazirlanmast 2 days Thu 09.11.00 Fri 10.11.00 3;6;7;14;C:\\MS Merkez Biro
somMYKS.mpp\é
son\YKS.mpp\*
12 Resmi itan hazirlanmasi ve Dekanlija goénderilmesi 2 days Thu 26.10.00 Fri 27.10.00 4 Merkez Buro
14 Yazinin bir nishas! bittin birolara génderilmesi 2 days Mon 30.10.00 Tue 31.10.00 12 Merkez Biiro
17 Gazete 6érneklerinin kesilerek dosyalanmasi 1 day Fri 24.11.00 Fri24.11.00 16 Merkez Biro
20 Merkez Biiro tarafindan Bilgi Isleme dikey gegis kayit 1 day Tue 31.10.00 Tue 31.10.00 19 Merkez Btiro
paketi ile ilgili yazinin génderiimesi
22 Dikey gegis dgrencilerine kayit belgelerinin 1'day Thu 02.11.00 Thu 02.11.00 6;21;,C:\MSOffii Merkez Biro
postalanmasi son\YKS.mpp\¢
27 Optik formlarin ve yeniden kimlik dékillecek 6grenci 1 day Mon 04.12.00 Mon 04.12.00 26 Merkez Biiro

listesinin Bilgi isleme génderilmesi

8cl



2000 - 2001 Ogretim Déneminde Ocak 2001'e Kadar Merkez Btro Taraftndan Yapiimast Gereken Faaliyetler Listesi

D | Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names

32 Merkez biro tarafindan kimliklerin ilgili btrolara 5 days Wed 20.12.00 Tue 26.12.00 31 Merkez Biro
gonderilmesi

34 Bilgi islemden alinan dikey gegis kayitlartyla ilgili liste ile 1 day Tue 19.12.00 Tue 19.12.00 28;26 Merkez Biro
6grenci dosyalarinin bire bir kontrol edilmesi

35 Ogrenci dosyalarinin icindeki belgelerin bire bir kontrol 8 days Mon 04.12.00 Wed 13.12.00 26 Merkez Biiro
edilmesi

36 Eksiklik varsa ilgili brolara bildiriimesi 1 day Thu 14.12.00 Thu 14.12.00 35 Merkez Biro

39 Ogrenci dosyalarinin égrenci numarasina gore siraya 3days Wed 20.12.00 Fri 22,12.00 35;34 Merkez Bliro
konulmas

40 Ogrenci dosyalarinin argive yerlestiriimesi 1 day Mon 25.12.00 Mon 25.12.00 39 Merkez Biiro

M Okunan optik formlarin Bilgi Islemden teslim alinmas! 1 day Tue 19.12.00 Tue 19.12.00 28 Merkez Btro

42 Optik formlarin édrenci numarasina gére argivienmesi 1 day Wed 20.12.00 Wed 20.12.00 41 Merkez Biro
ve 1 yil sUre ile saklanmast

4 |&)  Kayit Yenileme Silreci 132 days Mon 04.09.00 Fri 09.03.01

1 Kayit Yenileme Siirecinin Baglamasi 132 days Mon 04.09.00 Fri 09.03.01

6El



2000 - 2001 Ogretim Déneminde Ocak 2001'e Kadar Merkez Blro Tarafindan Yaptimasi Gereken Faaliyetler Listesi

1D Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names

2 Komisyon tarafindan yénergenin hazirlanmasi ve 3 days Mon 04.09.00 Wed 06.09.00 Merkez Biro

kontrol edilmesi

3 Ydénergelerin fotokopi ile gogaltiimast 2 days Thu 07.09.00 Fri 08.09.00 2 Merkez Biro

6 Kayit yenileme tarihlerinin belirlenmesi 1 day Mon 04.09.00 Mon 04.09.00 Merkez Biiro

i

7 Kaytt yenileme tarihlerini gésteren bilgilendirme 2 days Wed 06.09.00 Thu 07.09.00 6;5 Merkez Biiro

yazisinin hazirlanmast

8 Her biiro igin gdnderilecek malzemelerle ilgili liste ve 1 day Wed 15.11.00 Wed 15.11.00 Merkez Buro

yazinin hazirlanmast :

11 Burolara génderilecek malzemelerin hazirlanmasi 2 days Thu 16.11.00 Fri 17.11.00 3;7;8;15;C:\MS Merkez Biiro
somMYKS.mpp\¢
son\YKS.mpp\*

13 Resmi ilan hazirtanmasi ve Dekanliga génderilmesi 2 days Thu 26.10.00 Fri 27.10.00 6 Merkez Bilro

15 Yazinin bir niishasinin bitin birolara génderilmesi 2 days Mon 30.10.00 Tue 31.10.00 13 Merkez Biro

18 Gazete drneklerinin kesilerek dosyalanmasi 1 day Fri 24.11.00 Fri 24.11.00 17 Merkez Biro

22 Merkez Biro tarafindan Bilgi Isleme kayit yenileme 1 day Fri 20.10.00 Fri 20.10.00 21 Merkez Biro

paketi ile ilgili yazinin génderilmesi

ovi



2000 - 2001 Ogretim Déneminde Ocak 2001'e Kadar Merkez Biro Tarafindan Yapiimast Gereken Faaliyetler Listesi

1D (i) Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names
24 Ogrencilere kayrt yenileme belgelerinin postalanmasi 10 days Mon 06.11.00 Fri 17.11.00 7;23,C:\MSOffi Merkez Biro
son\YKS.mpp\¢

32 Yeniden kimlik dokilecek 6grenci listesinin Bilgi isleme 1 day Mon 25.12.00 Mon 25.12.00 31 Merkez Biiro
gonderilmesi

5 @ Ek Kontenjan Kayit Siireci 119 days Thu 14.09.00 Fri 09.03.01

1 Ek Kontenjan Kayit Siirecinin Baglamasi 109 days Thu 14.09.00 Mon 19.02.01

6 Komisyon tarafindan yénergenin hazirlanmasi ve 3 days Thu 09.11.00 Mon 13.11.00 Merkez Biiro
kontrol edilmesi

7 Yoénergelerin fotokopi ite gogaltiimasi 2 days Tue 14.11.00 Wed 15.11.00 6 Merkez Biro

8 Ek kontenjan kayit tarihlerinin belirlenmesi 1 day Wed 18.10.00 Wed 18.10.00 4 Merkez Biiro

10 Ek kontenjan kaytt tarihlerini gésteren bir sayfalik 2 days Tue 14.11.00 Wed 15.11.00 8;C.\MSOffice\! Merkez Biro
yazinin hazirlanip kayit kilavuziarinin igine konmasi somMYKS.mpp\s

11 Her biiro igin génderilecek malzemelerle ilgili liste ve 1 day Wed 15.11.00 Wed 15.11.00 Merkez Biro
yazinin hazirlanmasi !

14 Buirolara génderilecek malzemelerin hailrlanmaSI 2 days Thu 16.11.00 Fri 17.11.00 7;10;11;18;,C:\A Merkez Biiro

son\YKS.mpp\¢
son\YKS.mpp\*

54



2000 - 2001 Ogretim Déneminde Ocak 2001'e Kadar Merkez Biiro Tarafindan Yapiimasi Gereken Faaliyetler Listesi

1D Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names

16 Resmi ilanin hazirlanmast ve Dekanliga gdnderilmesi 2 days Thu 19.10.00 Fri 20.10.00 8 Merkez Biiro

18 Yazinin bir nlishasinin biitlin birolara génderilmesi 2 days Mon 23.10.00 Tue 24.10.00 16 Merkez Biiro

21 Gazete Ornekleri kesilerek dosyalanmasi 1 day Fri17.11.00 Fri 17.11.00 20 Merkez Biiro

24 Merkez Biiro tarafindan Bilgi |§leme ek kontenjan kayt 1 day Fri 10.11.00 Fri 10.11.00 23 Merkez Biiro
paketi ile ilgili yazimin génderilmesi

26 Ek kontenjan &grencilerine kayit belgelerinin 1 day Thu 16.11.00 Thu 16.11.00 10;25;C:\MSOf Merkez Btiro
postalanmasi son\YKS.mpp\¢

31 Optik formlarin ve yeniden kimlik dokilecek 6grenci 1 day Mon 11.12.00 Mon 11.12.00 30 Merkez Biiro -
listesinin Bilgi isleme gbnderiimesi

37 Bilgi Islemden alinan ek kontenjan kayitlaryla ilgili liste 1 day Tue 26.12.00 Tue 26.12.00 32;30 Merkez Biiro
ile 6grenci dosyalarmin bire bir kontrol edilmesi

38 Ogrenci dosyalarinin igindeki belgelerin bire bir kontrot 8 days Mon 11.12.00 Wed 20.12.00 30 Merkez Boro
ediimesi

39 Eksiklik varsa ilgili biirolara bildirilmesi 1 day Thu 21.12.00 Thu 21.12.00 38 Merkez Biiro

44 Okunan optik formlarin Bilgi Islemden teslim alinmasi 1 day Tue 26.12.00 Tue 26.12.00 32 Merkez Biro
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