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OZET

Insamin belli bir amag igin bagkalariyla igbirligine girerek gruplagma gabalari
tarihinin ilk agamalarinda sadece iggiidiisel olarak baslamig, zamanla gelismis, belirli
ozellik, yapt ve kurallara dayandutdmistir. Grup ve grup davranisiin yonetim ve
orgutlenme ile yakin iligkisi de siirekli olarak dikkat ¢ekmis ve pek ¢ok arastirmanin
konusu olmustur. Giiniimiiziin ¢agdas orgiitlerinde grubun 6nemi daha da fazla
artmustir. |

Bu ¢aligmada, Tiirk havaciigmin énder kuruluslarindan biri olan Inci Hava Ikmal
Bakim Merkezi orgiitindeki gruplanin  degerlendirilmesi ve Orgitsel bagariyi
arttirabilecek grup modelinin olusturulmasi amaglanmigtir. Bu amagla, kaynak tarama,
gozlem ve goriigme yontemleri bir arada kullantimistir.

Omnek olarak segilen proje grubu ile ilgili degerlendirmeler ve grup modeli ile ilgili
teklifler grup isleyisi ve proje grubu orgiitlenme teorilerinin alt bagliklarinda
yapilmistir.

Bu ¢aligma, siirekli olarak yiiksek teknolojilerle ¢aligan ve bu teknolojilerin
gerektirdigi ¢ok farkli uzmanliklara ihtiyag duyan havacilik kuruluslari agisindan 6nem
tasimaktadir.



ABSTRACT

The human effort to cooperate with others in constituting social groups has in the
beginning, begun with an intuitive basis and has been based upon certain peculiarities,
structures and regulations along time. The intimate interrelationship among group
behavior, management and organization has received a vast amount of attention and
likewise has been the subject matter of many researches. In contemporary
organizations the significance of the group concept occupies even a more important
place.

In this study, the primary objective is to evaluate the groups involved in one of the
leading organizations of the Turkish Aviation, namely 1st Air Supply and Maintenance
Center and to figure out a group model which would contribute to a rather successful
organizational outcome. In this respect, literature surveys, observations and interviews
have been used inextricably intertwined.

Evaluations related to the selected sample project group and proposals concerning
the group model have been ramified in group functioning and project group
organizational theories.

This present study plays a highly important determining role in aviation
associations that use the high technology which necessitates very diverse expertise.
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GIRIS

Insanin belli bir amag igin bagkalariyla igbirlifine girmesi ¢abalan tarihinin ilk
asamalarinda baglamaktadir. Baglangigta sadece insamin iggiidiilerine dayali olarak
ortaya ¢ikan ve onun temel fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglan karsilamaya yonelen
gruplasma g¢abalann zamanla geligmis ve belirli 6zellik, yap1 ve kurallara dayandirilir
olmugtur. Grup ve grup davramgimnin yénetim ve orgiitlenme ile yakin iligkisi siirekli
olarak dikkat ¢ekmis ve pek ¢ok aragtirmanin konusu olmugtur. Her faaliyetin insana
odaklandif1 ve rekabetin kaynagim bilginin olusturdugu giiniimiizde grubun onemi
daha da fazla artmugtir.

Bu ¢alismada, Tiirk havaciliginin 6nder kuruluglarndan biri olan 1nci Hava Tkmal
Bakim Merkezi orgitiindeki gruplarin degerlendirilmesi ve orgiitsel bagariyl
arttirabilecek grup modelinin olusturulmasi1 amaglanmigtir. Bu amagla, Inci Hava
[kmal Bakim Merkezi drgiitiiniin grupsal boyutu incelenmig, bu boyutta yer alan bir
teknik proje grubu orek olarak segilmis, degerlendirilmis ve degerlendirme sonucu
elde edilen bulgulara gére grup modeli olugturulmugtur.

Arastirmada kaynak tarama, g6zlem ve goériisme yontemleri bir arada
kullanlmugtir. Kaynak taramasinda yerli ve yabanci bilimsel yaymnlar, ders notlar, 1nci
Hava ITkmal Bakim Merkezi ile ilgili yasa, yonerge ve resmi yazilardan
faydalamlmistir. G6ézlemler, standart bir gozlem araci kullanilmadan, incelenen grubun
bir iiyesi olarak dogrudan olaya katilarak Agustos-Aralik 1995 tarihleri arasinda
yapilmistir. Gorigmeler ise konuyla ilgili kigilerle ve planlanmadan yapilmigtir.
Katihmli gozleme etkisi dikkate alinarak goriigmeler swrasinda gorisme kayd:
alinmamisg, ancak goriigme sonrasinda sonuglar kaydedilmistir.

Yedi boliimden olugan bu ¢alismanin ilk dort boliimii grup isleyisi ve proje grubu
orgiitlenmesi ile 1lgili teoriyi igermektedir. '

Birinci béliimde, grup tanimlanmig, 6nemi ve oOzellikleri agiklanmigtir. Bu
boliimde ayrica grup ile yakin iligkili baz1 kavramlar da degerlendirilmistir.

Ikinci boliimde, 6rgiitte grup dinamiklerinin yeri belirlenerek grup ¢esitleri, grup
olusumu, grup gelisimi ve grup dinamiklerini etkileyen faktorler incelenmistir.

Ugiincii bsliimde ise bireysel faktérler, grup dinamikleri ve grup siiregleri etkisinde
olusan grup isleyisi belirlenerek grup siiregleri incelenmistir.

Teori béliimlerinin sonuncusu olan dérdiincii bélimde, proje ve proje grubu
degerlendirilmisg, proje grubu drgiitlenme gesitleri incelenmigtir.



Besinci bolimde, Tirk Silahhh Kuvvetleri ve lojistik sistem igindeki yer
degerlendirilen 1nci Hava lkmal Bakim Merkezi orgiitiiniin grupsal boyutu
incelenmigtir.

Altinc1 béliimde, Inci Hava lkmal Bakim Merkezi'nin gelismesinde onemli bir
paya sahip olan bir teknik projeye, F-16 ucaklarinda kullamlan F110 serisi motorlarin
fabrika seviyesi bakim kabiliyetinin yurtiginde kazanilmasi projesine ait proje grubu
ornek olarak segilerek incelenmistir. Bu boliimde, grup isleyisi ve proje grubu
orgiitlenme teorilerinin yardimiyla bu grubun degerlendirilmesi de yapilmgtir.

Yedinci ve son béliimde ise segilen omek proje i¢in proje grubu modeli
olusturulmus, grup isleyisi ve proje grubu drgiitlenme teorilerinin yardimiyla orgiitsel
bagariy1 arttiracak oneriler belirlenmistir.



BIRINCI BOLUM
GRUPLAR

Insan, giiciinii bagkalariyla birlestirmesi halinde temel fizyolojik ve giivenlik
ithtiyacimt daha etkin kargilayacagim iggiidiilerine dayali olarak hissetmis ve kurdugu
kiigiik gruplardan olugan ilkel topluluklarda yasamaya baglamigtir. Insanin yalmizca
hayatta kalabilmek endisesiyle kurdugu kiigitk toplumsal gruplar i¢inde yasamasi
bagkalartyla etkilesimini saglayarak ait olma ve kabul gérme gibi temel sosyal
thtiyaglarinin kargilanmasini saglamigtir.

Belli yap1 ve iligkilere sahip gruplagmalarla devam eden bu siire¢ iginde gelisen
birey son olarak ekonomik sonuglar alabilmek i¢in verimini ve refah diizeyini
yiikseltme gabalarina agirlik vermeye baslamis ve grup ekonomisini olusturmustur’.
Boylece gruplar, orgiitler ve toplumlarnn olusturdugu grup sistemleri olugmaya
baglamigtir. Bu sistemlerde gruplar birbirlerinin dereceleri seklinde beliren ig-ige
gruplagmalarla olugur ve her biri grup ozelliklerine sahiptir. Ornegin, amag, yap1 ve
isleyislerine gore farkl sekillerde (isletme, kurum, kurulus) tamimlanan érgiitler sahip
olduklann amag¢ ve yapilar nedeniyle kendini olugturan insani ve maddi temel 6geler
arasinda gesitli iligkilere sahip biiyiik igbirligi sistemleri olarak kabul edilir. Bu
nedenle, her orgiit teknik iligkilerin yer aldig1 bir mekanizma olarak sahip oldugu
teknik niteliklerin yaninda psikolojik ve sosyal iligkilerin olugturdugu psikososyal birer
varliktirlar.

Bugiin artik, ¢agdas toplum denildiginde akla orgiitlii toplumlar gelmektedir. Bu
toplumlar biiyiik, giigli ve karmagik orgiitler sisteminden olugmaktadir. Orgiitlerin
isleyls ve yonetim faaliyetleri ise birer grup faaliyetidir. Orgitlerde grup
faaliyetlerindeki dinamikler bireysel faaliyetleri, bireysel nitelikler de grup
dinamiklerini etkilemektedir. Bu nedenle, yéneticiler orgiit yapisi ve isleyisini grup
sistematigi i¢inde anlamalari oraninda etkinliklerini gelistirebilir ve Orgiitsel bagarya
katkida bulunabilirler.

Grup dinamiklerinin y6netim etkinlii veya galigma verimliliginin arttinilmasinda
kullanilmasinin ilk 6megi iki yiizyil oncesinde goriilmektedir®. Bu 6mek, grup iginde
bireyin taminma gereksinimi ve bireylerarast tegvigin Orgiitsel bagarn igin
kullanilmasiyla ilgilidir. Ingiliz tekstil fabrikalarinda Owen tarafindan uygulanan bu
basit yontem, fabrikanin ortalama iiretim diizeyinde iiretim gergeklestiren makinalara
yesil, bu diizeyin altinda kalan makinalara sari, iizerindeki makinalara da kirmizi

! Kemal Tosun, /sletme Yénetimi (Istanbul: Fatih Yayinevi Matbaasi, 1978), 5.170. )
2 W. Jack Duncan, Organizational Behavior (Boston: Houghton Mifflin Co., 1978), 5.167 iginde: M. Skousen,
“Scorekeeping is the Key to Motivation”, Machine Design, 14 Aralik 1972), s.134.



kurdele baglanmasina dayamir. Owen, bu yéntemiyle her makinamn iki ay igerisinde
kirmiz1 kurdele kazanmasim bagarmugtir.

Gruplarin  yonetimde oynadiklani rol bilimsel olarak ilk defa Western Electric
sirketinin Chicago-Hawthorne'daki 20000 galigan1 iizerinde 1927-1933 yillar1 arasinda
yapilan aragtrmalarda ele alinmisti’. Mayo ve ekibinin is gruplant davramslan
tizerinde gergeklestirdigi bu aragtirmalar bigimsel ve bigimsel olmayan yapisiyla hem
bireye, hem de topluma fayda saglayan sosyal bir sistem olarak orgiit ve sosyal insan
kavramlarim ortaya ¢ikartmigtir. Lewin'in grup dinamikleri ile ilgili olarak 1950'lerde
yaptig: ¢aligmalarda grup olay: insanin grup igindeki (6nder ve izleyici) davramglan
incelenerek agiklanmig ve yonetici etkinligine 6nemli katkilar saglanmigtir®,

GRUP TANIMI

Grup tamim yapiya, algilamaya ve giidiilemeye Oncelik veren yaklagimlarla
yapilabilir. Grup yapismna oncelik veren yaklagima gére grup, belli bir iglevi gérmek
tizere belirli normlara gére oynanan rollere ve karsiliklt baglara sahip iki veya daha
fazla insan toplulugudur. Algilamaya Oncelik veren yaklagima gore grup, kisilerin
kendilerini belli bir gruba iiye olarak algilamalariyla olugan iki veya daha fazla insan
toplulugudur. Giidiillemeye oOncelik veren yaklasima goére grup, bir araya gelmekle
cesitli agilardan giidiilenen 1ki veya daha fazla insan toplulugudurs.

Belirtilen tanimlar belli bir sistematik i¢inde biitiinlegtirilebilir. Bu durumda grup,
bir kimlik algistm1 paylagan, bir veya daha ¢ok ortak norm ve manevi giig egilimine
sahip, ortak amaglan dogrultusunda birbirinin farkinda ve birbirleriyle etkilegim iginde
olan iki veya daha fazla insandan olusan topluluk olarak tanumlanabilir. Bu grup
tammminda soyutluk, ortak kimlik, grup amaglan, iletisim, grup biyiikliigi ve grup
iiyeleri gibi temel karakterler yeralmaktadir®.

Grup, orgiitsel davranig agisindan anlagilmasi 6nem tagtyan hem soyut ve hem de
somut bir kavramdir. Gruplar birer varlik olmalarina ragmen o6lgiilemez ve bir topluluk
yalmizca onu olugturan bireylere bakilarak grup olarak tantmlanamaz. Grup iyelerinin
algilamast ve aralarindaki etkilegimlerle grup olusur. Bu nedenle grup, iiyelerinin
kendilerini birer varhik olarak kabul ettikleri siirece yagayabilen karsilikli iliskiler

yumagidir.

Grup siireglerinin var olmasi ve bir biitiin olarak grup tarafindan kabul goéren
davramgin olugturulmasi igin ortak kimlik gereklidir. Gruptaki her bir iiye, bu grubun
ityesi olduguna ve 6zel bir grup iginde bulunduguna inanmahidir. Grup tiyesi birey
kendisini bu grubun iiyesi olarak algilayacak bir bagka iiyenin varhfm bilir, diger
iiyeler de bu birey hakkinda aym yaklagima sahiptir.

3 Louis E. Boone ve David L. Kurtz, Maragement (New York: Random House Inc., 1987), 5.442.

* Erol Eren, Yonetim ve Organizasyon (Istanbul: Beta Basim Yayim ve Dagitim A.§., 1993), s 31.

5 Tamer Kogel, Isletme Yoneticiligi (Istanbul: Beta Basim Yayim ve Dagitim A.$., 1993), 5.352.

¢ Theodore T. Herbert, Dimensions of Organizational Behavior (New York: Macmillan Publishing Co.,1981),
5.295.



Grup iiyelerince paylasilan amaglar grubun her bir iiyesinin belirli baz1 hedeflere
ulagilmasim arzuladigim gostermektedir. Grubun her bir iiyesi diger grup iiyelerinin bu
egilimi paylastigini algilar ve diger tiyeler de bu goriigiin her bir iiye tarafindan
paylasildiginin farkindadir. Bu amaca ulagmada her bir iiyenin katkisinin hissedilmesi
gruptaki birlesik norm giiciiniin gostergesidir.

Grubun varhg iletisim yetenegine sahip olunmasina ve iletigimin kurulabilmesine
baghdir. Iletisim, bir yandan grubun kendisiyle ilgili sosyal ihtiyaci kargilarken diger
yandan da grup amaglarinin ve grup olugumunun iiyelerle paylagilmasimi saglar.
Grubun iginde bulundugu durum iletigim geklini etkiler.

Grup tammi en az iki iyenin var olmasim gerektirir. Her iiye, hem grubun
faaliyetlerinden ve beklentilerinden etkilenir hem de grubun niteligini ve faaliyetlerini
etkiler. Grubun ilye sayisinin artmasi grup iligkilerinin nicelik ve nitelikleri degistirir.

GRUPLA ILGILI KAVRAMLAR

Grup konusu ile statii, rol, norm, degerler ve uyum kavramlann ¢ok yakindan
iligkilidir. Bu nedenle, bu kavramlarin grup konusu ile birlikte degerlendirilmesi yararl
olacaktir.

Statii

Statii, bireyin ¢esitli faktorler tarafindan belirlenen toplumsal pozisyonudur. Grup
bazinda ele alindiginda, statii, bireyin grup i¢indeki pozisyonu, siralamasi veya prestij
derecesidir’. Bireyin iiye oldugu gruplara gore sahip oldugu statiileri birden fazla
olabilir ve zamanla degisebilir. Bireyin sahip oldugu en énemli statiisii temel (master)
statiisiidiir ve bu statiiye sahip oldugu grup da bireyin temel grubudur.

Statii, toplumsal kaynaklann bakimindan, kazanilmig ve edinilmig statii olarak iki
cesittir. Kazamilmig statii, bireyin ¢abalar1 sonucu elde ettigi ve ¢agdas toplumlarda
6nem tastyan bir pozisyondur. Edinilmig statii, bireyin herhangi bir ¢abasi olmadan
ailesinin, soyunun veya irkinin toplumda sahip oldugu kabul edilen durumunun bireye
yansimastyla elde ettifi bir pozisyondur. Grup konusunun incelendigi bu ¢aligmada
statii ifadesi yalmizca kazanilmig statii igin kullamlmugtir.

Grup iginde statii hiyerarsisi ve statii edinebilme olanaklan ile ilgili ¢aligmalar,
bireyin statiisiiniin baz1 faktérler tarafindan belirlendigini gostermektedir®. Bireylerin
egitim, yetigme tarz1 veya deneyimleri arasindaki farkliliklar sonucu bireyler arasinda
olugan fiziksel, diisiinsel ve sosyal yetenegin farklilagmasi ve grup iginde bireyin
gorevinin 6nemi ve zorlugu sahip olunacak statiileri derecelendirir.

Grup iiyeleri, statii yapisinin adilligine ve statiilerini kendi algilamalan ile bagka
grup iyelerinin algilamalan arasindaki esitlige biyiik 6nem verirler. Bu iki esitlik

7 Stephen P. Robbins (Cev. Sevgi A. Oztiirk), Orgiitsel Davranisin Temelleri (Eskisehir: Etam A.§., 1994),
s.124,

® Duncan, s.189 iginde: William F. White, “Functions and Pathology of Status System in Formal
Organizations™, Industry and Society (New York:McGraw-Hill, 1946), s.53-58.



Olgiitinde ¢ikabilecek esitsizlikler bireylerde 6nemli davranigsal sonuglar yaratir.
Yapilan aragtumalar grup igindeki statii yapisinin basar1 ve davramg iizerinde oldukga
onemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Whyte’in sokak ceteleri ile ilgili
olarak yaptify aragtirmada cete iiyelerinin statiileriyle bowling oyununda yaptiklan
sayllar arasindaki dogru oranti ¢ok agik bir sekilde belirlenmistir’. Mayo’nun
Hawthomne ¢aligmasimuin kabloyla ilgili béliimiinde de g¢aliganlarin daha ¢ok en yiiksek
statiiyle ilgili normlara bagh kaldiklann goriilmiistiir. Deney gruplariyla yapilan bazi
aragtirmalar, bireyin grup iiyeligine verdigi deger ile kendisinin grup i¢indeki statii
diizeyinin iligkili oldugunu gostermektedir'®. Bu durum, stati diizeyinin uyum
davramgtyla olan iligkisini de gostermektedir. Bu iligkiye gore, birey statiisii
yikseldikge grup iiyeligine daha ¢ok deger verir ve grup normlarma daha ¢ok uyum
gosterir.

Rol

Bireyin sahip oldugu her statiiniin ayr1 bir rol gerektirmesi rol kavramim statii ile
ilgili hale getirir. Her statiiniin gerektirdigi tutum ve davramiglara uygun roller vardir.
Bir rolii oynayacak bireyin o roliin uygun oldugu statiiye sahip olmasi gerekmektedir.

Rol davramiginin olusuinu ve etkilerinin incelenmesinde, orjinali Katz ve Kahn’a
ait, Sekil 1.1°deki model kullamlabilir'’.
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SEKIL 1.1. ROL DAVRANISININ OLUSUMU ve ETKILERI

Rol davranigimin olusumu temel olarak rol verici ve rol yiikiimliisiiniin alg1 ve
beklentilerinden meydana gelir. Orgiitsel ve bireylerarasi faktérler ile bireyin nitelikleri
roliin olugsumunda dolayli etken olarak yer alir. Rol davranigi, belirlenen faktérlerin
etkisiyle siirekli tekrarlanan bireysel eylemler sonucu olugur.

® Duncan, s.189 iginde: William F. White, Street Corner Society (Chicago: University of Chicago Press, 1943),
s.17-18.
1% Duncan, s.189 iginde: George C. Homans, The Human Group (New York: Harcourt, Brace & World, 1950),
s.140-143.
! Herbert, 5.269 iginde: Daniel Katz ve Robert Kahn, The Social Psychology of Organizations (New York:
John Wiley & Sons, 1966), s.187.



Rol davraniginin olusumunda algilamalar ve beklentiler vardir. Birey ve iligkiye
girdigi bagka bireylerin algilama ve beklentilerini kapsayan bu yapi, roli
karmagiklastirirken anlatimu da zorlagtinir. Bu nedenle, Thibaut ve Kelley, rolii, bir
insanin basarabilecegi en karmasik organize tepki bi¢imi olarak tanimlamaktadar'?.

Rol ile tutarli olan tutumlar ve davramsglar rol kimligini olusturur'?. Birey rolii
hakkinda tamamen emin ise rol belirgindir. Grup iiyesinin algiladifi rol ile, diger
tiyelerin beklentileri arasindaki farkhiliklar rol belirsizligini olusturur. Gruplarda
iiyelerle ilgili rollerde belirsizlik her zaman vardir. Aragtirmalar, rol belirsizliginin
¢ogu zaman azalan is performans: seklinde sonuglandiim gostermektedir'®.

Farkli gruplara iiye olan birey farkh rollere sahiptir. Bu rollerin birbirleriyle karg:
kargiya kalmasi durumunda rol ¢atigmasi olusur. Rol g¢atigmasi, rol belirsizligi sonucu
da dogabilir rol ¢ok belirgin oldugu zaman da ortaya gikabilir'.

Norm

Tum gruplarda, davrams tutarlilifim saglamak amaciyla grup iiyelerince paylagilan
ve kabul goren tavir veya davranig standartlari vardir. Shaw, grup iiyelerinin kendileri
i¢in 6nemli olan konularda bekledikleri davramg standardi genellemelerini norm olarak
tanimlar'®. Argyle ise normlari, grup iiyelerinin davramslanmi izlemek igin grup
tarafindan olusturulan ve kabul edilen davrams kurallan1 olarak gormektedir'”.

Normlar, grup gelisimi siirecinde grup iyelerinin faaliyet etkinliklerini arttirici
davraniglarm ogrenilmesine paralel olarak adim adim gelisir'®. Norm gelisimi siireci,
grup iiyelerinden biri (¢ogunlukla etkili iiye) tarafindan sdylenenler, grup iiyelerinin
oncelik beklentileri, grubun gegmisindeki kritik olaylardan edinilen deneyim, grup
tiyelerinin aktardig: bireysel deneyim gibi faktorlerin bir veya birkaginin etkisindedir.
Grubun bigimselligi arttikga normlar, ¢alisma kurallart veya yasalar gseklinde
kurumlastiritabilir.

Gruplar her durum igin norm geligtirebilir ancak kendileri igin &nemli olan
normlar uygular'’®. Gruplarda goriilen en yaygin normlar Hawthorne galigmalanmin da
gosterdigi gibi, ¢aba ve performans diizeyine iligkindir”®. Grubun yagamim
kolaylastiran, grup iiyelerinin davraniglarimn tahmin edilebilirligini ve basar1 sansini
arttiran, kigiler arasindaki grup iiyelerini rahatsiz eden sorunlar1 azaltan, grup iiyelerine
grubun temel degerlerini agiklayan ve grup kimliginin ayut edici yoniinii agikhiga

12 Duncan, s.184 iginde: John W. Thibaut ve Harold H. Kelley, The Social Psychology of Groups (New York:
John Wiley & Sons, 1959), 5.142.

13 Robbins, s.110.

" Duncan, 5.184 icinde: John M. Ivancevich ve James H. Donnelly, “A Study of Role Clarity for Three
Occupational Groups”, Academy of Management Journal, S.17, 1974, 5.28-36.

'3 Duncan, s.187.

'8 Herbert, s.311 iginde: Marvin E. Shaw, Group Dynamics : The Psychology of Small Group Behavior (New
York: McGraw-Hill, 1971), s.247.

7 Duncan, s.177 iginde: Michael Argyle, The Psychology of Interpersonel Behavior (London: Cox and
Wyman, 1967), s.71.

'8 Robbins, s.118-120.

' Robbins, 5.120.

%% Robbins, 5.118.



kavusturan normlar énemli kabul edilir. Bu normlar grup tarafindan kolaylikla
uygulanir. Bazi normlar grubun siirekli etkin olabilmesi igin egitim, gozetim ve
yaptinim siiregleriyle kuvvetlendirilerek nemli hale getirilir*.

Degerler

Degerler, dogru ve arzulanan toplumsal davraniglan belirten 6lgiitlerdir ve temel
toplumsal inanglan temsil eder’. Kiiltir yoluyla agilanan degerler zamanla
degisebilir, isteyerek veya istemeyerek bozulabilir. Degerler kisiligin, tutumlarin,
algilamalarin ve giidillenmenin anlagilmasina temel olugturmasi nedeniyle orgiitsel
davramgin incelemesinde ¢ok oOnemlidir. Birey, sahip oldugu degerleri 6nem
derecelerine gore siralandirarak belirledigi deger sisteminin etkisiyle tutum ve
davramglarini olusturur.

Uyum

Uyum, grubun gercek veya goreceli baskisinin sonucunda bireyin davramiginda
olusan bir degisim veya gruba olan inangtir. Hollander, uyumun bireyin normun
farkina vardig1 ve ona gore davrandif1 zaman olustugunu belirtmektedir®.

Asch’in grupta uyum konusunu inceledigi aragtirmalarda grup iiyelerinin grup
tarafindan siirekli olarak kabul edilmek igin kendi kendine veya grup baskisiyla tutum
ve davramiglarimm grup standartlariyla uyumlu hale getirmeye ¢abasinda oldugu
belirlenmigtir™.

2! Herbert, 5.313.

22 Robbins, .12 iginde: Milton Rokeach, The Nature of Human Values (New York: Free Press, 1973), s.5.

3 Duncan, s.178 iginde: E. P. Hollander, “Conformity, Status and Idiosyncrasy Credit”, Psychological Review,
S.65, 1958, s.118.

24 Boone ve Kurtz, 5.437; Duncan, s.180.



IKINCI BOLUM
GRUP DINAMIKLERI

Saglikl1 iiretkenlige sahip bir toplum bagarili ve verimli 6rgiitlerden olugmalidir®,
Basanli ve verimli orgiitiin varlig: ise biiyiik 6lgiide bagimh, uyumlu, yardimsever, iyi
iletisim kuran, giidillenmis iiyelerden olusan, ekip ruhuna sahip bir grup ve bu grubun
dinamiklerine baglidir. Bu yaklagim Sekil 2.1°de gosterilmistir™®.

GRUP DINAMIKLERI GRUP ORGUT
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SEKfL 2.1. ORGUTTE GRUP DINAMIKLERININ YERI
GRUP CESITLERI

Grup dendiginde akla gelen pek ¢cok grup simiflamasi veya g¢esidi vardir. Bu grup
cesitleri agagida toplumsal ve orgiitsel bazda incelenecektir.

Toplumsal Grup Cesitleri

Toplumsal yapida grup degisik zamanlarda farkl bigimlerde smiflandimilmigtir®’.
Tonnies, toplumdaki gruplan amag ve duygu yogunluguna goére simflar. Cemaat, sevgi
iligkilerinin olusturdugu kiigiik ve geleneksel gruptur. Cemiyet ise akilcilifa dayali ve
¢ikar iligkilerinin olugturdugu, gelismis ve kalabalik toplumlarda goriilen gruptur.

Durkheim, toplumsal grup siniflamasimi dayamigma gekline dayandinr. Mekanik
gruplar, kigilik 6zelliklerinin 6n planda oldugu ve dostga iliskilerin bulundugu kigiik
gruplardir. Organik gruplar ise bireylerin ig béliimii sonucu olugan gérevleri nedeniyle
baglandigi akile, resmi iligkili ve kurala dayali gruplardir.

* Biilent Kobu, Uretim Yonetimi (Istanbul: Arpaz Matbaacilik, 1979), 5.4-6.
> Enver Ozkalp’in 1994-1995 6gretim yilinda verdigi Orgiitsel Davrams derslerinden faydalamlmistur.
2 Enver Ozkalp, Sosyolojive Girig (Eskisehir: Anadolu Universitesi Basimevi, 1992), 5.232-236.



Cooley, Tonnies ve Durkheim’in yaklagimlanna sadik kalarak iki farkli toplumsal
gruplagma ¢esidi belirler. Birincil (primary) gruplar yiizyiize iligkilere dayal,
yardimlagma, dostluk ve sevgi baglaninin yiiksek oldugu gruplardir. Ikincil gruplar ise
birincil gruplarin diginda kalan, amaca uygun bir yapiya ve galisanlan etkin kullanan
yOneticilere sahip bityiik ¢apli, 6nemli ve resmi gruplardur.

Toplumsal gruplagmada toplumsal degiskenlere ve kisinin 6zelliklerine gére 6nem
kazanan bir bagka smiflandirma da aralanna kesin ¢izgi koyulmasi zor olan iiyelik ve
referans gruplandir’®. Uyelik gruplan, kisinin bilingli olarak bagh oldugu ancak iiyeleri
arasmdaki iligkilerin diigiik diizeyli oldugu gruplardir. Referans gruplan ise iiye
olmamn gurur verdigi, bireyin davramgim etkilemesine izin verdigi gruplardir®®.

Orgiitsel Grup Cesitleri

Toplumsal gruplagma etkenleri toplumun bir pargasi olan orgiitlerdeki gruplagsmada
da var olacaktir. Ancak orgiitlerin olusumunda etkili olan temel deger ve ihtiyaglar
nedeniyle Orgiitsel gruplar amaglan, siireklilikleri ve yapilann yoniinden aynca
siiflandirilabilir®.

AMACLAR YONUNDEN ORGUTSEL GRUP CESITLERI

Orgiitsel gruplar, grubun olugsmasindaki amacin y6nelimine gére gorev amagli ve
sosyal amagli gruplar olarak simiflandirilabilir. Belirli bir gérevi yapmaya ve basartya
ulagmaya caligan gorev amagli grup tyelerinin faaliyetleri sosyal amagli grup
tiyelerinin faaliyetlerine gore kismen veya tamamen farkhdir.

SUREKLILIK YONUNDEN ORGUTSEL GRUP CESITLERI

Orgiitsel gruplar varlik olgiitii temel almarak siirekli ve gegici gruplar olarak
siniflandirilabilir. Siirekli gruplar, varhig Orgiitiin varlifiyla bagdastinlan gruplardir.
Gegici gruplar ise sinurli bir siire iginde belirli bir gérevi yerine getirmek i¢in olusur.

YAPI YONUNDEN ORGUTSEL GRUP CESITLERI

Orgiitsel gruplar yapilara goére bigimsel (resmi veya formal) gruplar ve bigimsel
olmayan (gayri resmi veya informal) gruplar olarak smmiflandinlabilir’. En sik
kargilagilan bu grup simiflamasi sireklilik boyutu da eklenerek $ekil 2.2°de ayrmtila
olarak gosterilmistir.

% Duncan, 5.169-170.

* Kogel, 5.354-355.

* Herbert, 5.297-298. B

3! Edgar H. Schein (Cev. Aylin Sagtiir ve San Oz-Alp), Orgiitsel Psikoloji (Eskisehir: ITIA yayin1, 1976), s.85.
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SEKIL 2.2. ORGUTLERDE GRUP ve ALT GRUP CESITLERI

Orgiitlerde Bigimsel Gruplar

Bigimsel gruplar, orgiitlerle ilgili belirli amaglar1 gergeklestirmek ve belirli
gorevleri yuriitmek tizere Orgitiin kendisi tarafindan resmi olarak olugturulurlar.
Bigimsel gruplar i¢inde bulunduklan o6rgiitiin 6zelliklerini gosterirler. Bu gruplarda
grup tiyelerinin belirli rolleri ve gorevleriyle bir yetki hiyerarsisi kurulmusgtur. Bigimsel
gruplar siireklilikleri bakimindan emir-komuta grubu ve goérev grubu olarak
smiflandirthirlar®,

Emir-komuta gruplan, Orgiitin amaglarimi  sahip olduklann temel islevler
bakimindan gergeklestirmeye caligan Orgiit birimleri veya departmanlar gibi gorev
gruplanidir. Bir yoneticiye rapor veren astlardan olusan bu emir- komuta gruplan 6rgiit
semasiyla gosterilir. Emir komuta grubunun iyeleri tayin edilerek gruba girer ve
gorevden alinmalari sonucu gruptan ayrilirlar.

Gorev gruplari, sadece belirli bir Orgiitsel amaci gergeklestirmek veya Orgiitte
belirlenen bir sorunu ¢6zmek amaciyla orgiit tarafindan olusturulan gegici bigimsel
gruplardir. Gérev grubu, orgiitiin emir-komuta grubu iiyelerinden veya orgiit disindan
grup amaciyla ilgili uzmanlhiga sahip iiyelerden olusur. Gorev gruplan smnirlan ve
iligkileri bakimmdan da emir-komuta gruplarna gore farkh ozellikler tagir’. Proje
grubu, komisyon, komite ve ekip gibi farkh sekilde adlandinlan bu gruplar orgiit
semalarinda gosterilmezler. Grup iiyeleri, bu grubun devam siiresinde emir-komuta
grubundaki  iiyeliklerine devam edebilir. Gorev tamamlandifinda veya sorun
¢oziimlendiginde gorev grubu dagilir.

Orgiitlerde Bigimsel Olmayan Gruplar

Big¢imsel olmayan gruplar, tamamen Orgiitteki bireylerin iligki kurma ihtiyaglarina
dayali ve bireysel etkilesimler sonucu olugan gruplardir. Bu gruplar, iiyelerinin

32 Kogel, s.354 icinde: James Gibson, John Ivanchevich ve James Donnelly, Organizations: Behavior, Structure
and Processes (Dallas: Business Publications Inc., 1979), s138.
33 Robbins, 5.102. .
CLRBOLE T
MERRE, Lhow o
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ihtiyaglariyla sinirlanmig olarak kendiliginden ortaya ¢ikarlar. Bu nedenle, b1§;41msel
gruplara gore daha ani olugan, daha duygusal ve daha 6znesel yapidadirlar™. Bu
gruplarda yer alan iiyelerin rolleri diger grup iiyelerinin herhangi bir andaki beklenti
ve ihtiyaglarina gore belirlenir. Bigimsel olmayan gruplarin bigimsel bir yapilan ve
kurallann yoktur. Uygun davramis iyelerin algilamalari sonucy olusur. Davranisa
yaptirim, sosyal onaymn verilmesi veya kisitlanmasiyla uygulamr®. Bigimsel olmayan
gruplar siireklilikleri bakimindan arkadaghk grubu ve ¢ikar grubu olarak
simflandinilirlar.

Arkadaglik gruplan, iiyelerinin bir veya daha fazla ortak ozelliklerinin etkisiyle
birincil iligkilere dayali olarak ortaya ¢ikan nispeten siirekli gruplardir. Arkadaglik
gruplarinin olugumunda rol oynayan birincil, yani yakin ve samimi iligkiler bu grup
iiyelerinin birliktelikten zevk duymalarini saglar. Bu nedenle, bu gruplar ig digina tagan
sosyal bagliliklar da olugturur.

Cikar gruplan, tyelerinin belirli bireysel amaglara ulagmak veya ortak ilgileri i¢in
olusturduklarn gruplardir. Bu amag¢ ve ilginin varhify siiresince grup varhigm
stirdiirebilirler.

GRUP OLUSUMU

Grup olusumu, belirli bir grubu olusturan iiyelerden her birinin bagka gruplarn
tiyeleri olarak davrandiklan son an ile bu yeni grubun iiyeleriyle gruplagma siirecine
girdikleri an arasindaki siireyi ve bu siire zarfindaki faaliyetleri kapsar. Grup olusumu
agsamasindan sonraki faaliyetler grubun olusum nedenleri ile gekillendigi i¢in bu
asamada agirlikh olarak grup olugumu nedenleri ele alinir.

Grup‘ Olusumunun Orgiitsel Nedenleri

Orgiitte bireyler arasinda olugacak sosyal iligki, etkilegen bireylerin arasindaki
tutumu yansitan duygu ile sonuglanir. Bireyler aralanndaki etkilesim oraminda
birbirlerini daha iyi tamr ve birbirlerine karst geligtirdikleri tutum ve ifade tarzi
sekillenir. Boylece, ortak fikir ve duygulara sahip bireylerden grup olusturma firsati
ortaya ¢ikar. Grup olusumunu saglayan orgiitsel nedenler bireylere grup olustumla
firsat1 yaratan amag, teknoloji ve 6rgiitlenme temellerine dayal olarak incelenebilir®.
Bu durum Sekil 2.3’de gosterilmigtir.

34 Duncan, s.169 icinde: Talcott Parsons, The Social System (New York: Free Press, 1951), s.154.
* Herbert, 5.297.
3¢ Herbert, .300.
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SEKIL 2.3. GRUP OLUSUM SURECI

Bireyin bir gorevin devamu olarak yaptii her gorev aymi zamanda bagka bir
gérevin de baglangicidir. Bu durumda, orgiit iginde her bireyi karsilikhi etkilesmeye
zorlayan amag grup olusum nedeni haline gelir.

Orgiitte kullamilan teknolojilerle is yapmak i¢in izlenecek yollar insanlarm
birbirleriyle iligkiye girmesine ve birbirlerini etkilemelerine neden olur. Boylece
teknoloji de her bireyi kargilikli etkilesmeye zorlayarak grup olusumu firsati yaratir.

Paylagilan amag ve teknoloji 6rgiitlenmeye neden olur. Orgiitlerin boliimleri olan
stirekli bigimsel gruplarda yer alan insanlar da faaliyetleri sirasinda kargilikli etkilesme
ve ortak duyguya sahip olma siirecine girerek grup olustururlar.

Grup Olusumunun Bireysel Nedenleri

Bireyin tiim faaliyetlerinde oldugu gibi grup olusturma faaliyetinde de temel
bireysel neden ihtiyagtir. Birey, kisili§i ve ¢evre degiskenlerine gore giivenlik, kigisel
saygl, sevgi, statii, gii¢, ama¢ veya bunlarin belirli bir karmasinin olusturdugu bu
ihtiyaci  hissedilebilir’’”. Grup olugumuna, bireyin belirtilen ihtiyaglarim
karsilayabilecek igsel (grup igindeki) veya digsal (grup disindaki) kaynaklar neden
olur. _

Bireyin ihtiyaglarinin kargilanmasi igin grup sinirlan iginde olusan igsel kaynaklar,
bireyleraras1 g¢ekicilik, grup faaliyetleri, grubun amaci ve sosyal iligki kurmadir.
Bireylerarasi gekicilik, ortak yerlesim yeri ve 6rgiit yapisi, benzer bireysel davranig ve
inancin  etkisindeki kargilikli ilgi ve hoslanma sonucu olugur. Birey grup
faaliyetlerinde yer almak ve rekabet etmek arzusu ile grubun faaliyetlerine ilgi
duyabilir. Grubun sahip oldugu amaglarin benimsenmesi veya paylagilmasi halinde de
bireyin grup iiyesi olma arzusu artar. Birey sadece sosyal iligki kurmak i¢in de grup
olusturabilir.

37 Robbins, s.104-106.
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Bireyin ihtiyaglarimin karsilanmasi i¢in grup smurlart disinda olusan digsal
kaynaklar ise grubun diginda bulunan insanlarn ilgisi ve grubun digindaki amaglan
gergeklestirme istegidir. Grubun diginda bulunan insanlarin ilgisi, bireyin belli bir
gruba dahil olan kisilerle iligki kurmak i¢in o grup iiyelerinden biriyle iliski kurmasi ile
olusur. Grubun digindaki amaglan gergeklestirme istegi gruba girildiginde sahip
olunaca@ zannedilen giig, prestij ve statii etkisiyle olugur.

GRUP GELISIMI

Grubun olugmasi, yani bireyin gruba girme nedenlerinin belirmesi ile artik grubun
fiilen gelisgimi siireci baglar. Grup olugumu ile grubun olgun hale gelmesi agamalarnni
kapsayan bu siireg Sekil 2.4°de gosterilmigtir’®.,

KARSILIKLI ILETISIM
KABUL

VERME

SEKJL 2.4. GRUP GELISIMI SURECI

Kargilikhh kabul agamasi, grup iiyelerinin birbirlerini tamima asamasidir. Grup
amaglann ve bireysel goriigler grup iyeleri tarafindan ifade edilerek beklentilerin
agiklanmasina, alginin geligtirilmesine ¢aligilir. Iligkiler daha ¢ok bireylerin birbirlerine
duyacaklan giivenin 6l¢iimiinde kullanacaklan kargilikli sinama seklindedir. Birbirini
tamima artinca tretkenlik de artar. Bu agamamin tipik 6zellikleri, arkadaglik kurma,
bilgi paylagma, daha 6nceki grup deneyimleriyle karsilagtirma, birbirini smama, is digt
tartigmalar ve savunmadir.

Iletisim ve karar verme agamasi, grup amaglanmn belirginlesmeye bagladigs,
birtakim rol ve gorevlerin verildigi asamadir. Normlar da belirginlesmeye baglar. Bu
asamada, tanima artt181 igin gegitli konular daha agik tartigiimaya baglamr ve zit fikirler
de tartigilsa konulara hog goriilii yaklagilir. Tutumlan ifade etme, gorevleri tartisma,
norm ve amag belirleme bu agamanin tipik 6zellikleridir.

Gudii ve iiretkenlik agamasi, grup iiyelerinin bireysel diigiincelerini bir kenara
birakarak grup i¢in 6nem tagiyan konulan ele almaya bagladigi agamadir. Faaliyetlerde
grup tyeleri arasinda kargihikli destekleme, birbirlerinin eksiklerini tamamlama
egilimleri belirginlesir. Bu asamanin tipik ozellikleri, aktif c¢aligma, yaraticihik ve
yardimlagmadir.

Denetim ve Orgiit agamasi, grup iyelerinin zorlama olmaksizin gérev almaya
bagladig1 ve grubun denetimli bir sekilde faaliyette bulundugu asamadir. Grubun kendi
kendini denetlemesi ve yaptifi yanliglan saptayarak diizeltmeye baglamasiyla beraber
olgunlagma baglar ve yap1 esneklesir. Yetenege gore goérev verme, esnck olma,
bagimsiz olarak ¢alisma ve kendiliginden davranma bu agamalarin tipik 6zellikleridir.

38 Enver Ozkalp’in 1994-1995 6gretim yilinda verdigi Orgiitsel Davrams derslerinden faydalamlmustir.
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Geligme siirecinin tiim gruplarca izlendigini ya da son asamasimin daima en ¢ok
tercith edilen asama oldugunu séylemek, her zaman dogru olmayabilir. Grup geligme
stireci, gruplarin dinamik varliklar oldugunu hatirlatan ve grup yagaminda ortaya
¢ikabilecek sorunlarin daha iyi anlagilmasm saglayan bir olgudur’®. Bu siireci
tamamlayabilen gruplar olgunlagmis gruplar olarak tanimlanabilir.

GRUP DINAMIKLERINI ETKILEYEN FAKTORLER

Grubun olugumu ve gelisim siirecindeki agamalarin her birinde gergeklestirilen
faaliyetlerin siirekli etkisinde kaldig1 pekgok faktor grubun bilesimi, grubun
biiyiikliigii, grup normlan ve grubun baglihg seklinde siiflandirilabilir®.

Grubun Bilesimi

Grup bilesimi, grup iiyelerinin ¢esitlilifine gore grubun homojen veya heterojen
olmasiyla ilgili olarak tammlanmaktadir. Homojen grup, benzer o6zelliklere sahip
bireylerden olusurken heterojen grup ise farkli 6zelliklere sahip bireylerden olugur.
Uyelerin benzer 6zellikleri yas, kiiltiir, egitim diizeyi ve deneyim ile ilgili olabilir.

Gorev tipleri ve grup bilesimi arasindaki iligkileri inceleyen aragtirmalar, basit,
stireklilik gerektiren ve tekrarlanan gorevlerde, katilim ve aninda miidahalenin gerekli
oldugu durumlarda homojen gruplarin basanli oldugunu gostermektedir.  Zor,
karmagik, ortak bir ¢aba ve yaraticihigin gerekli oldugu gorevlerde ve diigiiniip
tartigilmasi gereken iglerde ise heterojen gruplar daha basarih olabilmektedir.

Grubun Biiyiikligii

Gruplar biyiikliikk bakimindan kiigiik ve bilyilk gruplar olarak simiflandirilabilir.
Kiigitk gruplar, grup iiyelerinin sayisimin daha az oldugu, bu nedenle de iiyeleri
arasinda sik ve diizenli etkilesim ile serbest bilgi akigimin oldugu gruplardir. Kiigik
gruplarin iiye sayisi ikiden baslar, ancak iist siur yiizyiize etkilesimin gergeklesmesine
ve degiskenlerin etkisine baghdir*. Bu grubun iiye sayisinin az olmasi sonucu yap1 ve
iletisim bigimsellikten uzaktir. Grup iiyeleri arasinda iletigim kolayligi sonucu olusan
serbest bilgi akis1 ve katilim kolaylig1 karar vermede ve grup baghlifinin artmasinda
kiigikk gruplara iistiinliik saglar. Sahip oldugu o6zellikler, birbirinden farkli ¢ok fazla
goérevden olugmayan isler igin kiigiik gruplarin kurulmasima neden olur.

Biiyiik gruplar ise bir biitiinii olugturan ve birbirinden bagimsiz gérevlerin yerine
getirilmesi i¢in kurulan gruplardir. Ancak, grubun biiylimesi grup etkinligini
siirlandiran baz faktérlerin de ortaya ¢ikmasina neden olur. Biiyiik gruplarda bireyler
aras1 gekiciligi arttiran etkiler artar. Bu durum grupta sosyal etkilesimi arttirarak isle
ilgili etkilesimi sirlayabilir. Artan sosyal etkilesim birbiriyle uyumlu tyelerin alt

* Robbins, 5.108.

“0 Enver Ozkalp’in 1994-1995 6gretim yilinda verdigi Orgiitsel Davranig derslerinden faydalaniimistir.

‘! Duncan, s.170 iginde: J. S. B. Lindsay, “On the Number in a Group”, Human Relations, S. 25, 1972, 5.50-
61.
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gruplar olugturmalarina neden olur. Igin birbirinden bagimsiz boliimlerinin bu alt
gruplanin sorumluluguna verilmesi grupta etkinligi arttinci bir rol oynar. Birlikte
hareket edilmesi gereken durumlarda ise alt gruplar sorun kaynaklarim olustururlar.
Grupta iiye sayisiun artmasi 6nderlifin 6nemini ve bigimsellik derecesini arttirir,
iletigimi zorlagtirarak bigimsel iletisim kanallarinin dnem kazanmasima neden olur. Bu
durum kattlmin simirlanmasi, iiretilen fikirlerin ve grup baghligimin azalmas: ile
sonuglanabilir.

Grubun biiyiikliigii, gruplarda karar almay1 ve alinan kararlarin uygulanmasim da
etkiler. Ayrica bu faktor, grubun kendi i¢inde ve bagka %ruplara karg1 gelistirdigi
davramslan1 ve dolayli olarak grup baghilig faktoriinii etkiler*.

Grup Normlari

Normlar, bireyin davramiglarim basitlestirir ve grup iiyelerinin utamlacak
davramgslardan kaginmalarina yardimc1 olur. Ayrica, normlar grubun temel degerlerini
ifade ederek bagka gruplardan aynlan yonlerinin grup iiyelerince bilinmesi amacima
hizmet eder ve grubun siirekliligini kolaylagtinir. Bir grup bagsan faktorii olarak
normlarm diger bir etkisi de bireyin duygularindan Cok davramiglarini diizenlemesidir.
Uyeler herhangi bir konuda bir diisiinceye inanabilir ancak bu diisiincenin grup
tarafindan onaylanmadifi durumlarda davramglarim kendi diigiincelerine gore degil
grup normlan dogrultusunda geligtirir.

Grup Baglhiig

Grup baglilify, grup iyelerinin grup amaglarim paylagma, birbirini ¢ekme ve
bireyin grup iginde kalmasinda etkili olma derecesidir*. Grubun bagliigim grup
bilesimi, grubun biyiikligi, grubun oOnceki basarilari, grup iiyelerinin beraber
harcadiklar1 zaman, grup tuyeligine kabul edilme zorlugu ve digsal tehlikeler
etkilemektedir.

Grubun bilegimi, grup iiyeleri arasindaki gekicilik ve dolayisiyla etkilesim diizeyini
etkileyerek bagliligin olusumunda rol oynar. Etkilesimin artmas:i ile baglilik artar.
Ancak, her grup i¢in bilegimi kapsayacak tarzda genellemeler yapilmas1 dogru olmaz.
Grup bilesiminin grup baghilifina etkisini inceleyen aragtirmalar aym cinsten olusan
kiigiik gruplarda ve farkli cinsten olusan biiyiik gruplarda grup baghligimin daha yiiksek
oldugunu gostermektedir*’,

Grup biiyiikliigii, igle ilgili etkilesimi smirlayarak ortak amacin grup tarafindan
tagmabilmesini zorlagtinr. Bu durum grup sarginlifinin azalmasma neden olur.
Konuyla ilgili olarak yapilan aragtimalar da ulagilan bu sonucu dogrulamaktadir.

“2 Duncan, s.170-173.
“3 Robbins, s.130.
“4 Robbins, s.132.
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Grup ge¢misinin bagarili olmasi, bu basarida pay sahibi olan, onunla ¢viinmek
isteyen iiyeleri ¢eker. Her insan kazanmayi sevdigi igin bu ¢ekim grup tiyeleri iizerinde
birlegtirici bir etki yaratur.

Grup iiyelerinin birlikte gegirdikleri zaman artar ise grup iiyeleri arasindaki
etkilesim artarak ortak ilgiler kegfedilir ve sonugta bireyler arast ¢ekim artar. Birlikte
harcanan zaman grup iiyeliginin fiziki yakinligina da dogrudan baglidur.

Gruba iiye olarak kabul edilme zorlugu ile grup baghlig: dogru orantilidir. Gruba
itye olarak kabul edilme gekli (sinavlar, karar igin bekleme siiresi, iiyelik merasimi
gibi) grup baghilifimin artmasina olumlu katk saglar.

Digsal tehlikelerin varhig grup iiyeleri arasindaki etkilesimi arttirarak grup
bagliliginin artmasinda katki sagladifi gériilebilir. Ancak bazi durumlarda grup iiyeleri,
grubun kendisinin bu tehdidi yarattigini veya tehdit sonucu olugacak saldinmn grup
tarafindan karsilanamayacagini algilar ise grup baghlig yiikselemez ve hatta grup
dagitilarak algilanan dig tehlike yok edilmeye ¢aligilir.

Grup bagliligt konusunda yapilan aragtirmalar yiiksek bagliliga sahip gruplarn
diger gruplara gore daha etkin oldugunu gostermektedir*®.

Grup normlarnin etkisi géz 6niinde tutularak grup baghligi-grup basans: iliskisi
incelenebilir. Birey, yiltksek bagar1 normuna sahip bir grup iginde gruba uyum
saglamak i¢in grup normuna uygun davranir..Grup baghlig: arttikga grup bireyi daha
fazla etkiler ve grubun yiiksek bagar1 normu her bir grup iiyesini daha yiiksek
verimlilige zorlar. Bu durum grubun bagan diizeyini yiikseltir. Baghlig: yiiksek grup,
diyelerinin davramigimi daha fazla etkiler. Tam tersi durumda grup baghlifn grup
basanisim azaltacaktir™.

Grup normlarimin etkisi goz oniinde tutularak grup baghiligi-grup verimliligi iligkisi
de incelenebilir. Baglihg yiiksek grup iiyeleri, amaglarnin 6rgiit amaglariyla uyumlu
olmas1 sonucu gorecekleri igsel ve digsal desteklerin etkisiyle tutumlanm yiiksek
verimlilik yoniine ¢evirerek verimlerini arttirirlar. Bu durumda amaglan, oOrgiit
amaglarina  yiiksek diizeyde uyum gosteren ve baghligi yitksek olan grubun
verimliliginde yiiksek artiglar olugur. Burada yiiksek bagliigin yiiksek verimliligin hem
nedeni ve hem de sonucu olduguna dikkat edilmelidir*’.

45 Robbins, s.133.
“ Duncan, s.180-183.
47 Robbins, 5.134-135.
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UCUNCU BOLUM
GRUPLARIN ISLEYISI

Gruplarm isleyisi, gruplarin bir davrams ve tutum gostermesml ifade etmektedir.
Bir siireg olarak grubun isleyisi Sekil 3.1’de gosterilmistir®

BIREVSEL FAKTORLER |« = = = = = s = s & a o o & GERI BESLEME
*KISILIK
*YETENEK
*TUTUM
*YETISME
*DIGER MOTIFLER GRUP SURECLERI
*ONDERLIK
“GODULEME
*ILETISIM
GRUP DINAMIKLER} :CA" 'ni SRMQLMA
*GRUP GESITLERI
*GRUP OLUSUMU
*GRUP GELIgimi .
‘BASARI H ...................
FAKTORLERI GER! BESLEME

SEKIL 3.1. GRUBUN ISLEYIS]

Gruplann igleyisi, bireysel faktérler, grup dinamikleri ve grupla ilgili siireglerin
etkilesimiyle olusan bir siiregtir. Bu siirecin sonucu grup tutum ve davraniginin
- olusumudur. Bu sonug, bireysel faktorler ve grup dinamiklerine geri besleme gonderir.

Yoéneticilerin yetki alanlan igindeki gruplarnn 6rgiitiin amaglarina uygun amaglar
ve grup igleyigini temel alarak yonetilmeleri durumunda bigimsel ve bigimsel olmayan
gruplar iizerinde benzer etkiler yaratilabilir. Bu yonetim yaklagmi, kapsami ve
hedefleri dikkate alinarak biitiinlesik grup yonetimi olarak adlandirlabilir. Teorik
olarak grup davramigmmi olugturan elemanlarla ilgili ozelliklerin gergek hayatta
uygulanmas: biitiinlesik grup yonetiminin temelini olusturur. Grup davramigimin analiz
edilerek grup yonetiminde kullanilmasim saglayan sosyometrik analiz ve etkilesim
siireci analizi gibi baz1 yontemler de vardu®. Aragtirmalar, bu analizler sonucu

8 Kogel, s.357 iginde:Richard Steers, Introduction to Organizational Behavior (Santa Monica: Goodyear
Publishing Co., 1981), s.183°den faydalamlarak gelistirilmistir.
“ Duncan, s.195-202.
Rt L |
ARG
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olugturulmug is gruplarinda bagan ve ig tatmininin artifim, i§ kazalarinin azaldigim
gostermektedir®.

Yoneticilerin gruplann igleyisi siirecini bilmeleri ve bu siireci bir ydnetim araci
olarak kullanmalar1 durumunda gruplarin etkinligi artar>. Gruplann 6rgiitsel basartya
katkilan ise gruplann igleyisi siirecinin 6rgiit amaglarina uygunlugu oraninda artar.

Bu boliimde, grubun isleyisi iizerinde dogrudan etkisi olan siiregler incelenecektir.

ONDERLIK

Grup gelisim siirecinde grubun iyeleri arasinda olusan amaca uygun is boliimii,
grup iiyelerinin birbirlerini etkileme bigimini farklhilagtiracak ve her bir grup iiyesinin
diger grup iiyeleri tarafindan degisik oranlarda benimsenmesiyle sonuglanacaktir. Grup
iyeleri arasinda olugan etkileme bigiminin farklilagmasi ve benimsenme oranmnin
giiclenmesi bazi iiyeleri belirli 6zellik ve yetkilere sahip 6nderler olarak ortaya ¢ikartir.
Grup halinde yagayan ve sosyal niteliklere sahip canlilar olan insanlar, olugturduklan
gruplan yonetecek ve hedeflerine gotiirecek grup iiyeleri ile aralarinda hiyerarsik bir
etkilesim bagina ihtiyag duyarlar™>.

Onderlik, insanlan belirli amaglara yéneltmeye ikna yetenegidir. Kosullara, 6ndere
ve izleyicilere bagll onderlik, hem kisilerin hem de orgiitiin bagarisin1 etkileyen iki
yonlii bir siiregtir>. Onderlik siireci bireyleraras1 davrams, giidilleme ve iletigim siireci
ile de ilgilidir. Onder ise grup iiyelerini bir araya toplayan ve amaglara ulagmak igin
grup iiyelerini faaliyet gostermeye giidiileyen grup iiyesidir™. Grup iyelerini amaglara
yoneltme ve grup iiyeleri iizerinde etkili olma yetenegine sahip onder, bu yoniiyle
diger grup iiyelerinden ayrlabilir. Onderin yaptig1 en 6nemli sey, kendi etrafinda bir
takim ruhu yaratmasidir. Yoénetimde 1yi bir onderlik takim ¢alismasinin geligmesine,
birey ve grup amaglarinin kolayca biitinlesmesine yardimci olur.

Onderligin olusumu ve gelisimiyle ilgili teoriler ¢ok g¢esitli, karmagik, zaman
zaman da birbiriyle gelisen 6zelliklere sahiptir. Geleneksel onderlik teorileri, kisilik ve
isleve dayali evrensel oOnderlik faktérleri ile ilgilidir. Davranigsal teorilerde ise
onderligin bir davramig olarak 6gretilebilir oldugu varsayilarak tek ve en iyi onder
aranmigtir. Durumsallik teorilerinde de, énderlik islevinin etkenlerinin incelenmesine
agirlik verilmistir. Gelistirilen bu karmagik 6nderlik teorilerine ragmen, onderin kigilik
dgelerine farkli bir bakis agistyla yaklagan ve onderin basanisinda toplum ve medyanin
etkisini dikkate alan gizli 6nderlik teorileri de vardir™.

%% Duncan, s.198 iginde: R. H. Van Zlest, “Socimetrically Selected Work Teams”, Personel Psychology, S.5,
1952, s.175-185; B. Speroff ve W. Kerr, “Steel Mill Accidents and Interpersonal Desirability Values”,
Journal of Clinical Psychology, S.8, 1952, 5.89-91.

*! Kogel, 5.356.

52 Eren, 5.337.

%% Kogel, 5.329.

5% {Ihan Erdogan, Jsletmelerde Davranis (Istanbul: Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi yayim, 1991, 5.330.

55 James C. McElroy, “A Typology of Attribution Leadership Research”, Acedemy of Management Review
(Temmuz 1982), s.413-417; B. M. Staw ve J. Ross, “Commitment in an Experimenting Society : A Study of
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Yoneticilik de 6nderlik gibi yonetimin 6nemli bir aracidir. Ancak, onderlik ve
yoneticilik kavramlan aralarinda anlamhi farkhliklar vardir. Yoéneticilik, yonetim
islevlerini gergeklestirmek igin yeterli yetkiye sahip olarak gerekli ¢aligmalart yapmak
veya Orgiitiin amaglarina ulagmak igin bagkalarna is yaptirmak iglemidir. Yonetici,
tamimlanan gorev igin atamayla ortaya ¢ikar, yetki ve sorumluluklarninin simin, grup
iyelerinden bagimsiz olarak, orgiitin kurucusu (igveren veya vekilleri) tarafindan
belirlenir. Amaglara ulagabilmek igin grubu etkileyebilme yetenegi olan onderlik ise
Oncelikle yonlendirme giicii olarak goriilebilir ve atama olgusunun digindadir.
Onderlik, bireyin bagl oldugu grup iginde izlenmesi, iiyelerin duygusal kabulii ve grup
iiyelerinin ithtiyaglarina yonelik 1lgi alanina bagh olarak ortaya ¢ikar.

GUDULEME

Giidiileme, belli bir amac1 gergeklestirmek igin bireyi kendi arzu ve istekleri ile
harekete gegiren, baglayan hareketin devaminmi saglayan gii¢ veya gabalar toplamidur.
,/Giidi, bilingli veya bilingsiz olarak davranigi ortaya ¢ikaran, siirekliligini saglayan ve
ona yon veren gugtiir. Giidiiler, tasidiklan biling diizeyine gére diirtii veya ihtiyaglar
olarak iki boliime ayrlabilir. Diirtiiler, iggiidiisel ve fizyolojik kokenlidir, biling dig
olusan insan davramislarina neden olur. Thtiyaglar ise psikolojik ve sosyal kokenlidir,
Sgrenme sonucu olusan davranislara neden olur ve insanin gelismesine katki saglar.
Kisisel olan giidiileme ancak insanin davramglarinda gozlenebilir. Insan davramgimin
olusumuyla ilgili giidiileme siireci Sekil 3.2°de gosterilmigtir.

GERI BESLEME

SEKIL 3.2. GUDULEME SURECI

Davranigin olusumu siirecinde baglangi¢ noktasinda uyaric1 olarak ihtiyag yer alir.
Bu ihtiyaglar kigisel ve igseldir. Thtiyaci algilayan bireyde gerilim olusur. Birey,
kisilik, tutum, deneyim ve gelecek arzulariyla sekillenen 6zendiricilerin (olumlu ve
olumsuz giidiileyiciler) etkisinde davramig segeneklerini belirler ve bu segenekleri
algilartyla yorumlayarak uygun davrams1 olugturur. Thtiyacim kargilama oranimi geri
besleme ile algilayan bireyde gerilim azalr.

Kisileri giidilleyen ozendiricileri belirlemek, gidilemeyi siirekli hale getirerek
bagartya katkida bulunmak ve yéneticiye yardimci olmak amaciyla gesitli teoriler
gelistirilmistir’’. Kapsam teorileri, insam fizyolojik ve psikolojik agidan siirekli olarak

the Attribution Leadership from Administrative Scenarios”, Journal of Applied Psychology (Haziran 1980),
5.249-260.

> Kogel, 5.369.

%7 Kogel, 5.370.
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gelisen bir varlik olarak ele alarak bireysel ihtiyaglarin bir ifadesi olan giidiilere agirlik
verir. Siireg teorileri ise, bireyin davramiglarimin daha ¢ok dig ¢cevrede bulunan faktérler
tarafindan sekillendigini varsayarak bu faktorlerin kesfedilmesini ve giidilleme igin
kullamilmasini inceler.

Orgiit amaglanm gerceklestirmek igin bireyler aras1 iligkileri diizenleyen, bu
iligkilerle ilgili kararlar alarak bunlari uygulayan ve uygulama sonuglarim denetleyen
yoOnetim, gidiileme ile yakindan iligkilidir. Bireyin kendi arzu ve istekleriyle olusan
giidilleme, o6nderlik konusunun da tamamlayicisidir. Orgiitte bireyin daha iyi
caligmasimi saglamak iizere yoOnetim tarafindan i§ gevresine Ozendirici araglar
yerlestirilir. Ozendiriciler sosyo-ekonomik, orgiitsel ve yonetsel veya psiko-sosyal
agirlikh olabilir’®, Sosyo-ekonomik 6zendiriciler, ticret (miktar ve primler), giivenlik
(istihdam, sosyal giivenlik ve kendine giiven), ddiiller (maddi ve manevi), kara
katilmadan olusur. Orgiitsel ve yonetsel 6zendiciler, egitim ve yiikselme olanag,
kararlara (veya yonetime) katilim, iletisim olanagi, isi ¢ekici kilma, sendikalagsma ve
fiziksel ¢galiyma kogullarinin iyilestirilmesini kapsar. Psiko-sosyal 6zendiciler ise sosyal
katilim, rekabet, statii ve yetki devri olarak siralanabilir.

ILETISIM

Dogada, cisimlerin molekiilleri arasindaki ¢ekim giicii cisimleri kararli kilar. Grup
kararliliginda da grup iiyeleri arasindaki ¢ekim giicii rol oynar. Bu giiciin kaynagim
olugturan etkilesim ise grup iyeleri arasindaki iletisimdir. Grup yéniinden iletigim,
karg1 tarafta bir etki veya davramg nedeni olmaya doniik bilgi, fikir ve duygularn

sahibinden kars: tarafa bilingli olarak iletilmesi siirecidir. iletigim siireci Sekil 3.3°de
gosterilmigtir.

GEVRE ETKILERI
FILTRE ~ ~
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Iyve IVVY

GONDERICIYE ALICIYA
BiLGI AKISI BILGI AKISI

SEKIL 3.3. ILETISIM SURECT

Iletisim siireci, gondericinin bilgi, fikir veya duyguyu diizenleyip génderme sekline
(kodlama) karar vermesiyle baglar. Gonderici, kendine ulagan bilgi, beceri, tutum,
sosyo-kiiltiirel sistem, alg1 yetenegi ve duygularinin olugturdugu filtrenin etkisiyle
gonderilecek mesaji kodlayarak gevre etkisindeki iletigim kanalindan aliciya gonderir.
Alici, goéndericininkine benzer faktdrlerden olugan filtresinin etkisinde aldifn kodlu
mesaji ¢dzer ve bu mesaji bir bilgi, fikir veya duygu seklinde algilar. Siirecin son
asamasinda alici bir ¢esit cevap sayilan geri besleme mesajm aym kosullarda

38 Enver Ozkalp’in 1994-1995 6gretim yilinda verdigi Orgiitsel Davranig derslerden faydalanilmistir.
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gondericiye yollar. Geri besleme tutu;m veya davramig olarak iletigimin basarisinin
denetimidir ve yine bir iletisimdir >

Iletigim, iligkinin kurulma sekline gére bigimsel ve bigimsel olmayan iletigim,
olusum sekline goére so6zli, yazili ve beden diliyle yapilan iletisim olarak
simflandinilabilir. Grup iiyeleri arasindaki iletigim igin farkli modeller kurulabilir.
Grupta iletisim modeli biyilk olgiide grubun yapacagi igin karmagikligina ve
belirsizligine baglidir. Bu modellerden higbiri tim grup ¢aligmalan igin en iyi olarak
tamimlanamaz. Tam tersine, kullanilan model grubun amaglarini yansitmahdir. Bazilari
karar alma hizimi arttirirken, bazis1 uyum ve denetim a<;1smdan etkinlik saglamakta,
digerleri grup iiyelerinin yiirek giictinii yukseltebllmektedlr Ornegin, belirlilik diizeyi
yiiksek, basit ve giindelik (rutin) isler yapan bir grup i¢in merkezi modelin, karmagiklik
ve belirsizlik derecesi yiiksek islerde ise serbest modelin uygulanma olasilig: fazla
olmaktadir®.

Bireyler arasinda iligki veya etkilesim arac1 olan iletigim, baz1 yénetim bilimcileri
tarafindan “Orgiitin Kani” deyimiyle tammlanacak diizeyde éneme sahiptir®. Grupta
iletisim etkinligini, dolayisiyla grup basarisini ve verimliligini arttrmak igin baz
Oonlemler almabilir. Bu Onlemler, iletisimin yonetilmesi, kullanilan dilin
yalinlagtirilmasi, iletisim kanallarinin arttirtlmasi, iletisim tekrarma 6zen gosterilmesi,
iletisim sonuglarinin izlenmesi, bilgi teknolojilerinin yaygin olarak kullanilmasi,
bireylerde olaylara bagkalarimin agisindan bakabilme yeteneginin (empati)
geligtirilmesi olarak siralanabilir. Ancak, iletisim yaninda giidillemenin de gerekli
oldugu unutulmamalidir.

CATISMA

Bireysel ¢atigmalar herkes tarafindan bilinmekte ve yasanmaktadir. Bireylerden
olusan grup ve orgiitlerde de dogal olarak ¢atigmalar meydana gelmektedir. Catlsma
konusu, savaglardan grevlere rekabete veya basit bir hognutsuzluga kadar genis bir
dagilim iginde ele alnabilir®®. Catigma, bir tarafin ¢abalarim etkisizlestirmek amaciyla
diger tarafin gizli veya agik olarak gosterdigi faaliyetlerden olusan bir siiregtir. Catigma
siireci Sekil 3.4°de gosterilmistir®.

Catigma siirecinin ilk asamasim; iletisim, yapisal ve kisisel faktorler nedeniyle
olusan on kosullarin etkisindeki potansiyel ¢atigma olugturur. Ikinci agsamadaki
algilanan veya hissedilen catigma, taraflann potansiyel gatigmay1 olugturan nedenleri
kavramalan ve kisisellestirmeleri oraninda olusur. Ugiincii asama olan davramg
agamasi, taraflardan birinin, digerinin amaglarina ulagmasim engelleyen hareketler
yapmastyla baglar ve ¢atigma bir davranig olarak agiga ¢ikar. Davramg agamasinda
farkli yaklagimlarla ¢atisma yonetilmeye baglanir. Catisma yoénetimi, g¢atigmanin

%% Robbins, s.144.

€ Robbins, 5.150.

! Kogel, 5.304.

2 Boone ve Kurtz, 5.458; Kogel, s. 292 iginde: David Hampton, Contemporary Management (New York:
McGraw-Hill, 1977), s.310.

¢ Herbert, 5.368-370.

¢ Robbins, 5.226.
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teshisi, nedenlerinin aragtinlmasi, bu nedenlere gére yoénetim segeneginin belirlenerek
uygulanmas ve sonucun izlenmesi asamalarina sahip bir siire¢tir®™>. Son agama, agik
¢atigma ve ¢atigma yonetimi etkilesimiyle grup basansi ile ilgili olumlu veya olumsuz
sonuglarin ortaya ¢ikmasidir.

{SLEVSEL
ALGILANAN e
BASARISINDA
ol casma oy oW | arTs
6N ACIK
KOSULLAR L R g CATISMA
8 Mhissepien |9 ‘
iSLEVSEL
f GATISMA f OSLMAYAN
GRUP
BASARISINDA
AZALIS
NEDENLER! 98“§W‘]
“ILETISIM *REKABAT
*YAPI *ISBIRLIGI
*KISISEL *UZLASMA
FAKTORLER *KACINMA
*INTIBAK

SEKIL 3.4. CATISMA SURECI

Catigmanin nedenleri, gesitleri ve yogunlugu grup davranisini etkiler ve bireyler
tizerinde baski yaratarak gesitli sorunlara neden olur. Ancak, c¢atigmanin grubun
basarisim arttiran olumlu sonuglani da vardir. Grubun siirekliligi ve basarisi igin grupta
(veya oOrgiitte) olusan ¢atisma taninmali, Ozelliine goére c¢oziimlenmeli ve
yoOnetilmelidir.

Catigmanin farkli 6igekler kullamlarak smiflandirilmast miimkiindiir. Catigmalar,
en ¢ok kullanmilan iglevsellik Glgegine gore islevsel ve islevsel olmayan; ortaya
¢ikislara ve siiregteki yerlerine goére, potansiyel ¢atigma, algilanan ¢atigma, hissedilen
catigma ve agik ¢atigma, taraflara gére kiginin kendi iginde, kisileraras, kisi ile grup,
grup i¢i, gruplar arasi ¢atigma; Orgiit i¢indeki yerine gore dikey, yatay ve hat-kurmay
birim ¢atigmas1 olarak siniflandirlir.

Grupta ¢atigma diizeyinin yiitksek olmasi kadar diisitk olmasi (¢ok uyumlu, bangeil,
sakin ve isbirligi icindeki bir grubun varlig:) hali de basariyr engeller®®. Yaraticihg
gudiileyerek durgunlugu 6nleyen optimal diizeyde ¢atiyma grupta degisimi ve
gerginligin azalmasim saglayarak basartya katkida bulunur.

® Herbert, 5.377.
% Kogel, 5.396.
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GRUPLA KARAR ALMA

Karar almanin (veya sorun ¢dzmenin) kalite ve benimsenmeye yonelik iki kritik
boyutu bulunmaktadir®. Kararin teknik olarak dogruluguyla ilgili olan kalite boyutu,
karann oOrgiitteki potansiyel etkileri agisindan 6nemlidir. Karann kalitesi, karar alma
stire¢lerinin izlenmesi ve denetimine baglidir. Benimsenme boyutu ise, karann ilgililer
tarafindan kabulii, desteklenmesi ve kararin Orgiitte yaratacagi olumlu sonuglarla
ilgilidir. Kararm, belirlenen uygun bir yéntem kullamilarak katilimla alinmasi ve
karara katilanlarin davramiglarim etkilemesi benimseme boyutunun énemini arttirir.

Grupla karar alinirken grup iiyeleri karar alma siireglerini izler ve denetler, siiregte
yer aldigy igin alinan karan kabul eder ve destekler. Grupla karar almanin dogruluk
oranimnin yiiksekligi daha fazla bilgiyi kullanmasi, daha gok se¢enegin ortaya gikmast,
katilim nedeniyle benimsenme g¢oklugu ve etkilenen béliimlere karann daha iyi
iletilmesi gibi tstinliikleri vardr®. Araghrmalar, grupla karar alma siireci iginde yer
alan bireylerin tek baslarina olduklann zaman iirettikleri fikrin yaklagik iki katim
iirettiklerini gostermektedir®. Etkilesim gruplan, beyin firtinasi, nominal grup veya
delfi teknikleri yardimiyla grup kararlan alinabilir.

Grupla karar alma tekniklerinin en ¢ok bilineni komite ve komisyon gibi etkilesim
gruplanidir. Etkilesim gruplarindaki iiyeler bir karar almak i¢in bir bagkan y6netiminde
toplanirlar. Bu toplantilarda iiyeler arasinda dogrudan, serbest ve smirsiz bir etkilesim
olanag vardir. Gii¢ boligiimii, normlann uygulanisi, bazi grup iiyelerinin baskict
tutumlart gibi nedenler bu tip gruplarin faaliyetlerinde etkinligin azalmasina neden
olur. Grup iiyeleri sik sik amagtan ayrilarak kigisel fikir ve gii¢ miicadelesi yapar.
Etkilesim gruplanindaki karar alma siireglerinde kargilagilan bir bagka konu da
karardaki risk orammmin diizeyidir. Grupla karar alma siirecinde sorumlulugu grubun
almastyla beraber risk diizeyinin arthgini belirtenler oldugu gibi, asin1 uglara gidecek
grup iiyelerini dengeleyenlerin ¢ikmasiyla riskin normal diizeyin altinda kaldigim
savunanlar da bulunmaktadar’.

Beyin firtinasi, nominal grup veya delfi teknikleri ise etkilesim gruplarnin
sakincali yonlerini ortadan kaldinp grupla karar almanin faydali ve iistiin yoénlerini
kullamr”'. Gelismis bilgi teknolojilerini kullanan grup karar1 destekleme sistemleri
(group decision support system) bagli oldugu bilgi sebekeleriyle zamamin biiyiik
kismini grup ¢alismalarinda gegiren yoneticiye aninda bilgi vermekte ve yitksek katilim
serbestlik derecesine sahip grup tekniklerini kullanma olanag saglamaktadir’.

 Enver Ozkalp, “Orgiitlerde Gruplann Karar Verme Teknikleri”, Anadolu Universitesi 1.1B.F. Dergisi,
C.IX, S1-2, 1991, s.312.

® Boone ve Kurtz, s.184.

% Duncan, 5.193 icinde: E. J. Hall, J. S. Mouton ve R. R. Blake, “Group Problem Solving Effectiveness Under
Conditions of Pooling Versus Interaction”, Journal of Social Psychology, S.27, 1963, s.147-157.

" Duncan, 5.194.

7! Boone ve Kurtz, 5.99 ve 5.170; Ozkalp, “Orgiitlerde Gruplann...”, s.313-319.

2 Martin W. Wright, Managing Information Technologies “What Managers Need to Know” (New York:
Macmillan Publishing Co., 1991), s.25.
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DORDUNCU BOLUM

PROJE GRUPLARI

Orgiitlerde, amaca yonelik islerin belirli bir diizen i¢inde yapilmasi gereklidir.
Orgiitiin siirekli hale gelmis isleri 6rgiitiin sekilsel yapisi iginde yer alan, varhg 6rgiit
yapis1 ile bagdasan ve siirekli olan bigimsel gruplar tarafindan yerine getirilmektedir.
Bu tip gruplar emir-komuta grubu olarak adlandinlir. Emir-komuta gruplanmn
gérevlerini, érgiitiinii, yoneticilerini ve astlarim orgiitiin iist yonetimi belirler””. Bu
gruplar birbirleri ile iligkilendirilerek 6rgiitiin bigimsel yapis1 veya orgiit semasi ortaya
cikar.

Orgiitlerde, siirekli giinliik islerin diginda belli zamanlarda yapilmas: gerekli olan
veya kendiliginden ortaya ¢ikan bazi isler de vardir. Bu durumda, 6rgiit iginde surekh
bir bigimsel grup kurulmas: yerine yalmzca s6z konusu ise 6zel gruplar kurulur’®. Bu
grubun iiyeleri orgiitiin degigik emir-komuta gruplarinda gorev yapan personelden grup
konusuyla ilgili uzmanliklan nedeniyle segilir. Gorev grubu veya is grubu olarak
tanimlanan bu gruplara érgiitsel gruplar yap1 ydnityle incelenirken deginilmistir. Orgiit
semalarinda gosterilmeyen gorev gruplan igindeki iligkiler emir-komuta iliskilerinin
iizerine gegebilir ve simrlart emir-komuta siralamasinda bir istte yer alan kisiyle
simirlanamaz””. Proje grubu, takim, tim, heyet, komisyon gibi farkh adlara sahip
olabilen gorev gruplari, gérevin tamamlanmasi ve orgiitin bu grupla ilgili amaglarina
ulagmast halinde dagilir. Adi, yapisi, olusumu ve isleyisi ne olursa olsun tiim gorev
gruplarinin ortak &6zelliklerini, orgiit tarafindan belirlenen bir amaca ve yapiya sahip
olmasi, grup iyelerinin 6rgiitge atanmig olmasi ve gegici bir siire ¢aligacak olmasi
olusturur. Caligmanin bu bélimiinde, 6nemli bir gérev grubu ¢esidi olan proje gruplan
detayl1 olarak incelenecektir.

PROJENIN OZELLIKLERI

Proje, belli bir amaca belli bir siirede ve belli maliyetlerle ulagilmasi ic;in ilk defa
tasarlanan eylem ve iglemlerden olusan igler bitinidiir. Bir ig grubunun proje olarak
kabul edilmesi i¢in bu islerde bir takim 6zelliklerin bulunmasi gerekhdlr

Projenin amacina uyumlu igler 6nceden tam olarak kestirilemez ve uzman
ihtiyacim dogru orantili etkileyen belirsizliklere sahiptir. Bu nedenle projeler igin

73 Harold Koontz ve Cyril O’Donnell, Principles of Management (New York: McGraw-Hill Co., 1964), 5.231-
234.

7 Koontz ve O’Donnell, s.340-342.

7 Robbins, s.102.

- 7 Kogel, 5.225-226.
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gerekli uzmanliklara sahip iyelerden olusan gérev gruplan olusturulur. Proje bir
zaman aralifim veya Orgiit i¢indeki birtakim faaliyetleri referans alan belirli bir
baslangi¢ ve bitis noktasina sahiptir. Projenin zamaninda bitirilmemesi 6rgiit agisindan
6nemli kayiplara neden olur. Projeyi olugturan gegici faaliyetler siireklilik arzetmez ve
bu faaliyetlerin pekgogu bir defa yapilarak amag gergeklestirilir. Projeyi olugturan
iglerden her birinin zaman standardinin yaninda kalite ve maliyetler agisindan da belirli
standartlan vardir. Proje siirdiikge 1sler degisir ve bu standartlarin da degigmesi gerekir.
Projeyi gergeklestirmeye ¢aligan proje grubu ile 6rgiit arasinda ¢ofu zaman hukuki
nitelikte bir s6zlesme (akid veya gorev emri) bulunur.

Projenin yonetimi, Orgiitiin 6ncelikli olarak belirledigi yaklaslma gore segllen
orgiitlenme tipine gére olusturulmus proje grubu ile gergeklestirilir. Bu nedenle, proje
grubunun bir grup olarak yonetimi yaklasimindan siirekli olarak faydalaniimalidir.
Proje gruplan, proje kaynaklarinin grup kullammlna verilme sekli temel alinarak
Klasik ve matriks orgiitlenmeler ile olugturulabilir’’.

KLASIK ISLEVSEL PROJE GRUBU ORGUTLENMESI

Klasik iglevsel proje grubu orgitlenmesi, 6rgiitiin bigimsel yapisi i¢indeki islevsel
birimlerin ve iligkilerinin proje ig¢in de aynmi gekilde korunmasiyla olugturulur. Bu tip
orgiitlenmede, oOrgiitte yer alan islevlerin degisime ugratilmadan projenin
gergeklestirilmesi amaciyla kullamilmast 6ngoriilmektedir. Orgiitin temel yapisim
kapsayan ve igleyist Orgiitiin isleyisine benzeyen klasik iglevsel 6rgiit yapisindaki
proje grubu Sekil 4.1°de gosterilmistir.
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SEKIL 4.1. KLASIK ISLEVSEL PROJE GRUBU ORGUTLENMES]

Klasik islevsel 6rgiitlenme sonucu olusturulan proje grubunda proje ile ilgili islerin
tamamim goéren proje yoneticisi, her orgiitte farkli iinvanlara (Genel Midiir, Miidiir,

7 Eren, 5.168-169; Kogel, 5.227-233.
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Bagkan gibi) sahip iist yoneticidir. Proje grubu iiyeleri proje faaliyetleri konusunda
kendi hat yoneticisine bagli olarak gorev yapar ve bu hat yoneticisine Kkargi
sorumludur. Proje grubunun her bir iiyesi, Orgiit yapis: i¢indeki faaliyetini proje
faaliyetlerini kapsayacak tarzda genisleterek siirdiiriir. Proje grubunun klasik iglevsel
orgiitlenmesinde bazen iist yoneticiye dogrudan bagh kurmay bir damigman da yer
alabilir. Proje damigmam iist yoneticinin projeyle ilgili yiikiiniin azaltilmasi igin
gorevlendirilir ve bu amagla proje uyumlagtirmasi, inceleme, problem ¢6zme ve yeni
Oneriler getirme iglerini yapar.

Nispeten daha fazla siireklilik arz eden kiigiik gapli projelerde bu tip orgiitlenme
uygulanmaktadir. Ancak, bu tip oOrgiitlenmede projelerin giinlitkk isler arasinda
kaybolmasi riski vardir. Proje grubu, klasik orgiitlenmenin kat1 yapisina sahiptir.

KLASIK YALIN PROJE GRUBU ORGUTLENMESI

Klasik yalin proje grubu Orgiitlenmesi, orgiitiin bigimsel yapisi i¢indeki iglevsel
birimlerle esdiizeyde, proje yoneticisi ve bu yoneticiye bagl (iglevsel birimlerden
atanan) uzmanlardan olugan projeye 6zgii 6rgiitlenmedir. Orgiitiin bigimsel yapisina
proje siiresi boyunca ve yalmzca projeye yonelik olarak daha kiigiik bir modelinin
eklenmesine benzetilebilecek bu orgiitlenmede oOrgiitiin  temel yapisinda degisim
olmasina ragmen isleyisindeki benzerlikler korunmaktadir. Klasik yalin 6rgiit
yapisindaki proje grubu Sekil 4.2°de gosterilmistir.
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SEKIL 4.2. YALIN PROJE GRUBU ORGUTLENMESI

Yalin 6rgiitlenme sonucunda olugturulan proje grubunda projeyle ilgili islerin
tamar proje yoneticisinin sorumlulugundadir. Bu yénetici, projeyle ilgili drgiitiin st
yoneticisi gibidir. Projeyle ilgili sorumlulugu nedeniyle proje ile ilgili tiim kaynaklar
proje yoneticisine verilmigtir. Orgitiin diger islevleri i¢inden konuyla ilgili olarak
segilen uzmanlar da bu grubun iyelerini olustururlar. Siireklilik arz eden Orgiit
faaliyetine benzer faaliyetlerini proje amacma yonelik olarak gergeklestiren proje
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grubu ile Orgitiin kendisi arasindaki yapr ve igleyis benzerlikleri iist diizeydedir.
Projenin tamamlanmasi durumunda proje grubunu olugturan uzman grup iiyeleri emir-
komuta gruplarina geri donerler.

Projenin amacina odaklanmanin gerekli oldugu gok biiyiikk ¢apli projelerde yalin
proje orgiitlenmesi tercih edilmektedir. Bu yapida, proje faaliyetleri iizerinde emir-
komuta birligine uygun bir yonetim ve grup dinamiklerinin etkileri hissedilir.
AncaRbirden fazla projeyi bu yapida yiiriiten orgiitlerde benzer islerin her proje igin
tekrarlanmasi nedeniyle maliyetler yiikselebilir ve yalmizca bir projeyle ilgili olan
uzmanlarm kullamim etkinligi azalabilir. Klasik yalin proje grubu, proje grubunun
tiyelerinin orgiitiin geneliyle ilgili bakig agisini simrlar ve projenin geligiminin Srgiitiin
geleceginden daha fazla 6nemli hissedilmesine neden olabilir. Bu durum, 6rgiitiin
projeyle ilgili olarak tagidigs riskleri arttirr.

MATRIKS PROJE GRUBU ORGUTLENMESI

Orgiitlerin iskeleti denilebilecek temel yapisim olusturmak igin bilgi, beceri, is
stirect ve iglevleri baz alan klasik iglevsel orgiitlenmeler iglerin standartlagtirilmast,
ekonomik o&lgegin gerektirdigi uzmanlasma ve dogrudan gozetimle gergeklestirilir.
Klasik islevsel orgiitiin yapisal kaliplarina ve temel 6zelliklerine bagh kalmarak
olugturulan proje gruplar, benzestirilerek igine monte edildigi klasik iglevsel orgiitiin
sahip oldugu olumlu ve olumsuz niteliklere sahiptir. Klasik 6rgiitlenmelerde iligki,
yetki ve sorumluluk akiglarinda 6rgiitlenmenin dikey boyutu kullanilir. Proje grubu
amaglarmin 6rgiit amaglarina uyumunun kisa siirede gergeklestirilememesi, bu grubun
uyumlu ¢alismay1r zorlagtiran yapisi ve grup iyelerinin grup faaliyetleri diizeyinde
kalan bakis agilan nedeniyle Orgiitsel bagariya ulagmada yetersiz kalmabilir.
Biirokratik anlayigin yerlesmesi, statik ve kati orgiit yapisi nedeniyle ¢evreye uyum
zorlasir.

Teknolojideki hizli degisim, miisteri istek ve beklentilerinin pazarda yarattif
yenilik¢i rekabet ¢evreye uyum yetenegini arttiracak esnekligin kazanmilmasini ve sahip
olunan tiim kaynaklarin etkin kullanimim gerektirir. Bu durum, ihtiya¢ duyulan yenilik
ve yaraticilik, igbirligini geligtiren ekip ruhu, bagariy1 arttiran ¢atigma ve bireysel moral
giiciinii stirekli kilacak orgiitlenme arayiglanm arttirmistir. Sonugta, iligki, yetki ve
sorumluluk akiglarindaki tek boyuta (dikey) ikinci bir boyut (yatay) ekleyerek klasik
islevsel orgiitlenmenin proje amacina yénelik olumlu yénlerinin korunmasryla orgiit
esnekligi ve uzman kullanim etkinligini arttirma ihtiyacim1 karsilayacak matriks proje
grubu orgiitlenmesi gelistirilmigtir. Bu yaklagimi sahip ilk proje grubu orgiitlenmesi,
1960’1 yillarda aya ayak basmayi amaglayan  NASA’nmn uzay projesinde
uygulanmgtir’®, Matriks érgiitlenme, projelerle beraber giindeme geldigi igin, zaman
zaman proje orgiitii olarak da amlmaktadir”. Matriks Grgiit yapisindaki proje grubu
Sekil 4.3°de gosterilmigtir.

78 [brahim E. Basaran, Yonetim (Istanbul: ?, 1989), 5.262; Eren, 5.172.
" Duncan, 5.299.
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SEKIL 4.3. MATRIKS PROJE GRUBU ORGUTLENMESI

Matriks orgiitlenmeye sahip proje gruplan, emir-komuta gruplarindan olugan
orgiitiin temel birimlerine bagiml uydulara benzetilebilir®™. Matriks proje grubu, bir
proje yoneticisiyle bu projede kendi emir-komuta gruplarindaki uzmanliklar nedeniyle
yer alan uzmanlardan olusan grup iiyelerinden olusmaktadir. Islev yoneticisi de
projeden sorumludur ancak proje grubunun digindadir.

Proje yoneticisi, proje adi altinda toplanan iglerin gerektirtdigi kaynaklar ve zaman
agisindan planlama ve biitge ¢abalarinin uyumlagtiriimasindan, iglerin dagitimmdan ve
zamanlamasindan, kalite, maliyet ve uygulama smirlarinin belirlenmesinden
sorumludur. Proje yoneticisi genellikle orgiitiin iist yoneticisine rapor verir ve iglevsel
yonetici ile aralarmda sorun olugsma potansiyelinin en aza indirilmesi ve igbirliginin
saglanmas1 amaciyla proje i¢in gerekli her tiirli yetkiyle donatilir. Proje yoneticisi,
proje grubu iyeleri iizerinde kaynagimi ikna etmenin olusturdugu proje yetkisine
sahiptir.

Matriks proje grubu iiyeleri, ¢rgiitiin projeyle ilgili emir-komuta gruplarinda
(islevsel birimler) gorev yapan uzmanlardan olugur. Proje grubu iiyeleri, proje ile ilgili
bilgi ve emirlerini proje yetkisine sahip proje yoneticisinden, iglevsel uzmanlk
sahalaniyla ilgili bilgi ve emirlerini emir-komuta yetkisine sahip islevsel
yoneticilerinden alir. Bunun igin proje yoneticisi ile proje grubu iiyeleri arasmnda
bilinen anlamda bir ast-iist iligkisi yoktur., Bu uzmanlarn asil gruplan islevsel
sorumluluk tagidiklar1 dikey hat iizerindeki emir-komuta grubudur. Grup iiyelerini
proje yoneticisine baglayan, proje yoneticisi ile iglevsel yonetici arasindaki isbirligidir.

Islevsel yonetici, proje grubunun diginda olmasina ragmen projeyle ilgili olarak iist
yonetime karst sorumluluk tagir. Bu sorumluluk, dogal olarak, kendi yetki alantyla
ilgili sorunlara ¢6ziim bulmastyla simrhdir. Islevsel yoneticinin roli de projeyle ilgili

% Basaran, 5.262.
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islev konusunda uzmanhk gerektirir. Bu nedenle, iglevsel yoneticinin projeyle ilgili
rolii proje yoneticisi tarafindan sahiplenilemez. Islevsel yénetici proje yoneticisinin
projenin amacina yonelik tamamlayicisidir.

Teknolojinin ve miisteri ihtiyaglarmin hizli degismesi, mal ve hizmetlerde diisiik
diizeyli benzerlik ve karmagik projelerin kisa siirede bitirilmesi gerekliligi yaraticiliga,
farkli konularda ve derinlige sahip teknik uzmanliga, hizli reaksiyon gosterecek esnek
yapiya ve projenin diizgiin igleyisine duyulan ihtiyaci arttinr. Bu durumlarda matriks
orgiitlenmeye sahip proje gruplar tercih edilir.

Matriks proje grubu orgiitlenmesinin 6rgiit genelinde yaratabilecegi birgok yarar
vardir. Matriks 6rgiit esnektir ve kendine ayrilan kaynaklan etkin kullamir. Karar verme
ve uygulama yetkilerinin dagitilmasi, bu yetkilerin kullanilmasini kolaylagtiran bilginin
akis kolayligi, yatay ve dikey iligkiler, gevreyle iligkili birimlerin artis1 ile esneklik
saglamr. Zamana bagli kaynaklarin kullanimimmin paylagimi ise kaynak kullanim
etkinligini arttinr.

Matriks orgiitlenmede yetkinin kaynagini bilgi ve yetenek olusturur. Boylece,
aralarinda emir-komuta iliskisi olmayan proje ve islev yoneticileri ayn1 amaca yonelik
¢alisir ve proje grubu elemanlar proje yetkisine sahip proje yéneticisine karsi sorumlu
olduklarini kabul eder. Diger taraftan, proje ve iglevsel sorumlulugun ¢akigma yerinde
bulunan bireyin 6nemi artar, bireysel gelisim hizi ve moral diizeyi yiikselir, katilim,
rekabet, ¢atigma, giidiileme ve yaraticilik artar.

Matriks orgiitlenme proje ve islev boyutlarimin getirdigi ikili komuta sistemine
sahiptir. Projenin gerceklestirilmesi sorumlulugu hem proje ve hem de islevsel
yoneticiye aittir. S6z konusu iki yonetici arasinda, proje-islev sorunu nedeniyle olacag
ve giidiileme, yaraticilik ve rekabeti saglayarak etkinligi arttiracagi varsayilan ¢atigma
potansiyeli siirekli vardir. Yoneticiler anlagsmazliklant goriiserek ¢6zemedikler
durumlarda ve bunun her iki taraf i¢in de bir kétii puan kaynag: olacag bilincinde st
yonetime gider. Boylece, iist yonetim islemsel kararlardan uzaklasarak daha ¢ok
gelecege yonelir ve kavramsal kararlar alma olanag bulur.

Matriks orgiitlenmenin orgiitte yaratacagi bazi sorunlar da vardir. Matriksin iyi
anlagilmadan uygulanmasi, personelin ne zaman ve kime kars1 sorumlu olacagim
bilememesi o6rgiitte basi bogluk ve anargi egilimi yaratabilir. Matriks 6rgiit nedeniyle
etkinlik miicadelesi, gruplar arasinda celigkiler, ¢ikar gruplan artabilir ve orgiitte
islevsel olmayan gatigma olugabilir. Matriksin esnek yapisi, yetki birligine dayanmiyor
olmasi ve bazen sahip oldugu belirsizlik 6rgiitte kritik bir dinamik denge yaratabilir.
Matriks yapi, ge¢ karar alinmasina ve karar diigiimlenmesine yol agabilir. Ekonomik -
kriz doénemlerinde matriks 6rgiit yapisi sorun yaratabilir. Ayrica, matriks orgiitlenme
ikili hiyerarsik yapi1 sonucu genel yonetim giderlerinin artmasina, bireyler arasi
iligkilerin énem kazanmasiyla yoneticilerin orgiit igindeki sorunlara dalip aynntilarda
bogulmasimna, drgiitte denetimsiz basamaklagmanin olusmasina, yetki paylagma egilimi
azalan ve esnekligi kaybolmus iist yonetim basamaklarinda dengesizliklerin meydana
gelmesine neden olabilir.

30



BESINCI BOLUM
GRUPLAR SISTEMI OLARAK

INCI HAVA IKMAL BAKIM MERKEZI

Turk Hava Kuvvetleri Komutanligi orgiitii iginde askeri endiistriyel kurum olarak
yer alan 1nci Hava Tkmal Bakim Merkezi (Inci HIBM) Komutanhigr'nin tarihi 1926
yilina kadar uzanmaktadir. Tirk havacilik endiistrisinin ilk kuruluglan arasinda
bulunan 1nci HIBM ugak onarimlan fabrikast olarak kurulmugstur. Her 6rgiit gibi 1nci
HIBM 6rgiitii de emir-komuta gruplan ve gérev gruplarindan olusan bigimsel gruplar
sistemi olarak incelenebilir. Gruplar sistemi olarak Inci HIBM incelenitken bu
kurumun bir 6rgiit elemam oldugu Tiirk Silahli Kuvvetleri ve sistem eleman1 oldugu
lojistik sistemin agiklanmasi faydah olacaktir.

TURK SILAHLI KUVVETLERI

Turk Silahli Kuvvetleri (TSK) Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bir biitiin olarak
savunulmasi goérevine sahiptir. Tiirk Silahli Kuvvetleri dort temel askeri kuvvetten
meydana gelir. Ancak bu kuvvetlerden Jandarma Genel Komutanligi emir-komuta bagi
ile Igisleri Bakanina baglidir. Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin orgiitlenmesi Sekil 5.1'de
gosterilmigtir.

GENELKURMAY
BASKANLIGI .

- T R —— :
KARA KUVVETLER] DENiZ KUVVETLERI HAVA KUVVETLER{ JANDARMA GENEL
KOMUTANLIGI KOMUTANLIGI KOMUTANLIGI KOMUTANLIGI

SEKIL 5.1. TURK SILAHLI KUVVETLERI ORGUTU

Tiirkiye Cumbhuriyeti Anayasasma gore Cumhurbaskam Bagkomutandir®,
Cumbhurbagkani'min bagkomutanlik yetkisi yasa ile Genelkurmay Bagkam tarafindan
kullamlmaktadir®. Genelkurmay Bagkam dogrudan Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakan'ina
bagli olarak gorev yapmaktadir. Genelkurmay Bagkani Tiirk Silahli Kuvvetleri'ne emir
ve komuta etmek ve bu amagla gerekli karargah faaliyetlerini yénetmek gorevine

8 TC Anayasasi, Madde 104.
8 TC Kanunu, S.1324.
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sahiptir>. Genel Kurmay Bagkanligi'na emir-komuta bag ile bagh kuvvetlerin milli
biitgede yer alan faaliyetleri iilkenin savunma politikalarim belirleyen Milli Savunma
Bakanlig1 denetimindedir.

Tiirk Hava Kuvvetleri

Tirk Silahli Kuvvetleri'nin temel elemanlarindan birisi de Hava Kuvvetleri'dir.
Hava Kuvvetleri, iz ve tahrip giicii yiiksek hava silah ve araglan ile diiymanin
caydirilmasi, iilkeye saldinnin 6nlenmesi, diigmanin savaga devam etme azmi ve
giiclinin kirilmasi, savasin en kisa zamanda ve en az kayipla kazamlmasimn
saglanmasi gorevine sahiptir®. Hava Kuvvetleri Komutanhigi’min érgiitlenmesi Sekil

5.2'de gosterilmigtir.
I HAVA KUVVETLERI !I
KOMUTANI

KOMUTANLIK | |
KARARGAHI
1 1 A |
Inci TAKTI K HAVA 2nci TAKTI KHAVA HAVA EGI TIM HAVA LOJI STi K
KUVVET KOMUTANLIGI KUVVET KOMUTANLIGI KOMUTANLIGI KOMUTANLIGI

SEKIL 5.2. HAVA KUVVETLERI ORGUTU

Komuta karargahi, komutanin gorevlerini yapmasmna yardimeci olan karargah
birimlerinden (bagkanlik ve daire baskanliklari), iis ve grup komutanliklarindan
olugmaktadur.

Taktik Hava Kuvveti Komutanliklar1 Hava Kuvvetleri'nin vurucu giiciinii olugturur.
Bu gii¢, her zaman ve her hava kosulunda kullamlabilen savas ugagi filolan, iilkenin
hava savunmasi ile ilgili radar ve diger silah sistemlerinden olugmaktadir. Bu
komutanliklar, karargah birimleri (bagkanlik ve daire bagkanliklari), iis, filo ve esidi
diizeyde birlik komutanliklan ve kurum amirlikleri seklinde 6rgiitlenmistir.

Hava Egitim Komutanhi, Hava Kuvvetleri'nin biitiin gérevleri igin gereken
personelin egitimini saglar. Bu komutanlik, harekat gérevlerini de yerine getirecek
sekilde, karargah birimleri (bagkanlik ve daire bagkanliklari), okul, iis, filo ve egidi
diizeyde birlik komutanliklari ve kurum amirlikleri seklinde 6rgiitlenmigtir.

Hava Lojistik Komutanli§i, Hava Kuvvetlerimin biitiin gorevleri i¢in gereken
lojistik faaliyetlerini yerine getirir. Bu Komutanlik, karargah birimleri (bagkanlik ve
daire baskanliklari), Hava Ikmal Bakim Merkezleri, difer bazi lojistik birlik
komutanliklar1 ve kurum amirliklerinden olugmaktadir.

%3 jsmail H. Karaday, “Genelkurmay Baskanlig1”, Savunma ve Havacilik Dergisi, C.8, No.6, 1994, 5.8-14.
84 Halis Burhan, “Hava Kuvvetleri Komutanhgi”, Savunma ve Havacilik Dergisi, C.8, No.6, 1994, 5.34-42.
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LOJISTIK SISTEM

Askeri kabiliyet, ii¢ temel elemanin birlesimiyle olusur. Bu elemanlar, strateji,
taktik ve lojistiktir. Askeri strateji, askeri hedeflere ulagmak igin plan yapmak, bu plan
dogrultusunda kuvvetleri kontrol altinda tutmak ve kullanmak bilim ve sanatidir.
Askeri taktik, askeri stratejinin uygulanabilmesine olanak verecek yontemleri tesis
etmek ve fiili olarak kullanmaktir. Lojistik ise, askeri kuvvetleri dolayisiyla askeri
kabiliyeti yaratmak ve desteklemektir®.

Etkin bir askeri kabiliyet, ekonomik kaynaklar ile lojistik imkan ve kabiliyetlerin
tak‘uk ve stratejlk hedeﬂere en uygun kullammlyla yaratllablhr Lojistik, milli ekonoml
arttirarak giiglii bir lojistik sistemin kurulmasinda tiim mllh ve asken unsurlarin dikkate
alinmasini gerektirir.

Lojistik sistem, belirlenen amaglar dogrultusunda faaliyet gosterebilmek igin,
kaynak yaratma da dahil olmak iizere, var olan lojistik imkan ve kabiliyetlerin uygun
kullamlmasini ‘saglayan sistemdir. Bu sistem, kuvvetlerin harekat ve idamesi igin
gereken lojistik yonetim ve uygulama faaliyetlerini gergeklestiren o6rgiit ve Orgiit
birimlerini igerir.

Lojistik yonetim, planlama, orgiitleme, yoneltme, uyumlastuma ve denetim
islevlerine sahiptir. Lojistik yonetim birimlerinin aldig1 kararlar lojistik uygulama
birimlerince uygulanir. LOJlstlk uygulama ise, bakim, ikmal, temin ve ulagtima
islevlerinden olusmaktadir®’,

Milli savunma goérevine sahip Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin bir pargasi olan Hava
Kuvvetleri lojistik yonetiminin planlama ve uyumlagtirma iglevlerine Hava Kuvvetleri
Komutanliga karargahi (Lojistik Bagkanligi) sahiptir. Komutanlik karargahi bu
islevlerini bagh diger komutanliklarin ilgili birimlerinin de destegiyle merkezi olarak
yapar. Hava Kuvvetleri lojistik yonetiminin orgiitleme, yoneltme ve denetim iglevlerine
ise Hava Lojistik Komutanlif1 karargahi sahiptir.

Hava Kuvvetleri'nde lojistik uygulamanin islevleri ise birbiriyle iligkili farkli
birimler tarafindan sahiplenilmistir. Bakim ve ikmal islevlerine Hava Ikmal Bakim
Merkezleri, istthkam tabur komutanliklan ve iislerdeki bakim ve ikmal komutanliklar
sahiptir. Temin iglevine ise bilyilk oranda Hava Lojistik Komutanligi karargahi ve
belirli oranda her bir komutanlik sahiptir. Ulastirma islevi ulagtirma iis/grup
komutanliklar, transit merkezi komutanliklan1 ve terminal komutanliklarindadir. S6z
konusu lojistik uygulama birimlerinden ulagtrma is/grup komutanliklan Hava
Kuvvetleri Komutanhgi'na (Lojistik Bagkanhg), Hava Ikmal Bakim Merkezleri,
istihkam tabur komutanlhiklan ve transit merkezleri Hava Lojistik Komutanligi'na,
digerleri ise Taktik Hava Kuvveti Komutanliklan ve Egitim Komutanhgl na baglh
olarak gérev yapmaktadir.

8 HKEK 66-215, Hava Kuwvetleri Fabrika Seviyesi Bakim Konsepti (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayini, 1988),
s.6.

% Senay Idil ve digerleri, “Hava Lojistik Sisteminin Gelisimi ve Degisim Ihtiyact”, Inci Sistem Mihendisligi
ve Savunma Uygulamalart Sempozyumu-Bildiriler I, Ankara, 12-13 Ekim 1995, 5.575.

¥ HKEK 66-215, 5.11.

33



Hava Lojistik Komutanlig

Hava Lojistik Komutanligs, Hava Kuvvetleri’nin bakim, ikmal ve diger lojistik
faaliyetlerinin yerine getirilmesi, kullamlan biitiin silah sistemlerinin idame-igletme
thtiyaglarimin  hesaplanmasi, temin edllme51 faal tutulmasi, alt yap1 ve tesis
ihtiyaglarmin kargilanmasi gérevine sahiptir®. Hava Kuvvetleri lojistik yonetiminin
orgiitleme, yoneltme, denetim ve lojistik uygulamanin bakim, ikmal, temin iglevlerine
sahip olan Hava Lojistik Komutanligi’nin 6rgiitlenmesi Sekil 5.3'de gosterilmistir.

KOMUTANLIK | |
KARARGAHI
1 | 1 i 1
inci HAVA I KMAL BAKIM 2nci HAVA T KMAL BAKIM|} § 3ncii HAVA 1 KMAL BAKIM Di GERLOJI ST K

MERKEZ] KOMUTANLIGI MERKEZ{ KOMUTANLIGI MERKEZI KOMUTANLIGI UYGULAMA Bi Ri MLERE

SEKIL 5.3. HAVA LOJISTIK KOMUTANLIGI

Hava Lojistik Komutanlifi, hem lojistik y6netim hem de lojistik uygulama
birimlerden olugur. Uriin (mal/hizmet) temelinde orgiitlenen Hava Lojistik
Komutanhigi baglilarindan, Inci HIBM jet ugaklan, 2nci HIBM ulastrma ugaklan,
3ncii HIBM elektronikler ile ilgili ana sorumluluklara sahiptir.

Lojistik sistemde, lojisttk yonetimin silah sistem sorumlulugu ve lojistik
uygulamanin bakim iglevi Inci HIBM ile yakindan iligkilidir. Bu nedenle, izleyen
boliimde bu kavramlar incelenecektir.

Lojistik Yonetim Iglevinin Silah Sistem Sorumlulugu (SSS)

Silah sistemi, savunma veya saldirt amagh, birbiriyle islevsel iliskili elemanlardan
olugsan bir savag aracidir. Silah Sistem Sorumlulugu ise Hava Kuvvetleri'nin sahip
oldugu silah sistemlerinin ihtiyag belirleme, tanimlama, temin, kullanimim destek]eme
ve hizmetten ¢ikarma agamalarindan olusan siiregte gésterilen gabalarin toplam1d1r
Bu siirecin her bir asamasindaki sorumluluklar lojistik sistemin farkli elemanlar
tarafindan iistlenilmigtir.

Silah sistemi sorumlulugu, bu sistemlerin kullammim destekleme asamasindan
itibaren Hava Lojistik Komutanlii’nca iistlenilir. Hava Lojistik Komutanligi’nin bu
sorumlulugu silah sisteminin envanterden ¢ikarilmasina kadar siirer. Silah sistem
sorumlulugu, teknik yonetim sorumlulugu, malzeme yonetim sorumlulugu ve fon
yonetim sorumlulugundan olugur.

% Burhan, s.38.
¥ HKP 54-4, Hava Kuvvetleri Sllah Sistem Sorumlulugu Esas ve Prensipleri (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayin,

1992), 5.3-5.
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Silah sistem sorumlulugunun ii¢ temel elemanindan malzeme yonetim ve fon
yonetim sorumlulugu bilyiik bir oranda Hava Lojistik Komutanlig: karargahi ve belirli
bir oranda da lojistik sistemin uygulama birimleri tarafindan istlenilmigtir. Teknik
yénetim sorumlulugu ise Hava Ikmal Bakim Merkezleri'ndedir.

TEKNIK YONETIM SORUMLULUGU (TYS)

Teknik y6netim sorumlulugu, Hava Kuvvetleri'nin sahip oldugu silah ve destek
sistemlerinin emniyetli, etkin ve ekonomik olarak kullanilabilmesi igin gerekli olan
biitiin teknik faaliyetleri gergeklestirme ve bakim iglevine sahip lojisttk uygulama
birimlerinin teknik yeterlilifini saglama ¢abalann toplamidir. Teknik yonetim
sorumlulugu, belirli silah ve destek sistemi gruplarna gore farkli Hava Ikmal Bakim
Merkezleri tarafindan iistlenilmigtir’®. Teknik yénetim sorumlusu birim, ilgili oldugu
silah sistemi konusunda Hava Kuvvetleri teknik hiyerargisinin en yetkili kademesi
olarak kabul edilir.

MALZEME YONETIM SORUMLULUGU (MYS)

Malzeme yénetim sorumlulugu, Hava Kuvvetleri'nin sahip oldugu silah ve destek
sistemlerinin emniyetli, etkin ve ekonomik olarak kullamilabilmesi igin gerekli olan
malzeme ihtiyaglarin1 ve kaynaklanm merkezi olarak belirleme, temin etme, temin
edilen malzemeleri koruma ve kullamicilara dagitma ¢abalan toplamidir. Bu
kapsamdaki yonetsel faaliyetler bityitk oranda Hava Lojistik Komutanhg karagahinda
yapilir. Ilgili Hava Ikmal Bakim Merkezleri ve Us Komutanliklari temin edilen
malzemelerin tamaminin korunmasi ve mahalli olarak temin edebilecegi malzemenin
yonetiminden sorumludur. Malzemenin dagitimi konusunda Hava Kuvvetleri
Komutanhgi, Taktik Hava Kuvveti Komutanliklari ve Egitim Komutanhgi’nin ilgili
lojistik uygulama birimlerinden faydalanilir.

FON YONETIM SORUMLULUGU (FYS)

Fon yonetim sorumlulugu, Hava Kuvvetleri'nin sahip oldugu silah ve destek
sistemlerinin emniyetli, etkin ve ekonomik olarak kullanilabilmesi igin gerekli olan
fonlarin saglanmasi, korunmasi ve kullamilmasi gabalar1 toplamudir. Bu kapsamdaki
faaliyetler biiyiik oranda Hava Lojistik Komutanhig1 karargahinda yapihir. Ancak fon
y6netimi, bagsta ihtiyag sahipleri olmak iizere lojistik sistemin biitin yoneticilerinin
sorumluluklan ile iligkilidir.

Lojistigin Bakim Iglevi

Lojistik, bakim, ikmal, temin ve ulagtirma olarak adlandirilan uygulama islevlerine
sahiptir. Bakim, Hava Kuvvetlerinin sahip oldugu silah ve destek sistemleriyle
elemanlarinin faal ve harckata hazir durumda tutulabilmesi, gorev yapamayacak
olanlarin siiratle harekata hazir duruma getirilmesi gabalaridir. Lojistik sistemde ii¢

0 HKY 23-5, Silah Sistemlerinin Teknik Yonetim ve Fabrika Sevivesi Bakimindan Sorumlu Birimler Yonergesi
(Ankara: Hava Kuvvetleri Yayin, 1994), s.1-3.
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farklh bakim seviyesi vardir. Bunlar, hat seviyesi bakim, birlik seviyesi bakim ve
fabrika seviyesi bakimdi’’.

HAT SEVIYESI BAKIM (HSB)

Operatér veya ugus hatti bakim olarak da amilan bu bakimda silah sisteminin
faaliyeti oncesi ve sonrasinda yapilan kontroller, temizleme, yaglama ve basit ayarlar
gibi simirh goérevler yapilir. Bu bakim, silah sistemini kullanan iis ve birlikler iginde bu
amaca yonelik olarak orgiitlenmis bir grup tarafindan gergeklestirilir. Hat seviyesi
bakim en temel bakimdir ve basit teknik dékiimanlara dayali olarak yapilir.

BIRLIK SEVIYESI BAKIM (BSB)

Ana bakim olarak da anilan bu bakim hat seviyesi bakima gore daha kapsamlidir.
Birlik seviyesi bakim onarum, test, iinite montaji, genisletilmis kontrol ve ayarlan
kapsar. Silah sisteminin ¢aligma siiresine veya takvim zamanna bagimh olan birlik
seviyesi bakim, daha fazla bireysel beceri ve bilgiyi, daha kapsamh dékiimam ve
techizati, daha yogun teknik islemi gerektirir. Bu bakim da silah sistemini kullanan iis
ve birlikler i¢inde bu amaca yonelik olarak orgiitlenmis bir grup tarafindan
gergeklegtirilir.

FABRIKA SEVIYESI BAKIM (FSB)

Fabrika seviyesi bakim, silah ve destek sistemleri ile bu sistemlere ait elemanlarin
yenileme, onarum, tadilat, fonksiyonel test, kalibre ve imalatim1 kapsar. Bu
sistemlerinin ¢aligma siiresine, takvim zamanmna veya g¢alisma kosullarina gére
belirlenen fabrika seviyesi bakim ihtiyaci en iist diizeyde teknolojiye, mithendislik bilgi
ve yeteneklerine sahip olmay: gerektirir. Bu nedenle, bu bakim birlik imkan ve
kabiliyeti iizerindedir.

Fabrika seviyesi bakim, teknolojik onarim merkezi (TOM) ve teknolojik imalat
merkezi (TIM)  olarak adlandinlan yiiksek teknolojilere sahip merkezlerde
gergeklestirilir. Bu bakim, silah ve destek sistemlerinin kullanim giivenilirliginin
saglanmasinda ve Omriiniin arttirillmasinda en 6nemli etkendir. Silah ve destek sistem
iireticilerinin kullandif1 teknolojileri gerektirmesi nedeniyle fabrika seviyesi olarak
isimlendirilen bu bakim, ¢ok biiyiik yatinmlari ve imalat seviyesi dokiimanlarinin
kullammin: gerektirir. Hava Kuvvetleri'nin sahip oldugu silah ve destek sistemlerinin
fabrika seviyesi bakim sorumluluklan iiriin temeline gore siniflandirilarak farkh Hava
Tkmal Bakim Merkezleri tarafindan iistlenilmistir®.

9 HKEK 66-215, s.13.
2HKY 23-5, s.4.
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INCI HAVA IKMAL BAKIM MERKEZI KOMUTANLIGI (Inci HIBM)

# Hava Lojistik Komutanh@i’na bagh ti¢ ikmal bakim merkezinden en biiyiigii olan
Inci HIBM Komutanlifi, lojistik yonetiminin silah sistem sorumlulugu ile lojistik
uygulamanin bakim ve ikmal iglevlerine sahip olacak gekilde olugturulmugtur.

Inci HIBM Komutanligi, Hava Kuvvetleri harekat etkinligini stirdiirmek ve
gelistirmek amaciyla, sorumluluguna verilecek silah sistem, teghizat ve malzemenin
teknik yonetimini  gergeklestirmek, fabrika seviyesi bakimlarm1 yapmak,
sorumlulugundaki malzemeyi faal ve bakimli bir gekilde korumak ve ihtiyag
noktalarma sevk edilmek iizere hazirlamak gérevine sahiptir’.

Inci HIBM Komutanligi’nin orgiitlenmesi sahip oldugu teknolojiler nedeniyle
siirekli degisime ugramig ve personel yapisi da zaman iginde degismistir. Bugiin, Inci
HIBM Komutanligi’nda yaklagik 3500 kisi gérev yapmaktadir. Bu personel, er
riitbesinden tiimgeneral riitbesine kadar askerler ile memur ve ig¢ilerden olugsmaktadir.

Askerlerin statiileri, yetisme kaynaklan ve uzmanliklann farkhidir. Askerler,
mithendis ve diger smflardaki subay, yedek subay ile gesitli askeri simiflardaki
astsubay, uzman erbaglar, erbas ve erleri kapsar. Subaylarin tamami, askeri personel
yasasmna gore goérev yaparlar, maas karsih calisir ve 15 yillik mecburi hizmet
yiikiimliiligiine ~ sahiptir’. Miihendis  subaylar iiniversitelerin  miihendislik
boliimlerinden mezundur. Halen 1nci HIBM Komutanligi’nda gérev yapan personelin
yaklagik %2’si mithendis subaydir.

Memurlarin statiileri ve yetisme kaynaklart farklidir. Memurlar, ¢esitli dallardaki
miihendisler ile biiro ve depo personelini kapsar. Memurlarin tamami, devlet personeli
0zel yasasina goére gbrev yapar ve maag karsilifa ¢aligir’. Mithendis memurlar
iiniversitelerin mithendislik béliimlerinden, diger memurlarin biiytik bir boliimii
liselerden mezundur.

Iscilerin de statiileri, yetisme kaynaklar1 ve uzmanhklan farklidir. Isgiler, cesitli
dallardaki miihendisler, isletmeciler, atélye, laboratuar, biiro ve depo personelini
kapsar. Is¢ilerin tamamu, askeri endiistriyel kurumlari temsil eden Tiirk Agir Sanayii ve
Hizmet Sektorii Kamu Isverenleri Sendikas1 (TUHIS) ile iggileri temsil eden Tiirkiye
Harp Sanayii ve Yardimci Iskollan Iscileri Sendikasi (HARB-IS) arasinda iki yillik
donemlerle olusturulan toplu is sézlesmesine (TIS) gére goérev yapar ve saat iicreti
karsihig1 calisir’®. Bugiin, Inci HIBM Komutanhig 6rgiitinde gorev yapan personelin
yaklagik %801 ig¢i statiisiine sahiptir. Mithendis ve isletmeci ig¢iler iiniversitelerden,
diger ig¢ilerin yaklasik tamam meslek liselerinden mezundur.

Inci HIBM Komutanh orgiitii bigimsel gruplar bakimindan izleyen béliimde
incelenecektir.

% HKP 54-4,5.3.

>4 TC Kanunu, S.926.

% TC Kanunu, S.627.

% TiS No.15, TUHIS ve HARB-IS Arasindaki 15°nci Donem Toplu I Sozlesmesi (Ankara: Milli Savunma
Bakanligt Yayini, 1995).
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Inci HIBM'nde Emir-Komuta Gruplart

Inci HIBM Orgiiti emir-komuta gruplanindan olugan bir sistem olarak
incelenebilir. Islev temeline gére boliimlerine aynlan Inci HIBM érgiitlenmesi Sekil
5.4'de gosterilmistir’”.

Inc)HAVA HAVA § KMAL BAXIM
MERKEZ! XOMUTAMI

1 CRA ve KOORD! NAS DEGERLEND] ME w
DENETLEME BA§

MODURLOGD KANLIGR
MEVZUATTAKE Pve SATIN ALMA
TETY K XI5MI KOME SYON BAS KANLIGL
Dt 51 FLI N
MAHKEMES]
1m\m YONLTIM m.!'n:covn«:: xyomu PLANLAMA ve KAYNAX lmm DESTEX GRUP ma:n
BAY KANLIGH BAS KANLIGT YONET! MBAS KANLICE KOMUTANLIG XOMUTANLIGE AKLIG!

SEKIL 5.4. Inci HAVA IKMAL BAKIM MERKEZI KOMUTANLIGI

KOMUTANLIK

Inci HIBM Komutanligi'mn en iist yéneticisi, bu merkezin faaliyetleri konusunda
Hava Lojistik Komutamna kars1 sorumlu olan 1nci HIBM Komutanidir. Komutana
baghh 12 ayn emir-komuta grubu vardir. Bu gruplardan Icra ve Koordinasyon
Midirliigii, Degerlendirme ve Denetleme Bagkanligi, Mevzuat Takip ve Tetkik Kism,
Satin Alma Komisyon Bagkanligi, Disiplin Mahkemesi kurmay yetkiye sahiptir.

Icra ve Koordinasyon Midiirligi, Komutanlik digindaki kisi ve kuruluglarn
ve/veya komutanlik i¢indeki béliimlerin temsil edildigi faaliyetlerin diizenlenmesi ve
uyumlastirilmasindan sorumludur.

Degerlendirme ve Denetleme Bagkanlig, 1nci HIBM faaliyetlerinin denetlenmesi,
ugus ve yer emniyet faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve iist komutanliklarin yapacagi
denetlemelerde, uyumlagtirilmasi faaliyetlerinden sorumludur.

Mevzuat Takip ve Tetkik Kismi, Inci HIBM faaliyetleriyle ilgili olarak ihtiyag
duyulan hukuki konularda Komutan'a goriis bildirir.

Satin Alma Komisyon Baskanhg, Inci HIBM Komutanlii'nin ihtiyag duydugu
mal ve hizmet almlarinda ihale ve satin alma islemlerini yasalara gore
gerceklestirmekten sorumludur.

Disiplin Mahkemesi, askeri 6rgiitlerin klasik yapi elemanidir ve fiili bir birim
degildir. Diger bolimlerde gérev yapan bazi personelden segilerek olusturulur ve
ihtiyag halinde gérev yapar. Komutanlikta gorev yapan askeri personel ve memurlarin
disiplin olaylarini inceleyerek goriig olusturur.

Inci HIBM Komutanhgi’mn gorevi ile ilgili temel faaliyetleri diger emir-komuta
gruplarinda yerine getirilir. Bu gruplar izleyen bolimlerde incelenecektir. Bu

9 TMK 4-1, Hava Kuwvetleri Tegskilat, Personel ve Malzeme Kadrosu (Ankara: Hava Kuvvetleri Yaym,
Apustos 1994).

38



incelemede, ¢aligma konusunun teknik proje grubu olmasi nedeni ile bu konuyu
dogrudan ilgilendiren teknik islevlere sahip emir-komuta gruplarmin &rgiitlenmeleri
gosterilecektir .

IDARI YONETIM BASKANLIGI

Idari Yonetim Bagkanligi, yazisma hizmetleri, askeri ve sivil personel islemleri,
istihbarat hizmetleri, sosyal (tabldot, kantin, misafirhane, i§ ocaklar1 gibi) hizmetler,
koruyucu saglik ve veterinerlik hizmetleri ile ilgili ihtiyacin kargilanmasi gérevine
sahiptir.

KALITE GUVENCE BASKANLIGI

Kalite Giivence Bagkanligi, Inci HIBM iiriinii mal ve hizmetlerin kullanici
beklentilerini kargilayacak diizeyde iiretilmesini saglayacak kalite giivence sistemlerini
olugturmak ve gelistirmek, kalite sistemleriyle ilgili uygulamalart denetlemek ve
laboratuvar hizmetlerini vermek gorevine sahiptir. Kalite Giivence Bagkanhi
orgiitlenmesi Sekil 5.5'de gosterilmistir.

KALI TE GUVENCE

BAS KANI
I DARL [ |
KISIM
— 1 ] 1
Si STEM ANALI Z ve PLANLAMA ve LABORATUVARLAR URUN KALI TE KONTROL|
GELI § Ti RME § UBESI VASIFLANDIRMA $ UBES| $ UBESI

SEKIL 5.5. KALITE GUVENCE BASKANLIGI

TEKNIK YONETIM BASKANLIGI

Teknik Yonetim Bagkanhgi, Inci HIBM 6rgiitiiniin kaynaklarimt kullanarak
sorumlulugundaki silah sistemlerinin kullamim 6miirleri boyunca teknik inceleme ve
analizlerinin hazirlanmasi, sistem konfigiirasyonlarinin yonetilmesi, ilgili teknik
standartlanin ve gartnamelerin hazirlanmasi, gerekli egitimlerin diizenlenmesi ve diger
miihendislik ve geligtirme hizmetlerini kapsayan teknik yonetim gorevine sahiptir. 1nci
HIiBM mal ve hizmetleriyle ilgili projelerin yonetimi de bu kapsamda Teknik Yénetim
Bagkanliga sorumluluguna verilmigtir. Teknik Yonetim Bagkanlig 6rgiitlenmesi Sekil
5.6'da gosterilmigtir.
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TEKNI KYONETI M

BAS KANI
1 DARE ] ] TERNI KEGE TI M
KISIM MERKEZI
ANALL Z ve TERNI K | | KONFi GURASYON ve
DESTEKS UBESt T‘ PROJE YONET M § UBES
[ T 1 |
UCAKSI STEMLERI UCAKMOTOR AVl ONI K St STEMLER 1 MALAT ve YERST STEMLERE
MUHENDI sLi XS UBESt MUHENDI SLi K§ UBESE MUHENDI SLI K§ UBEST MUHBENDI SLI K§ UBESi

SEKIL 5.6. TEKNIK YONETIM BASKANLIGI

PLANLAMA ve KAYNAK YONETIM BASKANLIGIT

Planlama ve Kaynak Yonetim Bagkanligs, iiretim kaynaklarmmn (kisa, orta ve uzun
vadeli) planlanmasi, orgiitlenmesi, uyumlagtirilmas:1 ve denetimi gérevine sahiptir.
Yonetim bilgi sistemlerinin igletilmesi ve lojistik harekat faaliyetlerinin diizenlenmesi
sorumlulugu da Planlama ve Kaynak Yonetim Bagkanligi’na aittir. Planlama ve
Kaynak Yonetim Bagkanlig: 6rgiitlenmesi Sekil 5.7'de gosterilmigtir.

PLANLAMA ve KAYNAK
YONETiI M BAS KANI
i DARI | { | LOJi STI KHAREKET
KISIM MERKEZI
I A 1 J|
PLAN, PROGRAM ve St STEM ANALI Z ve KOMPTROLORLUK Bi1GE sisTEMGEL ST RVE
EG1 Ti M $ UBESI KOORDI NASYON § UBESI ve DESTEK MERKEZ{

SEKIL 5.7. PLANLAMA ve KAYNAK YONETIM BASKANLIGI

IKMAL GRUP KOMUTANLIGI

Ikmal Grup Komutanlhig, Inci HIBM sorumluluguna verilen malzeme ve
teghizatin ikmal hizmetlerinin yapilmasi ve yapilacak mal ve hizmet alimlan ile ilgili
kontrat yonetim goérevine sahiptir.

DESTEK GRUP KOMUTANLIGI

Destek Grup Komutanhg, Inci HIBM emniyet ve muhafaza hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, tesislerin bakim: ve onarimi, levazim hizmetlerinin gergeklestirilmesi
goérevine sahiptir.
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URETIM GRUP KOMUTANLIGI

Uretim Grup Komutanh@, Inci HIBM sorumlulugundaki silah ve destek
sistemlerinin (jet ugaklan, jet motorlar, yer destek araglan ve teghizatlar, bunlara ait
mekanik, elektronik ve elektronik sistem elemanlarinin) fabrika seviyesi bakimlarinin
gergeklestirilmesi goérevine sahiptir. Uretim Grup Komutanhg orgiitlenmesi Sekil
5.8'de gosterilmistir.

URETiI M GRUP

KOMUTANI
1 DARL | | | ORETI MTAKI Pve
KISIM KDORD! NASYON KISMI
UCAKFASBAT JET REVl ZYON ELEKTRONI KSI STEMLER J_ YER $i STEMLER{
MUDURLOGT MUDURLUGU MUDURLOGO MUDURLUGU
I MALAT AKSESUAR REVI ZYON
MUDURLUGU MUDURLUGUT

SEKIL 5.8. URETIM GRUP KOMUTANLIGI

Uriin temeline gore 6rgiitlenen Uretim Grup Komutanhigi'ndaki her bir miidiirliik
birer teknolojik onarim ve imalat merkezi olarak, kendi sorumlulugundaki silah ve
destek sistemlerinin fabrika seviyesi bakimindan sorumludur. Bunlardan biri, Hava
Kuvvetleri'ndeki jet motorlarimin fabrika seviyesi bakimmdan sorumlu Jet Revizyon
Miidiirliigii, benzer igleyise sahip diger miidiirliiklere 6rnek olarak incelenecektir.

Jet Revizyon Miidiirliigii

Jet Revizyon Miidirliigi, Inci HIBM sorumluluguna verilen silah ve destek
sistemlerinin gaz tiirbinli gii¢ gruplariyla (turbofan, turbojet, turboproplar ile gaz tiirbin
kompresérler) bunlara ait yapisal pargalarin fabrika seviyesi bakimlan ve bakim
mithendislifi hizmetlerinin gerceklestirilmesi gorevine sahiptir. Jet Revizyon
Midiirligi orgiitlenmesi Sekil 5.9'da gosterilmistir.

JET REVIZYON
MUDURT
IDARI |} MUHENDISLIK
KISIM GRUBU
| 1 i 1
URETIiM PROGRAMLAMA MONTAJ ve DENEME ONARIM DESTEK ONARIM
ve KONTROL GRUBU ATOLYELERI GRUBU ATOLYELERI GRUBU ATOLYELERI GRUBU

SEKIL 5.9. JET REVIZYON MUDURLUGU

Jet Revizyon Miidiirligii'nde, fabrika seviyesi bakima alinacak gii¢ gruplarmin ve
bu gii¢ gruplarna ait yapisal pargalarin yallik iiretim planlamas: Hava Kuvvetleri
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ihtiyaglart dikkate alinarak ii¢ yillik donemler i¢in Hava Lojistik Komutanligi'ndaki
sistem yoneticileri tarafindan belirlenir.

Bu ihtiyagla ilgili iiretim kaynaklarinin degerlendirilmesi ve iiretim kaynaklarina
gore dengelenerek iiretim ihtiyacinm yillik ve dénemlik (ii¢ ay) planlamasi Planlama
ve Kaynak Yonetim Bagkanlif1 tarafindan yapilir. Bu iiretim planlamasimin gerektirdigi
insan, fon, malzeme ve teknik ihtiyaglar ilgili lojistik yonetim birimleri tarafindan
incelenir, planlanir ve kargilanir.

Kesinlesen yillik iiretim planlamasi Jet Revizyon Uretim Programlama ve Kontrol
Grubu tarafindan i§ giicii ve difer fiziksel kaynaklara goére programlamir. Gerekli
iiretim kaynaklarinin planlamasi ve temini ¢aligmalan yapilarak uygulama birimlerine
(atolyelere) is emirleri verilir.

Uretim faaliyetleri, Jet Revizyon Montaj ve Deneme, Onarim Destek ve Onarim
Atolyeleri Grubu tarafindan gergeklestirilir.

Uretim faaliyetleri i¢in gerekli teknik bilgi ve miihendislik destegi Jet Revizyon
Miihendislik Grubu, kalite giivence destegi Kalite Giivence Bagkanligi iiriin kalite
kontrol birimi, malzeme destegi Jet Revizyon Uretim Programlama ve Kontrol Grubu
malzeme birimler1 tarafindan verilir.

Uretimin izlenmesi, uyumlastinlmasi ve denetimi Jet Revizyon Uretim
Programlama ve Kontrol Grubu, Uretim Grup Komutanlifi Uretim Takip ve
Koordinasyon Subesi, Planlama ve Kaynak Yé6netim Bagkanligi Plan Program Egitim
Subesinin ortaklasa ¢abalartyla gergeklestirilir.

Gergeklestirilen fabrika seviyesi bakimlarin uygulama, destekleme, izleme, analiz
ve degerlendirmesinde yonetim bilgi sistemi (fabrika yonetim gelistirme sistemi,
FYGS) kullanilir. Faaliyetler yonetim bilgi sistemi verilerine gore ilgili emir-komuta
gruplan yéneticilerinin katilimiyla haftalik, aylik ve dénemlik olarak degerlendirilir.
Ayrica, Inci HIBM sorumlulugundaki silah ve destek sistemleri ile ilgili fabrika
seviyesi bakim faaliyetleri ihtiya¢ sahiplerinin (Hava Kuvvetleri, Taktik Hava Kuvveti,
Egitim ve Lojistik Komutanhig ilgilileri) katilimiyla yillik olarak degerlendirilir ve
gelecekle ilgili politikalar belirlenir.

Inci HIBM'de Gérev Gruplart

Inci HIBM'nde sosyal, yonetsel ve teknik amagli gérev gruplan yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bu gruplar izleyen boliimde incelenecektir.

SOSYAL AMACLI GOREV GRUPLARI

Inci HIBM orgiitii iginde olusturulmug sosyal amag tasiyan gorev gruplandir®®.
Belirlenen dénemlere gore sosyal amagh gorev gruplarmin emir-komuta gruplan
iiyelerinden segilen iiyelerden olugturulmasindan Idari Yonetim Bagkanlig

% \HIBMY 1-3, Sosyal Ierikli Kurullar ve Heyetler Ozel Yonergesi (Eskisehir: 1nci HIBM Yayini, 1988), s.1.
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sorumludur. Bu gruplarin faaliyetlerini 1nci HIBM Komutan1 adina Degerlendirme ve
Denetleme Bagkan: denetler. Bu gorev gruplan, faaliyetlerini belirleyecekleri programa
gore dénem iginde gergeklestirip sonuglarim 1nci HIBM Komutani'na raporlamaktadur.

Moral Heyeti

Moral Heyeti, orgiitte ¢alisan tiim asker ve sivil personelin ¢alisma gsevk ve azmini
yiikseltmek, birlik ve beraberligi geligtiren kaynagmay: saglamak amaciyla olusturulan
gorev grubudur’. Bu grubun dért iiyesi vardir. Bu iiyelerden ikisi subay, diger ikisi de
astsubay, memur veya ig¢idir. En kidemli iiye heyet bagkanidir.

Ozel Sosyal Yardimlagsma Heyeti

Ozel Sosyal Yardimlasma Heyeti, kendi iradesi disindaki nedenlerle zor durumda
kalan ve magdur olan, tutumu ve davramglan 6rnek diizeyde olan personele, olanaklar
olgiisiinde yardim yapilmasim saglamak amaciyla olusturulan gérev grubudur'®. Bu
grubun beg iiyesi vardir. Bu iiyelerden ikisi subay, biri astsubay, biri memur ve biri de
1g¢idir. En kidemli iiye heyet bagkanidir.

Is¢i Tabldot Heyeti

Isci Tabldot Heyeti, yiiriirlikteki yonetmelik ve s6zlesmeye gore iscilerin sadece
kendilerinin yemesi igin bir 6giin doyurucu yemek g¢ikarmak amaciyla olugturulan
gorev grubudur'®’. Bu grubun sekiz iiyesi vardir. Bu iiyelerden biri subay, biri astsubay
veya memur, diger altis1 da ig¢idir. En kidemli tiye heyet bagkanidur.

Tabldot Denetleme Heyeti

Tabldot Denetleme Heyeti, yiiriiliikkteki yonetmelik ve toplu 1§ s6zlesmesine gore
tabldot isletilmesinin denetiminden sorumludur'® Bu grubun ii¢ iiyesi vardir. Bu
iyelerden ikisi subay, birisi de subay, astsubay veya memur olabilir. En kidemli iiye
heyet bagkanidur.

Kitap Secim Heyeti

Kitap Se¢im Heyeti, personelin mesleki bilgi ve genel kiiltiiriinii arttirmak, ihtiyag
duyulan konularda arastirma yapilmasina olanak saglamak ve okuma ihtiyacinin
giderilmesine yardimci olmak igin yiiriirliikteki yénergeye gore kurulan kiitiiphanelere
gerekli kitaplarin segilmesi amaciyla olugturulan gorev grubudurm. Bu grubun iig
iiyesi vardir. Bu iiyelerden ikisi subay, biri de kiitiiphanecidir. En kidemli iiye heyet
bagkanidur.

¥ HKY 53-1, Sosyal ve Moral Yardum Sandig: Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayini, 1994), s.1.

1% THIBMY 1-3, 5.18.

190 MSB 11-13, Is¢i Kantin, Bife, Tabldot, Isletme ve Hesap Usulii Yonergesi (Ankara: Genel Kurmay Yaym,
1988), s.1-2.

"2 MSB 11-13, 5.3.

183 HKYY 212-1, Kitiaphane Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yaym, 1988), s.1.
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Kantin Heyeti

Kantin Heyeti, personelin ihtiyact olan tiketim mallarmin toplu ahm
avantajlarindan faydalanarak temin edilmesi ve satilmasi igin kantin ve ¢ay ocaklarnin
isletilmesi amaciyla olusturulan gorev grubudur'®. Bu grubun dért iiyesi vardir. Bu
ityelerden biri subay, biri astsubay ve diger ikisi de memurdur. En kidemli iiye heyet
bagkamdur.

YONETSEL GOREV GRUPLARI

Inci HIBM érgiitii iginde farkli emir-komuta gruplarinda bulunan uzmanlarin ortak
¢abalartyla gergeklestirdikleri yonetsel gorevler ve bu goérevlerle ilgili gérev gruplan da
vardir. Bu gorev gruplar, yonerge, emir veya standart galigma usullerine (SCU) gére
olisturulmakta, amaglann nedeniyle farkli birimlerin sorumluluklarinda faaliyet
gostermektedir.  Yonetsel goérev  gruplarmm  belirlenen  dénemlere  gére
olugturulmasindan ve faaliyetlerinin Inci HIBM Komutam adina denetiminden ilgili
emir-komuta grubunun en iist yéneticisi sorumludur.

Kalite Yonlendirme Kurulu

Kalite Yonlendirme Kurulu, tim personelin katiliminin saglanmasi ve ¢apraz
yonetim iligkilerinin ¢aligtinlmasi yoluyla, uluslararas: kalite giivence standartlarina
gore kurulan Inci HIBM kalite yonetim sisteminin bagartya ulagabilmesi, kalite
politikalarinin belirlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla olusturulan gérev grubudur'®.
Bu grup, Inci HIBM Komutani, Idari Yoénetim Bagkani, Teknik Yénetim Bagkan,
Kalite Giivence Bagkani, Planlama ve Kaynak Yonetim Bagkam, Uretim Grup
Komutani, Tkmal Grup Komutani, Destek Grup Komutan ile Kalite Giivence Sistem
Sube Miidiiri'nden olusur. 1nci HIBM Komutam kurul bagkamdir. Bu grup
caligmalarim1 daha alt diizeylerdeki benzer gruplann faaliyetlerine dayali olarak aylik

donemlerde yapar.

Ust Planlama Kurulu

Ust Planlama Kurulu, 1nci HIBM yénetsel etkinligini arttirabilmek igin, stratejik
hedef planlan (SHP), biitge masraf planlar1 (BMP), egitim hedefleri ve politikalan,
birlik i¢i personel atama Onerileri, iiretim hedefleri ve maliyetlerin en iist diizeydeki
degerlendirilmesi amaciyla olusturulan gorev grubudur'®. Bu grup, Inci HIBM
Komutan1, Teknik Yénetim Baskam, Kalite Giivence Bagkani, idari Yénetim Bagkant,
Planlama ve Kaynak Yénetim Bagkam, Uretim Grup Komutami ve Planlama ve
Kaynak Yonetim Bagkan'mmn belirleyecegi kurul sekreterinden olugur. Inci HIBM
Komutam kurul bagkanidir.

194 MSB 147-1, Askeri Kantin Yonetmeligi (Ankara: Genel Kurmay Yayin, 1978), s.1. )
195 SCU E-00-03, Kalite Yonlendirme Kurulu Standart Caligma Usulleri (Eskisehir: 1nci HIBM Yayim, 1995),

s.1-5.
196 (Jst Planlama, Kalite Yonlendirme ve Arastima-Gelistirme Kurullari 1nci HIBM Komutanhigi'nda dahili
olarak yayimlanan gérevlendirme emriyle olusturulmustur.
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Aragtirma-Geligtirme Kurulu

Aragtirma-Gelistirme Kurulu, Hava Kuvvetleri'nin harekat ve lojistik etkinligini
arttirabilmek igin Inci HIBM sorumlulugundaki silah ve destek sistemlerin ve bunlara
ait aksesuar, iinite veya komponent olarak da adlandinlan sistem elemanlariyla ilgili
teknolojik imkan ve kabiliyetlerin yurt i¢inde kazamlmasi politikalarmin ve
onceliklerinin belirlenmesi amaciyla olugturulan gérev grubudur. Bu grup, 1nci HIBM
Komutani, Idari Yonetim Bagkani, Teknik Yonetim Baskam, Kalite Giivence Bagkam,
Planlama ve Kaynak Yénetim Bagkani, Uretim Grup Komutam ve Teknik Yénetim
Bagkani'nin belirleyecegi kurul sekreterinden olusur. Inci HIBM Komutam: kurul
bagkamidir.

Uc¢us Emniyet Ekibi

Ugus Emniyet Ekibi, 1nci HIBM Komutanligi'nda ugak kazalarinin &nlenebilmesi
icin gerekli Onlemleri belirlemek ve personele yaymak amaciyla olusturulan gorev
grubudur'”’. Bu grup, Degerlendirme ve Denetleme Bagkanlig ugus emniyet subay1 ve
konuyla ilgili emir-komuta gruplarnin iiyeleri arasindan bir yil siireyle belirlenen ugug
emniyet uzmanlarindan olusur. Ugus emniyet subay1 ekip bagkanidir.

Yer Emniyet Ekibi

Yer Emniyet Ekibi, Inci HIBM Komutanh@ personelinin saglikli bir sekilde
caligmasiny, tesis, techizat ve malzemenin yiiksek verimlilikle kullamlmasim saglamak
igin kazalara kars1 alinmasi gereken onlemleri belirlemek, personele yaymak ve bu
6nlemleri uygulamak amaciyla olusturulan gérev grubudur'®®. Bu grup, Inci HIBM
Komutani, biitiin emir-komuta gruplarinin yoneticileri ve emir-komuta gruplarmnin
iiyeleri arasindan bir yil siireyle belirlenen yer emniyet uzmanlarindan olugur. Inci
HIBM Komutam ekip bagkanidir.

Zarar-Ziyan Tespit Kurulu

Zarar-Ziyan Tespit Kurulu, Inci HIBM Komutanhg: faaliyetleri sirasinda dogal
afet, ig kazas1 veya personel iradesiyle olugan zarar ve ziyamn degisik amaglarla
belirlenmesi igin olusturulan goérev grubudurlog. Bu grup, belirli dénemler igin emir-
komuta gruplan iiyelerinden segilen iki subay ve konuyla ilgili iki uzman personelden
olugur. En kidemli iiye kurul bagkamidir.

Subay Siniflandirma Kurulu

Subay Simflandirma Kurulu, subaylarin yetenekleri ve g¢aligmalan ile &rgiitiin
ihtiyacma gore subay smif degistirme ve yan ihtisas kazandirma Onerilerini

197 HKY 215-1, Ugus Emniyeti, Ugak Kazalarimn Onlenmesi Plan ve Programi Ile Sorumluk Yonergesi
(Ankara: Hava Kuvvetleri Yayim, 1979), s.1-2.

1% HKY 216-5, Yer Emniyet Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayini, 1988), s.1-4.

' HKY 216-5, 5.5.
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yiiriirliikteki yonergeye gére yapmak amactyla olusturulan gérev grubudur''®. Bu grup,

belirli dénemler i¢in emir-komuta gruplan iiyelerinden segilen dért subaydan olugur.
En kidemli tiye kurul bagkamidur.

Astsubay Siniflandirma Kurulu

Astsubay Smiflandirma Kurulu, astsubaylarin yetenekleri ve galigmalan ile
Orgiitiin ihtiyacina gore astsubay siuf degistirme ve yan ihtisas kazandirma 6nerilerini
yiriirliikteki yonergelere gore yapmak amaciyla olugturulan gérev grubudur'''. Bu
grup, belirli dénemler igin emir-komuta gruplan tiyelerinden segilen ii¢ iiyeden olugur.
Bu iiyelerden biri subay, diger ikisi de astsubaydir. En kidemli iiye kurul baskanmidir.

Memur Sinav Kurulu

Memur Siav Kurulu, memur personelin teminini, yiiriirliikkteki yasa ve yonergeye
uygun olarak adil ve egit kosullarda yapmak igin seg¢im smavimin planlanmasi,
uygulanmas1 ve sonuglarin degerlendirilerek yaymnlanmasi, itirazlarin incelenmesi
amactyla olusturulan gorev grubudur''?. Bu grup, belirli donemler i¢in emir-komuta
gruplar iiyelerinden segilen dort iiyeden olugur. Bu iiyelerden iigii subay, biri de subay
veya memurdur. En kidemli itye kurul bagkamidir.

Is¢i Sthav Kurulu

Is¢i Sinav Kuruly, is¢i personelin teminini ve var olan iggilerin simf degistirmesini
yiiriirliikkteki yénerge ve toplu is sézlesmesine uygun olarak adil ve esit kosullarda
yapmak i¢in smnavlarin planlanmasi, uygulanmas: ve sonuglarin incelenmesi amaciyla
olugturulan gérev grubudur'’®. Bu grup, belirli dénemler igin emir-komuta gruplan
iiyelerinden segilen bes iiyeden olugur. Bu iiyelerden iigii subay, biri personel boliimii
temsilcisi digeri sendika temsilcisi olan ikisi de iggidir. En kidemli iiye kurul
bagkandir.

Is¢i Saghg ve Is Giivenligi Kurulu

Is¢i Saghg ve Is Giivenligi Kurulu, galigma yerlerinin yiiriirliikteki yonetmelik,
tiizilk ve sozlesmelere gore uygun olup olmadifim denetlemek ve uy olmayan
kosullar diizeltici 6nlemleri almak amaciyla olugturulan gérev grubudur 4 Bu grup,
belirli donemler i¢in emir-komuta gruplan iiyelerinden segilen bes tiyeden olugur. Bu
tiyelerden ikisi subay, biri igyeri tabibi, biri personel béliimii temsilcisi memur veya
isci, biri de sendika temsilcisi iggidir. En kidemli iiye kurul bagkamidir.

NOHKY 12-23, Subay ve Astsubay Ihtisaslar1 Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayim, 1992), s.1-2.

" HKY 164-16, Gorev Bagi Egitim Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayinu, 1982), s.1; HKY 12-23, s.1.

Y2 YK 12-26, Memur Sinav Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayin, 1987), s.1-2.

Y3 HKY 79-1, Is¢i Stnav Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayini, 1987), 5.3; TIS No.15, 5.12-14.

"4 MSB 127-4, Is¢i Saghgt ve Iy Gavenligi Mifettiglerinin I Yerlerini Teftis Yonergesi (Ankara: Genel
Kurmay Yayini, 1977), s.2; BKY 435-6, Is¢i Saghg ve Is Guvenligi Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri
Yaymn, 1988), s.1; 1HIBMY 12-8, Is¢i Saghg: ve Is Givenligi Kurulunun Calisma Esaslari Yonergesi
(Eskisehir: 1nci HIBM Yayini, 1989), s.1-3.
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Is¢i Izin Heyeti

Is¢i Izin Heyeti, orgiitteki isgilerin yillik dicretli izinlerini 6rgiit ihtiyaglarim
dikkate alarak, is yasasi ve toplu is Ozlesmesi hiikiimlerine goére planlamak ve
uygulamak amaciyla olusturulan gérev grubudur'’®>. Bu grup, belirli dénemler igin
emir-komuta gruplan iiyelerinden segilen bes iiyeden olugur. Bu iiyelerden ikisi subay,
diger iigii de ig¢idir. En kidemli iiye heyet bagkamdir.

Is¢i Ceza ve Inceleme Kurulu

Is¢i Ceza ve Inceleme Kuruly, vyiiriirliikteki sozlesmede cezayr gerektiren
davramglardan birini gésteren is¢inin kusurunun saptanmasi ve delillerin toplanmasi,
sanik ve taniklarin dinlenmesi hususlarim dikkate alarak Komutana degerlendirme
sunmak amaciyla olusturulan gérev grubudur''®. Bu grup, belirli dénemler igin emir-
komuta gruplan iiyelerinden segilen alti iiyeden olusur. Bu iiyelerden tigiinii Orgiit,
diger uigiinii de sendika secger. En kidemli tiye kurul bagkanidur.

Yabanci Madde Hasari (YAMAHA) Onleme Kurulu

Yabanci Madde Hasar1 Onleme Kurulu, 1nci HIBM Komutanligi'nda bulunan silah
ve destek sistemlerinde, yabanci cismin g¢arpmast sonunda olusacak hasann
(YAMAHA) 6nlenmesi, kalite giivence ve ugus emniyetinin arttirilip, bakim onarim
maliyetlerinin azalt:lmasi amaciyla olugturulan gérev grubudur''’. Bu grup, YAMAHA
Onleme Subayi, 6nleme gorevi yapacak Kalite Giivence Bagkanligi, Teknik Yénetim
Bagkanlig1 ve Destek Grup Komutanlig: ile yabanci madde hasar potansiyeline sahip
Ugak FASBAT ve Jet Revizyon Miidirliigii uzmanlarindan olugmaktadir. YAMAHA
Onleme Subay1 kurul bagkanidir.

Bakim-Tkmal Yeterlilik Degerlendirmesi Ekibi

Bakim-Ikmal Yeterlilik Degerlendirmesi Ekibi, Hava Kuvvetleri'ndeki silah
sistemleri ile bunlara lojistik destek saglayan bakim, onanm ve ikmal iglemlerinin
yapildig: tesis ve kolayliklarla, bu sistemler i¢in imalat yapan atelye ve kolayliklarnin
bakim ve ikmal islevleri yo6niinden yeterliliklerini degerlendirmek amaciyla Hava
Lojistik Komutanlif'nca olusturulan ekibe, Inci HIBM Komutanhifi'ni temsilen
katilacak gérev grubudur''®. Bu gorev grubu, Kalite Giivence Bagkanlig1 Planlama ve
Vasiflandirma Sube Miidiirii, bu subenin elemanlan ve degerlendirme yapilacak kurum
dikkate alinarak belirli donemler igin hazirlanan emir-komuta gruplan uzmanlan
listesinden segilen iiyelerden olusur. Kalite Giivence Bagkanhifi Planlama ve
Vasiflandirma Sube Miidiirii ekip baskanidir.

S HKY 157-2, Is¢i Sicil Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayini, 1977), s.2-4.

'15 TIS No.15, 5.25-29.

"7 HKY 216-6, YAMAHA Onleme Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayim, 1995), s.1-2; SCU E-06-06,
YAMAHA Onleme Standart Caligma Usulleri (Eskisehir: 1nci HIBM Yayim, 1991).

M8 U1Y 187-13, Bakim-Ikmal Yeterlilik Degerlendirmesi Yonergesi (Ankara: Hava Lojistik Yaymi, 1994), s.2.
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Sistem Analiz ve Degerlendirme Komitesi

Sistem Analiz ve Degerlendirme Komitesi, Inci HIBM Komutanligi'na bagh
birimlerde iiretim ve yonetim sistemlerinin incelenmesi, daha ekonomik ve verimli
olmak i¢in yapilacak yonetsel ve igle ilgili faaliyetlerin merkezi uyumlagtirma ve
yonlendirmenin yapilabilmesi amaciyla olusturulan gérev grubudur''®. Bu grup, ilgili
emir-komuta grubunun {ist yéneticisi ve bu emir-komuta grubunda gelistirme
faaliyetlerinin siirdiiriilmesinden dogrudan sorumlu 5-7 uzmandan olugur. Ust yonetici
komite bagkanidir.

Birlik Techizat Inceleme ve Degerlendirme Heyeti

Birlik Teghizat Inceleme ve Degerlendirme Heyeti, Inci HIBM Komutanligi'min
gorev etkinligini arttirmak igin istek yapilan teghizati, orgiitiin gorevi, personeli,
kadrosu ve istek gerekgesine gore degerlendirmek amaciyla kurulan gérev grubudur'®.
Bu grup, belirli donemler igin emir-komuta gruplan iiyelerinden segilen bir mithendis
subay ve iki teknik iiyeden olugur. Miihendis subay heyet bagkamidir. Tkmal Grup
Komutani, yapilan galigmalara izleme ve denetim amaciyla katilabilir. Caligmalarin

sonucu Komutan tarafindan onaylanur.

Pasif Koruma Ekibi

Pasif Koruma Ekibi, 1nci HIBM Komutanhgi'nin siirekliligi i¢in alinmas: gerekli
pasif savunma onlemlerini belirlemek, personele benimsetmek ve uygulatmak amaciyla
olusturulan gorev grudur'?’. Bu grup, belirli dénemler igin emir-komuta gruplari
tiyelerinden segilen iki subay ve iki astsubay iiyeden olugmaktadir. En kidemli iiye ekip
bagkamidir.

Takipli Faaliyet Ekibi

Takipli Faaliyet Ekibi, Uretim Grup Komutanhgi'nin genel faaliyetleri tizerindeki
etkileri nedeniyle giindelik faaliyetlerden ayn ele almarak sonuglandinlmasi gereken
yonetsel faaliyetlerin gergeklestirilmesi amaciyla olugturulan gérev grubudur. Bu grup,
faaliyet dénemi igin emir-komuta gruplan iiyelerinden segilen uzmanlardan olugur.
Faaliyet konusuyla ilgili deneyimi en iist diizeydeki grup tiyesi ekip bagkamidir.

TEKNIK GOREV GRUPLARI

Inci HIBM orgiitii iginde farkli emir-komuta gruplarinda bulunan uzmanlarin ortak
¢abalartyla gergeklestirdikleri teknik gérevler ve bu gérevlerle ilgili gorev gruplan da
vardir. Bu gorev gruplan, yonerge, emir veya standart ¢alisma usullerine (SCU) gore
olusturulmakta amaglan nedeniyle farkli birimlerin sorumluluklarinda faaliyet
gostermektedir.  Yonetsel gorev  gruplarmin  belirlenen  donemlere  gore

19 1HIBMY 202-7, Uretim ve Yénetim Sistemlerinin Geligtirilmesi Ozel Yonergesi (Eskisehir: 1nci HIBM
Yayim, 1995), s.1-2.

120 K'Y 45-3-1, Birlik Techizat Kadro Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayim, 1991), s.1-5.

12V HKY 35-1, Pasif Savunma Tedbirleri Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayint, 1987), s.1.
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olusturulmasindan ve faaliyetlerinin 1nci HIBM Komutan1 adina denetiminden ilgili
emir-komuta grubunun en iist y6neticisi sorumludur.

Diizeltici Islem Kurulu

Diizeltici Islem Kurulu, Inci HIBM Komutanlii'nca iiretilen mal ve hizmetlerde
saptanan herhangi bir uyumsuzlugun tamimlanmasi, diizeltici iglemin yeterliliginin
dogrulanmasi, uygunsuzlugun tekrarinin ve olast diger uygunsuzluklarin 6nceden
tahmin edilerek énlenmesi amaciyla olusturulan gérev grubudur'?. Bu grup, iiriin ile
ilgili Kalite Giivence Bagkanligz iiriin kalite planlama ve kontrol miihendisi, Uretim
Grup Komutanlifi iriin mihendisi ve Teknik Yonetim Bagkanlhigr sistem
miihendisinden olugur. Uriin kalite planlama ve kontrol mithendisi kurul bagkamidur.

Proses Gelistirme Ekibi

Proses Geligtirme Ekibi, 1nci HIBM Komutanlii'nca iiretilen mal ve hizmetlerde
ilgili teknolojik proseslerin miigter1 ihtiyaglarini kargilayacak sekilde ve sifir hatayla
¢aligtirilmas i¢in proses degiskenlerinin denetimi, sonuglarin degerlendirilmesi ve
sirekli gelismenin saglanmasi amaciyla olusturulan gorev grubudur'®”. Bu grup,
teknolojik prosesle ilgili Kalite Giivence Bagkanli: iiriin kalite planlama ve kontrol
miihendisi ve kalite uzmani, Uretim Grup Komutanli§1 proses miihendisi ve teghizat
operatérii, Teknik Yonetim Baskanli@i sistem miihendisinden olusur. Uriin kalite
planlama ve kontrol mithendisi ekip bagkamdur.

Malzeme Inceleme Kurulu

Malzeme Inceleme Kurulu, Inci HIBM Komutanhgi'nda iretilen mal ve
hizmetlerle ilgili yapilan iglemler sirasinda saptanan uygunsuzlugu (ana veya yan)
giderecek dogrulanmig ve onaylanmig bir onanm yéntemi olmadiginda, bu
uygunsuziugun degerlendirilmesi ve giderilmesi amaciyla olusturulan gorev
grubudur'®. Bu grup, iriin ile ilgili Kalite Giivence Baskanligrmin iiriin kalite
planlama ve kontrol mithendisi, Uretim Grup Komutanlig iiriin mithendisi ve Teknik
Yonetim Bagkanhg sistem mithendisinden olugur. Uriin kalite planlama ve kontrol
miihendisi kurul bagkanidur.

Malzeme Teknik Aksakhk Inceleme Ekibi

Malzeme Teknik Aksaklik inceleme Ekibi, Inci HIBM sorumlulugundaki silah
sistemleri ve elemanlaninin kendisinden beklenen iglevi yerine getirmesini
engelleyecek aksakliklarin bildirilmesini takiben incelenmesi, degerlendirilmesi,
nedenlerinin ve Onlemlerinin  belirlenmesi, sonuglarm yaymmlanmasi1 amaciyla

122 SCU E-11-06, Dizeltici Islem Kurulu Standart Caligma Usulleri (Eskisehir: 1nci HIBM Yayini, 1996).
122 SCU E-06-07, Istatiksel Proses Kontrol Standart Caliyma Usulleri (Eskisehir: 1nci HIBM Yayim, 1993).
124 SCU E-11-04, Malzeme Inceleme Kurulu Standart Calisma Usulleri (Eskisehir: 1nci HIBM Yayini, 1994).
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olusturulan gérev grubudur'®®. Bu grup, belirlenen aksakhik ve ilgili malzemenin en son

bakim veya imalat yerine gore farkli sekilde olusturulur. flgili malzeme dig kaynakli ise
grup Teknik Yonetim Bagkanligi sistem miihendisi, Uretim Grup Komutanlif: iiriin
miihendisi veya uzmanmndan olugur. Ilgili malzeme Inci HIBM kaynakli ise grup
Kalite Giivence Bagkanlif: iiriin kalite planlama ve kontrol mithendisi, Uretim Grup
Komutanligi iiriin mithendisi veya uzmanindan olusur. Teknik Yo6netim Bagkanligi
sistem miithendisi veya Kalite Giivence Bagkanlig1 iiriin kalite planlama ve kontrol
miihendisi ekibin bagkanidir.

Yurtdisindan Temin Edilen Malzeme Kontrol Heyeti

Yurtdigindan Temin Edilen Malzeme Kontrol Heyeti, Inci HIBM Komutanlii'na
yurtdigindan temin edilen (kontrolii uluslararas: askeri anlagmalar ile karsilikli olarak
kurallara baglanmig olanlar hari¢) malzemelerin, girdi kontrolunii yapmak ve
belirlenen aksakliklar1 garanti siiresi iginde giderilmesi i¢in gerekli girigimlerde
bulunmak amaciyla olusturulan gérev grubudur'*®. Bu grup, belirli dénemler igin emir-
komuta gruplar iiyelerinden segilen bir mithendis subay ve ilgili malzemeleri kullanan
emir-komuta gruplarinda gorev yapan uzmandan olugur. Miihendis subay heyet
bagkanidir. '

YAMAHA Inceleme Kurulu

YAMAHA Inceleme Kurulu, Inci HIBM Komutanligi'nda bulunan silah ve destek
sistemlerinde, yabanci cismin g¢arpmast sonunda olugan hasarin incelenmesi ve
almacak oOnlemlerin belirlenmesi amaciyla olugturulan gorev grubudur'”’. Bu grup,
YAMAHA onleme subayi, ve teknik emir-komuta gruplarimin konuyla ilgili
uzmanlarindan olusur. YAMAHA &nleme subayi kurul bagkanidir.

Konfigiirasyon Kontrol Kurulu

Konfigiirasyon Kontrol Kurulu, Inci HIBM sorumlulugundaki silah ve destek
sistemleri ile bu sistemlere ait elemanlarin tasarim ve prototip iiretim asamalarinda
belirli bir fiziki durumuna karsilik gelen tamimlamalar ve kodlamalardan olugan
konfigiirasyonunun, kullamm/hizmet agamasinda bu konfigiirasyona uygulanacak
degisikliklerin belirlenmesi ve uygulanmasi amaciyla olusturulan gérev grubudur'?®,
Bu grup, silah sistemi ile ilgili Teknik Yonetim Bagkanlig: sistem miihendisi, Kalite
Giivence Baskanhig1 iriin kalite planlama ve kontrol mithendisi ve Uretim Grup
Komutanh@'min iiriin mithendisi veya uzmani, Planlama ve Kaynak Yé&netim
Bagkanlign planlama uzmamndan olugur. Gerekli olmasi halinde, Ikmal Grup
Komutanlig1 temsilcisi de gruba dahil edilebilir. Teknik Y6netim Bagkanlhigi sistem

miihendisi kurul bagkanidir.

125 HKTE 23-00-35D-54, Uymazlik Raporlar: Yonetim Usulleri Teknik Emri (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayim,
1991), 5.1-4.

126 MSB 145-8, Mal Muayene Yonergesi (Ankara: Genel Kurmay Yayini, 1986), s.1-2.

' HKY 216-6, s.1-2.; SCU E-06-06. _

128 YHIBMY 4-2, Konfigiirasyon Yonetim Yonergesi (Eskisehir: 1nci HIBM Yayin, 1994), s.1-2.
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Teknik Proje Grubu

Teknik Proje Grubu, Hava Kuvvetleri'nin harekat ve lojistik etkinligini
arttirabilmek igin Inci HIBM sorumlulufundaki silah ve destek sistemlerin ve bu
sistemlerle ilgili teknolojik imkan ve kabiliyetlerin kazanilmas1 ve/veya gelistirilmesi
amaciyla olugturulan gérev grubudur'?, Bu grup, projenin boyutu bakimindan lojistik
sistemin ilgili her kademesindeki uzmanlann katihmiyla olusturulan ana proje
grubunun teknik diizeydeki alt grubudur. Bu grup, silah sistemi ile ilgili Teknik
Yonetim Bagkanlif1 sistem miihendisi ve diger emir-komuta gruplarindaki miihendis
veya uzmanlardan olugur. Projenin amaci ve kapsamina gére en kidemli grup iiyesi
grup bagkani olarak belirlenmektedir.

Inci HIBM’nde 1995 yili sonu itibartyla 156 teknik proje grubu bulunmaktadir.
Teknik projelerin planlanmasi, takibi ve raporlanmasi Teknik Yonetim Bagkanlifi
Proje Yonetim Kismu tarafindan yapilmaktadir.

Kazan Proje Grubu

Kazan Proje Grubu, Inci HIBM sorumlulugundaki silah ve destek sistemlerine ait,
aksesuar, iinite veya komponent olarak da adlandinilan sistem elemanlarinin fabrika
seviyesi bakim kabiliyetinin yurt iginde kazamlmasi ve revizyon tamir kabiliyeti
(RTK) kataloguna dahil edilmesi amaciyla olusturulan gérev grubudur'®’. Bu grup,
silah sistemi ile ilgili Teknik Yo6netim Bagkanlifi sistem miihendisi ve diger emir-
komuta gruplarindaki mithendis veya uzmanlardan olusur. Projenin amaci ve
kapsamina gore en kidemli grup iiyesi grup bagkam olarak belirlenmektedir.

Inci HIBM’nde 1995 yili sonu itibartyla 120 kazan proje grubu bulunmaktadir.
Kazan projelerin planlanmasi, takibi ve raporlanmasi Teknik Yoénetim Baskanlif1 Proje
Yonetim Kismu tarafindan yapilmaktadir.

Teknik Inceleme Kurulu

Teknik Inceleme Kurulu, 1nci HIBM sorumlulugundaki silah ve destek sistemleri
ile bu sistemlerin elemanlariyla ilgili olarak yapilmasi gereken ancak yiiriirlikteki ig
planlann diginda yapilacak uygulamalarin kararlagtinlmasi, detaylandirilmasi,
yayunlanmas1 ve izlenmesi esaslarinin belirlenmesi amaciyla olusturulan gérev
grubudur’'.

Bu grup, silah sistemi ile ilgili Teknik Yoénetim Bagkanlifi sistem miihendisi,
Kalite Giivence Bagkanlig iiriin kalite planlama ve kontrol miihendisi ve Uretim Grup
Komutanligi'min iriin miihendisinden olusur. Teknik Yonetim Bagkanligi sistem
mithendisi kurul bagkamdir.

12 HKY 380-1, Teknik Projelerin Oneri, Inceleme ve Yaratilmesinde Uygulanacak Kurallar Yonergesi
(Ankara: Hava Kuvvetleri Yayini, 1993), s.1-3.

130 1HIBMY 23-13, Unite Fabrika Seviyesi Bakim Kabiliyeti Kazanma Projesi Ozel Yonergesi (Eskisehir: 1nci
HIBM Yayini, 1993), s.1-3.

131 \HIBMY 23-7, Teknik Inceleme Kurulu Yonergesi (Eskisehir: 1nci HIBM Yayim, 1991), s.1.
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Lojistik Koordine Programu Ekibi

Lojistik Koordine Programm FEkibi, Inci HIBM sorumlulugundaki silah
sistemlerinin lojistik sorunlarinin kisa siirede ¢oziimlenebilmesi, lojistik ihtiyaglarinin
giderilebilmesi ve bu silah sistemlerinin geligtirilme gekillerinin belirlenmesi amaciyla
olusturulan gérev gruplandir'®. Bu grup, silah sisteminin iireticisinden kullanicisina
kadar silah sistemi ile ilgili her kademeden temsilcinin bir araya getirilmesiyle, her
silah sistemi ve faaliyet yeri (yurtigi/yurtdigi) i¢in ayr1 ayn olugturulur. Yurtdigt
faaliyetlerin Tiirkiye ile ilgili boliimlerinde ve yurtigi faaliyetlerde Teknik Yonetim
Bagkanlig1 sistem miihendisi ekip bagkamdir.

Teknik Damigsmanhk Ekibi

Teknik Danmigmanlik Ekibi, Inci HIBM'nin hiyerarsik konumu itibantyla bagh
oldugu st kademelerin lojistik konularda alacaklan kararlar igin ihtiyag duyacaklan
teknik destegi saglamak amaciyla olusturulan gérev grubudur'>. Bu grup, ihtiyacin
belirtilmesinden sonra ilgili uzmanhga sahip emir-komuta gruplan tiyelerinden olugur.
En kidemli grup iiyesi ekip bagkanidir.

Anriza Inceleme ve Giderme Ekibi

Ariza Inceleme ve Giderme Ekibi, Inci HIBM sorumlulugundaki iiriinlerle ilgili
kullanic1 birliklerde veya Inci HIBM'nde meydana gelen sistem anzalarinin kontrol
altina alinarak azaltilmasi i¢in ariza nedenlerinin belirlenmesi, giderilmesi ve alinacak
onlemlerin yayimlanmas1 amaciyla olusturulan gérev grubudur'>*. Bu grup, silah sistem
ve sistem elemanlanyla ilgili emir-komuta gruplan iyelerinin uzmanlhklann dikkate
alinarak bir yil siireyle hazirlanan personel listesinden ariza tipine gore belirlenerek
olusturulur. Silah sistemi ile ilgili Teknik Yonetim Bagkanlifi sistem miithendisi ekip
bagkanidir.

Ugak Kaza ve Olay1 Teknik Inceleme Heyeti

Ugak Kaza ve Olay:1 Teknik Inceleme Heyeti, havada veya yerde meydana gelen
ucak kaza ve olaylariiin teknik incelemesinin yerinde ve Inci HiBM'nde ayrintilt
olarak yapilarak hasar derecesinin, nedenlerinin, alinabilecek 6nlemlerin belirlenmesi
ve yayimlanmas1 amactyla olusturulan gorev grubudur'®. Bu grup, silah sistem ve
sistem elemanlanyla ilgili emir-komuta gruplan iiyelerinin uzmanliklann dikkate

132 AFR 130-1, US Air Force Security Assistance Management Policy Regulation (Washington D.C.: AB.D.
Hava Kuvvetleri Yayini, 1991), s.14-26; HKY 54-5, Silah Sistemlerinin Lojistik Koordine Programlari
Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri Yayim, 1993), s.1.

33 HKY 23-24, HIBM ’lerden Birlik ve Kurumlara Gegici Gorevli Ekip Gonderme Esaslar: Yonergesi (Ankara:
Hava Kuvvetleri Yayini, 1992), s.1-2.

134 1HIBMY 23-8, Ariza inceleme ve Giderme Yonergesi (Eskisehir: 1nci HIBM Yaymm, 1991), s.1; HKY 23-
24,s.1.

135 HKY 215-4, Ugak Kaza-Kirim ve Olaylarinda Uygulanacak Islemler Yonergesi (Ankara: Hava Kuvvetleri
Yayini, 1994), s5.2-4.
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alinarak bir yil siireyle hazirlanan personel listesinden ugak kaza ilk haberine gore
belirlenerek olusturulur'*. En kidemli grup iiyesi heyet baskanidur.

Bu grup incelemesini 6zerk veya yonetsel olarak daha iist diizeyli bir bagka grupa
katilarak yapabilir. '

Is Etiidii Proje Timi

Is Etiidii Proje Timi, Inci HIBM Komutanhgrna bagh birimlerde iiretim ve
yonetim sistemlerinin daha ekonomik ve verimli olmasi igin sistem analiz ve
degerlendirme komitelerince belirlenen alanda is etiidii yapmak amaciyla olusturulan
gorev grubudur'”’. Bu grup, ¢alisma yapilacak is ile ilgili emir-komuta gruplan
i¢indeki tiriin mithendisi ve teknisyenden olugur. Miihendis tim lideridir.

Kal Kurtarma ve Kayit Silme Heyeti

Kal Kurtarma ve Kayit Silme Heyeti, cesitli nedenlerle hizmet dig1 birakilmasina
karar verilen silah ve destek sistemlerinin elemanlann ve malzemelerinden
saglanabilecek faydanin arttirilabilmesi i¢in, bu eleman ve malzemelerin belirlenmesi,
sokiilmesi, faaliyetinin kontrolu ve kullamma verilme raporunun hazirlanarak
yayimlanmasi amactyla olusturulan gérev grubudur'®®, Bu grup, sistemle ilgili ikmal
Grup Komutanh@ uzmam, Kalite Giivence Bagkanlifi uzmam ve Uretim Grup .
Komutanligi uzmamindan olugur. ikmal uzmam heyet bagkanidur.

13¢ 1HIBMY 23-3, Ugak Kaza Incelemelerinde Inci HIBM Binyesinde Yaratillecek Islem ve Sorumluluklar
Yonergesi (Eskisehir: 1nci HIBM Yaymm, 1982), s.1-2.

137 THIBMY 202-7, 5.1-2.

138 JHIBMY 23-2, Kal Kurtarma Yonergesi (Eskisehir: 1nci HIBM Yayim, 1992), s.1-3.
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ALTINCI BOLUM
INCI HAVA IKMAL BAKIM MERKEZI'NDE

PEACE ONYX-II OFF-SET PROJE GRUBU

PEACE ONYX-II OFF-SET PROJESI

Bugiin, diinyanin geligmis iilkeleriyle beraber Tiirkiye Cumhuriyetinin de sahip
oldugu en geligmig hava silah sistemi F-16 savas ugaklanidir. F-16 savas ugaklar
A.B.D. Hava Kuvvetleri tarafindan tammlanmig ve bu tanimlamaya gore A.B.D. silah
sistemi iireticileri tarafindan tasarlanmigtir. Tiirk Hava Kuvvetleri'nde kullanilan F-16
savag ugaklann Tirkiye’de konuslanmis silah sistemi iiretici sirketleri tarafindan
tiretilerek 1980'li yillarin ikinci yansindan itibaren kullanilmaya baglanmistir.

Havacilik teknolojileri diger teknolojilerin ufkunu agan, onlan destekleyerek
gelismesini  saglayan vyiiksek teknolojilerdir. F-16 savas ugaklari tasarmmindan
kullannrmina ve desteklenmesine kadar Omriiniin her asamasinda bu yiiksek
teknolojilerden énemli bir boliimiine sahip olmay1 gerektirmektedir. Bu teknolojilerin
Tiirkiye’de etkin olarak sahiplenilmesi, uygulanmasi ve yiiksek maliyetlerinin
kargilanilabilmesi igin alt projelerle desteklenen bir program olarak yonetilmesi
benimsenmistir. Bu amagla Milli Savunma Bakanlifi biinyesinde F-16 Daire
Bagkanligi kurulmugtur. F-16 Daire Bagkanlif1 tarafindan yonetilen F-16 program
lojistik sistemde yer alan farklh kurum ve  kuruluglarin sorumlulugundaki alt
projelerden olugmaktadir. Bu projelerden birisi de F-16 ugaklarimin gii¢ grubu olan
F110-GE-100 motorlarinin ve bu motorlara ait yapisal pargalarin, kontrol ve aksesuar
adim tagtyan iinitelerin fabrika seviyesi bakim (FSB) kabiliyetinin yurt iginde
kazanilmasina yonelik projedir. S6z konusu fabrika seviyesi bakim kabiliyetinin Inci
HiBM'nde kazamlmasi konusunda 1988 yilinda “Peace Onyx-I F110 FSB” adimu
tagtyan teknik proje uygulamaya konmugtur.

Lojistik sistemde de F110-GE-100 motorlari bir silah sistemi olarak belirlenmis ve
bu silah sistemine y6nelik olarak lojistik iglevler olusturulmugtur. Bu anlayisla, teknik
yénetim ve fabrika seviyesi bakim sorumlulugu Inci HIBM’nce iistlenilmigtir. Peace
Onyx-I F110 FSB projesi ile 1nci HIBM’nin F110-GE-100 motoruyla ilgili olarak
iistlendigi bu sorumluluga uygun imkan ve kabiliyetlere sahip olmas: &ngoriilmiigtiir.

Peace Onyx-I F110 FSB projesi iki asamadan olugmustur. ilk agamada, F110-GE-
100 motorlarinin s6kiimii, pargalarimmn kontrolu, montaji ve testi ile bu motorlara ait
kontrol ve aksesuarlarin fabrika seviyesi bakimlarimin yapilabilmesi hedeflenmistir.
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Motorun yiiksek mali kaynak kullanimim gerektiren yapisal pargalarinin fabrika
seviyesi bakimu ise ikinci agamaya birakilmigtir. Peace Onyx-I F110 FSB projesinin ilk
asamast motorun kendisi ile kontrol ve aksesuarlarina yonelik olan iki alt proje
seklinde yiiriitillerek 1994 yilinda tamamlanmigtir. Motorun yapisal pargalarnmn
fabrika seviyesi bakimlan ile ilgili ikinci agama baglamadan once Hava Kuvvetleri'nin
gelismig savag ugagl envanter sayisini arttirma ihtiyaci ortaya ¢ikmustir,

Peace Onyx-II programui adi altinda temin edilmesi 6ngériilen yeni F-16 savas
ugagma uygun giic grubu da ayn bir ihtiyag olarak belirlenmistir. Bu gii¢ grubu
ihtiyacinin kargilanmasi igin lojistik sistem birimlerinde gorev yapan uzmanlarin
katthmiyla silah sistemi degerleme ve segim ¢aligmalan yapilmigtir. Yapilan
caligmalarda ihtiyacin en uygun kosullarda kargilanabilmesi igin silah sistemi
reticileri arasindaki rekabetten yararlamilmigtir. Bu yararlardan biri de iiretici
firmalarin miigteri lehine saglayacaklann bazi destek ve kolayliklan ek bir iicret talep
etmeksizin taahhiit etmeleri olmugtur. Off-set olarak adlandirilan bu taahhiitler silah
sistemi temininde dikkate alinmig ve Milli Savunma Bakanlifi Savunma Sanayii
Miistesarligi’min konuyla ilgili kurallarina gore belirlenmigtir.

Yapilan degerlendirmeler sonucu, gelistirilmig performansa sahip F110-GE-129
motoru yeni F-16 savag ugaklarinin gii¢ grubu olarak belirlenmistir. Bu motorla ilgili
off-set sozlesmesi Hava Kuvvetleri Komutanligi, Milli Savunma Bakanlifi ve motor
tireticisi General Electric firmasi arasinda imzalanmig ve Peace Onyx-II off-set (PO-II
off-set) programi adi altinda yoénetilmeye baglamigtir. PO-II off-set s6zlesmesinin
belirli bir bolimiinii de temin edilecek F110-GE-129 motorlarinin, bu motorla ilgili
olarak kontrol ve aksesuarlarin fabrika seviyesi bakimlan ile kullanimda olan F110-
GE-100 ve yeni temin edilecek olan F110-GE-129 motorlarinin yapisal pargalarinin
fabrika seviyesi bakimlan igin gereken teknolojilerin tamammmn Inci HIBM’ne
transfer edilmesi olugturmustur. Bu nedenle daha 6nce ilk agamas1 tamamlanan Peace
Onyx-I F110 FSB projesi kapatilmigtir. Gerekli olan yurtdisi ekonomik kaynak
kullaniminin tamamina yakm bir bolimii off-set kapsaminda karsilanacak teknoloji
transferinin gergeklesebilmesi, gereken kabiliyetlerin kazamilmas: ve bu konuda
yurtdisi bagimlilifn azaltacak olanaklarin yaratilmasit amaciyla 1995 yilinda Inci
HIBM’nde “Peace Onyx-II off-set” adini tagiyan teknik proje uygulamaya konmustur.

PEACE ONYX-II OFF-SET PROJE GRUBU

PO-II off-set projesi jet motorlan sahasinda Inci HIBM’ nin en onemli projesi
kabul edilmektedir. Yapilan PO-II off-set sozlesmesi geregi projenin gerektirdigi
donamim (teghizat, takim, avadanhk gibi) ve bilgi General Electric tarafindan temin
edilecektir. Gerekli tesis ve tesisat diizenlemelerinin yapilmasi, temin edilen donanimin
teslim alinmasi ve General Electric temsilcilerinin gézetiminde kurularak galigtirilmast,
teknolojik egitimlerin planlanmas1 ve alinmasi, uygulama i§ standartlarinin
olusturulmasi sorumlulugu da PO-II off-set proje grubu tarafindan istlenilmistir. PO-II
off-set projesinin bir biitiin olarak 2000 y1li baginda tamamlanmasi hedeflenmigtir.

Inci HIBM sorumlulugundaki PO-II off-set projesi Hava Kuvvetleri biinyesinde
yénetilen PO-II off-set programmin alt projelerinden biridir. Bu proje, Inci HIBM’nde
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de alt projelerine aynlmigtir. Teknik gérev gruplan konusunda incelenen toplam 276
adet proje grubundan 13 adedi bu alt projelere yonelik olarak olusturulmugtur. PO-II
off-set proje grubu 6rgiitlenmesi Sekil 6.1'de gosterilmigtir.

TEKNI K YONETI M

BAS KANI
PO-II KOORD{ NASYON | || GENERAL ELECTRIC
PROJE GRUBU TEKNI K TEMSI LCl st
KALI TEST STEMI ||| I NSAATVEALT YAPI
PROJE GRUBU PROJE GRUBU
ELEKTRI KTESI SAT | || MEKANI KTESI SAT
PROJE GRUBU PROJE GRUBU
TEMI ZLEME NDI BOROZON KAPLAMA PNOMATI KUNI TE
PROJE GRUBU PROJE GRUBU PROJE GRUBU RTK PROJE GRUBU
MONTAJ ONARIM ELEKTRI XSt STEMUNI TE YAG / YAKIT UNI TE
PROJE GRUBU PROJE GRUBU RTK PROJE GRUBU RTK PROJE GRUBU

SEKIL 6.1. PO-1I OFF-SET PROJE GRUBU ORGUTLENMESI

PO-II off-set proje grubunu olugturan alt proje gruplan Teknik Yonetim
Bagkani’na baglidir. PO-II off-set alt proje gruplarmin olusturulmas: ve izlenmesi
Teknik Yo6netim Baskan adina Teknik Yoénetim Bagkanligi Ugak Motor Miihendislik
Subesi sorumlulugundadir. PO-II off-set alt proje gruplarini olugturan grup iiyeleri
Haziran 1995'de Teknik Yonetim Bagkanlifi’nca yayimlanan yazi ile tiim ilgililere
duyurulmugtur.

PO-II koordinasyon proje grubu digindaki her proje grubu, grubun amaciyla ilgili
islevsel emir-komuta grubu yéneticilerinin bilgisi dahilinde ve sadece bu emir-komuta
grubunun tyeleri esas almarak belirlenmigtir. S6z konusu alt proje gruplarnm
yoneticileri proje miihendisi, grup tyeleri proje mithendisi yardimcilan olarak
adlandirilmaktadir. PO-II Koordinasyon Proje Grubu ise alt proje grubu yoneticilerinin
olugturdugu bir uyumlagtirma toplulugudur. Bu proje grubunun yoneticisi proje
bagkani, grup iiyeleri proje koordinatérleri olarak adlandinlmaktadir.

PO-II koordinasyon proje grubu, PO-II off-set alt proje gruplarinin
uyumlagtirilmas1 ve General Electric ile yapilan off-set s6zlesmesinin yonetiminde
Hava Kuvvetleri Komutanligi’na teknik damigmanlik yapmak goérevine sahiptir. Bu
proje grubu, Teknik Yonetim Bagkani, Teknik Yénetim Bagkanligis Motor Mithendislik
Subesi Miidiirii, bu subenin F110 motoruyla ilgili sistem miihendisleri ile Kalite
Giivence Bagkanhiga ve Ikmal Grup Komutanhg, Uretim Grup Komutanlhigi’mn ilgili
(Jet Revizyon, Aksesuar Revizyon, Elektronik Sistemler ve Yer Sistemler Miidiirligii)
personelinin yer aldigi alt proje gruplanmin proje miihendisi adim tagiyan
yoneticilerinden olugur. Teknik Yonetim Bagkani grup bagkamdir.

Off-set sdzlesmesine taraf olan General Electric, PO-II off-set projesinin devami
siiresince yerinde uyumlagtirma ve genel teknik destek faaliyetini yapmak iizere bir
uzmamm Inci HiBM'nde goreviendirmigtir. Bu teknik temsilci, yiiriirliikteki
uluslararas: kurallar ve off-set sozlesmesi hitkiimlerine gére PO-II off-set projesinde
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ihtiya¢g duyulan teknik detaylar temin etme ve uygulamalarda proje grubu iiyelerine
yardimc1 olma gérevine sahiptir. Proje grubu orgiitlenmesinin diginda kalan bu uzman
Teknik Yonetim Bagkanligt Ugak Motor Miithendislik Subesine bagli olarak gorev
yapmaktadir.

Kalite sisteminin kurulmast ve degerlendirilmesi proje grubu, F110 motorlanyla
ilgili kazamlacak ve/veya gelistirilecek imkan ve kabiliyetlere yonelik var olan kalite
sisteminin degerlendirilmesi ve yeni duruma uygun kalite sisteminin kurulmasi
gorevine sahiptir. Bu proje grubu, Kalite Giivence Baskanlign Uriin Kalite Kontrol
Sube Miidiirii ve ilgili mithendisinden olugur. Uriin Kalite Kontrol Sube Miidiirii proje
grubunun yoneticisidir.

Ingaat alt yapr tadilatlari proje grubu, PO-II off-set alt proje gruplarimn
faaliyetleriyle ilgili olarak belirlenecek ingaat ve ingsaat tadilat ihtiyaglarinin
degerlendirilmesi, 1nci HIBM biinyesinde veya piyasadan yapilacak temin ¢aligmalan
i¢in gerekli proje hazirliklarmin yapilmasi ve bu ihtiyaglarin kargilanmasi gorevine
sahiptir. Bu proje grubu, Destek Grup Komutanlig1 Istihkam Bélikk Komutani ve Ingaat
Kisum Sefi ile Teknik Yonetim Bagkanligi Imalat ve Yer Sistemleri Subesinin ilgili
ingaat mithendisinden olugur. Istihkam Bélikk Komutam proje grubunun yéneticisidir.

Elektrik alt yap:r tadilatlart proje grubu, PO-II off-set alt proje gruplannin
faaliyetleriyle ilgili olarak belirlenecek elektrik tesisati ihtiyaglarinin degerlendirilmesi,
Inci HIBM biinyesinde veya piyasadan yapilacak temin ¢ahigmalan igin gerekli proje
hazirhiklarmin yapilmasi1 ve bu ihtiyaglarin kargilanmasi gorevine sahiptir. Bu proje
grubu, Uretim Grup Komutanlig: Imalat Miidiirii, Yer Sistemleri Miidiirliigii Elektrik
Uretim ve Tesisat Atelyesi Sefi ve Teknik Yénetim Bagkanhigi imalat ve Yer Sistemleri
Subesi'nin ilgili elektrik miihendisinden olusur. Imalat Midiirii proje grubunun
yoneticisidir.

Mekanik tesisat alt yapi tadilatlar1 proje grubu, PO-II off-set alt proje gruplarinin
faaliyetleriyle ilgili olarak belirlenecek mekanik (1sitma, basingli hava, su gibi) tesisat
ihtiyaglarimin degerlendirilmesi, 1nci HIBM biinyesinde veya piyasadan yapilacak
temin c¢aligmalan igin gerekli proje hazirliklarmmin yapilmast ve bu ihtiyaglarin
kargilanmas1 gorevine sahipti. Bu proje grubu, Uretim Grup Komutanhigi Yer
Sistemleri Midiirliigii Mithendislik Grup Amiri, Tesisat Bakim ve Isletme Miihendislik
Sefi ve Tesisat UPK Kisim Sefi'nden olugur. Miihendislik Grup Amiri proje grubunun
yoneticisidir.

Temizleme proje grubu, F110 motorlariyla beraber envanterdeki ttim motor
parcalanmin  kimyasal ve mekanik temizlenmesi kabiliyetinin sivi, kati ve gaz
atiklarimn antilmasi imkanina sahip bir sekilde kazanilmas1 gérevine sahiptir. Bu proje
grubu, Uretim Grup Komutanligi Jet Revizyon Miidiirligii Mithendislik Grup Amiri,
bir proses miihendisi, bir onarim miihendisi, bir proses teknisyeni ve Kimyasal
Temizleme Atelyesi Sefinden olusur. Miihendislik Grup Amiri proje grubunun
yoneticisidir.

Tahribatsiz kontrol (NDI) proje grubu, var olan tahribatsiz kontrol kabiliyetinin
gelistirilmesi ve F110 motorlaninin yapisal par¢alarmin onarimlant igin gerekli
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tahribatsiz kontrol kabiliyetinin kazanilmasi gérevine sahiptir. Bu proje grubu, Uretim
Grup Komutanlif1 Jet Revizyon Midiirligii Miihendislik Grubu'nun ilgili proses
mithendisi, iki onarim miihendisi ve NDI Atelye Sefi'nden olusur. Jet Revizyon
Miidirligi Mihendislik Grubu'nun ilgili proses miihendisi proje grubunun
yoneticisidir

Montaj proje grubu, var olan F110-GE-100 kabiliyetinin ihtiyaglara gore
gelistirilmesi ve F110-GE-129 motoru fabrika seviyesi bakim kabiliyetinin kazanilmasi
gorevine sahiptir. Bu proje grubu, Uretim Grup Komutanhig Jet Revizyon Atelyesi
Montaj ve Deneme Atelyeleri Grup Amiri, Mithendislik Grubu'nun ilgili iki montaj ve
test miihendisi, Turbofan Atelyesi Sefi, Balans Atelyesi sefi ve Digli Kutular Atelyesi
Sefinden olugur. Montaj ve Deneme Atelyesi Grup Amiri proje grubunun
yoneticisidir.

Onanim proje grubu, agurlikli olarak F110 motoruyla beraber giindeme gelen motor
yapisal pargalarinin iiretimi ve yeniden kazanimiyla ilgili gelismis koruma ve igleme
teknolojilerinin  kazamilmasi1 gorevine sahiptir. Bu proje grubu, Uretim Grup
Komutanlig1 Jet Revizyon Miidiirliigii Onanm Atelyeleri Grup Amiri, Miihendislik
Grubu'nun ilgili iki onarim miihendisi, bir onannm teknisyeni, Makina Atelyelerinin
Sefleri ve Ozel Proses Atelyesi Sefi'nden olusur. Onanim Atelyeleri Grup Amiri proje
grubunun yoneticisidir.

Borozon kaplama projesi grubu, F110 motoruyla beraber giindeme gelen ve ilk
defa A.B.D. diginda bir iilkeye transfer edilecek borozon adli gelismig kaplama
teknolojisinin kazanilmasi gérevine sahiptir. Bu proje grubu, Uretim Grup Komutanlig1
Imalat Miidiirliigii Yardime1 Imalat Atelyeleri Grup Amiri ve Miihendislik Grubunun
ilgili proses miihendisinden olugur. Yardimci Imalat Atelyeleri Grup Amiri proje
grubunun yoneticisidir.

Pnomatik sistem iiniteleri revizyon tamir kabiliyetinin kazanilmasi proje grubu,
F110-GE-100 motorlanyla ilgili var olan kabiliyetin gelistirilmesi ve F110-GE-129
motor pnomatik (basingli hava) sistemi aksesuarlarinin fabrika seviyesi bakim
kabiliyetinin kazamlmasi gérevine sahiptir. Bu proje grubu, Uretim Grup Komutanligs
Aksesuar Revizyon Miidiirliigis Miihendislik Grup Amiri, Elektromekanik ve Destek
Atelyeleri Grup Amiri'nden olugur. Miihendislik Grup Amm proje grubunun
yoneticisidir.

Elektrik sistem iiniteleri revizyon tamir kabiliyetlerinin (RTK) kazamilmas1 proje
grubu, F110-GE-100 motorlariyla ilgili var olan kabiliyetin gelistirilmesi ve F110-GE-
129 motor elektrik sistemi aksesuarlannin fabrika seviyesi bakim kabiliyetinin
kazamlmas1 gorevine sahiptir. Bu proje grubu, Uretim Grup Komutanligi Elektronik
Sistemler Miidiirliigii Klasik Test Sistemleri Grup Amiri ve Miihendislik Grup
Amirligi'nin ilgili mithendisinden olugur. Klasik Test Sistemleri Grup Amiri proje
grubunun yoneticisidir.

Yag ve yakit iiniteleri revizyon tamir kabiliyetinin kazamlmasi proje grubu, F110-
GE-100 motorlariyla ilgili var olan kabiliyetin gelistirilmesi ve F110-GE-129 motor
yag ve yakit sistemleri aksesuarlarmin fabrika seviyesi bakim kabiliyetinin kazamlmasi
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gorevine sahiptir. Bu proje grubu, Uretim Grup Komutanlifi Aksesuar Revizyon
Miidiirlagii Yag ve Yakit Aksesuar Atelyesi Grup Amiri ile Elektromekanik ve Destek
Atelyesi Grup Amiri'nden olugur. Yag ve Yakit Aksesuar Atelyeleri Grup Amiri proje
grubunun yoneticisidir.

PO-II OFF-SET PROJE GRUBUNUN DEGERLENDIRILMESI

Bu bolimde, ortaya konulan grup isleyisi ve proje gruplarmmn oOrgiitlenmesi
teorileri yardimiyla PO-II off-set projesi ile ilgili proje gruplarimin degerlendirilmesi
yapilacaktir. Bu degerlendirmede s6z konusu proje gruplarinda grup davramiginin
olusumunu ve etkinligini engelleyerek 6rgiitsel basarinin arttinlmasmda grup katkisim
siurlayan yonlerin ortaya konulmasina ¢aligilacaktir.

Grup Isleyisinin Degerlendirilmesi

PO-II off-set projesindeki proje gruplarmin igleyisi grup davramismi olusturan
bireysel faktérler, grup dinamikleri ve grup siiregleri yoniinden deZerlendirilecektir.
Ayni insan kaynaklarina ve y6nergeye dayalt olmas: nedeniyle, PO-II off-set alt proje
gruplarinin igleyisi 1nci HIBM nde yiiriirliikte bulunan yasa, yénerge ve kurallara gore

isleyen diger teknik proje gruplarm isleyisiyle benzerlikler gostermektedir>.

BIREYSEL FAKTORLERIN DEGERLENDIRILMESI

Asker, memur ve is¢iden olusan 3500 kisilik 1nci HIBM brgiitiiniin bireyleri
arasinda ¢ok farkli kaynaklar, yetisme tarzlan ve yiikiimliilitkkler vardir. Ayrica, ¢ok
bityitk bir grup olan bu orgiit merkezi agirhkli yonetim yaklagimina sahiptir. Bu
nedenle, orgiitteki bireylerin grup isleyisine uygun tutum ve davram§ olugturabilmesi
yeterince desteklenememekte, bireylerin tutum ve davramglarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi sinirh kalmaktadir. Orgiitiin biitiiniiniine yonelik bu durum PO-II off-
set alt proje gruplarim da etkilemektedir.

GRUP DINAMIKLERININ DEGERLENDIRILMESI

PO-II off-set proje grubu, farkli uzmanlklara sahip bireyler yerine gruplarin
olusturdugu bir gruptur. PO-II proje grubunun olugumu, time varim yaklasgimiyla, alt
proje gruplarindan proje grubuna dogru gergeklesmistir. Bu siiregte, nce alt proje
gruplan ve daha sonra PO-II off-set proje grubu olusturulmugtur'“’.

Alt proje gruplan, PO-II projesini olugturan farkl islerle ilgili islevler dikkate
almarak belirlenmistir. Bu nedenle, PO-II off-set proje grubunu olusturan alt proje
gruplaninin yéneticileri ve iiyeleri projeyle ilgili emir-komuta gruplarnin iiyelerinden
secilmigtir. Ilgili emir-komuta grubunun proje amacina uygun en kidemli personeli bu

' HKY 380-1, 5. 2-4. .
140 PO-II off-set proje grubu ve alt proje gruplan, 1nci HIBM Komutanhgi’'nda dahili olarak yayimlanan
gérevliendirme emriyle olusturulmustur.
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alt proje grubunun yoneticisi, aym faaliyet sahasinda ancak farkli diizeyde
uzmanliklara sahip personelinden bazilar1 da bu grubun iiyeleri olarak belirlenmistir.

PO-II off-set alt proje gruplarinin olusumunda orgiitsel ve bireysel nedenler
etkilidir. Etkili olan orgiitsel nedenler teknolojt ve paylagilan amaca bireysel nedenler
ise bireyler arasi gekicilik, grubun amaci ve faaliyetlerinden olusan igsel nedenlere
dayalidir. Grup igindeki statii ve rol belirsizlii nedeniyle d1§sa1 kaynakli bireysel
nedenler yeterince etkili olamamusgtir.

PO-II off-set proje grubu ise oncelikle bu proje ile sahip olunmasi amaglanan
teknolojiler ve daha sonra bu projeyi meydana getiren farkli iglevler dikkate alinarak
alt gruplar seklinde olugturulmustur. Yani, PO-II proje grubu olugumu tamamen
orgiitsel nedenlerin etkisiyle ger¢eklesmistir. Grup olugumunda etkili olan orgiitsel
nedenler orgiitlenme ve teknolojidir. PO-II proje grubunun tiime varim yaklagimiyla
olugturulmas: nedeniyle grup olusumunda paylagilan amacin etkisi ¢ok diiiitk diizeyli
olmugtur.

PO-II Off-set projesi alt proje gruplarmin olusumunda bireyler arasi g¢ekiciliin
etkisinin agirhgi, bi¢imsel olmayan gruplarin 6rgiitsel amaglara yénelik olarak
kullanilmasiyla orgiit bagarisinin arttinlmast yaklagimina uygun bir durumun varliini
gostermektedir. Ancak, PO-II Off-set proje grubunun sadece belirli bir igleve sahip alt
proje gruplan seklinde olusturulmasi ve alt proje gruplanmin faaliyetlerinde grup
diginda kalan uzmanliklara siirekli olarak ihtiyag duyulmasi nedeniyle grup isleyiginde
etkinlik azalmaktadir. '

PO-II off-set projesi alt proje gruplarinda proje mithendisi ve proje mithendisi
yardimcisi olarak adlandirilan iki statii belirlenmigtir. Belirlenen bu statiiler bireylerin
niteliklerine uyum saglamamakta, ilgili gorevlerin birbirlerine gore Onemini
gosterememekte ve gorevler arasinda iligkisel ¢agngimlar yaptiramamaktadur. Bu
durum, s6z konusu proje gruplarinda gérev yapan her bireyin iiyesi oldugu emir-
komuta grubundaki statiisiinii daha 6énemli hale getirmektedir. Proje grubu statiisiindeki
zayiflama, bireyin ¢ogu zaman emir-komuta grubundaki statiisiinii kullanarak faaliyet
gOstermesine, emir-komuta grubuna proje grubundan daha fazla deger vermesine ve-
proje grubu iginde uyumun zayiflamasina neden olmaktadar.

PO-II off-set projesi alt proje gruplannda statii konusuyla ilgili eksiklik rol
konusunda da gegerlidir. Grup igindeki statiiler yeterli ve ayrintih olmadif1 i¢in bu
statiilerin gerektirdigi roller agik degildir. Bu durumda olusan rol belirsizligi alt proje
grubu tyelerinin sik sik emir-komuta grubu rollerine donmelerine, projeyle ilgili
gorevlerinde isteksizlige ve dolayisiyla basarilarinda azalmaya neden olmaktadir.

Bigimsel grup olarak PO-II off-set alt proje gruplarinda normlar yerini yasa,
yonerge ve caligma kurallarnina birakmugtir. PO-II  off-set alt proje gruplannimn
isleyisine yoén veren diger bir kural kaynagi da General Electric ile yapilan off-set
sbzlesmesidir. Bu yasa, yonerge ve ¢aligma kurallart bir grup iiyesi diizeyine kadar
yaymmlanmigtir. Ancak, bu yaymlar s6z konusu gruplarm etkinlik diizeyini
arttirabilecek ayrintilara ve yaptirimlara sahip degildir.
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Inci HIBM érgiitii oldukga kuvvetli degerleri olan bir 6rgiit kiiltiiriine sahiptir. PO-
Il off-set projesi alt proje gruplar1 da birer gorev grubu olarak Inci HIBM &rgiit
kiiltiirinden etkilenmekte ve bu orgiitiin temel 6zelliklerini gostermektedir. Bu kiiltiirde
grup ¢aligmasi onceleri énemsenmeyen, son zamanlarda deger kazanmaya baglayan bir
¢aligma seklidir. Gruplarda grup isleyisini kolaylagtiran degerlerin olusumu yeterli
diizeye ulagmamugtir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplarinda emir-komuta iligkilerinin etkisinde
olugtugu diisiinillen uyum gorilmektedir. Ancak, alt proje gruplarindan olusan PO-II
off-set proje grubu igindeki uyum aym diizeyde gozlenememektedir. Bu grupta yiiksek
bagan1 i¢in gereken diizeyde uyumun saglanabilmesine normla ilgili eksiklikler ve
bireyler arasinda kargilikli giiven eksikliginin engel oldugu diisiiniilmektedir.

PO-II off-set proje grubunu olugturan ve PO-II koordinasyon proje grubu diginda
kalan alt proje gruplariin yoneticileri ve iiyeleri iglevsel bazda orgiitlenmis Inci
HIBM emir-komuta gruplarmin ilgili alt proje amacina en uygun olami i¢inden segilmis
olmalar1 nedeniyle grup gelisim siirecinin karsilikli kabul, iletisim ve karar verme
asamalar1 grup olusumuyla beraber tamamlanabilmigtir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplan halen grup gelisiminin giidii ve iiretkenlik
asamasindadir. Bu gruplarda yer alan iiyelerin biiyiik bir ¢ogunlugu daha 6nce ve halen
farkli proje gruplarinda da beraber gorev yaptiklari igin bu agamanin gelisim hizi
yiiksek olacaktir. Ancak, alt proje gruplarnin faaliyetlerinde grup disinda kalan
uzmanliklara siirekli olarak ihtiyag duyulmast bu agamanin tamamlanmasi
geciktirecektir.

PO-II off-set proje grubu bir biitiin olarak Teknik Yonetim Bagkani’na bagh
olmasina ragmen alt proje gruplan siirekli olarak emir-komuta gruplariin kaynaklarina
ve iligkilerine ihtiyag duymaktadir. Bu durum, ilgili emir-komuta yoneticisinin alt proje
grubuna belirgin miidahaleler yaparak grubun kendi kendini kontrol edecegi, yaptif
yanhglan diizeltecegi ve yapisini esneklestirecegi gelisim (kontrol ve 6rgiit) agamasina
gecilmesine engel olmaktadir. Bu nedenle, PO-II off-set proje grubu ve bu grubun alt
proje gruplan olgun gruplar haline gelemeyeceklerdir.

PO-II off-set proje grubu farkli iglevlere sahip alt proje gruplarindan, her bir alt
proje grubu da aymi uzmanlik sahasinda ancak farkl:i statiideki subay miihendis, ig¢i
mithendis ve teknisyen karmasindan olusmaktadir. PO-II off-set proje grubunun
karmagik yapisi, alt proje gruplaryla ilgili statii belirsizlifi ve emir-komuta grubu
iligkilerinin baskmhg grup iiyelerinin algilama ve davramglarim etkilemektedir. Bu
etkiler kaginma, goriig belirtmeme, grup iiyeligine verilen degerin azalmasi, gruba 6zgii
normlarin olusturulmasi ve bu normlara uyumun giiglesmesi seklinde goriilmektedir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplarmn en biyiigi PO-II koodinasyon proje
grubudur. Bu grup farkli emir-komuta gruplarinda goérev yapan iiyelerden
olugsmaktadir. Bu durum, bu grup iginde alt gruplarin olugumunu kolaylagtirmus,
birlikte hareket edilmesini zorlagtrmus, bigimsel iletisim kanallarimin ve O6nderin
onemini artirmigtir. Ancak, yeterli yonetsel onlemlerin alinamamis olmasi nedeniyle
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katihm smirlanmug, tiretilen fikirler azalmig ve grup baghhif istenen diizeyde
olusamamamugtir.

Alt proje gruplarinin biiyiik bir ¢ogunlugu 2-3 iiyeye sahip kiigiik gruplardir. Bu
gruplarda bigimsel olmayan iletigimin yarattifi serbest bilgi akisiyla gelisen katilim
sonucu bityiik gruplara gore daha kolay karar alinabilmektedir. Ancak, bu gruplarda bir
biitiinii olugturan, birbiriyle iligkili ancak farkli gérevler olmasina ragmen bu gérevlerin
gerektirdigi her bir uzmanhiga sahip iiye bulunmamaktadir. Bu durum, uygulamalan
zorlagtirarak bu gruplann etkinligini azaltmakta ve grup yapisim zorlamaktadir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplarinda grup iiyeleri benzer uzmanliklara
sahiptir, beraber olduklar1 zamanin igle siirh olmasi nedeniyle bireyler arasi etkilegim
yetersizdir, grup iiyeligine kabul edilmek o6zel bir gayret gerektirmemektedir. Bu
durum, grup baghliginin yeterli diizeyde olugmasimi engellemektedir. Bu gruplarda
grup bagliligim tehdit eden bir diger etken de digsal tehlikelerdir. Ozellikle grup
baghiligi ve bagarist yiiksek proje gruplarinda goérev yapan birey, emir-komuta grubu
tiyeleriyle olan iligkilerinde direng ve projenin tamamlanmasindan sonra kendi emir-
komuta grubu iiyelerinin gelistirdigi olumsuz tavirla kargilagabilmektedir. Bu konuda
deneyim sahibi grup iiyeleri grup bagliliginin olusumunda isteksiz davranmaktadir.

Grup baghliginin disiik diizeyde olmasi, grup normlarinin olusumunu da olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu durumda, alt proje gruplar yeteri kadar gii¢lii normlara sahip
olamamakta veya ¢ok biiyiikk oranda sadece yonergelere bagh ¢aligarak bir anlamda
diigiik bagar1 normu olusturmaktadir. Ayrica, grup baghlig: diisitk olan bu gruplarin
amaglarinin  Orgiit amaciyla uyumu ¢ok zor saglanabilecegi i¢in Ongoriilen siireler
agilarak grup amaglarinin gergeklestirilebilecegi diisiiniilmektedir.

GRUP SURECLERININ DEGERLENDIRILMEST

PO-II off-set projesi alt proje gruplarinda proje bagkanm veya proje miithendisi adin1
tagiyan proje yoéneticileri vardir. Tim proje yoneticileri bireyin emir-komuta
gruplarindaki statiisii dikkate alinarak belirlenmis ve atanmistir. Proje gruplarinin
yoneticileri emir-komuta gruplarindaki yetkiye dayali olarak proje grubu iiyelerini
yonetir. Proje gruplarinin yoneticilerinden ¢ogu bireyler aras1 davranig, grup siiregleri
ve proje yonetimi konusunda temel bilgilere sahip olabilecekleri bir egitim almamigtir.
Bu durumda s6z konusu yéneticilerin etraflarinda takim ruhu olusturabilmeleri ve
takim galigmasinin gelismesine yardimct olabilmeleri bireysel yetenekleri ile sinirh
kalmaktadur.

PO-II off-set projesi alt proje gruplarinda bireyin emir-komuta gruplarindaki
konumuyla ilgili olanlar diginda kalan kendine giiven, egitim, kararlara katihm, sosyal
katihim, rekabet olanag: gibi baz1 6zendiriciler vardir. Egitim digindaki 6zendiriciler
grup iiyelerine yeterince aktarilamamig ve bireyin algilama yetenegine birakilmug
olmasi nedeniyle gerekli etki yaratilamamigtir.

PO-II off-set proje grubunda, yani alt proje gruplan arasinda merkezi iletigim
modeline sahip emir-komuta gruplarinin bigimsel iletisim kanallarindan yapﬂan
bigimsel yazili ve sozlii iletisim kullanilmaktadir. PO-II off-set proje grubu iginde
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kullanilan merkezi iletisim modelindeki merkez Teknik Y6netim Bagkami adina Ugak
Motor Mithendislik Subesi olarak belirlenmigtir. Bu iletisim g¢ogunlukla bilgilendirme,
istek ve gorevlendirmeye yoneliktir. Gruplar arasinda bigimsel iletisimin tercih
edilmesinde gonderilen ve geri beslemede kullamlan bilgi ve mesajlann
kamitlanabilmesi etkili olmaktadir. Bigimsel iletisimin emir-komuta gruplarina ait
iletigim kanallann kullanilarak yapilmasinda ise ilgili emir-komuta gruplarnin
yoneticilerinin proje faaliyetlerini etkileyebilme ve denetleyebilme ¢abalarmin etkili
olabilmektedir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplan iginde ise agirlikli olarak serbest iletigim
modeline sahip bigimsel olmayan sozlii iletisim kullamilmaktadir.

[letisimin bu durumu, iletisim kanallarini azaltmakta, bilgi teknolojilerinin
kullanim amacim1 gegersiz hale getirmekte, iletisim zamanimi uzatmakta ve gevre
etkilerini arttirmaktadir. Bigimsel yazili iletigim agirhikli olarak kullanmilmasma ragmen
¢ogu personelin yazigmaktan hogslanmamasi ve genel olarak bireysel yazma
becerilerinin diisiitk diizeyli olmast nedeniyle ortaya g¢ikan iletisimin etkinligi olduk¢a
disiik olmaktadir.

PO-II off-set projesinde ¢atigma siirekli ve oldukga yiiksek diizeyde yasanmaktadir.
PO-II off-set proje grubu iginde, yani alt proje gruplan arasimnda yasanan potansiyel
catigsmaya daha ¢ok yapisal ve iletigim etkenleri neden olmaktadir. PO-II off-set projesi
alt proje gruplarmn birbirlerine yiiksek diizeyde bagimliligi, gruplar arasi iletisimde
yetersiz bilgi akist ve emir-komuta gruplan iletigim kanallannin kullamilmasi gruplar
arasindaki potansiyel ¢atigmay arttirabilmektedir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplarinda da ¢atigma vardir. Bu gruplar iginde
yaganan potansiyel catismaya daha ¢ok kisisel etkenler neden olmaktadir. Alt proje
gruplarindaki bireylerin otorite yanhsi kigilik 6zellikleri, aym:1 sahada ancak farkl
diizeyde uzmanliklara sahip olmalarn da grup igindeki potansiyel g¢atismay1
arttirabilmektedir.

Ozellikle ¢gatigmanin bir kiiltiir eleman1 haline geldigi baz1 emir-komuta gruplan ile
ilgili alt proje gruplarinda potansiyel ¢atisma grup iyelerince hemen algilanmakta ve
aglk ¢atigma haline doniigmektedir. Ancak, proje gruplariyla ilgili bu g¢atigma
yonetilememekte, taraflarin igbirligi ve iddiacihik egilimleri dikkate alindifinda siirekli
olarak rekabet yaklagiminin tercih edildigi goriilmektedir. Bu durum, 6zellikle bagar
ihtiyaci yiiksek bireylerde agir1 yipranma yaratmaktadir. Degisim ortamim olugturan ve
grubu yenilige giidilleyen gruplararasi ¢atiyma daha bilingli bir gekilde yonetilmesi
halinde bagariy: arttirabilecektir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplarinin genellikle belirli bir emir-komuta
grubunun iiyeleri esas alinarak olusturulmasi nedeniyle isleyiglerinde ilgili emur-
komuta grubu kaynaklan, iligkileri ve bu emir-komuta grubu yéneticilerinin verdigi
kararlar biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, proje grubu ¢aligmalarina grup dis1
personel de katilmakta ve proje uygulamalarinda emir-komuta gruplanmn
faaliyetlerinde gegerli yonetsel ve teknik galigma usulleri kullanilmaktadir.
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PO-II off-set proje grubunda en belirgin grup ¢aligmas: ii¢ farkli gekilde yapilan
toplantilardir. Bu toplantilar, program yonetimi izleme, proje gelisimi izleme ve alt
proje gruplar arasinda uyumlagtirma amaciyla yapilir. Yapilan toplantilann tutanaklan
hazirlanir ve alinan kararlar ilgili birimlere yaymnlanir. Bu toplantilarda alinan
kararlanin alt proje gruplarim1 baglayici niteligi vardir.

Program yo6netimi izleme toplantisma Hava Kuvvetleri, Hava Lojistik
Komutanligi, 1nci HIBM PO-II koordinasyon proje grubu, off-set sézlesmesinde taraf
olan General Electric ve bu sézlesmeyle ilgili diger kuruluglarin temsilcileri katilir.
Off-set sozlesmesiyle ilgili faaliyetlerin genel olarak degerlendirildigi ve yonetsel
konularin goriigiildiigii bu toplant: alt1 ayda bir yapilir.

Proje gelisimi izleme toplantisina Teknik Yoénetim Bagkani, PO-II off-set projesi
alt proje grubu iiyelerinin tamami ve 1nci HIBM'nde gorevli General Electric teknik
temsilcisi katilir. PO-II off-set projesinin biitiiniiyle iligkili olarak her bir alt projenin
gelisimi ile teknik ayrnntilannin degerlendirildii ve alt proje gruplan arasinda
uyumlagtirmanin gergeklestirildigi bu toplanti ayda bir yapihr.

Alt proje gruplan arasindaki uyumlastirma toplantilarma ise ilgili alt proje
gruplarmmn gerekli goriilen personeli katilir. Ihtiyag duyulmasi halinde yapilan bu
toplantida alt proje gruplarinin ortaklaga siirdiirdiikleri faaliyetlerin degerlendirilir ve
beklentiler ortaya konulur.

Bu toplantilar 6ncesinde ilgililere taninan hazirlik zamam ¢ogu zaman yetersiz
kalmakta, emir-komuta gruplarinin da etkisiyle bu yontem siirekli kullanilamamaktadir.
Bu nedenle, toplantilar taraflar arasindaki ¢atigma potansiyelini arttirmakta ve ortam
bireysel fikir ve gii¢ miicadelesi i¢in kullaniimaktadir. Bu durum katilimi engelleyerek
kararin kalite ve benimsenme diizeyi ile faaliyetlerdeki etkinligi azaltmaktadir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplan iginde ise grup karar1 alma ydntemi pek
fazla kullamilmamakta daha ¢ok grup yoneticilerinin kendilerinin veya 1ilgili emir-
komuta grubu yoneticilerinin verdikleri kararlar uygulanmaktadir. Bu durum da
katilimi engelleyerek kararin kalite ve benimsenme diizeyini diigiirmektedir.

PO-II off-set projesi alt proje gruplar ile ilgili olarak belirlenen gérevler proje
miithendisi tarafindan ayrnintilandinlmakta, proje takvimine gore programlanmakta ve
isler proje miihendisi yardimcilarina dagitilmaktadir. Bu igler yapilirken ilgili emir-
komuta grubu personeli de kullanilmakta ve bunun igin gerekli uyumlastirma proje
mithendisi veya yardimcilani tarafindan saglanmaktadir. Projenin gerektirdigi tiim
kaynaklarin planlanmas: g¢aligmalarmin baglangi¢ noktast da proje miihendisidir.
Yapilan planlamalarin ilgili makamlara gonderilmesi ve bu kaynaklarn temimi ilgili
emir-komuta gruplarinin iiyeleri tarafindan yapilmaktadir. Proje yoneticisinin bu
agamalan takip ederek kendine ulagtinlan kaynaklar1 kullanma sorumlulugu vardir.

Belirlenen bu yapi ve iligkiler igerisinde zaman zaman bigimsel olmayan
gruplardan faydalamldifi ve iglevsel ¢atigmamin desteklendigi goriilmektedir. Ancak,
bu olumlu 6meklerin gok simirli ve rastgele ortaya konan ¢abalara dayali olmasi
nedeniyle grup davranigi olugturmaya yénelik biitiinlesik grup yonetimi anlayisi heniiz
yerlesememistir.
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Grup Orgiitlenmesinin Degerlendirilmesi

PO-II off-set projesi kapsami ve gerektirdigi uzmanliklar bakimindan, Inci
HIBM’ndeki teknik projelerin biiyiik bir gogunlufuna goére belirgin iistiinliiklere
sahiptir. Ancak, PO-II off-set projesinin sahip oldugu bu farkhiik yeterince
degerlendirilememis, proje grubunun olusumu konusunda ilgili iglevsel emir-komuta
gruplan arasinda uzlagma saglanamadan orgiitlendirilmigtir.

PO-II off-set projesi ¢ok bityiik ¢apli ve karmagik olmasi nedeniyle klasik islevsel
proje grubu orgiitlenmesine uygun degildir. Bu grup, var olan uzmanlarin Inci
HIBM’ndeki benzer projelere yetecek sayida olmamasi nedeniyle yalin proje grubu
olarak da orgiitlendirilememistir. Ancak, PO-II off-set proje grubunun var olan yapisi
matriks oOrgiitlenmeye de uymamaktadir. Olusturulan PO-II off-set proje grubunun
kendine has, ancak teorik dayanag: olmayan bir érgiitlenmesi vardir.

PO-II off-set projesi, amacinin gerektirdigi farkli her temel islev i¢in bir alt proje
grubu olusturularak orgitlendirilmistir. Bu yaklagim sonucu alt proje gruplar, 6rgiitiin
farkli iglevlerine sahip emir-komuta gruplarinda ¢aligan farkli uzmanliklara sahip
bireyler yerine belirli bir igleve sahip emir-komuta grubunun aymi sahada farkli
diizeyde uzmanliklara sahip iiyelerinden olugmustur. Bu nedenle, PO-II off-set proje
grubu Orgiitii projenin gerektirdigi organik iligkilere ve esneklige yeteri kadar sahip
degildir.

Olugturulan PO-II off-set projesi alt proje gruplarinda, Inci HIBM’ ndeki emir-
komuta gruplarmin belirli bir igleve yonelik olma 6zelligi korunmustur. Boylece, alt
proje grubunun proje igleriyle, bu proje grubunun biinyesinde yer aldifi emir-komuta
grubunun giindelik iglerinin birbiriyle karigmasi, proje islerinde emir-komuta grubu
onceliklerinin ve iligkilerinin agirhik kazanmasi riski artmigtir,

PO-II off-set projesi alt proje gruplarmin belirli bir iglevle ilgili emir-komuta
grubu iginde ve belirli bir igleve yonelik olarak olugturulmas: sonucu, emir-komuta
grubu yoneticilerinin projeyi sahiplenme istegi artmigtir. Bu durum, PO-II off-set proje
grubunun projeye yonelik grup olma 6zelligini azaltirken alt proje gruplan arasinda
islevsel olmayan ¢atigma riskini arttirmaktadir.

PO-II off-set projesi, birbiriyle organik iligkisi olmayan temel teknolojik isler ve
bu isleri desteklemesi gereken iglerden olusmaktadir. Ancak, olugturulan alt proje
gruplarinda destekleyici 6zellige sahip (kalite, ingaat, tesisat gibi) isler temel teknolojik
isler gibi diger islerle organik iligkisi yok varsayilarak bu igleve sahip emir-komuta
grubu elemanlarindan olugturulan ayn alt proje gruplan sorumluluguna verilmigtir. Bu
yaklasim, PO-II off-set projesinin destekleyici 6zellige sahip faaliyetlerini
gerceklestiren alt proje gruplarinin kendi amaglarim 6n plana gikararak desteklenmesi
gereken temel teknoloji faaliyetlerini gergeklestiren alt proje gruplarina uyumlu
faaliyet géstermelerini siirlamaktadir.

PO-II off-set projesi, birbiriyle organik iligkisi olmayan temel teknolojik isleri
destekleyici ozellige sahip islerin (kaynak planlama, ikmal gibi) bir kismu da dikkate
hi¢ alinmamugstir. Bu nedenle, gruplaninin olugsumunda dikkate alinmayan bu isler ilgili
alt proje grubunun gerekli uzmanlifa sahip olmayan grup iiyeleri tarafindan
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yapilmaktadir. Bu durum, 6zel yasalara uyulmasinin ve bu amaca yénelik geligmig
teknolojilerin kullanilmasinin gerekli oldugu islerde etkinligi azaltabilmektedir.

General Electric teknik temsilcisi PO-II off-set proje grubu orgiitii diginda
birakilarak alt proje grubu iiyeleriyle arasinda bigimsel iletisim kurulmasina neden
olunmustur. Bu durum ozellikle teknik ayrintilarla ilgili iletisimde etkinligin
azalmasina yol agmaktadir.

Diger Etkenler

Bu boliimde grup konusu disinda kalmasina ragmen grup isleyisini sinirlayarak
orgiitsel basarinin arttinlmasinda etkili oldufu diisiiniilen bazi etkenler ele alinarak
incelenecektir.

Halen 1nci HIBM’nde teknik proje ve kazan proje gruplan kapsaminda toplam 276
adet proje grubu vardir. Ancak, bu projeler arasinda énem ve o6ncelikler bigimsel
olarak belirlenememistir. Bu durum, kisitlh olan kaynaklarin kullaniminda proje
gruplan: ve bu projelerle ilgili emir-komuta gruplan arasinda gatigma potansiyelinin
yiikseltmekte, taraflarin sayisinin fazla olmasi nedeniyle bu ¢atisma ydnetilememekte
ve orgiitsel etkinlik kayb1 yaganmaktadir.

PO-II off-set projesinin de, diger teknik proje ve kazan proje gruplart gibi Inci
HIBM Komutam adma Teknik Yonetim Baskam tarafindan denetlenmesi
gerekmektedir. Ancak, Teknik Yonetim Bagkam bu kapsamdaki toplam 276 adet proje
grubunu istenen diizeyde denetleyebilme olanagma sahip degildir. Bu durum,
denetimden beklenen sonuglarn alinabilmesini sinirlamaktadar.

Projenin temel ozelliklerinden biri olan maliyet standartlan da sahip olunan
belirsizlikler nedeniyle tam olarak olusturulamamistir. Bu durum, &zellikle yiiksek
enflasyona sahip bir ekonomide gergeklestirilmeye ¢alisilan yurt disina bagimh PO-II
off-set projesi faaliyetlerinde yetersizlikler yaratmakta ve proje grubu iiyelerinin belirli
faaliyetleri siirekli tekrarlamasina neden olmaktadir.

PO-II off-set projesi lojistik yénetimin esaslarina dayali bir projedir. Bu nedenle,
teknik yonetim, malzeme yonetimi ve fon yonetimi usulleri bu projeyi etkilemektedir.
Malzeme yonetimi ve fon yonetimi agirlikli olarak iist komutanliklarca yapilmaktadir.
PO-II off-set projesinin, malzeme ve fon yoniinden desteklenmesi igin ilgili iist
komutanlik 6rgiitleri iginde de ilgili birimler belirlenmistir. Ancak, PO-II off-set proje
grubunun fon saglanmasinda ve saglanan fonlarin kullanilmasinda dogrudan yetkisi
yoktur.
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YEDINCI BOLUM
ORGUTSEL BASARIYI ARTTIRACAK

PROJE GRUBU MODELI

Onceki boliimlerde grup ve proje gruplan teorik olarak ele alinmus, Inci
HIBM’ndeki emir-komuta gruplari ve gorev gruplarnin ugak motorlanyla ilgili faaliyet
sahasindaki kiigiik bir kesiti olan PO-II off-set proje grubu incelenmis, grup isleyisi ve
proje gruplannin orgiitlenmesi teorileri yardumiyla degerlendirilerek aksayan yonleri
belirlenmistir. Bu béliimde, belirlenen aksakliklar en diigiik diizeye indirerek, PO-II
off-set grubunu Inci HIBM érgiitiiniin basarisini artirmada bir arag haline getirecek
modelin olusturulmasina galigilacaktir.

PROJE GRUBUNUN FAALIYET GOSTERECEGI ORTAM

Orgiitlerin belli amaglara yonelik politikalarim destekleyen programlarin yapi
elemanlar1 olan projelerin uygulanmalarinda biitiinlestirici bir yaklagimin segilmesi
gereklidir. Bu nedenle, dogrudan proje grubu ele alinmadan énce 1nci HIBM teknoloji
politikalarinin ve orgiit iginde teknik proje gruplarimin faaliyet gosterecedi ortamin
yeniden belirlenmesi uygun olacaktir.

Havacilik teknolojileri giiniimiiziin her yiiksek teknolojisi gibi hizla degisen ve bir
¢ok teknolojinin gelisme ufkunu agan onder teknolojilerdir. Yaganan bilgi ¢aginda bilgi
diizeyinin artig hiz1 havacilik teknolojilerindeki geligimin siirekli - izlenmesini ve bu
teknolojilerle ilgili politikalarin esnekligini saglayacak dinamizme sahip olunmasini
gerektirmektedir. Bu gereklilik, havacilik teknolojilerinin sadece izlenmesi yerine
yonetilmeye ¢aligilmasiyla kargilanabilir.

Inci HIBM’nde teknoloji politikalarmin belirlenmesi igin Arastirma Geligtirme
Kurulu olugturulmustur. Bu kurul, emir-komuta gruplarinin iist yoneticilerden olugan
bir gérev grubudur. Arastrma Gelistirme Kurulu, Inci HIBM’nin havacihk
teknolojileriyle ilgili politikalarim olusturarak bu politikalan destekleyecek
programlart ve projelerin Onceliklerini belirlemektedir. Tiirkiye’de havacilik
teknolojilerindeki gelismeleri izleyen ve uygulayan en bityilk kurulug olan Inci
HIBM’nin bu sahadaki politikalarim belirlemek igin iist diizeyde olusturdugu gorev
grubu kisa vadede olumlu bir gelisme olarak diigiiniilmektedir. Ancak, ¢ok yakin
gelecekte havacilik teknolojilerinin izlenmesi ve uygun teknoloji politikalarinin
belirlenmesi ihtiyacimn bir gérev grubu tarafindan kargilanmas: daha da zorlasacak, bu
teknolojilerin yonetilebilmesi ise miimkiin olmayacaktir.
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Teknoloji yonetimi, bir orgiitiin stratejik ve taktik amaglarinin gekillendirilmesinde
ve bunlara ulagilmasinda ihtl?lac; duyulan teknolojik kapasitenin planlanmasi,
geligtirilmesi ve uygulanmasidir'”'. Teknoloji y6netimi, havacilik teknolojilerindeki
gelisme hizimin artmasina ragmen savunmaya aynlan milli kaynaklann bugiine oranla
¢ok kisith olacag yakin gelecekte daha biiyiik bir ihtiyag haline gelecektir. Bu ihtiyag,
teknoloji yonetiminin iglevsellestirilerek 1nci HIBM Komutani'na dogrudan bagh bir
emir-komuta grubu tarafindan sahiplenilmesi oraminda etkin bir gekilde
kargilanabilir 2.

Bilim ve Teknoloji Bagkanligi olarak adlandinlabilecek bu grup, teknolojinin
madde kismum inceleyen miihendislik bilimleri ile teknolojinin yonetim kismini
inceleyen sosyal bilimlerin (igletme, ekonomi gibi) bir sentezidir. Bu nedenle, Bilim ve
Teknoloji Bagkanhigi’nda gorev alacak kigilerin benzer uygulamalarda oldugu gibi iist
diizeyde miithendislik ve yonetim bilgilerine sahip olmasi gereklidir.

Bilim ve Teknoloji Bagkanlifi olusturuluncaya kadar tamimlanacak bir gegis
déneminde teknoloji yonetimi ihtiyacim karsilayacak faaliyetler var olan gruplar
tarafindan yerine getirilebilir. Bu faaliyetlerden kisa ve orta vadeli olanlarin Inci
HIBM orgiitii igindeki emir-komuta gruplari, uzun vadeli olanlarin ise Arastirma
Gelistirme Kurulu sorumlulugu iginde ele alimmasi uygun olacaktir. Bu gegis dénemi
sonrasmda Arastima Geligtirme Kurulu bu sorumlulugunu Bilim ve Teknoloji
Bagkanligi’na devretmelidir. Bu diizenlemeden sonra, Arastrma Geligtirme
Kurulu’'nun Bilim ve Teknoloji Bagkanlifi tarafindan belirlenen politikalan
degerlendirme ve onaylama yetkisi Ust Planlama Kuruluna devredilerek bu kurulun
faaliyetine son verilmelidir.

Teknik projeler teknoloji yonetimi kapsaminda ele alinmah, kapsam ve yasam
siirelerine gore simflandinlarak uygun emir-komuta gruplarmn sorumluluklaria
verilmelidir. Teknik projeler, kapsamlart bakimindan var olan teknolojileri gelistiren ve
yeni teknolojiler kazandiran, yasam siireleri bakimindan kisa (1 yil), orta (2-5 yil) ve
uzun (5 yildan fazla) vadeli olarak simflandirilabilir. Bu smmflandirmada, yeni
teknolojiler kazandiran ve uzun vadeli projelerin daha 6nemli oldugu, bu nedenle daha

! Halime Inceler, “Teknoloji Yonetimi ve Sistem Yaklasimi”, Inci Sistem Mithendisligi ve Savunma
Uygulamalart Sempozyumu-Bildiriler 11, Ankara, 12-13 Ekim 1995, s.535-540 i¢inde: “Management of
Technology”, National Research Council Report (7. USA National Research Council, 1971).

142 By giin igin teknoloji yonetiminin kapsamu igine giren bazi uygulamalar, daha gok kisa vadeli ve teknik
agirlikh galisma zorunlulugu olan Teknik Yonetim Bagkanligi tarafindan gergeklestirilmektedir. Ancak,
Teknik Yénetim Bagkanh@i’da gorev yapan miihendis yogun personelin yonetsel bilgi eksikligi vardir. Bu
nedenle, teknoloji yonetimi igin Teknik Yénetim Bagkanlhfi disinda bir ¢6ziimiin bulunmast uygun
olacaktir.

Teknoloji yonetimi, mevcut bazi emir-komuta gruplanmmn iglevlerinde yapilacak diizenlemelerle de
gergeklestirilebilir. Bu yaklasimla, Teknik Y&netim Bagkanlifi’nin teknoloji ydnetimi kapsami disinda kalan
gorevleri Uretim Grup Komutanh@ ve Kalite Giivence Bagkanlifi’na aktarilir ve gerekli kadrolama
degisikliklerin yapilmasi halinde Teknik Yénetim Bagkanlig1 teknoloji yonetimi islevini sahiplenebilir.
Teknoloji yonetiminin gergeklestirilebilmesi i¢in bir bagka ¢dziim de yeni bir emir-komuta grubunun
olusturulmasidir. Bu emir-komuta grubu, yoneticilik ve teknik uzmanlik arasinda baglanti kurarak
teknolojik planlama, teknoloji temini ve geligtirilmesine yonelik faaliyetlerin planlanmasi, drgiitlenmesi,
uyumlastinilmasi ve denetimini yapmahdlr Ayrica, bu grup bir emir-komuta grubu olarak 1nci HIBM
amaglarimin gergeklestirilmesi icin faaliyet gostermesi yaninda, ihtiyaci 6nceden saptayan ve detaylandiran
bir bilgi merkez olarak Hava Kuvvetleri yonetiminin ihtiya¢ duyacagi damsmanlik goérevine de hazr
olmalidir.
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yiiksek oncelige sahip olacag varsayilmigtir. Bu simiflandirma $ekil 7.1°de ayrintili
olarak gosterilmigtir.

MEVCUT TEKNOLOJILERI YENI TEKNOLOJILER
GELISTIREN KAZANDIRAN
PROGRAM / PROJE PROGRAM / PROJE
KISA VADELI URETIM GRUP URETIM GRUP
(1 YIL) KOMUTANLIGI KOMUTANLIGI
ORTA VADELL URETIM GRUP BiLiM VE TEKNOLOJi
@-5YIL) KOMUTANLIGI BASKANLIGI
UZUN VADELI URETIM GRUP BiLIM VE TEKNOLOJI
(5 YILDAN FAZLA) KOMUTANLIGI BASKANLIGI

SEKIL 7.1. PROGRAM / PROJE SINIFLAMASI

Belirlenen yoéntemle siniflandinilan projelerden orta ve uzun vadeli olup yeni
teknolojiler kazandiran projeler Bilim ve Teknoloji Bagkanlif, digerleri Uretim Grup
Komutanligi sorumluluguna verilmelidir. Uzun vadeli projelerin denetim sorumlulugu
Ust Planlama Kuruluna, orta vadeli yeni teknolojiler kazandiran projelerin denetim
sorumlulugu Bilim ve Teknoloji Bagkanligi'na, orta vadeli var olan teknolojileri
gelistiren projelerin denetim sorumlulugu Uretim Grup Komutanligi'na, digerlerinin
denetim sorumlulugu ilgili emir-komuta grubu yoneticisine verilmelidir. Proje
onderleri, gerekli uzmanlklar dikkate almarak projeden sorumlu emir-komuta
grubunun en iist yoneticisi tarafindan belirlenmelidir. Projelerin nitelik ve nicelik
bakimindan disiplini dikkat edilmesi gereken diger bir noktadur.

Teknik projeler degerlendirilirken, aym1 amag dogrultusunda birbiriyle iligkili veya
birbirini tamamlayan projelerin birlegtirilmesi ile teknik programlarin olusturulmasina
¢alisilmalidir. Teknik projeler ile ilgili olarak yapilan simflandirma programlar igin de
yapilabilir. Program yoneticileri, bagh projelerin ilgili olduklann sahalar dikkate
alinarak programdan sorumlu emir-komuta grubunun en iist yoneticisi tarafindan
kendine bagli yoneticiler arasindan belirlenmelidir. Nitelik ve nicelik bakimindan
olugturulan proje disiplini program konusunda da gegerli olacaktir.

PEACE ONYX-1I PROGRAMI

PO-II off-set projesinin proje ile ilgili tammlar, yeniden diizenlenen ortam ve
yapilan teknik proje simflamast ile yeniden degerlendirilmesi uygun olacaktir.

Inci HIBM nin gorevi, Hava Kuvvetleri envanterinde bulunan tiim jet motorlariyla
ilgili teknik y6netim ve fabrika seviyesi bakim sorumlulugunun tamamini, fon yonetim
ve malzeme yonetim sorumlulugunun da bir kismim kapsamaktadir. 1nci HIBM sahip
oldugu goérevi geregi jet motorlan ile ilgili teknoloji politikalarim belirleyerek bu
politikalara uygun programlan1 uygular. Inci HIBM &rgiitii igindeki programlar, bu
kurumun bagh oldugu daha iist komutanliklara ait programlarin alt projeleri olarak
degerlendirilmeli ve daha kapsamh bu iist programlan desteklemelidir.
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Milli Savunma Bakanligi F-16 programinda bir proje olan PO-II off-set projesi,
Inci HIBM igin yeni teknolojileri kazandirmay: amaglayan projelerden olugan ve uzun
vadeli olan bir programdir. Yeniden belirlenen ortamda bu program Bilim ve Teknoloji
Bagkanligi sorumluluunda ve Ust Planlama Kurulu denetiminde vyiiriitiilmelidir.
Ancak, gegis donemi iginde bulunuldugu varsayilarak bu programin Arastirma
Gelistirme Kurulu sorumluluguna verilmelidir. Bu dénemde, programin yoneticiligini
Teknik Yonetim Bagkam, denetimini Aragtirma Geligtirme Kurulu yapmahidir.

PO-II off-set ad1 Tiirkge olmadifi ve bu program sadece off-setlerle ilgili
faaliyetleri kapsamadigi igin degistirilmelidir. Bu ¢alismada, 2000°li yillarda jet
ucaklarm gii¢ gruplarinda kullanilacak teknolojilerin teminini hedefleyen bu program
Gii¢ 2000 programu olarak adlandinlmstir.

Giig 2000 programmin tamamlanabilmesi igin birbiriyle dogrudan iligkili,
destekleyici ve dolayl iligkili pek ¢ok faaliyetin tamamlanmas: gereklidir. Giig 2000
programimn projeleri, birbiriyle dolayl iligkili faaliyetler baz alinarak belirlenebilir.
Bu yaklagmma gore olusturulan Gii¢ 2000 program grubu orgiitlenmesi Sekil 7.2°de
gosterilmigtir,

TEKNI KYONETI M

BAS KANI
UCAKMOTOR
MUHENDI SLI K
$ UBE MUDURD
GENERAL ELECTRIC | |
TEKNE KTEMSE LA Sl
MOTOR MOTOR MOTORYAG Si s. MOTOR YAKIT St S.
PARCATEMI ZLEME -+ PARCA KONTROL UNIi TELERI FSB UNI TELERI FSB
PROJE GRUBU ONDERi PROJE GRUBU ONDERI | | PROJE GRUBU ONDERI PROJE GRUBU ONDERI
MOTOR MOTOR MOTOR HAVA Si s. MOTOR ELEK Si 8.
PARCAONARIM - PARCAKAPLAMA UNI TELERI FSB UNI TELERI FSB
PROJE GRUBU ONDERI PROJE GRUBU ONDERI | | PROJE GRUBU ONDERI PROJE GRUBU ONDERI
MOTOR J
FSB
PROJE GRUBU ONDERi

SEKIL 7.2. GUG 2000 PROGRAM GRUBU ORGUTLENMESI

Giig 2000 program grubu, program amacimu gergeklestirmek, Giig 2000 proje
gruplarimi uyumlastirmak ve General Electric firmas: ile yapilan off-set s6zlesmesinin
yonetiminde Hava Kuvvetleri Komutanligima teknik damgmanlik yapmak gorevine
sahiptir. Aragtirma Geligtirme Kurulu sorumlulugunda olan ve Teknik Yo6netim
Bagkam tarafindan yénetilen Gii¢ 2000 program grubu, proje gruplan o6nderleri,
Teknik Yonetim Bagkanlhigi Ugak Motor Miihendislik Subesi Midiirii ve General
Electric teknik temsilcisinden olugmaktadr.
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Giig 2000 motor par¢a temizleme proje grubu, var olan kimyasal ve mekanik
temizleme imkanmimin geligtirilmesi, F110 motorlan yapisal pargalarina yénelik
kimyasal ve mekanik temizleme kabiliyetinin gerekli havacilik ve gevre standartlarina
uygun olarak kazamlmasi gérevine sahiptir.

Gii¢ 2000 motor parga kontrol proje grubu, var olan tahribatsiz kontrol imkaninin
geligtirilmesi, F110 motorlan yapisal pargalarina yonelik tahribatsiz  kontrol
kabiliyetinin gerekli havacilik ve g¢evre standartlarina uygun olarak kazamilmasi
gorevine sahiptir.

Giig 2000 motor parga onarim proje grubu, var olan onarim imkanmin
geligtirilmesi, F110 motorlariyla beraber giindeme gelen motor yapisal pargalarimin
iretimi ve yeniden kazanimiyla ilgili gelismis koruma, kaplama ve igleme kabiliyetinin
gerekli havacilik ve gevre standartlarina uygun olarak kazanilmas: gérevine sahiptir.

Giig 2000 motor par¢a kaplama proje grubu, F110 motoruyla beraber giindeme
gelen borozon kaplama imkanmin yaratilmast ve bu kabiliyetin gerekli havacilik ve
cevre standartlarina uygun olarak kazanilmasi gérevine sahiptir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubu, var olan F110-GE-100
kabiliyetinin geligtirilmesi, F110-GE-129 motoru fabrika seviyesi bakim imkaninin
yaratilmas1 ve bu kabiliyetin gerekli havacilik standartlarina uygun olarak kazanilmasi
goérevine sahiptir.

Giig 2000 motor yag sistem tiniteleri fabrika seviyesi bakim proje grubu, F110-GE-
100 motor yag sistem iiniteleriyle ilgili var olan kabiliyetin gelistirilmesi, F110-GE-
129 motor yag sistem iiniteleri fabrika seviyesi bakim imkaninin yaratilmast ve bu
kabiliyetin gerekli havacilik standartlarma uygun olarak kazanilmas: gérevine sahiptir.

Gii¢ 2000 motor yakit sistem iiniteleri fabrika seviyesi bakim proje grubu, F110-
GE-100 motor yakit sistem tiniteleriyle ilgili var olan kabiliyetin gelistirilmesi, F110-
GE-129 motor yakit sistem iiniteleri fabrika seviyesi bakim imkaninn yaratilmas: ve
bu kabiliyetin gerekli havacilik standartlarina uygun olarak kazanilmasi gorevine
sahiptir.

Giig 2000 motor hava sistem iiniteleri fabrika seviyesi bakim proje grubu, F110-
GE-100 motor hava sistem iiniteleriyle ilgili var olan kabiliyetin geligtirilmesi, F110-
GE-129 motor hava sistem iiniteleri fabrika seviyesi bakum imkaninin yaratilmasi ve bu
kabiliyetin gerekli havacilik standartlarina uygun olarak kazanilmasi gérevine sahiptir.

Giig 2000 motor elektrik sistem tiniteleri fabrika seviyesi bakim proje grubu, F110-
GE-100 motor elektrik sistem iiniteleriyle ilgili var olan kabiliyetin gelistirilmesi,
F110-GE-129 motor elektrik sistem iiniteleri fabrika seviyesi bakim imkaninin
yaratilmasi ve bu kabiliyetin gerekli havacilik standartlanina uygun olarak kazanilmasi
gorevine sahiptir.

71



GUC 2000 PROGRAMINDA BIiR PROJE GRUBU

Giig 2000 programi, birbirlerine diigiik diizeyde benzeyen, hizla degisen,
uluslararas1 hukuk kurallarina tabi ve yiiksek maliyete sahip teknolojilerin transferini
hedeflemektedir. Bu nedenle, konularinda bilgili ve yaratici uzmanlardan olusan, esnek
ve yiiksek reaksiyon kabiliyetine sahip proje gruplanna ihtiya¢ duyulmaktadir. Inci
HIBM’nin var olan kaynaklan1 dikkate alinarak, bu ihtiyaci kargilayabilecek en uygun
proje grubu orgiitlenmesinin matriks yapiya sahip olacag diisiiniilmektedir. Giig 2000
proje gruplarina 6rnek olugturabilecek Giig¢ 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje
grubu orgiitlenmesi modeli Sekil 7.3’de gosterilmigtir.
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SEKIL 7.3. GUC 2000 PROJE GRUBU ORGUTLENMESI MODELI

Transfer edilecek teknolojinin gerektirdigi uzmanhk dikkate alinarak ve projeden
elde edilecek bilgiden daha uzun siire faydalanilabilmesi i¢in Jet Revizyon Miidiirliigi
Montaj ve Deneme Atelyeleri Grup Amiri Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim
proje grubunun 6nderi olarak belirlenmigtir. Proje grubu 6nderi miihendis subay bu
teknolojinin madde kistmiyla ilgili temel bilgiye sahiptir. Ancak, bu personel yénetim
ve orgiitleme, proje yonetimi, gruplarda karar alma, matriks yapida ¢alisma ve ilgili
teknolojinin tanitim1 konularinda bilgi tazeleme ve hazirlik egitimine alindiktan sonra
goreve baglatilacaktir.

Gii¢ 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun o6nderi, Giig¢ 2000
program amacina gore grubunun amacim olusturmak, isleri bu amaca goére belirlemek
ve belirli standartlara sahip olarak bu igleri aynintilandirmak, bu gérevleri grup
ityelerine dagitmak, zaman ve kullanilacak kaynaklar agisindan grup iiyelerinin kendi
faaliyetleri igin olugturacaklar planlan uyumlagtirmak ve faaliyetlerini denetlemek
goérevine sahip olacaktir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun iiyeleri, proje faaliyetleri
ile ilgili emir-komuta gruplarinda gérev yapan uzmanlardan olugmaktadir. Bunlar,
Teknik Yonetim Baskanlifi Ugak Motor Miihendislik Subesi'nin ilgili motor uzmani ve
bu subede gorev yapan General Electric teknik temsilcisi, Kalite Giivence Bagkanlig
Uriin Kalite Kontrol Subesi'nin ilgili kalite uzmam, Planlama ve Kaynak Yonetim
Baskanhig Plan Program ve Egitim Subesinin ilgili planlama uzmani, Ikmal Grup
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Komutanhg Tkmal Yénetim ve Gelistirme Kismi'nm ilgili ikmal uzman, Destek Grup
Komutanhig: Istihkam Boliigiiniin istthkam uzmam, Uretim Grup Komutanlig: Jet
Revizyon Miidiirliigii Miihendislik, Atelye ve Uretim Programlama ve Kontrol
Gruplari'nin ilgili uzmanlan, Yer Sistemleri Miidiirliigii Miihendislik Grubu'nun
elektrik tesisat ve mekanik tesisat uzmanlandir. Proje grubu iiyeleri de gruplarda karar
alma, matriks yapida ¢aligma ve ilgili teknolojinin tamitimi konusunda tarafindan bilgi
tazeleme ve hazirlik egitimine alindiktan sonra goreve baslayacaktir. Proje grubu
iiyeleri, proje ile ilgili bilgi ve emirlerini proje yetkisine sahip proje yoneticisinden,
igslevsel uzmanhk alanlarindaki bilgi ve emirlerini emir-komuta yetkisine sahip iglevsel
yoneticisinden alacaktir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Teknik Yonetim
Bagkanlif1 Ugak Motor Miihendislik Subesi'nde goérevli motor uzmam iiyesi, off-set
sozlegsmesine gore grubun faaliyetlerinin belirlenmesi, planlanmasi, yayimlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi konusunda proje Onderinin yardimcisidir. Bu grup iyesi,
ilgililerin  kullanacagi  teknik  standartlari,  gartnameleri ve  yaymlan
hazirlamak/saglamak, korumak, planlanan egitim ihtiyaglarint saglamak, silah sistemi
konfigiirasyonun gelisimine gore proje faaliyetlerini yonlendirmek gérevine sahip
olacaktir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Teknik Yonetim
Bagkanligt Ugak Motor Miihendislik Subesi'nde gorevli General Electric teknik
temsilcisi {iyesi, projeyle ilgili proje grubunun ihtiyag duydugu teknik ve yoOnetsel
bilgileri saglamak, belirlenen ihtiyaglardan karsi tarafla ilgili olanlan bildirmek,
teminini takip etmek ve proje onderine faaliyetleriyle ilgili konularda yardim etmek
gorevine sahip olacaktir.

Gii¢ 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Kalite Giivence Bagkanligt
Uriin Kalite Kontrol Subesi'nde goérevli kalite uzmam genel kalite konularinda proje
onderinin yardmmcisidir. Bu grup iiyesi, proje kapsaminda gérev yapacak personelin,
temin edilecek mal ve hizmetlerin ve transfer edilecek teknolojik siireglerin
yeterliligini denetleyecek programlann hazirlamak ve uygulamak gorevine sahip
olacaktir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Planlama ve Kaynak
Yo6netim Bagkanligi Plan-Program ve Egitim Subesi'nde gorevli planlama uzmani genel
planlama ve kaynak yonetim konularinda proje 6nderinin yardimcisidir. Bu grup iiyesi,
projeyle ilgili kullamlacak kaynaklari ve gerekli olacak egitimleri planlanmak, is
yiiklerini belirlemek ve diizenlemek, i merkezi emir-komuta gruplan arasindaki
faaliyetleri uyumlagtirmak gorevine sahip olacaktir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Ikmal Grup Komutanlig:
Tkmal Yonetim ve Gelistirme Kismi'nda goérev yapan ikmal uzmam genel ikmal
konularinda proje énderinin yardimcisidir. Bu grup iiyesi, projeyle ilgili mallarin ikmal
yonetimi, teselliimii, stok yonetimi, korumasi, dagitim faaliyetlerini uyumlagtirmak
gérevine sahip olacaktir.
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Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Destek Grup Komutanligi
Istihkam Béliigii'nde gérev yapan istihkam uzmam genel ingaat konularinda proje
onderinin yardimcisidir. Bu grup iiyesi, projeyle ilgili ingaat ve ingaat alt yapi
ithtiyaglarini belirlemek, planlamak, uygulamak gorevine sahip olacaktir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Uretim Grup Komutanhg
Jet Revizyon Miidiirliigin Miithendislik Grubu'nda goérev yapan uzmam teknolojik
uygulamalar konusunda proje 6nderinin yardimcisidir. Bu grup iiyesi, projeyle ilgili
teknik bilgi ihtiyaglanimi belirlemek ve saglamak, egitimlere katilmak, sahip oldugu
bilgiyi yayginlastirmak, gerekli 13 standartlarimi olugturmak, is ile uygulayici arasimdaki
teknik sorunlan analiz ederek ¢6ziimlemek ve kazamilan kabiliyetleri kullanarak ilk
tirtinii ¢ikarmak goérevine sahip olacaktir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Uretim Grup Komutanlig1
Jet Revizyon Midirligi Atelye Grubu'nda gorev yapan uzmam teknolojik
uygulamalar konusunda proje énderinin yardimcisidir. Bu grup iiyesi, projeyle ilgili
egitimlere katilmak, sahip oldugu bilgiyi kullanmak ve yaygmlagtirmak, kazandig:
yetenekleri kullanarak ilk tirtinii ¢ikarmak goérevine sahip olacaktir.

Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Uretim Grup Komutanhig
Jet Revizyon Miidiirliigii Uretim Programlama ve Kontrol Grubu'nda gérev yapan
uzman: iiretim yoénetimi konusunda proje 6nderinin yardimcisidir. Bu grup iiyesi,
projeyle ilgili olarak ig akiglarini olugturmak, iiretim ihtiyaglarini belirlemek ve temin
edilmesini izlemek, iiretim kaynaklarim1 programlamak, yan atelye islerini
uyumlastirmak gérevine sahip olacaktir.

Gii¢ 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Yer Sistemleri Mudirlugii
Miihendislik Grubunda gérev yapan elektrik tesisat uzmani genel elektrik tesisati
konusunda proje 6nderinin yardimcisidir. Bu grup tiyesi, projeyle ilgili elektrik tesisat
ve alt yap ihtiyaglarim belirlemek, planlamak ve uygulamak gorevine sahip olacaktir.

Gii¢ 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunun Yer Sistemleri Miidarlugii
Miihendislik Grubu'nda gorev yapan mekanik tesisat uzmani genel mekanik (basingh
hava, su gibi) tesisati konusunda proje 6nderinin yardumcisidir. Bu grup iiyesi, projeyle
ilgili mekanik tesisat ve alt yap1 ihtiyaglarim belirlemek, planlamak ve uygulamak
goérevine sahip olacaktir.

SONUC

Son zamanlarda, iilkemizde oldugu gibi 1nci HIBM’nde de proje ¢alismalarinda ve
bu amagla olusturulan proje gruplarinda artig egilimi gozlenmektedir. Proje diigiincesi,
tiim uygulamalara girmekte, yonetim kademelerince adeta bilingli ve sistematik
calismalarin 6nemli bir gostergesi olarak algilanmaktadir. Ulagilan bu nokta olumlu bir
gelisme olarak diigiiniilmektedir. Ancak, girisilecek eylemlerin daha deger kazanacaf
ve daha fazla kabul goérecegi varsaymmiyla ¢aligmalarin bagina veya sonuna proje
kelimesinin konulmasi gibi baz1 abartih yaklagimlar da gériilmektedir.
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Bugiin, 1nci HIBM’nde farkl amaglara sahip 276 proje grubu vardir. Bu gruplar
kurulurken 6ngériilen ¢aligmalarin adlarinda proje kelimesine yer verilmesiyle bagari
saglanamayacag agiktir. Bagari, projenin gerekli tiim kurallara gore olusturulmasi ve
uygun bir ortamda yonetilmesi ile saglanabilir. Bu nedenle, sahip olunan amaca gore,
proje ihtiyaci ile baglayan, proje tasarimu ile bigimlendirilen, proje uygulamalari ve
uygulamalarin izlenmesi ile devam eden ve degerlendirme ile sonuglanan bir siirecin
yasama gegirilmesi gereklidir. Bu siire¢, ayn1 amaca yonelmis ilgili uzmanliklara sahip
bireylerden olugan grubun ve grup c¢alismalanmin proje Ozelliklerine uygunlugu
oraninda bir bagan araci olabilecektir.

Grup c¢alismasi anlayismin Inci HiIBM genelinde baskin olacag ortamin
olusturulmasi ilk adim olacaktir. Aym1 zamanda, 6rgiit amaglarina uygun grup davramsgi
da olusturulmalidir. Bu amagla, grup davramigmi olusturan etkenlerin gruplann
bigimselligi ve iligkilerinden bagimsiz olacag1 varsayilarak yoneticilere bagh bigimsel
ve bigimsel olmayan gruplann bitiinlesik grup yonetimi yaklagimiyla yonetilmesi
saglanmalidir.

Bu boliimde, Giig 2000 motor fabrika seviyesi bakim proje grubunda grup
davramisim olugturabilecek biitiinlesik grup yo6netiminin kurulabilmesi i¢in gerekli
oldugu diigiiniilen oneriler, var olan yasal diizenlemeler de dikkate alinarak, grup
isleyigini etkileyen bireysel faktorler, grup dinamikleri ve grup siiregleri bagliklan
altinda belirtilecektir.

Bireysel Faktirlerle Ilgili Oneriler

Personel iizerinde grup davranigina yonelik bireysel faktorlerin belirlenebilecegi ve
izlenebilecegi donemsel aragtirmalar yaptinilmalidir. Bu arastirma sonuglan dikkate
alinarak grup amaglari ve bireysel amaglarin uyumu degerlendirilmeli ve bu uyum
oranin arttiracak yonetsel uygulamalar yapilmalidir.

Personelin tamamma yonelik grup calismasim destekleyici kigilik ve tutumlar
olusturmasim saglayacak gelistirme programlar belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Grup iiyelerinin emir-komuta grubu yoneticileri tarafindan yapilan yillik
degerlemelerinde (sicil verme) proje grubu 6nderinin goriigii alinmalidir.

Grup Dinamikleriyle Iigili Oneriler

Inci HIBM érgiitiinde tiim personele grup ¢aligmasi esaslarinin ve basarty: arttinci
yonlerinin 6gretildigi, grup ¢aligmasi 6rneklerin desteklendigi ve duyuruldugu bir
yonetim anlayigi egemen hale getirilmeli ve uygulanmahdir.

Proje grubu, projenin gereksinimlerine gore kendi yeterliligini degerlendirmeli ve
ihtiya¢ duyulan teknik, yonetsel ve 6zel egitim konularim belirlemelidir. Belirlenen bu
egitimler projenin kapsamina dahil edilmelidir. Egitim ve gelistirme programi
uygulamalarinda proje grubu iiyelerine 6ncelikli yer verilerek bireye bu geligimini grup
iiyeligi nedeniyle saglayabildigi hissettirilmelidir.
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Proje grubunun amacina yonelik faaliyetin gosterilebilmesi i¢in iglevsel olarak
Orgiitlenmig emir-komuta gruplarinda goérev yapan uzmanlann gérevleri
tamimlanmalidir. Belirlenen proje grubu iiyeleri éncelikle proje grubunun ve bu proje
grubunda kendi uzmanliklaniyla ilgili islerin tamimlamalanini yapmahidir. Yapilan ig
tanimlamalar: birbiriyle iligkilendirilerek biitiinlestirilmeli ve proje grubu el kitabi
olarak yayimlanmalidur.

Projenin amact ve bu amaci gergeklestirmek igin gerekli faaliyetlerin ve birbiriyle
iligkilerinin zamana bagh olarak belirlenecegi bir proje uygulama plam olusturulmali
ve yaymlanmalidir. Uygulama plam1 General Electric firmasi ile yapilan off-set
sOzlesmesi hiikiimleriyle de iligkilendirilmelidir. Bu uygulama planinin aym zamanda
proje grubu faaliyetlerini denetleme araci olarak da kullanim: saglanmalidir.

Proje grubu iiyeleri projenin kendi uzmanlanyla ilgili goérevlerini kendi emir-
komuta grubu i¢inde ve bu emir-komuta grubuyla ilgili olarak belirlenmis ¢aligma
kurallarina gore yapmalidir.

Proje grubu i¢in benzer uzmanliklardaki personel arasinda se¢im yapilirken, ¢ok
farkhi kaynaklardan saglanan personel yelpazesi iginde birbiriyle uyumlu kigilik, tutum
ve yeteneklere sahip personele dikkat edilmelidir. Bu kapsamda nitelik ve yetenekleri
uygun olanlar, ayni bigimsel olmayan gruplara iiye olanlar, kullandiklar1 teknoloji
geregi siirekli olarak yakin iligkiler iginde bulunanlar &ncelikli olarak
degerlendirilmelidir.

Proje gruplarinda gorev alacak bireylerin farkli uzmanliklara sahip olmalarina
ragmen aymi amaca ulagmak iizere grup iiyeligine segildikleri, bu nedenle birbirlerinin
¢abalarna ihtiyaglan oldugu ve grup amaglanmin Inci HIBM basanisinda sahip oldugu
onem ve oOncelik derecesi ¢esitli uygulamalarla siirekli olarak kendilerine
hissettirilmelidir. Bu yonde olumlu gelismeler saglayan grup iiyeleri hem proje grubu,
hem de emir-komuta gruplaninda desteklenmeli ve bu durum o&rgiit genelinde
duyurulmalidir.

Proje gruplarinda gorev alan bireylerin birbirlerine duyacaklan giiveni gelistirici,
tammay1 arttirici, tartigmaya olanak saglayan ortamlar yaratilmalidir. Grubun ilk
¢alisma amindan itibaren bu ortamlarda ele alinan konular siirekli geligtirilmeye 6zen
gosterilmelidir. Caligmalarda da birbirini destekleyen girigimlerin, yaratic1 diigiincenin
ortaya ¢ikarilmas: desteklenmelidir. Proje onderi ve ilgili emir-komuta y&neticileri
tarafindan grubunun kendi igleyigini belirleyecegi, ger¢eklestirdigi faaliyetleri
kendisinin denetleyebilecegi bir ortamin olugturulmasi i¢in gereken destek verilmelidir.
Ayrica, grup c¢aligmalanmin bireyler arast etkilesimi arttirip grup normlarim
olusturmasina olanak sagladidi dikkate alinarak grubun is yeri ve is disinda birlikte
olmasinin saglanmasina 6zen gosterilmelidir.

Basarty1 dogrudan etkileyen ancak var olan durumda oldukga diisiik diizeyde
oldugu diigiiniilen grup baghlifi olusturulmahidir. Bu amagla, grup iiyeleri arasinda
giiven olusumuna o6zen gosterilmeli ve oOzellikle grup gelisimi siirecinin ilk
asamalarindan itibaren grup iiyelerinin birlikte gegirdikleri zaman arttinlmalidir. Grup
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¢aligmalarinda grup tartigmalan yerine ikili konugmalara olanak saglanarak kargilikli
giiven ve bireyler arasi ¢ekicilik arttinlmalidir.

Grup iyelerinin se¢im Olgiitleri belirlenmeli ve duyurulmalidir. Grup iiyeleri
belirlendikten sonra gorevleri bir térenle verilmelidir. Bu durum, proje grubu baglilig
olugmasimm daha en bagtan olumlu etkileyecektir.

Grup 6nderinin kigisel ¢abalaryla proje grubunun sahip oldugu amag, daha kisa
stirede ulagilabilir alt amaglara boliinebilir. Boylelikle, kisa siirede gegmis basarilar
olusturularak grup iiyelerinin basan ihtiyaglarn kargilanabilir. Bu durum, bir taraftan
bagarilan paylagmak istegindeki grup iiyeleri ve yiiksek bagar1 normuna sahip bir proje
grubu yaratirken, diger taraftan grup baglihig: artan grubun kiigiik pargalara ayrilmig
faaliyetleri gergeklestirme kolayligindan faydalanilabilir. Grubun yiiksek bagan
normuna sahip olmasina paralel olarak grup baghliginin yiikseltilmesi de verimliligi
arttiracaktir.

Proje grubunun zor ve karmagiklik derecesi yiiksek faaliyetleri, grup normlarinin
olugturulmasina en az yazili kurallara dayali is tanimlarn kadar 6nem kazandirmaktadir.
Bireyin davraniglarimi diizenleyen grup normlarnmin olugturulabilmesi igin, proje
grubunun temel degerlerini ortaya koyacak, bu gruba diger gruplardan farkli bir kimlik
kazandirarak siirekliligini saglayacak faaliyetler belirlenmeli ve uygulanmalidir. Bu
kapsamda, proje grubuna ve iiyelerine 6zel isimler verme, giyimde, yazigmalarda
¢alisma ortaminda gruba o6zel logo ve isaretler kullanma, belirli gelismeleri ve
davranmiglan kutlama ve belgeleme gibi faaliyetler degerlendirilmelidir.

Grup Siirecleriyle Ilgili Oneriler

Proje gruplan, aym: bigimsel olmayan gruplara iiye olanlar ve kullandiklan
teknoloji geregi siirekli olarak yakin iligkiler iginde bulunanlardan olugturulurken grup
onderlerinin de bu gruplann o6nderleri arasindan segilmesine 6zen gosterilmelidir.
Proje grubu o6nderi yonetim ve orgiitleme, proje yonetimi, gruplarda karar alma ve
matriks yapida ¢aligma konusunda gelistirilmeli miimkiin olmasi durumunda yénetim
ve orgiitleme konusu ile ilgili gelistirme ve/veya akademik programlara dahil
edilmelidir. Bu nitelikleri kazanan grup 6nderinin takim ruhu yaratilmasi, birey-grup
ve grup-orgiit amaglarinin biitiinlestirmesi konusunda belirgin iistiinliiklere sahip
olacagl, proje grubu 6nderi olarak daha etkin gérev yapabilecegi degerlendirilmelidir.
Bu g¢alismalardan kurulmasi o6ngorilen Bilim ve Teknoloji Bagkanligi’nin
olusturulmasida da faydalanilmalidir.

Proje grubunda gorev alan personelin daha iyi ve etkin ¢aligmasim saglayacak var
olan ve ek 6zendiriciler is gevresine algilanabilir bir sekilde yerlestirilmelidir. Bu
kapsamda, maddi 6diil, takdir yazilan, silt ve serit rozetler, yiikselme olanag, egitim,
toplant1 veya teknik gezi, gruba 6zgii brove, rozet, sapka, farkli davranma, yetki verme,
gelismeleri kutlama gibi ek 6zendiriciler kullaniimalhidir.

Proje bir biitiin olarak tamamlandiginda proje grubu iiyesi olarak gorev alan ve
projenin ilgilendirdigi tim personelin kattlimiyla toren diizenlenmeli, grup iyelerine
katkilarim belirtir belge ve bir am verilmelidir. Térene 1Inci HIBM’nin tiim st
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yoneticileri katilmaly, proje amaci, gelisimi ve sonugta elde edilen faydalar katilanlara
belirtilmelidir.

Proje grubunda gorev alan personel iletisim konusunda kapsamli bir egitime
almacak grubun iletisim kiiltirii olusturulmalidir. Boéylece, proje grubunun kendi
iletisim modelini olugturmasi, iletigim kanallarim arttirmast, dilini yalinlagtirmasi, bilgi
teknolojilerini yogun olarak kullanmasi, iletigim sonuglarini izlemesi saglanmalidir.
Grupta yer alan bireylerin daha ¢ok yiizyiize iletigimi kullanmalann desteklenerek
kisilerin olaylara bagkalar1 agisindan bakabilme yetenekleri gelistirilmelidir. Grup igi
ve gruplar arasi iletisimde 6zen gosterilmesi gereken diger bir konu da kargilikl
giivenin olusturulmasidir. Giiven konusu, grubun gelismesi asamasindan itibaren
stirekli dikkate alinmali, galigmalar sirasinda iletisim etkinligini ve dolayisiyla grup
basarisini engelleyecek giiven bunalimlart 6nlenmelidir.

Grup i¢i iletisgimde projenin yiiksek belirsizlik derecesine sahip oldugu dikkate
alinarak serbest iletisim modeli benimsenmeli, ancak bu iletisime bigimsellik
kazandinlarak iletigimin yonetilmesine ¢aba gosterilmelidir.

Proje grubu kendi igindeki bireysel faaliyetlerin aktarilmasimi ve bu faaliyetlerin
birbiriyle uyumlastinnlmasim saglayacak grup faaliyetlerini ve yontemlerini belirlemeli
ve yaymmlamalidir. Bu kapsamda yapilacak grup faaliyetleriyle ilgili olarak proje grubu
diyelerinin kendi emir-komuta gruplartyla kuracaklan iligkiler ve bu gruplara
aktarilacak bilginin nitelik ve diizeyi de belirlenmelidir.

Belirlenen proje grubu yapisinda iligki ihtiyaci en alt diizeye getirilerek iletigimin
proje grubu basarisim etkileme derecesi diigiiriilmiistiir. Ancak, program iligkileri
nedeniyle gruplar arasindaki iletisim konusu da ayrica ele alinmali, gruplar arasi
iletisim konulan1 ve sekilleri belirlenerek gruplara duyurulmalidir. Proje grubunun
diger gruplarla olan iletisiminde 6ncelikle sozli iletisgim, daha sonra yazihi iletigim
kullanimalidir. Gruplar arasindaki iletisim de yonetilmelidir. Yapilacak yazili
iletisimde, emir-komuta kanallarindan yapilacak yazigmalar yerine belirli olgiide
bigimsellik kazandirilmig kullanim: basit formlar kullanilmalidir.

Proje grubu faaliyetleri, gergeklesen gelismeleri, ortaya ¢tkan sorunlari ve bunlarin
yapilan planlamalara uyumunun degerlendirildigi aylik raporlar hazirlanarak Giig 2000
program grubu yéneticisine gonderilmelidir. Giig 2000 program grubu yéneticisi bagh
proje gruplanmin raporlarimi birbiriyle iligkilendirip biitiinlestirerek ilgili emir-komuta
gruplarinin yéneticilerine yayimlamalidir.

Proje grubu olusumunda kisisel etkenlerin dikkate alinmasi, grubun kendine
yeterliligini arttiran matriks orgiitlenme ve yapilan iletisim Onerilerinin iglevsel
olmayan ¢atigmay: azaltacagi, ancak gruplar arasinda rekabet olusturarak islevsel
¢atigmayi arttiracag diigiiniilmektedir. Proje grubu 6nderi, grup iginde de iddiacilik ve
isbirligini dengeleyecek uygulamalarla siirekli olarak optimal diizeyde bir ¢atigmamn
var olmasim desteklemelidir. Gruplarn etkinligini arttirmak igin program yéneticisi ve
proje onderi ¢atigma yonetimine 6zen gostermelidir.

Proje grubunun matriks Orgiitlenmesi grup karan alma yetenefini arttiracaktir.
Boylece, karar almanin ve alinan karan uygulamanm yarattigi gidileyici etkiler
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artacak ve riskten kagma azalacaktir. Ancak, proje grubu onderi ve iiyeleri grup karan
alma ve sorun ¢6zme konusunda egitilmelidir. Ozellikle, Inci HIBM’nde
uygulanmayan ancak etkileri nedeniyle proje grubu igin gereklilik olarak diigiiniilen
beyin firtinas1 ve normal grup tekniklerine 6ncelik verilmelidir.

Proje grubunun yapacagi izleme ve karar alma toplantilari olanaklar olgiisiinde
toplanti Oncesinde belirlenerek grup iiyelerine duyurulan giindeme dayali olarak
yapilmali ve toplanti tutanag olusturularak ilgililere yayimlanmahidir.

Grup ityeleri, yapilan planlamalara gore faaliyetlerinin gelisimini grup iginde
yapilacak periyodik izleme toplantilarinda diger grup iiyelerine aktarmalidir. Bu
faaliyetlerde kargilagilacak aksamalar oncelikle proje grubu 6nderi ve ilgili olabilecek
diger grup iiyeleri ile iliski kurularak ¢6ziimlenmeye galigilmali, gerekiyorsa tiim proje
grubu olaganiistii toplantiya ¢agrilmalidir. Céziilen sorunlar da grup iginde yapilacak
periyodik izleme toplantilarinda gelisme olarak diger iiyelere aktarilmalidir.

Projenin biitiiniine yénelik olarak alinmasi gerekli olan kararlar veya ¢6ziim
bekleyen sorunlar grup 6nderinin belirleyecegi zamanlarda yapilacak karar alma/sorun
¢6zme toplantilarinda ele alinmalidir. Bu kapsamda proje grubunun sorumluluk alam
disina ¢ikan konularda ilgili emir-komuta grubu yoéneticisinin goriigii alinmals,
gerekiyorsa bu yoneticinin proje grubu toplantisina katilimi saglanmalidir. Daha iist
diizeyli konular proje onderinin iiyesi oldugu Gii¢ 2000 program grubunda benzer
yaklagimla ele alinmali, yine ¢dziime varilamiyor ise Arastirma Gelistirme Kurulu'nda
goriisiilmelidir.

Proje grubu onderi belirleyecegi periyodlarda ilgili emir-komuta gruplarinin
yoneticilerini gelismeler konusunda bilgilendirmeli ve katkilarmi alarak projeye
yansitmalidir. Milli Savunma Bakanlifi ve diger ilgili kuruluglar tarafindan F-16
programuyla ilgili olarak diizenlenecek izleme ve uyumlagtirma toplantilarina Giig 2000
program grubu eksiksiz ve siirekli katilmalidur.

Proje grubuna kazandmnlan karar alma ve uygulama yetenegi kendi faaliyetini
denetlemesine olanak saglanarak gelistirilmeli ve kendini yonetebilen, esnek bir grup
haline gelmesi saglanmalidir.

Belirtilen 6nerilerin uygulanmasi ¢abalarma siireklilik kazandinlmas: ile kisa
vadede grup faaliyetlerindeki etkinligi artacak, orta ve uzun vadede ise orgiitsel
basariya 6nemli diizeyde katkilar saglanacaktir.
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