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OZET

Ulkemizde sanayilesme ile birlikte baslayan genis isgiicii ve
sehirlesme sonucunda, tiiketim olgusunda biiyiikk gelismeler olmusgtur.
Bunun sonucunda tiiketim kooperatifciligi yogun olarak ticretli kitlelerin
bulundugu yerlerde gelisme egilimi gdstermistir.

Tiiketim Kooperatiflerinin tiiketicinin korunmasinda, genel piyasa
fiyatlarimin olugsmasinda ve kooperatif faaliyetin istenilen amaca
ulagmasindaki yeri tartisilamaz. Ancak iilkemizdeki tiiketim
kooperatiflerinin i¢inde bulundugu genel isletmecilik sorunlarn nedeniyle
tam bir gelisme gosteremedikleri agiktir. Eskisehir Belediye sinirlan
bazinda mevcut tiikketim kooperatifleri, fiyatlandirma kararlar agisindan
incelendiginde hem ortak sayisi, hem de sermaye yoniinden yetersiz
olduklari, bu yiizden biiyiik oranlarda alimlarda bulunamamalan
nedeniyle faaliyetlerini daralttiklar goriilmektedir. Bu nedenle tiiketim
kooperatiflerinde fiyat kararlarinin kolay olarak verilebilece§i
sOylenemez. Kooperatif isletme; maliyet giderleriyle birlikte faaliyette
bulundugu ekonomik ve siyasi ¢evre ile yatirimlari, satis hacmi, nakit
akist ve ortaklarin beklentileri gibi faktorleri de gozoniinde
bulundurmahidir. Ciinkii fiyatlandirmada giidiilen amag¢ ve hedefler
kooperatifin genel amag ve hedeflerine ulagmada temel olusturmaktadir.

Giinlimiizde tiiketim kooperatifleri, cok magazali siipermarket ve
tanzim satig kuruluslariyla rekabet edebilmek i¢in uygun fiyatlandirma
kararlarini secerek piyasadaki etkinligini artirmasi1 gerekmektedir.



ABSTRACT

Consumption in Turkey has been developed substantially due to
industrialization and urbanization. As a result of this, the number of
consumption cooperatives have increased in places where workers longly

live.

Consumption cooperatives play important roles in defending
consumers and constituting market prices. However they have not
developed completely in Turkey because of administrative reasons.

In this study consumption cooperatives within Eskigehir
Municipality have been examined having regard to pricing decisions.
According to the results of this investigation these cooperatives had
reduced their activities due to having insufficient capital and number of
members. Hence it is difficult to say that consumption cooperatives can
easily make decisions about pricing.

In pricing, cooperatives should take into account costs, selling
capacities, cash flows and desires of their parters as well as investment
and economic and political environments in which they perform. Because
the goals and targets of pricing are the mean factors of achieving .
cooperatives general aims. For this reason cooperatives should choose

appropriate pricing and improve their effectiveness in order to compete -

with department stores.
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GIRIS

Endiistri Devriminin dogal bir sonucu olarak ortaya c¢ikan
KENTLESME olgusu, biiyiik tiiketici kitlelerin sehirlerde toplanmalarina
yol acmistir. Sehirlerde toplanan bu biiyilik kitle feodal iligkilerden
kapitalist liretim siirecine ge¢menin yarattig1 bunalimlarla karsilasmakta
gecikmemiglerdir. Kapali ev ekonomisi hizla de§isim ekonomisine
doénlismeye baglamig, mal-mal degisimi yerini mal-para-mal degisimine
birakmistir. Biiyiik isletmeler ile rekabet edemeyen kiiciik isletmeler
kapilarini kapamak zorunda kalmiglardir. Gerek tiim diinyada gerekse
tilkemizde yasanan biitiin bu gelismeler mevcut ekonomik yapiy: bir anda
alt-list etmis, arz talep dengesi bozulmusg, iicretler ge¢inmeyi ancak
saglayacak bir diizeyde kalmiglardur.

Fiyatlarin iicretlerden daha hizli artarak reel ticretlerin azaldig1 bu
donemde is¢i simifinin yeni girisimlere yonelerek satin alma giiclerini
biraz olsun artirma amaciyla ekonomik orgiitler olan TUKETIM
KOOPERATIFLERINI kurmuglardir. Boylece 1844 Rochdale ile baglayan
bu akim diinyanmin her yaninda Tiiketim Kooperatifleri kurulmasmna ve
basarili ¢aligmalarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ve o giinden bu
giine Tiiketim Kooperatifleri, bir yandan modern ekonominin yaygin ve
kangik yapis1 icinde demokratik yonetimin degerini ortaya koyan ve
ogreten birer kurulus olmalari diger yandan iiriinlerin dagitim
maliyetlerinin diigiiriilmesinde yerini alan ekonomik 6rgiitlenmeler olarak
mevcut piyasa sartlarinda varhiklarini siirdiirmiiglerdir.



Iste calismamizin birinci boliimiinde tiiketim kooperatiflerine genel
bir bakig ile tiiketim kooperatif¢iliginin diinyada ve Tiirkiye'deki gecirdigi
asamalar1 ve bugiinkii durumlarn anlatilmaya c¢alisilacaktir. Ozellikle
Tiirkiye'dek: tarihsel gelisimin nasil oldugu ve bu gelisimin sonunda
1970'lerde tiiketim kooperatiflerinin hangi asamadan nereye geldigi ve
kooperatifcilik ilkelerinin uygulanma esaslarindan da kisaca
bahsedilecektir.

Caliymamazin amaci Tiiketim Kooperatiflerindeki Fiyatlandirma
Kararlarinin ortaya konmasi olmasiyla birlikte birinci boliim, daha ¢ok bu
acidan degerlendirilmeye calisilacaktir. Ikinci bsliimde de Tiiketim
Kooperatiflerinde Fiyatlandirma Sistemleri-Fiyatlandirma Hedefleri ve
Fiyat Kararlarin1 Etkileyen Cikar Gruplan ile Fiyatlandirma Siirecinde
Gozontinde Tutulmast Gereken Etkenler incelenecektir. Mevcut
fiyatlandirma sistemleri yaninda uygulamadaki fiyatlandirma yontemleri
de ele alinacakfir. Bunun yaninda indirimli fiyatlar incelenmeye
caligilacaktir. -

Uciincii bolimde ise Eskisehir'de tiiketim kooperatiflerinin
fiyatlandirma uygulamalarini kapsayacak anket-fiyat aragtirmasi ile
birlikte, olmasi gereken fiyatlandirma kararlar1 ve yontemleriyle
kooperatiflerde uygulanan fiyatlandirma kararlar1 ve yontemleri ortaya
konacaktir. Daha sonra elde edilen verilerin degerlendirilmesi ile tiiketim
kooperatiflerinin fiyatlandirma kararlarinda istenilen basariya ve diizeye
ulagmasi, piyasada etkin yerini alabilmesi i¢in gerekli ¢dziim yollarn
gosterilecektir.



BIRINCI BOLUM

TUKETIM KOOPERATIFLERINE
GENEL BAKIS

1. TUKETIM KOOPERATIFLERININ TANIMI

Dogumla baglayan, hayat boyu devam eden, insan yagaminin en
onemli sonucu olan tiiketim, mallarin ya bir daha kullanilmamak iizere
yok edilmesi ya da araci ireticiler tarafindan yeni bir mamiil yaratmak
lizere kullanilmasi olarak tanimlanabilir. Tiiketim, Ingiliz Iktisat¢cai Adam
Smith tarafindan goyle tanimlanmistir: "Her tiirlii iiretimin tek amaci, tek
manasi tiikketimdir. Fakat, {ireten ile tilketen hemen hemen hic¢bir zaman
dogrudan temas kuramazlar. Onlarin arasinda her birinin yaptig1 hizmeti
miimkiin oldugu kadar pahali 6detmeye calisan bircok aracilar vardir.
Hem iireticinin hem tiiketicinin, her ikisinin de kazancini birbirinden veya
digerinden c¢ikaran bu aracilarin kurban: olduklar1 sdylenebilir. Bunun
giinliik delilini gdrmek icin 6zellikle sebze ve meyve ile et ve balik gibi

cliriiyebilen, bozulabilen mallarin pazarma gitmek yetebilir"l.

Giinlimiizde mevcut kazang ile daha cok tiiketim mallan alabilme
olanag: veren ekonomik oOrgiitlenmeler arasinda en 6nemlilerinden biri
olan Tiketim Kooperatiflerini ise "Tiiketicilerin, ozellikle dar gelirli
tilkketicilerin ihtiyaclar1 olan tiiketim maddelerini en iyi sekilde ve
miimkiin oldugu kadar ucuza-maliyet fiyatina-saglamak iizere dayanigma
suretiyle iktisadi gii¢lerini biraraya getirmeleri” seklinde tanimlamak

miimkiindiir2. 1163 sayil Kooperatifler Kanunu'nda ise Tiiketim

1 N. Ugur KUCUKALAN, "Tiiketicilerin Korunmasinda Tiiketim Kooperatiflerinin
Onemi", KOOPERATIF DUNYASI, Eyliil-1989, s. 12.

2 Ismail DUYMAZ, "Tiirkive'de Tiiketim Kooperatiflerinin Gene]l Durumu ve Isletme
Sorunlar1”", KOOPERATIF DUNYASI, Ocak-1990, s. 5.




Kooperatifleri diger kooperatif girisimleri gibi, ortaklarinin tanimlanmis
belirli ihtiyaclarini kargilamak, ekonomik c¢ikarlarin1 korumak iizere
kurulup isletilen, degisir ortakli ve degisir sermayeli kuruluslar olarak
tanimlanmaktadir. Faaliyet ve varlik nedenleri, ortaklarinin miisterek
ihtiyaclarini, bireysel cabalara oranla daha rasyonel kogullarda kargilayip
tatmin. ederek, ortaklarin satinalma giiciinii artirmak, onlarin ekonomik
(maddi) o6zgiirliik alanlarinin smirlarin1 genigletmek, 6zgiir hareket
yeteneklerini arttirmaktir.

Tiiketim Kooperatifleri herseyden o6nce hizmet igin kurulan
isletmelerdir. Yiiksek kér elde etmek yerine tiikketim mallarini aracisiz, ilk
elden iireticisinden almak baglica hedefleridir. Mal maliyetine ekledikleri
masraf payi isletme giderleri ile orantilidir.

Varliklarini kaliteli mal, ucuz fiyat, yiiksek ciro ile siirdiiriirler.
Ortaklarinin ¢oklugu; sermayenin artmasi, kooperatifin gii¢lii olmasim
saglar. Demokratik toplumlarda olumlu olarak goérev yapan
kooperatiflerden tiikketime yOnelik olanlari, tiiketicileri catisi altinda
toplayarak ekonomik ve demokratik gii¢ olustururlar. Bu sayede; gelire
oranla daha hizh artan fiyatlardan az etkilenmeye calisirlar.

Ulkemizde son yillarda yasanan agiri fiyat artislan 6zellikle sabit
gelirli is¢i ve memur kesimini, daha sonra kiigiik ¢iftci kii¢iik esnaf ve
sanatkarlan etkilemis bulunmaktadir. Tiiketim kooperatifleri arz ve talep
dengesizliginin, serbest piyasa ekonomisinin yarattig: fiyat artiglarini
onlemede, ortaklarina standartlara uygun daha kaliteli mal sunumunda,
ortaklarinin 6deme kosullarimin iicretlere gore ayarlanmasini saglamada
biiyiik fayda saglamaktadir.

Tiiketim kooperatifleri ortaklarina, kooperatiften satinaldiklari
mallarin fiyati, kalitesi hakkinda tam ve dogru bilgi verebilen
isletmelerdir. Kooperatifler ortaklarimin yaniltict reklamlardan
etkilenerek aldatilmalanim onleyebilmekte gida ve temel tiikketim
mallarinin saglik ve kalite yoniinden tahlillerini yaptirarak iiyenin saghga
uygun, kaliteli mal tiiketmesinde de etkili olabilmektedir. Fiyatlandirma
politikalari ile de piyasadan daha uygun kosullarda mal sunabilir, piyasada

fiyat dengesinin olugmasina da yardimc1 olabilirler3.
3 N. Ugur KUCUKALAN, 5. 13, 14.




Oyleyse bugiin igin tiiketicinin az kazanci ile daha ¢ok tiiketim
mallar1 alabilme imkani veren en o6nemli isletmeler TUKETIM
KOOPERATIFLERI olmaktadir. Tiiketim ihtiyag¢larimin yeterince
karsilanabilmesi biiyiik ol¢iide fiyatla ilgili bulunmaktadir. Gelire oranla
fiyatlarin hizli artis1 tiiketicileri zor duruma sokmaktadir. Bu zorluktan
kurtulmanmn tek yolu ise gelirin daha ¢ok arttirilmasidir. Gelirin
artirilmasini devletten veya geliri yiiksek olandan beklemek insanlar1 bu
duruma getirmigtir. Son yillarda da tiiketim kooperatiflerinin bu kadar
yaygin olmasinin nedenini aracilarin haksiz ve fazla elde ettikleri geliri,
onlarin yerine gecip kendi gelirlerine katmak egiliminde aramak gerekir.
Bu gekilde gelir arttirtlmasi bir taraftan dar gelirlilerin gelirlerine
RISTURN seklinde para intikalini gerceklestirmekte diger taraftan fiyat
ylikselmelerini -aracidan dogan- belirli bir seviyede tutma imkanini
yaratmaktadir. Her iki halde de tiiketici daha ¢ok, daha kaliteli, daha iyi
sartlarda tiiketimde bulunma olanagina kavusmus olmaktadir. Bununla
beraber kooperatiflerin ortak sayilari, yillik satig miktarlari, orgiit
yapilan dikkate alindifinda ortaklarina gelir dagilimi acisindan Snemli
katkida bulunduklar: da bir gergektir4.

2. TUKETIM KOOPERATIFCILIGININ GELIiSiMi

Kooperatif bicimde ortaya ¢ikan ve faaliyet gosteren kuruluglarin
tarihi, insanlik tarihi kadar eski olmakla birlikte, gercek anlamda
kooperatif¢ciligin 19. yiizyilin ortalarina dogru Ingiltere'de dogdugu kabul
edilmektedir. Ingiltere'de Dr. William King, tarafindan 1828 yih
sonlarinda kurulan "Union Shop" adi verilen magazalar ilk tiiketim
kooperatifinin 6rnegini olusturmaktadir. Fakat Union Shop adi verilen
Birlesik Magazalar sisteminde; risturn 6denmemesi, mal alim politikasmm
iyi ayarlanmamasi, veresiye satiglarin ¢oklugu, iyi bir muhasebe
sisteminin olmamas1 gibi nedenlerle birka¢ yil sonra ortadan kalkimstir.

4 Mahmut Celalettin PEREK, Gelir Dagilimi Acisindan Tiiketim Kooperatifleri, Tiirk-Is
Yayinlari, No.117, Ankara, 1977, s. 43.



Gergek anlamda ilk tiiketim kooperatifi 1844 yilinda, 28 is¢i
tarafindan Rochdale adli kiiciik bir kasabada kurulmustur. Degisik islerde
caligan ve degisik inanglarn bulunan bu 28 is¢i birer Sternliklik katilma
paylarint biraraya getirerek ilk tiiketim kooperatifini kurmayi

basarmiglardir. Baslangicta plan ve amacglarini ise su sekilde
belirlemislerdi:

- Yiyecek, giyecek ve ihtiya¢ maddelerini ucuza saglayabilmek i¢in bir
magazanin agilmasi,

- Ortaklarmin hayat standartlarinin yiikseltilmesi i¢in satin almak yada

kiralamak yoluyla konutlarin temin edilmesi,

- Issiz olan yada icreti diisiik olan isciler icin araziler satin almak yada

kiralamak yoluyla onlarin iiretime ge¢me olanaklarinin yaratilmasi,

- Yine igsiz yada iicreti diislik olan isciler i¢in uygun alanlarda iiretime

gecilmesi ve istthdamin saglanmasi,

- Uretim, dagitim, egitim ve idare konularindaki giiclerin birlestirilmesi
ile bir topluluk meydana getirilmesi ve bu tiir topluluklar kuracak
demeklere yardimci olunmast,

- Iginde alkolsiiz igki igilecek bir konuk evinin acilmasi.

Rochdale onciileri bu plan ve programlar ile ortaklarinin refahim
temin edip, sosyal ve ekonomik durumlarimi iyilestirmek igin c¢aba
harcayacaklardi.

Rochdale onciilerinin bu plan ve programlarina kargilik
kooperatiflerinde uyguladiklar kurallar ise soyle idi:
1- Pesin satis,
2- Piyasa fiyatina satis,
3- Risturn (isletme fazlalarimin yapilan aligveris oraninda dagitimi)
4- Ortak paylarma %3.5 faiz verilmesi,
5- Kérm %2.5'unun egitim ve kiiltiir faaliyetlerine ayrilmasi,
6- Uyelikte siyasi ve dini tarafsizlik,
7- Herkese acik tiyelik (acik kap ilkesi),
8- Her ortaga bir oy (demokratik yonetim).



Bu kurallar sonradan Uluslararasi Kooperatif¢ilik Ilkelerinin
esaslarmi olusturarak, Uluslararas1 Kooperatif Birligi (ICA) tarafindan
1937 yilinda yeniden g6zden geg¢irilmis ve 7 ana ilke olarak saptanmigtir:
1- Herkese acik tiyelik (serbest girig-¢ikis),

2- Demokratik yonetim (bir ortaga bir oy),
3- Risturn

4- Sermaye sinirh faiz verilmesi,

5- Siyasi ve dini tarafsizlik,

6- Pesin satis,

7- Egitimin geligtirilmesi.

Rochdale Onciilerinin tiiketim kooperatif¢iligi hareketini olumlu
yonde destekleyen faaliyetleri ise toptanci magaza kooperatifi
kurmalandir. 1863 yilinda kurulan Toptanci Magaza Kooperatifi tiiketim
kooperatiflerine uygun fiyatlarla toptan mal temin edecek ve depolama
igini gorecekti. Daha sonra ise, Rochdale Onciilerinin Abraham
Greenwood'un hazirladif tasan diger kooperatiflerce kabul edildi ve aym
yll- Manchester'da "The North of England Co-operative Wholesale
Industrial Provident Society Limited" (Kuzey Ingiltere Endiistriyel
Toptanc1 Tedarik Kooperatif Limited Sirketi) adiyla toptanci magaza
kooperatifi kuruldu. Bu kooperatifin Yénetim Kurulu Bagkanliina da
Abraham Greenwood se¢ildi ve kooperatif ayni1 yil 3 ortak kooperatifin
katilmasiyla caligmalarina bagladi.

Daha sonra, 1868 yilinda, merkezi Glasgow Sehrinde olan Iskogya
Toptanci Magaza Kooperatifi kuruldu. 1923 yilinda ise, Ingiltere ve
Iskogya Toptanci Magaza Kooperatifleri, merkezi Londra'da olmak iizere
Toptanc1 Magaza Kooperatifleri Birli§ini meydana getirdiler.

Toptanct Magaza Kooperatifi de oteki kooperatifler gibi genel
kooperatif¢ilik ilkelerine gore yiiriir ve bu arada fiyat farklarinin
dagitiminda risturn usulii uygulanir. Toptanci Magaza Kooperatifi kisa
zamanda biiylik gelismeler kaydetmis, iilkenin hemen her yaninda subeler

acarak biitiin kooperatiflerin ihtiyag¢larint kargilamaya ybnelmigtirs.

5 Hiiseyin POLAT-Tung TAYANC, Tiiketim Kooperatifleri ve Sorunlan, T.
Kooperatif¢ilik Kurumu Yayin No 35, Ankara, 1973,5.7, 8,9, 13.




Ancak kararlagtirilan ilkeler II. Diinya Savasindan sonra ortaya
ctkan sosyo ekonomik kosullar nedeniyle yeniden elestirilere ugramig ve
1945-1963 yillarinda diizenlenen her kongrede bu ilkelerin yeniden
gbdzden gegirilmesi istenmigtir.

Yapilan elestirilerin belli ilkeler dogrultusunda yogunlagmasi
ilging¢tir. Dogu Avrupa lilkelerinin temsilcilerinin yanisira Bati
Avrupa'nmin sosyal demokrat yoriingedeki kooperatif¢ileri, kooperatif
orgiitlerinin dar ve sabit gelirlilerin temsilcisi olduklarini bu nedenle
sendika ve siyasal partilerle igbirligi yaptiklarim1 ve onlarla organik
iligkiler i¢inde bulunduklarimi belirterek Ingiltere, Italya, Fransa ve
Belcika'daki uygulamalardan 6mekler vermislerdir. Bilindigi gibi sozii
edilen iilkelerde kooperatifler dinsel ve siyasal diisiincelere gore kurulmus
parti ve sendikalar1 desteklemigler ve hild aymi dogrultuda hareket
etmektedirler.

Ote yandan kooperatiflerin rakibi olan kuruluslar savastan sonraki
yillarda tiiketicileri kendilerine c¢ekebilmek igcin her yoOnteme
bagvurmuglar, 6zellikle kredili satiglarla miisterilerine biiylik kolayliklar
tanimiglar, boylece is kapasitelerini dev adimlarla gelistirerek
maliyetlerini diigiirmiigler, mallarin1 ucuza satma firsatint bulmuglar ve
bircok konuda pazarin énemli bir boliimiinii ellerine gecirebilmislerdir.
Buna karsin kooperatiflerin pesin satig ilkesi boylesine bir olanagin
kullanilmasina uzun siire firsat vermemis ve 19601 takip eden yillarda
ticari kosullar nedeniyle kendiliginden uygulamadan kalkmigtir. Bunun
yanisira kooperatiflerin rakip kuruluslar kargisinda baganh olabilmesi igin
igbirliginin bir ilke olarak benimsenmesi zorunlu goriilmiis ve bu konuda
yogun calismalar yapilmistir.

Nitekim yapilan elestiriler ve 1937 ilkelerinin yeniden gliniin
kosullarina gore degerlendirilmesini isteyen baskilar sonucu 1963
Bournemouth Kongresinde bir merkez komite se¢ilmis ve bu komitenin de
kendi arasinda bir komisyon olusturmasi kararlastinnlmistir. Secilen bes



kisilik uluslararasi komisyon Ekim 1964'den Nisan 1966'ya kadar
calismalar yaparak yeni ilkeleri belirlemigtir. Hazirlanan rapor ise
Uluslararas1 Kooperatif Orgiitiiniin Eyliil 1966 Viyana Kongresinde kabul
edilmig ve yiiriirliige konmU§tur6.

Son yirmi yildan bu yana bir¢ok iilkelerde Tiiketim Kooperatifleri
yeniden canlanmaya baglamiglardir. Bunun nedenlerinin baginda, kalkinma
planlarinin getirdigi hizli sehirlesme, gelirdeki artig, tiiketim maddelerine
kars1 olan talebin birden yiikselmesi, buna karg1 iliretimin talebi
karsilayacak oranda artmamasi ve perakende satig islemlerinin tiiccarlar
elinde asir1 bir kar kaynag) olarak kullanilmasi karsisinda halkin gida
maddelerini teminde giicliik cekmeye baglamasi gibi nedenler gelmektedir.

Bu bakimdan hiikiimetler tiiketim maddelerinin halka uygun
fiyatlarla dagitimini saglamak, kentsel bolgelerdeki agir1 fiyat artiglarini
onlemek ve perakende ticareti diizenlemek amaciyla tiketim
kooperatiflerinin giiniimiizde de gerek ilkeler gerekse kooperatifgiligin
temel degerleri tartisilmaktadir. Toplumsal ve ekonomik degismeler ister
istemez zaman zaman bu tartigsmalan giindeme getirmektedir:

3. TURKIYE'DE TUKETIM KOOPERATIFCILiGI

Tiirkiye'de kooperatifcilik hareketi Mithat Pasa onderliginde 1863-
1867 yillarinda baglatilmistir. Tiiketim kooperatif¢iligi icin Tirkiye,
yirminci yiizyilin baglarina kadar beklemek zorunda kalmigtir. Tiirkiye'de
tiiketim kooperatifciligi hareketini Cumhuriyet Oncesi ve Cumhuriyet
Sonrasi olmak iizere iki kisimda inceleyebiliriz.

1- Cumhuriyet Oncesi
a) Ikinci Mesrutiyet Donemi
b) Miitareke Donemi

2- Cumhuriyet Donemi

6 Hagmet BASAR, Kooperatif Kuruluslarin Sosyo Ekonomik Yapisi, 1983, s. 46-47.
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1- Cumhuriyet Oncesi

a)lkinci Mesrutivet Dénemi (1912 Girisimi) : Ahmet Cevat
Emre, iilkemizde ilk tiiketim kooperatifcilgine onciiliik eden isimdir. 11k
tiiketim kooperatifi deneyimi 1913 yilinda basarisiz olan Istanbul'un
birkag¢ semtinde kurulan kooperatiflerdir. Ik tiiketim kooperatifi Istanbul
Cirgir'da, ikincisi Unkapam, iigiinciisii de Karakdy'de agilmisti. Ilk
giinlerinde ilgi ile kargilanan bu girisimler, I. Diinya Savas1 yillarinda
halka ucuz gida maddesi temini konusunda yukardan idare edilmeye
baglamiglar, hatta birka¢ kooperatif daha kurulmus, ancak
yasayamamiglardir.

reke Donemi (1922 Girisimi) : Ikinci deneyim ise
yine Istanbul'da 1921 yihnda yasanmustir. Ik yillarinda basarili olan bu
kooperatifler fazlaca bir varlik gésterememiglerdir. Istanbul'da "Memurin
Erzak Kooperatifi" adiyla kurulan bu kooperatifin kurucularn 18 maddelik
bir nizamname hazirlamiglardir.

Kooperatifin, Istanbul'daki memurlarin gecim sikintis1 ¢ekmeleri
sonucu dogdugu ve ilk giinlerinde basarili oldugu bilinmektedir. Bu
kooperatif ve bundan sonra kurulan kooperatifler, ancak belirli siirelerde
faaliyet gosterebilmiglerdir. Yonetmeliklerinde bulunan bosluklar,
yalnizca gida maddelerinin satig iglemini yapmalari, bu kooperatiflerin
gelisebilmelerine engel olmustur.

2- Cumhuriyet Donemi (1924/25 ve giiniimiiz)

Ik basarisiz tiiketim kooperatif¢iligi deneyiminden sonra, iigiinci
tiketim kooperatifciligi deneyimi 1925 yilinda Ankara'da baglamistir.
Ankara Memurlar Kooperatifi, kurulmasinda devletin yardimci olmasi ve
memurlarin ortaklik paylarinin 6denmesinde kolayhk saglanmasi ile,
7168.000 Lira gibi gii¢lii bir sermaye ile ise basladi. Ik statiisii 31
maddeden olusurken sonradan 49'a ¢ikarilmistir. Ik yillarda kooperatif
ortaklarina gergekten yararli olmustur. Sonralan gehir niifusunun giderek
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artis gostermesi, kooperatifin Cebeci, Bahgelievler, Giivenevler ve
Bakanliklar'da birer satig subesi a¢gmasini zorunlu kilmistir. Ancak
kooperatif ilkeleri ve igletmecilik konularinda titizlik gostermemesi
nedeniyle 1944 yilindan sonra bu gubelerin tamami kapatilmistir. Merkez
kooperatif ise ¢alismalarina devam etmigtir.

Ankara'da 1925 yilinda baglayan iigilincii deneyden sonra hareket
biitiin yurda yayilmaya bagladi. Istanbul'da 1932 ve 1942'de olmak iizere
ayrt ayr iki memur kooperatifi kuruldu. Bunu 1933 yilinda Denizli ve
Eskisehir'de, 1934 yilinda Burdur'da ve 1938 yilinda Antalya'da kurulan
kooperatifler izledi. Yurdumuzda cesitli sehir ve kasabalarda 1925
yilindan 1942 yilina kadar 12, 1942'de 48, 1943'de 24 ve 1944'de 5.
tiiketim kooperatifi kurulmustu. Ankara'daki Gaz maske Fabrikasi
mensuplarn, Demirtepe Halk, Zerbank Memurlari, Elektrik Gaz ve Otobiis
Igletmeleri Memurlari, TC. Merkez Bankasi, Etibank ve DDY Memurlan
tiketim kooperatifleri 1941-1944 yillar1 arasinda kurulmus
~kooperatiflerdir.

Tiketim kooperatif¢iliginin 1950-1960 yillar, tarihsel siirecte
onemli bir devre olarak goériilmemektedir. Yine bu yillarda goriilen
koperatiflerin sayisal degisimlerinden 6nemli bir sonuca varmak miimkiin
olmamistir. Bu donemde devletin kooperatif harekete karsi ilgisiz kalmasi
yaninda, goniillii kuruluglar ve o6zellikle Tiirk Kooperatif¢ilik Kurumunun

bu donemde biiyiik ¢abalarina ragmen gereken 6nem gbsterilmemi§ti7.

Tiirkiye'de 1960 sonras: hizlanan tarim ve koy toplumundan sanayi
ve kent toplumuna gecis stireci, beraberinde ekonomik sanci, sikinti, baski
ve celigkileri de getirmigti. Sanayilesme ve kentlesme siirecleri bir yandan
toplumdaki igbdliimiinii gelistirirken diger yandan da kentsel niifusun ve
isci kesimin tiiketim ihtiyaglarina yeni boyutlar kazandirmigti. Tiiketim
maddelerinin talebi artarken, reel licretin ve satin alma giiciinliin zaman
icinde gerilemesi, tiiketimin niceligi ve niteligi ile istikrarini is¢i kesimin
aleyhine hizla bozmustu.

7 Hiiseyin POLAT-Tung TAYANC, s. 46-47. o

N S

1 WP



12

Ortaya c¢ikan olumsuz tablo nitelik yoniinden 1970°1i yillarin
sonlarinda iyice belirlenirken 1980'1i yillardan giiniimiize kadar ayni

gelmis, nicelik degisirken sorunlar daha da artm1§t1r8.

Bu sorunlarin baginda ise tiikketim kooperatiflerinin finansal
yeterlilik agisindan sorunlan gelmektedir. Bunun yaninda mal tedarikinde
pazarhik giicliniin zayif olmasi, taksitli satis oraninin yiiksekligi, magaza
alaninin darlig1, depo imkanlarinin yetersizligi de tiiketim
kooperatiflerinin giiniimiizdeki en 6nemli sorunlarint olusturmaktadir.
Ortak yonetim iligkilerinin zayifligi, ortaklarin kooperatife karsi
ilgisizligi, denetimin yetersiz olmasi, gerek kooperatif¢ilik ilkeleri gerekse
kooperatif isletmeciligi agisindan egitimin yetersiz olmasi, isbirliginin ise
gelismemesi tiikketim kooperatiflerinin basarisimi sinirlamakla birlikte
sorunlarini da artirmaktadir. Bu da tiikketim kooperatiflerinin gesit, fiyat
ve kurulus yeri olarak rekabetci giicten yoksun olmalarina neden
olmaktadir.

TABLO 1. Tiiketim Kooperatifi Sayisinda ve Ortak Sayisindaki

Degismeler
Kooperatif Ortak Sayisi

Yillar Sayisi Toplam Kooperatif Basina

1972 493 55808 113.2

1973 983 123366 125.5

1974 1350 230000 170.4

1975 1601 480300 300.0

1976 1915 622375 325.0

1977 2326 750750 322.8

1978 2759 910140 330.0

1979 3674 1249160 340.0

1980 4069 1424150 350.0

1981 4214 1474900 350.0
(Kaynak : Ticaret Bakanli§1 Tegkilatlandirma Genel Miidiirliigi
Dosyalari).

8 1smail DUYMAZ, Kooperatif Isletme Ekonomisi ve Yonetimi, {zmir, 1986, s. 190.
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TABLO 2. Tiirkiye'de Tiiketim Kooperatifi Sayisinda Yillara
Gore Gelisme (1966-1981) Endeks (1971=100)

Kooperatif Degisme Degisme
Yillar Sayist Adet Endeks Yo
1966 327 --- 139.7 0.0
1967 357 30 152.6 8.4
1968 387 30 165.4 7.8
1969 422 35 188.9 8.3
1970 445 23 190.2 5.2
1971 234 211 100.0 -90.2
1972 493 259 210.7 52.2
1973 983 490 420.1 49.8
1974 1350 367 571.0 27.2
1975 1601 251 684.2 15.7
1976 1915 314 818.4 16.4
1977 2326 411 994.1 17.7
1978 2759 433 1179.1 15.7
1979 3674 915 1143.0 24.9
1980 4069 395 1738.1 9.7
1981 4214 145 1800.9 34

(Kaynak : Ticaret Bakanlig1 Teskilatlandirma Genel Miditirliigi
Dosyalamn).



IKINCI BOLUM

TUKETIM KOOPERATIFLERINDE
FIYATLANDIRMA SISTEMLERI

1. TUKETIM KOOPERATIFLERINDE FIYATLANDIRMA
KARARLARI

Tiketim kooperatiflerinde de tiim diger isletmelerde oldugu gibi
fiyatlandirma kararlan kolayca verilebilecek kararlar olmamaktadir.

Kooperatif igletmenin maliyet giderleri; icinde yasam siirdiigii
ekonomik ve siyasi cevre ile yatirimlarini, satis hacmini, maliyet
giderlerini, nakit akigin1 ve ortaklarin beklentilerini de goézoniinde
bulundurmahidir. Oyleyse diyebiliriz ki fiyatlandirma kararlar1 kooperatif
isletme icin ¢ok boyutlu kararlar olmaktadir.

Tiiketim kooperatiflerinde fiyatlandirma kararlart alinirken dikkat
edilmesi gereken en 6nemli nokta bu konuda olugan yanlis varsayimlardan
uzak hareket etme gerekliliidir. Omegin ortak ve ortak dis1 tiiketicilerin
tamamen fiyata bakarak ussallikla satin alirlar varsayimina dayanarak
ussal olmayan etkenleri ve diger onemli fiyat dis1 6geleri gozard: ederek
gereksiz yere diisiik fiyat saptanabilir. Ya da kér haddi hedeflerinin
fiyatlar1 belirleyecegi diislincesiyle pazarla ilgili 6geler ihmal edilir,
tiiketici rantindan yararlanmaya yarayacak fiyatlandirma firsatlan
kacirilabilir. Bunun yaninda kalite fiyat1 belirler yargisiyla tiiketicilerin
mal hakkinda yeterli bilgileri bulunmamasi halinde, yiiksek fiyatin yiiksek
kalitenin simgesi olacag1 bi¢cimindeki algilamalar gozardi edilebilir. Fiyat,
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rakibin fiyatlandirma stratejisi ile belirlenir, yargisi da tiiketicinin mallar
nasil algiladigi hesaba katilmadan yiiksek veya diisiik bir fiyatlandirmaya
yol agabilir. Bu nedenlerdendir ki fiyatlandirma kararlar1 ahinirken
kooperatif yoneticileri yanlig yargilarla yanilgili kararlardan kaginarak

kooperatif igletme i¢cin uygun kararlar secmeleri gerekmektedir9.

1. Fiyatlandirma Hedefleri

Tiiketim kooperatiflerinde pazarlamayla ilgili biitiin diger kararlar
gibi fiyat kararlar1 da kooperatif hedef ve amaclarindan etkilenir.
Fiyatlandirmada giidiilen amag¢ veya hedefler genel olarak kooperatifin
isletme ve pazarlama amagclaridir. Ciinkii kooperatif yoneticileri sadece
fiyatla degil tim diger karar degiskenleriyle de belirli pazarlama
hedeflerine ulagsmaya caba gostermektedirler. Bir kooperatif isletmenin
degil 6zel bir igletmenin hedefleri belirli bir mamiili i¢in fiyat saptarken
ulagmak istedigi genel isletme ve pazarlama hedeflerinin baghcalari ise :

a. Hedef Kar (Satiglar veya yatinm iizerinden hedeflenen geri ddeme
oranina ulagmak)

b. Pazar Pay1

c. Satig Gelirlerinin Enbiiyiiklenmesi

d. Ortak Ihtiyaclarimn Tatmini

a.Hedef Kar islar v irim lizerinden hedeflenen
geri o0deme oranina ulasmak) : Baz1 tiiketim kooperatifleri
fiyatlandirmada hedef olarak en biiyiik kdr degil, tatminkar bir yatinnm

karhilik oranini belirleyip "Hedef Kéar" olarak basarmaya calisirlar.
Burada, uzun vadede daha biiyiik kar saglama imkani varken kooperatif
isletme belirli bir kar orami ile yetinmektedirlo. Ayni1 zamanda
kooperatif igletme ya tahmin ettigi satiglar veya mamiiliin pazarlanmasi
icin yaptif1 yatinim iizerinden belirli bir oranda nakit akisimi saglamayi

9 Mehmet OLUC, "Fivatlandirma ve Pazar Bilesenleri", PAZARLAMA DUNYASI,
Temmuz, Agustos-1988, Yil. 2, S.10, s. 8-9.
10 fsmet MUCUK, Pazarlama llkeleri, Der Yayinlan, Istanbul, 1982, s. 127.
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hedefleyebilir. Ancak geri doniis siiresini dikkate almayir ihmal
etmemelidir. Bu karar, yatinm hacmine, pazarda beklenen satis miktarina
ve ekonomik kosullarin seyrine gore belirlenecektir. Kooperatif igletme
tahmin ettigi satiglar 15181nda belirli bir oranda gelirin kooperatife akigini

saglayacak fiyati belirleme yoluna gidebilirll.

b.Pazar Payi (Pazara derinligine girme) : Kooperatif
igletme amag olarak kédrin bir kismindan fedakarlik etme pahasina, pazar
paymm enbiiyiikleyecek bir fiyat belirleyebilir. Bu yola gitmenin temel
nedeni uzun vadede kérliliga pazar pay: ile birlikte yiikselecegi inancidir.

Boylece ortak ve ortak digi tiiketiciler pazarina hakim olmay:r amaglayan
pazara derinligine girme fiyatlandirma hedefi gergeklestirilir. Kooperatif
isletme satigini artirdig: Slciide bir siire birim maliyetlerde ki diisiise
paralel olarak fiyat diisiiriiliir. Baglangicta pek kir edilmese de hatta bir
siire zarar bile edilse, ortak ve ortak dig1 tiiketici pazarina hakim olunca
bu telafi edilir.

c.Satis Gelirlerinin Enbiiviiklenmesi : Kooperatif isletme

cari satig gelirlerini enbiiyiikleyecek bir fiyat da saptayabilir. Burada
karin yerini satiglar almaktadir. Ayni1 zamanda satiglar 6nemli bir
biiyiikliik gostergesi oldugu igin, iin ve prestij icin bu ama¢ on plana
cikabilir. Daha ¢ok gériilen durum bir malin degil tiim mallarin satigim
enbiiyiiklemeye caligir.

d.Ortak Ihtivaclarimin  Tatmini : Tiiketim kooperatifi
fiyatlandirma hedeflerini belirlerken ortak ihtiyaclarinin tatminini de

gozden uzak tutmamalidir. Bunun yaninda tiiketim kooperatiflerinin
uygulayacag: fiyat politikasinin ortaklar iizerindeki etkisi de biiyiiktiir.
Genellikle tiiketim kooperatifleri, hayat pahahlig: ile miicadele ve piyasa
fiyatindan daha diigiik bir fiyatla satig yapmak zorundadirlar. Bu durumda
risturn oranm az olacak ancak, ortaklar ucuz fiyat nedeni ile kooperatife
baglanacaklardir.

11 Cemal YUKSELEN, Temel Pazarlama Bileileri, 1989, s. 99.
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Ancak tiiketim kooperatifi fiyatlandirma hedeflerinde ortalara
hizmet amacinin yaninda hayatim sitirdiirmek i¢in zorunlu giderlerini
karsilayacak, diger kooperatif ve isletmelere karsi rekabet etme giiciinii
saglayabilecek az miktarda da olsa kir1 da diislinmek zorundadir. Bu
ylizden ortaklarin bu konudaki beklentileri fiyatlndirma hedeflerinde
etkili olacaktir.

Ortaklara uygun zamanda, uygun miktarda, uygun yerde ve uygun
fiyatta aligveris imk&m saglayacak hedefler belirlenmelidir. Elverisli mal
alimi ve elverighh 6deme sartlar1 da gozoniline alinarak fiyatlandirma
hedeflerine yansitilmasi artik bir zorunluluk olmustur. Ortaklarin magaza
ici (gida-ziiccaciye) aligverisi yaninda diger ihtiyaclarinin kargilanmasini
saglayacak taksitli aligveris imkéni ile magaza dis1 igletmelerle de
anlagmaya gidilmelidir. B&ylece anlagmada tiiketim kooperatifine
saglanacak iskonto kooperatife bir girdi saglayacak bu da kooperatif
amaclanna gore fiyatlara yansitilacaktir. Bu da hem fiyatlarin diigmesine
hem de ortaklarin taksitli aligveris ile uygun alim ve 6deme sartlarina
kavusmasinda etkili olacaktir.

2. Fiyat Kararlarim1 Etkileyen Cikar Gruplan

Genellikle bir mamiiliin fiyatin1 belirlerken kooperatif yoneticisinin
tek onemli ¢ikar grubu olarak ortak ve ortak digi tiiketicileri gdzoniinde
tuttugu kabul edilir. Gergekte, kooperatif yoneticisinin fiyat kararlarim
etkileyen, onemli bagka c¢ikar gruplar da vardir. Bunlarin baghcalan :

a. Araci Kuruluslar

b. Rakipler

¢. Uretim Faktorleri Sahipleri
d. Devlet

e. Ortaklar ve Yonetim Kurulu

a.Arac1 Kuruluslar : Kooperatif isletme fiyatlandirma
kararlarinda araci kuruluslann gozoniinde bulundurmak zorundadir. Bir
malin ireticiden tiikketim kooperatifine girinceye kadar ¢esitli nedenlerden
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dolay1 degistirdigi el sayisizdir ki buna aracilik denmektedir. Uretici ile
tiiketim kooperatifi arasinda kigi yada kurulus sayisinin artmasi, ortak ve
ortak dig1 tiiketicinin o mala 6dedigi fiyatin yiiksekligi arasinda dogrusal
bir iligki vardir ki bu da tiiketim kooperatifinin araci kurulusun fazla
oldugu mallarin fiyatlandirilmasinda yiiksek fiyat demektir. Yani
herhangi bir mal ne kadar ¢ok el degistirirse fiyati da o kadar
ylikselecektir. Tiketim kooperatifi mali direkt iireticiden alabilir,
toptancidan alabilir, perakendeciden veya iiretim kooperatiflerinden
alabilir. Hangi araci kurulustan mal temini saglanirsa tiiketim
kooperatifinin fiyatlandirma kararlan farkli olacaktir.

Bu fiyatlandirma kararlar1 hem toptan, hem de perakende fiyatlar
liretici yada imalatcilar tarafindan saptanan mallara uygulanacak marj,
iretici tarafindan saptanan fiyati agsmayacak Olciide tesbit edilir.
Kooperatif ortaginin korunmasi ve bu tiir mallara olan talebin artmasi
acisindan, fiyat kararlari iireticinin saptadigi fiyatin altina diigmesi
yolunda belirlenmelidir. Uretici yada imalat¢1 firmalarin fatura alt1 yada
y1l sonu iskontosu uygulamasiyla mal satig1 yapmalari halinde kooperatif
isletme fatura alt1 yada yil sonu iskontosuyla yetinerek aldig fiyat ile mali
satmas1 yoluna gidebilir. Bu durumda {iretici yada imalat¢inin tanidigi
iskonto oraninin marj orani ile kargilastirilmasi gerekir. Saglanan iskonto
orant marj oranindan yiiksekse aradaki fark fiyatlara yanstilir ve maliyet
fiyatinin altinda da satis yapllabilirlz.

b. Rakipler : Kooperatif igletme saptayacagi fiyatlar rakip
siipermarket, hipermarket veya ayni diizeydeki tiiketim kooperatiflerinin
nasil tepki gostereceklerini de gozoniinde tutmak zorundadir. Rakiplerin
tepkisi tiikketim kooperatiflerinin kendi fiyatlarin1 ayarlamak veya diger
pazarlama karmas1 unsurlarinda degisiklik yapmak veya bunlarin her
ikisinde birden yapmak seklinde olabilir. Kooperatif igletmenin zaman
zaman piyasa fiyatlari ile kendi fiyatlarimi kargilagtirmas: zorunludur.
Temel gida ve ihtiyag mallan fiyatlarinin diger ozel isletmelerin

12 Hiiseyin POLAT, Magaza Yonetim Kilavuzu, Tiirk-Is Yayinlan, Ank., 1985, No :
156, s. 107-108.
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fiyatlarindan yiksek olmamasina Ozen gosterilir. Bu dengeyi
saglayabilmek icin, periyodik aralarla piyasa arastirmasi yapilarak
sonuglan tesbit edilen marj ile kargilagtirithir ve ¢ok diisiik fiyatlar belirli
bir diizeye getirilirken piyasadan yiiksek fiyatlar ise piyasa fiyatina yada
piyasa fiyatimin altina indirilir.

c.Uretim Faktorleri Sahipleri : Kooperatif isletme kendisine

emek ve kredi saglayan cesitli iretim faktori sahiplerini de
fiyatlandirmada gozoniinde tutmak zorundadir. Mamiiliin fiyatinin fazla
yiiksek tutulmasi bu kaynak sahiplerinin de kendi fiyatlarini yiikseltmeye
itecegi, isciler ve sendikalar isci licretlerini; kredi verenler ise kredi
faizlerini yiikseltmek isteyeceklerdir.

d.Devlet : Tiiketim kooperatiflerinde fiyatlandirma kararlarinm
etkileyen onemli bir taraf olarak devlet cesitli sekillerde ve hallerde
etkisini gosterir. Tiiketim kooperatiflerini kurulusu 6zellikle yasamasi igin
yeterli sermayeye sahip olmasi sarttir. Ortaklarin ortaklik paylarina
sinurl faiz verildiinde sermayesi bakimindan kooperatife katkilar sinirli
olmaktadir. Devlet, tiiketim kooperatiflerine gerekli finansmani
kargilamasi icin yeterli kredi zorunlulugu dogmaktadir. Devlet bu krediyi
tiilketim kooperatiflerine vermekte ilgisiz goriinmektedir. Bu nedenle
tiketim kooperatiflerinin fiyatla ilgili kararlar1 da yiliksek fiyatt

doguracaktlr1 3,

e.Ortaklar Yonetim Kurulu : Tiiketim kooperatifi gerek

ortagr gerekse yonetim kurulu iyeleri diger tarimsal ve tarim digi
kooperatiflerin ortagindan bazi noktalarda farklilik gosterir. Bir kere,
tiiketim kooperatifi ortagi, kooperatife cok daha stk ugrayan, bu nedenle
de iligkileri diizenli bir seyir takip eden bir ortaktir. Diger
kooperatiflerde ise, bu iligki, belirli zamanlar i¢in s6z konusudur. Ikinci
olarak ortak tiikketim kooperatifinden siirekli alig-veris yapmasi nedeni ile
mali yonden destekleyen faktorlerin basinda gelir. Tiketim
kooperatiflerinin diger kooperatiflere oranla ortaklarina daha yakin

13 Mahmut Celalettin PEREK, Gelir Dagilim Acisindan Tiiketim Kooperatifleri, s. 50.
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yerlerde kurulmasi ile, piyasa durumunun ve fiyat degisikliklerinin
ortaklara yansimasi kisa zamanda ve ¢abuk yapilir. Ortaklar agisindan
tiiketim kooperatiflerinin ortaginin ilgisini canli tutabilmek icin 6zellikle
isletmecilik kavraminin iyi degerlendirilmesi ve ozellikle de y6netim
kurulu tyeleri ile kooperatif profésyonel yoneticilerini fiyatlandirma
kararlarinda 6nemli durmalari gerekmektedir. Ciinkii kooperatifin
uygulayacag fiyat politikasinin ortaklar ilizerindeki etkisi de biiyiiktiir.
Genellikle tiiketim kooperatifleri hayat pahalilig1 ile miicadele piyasa
fiyatindan daha diisiik bir fiyatla satig yapmak zorundadirlar. Bu durumda
risturn orani az olacak ancak ortaklar ve ortak disi tiiketiciler ucuz fiyat
ve taksitle 6deme kolaylig1 ile daima tiiketim kooperatiflerinin yaninda

olacaklardirl4. Tiiketim kooperatifi yoneticileri ilerisini gorebilmeli ve
cikar yollarim1 ona gore bulabilmelidir. Satig imkanlarim teknolojik
gelismeler yoniinii ve bunlara uygulamadaki cevikligi geligtirerek cabuk
kararlar verebilmelidir. Diizenlestirmeye ve denetlemeye onem vererek
zamanin, enerjinin ve hammaddenin carcur edilmesinin Sniine ge¢meli ve
maliyet giderlerini azaltacak tedbirleri zamaninda alabilmelidir. Buna
gore yonetim ustaligi, teknik bilgi de maliyet giderlerinin diisiliriilmesinde
rol oynar. Teknik ustalif1 olan kimselerden faydalanmasini bilen ve
yonetim ustalig1 olan veya bu ustalif1 bulunan kimseleri kullanabilen
isletmeciler rakiplerine gore daha diisiik maliyet giderleri ile mal ve
hizmet satiginda bulunabilirler. Su halde yonetim ustalif olan yoneticileri
bulunan kooperatif igletmeler, maliyet giderleri bakimindan kisir
yoneticileri olan oteki isletmelere gore daha avantajli durumdadirlar.
Yoneticilerin ussalligr ve isletmecilik bilgileri de kooperatifin

fiyatlandirilmasinda etkili olurl?.

Tiketim kooperatifinin fiyatlar1 ile serbest piyasa fiyatlan
arasindaki farklar devamli olarak ortaklarin ilgi ve dikkatlerini ¢eken bir
konudur. Ortaklar, kooperatif ile yiiriittiikleri ahs-veris iligkilerinde
kooperatifin kendilerine sagladig: fiyat avantaji ve fiyat istikrar iizerinde
titizlikle dururlar. Nitekim ortak olmanin saglayacagi asil yararlar,

14 Hiiseyin POLAT, Tung TAYANC, s. 140.
15 Mehmet OLUC, s. 11.
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kooperatif igletmenin ortak ici igletmelerde izleyece8i fiyat politikasina ve
ortaklarina yansitacag: fiyatlara bagh bulunmaktadirl®, Kooperatif
ortaklar1 uygun fiyatlarin yani sira elverigli alig-satig sartlarina ve
zamanlamasina da ilgi duyarlar; aldiklar1 malin kalitesine giivenmek,
odedikleri bedel ile malin kalitesi arasinda dengenin bulunmasina, 6dedigi
fiyatlardan istikrar ve kolayliklar isterler. Bu beklentileri dikkate alan
kooperatifler ortaklar karsisinda belirli bir satig politikasi geligtirirler.
Ortak alim gii¢lerini fiyat avantaji ve hizmetten yararlanmada ayricalik ve
oncelik saglayacak olan; ortaklarinin, ¢ikarlarini koruyacak, kararlarin
basinda fiyat kararlann yer almaktadir. Kooperatif igletme serbest
piyasadan temin ettigi mallart ortaklarina satarken onlardan belirli bir
fiyat talep eder. Ortaklar ise kooperatiften satin aldiklar1 malin bedelini
Oderken miimkiin oldugunca diisiik bir alim fiyatina ilgi duyarlar ve
kooperatif satig fiyatinin hissedilir derecede serbest piyasa fiyatinin altinda
olmasini arzu ederler. Ortaklar, ayrica kaliteli mala, diizenli mal akigina
ve elverigli alim ve 6deme sartlarina da ilgi duyarlar. Kooperatifin
miimkiin oldugunca ucuz ve bazi mallarda kredili satig yapmasi onlar icin
onemlidir. Ortak olanlar ile ortak olmayanlar: birbirinden ayirmak igin
cogu zaman ortak ici islemlerde daha avantajli sartlarin daha uygun
fiyatlarin uygulanmasi gerekli olur. Ciinkii kooperatif isletme fiyat
kararlarinda ortaklarini 6deme giiciinii dikkate alma geregini de
duyacaktir. Kooperatif igletmenin is hacminin artmasina, sermaye devir
hizinin yilikselmesine ve mali yapinin giiclenmesine paralel olarak kredili
satig da artmaktadir. Bu sekilde kooperatif igletmenin likidite durumu i¢in
olmasa bile, 6deme giicii zayif olan ortaklarin zorunlu ihtiyaclarini

kargilamalar hususunda elverigli sartlar yaratilmaya ga11§111r17.

Tiiketim kooperatifi yonetimi de hem ortaklar1 hem de igletmeyi
koruyan uygun bir fiyat aramak zorundadir. Belirlenen fiyatlar hem
ortaklarca kabul edilmeli ve c¢ekici olmali, hem de isletme igin
maliyetlerin iizerinde varli§in etkili bigimde siirdiiriilmesine yaramalidir.

16 [lhan CEMALCILAR, Kooperatif Isletme Ekonomisi, E.I.T.I.A. Yay. No. 150/9299,
Esk., 1979, s. 25.
17 fsmail DUYMAZ, s. 195.
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3. Fiyatlandirma Siirecinde Goézoniinde Tutulmasi Gereken
Etkenler

Fiyatlandirma ama¢ veya hedefinden hareket ederek kooperatif
yoneticisi mal ve hizmetlerin fiyatini belirlemeye calisir. Bu kooperatif
magazadaki esas satig fiyatidir. Yani mamule koyacagi net fiyattir. Diger
bir deyisle, miktar indirimleri, fonksiyonel ve nakit iskontolari, yerine
teslim masraflar1 gibi esas fiyatta degisiklik yapan fiyat politikalariyla
ilgili degildir. Eger fiyatlar ¢cok diisiikse kooperatif para kaybedecektir.
Eger fiyatlar ¢ok yiiksekse, ortaklar ve ortak dis1 miisteriler bagka yere

gideceklerdir. Her iki durumda da kaybeden kooperatif olacaktirl8.

Tiketim kooperatifi yonetiminin fiyatlandirma silirecinde son
karanmni etkileyen cesitli faktorler vardir ki bunlar :
a. Mamdiliin alim maliyeti
b. Mamiile olan talep
c. Rekabet
d. Hedef alinan pazar pay1
e. Pazarn kaymagini alma veya pazara derinliine girme stratejisi
f. Pazarlama karmasmin diger unsurlarn ve stok devir hizi.

a. Mamiiliin Alim Maliyeti : Kooperatif igletmenin en belirgin
bir bigcimde denetleyebilecedi etkendir. Bunun yaninda fiyat1 etkileyen ve
fiyat1 belirleyen en 6nemli faktordiir. Bu yiizden kooperatif yoneticileri
mamiil maliyetini olusturan giderlerin ayrintili bir analizini

yapma11d1r19. Malin satis fiyatin1 gosterir fatura bedeli lizerine o malin
depoya veya magazaya getirilmesi i¢in yapilan nakliye, sigorta,
hammaliye vb. tim harcamalar gozoniinde tutularak fiyat tesbitine
gidilmelidir. Maliyet fiyatlarina depo ve magazada muhafazasi sirasinda
kacimmlmaz olarak eklenen muhafaza masraflan ile satisa hazir duruma
getirmek i¢in gerekli iscilik masraflari yapilan mallarin satig fiyatlarinin

18 Hiiseyin POLAT, s. 3.
19 Ismet MUCUK, s. 129
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hesaplanmasinda (tiim bu giderler) dikkatte alinir. Kooperatif igletme,
magazasinda bulundurulmasi zorunlu olan temel gida maddelerinin iscilik
masraflar1 eklendikten sonra belirli bir marj uygulanmasi halinde
fiyatlaninin piyasa fiyatlar tizerine ¢ikmasi durumunda bu tiir mallar en
az maliyetini kurtaracak bir fiyatla satilir.

Mamiil maliyetinde nakliye sirasinda, depo veya magazada bekleme
siiresinde yada planlanan siire icerisinde satilmamasi halinde fire vermesi
yada bozulmas: olasili81 fazla olan mallann satig fiyatlan tesbit edilirken,
marjlar1 yiiksek tutulur. Bu mallarin tamami, saptanan fiyatlar ile
satilamadig: takdirde fiyatlar diigtiriilir. Kooperatif isletme olasi zararlara

karg1 alacagi onlem maliyetini gézden uzak tutmamasi gerekirzo.

b.Mamiile Olan Talep : Talep deyince anlatilmak istenilen ortak
ve ortak dig1 tiiketicilerin toplam talebidir. Ancak once genel olarak talebi
belirlemeye c¢alismak, sonra da degisik fiyatlardan kooperatif isletmenin
satabilecegi miktarlar: tahmin etmek yani satig tahminleri yapmak gerekir.
Daha sonra ise kooperatif isletme talebin fiyat elastikiyetini
belirlemektedir. Kooperatif igletme gercek pazar kosullarinda
uygulanacak talebin fiyat degisimleri karsisinda duyarliliini da saptamaya
gah§mahd1r21 .

c.Rekabet : Kooperatif isletmenin yalnizca kendi analizlerine
gore fiyat belirlemesi yeterli degildir. Pazardaki rakiplerin fiyatlarini
bilmesi gerekir. Cesitli yollarla dagiim kanallarina her kademesindeki
rakiplerin uyguladiklart fiyati belirleyerek, diisiindiigi fiyatlan
karsilagtiriimalidir. Ozellikle bir tiiketim kooperatifinin her zaman ve her
kalem mal1 6zel sektor igletmeleri ile ayni1 yada daha diisiik fiyatla satmak
zorunda oldugu anlamina gelmez. Ancak rekabet edilen isletmelerin
fiyatlar1 g6z oniinde bulundurarak &zellikle encok kullanilan mallarn
diger isletmelerden kesinlikle daha ucuz satilmasi gerekir. Ortaklar
acisindan bu durum ortagin kooperatifi desteklemesini saglarken, ortak
dis1 tiiketiciler de alis-veriglerinde diger isletmeler yerine tiiketim
kooperatifini tercih edeceklerdir.

20 Hiiseyin POLAT, s. 103.
21 Cemal YUKSELEN, s. 93.
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d.Pazar Payi: Kooperatif igletmenin hedef aldig1 pazar payi,
fiyatin belirlenmesinde ¢ok 6nemli bir etken olup; yiiksek pazar paymm
hedef alan bir kooperatif igletme mamiil fiyatini diigiik tutmak zorundadir.
Beklenilen pazar pay1 mevcut satig ile de oldukea ilgilidir.

e.Pazarin Derinligine Girme : Mamiiliin fiyatlandirilmasinda
pazara digiik bir fiyatla m1 yoksa yiiksek bir fiyatla mi girilecegi konusu
da onemlidir. Tiiketim kooperatifi yonetimi ¢ogu zaman ortak ve ortak
dig1 tiiketiciler pazarimi kendilerine cekebilmek icin baglangigta diisiik
fiyat tesbit ederek pazara girerler.

f.Pazarlama Karmasinin Diger Unsurlar:_ve Stok Devir
Hz: : Tiiketim kooperatif yonetimi mamiil fiyatin1 belirlerken pazarlama
karmasinin diger unsurlarint da goz onilinde tutmasi gerekmektedir.
Mamiiliin yeni veya eskiden beri var olmasi fiyat: etkileyecegi gibi; son
kullanim yeri ve amaci da fiyat1 etkiler. Dagitim kanallarinin tipi ve
kullanilan aracilarla kullanilan tutundurma yontemleri kooperatif
igletmenin fiyatlarinda etkili olur.

Stok devir hiz1 ise mallarin ne kadar ¢abuk bir siirede satildi§inin
bir olclisi olup, ylksek bir "Stok Devir Hizi" mallarin uzun siire
bekletilmeden satildigimi gosterir. Kooperatifin igletme sermayesini belirli
bir siire igerisinde dondiirdiigii stok devir hiziyla anlagilir.

Satiglar (12 Aylik)

Stok Devir Biz1 = o e Stok Degen: (Aylk)

Bu formiil ile bulunacak stok devir hizi, kooperatifin bir yil
icerisinde mal alimina bagladig1 parasini ka¢ kez doniistiirdigiini
gosterir. Kooperatifte hizli satilan yani siiriimii fazla olan mallar i¢in
diisiik marj, yavas satilan yani siiriimii az olan mallar i¢in ise yiiksek marj
uygulanir. Yiiksek stok devir hiz1 diisiik marj ile diisiik devir hiz1 ise

yiiksek marj ile gergeklesir (Bas parmak kural1)22.

22 Hiiseyun POLAT, s. 106.
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b.Tam Malivet Esasi : Bu sistem maliyet art1 sistemi olarak da
bilinmektedir. Faaliyetlerinde maliyetlerini kargilayamayan bir kooperatif
igletmesinin varli§ini siirdiirmesinin imkansiz oldugundan siiphe yoktur.
Bu nedenle faaliyetle ilgili maliyet giderlerinin fiyatlara yansitilmasi
zorunlu olmaktadir. Maliyet art1 sistemine gore fiyat belirlenirken,
maliyet verilerinden hareket edilir ve kooperatifin ortaklarina satacagi
malin ger¢ek veya tahminlenen birim maliyetleri, o malin ahg fiyati
tizerine eklenir. Bir malin alig fiyat: iizerine ¢esitli maliyet giderlerinin
eklenmesiyle, o malin igletmeye "malolus fiyat1" hesaplanir. Malolusa
yonelik olarak fiyat belirlenirken ortalama veya mallara gore ayrilmig
maliyet esasina gore hareket edilir. Birim malolug fiyatlarinin iizerine
belirli bir emniyet ve ticaret marji da eklenerek, ortak ici islemlerde
miisterilere yansitilacak olan "SATIS FIYATI" elde edilir.

Maliyet tahminlerinde ve iglem hacminde bazi yanilmalarin varlig:
halinde, birim maliyetlerin hesaplanmasinda da sapmalar ortaya
cikacaktir. Fiyatlar ortalama maliyet giderlerinin iizerinde. oldugu siirece,
isletme belirli bir emniyet marji ile islemlerini siirdiirebilecektir.
Fiyatlarin ortalama malolus fiyatlarimin altina diigmesi halinde ise
kooperatif igletme icin zarar dogacaktir. Tiiketim koopleratifleri gesitli
mallarin kendilerine malolus fiyatlari lizerine belirli ticaret marjlan
eklemek suretiyle ortaklarina yansitacaklar: fiyatlar belirler.

Maliyet fiyati, malin serbest piyasadan alig fiyatini gosteren fatura
bedeli lizerine, malin kooperatife getirilmesine kadar ortaya ¢ikan tiim
giderlerin (nakliye, sigorta, vb...) eklenmesi suretiyle elde edilir. Malin
gercek satis fiyati hesaplanirken mal olug fiyat: iizerine belirli bir satig
marj1 eklenmektedir. Satig marjinin iginde, kooperatif yonetimince gerekli
goriilen emniyet marji ve ticaret marji gizlidir.

Ortaklara yansiyan gergek satis fiyati ve marj su formiillere gore
hesaplanabilir:
Satis fiyati = Maliyet fiyati + Marj
Marj tutart = Marj ylizdesi x Satig fiyati : 100
Satig fiyati = Maliyet fiyat1 x 100 : 100 - Marj %'s1
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Bu formiiller yardimiyla hesaplanan satig fiyat1 ile maliyet fiyati
arasindaki fark kooperatifin o mahin satisindan elde edecegi briit igletme
fazlasim ortaya cikarr.

Briit Marj = Satglar toplami - Satilan malin maliyeti

Net fiyatla (Olumlu fiyat farki) = Briit marj - Kooperatif igletme

giderleri

Net igletme fazlasi, kooperatifte sermaye birikimine esas tegkil
eder. Kooperatifin net igletme fazlasimi artirabilmesi i¢in ya satig
gelirlerini artirmasi (ciroyu artirmak, stoktaki mallarin fiyatlarim
ylikseltmek vb...). Sattig1 mallan daha ucuz temin etmesi yada isletme
blinyesinde maliyet tasarruflari saglayacak isletme giderlerini azaltmasi
gerekmektedir.

Kooperatifin sattig1 biitiin mallar i¢in ayri marj orani uygulanmaz.
Genel olarak gida maddeleri (%5) ve temizlik maddeleri (%10) gibi
siiriimii fazla ve stok devir hiz1 yiikksek olan mallarda nisbeten diisiik, ev
esyas1 ve konfeksiyon gibi dayanikli tiikketim maddelerinde (%15) daha
yiiksek marj uygulamasina gidilmektedir. Biitiin mallar i¢in ayr1 ayr1 marj
hesaplamak yerine, ortalama marj uygulamasina da bas vurulur. Yerine
gore bazi mallarda indirim uygulamasina gitmek suretiyle, marj oram
distiriiliir. Ortalama marj, her seyden once isletmenin kira, personel ve
sigorta giderlerini kargilamali, satilan mallarin yeniden yerine
konulmasini temin etmeli veya stok miktarinin muhafaza edilmesini
saglayabilmelidir.

2. Piyasa Fiyatim Veri Olarak Alan Fiyatlandirma Sistemi

Bu sisteme gore giyat belirlenirken, kooperatif igletmesi mahalli
giinliik fiyatlar1 veri olarak dikkate alir. Aslinda kooperatifin
uygulayacag: fiyat bir bakima piyasada hazirdir. Yeni bir fiyat
olusturulmaz. Piyasa fiyati rehber olarak kabul edilir. Kooperatif igletme
piyasa fiyatint kabul edip kendi biinyesindeki maliyet unsurlarim
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etkilemek suretiyle piyasa fiyatina uyum saglar. Fiyat veri iken, isletme
maliyetlerine ne kadar ¢ok asa8iya c¢ekebilirse, marj miktar1 da o kadar
artar.

Kooperatif isletmenin dogrudan cari piyasa fiyatlarina uyum
saglamasi halinde, kooperatif pasif fiyat politikas: izlemis olur. Bagka bir
ifade ile pasif fiyat politikasi, piyasa fiyatlarinin uyum politikasidir.
Kooperatif igletme bu durumda fiyat takipcisidir. Kooperatiflerin
izlediklen geleneksel yol budur.

Tiiketim kooperatifleri piyasa fiyatinin biraz altindaki bir fiyata
satig yaparlar. Ortaklar, alig-verig sirasinda kooperatif fiyatlan ile piyasa
fiyatlar1 arasindaki kiigiik fark kadar bir fiyat avantaji elde ederler. Bu
avartaj, sembolik bir avantajdir. Pasif fiyat politikasinin sagladif: esas
avantaj ve yararlar, donem sonunda ve alig verig oraninda ortaklara
yapilan risturn dagitiminda, yani fiyat farkinin geri ddenmesinde ortaya
cikar. '

Pasif fiyat politakasi ayn1 zamanda kooperatifteki sermaye birikimi
ve igletmenin maliye yapisimin giiclenmesi agsindan elverigli bir zemin
yaratir.

Ancak, piyasa fiyatlarinin veri olarak alan fiyatlandirma sistemine
gore kooperatifte fiyatlandirma karar1 verilirken her zaman piyasa fiyati
oldugu gibi kabullenilmez. Kooperatif maliyet unsurlarini ve
uygulayacagi marj unsurunu etkilemek suretiyle, hissedilir derecede
piyasa fiyatinin altindaki bir fiyat: satis aninda ortaklarina yansitir. Boyle
bir fiyat politikasina ise aktif fiyat politikas1 demekteyiz. Aktif fiyat
politikasinin alt smir1 igletmenin ortalama maliyetleri, iist sinir1 da cari
piyasa fiyatidir.
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Kooperatif yonetiminin aktif fiyat politikast izlemesi halinde
hissedilir ol¢iide cari piyasa fiyatlarinin altinda bulunan kooperatif
fiyatlar1 ortaya ¢ikar. Fiyatlarnin diisiik, fakat isletmenin ortalama
maliyetlerin lizerinde tutulmasi ile ortaklar alig-veris aninda kooperatifin
fiyat avantajindan yararlanmak firsatini bulurlar. Degisik bir ifade ile
aktif fiyat politikas1 izleyen bir tiiketim kooperatifi aligveris aninda
ortaklarina "PESIN RISTURN" &demis olmaktadir. Bu sekilde
kooperatifin c¢ekiciligi artmaktadir. Aktif fiyat politikas1 biiyiik
kooperatifler, ozellikle iist kuruluslar tarafindan c¢ikarak, yerel olcekle
fiyat 6nderi durumuna gelebilirler. Kooperatifin rekabet yetenegi artar.

Ancak; aktif fiyat politikas1 kooperatifin sermaye birikim
imkanlarin1 sinirlandirir. Genel olarak, pasif fiyat politikas1 yedek
akgelerin ve gelistirme fonlarinin olusturulmasina zemin hazirladidi i¢in,
kooperatif isletme agisindan “"dogurgan"” bir politikadir. Buna kargin aktif
fiyat politikas1 "pesin risturn” 6deme imkani sagladigi i¢in ortaklar
acisindan "doyurgan" bir politikadir. Profesyonel yoneticiler, fiyat
politikasinin dogurgan olmasini amaclar, yéneticiler de doyurgan olmasimni
tercih ederler.

Aktif fiyat politikasinin, kooperatife yonelen talebi yayginlastirmak
amaciyla ortak disi islemlere de yansitilmasi durumunda, fiyatlarda ve
satig sartlarinda bir farklilagmaya gidilir.

Artan ekonomik rekabet kogullarinda piyasa ve yatirim riskleri ile
finansman ihtiyaclar1 artarken yedek kaynak olusturma geregi de
bliylimiistiir. Biitiin bu ihtiyaglarin oncelikle fiyat politikalarinin
kargilanmas1 zorunlu olmustur. Bir taraftan, piyasa sartlar1 kooperatif
isletmelerin aktif fiyat politikas1 izlemelerini zorunlu kilmig, diger
taraftan da aktif fiyat politikasinin uygulanmasi kooperatiflerin
otofinansman kaynaklarint simirlandirmistir.
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Piyasa fiyatindan hareket eden fakat onun altindaki fiyatlarla
caligmay1 saglayan aktif fiyat politikas: biitiinlesmis kooperatiflerle de
uygulanmaktadir.

3. Basabas Noktasi1 Analizi Ile Fiyatlandirma

Kooperatif igletmeler maliyet ve piyasa fiyatina gore fiyatlandirma
sistemini birlestirmek suretiyle yani hem maliyetleri, hem de piyasa
fiyatlarini bir arada dikkate almak suretiyle daha gergekci satig fiyatlarina
ulagabilirler. Bu amagla basabas noktasi analizi yararl olur.

Basabas analizi tiiketim kooperatifinin faaliyet hacmi (Satig
gelirleri), sabit maliyet giderleri ve degisken maliyet giderleri arasinda
iligki kurmak suretiyle, 6nce isletme i¢in kir ve zarar yaratmayan bagabag
noktasinin tesbit edilmesine ve bu 61l noktaya karsilik gelen satig hacminin
nerede bulundugunun hesaplanmasina yardimci olur. Bagabas noktasinda
satis gelirleri igletmenin sabit degisken masraflarimi karsilamaktadir. Bu
noktada kooperatif ne karl: ne de zararlidir. Bagka bir ifade ile, basabasg
noktasina karsilik gelen is hacminde kooperatif herhangi bir olumsuz veya
olumlu fiyat farki elde etmemektedir. Bu bakimdan, bagsabas noktasi
rekabet sartlart altinda ¢alisan bir kooperatifin zarar etmeden inebilecegi
en diisiik fiyat diizeyinin bilinmesine ve fiyat kararlarinin buna gore
alinmasina yardimc olur.

Toplam satig hasilatinin toplam (degisken ve sabit) maliyet
giderlerinin kargiladig1 nokta basabas noktasini1 ve bu noktaya karsilik
gelen satig hacmi O kér i¢in gerceklestirilmesi gereken satig gelirini
gostermektedir. Bu noktadan sonra kooperatif i¢in olumlu gelir-gider
farki dogar.
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TABLO 3. Basabas Grafigi

Maliyet Giderleri Toplam Satig
(1(}00 TL) Gelirleri  Toplam Maliyet
i / Giderleri
B
————————— — Bagabag |
Noktast
MF = 40 + Toplam Degisken Maliyet (MF)

» Toplam sabit maliyet satig
Xo=80 gelirleri (1000 TL)

Bagabag Satig Hacmi (xg) su formiil ile hesaplanabilir :

X0=

Xo = Bagabag satig geliri

Mf = Sabit maliyet giderleri

Mv = Birim degisken maliyet giderleri
P = Birim satis fiyat

Kooperatif igletmenin 10 TL.'den 80.000 TL.hik satig yapmas1 yani
8.000 birim mal satmasi halinde, satig gelirleri ancak toplam maliyet
giderlerini kargilayabilecekti. Tahminlenen satis hasilatinin 80.000 TL.
k(yada satig miktarmin 8.000 birim) degilde 60.000 TL. olmasi halinde,
isletmenin ayn1 maliyetler diizeyinde basabag noktasina ulagmasi i¢in birim
satig fiyatlarin1 15 TL.'sina yiikseltmesi ve bu fiyattan 4.000 birim mal

satmas1 gerekli olacaktir?3.

23 Ismail DUYMAZ, s. 200-207.
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4. Psikolojik Fiyatlandirma

Iktisatta, insanin akilci hareket ettigi, iistelik akilci giidiilerin etkisi
altinda harcadigi her paranm marjinal faydasinin en iist diizeye ¢ikarmaya
calistig1 var sayilir. Ancak daha sonra davranig bilimlerinde yapilan
aragtirmalar, gelistirilen modeller, insanin her zaman akilci
davranmadigini1 ortaya ¢ikarmistir. Bu sonugtan yararlanarak, ozellikle
diger ticari isletmelerde oldugu gibi tiiketim kooperatiflerinde de mal
fiyatlandinlmasinda psikolojik fiyatlandirma yntemlerine bas vuruldugu
zaman zaman dikkati ¢eker. Psikolojik fiyatlama bir fiyatlama y&ntemi
degildir. Malin fiyatin1 belirlemek i¢in kullanilmaz. Belirlenen fiyatin
tiikketiciyi etkileyecek bagka bicimlerde sunulmasini saglar24,

Kooperatif isletmeye psikolojik {istiinliik saglayan bu yontemler
sunlardir:

a) Kalanl fiyatlandirma

b) Sabit fiyatla fiyatlandirma

c) Prestij fiyatlandirma

d) Miktar indirimi yoluyla fiyatlandirma.

a)Kalanh Fivatlandirma : Mamiiliin esas fiyati1 belirlenerek

saptanan fiyatin yuvarlak olarak alinmayip, o rakamin hemen altindaki
kalanli rakamin belirlenmesi politikasidir. S6zgelimi 5000 TL yerine 4950
veya 4999 TL olmas:1 gibi. Bu tiir fiyatlandirmanin iki ayrn psikolojik
etkisi oldugu yapilan aragtirmalar sonucu ortaya konmustur.
1.Fiyatin bir 6nceki yuvarlak rakamlara yakin, onun kalanmi olarak

diistiniilmesi (5000 TL yerine 4000 kiisiir diye diistintilmesi gibi).
2.Kooperatif isletmenin fiyatini elinden geldigince diistirdiigli inancini

yaratabilmesi.

b)Sabit Fiyatla Fivatlandirma : Psikolojik fiyatlandirmanin bu
seklinde kooperatif isletme yoneticileri tek fiyat uygulamaya ve bu fiyati-
kar yiizdesinin zaman i¢inde azalmasina da katlanarak uzunca bir siire

24 Cemal YUKSELEN, s. 97.
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sabit tutmaya ¢alisirlar. Boylece "giivenilirlik" bakimindan hem ortaklara
hem de ortak dis1 tiiketicilerde miigteri olma giidiisii yaratilip, kooperatif
isletmeye baglanmasi saglanir. Kooperatif igletme bazen yaratilmig bir
gliven durumunu siirdiirmek ve uzun vadede avantaj saglamak igin kisa
vade kazanglarindan fedakarlik edip minimum bir kira raz1 olur. Ancak
sabit fiyatla fiyatlandirma sistemi icinde bulundugumuz enflasyonist
ortamda uygulanmasi ¢ok zor olan bir sistemdir.

c¢)Prestij Fivatlandirma : Bu sistem fiyatin yiiksek kaliteyi
yansitacak sekilde yiiksek tutulmasi ve ortak, ortak dig1 tiim tiiketicilere
fiyat yoluyla kalite imajinin psikolojik olarak yerlestirilmesidir. Bazen bir
malin gercek kiymetinden yiiksek fiyata satilmasi yoluna gidilir, bunda
tiiketicilere iyi malin yiiksek fiyatli olacagi kanisinin yaygin olmasindan
yararlan111r25. Fiyat ve kalitenin basabas gidecegi diisiincesinde olan
tliketiciler diigiik fiyathh mamiillere kars1 daha az talepte bulunurlar. Boyle
bir durumda, aym kalitede iki mal diisiik ve yiiksek fiyatlarla satiga
¢ikarilirsa, yiiksek fiyath mallar daha ¢ok satilir. Diigiik fiyatli malin az
satilmasi, tiiketicilerin kaliteye giivenememeleridir20. Ancak tiiketim
kooperatifi yoOneticileri satisa sunduklart her mamiilde prestij fiyatlan
uygulama alan1 bulamazlar. Genellikle prestij fiyatlar1 kooperatifin siis
egyalar1 veya ziiccaciye boliimii ile giyim egyasi satan boliimlerinde
uygulanabilir.

d) Miktar _Indirimi_ Yoluyla Fiyatlandirma : Psikolojik
fiyatlandirmanin bu uygulama seklinde mamiiliin fiyatin1 artirma yerine

miktar indirimi yoluyla bir c¢esit gizli zam yapilmaktadir. Boylece,
psikolojik olarak daha az sayida ortak ve ortak dis1 tiiketicinin olumsuz
tepki gostermesi saglanmaktadir. Tiiketim kooperatifinin ambalajlanmig
gida maddelerinde en ¢ok bagvurdugu bir usuldiir. Bazen fiyat sabit
tutulup, miktar indirilir; bazen de fiyat indirilirken miktar da daha fazla
indirim yap11ma51 yoluna gidilir.

25 ismet MUCUK, s. 140.
26 Ridvan KARALAR, Isletmelerde Fivat Kararlan ve Tiirkive'den Omekler,
Eskisehir, s. 56.
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3. INDIRIMLI FIYATLAR

Imalatcilarin veya toptancilarin yada tiikketim kooperatifinin mal
aldig: iist birligin mamiilleri i¢in temel olarak belirledikleri satig
fiyatlarim1 gosteren fiyatlar, liste fiyatlar1 adini alir. Bu fiyatlar, listeler
veya kataloglarda yayinlanir. Genis anlamda indirim, imalat¢1 veya
toptancilarin, kooperatif igsletmeye liste fiyatlar {izerinden cesitli gsekilde
yaptiklan fiyat diigiirmeleridir.

Ticari hayatta esas fiyatin (liste fiyati) belirlenmesinden sonra
uygulanmakta olan cesitli indirimlere ¢ok rastlanir. Farkli fiyatlar ¢cogu
kez cesitli indirimler sonucu ortaya c¢ikar, iiretici igletmenin tek fiyat
belirledigi bir mamiili tiiketici degisik siipermarket ve kooperatiflerde
hatta yanyana iki isletmede farkl fiyatlardan satin alabilir. Basglica indirim
(iskonto) ve fiyat farklilagtirma:

1. Nakit indirimleri

2. Miktar indirimleri

3. Fonksiyonel (Ticari) indirimler

4. Mevsimlik indirimler

5. Cografik fiyatlardir.

1. Nakit Indirimleri

Pesin 6deme indirimi olarak uygulanan nakit indirimleri daha ¢ok
pesin ddemeyi tesvik etmek amaciyla pesin satiglarda veya belirli bir siire
icinde odeme sartiyla yapilan satislarda, liste fiyatindan indirimin
yapilmasi seklinde kendini goésterir. Kooperatif igletme iireticiler veya
araci igletmelerden mamiillerin pesin 6deme ile almasi durumunda
yapilacak nakit indirimlerinin tiiketiciye daha diisiik bir fiyatta yansiyacagi
kesindir. Ancak bedelini pesin olarak 6dedigi malin satisindan da tiiketim
kooperatifinin gozoniinde tutmasi gereken en biiylik etken mamiili
ortaklara kisa vadeli satigt olurken ortak dis1 miisterilere de pesin satisi
onem tagmaktadir. Boyle olmadig: takdirde kredili ve taksitli satiglarda
istenen faiz malin bedelini derhal alamamanin yarattigi risk ile kooperatif
igletme icin yaratilmasi gereken bir ek finansmani ortaya koyar.
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2. Miktar Indirimleri

Farkli miktarlardaki aliglara bagli olarak yararlanilan
indirimlerdir. Satict firmadan alinan malin miktar veya degeri iizerinden;
artan oranda veya sabit oranda her siparig iizerinden olmak iizere cesitli
sekillerde yapilabilir:

a) Birikmesiz miktar indirimi
b) Birikmeli miktar indirimi

a.Birikmesiz Miktar Indirimi: Bu indirim bir kerelik
alimlarin fiziksel miktar1 veya toplam degeri iizerinden uygulanir.
Indirim oranlart alinan mahn belli bir miktar1 ge¢mesi sartina gore
diizenlenebilecegi gibi, ¢esitli diizeylerdeki alimlar gézoniinde tutularak,
agsamali bir sekilde de diizenlenebilir. S6zgelimi bir imalat¢1 veya toptanci
tarafindan su indirim oranlar1 uygulanabilir:

TABLO 4. Birikmesiz Miktar Indirimi
Bir kerede satin alinan miktarlar Liste fiyatindan indirim orani

1-5 0
6-12 2
13-25 3.5
25-den ¢ok 5

Birikmesiz miktar indirimi; bir kerelik alimlarin, genis capta
yapilmasint saglama amacini giider. Ancak tiiketim kooperatifi miktar
indiriminden dolay: yararlanacag: diisiik fiyat ile agirt stok yapmak ve
bunlarin elde kalmasinin doguracad: kayiplar arasindaki dengeli karan
cok iyi almas1 gerekmektedir.

b.Birikmeli Miktar Indirimi : Belirli bir donemde satin alinan
mal ve miktarinin toplami iizerinden, gittik¢e artan oranlarda uygulanan
indirime, birikmeli miktar indirimi denir. Bu da alimlarin toplam degeri
veya fiziksel miktarlarina gore uygulanabilir. S6zgelimi birikmeli miktar
indirimini, aylik alimlarin toplam degeri lizerinden uygulayan bir
isletmenin diizenledigi indirim oranlan soyledir:
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TABLO 5. Birikmeli Miktar Indirimi

Aylik Alim Tutarlan (TL) Liste Fiyatindan Indirim Oram
2.000.000 den az 0
2-5 2
5-7.5 3
7.5-10 4
10-15 5
15-25 5.5
25-50 6
50 den ¢ok 6.5

Birikmeli miktar indirimi, genel olarak bir yillik donemi
gdzoniinde bulundurarak uygulanir. Bu indirimden yararlanan tiiketim

kooperatifi fiyatlarinin asagiya ¢ekilmesini saglar27.
3. Fonksiyonel (Ticari) Indirimler

Encok uygulanan indirimlerden biri olup dagitim kanallarindaki
rekabetin genis 6l¢iide bu indirimlere dayandigi goriiliir. Genellikle
fonksiyonel indirimler net fiyat (veya liste fiyat1) tizerinden yapilir.
Alcilarin dagitim kanalindaki yerlerine ve fonksiyonlarina gore degisik
oranlarda uygulanir. Tiketim kooperatifinin bu sekilde indirimi
gdzoniinde bulundurarak direkt toptancidan alimm yapmasi ve marjini
yiiksek tutarak tiiketicilere yansitacag: fiyatlarinda etkili olur.

4. Mevsimlik Indirimler

Bunlar mal ve hizmetlerin en fazla alici buldugu doénemlerin
arkasindan, satiglar1 canlandirmak, stoklar1 eritmek i¢in bagvurulan
indirimlerdir. Kooperatif isletme toptanci ve perakendecilerin bu yola

27 Ridvan KARALAR, s. 60-62.
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bagvurdugu zamanlarda uygun 6deme kosullar1 ve sartlari ile malim
satinalabilir. Ayni1 zamanda kooperatif igletme ve mevsimlik indirimlere

giderek stogunu eritebilir. Bu da tiiketim kooperatifinin fiyat kararlarinda
etkili olur.

5. Cografik Fiyat Farkhlastirmasi

Malin1 satan araci kuruluglar malin tiiketim kooperatifine
tagmnmasim da gézoniinde tutar. Tagima maliyeti arttik¢a, toplam degisken
maliyetler i¢indeki pay1 da artar. Araci kuruluslarin tek teslim fiyat1 veya
her bolge i¢in belirledigi teslim fiyatlarina gore tiikketim kooperatifinin
mamiilleri fiyatlandirmast da degisecek ve fiyat kararlar1 buna gore tesbit
edilecektir28.

28 Ismet MUCUK, s. 140-147.



UCUNCU BOLUM

ESKISEHIRDE
TUKETIM KOOPERATIFLERININ
FIYATLANDIRMA UYGULAMALARI

1. ARASTIRMA'NIN METODU

Kapsam olarak Eskisehir Merkezi alinmistir. Zaten kooperatiflerin
yogunlastig1 yer Eskisehir Belediye sinirlar1 icindeki alandir. Ayni
zamanda tiiketim kooperatifleri i¢in elverigli kurulus kosulu toplu ¢alisgma
yerlerinin olmasidir. Eskigehir, hem istihdam alani, hem de ekonomik ve
pazar kosullart agisindan boyle orgilitlerin kurulmasina neden
olusturmaktadir.

Bu uygulamay: gerceklestirmek i¢in Once tiikketim kooperatiflerinin
sayisi, adlar1 ve adresleri saptanmaya ¢aligilmistir. Bunun i¢in 6nce iist
birlik olan ES-KO ile temas kurularak iist birlige ortak olan
kooperatiflerin listesi ele gecirilmigtir. Daha sonra da sehir merkezindeki
kooperatif ¢ekleriyle alig-verig yapabilen magazalar taranarak listenin
kontrolii yapilmg, iist birlige iiye olmayan kooperatifler arastiriimigtir.
Bununla birlikte tiiketim kooperatifleri yasa geregi ticaret siciline
kaydolmak zorunda olduklarindan, Ticaret Sicil Memurlugundan da ayni
liste incelenmigtir.

Tiumiiyle disliniilecek olursa Eskisehir'de tiikketim kooperatifi sayisi
21'dir. Ancak bunlarin 6 tanesi Belediye sinirlar1 disinda yer almakta, 15
kooperatif ise Eskisehir Belediye siirlart i¢cinde bulunmaktadir. Bu 12
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kooperatifin 3 tanesinin sadece kooperatif magazas1 olmadan, ceklerle
ortaklarina ahig-verig imkani veren kooperatifler oldugu (Estel, Zerbank,
Detko), 1 tanesinin tiiketim kooperatifi adi altinda mesleki ihtiyaglarini
kargiladigini yani kooperatif magazast olmadigi gibi ortaklarina ¢ekle de
alig-veris imkani saglamadigi (Minibiisciiler Tiiketim Kooperatifi), 3
tanesinin ise sadece ortak alig-verisi saglamasi1 (Emre, Hakik, Merko)
nedeniyle arastirmada kapsam dig1 birakilmugtir.

Anakiitle olarak 8 tiiketim kooperatifi tizerinde ANKET
uygulanmigtir. Anakiitle sayisinin simirli olmasi, arastirma kapsamina
alinan kooperatiflerin sehir i¢inde olmasi yani ulagim giicliigiiniin
olmamasi nedeniyle her kooperatife tek tek gidilmis, kooperatif
yoneticileriyle yilizyiize goriigiilmiis, gerektiginde anket sorularinda
esneklik tanmarak goriigme sirasinda fikir aligverisinde bulunup gereken
notlar alinmagtir.

Aragtirmada yazili anket uygulanmistir. Yazili anket; arastirmanin
bir boliimiinii olustururken ikinci boliimii; fiyat hareketleriyle ilgili
gbzlem ve yliz ylize gorlisme, liclincii bolimii de kooperatif faaliyet
raporlarinin incelnmesi olugturmaktadir.

Anket sorulan hazirlanmadan once gézlem ve goriigme yapilmistir.
Daha sonra hazirlanan anket once bir kooperatife uygulanarak anlamsiz
kalan sorular elenmis, eklenmesi gereken ayrintilar, gézden kacan
noktalar ankete dahil edilmistir. Anket sorularn genellikle iki ve daha ¢ok
sikl1 sorulardan olugmaktadir. Anketin ilk sekiz sorusu tiketim
kooperatifleri agisindan genel sorular, onii¢ soru ise fiyatlandirma
kararlarint ve amacglarimi ortaya koyacak sorular olmaktadir.
Degerlendirme cevaplandirilan sorularla sinirli kalmayip kooperatif
yoneticilerinin fikirlerindeki esneklik de degerlendirme kapsamina
alinmigtir.
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Aragtirmanin  bir bolimiini "UC AYLIK FIYAT
HAREKETLERININ" kooperatifler ve ticari marketler acisindan
incelenmesi olusturmasindan dolay: Nisan, Mayis, Haziran 1992 aylarinda
(EK 2) listeler olusturularak fiyatlandirma kararlan, politikalar ve fiyat
hareketleri tezgahtan yakinen gozlenmigtir.

Arastirmanin bir boliimiinde ise kooperatiflerin yilhik faaliyet
raporlan incelenerek gereken analizler yapilmistir.

Her nekadar anket sorularinin tiiketim kooperatifleri igin
hazirlanmasina kargin 2 tane de siipermarkete (MARKO ve YEDKO)
uygulanarak sadece karsilagtirma yapabilmek i¢in siipermarketlerdeki
fiyat kararlar1 da gozoniine alinmigtir.

Aragtirma sirasinda karsilagilan giicliikler ve sinirlamalar ise pek
fazla olmamakla birlikte kooperatif yoneticilerinin fiyatlandirma
konusunda tam bilgili olmamalarindan dolay: kavramlarin algilanmasinda
ve verilen cevaplarin, sorularin tam karsiligi olmamasi gibi durumlar
ortaya ¢ikmig ancak gereken acgiklamalar yapilarak sorulan tekrar
cevaplandirmasi istenmigtir.

Anket daha oOncede belirtildigi gibi kooperatif yoneticilerine
uygulanmigtir. Elde edilen sozlii ve yazili bulgular de§erlendirilerek
yorumlanmaya caligilmigtir.

2. ARASTIRMADA ELDE EDILEN BULGULAR

Arastirma, yazili anket arastirmanin bir boliimiini olusturmusg,
ikinci boliimde ise fiyat hareketleriyle ilgili gbzlem ve yiizylize goriisme,
liclincii bolimde de kooperatif faaliyet raporlart fiyatlandirma yoniinden
incelenmistir.

1. Anket

Kooperatif yoneticilerine yonelik Eskisehir Belediye simnirlan i¢inde
yapilan anket ¢alismasindan elde edilen bulgulan séyle degerlendirebiliriz:
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a-) Arastirma Kapsamina Ahnan Kooperatiflerin Genel
Durumu : Kapsama dahil edilen tiiketim kooperatiflerinden anketin %
37,5'u miidiir, % 25'1 muhasebe miidiirii, % 25'i yonetim kurulu tyesi, %
12,5' ise diger yetkili kisilerce (kasiyer, tezgdh elamani) doldurulmustur.

Incelenen kooperatiflerin % 37,5'unun ortak sayis1 500'den azdur.
Ortag1 1000-2000 arasinda olan kooperatif sayis1 da % 37,5 olurken
ortag1 3000'den fazla olan kooperatif sayisi ise sadece % 25'dir.

Ulkemizde tiiketim kooperatifleri genellikle devlet daireleri ve 6zel
igyerlerinin biinyesinde kurulabilmis ve hayatiyetini siirdiirebilmistir.
Eskisehir Belediye sinirlar i¢cinde yapilan bu ¢calismada da kooperatiflerin
% 62,5'unun igyeri kooperatifi oldugu goriilmektedir. % 25'i ise yerlesim
alanina gore kurulmus kooperatifler olurken % 12.5'da ortak bir 6zellige
gore olusan kooperatiflerdir (Tablo 6).

TABLO 6. Arastirma Kapsamindaki Tiiketim Kooperatiflerinin
Genel Durumu

Ortak Sayis! SAYI % | Kooperatif Yapisi SAYI %
500-asag )

501_21%3(%31 ?_ 3:7_’5 Isyeri . 5 625
1001-2000 3 375 | Yerlesim 2 2

Diger 1 12.5

2001-3000 -- -- 5 zellik

3000den fazla 2 5 | (ortakdzellik)

Fiyatlandirma Anketi
Karar Birimi SAYL 7 Dolduran SAYL %
Miidiir 4 50 Miidiir 3 37,5
Muhasebe 4 50 | Muhasebe Miid. 2 25
Miidiiri+Yon. Yonetim Kurulu Uy. o 25
Diger - - Diger 1 12,5

b) Arastirmg Kapsamindaki Kooperatiflerde Fivatlandiring
Kararlar: : Yapilan anket sonuc¢larindan tiiketim kooperatiflerinin

kurulug ve igleyis amaci olarak benimsedikleri hedef; % 62,5 ortaklara
ucuz mal satmak olurken, % 37,5 ortaklarina (kredili satig-ucuz kredi-
komiir-sandik-kamp) hizmet vermek oldugu goriilmiigtiir (Tablo 7).
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TABLO 7. Kurulus ve Isleyis Amac1 Olarak

(6bnem derecesine gore) Sayi %o
Ortaklara Ucuz Mal Satmak (1) 5 62.5
Kar Elde Etmek (2) -- 0
Hizmet (3) 3 37.5
Diger -- --

Calisma sermayesini ise %75 ortaklik paylarindan elde ederken
%12.5 da dagitilmayan risturnlardan elde etmektedirler. Banka
kredilerinden; kredi faizlerinin ¢ok yiiksek olmasi nedeniyle
yararlanmayan Tiiketim Kooperatifleri stoktaki mallarin fiyatlarim1 da
yiikseltme politikasina kesinlikle gitmemektedir. %12.5 ise sendikalar ve
yardimlasma sandiklari gibi diger yollardan calisma sermayesini elde
etmektedir (Tablo 8).

TABLO 8. Calisma Sermayesi Say1 %

Ortaklik Paylan 6 75
Banka kredileri -- --
Stoktaki Mallann Fiyatlarim Yiikseltmek -- --
Dagitilmayan Risturnlar 1 12.5

Diger 1 12.5

Kooperatiflerin mal aliminda %50 toptanciyr tercih ettidi
goriillmiistiir. %37.5 oraninda ise iist birlik (Es-Ko) tercih edilmig olup,
%12.5 da ireticiden mal alinmistir. Kesinlikle perakendeci
kullamlmamaktadir (Tablo 9).
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TABLO 9. Mal Aliminda Tercih Edilen

Aract Kurumlar Say1 %o
Toptanci 4 50
Uretici 1 12.5
Perakendeci -- -
Ust Birlik 3 37.5

Tiketim Kooperatiflerinin tamami kredili mal alimi ile
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Tahsilat siiresi ise ¢esitli kalem mallarda
farklilik gostermektedir. Gida satiglarinda alacak devir hizi yaklagik
%87.5, 1.5 ay (45 giin) olurken ziliccaciye ve diger magazalarla yapilan
anlagmalara gore 4 veya 5 ay olabilmektedir (Tablo 10-11).

TABLO 10. Kredili Mal Ahs1 Yapiliyor Mu?
Sayi %o

Evet 8 100
Hayir -- --

TABLO 11. Alacak Devir Hiz1 (Tahsilat Siiresi)

Say1 %0
1 ay 10-30 giin) 1 12.5
2 ay (30-60 giin) 7 87.5

3 ay (60-90 giin) -- -

4 ay (90 giin ve listii) -- -
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Tiiketim Kooperatifleri Ortaklarinca %50 kaliteli mal sunumu
onem tasirken %25 (elverisli alim ve §deme sartlarini igeren) uygun
ddeme sartlarina %12.5 ise her tiir malin kooperatifle bulunmasina dikkat
etmektedir (Tablo 12).

TABLO 12. Ortaklarinca Onem Tasiyan Unsur

Say1 %o
Kaliteli Mal 4 50
Diizenli Mal Akis1 1 12.5
Uygun Odeme Sartlan 2 25
Diger 1 12.5

Kooperatif mal alimlarinda %50 fatura alt1 fiyat1 kuulanirken, %50
liste fiyatin1 kullanmaktadir (Tablo 13).

TABLO 13. Mal Alimlarinda Kullanilan

Fiyat Yontemleri Sayi %0
Fatura Alt1 Fiyati 4 50
Liste Fiyat1 4 50
Yilsonu Iskontosu -- .-
Hicbiri -- --

Hicbir kooperatif olas: zararlara kars1 (bozulma-kirilma..) etiket
fiyatina fiyat farki koymamaktadir (Tablo 14).
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TABLO 14. Olas1 Zararlara Kars1 Fiyat

Farki Koyuluyor mu? Sayi %
Evet -- --
Hayir 8 100

Tiiketim Kooperatifi fiyatlandirma kararlarinda %37.5 rakiplerin
fiyatlar1 hedef alirken %37.5 ortaklara hizmet ve uygun mal alimi
saglayacak diger amacglar hedef alinmaktadir. %12.5 hedef kar
benimsenirken %12.5 da pazar pay1 onemli olmaktadir. Amag olarak ise
%87.5 az kar ¢ok hizmet politikasim giiderken %12.5 ise ortaklara uygun
zamanda uygun yerde uygun fiyatta mal sattmini benimsemektedir. %12.5
1se kooperatif ortaklarimin istekleri amag olarak g&zoniinde tutulmaktadir
(Tablo 15-16).

TABLO 15. Fiyatlandirma Kararlarindaki

Hedefler Say1 %
Hedef Kéar 1 12.5
Pazar Pay: 1 12.5
Rakiplerin Fiyati 3 37.5

Satig Gelirlerinin Enbiiyiiklenmesi -- --

Diger 3 37.5
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TABLO 16. Fiyatlandirma Kararlarindaki Amag

Sayi %
Az Kér, Cok Hizmet 7 87.5
Yiiksek Fiyat, Yiiksek Ristum - -
Diisiik Fiyat, Diigiik Risturn -- --
Maksimum Kar -- --
Diger 1 12.5

Kooperatiflerin %50'si aktif fiyat politikasin1 giiderken %50'sinde

pasif fiyat politikasin1 yani piyasa takip¢isi olarak hayatlarini
siirdiirmektedir (Tablo 17).

TABLO 17. Uygulanan Fiyat Politikas1 Sayi %
Aktif (Piyasanin altinda veya iistliinde 4 50
Pasif (Piyasa takipgisi) 4 50

Tiiketim Kooperatiflerinin %62.5 kir marj1 olarak her grup mal
icin farkli marj uygularken %25'i ortalama marj kullanmaktadir. Her iki
marj kullanan kooperatiflerin oranit ise %12.5'dur. Kooperatifler
ortalama marj olarak %10-12 kar marjin1 benimsemektedir. Her grup i¢in

farklt marj uygulayan kooperatiflerin marj1 ise %4 ile %25-30 olarak
degismektedir (Tablo 18).
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TABLO 18. Fiyatlandirmada Kullanilan Marj

Say1 %
Ortalama Marj 2 25
Her Grup I¢in Farkli Marj 5 62.5
Her Ikisi de 1 12.5

Mal dis1 sagladiklar iskontolar ise %75 fiyatlara diigiik fiyat olarak
yansitmaktadirlar. %25 ise kooperatifin veya piyasanin genel durumuna
gore bazen fiyatlara diisiik fiyat olarak yansitilirken, bazen de fiyatlara
yansitilmadan kér arttirilmaktadir (Tablo 19).

TABLO 19. Mal Disi Saglanan Iskontolar

Sayi %o
Fiyatlara diisiik fiyat olarak yansir 6 75
Fiyatlara yansitilmadan kar arttirihir -- --
Her Ikisi de 2 25

Fiyat kararlarinda fiyat tespit yontemi olarak %75 maliyete yonelik
fiyat tespiti kullamlmaktadir. Yani Maliyet + KDV + Marj Orant olurken
%12.5 piyasa fiyatina yonelik, %12.5 ise elverigli alimdan kaynaklanan
maliyet bedeli kullanilmaktadir (Tablo 20).

TABLO 20. Fiyat Kararlarinda Kullanilan

Fiyat Tespit Yontemi Say1 %
Maliyete Yonelik 6 75
Piyasa Fiyatina Yonelik 1 12.5
Talebe Yonelik -- --

Bagabag Yontemi -- -
Diger (Elverigli Alim) 1 12.5
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Kooperatiflerin %62.5'u farklilagtirilmig ve indirimli fiyat
politikasin1 uygularken %37.5'1 indirimli fiyat politikasin1 tercih
etmemektedir (Tablo 21).

TABLO 21. Indirimli Fiyat Politikasi

Uygulayan Kooperatifler Sayi1 %
Evet 5 62.5
Hayir 3 37.5

Psikolojik fiyatlandirma kararlarindan ise %37.5 kalanh
fiyatlandirma yontemi, %37.5 sabit fiyatlandirma yontemi kullanirken

%25'1 higbir psikolojik fiyatlandirma kararini uygulamamaktadir (Tablo
22).

TABLO 22. Psikolojik Fiyatlandirma

Yonteminin Kullanimi Say1 %0
Kalanh Fiyatlandirma 3 37.5
Sabit Fiyatlandirma 3 37.5

Prestij Fiyatlandirma -- --
Miktar Ind. Fiyatlandirma -- --
Uygulanmiyor 2 25

Pesin sartlan artirmak i¢in ise %50 higbir caba gosterilmezken,
%12.5a nakit iskontosu, %12.5'u ise miktar iskontosunu kullanmaktadir.
%25'i ise pesin satiglarn artirmak i¢in zaman zaman nakit-mevsimlik
iskontolan birlikte uygulama yoluna gitmektedirler (Tablo 23).
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TABLO 23. Pesin Satiglar1 Artirma Yontemi

Sayi %
Nakit , 1 12.5
Miktar 1 12.5
Mevsimlik -- --
Cografik -- --
Yok 4 50
Diger 2 25

Rekabet edilen kooperatif veya isletme fiyatlarina gore %25'i
ekmegin fiyatim diisiik tutarken %75'1 ise bagka mallann fiyatlarm diigiik
tutmaktadir. Bu mallar her kooperatifte degiserek biskiivi, yag, yumurta,
seker veya un olabilmektedir (Tablo 24).

TABLO 24. Rekabet Ettiginiz Koop. ve Iglt. gore
Fiyatlart Diisiik Tutulan Mallar Say1 %o

Et Mamiilleri - -
Siit Mamiilleri .- -

Bakliyat -- --
Temizlik -- --
Ziiccaciye 4 --
Ekmek 2 %25
Diger 6 %75

Maliyet unsuru olarak da %37.5 personel giderlerini azaltma
yolunu giiderken, %25 mamiil ¢esitliligini azaltmak, %12.5 ise depolama
giderlerini azaltma yoluna giderek maliyetleri diigiirmektedirler. %25
ise personel-depolama-tagima ve mamiille ilgili giderlerin tiimiinii azaltma
yolunu tercih etmektedir (Tablo 25).
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TABLO 25. Maliyet Unsuru Olarak

Diisiik Tutulan Giderler Sayi %0
Personel Giderleri 3 37.5
Tasima Giderleri -- -~
Depolama Giderleri 1 12.5
Mamiille ilgili 2 25
Timii 2 25

2.Fiyat Hareketleriyle Ilgili Gézlem ve Yiizyiize
Goriismeden Elde Edilen Bulgular

Tiiketim Kooperatiflerinde fiyatlandirma kararlarimi ele alan
uygulamada arastirmanin bir bolimiini 1992 yih Nisan-Mayis-Haziran
aylarinda alinan fiyatlar olu§tufrnaktad1r.

Tiiketim Kooperatiflerinin yaninda ticari marketlerden de alinarak
olusturulan fiyat listesini inceledigimizde gercekten artan enflasyon ve
rekabet nedeniyle fiyatlarin ¢ok biiyiik giicliiklerle tesbit edilerek
etiketlerin olustugu godzlenmistir. Incelenen 18 kalem malin bazilarinda
gerek Tiiketim Kooperatiflerinin kendi arasindaki, gerekse ticari
marketlerle olan rekabet nedeniyle sifir kdr marjiyla fiyatlar
olusturuldugu, yani maliyetine satiglarin gerceklestigi goriilmiistiir. Daha
cok zorunlu mallarda diigiik fiyat uygulanmig olup (yumurta-ekmek...)
deterjan, makama gibi mallarda ise ortalama fiyat farki uygulanmigtir.
Ozellikle et ve mamiilleri satis reyonu ET ve BALIK KURUMU'na
birakilarak tek fiyat saglanmugtir.

Ticari marketlerin yaninda Tiketim Kooperatifleri de kalanh
fiyatlar1 benimseyerek diigiik fiyat imaji1 yaratmiglardir. Nisan-Mayis-
Haziran aylarinda artan enflasyona ragmen siddetli rekabet karsisinda
fiyatlar pek fazla oynama gdstermemistir.
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Ticari marketler ve Tiiketim Kooperatifleri agisindan fiyatlar,
incelendiginde Tiiketim Kooperatiflerinin de artik, fiyat analizleri yaparak
ve hatta fiyat aragtirmalariyla birlikte etiket fiyatlarimi belirledikleri
gorilmiistiir. Ancak dikkat ¢eken diger bir nokta ise indirimli ve 6zel
fiyat sunumlarina daha c¢ok ticari marketlerin gittigi, kooperatiflerin ise
bu fiyat politikasini pek fazla tercih etmemeleri olmustur. Bunun nedeni
ise kooperatiflerin daha ¢ok isyeri esasina gore kurulmalarindan dolay:
taksitli satig yaparak bor¢larin ortaklarin maaslarindan kesilmesi ile belirli
bir pazar payina sahip olmak giidiisii olusturabilmektedir.

Tiiketim Kooperatifleri Ordu Pazar kargisinda fiyatlar agisindan
incelendiginde Tiiketim Kooperatiflerinin Kurumlar Vergisinden muaf
olmamalarina ragmen Ordu Pazarinin piyasada sagladig: rekabete karsi
kendilerini zorda olsa koruma cabasi icinde olduklan gézlenmistir. Alinan
18 kalem maldan %80'lik kismmin fiyatlarimin diger kooperatiflerle aymi
oldugu %10'luk kisminin daha diisiik olurken %10'luk kismin fiyatlan
kooperatif ve diger marketlerden daha fazla oldugu (Ek 2)'de acik¢a
goriilmektedir.

Tiiketim Kooperatifleri mamiil fiyatlan incelendiginde (Ek 2)
Tiiketim Kooperatiflerinin piyasa genel fiyat diizeyini belirleyen onemli
unsurlar oldugu goriilmektedir. Ayrica Tiiketim Kooperatiflerinin Ordu
Pazar1 ve Ticari Marketler karsisinda ucuz ve kaliteli mal sunumu
sagladig1 da yapilan fiyat arastirmasinda gozlenmistir.

Alman fiyat listelerinden de goriildiigii gibi Tiiketim Kooperatifleri
fiyat artiglarin1 6nlemekle kalmayip piyasa fiyatinin olusumunu da
etkileyen kuruluslar olarak karsimiza ¢ikmistir. Piyasa fiyatindan daha
ucuza mal satan Tiiketim Kooperatifleri az risturn dagitmalarina ragmen,
Tiiketim Kooperatiflerine karsi rekabet edebilmek ve kendi miigterilerini
kagcirmamak icin, diger kuruluglar, mallarinin satig fiyatlarini yiikseltmek
yerine kooperatiflerin olusturdufu fiyat seviyesinden (mallanin satig
fiyatlarin1 yeniden gozden gecirerek maliyetleri incelemek) fiyati
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belirlemek zorunda kalmaktadirlar. Bu da enflasyona karg1 fiyat
hareketlerinin yavag seyretmesini saglayarak fiyatlar genel seviyesini
etkilemektedir.

Kooperatif yoneticileri ise fiyat rekabetine karsi aktif fiyat
politikasint benimseyerek (piyasanin altinda veya iistiinde) hem fiyat
yiikseliglerinden yakinan tiiketicilerin kooperatif ile iligkilerini devaml
kilmak hem de kooperatifin cirosunu yiikseltmek amacindadirlar.

Artik gliniimiizde kooperatifler de diger ticari kuruluglar gibi
pazarlama hedefleri belirlemekte, fiyat arastirmalar1 yapmakta, analizler
yapmakta ve miimkiin oldugu kadar kir marjin1 da diisiinerek rekabet
ortaminda yerlerini almaktadirlar. Ancak 6zel kuruluslara gére ¢cok daha
sinirh ve yetersiz sermaye ile faaliyette bulunmalar1 diger isletmelere
gore bir dezavantaji yaratmakta; bu da kooperatiflerin fiyat kararlarinda
etkili olmaktadir.

Tiiketim Kooperatiflerinde satilan tiim mallarla ilgili ayrintili bir
fiyat defteri tutulmamakla birlikte fiyat hareketleri cesitli listelerden takip
edilmektedir. Bu yiizden fiyat degisiklikleri, maliyetlerdeki yiikselme veya
diigsmeler, yeni fiyat hesaplamalar1 pek pratik yapilamamakta bu da
kooperatifi zor durumda birakmaktadir.

J.Arastirma Kapsamindaki Kooperatiflerin Faaliyet
Raporlarinm Incelenmesi Sonucu Ortaya Konan Bulgular

Aragtirma kapsamindaki Tiiketim Kooperatiflerinin faaliyet
raporlarinin incelenmesi ile kooperatiflerin %251 yillik stok miktar1 200
milyonu agsmayan kooperatifler olup 200-400 milyon arasi stok
bulunduran %12.5, 600 milyonun ustiinde stok bulunduran kooperatif
ylizdesi ise 62.5 oldugu ortaya konmustur.

Yillik cirosu ise 500 milyonun altinda %25, 2 milyarn iistiinde olan
kooperatif sayist ise %75'dir.
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Ele alinan kooperatiflerin tamami ortak disi aligveriste bulunurken
yine tamami risturn dagitmayarak sermayeye (ortakhik paylarina)

eklemeyi uygun gérmektedirler.

Kooperatiflerin %87.5'unda taksitli satiglarin orani, tamaminda ise
kredili aliglarin oran1 %50'nin iistiindedir. Bu oranlarin yiiksekligi anket
kapsamina giren kooperatiflerin ¢ogunun igyeri kooperatifi olmasindan
ileri gelebilir. Ciinkii bu tip kapali-kap: sistemine dayali kooperatiflerde
taksitli satiglarin yapilabilmesi ortaklarin borg¢larini aybaslarinda
maaslardan kesme olanaginin bulunmasindandir (Tablo 26).

TABLO 26. Faaliyet Raporlar1 Sonucu Ortaya Konan Bulgular

(y1llik)
Stok (milyon)  SAYI % Cirosu SAYI %
0-200 2 25 0-500 2 25
200-400 1 12.5 501-1000 -- -
400-600 -- -- 1001-2000 -- --
600-iisti 5 62.5 2001-yukarist 6 75
Taksitli Kredili Alhglarin
Satiglarm Oram1~ SAYL % Orani SAYI %
(Ttm) (Tiim aliglar)
% 0 - % 50 1 12,5 % 0 - 50 - --
% 51 - % 100 7 87,5 % 51 - 100 8 100
Risturn Dagiimi gpy] % Satiglann SAYI %
Dagilimi
Dagitan B N YalmzS Ef)tlgtaklara N B
Dagitmayan 8 100 Ortak ve Ortak
d 8 100
181 sat1g
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3.ARASTIRMADAN ELDE EDILEN BULGULARIN
DEGERLENDIRILMESI

Oziindeki birlikte hareket ve dayanmigma ilkeleriyle kendine 6zgii bir
teskilatlanma big¢imi olusturan Tiiketim Kooperatiflerinin makro
pazarlama sistemi igerisinde etkili bir kurulus olarak rol oynamalan hem
makro ¢evrede hem de kooperatif isletmecilifinde ©nemli bir yer
olusturmaktadir.

Enflasyonun hizlanmaya bagladigi doénemde Tiiketim
Kooperatiflerinin de hizlandig1 goriilmektedir. Bu durum Eskigehir'de
licretle calisanlarin enflasyonun artmasiyla, azalan satin alma giiciinii,
ekonomik orglitler olan Tiiketim Kooperatiflerinde toplanarak korumaya
calistigini gostermektedir.

Ozellikle 1984'den sonra Tiiketim Kooperatifleri fonksiyonlarini
genigleterek disa acilmaya baglamiglardir. Tiiketim Kooperatifleri
ortaklarina sadece kooperatifin kendi satis magazasindan alig-veris olanagi
tanirken 1984'den sonra birden ¢ok ve degisik ihtiyaclarini gidermek i¢in
bir¢ok magazalarla da anlasarak ortaklarin o magazalardan vadeli ve
indirimli alig-veris yapmasini saglamistir.

Bilindigi gibi Tiiketim Kooperatifleri genellikle gida maddeleri,
mutfak egyalart gibi devir hiz1 yiiksek mallar satmaktadir.

Bu arastirmada da elde edilen bulgular genel olarak
degerlendirildiginde Tiiketim Kooperatiflerinin i¢inde bulundugu zor
sartlara ragmen dinamik bir yapida oldugunu ortaya ¢ikarmigtir.

Tiikketim Kooperatifleri hizla degisen ekonomik ve sosyal ¢evrede
rekabet¢i giice sahip olabilmek, ancak fiziki ve yonetim alanlarinda 6l¢ek
ekonomisinden yararlanma imkéanlarina baghdir. Sinirli sermaye ve smirh
fiziki olanaklar bir kisir dongii icerisinde birbirini etkilemekle ve
Tiketim Kooperatiflerinin ekonomik, sosyal ve kiiltlirel yonlerden
verimsiz ve ciliz kalmasina neden olmaktadir.
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Incelenen kooperatiflerin ¢ofunun isyeri esasina dayanan
kooperatifler oldugu ancak son yillardaki geligmelere bagh olarak daha
genis bir tiiketici kitlesine hizmet verebilmek i¢in ortak digina da acildig:
sevindirici bir gergektir.

Tiiketim Kooperatiflerinin fiyatlandirma kararlarinda ise yonetici
sorununa bagh olarak tam maliyetler kullanilamamaktadir. Bagabag fiyat
tespit yontemini ise tiim kooperatif yoneticileri kabul etmekle birlikte
uygulamada sistemi tam ve dogru olarak bilmemelerinden dolay: gézard:
etmektedirler. Oysa basabag ydnteminin Tiiketim Kooperatiflerinde
uygulanmasi fiyatlandirma kararlarinda kooperatife biiyiik bir girdi
saglayacag: ve piyasada daha fazla rekabet gliciine sahip olacagi da bir
gercektir.

Ancak Tiiketim Kooperatifleri fiyatlandirma yontemi olarak kolay
olmasindan dolay1 maliyet fiyatina yonelik fiyat tespit yontemini tercih
etmektedirler. Maliyet fiyatina eklenen KDV ve kooperatifin belirledigi
kar marjiyla mamiillerin etiket fiyatlar1 belirlenmektedir. Bu da
fiyatlardaki hassasli§1 yok ederek rekabet giiciinii zayiflatmaktadir. Bunun
yaninda kooperatiflerin ¢zel indirimlere ve mal sunumlarina gitmeme

egilimleri de diger ticari marketler karsisinda kooperatiflerin rekabetini
zorlagtirmaktadir.

Tiiketim Kooperatiflerinin yetersiz sermaye ile ¢aligmalan da
kooperatif fiyatlandirma hedeflerinde etkili olmaktadir. Disiik ortaklik
paylari nedeniyle dagitilmayan risturnlar da sermayeye eklenmekte ancak
bu da kooperatifin gerekli calismasma yetmemektedir. Bu sebeplerdendir
ki kooperatifler ancak hayatlarini siirdiirme cabasi ile fiyat tesbitine
gitmektedir. Fiyatlar1 diisiirerek kdr1 en aza indirme ve normal
faaliyetlerini siirdirmek ic¢in kaliteli yoOnetici ve yeterli personel
cahistirmayarak personel giderlerini azaltacak tedbirler alinmasi da
kooperatiflerin izledigi diger bir fiyatlandirma hedefi olmaktadir. Bu
ylizden kooperatiflerde cagdas perakendecilik ilkeleri benimsenmeli ve

uygulanmahdir. Bu amacla; tedarik ve satig plan ve programlar uygun
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zaman, uygun miktar ve uygun fiyat, uygun kalite ilkelerine gore
hazirlanmali ve uygulanmalidir. Fiyatlandirmada; depo imké&nlarinin
gelistirilerek ozellikle gida maddeleri depolanmasina gereken ozen
gosterilerek fire ve kayiplar azaltilarak, fiyatlarin diisiiriilmesine dikkat
edilmelidir. Stok yonetimi kooperatif fiyatlandirma amaclanyla
bagdastirilarak uyum saglanmalidir.

Ortak ve ortak dist miisterilerden olusan hedef pazara daha iyi
hizmet verebilmek i¢in periyodik olarak fiyat aragtirmalar1 yapilmalsi,
daha ¢ok uygun ve elverigli alimdan dogan kooperatif kirlarn hedef pazara
diisiik fiyat olarak yansitilmalidir. Sermaye yonetimi, ¢agdas finansman
yonetimi ilkelerine gére yapilmali, sermaye birikimi i¢in alternatif yollar
aranmalidir. Boylece kaliteli ve ucuz hizmet i¢in yeter kosul saglanacaktir.

Tiketim Kooperatifleri pazar paylarini artirma yollann bularak
ortak ve ortak digt miisterileri kooperatife cekip, pazar paylarini
artirirken faaliyet alanlarini da genisletmelidirler. Tiiketim
Kooperatiflerinin {ist birlikle iligkileri gelistirilerek, toptanci yerine iist
birlikten mal alimi saglanmali ve boylece alimdan dogan girdi, fiyatlara
amaclar dogrultusunda yansitilmalidir.

Fiyatlandirma kararlarinda psikolojik fiyatlandirma yontemlerine
de yer verilmesi cagdas isletmecilikte kacinilmaz bir gerekliligi
olusturmaktadir. Ancak Tiiketim Kooperatiflerinin bunu pek fazla
uygulamadig: sadece bir kag¢ kooperatifte kalanh fiyatlarin benimsendigi
gorillmiistir. Kalanl fiyatlarin tiim kooperatiflerde uygulanmas:
gerekmektedir. Artan rekabet ortaminda yagsamlarim siirdiirebilmek igin
pesin satiglan da artirma yollanna gitmeleri gerekmektedir.

Yapilan aragirmaya gore Tiiketim Kooperatiflerinin iginde
bulunduklan tiim elverissiz sartlara ragmen diger ticari marketlere gore
ucuz ve kaliteli mal sattiklar1 da 6nemli bir gercektir.
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Tiiketim Koopeatiflerinin rekabet giiclinii artirmak, piyasa
diizeyinde fiyatlarin1 daha diisiik diizeyde tutabilmesi; hedefledigi marjin
da gerceklestiginden emin olmak i¢in her ayn biitge ve igletme raporlarim
cikararak, bu raporlart marjla ilgili diizenlemeler gerektiginde birer
gosterge olarak kullanilmasi gerekmektedir. Aylik isletme raporlan ylizde
ka¢ oraninda bir marj gerceklestirilecegini ortaya koyacaktir. Tesbit
edilen marj ve satiglar arasindaki oramin iyi kurulmas: gereklidir. Marj
sadece oran degil ne kadar paraya karsilik geldigi de tesbit edilmelidir. Bu
marj Tiiketim Kooperatifi igletme giderlerini karsilayacak diizeyde
olmalidir. Isletme giderleri (iicretler, kira..) karsilandiktan sonra az
miktarda bir net fazla olmalidir. Planlanan marj ve satiglar ile gerceklesen
durum karsilastirilarak siirekli analizler yapilmalidir. Eger net fazla
yiiksek ise bazi mallarin fiyatlar disiiriilebilir. Ancak net fazla ¢ok diisiik
ise oncelikle neden aranarak (fiyatlarin diistik tesbiti veya satiglarn cesitli
nedenlerle diistiigii) gercekei fiyatlandirma hedefleriyle gercek fiyatlar
tesbit edilmelidir. Bunun yaninda tiiketim kooperatiflerinde stok devir hizi
fazla olan mallara diisiik marj diisiik stok devir hizli mallara ise yiliksek
marj uygulanarak fiyat belirlenmelidir.

Tiketim Kooperatifleri fiyat belirlemelerinde ortaklarina
dagitacagr risturnu da dikkate alarak ya normal piyasa fiyatlan ile
kooperatife iyi bir net fazla elde edilmesi ve ortaklarin y1l sonunda risturn
elde etmelerini saglayacak bir planlama ya da rakiplerinden daha diisiik
fiyat uygulayarak kooperatifin kii¢iik bir net fazla elde ederek ortaklarina
risturn 6dememesini gerektiren bir planlama belirlemelidir. Tercih ne
olursa olsun her iki planlamada da aylik masraflar ortaklar ac¢isindan ayni
olmalidir.

Bunun yaninda kooperatifin biitceleme ve faaliyet raporlarina da
gereken onemi vermesi gerekmektedir. Kooperatiflerin fiyatlar yakindan
takip etmesi girdi ve ¢iktilarin kontrolii, marjlarn takibi i¢in ayrintili bir
fiyat defteri tutmasi da zorunludur. Bu hem magazadaki tiim mallarin
fiyatlarinin personel tarafindan 6grenilmesi, hem de fiyatlarin zaman
zaman kontrol edilmesini saglayacaktir.



SONUC VE COZUM ONERILERI

Giiniimiizde, gerek iireticiler gerekse tiiketiciler yoniinden artan
onemine karsin kooperatif isletmeler yeni bir diislincenin iiriinii
degildirler. Kokenleri 19.yy sosyal-ekonomik ortaminda iicretlilerin ve
dar gelirlilerin kendi ¢ikarlarini korumak i¢in verdikleri miicadelelere
dayanmaktadir. 19.yy'dan bu yana gerek gelismis gerekse gelismekte olan
tilkelerde uygulama alan1 bulmug olmasina karsilik 6zellikle Bat1 Avrupa
ve Isandinav iilkelerinde basariya ulasmis ve makro pazarlama
sistemlerinde tiiketicinin hayat seviyesinin ylikselmesine katkida bulunan
etkili birer kurulus olarak ortaya ¢ikmiglardir.

Ulkemizde de, tiiketim kooperatif¢iliginin 60 yildan fazla gegmisi
olmasina kargilik ulagilan nokta; gerek tiiketicinin Orgiitlenmesinde
gerekse makro pazarlama sisteminde yarattigi etkinlik yoniinden tatmin
edici diizeyde degildir. Ozellikle 19701 yillara baktifimizda ise 1970
yillardan bu yana koklii degismelerin oldugu dikkati ¢ceker. Gegmisi uzun
yillara dayanan pek cok kooperatif modernlesme yoluyla baslangictaki
ufak magazalar diizeyinden biiyiik caph "selfservis™'i iceren magazalar
durumuna yiikselmigler, ortak olmayan kisilerin aligveriglerini de kuvvetle
kendilerine ¢ekmek ve sadece kendi sermayelerine dayanan yatirim
imkénlarma sahip biiylik isletmeler olmuslar ve sonucta da etkili tiiketici
kuruluslarina dontismiislerdir. Bunun yaninda, tiiketim kooperatifleri
cogunluk hisselerine sendikalarin sahip oldugu kuruluslar olarak
yapilanarak yonetilmeye basladiklar: da bir gercektir.

Bir grup tiiketim kooperatifi ise, tiiketim kooperatif¢iliginin
geleneksel kurallarina baglh olarak ortaklarinin gereksinmelerine karsilik
verebilmek, onlara kooperatifle yaptiklar1 aligveris oraninda risturn
dagitmak ve rekabet miicadelesini siirdiirmek lizere ¢alismaktadirlar.
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Tiiketicilerin gercek gelirlerini siirekli olarak gerileme egilimi
gosterdikleri gliniimiizde, tiiketim kooperatiflerinin bagarili olma sinirlan
da daralma egilimi gdstermektedir. Kargilagilan gerek personel sorunu
gerekse egitim-denetim veya magaza sorunlan; finansal yetersizlik sonucu
giderek artmakta ve kooperatiflerinin giiniimiiz rekabet kosullarinda
basarisiz olmalarina neden olmaktadir.

Ik tiiketim kooperatifine baktigimizda ise 1844 yilinda Ingiltere'de
kurulmus oldugu goriilir. Tiiketim kooperatifi gecen zaman iginde
ozellikle gelismis iilkelerde, Iskandinav memleketlerinde biiyiik gelisme
gostermis ve tliketicinin korunmas: goérevini iistlenmigtir. Tiirkiye'de ise
1912-1913 yillarinda baglayan tiiketim kooperatif¢iligi Cumhuriyetin ilk
yillarinda gec¢im sikintisi ¢eken memurlarin sorunlarina ¢dzim yolu
bulmak amaciyla yeniden ele alinmigsa da 1925-1935 doneminde Ankara
ve Istanbul'daki Memur Istihlak Kooperatiflerinin ve Bati Anadolu'daki
birka¢ deneyimin diginda iilke capinda gelisme saglanamamistir. 1936-
1945 doneminde ise savasin etkisi ile temel gida maddelerinin dagitiminda
tiketim kooperatiflerine Oncelik taninmast bu konuya ilgiyi tekrar
artirmasina ragmen list Orgiitin kurulamamasi, personel ve egitim

sorunlarn ile pek basar1 saglamadan giiniimiize kadar gelmigtir.

Caligmamizda ayrnntilan ile belirttigimiz gibi : Fiyatlandirma,
kooperatif ve satis subelerinde hizmete sunulan tiim mallarin satis
fiyatlarimin yonetim kurulunun tesbit ettigi bir politika cergevesinde
olusturulmas1 ve buna iligkin uygulama islemlerini kapsar. Tiketim
Kooperatifi liyeleri olan tiiketiciler bakimindan amag, gelir saglamak
degil, ucuz ve kaliteli mal alabilmektir. Ancak kooperatif mali yonden
giiclendikten sonra yine, piyasa fiyatindan daha ucuza satmakla birlikte
dagittig1 risturn miktarin: arttirabilir.

Ele alinan tiketim kooperatiflerinde fiyatlandirma da genellikle
maliyet fiyatina marj eklenerek satig fiyatinin tesbit edildigi
gbdzlenmektedir.
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SATIS FIYATI : Maliyet Fiyati1 + KDV + Marj olarak
belirlenmektedir. Maliyet fiyati, fatura bedeli iizerine o malin depoya
veya magazaya getirilmesi i¢in yapilan nakliye, sigorta, hammaliye v.b
tiim harcamalarin eklenmesi ile bulunan fiyattir.

Kooperatif magazalarinda satisa sunulan tiim mallar i¢in ayn1 marji
kullanmak miimkiin olmadigindan mal gruplart i¢cin defisik marj
uygulanmakla birlikte bu mal gruplarinin yillik tahmini satig miktarlar ile
elde edilecek briit fazla dikkkate alinarak bir ortalama marj tesbit
edilebilir. Perakende satig fiyatlan hiikiimet tarafindan tesbit ve ilan edilen
tekel maddeleri bu fiyatlarin altinda veya iizerinde satilamazlar.
Kooperatifte hizli satan mallar i¢in diigiik marj, yavas satan mallar icin ise
yiiksek marj uygulanmahdir.

Kooperatifte satiglar artirmak, stokta mal yigilmasim onlemek ve
malm kullanim sezonunun sona yaklagilmis olmasi nedeniyle meydana
gelebilecek fire ve zarar onlemek igin iskontolu satis uygulamast
yapilmalidir. Bozulma, fire, zarar imkan: fazla olan mallarda marj yiiksek
tutulmalidir. Kooperatiflerin siirekli olarak, piyasadaki perakende
fiyatlarim1 kontrol ederek, bu fiyatlarla, kooperatifteki fiyatlan
kargilastirmas, piyasa fiyatindan yiiksek fiyatla mal sunulmamasina 6zen
gostermesi gereklidir.

Kooperatiflerin ¢oZunda ortalama marj uygulamasina
gidilmektedir. Oysa tiiketim kooperatiflerinde belirli bir fiyatlandirma
politikasimin yerlesmesi ve marjin buna gore tesbit edilmesi gerekir.
Ayrica marjin maliyet fiyat1 iizerinden degil satis fiyat1 {izerinden yani;
gercek satig fiyati ile maliyet fiyat: arasindaki farkin "MARIJ" olarak ifade
edilerek :

SATIS FIYATI = Maliyet Fivau x 100

100 - Marj %'si

hesaplanarak satig fiyati ile maliyet fiyati arasindaki fark, kooperatifin o
malin satigindan elde edecegi briit igletme fazlasim ortaya koyacaktir.
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Kooperatiflerde belirli bir fiyatlandirma politikasinin
yerlesmemesinin nedenleri arasinda; ortaklarin talebi, gelir durumu, stok
devir hizi, fiyat indirimleri, rekabet, satiglarda ortaya ¢ikan mevsimsel
dalgalanmalar, risturn 6denmesi sayilabilir.

Tiketim Kooperatiflerinin rekabet giliclinii artirmak, piyasa
diizeyinde fiyatlarin1 diigiik diizeyde tutabilmesi; hedefledigi marjin da
gerceklestifinden emin olmak i¢in her ayin biitce ve isletme raporlarini
cikararak, bu raporlar1 marjla ilgili diizenlemeler gerektiginde birer
gosterge olarak kullanmasi gerekmektedir. Aylik isletme raporlan yiizde
kac oraninda bir marj gerceklestirecegini ortaya koyacaktir. Tesbit edilen
marj ve satiglar arasindaki oranin iyi kurulmas: gereklidir. Marj sadece
oran olarak degil ne kadar paraya karsilik geldigi de tesbit edilmelidir. Bu
marj tiiketim kooperatifleri igletme giderlerini kargilayacak diizeyde
olmalidir. Isletme giderleri (Ucretler, kira, ...) karsilandiktan sonra az bir
net fazla olmalidir. Planlanan marj ve satislar ile gerceklesen durum
kargilagtirilarak siirekli analizler yapilmalidir. Eger net fazla yiiksek ise
bazi mallarin fiyatlar1 diisiiriilebilir. Ancak net fazla cok diisiik ise
oncelikle neden aranarak (fiyatlarin diisiik tesbiti veya satiglarin gesitli
nedenlerle diistiigii) gercekei fiyatlandirma nedenleriyle gercek fiyatlar
tesbit edilmelidir. Bunun yaninda tiiketim kooperatiflerinde stok devir iz
fazla olan mallara diisiik marj, diisiik stok devir hiz1 mallara ise yiiksek
marj uygulanmasi gerektigini bir kez daha vurgulamak yerinde olacaktir.

Tiketim Kooperatifleri fiyat belirlemelerinde ortaklarina
dagitacagr risturnu da dikkate alarak ya normal piyasa fiyatlan ile
kooperatifte iyi bir net fazla elde edilmesi ve ortaklarin yil sonunda
risturn elde etmelerini saglayacak bir planlama yada rakiplerinden daha
diigiik bir fiyat uygulayarak kooperatifin kiiciik bir net fazla elde ederek
ortaklarna risturn 6dememesini gerektiren bir planlama belirlenmelidir.

Tercih ne olursa olsun her iki planlamada da yilhik masraflar ortaklar
acisindan ayni olmahdir.
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Bunun yaninda kooperatifin biitceleme ve faaliyet raporlarina da
gereken onemi vermesi gerekmektedir. Kooperatiflerin fiyatlari yakindan
takip etmesi, girdi ve ¢iktilarnin kontrolu, marjlann takibi i¢in ayrintili bir
fiyat defteri tutmas: da zorunludur. Bu hem magazadaki tiim mallarin
fiyatlarinin personel tarafindan 68renilmesi, hem de fiyatlarin zaman
zaman kontrol edilmesini saglayacaktir.

Ayrica tiiketim kooperatifleri fiyatlar piyasa diizenini de saglayan
temel bir gdstergedir. Bunun yaninda fiyat artiglarini énlemede de 6nemli
rol oynamasindan dolay: tiiketim kooperatifleri fiyatlandirma kararlarinda
cok dikkatli davranmalar1 gerekmektedir. Fiyat tesbit yontemlerinde
titizlikle durularak nitelikli personel ¢alistinlmalidir. Bununla birlikte
gereken pazarlama ilkelerine 6zen gostererek fiyat arastirmalar, fiyat
analizleri yapilmali temin, tedarik, stok ve satis ¢abalarina da gereken
onemi vermelidir.

Kooperatifler, bir taraftan ortak tercihi ve ihtiyaci ile isletme
politikast olustururken, bir taraftan da maliyetleri en aza indirecek yeni
teknikleri kullanma yoluna gitmelidirler. Ancak o zaman dengeli ve
stirekli gelisme saglayacak piyasa etkinligine kavugacaklardir.

Tiiketim Kooperatifleri gerek fiyat gerekse diger arastirmalarinda
kooperatifin ortaklarina sunduklart imkénlarin 6l¢iilebilir ve gozlenebilir
derecede belirgin bir diizeye ¢ikanlarak Gelistirme Planlar1 ve Raporlan

diizenlenerek genel kurul toplantilarinda tartisihip degerlendirilmesi
gereklidir.

Kooperatif yonetiminin bu konularda baglica c¢abalar ise
yonetimleri altindaki kooperatifin ¢aligmasi ile ilgi alani iginde etkinligini
ve rekabet giiciinii saglamak, siirdirmek olmalidir. Bunda basan
saglanmasi, rekabet cercevesinde her teknolojik yeniligin ve piyasa
stratejilerindeki her degisikligin benimsenip benimsenmemesinin titizlikle
belirlenmesine bagli olacaktir. (Ornegin liiks ambalaj giderlerinin bir



63

yana itilerek maliyetlerin diigiriilmesi, fiyatlarin agsagiya ¢ekilmesi....).
Kooperatif "planlama”, "maliyet hesab1” ve "pazarlama" konularina
gereken o6nemi vermelidir. Birim kooperatiflerin miidirlerinin ise
(profesyonel yoneticilerinin) piyasa olaylarini ve igletmecilikte masraf
cesitlerinin 6nemini tam olarak algilamalar1 yerinde olacaktir. Ayrica
birim kooperatiflerin birleserek birlik diizeyindeki kooperatifleri
desteklemeleri, piyasada bir pay saglayarak maliyetleri diistirerek, bunu
fiyatlara kolayca yansitmalarini saglayacaktir.
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EK-1. ORNEK ANKET FORMU

TUKETIM KOOPERATIFLERINDE FIYATLANDIRMA
KARARLARI

KOOPERATIFIN ADI
ORTAK SAYISI

YILLIK SATIS MIKTARI
ORGUT YAPISI
ANKETI DOLDURANIN
UNVANI

1- Kooperatifinizin kurulus ve igleyis amaci ile ilgili olarak asagidaki
stklan 6nem derecesine gore siralaymz (1, 2, 3).
a) Ortaklara ucuz mal satma
b) Kir elde etmek
¢) Hizmet
2- Kooperatifiniz calisma sermayesini agsagidaki kaynaklardan

hangilerinden saglamaktadir? Oncelik sirasina gore igaretleyiniz.
a) Ortaklik paylar

b) Banka kredileri
c) Stoktaki mallarin fiyatlarim ylikseltmek politikas: ile
d) Dagitilmayan risturnlar
3- Kooperatifiniz hangi kaynaklardan mal almaktadir? Siralaymiz.
a) Toptancidan
b) Ureticiden
c¢) Perakendecilerden
d) Ust birlikten
4- Mal aliglariniz
a) Pesin ...
b) Vadeli ....... Odeme Siiresi ...........
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5- Kredili satiglarinizda "alacak devir hiziniz" yani ortalama tahsilat
slireniz asagidakilerden hangisidir?
a) 1 ay
b) 2 ay
c) 3 ay
d) 3 aydan c¢ok
6- Kooperatifiniz agagidakilerden hangisine énem vermektedir?
a) Kaliteli mala
b) Her tiir mahin bulunmasina
c) Uygun 6deme sartlarina
d) Diislik fiyata
7- Kooperatifiniz mal aliminda agagidakilerden nasil yararlanmaktadir?
a) Fatura tutarindan iskontolu
b) Liste fiyati
¢) Yil sonu iskontosu
d) Diger
8- Kooperatifinizde olas1 zararlara (bozulma, kirilma....) karst etiket
fiyatina fiyat farki koyuyormusunuz?
a) Evet % ...
b) Hayiur % ...

9- Fiyatlandirma kararlarimizda asagidaki amacglardan hangisini
gbzoniinde tutuyorsunuz?
a) Az kér, ¢ok hizmet
b) Yiiksek fiyat, yliksek risturn
c) Diisiik fiyat, diistik ristumn
d) Maksimum kar
10-Fiyatlandirma kararlarinizda hedefiniz asagidakilerden hangisindir?
a) Hedef kéra ulagsmak
b) Pazar payim1 muhafaza etmek
c) Rakiplerin fiyatlarini izlemek
d) Rekabet etmek
11-Hangi fiyat politikasim uygulamaktasiniz?
a) Piyasanin altinda fiyat politikasi (aktif)
b) Piyasa takipgisi (pasif)
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12-Kooperatifinizin fiyatlandirma kararlarinda kir marji nedir?
a) Ortalama marj ......
b) Her tiir mal icin farkli marj ......
13-Mallarimizin disinda sagladiginiz iskonto ile fiyatlarda g0zoniine
aldigmiz marj arasinda nasil bir baglanti kuruyorsunuz?
a) Fiyatlara diigiik fiyat olarak yansitiliyor
b) Fiyatlara yansitilmadan kér arttirithiyor

............................................................

15-Fiyat kararlarinizda hangi fiyat tesbit yontemini kullaniyorsunuz?
a) Maliyete yonelik
b) Piyasa fiyatina yonelik
c) Talebe yonelik
d) Basabas Yontemi
16-Farkhlastirilmig ve Indirimli fiyat politikasi uyguluyormusunuz?
a) Evet ......... (Ne zaman ve hangi mal tiirlerinde)
b) Hayir ........
17-Psikolojik fiyatlandirma yontemlerinden hangisinin kooperatifiniz igin
daha avantajli olduguna inanarak uyguluyorsunuz?
a) Kalanli fiyatlandirma
b) Sabit fiyatlandirma
c) Prestij fiyatlandirma
d) Miktar indirimi yoluyla fiyatlandirma
18-Kooperatifinizde pesin satiglart artirmak i¢in hangi indirimli fiyatlan
kullaniyorsunuz?
a) Nakit
b) Miktar
c) Mevsimlik
d) Cografik
19-Rekabet ettiginiz kooperatif veya isletmelere gore fiyatlar1 gézoniinde
bulundurarak ozellikle hangi mallarin fiyatlanni diisiik tutuyorsunuz?
a) Et Mamiilleri b) Siit Mamiilleri c¢) Bakliyat d) Temizlik
e) Ziiccaciye f) Ekmek g) Diger
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20-Kooperatifinizin maliyet giderlerini azaltmak icin hangi maliyet
unsurunu kullaniyorsunuz?
a) Personel giderlerini azaltmak
b) Tagima giderlerini diisiirmek
¢) Depolama giderlerini azaltmak
d) Mamiil cesitliligini sinirlamak
21-Fiyat tesbitini Kooperatifte
a) Yonetim Kurulu fiyat1 belirler
b) Kooperatif miidiirii belirler
c) Ikisi birlikte



EK 2. YOZYUZE GORUSME SONUCU ALINAN 3 AYLIK FiYAT HAREKETLERI

NISAN SONU

MAKRO| TARPA|YEDKO|SA9AR1 GIDA | koop| GIMA|GES-is| oDAK| Y oeasen | FRA SAIEN | ev-ko|BELGE
Yumurta 500 500 500 490 550 500 525 510 500 500 490 500 550 500
Pivale Makarna 2300 2200 2350 22001 2100 | 2250} 2400{ 2200 | 2200 2300 2300] 2400 2300 2300
Pinar Siit 1 Lt 6100 6000 6200 6000 3100 | 6000] 6300] 6000 | 6500 5600 --- 6500 6500 | 6100
Sana (250 gr) 2200 2100 2150 21501 2050 | 22501 2200 2150 | 2100 2250 23001 23001 23001 2200
Kristal Z.yag(1kg)| 17300 16900 | 16900 1 16000 { 17000 | 18000 17000| 16700 | 16900 17500 [ 17300f 17000 17000 | 16700
Komili Ay¢igek 9750 8700 9900 | 105001 9000 - | 95501 9500 | 9500 17500 | 10500 - 9500 | 10500
Yag: (1 kg)
Caykur Rize | Kg. — 29000 | 31200 [ 29000 | 28000 --- 130200{ 29600 | 14500 30200 {30000] 30000 [ 30000 | 25250
Kargay 1 Kg. — 22000 i --- 1 21000 - --- 122000 | 23000 22900 {24000 --- -—- | 24000
Toz Seker 1 Kg. 4600 4600 4700 48001 4400 | 4500 4700| 4700 | 4700 4600 4700] 47001 4700 ] 4600
Pepsi 1 Lt 5200 8000 5300 50001 8500 | 52001 52001 5000 | 8500 6200 --- 55001 5300 ] S200
Coca-Cola 2 Lt 8500 8500 8600 8000 | 8500 == --- 8500 | 8500 10400 8500 — 8500 | 8400
Omo 1300 Gr. 21200 | 215001 25250 | 240001 23000 {23400 --- ] 22700 { 24900 22000 126000} 24800 25800 | 22100
Pril 475 Gr 5600 3500 3800 30004 5250 { 6100 52001 6500 | 5850 6200 6000f 61001 6000! 5600
ipana Antitartar 4200 5200 5100 50001 4250 | 46001 5000 4900 | 4500 5000 o p— 4500 | 4550
Blendax 300 gr. 9900 - 13400 | 150001 14250 {18500) --- | 16500 | 12200 16300 117000 161001 13000 | 15000
Tam Yagh 22000 | 20000 | 20000 | 17000 18000 | 19000 |27000| 22000 | 21000 19000 |16000-{ 20000 | 20000 | 18000
B. Peynir 19000
Dana Kiyma 29500 --- 134000 | 30000 -—- 130000130000  --- --- --- ---_| 30000 ] 30000 ---
Eti Biskiivi 11700 10500 | 10900 | 10500 11000 --- 112000] 10500 | 11000 11500 | 12000 - 12000 | 11500

(1 Kg Fingen)

X1



MAYIS

MAKRO| TARPA|YEDKOI X I GIbA | Koo |GIMA|aEs-is | opak VROSENT| TRAISGEA [Ev-ko [BELGE
Yumurta 495 500 525 490 550 S00 530 55() 500 500 580 550 550 525
Piyale Makarna 2300 21001 24501 2300 2450 | 22501 2600] 2500 [ 2200 2400 23001 26001 2500 ] 2400
Pinar Siit 1 Lt. 6800 6400 | 6700 6000 6600 | 6000| 67001 6500 | 6500 6600 70001 70001 6500 { 7000
Sana (250 gr) 2200 2200 2150 23001 2150 | 2350| 2300{ 2300 | 2100 2400 23001 22001 2200 2400
Kristal Z.vag(lkg)| 17300 16800 1 16900 { 160001 16900 --- [ 170001 16700 | 16900 16900 17300] 180001 17000 | 17000
Komili Aygigek 9750 9400 9900 | 10500 9600 | 9400 | 9400] 9500 | 9500 19900 10500 13700 11000 | 10700
Yagi (1 kg) (2 kg)
Caykur Rize 1 Kg.| 28000 29500 § 31200 | 29000] 29000 ---_131700] 31700 { 31000 30700 | 31000] 29750 [ 30000 { 31700
Karcay 1 Kg. 23600 6500 | 22000 --- 21000 e --- 1 23000 | 24000 22900 24000 — - —
Toz Sceker 1 Kg. 4700 4700 4700 48001 4700 | 4700147000] 4700 | 4700 4600 4700) 4700 4700{ 4600
Pepsi 1 Lt 6200 6000 6100 5800 6000 | 6100{ 60001 6000 | 6100 6200 --- 11000 65001 6000
Coca-Cola 2 Lt 10500 10500 | 10500 9800 | 10500 110300 110000} 10500 { 10500 10400 10500 —— 10500 9800
Omo 1300 Gr. 24900 | 24500 | 25250 1 240001 24500 125200 ---_| 25500 | 24900 25500 | 28500] 30700 25800 | 25800
Pril 475 Gr, 6300 5700 6800 e 6600 [ 7000] 6400f 6800 | 5850 6200 75001 73501 6250 0500
Ipana Antitartar 10400 5000 3900 4500 ] 4250 | 4600 6100] 6500 | 4500 5000 6000 4650 45001 5300
Blendax 300 er. 8900 16000 | 17800 1 150001 17000 | 17700 | 18400f 17900 | 17500 16300 17000f 166501 10000 | 16000
Tam Yagh 23000 | 20000 | 25000 - | 18000 | 19000 | 27000} 23000 | 21000 24000 [ 22000 15000| 20000 | 20000
B. Pevnir 27000
Dana Kiyma 32000 -e- --- — --- 130000 [ 30000] ---_ ]34000 --- ---_| 30000 30000 ---
Eti Biskiivi 13700 | 10500 | 10900 | 10900| 10700 | 11900 | 12000| 10500 | 11000 11500 | 12000 --- | 12000 | 11500
(1 K¢ Fingen)




HAZIRAN

MAKRO| TARPA|YEDKO|Saga| GIbA. | koop|GIMA|GES-is| 0DAK| YERASENT | G10A SAHR £veko |BELGE
Yumurta 750 | 750 750 740 00 | 700 750 s00| 700 700 | 770] 800] 750 750
Pivale Makarna | 2500 | 2300 | 2550 | 2500] 2500 | 2400 2600] 2500 | 2200 | 2400 | 2400] 2600| 2500 2500
PinarSit 1Lt | 6800 | 6400] 6700] 6000] - | 6700] 7000] 6500 | 6500 ] 6600 | 6600] 7000 7000 7000
Sana (250 1) 2400 |_2300] 2150 | 2300|2400 | 2500] 2350] 2500 2200 | _ 2350 | 2400] 2600] 2500 | 2500
Kristal Zyag(Ikg)| 17300 | 16900 16900 | 16000 16800 | --- | 16000] 16700 | 16900 | 16900 | 16800] 18000 | 17000 | 17000
Komili Aygigek | 10500 | 10000 | 9900 | 10500] 9900 | - | 9500] 10800 | 9500 | 9900 [10800] — | 11000] 10700
Yagi (1 kg)
Caykur Rize 1 Kg.| 30200 | 29500 | 31200 | 29000 ] 29000 | --- |31700] 31700 | 31000 | 31700 | 31000] 30200] 30000 | 31000
Karcay 1 K. — 123000 26000 | | 24000 | 26000] --- | 25000 |23000 | 21500 [24000] - | . | 25000
TozSeker 1Kz, | 4700 | 4700| 4700] a800] 4700 | a700] 4700 4700 | 4700 4600 | 4700] 4700] a700] 4600
Pepsi 1 Lt 6200 | 6000 | 6100 5800 6000 | 6100] 6000] 6000 | 6100 | 6200 | 6000] 6500] 6500 6100
CocaCola2 Lt | 10500 | 10500 | 10500 | 9800 ] 11000 | - |10000] 12000 [ 10000 —__[10500] _— [ 10500 10300
Omo 1300Gr.__| 28900 | 28500 | 27800 | 20000 29500 [30000] --- | 30850 [27500 | 25500 [28500] 33000] 29500 | 30800
Pril 475 G, 6300 | 6700 8000 | 7000 | 7000 7900] 6800 ] esoo| 7400 | 7500] 8000l 7250 8300
Ipana Antitartar | 4400 | 4000 5100 4soo| 4750 | go00l12200] 6500 | 9000 5000 | 6000| 6400| 4s00| 6100
Blendax 300 gr. | 18900 | 16000 | 20500 15000] 17500 | 1s700]18400] 18950 [ 17500 ] 18500 [17000 16650] 19000 | 16800
Tam Yagl | 22000 | 28000 | 18000 18000 | 19000 |25000| 23000 | 21000 | 24000 | 22000 19000 | 20000 | 26700
B. Peynir 28000
Dana Kiyma 34000 | - | 34000| 5400| - | ... |31000] -~ |34000 e | e | 34000] 34000| -
Et Biskiivi 13700 | 10500 | 10900 | 10500| 10500 | - |12000] 10500 | 11600 | 11100 |11900] — | 12000 | 11500

(1 Kg Ilinger)

X



