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OZET

UNIVERSITE OGRENCISI SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ
MAHREMIYET ALGISI

Ismail KAPLAN
Iletisim Tasarimi ve Yonetimi Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, May1s, 2017
Danisman: Prof. Dr. A. Halik YUKSEL

Mahremiyet kavrami, insanligin topluluk halinde yasamaya basladigi giinden
itibaren konusulan ve tartisilan bir konudur. Tarihsel siire¢ boyunca kiiltiire ve zamana
gore baglami degisen mahremiyet kavrami, giiniimiizde gercek hayatin yaninda sanal
ortamlarda da 6nem tasimaktadir.

20. ylizyilin sonlarindan itibaren kullanimi yayginlasan internet tabanli iletisim
teknolojileri, sanal ortamda yeni bir diinyanin ingasini beraberinde getirmistir. Gergek
diinyanin kisi ve kurumlari giiniimiizde sanal ortamda da temsil edilmektedir. Dolayisiyla
gercek diinyaya ait normlarin bir boliimii, sanal ortamdaki yasantiy1 da etkilemektedir.
Mahremiyet ve kisisel verilerin giivenligi bu baglamda tartisilan konulardir.

Diinyanin geri kalaninda oldugu gibi Tiirkiye’de de sosyal medya araglarini yogun
olarak kullananlar geng¢ bireylerdir. Peki, gencler mahremiyet kavramini nasil
anlamlandirmaktadir? Gengler sosyal medya araglarimi  kullanirken mahremiyet
konusunda bir kaygi duymakta midir ve bu konudaki genel egilimi nasil
yorumlamaktadir? Bu ve benzeri sorulara cevap bulmak adina hazirlanan bu ¢alismada
18 lisans ve yiiksek lisans 6grencisi ile yar1 yapilandirilmis goriisme yapilarak goriisleri

alinmis ve bu goriisler yorumlanmistir.

Anahtar Sozciikler: Mahremiyet, Kisisel veri, Sosyal medya, Yeni medya



ABSTRACT

PRIVACY PERCEPTION OF UNIVERSITY STUDENTS
ON SOCIAL MEDIA

Ismail KAPLAN
Department of Communication Design and Management
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, May 2017
Advisor: Prof. Dr. A. Halik YUKSEL

Privacy is a term that debating since the people started to live together. In the
historical process, privacy's context has been changed depending to culture and time and
now it have importance also in virtual space.

Internet based communication technologies grew up since the end of 20th century
and bring along a new world. People and foundations of the real world is also representing
on virtual space. So, some kind of norms of the real world affects the life in virtual spaces.
Privacy and security of the personal informations are some issues in this context.

Like rest of the world, most of the social media users are young people in Turkey.
So, what is privacy for these young people? Are the youth worry about privacy when
using social media and how they think about the tendency? In this study, semi structured
interviews has been made with 18 undergraduate and master students, then this interviews

interpreted to answer these questions.

Keywords: Privacy, Personal data, Social media, New media



ONSOZ

Akademik hayatimin her asamasinda destegini eksik etmeyen, her yardima ihtiyag
duydugumda kapisim1 ve gonliinii ardina kadar acan, bu tez yazilmaya baslandig ilk
andan, son noktasinin konulup tamamlandigi ana kadar titizlikle calismalarimi takip eden
danigmanim Prof. Dr. A. Haltk Yiiksel’e;

Tezimin savunma jlrisinde yer alip kiymetli gorisleriyle ¢alismami
zenginlestirmemi saglayan ve Dog. Dr. Murat Ataizi ve Dog. Dr. Birol Giilnar’a;

Diinyaya geldigim ilk andan itibaren iizerimdeki emekleri sonsuz, bana dair
inanglar1 ve giivenleri tam olan, bulundugum noktanin asil mimarlart anneme, babama ve
kardesime;

Bu tezi planlamaya basladigim andan beri ¢alismak igin gerekli motivasyonu
bulmami saglayan, bana yardimci olma konusunda kendi ¢alismalarina gosterdikleri ilgi
ve dikkatin aynisini1 gosteren kiymetli arkadaglarim Elif Yilmaz ve Merve Sentoregil’e;

Aragtirma ile ilgili goriisme istegimi kabul eden ve samimi cevaplariyla caligmama

katki sunan tiim tiniversite 6grencilerine tesekkiir ederim.



ETIiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama, analiz
ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalardan bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilemeyen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakg¢ada yer verdigimi; bu caligmanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
hi¢bir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.
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1. GIRIS
Bu boliimde c¢aligmanin problemi, amaci, alan yazin ve arastirmact i¢in Onemi,

varsayimlari ve sinirliliklar: ele alinacaktir.

1.1. Problem

Gliniimiiz diinyasi; geleneksel yasam tarzlarindan, iiretim iliskilerinden, iletisim
aligkanliklarindan ve daha birgok alandaki geleneksel yapilanmalardan uzaklasip yeni bir
dil olusturmakta, yeni bir hayat tarz1 kurgulamaktadir. Kiiresellesen diinyada internetin
dondiistiirticii 6zelligine maruz kalan bireyler, geleneksel yasantilarindan ve bu yasantilara
ait kaliplardan hizla uzaklasmaktadir Bu yeni diinyada, geleneksel diinyanin
kavramlarimin bir¢ogu hala kullanilmakta, fakat geleneksel diinyada ifade ettigi anlamlar
disinda anlamlar isaret etmektedir.

Mahremiyet kavrami da geleneksel diinyada ve gliniimiizde iizerinde durulan
kavramlardan birisidir ve bugiin hala 6nemini korumaktadir. Ne var ki 6zellikle sanal
ortamlarda yiiriitiilen iletisim siire¢lerinin ¢esitliliginin artmas1 ve her igerik tiiketicisinin
aynt zamanda birer ireticiye donlismesi ile birlikte gelisen durumda mahremiyet
kavramina yeni sinirlar ¢izmek gerekmektedir.

Ozel yasam ya da mahremiyet, genel olarak, kisilerin yalmz basima kalabildikleri,
istedikleri gibi diisiinilip davranabildikleri, baskalariyla hangi yer, zaman ve kosullarda ne
Olgiide iliski ve iletisim kuracaklarina bizzat kendilerinin karar verebildikleri bir alan ve
bu alan iizerinde sahip olunan hakki ifade eder. (Yiiksel, 2003, s. 182).

Mahremiyetin korunamamasi, bireyin karar alma siireclerini de kendi basina
tasarlayip ylriitememesi anlamina gelir. Bu durum, bireyin toplum i¢indeki var olusunu
kisitlar ve birey, aynilasan ve homojen hale gelen toplumun 6nemsiz bir pargas: haline
gelir.

Giliniimiizde hizla dijitallesen diinyada mahremiyet kavrami, geleneksel
yaklasimlardan hareketle, yeni iletisim ortamlar1 da goz oniinde bulundurularak yeniden
tanimlanmalidir. Buna yonelik olarak sosyal medya araglarini en yogun kullanan yas
grubunun nasil bir mahremiyet algisina sahip oldugu, bu calismanin problemini

olusturmaktadir.



1.2. Amag

Bu ¢alismanin temel amaci, liniversite 6grenimi gérmekte olan genglerin sosyal
medya hesaplarinda 6zel hayatlarina dair paylasimlarda bulunurken mahremiyet kaygisi
duyup duymadiginin arastirilmasidir. Bunun yaninda bazi alt amag¢ sorularina da bu

calismada cevap aranacaktir:

i. Universite dgrencileri, sosyal medyay1 kamusal alan ve dzel alan arasinda nerede
gormektedir?

ii. Ogrencilerin iiniversite dgrenimine basladig1 dénemde mahremiyet kavramina
verdigi onemde liniversite 0grenimi boyunca yasadig1 deneyimler bir degisiklige sebep
olmakta midir?

iii. Yurtdisindan gelerek Tiirkiye’de egitim goren oOgrenciler ile Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi Ogrenciler arasinda mahremiyet baglaminda bir farklilik

bulunmakta midir?

1.3. Onem

Alan yazmi incelendiginde, mahremiyet kavraminin sanal ortamlar baglaminda
bir¢ok calismaya konu oldugu gozlenmektedir. Daha dnce yapilan ¢aligsmalar yalnizca bir
sosyal agin mahremiyet algist iizerinde nasil bir etki olusturdugunu ele almistir. Bu
calisma ise, sosyal ag platformundan bagimsiz olarak kullanicilarin internet ve sosyal
medya ortaminda mahremiyete dair diisiince ve davraniglarini ele alacaktir.

Diger yandan giinliik hayat icerisinde karsilasilan konuyla ilgili gazete haberleri,
kose yazilar1 sosyal medya paylasimlari, toplumun farkli kesimlerinden bireylerin
konuyla ilgili kaygilarini farkli platformlarda dile getirmesi, bu konunun iizerinde

calisilmasi gereken 6nemli bir konu oldugunu gostermektedir.

1.4. Varsayimlar

Arastirma dahilinde iki veya daha fazla sosyal medya sitesini ayn1 anda kullanan
ve en azindan her giin profillerini giincelleyen bireyler “sosyal medya kullanicis1” olarak

varsayilmistir.



1.5. Smrhliklar

Aragtirmanin  6rneklemi, Anadolu Universitesi ve Eskisehir Osmangazi

Universitesi dgrencileri ile smirlidir.



2. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde mahremiyet kavrami ile sosyal medya araglari tanimlanacak, bu iki

kavram arasinda yasanan etkilesim siireci ele alinacaktir.

2.1. Mahremiyet Kavrami ve Tanim

Mahremiyet kavrami, insan var oldugu giinden bu yana insan hayatinin her alaninda
yer eden Onemli bir kavramdir. Toplumlar ne zaman kokli bir doniisiim gegirse,
mahremiyet kavraminin ifade ettigi deger de aymi degisimi ge¢irmistir. Bu sebeple
mahremiyet kavrami her donemde, o donemin sartlarina 6zgii yeni tanimlamalara ihtiyag
duymaktadir. Diger yandan sosyoloji, psikoloji gibi farkli disiplinlerin ilgilendigi bir
konu olmas1 bakimindan mahremiyet kavrami bir¢ok farkli tanima da sahiptir.

Mahremiyet kavraminin bugiin daha fazla 6nem kazanmasinin baslica sebebi,
ozellikle teknolojik gelismeler ve yogun sehirlesme ile birlikte mahrem alanin sinirlarinin
daralmis olmasi, yasanan bu gelismelerin ise bireyin mahremiyetinin siklikla ihlal
edilmesini beraberinde getirmektedir (Berkup, 2015, s. 6).

Arapga “haram” kelimesinden tiiretilen (Devellioglu, 1970, s. 680) “mahrem” ve
“mahremiyet” kavramini dogru sekilde tanimlayabilmek i¢in, hem kelimenin kendisini,
hem de kokiinii arastirmak gerekir.

Tiirk Dil Kurumu mahremiyete “gizlilik” anlamin1 vermektedir (1998, s. 1487). Bir
diger kaynak eser olan Kubbealt1 SozIiigli de benzer bir ifade ile mahremiyeti “Mahrem
olma durumu, bir kimsenin gizli 6zelligi” olarak tanimlamaktadir (2005, s. 1907).
Osmanlica Tiirk¢e Ansiklopedik Lugat’ta da mahrem kelimesi “seriatin yasak ettigi sey”,
“gizli olan, herkese soOylenmeyen”, “herkesce bilinmemesi icab eden” seklinde
tanimlanmaktadir (Devellioglu, 1970, s. 680). Otiiken Tiirk¢e Sozliik’te ise mahremiyet
kavrami, “bir seyin gizli yoni, bir kisinin 6zel yasamina iliskin gizlilik” seklinde ifade
edilmektedir (Cagbayir, 2007, s. 3019).

Kelimenin kokii olan “haram” ifadesi, terim olarak Islam literatiiriinde genis yer
tutmaktadir. Genel olarak haram kelimesi, “yasaklanan seyler, dini ve ahlaki hiikiimlere
aykirt olan seyler, dokunulmasi ve i¢ine girilmesi yasaklanan yer” (Cagbayir, 2007, s.
1871), “dokunulmasi men edilen, kutsal, miibarek” (2005, s. 390) anlamlarina

gelmektedir.



Tim bu tanimlamalara ragmen, mahremiyet kavrami soyut ve degisken bir
kavramdir. Dolayisiyla mahremiyete net sinirlar ¢izmek olanaksizdir (Berkup, 2015, s.
35). Fakat genel hatlariyla mahremiyet ti¢ ana baslik altinda toplanabilir. Bunlarin ilki,
bireyin igerisinde yasadig1 alanin gizliligini ifade eden “mekansal mahremiyet”, ikincisi
bireyin dis miidahalelere karsi korunmasini tanimlayan “bireysel mahremiyet” ve
ticiinciisti de kisisel bilgilerin toplanmasini, saklanmasini ve dagitilmasini tanimlayan
“bilgi mahremiyeti”’dir (Rosenberg, 1992, s. 197-198).

Robert Gifford’a gére mahremiyetin en kapsayici ve en iyi tanimlarindan birisini
Irwin Altman yapmustir. Altman mahremiyeti, “bir kimsenin kendisine veya grubuna
ulasma cabasi iizerindeki segici kontroliidiir” (Celikoglu, 2007, s. 7). Bu tanim
mahremiyetin sadece hukuki yoniinii degil, diger tiim yonlerini de agiklamaktadir. Fakat
mahremiyet; psikoloji, sosyoloji, siyaset bilimi, insan kaynaklari, pazarlama ve yonetim
sistemleri gibi bir¢ok farkli alanda ¢alismalara konu olan bir kavramdir (Acilar & Mersin,
2015, s. 105).

Insan, dogasi geregi kimi 6zel alanlara sahiptir ve bu alanlarin paylasimi
konusundaki karar verme hakki da insanin kendi elinde olmalidir (Yilmaz, 2011, s. 129).
Zaten insanoglu yerlesik hayata gectigi giinden bugiine kadar hep kendine ait 6zel yasam
alanlar1 olusturmus ve bu alana yalnizca kendi izin verdigi bireylerin girisine izin
vermistir.

“Bireyin sadece istedigi bireyleri icerisine aldig1, istenmeyen kisilerin orada bulunmasmdan
rahatsiz oldugu, en dogal, en kendi halini yasayabildigi mahrem alan, bireyin kendi bagina kalmanin, ailesi
ve yakmlariyla birlikte olmasinin ve kamusal alandaki gibi genis bir kitleyi diisiinmeksizin dzgiirce
yasayabildigi bir alandir” (Berkup, 2015, s. 21).

Mahrem, ayni zamanda “samimi, ic¢li digh, herkes¢e bilinmemesi icap eden,
sOylenmeyen, gizli” demektir (Gole, 2014). Mahrem kelimesinin giinliik dilde kullanimi
daha ¢ok bu anlamini isaret eder.

Beceni ve Ugkan tarafindan yapilmis olan tanima gore ise mahremiyet, “bireylerin,
devletin ve diger kisilerin miidahalesinden muaf olarak hareket edebilecegi, yasamsal
faaliyetlerini siirdiirebilecegi bir alanin ve kisilik haklarma bagli olan tiim unsurlarin
biitiiniine verilen ad" olarak agiklanmistir (Celikoglu, 2007, s. 6-7). Bu tanimlama daha
cok “kamusal alan” ve “Ozel alan” baglaminda kavrami ele almis ve devlet-birey
iliskilerinin diizenlenmesi hususunda da mahremiyete anlam yiiklemistir.

Mahremiyet en temel insan haklarindan birisidir. Zira insanin kendine ait, yalniz

kalabildigi, diledigini disiiniip ifade edebildigi, bagkalariyla ne o6lgiide iliski
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kurabilecegine kendisinin karar verdigi alanlara ihtiyaci vardir. (Yiiksel, 2003) Duby’ye
gore ise mahremiyet kisaca bir “dokunulmazlik bolgesi”’dir (Karaoglu, 2010, s. 37).

Diger kisisel alanlar gibi, 6zel hayat da kisilik haklar1 arasinda yer almaktadir.
Bireyin bu 6zel yasam alanina iliskin iki temel ilke, bagimsizlik ve gizliliktir. Bagimsizlik
kisinin kendi tercihlerini 6zgiirce yapabilmesini tanimlar. Gizlilik ise bireyin, li¢iincii
kisilerin merak alam1 disinda kalabilmesini, dis miidahalelere karsi mahremiyetini
koruyabilmesini ifade eder. Bu sayede bireyler bagkalarinin bakislarindan uzakta, kendi
tercihleri ¢ergevesinde bir hayat tarzi olusturabilme imkani elde ederler. Bu 6zel yagam
alaninin korunmasi, uluslararas1 hukuk alaninda da giivence altma alinmistir. Ornegin
1948 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen “Insan Haklar1 Evrensel
Bildirgesi’nin 12. maddesinde; “Kimsenin 06zel yasami, ailesi, konutu ya da
haberlesmesine keyfi olarak karisilamaz, seref ve adina saldirilamaz. Herkesin bu gibi
karigsma ve saldirilara karsi yasa tarafindan korunma hakk: vardir” denilmektedir. Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi’nin da 17. maddesinde “ Herkes, 6zel ve aile hayatina, konutuna
ve haberlesmesine saygi gosterilmesini isteme hakkina sahiptir” denilirken, 20. Maddede
ise “Herkes, 0zel hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina sahiptir.
Ozel hayatin ve aile hayatmin gizliligine dokunulamaz” denilmektedir (Yiiksel, 2003, s.
187-188).

Mahremiyet veya mahrem alan kavramlari, kimi kaynaklarda “6zel alan” seklinde
kullanilmaktadir fakat terim olarak bu kavramlar arasinda bir fark bulunmamakta,
bahsedilen kavramlar literatiirde birbirlerinin yerine kullanilabilmektedir (Berkup, 2015,
S. 22).

Mahrem alanin smirlarinin belirlenmesi, kiiltiir ile dogrudan ilgilidir. Birey,
icerisinde yasadigi toplumun deger sistemi g¢ercevesinde kendisine bir mahrem alan
belirler. Ayni zamanda mahremiyetin ahlaki normlarla da dogrudan iligkisi vardir
(Karagiille, 2015, s. 7). Oztekin H. ve Oztekin A. ise mahrem alam, “smirlarin1 ve
kurallarim1 kisinin kendisinin belirledigi, kendisiyle ya da yine kendisinin belirledigi
insanlarla bas basa kaldigi, icerisinde istedigi bicimde davrandig1 gorece dar bir yagam
alan” seklinde tanimlamaktadir. Onlara gore birey, mahrem alaninda toplumsal
rollerinden armmis olarak, dogal bir varlik gosterir (Oztekin & Oztekin, 2010, s. 530).

Chingnrell, Gwizdka ve Quan-Haase’ye gore mahremiyete karst tutumlari
birbirinden farkli {i¢ tip insan bulunmaktadir. Birinci grup, kisisel bilgilerinin ve

goriintiilerinin  korunmasi konusunda kaygili, fakat izlenme ve korunma ihtiyact



konusunda nispeten umursamaz insanlardan olusur. Ikinci gruptaki insanlar mahremiyet
konusunda nispeten umursamazdir, ti¢iincii grup ise mahremiyet konusunda en fazla
endise tastyanlardan olugsmaktadir (Acilar & Mersin, 2015, s. 105).

Mahremiyet, sosyal faktorlerin, iginde yasanan toplumun ve toplumsal kabullerin
etkisiyle sekillenen ve anlam kazanan bir kavramdir. Ozellikle giiniimiizde hizla gelisen
bilgi ve iletisim teknolojileri de mahremiyetin anlamlandirilmas: tizerinde etkilidir.
Toplumsal normlardan sekil alan mahremiyet, giinliik hayatta bireyin davraniglarin1 da
etkiler (Celikoglu, 2007, s. 177). Yine Bat1 kiiltiiriinde mahremiyet genel anlamda insan
bedeninin kamusal alandaki dokunulmazligini ifade ederken, Dogu kiiltiirlerinde insanin
mahrem olana goriinmemesini, diger bireylerin bakislarindan sakinmasini ifade eder.
Kisaca Bati’da mahremiyet ‘“dokunulmazlik” ile o6zdeslestirilirlen, Dogu’da ise
“goriinmezlik” ile anlam kazanmaktadir (Celikoglu, 2007, s. 178).

Dogu ve Bati kiiltiirlerinde mahremiyete bakis konusunda keskin bir ayrim vardir.
Bat1 kiiltiirleri mahremiyeti daha c¢ok dokunulmazlik iizerinen tanimlarken, dogu

kiiltiirleri gizlilik ve goriinmezlik tizerinden yorumlamistir (Karagiille, 2015, s. 8).

2.1.1. Tarih boyunca mahremiyet kavrami ve doniisiimii

Mahremiyet kavraminin gelisebilmesi i¢in oncelikle topluluk igerisine bulunmak
gerekmektedir. Tek basmma veya c¢ok kiiciik gruplar halinde yasayan insanlarda
mahremiyet konusunda bir tanimlama yapilmasi1 beklenemez. Zira bu tarz yapilarda
bireyin gizlemek isteyecegi ¢ok fazla sey olmamakla birlikte, bir seyleri kendisinden
gizleyecegi bagka bireyler de pek fazla bulunmaz (Berkup, 2015, s. 16). Bu sebeple
yerlesik hayata gecisten sonraki siire¢lerde mahremiyet kavrami ve gelisimi ele
alimmalidir.

Diger yandan geleneksel toplumlar ile modern toplumlar arasinda da mahremiyetin
anlamlandirilmasinda  farkliliklar  bulunmaktadir. Geleneksel toplum yapisinda
mahremiyet kavrami mevcuttur fakat elde edilmesi i¢in caba gosterilen bir kavram
degildir. Ciinkii geleneksel toplumlarda bireyin 6zgiirliigii ve serbestligi, komsularin,
akrabalarin, yasamin ve 6liimiin baskilariyla sinirhidir. Dolayisiyla mahremiyet kavrami
cok dar bir anlama sahiptir (Yiiksel, 2003, s. 190). Oysa giliniimiiz modern toplumunda

bu baskilar bireyin {izerinden kalkmistir ve birey tek basina var olmaya ¢aligsmaktadir.



Bunu yaparken de kendi 6zel alanin1 ve mahremiyetini digerlerine kars1 korumak ve
savunmak zorundadir.

Toplumlarin smiflandirilmasi konusunda Toffler’in “tarim toplumu”, ‘“sanayi
toplumu” ve “bilgi toplumu” (Toffler, 1992) seklindeki siralamasi genel kabul gormiistiir.
Bu calismada da mahremiyet kavraminin gecirdigi degisimler, tarihsel donemlerin bu
siniflandirmasi ¢ergevesinde acgiklanmaktadir.

Tarim ile ilk defa ugrasan insanlar Mezopotamya bolgesinde goriilmiistiir. Sabanin
bulunmasi ile birlikte topragi islemeye baslayan insanlar, ayn1 zamanda hayvancilikla da
ugrasmustir (Fidan, 2003). Fakat daha da 6nemlisi, bu déonemde insanlar yerlesim yerleri
kurarak bir arada yasamaya baslamislardir. Yeni gelisen bu toplum hayati da insan
yasamina yeni kavramlarin girisine neden olmustur. Mahremiyet de bu kavramlardan
birisidir.

Arendt’e gore bugiin “6zel” olarak tanimladigimiz sey, ge¢c Roma dénemine kadar
dayandirabilecegimiz bir “mahremiyet” alanini ifade eder. Fakat bu kavramin ¢esitliligi
modern zamanlarin bir getirisidir (Yiiksel, 2003, s. 196).

Tarim toplumunda yasantiy1 etkileyen en 6nemli unsur dindir. Dinin getirdigi
emirler ve yasaklar, tarim toplumunda normlarin sekillenmesini saglamistir. Dolayisiyla
mahremiyet kavrami da dinin ¢izdigi sinirlar igerisinde tanimlanmaktadir.

Geleneksel toplumlarda kisi, bir cemaatin veya smifin i¢ine dogar. Boyle bir
ortamda sahsiyetini ¢atigmact bir yapida degil, dayanismaci bir yap1 igerisinde insa eder.
Etrafindaki diger bireyler de kendisine benzerdir ve bir 6teki yoktur. Dolayisiyla kisi bir
kimlik problemi yasamaz, “ben kimim” diye sorma ihtiyaci hissetmez, i¢cine dogdugu
toplumun kimligini kendiliginden edinir. Giiniimiiz toplumlarinda ise kozmopolit
sehirlerde yasayan birey kendisini siirekli olarak 6tekine gére konumlandirma ihtiyaci
hissetmektedir (Barbarosoglu, Sov ve Mahrem, 2015, s. 19). Bireyin, bir toplulugun
mensubu olarak goriildiigii, bu toplulugun menfaati i¢in ¢alistigi, yani kendi yarari igin
degil, biitlinlin yarar1 i¢in var oldugu tarim toplumlarinda bugiinkii anlamiyla 6zel
yasamdan ve mahrem alandan bahsetmek oldukga giigtiir. Geleneksel toplumda bireyin
onemi, toplum igerisinde tasidigi rol ve bu roliin getirdigi etkinliklerden ibaretti.
Mahremiyet kavraminin bugiinkii haline gelmesi, bireyin kendi basina bir deger olarak
goriilmeye baslandigi Ronesans ve Aydinlanma siire¢lerinden sonrasina tekabiil eder. Bu
stirecler, sonug¢ olarak kentlesmeyi ve sanayilesmeyi, yani toplum yapisinda kokli

degisiklikleri beraberinde getirmistir (Yiiksel, 2003, s. 190).



Buharli makinelerin icad1 sadece teknolojik bir yenilik olmakla kalmamus,
toplumsal yapida doniisiime yol agan sanayi devrimini de dogurmustur. Fakat toplumsal
yapida degisime sebep olan gelismeler, 18. ylizyilda yiikselen Aydinlanma felsefesi ile
birlikte baslamistir. Bu donemle birlikte ortaya ¢ikan ulus devletler, kapitalist ekonomik
sistem, kentlesme ve is boliimiiniin artmasi ve tiim bunlarin sonucu olarak geleneksel
toplum yapisinin degismesi, mahremiyetin yeniden tanimlanmasi gerekliligini
dogurmustur (Berkup, 2015, s. 16).

Bu gelismeleri takip eden Sanayi Devrimi, ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel
anlamda yeni yapilar ortaya ¢ikarmistir. Bu donemde diinyanin farkl: yerlerinde yasayan
insanlar arasinda iletisim ve etkilesim imkanlar1 artmis ve farkll kiiltiirler arasinda
gecirgenlik fazlalagmistir (Karagiille, 2015, s. 22). Diger yandan biiyiikk sanayi
kuruluglarinin biiyiik sehirlerde kurulmasi ile birlikte kdyden kente goc baslamis,
kalabalik sehirlerde toplumsal hayat yeniden yapilandirilmistir.

Mahremiyetin anlamlandirilmas1 konusunda sanayi toplumuna gegiste ciddi
degisiklikler yasanmustir. Ozellikle aydinlanma déneminden sonra dini diisiince ve
yasantinin bireyin iizerindeki etkisi azalmig, bu da beraberinde diinyevi (sekiiler)
diisiincenin ogretilerine gore sekillendirilen yeni yasayis tarzlari getirmistir. Bu degisimi
toplum felsefecileri ve sosyologlar farkli sekillerde isimlendirmistir. Ornegin Saint-
Simon bu durumu “tarim toplumundan sanayi toplumuna gegis” olarak isimlendirirken,
Tonnies “cemaatten cemiyete gecis” olarak degerlendirmis, Spencer ise “basit toplumdan
karmasik topluma ge¢is” olarak yorumlamistir (Karagtille, 2015, s. 43)

Diger yandan tarim toplumunun zorunlu kildig1 insanlarla yakin iliskiler kurmanin
yerine sanayi toplumunda yalnizlagmis bir birey goriintiisii 6ne ¢ikmaktadir. Sanayi
toplumunda birey, bu yalnizlasmanin sonucu olarak 06zel alanina kapanmakta ve
mahremiyetini bu sekilde stirdiirmektedir (Karagiille, 2015, s. 23). Fakat gelisen kosullar
bir taraftan bireyi biitlinden ayrilip tek olmaya ve mahrem alanin1 genisletmeye iterken,
diger yandan toplumsallasmanin getirdigi 6zendirme ve ddiillendirme yollariyla bireyin
mahremiyetini alenilestirmesine de dolayisiyla bireyin mahrem alaninin daralmasina
sebep olmaktadir (Berkup, 2015, s. 22).

Modern siirecte bireyi Onceleyen bir diisiince yapisi ortaya g¢ikmistir. Birgok
diisiiniir, bireyciligi modern uygarligin en biiyiik kazanimi olarak goriir ve bu diisiince de
bireye kendi yasam bi¢imini kendi istedigi gibi sekillendirme, inan¢larii ve degerlerini

secme, atalarindan daha farkli bir hayat tarzi stirdiirebilme imkani1 tanir. Birey kavraminin



bu denli 6nemli bir yere sahip olmasi, 6zel hayat konusunu da tartigilabilir hale getirmistir
(Sar1, 2012, s. 48).

Sanayi toplumu ile birlikte devlet aygiti da giiclenmis ve birey {izerindeki
kontroliinii artirmistir. Bu durum, “kamusal alan” ve “6zel alan” ayrimini meydana
getirmistir. Kamusal alanda bireyin goérevleri vardir. Birey ise bu alandan kurtulusu, 6zel
alaninda kurallarini kendi koydugu hayati yasamak istemektedir (Karagiille, 2015, s. 23).

Modern hayat, toplumsal hayatin 6zel hayat1 da icerisine katarak genisledigi bir
zamani ifade eder. Diger bir deyisle, modern zamanlarda 6zel hayatin sinirlari,
kamusallig1 da i¢ine alarak geniglemistir. Zira insanlar artik evlerinden ¢ok disarida vakit
gecirmekte, aile fertlerinden ¢ok is arkadaglariyla vakit gecirmektedir (Barbarosoglu, Sov
ve Mahrem, 2015, s. 114). Oysa modern oncesi donemde 6zel hayat, meslek ve aileyi de
kapsayacak sekilde genis bir alanda yasanmaktaydi. Mal miibadelesinin ve emegin alani
da tipki ev gibi 6zel alan olarak konumlandirilmisti. Zamanla bu iki alanin yapilari
birbirine zit sekilde gelisme gosterdiler ve ev gittikge daha 6zel olurken, ¢alisma hayati
da daha kamusal hale geldi (Habermas, 1997, s. 270)

Sanayi sonrasi toplum, bircok arastirmact tarafindan farkli sekillerde
isimlendirilmekle birlikte, bu isimler arasinda en yaygin kullanilanlardan birisi ve bu
calisma ile ilgili olan1 “bilgi toplumu” tanimlamasidir. Bilgi toplumu, bilginin ve bilgiye
ulasimin kolaylastig1 bir toplumu ifade ederi. Nasil ki sanayi toplumunun amact maddi
degerlerin {retilip dagitilmasi ise, bilgi toplumunun amaci da bilginin {retilip
dagitilmasidir (Fidan, 2003).

Daniel Bell’in Sanayi Sonrast Toplumun Gelisi isimli kitabinda degindigi iizere,
evlerde, okullarda ve is yerlerinde bilgisayar kullaniminin yayginlasmas ile birlikte
toplumda 6nemli degisimler meydana gelmektedir. Bu durum toplumu yeni bir sisteme
dahil etmekte, bu sistem de enformasyon araciligiyla sekillenmektedir. Bilgi toplumu,
ozellikle bilgisayar ve internet kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte yeryiiziindeki her
tirli  smurt  kaldirmis, insanlarin  bilgiye erisimini ve baskasiyla iletisimini
kolaylastirmistir. Dolayistyla bu siirecte kiiltiirler arasi etkilesim had sathaya ¢ikmais,
yerel kiiltiirlerin baskin rolleri degiserek kiiresel bir kiiltiiriin egemenligi s6z konusu
olmustur (Karagiille, 2015, s. 25-26).

Bilgiye ulasim imkanlarinin bu kadar artmasi1 ve kolaylagsmasi, beraberinde daha
ozgirliikk¢ii ve giivenli bir ortam beklentisi getirmistir. Fakat beklenenin tam aksine,

giiniimiizde insanligin bir “elektronik panotisizm (gozetim)” igerisinde gozetime tabi
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tutuluyor olmasi, sosyal teori icerisinde giindeme gelmektedir. Dolayisiyla bir
“Ozgiirlikkler ¢ag1” olmasi beklenen giiniimiizde, teknolojinin yol agtigi mahremiyet
ihlalleri ile birlikte yeni iktidar yapilar1 olusmaktadir (Dolgun, 2004).

20. ylizyilin ikinci yarisindan sonra ortaya ¢ikan ve bugiin de gelismeye devam eden
bilisim  teknolojileri, mahremiyeti de dogrudan etkilemistir. Bentham’in
“panoptikonundan ve Orwell’in “tele-ekran”larindan daha gelismis bir gézetim araci
olarak bilisim teknolojileri bugiin hayatimizin ayrilmaz bir pargasidir. Hemen her kose
basinda yerini alan gizli kameralar tiim adimlarimiz1 takip etmekte, kimi zaman birey
kendisini ana haber biilteninin aktorii veya en azindan bir figiiran1 olarak bulabilmektedir.
Diger yandan bilgisayar ve mobil cihazlar1 kullanan herkes, [P numaralart ve GPS konum
servisleri sayesinde anlik olarak izlenebilmektedir. Elektronik postalar servis saglayicilari
tarafindan devletle ve iigiincii sahislarla paylasilabilmektedir.! Egitim, saglik, tarim,
hizmet sektorii gibi bir¢ok alanda islemler elektronik veri tabanlari izerinden yapilmakta
ve zaman zaman bu veri tabanlari iigiincii sahislarin eline gecebilmektedir.? Ulkemizde
2000’li yillarm basindan itibaren uygulanan MERNIS (Merkezi Niifus Idaresi Sistemi)
kapsaminda her vatandasa bir kimlik numarasi verilmistir ve devlet dairelerindeki her
tirlii islem bu numara tizerinden yapilmaktadir. Bu durum, bireye ait her tiirlii bilginin
merkezilesmesi anlamina gelmektedir. Bu ise gerek devlet tarafindan, gerekse bu bilgilere
bir sekilde erigebilen ii¢lincii sahislar ve kurumlar tarafindan bireyin mahremiyetinin
kolaylikla ihlal edilebilmesini beraberinde getirmektedir. Mark Poster bu durumu
“panoptikonun siber mekana tasimmus, giincel bir siiriimii” olarak ifade eder (Oztekin &
Oztekin, 2010, s. 535)

Gilinliimiizde insanin 6zel hayatina dair her tiirlii bilgi, belge ve igerik internette,
ozellikle sosyal paylasim sitelerinde, bizzat kullanicilarin kendi elleriyle rahatga
dolasabilmektedir. Bu yiizden artik kamusal ve 6zel alanin sinirlart siliklesmistir ve 6zel
alana ait olanlar, kamusal alanda yer edinmeye baslamistir. Bunun baslica sebebi ve
gostergesi ise medyanin 6zel hayati teshir edici yaymlar yapmasi ve mahremiyet
kavraminin i¢ini bosaltan bu yayinlarin biiyiikk oranda reyting almasidir. Medya, 6zel

hayatin alenilesmesini normallestirmektedir. Diger yandan yeni iletisim teknolojileri ile

! http://www.independent.co.uk/life-style/gadgets-and-tech/news/google-order-us-judge-gmail-
messages-email-non-us-users-share-fbi-investigate-privacy-a7565441.html (Erisim Tarihi: 13 Subat
2017)

2 http://www.bbc.com/turkce/haberler/2016/04/160404_50_milyon_veri_turkiye (Erisim Tarihi: 13
Subat 2017)
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birlikte birey bu teshircilik kiiltiirlinde sadece edilgen bir figiir olmaktan ¢ikmis, kendi
mahrem alanin1 da baskalarina sergileyen bir aktor haline gelmistir (Karaoglu, 2010, s.
37-39).

“Giiniimiizde o6zellikle sosyal medya uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kullanilabildigi
mobil cihazlarin toplum i¢inde yayginlagmasi ile birlikte herkes her yerde bir seyler paylasabilmektedir.
Yasamimiza giren bu teknolojik gelismeler ayn1 zamanda beraberinde etik ve sosyal sorunlarin da ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir. Bu sorunlarin en 6nemli konularindan birisi de mahremiyettir. Sosyal ag

sitelerindeki paylasimlar kullanicilarin kisisel mahremiyetini tehdit edebilmekte ve telafisi zor sonuglara

neden olabilmektedir” (Acilar & Mersin, 2015, s. 105).

2.1.2. Farkh kiiltiirlerde mahremiyet kavraminin 6nemi

Mahremiyetin tanimlanmasinda en onemli unsur, iginde yasanilan toplum ve
kiiltiirdlir. Mahremiyetin kimi unsurlari tiim insanlik i¢in ayn1 olmakla birlikte, toplumlar
ve kiiltiirler degistikce mahremiyetle ilgili pek ¢ok norm da degisebilmektedir.
Toplumlarda mahremiyet algist; din, hukuk kurallari, toplumsal kabuller ve teknolojik
gelismelerle birlikte siirekli doniisiir. Bu siire¢ler, mahremiyet kavraminin tagidigi
anlami, kavramin amacini ve dnemini doniistiiriir. Kisaca tiim bu unsurlar, mahremiyetin
ne oldugunu, hem de nasil kurgulandigini siirekli olarak degistirir (Karagiille, 2015, s.
37)

Gilinlimiizde ve yasadigimiz toplumda mahremiyet kavraminin sekillenmesinde en
onemli iki unsur olarak gérebilecegimiz islAm ve modern bati kiiltiirleri, mahremiyete
birbirinden farkli anlamlar yiiklemektedir. Ozellikle sosyal medya kullanimmin ve

gOriiniirliigiin artmasi ile birlikte mahremiyetin ¢ergevesi daralmaktadir.

2.1.2.1. Islam’a gore mahremiyet

Yasadigimiz toplum 6zelinde Dogu toplumlarinin bir¢ogunun Kkiiltliriinii en
derinden etkileyen unsur islam dinidir. islam’in ise bireysel ve toplumsal durumlara
yonelik normlart oldugu gibi, mahremiyet konusunda da getirdigi diizenlemeler
bulunmaktadir.

IslAm dininin kutsal kitab1 Kur’an’da 6zel hayatin gizliligine dair ayetler de yer

almaktadir. “Birbirinizin gizli hallerini arastirmayin™, “Kendi evlerinizden baska evlere

3 Hucurat, 49/12
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(ve odalara) girerken izin almadan ve selam vermeden girmeyin™* ayetleri buna 6rnek
olarak gosterilebilir.

Islam dininin peygamberi Hz. Muhammed’in de mahremiyete dair séz ve
tavsiyelerine rastlamak miimkiindiir. Hz. Muhammed bir kiginin mektubuna bakmayi,
konusmalarini izinsiz dinlemeyi yasaklamaktadir ve “kim izinsiz olarak bir toplulugun
konusmasini dinlerse, kiyamet giinii kulagina kursun dokiiliir” demektedir (Oresin, 2007,
s. 18). O giiniin sartlarinda iletisim imkanlarinin ¢ok ilkel ve kisitli oldugunu diisiinecek
olursak, mektup ve topluluk halinde konusmak gibi iletisim yollarina dair bu uyarilarin
giiniimiizde kullanilan tiim iletisim araglar1 icin gegerli oldugunu sdyleyebiliriz. Islam
hukukuna gore hapistekilerin dahi iletisim hakki ve mahremiyeti kisitlanmamakta, tilke
menfaatlerine aykirt durumlar s6z konusu olmadik¢a yabanci diplomatlarin haberlesme
gizliligi ve 6zgiirliigii saglanmaktadir (Oresin, 2007, s. 19).

Islam’a gore bireyin yasadigi ev, herkesin rahatca icerisine girebilecegi bir yer
degildir, yani mahrem alandir. Hatta {slAm terminolojisinde “haram” kelimesi kimi zaman
evi tammlamak icin de kullanilmaktadir. ® Diger yandan Kur’an’da ev igerisindeki
bireylerin dahi birbirlerinin mahremiyetine dikkat etmesi, giiniin belli kisimlarinda
istirahat halindeyken bireyin odasina girilmemesi gerektigi belirtilmistir.

Islim’da bireyin beden mahremiyeti de cesitli emir ve yasaklarla koruma altina
alinmistir. Buna gore bireyin kimlerle hangi 6l¢iide yakin olabilecegi, kimlerle bir arada
bulunmasinin dogru oldugu veya olmadigi, kimlerin yaninda viicudunun hangi

boliimlerini 6rtmesi gerektigi ayrintili olarak ele almmustir. ’

2.1.2.2. Modern bat kiiltiiriinde mahremiyet

Modern diinyada mahremiyet, yasalar ve kanunlarla koruma altina alinmaktadir.
Fakat teknolojik gelismelerin biiyiik bir hizla gergeklestigi giliniimiizde yasalar ve
kanunlar yer yer yetersiz kalmakta ve mahremiyet ihlalleri meydana gelebilmektedir.

Modernlesme, Alain Touraine’in ifadesiyle “eylem halindeki modernligi” niteler.

Modernligin tanimlamasini ise Anthony Giddens “17. yiizyilda Avrupa’da baslayan ve

4 Nur, 24/27

5 http://www.enfal.de/tes11.htm (Erisim Tarihi: 2 Subat 2017)

& Nur, 24/58

7 http://www.iskenderpasa.com/27B6E20E-0454-41A4-8E76-98E99716C992.aspx (Erisim Tarihi: 12
Subat 2017)

13



sonralar1 neredeyse biitlin diinyay1 etkisi altina alan toplumsal yasam ve orgiitlenme
bicimleri” seklinde tanimlamaktadir (Karagiille, 2015, s. 39-40) Dolayisiyla 17.
yiizyildan itibaren diger toplumsal kavram ve kurumlarda oldugu gibi mahremiyeti de
sekillendiren en 6nemli unsur modernlesme olmustur.

Modernlesme Oncesi donemlerde de mahremiyet, iizerinde durulan bir kavramdi.
Onceki béliimde belirtildigi gibi Islam dini bu konuda modernlesmeden 1000 yil 6nce
cesitli diizenlemeler getirmisti. Diger pek ¢ok kiiltiirde de mahremiyete dair tanimlamalar
ve uygulamalar bulunmaktaydi. Ancak giiniimiizdeki anlamiyla mahrem alan-kamusal
alan ayrimmin belirginlesmesi ancak modernlesme sonrasinda gerceklesmistir. Ornegin
17. ylizyila kadar Bati’da evin odalar1 birbirinden ayrilmamaistir, yatak odasi hem yemek
icin, hem de misafirleri agirlamak icin kullanilmaktadir. 18. yiizy1l ile birlikte evdeki
odalar birbirinden ayrilmistir ve evin hizmetcisi de ancak bir zille ¢agirildig1 zaman ev
sahibinin odasina girebilmektedir (Karagiille, 2015, s. 42).

Modern zamanlarla birlikte 6zel alan, eve ve aileye ait; kamusal alan ise toplumsal
ve siyasal olana ait seklinde bir ayrim gelistirilmistir. Buna gore 6zel daha renkli ve daha
kisisel bir alandir, oysa kamusal alan soguktur ve gorevlerin alanidir (Karagiille, 2015, s.
42)

Bilisim sistemlerinin gelismesi ve sosyal medya kullaniminin ortaya ¢ikisi,
mahremiyetin baglami konusunda da hizli degisimlere yol agmistir. Hatta bugiin
diinyanin en genis sosyal ag1 olan Facebook’in kurucusu Mark Zuckerberg, 2010 yilinda
yaptig1 bir konugmada mahremiyetin artik bir norm olmadigini belirtmis ve insanlarin
artik kisisel bilgilerini baskalariyla paylasmak konusunda daha rahat oldugunu

soylemistir.®

2.1.3. Kamusal alan kavram

Kamusal alan kavrami, 6zel alanin karsiti olarak konumlanmaktadir. Arapcada
“mahrem” ve Latincedeki “privatus”un karsiligi olarak Ingilizcede “private” olarak
tanimlanan “6zel” kavrami, “kamusal gorevi olmayan™ temsil eder. Yani “6zel”, devlet
aygitinin digindadir, kamusal ise topluma ve dolayisiyla devlete iligkindir. “Umum”

(kamusal topluluk, the public) 6zel olanin ve dolayisiyla mahrem olanin ziddini tanimlar.

8 https://www.theguardian.com/technology/2010/jan/11/facebook-privacy (Erisim Tarihi: 14 Subat 2017)
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Ornegin devlet memurlar1 kamusal sahislardir, zira gérevleri ve yaptiklari isler kamuya
aittir (Habermas, 1997, s. 71).

Ozel alan ve kamusal alan ayrimi, 18. yiizyildan itibaren birey ve o6zne
kavramlarimin doniismesi ile yakindan alakalidir. Bu ayrim, bireyin yalnizca kendisini
ilgilendiren konularla toplumun genelini ilgilendiren meseleler arasindaki farkli
tanimlamaktadir (Ozgiil, 2012, s. 4530)

Habermas’a gore devlet organlari da, halkin iletisimine hizmet eden medya
unsurlar1 da kamusal alana dahildir (Habermas, 1997, s. 59). Habermas’in bu ¢ikarimi
yaptigt donemde mevcut bulunan kitle iletisim araglarim1i g6z  Oniinde
bulundurdugumuzda, gilinlimiize nazaran ¢ok temel ve c¢ok sinirli mecralar ile
karsilagmaktay1z.

Kamusal alan, Antik Yunan’daki “polis” ve “oikos” ayriminin devami seklinde
goriilebilir. “Polis” pazarda ve meclislerde bir araya gelen topluluklart ve kamusal alan,
oikos ise dzel hayatmn alanini tanimlar (Ozgiil, 2012, s. 4531) Roma déneminde kamusal
alan, halkin toplandig1 ve fikir aligverisinde bulundugu agoralarda temsil edilmekteydi.
13. yiizyildan itibaren kuzey italya basta olmak iizere Avrupa sehirlerinin birgogunda
gerceklesen fuarlar, yeni bir toplumsal diizenin dogusunu saglamigtir. Habermas’a gore
siyasal islevi olan ilk kamu, 18. yiizyilda Ingiltere’de ortaya c¢ikmistir. Bu kamunun
amaci, devlet erkinin kararlarina etki etmek ve bunu yaparken de diger bireylerin géziinde
mesruiyet kazanmaktir. Bu yap1 zamanla modern parlementoya doniligmiistiir. Diger
Avrupa iilkelerinde de durum buna benzerdir. 18. ylizyila kadar kamu, 6zellikle saray ve
burjuvazinin bir araya geldigi davetler ve yemeklerde temsil edilmekteydi. 20. yiizyil ile
birlikte kamusal alanin nitelikleri degisime ugramis ve modern demokrasiler kamusal
alan1 temsil eder hale gelmistir (Varol, 2010, s. 125-126)

Mahremiyet gibi kamusal alan kavraminin da gilinlimiizdeki seklini almasi,
modernlesme sonucu ortaya ¢ikan birey diisiincesinin bir iiriiniidiir. Modern 6ncesi
donemde kamusal alan, (Bati’da) feodal yoneticinin sahsinda varligini siirdiirmekteydi.
Reform siireci ile birlikte, o doneme kadar bireyin hayatin1 sekillendiren en 6nemli
unsurlardan birisi olan din, 6zel alana ait bir mesele halini almistir. Buna ek olarak
burjuvanin zenginlesmesi ve yonetimde s6z hakki talep etmesi, feodal yoneticilerin
giiciinii zayiflatmistir. Bu siireg, sonug olarak temsili bir kamusalliga sahip olan feodal
yOneticinin yerine, ulusal ve bolgesel devletlerle birlikte ortaya ¢ikan “kamusal otorite”yi

dogurmustur. Modernlesme ile birlikte 6zel alana ait olan konular kesin sekilde
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belirlenmis, farkliliklarin, farkli diisiincelerin ve yasayislarin kamusal alana yansimamasi
gerektigi kanaatine varilmistir. Ozel alaninda 6zgiir ve biricik olan birey, kamusal alana
cikt1ig1 andan itibaren herkes gibi olmak ve herkes gibi gériinmek zorundadir (Ozgiil,
2012, s. 4532). Modernlesme sonrasi toplumda birey, sistemin isleyisini bozmamasi
amaciyla, dini ve siyasi gorislerini, hayat tarzini, giyimini ve ayirt edici tiim diger
niteliklerini 6zel alaninda birakmak zorunda kalmistir.

Bu c¢alismanin kapsadig1 anlamiyla kamu ya da kamusal alan, Falay’in tanimladig1
sekliyle “herkese acik” anlamina gelmektedir (Falay, 2014, s. 55). Sosyal medya da
internete erisimi olan herkesin esit olarak kullanimina agik bir mecradir. Tiirkiye’de
hanelerin %76,8’inde internet baglantisinin bulundugu ve kalan kesim igerisinden
%29,4’linlin internete erisimi is, okul, internet kafe gibi baska ortamlarda internete
baglandig1, %59’ luk kesimin ise “internete baglanmaya ihtiyag duymadig1” diisiiniiliirse®,
sosyal medyaya erisim konusunda 6nemli bir esitsizlik s6z konusu degildir. Bu yoniiyle
sosyal medya, her bireyin katilarak goriisiinii ifade edebildigi bir kamusal alan 6zelligi
tasimaktadir. Varol’a gére geg¢miste salonlarda ve davetlerde meydana gelen kamusal
alan, bugiin kimliksiz ve mekansiz olarak sanal ortamda ortaya ¢ikmaktadir (Varol, 2010,
s. 127).

Bu noktada dikkat ¢eken gereken nokta, toplumu ilgilendiren konularin konugulup
tartisildign bu alanda, bireysel igeriklerin paylasilabiliyor olmasidir. Ozel alana dair
bilgilerin paylasildig1 kisisel profiller birer 6zel alan midir yoksa Habermas’in diger
medya araglarini niteledigi sekliyle (Habermas, 1997, s. 59) bu sayfalar da kamusal alanin

birer pargast midir?

2.2. Sosyal Medya Kavrami ve Araclari

“Sosyal medya” kavrami, akademik alan yazina yeni giren bir kavramdir ve
tartismalidir. Bazi arastirmacilar medyanin bizatihi sosyal oldugunu ve “sosyal medya”
gibi bir tanimlamanin yanlis oldugunu, bunun yerine “yeni medya” kavraminin
kullanilmast gerektigini savunmaktadir. Fakat “sosyal medya” kavraminin gerek giinliik
dile gerekse akademik dile yerleserek siklikla kullaniliyor olmasi, bir galat-1 meshur
olmasina ragmen “sosyal medya” kavraminin kullanimina da mesruiyet saglamaktadir.

Bu caligmada her iki kavram da birbirinin yerine kullanilmaktadir.

9 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21779 (Erisim Tarihi: 14 Subat 2017)
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Yeni medya, bilgisayar araciligtyla ger¢ceklesen her tiirlii iiretim, dagitim ve iletisim
bicimini ifade eder. Bu baglamda yeni medya, “medyalar iisti” olan bir medyay:
tanimlamaktadir. Lev Manovich’e gore yeni medya, “grafiklerin, hareketli goriintiilerin,
seslerin, sekillerin, mekanlarin ve metinlerin bilgisayar verisi haline gelmesi’ni
tammlamaktadir (Ozgiil, 2012, s. 4528). Yeni medya aym zamanda kullanicilarin
birbirleriyle baglanti ve iletisim kurmalarina imkan saglayan, kisisel igeriklerin
paylasilabildigi ¢evrimici topluluklar1 tanimlar. Bireylerin fikir ve bakis acilarini
paylasabildigi yeni medya, en genel ifade ile “bilgiyi okuma, paylasma ve kesfetme
aligkanliklariin degismesidir” (Kuyucu, 2015, s. 147).

17. yiizyilda ortaya ¢ikan ilk gazetelerden itibaren kitle iletisim araclari biiyiik bir
hizla diinya genelinde yayilmustir. iletisim teknolojilerindeki yeniliklerin yayilma hizi ise
giin gectikge artmistir. Ornegin telefonun 50 milyon kullaniciya erismesi igin gegen siire
75 yil iken, bu siire radyoda 38 yil, televizyonda 13 yil, internette ise sadece 4 yildir.°
Kitle iletisim araglarinin bu hizli yayilisi, sosyal medya araglariin da 2000°1i yillardan

itibaren hizla yayginlagmasini beraberinde getirmistir.

2.2.1. Internetin gelisim siireci

“Diinyamin en biiyiik bilgisayar agi olan Internet diinya iizerinde mevcut milyonlarca agmn,
birbiri ile ortak bir protokol ¢ercevesinde iletisim kurmasini ve birbirlerinin kaynaklarini paylasmasini
saglayan iki ya da daha fazla yerel ya da genis alan agi arasinda kurulan kaynak kiimesidir” (Kog, 2011,
s. 31).

Internetin ~ tarihi  1950°’li yillarda ABD’nin savunma arastirmalarina
dayandirilmaktadir (Dede, 2004, s. 12). 1950’lerde ilk Sputnik uydusu uzaya firlatilinca
teknoloji yarisinda geri kalmak isteyemeyen Amerikan ordusu ve yenilik¢i kurulusu Ileri
Arastirma Projeleri Kurumu (Advanced Research Projects Agency — ARPA),
Enformasyon Cagi’nin dnciisii sayilabilecek girisimlerde bulundu. Bu girisimlerden biri
de niikleer silahlardan etkilenmeyecek bir iletisim aginin gelistirilmesiydi. Paket-anahtar
iletisim teknolojisine dayanan bu sistemde ileti komuta ve kontrol merkezlerinden
bagimsiz olarak ag icinde iletilip, agin herhangi baska bir noktasinda yeniden tutarli bir
sekilde birlestirilerek iletilebilecekti. Bu mantikla kurulan ilk bilgisayar ag1 olan
ARPANET, 1 Eyliil 1969 tarihinde, California Universitesi’nin Los Angeles ve Santa

10 http://blogs.wsj.com/economics/2015/03/13/it-took-the-telephone-75-years-to-do-what-angry-birds-
did-in-35-days-but-what-does-that-mean/ (Erisim Tarihi: 28 Aralik 2016)
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Barbara kampiislerinde, Utah Universitesi’nde ve Stanford Arastirma Enstitiisii’nde
bulunan toplamda dort bilgisayarin birbirine baglanmasi ile kurulmustur. Bu ag, basta
savunma amaciyla arastirmacilarin ve bilim adamlarinin kullaninmina sunuldu. 1983
yilinda bilimsel ¢caligsmalar i¢in kullanilan ag ile askeri amaglarla kullanilan ag birbirinden
ayrildi. Bu ilk internet ag1, 28 Subat 1990’a kadar hizmet verdi (Castells, 2013, s. 58-59)

Internet 1989 yilina kadar sadece metin tabanli iletisime imkan sagliyordu. 1989°da
Tim Barners-Lee hipermetin (metin-iistii, metin-6tesi) tabanli bir sistem projesini 6nerdi.
Bu yolla ses ve goriintii gibi diger igeriklerin de ag tlizerinden paylasimi ongoriiliiyordu.
HTML (Hipermetin Isaretleme Dili) kodlarmni tanimlayip anlamli iceriklere doniistiiren
internet tarayicilarinin ilki, 1993 yilinda gelistirilen Mosaic olmustur. (Bostanct, 2010, s.
28-29) Bilgisayarlarin kullanici dostu ara yiizlere sahip olmaya baslamasi ve evlere
girmesi ile birlikte internet de yaygm kullanima agilmistir. 1991 yilinda ilk internet
sitesinin kurulmasi, (Dede, 2004, s. 23) internette yeni bir ¢ag anlamina gelmektedir.
1999 yilina gelindiginde tiim diinyada internete bagli 63 milyon bilgisayar, 950 milyon
telefon terminali, 3,6 milyon internet sitesi ve 179 milyon internet kullanicisi
bulunmaktaydi (Castells, 2013, s. 463).

Tiirkiye’de internetin ilk kullanimi 1993 yilma rastlamaktadir. ilk baglanti,
ODTU’den 64 kb/s hizinda bir ¢ikisla saglanmustir. Ardindan 1994°te Ege Universitesi,
1995°te Bilkent Universitesi ve Bogazigi Universitesi, 1996 yilinda da ITU internet
baglantilarin1 gerceklestirmislerdir. 1997 yilinda akademik faaliyetler icin ULAKNET,
ticari faaliyetler icin TURNET (Daha sonra TTNET’e doniismiistiir) adinda iki ayri
internet omurgas1*! kullanilmaya baslanmistir (Bostanci, 2010, s. 30).

Internetin bu ilk dénemi, diger kitle iletisim araglar1 gibi daha ¢ok tek yonlii bir
iletisime olanak tanimaktadir. Bu dénemde c¢esitli kisi ve kurumlarin hazirladigi internet
siteleri, ilgili kullanicinin erisimine ve bilgisine sunulmaktaydi. Fakat kullanicinin hizli
bir sekilde geri bildirimde bulunabilmesi, dahasi, kendi profillerini olusturarak internet
ortaminda aktif rol almasi, 2000’11 yillarin basinda giindeme gelen Web 2.0 ile birlikte
olmustur.

Web 2.0 6ncesinde Web 1.0 olarak adlandirilan donemde kullanicilar agda duragan
sekilde yer almakta, ¢ok kiiciik bir kesim igerik iiretirken, kullanicilarin geriye kalan

bliylik kesimi sadece igerigi goriintiileyebilmekteydi ve igerikler salt okunur durumdaydi

"internet omurgasl, internetin fiziksel baglanti yollarini tanimlayan bir kavramdir.
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(Cormode & Krishnamurthy, 2008). 1990’11 yillar boyunca Web 1.0 genel olarak kablolu
aglarla birbirine bagli bilgisayarlardan olusan yeni bir “baski1 teknigi” olarak tanimlandi,
zira internet sitelerinde geribildirim ve elestiri imkani1 bulunmuyordu (Kreps & Kimppa,
2015, s. 734)

Web 2.0 kavrami, internetin tanimlanmasinda pek cok farkli noktaya isaret
etmektedir. Cormode ve Krishnamurthy’ye (2008) gore Web 2.0 kavrami, AJAX gibi
web teknolojilerini, yogun sosyal igerikler, kullanic1 profilleri ve arkadaslik ortamlari
barindiran web sitelerini veya kullanicilarin iirettigi fotograf, video gibi igerikleri
barindiran platformlari isaret ediyor olabilir. Her haliikarda internetin ortaya ¢ikisindan
itibaren siliregelen kullanim aligkanliklarinin  degistigi  gozlenmektedir. Web 2.0
araglartyla birlikte kullanicilar internet ortaminda daha aktif sekilde yer almaya
baslamistir (Ahmed, AbdelAlmuniem, & Almabhouh, 2016, s. 180). Kullanicilar sadece
medya kuruluslarinin trettigi icerikleri tiiketen bireyler olmaktan ¢ikmis, kendileri de
tirettikleri iceriklerle web sitelerine katki sunmaya baglamistir.

Boyd ve Ellison’a gore sosyal medya sitelerinin ilki, kullanicilarina profil
olusturma, arkadaslarin1 listeleme ve bu listelerde gezinme imkéan1 veren
SixDegrees.com’dur. Sonraki yillarda ise Ryze.com, LinkedIn, MySpace gibi farkli
amagclara hizmet eden internet siteleri ortaya ¢ikmistir (Siitliioglu, 2015, s. 125-126).
Weller (2013, s. 40) Web 2.0 araglarin1 YouTube, Skype, Facebook, Google Docs,
Wordpress, Blogger, Wikipedia, Padlet gibi araclarla 6rneklendirmektedir. Bu araglarin
ortak oOzellikleri, kullanicilarin da bu platformlarda igerik olusturabilmeleri, diger
kullanicilarin  olusturdugu igeriklerle kolaylikla etkilesimde bulunabilmeleri ve
gerektiginde degisiklik yapabilmeleridir.

Web 3.0 ya da Anlamsal (Semantik) Web, internetin tarayicilarla siirli olmadig
bir diinyay1 tanimlar. Bu sistemde internet, ¢ok kanalli, ¢oklu cihazli, ¢ok yonlii olarak
bilginin aktarilmasini ifade eder. “Nesnelerin interneti” olarak da tanimlanan bu olgu,
bireyin artik sadece kullanici degil, uygulamalarin bir parcasi oldugunu tanimlamaktadir.
Web 3.0°da insan-makine iletisimi 6n plandadir. Birey bu noktada Web 1.0 donemindeki
gibi pasif bir okuyucu ya da Web 2.0 donemindeki gibi bir igerik tireticisi degildir; Web
3.0’da bireyin bizatihi kendisi bir veridir (Kreps & Kimppa, 2015, s. 734-735).

Web 3.0, verilerin toplanip birlestirildigi bir donemdir. Bu donemde veriler hem
kullanicilar, hem de bilgisayarlar tarafindan toplanip anlamli  sekilde

birlestirilebilmektedir. Web 1.0 ve Web 2.0 donemindeki merkezi yap1 yerine Web 3.0°da
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farkli noktalara dagilmis bircok veri bir arada islenerek yeni veriler liretilebilmektedir
(Yengin, 2015, s. 50). Ornegin kullanicinin girdigi bir internet sitesinde, daha &nce
Google’da yaptig1 arama ile ilgili reklamlarla karsilagsmasi, dijital pazarlamanin Web

3.0°daki en goriiniir yanmidir.

2.2.2. Yeni medya vs. geleneksel medya

Yeni medya araglari ile geleneksel medya araglar1 arasindaki en temel fark, icerigi
kimin olusturdugudur. Geleneksel medyada icerikler belli bir yayinci tarafindan
olusturulurken, yeni medyada igerik olusturucu roliinde bizzat kullanicinin kendisi
bulunmaktadir. Dolayisiyla igerik miktar1 ve gesitliligi geleneksel medyaya gore daha
hizli artmaktadir. Diger yandan yaymci ve okuyucu/izleyici arasinda kesin sinirlar
barindiran geleneksel medyanin aksine yeni medyada bu smirlar daha gegirgendir ve
yayinct ile okuyucu/izleyici arasindaki roller degisebilmektedir. Kullanicilar yeni medya
araclarinda kendi igeriklerini tirettikleri gibi, baska kullanici veya yayincilar tarafindan
tiretilen igerigi diizenleyerek yeniden iiretebilir ve yayina siirebilir. Geleneksel medya ile
yeni medya arasinda ayrica maliyet farki da bulunmaktadir. Geleneksel medyada kitleye
ulagsmak i¢in ciddi miktarda iicretler 6demek gerekliyken, yeni medya araglari neredeyse
masrafsizdir, sadece bir bilgisayar ve internet baglantisi yeterlidir (Bostanci, 2010, s. 43).
Kuyucu’ya gore yeni medya ile geleneksel medya ile arasindaki farklar Tablo 1’de

gosterilmistir.
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Tablo 1: Sosyal Medya ile Geleneksel Medya Arasindaki Farklar. Kaynak: Kuyucu, 2015, s. 152

Sosyal Medya (Yeni Medya) Geleneksel Medya

Iki yonlii konusma Tek yonlii konusma

Agik sistem Kapal1 sistem

Seffaf Opak

Birebir pazarlama Kitle pazarlama

Hakkinizda birincil bilgiler Ikincil bilgi

Kullanici tarafindan olusturulan igerik Profesyonellerin kurguladigi icerik
Aktif kullanim Pasif kullanim

Gergek zamanl Onceden iiretilmis/planlanmis
Yapilandirilmamais sistem Kontrollii sistem

Gayri resmi dil Resmi dil

Yeni medya kavrami, genellikle medya araclarindaki yenilige vurgu yapsa da,
icerik ve kullanim ydntemleri olarak da yeni medya ve geleneksel medya birbirinden
ayrilmaktadir. Yeni medya, toplumsal yapiy1 ve iletisim aligkanliklarini degistirmistir.
Yeni medyanin iletisim aligkanliklarina getirdigi yeniliklerden bazilari, yeni medya
araglarindaki iletisimin anlik, goniilli, yatay, Ongorillemez, tepkisel ve giindelik
olmasidir. Bu ozellikler, iletisimin yapisini degistirdigi gibi, iletinin igerigini de
etkilemektedir. Yeni medya ayni zamanda bireyleraras iletisimi de doniistiirmekte ve
“aracilanmis” hale getirmektedir. Kisaca yeni medya, gilindelik hayat pratiklerinden
bireyler arasindaki iligkilere, kamusal alanin sekillenmesinden toplumsal hareketlerin

degismesine kadar bir¢ok alanda etkili olmaktadir (Goker, 2015, s. 401-402).

2.2.3. Sosyal medya araclari ve yapisal ozellikleri

Web 2.0 teknolojileri ile birlikte paylasimer ve katilimer internet sitelerinin sayisi
hizla artmistir. Bloglar ile baslayan “sosyal medya” veya “yeni medya” siireci, Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube gibi platformlarla bugiin diinyada milyarlarca insanin

stirekli olarak bagli bulundugu bir sistem haline gelmistir.

21



Sosyal medya araglarini Onemli yapan sey, bu platformlarda paylasimin
kolaylastirilmis olmasidir. Kullanicilar, bu aglarda karsilastigi igerikleri, paylasim
yoluyla diger kisilere daha kolay ve hizl1 aktarabilmekte, yorum yapma ve begenme gibi
Ozellikler sayesinde de igeriklere kolay bir sekilde geri bildirimde bulunabilmektedir

(Zengin, Zengin, & Altunbas, 2015).

2.2.3.1. Forumlar

Internet kullaniminin yayginlasmas1 ile birlikte bireyler internet {iizerinde
diisiincelerini ve deneyimlerini paylasacak alan arayisina girmistir. Forumlar sayesinde
kullanicilar, yasanan olay ve olgularla ilgili diisiincelerini paylagma imkani1 bulmustur.
Forumlarda kullanicilar genellikle 6znel goriis ve deneyimleri iizerine insa ettikleri
diistincelerini diger kullanicilarla paylasabilmektedir. Sanal bir kamusal alan meydana
getiren forumlara katilim 6zgiirdiir ve statiiden soyutlanmigtir. Boylece giindelik hayatta
s0z hakki bulamayan, isteklerini ve gorlslerini kamuoyu ile paylagsamayan birey,
forumlar araciligiyla bu imkéana kavusmustur (Kése & Yilmaz, 2010, s. 185).

Cevrimi¢i forumlar, benzer ilgilere sahip kullanicilarin bir araya gelmesini
saglamaktadir. Forumlarda tartigma konular1 forum yoneticisi veya katilimcilar
tarafindan belirlenebilir. Katilimcilarin kimlikleri genelde goriiniir degildir ve ¢ogunlukla
takma isim kullanilir. Forumlarda iletisim genellikle metne dayali oldugundan,
bireylerarasi iletisimin Ozellikle sozsiiz iletisime dayali imkanlarindan faydalanmak

miimkiin degildir (Demircan, 2006, s. 37-41).

2.2.3.2. Web giinliikleri (bloglar)

Bir donem insanlarin o giin yasadiklarini, hissettiklerini, diistindiiklerini yazdiklart,
baskalarindan gizledikleri ve kendilerine 6zel tuttuklar1 giinliikleri bulunmaktaydi. Bu
giinliikler yalnizca ¢ok samimi olunan arkadaslara gosterilir ve mahrem kabul edilirdi.
Internetin yayginlagmasi ile birlikte giinliik tutma aligkanlig1 da dijital ortama tasindi
fakat dijital ortamdaki giinliikler genellikle bagkalarinin da erisebilecegi igeriklerdi ve

hatta bu giinliiklerdeki yazilar, bagkalar1 tarafindan okunmasi i¢in yaziliyordu.
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Blog kelimesi, internet ortaminda oncelikle “weblog”!?

olarak kullanilmis, daha
sonra “blog” olarak kisaltilmistir. Blog ya da weblog, kisilerin diislincelerini paylastiklar
cevrimi¢i yayinlar olarak tanimlanmaktadir. Baslangigta kisisel gilinliiklerin internet
ortaminda paylasimini amaglayan bloglar, zamanla egitim, politika, aligveris, sivil toplum
kampanyalarinin duyurulmasi gibi ¢ok farkli amaglarla kullanilmaya baslanmistir
(Oziidogru, 2014, s. 38).

Bloglar kendi arasinda kisisel, tematik, topluluk ve kurumsal bloglar olarak
ayrilmaktadir. Kisisel bloglar, kullanicinin herhangi bir teknik bilgiye ihtiyag
duymaksizin kendi diisiincelerini ifade edebildigi, kendine ait bir sanal alani ifade
etmektedir. Tematik bloglarda sadece belli alanlarda ve konularda yazilar yaymlanir ve
bu tiir bloglarda genellikle alaninda otorite sayilabilecek kisiler yazmaktadir. Tematik
bloglarin en yaygin olan tiirleri, gezi ve yemek bloglaridir. Topluluk bloglar1 genellikle
bir toplulugun kendi i¢inde haberlesmesini sagladigi blog tiiriidiir ve topluluk diginda
erisime kapalidir. Kurumsal bloglar ise, kurumlarin kendileri hakkinda bilgi vermek ve
miisterilerine daha samimi bir ortamda haber ve duyurularin1 sunmak icin kullandiklari
bloglardir. Kullanicilar bloglarini kendi sunucular iizerinde barindirabildikleri gibi, bu
hizmeti saglayan iicretli ve fcretsiz hizmet saglayicilarin imkanlarindan da
faydalanabilmektedirler. Bu hizmet saglayicilarinin en popiiler olanlar1 Blogger ve

Wordpress’tir (Bostanci, 2010, s. 48-51).

2.2.3.3. Facebook ve sosyal aglar

Bugiin tiim sosyal medya araclar1 arasinda kullanimi1 en yaygin olan platform
Facebook’tur.?® Facebook aylik 1 milyar 790 milyon aktif kullanicisi ile birlikte ayn1
zamanda diinyanin en kalabalik iilkesi olan Cin’den* daha kalabalik durumdadir. *°

Facebook 2004 yilinda Mark Zuckerberg tarafindan Harvard’da okuyan
Ogrencilerin birbirlerini tanimasi ve sosyallesmeleri amaciyla kurulmustur. Kisa siire

icerisinde Facebook’un iinii ililke ¢apina yayilmis ve 2006 yilindan itibaren diinya

12 “\Weblog” kavrami, internet agini tanimlayan “web” ve “kayit” anlamina gelen “log” kelimelerinin
birlestiriimesiyle olusturulan bir terimdir (Dilmen, 2014, s. 116)

13 https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
(Erisim Tarihi: 28 Aralik 2016)

14 http://www.worldometers.info/world-population/population-by-country/ (Erisim Tarihi: 28 Aralik
2016)

15 https://www.socialbakers.com/statistics/facebook/ (Erisim Tarihi: 28 Aralik 2016)
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genelinde 13 yasin iizerinde olan ve bir e-posta adresi bulunan herkesin kullanimina
acilmistir (Satil, 2011, s. 52).

Facebook, bir¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de ilk anda “eski arkadaslari
bulmak”™ gibi bir amagla popiilerlik kazanmistir. Giiniimiizde dahi Facebook, “arkadaslik
y1l doniimii kutlamalar1” gibi uygulamalarla bu sicakligi kullanicilara yansitmaya
calismaktadir.

Facebook yalnizca kullanicilarin degil, markalarin da en fazla yer aldig1 sosyal
aglardan birisidir. Ilk dénemlerde markalar da bireyler gibi kisisel Facebook profilleri
acarak potansiyel miisterilerine ulasmaya ¢alismistir. Bir siire sonra Facebook “sayfalar
duyurunca, markalar kendilerine ait sayfalar olusturarak miisterilerinin “begeni’sini
almaya calismuistir. Oyle ki bir markanm Facebook’taki begeni sayisi, aym1 zamanda
prestijini de gosterir olmustur. (Seving, 2012, s. 68-70)

Facebook zaman igerisinde ticari faaliyetlerini de artiran bir internet devine

doniismiistiir. 2012°de fotograf paylasim uygulamasi Instagram’1'®, 2014’te anlik

mesajlasma uygulamas1 Whatsapp’1!’ satin alan Facebook, yine 2014 yilinda Oculus
VR’1 satin alarak sanal gerceklik pazarina girmistir.!® Facebook ayrica 2013 yilinda
duyurdugu “internet.org” projesi ile, diinyada internete erisimin kisitli oldugu alanlarda
ucuz internet altyapisi olusturarak, internete baglanan insan sayisini bes milyara

ulastirmay1 hedeflemektedir.®

2.2.3.4. YouTube ve diger video paylasim siteleri

Bugiin diinyanin en popiiler video izleme platformu olan YouTube, Alexa verilerine
gore diinyada en fazla ziyaret edilen ikinci web sitesi durumundadir.?’ 2005 yilinda
Amerika’da Steve Chan ve Chad Hurley isimli iki geng tarafindan kurulan YouTube,
2006 yilinda 65 milyon kullaniciya erismistir. Yine ayn1 yil, Google tarafindan satin
alinmistir. (Satil, 2011, s. 56) YouTube, video izlemek i¢in bir {iyelik sahibi olmay1

zorunlu tutmamaktadir fakat siteye iiye olan kullanicilar, kendi videolarint da bu

16 http://www.businessinsider.com/facebook-buys-instagram-2012-4 (Erisim Tarihi: 17 Subat 2017)

17 http://newsroom.fb.com/news/2014/02/facebook-to-acquire-whatsapp/ (Erisim Tarihi: 17 Subat
2017)

18 https://www.facebook.com/zuck/posts/10101319050523971?stream_ref=1 (Erisim Tarihi: 17 subat
2017)

1% https://info.internet.org/en/mission/ (Erisim Tarihi: 17 Subat 2017)

20 http://www.alexa.com/topsites (Erisim Tarihi: 28 Aralik 2016)
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platformda paylasabilmekte ve baskalarin yiikledikleri videolarla ilgili goriislerini
bildirebilmektedir. Gilinlimiizde YouTube, aylik bir milyar aktif iiyeye sahiptir ve bu
platformda ayda alt: milyar saatlik video gosterimi yapilmaktadir.?

YouTube baglarda yalnizca internet iizerinde yer alan bir video deposu olarak
diistiniilmiis olsa da, zamanla kullanicilarin yiikledigi amator igerikler bu kapsami
genisletmistir. Ana hatlartyla bakildiginda amatér ve profesyonel igerikler; eglence,
miizik, egitim, kampanya, duyuru ve haber kategorileri altinda yer almaktadir. Site ilk
kuruldugu zamanlarda slogan1 “Your Digital Video Repository” (Dijital Video Deponuz)
iken, popiiler oldugu doénemde bu slogan “Broadcast Yourself” (Kendin Yayinla)
seklinde degistirilmistir. Bu degisim ayni1 zamanda, baslarda bir depo olarak goriilen bu
agin zaman igerisinde kullanici etkilesimli bir aga doniistiiglinii de gostermektedir
(Comu, 2012, s. 73-76)

YouTube disinda baska video paylasim siteleri ve uygulamalar1 da bulunmaktadir.
Bunlar arasinda en popiiler olanlar1 Vimeo, Dailymotion, Metacafe olarak sayilabilir.??
Aymi zamanda “Izlesene” gibi yerli video paylasim siteleri de mevcuttur.

Zaman icerisinde sosyal medya araglarinin bazilar1 hizmet alanlarin1 genisletmistir
ve bir kism1 kendi platformunda video igeriklerinin yayinlanmasina ve barindirilmasina
imkan saglamigtir. Basta Facebook ve Instagram bu aglara ornek olarak gosterilebilir.
Diger yandan alt1 saniyelik kisa videolarin yayinlanmasina izin veren Vine da popiiler bir
video paylasim uygulamasi olarak 2013-2016 yillar1 arasinda hizmet vermistir. 2 24

Gilintimiize gelindiginde internet baglant1 hizlarinin artmis olmasi, sosyal medya
baglaminda kullaniciya yeni imkéanlar sunmaktadir. Canli video yaymlari da bu
imkanlardan birisidir. Halihazirda Instagram ve Facebook gibi sosyal medya araclari
kullanicilarinin canli yayin yapmasina izin verirken, yalnizca ¢evrimigi canli yayinlar i¢in

hazirlanan Periscope gibi uygulamalar da bulunmaktadir.?

21 https://www.socialbakers.com/statistics/youtube/ (Erisim Tarihi: 28 Aralik 2016)

22 http://www.trendingtopmost.com/worlds-popular-list-top-10/2017-2018-2019-2020-2021/best-
blogs-websites/best-video-websites-mobile-download-sharing/ (Erisim Tarihi: 18 Subat 2017)

2 https://techcrunch.com/2013/01/24/twitters-video-sharing-app-vine-goes-live-in-the-app-store/
(Erisim Tarihi: 18 Subat 2017)

24 https://www.nytimes.com/2016/10/28/technology/vine-is-closing-down-and-the-internet-cant-

stand-it.html?_r=0 (Erisim Tarihi: 18 Subat 2017)

% https://www.periscope.tv/about (Erisim Tarihi: 18 Subat 2017)
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2.2.3.5. Twitter ve mikrobloglar

Diinya genelinde popiilerlige sahip bir diger sosyal medya aract Twitter’dir. 140
karakterden olusan iletiler iceren Twitter, Ozellikle iinliilerin, devlet baskanlarinin,
gazetecilerin, kisaca siradan vatandasin ulagsmasinin neredeyse imkansiz oldugu kisilerin
bu platformu yogun olarak kullanmasi ve diger kullanicilara da bu kisilere erisim imkan1
saglamasi ile yaygimlagmustir.

2006 yilina Jack Dorsey tarafindan hayata gegirilen Twitter, kullanicilarin duygu
ve diisiincelerini kisa climlelerle ifade etmesine imkan tanimaktadir ve dinamik bir ag
gorlintlisii  vermektedir. Twitter ayni zamanda “internetin SMS’i” olarak da
adlandirilmaktadir (Satil, 2011, s. 54). Misyonunu “herkese fikir ve bilgiyi aninda, hi¢bir
bariyer olmaksizin yaratip paylasma giicii vermek” olarak tanimlayan Twitter, 313
milyon aktif kullaniciya sahiptir.2°

Twitter’in yapisi, her kullanicinin birer haber kaynagi olarak yayin yapabilmesine
imkan saglamaktadir. Bu sayede kullanicilar, kendileri, cevreleri ve ilgilendikleri
konularla ilgili haberleri aninda kendilerini takip eden kisilere ulastirabilmektedirler.
Twitter’da haberler, geleneksel medyada oldugu gibi (giinliik, haftalik, saatlik vs.) degil,
anlik olarak yayilmaktadir. Ayni zamanda “hashtag” (# isareti ile gosterilir) etiketleme
yontemiyle, haberler ve igerikler kendi aralarinda kategorize edilip takibi kolaylagtirilir.
Bu da bir haber kaynagi olarak Twitter’in 6nemini artirmaktadir. Twitter’1 popiiler yapan
bir bagka 6zelligi, basit olusudur (Cerrah, 2015, s. 49-54) Yalnizca 140 karakterlik
metinler ile gorseller ve kisa videolara yer veren Twitter, diger bircok sosyal medya
aracinin aksine, yapisina nadiren yeni ozellikler eklemektedir.

Twitter disindaki mikroblog sitelerine O0rnek olarak Plurk, Jaiku, Tumblr ve
Yammer gosterilebilir (Bostanci, 2010, s. 54-55). Bu platformlarin her biri, sahsina
miinhasir 6zelliklerle Twitter’dan farklilasmaktadir. S6zgelimi Tumblr, klasik bloglar

daha fazla andirirken, Yammer kurum igi iletisimi 6n plana ¢ikarmaktadir.

2.2.3.6. Instagram ve fotograf paylasim uygulamalart

Instagram, fotograf paylasimina dayali bir sosyal medya aracidir. 2010 yilinda

Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan kurulan platformda bugiin 500 milyondan

26 https://about.twitter.com/tr/company (Erisim Tarihi: 18 Subat 2017)
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fazla kullanici, giinde 95 milyondan fazla fotograf paylasmaktadir.?’” 2013 yilinda
Facebook, Instagram’1 1 milyar dolar karsiliginda satin almugtir.?®

Instagram’in kuruculari, 1940’lardan itibaren kullanilan ve dijital teknolojilerle
birlikte kullanimi oldukga azalan “sipsak kamera”lardan esinlenerek; Ingilizcede “sipsak,
aninda” anlamina gelen “instant” ve eski donemlerde haberlesmenin en hizli yontemi olan
telgrafin Ingilizcesi “telegram” kelimelerini birlestirip Instagram’a ismini vermislerdir.
Bu isimlendirmeden de anlasilacagi tizere Instagram, kullanicilarinin yasadiklari anlarin
fotograflarini ¢ekerek ve fotograflara gesitli filtreler uygulayarak aninda yaymlamalarina
imkan saglamaktadir. Kullanima sunuldugu ilk zamanlarda yalnizca 1:1 oraninda
fotograflarin paylasimina izin veren Instagram, zaman igerisinde farkli oran ve
¢Oziiniirliikte fotograflarin ve kisa videolarin yaymlanmasina da imkin tanimistir
(Sabuncuoglu & Giilay, 2016, s. 113)

Instagram, 2016 yili sonu itibariyle 600 milyon kullaniciya ulasmistir®® ve
Instagram’da giinde 95 milyon gérsel paylasiimaktadir.®

Diger fotograf paylasim siteleri ve uygulamalar1 arasinda Flickr, Photobucket ve
500px sayilabilir. Bu platformlarda Instagram’dan farkli olarak anlik igerikler degil,
onceden planlanarak ¢ekilmis fotograflar paylasilmaktadir. Bu platformlarda fotograflar,
tim telif hakki kullanicida kalacak sekilde veya Creative Commons lisansiyla
lisanslanmis olarak paylasilabilmektedir. Kullanicilar bu platformlara yiikledikleri
fotograflara yorumlar alabilmekte ve kendileri de diger kullanicilarin fotograflari ile ilgili

goriislerini bildirebilmektedirler (Bostanci, 2010, s. 71).

2.2.3.7. Diger sosyal medya araglar

Yukarida bahsedilen sosyal medya araglari, diinya genelinde yaygin sekilde
kullanilan araglardan bazilarini igermektedir. Internet ortaminda kag farkli sosyal medya
aract bulundugu kesin olarak bilinememektedir. Fakat internetin en Onemli bilgi
kaynaklarindan olan ve kendisi de bir sosyal medya platformu olarak nitelenen

Wikipedia, 200°den fazla sosyal medya sitesini kendi sayfalarinda listelemistir. 3!

27 https://www.instagram.com/about/us/ (Erisim Tarihi: 28 Aralik 2016)

28 http://business.time.com/2013/04/09/a-year-later-instagram-hasnt-made-a-dime-was-it-worth-1-
billion/ (Erisim Tarihi: 28 Aralik 2016)

2 https://instagram-press.com/2016/12/21/600-million-and-counting/ (Erisim Tarihi: 18 Subat 2017)
30 https://www.instagram.com/about/us/ (Erisim Tarihi: 18 Subat 2016)

31 https://en.wikipedia.org/wiki/List_of _social_networking_websites (Erisim Tarihi: 28 Aralik 2016)
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Tuten ve Solomon’a gore sosyal medya araclar1 dort ana baslik altinda toplanabilir;
sosyal topluluklar, sosyal yayimcilik, sosyal eglence ve sosyal ticaret. Buna gore ilk
boliimdeki sosyal topluluklar; sosyal aglari, forumlar1 ve wikileri kapsamaktadir. Bu
kategorideki platformlar sosyallesme, paylasma ve konusma amaciyla kullanilmaktadir.
Ikinci béliimde yer alan sosyal yayimcilik; bloglari, mikrobloglari ve medya paylasim
sitelerini (video, gorsel, miizik, sunum ve yer imi paylasim platformlar1) kapsamaktadir.
Ucgiincii kategori olan sosyal eglence; sosyal oyunlari (Second Life vs.), eglence
topluluklarini ve paylasimli oyun konsollarin1 tanimlamaktadir. Son kategori olan sosyal
ticaret ise cevrimi¢i alim satim faaliyetleri yiiriiten platformlar1 tanimlamaktadir
(Sabuncuoglu & Giilay, 2016, s. 112-113) Tuten ve Solomon’un sosyal medya araglari

kategorizasyonu Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2: Tuten ve Solomon’a gore sosyal medya araglarimin kategorizasyonu. Kaynak: Sabuncuoglu &

Giilay, 2016, s. 112-113

Sosyal aglar (Facebook vb.)

Sosyal topluluklar Forumlar

Wikiler (Wikipedia vb.)

Bloglar (Blogger, Wordpress vb.)
Stosyl veimelis o Mikrobloglar (Twitter vb.)
o Medya paylasim siteleri (video, gorsel,

miizik, sunum ve yer imi paylagim platformlari)

Syl olnes o Sosyal oyunlar (Second Life vb.)
o Eglence topluluklari
Sosyal ticaret . Cevrimigi alim satim platformlari

2.3. Teknolojik Gelismelerin Mahremiyet Uzerindeki Etkileri

“Evden c¢ikip isine giden herhangi bir metropol sahibinin ortalama kag¢ bin kamera
tarafindan izlendigine dair rakamlar siirekli artiyor. Market koridorlarinda dolasirken hangi raf
yiiksekligine yerlestirilmis iiriinlerin dikkatimizi c¢ektigine iliskin kayitlar, diinyamin 6biir ucundaki
sirketlere satulyyor. (...) Bilisim sug¢lari hakkindaki kitaplar, yazimindan yayinlanmasina kadar gegen
zaman i¢inde demode oluyorken, sosyal medya hesaplarimizda mahfuz oldugunu zannettigimiz bilgiler

baskasinin eline ge¢mesin diye naif tedbirler alyyoruz. (...) Offline hayatimi agyarin gézlerinin hemen
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Gniinde yasamaya aliskin site insanlari, otobiislerde, AVM lerde kimseyle gz gize gelmeden, ama herkesin
gorecegi sekilde yemek yiyen, esiyle tartisan, i¢ ¢amagirt satin alanlar, online hayatlarinda mahrem bir
hayatin pesindeler” (Kaya, 2016, s. 34).

Yeni iletisim teknolojilerinin en 6énemli 6zelliklerinden birisi, mekan ve zaman
sinirliliklarindan bagimsiz olmasidir. Ozellikle bilgisayar ve internetin yayginlasmasi ile
birlikte birey, hareketli (mobil) bir kimlige biiriinmiistiir. Bir akilli cihaza sahip olan
herkes, tabir yerindeyse her zaman her yerde bulunabilmektedir. Poster’a gore internet
sadece yeni bir iletisim teknolojisi degil, ayn1 zamanda toplumsal bir mekandir ve bu
mekanda yeni iletisim ve sosyallesme bigimleri ortaya ¢ikmaktadir. Goriintii, ses, yazi
gibi tiim analog icerigin dijital ortamda yeniden {iretimi ile genisleyen bu yeni toplumsal
mekan, ayn1 zamanda yeni bir kiiltiirii de dogurmustur (Karagiille, 2015, s. 72). Bu kiiltiir,
bir yoniiyle hicbir seyin ve hi¢ kimsenin gizli kalma hakkina sahip olmadigi, her seyin
goriiniir olmak zorunda oldugu bir kiiltiirdiir.

Her seyin kayit altina alindig1 ve kitle iletisim araglarinda aninda yayinlanabildigi
giinimiizde, neyin mahrem ve neyin kamusal oldugu konusu da belirsizlik
kazanmaktadir. Eskiden agiga vurulmayan her sey gizli kabul edilirken, giiniimiizde
gizlemek i¢in 6zellikle ¢aba harcanmayan her sey kamusal olarak tanimlanabilmektedir.
Alan yazinda mahremiyet hald benligin insasi ve bireysel Ozgiirliigiin korunmasi
acisindan 6nemli bulunsa da, yasanan teknolojik ve toplumsal gelismelerin bir sonucu
olarak mahremiyet, korunmas: ve muhafaza edilmesi gereken bir deger olarak degil,
sOhret ve bilinirlik karsisinda kolayca verilebilecek bir bedel olarak goriilebilmektedir.
Bunun somut kaniti, eskiden istihbaratgilarin biiyiik emekler vererek elde edebildikleri
bilgilerin, bugiin bireyin sosyal medya hesabinda, hem de kendisi tarafindan kolaylikla
paylasilabiliyor olmasidir. (Sisman, 2016b, s. 20-21)

Mahremiyete iligkin algilarin ve fikirlerin degismesinde teknolojik ve bilimsel
gelismeler 6nemli bir paya sahiptir. Ornegin eskiden konut mahremiyeti kap: deliginden
bakarak ihlal edilirken, giiniimiizde fotograf makinesi, gizli kamera, ses kayit cthazi gibi
teknolojik araglar konut mahremiyetinin ihlaline neden olabilmektedir. Yine eski
zamanlarda haberlesme mahremiyetini ihlal etmenin yolu, gizli mektuplarin acilip
okunmasiyken, gilinlimiizde telefon dinleme, elektronik posta veya sosyal medya
hesabinin ele gecirilmesi gibi yollarla mahremiyet ihlali gerceklestirilebilmektedir. Bu
ihlaller ortaya ¢iktik¢a bunlarla ilgili hukuki kavramlar ve yaptirimlar da tiiremistir (Sen,

2016, s. 935-936).
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Yeni teknolojik gelismelerin neden oldugu mahremiyet ihlalleri sosyal medyanin
kullanim1 ile artmis olsa da, bunun tek sebebi sosyal medya degildir. Ozellikle kitle
iletisim araclarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte mahremiyet ihlallerinin arttig1 bir siirece

girilmistir.

2.3.1. Fotografin ortaya cikisi ve goriiniir olma

Fotografin ortaya ¢ikisi, gercekligin baska bir yilizeyde temsili konusunda ¢igir acan
bir gelismedir. Onceleri yagli boya portreler ile gergeklestirilen bu temsil, fotograf
makinesiyle birlikte daha hizli ve daha kolay sekilde uygulanabilir hale gelmistir.
Fotograf makinesinin bir diger 6zelligi de, meydana getirdigi gorsel temsilin kolaylikla
cogaltilabilir ve dagitilabilir nitelikte olmasidir. Bunun bir sonucu olarak birey, kolaylikla
goriintliye doniisebilmekte ve bu goriintiiler yoluyla yiizlerce yil sonrasina dahi varligini
ispatlayabilmektedir (Eraslan, 2013, s. 31)

Fotograf makinesini “gdrdiiklerini kaydedip saklayabilen bir géz” olarak
diisiinebiliriz. Fotograf makinesinin ortaya ¢ikisi, kadim zamanlardan beri siiregelen
“goren” ve “gorlilen” arasindaki hiyerarsik dengeyi bozmustur. Eski zamanlarda
hiyerarsik iistlinlik, goren kisideydi. Ciinkli goren kisi, goriilen iizerinde bir denetim
hakkinda sahip olmaktaydi. Ornegin Osmanli padisahlarindan II. Abdulhamid, halk
karsisina resmi torenler de dahil olmak {izere ¢ok az ¢ikan bir padisaht1 ve goriilmemek
i¢in ¢esitli Onlemler almaktaydi. Oysa modern diinyada goriilmek, denetlenebilir olmakla
degil, “var olmak” ile esdeger tutulmaktadir. Modern ve post modern diinyada var olma
bicimi “goriinme”dir. Bagkalarina gortinmek, ilgiyi kendi lizerinde toplamak anlamina
gelmektedir. Kitle kiiltiirii i¢erisinde sikismis ve tiiketimin bir parcasina doniismiis olan
birey, ancak goriinerek ve fark edilerek var oldugunu ispatlayabilecegini diigiinmektedir.
Gilinlimiiz diinyasinda goriilmeyen, goz 6niinde olmayan sey, yok hiikmiindedir. Ortaya
c¢iktig1 zamandan beri fotograf kareleri de, bireyin varliginin bir nevi ispatidir. Modern
insan, bagka bireylerin diinyasinda yer ettikge ve goriindiikge daha fazla var oldugunu
hisseden insandir (Barbarosoglu, 2015, s. 10-16). Giiniimiizde goriiniirlik yalnizca
bireyin kendisinin degil; gittigi mekanlarin, yedigi yemeklerin, okudugu kitaplarin da
fotograflanarak sosyal medyada paylasilmasi ile saglanmakta, bireyin varligi ve kimligi

bu fotograflarla ispat edilmektedir (Aslanoglu, 2016, s. 7).
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Gortinmek ve bunun maddi diizlemdeki karsilig1 olan fotograf, aslinda gergekligin
tekrar1 degil, bir yeniden sunumudur. Yeniden sunumun en basit tabiri sudur; “A”, “B”ye
benzedigi Olglide onun bir yeniden sunumu olmaktadir. Bir nesne en yiiksek olcilide
kendisine benzeyebilir, bundan sonraki benzesme siireci bir yeniden sunum olarak
adlandirilir. Fotografin kendisi de, fotograflanan seyin bir yeniden sunumu olmaktadir.
Her ne kadar fotograf, insan gdziiniin gordiigli i¢ boyutlu goriintiiniin iki boyutlu bir
ylizeydeki yansimasi olsa da, goziin daha 6nceden edindigi tecriibeler, bu simgenin
(fotografin) gergek ile olan baglantisim1 kolaylikla kurabilmektedir. Fakat Gombrich’e
gore fotografi algilamak bir kod agima siirecini de kapsamaktadir. Ona gore fotograflanan
nesne hakkinda hicbir 6n bilgiye sahip degilsek, fotografi oldugundan ¢ok daha farkli
algilariz ve yeniden sunum gergeklesmez. Dolayisiyla fotografin meydana getirdigi
yeniden sunum, gercegin ancak bir boliimiinii temsil eder, eksik kalan yonler ise

izleyicinin zihninde tanimlanmaktadir (Derman, 1991, s. 44-51).

2.3.2. Televizyon ve magazin kiiltiirii

Fotografin bir sonraki agamasi olan “hareketli goriintli”’niin tarihi nispeten uzun olsa
da, her eve girmesi zaman almustir. Onceleri sinema yoluyla aliciya aktarilan hareketli
goriintliler, 1930°1u yillarla birlikte televizyon vasitasiyla evlere ve evlerin baskodselerine
yerlesmistir.

Televizyonun, iletinin kendisini nasil doniistiirdiigli {izerine ¢alisma yapan
Marchall McLuhan, “arag, mesajin kendisidir” diyerek bu etki lizerine sorgulamalar
yapmistir. McLuhan’in ardindan pek ¢ok arastirmaci da bu goriisii benimseyerek yeni
teknolojilerin mesaj1 ve kiiltiiri nasil dontstiirdiigiinii elestirel bir dille sorgulamaya
baslamustir (Sentiirk, 2010, s. 174-175).

Televizyonun, fotografta oldugu gibi bir yeniden sunum aract oldugu
tartisilmaktadir. Fiske’e gore televizyon kameras1t ve mikrofonlar gergegi kaydetmez;
gercegi kendi ideolojisine gore sifrelendirerek yeniden tiretir. Yani televizyonlarda
goriilen iletiler, aslinda gergegin ¢arpitilmis birer kopyasidir. Bu yaklagimi savunan
teoriler, “taklitci teori” ve “temsil teorisi”dir. Taklit¢i teori, goriintii ile gerceklik
arasindaki iligkiyt sorgularken, temsil teorisi iletinin ideolojik dogrulugu iizerine
egilmektedir. Her iki teorinin kesistigi nokta ise, televizyonun “yalan sdylemekten baska

bir sey yapmadig1” diisiincesidir (Fiske, 1991, s. 56-57). Sisman’a gore ise televizyonun
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yayginlagmasindan itibaren, televizyon karsisinda iyimser ve kotiimser olmak tizere iki
yaklasim meydana gelmistir. Iyimser yaklasim, televizyonun Aydinlanma’dan beri
yasanan en biiyiik 6zgiirlesme olarak gormektedir, ¢ilinkii insanlar televizyon sayesinde
insanligin ortaya koydugu tiim bilgilere ulagsabilmektedir. Kotiimser yaklasima gore ise
televizyon, entelektiiel zafiyeti besleyen, totaliter rejime hizmet eden, sig ve itaatkar
bireyler yetistiren bir “Biiylik Birader”dir (Sigsman, 2016a, s. 111).

Televizyon aynm1 zamanda mitsel anlatilar iireten bir aragtir. Silverstone’a gore
televizyon anlatilar1 da ayn1 geleneksel mitlerde oldugu gibi, hem yapilanmis, hem de
yapilandirict igerige sahiptir. Televizyon seyrederken hem deneyimlerimizi tanimlayan,
hem de bunlar1 diizenleyen igeriklerle karsilasiriz. Bu mitsellik, egemen yapiy1
giiclendirici bir etkiye sahiptir. Ciinkii televizyondaki mitsel anlatilar, belirsizligi ve
bulanikligi gizleme islevi gormektedir (Kaplan, 1992, s. 86-87).

Televizyonda en fazla kullanilan program tiirleri, magazin programlari ve dizilerdir.
Bu programlar ayni zamanda televizyonun genel yayin politikasint da
sekillendirmektedir. Oyle ki diger televizyon programlari da giin gegtikge
magazinlesmektedir. Televizyonlardaki bu magazinlesmenin temelleri, 1950’11 yillardaki
“reklam odakli yaym” disiincesine dayanmaktadir. 50’li yillardan itibaren
televizyonlarda yaymlanacak programlar, reklam gelirlerine goére planlanip
yayinlanmaya baslamistir. Bu “magazin planlamasi”nin mucidi olan Pat Weaver, ticari
basarty1 hedefleyen televizyon kanallar1 i¢in popiiler, ucuz, eglendirici ve kisa siireli
programlar Onermistir. Bu girisimler, televizyon programlarinin magazinlesmesini
beraberinde getirmistir (Sentiirk, 2010, s. 178).

Postman’a gore televizyonda en tehlikeli climleler, “ve simdi...” seklinde baslayan
climlelerdir. Ciinkii bu climleler, hizla yayilan teknolojik yeniliklerin diinyasinda higbir
seyin kalict olmadigini, higbir seyin ciddiye alinmamasi gerektigini ifade etmektedir.
Ornegin bir haber biilteninde, bir cinayet de, bir deprem de, hava durumu da ayn
siirelerde yer bulup sonrasinda unutulabilmektedir. Bu diisiince tarzinin yayilmasi
televizyon araciligiyla olmustur ¢linkii televizyon i¢in bir konunun énemi ve o konuya
verilecek yer, getirecegi reklam geliri ile orantilidir. Bu durum, igeriklerin
siradanlagsmasina, baglamindan ve sonucundan koparilmasina, dolayisiyla ciddi bir 6z
tasimayan eglence igeriklerine doniismesine sebep olmaktadir (Postman, 2014, s. 114-
115). Bu durum, Tiirkiye’de yaym yapan televizyon kanallarinda da farkli degildir.

Bunun en oOnemli gostergesi de farkli konularin televizyon programlarinda i¢ ige
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gecmesidir. Bugiin ana haber biiltenleri dahi programlarimin bir kismint eglence
iceriklerine ayirmaktadir. Ekonomik ve politik konular ile magazin igerikleri ayn1 haber
biilteninde kendisine yer bulabilmektedir. Bu durum, haberlerin ve televizyondaki diger
igeriklerin anlamini buharlagsmakta ve gelip gegici hale getirmektedir. Ozellikle tarih ve
giincel siyaset konulu tartisma programlarinda konuklar ya da sunucular arasinda
magazin diinyasinin {inlii isimlerine yer verilebilmekte ve daha fazla izleyici sayisi i¢in,
konunun gerektirdigi bilimsel ciddiyet goz ardi edilebilmektedir (Sentiirk, 2010, s. 180).

Televizyonun yayginlasmasi ile birlikte daha da yayginlasan magazin kiiltiirt,
siklikla mahremiyet ihlallerine de yol agmistir. 2000°1i yillarda Hollanda’dan baglayarak
tim diinyaya yayilan “Big Brother” temali televizyon programlari, televizyonda goriilen
mahremiyet ihlallerinin 6nemli bir 6rnegi olmustur. Tiirkiye’de de 2000 yilindan itibaren
“Biri Bizi Gozetliyor” ismiyle yayimlanan ayni formattaki televizyon programi, genis bir
kesim tarafindan tepkiyle karsilansa da, azimsanmayacak sayidaki seyirci programi
ilgiyle takip etmistir. Altunay’a gore programa olan bu ilginin nedeni, programin toplum
karsisinda bir ayna gorevi géormesidir. Diger programlarda kurgusal gergekliklere maruz
kalan seyirciler, Big Brother temali programlarda kendileri bir aynadan seyrediyor gibi
hissedebilmektedir. Cilinkii bu programlarda yer alan kisiler ve olaylar, beyaz camda
gorinmek i¢in fazladan higbir Ozellige sahip degildir. Bdylelikle izleyici, kendi
yansimasini beyaz camda bulmaktadir, dolayisiyla hem gozetleyen, hem de gozetlenen
konumuna gelmektedir (Altunay, 2003, s. 134-137). Biitiin bunlar gergeklesirken, Big
Brother kavraminin isim babasi olan Orwell’1n ve meshur roman1 1984°{in neredeyse hi¢

konusulmamasi ise ironik bir durumdur.

2.3.3. Giivenlik kameralari, RFID ¢ipleri ve izlenebilir olma

Gozetim, modern diinyanin siradan unsurlarindan birisi olarak kabul edilmektedir.
Ozellikle biiyiik sehirlerde kamusal alanlar1 denetleyen kameralar, giiniimiizde normal
karsilanmaktadir. Giivenlik gerekgesiyle kullanilan bu kameralar, ayn1 zamanda
gozetimin en etkin araglarindandir. Kameralar sayesinde tiim kamusal alan, biiyiik bir
panoptikona doniisebilmektedir (Lyon & Bauman, 2013, s. 9-12). Gozetleme pratikleri,
suc oranini azaltmak, kural ihlallerine engel olmak, trafikteki tehlikeli kavsaklar: tespit
etmek gibi dnleyici amagclarla birlikte anilmaktadir. Keza modern sehirlerde bireysel ve

kamusal giivenligin saglanmas1 6nemli bir ihtiyactir. Mahremiyet ile ilgili problemler, bu
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giivenlik Onlemlerinin habercilik, eglence gibi farkli alanlarda kullanilmasi ile
baglamaktadir (Arar, 2014, s. 6047). 2017 yilimin Ocak ay1 baslarinda dncelikle sosyal
medya sitelerine, daha sonra ise televizyonlarin haber biiltenlerine konu olan “Kardan
Adamin Intikam1” baslikli video, gdzetimin ve giivenlik kameralariin bireysel
mahremiyeti ihlaline dair yakin zamanda yasanan bir Ornektir. Glivenlik kameralari,
islenen suglarin aydinlatilmasi ve islenebilecek muhtemel suglarin 6nlenmesinde bir
caydirici olarak kullanilabilirken, bahsedilen olayda yasandigi lizere, bireyin magduriyeti
veya distligii komik durum da bir eglence igerigi olarak dolasima sokulabilmektedir.
Dolayistyla kamera kayitlarinin ulasilabilir ve yayilabilir olmasi da sorgulanmasi gereken
bir durumdur (Barbarosoglu, 2017).

Gozetimin kamusal alandaki bu yansimasinin yaninda ag tizerinde izlenebilir olma
durumu daha yaygindir. Arama motorlari, sosyal medya araglari, elektronik ticaret
siteleri, birbirleriyle etkilesimli olarak kullanicilarin bilgilerini edinip saklayabilmekte ve
gerektigi yerde kullanabilmektedir. Internet sitelerinin bu davranis1, “kullaniciya daha iyi
reklam ve hizmet sunma” amaciyla yapiliyor olsa da, ag lizerindeki gdzetim bireyin
mahremiyetini ihlal etmektedir. Diger yandan kimlik/kullanici numaralari, RFID ¢ipleri,
barkodlar ve benzeri diger teknolojik yenilikler de yine ag yardimiyla ve ag iizerinden
izlenebilmektedir. Bu yenilikler giivenlik amaciyla havaalan1 gibi bolgelerde
kullanilirken, giinliik hayatta iizerinde bu g¢iplerin bulundugu bir iriini, giysiyi veya
aksesuart tagiyan bireyi gézetlemek amaciyla da kullanilabilmektedir (Lyon & Bauman,
2013, s. 17). Magazalarda bulunan kameralar, miisterinin yasini, cinsiyetini, en fazla
hangi reyonda vakit gegirdigini siirekli olarak kayit altina almaktadir. Ustelik bu
gozetlemelerin hig¢ biri, miisterinin/bireyin iznine tabi degildir (S6nmez, 2016, s. 269).
Bu verilerin tiimii, markalar i¢in yeni pazarlama stratejileri gelistirme asamasinda ¢ok
degerli verilerdir. Diger yandan biiyiik sirketler ve 6zellikle internet ag1 lizerinde s6z
sahibi olan sirketler de kullanic1 verilerini toplamaktadirlar. Ustelik bu sirketler, basta
sosyal medya siteleri olmak iizere, kullanicilarin riza gostererek bizzat paylastigi
icerikleri depolamaktadir (Lyon & Bauman, 2013, s. 21). Ornek olarak, Google (Android
isletim sistemi kullanan akilli telefonlarin da yayginlagsmasi ile birlikte) kullanicilarinin
kimlerle irtibat halinde oldugunu, hangi konuyu arastirdigini, diisiinsel ve siyasi
durusunu, hastalik gecmisini ve ilag¢ kullanimlarini, (akilli cihazlarin konum 6zelligi ile)
hangi saatte nerede bulunup, nerede ne kadar vakit gegirdigini bilmektedir. Dijital

teknolojiler heniiz gelismemisken yalnizca magazin ve siyaset diinyasindan kisilerin
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yasami kamusal alanda kendis ine yer bulmaktaydi. Giiniimiizde ise kullanicilar
Facebook’ta “yayimla” diyerek kendileriyle ilgili igerikleri kamusallagtirabilmektedir

(Assange, 2013, s. 51-52).

2.3.4. Biyometrik kimlik tanima sistemleri

Parmak izi, avug i¢i ve gdz tanima gibi sistemler, bireyin kimligini dogru olarak
tamimlamak amaciyla gelistirilen, bireyin fiziksel ve davranigsal 6zellikleri tizerinden
kimlik tanimlanmasini saglayan yontemlerdir ve bu yontemlerin tiimii “biyometri”
terimiyle adlandirilmaktadir (Akgitl, 2015, s. 201) yontemlerdir. Bilgi islem, pasaport,
banka uygulamalari, hapishane kontrolii, hastane kayitlari, is takibi gibi farkli alanlarda
kullanilan bu yontemler, dogru bir takip sistemi gelistirilmesine yardime1 olmaktadir. Bu
izler her bireyde birbirinden farkli oldugundan dolay1 kimligin dogru tanimlanmasini
kolaylastirmaktadir. Oyle ki iki insanin parmak izinin ayni olmas: ihtimali yalnizca 64
milyarda birdir (Bi & Jayaprada, 2016, s. 385).

Kimlik tanimada bu kadar kesin yontemler kullanilirken, bu verilerin gizliliginin
saglanmasi1 da &nemlidir. Nitekim FBI®? ve Apple® gibi kurumlarm parmak izi
konusundaki talep ve uygulamalari, bireyin bedeninin ayrilmaz bir pargasi olan parmak
izinin gizliligi konusunda tartismaya yol agmaktadir.

Biyometri yoluyla kimlik tanimlanmasinin giivenlik konusundaki en Onemli
faydasi, bu bilgilerin unutulamamasi ve degistirilememesidir. Bu yontem, ozellikle
giivenlik konusunda suclularin takibini ve bulunmasini kolaylastirmakta, is takibinin
daha saglkli yiritilmesini saglamaktadir. Diger yandan biyometrik yontemlerin
kullanimi, gozetimin artigini da beraberinde getirmektedir. Birey, goniillii veya goniilsiiz
olarak parmak izi, g6z veya avug i¢i tanima sistemlerine bu bilgilerini verdiginde, bu
bilgilerin kisi veya kurumlar tarafindan kotliye kullanimi miimkiin olabilmektedir

(Akgiil, 2015, 5. 204-205).

32 https://www.washingtonpost.com/world/national-security/fbi-wants-to-exempt-its-huge-fingerprint-
and-photo-database-from-privacy-protections/2016/05/31/6c1cda04-244b-11e6-8690-
fl4ca9de2972_story.html?utm_term=.00ee88250ab4

33 http://blogs.wsj.com/digits/2013/09/11/apple-new-iphone-not-storing-fingerprints-doesnt-like-
sweat/
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2.3.5. Sosyal medyada benligin sunumu ve kimlik insasi

Internetin ve yeni medya araclarinin yayginlasmasi bireye, geleneksel medyanin
aksine, goriiniirliikk imkan1 saglamistir. Bu durumun bir sonucu olarak birey zamanla hem
kendini bu mecralar iizerinden ifade etmeye baglamis, hem de kimligini bu aglar tizerinde
sekillendirmeye baslamistir (Ozdemir, 2015, s. 113).

Tiiketim toplumundan 6nce birey kendi kimligini genel olarak aile ¢evresinden ve
mesleginden almaktaydi. Bu kimlikler de cogunlukla bir ¢aba sonucu olarak degil,
dogustan ve ¢evreden gelen kimliklerdi. Kimlik bir defa edinildikten sonra degismesi ¢ok
zordu. Dolayistyla birey, bir kimlik kazanmanin veya sahip oldugu kimligi kaybetmenin
kaygisini tagimiyorlardi (ilhan, 2013, s. 236). Oysa giiniimiiziin tilketim toplumunda
kimlikler aras1 ge¢irgenlik daha kolaydir. Tiiketim toplumunda kimlik, tiiketim mallarina
ve markalarmma baghdir, dolayisiyla satin alinabilir ve degistirilebilir 6zelliktedir.
Tiiketim toplumundaki kimlik insasinin en net goriilebildigi alan ise sosyal medyadir.
Birey; aile ve arkadaslik iligkilerini, gittigi mekanlari, kullandig1 markalar1 sosyal medya
hesaplarinda paylasarak, kendisine ag iizerinde bir sanal kimlik insa eder (Ozdemir, 2015,
S. 113-114). Giiniimiizde toplumsal gergekligin gegmiste olmadigi kadar biiyiik biz hizda
degisiyor olmasi, kimlik kavraminin da esnek ve (Bauman’in deyisiyle) akiskan hale
getirmektedir. Bugiin kimlik, olup biten bir kendilik degil, siirekli olus siireci yasayan bir
kavramdir (ilhan, 2013, s. 234).

Kimlik degisiminin bu kadar kolay ve olagan oldugu bir toplumsal diizen,
Debord’un (2014) tanimladig: haliyle bir “gésteri toplumu”dur. Bu toplum yapisinda
birey gerceklikten uzaklasarak, sanal ve yeniden iiretilmis olanla kendisini tanimlamakta
ve ¢evresini de bu kimlikle yorumlamaktadir. Bu toplumda Baudrillard’in (2014)
tanimladig1 haliyle simiilasyon, ger¢ekligin yerini almaktadir. Birey, “-mis gibi” yaparak
toplum icerisinde diisledigi kimlige ulasma gayreti gostermektedir. Bireyin tutum ve
davraniglarini etkileyen en 6nemli unsur da medya araglaridir. Moda ve yasam tarzlari,
kitle iletisim araglar1 yoluyla bireye asilanir. Sonug olarak birey, kendisine agilanan bu
“ideal kimliklere” ulasmak igin tiiketimin bir parcasma doniisiir (Ilhan, 2013, s. 238).
Sosyal medyada gosterinin bir parcasi olma davranisi, bireyin kendi istek ve tercihi
olmasinin yaninda, kimi zaman takipgilerinin istegiyle de gerceklesebilmektedir. Gergek
hayatta meslegini iyi icra eden ve bu yolla sanal ortamlarda popiilerlik kazanmis birgcok
birey, 6zel hayatiyla ilgili daha fazla paylasim yapmasi adina takipgilerinden talepler

almaktadir. Ornegin bireyin hayatinda evlilik, dogum gibi &nemli bir gelisme
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yasandiginda takipciler bu gelismeyle ilgili fotograf ve video gibi igerikler talep
edebilmektedir. Birey eger sosyal medyadaki popiilerligini silirdiirmek istiyorsa bu
taleplere olumlu yanit vermek zorundadir Sosyal medya sayfalarinda istenen ve popiiler
igeriklere yer vermeyen bireyin takipg¢i sayisi, popiiler iceriklere yer veren hesaplara
nazaran sinirli kalmaktadir (Aslanoglu, 2016, s. 5-9).

Bu yoniiyle bakildiginda sosyal medya, Goffman’in “kisisel vitrin” (Goffman,
2009, s. 34-35) olarak tamimladig1 seye tekabiil etmektedir. Bu kisisel vitrinde birey;
cinsiyetini, yasini, tahsilini, goriiniisiinii, beden dilini sunmaktadir ve yapisi itibariyle
sosyal medyada biitiin bunlar manipiilasyona acik kavramlar haline gelmektedir. Yine
yapisi itibariyle sosyal medya, Goffman’in “maskelerin ¢ikarildigi alan” olarak
tanimladig1 sahne arkasini degil; aksine en giizel fotograflarin secilerek paylasildigi, en
giizel sozlerin yazildigi, bir imaj ¢alismasinin iiriinii olan profillerin sunuldugu “sahne
onli” olarak goriilmektedir (Siitliioglu, 2015, s. 127). Dolayisiyla birey, sahnedeki
performansi sonucu daha fazla begeni almak i¢in izleyicilerini memnun edecek igerikler

sunmalidir.

2.3.6. Akill telefonlarin yayginlasmasinin getirdigi etkiler

1990’11 yillarda kisisel bilgisayarlarin ev ve ofislerde kullaniminin yayginlasmasi
dijital devrimi baslatmis, bu devrimi perginleyen teknoloji ise akilli telefonlar olmustur.
2000’11 yillarin ortalarindan itibaren gelistirilen akilli telefonlar, kendisinden once
gelistirilen telefonlarin aksine sadece uzak mesafeler arasi aramalar yapmaya
yaramamakta, bunun yaninda kamera, miizik ¢alar, video oynatici, oyun konsolu ve
bilgisayar gibi pek cok islevi yerine getirebilmektedir. Akilli telefonlarin tasidigi bu
ozellikler, kullanim oranlarini kisa siirede artirmistir (Bulduklu & Ozer, 2016, s. 2964).

2016 yilinin son ¢eyreginde, ilk defa mobil cihazlardan internete baglananlarin
orani, bilgisayarlardan internete erisenlerin oranimi ge¢mistir.>* Internetin hayatin
ayrilmaz bir pargasina doniistiigii gliniimiizde bu durum, 6zellikle akilli telefonlarin
bireyin hayatinda 6nemli bir yer kapladigin1 géstermektedir.

Akilli telefonlarin bireysel mahremiyet baglaminda getirdigi en Onemli

degisimlerden birisi, 6zcekim® (selfie) fotograflardir. “#selfie” etiketli ilk fotograf 2004

34 http://gs.statcounter.com/press/mobile-and-tablet-internet-usage-exceeds-desktop-for-first-time-
worldwide (Erisim Tarihi: 8 Mart 2017)
35 http://aa.com.tr/tr/turkiye/tdk-kararini-verdi-selfie-ozcekim-oldu/157620 (Erisim Tarihi: 8 Mart 2017)
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yilinda Flickr’da yayinlanmis olsa da, On yiiziinde kamera bulunan akilli telefonlarin,
ozellikle 2010 yilinda piyasaya siiriilen iPhone 4 modelinin piyasaya siiriilmesi ile
ozgekim fotograflarin paylasiminda artis yasanmistir.® 2010 yilinda kurulan fotograf
paylasim sitesi Instagram da 6zc¢ekim fotograflarin paylagimini artirmistir. 2014 yili
itibariyle Instagram’da #selfie etiketiyle 130 milyondan fazla fotograf paylagilmistir.
Bunun yaninda #I, #me, #myself, #self, #selfie, #selfies gibi farkli etiketlerle paylasilan
fotograflarin sayis1 439 milyondur (Wendt, 2014, s. 7).

Akilli telefonlarda mahremiyet baglaminda incelenen bir diger konu, {igiinci
taraflarin kullanicinin igeriklerine ulagsma imkani bulunmasidir. Akilli telefonlarda
kullanilan igletim sistemleri, operatorler ve yazilimlar, farkli iceriklere erisim imkanina
sahip olmaktadir. Yazilimlar, genellikle telefonlarin konum bilgisi basta olmak {izere,
bir¢cok igerigini ve oOzelligini kullanmak i¢in kurulum esnasinda kullanicidan izin
istemektedir. Telefon operatorleri, arama ve mesajlasma gegmisi ile internet
gezintilerinin bilgisine sahiptir. Isletim sistemleri ise, satin alindig1 anda telefon iizerinde
kurulu olan ve kullanic1 tarafindan silinemeyen uygulamalar yoluyla bir¢ok kullanici
verisine erigebilmektedir. Akilli telefonlar, glivenlik gerekcesiyle kullanicinin cihazdaki
tiim iceriklere erisimine izin vermemektedir. Bunu saglayacak “root” isleminin kullanici
tarafindan gerceklestirilmesi ise, cihazin garanti kapsami disinda kalmasina sebep

olmaktadir. (Karaarslan, Demir, & Fetah, 2016).

2.3.7. Sosyal medyada mahremiyetin korunmasi icin alinan énlemler

Ozelde sosyal medyada, genelse internet ortaminda paylasilan kisisel bilgilerin
gizliligi giiniimiizde 6nemli bir konudur. Bu bilgilerin giivenligini saglamak adina baz
yontemler kullanilarak dnlemler alinabilmektedir.

EFF (Electronic Frontier Foundation) tarafindan gelistirilen Privacy Badger
eklentisi, kullanicinin internet lizerinde hangi siteleri dolastigini ve ne tiir igerikler
paylastigini takip eden reklam verenleri engelleyen bir uygulamadir. Reklam verenler,
farkli internet sitelerine “script” denilen kiigiik kodlar sunarlar ve bu kodlar sayesinde
internet sitelerinde reklamlar1 yer alir. Kullanicinin ziyaret ettigi sayfalar ve burada

girdigi etkilesimler, kullanicinin aligkanliklar1 ve ilgileri konusunda reklam verene bilgi

36 https://www.theguardian.com/technology/2013/jul/14/how-selfies-became-a-global-phenomenon
(Erisim Tarihi: 8 Mart 2017)
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toplayan kodlar araciligiyla elde edilir. Privacy Badger uygulamasi sayesinde reklam
verenler kullanicinin tarayicisina bilgi yiikleyecek olursa, internet sitesi ile baglanti
kesilir ve igerik yiiklemesi durur. Dolayisiyla tiglincii taraflar, tarayici iizerinden kullanici
bilgilerine erisemez.®” Benzer sekilde c¢alisan Adblock Plus®® ve Ghostery®® adh
uygulamalar da bu konuda alinan 6nlemler arasindadir.

Arama motorlari da kullanicinin girdigi anahtar kelimeleri listeleyerek, kullanicinin
internette yaptig1 gezintilerle ilgili veriler elde etmektedir. DuckDuckGo*® ve Startpage**

gibi arama motorlari, kullanicilarin arama gec¢misini izlemedigi ve arsivlemedigi

sOylemiyle, popiiler arama motorlarina alternatif olugturmaktadir.

37 https://www.eff.org/tr/privacybadger (Erisim Tarihi: 9 Mart 2017)

38 https://adblockplus.org/en/about (Erisim Tarihi: 9 Mart 2017)

39 https://www.ghostery.com/about-ghostery/ (Erisim Tarihi: 9 Mart 2017)

40 https://duckduckgo.com/privacy (Erisim Tarihi: 9 Mart 2017)

4 https://www.startpage.com/eng/privacy-policy.html (Erisim Tarihi: 9 Mart 2017)
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3. UNIVERSITE OGRENCISI SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ
MAHREMIYET ALGISI UZERINE BiR ARASTIRMA

Bu boliimde arastirmanin yonteminden, verilerin toplanma siirecinden ve
analizinden, arastirma sorularindan ve bulgulardan bahsedilecek, elde edilen bulgular

degerlendirilecek ve yorumlanacaktir.

3.1. Arastirma Yontemi

Bu arastirma, nitel arastirma yonteminin bir tiirii olan yar1 yapilandirilmis miilakat
teknigi ile yapilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme; kurallarin kati olup ne tiir sorularin
sorulup ne tiir verilerin toplanacaginin ayrintili bigimde ele alindig1 ve goriisme planinin
disma c¢ikilmadigr yapilandirilmis yontem ile, gorlismeciye genis bir hareket alami
saglayip goriismedeki gelismelere gore yeni sorularin iiretilebildigi yapilandirilmamig
yontem arasinda yer alir. Yapilandirilmig yontemde elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi
kolaydir fakat katilimcilarin deginmek isteyip deginemedigi ayrintilar gézden kagabilir.
Yapilandirilmamis yontemde ise katilimcilara genis soz hakki verilirken, calisma
bitiminde verilerin ¢oziimlenmesi giigtiir (Karasar 1998, 167-168). Bu ¢alismada yari
yapilandirilmis goriigme tekniginin kullanilmasindaki amag; katilimeilarin, her toplumda
ve her bireyde farkli anlamlandirilip yorumlanabilen mahremiyet kavramina dair
goriislerini  serbest¢e ifade edebilmelerini saglamak, bunu yaparken de verilerin
¢oziimlenmesi noktasinda daha saglikli sonuglar elde edebilmektir.

Katilmeilarin  tiimiiyle yiiz ylize goriisme yapilmistir. Miilakattan Once
katilimcilara bir goriisme formu verilmis ve miilakat sirasinda katilimcinin goriisme
formunda verdigi cevaplar dogrultusunda sorular yoneltilmistir. Gerekli noktalarda yari
yapilandirilmis miilakat teknigine uygun olarak, konuyu derinlemesine anlamak amaciyla
goriisme formundaki sorularin disma ¢ikilmis, katilimcinin diisiincelerini daha 1iyi

yansitacagi diisiiniilen agik uclu sorular yoneltilmistir.

3.2. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada, Eskisehir’de yasayan, Anadolu Universitesi ile Eskisehir Osmangazi
Universitesi’nde lisans veya yiiksek lisans dgrenimine devam eden 18 &grenci ile
miilakatlar yapilmistir. Calismada toplumun genis kesimlerinin temsil edilebilmesi igin

farkli fakiiltelerde 6grenim goren &grenciler katilimei olarak secilmistir. Orneklem
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seciminde “kartopu” 6rnekleme yontemi secilmistir. Kartopu yonteminde ilk olarak ilgili
alana ait o6zelliklere sahip olan birka¢ kisi bulunur, arkasindan bu katilimcilarin sahip
oldugu ozellikleri tasiyan baska katilimcilara da yine ilk secgilen katilimcilarin
yonlendirmesi ile ulasilir. “Zincirleme 6rnekleme”, “katilime1 yonlendirmeli 6rnekleme”
gibi isimlerle de tanimlanan bu yontem, genel olarak hassas konularda ve ulagilmas1 zor
kitlelere ulagsmakta kullanilmaktadir (Berg ve Lune 2015, 70-71). Bu ¢alismada kartopu
yontemine bagvurulmasinin sebebi, sosyal medya araglarini sik kullanan katilimcilara
daha kolay ulasabilmektir.

Calisma kapsaminda;

e Sanat egitimi veren Anadolu Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi ile Giizel
Sanatlar Enstitiist,

e Sosyal bilimler alaninda egitim veren Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri
Fakiiltesi ve Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde iletisim alaninda egitim
veren ana bilim dallar,

eDin bilimleri alaninda egitim veren Eskisehir Osmangazi Universitesi [lahiyat
Fakiiltesi ve

eFen bilimleri alaninda egitim veren Anadolu Universitesi Fen Fakiiltesi’nden

ogrenciler calismaya katilmistir.

Caligmada 18-30 yas arasindaki lisans veya yiiksek lisans Ogrenimi goren
ogrenciler ile goriisilmiistiir. Diger yandan arastirmada Tiirkiye’de Ogrenim goren
yabanc1 uyruklu 6grencilere de yer verilerek, mahremiyet algisinin farkli kiiltiirlerde nasil
yorumlandigi da incelenmistir. Arastirma 18 katilimei ile yapilmigtir.

Miilakatlar 2017 yilinin mart ve nisan aylar1 igerisinde yapilmistir. Miilakattan 6nce
her bir katilmcidan randevu alinmistir. Miilakata baslamadan Once her katilimciya
“goniillii katilim formu” sunulmus, ¢alismanin amaci ve elde edilen bilgilerin gizliligi
konusunda agiklama yapilmistir. Yapilan goriigmeler ses kayit cihazi ile kaydedilmis,
ayn1 zamanda miilakat siiresince kisa notlar tutulmustur. Calismada katilimcilarin kendi
isimleri kullanilmamig, “Katilimer 17, “Katilimer 2” seklinde numaralar isim yerine

kullanilmistir.
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3.3. Verilerin Analizi

Katilimecilarin  goriislerini  daha iyi yansitmak amaciyla calisma boyunca
miilakatlardan yapilan dogrudan alintilara yer verilmistir. Goriismelerde elde edilen
cevaplar konularina gore siniflandirilip, katilimcilarin belli konularda verdikleri cevaplar

arasindaki benzerlik veya farkliliklar ele alinmistir.

3.4. Arastirma Sorular1

Bu ¢aligma, “liniversite genglerinin sosyal medya hesaplarinda 6zel hayatlarina dair
paylasimlarda bulunurken mahremiyet kaygist duyup duymadigi” sorusundan yola
cikilarak yapilmistir. Bunun yaninda bazi alt arastirma sorulara da calisma boyunca

cevap aranmistir:

i. Birey, sosyal medyayr kamusal alan olarak m1 yoksa O6zel alan olarak mi
gormektedir?
Ii. Bireyin iniversite Ogrenim siireci boyunca edindigi tecriibeler, mahremiyet
algisini degistirmekte midir?
iii. Yurtdisindan gelerek Tiirkiye’de egitim goren bireyler ile Tirkiye Cumhuriyeti

uyruklu bireylerin mahremiyet algist arasinda bir fark var midir?

3.5. Bulgular

Bu boéliimde katilimeilarin, kendilerine yoneltilen sorulara verdikleri cevaplar

incelenecektir.

3.5.1. Katilmcilarin ozellikleri

Katilimeilar, 18-30 yas araliginda, lisans veya yiiksek lisans 6grenimi géren
ogrencilerden olugmaktadir. Farkli toplum kesimlerini yansitmasi amaciyla katilimcilar
farkl1 fakiilte ve enstitiilerden seg¢ilmistir. Katilimcilara ait bilgiler Tablo 3’te

gosterilmistir.
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Tablo 3: Katilimcilarin ozellikleri

Katilime1 No | Yas | Cinsiyet | Uyruk Fakiilte/Enstitii

Katilime1 1 | 23 | Kadin T.C. A.U. Tletisim Bilimleri Fakiiltesi
Katilme12 |23 |Kadin | T.C. ESOGU Ilahiyat Fakiiltesi
Katilme13 | 24 | Erkek T.C. A.U. Tletisim Bilimleri Fakiiltesi
Katilme14 | 23 | Erkek T.C. A.U. Tletisim Bilimleri Fakiiltesi
Katihme1 5 |26 | Erkek | T.C. A.U. Giizel Sanatlar Enstitiisii
Katilime1 6 | 28 | Kadin T.C. A.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii
Katilmc17 |22 |Kadin | T.C. A.U. Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Katilime1 8 | 21 | Kadin T.C. A.U. Giizel Sanatlar Fakiiltesi

Katilme19 | 21 | Kadin Malezya A.U. lletisim Bilimleri Fakiiltesi

Katilimer 10 | 21 | Kadin Etiyopya A.U. lletisim Bilimleri Fakiiltesi

Katilmer 11 |19 | Kadin | Arnavutluk | A.U. Iletisim Bilimleri Fakiiltesi

Katilime1 12 | 23 | Erkek | T.C. ESOGU Ilahiyat Fakiiltesi
Katilime1 13 | 27 | Erkek | T.C. A.U. Giizel Sanatlar Enstitiisii
Katilime1 14 | 20 | Kadin | T.C. ESOGU Ilahiyat Fakiiltesi
Katilme1 15 |21 | Kadn | T.C. ESOGU Ilahiyat Fakiiltesi
Katilime1 16 | 23 | Kadm | T.C. A.U. Fen Fakiiltesi

Katilime1 17 | 23 | Kadin | T.C. A.U. Fen Fakiiltesi

Katilime1 18 | 25 | Kadin | T.C. A.U. Fen Fakiiltesi

Katilimcilarin giinliik internet kullanim siireleri gesitlilik gostermektedir. Tablo
4’te katilimcilarin verdikleri cevaplara gore giin igerisinde ortalama kag saat internete

bagli olduklar1 gosterilmistir.
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Tablo 4: Katilimcilarin giinliik internet kullanim siireleri

Katilime1 No | Internete Bagli Olunan Yaklasik Siire (saat)

Katilimei 1 5

Katilimci 2 1

Katilime1 3 4

Katilimci 4 10

Katilimer 5 12-16 arasi

Katilime1 6 4

Katilimer 7 5-6 arasl

Katilimcr 8 7-8 arasl

Katilimce1 9 5.6 arasl

Katilime1 10 | 5.7 arag

Katilmer 11 | 3

Katilime1 12 | g

Katilime1 13 | 19

Katilimer 14 | 3

Katilime1 15 | 15

Katilime1 16 | 4

Katilime1 17 | 19

Katilime1 18 | g
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Katilimcilarin kullandiklari sosyal medya araglari cesitlilik gostermektedir. Her bir

katilimcinin aktif olarak kullandig1 sosyal medya araglari Tablo 5°te gdsterilmistir.

Tablo 5: Katilimcilarin kullandiklar: sosyal medya araglar

Katilimer

No

Kullanilan Sosyal Medya Araglari

Katilimer 1

Facebook, Twitter, Instagram, Swarm

Katilimei 2

Facebook, Instagram

Katilimer 3

Facebook, Instagram

Katilimci 4

Facebook, Twitter, Instagram, Swarm, Pinterest, Blogger

Katilimer 5

Facebook, Twitter, Instagram

Katilimct 6

Facebook, Twitter, Instagram, Swarm, Whatsapp

Katilime1 7

Twitter, Instagram, Pinterest, Whatsapp

Katilimer 8

Facebook, Instagram, Pinterest

Katilime1 9

Twitter, Instagram, Whatsapp

Katilime1 10

Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, Whatsapp, Viber

Katilimer 11

Facebook, YouTube

Katilimer 12

Instagram, Swarm, Scorp

Katilime1 13

Facebook, Instagram, Pinterest

Katilimc1 14

Twitter, Instagram, Swarm

Katilimer 15

Instagram

Katilimer 16

Facebook, Instagram, Snapchat

Katilimer 17

Facebook, Twitter, Instagram, Swarm, Whatsapp, YouTube, Snapchat,

Spotify

Katilimer 18

Instagram, Pinterest
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Katilimeilarin 15’1 internette verilerinin giivende olmadigini digiiniirken, 3
katilimcr internet ortaminda verilerinin giivende oldugunu ifade etmektedir. Sekil 1°de

bahsedilen bulgular gorsellestirilmistir.

- Evet (Guvende)

Hayir (Glvende degil)

Sekil 1: Katilimcilarin internette verilerinin giivende olup olmadigina dair goriisleri

Katilimcilar sosyal medyayi birbirinden farkli amaglarla kullandiklarini ifade
etmislerdir. Her katilmcinin birden fazla amag belirtebildigi acik uglu soruda
katilimcilarin 16’s1 “eglence” amaciyla sosyal medyayr kullandigini ifade ederken, 13
katilimei sohbet amaciyla, 13 katilimer egitim amaciyla, 8 katilimer giindemi takip etmek
amaciyla, 4 katilimcr “gruplarla irtibatta kalmak™ amaciyla, 4 katilimcer “kisisel/mesleki
gelisim” amaciyla, 3 katilimer “stalk” amaciyla, 2 katilimer “etkinlikleri takip etmek”
amaciyla, 1 katilimci “siyaset” amaciyla, 1 katilimci da ulagim amaciyla sosyal medyay1
kullandigini belirtmistir. Katilimcilarin sosyal medya araglarini kullanim amaglar1 Tablo

6’da gosterilmis ve Sekil 2°de simiflandirilmistir.
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Tablo 6: Katilimcilarin sosyal medya kullanim amaglar

1123456789 ]10(11|12|13|14|15|16|17|18
X X X | X|X X X X
X | X|X]|X X|X|X|X]|X X | X | X | X |X |X |X
X X X | X X|X | X | X |[X |X |X |X |X
X X|X|X|X]|X X | X X X | X |[X |X
X X | X X
X
X X X | X
X
X X | X
X X
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Sekil 2: Katilimcilarin sosyal medyayt kullanim amaglar (yogunluga gére)

3.5.2. Katihmeilarin mahremiyet algilar:

Katilimcilardan ilk olarak mahremiyet kavramini tanimlamalar1 istenmistir.
Katilimcilardan herhangi bir tanima bagli kalinmaksizin, mahremiyet kavraminin
kendilerinde yaptigi cagrisimi sdylenmesi beklenmistir.

Katilimcilardan sekiz tanesi, mahremiyeti, kisiye 0zel seyler seklinde
tanimlamistir.

“Mahremiyet, bana ait olan her sey. Bagkalari tarafindan duyulmamasini istemedigim,
bilinmesini istemedigim her sey mahremiyeti ifade ediyor diyebilirim.” (Katilimci 3)

“Mahremiyet kavrami aslinda kisinin kendi ¢evresiyle olan sinirlarini bir sekilde gizleme
imkant buldugu bir kavram olarak... Hani 6rnek vereyim, senin mahremiyetinle benim mahremiyetim
arasinda bir ¢izgi var. Ben bu ¢izginin bir adim 6niine gectigim zaman, senin mahremiyetini bir nevi ihlal
etmis oluyorum.” (Katilimci 4)

“Mahremiyet kavrami bana dair her sey. Kisisel bilgilerimden tut cinsel hayatima kadar, dini
inanisimdan tut mezhep kokenine kadar her sey benim i¢in mahremiyet.” (Katilimci 5)

“Bana gore mahremiyet kavrami, 6zel olan demek, bunu ifade ediyor.” (Katilimct1 6)

“Bana gore mahremiyet, gizlilik, giivenlik, kendime ait olan bilgilerim. Kisisel bilgilerim.”
(Katilimei 8)

“Mahremiyet, sadece bana ait olan bir sey. Hi¢ kimseyle paylasmak istemedigim seyler.”
(Katilimei 10)

“Baskalarinin bilmesinden rahatsiz oldugumuz seyler.” (Katilime1 12)
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“Bana gore mahremiyet benim 6zelim olmasi yani. Insanlardan sakladigim seyin oldugunu

diistiniiyorum.” (Katilimei 15)

Aragtirmada katilimcilardan bes tanesi, mahremiyetin kendi riza ve tercihleri ile
alakal1 oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla mahremiyete dair paylasimlarin da ancak kendi
rizalaryla gerceklesebilecegini ifade etmislerdir. Bu durum ayni1 zamanda neyin mahrem
olarak goriiliip, neyin goriilmedigini de belirtmektedir.

“Mahremiyet benim i¢in 6zel hayatimi ifade eder. Herkesle paylasmak istemedigim
seylerdir. Yeri geldiginde ailemle dahi paylagsmadigim seylerdir benim i¢in.” (Katilime1 2)

“Bence mahremiyetin iki c¢esidi vardir. Aciklanabilecek ve agiklanamayacak mahremiyet
olarak.” (Katilime1 7)

“Bana gore, sosyal medyada ben ne istersem onu gosteriyorum arkadaglarima.” (Katilimci 9)

“Mahremiyet kavrami, benim kendi istedigim dogrultu disindaki, benim i¢in toplumda
mesela bir sey mahremiyet olarak goriilse bile, ben onu istedigim insanlarla paylasiyorsam bu mahremiyet
siirlar igerisinde degildir.” (Katilimci 14)

“Mahremiyet sanirim benim igin ikiye boliintiyor. Bir, yayilsa da sikint1 olmayacak kismu,

tolere edilebilecek kismi. Bir de benimle kalmasi gereken bilgiler.” (Katilime1 17)

Yine katilimcilardan ii¢ tanesi, ailevi bilgileri de mahremiyetin bir unsuru olarak

tanimlamugtir.

“Aile hayatimla ilgili, mesela dort kisilik ¢ekirdek ailemde yasadigim olaylar, benim &6zel
hayatimla ilgili mahrem olaylar.” (Katilime1 1)

“Yani sadece benim bildigim bir sey mesela. Ailemle ilgili olabilir daha cok. liskimle ilgili
olabilir.” (Katilimc1 16)

“Mahremiyet dedigimiz sey, kisisel bilgilerim olan her sey. Atiyorum, aile bireylerimle ilgili
bilgiler, benimle ilgili bilgiler” (Katilimci 18)

Elde edilen bulgular, katilimcilar arasinda mahremiyet konusunda bir alginin var

oldugunu gostermektedir.

3.5.3. Katihmcilarin Kisisel verileri siniflandirmasi

Katilimcilara goriisme Oncesinde verilen 6n goriisme formunda kisisel verilere
ornek olarak 10 farkli igerik belirtilmis ve bunlardan hangilerini kisisel veri olarak
gordiikleri sorulmustur. Ayrica kisisel veri olarak gordiikleri diger igerikler ve bunlarin
Ooneminin daha detayli 6grenilmesi amaciyla agik uclu olarak “neleri kisisel veri olarak
gormektesiniz?” sorusu katilimcilara yoneltilmistir. Katilimeilarin verdikleri cevaplar

Tablo 7°de gosterilmistir. Aym1 zamanda kag¢ katilimcinin hangi segenegi kisisel veri
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olarak gordiigli ve kac¢ katilimcmin da kisisel veri olarak gormedigi, Sekil 3’te

gorsellestirilmistir.

Tablo 7: Katilimcilarin kisisel verileri siniflandirmast

Katthme1 (1|23 |4|5(6|7(8|9|10|11|12|13|14|15|16 17|18

no

Yas X | X|X|X]|X X X [ X | X X | X

Icinde
bulunulan | x | x | X X X |X|X|X [X X | X X | X |X
fotograflar
Anlik

konum X X | X|X X X X | X

bilgileri

Telefon
numarasi

Aile

bireyleri
ile ilgili
bilgiler

Cevrimigi
aligveris X X | X|X|X]|X X | X X

bilgileri

Acgikadres | X | X [ X | X [ X | X [X | X X | X X | X X | X

Gezilen
internet X X | X |X X | X X | X X X | X | X
siteleri
Kredi

kart1 X[IX[X[X|X|X]|X]|X X | X | X | X |X X | X

bilgileri

Cep
telefonu
rehberi /

galerisi
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Sekil 3: Katilimcilarin cevaplarina gore kisisel verilerin degerlendirilmesi

On goriisme formunda belirtilen segenekler disinda katilimcilar farkl icerikleri de
kisisel veri olarak belirtmistir.

“Ayakkab1 numarasi bile benim i¢in kisisel veridir.” (Katilime1 3)

“Benim kendi harddiskim oldugunu varsayarsak, bunun i¢indeki kendime ait fotograflar,
miizikler, onun diginda kendi yazdigim senaryolar, metinler, siirler, bunlarin tamami benim kisisel verim
ama onun diginda drnek veriyorum herkeste olan seyler benim kisisel verim degildir. Ornek vereyim, film
argivim vardir, bu kisisel veri degildir, bunu herkesle paylasabilirim. Ama kendi fotograflarimi herkesle
paylasamam ya da miizik arsivimi tabii ki paylasabilirim ama nedir, kendime ait bir playlist’im vardir, bu
benim kisisel verim olabilir. O biraz daha 6zel olabilir.” (Katilimci 4)

“Sosyal medya da tabi iletisim adreslerimi sosyal medya da kullandigim i¢in mevcut oluyor
internet ortaminda. Sosyal ¢evrem biliniyor bazi dijital olsa da mecralar tarafindan. Kimlerle iletisimde
oldugumu biliyorlar. Onun disinda politik goriigiim, ilgi alanlarim ne tiir seylerden hoslanip alis veris
yaptigim, bu konularin hepsi sosyal medyanin elinde. Yani ben higbir sey vermesem de sayfalari takip
ettigimden onlar benim ilgi alanlarimi belirleyebiliyor.” (Katilimci 5)

“Kisisel veri olarak bana ait olan ve benim paylasmadigim her sey benim i¢in kisisel veridir.
Mesela soyle bir 6rnek vereyim. Ben en yakin arkadagima bir bilgi verebilirim, bir sirrimi1 verebilirim ama
onu sadece yakin arkadasima veririm, bagkalarina vermem.” (Katilimc1 6)

“Ozellikle sosyal medyada yazdigimiz e-mail de olabilir orada. Tecriibelerimiz olabilir,
tercih ettigimiz kitaplar olabilir. Kisiligimizi insa ettigimiz siireclerde katilan seyler bunlar. Bu yiizden

bunlarin hepsi birlikte kisiseldir.” (Katilimc1 11)
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“Onun disinda tabii bize kii¢iikliiglimiizden beri ilk aklimiza gelen sey tabii ki de mahremiyet
bolgeleri. Yani gercekte paylasilan fotograflarin acik veya kapali sekilde olmasi hani. Cinsel ac¢idan.”
(Katilimei 13)

“Begendigi miizik grubunu goérmem bile benim onun hakkinda bir sey bildigimi
diistindiirtiiyor karsi tarafa, bir gliven sagliyor. O yiizden bence tiim bilgiler kisisel; fotograf, yas, numara,
begeniler, gidilen yerler vs...” (Katilimc1 17)

Katilimcilar bazi noktalarda 6n goriisme formunda isaretledikleri igerikler hakkinda

daha ayrintili goriislerini belirtmistir. Yas ve fotograflarin kisisel bilgi olmasi konusunda

katilimcilar arasinda farkli goriisler bulunmaktadir.

“Yas1 neden kisisel bir veri olarak ele aliyorum... Su sebepten; benim yasimi bilen ve benim
hesabimda ekli olmayan karsi cins erkekler, benim yagimi kendilerine uygun gorerek bana mesaj atabilirler.
Benimle konusmak isteyebilirler. Bunlari benim stirekli engellemem miimkiin degil ve benim canimi sikan
durumlardir bunlar.” (Katilime1 2)

“Onun disinda da mesela yasin mahremiyet sinirlart igerisine girdigini diistinmiiyorum.
Yagimi herhangi bir insanin bilmesi bir problem teskil etmez benim igin ¢ilinkii.” (Katilime1 14)

“Yas o kadar 6nemli degilmis. Herkes bilebilir.” (Katilimc1 15)

“Yasimin ve fotograflarimin korunmasini tabi isterim ama yasim ya da girdigim siteler ¢ok
6nemli degil.” (Katilimer 16)

Icinde bulunulan fotograflarin kisisel veri olup olmadig1 konusunda da katilimcilar

farkli cevaplar vermistir.

“Fotograflarim diginda her sey. Instagram’da fotograflarimi paylasiyorum.” (Katilimei 9)

“I¢inde bulunulan fotograflar da dyle ama zaten benim igerisinde bulundugum bir fotograf
paylasiliyorsa sosyal medyada, benim bir arkadasim paylasiyor demektir, ben de dogal olarak buna
miisaade edecegim igin o paylasim bir sikinti teskil etmez.” (Katilimce1 14)

“Benim cekindigim fotograflar herkese acik oldugunu diisiiniiyorum. Oyle 6zel bir sey
olacagini diisiinmiiyorum. Zarar verecegini ya da rahatsiz olacagim seyi ¢ektirmezdim.” (Katilimci 15)

Kisisel verilerin agiga ¢ikmasi durumunda neler olabilecegi hakkinda iki katilime1

goriis bildirmistir.

“Mesela bir yerde arastirma gorevlisi olarak ise bagliyorum, 6grencilerle aramda bir yas fark
olacak. Belki bunu sdylemek istemeyebilirim. Bence bu da ¢ok 6zeldir, mahremdir.” (Katilimci 1)

“Yani bir i gorliigmesinde bile oraya gitmeden Once biitiin Facebook’taki igerigin; neyi
begenip neyi begenmedigin, hangi gruplar takip ettigin, her sey kontrol ediliyor sonugta. Bunlar da benim

kisisel verilerime giriyor.” (Katilimei 3)
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3.5.4. Mahremiyet ihlalinin yol acacagi sorunlar

Arastirmada 18 katilimcinin 16’s1, mahremiyet ihlallerinin yol acacagi sorunlari
dogrudan tanimlamistir. Arastirmada dile getirilen tehditler; dolandiricilik, kisisel
iceriklerin manipiile edilerek tekrar yaymlanmasi, verilerin liglincli taraflara satilmasi,
fiziksel ve psikolojik tehditler ve is hayatina dair tehditler olarak siniflandirilabilir.

Katilimeilardan 2 tanesi, mahremiyet ihlalinin dolandiriciliga yol agabilecegini

ifade etmistir.

“Mesela T.C. kimlik numaramdaki bilgilerle insanlar oradan paralari yiirtitebiliyor. Dolandiricilik
cok oluyor.” (Katilimei 15)

“Benim hacker arkadasim var, soyle bir cimle duymustum ondan: “Limiti diisiin, 500-600 liralik
kartlar artik forumlarda ¢erez olarak dagitilmaya baslandi.” Artik insanlar biiyiik hesaplarin pesinde
diyorlardi. Ornek veriyorum, sizin 5000 liralik kartiniz var ama ddemesi ¢ok gecikmis durumda. Kendileri
hemen bir banka numarasina benzer bir numara alip sizi artyorlar. “Odeme yapmazsaniz haciz gelecek”
diye insanlarin goziinii korkutuyorlar. Islerini bu sekilde yapiyorlar. Boyle yapip, paray1 yatirdiginiz anda
hemen kartinizdan o parayir ¢ekerek aslinda kendi hayatlarini bu sekilde idame ettiren insanlar var.”

(Katilimci 4)

Katilimcilarin 5’1, internet ortaminda mahremiyetin ihlal edilmesinin, kisisel

iceriklerin manipiile edilebilmesine neden olacagini savunmaktadir.

“Sonugta Photoshop diye bir gsey var. Biz de oynuyoruz mesela. Tabi disarida bu ¢ok farkli yerlere
gidebiliyor bazen. Santaj olaylarina da gidebiliyor. O yilizden o da mahremiyet konusuna girer.” (Katilime1
8)

“Ben fotograf koyuyorum, bunu biliyorum ki birileri ¢ok rahat alabilir. Cok rahat bir yerlerde
kullanabilir, drneklerini de gérdiim. Arkadagimin basina geldi. Manipiile edilerek. Bikinili fotograflar, cok
giizel Photoshop ¢alismasinin ardindan degisik degisik yerlerde boy gosterdi.” (Katilimer 13)

“Hatta ben soyle bir durum yagamistim, benim Instagram’daki fotografim alinip, benim adima farkli
bir hesap acilmisti. Bu yaz oluyor bu olay. Bu benim canimi ¢ok sikan bir olay oldu. (...) Olmadigim biri
gibi goziikebilirim disaridan. Yani benim fotografim alinip altina farkli farkli yazilar yazilip paylagildigi
takdirde aslinda benim duygu ve diigiincelerimi ifade etmeyip, hatta beni gostermek istedikleri sekilde ifade
etmis olabilirler beni. Insanlar da onu ben sanacaklarindan dolay1 bu biiyiik bir problem teskil ediyor.”
(Katilime1 14)

“Kotii yerlerde kullanilabilir diye diislindiim ilk 6nce.” (Katilimci 16)

“Senin adina baska hesap acabilir. Benim asil kaygim o ya. Benim 0zel hayatima girmesi ya da
benim hesabimi kullanarak baska seyler yapmasi.” (Katilimet 18)

2 katilime1, mahremiyet ihlallerinin kisisel verilerin iiglincii taraflara satilmasiyla

sonuglanabilecegini diisiinmektedir.

“Internet {izerindeki benim verilerimi satarak kar ediyorlar ve o sattiklar1 sirket de bana siirekli

reklam gonderiyor. Ciinkii benim hakkimda belli bir veriye sahipler. Telefon numaram var mesela, veya
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daha 6nceden girmis, begenmis oldugum bir sitenin verileri var, hangi tarzda seyler begendigime dair.”
(Katilimei 3)

“Internet pazarlamasi icin kullanilabilir. Hackerlar icin kullanilabilir. Séyle bir sey var. Facebook’u
ornek olarak vereyim mesela. Benim hangi zaman tiinelimde hangi sayfamin postunda daha fazla zaman
gecirdigimi Olgerek bana ona yonelik reklamlar gosteriyor. Bunun i¢in benden sadece iiye olurken onay
altyor. Ama internet kullanma becerisine ¢ok fazla hakim olmayan bir insan onun kargisina ¢ikan reklamin
kendinin verdigi bilgilerden dolay1 ¢iktigi ¢cok net bilmiyor. Geri pazarlama, yeniden pazarlama i¢in
kullaniyor Facebook bunu, bu bilgileri.” (Katilime1 5)

4 katilimet, internet ortaminda mahremiyet ihlalinin fiziksel ve psikolojik tehditlere
yol agabilecegi gibi, is hayatin1 da olumsuz yonde etkileyebilecegini belirtmistir.

“Insanlarin benim zayif yonlerimi bilmelerini istemem her zaman. (...) Bu, ileride is bulacagim
kurumda, ya da okulda arkadaslarimla aramda bir husumet yaratabilir yani.” (Katilimer 1)

“Mesela agik adresin orada paylasilmasi. Kimin iyi niyetli, kimin kotii niyetli olabilecegini tam
kestiremedigimizden dolay1 her sey gelebilir.” (Katilimct 6)

“Cilnkii bircok sey c¢ikabilir bundan. Sonugta insanlar herkesle iyi anlasamiyor. Herkes
yasanabilecek bir¢ok olasilik varken ne bileyim seni sevmeyen bir insaninin gelip senin ailen i¢indeki
bilgileri bilmesi hos olmaz mesela.” (Katilime1 7)

“Mesela bir ise bagvurdugumuz zaman CV gonderip bagvuruyoruz. Sadece gonderdigimiz CV
arastiritlmaz, o kisi ile ilgili internetteki tiim bilgiler aranir. CV’de diyelim ki bir sey anlatmig, ama sosyal
medyada farkli bir durusu varsa, o da g6z 6niine alinir. Sosyal medyada begendiklerin, her sey g6z oniine
alnir. Ciinkii ciddi bir ise bagvuruyorsaniz bunlar ¢ok arastirilir. ideolojin, sectigin kitaplar, girdigin siteler,
begendigin sayfalar, bunlarin hepsi kisiliginin bir pargasini anlatiyor bence.” (Katilimet 11)

Ote yandan, katilimcilardan 2’si, mahremiyet ihlalinin dikkat edilmesi gereken bir
konu oldugunu diisiiniirken, ayn1 zamanda mahremiyet ihlalinin bir sekilde g6z ardi

edilebilecegini de ifade etmektedir.

“Yani sahte profil mi agacaklar? Ben kendi halinde ilahiyat okuyan biriyim. Bana kimse gelip de
satagsmaz herhalde diye diisiiniiyorum.” (Katilimc1 12)
“Ama bunlar1 bir yerden sonra “zaten herkes yapiyor, zaten herkes fotografini paylasiyor” diye kendi

icimizde tolere edebiliyoruz.” (Katilimei 17)

3.5.5. Sosyal medyada Kkisisel iceriklerin giivenligi

Arastirmada, 18 katilimcidan 15 tanesi internet ortaminda verilerinin giivende
olmadigint diisiindiigiinii ifade ederken, yalmizca 3 katilimci internet ortaminda
verilerinin glivende oldugunu diistindiigiinii belirtmistir.

Bu dogrultuda katilimcilara internet ortaminda mahremiyetlerini ve kisisel

verilerini korumak adina ne gibi 6nlemler aldiklar1 sorulmustur.
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“Sadece gizlilik ayar1 yapabilirim, baska yapabilecegim bir sey yok. Zaten artik hi¢ giivenim yok,
zerre kadar giivenmiyorum bu gizlilik ayarlarina falan. isteyen istedigi gibi her sekilde bana ulasir. Her sey
gozler oniinde. Hicbir sey olmasa, en basiti, benim bir yakin arkadasimi bulur, onun hesab1 bende eklidir,
ondan girer bakar yani. (...) Olay aslinda tamamen bir sey paylasmamakta.” (Katilimci 1)

“Bazi1 fotograflarimi doniip sildigim oluyor. Bu yiizden zaten sosyal medya hesaplarimi kapatmay1
diisliniiyorum. En azindan Facebook hayatimdan ¢iksin istiyorum.” (Katilimei 2)

“Genelde zaten, mesela Instagram hesabim agik, biraz daha paylasima agik oldugu i¢in, disaridan
da gorsiinler diye ama Facebook adresimde sadece arkadaslara olarak kapali. Onun disinda zaten kendi
kisisel bilgilerimi ¢ok paylagmadigim igin... Bazen bazi igerikleri gérmesini istemedigim arkadaslar
olabilir belki, o zaman da kisiye 6zel paylasimlarda bulunabiliyorum.” (Katilimet 3)

“Kendi giivenligimi koruma noktasinda aslinda ¢ok fazla bir sey yapamiyorum. Ciinkii her sey
bilgisayarimda ve telefonumda var. Oradan silsem de illa ki bir yerlerde karsima ¢ikiyor. (...) Ben hicbir
sekilde onlem alabildigimi diisinmiiyorum. Sadece kameray1 bantlamakla kaliyor. Ciinkii bilgisayarima
girse biitiin fotograflarim var. Gergi ne kadar kullanabilir fotograflarimi, onlar tartisilir. Ama ¢ok 6nemli
bir metin yazmisimdir, senaryom vardir elimde. Bu senaryomu ben nerede koruyacagim? Diigmanlarim
varsa, salliyorum su anda. Bunlari ¢ok rahat elde edebilir yani.” (Katilimci 4)

“Onlem aslinda bir anlamda aliyorum ama sdyle aliyorum 6nlemi; bilgilerimi paylasiyorum belki
her yerle ama bilgilerimi nereyle paylastigimi bilmem gerekiyor.” (Katilimer 5)

“Aldigim 6nlemler, tanimadiklarimi kendi agima almiyorum. $6yle, cok fazla kendimle alakali bilgi
vermiyorum da zaten. Yazdigim seyler, egitim bilgileri gibi herkesin bilebilecegi seyler. Onlarin disinda
bana 6zel olan seyleri paylasmamaya 6zen gdsteriyorum. (...) Simdi sosyal medya iizerinden illa ki bir
aligveris yaptigimizda bile o alisverisle ilgili ona benzer birgok reklam aliyoruz mesela. Bu gosteriyor ki
aslinda bizim paylagtigimiz her sey kontrol altinda. Bize sinirlandiriyormusuz gibi geliyor veya bize oyle
gosteriliyor medyada. Ama aslinda dyle degil.” (Katilimei 6)

“Herhangi bir kisinin 6grenmesini istemedigim bir bilgi varsa, paylasmiyorum direkt.” (Katilimci
7

“Arkadaglar olarak mesela paylasim yapiyorum, herkese agik yapmiyorum. (...) Kendim yerine
daha ¢ok manzara atmaya calisiyorum. Temizliyorum ¢ok varsa. Diyorum, niye koymusum. Siliyorum
boyle. Daha ¢ok manzara icerikli. Mesela yeni hesap aldim. Surf ¢izimlerim var orada. Artik sadece
gizimler. Kendime bir sinir koymaya bagladim bu konuda. Ciinkii hicbir sekilde giivenmiyorum
bilgilerimizin, fotograflarimizin gizli kaldigina.” (Katilimei 8)

“Ayarlar kisminda Gizlilik politikast mevcut. Ben orada her seyi bos birakiyorum. Hi¢ kimse
gormesin diyorum. Bu yiizden Facebook kullanmiyorum, ¢iinkii orada herkes her seyi gorebiliyor.”
(Katilimei 9)

“Facebook’ta gizlilik ayarlarini yapiyorum. Bagka higbir sey yapmiyorum. Feyste de artik agiktir,
¢ok kullanmadigim i¢in. Twitter’da agik ama o zaten haberleri takip etmek i¢in. Dogru haberler ancak
Twitter’da bulunuyor.” (Katilime1 10)

“Ben tiim paylasimlarimi arkadaglarim gorsiin  seklinde yapiyorum. Onu yaptiktan sonra
arkadaslarim icerisinde Oyle bir korkum veya tedirginligim olsa zaten onu arkadagliktan ¢ikaririm. Ondan

gizlemek i¢in kendimi yormam. Direkt silerim. (...) Bu sistemin ne kadar giivenli olup olmadigini
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bilmiyoruz. Biz bilmedigimiz i¢in giivenli oldugunu diisiiniiyoruz. Giivenli olmadigini biliyorum ama ne
kadar giivenli olmadigin1 bilmedigim icin bu konuda ¢ok titizlikle bakmiyoruz belki maalesef.” (Katilimct
11)

“Hesabimu1 gizlemek diginda bir sey yapmiyorum. Aslina bakilirsa soyle, gilincel olarak zaten
paylastyorum dedim ya. Onun disinda kalici olan fotograflar i¢in hesabim gizli. Story’de paylastiklarim
i¢in de gérmesini istemedigim kisileri engelliyorum. (...) Mesela snapchat’te fotograf atiyoruz birbirimize,
hikayeye gitmiyor ama, ben bagortiilii bir insanim, agik fotografimi baska bir kiz arkadagima atarken, bu
snapchat tarafindan, bu uygulamanin sahibi veya bunu denetleyenler tarafindan olsun, biiyiik dlciide
goriiliiyordur diye diigiiniiyorum.” (Katilimct 14)

“Sadece gercek hayatta gordiigiim insanlar. Sosyal medya iizerinden tanistifim hi¢ kimseyle
arkadaslik kurmadim. (...) Bagka bir onlemi bilmiyorum. Ama facebookta ayarlar kisminda 6zellikle
facebook ta gizliyorum ¢iinkii oradan ¢gok rahatsiz eden insanlar oluyor.” (Katilimci 16)

“Twitter’da ¢ok fazla acik etmiyorum kendimi. Yani direkt ad soyad bilgisi seklinde
bulunmuyorum, o kadar bilgilerimi vermiyorum. Giivende degil ya. Ben mesela diisiiniiyorum, ¢ok rahat
birisi fake hesapla beni takip edip ekran goriintiisii alabilir. Ne kadar gizli de olsa, hepsini saglam bir sekilde
takip etmiyorum ¢iinkii, takipg¢ilerimin hepsi tanidigim insanlardan olusmuyor” (Katilime1 17)

“Her seyimi gizliyorum, kapatiyorum. Yabanci ya da tanimadigim kimseyi kabul etmiyorum sosyal
ortamda. Bir siire sonra sikilip hesabimi kapatryorum.” (Katilimer 18)

Katilimcilardan 3 tanesi, sosyal medyada giivende olmadiklarini fakat bilgilerinin

ele gecirilmesinin kendilerine bir zarar1 olmayacagini belirtmektedir.
“Ben kendi halinde ilahiyat okuyan biriyim. Bana kimse gelip de satagsmaz herhélde diye

diistiniiyorum. (...) Trilyonluk adam degiliz sonugcta.” (Katilimc1 12)

“Gergi beni ne yapacaklar, o da ayr1 bir konu da. Genelin arasinda ben de gidersem o sikint1 olur.”
(Katilime 13)

“Ama bu noktada “eee gegse ne olacak?” diyorum. Bu sekilde kendimi rahatlatiyorum. Zaten
insanlarin gok fazla fotografi var. O “kesfet” kismina (Instagram’1 kastediyor) bir siirii fotograf diisiiyor.
Benimkilerin de dikkat ¢ekici bir yani1 oldugunu diisiinmiiyorum onlarin arasinda. Muhtemelen bir sey

olmayacagin diisiinerek paylagiyorum zaten.” (Katilimei 17)

3.5.6. Katimeilarin sosyal medya kullanim aliskanhklar:

On goriisme formunda katilimcilara yoneltilen “giinliik internete bagli oldugunuz
zaman ortalama kac¢ saattir?” sorusuna verilen cevaplar, Tablo 4’te paylasilmistir.

Kullanim siireleri Sekil 4’te gorsellestirilmistir.
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internete bagli olunan siire (yaklasik)

WM1-2saat M3-4saat mW5-6saat M7-8saat MWM9-10saat MW 11+ saat

Sekil 4: Katilimcilarn internete bagh olduklar: siire

On goriisme formunda katilimeilarin sosyal medya araclarini hangi amaglar igin
kullandiklar1 da sorulmus ve elde edilen veriler Tablo 6 ve Sekil 2’de paylasilmistir.
Derinlemesine goriisme esnasinda bu amagclar katilimcilara tekrar sorulmus ve yapilan
paylasimlarin igeriklerini ve amaglarini anlamaya yonelik sorular yoneltilmistir. Bu
konuda alinan cevaplar; politik paylasimlar, eglence amagli paylasimlar, haber alma
amagh paylasimlar, insanlarla iletisim halinde kalma ve fotograf paylasimlari basliklar
altinda degerlendirilmektedir.

Katilimecilardan 1 tanesi, sosyal medya araglarimi politik duruslarina yonelik

paylasimlar yapma amaciyla kullandigini belirtmistir.

“Sosyal medya da aslinda yilizde olarak degerlendirirsem eger %30-40 politik goriisiime yonelik
seyler paylasiyorum. Daha dogrusu tepkime yonelik seyler paylagiyorum.” (Katilimer 5)

Arastirmaya katilan 4 katilimci, sosyal medya araglarini eglence amagli paylasimlar

icin kullandigin1 belirtmistir.
“Genelde astronomi ile ilgili, uzayla ilgili paylasimlarim vardir ve siir yazarim ¢ok.” (Katilimei 2)
“Facebook lizerinden baktigimda daha cok eglence programlart ve etkinlikler. Etkinlikleri
paylagmayi severim, herkes haberdar olsun diye. Benim de Facebook iizerinden haberdar olup katildigim
birgok etkinlik var. Hepsine de iyi ki gitmisim diyorum. O yiizden etkinlikleri ¢cok paylasiyorum. Kisa
filmleri paylasiyorum. Bunlarin haricinde bana ¢ok komik gelen seyleri paylasiyorum.” (Katilimci 6)
“Egleniyorum. Zaman geciriyorum. Zaten fotograf ¢ekmeyi de ¢ekinmeyi de ¢ok seven birisiyim.

O yiizden benim hoguma gidiyor. Mesela snapchat te grubumuz var mesela haberlesmek i¢in kullaniyoruz.
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Ben bunu yedim bu ¢ok giizel ya da ben buraya gittim burasi ¢ok giizelmis gibi birbirimize haber vermek
icin kullantyoruz.” (Katilimci 16)

“Instagram’1 ya da Pinterest’i ¢cok sik kullantyorum. Ciinkii paylasim yapryorum, ¢iinkii eglenceli
geliyor. Ne kadar giivenli, onu bilmiyorum. O da belli degil zaten. (...) Bos vakti 61diirmek ya.” (Katilimc1
18)

Arastirmada katilimcilarin sosyal medyada araglarini kullanim amaglarindan birisi

de fotograf paylasimi olarak tespit edilmistir. 9 katilimei1 sosyal medya araglarini fotograf

paylasmak amaciyla kullanmaktadir.

“Instagram’da paylastigim fotograflar sadece g¢ektigim fotograflar. Kendi kameramla ¢ektiklerim.
Portfolyo sayfasi gibi. Kendime ait fotograf, {i¢ senedir falan kullaniyorum mesela ama iki tane su anda.
Yani su anda 70 tane fotograf varsa iki tanesinde ben varim.” (Katilimer 3)

“Kendi kisisel fotograflarimi paylasiyorum. Begendigim c¢alismalari paylasiyorum. Kendi alanimla
ilgili resim vs. olarak.” (Katilimci 7)

“Sosyal medyada daha c¢ok fotograf icerikli oluyor. Yaptigim ¢izimler, illiistrasyonlar oluyor.
Genelde boyle.” (Katilimct 8)

“Ornegin Instagram’da fotograflarimi paylasirim.” (Katilime1 9)

“Instagram’da fotograf paylasiyorum. Arkadaslarla birlikte ¢ekildigimiz fotograflar1 genellikle.
Sadece kendimin bulundugu fotograflart paylasmiyorum. Arkadasimla ¢ekildigim bir fotografsa
paylasirim.” (Katilimei 10)

“Kendi fotograflarimi paylagiyorum.” (Katilimer 12)

“Kalic1 olarak fotograf paylasiliyor ya hani, orada ¢ok fazla fotograf paylasmamakla birlikte, story
denilen yerde paylasiyorum genel olarak. Onceden daha ¢ok kalic1 fotograf paylasiyordum ama belli bir
zaman sonra o da ¢cok paylasilmamaya baslandi. Yani tabiri caizse modasi da gegti. Onun disinda ben biraz
secici bir insanim. Hani gergekten ¢ok giizel olsun fotograf. Hem ¢ekilen mekan giizel olsun, hem ben giizel
¢ikayim, hem iistiimde daha farkli bir kiyafet olsun diger fotograflara gore. Bu tiir seyleri dikkate aldigim
icin de orada ¢ok fazla paylagim yapmiyorum. Onun disinda son zamanlarda 6zellikle, belki bir sekiz dokuz
aydir dedigim gibi story’de paylasiyorum. Onda da yiizde yetmis oraninda arabada giderken snap atiyorum.
Ya da yaptigim bir sporu ¢ekiyorum. Mesela ben aticilik yapiyorum ve ok atarken beni g¢ekiyor
arkadagslarim. Ya da ben iste oklarimi, yayimi gekip atiyorum.” (Katilimer 14)

“Kendi fotograflarimi paylasiyorum. Sevdigim insanlarin fotograflarini paylasiyorum. Kuzenim var
bir tane yegenim var onu paylasiyorum. Ama ablam nazara inandigi i¢in onlari kaldirmami istedi.”
(Katilimei 15)

“Instagram da fotograf paylasiyorum. Kendi fotograflarimi. Daha c¢ok arkadaslarimla olan
fotograflarimi. Ailem ile olan fotograflarimi paylasiyorum. Snapchat te de daha ¢ok disarty1 paylasiyorum.
Oturdugumuz bir yeri gittigimiz bir mekani. O an giizel gelen yedigim bir sey ya da ortami paylasiyorum.
Anlik seyleri 24 saat iginde silindigi i¢in ¢ok kalic1 olmayan seyleri paylasiyorum. Ama ¢ok begendigim

bir fotografi instagram da paylastyorum.” (Katilimci 16)
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Arastirma kapsaminda bir katilimer sosyal medya araglarini haber kaynaklarina
ulagsma amactyla kullandigin1 ifade ederken, bir katilimci da duygularini paylasmak

amaciyla sosyal medyay1 kullandigini belirtmistir.

“Twitter ilizerinden haber sitelerini takip ediyorum. Normalde Twitter’imi kapatmistim. Ama
gazetecilik 6grencisiyim ve Twitter’a ihtiya¢c duydum. Ozellikle 15 Temmuz siirecinde ¢ok ciddi sikintilar
yasandi, haber alamiyoruz, ne oluyor falan. Biitiin haber sitelerini takip etmeye basladim.” (Katilimer 1)

“Bazen giizel anlarimi paylagiyorum. Diyelim ki yeni bir sehir ziyaret ettigimde orada giizel bir
goriintii yakalayabiliyorsam onu paylasiyorum. Ben bir ifadeye inantyorum, mutluluk ancak paylagtiginda
anlagilir. Ben gordiim diye yeterli gelmez, bagkalar1 da gorsiin isterim. Benim diisiincelerim bazen bir konu
hakkinda, ya da etkilendigim ifadeleri paylastyorum. Ozledigimde bazen ailemin fotograflarim
paylastyorum.” (Katilimer 11)

Aragtirma esnasinda, paylasim yaparken neyi amagcladiklar1 sorulan iki katilimcei,

paylagimlarinin “begenilme” amaci tasidigini ifade etmistir.

“Aslinda biraz sosyal oldugumu gostermek. Nasil diyeyim, vakit gecirmek, onlar1 gdstermek.
Icgiidiisel bir seydir belki, bilmiyorum ama. Ben bazen sosyal oldugumu gdstermek amacgli da
yapabiliyorum bazi seyleri. Aktivite yapiyorum, egleniyorum, arkadaslarim var...” (Katilimci 8)

“Fotograf paylasirken, begenilmek.” (Katilime1 17)

3.5.7. Sosyal medya: tercih mi, zorunluluk mu?

Konusmanin gidisatina gore katilimcilara sosyal medya kullaniminin giinlimiizde
bir tercih mi yoksa zorunluluk mu oldugu sorusu sorulmus ve her iki goriisii de
destekleyen cevaplar alinmistir. Sorunun yoneltildigi 5 katilimcidan 3 tanesi gliniimiizde

sosyal medya kullaniminin ¢esitli sebeplerle zorunlu héle geldigini savunmaktadir.

“Bir gekilde artik hayatimizin pargast olmus onlar. Yani biitiin haberlesmemizi o programlar
iizerinden yapryoruz. Dersin igleyisini bile artik o program sayesinde, Facebook’ta agilan grup sayesinde
isliyor. Universitenin kendi sisteminden degil de, Facebook sayfalar1 iizerinden isliyor. Yani bir sekilde
zorla Facebook kullanimina maruz kaliyoruz.” (Katilimer 3)

“Birgok seyde sosyal medyayi kullaniyoruz. Ben kullanmasam bile bir hocanin bile dedigi
“arkadaslar Facebook grubu kurduk, notlar1 oradan alabilirsiniz.” Ya da etkinligimizi Facebook ya da
Instagram {izerinden paylasiyoruz. Bunlar senin onu kullanmama hakkini engelliyor. Mecbur
kullaniyorsun, kullanmak zorunda birakiltyorsun. Agikgasi ¢ok da bir ¢aresi yok gibi goriiniiyor. En fazla
kendinle alakali bir sey paylagsmazsin diyecegim, ama sen paylasmasan da bagkalar etiketliyorlar zaten.
(...) Bir zorunluluk. Mecbur birakiyorlar ¢ilinkii. Her sey onun iizerinden doniiyor. Sanki sosyal medya
yoksa sen de yoksun, senin varliginin da bir anlami yok.” (Katilimci 6)

“Sikint1 su, okulum Facebook ile ilgili. Simdi {iniversite hi¢bir sekilde Facebook’la ilgili olmasaydi,
hocalar olmasaydi, arkadaglarima baska bir yerden ulasabilseydim ya da kurumlarin, 6grenci kuliiplerinin

sayfalar1 orada olmasaydi, ben kapatirdim. Cilinkii Facebook’ta bunlar disinda ¢ok zaman harcamiyorum.
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Genelde insanlarla iletisime gececeksem Whatsapp’tan geciyoruz. Ama simdi okulda bir duyuru olur,
kapatirsam ben haberdar olamam diye, birine sorsan belki sana sdylemez, takip edemem diye bagl

kaliyorum.” (Katilimer 11)

Katilimcilardan 2 tanesi ise sosyal medya kullaniminin bir zorunluluk olmadigini,

tercihe bagli oldugunu ifade etmistir.

“Rizaya bagli ama bunu sosyal medya ben kendi agimdan ben bunu rizamla veriyorum.” (Katilimci
5)

“Y 00, kullanilmas1 zorunlu bir alan degil. Insanlar kullanmayabilir de. (...) Bence su an, giin i¢inde
de, yil icinde de, ay i¢inde de yaptigimiz hicbir sey zorunluluk degil. Tamamiyle kendi se¢imimiz. Pekala
her seye restini ¢ekip birakabilirsin. (...) Ciinkil bunlar bir ihtiya¢ degil. Bunlar bir eglence. Ben bu isi
eglence olarak goriiyorum. Bunlar yeme i¢me kadar 6nemli seyler degil. Uyumak gibi bir sey degil. Sadece

isin eglencesi.” (Katilimci 13)

3.5.8. Mobil cihazlara yiiklenen uygulamalarin istedigi erisim izinlerine yonelik

tutum

Katilimcilara yoneltilen sorulardan birisi de, mobil cihazlarina yiikledikleri
uygulamalarin istedigi erisim izinleri konusundaki davraniglari olmustur. Katilimeilarda
var oldugu tespit edilen iki tutum; erigim izinlerini dogrudan kabul etmek ve erigim
izinlerine gore uygulamalari segerek kabul etmek seklindedir.

Katilimcilardan 9 tanesi, uygulama erisim izinlerini dogrudan kabul ettigini
sOylemistir. Burada dikkat cekici bir diger nokta da, bu cevabi veren katilimcilardan 3

tanesinin “okumadan kabul ediyorum” seklindeki ifadesidir.

“Eskiden dikkat ederdim, kapatirdim. Iste fotograflariniza erismek istiyor, konumunuza erismek
istiyor... Simdi diyorum ki, aman zaten erisir, a¢ diyorum yani. Ciinkii artik ¢ok kolay. Benim telefonuma
m1 giremeyecekler, benim telefonumdaki bilgilere mi ulagamayacaklar diye diisiiniiyorum.” (Katilimer 1)

“Simdi agik¢asi bunu kabul etmeden zaten kendini kullanima kapatiyor uygulama. Yani sen onu
kullanmak istiyorsan buna evet demek zorundasin. Messenger kullanamadim ben uzun siire, yani
onaylamadigim i¢in. Artik en son hani arkadaslarim falan mesaj atiyordu, sikint1 gektigim i¢in onaylamak
zorunda kaldim. Yani bu aslinda bir tercih olarak gosteriliyor da, mecbur birakiliyorsun, dyle bir sey.”
(Katilimei 2)

“Tlk basta dikkat ediyordum. Bu trend de bir kullamim ise, ilk basta bu kullamima dikkat ediyordum
glivenemiyordum ¢iinkii. Ama baktim ki benim prestijli olarak gordiigiim, giivenli olarak gordigiim
sitelerde sosyal medya paylagimi ile giris yapmami istiyor. Herhalde dedim bunlarla ilgili yasal
diizenlemeler yapilmistir. Ondan sonra bende veriyorum artik. Ayrica kolay da geliyor yani. Kullanici
bilgilerimi girmektense, bir butonla izin vermek iiye olmak giris yapmak daha kolay geliyor yani.”
(Katilimei 5)

“Su anda bir sorun olmadigin1 diisiindiiglim i¢in okumadan kabul ediyorum yani.” (Katilimce1 7)
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“Kabul et diyorum genelde. Mesela Instagram’1 indirdigim zaman direkt geliyor alt alta. Yiiklemesi
icin ona da basmamiz gerekiyor.” (Katilimci 8)

“Bunu sordugu zaman kabul ediyorum. Ciinkii hayir dersem o uygulamay: yiikleyemiyorum.”
(Katilime1 9)

“Okumadan direkt kabul ediyorum onu. Ciinkii aksi halde uygulamayi yiiklemiyor galiba.”
(Katilimei 14)

“Dikkat ediyorum ama bazilarin1 kabul etmeyince yiiklemiyor. Onlara bilerek isteyerek kabul
ediyorum yiiklemek i¢in.” (Katilimci 16)

“Yoo... Genelde direkt okey deyip geciyorum. Yani okumuyorum, okuma aligkanligim pek yok,
¢linkii sinir oluyorum. Niye, bilmiyorum. Riskli bir sey ama iste diyorum ya mesela sey var, pratiklik
muhabbeti var ya. Aman igte bugiin bankaya gittiginde bile kredi alirken sana verilen taahhiitnameyi vs.
okumuyorsun direkt imzaliyorsun yani. Bu da benim i¢in 6yle bir sey herhalde. Aslinda okumam gerekiyor.

Ama genelde iste tamam hadi yiikle sunu bir an dnce falan diye yapiyorum.” (Katilimci 18)

Katilimcilardan 5 tanesi, erisim izinlerini her uygulama icin farkli sekilde
degerlendirmekte ve erisim izinleri konusunda riskli olarak gordiigii uygulamalari mobil

cihazina yiiklememektedir.

“Ozellikle konumu isteyen uygulamalari ¢ok mecbur degilsem yiiklememeye calistyorum. Zaten
telefonumun GPS modu da ¢ogu zaman kapalidir. Higcbir yerde konum paylas 6zelligini, hani bazi
uygulamalar vardir suradayim buradayim diye, onlar1 zaten hi¢ kullanmam.” (Katilimei 3)

“Dikkat ediyorum, bakiyorum ona. Hatta birka¢ tanesini segenekten c¢ikarma sansim varsa
cikartiyorum direkt. Fotograflarima ulagsmasini istemiyorum mesela. Ama soyle bir durum oluyor onda da,
ben fotograflarima ulagmasina izin vermedim diyelim, sonrasinda fotograf yiiklemek istedigimde
yiiklemiyor ve tekrar izin istiyor. Yani yle ya da béyle bir sekilde o izni senden aliyor paylagman icin. Izni
vermedikge paylasamiyorsun zaten. Buna dikkat etsen de elinden gelen bir sey yok. Ya fotografi
paylasmayacaksin, ya da izin vereceksin.” (Katilimei 6)

“Bakiyorum. Simdi miizik uygulamasi galeriye erismek isterse bunda bir sikint1 var demektir. Ama
ne bileyim fotograflara erisen bir uygulama galeriye erigmek istese sikint1 yok, amaci o zaten. Fotograf
paylasmak. Amaglarina uygun seyler yapiyorsa problem yok.” (Katilimer 12)

“Hi¢ dikkat etmiyordum. Ta ki su darbe olaylar1 olduktan sonra dikkat etmeye bagladim. Bazi
oyunlarda mesela galerime ulasiyor ya da rehberime ulasiyorsa siliyorum.” (Katilimci 15)

“Eger ¢ok fazla izin istiyorsa ediyorum, bakiyorum ne var diye. Ciinkii bazilar1 gergekten “eee daha
ne istiyorsun” dedirtiyor gercekten. Fotograflara, konuma, suna buna. O zaman bir tedirgin oluyorum ve
uygulama buna deger mi, onu diisiiniiyorum. Oyunsa falan bos ver deyip vazgecebiliyorum. Ama eger
Facebook istiyorsa bunu yapmiyorum. Ciinkii Facebook ¢ok sik kullandigim bir sosyal medya araci. Yoksa

bir iki tanesine, e-posta adresine falan erigim istiyorsa onlart ok umursamiyorum.” (Katilimer 17)
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3.5.9. Sosyal medya kullanicilarinin mahremiyet davranislari iizerine diisiinceler

Katilimcilardan 10 tanesi, sosyal medya kullanicilarinin mahremiyet konusundaki
tutum ve davraniglar ilizerine yorumda bulunmustur. 3 katilimei, genel tutumu “cok
rahat” bulurken, katilimcilardan 6 tanesi de bunun kisiden kisiye degisen bir durum
oldugunu ifade etmistir.

3 katilimciya gore sosyal medya kullanicilarinin biiyiik ¢gogunlugu, mahremiyet

konusunda dikkatsiz veya umursamazdir.

“Yani ben arkadaglarimdan ¢ok goriiyorum, boyle aile sirlarini ya da esleriyle olan sorunlarini falan
paylagiyorlar. Cok mahrem seyler... Ben bunlari mahrem olarak nitelendiriyorum. Aile i¢inde ya da
esleriyle olan sorunlar, ya da iyi olan seyler. Ya da ailesiyle paylastig1 6zel bir an. Bunlar1 ¢ok da g6z 6niine
dokmemeleri gerekiyor.” (Katilimei 2)

“Bence umursamiyorlar. Cok sinirli sayida kisi var dikkat eden. Ben de dikkat etmiyorum bazen,
ben de onlarin i¢indeyim.” (Katilime1 8)

“Bence rahatlar, hatta bayagi rahatlar. Boyle benim hatta ¢ok hosuma gitmeyecek sekilde rahatlar.
Ben hani mesela bahsettim ya son zamanlarda &zellikle story’de paylasiyorum, orada kendi fotografimi
zaman zaman paylassam da iste miizik, dag, tag, orman, ok, kedi falan paylagiyorum ama, insanlar mesela
yirmi-yirmi bes tane nisan fotografi da paylasiyor. Tabi bu hani nazar gibi durumlar olmasi da s6z konusu.
Bunlar da tabi kiskanglik, negatif olarak etkiliyor. O kadar ayrintili paylagsmak mahrem tarafi oluyor. Yirmi
tane nisan fotografin1 paylasmak ciddi anlamda bir mahremiyet ihlali bence. Insanlarin buna ¢ok fazla
dikkat ettigini diigiinmiiyorum. Bu konudan rahatsizim ¢iinkii ayn1 fotograf mesela, sadece birinde saga

bakmus, birinde sola bakmis.” (Katilimer 14)

Sosyal medyada kisinin kendi istegiyle veya bilmeyerek mahremiyetini ihlal

etmesinin amagclar1 hakkinda 3 katilimc1 benzer yorumlarda bulunmustur.

“Neden yapiyorlar, ¢iinkii yasam standartlarinin ¢ok yiiksek olduguna inantyorlar ve diger insanlar1
kendilerine imrendirdiklerini diisiiniiyorlar bu sekilde. Iste ben suraya gittim, su yemegi yiyorum, sunu
icebiliyorum. Kizimla sunu yapiyorum, hocamla, annemle babamla bu aksam su restorana gittim falan.
Genelde zaten gozlemledigim kadariyla pahali mekanlar, pahali yemekler ¢ekiliyor. Kimse yedigi bir
kokoreci ¢ekip atmiyor yani.” (Katilimer 2)

“Hem hemcinslerine hem de kars1 cinslerine bir seyi lanse etmek igin yapiliyor hepsi.” (Katilime1
12)

“Insanlar o kadar mutsuz ki bence bu aralar genel olarak, mesela az dnce bir arkadasim Koton’da
bir kiyafet giymis, arkada o kabinlerin perdeleri var, kendini ¢ekmis. (...) Olay su, istiyorsun almayzi,
alamiyorsun herhalde, onunla fotograf ¢ekip kendini mutlu ediyorsun, sonra onu ¢ikarip astyorsun askiya
ve gidiyorsun mutsuz yasantina. Sonra o gorsele gelen begenilerle mutlu olmaya galisiyorsun. (...) Is yok,
glic yok, sekil kasayim, sosyal medyada havam olsun, takip¢im artsin. Ben de kendimi lord zannedeyim

tribini yasayanlar var.” (Katilimei 13)
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Katilimcilardan 6 tanesi, sosyal medyada mahremiyet konusundaki tutumun
kisiden kisiye degistigini, kimi kullanicilarin bilingli davranip dikkat ederken, kimi
kullanicilarin da mahremiyet konusunda rahat olduklarini belirtmistir.

“Cok rahatlar. Cogu zaman insanlar gizli seylerini paylasiyorlar sosyal medyada. Aslinda bu kisiden
kisiye degisiyor. Kimileri ¢cok dikkatliyken kimileri de hi¢ dikkat etmiyor. Ama bana gore herkes rahat.”
(Katilime1 10)

“Insanlar bu konuda yasadiklarma gore davraniyorlar. Soéyle sdyleyeyim, biri sevgilisinden
ayrilmustir, ya gii¢lii durmustur, ayakta durmustur, yikilmadim demek i¢in profilini agar, gelsin, baksin,
gorsiin der. Ya da gizler, mahvolmustur, yataklara diismiistiir, depresyona girmistir, kapatir profilini. Bu,
insanin yasadig1 olaylara bagli bence.” (Katilime1 12)

“Iste o insandan insana degisiyor. O, insanin sakladig1 ya da ¢ekinecegi bir sey yoksa ama genel
olarak herkes gizliyor. Benim arkadaslarimin hepsi dikkat ediyor.” (Katilime1 15)

“Bence dikkat ediyorlar. Ama bu kisiden kisiye degisir ama benim etrafindaki insanlar. $oyle de bir
sey var; erisimini istemedikleri seyleri bence paylasmiyorlardir ya da oraya koymuyorlardir. Boyle dikkat
ediyorlardir bence.” (Katilimci 16)

“Yani degisiyor. Bazilar1 ¢ok pimpirikli bence. Laptopunun kamerasini kapatacak kadar. Black
Mirror izledikten sonra bende de o panik oldu da. Bazilarinin hi¢ umurunda degil. Biitlin bilgileri agik,
fotograflari agik, her seyi agik.” (Katilimei 17)

“Bu kitleye gore degisiyor ya. Simdi bilingli kullanic1 ve bilingsiz kullanici olmak iizere ikiye
ayriliyor bence. Ciinkii ¢ogu insan, bilingsiz kesim, kendi hesaplarini bagkalarinin gérmedigini varsayarak

hareket ettikleri i¢in, ¢ok fazla kendi haklarinda bilgi birakiyorlar.” (Katilimet 18)

3.5.10. Sosyal medyada mahremiyet ihlali yasanmamasi i¢in ¢oziim onerileri

Arastirma kapsaminda mahremiyet ihlalleri yasanmamasi adina ne gibi ¢6ziim
Onerileri sunulabilecegi sorusu katilimcilara sorulmamistir fakat katilimcilardan 3 tanesi
bu konuda ¢esitli goriisler bildirmistir.

Katilimci 2, paylasimlarin daha farkli alanlarda yapilmasi gerektigini sdylemistir.

“Yani bence kigisel seylerini paylasmasinlar. Siir, hikaye falan yazsinlar. Kitap tavsiye etsinler ya
da bilimsel alanda bir icat, bir bulus olmus mu onu paylasgsinlar. Aksi takdirde ‘bana ne’ yani.” (Katilimet
2)

Katilimec1r 11, sosyal medya kullanimi hakkinda okullarda ¢esitli dersler
okutulmasini 6nermektedir.

“Isterdim ki okullarda se¢meli ders olarak bdyle bir sey olsaydi. Madem bdyle bir diinyaya geldik,
artik bilgi toplumundan ag toplumuna gectigimiz igin sosyal medyay1 nasil kullanacagimiz, tehlikeler,

oneriler konusunda bilgi almamiz lazim.” (Katilimer 11)
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Katilimer 13, kisinin sosyal medyada olumsuz bir olayla karsilasmadan bu konuda

dikkatli davranmayacagini diistinmektedir.

“Ben sunun taraftartyim, insanlarin basina gelmeyince anlamiyorlar. illa basina gelecek bir sey, o

zaman dank edecek.” (Katilimer 13)

Katilimer 12 ise bu duruma farkli bir noktadan yaklasarak, sosyal medyanin bir 6zel
alan oldugunu sdylemis ve oradaki davranislar1 yargilayamamamiz gerektigini ifade
etmistir.

“Kimseyi de iste bakisiyla, makyajiyla, affedersiniz goriintiisiiyle, giyimiyle prim yapiyor diye
bence elestiremeyiz. Ciinkil orasi onun sahasi, orada bir alan1 var, orada istedigi sekilde davranabilir. Sen
onu takip etmek zorunda degilsin. Engelle butonu var, basarsin, gérmezsin. Yani insan bir sey yapt1 diye

onu taglamaya, ona siirekli bir hakaretler saplamaya gerek yok. Engelle butonu var, engellersin rahatsiz

oluyorsan kardesim. Cekilirsin kdsene.” (Katilimei 12)

3.6. Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Calismanin bulgular boliimiinde, aragtirmaya katilan katilimcilara ait bilgilere ve
katilimcilarin sosyal medya ve mahremiyet baglaminda diisiincelerine yer verilmistir. Bu
boliimde yas, cinsiyet, 6grenim goriilen fakiilte, uyruk gibi degiskenler ile verilen
cevaplar arasinda bir bag olup olmadig tartigilacak, ayni konuda verilen farkli cevaplar

tizerinden sosyal medya ve mahremiyet kavramlar1 yorumlanacaktir.

3.6.1. Yas ile verilen cevaplar arasindaki iliski

Arastirmanin siirliliklarindan birisi, lisans veya yliksek lisans diizeyinde egitim
goriiyor olmaktir. Arastirmada kartopu Orneklem modeli kullanildigindan dolay:
aragtirma oncesinde bir yas sinir1 belirlenmemis, katilimcilar yalnizca 6grenim durumuna
gore secilmistir. Bunun bir sonucu olarak aragtirmada katilimcilar 19 ile 28 yas araliginda
yer almaktadir.

Arastirma kapsaminda yoneltilen sorular ve katilimcilardan alinan cevaplar
incelendiginde, yas ile cevaplar arasinda olumlu ya da olumsuz bir iligki olmadig: tespit
edilmistir. Dolayisiyla arastirma sonucunda yasin sosyal medya ile mahremiyet

baglaminda tutum ve davranis acisindan bir fark olusturmadigi sonucuna varilmaistir.
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3.6.2. Cinsiyet ile verilen cevaplar arasindaki iliski

Arastirmaya baslarken kadin ve erkek katilimei sayilarinin esit olmasi 6ngoriilmiis,
kartopu Orneklem modeli ile katilimcilar secgildiginden dolayr cinsiyet dagiliminda
istenen oran yakalanamamistir. Arastirmaya katilanlarin 13’liniin kadin, 5’inin erkek
olmasi, kadinlarin arastirma konusuna daha fazla ilgi duydugu gostermekte, bu sebeple
kendilerinden Onceki katilimcilarin da aragtirmaciyr bir baska kadin katilimct ile
goriismeye yonlendirdigi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Aragtirma kapsaminda katilimcilara giinde yaklasik olarak kag saat internete bagl
oldugu sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 4’te paylasilmistir. Bu tabloya gore erkek
katilimcilar, kadin katilimcilara oranla daha fazla siire ¢evrimigi olmaktadir. 13 kadin
katilimcinin giinliik internete bagli gegen siirelerinin aritmetik ortalamasi 5,77 saattir.
Erkek katilimcilarin internete bagli olarak gecirdiklerini sdyledigi siirenin aritmetik
ortalamasi ise 9 saattir.

Kadin katilimcilarin benzer cevaplar verdigi bir soru, sosyal medyada mahremiyet
ihlalinin yol agabilecegi sonuglarla ilgilidir. Dort kadin katilimci, sosyal medyada
paylastiklar1 fotograflarin manipiile edilerek farkli ortamlarda paylasilmas: konusunda
kaygi duydugunu belirtmis, bir erkek katilimer ise bir bagka kadin arkadasinin basina bu
tir bir olay geldigini anlatmistir. Dolayisiyla arastirma sonucunda kadinlarin sosyal
medyada paylastiklar1 fotograflarin manipiile edilmesi ve baska ortamlarda paylagsmasi
konusunda bir kaygi duydugu sonucuna varilmustir. Erkek katilimcilar ise bu konuda
olumlu ya da olumsuz bir ifade kullanmamustir.

Aragtirma kapsaminda sosyal medyada paylastiklar1 igeriklerinin bagkalarinin eline
gecmesini istemeyen fakat gegerse de bunun kendilerine ¢ok fazla zarar1 olmayacagini
savunan ii¢ katilimcidan ikisi erkektir. Alinan cevaplar, her iki cinsiyetin de sosyal
medyada bazi tehlikelerle karsilasabilecegini diisiiniirken, erkeklerin bu konuda kadinlara
gore daha rahat olabilecegini gostermektedir.

Katilimcilarin  sosyal medya araglarinda kendi fotograflarimi paylasmalari
konusunda kadin ve erkek katilimcilar arasinda farklilik bulunmaktadir. 5 erkek
katilimcidan 1’1 sosyal medyay1 kendi fotograflarin1 paylasmak amaciyla kullandigini
ifade ederken, 13 kadin katilimcidan 6’s1 sosyal medyay1 kullanim amaclarindan birisi
olarak kendi fotograflarini paylasmayi gérmektedir. Arastirmada elde edilen bu bulgu,
kadinlarin sosyal medyada kendi fotograflarin1 erkeklere oranla daha fazla paylastigini

gostermektedir.
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3.6.3. Uyruk ile verilen cevaplar arasindaki iliski

Arastirmaya katilan katilimcilardan 15°1 Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi iken, 3
katilimer farkli tilkelerden egitim amaciyla Tiirkiye’ye gelen 6grencilerden olusmaktadir.
Calismada bir degisken olarak yabanci uyruklu katilimcilarin verdigi cevaplarla Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandasi 6grencilerin cevaplar1 arasinda bir fark olup olmadigi da ele
alimustir.

Calisma kapsaminda Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi Ogrenciler ile yabanci

Ogrencilerin sorulara verdikleri cevaplar arasinda bir fark goriilmemistir.

3.6.4. Ogrenim gordiigii fakiilte ile verilen cevaplar arasindaki iliski

Arastirmada farkli toplumsal gruplarin temsil edilebilmesi amaciyla farkl
fakiiltelerde 6grenim goéren 6grencilerin katilimi saglanmastir.

Diger fakiiltelerde 6grenim goren katilimcilardan farkli olarak ilahiyat Fakiiltesi
Ogrencisi iki katilimei, sosyal medyada paylasilan fotograflarin “nazar”a sebep
olabilecegini ifade etmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bir baska veri, katilimcilarin sosyal medyay1
kullanim amaglar1 ile ilgilidir. Iletisim Bilimleri Fakiiltesi ile Giizel Sanatlar
Fakiiltesi’nde 6grenim goren toplam 3 katilimci, meslekleriyle baglantili olarak sosyal
medya araglarmni kullandigini belirtmistir. Tletisim Bilimleri Fakiiltesi’nde 6grenim goren
katilimcilardan birisi Basin Yayin Bolimii 6grencisi oldugu icin Twitter’da haber
sitelerinin hesaplarmi takip ettigini sdylemis, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nden bir diger
katilimer ise sosyal medya araglarini ¢ektigi fotograflari sergilemek icin bir portfolyo
sayfas1 olarak kullandigini belirtmistir. Glizel Sanatlar Fakiiltesi’nde 6grenim goren bir
katilimei ise, sosyal medya araglarini, yaptigi ¢izimler ve illlistrasyonlar: sergilemek igin
kullandigini ifade etmistir.

Sosyal medya kullaniminin bir tercih mi, zorunluluk mu oldugu sorusuna cevap
veren katilimcilarin tamamu, iletisim veya giizel sanatlar egitimi géren katilimcilardir.
Sosyal medya kullaniminin glinlimiizde zorunlu oldugunu diislinen {i¢ katilimcinin
tamamu lisans veya yliksek lisans diizeyinde iletisim egitimi gérmekteyken; sosyal medya
kullaniminin bir tercih oldugunu sdyleyen iki katilimci da lisans veya yiiksek lisans

diizeyinde giizel sanatlar egitimi gérmektedir.
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3.7. Bulgularmn Yorumlanmasi

Arastirmanin basinda bir dort arastirma sorusu ele alinmistir.. Bu bolimde
Aragtirma sorulari, katilimcilardan alinan cevaplarla birlikte degerlendirilecek ve
yorumlanacaktir.

Calismanin ana arastirma sorusu olan “Universiteli genglerin sosyal medya
hesaplarinda 6zel hayatlarina dair paylagimlarda bulunurken mahremiyet kaygisi duyup
duymadig1” sorusunun cevabi, mahremiyet kaygisit duyuldugu yoniindedir. Katilimcilar
arasinda sosyal medya kullanimi1 sirasinda mahremiyetin 6nemsiz bir kavram oldugunu
sOyleyen veya mahremiyet ihlali konusunda kaygi tasimayan kimse bulunmamaktadir.
Bunun yaninda katilimcilarin mahremiyet ihlali konusundaki tutum ve davranislari
oransal olarak farklilik géstermektedir.

Diger yandan katilimcilarin sosyal medya kullanim aligkanliklari, mahremiyet
kaygilari ile ters orantili bir davranisi isaret etmektedir. Diger bir deyisle, katilimcilar
arasinda kigisel bilgilerini sosyal medya ortaminda paylasmamaya dikkat edenler oldugu
gibi, bilgilerinin giivende oldugundan emin olmamasina ragmen paylasan katilimcilar da
bulunmaktadir. Buna 6rnek olarak, sosyal medyada paylasilan fotograflarinin manipiile
edilerek farkli ortamlarda yaymlanmasindan kaygi duyanlarin tamaminin kadin
katilimcilardan olugmasina ragmen, 13 kadin katilmcinin 6’smin sosyal medyayi
kullanim amaglarindan birisinin kisisel fotograflarini paylasmak olmasi gosterilebilir.

Elde edilen veriler baglaminda, katilimcilarin mahremiyet konusunda duyduklar
kaygilarin davranis degisikligi olusturmadig tespit edilmistir. Bu duruma sebep olarak,
katilimcilarin verdikleri “ben kendi halinde ilahiyat okuyan biriyim. Bana kimse gelip de
satasmaz herhalde diye diisiiniiyorum.” ve “bunlar1 bir yerden sonra ‘zaten herkes
yapiyor, zaten herkes fotografini paylasiyor’ diye kendi i¢imizde tolere edebiliyoruz.”
cevaplari gosterilebilir. Katilimeilar, giiniimiizde ¢ok fazla sayida bireyin sosyal medyay1
kullandigini, dolayisiyla herkesin i¢inde bulundugu bir ortamda kendilerine zarar
gelmeyecegini diisiinmektedirler.

Diger yandan katilimcilardan 3’{iniin belirttigi iizere giiniimiizde sosyal medya
kullanim1 bazi noktalarda zorunluluk halini almaktadir. Ders notlar1 ve bilgileri sosyal
medyada olusturulan gruplar iizerinden paylasilmakta, ise alim stirecleri sosyal medya
hesaplar kontrol edilerek gergeklestirilmektedir. Giiniimiizde herhangi bir sosyal medya

hesabina sahip olmamak, Katilime1r 6’nin belirttigi iizere “var olmamak™ ile esdeger
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goriilebilmektedir. Bu durum, kullanicilarin her ne kadar gesitli kaygilar duysalar da
sosyal medya araglarini kullanmaya devam etmesine sebep olmaktadir.

Calismanin alt sorularindan biri, kullanicilarin sosyal medyay1 kamusal alan olarak
mi1 yoksa 6zel alan olarak mi1 gordiigii ile ilgilidir. Katilimeilar cevaplari arasinda bu
konuya dogrudan deginmemistir fakat verdikleri cevaplar sosyal medyay1 bir kamusal
alan olarak kurguladiklarini gostermektedir. Katilime1r 7°nin belirttigi iizere sosyal
medyada 6zel igeriklerini paylagsmayan katilimcilar oldugu gibi, Katilimc1 16 gibi sadece
gercek hayatta tanidigi kisilerden gelen takip ve arkadashk isteklerini kabul eden
kullanicilar da bulunmaktadir. Kimi zaman ise Katilime1 2 ve Katilimcei 18’in belirttigi
gibi kullanicilar, sosyal medya hesaplarini1 kapatmakta ve bu durumda kisisel verilerini
ticlincii taraflardan koruduklarini diisiinmektedirler. Katilimcilar arasinda baskin egilim
ise, gizlilik ayar1 gibi giivenlik Onlemlerini aldiktan sonra sosyal medya araglarini
kullanmaya devam etmektir.

Calismanin bir diger alt sorusu, bireyin {iniversite 6grenimi boyunca edindigi
tecriibelerle mahremiyet algisi arasinda bir iliski olup olmadigiyla ilgilidir. Farkl
yaglarda ve farkli diizeylerde egitim goren katilimcilar arasinda bu konuda bir fark
bulunmamaktadir.

Calismanin t¢iinci alt sorusu ise, yabanci uyruklu ogrenciler ile Tiirkiye
Cumbhuriyeti uyruklu 6grenciler arasinda mahremiyet algis1 bakimindan bir fark olup
olmadigidir. Calismaya katilan 3 yabanci ve 15 Tiirkiye Cumbhuriyeti uyruklu 6grenci

arasinda mahremiyet algis1 bakimindan bir farklilik goriilmemistir.
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4. SONUC

2016’da TUIK tarafindan yapilan arastirmada*? elde edilen sonuglar, Tiirkiye’de
her on haneden sekizinin internet erisimine sahip oldugunu gostermektedir. Yine ayni
arastirmada internet kullanicilarinin kullanim nedenleri arasinda ilk sirada %82,4 ile
“sosyal medya araglarina ulasma” bulunmaktadir. Sosyal medya kullaniminin bu kadar
yogun oldugu gilinlimiiz ortaminda, gergek hayatta karsilasilan sorunlarin benzerleriyle
sanal ortamlarda da karsilasilmaktadir. Bu sorunlardan birisi de mahremiyetin korunmasi
sorunudur.

Gergek hayatta toplumsallagsma sayesinde Ogrenilen normlar, internetin nispeten
yeni bir teknoloji sayilmasi sebebiyle sanal ortamda tam olarak uygulanamamaktadir.
Bunun yani sira internet kullaniminin asgari diizeyde teknoloji kullanim bilgisi
gerektirmesi de, bilingsiz olarak bazi normlarin disina ¢ikilabilmesine sebep olmaktadir.
Bu konuda, sosyal medyada paylasilan kisisel igeriklerin gizlilik ayarlarinin dogru
yapilamamasi ornek olarak gosterilebilir. Arastirma kapsaminda 6rneklemi olusturan 18
katilimcinin tlimiiniin 1989 ve sonrasi tarihlerde dogdugu goéz Oniine alinirsa, tiim
katilimeilarin dijital yerli oldugu sdylenebilir.*® Dolayisiyla katilimeilarin karsilastiklart
tehditlerin teknolojiyi kullanim zorluklar1 sebebiyle degil, bireysel tercihler sebebiyle
ortaya ¢iktig1 varsayilmaktadir.

Bu ¢alismanin ilk boliimiinde mahremiyetin sinirlarinin toplumlar arasinda farklilik
gosterdiginden bahseden caligmalara yer verilmistir. Diger yandan internetin biitiin
diinyayr McLuhan’in (1962, s. 31) beklentisinden de kiigiik bir kdye doniistiirmesi,
kiiltiirler aras1 farkliliklarin da hizla yok olmasina neden olmaktadir. Arastirma
kapsaminda goriislerine yer verilen katilimcilardan 3 tanesinin farkli tilkelerden gelerek
Tiirkiye’de 6grenim gérmesine ragmen, arastirma sonucunda uyruga bagl bir farklilik
bulunamamasi da bu goriisii destekler niteliktedir. Fakat ¢alisma kapsaminda yalnizca 3
yabanct uyruklu oOgrenci ile goriisme imkéani bulunmasi, yabanci katilimcilarin
arastirmactyr farkli yabanci katilimcilara yonlendirmemesi, kiiltiirler aras1 bir
degerlendirme imkanini sinirlandirmaktadir. Bu bulgudan hareketle internetin uluslardan

ve cografyalardan bagimsiz olarak kendi normlarini insa etmekte oldugu sdylenebilir.

42 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21779

43 “pijital yerlilik” ve “dijital gd¢cmenlik” kavramlari ilk defa Marc Prensky tarafindan 2001 yilinda
kullanilmistir. Prensky dijital yerlileri teknolojinin igine dogan, bilgisayarlarin, video oyunlarin ve
internetin dijital dilini ana dili olarak konusan bireyleri kastetmektedir (Prensky, 2001)
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Her ne kadar katilimcilarin tiimii Prensky’nin siniflandirmasia gore dijital yerli
olarak gortilse de, Tiirkiye’ye bilgisayar ve internet teknolojilerinin batili iilkelerden daha
gec gelmis olmasi sebebiyle 1970-1999 arasinda Tiirkiye’de dogan nesil “dijital melez”
olarak da adlandirilmaktadir (Y1ildiz, 2012, s. 821). Bu noktadan hareketle, katilimcilarin
sosyal medya araglarini aktif olarak kullanip kiiresel internet kiiltiirliniin normlarina gore
hareket ederken, i¢inde yasadiklari toplumun normlarindan ve degerlerinden de tam
anlamiyla kopmadiklar1 sdylenebilir. Arastirmada mahremiyet ve gizliligi Gnemsiz olarak
goren herhangi bir katilimc1 olmamasina ragmen, internet ortamina giivenmedigini dile
getirip ayn1 zamanda sosyal medya hesaplarinda kisisel iceriklerini siklikla paylasan
katilimcilarin varligi bu goriisii desteklemektedir.

Bu calismada teknolojik gelismelerin mahremiyet iizerindeki etkilerine de
deginilmistir. Her teknoloji kendi kiiltiiriini meydana getirmektedir ve bu kiiltiiriin
yayilma hizi, teknolojinin yayilma hizi ile dogru orantilidir. Tiirkiye’de internetin ilk defa
1993 yilinda kullanilmasindan giiniimiize kadar gecen 24 yilda (son yillarda artan bir
ivme ile) her on haneden sekizinde internet erisimi bulunmasi, dijital kiiltliriin de ayni1
hizla yayildig1 sonucunu isaret etmektedir.

Giliniimiizde mahremiyet yalnizca internet ve sosyal medya araglarinin kullanimai ile
ihlal edilmemekte, baska teknolojik gelismeler de mahremiyet ihlallerini beraberinde
getirmektedir. Giivenlik amaciyla sehirlerin 6nemli noktalarina yerlestirilen MOBESE
kameralarinin yani sira, ticari igletmelerde, konutlarda ve daha bir¢ok yerde kullanilan
giivenlik kameralar1 siirekli bireyleri izlemektedir. Bu kameralarin kaydettigi
gorlntiilerin yasal durumu hakkinda yeterli diizenleme olmadigi i¢in kamera kayitlar
televizyon kanallarinda ve Ozellikle de sosyal medya araglarinda serbestge
yayinlanabilmektedir. Bu ¢aligmada daha &nce deginilen “Kardan Adamin Intikami”
baslikl1 video bunun tipik 6rnegidir. Istem dis1 olarak mahremiyetin ihlal edilmesinin bir
baska 6rnegi, biyometrik kimlik tanima sistemleridir. Kullanim1 hizla artan parmak izi,
avug ici, goz retinas1 okuma sistemleri ve benzeri teknolojik gelismeler, bireyin kendine
ait ve degistirilemez Ozellikleri kopyalamakta, cogaltmakta ve dagitmaktadir.
Giinlimiizde bu teknolojileri kullanan devlet kurumlar ve ticari isletmelerin elinde biiyiik
biyometrik kimlik verileri bulunmaktadir. Bu verilerin depolanmasi ve korunmasi
konusunda alinan onlemler ise belirsizdir. Dolayisiyla gilinlimiizde o6zellikle biiyiik

sehirlerde bireyin mahremiyetini korumasi gittik¢e zorlagmaktadir.
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N1

Arastirmada Katilime1 6’nin belirttigi “sosyal medya kullanmayanlarin var olmuyor
gibi diistinmesi” ongoriisii, giiniimiizdeki sosyal medya kullanim aligkanliklarini agiklar
niteliktedir. Goriiniirliik kavrami yeni popiiler olan bir kavram degildir. Calismanin daha
onceki boliimlerinde deginildigi lizere, fotografin ve hareketli goriintiiniin ortaya ¢ikisi,
“gdriinenin iktidarmn1” beraberinde getirmistir. Onceki donemlerde herkesi goren ama hig
kimseye goriinmeyen kisi imaj1 giicii temsil ederken, giiniimiizde birey ne kadar fazla
goriliniir ise o kadar ¢ok giiclii oldugunu diistinmektedir. Bunun geleneksel medyadaki
temsili magazin kiiltiire ile ortaya ¢ikmistir. Nihayet sadece iinli kisilerin degil, her
bireyin goriiniir olmasina imkan saglayan sosyal medya araglari, goriiniirliik ve var olma
baglantisint giiniimiizdeki héline getirmistir. Bu goriiniirligiin bedeli ise mahremiyet
ithlali ile 6denmektedir. Goriiniirliik ile var olma arasinda olumlu bir iliski goren birey,
popiilerligi i¢in mahremiyetini ihlal edebilmektedir. Son yillarda yayinlasan “YouTuber”
veya “Vlogger” olarak isimlendirilen kitle bunun tipik bir 6rnegidir. Giinliik yasantisini,
iligkilerini, duygularini ve daha birgok kisisel i¢erigini video kaydina alip sosyal medya
sitelerinde yayinlayan birey, bu sekilde goriiniir ve popiiler oldugunu diisiinmekte, bir
nevi var oldugunu ispat etmektedir.

Mobil cihazlarin, 6zellikle akilli telefonlarin yayginlagmasi ile birlikte her birey,
kendi gozetim aracini yaninda tasi hale gelmistir. Assange’in ifadesi ile “cep telefonu
aslen bir izleme cihazidir, ara sira gériisme yapmaniza da izin verir” (2013, s. 50).
Telefonlarin dinlenmesi gibi teknik konularin yaninda sosyal medya araglarinin 6zellikle
konum bilgilerine erisim izni istemesi, aslinda gozetimin sadece devlet tarafindan degil,
sirketler tarafindan da yapildiginin kanitidir. Diger yandan tiiketim toplumunun ve kiiltiir
endiistrisinin dayattig1 mallarin ve duygularin siirekli tiikketimi diistincesi i¢in de akilli
telefonlar iyi birer aragtir. Mobil internet kullanim {icretlerinin ve akilli telefon
fiyatlarinin  diismesi ile birlikte toplumun daha biiylik kesimleri bu imkéana
kavugmaktadir. Facebook’un uygulamaya koydugu Internet.org projesi de, birer gézetim
arac1 sayilabilecek akilli telefonlarin ¢ok diisiik maliyetlerle, bu teknolojilere ulagma
sans1 diisiik olan yerlere pazarlanmasin1 kapsamaktadir.

Utopyan yaklagimcilarin diisiindiigiiniin aksine giiniimiizde internet ve sosyal
medya bireyi Ozgiirlestiren, baski odaklara karsi toplumsal gruplarin 6rgiitlenmesini
saglayan bir yapiya donlismemistir. Aksine sosyal medya kullaniminin artis1, gézetimin
ve denetimin de artigin1 beraberinde getirmekte, bu yolla egemen sistemin stirekli olarak

yeniden iiretimi saglanmaktadir.
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Sosyal medyanin yol agtig1 toplumsal degisimler, bir¢ok farkli boyutta ve farkl
zamanlarda incelenmesi gereken bir konudur. Mahremiyet algisinda ve davranisinda
sosyal medya kullanimi ile birlikte yasanan degisimler de hem yeni ortaya ¢ikan sosyal
medya araclarina, hem de yeni yetisen internet kullanicilarima gore farkli zamanlarda
yeniden Olgiilmesi ve degerlendirilmesi gereken bir konu olarak aragtirilmayi

beklemektedir.
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EK 2: ON GORUSME FORMU

Katilimeinin;

Adi soyadi: Yast: Cinsiyeti: Uyrugu:
Yiiksekokul/Fakiilte/Enstitii:

1) Giinliik internete bagli oldugunuz zaman ortalama kag saattir? (Cep telefonu

2)

3)

4)

veya baska bir mobil cihaz ile saglanan baglant1 dahil.)

Asagidaki sosyal medya araglarindan hangilerini aktif olarak kullaniyorsunuz?

(En azindan haftada bir defa ¢evrimigi olduklarinizi isaretleyiniz)

Facebook 0 Swarm O Diger (Belirtiniz)
Twitter [0 Pinterest
Instagram 0 Tumblr

Kullandiginiz sosyal medya araglarin1 ne amagla kullaniyorsunuz? (Ders,

sohbet, eglence vs.)

Asagidakilerden hangisini/hangilerini kisisel veri olarak goriiyorsunuz? (Birden

fazla secenegi isaretleyebilirsiniz)
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O

O

O

O

Yas

Anlik konum bilgileri

Aile bireyleri ile ilgili bilgiler
Acik adres

Kredi kart1 bilgileri

Icinde bulunulan fotograflar
Telefon numarasi

Cevrimigi aligveris bilgileri
Gezilen internet siteleri

Cep telefonu rehberi / galerisi

5) Internet ortaminda kisisel verilerinizin giivende oldugunu diisiiniiyor musunuz?

O Evet
0 Hayir
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EK 3: GORUSME METINLERI

GORUSME 1
Siire: 13:10

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor, neleri kisisel veri
olarak siniflandirirsin ve neden bu sekilde siniflandirirsin?

Katihma 1: Internet ortaminda mi?

A: Genel olarak. Yani internet ortaminda ama sadece internet ortaminda
paylastiklarinla sinirlt degil. Yani kisisel veriler, kisisel igerikler ve korunmasi gereken,
mahrem olan seyler neler sence genel olarak?

K: Aile hayatimla ilgili, mesela dort kisilik ¢ekirdek ailemde yasadigim olaylar,
benim 6zel hayatimla ilgili mahrem olaylar. Onun disinda internet ortaminda 6zellikle
kredi karti bilgilerim ve tanimadigim insanlarin fotografimi gérmesini istemem agikcasi.
Bana 6zeldir clinkii. A¢ik adresimi mesela sadece ailemin, yakin dostlarimin bilmesini
isterim, benim i¢in ¢ok 6zeldir. Aile bireylerimle ilgili bilgileri ¢cok paylasmam. Anlik
konum bilgilerim ¢cok dnemli degil ama tabi bu da 6nemli yani, her an her dakika nerede
oldugumu kimsenin bilmesini istemem. Ya da bazi 6zel kisilerin bilmesini isterim.
Telefon numarama insanlarin ulasmasini istemem.

A: Swarm kullaniyorsun mesela, anlik konum bilgileri...

K: Kullaniyorum, evet. Cok az takip¢im var Swarm’da.

A Sadece takipgilerim goriiyor diyorsun.

K: Aslinda gezilen internet sitelerini de isaretledim burada ama ¢ok da miithim degil
gezilen internet sitelerinin bilinmesi. Ama bazen belki 6zel bir yere bakiyorum benimle
ilgili.

A: Bunu sadece birey olarak diisiinme, genel olarak kurum ve kuruluslarin eline
gecmesi olarak da diisiinebilirsin. Yani gezdigin internet sitelerinin, érnek veriyorum,
tarayicin hangisiyse, Chrome kullaniyorsan, Google’a ait bir tarayici oldugundan, onun
icindeki cerezler ve yazilimlar sayesinde gezdigin internet sitelerine ait bilgiler veya sen
hangi internet sitesine tikliyorsan ona ait bilgiler, belli yerlerde depolaniyor veya
depolanabiliyor.

K: Yani mahremiyet kavrami; bana 6zel, aileme 6zel ve ¢ok yakin arkadaslarimla

aramizda kalmasini istedigim 6zel bilgiler, anlik bilgilerdir yerine gére. Ama internet
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tizerinde mahremiyet beni ¢ok diislindiirdii agikgasi. Yani artik biitiin mahremiyetimizi
gozler dnilinde yasiyoruz ve bu istemsizce oluyor. Aslinda burada isaretledigim seylerin
hepsi ¢ok 6zel, cok mahrem seyler.

A Yani diyorsun ki, birisi bunu bize soylediginde fark ediyoruz ama yasarken ¢ok
da farkinda olmadan yapiyoruz bunlari.

K: Hig farkinda degildim gergekten su ana kadar. Bence hepsi de ¢cok 6zel bilgiler.
Belki yasim hani. Ama yine de, mesela bir yerde arastirma gorevlisi olarak ise
basliyorum, Ogrencilerle aramda bir yas fark olacak. Belki bunu sdylemek
istemeyebilirim. Bence bu da ¢ok 6zeldir, mahremdir. Bence hepsi ¢ok 6zel. Ailemle,
yakin arkadaglarimla, bu ii¢ grubun arasinda kalmasini istedigim ¢ok 6zel seylerdir.

A: Fotograf paylasir misin peki sosyal medyada?

K: Hi¢ affetmem!

A: Orada boyle bir kaygt duyuyor musun? Mesela gizlilik ayarlarina hi¢ bakiyor
musun Facebook’ta fotograf paylasirken?

K: Facebook’ta genellikle dikkat ediyorum ama soyle... Facebook’u ilk actigim
zamanlar biitiin fotograflarin herkese kapaliydi. Ama 6zellikle son iki-iic senedir ¢ok
Oonemsemiyorum agikgasi. Ciinkii zaten insanlar ulasabilir. Cok rahatlikla ulasabilirler.
Eskiden arkadaslik isteklerine de dikkat ederdim; taniyor muyum, tanimiyor muyum diye.
Simdi bakiyorum, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nde okuyor, aym fakiiltedeyiz... Aym
fakiiltedeysek isaretleyeyim, ne olacak sanki diyorum mesela.

A: Yani daha esnek davraniyorsun artik bu konularda.

K: Evet...

A: Sence mahremiyetin ve kisisel verilerin korunmasi énemli bir konu mu? Zaten
onemli oldugunu diisiiniiyorsun, o sekilde cevap verdin. Bunlarin gizlenmemesi veya bu
verilerin agiga ¢ikmasi, akademik tabirle “kamusallagsmasi” ne tiir zararlar getirir sana?
Veya seni rahatsiz edecek ne tiir bir durum ortaya ¢ikabilir?

K: Mesela soyle bir sey olabilir, bu da benimle alakali yani. Mesela benim bazi
zay1f yonlerim vardir, 6rnegin hayvanlara ¢ok diigkiiniim, iste hayvanlarla ilgili bir seyler
paylasirim orada. Insanlarm benim zayif yonlerimi bilmelerini istemem her zaman.
Hayvanlar ¢ok basit bir 6rnek oldu ama mesela siyasi goriisler. Siyasi goriisiim iizerinden
insanlar beni vurabilirler ama teknoloji ¢agindayiz ve teknolojinin gerekleri var. Bazen
insanlar o kadar farkli seyler yaziyorlar ki sosyal medya {izerinde, cevap verme istegi

duyuyorum. Yani aslinda herkesin kendi goriisii, bana ne deyip c¢ekilemiyorum kenara,
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sonra ben de sosyal medya tizerinden goriislerimi desifre ediyorum, agik ediyorum. Bu,
ileride is bulacagim kurumda, ya da okulda arkadaslarimla aramda bir husumet yaratabilir
yani. Bunun gibi seyler.

A: Genel olarak diyorsun ki bunlarin paylasilmasi, bilinmesi, bilmesi gerekenler
disindaki kisiler tarafindan bilinmesi ¢esitli sorunlara yol agar.

K: Tabii ki, kesinlikle yol acar. Ama paylagsmiyor muyum? Paylagiyorum yani.

A: Mobil cihazlara, telefon, tablet gibi, yiikledigin uygulamalarin istedigi erisim
izinlerine dikkat ediyor musun hig¢?

K: Ediyorum. Mesela konum bilgilerini vermemeye ¢alisiyorum. Ama neden boyle
bir sey yaptyorum inanin bilmiyorum.

A: Bir tedirginlik mi oluyor?

K: Evet bir tedirginlik oluyor. Sanki konum bilgilerini verirsem herkes benim
nerede oldugumu bilecek. Halbuki ¢ok da 6nemli degil. Neredeyim? Eskisehir’deyim.
Ama tedirgin ediyor beni.

A: Ama konumu sdyle diisiin; GPS uydular tarafindan telefonunun konumu anlik
olarak neredeyse nokta atis1 denilebilecek seviyede tespit edilebiliyor. Aslinda konum
biraz da bu. Burada 6nemli olan, mesela bazi1 vazgegemedigin uygulamalar olabilir.
Mesela Facebook, herkesin telefonunda vardir. Facebook bir siirii izin istiyor telefona
yiiklerken. Orada da mu1 ayni dikkati gosteriyorsun, yoksa olmasa da olur dedigin
uygulamalarda da gosteriyor musun? “Bu benim konumu istiyor, yiiklemekten
vazgeceyim” diyor musun?

K: Vazgegmiyorum, yiikliiyorum. Eskiden dikkat ederdim, kapatirdim. Iste
fotograflariniza erismek istiyor, konumunuza erismek istiyor... Simdi diyorum ki, aman
zaten erigir, a¢ diyorum yani. Ciinkii artik cok kolay. Benim telefonuma mi
giremeyecekler, benim telefonumdaki bilgilere mi ulasamayacaklar diye diigiiniiyorum.

A: En ¢ok ne tiir igerikler paylasiyorsun sosyal medya hesaplarinda? Facebook,
Twitter, Instagram ve Swarm’1 isaretlemissin burada. Bunlar biitlinlesik mi, yani birinde
paylastiin icerikler digerlerine diisiiyor mu?

K: Artik Facebook’ta ¢ok fazla paylasim yapmiyorum. Arada bir¢ok begendigim
videolar olursa. Cok fazla siyasi paylasimda bulunmam. Zaten 6yle ¢ok da politik bir
insan degilim acikcasi. Twitter ilizerinden haber sitelerini takip ediyorum. Normalde
Twitter’im1 kapatmistim. Ama gazetecilik 6grencisiyim ve Twitter’a ihtiya¢ duydum.

Ozellikle 15 Temmuz siirecinde gok ciddi sikintilar yasandi, haber alamiyoruz, ne oluyor
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falan. Biitiin haber sitelerini takip etmeye basladim. Ama Twitter iizerinden ¢ok fazla
takip¢im yok. Sadece ben takip ediyorum, dyle bir yol gelistirdim. Cilinkii beni yoruyor
cok fazla sosyal medya hesabi. Instagram’1 ¢ok aktif kullaniyorum, seviyorum. Bloglari
takip ediyorum. Moda sayfalarini takip ediyorum, arkadaglarimi takip ediyorum. Swarm’1
da ¢ok aktif kullanmiyorum aslinda ama Swarm hesabim var, arada bir yer bildirimi
yaptyorum. Swarm’da da arkadas sayim ¢ok azdir. Bir de blogum var, onu yazmadim
ger¢i. Blogda da okul i¢in yaptigim haberleri paylasiyorum. Bir de Instagram’da,
fotografeilik dersinde ¢ektigim fotograflar1 da paylasiyorum.

A: Internet ortaminda kisisel verilerinin giivenligi ve baskalarmnin eline gegmemesi
icin Onlem aliyor musun, ne tarz Onlemler aliyorsun? Paylasim yapmamak diginda.
Mesela bir seyi paylasmamay1 tercih edersin kisisel bilgilerinin baskalarinin eline
gegmemesi i¢in. Ama bu sitelere iiye olurken en azindan belli seyleri kabul ederek iiye
oluyorsun. Belli bilgilerini oraya veriyorsun. Bunlarin bagkasinin eline gegmemesi igin.
Mesela gizlilik ayar1 yaptyorum dedin. Bunun diginda yaptigin bir sey var m1?

K: Sadece gizlilik ayar1 yapabilirim, bagka yapabilecegim bir sey yok. Zaten artik
hi¢ giivenim yok, zerre kadar giivenmiyorum bu gizlilik ayarlarina falan. Isteyen istedigi
gibi her sekilde bana ulagir. Her sey gozler 6niinde. Higbir sey olmasa, en basiti, benim
bir yakin arkadagimi bulur, onun hesabi bende eklidir, ondan girer bakar yani. Olay
aslinda tamamen bir sey paylasmamakta. Ki niye paylasmayayim? Artik boyle de bir sey
var. Niye gordiigiim giizel seyleri insanlarla paylasmayayim? Sosyal medyanin giizel
taraflar1 da var, hep kotli taraflarindan bahsettik ama. Mesela gegenlerde bir video
izledim. Videoda bir adam bir kusu, sogukta donup demire yapismis bir kusu nefesiyle
hayata dondiriiyor. Boyle giizel seyleri paylasabilmek aslinda bazen motive de
edebiliyor. Niye bdyle seyleri paylagmayayim? Ama artik ¢cok da sey degilim, sunu da
gizleyeyim, bunu da gizleyeyim falan. Ciinkii biliyorum, illa ulasirlar. Zaten simdi ise
girmeden 6nce bile CV’sinden isme bakip sosyal medya hesaplarina girip insanlarla ilgili
bilgi edinmeye ¢alistyorlar. Artik ¢ok tereddiitsiiz bir sekilde, nasil olsa ulasirlar diye
paylastyorum fotograf falan.

A: Sonug olarak diyorsun ki, bir seyin gizlenmesini istiyorsak onu paylasmamamiz
gerekiyor. Paylastiktan sonra gizlemenin yolu yok.

K: Evet, herkesin eline gecebilir yani her sekilde.

A: Baska eklemek istedigin bir sey var m1 bu konular etrafinda?
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K: Acikgasi yok, tek ekleyebildigim, mahremiyet kaygisi yaptyorum. Her seyimiz
gozler dniinde. Ozellikle formu isaretledigimde fark ettim ki bunlar ¢ok 6zel seyler ama

biz bunlar1 herkesin dniinde yasiyoruz ve istemsizce oluyor bu.

GORUSME 2
Siire: 15:46

Arastirmaci: Mahremiyet size gore neyi ifade eder? Neleri kisisel veri olarak
siiflandirirsiniz ve neden?

Katilimei 2: Mahremiyet benim i¢in 6zel hayatimi ifade eder. Herkesle paylagsmak
istemedigim seylerdir. Yeri geldiginde ailemle dahi paylasmadigim seylerdir benim igin.
Zaten ben bunlar1 sosyal medya hesaplarimda yansitmam. Yani kimse bunlara vakif
olamaz. Boyle bir ortamda bunlar1 paylagmam zaten.

A: Biraz daha agarsak, somut 6rnekleriyle neler olabilir mesela kisisel veriler? On
Gortisme Formu’nda “yas” demissin, mesela yast neden bir kisisel veri olarak ele
aliyorsun? Veya i¢inde bulundugun fotograflari...

K: Yas1 neden kisisel bir veri olarak ele aliyorum... Su sebepten; benim yasimi
bilen ve benim hesabimda ekli olmayan karsi cins erkekler, benim yasimi kendilerine
uygun gorerek bana mesaj atabilirler. Benimle konusmak isteyebilirler. Bunlari benim
stirekli engellemem miimkiin degil ve benim canimi sikan durumlardir bunlar. Bu yiizden
bu malzemeyi vermemek i¢in yasimi da paylasmam.

A: Digerleri i¢in de benzer kaygilarin var o zaman...

K: Aynen, yani fotograflarim kapalidir, sadece arkadaslarim goriir. Disaridan baska
biri géremez. Baz1 fotograflarimi da sadece kendim gorebilecegim sekilde yiiklerim ya
da sonradan Ozellestiririm.

A: Sadece kendim gorebilecegim sekilde yiiklerim dedin, bunlarin orada giivende
oldugunu diisiiniiyor musun? Yani bu fotograflar1 sadece kendin gorecegin sekilde
yiikklemene ragmen bagkalarinin eline ge¢me ihtimali var mi1 sence, ya da bu yontem
tamamen giivenli mi?

K: Acikcasi yani objektif olmam gerekirse giivende oldugumu diisiinmiiyorum
fotograflarim agisindan. Hatta itiraf edeyim, bazen sikildigim durumlar oluyor. Bazi

fotograflarimi doniip sildigim oluyor. Bu yilizden zaten sosyal medya hesaplarimi
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kapatmay1 diigiiniyorum. En azindan Facebook hayatimdan ¢iksin istiyorum.
Instagram’la yola devam edecegim gibi goriiniiyor.

A: O zaman mahremiyetin ve kisisel verilerin korunmasini 6énemli bir konu olarak
goriiyorsun?

K: Yani tabii ki. Bunun aksini iddia edecek bir insan da yoktur diye diisiiniiyorum
ben.

A: Peki mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalar biliyorsun bazi erisim izinleri
istiyor. Ornegin Facebook uygulamasin telefona yiiklerken diyor ki, konum bilgilerine,
rehberine, fotograflarina, galerine, ses kayitlarina ulagsmak istiyor gibi. Bunlara hi¢ dikkat
ediyor musun yliklerken? Veya diyelim ki bazi uygulamalar senin i¢in hayatidir, bunu
yiiklemezsem olmaz dedigin yerlerde bunu goz ardi edebiliyor musun?

K: Evet, ben mesela bu telefonumu yeni aldim, ona bazi uygulamalar yiikledim,
(...) sordugunuz soru bana ¢ok defa soruldu. Messenger’in mesela galerinize ya da
fotograflariniza erismesine izin veriyor musunuz gibi. Simdi agik¢asi bunu kabul etmeden
zaten kendini kullanima kapatiyor uygulama. Yani sen onu kullanmak istiyorsan buna
evet demek zorundasin. Messenger kullanamadim ben uzun siire, yani onaylamadigim
icin. Artik en son hani arkadaglarim falan mesaj atiyordu, sikinti ¢ektigim i¢in onaylamak
zorunda kaldim. Yani bu aslinda bir tercih olarak gosteriliyor da, mecbur birakiliyorsun,
Oyle bir sey.

A: Yani bunda bir motivasyondan ziyade, bir dayatma var. Sen bunu kabul etmeyip
yiikklememeyi tercih etsen bile...

K: Kabul etmiyorsan diyor ki sil bunu telefonundan, kullanma. Hepsinde bdyle,
ben farkli bir seyler karsilasmadim simdiye kadar.

A: Peki suf bu sebeple yiiklemekten vazgectigin uygulamalar oldu mu?
Messenger’dan bahsettin mesela ama sonradan yiikledim dedin. Hig¢ yliklemedigin oldu
mu?

K: Hig yiiklemedigim olmadi sanirim, sadece erteledim. Yani acaba dedim, mesela
kardesim benden daha bilgilidir bu konuda. Ona sorayim, belki baska bir alternatifi vardir
diye diisiindiim. Ama o da yapamayinca onayladim ben de.

A: Sosyal medya hesaplarinda en ¢ok ne tiir icerikler paylasirsin?

K: Genelde astronomi ile ilgili, uzayla ilgili paylagimlarim vardir ve siir yazarim
cok. Fotograf koyarim. Konum paylasmamaya calistyorum g¢ok fazla. Onceden

yapiyordum bunu, simdi yapmiyorum.
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A: Bunun ne gibi bir zarar1 olabilir mesela?

K: Yani disaridan duydugum seyler, biraz iitopik gelecek belki ama kagirilma
olaylar1 vesaire. Yani konum belirtirsen kotii niyetli insanlara adresini veriyorsun tarzinda
cok yorumla karsilastigim icin, belki vesvese biraz ama itibar ettim yani. Ben vazgectim.
Bir de soyle diisiiniiyorum agikgasi, benim nerede oldugumdan baskasina ne. Mesela ben
ana sayfamda gezinirken yer bildirimi yapan insanlar1 gordiikkge “bana ne” diyor ve
geciyorum. Sen neredeysen bana ne. Oyle diisiindiigiim igin kendi kinadigim bir seyi
kendim yapmam abes kagtig1 i¢in vazgegtim.

A: Internet ortaminda kisisel verilerinin giivenligi ve baskasinin eline gegmemesi
i¢in ne tiir 6nlemler alirsin? Veya aliyor musun?

K: Yani aliyorum tabii. Ozellestirme secenekleri var, kimlerin gdrmesini
istiyorsunuz gibi sorular var mesela. Ben onlarin bazilarini sadece ben yapiyorum ya da
arkadaglarim yapiyorum ama aksini kesinlikle yapmiyorum. Listem disindan biri gorsiin
istemiyorum, kotli niyetli insanlardan 6tiirii. SOyle yaptim, sosyal medya hesabimda ben
eklemedigim siirece kimse beni ekleyemiyor, ben istemedigim siirece kimse bana mesaj
atamiyor. Bu sekilde 6nlemler aldim kendimce.

A: Bu sorduklarim disinda mahremiyetini ve kisisel verilerinin gizliligini tehdit
eden bagka seyler hi¢ géziine carptt m1 sosyal medyada veya interneti kullanirken? Yani
“soyle bir sey vardi, bunu kullanmak risklidir, tehlikelidir, benim kisisel verilerim
baskalarinin eline gecebilir” dedigin. Mesela hi¢ deginmedigimiz noktalar var. Gezilen
internet sitelerini, ¢evrimigi aligveris bilgilerini sen kisisel veri olarak gérmemissin 6n
goriisme formunda. Bunlarla ilgili herhangi bir kaygi duydun mu? Bunlar benimle ilgili
bazi bilgilerin bagkalarinin eline gegmesine sebep olabilir diye bir diislince aklindan gecti
mi?

K: Agikc¢as1 benim bu kadar fazla analiz yapabilecek bilgim yok sosyal medya ile
ilgili. Bu kadar derin analizler yapamam. SoOyle yaparsam bdyle olur gibi fikirler
yiiriitemem kendimce. O yiizden olmadi diyeyim. Ya da oldu da ben farkina varmadim.

A: Mesela soyle bir 6rnek vereyim, internetten yaptigin aligverisler veya gezdigin
internet sitelerine ait bazi bilgiler, internet tarayicinda depolaniyor. Yani diyelim ki, hangi
siteye girdin, hepsiburada.com’a girdin, oradan bir saat baktin kendine. Bununla ilgili
yaptigin arama internet tarayicinda depolaniyor ve daha sonra Facebook profilinde
muhtemelen dikkatini ¢cekmistir, stirekli aradigin seylerle ilgili reklamlar ana sayfaya

diisiiyor. Yani sen saatle ilgili arama yaptiysan hep saat reklamlar1 ¢ikiyor.
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K: Evet yani diisliyor. Sonug olarak? Ben bunlari ne anlamda yorumlamaliyim?

A Yani senin satin alma kararlarina etki ediyor 6rnegin.

K: Tabi oldu. Ama dolandiricilik falan ¢ok yaygin oldugu i¢in ben yine... Mesela
Ozellikle makya;j siteleri falan orada ¢ok cazip fiyatlar var, pahali iirinleri cok uygun
fiyatlara satiyorlar. Bunun reklamlar1 yapiliyor. Etkilemez mi. Girip defalarca baktigim,
mesaj attigim oldu bazilarina, kag giinde gelir ya da daha da indirim yapma imkaniniz var
mu gibi fikir aldigim insanlar oldu ama daha sonra bunu faaliyete dokmedim.

A: O zaman kredi kartiyla internetten aligveris yapmadin herhalde.

K: Hayir hi¢ yapmadim. Sadece kitap siparis ettim. Yani kiyafet ya da bagka
herhangi bir sey almadim.

A: Peki bu kredi kart1 bilgilerim ¢alinir korkusuyla m1 yoksa alisveris yapacagin
yere olan giivensizlikten mi?

K: Kredi kart1 bilgilerimden 6tiirii ve dolandirilmaktan korkuyorum.

A: Dolandirildin m1 hig?

K: Dolandirilmadim da, ¢ok yakinlarimin basma geldi. Yiikli miktarlarda paralar
alip vadettikleri seyi yollamadilar mesela. Hatta bir arkadagimin basina geldi. Tonik gibi
bir sey siparis etmis, sabunlu su geldi. Ama tabii ki etkiliyor. Giizel ve cazip seyler
goriiyorsun ve bu seni etkiliyor.

(-..)

Instagram’da gecgenlerde seyi fark ettim. Siirekli butikleri takip etmisim. Hepsini
takipten vazgectim. Simdi gelen teklifleri de reddediyorum, onlarin da beni takip
etmesine izin vermiyorum. Internet bu anlamda giivenilecek bir yer degil.

A: Neden butikleri takipten vazgectin?

K: Ciinkii glivenmiyorum. Hem paramin dogru bir yere gidecegine inanmiyorum,
hem de bana kaliteli iriinler gelecegine inanmiyorum. Ciinkii g¢evremde bunun
orneklerini goriiyorum. Tabi burada isini hakkiyla yapanlarin da hakkina girmek istemem
de, bu gercegi de goz ard1 edemeyiz.

A: Bu konuda daha 6nce aklina gelen, konusma neticesinde diislindiigiin, sdylemek
ya da deginmek istedigin baska noktalar var mi1?

K: Ben sadece uyarmak istiyorum. Yani ben arkadaslarimdan ¢ok goriiyorum,
boyle aile sirlarin1 ya da esleriyle olan sorunlarimi falan paylasiyorlar. Cok mahrem
seyler... Ben bunlart mahrem olarak nitelendiriyorum. Aile i¢inde ya da esleriyle olan

sorunlar ya da iyi olan seyler. Ya da ailesiyle paylastig1 6zel bir an. Bunlar1 ¢cok da goz
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Oniine dokmemeleri gerekiyor. Ciinkii “bana ne” deyip geciyoruz ve antipati
gelistiriyorum ben bu insanlara. Bu yiizden arkadas listemden ¢ok kisiyi ¢ikardim. Yani
bence kisisel seylerini paylasmasinlar. Siir, hikaye falan yazsinlar. Kitap tavsiye etsinler
ya da bilimsel alanda bir icat, bir bulus olmus mu onu paylassinlar. Aksi takdirde “bana
ne” yani.

A: Son bir soru soracagim. Bu insanlar1 kigisel bilgilerini, aile i¢i sorunlarini veya
yasadig1 giizel bir an1 bu sekilde neden paylasiyor olabilir? Yani ¢evrende bunu yapan
arkadaslar varsa onlar lizerinde neler gozlemledin?

K: Neden yapryorlar, ¢iinkii yasam standartlarinin ¢ok yiiksek olduguna inantyorlar
ve diger insanlar1 kendilerine imrendirdiklerini diisiiniiyorlar bu sekilde. Iste ben suraya
gittim, su yemegi yiyorum, sunu icebiliyorum. Kizimla sunu yapiyorum, hocamla,
annemle babamla bu aksam su restorana gittim falan. Genelde zaten gdzlemledigim
kadariyla pahali mekanlar, pahali yemekler ¢ekiliyor. Kimse yedigi bir kokoreci ¢ekip
atmiyor yani. Bu yiizden antipati gelistiriyorum o insanlara karsi. Direkt yani. Cocukluk
arkadaslarim da vardir ¢ikardigim kisiler arasinda. Silerim, hi¢ bakmam yani. Clinkii bu
benim hassas noktamdir. Gosteris maksatli yapilan her sey beni 0 insandan iter.

Gosteriscilik bu yani, baska bir sey degil.

GORUSME 3
Siire: 11:17

Arastirmacit: Oncelikle mahremiyet kavrami sana gore neyi ifade ediyor, neleri
kisisel veri olarak siniflandiriyorsun ve neden bu sekilde siniflandirtyorsun?

Katihme1 3: Mahremiyet, bana ait olan her sey. Baskalar tarafindan
duyulmamasini istemedigim, bilinmesini istemedigim her sey mahremiyeti ifade ediyor
diyebilirim. Igerisinde bana dair bir seylerin oldugu her sey bana gore kisisel veridir.
Formda da doldurdum zaten. i¢inde bulundugum fotograf, kullandigim kiyafetler, telefon
numarasint gegtim ayakkabi numarasi bile benim i¢in kisisel veridir. Yani bir is
goriismesinde bile oraya gitmeden Once biitiin Facebook’taki igerigin; neyi begenip neyi
begenmedigin, hangi gruplan takip ettigin, her sey kontrol ediliyor sonugta. Bunlar da

benim kisisel verilerime giriyor.
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A: Bunlarin korunmasi énemli mi sence? Ilk sdylediklerine bakarak onemli
oldugunu diisiiniiyorsun tabi, neden énemli peki? Bu veriler bagkasinin eline gecerse ne
olabilir mesela?

K: Baskasinin eline gecerse, benim verilerimi kotii kisiler de kullanabilir, reklam
veya piyasa i¢in de ¢ok fazla kullanilabilir. Ben boyle seylere maruz kalmayi
istemiyorum.

A: Ne gibi mesela?

K: Internet iizerindeki benim verilerimi satarak kar ediyorlar ve o sattiklar sirket
de bana siirekli reklam gonderiyor. Ciinkii benim hakkimda belli bir veriye sahipler.
Telefon numaram var mesela veya daha dnceden girmis, begenmis oldugum bir sitenin
verileri var, hangi tarzda seyler begendigime dair.

A Yani sen aslinda “ne istedigini bildikleri” bir tiiketici gibi goriiniiyorsun.

K: Evet, yani bdyle olmak istemiyorum aslinda. Daha dogrusu bu reklam
bombardimanina ¢ok fazla maruz kalmak istemiyorum, bu birinci yani. Diger yan1 da
yine bu ileride benim meslek hayatimda, 6zel hayatimda veya bir sekilde benim karsima
cikabilecek, benim aleyhime kullanilabilecek bilgiler. Hirsizlik da olabilir, ise alim da
olabilir. Her tiirlii benim hakkimda bir dolandiricilik isi de yapilabilir. O yiizden biraz
daha tutucu davraniyorum internet ortaminda.

A: O zaman diger soruya gecelim. Mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalar
senden belli erisim izinleri istiyor. Bu izinlere dikkat ediyor musun hi¢? Mesela bir
uygulama yiikleyeceksin, bir baktin, senin konumuna da erismek istiyor. Bunu
yiiklemeyeyim dedigin oldu mu hig¢?

K: Ozellikle konumu isteyen uygulamalari ¢ok mecbur degilsem yiiklememeye
calistyorum. Zaten telefonumun GPS modu da ¢ogu zaman kapalidir. Higbir yerde konum
paylas 6zelligini, hani baz1 uygulamalar vardir suradayim buradayim diye, onlar1 zaten
hi¢ kullanmam. Konum paylasmami istedikleri bazi programlar olur, gereksiz yere
benden konum isterler. Onlara da onay vermiyorum.

A: Cok temel bazi uygulamalar, mesela Facebook gibi uygulamalar da istiyor.

K: Yine onlarda da konum bilgilerini paylasmama gibi bir secenegim var galiba.

A Erisim iznini yine de vermen gerekiyor.

K: O izni veriyorum ama konum paylasmiyorum genelde, baska bir sekilde hani
benim bilgilerimin saklandigina dair benden bir seyler istiyorlar kullanim kosullarinda.

Onlar1 bir sekilde kabul etmek zorunda kaliyoruz.
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A: Buradaki temel motivasyon ne, yani seni kabul etmeye iten sebep ne? Mesela
diyorsun ya uygulamalar1 yiiklemiyorum istedigi izinler sebebiyle. Ama bazilarinda
mecbur kaliyorum diyorsun.

K: Bir sekilde artik hayatimizin parcasi olmus onlar. Yani biitiin haberlesmemizi o
programlar iizerinden yapiyoruz. Dersin isleyisini bile artik o program sayesinde,
Facebook’ta agilan grup sayesinde isliyor. Universitenin kendi sisteminden degil de
Facebook sayfalari lizerinden isliyor. Yani bir sekilde zorla Facebook kullanimina maruz
kaliyoruz. Tamam cok da kat1 degilim Facebook’un, Instagram’in kullanilmasina, su an
da isteyerek kullantyorum ama yani bunun disindaki programlari ¢ok fazla
kullanmiyorum. Daha ¢ok giindemden kopmamak i¢in Facebook’u kullaniyorum.

A: O zaman bir nevi dayatma oluyor bu. Yani 6yle mi diyorsun? Bunlari kullanmak
bir tercihten 6te bir dayatmaya m1 doniisiiyor sence?

K: iki sey de var. Yani hem dayatma gibi de ama tercihim de o yonden yana. Yani
dayatma olmasaydi da oray1 ¢ok yogun sekilde olmasa da kullanirdim. Su anda da ¢ok
yogun sekilde kullanmiyorum ama yine de interaktif bir sekilde, diger kullanicilarla
iletisime gecebilecegim yer olarak yiiz ylize disinda sadece sosyal medyada
haberlesebiliyoruz.

A: En ¢ok ne tiir igerikler paylastyorsun sosyal medya hesaplarinda?

K: Instagram’da paylastigim fotograflar sadece c¢ektigim fotograflar. Kendi
kameramla ¢ektiklerim. Portfolyo sayfasi gibi. Kendime ait fotograf, ii¢ senedir falan
kullantyorum mesela ama iki tane su anda. Yani su anda 70 tane fotograf varsa iki
tanesinde ben varim.

A: Ozellikle yaptigin bir sey bu degil mi? Yani paylasmak istemedigin igin.

K: Paylagmak istemiyorum. Canli yaymdir veya anlik “snap”lerdir, onlar1 da ¢ok
kullanmiyorum yani. Instagram’da sadece ¢ektigim fotograflar. Zaten Facebook’ta belki
dort bes sene Once biraz daha gengligin verdigi seyle fotograf falan paylasiyordum ama
son zamanlarda sadece belli gruplarla bir araya gelme, fotograf gruplari olur, baska hobi
amacli gruplar olur, onlarla bir araya gelmek i¢in, veya ders gruplari i¢in kullantyorum.
Veya hosuma giden bir igerik, disarida iiretilmis bir icerigi gorlirsem paylasiyorum.
Genelde zaten bunlar da fotografcilik iizerine oluyor.

A: Internet ortaminda kisisel verilerinin giivenligi ya da baskalarmim eline

gecmemesi icin ne tiir 6onlemler aliyorsun? Paylagmamak disinda, paylastigin verilerin
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giivenligi icin neler yapiyorsun? Mesela diyelim ki bir fotograf paylastin, Facebook’ta
gizlilik ayarini degistirip baskasinin gérmesini mi engelliyorsun?

K: Genelde zaten, mesela Instagram hesabim agik, biraz daha paylasima agik
oldugu i¢in, disaridan da gorsiinler diye ama Facebook adresimde sadece arkadaslara
olarak kapali. Onun disinda zaten kendi kisisel bilgilerimi ¢ok paylasmadigim igin...
Bazen bazi igerikleri gérmesini istemedigim arkadaslar olabilir belki, o zaman da kisiye
0zel paylagimlarda bulunabiliyorum.

A: Internetten alisveris yaptin mu1 hig, veya yapiyor musun?

K: Cok nadir.

A: Thtiyacin olmadig1 veya tercih etmedigin icin mi yoksa herhangi bir giivenlik
kaygis1 sebebiyle mi?

K: Giivenlik kaygisindan degil ama su an internetten bulabilecegim her seyi
bulundugum sehirde de rahatlikla bulabiliyorum. Hani belki bir model kalmamustir,
numarast uymamigtir ayakkabinin falan, dyle mecburi durumlarda internetten siparis
verebiliyorum ama genelde iste daha ¢ok iizerimde deneyip begendikten sonra aligveris
yapiyorum.

A: Bir giiven eksikligi mi var? Su anlamda soruyorum, deniyorum iizerimde
diyorsun ya, internetten siparis verirsin de istedigin gibi gelmez...

K: Onunla alakal1 degil aslinda. Istedigim gibi gelmezse geri génderme kosullar
sagliyor ¢ogu internet sitesi. Ama c¢ok fazla aligveris yapan bir insan da degilim.
Aligverige ¢iktigimda da kafamda daha ¢ok ne alacagimi da bilemiyorum. O yiizden bir
cikip, gezip, hosuma giden bir seyi begendigim an aliyorum kafama gore. O yiizden
internette ¢ok fazla aligveris aligkanligim yok. Normalde de ¢ok fazla aligveris
yapmadigim i¢in internete gireyim de burada neler varmis diye ¢ok bakmiyorum. Belki
Cin’den falan birka¢ ufak parca getirecegim zaman onlar1 Cinli firmalardan siparis
ediyorum Aliexpress gibi.

A: Bu konuda senin aklina gelen, daha once diislindiigiin, biz bu goriismey1
yapmadan once bu konuyla ilgili duydugun bir kaygi veya g¢evrende rastladigin 6rnek
olaylar var m1?

K: Daha 6nce birka¢ arkadasimin Facebook profili yedeklendi, benzer Facebook
profilleri agildi, onlar iizerinden bizler eklendik, arkadasimla konusuyoruz zannederken
baskasiyla konusmustuk. Boyle seyler var yani. Onlarin fotografi vardi, hatta cep telefonu

bilgisi vardi profilde.
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A: Bunun peki olumsuz bir sonucu oldu mu?

(...)

K: Oyle bir sey olmadi. Hemen zaten Facebook iizerinden kapattirma talebinde
bulunduk, ¢abuk sekilde kapandi, ¢ok ileri derecede dolandiricilik amaciyla agilmadi
sanirim. Yani biraz da kendi 6zel hayatlariyla alakali bir durumdan sanirim. O yilizden

fazla bir problem yasatmadi. Sadece Facebook hesabi kapandi onun.

GORUSME 4
Siire: 20:58

Arastirmaci: Sana gbre mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor? Neleri kisisel veri
olarak goriirsiin ve neden?

Katihmer 4: Mahremiyet kavramindan baglayayim. Mahremiyet kavrami aslinda
kisinin kendi gevresiyle olan siirlarini bir sekilde gizleme imkani buldugu bir kavram
olarak... Hani 6rnek vereyim, senin mahremiyetinle benim mahremiyetim arasinda bir
¢izgi var. Ben bu ¢izginin bir adim 6niine gectigim zaman, senin mahremiyetini bir nevi
ihlal etmis oluyorum. Kisisel veri neler olabilir... Benim kendi harddiskim oldugunu
varsayarsak, bunun i¢indeki kendime ait fotograflar, miizikler, onun disinda kendi
yazdigim senaryolar, metinler, siirler, bunlarin tamami benim kisisel verim ama onun
disinda &rnek veriyorum herkeste olan seyler benim kisisel verim degildir. Ornek
vereyim, film arsivim vardir, bu kisisel veri degildir, bunu herkesle paylasabilirim. Ama
kendi fotograflarimi herkesle paylasamam ya da miizik arsivimi tabii ki paylasabilirim
ama nedir, kendime ait bir playlist’im vardir, bu benim kisisel verim olabilir. O biraz daha
0zel olabilir.

A: Istedigin kisilerle mi paylasirsin?

K: Tabi, istedigim kisilerle paylagirim, tiim diinyaya yayin yapmam. Ornek
veriyorum, artik torrent lizerinden herkes bu filmleri indirebiliyor. Miizikler de aym
sekilde.

A: Torrent programi araciliiyla birisi senin bilgisayarina baglanip bu dosyay1
aliyor. Bu sana gore bir mahremiyet ihlali olmuyor o zaman?

K: Evet, filmler olmuyor. Tabi benim belirledigim 6l¢iilerde.
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A: Bu senin i¢in ne kadar énemli bir konu peki? Yani mahremiyetin korunmasi.
Baz1 noktalarda goz ardi edilebilir mi? Yoksa bu konuda tutumun kati midir, nasil
davranirsin?

K: Tabii ki tutumum kati. Ciinkii bana ait bir seyin baskasi tarafindan benim iznim
olmadan, 6rnek veriyorum bilgisayarima benim iznim olmadan, yasal olmayan yollardan
girilip bu verilerin elde edilmesi benim hosuma gitmez. Ama &rnek veriyorum, bir
emniyet sorusturmasi i¢in bilgisayarima girildiginde bu artik mahremiyet olmuyor.
Cilinkii artik is bagka boyutlara tasindig1 i¢in bu mahremiyetin ihlal edilmesi bir nevi yasal
oluyor. Ama hani yasal yollarla da yapilsa da en azindan bilgi verilmesi gerekir diye
diistinliyorum. Ama 0&biir tiirli, benim iznim olmadan artik sey de gelmeye basladi.
Mesela artik smart tv’lerdeki 6n kameralardan dahi izin olmadan kayit yapildigim
gbzlemliyoruz artik. Boyle haberler duyuyoruz. “Neden bizi izleme geregi duysun
insanlar” demek biraz sagma. Adam belki manyaktir, izler yani. Sana kafay1 takmistir.
Omegin ben arkadasima (goriisme sirasinda arkadasinin  ismini  belirtmistir)
diismanimdir, onun bilgisayaria bir sekilde sizip, onun neler yaptigini afise edebilme
imkanim artik var yani. Teknoloji buralara kadar geldi. O yiizden ben bu konularda biraz
katiyim agikg¢asi. Karsiyim bunlara. Haber olmaya baslad: artik bunlar. Televizyonlara
kadar, cep telefonlarinin kameralarina kadar. Aslinda bizi bir kapana sikistirmislar gibi.
Hani her seyimize ¢ok rahatga ulasabiliyorlar aslina bakilirsa.

A: Giivenlikten bahsettin mesela, konuyu oraya dogru agmak istiyorum biraz.
Bauman’in bir roportajinda bahsettigi bir kavramdi, “6zgiirliikle giivenlik arasinda
sallanan bir sarka¢” diyor. Yani 6zgiirliik ne kadar fazla olursa, giivenlik o denli azalir.
Giivenlik fazla oldugunda da ozgiirliik azalir. Yani giivenligi saglamak i¢in bugiin
mahremiyet belli noktalarda ihlal ediliyor. Ornek veriyorum, ben arastirmayi yaptigim
sirada giivenlik kameralarini bunlara dahil ettim. Gilivenlik kameras1 goriintiileri bugiin
haberlerde bile yayilanabiliyor. Kastettigin sey bu muydu aslinda?

K: Soyle, iilkemizden &rnek vereyim. Ulkemizde hos olmayan olaylar oluyor,
bombalar pathiyor. Belli bir grup var, iste neden bizim iistiimiizii ariyorlar, neden
telefonlarimiza bakiyorlar, neden bizi dinliyorlar diye durumlar var. Bunlar onlarin
kendilerince 6zgiirliiklerinin kisitlanmasi olarak addedilebilir. Ama hani bu da aslinda bir
giivenlik gerekcesi bakildigi zaman. Ulkenin giivenligini saglamak igin belli noktalarda
ihlaller gerekebiliyor. Cok serbest biraktigimiz zaman da neler olur iilkelerde... Daha

gecen gilin Londra’da patlama oldu. Bunu da bunun i¢ine dahil edebiliriz. Simdi bakildig1
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zaman orada da olaganiistii hal ilan edilmistir, cok da takip etmedim ama. Olaganiistii hal
nedir, bir iilkenin 6zgiirligiiniin kisitlanmasidir, giris ¢ikislarin belli noktalarda kontrol
edilmesidir. Yani bir¢ok kisitlamay1 beraberinde getiriyor. Ama insan haklar1 olarak
bakildig1 zaman tabii ki 6zglirliik ihlali s6z konusu. Ama kendimizce hakli oldugumuz
yerler de olabiliyor kendi iilkemiz olarak bakinca. Belki de takip edilen insan sugsuz,
hani. Bunlara dikkat edilmesi tabii gerekiyor. Ama giinlerce takip edilip suglu oldugu
tespit edilen insanlar artik bu ihlalin ne kadar yerinde oldugunu gosteriyor. Tabii yanlis
yapildigi zaman da hos olmayan, ihtiyaclari olmayan verilere de kolaylikla ulasma
imkanlari olabiliyor.

A: Bir de isin sey boyutu var. Yani bir zorlamayla, cebren yapilmasinin yaninda bu
ithlallerin, kisinin kendisinin de kendi mahremiyetini ihlal etmesi var. O konuda ne
diisiiniiyorsun?

K: Tabii ki. Bir sosyal medya uygulamasinda dogum tarihinden yasina kadar her
seyini kisiler yaziyor. Bizler de yaziyoruz. Bunlara pek dikkat etmiyoruz ama artik yavas
yavas dikkat etmemiz gerekiyor. Ya da internetten aligveris yaptigimiz zaman 3d security
uygulamasini telefonumuzdan kullansak dahi hani oradan da aslinda kendi banka
hesabimizi afise ediyoruz. Ya da kendi kredi kartimizin limitini insanlara afise ediyoruz.
Benim hacker arkadagim var, soyle bir ciimle duymustum ondan: “Limiti diisiin, 500-600
liralik kartlar artik forumlarda cerez olarak dagitilmaya baslandi.” Artik insanlar biiytik
hesaplarin pesinde diyorlardi. Ornek veriyorum, sizin 5000 liralik kartimz var ama
O0demesi ¢ok gecikmis durumda. Kendileri hemen bir banka numarasina benzer bir
numara alip sizi ariyorlar. “Odeme yapmazsaniz haciz gelecek” diye insanlarin goziinii
korkutuyorlar. Islerini bu sekilde yapiyorlar. Bdyle yapip, paray1 yatirdiginiz anda hemen
kartinizdan o paray: ¢ekerek aslinda kendi hayatlarini bu sekilde idame ettiren insanlar
var. Aslinda biz hi¢ internete bulasmasak, tamam, giivenli diyerek aligveris yapiyoruz
ama, bu Morhipo’lar, Gittigidiyor’lar, bunlarin da bir¢cok acig1 oldugu, Facebook ve
Google gibi sitelerde bile agik bulunurken bu sitelerde ac¢ik bulunmasi sasirtict olmuyor.
Buna da artik nasil dikkat ederiz higbir fikrim yok. Ciinkii internetten aligveris yapmak
cok cazip bir durumda. Normal magazalardan aldigimizdan ¢ok daha uygun fiyatlara
alabiliyoruz. Ciinkii orada kira derdi yok, bir sey yok. Fiyatlar daha uygun. Ya da
Aliexpress gibi siteler var. Ama artik bu da yavas yavas giivenli olmamaya basladi. Ben
giivenli bulurdum bu aligverisi ama bu arkadasimla konustuktan sonra artik 200-300

liralik limitlerle artik kartimdan aligveris yapmiyorum, 20-30 liralik aligverisler
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yaptyorum. Bugiin mesela hani OSYM nin sitesinden ALES ve KPSS bagvuru parasini
yatirdim, ama tabii o site ne kadar giivenli. Ciinkii devlet sitelerinde bile insanlar bir siirii
acik buluyor ve devlet de agiklarin kapanmasi i¢in bir siirii hacker ise almaya basladi.
Aslinda bu internet savaslar1 deniyor ya, artik bunlar vatandasa zarar verecek boyutlara
gelmeye basliyor. Ciinkii bir bakmigsiniz bankanin birinin tim parast hortumlanmus.
Banka batmis ve siz o bankaya iiyeyseniz ya da orada bir banka hesabiniz varsa
dolayisiyla siz de batiyorsunuz. Bu olaylar artik borsada bile boyle, manipiilasyonla neler
neler yapiliyor.

A: Mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalarda izinlere dikkat ediyor musun hig?

K: Ben kesinlikle dikkat ediyorum, ¢iinkii sdyle. Biz zamaninda Twitter’da bu
islere girmistik. Takip¢i satin alma, takip¢i satma gibi durumlarimiz vardi birkag sene
evvel. Bu izinler ¢ok biiyiik acik oluyor. Mesela bizim arkadaslarimiz da yapardi. O
izinlere bakiyorsun, her seyi gorebiliyor sifrene kadar. Yazmak zorundasin, yazmasan
bile uygulama otomatik olarak sdyliiyor orada sifreni gorebilme gibi mesela. Ornek
veriyorum, bir arkadasim mesela benim tiim bilgilerimi gorebilecek sekilde bir uygulama
tasarlamis. Dedim ben bu uygulamay1 neden yiikleyeyim? Destek icin onaylar misin
demisti. Iste sen tanidiksin, senin bilgilerini ben almam kardesim demisti. Benimkini
almadi ama sizinkini ¢ok rahat elde edebiliyor. Bu isi insanlar yapmaya basladi. Bir
bakiyorsun arkadasinin Twitter’1 patlayip gitmis. Bu nedir? Sagma sapan uygulamalara
giriyorlar, yok efendim profilime kimler bakmis, kimler beni begenmis falan gibi
tamamen sifrenizi gorebilecek sekilde tasarlanmis uygulamalar bunlar. Onlar1 onaylarken
ornegin Twitter’da bakmiyorlar bu izinlere. Ama 6rnegin Mackolik gibi uygulamalar
sadece bildirimleri gésterme izni istiyor mesela. Ya da Twitter ve Facebook hesabina
bildirim gondermeye yetkili bir uygulama. Ya da onun disinda Facebook ile Swarm’1
bagladigin zaman, orada ne yapabilecegi, gonderi paylasma gibi seyler oluyor. Ya da
mesela insanlar bir uygulamaya giriyor, uygulamada reklam tweeti atma segenegi var. Bu
nedir? Tamamiyla sen onu onaylamigsin, ben o havuzun i¢ine girdim, benden tweet
atabilir uygulama diyorsun. Ben bunlara ¢ok dikkat eden bir insanim, ne izinler istiyor
diye bakiyorum hep, bu yiizden Twitter’da bir tane uygulama vardir benim. Onun disinda
dikkatli bir sekilde davranirim. Zaman zaman da kontrol ediyorum hani dikkatsizlikle
uygulamay1 onaylamis miyim diye.

A: Bazilar1 da bu konuda sOyle bir diislinceye sahipler. Yani ben mesela bu

uygulamay1 kullanmak zorundayim diyor. Diyelim ki Facebook kuracak veya Twitter
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kuracak cep telefonuna, onlar da sonugta belli izinler istiyor kurarken. Bdyle bir diisiince
oldu mu sende hi¢?

K: Ben sadece Twitter uygulamasi gibi diisiindiim ama aslinda simdi telefonda
sOyle bir uygulama var, CIA sanirim ismi. Ya da Kim Ariyor diye Tiirk¢esi var. Kurarken
“rehberine erisme” diyor. Rehberime erisince ne oluyor? Siz benim telefon numarama
baktiginiz zaman benim adim orada yazacak. Ciinkii daha 6nce birisi bu uygulamaya
kaydolmus ve rehberinde ben varim ki bir sekilde oraya senkronize olmus. Ya da senin
numaran bende oldugu i¢in ben o programa kaydoldugumda, ti¢lincii bir kisi “bu numara
kimmis” diye baktig1 zaman senin ismini gorebiliyor orada. Ben daha sonra bu programi
sildim. Dedim ki rehberimdeki insanlarin burada ne isi var. Biitiin aile fertlerime de
baktim hani, hepsi var bu uygulamada. Bunu daha 6nce birisi kurmus. Belki bilmeden
yapmis bile olabilir. Ve anneminkine baktigimda “ablacigim” yaziyor mesela. Teyzem
falan kurmus demek ki. Hani onlara da bir sey diyemezsin. Tamamiyla artik rehberimize
erisebiliyor yani. Isteyen bir insan harika bir rehber havuzunun sahibi bu Kim Arryor ve
CIA programiyla. Bu sayede ne oluyor? Diyoruz ki, bu SMS bize neden geliyor.
Salliyorum, bana mesela Asko Moda diye bir yerden mesaj geliyor. Benim numaramin
bunlarda ne isi var? Ama insanlar artik bu sekilde rehber havuzlari, mail havuzlar satin
almaya baslad ki, istedigi sekilde mesaj gonderebilsin. Artik isin kolayin1 da buldular,
ayni mesaji atmiyorlar. BO02 gibi seyler yaziyorlar sonlarina ve bu sanki toplu mesaj
degilmis gibi yasal bir hale gelmeye basladi. Ya da en sonunda mesela diyorlar ki mail
havuzundan ¢ikmak icin tiklayiniz. Kimse buna tiklamiyor ya da tiklayinca da bir siirii
islem var, ugrastiriyor, kimse de ugrasmiyor. Eskiden dava agilabiliyordu, simdi mail
havuzundan c¢ikabilirdin deniliyor. Zaman zaman ben de mail havuzu yaptim ¢iinkii
kuliipteydik, kuliipteki insanlara mesaj gondermek i¢in bu havuzlar biz de kullandik. Ya
da toplu mesaj sistemleri var okullarin. Buralar da kullaniliyor.

A Bu isin rizaya dayal1 bir yan1 da var. Mesela kuliibe iiye olan birisi kabul etmistir
pesinen kuliipten bilgilendirme mesajlar1 gelsin diye. Senin bahsettigin biraz da istek dis1
olanlar. Diyorsun ya benim rehberimdeki arkadaslardan birisi bu uygulamay1 kurdu ve
benim numaram onlarin eline gegti.

K: Satt1 onlar da belki de benim numarami. Alakasiz yerlerden mesaj geliyor.
Tamam hani su olabilir. Koton’dayizdir, orada miisteri memnuniyeti derken numaramizi
yazmisizdir, Koton’dan bize mail gelebilir, mesaj gelebilir, onun 6niine gecemiyoruz. Ya

da bankalardan, ben her ne kadar istemesem de siirekli geliyor, kredi, faiz, bilmem ne.
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Siirekli arryorlar da. Hayir desem de artik agmamaya da basladim. Ornegin ¢ok dnemli,
haciz gelecek gibi bir sey sOyleyeceklerse de artik diyemeyecekler ¢iinkii agmiyorum.

(-..)

A: Bu konularda nasil onlemler aliyorsun? Yani kisisel verilerinin giivenligi i¢in
internet ortaminda.

K: Giivenli oldugunu ben zaten diistinmiiyorum. Hani mesela telefondan girilip
kazara mesaj da paylasilabiliyor. Baz1 milletvekilleri telefonunu cebinde unutup orada
anlamsiz paylasimlar yaptilar. Béyle komik seyler olmustu o donemlerde. Ya da mesela
gecenlerde bir tane kaymakam afise olmustu, bir tane terérle miicadele gibi bir hesab1
varmis kendisinin. Sonra o afise oldu. Hani oradan terorle ilgili gelismeleri paylasarak
sanki kendisi ¢ozmiis gibi paylasim agi olusturmus kendince. Bu nasil ortaya ¢ikt1?
Kazara obiiriine tiklayarak. Aslinda bu giivenlik gibi bir sey de, kendi giivenligi. Kendi
giivenligimi koruma noktasinda aslinda ¢ok fazla bir sey yapamiyorum. Ciinkii her sey
bilgisayarimda ve telefonumda var. Oradan silsem de illa ki bir yerlerde karsima ¢ikiyor.
Ya da 6rnegin Whatsapp’ta her seyi sildigin zaman yeniden senkronize et diyorsun, daha
once paylasilmis tiim fotograflar, miizikler bir sekilde tekrar yedekleniyor, arsivleniyor
telefonuna. Yani bu nasil oluyor? Ya da ornek vereyim, Whatsapp’ta dikkat ettigim
seylerden. Ornegin Whatsapp’ta sarki gonderdin degil mi. Bu sarki daha o6nce
Whatsapp’in veri tabaninda hi¢ yoksa, sarkiytr normal hizda 2-3 dakika icerisinde
gonderiyor. Ama bu gonderdigin ¢ok popiiler bir sarkiysa tik diye hemen gider. Neden?
Ciinkii bu Whatsapp’in veri tabaninda olan bir sarki ve hemen diger kisiye bunu
gonderebiliyor. Ama daha once hig¢ karsilasmadigi bir seyse birkag dakika bekletiyor.
Videolarda da boyledir. Videoyu ilk gonderirken yarim saat beklersin, ikinci bir kisiye
gonderecekken hemen gider. Bu direkt veri tabanina kaydettigini gosteriyor. Biz bunun
Oniine de gegemiyoruz. Clinkii artitk hayatimizin her yerini sardi telefonlar, tabletler,
bilgisayarlar. Artik biz hani liseyi bitirince bize bilgisayar alinsin, bilgisayar oynayalim
diye isterdik ama simdi kiigiiciik ¢ocuklarin elinde telefonlar, tabletler var. O ¢ocuk
yanliglikla bir seye bassa mesela. Ne kadar saklayabiliyorsun bu veri tabanindan kendi
bilgileri? Agikcasi tartigilir, ¢ok uzun bir konu. Ben hig¢bir sekilde 6nlem alabildigimi
diisiinmiiyorum. Sadece kameray1 bantlamakla kaliyor. Ciinkii bilgisayarima girse biitiin
fotograflarim var. Gergi ne kadar kullanabilir fotograflarimi, onlar tartisilir. Ama c¢ok
onemli bir metin yazmisimdir, senaryom vardir elimde. Bu senaryomu ben nerede

koruyacagim? Diismanlarim varsa, salliyorum su anda. Bunlar1 ¢ok rahat elde edebilir
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yani. Ki artik ben diislinliyorum, ajanslarin, sirketlerin muhbirleri oldugunu
diisiiniiyorum. Bugiin fotokopi makinesinde bile bir dnceki kagidi hafizasindan tekrar
¢ikartabiliyorsunuz.

A: Bunlara ek olarak sdylemek istedigin bagka noktalar var m1?

K: Mesela ben kaygt duyuyorum ya bu konuyla ilgili, baz1 arkadaslar diyor ki “ya
seni kim ne yapsin, sen kimsin ki seni takip etsinler.” Ben de diyorum bazen arkadaslara.
Mesela laptopun kamerasini bantlamis, ya seni kim ne yapsin diyorum ama biraz
diisiiniince o is Oyle degil. Ben o ¢ocugu sevmiyorsam, biraz da anliyorsam onun
bilgisayarina ¢ok rahat girebilirim. Hamachi diye bir uygulama var, o uygulamadan onun
bilgisayarina girsem nereden fark edecek? En basiti tabi. Simdi daha teknolojik, daha isin
icinde olanlarin bildigi bir siirli sey vardir. Ama ben bile iki {i¢ sey bilsem, bunun sifresini

bulabilirim yani. Cok detayli bir konu.

GORUSME 5
Siire: 9:27

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor? Neleri kisisel veri
olarak kabul edersin? Ve Bunlar1 neden bu sekilde kabul ediyorsun?

Katilimer 5: Mahremiyet kavrami bana dair her sey. Kisisel bilgilerimden tut cinsel
hayatima kadar, dini inamigtimdan tut mezhep kokenine kadar her sey benim ig¢in
mahremiyet. Sadece bunlarin derecesi farkl.

A: Anladim. Belki cinsel hayatinla ilgili bilgi ¢ok mahremdir. Ama bazilar1 daha
mahremdir.

K: Hiyerarsik bir siralama var bunlarin arasinda. Belirli insanlarin beni yasimi da
bilmesini istemem. Ama bazi insanlarin yasimi bilmesi hatta belki dini inancimi bilmesi
sorun degildir. Tamamen bulundugum mecraya, cevreye ve yere gore degisiyor
mahremiyet.

A: Kisisel veri peki?

K: Kisiselleri sanki kapsiyor gibi. Mahremiyet kisisel veriyi kapsiyor. Daha genel
seyler. Mesela dogum tarihin, ilgi alanlarimn.

A: Bunu sosyal medya ortaminda nasil yorumluyorsun peki? Sosyal medya da

kisisel veri ne olabilir sence?
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K: Sosyal medya da tabi iletisim adreslerimi sosyal medya da kullandigim i¢in
mevcut oluyor internet ortaminda. Sosyal ¢evrem biliniyor bazi dijital olsa da mecralar
tarafindan. Kimlerle iletisimde oldugumu biliyorlar. Onun disinda politik goriisiim, ilgi
alanlarim ne tiir seylerden hoslanip aligveris yaptigim, bu konularin hepsi sosyal
medyanin elinde. Yani ben hicbir sey vermesem de sayfalari takip ettigimden onlar benim
ilgi alanlarim1 belirleyebiliyor.

A: Yani tamamen rizaya mu dayali sence bir mahremiyet konusu ya da
mahremiyetin paylasilmasi daha dogrusu sosyal medyada?

K: Rizaya bagli ama bunu sosyal medya ben kendi agimdan ben bunu rizamla
veriyorum. Ciinkii; sosyal medya kullanma becerisine diger insanlardan daha fazla
sahibim. Bu isin i¢indeyim ¢ilinkii. Sokaktaki insan verdigi bilgilerin neler i¢in
kullanilacagini bilmeden veriyor.

A: Neler i¢in kullanilir mesela?

K: Internet pazarlamasi i¢in kullanilabilir. Hackerlar icin kullamilabilir. Séyle bir
sey var. Facebook’u o6rnek olarak vereyim mesela. Benim hangi zaman tiinelimde hangi
sayfamin postunda daha fazla zaman gecirdigimi Olcerek bana ona ydnelik reklamlar
gosteriyor bunun i¢in benden sadece iiye olurken onay aliyor. Ama internet kullanma
becerisine ¢ok fazla hakim olmayan bir insan onun karsisina ¢ikan reklamin kendinin
verdigi bilgilerden dolay1 ¢iktig1 ¢cok net bilmiyor. Geri pazarlama, yeniden pazarlama
icin kullaniyor facebook bunu, bu bilgileri.

A: Bu konuda bilingli oldugunu diisiiniiyorsun yani? Bu kisisel verilerin korunmasi
sence 6nemli bir konu o zaman?

K: Ben sahsen ¢okta kisisel verilerimi korumuyorum. Ciinkii, herhangi bir sekilde
koti niyetle seninle ya da benimle ilgili bir sey kullanmak isteyen insanin mutlaka ona
ulagabilecegini biliyor. Ben kendimi ne kadar saklasam da bana mutlaka ulagir. Ciinki,
etkilesimli bir cagda, dénemde yasiyoruz. Internetin oldugu bir yerde yasiyoruz. Mutlaka
benle ilgili bir seylere ulasacak o insan. Ben sadece belki onun isini kolaylastiriyorum.
Sosyal medyada dijital ortamlarda higbir sekilde bir seyimi belirtmekten korkmuyorum
yani. Baska insanlarin benimle ilgili bilgi sahibi oldugunu biliyorum.

A: Anladim. Internet ortaminda kisisel verilerin giivenligi ve baskalarinin eline
gecmemesi ne tiir onlemler alirsiniz? Ama sen diyorsun ki bu konuda ekstra bir ¢aba

gdstermiyorum.
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K: Onlem aslinda bir anlamda aliyorum ama sdyle aliyorum &nlemi; bilgilerimi
paylastyorum belki her yerle ama bilgilerimi nereyle paylastigimi bilmem gerekiyor.
Mesela ben Gmail’ime giris yaparken; ya da bir siteye tiye olurken benden Gmail onay1
istiyorsa Google mailime ulasmak istiyorsa o altta yazan Google sizin adiniza paylasima
izin vermez, sadece iletisim bilgilerinize ulagmak istiyor gibi bir seyin olmasi gerekiyor.
Yani; Google baglanabilir miyiz, tamam baglan demek? Bana uymuyor pek bu anlamda.

A: Anladim. Belli bir dayanak, kistas getirmesi gerekiyor.

K: O, ligiincii tarafin bunu getirmesi gerekiyor. O zaman giivende hissediyorum. Ki
o zaten onlara yasal olarak bir sey sagladigi i¢in o anlamda rahat oluyorum. Eger ben
oraya verdigim bilgiyi baska bir yerde gordiigiimde ha bana bunlar bunu dememisti ama
bunu yapmislar diyebiliyorum yani.

A: Elinde bir kanit var yani.

K: Belki de i¢ rahatlatici bir sey.

A: Sosyal medya da en ¢ok ne tiir igerikler paylastyorsun?

K: Sosyal medya da aslinda yiizde olarak degerlendirirsem eger %30-40 politik
goriisime yonelik seyler paylasiyorum. Daha dogrusu tepkime yonelik seyler
paylastyorum. Geri kalan kisminin tamaminda isimle meslegimle ilgili seyler bir tasarim,
bir video, bir kisa film, bir sanat¢inin yaptigi bir roportaj belki. O tiir seyler paylasiyorum.
Onun disinda sosyal medyada mesela anlik paylasimlar yapmiyorum genelde. Yani, text
future degil de takip ettigim seyleri paylasiyorum. Geg¢misi oluyor paylasimlarimin.

A: Giinliik hayatina dair seyler mesela?

K: Paylagsmiyorum ¢ok yilda olarak soylesem mesela belki 20 tane sey en fazla
paylasmisimdir.

A: Bugiin su arkadagslarla birlikteydik.

K: Yok. Hig dyle bir kiiltiirim yok.

A: Gayet iyi. Son sorum; Mobil cihazlaria yiikledigin uygulamalarin istedigi
erisim izinlerine dikkat ediyor musun?

K: Tk basta dikkat ediyordum. Bu trend de bir kullanim ise, ilk basta bu kullanima
dikkat ediyordum giivenemiyordum ciinkii. Ama baktim ki benim prestijli olarak
gordiiglim, giivenli olarak gordiigiim sitelerde sosyal medya paylasimi ile giris yapmami
istiyor. Herhalde dedim bunlarla ilgili yasal diizenlemeler yapilmistir. Ondan sonra bende
veriyorum artik. Ayrica kolay da geliyor yani. Kullanict bilgilerimi girmektense, bir

butonla izin vermek iiye olmak giris yapmak daha kolay geliyor yani.
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A: Anladim. Bunlar haricinde bu konuya dair sOyleyebileceklerin, sdylemek
istedigin, eklemek istedigin bir seyler var m1?

K: Sosyal medyada ben de bu konularda arastirma yapiyorum. Sosyal medyanin
hem olumlu hem iyi hem kotii yonleri var. Yavas yavas olumsuz tarafi agir basmaya
basliyor. Aslinda degerlendirilse harika bir mecra ama biling seviyesi bizim iilke i¢in
konusuyorum bilingli kullanim bilingsiz kullanim seviyesi agilmaya baslad1 yani sosyal
medyanin. Yani sosyal medya istenildiginde bir ling araci olarak kullanildig1 i¢in orada
Oyle bir sikayetim var yani. Bilin¢li kullanilmasi gerekiyor bu anlamda.

A: Bu bilincin mahremiyet konusundaki yansimasi olabilir mi? Yani daha dogrusu
kisisel verilerini paylasirken dikkat etmesine dair bir biling olusturmasi gerekir mi?

K: Aslinda o anlamda onu mahremiyet 6zelinde konusursak olumlu yonde gidiyor.
Ciinkii insanlar ¢ocuk istismarini, kadin tacizini, kadin siddetini aile i¢i siddeti en kolay
sosyal medya da paylasabiliyor. Onunla ilgili tepkileri o mecrada almaya basliyor. Hatta
bununla ilgili birtakim butonlar ¢ikmaya bagladi. Butona basinca acil olarak sosyal medya
direkt paylasim yapiyor. Mesela facebook giivenli ortam butonu 6zelligi ekleniyor.
Giiney Amerika’da bir iilkede sokak veya yoldaki ¢ukurlar1 bir buton yardimi ile direkt
Twitter a gonderiyordu. Tekerlek iizerinde gecer gegmez su su konumda yolda gukur var.
Belediyeye yonlendiriyor. Bu sekilde mahremiyet olumsuz anlamda olan mahrem
olaylar ortaya ¢ikarmak icin giizel bir sey. Ama bu verileri kotii niyetli kullanicilarda,

kotii niyetli yazilimlarda hatta kullanict olmasa da yazilimlarda kullanabiliyor.

GORUSME 6
Siire: 10:15

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor, neleri kisisel veri
olarak siniflandiriyorsun ve neden?

Katilimer 6: Bana gore mahremiyet kavrami, 6zel olan demek, bunu ifade ediyor.
Kisisel veri olarak bana ait olan ve benim paylasmadigim her sey benim igin kisisel
veridir. Mesela s0yle bir 6rnek vereyim. Ben en yakin arkadasima bir bilgi verebilirim,
bir sirrimi1 verebilirim ama onu sadece yakin arkadasima veririm, baskalarina vermem.
Bu benim mahremiyetimdir, bagskasina agmam. Ama arkadasimin bunu agmasi tamamen
farkl1 bir boyuta gidebilir, benim kisisel verilerimin disariya agilmasidir. Ya da internet

tizerinden konusursak, aligveris bilgileri mesela, benim yaptigim aligveristen bagkasinin
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haberi olmasina gerek yok. Ben oradan her seyi alabilirim, satabilirim. Bunlar da kisisel
veri sayilabilir.

A Bu ne kadar 6nemli bir konu sence? Yani Kisisel verilerin korunmasi énemli bir
konu mu? Veya bunlar korunmazsa ne gelebilir bagina?

K: Onemli olmaz mi1? Birgok sey gelebilir. Kisisel veriyi sadece aligveris bilgisi
olarak sinirlandirmamak lazim. Bunun i¢ine bir¢ok sey giriyor; adres bilgileri, telefon
bilgileri giriyor. Benim adresim kendi istegim disinda paylasildigi zaman belki ben orada
bulundugum konumdan memnun degilim, ya da birilerinin zoruyla gitmis olabilirim.
Bunun iyi yanlar1 da var, koti yanlar1 da var. Konumumu belirttigimde basima
istemedigim olaylar gelebilir. Istedigim olaylar da gelebilir, hangi agidan baktigina bagl
ama ben daha ¢ok olumsuz bakiyorum. Mesela ag¢ik adresin orada paylagilmasi. Kimin
iyl niyetli, kimin kotii niyetli olabilecegini tam kestiremedigimizden dolayr her sey
gelebilir. Ben adres verirken mahalle veriyorum mesela. Hi¢ evin adresini vermedim su
giine kadar. D1s mekanda check-in yaparken sikint1 yok. Oras1 zaten umuma agik bir yer,
herkes oray1 kullaniyor. Ama kendi evinin adresi mahremiyet kapsamindadir bence.

A: Peki gittigin bir mekanda orada bulundugunu bildirmen bu kapsama girer mi?
Diyelim ki ben su an buradayim, iki saat sonra baska bir yerde check-in yapiyorum. Bunu
bu sekilde siirdiirmek de mahremiyet igine girer mi?

K: Bu umuma ag¢ik mekanlarin girecegini diisiinmiiyorum. Su sekilde, ben genelde
okulda ya da kafede check-in yapiyorum. Burada amacim, ben buradayim, siz de
buradaysaniz bulusalim demek. Zaten check-in’ime Swarm’da ekledigim kisiler bellidir,
tanidigim kisilerdir. Tanimadigim kisileri almiyorum mesela. Kendi mahremiyetimi
kendim olusturuyorum orada. Ciinkii benim orada amacim, sadece arkadaslarimla
bulugsmak. Kiitliphanede check-in yapiyorum mesela. Ben dordiincii katta oluyorum,
arkadasgim en alt katta oluyor. “Sen de mi buradaydin” deyip, bulusup, ders arasinda cay
icebiliyoruz mesela. Tabi insanlar bunu farkli amaglarla da kullaniyorlar, orasi farkl:.
Sevgili bulmak bunlardan bir tanesi.

(-..)

A: Hani diyorsun ya “ben kendi mahremiyetimi sagliyorum burada” diye.
Gergekten o verilerin korunmasi igin yeterli mi senin aldigin 6nlemler? Ne tiir veriler
aliyorsun, 6nce onu sorayim.

K: Aldigim 6nlemler, tanimadiklarimi kendi agima almiyorum. Soyle, ¢cok fazla

kendimle alakali bilgi vermiyorum da zaten. Yazdigim seyler, egitim bilgileri gibi
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herkesin bilebilecegi seyler. Onlarin disinda bana 6zel olan seyleri paylasmamaya 6zen
gosteriyorum. Hani istiyorsam ki bu benim sosyal medya agimda bulunsun, ben bunu
sadece kendime 0&zel paylasiyorum, ben aradigimda ulasiyorum, baskalar1 yine
ulagamiyor. Bu sekilde kullaniyorum.

A: orada kendine 6zel veya sadece arkadaslarina 6zel paylastigin seyin sadece o
cevreyle sinirlt kaldigimni diisiiniiyor musun?

K: Siirh kaldigimi diistinmiiyorum. Simdi sosyal medya lizerinden illa ki bir
aligveris yaptigimizda bile o aligverisle ilgili ona benzer bir¢cok reklam aliyoruz mesela.
Bu gosteriyor ki aslinda bizim paylastigimiz her sey kontrol altinda. Bize
siirlandirtyormusuz gibi geliyor veya bize 0yle gosteriliyor medyada. Ama aslinda dyle
degil.

A: Buna ragmen paylasabiliyorsun ama yine de.

K: Buna ragmen paylasabiliyorum.

A: Bunun altindaki motivasyon nedir peki?

K: Paylagsma istegi. Bagka bir sey yok yani. Mutsuzumdur, mutsuzlugumu oraya
yazarim. Ya da ¢cok mutluyumdur, mutlulugumu oraya yazar ve paylasirim. Kendini iyi
hissetmekle alakal1 bir sey. Tamamen duygusal bir sey aslinda.

A: En ¢ok ne tiir igerikler paylastyorsun sosyal medyada?

K: Facebook lizerinden baktigimda daha ¢ok eglence programlari ve etkinlikler.
Etkinlikleri paylagsmay1 severim, herkes haberdar olsun diye. Benim de Facebook
tizerinden haberdar olup katildigim bir¢ok etkinlik var. Hepsine de iyi ki gitmisim
diyorum. O yiizden etkinlikleri cok paylasiyorum. Kisa filmleri paylasiyorum. Bunlarin
haricinde bana ¢ok komik gelen seyleri paylasiyorum.

A: Giin i¢inde anlik paylagimlar yapiyor musun peki? Diyelim ki bir yere gittin
arkadaglarinla, sunu yaptik, bunu yaptik, check-in yapiyorsun vs.

K: ChecK:in yapiyorum, baska bir sey yapmiyorum. Onun haricinde ¢ok fazla
yedigimi igtigimi paylasma taraftar1 degilim. Arkadaslarimi paylasirim, sununla bununla
birlikteyim diye ama ne yaptigimi paylasmam. Ne yaptigim bana dzel.

A: Mobil cihazlarma yiikledigin uygulamalarin istedigi erisim izinlerine dikkat
ediyor musun?

K: Dikkat ediyorum, bakiyorum ona. Hatta birka¢ tanesini segenekten ¢ikarma
sansim varsa ¢ikartiyorum direkt. Fotograflarima ulagmasini istemiyorum mesela. Ama

sOyle bir durum oluyor onda da, ben fotograflarima ulagmasina izin vermedim diyelim,
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sonrasinda fotograf yliklemek istedigimde yiiklemiyor ve tekrar izin istiyor. Yani dyle ya
da boyle bir sekilde o izni senden aliyor paylasman igin. Izni vermedikge
paylasamiyorsun zaten. Buna dikkat etsen de elinden gelen bir sey yok. Ya fotografi
paylasmayacaksin, ya da izin vereceksin.

A: Senin tercihin ne oluyor bu durumda?

K: Fotografimi ¢ok paylagsmak istiyorsam izin veriyorum tabii dogal olarak.

A: Bu konu hakkinda eklemek istedigin herhangi bir sey var m1? Daha once aklina
gelmis miydi bu konu hig¢?

K: Bu konu iizerine ¢ok diisiindiim ben, hatta bir ara sosyal medya hesaplarimda
hicbir kendi fotografimi, higbir seyimi paylasmamay1 bile diisiindiim, kapatmaya kadar
gitmisti mevzu. Kapatmadim ama bir donem askiya aldim. Ama simdi 6grenciyiz,
okuldayiz, arkadaglarimizdan haberdariz. Bir¢ok seyde sosyal medyay1 kullaniyoruz. Ben
kullanmasam bile bir hocanin bile dedigi “arkadaslar Facebook grubu kurduk, notlar1
oradan alabilirsiniz.” Ya da etkinligimizi Facebook ya da Instagram iizerinden
paylasiyoruz. Bunlar senin onu kullanmama hakkini engelliyor. Mecbur kullaniyorsun,
kullanmak zorunda birakiliyorsun. A¢ikcasi ¢ok da bir ¢aresi yok gibi gériiniiyor. En fazla
kendinle alakali bir sey paylasmazsin diyecegim, ama sen paylasmasan da bagkalari
etiketliyorlar zaten.

A: Aslinda sosyal medya kullanmak artik...

K: Bir zorunluluk. Mecbur birakiyorlar ¢iinkii. Her sey onun iizerinden doéniiyor.
Sanki sosyal medya yoksa sen de yoksun, senin varliginin da bir anlami1 yok. Ciinkii
biriyle tanistiginizda ilk baktiginiz sey, sosyal medya hesab1 var m1. Varsa ne yapmis, ne
paylasmis. Bir kitap satarken bile adam Facebook kullaniyor. Sayfa acip oradan satis
yapiyorlar. Bu agidan bakildiginda iyi ama her seyin iyi yonii oldugu kadar kotii yonti de

var. Kullanim amacina gore degisiyor tabii.

GORUSME 7
Siire: 8:10

A: Oncelikle sana gére mahremiyet kavrami neyi ifade eder? Neleri kisisel veri
olarak siniflandirirsin? Ve neden?
K: Bence mahremiyetin iki ¢esidi vardir. Agiklanabilecek ve aciklanamayacak

mahremiyet olarak. Agiklanamayacaklar zaten internette paylasilamayan kisinin kendi
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icinde 0zel olarak baskalarina ¢ok genis ¢evresine yansitmak istemedigi. A¢iklanabilecek
olarak da etrafinda arkadasi olanlarin bildigi nerde yasadigi ka¢ kardes oldugu gibi
bilgiler...

A Aciklanamayacak olanlar neler mesela?

K: Ozel hayat, aile iliskileri, arkadas, sevgili iliskileri vs. kendi icinde yasadiklari
duygular daha cok.

A: Anladim mahremiyeti tanimlarken, nereye goére hangi ¢evrede hangi ortamda
bulundugun 6nemli diyorsun.

K: Evet.

A: Mahremiyet ve kisisel verilerin korunmasi énemli bir konumu sence?

K: Evet.

A: Neden?

K: Ciinkii bir¢ok sey ¢ikabilir bundan. Sonugta insanlar herkesle iyi anlasamiyor.
Herkes yasanabilecek bir¢ok olasilik varken ne bileyim seni sevmeyen bir insaninin gelip
senin ailen i¢indeki bilgileri bilmesi hos olmaz mesela.

A: Bu bahsettigin iki tiir mahremiyet i¢in mi gegerli peki?

K: Hayir aslinda daha ¢ok 6zel mahremiyet igin gecerli. Ciinkli digerleri zaten
arkadasin olan birisine birisi gidip sorsa d6grenebilir.

A: Anladim. Elde etmesi kolay yani.

K: Evet.

A: Peki, sosyal medya hesaplarinda en ¢ok ne tiir igerikler paylasiyorsun?

K: Kendi kisisel fotograflarrmi paylasiyorum. Begendigim calismalar
paylasiyorum. Kendi alanimla ilgili resim vs. olarak. Ve hoslandigim, gordigiim
videolar1 vs. genel olarak yani.

A: Yani kendinle ilgili bilgiler paylagmak konusunda biraz tutumlu davraniyorsun.
Yani yas, i¢inde bulunan fotograf, telefon numarasi, agik adres mesela bunlar1 paylasiyor
musun 0rnegin?

K: Yok. Adres, telefon vs. paylasmiyorum. Yas o kadar da 6zel degil herhalde.

A: Anladim. Yasin 6zel olmadigini diisiiniiyorsun. Internet ortaminda kisisel
verilerini giivenli ve bagkasinin eline gegmemesi i¢in ne tiir dnlemler aliyorsun.?

K: Herhangi bir kisinin 6grenmesini istemedigim bir bilgi varsa, paylasmiyorum

direkt.
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A: Paylastigin bilgilerin giivenligi i¢in peki? Mesela fotograflarin baskasinin eline
gecebilir. Bunlarin baskasinin eline gegmesinde sorun var mi sence?

K: Hayir. Koyduguma gore yok.

A: Anladim. Bunlar1 saklamak icin ekstra bir caba gostermiyorsun?

K: Evet.

A: Baskasinin eline gegmesini istemedigin seyleri paylasmiyorsun. Internette
aligveris yapiyor musun hig¢?

K: Evet. Baya yapiyorum.

A: Giizel. Bu konuda giiveniyor musun internete? Internet iizerinden yaptigin
aligverislerde giivende oldugunu hissediyor musun? Hem kisisel bilgilerin agisindan hem
de dolandirilman ag¢isindan.

K: Aslinda hissetmiyorum. Yani bir¢ok sey olabiliyor ama. Yine de seye 6zen
gosteriyorum bir sorun yasanmayacagini diisiindiigiim sitelerden aligveris yapiyorum.

A: Nispeten gilivenli goriinen sitelerden alisveris yapiyorsun. Soyle bir seyden
bahsedeyim. Dikkat etmissindir mesela sosyal medya da ya da arama motorlarinda
herhangi bir sey ararsin. Diyelim ki yeni bir cep telefonu alacaksin, yaziyorsun Samsung
galaxy note 4 fiyatlarina baktin sonra kapattin yarim saat sonra internet sitelerinde
gezinirken karsina bununla ilgili reklamlarin ¢iktigini fark ettin mi?

K: Evet. Oluyor. Mesela daha Once sitede nelere baktiysam onlar1 6n plana
cikariyor evet.

A: Bu sence giizel bir sey mi yoksa tehditleri var m1 yoksa? Bu sunu gosteriyor
bizim gezindigimiz siteler izlenip depolanip kaydediliyor. Bu tehlikeli bir sey mi sence
yoksa sorun olusturmaz mi? Internette ki ve gergek hayatta ki giivenligimiz igin.

K: Benim gibi bir insan i¢in sorun olusturmaz. Ciinkii bu bir tek alisveris yaptigim
sitede ortaya ¢ikiyor. O da canim sikildiysa girip geziyorsam bakiyim yeni bir sey var mi
diye bana yeni bir secenek oluyor yani.

A: Anladim. Olumlu buluyorsun yani. Isini kolaylastiran bir sey mi bu yani?

K: Yani, evet.

A: Son sorum; Mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalarin istedigi erisim
izinlerine dikkat ediyor musun hi¢? Mesela telefonunda Instagram uygulamasi
kullaniyorsun. Bu uygulamay yiiklerken bu uygulama senin rehberine galerine kisilerine
suna buna erigmek istiyor. Kabul edersen yiikliiyorsun, etmezsen yiiklemiyorsun. Buna

hig dikkat ettin mi?
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K: Evet. Okumustum ilk zamanlar

A: ilk zamanlar, su anda?

K: Su anda bir sorun olmadigini diisiindiigiim i¢in okumadan kabul ediyorum yani.

A: Biitiin uygulamalarda m1 yoksa daha giivenli buldugun uygulamalarda mi?
Internet aligveris sitelerindeki gibi.

K: Biitiin uygulamalarda yani direkt indirdigim uygulamalarda evet. Indirmem igin
kabul etmis olmam gerekiyor.

A: Yani bu uygulama benim konum, bilgilerime neden erismek istiyor? Reddetmek
istedigin oldu mu?

K: Hayir

A: Olmadi. O konuda agik davraniyorsun.

K: Senin bu konuda daha 6nceden aklina gelen veya goriismenin sonucunda aklina
gelen herhangi bir sey var m1? Internet iizerinde 6zel bilgilerimizin ve mahremiyetimizin
giivenligini saglayabilmek ic¢in ¢aba gostermemiz gerektigine dair? Ya da bunlart ¢ok
takmaya gerek yok tarzinda genel bir yorum varsa onu da alabilirim.

K: Bilmiyorum belki herkes benim gibi tutumlu davranmiyor olabilir. Mesela
telefon numarasina kadar koyanlar oluyor. Onun i¢in sorun oluyorsa koymasin. Yani
buna dikkat edilmeli. Rahatsiz olacaksa koymasin.

A: Senin gordiigiin durum ne peki? Insanlar buna dikkat ediyor mu?

K: Genel olarak dikkat edilmiyor. Bir sorunun ¢ikacagini diislinmiiyor insanlar.
Cikiyorsa da kendi sorun yasiyordur zaten.

A Tesekkiir ederim.

K: Ben tesekkiir ederim.

KATILIMCI 8
Siire: 9:26

Arastirmaci: Sana goére mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor ve kisisel verileri
neler olarak goriiyorsun, nasil siniflandirtyorsun, neden?

Katilmer 8: Bana gore mahremiyet, gizlilik, giivenlik, kendime ait olan
bilgilerim. Kisisel bilgileri.

A: Misal?

K: Dogrum tarihim, kimlik numaram, adresim...
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A: Neden dogum tarihin sana 6zel? Veya digerleri.

K: Bazi sifreleme sistemlerinde, kartlarimizda olsun, baska yerlerde olsun bunlari
kullaniyoruz. Ciinkii girdigimiz zaman onlar1 kodluyoruz, bir sekilde kendimize ait
bilgiler. O yilizden onlarin gizli tutulmasi gerektigini diisiiniiyorum.

(...)

A: Bunlarin korunmasi neden énemli? Yani aile bilgileri, kredi kart1 bilgileri
degil. Mesela fotograflar. Iginde bulundugun fotograflarin neden baskasindan
korunmasi gerekiyor?

K: Sonugta Photoshop diye bir sey var. Biz de oynuyoruz mesela. Tabi disarida
bu ¢ok farkli yerlere gidebiliyor bazen. Santaj olaylarina da gidebiliyor. O yiizden o da
mahremiyet konusuna girer.

A: Gezilen internet sitelerinin gizli olmasi mesela... Ne olabilir senin gezdigin
internet sitelerinin bilgileri {iglincii bir sahsin eline gegse?

K: Bir sey olmaz aslinda.

A: Daha 6nce goriistiigiim bir arkadasa sdyledim. Bir sey alacaksin diyelim, cep
telefonu, bilgisayar, fotograf makinesi... Bununla ilgili bir arama yapiyorsun
Google’da. O arama sonuglarina gore farkli internet sitelerinde senin aradigin tirlinlerin
reklamlari ¢ikiyor. Dikkat ettin mi buna hi¢? Yani dijital pazarlamanin bir boyutu bu da.

K: Dikkat ettim aslinda.

A: Bu giizel bir sey mi sence?

K: Bence degil. Bir de su var mesela, biz tasarim 6grencisiyiz. Geziyoruz bir siirii
siteyl. Bazi siteleri baskas1 gorsiin istemiyoruz, biraz da bizim fikrimize yakinsa. Ben
istemiyorum bazen goriinmesini.

A: Seninle ilgili bilgiler veriyor yani bu internet siteleri.

K: Bence oyle.

A Sosyal medyada en ¢ok ne tiir i¢erikler paylagiyorsun?

K: Sosyal medyada daha ¢ok fotograf i¢erikli oluyor. Yaptigim ¢izimler,
illiistrasyonlar oluyor. Genelde bdyle.

A: Anlik seyler de paylasiyor musun? Ornek veriyorum, gittigin yerler vs.

K: Aynen, Instagram’da ¢ok paylasiyorum, ¢cok gezdigim icin ¢linkii. Aktivite
olsun diye. Genellikle manzara resimleri olur bunlar da.

A: Bunlarda mahremiyetle ilgili herhangi bir ihlal yok mu sence?

K: Kendimizi koymadiktan sonra bence yok. Manzara sonugta.
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A: Manzaradan bahsetmiyorum. O an bulundugun yer ile ilgili. Sen diyelim ki bir
manzaray1 paylastin, ayn1 zamanda orada bulundugunu da belirtmis oluyorsun. Ya da
bugiin arkadaslarla birlikteyiz, selfie, su mekandayiz gibi.

K: Yani bence yine mahremiyete giriyor.

A: Bunlart ihlal ettigini diisinliyor musun bazi noktalarda?

K: Diisiiniiyorum. Ozellikle bdyle selfie kalabalik bir sekilde olunca gercekten
Oyle distiniiyorum. Sonradan ne yapayim, sileyim oluyorum.

A Bu sekilde diisiintip sildigin oldu mu hig?

K: Cok sildim. Aynen.

A: Daha sonra paylasmaya devam ettin mi yine benzer igerikleri?

K: Birkag kere. Sonra yine temizleme basladi.

A: Bunun arkasindaki motivasyonu anlamaya ¢alistyorum. Yani neden paylagsma
istegi hissediyorsun?

K: Aslinda biraz sosyal oldugumu gdstermek. Nasil diyeyim, vakit gegirmek,
onlar1 gdstermek. Icgiidiisel bir seydir belki, bilmiyorum ama. Ben bazen sosyal
oldugumu gostermek amagli da yapabiliyorum bazi seyleri. Aktivite yapiyorum,
egleniyorum, arkadaglarim var...

A: Profillerin, hesaplarin herkese agitk mi1?

K: Arkadaslar.

A: Cok var m1 arkadagin sosyal medyada?

K: Fazla yok aslinda. Sadece Giizel Sanatlar Fakiiltesi. Benim kendi ¢izimle
alakal1 olan arkadaslarim.

A Gergek hayattaki ¢cevrenle mi sinirli?

K: Aynen dyle.

A: Bu paylastigin igeriklerin giivenligi i¢in dnlem aliyor musun hig? Ugiincii
sahislarin bu fotograflara, paylastigin iceriklere ulasmamasi i¢in hi¢ 6nlem aliyor
musun?

K: Arkadaslar olarak mesela paylagim yapiyorum, herkese agik yapmiyorum.

A: Bu yeterli mi peki? Yeterli oldugunu diisiiniiyor musun?

K: Yok, diisiinmiiyorum. izlendigimizi, takip edildigimizi biliyorum. Yeni medya
dersinde ¢ok konustuk biz bunlari. izlendigimizi biliyorum, o yiizden aslinda pek de

giivenlik, mahremiyet olmuyor yine. Paylasiyoruz ama bir seyleri.
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A: Mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalar bazi erisim izinleri istiyorlar
biliyorsun. Diyelim ki bu uygulama senin konum bilgilerine, rehberine erismek istiyor
gibi. Uygulamay yiiklerken buna dikkat ediyor musun hig, yoksa onaylayip ge¢iyor
musun?

K: Kabul et diyorum genelde. Mesela Instagram’1 indirdigim zaman direkt geliyor
alt alta. Yiiklemesi i¢in ona da basmamiz gerekiyor.

A: “Buuygulama da su bilgiyi istiyormus, ben bunu yiliklemeyeyim” dedigin oldu
mu hig?

K: Swarm mesela. Sevmiyorum yani. Niye gittigimi orada burada siirekli herkese
sey yapayim diyorum. Ama digerlerinde de bunu yapmaya devam ediyorum gergi.

A: Digerlerinde konum bilgisi paylastyorsun yani.

K: Ara ara. Cok sey yapmam yani. Bazen kaliyor yani dylece. Cekiyorum,
attyorum.

A: Baska soylemek ve eklemek istedigin bir sey var m1 bu konuda? Mesela
cevrendeki arkadaslarinin bu konudaki davraniglarini nasil buluyorsun? Dikkatsizler mi
yoksa tutucular mi1 giivenlik konusunda?

K: Bazen ¢ok uyardigim arkadaslarim oluyor ger¢ekten. Ya neden gittigin her
yeri Swarm’a atryorsun diyorum.

A: Nasil cevaplar aldin mesela?

K: Yani, sen nasil fotograf paylasiyorsan biz de bunu yapiyoruz gibi karsiliklar
¢ok aldim.

A: Genel tutum sence nasil bu konuda? Insanlar mahremiyete dikkat ediyor mu
yoksa umursamiyorlar mi?

K: Bence umursamiyorlar. Cok sinirli sayida kisi var dikkat eden. Ben de dikkat
etmiyorum bazen, ben de onlarin i¢indeyim.

A: Degistirmeyi diislinliyor musun peki davraniglarimi?

K: Kesinlikle. Zaten 6nlem almaya basladim.

A: Ne gibi 6nlemler mesela?

K: Kendim yerine daha ¢ok manzara atmaya ¢alistyorum. Temizliyorum ¢ok
varsa. Diyorum, niye koymusum. Siliyorum bdyle. Daha ¢ok manzara igerikli. Mesela
yeni hesap aldim. Sirf ¢izimlerim var orada. Artik sadece ¢izimler. Kendime bir sinir
koymaya basladim bu konuda. Ciinkii hi¢bir sekilde giivenmiyorum bilgilerimizin,

fotograflarimizin gizli kaldigina.
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GORUSME 9
Siire: 12:12

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade etmektedir, neleri kisisel
veri olarak siiflandirirsin ve neden?

Katihme1r 9: Bana gore, sosyal medyada ben ne istersem onu gosteriyorum
arkadaslarima. Yasimi, telefon numarami, konumumu paylasmiyorum. Sadece ismimi,
sevdigim sozleri paylastyorum. Ornek vereyim, “life is unexpected.”

A: Gizlilik senin igin énemli bir konu mu? Ozellikle sosyal medyada.

K: Evet, ¢cok dnemli. Ciinkii herkes orada paylastiklarimi gorebiliyor. Biz de her
seyi arayabiliyoruz orada. Dolayisiyla korumamiz gereken seyleri orada da korumaliyiz.

A: Eger bilgilerini sosyal medyada baskalariyla paylasirsan ne olabilir?

K: Benim i¢in iyi olmaz. Insanlar benimle ilgili seyleri arayip bulabilir. Ornegin
Google’da ismimi aratirsa, Instagram sayfami hemen bulabilirler eger hesabimi
gizlemezsem. Yabanc1 birisinin hesabima bakmasini istemem.

A: Neler Kisisel veri olarak sayilabilir sence?

K: Fotograflarim disinda her sey. Instagram’da fotograflarimi paylasiyorum.

A: Gizli olarak m1 paylasiyorsun? Hangi fotograflar1 paylasiyorsun? Mesela
yiiziiniin goriindiigii fotograflar1 paylastyor musun?

K: Paylagiyorum ama siklikla degil.

A: Ne tiir igerikler paylasirsin en ¢ok sosyal medyada?

K: Ornegin Instagram’da fotograflarimi paylasinm. Twitter’da daha cok
baskalariyla konusuyorum Malezya’da herkesin yaptigi gibi. Eger mutlu, {izgiin ya da
kizgin hissediyorsam bunu da Twitter’da yaziyorum.

A: Twitter’da nasil hissettiini paylasiyorsun. Bu da 6zel bir sey degil mi?
Paylagilmamas1 gereken bir sey degil mi?

K: Ozel hislerimi paylasmiyorum. Ornek olarak, bugiin bir film izledigimi ve
begendigimi yaziyorum. Ozel degil, genel seyler.

A: Internet ortaminda veya sosyal medyada kisisel verilerinin giivenligi ve
baskalarinin eline gegmemesi i¢in neler yaparsin?

K: Ayarlar kisminda Gizlilik politikasi mevcut. Ben orada her seyi bos

birakiyorum. Hi¢ kimse gérmesin diyorum. Bu yiizden Facebook kullanmiyorum, ¢iinkii
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orada herkes her seyi gorebiliyor. Ders i¢in kullaniyorum sadece, ¢linkii hoca bir sey
paylastyor.

A: Kullanmama sebebin ne peki?

K: Sevmiyorum. Cok acgik. Twitter gibi degil. Benim tiim ailem Facebook
kullaniyor. Annem, babam, amcam. Bu giivenli degil. Hepsi benimle ilgili her seyi
gorebilir.

A Onlar neler paylasiyor Facebook’ta?

K: Bilmiyorum. Ciinkii Malezya’da Facebook’u genelde yaslilar kullaniyor.
Gengler Twitter ve Instagram kullaniyor.

A: Mobil cihazlarinda uygulama yiiklerken senden izin istiyor bazi seyler i¢in.
Bunlara hi¢ dikkat ediyor musun? Mesela Instagram’i yiikleyeceksin, diyor ki, bu
uygulama senin konum bilgine, rehberine, mesajlarina erismek istiyor.

K: Bunu sordugu zaman kabul ediyorum. Ciinkii hayir dersem o uygulamay1
yiikleyemiyorum.

A: Bu sebeple yiiklemekten vazgectigin uygulamalar oldu mu?

K: Bazen. Uygulamaya gore degisiyor.

A: Toparlayacak olursak, sana gére mahremiyet ne kadar 6nemli bir konu? Yani
sosyal medyada korunmas1 gereken bir sey mi, yoksa belli noktalarda taviz verilebilir mi?

K: Bence sosyal medyada gizlilik cok onemli bir sey. Ciinkii internet ¢ok giivenli

bir ortam degil. Herkes seni stalkayabilir orada. Gizliligimizi onlardan korumak dnemli.

GORUSME 10
Siire: 8:09

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor, neleri kisisel veri
olarak goriiyorsun ve neden?

Katilimer 10: Mahremiyet, sadece bana ait olan bir sey. Hi¢ kimseyle paylasmak
istemedigim seyler.

A: Hangileri sana gore kisisel verilerdir? Fotograflarin, adresin, digerlerini paylasir
misin sosyal medyada?

K: Paylagsamam. Degisiyor yani. Mesela Feyste hayatta paylasamam.

A: Nerede paylasirsin mesela?
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K: Belki Instagram’da paylagabilirim. Feyste hayatta olmaz.

A: Neden?

K: Ciinkii aile liyelerimin ¢coguyla arkadasiz Feyste. Feys bana sey gelmiyor.

A Ailen gérmesin mi istiyorsun?

K: Ailem degil de, akrabalar. Bir de Facebook artik eski gibi ya. Instagram var,
diger seyler varken Feyste paylasmaya gerek yok.

A Sence mahremiyetin ve kisisel verilerin korunmasi ne kadar énemli bir konu?

K: Bilgilerimi korumak i¢in énemli. Ornegin Facebook’ta daha dnce tanimadigim
birisiyle kendi bilgilerimi paylasmak hi¢ mantikli degil.

A: Paylagsan ne olur? Nasil bir sonucu olur?

K: Herkes her seyi bilmemeli diye diisiiniiyorum ben. Cok meraklilarsa gelip bana
sorabilirler. Her seyi yazmama gerek yok.

A: En ¢ok neler paylasiyorsun sosyal medyada?

K: Instagram’da fotograf paylasiyorum. Arkadaglarla birlikte ¢ekildigimiz
fotograflar1 genellikle. Sadece kendimin bulundugu fotograflar1 paylagsmiyorum.
Arkadasimla ¢ekildigim bir fotografsa paylasirim.

A: Neden paylastyorsun peki?

K: Mesela boyle giizel bir giin gegirdiysek. Zaten ¢cogu arkadaslarimi taniyorum,
onlara da bilgi vermek i¢in. Eglence amacli.

A: Instagram profilin gizli mi?

K: Evet.

A: Profilini gizlemek, o fotograflara baskalarinin erisimini tamamen engeller mi?

K: Tamamen engellemeyebilir ama yine de yapiyorum.

A: Bunun haricinde internette paylastigin bilgilerinin baskalarinin eline gegmemesi
icin neler yaparsin? Mesela Facebook’ta gizlilik ayarlarini yapiyor musun?

K: Facebook’ta gizlilik ayarlarin1 yapiyorum. Baska hicbir sey yapmiyorum.
Feyste de artik agiktir, cok kullanmadigim i¢in. Twitter’da agik ama o zaten haberleri
takip etmek i¢in. Dogru haberler ancak Twitter’da bulunuyor.

A: Kisisel bilgilerini paylasmiyorsun yani Twitter’da.

K: Evet. Bu konuda biraz hassasim. Paylasmay1 hi¢ sevmem.

A: Neden? Hassasliginin altinda yatan sebebi anlamaya calistyorum.

K: Bence hi¢ gerek yok. Beni tanimak isteyen kisi 6zel bir mesaj atabilir. Oradan

sorsunlar. Her seyi paylagsmak... Paylasanlar1 da anlayamiyorum. Mesela is icin olabilir.
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Twitter’da mesela, Anadolu’da okuyorum, Etiyopya’dan geldim, Tiirkiye’deyim. Yetmez
mi? Yoksa sunu seviyorum, bunu seviyorum diye yaziyorlar ya, onu hi¢ sevmem ve
yapmam.

A: Mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalar bazi izinler istiyor senden. Bunlara
dikkat ediyor musun hig?

K: Ediyorum.

A: Ne yapiyorsun mesela?

K: Bazen e-mail falan yazmamiz gerekiyor ya, kontrol i¢in e-mail veya telefon
soruyorlar. O zaman yeni bir hesap agiyorum, ger¢ek hesabimi kullanmiyorum.

A: Genel olarak sosyal medya iizerinde gizliligin korunmasiyla ilgili bagka
insanlarin uygulamasini nasil buluyorsun peki? Yani insanlar sana gore rahat mi
davraniyorlar yoksa olmas1 gerektigi gibi mi?

K: Cok rahatlar. Cogu zaman insanlar gizli seylerini paylastyorlar sosyal medyada.
Aslinda bu kisiden kisiye degisiyor. Kimileri ¢cok dikkatliyken kimileri de hi¢ dikkat

etmiyor. Ama bana gore herkes rahat.

GORUSME 11
Siire: 16:11

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade eder? Neleri kisisel veri
olarak goriirsiin ve neden?

Katilmer 11: Bana gore bunlar arasinda ¢ok fark yok. Madem ikisi bir kisi ile
alakalidir, her biri o kisinin 6zelliklerini ifade ediyor. Ne yaptigina gore. Mesela yasini
veya begendiklerini gésterirse, yine o kisinin tercihlerini gosteriyor. O yiizden bence
bunlar arasinda fark varsa bile benim anlayabilecegim kadar degil, ya da ¢ok baglantilidir.

A: Sana gore neler peki kisisel veridir?

K: On goriisme formundakilerin hepsi. Bence ¢ogunlukla bunlar, varsa bile simdi
cok aklima gelmiyor. Ozellikle sosyal medyada yazdigimiz e-mail de olabilir orada.
Tecriibelerimiz olabilir, tercih ettigimiz kitaplar olabilir. Kisiligimizi insa ettigimiz
stireglerde katilan seyler bunlar. Bu yiizden bunlarin hepsi birlikte kisiseldir.

A: Bunlar1 baskalarinin bilmesinde bir sorun var m1 sence?

K: Var, cilinkii yasadigimiz ortama ve {lilkeye bagli. Mesela demokratik bir
ilkedeysek cok bir sikint1 yok bir noktaya kadar. Ama mesela farkli bir sistemde isek,
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mesela Kore’de, orada totalitarizm oldugu i¢in kontrol ¢ok fazladir ve biz o iilkenin
sistemini desteklemiyorsak, bu zaten goz onilindedir, o zaman cezalandirilabiliriz. Kisisel
bilgilerimizden bize ulasabilirler. O yiizden farkli ortamlara, farkl {ilkelere gore bu
degisiyor. Bazi iilkelerde insanlar giivende olup olmadiklarini hi¢ diisiinmiiyorlar. Ciinkii
Oyle bir olay yasanmadigi i¢in. Ama bu bazi iilkelerde ¢ok belli oldugu icin, bu
giivensizligin ortaya ¢iktigini diigiiniiyorum.

A: Burada giivenligi tehdit eden tek unsur devlet mi o zaman?

K: Hayir ama en biiyiiklerinden birisi o.

A: Bagka neler olabilir?

K: Mesela bir ise basvurdugumuz zaman CV gonderip basvuruyoruz. Sadece
gonderdigimiz CV arastirilmaz, o kisi ile ilgili internetteki tiim bilgiler aranir. CV’de
diyelim ki bir sey anlatmis, ama sosyal medyada farkli bir durusu varsa, o da g6z 6niine
alinir. Sosyal medyada begendiklerin, her sey géz Oniine alinir. Ciinkii ciddi bir ise
basvuruyorsaniz bunlar ¢ok arastirilir. ideolojin, sectigin kitaplar, girdigin siteler,
begendigin sayfalar, bunlarin hepsi kisiliginin bir par¢asini anlatiyor bence.

A: Seninle ilgili bu kisisel bilgilerinin bagkasi tarafindan gériilmesini istemiyorsun
0 zaman sen.

K: Istemiyorum degil, bir noktaya kadar rahatsiz olmayabilirim.

A: Hangi noktaya kadar?

K: Mesela yasimi bilebilirler. E-mailimi ben paylastyorsam anlasinlar. Ciinkii
bilemeyiz, belki bir firsat gelecek. Sana ulasilabilecek bir ara¢ olmasi lazim. Ama mesela
telefon numarasi1 birakmam, direkt ulasilabilecek bir sey. Ya da ¢ok kisisel fotograflar,
cok 0zel fotograflar paylasmam. Bunlar farklidir. Bir noktaya kadar rahatsiz olmam. Ben
zaten o firsat1 veriyorum, ben paylasiyorum. Kimse zorlamiyor orada paylagmak igin.
Ama bazi seylerde bir siir ¢iziyorum.

A: O smirin boyutlarin1 da 68renmek istiyorum. Neye gore yapiyorsun bunu?
Cevrene gore mi, bazi bilgileri sadece belli insanlara m1 veriyorsun? Diyelim ki bir
fotografin var, arkadaslarinla bir yere gittin, bir fotograf c¢ekildin. Bunu kimlerin
gormesini istedigine nasil karar veriyorsun?

K: Ben genelde onu degistirmem. Mesela bir sey paylasacaksam, herkesin
gordiiglinii goze alip sonra paylasirirm. Ama arkadaslarim var, bazen mesela 6zellikle

Dogu’dan gelen arkadaslarim Tiirkiye’ye gelince kendilerini daha ozgiir ifade
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edebildikleri igin aileden ve akrabalardan gizli tutuyorlar. Ama o da kendini belki
Onyargidan korumak i¢in. Ama genelde ben yapmiyorum.

A En ¢ok ne tiir i¢erikler paylasiyorsun sosyal medya hesaplarinda?

K: Bazen giizel anlarimi paylasiyorum. Diyelim ki yeni bir sehir ziyaret ettigimde
orada giizel bir goriintii yakalayabiliyorsam onu paylasiyorum. Ben bir ifadeye
inantyorum, mutluluk ancak paylastiginda anlasilir. Ben gordiim diye yeterli gelmez,
bagkalar1 da gorsiin isterim. Benim diisiincelerim bazen bir konu hakkinda, ya da
etkilendigim ifadeleri paylasiyorum. Ozledigimde bazen ailemin fotograflarini
paylagiyorum. Annemi 6zlilyorum mesela, onun bir fotografini paylasiyorum, onunla
ilgili bir siir paylasiyorum. Bazen digerlerini bilgilendirmek amaciyla paylagim
yaptyorum. Mesela Facebook haber kaynaginda ilging veya komik bir sey gordilysem onu
paylasiyorum ki digerleri de gorsiin.

A: Dedin ya, anneni 6zledin ve annenin bir fotografini paylasiyorsun. Bunu
yaparken gizlilik ayarlarina bakiyor musun hi¢ Facebook’ta? Bu fotografi sadece su
kisiler gorsiin diye.

K: Ben tiim paylasimlarimi arkadaslarim gorsiin seklinde yapiyorum. Onu
yaptiktan sonra arkadaslarim igerisinde dyle bir korkum veya tedirginligim olsa zaten onu
arkadagliktan ¢ikaririm. Ondan gizlemek i¢in kendimi yormam. Direkt silerim.

A: Bunun haricinde peki internette paylastigin seylerin bagkasinin eline gegmemesi
i¢in 6nlem aliyor musun hi¢? Gizlilik ayarlarini yapmak, o icerigin giivende kalmasi i¢in
yeterli mi?

K: Bilemem. Bu sistemin ne kadar giivenli olup olmadigimi bilmiyoruz. Biz
bilmedigimiz i¢in giivenli oldugunu disiiniiyoruz. Giivenli olmadigini biliyorum ama ne
kadar giivenli olmadigii bilmedigim i¢in bu konuda ¢ok titizlikle bakmiyoruz belki
maalesef.

A: Bununla ilgili bir korkun var m1 peki? Bir giin bu bilgiler bagkasinin eline gecer
diye.

K: Su anda boyle bir konugma oldugu i¢in biraz korkuyorum, hatta ¢ikinca
bakacagim yine. Ama o kadar 6nemli seyler paylastiysam... Simdi paylagtigim seyleri
diisiindiiglim i¢in ¢ok biiyiilk korkum yok. Cok 6zel bir sey olsaydi, baskasinin eline
gecince onlarla yapacak bir seyi varsa helal olsun. Yapabilecegi bir sey yok. Bir fayda
gormez. En kotiisii ise bugiinlerde Photoshoplu bir diinyada yasadigimiz igin,

fotograflarda sikint1 olabilir. Senin normal bir fotografin1 manipiile edilebilir digerleri
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tarafindan. Bu kétii bir sey. Bu bazen aklima geldiginde diyorum Facebook’u kapatayim.
Ya da diislinliyorum, sadece manzarali fotograflar paylasayim. Bu, aklima ara sira gelen
bir sey. Ama sonra liseniyorum. Ciinkii ¢ok fotograf var. Hepsini tek tek alip sileyim.
Ama silsem bile onlar bir kere girdi mi yine bulunabilir bence. Bunun iizerine diisiinmem
lazim.

A Yani seni sosyal medyada bulunmaya iten bir seyler var. Oradan ayrilamiyorsun,
mesela Facebook hesabini kapatamiyorsun. Seni engelleyen bir sey var.

K: Beni engelleyen psikolojik degil aslinda. Ben denedim ciinkii, Facebooksuz da
yasayabiliyormusum. Ama sikint1 su, okulum Facebook ile ilgili. Simdi {iniversite higbir
sekilde Facebook’la ilgili olmasaydi, hocalar olmasaydi, arkadaglarima baska bir yerden
ulasabilseydim ya da kurumlarin, 6grenci kuliiplerinin sayfalar1 orada olmasaydi, ben
kapatirdim. Ciinkii Facebook’ta bunlar disinda ¢ok zaman harcamiyorum. Genelde
insanlarla iletisime gececeksem Whatsapp’tan geciyoruz. Ama simdi okulda bir duyuru
olur, kapatirsam ben haberdar olamam diye, birine sorsan belki sana sdylemez, takip
edemem diye bagli kaliyorum. Y oksa psikolojik olarak bir baglilik hissetmiyorum. Ciinkii
denedim. Universite olmadan bir ay falan kapatmis oldum.

A: Yani sonug olarak seni oraya baglayan bir seyler var.

K: Evet.

A: Bu konuyla ilgili senin goziine ¢arpan, insanlarin bu konudaki tutumlari, kendi
bilgilerini paylagsmalariyla ilgili tutumlar1 konusunda goziine carpan bir sey var mu?
Mesela insanlar bu konuda nasil davrantyorlar, rahatlar mi, tutucular mi, korkuyorlar m1
bilgilerinin bagkalarimin eline geg¢mesinden? Sen genel olarak bu durumu nasil
goriiyorsun?

K: Ben bu durumu korkung goériiyorum. Diisiinmedigimiz i¢in korkung.
Diisilindiiysek farkinda oluruz demektir. Farkinda olmamak en kotiisti. Simdi ¢ogu insan,
yaglilar bile genclerden daha habersiz. Ciinkii gencler ¢ok kullandigi icin bilgilenmis
olabilirler. Ama iste farkli yaslarda kullanildig1 i¢in, bence genclerden ¢ok orta yaslilar
ve yaslilar magdur oluyorlar. Ciinkii onlar bu ayarlar1 ¢ok iyi bilmedigi i¢in daha ¢ok
magdur oluyorlar. Ama bence hepimizin iizerinde sistem, Facebook’a ya da herhangi bir
medya aracina bagl biraz. Ciinkii biz ¢ok iyi kullaniyoruz diye diistinebiliyoruz her seyi,
ama gegenlerde bir haber okudum, Google’da hi¢bir sey silinmiyormus, her sey
kaydediliyormus haberimiz olmadan. Bu, insanlar1 panige sokuyor, ama ¢ok kisa bir

stireligine. O haberi gormedigimiz zaman yine giivenli oldugunu diigiiniiyoruz. Bu biraz
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kotii. Aliskanlik oldugu igin, ama kotii bence. Isterdim ki okullarda se¢meli ders olarak
boyle bir sey olsaydi. Madem bdyle bir diinyaya geldik, artik bilgi toplumundan ag
toplumuna gectigimiz i¢in sosyal medyay1 nasil kullanacagimiz, tehlikeler, oneriler
konusunda bilgi almamiz lazim. Eger kurban olacaksak bilmedigimiz i¢in olmasin, tercih

sebebiyle olsun.

GORUSME 12
Siire: 10:03

Arastirmacr: Ik olarak sana gdre mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor ve neleri
kisisel veri olarak siniflandiriyorsun, neden?

Katilimer 12: Sosyal medyada mahremiyet diye bir sey yok, ne kadar ugrasirsaniz
ugrasin. insanlar bir yerden bir seyinizi bulabilir ki, sadece sosyal medya dedigimiz sey
bizim kullandigimiz da degil. Her insanin her yerde fotografi ¢ekiliyor bugiinlerde.
Kameralarin bu kadar hayatimizda oldugu bir yerde her insanin illa bir yerde fotografi
cekiliyor. O yiizden lilkede fazla mahremiyet s6z konusu degil. Kisisel veri olarak da,
insanlarin iletigim bilgileri, kredi karti bilgileri, bunlar 6nemli.

(-..)

A: Mahremiyete bir tanim getirsen peki? Durum tespiti yaptin ama, mahremiyet
yok dedigin sey ne tam olarak? Olmayan sey ne?

K: Gizlemeye calistiZimiz seyleri yeterince gizleyemiyoruz.

A: Mahremiyet o zaman gizlenmesi gereken seyler diyorsun yani.

K: Bagkalarinin bilmesinden rahatsiz oldugumuz seyler.

A: Ornek verebilir misin bununla ilgili?

K: Ne bileyim, oturdugumuz agik adresimiz olsun, telefon numaramiz olsun, bunlar
herkese vermedigimiz seyler. Yakin ¢evremize, tanidigimiz, iletisim kurdugumuz kisilere
verdigimiz seyler. Bunlar mahremiyete girer benim goziimde.

A: Genel olarak bu bilgilerin baskalar1 tarafindan goriilmesini, bilinmesini
istemezsin o zaman. Ne kadar 6nemli bir konu bu sence? Yani bunun ihlal edilmesi nasil
sonuclar dogurur? Belli noktalarda ihlal edilebilir mi? Mesela belli sebepler i¢in... Sosyal
medyada, kullanacagin bir yerde mahremiyeti belli oranda g6z ardi edebilir misin?

K: Simdi mecranin konseptine bagli olarak edilebilir. Instagram fotograf paylasilan

bir sayfaysa, mesela benim profilim acik Instagram’da. Yani kimseden bir sey
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gizlemiyorum o noktada. Ama bir de burada hani ihlal konusunda, ihlal edilen ve eden
kisinin énemi daha yiiksek bence. Ihlal eden ne i¢in ediyor, ihlal edilen neden bdyle bir
gizleme seyi duymus, ya da onun mahremiyeti nedir. Bunlar da 6nemli. Bir ikincisi de,
bu sug, hani siber suglar diye bir sey var, bu sugla ilgili bir durumsa bunun mahremiyeti
kalmaz. Ulke ve toplum yapisin1 bozuyorsa bu ihlal edilebilir.

A Instagram kullaniyorsun mesela, Instagram’da neler paylagiyorsun?

K: Kendi fotograflarimi paylasiyorum. Sesimin giizel oldugunu soyliiyorlar, sarki
sOyleyip paylasiyorum.

A: Bunlarin bagkasi tarafindan goériilmesinde o zaman bir sakinca gérmiiyorsun.

K: Higbir sakinca bulmuyorum.

A: Genel tutumu nasil buluyorsun peki? Insanlar bu konuda nasil davraniyorlar
sana gore? Rahatlar m1 yoksa tutucular mu?

K: Insanlar bu konuda yasadiklarma gére davraniyorlar. Sdyle sdyleyeyim, biri
sevgilisinden ayrilmistir, ya giiclii durmustur, ayakta durmustur, yikilmadim demek i¢in
profilini agar, gelsin, baksin, gorsiin der. Ya da gizler, mahvolmustur, yataklara
diismiistiir, depresyona girmistir, kapatir profilini. Bu, insanin yasadigi olaylara bagl
bence.

A: Belli bir seyleri gostermek i¢in mi kullaniliyor o zaman bu hesaplar? Diger
sosyal medya sitelerini de kastediyorum.

K: Yani bunun i¢in kullanan da var, hem hemcinslerine hem de karsi cinslerine bir
seyi lanse etmek i¢in yapiliyor hepsi.

A: Ana amag bu diyorsun.

K: Ana amag¢ o. Ama bunun i¢inde farkli olarak Scorp var mesela. O biraz daha
hani, bilgiye dayali bir yer. Sozlik amaci zaten ilk a¢ilmasi. Sonrasinda iste konular
aciliyor, basliklar aciliyor, onun hakkinda fikirlerini soyliiyorsun. Burasi biraz daha farkli
bir yer ama Instagram, Swarm, Twitter, bunlar bence hepsi...

A: Konum bildirimi yapiyorsun, Swarm kullaniyorsun zaten.

K: Her yerde yapmam. Mesela her giin buradayim, burada yapmam.

A: Nere gore yani, yaptigin yerleri neye gore seciyorsun?

K: il disina gitmissem, geziyorsam bir yerleri, onunla ilgili fotograf cekmissem onu
paylasirim burada diye.

A: Burada senin amacin ne? Diyorsun ya insanlar sunu amaglayarak yapiyorlar.
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K: Birincisi, kendime bir ge¢mis ajanda diyelim, onu olusturuyorum. ikincisi de
yani insanlar bunun burada oldugunu bilsinler. Merak edip belki gelir yani.

A: Bu bilgilerin diyelim ki birinin eline gegcti, birisi aldi senin fotograflarini.
Erisime agik zaten. Bununla ilgili olumsuz bir sey gelecegini diisiiniiyor musun basina?

K: Fotograflarimda bir sey yok ki. Yani sahte profil mi agacaklar? Ben kendi
halinde ilahiyat okuyan biriyim. Bana kimse gelip de satagsmaz herhalde diye
diistiniiyorum.

A: En ¢ok ne tiir icerikler paylasiyorsun diye soracagim. Aslinda cevap verdin,
gezdigim yerler vs. diye. Bunu biraz daha agabiliriz.

K: Genelde sarki soyliiyorum. Kendi ¢apimda, amator olarak sarki soylityorum.
Resim ¢ekmeyi seviyorum ama her seyi de paylasmam. Yani her yeri ¢ektigimde de her
yeri paylasmam. Oyle ¢ok sey de yok yani.

A: Internet ortamindaki giivenligin i¢in énlem aliyor musun hi¢? Genel olarak
soruyorum bunu, sadece sosyal medyada degil de.

K: Aligveris sitelerinde her zaman kullandigim siteyi kullaniyorum. Farklisinm
kullanmam. Benim basima bir is geldi, bir yerden fatura 6deyecektim, kartlarim internet
bankaciligina bloke edildi. Kartim tamamen edildi 6nce, actirdim, sonra internet
bankaciligina bloke edildi falan. Gittim bunu bankanin miidiiriiyle konustum, dedi ki her
sitenin bir sahtesi var. Yani bizim bankamizin bile kendi sitesinin bir sahtesi var. Bu
sahtecilik sitelerde birebir 6n tarafta duruyor bdyle. Ama arka tarafta farkli calistyor.
Bunu giivenlik fark ediyor tabii. O yiizden siirekli kullandigim siteleri kullaniyorum.
Bagka bir yerden aligveris yapmam. Bir de 3d security kullantyorum.

A Bu sekilde giivenligini sagliyorsun...

K: Bu sekilde sagliyoruz ama giivenli mi, yine degil yani. Trilyonluk adam degiliz
sonugta.

A: Biraz seye giiveniyorsun o zaman, benimle zaten kim ugrassin...

K: Aynen dyle, benimle kim ugragsin.

A: Son olarak, mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalarin istedigi erisim izinleri
oluyor; konum, galeri, rehber, mesajlar vs. Bunlara dikkat ediyor musun hi¢ uygulamay1
yiiklerken?

K: Bakiyorum. $imdi miizik uygulamasi galeriye erismek isterse bunda bir sikinti

var demektir. Ama ne bileyim fotograflara erigsen bir uygulama galeriye erismek istese
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sikinti yok, amaci o zaten. Fotograf paylasmak. Amaglarina uygun seyler yapiyorsa
problem yok.

A: Bu konuyla ilgili genel goriislerin nedir peki? Sosyal medya ve mahremiyet
kavramlarii yan yana koyunca zihninde bir araya gelen seyler, zihninde daha 6nceden
bu konuda diisiindiigiin seyler var miydi hig, veya bu konugsma sonunda aklina gelen bir
sey oldu mu?

K: Su kadarini soyleyeyim hocam, sosyal medyada mahremiyeti kendileri segmiyor
insanlar. Sosyal medyadaki belli hesaplar insanlar1 yonlendiriyor. Yani “o sunu yapmuis,
ben de bunu yapmaliyim.” Su an bu sekilde yiiriiyor isler. Tek tip bir insan olusturulmaya
calisiltyor. Hani birtakim sayfalar var kizlara sdyle ogiitler, erkeklere soyle ogiitler,
erkeklere soyle davranin, kizlara bdyle davranin, s6yle yapan adamdir, sdyle yapan
sOyledir falan. Hani bunlar insanlar1 tek tip bir kaliba sokmaya calistig1 i¢in, insanlarin
kendi diistinceleriyle hareket ettiklerini diisiinmiiyorum. Asir1 ciddiye alinan bir yer degil
benim goziimde yani. Cok fazla ciddiye alinmamasi gereken bir yer. Ben bes saatimi
geciriyorum giinde belki de, Scorp sayesinde oluyor bu. Bes saatimi ge¢iriyorum ama
hani hakikaten ciddiye alinacak bir yer degil.

A: Gergek diinyanin diginda bir yer...

K: Bunun farkinda oldugumuz siirece sikint1 yok.

A: Orada da bagh kalmamiz gereken toplumsal kabuller, etik degerler falan yok
mudur? Tamam gergek diinyanin disinda ama, bu diinyadaki belli uymamiz gereken kalip
ve kurallara orada da uygulamamiz gerekmiyor mu?

K: Tabii ki var ama sdyle sdyleyeyim, kimseyi de iste bakisiyla, makyajiyla,
affedersiniz goriintiisiiyle, giyimiyle prim yapiyor diye bence elestiremeyiz. Ciinkii orasi
onun sahasi, orada bir alan1 var, orada istedigi sekilde davranabilir. Sen onu takip etmek
zorunda degilsin. Engelle butonu var, basarsin, gérmezsin. Yani insan bir sey yapti diye
onu taglamaya, ona siirekli bir hakaretler saplamaya gerek yok. Engelle butonu var,
engellersin rahatsiz oluyorsan kardesim. Cekilirsin kdsene.

A: O zaman kisinin kendi elinde bir seyleri korumak.

K: Tabii ki kendi elinde. Isteyen istedigini yapabiliyor ve bunu uygulamalar da

sagliyor yani insana.
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GORUSME 13
Siire: 30:20

Arastirmaci: {1k olarak, sana gdre mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor ve neleri
kisisel veri olarak goriiyorsun?

Katilmer 13: Eskiden olsa ¢ok farkli cevap verirdim mahremiyet kavramina. Ama
su an benim i¢in higbir sey. Hani gercekten hicbir sey. Benim i¢in 6nemli olan bir sey
degil. Ama sosyal medyada mahremiyet kavrami biraz tabi bagka. Ciinkii herkes kendi
ruhunu disar1 yansitamiyor, korkuyor ve bir de ayri bir sagmalik daha var. Sosyal
medyada artik herkes tiim ailesiyle, birbiriyle arkadas oldugu i¢in hani oradan ¢ekindigini
gosteremedigi i¢cin de sanki herkes mahremiyete Ozellikle Tiirkiye’de ¢ok Onem
verildigini, 6Gnem veriyormus gibi hissettigini diisiinliyorum. Ama bence kisinin tamamen
kendi 6zgiirligii, benim i¢in higbir sey, dnemli degil, ama tabii benim gibi ¢ok da dzgiirce
kullanamiyorum bu diisiincemi. Benim i¢in mahremiyet hi¢bir sey kisacasi.

A: Bu hicbir sey dedigin, senin i¢in dnemli olmadigini sdyliiyorsun ama neler
giriyor bu kavramin i¢ine? Mesela surada (On goriisme formunda) verdigin cevaplar, yas,
icinde bulundugun fotograflar, telefon numarasi, bunlari kisisel veri olarak ele almigsin.
Mahremiyet bunlar1 da kapsiyor mu sana gore?

K: Yani biraz, kismen. Sonugcta en basit 6rnegi mesela, agik adres bence, kredi karti
bilgileri ve cep telefonu rehberi. Ama onun disinda tabii bize kiiciikliiglimiizden beri ilk
aklimiza gelen sey tabii ki de mahremiyet bolgeleri. Yani gercekte paylasilan
fotograflarin agik veya kapali sekilde olmasi hani. Cinsel agidan. Bu ama tabii
cocuklugumuzdan beri bize dayatilan ilk mahremiyet hakki denilince akla gelen
seylerden biri.

A: Mahremiyetin korunmas1 o zaman sana gore ¢ok da gerekli olan bir sey degil
yani, 0yle mi diisiiniiyorsun? Veya hangi boyutlarda bunu ele aliyorsun?

K: Tabii ki de mesela o kredi kart1 bilgilerinin, telefon rehberinin, acik adresin
korunmasi lazim. Ama gerisinin de ¢ok 6nemli olmadigini diisiiniiyorum.

A Yani kriter ne burada, sadece bu ti¢ii mii?

K: Evet.

A Bu ¢t disindaki seyleri herkes herkesle paylasabilir.

K: Zaten insanlar bunu bence bilerek koyuyorlar. Ben bu arada sosyal medyay1 ¢ok

sevmiyorum. Zorunlu olarak kullantyorum. Ozellikle Facebook’u. Ciinkii adamda telefon
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numaram yok, Facebook’um var. Ben bir sey sormak i¢in telefona baktigimda o adamin
numarasini bulamiyorum maalesef. Kesinlikle ve kesinlikle ihtiyacim oldugu igin
kullaniyorum yani. Orada gecirdigim vakit 6lii bir vakit. S6yle yani. Ben fotograf
koyuyorum, bunu biliyorum ki birileri ¢ok rahat alabilir. Cok rahat bir yerlerde
kullanabilir, 6rneklerini de gordiim. Arkadasimin basina geldi.

A: Nasil mesela, ne oldu?

K: Yani erotik sitelerde falan ¢ikti.

A: Arkadasinin fotografi boyle bir igerikteydi de mi ¢ikt1 yoksa manipiile edilerek
mi?

K: Manipiile edilerek. Bikinili fotograflar, ¢ok giizel Photoshop ¢alismasinin
ardindan degisik degisik yerlerde boy gosterdi. Bunu koyarken bilmiyor muydu? Ben
fotograf koymuyorum mesela Facebook’a ¢ok fazla. Genelde sevdigim bir miizik varsa
onu paylasityorum, sevdigim c¢alisma varsa, grafik boliimiine dair, onu paylasiyorum veya
iste kendi caligmalarimi paylastyorum. Miimkiin oldugunca az ve 0z, hatta onda da
yiiziimii gostermemeye calistyorum. Mesela higbir profil fotografimda benim yiiziim belli
degil.

A: Boyle bir kaygidan dolay1 m1?

K: Yani hi¢ o kadar her yedigimi, her i¢tigimi, her yere gittigimi fotograflayayim
da, fotograflama ayri, internete koyayim, insanlar da gorsiin ¢abasina girmedigim igin,
benim i¢in mahremiyet cok dnemli degil su {i¢ii disinda.

A: Soyle bir sey, sen bunu dnemsemiyor olsan bile, ¢cok dnemli gérmesen bile yine
de ¢ok fazla kisiyle paylagsmiyorsun mahrem bilgilerini.

K: Evet. Yani ben Facebook’ta hani telefon numarasini ekle muhabbeti geldi ya,
onu bile yeni, giivenemedigim i¢in, yeni ekledim. Mesela hala Gmail’i eklemedim. Hani
bir sey olsa, telefonuma bir sey gelmesi gerekse gelmeyecek. Giiven meselesi mi
bilmiyorum. Benim mesela arkadasim, siirekli hackerlik yapiyor, ¢ok rahat bir yerde
dolasabiliyor. Bunlar1 duyduktan sonra insan ister istemez biraz korkuyor. Hani ¢ok rahat
ulagabilir, kimleri hacklemediler ki. Gergi beni ne yapacaklar, o da ayr1 bir konu da.
Genelin arasinda ben de gidersem o sikinti olur. Zaten benim kredi kartim yok,
kullanmiyorum. Kullansam bile internetten aligveris hi¢ yapmadim simdiye kadar. Neyse
abi o alacagim sey, yiirliyorum, gidiyorum, alip geliyorum. Tamam ¢ok iste kapida 6deme
kolaylig1, param giime mi gitti bilmiyorum ama biraz eski kafaliyim bu konuda. Kredi

kartim yok, o yiizden o konuda rahatim. Fotograflarim gdriinmiiyor neredeyse, o konuda
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rahatim. Mesela benim Facebook profilim, disaridan kimse goéremiyor. Bilgiler,
fotograflar, sevdigim miizik, film, her sey, sadece arkadasim gorebiliyor. Arkadasimin
arkadas1 bile goremiyor yani. Illa o kisinin beni eklemesi lazim. Mesela mesaj dahi
atamiyor bana disaridan biri. O yiizden rahatim, rahat oldugum i¢in de mahremiyete, su
licti disinda yine dedigim gibi, ¢cok fazla 6nem vermiyorum.

A: Yani burada bir ayrim yapiyorsun, gercek hayat, ger¢ek diinya ve sanal diinya
diye bir ayrim yapiyorsun. Gergek diinyadaki tutumun biraz daha rahat, sanal diinyadaki
tutumun daha tutucu, ¢iinkii oraya fazla glivenemiyorsun, ayrica orada fazla bir sey de
paylagmiyorsun, anladigim dogruysa.

K: Kesinlikle. Birkag sanat sayfasini, genelde begendigim seyler hep o0 sayfalarda
oluyor, boyle geciyorum, bu hani. Arkadaglarimin fotografin1 dahi begenmiyorum, ¢ok
sevdigim arkadaglarimin. Kardesimdir, o hadi neyse. Ya da ¢ok sevdigim bir arkadagim
var. Onun disinda 440-450’ye yakin tamidigim var Facebook’ta ki hepsiyle de
tanistyorum, ama dedigim gibi gel gor ki ilig-bes tane sabit, sevdigim arkadaglarim,
kardesim falan filan. Onlarin da hepsi degil, gérdigiim.

A: Dedin ya, fotograflarin, veya diger bilgilerin Facebook’taki, burada paylastigim
her seyi sadece arkadaglarim goriiyor. Bu sence onlarin giivenligini saglamak i¢in yeterli
mi? Orada paylastigin seyler baskasinin eline gegmesin diye bunu yapman yeterli oluyor
mu?

K: Bence degil. Kesinlikle degil. Ama zaten bilgim yok. Bilgim derken hani,
nerelisin, Eskisehirliyim, bu dahi yazmiyor. Yaziyordu eskiden. Benim mesela her seyim
acikt1 disar1. Fotograflarim, kapak... Benim kapak fotografim yok, neden? Sadece kendi
arkadaslarima gosterilsin diye yapamadigim i¢in. Genele gosteriliyor o. O yilizden yok.
Onu degistiremedigim i¢in kapak fotografim yoktur benim Facebook’ta. Sadece profil
fotografim, o da sadece ben oldugu i¢in disaridan kimse goéremiyor. Biiyiik hali goriilityor
ama kimler begendi, kimler yorum yapt1 gériilemiyor. Diger soru neydi...

A: Bunlar giivenligi...

K: Evet. Ben telefon numarami eklemedim. Yasimi, dogum giinii tarihimi kimse
bilmiyor. Sagma. O da ¢ok sagma geliyor. Sembolik, ilgileniliyormus gibi. Orada yaziyor,
ha iste dogum giiniin kutlu olsun, sagma. Birinin dogum giiniinii kutlamak istiyorsan
gercekten hatirla, kutla. Neyse. Bilgim yok. Nerede okuyorum, nerede ¢alisiyorum yok,
iliskim var mi1, yok mu, yok bilgilerimde. Arkadaslarim bile bunlar1 géremiyor. Kag

yasindayim, kendine ait bir s6z ekle, higbiri yok. Ve rahatim. Gegen diisiindiim, acaba
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eklesem mi. Clinkii insanlar benim ne yaptigimi bilse mi acaba tribine girdim. Ama sonra
dedim ki, ne gerek var. Yani insanlar i¢cin mi bir sey yapiyorum, kendim igin mi.
Insanlarin géziine sokmaya m1 ¢alistyorum, bak ben bunu yapiyorum ha, haberiniz olsun,
ben buyum gibi triplere girmemek i¢in agik¢asi biraz da. Facebook’u hala agik tutma
amacim ne, belli bash insanlarla yeri geldiginde konusabilmek. Onun disinda birkag
sevdigim sayfa var, design collection falan, ¢ok giizel i¢ tasarim falan filan. Onun
haricinde gercekten hi¢ ama higbir benim igin cazibesi yok. Hatta tam tersi. Gegen is
yapmam lazim, bos bos orada zaman gegiriyorum, bazen kendimi buluyorum, hani ben
ne yaptyorum gibi. Kapatip ise doniiyorum. Benim i¢in kotii bir sey hatta. Kafa dagitmak
i¢in ¢ok daha giizel siteler var sosyal medyada.

A: Peki bu seyi nasil goriiyorsun, yani dedin ya ben orada bir seyi neden
paylasiyorum, baskalari benim ne yaptigimi gorsiin, bilsin. Bu sosyal medyanin
kullaniminda genel bir motivasyon mu, ¢ogu insan boyle diigiiniiyor mu sana gore? Yoksa
sadece senin diisiindiigiin bir sey mi? Bir an aklina gelip sonra giden bir sey mi? Ne
gbzlemliyorsun ¢evrende?

K: Ben daha bugiin mesela agsagida otururken bir fotograf gérdiim, ¢ok sagma geldi
bana. Bu arada bu benim fikrim.

A: Ben zaten senin fikrini soruyorum.

K: Cok mu umurlarindayim onlarin da, “aa bunu yapiyor”, bilmiyorum
konusuyorlar mi1 arkamdan, hicbir fikrim yok. Ama hani ¢ok arada nadir seyler
paylasiyorum, o da benim tercihim. Hani o yiizden bu konuda rahatim. Ikincisi, insanlar
o0 kadar mutsuz ki bence bu aralar genel olarak, mesela az 6nce bir arkadasim Koton’da
bir kiyafet giymis, arkada o kabinlerin perdeleri var, kendini ¢gekmis, bir de 6z1i s6z diye
salak bir s6z yazmis. Olay su, istiyorsun almayi, alamiyorsun herhalde, onunla fotograf
¢ekip kendini mutlu ediyorsun, sonra onu ¢ikarip astyorsun askiya ve gidiyorsun mutsuz
yasantina. Sonra o gorsele gelen begenilerle mutlu olmaya ¢alisiyorsun. Ya da kendini
ezik goriiyorsun. Ne yapsam hani, ¢iinkii bakarsin tipe, bir sey sanirsin, bakarsin bir sey
degilmis hani bdyle. Iste ben diyorum ben ezigim, gideyim ne bileyim bdyle tipim de
giizelse surada fotograf ¢ekeyim, koyayim oraya, kizlar begensin, sahte bir mutlulugum
olsun kafasinda. Cogu kisi boyle bence. Biraz da bu ylizden ¢ok hani ben de kendimi
kaptirmaktan korkuyorum kendimi. Benim gecen sene ya da iki sene onceki kafamla su
an cok zittim. Bu aralar ¢ok fazla degisiyor fikrim her seye. Hani o yiizden biraz da

kendimi frenliyorum. Ben de baslarsam belki ¢ok cazip gelecek, o sagmaligin igine
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girecegim ve ben de ipin ucunu kagiracagim diye ¢ok korkuyorum. Insanlarin tutumu
bence o. Herkes o popiiler kiiltiiriin gercekten ¢ok biiylik bir parcasinda yasiyor. Bu
reklamlar olsun, bize dayatilan seyler olsun. Ben Instagram’da daha ¢ok vakit
geciriyorum bu arada. Daha rahat. Islerimi paylasiyorum orada. Bakiyorum bdyle iste ok
garip garip seyler. Gosteris kasan... Yani sey diyorum, acaba bu insanlar, boyle ¢ok
artistik pozlar, fotografla da biraz ilgileniyorum, ¢ok giizel fotograflar, ona hicbir sey
demiyorum ama... O kadar bazi tipler de var ki hani gergekten, su adamin yaptigi ise bak,
su ise bak, hani ii¢limiiz surada bir otursak onunla ne konusabilirim, onunla ne
konusabilirim, diisliniiyorum bazen bdyle. Sekil kasmaktan bagka higbir... Hani primleri
bu. Is yok, gii¢ yok, sekil kasayim, sosyal medyada havam olsun, takipgim artsin. Ben de
kendimi lord zannedeyim tribini yasayanlar var. Bana cok komik geliyor. Hani tek
amaglar1 bu olmamali insanlarin. Sosyal medyaya bagli yasamamalilar. Her yaptiklarini
paylasmamalilar.

(...)

K: Bu bilincin kazandirilmasi i¢in ne yapilmasi gerekiyor peki? Madem bir biling
olugmasi gerekiyor...

A: Ben sunun taraftariyim, insanlarin basina gelmeyince anlamiyorlar. illa basina
gelecek bir sey, o zaman dank edecek. Simdi daha cazip yani. Kiz on bes yasinda,
ergenligin tahtinda su an, dzeniyor. Iste selfie, yapmacik pozlar falan filan. O yapmasa
arkadas1 yapacak, sonra kendi kendine tribe girecek, bastirdig i¢in ileride baska bir sey
olacak. Onun da Oniine gecemiyorsun. Kimse demiyor ki kardesim sunu adam akilli
kullanin falan. Hani ben kimim ki sana ne diyorum. Bu insanin kendinde olusmasi lazim
veya kendinin basina gelecek, gorecek.

(...)

A: Messenger’1 zorunluluktan yiikledim diyorsun. Digerleri i¢in de bdyle bir sey
var m1? Diger uygulamalar i¢in de sosyal medya kullanilmasi zorunlu bir alan m1?

K: Yoo, kullanilmas1 zorunlu bir alan degil. Insanlar kullanmayabilir de. (...)
Bence su an, giin i¢inde de, y1l i¢cinde de, ay i¢inde de yaptigimiz higbir sey zorunluluk
degil. Tamamiyla kendi se¢cimimiz. Pekala her seye restini ¢ekip birakabilirsin, yiyorsa.
Yemiyorsa zorunluluk evet, kdlesin. Kafanda bdyle bir seyleri asmissan, her sey olmasa
da... Tamam, her seyi birakamazsin. Birakabilirsin ama o gercekten yiirek ister. Ama bu

tiir seyleri birakabilirsin. Cilinkii bunlar bir ihtiya¢ degil. Bunlar bir eglence. Ben bu isi
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eglence olarak goriiyorum. Bunlar yeme i¢gme kadar 6nemli seyler degil. Uyumak gibi bir

sey degil. Sadece isin eglencesi. (...)

GORUSME 14
Siire: 12:43

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor ve neleri kisisel veri
olarak siniflandiriyorsun, neden?

Katihmc1 14: Mahremiyet kavrami, benim kendi istedigim dogrultu disindaki,
benim i¢in toplumda mesela bir sey mahremiyet olarak goriilse bile, ben onu istedigim
insanlarla paylasiyorsam bu mahremiyet sinirlar1 igerisinde degildir. Yani herhangi bir
insanin, konumuzla alakali bir 6rnek verecek olursam, fotografimi gérmesini istemem.
Ama kendim paylagiyorum evet, ¢iinkii benim istedigim insanlar goriiyor. Bu noktada
mahremiyet sinirlarimi agmamis oluyorum ¢iinkii benim kontroliimde olan insanlar
gorebiliyor.

A: Peki neleri kisisel veri olarak goriirsiin? On goriisme formunda bir kismini
belirtmistin, peki sebepleri neler? Mesela anlik konum bilgileri, agik adres... Yani
oncelikle sence mahremiyet ve kisisel veriler korunmasi gereken seyler midir?

K: Evet, korunmas1 gereken bir seydir. Tabii internet ortaminda bunu yiizde yiiz
olarak saglayamiyoruz. Hatta ben sdyle bir durum yasamistim, benim Instagram’daki
fotografim alinip, benim adima farkl bir hesap acilmisti. Bu yaz oluyor bu olay. Bu benim
canimi ¢ok sikan bir olay oldu, yani benim adima kim neden bdyle bir sey yapmak ister
diye diisiinmiistiim. Ama devaminda iste Instagram’da sikayet ettim, aradan {i¢ hafta
gectikten sonra hesap kapanmisti. Ama benim bilgim dahilinde benim fotografim alinarak
bu sekilde bir hesap agilmasi benim canimi sikan noktaydi. Onun disinda ben zaten
paylasmak istedigim kisilerle paylasti§im icin bu mahremiyetin disina ¢ikmadigini
diistinliyordum. Ama tabi aslinda ¢ok da Gyle degil. Onun disinda da mesela yasin
mahremiyet sinirlart igerisine girdigini diisiinmiiyorum. Yagimi herhangi bir insanin
bilmesi bir problem teskil etmez benim i¢in ¢ilinkii. Anlik konum bilgilerini
diistinliyorum. Ciinkii nerede oldugum biliniyor, iste goriismek istemedigim biri gelebilir
anlik konum bilgilerimi paylastigimda. Aile bireyleriyle ilgili bilgileri de gérmiiyorum,
clinkii mesela benim abim avukat ve isteyen insanlarin bir¢ogu abimle ilgili bilgilere

ulagabilir. Keza bu diger aile bireylerim icin de gegerli. Acik adres de ayni sekilde. Bu
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anlik konum bilgileriyle ayn1 bir baslik. Kredi karti bilgilerim, zaten bu ciddi bir mevzu.
Bu da mahremiyeti kapsayan bir nokta. Iiginde bulunulan fotograflar da éyle ama zaten
benim igerisinde bulundugum bir fotograf paylasiliyorsa sosyal medyada, benim bir
arkadasim paylasiyor demektir, ben de dogal olarak buna miisaade edecegim i¢in o
paylagim bir sikint1 teskil etmez.

A: Mesela dedin ya, fotografimi aldilar ve hesap agtilar diye. Bunu da o zaman
senin ¢evrenden, tanidigin, paylastigin birisi mi yapt1?

K: Kimin yaptig1 ile ilgili bir tahminim var. Agik¢asi ben o noktada bir problem
yasayabilecegimi tahmin etmiyordum. Gerginlik olabilir ama bunun disinda fotografimin
alinip adima bir hesap ag¢ilacagini kestiremedim agikgasi. Ama yine beni Instagram’da
takip edenlerden birinin yaptigini diisiiniiyorum. Bunun disinda birisi yapamaz, yapmasi
i¢in bir gerekge de olamaz. Sokaktan gegen bir insan neden benim i¢in dyle bir sey yapsin
diye diistiniiyorum.

(-..)

A: Bu saydiklarindan herhangi birisinin ihlal edilmesi ne gibi zararlar dogurabilir?
Tek tek ornek vermene gerek yok ama, senin mahremiyet olarak tanimladigin alana
istemedigin birinin dahil olmasi nasil sonuglara yol agabilir sence?

K: Olmadigim biri gibi goziikebilirim disaridan. Yani benim fotografim alinip
altima farkli farkli yazilar yazilip paylasildigi takdirde aslinda benim duygu ve
diisiincelerimi ifade etmeyip, hatta beni gostermek istedikleri sekilde ifade etmis
olabilirler beni. Insanlar da onu ben sanacaklarindan dolay1 bu biiyiik bir problem teskil
ediyor. Ve zaten benim kontroliim disinda benim fotograflarimin paylasilmas: benim
kisilik haklarima kars1 bir saldiri. Bu noktada da benim kontrol ettiklerim disindaki
insanlardan fotograflarimi saklama sebebim de bu.

A: En ¢ok ne tiir igerikler paylasiyorsun sosyal medyadaki hesaplarinda?

K: Ben aslinda sosyal medyay1 aktif olarak kullaniyorum, 6zellikle Instagram’i.
Kalic1 olarak fotograf paylasiliyor ya hani, orada ¢ok fazla fotograf paylasmamakla
birlikte, story denilen yerde paylasiyorum genel olarak. Onceden daha ¢ok kalic1 fotograf
paylasiyordum ama belli bir zaman sonra o da ¢ok paylasilmamaya baglandi. Yani tabiri
caizse modasi da gecti. Onun disinda ben biraz segici bir insanim. Hani gergekten ¢ok
giizel olsun fotograf. Hem cekilen mekan giizel olsun, hem ben giizel ¢ikayim, hem
iistimde daha farkli bir kiyafet olsun diger fotograflara gore. Bu tiir seyleri dikkate

aldigim i¢in de orada c¢ok fazla paylasim yapmiyorum. Onun disinda son zamanlarda
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ozellikle, belki bir sekiz dokuz aydir dedigim gibi story’de paylasiyorum. Onda da yiizde
yetmis oraninda arabada giderken snap atiyorum. Ya da yaptigim bir sporu ¢ekiyorum.
Mesela ben aticilik yapiyorum ve ok atarken beni ¢ekiyor arkadaslarim. Ya da ben iste
oklarimi, yayimi ¢ekip atiyorum. Onun disinda yine sportif aktivitelerle ¢ogaltabiliriz.
Genelde bunlari paylagiyorum.

A: Biitiin bu paylastigin seylerin gilivenligi ve baskalarinin eline gegmemesi i¢in
neler yapiyorsun? Hesabini gizledin, bunun haricinde?

K: Hesabimi gizlemek disinda bir sey yapmiyorum. Aslina bakilirsa soyle, giincel
olarak zaten paylasiyorum dedim ya. Onun diginda kalic1 olan fotograflar i¢in hesabim
gizli. Story’de paylastiklarim i¢in de gdrmesini istemedigim kisileri engelliyorum.

A: Sence bunlar1 gizlemen yeterli mi peki?

K: Yok, degil. Onun farkindayim. Mesela snapchat’te fotograf atiyoruz birbirimize,
hikdyeye gitmiyor ama, ben basortiilii bir insanim, acik fotografimi baska bir kiz
arkadasima atarken, bu snapchat tarafindan, bu uygulamanin sahibi veya bunu
denetleyenler tarafindan olsun, biiyiik dl¢iide goriiliiyordur diye diistinliyorum.

A: Bu diistincen hi¢ davranislarin1 degistirmede etkili oldu mu?

K: Olmadi, ¢linkii net bir bilgim yok bu konuda. Bu kendi kafamdaki bir teori. Belki
de dogru bir teori, bilmiyorum. Ama o sekilde bir degisim olmadi.

A: Mobil cihazlarma yiikledigin uygulamalarin istedigi erisim izinleri var,
biliyorsun. Uygulamay1 yiiklerken soruyor, bu uygulama senin konumuna, rehberine,
mesajlaria erismek istiyor diye. Bunlara hi¢ dikkat ediyor musun?

K: Okumadan direkt kabul ediyorum onu. Ciinkii aksi halde uygulamay1
yiiklemiyor galiba.

A: Genel olarak insanlarin bu konulardaki davranislarini nasil buluyorsun?
Ozellikle mahremiyet baglaminda. insanlar bu konuda rahatlar m1, tutucular mi sana
gore?

K: Bence rahatlar, hatta bayagi rahatlar. Boyle benim hatta ¢cok hogsuma gitmeyecek
sekilde rahatlar. Ben hani mesela bahsettim ya son zamanlarda Ozellikle story’de
paylastyorum, orada kendi fotografimi zaman zaman paylagsam da iste miizik, dag, tas,
orman, ok, kedi falan paylasiyorum ama, insanlar mesela yirmi-yirmi bes tane nisan
fotografi da paylasiyor. Tabi bu hani nazar gibi durumlar olmasi da s6z konusu. Bunlar
da tabi kiskanclik, negatif olarak etkiliyor. O kadar ayrintili paylasmak mahrem tarafi

oluyor. Yirmi tane nisan fotografin1 paylagsmak ciddi anlamda bir mahremiyet ihlali
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bence. Insanlarin buna ¢ok fazla dikkat ettigini diisiinmiiyorum. Bu konudan rahatsizim

clinkii ayn1 fotograf mesela, sadece birinde saga bakmis, birinde sola bakmus.

GORUSME 15
Siire: 10:32

A: Ik olarak sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor? Ve neleri kisisel
veri olarak goriiyorsun? Ve neler?

K: Bana gére mahremiyet benim 6zelim olmasi yani. Insanlardan sakladigim seyin
oldugunu diisiiniiyorum. Ozel olarak aile bilgileri, ondan sonra yasim olabilir. Bana ait
T.C. kimlik numaras1 gibi her sey benim 6zelim oldugunu diisiiniiyorum. Sonraki,
insanlarla iligkilerimdeki baz1 6zel durumlar olabilir. Onlar1 da kapsayabilir.

A: Genel olarak bunlar. Peki, mahremiyetin korunmasi 6nemli bir konumu sence?

K: Tabii ki.

A: Neden?

K: Ciinkii insan mahremiyetini korumazsa kendini giivende hissetmez. Giiven ¢ok
onemli bu konuda. Sonra herkesin bunu bilmesi iyi degil yani. Ciinkii karsindaki
insanlarin, kimlerin bunu senin lehine ya da aleyhine kullanacagini bilmiyorsun. O
yiizden mahremiyet ne kadar kapaliysa o kadar 1yidir.

A: Mahremiyet alanina dahil ettigin herhangi bir sey baska birisinin eline gecti. Ya
da bagka birisi ona eristi.

K: Mesela T.C. kimlik numaramdaki bilgilerle insanlar oradan paralari
yiiriitebiliyor. Dolandiricilik ¢cok oluyor. Ondan sonra diyelim ki en ufak benim 6zelim
oldugunda onu arkadaslarim kullanabiliyorlar bana karsi. Koz ya da santaj olarak
kullanabiliyorlar. Ki ben bunu daha yeni yasadim. O yiizden ¢ok Onemli diye
diistiniiyorum.

A Yasadigin ¢ok 6zel degilse anlatabilirsin.

K: Iste, 6zelim ama anlatamam.

A: Ozelse anlatmak istemiyorsan sorun yok. Bununla ilgili bir deneyim yasadin.

K: Yasadim. Su an o kadar pismanim ki herkese giivendigim i¢in. En ufak bir sey
olsa bile mahremiyetimi anlattigim igin.

A: Anladim. Sosyal medya kaynakli m1 oldu bu?

K: Yok onunla ilgili bir sey olmadi.
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A: Bununla ilgili bagka bir zamanda basina bir sey geldi mi? Olumsuz.

K: Higbir sekilde gelmedi. Ciinkii ben arkadaslarimi secerek kabul ediyorum.

A Basa tekrar donecegim. Aile bireylerine ait bilgiler, yas bilgileri, telefon, kredi
kart1 bilgileri simdi teknik kismi bir tarafa birakiyorum. Kredi kart1 dolandiriciligi kendi
tercihlerinle belirttigin yas gibi, aile bireyleri ile ilgili bilgiler gibi bunlarin bagkalarinin
eline gecmesi neye sebep olabilir?

K: Yas o kadar 6nemli degilmis. Herkes bilebilir. Ama aile bilgileri dedigin gibi
insanlarin aile bilgilerini bilmesi o kisiye karsi fikirleri de degistiriyor. Mesela, benim
babam Polis ise herkesin bakis acist degisebiliyor. Daha ¢ok zarar vermemek
cekiniyorlar. Telefon numarasi ¢ok var. Buna pek takimilmiyor. Kizlar diistinebilir ki,
isletmek i¢in arayip rahatsiz ediyorlar.

A: Mesela i¢cinde bulundugun fotograflar isaretlemediysen? Bunun hakkinda ne
distiniiyorsun?

K: Benim ¢ekindigim fotograflar herkese agik oldugunu diisiiniiyorum. Oyle &zel
bir sey olacagimi diisiinmiiyorum. Zarar verecegini ya da rahatsiz olacagim seyi
cektirmezdim.

A: En ¢ok ne tiir igerikler paylasiyorsun sosyal medya da?

K: Kendi fotograflarimi paylasiyorum. Sevdigim insanlarin fotograflarini
paylasityorum. Kuzenim var bir tane yegenim var onu paylasiyorum. Ama ablam nazara
inandi1 i¢in onlar1 kaldirmamu istedi.

A: Kaldirdin mi1?

K: Bazilarini kaldirdim.

A Herkese acik olarak mi1 paylasiyorsun?

K: Hayir. Kendi arkadaslarimla paylagiyorum.

A: Bunu sadece arkadaglarinla sinirli olarak paylasiyor olman sence bu fotograflari
tamamen giivenli kiliyor mu?

K: Hayir. Kilmiyor ¢iinkii benim arkadasim olan birinin ortak arkadasi olabiliriz
ama digeri benim diigmanimdir mesela oradan kolaylikla bakabilir mesela. O giivende
kilmiyor zaten ama ben kendimi gilivende hissetmedigim fotograflar1 paylasmiyorum.
Herkese kars1 bir sinirim var.

A: Anladim. Belli bir kisma kars1 sinirlarin daha esnek. Onlarla daha fazla seyleri

paylasabiliyorsun. Bununla ilgili mesela sadece fotograflar baglaminda sormuyorum
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genel olarak mahrem alaniyla ilgili bilgilerini bagkasinin eline gegmemesi i¢in 6nlem
aliyor musun? Sosyal medya 6zelinde.

K: Mesaj olarak bakarsak mesela hi¢ mesajlar1 tutmayr sevmiyorum. Darbe yiye
yiye. Mesaj tutmuyorum. Gizli her sey. Ondan sonra her seyi herkese anlatmam. Once
insanlar1 siiziiyorum. Onceden herkese giiveniyordum, bunlar1 yasadiktan sonra bunlar
yapiyorum.

A: Biraz daha temkinli davraniyorsun.

K: Evet.

A: Biraz konuyu degistirecegim. Mobil cihazina tabletine yiikledigin
uygulamalarin istedigi bazi erigim izinleri oluyor. Instagram yiikleyeceksin mesela senin
kurulumunu mesajlarina, galerine, rehberine ulagsmak istiyorum diyor. Bunlara dikkat
ediyor musun?

K: Hig dikkat etmiyordum. Ta ki su darbe olaylar1 olduktan sonra dikkat etmeye
basladim.

A: Peki, bu sebepten yliklemedigin sevdigin uygulamalar oldu mu?

K: Bazi oyunlarda mesela galerime ulasiyor ya da rehberime ulastyorsa siliyorum.

A: Genel olarak bu konuda insanlarin tavrini nasil buluyorsun?

K: Insanlar hig diisiinmiiyor bence.

A: Sadece bu konuyla ilgili olarak degil mahremiyetle ilgili nasil bir tavir
gosteriyorlar? Bu konuda hassaslar m1 yoksa pek umursamiyorlar mi1?

K: Iste o insandan insana degisiyor. O, insanin sakladig1 ya da gekinecegi bir sey
yoksa ama genel olarak herkes gizliyor. Benim arkadaslarimin hepsi dikkat ediyor.

A: Genel olarak dikkat ediyor diyorsun. Fotograf konusuna degindik gerci bu
konuda bir ey yasamamigsin ama hi¢ aklina geliyor mu bdyle ya ben bunu paylagirsam
sadece bunu fotograf olarak sdylemeyeyim aklina geliyor mu kotii bir sey olabilecegi
kotii derken yani senin hakkinda olumsuz bir seyin olabilecegi geliyor mu?

K: Iste, ben bunlar1 basta diisiindiigiim i¢in paylasimlarima dikkat ederek
yapiyorum zaten o yiizden paylasirken basima ne gelecek diye diisiinmiiyorum.

A: Anladim. Sen 6nlemini basta aliyorsun.

K: Aliyorum. Bdyle sakinacagim bir sey olmuyor. Arkadaslarim disindaki
insanlara her seyim disariya gizli. Herkesin her seyi bilmesi gerektigini diisiinmiiyorum

clinkii.
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A: Ama bir taraftan da diisliniiyorsun anladigim kadariyla internet ortamina pek de
giivenmiyorsun.

K: Hig de degil. Ciinkii arkadaslarim ortak arkadaslar1 benim diismanim olabilir. O
yiizden ¢okta giivenli degil. Insan o ortamda paylastiklarini onu bilerek paylasmasi lazim.

A: Eger izlemek istedigin bir sey varsa paylasabilirsin

K: Evet paylasilir. O illa ki goziikecektir. Sosyal medya da herkes her seyi bulabilir.

A: Anladim. Bu konu ile ilgili bagka soylemek istedigin veya aklina gelen
diisiindiiglin aklina gelen herhangi bir sey varsa son olarak onlar1 alayim.

K: Dedigim gibi sosyal medyay1 ¢ok kullaniyorum. Insanlarla paylasacagim seyler
sinirlidir yani. Ne kadar paylagssam da benim arkadaslarim diye diisiinsem de oradan
bakabileceklerini biliyorum. Herkes rahat bir sekilde bakabiliyor.

A: Mesela biri otururken telefonunu eline alsa ne hissedersin? Arkadaslarindan biri
mesela.

K: Ben bu konuda arkadaslarima sonsuz giiveniyorum. Baska bir kisi alsa tabii
diistinliyorum. Ne i¢in aliyor. Sonugta tanimiyorum. Hani bir agig1 yakalarsa diye. O
sekilde.

A: Tesekkiir ederim.

GORUSME 16
Siire: 9:22

A: Tlk olarak sana gdére mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor? Ve neleri kisisel
veri olarak siiflandirtyorsun? Bunun iizerine hi¢ diisindiin mii?

K: Mahremiyet kavrami diislinmedim aslinda yani sadece bana 06zel bagka
insanlarla paylasamayacagim ya da sadece benim bildigim seyler benim igin. Ilk aklima
bunlar geliyor.

A: Mesela neler? Ornek verebilir misin?

K: Yani sadece benim bildigim bir sey mesela. Ailemle ilgili olabilir daha ¢ok.
Miskimle ilgili olabilir.

A Kisisel veri olarak yas, icinde bulunan fotograflar olarak isaretlemigsin? Bunlar
neden onemli sence?

K: Bagkalarina bakarken diye anladim yani.
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A: Sana gore bu bilgiler dnemli bunlarin korunmasini énemli buluyor musun? Asil
sormak istedigim o?

K: Sosyal medya hesaplarinda ¢ogu sey gizli olmadigi icin kredi kart1 bilgilerim
disinda tabii yagimin ve fotograflarimin korunmasini tabi isterim ama yasim ya da
girdigim siteler ¢ok 6nemli degil.

A: Anladim. Bunun disinda senin aklina gelen bir seyler var mi1? Sosyal medyay1
kullanirken sunu paylasmamaya dikkat ederim ya da bunu paylasirsam baskalariin eline
gecmez.

K: Arkadaslarim disinda baskalarinin bakmasini istemem. Sadece istedigim kisiler
icin gizli biitiin hesaplarim.

A: Arkadashigi neyi gore kabul ediyorsun?

K: Tanidigim insanlar.

A: Gergek hayatta tanidigin insanlar.

K: Evet. Sadece gercek hayatta gordiiglim insanlar. Sosyal medya iizerinden
tanistigim hic¢ kimseyle arkadaglik kurmadim.

A: Anladim.

K: Ama mesela fenomenleri ¢ok takip edilen giizel ola paylasimlari ben takip
ediyorum. Hesabim gizli oldugu i¢in ¢ok a onlar1 takip ediyorum.

A: Anladim. Peki, bunlarin korunmasi neden énemli sence? Bu bilgiler baskasinin
eline gegerse ne olur? Nasil bir sonu¢ dogurur. Basgkas: tarafindan gizledigim biitiin
igerikler.

K: Onlarin bilmesini ya da gérmesini istemedigim seyler olabilir. Kotii yerlerde
kullanilabilir diye diisiindiim ilk 6nce. Onun diginda gormemesi gereken insanlar olabilir.
Arkadagim olmayan kisilerin gormesinden rahatsiz olabilirim.

A: Sosyal medya en ¢ok neler paylasiyorsun genel olarak?

K: Instagram da fotograf paylasiyorum.

A: Kendi fotograflarint mi1? Yoksa

K: Kendi fotograflarimi. Daha ¢ok arkadaslarimla olan fotograflarimi. Ailem ile
olan fotograflarimi paylasiyorum. Snapchat te de daha ¢ok disariyr paylasiyorum.
Oturdugumuz bir yeri gittigimiz bir mekani. O an giizel gelen yedigim bir sey ya da
ortami paylasiyorum. Anlik seyleri 24 saat i¢cinde silindigi i¢in ¢ok kalici olmayan seyleri
paylastyorum. Ama ¢ok begendigim bir fotografi Instagram’da paylagiyorum.

A: Anladim. Bunlar1 paylagsmandaki amag ne peki?
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K: Egleniyorum. Zaman geciriyorum. Zaten fotograf cekmeyi de ¢ekinmeyi de ¢ok
seven birisiyim. O yiizden benim hosuma gidiyor. Mesela snapchat te grubumuz var
mesela haberlesmek icin kullaniyoruz. Ben bunu yedim bu ¢ok giizel ya da ben buraya
gittim burasi ¢ok gilizelmis gibi birbirimize haber vermek i¢in kullaniyoruz.

A: Anladim. Dedin ya gizlilik ayarlarin1 yaptyorum. Bunlar haricinde bakla énlem
aliyor musun?

K: Bagka bir 6nlemi bilmiyorum. Ama Facebook’ta ayarlar kisminda 6zellikle
facebook ta gizliyorum ¢iinkii oradan ¢ok rahatsiz eden insanlar oluyor. Genelde herkesin
facebook hesab1 oldugu icin. Genelde insanlar diger hesaplar1 pek bilmiyor. Ozellikle orta
yasta ya da yaslt insanlar bilmedigi i¢in ama facebook herkesin var. O yiizden orayi
ozellikle gizlilik ayarlarini yaptyorum. Ama ne kadar gizli ya da degil onu bilmiyorum.

A: Siz orada kisisel verileriniz giivenli diye sordugunuz i¢in evet demisim ama
olmayabilir.

A: Tereddiitlerin var bu konuda yani.

K: Evet. Tabii ki.

A: Tereddiitlerin sebebiyle paylasmaktan vazgectigin ya da paylastiktan sonra
sildigin seyler oldu mu?

K: Evet. Oldu.

A: Neydi cok 6zel degilse. Ozellikle ¢cok ayrmtili anlatmak zorunda degilsin ama
su an paylastiZin silmedigin seylerden farki neydi?

K: Mesela o zaman bir diisiincem vardi diyelim ki diigiincemi yazarak belirtiyorum
ama sonra o diistincem degisiyor. Onun da kimsenin gérmesini istemiyorum mesela.
Bunu siliyorum. Facebook’u ¢ok dnce agtigimiz i¢in o zaman arkadas ortami farkli ama
simdi daha farkli o ylizden ge¢misteki seyleri siliyorum yani.

A: Anladim. Sen sildikten sonra artik onlara erigsilmeyecegini diisiiniiyor musun?
Her sey bitmis midir?

K: Bitmemistir sanirim. Ama 6niime ¢ikmaz diye diisiiniiyorum.

A: Anladim. Peki, son bir soru soracagim, mobil cihazlarina yiikledigin
uygulamalar senden belli erisim izni istiyor. Mesela Instagram’1 yiikleyeceksin diyor ki
bu uygulama senin konum bilgilerine iste rehberine mesajlarina ve galerine erismek
istiyor. Bunlara hi¢ dikkat ediyor musun? Izinlere herhangi bir uygulama yiiklerken?

K: Dikkat ediyorum ama bazilarin1 kabul etmeyince yiiklemiyor. Onlara bilerek

isteyerek kabul ediyorum yiiklemek igin.
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A: Vazgectigin oldu mu hig?

K: Oldu sanirim ama su an hatirlamiyorum. Yani uygulamay1 hatirlamryorum.

A: Tamam. Son olarak bu konu genel insanlarin, arkadaslarinin ve c¢evrenin
tutumunu nasil buluyorsun? Sosyal medya konusunda dikkat ediyorlar mi bilgilerin
gizliligine senin gordiigiin kadariyla?

K: Bence dikkat ediyorlar.

A: Insanlar bilgilerine, fotograflarina, diisiincelerine kendilerine dzel olan.

K: Ama bu kisiden kisiye degisir ama benim etrafindaki insanlar. Soyle de bir sey
var; erisimini istemedikleri seyleri bence paylasmiyorlardir ya da oraya koymuyorlardir.
Boyle dikkat ediyorlardir bence.

A: Eklemek istedigin baska bir sey var m1 konuyla ilgili?

K: Yok. Tesekkiir ederim.

A: Ben tesekkiir ederim.

GORUSME 17
Siire: 11:40

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet neyi ifade ediyor, neleri kisisel veri olarak
siniflandirtyorsun?

Katihmer 17: Ya aslinda ben oradakilerin (6n goriisme formunu kastediyor)
hepsini isaretledim ya, ¢linkii onlarin hepsi benim i¢in kisisel veri. Benim gegen yil
calistigim bir is vardi. Bir uygulama bu. Bize mesaj geliyor, iste ad, soyad, sehir, bir de
mesela ask, atiyorum. Ben de hizli bir stalk yapiryordum, kisi hakkinda bilgi buluyordum,
o kisisel bilgiden yiiriiyordum. Ben o zaman fark ettim ki bunlarin hepsi kisisel veri
aslinda. Ciinkii begendigi miizik grubunu gérmem bile benim onun hakkinda bir sey
bildigimi diisiindiirtiiyor karsi tarafa, bir giiven sagliyor. O ylizden bence tiim bilgiler
kisisel; fotograf, yas, numara, begeniler, gidilen yerler vs...

A: Mahremiyet kavrami genel olarak neyi cagristiriyor sende peki? Sosyal
medyada veya sosyal medya haricinde giinliik hayatta da olabilir.

K: Mahremiyet sanirim benim i¢in ikiye boliintiyor. Bir, yayilsa da sikinti
olmayacak kismu, tolere edilebilecek kismi. Bir de benimle kalmas1 gereken bilgiler.

A: Bunlar1 neye gore siniflandirtyorsun mesela?
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K: Tamamen benimle alakali. Yani “bunu biri bilse nasil hissederim” diigiincesiyle
alakali. Bunun kesin bir skalas1 yok.

A Bu verilerin korunmasini ne kadar 6nemli buluyorsun?

K: Bir kismi dedigim gibi, yasimi bilseler ¢ok rahatsiz olmam muhtemelen ama
bence yas da bilinmesin. Yani hi¢ tantmadigim bir insan benim yagimi niye bilsin, benim
hakkimda bu bilgiye niye sahip olsun? Ama bunlar1 bir yerden sonra “zaten herkes
yapiyor, zaten herkes fotografini paylasiyor” diye kendi i¢imizde tolere edebiliyoruz.

A: Peki sen yapryor musun, yani sosyal medyay1 yogun olarak kullaniyorsun,
paylasiyor musun bu bilgilerini sosyal medyada?

K: Paylasiyorum ama arkadaslarima paylasiyorum.

A: Bunlarin ihlali ne gibi sonuglara yol acar sence? Bireysel glivenligin i¢in, ayrica
sana gelebilecek olumsuz etkileri boyutuyla?

K: Yani soyle diisiiniiyorum, 6zellikle Swarm’da mesela insanlar evlerinde check-
in yapiyorlar ya. Ben ¢ok rahat bir insanin ev bilgilerini, nerede yasadigini bulabilirim.
Ko6ti diisiinen bir insan olsam ¢ok rahat bunu kullanabilirim birine karsi. Birinin ailesini
Ogrenebilirim. Cok kolay bir bilgi bu, soyadindan ¢ok kolay cikarabiliyorsunuz. Direkt
birinin fotografin1 begenenlere bakiyorum, iste bunlar ayni1 soyadindan, bunlar akrabadir
diye. Bu ¢ok kolay ulasilabilir bir bilgi oldu. Bunu biri kétii niyetle kullanmak isterse cok
rahat kullanabilir bence. Bu yiizden tedirgin edici. Mesela sapik sevgili, eski sevgili, ya
da platonik olur ya, ¢ok rahat ulasabilir yani.

(...)

Bu kullanilabilir bir sey bence. Mesela ben birinden hoslaniyorum, tiim bilgilerine
ulastim, gercekten cok kolay. Bunu gecen de yaptim.

A Yani stalk amaciyla da kullaniyorsun sosyal medyay1.

K: Evet ¢ok kullantyorum.

A En ¢ok neler paylasiyorsun sosyal medyada?

K: O degisiyor aslinda, hepsinin amaci farkli oldugu i¢in. Swarm’da gittigim yerti,
Instagram’da fotografi, Facebook’ta daha ¢ok toplumsal olaylar1 ya da sevdigim sarkilari,
Twitter’da fikirlerimi paylasiyorum. Twitter’da miizik ya da konum bilgisi falan
atmiyorum. Bence gereksiz. Zaten onlar1 karsilayan baska sosyal medya hesaplar1 varken
niye Twitter’dan da onlar1 atayim. Twitter’da genelde fikirlerimi paylagiyorum.

A Instagram’da mesela fotograflar dedin, kendi fotograflarin m1?

K: Kendi fotograflarima.
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A: Profilin gizli mi?

K: Gizli.

A Peki bunlarin yeterince giivende oldugunu diisiinliyor musun? Sadece fotograf
olarak sormuyorum aslinda, fikirlerin de mesela. Belki daha 6nemli.

K: Iste o yiizden Twitter’da ¢ok fazla a¢ik etmiyorum kendimi. Yani direkt ad
soyad bilgisi seklinde bulunmuyorum, o kadar bilgilerimi vermiyorum. Giivende degil
ya. Ben mesela diisiinliyorum, c¢ok rahat birisi fake hesapla beni takip edip ekran
gorilntiisii alabilir. Ne kadar gizli de olsa, hepsini saglam bir sekilde takip etmiyorum
¢linkii, takipgilerimin hepsi tanidigim insanlardan olusmuyor. O fotograflar baskalarinin
eline gecebilir. Ama bu noktada “eee gecse ne olacak?” diyorum. Bu sekilde kendimi
rahatlatiyorum. Zaten insanlarin ¢ok fazla fotografi var. O “kesfet” kismina (Instagram’:
kastediyor) bir siirii fotograf diisiiyor. Benimkilerin de dikkat ¢ekici bir yan1 oldugunu
diistinmiiyorum onlarin arasinda. Muhtemelen bir sey olmayacagimi disiinerek
paylasiyorum zaten. Ya bazen aklima geliyor bir anda, biitiin fotograflarimi silsem mi
diye.

A: Yaptin m1 hi¢ dyle bir sey?

K: Hayir yapmadim. Yani sevmedigim fotograflar1 sildigim oldu da. Bazen
diisiiniiyorum, aslinda ne kadar sagma ya. Hani tiim fotograflarim insanlara acik, ne
alaka? Cok rahat buna bakabilirler diye diisliniiyorum. Ama sonra diyorum ki, herkesinki
acik. Sanirim bunu herkesin yapmasi insan1 rahatlatiyor.

(...)

A: Bunlan paylasirken peki amacin ne? Bunlari yapmana yonelik motivasyonun
nedir?

K: Fotograf paylasirken, begenilmek. Aslinda Swarm’da ¢ok bir amacim yok. Hatta
ben bunu kendi kendime de diisiindiim, niye paylasiyorum ki diye. O yiizden, o tamamen
aligkanlik. Ama mesela Facebook’ta sevdigim sarkiyr begendirmek. Ben bu sarkiy:
begendim, bu benim zevkim, siz de dinleyin gibi. Twitter’da unutturmamak. Twitter’da
daha ¢ok sosyal olaylara yonelik seyler paylastigim i¢in, daha ¢ok kamuoyu olusturmak
adina. Hani ben bunu unutmadim, unutmayan insanlar var, unutulmadi bu. Bunu
saglayabilmek. Ya da laf sokmak.

A: Kimlere? Arkadaglarina mi1 yoksa baskalarina mi1? Burada anonimlik sana bir

rahatlik sagliyor mu?
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K: Arkadaslarim beni takip ediyor zaten, biliyorlar. Ama mesela hi¢ tanimadigim
insanlar bilmiyor. Bana rahatlik saglayan su, mesela hiikiimet aleyhinde bir sey
sOyleyeceksem, nasil olsa kimligim bilinmiyor. Mesela Twitter da bunu ifsa etmiyor
bildigim kadariyla. Yoksa laf sokarken gorsiinler canim. Gorsiinler diye yaziyorum.

A: Mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalar senden bazi erisim izinleri istiyor.
Bunlara dikkat ediyor musun hig yiiklerken?

K: Eger cok fazla izin istiyorsa ediyorum, bakiyorum ne var diye. Ciinkii bazilar
gercekten “eee daha ne istiyorsun” dedirtiyor gercekten. Fotograflara, konuma, suna
buna. O zaman bir tedirgin oluyorum ve uygulama buna deger mi, onu diigiiniiyorum.
Oyunsa falan bos ver deyip vazgecebiliyorum. Ama eger Facebook istiyorsa bunu
yapmiyorum. Ciinkii Facebook ¢ok sik kullandigim bir sosyal medya araci. Yoksa bir iki
tanesine, e-posta adresine falan erisim istiyorsa onlar1 ¢ok umursamiyorum.

A: Sana giiven veren bir sey mi oluyor yiiklerken? Mesela dedin ya, Facebook’sa
yiikliiyorum.

K: Cok kullanilmasindan herhalde. Hep bu normallestirme sebebiyle.

A: Bu konuda ¢evrendekilerin genel tutumlarini nasil buluyorsun peki? Sosyal
medyay1 kullanirken bahsettigimiz konulara dikkat edildigini diistiniiyor musun?

K: Yani degisiyor. Bazilar1 ¢ok pimpirikli bence. Laptopunun kamerasini
kapatacak kadar. Black Mirror izledikten sonra bende de o panik oldu da. Bazilarinin hig
umurunda degil. Biitiin bilgileri agik, fotograflari acik, her seyi agik. Bu bence tedirgin
edici ya. Ciinkii dedim ya o isi yaparken ben, insanlarin sadece ad ve soyadlariyla ne
bilgilerine erisebildim. T.C. kimlik numarasina kadar buldugum insanlar oldu. Cok agik
ediliyor. Ben kendimi de stalkladim mesela. Ad soyad kombinasyonum klise oldugu i¢in
neyse ki bende fazla bir sey ¢ikmadi. Ama biraz daha degisik bir ad soyad kombinasyonu

varsa, okudugu okul, arkadaslari, her seyini ¢ikarabiliyorsunuz. O ylizden bence tehlikeli.

GORUSME 18
Siire: 10:09

Arastirmaci: Sana gore mahremiyet kavrami neyi ifade ediyor? Neleri kisisel veri

olarak goriiyorsun ve neden?
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Katilimei 18: Mahremiyet dedigimiz sey, kisisel bilgilerim olan her sey. Atiyorum,
aile bireylerimle ilgili bilgiler, benimle ilgili bilgiler... Goriintii, ses, herhangi bir veri
olabilir. Ya da gezindigim siteler benim i¢in mahremiyettir. Ya da herhangi bir sosyal
medya aracindaki kullanici hesabim benim i¢in mahremiyettir. O yiizden bunlari
saklarim.

A: Bunlarin korunmasi énemli mi sence?

K: Bence 6nemli, ¢iinkii sonugta teknolojik bir ¢agda ilerliyoruz ve her sey artik
sanal ortamdan gerceklesmeye baslayacak. Bu da kisisel verilerin yabanci kisiler
tarafindan kullanilmasimi ¢ok fazla yayginlagtiracaktir. Sanal ortamda cok fazla
sahtekarlar, dolandiricilar ¢cok fazla oluyor. Gegen bile mesela beni yabanci bir numara
artyor. Nereden buldu benim numarami mesela?

A: Actin mi telefonu?

K: Hayir, agmadim. Ama internetten arastirdim, dolandirict diye o kisi hakkinda
herkes veri girmis. O insan benim telefonumu nereden bulabiliyor? Benim i¢in bu bir soru
isareti.

A: Yeterince iyi gizleyemiyoruz o zaman bilgilerimizi.

K: Tabii ki.

A: Bunun haricinde ne gibi zararlar1 olabilir peki bu verileri baskalarinin ele
gecirmesinin?

K: Senin adina bagka hesap acabilir. Benim asil kaygim o ya. Benim 6zel hayatima
girmesi ya da benim hesabimi kullanarak bagka seyler yapmasi.

A: Verilerinin ve bilgilerinin giivenligini saglamak igin neler yapiyorsun? Onlem
altyor musun?

K: Tabii ki. Her seyimi gizliyorum, kapatiyorum. Yabanci ya da tanimadigim
kimseyi kabul etmiyorum sosyal ortamda. Bir siire sonra sikilip hesabimi1 kapatiyorum.

A Sonra agiyor musun geri?

K: Duruma gore degisiyor. Ihtiyacim olan bir seyse, mesela Facebook gibi ¢ok
kullanilan bir seyse, zorunlulugum varsa kullantyorum. Mesela dersle ilgili bir veriye
ulagmam gerekiyordur, oradan daha kolay ulasiyorum, kapatmiyorum. Ama aktif olarak
da kullanmiyorumdur. Belki de feyk hesap acarim, o daha mantikli geliyor bana. Sonugta
internet ortaminda kisi profilleri olusturuluyor. Tanimadigim birisi neden benim kisi
profilimi olustursun? Boyle diisiindiigiim i¢in bu gibi durumlarda genelde feyk hesap

kullantyorum. Facebook’ta ve Twitter’da feyk hesap kullaniyorum.
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A: Feyk hesap ne sagliyor sana peki?

K: Kendimle ilgili bir bilgi icermiyor.

A: Arkadaglarin arasinda “neden feyk hesap kullaniyorsun, kendi adinla agsana”
diyen oldu mu hig?

K: Oldu zaten, oluyor. Ben de onlara “benim i¢in boylesi daha giivenli” diyorum.
Sonugta diger tiirlii iste ¢alinma olaylar1 olabiliyor. Bu beni rahatsiz eden bir durum ve
kendimce sanal ortamda bir glivenlik 6nlemi almaya g¢alistyorum. Sonugta hackerlar
dolastyor yani. O yiizden de feyk hesap kullanarak sadece ihtiyacim, zorunlu oldugum
durumlarda kullantyorum. Mesela Facebook benim zorunlu olarak kullanmak durumunda
oldugum bir platform ¢iinkii okulla ilgili her seye oradan ulagabiliyorum. Ders igerikleri,
hocanin gelip gelmeyecegi vs. O yiizden feyk hesap actim, iste kendi boliimiimiin sitesini
takip ediyorum, onun disinda baska hi¢bir sey i¢in kullanmiyorum. Ya da ne bileyim,
Instagram’1 ya da Pinterest’i ¢ok sik kullaniyorum. Ciinkii paylasim yapiyorum, ¢iinkii
eglenceli geliyor. Ne kadar giivenli, onu bilmiyorum. O da belli degil zaten.

A: Neler paylasiyorsun en ¢ok sosyal medyada?

K: Komik seyler. Ya da ne bileyim, komik seyler paylagsmay1 seviyorum. Karikatiir
olur, videolar olur. Onun diginda bilim igerikli seyleri paylagsmay1 seviyorum. Ne bileyim,
change.org’da imza kampanyasi vs. olur onu paylasirim veya kendi projemle ilgili bir sey
vardir, onu paylasirim. Baska ne yapryorum... Iste bazen arkadaslarima komik seyler
gonderirim.

A: Amacin ne peki bu sekilde kullanirken? Neyi amagliyorsun?

K: Bos vakti 6ldiirmek ya. Valla hani... Bir de bende sey var boyle. Stirekli artik
bagimlist olmus gibiyiz. Kendi a¢gimdan konusayim, ben bagimli olmus gibiyim.
Yatmadan once kesinlikle bir Instagram’a giriyorum, ne var ne yok, kim ne yapmis, kKim
ne paylasmis, kim ne yapmamis diye bakiyorum. Ondan sonra iste bilgisayarin
basindaysam Twitter’a giriyorum, iste ne var ne yok, giindemler neler, bir haberlere bakip
¢ikiyorum. Ondan sonra Facebook’a giriyorum, okulla ilgili bir durum var m1 yok mu ona
bakiyorum. Yoksa oturuyorum, dizi izliyorum. Bdyle iste. Saatlerce basindan
kalkmiyorum. Bu aslinda kotii bir sey.

A Peki genel olarak insanlarin tavrini nasil buluyorsun sosyal medyada? Rahat m1
davraniyorlar yoksa temkinliler mi? Giivenliklerine 6nem veriyorlar mi?

K: Bu kitleye gore degisiyor ya. Simdi bilingli kullanici ve bilingsiz kullanici olmak

tizere ikiye ayriliyor bence. Ciinkii ¢ogu insan, bilingsiz kesim, kendi hesaplarini
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baskalarmin gérmedigini varsayarak hareket ettikleri i¢in, ¢cok fazla kendi haklarinda
bilgi birakiyorlar. Atiyorum mesela A kisisi Instagram’dan ya da suradan buradan
pornografik seyler bakmistir. Bu, o kisinin profilinde goriiniiyordur. Ama kisi bunu
bilmedigi i¢in, bir dnlem alma ihtiyact duymuyordur. Ya da bilingli kullanic1 dedigimizde
daha fazla bir sosyal medya araciligiyla, atiyorum Facebook’u kullanacagi zaman once
alacag giivenlikleri 6grenir, ondan sonra kullanmaya devam eder. Atiyorum iste arkadas
engellemedir, paylasimini kimler goriir, kimler goremez. Etiketten 6nce onay versin mi
vermesin mi diye.

A: Cogunluk ne yapiyor yani sence, dikkat ediyor mu? Arkadaslarin diyelim
mesela. Senin kendi ¢evren.

K: Yani benim arkadaslarim dikkat ediyor. Ciinkii genel olarak herkeste bir
paranoyaklik var. Ya da ne bileyim... Takip¢i kasma muhabbeti var ya, Oyle bir
ihtiyaclart olmadigi i¢in ¢ok da sey yapmiyorlar. Hani profilimi acayim, herkes beni takip
etsin, sOyle olsun, boyle olsun diye bir kaygilar1 yok. Daha c¢ok kisisel alan diye
gordiikleri i¢in herkes bir dnlem alma derdine diisiiyor tabii.

A: Seyi soracaktim az 6nce, onu atladim. Dedin ya iste profilimi gizliyorum sadece
arkadaslarim gorecek sekilde diye. Bu sence yeterli bir nlem mi?

K: Hayur, yeterli bir 6nlem degil. Yani neden degil, ¢ilinkii bir insan beni herhangi
bir yerde arastirdigi zaman hakkimda cok fazla bilgi bulabiliyor. Atiyorum Facebook
hesabimi, Instagram’imi, Twitter’imi... Ona da kapatmam lazim. Bu sefer ona
kapatirsam kimse beni bulamaz, arkadaslarim beni ekleyemez, onlar1 hep ben eklemek
zorunda kalirm. Bu da iyi bir sey degil. Oyle degisik bir sey.

A: Belli noktalarda taviz verilebiliyor mu yani?

K: Yani... Ne kadar taviz vermenle alakali bir durum hani. Ya kimse seni
eklemesin isteyeceksin, sadece insanlar1 gézetlemek icin bir platformu kullanacaksin, ya
da iste rahat takilip herkesin seni gozetlemesine izin vereceksin.

A: Mobil cihazlarina yiikledigin uygulamalarin istedigi erisim izinlerine dikkat
ediyor musun hi¢? Diyelim ki Facebook uygulamasini yiikleyeceksin telefonuna, senden
bazi erisim izinleri istiyor. Diyor ki senin rehberine, mesajlarina, galerine falan erismek
istiyor, onayliyor musun diye.

K: Yoo... Genelde direkt okey deyip geciyorum. Yani okumuyorum, okuma
aligkanligim pek yok, ¢iinkii sinir oluyorum. Niye, bilmiyorum.

A: Bu riskli bir sey degil mi sence?
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K: Riskli bir sey ama iste diyorum ya mesela sey var, pratiklik muhabbeti var ya.
Amaan iste bugiin bankaya gittiginde bile kredi alirken sana verilen taahhiitnameyi vs.
okumuyorsun direkt imzaliyorsun yani. Bu da benim i¢in dyle bir sey herhalde. Aslinda
okumam gerekiyor. Ama genelde iste tamam hadi yiikle sunu bir an 6nce falan diye

yaptyorum.
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