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OZET

Egitim Iletisimi ve Planlamas1 Boliimiinde egitim goren 6grencilerin mesleki
kimlik kazanmalarinda b&liimiin roliiniin ve 6neminin ortaya ¢ikartilmaya ¢alisildigi bu

calisma dort ana boliimden olugmaktadir.

Birinci boliimde Egitim, Tletisim, Kisilik, Kimlik ve Egitim Iletisimi konu baglik-
lanyla kuramsal ¢erceve olusturulmus ve mesleki kimlik etrafinda sorun anlatilmugtir.
Ikinci Boliimde aragtirmanin yapilacag: arastirma modeli ve drneklemin segilme-

sine yer verilmistir. Calismada evren ve rneklemimiz ayni olup E.I.P., bsliimiinde

1995-1996 egitim doneminde egitim goren 1., 2. ve 3. siniflar kabul edilmistir.

Ugiincii boliimde ankete verilen cevaplarin bulgularina ve yorumlanmalarina yer

verilmistir.

Dérdiincii boliimde aragtirma bagtan sona dzetlenmis, arastirma sonunda varilan

sonuglara gore aragtirmacimin kendisi tarafindan nerilerde bulunulmugtur.
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ABSTRACT

This study is about, is Educational Communication and Planning department
successful to give the students professional identity? Study have four chapter.

Theoretical frame and the objectives of the search are in the fist chapter.

In the second chapter there are model of the search and sample of the search.

In the third chapter, findings and comments.

Last chapter, Summary, conclusion and suggestions.
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1.BOLUM

1.1.EGITIM

Egitim isanhk tarihi kadar eski bir olgudur. ilkel insandan giiniimiiz modern diin-
yasina ulagmadaki siirekliligi “egitim” saglamigtir. Egitim sayesinde insanoglu kendisini
ve uygarhig1 gerceklestirmistir. Egitim yasanun ta kendisidir ve yasam boyu siirer. Ilk in-
sanla baglayan egitim kavrami insan hayatinda ise dogumla baglar ve dliinceye kadar
siirer. Iste bu dogumla baslayan siireg sayesinde birey toplumsallagir ve yagam miicade-
lesi igin gerekli herseyi 6grenir ve 6gretir. Ogrenmenin oldugu her yerde egitimden soz-

edilebilir.
Egitim Latince kokenli bir kelimedir. iki orijini vardir:!

1- Educare-Beslemek, yiikseltmek, desteklemek.

2- Educere-Yiikselmek, diizey kazanmak.

“Egitim” sozciigii Tiirkce’ye 1940’larda girmistir. Bundan 6nce Arapga “terbiye”
kelimesi egitim yerine kullanilirdi. Terbiye “besleyip, biiyiitme, beslenip biiyiitiilme”

anlaminda Arapca kokenli bir Osmanlica kelimedir.2

Egitim kavraminin tek bir tanimu yoktur. Farkli anlamlari i¢inde bir bilimi (disip-
lini) toplumsal bir hizmeti, ge¢mis yasantilari, 8renim ve kiiltiirleme siirecini anlatan
tanimlara rastlanabilir. Egitim yapilacak kitleyi, kullanilacak araglan, konuyu belirten de-
gisik tanimlart da yapilir. Egitim ile ilgilenen herkes bir tanim yapmistir. Egitimin genis

bir alan olmas yiiziinden ¢ok sayida tanim: yapilmustir.

Degisik kaynaklar egitimi iki kisimda tanimlamaktadirlar.

1 FATMA VARIS; Egitim Bilimine Girig, Ankara Universitesi Basimevi, 1991, s.24.
2 ISMAIL DOGAN, Sosyoloji, Sistem Yayincilik, Istanbul, 1996, s.152.

1



1.1.1.icerik Tanimlan

Bu tiir tanimlar egitimin kime, ni¢in uygulanacagini ve ona neler kazandiracagini ad

vererek gosterirler.3

“Egitim, yeni yetisen kusaklari toplum hayatina hazirlamak amacryla onlarin gerekli
bilgi, beceri ve anlayis kazanmalarina ve kigiliklerini gelistirmelerine yardim etme etkin-

ligidir.”*

“Egitim ruhbilimi, egitim felsefesi, egitim tarihi, 6gretim programlarn, 6zel ve genel

Ogretim yontemleri, gretim teknikleri, yonetim, denetim vb. egitim ve dgretim alanlarim

kapsamak lizere 68retmen, yonetici ve egitim uzmani yetistirmek amaciyla ilgililer i¢in -

diizenlenen biitiin kurslara ve kurslarla ilgili bilimsel ¢aligmalara verilen genel ad.”

Igerik tanimlarinda kimlerin hangi konuda ne igin yetistirildikleri agiklandigindan
bir okul, isyeri belli bir kurumun herhangi bir konuda yapacag: egitim icin bu tanimlar
kullanilir. Fakat biitiin icerik tanimlarinda yukarida sayilan ii¢ 8ge bulunmayabilir. Bun-
lardan yalnmizca birisi bulunabilir. Bunun yaninda egitimin “nasil”, “nerede”, “ne zaman”

yapilacagi da acgiklanabilir. Bu sebeple igerik tanimu genel bir tanim degildir ve bir ya da

birden ¢ok duruma gore dzel tanimlan yapilabilir.

1.1.2.Stire¢ Tanimlari

Egitimin olusumunu anlatan tanimlara siire¢ tanimlart denir. Tanimda egitimin bir

amag i¢in insanlarin davraniglarinin planh olarak degistirilmesi anlatilir.%

3 IBRAHIM E. BASARAN; Egitime Giris, Giil Yayimevi, Ankara, 1983, s.16.

4 RUSEN ALAYLIOGLU, FERHAN OGUZKAN; Ansiklopedik Egitim Sézliigi,

Inkilap ve Aka Basimevi, 2. Baski, Istanbul, 1976, 5.82.

5 FERHAN OGUZKAN: Egitim Terimleri So6zligii, T.D.K. Yayinlari, Ankara, 1974,
s.61.

6 BASARAN;s.16.
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“Egitim 6ceden saptanmis amaglara gore insalarin davramiglarinda belli gelismeler

saglamaya yarayan planli etkiler dizgesidir.””

“Her kusaga, gecmige ait bilgi ve tecriibeleri planli ve sistemli bir bicimde verme

veya kazandirma eylemi. Terbiye.”8

“Insan davraniginda, yetenek, istidat, karakter ve bilgi bakimindan belli gelismeler

saglamak amaci ile yiiriitiilen etkiler sistemi.””

Siire¢ tanimlarinda vurgulanan egitimin bir amag i¢in insanlarin davraniglarinda

planli olarak degisiklik meydana getirmesidir. Bu yiizden egitimin bu tanimu bir siire¢

anlatmaktadir.10

Stire¢ bir amaca yonelmis olan siirekli degisimlerin (bir dizi degisikligin) tiimii-
diir.11

1.1.3.Egitimin Niteligi

Egitim ¢ok kapsamli ve karisik bir siire¢c olmasina karsin temelde degismeyen dort
nitelige sahiptir.12

Birinci niteligi, egitimin egitilen kiside istenilen davranig: olusturma isidir.

Egitim stireci boyunca her tiirden davramg 6grenilir. Bu davranislar; organlarin ha-
reketi ile ilgili psikomotor (devimsel) beceriler, bilissel (zihinsel) yeterlilikler (hatirlama,

kavrama, uygulama, sentez, analiz, degerlendirme) ve de duyussal (tutum) &zellikleridir.

7 OBUZKAN; s.61.

8 A.gk.

9 ALAYLIOGLU, OGUZKAN, s.82.

10 BASARAN, a.gk.

Il CAVIT BINBASIOGLU, Gelisim Psikolojisi, 4.Basim, Binbagioglu Yaymevi, Ankara,
1978, s.8.

12 BASARAN, s.17.



Egitimin temelde degismeyen ikinci 6nemli niteligi, insanin bir davranig1 ancak

yasayarak kazanabilmesidir.!3

Birey davraniglanni, yasantilar yoluyla kazanir ve degistirir. Yeni davranig kaza-

nmilmasi ve istenmeyenlerin degistirilmesi yagantt sonucu olugur.

Egitilende olusturulacak davranigin 6nceden saptanan egitim amagclarina uygun
olmasi zorunlulugu egitimin temelde degismeyen iigiincii niteligidir. Egitimin amaci bire-
yin sorun ¢dzme giiciinii gelistirmektir. Boylece birey hem i¢inde bulundugu hem de

gelecekte karsilasacagi sorunlan ¢ozebilecektir.

Insanda davramigin olusturulabilmesi, planlanmus bir egitim siirecinden ge¢mesine

bagli olmasi egitimin dordiincii onemli niteligidir.

Egitim kurumlarda gerceklesen ve cocugun iginde yetistigi aile, arkadag grubu,
toplumu olmak iizere yasamin i¢inde kendiliginden olusan egitim ile iki kisimda incele-
nebilir. Yagsamun icinde gergeklesen egitim ise kiiltiirleme ve dolayli egitim olarak adlan-
dirlir. Okullarda gergeklesen formal egitim siireci cogunlukla egitim kavramu ile es an-

lamda kullanilmaktadir.

1.1.4.Formal Olmayan Egitim (Dolayli Egitim)

Dolayl egitim yagsam i¢inde kendiliginden olusur. Amacl ve planl degil gelisigii-
zeldir. Kisi karsilagtigi durum ve i¢inde bulundugu grubun iiyeleriyle etkilesimde bu-
lundukga farkinda olmadan yeni seyler 6grenir. Cocuklar arkadaglariyla oynarken, geng-
ler akranlariyla olusturduklan gruplar iginde birbirleriyle etkilesirken yardimlagmayi, da-
yanigmay1, is birligini, kurallara uymayi, grubun degerlerini benimsemeyi 6grenirler ve
toplumsallagirlar. Bu tiir 6grenmeler ailede, sokakta, isyerinde, televizyon &niinde,

okulda kisacasi yasamin i¢inde kendiliginden meydana gelir.14

13 Agk, s.17.

14 NURETTIN FiDAN, MUNIRE ERDEN, Egitim Bilimine Giris, Kadioglu Matbaasi,
Ankara, 1986, s.8.



Birey gozlemle 6grendigi, kendisinden sonra gelen kusaklara 6grettigi, aktardigi
davramglari, degerleri, aligkanliklan vb. kisacas1 uygarli§ini, kiiltiiriinii siirekli aktararak

canli tutar.

Bireyin toplumsallagmasi gorevini yefine getiren bir diger olguda bir bagka dolayh

egitim yolu olan “kiiltiirleme” siirecidir.

1.1.5.Kiiltiirleme Siireci

Insanoglunun kendisini, kiiltiiriinii yaratmasi, yasatmas ve yeni kusaklara aktar-
mas1 egitim siireci ile gerceklesir. En genis anlamiyla egitim toplumdaki “kiiltlirleme”
slirecinin bir parcasidir. Toplumlar kendilerine uygun insani, kendilerine dzgii egitim -

stireci ve sahip olduklan kiiltiir icerigi (yani ogrettikleri) ile yetistirirler.

Kiiltiir siirecleri arasinda en 6nemlisi ve evrenseli sayilan kiiltiirleme (encultura-
tion) kisinin dogumdan 6liimiine kadar toplumunun kiiltiiriinii 6grenmesi ve toplum bek-

lentileri dogrultusunda davranmasidir.

Kiiltlirleme, en genis anlamda (toplumsal boyutlu) egitimdir. Sosyal bilimcilerle
hekimlerin “toplumsallagtirma” (sosyallestirme) adin1 verdikleri egitim olgusu “kiiltiirle-
me”dir. Su 6nemli aynimla ki, toplumsallastirma yoluyla egitimin belli yaslarda baslayip

belli yaslarda sona erdigi varsayilir. Oysa kiiltiilemenin yas smir1 yoktur. !>

Egitim antropolojisi agisindan bakildiginda insanlarin toplum yagsamindan edindik-
leri kiiltiirel icerik, icice ge¢mis birbiriyle binigiklik gésteren dort biiyiik siiregte toplan-

maktadir. 16

1- Kiiltiirlesme
2- Kiiltlirlenme
3- Kiiltiir Degismesi

4- Kiiltiirleme Siireci.

15 BOZKURT GUVENC, Insan ve Kiiltiir, 5.Basim, Remzi Kitabevi, Istanbul, 1992, 5.286.
16 Buboliim bundan sonraki dipnota kadar GUVENGten alinmstir.



1.1.5.1.Kiiltiirlesme siireci

Ayn §lciide ya da ayri toplumlarda, birbirinden az ¢ok farkh goriinen degisik
kiiltiirlerle yetismis, egitilmis birey ve gruplarin birbiriyle kiiltiirel etkilesime girmesi,
belli pir kiiltiir aligverisi sonunda, kargihikli olarak birbirinden etkilenip degisiklige ug-
ray1p, ¢ogu zaman, iiglincii ve yepyeni bir kiiltiir bilesiminin ortaya ¢ikmasina “kiiltiir-
lesme” denir. Kiiltiirlesme yoluyla 6grenme, okul ¢cagindaki ¢ocuklar ile ergenler tizerin-

de daha etkili olabilir.

Tanimu geregi kiiltiirlesme daha ¢ok okul ¢cagini geride birakmus biiyiikler (yetis-

kinler) i¢in sdzkonusu olmaktadir.
1.1.5.2.Kiiltiirlenme siireci

Bireyler, gruplar ve toplumlar, kiiltiirleme ile kiiltiirlesme siiregleri arasindaki
celiskiyi, catigmay1 “kiiltiirlenme™ adi verilen iiglincii bir siiregle karsilayip dengelemeye
¢ahgir. Kiiltiirlenme kiiltiirleme ve kiiltiirlesme siiregleriylé yetismis ya da yetisen birey,
grup ve topluluklarin, birbirleriyle etkilesim siireci i¢inde yeni kiiltiir bilesimleri aramast,
kendi geleneksel kiiltiirlerine 6zgiin katkilarda bulunmasi, toplumda olusan gizil giiclerin

giinliik yasama girmesi siirecidir.
1.1.5.3.Kiiltir degismesi

Kiiltiirde degisir, ancak degisme hizi zaman-mekana ya da toplumun 6zelliklerine
baghidir. Yukarida sayilan kiiltiirel siireclerin genel bilegkesi, belli zaman araliklarinda
yapilan durum saptamasi ya da degerlendirmesi, “Kiiltlir Degisimi” olarak adlandiril-

maktadir.
1.1.5.4.Kiiltiirleme siireci

Kiiltiirleme sosyologlarin ve sosyal bilimcilerin kullandig: sosyalizasyon (toplum-
sallastirma) dan daha genig kapsamlidir. Sosyalizasyon yalnizca topluma uyum saglayan

bir siire¢ oldugu halde kiiltiirleme &teki tiim kogullandirmalan da igine almaktadir. Ote



yandan, kiiltiirleme egitim kavramindan da daha genis kapsamlidir.

Egitim, Kiiltiirlemenin bilingli, erekli veya istendik sartlamalarimi icermektedir.
Kiiltiirleme bilingli ya da biling dis1, yaygin kendiliginden, rastgele, bireysel 6grenmeleri

ve sartlanmalan kapsar.

Goriildiigii gibi yukarida sayilan planli ve plansiz 6grenmeleri kapsadigindan for-
mal olmayan egitim ve formal egitim siirecleri her ikisini de kapsayan kiiltiirleme siireci-

nin birer alt siirecidirler.

1.1.6.Formal Egitim (Kurumsal / Planl)

Egitim denilince ilk akla gelen okullarda gergeklestirilen planli egitimdir. Formal
egitim amachdir; 6nceden hazirlanmug bir program cercevesinde planl olarak bilenlerin
bilmeyenlere belli seyleri 6grettigi 6gretme-6grenme ortamlandir. Siirecte yonetim 6grei-
mene aittir. Ogretmen siireci planlar, uygular, izler ve degerlendirir. Tiim bu siire¢ 6zel

bir ¢cevrede kontrol altinda gergeklesir. Bu yiizden formal egitim okullarda gercekles-

tirilir.

Formal egitim, drgiin ve yaygin egitim olmak iizere ikiye aynlir. Orgiin egitim
anaokulu, ilkokul, ortaokul, lise, meslek liseleri ve iiniversiteleri icine alir. Tiim bu

kurumlar orgiitlenmis egitim kurumlandir.

Yaygin egitim ise okuldaki egitimi tamamlamak lizere gerceklestirilen planh egitim-
lerdir. Hizmetigi egitim kurslari, halk egitim kurslar bu tiir amaclh ve planl egitimlerdir.
Bu egitimin okulda gergeklesen egitimden farki kisa siireli olmas, ihtiya¢ duyulunca belli

konularda, herhangi bir yas sinirlamasi olmadan yapilmasidir.

Orgiin ve yaygin egitim siireg olarak aym &zellikleri tagirlar. Her iki egitim kuru-
munda da egitim amaglar, programlari ve degerlendirme yontemleri kurumlarin yapisina

ve igleyisine 6zgiindiir.



1.1.7.Egitim Siireci

Egitim siirecini birbirini izleyen ve birbiri {izerine biriken 6grenme ve 6gretme

olaylar1 olusturur.

Biitlin orgiin egitim kurumlarinda egitim siirecinin ii¢ temel 6gesi vardir.

Bunlar:!7

1- Amag
2- Ogretme-6grenme etkinlikleri

3- Degerlendirme

Bu ii¢ agama biitiin kiiltiirlerde aymidir. Yalnizca amaglarin icerigi ve 6gretme yon-

temleri kiiltiire ait ozellikler tagir.
1.1.7.1.Amag

Egitim amaglar egitim progranu (siireci) sonunda dgrencide olugmasi istenen dav-
raniglari ifade eder. Davraniglardaki degisiklik dogal olarak kisilikte de bazi farklilagma-
lara yol agar. Egitim amaclar kimin egitilecégini, hangi davranis1 kazanmasi gerektigini,
hangi 6grenme ortamlarinda bu yasantiy: gergeklestirecegini ve beklenen davramsin dii-
zeyini agikea ifade eder. Amaglar gergeklestiginde toplumun istegi dogrultuda insan tipi

yetismis olur. Kisilikde degisme yoksa egitim gerceklesmemistir.
1.1.7.2.0gretme ve Ggrenme etkinlikleri

Egitim, 6gretme ve 6grenme etkinliklerinin birlesimidir. Birisi olmadan digeri zaten
olamaz. Egitim amaclar1 6grenme yoluyla gerceklesir. Ogrenmenin igerigini ise amaglar

belirler.

a-Ogrenme: Bireyin gevresiyle kurdugu etkilesimler sonucu davraniginda degi-

17 FIDAN - ERDEN, A.g k.



siklik meydana gelmesidir. Etkilesim ¢ift yonlii bir iliskidir. Etkilesimin olabilmesi i¢in
uyaricinin bireyi etkilemesi bireyin de bu etkiye tepkide bulunmasi gerekir. Birey ¢evresi
ile etkilesime bes duyu organi ve zihinsel siiregleri ile girer. Bu etkilegimlerin bazilar
bireyde higbir iz birakmaz, fakat bazilan bireyde iz birakir. Bu kalici izlere yagant: deni-
lir. Bireyin yasantilari 5grenmeyi olusturur. Ogrenme bireyin yasantilari sonucunda ken-

disinde olugan izlerin davrams degisikligine yol agmasidir.

b-Ogretme: Ogretme, 6grenmeyi saglama etkinligidir. Ogretme bilingli ve amach
bir etkinliktir. Ogretme isi bireyde davrams degisikligi olusturmak icin bir kisi ya da grup
tarafindan diizenlenir. Ayrica bu diizenleme gorsel ve yazili sembollerle de saglanabilir.
Okullardaki 6gretme isini diizenleyen 6gretmenlerdir. Toplumsal yasam icinde ise ailede -
ebeveynler, akran gruplarindan ve okuldan arkadaslar, kitle iletisim araglar bireyin 68-
renmesini saglayan ortamlardir. Birey etkilesimde bulundugu bu gruplardan gelen ile-tiler
yoluyla yeni davraniglar kazanir ya da zaten var olan1 gelistirir, pekistirir. Fakat burada
sunu belirtmekte yarar var, bu tiir cevre ile etkilesimler sonucu olusan gren-melerde

istendik davramglarin yam sira istenmeyen davraniglarda 6grenilmektedir.
1.1.7.3.Degerlendirme

Ogretme-6grenme siireci sonucunda olusan davramsin egtim amaglanna uygun ol-
mas1 gerekir. Bu nedenle degerlendirme egitim siirecini tamamlayan bir pargadir. Egitim
siireci degerlendirilmezse kontrol altina alinamaz. Degerlendirme siirecinde kullanilacak

olciitler daha siirecin baginda olugturulan amaglar ile olusturulur.

Degerlendirme sonucuna gore hem siirecin ¢alismasi hem de iiriiniin istenen diize-
ye ulagip ulagamadigi kontrol edilir. Degerlendirmeden elde edilen sonuglara gore egitim

siireci ya yeniden diizenlenir ya da 6gretme-6grenme siirecinde aksayan yonler diizeltilir.

Sonugta egitim etkilegim halinde olan kuvvetlerin iiriiniidiir. Egitim, bireyin toplum
degerlerine ve yasama bigimlerine saglikli uyum saglamasina yardim eden bir siiregtir.

Degismeler kargisinda ise egitimin sorumlulugu toplum dinamizmini, toplum kurumlarim



gelistirmek yoluyla yoneltmekle sorumlu, devamli, bir kugaktan digerine devredilen ve

bilimsel tutum isteyen bir tiir toplum miihendisligi olarak ortaya ¢ikmaktadir.!8

1.1.8. Egitimbilimi

Egitim insanlik tarihi kadar eski bir inceleme alanidir. Egitimin bir bilim alam ola-

rak gelismesinde diigiiniir ve bilim adamlarmin katkilar1 olmugtur.

Sokrates, soru sorma yoluyla insanlarin bilgiyi kendi kendine bulmasini saglayan
yontemiyle egitim alaninda ylizyillardan beri yagamaktadir. Platon ve Aristo’nun zihin,
duygu ve bedenin birlikte uyumlu olarak gelistirilmesi fikri bugiinkii modern egitimin

temel ilkelerinden birini olusturmaktadur.!

Egitbilim, egitimin sorunlarina bilimsel ¢ézlimler arayan bir bilimdir. Egitim diger

alanlar gibi, bilimsel yaklagimlarla incelenecek bir alandir.

Egitbilim Egitim Terimleri S6zliigii’nde soyle tanimlaniyor: “1-Egitimin amaclarn
ilkelerini, yontem ve diizgiilerini (normlarini, diisturlarini) inceleyen ve egitim ¢alismala-
nint kurallara baglayan bilim; 2-Ogretmenlik sanati, uygulamasi ya da meslegi igin gerekli

bilgi ve becerileri kazandiran bilim dali.””20

1.1.9.Egitimbilimin Kullandig:a Bilimsel Yontem ve Teknikler

Egitimde bilimsel yontem, durum sapayici, durumlarn oldugu gibi betimleyici ve
egitimle ilgili olgular aras: iligkileri ortaya cikarict amaglar iin kullanilir. Bilimsel
caligmalarla, egitim durumlarini oldugu gibi goérme, belli konularda goriis toplama,

egitim ihtiyaglarin saptama vb. sonuglara ulagiimaya calgilr.2!

Egitimbilimin kullandig1 bilimsel yéntem ve teknikler: Dogal gozlem, sistematik

18 VARIS, 5.29.

19 FIDAN - ERDEN, s.19.
20 OGUZKAN, s.61.

21 FIDAN - ERDEN, 5.28.
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gbzlem, testler, anket, miilakat, vak’a incelemesi.

Egitimde bilimsel yontemlerle bilgi iiretilir. Bilimsel yontem her tiirlii egitim prob-
lemlerinin ¢6ziimiinde, egitim uygulamalarimi gelistirme ¢aligmalarinda titizlikle uygula-
nir. Bu 6zelligide egitimin bir bilim olarak kabul edilmesinde 6nemli rol oynar. Ayrica
insan davranis: tesadiiflere ve kigisel tecriibelere terk edilmeyecek kadar karmagik ve
dnemli bir konudur. Insan davraniglarim anlamada bilimsel analizler bu yénden de 6nem

kazanmaktadir.?2

1.1.10.Egitimbilimin Cevap Aradig1 Sorular

Egitimbilim taniminda, egitimin amaglarini, ilkelerini yontem ve diizgiilerini incele- -
digi ve egitim ¢alismalarini kurallara bagladig belirtildi. Bu tanimda egitimbilimin cevap

aradif1 sorular da belirtilti.

1- Kim egitilecek? Egitim programlarinin hazirlamig amaglan insan davranis: degis-
tirmek oldugu icin, egitilecek kitlenin yas, cinsiyet, egitim, sosyoekonomik durum vb.
pekc¢ok 6zelliginin bilinmesi gerekir. Ancak bu 6zellikler bilinerek saglikli ve planli egi-

tim programlan hazrlanir.
2- Kim, nigin egitilecek. Bu soruya bulunan cevap egitim amaglarini olugturur.

3- Kim, nasil egitilecek? Egitilecek kitle egitim amaclarina nasil ulastinlacak. Bek-

lenen davrams degisikliginin diizeyi ve tiirleri egitim araglar1 ve yontemlerle karar verilir.

4- Kim, egitecek? Egitilecekleri 6gretmen, egitim uzmani, yonetmen, egitim per-

soneli bunlardan hangisinin egitecegi ve bunlarda aranacak nitelikleri ortaya ¢ikartir.

5- Egitimi kim destekleyecek? Egitime yardim edecek kurumlar, aile, okul, sirket-

ler vb. kurumlar.

Egitim iletisimi hem okulda hem de toplumsal yasam (okul disinda) i¢inde gercek-

22 A.gk.
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lesebilen bir etkilesim siirecidir. Caligma konusu dogrultusunda egitim iletigimi’nin okul-
da gerceklesen kismi incelenecektir. Okulda gergeklesen amach ve planli egitim boyutu
aragtirma konusu agisindan énemlidir ve ilgi alamdir. Bu amacla “egitim iletisimcisi ki-
silik” sahibi 6grenciler yetistirmek amamyla'planh ve programl bir egitim siireci uygula-
yan egitim iletigimi boliimiiniin bu amaca yonelik olarak mesleki kimligi 6grencilere ka-

zandirmadaki roliiniin boyutlar1 ortaya ¢ikanlmaya ¢alisilacaktir.

1.2.ILETiSIiM

Vi
Tletisim s6zcligii, Latince kokenli communication sézciigiiniin karsthgidir. Bir-

birlerine ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgularla ilgili degismeleri haber veren, bun-
lara iliskin bilgilerini birbirine aktaran ayn1 olgular, nesneler, sorunlar kargisinda ben-
zer yagam deneyimlerinden kaynaklanan, benzer duygular tagiyip bunlari birbirine ifa-
de eden insanlarin olusturdugu topluluk ya da toplum yasami i¢inde gerceklestirilen tu-
tum, yargi, aﬁ§ﬁnce, duygu bildirisimlerine iletisim denir. Bat1 dillerindeki communi-

cation sdzciigiiniin, Latince’deki communis sdzciigiinden gelisi de bunu gdstermekte-

dir.?3

Sozciigiin 14. yiizyil Fransizca’sinda, ticaretin gelistigi donemde ticaret ve iligki-
ler karsilifinda kullanilmasi, belli bir dsnemdeki etkinliklerin sozciiklere yiikledikleri
anlamlar acisindan ilging bir 6rnektir. Birgok kisiye ya da nesneye ait olan ve ortaklaga
yapilan anlamlarindaki bu kavramdan hareketle iletisim s6zciigiiniin dziinde, yalin bir
ileti alig-verisinden ¢ok toplumsal nitelikli bir etkilesimi, degis-tokusu ve paylasimi

icerdigini syleyebiliriz.24 //

Tiirkce’de uzun yillar, Fransizca’da ve Fransizca soylenisi ile gegen komiini-
kasyon (communication) sdzciigii kullanildi. Komiinikasyon sozciigii dilimizde haber-

lesme sozciigii ile ayn1 anlamda kullaniliyordu. Bugiin artik iletisim sozciigii haberles-

23
2¥

UNSAL OSKAY, iletisimin ABC’si, Simavi Yaymlari, ABC Dizisi: 9, Istanbul, 1992,
s.15.

MERIH ZILLIOGLU, iletisime Girig, Cem Yaymevi, Istanbul: 1992, s.2.
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meyi de iceren daha genis kapsamli bir ileti aligverisi anlayigim yansitmaktadir. 2

Benzesenlerin olusturdugu ortaklik ya da topluluk anlamina gelen bir sézciikten

kaynaklaniyor communication ya da iletisim kavrami.26

Toplumsal bilimlerdeki akademik ¢aligmalardaki terim tanimlamalarinin pek¢ok
sayida yapildig: goriilmektedir. Hetigim biliminde de iletigimin birgok tanimlamasi ya-
pilnustir. Bu tanimlamalar gruplana-cak olursa 15 ayri tarz tammlama oldugu saptanir.
Tanimlar, iletigim siirecinin ayrn ayn dglerini vurgulamaktadir.?’

1.2.1.Simge, Konusma Dili

Gonderen ile alic1 arasinda mesaj aktarimi araciligiyla saglanan iletisim olayinda
mesajl meydana getiren simge, isaret ya da konusma dilini Snemseyen tanimlar.

1.2.2.Anlama, Mesajin Alinmasi

Gonderilen tarafindan aktarilan mesajin, mesajin hedefi olan alici tarafindan
anlasilmasi ile tamamlanan iletisim siirecinde alicilar, izleyiciler ya da okuyucularin

mesaji alma ve algilama iglevlerini 6n plana ¢ikaran tanimlar.

1.2.3.Karsihkl: Etkilesim, Iliski

Mesaj aligverisinde gonderen ile alic1 arasinda karsilikli bir etkilesim olayinin
gerceklesmesi gerektigini, bu etkilesim gerceklestirilemedigi siirece iletisim olgusunun

noksan kalacagini belirten tanimlar.
1.2.4.Belirsizligin Aza Indirgenmesi

Insanlarin birbirleriyle uyum saglamak tizere enformasyon arama gereksinimi

25 A.gk.
26 OSKAY, s.15.
27 KONCA YUMLU, Kitle Iletisim Kavram ve Arastirmalari, izmir, 1994, s.8.
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icinde olduklarini savunan, iletisim yoluyla kisiler, gruplar, toplumlar arasinda esasta

varolan belirsizligin giderilebilmesinin miimkiin oldugnu vurgulayan tanimlar.
1.2.5.Siirec¢

Iletisim olgusunun bir siire¢ oldugunu, bu siirecin statik bir yapiya sahip olmak
yerine aksine dinamik yapiya sahip bir siire¢ oldugunun altini ¢izerek savunan tanmimlar.

1.2.6.Aktarim, Degisim

Gonderen ile alan arasinda iki yonli gergeklesen aktarimin saglanabilmesi igin,
gonderene ait zamansal ve mekansal evren ile aliciya ait zamansal ve mekansal evrenin

kesinlikle bir sekilde ¢akigsmasi gerektigi tizerinde duran tanimiar.
1.2.7.Baglama, Birlestirme

Gerek bireyleri veya gruplan ve gerekse de toplumlar iletigim yoluyla birbirine

baglamay: amaclayan, bir anlamda iletisime koprii vazifesi gordiiren tanimlar.
1.2.8.0rtakhk

Iletisim yoluyla bireyler, gruplér, toplumlar arasinda birlikteligin saglanmasini,
toplumsallagsma olgusunun gergeklestirilmesini yani kisa ve kesin bir ifade ile “ortak

paylagimui” vurgulayan tanimlar.
1.2.9.Kanal

Tletisim siirecinde mesaj aktarimimi saglayan kitle iletigim aracinin 6nemini, gerek

teknolojik gerekse de olusturulan simge sistemi agisindan inceleyen tanimlar.
1.2.10.Bellek, Depolama

Iletisim ile birlikte aktarimi saglanan haber, bilgi, diigiince, fikir ve tiim iletilerin
giderek artan bir sekilde depolanmasi ve depolanmug bu bilgilerin kullanilmasinin sag-

lanarak tekrardan yeni bir iletisim siireci kurulmasi ¢ercevesinde ele alinan tanimlar.

14



1.2.11.Ayirima Tepki

Kitle iletisiminde mesaji alan izleyici, okuyucu ya da dinleyicinin mesaja yo-

nelttigi secici ilgisi ve buna bagh olarak yorumlamas: siireci iizerinde duran tanimlar.
1.2.12.Uyaric1

Kitle iletigim silirecinde gonderilen mesajin alic1 agisindan uyarici bir islev iger-
digini, mesajm uyarict iglevini gerceklestirmesi halinde alicilara mesaja tepki olugu-

munun ortaya ¢ikmasi gerektigini vurgulayan tanimlar.

1.2.13.Amag¢

Tletisimin mesaji génderen kaynagin gerceklestirmek istedigi amag dogrultusunda
ve bu amaca ulasabilmek i¢in gerekli faaliyetleri giidiileyen bir siire¢ oldugunu savunan

tammlar.
1.2.14.Zaman ve Durum

Iletisim olayinin cereyan ettigi zaman ve bu zaman icinde iletisim olaymi bir
biitlin olarak etkileyen biitiin durumlara (iletisimi etkileyebilecek tiim faktorler) onem

veren tanimlar.

1.2.15.Giig

Kitle iletisim araglarinin insanlar1 yonlendirmede 6nemli bir etki unsuru oldugu-

nu, bu nedenle iletisimin bir gii¢ simgesi olarak dnemini vurgulayan tanimlar.

Iletisim bilginin, fikirlerin, duygularin, becerilerin, vb.nin simgeler kullanilarak

iletilmesidir.28

Iletisim (haberlesme) bireyler, kiimeler, toplumlar arasinda s6z, yazi, goriintii,

el-kol-bag hareketleri vb. simgeler aracihiyla diistince, dilek ve duygularin kargilikli

28 EROL MUTLU, iletisim Sézligii, Ark Yaymevi, 1994, 5.98.
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iletilmesini saglayan bir etkilesim siirecidir.??

Bir yerden, bir kisiden, bir makineden, bir bagkasina, herhangi bir ortamdan

yararlanarak bilgi génderme islemidir.30

En genis anlamda iletisim; herhangi bir bilgi (information) paylagsma eylemi-

dir.3!

Tletigim, iki birey arasinda, bir gostergeler dizgesi araciligiyla saglanan (simge,

mitos, jest, mimik vs.) her tiir duygu, diisiince, bilgi ve anlam iletimidir.32
Tletisim anlagilabilir mesajlarin alinmas: ve yollanmas: sanatidir.33

Tletisim kimisine gore “bilgilerin aktarilmasi” kimine gore ise “canli varliklar
arasinda anlam aktarim1” anlamina gelmektedir. Ancak iletigsimin klasik fonksiyonu

olarak genelde “bilgi aktarimi” tezi yaygindir.34

Geleneksel anlayista iletisimin fonksiyonu genelde kargilikli birgeylerin (enfor-
masyon, his, duygu, diisiince vb.) degisimsel olarak goriilmektedir. Yani iletigim bir
nevi, bireysel olarak yapilan bir “gonderim-alim” olay: olarak degerlendirilmektedir.

Asagidaki tanim Srnekleri de bu hususu agik¢a ortaya koymaktadir.3d

Tletisim ‘katllanlarm bilgi yaratip, karsilikl1 bir anlamaya ulagsmak amaciyla bu

29 BZER OZANKAYA, Toplumbilim, Genisletilmis 7. Basim, Cem Yayinevi, Istanbul,
1994, 5.467.

30 AYDIN KOKSAL, Bilisim Terimleri Sézliigii, T.D.K. Yaymnlar, Ankara: 1981, s.53.

31

ROGER E. WILLIAMS, “Genel letisim Kavram ve Modelleri”, Cev.: AKIN ERGUDEN,

Kurgu, T.0.E.F. Dergisi, Say1: 2, EILT.I.A. Yaymlan No: 217/141, Eskisehir, 1979,

5.284.

32 ERTUGRUL 0zZKOK, Sanat, iletis;im ve Iktidar, Tan Kitap Yayinlan, Diisiince Dizisi,
Ankara, 1982, s.13.

33 JOHN W. WILLIAMS - S. A. EGGLAND, Orgiitlerde iletisim, Cev.: BUYUKERSEN
ve Arkadaglari, Anadolu Universitesi Yayinlan, No: 628, Eskigehir, 1991, s.4.

34 ORHAN GOKCE, iletisim Bilimine Giris, Turhan Kitabevi, Ankara, 1993, s.25.

35 A.gk
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bilgiyi birbirleriyle paylastiklan bir siireg:tir.36
Iletisim bireyler arasinda anlamlan ortak kilma siirecidir.

ileti§im, insanlarla insanlarin, insanlarla makinelerin, makinelerle makinelerin
arasindaki tiim iligkileri ve kargilikl1 etkilesimleri ve bu siireclerdeki denge kontrol ve

yoénetim sistemlerinin tasviridir.37

Iletisim bir tarafin; Steki tarafin davranigini istenen yonde etkileme veya degis-

tirme siirecidir. Iletisim iletiler yoluyla olan toplumsal iliskilerdir.38
Tletisim mesajlar araciligiyla gerceklestirilen toplumsal etkilesimdir.3

Iletisim sayesinde diinyay: anlaml kildigimiz ve bu anlami bagkalariyla paylag-

tigimiz insani bir siirectir. %0

Iletisim insanlarin kollektif olarak toplumsal gercekligi yaratip diizenledikleri

siirectir. 4!

Iletisim insan etkinliklerinin tamamlayici bir parcasidir: Nerede bir insan etkinligi

varsa, orada iletisim vardir.*2

Tetisime iliskin tiim bu ve benzeri tanimlar, tanimu yapanlarm yaklagimlarina gére
degisiklik gostermektedir. Ama bu yaklasimlar i¢inde en azindan iki diisiince ¢izgisini

saptamak olanakhdir.

36 MUTLU, s.98.

37 GOKHAN EVLIYAOGLU, iletisim Psikolojisi, Gazeteciler Cemiyeti Yayinlan, Ankara,
1987, 5.133.

IRFAN ERDOGAN - KORKMAZ ALEMDAR, Iletisim ve Toplum, Bilgi Yayimnevi,
Ankara, 1990, s.51.

39 MUTLU, Ayn, s.98.

40 Agk.

41 Agk

42 ERDOGAN-ALEMDAR, 5.170.

38
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Ik ¢izgi iletisim siirecinin iletim yoniinii 6ne ¢ikarmaktadir. Bu Gonderici-Mesaj-
Kanal-Alici ¢izgisel modeliyle karakterize olan bir yaklagimdir. Bu tiir modeller bir
fikrin, duygunun, tutumun vb. birinden bir bagkasina nasil aktarildigini ortaya
koymaktadir.

Lasswell, bir iletisim eyleminin belirlenmesi i¢in su sorularin sorulmasini 6neri-
yor: kim - ne dedi - hangi kanalla - kime - ne etkiyle dedi. Formiil iletisim eyleminin

karmagik yapisini tam anlamiyla yansitamamaktadir ¢ok da agik olmasina Karsimn.*3

Diger yaklagim ise karsiliklilik ve ortak algilama, paylagma gibi unsurlarin altim
cizmektedir. Iletisim kavraminin tarihine bakildiginda, iletimsel/mekanik cizgisel tiir
iletisim tamimindan karsiliklik/ortak algilamalar tiiriindeki iletisim tanimina dogru bir

egilim vardir.

1.2.16.Kaynak

Kaynak, iletisim siirecini baglatan, iletiyi génderendir. Haber ya da bilgi (mesaj)
iceren isaretleri, alic1 durumunda olana gondereni temsil eden kavramdir. Kaynak bilgi
yayan, kendisinden bilgi edinilen herhangi bir sey, bir olay ya da insan iletisiminde
insan veya insanlar toplulugudur. Kaynak, haber veren, iletiyi gonderendir. Kaynak,
bir kurum ya da orgiitte olabilir. Hangi iletisim siireci ele alinirsa alinsin mutlaka bir

kaynak sz konusudur.

Tetigim siireci, yapis1 geregi, 6nce kisi ya da kisilerin duygu, diistince, kan, bil-
gi ve gereksinmelerini iletmek isteyen bir kaynagi gerektirir ve onunla baglar. Kaynak
iligkilesmede paylasim konusu etmek istedigi bilgiyi, duyguyu, kaniy1 alip iletebilecek
bir bigime getirmektedir. Kaynak kars: tarafi (aliciy1) etkilemek amaciyla sdylemek is-
tedigini kodlar. Yﬁzyﬁze iletisimde en 6nemli arag dil, kitle iletisiminde ara¢ olmak-
tadur. letiler bir kez kodlanip hedefe génderildiginde, kaynagin elinden kurtulmakta ve

iletinin yapaca seyleri 6nleyip, degistirmek kaynagn giicii diginda kalmaktadr.

43 OZKOK, s.27.
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Bu anlamda iletilerin olmasi gerektigi gibi kodlanip siirece sokulmasi gerekmek-

tedir.

1.2.17.11eti ¥

Kaynaktan aliciya gonderilen uyan ya da iletilen bir diislincedir. Yaz1 yazarken
yazi, resim yaparken resim, bir harekette bulundugumuzda el, kol ve yiiz anlatimy, ile-
tidir. Iletinin kendisi karmasik uyarilar toplamindan baska birsey degildir. Kendi iginde
hi¢bir anlam tagimayan kagit tizerindeki sekiller ve havadaki ses dalgalari yalniz insan-

lar i¢in bir alic1 tarafindan kod agma iglemi sonunda anlam kazanirlar. /

Bir kaynaktan ¢ikan bir enerji, bir 1g1nim, bir koku, bir durum, bir hareket, dii-
siince, duygu ileti anlamindadir. Iki insan arasinda ileti genellikle sézel olarak kodlanir.
lleti kaynagin s6ylemek istediginin kodlanmis halidir. Iletinin igerigine kayangin ken-

disi karar verir ve amacina gore diizenler. -

Tleti 6gesi iki boliimde incelenebilir. Bunlar iletinin dili ve iletinin igerigidir.
Iletinin dili dendiginde, iletinin ulagtinimasinda yararlanilan herhangi bir kod olarak
kullanilmaktadir. Bu durumda ileti dili ulusal dil olabilecegi gibi, miizik, sanat ve hare-

ketler (jest-mimikler) gibi konusulan dil disginda da bazi kodlar olabilirM ‘

Detinin dili konusunda en &nemli nokta, etkin ve saghikli anlamda bir iletigimin
gerceklesmesi icin, ileti dili kaynak ve alici agisindan net ve anlagilir bir yap: tagimali-
dir. Ciinkii ileti kodlanip aliciya gonderildiginde artik kaynaktan ¢ikmis olmaktadir. Bu

ondan sonra kaynak iletiye higbir gekilde etki edemez.

7 Tletinin icerigi konusunda ise iki 5nemli nokta bulunmaktadir. I1ki, iletigimde is-
lenecek diisiince, duygu ve bilgilerin segilmesi konusudur. Ikincisi ise, bunlarin nasil

islenecegi yani iglenme yontemidir.
Gergek anlamda, once kodlanacak ileti segilmelidir. Sonra iletiler, alicinin nitelik-
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lerine bagli olarak anlagilir hale getirilmelidir/;f’Bu islemde alicinin iiyesi oldugu grubun
yapist, toplumsal-ekonomik durumu, egitim diizeyi, kiiltiirel normlar kargisindaki du-
rumu ve diger 6zelliklerinin iyi bilinmesi, éllcmm iletiyi anlamasi i¢in gereklidir.}Eger
kaynak diistindiiklerini ifade edemiyorsa alic1 kaynagin iletisini eksik alacak ve iletisim

istenilen diizeyde gerceklesemeyecektir. /

1.2.18.Kodlama-Kodac¢cma

Kodlama bir diislincenin iletime hazir bir ileti bi¢cimine sokulmasidir. Kodlama
kaynak tarafindan yapilir. Her iki 6genin birlikte iglemesi halinde yiizyiize iletisimde
ayrica kodlayici 6gesine gereksinim duyulmaz. Iletilerin iletisim araclan ile gonderil-
mesi durumunda kodlanmasi gerekir. Kodlama sinyaller veya semboller yardimiyla

yapilir. Kodlamada her simge veya sinyal farkl bir bilgiyi ifade eder.

Iletinin kodlanmasi ¢ok kisa, carpim, dikkat cekici, kolay akilda kalic1 olmalidur.
Giiniimiizde insanlar hizli yasamakta yakin ya da uzak yerlerde olup bitenler hakkinda
yiizlerce ileti ile karstlagsmakta, bunlar hakkinda konusulan degisik ortamlara girip ¢ik-

maktadirlar,

Kisa, carpict, dikkat cekici, akilda kalici kodlanmayan iletiler hedef ya da alici

ortamuna kadar ulagsa bile, alici tarafindan algilanamaz ve bir giiriiltii 6gesi olarak kalir.
Bir kaynagin bir iletiyi kodlamasi, ayn: zamanda onun toplumsal birikimlerini de
kapsayan deneyimleri ve yasantilarinin bir yansimasidir.

1.2.19.0luk (Kanal)

Bir iletinin kaynaktan alic1 hedefe iletilmesini saglayan aragtir. Elektro manyetik
dalga, titresimler yapan hava, kablo, mesajlar her tiirlii canlinin 6zelligine gore degisik
nitelikte ileten ve onlarin duyu organlarini etkileyen aracilar birer haberlesme, iletisim

kanahdirlar,
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1.2.20.Ahc1 (Hedef)

Kaynagin gonderdigi iletiye hedef olan kesimdir. Alici, iletigim siirecinin en
onemli Ggesi olmasina kargin, genellikle giinliik yasamda bu 6geye fazla 6nem
verilmez. Cogu kez anlatilmak istenen konuyu ayrintil olarak agiklamaya o denli nem
verilir ki (iletiye yonelik iletisim) iletenin alicinin anlayabilecegi bicimde kodlanmasi
gerektigi gozden kagirlir. Kaynak, iletiyi hazirlarken alicinin yetenek ve dzelliklerini

g6zoniinde bulundurmali.

Alic1 kendisine ulagan enformasyonun cevabini, kargi-mesaj halinde geriye ya da
bagkalarina yansittig1 zaman, tepkisini ortaya koyarken kendisi kaynak durumuna do-

niigiir.

Alic1 bir kitabin veya gazetenin okuyucusu, radyo dinleyicisi, televizyon seyircisi
veya anfide ders dinleyicileri olabilir. Goriildiigii gibi, hedef kavraminda kaynag:

sahsen taniyanlar veya tanimayanlar arasinda bir ayirim yapilmamaktadir.

Belirtilen ilkeler 15181nda su yargiya vanlabilir: Bir ileti alic1 hedefe yonelik
oldugu olgiide etkinlik kazanir. [letisim ¢abalarin1 yonlendiren en 6nemli ilke iletisimde

bulunurken siirekli olarak alici-hedefin g6zéniinde tutulmasidir.

Etkin ve istenen anlamda bir iletisimin gergeklesebilmesi i¢in alicinin nitelikleri,
yani baginti ¢cergevesinin bilinmesi 6nem tagir. Alicinin toplum igindeki yeri, diigtin-
celeri, inang ve tutumlari, sosyo-ekonomik diizey bilgilerinin saglanmasi bu anlamda
gerekmektedir. Aslinda, anilan bu ve benzeri birtakim bilgiler, iletinin alic1 tarafindan
anlagilabilir olmasinin yanisira, iletiye uygun, iletisim oluklarinin belirlenmesinde de
onemli rol oynamaktadir. Alici konusunda diger 6nemli nokta da, alicinin gesitli iletisim
araclarina karst duyarliliginin ve iletisim i¢inde ne derece deneyimli oldugunun

bilinmesi de ayn bir 6nem tasr.
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1.2.21.1letisimin Etkileri

Bir anlamda iletisimin sonucu ve amacidir. Alicinin davraniglarinda kodagma
sonucu olarak ortaya ¢ikan degismelerdir. Alicinin davraniglarinda degisme olusturmak
iletisimin temel amacidir. Etkin iletisim, alicida ortaya ¢ikmasi kaynak tarafindan

amagclanan davramsin iletisim sonucunda alicida goriilmesidir.
Uc ana iletisim etkisi vardir:#

1-Alicinin bilgi diizeyinde ortaya ¢ikan degisme.
2-Alicinin tutumunda goriilen degigsme.

3-Alicinin agik davraniginda ortaya ¢ikan degisme.

Her zaman olmasa bile ¢cogu kez bu ii¢ degisme ardarda goriiliir. Yani, bilgide

degisme tavir takinmadan Once, tavir takinma ise davranig degisikliginden 6nce gelir.

Alici davraniglarindaki degismeler (iletisim etkinligi), iletisime bir siireg olarak
bakma acisindan ¢ok dnem kazanir. Eger iletisim basit bigimde kaynaktan aliciya tek
yonlii iletisim olsayd, iletisim etkinligi, yalnizca iletiyi kusursuzlagtirma ve ustalikla

diizenleme isi olurdu. Bu durumda kaynak iletiye yonelik kaynak olurdu.

Ashinda bu durum bir 6l¢iide kitle iletisimi icin gegerlidir. Ciinkdi, kaynak iletisi-
min ger¢eklesip-gerceklesmedigi ve ne tiir etkilerin oldugunu bilemez. Oysa, yiizyiize
iletisim de aninda alinan tepkiler iletigimin etkileri konusunda kaynaga ipuclar verici

nitelik tasir.

Tletisimin etkinligini saglamak icin baz1 6gelerin varlii gerekir. 11ki, iletilerin
glictinii ve etkisini artirmak i¢in ¢oklu oluk kullanmak, baska deyisli gerektiginde alici-
nin birden ¢ok duygusuna seslenmektir. Ayrica iletisimin etkilerini de gérmek onem-
lidir. Bunun disinda alicinin bagint1 ¢ercevelerinin iyi bilinmesi ile kaynakla alicinin
bagint1 cergevelerinin kesisme alamimin biiyiikliigii iletisimin etkilerini arttirmada énem-

lidir.

44 WILLIAMS, 5.286.
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1.2.22. Yansima

Alicinin kaynagin iletisine verdigi yanittir. Kaynak, bu yanit1 alip iletilerini bu
yanita gore degistirmek amaciyla kullanabilir. Yansima; kaynaga iletisimin etkin olup
olmadig1 konusunda ipucu veren bir ileti bi¢imidir. Yansima ad1 verilen iletiler sozlii-
yazili anlatim ve sozlii-yazili anlatim digt bicimlerde ortaya ¢ikar. Kaynak, bir iletiyi
kodlamaya baglar baslamaz alic1 s6zlii yanit vermeden once yiiz ve beden anlatimlanyla
yamit gonderebilir. ki tiir yansima vardir: Olumlu yansima, olumsuz yansima. Olumlu
yansima kaynagin amaglamis oldugu etkiye ulastigim kaynaga bildirir. Ote yandan

olumsuz yansima kaynaga, alici iizerinde amaglanan etkinin elde edilmedigini soyler.

1.2.23.Giiriilti

Guriltd, iletisime yapilan miidahalelerdir. Tletisimin sagligin1 veya kesinligini
azaltan herhangi bir seydir. Iletisim siirecinin herhangi bir noktasinda olugabilir. Olukta
da iletinin diizenli bir bicimde aksamasini1 Onleyen statik ve diger tiirden giiriiltii

bulunabilir. Kisaca giiriiltli 6gesi iletisim siirecinin hemen her yerinde ortaya ¢ikabilir.

Iletisim stirecine digtan gelen “giiriiltii”ler s6zkonusu olabilecegi ile kodagim ya-

pilamayan iletileri de “giriiltii” olarak nitelendirebiliriz.

Buraya kadar agiklanmaya galigilan iletisim 6gelerini kapsayan bir iletisim modeli

Sekil 1’de gosterilmektedir.

Kaynak | Kodlama P ileti [+ Oluk P+ Kodaglama [P Alici

Giliriilti

Sekil 1. Iletisim Siirecini Olugturan Temel Ogeler.
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1.3.KISILIiK

Kisilik, gtinliik konugmalarda ve her zaman kullanilan bir kelimedir. Buna karsin
kisilik nedir? sorusu soruldugunda ¢ok da aciklayici cevaplar alinamayan ¢ok bilinen,

net bir tanim yapilamayan bir kavramdir.

Kisilik, insan yagaminda tartisilan bir kelimedir. Sayisiz etkenlerden olugmasi,
degisik katmanlarinin bulundugu bir yapi tagimasi kisiligi tanimlamay1 ve dlgmeyi

giiclestirmektedir.

Kisilik bir insan1 bagkalaindan ayiran biligsel, duygusal ve davranigsal 6zellikle-
rinin tiimiidiir. Ingilizce’de ki “personality” Latince kokenli bir kelime olup tiyatro

oyuncularinin yiizlerine taktiklar1 maske (persona) sézciigiinden gelmektedir.4?

Hangi acidan ele alinirsa alinsin kisilik kavraminin dogasi, insana dayanmakta-
dir. Insan hem neden hem sonugtur. Egitim iletisimi ve kisilik arasinda neden-sonug
bagintis1 bulunan insanin tanimlanmasi temel yapisal dgelerinin iizerinde durulmasi

gerekmektedir.

“Kendini tam” 6zdeyisi, Sokrates’ten bu yana Bat: diislincesinde erdemin ve bil-
geligin formiilii olagelmigtir. Budizm, Zen, Tao gibi Uzak-Dogu, Tasavvuf gibi Ya-
kin-Dogu felsefelerinde de insanin iyi ve kotii yanlarinin bilincine varmasi, onu iis-
tiinliige ve tannsalliga gotiiren, yiicelten bir kazanimdir. Insan, kendisini tanimakla
yalmz 6ziinii degil, insanliin tiimiinii, yagamtn tiimiinii daha 1yi anlayabilecek, mutlu-

lugun anahtarlarini eline gegirebilecektir. %

Bu calismada insan su sekilde tanimlanabilir “ruh ve beden yapisiyla degerlene-

bilen, duygu, diisiince ve ve yetenek iceren davraniglan olan canli bir varliktir.4” Bu

45 ADNAN ERKUS, Psikolojik Terimler Sézliigii, Doruk Yayinlan, Ankara, 1994 s.144,

46 BARLAS TOLAN-GALIP iSEN - VEYSEL BATMAZ, Sosyal Psikoloji, Adim Yayinci-
lik, Ankara, 1991, s. 108.

47 INAL CEM ASKUN, isgéren, ELT.I.A. Yayinlan No: 207, Eskisehir, 1978, 5.263.
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tamimin agiklamasim bagka deyisle insanin yap1 ¢oziimlemesi Sekil 2’deki ¢izimle

gosterilmektedir.48

Sekilde goriildiigii gibi, insanin yapisal 6geleri ruh ve beden olmak tizere degisik
ozellikler gostermektedir. Bu 6geler, “soyut” ve “somut” dzelliklerine gore belli bir

stireci ve sonuglarini farkli boyutlara gotiirmektedir.

Insanin 6z deger kaynag1, onun “kisiliginde” toplanmaktadir. Kisilik insandaki
soyut ve somut tiim degerlerin toplandig1 bir merkez 6zelligi gostermektedir.*® Bu
durumda insanin kisilik olabilmesi icin 6nce insanliginin (kendinin) bilincine varmasi

gerekir.

‘ SINIR SISTEMI @
Yapist

DAVRAN
DINAMI

Fiziksel
Davra-
mslar

Diigiinsel
Davra-
mgslar

Sekil 2. Insanin Temel Yapis.

48 A.gk.
49 Agk
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Kisilik kalitimsal dgeler tasimaktadir. Oysa insan, soyut bir varlik olmayip,
toplumsal iligkilerinin toplam olarak diisiiniildiigiinde ¢evresel etkileride kapsamak-
tadir. Bu durumda kisilik, onu olusturan toplumsal siyasal ve ekonomik kosullarin
tiimii i¢inde ele alinabilir. Bagka deyisle insanin yapisal 6geleri ile ol¢iilerini bilim, din,
ahlak kurallan ve geleneklerin ortaya koydugu degerler sistemi, bir takim degerlerin
olusmasim saglamaktadir. Bu degerler toplumdan topluma, gesitli yorelere hatta tek tek
insanlara gore de ¢ok degisik ve celisik durumlar gostermektedir. Toplumun en kiigiik

toplumsal birimi olan aileden en biiyiik toplumsal kurumlar, bu degerlerin sonuglaridir.

Insana diinya yasantisinda iginde gorgii-alg: diizenegi de olmak iizere en fazla
etkileyen, onun ruhsal ve fiziksel yeteneklerine yeni bicimler veren egitim; bicimlerin
verilmesinde kullanilan en 6nemli etken iletigim; kisilik bilgilerinin kazandirilmasim

saglayan egitim iletisimidir.

1.3.1.Kisilik Tanimlari

Insan, taninmas1 kolay bir canli degildir. Tek-bicimliligin (uniformity) en agr
baskilarla asilanmaya c¢alisildig: toplumsal diizenler ve drgiitenmelerde bile, insandan
insana bir takim diisiince, davranig ve yaklagim farklarmin dogmasi 6nlenememektedir.
Demek ki, insan “bireysel” bir yaratiktir. Insana bu bireyselligini kazandiran dzellikler
“kisilik” denilen, onun kendisi ve ¢evresiyle, bagkalarina benzemeyen “6zgiin ve

ozgiil” bigimde gelistirdigi iliskilerin yapisidir.>

Cok genel anlamuyla kisilik, insanin davraniglarini belirleyen ve ona toplumsal
kimligini kazandiran temel ruhsal yap1 gesidir. Insanin degerleri, aligkanliklar, alg ve
tepkileri, giidiileri, egilimleri, vb. 6zellikleri kisilik yapisi icinde yer alip, buna bagh
toplumsal kimlige bi¢im vererek, belli goriiniimler kazandirirlar. Bu goriintimler ki,

cogu kez kisiler hakkinda konugurken, onlarin bizleri etkileyen en belirgin yanlarim

50 TOLAN, s.108.
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“kisilik 6zelligi” olarak belirtiriz (6rnegin sabirli, kararsiz, cimri, kiskang, comert,

vb).>1
Kisilik;
“Kisinin kendine 6zgii ve ayiric1 davramslarinin biitiiniidiir.>2

Bireyin toplumsal ¢evre iginde karstlastigi ve aldig1 izlenimlerle beliren davranig

ozelligidir3.
Bireyin i¢ ve dis ¢evresiyle kurdugu, diger bireylerden ayirt edici, tutarl ve

yapilagmug bir iliski bigimidir.>*

Bir dogal ve sosyal ortamda yasayan bireyin dogustan getirdigi, kalitsal nitelikte
olan psikolojik, biyolojik fizik yapisinin gerektirdigi tepki sekillerinin gevre etkilerine

gore gelistirilmis ahenkli ve organik bir biitiindiir.>>

Bir insanin biitiin ilgilerinin, tutumlarinin, yeteneklerinin, konugma tarzinin, dig
goriiniigliniin ve cevresine uyum big¢iminin 6zelliklerini igeren bir terim>®, insanmn

davraniglarimin tiimiidiir.’

Bireyin ¢evreye olan kendine 6zgii uyumunu saptayan oldukga sabit dzelliklerini

31 ASKUN, s.13.

’2  BZCAN KOKNEL, Kaygidan Mutluluga Kisilik, 3. Basim, Altin Kitaplar Yayinevi,
Istanbul, 1982, 5.23.

>3 RUSEN ALAYLIOGLU - A. FERHAN OGUZKAN, Ansiklopedik Egitim Sozliigii, 2.
Basim (gozden gegirilmis ve genigletilmis) Inkilap ve Aka Kitabevi, Istanbul, 1976, s. 168.

54 DOGAN CUCELOGLU, insan ve Davramst (Psikolojinin Temel Kavramlari), 2
Basim, Remzi Kitabevi, Istanbul, 1991, 5.404.

55 LUTFiI OZTABAG, Psikolojide ilk Adim, Inkilap ve Aka Basimevi, Istanbul, 1983,
s.174.

56 FERIHA BAYMUR, Genel Psikoloji, 5. Basim. inkilap ve Aka Basimevi, Istanbul, 1983,
s.255.

57

ORHAN HANCERLIOGLU, Felsefe Ansiklopedisi, Kavramlar ve Akimlar-Cilt:3,
Remzi Kitapevi, stanbul, 1977, s. 294.
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ve davranis Sriintiilerini igine alan bir yaps.’8

Kisinin varlik dzelligi. Kisinin kendini bir ben olarak ortaya koymasini saglayan

etkinliklerin biitiinii. Kendini 6zgiir etkinlik olarak algilayan bilingli bireysellik.>

Kisilik, bireyleri kendilerine 6zgii 6zelliklerinin ve bu 6zellikler arasindaki iligki-
lerin, yani kisinin diger insanlara ve durumlara uyum gosterme yollarinin incelenmesini

kapsayan bir kavram.%0
Yukaridaki tanimlar incelendiginde bazi kavramlarin vurgulandig: gériilmektedir.

Kisiligin kendine 6zgii olusu herkesin kisilik 6zelliklerinin digerlerinden bir de-
receye kadar ayr1 oldugu anlatilmak istenir. Bireyi digerlerinden farkli kilan 6zellikleri

vardir.

Kisilik kavraminda tutarhlik 6zelligi de vardir. Tutarhlik kavramiyla zaman bo-
yutu iginde o kisinin benzer durumlarda davraniginin pek degismedigi anlastlir. Bireyin

tipik ve belli durumlarda sik sik gosterdigi davramglan kisiliginin bir pargasidir.
Bireyin ¢evreye uyumu da ortak 6zelliklerdendir.

Kisiligin yapilagmug bir yap1 gostermesi kisiligin ¢ok sayida birimlerden olusan
bir sistem oldugu ve her birinin birbiriyle baglantili olarak bir oriintii gelistirdigi anla-
stlir. Bir insan iyi kalpli, yardim sever, sakin, uysal, ailesine bagli, vazifesine diigkiin
olarak tanimlandiginda bir celigki goriilmez. Kisilik 6zellikleri birbiriyle uyum i¢inde

tutarh bir Sriintii geligtirmigtir.6!

Kisilik tanimlaninda gecen diger bir 6zellik de iliski kurulug bicimidir. Birey i¢ ve
dis cevresiyle siirekli iligki halindedir. Bagka bir deyisle, birey kendi i¢indeki duygu ve

58 ENVER OZKALP, Psikolojiye Girig Dersleri, Eskisehir, 1995, 5.109.

59 AFSAR TIMUCIN, Felsefe Sozliigii, BDS Yayinlar, istanbul, 1994,5.162.

60  ALPARSLAN USAL - ZEYNEP ASLAN, Davramig Bilimleri, Sosyal Psikoloji,
Barig Yayinlan, Izmir, 1995, 5.71.

61 CUCELOGLU, s.405.
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diistincelerini oldugu kadar, kendi diginda yer alan insan, olay ve nesneleri de algilar.
Bireyin kisiligi, i¢c ve dis ¢evreyle kurdugu iliskinin bicimini belirler. Iligski bi¢imi
seklinde tanimlanan kisilik soyut bir kavram olmaktan ¢ikip, bireyin her giinkii dav-

ranisinda gozlenebilen bir kavram olur.9?

Kisiligin olusumunda insani olugturan toplumsal, siyasal ve ekonomik kogsullarin

etkili oldugu bilinmektedir.

Oznel kisilik 6geleri maddi ve manevi ilgiler, gerekirlikler ve yeteneklerdir.
Maddi (6zdeksel) ve manevi (tinsel) faaliyeti sirasinda insan, hem kendi kosullarini
hem de toplumsal yagamin kosullarini yaratir. Kisiligin olusumunda géz dniinde tutul-
masi ¢ok 6nemli olan nokta, sadece kisiligin toplumsal iligkilerin ve egitimin bir iirtinii
oldugu degil, ayn1 zamanda insanin kendisinin de bu iligkileri ve egitim bicimlerini

olusturabilen bir gii¢ oldugudur.

Bu durumda kisilik; “Insanin gerek i¢ benligi, gerek dis benliginin, etkilesim
cevresinde yer alan, duragan ve devingen bir yap: 6zelligi tasimaktadir.93 Bunun i¢in-
dir ki, kisilik insanda ¢cok yonlii ya da katmanli bir durum gostermekte baska deyisle
yukarida sozii edilen etkilesim ¢evresindeki 6gelere gore, kisilik de ¢esitli boliimlere
ayrilabilmektedir. Oyle ki bir insanin sirasinda meslek ya da is, orgiit, degisik top-
lumsal ¢evre veya konumuna iliskin kisilikleri inceleme konusu yapilabilmektedir.
Ciinkii yapilan isin, onu yapan bireyde olusturdugu veya olusturmasi gerektigi kisilik
ozellikleri bulunmaktadir. Nasil ki bir tiiccar ile din gérevlisinde farkh kisilik 6zel-

likleri olacag gibi.

1.3.2.Kisiligin Karakteristikleri

Yetigkin bir kimsenin halihazirdaki kisiligi, dogal olarak uzun bir geligmigligin

sonucudur. Bireyin biitiin hayat hikayesini, yasantilarim kapsayan bir gelisim yolunu

62 A.gk.
63 ASKUN, “Yénetici...”, s.13.
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incelemekle onun kisiligi anlasilir duruma getirilir. Bireyin gelisim ¢izgisi, onun neden
oyle bir kimse oldugunun (aksi, yumugsak huylu, inatcs, asabi, vb...) sonuglarmni or-

taya koyar, anlamayi kolayla§t1r1r.64

Kisiligin gelismesini etkileyen etmenler:6
1.3.2.1.Fizik yap:

Bireyin sahip bulundugu fizik yap: 6zellikleri, onun gelistirecegi kisiligini etkiler:
Bireyin saglikli, giizel, yakigikli, sevimli, sempatik olusu ya da sevimsiz antipatik olu-
su insanin goziine batan sakatlig: olusu... onun gelistirecegi kisilik bakimindan ¢ok

Onemli bir deger tasir.

Insanlarin aranan ya da ihmal edilen bir tip olmalari, kugkusuz beden yapilari ile
de ilgilidir. Thmal edilen bireyler, saldirgan ya da insanlardan kacan ice doniik bir
kisilik gelistirirler. Sempatik, yakisikl1 ve giizel sayilan kimseler ise daima iltifat goriir,
aranirlar. Bu iki farkli beden yapisina sahip insanlarin gelistirecekleri kisilik arasinda
biiyiik farklar olmalidir. Beden yapisi, bireyin kendisinden ¢ok c¢evresini etkiler. Cev-
reden gelen etkilere gore birey davranigda bulunur. Ciinkii cevreden gelen etkilerin

ozelligi, sahip olunan fizik yapisi ile de ilgilidir.
1.3.2.2.Mizag

Birey davraniglari, 6nemli ol¢iide, dogustan getirdigi fizyolojik nitelikte olan i¢
salg1 bezleri ve otonom sinir sisteminin ¢aligmasiyla ilgilidir. Bu durum da bireyin

duygusal 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasina neden olur.

Bugiin, i¢ salgi bezlerinin insan davramiglarin etkisi altinda bulundurmas: olarak
kabul edilen mizacin, insan kisili§indeki yeri olgiilmektedir: Bireyin, asabi-uysal,

aceleci-agr, hassas-duygusuz, saldirgan-sakin olarak nitelenen davramiglarinin ig salgi

64 OZTABAG, s.175.
65 A.gk.
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bezleri tarafindan kana bogaltiimig olan hormonlarla ilgili oldugu, kan kimyas: iizerinde
yapilan aragtirmalarla anlagilmistir. Bu davraniglara sahip bireyler sicakkanl, soguk,

heyecanly, diisiinceli 6zelliklere sahip olarak tanimlanabilir.

Mizag ya da huy giinliik yasant1 iginde kigiye 6zgii, oldukga sinirli, belirli duy-
gusal tepkilerin nitelik ve nicelik bakimdan degismesidir. Cabuk kizmak, sikilmak,
ofkelenmek, neselenmek, hareketli ya da hareketsiz olmak vb. bireylere gore degisen

mizag 6zellikleri ya da huydur. Huy kisilikle sik1 baglanti ic;indedir.66

Insanin duygulanim ve gogkularin biitiinii olarak tanimlanabilecek huy ya da

mizag kisiligin ancak bir yanini ya da 6gesini olugturmaktadir.
1.3.2.3.Tiirlii yetenekler *

Insan kisiliginin gelisip sekil almasinda entellektiiel yetenekler 6nemli rol oynar:
Bireyin an]ay1§]1, miizik sever, sakaci, hogsohbet olugu onun kisiliginin parcalar gibi
kabul edilir. Iéwireyin bir konuda siiratli diigtiniip, anlama, kavrama 6zellikleri ve esp-

riye sahip yonlerine, onun entellektiiel yetenekleri denir. Bu yetenekler de, birey kisili-

ginin belli yonde gelisip sekillenmesinde etkili olurlar.6”

1.3.2.4.11giler ve degerler

Kisiligin gelismesi ve sekil almasi, az-¢ok, bireyin, hoglandigi-hoslanmadig,
begendigi-begenmedigi konularla da ilgilidir. Ilgiler, genellikle, varliklara ve faaliyet-
lere gore saptanirlar. Bazi insanlar, madeni paralara, pullara, motorlu araglara... diig-
kiindiirler. Bunlarla ilgilehirler. Bazilan da sporla, miizikle, okumakla ilgilidir. Bireyin
ilgi konularina bakmakla onun kisiliginin bazi yonleri hakkinda yargida bulunmak ola-

nakhdir. Ciinkii ilgilerle, kisilik arasinda yakin bir iligki vardir.

Degerler de, ilgilerle yakinlhiga sahiptirler. Ciinkii bireyler deger verdikleri varhk

66  KOKNEL, s.24.
67 HZTABAG, s.176.
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ve olaylarla ilgilenirler.
1.3.2.5.Sosyal tutumlar

Toplum hayat1 yagayan bireylerin insan iligkileri ve toplumsal olaylar hakkinda
farkl1 kanaat, inan¢ ve tutumlan vardir: Kimisi, politik hayatta 6zgiirliikten ziyade tutu-
cu olmay1 sever. Kimisi irk esitlifine taraftardir. Kimisi dogum kontrolu olsun ister,
kimisi de biitlin bunlarin siddetle karsisindadir. Insanlan, biitiin kanaat ve tutumlarina
gore, otorite taraftari, esitlik taraftar1 ya da tamamen dogmatik gibi kaliplar i¢inde
anlatmaya calismak istenebilir. Bu tiir tutumlar1 da onlarin kisilik yonlerinden bir

kismini anlamaya hizmet eder. Ciinkii tutumlar kisiligi, kisilik de tutumlar etkiler.

Bazi tutumlar o kadar saglamdir ki birey bu tutumlardan vazgegcemez. Tutumlar

degismez de degildirler. Bu degisme 6grenme siirecinin bir sonucudur.
1.3.2.6.Motivasyon goriiniisii

Bireyleri haketli kilan ya da, bir varlifa dogru hareketlerini etkileyen motivler
ayr ayridir. Farkli bireylerin farkli motivler tarafindan hareketli kilinmas, kisilik ge-

lismelerinin farkli oldugunu gosterir.
1.3.2.7.Anlatim ve davranig sekli

Davranig sekillerinin de birey kisiligi ile yakin iligkisi vardir. Cogu zaman bir ki-
siyi tanimlarken nezaketinden, konuskanligindan, kararsizligindan... s6z edilir. Bunlar
o kimsenin “kisilik” 6zelliklerini anlatirlar. Bireyin davranis sekli ile onun kisiliginin

gelisimi arasinda yakin bir ilgi vardir.
1.3.2.8.Patalojik yoOnsemeler

Bazen saghik durumlarindan ¢ok hastalik yonsemeleri insanlart daha kolay ta-
nimlamaya yardim eder. Bu gergek ve tehlikeli bir hastalik degildir ige doniik ve disa-

doniik kisilik 6zelligi gosterenlerin kisilik gelismesi etkilenir.
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1.3.2.9.Karakter

Bireyin kisiliginin gelismesinin ahlaki ve iradi yoniidiir. Kisilikle esanlamda kul-
lanilan bir kelimedir. Karakter kisiye 6zgii davraniglarin biitiinii olup, insanin beden-
sel, duygusal ve zihinsel etkinligine ¢evrenin verdigi degerdir. Bireyin karakteri i¢inde
yasanilan ¢evrenin deger yargilarindan olugur. Karakterde, kisilikle i¢inde yasanilan

cevrenin deger yargilan birlikte yorumlamr.68

Toplumda “karakterli” ve “karaktersiz” insanlardan s6z edilir. Davraniglarin top-
lumda deger verilen ahlak kurallarina uygun olarak yonetebilen, sosyal degerler siste-
mini benimsemis olan kisilere “karakterli” denilmektedir. Karakter, ilk yaglardan itiba-
ren sosyal yagsantilar sonunda birtakim deger yargilarinin benimsenmesi ile gelisir.
Benimsenen degerler, kisiligin bir yanini olugturur. Bu bakimdan karakter soziiniin
kisilik ile iligkisi vardir. Ancak kisilik, karakteri de igine alan ve bir insanin kendine

ozgii fiziksel ve ruhsal biitiin niteliklerini igeren daha kapsaml bir terimdir.5?

Karakter, insanin dogustan yapisinda var olan ve ¢evre kosullarim bagl olarak
ortaya ¢ikan egilimlerin tiimiidiir. Bu durumda karakter, insanin biyolojik yapisini te-
mel veri olarak kabul eden bir kavramdir. Kiginin dogustan kazandig1 organik yapi,
zekasi, dogustan gelen psikolojik ha21r11k1ar1 (huylari, dikkat, bellek ve diis giicii)
onun yasami boyunca varliklarini tirdiiren “kisiye 6zgii” (6znel) nitelikleridir. Boylece

karakterin, kisiligin ayrilmaz ve saglam bir yanin1 olugturdugu soylenebilir.”0

Genel olarak toplumda karakterden iyi, giizel, dogru, olumlu davramslar biitiinii
anlagilir. Bu anlamda karakter ve karakterli olmak iyiyi, giizeli, dogruyu yapmak,

baskalarini sevmek, 6zveride bulunmak demektir.”?

Bireyin kisilik kazanmasi, yeni davrams sekilleri 6grenip bunlari uygulamaya

68 KOKNEL, s.24.

69 BAYMUR, s.254.

70 USAL - ASLAN, s.73.
71 KOKNEL, s.25.

33



bagladig1 ¢cocukluktan itibaren baslar, davraniglar: benimseyip, kisiligin belirgin sekil

aldig1 olgunluk ¢aglarini izleyen son yillara kadar devam eder.”?

Bu durumda kisilik belli bir noktada baglayip, belli bir noktada biten bir siireg
degildir. Hayat miicadelesi boyunca devam eden bir siirectir: Yasama gayreti, yasama
zorunlugu, bireyi, yeni uyumlara hizmet eden yeni yeni 6grenmeleri elde etmeye zor-
lar. Boylece biitiin bir hayat ¢ekigsmesi bireyi, kisilik kazanmaya, kisiligine yon ver-

meye iter.

Bireyin 6grenmesinde hizmet eden ne varsa gevresinden toplumdan gelir. Bireyin
kisilik kazanmasinda dis ¢evresindeki herseyi hesaba katmak gerekir. Bireyin sosyal-
lesmesinde, kisilik kazanmasinda hep bu dis faktérler (sosyal cevre, aile, okul, arka-
das, mahalle, gelenek, gorenek, ahlak, dini inaglar, aligkanliklar, ekonomik durum...)

etkilidir.

Anlatilanlardan sonra kisa bir 6zet yapilacak olursa, kisilik, bir insanin duyus,
diisiiniis, davranis, tarzlarins etkileyen faktorlerin kendisine 6Zgﬁ bir driintiistidiir.
Kisilik ¢cok kapsaml bir kavram olup, bireyin, biyolojik, psikolojik, kalitsal ve edinik
biitiin yeteneklerini, giidiilerini, duygularin, isteklerini aligkanliklarini ve biitiin dav-
ranig Ozelliklerini igine alir. Kisilik devamh olarak igten ve dis ¢cevreden gelen uya-

nicilann etkisi altindadir.’3

Insan her giin gesitli uyaranlarla karsilasmaktadir. Bu uyaranlari bir algilama siiz-
gecinden gecirerek, davranisda bulunmaktadir. Insanin ¢evresini nasil algiladig1, bag-
lica onun kigilik yapisina, kisilik yapisida bireyin kalitimla gecen ozellikleriyle, gegmis
yasantisindaki deneylere, 6grenme ve toplumsallagsmasiyla ¢evresine bagli olacaktir.

Bu durumda kisilik, davranigi da igeren bir kavramdr.

Kisilik olgusuna, iletisim agisindan yaklagildiginda egitim iletisimi (educational

communication) sorunsali ortaya ¢ikmaktadir.

72 BZTABAG, s.189.
73 BAYUMUR, s.257.
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. Insanlar arasinda kisilik bilgisinin saglandig iletisim siireci, egitim iletisimi kav-

rami ile yakindan ilgilidir.

Konuya daha genis a¢idan bakilirsa aile kurumundan orgiitlere, yonetimlere ka-
dar bir egitim iletisimi sorunsali bulunmaktadir. Bu sorunsal, “istendik kisili§in” olus-
masinda bagka deyisle toplumsal kisiligin yetistirilmesinde aile, okul, meslek orgiitleri,
kitle iletisim araglan, sanat-gosteri ile diger etkenlerin “kisilik yapilarindan” kaynaklan-

maktadir.

Egitim iletisiminin kisilik agisindan 6nemi egitimin salt davranisla ilgilenmesi,
iletisiminde iletinin diizenlemesi yani bilgi ile ilgilemesidir. Insan1 temel almalarina
karsin her iki bilimde “kisilik” olgusuna gereken 6nemi vermemektedir. Egitim ileti-
siminde kisilik kavrami 6nemlidir. Konunun sinirlih1 agisindan “mesleki kisilik” ve

“mesleki kimligin” ortaya konulmasi noktasinda egitim iletisimi 5nem kazanmaktadir.

1.4.KIMLIK KAVRAMI

Kisilik, bireyin dogumuyla baglayan ve hayatinin sonuna kadar siirekli degisen
ve gelisen bir kavramdir. Bireyin kisiliginin olusumunda 6nemli bir yere sahip oldugu

cocukluk ve genclik yillarinda kigiligin temeleri atilir.

Ergenlik ¢aginda geng, kisiliginin geligsmesi i¢in ve olugsmasi i¢in 6nemli ruhsal

cabalar gosterir. Bu cagda geng insan kimligini de aramaya baglar.

Geng insan bu dénemde icinde bulundugu ailede, ¢evrede, grupta, toplumda
amacini, beklentisini, duygularini, diisiincelerini, inanglarini, tutum ve davraniglarini
belirlemeye ve saptamaya calisir. Kim oldugunu, ne olacagini, ne yapacagini, kimlere,
nelere inanacaginy, tiirlii konular ve sorunlar kargisinda ne diisiiniip nasil davranacagint
arar. Bu arayis icinde, bagkalanyla kurup siirdiirdiigii iletisimlerden bilingli ya da bi-
lingdis, bilerek ya da bilmeden etkilenir. Bu etkilenmeler onun davranis ve tutumla-

rinda degisiklik yapar.’4

74 BZCAN KOKNEL, insam Anlamak, Alun Kitaplar Yaymevi, Istanbul, 1986, s.158.
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Geng insan kimlik arayisi sirasinda hedefler ve beklentiler belirlemeye baglar.
Bunlar; is, serbest zaman, arkadagliklar, aileden neler istediklerini sormaya, cinsel
davranis tercihlerini, biriyle birlikte olma iligkisinin bi¢imi hakkindaki diistincelerini

olusturmaya baglar.”

Kisileraras: tutum ve davranislar, kimlik arayisinin 6nemli bir pargasidir. Geng,

bagka insanlarla, dzellikle arkadagslariyla nasil iliski kurdugunu degerlendirmeye baslar.
Bagkalarinin géziinde nasil goriindiigii ile kendini nasil hissettigini karstlagtirir.

Ergenlik dénemi gencin “benlik kimliginin” kesin olarak sekil aldif1 donemdir.
Gergi kigide kimlik gelisimi yagam boyu siiren bir gelisimdir, ancak kimlik gelisiminde
en 6nemli doniim noktasi adolesans dénemidir. Bu donemden &nceki biitiin donemlere
ait saghiklh ve sagliksiz gelismeler artik son olarak dokiilmekte, buna gore gencin

kimligi sekillenmektedir.®

Gencin toplumda rol ve yer saglamasi ve kimligini bulmasi 6zdeglesme stireciyle
gerceklesir. Bu siire¢ cocukluk cagindaki 6zdesmeden farkhi olup, genci yeni arayiglara

siiriikler.””

Bu yeni arayiglar, eski 6zdesmelerini terketmesine kendisine arkadag, 6gretmen,
politikaci vb. gibi yeni 6zdesimler arar. Deneye deneye geng kendine en uygun benligi
bulur. Kisilikten, kisilige girer ki bu gecici kisiliklere “sanki-ben” ad1 verililr. Bu dene-
meler sonunda geng kendine yeni bir benlik ya da benlik kimligi olusturur. Erikson’un
(1968) dedigi gibi “Kimlik olugsumu dzdesimlerin birbirine yamanmasindan olusan bir

benlik degil, parcalarin toplamindan ote, yeni bir biresimdir.”8

75 JAMES F. ADAMS, Ergenligi Anlamak, Cev: BEKIR NUR, imge Kitabevi, Ankara,
1995, 5.306.

76 AYSEL EKSI, Cocuk, Geng, Ana Babalar, Bilgi Yayinevi, Ankara, 1990, s.66.

77 KOKNEL, s.158.

78 ATALAY YORUKOGLU, Genclik Cag, 6. Basim, Ozgiir Yayin Dagium, Istanbul, 1989,
s.110.
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1.4.1.Kimlik Tanimi

Kimlik ya da varlik bilinci, toplumsal kisilik (karakter) yapis1 ve diinya goriisii
ile ilintilidir. Iligkilidir ama 6zdes degildir. Kisilik yerine kimlik kavrami da kullanil-
maktadir. Kisilik, sosyal varligin kendine 6zgli davranig 6zellikleridir. Nesneldir. Kar-
stlagtirmalidir. Disardan goriildiigii gibidir. Oysa kimlik, insanin kendisini nasil algi-
ladig, kimle 6zdeslestirdigidir.”® Bu anlamda kimlik 6zdesimide, kisilik 6zelliklerinin

disa vurulmasidir fakat kisilik ile 6zdes degildir.

Bireyin kimligi denilen sey en genis anlamiyla onun tiim 6zelliklerini kapsar.
Hem kisinin kendisini nasil gordiiii hem de toplum tarafindan nasil goriildigi kimlik
kavramiyla baglantili durumlardir. Kimi ruhbilimciler kavram kiginin yasamda kendine

bigtigi-uygun gordiigii rol veya kendisini algilay1s bicimi seklinde tanimhyorlar. 50

Bu kavrami ¢okga kullanan ruhbilimci Erikson’a gore kimlik (identity) duygusu
kisinin kendisiyle, ilgili saglam bir bilgiye sahip olmasidir. Erikson kimligi bazen bire-

yin Kisilik organizasyonunun tamamina verilen ad olarak da tanimlamustir.3!

Kimlik kavrami bu anlamiyla, ruhbilimin diger bir kavrami olarak kendilik (self)

kisilik kavramuyla oldukc¢a benzesir.

Kisinin kendisiyle ilgili 6znel algisi, yani kendisi olarak algiladig seylerin top-
lam: kimligini de olusturur. Ancak kimlik kavraminin, kendilikten farkli kimligin sos-

yal-toplumsal bir boyutu da icermesidir.

Kimlik kisisel 6zelliklerin ve davranig bigimlerinin eylemlerin bir toplamudir. Bu
yantyla kendiligin (self) veya kisinin diger insanlarla olan iligkilerinde ortaya ¢ikan

ozelliklerle birlikte tanimlandig bir boyuttur. Kimligin sosyal boyutu ise bireyin ken-

79 BOZKURT GUVENC, Tiirk Kimligi, Kiiltiir Bakanhg1 Yaynlari/1549, Ankara, 1993, s.8.

80 MEHMET HAKAN, “Kimlik Nedir?”, Tiirkiye Giinliigii, Say1:33, Ankara, 1995 (Mart-
Nisan), s.146.

81 A.gk.
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disini ait hissettigi toplumsal grubun idealleri ve degerleriyle olan biitiinlesmesiyle

olusur.32

Kimlik kisinin yahut bir sosyal grubun ¢esitli mensubiyetlerini agiklayan, onun
taninmasini saglayan ve dig gozlemle kavranabilen 6zellikleridir. Kimligi 6zneyi en
yakin digerlerinden ayiran farkliliklar olarak da tanimlamak olanaklidir. Siyasi, dini,
ailevi, mesleki, sosyal mensubiyetleri belirten kimlik ayn1 zamanda ferdin sosyal rol ve

statiilerini yan51t1r83.

Erikson’un kimlik olusumuyla ilgili goriisleri, ergenin kendini tanimladig1 kar-
magik etkinligin icindeki biligsel 6geyi daha iyi sergilemektedir. ... psikolojik anlamda
kimlik olusumu, bireyin, bagkalarinin onu kendileriyle yargilamasi 15181 altinda, kendi-

sini nasil algiladigim anlamaya ¢alistig1 bir zihinsel siirectir”.34

Erikson “kimlik kazanmay1” kimlige yonelik olumlu bir duyum olarak tanimla-
makta ve psiko-sosyal olarak kisinin, kendisini iyi hissetmesi ile agiklamaktadir. Bagka
bir anlatimla kimligini bulmus kisinin kendisine, kendi bedenine, nerede olduguna ve
nereye gitmekte olduguna iligkin bir giiven duygusu vardir ve buna bagh olarak da

kendisini iyi hisseder.3?

Kimlik, hem kendisi ile digeri arasinda bir farklilagsma igerir, hem de kendisiyle
digerleri arasinda bir farklilasma icerir, hem de kendisiyle digerleri arasindaki 6zdes-
lesmelerden hareketle inga edilir. Gerek psiko-analitik yaklasimlarda, gerekse sosyal
Ogrenme teorilerinde 6nemli bir kavram olan 6zdeslesmenin, kisisel kimlik gibi farkli-

lik duygusu boyutu i¢eren bir olguda da etkili olmas sagirtica degildir.86

82 A.g.k.

83 NEVZAT KOSEOGLU, "Kiiltiir / Kimlik Uzerine”, Tiirkiye Giinliigii, Sayi: 33, Ankara,
1995 (Mart-Nisan), s.43.

84 ADAMS, s.159.

85  MUNINE ERDEN-YASEMIN AKMAN, Egitim Psikolojisi, 2.Basim, Arkadag Yayinlar,
Ankara, 1995, s.82. .

86  NURI BILGIN, Sosyal Psikolojide Yontem ve Pratik Cahmalar, Sistem Yayin-
cilik, Istanbul, 1995, s.66.
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1.4.2.Mesleki Seciminde Kimlik Etkisi

Bireyin tercih ettii meslek, bireyin kisiligini yansitmaktadir. Kisinin sectigi
meslek, yasam bi¢iminin nasil olacaginin da 6nemli belirleyicilerinden biridir. Harca-
nacak zaman ve para, yiikselme sansi, nerede ve nasil bir yagam siirtilecegi gibi etken-
ler kisinin meslek secimini biiyiik dl¢iide etkiler. Erikson’a gére meslek secimini etki-
leyen bagka bir 6nemli faktdrde, kimlik duygusudur. Kisinin hangi iste bagarih olabile-

cegine iliskin algis1 da meslek segimi iizerinde 6nemli bir rol oynar.87

Bireyin isi onun kimliginin belirgin bir par¢asidir ve adi, cinsiyeti ve uyruguyla
birlikte kimligini belirtmede énemli bir rol oynar. Kimlikle meslek arasindaki bu sik1
bag dzellikle “doktorum”, “avukatim”, “polisim”, “sanat¢iyim” gibi anlatimlarda daha
da belirgindir. Meslek ayn1 zamanda toplumsal sinifi ve egitim diizeyini de gosterir.
Meslek rollerine girmek yetiskinlige girmeyi belirttigi gibi, isten alinan doyumu da

belirtir.

Is roliindeki sikint1 ve doyumsuzluklar, bir tiir ketlenme ve Erikson’un deyisiyle
“lireketkenlik bunalim1” olarak goriilebilir. Bu duygusal bunalim daha 6nceki yillara
iliskin kimlik bunalimiyla iligkilidir, ancak yetigkinlik déneminde “ben kimim?” sorusu

yerine, “ben ne yapiyorum?” sorusu sorulur.

Meslek ile kisilik uyustugunda insan doyum bulur, isini siirdiiriir ve mesleginde

ilerler.

Kisilik gelisimi ve degisimi hayat boyu siiren bir siiregtir ve kimlik bu siirecin
genclik yillarinda olusur. Mesleki kisilik ve kimliginin aktarilmasinda yardimci olan

kavram egitim iletisimidir.

87  ERDEN-AKMAN, s.86.
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1.5.EGITIM ILETiSiMi
1.5.1.Kisilik Katkisinin Saglanmasi

Bireyin ¢evresiyle etkilesimleri sonucu lizerinde kalan izler bireyin davraniglarin
olusturur. Insanin gevresini nasil algiladig, baglica onun kisilik yapisina kisilik yapist
da bireyin kalitimla gecen ozellikleriyle, gegmis yasantisindaki deneylere, 6grenme ve
toplumsallagmasiyla ¢evresine bagl olacaktir. Bu durumda kisilik, davranist da iceren

bir kavramdir.

Kisilik olgusuna, iletisim agisindan yaklagildiginda egitim iletisimi (educational
communication) sorunsali ortaya ¢ikmaktadir. Insanlar arasinda kisilik bilgisinin sag-

landig1 iletisim stireci, egitim iletisimi kavramu ile yakindan iligkilidir.38

Belirli amaglara ulagabilmek i¢in, diizenlenmis ya da diizenlenmemis ortamlarda
insanin diger insanlarla girdigi iligkilerde rastlantisal olarak kazandigs kisilik degerleri
s6z konusudur. Onceden tasarlanmamus bile olsa, davranis bicimleri ya da kiiltiiriin
bazi dzellikleri, insana bu kisilik iligkisi ortaminda aktarilir. bu durum aileden bagla-
yarak toplumun tiim kurumlarini, drgiitlerini igine alacak bir bicimde toplumsal yasa-

mun tiim katmanlarina yayilir.

Insanlarin toplumsal yasam icinde cesitli rolleri s6z konusudur. Ornegin; bir in-
san, Tiirkce dilbilgisini iyi kullanarak duygularini, diisiincelerini ne kadar iyi anlatirsa

anlatsin, eger bir gazeteci kisiligi yoksa gazeteci olamaz.

Verilen genel ¢ergeve icinde egitim iletigimi su sekilde tanimlanabilir. Egitim

iletisimi, “Yetistiren ile yetisen arasinda kisilik katkisinin saglanmasidir.”

Egitim iletisimi, insam amagladigindan bir siireg i¢inde ele alinmasi gerekliligini

birlikte getirmektedir. Bu tanim iginde gereksinilen kisili§i saglayan herhangi bir

88  DENiZ GULER, Egitim Iletisimi Kurumu Olarak Cocuk Televizyonu ve Uygu-
lamalan Ile Bir Model Onerisi, Anadolu Universitesi Yayinlari No: 533, Eskisehir,
1991, s.38.
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kaynagin kisisel ve toplumsal degerleri s6z konusudur. Kaynagin kisiligi, bu siire¢

icinde kisilik bilgisini saglayan en 6nemli girdi ve temel 6gedir.

Tletisimin kisilikler arasinda gerceklesen siireci egitim iletigimi olusturur. Insan-
lar arasinda kisilik bilgisinin saglandigi iletigim siirecine egitim iletisimi denir. Tanim-

lanan egitim iletisiminin yalin yapis1 Sekil 3°deki gizimle gosterilmektedir.?

KISILIK —— ILETISIM —— KISILIK
(Yetistiren) ' (Yetisen)

Sekil 3. Egitim Iletigimi.

Egitim iletisimi, kaynak kisilikle baslar ve alict kisiligin etkilenmesini saglamaya
caligir egitim iletigimi, insan1 amagladigindan bir siireg icinde ele alinmasi gerekliligini
birlikte getirmektedir. Bu durumda egitim ileti§iminin. tanimu, su sekilde gelistirilebilir.
Egitim iletisimi, “Kaynak kisilik (yetistiren) tarafindan oluk, ileti, iletisim araclar kul-
lanilarak, alici kisilikte (yetisen) amagli olarak istendik yonde kisilik bilgisi saglafna ve

kisilik bilgisini gelistirme siirecidir.”

Egitim iletisimi siirecine gecmeden 6nce, egitim iletisiminin ger¢eklesmesindeki
temel 6gelerin incelenmesi gerekmektedir.

1.5.2.Egitim Iletisiminin Temel Ogeleri

Egitim iletisiminin temel 6geleri, iletisim siirecinde yer alan iletisimin temel
Ogeleriyle kosutluk gostermektedir. Bir iletisim siirecinde tizerinde durulmasi gereken

ti¢ temel 6ge vardir. Bunlar:

— Tletisimde bulunan kimse

— Bu kimsenin ilettigi sey

89  Agk, 5.80.
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- Tlletileni dinleyenler, algilayanlardir.

Egitim iletigimi siirecinde yer alan temel 6geler; kaynak kisilik, ileti, kodlama

(encoding) - kodagma (decoding), oluk, arag, alic1 kisiligi, etkileme ve yansimadir.

g e ———.

1.5.2.1.Kaynak Kkisilik

Egitim iletigimi siirecinin baglangi¢ birimi olan kaynagin, iletisimin gercekles-
tirilmesinde en 6nemli etkileyicisi kaynagin kendi kisiligidir. Bagka deyisle, kaynagin

kisiligi iletigim bi¢imini etkiler.

Egitim iletisiminde bulunan insanlarin toplumsal norm ve degerleri de ¢ok farkli
olabilir. Boylece, kaynagin kendi kisiligi ile insanlarin kisiliklerinin bigimlenmesini
saglayan tutumlar, degerler gibi 6geler dogal olarak kisilerin iletisimini de yansi-

maktadir.

Kaynagin kisiligi ve iletisimi nasil gerceklestirdigi, kendi ¢evresel-toplumsal ve
 kiiltiirel durumlarimi yansitan bir 6lciit olarak goriilmektedir. Toplumsal yap1 iginde
bulunan kisilerin, i¢inde yasadig1 toplumda birtakim rolleri, sayginhklan ve belirli is-
levleri sozkonusudur. Bu kosullar insanlarin iletigimine de yansiyarak kodlamadan ile-
tisimde kullanilan oluk sec¢imine, kodagmadan etkilenmeye, etkilenmeden yansimaya

dek uzayacaktir.
1.5.2.2.11eti

Kisilik bilgisinde iletigsimin gergeklestirilmesi igin ileti dilinin hem kaynak kisi-

lik, hem de alici kisilik agisindan anlagilir bir nitelik tagimasi gerekir.
1.5.2.3.Kodlama-Koda¢ma

Kodlama, bir diisiincenin, duygunun, tutumun ya da kaninin iletime hazir bir

ileti bicimine doniistiiriilmesidir.
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Kodagma ise, algilanan bir uyarinin, bagka deyisle iletinin yorumlanarak anlamli

bir bicimde doniistiiriilmesidir.

1.5.2.4.0luk (Kanal)

Egitim iletigimi stirecinde oluk, “kaynakla alici arasida egitim iletigiminin ger-
ceklesmesine neden olan duygu ve diisiincedir.” Bu iletisim siirecindeki oluk kavra-

mundan kullanim amacina gore farklillik gostermektedir.

1.5.2.5.Arag¢

Egitim iletisimi araglarini birkag degisik bi¢imde simflandirmak olasidir. Bu sii-
re¢ icerisinde arag, ya bir kitle iletisimi (mass communication) ya da kisilerarasi iletigi-

min (interpersonal communication) gerceklesmesine neden olur.

Egitim iletisimi siirecinde oluk, neden gereksinim duyuldugu sorusuna yanit
arar. Bagka deyisle, az dnce deginildigi gibi iletisimin gergeklegmesine neden olan

duygu ve diislincedir.
1.5.2.6.Alian  kisiligi

Kaynak kisiligin gonderdigi iletiye hedef olan birim, egitim iletisimi siirecinde

alic kisiligidir. Alic1 bir kisi, orgiitlenmemis bir grup ya da toplum olabilir.

Egitim iletigimi siirecinde etkin ya da istenen anlamda bir iletisimin gerceklese-
bilmesi i¢in ahicinin kisiligi ya da kisiligi dogrultusunda nasil algilanacaginin bilinmesi

gerekir.
1.5.2.7.Egitim iletisiminin etkileri

Egitim iletisimi siirecinde, bir anlamda sonug¢ ve amag olarak nitelendirilen
etkiler, kaynak kisilik tarafindan génderilen iletinin alic1 kisiligin kisiliginde, kodagma

sonucu ortaya ¢ikan degigmelerdir.
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Al kisiliginde istendik yonde bir degisim yaratmak, egitim iletisiminin temel

amacidir.

Egitim iletisiminin etkinligi, kaynak kisilik tarafindan amaglanan ve siire¢ so-
nunda ortaya ¢ikan degisimle alic1 kisiligidir. Dolayisiyla alicinin bilgi, tutum ve dav-

ranigina etki edilir.

Egitim iletigsiminin etkinligi, egitim iletisimine bir siire¢ olarak bakma acisindan
Oonemlidir. Stirecin tamamlanmasi agisindan ele alinmasi gereken 68e yansima (feed-

back) dir.
1.5.2.8.Yansima (Feed-Back)

Yansimanin en 6nemli 6zelligi, egitim iletisimin etkin olup olmadig: konusunda

ipucu veren bir ileti biciminin olmasidir.

Olumlu ve olumsuz yansima olarak, iki tiir yansima s6z konusudur. Olumlu
yansima kaynak kisiligin amaglanmig oldugu etkiye ulasildigini, kaynaga bildirici bir
nitelik tagir. Buna kosut olarak olumsuz yansima, alic1 iizerinde amaclanan etkinin elde
edilmédigini gosterir. Yansimanin olumsuz olmasi halinde, kaynak amagladig: etkiyi

elde edebilmek igin davraniglarini ve iletilerini yeniden diizenler.

Egitim iletigimi, kaynak kigilikten alici kisilige olan kargilikli ileti akigidir. Kay-
nak ve alic1 birimleri bu siire¢ icinde rol degistirerek, siirekli bir bi¢cimde birbirini et-

kiler.

1.5.3.Siire¢ Olarak Egitim Iletisimi

Siireg; belli bir sonuca ulagan diigiince akisi; olaylarin ya da islemlerin belli bir
sonuca dogru gidisidir. Zaman iginde siirekli degisen bir olgu; siiregelen herhangi bir

durum. Siireg iginde olanlar ise duragan degil, etkindir ve siirekli gelisim i¢indedir.
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Bir olgunun siire¢ oldugunu ya da siire¢ karakteri tagidig: sdylendiginde o ol-
gunun tek bir bas1 ya da tek bir sonu olan belli bir olgular diizeni olmadig1 anlagil-

maktadir.

Siire¢ i¢inde bulunan 6Zeler birbiriyle siirekli bir iligki icindedir ve herbir 6ge,

diger 6geleri tiimiiyle etkiler.
Siireci olusturan 6geler arasinda ii¢ tiir bagint1 s6z konusudur.

- Tletisimde bulunan kaynak ile alic arasindaki birbirine olan bagimhlik,
- Tleriye ve geriye dogru hareket eden tiim iletisim zincirindeki baginti,
- Stirekli bir devingenlik i¢inde olan siireg i¢i i¢sel hareketler arasindaki bagin-

tilardur.

Siireg icindeki 6gelerin birbirleriyle iliski icinde oldugu ve etkilestigi, bagka de-
yisle birbirinden ayn diistiniilemeyecegi sonucu ¢ikmaktadir. Belli islevi olan bir sis-
tem de, bir siire¢ icinde gectiginden siire¢ kavraminin sistemle yakindan ilgisi vardur.
Bu du-rumda siireci olusturan 6geler ayn1 zamanda sistemin 6Zeleri olarak ortaya

cikmaktadir.
1.5.4.Sistem Olarak Egitim Iletisimi

Egitim iletisimi siirecinde yer alan temel kavramlardan biri de sistemdir. sistem;

Dabha bir biitiin olugturmarms pargalarin belli bir etki ortaya ¢ikarmak amaciyla

belli bicimde bir biitiinliik olugturmalaridir.

Bir sistem, igindeki degiskenlerin kargihkl bagimliligs, edinilen deneyimlerden

cikan en genis yargilardan biridir.

Bu tanimlardan sistemin, bir gergeve ile simirly, birbirleriyle kargilikl etkilegim
icinde bulunan girdi ¢iktilarin1 diizenleyen bir yapilanmada oldugu goriilmektedir.

Baska deyisle, gerceve, girdi, ¢ikti, kargilikli bagimlihik sistemindeki temel 6gelerdir.
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Sistemin yapist Sekil 4’deki ¢izimle gosterilmektedir (Sekil GULER’den alinmustir).

SISTEM
CERCEVESI

CIKT] ———>
GIRD] «———
OGELER

Sekil 4. Sistem Yapisi.

Bir sistem i¢indeki kisimlar ve iglevler birbirinden ayr &geler degildir. Sistemin

boliimleri ve 6geleri birbirini stirekli olarak etkiler.
1.5.4.1.Sistemin ogeleri

Sistem yapisindaki gerceve, girdi-¢ikti, kargihikli bagimlilik sistemin 68elerini

olusturmaktadir. Bu 6geler, sistemin genel igleyisini de etkiler.
1.5.4.1.1.Cerceve

Bir sistemin ¢ercevesi, sistemin i¢ine neyin katilmasinm belirleyen bir kavram ya
da aractir. Neyin sistemin icine girecegi ya da neyin sistem diginda birakilacag,

sistemin kurulus amacina gore degisir.
1.5.4.1.2.Girdi (input) - cikt1 (output)

Bir sistem i¢inde girdi, bilgi ve sistemin iglevini siirdiirebilmesi igin gerekli
giictiir. Sistemin giktisi ise, sistemin amaglari dogrultusunda yaratti§1 tepki, tirlin

biciminde ¢ikan herseydir.
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1.5.4.1.3.Karsilikh bagimhihk (interdependence)

Sistemin etkin bir bicimde islev yapabilmesi icin 6gelerin stirekli iligkide
bulunmalar halidir. Kargilikli bagimlilik 6gesi ortadan kalktig1 durumda sistem olma

niteligi ortadan kalkar.

1.5.5.Sistem Olarak Egitim Iletisimi Siireci

Belli bir islevi olan bir sistem,bir siire¢ icinde gergceklesmektedir. Bu durumda,
siire¢ icindeki sistemler belli bir degisim i¢indedir. Sistem ve kisilik kavramlan birbi-
rinden ayr1 diisiinlilemez. Sistemdeki karsilikli bagimhlik 6gesi, sistemdeki dgeler ara-

sinda stirekli bir etkilesimin oldugunu gostermektedir.

Bu durumda, herhangi bir orgiit, ya da grup ister yalmzca islem, ister yalnizca
tiretimi “girig-¢cikis” durumunda calisiyorsa, bu bir sistemdir. Bu durumda okul,
banka, diikkan bir sistemdir. Bir insanin kigisel davraniglari, insanlarin olugturdugu

toplumsal yapida yine bir sistem olarak sayilmaktadir.

Boylece kisilik, toplumsal ve kiiltiirel yapidaki bir sistemin 6gesidir. Bu durum-
da egitim iletigimi, bir sistemde varolan Ggeler arasindaki iligkileri karsihkli baglantilar
kuran ve siirmesini saglayan bir siirectir. Sekil 5°de sistem olarak egitim iletisimi siire-
ci ve egitim iletigiminin bu siire¢ igindeki' temel 6gelerinin yeri, isleyisi gosteril-

mektedir (Sekil GULER’den alinmustir).
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KAYNAK | Kodlama —— Kodagma | ALICT
KISIiLIK > OLUK |—=] ILETI =" ARAC > KISILIK
\ Sevgi Istendik Kitle
Sorumluluk hedefler iletisim
Zorunluluk  dogrultusunda araglan,
aile,
okul,
sanatsal
iletigim
araglan
< /

Kisilik bilgisini benimsgme yadared etme

Sekil 5. Sistem Olarak Egitim Iletisimi Siireci

Yansima dgesinin varolmasi sistemlerin egitim iletigimi ile iligkisini ortaya ¢ikar-
maktadir. Islevsel olarak yansima 63esi egitim iletisimi sistemlerinin siirdiiriilmesinde

onemli rol oynar.

Sonug olarak, egitim iletigimi siirecinin bir sistem yapisi niteligi gosterdigi ve

egitim iletisimi siireci 6geleri oldugu ortaya ¢gikmaktadir.

1.5.6.Egitim Iletisimi: Degisime Uyum Saglama

Egitim iletisimi denilince konuyla ilgilenenler ve bolim 6grencilerinin en fazla
tanidik olduklar tanimlar; uzaktan dgretim, medya temelli ya da medya destekli hizmet
ici egitim, yasam boyu egitim ve benzer tanimlardir. Tiim bu model seceneklerini ge-
listirip cagdas insanin hizmetine sunarak egitim sorunlarina ¢éziimler getiren bir bilim

dalidir egitim iletisimi. Alana getirilen farkli tammlardan bir tanesidir. %

1.5.6.1.Egitim iletisimi hangi ihtiyactan dogdu?

'Egitimbilim, oziinde iletigimbilimi de icermekle birlikte ilgi alaninin sinirlar1 ne-

deniyle formel egitim ile sinirlidir. Egitsel ¢oziimleri gogunlukla, drgiin ya da yaygin

90 MURAT BARKAN, Egitim iletisimi, Kavramsal Temeller ve Islevleri. Anadolu

Universitesi Yayilari No: 764, 1.B.F. Yayinlan No: 17, Eskisehir, 1994.

48



sistemde de olsa, okul yapisi i¢indedir. Bu genel yonelimi egitimbilimi hedefleri agi-
sindan da kurumsallagtirilmus siireglerle istendik davranislar olusturma ya da kazandir-

ma etkinlikleri ile sinirhidir.

Hedef ve yaklasimlardaki sinirlar egitim bilimin hareket alanini daraltir, dola-
yistyla etkisi de azalir. Bu yiizden egitim bilim ¢agdas egitim taleplerini degerlendire-
memekte ve gelecege yonelik tahminler yapamamaktadir. Halbuki okullarda yapilan
egitim okul disinda, plansiz ve yasam boyu kendiliginden ger¢eklesen egitimle kargi-

lastirildiginda ¢ok kisa bir zamam kaplar.

Egitimi bilimin en biiyiik hatalarindan birisi de ¢aga yon veren gelismelerin
temelinde yatan iletisim olanaklarinin artisgint dogru degerlendirememesidir. En 6nem-
lisi iletisimden egitim bilimi i¢inde yeterince yararlanamamasi olmusgtur. Bugiiniin egi-

tim sorunlarinin c}dzﬁmﬁ artik agirlikli olarak kurumlarnin digindadar.

Insanlarin tiim gereksinimlerinin ayaklarina getirilerek kargilandig1 bir ¢agda,
zaten problemlerle dolu egitim siireci i¢in artik insanlar zaman harcamak isteme-
mektedir. Kaldi ki iletigim bilim ve iletisim olanaklarinin hizla gelistigi bir cagda egitim

modern taleplere cevap verememektedir. Bunu herkes kendi yagsaminda gormektedir.

Iste bu zorunluluk ve gercek ¢agdas bilgi talebini kargilama ¢abasinda basari ve
verim diizeyini yiikseltmek amaciyla egitim iletisimini dogurmustur. Egitim iletigimi,
iletigimin egitim alaninda etkin olarak kullanilabilmesi i¢in gereken yontem, teknik,
ilke ve modelleri ile ilgili secenekleri arastiran bir bilim dalidir.

1.5.6.2.Egitim iletisiminin kavramsal ve islevsel temelleri

Degisimin oldugu her yerde uyum sorunu yasamak ya da degigsime direnmek

insanin tabiatinda vardir.
Uyum sorununu gidermenin tek yolu uyumlulagtirma (oryantasyon) dir ki
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egitimin temel islevlerinden birisidir.

Iletisim olanaklarinin artmasiyla degisimin hizi da artmaktadir. Bu durumda

iletistim sorununun hem kaynagi hem de ¢6ziimii olmaktadir.

Egitim iletisimi yukarida sayilan sorunlara 6nce egitimin cevap veremedigi ke-
simlere, daha sonra uyum sorunu yasayan kesime etkin ve kalici ¢oziimler iiretmekle
ugragir. Sorunlara iletisimbilimi disiplini i¢inde ¢oziimler aramasi nedeniyle de egitim

fakiiltelerinden ayrilmaktadir.

Egitim iletisimi endiistri kesiminde ¢alisanlara, orgiitlere, egitimin talebe bina ve
hizmet olarak cevap veremedigi durumlarda egitimi hizmet olarak insanlarin yanina
gotiirmektedir. Tiim bu hizmetleri yaparken de ige kostugu iletisim araclarini, yontem-

leri ve modelleri iletisim biliminin destegini alarak gerceklestirir.

1.5.7.Egitim lletisimi: Egitim Teknolojisi

Egitim iletisimi alaninda ¢aligan, bu alana uzaktan da olsa ilgi géteren pekgok
egitim fakiiltesi 6gretim liyesi hatta Egitim Iletigimi boliimii 6gretim tliyelerince de ka-

bul gérmiis bir tanimdir egitim iletisiminin egitim teknolojisi oldugu.

Egitim teknolojisi; egitimin toplumdaki kurumal iglevini gormesini saglayan

politika, yéntem, davranislar ile arag ve gereglerin tiimii olarak tanimlanabilir.”1

Egitim teknolojisi egitim felsefelerince belirlenen egitim hedefleri ve degerlerine

erisebilmek icin gerekli yol ve yontemlerle ilgilenen bir disiplindir.?2

Egitim teknolojisi kavrami iizerinde burada daha fazla durulmayacaktir. Bu ko-

nuda egitim fakiiltelerinde egitimin bir alt dali olarak egitim verilmektedir. Konu ilgili

91 INAL CEM ASKUN, “Cagdas Egitim Teknolojisi Kargisinda Geleneksel Egitim Arag ve
Yontemleri” Kurgu Dergisi, Say:: 4, I.B.F. Yaylar1 No: 3, Ekim, 1980, 5.305.

92 CEVAT ALKAN, “Cagdas Egitim Teknolojisi Kavrami” Kurgu AOF lletisim Bilim-
leri Dergisi, Sayi: 8, AOF Yayinlart No: 465/215, Eskigehir 1990 (Haziran), s.352.
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cevrelerce de yeterince taminmaktadir. Fakat su nokta da belirtilmelidir ki bu tez ¢alis-
masina neden olan egitim iletisimi’nde kimlik olusturulmas: tartigmalarinda ¢okg¢a adi
gecen bir kavramdir. Egitim iletisimi boliimii ders programi incelenirse agirhgin egitim

teknolo-jisine ve daha sonra hizmetigi egitime verildigi goriilecektir.

Iletisim Bilimleri Fakiiltesinin Agik6gretim Fakiiltesi’ne doniistiigii yil uzaktan
6gretim alanina nitelikli, iletigim bilimci yetistirmek amaciyla da Egitim Iletisimi ve

Planlamasi boliimii kurulmustur.

Uzaktan 6Zretimin isleyisi igin gerekli yontem ve ilkeleri, ise k0§u1acék iletisim
araglarinin se¢imi ve kullanilmasini bilen bu konuda kiiltiirel ve teknik bilgiye sahip
iletigim bilimci ise egitim iletisimcisidir. Egitim iletigimini Uzaktan Ogretim ile 6zdes-

lestiren bu goriis ise egitim iletisimi tanimlarindan sonuncusudur.

Burada egitim iletigiminin tanimu tizerinde uzlagsmaya varilacak bir tartigma yapil-
mamaktadir. Kaldi ki yukanda siralanan tanimlarin hepsi de kabul gérmiis ve daha da
benimsenen tanimlardir. Tanimlarin ¢esitliligi egitim iletisiminin genig bir alan olma-
sindan ileri gelmektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi toplumsal geligsmeler yeni bilim

dallarinin ortaya ¢ikmasini saglamistir,

Iletigim bilimi ad1 altinda ortaya gikan Egitim Iletisimi, iletigimin egitim amach
kismudir. Egitim iletisimi, egitim amacl iletisim demektir.”3

1.5.8.Egitim Iletisimi Kiiltiiriinii Alanlarin Islevleri

Egitim iletisimcisi ilk 6nce bir “iletisimci kigiliktir. Aldi1§1 egitim, iletisim kiil-
tiirii oldugundan olaylara iletigim ¢ercevesinden bakar ve iletisimci goziiyle ¢ozlimler

onerir.

93 DURMUS ALI OZCELIK, “Egitim Iletisimi”, Kurgu Dergisi, Say1: 8, 5.369-378, Hazi-
ran, 1990. Eskisehir, s.372.
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Toplum istendik hedeflerine, ancak egitim iletisimi siirecini, egitim ve iletisimin
ayni anda gergeklestigi kurumlar icinde orgiitleye ulasir. Bu kurumlar aile, okul, kitle

iletisim araclart ve 6rgiit1erdir.94
1.5.8.1.Ailede egitim iletisimi siireci

Aile icinde egitim iletisimi iligkisi bulunulan birey ¢cocuk kisiligidir. Egitim ileti-
simi siireci i¢inde ¢ocuk kisiligini anne ve babasi ile kurdugu iletisim sonucu kazanir.
Bu iligki iginde egitim iletigimi siirecini baglatan kaynak anne kisiligi ya da baba kisi-

ligidir.”>
1.5.8.2.0kulda gerceklesen egitim iletigimi /L’

Okulda gerceklesen egitim iletigimi siireciﬁe anaokulundan, iiniversiteye tiim
okul-lar ginnektedir. Burada kaynak kisilikler 6gretmenler, yoneticiler olmakta. Alict
kisilikler ise 6grencilerdir. Ileti; toplum ve éistemin istedigi kisilik yapisi, oluk ise so-
rumluluk,. sevgi ve zorunluluktur. Araglar kitap, sozlii anlatim, gor-isitse] egitim arac-

landr.
1.5.8.3.Kitle iletisim araclar1 ve egitim iletisimi siireci

Kitle iletisim araglari ile gerceklesen egitim iletisimi siirecinde kaynak, birey
olmaktadir. Basgka deyisle, sanat1 yaratanin kendisidir. Bu durumda miizikte beteci,
romanda yazar, tiyatroda oyun yazari, sinemada senarist yapitlariyla egitim iletisiminin

kaynag1 durumundadir.
1.5.8.4.0rgiitlerde egitim iletisimi siireci

Orgiitlerde gerceklesen egitim iletisimi siirecinde kaynak, kigilik iist kademe
yoneticiler ve egitim iletisimi uzmanlandir. Alicy kisilik ise orgiit semasi iginde Orgiit

amaclari i¢in cahisan her kademedeki calisanlardir. ileti, orgiit kisiligi olusturacak her

94 GULER, s.38.
95 A.gk., s.39.
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tiirlii sozel iletigim tliriidiir. Oluk sorumluluk ve zorunluluk, ara¢ her tiirlii sozel,

gorsel, isitsel iletisim aracidir.

Egitim iletisimcisi orgiitlerde iist diizey yo6netici ile ¢aligarak kurum kisiligi olug-
turmaya caligir. Orgiit hedefleri dogrultusunda verimlilige ulastiracak ve galistiga ku-
rumla 6zdeglesmis kisilikleri olugturmak egitim iletisimcisinin ve yoneticinin sorumlu-

Iugudur.

Sonug olarak buraya kadar anlatilan tiim egitim iletigimi siireclerinde egitim ileti-
simi kaynak kisilikler ilgili olduklari toplumsal kurumlarin amaglar1 dogrultusunda
“istendik kisilik” olusturmaya calismaktadirlar. Bunu yaparken ilk once iiyesi olduk-
lar1 kurumu ¢ok iyi taniyacaklar, amaclarini iyi olusturacaklar ve hedef kitleyi cok

p-2s 2

dogru tanty1p “istenlik kisiligi” olusturacaklar.

Egitim iletigimi siireci anlatilanlarda da gortildiigi gibi toplumun her 6rgiitiinde
kendiliginden olusabilmekte, planh olarak da gerceklesebilmektedir. Fakat bu isi bi-

limsel ¢erceve icersinde gergeklestirenler egitim iletisimi uzmanlan olmaktadir.

1.6.AMAC

Buraya kadar anlatilan sorun etrafinda bu ¢alismanin amaci, Egitim Iletisimi ve

Planlamasi boliimiinde egitim goren grencilerin mesleki kimliklerinin olusumunda

P e

Bc‘)‘lﬁmﬁn roliiniin ortaya ¢ikartilmasidir.

-

Bu ¢alismada asa8idaki sorulara cevaplar aranacaktir.

— Ogrenciler Egitim {letisimi’ni nasil tanimliyorlar?
— Ogrenciler kendilerini hangi gruba dahil hissediyorlar?
— Ogrenciler kendilerini mesleki agidan tanimliyabiliyorlar mi?

— Béliim 6grencilere mesleki kimlik kazandirmada yeterli mi?
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1.7.0NEM

Aragtirma sonunda elde edilecek veriler ile Egitim Iletisimi ve Planlamasi blii-

miiniin mesleki kimligin olusumundaki katkis1 ortaya konulacaktir.

Egitim iletisimi alaninda Tiirkiye’de bugiine kadar yapilan ¢alismalar yetersizdir.
Yapilacak bu ¢alisma ile gelecek egitim iletisimcilere bir kaynak birakilacaktir. Bundan

sonra yapilacak ilgili caligmalara destek olacaktir.

1.8.VARSAYIMLAR (SAYILTILAR)

Sormacalara cevap veren 6grenciler 2. basamak sinavini kazanarak boliime
geldiklerinden okul tarafindan “iletisimci kisilik™ 6zelliklerine istenilen diizeyde sahip

olmadiklan kabul edildi.

1.9.SINIRLILIKLAR

Bu aragtirma Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi, Egitim Iletigimi
ve Planlamasi béliimiinde, 1995-1996 egitim déneminde egitimlerine devam eden 1.,

2. ve 3. simif 6grencileri ile sinirhidir.

Arastirma kapsamuna 4. siniflarin alinmamasinin nedeni ise bu 6grencilerin bo-
liime yetenek sinavlar ile girmis olmalaridir. Bu 6grencilerde iletisimei kisilik 6zellik-

leri istenilen diizeyde vardir. Bu yiizden aragtirma kapsami diginda tutulmuslardir.

TANIMLAR

Egitim: Yeni yetisen kugaklari toplum hayatina hazirlamak amaciyla onlann ge-
rekli bilgi, beceri ve anlayig kazanmalarini ve kisiliklerini gelistirmelerine yardim etme

etkinligi.
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Tletisim: Anlagilabilir mesajlarin alinmasi ve yollanmas1 sanati.

Kisilik: Kisinin varlik 6zelligi. Kisinin kendini bir ben olarak ortaya koymasim
saglayan etkinliklerin biitiinii. Kendini 6zgiir etkinlik olarak algilayan bilingli bireysel-

lik.

Kimlik: Kisinin kendisi ile ilgili saglam bir bilgiye sahip olmas, kisinin ya-

samda kendine bigtigi, uygun gordiigii rol veya kendisine algilayig bicimi.

Egitim ileti§imi:_ Yetistiren ile yetigen arasinda kisilik katkismin saglanmast.
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II. BOLUM
YONTEM



2.BOLUM : YONTEM

2.1.EVREN VE ORNEKLEM

Evren Egitim Iletisimi ve Planlamas1 boliimiinde egitim goren 6grencilerin ta-

mamidir.

Orneklemimiz ise Merkezi Yerlestirme (2. basamak) sinavi ile boliime gelen 68-

rencilerin tamamdir (1., 2. ve 3. siif E.I.P. 6grencileri).

2.2.VERILER VE TOPLANMASI

Aragtirma verileri 1., 2. ve 3. sinif 6grencilerine uygulanan anketlerden elde
edilmistir. Anketler aragtirmacinin kendisi tarafindan dagitilmigtir. Anketin amaglan ve
sorulan aragtirmaci tarafindan gelistirilmistir. Anketin gecerlik ve giivenirligi ontest ile
denenmis, sorularin ve segeneklerin dogrulugu ve uygunlugu uzmanlarca onaylan-
mugtir. Toplam 96 6grenciye sormaca dagitilmig ve 93’{inden geri alinmustir geriye

kalan 3 dgrenciye ulasilamamugtir.

2.3.VERILERIN COZUMU VE YORUMLANMASI

Anket caligmast ile elde edilen veriler cizelgelerle gosterilmis, daha sonra X2 testi
ile elde edilen sonuglarin anlamh olup olmadig: kontrol edilmistir. Ankette 25 tane soru

yer almug ve 21 soru anlamli cevap vermistir.
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III. BOLUM
BULGULAR VE YORUM



3.BOLUM : BULGULAR VE YORUM

1. Simfimiz
Ankete cevap veren 6grencilerin kaginci sinifta olduklar1 6grenilmek istendi.
2. Yagimniz

Ogrenim goren 6grencilerin yas ortalamasi, genellikle ilk yillarda m1 yoksa iler-

leyen yaglarda m1 boliimiin tercih edildigi ortaya ¢ikartilmak istendi.
3. Cinsiyetiniz

En fazla hangi grubun boliimii tercih ettigi ortaya ¢ikartilmak istendi.

Cizelge 1
Simnif, Yas, Cinsiyet
1 2 3

Yas Bayan Erkek Bayan Erkek Bayan Erkek
18 2 1 — — — —
19 7 1 1 — — —
20 6 10 3 2 — —
21 5 4 1 6 —
22 — 4 3 6 5 2
23 3 — 1 2 5 —
24 — 2 1 1 — 2
25 — — — 1 — —
26 — — — —_ — 1
27 — — — 1 — 1

4. Egitim Iletisimi Boliimii’ne nasil girdiniz?
Ogrencilerin boliime yetenek sinavlar ile mi yoksa merkezi yerlestirme sinavi ile

57



mi girdikleri ortaya ¢ikartilmak istendi.

Cizelge 2
E.I.P.’e Nasil Girdikleri

Simf 1 2 3 N=93
Yetenek sinavi — — 3 3

’ n =22 %13.6 % 3.2
2. basamak 44 27 19 90
smavi  ~ | n=44%100 | n=27 %100 | n=22 %86.3 %96
Toplam n=44 n=27 n=22 N=93

Ankete cevap veren 1. ve 2. simif dgrencilerinin tamamu 3. siniftan 19 dgrenci
boliime 2. basamak (merkezi yerlestirme) sinavim kazanarak gelmisler. 3. siniftan 3

Ogrenci boliime yetenek sinavlan ile girmis.

5. Okula girmeden 6nce Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nde verilen

egitim hakkinda bilginiz var miydi?

Ogrenciler tercihlerini yaparken ne kadar bilingli bir tercih yaptiklart ortaya

konulmak istendi.

Cizelge 3
LB.F. Egitim Bilgi

Sinuf 1 2 3 N=93
Evet 21 13 5 39

n =44 %47 n =27 %48 n=22 %22 % 41
Hay1r 23 14 17 54

n =44 %52 n =27 %51 n=22 %77 % 58
Toplam n=44 n=27 n=22 N=93

€X2=4,375 N=93 S3=2 p<0,01
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Okulda verilen egitim hakkinda bilgisi oldugu ve olmadigim sdyleyen cevaplar 1.

ve 2. siniflarda birbirine yaklasik olarak esit-3.sinifta bilgi oran diisiiyor ve 6gren-

cilerin yaklagik % ii birsey bilmeden okula geldiklerini sdyliiyorlar.

6. Okul ve/ya béliimiiniiz hakkinda bilginiz varsa nasil 6grenmis- -

tiniz?

Kimlerden veya hangi kaynaklardan bu okulu duydular ve tercih ettiler.

Cizelge 4
Bilgi Kaynaklar

Sinuf 1 2 3 N=42
Kilavuz o 3 1 13

n =28 %32 n=9 %33 n=35 %20 %30
Arkadag 3 2 2 7

n=28 %10 n=9 %22 n=>5 %40 %16
Dersane Hocas1 4 2 1 7

n=28 %14 n=9 %22 n=5%20 %16
Digerleri 12 2 1 15

n =28 %42 n=9 %22 n=5 %20 %35
Toplam n=28 n=9 n=>5 N =42

€X?2=4,112 N=42  S;=6 p<0,01

Ogrenciler okul hakkindaki bilgilerini ayni anda birka¢ kaynaktan (kilavuz-

arkadas, kilavuz-dersane hocasi) elde etmigler.
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7. Boliimiiniize isteyerek mi girdiniz?

Cizelge 5
E.LP. Isteyerek Girme

Smuf 1 2 3 N=92
Evet 36 20 17 73

n =44 %81 n =26 %76 n=22 %77 %79
Hayir 8 6 5 19

n=44 %18 n =26 %23 n =22 %22 %20
Toplam n =44 n=26 n=22 N=92

€X2=0314 N=92 S;=2 p<0,0l

Ogrencilerin tamamina yakim (1. simfta 36, 2. sinifta 20, 3. sinif 17 6grenci
boliime isteyerek girdiklerini belirtmislerdir. 1. simftan 8, 2. simiftan 6 ve 3.smiftan 5

0grenci boliime istemeden girdigini belirtmistir.
8. Boliimiiniizde isteyerek egitim goriiyor musunuz?

Ogrenci boliime istemeden veya bilgi sahibi olmadan girmis olabilir fakat egitimle

birlikte boliimiinii taniyip sevebilir.

Cizelge 6
E.LP. Isteyerek Egitim

Sinif 1 2 3 N=92

Evet 38 23 18 79
n =44 %86 n =26 %88 n=22 %81 % 85

Hayrr 6 3 4 13
n=44 %13 n=26%11 n=22 %18 % 14
Toplam n=44 n=26 n=22 N=92

€X?=8,826 N=92 Sy=2 p<0,0l

Bu soruda da dgrencilerin tamamina yakini (1. simifta 38, 2.simifta 23 ve 3.
siifta 18 6grenci) isteyerek egitim gordiiklerini belirtmiglerdir. Istemeden egitimini

siirdiiren 1. simfta 6, 2. sinifta 3 ve 3. sinifta 4 6grenci vardir.
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9. Boéliimiiniizde istemeden egitiminizi siirdiiriiyorsaniz nedenleri?

Hangi nedenler yiiziinden bolimiinii sevememis.
Cizelge 7

Istemeden Egitim Nedenleri

Siuf 1 2 3 N=17
Boliimiim hakkinda yeterli 3 3 1 7
bilgim yok bu yiizden n=8%375 { n=5%60 | n=4%25 | %41
sevemedim
Bana uygun bir meslek 3 1 2 6
olmadigim diigiiniyorum. | n=8 %375 | n=5%20 | n=4%50 | %35
Digerleri 2 1 1 4
n=8%25 | n=5%20 | n=4 %25 % 23
Toplam n=3§ n=>5 n=4 N=17

€X2=12,793 N=17 S3=4 p<0,01

Istemeden egitimini siirdiirme nedenleri arasinda béliim hakkinda yeterli bilgi
sahibi olamayis1 yliziinden béliimiinii sevmedigini belirten 1. simifta 3, 2. sinifta 3 ve
3. sinifta 1. 6grenci vardir. Kendisine uygun bir meslek olmadigini diisiinenler ise 1.
simifta 3, 2. sinifta 1 ve 3. simifta 2 dgrencidir. Farkli nedenleri gosterenler ise 1. sinifta

2, 2. ve 3. simflarda 1’er 6grenci vardir.

10. Qletisim Bilimleri Fakiiltesi’nin diger béliimlerinden birisinde

egitim gormek ister miydiniz?

Cizelge 8
Diger Boliimler Istek

Siuf 1 2 3 N=91

Evet 16 7 10 33
n =43 %37 n =26 %26 n =22 %45 % 36

Hayir 27 19 12 58
' n =43 %62 n=26 %73 n =22 %54 % 63
Toplam n=43 n=26 n=22 N=91

€X2=7,624 N=91 S4=2 p<0,01
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Okudugu boliimden memnun olup da diger boliimlerde okumak iétemeyen 1.
sinifta 27, 2.sinifta 19 ve 3. sinifta 12 6grenci vardir ve Hayir cevabi vermiglerdir.

Buna kargilik diger boliimlerde okumak istedigini belirten 1. sinifta 16 (sinifin yaklagik

% i) 2. siifta 7 (yaklasik 211- i) ve 3. sinifa 10 dgrenci (simifin yaklasik yarisi) Evet

cevabi vermigtir.

11. Yukaridaki soruya EVET cevabi verenler neden diger boliim-

lerde egitim gormek isterdiniz?

Hangi nedenler diger boliimleri bazi 6grencilere ¢ekici hale getiriyor?

Cizelge 9
Nedenler
Simuf 1 : 2 3 N=30
STV 3 1 2 11
n=15 %53 n=6%16 n=9 %22 % 36
Mgi alani 4 2 2 8
n=15 %26 n=6 %33 n=9 %22 % 26
Is, kimlik 2 2 3 7
: n=15%13 n=06 %33 n=9 %33 % 23
Reklamcilik 1 1 2 4
n=15 %6,6 n=6%16 n=9 %22 % 13
Toplam n=15 n=6 n=9 N=30

€X2=42835 N=30 Sy=6 p<0,0l

Neden diger boliimlerde okumak istedigini belirtenlerden sinema ve televizyon
boliimiinii kendisini ifade etmesi ve ilgili alan1 olmas: yiiziinden tercih ettigini belir-

tenler 1. sinifta 8, 2. sinifta 1 ve 3.simfta 2 6grenci olmusgtur.

Boliim belirtmeden diger béliimlerin kendi ilgi alanlarina girdigini ve daha zevkli

bulduklarini belirtenler 1. sinifta 4, 2. ve 3. sinifta 2’ser 6grenci olmustur.
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Diger boliimleri is bulmalar1 daha kolay oldugu, kimlik sorunlari olmadig1 ve
piyasada daha iyi tanindiklari i¢in tercih edebileceklerini belirtenler ise 1. ve 2. sinifta

2’ser 0grenci 3. sinifta 3 6grenci olmustur.

Halkla Iliskiler béliimiine ilgisi olup da giremedigini belirtenler ise 1. ve 2.

simiflarda 1’er 6grenci, 3. sinifta 2 6grenci olmustur.
12. Egitiminiz arttik¢a egitim iletisimini daha iyi anhyor musunuz?

Boliime girmeden Once, yeni geldiginde ilk sinifta belki anlamiyordu ama iler-

leyen yillar ile acaba bilgi diizeyinde bir artma oldu mu?

Cizelge 10
E.LP. Anlama

Sinif 1 2 3 N=93
Evet 40 23 21 84

n =44 %90 n =27 %85 n =22 %95 % 90
Hayir 4 4 1 9

n =44 %9 n=27 %14 n =22 %4,5 % 9,6
Toplam n=44 n=27 n=22 N=93

€X?2=3,198 N=93 S¢=2 p<0,01

Ogrencilerin yaklagik tamamu egitimleri arttikga egitim iletisimini anladiklarin be-
lirtmiglerdir (1. simifta 40, 2. sinifta 23 ve 3. sinifta 21 6grenci evet cevabi vermisler).

Hayir cevabi veren 1. ve 2. simiflarda 4’er 6grenci, 3. simfta 1 6grenci olmustur.
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13. Egitim Iletisimi Boliimii’nii neden tercihleriniz arasina koydu-

nuz?

Cizelge 11

E.IP. Tercih
Smif 1 2 3 N=93
Egitim ile ilgili bir 3 1 3 7
meslek oldugunu n=44 n=27 n=22 % 1,5
diistindiim. %6,3 %3,7 % 13
Ne oldugunu bilmeden 3 1 2 6
yazdim, okurken anlarim n=44 n=27 n=22 % 6,4
diye diistindtim. %6,8 %3,17 %9
Isminde iletisim oldugu 11 8] 6 26
icin iletisimle ilgili bir n=44 n=27 n=22 % 27
meslek oldugunu %25 %33 %27
diistindtim.
Arkadaglarimdan fakiilte 6 2 3 11
hakkinda olumlu seyler n=44 n=27 n=22 % 11
duydugum i¢in yazdim %13 %74 %13
Yukaridaki giklardan 21 14 8 43
birden fazlasim ve n=44 n=27 n=22 %46
Ingilizce cevabim %47 %51 % 36
verenler
Toplam n=44 n=27 n=22 N=93

€X%?=754 N=93 S4;=8  p<0,01

Egitimle ilgili bir meslek oldugunu diisiinerek tercih eden 1. sinifta 3, 2. sinifa 1
ve 3. sinifta 3 6grenci olmugtur. Ne oldugunu bilmeden, okurken anlayacagimi diisii-

nerek yazan 1. simfta 3, 2. siifta 1 ve 3. sinifta 2 6grenci vardir.

Boliimii isminde iletisim oldugu icin iletigimle ilgili bir meslek oldugunu diigii-
nerek tercih edenler 1. simifta 11, 2. simifta 9 ve 3. simfta 6 6grenci vardir ve dier

siklara gore en fazla tercih edilen giktir.
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Arkadaglarindan fakiilte hakkinda olumlu seyler duydugu icin etkilenip tercih

eden 1. sinifta 6, 2. sinifta 2 ve 3. siifta 3 6grenci olmustur.

ingilizce egitim verildigi i¢in tercih edenler bunun yaninda iletisim ve arkadag-
larindan etkilendiklerini de isaretlemis bunun yaninda ¢evre ve dersane hocalan etkileri
ile yazdigini belirtenler 1. sinifta 21, 2. sinifta 14 ve 3. simifta 8 6grenci olmustur ve en

cok Ingilizce oldugu icin tercih ettiklerini belirtmiglerdir.

14. Fakiiltenin diger ii¢ boliimi ile kendi béliimiiniiz arasindaki

farki anlatabilir misiniz? (Kisa bir ciimle ile anlatimz)
1. sinifta soruya verilen cevaplar s6yle gruplandinlmustir (n = 44)

Diger boliimlerin yaratic1 bsliimler oldugunu ve EIP’in yénetim’e daha yakin

oldugunu diisiinenler 8 dgrenci (%18)

Tletisim siireci iginde, olaylara egitim agisindan bakip, egitim yoniinii ele aldik-

larmi belirtenler 8 (%18)

EIP’i diger boliimlerden daha kapsamli buldugunu belirtenler 5 (% 11)
Bilginin dolagim ve paylasim siirecinin diizenlenmesi olarak goren 2 (4.5)
Verdikleri cevaplar gegersiz kabul edilen 16 6grenci vardir (% 36)
Soruya cevap veremeyen 5 6grenci (% 11)

2. sinifta soruya verilen cevaplar (n = 27)

EIP, hizmetici egitim, insan kaynaklar ve egitim sektorlerine yonelik ¢aliyma

yapiyor diyenler 4 (% 14)

Egitimin etkili iletilmesi igin iletigim araglarim ve yontemlerini kullaniyor cevabi

verenler 6 (% 22)

Egitim iletisimcisi yetigtiriyor 1 (% 3.7)

Verdikleri cevaplar gegersiz bulunanlar 11 (% 40)

65



Soruyu cevaplamayanlar 5 6§renci (% 18)
3. siifta soruya verilen cevaplar (n = 22)

Egitim siirecinde iletisim olanaklarindan yararlaniyor diyenler 4 (% 18)
Iletigim siirecinde egitimden yararlaniyor diyenler 4(% 18)
Verdiklerini gegersiz olan 9 (% 40)

Cevap vermeyenler 5 6grenci olmustur (% 22)

Her ti¢ simifta verilen cevaplara bakilinca 6grencilerin biiyiik bir kismunin kendi

boliimlerini ¢ok iyi tantyamadiklar ya da yanlis tanim verdikleri gériilmiistiir.

Gegersiz cevaplar ve cevap vermeyenlerin toplamuinin ise genel toplamun yarisina

esit oldugu goriilmektedir.

15. Verilen egitim, yapilan gezi ve toplantilar, 6gretim iiyeleri ile
olan iligkileriniz, staj cahismalar1 vb’den egitim iletisiminin ne oldugu

ve calisacagimz alanlar hakkinda yeterli bilgi elde edebiliyor musunuz?

Cizelge 12
EIP Bilgi
Siuf 1 2 3 N =091
Evet 16 15 16 47
n =42 %38 n =27 %55 n=22 %72 % 51
Hayir 26 12 6 44
n =42 % 61 n =27 %44 n =22 %27 % 48
Toplam n=42 n=27 n=22 N=91

€X?=577 N=91 S4=2  p<0,01

: -
Soruya evet cevabi verenler 1. simfta 16 6grenci (yaklagik 3 i), 2. smifta 15

3
ogrenci (yaklagik yansi) ve 3. simifta say1 artrmis 16 68renci (yaklagk 7 ).
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EIP’i anlamadigim belirtenler simif yiikseldikce azalmis.1. simflar daha ilk yil
oldugu icin 26 dgrencinin hayir cevabi dogal karsilanmigtir. 2. sinifta bu oran yariya
inmis ve 12 6grenci olumsuz cevap vermistir. 3. sinifta sadece 6 dgrenci hayir cevabi

Vvermistir.
16. Egitim iletisimini bildiginiz kadariyla kisaca anlatimz?
1. sinif cevabi: n =44

Soruya cevap veren 29 &grencinin tamamina yakim eksik olmakla birlikte
yanligsiz E.IP.’i; hizh degisimin ortaya ¢ikardigi uyum problemlerini ¢oziimlemek igin

yontem, teknik ve modeller gelistiren bir bilim dal1 olarak tanxmlamuglardir. (% 65)

2. stmif cevabin =27

Insan kaynaklari, hizmetici egitim gibi konularda galigan, gerekli insan giiciiniin
yetistirilmesinde teknolojik olanaklardan yararlanan bir alan cevabi veren 7 dgrenci

olmustur (% 25)
3. sinif cevabi n =22

Egitim sorunlarina, iletisim teknolojisinin olanaklarindan yararlanarak ¢oziimler

bulmak. n =7 (% 31)

Her ii¢ simifta sorulara verilen cevaplara bakilinca her sinifta sabit bir tanima

rastlanmug olmakla beraber istenen net tamimu yapanlarin sayisi 1,2’yi gegmemistir.

Alman cevaplarda ilging olan taraf ise her simifta yapilan tanimun diger tanimlar ile
olan kopuklugudur. 1. simiflarda cevaplarin tamaminda vurgulanan “degisime uyum
saglamak” iken 2. simifin cevaplaninin ¢ogunlugunda insan kaynaklar1 ve hizmetigi
egitim kavramlar1 vurgulanmugtir fakat agik bir tamim yapmanmuslardir. 3. sinifta ise egi-
tim iletisgiminin tammim egitim bilimine yerlestirmis ve iletisimi egitimin bagarili olma-

sin1 saglayan destekleyici unsur olarak gostermislerdir!
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17. Kendinizi Egitim Iletisimcisi olarak ayr1 bir gruba dahil hisse-

diyor musunuz?

Cizelge 13
E.L.P. Dahil Hissi

Sinuf 1 2 3 N=91
Evet 24 19 16 59

n=42 %57 n=27 %70 n=22 %72 % 64
Hayr 18 3 6 32

n=42 %42 n =27 %29 n=22 %27 % 35
Toplam ' n=42 n=27 n=22 N=91

€X?2=203 N=91 S;=2 p<0,01

Kendisini egitim iletisimcisi olarak ayn bir gruba dahil hissettigini sdyleyenler
her ti¢ sinifta da yanidan fazla ¢ikmustir. 1. simifta 24, 2. simifta 19 ve 3. sinifta 16

Ogrenci olumlu cevap vermistir.

Hayir cevabi verenler ise 1. sinifta 18, 2. sinifta 8 ve 3. simifta 6 6grenci olmus-

tur bu dgrenciler kendilerini bdyle bir gruba dahil hissetmediklerini belirtmiglerdir.
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18. Egitim fakiiltesinde verilen egitim ile boliimiiniizde verilen egi-

tim arasinda bir fark oldugunu diigiiniiyor musunuz?

€6 M

Boliimiin isminde “egitim” kelimesinin olmasi acaba zihinlerde bazi karigikliklara

neden oluyor mu?

Cizelge 14
Egitim Fakiiltesi Fark

Simf 1 2 3 N=92
Evet 40 25 22 87

n =44 %90 n =26 %96 n=22%100 % 94
Hayr 4 1 — 5

n =44 %9 n =26 %3,8 % 5,4
Toplam n=44 n=26 n=22 N=92

€X2=0,66 N=92 Sy=1 p<0,01
(X2 testinde sadece 1. ve 2. siniflar degerlendirilmeye alindi,

3. sinifta bos hiicre oldugu i¢in degerlendirilmeye alinmad.)

Soruya 6grencilerin yaklagik tamami 1. sinifta 40, 2. simifta 25 ve 3. sinifin
tamami 22 6grenci boliimleri ile egitim fakiiltesinin egitimlerinin farkli oldugunu
belirtmislerdir ki bu istenen diizeyde dogru bir cevaptir ve 6grencilerin aradaki farkin

bilincinde olduklarini gosterir.
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19. Bu béliim neden Egitim Fakiiltesi’nde degil de Iletisim Bilim-
leri Fakiiltesi’nde kurulmustur? (Sadece farki iceren bir ciimleyle anla-

tin1z).

Yukaridaki sorunun (19) agiklamast.

Cizelge 15
Neden IBF’de?

Siuf 1 2 3 N =80
Tletigim 17 19 7 43

n=38%44 | n=25%76 | n=17 %41 % 53
Egitimin iletisim 0 2 1 12
ile desteklenmesi | n=38 %23 | n=25%8 | n=17 %5,8 % 15
Bilgi aktariminda 12 4 0 25
iletigim teknikleri | n=38 %31 | n=25%16 | n=17 %52 % 31
kullanilmasi
Toplam n=38 n=25 n=17 N =80

€X?2=1286 N=80 Sy=4 p<0,01

Soruya farkin iletisim oldugu cevabini verenler 1. sinifta 17, 2. sinifta 19 ve 3.
siifta 7 6grenci olmustur.

Egitimin iletisimle desteklendigi icin Iletisim Fak.de kuruldugunu belirtenler 1.
sinifta 9, 2. sinifta 2 ve 1. sinifta 1 6grenci vardir.

Bilgi aktariminda iletisim y6ntem, teknik ve araglarinin kullanilmasi cevabim

verenler 1. simifta 12, 2. sinifta 4 ve 3. sinifta 9 6grenci olmustur.
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20. Egitim Iletisimi hakkinda size verilen kiiltiirel ve mesleki egi-

timi kendinizi tammlamamz acisindan yeterli buluyor musunuz?

Cizelge 16
Egitim, tanim yeterli mi?

Smuf 1 2 3 N =91
Evet 16 9 10 35

n=43%37 | n=26%34 | n=22%45 % 38
Hay1r 27 17 12 56

n=43%62 | n=26%65 | n=22%54 % 61
Toplam n=43 n=26 n=22 N=91

€X2=063 N=91 S3=2 p<0,0l

Bu soruya olumsuz cevap verenlerin sayist olumlu cevap verenlerin yarisina
yakin veya yaklastk olarak fazladir. 1. sinifta 16, 2. sinifta 9 ve 3. simifta 10 8grenci
aldiklan egitimi kendilerini tanimlamalan agisindan yeterli bulmuglardir. Buna kargilik
1. siifta 27, 2. smifta 17 ve 3.sinifta 12 6grenci olumsuz cevap vermistir ki smiflarin
yariya boliinmesi diislindiiriictidiir. Clinkii hi¢cbir yanit digerine iistiin gelmemekle

birlikte 3. sinifta olumsuz yanitlarin fazla olmasida diistindtirtictidiir.

21. Yukaridaki soruya HAYIR cevabi verdiyseniz, nedenini kisa

bir ciimle ile aciklar misimz?
Bu soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar,

1. siniflar genellikle daha 1. sinif olduklar: i¢in bunun normal oldugunu ve
zamanla herseyin yoluna girecegini diigtinliyorlar. Bunun yaninda net bir tanima
ulasamamak, derslerin i¢eriginin istedikleri cevaplar1 vermeyisi, hocalarin yetersiz
bulmalar: (6grencilere tatmin edici cevaplar vermeyisleri) ve piyasada kendilerine drnek

birisinin gosterilmemesi en fazla verilen cevaplar.
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2. siniflarin cevaplan boliim derslerinin igerigini yeterli bulmayislari, bolim
hocalarinin (ders, staj vb.) 6grencilerle yeterince ilgilenmemeleri ve mezunlar arasinda

kendilerini tatmin edecek bir 6rnek bulamayislart yogunlasan cevaplar arasinda.

3. sinifta verilen cevaplar ise tekrar derslerin igeriginin istedikleri gibi olmamasi,
bolim hocalarnin aralarinda uzlagamamasi ve uzmanlagmanin olmamasi verilen ce-

vaplar olmustur.
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IV. BOLUM
OZET, YARGI VE ONERILER



4.BOLUM : OZET, YARGI VE ONERILER

4.1.0ZET

Egitim Iletigimi ve Planlamasi Bsliimii 6grencilerinin kimlik olusumunda bolii-

miin roliiniin ortaya ¢ikartilmaya calisildigi bu aragtirma dort boliimden olusmustur.

Birinci boliimde problem anlatilmig ve aragtirmanin amaci, 6nemi sayiltilar ve

sturlan belirtilmistir.

Ikinci boliimde aragtirmanin yontemi aciklanmustir. Evren ve 6rneklem, veri

toplama araglarn ve verilerin degerlendirilmesinin nasil gerceklestigi aciklanmustir.
Ugiincii boliimde anket sonuglarina yer verilmis ve yorumlar yapilmstir.

Son boliim olan dordiincii kisimda ise aragtirma 6zetlenmis, yargiya varilmis ve

Onerilerde bulunulmustur.

4.2.YARGI

Bu arastirma ile su gercek ortaya cikartildi ki 6grenciler egitim iletisiminin net bir
tanimini yapamiyorlar. Boliim 6grencilere mesleki kimligi duygu diizeyinde verebili-
yor. Fakat mesleki bilgileri uygulayacak 6zgiiveni agilayamiyor. Ogrenciler birgeyler
bilmekle birlikte kendilerini mesleki olarak agiklamakta ¢ok biiyiik sikintilar duy-

maktalar.

4.3.O0NERILER
Aragtirma bulgular1 sonucunda problemin ¢oziimii icin su sonuglara vanlmigtir.

— Ogrencilere anlagilir ve genis bir eip tanimi her sinifta ve sik sik verilmelidir.

EILP’i .anladlglm belirtenler tanim yapamarmgtir.

13



— Egitim ve iletisim bilim dallar1 arasindaki farki kavrayabilirlerse kavram
karmasasina diigmekten kurtulurlar kendini iletisimci hissedip eip’i egitim bilimi olarak

tammlamak gibi bir hata yapmaktan kurtulurlar.

— Ogrencilerin daha fazla staj ve grup ¢alismasi yapmalarim saglamak pratik

bilgilerinin artmasina ve kendilerini kolayca ifade etmelerini saglayacaktir.
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EKLER



Bu anket cahigmasinin amaci, Egitim Iletigimi ve Planlamas1 Boliimii 6grencileri-

nin mesleki kimlik olusumunda bélimiin roliiniin ortaya ¢ikartilmasidir.

Sorulara liitfen igtenlikle cevap veriniz. Bilmediginiz sorulara cevap vermek zo-

runda degilsiniz.

Sorulara verilecek cevaplarin ictenligi sonucunda elde edilecek veriler, b6lim

icinde mesleki kimlik olusturulmasi konusundaki ¢aligmalara katkida bulunacaktir.

Soru kagidina adinizi ve soyadinizi YAZMAYINIZ. Yardimlariniz icin tesekkiir

ederiz.



Smifimz (¢ )1, ( )Y2. ( )3
Yasimz
Cinsiyetiniz ( )Bayan ( )Erkek

Egitim Iletigimi Boliimiine nasil girdiniz?
() Yetenek sinavlarim kazanarak girdim

() Merkezi Yerlestirme (2. Basamak) Sinavini kazanarak girdim

Okula girmeden once Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nde verilen egitim hakkinda
bilginiz var miyd1?

( )Evet

( ) Hayrr

Okul ve/ya boliimiiniiz hakkinda bilginiz varsa nasil 6grenmistiniz? Liitfen ¢ok

kisa yazimiz (kilavuz, arkadaglar, okulda okuyan kardes, akraba vb.).

Boliimiiniize isteyerek mi girdiniz?
{ )Evet
( ) Hayir

Boliimiiniizde isteyerek egitim goriiyor musunuz?
( ) Evet
() Hayrr

Boliimiiniizde istemeden egitiminizi siirdiiriiyorsamz nedenleri?
() Béliim hakkinda yeterli bilgim yok, bu yiizden sevemedim
() Banauygun bir meslek olmadigini diigiiniiyorum

( ) Diger (yazimz)
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Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nin diger boliimlerinden birisinde egitim gormek ister

miydiniz?
( )Evet
( ) Hayrr

Yukandaki soruya EVET cevabi verenler “neden” diger bdliimlerde egitim

gormek isterdiniz? (Bir climleyle cevap veriniz.)

Egitiminiz arttik¢a egitim iletisimini daha iyi anliyor musunuz?
( ) Evet |
( ) Hayrr

Egitim Iletisimi B6liimii’nii neden tercihleriniz arasina koydunuz?

() Egitim ile ilgili bir meslek oldugunu diisiindiim

( ) Ne oldugunu bilmeden yazdim, okurken anlarim diye diistindiim

() Isminde iletisim oldugu i¢in iletisim ile ilgili bir meslek oldugunu diigiindiim
() Arkadaslarimdan fakiilte hakkinda olumlu seyler duydugum i¢in yazdim
() Diger (yaziniz)

Fakiiltenin diger ii¢ béliimii ile kendi boliimiiniiz arasindaki fark: anlatabilir-

misiniz? (Kisa bir ciimle ile anlatiniz.)

Verilen egitim, yapilan gezi ve toplantilar, 6gretim iiyeleri ile olan iligkileriniz,
staj calismalar1 vb.den egitim iletisiminin ne oldugu ve galigacaginiz alanlar
hakkinda yeterli bilgi elde edebiliyor musunuz?

( )Evet

() Hayr
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Egitim iletisimini bildiginiz kadanyla kisaca anlatiniz?

Kendinizi Egitim Iletisimcisi olarak ayr bir gruba dahil hissediyor musunuz?
( )Evet
( ) Hayrr

Egitim fakiiltesinde verilen egitim ile boliimiiniizde verilen egitim arasinda bir
fark oldugunu dﬁ§ﬁnﬁyor musunuz?

( )Evet

( ~ ) Hayrr

Bu boliim neden Egitim Fakiiltesi’nde degil de Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nde

khrulmu§tur? (Sadece farki iceren bir ciimleyle anlatiniz.)

Egitim iletisimi hakkinda size verilen kiiltiire] ve mesleki egitimi kendinizi tanim-
lamaniz agisindan yeterli buluyor musunuz?

( )Evet

( ) BHayrr

Yukanda soruya HAYIR cevabi verdiyseniz, nedenini kisa bir ciimle ile aciklar

masiz?



