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OzET

Yabanci dil egitimi, Tlrkiye’'de (izerinde 6nemle durulan egitim alanlarindan biridir.
Yabanci dil editimini daha ileri seviyeye ¢ikarabilmek igin pek ¢ok ¢alisma yapiimaktadir.
Bilgisayar destekli 6gretim de bu ¢alismalardan birisidir. Yabanci dil 6gretiminin temel
ilkkeleri ele alindiginda bilgisayar destekli ééretfm tekniginin kullanilimasinda bir sakinca
olmadigi tam tersine bu yaklasimin yabanci dil 6gretimine 6nemli katkilar saglayabilecek

potansiyele sahip oldugu gériilmektedir.

Bilgisayar Destekli Dil Ogretimi (BDDO) ¢aligmalan yabanci dil 6Jretimi icin destek
saglayacak nitelikte oimasinaragmen, bu galigmalarin yetersiz kaldigi ya da istenen
diizeye ulagsmadidi gértlmektedir. Tirkiye'de Bilgisayar Destekli Odretim ¢alismalarinin
henliz yeni olmasindan kaynaklanan birtakim sorunlarin yasanmasi dogaldir. Bu
calismada BDDO sorunlarinin ¢dziimii icin yapilan ¢aligmalara destek saglanmasi

amaglanmigtir.

Turkiye’de BDDO programlarinda, diger ders yaziimlarinda oldudu gibi bir standart
sorunu yaganmaktadir ve BDDO’ne yonelik kaliteli ders yazilimlarinin Gretiimesine
ihtiyag vardir. Ayrica piyasada satiimakta ve kullaniimakta olan BDDO programlarinin
seciminde dogru karar vérebilmek icin programlarin degerlendirilmesine yonelik belirli
kriterlerin saptanmasi gerekir. Uretilen programlarin ihtiyaca ve amaca yénelik olup

olmadig1 degerlendirilmelidir.

Ozellikle tasarim ve Uretim sirasinda yapilan dederlendirmeler, tasarimciya, Gretilen
programdaki eksiklik ve hatalan diizeltme sansi yaratacaktir. Yapilan degerlendirmeler,
daha kaliteli bir yazihm Giretme konusunda oldukga etkili olacaktir. Daha kaliteli yazihm

tretme ve Gretilmis yazihmlann segimiile ilgili galismalari desteklemek Gzere yapilan



degerlendirmeler buyi]k dlglide yarar sadlayacaktir. BDDO yaziliminda bulunmasi
gereken nitelikleri iceren bir formun olugturuimasi BDDO yazihmi Gretme konusunda

caligmak isteyenler igin de bir kilavuz nitelidi tagiyacaktir.

Bu ¢aligma kapsaminda, BDDO konusunda bir standart olugturmak tizere bir
yazilim degerlendirme formu olugturulmustur. Form, yazilim geligtirme strecinde
tasarimci tarafindan kullanilabilecegi gibi Gretilmis yazilimlar arasindan kaliteli olani ve

ihtiyacina cevap verecek nitelikte olan) segmek amaciyla da kullanilabilir.



SUMMARY

Language Learning is an aspect of education on which great emphasis is given
and considerable studies have been made to bring it to the desired level in Turkey.
Computer-Asisted Instruction is one of this studies. CAl is found to be supportive rather

than contradictory to the basic principles of foreign language learning.

Although Computer- Asisted Language Learning (CALL) studies are quite
supportive, they are not yet satisfactory. Because CAl studies are quite new, problems
naturally arise. In this study it intended to contribute to the studies to solve problems of

CALL.

Standardization problems in CALL courseware are evident in Turkey and CALL
oriented quality courseware is on strong demand. A criteria for selection and evaluation
of the courseware in the market is also needed. It is needed to determine if a

courseware meets the needs and aims of a user.

Espacially evaluation during instructional design and courseware development will
give the designer an opportunity to see and corret his/her mistakes. Evaluation will be
guiding for better courseware development. Evaluation to support studies for better
quality courseware development and selection of courseware will be quite helpful. A
form that includes the qualifications of a CALL courseware will serve as a guide for

courseware developers as well.

To set up standarts for CALL, a courseware evaluation form has been developed.
The form is expected to be useful for instructional designer during couseware

development. It can also be used for selecting quality and need assessed couseware.
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BOLUM 1|

YABANCI DIL OGRETIiMi ve BILGISAYARDA DiL OGRETIMI

Gunumuzde Turkiye’'de ve diinyanin pek ¢ok tilkesinde yabanci dil, giderek daha
blylk 6nem kazanmaktadir. Toplumlararasi iligkilerin gergeklesmesinde yabanci dil
bilmenin ¢ok 6nemli oldugu kabul edilmistir. Toplumlararasi iligkilerin giderek
yogunlagmasi ve yayginlagsmasi yabanci dil 6gretimine 6nem verilmesine neden
olmustur. Bu nedenle gelismis ve gelismekte olan diger tlkelerde oldugu gibi Turkiye’de

de yabanci dil egditimi konusunda bir takim galismalar yapiimaya baglanmistr.

Yabanci dil editimi konusunda cesitli yontemler kullaniimakta ve yabanci dilin daha
etkili olarak nasil ddretilecedi konusunda galigmalar yapiimaktadir. Ancak yapilan
calismalara ragmen Turkiye'de iglevsel degeri yliksek yabanci dil 6gretiminin

gerceklestigi séylenemez .

Bu nedenle Turkiye’'de daha etkili yabanci dil 6gretiminin gergeklestiriimesine
yonelik galigmalar baslatiimistir. Milli Egitim Bakanli§i, 6rgln ve yaygin egitim
kurumlarinda yabanci dil egitimi ve 6gretimini belli esaslara baglamistir. 14.09.1985 giin
18868 sayill Resmi Gazetede yayinlanan bu yénetmeligin altinci maddesine gére “her
derece ve tlrdeki yabanci dil ders programlarinin bilimsel ve teknolojik esaslara,

yeniliklere, cevre ve llke gereksinmelerine gére surekli gelistirimesi” gerekmektedir.

Ogrenciye islevsel dederi yiksek bir dil kullanimi kazandirmaya ¢alisan egitim

kurumlari, yabanci dil 6gretiminde ¢agdas program anlayiginini benimsemekte ve

1 Sefik YASAR, “Yabanci Dil Ogretiminde Gagdas Program Anlayiginin Benimsenmesi”, E@itim
Fakiiltesi Dergisi. 3:1, (Eskisehir: 1990), s. 89-96.
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program gelistirme ¢alismalarina surekli bicimde yer vermektedir.

Bu galigmalarin yanisira (ilkemizde 6zellikle 1990'dan sonra Bilgisayar Destekli
Ogretim Teknidi kullanilarak daha etkili yabanci dil egitimi gergeklestiriimeye
caliglimaktadir. Bu tir galigmalarin dil 6gretimine énemili katkilar sadlayabilecegi

dasinilmektedir.

Ancak yabanc: dil gretiminin neden ve nasil gergeklestirildigini ve yabanci dil
ogretim ilkelerinin neler oldugunu bilmeden yabanci dil 6§retiminde bilgisayar destekli
egitim tekniginin kullanimi anlasiimayabilir. Konunun daha agik ve net olarak

anlasiimasina yardimci olacagdi diistincesiyle asagida bu bilgilere kisaca yer verilmigtir.

1.1.Yabanci Dil Ogretimi

Bu bdliimde yabanci dil retiminde Bilgisayar Destekli Ogretim Tekniginin
kullanimi konusuna deginilecektir. Oncelikle yabanci dil 6gretiminin nasil gerceklestigine
gbzatarak, yabanc dil 6gretiminin bilgisayara neden aktarildidi ve bunun dil 6gretimini

nasil etkiledigi gibi konularin daha anlasilir olmasini saglayacak bilgilere yer verilecektir.

1.1.1. Dilin Tanmimi
Dili degisik sekillerde tanimlamak miumkindar?. Bu tamimlan soyle siralayabiliriz:

Dil bir sistemdir. Bir dil icindeki gerekli bazi pargalar sadece o dil icindeki diger
parcalarla iliskilendirildijinde anlam kazanir. Hatta o dildeki belli yapilar sadece diger
yapilarla karsilastinidiginda aniasilabilir. Bu noktalar dikkate alindiginda dilin bir sistem

olarak anlasiimasi ve 6grenilmesi gerekmektedir.

Dil bir aligkanliktir. Pek ¢ok dil pargalari oldukga genis kaliplar halinde égrenilir.

2 Michael LEWIS ve Jimmie HILL. Practical Techniques for Language Learning, Language
Teaching, Publications, (England: 1985), s. 22.



Ornegin ingilizce’'de kargilagma ve tanismalarda kullanilacak sézcikler kaliplar
halindedir. Burada anlagiimanin yanisira konugsmada vurguyu saglama ve otomatik

olarak cevap verme yeteneginin kazaniimasi da oldukga 6nemilidir.

Dil bir anlagmalar dizisidir. Her Glkede sosyal anlagmalar i¢in kullanilan farkh dil
kaliplan vardir. Bunlar bir bagka dilde anlam ifade etmeyebilir ya da yanhs anlagilabilir.
Farkh dil kaliplan, sadece s6zlu dilde degil yazil dilde de kendini gostermektedir. Bu

farkliliklan hitap biciminde ve tarih yaziminda gorebiliriz.

Dil bir iletigim aracidir. Bir kisiden digerine bir mesaj iletmek i¢in dili kullanma

gerekliligi gézardi edilemez.

Dil amaca ulagmak igin bir aragtir. Dilin kendisi amag olarak kullanilamaz. Dil
ancak bir amag igin bilgi, duygu ya da durumu anlatmak, not aimaya yardimci olmak,

duygulan ifade etmek hatta bir siiri, sarkiyi anlamak i¢in kullanilir.

Dil dogal bir davramigtir. Dil karmasik bir olaydir, dil 8gretimi dilin degisik yonlerini

yansitmaktadir. Dil 6grenimi géren insanlar, davranis bigimleri ile de konusurlar.

1.1.2.Dil Ogretimi

Dil 6gretiminde, kelime ve yapilarin, telaffuz, vurgu ve tonlamalarin, fonksiyonlann

nasil kullanildig: 6nem tagimaktadir3.

Kelime ve yapilar sik sik birbirine karistirilir. Ancak anlamlarinda énemli bir fark
vardir. Konugma dilinde vurgu ve tonlama dilin gramer yapisinin bir pargasidir. Gramer
yapilari genelde dilden dile farkhlik gésterir. Ayni sey vurgu ve tonlama yapilan icin de
gecerlidir. Ornegin ingilizce’de “litfen” kelimesi ricanin yanisira degisik vurgu ve

tonlamalarla farkl anlamiar ifade edebilir.

3 LEWIS, 1985, s. 33.



1.1.3. Dil Ogrenme Amaglan

“Neden dil 6grenmek istiyorsunuz?” sorusu soruldugunda, yasa ve ihtiyaca gore
cok degisik cevaplar alinabilir. Devlet ya da 6zel okul sistemlerinde 6grenciler sistemin
bir geregi olarak yabanci dil 6grenirler. Yetisgkinler ise daha ¢ok 6zel nedenlerden dolayi
yabanci dil 6grenmek isterler: Yabanci bir ilkede egitim gérmek, bilimsel arastirmalarda
kaynaklardan rahatca yararlanabilmek, uluslararasi bir isletmede ¢aliganlarigin iletigimi
saglayabilmek, yurtdiginda bir geziye katiimak, yabanci dilde yazilan yaynlari
okuyabilmek... Burada daha pek¢ok neden siralanabilir. Yabanci dilin nigin 6gretilecegi
acik ve kesin bir bigcimde amaglarinin belirlenmesiyle kargimiza gikacaktir. Bu amaglari

su sekilde siralayabiliriz*:

« Yabanci dilde konusgabilme,
« Yabanci dildeki bir metni okudugunda anlayabilme,
« Yabanci dilde yazili olarak kendini ifade edebilme,

« Yabanci dilde iletisim kurma istegi.

Ogretim amacinin agik ve kesin bir bigimde saptanmasi yabanci dil 6gretiminde
gozoéniinde bulundurulmasi gereken énemli bir konudur. Ancak 6gretim amaci ne olursa

olsun yabanci dil 6gretim ilkelerine dgretim surecinde dikkat edilmesi gerekir.

Yabanci dil 6gretiminin amaglan acik ve kesin bir bigcimde belirlendikten sonra,
dgretimde kullanilacak ydntem, teknik ve arag-gereglerin segimi yapilmalidir. Odretim
sonucunda 6grencilerde ne dl¢tide 6grenme gerceklestigi de gézéninde
bulundurulmasi gereken bir konudur. Biitlin bunlara verilen 6nem, yabanci dilin daha
etkili bir gekilde 6gretilebilmesi ve daha islevsel yabanci dil editim programlannin

gelistirilebilmesini saglayacaktir.

4 YASAR, 1990, s. 89-96.



1.1.4. Yabanci Dil Ogretiminin ilkeleri

Yabanci dil 6gretimi galigmalarinin basaril bigimde gergeklesebilmesi, 6nceden
belirenmig bir takim ilkelere baglidir 5. Ogrenme ve dJretme siirecine ait bu ilkeler
egitimin niteligini de etkilemektedir. Yabanci dil 6gretiminde genel olarak kullanilan temel

ilkeler agagdida siralanmigtir:

Dért Temel Beceriyi Geligtirme: Dil, dinleme - konugma - okuma - yazma
becerilerinin islevsel buttinligiinden olugsmaktadir. Bir iletisim araci olarak dil 6gretilirken
bu doért temel becerinin birlikte 6gretiimesi gerekmektedir. Verilecek olan egitimin

ozelligine gbre adirlik ytizdeleri ayarlanabilir.

Basitten Karmasiga Dogru Ogretme: Ogretilecek konular zorluk derecesine
gore bir siraya konulmali ve bir program dahilinde 6gretilmelidir. Basit cimle yapilarindan
ve kaliplardan karmagida giden bir yol izlenmelidir. Omegin, yeni sézciiklerin daha énce
égrenilmis ciimle kaliplari iginde verilmesi, yeni bir kalip 6gretirken bilinen sézclklerin

kullaniimasi gibi.

Gorsel ve isitsel Araglan Kullanma: Ogretimin daha etkili olmasini saglamak
amaciyla gorsel ve isitsel araglardan yararlaniimaktadir. Gintimizde egitim

teknolojisinin son Grlinlerinden olan bilgisayar da 6gretim araglarn arasinda yerini almisgtir.

Ana Dili Gerekli Durumlarda Kullanma: Gerek duyulmadik¢a ana dili
kullaniimamalidir. Ana dille yapilan a¢iklamalar kisa ve 6z olmalidir. Cunki égrenci

yabanci dili ne kadar ¢ok kullanirsa ne kadar pratik yaparsa égrenimi kolaylasir.

Bir Defada Bir Tek Yapiyl Sunma: Bir ders slresince her defasinda bir tek
s6zcldu, sorunu ya da ciimle yapisini ddretmek ilke olmahidir. Odrenilen bilgiler birbirine

kanstinldig takdirde etkili bir §grenme saglanamayacaktir.

5 Ozcan DEMIREL, Yabanci Dil Odretimi: ilkeler-Yontemler-Teknikler. Usem Yayinlari, (Ankara:
1987), s. 21.



Verilen Bilgilerin Giinliik Yagama Aktariimasint Saglama: Ogrencilere
ogrendikleri bilgileri glinliik iletisimde nasil kullanacakiarinin gésterilmesi gerekir. Bu

amagla giinlik yagamdan drnekler verilmelidir.

Ogrencilerin Derse Daha Etkin Katilmalarimi Saglama: Ogretimin etkin olarak
gergeklesmesi igin 8grencinin derse aktif katilmasi saglanmahdir. Orencinin derse
daha aktif olarak katilimini saglamak icin soru - cevap, tekrar ve test yontemi

uygulanabilir.

Bireysel Farkliliklan Dikkate Alma: Ogrencilerinilgi, yetenek ve 6grenme

hizlarinin birbirinden farkh oldugunu dikkate alarak 6gretim etkinlikleri gesitlendiriimelidir.

Ogrencileri Giidilleme ve Cesaretlendirme: Gudilleme, basariy! olumlu yénde
etkilemektedir. Ogrenciler, 6§renmeye kargi giidilenmelidir. lyi bir ortam hazifandig
takdirde 6@rencinin 6grenme konusunda cesareti artacaktir. Bu amagla ipuglari,

pekistirecler, geribildirimler ve diizeltmeler yapilabilir.

1.1.5. Yabanci Dil Ogretim Teknikleri

Yabanci dil 3retiminde genel grup ve bireysel 6gretim teknikleri kullaniimaktadir .

1.1.5.1. Grupla Ogretim Teknigi

Grupla 6gretim teknigi cogunlukla dgretmenlerin sinif igcinde kullandiklan tekniklerdir.
Yabanci dil gretiminde s6zii ve yazili iletisimin saglanabilmesi igin bu tir tekniklerin
kullaniimasi gerekmektedir. Gésteri, soru-cevap, drama ve rol yapma, benzetim, ikili ve
grup ¢aligmalari, mikro 6gretim ve egitsel oyunlaria 6gretim teknikleri grupla é6gretim

teknikleri olarak siralanabilir.

6 DEMIREL, 1987, s. 51.



1.1.5.2. Bireysel Ogretim Teknigi

Bireysel 6gretim teknikleri, daha ¢ok sinif digi 6grenmeler igin gelistirilmistir. Bu

teknikler asagida verilmistir:

Bireysellestirilmis Ogretim: Bir sinifi olusturan 6§renciler arasinda bireysel
farkliiklann olmasi dogaldir. Ogrenme hizi bireyden bireye degisebilir. O§renme
hizindan dogdan bu farklilik her 6grencinin 6grenme hizina uygun diisecek bir 6gretimin

yapilmasi yani 6gretimin bireysellestiriimesi ile mimkuln olacaktir.

Programh Ogretim: Programh égretim, temelde ddretimin bireysellestiriimesi ve
hatanin en aza indirilmesini icermektedir. Bu teknikte 6grenci, belirlenen hedef

davraniglara kendi algi hiziyla bireysel bir calisma sonucunda ulasir.

Bilgisayar Destekli Ogretim: Bilgisayar destekli 6gretim yabanci dil egitiminde
daha ¢ok gramer, kelime bilgisi, okuma, yazma ve test konularinda kendini yogun bir
sekilde géstermektedir. Son yillarda bilgisayar teknolojisindeki gelismeler sayesinde

bunlara dinleme becerisi de eklenmistir.

1.1.6. Yabanci Dil Ogretimi ilkeleri ve Bilgisayar Destekli Ogretim

Bireysel 6gretim teknikleri arasinda yer alan bilgisayar destekli 6gretim teknigi,
yabanci dil 6gretiminin ilkelerine uygunlugu agisindan ele alinirsa olumiu bir sonuca

ulagilabilir.

Bilgisayar destekli 6gretim, 6ncelikle yabanci dil egitiminde konusma diginda
dinleme, konugma, okuma ve yazma becerilerini gelistirme konusunda oldukga basarih
oldugu goriimektedir. 1990 sonrasinda, bilgisayar teknolojisinin gelismesiyle birlikte,
bilgisayar destekli dil 6gretiminde okuma ve yazma becerisini gelistirmenin yanisira,
dinleme becerisini gelistirmeye ydnelik adimlar atiimaya baglanmigtir. Bilgisayar destekli
ogretime ses unsurunun eklenmesi yabanci dili anlama konusunda yapilan ¢alismalara

buylk destek saglamigtir.



Basitten karmasiga dogru 6gretme ilkesi, bilgisayara kolaylikla yansitiimaktadir.
Ders tasarimi hazirlanirken konu gegcislerinde basitten karmasiga dogru bir siralama
islemi kolaylikla gerceklestirilebilir. Kullanicinin seviyesi tesbit edilip, programa uygun bir
asamadan baslamasi saglanabilir. Bagar oranina gore bir tist seviyeye otomatik gegis
olanag verilebilir. Sadece agamalar icinde degil bir agama iginde verilen alistirmalarda
da kolaydan zora dogru siralama yapilabilir. Bilgisayar destekli 6gretimde boéyie bir
siralama ve bdlimlerarasinda gegisler (dallanma) kolaylikla verilebilir. Ancak sayilan
6zellikler yazilimlara bagl olarak degismektedir. Yazilimlar arasinda tercih yapilirken ya

da yazilimlar degerlendirifirken bu nitelikler gé6zéntinde bulundurulmaldir.

Bilgisayar destekli 6gretimde yapilarin tek tek verilmesi mimkiindur. Program
icinde agik ve anlasilir bir menul hazirlanarak 6gretilecek konular béltimienebilir. Her

bélimde tek bir yapi ele alinabilir.

Yabanci dili 63renirken, yabanci dilin kullaniimasinin 6grenmeyi kolaylastiracagi
dasuntimektedir. Bilgisayar destekli 6gretimde, sinif ortahma gdre surekli yabanci dilin
kullanimi daha zorunlu hale getirilebilir. Ders yazilimlarinda, yénerge ve geribildirim
verirken yine yabanci dil kullanilabilir. Ancak kullanilan kelime ya da ciimlelerin 6gretim
seviyesine uygun olmasi gerekir. Aksitakdirde verilen mesaijlar kullanici tarafindan
anlasilamayacak {/e 6gretim islevini yerine getiremeyecek ya da yerine getirmekte
zorlanacaktir. Odretim seviyesinin ¢ok diisiik oldugu dufumlarda, verilecek mesajin ¢ok
detayl olmast durumunda ya da gerekli oldugu durumiarda ana dil kullanilabilir. Ozellikle

ders igerigine iligkin degil programin kullanimina iligkin bilgiler, ana dilde verilebilir.

Ogretme sirecinde verilecek bilgilerin giinliik yagama aktariimasi konusunda
bilgisayar yazilimlar blyUk avantaja sahiptir. Ctinkd bilgisayarda glncellestirme iglemi,
yeni bir egitim filmi hazirlamak ya da yeni bir kitap yazmaktan ¢ok daha kolay
gerceklesmektedir. Glncellestirmenin yapilacagi bélimiin yeniden dizenlenerek
bilgisayara kaydedilmesi gok az bir zaman almaktadir. Ustelik glincellestirmenin
yapilacag bilgisayarlar arasinda bir network baglantisi bulunuyorsa yapilan diizeltmenin

cok kisa surede butlin ug bilgisayariara aktariimas mimkandur.



Aynica bilgisayar teknolojisinin sagladidi olanaklaria programlarda, gergek resim ve
animasyonlara yer verilerek, benzetim (simiilasyon) programiari kullanilarak gergek

hayatin bir benzeri kullaniciya sunulabilir.

Bilgisayar destekli 6gretimde ders yazilimi iyi tasarlandiginda kullanici ile blylk
6lclide etkilesim olanadi saglanabilir. Yénerge kullanimi, soru-cevap yéntemi, geribildirim
saglama, 6grencinin verdidi cevaplara ait kayitlarin tutulmasi ve istendiginde ekrana
getirme gibi olanaklar, ders yazilmi ile kullanici arasindaki etkilesimi

gerceklestirmektedir.

Her dgrencinin ilgisi, yetenegi ve 6grenme hizi birbirinden farkli olabilir. Odretimde
sorun yaratan bu farkhliklarin olumsuz etkileri, bireysel egitim teknikleriile
¢6zumlenmeye ¢aligiimaktadir. Bilgisayar destekli 6gretim, 6grenciye bireysellestiriimis
bir editim sunmaktadir. Orenci, bir ders yazimini izlerken istedidi konuyu galisma,

istedigi kadar tekrar etme, istedigi hizda ilerleme sansina sahiptir.

Bilgisayar diger egitim ara¢larina gore gliniimiiz teknolojisinin olanaklarina sahip,
¢ok yeni bir aractir. Bir dersi bilgisayar kullanarak ¢alismak, ister benzetim programi,
ister tekrar-aligtirma programi olsun her zaman ilgi ¢ekmektedir. Teknolojinin yeni Grini
olan bu araci kullanmak, ders ¢alismak amaciyla olsa bile, 6grenciler tizerinde olduk¢a

guduleyici bir rol oynamaktadir.

Yukaridaki agiklamalardan da gériilecegi gibi bilgisayar destekli egitim tekniginin
yabanci dil 6gretimi ilkeleriyle bagdastiriiabilmesi mimkundur. Ancak Uretilen her ders
yaziliminda, bu ilkelerin gézéntinde bulundurularak hazirlandigi séylenemez. Ders
yazilimlarinin, sayilan ilkeleri icerip icermedigi incelenmeli, degerlendiriimeli ve elde
edilen sonuca gore yabanci dil egitimi igin etkili bir 5grenme sadlayip sajlamayacagina
karar verilmelidir. Bir sonraki baslik altinda bilgisayarda dil 6gretimi konusunda éncelikle
bilinmesi gereken bilgilere yer verilecektir. izleyen bélimlerde ise bir ders yaziliminin
se¢iminde degerlendirmenin nasil yapilacagi ve gelistirilen degerlendirme yontemleri

konusuna deginilecektir.
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1.2. Bilgisayarda Dil Ogretimi

Bu baslik altinda, Egitim Teknolojisinin Girinti olan Bilgisayar Destekli Dil
Ogretiminin (BDDO’nin) diinyadaki ve Tirkiye'deki gelisimi ele alinacaktir 7. Yabanci dil
dgretimindeki BDDO nin rolii ve etkilerinin neler oldugu olumlu ve olumsuz yonleriyle
aciklanmaya caligiiacaktir. Ayrica BDDO’de ders tasariminin hazirlanmasi ve ders

yazilimin gergeklestiriimesine ait bilgiler yer alacaktir.

1.2.1. Egitim Teknolojisinin Gerekliligi

Turkiye'yi e@itim sistemi agisindan ele alacak olursak yillardir geleneksel egitim
anlayisinin stregeldigini gérebiliriz. Egitim sistemlerinde temel amag insanin egitimidir.
Egitimin amaci insani toplumda tizerine disen toplumsal faaliyeti en verimli ve etkili
olarak yerine getirecek bigimde yetistirmektir. Bu amagla Tirkiye’de egitim sistemi
surekli olarak gelistirimeye ¢alisiimaktadir. Ancak egitim sistemindeki gelisme hizi, diger
toplumsal faaliyet alanlarindaki gelisme hizinin altinda kalmakta ve bunun sonucu olarak

egitimde verim distklagi gézlenmektedir.

Bireysel 6zgurlUk ve iyi yagam i¢in bilginin ve egitimin giderek daha fazla 6nem
kazanmasi; ileri diizeyde egitim goérmus bireylerle, yeterince egitiimemis bireyler
arasindaki bosluk; diisiinen ve yapan insana olan gereksinimin artmasi; herkes i¢in
surekli 6grenim ve kaliteli egitim gereksiniminin giderek 6nem kazanmasi; nifus
patlamasi ve bilgi patlamasi olgulari; egitim kuram ve kavramlarindaki gelismeler ve yeni
teknolojik olanaklar gibi nedenler egitimde, allsllagelmig uygulamalann diginda yapisal ve

islevsel farklilagmayi gerektirmektedir 8.

Egitim sorunlarnnin ¢éziimtinde teknolojinin olanaklarindan yararianiimasi

kaginilmaz hale gelmistir. Bunun sonucunda bu konu Gzerinde ¢aligmalar yapan “Egitim

7 Bilgisayar Destekli Dil Ogretimi terimi Ingilizce’deki Computer-Asisted Language Learning (CALL)
teriminin karsiigr olarak kullaniimistir.

8 Cevat ALKAN, Egitim Teknolojisi. Kavram, Kapsam, Siireg, Ortam, isgéren, Uygulama. Asama
Matbaacilik Sanayii. (Ankara: 1984), s. 1.
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Teknolojisi Bilimi” dogmustur. Bu bilim dali, insanin 6grenmesi ve iletigsim bilimleri
alanindaki arastirma bulgularina dayali olarak daha verimli bir 6grenme etkinligi
gerceklestirmek igin insan guicli ve insan guci digi (arag ve gereg) kaynaklardan
yararlanarak 6grenme-6gretme stireglerini sistematik bicimde tasarlama, uygulama,
deg@erlendirme ve gelistirmeyi esas alan yéntem ve teknikleri arastiran disiplinlerarasi bir

disiplin olarak tamimlanmaktadir °.

Egitim teknolojisi uygulamalan baslica ¢ temel nedene dayanmaktadir °;

« daha genis kitlelere egitim hizmeti gétlirmek,
« var olan egitim kurumlarindaki 6gretme-6grenme sureglerini verimli hale getirmek,

« 6gretme-6grenme etkinliklerini bireysellestirmektir.

Egitim teknolojisinin sadladi§i veya saglayabilecegi tim olanaklar bu temel
nedenlere dayandinimaktadir. Kisacasi, editim teknolojisi, egitimde kapasite yaratmak ve
egitimin verimliligini artirmaya yénelik sistemler gelistirmeye ¢alismak gibi konularla

ilgilidir.

Egitim teknolojisinin genel amaglar dogrultusunda Turkiye’'deki egitim sistemi
incelendiginde pek ¢ok problemle kargilagiimaktadir. E§itim hizmetleri konusunda agiri
bir talep s6z konusudur. Okuléncesi egitimden yiiksekdgretime kadar, egitim isteyen
herkes igin olanak yaratilamamistir. Asin kalabalik siniflarda egitim gergeklestiriimek
zorunda kalinmig bu da egitimin niteligini dagtrmastar. ilgi ve yetenekleri birbirinden

farkl duzeyde bulunan 6grenciler icin bireysellestirme olanagi saglanamamigtir 1.

1970li yillardan itibaren Turkiye’de karsilasilan bu tir egitim sorunlarini ¢gézmek

9 Alisan HIZAL, Bilgisayar Egitimi ve Bilgisayar Destekli Ogretime lligkin Ogretmen Gériiglerinin
Degerlendirilmesi. (Eskigehir. 1989), s. 318.
10 Ayhan HAKAN, Egitim Bilimlerinde Gagdas Gelismeler, Anadolu Universitesi Yayinlari. No: 444, A¢ikédretim
FakUltesi Yayinlari. No: 208, (Eskigehir: 1993), s. 50.

11 HAKAN, 1993, s. 52.
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Gzere yonetici ve egitimciler teknolojinin Griinii olarak ortaya ¢ikan arag-gereg ve
kaynaklardan veya 6gretme-6grenme sistemlerinden yararlaniimas: gerektigi konusunda
oneriler gelistirmeye baglamistir. Milli Egitim Temel Kanunun 13. maddesine goére: “her
derece ve tlrdeki ders programlari ve egitim metodiari ile ders arag ve geregleri bilimsel
ve teknolojik eéaslara, yeniliklere gevre ve Ulke ihtiyacglarina gére strekli olarak gelistirilir.
Egitimde verimliligin artinimasi ve strekli olarak gelisme ve yenilegsmenin saglanmasi

bilimsel aragtirma ve degeriendirmelere dayali olarak yapihr.”

Egitimle ilgili sorunlarin geleneksel egditim anlayisi ile bir ¢éziime
kavusturulamayacadl, egitim sisteminde teknolojinin olanaklarindan yararlanmanin
zorunlu hale geldigi gértilmektedir. Cagdas egitim teknolojisi esaslarina gére egitim
sisteminin yeniden dlizenlenmesi ¢alismalari hiz kazanmistir. Bireylerin yas, cinsiyet,
¢alisma kosullari, sosyal konumlari, saglik durumlari egitim gérmelerini engelleyici bir
unsur olmaktan gikarilip isteyen herkesin egitim talebinin karsilanmasi igin gerekli

caligmalara baglanmgtir.

1.2.1.1. Egitim Teknolojisi Uriinii Olarak Bilgisayar

Egitim teknolojisi, egitim programlarinin en verimli bigimde uygulamaya konmasi
veya uygun 6grenme - 6gretme ortamlarinin nasil dizenlenmesi gerektigiyle ilgilenen bir
alandir. Egitim konusundaki sorunlarin ¢dziimdi igin egitimciler teknolojinin
olanaklarindan yararlaniimasi konusu tizerinde énemle durmaktadirlar. Daha ¢ok insana
egitim hizmeti sunma, egitimi insanlann gereksinimlerine uyarlama ve ¢agin gerektirdigi
kultarel degerlere sahip olmak, teknolojinin olanaklarini editimde ise kogma geregini

dogurmustur.

Gunumuzde egitim sistemlerinde yaygin olarak kullaniimasi diistintlen en gelismis
teknoloji Grina bilgisayardir. insanlarin giderek karmasiklasan toplumsal yagama uyum
saglamasi, 6grenme - 6gretme etkinliklerinin bireylerin gereksinimlerine uyarlanmasi ve
verimli hale getirilmesi i¢in egitimde bilgisayarlardan yararlanmak bir zorunluluk haline

gelmistir.
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Bilgisayar destekli 6gretim, bilgisayarin ders i¢ceriklerini dogrudan sunma,
égrenilenleri tekrar etme, problem ¢6zme, alistirmalar yapma vb. etkinliklerde 6grenme -

6gretme araci olarak kullaniimasiyla ilgili uygulamalardir 2.

Bilgisayardan tim 6grenim kademelerindeki bireylerin 6grenme - 6gretme
etkinliklerinde yararlaniimaktadir. Bilgisayar 6grenme - 6gretme sreglerini
bireysellestire, 6grenmeye etkin katilma, istenildigi kadar tekrar etme, 6grenilenleri
gorseliestirme ve hareketlendirme olanagi yaratmakta ve 6grenme siresini

kisaltmaktadir ya da en aza indirmektedir.

Bilgisayarla 6gretim, psikologlar tarafindan gelistiriimis yeni 6grenme-6gretme
ilkelerinin eg@itimciler tarafindan programli 6gretim yontemleriyle elektronik araglara

uygulanmasi esasina dayanan bir 6gretme yontemidir *3.

1.2.1.2. Yabanci Dil Ogretiminde Egitim Teknolojisinden Yararlanma

Dil 6grenme konusunda degisen gereksinimler, dil bilimcileri bu konu Gzerinde
egilmeye, yeni tavir ve ydntemler gelistirmeye zorlamistir. Yabanci dil 6gretiminin
gelisiminde yabanci dil 6gretim yéntemlerinin de etkisiyle, editim teknolojisinin degdisik
uygulamalar da yer almistir. Ormegin, diizvarnim yénteminde sézcuklerin 6gretiminde
gorsel araglara fazlasiyla yer verilmigtir. Daha sonralari ortaya ¢ikan i<ulak-dil aliskanhgi

yonteminde ise teyp ve dil laboratuvarlarinin kullanimi 6nem kazanmistir *.

Dil bilimciler bir yandan geleneksel yabanci dil grenme yénteminin sinirhliklarin
gidermek, diger yandan bu konuya karsi artan istekleri karsilayabilmek i¢in psikolojik
yénden mimikle iletisim ve aligkanlik yaratma ilkesine dayali olarak isitsel dil 6gretimi
yontemini gelistirmiglerdir. Dil 6grenme - 6gretme sureglerinde gelistirilen yeni bir

ybéntem olarak dil laboratuvarlari, temel bir 6gretme araci olarak goérsel igitsel bir

12 HIZAL, 1989, s. 16.
13 ALKAN, 1984, s. 148.

14 Ferhan ODABASI, “Yabanci Dilde Dilbilgisi Ogrenmede Bilgisayar Destekli Ogrenme Y&nteminin
Ogrenci Basarnisina Etkisi”, Yayinlanmamig Doktara Tezi. (Eskigehir: 1994), s. 17.
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yéntemdir. Sinifa hazirlik ve sinifin tamamiayicisi niteligindedir .

Yabanci dil 6gretiminde son yillarda gegerliligini koruyan iletisimci yaklagimda ise
égrencilerin amaglanan yabanci dili, grup ¢alismasi, benzetimler ve egitici oyunlarla
6grenmesi planlanmistir. Bu gelisim agisindan bakildiginda, bilgisayarlann yabanci dil
6gretiminde kullaniimaya baglanmasi kaginiimaz olmustur. Cinka bilgisayarlar, géze ve

kulaga hitap edebilen, grup ¢alismasina ve bireysel 6gretime olanak saglayan araglardir.

1.2.2. Bilgisayar Destekli Dil Ogretiminin Tarihgesi

Bilgisayarlarin egitim alaninda kullaniimasiyla birlikte BDDO ¢alismalart baglamistir.
BDDO konusunda yapilan ilk galismalar ABD’de goriiimektedir. Tirkiye de diger lkeler
gibi bu galigmalardan etkilenmis ve BDO konusunda arastirmalara baglamistir. Ozellikle

ABD’de yapilan BDO galigsmalar Turkiye’de yapilan galismalara dnciliik etmistir.

1.2.2.1. Bilgisayar Destekli Dil Ogretiminin Diinyadaki Geligimi

1950’lerde egitim programcilari, programli 6gretim yoluyla davranis tekniklerini
analiz ederek egitim sorunlarina ¢6ziim aramaya baslamislardir. Bu dénemde bilgisayar,
egitim amaciyla kullaniimaya baglamadan 6nce yol gésterici nitelikteki BDO ilkeleri
saptanmaya ¢alisiimigtir. 1950’lerin sonlarinda vé 1960’Iarin baginda ise bilgisayarlarin
dog@rudan egitimde kullanimina iligkin ilk galigsmalar goriiimektedir '6. Bu dénemde

bilgisayariar ¢ok biiylk ve pahali olmalarina ragmen egitim alanina girmeyi basarmigtir.

1960’lann basinda Ohio State, Minesota, lllinois, lowa ve Alberta Universitesinde
bilgisayar destekli egitime ydnelik ilk yabanci dil programlari gelistiriimistir. Bunlardan
lMlinois’de gerceklestirilen PLOTO sistemi, ikinci bir dil olarak ingilizce ve diger yabanci
dil programlarini ulusal diizeyde gelistirmistir. Ohio Universitesinde de TUCO (Tutorial

Computer) ve DECU (Deutscher Computerunterricht) adh iki tutorial program

15 ALKAN, 1984, s. 154.
16 Robert PRICE, Computer-Aided Instruction, Brooks/Cole Publishing Company, (USA: 1991), s. 12.
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gerceklestiriimistir 7. Baglangi¢ diizeyinde gramer ve alistirmalari igeren bu programiar
1973 - 74 yilianinda gergeklestiriimis olmasina ragmen, hala bazi ogrenciler tarafindan

kullaniimaktadir &,

1970’lerde gelistirilen BDO projeleri daha ¢ok bdlgesel dil programlarini
kapsamaktaydi. Konular, donanim ézelliklerine, maliyetine, dil veya bilgisayar bolimunin
kigisel ilgisine, bilgisayar programi gelistirme konusu Gizerinde galisanlarin uzmanhgina

bagli olarak gerceklestiriimekteydi.

Yabanci dil 6gretimine yénelik gok sayida BDO programi 1960Q’lanin basi ile
1970’lerin sonu arasinda gergeklestiriimistir. Mikrobilgisayarin ortaya ¢ikisi ile gok daha
iyi programiar Gretilmeye baglanmigtir. Ancak 1980’lerde uretilen BDO programlarinin
fiyatlan ¢ok yliksek oldugu gibi 5nemli noktalarda kullanim kolayligindan yoksun oldugu
g6zlenmektedir. 1990’lara kadar hazir Gretilmis bilgisayar programi yoktur ve bireysel
beceriler yetersiz kalmigtir. Ginimuizde uretilen programlar ise kendi basina bagimsiz
olarak kullanilabilmektedir. Bu programlarin, ¢ok az hatta hicbir énbilgiye gereksinim

duyulmayacak sekilde hazirlanmasi mimk(in hale gelmistir.

1.2.2.2. Bilgisayar Destekli Dil Ogretiminin Turkiye’deki Geligimi

Tarkiye’de BDO uygulamalar, 1984'te o zamanki adiyla Milli Egitim Genglik ve Spor

Bakanlig: tarafindan bazi okullarda pilot ¢calisma olarak baglatiimistir.

Pilot proje kapsamina BDO yazilimlarinin geligtirimesinin yanisira bilgisayar
Gretimi ve ithalati da girmigtir. Milli Egitim Bakanhdr’nin 1989’da baslattigi bu ¢alisma,
BDO ile ilgili yazilim ve donamin konusunda galismak isteyen gesitli 6zel kuruluglaria
yapimigtir. Ayrica BDO projesi cergevesinde bilgisayarlastinlan okullardan segilen

ogretmenlerin egitimi Bakanlik tarafindan gergeklestiriimistir.

17 Tutorial programlar, Belleten olarak ele alinan bilgisyar destekli egitim tarlerinden biridir. Bu tar
programlarla ilgili ayrnintili bilgiler sonra ki bélimierde verilecektir.

18 Geoffrey HOPE, Heimy TAYLOR ve James PUSACK, Using Computers in Teaching Foreign
Languages, Prentice Hall, (USA: 1984), s. 6.
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Ayrica 1989 yilinda istanbul'da diizenlenen Avrupa Konseyi XVI. Egitim Bakanlari

Konferansi BDO projesinin énem ve hiz kazanmasini sadlamistir.

Turkiye’de, yabanci dil 6gretimine yénelik ilk yaziim Uretme ¢alismalarn da bu
projeler yoluyla gerceklestirilmigtir. Omegin, Milli Egitim Bakanh§inin baglatti§i bu proje
caligmast icin 1990 yilinda Anadolu Universitesi Bilgisayar Destekli E§itim Birimi de
yabanci dil 6gretimine yonelik programlar hazirdamistir. MEB’na bagl orta dereceli
okullardaki labaratuvarlarda Orta I. , Orta Il ve Orta lll. Siniflar icin toplam 110 Uniteyi
kapsayan bir yaziim gelistiriimistir. INGPRO adi verilen bu yazihm, tekrar ve aligtirma
programidir. Program, MEB tarafindan belirlenen ders programina uygun olarak

hazirlanmigtir.

Anadolu Universitesi Bilgisayar Destekli Egitim Birimi'nde MEB projesi igin
hazirlanan Bilgisayar Destekli Dil Ogretimi (BDDO) yaziimindan sonra da ingilizce

ogretimine yonelik galigmalar devam etmistir. Bu ¢alismalar '°;

RAINBOW ingilizce ders yazilimi, 1992 yilinda yine Anadolu Universitesi BDE
Birimi tarafindan Anadolu Universitesine bagh Ozel Caddas Lisesi Hazirlik Sinifi
icin bir deneme galigmasi olarak hazirlanmig ve uygulanmistir. Tekrar ve
aligtirma yazilimi olarak tasarlanmig olan program, kelime bilgisi, gramer ve
alistirmalar igermektedir. INGPRO ingilizce ders yazimina gére daha ileri hjr
teknolojik yapiya sahiptir. Bir anlamda, INGPRO yaziiminin bir Gst diizeyi olarak
hazirlanmgtir.

READ & WRITE ingilizce ders yazilimi yine ayni amagla Uretilmis bir deneme
programidir. Ancak bu program yapi itibaryla her iki programdan da oldukg¢a
farkhidir. Kiigik metinlerden olusan program, 6grencinin okuma ¢aligmasi
yapmasina ve okudugunu anlamasina ydnelik alistirmalari icermektedir.
Ogrenciden metin icindeki bosluklarn doldurmasi, yanlislan bulup duizeltmesi
istenerek, yabanci dil 6gretilmeye ¢aligiimigtir. Her iki program da deneme
programi olarak kalmis ve sadece bir ka¢ Unite gergeklestirilebilmigtir.

AOFING ingilizce ders yazilimi 1994 yilinda Agikégretim Fakultesi Bilgisayar

19 Ozeliikle BDE Biriminde (iretilen programlara yer verilmesinin nedeni, yapilan galigmaya kaynak
olan ders yazilimlar hakkinda bilgi vermek igindir.
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Destekli Akademik Danigsmanlik dersi olarak tretilmistir. Ozellikle teknik agidan
daha 6nce hazilanan yabanci dil programlarindan oldukga farkli bir yapiya
sahiptir. Bu program da tekrar ve aligtirma yazilimi olarak hazirlanmistir. Ancak
program sesli olarak hazirlandigi icin telaffuz ve dinleme 6zelligine de sahiptir.

Trkiye’de tretilen BDDO programlan sadece bunlardan ibaret degildir. Gerek
MEB’'na bagli gerekse ézel olarak ¢ok sayida BDDO programi Uretiimektedir. Ayrica
Turkiye digindaki tlkelerde, 6zellikle ABD'de uretilen BDDO yazilimlari da
kullamimaktadir. Ancak son teknik olanaklar sayesinde 6zellikle programlarin sesli

olarak hazirlanmasi, kalite artisi saglamistir.

1.2.3. Bilgisayarin Egitimdeki Rolli ve Etkileri

Bilgisayarin egitim alanindaki potansiyeli konusundaki tartismalar 1940’lara kadar
gitmektedir. Egitimcilerin, 6gretim ve ders programlarina nasil uyum saglayacagi ve
bltunlestirilecedi konusunda bilgisayarin editsel yapisini degerlendirmesi biraz zaman
almistir. Ogrenme gevresinin yaratiimasinda diger kaynaklarnn bilgisayar ile
birlegtiriimesi gerekir. Dilbilim amaglarn igin bilgisayarin sahip oldugu potansiyelin adim
adim kavranmasini ve dederlendirilmesini anlamaksizin modern BDDO'nin basarisini ve

yapisini degerlendirmek mimkiin degildir 2.

Bilgisayar kendi basina hareket glictinden yoksun bir aractir. Yaradiligtan akilli
degildir, 6grenme ve 6gretme yeteneginden yoksundur. Bilgisayar, ancak biiy(k bir hizla,
tamamen kullanlu\taraﬁndan verilen komutlan yerine getirebilir. Bu komutlar klavye
araciligi ile bilgisayara aktanlir ve bilgisayar programlari verilen komutlarla baglantil bir
seklide calismaya baslar. Bilgisayarin donanim ve yazilim kapasitesi ne olursa olsun
yapabilecedi islemler kullanicinin yetenekleri ile sinirhdir. Bunun tersi de s6z konusu
olabilir. Ornegdin yetersiz bir donanim ve yazilima sahip olma durumunda kullanici ne
kadar bilgili olursa olsun bilgisayarin kapasitesini gézéniinde bulundurmak zorundadir.

Ornegin ses kayit etmek ya da dinlemek igin bilgisayarda mutlaka bir ses karti ve bu

20 Khurshid AHMAD, Greville CORBET, Margaret ROGERS, Roland SUSSEX, Computers, Language
Learning and Language Teaching, Cambridge University Press, (Cambridge: 1985), s. 2.
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kartin ¢caligmasini saglayan ses programinin bulunmasi gerekir.

Buradan da anlasilacag gibi bilgisayar bir aracidir. Verilen komutlarin iglenmesini
sadlayan bir gorevlidir. Onemli olan bilgisayarin teknik olanaklanni bilen ve kullanabilen
kigilerin bulunmasidir. Bilgisayar destekli 6gretimde sadece bilgisayari tanimak ve
kullanmak yeterli degildir. Bilgisayarin egitimde kullaniimasi konusunda uzman kisilerin
varligina da ihtiya¢ vardir. Bunlar, hangi konularin bilgisayarda verilmesinin uygun
olacagina, konulann bilgisayara nasil aktarilacagina ve hazirlanan programin egitime
katkisini de@erlendirebilecek kisilerdir. Kullanici ile bilgisayar arasindaki iletisimin
gergeklesmesi BDO konusunda c¢aligan kisilerce sadlanir. Egitim uzmanlar, bilgisayar
ile kullanici arasindaki iletigimin nasil olacagina karar verirken, bilgisayar uzmanlari

bunun gergeklesmesini saglamaktadir.

Egitimde bilgisayarlar ayrica, yedekleme, yeniden diizenleme, pekistirme, ekleme
ve diger amaglar igin de kullaniimaktadir. Bilgisayar hem gérsel (yazi ve grafik -
diyagram, ¢izgi resimler- gérinttleyerek, ekranda video goriintiist vererek) hem de
sOzel (ses kullanarak, konugma ya da miizik yoluyla) olarak égrenci ile iletigim kurabilir.
Bu da kullanici ile bilgisayar arasinda bir diyalogun gergeklesmesini saglayabilir. Genel
anlamda bilgisayarla iletisim kurmak, komutlari ve tepkileri klavye yardimiyla yazmak ya

da fareyi belirli konumlara getirerek tuglarina basmaktir.

Ozellikle ikinci bir dil olarak ingilizcenin 6§renilrhesinde bilgisayarin degisik rolleri
bulunmaktadir. Bunlar 6gretici, isbirlikgi ve kolaylastiric olarak ti¢ grupta toplanabilirler 2*.

Asagida ingilizce’nin 8gretimesinde bilgisayarin Ustlendigi bu rollere deginilmistir.

1.2.3.1. Ogretici Rol (Instructor)

Alistirmalar ve belleten (tutorial) programlar bu sinifta toplanabilir. Ogretici rolinde
bilgisayar programi, otorite figlirii olarak, araglari sunar ve alistirma galigmalarini

yonlendirir. Bilgisayar 6grenciye 6nceden hazirlanmig konular 6gretir ve sadece

21 David WYAT, Computers and ESL. Prentice Hall, (USA: 1984), s. 11.
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yoénergeleri takip etmesini ister. Ayrica dil bigimleri ve amagclari dnceden belirterek
caligmasini saglar. Odrenciler, dgretim yéntemi icinde aktif olarak yerlerini alirlar ancak
rolleri, yénlendirici olmaktan ¢ok cevaplayici niteligindedir. Bu ¢aligmalar daha gok

caligma ve test kitaplarina, sinifta yapilan alistirmalara benzetilmektedir.

Gegmiste, BDO’nin daha gok égretici roll oynadidi diisiiniimekteydi. Alistirma ve
belleten (tutorial) programlarnna daha gok bu gézle bakiliyordu. BDO ele alindiginda
6gretim 6zelligi yine basta gelmektedir. Ancak alistirmalar daha dikkatli yapilandinlarak

yeni gelismeler tasarlanabilir.

1.2.3.2. isbirikgi Rol (Collaborator)

Bilgisayarin igbirlik¢i roli giinimuizde daha az 6nemsenmektedir. Yabanci dili
6grenme istegdi, 6grenci igin olduk¢a blyik deder tagimaktadir. Soru béliimlerinde
calisirken oynadidi rol, sadece bilgisayarin sahip oldugu bazi bilgi pargalarini 6grencinin
kegfetmeye caligmasini saglamaktir. Ogrenci sorular yoluyla bilgiye ulagsmaya caligrr.
Genellikle birebir 6gretim yontemi kullaniimasina karsilik gok kiclik gruplaria da bu tir bir
calisma gergeklestirilebilir. Ornegin 6Jrenciler bilgisayarm hazirladigi geziye katilarak bir

takim konular, olaylari kesfetmeye ¢alisirlar.

1.2.3.3. Kolaylastirici Rol (Facilitator)

Kolaylastinci rolinde bilgisayar, basit olarak diger dil 6grenme ¢alismalarindaki
yardimci araglar sunar. Programlarin egitsel icerigi yoktur. Kelime islemci olarak
bilgisayarin kullaniimasi yazim yeteneginin gelismesini saglar. Gergekte bilgisayarin
kullaniimasini gerektirneyen, ancak, yapilan islemleri son derece kolaylastirdid icin
tercih edilen durumlar sézkonusudur. Ornegin, bilgisayarin kelime iglemci olarak

kullaniminin, daktilo kullanimina gére daha ¢ok avantaj saglayacagi kesindir.

Bir metin yazarken yazim kontroll yapan programlar, bu ¢alismayi oldukg¢a
kolaylastirmaktadir. Yazim kontroliinii ¢gabuk ve hatasiz olarak gergeklestiren programiar,

etkili ve verimli bir calisma saglayabilir.
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Elektronik sézliikler, bir kitaba sigamayacak kadar ¢ok sayida kelimeye aninda
ulagim saglayabilmektedir. Ayrica bir kelimenin birden fazla anlamini ve degisik kullanim

bigimlerini icerenler de mevcuttur.

BDDO caligmalarina katilimdaki guidillenme ve devamlilik, 8§renimin niceligi,
6grenme hizi ve 6grenilen dil beceri tipleri konusunda 6grencilerin olumiu tepkiler
gosterdikleri gézlenmistir. Odrencilerin BDDQ'i olumlu bulmalarinin nedeni, pek gok

belirgin avantaja sahip oimasidir.

1.2.4. Bilgisayarda Dil Ogretiminin Olumlu Yénleri
Bilgisayarda dil 6gretiminin olumlu yénlerini birkag baglk altinda toplayabiliriz:

Bilgisayar 6grenciyi giduler. Bilgisayarda iyi tasarlanmis yabanci dil dersleri
égrencileri giiduleyebilir 22. Her geyden 6nce 6drenciler bilgisayarlari oldukga ¢ekici
bulmaktadir. Geleneksel egitim ortami ile kargilastiracak olursak bilgisayar ile daha
basarili bir 6grenme gergeklestirebilirler ya da gergeklestiremezler ama bu ¢aligma

digerlerine gore oldukga eglenceli bir ¢alisma olacaktir.

Cogu zaman bilgisayar programlan ile verilen aligtirmalar, aligtirma kitaplarindan
daha farkh degildir. Ancak bir takim efektlerle, 6grenci cevaplarnina verilen tepkilerle,
program canli bir hale gelmektedir. Yani aligstirma kitaplarindaki hareketsizlik bu ttir
etkilerle yok edilebilir. Bu agidan dil 6gretiminde, bu hareketlilik sayesinde ve ézellikle iyi

dizenlenmis dinamik bir programla bilgisayarlarin kullanimi saglanabilir.

Bilgisayar, yabanci dil 6gretiminde tek tarafli sunug, yazili kaynak, grafik, sézel ve
gorsel araglar gibi egitim amaciyla kullanilabilir. Bilgisayar, soru-cevap aligtirmalar,
konugma érnekleri, hipotezlerin denenmesi ve diger aligtirma turlerini kullanabilir.
Alistirmalanin sonuglar verilerek 6grencinin galigmasini degerlendirmesi saglanabilir.

Degerlendirme islemini bly(ik bir gtivenirlikle ve ¢ok kisa stirede gerceklestirebilir.

22 HOPE, 1984, s. 3.
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Etkilegim olanagi saglar. Bilgisayar etkilesim saglayarak 6grenci ile her zaman
baglanti kurabilir. Programin igerigine goére verilen cevaplan degerlendirir. Mesajlar
yoluyla sorunun cevaplanmasi iglemine yardimci olabilir. Verilen cevaba gore dégrenciyi

bagka bélumlere génderebilir.

Aninda geribildirim saglar. Ogrenci ekranda verdi§i cevabin dogru olup
olmadigini aninda ekranda gérebilir. Bu yolla 6grenci hatalanini gérme gansina sahip
olacaktir. Ozellikle yabanc dil d§retiminde geribildirim saglanmas: blyiik dnem
tagimaktadir. Odrencinin klavyeden girig yaparak verdidi cevaplar igin ayrica yazim
kontrol( de yapilabilir. Yanlig cevaplar ve hatali yazimlar igin farkh geribildirim
saglanabilir. Ogrenciye verilen geribildirim sonrasinda cevabini diizeltme sansi

taninabilir ya da dogru cevap bildirilebilir.

Bilgisayar 6grenci kontroliine imkan tanir. Caligma sirecinde, kontrol, esit
olarak bilgisayar ve 6Grencinin elindedir: Bilgisayar sorular sorar ve cevaplar
degerlendirir; 6grenci bilgisayan kapatma veya agmaya, hangi konu tizerinde
caligacagina ve ne kadar siire galisacagina karar verir. Ogrencilerin geleneksel egitim

ortaminda bu tir kararlar almasi mimkan degildir.

Sayisiz tekrar olanagi sunar. Bilgisayar asla yoruimaz ve dikkati dagiimaz. Ayni
calismay! istendigi kadar hatasiz tekrar edebilir. Her 6grencinin 6grenme kapasitelerinin

birbirinden farkh oldugu gézéntinde bulundurulursa ¢ok yararli olacadi géralmektedir.

Bilgisayar, bireysellestiriimis gretim olanag saglar. Ogrencinin hastalik,
zaman ¢akigsmasi ve diger problemler nedeniyle yaptig: devamsiziik durumlarinda
bilgisayardan yararlanmasi miimkiindur. Odrenci istedidi zaman, ihtiyaci oldugu kadar
ve istedigi sirede bilgisayarla ¢alisabilir. Bilgisayar, 6grencinin istedigi konu Gizerinde

istedigi kadar zaman harcamasina olanak verir.
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1.2.5. Bilgisayarda Dil Ogretiminin Dezavantajan

Bilgisayarin yukarida saydigimiz 6zellikleri, bilgisayar destekli 6gretim ¢calismalarinin
devami i¢in guduleyici bir unsur olarak gérulebilir. Ancak bu yeni teknolojinin kullanimi
birtakim zorluklari da beraberinde getirmektedir. Bilgisayarda dil 6gretiminin olumsuz

yonleri gu bagliklar altinda toplanabilir:

Bilgisayar kullanimi bilgi ve deneyim gerektirebilir. Gergekten de dil
6gretiminde bilgisayar kullanimi bir takim sorunlar yaratmaktadir. Bilgisayar kullanma
bilgi ve deneyimini gelistirme ihtiyaci duyulmaktadir. Bu da bir konu Gzerinde ¢alismak
isteyenlerde ¢cekingenlik yaratmaktadir. Bunlardan bazilari bilgisayar tarafindan
énlenebilecek seylerdir. Uretilen yaziimlara ulagimin ve bunlarin kullaniminin kolay
olmasi gerekmektedir. Giniimizde daha kullanigh, ara¢ agisindan daha erisilebilir

programlann yapilmasi ile bu tiir olumsuzluklarin ortadan kalktigi gértilmektedir.

Kaliteli yazim bulmak zordur. BDDO hala dederlendiriimekte ve dederlendirme
sonuglarinda bir takim sorunlar gériiimektedir. Bunlarin iginde belki de en 6nemlisi iyi

yazilimlann gergeklestiriimesine ihtiya¢ duyulmasidr.

Tarkiye'de 1980’lerin sonlarinda baslayan ders yazilimi gelistirme ¢aligmalarinda
yasanan deneyim eksikligi, gelistirme stirecinde nitelikli uzmanlara yer veriimemis

olmasi, yazilim kalitesini olumsuz yonde etkilemistir 3.

Hazirlanan programlarin ¢ogu egitsel amaglari yerine getirmemekte ya da 6grenim
acgisindan énemsiz hatta zararh olacadi diiginiimektedir. iyi programlar, sadece yazilim
icerigi ve yontem konusunda ciddi yansimalarin yer almasi ile olusacaktir. BDDO

programlarinin diger egitim araglari gibi degerlendiriimesi gerekmektedir.

Bilgisayar donaniminin maliyeti yiiksektir. YUksek seviyedeki bilgisayarlann

kullanimi igin dncelikle erigebilidiginin saglanmasi gerekir. Mikrobilgisayarlarin ortaya

23 B. Fethi SENIS, Acikégretimde Egitsel lletisim Ortami Olarak Bilgisayar. Anadolu Universitesi
Yayinlan No: 684, Acikégretim Fakaltesi Yayinlan No: 333, (Eskisehir: 1993), s. 27.
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¢ikisi ile birlikte sadece bilgisayarlarin boyutlarinda kiglime degil ayni zamanda
fiyatlannda da azalma gérilmasgtir. Dolayisiyla, bilgisayariarin donanim agisindan
erigebilirigi artmistir. Ancak bazi yazihmlar igin bir takim 6zelliklere sahip bilgisayar
donanimianna ihtiyag duyulmasi maliyeti yiikseltmektedir. Omegin, sesli olarak
hazirlanmis yabanci dil 6gretim programi, ses karti, kulaklik gibi donanim gereksinimleri
yaratacaktir. Bunlar donanim igin gereken maliyetin artmasina neden olacaktir. Bir tek
bilgisayara sahip olmanin fazla maliyeti olmamasina ragmen bir okul igin bilgisayar
laboratuvar kurmanin maliyeti olduk¢a ylksek olabilir. Yani her okul kendi bilgisayar
laboratuvarini kuramayabilir. Butin okullarda bilgisayar laboratuvarian kurulamayabilir ve

egitim esitsizligi yaganabilir.

Ogretmenler bilgisayara karsi olumsuz bir tutum igindedir. BDO yazilimlarinin
uygulayicisi olan égretmenler bilgisayarnn kendi yerlerini alacagindan korktuklari igin
BDOQ'i anlamaya ve gergeklestirmeye karsi isteksizdirter. Ogretmenlerin bu tutumu,
basansi bllyiik digiide uygulamaya dayanan BDO ¢aligmalarini olumsuz yénde

etkilemektedir.

Yukarida sayilan olumsuz niteliklerin gogu maliyet ile ilgili sorunlardir. Bu sorunlar
zamanla ve mali kaynaklarin yaratiimasi ile ¢6ziime kavusturulabilir. O§retmenlerin bu
olumsuz tutumlannin giderilmesi ancak egitim ile ¢éz{lebilecek bir sorundur 24, Bu
nedenle, hizmeti¢i egitim, konuyla ilgili agiklayici bilgiler iceren kaynaklann hazidanmasi
ve bunlann surekli dagitimi yoluyla 6Jretmenilerin bilgilendirilmesi gerekir. Bunun
yanisira egitim personeli yetigtiren kurumlarda BDO ile ilgili derslere yer verilmesi de

dgretmenlerin BDO konusunda daha bilingli ve verimli galigmasini saglayabilir.

1.2.6. Bilgisayar Destekli Ogretim Tiirleri

Hedef kitle, 6gretim amaci ve dersin igerigine gére degisik yapilarda bilgisayar

destekli 6gretim programlarinin kullanilmasi, bilgisayarin egitim alaninda daha bagarili

24 Cemalettin TASCI, “Bilgisayar Destekli Egitimde Ogretmen Yetistrime Problemi”, BDE Caligma
Rapaorlan. Anadolu Universitesi Yayinlan No: 680, (Eskigehir: 1993), s. 1-13.
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olmasini sadlamaktadir. BDO programlarinin hazirlanmasi sirasinda uygun program
trtintn de sec¢imi oldukga dnemlidir. Ders sunumu igin etkili ve verimli bir 6gretme
saglayacak, uygun bir program hazirlanacag gibi, ayni konunun 6gretimine yonelik farkli
tirde birkag program olusturulabilir 5. Asagida Bilgisayar Destekli Odretim tirlerinden
baglicalari, belleten, aligtirma ve tekrar, problem ¢6zme, benzetim ve egitsel oyunlar

hakkinda kisa bilgilere yer verilmigtir:

1.2.6.1. Belleten (Tutorial) Programlar

Bu tiir programlar 6grenciye yeni bilgiler sunar, kavram ve kurallan 6gretir.
Ogrencinin bilgisayaria etkilesimi oldukca fazladir. Bilgisayar soruyu sorar, 6§renci
cevap verir. Bilgisayar verilen cevabi dederlendirir ve aninda 6grenciye geribildirim
saglar, 6grenci sonucu ekranda gorir. Bilgisayar 6grencinin verdidi cevaplara ilikin

kayitlar belleginde tutar ve istendiginde goriintler.

1.2.6.2. Aligtirma ve Tekrar (Drill and Practice) Programlan

Bu tlir programlar énceden 6grenciye verilmis olan temel kavramlarin yeniden ele
alinmasini saglar. Agiklamalari, kurallar, prensipleri, tablolari, terimleri, dedisik yapida ve

cok sayida alistrmalari igerir.

Ogrencinin bilgisayarla etkilesimi yine oldukga yiiksektir. Ogrenci kendisine sunulan
secenekler arasindan zorluk diizeyini ve igerigi secer. Ogrenci igerige iligkin aligtirmalar
yaparken bilgisayar soruyu sorar, 6grenciden cevaplamasini ister, verilen cevabi
degderlendirir ve aninda 6grenciye geribildirim sagdlar. Bilgisayar 6grencinin gelisimin

kaydini da tutabilir.

25 1992 yilinda Ozel Cagdas Lisesi igin ayni amaca y6nelik iki ayn program hazirfanmigtir. RAINBOW
programi Kelime ve dilbilgisi 6gretimine yonelik Belleten tlra bir programdir. READ&WRITE
programi ise okuma yazma becerisini gelistirmek tzere hazirlanmig Alistirma programidir.
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1.2.6.3. Problem G6zme Programilari

Algtirmalardan daha yliksek dizeyde bir alistirma imkani saglar. Cesitli adimiar ve
yontemler iceren daha genis islemler 6drenciye verilir. Oncelikle problem tanimlanir,
hipotez kurulur, eldeki veriler gdzden gegirilerek ¢dziime ulagilir. Burada konunun adim

adim 6gretilmesi s6z konusudur.

Program édrenciye problemi sunar. Odrenci, problemi tanimlar ve ¢dzimler
gelistirir, degiskenlerle oynar. Bilgisayar da verileri isleyerek bir veri tabani olugturur.
Ogrenci, deneme yanilma yoluyla sonuca ulagsmaya caligir. Bilgisayar égrencinin verdigi
cevaplari degerlendirerek geribildirim saglar. Ozellikle BDDO programlarinda karmagik

yapilar bu yéntemle verilebilir.
1.2.6.4. Benzegim (Simulations) Programlan

Benzetmeler, BDO'in diger uygulamalarina gére daha gticlii ve yiiksek potansiyele
sahiptir. BDO benzesim programlari, bazi gercek yagam olaylarinin ya da hayali olay ve
gorintulerden alinan bélimlerin sunulmasi, gosterilmesi seklinde tasarlanir 2. Bir
anlamda gerge@e yakin modeller taklit edilir. Bu tir programlar bireysel ya da grup

calismalarini desteklerler.

Bilgisayar rol ya da taklit yaparak égrencinin karar vermesini ister. Yani 6grenci
karar verme alistirmasi yapar. Bilgisayar, 6grenci tarafindan verilen kararlarin
sonuglarint aktarir. Ogrenci buna gére segenekler gelistirir, karar sonuglarini alir ve

degeriendirir.

1.2.6.5. Egitsel Oyun Programlan

Bilgisayar oyunlari, her yastaki kullanici i¢in son derece ¢ekici programlardir.
Egitsel olarak tasarlanan oyunlar, belirliamaglara hizmet etmek tizere geligtiriimiglerdir.

Egitsel oyun programlari 6grenciye yarigma duygusu verir, aligtirma ve tekrar yapma

26 PRICE, 1991, s. 45.



26

konusunda oldukg¢a glidleyici bir rol oynar.

Bilgisayar, daha ¢ok bir yargig¢, bir yarigsmaci ve skor tutucu gérevini yerine getirir.

Ogrenciise becerisini ortaya koyar, stratejileri 6grenir ve secenekleri degerlendirir.

1.2.7. Bilgisayarda Dil Ogretiminin Gergeklestirilmesi

Bir BDO programinin hazirlanmasi agamasinda, éncelikle hedef kitle, 6gretim
amaglar ve konunun icerigi gibi 6zellikler dikkate alinarak program tiir(i saptanmalidir.
Program tlr( saptandiktan sonra yapilacak islemler, ders tasarimini olusturmak ve ders

iceriginin sunusunu belilemektir.

1.2.7.1. Bilgisayar Destekli Dil Ogretiminde Ders Tasarimi

Bilgisayar Destekli Dil Odretiminde ders tasariminin dogru ve tam olarak
geligtirilebilmesi i¢in sunus teknigi, kayitiarin saklanmasi, dallanma gibi 6zelliklerin

g6zénlnde bulundurulmasi gerekir .
1.2.7.1.1. Sunus Teknigi

lyi tasarlanmig bilgisayar destekli dil editim programinda, segenek ve ilkeler

kullaniciya kolaylik saglamak amaciyla kii¢iik bélimler halinde sunulmalidir.

Renkler, genellikle resimler ve animasyonlar i¢in kullaniimaktadir. Ancak bu teknik
akillica ve bliyUk bir dikkatle, daha ¢ok aradaki iligkinin belirlenmesi ve hatirlamaya
yardimci olmak amaciyla da kullaniimalidir. Renkler ve resimler égrencinin dikkatini

konudan bagka bir ydone ¢cekmemelidir.

lyi bir program yabanci dilde kullanilan karakterleri igermelidir. Ornegin, Aimanca ve
Fransizca ele alinirsa Turk alfabesinde yer almayan karakterlere rastlanmaktadir. Boyle

durumlarda ya bu karakterleri igeren bir klavye kullaniimali ya da yazi girigleri icin bagka

27 HOPE, 1984, s. 53.
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yoéntemler gelistiriimelidir. ingilizce’de Tiirk alfabesinde yer almayan ¢ok az sayida
karakter yer almaktadir. Bu karakterler hemen hemen tiim klavyelerde yer aldi§ i¢in bu
konuda bir problemle kargilagilmamaktadir. Ancak ingilizce’de biyik *i* harfinin yerine
“1“harfi, kigik “i“ harfinin yerine de “ 1 “ kullanilmasi gibi yazim hatalarina

rastlanmaktadir.

Yabanci dil programiarinda, bayiik éiglide dogru cevaplarda sadece harf tuglarinin
kullaniimasi gerekmektedir. Gerekiyorsa, say ve noktalama tuslarinin islememesi
saglanmalidir. Bdylece dgrencinin hatali cevap vermesi engellenebilir ve klavye

kullanimini kolaylasabilir.

Program, éJrencinin ¢alishdi sirada teknik hata mesaji vermemelidir. Yani
programlamaya iliskin hatalar, 6grencinin ¢alismasini kesmemelidir. Bunun igin program
hizmete sunulmadan énce ¢ok detayl bir kontrolden gegirilmeli, tim segenekler dikkate
alinmaldir. Program, sadece igerik agisindan degil teknik agidan da iyi bir

degerlendirme slrecinden gegirilmelidir.

Pek gok program, kullanimina iliskin bilgileri de iginde barindirr. Ogrenci sunulan
aciklamalaria programi kontrol edebilir. Ancak yine de bir kullanim kilavuzuna yani

programi aciklayan bir metnin hazirlanmasi gerekir.
1.2.7.1.2. Kayitlarin Saklanmasi

Bilgisayar 6grencinin galistidi sirada yaptigi islemleri daha sonra degerlendirmek
Gizere kayit edebilir. Degerlendirme sonugiarinin verilmesi yani égrencinin kendi durumu
gormesi, seviyesi hakkinda bir fikir verecegi i¢in yararl olabilir. Uzun dénemli kayit

programlari ile 6grenci ya da egitimci sonuglan degerlendirebilir.
1.2.7.1.3. Dallanma

Ogrencinin verdigi cevaplara gére programda dallanmalara gidilebilir. Eger 6grenci

dodru cevap verirse bir (ist agamaya gegebilir. Yanlis cevap verdigi durumlarda ise ayni
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konu ile ilgili bagka érneklere gegilebilir. Ayni sekilde 6grenci yanhis cevap verirse, yanlis

cevabin niteligine gére uygun bolimlere génderilebilir.

1.2.7.2. Ders igeriginin Sunumu

Ders tasarimi olugturulduktan sonra programin gergeklestiriimesi stirecine gegilir.

BDDO ¢aligmalan &grenci, dil ve bilgisayardan olusan Gg¢lli yapt (izerine oturtulabilir 2.

Ogdrenci ile bilgisayar arasinda ergonomik biriligkinin kurulabilmesi i¢in iki yol vardir.
Fiziksel cevre ve program kullanimi. Fiziksel cevre, 6grencinin programi kullanirken
zihinsel ve fiziksel uyumu ve rahatini saglayacak bigcimde diizenlenmelidir. Program
kullanimi, 6drencinin ihtiyacina gére program tasarimini gerektirir. BDDO araglarinin

tasarlanmasi ve degerlendiriimesii¢in bazi kurallar vardir:

Ogrenciye alistirma yéntemi konusunda bilgi verilmelidir. Ornegin, capraziama,
coktan segme, bosluk doldurma, listeleme gibi. O§rencinin sorulari nasil
cevaplayacagdi konusunda kisa ama net agiklamalar yapilmali ya da birer drnek
verilmelidir. Bu yolla 63renci nasil cevap verecegini sasirmaz ve programa aykiri
bir igslem gerceklestirmez.

Programlarin godu konugmadan ¢ok alistirmalara dayali olarak
tasarlanmaktadir. Kisa cevaph alistirmalar digerlerine gére daha etkili
gorulmektedir. Ancak program igerisinde serbest bir ctimle kurmak ve bunu
degerlendirmek miimkiin olmayabilir. Sadece tek kelime ya da birkag kelimeyi
de@erlendirmek mumkiindir. Bosluk doldurma tirindeki alistirmalarda, 6grenci
cevaplarinda, yazi uzunlugundan kaginiimalidir. Ctnka 6grencinin yazmasi
gereken kelime sayisi arttikga bilgisayar kontroliiniin ve degerlendirmesinin
saglikli bir sekilde gerceklesmesi zorlagacaktir. Oncelikle bilgisayarin 6grencinin
dogru cevap verip vermedigini kontrol etmesi gerekir. Bilgisayarin yapacagi tek
kontrol ve degerlendirme bu olmayacaktir. Yazimda buyuk kii¢iik harf ayirnmi
yaplimamasi, 6zel isaretlerin kullaniimamasi ya da yanlis kullanimi, byGk harfle
yazilmasi gereken yerlerde kiiglik harf kullanimi ve kelimeler arasinda bogluk
vermeme gibi yazim hatalari icin ayr bir degerlendirmenin yapilmasi gerekir.

28 AHMAD, 1985, s. 45.
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Ayrica uzun yazi yazmayi gerektiren alistirmalarda 6grencilerin sikildiklari
g6zlenmistir. Yabanci bir dilde yazi yazmak, Ustelik hatasiz yazma mecburuiyeti
6grencileri zorlamaktadir. Bu nedenle uzun yazil cevaplarn vermekten (eger
istege bagdli ise) kaginacaklandrr.

Acik uglu cevap Uretiminin oldugu yerlerde bosluk doldurma tiirindeki
alistirmalardan kaginmalidir. Verilen cevaplari bilgisayarin kontrol etmesi ve
degderlendirmesi imkansiz olabilir.

BDDO programinin kolay baglatiimasi saglanmalidir. Programin kullaniminin
kolay olmasinin yanisira galistinimasinin da kolay olmasi gerekir. Ogrencinin
programa her girmek istediginde bir uzmandan yardim istemesi, programi
kullanma konusunda bir ¢cekingenlik yaratacaktir.

BDDO programindan ¢ikmak istedigi zaman ddrenciye secim izni verilmelidir.
Ogrenci istedigi zaman galismayi sonuglandirabilmelidir. Bilgisayarin dersin
sonuna kadar égrencinin programdan ¢ikmasina izin vermemesi, 6grencinin
rahatsiz olmasina ve sikilmasina neden olabilir. Ayrica 6grenci programa yanlig
girmig, daha 6nce izlemis, ya da yarim birakmak zorunda kalmis olabilir. Bu tur
durumiar gézénunde bulundurularak 6grenciye istedigi zaman programdan ¢ikis
sansi verilmelidir.

GunUmuzdeki teknolojiyle bilgisayarda konugma ydntemi ile girig yapiimasi
beklenmemelidir. Bilgisayara aktarilan konugsmanin, bilgisayar tarafindan
anlasilip, dogru kabul edilen ses ile karsilastinlarak degerlendirilebilecegi
dasunulebilir. Bilgisayarda ses karti, ses giris araglarn ve ses egleme programi
bulunuyorsa bu tir aligtirmalar yapilabilir. Ancak bir konugmanin bilgisayar
tarafindan kontrol(i ve degerlendirilmesinin yapilabilmesi igin ¢ok yliksek
seviyede bir donanima ihtiya¢ duyuimaktadir. Béyle bir donanim imkani olsa bile
degisik aksan ve siveleri ayirt edebilmesi olduk¢a zor olacaktir.

Bilgisayarda dil egitimi gerceklestirilirken ayrica pedagojik bazi 6zellikler de dikkate

alinmaldir.

Ogrencilerin olumlu davraniglan desteklenmelidir. Ornegin kiiglk yastaki
6grenciler, bagarili olduklan durumlarda, program bitiminde oyunlar verilerek
odullendirilebilir.

Zorlamadan édrenmek icin sans yaratiimalidir. Ogrenciyi zorlayacak ve
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sikilmasina neden olacak, alisilagelmisin disinda tasarlanmis ve 6grenciyi
sagirtacak alisgtirmalardan kaginmalidir.

Bilgisayarda dil 6gretiminin gergeklestiriimesi sadece ders icerigine dayali degildir.
Dil 6gretiminde bilgisayar, s6zlik, veri tabani olarak da kullaniimaktadir.
Bilgisayarlastiriimis s6zlik daha ¢ok metin yazarlari tarafindan kullaniimaktadir. Kullanici
ile etkilesim olanagina sahip s6zliikler de bulunmaktaidr. S6zciik yazilip dogrudan
anlamina ulagabilme olanagi saglanmaktdir. Béylece kitap tliris sézlliklerde kelime

aramakla zaman kaybetme engellenebilir.

Bilgisayar destekli dil 6gretim programini gergeklestirirken bu tr 6zelliklerin
gdézdniinde bulundurulmasi etkili ve verimli bir dil egitiminin yapilmasini saglayacaktir.
Bunun yanisira, bir yabanci dil 6gretim teknigdi olan bilgisayar destekli 6gretim tekniginin,
yabanci dil 6gretimine nasil katilacagi ve uygulanacagi s6zcik bilgisi, yapi bilgisi, yazma,

okuma, dinleme ve telaffuz, klltiir becerileri de ele alinarak incelenebilir.
1.2.7.2.1. Sézciik Bilgisi

Kelime 6gretimi ele aldindigi zaman kelimelerin siniflandiriimasi ve segimi, sunug
ybéntemi, alistirma gesitlerinin varligi, uzmaniik ve kapsamin test edilmesi metodu ile
karsilagilabilir. Ahgtirmalarin bilgisayara aktariimasi baglangi¢ ve bir tist seviyede kelime

6grenilmesi agisindan bagar saglamasina yardimei olacaktir 2.

Bilgisayarlar, ¢ok kisa strede karsilastirma yapma ve tepki glictine sahip araglar
olmasi nedeniyle énceden hazirlanan bir kelime listesini kolaylikla kontrol edebilir, onlarin
ekranda yanip sénmesini saglayabilir, 6grencinin verdigi cevaplan dogru cevaplaria
aninda karsilastirabilir. Bu iglemler, bitin kelime 6gretimini temel alan programiarda

yapilmaktadir.

Bilgisayar programi bir yonetici sistem olarak islemektedir. Yaptigi islerin iginde

ogrencilerin alistirma yapacaklari kelime ya da degisik kalip ve kategorilerle ilgili bilgi

29 HOPE, 1984, s. 19.
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depolari, verilen kategoriye goére hatirlanacak olan kelimelerin anlamiari ve bitin

bunlarin 6grenciye sunulmasi yéntemi yer almaktadir.

Ogrenci cevaplarinda verilen kelimeler yanlis olabilecegi gibi blyuk harf
kullanmama, bosluk vermeme ya da ¢ok fazla bosluk verme, 6zel isaretleri kullanmama
ya da yanhs kullanmadan kaynaklanan hatalar olabilir. Bunlar bilgisayar tarafindan ayni

sekilde algilanip yanls olarak dederlendiriimemeli, verilen tepkiler farkli olmalidir.

Ahstirmalar verilirken kelimeler arasinda sistematik bir baglanti kurulmalidir.
Alistirma konusu olan kelimenin terciimesi, es anlami, érnek iginde kullanimi ve sestes
kelimeler kullanilabilir. Kurulan sistematik baglantiyi gézéniinde bulundurarak uygun
alistirma tirti saptanmahidir. Caprazlama, tanimlama, ¢oktan segme, bosluk doldurma

ve kisa cevap ydntemlerinden biri, eger uygunsa birkagi kullanilabilir.
1.2.7.2.2. Yapi Bilgisi

Yabanci dil 6gretiminin amagclar dért beceri Gizerinde yogunlasmaktadir: Dinleme -
Konusma - Okuma - Yazma. Bu beceriler, ses, kelime, kiiltiir ve grameri iceren dil

bilgisi temelleri Gzerine kurulmugtur .

Butn dil becerileri, bazi agamalarda bilgisayar teknolojisi igin yararli olabilir.
Bilgisayar destekli 6gretimde gramer yapisi ile ilgili alistirmalar da basaril olabilir.
Gramer 6gretme durumunda, bilgisayarin ¢6zim ve etkilesim yetenegi iyi bir avantaj

olarak kullanilabilir.

Ogretmenlerin dzellikle gramer 6gretimi ¢ok fazla zamanlarini almaktadir.
Ogretmenler, ders stiresince siniftaki herkese yeterince vakit ayiramamaktan yakinirlar.
Ogrencilerin konusma becerilerini gelistirmek icin ayiracadi zaman, gramer
alstirmalarina ayriimaktadir. Egitimin bilgisayara aktarnimasi yoluyla soruna ¢6ziim

getirilebilir, Bir anlamda teknoloji, 6gretimin yerini alacak bir arag olarak degil, 6gretme

30 HOPE, 1984, s. 34.
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¢abasinin etkisini arttirici bir ara¢ olarak distunilmelidir.

Pek ¢ok bilgisayar programi kelime ve gramer bilgisi ile ilgilidir. Test ve Alistirma
kitaplarindaki alistirmalar, bilgisayara aktarilabilir ve sadece dogru ya da yanlig mesaji
vererek yol gésterebilir. Bazi programlar ikinci cevap hakki tanidiktan sonra yanlis verilen
cevabin dogrusunu vermektedir. Ogrenci yapti§i aligtirmalar sonucunda yanlis ve dogru

cevap oranini 6grenerek basarisint degeriendirebilir.

Bir bagka aligtirma tipi de ¢oktan se¢meli sorulardir. Ancak verilen siklarla
6grenciye ipucu verildigi disunaldagu icin 6gretmenler tarafindan tercih edilmeyebilir.
Yanlis olan siklarin neden yanlis oldugu konusunda gerekli ve yeterli agiklamalar verilirse,
dgrencinin yanligini tekrarlamayacag digtndlebilir. lyi bir cevaplama yéntemi sadece
dogru ya da yanhs seklindeki geribildirimleri icermemeli, verilen cevaplardaki hatalara

uygun agiklamalar da vermelidir.
1.2.7.2.3. Yazma

Pek ¢ok 6grenci yabanci dil 6greniminde yazmaya, bigim, yapi ve kelime bilgisini
gelistirmek i¢in alistirma yapmakla baglamaktadir. Bilgisayar, kelime iglemci olarak

yazimin égrenilmesine yardimei olmak amaciyla da kullaniimaktadir ',

Ozellikle verilen aligtirmalarda ¢oktan se¢me yerine klavyeden giris yontemiyle
uygulanan bosluk doldurma aligtirmalannin yapiimasi, yazma égretiminin geligmesini
sa@layacaktir. Bu tur aligtirmalar kelime bilgisini icerebilecegi gibi gramer bilgisini digmek
ve de@erlendirmek amaciyla da verilebilir. Amaglanan sadece 8grencinin dogru kelimeyi

ya da gramer bilgisini bilmesi degil bu kelimeleri dogru olarak yazabilmesidir.

1.2.7.2.4. Okuma

Bilgisayarda hazirlanan okuma programlari daha ¢ok ileri seviyede dil sanatlari
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becerisine yonelik olarak {retilmektedir 2.

Bilgisayar, 6grenci ve metin arasindaki etkilesimi ile kontrol imkani saglar ve okuma
deneyimini glglendirir. Metin ve alistirmalar, 6grencinin yetenek seviyesine gére uygun

hale getirilebilir ya da karsilasgtinlarak dizeltilebilir.

Okuma bireysel bir galismadir ve BDDO igin oldukga uygundur. Sinif icinde okuma
calismasinin basanh olamadidi 6gretmenler tarafindan da kabul edilmistir. Okuma hizinin
6grenci tarafindan saptanabilmesinin, okuma becerisini gelistirmesi agisindan olduk¢a

faydali olacagi digtintimektedir.

1.2.7.2.5. Konugma ve Dinleme

Konusma ve Dinleme insandan insana gergeklestirilebilecek bir beceridir.
Bilgisayarda ekran klavye iliskisi bu tur bir becerinin kullanimina izin vermez. Bu nedenle

cevre araglara ihtiyag vardir *.

1990°’dan sonra BDDO programlan kapsamina ses de girmeye basladi. Onceleri
bilgisayar tarafindan Uretilen dijital ses kullaniiyordu. Ancak kullanilan sesin mekanik
ses olmasi, etkili ve verimli bir 6gretim saglanmasina engel oluyordu. Gergek anlamda
tellafuz 6gretimi ancak bilgisayara kaydedilecek insan sesi ile mimkin olabilir. Ozel
yoéntemlerle konusmalarin bilgisayara aktariimasinin dinleme ve telaffuz agisindan etkili

ve verimli bir 6grenme saglayacagi kuskusuzdur.

1.2.7.2.6. Kultiir

Ozellikle benzesim (simtilasyon) programlari, grenciden pek gok durumda kdltiirel
bilgiyi agiklamasini ya da degistirmesini isteyecek yapida olugturuimaktadir. Nifus,
muhasebe, gesitli pazar durumlarn, yol durumu, yildiz haritasi, spor, istatistik, cografya,

muzik, meteoroloji, mimari gibi konular bilgisayar kullanimi ile daha dinamik bir yapiya

32 HOPE, 1984, s. 46.
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kavusturulabilir.

1.2.8. Bilgisayar Destekli Dil Ogretiminin Unsurlan

Bilgisayar destekli dil 6gretiminin en dnemli unsurlar, donanim ve yaziimdir. Kaliteli
bir ders yazilimi Gretiminde, dersin sunumu i¢in gerekli ve yeterli 6zelliklere sahip bir
yazilimin kullammi sarttir. Ginamuzde ders yazihmi tretiminde kullanilan ¢ok sayida
paket program bulunmaktadir. Bu tlr programlar ders sunumu igin gerekli intiyaclara
gore secilerek, gerceklestirilebilir. Programlan gergeklestirebilmek i¢in gok az bilgi ve

beceriye ihtiyag duyulmasi ders yazihmi Gretimini kolaylastirci bir unsurdur.

Hazirlanan ders yazilimlarinin, yazilimin gerektirdigi bir donanim ézelliklerine sahip
olmayan bir bilgisayarda kullaniimasi mamkiin degildir. Bu nedenle bilgisayarlarin sahip
olduklari donanim ézelliklerinin bilinmesi olduk¢a buyuk 6énem tagimaktadir. Ancak
yazilm ve donanim 6zellikleri dogru ve tam bigimde bir araya getirildikten sonra ders
yaziliminin bir b{ittin olarak degerlendiriimesi gerekir. Ders yazilimilarimin
dederlendiriimesi ise yazilim ve donanim 6zelliklerini tamamlayici bir unsur olarak

gbrulebilir.

1.2.8.1. Donanim

Bilgisayar teknoloijisi hizla ve sirekli olarak dedismektedir. Teknolojinin gelisimiyle
birlikte bilgisayarlarda surekli yenilik ve gelismeler gézlenmektedir. Bu nedenle
bilgisayarlar ¢ok kisa siirede demode duruma gelmektedirler. Donanimin birbirine
uyumlulugu, gelismelere uyarlanabilifigi, ucuzlugu, piyasada kullanilan teknolojiye

uygunlugu gibi dl¢ttler oldukga dnemlidir.

Donanimiar, yazilimlarin yapilarindan oldukga farklidir. Dolayisiyla yazilimlarin uyum
saglayabilecegi bilgisayar nitelikleri net olarak tarif edilmelidir. Bu tarifin dogru bir gekilde

yapilmasi i¢in dncelikle mikrobilgisayariarin sahip oldugu 6zellikier konusunda temel
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bilgilerin 6grenilmesi gerekir .

Derse destek ve bir égretim araci olarak egitime ¢ok sey kattigi bilinen

mikrobilgisayariarin temel 6geleri sunlardir:

Merkezi islem Birimi (MiB): Aritmetik ve mantiksal islemleri yapan “Aritmetik-
Mantik Birimi” ve iglemlerin sirasini kontrol eden “Kontrol Birimi” bilesenlerine sahiptir ve

mikrobilgisayarlarda tek bir yongadan olugmustur.

Bilgisayarda biitiin iglemleri MiB yapar. MiB sadece dort iglemi yapabilir. Bunun

disinda bir de mantiksal karsilagtirmalari yapabilir.

Bellek: Bilgisayarda buttin dederler bellege yerlestirilir. islemci, isleyecegi yani
toplayacagi, ¢carpacagi ya da birbiriyle karsilastiracagi sayilar bellekten okur. Sonuglari,
istenirse yine bellege kaydedilir. Bilgisayarin bellegi ile islemcisi stirekli olarak iligki

halindedir.

Bellek birimi Ana Bellek ve Yardimci Bellek olmak {izere ikiye ayrilir. Ana bellek
olarak ROM (Read-Only Memory) ve RAM (Random Access Memory) kullanilir.
Yardimci Bellek Birimleri, bilgisayar sisteminin verimini arttirmak, kullanimini
kolaylastirmak, degisik uygulama alanlarinda bilgisayardan yararlanmak icin kullanilirlar.
Yaygin olarak kullanilan yardimci bellek birimleri disk ve disketlerdir. CD ve laser diskler

de giderek kullanimi yayginlagan yardimei belieklerdir.

Giris - Cikis Birimleri: Girig birimi MiB tarafindan isienmek tizere bilgisayarin ana
bellegine bilgi yiklemek i¢in kullanilir. Cikis birimi ise bilgisayar belledinin bir kisminin
icerigini aciklamak ya da géstermek Gzere kullanilir. Bugtin en yaygin olarak kullanilan

giris-¢ikis birimleri, klavye, monitér, fare ve yazicidir.

Klavye: Kisisel bilgisayarlarda bilgisayar sisteminin ayrnimaz bir pargasi
niteligindedir. 1990 sonrasinda farenin yayginlagmasi ile birlikte klavyenin

34 James EISELE, Mary Ellin EISELE. Egitim Teknolojisi. Cev:Cevat Alkan. Etam AS. (Eskisehir: 1994),
s.18.




36

dneminin azaldi§ sdylenebilir. Ozellikle son yillarda ortaya gikan defter tirii
bilgisayarlarn klavyesi yoktur. Yine de bilgisayar diinyasindaki en 6nemli ve
yaygin veri girig birimi klavyedir.

Monitdr: Ginimuizde bilgisayar monitorieri milyonlarca rengi ayni anda
gbsterebilen 6zelliklere sahiptir. Monitérierdeki bu geligme bilgisayar
programcilarina da yeni imkanlar saglamigtir. Ornegin, eskiden bilgisayar
monitdrleri grafik uygulamalarina izin vermiyordu. Kullaniciya belirli yénergeleri
vermek igin sadece yazili metinlerden yararlaniimaktaydi. Bir programin renkli
ya da siyah-beyaz monitdrde ¢alisiyor olmasi, programin degerlendiriimesinde
g6z6éninde bulundurulmasi gereken bir 6zelliktir.

Fare: Kendi hareketlerini bilgisayara aktararak, ekrandaki fare imlecinin
hareketini saglayan bir cihazdir. Kullanici ekranda gordiigu fare imlecini istedigi
ekran koordinatlari Gzerine konumlandirmak igin fareyi masanin Urerinde
hareket ettirir. Fare bir anlamda kullanicinin ekranda bir noktayi isaretlemesini
saglayan parmag) gibidir.

Yazici: Bilgisayardan yazil d6kiiman almaya yarayan 6zel bir aractir. Bilgisayar
yazicilari Ug grupta toplanabilir: Satir yazilar, matris yazicilar ve sayfa yazicilar.
Satir yazicilar, kisisel yazim amaglari i¢in kullaniimaz. Satir yazicilar ¢ok hizli
olmalarina karsilik, ancak daktilo benzeri, sabit aralikli metinler dékebilir. Matris
yazicilar ise gok daha yavastir. Buna karsilik sayfayi nokta nokta tarayabildigi
icin daha esnektir ve ¢cok ucuzdur. Sayfa yazicilar ise matbaa kalitesinde ¢kt
Uiretebilir ama daha pahalidrr.

BDDO programlarinin dederlendiriimesi agamasinda programlarin galismasi igin

gerekli donanim bilgilerine ait kriterler ilgili bélimde verilecektir.

1.2.8.2. Yazihm

Bilgisayar, tek basina kullanicilarin intiyaglarini kargilayamaz. Bilgisayar donaniminin

mutlaka uygun bilgisayar yazilimi ile desteklenmesi gerekir. Yazilim bilgisayarin yarar

saglayabilmesi igin hazirlanmig olan her tarll bilgisayar programina verilen genel bir

isimdir.
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Yazilim alanindaki geligmeler, donanim alanindaki gelismelere paraleldir. Onceleri
programcilarin bilgisayar: programlama sureglerini kolaylastiracak programlama dilleri
énemli olmustur. Programlama dillerindeki gelismeler bilgisayar kullanimini
kolaylagtirmasina ragmen 6zel bir egitim gérme ihtiyacini ortadan kaldirmamistir. Bunun
sonucunda paket programlar gelistirilmistir. Paket programilar, belirli bir problemi
¢ozmeye ya da belirli tirden isleri yapmaya y6nelik olarak, profesyonel yazilim Ureticileri
tarafindan hazirlanan programlardir. Giniimizde bilgisayar kullanicilarinin by ik bir

cogunlugu paket program kullanmaktadir.

1.2.8.3. Ders Yazilimlarinin Degerlendirilmesi

Ders yaziliminin segimi, egitimde teknoloji kullanimi igin olduk¢a 6nemilidir. Bu
nedenle gerek donanim dzellikleri gerekse yazﬂnm 6zellikleri ders yazilimini
gerceklestirirken bllylk 6nem tagimaktadir. Yazilim ve donanim ihtiyaglari dogru ve tam
bicimde belirlendikten sonra ders yazilim gelistiriimelidir. Ancak bunilann tam olarak
saptanmasi ve saglanmasi bir yazihmin kaliteli bir ders yazilimi olmasi i¢in yeterli

degildir. Kaliteli bir ders yaziiminin se¢imi i¢in bazi élgitler gelistiriimesi gerekir.

Ders yazilimi hizmet edecegi isleve dayali olarak secilmelidir. Ders yaziiminin
seciminde, programin ihtiyaca uygun olmasi, igerigi yeterli diizeyde kapsamasi, hedef
kitleye uygun olmasi, kullanim agisindan zor olmamasi, 6gretim tasariminin 6zelliklerini

tasimasi gibi konular gézéninde bulunduruimalidir.

Yazilim se¢iminden énce s6z konusu yazilimi bu agilardan incelenmesi ve
degerlendiriimesi gerekir. Ancak yazilm degerlendirme, bu konuda ¢ok sayida uygulama
ve deneyim becerisine sahip olmayi gerektirir. Son gunlerde bu konuda dikkat ¢ekici
¢alismalar yapiimaktadir. Yazilim degerlendirme icin ¢ok sayida degerlendirme formu
olusturuimaktadir. Hazirlanan bu formlar, yazilimin degerlendiriimesinin yanisira yazilim

gelistirenler icin de 6nemli ipuglar verecek ve yol gdsterecek nitelikte olmalidir.



BOLUM 1i

YAZILIMLARIN DEGERLENDIRILMESI

Buitlin diinyada oldugu gibi Turkiye’de de BDO projelerinde égretici yazilimlar biiyiik
6nem tasimaktadir. Egitim amagh uygun yazilimlar olmadik¢a, okullarin bilgisayarlaria
donatiimasinin bir aniami yoktur. BDO ¢aligmalarinin basariya ulagmasi icin sadece tek
bir konuda degil, BDO ile do§rudan iligkili dért konu; yaziim, donanim, égretmen secimi
ve yénetim Uzerinde duruimasi gerekir®. Yeterli ve etkili bir BDO ¢aligmasi igin
bunlardan sadece bir ya da ikisinin bagarili olmasi yetmez. Bu dért konunun da BDO
calismalarinin basarnisiylailigkisi vardir. Burada sadece yazilim ile ilgili sorunlar ele
alinmakla beraber diger unsurlarin da gézéntinde bulundurulmasi gerektigi
unutulmamalidir. Bilegenlerin bagarisi, BDO ¢aligmalarinin bagarili olmasini
saglayacaktir. Bu nedenle yazilim ile ilgili caligmalann daha iyi bir diizeye getirilmesi igin

gereken destek vermelidir.

Turkiye'deki BDO ¢aligmalaninin baglangicinda, dgdretici yazilim Gretilmesi
organizasyonunu Milli Egitim Bakanligi Gistienmistir. MEB bu amagcla 1990 yilinda
donanim firmalariyla baglanti kurarak 37 derse iliskin yazilimin gergeklestiriimesini
saglamistir. Bakanlikga hazirlanan sartnamede gerceklestirilecek yazilimlann belleten
(tutorial) program niteligi tagimasi istenmigtir. BDO Projesinin basarili olmast igin
Ogretici yazilim kalitesinin yiksek olmasi gerekmektedir. Ancak Gretilmis programlarin,

sahip olmasi gereken 6zellikler agisindan yetersiz kaldig gézlenmistir.

35 Deniz TASCI, Bilgisayar Destekli Egitimin Yonetimi, Anadolu Universitesi Yayinlan No: 782, lletigim
Bilimleri Fakiiltesi Yayinlan No: 21, (Eskigehir, 1994) s. 56.
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Ders yazilimi Gretimi, klasik anlamda bilgisayar yazilimi Gretiminden belirli agilardan
niteliksel farklihklar géstermektedir. Buguine kadar gergeklesen basarisiz uygulamalann
nedeni olarak bu farkliliklara dikkat edilmemesi ve ders yazilim tretiminin bilgisayar
yazilim uzmanlarina birakilmasi gésterilebilir. Ders yazilimi Gretimi, yeni ve farkli
orgitlenmeler gerektirir. Bu 6rgtitlenmeler, sahip olduklan deneyimleri degerlendirerek
daha basanl yazilimlar gelistirilebilir ve daha verimli galismalarin ortaya ¢ikmasi

saglanabilir *.

Turkiye’de 1990-1991 yillarinda Milli Egitim Bakanlig, bilgisayar destekli 6gretim
yazthmlarinin sahip olmasi gereken nitelikleri, hemen baglangi¢ta ihale duyurusunda
siralamisg, bir anlamda bu konudaki standartlari belirlemistir. Bu standartlardan

baglicalar $6yledir® :

« Yazilimin kitabin kopyasi olmamasi,

« Bilgisayar yeteneklerinden tam olarak yararlaniimasi,

« Mifredata ters diismemek kaydiyla yardimci kaynaklardan yararlaniimasi,
« Dersin amag ve kapsaminin baglangigta belifrenmesi,

« Yazihmin moddiler bir yapida olmasi,

« Yazihmin 6grencinin ilgisini cekecek grafiksel 6zelliklere sahip olmasi,
« Yardim mendulerinin bulunmasit,

« Ekranin rahatlikla izlenebilir olmasi,

« Odrencinin durumuna gére hiz ve yolunun degismesi,

« Ogrenci basarisinin i¢ilup dederlendiriimesi,

« Yazilimlarin dersin bir pargasi veya 6zeti olmayip, timdni kapsamasi,
« Ders unitesi dahilindeki konulararasi gegislerde kolaylik bulunmast,

« Kullaniciya istenen sayfayi aninda segebilme imkani taninmasi.

36 Nabi AVCI ve digerleri, Enformasyon Toplumu ve Egitim Sistemlerine Etkileri. Milli Egitim Bakanhg,
Yurtdigt Egitimi ve Disiligkiler Genel Maduriuga, (Ankara: 1993), s. 114.

37 B. Fethi SENIS, “Bilgisayar Destekli Egitim Yazihmlannda Standart Sorunu.” Egitim Teknolojisi ve
Bilgisayar Destekli Egitim 1. Sempozyumu. Bildiriler. Anadolu Universitesi Yayinlan No: 552,
(Eskigehir: 1991), s. 183.



40

Bunlann diginda kontroller sirasinda denetimcilere da@itilan resmi olmayan bir

yazida da agagidaki hususlara dikkat edilmesi istenmisgtir 3 :

» Dig kapak bulunmasi,
« Ders kapagi bulunmasi,
« Animasyon, similasyon, érnek, deney, soru, problem ¢6zim{i bulunmasi,

« Onemli kavram, deyim, kanun vb.lerinin karsth§nin bulunmasi.

Kaliteli yaziim Gretmek ve bu yaziimlan degerlendirebilmek igin standartiarin iyi
tanimlanmig, dogru ve uygulanabilir olmasi gerekmektedir. Bakanhgin ortaya koydugu

standartlar da bu anlamda gegcerii oimalidir.

Yabanci dil 6gretimine yonelik olarak hazirlanan ders yazilimlarinin
dederendirilmesi, bitiin BDO programlarinda oldudu gibi Gizerinde énemle duruimasi
gereken bir konudur. BDO programlarinin degerlendiriimesinde dikkat edilecek konularn
hepsi BDDO programlari igin de gecerlidir. Ancak yapilan ¢alismada yukarida séz(i
edilen de@erlendirme galismalarina ek olarak, sadece yabanci dil 6gretimine yonelik bir

takim olgttlerin de yer aldidi bir dederlendirme ele alinacaktir.

2.1. BDDO Yazilimlarinin Degderlendirilmesinin Geregi

Turkiye'de yabanci dil dgretimine yonelik kaliteli programlara bakildiginda bu
programiarin biyik ¢oguniugunun dis Glkelerde Uretilmis programlar oldugu
gortimektedir. Ancak bu programlann blylik gogunlugu Tark egitim anlayigini
yansitmamaktadir. Ayrica programiar, okullarda verilen egitim programina paralel bir
egditim saglayamamaktadir. Dolayisiyla Tirk egitim anlayigina uygun, mifredat
programlarina paralel ve dgretme amaclanni yerine getirecek BDDO programlarinin

Uretiimesine ihtiyag vardir.

Turkiye'de degisik egitim programlar ylruten, ilkokul, normal lise, Anadolu Lisesi,

Teknik Lise, Deneme Lisesi gibi ¢esitli okullar bulunmaktadir. Bunlara Gniversitelerde

38 SENIS, 1991, s. 184.
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verilen yabanci dil egitimini de eklenirse, retilmesi gereken egitim programlarinin sayisi
artacaktir. BGtin egitim programlarini igeren tek bir BDDO ders yazilimi diigtiniilemez.
Egitim programlanina uygun, ¢ok sayida BDDO programirun Uretilmesi gerekmektedir.
Yani Turkiye’de BDO galismalarinin gelecedi diisiiniilirse pekgok kisi BDDO yazilimi
tretimi konusunda galigabilecektir. Ornek niteliginde bir degerlendirme formu bu konu

Gzerinde caligmak isteyenlericin oldukga yararli olabilir.

Uretilen ve retilecek olan ders yazilimlarinin hepsinin kaliteli yazilimlar olmasi
dustnitlemeyecegi icin yazilim se¢imi bilyllk 6nem tagimaktadir. Yazihmi segecek
kisilerin her zaman BDDO yazilimlan konusunda uzman olmalar beklenemez. Okul
veya kurs yoneticileri ve 6gretmenler de BDDO yazilimi segim siirecine katilacaklardr.
Bu nedenle, BDO uzmanlarina, egitimcilere, okul ve kurs yéneticilerine, o6gretmenlere yol
gosterecek, yaziim se¢iminde karar vermelerini saglayacak bir takim dl¢titlerin
gelistirimesi gerekir. Dogrudan BDDO’ne yénelik olarak olusturulan BDDO yazilim
degerlendirme formu, iginde yabanci dil 6gretimine ydnelik belirgin nitelikler tagiyacag:
icin BDDO yazilimi segiminde daha dogru ve daha uygun bir segim yapiimasini

saglayabilir.

Turkiye’de BDO galigmalari, heniiz 10 senelik bir gegmise sahiptir. BDO yazilimlan
konusunda henlz tam ve net bir standart olugturulamamistir. Sadece MEB tarafindan
yuratilen projelerde belli standartlar 6ne surtilmas ancak gergeklestirilen yazilimlarin bu
standartlan saglayip saglamadidi net bir sekilde degerlendirilememistir. Bu nedenle
Tarkiye’de gerceklestirilen ders yazilimlarinda kalite sorunu ile kargilagiimistir. Soruna

¢6zum getirmek amaciyla BDO konusu ile ilgilenenler, yazilim gelistirme konusunda belli

w

standartlar olusturmaya galismakta ve gercgeklestirilen yazilimlann kalitesini igmek

amaciyla birtakim degerlendirme dl¢tleri gelistirmektedirler.

Yapilan ¢alismalarin amaci, BDO yazilimi Gretenleri daha kaliteli ders yazilimi
gelistirmeye zorlamak, Uretilmis olan yazilimlar arasindan kaliteli olanlarin segilip
kullaniimasini saglamaktir. Tirkiye’de yapilan BDO galigmalarinin basarili olmasi ve

Turkiye’'de yasanan egitim sorunlarina ¢éziim ve destek saglamasi icin gerekli gabanin
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gosterilmesi gerekir.

Bu calisma, BDDO konusunda yapilan ¢aligmalara katki sa§lamak amactyla
yaziimlarin degerlendiriimesine yonelik olarak gergeklestirilmistir. Ele alinacak olan
yazihm degerlendirme él¢titleri sadece yabanci dil gretimine yénelik ders yazilimlarini
kapsamaktadir. Yapilan ¢aligmanin ézellikle BDDO programi segimini kolaylagtiracad

dugtndlmektedir.

Yapilan ¢alismada, yabanci dil 6gretiminde egitsel iletisim ortami olarak hazirlanan
bilgisayar destekli dil egitimi yaziimlarinin degerlendiriimesinde gézéniinde
bulundurulmasi gereken 6zellikler saptanmaya ¢alisiimigtir. Saptanan degerlendirme
dlcitleri, 6ncelikle yabanci dil 6gretimine yonelik bilgisayar destekli dil 6gretimi (BDDO)
programi hazidayaniarigin rehber nitelidi tagiyacaktir. BDDO’e yénelik program
hazirlamak isteyen yazilimcilar formda yer alan digttleri gézéniinde bulundurarak yeni
yazilimlar gelistirebileceklerdir. Dolayisiyla BDDO programi (iretmek isteyenler igin

kaliteli bir yazilim gelistime olana@ saglanacaktir.

Degerlendirme él¢titleri, daha 6nce hazirlanmis olan yabanci dil 6gretimine yénelik
bilgisayar destekli egitim programlarinin degerlendiriimesi konusunda isik tutacak,
BDDO’e yonelik yazilim segiminde dJretmen ve kullanicilara kolaylik sadlayacaktir.
Ogretmen ve kullanicilar bu dederiendirme formundan elde edilen sonuca gére yazilimin

kalitesi hakkinda karar vermekte zorlanmayacaklardir.

2.2. BDDO lle ilgili Kaynaklar ve BDDO Konusunda Yeterlilik

Anadolu Universitesi Agik6§retim Fakiltesine bagh Bilgisayar Destekli Egitim
Birimi'nde BDO’e yonelik galigmalar 1989 yilindan beri yurutiimektedir. BDE Biriminde

BDDO programlarina yonelik olarak bir takim ¢aligsmalar yapiimistir.

1991 yilinda Milli Egitim Bakanhdi igin Orta 1 - 11 - IIl. siniflar i¢in 110 Gnitelik

INGPROG ingilizce ders yazilimi gelitirilmistir. Bu dersler sdyle siralanabilir:
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6. Sinif ingilizce 30 saat
7.Sinif ingilizce 50 saat
8. Sinif ingilizce 30 saat

1992 yilinda Ozel Cagdas Lisesi igin RAINBOW ve READ&WRITE adli iki program
Uretilmigtir. Deneme amaciyla Uretilen programlar égrenciler Gzerinde uygulanmis ve
buyuk élgtide basaril oldugu gérilmistir. Ancak okulda gérev alan danisman
o6gretmenlerin destek saglamak igin vakit ayiramamasi ve gerekli finansman

saglanamamasi sonucu bu programlar sadece bir deneme ¢alismasi olarak kalmigtir.

1994 yilinda Agikégretim Fakiiltesi I. Sinif dgrencileriicin Bilgisayar Destekli
Akademik Danigsmanlik Merkezlerinde égrencilere sunulacak olan 30 tinitelik AOFING

Ingilizce ders yazilimi geligtirilmistir.

Aciklamalardan da gérildigda gibi BDE Biriminde giiniimiize kadar dort farkh
BDDO programi Uretilmigtir. BDDO programlarin (iretimine yénelik bitiin ¢aligmalarda

bu satirlarin yazar da yer almigtir.

1991 yilindan bugiine dek stiren BDDO ¢aligmalari, konu Gzerinde yeterli dicide
deneyim sahibi olundudunu géstermektedir. Dolayisiyla 6zellikle BDDO yaziimlar
konusunda bir standart olusturma ve yazilim degerlendirme éi¢ttlerini belirleme

konusunda yeterli birikimin bulundugu diigtnalebilir.

Bir sonraki bolimde yazihm degerlendirmesi 6rnegi olarak BDE Biriminde 1994
yihinda gerceklestirilen son BDDO programi olan AOFING ders yazilimi ele alinacaktr.
Ornek olarak hazirlanan son programin Gizerinde durulmasinin nedeni bilgisayar

teknolojisinin son olanaklarinin programda kullaniimis olmasidir.

Calismada, BDDO yazihmlarini dederlendirilmesi ile ilgili 6l¢ttler olusturulurken,
BDDO ders tasarimi ve gelistirmesine yonelik calismalar, diger Ulkelerde, yaziim
degderiendirme konusunda gelistirilen élgttler, Turkiye'de ders yazilimi geligtirme ve ders

yazilimlarini degerlendirme konusunda yapilan caligmalar, ingilizce ders yaziimlarina
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ybnelik yarigmalar igin geligtirilmis yazilim degerlendirme dlgutleri gézéniinde

bulundurulmustur.

Bilgisayar destekli egitim yazilimlarinin niteliklerinin degerlendiriimesine yonelik
olarak Price *, Smith-Ragan %, Hannafin-Peck 4' ve Alessi-Trollip’in*? gelistirdikleri
degerlendirme formlarindan yararlaniimistir. Ayrica 1994 yilinda European Academic
Software Award igin olusturulan dederlendirme formu ve EBIT tarafindan hazirlanmig

degerlendirme formu, bagvuru kaynaklar arasinda yer almigtir.

Yararlanilan kaynaklardan elde edilen bilgiler, BDE Biriminde BDDO yazilimi
konusunda sahip olunan deneyim ile birlestirerek, BDO konusunda yapilan caligmalara
destek saglamak amaciyla BDDO yazilimlarinin degerlendirilmesinda g6zdninde
bulundurulmasi gerekli 6zellikler saptanmaya ¢alisiimistir. Ekte sunulan degerlendirme
formu, BDDO yazilimlarinda degerlendirimesi gerekli dzellikler baghdi altinda verilen
6lcitlere gore hazirlanmistir. Ancak ilgili bélime gegmeden énce yazilim degerlendirme
konusunda yer alan faktorlerin ve yazilim de@erlendirme tiirlerinin ele alinmasi

gerekmektedir.

2.3. BDDO Yazilimlarini Degerlendirme Tiirleri

Ogretim tasarimi stirecinde degeriendirme, tasarim boyunca devam eden bir
faaliyettir. Degerlendirme ile dersin amaglarina ulagip ulagilamadigi, dersin sonunda
dgrencilerin gosterdikleri performanslarin nedenleri ve dersin hangi bélimlerinin tekrar
gozden gegirilmesi gerektidi ortaya ¢ikariimis olur. Degerlendirme iglemi, bilgisayar

destekli editimde de ayni amaglara hizmet etmektedir®.

39 PRICE, 1991, s. 104.

40 Patricia SMITH ve Tilman RAGAN, Instructional Design. Macmillan Publishing Company, (USA:
1993), s. 388.

41 Michael HANNAFIN ve Kyle PECK, The Design, Development and Evaluation of Instructional
Software. Macmillan Publishing Company. (New York: 1988), s. 297.

42 Stephen ALESSI ve Stanley TROLLIP, Computer Based Instruction. Prentice Hall. (USA: 1985), s.
374.

43 PRICE, 1991, s. 104.
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Genel olarak degerlendirme, 6grencilerin edinmis olduklar bilgilerle onlardan
bekleneni karsilagtirarak yapilan basit bir islem gibi algilanir. Fakat degerlendirme bir
strectir. Degerlendirme; tutumlara, 6grenme ortamina, miifredatin gerektirdigi bazi

6nceliklere ve bunlara benzer konulara ait unsurlarin gézden gegirilmesini gerekli kilar*.

Degerlendirme ve dlizeltme (revizyon), bir 6gretim tasarniminin bagindan sonuna
dek stiren faaliyetlerdir. Degerlendirme yapmadan, hangi alanlarda diizeltme
yapilacagini kestiremeyiz. Baska bir deyisle, degerlendirmenin hig bitmedigi séylenebilir.
Bir BDO programinin tamamlanip kullanima sokulmasindan sonra bile, kullanicilardan
alinacak geribildirim, programin gesitli alanlarinda gerekli olabilecek diizeltmeler igin

ipuglan verecektir. Degerlendirme stirecinde cevap aranacak temel sorular sunlardir 45

« Ders etkili mi?

« Beceriler, kavramlar ve bilgiler, amaclarda belirtildigi gibi derste veriimekte
mi?

« Ders ilging ve motive edici unsurlari igeriyor mu?

« Ders igindeki teknik ve estetik unsurlar belirli bir kalitenin Gstunde mi?

« Dersi geligtirmek icin ne gibi diizeltmeler gerekli?

Bilgisayar destekli egitim programlarinin degerlendiriimesi, basili materyallerin ve
diger gorsel-isitsel araglarin degerlendiriimesinden daha da énemlidir denebilir. Cankd,
BDO bireysellestiriimis bir gretimdir ve godu zaman égrenci ve bilgisayar, bir

6gretmenin kontrollinden bagimsiz olarak etkilesimde bulunmaktadir.

Amaglar gerek tasanm, gerek gelistirme ve gerekse de degerlendirme slreglerinin
vazgegilmez bir parcasidir. Odretim amaglan, beklenen 6grenme ¢iktilarini gok agik bir
dille tanimlayarak, 6gretim sonunda 6grencilerde beklenen degisiklikleri belitmelidirler.
Dersin beklenen etkilerini tamnimlayan amaglar, bu ylzden degerlendirme stirecinin temel
bagvuru kaynag olmaktadirlar. Fakat degerlendirme siirecinde sadece amaglara ulagip

ulagiimadidini esas almak yeterli degildir. Programi hazirayip yiritenler ayrica, ders

44 HANNAFIN, 1988, s. 297.
45 PRICE, 1991, s. 104.
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sirasinda 6grenme ¢iktilarini hem olumlu hem de olumsuz olarak nelerin etkiledigini
bilmek zorundadirlar. Ancak bu yolla programda gerekli olabilecek dlizeltmeler tam ve

eksiksiz yapilabilir.

Bir BDDO programini dederlendirirken kullanilacak él¢iitlere gegcmeden énce

asagida degerlendirme turlerine yer verilmigtir:

2.3.1. Bicimsel (Formal) ve Bigimsel Olmayan (Informal) Degerlendirme

Degerlendirme pek ¢ok insan igin, bir BDO yazilimcisini agan ve onun
yapamayacag! bir faaliyet olarak gorilir. Gergekte ise, genellikle bigimsel olmayan
(informal) ve sezgisel olarak yapilan dederlendirmelerin, ortaya ¢ikan BDO programinin

kalitesinde 6nemli bir payi vardir.

Haziranan programi degeriendirmek amaciyla, deneme gruplan tizerinde yapilan
caligsmalar yazihmcilara biyuk élglide yol géstermektedir. Hazirlanan programin hedef
kitlenin seviyesine uygunlugunun test edilmesi, 6grenci ve 6gretmenlerin derse yonelik
tavsiyeleri ve diger fikirleri, donanim 6zelliklerine ait yapilacak degisiklikler gibi problemler
blylk élguide sadece gbézlem yoluyla elde edilebilecek bilgilerdir. Ayrica bu bilgilere
henliz programin Gretim agamasinda erigilmesi, programin verimli ve etkili kullanimini
saglamada avantaj sadlayacaktir. Yaziimcilar, bu degerlendirme sonuglarina gére
programlarin basarisini ve kalitesini etkileyebilecek sorunlari ortadan kaldirma imkanina

sahip olurlar.

Bicimsel (formal) degerlendirme teknikleri ise, degerlendirme strecinde, planh
degerlendirme tasarimlarini ve elde edilen verilerin bigimsel analizlerini ise kosarlar.
Derse ait bir bicimsel dederlendirme surecinde, rastgele segilmig bir denek grubu ve
yine 6zenle kontrol edilmis deneysel kogullar gerekir. Burada dikkat edilmesi gereken en
dnemli seylerden biri de, 6grenci basarisini dersin diginda bagka hig bir dig etkenin
etkilememesidir. Boyle bir bicimsel degerlendirmede, égrenci test puanlar, belirlenen

amaglara uygun olarak toplanip diizenlenmelidir. Ote yandan belirlenen 6lgtiti
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etkileyebilecek her turlti degisken kontrol edilmelidir.

Bicimsel olmayan ve bigimsel dederlendirme teknikleriyle ulagilan sonuglar, dersin
etkinligi konusunda ¢ok degerli bilgiler saglamaktadir. Bicimsel dederlendirme teknikleri
her zaman daha detayli ve genellestirilebilir sonuglar ortaya koyacaktir. Ancak bu

teknikler, daha yéntemsel ve teknik siiregleriise kogsmayi gerektirmektedir.

2.3.2. Tasanim ve Uretim Sirasindaki (Formative) Degerlendirmeler

Tasanm ydnteminde egitsel zayifliklan belilemek amaciyla yapilan
degerlendirmeler, tasanmin daha etkili ve yeterdi hale getiriimesini ve egitsel araglarla
iliskilendirilmesini saglayacaktir. Bu amagla yapilan dederlendirmeler, tasarim ve tiretim
sirasindaki (formative) degerlendirmeler olarak adlandiriabilir 4. Tasanm ve Uretim
sirasindaki degerlendirmeler, bir yazilimin Gretimi devam ederken yani Gretim stirecinde
o yazilimin daha iyi hale getiriimesine yénelik éneriler bulmayi amaglayan
degerlendirmelerdir. Dersin bitmis haliyle, mimkuin oldugu kadar nitelikli olmasi igin,
gelistiriimekte olan yazihma ait degerlendirmeler yapilarak, gerekli diizeltmeler

gerceklestiriimelidir.

Yazilim gelistirme sirecinde, derse yonelik icerik hazirlanirken, égretim tasarimin
akis semasi olugturulurken, ilgili uzmanlara danisiimasi gerekir. Béylece hentiz program
Uretim agamasinda iken saptanan sorunlar dizeltilebilir ve eksikler giderilebilir. Program,
kullaniciya sunulmadan énce gerekli degisiklik ve diizeltmelerin tamamlanmasi gerekir.
Yapilacak degisiklik ve diizeltmeleri saptamak Uzere gergeklestirilen tasarim ve tretim
sirasindaki degerlendirmeler dért agamada ele alinabilir. Bunlar sirasiyla, (1) tasanmin
incelenmesi (design reviews), (2) uzman goérisi (expert reviews), (3) kullanict gérugleri
(leamer validation), (4) strekli degerlendirme (ongoing evaluation)dan olusmaktadir.

Asagida bu agamalar ele alinmaktadir:

46 SMITH, 1993, s. 388.
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2.3.2.1. Tasanmin incelenmesi

Tasarim agamasinda, 6gretim amaci, hedef kitlenin 6zellikleri, igerik ve gérev
analizleri ele alinmaktadir. Tasarim ve Uretim sirasindaki degerlendirmeler stresince,

tasarimci asagida verilen konulara dikkat etmelidir:

egitsel amaglanin degerlendiriimesi gerektiginde, sorunlarin agik ve net bigimde
tanimlanmasi,

cevre ve kullanici 6zelliklerinin hatasiz bir gsekilde tanimlanmasi,

« gorev analizinin, egitsel amaglari yerine getirmek igin gerekli én bilgi ve
becerileri icermesi, gerekli 6n bilgi ve becerilerin tamaminin veriimesi,

test miktari ve test caligmasinin sonuglarinin, egitsel amaclara erismesi ve
gecerli ¢ézUmler icermesi,

«» degerlendirme unsurlarinda yer alan dligutlerin, yeterli ve yetersiz 6grenenleri
ayirdetmesi.

Sayilan konular gbzéniine alarak bagsarili ve yeterli bir tasarim incelemesi
gerceklestirilebilir. Tasanm incelemesinin, bagarili bir degeriendirme igin yapilacak

calismanin ilk agamasini olusturdugu unutulmamalidir.

2.3.2.2. Uzman Gérisi

Egitsel materyali 6grenenlerin kullanimina sunmadan énce, materyalin uzmanlarca
incelenmesi, tasarim ve Gretim sirasindaki degerlendirmelerigin oldukga yararli
olacaktir. ilgili uzmanlar; konu uzmani, egitim tasanmecisi, 6grencilerle ilgilenen uzmanlar

ve 6gretmenler olabilir.

Uzman incelemesi agsamasinda inceleyenin uzmanligina bagli olarak, tasanmci

asagidaki sorulara cevap arayacaktir:
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« Igerik tam ve giincel mi?

Icerigin genisligi uygun mu?

Ornekler, uygulama aligtirmalan ve geribildirimler kullanisli ve anlasilir mi?

icerik egitsel agidan ele alindiginda pedagojik yaklasima uygun mu?

« Verilen bilgi hedef kitle icin yeterli mi?

« Egitim programinin ilkeleri egitim yontemlerine uygun mu?

Buraya kadar yapilan degerlendirmelerde hentiz program kullanici kargisina
cikariimamigtir. Hazirlanan program ne kadar iyi tasarlanirsa tasarlansin kullanimda yine
de bir takim aksakliklar gikacaktir. Aksakliklarin 6nceden tespit edilerek, gerekli
dhzeltmelerin yapiimasi gerekir. Programi dogrudan kullaniciya sunmadan énce, bir grup
kullanici Gzerinde deneyerek bir degerlendirme yapiimalidir. Kullanici gériislerine ve

programi izlerlerken yapilan gézlemlere dayanarak bir degerlendirme daha yapilir.

2.3.2.3. Kullanici Gorusleri

Kullanicinin program kargisinda karsilasabilecegi sorunlari, hedef kitleye uygunlugu
gibi konularda kullanici géruisleri de degerlendirilmelidir. Kullanicin gorislerine yonelik

tasarim ve Gretim sirasindaki degerlendirme turleri asagida agiklanmistir:

Bire-bir Degerlendirme: Bire-bir degeriendirmeler genellikle bigcimsel degildir.
Ders tasaniminin baglangicinda karsilagilabilecek temel problemlerin saptanmasi
amaciyla gelistirme asamasinda uygulaniriar. Program konusunda dgrencinin bakis
acisini gérebilmek igin, dersin bir taslag, dersin hedef kitlesini temsil eden bir kullanici
tarafindan test edilmelidir. Kullanicilann verilen 6gretimi anlamalari, alistirmalar ve test
sorulari ile kargilastiginda ne yapacaélnl bilmesi, ekrandaki grafiklerin yorumlanabilir
olmasi, yazili metnin okunurlugu, birebir degerendirmelerde gézéniinde bulundurulmasi

gereken unsurlardir.

Kiigiik Grup Degerlendirmesi: Kii¢lik grup degerlendirmeleri, genellikle
programin bagimsiz bélimleri tamamiandikga ve biitiin program agag: yukari son

seklini alinca gergeklestirimektedir. Programin taslak versiyonlar gergek hedef kitle
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Gzerinde denenerek, dnemli ipuglan elde edilebilir. Kliclik grup degerlendirmesinin
amaci, programin belirlenen 6gretim amaglarina ulagsmasindaki etkinligini belirlemektir.
icerigi 6grenciye vermede kullanilan yéntemlerin uygunludu, programin teknik yénden
kalitesi ve kullanilan gudileyici unsurlann etkinligi, bu degerlendirmeler i¢in dnemlidir.
Kiglk grup dederlendirmeleri, biraz daha bigimsel teknikler icerirler. Ornegin;
oégrencilerin performanslarina yénelik verilerin toplanmasi, é6grencilerle yapilan

gérusgmeler, yapilan gézlemler ve 6§rencilerin yorumlar, gibi.

Uygulama yapilacak grup, dersin hedef kitlesine benzer ézellikleri tasiyan
ogrencilerden se¢ilmelidir 7 . Uygulama sirasinda égrencilerin davraniglari kontrol
edilerek, dersin hangi noktasinda é6grencilerin anlama gigligu ¢ektigi not edilmelidir.
Uygulama sonrasinda yapilacak gérismeyle dgrenciyi gézlemlerken edinilen
izlenimlerin 6@rencilerle tartisiimasi programin etkinligi icin yarall olabilir. Bu
gérusmelerde, dersin icerigine ve ¢aligmasina iligkin bilgiler edinilebilir.
Degerlendirmenin temel amaci, 6grencilerin amaglanani 6grendiginden emin olmaktir.
Bunun i¢in kullanilan yéntem, égrencilerin ders sirasinda gosterdikleri performansi

Slcmektir.

Yukarida verilen bilgiter 1s1§1inda, kigiik grup degerlendirmesinde dikkat edilecek

konulari genel olarak sdyle stralayabiliriz.

« hedef kitleye baglama seviyesi becerilerin 6nceden verilmesi,

« egitimde basanlh olmalarinin saglanmasi, eder basarili degillerse nelerin
dlzeltiimesi gerektiginin saptanmasi,

« baglama seviyesi becerileri sadlanirsa egitimde bagarli olup olamayacaklar,

« programin ne kadar strede tamamlandidi ve kullanicilanin program hakkindaki
dusiinceleri, e§er dusunceleri olumsuz ise bunun gcalismalarini ne élgiide
etkiledigi,

« egitime kargi tutumlarini degistirmek igin gerekli degisiklikler ve bu degisikliklerin
gerceklestirimesi de dnemlidir.

47 ALESSI, 1985, s. 386.
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Alan-Testi Degerlendirmesi: Alan-testi de§erlendirmeleri, genellikle BDO
programinin prototipi tamamlandiginda uygulamaya konulabilir. Alan testinin temel
amaci, gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra dersin etkinligini sinamaktir. Alan-testi
degerlendirmeleri, programin son sekliyle uygulanacadi ayni ortamda, 6grencilerin
tutumlarini, amaglarin ne él¢lide gergeklestigini, 6grencilerin program hakkindaki
goruslerini, tepkilerini ve programi bitirmek igin ayrilan zamanin uygunlugunu da
gbzéniinde bulundurarak uygulanmalidir. Bu degerlendirme turtinde, geneliikle genel
hedef kitleyi temsil eden kiiglk bir grupla ¢alisiir. Ancak, yazimei 6grencileri segerken,
herhangi bir sinifin eniyilerini ya da programin konusunu daha énceden iyi bilen
ogrencileri se¢mekten kaginmalidir. Dederlendirmede yer alacak 6grenciler rastgele

secilmeli, yazilimci ya da 6gretmen tarafindan belirli kigiler arasindan toplanmamalidir.

Alan taramasi sonucunda gézéninde bulundurulmasi gereken konular géyle

siralanabilir % :

« Egitimin tasarlandigi gibi tamamlanmasi,

« Karsilagilan yénetim problemlerinin saptanmasi,

« Gerekli bilgileri igeren ve kullanimi kolay bir 6gretmen kilavuzu hazirlanmasi,
« Kullanicinin beklenen baglama seviyesi becerisin'e sahip olmasi,
 Kullanicinin 6gretim amaglarina ulagmasi,

» Ogretimin tamamen tamamlanabilmesi icin verilen zamanin yeterliligi,

« Kullanicilarin 6gretim konusundaki duginceleri,

o Kliguk grup galigmasi sonucunda yapilan degisimlerin etkinligi,

« Ogretmen ve editimcilerin egitim konusundaki digtinceleri,

o Ogretimde ddretmenlerin saglayacag uyum veya degisikler.

Alan-testi degerlendirmesi, yazilimciya, programin son agamasinda, gergek

48 SMITH, 1993, s. 402.
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uygulamaya gegcmeden énce son degisiklikleri ve diizeltmeleri yapma imkanini

tanimaktadir.

2.3.2.4. Surekli Degerlendirme

Onceki degerlendirme agamalarinda elde edilen sonuglara gére gerekli degisikler
yapildiktan ve program tamamiyla kullanicilarin hizmetine sunulduktan sonra da
degerlendirme streci devam etmektedir. Ozellikle uzun dénemli kullanimlar igin Gretilen
programlarin surekli degerlendiriimesi gerekmektedir. Bu amagla etkili bilgi toplama
yontemleri gelistirilebilir. Strekli yapilan dederlendirmeler, daha ¢ok alan taramasi
sonucu yapilan degisikliklerin etkili olup olmamasina ve kullanicilarin 6zeliklerinde

meydana gelen degisikliklere yonelik yapiimaktadir.

2.3.3. Uretim Sonrasi (Summative) Degerlendirmeler

Yazilim geligtirme sirecinde degerlendirmeler yapildiktan ve kullanilacak araclar
egitsel icerikle buttinlestirildikten sonra, tasarimcilar, bu yazilimlara talepte bulunacaklar
icin kalite kontroli saglayacak araglarin degerlendirme ydntemini gelistirmektedirler.
Tasarim ve Uretim sirasindaki dederlendirmelerin aksine, biten bir Griiniin ya da
programin (izerinde yapilan degerlendirmelere (iretim sonrasi dederlendirmeler denir®.
Bagka bir deyisle, uretim sonrasi degerlendirmelerde, yaziimlarin belirgin unsurlarina
yonelik degisiklikleri ya da diizeltmeleri belirlenmeye ¢alisiimamaktadir. Uretim sonrasi
degerlendirmeler genellikle programin bitiinine yonelik ana degisiklikler konusunda

karar vermek amaciyla yapilir.

Egitsel tasarimin iginde Uretim sonrasi dederiendirmelerin amaci, verileri
toplayarak, analiz ederek ve 6zetleyerek karar vericilerin programin etkililigi konusunda
karar vermelerini sadlamaktir. Uretim sonrasi degerlendirmelerde, ihtiyaglarin

dederlendiriimesinde sorunlann tanimlanmasi i¢in $u sorularnn cevaplanmasi gerekir:

49 SMITH, 1993, s. 388.



53

« Kullanicilar 6grenme amaclarinda basarili olabilecekler mi?

« Kullanicilar, 6gretim hakkinda neler hissediyorlar?

o Ogretimi tamamlamak kullanicilar i¢in ne kadar zaman aliyor?
« Egitim tasarlandidi sekilde tamamlaniyor mu?

« Ogretim beklenmedik sonuglar ortaya ¢ikariyor mu?

Uretim sonrasi dederlendirme icinde ele alinacak balimler igin bir liste
olusturularak de@erlendirme iglemi kolaylastirilabilir. Listede 6ncelikle bir 6zet yer
almaktadir. Sonra programin amag ve gereklilikleri, kullanicinin, i¢erigin ve programin
taniminin yer aldidi bir 6zge¢mis veriimektedir. Daha sonra ise dederlendirme
calismasinin bir tanimi yapiimaktadir. Tanimda degerlendirmenin amaci ve tasanmi,
sonuglann dlgtimu gibi konular yer alir. Son olarak elde edilen sonuglar tamamlanir ve

caligmalarin timu gézéniinde bulundurularak yorum ve éneriler sunulmaktadir.

Yazilimlarin tasarim ve Uretim sirasinda yapilan degerlendirmeler 6zellikle yazilimin
kalitesini ylikseltmek agisindan faydali olacaktir. Uretim sonrasi yapilan dederlendirmeler,
yazilimin surekli gelistiriimesine olanak sagdlayabilecedi gibi yazilim segimine de

yardimci olacaktir.

2.4. BDDO Yazilimlarinin Segimi

Ders yazilimiari konusunda standartlanin olusturuimasinin nedeni, ders yaziliminin
kalitesi hakkinda bir fikir sahibi olmak, dolayistyla da bu ders yazihminin etkili ve verimli
bir 6gretim saglayip saglamayacagina karar veriimesini saglamaktir. Bir bagka deyigle,
ders yazilimi konusunda standartlarin olusturulmasi, yazihm segimi iglemini

kolaylastirmaktadir.

Yazilim segimi, BDO uygulamalarinda donanim segimi, 6gretmen yetistiriimesi
caligmasi kadar onemli bir unsurdur. Yazilim segimi, editimde teknoloji kullaniminin

uygulanmasi asamasinda olduk¢a 6nemli bir konudur. Yaziim hizmet edecegi isleve

50 EISELE, 1994, s. 95.
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dayal olarak segilmelidir. Ancak ondan sonra yazilimin gerektirdigi donanim pargalari
secilebilir®®. Yazilim segimi, 6grenimi dogrudan etkileyecedi igin bu slrece gereken

6nem veriimelidir.

Yazilim se¢iminde kullanilan él¢itler ayni zamanda yazilim gelistirmek igin de
kullanilabilir. Teknolojik sartlar degistikce ve bilgisayar teknolojisi ilerledikge bu dlgitlerde

degismeler olabilir ya da farkl amagla Gretilmis yazilimlar igin ayn olgttler gelistirilebilir.

Glndmizde yazilim dederlendirmek amaciyla ¢ok sayida degerlendirme formuile
karsilagiimaktadir. Ancak hazirlanan formlarin ¢gogu basit diizeyde ya da ulagiimasi
oldukga zor bir seviyede yer almaktadir. Ayrica hazirlanan her form bitiin yazilimlara
uyarlanamamaktadir. Bu nedenle yazilim degerlendirme konusunda da belli uzmanlik ya
da egitim alanlanna ayriimak gerekebilir. Bdylece istedigimiz niteliklere en uygun yazilimi
se¢mek Uzere yapilan degerlendirmeler daha etkili ve verimli olacaktir. Bir sonfaki
bélimde BDDO yaziimlarinin dederlendiriimesinde gerekli 6zellikler bashgi altinda,

BDDO’e yénelik dederlendirme digiitlerine yer verilecektir.



BOLUM 1

BDDO YAZILIMLARINDA DEGERLENDIRILMES| GEREKLi OZELLIKLER
VE YAZILIM DEGERLENDIRME ORNEGI

Bu bélimde, BDDO programlarini dederlendirme yéntemi ele alinacaktir. BDDO
programlari degerlendirilirken hangi élgutlerin gézéninde bulundurulmasi, saptanan
6lcutlerle ilgili hangi yapida form olusturulmasi gerektigi sorularina cevaplar aranacaktir.
Hazirlanan formun érnek bir yazilim igin uygulamasina yer verilerek degerlendirmenin

6rneklenmesi yapilacaktir.

BDDO programiar dederlendirme agisindan ele alinirsa farkl élgitierle
karsilagiimaktadir. Hannafin - Peck ile Price’a gére bu digutler dort agidan etkin olmalidir.
Onlara gére tim BDO programlar egditsel, estetik, program ya da teknik agidan etkin

olmalt ve mifredat butinlGgina saglamahdir®,

Allesi-Trolip ise degerlendirme 6l¢itlerini bir kontrol listesi yaparak dersin niteligi
hakkinda dogru kararlar veriimesini saglamaya calismaktadir. Kalite kontroli olarak
adlandirdi§i degerlendirmeyi alti agamada gergeklestirmektedir: dil ve gramer, gériinen

ozellikler, sorular ve mendler, gériinmeyen fonksiyonlar, icerik, destekleyici gereglers?.

EBIT Ders Yazilimi Degerlendirme Formunun ana basliklari ise sunlardir: genel
bilgiler, igerdidi konulanin degerlendiriimesi, yaziimin yénetim ézelliklerinin
degerlendiriimesi, teknik 6zelliklerinin dederlendiriimesi, 6gretim tasariminin

degeriendiriimesi, bolim degerlendiriimesi ve yorumlar, yaziim ve yorumlarin genel

51 HANNAFIN, 1988, s. 303.
52 ALESS], 1985, s. 375.
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deg@erlendirilmesi.

Yukarida deginilen deg';érlendirme olgitleri genel olarak biitiin BDO yazilimlarini
icermektedir. Ancak BDDO yazilimlari ile ilgili daha belirgin nitelikler tasiyan
degerlendirme él¢ttlerine de deginilmistir. Konuyla ilgili olarak yapilan aragtirmalarda

asagidaki bilgilere ulagiimistir:

European Academic Software Award 1994 degerlendirme formunda icerik Analizi,

Egitsel Olgiit, Tasanim Olgiitd, Kiltir ve Dil, Yenilikler bagliklar bulunmaktadir.

Hope-Taylor ve Pussak BDDO programlarini ele alirken dogrudan yazilimlari
degerlendirmeye yénelik olarak su élgitlere yer vermistir: icerik, Yaklasim, Tasarim,

Kontrol, Dagitim.

BDDO yazilimi gelistirme konusunda sahip olunan deneyimler, siralanan
galigmalarla edinilen bilgilerle birlestirilerek, BDDO yazilimlarinin degerlendirimesinde
yer alan élgUtler en genis kapsamiyla olusturulmaya ¢alisilmistir. Genel olarak
hazirlanmig BDO yazilimlarina yénelik degerlendirmelerden de yararlanilarak, dogrudan

BDDO yazilimlarinin deerlendirimesinde yer alan agsadidaki élgltler saptanmistir.

3.1. BDDO Yazilimlannin Degerlendirilmesinde Yer Alan Olgiitler

BDDO yazilimlarinin dederiendiriimesinde yer alan éigitler bu calismada, igerik
ozellikleri, egitsel 6zellikler, teknik 6zellikler ve estetik 6zellikier olmak (izere dért baglik
altinda toplanmigtir. Asagida bu 6zelliklere ve bunlann alt bagliklanna ait bilgiler

sunulmaktadir.

3.1.1. igerik Ozellikleri

BDDO programlarinin dederlendirimesinde ele alinacak ilk 6lgtiticerik 6zellikleridir.
Ders yaziiminin igerigine iliskin yapilar, hedef kitlenin tanimi, program amaglari ve

bilginin sunumu seklinde ele alinabilir. igerik &zelliklerinin degerlendirme kapsamina
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alinmasinin 6nemi, asagida sunulan yapilar altinda verilecektir.

3.1.1.1. Hedef Kitlenin Ozellikleri

Ders yazihmi hazidanirken éncelikle hedef kitlenin 6zelliklerinin gézéniinde
tutulmasi gerekmektedir. Aksi takdirde Uretilen ders yazilimi ne kadar iyi olursa olsun
6gretim amacina hizmet etmeyecektir. Hedef kitle, hedef kitlenin sahip olmasi gereken
beceriler, ders yazihmi dederlendirmesinde 6nemle lGizerinde durulmasi gereken bir
konudur. Ders yazilimlarini degerlendirirken, hedef kitlenin taniminin iyi yapilip
yapiimadidi, hedef kitlenin programi kullanabilmesi igin gereken 6n becerilerin sunulup
sunulmadigi ve programin kullanimi igin gereken becerilerin hedef kitleye uygun olup

olmadiginin sorgulanmasi gerekir.

Hedef kitlenin tanimi: Hedef kitleyi tanimlarken yas grubu, 6Jretim amaci, tlke
gibi 6zelliklerin verilmesi ¢cok dnemlidir. Kullanici, kendi yas grubuna, llkesine ya da
ogretim amacina uygun bir program kullanmak isteyecektir. Programin kullanimi igin

gerekli becerilerin hedef kitleye uygun olmasina dikkat edilmelidir.

Programin kullanimi igin gerekli 6n becerilerin 6nceden verilmesi: Ders
yazilimiicinde konu ve alt bagliklann verilmesi, programin kullanimt igin gerekli 6n bilgiler
hakkinda bir fikir saglayacaktir. Ayrica programin seviyesinin verilmesi, kullanicinin
programin kendisine uygun olup olmadi§i hakkinda ipucu verecektir. Ornegin, ingilizce
dgrenmek isteyen ve daha énce hig ingilizce egitimi almamis bir kisiye "advance"

seviyesinde bir BDDO programi uygulamak dogru degildir.

3.1.1.2. Programin Amaglari

Programin amaglari her konunun baginda verilmelidir. O§retim amaglarinin iyi tarif
edilmesi icin konu uzmani ve editim uzmanlannin destegi gereklidir. Ders amaglar

programin igeridi ile tutarl olmalidir.

Yazilimda 6grenim hedeflerinin yer almasi: Yazilimda égrenim hedeflerinin yer
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almasi, kullaniciya 6grenim sonucunda ulagacagi hedefler konusunda bir fikir verecektir.
Hedeflerin 6nceden sunulmasi, kullanicinin 6grenim slirecinde hedefleri kavramasina

yardimci olacak ve kafasinin karismasina engel olacaktir.

Hedeflerin her konunun basinda verilmesi: Konunun 6gretimine gegilmeden
énce o bélumde nelerin 6@retilecegi kullaniciya sunulmalidir. Béylece kulianici, henliz
6grenim asamasina gegmeden 6grenecegi konu ile ilgili ulasmasi gereken hedefleri

saptayacaktir.

Ogrenme amaglarinin belirgin olmasi: Ogrenme amaglarinin kullaniciya net bir
sekilde sunulmasi ¢ok 6nemlidir. Kullanicinin kafasinda herhangi bir soru isareti
yaratmayacak sekilde agik ve genis kapsamli olarak sunulan 6grenme amaglari,
hedeflerin saptanmasini kolaylastiracaktir. Omegin, Past Tense konusunu igeren bir
bélum verildiginde ve 6grenim amaci sadece Past Tense olarak belirtilirse belirgin bir

hedef olmayacaktir. Question Form gibi bir alt baglik daha verilmesi yerinde olur.

Ders igeriginin 6grenim amaglariyla tutarhihi@i: Programin basinda verilen
amaglaria programdaki egitsel faaliyetler ve degerlendirme sorular arasinda bir tutarhlik
bulunmalidir. Programin basinda belirlenen egitsel amaglar, 6gretim ve degerlendirme
faaliyetlerinin temel kriterleridir. Programin egitsel agidan etkin olmasi isteniyorsa
ogrenim amaglari, egitsel faaliyetler ve degerlendirme sorulari bir bitin olusturmall ve

birbirleriyle iligkili olmahdir.

3.1.1.3. igerigin Sunumu

BDDO programlarinin degeriendirilmesinde icerigin nasil sunuldugu da énemli bir
konudur. Sunulan igerik konuyla tutarli bir sekilde ve tam olarak verilmelidir. igerikte
dogru bilgiler yer almali, gagdas ve gtincel bilgiler sunulmalidir. Ayrica igerik programa

uygun bir geniglikte verilmelidir.

Konunun tam olarak sunumu: Program, 6gretim amacini kargilamaya yénelik

bilgiler igerebilir ancak hedef olarak gésterilen bilgilerin tamamina, hazirlanan program
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icinde yer verilmemesi, 6gretim amaglarina ulagiimasini engelleyecektir.

Konunun dogru olarak sunumu: Program, hedeflere ulagsmayi sadlayacak
bilgileri icerebilir ancak yanlis sunulabilir. Bu durumda égrenme iglemi yine
gergeklesecek ancak dgrenme amaclarina ulasilamayacaktir. Oregin, ingilizce’de yer
alan gramer kaliplarindan birisinin yanlig verilmesi durumunda, gramer kalibi yanlis
olarak 6grenilecektir. Sonugta kullanici 6§rendidi kalibt kullanarak ingilizce iletisim

kuramayacak ya da etkili bir iletisim saglayamayacaktir.

Konunun giincel olarak sunumu: Program i¢inde verilen bilgilerin, cagdas ya da
guncel olmasi gerekir. Konunun daha iyi anlagilir olmasi, ilgi ve dikkatin korunmasini
saglayacaktir. Ders yaziimini de@erlendirirken, icerikte glincel ve ¢agdas bilgilere yer
verilip verilmedigi de g6zdniinde bulundurulmalidir. Ancak strekli degisim iginde olan
orneklere yer verilirken dikkatli olmali ve mimkiin oldugunca az kullaniimalidir. Ornegin,
Turk Liras: érnekleri, fiyatlar strekli degistigi icin cok ¢abuk demode olabilir. Bu ve
benzer érneklere yer vermek gerekliyse de bdyle programlarin uygulama planlarina,
yapilacak degisiklikler icin gerekli icttler de eklenmelidir. Glindemde olan s6zciik ve

terimlerin kullanimindan da kaginiimalidir.

Konunun uygun genislikte verilmesi: Program i¢inde sunulan bilgi, 6gretim
amaglarina ulagmayi saglamayacak él¢tde kisa olmamalidir. Ayni sekilde 6gretim
amaglarina ulagsmayi saglama konusunda fazla hassas davranilip, gereginden fazla
detayl bilgilere yer verilmesi belki de konunun kavranmasini zorlagtirabilir. Ayrica
konunun geregdinden fazla genislikte verilmesi kullanicinin sikilmasina neden olabilir.
BDDO programlarinda yer alan yapilarin birbirinden farkl agirliklara sahip olacagi
dusunulirse, her programin ayni geniglikte verilmesine gerek yoktur. Basit kaliplar igin

daha az bilgi verilirken, karmasik kaliplar igin daha genis bilgi verilebilir.

Programin genisligi saptanirken, hem hizl 6grenenler, hem de yavag 6grenenler
g6zéniinde tutulmalidiriar. Dersin tamamlanma stiresi ve caligmayi nelerin

etkileyebilecegi konularina dikkat edilerek yeterli siire verilmelidir.
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3.1.2. Egitsel Ozellikler

Bir BDDO programinin egitsel agidan kalitesi, o programin, 6§rencinin belirlenen
amaglari yerine getirmesi igin gerekli olan btin dlgitleri ne derecede igerdigi ile SI¢tliir.

Bir programi egitsel agidan degerlendirirken asagidaki kriterler gézéniine alinir:

3.1.2.1.Yabanci Dil Ogretiminin Temel ilkelerine Uyguniuk

BDDO yazilimiarinin deerlendirimesinde sdzi edilen diger élgitler genel olarak
batun ders yazilmlarinin de@erlendiriimesi amaci ile kullanilabilir. Ancak bu baglik altinda
sunulan unsuriar, 6zellikle Dinleme - Konugma - Okuma - Yazmadan olusan dért temel

becerinin gelistirimesi, sadece yabanci dil 6gretimini i¢eren bir 8zelliktir.

Dort temel beceriyi gelistirme: Yabanci dil 6gretiminin temel ilkelerinin baginda
Dinleme - Konugsma - Okuma - Yazmadan olugan dért temel becerinin gelistiriimesi
gelmektedir. 1990’1ara kadar Turkiye’de Uretilen BDDO programiarinin sadece okuma
yazma becerisini gelistirmeye yénelik oldugu énceki bélimlerde belirtilmisti. 1990°dan
sonra BDDO programlari sesli olarak tretilmeye baglanmistir. Ancak sesli programlarda
daha ¢ok dinleme becerisine yénelik olarak ses unsuru kullaniimaktadir. Konugma
becerisine ydnelik olarak hazirlanacak programlarin, genis éi¢lide teknik yapiya ve
beceriye sahip olmasi gerekmektedir. Bu nedenle konusma becerisi, BDDO

yazilimlarinin degerlendirilmesi kapsamina alinmamistir.

Basitten karmasiga dogru 6grenme: Bir BDDO programi iginde yer alan
konunun 6gretiminde dnce basit yapilar ve kaliplar sunulmali daha sonra karmasik
yaplilar ve kaliplar veriimelidir. Kullanilan yéntemde, éncelikle bilinen kelimelerle basit
duzeyde 6rnekler ya da bilgiler verilmeli ve program suresince verilecek olan érnekler ve

bilgiler giderek zorlasan bir yol izlemelidir.

Alistirmalar igin de ayni yéntem uygulanabilir. Once kolay tirde aligtirmalara yer
verilir. Kullanicinin verdigi dogru cevap oranina gére bir Gst diizeydeki aligtirmalara

ulagmasi, dogru cevap oraninin az oldugu durumlarda ise ayni seviyedeki alistirmalara
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devam etmesi saglanabilir. Bu yéntem daha ¢ok aligtirma agirlikli programlar igin gegerli

olabilir,

Anadili yalnizca gerekli durumlarda kullanma: Yabanci dil 6gretiminin temel
ilkelerinden biride gerek duyulmadikga ana dilin kullaniimamasidir. Bu, BDDO

programlarinda da uyulmasi gereken bir ilkedir.

Ancak bazi durumlarda ana dilin kullaniimasi zorunlu ve yararl olabilir. Yine de ana
dille yapilan agiklamalarin kisa ve 6z olmasina dikkat edilmelidir. Omegin, dogrudan
programin kullanimina ait yardim bilgilerinin ana dilde veriimesi kullanicinin programi
kolaylikla kullanabilmesi a¢isindan gerekli olabilir. Elektronik sézltk gibi destek béltimler

de 6gretim amacina ulagmayi kolaylastiracaktir.

Bir seferde bir tek yapinin sunulmasi: BDDO programlarinda égretim
amaglannin énceden verilmesi gerektidi agiklanmisti. BDDO programlarinda 6gretim

amaglannin genellikle tek bir yapiya yénelik olmasi 6Jretimi kolaylastirici bir unsurdur.

Bir konunun anlatiminda, her seferinde bir tek sézclik, soru ya da cimle yapisinin
ogretilmesi yerinde olur. Eger kullaniciya ¢ok sayida bilgi sunulursa, 6Jrenilen bilgiler

birbirine karnigtinlacak ve etkili bir 6grenme saglanamayacaktir.

Verilen bilgilerin giinliik yagama aktarimasi: BDDO programiarinin
amaglarindan biri de, kullanicinin 6grendigi bilgileri glinliik yasama aktarabilmesini
saglamak olmalidir. Kullaniclya, 6§rendidi bilgileri, ginlik iletisimde nasil kullanacagi
gosterilmelidir. Bu amagla, gunlik yagsamda kullanilan kelime, ctimle ve yapilarin
kullaniciya sunulmasi gerekir. Ozellikle dinleme becerisine yonelik rneklerde, gtinlik

konusma dilinde kullanilan yapilara yer verilmelidir.

Ogrencilerin derse daha etkin katilmalarini saglama: BDDO programlarinda
kullanicinin 6grenime aktif olarak katiimalarini saglamak amaciyla, program iginde

mUmkun oldugu kadar ¢ok etkilesime yer veriimelidir.
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Bir BDDO yaziliminin etkilesimli olmasi igin kullanici, anlatilan konuyla iletisimde
bulunmaya tesvik edilmeli, konuyu anlamasina ve ders boyunca kendi kendini
deg@erlendirmesine yardim edilmelidir. Bu amagla yénergelerden yararlanilir. Kullanicinin
genellikle programi tek basina ve bagimsiz olarak kullandidi varsayilirsa program
suresince ona sadece bilgisayar yardimci olacaktir. Kullanicilara program boyunca
verilen yénlendirme ve bilgiler, anlagilir ve acik olmaldir. Aksi takdirde kullanicinin kafasi

karigir, motivasyonu azalir ve gereksiz telas igine girer. Kullanicinin ne tir segeneklere
| sahip oldugunu bilmesi saglanmalidir. Calisma sirasinda, kullanicinin ne tar
y6nlendiricilere ihtiyaci oldugu analiz edilerek, gereken durumlarda ydénlendirici bilgiler

verilmelidir.

Bireysel farkliliklan dikkate alma: Kullanicilarin ilgi, yetenek ve 6grenme hizlarinin
birbirinden farkl oldudu dikkate alinarak BDDO programlarinda yer alan égretim
calismalan c¢esitlendiriimelidir. Program, farkl diizeylerde sunulabilir. Ders yaziiminin
secimi agamasinda ders yaziliminin yapisi ya da tard, bireysel 6zellikler dikkate alinarak

secilebilir.

Bazi BDDO programlarinda bir sonraki bilgiye ya da sayfaya otomatik gegisler
(zamanl sayfalar gibi) yer almaktadir. Ancak bazen sire bazilar igin gok kisa ve
yetersiz gelirken, bazi kullanicilar da sikacak kadar uzun olabilir. BDDO programiari,
ogrenciye istedigi konuyu istedigi hizda ve slrede izleme imkani tanimalidir. Yani konuyu
6grenme hizini kullanicinin ayarlamasi ve bir sonraki bilgiye ne zaman ulagacagina
kendinin karar vermesi saglanmalidir. Ayni sekilde kullaniciya istedigi konuyu tekrar etme

sansi verilmelidir.

Gudiileme ve cesaretlendirme: BDDO programlarinda konunun anlatilirken
surekli olarak kullanicinin dikkati ve ilgisi gekilmeye ¢aligiimalidir. Bu nedenle program
kullaniciyi sikmayacak bigimde gergeklestirimeli, calisma sevkini artinici dgelere yer
verilmelidir. Dersin teknik yapisi ¢ok iyi tasarlanmis ve etkin olabilir. Ama konunun
sunumu sikictysa bu ézellikler kaybolacak, belki de kullanici ders programini iziemekten

vazgececektir.
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Ozellikle verilen yénlendirmelerde kullanicinin ilgisini cekecek yapilara yer
verilmelidir. Yanhg yanit verildiginde kullanicinin cesaretini kiracak agiklamalardan
kacinilmalidir. Renk, grafik ve ses unsurlarinin kullaniimasinin da oldukga gtduleyici
oldugu gdézlenmigtir. Renk, grafik ve ses unsurlarina ait bilgiler ilgili konu bash@ altinda

verilecektir.

3.1.2.2. Alistirmalar ve Geribildirim

BDDO programiarinda kullaniciya yeni 6grendidi bilgileri pekistirmek igin sorular
sorularak, yeterli 6l¢ciide alistirma yapabilme olanadi saglanmalidir. Alistirmalarda birden
fazla aligtirma tariine yer verilmesi 6gretimin etkinligini artirir. Ayni sekilde programda
verilen cevaplann degerlendirilmesi ve geribildirim saglanmasinda gesitlemelere

gidilmesi yararl olacaktir.

Sorularin cevaplanmadan gegilmesi: Bazi BDDO programlarinda sorularin
cevaplanmadan gegilmesine izin verilmez. Ancak boyle durumlarda kullanicinin dersin
bir yerinde sikigip kalmasina engel olunmalidir. Ogrenci sorunun cevabini biimiyorsa
mutlaka cevaplamak zorunda birakilmamalidir. Yanitini bilmedigi bir soruyla karsilagmasi
ve dogru yanit verene kadar cevaplamak zorunda birakilmast 6grencide hayal kirkhgi
yaratabilir. Problem, sorunun cevaplanabilmesini kolaylastiracak ipuclarinin verilmesi
yoluyla ¢ézllecegi gibi kullaniciya belli sayida tekrar cevaplama hakki tanindiktan sonra

dogru cevabin program tarafindan verilmesi seklinde bir ¢éziime kavusturulabilir.

Alistirmalara cevap verme bigimi: BDDO programlan degisik tirlerde alistirma
yapma olanagi tanimaktadir. Sorulari degerlendirirken, dncelikle 6grencinin soruyu nasil
cevaplandiracaginin agik ve net olup olmadigina dikkat edilmelidir. Cevaplama yontemi
ile ilgili higbir kugku veya belirsizlik olmamalidir. Coktan se¢gmeli cevaplarda birden fazla
dogru cevaba yer veriimesi karisiklik yaratabilir. Eger kargilastirma yapilacaksa ya da
listeleme yontemi kullanilacaksa agik bir gekilde belirtiimeli, miimkanse bir 6rnek

veriimelidir.
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Klavyeden giris ydntemi ile yapilacak bosluk doldurma tirtindeki alistirmalarda eger
sadece harf tuglar kullanilacaksa diger tuglarin iglemesi engellenebilir. BDDO
programlarinda klavyeden girig yontemi ile yapilan alistirmalarda iki tir hataya rastlanir.
iiki soruya yanhsg cevap verilmesidir. Ornegin; ekranda yesil bir nesne yer alirken, “What
colour is it?” sorusunda verilen yanitin “green” yerine “red” ya da basgka bir yanit
olmasidir. ikinci tir hata ise dodru cevabin yaziminda hata yapiimasidir. “green”
yazmak isterken “gren” ya da “geen” gibi yazim hatasi yapilabilir. Ancak iki tir hatanin
farkl degerlendirilmesi gerekir. Hazirlanan BDDO programlarinin iki tiir hata konusunda

da duyarli olmasi gerekir.

BDDO programlarinda yer alan aligtirmalarda, cevaplama yénteminin é§renci
seviyesine uygun olmasi da ¢ok énemlidir. Ozellikle, yabanci dil 6dretiminin baglangig
seviyelerinde, birkag¢ kelimeden olusan bosgluklarn doldurma tlirtindeki alistirmalar
oldukga agir gelebilir. Ayrica belli bir kultdr ve bilgi birikimi gerektiren konularda ahstirma
veriimemelidir. Bilgi sahibi olmayi gerektiren bir konuda yabanci dil kullaniminin zor

oldugu g6ézéniinde bulundurulmaldr.

Kullanicinin dodru cevabi bulamamasi durumunda gerekli ipuglar sunarak ya da

kullaniciya gok sayida cevap hakki taniyarak dogru cevaba ulagsmasi saglanmalidir.

Geribildirim saglanmasi: BDDO programlarinda uygun geribildirim saglanmasi
¢ok 6nemlidir. Sorulara verilen cevaplar program tarafindan degerlendirildikten sonra
geribildirim saglanmasi 6grencinin tesvik edilmesine ve olumiu yénde etkilenmesine
neden olabilir. Geribildirimlerin aninda ve verilen cevaplara uygun olmasi da kullanicinin

bilgisayaria etkilesiminin artmasini saglar.

Geribildirim bigimi: Geribildirimin saglanmasi kadar bigimi de olduk¢a 6nemlidir.
Ozellikle yukanda aligtirmalara cevap verme bigiminde s6z( edilen iki tir hatanin farkii
de§erlendirilmesi, verilecek geribildirimlerle saglanacaktir. Yanlig cevaplar igin, sorunun

yanlis cevaplandidi belirtimeli ancak verilen geribildirimler yapici olmalidir.

Geribildirim kalitesi: Geribildirim yapici ve destekleyici &zelliklere sahip olmaldir.
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Olumsuz ifadelerden argo kelimeler kullanmaktan kaginiimalidir. Odrencinin

performansini artirmak igin guduleyici, yeteneklerini gelistirici ifadeler kullaniimalidir.

Kullanici, hatall bir tuga bastiginda ya da bir kelimeyi, ctimleyi yanlis yazdiginda,
yalnizca yanlig cevap verildi seklinde bir degerlendirme yapiimamahdir. Olasi hatalar
program tarafindan miimkinse énceden bekleniyor olmali, ya da bunlar ortadan
kaldiracak diizeltmeler yapilmahdir. BDDO programlari hazidanirken, kullanicilarin
verebilecekleri cevaplar énceden tahmin edilmeye ¢aligiimaldir. Yanlis cevaplar igin
verilecek geribildirimlerde sadece verilen cevabin yanls oldugu belirtimemeli,
miumkiinse cevabin neden yanlis oldugu agiklanmali ve dogru cevaba ulagim
konusunda ipuglari verilmelidir. Agiklayici geribildirim olarak adlandinlan geribildirimlerin
6grenimi kolaylastiracag: disiniimektedir. Coktan segmeli sorular igin bir sorun yoktur.

Ancak yine de dgrenciye verilecek geribildirimlerde ¢esitlemeye gidilmelidir.

3.1.2.3. Basarinin Degerlendirilmesi

Kullanicinin, 6grenme amaglarina ulasip ulasamadigini saptamak tizere bir seviye
testi uygulanabilir, Béylece kullanicinin 6gretim dncesi ve 6gretim sonrast bilgileri
karsilagtirilarak ne kadar 6§rendigi tespit edilebilir. Ogrenci dncelikle ders yazilimi
izlemeye baglamadan énce bir teste tabi tutuimalidir. Ders yaziliminin sonunda

uygulanacak kgtk bir test, kullanicinin elde ettigi basarry 6lgmek icin uygun olabilir.

Ancak daha 6nemlisi 6grencinin ¢alisma sirasinda kendi bagarisini kendisinin
degerlendirebilmesidir. Sorulara verilen cevaplar icin saglanan geribildirimlerin yanisira
program sonunda ya da uygun bir yerde ders stiresince yaptigi alistirmalann kayitlarni

da g6rebilmelidir.

3.1.2.3. Egitsel Biitlinlik

Bir ekrandan digerine, bir bélimden dider bir bélime mantikh ve anlamli bir sira

takip eden ders programlari, 6grenmenin kalici olmasi agisindan égrenciye gok blyik
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yardim saglayacaktir. lyi diizenlenmemis, ekran ve béliim gegisleri arasinda kopukluklar
olan ve organizasyonu zayif kalan programlar ise 6grenmeyi gli¢lestirecek hatta
imkansiz hale getirecektir. Ogrencinin herhangi bir yerden bagka bir yere gegisindeki
mantigi anlamasi ve gerc¢ekten istedidi ydonde ilerledigi kanisinda olmasi olduk¢a

6nemlidir.

BDO programinin kabul edilebilirigini etkileyen en dnemli faktdrierden biri de, diger
kabul edilmig standart ve uygulamalara olan uyumudur. Bir BDDO programinin varolan
6gretim sistemine katilabilmesi igin 6grenci ve 6gretmenlerin kullanimina uygun olmasi
gerekir. BDDO programlarini miifredat bGtinl(iga ya da uygunludu agisindan

degderlendirirken, asagidaki kriterler gézéniine alinmalidir:

Diger ilgili derslerle uyumlulugu: Mevcut program ya da teknikleri incelemek ve
iclerinde hangi 6zelliklerin kaliteli ve etkili olduklarini bilmek faydal olabilir. Diger derslerin
sahip oldugu ozellikler ve hazirlanan yazilim ile baglantilari dikkate alinarak yaziim

icerisinde diger derslere uyum saglayacak unsurlara yer verilmelidir.

Ders konusunun uygun pargalara bélinmesi: Bazi programlarda, anlatilan
konunun énemli kavramiarinin 6grenildiginden emin olmaksizin, gereginden fazla bilgi
verilir. Ogretilecek konuyu, dnemli kavramlarin etrafinda diizenleyerek, kisa ve 6z
parcalar halinde vermek daha faydali olacaktir. Aksi halde, ¢cok fazla uzatilan ve

amacindan sapan konular, 6grenmeyi zorlastiracak hatta imkansiz kilacaktir.

Konulafa erigsim: BDDO programlarinda, konulara erigim belli bagliklar altinda
toplanmis menuler yardimiyla gergeklestiriimelidir. Béylece konunun uygun pargalara
béliinmesi ve kullanicinin 6grenme amaci konusunda bilgilendiriimesine yardimci olacak
bicimde diizenlenmesi islemi gergeklesecektir. Hazirlanan mend, dersin degisik
bélimlerine ulagmak igin kullanilan en yaygin yéntemdir. Kullanici segimini yaparken
verilecek yénlendirmeler ¢ok acik olmali, yanlis se¢im yapmasi durumunda, verilen
geribildirim yeterince bilgilendirici olmalidir. Bazi meniilerde segimin yapiimasindan

hemen sonra béliime gegis saglanir. Bir mentintin bu yéntemle iglemesi yolu segilirse,
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her bélimun ilk ekraninda (eger bitlin ekranlarda yer aimayacaksa) meniiye dénls

saglayacak bir digme bulunmaldir.

Konu ile ilgili béltimlerin uygun sekilde siralanmasi: Meni hazirianirken
bélumlerin basit konulardan daha karmagik konulara dodru siralanmasi ve birbiriile

baglantili konularin arka arkaya verilmesi gerekir.

Konulararasi gegigler: Ders hazirlanirken konulararasindaki gegisler mantikh
olmali, béliimler birbirinin Gizerine inga edilmelidir. Ozellikle bélim sonlarinda, bir sonraki

béllimle baglanti kurulmalidir.

Ders igeriginin amaglarla tutarhili§i: BDDO programlarinda, programin baginda
verilen amaglarla programdaki egitsel faaliyetler ve degerlendirme sorularinin arasinda
bir tutarliik olmasina dikkat edilmelidir. Egitsel agidan etkin bir program hazirlamak icin
amaglar, egitsel faaliyetler ve degerlendirme sorulari bir bitiin iginde olugturulmali ve

birbirleriyle iligkili olmahdir.

3.1.3. Teknik Ozellikler

Program kendisinden beklenildigi gibi islemelidir. E§er programin akiginda teknik
sorunlar gikiyorsa, ¢ok iyi tasarlanmis bile olsa biitiin 6zelligi kaybolacaktir. Bir dersi
bilgisayarda igletebilmek igin o dersi, icinde yer aldi§i yazihm diline ve/veya bilgisayar
diline kodlamak gerekmektedir. Bazi hata ya da sorunlar tespit etmek ve dizeltmek
kolaydir, ama bazi problemler sadece belirli sartlara bagli olarak ortaya ¢ikacaktir. BDDO
programlarini, program ve teknik agidan degerlendirirken asagidaki élguitler gozéninde

bulundurulmalidir:

3.1.3.1. Kullanim Kolayligt

Program kontroltintin 6grencide olmasi istenilen bir durumdur. Sesin kontroltina,

alistirma sorulanini 6grencinin kag defa deneyebilecegini, test sonuglarini gorebilmeyi
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égrencinin kontrolline ve istegine birakmak, bilgisayarin kontroliine birakmaktan daha
etkili ve faydal olacaktir. Ogrenciler agisindan bir BDDO programinin sahip olmasi
gereken en 6nemli 6zelliklerden birinin, 6grenciye program Gzerinde mimkun oldugunca

fazla kontrol imkani tanimas: oldugu séylenebilir.

Programin baslatiimasi: Kullanicilar, BDDO programini galigiriarken isletim
sistemi ile mimkdin oldugunca az y(iz ylize gelmeli, programi kullanabilmek i¢in igletim
sistemini anlamak ya da 6grenmek zorunda kalmamalidiriar. Dersler kendileri otomatik
olarak baglamali ve bilgisayarla miimkin oldugunca az ugragmay: gerektirmelidir. Ancak
yine de kullanici, 6gretmen ya da laboratuvar sorumlulari i¢in programin kurulmasina
iliskin bir kilavuz hazirlanmasi gerekir. Kilavuz miimkiin oldugu kadar agik ve detayh bir

sekilde hazirlanmali ve glipheye distrmeyecek bilgiler yer almalidir.

Yaziimin galigtinimasi, kullanic: tarafindan gergeklestirilecekse mimkin oldugu
kadar basit hale getiriimelidir. Bu amagla ¢ok uzun kodlamalari iceren basit ¢aligtirma

dosyalan olugturulmalidir.

Programin kullanimi: Ogrenciler Bir BDDO programini izlemeye basladiktan
sonra, o programa hapsolmus hissine kapilmamalidiriar. Yardim, geri dénus, ¢ikis vb.
seceneklerle, 6grencilere agiklamalar getiren bélimlerin konuya dahil edilmesi programi

zenginlestirecek ve 6grenciyi rahatlatacaktir.

Ogrenci kontrolii: Dersin ilerleyisi 6grencinin kontroliinde olmali ve belli bir
sureyle siniranmamalidir. Dersin ya da ekranlanin ilerleyisi bilgisayar tarafindan kontrol
edilirse bir takim sorunlar ¢ikabilir: Ekranda otomatik olarak bilgi silinebilir ya da
kaybolabilir. Eger belli zaman sinin olursa 6Jrenci stireye uymaya gahgirken énemli

bilgileri kagirabilir.

Basvuru kaynaklan: Programin kullammina, icerigine ait el kitapgikiarina veya
dersle ilgili diger kaynaklara génderme yapan ¢esitli bagvuru kaynaklan hazirlanmali ve

bunlarin yeterlilikleri kontrol ediimelidir.
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Dersin bitigi: Ders sonunda 6Jrenciye dersin bittigi bildiriimelidir. EGer ders
bagimsizsa veya bir mifredata bagli degilse, son goriintiide 6grenciye ne yapacag:
bildiriimelidir. Ders daha buyuk bir organizasyonun parg¢asi ise son gériintiide 6égrenci

uygun yere génderilmelidir.

3.1.3.2.Yazilimin Guivenilirligi

BDDO programlarini teknik agidan degerlendirirken yazilimin glivenilir olmasi da
gézdniinde bulundurulmasi gereken élgiitlerden biridir. Bir BDDO programinda, hatasiz
program akisinin saglanmasi, bélimlerarasi gegislerin programin gerektirdigi gibi
islemesi saglanmalidir. Programin ¢alismasi siresince, kullanicinin yanlis bir tusa
basmasi ya da hatali birigslem ger¢eklestirmesi durumunda, program kilittenmemeli ya

da caligmasi kesintiye ugramamalidir.

Hatasiz program akisi: Program, dersin 6gretim tasariminin gerektirdigi
programiamaya uygun olarak ¢aligmalidir. Dolayistyla, bilgisayar, sadece kendine verilen
komutlari her durumda hi¢ degistirmeden uygulamalidir. Programin dogru iglemesi icin
gerek sayfalar, gerekse bélumlerarasi baglanti islemleri icin komut verme ve
programlama islemleri iyi yapilmali, program bittikten sonra bunlar tekrar tekrar kontrol
edilmelidir. Her bir simgenin, her bir iglevsel 6genin dogru ¢alisip ¢alismadigi, programin
gercekten kullaniciya verilen yonergeler dogrultusunda, kullanicinin segtigi islemleri

yapmasina olanak verip vermedigi kontrol edilmelidir.

Bélumlerarasi gegigler: Kullanicilar cogu zaman program igindeki bir blimden
digerine gegerken programlamadan kaynaklanan bogluklara takilir ya da beklemek
zorunda kalirlar ve hatta program kilitlenir. Kullaniciya istedigi zaman istedigi yere gitme
sanst verilmeli ve verdikleri herhangi bir yanlis ya da beklenmeyen tepki ve cevap

karsisinda program kilittenmemelidir.

Programin igleyis etkinligi : Etkin programlama, dikkatli yapilandirimisg

programlama tekniklerinin kullamimini, diski gereksiz doldurmamayi ve gerekliyan
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programiarin hizl ve hatasiz kullanimini igerir. Bu teknikler sayesinde programin akisi

etkin ve hizli olacaktir. Aksi halde dikkat ve motivasyonu kaybolacaktir.

3.1.3.3. Destekleyici Geregler

Bilgisayar destekli 6gretimde, 6grenci ve 6gretmene yonelik, programin iginde yer
almayan bazi destekleyici geregler de kullaniimaktadir. En sik rastlanan geregler,
programin i¢erigini ve nasil kullanilacagini anlatan el kitaplaridir. Degerlendirme sirasinda

bunlarin iglevlerini yerine getirip getirmedigine dikkat edilmelidir.

Ayni sekilde program iginde de bir takim yardimci materyallere, sézllk, yardim
bdélimlerine yer verilebilir. Ancak destekleyici gereglerin tasariminin da ¢ok dikkatli

yapilmasi gerekir.

Destekleyici gereglerin tasarimi: iyi tasarlanmis bir kullanim kilavuzunda ders
yaziliminin 6gretim amaglari agik ve net bir sekilde belirtilmelidir. Ayrica kullanicilarin

konuyu takip edebilmesiigin gerekli 6n bilgi ve beceriler bu kilavuzda bulunmalidir.

Program icinde yer alan destekleyici gereclerden, 6zellikle yardim se¢eneginin her
ekranda bulunmasina dikkat edilmelidir. S6zlik ise gerekli oldugu diistintlen her
ekranda bulunmalidir. S6zltige erisimin ve kullaniminin kolay olmasi en az niteligi ve

icerdigi kelime sayisi kadar dnemlidir.

Destekleyici gereglerin kullanim kolayligi: Kullanim kilavuzunda yer alan bilgiler,
kullanicinin isine yarayacak sekilde anlagilir ve kullanimi kolay olarak diizenlenmelidir.
Kullanim kilavuzunda 6zellikle gerekli bilgilere yer verilmelidir. Bltiin yazilar, diyagramlar

ve grafikler okunabilir durumda olmalidir.

Program icinde yer alan yardim segenegi, eger ¢ok fazla bilgiyi barindirtyorsa,

bilgilere ulagimi kolaylastirmak amaciyla ment i'ginde verilmesi uygun olabilir.

Destekleyici gereglerin ayninti diizeyi: Kullanim kilavuzunda, programin nasil
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yiklenecegi ve kullanilacadi gdsterilmektedir. Ozellikle bilgisayara 6zgii teknik terimlerin
kullaniimasindan mimkin oldugunca kaginiimali, a¢ik ve herkesin énlayabileceéi bir dil
kullaniimaya ¢aligiimaiidir. Programda bazi fonksiyonlarin simgelestiriimesi s6z konusu
olabilir. Programin hangi bélimuinde yer aldig), sekli, nasil kullanilacagi gibi 6zellikler el
kitabinda yer almalidir. Bazen programda yer alan simgelerin anlamina program iginde

de ulagsmak mamkun olabilir.

Ayrica herkesin sadece kendisi ile ilgili bilgilere ulasimini saglamak igin
hazirlanacak olan kullanim kilavuzlarinin, 8grenci ve 6gretmen i¢in ayr ayn planlanmasi,

etkinligini artiracaktir.

3.1.4. Estetik Ozellikler

Bilgisayar teknoloijisi, sectigi hedef kitleyi ses, renk ve hareket unsuriari ile
cezbedebilecek dzelliklere sahiptir. Gergekten iyi dlizenlenmis, etkileyici grafikler ve
ekran tasanimlari igeren bir BDDO programi yiiksek puanlar alacaktir. Fakat sadece
bunlar yeterli degildir. Programin iyi gdériinmesini saglamak, her zaman iyi 6gretmesini
sadlamaktan daha kolaydir. Bir gok BDDO programi gériiniis agisindan giiglii ama
tasanm ve icerik agisindan zayif kalmaktadir. icerik ve tasarim agisindan guigla, gériinis
agisindan oldukga etkisiz ve zayif programlar da ayni sekilde kullanicilar tarafindan ¢cogu
zaman secilmemektedir. Segilmeleri durumunda ise 6grencilerin programa karsi
tutumlar, kisa surede 6grenmeyi glicglestirecektir. Béyle bir durumla kargilagsmamak igin
asagida verilen estetik 6zellikler, kapsamli ve yapici degerlendirme &lgutleri olarak

g6zéninde bulundurulmalidir.

3.1.4.1. Metinlerin Niteligi

Harf hatalari, ctimle bozukluklar gibi hatalar, BDDO programinin degerini
diustrmektedir. Odretmen ve égrencilerin, az hatall, gogu zaman hatasiz materyal ve
kitaplara aligik gruplar oldugu dustinulirse, hatal metinlerle dolu bir ders yaziliminin

secilme gansi azalacaktir. Program uygulamaya girmeden tekrar tekrar kontrol edilmeli,
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hatalar mimkin oldugunca sifira indiriimelidir.

Metinlerin anlagilirhigi: BDDO programi hazirlanirken, ézellikle metinlerin anlagilir
ve hatasiz olmasina dikkat edilerek, gereksiz ifade ve stislemelerie bu anlasihirigin
kaybolmasi engellenmelidir. Eger 6grenci, okudugu seyin gercekten ne demek istedigini
anlamak igin ¢abaliyorsa, bu onun dersi 6grenmesini glglestirecektir. Ancak gerektigi
yerlerde, aniasilirigr artirmak ve metni desteklemek icin gorsel 6geler de kullaniimalidir.
BDDO programlarinda gorsel 6gelerin kullaniminin, anlasiliri§ artiracag

unutulmamahdir.

Okunabilirlik diizeyi: Hedef kitlenin ézelliklerine iligkin bilgi edinilmelidir. Dersin
okunurluk diizeyine karar verirken de bu dzellikler esas alinmalidtir. Dilin bigim ve

seviyesinin kullanicinin ézelliklerine uygun olmasi okunurluk diizeyini ylikseltecektir.

Kalturel yanhihk: Derslerde, kullanilan dil ve referanslar olmak Gizere iki tir kiltirel
yanlili§a rastlanmaktadir. Dil ile ilgili kiltirel yanlilik, sadece belirli bir etnik ya da kdilttrel
grup tarafindan anlasilabilecek bir dil kullanilmasidir. Referans ile kastedilen ise i¢erigin

belirli bir kultirel temele baglanmasi ya da sadece igerikle ilgili bilgi verilmesidir.

Bazi durumlarda, kdltirel yanlili§i olan materyal kullanmak gerekli olabilir. Ornegin,
Tirkiye'de hazirlanan BDDO programlarinda Turkge isimler kullanmak é6grenmenin

etkinligini artiracaktir.

Teknik terimler: Her bilim dalinda, yeniolanlar tarafindan anlagilamayacak
terimler olabilir. Programda teknik terimlere yer verilecekse, égretilen konu ile dogrudan
ilgili olmasina dikkat edilmelidir. Bu terimler ilk kez kullanildiklarinda tanimlan veya
aciklamalari da birlikte verilmelidir. Eger bir teknik terimin kisaltmasi kullaniimigsa
acihimi 6grenciye gosteriimelidir. Teknik terimlere daha ¢ok programin kurulmasi ve
cahstinimasina yénelik olarak hazirlanan kullanici kilavuzlannda rastlanabilir. Genelde
teknik terimlerin kullanimindan kaginilarak, miimkdn oldugunca égrencinin anlayabilecegdi

bir dil tercih edilmelidir.
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Yazim standartlan: Dersin Uretimine baslamadan 6nce, metin paragraflama,
cumleler arasinda ne kadar bosluk birakilacagu, tire kullanimi gibi konulara karar verilerek
standartlar olusturulmalidir. BDDO programlarinda ézel harfler ya da kesme isaretinin
kullanimi ve bunun igin kolaylik saglanmasi gerekmektedir. Dederlendirme sirasinda,

bunlara uyulup uyulmadigi kontrol edilmelidir.

3.1.4.2. Ekran Tasanmi

Ekran tasanmu, gesitli gérsel 6elerin bir araya gelmesi ve bunlarin diizenlemesiile
olugmaktadir. BDDO ekranlarindaki gérsel unsurlar, metinler, grafik elemanlar (grafikler,
cizgiler, resimler), animasyonlar ve simgelerdir. Hedef kitlenin nitelikleri ekraninin
dizenlenmesinde biiyiik énem tasir. Ekran diizenlenirken gérsel unsurlar hedef kitlenin

ilgi alanina, zevklerine uygun olarak segilmelidir®,

Etkin Ekran Kullanimi: Butiin 6gretim araglarinda olmasi gereken 6zellik, bilginin
dizenli ve temiz bir sekilde sunumudur. Her ekran, kullanicinin gerekli bilgiye nerede
ulagsacagini bilmesine imkan verecek sekilde tasarlanmali, o ekrandaki 6nemli boélimlere
kullanicinin ilgisini yogunlastirabilmelidir. Ekranda yer alan her unsurun, kolayca ulasilip,

okunabilir olmasina ézen gésteriimelidir.

Ekrandaki metinlerin merkezlenmesi, sézcik bélinmeleri, ekran boyutlar gibi
Ogeler gézéninde bulunduruimalidir. Satirfarin sonunda kelimelerin bélinst ya da bitisi
rastgele olmamalidir. Bilginin sunumu, ekran i¢inde butinlige sahip olmali ve diger

ekranlarla da tutarlik géstermelidir.

Bilgi miktan: Sunulacak bilgi miktarinin, kullanicinin diizeyine gére degismesi
gerekir. Ornegin, bir yetiskin, bir cocuda gére, arka arkaya gelen sayfalari daha kolay
okuyabilir. Yag! kiigtik kullanicilar igin hazirlanan programlarda, bilginin ¢esitli sekillerde

verilmesi daha yararl olacaktir. Ornegin, dersin dnemli kisimlari ile ilgili sorularin, metin

53 Ulkia OZCAN, “Bilgisayar Destekli Egitimde Ekranlannin Tasanminda Dikkat Edilmesi Gereken
Hususlar’, BDE Calisma Rapaorlari. Anadolu Universitesi Yayinlan No.680, (Eskigehir:1993), s.57-
63.
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icine serpigtiriimesinin bu konuda etkili bir yol oldugu gérilmistiir. Odrenci etkilesimini
saglamak amaciyla bilgisayarn sadladidi avantajlardan mimkuin oldugunca

yararianiimahdir. Aksi durumda bilgisayar, bir sayfa ¢eviricisi olmaktan 6teye gidemez.

Eger bir ekran gereginden fazla kalabalik gériintiyorsa, metinler, grafikler vb. bir
arada toplanmigsa, 6grencinin neyin nerede ve nigin oldugunu anlamasi gliglesecektir.
Kalabalik ekranlar birbiri ardina geliyorsa, kullanici kolayca sikilacak ve yorulacaktir.
Bilgisayarin uzun metinleri aktarmaya elverisli bir ara¢ olmadigint higbir zaman akildan
cikarmamak gerekir. Her ekran sadece gerekli bilgi ve 6Jeleri icermeli ve bir sonraki

ekrana gecisi devamli olarak saglayabilmelidir.

3.1.4.3. Renk, Grafik ve Ses Unsurlani

Ozellikle BDDO programlarinda renk, grafik ve ses unsurlarinin kullanimi, égretim

etkinligi icin neredeyse kosul olarak verilmektedir.

Renk, grafik ve sesin 6zellikleri: BDDO programlarinda, anlatim sa§lanirken,
grafik unsuriarindan sadece estetik agidan degil ayni zamanda egitsel agidan da
yararlaniimasi zorunludur. Ancak ekranlann hazidanmasinda estetik kaygilann
bulunmasi, kullanicinin gtidilenmesi ve 6gretimin etkinligini artirmasi bakimindan

6nemlidir. Program i¢inde yer alan grafiklerin agik ve anlagilir olmasi gerekir.

BDDO programlarina yodun olarak 1990°dan sonra giren ses unsuru, BDDO
programlarinin kalitesini atirici en énemli unsurlardan birisidir. Ancak sesli olan her
BDDO programinin kaliteli oldugu sdylenemez. Dijital olarak adlandirilan, bilgisayar
tarafindan seslendirilen programlarnn kalitesi ile dodal ses kaydina yer veren, gergek
sesleri iceren programin kalitesi karsilastinlamaz. Dinleme becerisini geligtirmeye
yénelik BDDO programlarinda yer alan konugmalarda telaffuz ve anlasilirhk da olduk¢a

onemlidir.

Renk, grafik ve sesin uygun kullanimi: Renk, grafik ve ses unsurlan 6gretimi
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canlandirir, gerceklik katar ve 6grencilere gerekliipuglan saglar. Ancak bu unsurlarin agiri
ve gereksiz kullanimlan da 6grencinin kafasini karigtirabilir hatta 6grenmekten
vazgegmesine sebep olabilir. Kullanilan renk, grafik ve sesler, miimkin oldugunca

6grenmeyi desteklemek ve glglendirmek amaciyla kullaniimalidir.

3.1.5. BDDO Programlarinin Kalitesinin Degerlendirilmesi

Bir BDDO programinin igerik, egitsel, teknik ve estetik dzellikleri agisindan ne
derece iyi oldugu her zaman agik degildir. Cok iyi ve kotu iki programi ayirdetmek ve ona
goére siniflamak kolaydir ama orta ve iyi ya da iyi ve ¢ok iyi olarak siniflanan iki programin
arasindaki farklan gérmek oldukga gigtir. Ote yandan, bu diizeyler, en énemli
karsilagtirmalarin yapilmasi gereken diizeylerdir. lyi ve glivenilir bir de§erendirme igin
asagidaki gibi bes él¢ltten olugan bir 6lgek kullanabiliriz %4, Cok kétd, két, orta, iyi, ve
¢ok iyi siniflamalarindan olugan bu éigek, BDDO programlarin degerlendirme dligitleri
sayllan bu dort alanla birlestirildigi zaman, degerlendirme streci dnemli bir gli¢
kazanacaktir. Herhangi bir BDDO programini bu bes siniflamadan birine dahil ederken,

asag@idaki durumlar incelenmelidir:

CGok Kéti: Genellikle, ¢cok kétl sinifinda olan bir program doért alandan hangisinde
degerlendiriliyorsa, o alanin hig bir kriterini yerine getirmiyor demektir. ilging olmayan,
ekran tasarimlan bozuk, gereksiz ve kalabalik metinlerle yUklt, 6grencinin
motivasyonunu saglayamayan, harf hatalanyla dolu, ses ve rengin kéti kullanildidt,
dinleme becerisini saglamayan programlar, estetik agidan kot olarak degerlendirilebilir.
Ote yandan, ayni program, eder diger 6gretim materyali ve derslerle bir tutarlilik
icindeyse ve 6gretim amaglarina sadik kaliyorsa ve kullaniminda égrenciye yeterli
esnekligi sagliyorsa, egitsel agidan ¢ok iyi olarak degerlendirilebilir. Bir programi,
herhangi bir alanda zayif olarak degerlendirirken, o alanda gérilen problemlerin ve

hatalarin yayginhigi ve dogurdugu sonuglar gézéntinde tutulmalidir.

54 PRICE, 1991, s. 116.
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Kétu: Kéta siniflamasi, o program hakkindaki genel tatminsizligi ifade eder. Ayni
zamanda bu siniflama, programin diger 6nemli 6zellikleri mevcutsa, bu hatalarin da
kabul edilebilir oldugu anlamina da gelebilir. Ornek olarak, bir BDDO programi nasil
kullaniimasi gerektigine dair acik ve anlasilir bilgileri icerirken, ayni zamanda dersin
amaglarini agik ve anlagihir sekilde ifade etmiyorsa ve igerigi de bu amaclara her zaman

uygun dismuyorsa, sadece egitsel alanda kéti siniflamasina sokulabilir.

Orta: Bir BDDO programi, iyi tasarlanmis bir programin sahip olmasi gereken
temel dicitleri igeriyor, ancak dzellikle bltiin agilardan glicli ve kendine 6zgl degilse bu
siniflama yapilabilir. Bazi dersler kisitli 6grenci segenekleri iceririer, fakat program hizi,
ses, sorulara cevap verme sayisi konulannda égrencinin kontroli disinda ilerierler. Bu

tar programlar, kullanim esnekligi agisindan orta siniflamasina sokulabilirler.

lyi: Cesitli dzellikleri itibariyle ortalamanin iistiinde ve alisiimamis metodlar uygun
sekilde ise kogan programlar bu siniflamaya sokulabilir. Ormek olarak, égrencinin
becerilerine ve hizina ayak uydurur sekilde hatasiz ve hizli isleyen bir BDDO programi,

teknik alaninda ¢ok iyi siniflamasinda olabilir.

Gok lyi: Hemen hemen biitiin ézellikleriyle gercekten digerlerinden farkli olan bir
program miikemmel derecesini alacaktir. Derste gegen kavramlarin amagclar
dogrultusunda 6grenilmesini, diger 6gretim calismalar kapsaminda destekleyici yeni bir
takim 6zellikleri, islemleri gerceklestiren bir program, egitsel alanda mikkemmel
sayilabilir. Tutarl bir sekilde, anlatilan konunun bittinligunid bozmadan, onu destekleyici
grafikleri sunan, ekranlari iyi ve etkin tasarlanmis bir program da, estetik agidan
milkemmel olarak siniflanacaktir. Cok az sayida BDDO programi bitiin alanlarda

mukemmel siniflamasina girebilmektedir.

Dersin kalitesinin ylikseltimesinde, degerlendirme ¢ok 6nemli bir yer tutar.
Hazirlanan BDDO programlarinin kalitesiz olmasi, bu derslerin kitaplarnin kalitesiz
olmasindan daha ¢ok etkilidir. Bu nedenle herhangi bir BDDO programini kullanima

sunmadan énce yukarida verilen 6zellikler dogrultusunda her yénden
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degerlendiriimelidir. Bdyle bir degerlendirmeyi kolaylastirmak ve yazilim segiminde yol
gostermek amaciyla bir BDDO Yaziim Degerlendirme Formu olugturulmustur. Genel
nitelikte hazirlanan bu formda, yabanci dil 6gretimine yénelik bazi 6zelliklerin yanisira

tim BDO programlarinin dederlendirimesinde de yararlanilacak digitler yer almaktadir.

3.2. BDDO Yazilimlarinin Degerlendirilmesi Ornegi

BDDO yazihmlannin dederlendirimesinde yer alan él¢iitlerden ve verilen bilgilere
dayali olarak hazirlanan bir BDDO Yazilim Degerlendirme Formu’na yénelik yapilan
aciklamalarin biraz daha netlik kazanmasi amaciyla degerlendirme élgttleri gézénine
alinarak bir yazimin degerlendiriimesi érnegdi bu bolimde verilecektir. BDDO Yazilim
Degerlendirme Formunun somut bir program Gzerinde uygulanmasi konunun daha iyi
anlasiimasina yardimci olacaktir. Sayilan 6zellikler gézéntinde bulundurutarak

olusturulan degerlendirme formunun érnek yazihm degerlendirmesi ekte sunulmustur.

3.2.1. Ornek Yazilimin Tanitimi

Omek olarak degerlendirilecek olan yazilim, Anadolu Universitesi Acikddretim

‘ Fakdltesi’ne bagl olarak ¢alismalanni yiriten BDE Birimi tarafindan hazidanmis bir
programdir. Daha &nce bu birimde tretilmis olan BDDO programiari énceki bélimde
siralanmistir. Ormek olarak ele alinacak BDDQO yazilimi, son uretilen, Agikégretim

Fakdiltesi icin hazirlanan AOFING ingilizce Ders Yazilimr'dir.

AOFING ingilizce Ders Yaziiminin segilmesinin nedeni, bilgisayar teknolojisinin son
gelismelerinin sadladigi olanaklarin bu programda kullaniimig olmasidir. BDO alaninda
gercekiesen degisiklerin ve sadlayacadi avantajlanin yakindan takip edilmesi gerekir.
Hazirlanan BDDO yaziliminin énceki BDDO yazilimlarindan, bilgisayar teknolojisinin
kullaniimast agisindan en buyuk farki, iginde ses unsuruna yer vermesidir. Program
sadece teknik bir Gstiinluge sahip oldugu i¢in degil, yabanci dil 6gretim ilkeleri arasinda
yer alan dort temel beceriyi gelistirme ilkesine katkida bulundugdu igin, egitsel agidan da

daha gelismis bir program olarak nitelendirilebilir. Ayrica bundan sonra dretilecek BDDO
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yazilimlannin artik sesli olarak hazirlanacagina inaniimaktadir.

3.2.1.1.Uretilme Amaci

Acikégretim Fakdltesi binyesinde, akademik danismanlik hizmetlerinin
yayginlastirilip gelistiriimesi amaciyla bilgisayarlarin ise kogulmasinin, gerek beklenen
akademik etkiler, gerek ekonomik blyUkltkler agisindan 6nemli sayilabilecek boyutlara
ulasan bir uygulama olacagi disunuilmektedir®®. Bu géristen yola ¢ikilarak 1994 yilinda
AOF danigsmaniik derslerini desteklemek amaciyla Bilgisayar Destekli Akademik
Danismanlik Merkezleri AOF égrencilerinin hizmetine sunulmaya baglamistir. Uretilen ilk
programlardan birisi AOFING ingilizce Ders Yaziimidir. 1994 yilinda iretilen programdan

yararlanacak olan fakulte, bdlim ve siniflann listesi agagida veriimigtir:

Fakiite Bolim Sinif
Acikégretim Bankacilik ve Sigortacilik 1
Acikdgretim Biro Yonetimi 1
Acikégretim Dis Ticaret 1
Acikdgretim Ev idaresi 1
Acikdgretim Halkla iligkiler 1
Acikégretim Mahalli idareler Yénetimi 1
Acikdgretim Muhasebe 2
Acikoégretim Saglik Kurumlari isletmeciligi 1
Acikégretim Satis Yénetimi 2
Acikégretim Sosyal Bilimler 1
Acikégretim Turizm ve Otelcilik 1
Acikégretim Turizm ve Otelcilik 2
Acikdgretim is idaresi 1
iktisat iktisat 1
isletme isletme 1

55 SENIS 1993, s: 43.
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Yukarida hedef kitlesi verilen bu program, basil materyal, televizyon programi, radyo
yayinlar ve akademik danismanlik hizmetlerine destek saglamak amaciyla AOF édretim

araglar arasinda yerini almistir.

3.2.1.2. Programin Kullanimi

AOFING ingilizce Ders Yazilimi hedef kitlenin ézellikleri g6zéniinde bulundurularak
kullanimi son derece basit bir bigimde tasarlanmistir. Program simdilik sadece
Acikdgretim Fakdiltesi Bilgisayar Destekli Akademik Danismanik Merkezlerinde
(BDADM) kullamima sunulmaktadir. Hazirlanan tim programiar network aracilidi ile
kullanici bilgisayarlara génderiimektedir. Kullanici bilgisayarlar agildiginda 6grencinin
karsisina dogrudan derslerin yer aldidi bir menii gelmektedir. Odrenci mentiden ingilizce
dersini segerek ingilizce dersinde yer alan Gnitelerin bulundugu bir bagka meniiye
gececektir. Burada Gzerinde galismak istedigi Gniteyi segerek programa girebilir. Dersi

sesli olarak izleyebilmek amaciyla kulakliklardan da faydalanma imkanina sahiptir.

Merkezlerde hizmete sunulan biitiin derslerde 6grencinin programi kendisinin
calistirmasi s6z konusu degildir. Clinku bilgisayarlar agildiginda ekrana dogrudan ders
mendsl gelmektedir. Programin kullanimi, 6grencinin programi bagimsiz olarak
caligmasina olanak saglayacak sekilde tasarlanmigtir. Ogrenciler yine de programlarin
kullanimi konusunda yardima ihtiya¢ duyarlarsa, merkezlerde gérevli kisiler, gerekli
yardimi saglayacaktir. Ayrica 6grencilere programi nasil kullanacaklarina ait bir kullanim

kilavuzu sunulmaktadir.

Program'iginde ogrencilere programin kullanimina ait bir yardim se¢enegi
sunulmustur. Yardim dogrudan programin kullanimina iligkin oldugu igin Tiirkge olarak
verilmistir ve programda yer alan tek Turkge bélimdur. Ancak yine égrencilere

gerektiginde yararlanmalari igin bir s6zlik segenegdi sunulmustur.

Program iginde yer alan bélimler Listening Activities, Main Points, Practice ve Test

bolumleridir. Her ekranin ana bolim Listening Activity bélimuadur. Burada yer alan
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konugmalar kulaklik aracilidi ile takip edilmektedir. Yeni kalipla ilgili konugmalara yer
verildigi ekranlarda, yapi ile ilgili kisa agiklamalarin bulundugu Main Points bolimnin
simgesi ekrana gelir. Yapi ile ilgili konugmalarin son buldugu ekrana gelindiginde ise
ekrana Practice bdluminiin simgesi gelir. Ogrenci bu simgeye tiklayarak ilgili
aligtirmalara ulagabilir. Programin son ekraninda Unite ile ilgili on sorudan olugan genel
bir test yer alir. Ekranin sag alt kdsesinde ileri ve geri digmeleri yer almaktadir. Ekranin
alt kisminda mesaj alani bulunmaktadir. Ekranin sol Ust kégesinde ise programdan ¢ikis

dagmesi vardir.

3.2.1.3. Yazilim Geligtirme Siirecinde Yapilan Degeriendirme Galismalan

Yazilim de@erlendirme tlrleri ele alinirken, yazilimlarnn gelistiriime sirecinde de bir
takim degerlendirmelerin yapilmasinin, yazilimin daha etkili bir 6gretim saglamasi igin
gerekli bir galisma oldugu vurgulanmigti. AOFING yazilimi da hentiz gelistirilme
stirecinde iken de@eriendirilerek, ortaya ¢ikabilecek soruniar, teknik problemler ve yazim

hatalar saptanmaya c¢aligiimigtir.

30 unitenden olugan AOFING ingilizce Ders Yaziliminin ilk tniteleri
gerceklestirildikten sonra A¢ikdgretim Fakdiltesi |. ve ll. Sinifinda égretime devam eden
belirli sayida 6grenci tizerinde denemistir. Odrenciler bu ¢alismaya géndillii olarak
katilmiglardir. Ogrencilerin AOFING ingilizce Ders Yaziimi (izerinde yaptiklar galigmalar
gbzlenmis ve dogrudan 6grencilerle gériistlerek program konusunda fikirleri alinmigtir.

Degerlendirme sonuglarina gére programin olumsuz taraftan séyle siralanabilir:

« Programda yer alan alistirmalarda 63renci cevaplarina verilen geribildirimler
programin AOF I. Sinif 6grencilerine uygun yani diistik seviyede oldugu
g6zoninde bulundurularak agiklayici geribildirimler bigiminde verilmemigtir.
Ancak yapilan gézlemlerde 6grencilere ¢ok basit diizeyde agiklayici geribildirim
saglanmasinin yararli olacagi gértilmtgtar. Program Gzerinde konuile ilgili
yapilacak degisiklikler bir sonraki stinimde gergeklestirimeye ¢aligilacaktir.
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« Programin tasariminda verilen aligtirmalarin cevaplandiriimasi zorunlu
k|||nmam|§t|r56. Ancak klavyeden girig ile yapilan cevaplandirmalarda,
égrencilerin dogru cevabi bilemedikleri zamanlarda, dodru cevaba ulagmak
istedikleri gézlenmis ve dgrencilerin bir ipucu diigmesine basarak dogru cevaba
ulagmasi saglanmistir.

« Ogrenciler, caligmalan sirasinda surekli olarak bir sézliige ihtiya¢ duyduklarni
dile getirmisglerdir. Bu amagcla 30 uniteyi kapsayan kelimeleri iceren basit
dizeyde bir sézlUk hazirlanmigtir. Hazirlanan s6zlUgin kapasitesi ¢ok sinirli
olmasina ragmen ihtiyaci karsilayacagdi diigtinGimusttr. Her ihtimale karsi bu
s6zlik gelistirilebilir nitelikte tasarlanmistir. Yani gerektiginde soézIGgin icerdigi
kelime sayisi arttirilabilecektir.

« Ogrenciler programin kullanimi konusunda bir kullanim kilavuzuna ihtiyag
duyduklarint, bu sekilde programi daha rahat kullanabileceklerini ifade
etmiglerdir. Program tamamlandiktan sonra zaten bdyle bir kilavuzun
hazifanmasi digtnilmekteydi.

Gozlem ve gorismeler sonucunda elde edilen degerlendirme sonuglari
gozoéniinde bulundurularak programda gerekli degisiklikler yapilmistir, bir takim
degisikliklerin gergeklestiriimesi ise ilk programin tretilmesi slrecinde

gerceklestirilememis ancak bir sonraki striim icin ele alinmasina karar verilmigtir.

3.2.2. BDDO Yazilim Degerlendirme Formunun Ornek Yazihma Uygulanmasi

AOFING ingilizce Ders Yaziimini yukarida sunulan BDDO Degerlendirme
Formunda yer alan digitler gdézéntine alinarak, programin kalite agisindan
degerlendirilmesi yapiimisgtir. Degerlendirmede éncelikle programa ait donanim bilgileri
verilmigtir. Bir programin etkili ve verimli kullanimi i¢in donanima ait bilgilerin de gok
6nemli olduguna daha énce deginilmisti. Daha sonra programin kalite agisindan
deg@erlendiriimesi yapiimistir. Dederlendirmede igerik, egitsel, teknik ve estetik 6zellikleri

ele alinmigtir.

56 Agikogretim Fakltesi icin yapilan AOFING Ingilizce Ders Yaziimi yetigkinlere yonelik olarak
hazitanmis bir programdir. Ayrica diger Acikégretim dersleri gibi bireysellestiriimis nitelige sahiptir.
Bu nedenle bu yazilim {izerinde galigan 6grencilerin galisma sorumluluklar kendilerine ait oldugu
distinilerek onlara béyle bir kisittama getiriimemistir.
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3.2.2.1. AOFING ingilizce Ders Yazilimina Ait Donamim Bilgileri

Yukarida verilen Donanim Bilgileri su bilgileri igermektedir: AOFING ingilizce Ders
Yazihmi Bilgisayar Destekli Egitim Birimi tarafindan 1994 yilinda tretilmig bir programdir.

Acikdgretim Fakultesi I. Sinif 6grencileri igin hazirlanmis programin ilk stGrimuaddir.

Yazilim IBM uyumlu bilgisayarlarda networke bagl olarak ¢alismaktadir. Program
bilgisayarda yaklagik 40 MB yer kaplamaktadir. Calistinimasiigin en az 4 MB RAM bellek
gereklidir. Program alistirma ve tekrar programi olarak, Agikégretim Fakdltesi ingilizce
Derslerine destek sadlamak amaciyla tretilmigtir. Ekte sunulan BDDO yazilim

degerlendirme formunda programa ait btitin donanim bilgileri yer aimaktadir.

3.3.2.2. AOFING ingilizce Ders Yazilimina Ait igerik Ozellikleri

AOFING ingilizce Ders Yazilimi igerik agisindan ele alindi§inda yapilacak ilk
degerlendirme hedef kitlenin tanimina yénelik olmustur. Programda hedef kitlenin
tanimint yapmak oldukga kolaydir. Cinki program dogrudan A¢ikégretim Fakuiltesi l.
Sinif 6grencileri icin hazilanmistir. Formda da hedef kitlenin tarifinin “gok iyi” oldugu
belirtilmistir. AOF 1. Sinif 6grencileri igin hazirlanmis olan programin kullanimi son
derece basit olarak tasarlandigi icin 6grencilerin dnceden herhangi bir beceriye sahip
olmalari gerekmemektedir. Yapilan gézlemler sonucunda égrencilerin programi
kullanma konusunda herhangi bir zorlanma ile kargilasmadiklari gértlmusttr. Ancak yine
de 6grencilere dagitilmak tGzere programin kullanimina ait bir kullanim kilavuzu

hazirlanmigtir.

Yukaridaki agiklamalar isiginda, programin degerlendirme formunda, gerekli 6n
becerilerin hedef kitleye uyguniugu ve sunulmasi nitelikleri ele alindiginda, neden “iyi” ve

“cok iyi” segeneklerinin isaretlendigi gérilmektedir.

AOFING ingilizce Ders Yazihimi, program amaglari agisindan ele alindi§inda,
sadece Unite baglklari ile sinir kalmadigi gériilmektedir. Ogrenci meniden ingilizce

dersini segtiginde 30 Gnitenin yer aldidi bir bagka menilye gegmektedir. Bu mentide
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sadece Unite numaralar yer almamaktadir®’. Ekranin alt kisminda bulunan bir mesaj
alaninda égrenciler, Gnitenin adini da gérmektedir. Verilen Gnite numaralan ve adlari ders
kitabi ile birlikte paralel olarak hazirlandidi igin kitapta verilen adlar kullanilmigtir. Verilen
adlar konunun igerigini yansitacak bigimde verilmistir. Programda hangi kalip ya da
zaman bilgisi verilecekse bu 6zelligi yansitan bir cimle Gnite ad: olarak verilmistir.
Dolayisiyla 6grenci daha programa girmeden, programin igerigine ait bir bilgi
edinmektedir. Dederlendirme formunda da goértildGga gibi bu niteliklerin “gok iyi” oldugu

belirtilmigtir.

Programa girdikten sonra gelen ilk ekranda da 6grenciye, pro,grarﬁln amaclar
belirgin ve anlasilir baghkiar halinde verilmektedir. Béylece 6grenci, 6gretim
hedeflerinden haberdar edilmektedir. Her Unite i¢cin, amag ekranlarinin varligina dikkat
edilmistir. Dolayisiyla, 6gretim hedeflerinin her konunun baginda verilmesi 6zelligi,
degerlendirme formunda “cok iyi” olarak nitelendirilmistir. OJrenciye sunulan bu édrenim
amaglaninin igerikle tutarli olmasina dikkat edilmistir. igerigin ingilizcé 6gretiminde uzman
kisiler tarafindan hazirlanmis olmasi, 6gretim agisindan guvenilir olmasini saglayacak bir

unsur olarak gériiimektedir.

Hazinanan programda bilgi sunumu konusunda sunlara dikkat edilmigtir: Verilen
konunun miktar ders kitabi ile orantili olarak ayarlanmistir. Verilen bilgiler, ingilizce
6gretiminde uzman kisilerce hazirlandidi i¢in dogrulugu konusunda stphe
edilmemektedir ve konunun sunumunun dogrulugu i¢in, degerlendirme formunda “gok

iyi” segenegi isaretlenmistir.

Konunun sunulmasinda gincel bilgilere ve érneklere yer verilmistir. Programin
kolaylikla yenilenebilir bir program olmasi bir avantaj sayilabilir. Programda verilen bilgi

ve orneklerin zamanla gincelligini kaybetmesi bir dezavantaj olarak gérilmemektedir.

57 AOFING Ingilizce Ders Yazilimi Agikogretim Fakiitesinde ytritilmekte olan Ingilizce ders
programina destek olmak amaciyla Uretilmig bir programdir. Dolaysiyla hazilanan bu yaziimin diger
dersle ilgili difer programlarla paralel ytratulmesi gereklidir. Bu nedenle Gnite numaralan ve adlan
Acikégretim Fakiltesi Ingilizce I. Sinif ders kitabi ile ayni dogrultuda verilmigtir.
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Program iginde yer alan konulann 6grenim amaglar agisindan agiriiklarinin
Uniteden Gniteye degistigi gorulmustar. Uniteler icinde yer alan bélimler, alistirmalar ve
ekranlar konusunda bir sinirlandirmaya gidilmemistir. Her konu yeterli ve uygun

geniglikte verilmeye ¢aligiimistir.

Sonug olarak, konunun, tam, glincel, uygun geniglikte ve uygun stirede verilmesi

gibi dzelliklerinin “iyi” bigcimde sunuldugu digtintimektedir.

3.2.2.3. AOFING ingilizce Ders Yazihmina Ait Egitsel Ozellikler

AOFING Ingilizce Ders Yazilimi hazirlanirken éncelikle yabanci dil 6§retimine
yonelik ilkeler Gzerinde yogdunlasilmistir. Programda éncelikle dért temel beceriden
Gcline, okuma, yazma, dinleme becerilerini gelistirmeye yonelik ¢aligmalar yapilmisgtir.
Konusma bdlimlerinde 6drencinin, hem dinleme hem de okuma becerisini geligtirmesi
amagclanmigtir. Konuya iligkin dnemli, kisa bilgilerin veriimesinin de okuma becerisini
gelistirecegdi disunitimustur. Ahstirma bélumuande ise kullanici hem okuma hem de
yazma becerisini gelistirebilir. Programda, okuma ve yazma becerisinin kazandiriimasi
caligmalari konusunda “lyi” oldugu dastnalirken, “gok iyi” bir dinleme becerisi
kazandirma ¢alismasinin da yapildidi distntlmektedir. Clnku seslendirme ¢aligmalari
titizlikle ele alinmistir: Seslendirme yapacak kigiler, ingilizce’yi ana dili olarak konusgan
kisilerden segilmistir. Ses kayitlari, en iyi sonucu alabilmek igin Ses Kayit Stiidyolarinda

gerceklestiriimigtir.

Program konugma becerisi diginda, Ug beceriyi gelistirmeye olanak tanimaktadir.
Konugma becerisi, ginimuzde gerceklestiriimesi teknik agidan oldukga zor bir
beceridir. Ancak 1991 yilinda BDE Biriminde uretilen ilk ingilizce Ders Yazilimi INGPRO
hazirlanirken ses unsurunun programda yer almasi teknik olarak ¢ok kuguik bir olasilik
olarak gériiniiyordu. Ancak aradan sadece Ug yil gegmesine ragmen sesli bir program
hazirlanmasi bilgisayar teknolojisinin ne kadar hizh gelistigini géstermektedir. Ayni
sekilde belki de Ug yil sonra son derece kullanigl ses tanima programiarinin
uretilmesiyle konugsma becerisini de igeren BDDO yazilimlarini Gretmek mimkin hale

gelebilir.
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Programda yeni kalip ve gramerlerin sunumunda éncelikle ilk ekranlarda basit
konugmalara ve aligtirmalara yer verilirken, konugma ve aligtirmalar giderek zortagmakta
ve karmagiklagmaktadir. Dersin timi gézénine alindiginda da ayni durum
gozlenmektedir. ilk tiniteler daha basit konulardan segilmistir. Giderek daha karmasik ve
zor yapilari iceren Unitelere yer verilmigtir. Géraldagi gibi, program iginde ve dersin
genelinde basitten baglayarak giderek zorlagan konulara ulasiimasina dikkat edilmesi,

bu ézelligin “iyi” olarak nitelendirilmesini saglamistir.

Programda Turkge kullanimi ¢ok azdir. Sadece programin kullanimina ait bilgileri
iceren yardim segeneginde ve sézllkte sunulan kelimelerin karsiliklarinda Turkge
kullanilmistir. Diger bilgi, yénerge ve geribildirimlerde ise ingilizt:e’ye yer verilmistir.

Turkge kullaniminin ¢ok az olmasi agisindan, program “iyi” olarak nitelendirilebilir.

Program iginde 6grenciye verilen yénergelerin yardim segenegi disinda ¢ok iyi
olmadigi distnlimektedir. Zira verilen ydnergeler, sadece ekranda yer alan sembollerin
islevlerini belirten mesajlardan olugsmaktadir. Yénergelerin sadece simge agiklamalariyla
sinirli tutulmasinin nedeni, hedef kitlenin yabanci dil 6gretim seviyesinin du§UK
oldugununun distiniimesidir. Daha uzun ve detayl bilgilerin sunumu igin verilecek olan
yonergelerin hedef kitle tarafindan anlasilir oimayacagi dU§UnUImﬁ§tUr. Ancak bir sonraki

strimde daha agiklayict ydnergeler verilerek 6grencilerin tepkisi 6l¢liimeye caligilacaktir.

Program iginde her seferinde sadece tek bir yapiya yer verilmistir. Hatta bir bélim
icinde sunulan yapinin kendi icinde de bélimlere ayrilmasi, konugma, bilgi sunumu ve
alistirmalarin tek ve bitin bir yapi olugturmasina dikkat edilmesi agisindan programin

“iyi” oldugu belirtilebilir.

Programda verilen bilgiler, hedef kitlenin 6zelliklerine uygun olarak yetigkinlere hitap
edecek konulardan secilmistir. Dinleme becerisi kazandirarak, 6grendiklerini giinliik
yasamda da kullanabilmeleri istenmistir. Programda yer alan konugmalar, kullanicinin,
gercek hayatta ingilizce iletigim kurabilmesine olanak saglayacak bigimde sunulmustur.

Karsilagsma, tanigma, aligveris, adres sorma gibi giinliik hayata ait konulara yer
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verilmesi, programin egitsel agidan “iyi” olarak nitelendiriimesini saglayan 6zelliklerden

biridir.

Ogrencilerin derse daha aktif katnlabilrhelerini saglamak amaciyla gorsel niteliklere
ve programin akisi ile ilgili 6zelliklere dikkat edilmis ve bunlar araciligi ile 6grencinin ilgi ve
dikkatini uyanik tutmaya gayret edilmistir. Geligtirme slirecinde yépﬂan gbzlemlerde,
6ncelikle bilgisayarin cazibesinin égrenciler Gzerinde oldukga etkili oldugu gérilmastar.
Programda yer alan ses unsuru, sik araliklarla verilen aligtirmalar, ilging grafik unsurlan
ve hepsinden 6nemlisi programin kullaniminin kolay olmasi, 6grencilerin derse aktif
katilimlaninit saglayan 6gelerdir. Bu 6@elerin, 6grencileri 6grenme konusunda guidiledigi
gérilmistir. Yapilan gdzlemler, programin édrencileri derse aktif olarak katiimalarin
sadlama konusunda “iyi” oldugunu géstermistir (Ogrenciler, higbir zorlama olmaksizin
kendi istekleriyle programin gelistirme siirecindeki degerlendirme ¢aligmalarina son

derece ciddi bigimde katilmiglardir).

Program bireysellestirilmig bir dgretime yénelik olarak hazirlanmigtir. Ogrencinin
program iginde ileleme hizini, programda yer alan bélimleri, hatta tamamini yeniden
izlemesi sadece kendisine baghdir. Program i¢inde 6grenciyi kisitlayacak unsurlara yer
verilmemistir. Odrenci kontroll agisindan program ele alindi§inda, ilerleme, istedigi
digmeyi etkin hale getirme, yardim alma, s6zlida kullanma, konuyu tekrar etme ve
istedigi zaman programa son verme kararini 6grenciye birakmasinin “gok iyi” oldugu

belirtilebilir.

Ogrencilerin sorulan cevaplamadan gegmelerine olanak tamnmistir. Ancak
dgrencilerin cevabini bilmedikleri sorular i¢in dogru yanita ulagmalarini saglayacak bir
ipucu dugmesi verilmigtir. Ogrencilere sorulart yanitlarken istedikleri kadar cevap hakki
taninmigtir. OJrenci kendi gabasiyla dogru cevabi bulamadiginda ipucu diigmesini
kullanabilecektir. Ancak ipuglari, 6grencinin dogru cevaba ulagmast igin bir takim bilgiler
sunmak yerine, dogrudan cevabi 6Jrenciye vermektedir. Ogrencinin istedigi zaman
ipucu diigmesine basarak dogru cevaba ulagsmasi egitim agisindan sakincali gibi

gorilebilir. Programin, bireysel 6gretime ve yetiskinlere yonelik bir galismada kulianiidigi
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g6zoéniinde bulundurulursa bir sakinca yaratmayacagi diistinulebilir. Ancak bir sonraki

stirimde agiklayici nitelikte ipuglarina yer verilmesi 6zelligi tekrar ele alinacaktir.

Programda bilgi sunumu siirecinde konuyla ilgili degisik tirde ailgtlrmalar
bulunmaktadir. Bunlar, goktan segmeli, bosluk doldurmali ve kargilagtirmali
aligtirmalardir. Bogluk doldurma tiriindeki aligtirmalara, 6grencinin yazma becerisini

gelistirmek amaciyla daha yodun olarak yer verilmistir.

Klavyeden giris ile verilen cevaplarda ne yazik ki tek tip hata mesajina yer
verilmektedir. Program, verilen cevaplarn yanhs ya da yazim hatasi olarak ayird
edememektedir. Dolayistyla, bu ézellik formda “kétl” olarak nitelendirilmistir. Verilen
geribildirimler sadece cevabin dogru veya yanlig oldugunu icermektedir. Bir sonraki

struimde eksiklerin gideriimesine yénelik ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir.

Program sonunda bir test bélimi bulunmaktadir. Test sonunda verilen
degerlendirme ekrani ile 6grenci kendi basansini dederlendirme sansina sahip olacaktir.
Ogdrenci test icinde yanhs cevapladidi sorulara geri donerek doéru secenekleri gérebilme
sansina da sahiptir. Ogrenciye ait kayitlann saklanmasi ve degerlendirme sonuglarinin

6grenciye sunulmasi agisindan program “iyi” olarak nitelendirilebilir.

Program Agikégretim Fakiiltesi tarafindan ingilizce dersine ydnelik olarak tretilen
diger 6gretim araglariyla uyum saglayacak sekilde yapilandiniimigtir. Program iginde
Konusma béltimlerine agiriik verilmesi, kitapta eksik olan ses unsurunu tamamlayici
niteliktedir. Cok sayida alistirmalara yer verilerek, televizyonda verilen derslerin eksikligi
giderilmeye caligiimaktadir. Ayrica 6grencinin dersiizleme hizi ve istedigi kadar tekrar
etme olanag@ina sahip olmasi akademik danigmanlik derslerini buttinleyici niteliktedir.
Aciklamalara gére, programin “iyi” bir nitelige sahip oldugu séylenebilir. Ogrencinin
istedigi zaman istedidi konuya ulagsmasi ve dersler arasindaki gegigin'son derece kolay

olmasi gézéntnde bulundurulursa, program “gok iyi” olarak nitelendirilebilir.
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3.2.2.4. AOFING ingilizce Ders Yazilimina Ait Teknik Ozellikler

Programin kullanimina ait bilgiler verilirken, programin kullanimin kolayligindan s6z
edilmisti. Her seyden énce 6grenci programi ¢aligtirmak igin bir caba harcamayacaktir.
Sadece menulden dogru secenekleri segmesi yeterlidir. Programda yer alan her
simgenin ne islev gordigind program icinde her an gorebilmektedir. Ekranin Gst
kisminda yer alan barda sadece islerligi olan simgelere yer verilerek 6drenci, bulundugu
ekranda hangi béltiimler oldugu konusunda bilgilendirilmektedir. Ayrica program iginde
6grencinin her zaman bagvurabilecegi bir yardim segenegi de bulunﬁlaktadlr.
Dolayislyla, programi galistirma kolaylidi, bagimsiz calisma olanag, ve 63renciye ders
icinde istedigi gibi hareket imkani taninmasi 6zellikleri ele alindi§inda programin “cok iyi”

oldugu gértilmektedir.

Programin islemesinde kontrol tamamen égrencinin elindedir. Odrenci ekranda yer
alan diigmeleri iz topu ile tiklayarak igler hale getirebilir, bir sonraki yé da bir énceki
ekrana gegebilir. istedigi an programdan ¢ikip ingilizce ders meniistine dénebilir.
Konugmalarin akig hizini ayarlamak yine égrencinin kendi elindedir. AI|§t|fmaIar|
cevaplama ya da cevaplamadan gegme, do@ru yaniti gérme tercihi 8grencinin kendisine
birakilmigtir. Odrenci dersin sonuna geldidinde ekranda yer alan ileri digmesi
kalkmaktadir. Bu sekilde 6grenciye programin sona erdigi mesajt verilmeye ¢aligiimistir.
Ayni sekilde program iginde yer alan bilgi sunumu, aligtirma ve test pencerelerindeki son
ekranlarda ileri digmesi kalkmaktadir. Elbette ilk ekranlarda da.geri digmesi yer
almamaktadir. Odrenci dersi tamamladiginda ¢ikis diigmesine tiklayarak ingilizce ders

menusine ulasir ve eger isterse bir bagka Uniteyi secer ya da ¢alismasina son verir.

Yazilim 6grencinin programi kontrol etmesine olanak saglayacak bigimde glvenilir
olarak tasarlanmistir. Odrenci hangi segenegi segerse programin ak|§| o yénde
gelismektedir. Ogrencinin programin bir yerinde takilip kalmamasi ya da programin
bozuldugunu distinmemesi icin konugma ekraninda igler olmayan béliimlerin simgeleri
ekrandan kaldiriimaktadir. Ogrenci mentiden bir segim yaptidinda dogru yere gidecektir.

Yapilan se¢im 6grencinin kendi hatasi ise programdan her an ¢ikmasini saglayacak bir
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¢ikis digmesi bulunmaktadir. Yapilan agiklamalar, yazilimin gtivenirlik agisindan “iyi”

oldugunu géstermektedir.

Program icinde ve ek olarak yardimci materyallere de yer verilmistir. Program
icinde verilen yardim ve sézlUk se¢enekleri ulagimi kolay ve kuIIan.|§I| olarak
tasarlanmigtir. Ogrencilerin s6z10§0 kullanmada bir zorlukla kargilagsmadiklar
g6zlenmistir. Tam tersine yapilan gézlemler, 6Grencilerin programiginde yér alan
s6zltgun varligindan memnun oldugunu gdstermektedir. Ayni sekilde 6grencilere
programin iginde yer alan yardim se¢eneginin yanisira bir kullanim kilavuzu da
sunulmaktadir. Kilavuz iginde programin 6zellikleri ve kullanimina ait bilgiler belirgin
basliklar halinde verilmigtir. Odrencilerin okumaktan sikilmamalari igin verilen bilgilerin
agik ve 6z olmasina gayret edilmigtir. Ogrencinin program icinde karsilasabilecegi her
durum saptanarak agiklanmaya ¢aligiimistir. Ayrica anlatim grafik yoluyla da

desteklenerek anlasiliriginin artmasina gayret edilmistir.

3.2.2.5. AOFING ingilizce Ders Yazilimina Ait Estetik Ozellikler

AOFING ingilizce Ders Yazilimi bireysellestirilmig bir dgretime yénelik olarak
hazirlandidi i¢in sadece igerik, editsel ve teknik agidan iyi olmasi yeterli degildir. Estetik
acidan da yeterli olmasi gerekmektedir. Ogrencileri program basinda tutacak, programi
izlerken sikilmamalarini saglayacak estetik 6zelliklere de sahip olmasi gerekir. Bu
nedenle, program hazirlanirken, diger ézelliklerin yanisira estetik 6zelikler konusunda dla

titizlikle durulmustur.

Bilgi sunumu sirasinda verilen bilgilerde yazim hatasi bulunmamasi igin gerek
programi hazirlayanlar gerekse konu ile ilgili uzman kisiler tarafindan kontrolt
gerceklestiriimistir. Program iginde anlatimi destekleyecek nitelikte grafik ve
animasyonlara yer verilmistir. Konusmalarda yer alan seslerin anlagilir oimasina dikkat

edilmistir. Bu nedenle program, ses, renk ve grafik agisindan “iyi” olarak nitelendirilebilir.

Bilgi sunumu sirasinda kullanilan ézel isimlerde ve yer isimlerinde Tlrkge isimlere
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yer verilmistir. Bu yolla 6grencilerin kendilerini programin igerigine yakin hissetmeleri

saglanmaya ¢alisiimis ve bunun glidileyici bir unsur oldugu diistndimastar.

Ekranlarin etkin olarak kullanimini saglamak amaciyla program, konusmalardan
olugan bélimlere aynimistir. Ekranda yer alan konusmalar, grafiklerle uyumiu, kime ait
oldugu anlasilir bicimde sunulmustur. Konugmalar, 6grencinin kafasini karistirmayacak

sekilde sirasiyla verilmigtir.

Ekranlarda kullanilan renk, grafik ve ses unsurlan birbiriyle uyumlu ve birbirini
destekler bigimde kullaniimigtir. Renk ve grafiklerin segiminde ve ekrana

yerlestiriimesinde grafik konusunda uzman ¢alisanlardan destek ainmistir.

Ekran dizenlenirken st kisimda programla ilgili birtakim islevlere sahip simgelerin
bulundugu bir bar yer almaktadir. Alt kisimda ise ileri geri digmeleri ve mesaj alani
bulunmaktadir. Ortada kalan béliim ise konuya bagl olarak zeminle sinirh alan vardir. Bu
ekran yapisi butiin ekranlarda ve tmitelerde standarttir. Zemin rengi 6zellikle 6grencinin
g6zini yormayacak, Gzerindeki grafik ve yazilarin vurgulanmasini saélayacak sekilde

secilmistir.

Grafiklerin anlagilir ve anlatimi destekleyecek 6zelliklere sahip olmasina ¢aligilmigtir.
Kullanilan yazi bicimleri ve renkler, anlatima uygun ve anlagilir olarak yapilan tasarm

“lyi” olarak nitelendirilebilir.

Kaliteli bir ses sunulmasi amaciyla, kullanilan konugmalar bir stiidyoda
seslendirilmistir. Seslerin mimkin oldugunca kaliteli ve anlagilir oimasina gayret

edilmistir. Bu agidan program “gok iyi” bir nitelige sahip oldugu séylenebilir.

BDDO yaziimlarinin dederlendiriimesinde yer alan 6lgitier gézéntinde
bulundurularak AOFING ingilizce Ders Yaziliminin bir de§erlendirmesi yapiimaya
calisiimistir. Yapilan degerlendirmeyle saptanmak istenen durum programin kalite

agisindan iyi ya da kétl bir program olduguna karar vermekten cok BDDO yazilimlarini



91

deg@erlendirme oélgttlerini somut bir dmek Gzerinde kullanarak yapilan degerlendirmenin
islerligini gosterebilmektir. Programin tasarim ve retim suirecinde yapilan
degerlendirmelere de yer verilerek, bir ders yaziliminin gergeklestiriimesi agsamasinda
dikkat edilecek nitelikler konusunda bilgi verilmek istemistir. Ancak BDDO Yazilim
Degerlendirme Formunun, program tamamlandiktan sonra, kalite kontrol agisindan
gbdzden geciriimesini saglamak ve yazilim segimini kolaylagtirmak amacina yonelik
olarak kullanilabilecegi unutuimamalidir. AOFING ingilizce Ders Yaziliminin bu agidan
degerlendirmesi yapilirken sadece konu (izerinde sahip olunan deneyimden yola ¢ikarak

mumkan oldugunca tarafsiz olmaya ¢alisiimistir.



BOLUM IV

SONUG

Onceki bélimlerde, yabanci dil 63retiminin 8nemi, bilgisayarda dil 8gretiminin nasil
gerceklestidi, yazilimlarin degerlendiriimesinde dikkat edilmesi gereken noktalar ve
BDDO programlarinda yer almasi gereken &zellikler ele alinmigti. Bu bolumde ise
yapilan ¢caligmayla ulagilan sonuglarin bir 6zetine yer verilmektedir. Ayrica yaziim
degerlendirmenin BDDO programlarinin gelisimi agisindan ne gibi yararlar

saglayacagina deginilmektedir.

4.1. Yaziim Degeriendirmenin BDDO Yazilimlan Agisindan Onemi

Yabanci dil egitimi, Turkiye’de Gzerinde 6nemle durulan egitim alanlarindan biridir.
Yasina ve ihtiyacina gore pekgok kisi degisik nedenlerden dolayi yabanci dil 6grenmek
istemektedir. Ancak yabanci dil §grenme amaglarina hizmet edecek ¢aligsmalarin
yetersiz kaldigi gérilmektedir. Yabanci dil gretimini daha etkili ve verimli hale
getirebilmek igin aragtirma ve ¢alismalar yapiimaktadir. Bu amagla diger egitim
alanlarinda oldugu gibi yabanci dil 6gretiminde de Egitim Teknolojisi’nin sadlayacagi

olanaklardan yararlaniimaya ¢ahigiimaktadir.

Egitim ile ilgili sorunlari ¢g6zmek, egitime destek saglamak, daha etkili ve verimli
egitim olanagdi yaratmak lGzere yapilan ¢aligmalardan birisi bilgisayar destekli egitimdir.
1970’lerde mikrobilgisayarlarin ortaya ¢ikisindan itibaren éncelikle yonetime yardimci
olmak, daha sonra sadece bilgisayar egitimi vermek (izere okullara giren bilgisayar

1980'li yillarin baglarindan itibaren dogrudan bilgisayarl 6gretim iglevini de yerine

92
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getirmekte de kullaniimaya baslanmigtir. GinUmuzde pek ¢ok egitim alaninda bilgisayar
destekli egitim ¢alismalarindan yararlaniimaktadir. Bunlardan biri de dil 6gretimidir.
Yabanci dil 6gretimine yonelik olarak yurittlen bilgisayar destekli dil egitimi
caligmalarinin geligimi diger alanlardaki geligime paralel yurattlmektedir. Ancak yapilan
ilk BDO galigmalarinin yabanci dil 3retimine yénelik olmasi ve yabanci dil dgretimi igin
uretilen ders yaziimlarinin goklugu bilgisayar destekii dil dgretiminin BDO ¢aligmalari

arasinda 6nemli bir yere sahip oldugunu géstermektedir.

Yabanc dil 6gretiminin temel ilkelerini ele alindi§inda bilgisayar destekli 6§retim
tekniginin yabanci dil 6gretimini destekleyici bir nitelik tagidig1 gérilmektedir. Bu ilkelerin

hemen hemen tamaminin BDDO tarafindan kargilandidi gorilmektedir:

Yabanci dil 6gretiminin en 6nemli ilkesi, okuma, yazma, konugsma ve dinlemeden
olugan dort temel beceriyi gelistirme ¢aligmalari bilgisayar tarafindan desteklenmektedir.
Bilgisayarda verilecek okuma aligtirmalar, 6grencinin okuma becerisini geligtirmesini
saglayacaktir. Okuma becerisinin bireysel bir beceridir. Bilgisayar, 6grenciye okuma
pargasinin istedigi hizda okuma ve istedigi kadar tekrar etme olanag: sunmakta ve
égrencinin bireysel calismasini desteklemektedir. Geleneksel sinif ortaminda 6grenciler,
okuma becerilerini gelistirmek icin yeteri kadar vakit ayiramamaktadiriar. Bu nedenle
6zellikle okuma becerisinin bilgisayar aracilidi ile gelistiriimesi daha yararl ve etkili

olacaktir.

Program icinde verilen degisik turdeki ahistirmalarla da 6grencilerin yabanci dilde
yazma becerileri gelistiriimektedir. Bosluk doldurma tiirlindeki aligtirmalar, 6grencilerin
hatasiz yazma galigmalarini destekleyici niteliktedir. Verilen cevaplarin degerlendirilerek,

6grenciye geribildirim saglanmasi, 6grencinin derse daha aktif katilimin| saglayacaktir.

Sesli olarak hazirlanan BDDO programlari, dinleme becerisini geligtirici 6zelligine
sahiptir. Sesli olarak tretilen BDDO yazilimlannin diger programlara gére daha kaliteli ve
yabanci dil dgretimini daha ¢ok gelistirici nitelige sahip oldugu gortiimektedir.
Gunimuizde konugsma becerisine yoénelik programlarin Gretimi cok geligmis ve yaygin

degildir. Cok basit dizeyde ses tanima 6zelligine sahip programlar gériilmektedir ancak
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bu programlar yabanci dil 6gretimi icin henliz yaygin olarak kullanilacak diizeyde degildir.
Gelecekte yabanci dil 8grenmek isteyen kullanicilarin telaffuzianini ve tonlamalarini
anlayacak diizeyde ses tanima programlarinin Gretilmesiyle, yabanci dil 6gretimi igin

gerekli becerilerin dérdinii de iceren BDDO programlar hazirlanabilecektir.

BDDO galigmalarinin sayilan ézelliklerine ragmen, bu ¢alismalanin yetersiz kaldig
ya da istenen diizeye ulagmadid gérilmektedir. Tirkiye’de BDDO programlarinda, diger
ders yaziimlannda oldugu gibi bir standart sorununu yasanmaktadir ve BDDO’e yénelik
kaliteli ders yaziimlarinin Gretilmesine ihtiyag vardir. Tirkiye'de Gretilen ve egitim
ihtiyacinin kargilamak tizere kullanilan BDDO programlarinin sayisi gok degildir. Daha
¢ok dig kaynaklardan gelen yabanci dil 6gretimine yonelik programiarla
kargilagiimaktadir. Ancak programlarin Turkiye’deki egitim sistemi icinde, gerek igerik
gerekse egitsel amaglar ydénunden kullanimi oldukg¢a guictiir. Bu nedenle Turkiye’deki
egitim sisteminin ihtiyaglarina ve amaglarina yénelik BDDO programlannin Gretiimesine
ihtiyag vardir. Ayrica piyasada satimakta ve kullaniimakta olan BDDO programlarinin
seg¢imi igin dogru karar verebilmek icin programlarin degerlendiriimesine yénelik
kriterlerin saptanmasi gerekir. Uretim siirecinde ve sonrasinda, BDDO yazilimlarini
degerlendirirken dikkat edilmesi gereken dzellikler; icerik, egitsel, teknik ve estetik

6zellikler olarak sayilabilir:

icerik dzellikleri, ders yaziiminin igeridine iligkin yapilar, hedef kitlenin tanmini,
programin amaglan ve igerigin sunumuna iligkin élgutleri kapsamaktadir. Ders
yazilimlannin belilenen 6gretim amaglarina ulagiimasini saglamak igin 6ncelikle sayilan

ozellikler agisindan dikkate alinmasi gerekmektedir.

Egitsel 6zellikler agisindan ders yazilimi ele alindiginda ézellikle yabanci dil
6gretiminin temel ilkelerini igerip icermedigine dikkat edilmelidir. BDDO yazilimlar
degerlendirilirken en 6nemli 6igut aligtirma ve geribildirimlerdir. Alighrmalar, 6grencilerin
6gretim amaglarina ulasip ulagsmadigini kontrol eden galismalardir. Aynica BDDO
yazilimlannda aligtirmalara verilen cevaplar kargiiginda égrencilere sunulan
geribildirimlerin degisik diizeylerde, yerinde ve yeterli oimasi gerekir. Ogrencilere

yaptiklan ¢aligmalarin sonucu sunularak, kendi bagarilarint degerlendirme sansi
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verilmelidir. Hazirlanan BDDO programlarinin egitsel ézellikler agisindan dikkatle

degerlendiriimesi, 6gretim amacina ulagimin daha etkili ve verimli olmasini sadlayacaktir.

BDDO programlan, igerik ve egitsel 6zellikler agisindan ne kadar kaliteli olursa
olsun teknik agidan yeterli degilse, yazilimin kullanimi imkansiz hale gelebilir. Ders
yazilimi, tasarlandidi bicimde, teknik 6zellikleri yerine getirmelidir. Bu nedenle BDDO
yaziimlan degeriendirilirken, kullanim kolaylids, yaziimin givenirligi ve destekleyici
geregler gibi digttler de dikkate alinmalidir. Kullanicinin programi bagimsiz olarak
kullanmasi, programin ilerleyiginde kullanicinin kontrolii elinde bulundurmasi, ders
yaziliminin kalitesini arttirici 6zellikler arasinda yer alir. Yazilimin, kullanici galigirken
teknik hata vermemesi, gegislerde kullanicinin iste@i ve beklentisi yoniinde hareket
etmesi gerekir. Ayrica ders yazilimi kullanimi ne kadar kolay olursa olsun kullanim
kilavuzu ve icerige yonelik elektronik s6zllk gibi destekleyici geregler de kullaniciya

sunulmalidir.

BDDO yazilimlanini dederlendirirken estetik ézelliklerinde dikkat edilmesi gerekir.
Estetik 6zellikler, BDDO yaziimlarinin dederlendiriimesinde digerleri kadar 6nemli bir
6l¢gut olarak gérilmeyebilir. Ancak verilen egitimin bireysel bir egitim oldugu ve gorsel
unsurlarin yabanci dil 6gretiminde oldukga etkili oldugu dusundlirse, estetik 6zelliklerin

de diger 6zellikler gibi zorunlu bir 6l¢tit oldugu kabul edilebilir.

BDDO yazilimlaninin yukarida sayilan élcitler ele alinarak degderlendirimesi, ders
yazilimi konusunda daha dogru ve net bir karar verilmesini saglayacag:
diistiniilmektedir. Ancak bir BDDO yazilimini kullanmak igin sadece yukaridaki éigttleri
saglayip saglamadiginin kontrol edilmesi yeterli degildir. Ders yazilimin sahip oldudu
donanim 6zelliklerinin de dikkate alinmasi gerekir. Bu nedenle éncelikle programin sahip
oldugu donanim 6zellikleri saptanmali ve daha sonra diger 6zellikler géz éniinde

bulundurularak ders yazilimi konusunda bir karar verilmelidir.

BDDO yazilimlaninin dederlendirilmesi, gerek tasarnim ve tretim sirasinda gerekse
Gretim sonrasinda yapilabilecek bir galigmadir. Tasarim ve Uretim sirasinda yapilan

degerlendirmeler, tasarimciya programin daha nitelikli olmasi i¢in gerekli bilgileri
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saglayacaktir. Uretim sonrasinda ise kendilerine uygun bir ders yazilimi segmek

isteyenlericin bir kalite kontrol olanagi yaratacaktur.

BDDO yaziliminda bulunmasi gereken nitelikleri iceren dzelliklerin saptanmasi ve
bu élgttlere uygun bir dederlendirme formunun olugturulmasi BDDO yazilimi Gretme

konusunda ¢aligmak isteyenler i¢in bir kilavuz nitelidi tagiyacaktir.

Turkiye'de BDO ¢alismalannin, 1980’lerin sonlarinda bagladidi gézéniinde
bulundurulursa Turkiye’de bu ¢alismalann heniiz ¢ok yeni oldugu gériilmektedir. Bu
nedenle daha dnce belirtildigi gibi BDDO ¢aligmalan ile ilgili birtakim soruniarin
yasanmasi dogaldir. Bu ¢alismada BDDO sorunlarinin ¢éziim igin yapilan ¢alismalara

destek saglanmasi amaglanmistir.

Bu ¢alisma kapsaminda, BDDO konusunda bir standart olusturmak tizere bir
yazihm degderlendirme formu olusturulmustur. BDDO yazilimlarinin dederlendiriimesine
yonelik olarak hazirlanan form yazihm geligtirme siirecinde tasarimci tarafindan
rahatlkla kullanilabilecektir. Ayni zamanda Uretilmis yazilimlar arasinda kaliteli ve

ihtiyacina cevap verecek nitelikte olani segmek isteyenler tarafindan da kullanilabilir.

BDDO yazilimlarini dederlendirme formunun hazirlanmasi agamasinda, daha énce
gerceklestirilen ve bitiin BDO yazilimlannin dederiendiriimesine ydénelik formlardan,
BDDO konusunda yazilan kitap ve makalelerden ve BDE Biriminde yapilan
¢aligmalardan yararlaniimistir. Formun, diger yazilim dederlendirme formlan gibi genel
olarak tim dersleri kapsayacak nitelikte dedil sadece BDDO yaziimlarina yénelik olarak
hazirlanmasi, BDDO yazilimlarinin daha belirgin 6zelliklerinin vurgulanmasini ve daha
nitelikli bir degerlendirme yapilmasini saglayacagi distntlimustir. Sadece yabanci dil
ogretimine yonelik ders yazilimlan igin degil tim dersler i¢in ya da benzer ézellikler
gosteren dersler icin de ayri ayn degerlendirme formlaninin hazirlanmasi, standart
olusturma konusunda daha belirleyici élgltleri ortaya ¢ikartilabilir. Saptanan bu dlgutler
g6z6ninde bulunduruldugunda daha kaliteli ders yazilimlarinin Gretiimesi ve Turkiye’de

yapilan BDO galigmalari istenen diizeye getiriimesi saglanabilir.
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BDDO Yazilim Degderlendirme Formu ve Ornek Yazilima Uygulanmasi

Tanitici Ozellikler

Ders Yaziimin Adi:

AOFING ingilizce Ders Yazilimi

Ders Yazilimini Ureten Firma:

Anadolu Universitesi BDE Birimi

Ders Yazilimin Uretim Tarihi:

1994

Ders Yazilimin Stram Numarasi: 01
Bilgisayar Tipi:
o 1BM 0 Mac 0 Bagka ........
SarGculer:;
(43.5” lik disket suriici 0 CD siriiciisi
Monitér:
MVGA 0 EGA O Monochrome
Donanimlar: Network karti, Ses karti, Dig ortama ses
aktarma cihaz
Yazilimlar; Network Yazilimi, Ses Karti Yazilim
Bellek Miktan: 4 MB RAM
Kapladi§i Disk Alani: 80 MB
Mikroiglemci Hiz:: 486 DX2 /50
Programin g¢alistigi ortamlar:
M Network M Bireysel

Programin Duzeyi:

Acikdégretim Fakultesi 1. Sinif

Program iginde Yer Alan Bolumler:

Listening Activities - MainPoints - Practice -

Test - Dictionary - Help

Yardimct Materyaller:

Kullanici Kilavuzu

Programin Kullanim Amaci:

0 On hazirik 1 Destekleyici Odretim

0 Sunusg 0 Oyun O Diger

97




EK - devam

icerik Ozellikleri

Hedef Kitlenin Tanimi Coklyi | lyi [ Orta | Keta |CokKeta
Hedef kitlenin 6zelliklerinin tarif edilmesi X

Gerekli 6n becerilerin hedef kitleye uygunlugu X

Program seviyesinin hedef. kitleye uygunlugu X

Gerekli 6n becerilerin hedef kitleye sunulmasi X

Program Amaglan GCoklyi | lyi | Orta| Keta [CokKéta
Ders yazilimin yer alan 6gretim amagclan ve bu amaglara X

ulagimi saglayan 8grenim hedeflerine erisim

Ogrenim hedeflerine her konunun baginda yer verilmesi X
Verilen 6§renme amaglarinin anlagilirhid X
Kullaniciya sunulan 6grenme amaglannin belirgin olmasi X

Verilen 6§renme amaglarinin ders igerigi ile tutarh oimasi X
Igerigin Sunumu Coklyi lyi | Orta| Kéta |CokKéta
Konunun sunumunun tam olarak verilmesi X
Konunun sunumunun dodru olarak verilmesi X
Konunun sunumunun giincel olarak veriimesi X
Sunulan konunun uygun genislikte olmasi X
Programin sunulan konunun igerigine uygun genislikte X
olmasi |

Konunun sunumu igin gerekli siirenin uygunlugu X
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Egitsel Ozellikler
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Ogretiminin Temel llkelerine Uygunluk Coklyi | lyi | OrtaKétu [CokKeéta
Programin yabanci dilde okuma becerini geligtirmesi X

Programin yabanci dilde yazma becerini gelistirmesi X

Yabanci dildeki bir konusmayi dinleme becerini gelistirmesi | X

Konunun giderek zoriasan bir yapida verilmesi X

Anadilin yerinde ve gerektiginde kullanimi X

Verilen ydnergelerin basit ve anlasilir kaliplardan ya da X
ciimlelerden olusmasi

Zoruniu durumlarda anadilden yararlanma X

Bolumlerin ayn diizenlenmesi X

Her béliim iginde sadece tek bir sdzciik, climle ya da kalibin X

ogretilmesi

Ogrenilen bilgilerin giinliik yasamda kullanilabilirligi X

Ders yazthminin 6§renmeyi etkinlestirmesi X

Ders yazilimindaki galismalarin kullanicinin ilgi ve dikkatini X

siirekli canh tutmasi

Ders yaziimmnin 6grencilerin bireysel farkliliklarini dikkate X
almasi

Calisma hizi ve siresinin kullaniciya bagl olmasi X

Ders yaziliminin uygun geribildirimler igermesi X
Aligtirmalar ve Geribildirim Coklyi | lyi | Orta] Kétu|CokKétu
Sorularin cevaplanmasinda gerekli yardimin saglanmasi X

Sorulann cevaplanmadan gegilmesi durumunda gerekli X
yardim saglanmasi

Degisik alistirma tiirlerine yer verilmesi X

Klavyeden giris ile verilen cevaplarda timden yanhs cevap X
ve basit hatalarinin ayni sekilde de§erlendiriimemesi

Alistirmalara verilen cevaplar igin geribildirim saglanmasi X
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Cevaplar igin yerinde geribildirim saglanmasi

Yanhs cevaplara ve yazim hatalarina verilen
geribildirimlerin farkli olmasi

Geribildirimlerin agiklayici nitelikte olmasi

P

Geribildirimlerin do§ru cevaba ulasmayi salayacak
6zellikte ipuglar sunmasi

Basarinin Degerlendirilmesi

Goklyi

lyi

Orta

Koéta

CokKeta

Ders yazihmin kullaniciya ait kayitlar saklamasi

Calismalara ait degerlendirme sonuglarinin verilmesi

Egitsel Butunlik

Coklyi

Orta

Kéta

CokKoéta

Igeriginin diger yaziimlarla uyguniugu

Konunun uygun pargalara boliinmesi

Ders konularina erisim kolayhgi

Bolimlerin uygun sekilde siralanmasi

Gegislerin belli bir manti§ izlemesi

Icerigin kullaniciyi bir sonraki konuya hazirlamasi

Ders igeriginin amaglarla tutarli olmasi

Ogdrenme amaglarinin editsel etkinlikler ve de§erlendirme
sorulan ile bir bittinlik olugturmasi

X X[ X X] X
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Teknik Ozellikler
Kullanim Kolayhgi Coklyi lyi | Orta| KétujCokKéta
Programi ¢aligtirma kolayhii X
Calistirma becerisinin bagimsiz ¢alisma olanagi sajlamasi | X
Programi bir uzmanin yardimina ihtiya¢ olmadan kullanma X
Kullanicinin hareket kontroliine sahip olmasi X
Uygun &drenci kontrol seviyelerinin gelistiriimesi X
Kullamim, gegisler, alistirmalar ve ¢ikis gibi konular icin X
etkilesim kontroliiniin tasarlanmasi
Kullanim kilavuzunun varii X
Kullanim kilavuzunun yetedlilidi X
Dersin bittigine iligkin bilginin kullaniciya sunulmasi X
Yazihmin Giivenilirligi Coklyi [ lyi | Orta[Kotd [GokKéta
Program akisinin hatasiz gerceklesmesi X
Boliimierarasindaki gegislerde aksakhlarla karsilagiilmamasi X
Programin sorunsuz islemesine yonelik bilgilerin verilmesi X
Destekleyici Geregler Coklyi | lyi | Orta|Kéta |CokKéta
Kullanim kilavuzunda 63retim amaglarinin agikhdi ve netligi X
Kullanim kilavuzunda gerekli 6n becerilerin belirtiimesi X
Programda istenildiginde erisebilecek yardim segenegi X
Programda gerektidinde erisebilecek elektronik sozliik X
Kullanim kilavuzunda gerekli tim bilgilerin yer almasi X
Kullanim kilavuzundaki bilgilerin anlagilir oimasi X
Yardim segenegine ulasimin kolayhig X
Yardim segenedindeki bilgilere ulasimi kolaylagtiran menii X
Kullanim kilavuzunda programa iligkin teknik bilgilerin X
varli§i
Odfrenci ve 6gretmen icin ayn kulianici kilavuzianmn varhi§i X
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EK - devam
Estetik Ozellikler
Metinlerin Niteligi Coklyi [ Ilyi [ Orta[Kétu |CokKetu
Metinlerin anlagihr ve hatasiz olmasi X
Metinlerin okunurluk diizeyinin hedef kitleye uyguniugu X
Bilgilerin kiiltiirel ybnden yansizli§i X
Kullanilan teknik terimlerin konuyla ilgili oimasi X
Kullanilan teknik terimlerin agiklamalarina erigsim X
sadlanmasi
Cok teknik kavramlarin agin kullanimindan kaginilmasi X
Metinlerde yazim, gramer ve noktalama isaretleri X
konusunda belli standartlarin varhi§
Ekran Tasarimi Coklyi | lyi | Orta|Kétd [CokKéti
Ekran tasariminda bilgi sunumunda bir bitinliik saglanmasi X
Ekran tasariminin digerleriyle tutarlih@ X
Sunulan bilgi miktarinin hedef kitleye uygunlugu X
Ekranda yer alan basliklarin gerekliligi X
Basliklarin ekranda yerlesiminin uyguniugu X
Renk, Grafik ve Ses Unsurlari Coklyi [ lyi | Orta|Ksta |CokKétu
Renk ve grafiklerin agik ve anlagilir olmasi X
Seslerin dinleme becerisini gelistirecek nitelikte olmasi X
Renk, grafik ve seslerin verilen bilgi ile uyumlu olmasi X
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