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Tirkiye’de Havayolu Kargo isletmesi uygulamalarinm geligimi kisa bir gegmige
sahiptir. Buna ragmen bu alanda faaliyet gésteren firma sayisi 50 ye yaklagirken, bu

alanda nitelikli bir hizmet anlayig1 benimsenmeye cahgilmaktadir.

Ote taraftan sektdriin sorunlar ile ilgili her gecen giin yeni 6neriler getirilmekte ve
hayata gecirilmektedir. Hava yolu kargo tagimaciliginin gelisgimine paralel olarak istithdam
edilen personel sayisi ve niteliginde de gozle goriiliir bir artis gézlenmektedir. Kalite
anlayisindaki bu artig sektorii muadili firmalara karst pahali hale getirse de, ileriki yillarda
hiz ve zaman tasarrufu nedeniyle bu sektdriin gelisimi ulusal ekonomi i¢in hayati énem

tagtyacaktir.
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ABSTRACT

The improvement of air line implementaions in Turkey has a short history.
Whwreas the number of company working in this sector is about 50 and the sence for

qulty service in this area is tried to adopt.

Neverheles, new suggestion about the sector’s problem is brought to egenda and
made real day by day. An increasing in personel quntitiy and quality has been seen
parallely with the airfreight cargo transport. Only if that increment make the
transportation expensive, innovation of this sector for the country’s economy is going to

be beneficial because of gaining the time and speed in the near future.
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GIRIS

Genel anlami ile nakliyat, insan veya egyanin bir yerden dier bir yeré taginmast
olarak ifade edilmektedir. Genellikle bir malin bir yerden bagka bir yere tagmmasim
gerektiren en 6nemh sebep, istihlak edildigi yerde aranmig olmasidir. Bu yilizden nakliye
igleminin baglangic ve sonunu olugturan bolgeler yani gelen ve giden bolgeler stratli bir
tagima hizmeti sayesinde birbirlerine yaklagmig, zaman ve mekan faktorierinde
yarattiklar fayda bakimindan farklilik yaratmis olacaklardir.

Bu fark ozellikle egya nakliyatinda kendisini gostermektedir. Yani mal ve hizmetin
olmayan bolgeden olan bolgeye dogru taginmasi durumunda ortaya ¢ikacaktir. Bu
tespitier sonucunda nakliyatt bir iktisadi faaliyet olarak gérmemiz gerekecektir. Cunku
yeni bir fayda yaratma kavramu ile karst karstyayiz. Iktisadi bakimdan nakliyat; insan ve
egyamn, ihtiyaglart tatmin igin yer ve zaman faydas: saglayacak gsekilde yer degistirmesini
miimkiin kilan bir hizmet olacaktir..

Giintimiizde egya tagimaciifinda zaman ve mekan faydasim azami diizeye ¢ikaran
tagima  tiird Havayolu Tagimaciigidir. Mallarin, paketlenmesi, etiketlenmesi,
depolanmasi, evraklarin uygun sekilde hazirlanmasi ve bir hava araci ile sevk edilmesine
"havayolu kargo tasimacilig1” adi verilmektedir.

Hava Tasimaciligi bir hizmet tretimidir. Hizmeti sunan; tastyicilar, acentalar,
sigorta igletmelen ve gimrik komisyonculann birbirleriyle iligki ve isbirlig
icersindedirler. Bu igletmelerin faaliyetleri birbirinden ayrilmaz bir bitindir. Malin bir
yerden bagka bir yere taginmasi esnasinda daha kaliteli bir anlayisin olugmast i¢in
Hizmeti sunanlar arasinda koordinasyonun varhigi gereklidir, Ancak, Sektorde rekabet
fiyata dayahidir. Kargo sirketlerinin pek cogu hizmette kalite ile degil, daha ucuz tasima
mantif1 ile hareket etmektedirler. Bu durum hizmette kaliteyi olumsuz yonde
etkilemektedir.

Kargo tasimaciliginin tarihi ticaretin baslangic tarihi kadar eskilere dayanmaktadir.
Eski tarihlerde karada develer ve diger yik hayvanlar, suda ise ilkel tasit araclari ile
yapilan kargo tagimacihi@i nitelik ve nicelik olarak degiserek devam etmektedir. Artan
nifus ve buna bagh olarak ilkelerin varliklarini idame ettirebilmek igin birbirlerine
bagimh hale gelmesiyle, bir hizmet pazarlamasi alt disiplini olan tagimacilik sektorii her

gegen giin daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Tagimacilik sektoriiniin bir bolimiini



olugturan hava tagimaciigt da bu geligmeye paralel olarak sektordeki payin
arttrmaktadir.  Ozellikle denizagirt ve uzak mesafelerdeki pazarlara yapilacak
tagimacilikta, hava tasgimaciligiin kargo potansiyeli devamh olarak artig gostermektedir.
Uzun yillar yolcu ucaklarimin kargo boliimleriyle yapilan hava kargo tagimacilifi, artan
talebe cevap verebilmek amaciyla yolcu ucaklarinda gerekli degigiklikler yapiimak
suretiyle cesitli ozellikteki kargolan tagiyacak hale getirilen kargo ucaklariyla yapilir hale
gelmektedir.

Esya tagimacibinin iktisadi hedefi kurulan sistemin miimkiin olan en kisa
zamanda ve en az masrafla olugsmasinda ortaya ¢ikar. Bu iki unsur; Zamandan tasarruf,
yani mesafenin kisaltilmast ve masraflardaki azalma yani tUcretindeki ucuziuk modern
tagimacilikta baglica 6l¢ti olmaktadir

Mallarin bir yerden bagka bir yere ¢ok hizli bir sekilde tagimmmalari gereksinimi
yani ivedili durumlar, havayolu kargo tagimaciliginin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Mallarin en hizli sekilde gonderilmeleri gerektiginde, ortaya c¢ikan dagitim problemleri,
tagima tcretlerinin 6nemini ikinci plana itmektedir. Ornegin, deniz agiri bir tretim
tesisindeki bir marinanin arizalanmasi ve onarim i¢in gerekli parcann stokta olmamasi
sebebiyle iiretim hattinin durmasiyla ortaya cikan acil durum sonucu igletme, gerekli
pargayt denizyolu ile getirtmek suretiyle nakliye masraflani minimumda tutabilir.
Fakat, parcanin igletmeye gelmesine kadar gececek siire icersindeki wiretim kaybi,
nakliye i¢in havayolu kargo igletmesine 6denecek miktarmn ¢ok tizerinde olacaktir.

Diger bir acil durum ise siparig tarihine gore malin gecikmesinden dolayr miigterinin
sabirsizlanmaya baglamasi durumudur. Bu durumda, saticiun  kullanmast  gereken
gonderme gekli havayolu kargo tagimaciigi olmalidir. Aksi takdirde misteri, o
sipariginden vazgegebilir veya havayolu kargo tagumasi isletmesini degistirebilir. Acil
durumlarda en siiratli génderme geklinin havayolu kargo tagimaciligi oldugu tartigmasiz
bir ger¢ektir. Hava ulagim araglarinin 20.ytizyilin baglarindaki hizh gelisimi ve kullanimi
Havayolu kargo tasimaciligim beraberinde gelistirdi.

Kargo tagimacihifin en son ve belki de en izl gelisen cesidi ise havayolu kargo
tagimacih@idir. Hava ulagim  araglarinin - 20.ylizyiin - baglarindaki hizhi  gelisimi  ve
kullamm Havayolu kargo tagimaciligii beraberinde gelistirmistir. Ozellikle savas
donemlerinde ilkelerin var olan ivedi ihtiyaglarmun kargilanmasi bakimindan o6zellikle

silah ticaretinde kullanilan tasimacilik havayolu kargo sistemi olmustur.



Gergek anlamda havayolu kargonun baglangict 10 Kasim 1910°da, itk hava kargo
tagimaciligy hatirast olarak ipek kurdeleler satmak isteyen bir sirket icin Wright firmasimn
yolcu koltuklarinda 5 top ipek kumagi Dayton’dan Ohio Columbus’a 65 millik bir ugusla
gotiirmesi olarak kabul edilmektedir.

Bunlar 6nemli olaylar olarak nitelenebilir fakat duzenli bir havayolu kargo hizmeti
saylmamaktadir. Bunun igin Gg tarihsel olay ‘havadan posta, havadan hizhi paket ve
havadan yiik nakliyeleri’ incelenmeli ve izlenmelidir. “Havadan Posta” adindan
anlagildigr gibidir, ancak giinimizde “Hava Kargo” dedigimiz tagimacilik tirGni de
kapsayan “havadan hzli paket” terimi sadece havayolu kargo nakli igin kullamlan hava
araglarinin tretilmesi ile kullanmlmaya baglanmaktadir.

Eger havadan yik tagimacihigmin tarifi hava araglan ile her tirli kargonun
taginmasi olarak kabul edilirse, bu igin baglangict “Transcontinental and Western Air”
tarafindan New York ile Kansas City arasinda gece yik tagimaciliginin bagladigi 1931
yilina denk gelmektedir.

Havayolu kargo tagimaciliinin ilk malzemesi olmasina ragmen posta, giniimiizde
diinya havayolu kargo gelirlerinin yalmzca yizde 7’sini olusturmaktadir. Posta
gonderileri yillik ortalama yizde 4 gibi yavag ve sabit bir artig gostermekte bu nedenle
yik ve paket gonderisindeki hizh artigin golgesinde kalmaktadir.

Posta gonderileri bir yandan uluslar arasi ticaretin gelismesi ile yavas adimlarla
biyimesini sirdirirken, 6te yandan da fax hizmetlerinin, bilgisayar teknolojisi sayesinde
e-mail ve kiigiik paket tagtyiciarinin geligip artmast ile 6nemini kaybetmektedir.

Havayolu kargo tagimacihgmin biiyimesindeki gercek potansiyel, hizli paket
tastmacilig: ile havadan yiik nakliyesinde bulunmaktadir. Kisa bir ifade ile projelerin cogu
da gostermektedir ki, havayolu kargo tagimaciligindaki biyiime yilik yizde 6 ila 8
oraninda olmaktadir.

Biiyiimeyi etkileyen iki temel faktor olan ekonomik sartlar ve fiyat oranlan her ikisi
de kargo tagimaciigii pozitif etkilemektedir. Kisa vadede az da olsa bir gerileme
muhtemelse de gelecekte orta seviyeli bir ekonomik buytime beklenmektedir.

Bir hizmet sektorii olan Havayolu Kargo Tagimaciligs, tilke iginde ve diginda sosyal,
ekonomik ve politik kararlardan etkilenen sektorlerin baginda gelmektedir. Sektoriin
olusumu, geligimi ve yonlendirilmesi degisken faktorlere baghidir. Bu faktorler ulke

icinde vuku bulan iktisadi ve politik faaliyetler olabilecegi gibi diger iilkelerde meydana



gelen c¢egitli politik ve iktisadi faaliyetler de olabilecektir. Mesela ihracat/ithalat
ambargosu koyulan bir tlkeyle s6zii gecen yasaklamanin kalkmasmma kadar ticari
iligkilerin ertelenmesi yani iligkili sektérlerin faaliyetlerini bu tlkeye karst durdurmasi
anlamu tagtyor olacaktir.

Diinya ekonomisinin kiiresellesmesi ‘parca tretimi ve dunyanmn bir ucunda tretilen
mallarin bagka bir yerinde kullamimasi’ hava kargo tagimaciligina ayrn bir ilerleme
saglamaktadir. Iki yada t¢ hafta stren denizden nakliyeden ziyade kargo gondericileri
birka¢ glin stiren havadan nakiiyeyi tercih etmektedirler.

Kisa raf émrii olan uriinler —giinkiik dergiler, moda urinleri veya taze balik gibi- igin
tek secenek havadan nakliyedir ve gondericiler bunun bilincine giin gectikce daha fazia
varmaktadirlar.

Yurdumuzda havayolu kargo tagimaciigi icin buyik bir kargo potansiyeli
olmasina ragmen, havayolu kargo isletmelerimiz yeterince geligememiglerdir. Bugiin dig
hat kargo trafiginin %38 ni Tirk, %62 sini ise yabanci havayolu igletmeleri tagimaktadir.
Bu durum iilkemiz agisindan 6nemli déviz kayiplarina yol agmaktadir.

Bu calismada ki amag; Yurdumuzda ki kargo tasimaciligimnin yeterli bir potansiyeli
olmasina ragmen, havayolu igletmelerimizin arzu edilen noktaya erigememelerinin
nedenlerini aragtirarak ortaya ¢ikarmak ve gesitli 6neriler getirmektir.

Havayolu Kargo Tagimaciigi givenlihizli ve teknolojiyi hizh benimseyen bir
ulagim yontemi olarak tim dinyada oldugu gibi ilkemizde de onemli bir noktaya
ulagmigtir. Vakit ve uzaklik gibi en 6nemli unsurlari barindwran bu hizmet sektorii
ulagtirma sektoriniin difer dallarina nazaran 6nemli bir pay almaktadir. Bu ¢ok 6nemli
unsurlanyla birlikte havayolu tagimaciligi ucuz bir tagima sistemi degildir .Kullamlan
ucaklar, tim ekipman yatinm maliyetleri ve isletme giderlerinin fazia olusu bu sistemi
diger tasima sistemlerinden daha pahali kilmaktadir..Pahaliliga ragmen giddetie ihtiyag
duyulan bir sektdr olmast artik insanlarin ¢agin gerisinde kalmama istegirahatlifa ve
glivene ¢ok donem vermelerinden kaynaklanmaktadir.

Bu sistemin bu noktaya gelmesinde en 6nemli etken denizagin tlkelere olan ihracat
potansiyelinin varhgidir. Ihracattaki artiglar havayolu tagimaciligini kagimlmaz hale
getirmektedir. Tirkiye’deki bu potansiyeli géz ardi etmek imkan dahilinde degildir.
Ihracat kalemleri giin gectikge artmaktadir. Moda sektoriinde pazara yetigme istegi, cabuk

bozulabilir mallarin bozulmadan ulastirilabilmesi, hassas uriinlerin hasarsiz gidebilmesi

fredolt . S
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gibi nedenlerle hava tagimaciligi tercih edilmektedir. Biitiin bu sektorleri tegvik edip
thracatimizi artirmakta hava ulagiminin ¢ok 6nemli bir rolii bulunmaktadir

Daha heniiz ¢ok geng olan bu sektoriin problemleri ¢ok fazla ele almp
degerlendirilememis. Aslinda bir hayli onemli olan bu hizmet sektoriiniin problemleri
dogru saptanip tedavisi zamaninda yapilirsa ulusal hasilamuza art1 unsurlar katmasi igten
bile degildir.

Yukaridaki belirtilen amaca ulagabilmek i¢in literatiir taramast ve anket
yontemlerinden yararlamlmgtir. Literatiir taramasinda havayolu kargo sirketlerinin Tirk
ve yabanci emsallerini incelemek, toplam kargo tagimaciiginda ki payim saptamak ve
bunlarin Tirk ekonomisindeki yerine bakilarak, bu konularda yerli ve yabanci kaynak
taramast yapilarak, konular hakkinda genel bilgi verilmigtir. Ozellikle ikinci bélimde
Devlet Hava Meydanlar1 ve Devlet Istatistik Enstittsii verileri incelenerek Tiirkiye’de
havayolu tagimaciligini verilerle daha somut bir hale getirilmektedir.

Anket yonteminde ise, Tirkiye' deki havayolu kargo isletmeleri igerisinde kargo
ugaklartyla tagmmacibk yapan igletmelerin yonetici ve ilgili personeli ile gorigmek
suretiyle isletmelerin organizasyon yapilart ve faaliyetieri tamitiimis ve karsilagtiklar

sorunlar tespit edilerek bunlar birlestirilmig ve 6neriler getirilmigtir.
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Birinci Bélim

HAVAYOLU KARGO TASIMACILIGININ GENEL OZELLIKLERI VE
DUNYADAKI DURUMU

1. GENEL OZELLIKLER

Havayolu kargo tagimaciligi diinya sivil havacilik endistrisi igerisinde yer alan hizi,
guvenli ve diinya ¢apinda bir is kolu konumundadir. Diinya ¢apinda yapilan tretimin
yaklagik %401 hava tagimaciligr ile yerine ulagmaktadir' Havayolu kargo tagimacilifiin
s6z konusu endiistnl i¢inde siirdirtilebilirliginin devamu i¢in teknolojik gelismelerin hizint
takip ederek, kendisini devamli yenilemek ve degisen sartlara uyum saglamak
durumundadir.

Yukanda anlatilan ozellikleri nedeniyle hem sosyoekonomik yapr ve hem de iilke
savunmast ile de vyakindan iligkisinin olmasi havayolu kargo tagimaciigmun diger
tagimacilik kollarina gbre 6nemini arttirmaktadir.

Havayolu kargo tagmaciligimin geligim sirecine bakidiginda, icinde bulundugu
konjonktirde gozle goriiliir bir gelisme trendinde oldugu gozlenmektedir. Bu trend, gesitli
donemler igerisinde dalgalanmalar gosterse de, belirli ivme kazanarak gelisme gosterecegi
| beklenmektedir.

1.1. Havayolu Kargonun Tanimi

Kargo, posta ile gonderi veya uluslararast posta antlagmalan gartlarinda taginan
egyalardan ve tagtylcimn yada yolcunun beraberinde tagidift bagajdan ayr bir yuktir.
Diger bir ifade ile eglik edilmeyen ve kongimento (AWB-Air Way Bill)1 diizenlenerek
taginmasi saglanan bagajlara kargo olarak tanimlanmaktadir®.

ICAO (International Civil Aviation Organization) ve IATA (International Air

Transport Association) kurallarina bagh olarak bagta tilke ve tagiyic: kisitlamalari goz

! Oktay Vural, “Tiirkiye Sivil Havacilik Endiistrisi (Ekonomik ve Yapisal Analiz)”( Basilmamnis
Analiz Caligmasi, Ankara, 2002), s.4 :

* Ziibeyde Oktem, “Sivil Havayolu Kargo Tapmacihginda Fiziksel Dagitm Sorunlar ve Bu
Sorunlara Céziim Onerileri (Bir Araci Kurulus olan Kargo Acenteleri iizerine Bir Uygulama)”
(Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1992), s.9



oniinde bulundurularak mallarin (posta ve bagaj harig) paketlenmesi, etiketlenmesi,
evraklarin uygun gekilde hazirlanmasi ve bir hava araci ile sevk edilmesine "havayolu

bl

kargo tagimacihg" denir’.
Yukandaki ifadelerden de anlagilacagi \izere “Kargo” kelimesi taginacak egya, yik

anlamina gelmektedir”.

1.2. Havayolu Kargonun Simiflandiriimasi

Kargo veya taginan mal niteligine gore, taginma oOncesi bazi siiflandirmalara tabi
tutulmaktadirlar. Bu simflandirma tasinacak kargonun giivenli, dizenli ve zararsiz bir
sekilde gidecegi yere ulagmasii saglamak amaciyla yapiumaktadir. Simflandirma 6zel ve
genel kargolar adi altinda asagida belirtilen siralamada yer alan iglemler c¢ercevesinde

taginmaktadir.

- Rezervasyon,
- Kabul,

- Depolama,

- Yiikleme,

- Bosaltma. ’

1.2.1 Ozel Kargolar
Ucgaga, handling (yiikleme- bosaltma) personeline, yanindaki diger kargolara zarar
verebilecek nitelikteki kabuli, depolanmasi, uc¢aga yikienigi agisindan 6zel bir iglem
gerektiren kargolara, 6zel kargo denilmektedir. Bu nedenle bu tip kargolarm kabulii

esnasinda dikkat edilecek hususlar asagida aciklanmugtir®:

i TACT (The Air Cargo Tariff) Rules 7.3 ‘deki ‘Information by Country’
boliimiinde gidecegi iilkenin o kargo icin bir kisitlamamn olup olmadigi

kontrol edilir.

* Byiip Tursucu, “Tiirkiye’de Havayolu Kargo Tagimaciign Pazarlamasi: Sorunlari ve Coziim
Onerileri”, (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1995), s.38

* Oktem, a.g.e., 5.9

3 Leyla Denceli, Havayolu Kargo Tagimacihgmin Genel Kurallar, (Tiirk Havayollan A.S., Kargo
Boliimii Ders Notlar, Egitim Akademisi, Istanbul, 2003), s.1



il Tact Rules 8.3 deki ‘Information by Carrier’ bolimiinde tagtyicinin o kargo
i¢in bir kisitlamanin olup olmadigi kontrol edilir.

1. Yirirliikte olan ambargolar dikkate alimr.

1v. Kargo canli hayvan ise, ‘Live Animal Regulation’ kitabindan ilgili kurallar
kontrol edilir.

v. Kargo tehlikeli madde ise tehlikeli maddeler sertifikasi olan bir kargo
memuru tarafindan ‘Dangerous Goods Regulation’ kitabina uygunlugu
kontrol edilir.

Vi. Ugaga yiiklenmeden énce NOTOC (SPECIAL LOAD NOTIFICATION TO
CAPTAIN) doldurulur.

vii.  Ugak yikleme kartina gore yiikleme yapilir.

viii.  Ucak kalktiktan sonra da vang/transit/transfer merkezlerine mesaj cekilerek

bilgi verilir.

Ozel kargolar dig hatlarda acenteler tarafindan tasmmaktadir. Ozel kargolarm
tagmabilmesi i¢in mutlaka rezervasyon yapilmast ve baglanti onay: alinmalidir.

Ucagin kargo kompartimanina yiiklenecek tehlikeli maddeler dahil, 6zel kargolarin
hepsi icin NOTOC denen Ozel Yiikler Kaptana Bilgi Formu doldurularak kaptana bilgi
verilir. NOTOC hukuken *gerekli bir dokiimandr’.

Ugus stresince kargonun hukuken tek sorumlusu olan kaptamn ucagn tarife digi,
emergency ve Force Major (zorunlu ) olarak bagka istasyona inmesi halinde gerekii
bilgileri yetkili kigilere aktararak ve temas ederek gerekirse handling hizmetinin mahalli
sivil havacilik kanunlarna uygun olarék bu form ile saglanmaktadir®.

Eger NOTOC ile kaptana bilgi verilmemis bir tehlikeli madde digy meydanlarda
yiikleme-bosaltma is¢ileri tarafindan dahi rapor edilirse, yerel sivil havacilik kanunlarina
gore o tlkeye yapilan uguglara ambargo konulma tehlikesi olabilmektedir. Bir istasyonda

hig¢ 6zel kargo yiklenmiyorsa balansda NOTOC/no gosterilmelidir’.

¢ (Ozel Kargolar Kitaby, (Turk Hava Yollar1 Egitim Merkezi, Ticaret ve Yer Hizmet Egitim
Miidiirligi, Istanbul, 2002 ), s.4-5

7 Ozel Kargolar Kitahy, 5.5

¥ Aym, 5.5

® Aymy, 8.5

e



Ozel kargolarm, genel kurallan ve ozelliklerine iliskin yukaridaki baz
agiklamalardan sonra 6zel kargolar igerisinde yer alan birgok kargodan spesifik bir kesit

asagida yer almaktadir.

a) Degerli Kargolar (VAL):
Degerli kargolarin tammu; kilogram bagina 1000 USD veya daha fazla deger beyan
edilen kargolar, val (valuable) olarak adlandirilan kargolar ve talimat mektubu ekindeki

diplomatik postalardir'®.

VAL olarak adlandirilan kargolar'':

- Altin sikke, kiilge, altin ile kaplanmug sikke, altin bozuk para, toz halinde graniile,
platin, platin metalleri ve platin alagmmlart (Paladium, Iridyum vb.); graniile, siinger,
cubuk, kiilge, varak, tel (yukaridaki alagimlardan tehlikeli maddeler smnifina girenler
harig).

- Kanunen yirtrlikte olan kagit paralar, bono, senet, hisse senetleri ve kuponiari,
seyahat gekleri ve pullar,

- Elmaslar ve endustriyel pirlantalar dahil, yakut, ziimrit, safir, opal ve gercek

inciler ile kiiltiirel inciler ve bu taglar ihtiva eden miicevherler vb.

Degerli kargolarm'?:

- Kargonun gidecegi tlkenin ve/veya tastyictnin o kargo igin herhangi bir
kisitlamalart  olup olmadig:, yurirhikteki ambargolarnin ilgili kargoyu etkileyip
etkilemedigi kontrol edilmelidir,

- Kargo ambalaji, cikigtan varisa kadar bozulmadan gidebilecek saglambikta ve
uyguntukta olmalidir,

- Konsolide kargo icerisinde degerli kargo taginmaz (ancak iata tact rules kitabimn
2.3.11.boliminde belirtildigi gibi tim kargolarin degerli kargo olmasi durumunda

konsolide tasinabilir),

10 Samettin Akbas, Suat Ericekli, Hiimeyra Pirincci, Havayolu Kargo Tagmmacih, (Tirk Hava
Yollann A.O. Ankara Kargo Miidiirliigii, Seminer Dosyasi, Ankara, 2002), s. 81

1 Aym, s.82, 83

12 Ay, 5.84-93

Ansdeiy oo s
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- Kargo tizerinde, kargonun degerli kargo olduguna dair herhangi bir isaret ve etiket
olmamalidir.

- Kargonun ¢ikistan variga tiim ugus rezervasyonlari konfirme edilmig olmalidir,

- Kongimento iizerinde “Handling Information” boliimiine kargonun ambalaj tiiri,
ebatlar rengi ve her parganin agirlik bilgisi yazilmalidir,

- Kargonun her parcasimn izerinde;, alici, gonderici bilgileri, varg veri, parga
toplamu ve agirligy, transfer ise transfer istasyonu agikca belirtiimelidir,

- Degerli kargolar VIC (Very Important Cargo) kapsaminda oldugu icin sevkiyat
islemlerinde 6nceliklidir,

- Kargo hakkinda kaptana bilgi vermek igin NOTOC diizenlenmeli ve kargo igin
ozel 1s1 gerekli ise NOTOC tizerinde belirtilmelidir.

- Ucagin kalkigindan 6nce varnig/transit/transfer noktalarima mesaj ile bilgi veriimesi
ve mesajlarin takip edilmesi gerekmektedir.

- Konsolide kargo igerisinde degerli kargo taginmaz (Ancak IATA TACT Ruies
kitabinda belirtildigi gibi tiim kargolarin degerli kargo olmast durumunda konsolide

taginabilir.

b) Canh Hayvanlar (Live Animals):

Canli hayvanlar, VIC ( Very Important Cargo ) kapsaminda olduklar: igin sevkiyat
islemlerinde oncelikli kargolardir. Gidecegi tlkenin ve/veya tagiyicmin o kargo icin
kisitlamalart  olup olmadigi, yurirhikteki ambargolanin ilgili kargoyu etkileyip
etkilemedigi kontrol edilmelidir. Tastyicr; hayvamn ugugta Onlenemeyen, degisken
fiziksel c¢evreye ve sartlara dayanamamasindan, boguimasindan, diger hayvanlarca
boynuzlanip yaralanmasindan veya kendi kendine zarar vermesinden dolayr dogacak

yaralanma ve Sliimlerden meydana gelen hasar veya kayiplardan sorumlu degildir’®,

Canli hayvan tagimacihinda gondericinin sorumbuluklar:'*:

- Kargo beraberinde sevk edilecek tim gerekli belgelerin ( girig,¢tkis saglik
sertifikalarinin, lisanslarin yada izinlerin) alinmast,

- Canli hayvanlarin IATA live animals regulations kitabina uygun olarak

siniflandiriimasi, tanimlanmasi, paketlenmesi, igsaretlenmesi ve etiketlenmesi,

3 Aym, 5.77
YAym, 5.78-79
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- IATA shipper’s certification for live animals ( canli hayvanlar i¢in génderici
sertifikasinin) dogru olarak doldurulmasi.

- Hamile hayvaniar icin taginmasinda bir sakinca olmadigina ve sevkiyat sirasmda
herhangi bir dogum riskinin olmadigina dair veterinerlikten sertifika alinmasi; olarak

siralanabilir.

) Cenaze (Human Remain)
Cenaze, VIC (Very Important Cargo) kapsaminda oldugu icin sevkiyat islemlerinde
Onceliklidir. Kargo tzerinde “THIS WAY UP” etiketi olmalidir. Kargo hakkinda

NOTOC diizenlenmeli ve 6zel 1s1 gerekiyorsa bu belge iizerinde belirtilmelidir*.

d) Tehlikeli Maddeler (Dangerous Goods)

IATA Dangerous Goods Regulations kitabinda tarif edilip listelendigi gibi, kimyasal
ve/veya fiziksel karakteristikleri nedeni ile yolcuya, ekibe, ucaga veya ugakta bulunan
diger kargolara zarar verebilen maddelerdir™®.

Ozel kargolarin énemli boliiminii tehlikeli maddeler olusturmaktadir. Tehlikeli
maddelerin rezervasyon ve rezervasyon onaylamasi kesinlikle yapilmig olmalidir. Dig

hatlarda mutlaka acentalarla tagmmalidir’”.

1.2.2 Genel Kargolar
Ozel kargo olarak tamimlanan kargolar disinda kalan yikler, genel kargo olarak
islem gormektedir. Ad1 gegen kargolarin taginmasinda da havayolu kargo siniflandirmast
boliminde yer alan prosedir uygulanmaktadir. Sadece rezervasyon konusunda esnek
oluna bilinmektedir.

Bunun digindaki uygulamalar 6zel kargolarinkine benzemektedir'®.

1.3. Havayolu Kargo Piyasas:
Havayolu kargo piyasasinda yer alan mallarin cesitliligi incelendiginde piyasanin

onemini anlamamuz daha kolaylasacaktir.

SAym, 5.99, 100, 103

' Aym, 5.107

71ATA, Dangerous Goods Ragulations, (44‘h. Edition, Montreal, Canada, 2003), p.67.
¥ Denceli, a.g.e., s.3

B
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Ihracatta herhangi bir piyasa denilince piyasayi olusturan arz, talep, faizler, déviz
kuru, fiyat gibi unsurlar anlagilmaktadir.
Havayolu kargo pivasasinda arz ve talebe konu olan baglica tirin gesitlerinden

asagida verilen ornekler s6z konusu piyasay: daha kolay anlamamizi saglayacaktir.

- Oto yedek parga ve aksesuarlari, CD’ler, teypler, TV ler, radyolar ve alicilar,

- Makineler ve yedek pargalari, elektronik/elektrik techizat ve yedek pargalar,
bilgisayarlar ve program donammlari alet ve edevatlar, data depolayici ve isletimcileri,

- Basilt materyaller, fotograf malzemeleri ve filmler

- Sebze ve meyveler,, hazir gidalar ve mubhtelif bakliyatlar canh hayvanlar,
cigek ve fidanlar

- Spor malzemeleri, oyuncak ve oyunlar,giyecekler, ayakkabilar,

- Kimyasal maddeler,element ve bilesikler tibbi malzemeler ve ilaglar tibbi ve

optik aletler plastik hammadde ve malzemeler,

1.3.1. Piyasa Arzcilan
Havayolu kargo tagimaciligi piyasasinda hizmeti sunan kesim olan havayolu kargo
tagima girketleri piyasanin arz edicileridir. Arz edenler genel olarak tastyicilar ve tagiyici

aracilar olarak iki baglikta toplanmaktadir.

1.3.1.1. Tasiyicilar
Cesitli havayolu sirketleri havayolu kargo piyasast hizmetinin en O6nemli arz
edenleridir. Piyasada pek ¢ok yerli ve yabanct havayolu sirketi bu hizmeti sunmaktadir.

Bu hizmeti sunarken bagka kuruluslardan da yararlanmaktadirlar.

1.3.1.2. Tasiyic1 Aracilan
Kargo tasimacihfinda havayolu igletmesinin segimi araciya (acente veya
tagimacilara) birakilmig olup genellikle gonderici bile bu konuda s6z sahibi
olamamaktadir. Bu nedenle tagimacilik sektoriinde rekabet en fazla araci firmalar

tzerinde yogunlagmaktadir.



13

1.3.1.2.1.  Acenteler ( Forwarder’lar):

TATA tarafindan onaylanmug ve IATA kargo acente listesinde TATA tastyicisinn
yetkisiyle mal alma AWB (Air Way Bill) diizenleme, ticretleri tahsil etme yetkisinde olan
aracilardir. Gonderici agisindan, malin kabulii hava kargo goénderisinin toplanmast gibi
imkanlar saglamak, havayolu ve giimriik dokiimaniarm hazirlamak, ithalat ve ihracat
lisanslanmn tlke kurallarina uygunlugunu kontrol etmek, tasima, yer ayirma
(rezervasyon) ve gonderici icin sigortalama gibi hizmetleri vermektedirler”. Tagiyict
agisindan, TACT 2.3.2’ye gore ve IATA Resolution 833’e gore mali tagimaya hazir bir
sekilde tagtyiciya teslim etme zorunlulugundadir®.

Tagimacibiktaki formalitelerin coklugu acenteleri kullanma gereginin zorunlulugunu
ortaya ¢ikarmaktadir. Aracilara kargi sahip olunan olumsuz genel yarg ilk bakigta burada
da akla gelebilir. Ancak yukanda s6z edilen (gimrik evraklarmin hazirlanmasi gerekli
tasdik islemleri ,yer hizmetleri, kongimento diizenlenmesi vb.) islemlerin ¢oklugu bir de
bunlara uluslararasi ve kombine tagima (c¢ikig noktasindan — varig noktasina gore,
kargonun farkli tagim araglart ugaktkamyon, yolcutucak+ denizyolu ile sevkinin
yapilmast) boyutu eklendiginde gonderici adina olumlu bir tablo karsimiza c¢ikmaktadir.
Daha ilerde Ozel Durumlar baghgi altinda anlatilan hizmet tirlerinin bilestirilerek
sunulmasi, tagiyicr firmaya kargo baglantisii diizenli stirdiiren ve baglantilarda artig
saglayan acenteye fiyat indinminde bulunmasi Forwarderlar araciligiyla gondericinin
tagima fiyatlarina yansimaktadir.

Acente(Forwarder) tarafindan havayolu tagima firmasma kargolar butiin iglemlert
eksiksiz olarak teslim edilmekte ve kargonun tastyici firma agisindan giivenli ve diizenli
bir sekilde taginmaya hazir hale gelmesine katkida bulunmaktadir.

Forwarderlar olarak tammlanan bu kargo acenteleri iki sekilde faaliyetlerini

stirdirmektedir

-IATA Kargo Acentalart (IATA Cargo Acents): Kargo promosyonu yaparak
kargolar1 ahr, tagmmmaya hazir hale getirir. Kendilerini secen IATA havayollarimin

acentesi olarak onaylanmig IATA kargo acenteleridir

' JATA Kargo Acentas:, (Tiirk Hava Yollart Egitim Merkezi, Ticaret ve Yer Hizmetleri. Egitim
Midiirligii Kargo Satis Ileri Kursu Yayini, Istanbul, 2002), s.2
2 TACT 2.3.2 — IATA Resolution 833, JATA Documant, Amsterdam, 2003, s.58
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-IATA Disi Acenteler (Non-IATA Agents): IATA iiyesi olmayan, bilet, kongimento
gibi uluslar arast tagimactlik belgesine haiz olmayan acentelerdir. .Hizmet ag1 icerisindeki
caligmalarint IATA tyesi acentelerin alt kurulusu gibi yiriitmektedirler.

Bu anlatilanlar 1s1ginda bakildiginda, pazarda rekabet ortamuni olusturan énemli bir

unsur oldugu ve butiin sektorleri yakindan ilgilendirdigi gorilmektedir

1.3.1.2.2.  Lojistik Firmalari

Son yillarda ¢ok sikga ve hemen bir ¢ok alanda duymaya bagladigimiz bir sézcik
olan lojistik, Yunanca “Logistikos” kelimesinden tiiremigtic ve “hesap kitap yapma
bilimi” ,”hesaplama” anlamina gelmektedir.

Askeri anlamda lojistik ise,”Savasg unsurlarina, stratejik ve taktiksel ihtiya¢ duyulan
tkmal maddeleri ile hizmet destegini saglamak igin yapilan faaliyetlerdir” denilmektedir.
Bu kapsamda “Ordularin erzak ve mithimmat desteginin diigiiniilerek hareket ettirilmesi
sanat1” olarak 6n plandadir

Tarihsel gelisim siirecine bakildiginda lojistik, sanayi devrimi ve kiiresellesme
Oncesi sadece askeri alanda simrl kalirken, sanayi devrimi ile birlikte adeta lojistigin
sivillesme doénemi olarak adlandirabilecegimiz giiniimiizdeki konumu baglamaktadir.

Gilinimiiz i§ dinyasinda uluslararasi rekabetin savag taktileri kadar incelik
gerektirdigi, mithimmatin yerini mal, teknoloji ve varliklarin almakta oldugu digtiniiliirse
bu konuda basariya ulagmak igin mal ve hizmetin dogru zamanda dogru yerde ve yeterli
miktarda bulundurmak gereginin 6nemi dolayistyla lojistigin 6nemi kaginilmaz bir gercek
olarak kargimiza ¢ikmaktadir ve bu 6nem giderek artmaktadir.

Lojistik firmalarmin bir ¢ogu IATA tyesi acente faaliyetlerini de yuritmektedirler.
S6z konusu firmalarin hizmetleri

-Entegre Lojistik,
-Tedarik Zinciri Y6netimi,
-Tagimacilik,
-Depo- Antrepo,
-Ozel hizmetler ,
-Bilgi akigi IT (Information Teknoloji) ,
baghklan altinda sunulmaktadir. Lojistik firmalarinin tagimacilik hizmeti icinde yer

alan ve vyiklerin denizaginn (ilkelere birden fazla tagima modelivle goénderilmesi

Anpg Tt
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gerektiginde deniz,hava, kara unsurlarmin gesitli kombinasyonlarla kullaniddigi multi-
model (Kombine) tagimacilik hizmeti havayolu kargo tagimaciiginda lojistik desteginin

Onemini 6ne ¢ikarmaktadir.

1.3.2. Piyasa Talepcileri
Havayolu kargo tagimacihigmin tercih nedenleri aym zamanda talebi etkileyen

faktorler olarak incelendiginde®’;

1- Malin niteligi:

- Dayamksizsa (¢abuk bozulabiliyorsa),
- Kullanimdan ¢abuk gikabilir 6zellikteyse,
- Kisa zaman igerisinde taginmaliysa,
- Agihg oraminda degerliyse,
- Elde tutmak veya depolamak pahaliya mal oluyorsa,

2- Talep agisindan:
- Onceden tahmin edilemediginde,
- Nadir oldugunda,
- Yerel malzemeler ile kargilanamadiginda,
- Mevsimlik oldugunda,

3- Dagitim agamasinda,
- Calinma, kirilma ve bozulma riski varsa,
- Uzun ulagim siiresinde ytiksek sigorta maliyetieri gerekiyorsa,
- Harigten nakil yapilacaksa ve bunun icin afir ve pahali ambalajlama

gerekli ise,
- Ozel muhafaza ve 6zen gerekli ise,
- Ambarlama ve depolama islemlerinin gerekenden fazla oldugu
durumlarda,
kullamm: en uygun tagimacilik yontemi olarak havayolu kargo tagimaciigy tercih

edilmektedir ve dolayisiyla piyasa talebi olugmaktadir.

*! Alexandr T. Wells, Air Transportation: A Management Perspective, (Wadsworth Publishing
Company, Belmont, USA, 1999), s. 376 v
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Bu ¢ercevede, Havayolu Kargo Tasimaciligi piyasasmmn talepgilerine asagidaki
kesimler olarak bakabiliriz::

- Bireyler: Bagimsiz géndericiler olarak tercihlerini yapmaktadirlar.

- Kamu Kesimi: Devlet kuruluglar, Ordu, Universite ve Aragtirma
kurumlar: ihtiyaglan dogrultusunda hava kargo tagimacihigim tercih
etmektedirler.

- Ozel Sektor: Cesitli firmalar (Lojistik firmalar, ithalat ve ihracat firmalar
vb.)

piyasamn durumuna gore taleplerini belirlemektedirler.

Havayolu Kargo Tasimaciigimin talepgiler agisindan belli bash yararlari soyle

sralanabilir;

-Zamandan tasarruf

Plaklar veya kasetler, moda urunleri ve piyasaya yeni ¢ikan mallar i¢in zamanlama
¢ok onemlidir. Piyasa, mevsimlik veya ani bir kararlarla ¢abucak degisebilir bir ozellige
sahipse, havayolu kargo ile piyasanm ihtiyaclart izla kargilanabilir ve boylelikle piyasada
mal sikintist veya mallarn depolarda kalmast gibi, maddi zararlarla karst karsiya
gelinmesi 6nlenebilir..

Cabuk bozulabilen, kullammdan ¢abuk cikabilen veya kisa zamanda ulastiriimas

gereken mallar i¢in havayolu ile nakliyatin hiz1 bir avantaj saglamaktadir..

-Miisteri memnuniyeti

Uriin yelpazesinde ¢ok degisik sitil, cap ve renkte triin bulunduran ve bunlarm
aksesuarlarim da treten bir firma genig bir cografyaya hizmet sunuyorsa siparigleri
karsilarken ucuz nakliye yollarini kullanabilir fakat yine de gecikme ve mallarda bozulma
gibi zor durumlarla karsilagilabilmektedir.

Havayolu kargo bu tir zor durumlan ortadan kaldirabilmektedir. Miisteriler
kataloglardan diledikleri urinleri segtiklerinde, bu triinlerin kendilerine yerel

ambarlardan daha gabuk olarak merkezi bir ambardan ulastirilacag: garanti edilebilir.
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-Hizmette kalite ve rekabet ortami

Havayolu kargo ekstra getirileri olan bir hizmet tiridir. Bu hizmet ile iriin prim
yaparken firma da surekli geligir. Nakliyenin bir¢ok tiirii kalite olarak biiyiik farkliliklar
gosterdiginden, havayolu kargo bu pazarlama yarigina yeni ve tstiin bir rekabet anlayigi
katabilir. Ustiin hizmet tiriine deger katar ayrica, cagdas ve kaliteli bir nakliyeyi

gerceklegtirebilir..

-Yeni pazarlar olugmasi

Havayolu kargo mevcut pazarlarin biiyimesine de bir tegvik unsuru olabilir ve
buyik depolar gibi yatinmlar yapmadan firmalara yeni pazarlara girme imkani
saglayarak,deneme amach secilmis pazarlarin ihtiyaclari havayolu kargo ile bir gecede
kargilanmus ve talepler yerel piyasadaki kadar hazir olarak yerine getirilmistir.

Havadan kargo nakliyesi sirasinda {iriiniin uzun siire agikta kalmamasi ve giivensiz
ortamlarda bekletilmemesi nedeniyle calinma, kirilma veya bozulma riski minimuma
inmigtir. Daha az riskli olmasi ve ulagim siresinin kisaligr nedeniyle hava kargoda sigorta
ucretleri karayolu ile yapilan nakliyeye gére daha dugsiktir. Sigorta, bircok firma icin
6nemli bir masraftir.

Hava kargoda paketleme ¢ok diigitk bir maliyet gerektirmektedir. Ciinkii havadan
tagima, sarsima veya darbe riskini en az seviyeye indirir ve karayolu ile tagimada agir
ahsap sandiklar gerekirken karton kutular havayolu kargo icin yeterli olmaktadir. Diger
nakliye sekillerine nazaran go6nderilerin yerde muhafazalann da ayri bir gekilde
saglanmaktadir. Konteynirlar ile tagman mallar igin paketlemeye ihtiyag olmayabilir
¢linkti tirliniin agikta kalma veya kétu hava gartlarina maruz kalma riski yoktur.

Nakliyecilik envanterindeki harcamalar hayli yiiksektir; bunlarn igerisinde
depolama iglemleri ve depodaki mallar i¢in gereken sermaye, sigorta ve vergi masraflar
yer almaktadir. Bunlara ilaveten depolanmis mallarin kullammdan ¢ikmasi, iscilik ve
muhafaza masraflari da bu harcamalara bir ek getirebilir. Havayolu kargo, nakliye
envanterindeki harcamalarda kesin bir indirim saglamaktadir..

Bolgesel depolardan karayolu ile mal temin eden bazi ig kollari saglam bir stok
olusturma imkanini azaltmug olurlar ve bazi depolan atlayarak eksik triin katalogu ile

caligabilirler. Havayolu kargo, karayoluna gore pahalt olsa da merkezi bir depodan bir
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gecede takas yolu ile elde kalan mallarin gerekli olan mallar ile degistirilebilmesine

imkan vererek zarar edilmesini engelleyebilmektedir.

1.4. Havayolu Kargo Ucretlendirme Sekilleri

Havayolu kargo tucretlendirmesi, yolcu bilet iicretlendirmesi ile benzesmektedir., her
piyasada her mala normal veya temel fiyatlar uygulanmakta ve buna takribi mal tcreti
denilmektedir. Ucretlendirme gonderinin agirligina gore degismektedir. Agulik arttikca
birim fiyat diigmektedir.

Takribi mal gonderilen1 agirliklarina gore tcretlendirilmektedir efer gonderi hafifse,
kabaca boyut agirligina gore Ucretlendirme yapilir. Gonderinin agirhg arttikca pound
bagina fiyat diiger. Iki komgu gehir arasinda yapilan génderilerde en diistik fiyat uygulanir.
Boyutsal agirflik gonderinin kiibik olgileri hesaplanarak bulunur (uzunluk x yukseklik x
geniglik) ve her cm3 olgiiye bir pound agirliga uygulanan fiyat uygulanur. Burada bir
istisna vardir. Ornegin ¢igekler ve fidanlarin i¢ hat nakliyesinde 250 c¢m3 bir pounda
karsiik gelir. Eger bir kargo bolmesi 20 poundluk plastik kaplarla doldurulmus ise

kapladiklar yerin 6lgiisiine gore ticretlendirme yapilir™.

1.5. Havayolu Kargo Tasimacihiginda Fiyatlandirma Yapisi

Cogu tarifeli havayolu kargo pazarinda bulunan oran cesitleri alt1 ana kategoriye

boliinebilir Bunlar;

- Genel Kargo Oranlari:;, Minimum goénderme ol¢iisii aranmaksizin her tirlii
mala uygulanabilir. Bazi durumlarda belirli kilolara kadar olan mallara
uygulanan indirimlere ragmen bu oranlarin dezavantaji, fiyatlarin ¢ok
yiiksek oluglandir.

- Minimum Fiyatlar: Genel kargo oranlant ¢ogunlukla minimum fiyat
kosuluyla uygulanmaktadir. Yani mal ne kadar kiigiikk olursa olsun en az 4
kg. olarak kabul edilerek islem yapilmaktadir. Bazi rotalarda bu minimum
agirthk 8 kg.a ¢ikabilir. Bu durumun sebebi evrak lama ve giimriikleme
maliyetlerinin malin buyikligine bakilmaksizin her mal igin sabit

olmasidir.

22 Aym, s.
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- Tur Oranlart: Tir oranlar, genel kargo oranlan tarifesine uygulanan diger
oranlardir ve pek g¢ok havayolu tarafindan kullamlirlar. Tirine gore
oranlamada bazi mallara indirim uygulanmir. OrneBin, gazeteler genellikle
normal fiyatin yansma tagmnirlar, bazi diger mallara ise ek iicret uygulamr,
bunlar riskli ve yiiksek degerdeki mallardir.

- Ozel mal Oranlar:: Tar oranlant gibi, 6zel mal oranlann da onceden
belirtilmis mallara uygulanirlar. Bununla birlikte bunlann fiyatlandirilmasi
digerlerinden farkhidir. Ozel mal oranlar daima genel kargo oranlarmndan
dusiktur ve bunlar sadece onceden belirlenmis mallar igin gegerlidir.
5000'in uzerinde mal tirine 6zel mal oranlan uygulamr. Burada da
minimum gonderme ticreti vardir. Burada minimum gonderme ticretine baz
olarak alinan agirhklar 100, 300, 500 ve 1000 kg. gibi agirhklardir.

- Hacim Birlestirme Oranlari: Hacim birlestirme oranlart diisik birimli
oranlardir. Ozel mal oranlarimin tersine, biitiin mallar icin gecerlidirler.
Ancak bu oranlar sadece dnceden belli boyutlara uygun olarak paketlenerek
hazirlanmig mallara uygulamr.

- Bitiin Kargo Tiirleri Igin Gegerli Olan Oranlar: Bir ¢ok pazarda kargo
fiyatlandirmanm yapisi son yillarda kokli degisikliklere ugramustir. Bu
degisiklikler o6zellikle diuzenlemelerin daha liberal oldugu rotalarda
gergeklesmigtir. Bu rotalanin ¢ogunda geleneksel kargo fiyatlandirmas:
gecerlidir. Bununla birlikte, bu yontemle her gegen gin daha az mal
gonderiimektedir. Bunun yerine havayollan simdi konteynerlenmis mallara
onemli indirimler yapmaktadir.

Bazi durumlarda bu indirimler, her yil minimum bir tonajda mal gonderme

garantisi veren isletmelere yapiimaktadir. Bu birlegtirilmig hacim oranlar her tiirli kargo
icin uygulanmaktadir. Dolayisiyla sadece onceden tespit edilerek isimlendirilmisg

mallarla kisitlandirimamigtir™

Z Tursucu, a.g.e., 5.54-55

.....
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1.6. Havayolu Kargo Tasimacihigimin Ucretlendirmesini Etkileyen Faktorler
Ucretlendirmeyi dolayli ve dogrudan bir ¢ok faktor etkilemektedir. Bunlardan
havayolu kargo hizmetleri ilk sirayi almaktadir. Yik hacmi, piyasa sartlart ve dolayh

olarak 6zel durumlar ticretlendirmeyi etkilemektedir.

1.6.1. Hizmet Ucretleri
Ucretlendirme yapilirken temel ahnmasi gereken hizmetin karsihigmn alinmasi ve
makul bir karin eklenmesidir. Hava tagimaciliginda ucretlendirme genellikle kargo
ucaklan isletimindeki gibi yapilmaktadir, yik yolcu ugaklarinin kargo boliminde
tagintyor olsa da bunun genelde iki nedeni vardir. Bunlar;
- Kombine (yolcu ve yiik tastyan) ugaklarda iicretlerin tayini genellikle zordur.
- Havayolu kargo endiistrisinin maksimum gelisimi icin tcretleri birbirini
tutan kargo ugaklarinin igletilmesi gereklidir. |
Onceki basliklarda da bahsedildigi gibi yolcu ticretlerine oranla kargo ticretleri daha
dugik kar orant igermektedir. Ciinkii kara tagimacilift ile karglagtirnddifinda hava

tagimaciliginin avantajlan gozle gorulir oranda belirginlesememistir.

1.6.2. Yiik hacmi
Havayolu kargo ile taginacak bir maldan alimabilecek en yiiksek kazanci belirlemede
yuk potansiyeli anahtar faktordiir. Yik hacmi tagmacak malin kapsadig ve agirhgina gore
degismektedir. Pamugun tagmmasinda kapsadigi alamn cm > ‘i onemliyken, demirin
taginmasinda agirhk esas almmaktadir. Bu nedenle tucretlendirme hesaplamirken buyiik
gonderilerden diigiik icretler alinmast esastir. Hesaplama oranlarnni etkileyen birkag

ticretlendirme yontemi vardir. Bunlardan bir tanesi, bir nakliyecinin bazi 6zel hesaplama

yontemi ile tasiyabilecegi yeni yitk miktars hacmidir.

1.6.3. Piyasa Sartlan
Uygulanan iktisadi sistem (Liberalizm) ¢ercevesinde hedef almacak Onemii
olgulardan biri de uzmanlagmadir. Hava yolu Kargo Tagimaciiginmn isleyisi gergevesinde
kargonun paketlenmesi, etiketlenmesi ve depolanmast gibi asamalarda iyi bir uzmanhk

anlayigi var olan iktisadi sistemi giiclendirecektir.



21

Havayolu kargo tagmmacihginda piyasanin vyapisi tcretlendirme politikasim
etkilemektedir. Havayolu kargo tagimaciligi yapan s6z konusu firma piyasada monopol
ise ucretlendirmeye giderken monopol gicinden destek alarak, kargo tagimaciiginda
yuksek tcret talep edebilecektir. Havayolu kargo tasimaciliginda cogunlukla cografi,
yasal ve siyasi kogullar belirli iilke ve bélgelerde monopolii olugturmaktadir.

Havayolu kargo tagimacihiginda piyasaya tek biyiik firma ve onun yam sira gok
sayida kiicik firmalarin hakim oldugu piyasa yapisina hakim ise, biyik firmanin
belirlemis oldugu Ucret esas almmaktadir. Kugik firmalarm ucretlendirme politikas:
piyasa fiyatini ¢ok fazla etkileyemeyecektir. Ciinkii firmalann gugleri ve piyasa sartlan
buna engel teskil etmektedir.

Az sayida biiyik firmanin bulundugu havayolu kargo tagimaciligt piyasasinda,
ticretlendirme tek bir firma tarafindan belirlenememektedir. Firmalar belli bir fiyat
tizerinde anlagma yoluna gidebilirler veya piyasa fiyatina yakin diizeyde bu fiyatin altinda
veya ustiinde kalabilirler. Tagima ticretini belirlerken bir firma kendi tasima tcretini
pivasa fiyatinin altina indirmesi diger firmalarin da tagima ucretlerini agagiya ¢ekmesine
neden olabilir.

Oligopolistler fiyati yada arz miktanim tek bagina kendi kararlanyla, kesin bir
bigimde belirleyemezler. Bu konuda biiyiik olgtde birbirlerinin gosterecekler: davramg ve
tepkilerine baglidirlar®. Eksik rekabette, rekabet eden firma sayist nispeten az ise ve/veya
bunlarn aralarinda anlagma yapmalart miimkiin ise fiyatlar monopol fiyatina yaklagr.
Eger rekabet eden firma sayisi ¢ok artar ise ve/veya firmalarin aralannda anlagma
yapmalari zor ise, fiyatlar tam rekabet fiyatina daha yakin olur.

Tam rekabet piyasasinda firmalarin piyasa fiyatlarini belirleme sanslart olmadig
icin piyasa fiyatlani veridir ( sabit ). Havayolu kargo tagimaciliginda giiniimiizde tam
rekabet kogullat mevcut degildir. Giiniimiizde Havayolu kargo sirketlerinin piyasa
kogullart daha ¢ok oligopol bir yaptya uymaktadir.

Havayolu tagima girketlerinin sayisinin az olmast énemli bir unsur olmakla birlikte
tagtma fiyatinin firmalar tarafindan daha ¢ok anlasarak bir piyasa fiyat1 olusturmalan soz
konusudur. Sunulan hizmetin yam sira yeni bir firmamn piyasaya girmesi yukli bir

ekonomik kiilfetle karsilagmast demektir. Bu yizden piyasa sartlarma uyum soruti,

 Brgiil Han, Iktisada Giris 1, Gozden Gegirilmis Dordiincii Baski, (Eskisehir, 1999), s. 249.

Ancdoln
.F"‘QL'M/. .



22

pazardan pay almasi ve iktisadi maliyetin fazla olmasi piyasayr oligopol bir yapiya

yaklagtirmaktadir.

1.6.4. Ozel Durumlar
Yukanda sayilan faktorler diginda kalan bazi 6zel durumlar ve hizmet gesitleri
Ucretlendirme politikasim dolaylt olarak etkilemektedir. Bunlar birlestirme hizmetleri,

dagitum hizmetleri ve gece hizli paket tagimaciligidur.

1.6.4.1.  Birlestirme hizmeti

Havayollar1 gondericilerden paketleri toplar ve bunlarn bir araya getirerek toplam
agirhik Gzerinden tagima iicretini belirler, burada agir gonderiler i¢in birim fiyat diistriiliir.
Birden fazla gonderi aym adrese génderiliyorsa birlestirme hizmeti gonderici icin tasarruf
saglamaktadir.

Birlestirme, saat 00:01°de baslar ve 23:59’da biter. Bu 24 saatlik periyotta
birlestirme hizmeti talep eden gonderici havayolu kargo ofisine diledigi kadar paketi
gonderebilir ve havayolu da bu gonderileri son parca gelene veya birlestirme siiresi

dolana kadar bir araya getirerek génderilmeye hazirlanmaktadir (D)

1.6.4.2. Dagitim hizmeti
Havayolu kargo ucuslart yapan havayollanmin sundugu bir diger hizmet de,
gondericilerden gonderileri alarak gidecegi yerde bunlart ayirip degisik migterilere
dagitmaktir. Burada da birlestirme hizmetinde oldugu gibi aym gehirdeki miisterilere
yapilacak toplu gonderilerde agir yiikler icin dusik fiyat avantaji saglanabilir. Fakat

nakliyeciler genelde birlestirme ve dagitim hizmetini ayn1 anda sunmazlar®.

1.6.4.3. Gece Hizhi Paket Tasimacihig:
Gece Hizli Paket Tagimaciliginin amact kiigiik paketlerin kapidan kapiya bir gecede
taginarak ulagtirilmast hizmetini saglamaktir. Buradaki anahtar kelime “gece tagimak” tir.

Onceden hizli paket servisleri c¢ogunlukla giindiiz vakitlerini yolcu tagimaya

% Alexander Wells, Air Transportation: A Management Perspective, (Wadsworth Publishing
Company: Belmont, 1999),
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ayirmaktaydilar. Mesai saatinden sonra alman paketler bir sonraki sabaha kadar
havaalaninda bekletilmekte ve ancak ikinci giin yerlerine ulastirilabilmekteydiler.

Gece Hizli Paket Tagimacihigina éncii olan “Federal Express” ise bu ig i¢in tahsis
ettigi ucaklarla gece ucuglart yaparak paketleri bir sonraki is giiniine yetigtirebilmigtir.
1973’de her gece ortalama 500 civarinda paket tagiyan Federal Express dikkate deger bir
oranda blylyerek ABD'nin paket trafigi kapasitesinin yarisim tagimaya baglamug ve
uluslar arasi hizmette de 6énemli bir yere gelmistir. Federal Express, hizli paket servisinde
6n plana gegmis, bu bayragi gergekten yiikseklere tagimugtir.

1973’de her gece ortalama 500 civarmda paket tastyan Federal Express dikkate
deger bir oranda biyiyerek ABD’nin paket trafigi kapasitesinin yarisim tagimaya
baglamug ve uluslararasi hizmette 6nemli bir yere gelmistir.

Bu sistemde hava araglan ve dolayisiyla tiim gonderiler bir merkeze yonlendirerek,
merkezi dagitim sistemi baglatilmigtir. Bu da igletimsel olarak havacilik sanayiinde biiyiik

bir degisiklige yol agmugtir.
1.7. Havayolu Kargo Tasimacihiginin Diinyadaki Durumu

1.7.1. Tarihsel Gelisimi

Gergek anlamda havayolu kargonun baglangici 10 Kasim 1910°da, ilk hava kargo
tagtmacih@: hatirasi olarak ipek kurdeleler satmak isteyen bir sirket icin Wright firmasinm
yolcu koltuklarinda 5 top ipek kumagi Dayton’dan Ohio Columbus’a 65 millik bir ugusla
goturmesi olarak kabul edilir.

Bunlar 6nemli olaylar olarak nitelenebilir ama diizenli bir havayolu kargo hizmeti
sayilmazlar. Bunun igin g taribsel olay —havadan posta, havadan hizh paket ve havadan
yitk nakliyeleri- incelenmeli ve izlenmelidir. “Havadan Posta” adindan anlagildigi gibidir,
ancak ginimuzde “havzikargo” dedigimiz tagimacilik tiirini de kapsayan “havadan hizh
paket” terimi sadece kargo nakli icin kullamlan hava araglanmin iretilmesi ile
kullanilmaya baglanmgtir.

Demiryolu Ekspres sirketlerini karada ayr bir igletici olarak kullanan havayollan
1970’lerin ortalarina dek hafif ve agir yikleri ayrt degerlendirmiglerdir. Demiryolu
Ekspres sirketleri gonderiyi miisteriden almakta ve bu gonderiyi ortak olarak caligtigt

nakliye sirketlerine dagitmaktaydi, bu da misteriye en hizh hizmeti saglamaktaydilar.

Anadoi.
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Kargo tagimaciligi insanogiu tarafindan kullanila gelen tasimacilik tiirleri i¢inde her
zaman yolcu tagimacihgindan daha 6nemli olmugtur. Bu, yik hayvanlanyla, su yoluyla ve
demiryolu da dahil tekerlekli araglarla vapilan naklivelerde de boyledir. Farkli olan
tagimacihik tird havayolu araglan ile olmustur.

Birgok kigi hava araglarinin yolcu tagimaciigi igin 6ncelikli olduguna inanir.
Digerlerine gore de 6ntimiizdeki yiizyilda hava araglani yolcudan ziyade yiik tagiyacag
diigiiniilmektedir. Fakat su da siphesiz bir gercektir ki, gectigimiz 20 yil boyunca yiik
kapasitesi yolcu kapasitesine oranla buyitk bir hizla artma gostermektedir. Giintimizde
“havadan hizli paket” agir yiiklere nazaran yiiksek nakil onceligine sahip kiiciik paketler
i¢in kullamlmaktadir

Aym zamanda, havadan agir yiikk nakliyesi ise havayollarinca ve bir rekabet icinde
yapiimaktaydi. Son zamanlarda hafif ve agir yik nakliyesi arasindaki fark daha az
belirgin duruma gelmigtic. Agwr ve hafif yik arasindaki smirin belirsizlesmesi ve
nihayetinde ortadan kalkmasi ile hizli paket servisindeki agirlik sinirlandirmasi da ortadan
kalkmugtar.

Ilk hava araci igleticileri acisindan, havadan posta tagimaciligimn 6nemini goéz ardi
etmek miimkin degildir. Iik ticari hava araci oncelikli olarak posta tagimaciligt igin
yapilmigtir ve posta yillarca igleticilerin en 6nemli gelir kaynag1 olmay stirdirmiisgtir.

Havadan posta, Amerika Birlegsik Devletlerinde bugiinkii anlayista havayolu
sisteminin baglangicim tegkil etmigtir. Havayollart igin posta tagimaciligi, 1935’te DC-
3’iin ortaya cikigina dek, isleticilerin en onemli gelir kaynagi olmaya devam etmigtir. DC-
3, 15 saat igerisinde 21 yolcuyu iilke ¢apinda tagiyarak kazang saglayabilmgtir.

DC-3’iin gelisi posta tagimaciligindan yolcu tagpimaciigina dogru bir gegigin
baslamasina neden olmustur. Posta tagimacilifi bir gelir kaynag: olarak varligim stirdiirse
de 6nemi ikinci dereceye diigmiigtiir. Giiniimiizde ise posta tagimacilift havayollarinin
gelirlerinin yiizde 3’tnti agmamaktadir.

Havayolu ile kargo tagmmaciigmmn ilerlemesi agisindan Ikinci Diinya Savagt
sonunda Sivil Havacilik Idaresi tarafindan alman iki karar déniim noktasi olmustur.

Bunlardan ilki, Nisan 1948’de yetkili havayolu kargo aracilarina, yani gonderici ile
havayolu sirketleri arasinda aracihk yapan kisilere, munferit gonderileri birlestirerek

havayolu nakliyecilerine ulastirmas: hakkinin verilmesidir. Buna bircok havayolu
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nakliyecisinin kargt ¢ikmasina ragmen, araci firmalarm resmilesmesi piyasaya yeni bir
hareketlilik ve cesitlilik katmugtir.

1960’larda hava kargo tagimaciligi igin durgun giinler baglamistir. Ekim 1962’°de
“American Airlines” ilk 707 kargo ugagimn siparigini vermigtir. “United Airlines” da
buna karsilik 19642de 727 QC leri (QC= gabuk degigebilen) siparis etmistir. Bu ucaklarin
yolcu koltuklar1 gabuk ve kolayca sokiilebilmekte ve béylece giindiiz yolcu gece de yiik
tagtyabilmekteydiler. 1969°da “American Airlines” 39 adet 707’ye sahip bir filo
isletirken, “United Airlines” in 15 adet DC-8 ve 30 adet 727 QC si vard,
“Transcontinental & Western Air” ise 12 adet 707 ve 8 adet 727 QC sahibi olmugtur. .

Havayolu ile luzli paket (air ekspres) nakliyecilerin umduklar gibi énemli bir gelir
kaynag olamamugtir. Havayolu y6netimleri tiim konsantrasyonlarmi demiryollarindan
mugteri kapabilmek icin harcarken, Demiryolu Ekspres Sirketi ve havayolu kargo
personeli tim mesailerini havadan hizli paket tagimacih@ (air ekspres) igin
harcamuglardir. ‘

12 Kasim 1975’de Demiryolu Ekspres Sirketi iflasim agiklamistir. Boéylece onceden
Demiryolu Ekspres Sirketi tarafindan tlke capinda saglanan koordine goérevini yerine
getirebilmek icin her havayolu nakliyecisi kendi bagimsiz hizli paket servisini

olusturmustur.

1.7.2. Havayolu Kargo Tasimacihig: ve Uluslararasi1 Anlasmalar

Birinci ve Ikinci Diinya Savaglarinda havadan gelebilecek tehlikelere karsi énlem
almmast zorunlulugu, uygulamada devletin tlkesi tzerindeki hava sahasmin devletin
mutlak egemenligi altinda olmasiu gerekli kilmustir. Boylece Birinci Diinya savagi
sonrasy, havacilikla ilgili uluslararasi diizenlemelere yonelinilmigtir

Uluslararast hava kurallariyla ilgili ilk 6nemli konferans, Fransa’nin daveti lizerine
1910 yilinda Paris’te yapilmistir.18 Avrupa devletinin hazir bulundugu konferansta
havacilikla ilgili birgok temel ilke resmi gekilde ilan edilmistir.

Sivil Havacilikta, 22 Mart 1919 tarihinde Paris ile Britksel, 25 Agustos 1919
tarthinde Paris ile Londra arasmnda baglayan ilk diizenli hava servislerini takip eden

aylarda yapilan Paris Bang Konferansma katilan Devletler, Devletlerin hava sahalan

% Alexander Wells, Air Transportation: A Management Perspective, (Wadsworth Publishing
Company: Belmont, 1999),
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tizerindeki hiikiimranhk haklari, Milletlerarast ugug hakki ve Milletlerarast kayit ve
kisitlamalar gibi Havacihiga iligkin Milletlerarast Kamu Hukuku konularim goriserek,
mutabik kaldiklari hususlari ilk Milletleraras: Sivil Havacilik anlagmasi olan 13 Ekim
1919 tarihli Paris S6zlesmesi ile belgelemislerdir

Sivil Havaciliga iligkin, Milletlerarast Kamu Hukuku kurallarmi dizenleyen Paris
Sozlesmesini, 1926 yilinda Madrid ve 1929 yilinda Havana Sozlesmeleri takip etti ve bu
Milletlerarast Kamu Hukuku kurallari, 17 Aralik 1944 tarihli Sikago Konvansiyonu kabul
edilinceye kadar, yiiriirliikte kalmustir. *7.

1.7.2.1.  Paris Havacihk Sozlesmesi

13 Ekim 1919'da Paris’te Baris Konferansinda kurulan 6zel bir komisyon tarafindan
hazirlanan Hava Ulagtirma Soézlesmesi yirmi yedi devlet tarafindan imzalanmg ve 11
Temmuz 1922'de yiirirliige girmigtir. Bu anlasmada bagt Fransa olmak izere Ingiltere
gibi o donemin gigli ekonomi, teknoloji ve Pazar payma sahip tikeler tarafindan
imzalanmigtir.

Paris Sozlesmesi yalmz baris zamamndaki durumlarla ilgilidir. Savag donemlerinde
anlagma sartlart savasa dahil olmayan ulkeler tarafindan korunurken, savasa dahil olmus
iilkeler tarafindan ulusal guivenlik nedeniyle savag suresince sozlesme sartlarina
uymamalar1 miimkiin olabilmektedir.

Sozlesmenin Birinci maddesinde her devletin iilkesi tzerindeki hava sahasinda
"Mutlak ve Miinhasir Egemenligi" prensip olarak belirtilmistir. Ulkelerin hava sahast
olarak nitelendirilen; iilke iizerindeki hava alant biitiiniiyle iilkelerin egemenligi altinda
bulundurulacaktir. Yani hava sahasina ugaklarin girmesi o tikenin icazet vermesine bagh
olacaktir.

1.7.2.2. Madrid Sozlesmesi
Paris Sozlesmesi bitiin devletlerin kabul ettigi bir sozlesme olamamugtir. Devletler
ancak yakin iliskileri bulunan devletlerle sozlesmeler akdederek hava ulagimim
diizenlemeyi tercih etmiglerdir. Madrid Sozlesmesi'nin ana hatlari Paris sdzlesmesine

benzemektedir.

27 Civil Aviation Authority, (Sivil Havacilik Gn.Md.ligii Yayini, Mayis 2002,) .26.
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1.7.2.3. Havana Sozlesmesi

Amerika Devletleri'nin kendi aralarinda akdettigi Havana Soézlesmesi devletlerin
havada mutlak ve miinhasir egemenlifini kabul etmektedir. Bunun birlikte Paris ve
Madrid Soézlesmelerinden farkliliklar1 bulunmaktadir Havana sézlesmesi ticari amacla
kullamlan ugaklara daha ¢ok serbesti tammugtir.

Bu sire¢ sonucunda havayolu kargo tagimacihk kurallanmn diizenlendigi ve
cercevesinin belirlendigi iki 6nemli konferans neticesinde imzalanarak kabul edilen
‘Sikago Konvansiyonu” ve “Varsova Konvansiyonu ve Lahey Protokolii” temel

anlagmalar olarak gecerliligini korumakta ve uygulanmaktadir.

1.7.2.4.  Sikago Konvansiyonu

Paris Sozlesmesi'nin uluslararasi hava ulagimim diizenlemekteki yetersizligi, yeni
teknik geligmeler ve ihtiyagiar bu alanda yeni tedbirler alinmasini zorunlu kilmigtir.

Boylece 1944 yii dinya havaciigy agisindan onemli bir déniim noktasim tegkil
etmektedir. Amerika Birlesik Devletleri'nin Sikago kentinde 7 Aralik 1944 tarihinde 52
devletin temsilcileri toplanarak Sikago Konvansiyonu olarak adlandirilan, Uluslararasi
Sivil Havaciik Aniagmasimi imzalamglardir. Sikago Konvansiyonu Uluslararast Sivil
Havacihigin esaslarim evrensel diizeyde dizenleyen ve Uluslararasi Hava Hukukunun car
kurallarim belirleyen temel bir metindir. Bu metinde daha ¢ok hava nakliyat1 serbestisine
ve Ozellikle tarifeli hava seferlerine 6nem verilmigtir.

Tirkiye'nin 5 Haziran 1945 tarih ve 4749 sayih Kanunla onaylamig bulundugu
Sikago Konvansiyonuna 152 deviet taraf konumundadir.

Bu anlagma; hava seyriseferi, hava ulagim araclarimn tabiiyeti ve tescili, lisans ve
sertifikalan, hava seyriseferini kolaylagtiric1 tedbirler, kazalarin tahkiki, uluslararas:
standartlar ve usuller gibi genel ve gayri ticari konularda dnemli dizenlemeler getirmistir.

Bu anlagma geredi kurulan Uluslararast Sivil Havaciik Teskilatt ( I C A O) bu
anlagma geregi ¢aligmalarina baglamigtir ve stirdiirmektedir.

Birka¢ saat i¢inde birbirinden degisik bircok tlkenin hava sahasim kullanmak
durumunda olan hava araglani nedeniyle diinya ilkeleri ICAO catisi altinda hizla
toplanmaya baglammglar ve bugiin 150'den fazla devletin uyesi oldugu ICAO, Sivil
Havaciigin her sahada Uluslararasi standart ve kurallarini tespit eden ve uygulanmasim

saglayan bir kurulug durumuna gelmis bulunmaktadir.

Anac-"
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Uluslararast sivil havaciligin givenli ve diizenli bir gekilde geligebilmesi ve sivil
havacilik hizmetlerinin esit imkanlar esasi tizerine tescili ile saglam ve ekonomik bir
sekilde igletilebilmesi icin bazi prensip ve diizenlemeler hususunda mutabik kalinmasi.

Anlagmanmn ikinci kisminda yer alan 43.maddesi ile kisa adi olan ICAO
(International Civil Aviation Organization) Uluslararasi Sivil Havacilik Tegkilati'mn
kurulmasi hikkme baglanmg olup 44-66 maddeler ile ICAO’YA iliskin esaslar
diizenlenmigtir. ICAO’NUN kurulusu,ICAO’NUN ama¢ ve hedefleri anlagmanin 44,
maddesinde agiklanmustir.

Uluslararast Sivil Havaciik Anlagmasi’nin 54 (1) maddesi geregince ulusiararasi
standart ve tavsiye edilen hususlarin ICAO Konseyi tarafindan kabulii ile 90'ict maddesi
geregince de, belirlenecek bu standart ve tavsiyelerin Anlagsmaya ek olarak kabulii esasi
getirilmigtir. ICAO tarafindan diizenlenmekte olan ve anlagmamn eki sayilan toplam ayr
18 konuda ek(annex) mevcut tur.Bunlardan Ek 18 ,tez konumuzda yer alan; Tehlikeli
maddelerin  havadan  emniyetle taginmasi  ,tehlikeli ~maddelerin  (Kargonun)
ozellikleri,etiketlenmesi, paketlenmesi ve yiiklenmesine iligkin kurallart igermektedir.

Sivil Havacilik her yoniiyle, devletlerin birbirinden bagimsiz olarak kural koyup,
yonlendirilmeleri miimkiin olmayan bir faaliyet sahasi olarak diinya tlkelerinin aym
standart ve kurallari uygulamasimi zorunlu kiimaktadir. Ttrkiye’'nin de 1945 yilinda 4749
Sayili Kanun ile iyesi oldugu ICAO, bu konuda ustine digen gérevi bagart ile

yuritmektedir.

1.7.2.5. Avrupa Dahili Tarifesiz Hava Seferlerinin Ticari
Haklar1 Konusunda Cok Tarafli Anlasma

Sikago Konvansiyonu genellikle tarifeli seferleri konu edinmektedir. Bunun da

nedeni Sikago So6zlesmesinin akdedildigi tarihlerde ticari havacilik igindeki yerinin daha

az Onemli olmasi nedeniyle tarifesiz seferlerin Anlagmaya taraf tlkeler arasinda 5.
maddeye gore timiiyle serbest birakilmig olmasidir.

Ancak, ozellikle 50'i yillardan sonra Tarifesiz Hava Tagimacitligmn biyik gelisme

gostererek diinyada ulastigi konum nedeniyle, bu maddenin de pratik gegerliligi

kalmamustir. Devletler birbirleri arasinda bu konuda da miitekabiliyet arar tutuma

girmiglerdir.
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Nitekim Tirkiye'nin de taraf oldugu 1956 tarihli bu anlagmayla Sikago

Konvansiyon unun 5.maddesiyle tanmnan serbestinin kapsamu iyice daraltimgtir.

1.7.2.6.  Varsova Sozlesmesi ve Lahey Protokolii

Havaciliga iliskin Milletlerarass Hukuk alaninda yasal diizenlemeler yapilirken,
diger taraftan Milletlerarasi 6zel hukuk ve kanunlar ihtilafi konularina da eg ilinmesi
geregini ortaya gikarmugtir.

Cinkii tagima akdinin sartlannm, tagimanin yapildigr tlkelerde, farkli hukuk
kurallari olmast nedeni ile farkh yorumlanmasi, yolcularin hak aramasinda biyiik
giclitklere neden oldugu gibi, tasima akdinin yapildigi, tagimanin bagladigr, tagtmanin son
buldugu, duraklama ve yolcunun tabiiyetinde bulundugu yer mahkemelerinin, ayni olayda
kendilerini yetkili saymasi ve farkli hukuklari uygulamalari nedenleri ile birbirleriyle
celigkili ve mikerrer 6demelere neden olan kararlarin ortaya ¢ikmasi, teknik ve giivenlik
acisindan heniiz yeni gelismekte bulunan ve mali agidan gii¢siiz hava araci yapimcilarin,
sahiplerini ve isletmecilerini olumsuz yonden etkilemistir.

Tirkiye'nin de 01 Mart 1977 tarihinde 2073 sayihh kanunla Varsova Sozlesmesi’ni
onaylayarak, bu sozlegmeye taraf olmusgtur.

Burada son olarak anilmasi gereken 1975 Montreal Konferansidir. Bu konferansta
kabul edilen dért protokolden 1,2 ve 3 no'lu protokoller ile tagtyicinin sorumlulugunun
simirlanimt tayinde "Poincare Franki"min yerine Uluslararasi Para Fonunun (IMF) 6zel
cekme hakkinin kullamlmasidir. 4 no'lu protokol ile de esya (yiik) tagmalarinda temel
degigiklilikler yapilarak hava yik senedi yerine elektronik cihazlarin kullanmilmast
ongorilmiigtir™,

Vargova Konvansiyonu ve Lahey Protokoli Uluslararast Tagimanin baziarim

olusturur.

% http://www.ubak.gov.tr “Sivil Hv.Gn.Md.ligii Uluslararas1 Anlagmalar”, Z.OKTEM, “Sivil
Havayolu Kargo Tagimaciiginda Fiziksel Dagitim Sorunlar ve Bu Sorunlar Coézim Onerileri”
Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Univ. S.B.E. (1992), s. 13-15; Civil Aviation Authority,
(Sivil Havacilik Gn. Md.Ligi Yaym, Mayis 2002), s.26.
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Konvansiyonu imzalamig tilkenin, tarafin kendi smurlar1 i¢indeki noktalar arasinda
ucarken, bagka bir tlkenin konvansiyonu imzalayan taraf olup olmadigina bakiimaksizin,

anlagma ile onun sinirlan iginde duraklama yaptig durumlarda hukuki kurallari saptar.

1.7.3. Havayolu Kargo Tasimaciiginin Giiniimiizdeki Durumu

Havayolu kargonun tahmin edilen yerini alamamig olmasmna;, piyasanin ve ucgak
dizaynlarmin bu i icin yeterli olmamasina ragmen, havayolu kargo tagimaciligi hala
vardir ve iyl durumunu korumaktadir. Havayolu tagimaciligimin avantajlarimi géren birgcok
firma havayolu kargo hizmetinden yararlanmaktadir. Son 20 yilda havayolu kargo
tagimacih@ hizh bir sekilde buytime kaydetmektedir. Tagiman yik ve paketlerin ton
bagma mesafesi ii¢ kat artarken gelirlerdeki artig alt1 kat olabilmistir..

ABD vyer tagtyicilarinin gelirlerinin yiizde 5 ila 10’unu olusturan kargo tagimaciligt
uluslararasi rotalarda Kombi hava araglani kullanan yabanci bandirali tagiyicilar igin
onemli bir gelir kaynag tegkil etmigtir ve etmektedir. Lufthansa, Japon Havayollari ve Air
France gibi havayolu sirketleri bazi seferlerinde kazanglarimin tigte biri ve hatta yarsint
havayolu kargodan saglamaktadir.

Kuzey Atlantik, Transpasifik, Avrupa-Uzakdogu ve Amerika Birlesik Devletleri ig
hatlar gibi O6nemli pazarlar havayolu kargo tagimacilifi cirosunun doértte Gglini
olugturmaktadir. Son yillarda uluslararasi ucguglar, ABD’de yapilan i¢ hat uguglarmna
oranla daha fazla artmugtir.

Bu sire zarfinda ABD i¢ pazannin sekli dramatik bir sekilde degismis ve sektordeki
gelisimin tamanu sadece havayolu ile kargo tagiyan firmalarca saglanmugtir. Gintimiizde
hizli paket tagtyicilari piyasanin tigte ikisini ellerinde tutarken i¢ hat kargo gelirlerinin
yuzde 80’inden fazlasim da kazanmaktadirlar.

Tagtyicllar en uygun fiyatla en istin hizmet stratejisini baganyla uygulamig
bulunmaktadirlar. Zamaninda, garantili ve kapidan-kapiya hizmet sunan bu girketler i¢ hat
nakliyelerde kargonun teslim takibini de yaparak pound bagma 2-2,5 $ ticret almuglardir.

En o6nemli rakipleri olan kombine tagtyicilar (yolcu ve kargoyu aymi anda) ise
havaalamindan - havaalamna alanda teslim prensibi ile ¢aliymakta, herhangi bir garanti
sunmadan, kargonun teslimini takip etmeden i¢ hat nakliyelerde pound bagna 0,30-0,40 $

ticret almaktaydilar.
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Kombine tagtyicilarin son 20 yildaki yikselise ayak uydurmasi ve pazardan daha
fazla pay alma sanslari ¢ok az olmustur. Ancak, siirekli kaliteli hizmet sunan havayolu
kargo tastyicilan yiik nakliyecilerinin beklentilerini de yiikseltmiglerdir.

Yolcu tagtyan havayollarmin yik cesitliligi gecen 20 yilda ¢ok az miktarda
degigmigtir ve sunduklart hizmet ile piyasanin beklentileri arasindaki bosluk bir hayli
genislemigtic. Son zamanlardaki degisiklikler yolcu hizmetlerindeki karlilik oranmn
artmasmna neden olmustur, bunlar arasinda biyik govdeli ucaklar ve hizli ulagm
saglamak temel olmustur. Bunlara ek olarak kamyon kullammindaki artis karsisinda
kargo tagtyicilar, giinagin veya bagka firmalara devir gibi daha ucuza mal olan hizmetler
sunmuglardir.

Hizmet alternatifleri yiziinden kombine tastyicilar, kargo tastyicilarinin sundugu
hizmetleri sunmaya caligirken fiyatlarim da kirmak zorunda kalmuglardir.

ABD de kombine tagiyicilarinin havaalamt kargo servisleri ile anlagmalarimi
feshetmeleri bu siire zarfindaki en 6nemli tepki olmustur. Is¢i masraflannda azalmaya
sebep olan bu durum kar oraminda bir artig saglamig olabilir fakat kombine tagtyicilarin
pazardaki yerlerini yeniden elde etmelerini saglamanmug hatta hizmet kalitelerinin diismesi
nedeni ile daha da gerilemiglerdir.

Var olan siireg beklendigi gibi devam ederse kargo tagtyicilarinin i¢c hat
piyasasindaki yiikselisi hizla siirecektir. Bu da Amerika Birlesik Devletler
havaalanlarinda 6nemli kangikliklara yol agacaktir. Ciinki bitiin kargo tasityicilan i¢ hat
trafiginde kargo ucaklari ile tagimacilik yapmakta ve kargo islemleri artmaktadir.

Sabahin erken saatlerinden geceye kadar park eden bu ugaklar i¢in park sahasi talebi
artmaktadir. Kargo tasiyicilan, kargo ambarlant konusunda kombine tagiyicilara gore daha
esnektiler, bu yizden ambarlara duyulan talep ucak park sahalarina olan ihtiyaca gére
daha az 6nem arz etmugtir.

Havaalanlarinin  yolcu terminallerine gegig i¢in uygun olmayan ve kombine
tagiyicilarin amagclarina tam hizmet saglamayan kisimlart kargo tagiyicilari icin uygun
yerler olabilmektedir. Sessizlik icin alinan tedbirlere ragmen havayolu kargo seferlerinin
coguniukla gece yapilmasindan dolayt kargo ugaklarmn giiriltiiyti arttiracagy da ayrt bir
gercek olarak dugiiniilmektedir.

ABD havaalanlarinda yapilan yiikleme aktivitelerindeki artig, kargo ucuglart icin

rotalarin belirlenmesine yol agmugtir.Bir ¢ok havaalani kapasite ve kullammlarina goére
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havayolu kargo tagtyicilarinin merkezleri olmustur.Memphis, Indianapolis, Anchorage,
Oakland, Newark ve Dallas-Fort Worth “Federal Expres” igin; Louisville, Anchorage,
Newark, Dallas-Fort Worth, Philedelphia ve Ontario “UPS” igin: Dayton “Emery
Worldwide” i¢in: ve Toledo da “Burlington Air Express” igin birer merkezdirler.

Havayolu kargo tagtyicilanni bu merkezlerde birinci siif bina ve tesisatlar
kurdugundan kargolar biiyiik bir dikkatle islem gormektedir Atlanta, Chicago, Denver,
Honolulu, Phoneix ve Boston gibi biiyiik havaalanlari kargoya gereken Onemin
verilmeyecegi ve kargo tagiyicilarina yeterli imkam saglayamayacaklan igin birer merkez
olamanuglardir.

Bunlara ek olarak, Avrupa’da tam bir ekonomik birligin olugsmasi diinyann her
yerinden Avrupa’ya olan hava trafigini arttiracaktir. Avrupa birligi pazarn 330 milyon
kigiden olugmaktadir ve bu ABD pazarindan daha biyiiktiir.

Ayrica gimrik iglemlerinin basitlegmesi ve tagiyicilara daha esnek igletim
haklarinin verilmesi ile ticari engeller ortadan kalkmaktadir ve hava kargo trafiginin

gelismesi tesvik edilmektedir.?

1.8. Havayolu Kargo Tasmacihgyla Tigili Uluslararas: Organizasyoniar

Havacihikta meydana gelen teknik gelismeler ve savaglarin sonucunda yeni
durumlarin ortaya ¢iktigs fark edilmeye baglannugtir. Ozellikle insan ve mallarin giiventi
ve hizli bir sekilde uzak mesafelere taginabildigi gérilmistiir.

Savag aym zamanda tagimaciigin kotd yonini de gozier Online sermigtir ve bu
nedenle havayolu tagimaciligindaki buiyiik ilerlemeler uluslararasi dikkatin ve standart
uygulamalarin gerefini ortaya cikarnugtir Bu gereklilik asagida anlatilacak olan

kuruluglarin dogmasina neden olmustur..

1.8.1. ICAO (International Civil Aviation Organization-
Uluslararas: Sivil Havacihk Orgiitii )
Uyeleri devletlerdir. hitkiimetler diizeyinde kurallar ve prensiplerle mutabakat

yapilarak anlagma imzalanir. Orgiitiin amaci:

# Wells, a.g.e., s.
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a) Milletlerarasi ugus ve ugus emniyetini ,

b) Ekonomik, emniyetli, diizenli ve yararli hava tagsimacihigins,

¢) Anlagmayr imzalayan ilkenin haklarna saygt duyulmasi ve hepsinin
milletlerarasi havayollari olarak esit sanslart olmasim saglamaktir.

Sivil havaciligin temel kuruluglarindan olan s6z konusu orgitin kurulus siirecine
bakmamiz yararli olacaktir.

Ikinci Diinya Savagt sonrasmnda, kisa zamanda gelisen havacilik faaliyetleri,
tilkelerarast tagimacilik, tagimalarin yapildigs tlkelerin biiyiik bir uyum ve isbirligi iginde
davranmasmi gerektirmis ve bu faaliyetlerin uluslararass diizeyde orgiitlenilerek
yuritilmesi zorunlu hale gelmistir.

Bu sekilde baglayan caligmalar, 1944'te meyvesini vermis ve ABD'nin Sikago
kentinde diizenlenen Sikago Konferansinda hazirlanan "Sikago Konvansiyonu" tiim
dinya ilkelerinin kabuliine sunulmug, boéylece uygulama beraberliginin saglanmast
yolunda biiyiik bir adim atilmigtir.

Bu adimla birlikte, Ulkemizin de katildig: caligmalar sonucunda hazirlanan Sikago
konvansiyonu, kisa adi ICAO olan, Uluslararasi Sivil Havaciik Teskilati'mn kurulmasmm
saglamigtir. Bu gin 183 tikenin konvansiyonun kabuliinii miiteakip tiye oldugu ICAO’
ya, Turkiye 1945 yilinda 4749 sayili kanun ile iye olmustur.

Uluslararas: sivil havacilik sahasindaki tiim faaliyetlerin yiiriitiilmesinde esas alinan
Sikago Konvansiyonu'nda yer alan bitin hikiimler diinya capinda, daha diizenli ve
emniyetli hava tagimaciligmin teminine yoneliktir. Ticari hava tagimacilik faaliyetleri ile
igili olan hikimlerle, ticari faaliyetler genel olarak tulkelerin karsiikli anlagmalarina
birakilmgtir.

Buna, benzer olarak ¢ok tarafh tagimalar ile, ikinci tilkeden tigiinci tilkeye tagimalar,
kargiikli veya c¢ok tarafli anlagmalarla duzenlenmektedir. Bu giin ic¢in karsilikh
tagimalarda genellikle yar1 yartya tagima prensibi uygulanmaktadir.

Ancak, sayisal ve mantiksal olarak, bunun her zaman ger¢ekiesmeyecedi de aciktir.
Bu gibi durumlarda yiizde elliyi gecen taraf, karsi tarafa belirli oranda, fazla tasimadan,
kazandigi gelirlerden pay (royalty) verebilmektedir. I¢ hatlarinda yabanci iilke
tagtyicilarina izin veren tlke sayisi ise dikkate alinmayacak kadar az durumdadir..

Uluslararas1 tagimacilik faaliyetleri ile ilgili olarak, bu sahada arz edilen tim

hizmetlerde kullanilan sistem ve techizatlara iliskin standart ve kriterler, Sikago
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Konvansiyonu'nun Ek'lerinde (Annex) yer almigtir. Toplam 18 adet olan bu Ek'ler, 18 ayn
konuda standart ve kriterler ile, tavsiye nitelikli kararlar igermektedirler.

Standart ve kriterlerin havaciligin hizli gelisimine paralel olarak degistirilmeleri ya
da yenilenmeleri gerekmektedir. Bu nedenle, ICAO koordinasyonu altinda, iiye ilkelerin
yetismis elemanlarindan olusan ¢esitli ¢alisma gruplari, havaciliktaki gelismeleri takip
ederek, Ek'lerde gereken diizeltme ve yeniliklerin yapidmasint saglamaktadirlar.

Havacilik faaliyetlerinin uluslararas: nitelik ve devamhiligi, kullamlan tiim sistem ve
techizatla uyumlulugu ve genelde aym ozellikleri tagimalarini zoruniu kilmaktadir. Bu
nedenle Ek'lerde yer alan standart ve kriterlerin tiim iilkelerin bunlart uygulamalar
zorunludur.

ICAO 1yesi tlkelerin bunlarn uygulamalarnt zorunludur. ICAQ'ya iiye olmayan diger
tilkelerin buyiik bir kisrm da, bu sahada faaliyet verebilmenin dogal bir geregi olarak, bu
standart ve kriterleri uygulamaktadirlar.

Turkiye soz konusu standart ve kriterlerin uygulanmasinda, degisikliklerin takip ve

adaptasyonunda gerekli 6zeni gostermektedir

1.8.2. IATA (International Air Transport Association-Uluslararas:
Hava Tasimacihg: Birligi)
Uluslararasi Hava Tagimaciligi Birligi’nin dyeleri hava tagtyicilandir. Birdik
havaciligin ticari yoni ile ilgilenir. IATA’ya tiye olabilmek i¢in ICAO’nun onay: sarttir.

Birligin amact;

- Giuivenli,diizenli ve ekonomik tagimaciigin saglanmasi,

- Koordineli yolcu ve kargo ticretlerinin saptanmast,

- Isletme trafik, teknik, malitibbi, hukuki ve handling prosediirlerinin
belirlenmest,

- ICAO ve diger uluslararasi organizasyonlarda isbirliginin saglanmasi ve

kontrat gartlarimn belirlenmesidir).

1.8.3. ECAC (European Civil Aviation Conferece-Avrupa Sivil
Havacilik Konferansi)
Tiirkive, ICAO'nun yam sira, Avrupa ilkeleri arasmndaki havacilik faaliyetlerini

diizenleyen Avrupa Sivil Havacilik Konferansi'min da tyesidir. Kisa adi ECAC olan bu

A e
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kurulus, ICAO'mun personel destegi altinda ayr1 bir bitceyle, bagimsiz olarak
faaliyetlerini stirdiirmektedir.

1955 yilindan beri faaliyetlerini stirdiiren bu Kuruluga 32 Avrupa ilkesi tiyedir.

ECAC, Avrupa Konseyi, Uluslararast Sivil Havaciik Tegkilati ve Avrupa
Toplulugu ile ¢ok yakin iligkiler iginde galismaktadir.

ECAC’min, en Ust cahgma orgam, Ulastirma Bakanlart Toplantist olup, takiben
Genel Miidiirler Toplantis1 gelmektedir. Asagida belirtilen konulardaki ¢alismalar, gesitli
alt calisma gruplart ile yurtutilmektedir. Bu gruplar;

- Avrupa'da hava tagimaciliginin liberizasyonu,

- Avrupa Hava Sahasi’ndaki trafik artigina kargin diizenlemeler,

- Atlantik asir1 uguglara iligkin diizenlemeler,

- Charter tagimaciligina iliskin diizenlemeler,

- Cevre korumasina iligkin diizenlemeler (Hava araci guriiltiileri, motor gazlari v.b.)

- Ortak bir Avrupa Pilot Lisans: diizenlemesi,

- Hava tagimaciliginda ugus kurallart ve emniyetinin gelistirilmest,

- Kazalarin Onlenmesi, kazalarda insan hayatinin korunmasinin imkaninin
arttirilmast,

-Hava tagimacilidina yonelik kanun dist eylemlerin 6nlenmesi,

- Bilgisayar Rezervasyon Sistemi (CRS)'ne iliskin diizenlemeler

- Formalitelerin azaltilmasi, islemlerin hizlandirimass,

- Diger Diinya tilkeleri ile iligkilerin diizenlenmesi,

- Ucus givenligi konusunda musterek c¢alismalarin diizenlenmesine yonelik

faaliyetlerini sirdirmektedirler.

1.8.4. AEA (Association European Airlines- Avrupa Havayollan

Birligi)
Merkezi Britksel’dedir. Avrupa tagiyicilarmin, 6zellikle ABD tagiyicilarma karst
rekabeti siirdiirebilmesi bakimundan gerekli galigmalart yapmakta ve Avrupa havayollar:

arasinda igbirligini saglamaktadir.

JAA- joint aviation authorities- ortak havacilik otoriteleri
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JAR- joint aviation reguirements- ortak havacilik istekleri

1.8.5. EUROCONTROL (Avrupa Hava Seyriiseferi Giivenligi
Teskilat)

Avrupa Hava Seyruseferi Guvenligi Tegkilati’'nn (EUROCONTROL) amaci,
Avrupa hava sahasindaki entegrasyonu saglamak, iye ilkeler admna kullamc hava
tagtyicilarindan  seyrisefer ucretlerini tahsil etmek, tye ulkeler adma proje, egitim ve
teknik malzeme hizmetlerini vermektir. Tirkiye, EUROCONTROL’a 1 Mart 1989

tarihinde tam tye olmustur.



ikinci Boliim

TURKIYE DE HAVA YOLU KARGO TASIMACILIGININ EKONOMIK
ANALIZI

ICAQO, 1995-2005 yillart arasindaki kargo trafiginin ortalama yilhk %7 oraninda
artacagint tahmin etmektedir. Diigik tahmin oranint ise %5 olacag: belirtitmektedir. Dig
hat kargo tagimaciligimin, hizli bir bigimde biiyiiyen uluslar arasi ticarete bagh olarak, i¢
hat kargo tagimaciliginda daha lzh bir bigimde biiyiiyecegi tahmin edilmektedir. Bunu
diger bir nedeni ise, i¢ hat tasumacilikta 6nemli bir yeri olan ABD pazarinin olgunluk
dénemini yagtyor olmasidir. Ton olarak tagmacak yik miktarindaki artigin taginacak ton-
kilometre artigindan daha az olmasmun nedeni ortalama ucus uzunlugunu gelecekte
artacak olmasidir.

Boeing firmasi ise, 199-2008 yillar1 arasinda ki donemde ton-km olarak kargo
trafiginin ortalama yillik %5.9 oraninda artacagi tahmin etmektedir. Airbus firmasinin
1999-2018 yillarii kapsayan 20 yilik donem icin yaptigi tahminde de, yillik ortalama
kargo trafiginin artty oram ton-km olarak, ortalama yillik %5.9 olarak verilmektedir.
Havayolu kargosunda en Onemli pazarin Avrupa ve ABD’yi Asya/Pasifik bolgesine
baglayan hat oldugu ve bu pazarm toplam hava kargo pazarnin %40’ olusturacagi
tahmin edilmektedir.*

Tiirkiye ikinci dilnya savaginin baglangicina kadar havacilikta gekimser kalmugtir.
Yurt savunmasi amaci ile gereklilifi giindeme gelince 6teki uluslar gibi Turkiye'de 7
Aralik 1944 tarihli Sikago Konferansina ( ABD’nin hazirladigi, Milletlerarasi Sivil
Havacilik Konferanst ) istirak etmigtir. Bu istirakle havacilik politikamuzda yeni bir
donem baglamigtir.

Milli Hava Ulagtirma politikamiz 14.10.1983 tarth ve 2920 sayilh Turk Sivil
Havaciik Kanunu ile Devletin hava tagmmacihiginda TEKEL durumunda olmadig:
belirtilmistir. Bu kanunla ticari hava igletmelerinin faaliyette bulunmalarn Ulagtirma

Bakanligi’mn iznine tabi tutulmugtur.

3% DPT, Sekizinci Bes Yilllk Kalkmma Plani, zel ihtisas Raporu, s;149.
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Mevcut olan 50 adet 6zel havacilik igletmeleri bulunmaktadir. Ancak Anadolu
Universitesi Sivil Havacihk Biilteni’nde de belirtildigi iizere, kisa siirede biyik gelisme
kaydeden bu sektérde bitiin probiemlerin halloldugu, ucus emniyeti ve standart
saglanabildigi, mevcut havacilik igletmelerini tatmin edecek volcu ve yiik potansiyelinin
olup olmadigi tartigilabilir. Gerekli denetimlerin gerektigi gekilde yapildigi da pek
sOylenemez.

Diinyada yasanan bu sektordeki sikintilar Tirkiye’de de yaganmaktadir. Diinya
ticaretinde ve Turk ekonomisi icindeki yeri her gegen giin artan hava tagimaciifinda
verimin arttirilmast ve uluslar arasi piyasada s6z sahibi olabilmek igin oncelikle
havaalanlan kargo hizmetlerinin ¢agdas bir altyapiya ve igletme anlayigina kavugmasi
gerekmektedir. Milli kurulug olarak THY bu pazarda %30-35’lik bir paya sahiptir. Kalan
%60-65’lik pazan Yabanci Havayollan olmaktadir. Tirkiye onlar icin iyi bir pazar
olugturmaktadir.

Tirkiye’nin hava kargo sektoriinde diinya standartlarini yakalayabilmesi igin biyik
gayret sarfetmesi gerekmektedir. Tirkiye’'nin havayolu kargo Tasimaciliginda %80
agirhigii Atatirk Havalimam cekmektedir. En saglksiz altyapiya da bu havalimam
sahiptir. Ikinci tinite iginde detayh bir sekilde ele alinacak bu konu, gergektende Tirkiye
i¢in 6nemli yere sahip olan hava limanlart mevcuttur.

Istanbul cografi konumu nedeniyle ¢ok stratejik bir havalam. Uzakdogu ile Avrupa
arasinda aktarma limani. Ancak bir Dubai veya Abu Dhabi hava limanlarmn 6-7’de biri
kadar kargo yapabiliyor. Yabanci Havayollarmun Istanbul’u tercih etmeme nedeni altyap
ve Yonetimde ki aksakliklaridir.

Bu kosullarda yerli 6zel havayolu sirketlerinin bir¢ogu zarar ederek kapanmakta
veya iflasin egigine gelmektedir. Hiirriyet Gazetesi bir haberinde bu konuya deginerek
1986,1989 yillan1 arasinda kurulan 6zel havayolu sirketlerinin birbiri arkasina kapandigim
duyurmug ve girketlerin kurulmasina izin verilen bu sektér sahip cikidmadigl,
desteklenmedigi belirtilmektedir.

Kargo tagimacilifi havayolu, kargo acenteleri, yer hizmetleri,glimriikler, hava
meydanlar1 igletmesi, gonderici ( ihracatg) ve ahcilardan olusan bir ag iginde
yapilmaktadr. Butinligi saglayabilmek ve saglkli hizmet verebilmek saydigimz
taraflarm sorunlarini minimize etmekle mumkiindiir. Diinyada da bu hizmetler yukarida

belirtilen taraflarin istirakiyle siirdiirilmektedir. Oysa bizdeki sorunlar ¢cok daha fazladir.
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Mali gonderen tarafin (ihracatginin) tavit bu tagimacilikta ¢ok onemlidir. Ve
dikkatle izlenmelidirr. Bu konu Pair Aragtrma Merkezi’nin (1984="de yaptig
caligmasinda incelenmis ve 6nemli noktalar dile getirilmigtir.

Bu caligmaya gore hava kargo tagimacilifim ihracat¢i firmalar: mailarin niteligi (
¢abuk bozulabilir, yiiksek rizikolu mallar ), ¢ok seri gitmesi gerekliligi, hasar ve bozulma
riskinin azalmasi, THY nin tegvik ve indirimleri, dogrudan giimriklii sahaya girmesiyle
iglemlerin kolaylagmasi, yas meyve sebzede turfanda pazarini kapma, kapilan pazar elde
tutma istegi ve yabanci hava kargo sirketlerinin sevisinden memnuniyet gibi sebeplerle
tercih etmektedirler.

Mamul gruplarin hava nakliyesine uygun olmamasi, sevkiyatlarin biytik miktarda
olmasi dolayistyla kargo ucgak kapasitesinin yetersizlifi, mali acele gondermeye gerek
olmamasi, navlun tcretinin yiikksek olmasi, yiiksek malliyetler yiiziinden dig pazarda
rekabete  girmenin miimkin olmamasi, rezervasyon glgligl, . organizasyon
bozuklugundan dogan giivensizlik, THY kadrosunda egitim eksikligi olmasi, yikleme ve
bosaltmada gerekli itinamin gosterilmemesi, muhafaza yetersizlifi, hava kargosu
yapilabilecek uygun merkezler bulunmamasi gibi nedenlerle ihracatgi firmalar havayolu
tagimaciligini tercih etmemektedirler.

Bazi yabanci hava girketlerinin tek alternatif oldugu kargo tapimaciigimda THY
piyasada oynamasi gereken rolii tstlenmemektedir. Sektdriin yeniden organize edilmesi
icin THY, Gimrikk Teskilati ve Devlet Meydanlan Isletmeleri’nin ortaklasa caligmast,
THY mn lider rolinii oynamasi Tirk Hava Tagmacih@min dinya standartiarina
ulagtirilmasi i¢in kagmilmazdir.

Yolcu ugaklan ve kiralanan kargo ugaklan ile THY kargo tagimacilifi yapmaktadir.
Kargo yer hizmetlerinde THY nin kendi personeli vardir. Diger hava yollar1 ile zaman
zaman THY’na da yer hizmetlerinde Havag ve Celebi adh kuruluglar hizmet
vermektedirler.

THY nin kendisine ait kapalh alan ve soguk hava deposu vardir. Diger
havayollariimn ise isletmeye yetkili kilnmadiklari Gumrikli alanda ¢ok yetersiz depolart
vardir.

Bu sektoriin en fazla sikintistm yagayan taraflardan biri de kargo acenteleridir.
Yeniden kurulmas: gereken diizende acentelerin cok daha ¢nemli gérevler Gstlenmesi ve

mesuliyetlerinin artmas: gerekmektedir. Diinya, Kara Hava Tas. (1991)’deki ifadeyle

Ar-soo
[ (- 408 e
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hava kargo iglemleri takip eden ve tim mesuliyeti yiiklenen acentelerin artik uluslar arasi
alanda acente sifatina kavusturularak, teminath gimriiklerde kendi depolarini igletmeye
yetkili kilmmalan bu sistemin sihhatli yiiriiyebilmesi igin sarttir.

Her ne kadar THY icin olumsuz seyler soyleniyorsa da 1991-92 yilinda farkedilir
geligmelerin olmadigi da pek séylenemez.

Havayolu tagimacihginda Gumriik idaresinin uyguladigit bir havayolu tagima
sartnamesi  yoktur.Halen kara ve deniz tagimaciigma uygulamam mevzuat
uyarlanyor. Guimriik islemleri biiylik problem ve bu zorlamalarm yumusatilmast isteniyor.

Yolcu ile birlikte kargo tagimyor ve ihtivaca gore kargo ucagt
kiralanmaktadir. Almanya gibi noktalara ugusta ( igciler cogunlukta oldugu igin )ancak
yolcu esyalarni taginabiliyor Turistik yerlere uguslarda ise kargo kapasiteleri
arttirilabilmektedir.

THY filosu ise yenilenmis durumda.En fazla 4-5 yaginda ugaklar tagimacilik
yapiyor.Kargo kapasiteleri de normal sayilmaktadir THY biinyesinde yeniden yapilanma
s6z konusu ve eksikler siiratle tespit edilmekte ve diizenlemeler goriilmektedir.

Umarniz yukarida anlatmaya caligtigimz Turkiye’de Havayolu Kargo Tasimmacilig
sektorii oniimiizdeki yillarda arzu edilen noktaya gelir ve sosyoekonomik hayattaki yerini

bir an evvel alir. ;

Ancak tilkemizde Hava yolu kargo tagimaciligs ile ilgili Devlet Istatistik enstitiisii ve

Devlet Hava Meydanlar tarafindan yapilan son bes yila iligkin istatistiki ¢alismalar

mevcuttur. Bu boliimde 6zellikle bu veriler dikkate alinarak tilkemizdeki mevcut durum

analiz edilmeye caligilmgtir.
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1.1.  Dis Hat Yiik (Kargo+Posta+Bagaj) Trafigi
Tablo 1: Dis Hat Yiik (Kargo+PostatBagaj) Trafigi (Ton)
GELEN GIDEN TOPLAM
YILLAR | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam
1998 134122 | 100884 235006 | 138974 | 142442 281416 | 273096 |243326 516422
1999 134040 ;83422 217462 | 137982 | 113014 250996 | 272022 | 196436 468458
2000 164282 | 111085 275367 168936 | 125968 294904 | 333218 |237053 570271
2001 145564 | 114094 259658 | 170998 | 161089 332087 316562 |275183 591745
2002 154412 | 150009 304421 | 183883 210631 394514 | 338295 |360640 698935
02 /01 (%) | 6,08 31,48 17.24 7,54 30,75 18,80 6,87 31,05 18,11

Kaynak: DHMI, Hava Yolu Tasimacihk Istatistikleri, 2002.

Tablo-1’e gore dig hat yik trafigi 1998 yilindan itibaren, 1999 wyili hari¢ artig
gostermektedir. 1999 yilindaki tarifeli ve tarifesiz dig hat yiik trafiginde 1998 yilina gére
%7,7’1ik bir disis yasanmigtir. 1998 yilinda toplam 235.006 ton olan, kargo,posta ve
bagajdan olugan dig hat yik trafigi 2002 yidinda 304.421 tona ulagarak, %30’luk bir artig
kaydetmistir. Bu toplam rakam i¢inde Tiirk Sirketlerine ait yiiklerin, toplam icindeki pay1
1998 yilinda %57 dir.(Tablo-2) Bu oran 1998 ve 1999 yillarinda %61 iken, 2000 yilinda
%62 olmug, 2001 yilinda %355’ e gerilemis, 2002’de ise %56 oraminda kalmugtir. 12000
yilindan sonra bir gerileme yaganmigtir. Hem toplam hem de bu toplam igindeki Turk
Sirketleri yik trafiginde, tarifeli yiiklerin tarifesiziere g6re daha fazla oldugu
gozlemlenmektedir. Dig hat Tirk Sirketleri yiik trafiginde bir onceki yila gore 1999 ve
2001 yiinda azalma goriilse de genel olarak bir artig vardir. Gelen dig hat Turk Sirketleri
yik trafigi 1998 yilinda 134.018 ton iken bu rakam 2002 yilinda 171.064 tona gikarak
%26.6°lik bir artig gdstermistir.(Tablo-2) *2

3! DHMI, Hava Yolu Tasimacihk Istatistikleri, 2002. .
32 DHMI, 2002-2001-2000-1999 Yillar1 Hava Yollar: Kargo Tasimacihig: Istatistikleri.



Tablo 2: Dis Hat Tiirk Sirketleri Yiik Trafigi (Ton)
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GELEN GIDEN | TOPLAM

YILLAR | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam
1998 80861 |53157 134018 79412 5658 135570 | 160273 |109315 269588
1999 80471 |51430 131901 | 82593 52691 135284 | 163064 |104121 267185
2000 98373 | 71607 169980 | 102046 |62920 164966 | 200419 | 134527 334946
2001 83759 | 59445 143204 | 91095 67239 158334 | 174854 |126684 301538
2002 89996 | 81068 171064 | 104491 88978 193469 | 194487 |170046 364533
02/01 (%) | 7,45 36,37 19,45 14,71 32,33 22,19 11,23 34,23 20,89

Kaynak: DHMI, 2002-2001-2000-1999 Yillar1 Hava Yollar1 Kargo Tagmacihig Istatistikleri.

2. 2002 YILI DIS HAT (TURK+YABANCI) GELEN GIDEN KARGO TRAFIiGi

2.1.

Dis Hat Yabana Sirketleri Yiik ( Bagaj+Kargo+Posta) Trafigi

Dig hat yabanci sirketler yik trafiginin toplam icindeki payt 1998 yilinda %42.97
iken, 2002 yilinda bu oran %43.7 olarak hemen hemen degismemistir. Ancak 1999
yilinda yabanci sirketlerin toplam i¢indeki payr %39’a diigmiig, bundan sonra 2002 yilina
kadar her yil miktar olarak artmugtir.(Tablo-3) Toplam dig hat yik trafigi iginde dig hat
kargo trafiginin payr 1998 yilinda %29, 1999 yihinda %36.4, 2000’de %26.9 olmustur.
Yani Tablo-4 ve Tablo-1 karsilastiniidiginda 1999 ve 2000 yillarindaki artiglar 2001 ve
2002’de yerini azahsa birakmugtir. Dolayisiyla posta ve bagaj trafiginin 2001 ve 2002’de
onceki yillara gore daha ¢ok 6nem kazandigini séyleyebiliriz.

Giden bolimini inceledigimizde 1998 yilinda toplam dig hat yik trafigi 281.416
ton iken 1999 yilinda 250.996 ton olarak %10.6 oraninda azalmistir. Ancak yillar
itibariyle bu rakam 2000 yilinda 294.904 ton ile %17.6, 2001 yiinda 332.087 ton ile
%12.9, 2002 yilinda 394.514 ton ile %18.80 oraninda artig gostermistir.( Tablo-1)

Tablo-2 ve Tablo-1 karsilastirildiginda, dig hat Turk Sirketleri yiik trafiginin toplam
icindeki payr 1998 yilinda %48, 1999°da %54, 2000°de %56, 2001°de %45.5, 2002’de
%49 olmustur. Bu oranlar incelendiginde oranlarin yillar itibariyle 6nemli Olgiide

degismedigini ancak 2001 ve 2002 yillarinda Tiurk Sirketleri yik trafiginin 1999 ve 2000
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yilina gore goreceli olarak azaldigmi, yabanci sirketlerin toplam igindeki paymin ise

arttigu séyleyebiliriz™.

Table 3: Dis Hat Yabanci Sirketleri Yiik ( Bagaj+Kargo+Posta) Trafigi (Ton)

GELEN | GIDEN TOPLAM
YILLAR | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli |Tarifesiz | Toplam
1998 53261 | 47727 100988 | 59562 86284 145846 | 112823 134011 246834
1999 53569 31992 85561 55389 60323 115712 | 108958 | 92315 201273
2000 65909 {39478 105387 | 66890 63048 129938 | 132799 1102526 235325
2001 61805 | 54649 115454 | 79903 93850 173753 1141708 | 18499 290207
2002 64416 | 68941 133357 79392 121653 201045 | 143808 190594 334402
02/01 (%) 4,22 |26,15 14,51 0,64 29,62 15,71 1,48 28,35 15,23
Kaynak: DHMI, 2002-2001-2000-1999 Yillar: Istatistikleri.
Tablo 4: Dis hat Kargo Trafigi ( Tiirk ve Yabanci Sirketler Toplam) **
GELEN GIDEN TOPLAM

YILLAR Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam
1998 59041 8904 67945 52591 10532 63123 111632 19436 131068
1999 62198 17240 79438 60414 17615 78029 122612 34855 157467
2000 76133 30286 106419 71156 21145 92301 147289 51431 198720
2001 56920 15113 72033 67140 21270 88410 124060 36383 160443
2002 65576 17101 82677 81496 34174 115670 147072 51275 198347
02/01 (%) | 15,21 13,15 14,78 21,38 60,67 30,83 18,55 40,93 23,62 B

Kaynaki DHMI, Yilhk Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu
Kargo Istatistikleri

3. 1998-2002 YILLARI TOPLAM (IC HAT+DIS HAT) YUK TRAFIGi

Tablo-4 incelendiginde, giden dig hat kargo trafigi toplamumn yillar itibariyle
arttigimi gorirtiz. Bu artig 1999 yilinda %23.8, 2000 yiinda %17.9 iken 2001 yilinda

> DHMI, 2002-2001-2000-1999 Y1llan Istatistikleri. _
> DHMI, Yilhk Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu
Kargo Istatistikleri.
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%4.3 oraninda azahg olmugtur. Bu azaliga titkemizde yasanan 2000 Kasim ve 2001 Subat
Krizlerinin yol agmis olabilecegi dikkate alinmalidir. Ancak 2002 yilinda ekonominin de
diizelmeye baglamasiyla bu diigiig telafi edilmig ve %30.83 oraninda kayda deger bir artis
yasanmistir. Yine burada diger bolimlerde oldugu gibi tarifeli yiik trafigi, tarifesiz olana
gore ¢cok daha fazla dnem tagimaktadir.

Dis hat yik trafigini toplam olarak inceledigimizde giden kismunin, gelen yiik
trafigine gore daha fazia oldugunu gériiyoruz. Bu, tilkemizin digariya tagidigi yuikiin, dig
tilkelerden aldigy ytikten fazla oldugunu gosteriyor. Toplam dig hat yiiki 1999 yili disinda
hep artig g6stermigtir. 1999 yilindaki duigtiste dis hat Tiirk Sirketlerindeki diisiis ¢ok etkili
olmazken, bu sorun daha ¢ok dig hat yabanct girketler yik trafiginin %18.2’lik diigiisi
sebebiyle yaganmugtir. (Tablo-3)

D1s hat yik trafiginde 1999 yilindaki diisiige ragmen, dig hat kargo trafigi bu yilda
%19.8 oraminda artmugtir.(Tablo-4) Dolayistyla bu digiis bagaj ve posta trafigindeki

azaligtan kaynaklanmaktadir.
Tablo 5:°
GELEN GIDEN TOPLAM
YILLAR | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam
1998 103525 | 105963 209488 | 235006 | 281416 516422 | 338531 |387379 725910
1999 239646 | 85342 324988 245891 | 115135 361026 |485537 |200477 686014
2000 278842 | 113666 392508 | 275448 | 128671 404119 | 554290 |242337 796627
2001 229881 | 115279 345160 | 255662 | 162334 417996 | 485543 |277613 763156
2002 243993 | 151566 395559 272091 | 212483 484574 | 516084 |364049 880133
02/01 (%) |6,14  |31,48 14,60 6,43 30,89 1593 6,29 31,14 15,33

Kaynak: DHMI, Yilhk Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu
Kargo istatistikleri.

3> DHMI, Yilhk Havayolu Kargo istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DiE, Hava Yolu
Kargo Istatistikleri.




Tablo 6: Toplam (I¢ Hat + Dis Hat ) Kargo Trafigi (Ton)
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GELEN GIDEN TOPLAM

YILLAR | Tarifeli | Tarifesiz | Toplam |Tarifeli | Tarifesiz | Toplam |Tarifeli |Tarifesiz | Toplam
1998 30234 | 33482 63716 67945 63123 131068 | 98179 96605 194784
1999 98918 | 17726 113644 196400 17952 114352 | 192318 |35678 227996
2000 115383 | 30625 146008 | 102388 |21326 123714 | 217771 |51951 269722
2001 76353 | 15233 91586 88184 21375 109559 | 164537 | 36608 201145
2002 92175 117221 109396 | 108274 | 34317 142591 | 200449 | 51538 251987
02/01 (%) 20,72 |13,05 19,45 22,78 60,55 30,15 21,83 40,78 25,28

Kaynak: DHMI, Yilhk Havayoln Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu
Kargo Istatistikleri.

Tablo-5 ve Tablo-6 incelendiginde toplam i¢ hat-dis hat trafigi 1998 yilinda 725.910

ton iken, 1999°da 686.014 tona diigmiigtiir. Bu durum 2000 yilinda artig ile telafi edilmig

ancak 2001 yilinda kayda deger bir artig goriilmemistir. Ulkemizde yasanan 2001 Subat

krizinin ardindan ekonominin toparlanmaya baglamasiyla 2002 yilinda %15.33’lik bir

artiy gézlemlenmistir. Bunda, tlkedeki ekonomik faaliyetlerin canlanmasinin pay: vardir.

Bu duruma paralel olarak toplam i¢ hat-dig hat kargo trafigi kriz donemleri diginda artig

gostermigtir. 2002 yilinda kargo trafigindeki artig toplam i¢ hat-dig hat trafigindeki

artigtan fazla oldugundan yurt iginde posta ve bagaj trafiginden gok kargo tagimaciligia

agirhk verildigi sonucuna ulagilabilir.
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4. 1998-2002 YILLARI HAVA LIMAN VE MEYDANLARA GORE KARGO
TRAFIGI

4.1. Ic Hat Kargo Trafigi

Tablo 7: I¢ Hat Kargo Trafigi

MEYDANLAR 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 02/01(%)j

ATATURK 28671 | 32916] 33335 13036 24528 88,2

ESENBOGA 11498 | 11071 L10921 8266 | 7817 5,4

AMENDERES 10590 ) 11865) 12272) 9131 10175 11,4

ANTALYA 4330 4092) 3709| 2711 2853 53

DALAMAN 210 133 245 170 JEEE 233

ADANA | 6760) 7052) 7093] 5378| 4894 9,0

TRABZON 03| 1716|1535 901 935 6,0

MILAS-BODRUM 59 78 73 178 259 45,5

NEVSEHIR-KAP 11

BURSA 9 18

DIYARBAKIR 209 229 262 233 190 -18,5

ELAZIG 1 0 9

ERZURUM 571 133 147 101 106 5.0

GAZIANTEP 83 145 195 214 636 1972

K.MARAS 1 0‘

KARS 846 652 g15 75 611 7147

KAYSERI 3 87 96 83 139 67,5

KONYA 2 0

MALATYA 59 51 48 53 76 3,4

MUS$ 3

SAMSUN-CARS 3 5 3 0

STiRT f 94 3 0

FERIT-MELEN 182] 177 216 172 174 1,2

TOPLAM f 63716 70529 71002 40702? 43640’ 31,8?
Kaynak: DHMI, Yilhk Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu

Kargo Istatistikleri.
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Tablo 8: Toplam ( i¢c Hat + Dis Hat ) Kargo Trafigi

MEYDANLAR 1998 1999 | 2000 [ 2001 ‘ 2002 | 02/01 (%)
ATATURK | 145991 176875] 219245 161360{ 211412 31,0
ESENBOGA 20822 20578| 20104| 15925| 14075 -11,6
A MENDERES 13940 | 14357] 14491 11723 11809 0,7
ANTALYA 4340 4121 3709 2711 5425 100,1
DALAMAN 416 223 245 172 213 23.8
ADANA | 7425 7413 7866 6512 5130 212
TRABZON 298 2190 1589 901 1551 72,1
MILAS-BODRUM 59 78 73 178 259 45,5
NEVSEHIR-KAP 0 11 0 0 0
BURSA 9 18 0 0 0
CORLU 0 555 580 732 146 -80,1
DIYARBAKIR 209 229 262 233 190 -18.5
ELAZIG 0 0 1 0 9
ERZURUM 97 133 147 | 101 106 50
GAZIANTEP 83 145 195 214 659 207.9
K. MARAS 0 0 1 0 0
KARS 846 652 815 75 611 714,7
KAYSERI 5 87 96 83 139 67,5
KONYA 0 0 2 0 0
MALATYA 59 51 48 53 76 43.4
MUS 3
SAMSUN-CARS 3 9 33 0 0
SIIRT 0 94 3 0 0
FERIT-MELEN 182 177 216 172 174 1.2
TOPLAM 194784 227996 269721 201145{ 251987‘ 253

Kaynak: DHMI, Yilhk Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu
Kargo Istatistikleri.

Tablo 7’de hava meydanlarinda 1998-2002 yillart arasinda i¢ hatlarda taginan
kargonun miktarlann gosterilmektedir. Miktar olarak en fazla kargonun tasgindifi hava
meydamt Atatiirk Hava Meydanidir. Atatiirk hava meydaninda olusan kargo trafigi 1999-
2000 yillarinda en yitksek degerine ulagmig ancak 2001 yilinda %60’k bir digis
gostermigtir. Bu distsiin 6nemli sebeplerinden birisi 2000 Kasim ayinda gostergeleri

olusan ve 2001’in Subat ayinda patlak veren ekonomik krizin etkileri bulunmaktadir.
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Krizin sonucunda ulagimiani farkli yollarla saglanan toplam kargo miktarinda azalma
olmastin yam swra, hava yoluyla ulasgimlari saglanan kargolarin da daha az maliyetli
ulagim kanallarina yoneldigi diginilebilir. 2000-2001 yillar1 arasinda Atatiirk hava
meydaninda goérnilen bu dagisin, birkag istisna hava meydam diginda, biitin hava
meydanlarinda ve nihayet toplam miktarda da oldugu tablodan anlagilmaktadir. 2001°den
2002’ye gecigte ise hemen hemen biitin hava meydanianinda ve toplamda normal
rakamlara dogru bir artisin oldugu goézlemlenmektedir. Toplamdaki artisin %31.8 oldugu
tablodan okunmaktadir. 2. en yiksek trafik 1998 yilinda Esenboga’da olmasina ragmen
diger yillarda A Menderes hava meydaninda daha fazla miktarda trafigin gerceklestigi
gorilmektedir. Esenboga hava meydaninda yaganan kargo trafigi her gecen yil azalarak
digis trendi icerisine girdifi gorilmektedir. Yukanida anlatilan dig etkiler goéz ardi
edilerek tablo gozlemlendiginde; 1998’den 2002°ye oransal olarak en fazla digisin
sirastyla %34 ve %32 ile Antalya ve Esenboga hava meydanlarinda, en yiiksek artigin ise
26.8 kat artig saglayan Kayseri hava meydaninda yagandig goriilmektedir.

Table 9: Dis Hat Kargo Trafigi

MEYDANLARi 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 02/01 (%) |
ATATURK * 117320 143959 185910 148324 | 186884 26,0\
ESENBOGA \ 9324 9507 9183 7659 6258 \ -18.3 ’
A MENDERES \ 3350 2492 2219 2592] 1634 37,0
ANTALYA 10 29 2570

DALAMAN 206 \ 90 2 -100,0
ADANA 665 361 \ 773 1134 236 79,2
TRABZON 193 474 54 0 596

CORLU 555 580 732 146 -80,1
GAZIANTEP 1 0 23

TOPLAM 131068 [ 157467 198720 160443 [ 198347 ‘ 23,6 ﬁ

Kaynak: DHMI, Yilhk Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu
Kargo Istatistikleri.
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5. 2002 YILI YUK TRAFIGI

5.1.  I¢ Hat- Dis Hat Yiik Trafigi

Tablo 10: I¢ Hat, Dis Hat Ve Toplam Yiik Trafigi

. ICHAT DIS HAT TOPLAM ]
MEYDANLAR
KARGO |POSTA | BAGA] |KARGO |POSTA |BAGAT |KARGO |POSTA | BAGAT

ATATURK 24528 753 54119 | 186884 | 3424 210314 | 211412 | 4177 264433
ESENROGA 7817 440 18764 | 638 78 22501 14075 518 41265
AMENDERES 10175 421 10458 1634 29294 | 11809 421 39752
ANTALYA 2855 142 9684 2570 168118 | 5425 142 177802
DALAMAN 213 2103 30357 | 213 o 32460
ADANA 4894 224 5231 236 3 6851 5130 227 12082
TRABZON 955 92 4827 596 1582 1551 92 6409
MILAS-BODRUM | 239 3181 21374 259 0 24555
$.DEMIREL 0 0 o
NEVSEHIR-KAP 2 254 0 0 296
ASRI 73 0 0 73
BURSA 2 0 0 2
ANAKKALE 3 0 0 3
CARDAK 385 15 0 o 400
ORLU 146 1664 146 0 1664
DIYARBAKIR 190 112 1955 417 190 112 2372
BLAZIG 9 13 652 9 13 662
ERZINCAN 115 0 0 115
BERZURUM 106 66 1107 220 106 66 1327
GAZIANTEP 636 148 3367 23 9 1569 659 157 4936
K.MARAS 3 0 0 3
KARS 611 19 120 611 19 120
KAYSERI 139 37 2373 1511 139 37 3884
KONYA 795 155 0 0 950
KORFEZ 25 0 0 25
MALATYA 76 13 1374 76 13 1374
MARDIN 311 0 0 311
MUS 3 6 210 3 6 210
SAMSUN-CARS 2034 759 0 0 2793
SIRT 0 0 0 0
SIVAS 0 0 0 0
SANLIURFA 439 0 0 439
FERIT-MELEN 174 31 1297 77 174 51 1374
TOPLAM 53640 2537 125021 | 198347 | 3514 497074 | 251987 | 6051 622095

Kaynak: DHMI, Yilhk Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu
Kargo Istatistikleri.

Tablo 10’da; 2002 yili i¢ hat, dis hat ve toplam yiik trafigi gosterilmektedir. Yik
tutari; kargo, posta ve bagajin toplamindan olugmaktadir. Toplam igerisinde; i¢ hat kargo
trafigi toplamin %21’ini, posta trafigi %42’sini ve bagaj trafigi %20’sini olugturmaktadir.
Dis hat kargo trafigi ise toplamin %79 unu, posta trafigi %58’ini ve bagaj trafigi %80’ini
olugturmaktadir. Yani yik trafiginin énemli bir kismt dig hatlardan yapiimaktadir. Yine

A B
e i
ma
arts
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toplam icerisinde kargo trafiginin %84, posta trafiginin %70°i ve bagaj trafiginin
%42.5’1 Atatiirk hava meydanindan yapildigi tablodan goriilmektedir. Burada dikkati
geken diger bir nokta dig hat bagaj trafiginin %34’tiniin ve bunun etkisiyle toplam bagaj
trafiginin %28.5’inin Antalya hava meydanindan yapilmis olmasidir. Bunun sebebi yurt
digindan gelen turistlerin genellikle Antalya hava meydanindan yurda giris yapmalaridir.
Diger bir nokta ise; yolcularin yanlarinda tagidiklan egyalardan olusan bagajlarin salt belli
bir egyanun taginmasint ama¢ eden kargodan, yik trafigi icerisinde, ¢ok daha fazla yer
almasidir. Oran olarak i¢ hatlar yik trafiginin %69’unun, dig hat yiik trafiginin %71 inin
ve toplam yik trafiginin %70’inin bagaj trafiginden kaynaklandigi tablonun st kisminda
bulunan dilimlerden anlagiimaktadir. Kargo trafiginin bu kadar diigik olmasmdan hava
tagimacihdimin - kargo iletiminde pek fazla tercih edilen bir yoéntem olmadig
anlagilmaktadir.

5.2. ¢ Hat-Dis Hat Trafigi

Tablo 11°de; 2002 yih i¢in i¢ hat, dig hat ve toplam kargo trafigi;gelen ,giden ve
toplam ayrimi yapilarak gosterilmektedir. Bir 6nceki tabloda da belirtildigi tizere dis hat
kargo trafigi toplam kargo trafiginin %79’ unu olugturmaktadir. Yine yukanda belirtildigi
tizere Atatiirk Havalimanindan yapilan kargo trafigi toplam igerisinde %84°lik bir yer
kaplamaktadir. I¢ hat kargo trafiginde Atatirk havalimanindan giden kargo miktarinin
gelen kargo miktarindan 1.76 kat daha fazla, diger havalimanlarmm bir ¢ogunda ise gelen
kargo miktann giden kargo miktarindan daha fazla oldugu tablodan anlagiimaktadir.
Buradan Istanbul’dan diger bolgelere kargo gonderiminin daha fazla oldugu sonucu
cikarilabilir. Dis hat kargo trafiginde ise gelen kargo miktari toplamun %42’sini giden
kargo miktan ise %58’ini olusturmaktadir. Bunun etkisiyle toplamda, giden kargo miktar

gelen kargo miktarindan daha fazla gergeklegmigtir.



Tablo 11; I¢ Hat-Dis Hat Yiik (Kargo+Posta+Bagaj)
GELEN GIDEN TOPLAM

MEYDANLAR TARIFELI TARIFESIZ TOPLAM TARIFELIL TARIFESIZ TOPLAM TARIFESLI TARIFESIZ TOPLAM
ATATURK 36080 43320 79400 156400 244222 400622 192480 287542 480022
ESENBOGA 15749 11272 27021 15757 13080 28837 31506 24352 55858
AMENDERES 10860 10194 21054 14900 16028 30928 25760 26222 51982
ANTALYA 7004 5677 12681 84759 85929 170688 91763 91606 183369
DALAMAN 1204 1112 2316 15063 15294 30357 16267 16406 32673
ADANA 5426 4923 10349 3589 3501 7090 J 9015 8424 17439
TRABZON 3269 2605 5874 654 1524 2178 3923 4129 8052
MILAS-BODRUM 1830 1610 3440 10559 10815 21374 12389 12425 24814
NEVSEHIR-KAP. 1 1 2 149 145 294 150 146 296
AGRI 18 55 73 0 18 55 73
BURSA-YENISEHIR 0 2 2 2 0 2
GANAKKALE 1 2 3 0 1 2 3
CARDAK 205 180 385 7 8 15 212 188 400
GCORLU 0 227 1583 1810 227 1583 1810
DIYARBAKIR 1147 1110 2257 253 164 417 1400 1274 2674
ELAZIG 339 345 684 0 339 345 684
ERZINCAN 49 66 115 0 49 66 115
ERZURUM 355 624 1279 123 97 220 778 721 1499
GAZIANTEP 2193 1958 4151 778 823 1601 2971 2781 5752 T
KMARAS 2 1 3 0 2 1 3
KARS 380 370 750 0 380 370 750
KAYSERI 1315 1234 2549 735 776 1511 2050 2010 4060
KONYA 382 413 795 90 65 155 472 478 950
KORFEZ 15 14 29 0 15 14 29
MALATYA 685 778 1463 0 685 778 1463
MARDIN 156 155 31 (V] 156 155 311
MUS 125 94 219 0 125 94 219
SAMSUN-CARS. 928 1106 2034 330 429 759 1258 1535 2793
SANLIURFA 233 206 439 0 233 206 439
FERIT MELEN 887 635 1522 46 31 77 933 666 1599
TOPLAM 91138 90060 181198 304421 394514 698935 39559 484574 880133




5.2.1.

I¢ Hat-Dis Hat Posta Trafigi

Tablo 12: I¢ Hat-Dis Hat Posta Trafigi
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MEYDANLAR

GELEN

GIDEN

TOPLAM

TARIFELI

TARIFESIZ } TOPLAM

TARIFELL ? TARIFESiZ

TOPLAM

TARIFELI | TARIFESiZ

TOPLAM

ATATURK

8330

15648

24528

76546

T

r 110338

186834

85426

125986

ESENBOGA

? 5461

2356

7817

4470

| 1788

6258

9931

4144

14075

AMENDERES

5170

5005

10175

454

1180

? 1634

|

5624

6185

;
211412 ?
!
}
|

11809

ANTALYA

2037

818

2855

1026

1544

2570

3063

2362

5425

DALAMAN

196

17

213

0

196

17

213

ADANA

2708

2186

4304

91

236

2853

2277

5130

TRABZON

828

127

} 955

585

596

839

1551

MILAS-BODRUM

242

17

" 259

242

259

GORLU

0

1399

DIYARBAKIR

129

61

190

129

ELAZIG

9

ERZURUM

52

106

54

GAZIANTEP

380

256

636

15

398

KARS

307

304

611

307

304

KAYSERI

105

34

139

105

MALATYA

58

18

76

58

MUS

2

1

3

2

FERIT MELEN

154

20

174

154

174

TOPLAM

26719

26921

53640

82677

115670

198347

|

109396

1425391

251987

Kaynak: DHMI, Yilhik Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu Kargo

istatistikleri.

Tablo 12°de; 2002 yili igin i¢ hat, dig hat ve toplam posta trafigi;gelen giden ve

toplam ayrimi yapilarak gosterilmektedir. Tablo 7 *de de belirtildigi iizere dig hat posta
trafigi toplam posta trafifinin %58’ini olusturmaktadir. Yine belirtildigi tizere toplam
posta trafigi icerisinde %70’lik bir dilim Atatirk havalimanma aittir. I¢ hat posta
trafiginde Atatiirk havalimanindan giden posta miktarimin gelen posta miktarindan4.23
kat daha fazla, diger havalimanlarmin bir ¢ogunda ise gelen posta miktan giden posta
miktarindan daha fazla oldugu tablodan anlagilmaktadir Buradan Istanbul’dan diger
bolgelere hava yoluyla posta génderiminin daha fazla oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Dis hat
posta trafiginde ise gelen posta miktar1 toplamin %58’ini giden posta miktar: ise %42’ sini
olusturmaktadir Bunun etkisiyle toplamda, gelen posta miktan giden posta miktarindan
daha fazla gergeklesmistir.Burada dikkat ¢eken diger bir nokta ise dig hat posta trafiginin

sadece 4 havalimanindan yapilmis olmasidir.
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6. 2002 YILI iC HAT YUK TRAFIGI

6.1. I¢ Hat Yiik ( Kargo+Posta+Bagaj) Trafigi
Tablo 13: I¢ Hat Yiik (Kargo+Posta+Bagaj)
GELEN GIDEN TOPLAM
MEYDANLAR TARIFBLI ‘I TARIFESIZ | TOPLAM | TARIFELI | TARIFESIZ | TOPLAM | TARIFESLI ; TARIFESIZ | TOPLAM
ATATURK 35646 ] 434 36080 42841 479 43320 78487 | 913 79400
ESENBOGA 15503 | 246 15749 11023 249 11272 f 26526 495 27021
AMENDERES 10650 170 10860 9880 314 10194 [ 20570 484 21054
ANTALYA 6892 112 7004 ? 5537 140 5677 ' 12429 252 12681
DALAMAN 1204 1204 { 1112 1112 2316 0 2316
ADANA 5394 32 5426 4890 33 4923 10284 65 10349
TRABZON 3192 77 ? 3269 2508 97 2605 5700 174 5874
MILAS-BODRUM 1550 280 , 1830 1238 372 1610 2783 652 | 3440
NEVSEHIR-KAP. 1 1 1 1 2 0 2
AGRI 18 18 55 55 73 0 73
CANAKKALE t 1 1 ’ 2 2 0 3 3
CARDAK 157 8 205 166 } 14 180 363 22 385
DIYARBAKIR 1143 4 1147 1104 6 1110 ? 2247 10 2257
ELAZIG 339 339 345 345 f 684 0 684
ERZINCAN 49 49 ? 66 66 | 115 0 115
1]

ERZURUM 655 655 624 624 1279 0 ? 1279
GAZIANTEP 2103 90 r 2193 1896 62 1958 3999 152 } 4151
KMARAS 2 2 1 1 3 ; 0 3
KARS 378 2 380 368 2 370 746 } 4 750
KAYSERI 1312 3 1315 1233 1 1234 2545 4 2549
KONYA 382 382 413 413 795 0 795
LORFEZ 15 15 14 14 29 0 29
MALATYA 675 10 635 762 16 778 1437 26 1463
MARDIN 156 156 155 155 311 0 311
MUS 125 125 % 94 219 0 219
SAMSUN-CARS. 928 928 1106 1106 2034 0] 2034
SANLIURFA 228 5 233 201 5 206 429 10 439
FERIT MELEN 304 83 887 575 60 635 1379 143 1522
TOPLAM 89581 1557 91138 88208 1852 90060 177789 3409 181198 )

Kaynak: DHMI, Yilhik Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu Kargo

Istatistikleri.



Tablo 14: I¢ Hat Kargo Trafigi
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GELEN / GIDEN TOPLAM
MEYDANLAR TARIFEL] | TARIFBSIZ ! TOPLAM | TARIFEL! | TARIFESiZ % TOPLAM | TARIFELI | TARIFESIZ | TOPLAM
ATATURK 3868 12 f 8880 15634 14 } 15648 24502 26 24528
ESENBOGA 5457 4 | 5461 2356 l 2356 7813 4 7817
AMENDERES 5142 28 ;) 5170 4896 109 [» 5005 10038 137 10175
ANTALYA 2015 2 ? 2037 812 6 818 ’ 2827 28 2855
DALAMAN ] 196 ) 196 17 17 ? 213 0 213
ADANA ? 2691 17 r 2708 } 2177 9 2186 ? 4868 26 | 4804 %
TRABZON I 828 ' 828 ? 127 127 955 0 } 955 I
MILAS-BODRUM (240 2 ]242 ‘fls 1 17 256 3 ‘{259 (
DIYARBAKIR , 129 ] 129 f 61 61 190 0 { 190 ]
BLAZIG ? 8 8 ’ 1 1 9 0 ? 9
ERZURUM { 54 54 f 52 52 106 0 106
GAZIANTEP 367 13 380 256 256 623 ] 13 636
KARS 305 2 307 302 2 304 607 P 4 611
KAYSERI 105 105 34 34 139 0 139
MALATYA 58 ' 58 18 18 76 0 76
MUS 2 ? 2 1 ’ 1 3 0 3
FERIT MELEN 134 ’ 20 154 18 2 ( 20 152 2 174
TOPLAM 26599 } 120 26719 26778 143 f 26921 } 53377 263 53640

Kaynak: DHMI, Yilhik Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu Kargo

Istatistikleri.
Tablo 15: I¢ Hat Posta Trafigi
GELEN GIDEN TOPLAM
MEYDANLAR TARIFELI TARIFESiZ | TOPLAM | TARIFELI | TARIFESIZ | TOPLAM | TARIFESLI | TARIFESIZ | TOPLAM
ATATURK 144 144 609 609 753 0 753
ESENBOGA 181 181 259 259 440 0 440
AMENDERES | 349 35 384 34 3 37 383 38 421
ANTALYA 107 4 111 30 1 31 137 5 142
ADANA 171 1 172 52 52 223 1 224
TRABZON 73 0 73 19 19 92 0 92
DIYARBAKIR 59 59 53 53 112 0 112
ELAZIG 9 9 4 4 13 0 13
ERZURUM 41 41 25 25 66 0 66
GAZIANTEP 112 1 113 35 35 147 1 148
KARS 15 15 4 19 0 19
KAYSERI 34 34 3 3 37 0 37
MALATYA 10 10 3 3 13 0 13
MUS 6 6 0 6 0 6
FERIT MELEN | 28 3 31 18 2 20 46 5 51
TOPLAM 1339 4 1383 1148 6 1154 2487 50 2537

Kaynak: DHMI, Yillik Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu Kargo

Istatistikleri.



Tablo 16: i¢ Hat Bagaj Trafigi
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MEYDANLAR. GELEN ] GIDEN ] TOPLAM
TARIFEL! | TARIFESIZ | TOPLAM | TARIFEL! | TARIFESIZ | TOPLAM | TARIFELI | TARIFESIZ | TOPLAM
ATATURK 26634 422 27056 26598 465 27063 53232 887 54119
ESENBOGA 98635 242 10107 3408 249 8657 18273 491 18764
AMENDERES 5199 107 5306 4950 202 5152 10149 309 10458
ANTALYA 4770 86 4856 4695 133 4828 9465 219 9684
DALAMAN 1008 1008 1095 1095 2103 0 2103
ADANA 2532 14 2546 2661 24 2685 5193 38 5231
TRABZON 2291 77 2368 2362 97 2459 4653 174 4827
MILAS-BODRUM 1310 278 1588 1222 37 1593 2532 649 3181
NEVSEHIR-KAP. 1 1 1 1 2 0 2
AGRI 18 18 55 55 73 73
BURSA-YENISEHIR 0 0 0 0 0
CANAKKALE 1 1 2 2 0 3 3
GARDAK 197 8 205 166 14 180 363 22 385
DIYARBAKIR 955 4 959 990 6 996 1945 10 1955
ELAZIG 322 322 340 340 662 0 662
ERZINCAN 49 49 66 66 115 0 115
ERZURUM 560 560 547 547 1107 0 1107
GAZIANTEP 1624 76 1700 1605 62 1667 3229 138 3367
K.MARAS 2 2 1 1 3 0 3
KARS 58 58 62 62 120 0 120
KAYSERI 1173 3 1176 1196 1 1197 2369 4 2373
KONYA 382 382 413 413 795 0 795
KORFEZ 15 15 14 14 29 0 29
MALATYA 607 10 617 741 16 757 1348 26 1374
MARDIN 156 156 155 155 311 0 311
MUS 117 117 93 93 210 0 210
SAMSUN-CARS. 928 927 1106 1106 2034 0 2034
SANLIURFA 228 5 233 201 35 206 429 10 439
FERIT MELEN 642 60 702 539 56 595 1181 116 1297
TOPLAM 61643 1393 63036 60282 1703 61985 121925 3096 125021

Kaynak: DHMI, Yilhk Havayolu Kargo Istatistikleri 1998-1999-2000-2001-2002, DIE, Hava Yolu Kargo

Istatistikleri.

Not : Rakamsal yorumlamalarda dikkate alinan rakamlar tarifeli olanlardir. Tarifesiz

olanlar ihmal edilmigtir. Yeri geldiginde tarifesiz oldugu belirtilmistir.

2002 i¢ hat trafiginde en yogun olarak kullamm gosteren ilk ¢ alan istanbul (
Atatiirk), Ankara (Esenboga), Izmir (Adnan Menderes) alanlardir.
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I¢ hat trafiginin Kargo kismu disiinillecek olursa bu siralama Istanbul, Izmir, Ankara
olarak degisim gostermektedir.

Posta ve bagaj trafifinde ise en ftustte yer verilen siralama degigsmemektedir.
Dolayistyla Izmir’in bir liman kenti oldugu dikkate alinirsa ticaret hacminin Ankara’dan
daha genig oldugu ve kargo anlaminda Ankara’dan yogun olmasi yadirganict bir 6zellik

olarak digiinilemez.

2002 yili i¢ hat trafiginin en yogun ilk \i¢ sirada goze ¢arpan diger ozeliikier soyledir.

- Ik ii¢ alanda da tarifeli trafik tarifesiz trafige oranla ¢ok yiiksek bir oranda
seyretmekte.

- Toplam oranda (kargo, posta, bagaj) Esenboga ve Menderes’te gelen
trafik,giden trafikten fazla iken Atatiirk alaninda giden trafik gelen trafikten
daha yogun. Bu da Istanbul’un digina dogru, Istanbul’un igine dogru gelen ig

hat trafiginden daha fazla bir akim oldugunu gosterir.

Esenboga gelen 15.503 giden 11.023 (tarifeliler dikkate alimyor)
Menderes  gelen 10.690 giden 9.880 (tarifeliler dikkate almiyor)
Atatiirk gelen 35.646 giden 42.841 (tarifeliler dikkate almiyor)

Toplam oranda bahsi gegen bu durum daha detayl incelenecek olursa i¢ hat kargo

trafiginde ayni goériniim sergilenmektedir.

Esenboga gelen 5.457 giden 2.356
Menderes gelen 5.142 giden 4.896

Atatiirk gelen 8,868 giden 15.634

Bu goriniimden farklillk arz eden dikkat cekici bir durum ise posta trafiginde
gozlemlenmektedir. Atatirk Havalimani’nda gene digerlerinde oldugu gibi gidisler
geliglerden fazla gozikmektedir ( gidig 609 — gelis 144 )

Ankara’daki posta trafigi disa dogru daha fazlalik arz ederlzmir’deki posta trafige
geligler gidislere gore ¢ok fazlalik gostermektedir (yaklasik 10 kat kadar ).

Anadolu 7
Biarlam i
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Esenboga gelis 181 gidig 259
Adnan Menderes gelig 349 gidis 34

Tim bu i¢ alanda ortak goriilebilecek bir ozellik ise trafik yogunlugunun
postada,bagaj ve kargoya gore ok diisik kalmasi.( Bu posta idaresinin diisiik verimlilikte
calismast geklinde yorumlanabilecegi gibi giniimiizin iletisim ¢ag1 olmasi ve bu
gereksinime ihtiya¢ duyulmamams: geklinde de yorumlanabilir.)

Antalya, Dalaman ve Milas (Bodrum) trafiginde bagaj trafiginin gelen ve giden kism
hemen hemen birbirine denktir ve tiim bu oranlar (yani bagaj trafigindeki), kargo
trafiginden fazlalik gostermekte(posta trafiginden ise bir hayli fazlalik gostermekte).
Sonug olarak bu alanlarin bulundugu bélgeleri de dikkate alirsak, ticaret hacminin cok
yogun olmamasi bu alanlarm biiyitk bir gogunlukla turizme hizmet ettigi disiiniildiigiinde

sasirtict bir sonugla kargiiagmamamz dogaldir.

Antalya gelen 4,770 giden 4.695
Dalaman gelen 1.008 giden 1.095
Bodrum gelen 1.310 giden 1.222

Tim veriler dikkate alindiginda en diisiik kullanim yogunlugu gosteren alanlar;

Nevsehir Kap toplam kullanimda gelen 1 gidenl

Canakkale toplam kullanimda gelenl giden 2 (hem de
tarifesiz)

Kahramanmarag toplam kullanimda gelen 2 giden 1

Korfez toplam kullammda  gelen 15 giden 14

Mus ve Elazig alanlari dikkati ¢ekmekte. Bu alanlarm verimsizlikierinin yamnda
yapilmis olmasinin nedeni siyasi rant saglama olabilir.

Giineydogu Anadolu Bolgesinde alanlarin kullanmu ise normal bir seyir takip
etmektedir. Diyarbakir trafik yogunlugu icinde bagaj trafigi dikkati gekmekte toplam 2.247
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sefer igcinde 1.945 oraninda ulagim i¢in (gevre illerde) kullanildigmin bir kamtidir.
Antep’teki yogunlukta bagaj ve kargo trafigi olarak yogunlagmaktadir.

Karadeniz bélgesinde ise kullamm yogunlugu olarak Samsun’a gore Trabzon alant
daha ¢ok ragbet gormekte, bu da Karadeniz Bolgesinin dogusunun ticaret hacminin, bati
kesimlerine gore daha gelismis oldugu diisinildiginde gerek bagaj gerek kargo alaninda

Samsuna gore Trabzon alanimn yoguniugu, normal bir seyirdir.

Trabzon gelen 3.192 giden 2.508
Samsun  gelen 928 giden 1.106



Uciincii Boliim

TURKIYE DE HAVA YOLU KARGO TASIMACILIGINDA FAALIYETTE
BULUNAN SIRKET VE PERSONEL YAPISI VE BU ALANDAKI SORUNLAR

Ulagtirma sektériine iligkin bilgiler input-output tablolarmin hazirlandigi yillarda
karayolu, denizyolu, havayolu tagimaciligi, belediye yolcu tagimacihigi yapan igyerleri ve
kendi hesabina tagimaciik yapan ticari arag/gemilere iligkin olarak derlenmistir. Bu tiir
arastirmalar 1968, 1973, 1985, 1990 ve 1992 yillarinda yapilmis olup input-output
tablolarimin hazirlanmasi ve milli gelir hesaplamalarma yonelik olarak diizenlenmistir.
Ulastirma sektoriine iligkin ilk kapsamh ¢aligma 1993 yilinda baglamugtir Bu tarihten
itibaren diizenli olarak Ulastirma Isyerleri Aragtirmasi ile bilgi derlenmektedir’®. Ozellikle
ulusal gelir hesaplamalarinda énem arz eden ve hesaplamalarn kayit dist kalmamast

acisindan bu tir arastirmalar oldukca onem tagimaktadir.

1. HAVA YOLU TASIMACILIGI iLE ILGILI BIR ARASTIRMA
Her gecen giin iilkemiz ekonomisi i¢indeki payr artmakta olan ulastirma kesiminin
bir alt sektorii olan Havayolu Tagimaciligina iliskin faaliyetlerle ilgili veriler “Havayolu
Tagimacihg aragtirmast” ile derlenmektedir. Aragtrmada model tlke olarak Tirkiye
secilmistir. Bu alanda yapilacak bir aragtirmada ki amacg;
- Sektorin yapisin sayilarla ortaya konularak sektordeki gelismeleri izlemek,
- Uluslar arasi karsmlagtirmalara imkan saglayacak ve uluslar arasi bilgi
sistemine cevap verebilecek nitelikte verilerin derlenmesi,
- Ulusal hesaplar sisteminin 6nemli bir boliming olusturan Milli Gelir
tahminlerinin yapilabilmesi i¢in gerekli olan bilgileri derlemek,
- Sektor ile ilgili ekonomik degiskenlerde zaman igerisinde meydana gelen
gelisimleri 6lgmek igin fiyat ve miktar indekslerinin kurulmas,
- Cesitli aragtirmalarda kaynak olarak kullanilabilecek verilerin derlenmesi
olacaktir.

% DIE, 2000 Yih Hava Yolu Kargo Tagimaciligi Anketi, s.1.

Anzdoly "~ e owTles

Biost orriwe
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- Havayolu Tagmmaciligi  Aragtirmasinda  kullamlan  istatistiksel  birim
isyeridir.”” Havayolu tagimaciliginda faaliyette bulunan igyerleri igin
tamsayim yontemi kullandmugtir.

Bu arastirmaya konu olan bazi kavramlarn tanimlan agagida verilmistir.

Ana Faaliyet : Igyerinin faaliyet konusu tek ise ana faaliyeti olarak isyerinin
yurittigi faaliyet, igyerinin faaliyet konusu birden fazla ise ana faaliyet olarak gayri safi
geliri en fazla olan faaliyet kabul edilmektedir.

isyerinin Cabsma Durumu: Isyerinin ¢aligma. durumu sirekli ve mevsimlik olmak
tizere iki gruba ayriimustir.

Siirekli Cahsan isyeri: Bir yil boyunca siirekli faaliyette bulunan isyeridir.

Mevsimlik Calisan Isyeri: Yiritilen Faaliyetin niteligi itibariyle mevsimlere bagh
olarak yil icinde belirli zamanlarda ve belirli zamanlarda ve belirli siirelerle veya yil iginde
periyodik olarak belli zaman ve siirelerle faaliyette bulunan igyeridir.

Cahsanlar Sayist: Isyerinde iicretle calisanlarla birlikte (isyerinde diizenli olarak
caligan ig sahibi ve ortaklar, Gicretsiz ¢aligan aile fertleri dahil) igyeri personeli olan ancak
igyeri diginda cahigan ve igyeri tarafindan O0deme yapilan ( satig temsiicileri, dagitim
personeli, tamir ve bakim gruplan vb.) kigilerin toplam sayist olarak tanimlanir. Caliganlar
sayis1 belirsiz bir siure icin izinli olanlar hari¢, kisa streli izinliler ve grevdekileri kapsar.
Aym zamanda bordroda yer alan mevsimlik iggiler, ¢iraklar ile beraber bordrolarda
gorilen ve ilgili kanunlarda part-time olarak sayilanlar da kapsamr. Bagka bir igyeri
tarafindan igyerine saglanan isgticti, diger igletmeler adinda tamir ve bakim iglerini yiiriiten
kigiler ile askerlik hizmetinde olanlar bu tanimin digindadur.

Ucretle Cahsanlar: Is sahibi ve ortaklan ile icretsiz ¢alisan aile fertleri diginda
igyerinde sifat1 ne olursa olsun emegi karsilifi maag, iicret yevmiye vb. adlar altinda nakdi
ve/veya aym gelir karsihif1 caliganlari kapsar. Igyeri ile caligma bagi devam etmekle
beraber hastalik izin grev vb nedenlerden dolay: igyerinde bulunmayanlar da kapsanir.

Is Sahibi ve Ortaklar: Ferdi milkiyet, adi ortaklik, kollektif sirket ve komandit
sirketlerde zamanmnin ¢cogunu igyerinde caligarak geciren ig sahibi ve ortaklari kapsar. Bu
kisilerden kar disinda emegi karsiligi tcret alanlar var ise Ucretle caliganlar iginde

kapsanir.

" jsyeri: Tek bir miilkiyet veya kontrol diizeni altinda mal veya hizmet iiretimi amacyla tek tip
ekonomik faalivet icra eden, soru kagidim doldurabilecek muhasebe, kayit ve kaynaklara sahip olan yerdir.
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Ucretsiz Calisan Aile Fertleri : Kari, koca, gocuklar ve ayni evde oturan, yeme ve
giyimleri aile sorumlulugu altinda olan kigilerden bir ticret aimaksizin zamammn ¢ogunu
isyerinde calisarak gecirenleri ve ciraklari kapsar. Bunlardan ticret alarak isyerinde
calisanlar bu bélumde degil, iicretler ¢alisanlar iginde kapsanir.

Ucretle Cahsanlar Toplami: Ucretle ¢aliganlarin Subat, Mayis, Agustos ve Kasim
aylarindaki toplanudir.

Ucretle Cahsanlarin Yillik Ortalama Sayisi: Ucretle calisanlar toplammin calisan
ornek ay sayisina boliinmesiyle elde edilen degerdir.

Calisanlarm Yilik Ortalama Sayisi: Ucretle caliganlarm yillik ortalama sayisina
Kasim ayinda calisan ig sahibi ve ortaklarla tcretsiz galigan aile fertleri ve g¢iraklarin
eklenmesiyle bulunan degerdir.

Diizenli Calisan: Isverende yazih veya sozlii bir akdine dayanarak bir unvan veya is
pozisyonu gosterilerek igyerinde devamli ve tam yil ¢aligma esasina gore tcretle istthdam
edilen kigilerdir.

Gegici Cahisan: Igverence isin niteligi itibariyle mevsimlere bagh olarak yil icinde
ancak belirli zamanlarda belirli siirelerle veya yil iginde periyodik olarak belli zaman ve
surelerle caligtirmak tizere istihdam edilen kigilerdir.

Isyeri biiyiikliigii( Kisi ): Tablolarda gosterilen isyeri bityiikligii ( kist ) ¢ahiganlarin

yillik ortalama sayisina gore belirlenmigtir.

1.1. Ekonomik Faaliyetlerine Gore Isyeri ve Ucretli Calisanlarm Sayist

Tirkiye de havayolu tagimacihiginda ticretli ¢alisanlarin sayist 2000 yihna kadar artig
gostermektedir. Bu yilda gerceklesen ekonomik faaliyetler her alanda oldugu gibi bu
alanda da menfi etkilere sahip olmaktadir. Aym seyri bu sektorde igyeri sayisi da
izlemistir. Isyeri sayisi Tirkiye de 2000 yiinda 40, 2002 yiinda ise 47’dir. (Tablo 16
vel7). Bu saymmn 2005 yiinda 60°a yaklasmasi beklenmektedir. Sektorde Istihdam
politikas; iicretli cahsanlar **, diizenli ¢alisanlar’®, gegici calisan® ve part time ¢alisan

* Ucretle Calisanlar: s sahibi ve ortaklar ile iicretsiz calisan aile fertleri disinda isyerinde sifati ne
olursa olsun emegi karsilifi maas, iicret yevmiye vb. adlar altinda nakdi ve/veya aym gelir karsilign
calisanlar kapsar. Igyeri ile galisma bagi devam etmekle beraber hastalik izin grev vb nedenlerden dolay:
isyerinde bulunmayanlar da kapsanir.

% Diizenli Cahsan: Isverende yazili veya sozlii bir akdine dayanarak bir unvan veya is pozisyonu

gosterilerek isyerinde devamli ve tam yil cahigma esasina gore iicretle istihdam edilen kisilerdir.
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olarak* diizenlenmistir. Daha ¢ok fticretli olarak istihdam edilen personel gelecek yillarda
uzman bir kadro anlayigimn hedef alinmasindan kaynakhdir. Ancak igyeri sayisinin ciddi
bir artiy gosterememesi bu alanda her zaman istihdam darlidina neden olacaktir. Tktisadi
entegrasyon ile birlikte Turkiye’nin Avrupa Birligi yolundaki caligmalarimn iilkemiz
lehine sonuglanmas; ile birlikte bu alanda da iktisadi ve ticari bir hareketliligin yasanacag

kagimlmaz olacaktir.

Tablo 17: Ekonomik Faaliyetlerine Gore isyeri ve Ucretli Calisanlarin Sayisi*!

Igyeri Sayis1 | Ucretle Caliganlarm Yillik Ort.Say. ) Calisanlarn Yillik Ort.Say.
HAVA YOLU TASIMACILIGT
1993 29 11798 11847
1994 12 11576 11578
1995 19 12967 12979
1996 22 14234 14242
1197 37 15004 15021
1998 36 16243 16247
1999 40 16223 16225
2000 338 15255 _115268
TARIFELI HAVAYOLU TASIMACILIGI
1993 22 11449 11495
1994 6 11122 11122
1995 7 12288 12293
1996 3 12840 12840
1997 4 12849 12849
1998 4 13920 13920
1999 4 14383 14383
2000 4 13151 13151
TARIFESIZ HAVAYOLU TASIMACILIGIT
1993 7 349 352
1994 6 454 456
1995 12 679 686
1996 17 1395 1403
1997 33 2155 2172
. 1998 32 2322 2326
1999 36 1840 1842
2000 34 2104 2117

“ Part-time: Genel caligma saatleri gahisti1 birimdeki ayhik ve haftalik normal caligma saatinin
%70’inden az olan kisilerdir. Bu tamim part-time ¢alisma sekillerinin tiimiini kapsar.(Yanm giin, haftada bir
giin, iki giin caligma vb.)

‘I DIE, Hava Yolu Kargo Tagimacih@ Anketi.

Anzcol: Tnwyg

Merkez



Tablo 18: Isyeri Biiyiikliigiine Gore Isyeri Sayisi ve Istihdam

Isyeri . Ucretle galiganlarin yillik

Biyiklilk Isyeri ortalamas: Caliganlarin yillik ortalamasi
Grubu (kisi) Say1 % Say1 % Say1 %
1993 29 100.00 11798 100.00 11847 100.00
1 - - - - - -

2 - - - - - -

3-4 2 6.90 5 0.04 6 0.05
5-6 - - - - - -

7-9 1 3.45 8 0.07 8 0.07
10-19 8 27.59 110 0.93 112 0.95
20-49 8 27.59 225 191 237 2.00
50-99 4 13.79 247 2.09 280 2.36
100-199 2 6.90 240 2.03 240 2.03
200-499 2 6.90 610 5.17 610 5.15
500 + 2 6.90 10354 87.76 10354 87.40
1994 12 100.00 11576 100.00 11578 100.00
1 - - - p - -

2 1 8.33 2 0.02 2 0.02
3-4 - - R - - -

5-6 - - - - - -

7-9 - - - - - -
10-19 2 16.67 21 0.18 21 0.18
20-49 3 25.00 71 0.61 73 0.63
50-99 1 8.33 72 0.62 72 0.62
100-199 1 8.33 133 1.15 133 1.15
200-499 2 16.67 826 7.14 826 7.13
500 + 2 16.67 10451 90.28 10451 90.27
1995 19 100.00 12967 100.00 12979 100.00
1 - - - - - -

2 1 5.26 1 0.01 2 0.02
34 1 5.26 - - 4 0.03
5-6 2 10.53 12 0.09 12 0.09
7-9 1 5.26 9 0.07 9 0.07
10-19 3 15.79 35 0.27 35 0.27
20-49 2 10.53 59 0.46 61 0.47
50-99 2 10.53 146 1.13 146 1.12
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100-199 1 5.26 114 0.88 114 0.88
200-499 3 15.79 1017 7.84 1022 7.87
500 + 3 15.79 11574 89.26 11574 89.17
1996 22 100.00 14234 100.00 14242 100.00
1 - - - - . -
2 - - - - - -

3-4 2 9.09 3 0.02 7 0.05
5-6 2 9.09 11 0.08 11 0.08
7-9 2 0.09 14 0.10 14 0.10
10-19 3 13.64 34 0.24 36 0.25
20-49 4 18.18 142 1.00 144 1.01
50-99 1 4.55 68 0.48 68 0.48
100-199 1 4.55 165 1.16 165 1.16
200-499 3 13.64 839 5.89 839 5.89
500 + 4 18.18 12958 91.04 12958 90.98
Isyeri . Ucretle galisanlarin yillik

Biyiiklilk Igyeri ortalamast Caliganlarin yillik ortalamas
Grubu (kisi) Say1 % Say1 % Say1 %
1997 37 100.00 15004 100.00 15021 100.00
1 1 2.70 1 0.01 1 0.01

2 1 2.70 2 0.01 2 0.01
3-4 5 13.51 17 0.11 17 0.11
5-6 5 13.51 22 0.15 28 0.19
7-9 5 13.51 41 0.27 41 0.27
10-19 6 16.22 72 0.48 75 0.50
20-49 4 10.81 125 0.83 128 0.85
50-99 1 2.70 50 0.33 50 0.33
100-199 3 8.11 467 3.11 472 3.14
200-499 3 8.11 1.012 6.74 1012 6.74
500 + 3 8.1 13196 87.95 13196 87.85
1998 36 100.00 16243 100.00 16247 100.00
1 1 2.78 1 0.01 1 0.01

2 - - - - - -

34 6 16.67 20 0.12 20 0.12
5-6 2 5.56 11 0.07 11 0.07
7-9 4 11.11 31 0.19 33 0.20
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1.2.  Hukuki Duruma Gére Hava Yolu Kargo Sirketlerinin Sumiflandirilmas:

Tablo 19: Hukuki Duruma Gore Hava Yolu Kargo Sirketlerinin

Simiflandirilmasi

Hukuki Durum ] Ucretle calisanlann yillik

Isyeri ortalamast Caliganlarin yillik ortalamasi

Say1 % Say1 % Say1 %

1993 29 100.00 11798 100.00 11847 100.00
Limited 3 10.34 392 3.32 395 3.33
Anonim 15 51.72 11127 9431 11139 94.02
Kooperatif 11 37.93 279 2.36 313 2.64
1994 12 100.00 11576 100.00 11578 100.00
Limited 3 25.00 488 4.22 490 4.23
Anonim 9 75.00 11.088 95.78 11088 95.77
1995 19 100.00 12967 100.00 12.979 100.00
Limited 5 26.32 577 445 584 4.50
Anonim 14 73.68 12390 95.55 12395 95.50
1996 22 100.00 14235 100.00 14243 100.00
Limited 5 22.73 710 4.99 716 5.03
Anonim 17 77.27 13525 95.01 13527 94.97
1997 37 100.00 15.003 100.00 15020 100.00
Limited 6 16.22 218 1.45 226 1.50
Anonim 31 83.78 14785 98.55 14794 98.50
1998 36 100.00 16243 100.00 16247 100.00
Limited 4 11.11 159 0.98 163 1.00
Anonim 32 88.89 16084 99.02 16084 99.00
1999 40 100.00 16224 100.00 16226 100.00
Limited 7 17.50 170 1.05 172 1.06
Anonim 33 82.50 16054 98.95 16.054 98.94
2000 38 100.00 15255 100.00 15268 100.00
Limited 7 18.42 176 1.15 180 1.18
Anonim 31 81.58 15079 98.85 15088 98.82
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10-19 8 2222 115 0.71 115 0.71
20-49 5 13.89 160 0.99 162 1.00
50-99 1 2.78 55 0.34 55 0.34
100-199 2 5.56 226 1.39 226 1.39
200-499 4 11.11 1310 8.07 1.310 8.06
500 + 3 8.33 14314 88.12 14314 88.10
1998 40 100.00 16223 100.00 16225 100.00
1 - - i - - -

2 - - - - - -

3-4 8 20.00 30 0.18 30 0.18
5-6 6 15.00 31 0.19 33 0.20
7-9 6 15.00 52 0.32 52 0.32
10-19 6 15.00 75 0.46 75 0.46
20-49 5 12.50 166 1.02 166 1.02
50-99 1 2.50 51 0.31 51 0.31
100-199 2 5.00 306 1.89 306 1.89
200-499 3 7.50 984 6.07 984 6.06
500 + 3 7.50 14528 89.55 14.528 89.54
2000 38 100.00 15255 100.00 15268 100.00
1 - - - - - -

2 1 2.63 2 0.01 2 0.01
34 6 15.79 23 0.15 23 0.15
5-6 4 10.53 22 0.14 22 0.14
7-9 4 10.53 33 0.22 33 0.22
10-19 8 21.05 91 0.60 102 0.67
20-49 6 1579 218 1.43 220 1.44
50-99 - - - - - -
100-199 3 7.89 423 2.77 423 2.77
200-499 3 7.89 1033 6.77 1033 6.77
500 + 3 7.89 13410 87.91 13410 87.83
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Isyeri hukuki durumu 6zellikle son yillarda anonim sirket olarak tescil edilmis. Hava
yolu kargo tagtmacth@ sektoriinde artan maliyetler ve piyasa kosullan nedeniyle pazarda
var olma kaygiar kiigik bir firma yerine giclerin birlegimiyle firmanin idamesini

saglamaktadir.

1.3. Ekonomik faaliyetine gore isyeri sayis: ve nitelikleri

Sektorin en onemli sikmtdarmdan biri kalifiye iggiicidir. Bu alanda tcreth
galiganlar1 bityik bir kismu (Tablo 20) lise veya alt1 egitim seviyesine sahiptir. Ucretli
caliganlanin lise veya alt1 egitim seviyesinde kadin —erkek orani birbirine oldukca
yakinken, ucretli ¢aliganlar arasinda Universite mezunu erkek sayisi tagimaciligin tiim ait

dallarinda uiniversite mezunu kadmlarin yaklagik ti¢ katidir.

Tablo 20: Ekonomik Faaliyetine Gore Isyeri Sayis1 Ve Nitelikleri*

Universite ve Diger (Ucretli gahganlar) Universite ve Diger
lgyeri yitksekokul mezum yitksekokul mezunu | (yoneticiler)
sayist (Ucretli gahiganlar) (Y bneticiler)
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadm Etkek | Kadmn | Erkek

Havayolu Tagimaciligy | 38 1914 3239 4382 5991 145 330 63 107
Tarifeli Havayolu 4 1668 2452 3798 5484 135 254 61 91
Tagimacilig
Tarifeli Havayolu Ile 4 1668 2452 3798 5484 135 254 61 91
Yolou Tagimaciligt
Tarifesiz Havayolu 34 246 787 584 507 10 76 2 16
Tagimaciligt
Tarifesiz Hava Yolu 34 246 787 584 507 10 76 2 16
Tle Yolcu Tagmacilig:

2  HAVAYOLU KARGO TASIMACILIGINDA KARSILASILAN
PROBLEMLER
Yurdumuzda havayolu kargo tastmaciligmin Problemleri cesitli sinflandirilmalara
tabi olarak ifade edilmistir. Ozellikle personel yapisyniteligi, mali, organizasyon ve

teknik sorunlar iizerinde durulacaktir.

o MALI
e TEKNIK SORUNLAR
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Menzil ve kapasite yoninden ise, ugus isletme maliyetleri birbirine yakin
olmasindan dolayr kisa menzilli ve dugtk kapasiteli ugaklar yerine orta menzilli ve orta
kapasiteli ucaklar tercih edilerek ucak sayisim tesbit etmede kullamlacak sekil asagidaki
sekle doniismektedir.

Tasmacak Kargo Tiiri Ucagin Menzili Ucagin Kapasitesi
Yas sebze, meyve, et, tavuk Orta Orta
Tekstil, kuru kargo Uzun Yiksek

Bu yeni olusuma goére igletmenin ugak ihtiyact 8’e diigmektedir. Bu ihtiyaca uygun
ucak filosunu olugturabilen igletmeler pazar potansiyelinden azami gekilde
yararlanabilecektir. Finansal bakimdan bu filoyu olugturamayacak isletmeler ise belli
pazar dilimleri (sadece tekstil ve kuru kargo tagimacihigi gibi) iizerinde faaliyetlerini
yogunlagtiracaklardir.

Bu yapilmadigi takdirde havayolu kargo pazarmnin tamamindan yeteri kadar pay
almak miimkiin olamayacaktir. Ulkemizde bu sorunla sik sik karsilasmaktayiz.
Ulkemizdeki havayolu kargo tasimasi isletmeleri gok az sayida ucakla faaliyete
baglayabildiklerinden, tarifeli kargo tagimacilifi yapamamakta ve aym gekilde havayolu

kargo pazarinda 6zel tagima gerektiren iiriin gesitlerini, tastyamamaktadirlar.

2.1.2. Faaliyet Esnasindaki Finansal Sorunlar

Bir havayolu tagimas: igletmesi ¢ok kisith bir igletme sermayesi ile faaliyete
baglamigsa, faaliyeti esnasinda kargilagabilecegi herhangi bir kriz durumunda (yakat
fiyatlarinda ani yikselis, hava sahasi kullamm ve konma-konaklama,inig-kalkig
ucretlerindeki ani artiglar) finansal destege ihtiyaci olacaktir. Bu destegi saglayamaz veya
kriz donemini atlatacak imkanlar1 yaratamaz ise maalesef faaliyetlerini durdurmak
zorunda kalabileceklerdir. Ulkemizde ve diger bir ¢ok iilkede, 1970’lerdeki petrol krizi
ve 1991 yilindaki ortadogu krizi sonucu, bir ¢ok havayolu tasimasi isletmesi faaliyetini
durdurarak ya diger bir havayolu isletmesi ile birlesmek zorunda kalmig yada sektorden

tamamen ¢ekilmiglerdir.
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2.2,  Teknik Sorunlar

Kurulus asamasinda finansal sorunian olan havayolu igletmelerinin, ucak filosunu
teskil ederken, olmast gereken wucak karmasint olugturamadiklarindan  dolayt
kargilagtikiart sorunlari igerir. Konu performans sorunlart alt baghg: icersinde
incelenecektir. Havayolu tagimacilifinda performans sorunlan, genel olarak iki teknik

konuda ortaya ¢ikmaktadir.

e Ucgus Menzili Yoniinden Performans Sorunlari

e Kargo Kapasitesi Yoniinden Performans Sorunlari

2.2.1. Ucus Menzili Yoniinden Performans Sorunlar

Ucus menzili yoniinden, ucak filosu olusturulurken, havayolu kargo tagimacihigi
yapilacak potansiyel ugus noktalann dikkate alinarak, uygun oranda kisa-orta-uzun
menzilli ugaklara yer veriimesi gerekir. Uzun menzilli ucakiarm filoda olmamasi
durumunda, ya uzun menzilli ugus noktalarindan vaz gegilecek, ya da o noktaya
ucabilmek icin yakit ikmali yapilabilecek ara meydanlara inis kalkis yapimasi
gerekecektir. Bu durum, ugus maliyetlerini énemli ol¢ide arttiracagindan, isletmenin
havayolu kargo pazarindaki rekabet giicinii azaltacaktir.

Aym sekilde, filodaki biitin ugaklarin uzun menzilli ugaklardan olugturulmas:
halinde, bu olusum da aym gekilde, kisa menzilli uguslar igin maliyeti arttirica bir unsur
olacaktir.

Son wyillarda havayolu kargo isletmelerimiz ugak filosunu teskil ederken,
maliyetinin ucuz olmas: nedeniyle dogu bloku kargo ugaklarini, satin alma veya kiralama
yoluyla filolarmi olusturmay: tercih etmiglerdir. Dogu bloku ugaklan ise ¢ok fazla yakit
harcadiklanindan, orta menzilli uguslarda dahi, ya alacaklari kargo miktanim asgaride
tutma, ya da kargo miktanm yitksek tutup ikmal icin ara nokta se¢gmek zorunda
kaldiklarin-dan ucus maliyetleri ¢ok yiiksek olmaktadir. Dolayisiyla havayolu kargo
isletmesinin kurulus asamasinda, potansiyel kargonun tagmacagi noktalar ¢ok iyi analiz

edilerek uygun ucak filosu tegkil edilmelidir.

Anac’e'“"nr o
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2.2.2. Kargo Kapasitesi Yoniinden Performans Sorunlari

Ugak filosu tegkil edilirken, ugaklarin menzili 6nemli bir etken olurken, ugaklarin
tagtyabilecegi kargo miktan da digiinilmesi gereken diger bir etkendir. Havayolu kargo
tagimaciliginda 40 tonluk bir ugaga talep olabilecegi gibi, herhangi bir gidis noktasi icin
10 tonluk kargo talebi de olabilecektir. Sayet isletmenin elinde sadece 40 tonluk ugaklar
mevcutsa, bu durumda 10 tonluk kargo igin 40 tonluk bir ucak tahsis edilmesi
gerekecektir. Boylesi bir durum maliyetleri arttirict rol oynayacaktir. Bu yiizden ugak
filosu teskil edilirken, igletmenin uzun dénemde karlilig1 yoniinden, yukanda agiklanan
her iki faktor de dikkatle incelenmeli ve elde edilen verilere gore ugak filosu
olusturulmaya gayret sarf edilmelidir.

Bunlarin diginda diger teknik ve mali sorunlan soyle 6zetlemek yerinde olacaktir;

Hava yolu sirketlerinin maliyetleri icinde 6nemli yer tutan, DHMI tarafindan hava
meydanlarinda uygulanmakta olan konma, konaklama vb. tcretlerinin, 6 tona kadar olan
ucaklarda muaf tutulmast 6-60 ton olan ucaklarda ise haksiz 6demelere sebep olmasi
nedeniyle, ton bagmna bir baz fiyat olusturulmali ve bu baz fiyatin u¢agin maksimum “take
of waight” i ile carpilarak konma, konaklama tcreti alinmasimn haksizliklart onleyecegi
kanaatindeyiz. Ayrica aym hava limanma 24 saat igerisinde birden c¢ok inig-kalkig yapan
ucaklardan yaimzca bir defa konma, konaklama tcreti alinmasi veya daha az bir Ucret
uygulamasi bir ‘tesvik unsuru olabilir.

Ulastlrmai Bakanligi-DLH Insaati Genel Mudirligi ile mahalli idarelerin birlikte
hareketi ile STOL tip hava alanlanimin gesitli illerde insaasi saglanmahidir. Ayrica askeri
hava alanlarinin sivil havaciiga agilmasinda koordinasyon saglanmahi ve bu hava
alanlarimn igletrlnecigi hususundaki ciddi tereddiitler giderilmelidir.

Yedek parca ve komponent almi, degigimi, bakim-onarmmm gibi konularda siirat,
kolaylik ve ucuzluk saglamak agisindan hava yolu girketlerinin Atatiirk Hava Limaninda
mevcut serbest gbt‘)lgeden yararlandiriimasi faydali olacaktir.

Helikopter tagimaciliginda ciddi bir denetleme mekanizmasinin bulunmamast ve bu
sirketlerin istedikleri yerlere konup kalkmalari, herhangi bir kontrol olmaksizin esya ve
insan tasidiklart gozlenmektedir. Bu nedenle helikopter girketlerinin Ulagtirma Bakanlig
Sivil Havacihk Genel Mudirligiince denetlenmesi ve kural digt hareket eden sirketlere

ciddi olgtilerde yaptirimlar uygulanmast giivenlik agisindan gerekli goriiimektedir.
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Bu nedenle havacilik girketlerinin Ozellikle yeni jenerasyon ucgak alimm ve/veya
kiralanmasi1 konusunda tegvik edilmeleri gerekli gorilmektedir.

Ozellestirme kapsamina almnan kuruluglarsa; yatrim ve igletme faaliyetlerinin
aksamamasi, personelin kararsiz ve huzursuz olmamasi agisindan mimkiin oldugunca
Ozellegtirmenin siiratle yapilmasi gerekmektedir.

Ancak, her geye ragmen Ozellestirme yaklagtmindan Kkaginiimasi, Ozellestirme
neticesinde serbest piyasa kosullarinda daha verimli ve etkin calisacak bir yap1 olusturmak
yeni teknoloji transferine imkan saglamak hisselerin halka agilmast vb. durumlarin

saglanmasimin yani sira yeni monopollerin yaratilmamasina da 6zen gosterilmelidir.

2.3.  Personel Sorunlar

Ulkemizde 1985 yilma kadar, hava tagmaciig sadece THY tarafindan
gergeklestirildiginden, hava tagimacilift konusunda egitilmis personel talebi oldukga
kisithryds. 1985 yilindan itibaren hava tagimacihi@inin, 6zendirilen ve tegvik edilen bir
sektor haline gelmesiyle, ¢ok kisa bir sirede bir ¢ok havayolu igletmesi sektore
katilmugtir. Havacilik konusunda egitim verecek kurumlann cok kisith olmasi nedeniyle,
egitimli personel talebi hala kargilanamamaktadir.

Yeterli, egitilmis personelin hava tagimacilik igletmelerinde istindam edilemeyigi,
bu hizmet sektoriinde, hizmet kalitesinin arzu edilen seviyeye gelmesini geciktirmektedir.
Egitimli personel ac¢igi, THY egitim birimlerince ve havaciik konusunda egitim verme
yetkisine sahip 6zel egitim kurumlarinca kapatilmaya ¢aligilmaktadir.

Hizli bir gelisgme iginde bulunan sektorin bitin faaliyet alanlarinda ihtiya¢ duyulan
kalifiye eleman ihtiyacimn kargilanmasi i¢in bu konuda kurulacak egitim tesislerinin
tesvik edilmesi yararh olacaktir.

Anadolu Universitesi Havacihk Yitksek Okulunda sivil havaciigin  gesitli
boliimlerinde istihdam edilecek personel i¢in egitim verilmektedir. Bunlar icerisine hava
tagimacii@ ile ilgili egitim programinin dahil edilmesiyle gerekli egitilmis personel

sektore kazandirilabilecektir.

2.4.  Organizasyon Sorunlan
Havayolu kargo tagmmaciliginda faaliyet siiresince karliligini devam ettirebilmesi ve

uzun donemde karlii@im arttirabilmesi igin, gidis noktalarindan doniste, ucaklarm

Apcoon
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mutlaka kargo almig olarak donmeleri gerekir. Bunu saglayabilmek i¢in ugulan
noktalarda, doniigte kargo temin edecek, pazarlama personelinden olugmus bir
organizasyonun kurulmasi gerekir. Bu organizasyon, acentelikler vermek suretiyle veya
isletmeye ait pazarlama organizasyonunun iigili noktalarda kurulmasi ile
gerceklestirilebilecektir.

Ulagtirma Bakanligi — Sivil Havacilik Genel Midirligi’ntin, sivil havacilik
kuruluglarimin  kontrol, murakebe ve yol gosterme gorevlerini, diinya sivil havacilik
otoritelerinin 6rgit yapisi ve ¢aligma sekillerini dikkate alarak geligtirecegi orgiit ve
personel yapisi ile yerine getirmesi

Ozel havayolu sirketlerinin yilik ortalama verimliliginin artirilmasi ve igletme
maliyetinin digiirilmemesi acgisindan kig sezonu boyunca yerde tutulan ugaklarin ugus
surelerinin artinlarak kig aylarinda %40 olan kapasite kullammimin yikseltilmesi Tirk
Turizminin mevsimlik olmaktan c¢ikarilmasi, Kongre, Golf ve Kig Sporlari turizminin
yayginlagtiniimast gibi tedbirlerle miimkiin olabilecektir.

Erzincan, Kars, Sivas, Sanlurfa, Manisa, Kastamonu, Tokat ve sivil hava trafigine da
acilmug olan askeri havaalanlarinda akaryakit tesislerinin bulunmamast bu meydanlara
sefer yapan hava yollannin doniis i¢in gerekli yakitlanu da beraberinde tagimalari ve
baglantih ugus yapmalart zorunlulugunu dogurmaktadir. Baglantili uguglarda ve gidig-
doniig yakitinin depolanmasi yolcu sayisimi yartya digiirmektedir. Bu ise koltuk maliyetini
yukseltmektedir.

Charter ucak sirketleri karlarnimn biiyiikk bir bolimiinii ugakta yolculara sattiklari
gumriiksiiz sigara, viski vb. faaliyetlerden elde etmektedirler. Guimriiksiiz mal antreposu
olarak temin edilen yerlerden, ugaklarda yapilacak soz konusu ikram ve satiglar i¢cin madde
ve malzemelerin alminda gerekli kolaylhiklarin gosterilmesi hususunda mevzuat
degisikliklerinin yapilmasi icap etmektedir.

Batida olugan ¢evre bilinci neticesinde, gece belli bir saatten sonra hava alanlarmin
cogu hava trafigine kapatilmaktadir. Tirkiye’de boyle bir uygulama olmadigindan yabanct
havayolu sirketleri Tirk sirketlerine gore avantajli duruma gelmektedir. Bu durumun
onlenmesi agisindan gece yasagi uygulanan hava limanlarindan kalkan ve Turkiye'ye ugan
yabanci hava vyollarina “ kargilikhiik” ilkesi uyarmnca Turkiye’de gece inis izni

verilmemesi yararh olabilir. Boylece is¢i pazarinda akgam saatlerinde bu sirketlerden
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dogacak bosluk Tirk Charter sirketlerince doldurulacak ve bu nedenle dogmasi muhtemel
ekonomik kayiplar 6nlenecektir.

Sivil havaciifimizda bakim-onarim  tesislerinin  yetersizligi  bilinmektedir. Bu
konudaki agigin gideriimesi ve yurt diginda yapilan bakim-onarim nedentyle kaybolan
dovizin yurt i¢inde kalmasmin saglanmasi agisindan bu konuda yatiim yapacak girketlerin
tegvik edilmesine devam edilmelidir.

Organizasyon olusumunda diigiiniiimesi gereken diger bir konu da, havayolu kargo
igletmesinin  diger tagimaciik (kara, deniz, vb) isletmeleriyle entegrasyonunun
saglanmasidir. Miigteri, artik, mahmm Treticiden kendi deposuna kadar taginmasi
esnasinda bir tek igletme ile muhattap olmak istemektedir.Hizmet pazarlamasinda da
amag, migteriye en Ust diizeyde tatmin saglamak olduguna gore, havayolu kargo
igletmeleri de bu talebe cevap verebilecek sekilde yani, kapidan-kapiya tagimayi
saglayacak hizmet organizasyonunu kurmak zorundadiriar. Bu entegrasyonu saglayan
havayolu kargo isletmeleri, sektorde en karli kuruluglar listesinde en st siralarda yer
almaktadirlar.

Ulkemizde dis hat kargo trafi§i pazarim analiz edersek ikinci boliimde goriildiigii
iizere, havayolu isletmelerimizin kargo pazanndaki payimin boylesine digik olmasinin
sebebi, havayolu igletmelerimizin bunyesinde yeterli sayida ve tipte kargo ucagi
bulunmayisidir. Havayolu kargo tagimaciligma talebi olan musteriler yiklerini, gidis
noktalarina tek bir ugakla veya kargo miktarina bagl olarak partiler halinde topluca
gondermeyi tercih ederler. Yolcu ugaklanyla yapilan kargo tagimaciliginda tagiabilecek
kargo kapasitesi smirli oldugundan, bu kapasitenin tizerinde kargo yiikii olan igletmeler
icin, kargonun boliinmesi ve degisik ugak ve zamanlarda taginabilecek olmasindan dolay:
yolcu ugaklartyla kargo tagimast gekli tercih edilmez.

Ulke ekonomimiz agisindan da arzu edilmeyen bu durumu Tirk igletmeleri lehine
cevirebilecek ¢oziim Onerilerimiz sunlar olacaktir; havayolu igletmelerimiz finansal
glclerini arttirip ugak filolarina kargo ugaklari dahil ederek pazardaki paym
arttirabilirler veya tek baglaria bu giice erigemiyorlarsa, aym durumdaki birkac havayolu
isletmemiz bir araya gelerek gercek anlamda hava kargo tagimacihigi yapabilecek bir

organizasyonu gerceklestirebilirler.
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Ayrica, aragtima yapilarak finansal yapi bakimindan giiclii, yaygin dagitim
kanallarma sahip yabanci havayolu isletmeleri ile birleserek (Joint-Venture) faaliyete
devam etmek daha akilci bir yol olabilecektir.

Bu organizasyonlar kurulabildigi takdirde, havayolu kargo tagima isletmelerimizin
rekabet giicti ve karliligr artacagi gibi, havayolu kargo tagimaciigindaki doviz ¢iktilarm
azaltip girdileri arttirarak tilke ekonomimize 6nemli katki saglayacaktir.

Yukanida sayilan sorunlara ragmen ilkemizde havayolu tagimaciligt korunan bir
sektor olma Ozelligini tagpimaktadir. Devletin  havayolu tagimaciigma sagladigi
ayricabiklan su sekilde siralamak mamkindiir.;

- Havayolu tagmmaciligi yapacak igletmelerin ithal edecekleri hava araglan

icin % 100 gimrik muafiyeti tamnmaktadir.

- Yatinmla ilgili ithalat islemlerinde vergi, resim ve harclardan muafiyet

saglanmugtir.

- Ihracat1 tegvik etmek amaciyla baz: ihracat kalemlerinde (tekstil, yas sebze

ve meyve, et ve kesilmig tavuk vb.), ihracatginin tagima masraflarinin belli
bir yiizdesini kargilayarak, endirekt olarak havayolu kargo tasimaciligint da

desteklemektedir.

3. ¢OZUM ONERILERI

Ulkemizde faaliyet gosteren havayolu kargo tagimmasi isletmelerinin, kurulus
agamalarindan itibaren kargilagtiklart sorunlar i¢in ilgili havayolu igletme yoneticilerinin
goruslerini de yansitan "¢oziim Onerileri" sunlardir;

Sivil Havacilik Otoritesi'nce, kurulacak havayolu igletmelerinin, 6z sermayelerinin
ve igletme sermayelerinin gesitli kriz donemlerini atlatabilecek yeterlilikte olmasim
saglayacak tedbirlerin alinmasi.

Buna ragmen ¢ok afir ekonomik sartlarin hikim strdigi donemlerde, deviet
tarafindan igletmeleri destekleyici tedbirlerin alimmasi.(Yakit fiyatlarinda indirim konma-
konaklama ticretlerinde indirim ve DHMIi’ne hizmetleri kargthginda odenen ticretlerde
indirim vs.gibi)

Havayolu isletmelerinde istihdam edilen personelin, uluslararasi diizeyde hizmet
verebilecek sekilde egitilmeleri icin ilgili havayolu isletmelerince gerekli kurumsal

tedbirlerin alinmast.
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Yakin bir gelecekte, tilkemizin hava araci ¢opligi haline gelmemesi ve havayolu
isletmelerinin iilke ekonomisine katki saglayacak hava araglarma sahip olabilmeleri igin,
devlet tarafindan teknik ve finansal destek saglanmasi. (Teknik destek, hangi ugaklarin
daha ekonomik ve rekabet sartlarma uygun oldugu konusunda SHGM tarafindan,
finansal destek ise, isletmelerin ihtiyaci olan ugaklarm satin alinabilmesi igin ucuz kredi
ve devlet garantisi ile dig kredi temini ile devlet tarafindan saglanabilecektir.

Havayolu kargo tagimast igletmelerinin, hizmetlerini, uluslararasi arenada rekabet
edebilecek diizeye cikaracak, diger tagimacilik igletmeleriyle entegrasyonu caligmalarina
devletge 6nciiliik edilmesi.

Havayolu kargo tagimasi igletmelerinin, kargo pazanndaki paylarini arttirmak
amaciyla, tarifesiz seferlerinin yant sira, tarifeli sefer yapabilecek filo ve organizasyon
yapisina ulasacak sekilde finansal yapilarm giiclendirici tedbirleri almalari. Gerekiyorsa
bir veya birkag igletmenin bir araya gelerek tiim kargo pazarina cevap verebilecek daha
giiclii bir havayolu igletmesi olusturmalari, Turk bayrakh isletmelerin pazar paymun
biiyiik kismma sahip olabilmelerini ve tilke ekonomimize katkisim arttirici bir segenek
olacaktir.

Gelecekte kargo potansiyelini etkileyecek "tam zamaninda (just-in-time) teslim”
gibi yeni teknoloji ve yonetim tekniklerinin yayginlagmasi kargonun, kargo ugaklartyla
tasinmasi talebini arttiracaktir. Artan talebi kargilayabilecek sekilde biiyiik govdeli kargo
ucaklarin filoya kazandirma cabalarint baglatmak gerekecektir.
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Iki binli yillarin baslarinda diinya cografyasinda onemli olgular yasanmustir.
Diinya ticaretinde goriilen en 6nemli gelismelerden biri de iktisadi globallesmedir.
Dogu Bloku iilkelerinin ve Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliginin de dagilmasi bu
olguyu diinya ticaretinde hiz kazandirtmugtir. W.Ropke tarafindan ifade edildigi gibi
Bas Harfler Ekonomisi gin gectikge Onemini arttirmaktadir.. Ozellikle Avrupa
Ekonomik Toplulugunun Avrupa Birligine dontiymesi dinyanin biitiin bolgelerinden
Avrupa’ya dogru artan trafikle sonuglanacaktir. Avrupa piyasasi, en kalabalik dlkesi
Almanya olmakla birlikte Tiim Avrupa’min nifusu 330 milyona ulasmaktadir. Dahasi,
bunu genisletmek igin ticari siurlar kaldimlacak, giimriik prosedirleri basitlestirilecek

ve ihracatcilara daha esnek is haklar verilerek hava trafik biiylimesi canlandirilacaktir.

Uluslar arasi iligkilerdeki degisim ve gelisime paralel olarak ‘“siyasi strateji”
kavrami yerine “Bolgesel Iktisadi Kalkinmaya” birakmaktadir. Tirkiye de  Ticari ve
iktisadi anlamda liberallesme surecinde “Ihracat politikalar” yani disa agilma ve
iktisadi entegrasyonda yer alma cabalari 6nemini arttimustir. Turkiye de 1960 h yillarda
ithal ikameci politika izlenmesi yani ithal etmeyip yurt iginde iiretme politikasi 1980 li
yillardan itibaren terk edilmeye baslanmustir. Bu durum ilkeye uluslar aras: ticari ve
iktisadi alanlarda kayda deger bir mesafe kazandirmustir. Turkiye 1996 da Gumrik
Birligine iiye olmakla bir doniim noktasma girmistir. Daha koklu bir degisim yasamay!
Avrupa Birligine girmeye baglayan Tirkiye ig¢in gelecek yillarda olumlu sinyaller

gorilmektedir.

Ote taraftan dinya yizeyinde yasanan global kriz ozellikle Tirkiye gibi
gelismekte olan ve az gelismis ulkeleri diinya pazarinda pazar paylarinmn azhg
nedeniyle daha fazla etkilemis bulunmaktadir. Bu ilkelerde kriz sonucunda yaganan
darbogazlar beraberinde dis ticaret agigmu dogurmaktadir. Dogal sonug ise thracat
miktarinda meydana gelen azalma nedeniyle iilkede bulunan sektorlerin tretimlerini
kismalaridir. Siyasal istikrarsizhik ve darbogazlarin uzun stirmesi, yatinm ve mali

konularda yetersizlik gibi iktisadi dinamikler bu sektorlerden biri olan hava yolu kargo
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tasimacthgim da onemli sikintilar yasatmistir. Ugtincii. ve ikinci bolimde yapilan

aragtirmalar bu durumu tim ¢iplakligiyla ortaya koymaktadir.

Hava tasimacii@inin gelismesi uluslararasi pazarlan birbirine yaklastirmis ve
baska bir deyigle birbirine bagimli hale getirmistir. Biiyliyen pazardan daha biylk pay
almak isteyen havayolu kargo tagimacilari arasinda kiyastya bir rekabet baslamgtir.
Rekabet icin havayolu isletmelerinin ellerindeki araglar fiyat, givenilirlik, siirat ve
hizmetin kalitesidir. Fiyat ve giivenilirlik konusu hemen hemen tiim isletmelerde
aym seviyede oldugundan, esas rekabet, siirat ve hizmetin kalitesi konulari tizerinde
yogunlasmaktadir. Bu da igletmelerin hizmeti iyilestirme konusunda devamh caba

sarfetmelerini gerektirmektedir.

Uluslararast  havayolu kargo tagimaciligi  sektorinde zirvede bulunan
igletmeler; hava, kara ve deniz tagimaciliklarinda entegrasyonu saglamak suretiyle,
kargoyu kapidan-kapiya metodu ile tastyarak verilen hizmetin boyutlarin
genisletmislerdir. Bu yontem, hizmeti daha karmasik hale getirdiginden daha buyuk
bir yatiim ve organizasyon gerektirecektir. Havayolu kargo tasgimaciigi sektoriinde
faaliyette bulunmak isteyen igletmelerin, yukarida verilen modeli gergeklestirebilecek
sekilde planlama yapmalar1 gerekmektedir. Aksi takdirde sektor igersinde, rekabet
giigleri zayif olacaktir. Tiirkiye'de yeni kurulan ve halen kurulma asamasinda olan
havayolu kargo isletmelerinin, uzun yillardir uluslararast karayolu ve deniz yolu
kargo  tagimacih@  yapan  kuruluglar olmasi, bahsettifimiz entegrasyonun

gergekleétirilmesi acisindan olumlu gorulmektedir.
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