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OZET

Basglangi¢ta elde olmayan ani ve beklenmedik olarak gerceklesen
olaylara karsi insanlarin dayanigsmasi sonucu ortaya ¢ikan sigorta kavrami,

zamanla geligerek ¢ok daha énemli roller (istlenmistir. |

insanlarin kendilerini gﬂvence altina almak i¢in gergeklestirdigi sigorta
islemleri sonucunda, buyuk miktarda fon olugsmaktadir. Toplanan bu fonlar
ortaya c¢ikan hasarlan karsilamakla beraber, yatinmlara kanalize edilerek,

Glkenin kalkinmasinda da rol oynar.

Tarkiye gelismekte olan bir Glke oldugundan yatinmlarini finanse
edecek sermaye miktarina ihtiyaci vardir. Sigorta sektdriinde toplanan fonlarin
gelir yaratict ve maliyet arttirici etkisi olmadigindan, enflasyonist karakterde

olmamasi sektoriin 6nemini arttirmaktadir.

Yapilan g¢ahsmada sigortacihdin genel esaslari ele alinarak,

Tarkiye'deki etkinligi arastiriimistir.

ilk bélimde sigortaciligin tarihsel gelisimi ve genel kavramlara yer
verilmistir. Ikinci boélimde, sigorta sektoriniin mikro ve makro dizeydeki
etkileriyle, Turkiye’de ve dinyada sektériin etkinligi ele alinmigtir. Ugiinci

bolim de ise, sigorta sektdriiniin gelismesini etkileyen faktorlere yer verilmigtir.



ABSTRACT

Concept of insurance, which was emerged by the result of people’s
supporting each other against the events that achieved immediately,

unexpectealy and out of their control at the beginhing.

A big amount of fund forms by the result of insurance transactions are
achieved by people who wants to guarantee their life. These collected funds
encounter both the damages that emerges and are channelled to the

investments, so these funds play a big role on the country’s developing.

As Turkey is a developing country, it needs an amount of capital that will
finance its investments. Because of the funds that are collect at the insurance
sector, have no creative and cost multiplier affect, the importance of sector is

increased because of not has an inflationary character.

General facts of work of insurance agent were worked on, so the affects

in Turkey were inwestigated.

In the first chapter, we see the historical development of insurance agent
and general concepts.In the second chapter, we see the insurance sector’'s
affects that are at the activity of sektor in Turkey. In the thind chapter, we see

the factors that effect the development of insurance sector.
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GiRiS

insanlar varliklarini sirdirebilmek amaciyla, insanhk tarihinin
baglangicindan itibaren iggiidiisel olarak kendilerini korumaya galismiglardir.
Ekonomilerin gelismesi, milkiyet kavraminin yerlegmesi ve Kkisilerin
zenginlegmesiyle, yalnizca bireysel olarak yapilan c¢abalarin, varliklarini
korumék icin yeterli olmédlgjml ortaya gikarmigtir. Bunun uGzerine insanlar
ekonomik olarak elde ettikleri varliklarini korumak igin yeni arayislar icine
girmiglerdir. Gergeklestirdikleri bu ¢abalar yeni bir kavramin dogmasina arag
.olmugtur. Bu kavram sigorta kavramidir ve ortaya ¢ikan sektér de sigortacilik

sektoérudir.

insanlar, yégam sﬁresincé cesitli risklerle kars! kargtya kalmaktadir. Ne
zaman ve ne sekilde karglrhlza cikacagi belli olmayan bu risklerden tamamen
| kaginmak olanaksizdir. Riskleri tek basina karsilayabilmemiz zor oldugundan
dolayi, riskleri dagitma yoluna gideriz. i§té gunlik hayatta her zaman
karsilasabilecegimiz bu riskleri dagitma ve dayanlg,ma‘i§lemini sigorta‘ sirketleri

organize eder.

Sigorta sektdrinin kisi ve kurumlara glivence vermesinin yanisira, prim
olarak aldigt miktarlarin birikerek blyik miktarlarda fon olugsturdugu
g6zlenmigtir. Bu fonlar, 6zellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan ulkelerin kalkinma

sirecinde yatinmlara kanalize edilerek, ekonomiye bilyuk katkida



bulunmaktadir. Sigorta sektdriinde olugsan fonlann yatinmlara kaynak

olusturmasiyla istihdam artacak, yeni is alanlart agilacaktir.

Turkiye’de sigorta sektdri fazla gelismemis olmakla beraber, Sosyal
gavenlik sistemimizdeki yetersizliklerden dolayi bu sektdre olan ihtiya¢g daha
fazla artmaktadir. Bu sebeple tezimizin konusu olan sigortaciliga Tirkiye'de

daha fazla 6nem verilmelidir.

Tezimizin birinci béliminde, sigortanin tanimi verildikten sonra
diinyada sigortaciligin tarihsel gelisimi anlatiimigtir. Sigortanin genel esaslari

baghd! altinda da sigortacilikla ilgili temel bilgiler verilmigtir.

ikinci bélimde sigortanin kisiler ve kurumlar agisindan sagladig

)
avantajlarin yanisira, makro ekonomi UGzerideki etkileri incelenmistir. Daha
sonra da bu bilgilerin 151g1 altinda Tarkiye'de sektériin yeri, diinya sigorta pazari

}
da dikkate alinarak incelenmistir.

Oclincii bdliimde de sigorta sektdriinin gelismesini etkileyen faktérler

ve oneriler yer almigtir.



Birinci Bé6lim

SIGORTACILIGIN TARIHSEL GELISIMI
VE GENEL ESASLARI

1. SIGORTA VE RizZiKO KAVRAMLARI

Insanlar devamli tehlike icinde yasamaktadir. Gergekten glnlik
yasantimizda okumakta, duymakta ve gérmekteyiz. “Beg kath bir binanin cati
katinda ¢ikan yanginda, iki cocuk can verdi”, “E-5 karayolunda meydana gelen
kazada bir olu gok sayida yarall”, “karaya vuran §|lep bogazda heyecanli

dakikalara sahne oldu.”...vs.

Goruliyor ki, elde olmayan ve gogu zaman kaza diye adlandirdigimiz
tehlikelerin gergeklesmesiyle insanlar, her an hayatlarini ve varliklarini
kaybetmek durumuy!g karsi karsiya bulunmaktadir. Sigortacilik dilinde riziko
diye adlandirilan bu fehlikelerin gerceklesmesi mutlak degil, muhtemeldir. Yani
insanlarin kendileri veya mal varliklar tehlikenin tehdidi altindadir ama mutlaka
tehlikeye ugrayacak degildir. Bu durumda dogal olarak tesadiiflerin de rolii
olacaktir Ornegin, bir bina insa edildigi andan itibaren yangin tehlikesiyle karsi
karsiyadir ama eskiyip, yikilana kadar da hi¢ yangin gérmeyebilir. Ancak hayat
sigortasinin konusu olan insanin bir giin élecegi mutlak olmakla beraber,
bilinmeyen insanin ne zaman 6lecegidir.

Bu agiklamalarin ardindan rizikonun tanimini yapmaya kalkarsak;



“Riziko, gergeklesmesi mutlak olmayan (veya &lim gibi gerceklesmesi mutlak
olup, ne zaman olacad: belli olmayan) ve sigortali ile sigortacinin iradesi
disinda, ilerid_e meydana gelebilecek olay"dir. Riziko sigorta dilinde, ayni

zamanda, “sigortali sey” anlaminda da kullaniimaktadir.

Insanlar, uzun yillardan beri rizikolarin gergeklé§mesi sonucu meydana
gelebilecek kayiplar gidermek igin gareler aramiglardir. Ekonomik kaybin,
felakete ugrayanlar tarafindan kargilanmasi genellikle miimkiin olmadigindan,
bunun daha genig bir kitleye yayilmas! geregi ortaya cikmistir. Bu suretle bir

kisinin kaldiramayacagi maddi yik birgok kisi arasinda bblﬁ§0lecektir1.

iste tehlikeye maruz kigilerin, gesitli sekillerde bir araya gelmeleri vé
odeyecekleri belli bir miktar ile tehlike sonucunu aralarinda paylagmalari,
sigorta kavramini ‘meydana getirmektedir. Bu suretle sigorta; insanlar arasinda
bir dayanigma, bir karsiliklilik miessesesi halini almaktadir. Sigortayl genel bir

bigimi ile séyle tanimlamak mamkiindir;

“Sigorta dyle bir gruplagmadir ki, burada ayni tiir tehlike ile karsi karstya
kalan kimseler belirli bir miktar parayt 6der ve toplanan tutar sadece o tehlikeye

bilfiil maruz kalanlarin zaranni telafi icin kullanilir’2,
Sigortanin tanimini teknik 6zelliklerini de ele alarak yapmak istersek:
“Gergeklegsmesi mimkiin tehlikelerin tehdidi altindaki kisi, kurum ve

iktisadi Unitelere ait riskleri, bir fiyat kargiliginda belirli gruplar altinda toplayan

ve meydana“ gelen hasarin birlikte karsilanmasini mumkin kilan bir

(

1Cengiz Akatli, Yangina Kargi Sigorta ve Yangin Reasiiransi, istanbul 1985, s. 12.

gMagdeburger Sigorta, Sigortacilik Bilgileri, s. 1.




organizasyondur”s.

Kisi agisindan bir risk yonetim tiirii ve bir givence organizasyonu olan
sigorta sektori, sagladigi fonlar sayesinde ekonomiler bakimindan birer mali

kurum olma hiviyetini de kazanmistir. Bu agidan sigortanin tanimini yapacak

olursak;

“Sigorta, aym riske maruz bir grubu ayni yoénetim altinda toplayan ve
bdylece fertlerin maruz oldugu toplam hasarlarin, dar limitler icinde énceden
tahmin edilmesini saglayarak riski azaltan bir ekonomik kurumdur. Sigorta,
genellikle sigortacinin sigortaliya tazminat édeme ya da sigortalinin maruz
kaldig! belirli bir hasar halinde ona hizmet verme taahhiitii altinda girdigi hukuki
bir kontratla dizenlenir ya da sigorta béyle bir kontratin dahilindedir,

denilebilir?.

Sigortanin 6ziind, rizikolanin dagitilimast, topluma yayilmasi ve béylece
zararlarin  minimuma indirilmesi olusturmaktadir. 'Konuya bu agidan

baktigimizda ag.agldaki gibi bir tanim yapilabilir;

Kanun ve mukavele ile tespit edilen belirli bir riskin, ayni derecede
tehdidi altinda bulunan g¢ok sayida ve benzer Unitelerin, tesadifi olarak
meydana gelen, para birimi ile olglilmesi ve istatistiki olarak kavranmasi
mumkin hasar olayini, birlikte karsilamak Uzere bir araya getirilmesiyle

meydana gelen bir organizasyondur”s.

3Er_sin Guredin, Sigorta igletmelerinde iktisadilik Analizi ve Tiirk Tatbikatindan

(")rnekler, istanbu!, Sermet Matbaast, 1976, s. 35.

4Sebnem Duman, Sigorta Teknidi, Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakdltesi Yayinlar No:
426, s. 5. .

SKamuran Pekiner, Sigorta isletmeciligi, Prensipleri, Hesap Biinyesi, istanbul, Formdil
Matbaasi, 1981, s. 17.



6
2. DUNYADA SIGORTA ANLAYISININ DOGUSU VE GELISMESI ™~

Ekono.mik bir degere sahip olan ve bu degeri kaybetme riski ile
kargilagan kiginin 6deyecegi kabul edilebilir bir bedel karsilig, riskini diger
Kisilere da@trpasn seklinde disinulebilen sigorta Hizmetinden yararlanmanin
tarihgesi M.O. 2000'li yillara kadar gitmektedir. Babil'li tUccarlarin mal
bedellerini korumak igin deneyimlerine dayali olarak gelistirdikleri giivence

sisteminin sigortaciiin baslangict olarak gériilmesi miimkindiir.

Sigorta igletmeciligi ve sigorta hizmetinin térihgesini arastiran baz
otoritelere gore sigorta hizmetine iligkin en eski gdstergeleri, binlerce yil
‘once.Babil'de,.Euphrates Vadisi'nde yasayan igadamlarina dayanmaktadir. O
zamanlarda Babil'li ticcartar mallanini satmak igin Babil Devleti’'nin cesitli
bolgelerine satig temsilcileri géndermekteydi. Zamanla Babil'li ticcarlarin
saticilan daha uzak yerlegim yerlerine, hatta komsu devletlerin gehirlerine
gitmeye, satig amagh olarak daha uzun yollar katetmeye basladilar. Eldeki
bilgilere gbre Babil tiiccarlarinin satis elemanlari uzun yollar agip sattiklari
malin karindan pay aliyorlar, satigi nerede v.e ne kadarlik bir karvpayl. ile
yapacaklari konusunda da astl mal sahibi ile anla§|yo,rla'r6|.ﬂ ééyle bir
anlagmanin sonucu olarak satici gittigi yerde satisini Ustléhdigi mal satiyor, cok
zaman kendi kar payini aldiktan sonra mal bedelini asil sahibine uygun bir yolla

géndefiyordu.

Saticinin satig igin gittigi mesafenin uzamasi, satis hasilatinin mal
sahibinin kontrollinin dnemli dlciide ¢ikmast, mal sahiplerini, saticilar satig
bedellerini zimmetlerine gegirip kagmasin diye bazi énlemler almaya yoéneliti.
Zamanla geligtirilen bu tir yontemlerin basinda da, bi.r bagka bolgeye satis

yapmaya giden saticinin kendi mallarini isverene rehin vermesi geliyordu.



Ancak, bu tiir bir 6nlem de asil mal sahibinin yeteri kadar riskini kargilamadigi
gibi, saticilar igin de biyik haksizliklar dogurmaya baglamigti. O devrin ulagim
ve korunma sartlari nedeniyle saticinin kontroliinde bulunan mallar yeteri kadar
korunma altinda degildi. Saticinin bagka bélgelere satis icin géturdaga mallar
veya satig donust mal bedeli ¢alinirsa, satici eli bog olarak yerlesim yerine
dontyordu. Slphesiz yapilan anlagsma geredi de eli bos dénen satici mal

sahibine guvence olarak vve'rdiklerini kaybediyor, biiylik zararlara ugruyordu.

Boyle bir geligme de zamanla saticilar igin haksizlik olarak diistnildi.
Belirtilén tirden, buyak denecek riski Gstlenmek istemeyen saticilar uzun yollar
katederek mal satigi yapmak istemediler. Saticilarin uzaklara satis icin gitmek
istememesi mal sahiplerinihv satis ve karlarini olumsuz yénde etkiledigi icin
satici ile mal sahibi arasindaki sorumluluk‘ dizenlemesinde degisiklik yapildi.
Babil'li ticcarlar ile saticilan arasinda yapilan bu yeni diizenleme ile, yabanci
bdlgelerde saticinin bir kusuru olmadan gergeklesen hirsizlik veya soygun
olaylannda, satlcfnm rehin verdigi mala el konmuyor, satici belirlenen oranda
kardan pay aliyor, bu karpéyl soygun-olam riskine gére belirleniyordu. Sonug

olarak da soygunun riski saticidan patrona gecmis oluyordu.

Kardan pay almak igin satict uzak bdlgelere gitmeye razi olsa Qahi, mal
sahibi gavenli saymadigi bdlgelere satis icin eleman gdndermiyor, bu tir
davraniglar da Babil Devleti’nin bir nevi dig ticaretini etkiliyordu. Bir yandan (ilke
icinde duzenli ticareti destekleme arzusunda olan, diger yandan komsu
ulkelerle ticareti yararli géren Babil krallan aldiklart kararlarla, patronlarin
mallarinin bedelini glvence altina alarak bir nevi mal sahibi i¢in sigorta

sistemini geligtirmiglerdi.

Eger bir mal sahibinin saticiya teslim ettigi mallar veya bedeli satig
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bolgesinde veya satig icin katedilen yollarda galinirsa mal bedeli kral tarafindan
taccara odeniyordu. M.O. 2300 yil civarinda Babil krali olan Hamurabi'nin
Mezopotamya’'da bulunan ve Hamurabi Kanunlan olarak adlandirlan yazitinda
bu konuya yer verilmis ve ticaret sirasinda soyguna ugrayan satucmln.mal
bedelinin asil mal sahibine 6denecegi belirtitmistir. Bu yazitlardan anlasildigina
gbre gunimiizden yaklagik 4000 yil énce is adamlar “bottomery” olarak bilinen
6zel bir tar sigortadan yararlaniyordu. Bdéylece yaklasik 4000 yil once ticaret

yapan mal sahibi, soygun riskini merkezi yonetime sigortalamis oluyordu.

Sigorta hizmetinin gecmisi incelendiginde Babil’de oldugu gibi
taraflardan birisinin riskinin digerine gegmesi olayi, Eski Yunan'’da da
g6ralmustiar. Zamanin dlgiisiine gore sigorté hizmeti veren kisi olarak karsimiza
Yunan’l tefeciler ¢ikmaktadir. Uzun yola mal tagimasi yapan gemi sahibine
borg veren tefeci,.borcuna kargllik gemiyi rehin almaktaydi. Buna karsilik borg
veren tefeci, eger gemi seferden dénmezse borcunu iptal edecegini de kabul
| etmekteydi. Bu durumda tefeci, gemiyi verdigi bor¢ miktari kadar sigortaliyordu.
Ancak, bu sigortalamanin bedeli olarak da, téfeci gemi sahibinden normale
oranla daha yulksek oranda faiz aliyordu. Bu durumda, gemi sahibinin 6dedigi
ylksek oranh faiz ile normal oran (zerinden ddenecek faiz arasm;jaki fark
belirli sinirlar iginde bugiinkii sigorta primini olusturuyordu. Zamanla gemiyi
rehin alan anlagmalarla, geminin yikina rehin alan anlagmalar ayrimis ve bu
anlasmalar icin de 6zel primler saptanmistir. Benzer sekilde gemi sahibine
birden fazla tefeci bor¢ vermis, her para veren de kendi alacagi oraninda
gemiyi veya yukinu rehin almigtir. Yine her rehin sézlesmesi ayn yapildigi igin,
her parti icin faiz orani 6zel olarak tesbit edilmistir. Eski Yunan’da denizcilik
riskinin degisimini iceren bu éistem zamanla Akdeniz etrafindaki tim deniz

tilkelerinde kullanilarak, bir nevi gemi sigortaciligi basglatiimistir.

Gunumiizde gecerli olan hayat ve saghk sigortalarinin ilk uygulamalarin



da Eski Yunan ve Roma’da gérmek miumkuindir. Eski Yunan'da gérkemli bir
merasimin geregi olan cenaze hizmetlerini kargilamak icin dinsel gruplarin
uyelerinden toplanan paralarla bir fon olusturuluyordu. Bu fonda toplanan
paralar zamanla ihtiya¢ sahiplerine veriliyordu. Bu fonlar belki de gémiilme

sigortasinin ilk seklidir.

Akdeniz'deki ticaret gemilerinin soygun ve kaza riskini gemi sahiplerinin
Uzerinde tutmak istemeyen Eski Roma hilkimdarlan denizcilik sigortasini bir
kural §eklindé kabul‘ etmiglerdir. Hikimdar Claudius, Misir ticaretine destek
olmak ic¢in, firtinalarin neden oldugu gemi kayiplarinda tiiccarlara kargi
kendisinin sorumlu oldugunu kabul ederek bir nevi devlet sigortasi
olugtufmugtu. Bdylece gemisini firtina nedeniyle denizde kaybeden ticcar
zararint Roma Hukimdarligi'ndan talep ediyor ve zararini bir nevi sigorta

ettirmig oluyordu.

[Ik caglarda sigortaciigin gecmisi hakkindaki diger bulgular da yine
ylzlerce yil éncesinde Cin'e dayanir. Cin'de goérilen ilk sigorta anlayisi
muhtemel riski dagitarak minimum diizeye indirme anlayisiydi. Ginli tliccarlar
tasimacilikta daha ziyade nehir gemilerini kullaniyorlardi, nehir sartlari tehlikeli
oldugundan gemi ve malin yok olma olasiligi da aligilmig bir sonugtu. Geminin
batmasi veya'nehirde soyulmasi halinde de yikin asil sahibi zararin tamamini
karsilamak durumunda kaliyordu. -

Sonugta mal sahipleri ustlendikleri riski dagltmak‘igin ortaya bir fikir
attilar. Taginacak malin tamamini bir gemiye yiklemek yerine birka¢g gemiye
boldiler. Sonug olarak bir geminin igindeki yuk birkag ylkleyiciye aitti. Gemi
battiginda zarar paylagiimig olunuyor, bir kisinin Gzerinde kalmiyordu. Bu

uygulamanin Cin'de ayni sigortaciigi baslattigini belirtmek dogru olacaktir.
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Bilindigi gibi ginimizin sigorta policeleri fiziksel anlamdan cok, finansal

icerikli olup riskin parasal olarak dagitiimasi prensibine dayanmaktadir.

Orta GCagdin sosyal kurumlarinin baginda yer alan ve uzantilar bir cok
ulkede ginimize kadar gelen Lonca diizeninin de, sigorta hizmetine benzer
uygulémalan vardir. Bagka bir deyigle ginimizin sigortaciliyinin ortaya
¢lkmasina loncalarin da katkisi olmustur. Ortagag loncalarindan bazilari
olusturduklari fonlar icin {yelerinden diizenli 6demeler alarak, bazi ortak
projeleri finanse edip bir nevi sigorta olusturulmaktaydi. Bu fonlardan bir
kismindan dyelere yapilan 6demeler 6zellikle cesitli hasa'rlar icin yapilmaktaydi.
Bu fonlardan 6deme yapilan hasarlar arasina yangin, hirsizlik ve sel felaketi,
mulk ziyani girmekteydi. |

Ornegin, Ingiltere’dé Blessed Mary Loncasl 1218’de kurallari arasina
“soygun, yangin ya da bagka bir talihsizlikten kayba ugrayah lonca Gyesine
yardim edilir” maddesini eklemigtir. Benzer ‘§ekilde 1310’da Kyllyngholen
Loncasi “ kadin veya erkek bir lonca tyesinin talihsizlik sonucu evinin yanmasi
halinde, her Gye evi yanana yeni bir ev igin yarm peni 6deyecektir” seklinde bir
maddeyi kurallari arasina koymustur.

Yine Lonca sisteminde hayat sigortasinin ilk bigimlerini de gérmek
mumkin olmustur. Uyelerin gérme kaybi, ciddi hastalik ve yasliliktan 6taru
iglerini yapamaz hale gelmeleri halinde loncanin fonundan yardim almalar séz
konusu oluyordu. Kisacasi loncalar bugiunkii anlamda sigorta sirketlerine
dénismemesine ragmen, igindé bulunduklar sartlarda sigorta hizmeti

saghyorlardi.

Bilindigi gibi bazi sosyal olaylarin baslangici ¢ok ilging nedenlere veya
degigik rastlantilara baglidir. Ginuimuizde ¢ok kisiye, kahvenin bir keyif maddesi

olarak kullaniimaya basglamasi; Turklerin Viyana surlart dibinde Avrupalilara
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kahve aligkanhgini aktarmasi ile sigortaciigin kurumsallasmasi arasinda bir
iliski oldugu séylense, sanllrlz ilging bir aciklama olacaktir. Ancak, gergek boyle
olmustur; Kahvenin Avrupa’da yaygin olarak kullanllmaya baglamasi zamanla,
6zellikle is ve dinlenme mubhitlerinde kahve servisi yapan kahvehanelerin
agllimasina yol agmistir. Zamanla bazi is adamlar bu kahvehanelerde
bulugmaya, ig konugmaya, hatta aralarindaki is anlagsmalarini da buralarda

sonuglandirmaya baglamiglardir.

Sigortaciligin gelismesini anlatan ve sigortaciligin tarihgesini veren
kaynaklarin ¢gogu, modern sigortaciliyin besigi olarak Ingiltere’yi gérir. Béyle
olmasina ragmen sigortaciligin temel Grind olan police kelimesinin ashnin
italyancada sdz verme anlamlné gelen polizza' dan tiretilmis oldugunu
goriyoruz. Sigortaciligin besigi olarak nitelenen ingiltere’de Tudor Hanedani
zamaninda sigorta islemi ylruten birolar yoktu; sigorta islemi bireyler arasinda
yapilan 6zel anlagsmalar seklinde yuriyordu. Kisacasi modern sigortaciligin
geligtigi Ulke olan ingiltere’de 17. yy’ a kadar dedisik sigorta iglemleri yapiimig
olmasina ragmen, buginkii anlamda muesseselesmis sigorta ¢alismalarinin
baglamasi i¢in kahvenin bu ulkede yaygin olarak kullaniminin beklenmesi
gerekmistir. 17. yy’da Londra’nin her yaninda kahvehaneler aciimig, buralarda
is adamlarn yogun olarak toplanmaya baglamiglardir. Iste sigorta dinyasinda

blytk bir isim olan Lloyd‘da béyle bir kahvede dogmustur.

“ingiltere’de geleneksel sigortaciliktan modern sigortacilia gecisi
saglayan 17.yy’ in sigortacilari, mali yoni ¢ok gugliu olan kigilerdi. Kisisel mal
varh@i, verdigi sozleri kargilamaya yeterli olan ve durastligi stiphe gétirmeyen
bu kisiler i¢cin sahip olduklari “seref’ tim dnemli islerde bir gereklilikti. Bir ig
anlasmasinda verdigi sdzden doénen kisi icin karsi tarafin mahkemeye
bagvurmasi halinde, mahkemeler taraflarin birbirlerine verdikleri sdzlerin

do@rulugunu arastirir ve sézinden- dénenin bir nevi seref, onur gibi énemli
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gostergelerini kaybettigi diistnilirda.

Béyle bir duruma diismeyi kabul etmek, taraflarin herhangi birisinin

isine gelmedigi i¢in bir anlasmazlik halinde ¢ok az is adamt yazili hukuk .

sisteminin geregini yapar ve dava agmak gibi islemlere giderdi. Sonug olarak,
17.yy’ Ingiltere’sinde sigortacilik islemlerinde ¢ok az dékiiman kullanilird:.
Genellikle sigorta anlagmasinin detaylar bir parca kagida yazilirdi. Taraflann
kargilikl olarak dizenledikleri bu kagida sigortaci bir hasar halinde ‘édemeye
razi oldugu miktan yazar ve imzalardi. Eger, sigortay! yaptiran ileri diizeyde bir
glivence istiyorsa, yalnizca kargisindakinin serefini baglayan bir anlasmayla
yetinmezdi. O zaman, police sigorta islemini yapan tarafindan el yazisi ile
yazilirdi ve o gunin standart cimlesi olan “ve biz sigortact olarak kabul
etttigimiz Gzere bu yazi veya police, Lombard Caddesi, Royal Exchange veya
Londra’nin herhangi bir yerinde yapilan en emin police kadar etkili olacaktir’
§eklind§ son bulurdu.

17. yy Londra’sinda taraflarin kargilikli olarak saptadiklari esaslari iceren
bir police ile gergeklestirilen sigortalama iglemi baslangigta sigortacinin
ikametgahinda yapiliyordu. Ancak, sigorta hizmetine telep artip, is blytyince
ikametgahta galisma zorlasti ve muisteri ile sigortaci o dénemin populer
bulugma yeri haline gelen kahvehanelerde gérismeye, karsilikh olarak

anlagsmalarini yapmaya basladilar.

Edward Lloyd Londra’da Pool’a yakin olan Tower Caddesinde bir
kahvehaneye sahipti. O zamanlar Pool, Thames'in Londra képrusiniin
agsa@isindaki kismi, Londra’ya gelen tim gemilerin kargo yiikleme ve bogaltma
yeriydi. Belki de nehire ve denizcilik diinyasina yakinligi nedeniyle Lloyd'un
kahvehanesi 1860’ll yillann sigortacilart igin favori bulusma yeri haline geldi ve

kisa zamanda denizcilik Sigorta3| icin merkez oldu. Lloyd's tarihgesinden
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anlasildig kadarnyla Edward Lloyd kahvehanesini 1691’ de Lombard caddesi
No 16’ya tasidi ve 1785'e kadar orada kaldi. Edward Lloyd 1713'te, belki de

adinin deniz sigortaciligi tarihindeki yerini farketmeden old.

Edward Lloyd, kahvehanesine misteri gekmek igin baz yéntemler
-~ aramig ve o zaman igin bdyle bir yol da bulup, bu nedenle de sigortacilarin
kendi kahvahanesinde bulusmalarini saglayabilmisti. Lioyd’ un yaptigi,
kahvehanesinin bir kdgesine, Uzerinde sigorta islemi yapacak olan kisilerin
calismalari ig?n 6zel bir kirsii koyup ve yeteri kadar yazi malzemesini bu
karstide hazir tutmak olmustur. Bu kﬂrsﬂden, Kidney adli bir cocuk, misterisinin
ilgisini ¢ekecek duyurular yablyor, 0 anda yapilan bir sigorta poligesinde
muasteriye saglanan imkanlan bir nevi ilan ediyor, benzer esash polige almak
isteyenlere yardimci olunuyordu. Zamanla duyurularini daha saglikl yapmak
icin Lloyd 1696 da bir gazete bastirdi. Bu gazetede denizcilik hareketleri ve
denizcilikle ilgili is olanaklarina dénuk diger bilgiler yer aliyordu. Bir sire sonra
yayinlanmasina son verilen bu gazetenin yerine 1734’te “Lloyd’'un Listesi” adli
yeni bir gazete gikarildi ve aboneler igin basiimaya baslandi. Bu gazete 1740'a
kadar haftalikti, daha sonra sali ve cumalarn basilmaya bagland.. ilgili kisilerin
bu gazeteye abone olmak‘ igin Lloyd kahvehanesi barinda 3 silin édemeleri
gerekiyordu. Bu listede hisse senedi fiyat detaylari, kurlar, gemi hareketleri ile

ilgili bilgiler yer alyordu.

1769'da Lombard caddesi kahvehanesindeki bir kumar olay! yiiziinden
sigortacilik iglemleri Pope’s Head Alley’de yeni bir kahvehaneye tasindi. Bu
kurulusa “Yeni Lloyd Kahvehanesi” adi verildi. Burasi, eski kahvehanede bir
garson olan Thomas Fielding tarafindan kuruldu. Geéen zaman igerisinde
sigortacilik iglemleri hizla buytdigunden sigorta iglemlerini yapanlar kendi

aralarinda bir kulip olusturmuslardi. 1771'de bu i‘gi yapanlar arasindan



14

olusturulan 79 kisilik bir komite sadece sigortacilik yapacak bir merkez
olusturmakla gdrevlendirilmigti. Boyle bir amag i¢in belirli bir parayl da édemeyi
kabul eden kisilerin olugturdu@u birligin ¢alisma merkezi, John Julius

Angestein’in odalarina taginmis ve orada bir yuzyildan fazla kalmistir.

Organ'ize sigortaciligin basladigi ingiltere’de 1710 yilinda Londra'da
kurulan The Sun Insurance Office Ltd., diinyadaki en eski sigorta sirketi olarak
kabul edilmektedir. 1720’ de kurulan The Royal Exchange Assurance ve The
London Assurance sirketlerine kraliyet tarafindan organize denizcilik sigortasi
imtiyazi verilmistir. Ancak bu sirket kahvelerde ya da bagka yerlerde
sigortalama isini yapanlarin haklarini korumustur. Taninmig sigorta
sirketlerinden olan The Society for Equitable Assurances on Lives' and
Survivorships (simdi Equitable life Assurance Society ‘dir) 7 Eylijl 1762'de

kurulmusgtur.

- Amerika’da kurumsal anlamda ilk sigorta olgusu 1735’ te olusturulan
Friendly Society’ dir. 1752' de ulkedeki en eski sigorta tiiri olan yangin

sigortasi, 1759’ da da hayat sigortasi baglamistir.

Bir anlamda riski bireyin omuzlarindan, onu tasimak isteyene
aktariimast olarak disginilebilecek ve sigortaliyl ‘istenmeyen bir olay
gergekle§ti§indefrhaddi kayba kargi korumayi hedefleyen sigorta hizmeti
aretimi, gUnﬁmiszeki sekiini alana kadar uzun bir ybl katetmistir. Yukarida
kisaca 6zetlemeye galistigimiz gibi bir is olarak sigbrtécnhk fikrinin dogusu hayli
eskidir. Kisacasl, sigorta igslemi buglnki etkinligini yillar stiren gallgmalara

borg¢ludur.
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3. SIGORTACILIGIN GENEL ESASLARI
3.1. Sigortanin Unsurlari

Sigortanin tanimindan yararlanarak unsurlarini, asagidaki sekilde

maddelere ayirmak mumkandiir;

a) Kigilerin 6zel g¢ikarlar, serbest iradeleriyle giivence altina

alinmaktadir.

b) Haéar tesadifi olarak meydana gelmelidir. Aksi takdirde sigortaci,

sigortaliya kargi higbir sekilde sorumlu tutulamaz.

c) Belirli bir riskin ayni derecede tehdidi altinda bulunan gok sayida ve

benzer Uniteler bir araya getirilmelidir.

Yeteri kadar Unite bir araya getirilerek, bu Gnitelerin herbiri igin soz
konusu olan belirsiz kayiplar belirli ve tahmin edilebilir kayiplar haline

getirilir6.
d) Hasar para birimi ile dlgulebilmelidir.

e) Hasar ani ve beklenmedik olmalidir.

3.2. Sigortanin Temel Prensipleri

3.2.1. Azami Husniiniyet (lyi Niyét) Prensibi:

Sigorta sézlesmesinin yapilmasinda ve sézlesmeden dogan butin

iligkilerde taraflarin iyi niyetli olmalari gereklidir. Sigortal her tiirlii dogru bilgiyi

8pekiner, s. 18-19.
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sigortaciya bildirmek, hasar aninda zararin azaltiimasi icin gereken tim
yukamlualikleri yerine getirmek durumundadir. Sigortaci ise hasarin
gerceklesmesi halinde, hasari en kisa zamanda tespit ederek tazminat
odemekle yikimladir. Sigorta ettirenin kétii niyetle hareket ettigi anlasilirsa
sigortaci sézlégmeden cayabilir, tahakkuk eden sigorta primine hak kazanir,
primi iade etmek zorunda degildir. Sigortaci, sigorta ettirenin kasten yanhs
beyanda bulunmasi nedenine dayanarak sbézlesmeden caymak isterse bu
hakkini, gerge@i 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde ya iadeli taahhitli

mektup, ya da noter araciligiyla intarname géndererek kullanabilir.

Sigorta sézlegsmesi yapildiktan sonra sartlarda bazi degisiklikler oldugu
takdirde, sigortact bu durumu o6grendigi tarihten itibaren 8 giin icinde
sozlegmeyi feshedebilir. Eger fesih hakkini kullanmazsa sézlesme aynen

devam eder.
3.2.2. Sigortalanabilir Menfaat Prensibi:

Sigorta sozlesmesi ‘yaplllrken ve hasar aninda, sigortalanabilir bir
menfaat iligkisinin bulunmasi gerekir. Rizikonun gergeklegmesi ile sigortalinin
yasal, para ile olgtlebilir bir zaran ve fiziki bir kaybi olmalidir. Sigortalanabilir
menfaati; malik, malikin adi veya rehinli alacaklisi, malike karsi sorumlu olan
acente, kiraci, komisyoncu gibi, malin korunmasinda gérgekten menfaati olan

kimseler ya da bunlarin kanuni temsilcileri sigorta ettirebilirler.

Kanunlara, ahlaka, adaba aykin iglemier sonucu dogacak menfaatler
sigorta edilemez. Hayat sigortalarinda, sigortalanabilir menfaat prensibinin

s6zlesme yapildigi sirada olmasi yeterlidir.
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3.2.3. Tazminat Prensibi:

Rizikonun gergceklesmesi sonucu sigorta. degeri (sigorta konusunun tam
degeri) ve éigorta bedelini- (policede gériilen azami miktar) gézdniine alarak,
sigortalinin hasardan 6nceki duruma gelmesini saglamak icin, sigortay! bir
kazang vasitasi haline getirmeden gergék hasarini kargilamaktir. Hayat ve ferdi

kaza sigortalarinda bu kural uygulanmaz.

3.2.4. Halefiyet Prensibi (Haklarin Devri):

Sigoftacn O0demis o'ldugu‘ tazminat miktari kadar sigortalisinin yerine
gecerek, hasara sebebiyet vermis olan Gglincti sahislardan tazminati geri
isteme hakkina saﬁip olur. Bu prensipten amag, sigortalinin hem sigortacidan,
hem de hasara sebebiyet veren kigsiden tazminat olarak kar etmesini

onlemektir. Bu prensipte hayat ve ferdi kaza sigortalarinda uygulanmaz.

3.2.5. Yakin Sebep iligkisi:

Sigortalinin meydana gelen zarardan do§an hasarini sigortacidan
alabilmesi i¢in hasan olusturan sebeplerin mutlaka polige ile teminat altina
alinan tehlikelerden ileri gelmesi gereklidir. Yakin sebep tesir itibariyle hasara
en yakin sebep olup, zaman itibariyle daima en son olmasi gerekli degildir.
Hayat ve ferdi kaza sigortalarinda, harp rizikosu disinda yakin sebep prensibi

6nemli degildir.
3.2.6. Askin ve Eksik Sigorta

Bu kavramlar; genellikle sigorta degeri ve sigorta bedeli arasinda

olmas! gereken esitlik bozuldugunda ortaya cikar. Sigorta degeri, sigorta

EIRPED I A
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olunan menfaatin tam degerine denir. Sigorta bedeli ise, taraflarca
kararlagtinlan ve sigorta poligesinde gésterilen ve rizikonun gerceklesmesi

halinde sigortacinin édeyecedi azami miktardir’ .

Agkin Sigorta, sigorta bedelinin sigorta degerinin tGzerinde beyan
ediimesi halidir. Sigorta bedeli, sigorta degerinin tistinde de olsa ddenecek

tazminat sigorta deg@erini hig bir zaman asamaz.

Sigortall, sigorta bedelini tazminat olarak alirsa hasar tazminatindan kar
ve kazang saglamig olur ki, bu sigortanin temel prensiplerine aykiridir. Askin
sigortanin varligi genellikle rizikonun gergeklestigi sirada o6grenilir. Askin
sigorta yapildig takdirde, sigorta bedelinin gercek de§ere indirilmesi ve
indirilen miktar i¢in dnceden alinmig olan fazla primin giin esasina gbre iadesi

gerekir.

Eksik Sigorta, sigbrta bedelinin sigorta degerinin altinda beyan
edilmesi halidir. Bu durum hasar aninda ortaya ¢ikarsa, sigortali ile sigortaci
arasinda anlagmazliklara yol agmakta ve sigortall_hm zarara ugramasi
kacinilmaz olmaktadir. Tam hasar halinde sigorta bedeli kadar 6deme yapilir,

sigorta degeri ile sigorta bedeli arasindaki fark sigortal tarafindan kargilanir.

Kismi hasar olmasi halinde sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki

oran kurall uygulanarak tazminat 6denir.

Ornegin; Sigorta Degeri : 1.000.000.000. TL
Sigorta Bedeli : 500.000.000. TL.
Hasar 1 250.000.000. TL.

7 Genel Sigorta, Egitim Notlari, s. 9-10.
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olarak tesbit edildiginde, Sigorta bedeli Sigorta degerinin % 50’si

oraninda oldugu igin 6denecek tazminat; 125.000.000 TL. olacaktir
3.2.7. Musterek Sigorta, Cifte Sigorta ve Kismi Sigorta

Mugterek Slgorta : Bir menfaatin birden gok S|gortaC| tarafmdan ayni
zamanda ve ayni rizikolara kargi sigortalanmasina denir. Miisterek sigorta da,
sozlesmelerde kabul edilen bedellerin toplami, sigorta degerini asiyorsa agan
kisim gecersiz sayilir ve her sigortaci, sigorta bedellerinin toplamina gére kendi

sigorta ettigi oranda sorumlu olur.

Musterek sigortadan bahsedebilmek igin bitiin sartlarin ayni zamanda

ve birlikte var olmasi gerekir. Bu sartlar;

- Birden ¢ok sigortaci olmalidir.
- Sigorta konusu edilen menfaat aynt olmalidir.

- Sigorta edilen tehlike ayni olmalidir.

- Birden g¢ok sigorta sirketi ile ayn ayri yapilmis olan sigorta

poligelerinde, hepsi aym menfaati, ayni zamanda sigorta etmig olmalidirlar8.

Cifte Sigorta : T.T.K. 1286. maddesine gore degerinin tamami sigorta
olunan bir menfaat ayni rizikolara kargi birden ¢ok defa sigorta edilemez.
Sigorta edilmigse de, sigortacilar eger isterlerse, karsilikli anlasma sonucu

sigorta degeri kadar orani arlarinda pay ederek teminat altina alabilirler.

Kismi Sigorta : Kismi sigorta da sigorta konusu menfaat, ayr

(,\8‘Gene| Sigorta, s. 12.
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tarihlerde ayni rizikdya karsi, ayni siire igin, birden fazla sigorta sirketine sigorta
edilmistir. Bu: durumda her sigortact kendi taahhiit ettigi bedele kadar
sorumludur. Sigorta bedeli sigorta degerini gegersé, sigorta degerini asan
kisim, tarih sirasi itibariyle gegersizdir. Ayni giinde yapilan sb6zlesmeler, ayni

anda yapilmig sayilir. (T.T.K. 1287. madde)
3.3. Sigorta Tiirleri

Glnumuzde insanligin insanligin yararlandi§i kurumlarin tamamina
yakini gelismek ve mevcut olgunluga ulasmak igin kiigimsenmeyecek bir evrim
gegirmigtir. Bu tir kurumlar olgunlastiklar her bir dénemde yeni bir fonksiyonu
ustlenmis, O6zelligini kaybeden fonksiyonlarini ise devreden cikarmistir.
Mﬂ§terfsi adina riski Gstlenen veya riskin dagilimini gergeklestiren sigortacilikta,
beseri sorunlarin bazilanini ¢ézmek igin insanlar tarafindan olusturulan diger
kuruluglar gibi, gelismek igin biylk bir yol katetmistir. Hatta sigortaciigin hala
gelisen bir uygulama alani oldugunu ve gelecekte de 6énemli gelismeler

gosterecegini soyleyebiliriz.

Simdi sirekli gelisen bu sektoril ana basgliklar altinda bélumlere

ayirarak, branglarn agtklamaya calisalim.
Sigorta o6ncelikle Sosyal Sigortalar ve Ozel Sigortalar olarak iki
ana bolime aynhr. Bu iki bdlim arasinda kesin ayrim ¢izgisi yoktur, uygulama

aglsmdan tlkeden Ulkeye farkhlik gbsterebilirg.

Genel olarak kamu kuruluglan tarafindan yuratilen sosyal sigortalar,

9l Bozer, Sigorta Hukuku, Banka ve Ticaret Hukuku Aragtirma Enstitisi Yayim, Ankara,
1981, s. 13.
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esas itibariyle insanlann yaglihk, hastalik, analk, ig kazalarn, 6lim gibi
hallerinde kendilerine veya mirascilarina belirli yardimlar saglar. Sosyal
sigortalar mecburi mahiyettedir. leemizdeki sosyal sigorta hizmetleri T.C.
Emekli Sandig§i, Sosyal Sigortalar Kurumu, Bag-Kur gibi kamu kuruluglan

tarafindan yiritaimektedir.

Ozel sigortalar prensip olarak ihtiyari'dir. Ancak bunun da bazi
istisnalarlv vardir. Ornegin, trafik mali mesuliyet sigortalar 6zel sigortalar
kapsamina girmekle beraber mecburi mahiyettedir. Yine 6zel sigortalardan‘
olan yangin sigortalan, Isvigre'nin birgok kantonunda mecburi uygulama

gérmektedir.

Tablo_1: Sosyal Sigorta ve Ozel Sigorta Ayirimi

Sosyal Sigorta Ozel Sigort
Genel Menfaatler.............cooeviiiciiininininncnnn, Ozel menfaatler
ZOTUNIU.....cveecceeeresss e sneneseseseceseseseseses sessanes Istege bagh
Sadece belirli bir gruba agik.......c...ccccoeeennennen. Herkese agik
KanunlesaSI.‘.l ....................... ettt Sézlegme esasi
Prim orani sigortalinin............ccoceveeeecniiniincinens Prim orani Ginitenin
gelirine ve meslegine tehlike derecesine
gore belirlenir. - gbre belirlenir.

Tezimizin konusunu igeren 6zel sigortalar (bundan sonra’ sadece
sigorta olarak anilacaktir) Deniz Sigortalari ve Kara Sigortalari diye iki

buyiik kolda toplanmaktadir.
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Deniz sigortalari, denizde meydana gelebilecek tehlikelere karst gerek
teknelerin kendilerini, gerekse de yuklerini teminata konu eder. Deniz
sigortalarinin kapsami diginda kalanlar ise kara sigortalaninin konusunu tegkil

eder.

Kara'sjgonalarl da kendi arasinda degisik kollara ayrilmistir. Bu konuda
degisik tasnifler yapilmigtir. Turk Ticaret Kanunu’'nda kara sigortalari, mal ve
can diye iki gruba ayrilmigtir. Sonradan gelisen sorumluluk sigortalari bu iki
grubun da disinda kaldigindan bu ayrim yetersiz kalmistir. Dunyada bazi
uzmanlar tarafindan kara siﬂgortalarl, zarar sigortalari ve sahis sigortalari
seklinde ikiye ayriimigtir ve, sorumluluk sigortalan birinci grubun iginde yer
almaktadlrm.Aym sekilde yapilan bir diger ayrnnm da taminat sigortalari ve
bedel ‘sigortalarl §‘eklindedir. Bizim de benimsedigimiz bu ayrima gére, hayat
ve ferdi kaza sigortalari bedel; yangin, kaza, makina-montaj, tarim ve

sorumluluk sigortalarn tazminat grubuna girer.

Bedel sigortalarinin en belirgin 6zelligi, poligedé kayith sigorté bedelinin
tazminata esas teskil etmesidir. Ornegin bedel sigortalarindan olan hayat
sigortalarinda, insan hayatinin de@eri objektif olgllere vurulamadigindan,
sigortall diledigi sigorta bedeli Uzerinden sigorta yaptirabilir ve tazminata bu

bedel esas tegkil eder.

Tazminat sigortalarinda ise amag, ugranilan gercek ekonomik kaybi
karsilamaktir. Sigorta hi¢ bir zaman kar vasitasi degildir. Poligede yazil sigorta
bedeli, sigortacinin sorumlulugunu sinirlar. Fakat bu bedel tazminata esas tegkil
etmez. Ornegin, piyasa rayic degeri 1 milyar TL olén bir otomobili yanma,

capma, calinma risklerine karsi 2 milyar TL'ye sigorta ettiren bir kisi, teminat

1OBozer, s. 80.
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kapsamindaki risklerin gergeklesmesi halinde 2 milyar TL alamaz. Gergek kaybi

olan 1 milyar TL tazminat alir.

Bedel ve tazminat sigortalan 6zelliklerinin dogal sonucu olarak, bedel
sigortalan birden fazla sigorta sirketine yaptlrllabilir, tazminat sigortalar ise
gergek ‘degerinin Uzerinde, birden fazla sigorta sirketine yaptirilamaz, yaptirilsa

bile gergek degeri asan kismi gecerli olmaz.

[}

Yine bir diger aynm da sigorta igletmelerinin faaliyet kapsami, sigorta
isletmesinin amaci, fonksiyonu ve yapilan iglerin vadelerine gére hayat

sigortasi ve hayat dig1 sigorta olarak yapiimistir.

Sigorta iglemleri, sigortalanan riskin stiresi bakimindan, iki temel yapi

Gzerine kurulmustur. Bunlar, kisa vadeli ve uzun vadeli sigortacmktlr1 1

Hayat sigortas! uzun vadelidir Ve genelde uzun sureli riskleri kapsar.
Hayat poligesinde sigortaliya 6denecek tazminat miktari ve zamani baslangicta
bellidir. Bu hesaplamalar aktiierya tekniklerine gére yapilir. Bu tiir sigortacilik
genellikle uzun vadeli bir tasarruf olarak duglinilir. Toplanan primler cesitli
yerlerde karli bir bigimde isletilir ve police dénemi sonunda yapilan 6demeye

- katkida bulunur.

Hayat dig! sigortacihik ise kisa vadelidir ve genelde kisa sareli riskleri
kapsar. Bu islemlerle faaliyet gosteren sigorta igletmelerine mal ve sorumluluk

sigortasi igletmeleri adi da verilir.

11 Necdet Saglam, Sigorta igletmelerinde Mali Tablolarin Hazirlanmasi ve Avrupa
Birligine Uyum, Eskisehir, 1996, Etam A.S., s. 16.
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3.4. SIGORTA BRANSLARI

Hayat Bkanglarl
Oliim Hali Sigortalart
Grup Hayat Sigortalari
Maluliyet Sigortasi |
' Ferdi Kaza ve Saglik Sigortalar

Hayat Digi1 Bransglar
Yangin Sigortalar

Kaza Sigortalari

Nakliyat Sigortalan
Makina - Montaj Sigortalari
Tarnm Sigbrtalaru

Digér Sigortalar
3.4.1. Hayat Sigortalan

Hayat sigortasi, sigorta branslan iginde en 6nemlilerinden birisidir.
Hayat sigortas: toplumda ek glvence ihtiyacinin kargilanmasi ve refah
dizeyinin ylkseltiimesinde énemli bir rol oynar. Bu sigorta, kiglk tasarruflarin
uzun streli birikimine olanak saglamak suretiyle artan bir hizla fon

olugturur12.

Hayat sigortasi, kisilerin ve ailelerin hayatlarini glivence altina almak,

gocuklarin yetismeleri ve ekonomik bagimsizliklarina kavusmalarina yardimci

12E¢han Dumanh, Para ve Sermaye Piyasasi Dergisi (Sigortacthk, 6zel sayisi),
1988, s. 11.
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olmak amaciyla ‘'yapilmaktadir!3. Hayat sigortalan insanlara iki tir giivence

saglamaktadir ve bu glivencelere gére bu sigortalara; risk sigortasi ve

birikim sigortasi seklinde isimler verilir.

Risk sigortast; sigortalilarin sakatlik, stirekli maluliyet, hastalik, yasamin
sona ermesi (bu durumda sigorta varislerini kapsama alir) gibi hallere karsi

maddi teminat saglamak i¢in yapilan sigortaya denirl4,

Birikim sigortasi ise, sigortacinin kigtik tasarruflarinin degerlendiriimesi

ve glvence altina alinmasi yoluyla hizmet sunulmasidir.

Tarkiye'de, yukanda da belirttigimiz gibi hayat bransinda; 6lim hali,
grup hayat sigortasi, maluliyet sigortasi, ferdi kaza ve saglik sigortasi

uygulanmaktadir.
3.4.1.1. Olim Hali Sigortasi

Olim hali sigortasi, sigortalinin 8limi halinde, geride kalan varislerine
odeme yapilmasini saglar. Istatistiklere ve olasiliklara gore, dlim oranlar
belirlenir ve bu oranlar 1g1§inda sigortalinin meslegi, yasi, yasadidi bélge gibi
kriterler de gbzéninde bulundurulur. Oliim halinde, sigorta sézlesmesinde

gosterilen varislere 6deme, toptan veya taksitler halinde yapilabilir.
3.4.1.2. Grup Hayat Sigortasi

Grup olarak risklere karsi korunmak amaciyla, sigorta yaptiriimasina

13‘(")zdemir Akmut, Hayat Sigortasi Teori ve Tiirkiye Uygulamasi, Ankara, Ankara
Universitesi Siyasal Bilimler Fakﬁltesi‘Yaym No: 447, Seving Matbaasi 1980, s. 11.

14 )i Neysi, “Gelismekte olan llkelerde hayat sigortacihd” 22-23 Mayis 1991 Hayat Sigortasi
Semineri Tebligi, istanbul, Bo{;aiigi Univesitesi Matbaasi, s. 21.
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grup Sigortasu denir. Sigorta edilenler, belirli bir endistride ¢aliganlar, bir
sendikanin QOyeleri gibi gruplardir. Bu sigorta; isveren, sendika veya meslek
kurulugu ile sigortaci arasinda yapilan bir s6zlesme ile yapilir. Grup

sigortalarinda emekli sandiklarinin gérevini Gstlenirler.

Grup hayat sigortasi; kismen genel, kismen de 06zel amaclari
icerdiginden, sosyal sigorta ile 6zel sigorta arasinda yer ahr ve genellikle bir

yillik sure igin yapilir. Bu sigorta bicimi siire bitiminde yenilenebilir.
3.4.1.3. Maluliyet Sigortasi

Maluliyet, insanin strekli ya da kismi is kaybidir. Maluliyetin r;e zaman
ortaya gikacag bilinmez. Maluliyet sigortasinda sigortali, meslek ve yas gibi
kriterlere gore prim 6der. Maluliyet durumunun ortaya ¢ikmasiyla sigortalya, is
glcu kaybiyla orantili olarak édeme yapilir. Maluliyet sonrasi sigortali élurse,

sigortalinin yakinlari (varisleri) sigortadan yararlan|r15.
3.4.1.4. Ferdi Kaza ve Saglik Sigortasi

Sigortalinin viicudunda, kaza ve hastalik nedeniyle meydana gelen
rahatsizliklarin giderilmesi igin, tedavi ve bakim giderlerinin sigortaci tarafindan
karsitlanmasini saglayan sigorta cesididir. Sigortalinin édeyecegi prim,

sigortalinin yasi ve saghdi ile orantili olarak belirlenir.

Sigortalinin bilingli olarak neden oldugu hasarlar, dogal afetler, isyan,
savas gibi durumlarda meydana gelen hastalik ve kazalar, sigorta kapsamina

allnmayabilir16.

15gaglam, s. 20. \_
16 Akmut ,s 17-18.
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3.4.1.5. Ozel Durum Sigortasi

Sigortalinin kara katilmasi, intihar ve yasama hali sigortasi (emeklilik)

gibi 6zel durumlar icin yapilan sigoﬁalardlr.

Bunlardan yagama hali hayat sigortasinda amag, belirli bir yastan veya
belirli bir stireden sonra sermaye birikimi veya gelir elde ederek hayat
glvencesi saglamaktir. Bu cesit sigortalara “tasarrufa bagh hayat sigortasi”

denilmektedir.
3.4.2. Hayat Dig1 Sigortalar

" Hayat disi sigortalar, igletme ve sahislarin maddi varhklarnini tehdit eden
para ile olgulebilen risklere karsi bu varliklarin sigorta giivencesi altina
alinmasint saglar. Belirli bir prim karsihgi bu varliklar sigorta kapsamina

ahinirlar. Hasarin gergeklesmesi halinde sigorta bedeli sigortaciya édenir.

Hayat digi sigortalar kendi aralarinda; yangin, nakliye (tasima), kaza,
tanim (ziraat) ve makine-montaj gibi gruplara ayrilir. Bunlar agsadida kisaca

aciklanmistir
3.4.2.1. Yangin Sigortasi

Yangin sigortasi, maddi varliklari yangin ve yanginin yol a¢tigi hasarlara
kargi korumak amaciyla dogmustur. Yangin sigortasi; ev, depo,'fabrika, magaza
gibi gayrimenkuller ile ev esyasi, makine, techizat, demirbas, ticari mal ve
menkul varliklart, yangin ve yanginin verdigi hasarléra kars! teminat altina alir.

Yangin sigorta teminati maddi kayip ve hasarlari kapsamaktadir. Dolayisiyla
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bedeni hasarlar igin teminat verilmez!7, Sigorta bedeli Gzerinden yangin

riskinin derecesine gére, sigorta isletmesine prim 6denir. Risk derecelenmesi,

gegmisteki zarar (hasar) istatistiklerinden faydalanilarak yapilir.

Yanginin meydana gelmesinden sonra, sigorta eksperleri ve konunun
uzmanlari, hasar tespiti yapar ve belirlenen hasarla orantili olarak sigorta

poligesinde belirlenen bedel sigortaliya 6denir.

Bir takim k&t niyetli kigiler kasith olarak yangin g¢ikararak, sigorta
isletmesinden sigorta bedeli kadar para almak isteyebilirler. Bu durumda kasit
unsuru belirlenebilir ise, bu sigorta sézlesmesi gecersiz sayilir (T.T.K. madde

1304).

Savas, istila, deprem, isyan gibi durumlar sonucu ortaya cikan butin

hasarlar sigorta kapsami disinda tutulur. Ayrica sigorta s6zlesmesinde

belirlemek kosuluyla 18;

-Firtina, seylap (su baskini), yer kaymasi, toprak kaymasi, kar agirhge gibi

tabi afetlerden meydana gelen yanginlar,

-Grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketleri sonucu ortaya cikan

yanginlar,

-Deprem, ugak diismesi, arag¢ carpmasi,

gibi durumlarda ortaya gikacak yangin hasarlari sigorta kapsamina

alinabilir.

17Akatll, s. 35.
187 c. Bagbakanlik Sigorta Murakabe Kurulu, Yangin Sigortalan Genel Sartnamesi madde 2.
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3.4.2.2. Kaza Sigortasi

Kaza riski, isletmeler ve insanian korkutan en énemli riskler arasinda
yer alir. “Kaza”, sigortalinin beklemedigi ve tasarlanmayan hasarl bir olaydir.
Diger bir ifade ile kaza; disandan ve aniden meydana gelen bilingsiz bir olayin,

sigortalinin mal veya can varli§i {izerinde hasar birakmasidir.

Kaza sigortasinin amaci, sigortalinin bir kaza sonucunda ugrayacagi

ekonomik ve igglici kayiplarinin sigortaci tarafindan karsilanmasidir.

Kaza sigortasina genellikle, Oto Kasko, Yesil Kart Sigortas), Mecburi
Mali Mesuliyet, ihtiyari Mali Mesuliyet, isveren Mali Mesuliyet, Ferdi Kaza, Diger
Mali Mesuliyet, Hirsizlik, Cam Kirilmasi, Ugak, Tekne Kazasi gibi benzer konular

girer.
3.4.2.3. Nakliye Sigortasi

Nakliye (Tagimacilik) sigortasi; belli bir prim kargihinda, insanlarin ve
mallarinin belirli bir yerden hareket edip belli bir yere varincaya kadar kara,
deniz ve demiryolu ile yapilan yUk ve yolcu tasimasi sirasinda ortaya
cikabilecek zararlarin sigorta isletmesince tistienilmesidir19. Ayrica bu sigorta,

yolcu ve mal tasiyan araglar da sigorta kapsamina alir.

Nakliye sigortasini genellikle, sanayi isletmeleri, ihracatgilar, ithalatgilar,
nakliye i§|etmeleri‘, bankalar ve seyahat isletmeleri yaptirirlar. Nakliye

sigortalarina genellikle, Mal, Tekne, Navlun, CMR (Kara yoluyla uluslararasi

19Mehmet Ali Aktuglu, Sigorta Muhasebesi,izmir, Dokuz Eylil Universitesi i.i.B.F. yayinlar

no: 6, s.

50.
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esya taginmasi ), Ihracat, Ithalat, Akreditif sigortasi ve diger bazi konular girer.
3.4.2.4. Makine- Montaj Sigortasi

Makine sigortasi, makinenin kullanimt sirasinda ani olarak meydana
gelen mali kayiplarin sigorta kapsamina alinmasidir. Makine terimi genis
anlamda kullanilmigtir ve bu terim her turli makinalari, makinali tesisleri, alet ve

aygitian kapsar20.

Makine sigortalari, ani olarak gergeklesen beklenmedik bir hasarin

sonucundaki kayiplan kapsadigi icin, kaza sigortalarina benzerlik gbsterir.

Montaj siéortaS| ise; makinalarin montaj ve 'denenmeleri sirasinda
ugradiklari hasarlarl temi'nat altina alan bir sigorta cesitidir. Bu sigorta
kapsamina makineler, demir ve ¢elik yapilar, ving, bogaltmé tesisi, iskele,
yardimci makineler, alet ve aygitlar girer21. .Makine montaj sigortalari her
tlkenin kendi kogullan iginde gelismekte; cok farkh olmamakla berab_er police

kogullan ve uygulamasi tlkeden {ilkeye degi§ebilmektedir22.
- 3.4.2.5. Tanm Sigortasi

Tarim (Ziraat) sigortast, dolu ve hayvan hayat sigortasi olarak ikiye

ayrilir.

- Dolu Sigortast, dolu tanelerinin vurmasi ile tanm driinlerinde meydana

gelecek hasarlarin, sigorta teminati altina alinmasini sadlar. Bu sigorta, bitiin

20Pekiner, 5. 43-44.

21Saglam, s. 23.

22Ya§ar Karayalgin, “Makina ve Montaj Sigortalan”, Sigorta Hukuku Dergisi,(cilt 2, sayi
1-2, 1984), s. 86.
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tarim Granlerini |9|ne alacaQi gibi, sadece belli bir Gir(in 9e§|d| icin de yapilabilir.
Bu sigortanin dlger sigortalardan farki; verim kaylplarmln da sigorta kapsamina

alinmasidir.

Dolu sigortasinda, Grinlin yetistigi sahanin verim derecesi, drinan
randimani ve fiyati birbirleriyle garpilarak sigorta tutari hesaplanir. Bu sigortada,
sigorta igletmeleri yer, zaman ve Uriin gesidi riskini dagitarak, zarardan daha az

etkilenmeyi hedeflerler.

Hayvan sigortalari genellikle tagima iglerinde kullanilan hayvaniar,
meslek hayvanlarini (sirk hayvanlar gibi), ev hayvanlari ve spor hayvanlarini
kapsar. Hayvanin yasi ve bulundugu risk derecesine gére, prim &denir.
Hayvanin; élmesi, ¢alinmasi, kazaya udramasi veya sakatlanmasi vb.

sonucunda sigorta poligesinde belirtilen bedel sigortaliya édenir.
3.4.2.6. Diger Sigortalar

Yukarida agiklanan gruplar iginde yer almayan sigortalari, diger
sigortalar olarak siniflamak mumkiindir. ingaat sigortasi, meslek sigortasi,
isletme faaliyetlerinin kesilmesine karsi sigorta, asinma sigortasi, hukuki
himaye sigortasi, ihracat ve ithalat sigortasi, kredi sigortasi vb. bu sigorta

grubunda yer alabilir.

4. REASURANS ANLASMALARI

Daha ileride tammi verilecek olan “Reastrans” Tlrkge'ye “Miikerrer
Sigorta” geklinde ¢evrilmis, mevzuatimizda bu sekilde kullanilmis ve 1927

yilinda ¢ikanlmig 1160 sayih kanuna bu ad verilmis, bulunmaktadir23.
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Reasiirans’in ilk sekillerine, sahislar tarafindan saglanan deniz
sigortalarinda, her turliu teknik esastan mahrum sekilde rastlanir24, Reaslrans
konusunda ilk resmi mevzuat da deniz sigortalarinda goralmektedir. Fransa'da
1681 yilinda, Colbért tarafindan hazirlanan 14. yy'da Louis tarafindan
yayinlanan Deniz Fermani’nda konuya iliskin su kural yer almaktadir. “Sayet,
sigortacilar veya onlardan biri, h‘erh‘angi bir poligeyi imzaladiktan sonra pisman
olur veya korkar, ya da bir gemiyi sigorta etmek istemézse, bunu bagkalarina

daha yiksek veya daha disiik ffyatla reasure ettirmek serbestisine sahiptir”.

Hemart, reasiiransin basit bir tanimini yapmaktadir: “Reasiirans, bir
sigortacinin, Ustlendigi rizikolarin tamami veya bir kismi icin belirli bir prim

karsiiginda bir reasiirérden teminat elde etmesidir.

Reastrans “tekrar sigorta” anlamina gelir. Sigortaci, reasiirans isletmesi
ile yaptigi sozlegsmeyle, kendi yapmis oldugu sigorta sozlesmelerinin
sonuglarina karsgl, reasiirans iglemi araciligiyla korunur. Daha agikga belirtmek
gerekirse, sigortaci ﬂierine aldigr risklerin bir kismini veya tamamini, belitli bir

prim kargihdt, bagka bir sigorta isletmesine devreder29,
Reaslrans islemi (¢ sekilde yapllabilir26.
-Riskleri Gizerine alan bir sigorta isletmesi, (izerine aldigi riskleri diger bir

sigorta igletmesine devredebilir. (yani sigorta igletmeleri arasinda karsilikli is

verme bigiminde yapilabilir) Buna restrosesyon denir.

23Ml‘]kerrer sigorta hakkinda kanun, Resmi Gazete, 1.8.1927, sayi 647.

24P. Thorin, Yangin Reasiiransi, Ceviren, Z. Zeybekoglu, istanbul, 1947, s. 35. '
25ilker Akat, Tirkiye’de Teknik ve Ekonomik Veciheleri ile Reasiirans, izmir, izmir
Ticaret OdasI Yayini no: 86, 1965, s. 11.

26Vedat Baydar, Tiirkiye’de Reasiirans inhisari, istanbul, istanbul Matbaas!, 1965, s. 15-
31.



33

-Sigorta igletmeleri riskleri ortaklasa olarak paylagsmak amaciyla bir
topluluk (pools) olusturabilirler ve isletmelerin Gizerine aldiklari riskler, bu

topluluga tekrar sigorta ettirilir.

-Sigorta igletmeleri Uzerine aldiklar riskleri, sadece reasiirans isiyle

ugragan reasiirans igletmelerine devredebilirler.

Sigorta igletmesi tizerine aldigi risklerin bir kismini devretmeyip elinde

tutar ve onceden belirlenen bu kisma (saklama payina) konservasyon denir.

Konservasyonun saptanmasi esas itibariyle sigortaciya aittir. Ancak
sigortaci bu konuda sinirsiz hareket edemez. Yasalar geregi konservasyon
hadlerini gosteren tablolari Ticaret Bakanliyi’'na sunmaya, daha sonra da

yapilacak degisiklikleri bildirmeye mecburdur.

Uygulamada, hemen her sigortacinin konservasyon tablosu birbirinden
farklidir. Cinka sigortacilarin gerek mali gerekse teknik yapilan birbirinden
farkhdir. Sigortac‘llarm konservésyonlanm tayinde kullanilan kesin ve objektif
formaller yoktur. Ancak uzun zamandan beri uygulanan tecriibeye dayali bazi

metodlar vardir.

Bu metodlarda kullanilan belli bagh unsurlar sunlardir:

- Sigortacinin mali glicti (Sermayesi, serbest karsiliklari, nakit durumu)

- Sigortali rizikolarin sayisi, elde edilen prim toplami.

- Riziko gruplarinin (ticari, sinai gibi) hasar-prim oranlari, bunlardan

azami sapmalar.
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_ Rizikolanin 6zellikleri, EML27 durumlan.
4.1. Reasiirans Prensipleri
4.1.1. Kader Birligi Prensibi

Buradaki kaderin, mutlak suretle izlenmesi vaya paylagiimasi prensibi
sinirsiz degildir. Oldukga yeni sayilan bu kavram, esas itibariyle, sigortacinin
teknik kararlarinin, rizikonun kabuli, tarifelendirilmesi, hasarin tespiti ve
tasfiyesi gibi, sonucunun reasiirér tarafindan izlenecegini ifade etmektedir.
Ancak reastrdérin bu mecburiyeti; sigortacinin, reastrdériin  menfaatini

zedeleyen kasti veya agir kusuru halinde ortadan kalkmaktadir.

Prensibin amaci; anlagma ile ilgili islerde sedan ve reasiirdr arasinda
bir ortaklik ili§kiéi ongorilmesi, iyi veya kotl, sedanin basina ne gelirse bunun
reastiror tarafindan paylagilmasi, trete ile ilgili herhangi bir konuda sedanin
aldigr kararin veya yaptigi uygulamanin, kendisine danigilmamis olsa bile
otomatik sekilde réas[]rérﬁ de béglamaSI gerektigidir. Bu anlayis agikga, sesyon
devrindeki hata ve ihmalléri, hasarlarin ihtilaf konusu yapiimasini veya Ex-
Gratia (lituf 6demeleri) ddemeleri ve sedanin uygun gbrecegdi bilumum hasar

anlagmalarini kapsamina aliré8,
4.1.2. Hata ve lhmal ,Reastirériin Inceleme Hakki:
Tretelerde yer alan Hata ve lhmal klozu ile esas itibariyle sedanin

hakkinin korunmasi éngériimastir. Gergekten, kiigik bir hata veya unutkanhk

neticesi, reastrére gerekli bilginin verilmemis olmasiyla sigortacinin reastirans

2TEstimated Maximum Loss (tahmini en yiiksek hasar).

28Nomer, s. 191.
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teminatindan yoksun kalmasi pek hakl gortlemez. Tabiatiyla hata ve ihmallerin
de slratle dizeltiimesi esastir. Ayni sartlarda reasiirdriin de bu hilkiimden

yararlanmasi dogaldir.

Bu kavram Salzmann tarafindan séyle formiile edilmigtir: "Hata ve ihmal,
taraflarin hakkini hi¢ etkilemez ancak bunlarin mumkin oldugunca g¢abuk
duzeltilmesi gerekir.” Ancak uygulamada, reasiirére ait bu hakkin pek fazla

kullanildi§ina rastlanmaz29.
4.1.3. Anlagmazliklann Cézim, Hakem Heyeti, Hakkaniyet Prensibi

Reasﬁransuygulamaswlva ilgili olarak, taraflar arasinda gikabilecek ve
kargihkl gérigmelerle halledilemeyecek anlagmazlklarin ¢ézimi igin bitiin
trete metinlerine tahkim hikmi konulur. Buna gére, taraflar birer hakem tayin
ederler. Uygulamada reasiirér ile sedan arasinda anlagsmazlik ¢ikma ihtimali

cok azdir.

4.2. Reasilirans Tirleri

Reasurans tirleri sigortacilar tarafindan hukuki, ticari ve teknik nitelikleri
itibariyle gesitli sekillerde tasnife tutulmustur. Bunlardan en yaygin olarak
kullanilan ihtiyari (istege bagh) reasirans ile trete (zorunlu) reasiiransi
actklayalim

4.2.1. ihtiyari (istege Bagh) Reasiirans

Istege bagli reasiirans, uygulamada kullanilan en eski y6éntemdir. Bu

29pkath, s. 193.
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yontemin temel ilkesi, taraflarin her birinin tamamen serbest bir secim hakkina
sahip olmasidir. Sigorta igletmesi (Sedan) riski sececedi her hangi bir reastirore
(reasurans igletmesi) devredebilir. Ancak reasurdr, riski kabul edip etmemekte

serbestir. Reaslrans teklifi, reastirans isletmesinden de gelebilir30.

Sedan igletme, briit prim tzerinden komisyonunu aldiktan sonra kalan

net degeri, belirli devreler sonunda reasiirans isletmesine 6der.

Ihtiyari reastiransin sakincalari; vakit kaybina 'yol agmasi ve masrafl
olugudur. Gergekten, sigc')rtacmln' ihtiyari reastirans vermek igin yaptigi
yazigmalar zaman alir, bu arada ihtiyari plasmanini t‘amamlamadan
sigortalisina p:olige veremeyeceginden gii¢ dur.umda kalabilir. Her ig icin ayri

yazigmanin masrafli olacad da dogaldir.

4.2.2. Zorunlu (Mecburi) Anlagsmali Reasiirans

Her ig igin ayrt ayn reasiirans anlagmasi yapmanin yarathg sakincalari
onlemek amactyla énceden yapilmis sézlesmelerle reasirans islemlerini
basitlestirmek yoluna gidilmistir. Sigorta piyasasinda kisaca trete anlagmalar
diye bilinen bu anlagmalarin en gbk bagvurulanlan kotpar treteleri, eksedan

treteleri, open cover treteleri ve excess of loss treteleri'dir.
4.2.2.1. Kotpar treteleri

Bu tretelerin esasi, kargihkli anlagsmayla belirlenen bir orana gore ve
tespit edilen limitler dahilinde her isten devir yapilmasidir. Anlasma
maddesinde riskin ne oranda devredilecedi belirtiimistir. Ornegdin, azami bir

milyar TL'ye kadar her rizikonun % 25’inin devri hususunda anlasma

30H. Cemal Ererdi, Reasiirans, Istanbul, Erkent Ofset, 1983, s. 10-11.
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| yapildiysa; sigortaci bu oran lizerinden devir yapmaya, reasirdrde bunu kabul

etmeye mecburdur.

Kotpar tretesinin igleyisi basit ve sadedir. Dolayisiyla sigortacinin bu
konudaki masraflar asgari seviyede kalir. Reasiirér agisindan da son derece
emniyetlidir. Clnkd, her isten pay aldigindan portfdylin timulyle baglantisi

olmaktadir.
4.2.2.2. Eksedan Treteleri

Surplus diye de bilinen bu tfeteler sigorta piyasasinda kisaca eksedan
olarak tanimlanmaktadir. Bu tretelerin esasi, sigortacinin konservasyonu
uzerinde kalan kisminin reasiirdre devridir. Konservasyonun altindaki kisimlar,
sigortacinin Gzerinde kalir. Bir riziko Uzerinden hangi oranda devir yapilmigsa,

reasror o oranda hasara katilir. Devir oranlan her is igin degisiklik arzedebilir.
4.2.2.3. Open Cover Treteleri

Bu treteler genellikle yiiksek bedelle 1. veya 2. eksedan ftretesine
sigmayan u¢ kisimlarninin devri igin yapilmaktadir. Tretenin ozelligi; sigortaci igin
devir yapmanin ihtiyari, buna karsin reastiror icin yapilan devri kabuliin mecburi
olugudur. Burada da; riziko Uzerinden treteye hangi oranda devir yapilmigsa,
ayni oranda prim de devredilecek, hasarlar da ayni orana gére reasiirdre intikal

edecektir.

Open Cover treteleri, genellikle biiyiik rizikolarin uglari ile beslenen
dengesiz bir portfdyli kapsadigi i¢in hasar-prim munasebeti istikrarli degildir.

Esasen bu tretelerin en bliyiik sorunu, her zaman yeterli primin saglanamayisi
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ve yeterli dengenin kurulamay|§|d|r31.
4.2.2.4. Excess Of Loss Treteleri (Askin Hasar Reasliransi)

Eksedan trete (artan pay reasliransi) kapsamina girmeyen ve bu treteye
uymayan kéth ihtimallerin olmasini 6nlemek amaclyla, sedan igletmesinin
risklerini &zel bir teminat altina alan reasrans bi¢cimidir. Reasirans
istetmesinin sorumluludu, yapilan anlagmada saptanmig tutardan itibaren

baglar ve sorumluluk sinirn yapilan anlasmada belirtilir32.

31akath, s. 182.
3ZSagjlam, s. 29.



ikinci Bolam

SiGOBTA SEKTORUNUN EKONOMI UZERINDEKI
ETKINLIGI VE GENELEKONOMIiK
iISLEVLERI

Sigortacilik iglemi rizikoyu dagitmak ve dayanisma saglamak amaciyla
geligmistir. Riziko, sigortali sayisi arttikca hem daha azalacak, hem de risk
tabana yayilacaktir. Muhtemel risklerin olusumuna kars! toplanan fonlarin
herbirini bir bardak temiz su, gergeklesen risklerin de herbirini bir bardak kirli su
olarak dustnirsek; bir stirahi icerisine toplanan temiz suya, Kirli su karigtig
takdirde buylk olgude kirlenecek etkilenecektir. Bir kova dolusu suyu ise,
bulandirmaya vyetebilecek fakat, bir denizi bu bir bardak kirli su

etkileyemeyecektir.

iste bu riski tabana yaymaya galisirken olusturulan, deniz diye tabir
ettigimiz fonlar, ekonomide ve hayatin her aninda kendini hissettirecektir. Kisi
veya kuruluslara glivence vermesinin yanisira, énerileriyle toplumu daha
bilinglendirecek, toplanan fonlar gonillii tasarruf olarak yatinmlara kanalize
edilebilecektir. Boylece hem insanlara bir glivence saglanmis, hem de iktisadi

agidan bayik bir kaynak yaratilmis olacaktir. Bu bélimde sigortaciligin risk
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yonetimi ve girigimciler agisindan yaptigi etkilerin yanisira, makro ekonomik

diuzeydeki etkileri ve dlnya sigorta pazarinin genel gorunumi incelenecektir.

1. SIGORTANIN MiKRO iSLEVLERI
(RISK YONETIMI VE GiRiSIMCILER ACISINDAN iSLEVLER)

1.1. Emniyet Saglamasi

Sigortanin birinci iglevi emniyet saglarhas:dlr. Sigorta istatistik
metodlanyla riziko sonuglarinin, genis bir kitle tizerine daé;lmamm ve rizikoya
muhatap kigilerce ekonomik gliglige ugraniimadan tasinabilir hale getiriimesini
temin suretiyle sigortalilara emniyet dagltmaktadlf. Emniyet altinda olan
sigortalilar, tesadiflerin ve beklenilmeyeh olaylarin oyuncag: olmak
durumundan kurtulmaktadiriar. Sigorta bu islevini yeri.ne getirirken sigortalilara
moral agisindan da gok buyik faydalar saglamaktadir. Séyle ki; sigortall,
tesadufin getirebilecedi felaketleri 6nceden diigiiniip ona kars: tedbir alma

ahgkanhgina sahip olmaktadir.

Sigortanin kigilere sagladigi emniyetin kitleye yayilmasiyla toplum da
bundan yararlanmaktadir. Mevcut varliklar sigortayla emniyete alindigi gibi,
sermayedar ve mitegebbislerde ¢ekinmeden yeni yatinmlara glrlgebllmekte bu

da Glke ekonomisine dnemli faydalar saglamaktadlre‘3
1.2. Sermaye Birikimi:
Sigortanin ikinci islevi, sermaye birikimidir. Gergekten, sigortalilardan

tahsil edilen ve genellikle kiigiik rakamlardan olusan primlerin toplanmasiyla

bayik miktarlarda sermaye birikimi olusur. Bu sermaye birikimi 6zellikle uzun

33akatll, s. 20.
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sureli hayat sigortalarinda biiyiik bir 5nem kazanmaktadir.

Biriken sermaye esas itibariyle sigortalilarin ugrayabilecegi zararlarin
karsth@idir. Bu sebeple sigortalilarin menfaatinin korunmasi acisindan her ulke
konuye_t iligkin tedbir getirmis ve sermayenin belirli kosullar altinda
kullantimasini 86ngérmastir. Bu kosullarin tesbitinde slipesiz Ki ulke
ekonomisinin ¢ikarlar géz éniinde tutulmakta ve sigorta bu bakimdan ulke

ekonomisine buylk bir katkida bulunmaktadir.

1.3.Girisimcinin Riziko Karsihigi Dondurdugu

Sermaye Miktari

Girigimci, gergeklesebilecek rizikolar karsisinda zararini kendi kendine
amorti edebilmek icin sermaye ayirmak zorunda kalsaydi, yatirimlarini da
kismak zorunda kalacakt. Bu tutaf, sigortada oldugu gibi, rizikoyu karsilayacak
olanlar ¢ok sayida olmadidi igin, prim tutar ile karsilastirlamayacak kadar
blylk bir tutar olacaktir. Oysa sigorta rizikoyu glvence altina aldijinda
girisimei, prim 6édemesi diginda elindeki sermayesini rahatlikla kendi yatinmina

yonelterek daha genis capta yatinma gidebilecektir.
1.4. Kredi Saglamasi

Sigortanin lg¢lnci iglevi kredi saglamasidir. Bu kredi hem sigortall
agisindan, hem de toplum aglsmdén islemektedir. Ornedin bir gayrimenkul
ipotegini teminat gostererek borg isteyen kisi ancak, bu gayrimenkulini sigorta |
ettirerek istegine kavusabilecektir. Glinkli bu gayrimenkuliin yangin veya baska
bir afetle yok olmasi ve dolayisiyla gosterilen teminatin ortadan kalkmasi

ihtimali, rizikosu vardir.
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~ Ayni sekilde mal mukabili avans veya kredi alanlar i¢in sigorta yardimci
olmaktadir. Sigorta garantisi olmadan malin teminat olarak kabulli miimkiin
degildir. Kisilere borg verilmesi halinde de alacakli; borglunun bekienilmeyen
bir 6lim rizikosu igin sigorta yapmasini isteyebilir. Diger taraftan hayat
sigortalarinda sigortalilar, sézleémede 6ngérijlen sartlar altinda, sigortacidan
6ding isteyebilirler._ Ayrica sigorta kuruluslar belirli §artiarla kisi veya firmalara

kredi saglayabilir.
1.5. Uluslararasi Roli

Sigorta teknigi, rizikonun béliinmesinden ve dagiimasindan yanadir. Bu
sebeple sigorta sirketleri bunun yollarini aramig ve kapsami geni§letr‘ni§t.ir. Bu
geligsmelerin bir sonucu olarak sigorta sirketlerinin portféyu Glke sinirlan digina
ctkmigtir. Bu iki sekilde gergeklesmistir. Birincisi, sigorta girketleri Ulke disinda
gerceklestirilen isler icinde teminat verebilir, bu suretle degisik Glkelerden

gelen igler genis sahall bir porféy olusturur.

\ikincisi ve daha yaygin olani reastirans anlagmalaridir. Sigorta sirketleri
reasirans yoluyla rizikoyu dig Ulkelere de dagitirlar ve disaridan kabul ettikleri
reaslransla onlarin risklerini paylasirlar. Béylece sigorta icin sinirlar ortadan
kalkar ve sigorta islemleri uluslarars! bir nitelik kazanir. Bugin hemen her
sigorta kurulugunun, diger ilkelerin sigorta kuruluglariyla sigorta aligverigi ve

temasi vardir.
1.6. Tesislerin Riziko Agisindan lyilestirilmesi
Nihayet sigortanin bir diger islevi, sigortalanan tesislerin riziko

agisindan iyilegtirmesi yolunda sagladigt faydadir. Sigortacilar elde ettikleri

genig bilgi ve tecriibe sonucu hasarlarn azaltiimasi igin alinmasi gereken
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tedbirler konusunda sigortalilara tavsiyelerde bulunurlar. Ozellikle yangin ve
makina kiriimasi sigortalarinda riziko mifettislerinin bu konuda blyuk faydalari
olur, Sigortacﬂar tarafindan uygulanan fiyatlandirma esaslar da bu konuda
olumlu rol oynar. Zira rizikonun iyilestiriimesi yolunda yapilan tavsiyelerin
yerine getirildigi veya fazla tehlike arzetmeyen tesisler igin indirimli, dasuk fiyat;
buna kargilik yéterli gorilmeyen, fazla rizikolu tesisler igin yiksek fiyat

uygulanmaktadir34,

2. SIGORTANIN MAKRO ACIDAN iSLEVLERI
(EKONOMIDE BiR SEKTOR OLARAK SiGORTA)

Modern biytme teorilerinin 6ziinde yatirimin kapasite yaratici etkisi
yatar. Yani ekonomiler ancak Uretim giicleri arttikga bilyiir ve geli.s;.irler. Bu
durumda ortaya kaynak bulma, yatirmlar finanse etme sorunu ¢ctkmaktadir. Bu
noktada sigorta sektériiniin olusturdugu fonlar biyik énem kazanir. Sigorta

sektorandn yaratti@i fonlar anti enflasyonist ve uzun vadeli fonlardir.

Sigorta sektdérinin saglayacagt bu fonlarin yatirma kanalize
edilmesiyle istihdam artacak, yeni is alanlan yaratilacaktir. Ayrica girisimcilere
saglayacagi glivence ile yurtdigina ticari atilimlar olacak, ihracatta meydana

gelecek bu artigla 6demeler dengesi de olumlu yénde etkilenecektir.

Sigorta iglemleri glphesiz ki bir organizasyonu gerekli kilar. Ayrica, bu
islemler sonucunda gesitli vergi mukellefiyetleri dogar. iste bunun igindir ki
sigortacihigi, vergi gelirlerine sagladi§i varidat ve hizmet sektorli olmasi

sebebiyle de sektdr olarak incelememiz gerekecektir.

34 cahit Nomer, Sigortanin Genel Prensipleri ve Reasiirans, istanbul, 1977, s. 8.



44

2.1. Tasarruf Politikalari ve Kaynaklari iginde

Sigortaciligin Yeri ve Katkisi

Yoksullugun ve ekonomik‘azgeli§mi§li§]in olusturdugu kisir dénguyu
pargalamak icin sermaye birikimine ihtiyag vardir. Ekonomik gelisme gcabasinda
bulunan her toplum sermaye birikimine 6nem vermek zorundadir. Cinki
dengeli bir bayume, kaynaklarn, kaynaklar ise sermaye birikimini gerektirir.
Planlanan buylme hizi igin gerekli sermaye birikimi ekonomiyi sarsintiya
ugratmadan ancak tasarruf ve disg kaynaklarnin gerekli miktarda elde edilmesiyle

gerceklesebilir,

Azgelismis ya da gelismekte olan Ulkelerde arz élastikiyetinin
diistkligld nedeniyle zaman zaman ekonomik daralmalar ve kredi yetersizligi
kendini gosterir. Kredi darbogazinin agilmasi ise ancak tasarrufla

gérgekle§ir35.

Reel sermaye tesekkill, gelirlerden tukekilmeyip tasarruf edilen
meblaglarin sermaye‘mallarma cevirilmeleriyle olusur. Gelir diizeyi ylkseldikge

tasarruflarin da artacad agiktir. Tasarruf kaynaklarini cok genel olarak;

a) ic Tasarruf Kaynaklan
- Vérgiler.
- Banka Mevduatlari
- Resmi Fonlar

- Ozel Sigorta Fonlarni

b) Dig Tasarruf Kaynaklart

35$ebncm Duman, Sigorta Teknigi,..., s. 21.
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-Yabanci Krediler

-Yabanci Sermaye
olmak Gzere iki bolimde ele alabiliriz36.

| Guntmuzde, dzellikle azgelismis ve gelismekte olan Ulkelerde en gok
ihtiyag duyulan olgu, yatinmlara kanalize edilebilecek yeterli bir sermaye

birikimidir.

Bu nedenle dengeli bir kalkinma vé biyumenin finansmani igin gerekli
olan tasarruflar, gelirlerdeki artiglardan saglanacaktir. Oysa bilindigi gibi dustik
gelir gruplarlnln’marjinal tUket.im meyilleri yiiksektir. Ayrica yeni mallarnn
cekiciligi ve toplumun disiince yapisinda meydana gelen degisimler sonucu
artan gelirlerin biy(k bir bélimi tiketime gidecek ve sonugta da bilyiime hizi

yavaglayacak, kalkinma gecikecektir.

Bu durumda, gelir artiglarini kaynakta yakalayip tijket.ilmékten
kurtararak, yatinmlara kanalize etme zorunlulugu dog”;maktad|r37

Bu noktada sigorta, kisilerin birgok nedenle gelirinden kendi kendine
tasarrufa ayiramadigi béliimlerinin, belli arahklarla ve duzenli bir sekilde
birikmesini saglar. Gunkl sigorta isleminin sonunda 6denen prim tutarlar
tasarruf sayilir. Sigorta sirketlerinin elde ettikleri primlerin bir kismi hisse senedi,

tahvil, gayri menkul satin alma vb. yollarla yatinmlara kaynak olur38,

36Goskhan Yolag, Sigorta sektdriiniin ekonomik giicii ve Tirkiye, istanbul, 1990. s. 47.

37sadun Aren, istihdam, Para ve iktisadi Politika, Ankara, Doruk yayinlari, 1981, s.

251.

38Sebnem Duman, Tiirk Sigorta Sektdériinde Bos Kapasiteler ve Ekonomik Kayiplar,
istanbul, Bilar A.S., 1990, s. 18.
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2.2, Sigorta Fonlarinin Diger Tasarruf Araglérma Ustt‘]nlijéﬁ

- Sigorta tasarruflan devredilen risk karsisinda olustugu icin, ki§i ve

kuruluglara alternatif bir maliyet kolayligi saglar.
- Bu tasarrufun toplanma maliyeti, igletme masraflaridir.
- Reasiirans yoluyla milli gelirde olusabilecek kaybi ortadan kaldirir.

- Felaket anlarinda3® hazine gelirlerinin kaybint onler.

- Ekonomide sagladi§i emniyet ve istikrar faktdrii ile asir kar hirsini

azaltir.

- Ekonomide otokontrol mekanizmasi kurarak mal ve hizmet Uretiminde

kaliteyi arttinr. Boylece gereksiz harcamalan dnler.

- Saglédlgl teminatlarla fertler arasindaki huzursuzluklari ve kavgalar

azaltarak, sosyal ve ekonomik istikrar saglar.

- Sigortacilik konusunda alinan kararlar hiikkimetleri yipratmaz, tersine
sagladig! istikrar ve givenlik semsiyesi ile hiikiimetlerin hak (zerindeki

prestijini arttinir,

- En 6nemli Gstinligl ise, gelir yaratici ve maliyet arttirici etkisi

olmadigindan enflasyonist karakterde degjildir40.

. 39%atastrofik olaylar diye nitelendirilen deprem, sel felaketi,savas gibi bitlin bir toplumu
etkileyen olaylarin gergeklesmesi sonucu iginde bulunan durum.

4OYolat,:, s. 50.
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2.3. Sigorta Sektoriiniin 'Sermaye Birikimine katkisi

Sigorta sektorii tlkede yaratilabilir fonlarin birikimine ve bu fonlarin
verimli alanlara yénlendirilmesinde kullanilabilecek etkin bir faaliyet alanidir.
Béylece sigorta sektdri kurumsal tasarruflarin’ olusmasina ve sermaye

piyasasinda fon arzina yardimci olmakta, ilkenin ekonomik kalkinmasina

katkida bulunmaktadir.

Hayat dig! sigortalarda prim kural olarak pesin édenmekte ve kanunlar,
méydana gelebilecek hasarlan kargilamak lzere bu primlerden belirli
oranlarda, fon ayrimasini ongormektedir. Bir gok Ulkede bu fonlar en blyik

tasarruf kalemini olusturmaktadir.
2.4, Sigorta Sektériiniin istihdama Etkisi

Sigorta sektérintn istihdama etkisini incelerken sadece sektdr igi
caligsanlarn dikkate alirsak saninm biyik olgtide yanilmig oluruz. Sigorta
sirketlerinde istihdam edilen personel sayisinin toplam istihdamdaki pay! gok
dugtk oranlarda kalmakla beraber, istihdama dolayh etkisinin bilyiik boyutlarda

oldugunu sdyleyebiliriz.

- Sigorta sektdriinde olusan fonlar, uzun vadeli yatirimlara, sanayi
yatinmlarina aktarilmasi halinde yeni fabrikalar, yeni isyerleri kurulacak ve bu
yerlerde de yeni is alanlan agilacaktir Sigorta sirketlerinin sagladi§i giivence ile
daha cesurca yapilan yeni yatinmlarin da istihdama olumiu etki yapacagi
muhakkaktir. Garpict olmasi agisindan Henry Ford'un sigortacilik hakkindaki

gbrusglerine yer vermemiz, sanirim bu konudaki tespitlerimizi dogrular.
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“New York sehri, is adamlar tarafindan degil, sigortacilar tarafindan

yaratilmigtir...

Sigorta olmasaydi gékdelenler olamazdi, ¢inkl higbir isci, ailesini
sefalet igerisinde birakabilecek bir kaza tehlikesiyle o yiksekliklerde galismayi

kabul etmezdi...

Sigorta olma‘saydl, hicbir sermeyedar basit bir sigara izmaritinin kiile

cevirebileceqi gbkdelenlerin ingaasi icin milyonlar ya'nramazdl41 J
2.5. Srigorté Sektoriiniin Vergi Gelirlerine ‘lEtkisi

Sigorta sektord, sigorta isiemlerinden dogan gelirler sonucu bagka bir
tasarruf kaynadi olan vergilere de katkida bulunmaktadir. Sigorta isletmeleri yil
sonu bilangolarina goére kendilerine disen vergi miktarini 6éderler- Bunun

~diginda ellerindeki tahvil, hisse senedi, gayrimenkul! gibi yatinm unsurlannin da
gelir ve bina, emlak vs. vergilerini dderler. Ayrica her sigorta poligcesi basina
prime oranla, Gider vergisi, Yangin séndiirme vergisi, Garanti fonu, 6lime bagl
hayat sigortalarinda Veraset ve intikal vergisi gibi vergiler tahakkuk ettirilir. Bu
vergiler Ulkelere gore farkliliklar gdsterebilir. Sigortacihgin geligsmis oldugu

ulkelerde bu vergiler, toplam vergiler iginde énemli bir péya sahiptir.

2.6. Sigorta Sektoriiniin Odemeler Dengesine Etkisi
2.6.1. Dis ddemeler dengesindeki yeri

Odemeler bilangosu, belirli bir siire igerisinde (genelde bir yil) o ulke -

sakinleri ile yabanci ulke sakinleri arasinda yapilan tim ekonomik islemlerin

41 akath, s. 23.
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sistematik bir gekilde tutulan kaydi olarak tamimlanir. Kisaca bir tilkenin, diger

ulkelerden aldigi ya da sattigi mal ve hizmetlerin para ile ifadesidir42.

Sigorta sektérii yaptigi islemlerden dolayi, bir hizmet sektori niteligi
tagldlgmdah, gelir ve giderleri 6demeler bilangosunun gériinmeyen kalemler
‘kisminda yer alir. Gelirler kisminda alinan primler, alinan komisyonlar ve
tazminatta yurtdigi reastirdrlerin ve restrosesyonerlerin payi yer alirken; giderler
kisminda ise devredilen primler, verilen komisyonlar ve 6denen hasar paylari

yer alir.
2.6.2. Dig 6demeler dengesine etkisi

Sigorta ve Reasurans sirketleri yapmis olduklar islemler sonucu tlkeye
doviz kazandirabilecegi gibi, bunun tam tersi bir sonucta gergeklesebilir.
Sigorta sektoriniin 6demeler dengesine yapacagt bu etkinin yanisira dig

ticareti destekleyici bir etkisi de vafdlr. '

Biri direkt, digeri dolayll yoldan gerceklesen bu etkileri kisaca
aciklamaya kalkarsak; Direkt sigorta islemleri reaslirans ve restrosesyon
islemleri sonucunda yurtdisindan elde edilen gelirler, giderler, ithalat ve ihracat

konulu nakliyat sigortasi giderleri ve diger sigorta gelir ve giderlerinden olusur.

Dis ticaretin gelismesine yapacagi etkileri ise sdyle acgiklamak
mimkindiir. Azgelismis ve gelismekte olan ilkelerde déviz ihtiyaél cok
yiiksektir. Ozellikle dis édemeler déngesi acigini gidermek igin, ihracatlarini
arttirmak zorundadirlar. Sigorta da, bir ¢ok lilkede ihracati tegvik politikalarindan

biri olarak kullanilmaktadir. ihracat kredi sigortasi adi verilen sigorta branst ile

42 yail Seyidoglu, Uluslararasi iktisat teori, politika ve uygulama, Geligtirilmig- 4.
baski, Ankara, Turhan Kitabevi, 1981, s 165. ‘
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ihracatcinin kargilagabilecegi zararlar teminat altina alinmaktadir. ihracat kredi
sigortas sayesinde ihracatcinin karsilasabilecegi riskler azaltilir, riski paylasilan
ihracatcinin da uluslararas pazarda etkin bir rol oynamasi, daha cesur ticaret

yapmasi saglanir. Bdylece uluslararasi pazarda rekabet giicl artar.

2.7. Kalkinma ve Refah Diizeyini Yiikseltici Etkisi

Sosyal refah di]zeyi’ agisindan ulagilmasi istenen hedef, hi¢ stiphe yok ki
kisi bagina gelirin artmakta oldugu bir gelisme yakalamaktir. Daha 6nceden de
belirttigimiz gibi tasarruflarin yatinmlan arttirici .etkisi, istihdami dolayisiyla, kisi
bagina geliri arttinir. Sigorta tasarruflan, i¢ ve dis tasarruf agisindan biaytklik ve
yaygin olabilme o6zellikleri ile reel gelirin artmasini ve dolay|3|;lla refah

dizeyinin ylikselmesini etkiler.

Bir bagka 6nemli nokta da, halkin bu konu ile ilgili bilgi ve aligkanlik
duzeyidir. Sigorta bilincinin genis halk kitlelerine yayilmasi bir egitim ve kiitir
meselesidir. Parasini evinin bir yerine gizleme yerine, bankaya yatirmay: tercih
etme diizeyine gelmis bir kisi yada tlke ekonomisi agisindan, birikmis parasiyla
altin alma yerine hisse senedi vb. almay tercih eden kisi gibi, bir miktar prim
odeyerek kendini, malini ve ailesini glivence altina aldiktan sonra, birgok riziko
icin 'bir kenara koydugu altinlara gerek kalmayacag: bilincine erigsmis kisilere

kalkinmada gerek vardir43.

2.8. Sosyo-Ekonomik Cokiintii ve Kayiplarin Onleyicisi

Clarak Sigorta

Kisilerin karsilasabilecekleri ayni tir risklere karsi birlesmeleri ve tek

bagina tagiyamayacaklari ekonomik c¢okintileri, cogunluga dagitarak

43puman, Sigorta Teknigi..., s. 24.
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onlemeleri sigorta faaliyetlerinin temelini olusturur. Sigorta sirketi bu dayanisma

islemini organize eder ve ydritir.

Sigorta sirketinin . risklerin yénetimini yi]klenmesiyle beraber,
gergeklesmesi halinde is yerlerinin kapanmasi, girisimcilerin iflasi, aile
dagiimalari, yoksulluk gibi ekonomik gékiintilere neden olacak hasarlarin

onune gegilir. Yani hasarin ¢ogunluga dagitilmasi ¢okintileri énler.

Sigorta sirketlerinin, sosyo-ekonomik gélkijntﬂ ve kayiplan onlerken
yaptiklarn hasar 6deme|eri karlarini azaltacaktir. Bu ﬁedenle sigorta sirketleri
sigorta primlerini yilikseltme yoluna gidebilir. Fakat bu durumda da sigorta
primleri yukseleceginden, potansiyel sigortali sayisi dugebilir. Bunun igin

sigorta girketleri hasar énleme calismalarina bliylik 6nem vermektedirlér.
3. TURKIYE’'DE SIGORTACILIGIN TARIHSEL GELiSiMi

Ulkemizde de giincel anlamiyla sigortaciligin ortaya cikmasindan énce
diger dianya ulkelerinde oldugu gibi insanlarin ozellikle maddi varliklarini
korumak igin bazi yéntemler gelistirilmistir. Ozellikle Selguklu hikiimdarlari
ticareti desteklemek icin kervanlarin ulasim ve konaklama yerlerinde
glvencelerini saglayici énlemler gelistiriimistir. Yapilan kervansaraylarda
konaklayanlann givenligi devlet tarafindan saglanmis, bir konaklama yerinden
diger konaklama yerine hareket eden ticaret kervanlarinin mal ve can givenligi

de yine yollarda devletin glivencesi altina alinmisgtir.

Bati ulkelerinde oldugu gibi Osmanli imparatorlugu’'nda da Lonca
Teskilati Gyelerin sadece zararlarini karstlamak igin sistem geligtirmekle

kalmamisg, yeni is kuracaklara, ¢alisamaz durumda olanlara ortaklasa yardim
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icin lonca dyeleri arasinda birlikler olusturulmus ve ortak fondan ayelerinin
hastalik, 8lim gibi hallerde karsi karsiya kalacaklar beklenmeyen zarakrlarlnl
kargtlamak igin sistemler olusturulmustur. Bu tir tarihi olgulara ragmen
tlkemizde modern anlamda sigortaciigin baglamasi i¢cin19.yy’in ikinci yarisini

beklemek gerekmigtir.

19.yy'dan dnce bir prim 6deyerek bagkasmlh riskini paylagma yaklagimi
sosyal ve hatta dini agidan pek hos karsilanmamig, bu nedenle de lilkemizde
sigortaciligin bir meslek olarak gelismesi yavas olmustur. 19.yy’in ikinci
yarisinda ozellikle Istanbul'un gesitli semtlerinde ¢ikan bayik yanginlar
neticesinde ugranilan agir zarariar, halk ve bazi ydneticilerin sigorta hakkindaki
menfi digiince ve dini inanglan Gzerinde az da olsa uyarici etkiler yapmis,
sigorta fikrinin filizlenmesine sebep olmustur. Zamanin geyhilislami “sigorta
yaptinimasinin caiz olduguna dair fetva” vermigtir. 1865 yilinda Istanbul’da
meydana gelen Hocapasa ve Kumkapi yanginlarinda, 1870'deki Beyoglu
yangininda ¢ok sayida ev ve magazanin, cami ve kilisenin yanmasi bdyuk
zararlara yol agmigtir. Bu yanginlar sonucu ortaya ¢ikan zararlarin paylagim
zorlugu, koruyucu muesseselerin yetersiz kalmasi, Batida 6rnekleri gorilen

orgutlh sigorta galismalarinin gindeme gelmesine yol agm|§t|r44.

Bu bayuk yanginlardan sonra ulkemizde ilk kez 1872 yilinda Sun,
Northern ve North British adh (¢ ingiliz sirketi sigortacilik faaliyetine
baslamigtir. Bu sirketler o yillarda Bank Hanson adli bir Ingiliz firmasinin
tesviki ile istanbul’a gelmigler ve daha ziyade bu bankanin ve istiraklerinin
mallanni sigorta etmeye yénelmiglerdir. 1878’de Fransiz La Foncinere sirketi
tlkemize gemis; 1889 yilinda iki Avusturya, iki Bulgar, bir Romanya, iki italyan,

bes Alman, bir isvigre, bir Rus ve bir Fransiz sigorta sirketi Ulkemizde acentelik

44halim Kidlink, Cumhuriyetin 50. Yilinda Sigortacithgimiz, T.C. Ticaret Bakanitg1 Sigorta
Murakabe Kurulu Yayinlari No: 15, istanbul, Toker Matbaasi, 1974, s. 14. ’
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calismasi yapmaya baglamistir.

Osmanli imparatorlugu simnirlari icinde ozellikle de Istanbul’da faaliyet
gosteren bu sirketler mefkezlerinden alditlan talimatlara gore hareket ediyorlar,
policelerini ingilizce veya fransizca olarak diizenliyorlardi. Hasar sirasinda
ortaya ¢ikacak ihtilaf halinde yetkili mahkeme olarak ise Londra mahkemeleri
veya merkezlerinin bulundugu yerin mahkemelerini gOsteriyorlar; diledikleri

zaman poligeyi feshediyorlar ve mukaveleleri teminattan mahrum birakiyorlardi.

Belirtilen yillarda Osmanli Devlet Yonetimi'nin sigortaciliga iliskin yasal
dizenlemeler yapmamig olmasi, s6zii edilen tiirden sigorta sirketlerinin
¢aligmalarini denetleyecek bir merkezi yonetim sisteminin de olmayisi yabanci
sigorta igletmelerini keyfi denecek bir davranig sisteminin icine sokmustur. Bu
sirketler Istanbul’da ilk ¢aligmaya basladiklar senelerde, isimlerini duyurmak,
sigorta fikrinin yayllmasini saglayarak portfoylerini genigletmek diistincesiyle
taahhutlerini yerine getiriyor ve hasar halinde tazminat édemelerinde oldukca
darast davraniyorlardi. Fakat zaman gegtikge, yabanct sigorta igletmelerinin hig
bir denetime tabi olmayarak diledikleri gibi ¢alismalarini ve kapitillasyonlarin
kendilerine sagladig! sonsuz denebilecek rahatliktan dolayt kolayca para
kazanabilecekleri digiincesi Ulkemizde ihtiyagtan ¢ok fazla sigorta sirketinin

faaliyette bulunmasina, sigorta ahlakinin suratle bozulmasina yol agmistir.

1883 yilinda ilkemiz ekonomik hayatinda 6énemli rol oynayan Osmanl
Bankasti ile Tutin Rejisi ve Duyunu Umumiye Idaresine mensup sermaye grubu
“‘Osmanh Umum Sigorta Sirketi”"ni kurdular. Bu olusuma bagh olarak Osmanli
Bankasi ile Tutin Rejisinin imparatorluk dahilindeki subeleri bu sigorta
sirketinin acenteliéini Ustlenmigti. 1924 yilinda Tirkgenin kullanilmasini mecburi

kitan kanunun kabuli ile ecnebi sigorta sirketlerinin kayitlanni ve poligelerini
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Ingilizce veya Fransizca olarak duzenlemé iglemine son verilmistir. Bu
degisiklikle yeni bir olusum baglamigtir. Cumhuriyetin ilk ylllarmdap itibaren
yabanci sigorta kendilerini yeni yapiya uydurmaya baglamiglar, sigorta
hizmetinden yararlanan kisilerin dilini kullanmaya, ihtilaflar halinde yerli

mahkemelere gitmeyi kabul etmeye baglamiglardir.

1924 yilinda Fransiz Urbain sirketinin istirakiyle “Milli Sigorta Sirketi”
kurulmustur. 1925 yilinda Is Bankasi, Anadolu Sigorta Sirketini kurmus, ayni
yilda,baz! kisilerin ortak oldugu‘itimadi Milli Sigorta Sirketi kurulmusgtur.
Ulkemizde ¢alisma yapan yerli‘ ve yabanci sigorta sirketleri 1950’li yillara kadar
yangin, nakliyat, kaza ve hayat olmak zere dort dalda faaliyet géstermisler,
Mart 1957’den itibaren tarim sigortalarinin bir dali olan “doluya kars! sigorta”,
1959 yilinda “Hayvan &lim sigortas)” daha sonra da “Makina - Montaj dalinda
calismaya baglam|§lard|r4.5. Sigorta hizmetinin kapsaminin yeteri kadar
bilinememesinin yani sira, kadercilik, ihmalcilik gibi faktérler de insanimizin
sigorta hizmetinden yararlanmasini geciktirmis, bdyle bir sonug ise sigorta

isletmeciligimizin olugum ve gelismesini 6nemli 6lglide aksatmigtir.

‘4. TURKIYE EKONOMISINDE SIGORTA SEKTORUNUN
ETKINLIiGI

Daha 6nceki bélimlerde sigorta sektérinin Gayri safi milli hasilaya,
tasarruflara, yatirimlara, vergi gelirlerine 6demeler dengesine ve istihdama
etkileri ele alinmisti. Simdi de, Tuarkiye uUzerindeki etkilerini rakamlarla

destekleyerek ele aimaya cahsahm.

45 Hanefi Ulutekin, “Tirkiye’de Sigortaciliin Gelisimi ve Geligtirme imkanlan”,
Tirk Sigortaciiginin Geligtiriimesi Seminer ve Panel Notlan, Istanbul, Istanbul Ticaret Odast,
1986, s. 15-17.
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4.1. Toplam Prim Uretimi

| Turkiye'de bnemi‘yeni yeni kavranmaya baslanan sigorta sektérinin
ekonomideki yerini gézlemeye, toplam prim Gretiminin Gayri Safi Milli Hasilaya
oranini bularak baglayalim. Tablo 2'de sigorta katilimi olarak yer alan bu oranin
incelenen stre igerisinde pek bir degisime ugradigini séyleyemeyiz. incelenen
sure ig:erisinde binde 8 seviyelerinde degigén sigorta katilim oraninin, ekonomi
agisindan c¢ok kuguk dizeyde kaldigi géri]lmektedir.} Bu orana dayanarak

sigorta sektbr,i]nijh ekonomiye fazla bir etkisinin olmadigini sdyleyebiliriz.

Tablo 2: Prim Uretiminin GSMH igindeki Payi (Milyon TL)

YILLAR Prim (retimi GSVH Sigorta katilimi
1993 16,849,893] 1,997,323,000 % 0.84
1994 31,767,498] 3,887,903,000 % 0.81
1995 63,105,497} 7,854,887,000 % 0.80

Kaynak: Sigorta Murakabe Kurulu, 1995 Yili Faaliyet Raporu, s. 102.

Buna ragmen tablodan g¢ikarilabilecek bir diger sonugta, toplam prim
uretiminde yakalanan artig trendidir. Fakat Glkemizin iginde bulundugu ylksek
enflasyon, kaynak yetersizligi gibi ekonomik sorunlardan dolayi bu artiglarin
gerce@i yansittigini sdéyleyemeyiz. Bu nedenle, reel artiglan yakalamak
amactyla Tablo 3'de, toplam prim Uretimindeki artiglarla enflasyon arasindaki

iliski ele almmilgtlr.

Tablo 3'de prim Uretimindeki artiglarla enflasyon oranlari arasinda
kargilastirma yapilmis ve reel degisimler yakalanmistir. 1992 yilinda toplam
prim Gretimindeki artig bir 6nceki yila gére yiizde 103 oraninda, enflasyon ise

ylizde 61.4 oraninda gergeklesmistir. 1992 yilinda meydana gelen bu
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degisikliklerden yola ¢ikarak, prim Gretiminde reel olarak yiizde 41.6 oraninda

artis gergeklegti(;ini' soyleyebiliriz.

1993 yilinda bir 6nceki yila gére ylzde 106 oraninda prim artig
yakalanirken, enflasyon ylizde 60.3 oraninda gergeklesmistir. Yillik reel artig

orani da yuzde 45.7 olarak gergeklesmistir.

1994 yilinda primlerde ylizde 89 artis saglanirken, enflasyon ylzde
149.9 oraninda artig gbstermistir. Prim Uretimindeki artis enflasyonun gerisinde
kalmig ylhzde 60.9 oraninda reel diusls yasanmistir. Bu daslst, tabi ki yil
icerisinde gergeklegén 5 Nisan Kararlari ve devaliasyon sonucu meydana

gelen yiksek enflasyona baglayabiliriz.

Tablo 3: Pi'i_m Uretimi ve Enflasyon Arasindaki iliski (MilyonTL)

YILLAR [Prim Uretimi Artis % [|Enflasyon (TEFE] Reel Artis
1992 8,171,854 103 61.4 41.6
1993 16,849,895 106 60.3 45.7
1894 31,767,498 89 149.9 -60.9
1995 63,105,497 99 64.9 34.1

Kaynak: T.C. Bagbakanlik Hazine Mistesarligi, Hazine Aylik istatistikleri,
Temmuz-Agustos 1996, s. 106.

1995 yilinda tekrar artis trendi yakalanmis; primlerde ytzde 99 oraninda
artis gerceklesirken, enflasyon ylzde 64.9 oraninda olugsmustur. Sonugta 1995
yilinda toplam prim Uretiminde reel anlamda, ylzde 34.1 oraninda artig

gergeklegmigtir.
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Toplam prim Gretimini dolar bazinda ele alarak incelemek, reel
degisimleri, sektérin gelisimini daha iyi saptamak agisindan yararl olacaktir.
Tablo 4’te 1993-1995 déneminde dolar bazinda toplam prim Ulretimindeki

degisim, hayat ve hayat digI branglar ayrimi yapilarak incelenmistir.

Tablo 4’e gbére 1993 yilinda dolar kurunda ylzde 68.98 oraninda
gerceklegen artisa ragmen, hayat disi branglarda prim (retimi dolar bazinda
yuzde 27.04 oraninda artmigtir. Hayat branslarinda ise dolar bazinda prim
dretiminde yizde 6.67 oraninda azahs olmustur. Toplam prim Uretiminde ise

ylzde 20.74 oraninda artig yakalanmistir.

Tablo 4: Dolar Bazinda Prim Uretimi (bin dolar)

1993 ARTIS °%9 1994 ARTIS % 1995 ARTIS %
HAYAT DISI 1,015,762 27.04 v744,814 -26.67] 917,555 23.19
HAYAT 171,436 -6.67 99,877 -41.74 134 33.94
GENEL TOPLAM 1,187,198 20.74 544,690 -28.8511,051,331 24.46
KURLAR® 14,458 68.98 38,687 167.58 61,054 57.82

*31.12.1995 tarihli T.C. Merkez Bankasi kurlaridir.

Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi, 1995 Yili Faaliyet Raporu s. 94.

1994 yihinda Olkemizin iginde bulundugu ekonomik istikrarsizlik artarak
stirmesine karsin, faiz oranlan disirilmis, kamu finansmani Merkez Bankasi
kaynaklarindan saglanmistir. Artan likidite, tasarruf sahiplerinin doviz talebini
arttirmis ve TL’nin deder kaybi hizlanmigtir®®. Sonugta TL dolar karsisinda

ylizde 14 oraninda develiie edilmigtir. Tum bu gelismelerden Sigorta sektori de

46Sevgi Gerek, “Tirkiye’de Parasallagma Siirecinde Mali Piyasalara Yénelis”,
Prof. Dr. Ismail Tirk'e Armagan, Sermaye Piyasasi Kurulu Yayin No:54,Ankara, 1996, s. 153.
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olumsuz ydnde etkilenmis, dolar kurunda yiizde 167.58'lik bir artis sonucu;
hayat digi branglarda ylizde 26.67, hayat branglarinda yiizde 41.74, toplam

prim Gretiminde ise yilizde 28.85 oraninda azalig gergeklesmistir.

Tablo 4’ e gore,1995 yilinda dolar bazinda prim (retiminde tekrar artis
goralmektedir. Dolar kurunda gergeklesen ylzde 57.82'lik artisla beraber,
hayat d|§| branglarda yi]zvde 23.19, hayat branslarinda yizde 33.94, toplam

prim Gretiminde ise ylzde 24.46 oraninda artis gergeklesmistir.

Bu kargilagtirmalara dayanarak, toplam prim Gretiminde bir artis trendi
yakalandigini, sektorin geligm.e gésterdigini soyleyebiliriz. Buna karsin
sektorin ekonomi igerisinde kigik kaldigini rahatlikla ‘séyleyebiliriz. Ayrica,
artiglann genel olarak hayat disi branglarda gerceklesiyor olmasi bizi, sektdriin
daha cok mikro i§levlerihi gerceklestirebildigi sonucuna goétirmektedir.
' Sektoriin ekonomi agisindan etkili olmasi, yatinmlan finanse edebilmesi, yeni

istihdam alanlan yaratmasi i¢in Hayat sigortalarlhln gelismesi gerekmektedir.
4.2. Toplam Prim Uretiminde Branslarin Payi

Turkiye'de Sigorta sektériniin makro ekonomik dengelere etkisini daha
iyi algilayabilmek igin, yukanida da degindigimiz gibi hayat-hayat digi branslar
prim Gretimi aynmint daha iyi bir sekilde yapmamiz gerekmektedir. Bilindigi gibi
hayat digi branglarda yapilan policeler kisa surelidir. Hayat digi bransglara
tazminat sigortalari da denildigini, meydana gelebilecek hasarlari
karsilayabilmek i¢in toplanan fonlarin bir bslimiinin elde tutulmasi gerektigini
vdaha énceki bélumlerde belitmistik. Bu ylzden toplanan fonlarin ancak bir
boéliml yatirirnlara (kisa vadeli) aktarilabilmektedir. Bu sebeple sigorta

sektoérunin ekonomide etkinlik saglayabilmesi, hayat brangi sigortalara verilen
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6neme baghidir.

Tablo 5'te branslarin toplam prim Uretimindeki paylar 1991-1995
dénemi ele alinarak inceleniyor. Gorlldigu gibi en yiksek prim Gretimi hayat
digl branglarda, 6zellikle Kaza bransinda gergeklesmistir. Bunun en blylk
nedenlerinden biri trafik sigortasinin zorunlu olmasi ve son yillarda cok artan
trafik kazalandir. Tablo 6'da da branslarin toplam prim Uretimindeki paylari
gorinmektedir. Bu tablodan Ti]lrkiye’de hayat sigortalarinin yeterince

gelismedigi sonucuna varabiliriz.

Tablo 5: Branglara Gére Toplam Prim Uretimi (milyon TL)

BRANSLAR 1991 1992 1993 1994 1995

YANGIN 632,462 1,210,734| 2,705,114 5,847,291| 10,885,598
NAKLIYAT 407,214] 752,819| 1,508,259| 3,560,400| 6,904,745
KAZA 1,916,766| 4,168,406 9,112,015/16,058,939| 30,977,880

MAKINA MONT | 132,657] 250,278 554,333] 1,323,247] 2,528,662

DOLU 35,062 38,985 66,519 91,396 162,785
HAYVAN OLUM 13,924 37,938 68,315 81,970 451,590
HASTALIK 48,071 141,276 357,153 941,660f 3,022,318
HAYAT 847,523|1,571,418] 2,478,185| 3,862,596/ 8,181,920
TOPLAM 4,033,679/ 8,171,854|16,849,893|31,767,498| 63,105,497

Kaynak: Sigorta Murakabe Kurulu 1995 Yili Faaliyet Raporu s. 102.

1991 yilinda Hayat bransinin payl yizde 21 iken, bu oranin
incelenen donem igerisindeki payi stirekli bir azalig gdstermigtir. Prim
tretimi doénem igerisinde yaklasik on kat artmasina ragmen, diger

branslarin artis oranlarini daha yiiksek olmustur.
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insanlarin ihmalkar tutumlari ve maddi varliklarina daha fazla 6nem

vermelerinden dolay1 hayat digi branglar daha fazla gelismistir. Ayrica

ulkemizdeki yiliksek enflasyondan dolayi, hayat policelerinde vade

sonunda Odenecek olan tazminatlarin anlamini yitirmesi ve hayat brangi

matematikgilerinin yaptigi yanhs hesaplamalar insanlarin glvenini

sarsmigtir. Bu sorunu gidermek amaciyla policelerde yeni diizenlemelere

gidilmigtir. Ornegin enflasyon korumall policeler, dolara endeksli poligeler..

vb.

Tablo 6: Toplam Prim Uretiminde Branslarin Payr ( % )

3
BRANSLAR 1991 1992 1993 1994 1995
YANGIN 15.68 14.82 16.05 18.41 17.25
NAKLIYAT 10.10 9.21 8.95 11.21 -10.94
KAZA 47.52 51.01 54.oé 50.55 49.10
MAKINA MONTAJ 3.29 3.06 3.29 4.16 4.01
DOLU 0.87 0.48 0.39 0.29 0.24
HAYVAN OLUMU 0.34 0.46 0.41 0.26 0.72
HASTALIK 1.12 1.73 2.12 2.96 4.79
HAYAT 21.01 19.23 14.71 12.16 12.96
TOPLAM 100] 100 100 100 100

Kaynak: Sigorta Murakabe Kurulu, 1995 Yili Faaliyet Raporu s. 9.

Tablodan da goéraldaga gibi ekonominin lokomotifi olabilecek olan

hayat sigortalar yeterince gelismemis olan sigorta sektorll igerisinde dabhi

kGciik bir paya sahiptir. Ekonomiye kaynak yaratmasi agisindan hayat

sigortalarina daha fazla énem verilmelidir
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4.3. Sigorta Sektériiniin istihndama Etkisi.

Sigorta sektdérinin istihdama hem direkt hem de dolayli yollardan
olmak tizere iki tarll katkisi vardir. Sigorta sektériinde fiilen caligsanlar sekoériin
istihdama direkt katkisini olusturur. Dolayh olarak katkisi da sektdrde toplanan

fonlann Gretim alanlanna yatinm olarak aktariimasi sonucu ortaya cikar.

Turkiye’de faaliyette bulunan toplam sigorta girketi sayisi 62'dir.
Bunlarin 58’ i sigorta 4'G de reasiirans sirketidir. Sigorta sirketleri sermaye
yapilarina gore degerlendirildiginde 5'i kamu, 39'u ézel olmak tzere 44°G Trk,
12 tanesi Tirkiye'de kurulmus yabénm ve 2'si de yabanci sirketlerin gubeleri

olarak g¢alismaktadir.

Faaliyetleri itibariyle de sigorta sirketlerini sinifiandirdigimizda; 17'si
hayat, 24’0 hayat digi ve 17’sinin de karma calistigini gérmekteyiz4”. Faaliyette

bulunan bu girketlerin toplam acenta sayist 7609'dur.

Tarkiye'de faaliyet gdsteren bazi acentelerin asil mesleginin sigortacilik
olmamasi veya faaliyet alanlarinin sadece sigortacilik olmamasi nedeniyle,
acentalarda calisan personel dahil edilmemekle birlikte sigorta sirketlerinde

caligan toplam personel sayisinin 5598 oldugunu sdyleyebiliriz.

Bununla beraber Tirkiye'de istihdam edilen toplam isgiicinin
21.376.000 oldugu dusiinulirse, sigorta sektéruhi]n istihdama katkisinin disik

oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

4730.06.1996 itibariyle
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4.4. Sigorta Sektoriiniin Vergi Gelirlerine Etkisi
Sigorta sirketleri yaptigi islemlerden dolayi cesitli gekillerdevergi

mukellefi olmakta, édedikleri vergi itibariyle vergi gelirlerine etki yapmaktadir.

Fakat bu etki gok digik oranlarda kalmaktadir. 1994 yilinda Tirkiye genelinde

 vergi gelirleri 587.760.000.000.000.TL. iken: Sigorta sektérinin vergi

gelirlerine katkisi 379.014.000.000.TL. olmustur. Anlagildigi gibi sigorta

sektdriniin vergi gelirlerine katkisi ¢ok kigiik kalmaktadir.

Bununla beraber sigorta sirketlerinin iyi birer vergi mukellefi oldugunu
soyleyebiliriz. Hem sektdériin siki denetim altinda olmasi, hem de yapilan her
policede sigorta girketlerinin kendilerini olasi hasara kargi korumak amaciyla

reaslre etmesi nedeniyle vergi kagag: sifir veya sifira yakindir diyebiliriz.
4.5. Sigorta Sektériiniin Odemeler Dengesine Etkisi

Sigorta sirketleri yurdisinda gergeklestirdigi islemlerden sonucu,
O0demeler dengesini olumlu veya olusuz olarak etkiler. Tablo 7'de sigorta
sirketlerimizin yurtdigi igler igin kestigi policelerden elde ettigi kazang¢ ve bu

islemler sonucu 6d'edi§i tazminatlar yer almaktadir.

Géruldagu gibi sigorta sirketlerimiz 1995 yilinda gergeklestirdigi sigorta
islemlerinden zarar etmiglerdir. Islem yapllah Yangin, Nakliyat ve Kaza
branglarinda gelir elde edilirken; Makine Montaj sigortalarindan bliylik oranda
zarar elde edilmistir. Yapilan bu islemlerin Yurtdigsindan da reastlire edilmis
olmasi ihtimali ile sektérin yurtdisi reasirans iglemlerini de incelemek
gerekmektedir. Odemeler dengesini etkilemesi itibariyle alinan ve &denen,
reaslirans ve restrosesyon primlerini incelemek bizi daha net sonuglara

gotlrecektir.
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Tablo 7: 1995 Yih Yurtdisi Sigorta islemleri (milyon TL)

SIGORTA DALLARI ALINAN PRIMLER | ODENEN TAZMINATLAR
YANGIN 77,125 24,525
NAKLIYAT 42,134 26,469
KAZA 145,753 53,650
MAKINA MONTAJ 34,857 676,147|
DOLU 0 o"
HAYVAN OLUMU 0 0
HAYAT 0 0
HASTALIK 0 0
TOPLAM 299,869 780,791

Kaynak: Sigorta Murakabe Kurulu, 1995 Yili Faaliyet Raporu s. 31.

Tablo 8: Yurtdisi Reasiirans islemleri (milyonTL)

YILLAR |ALINAN REA. PRIM. DEVRED. RESTRO. PRiM. SIRKETE KALAN

Yurt ‘igi Yurt dis)] Yurt ici | Yurt disi Miktari Orani %
1991 866,864}]120,935} 105,502 181,077 701,220 70.99
1992 11605,399 191,918] 232,142 215,412] 1,350,377} 74.54
1993 ] 3,435,500 41,‘742 242,440 295,976] 2,938,826 84.51
1994 ] 6,323,054}1121,067] 339,380 736,272] 5,396,869 83.3
1995 110,863,3031106,522] 482,778 1,241,259 9,245,788] 84.29

Kaynak: Sigorta Murakabe Kurulu, 1995 Yili Faaliyet Raporu, s. 32.

Tablo 8'de yurtdisi reasirans islemleri gérilmektedir. Yillar itibariyle
baktigimizda bu islemlerden dolayi da 6demeler dengesi olumsuz ybnde
etkilenmistir. devredilen

Yurtdisindan alinan reasdrans primleriyle,

restrosesyon primleri arasindaki fark, her gecen yil Tirkiye'nin aleyhine
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gelismektedir

Tarkiye'de sigorta sektdrii gelismis Glkelerin aksine ddemeler dengesi
tizerinde negatif etki yapmaktadir. Buna kargin bu etki, sektdrin boyutuyla sinirh

kalmistir.
4.6. Sigorta Sektériinde Toplanan Fonlarin Degerlendirilmesi

Sigorta sirketleri topladiklari primleri verimli alanlara yatirarak, bir gelir
elde etmek zorundadirlar. Bu hem toplanan primlerin enflasyon karsisinda
deg@er kaybini énlemek igin, hem olasi tazminatlara karsilik verebilmek, hem de

sigorta kuruluglarinin kar elde edebilmesi icin gerekli bir koguldur.

Sigorta sektérinin énemli bir fonksiyonu da fon yaratarak ekonomiye
katkida bulunmasidir. Sigorta sektdériinde toplanan fonlarin toplam yatirim
hacmi igindeki pay! ylizde 2-3 civarindadir. Yani elde edilen fonlar yatirnmlarin

ancak ytzde 2-3 ‘lik bdlimiini finanse edecek gligtedir48.

Sigorta girketleri ekonomik kosullara bagdh olarak bir portféy olusturarak
karliliklarini en yiiksek dizeye g¢ikarmaya galisirlar. Ulkemizde son yillarda
biitgenin biylk oranlarda agik vermesi ve kamu kesiminin fon ihtiyaci iginde
olmasi, devleti yiksek maliyetli fon toplamaya itmistir.Bu durum yatinm araglari
igerisinde devlet kagitlarinin en risksiz, en karl yatirnm araci olmasini da

beraberinde getirmistir.

Tablo 9'dan da anlasildigi gibi, sigorta sektériinde toplanan fonlarin

buytik bir bolima devlet tahvillerine aktariimigtir. incelenen dénem icerisinde

4Byolag, s. 54.



Tablo 9: Sektdrde

Yatirimiar ve Bu Yatirnmlardan Saglanan Gelirier (milyonTL)

HAYAT POLIGELERI J
YILLAR HISSE SENETLERI TAHVILLER UZERINE IKRAZAT IPOTEK KARSILIGI IKRAZ GAYRIMENKULLER TOPLAM
Miktari Geliri Miktar: Geliri Miktari Geliri Miktari Geliri Miktari Geliri - Miktari Geliri

1991 534,653 117,383] 1,279,035 269,221 18,429 2,079 3,334 1,162} 590,812 7,989 2,426,26;1 397,833
1992 -621,094| 158,519 2,894,773 575,620 ;34,950 4,088 3,516 283] 944,109 27,98‘8 4,498,441| 1,614.882
1993 11,144,954f 193,710] 7,279,423| 1,584,358 58,347 8,942 1,401 21611,648,525 31,227. 10,132,655 1,818,453
1994 12.932.468! 547.530{ 15,894,949 5,202,587 91,1691 21,005 2,573 6313,635.8791 201,301} 22.557,038] 6.000.397
1995 3,650,357 779,864| 36,999,596{ 10,486,108 15=4,030 32,857 2,268 1,024{7,867,321] 180,392 48,673,572 11,480,245




Tablo 10: Baz1 Sigorta Sirketlerinin Yatinnmiari ve Bu Yatirimlardan Sagladikiari Gelirler (milyon)

_ HAYAT POLIGELERI
SIRKETLER HISSE  SENETLER TAHVILLER UZERINE IKRAZAT | iPOTEK KARS. IKR.|  GAYRIMENKULLER TOPLAM
Miktari Geliri Miktari Geliri Miktari Geliri Miktari Geliri Miktari Geliri Miktan Geliri

AK HAYAT 26,972| 10,332 116,364 31,141 78 0 0 0 6,291 152 149,705 41,625
AMERICAN LIFE 0 0 320,040] 142,803 0 0 0 0 0 o] - 520,040 142,803
ANADOLUHAYAT | 121,432f 10,901]11,304,547| 879,968] 142,656] 30,562 145 ol 781,115] 3,774}12,349,895| 925,205
HALK YASAM 39,195 0] 2,179,182 41,216] 1,008 333 0 0] 39,761 0 2,259;146 411,549
COMM. UNION 0 0 430,156| 343,628 0 0 0 0 2,114 0 | 432,270] 343,628
ISVICRE SIGORTA] 34,983 290 842,542| 250,163 0 0 0 0] 175,373 10] 1,052,898 250,463
HALKSIGORTA | 761,017] 47,534] 3,080,284 941,723] 1,780 0 0 o] 670,213 13,321] 5,422,294{1,002,578
SARK SIGORTA 94,295| 22,243] 1,383,308| 904,890 0 0 0 0 494,398| 22,260] 1,972,001 949,393
BASAK SIGORTA | 199,055| 30,822] 2,189,130{1,154,582 193 0 0 0 430,58.9 12,387] 2,818,967/1,197,791
GUNESSIGORTA | 315,720| 56,872] 2,186,219| 798,139] 1,852 0 20 12| 184,586 684] 2,688,397 855,707

Kaynak: Sigorta Murakabe Kurulu 1995 Yili Faaliyet Raporu, s. 62-63.
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tahvillere yapilan yatlrlmlarln,‘ gittikge daha 6nem kazandigi gériilmektedir.
1991 yilinda tahvillerin toplam yatinmlar icerisindeki payl ancak yiizde 50

kadarken, bu oran her sene artarak 1995'te ylzde 75

seviyelerine gelmigtir. Bu yatinmlardan sagladiklari gelirlere baktigimizda da,
gergekten tahvillerin diger yatinm araglarina gére daha fazla getiri sagladigini
sOyleyebiliriz.

Tablo 10’da 1995 yili sektér yatinmiar, sigorta sirketlerinin sermaye
yapilarina goére kamu, 6ze|ive yabanci; faaliyet alanlarina gére hayat ve hayat

digi aynimi yapilarak, incelenmeye cahsilmistir.

Tablo 10’da da aglkga goraldagi gibi sermaye yapilan ve faaliyet
alanlari fark etmeksizin, incelenen tim sirketler yatinmlanini tahvillerden yana
gergeklestirmiglerdir. Ayrica gayrimenkul alimlar da dikkat ceken ayri bir

noktadir.

Sektérde toplanan fonlarin kisa vadeli yatinmlara aktariimasi, Glkemizin
icinde bulundugu ekonomik kogullardan dolayi docjai bir sonugtur. Bununla
beraber énceki boliumlerde de belirtfigimiz gibi, sigorta sektérii ekonominin ve
sosyal bayimenin gergeklesmesinde katkida bulunacaksa yatinmlara, ézellikle

sahayi yatirimlarina kaynak tahsis edebilmelidir.
4.7. Sigorta Sektériinde Tahsilat Sorunu

Sigorta sektériinde toplanan fonlarin degerlendirilmesi igin saghkh bir
tahsilat politikasi izlenmesi gerekmektedir. Sigorta sirketlerinin kaynaklarina
gore toplam alacaklarinin ¢ok yliksek olmasi ve toplanan fonlarin énem

arzetmesi dolayisiyla, tahsilat sorununu ayn bir basllkta incelemekte yarar
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vardir.

Sigorta sektériinde tahsilat politikasinin saglikl isleyememesi bir ¢ok
nedene dayanmaktadir. Kanunlar bu konuda yeterince zorlayici olmamakla
beraber, sigorta sirketlerinin istihsal organlarina verdikleri tavizler sektériin bu

derece tahsilat problemi yagsamasina neden olmustur.

Tablo 11'de sigorta sirketlerinin kaynaklarina gére toplam alacaklar

1993-1995 dénemi ele alinarak inceleniyor.

Tablo 11: Kaynaklara Gore Toplam Alacaklar (milyon TL)

Toplam Toplam Toplam
Agiklamalar] 1993 |lgindeki 1994 igindeki 1995 igindeki
pay!i Payi Payi

Sigortalilar 1,303,484} 17.19] 2,089,417 14.80f 6,902,668] 33.70

istihsal Organ. |6,059,322| 79.89]11,652,054| 82.55§12,977,903] 63.35

Diger 221,602 2.92 374,519 2.65 603,990 2.95

Top. Alacaklar }7,584,408| 100.00§14,115,991] 100.00J20,484,561] 100.00

Toplam_ Prim 17,164,542 14,115,991 64,187,954

Alacak/Prim % 44.19 43.20 31.91

Kaynak: Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi, 1995 Yih Faaliyet
Raporu, s. 93.

1993 yilinda sigorta sirketlerinin toplam primleri iginde alacaklarin payi

ylzde 44.19 olarak gergeklesmistir. Toplam alacaklar igerisinde en fazla paya

~yaklasik ytizde 80’le istihsal organlari sahiptir. 1994 'yllmda da yine yaklagik

ayni oranlarda alacak olusmustur

/7

1995 yihnda yapilan yasal diazenlemelerle, istinsal organlarindan
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tahsilatlarin Gzerine gidilmis ve alacaklarin toplam primler icerisindeki orani
yuzde 31.91’e gerilemigtir. Stiphesiz bu oran da ¢ok yilksek olmakla beraber,

bu sorun giderildiginde yatinmlara daha fazla kaynak aktarilabilecektir.

5. KARSILASTIRMALI OLARAK DUNYADA VE
TURKIYE’'DE SiGORTACILIK

Sigorta sektérinin ekonomideki giicini ve Turkiye' de sigorta
sektdriniin yerini daha iyi anlayabilmemii icin, dinyada sigorta sektériiniin
yerini ve ekonomideki etkinligini incelememizde fayda Qardlr. Boéylece sigorta
sektérinin Glke ’ekonomilerindé Ustlendigi gorevieri ve sektdériin Tlrkiye'de

olmasi gereken yerini daha‘iyi kavrayabiliriz.

5.1. Diinyada Sigorta Pazan ve Tﬁ'rkiye’nin Yeri

Sigorta pazarinin ekonomideki etkinligini incelerken ele alacagimiz

temel kistaslar sunlardir;
- Direkt sigorta prim tretimi,
- Kisi bagina disen prim miktari,
- Prim / Gayri Safi Milli Hasila orani,

- Faaliyette bulunan sirket sayisi

Tablo 12’'de, 1986-1993 ddneminde Kitalara gore prim Gretimi ve

kitalarin prim Uretimi icindeki payi ele alinmistir.

Dinya toplam prim dretimi 1986 yilinda 859 milyar ABD dolan iken,
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1993 yilinda 1.803 milyar dolara ylkselmistir. Ele alinan dénem igerisinde
toplam prim 2.1 kat artmistir. Bu dénem igerisinde kitalarin prim uretimindé
surekli bir artig olmakla beraber, toplam uretim igindeki paylarinda artislar ve
azaliglar, bize sektérdeki gelismis ve geligmekté olan alanlan gostermektedir.

Incelenen dénem igerisinde dikkat geken diger degisimler sunlardir;

Asya kitasinin prim {retimi 1986 yilinda193 milyar dolar iken, 1993
yilinda 628 milyar dolara yikselmistir. Prim (retimi 3.25 kat artarak sektor
ortalamasinin Gstine c¢ikmigtir. Toplam Uretim igerisindeki payi da yuzde
22.4’ten, yluzde 34.8’e ylkselmistir. Asya ulkelerinin sanayi alanlarinda

yaptiklan atihmlar, ayni sekilde sigorta sektdriinde de kendini géstermigtir.

Tablo 12: Kitalarin Prim Uretimi ve Uretim Payi (milyar $)

1986] 1987] 1988] 19891 1990F 1991] 1992] 1993

Avrupa 249 339 349 375 460 469 456 491

Asya 193 270 323 311 334 372 394 628

K. Amerika 391 430 458 483 514 521 557 600

Digerleri 27 32 41 42 48 53 591" 84
TOPLAM 859| 1,070 1,171 1,210| 1,356] 1,414| 1,466] 1,803
% % % % % % % %
Avrupa 28.90| 31.60| 29.80| 31.00| 33.90| 33.10{ 31.10] 27.20
Asya 22.40| 25.30] 27.60| 25.70] 24.60| 26.30| 26.90| 34.80
K. Amerika] 45.50| 40.10| 39.10| 39.90| 37.90| 36.80| 38.00| 833.30
Digerleri 3.10] 3.00] 3.50| 3.40] 350/ 380 400 4.70|

Kaynak: Sigorta ve Reasirans Sirketleri Birligi, 1995 Yili Faaliyet

Raporu; s. 4.

Kuzey Amerika kitasinin payr 1986’da ylzde 45.5 iken, 1993'te bu pay
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yuzde 33.3'e diugmistir. Bununla beraber dénem igerisinde toplam prim
Gretimi 391 milyar‘d'olardan, 600 milyar dolara ¢ikmis, ylizde 65 oraninda artis
gOstermigtir. "I'oplam icerisindeki payinda meydana de§i§imi diger kltalafdaki,
- 6zellikle Asya kitasindaki gelisme trendine baglayabilirii. |

Avrupa kitasi da belirlenen donemde toplam primlerini 249 milyar
dolardan, 491 milyar dolara yiikseltmistir. Toplam prim Gretimi yaklasik 2 kat

artmakla beraber, sektérdeki pay! ylizde 28.9'dan, yiizde 27.2'ye gerilemigtir

Diger kitalarin toplam igerisindeki pay! ylzde 3.1'den, 4.7'ye ¢ikmis
fakat pazardaki paylan yine disuk kalmistir.

1993 yili itibariyle diinya genelinde hayat branginda elde edilen primler
toplam 1.010 milyar dolar, hayat digi branginda elde edilen primlerin toplami ise
793 milyar dolar‘dir. Buna goére toplam prim Gretiminin yizde 56.1'i hayat

brangindan, geri kalan ylizde 43.9'u da hayat digi branglardan elde edilmigtir.

Tablo 13: Kitalarin Uretimi icindeki Payl ve Bilyiime Hizlar

HAYAT DISI HAYAT
KITALAR | KITALARIN  PAYI% |ORT.YILLIK [KITALARIN PAYI % ORT. YILLIK
1986 1993 [BUY.HIZI % 1986 1993 | BUY. HIZI %
ASYA 14.8 18.4 4.9 38.7 47.7 7
K. AMERIKA 51.1 43.9 1.1 34.7 24.9 3
AVRUPA 30.2 30.7 4.6 24.3 24.4 9.2
OKYANUSYA 1.4 1.5 2 1.1 1.2 3.9
L. AMERIKA 1.4 2.2 3.5 0.3 0.5 9.6
AFRIKA 0.9 0.7 1.4 1 1.2 7.8
DIGERLERI 2.6
TOPLAM 100 100 2.9 100 100 6 .4|
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Sektéri Tablo 13'de oldugu gibi faaliyet alaniarlna gore hayat, hayat
digi olarak ayirdigimizda; dénem igindeki gelismelerden hayat sigortalarinin,
hayat disi br’anglara gore prim dretiminde daha yiksek bir biyime hizi
yakaladigint sdyleyebiliriz. Yine tablo 13’den hayat digi branglarda Kuzey
Amerika’nin, hayat branginda ise Asya kitasinin en bi]yijk paya sahip oldugunu
- soyleyebiliriz. Fakat asil dikkati geken Asya kitasinin sirekli bir blylime hizi

yakalamis olmasidir.

Tablo 14’te sigorta sektériiniin, tlkeler bazinda gelismiglik dlzeyi ve

ekonomik etkinligi gézlenmeye galigiliyor.

Tabloda yer alan “sigorta yogdunlugu” kavrami; bir ilke ekonomisi
icerisinde, bir yilhk sire igerisinde Uretilen toplam primin, ilke nifusuna
oranidir. Sigorta yogunlugu kavrami, kisi bagina disen prim miktar olarak ta
isimlendirilebilir. “Sigorta katihmi” kavramt ise, iretilen toplam primlerin Gayri

Safi Milli Hasila'ya oranidir.

1993 yilinda 1 Trilyon 803 Milyar dolar olan diinya prim dretimi, 1994
yihinda cari olarak yiizde 9.2, reel olarakta yiizde 3.5 oraninda artarak 1 Trilyon

- 967 Milyar 787 Milyon dolara yikselmistir.

'DUnya direkt prim Gretiminin blytk bir bolimuni kargilayan Japonya ve
Amerika’nin pazardaki paylan toplam yiizde 61 oranindadir. Japonya yiksek
prim dretiminin yanisira, Sigorta yogunlugu miktarinda da 4850 dolarla ilk
sirada yer almaktadir. Ayni sekilde yiizde 12.8'lik katihim oraniyla da, tlkede

sigorta sektérinin ne derece 6nemli, ne derece gelismis oldugu gérilmektedir.

Giiney Afrika’nin 12.8 katilim orani, tabloda dikkat ceken noktalardan
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Tablo 14: 1994 Yilinda Diinya Sigorta Pazarinda Temel Gostergeler

SIRA

1993'e gore

e

ULKE Prim uretimi] Diinya ] Sigorta yogunlugy Sigorta Katilimi
reel degisim| (milyon $ )| Payi% | Sira | Prim ${ Sira %
1 |Japonya 1.6 606,015 30.8 1 4,850 1 ~12.8
2 |ABD 2.2 594,195 30.2 3 2,280 10 8.6
3 JAlmanya 5.4 128,459 6.53 8 1,578 16 7
4 |Birlegik Krallik -2.9 116,930 5.94 4 2,002 4 11.4
5 [|Fransa 8.5 110,465 5.61 6 1,908] 12 7.8
6 |Glney Kore 10.1 45,181 2.31 19 1,017 3 11.8
7 litalya 6 34,370 1.75] 26 601} 35 3.4
8 |Kanada 1.2 34,148 1.74] 16 1,168 18 6.2
9 [Hollanda 6.9 29,421 1.5 5 1,913 7 8.8
10 |isvigre 7.1 25,070] 1.27] 2 3,587 6 9.7
11 |ispanya 20.6 24,645 1.25) 24 630] 26 5.1
12 JAvustralya 4.1 23,089 1.17] 13 1,294} 15 7.2
13 |Gliney Afrika 8.8 15,565 0.79] 28 385 2 12.8
14 [Tayvan 12.3 12,723 0.65] 25 606] 24 5.4
15 |Brezilya 108.1 11,869 0.6] 44 64] 48 2.1
16 }Belcika 4.8 10,994 0.56] 17 1,089] 23 5.5
17 |isveg -0.8 10,882] 0.55] 14 1,238} 17 6.4
18 Avusturya 1.3 10,558 0.54] 12 1,304 19 6.2
19 {Danimarka 0.4 7,453 0.38 9 1,433] 22 5.5
20 |Finlandiya 7.9 6,860 0.35] 11 1,348 13 7.5
21 INorveg 8.6 6,177 0.31 10 1,422} 25 5.3
2 2 IMeksika 6.7 6,082 0.31] 45 65] 54 1.6
2 3 | Hindistan 5.5 5,250 0.27] 65 6 51 1.8
2 4 JHong Kong 27.5 5,074 0.26] 21 827] 33 3.8
25 JCin 2.9 4,918 0.25] 68 4 62 1
26 JArjantin 17.7 4,828 0.25] 35 141 53 1.7
27 lirlanda -4 .4 4,169 0.21 15 1,168 8 8.8
28 |Portekiz 13.7 3,787 0.19fy 29 384fy 27 5
29 lisrail -0.6 3,759 0.19} 23 696 9 8.7
30 ]YeniZelanda 8.1 3,680 0.19] 18 1,054 14 7.2
31 |Rusya 58.2 3,631 0.18] 54 25] 58 1.3
32 |Tayland 15.1 3,391 0.17] 46 57] 39 2.8
3 3 |Malezya 15.6 2,833 0.14] 34 1451 28 4.7
34 |Singapur 16 2,583 0.13] 20 882] 30 4.2
35 |Endonezya 28.2 1,972 0.11 61 10] 60 1.1
36 |Yunanistan 6.8 1,858 0.09] 33 178] 42 2.4
37 ]Polonya 0.5 1,825 0.09] 49 47] 50 2
38 |Sili 7.3 1,723 0.09] 37 123] 36 3.3
39 |Kolombiya 18.1 1,500 0.08] 50 44 45 2.3|
4 0 {Veneziella -23.1 1,149 0.06] 47 54 57 1.3
41 {Tarkiye -8.6 1,073 0.05) 57 18] 65 0.8
42 {Cek Cumhuriyetil . 156.2 1,031 0.05] 40 98] 38 2.9
43 ]Filipinler - 8.2 955 0.05] 59 14} 55 1.5
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SIRA ULKE 1993'e gére | Prim lUretimi | Dunya | Sigorta yogunlugu Sigorta Katilimi
reel degisim | (milyon$) | Payi% | Sira Prim $ Sira %
44 | Macaristan 7 894 0.05 42 85 46 23
45 |Fas 0.6 698 0.04] 53 26 41 2.7
46 | Liksemburg 3.3 646 0.03 7 1,614 20 5.9
47 |Slovenya 9.2 489 0.02] 31 244 34 3.5
48 | Misir 32.8 480 0.02 63 8] 66 0.8
49 | Hirvatistan -20.3 442 0.02] 4 92 37 3.2
50 }Pakistan -4.5 431 0.02 69 3| 64 0.8
51 §Uruguay 0.5 338 0.02 38 107 47 2.2
52 | Peru -4.8 336 0.02} 58 15 67 0.7
53 |iran 3.3 295 0.01] 67 5/ 69 - 0.4
54 }Slovakya -1.9 280 0.01 48 521 44 2.3
55 ] Cezayir -7.8 277 0.01 62 10 68 0.5
56 | Trinidad/Tobago 22.6 276 0.01 32 219 21 5.7
57 JTunus 1.4 269 0.01 51 31 52 1.6
58 | Zimbabve -0.8 264 0.01 55 24 5 11.3
59 | Kibnis 10.2 261 0.01 30 357 29 4.3
60 {Panama 10.5 254 0.01 39 99 31 3.9
61 ] Bulgaristan -4.8 235 0.01 52 28 49 2.1
62 | Kostarika 12.3 228 0.01 43 74 40 2.7
63 ] Ekvador 18.2 222 0.01 56 20 56 1.3
64 | Kuveyt 8.7 208 0.01 36 128 63 0.9
65 |izlanda 6.9 203 0.01 22 752 32 3.8
66 {Kenya -19.7 164 0.01 66 6] 43 24
67 |Barbados -0.8 142 0.01 27 514 11 8.2
68 ]Guatemala 14.8 133 0.01 60 13 61 1
69 | Fildisi Kiyisi -3.2 112 0.01 64 8 59 1.1
Oteki Ulkeler ' .
Asya 2,743 0.14
Amerika 987 0.05
Afrika 856 0.04
Avrupa 377 0.02
Okyanusya 79 0
Arap Ulkeleri
Suudi Arabistan 651 38 0.6
Libnan 226 78 2.8
Katar 135 225 1.7
Umman 120 58 1.1
Digerleri 22,031 1.12
Diinya Toplam 1,967,787 100 328

Sigorta Diinyasi Dergisi, Temmuz 1996
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biridir. Kigi bagina digen prim miktari da 385 dolardir. Ulkede sigorta
sektorinin 12.8'lik katihm oraninin olusumunu ve sigorta sektériiniin geligimini,

Guney Afrika Cumhuriyeti’nin yeni kurtuldugu sémurgecilige baglayabiliriz.

Sigorta katilim oranlarina baktigimizda, gelismis (lkelerde ve
sanayilegsme silireci yagsayan bir cok llkede sigorta sektoriiniin ekonomideki

etkinligini gérrhek mumkadndar.

Turkiye prim dretiminde, 1993 yilina gére ylizde 8.6 oraninda dugﬂg'
yagsamigtir. Bu disis 1994 yilinda yasanan ekonomik bunalim ve buna bagh
olarak liranin dolar kargisindaki asin deger kaybina baglanabilir. 1993 yilinda 1
milyar 533 milyon dolarlik prim Uretimiyle diinya prim retiminin onbinde 9’luk
payina sahipken, bu oran 1994'te 1 milyar 73 milyon dolarlik prim Gretimiyle

onbinde 5’e dugmustur.

’Tablo15: 1994 Yilinda Tiirkiye’nin Diinya Pazarindaki Yeri

Prim Uretimi - Miktar, Oran Sira
Hayat Disi v 943 Milyon $ 39
Hayat 130 Milyon $ | 48
Toplam 1.073 Milyon $ 41
Sigorta Yogunlugu 175 § 57
igo‘rta katihmi % _0.81 65

Kaynak: Sigorta Diinyasi Dergisi, Temmuz 1996, s. 4.

Sigorta katihm oran: 1993'te 1.31 iken bu oran 1994’te 0.81'e
dasmustir. Kisi basina disen prim Uretimi de 25.5 dolardan, 17.5 dolara

dasmustar.



Uglncia Bélam

TURKIYE'DE SIGORTA SEKTORUNUN GELISMESINI
ETKILEYEN FAKTORLER

‘Genel anlamiyla sigortacilik, dinyada iki yizyil askin bir gecmise
sahiptir ve leelerin sanayi|e§me ve yapillanma doénemlerinde yapilan
yatinmlan blylk olgide finanse ederek kalkinma sireglerini hizlandirmistir.
Bundan dolayi, sigortacilik bir sektér olarak ekonomide agirhigini hissettirmis ve
topluma mal olmustur. Turkiye'de sigortacilik sektérii sadece yanm yizyillik bir
gegmige sahiptir. Diinyada bankacilik sektéri ile sigortadluk paralel bir gelisme
kaydettigi halde Tarkiye'de sigorta sektorii, banka sektériine kiyasla daha ciliz

kalmstir.

Turkiye’'de sigorta sektériinin gelismesini engelleyici birgok faktér
vardir. Sigortanin konusu ve kapsami dolayisiyla toplumun her kesiminde ve
yagsamin her aninda kargimiza gikmasi itibariyle bu faktérleri sinflandirmamiz
gerekir. Bu faktorlerin herbiri ayn bir inceleme konusu olmakla bereber, ana
bagliklar altinda bu sorunlari; sosyal faktorler, dini faktérler, hukuki faktérler,
iktisadi faktorler, mali faktdrler, mevzuattan kaynaklanan sorunlar, pazarlama
sorunu ve diger faktorler olarak siniflandirmamiz mamkandar. Bu faktorleri

kapsamh bir gekilde ele alip incelemek yararli olacaktir.
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1. SOSYAL FAKTORLER

Sosyal faktérler, sigortaciigin gelismesini engelleyen faktérler icerisinde
kargilagilan ilk gugliklerden biridir. Diger faktérlerden 6ncelikle asagida

belirtilen sorunlann asilmasinda fayda vardir.

1.1. Sigorta Kavraminin Topluma Yayilmamig Olmasi °

Sigorta kavrami, igerik itibariyle topluma tanitilamamis,
anlatilamamamigtir. Yararlan konusunda toplumda bir bilgi birikimi olmamistir.

Bundan dolay: genig kabul gérmis bir sektér degildir.

Toplumdaki sigorta bilincinin eksikligi sigorta ihtiyacini hissettirmemis,

bu ise sektériin topluma yayilmasini 6n|emi§tir49.
1.2. Kadercilik ve ihmalcilik

Toplumumuz yizlerce yildir dogu kiltliriinin etkisinde kalmistir. Bu
etkilenmeden dolay! toplumda “fatalist felsefe” (kadercilik) anlayigi yerlesmis ve
benimsenmistir. lyiliginde kétuliginde, Allah’tan gelecedine Allah’in

koruyuculuguna inanmisg bir toplum sigortaciligi benimseyememis, reddetmistir.

Diger taraftan toplumun igine yerlesmis olan ihmalcilik ve yapilmas:
gereken iglerin sUrekli ertelenmesi, sigortaciligin benimsenmesini énlemis ve

unutulmasina sebep olmustur.

49Ha§;im Ekener, Bahir Sevener “Sigorta Endiistrisinin Tirk Ekonomisindeki Yeri”

seminerinde sunulan bildiri, Ankara, 15-16 Mayis 1978.
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2. DINi FAKTORLER

Istam dini bir 6greti degilde, sosyal ve siyasal diizenin olusturulmasini
saglayan emredici nitelikte bir yasam bigimidir. Tarkiye Cumhuriyeti'nin resmi
bir dini olmamakla birlikte, nafusumuzun buytk bir bolimi islam dinine
mensuptur ve islam dininin emredici niteligini bazi kesimler kendi cikarlari
dogrultusunda saptirmig, toplumu seriat hikimlerine gore yonlendirmeye

cahsmistir. -

Bu durum glinimiizde de.gﬁncelligini surdirmekle beraber, Osmanli
Devleti zamaninda ¢arpici tesbitler séz konusudur. On dokuzuncu yazyihin ikinci
yarnsindan itibaren Ulkede hiz kazanmaya baslayan sigortacilik sektérii, bazi
din aydinlarinin ! da tesiriyle islam dinine aykin olarak kabul edilmisg,dinde
olmayan bir miiessesenin toplumda kabul gérmesi, benimsenmesi ve yay|lma3|
gecikmistir. Hatta Osmanli déneminde ilkemizde ¢alismak isteyen yabanci
sigorta girketleri, Seyh-ul Islam’ dan sigorta i§lemlerihin seriat kanunlarina
aykin olmadigina, ser'en caiz oldujuna dair fetvalar alarak tlkede faaliyete
gectikleri bilinmektedir. Ayni dénemde ulke iginde‘kurulmug yerli sigorta
sirketleriyle yapilacak sigorta i§lemlérinden. dolay! alinacak tazminatlarin helal

olmayacagt, bunlara itibar edilmemesi gerektigi dahi séylenilmistir.

Bu inanig ve bu tutum, sigorta sektériiniin Gilkemizdeki geli§imini uzun
yillar etkilemis ve bu sire iginde sadece yabanci sigorta sirketleri faaliyet

gOstermiglerdir.

Bltin bunlann sonucunda serli sigorta sirketlerinin olusumu olumsuz
yonde etkilenmistir. Yabanci sigorta sirketleri ise lilkede sadece sube olarak

kuruldugundan, olugan kaynak yurtdigina akmistir.
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3. HUKUKi FAKTORLER

Sigorta tamiminda da belirttigimiz gibi, iki tarafin karsilikl anla§masf
sonucu olugturulmus bir sézlesme olduguna gére burada, taraflarin haklarinin
korunmasi ve glivence altina alinmasi gerekmektedir. Sigortacilik faaliyetleri
dinyada bize gbre daha erken basladigi igin, ilgili hikumler sézlesme
taraflarinin gikarlanna gére dengeli bir bigimde dazenlenmistir. Oysa sigorta
hukuku, Turkiye’ de yeni olugfurulan bir hukuk dahdir. Yasal gergevenin geg
olugturulmasi bu sektériin hizli gelisimini veyayilmasini engelleyen bir unsur

haline gelmistir.
4. EKONOMiIK FAKTORLER

Sigortacilik faaliyetleri daha 6nceden de acikladigimiz gibi ekonomik bir
islemdir ve Tlrkiye’ de sigortaciigin gelismesini engelleyen faktérler arasinda

ekonomik nitelik tagiyan faktorler, nemli ve agirhkh bir yer tutar.
4.1. Sigortanin Ekonomik Fonksiyonunun lyi Anlagilamamasi

Sigortanin temel niteligi, gelecekte gergeklesmesi muhtemel bir tehlike
ya da rizikonun sonucunda meydana gelen hasari karsilamaktir. Sigorta
sirketleri fonlan bir havuza toplar. Boylece gergeklesmesi muhtemel tehlike ve
rizikolari tim topluma yayarak, ekonomik kayiplarin 6hune gegcmeye ve bu
kayiplan tazmin etmeye calisir. Maddi kayiplann gideriimesiyle kisi ve kurumlar

varliklarini ve'faaliyetlerini hasar dncesindeki gibi devam ettirebileceklerdir.

Goraldiga gibi sigorta sayesinde kisi ve kurumlarin mal varliklar

givence altina alinabilmektedir. Fakat bu hizmet toplumumuzda liks ve pahall
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bir hizmet olarak gérilmiig, masraf ya da gereksiz bir harcama géziiyle

'bakllmlgtlr. Hasarin meydana gelebilecedi diisiintiimek bile istenmediginden,

sigorta prim 6demeleri bir yiik olarak alg|lanh1|§t|r.

Oysa,. sigdrtanm tabana yayiimasiyla sigorta sektérii gelisecektir. Bunun
sonucunda ise, basta ekonomik kayiplarin giderilmesi, ekonomik refahin
~ arttinlmasi ve olugacak fonlarin verimli alanlarda kullanilmasiyla milli gelirde

artiglar meydana getirilerek cok dnemli iktisadi etkiler yaratalabilecektir.'
4.2, Sigorta Sirketlerinin Sayisi ve Prim istihsali

Daha 6nceki bolimlerde de anlatildifi gibi sigorta sektérii Turkiye'de
pek fazla gegmige sahip olmayan, fazla gelisememis yeni bir sektérdir.
Sektdrin gelisememis olmasinin sonucu olarak prim istihsalleri cok dusuk

kalmaktadir. Bu sebeple de yeterince hizmet verilememektedir.

Tarkiye'de prim istihsalinin, GSMH igerisindeki payr ¢ok dusik bir
oranda kalmaktadir. Oysa diger ilkelerde bu oran bir hayli yiiksektir. Prim
istihsalindeki bu yetersizlik nedeniyle de, Tirkiye'deki sigorta sektdérii hem
sigortacilik iglemlerini, hem de ekonomik agidan yaratabilecegi bir cok faydayi

gerceklestirememektedir.

Sigorta girketlerinin sayisi da yetersiz kalmaktadir. Diger ulkelerle
kiyaslamaya kalktigimizda Tirkiye'nin yine ¢ok geri kaldign gérilmektedir.
Bununla beraber sigorta sayisinin yetersiz olmasindan ¢ok, faaliyet halindeki

sirketlerin korunmasi ve desteklenmesi gerekmektedir.

Ayrica sigorta hasar primlerinin zamaninda ve yeterli tutarda

6denmemesi de, sigortaya karsi givensizligi arttirmistir.
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4.3. Sigorta Primlerinin Rasyonel Olarak Kullanilamamasi

ve Enflasyonun Etkisi

Sigorta sirketlerince toplanan primler blyik bir tasarruf kaynagidir ve
bunlarin verimli alanlarda kullanilarak yatirimlari, 6zellikle uzun vadeli
yatinmlar finanse etmesi mimkindar. Oysa (lkemizde toplanilan primler
belirtildigi gibi ¢ok bliyik boyutlarda fon olugturamadigi gibi, toplanan fonlarda
kisa vadeli yatinmlarda degerlendirilmis ve &zellikle sanayiye bu fonlar

aktariimamigtir.

Uzun vadeli yatinmlara déniistirilememesinin en biiylik nedeni olarak,
1980’li yillardan itibaren enflasyonun hizli ve devamh bir sekilde artmasint
gosterebiliriz. 36yle ki, bir taraftan sigorta primlerinin tutan yikselirken ayn
zamanda parasal degeri dﬁgmektedir. Enflasyon nedeniyle uzun vadede bir
belirsizlik oldugundan, toplanan fonlar,uzun vadeli vyatirimlara
donustaridimekten kaginilmis ve getirisi daha yiiksek olén finansal piyasalara

aktanimisgtir.
7

// g

A
-

Yine enflasyonun bir sonucu olarak; hasarin gerceklesmesi aninda
O0denecek tazminatlar, ortaya ¢ikan maddi kayiplari gidermekte yetersiz
kalmigtir. Ornegin; 1 Milyar TL. net sigorta bedeliyle sigortalanan bir otomobil
aradan bir kag ay gegtikten sonra tam hasar almasi durumunda, tazmin

edilecek olan 1 Milyar TL. ile yerine yenisi alinamamaktadir.

Enflasyonun sigortacilik Gizerindeki en biyilk olumsuzlugundan biri de
hayat bransinda kendisini gbéstermistir. Hayat sigortalarinda vade sonunda
6denecek miktar poligede belirtildigi icin, vade sonunda elde edilecek tutar ¢ok

anlamsiz kalmistir.
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5. MALIi FAKTORLER

Sigorta sektorinin bir gelir kaynag seklinde goériilmesi ve vergileme
acisindan rahatga kontrol altinda tutulan bir sektér olmasi dolayisiyla, agir bir

sekilde vergilendirilmesi sektériin gelismesini engellemigtir.

Sigortacilarin ‘deyimiyle “sigorta yaptirmak suretiyle giivence satin alan

kisi veya kurumlar, adeta vergi 6demekle cezalandiriimaktadirlar”.

Sigorta iglemleri konusunda vergi kanunlarinda yer alan bazi
hikamlerin degistiriimesi, sigorta sektériiniin gelistirimesi ve yayginlastiriimasi

agisindan zorunlu gorilmektedir0,

5.1. Devlet Tahvili, Hazine Bonosu ve Gelir Ortakhig:

Senetleri Gelirlerinin BSMV’den istisna Edilmesi

Gider vergileri, harcamalardan alinan bir vergi tird olup, nihai
tdketicilerden, onlara mal veya hizmet satan ticari kuruluslarca tahsil edilerek
Maliye'ye yatinlir. Oysa bu gelirlerin bir muamele (gider) vergisi olan BSMV'’ye

tabi tutulmasi, gider vergisinin tanimina ve amacina uygun dismemektedir.

Sigorta sirketlerinin bu gelirlerini elde etmesinde ise, bu verginin
alinmasini gerektiren bir olay yoktur. Burada cereyan eden olay Sigorta
sirketlerinin bir gelir elde etmesi ve elde ettikleri gelir dolayisiyla kendilerini

vergilendirmesidird1.

50Sigorta ve Reasirans $irketleri Birligi 1995 Y Faaliyet Raporu.

51Banka ve Sigorta girketlerinin,her ne sekilde olursa olsun yapmis olduklan butiin muameleler

dolayisiyla her ne nam ile olursa olsun,nakten ve hesaben aldiklari paralar BSMV'nin konusunu teskil

eder (BSMV'nin mevzuunu belirleyen 28. maddenin 1. bendi).
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5.2. Deprem Hasar Karsihiginin Vergiden istisna Tutulmasi

Sigorta ve ReasUrans Sirketleri, yangin ve mihendislik sigorta
branglarinda verilen deprem teminati karsiliginda aldiklari ve kendi saklama
paylarinda kalan primlerle, bu primlerin net gelirlerini on bes yil sire ile

“deprem hasar kargih§ olarak ayirmak zorundadirlar’2.

Kanun geredi karsihk hesabinda tutulan bu fonun, Kurumlar vergisi ve
Banka‘ ve Sigorta Muameleleri vergisine tabi tutulmasi, vergilendirme
prensiplerine ve hukuka aykirldlr. Bu nedenle Banka ve Sigorta Vergisinden
istisna tutulmasi ve on besinci yilin sonunda kara nakledilmesi hikamlerinin

getirilmesi sorunu gézecektif.
5.3. Hastalik ve Ferdi Kaza Sigorfasmm BSMV’den istisnasi

6802 ‘sayill kanunun 29. maddesine gére Hayat sigortasi primleri
BSMV’den istisna tutulmustur, Fakat hastalik sigortalari bu istisnadan
yararlanamamaktadir. Uygulamada bu durum, vergi istisnasi bakimindan

kangikliklara ve haksizliklara yol agmaktadir.

5.4. BSMV Matrahina Belediye Yangin Sigorta Muamele

Vergisinin Dahil Edilmemesi

Yangin sigorta muamele vergisi Belediyelere verilmek Gzere, prim
uzerinden hesaplanip, sigortalidan tahsil edilmektedir. Dolayisiyla bu prim
sirketlerin kasasina girmemektedir. Bundan dolayi BSMV matrahina Belediye

Yangin Sigorta Muamele Vergisi dahil edilmemelidir.

527397 sayih kanun'un 539 sayih KHK. ile degisik 25. maddesinin 1.fikrasi.
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5.5. Diger Oneriler
- Satig elemanlarinin gelirleri vergilendirilmelidir.

- Sigorta girketlerinin Hayat branginda sigortalilarina yapacag! aylik

veya toptan 6demeler gelir vergisine tabi tutulmamalidir.

- Isverenlerin édedikleri can sigortalar primlerinin ticari kazangtan gider

olarak indirebileceginin agikhiga kavusturulmasi gerekir.

- Hayat sigortasi tazminatlarindan Veraset ve Intikal Vergisi

alinmamabhdir.

- Teklifnameler damga vergisinden istisna edilmelidir.

- Sigorta sgirketleri kurulus izin belgeleri harct alinmamaldir.

6. SIGORTA MEVZUATI VE UYGULAMASINDAN DOGAN
SORUNLAR

Ulkemizde 1980’li yillardan itibaren, yikselen enflasyonun baskisi
sektére olumsuz etki yapmistir. Ozellikle kanunun belirli bir tutari igeren
bolimleri ve hukiimleri yetersiz kalmistir. Bunlarin baginda sermayeyi tespit
eden kanunun 2. maddesi yer almaktadir. Bu sbrun her ne kadar
giincellegtirme yoluyla asilmaya calisilsa da bir slire sonra tekrar anlamini

yitirmektedird3,

Ayni sekilde teminatlan belirleyen 12. maddedeki tutarlar da anlamini

yitirmigtir. Bunun yanisira kanunun 42. ve 45. maddelerinde yer alan para

531996 yihnda asgari sermaye miktan 250 Milyar TL.'ye cikariimigtir.
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cezalart da, caydinciigini yitirmigtir.

Ekonomik kosullarin hizli bir bicimde degismesi ile ortaya gikan bir
bagka sorunda, yeni sigorta sirketlerinin kurulmasinin tesvik edilip
edilmeyecegidir. Burada genel egilim, yeni §irket’ kufma yerine, var olanlari

destekleme yonindedir.

Ulkemizde faaliyette bulunan yabanci sigorta sirketlerinin huhuki
statllerinin belirlenmesi de bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mevcut
umumi vekillerin farkh mali hitkiimlere tabi olmalan, kar transferleri konularinda

farkl isleme tabi tutulmalart da sakincal bir uygulama olarak gért‘]lmektedir54. |

Kanunun 20. maddesinde dizenlenmis olan sigortahlarin alacak ve
haklann koruma amaci gutden islah tedbirleri yetersiz kalmakta, kanunun bu

maddesinin uygulamasinda daima bir sorun ortaya ¢ikmaktadir.

‘Ayrica istihsal organlarinin belirlenmesi de sigorta sektori icin surekli
bir sorun olmustur. Kanunun 9. maddesinde agikga belirtiimis olmasina ragmen
acentalik, Glkemizde ek bir ig olarak geligmistir. Bu durum Glkemizde acentalik
muessesesinin, istihsalcilik mesleginin olusumunu geciktirmigtir. Acentalik,
esas isi sigortacilik olmayan, ek is-olarak yapilan bir ugras alani haline
gelmigtir. Sonug¢ olarak elde edilen kazanglar da sigoftacnhk alanina degil,

acentalarin esas iglerine aktanimigtir.

Bununla beraber Sirketlerih istihsallerini arttirmak igin acentalara
verdikleri tavizler, sigortalilardan tahsil edilen primlerin girektlere intikalini

geciktirmektedir55.

54Yolag:, s. 68.

55Reha Bavbek, “Tirk Sigortacihgini geligtirme” seminerinde sunulan bildiri, istanbul,

1986,

5.61-67.
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7. SIGORTA HIZMETININ PAZARLANMASI

Sigorta hizmetinin mdisteriye sunulmasi baglibasina 06zellik
arzeden,egitim gerektiren bir konudur. Bu hizmetin sunulmasiyla misteriye
“vaadedilmis bir mutluluk” pazarlanmaktadir. Bu vaad, gelecekte
gerceklesebilecek risk ve tehlikelere karsi bir teminati icermektedir. Nasil ki IBM
¢0zdm, Rolex prestij satiyorsa, sigorta sektérli de “giivence” satmakta,

pazarlamaktadir.

Buna ragmen sigorta sirketleri ilgili riski musteriye yeterince
tanitamamiglar, kavrlatamam|§lar‘ ve de bunun sonucu psikolojik bir kabul
yaratamamiglardir. Sigorta sirketleri pazarlama anlayigindan gok satisa yénelik
bir anlayigla hareket etmiglerdir. Daha etkin bir pazarlama anlayisindan c¢ok,

daha fazla istihsal anlayisi yerlegmistir.

Gundmuz modern pazarlama anlayisinda, tiiketici ve toplum refahini
gdz éniine alan bir kar anlayigi vardir. Sigortacilikta dagitim kanali olarak
nitelendirebilécegirhiz acentalar, genel olarak sigortaCl'llkta uzman olmadiklan
icin satig anlayistyla hareket etmekte, potansiyél pazari da olumsuz

etkilemektedir.

Sigorta sektériinde hizmet, bir sistem anlayisi icerisinde
sunulamamaktadir. Talep disukiGgunin sebepleri iyice aragtinlamamis, talep
artigt saglamak igin gerekli énlemler belirlenmemis ve uygulamaya

konulamam|§t|r56

56Munittin Karabulut, Sigorta pazarlamasinin geligtiriimesi semineri, 1986, s. 38-42.
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8. DIGER FAKTORLER.
8.1. Sigorta Egitimi

Sigortacilik teknik ve karmagik bir konu olmasi sebebiyle, 6zel bir egitim
ve uzmanlk isteyen bir sektdérdir. Bu sebeple‘mesleki egitim sarttir. Egitim,
muhakkak in kurum igerisinde mesleki egitim seklinde olabilecedi gibi, orta
ogrenimden itibaren temel egitim geklinde de verilebilir. Béylece daha genis bir

kitleye sigortacilik ve sigorta tanitilmig ve benimsetilmis olurd?.

Ayrica sektérde galigan, yiksek 6grenim gérmiis personel sayisinin
azhig: da dikkat gekevn bir konudur.Hem bunu gidefmek, hem de uzman ve
kalifiye elemanlar galigtirabilmek agisindan, bu alanda egitim verecek fakiilte ve
yuksek okullarin, enstitilerin quéturulmasi gerekmektedir. Ancak bu sayede

sektor geligecek ve verimli hale gelecektir.
8.2. Tahsilat Sorunu

Sigorta sektériniin gelismesini etkileyen faktdrlerden biri de tahsilatlarin
zamaninda yapilamamasidir. Tahsilatlarin zamaninda gergeklestirilememesi
fonlarin piyasaya aktannmini geciktirdigi gibi, sigorta sirketlerinin mali
banyelerini de zaman zaman zora sokmaktadir. Uciincii bdlimde de ele
aldigimiz gibi, sigortalilanin primlerini zamaninda édememesi ve bunun
engellenememesinin yanisira en énemli etken, sigorta sirketlerinin istihsal
organiarina goésterdigi tavizlerdir. Sigorta sirketleri yiksek istihsal saglamak
amaclyla istihsal organlarina gésterdigi tavizler sonucu olusan bu sorun,

onceleri istihsal organlarinin asil faaliyet alanlarina (genelde sigortacilik ek is

57Hayri Baser, Sigortacihgin Gelistiriimesi Semineri, istanbul, 1972, s. 50.
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olarak yapildigindan) kaynak transferi sebebiyle ortaya ¢ikiyordu. Daha sonra

ise de@isen ekonomik sartlar ve dzellikle enflasyonun da etkisiyle, toplanan

primlerin ge¢ teslim edilip piyasada spekiilatif amach kullanilimasi tahsilat

sorununu gindeme getirmistir.
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SONUC

Tarkiye Cumhuriyeti’'nin temel amaglarindan biri de, diger alanlarda
oldugu gibi ekonomik alanda da gelismig Ulkeler seviyesine g¢ikmak, iilke
bireylerinin refah seviyisini ylikseltmektir. Bunun yolu ise dengeli bir bulytime ve

kalkinma politikasi izlemektir.

Tiark ekonomisinin bUyﬂmeéi yolundaki en 6nemli engellerden biri,
yatinmilar igin gerekli finanémamn sa§lanamamasu ve tasarruf yetersizligidir. Bu
acidan bakildiginda, Ulkede kisa ve uzun vadede fon yafatabilecek her
kaynagin en iyi gekilde degerlendirilmesi gerekmektedir. Ozellikle gelismis
~Ulkelerde sigorta sektdriniin kisi ve kurumlar icin glvence olusturmasinin
yaninda, kurumsal tasarruf sadlama ve yatinmlan finanse etme iglevi oldukga
ylksektir. Oysa llkemizde, sigorta sektoriiniin az gelismis ve etkili bir ekonomik
giice sahip olmayigl, fon yaratma kapasitesini digtirmustir. Sigorta sektdérini
ekonomik olarak diger ulkelerle kiyasladigimizda, Glkemizde bu sektdriin az
gelismis ve atil kapasitelere sahip oldugunu gérmekteyiz. Diger ilkelerde
oldugu gibi sektdr, ekonomi iginde agirhgini hissettiren bir sektér durumuna

geldiginde bllyime ve kalkinma igin itici bir glic olacaktir.

Bu bilgilerin 15131 altinda Glkemizde sigorta sektori ile ilgili olarak

asagidaki belirlemeleri yapmak mimkinddr. Bunlar;



90

Ulkemizde sigorta sektdriiniin istenilen seviyede olmadigi, toplam
primlerin Gayri Safi Milli Hasila igindeki payindan anlagilabilir. Gelismis
tlkelerde bu oran yizde 10 civarinda iken, Tirkiye’de ancak binde 8
seviyelerindedir. Toplanan fonlarinda yatirimlarin ancak yiizde 2-3'Uni

kargiliyor olmasi, sektériin ekonomideki yerini daha iyi actklamaktadir.

Tarkiye'de sigortacilik sektérii dinsel faktorlerin de etkisiyle geg
baglamis, sigorta kavrami ve bilinci iopluma yerlesememistir. Bu ylzden
toplumun bilinglendiriimesi igin sigorta sirketlerinin yanisira, egitim kurumlarna

da buiyik is diismektedir.

Sektorde sistemli bir pazarlama anlayigi yerine, sadece ne olursa olsun
police satma istedi sektdérii olumsuz etkilemis, sigorta inancinin toplumda
sarstimasina neden olmugtur. Bunun igin 6ncelikle sektér icinde calisanlarin

uzmanlik egitimine énem verilmelidir.

Buyuk kitleierin bilinglendirilmesinde ve topluma yayilmasinda sigorta
sirketlerine blylk is diismekle birlikte Ulkemizde faaliyet gésteren sigorta
sirketlerinin gogunun bliylik oranda banka ve holdingler tarafindan kurulmalari,
onlarnin yeni pazar arama ¢alismalarinda bulunmalarini engellemis, kehdilerine
ait kuruluglan sigortalayarak islem yapmalarini tercih etmelerine sebeb
olmustur.

Prim istihsalinin artmasi ve sigortanin yayginlasmasi igcin bazi sigorta
tarlerinin  zorunlu hale getirilmesi, sektdrdeki atil kapasitelerin
degerlendiriimesini saglayabilir. Bunlarin basinda birgok Ulkede oldugu gibi

bizde de, Tanm Sigortasi gelir.

Sigorta dallan icerisinde Hayat Sigortalar’ni 6zellikle tesvik etmek, diger
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sigorta dallarindan ayn olarak yuriitmek gerekir. Ctinki uzun vadeli fon yaratma
glct bu dalda;yijksektir. Bu sayed'e gelismig Glkelerde oldugu gibi yatirmlarin

finansmaninda bu kaynaktan yararlanmak mumkin olacaktir.

Ulkemizde toplam niifusun yuzde 30’a yakin bolimi herhangi bir sosyal
glvenceye sahip degildir. Sosyal giivenlik kurulustarinin yagadigi sorunlar
nedeniyle de bu kuruluglara tye sigortalilarin ¢oguniugu ek glvence arayisl
icindedirler. Bu degerlendirmeler sonucu, ilkemizde buyiik bir hayat sigortasi

potansiyeli oldugu sonucuna varabiliriz.

Sigorta sektorll vergilendirilirken, sigorta yaptiranlan vergi yolu ile
cezalandirmak yerine, sigortayi tesvik edici bir vergileme sistemi getirilmelidir.

Bunun igin ilk adim sektordeki agir vergi yikiini hafifletmek olacaktir.

Acenteler, sektor icinde bagli bagina bir sorun olarak yer almaktadir.
Sirketlerin daha fazla istihsal igin acentelere verdigi tavizler, acentelerdeki
yanhs yapilanma sonucu sektoriin sayginhidini olumsuz yénde etkilemistir.
Ayrica sigortacih@in, acentelerin asil meslegi olmamasi da sektériin gelisimini
olumsuz yoénde etkilemektedir. Bu agidan yeni dizenlemelere gidilip,

sigortaciligin ana meslek olarak yapilmasi saglanmalidir.

Tahsilat sorunu da sektdérde acilen ¢6ziim getirilmesi gereken bir
konudur. Bu sorunun 6ziinde de yine acentelere verilen tavizler yatmaktadir. Bu
konunun Uzerine gidilerek, etkili bir tahsilat politikasi izlenmelidir ki, toplanan

primler bir an 6énce yatinmlara aktarlabilsin.

Sonug olarak Turkiye’de sigorta sektdrii yeterince gelisememis ve bu
yolla da yatirimlara kanalize edilebilecek gonilli tasarruflardan olusan fonlari

yaratamamigtir. Oysa bilindigi gibi sigorta sektérinin yaratabilecegi fonlar
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verimli yatinmlarda kullanilarak, sanayilesme yolunda énemli gelisme ve
ilerlemeler kaydetmek mimkiin olacaktir. Bu sebeple, sektériin yarattigi kisa ve
uzun vadeli fonlarin yatinmlara kanalize edilmesi saglanmali, bu fonlar
plasman olarak kalmamalidir. Tirkiye'de gerekli tesvik tedbirleri ve dnlemler
alvmdlgl taktirde geligmis Ulkelerde oldudu gibi sigorta sektériide geliserek

ekonomideki etkin roliini gergeklestirebilir.
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