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OZET

Hayat sigortalart, insanlarin 6lim hallerinde kanuni mirasgiiarn
veya poligede menfaatdar olarak belirtilen kisilerin, hayatta olma
hallerinde ise maluliyet durumu oldugundan ya da énceden saptanan
siirenin sonunda bir tazminat veya gelir olabilecekleri bir sigorta taradar.

Hayat Sigortasinin dnemi, diger sigorna branslarindan farkl olarak
Gifte islev tagimasindan (hem risk unsurunu, hem de tasarruf unsurunu
kapsamasindan) kaynaklanmaktadir.

Hayat Sigortalan uzun vadeli sigorta isiemleri olduklarindan
sirketlerin mali blnyelerinden uzun streli fon kaynag@i tegkil ederler. Bu
acidan gok 6nem tasirlar.

Gunumizde Hayat Sigortasinin yatinmiara kaynak olan uzun vadeli
fonlarimin  dnemini kavrayan bir ¢ok geligsmis Ulkede, Hayat
Sigortaciiginin tesvik edici yasalarla agirlik verilmistir. Bunlar genig
kapsamli vergi muafiyetieri seklindedir. Ulkemizde Hayat Sigortacihgi igin

en biyik tesvik vergi muhafiyeti ile devietten gelmistir.



SUMMARY

Life Insurance is a kind of insurance that humans can get a
possession or income in positions like that legal inheritors or personnels
who expounded as shareholder on the draft when humans die and in
invalidity positions or at the end of a time which fixed beforehand if
humans have been living.

Importance of Life Insurance has been source cause it has double
procedure as different than another Insurance’s branches..”lt is including
both risk element and possession element”

Life Insurance is forming budget’'s source by a long time from
financial structures of companies why being Insurance’s procedures by
long fixed date. They have much important from that point of.

In our day, have given weight by encouraging laws to Life Insurance
in a lot of developed countries that understanding important of long fixed
date of Life Insurance which being source for invest in our country the
biggest encouragement comes from state by taxes exemption for Life

insurance.
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GIRIS

Hayat Sigortaciligi; Kisilerin kazandiklari gelirin hastalik, yaslihk,
maluliyet, 6lim gibi nedenlerle ortadan kalkmasini Snlemek ve gelire
stireklilik kazandirmak igin geligtirilen bir ekonomik etkinlik dahdir.

Bilindigi gibi; insan hayatinin degeri digliimez. Bu nedenie Hayat
Sigortalarinda sigorta bedeli sigorta ettirenin istegine baglhdir. Diger
branslarda oldugu gibi belli dlgiilere ve esaslara gore hesaplanmaz.

Glnimizde Hayat Sigortacihginda egemen diglnce, Hayat
Sigortasinin hem bir tasarruf aract hem de gelecegin gtivence aitina
alinmasini saglayan bir arag olarak gérilmesidir.

Hayat Sigortasi tasarruflarn uzun vadelidir ve bir akitten
dogmaktadir. Bu nedenle de daha istikrartidir.

Uzun yiilar boyunca Hayat Sigorta yatinmiart, ekonomiierin en
biiyik finansman kaynagi olmus ve halen de olmaktadir.

Sigortacilarin fon yaratma iglevinin gergeklegsmesini saglayan en
dnemli etken Hayat Sigortalardir.

Gelismis Glkelerde sigorta sirketleri, Gzellikle Hayat Sigortasi ¢ok

énemli boyutlarda yatinilabilir fonlarin birikimine neden olmaktadiriar. Bu



biriken fonlar mali piyasalarda mali araglara yatirilarak
degerlendiriimektedir. Bu dlkelerin gegmis yillarinda Hayat Sigorta
Sirketleri, kigisel tasarruflann Uretken yatinmlara akitiimasinin en énemli
kanali olmustur.

Sigortacthdin geligmis oldugu bu Ulkelerde Hayat Sigortasi, toplam
primier iginde en Ust siray! almaktadir. Sigortaciigin sadece bu dalinda
yaratilan fonlar, devlet bitgesi olanaklarina yaklagmaktadir.

Turkiye'de sigorta sirketleri bankalarin destegine ihtiyag duyarken,
diinya da sigorta girketleri bankalar kurmakta ve oniari
desteklemektedirler.

Ulkemizde uygulanan, sosyal giivenlik kurumiari altindaki nufus
simirhdir. Bu kurumlarin iginde bulunduklan yetersizlikler nedeniyle,
onGmizdeki yillarda Hayat Sigortacithdin daha genig bir tabana
yayilacaginin bir géstergesidir.

Hayat Sigortasi daha &nce belirttigim iglevleri nedeniyle de,

ekonominin adeta alt yapisini tegkil etmektedir.
Calisma (i¢ bolum halinde incelenmigtir:

Birinci Bolumde; Sigortacilik ve Hayat Sigortasi hakkinda genel

bilgiler agiklanmaya galigiimigtir.

ikinci Bolumiinde; Hayat Sigortasinin mali ve ekonomik yond,
sigorta sektérinin ekonomiye katkist, Turkiye'deki Hayat Sigortasinin

durumu detaylartyla incelenmis ve agtklanmaya cahgiimigtir.



Ugtincti Bélimde; Ulkemizdeki Hayat Sigortaciigin gelismesi igin

gerekli 6nlemler ve gelecegi aktariimaya galigiimigtir.

Sonug Oneriler Bélimiinde; Yapilan galigmalarin sonucunda genel
bir degerlendiriime yapilmig ve Hayat Sigortaciligin geligmesi igin gerekli

Onerilerde bulunulmusgtur.



Birinci bolim

1. SIGORTACILIK HAKKINDA GENEL BILGI

1.1. SIGORTANIN TANIMI

Haber kaynagl radyo, televizyon ve gazetelerden gunlik
yasantimizdan kargilagilan mal ve can kayiplarini izleriz. Yangin, kaza,
infilak, deprem, soygun gibi zarara neden olan olaylar yasantimizin bir
parcasdir.

Bu tur kaginiimaz olaylara birgiin bizde maruz kalabilir ve tehlike
sonucunda zarara udrayabiliriz. Sigorta; Risk denilen bu tehlike
ihtimallerinin glivencesi olup, kiginin tehlike ihtimalinin ekonomik
sonucunu Ustiine ahr. /Kisinin maddi kaybin tek basina gogislemesi
yerine, kitleyle paylagarak minumum hale getiren ve topluma dagitan bir
sistemdir. Bir bagka deyi§le;'éigorta bireyin kendi imkénlar ile

karsllamakta zorluk gekecegi maddi zararlarin topluma yaymak yolu ile




zararsiz hale getiriimesidir.]

Sigorta glivencesini kamu (Soysal Sigortalar Kurumu, Bag-kur,
Emniyet Sandidi, Emekli Sandigt vb.) veya 6zel kuruluslar verir.

Kimin basina ne zaman, neyin gelecegini kestiremediginiz
zararlarin maddi sonuglan igin kisiler biraraya gelerek bir fon-kaynak
olustururlar. Basit olarak; Sigorta giivencesi ile genis halk kitlesindeki
herbir kisi,ortak bir fon’a (havuz) prim denilen sigorta Gcretini 6der ve
iclerinden herhangi birinin zarara ugramasi halinde, bu fondan zarar
tanzim edilir ve maddi kayip karsilanir 2.

Sigortanin temelinde kendi kendine yardim fikri yatar. Fakat,
buradaki yardim bireyin kendisine yaptigi yardim degil, bir toplulugun
belirli riskler karsisinda birleserek meydana gelebilecek hasara birlikte
karsi koymalandir 3.

Elde olmayan ve ne zaman gergeklesecegi tahmin edilemeyen
rizikolar vardir. Bu rizikolara karsi bir glivence olan sigorta, kanun ve
mukavele ile tesbit edilir. Belirli bir riskin; Ayni derecede tehdidi aitinda
bulunan ¢ok sayida, tesadiifi olarak meydana gelen, para birimi ile
dlclilmesi ve istatistiki olarak belirlenmesi mumkun hasarlar mevcuttur.
Sigortayi, s6zi edilen bu hasarlan birlikte karsilamak uzere olusan bir

organizasyon olarak tanimlayabiliriz.

Talin iISGOREN, Uygulamal Temel Sigorta Bilgileri Egitim Rehberi, 1989, s.1.
Ali NEYZI, Sigorta sorunu, Verdi Basimevi, 1972, s.18.

Kamuran PEKINER, Sigorta isletmeciligi Prensipler-Hesap Binyesi, istanbul

Universitesi, Yayin No:1516, Istanbul, 1974, s.15.



1.2. SIGORTACILIKLA ILGiLi KAVRAMLAR

Sigortact: Sigortact, maruz kalacaklar rizikolara karsi sigorta olmak
isteyen sahis veya mieseselere teminat veren, kuruluslan kanunlaria
belirlenmis olan sirketlerdir.

Bu sirketler anonim sirket seklinde, kargilik sigortalar da kooperatit

sirket seklinde olur.

| Sigorta Aracilari: Sigorta sgirketleri ile anlagma yaparak bu sirketlere
is temin eden sigortaci ile sigorta ettireni yan yana getirir. Bu ikisi
arasinda sigorta sdzlesmesi akdediimesini saglayan, primini tahsil eden,
her iki tarafa karsi bagimsiz ve tarafsiz hareket eden gergek ve tizel

kisilerdir 4

Sigorta Acentelidi: Sigorta sirketi ile yapiian bir sézlesme geregince,
sirkete sigorta temin eden ve karsihginda belirli oranlarda komisyon alan
6zel veya tlizel kuruluglara acente denir. Sigorta Acenteleri “A” ve “B”
olmak Uzere iki gruba aynhiriar.

A Grubu Acenteler: Bu acenteler polige dizenleme yetkisine

sahiptirler. Dizenledikleri poh(;e zeyilname, tecditnameler ile iptaileri

“rejistro” denilen resmi defterlere kaydederler. Aldiklar: sigorta priminin
gider vergisini Maliye'ye, Yangin Sigorta vergisini Belediye'lere, kendileri
dderler.

8 Grubu Acenteler: Bu acentelerin police diizenleme yetkileri yoktur.
Miisterilerden aldiklan teklifnamelerie, sigorta islerinin yapimasini

saglariar. Rejitro isimli resmi defteri diizenieyemezler. Sigorta iglemlerine

4 Sigortacilik El Kitabi, s.1.




iliskin vergileri Maliye’ye ve Belediye'ye ddeme yUukimilltkleri yoktur.

i: Sigorta sirketlerine aracilik yapan, fakat
acentelerin sahip oldugu vekélet yetkisi bulunmayan, kimselere
prodiktér denir.

| Prodiiktérier: Belli bir sigorta sirketlerine bagh degildirler. Ancak
sigortacilikia ilgili yeterli bilgiye sahip olmalar gereklidir. Produktérier
éigorta olmak isteyeniere yardim ederek, teklifnameleri tam ve eksiksiz
diizenlemelerini saglarlar. Sigorta sirketine bu teklifin iletim ve polige
diizenlemesine yardim ederler. Dizenlenen poligeleri; Noterden onayh
resmi defterlerine kaydederek, sigortaiidan aldiklar imzai polige kopyast

ile tahsil ettikieri primi sigorta sirketine vermek zorundadirtar 5,

Genel Vekiller (Temsilciler); Yabanci sigorta sirketlerinin, Tirkiye'de

faaliyette bulundukian igin sirketin kanuni mimessil sifat ve yetkilerine
haizdirler. Her turll islemlerden sorumiudurlar. S.5.D.H.K. hdkiumileri
geregince, yabanci sigorta sirketlerinin Turkiye'de vekaletini haiz olan
gercek ve tizel kigilerdir. Ornegin; Unyon Sigorta Sirketinin Tirkiye'deki

mumessili gibi.

Sigorta Eksperteri: Sigortaciiik alaninda dnemli konulardan biri de

ortaya ¢ikan hasartarin tespit ve tanzimidir .Meydana gelen hasarlarin

5  Gones Sigorta, Sigorta Temel Bilgileri, 1992, s.1.

6 Mehmet Ali AKTUGLU, Sigorta isletmeleri ve Muhasebesi, Dokuz Eyldl
Oniversitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi Teksir Yayin no:9, Izmir

1983, s.30.



tespitini ve zarar miktarini tayin eden uzman kimselerdir. Eksperler,
sigorta sirketine bagli degildirler. Devlet Bakanhidi'nin yayiniadigi

yonetmelige gore galigirlar.

On _Ekspertiz: Sigortalanmasi istenen riziko hakkinda, polige
dizenlenmeden dnce, her tirli fiziki ve moral bilgilerin toplanmast igin

yapilan bir denetimdir. Buna riziko teftisi de denir.

Prim: Sigorta primi sigortacinin 6deyecegi tazminata karsilik olarak
sigorta ettiren tarafindan ddenen Gcrettir 7,

Prim: safi prim ve sigorta yiku (chargment) olarak iki kisimdan
olusur. Safi prim; Sigorta ettirene ddenecek olan, sigorta bedeli veya
tazminatin karsiigidir. Sigorta yiki, sigortaci tarafindan yapilan giderleri
kargiiamak Uzere prime ek olarak sigorta ettirenden alinan paradir.

Safi prim; Hayat Sigortalarinda “tasarruf primi “ ve “sigorta primi”
olarak ayrilir. Tasarruf primi, ilerde gergeklesibilecek olan rizikoya kargi
ayrilan ve bilesik faize tabi tutardir. Riziko primi, muhtemel rizikolar
karsilamak Uizere safi primden ayrilan tutardir.

Safi primin tespitinde, tehlikenin gerceklesmesi ihtimali ile sigorta
menfaati degerinden hareket edilir. idare harci ve gider vergisi sigorta
yukanu etkileyen faktorlerdir.

Riziko: ilerde gergekiesip gerceklesemeyecegi belli olmayan, Kisiyi
veya mal varhgini tehdit eden mesru olaylardir. Rizikonun kural olarak
ileride gerceklesebilecek bir olay clmasi gerekir. Hile ile meydana

gelebilecek olaylar ise 6demeye esas olabilecek riziko sayiimazlar.

7 Sigortacihk Ei Kitabt, s.2.




|

9

Riziko genel ve &zel kapsamli olabilir. Genel rizikolarda, yer ve
zaman bakiminda bir sinirlama yoktur. Rizikonun gergeklesmesi belli
tarihler arasinda, belirli yer ile sinirli ise 6zel rizikodan séz edilebilir.

Sigorta belli bir rizikoya karsi yapuabilecegi gibi bltlin rizikolara
karst da yapilabilir. Buna all risk de denir..

Sigorta Tazminati; Policede gdsterilen ve rizikonun gergeklesmesi
halinde sigortaliya ddenecek olan azami meblagdir. Mal sigortalarinda
ddenecek olan sigorta tazminati ugranilan hasara esit olur. Buna karsiiik

Hayat Sigortalarinda poligede gdsterilen meblag ddenir 8.

Reasurans:Sigortanin felsefesi riski topluma yaymaktir. Oysa;
acentelerden, subelerden, bankalardan ve toplanan rizikolar sigorta
sirketinin merkezinde bnyJk bir portféy olusturmaktadir. Sonugta hepsi de
bir merkezde toplanmaktadir.

Bu islem riski dagitma mantigina ters digmektedir. Bu nedenle
sigorta sirketleri de kendilerini sigortalamaktadirlar 8. Sigorta sirketleri,
aldiklart bu rizikolarin tamamini lzerlerinde tasimalan mumkidn
olamadigindan, bu riskin bir kismini {zerinde tutup, geri kalan kismint
diger sirketlere dagitmalan islemine REASURANS (Miikerrer sigorta)
denir 10

Reasiirans bir sigorta teknigidir. Uzerine aldigi isten bir kismin
mukerrer sigortaya veren sirkete Sedan , mikerrer sigortay: Gzerine alan

sirkete Reasurdr denir

8 Nusret GUVEN, Sorularia Pratik Sigortacilik, ?.?, s.14.
9 iISGOREN, s.21.

0 H4.Cemal ERERDI, Beasiirans, Gifte Havuziar, 1983, s.4.
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Sedanla raestrdr arasindaki anlagmaya trete, anlasmal
reasirériere mecburi veya terete reastirér denmektedir "

Sigorta sirketleri tagidiklari riskin bir kismini dzerine alir ki buna
konservasyon yani saklama pay! denir. Kalan kismi, dnce yun iginde
sonra yurt digindaki diger sigorta ve reasurans sirketlerine dagtilir.
Hasarnin gerceklesmesi halinde, herkes riski istirak ettigi oranda hasar
payini 6der. Boylece, gok biylk maddi kayiplara neden olan hasarlar
sigorta sirketleri tarafindan kargilanmaktadir.

Bu iliski nedeniyle sigorta sektori, uluslararsi karsiikh ig alig-
verisinde bulunan bir sektGrdur.

Bu sistem sigorta sektérind, uluslararasi riziko kabul ve hasar
ddemelerinde gigli kilar. Bu nedenle sigorta sirketleri gok blylk
rizikolarida (zerlerinde tasiyabilirler. Bdylece riski topluma yayarak
maddi kaybint minimize ederler 2.

Sedanin konservasyon diginda kalan yani reasure edilen kisima
sesyon denir.

Sedan tarafindan sesyon (zerinden reaslrére ddenen prime
sesyon primidenir

Reaslrdr tarafindan sedandan alinan komisyon, reasurans
komisyonudur,

Uzerine aldigl, yani reasire ettigi rizikonun kendi konservasyonu
disinda kalan kismini, bir baska sgirkete devreden reasuror sirkete

retrosedan, devralan sirkete retsesyoner, bu igleme de retrosesyon

1 Faruk TARKAN, Banka ve Sigorta Muhasebeleri, Garsoy Matbacilik,

Ankara, 1971, s.132.

2 gigortacilik El Kitabt, s.8.
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denilir.
Bir sirket sedan, reasurér, retrosedan ve retrosesyoner olabilir 13.
Tlrkiye'de butin sigorfa sirketleri verdikleri teminatin bir boliumuinu
kanunen zorunlu olarak Milii Reasiirans A.$.’ne tekrar sigora ettirirler.

Hayat Sigortalan hari¢ bunun diginda kalan kisim igin diger reastirorlerle
anlagma yaparlar 14.

Zeyilname: Poligenin yuraridkte bulundugu slre igersindeki
degisiklikleri gosteren eke zeyilname denir 15,

Kimil; Kelime anlami “birikim” dir. Yani ayni hasardan
etkilenebilecek bltlin poligenin tek grupta toplanmasidir. Bu suretle tek
tek diisik meblagh fakat gok sayida poligenin ayni grupta birikmesiyle

riziko meblag! yikselebilir, ihtiyari reastrans ihtiyac: dogabilir 186,

Sigorta Teklifnamesi: Sigorta teklifnamesi, sigorta ettirilmek istenen
konu hakkinda tim bilgilerin verildigi belgelerdir. Her sigorta branginin
ihtiyag duyacag bilgileri igeren teklifnameleri vardir.

Acentelerin en dnemli gérevieri arasinda, sigorta teklifnamesinin

eksiksiz olarak doldurulup, sirkete génderiimesi geimektedir.

Kyveniir: Kuvertiiriin kelime karsihdi teminattir. Sigortacinin, police

tanzim edilinceye kadar gegecek sure igin verdigi garantidir. Boylece

13 TARKAN, s.132.

14 Sigortacuik El Kitabi, s.8.

S |SGOREN, s.8.

16 Sigortacilik El Kitabi , 5.9.
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sigortali ile sigortact taraflar, riziko ve sigorta sartlarini inceleme
olanagina sahip olurlar. Ayrica bu siire iginde rizikoda teminatsiz
kaimamis olur. Red olma durumunda, kuvertdr slresine isabet eden

{creti, sigortali 6demex zorundadir.

Kloz: Poligelerin genel ve 4zel sartlan ile veriimig olan teminat
genisletmek veya daraltmak igin, policelere eklenen yeni gart ve

hukdmlerdir.

Tecditname: Tecditname bir poligeyi, bir yil veya daha uzun bir stre
icin uzatan ve hukuken yeni bir polige hazirlanmasiyla ayn sonuglart
doguran bir belgedir.

Yillik poligeler, sigortalinin adi, adresi, rizikonun niteligi bakimindan
herhangi bir farklilik géstermedigi siirece tecditnamelerle yenilenir.
Ancak yukarida sayilan sartlarda bir degisiklik oldugu takdirde, yeni bir
nolige diizenlenir 17.

" Eksik Sigorta: Sigortalanan mal veya menfaatin glinin kosullarna
gére belirlenen rayi¢ degeri, sigorta policesinde gobsterilen sigorta
degerinden fazla ise eksik sigorta s6z konusudur. Hasarlarda zararinin
tamamini kargilayamayan sigortali, sigorta girketi ve sigortacilik hakkinda
yanhs fikir sahibi olurlar. Bu ylzden sigorta istihsalcileri, sigortaliian

teklifname diizenleme asamasinda aydiniatmak zorunlulugundadir.

Askin Sigorta: Sigortalanan mal ve menfaatin hakiki degerinden,
fazla bedelle sigortalanmasina askin sigorta denir. Sigorta gergek

7 Gunes Sigorta, s.3.
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hasarin tazminini saglayan muessese niteliginde oldugu igin sigortah
gercek zararindan fazlasini sigorta sirketinden alamaz. Agkin sigorta
yapildig: anlasildigindan sigorta bedelinin gergek degere indiriimesi ve

fazla primin giin esasina gére iade edilmesi gerexkir.

Sigorta Policesi: Polige, akdin yapiimig oldugunu ve akdin sartlanni
gosteren belgedir. Sigorta akdinin baglamasi igin poligenin

dizenienmesi sart degildir, teklifnamenin diizenlenmesi yeterlidir.

Pool: Sirketler arasinda gok tarafli bir anlagma olup buyuk rizikolarin
meydana gelebilecek hasarlarini tazmin etmek amaciyla olusturulur. Uye
sirketler, pool anlagmas: kapsamina giren konularda aktettikleri
policelerin poole devrederier. Devrettikleri islerin, daha kuglik bir
bélumUnu diger sirketlerin igleriyle birlikte pooideki konservasyonlari
oraninda geri alirlar. Ornegin, yesil kart sigortalar bu tir pool sistemi

kapsamindadir.

Koosirans: Koasirans bir rizikonun birkag sirket tarafinda ayni veya
tarkil oranlarda ortaklasa teminat altina alinmasi demektir. Reaslransda

ise dnce bir sirket teminat verip sonra reasurdrlere dagitibir.

1.3. SIGORTACILIGIN TARIHSEL GELISIMI

Sigortacthigin ne zaman bagladigin kesin olarak tesbit etmeye

imkan yoktur. Bununia beraber, sigortacthigin ilk olarak Akdeniz'de ve
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italyanlar tarafindan yapiidigr sdyleniyor 18.

nsanlik tarihine bir géz atildiginda M.O. 4500 yillarinda Misirh
tasyontucularin kendi aralarinda blgun ki yagam sigortalarina benzer
esaslarla dayanisma sagladiklan gériimektedir. Yine bilinen tarih
icersinde buna benzer drnekler coktur. Unli Hammurabi kanunlarinda
bireylerin can ve mal givenligini teminat altina almak (zere sagilacak
dlclide nizamlagmig diizenlemelere raslanmaktadir.

Eski Romada ise, yardimlagma sandiklar kurularak fonlarin
olusturuldugunu, topluluk Gyelerinin &lim ve sakatlikiarinda bu
yardimlagma sandiklarinin gerekli yardimin sagladigini gériyoruz.

Toplum yasaminin gittikge gelisen ve karmagiklagsan sosyal ve
ekonomik iligkileri igersinde, bu dayanigma anlayiginin da hizla gelistigini
ve tican bir nitelik olarak kurumlastigini goriyoruz.

Batida denizyolu ile ticaretin geligimi, yeni pazalarin dogmast,
dretim igin hammadde ihtiyacini gittikge artan dozda gerekli hale
getirmistir. Kesifler sonucu sirekli blydyen dinya da gerek deniz yolu ile
tagima ve ticaret gerekse ipekyolu olarak bilinen uzun karayolunda
tehlike ve riskler ortaya gikmistir. Tehlike ve risklere kargi korunma
intiyaci evrensel bir nitelik kazanmigtir 9.

Bugln ki anlamda sigortacihgin teskilatlanmasi onyedinci yuzy!ida.
ingiltere’de, sigortactigin merkezi olan Lloyds'da nakliyat sigortalari ile
baslamistir. Bunu hayat ve yangin sigortalar izlemis. Ondokuncu

ylzylida sanayilegsme ile kaza, sorumluluk ve muhendislik sigortalar

18 Muhterem GETINOGLU, Tarkive'de Sigortaciik Teknik Esaslan Uzerine

inceleme, Doktara Tezi, Istanbul, 1965, s.3.

19 Sigorta Dinyast Rehberi, 1992, s.10.
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gelismistir 29,

21.ylzyida, prim 6demek suretiyle ilk uygulamanin italya'da
yapildigi bilinmektedir. Deniz tagimacthginin riskli ve tehlikeli oldugu bir
dénemde ilk deniz sigorta poligesi tanzim edilmistir (23 Ekim 1347). Artik
limanlarda ve gemi sahipleri ile tliccarlarin devam ettigi kahvelerde
Kargo-Gemi poligesi, diger bir deyisle; sigorta s6zcigu sik sik
kullaniimaya baglar. Bu gin geligmig bat ekonomilerinin temel
taslarindan biri olarak kabul edilen sigorta endustrisi; bankalarin
kurulmasi, sanayiye kaynak yaratiimasi istihdam hacminin genigletiimesi

agisindan tarihi bir misyonu Ustlenmistir. Bu misyon halen devam
etmektedir 21.

1.4. SIGORTACILIK TURLERI
1.4.1. Sosyal Sigortalar

Sosyal glivenligin saglanmasinda temel aragtir ve bu agidan énemli
islevleri vardir. Tarkiye'de sosyal glvenligin saglanmasi igin zoruniu
&nlemlerin alinmasi ve gerekli érgitlenmenin saglanmasidir. Anayasanin
60. maddesi ile devlete verilmig bir gérevdir.

Anayasa 61.maddesi ile kimlerin sosyal glvenlik bakimindan
korunmasi gerektidini ve soysal glvenligin saglanmasi igin basglica
ddevieri diizenlemigtir. Buna gore;

-Devlet; Harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve

20 |SGOREN, s.4.

21 gigorta Danyasi Rehberi, s.11.
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gazileri korur ve toplumda kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar.

-Deviet sakatlarin korunmasint ve toplum yasamina intibakini
saglayici tedbiri ahr.

-Yaslilar, devlet tarafindan korunur. Yashiara deviet yardimiyla
saglanacak diger hak ve kolaylklar kanunlarla diizenlenir.

-Deviet korunmaya muhtag gocuklarin topluma kazandinimasi icin
her ttrld tedbiri alir.

-Bu amaglarla gerekli teskilat ve tesisleri kurar ve kurdurur.

Sosyal glivenligin saglanmasi ile ilgili gérevler, sosyal sigortalar ve
sosyal yardimlar aracihds ile yerine getirilir. Bu bakimdan sosyal givenlik
bir amag, sosyal sigortalar ise aragtir.

Sosyal sigortalar ilgilinin, yani yardimda yararlanacak olanin maddi
katkisiyla (primle) galisir. Sosyal guvenligi bozan riskleri; Mesleki riskler,
fizyolojik riskler ve sosyo ekonomik riskier olarak siralayabiliriz.

Mesleki riskler; is kazalan ve meslek hastaliklaridir. Fizyolojik riskler;
Kisinin kendi binyesinde meydana gelen fakat meslek riski diginda kalan
risklerdir. Bunlar analik, sakatlik, yasliik ve élimddr.

Sosya-ekonomik riskler; Toplumun aile ve isletme yagaminda ortaya
gikan risklerdir. Bunlar; igsizlik, evienme, gocuk sahibi olma diye
siralanabilir.

Sosyal guvenligi saglamanin temel amac; Rizikolarin belirsizligini,
bunun kisiler (zerindeki olumsuz etkisini kaldirip, toplumun sorumiulugu
ve yukimldligund altina almaktir. Sosyal sigortalar kanunla zoruniu
olarak kurulur.

Sosyal sigortalarda primlier riskin dlctisinde degil, sigortalinin
gdeme glicline gdre belirlenir.

Sosyal sigortacilik, sdrekli bir hukuki iligki surecinde ve kamu
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hizmeti anlayisi iginde yirir. Sosyal sigortalar ancak kanunia belittilen
riskleri glivence altina almaktadir. Sosyal politikaya ilgkin tehlikelerin
meydana gelmesini de engelleyici Snlemier alir.

Turkiye'de yuririikte olan Scsyal Sigortalar Kanunu’na gore; Is
kazalari, meslek hastaliklari, hastalik sigortasi, analik sigortasi, maldllik
sigortast, yaglilik sigortasi ve 8lim sigortasini kapsar. Yani mesleki ve
fizyolojik risklerden dogacak zarari 6nleme yoluna giderken sosya-
ekonomik riskleri heniiz tam anlamiyla kapsamamaktadir.

V. Kalkinma Planinda, igsizlik sigortasinin uygulanmasi igin gerekli
dnlemlerin alinmasi konusuna degiri‘lmisti. Konuyla ilgili ¢aligmalar

yapilmaktadir.
1.4.2. Ozel Sigortalar

ister dzel sigortacilik ister sosyal sigortacilik olsun, genel olarak
sigortalarin amact, ayn! yada benzer tehlikelerle karsi kargiya bulunan
bireylerin boéyle bir tehlikenin gergeklesmesi halinde ortaya ¢ikan
risklerin organize bir goguniuk iginde beraberce kargilanmasidir 22,

Ozel sigorta kurumlarnin kurulugu istege baghdur. islemierini devlet
kontroli altinda ve ozel hukuk kurallar igersinde yaparlar. Halkin 6zel
sigorta kurumlariyla iligki kurmasi, guvence almas: istege bagh ve
tamamen serbesttir. Herhangi bir yasal zoruniuluk sézkonusu degildir.
Sigorta ettirme bakimindan tek tarafl zorunluluk trafik sigortalarina
6zguadr.

Ozel sigorta sdzlesmelerinde, sigorta siresi genelikie bir yil ile

22  pemir DEMIRGIL, Sosval Sigortalar, Ekonomi Ansikiopedisi, C.llI,

istanbul, 1984, 5.1195.
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sinirhidir. Sadece Hayat Sigortalarinda belirli fakat uzun sureler s6z
konusudur.

Ozel sigorta sézlegmeleri, glinin kosullarina gére olusan pek gok
riski kapsama elastikiyetine sahiptir. Fakat bu rizikolarin yaratacag!
tehlikeleri giderme careleri aramaz. Gergeklesen rizikonun yarattigt
zararin giderilmesi esasina dayanir.

Ozel sigortalar gelir, meslek farkiihgr gézetmeksizin herkese agiktir.
Sigortali ve sigortaci arasindaki iligki mukavele esasina dayahdir. Her iki
tarafin gérev ve sorumiuluklan bu poligelerle belirlenir. Sigortalilann

sigortacidan bekleyebilecegi hizmet, 6denen prim karsiligi hizmettir 23,

1.5. SOSYAL SIiGORTALAR iLE OZEL SiGORTALAR
ARASINDAKiI FARKLAR

Sosyal sigorta ile Gzel sigortalar birbirinden ayiran bazi temel
farklardan sdz edilebilir. Bu temel farklihklar Gzet olarak bir tablo

seklinde g6stermek mamkindir 24,

23 T.TK, Sigorta Hukuku C.I, Ankara, s.1303.

24 aAyhan ABDURRAHMAN, Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimier

Fakaltesi Dergisi, Cilt 5, Say: 1, Haziran 1987, s.411.
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SOSYAL SiGORTALAR

OZEL SIGORTALAR

Deviet Kurumianidir.

Genel olarak anonim sirket
seklindeki kurumlardir.

Zorunludurlar.

istege baglidir.

Sosyal Givenlik amaglhidirlar.

Kér amaghidir.

Genel Yararlan gozetirler.

Ozel Yararlan Gozetir.

Belirli bir guruba agiktir.

Herkese agiktir.

Primler bagkalan tarafindan
ddenir.

Primler Yalniz sigortali
tarafindan Gdenir.

Yasa esasl.

Mukavele esasi.

Saglanan yararlar parasal
oldugu gibidir.

Saglanan yararlar parasaldir.

Primler ile saglanan yararlar
arasinda iligki yoktur,

Primier ile saglan yarariar
arasinda iligki vardir.

Tekelcidir.

Rekabetcidir.

Deviet yardimi gérar.

Deviet yardimi gérmez.

1.6. SIGORTA ISLETMESININ iSLEVLERI

Daha d&ncede belirtildigi gibi, sigortanin bir bakima Klasik

denebilecek olan temei islevi, rizikoyu bdimek ve zararn paylagarak
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ekonomik bakimdan énemsiz hale getirmektir. Sigorta igletmelerinin, bu
temel iglevieri yaninda ekonomik iglevieri de mevcuttur 25,

Béylece sigortactlik iglevierini;

1- Temel islevier (Risk Dagitim iglevieri),

2- Ekonomik islevier

diye iki ana gruba ayirarak incelemekte yarar vardir. Zira ekonomiye
katkilarl agilarindan iglevier makro dlzeyde etkinlikler gOstermektedir.
Risk dagitim islerler ise; bireyleri, kiglk topluluk ve kurulugliars
ilgilendirmektedir.

Birincisinde alan; Bireyler ve igletmeler gibi birimierdir. Ikincisinde
ise alan; Ulke ve diinya ekonomisi olup, amag; blylime, geligme ve
kalkinmaya yoneliktir 26,

Sigortanin sosyal amagl olan temel iglevi (risk dagitim islevi) ve
ekonomik islevieri sigortaliya ve ulusal ekonomiye cesitli yararlar
saglamaktadir. Sigortanin iglevierinin sigortall bakimindan ve ulusal

ekonomi bakimindan sagladi§ yararlan asagidaki gibi siralayabiliriz 27,

Sigortali bakimindan, sigortanin yarariari:
-Sigorta gliven yaratir,

-Sigorta olugabilecek hasar 6nlemeye ydnelik dnlemier alinmasini

25  perihan TULUCE, Tirkive'de Sigorta Sektéringn Gelisimi ve Finans
Kesimindeki Yeri, Gukurova Universitesi, Adana, 1989, s.8.

26 gebnem DUMAN Tark Sigorta Sekigrunde Bog Kapasiteler ve Ekonomik
Kayplar s.17.

27

Yasar. KARAYALGIN, Risk-Sigonta-Risk Yoénetimi, Banka ve Ticaret Hukuku
arastirma Enstitasq, T.ls Bankasi Vakfi Hukuk Fakiitesi Yayin No:156, Ankara

1984, s5.23.
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saglar,

-Sigorta bir birikim aracidir,

-Sigorta kredi iglemlerinin geligmesini saglar.

Ulusal ekonomi bakiminda sigortanin yararlar:

-Sigortanin ulusal gelirinin yeniden dagtimi Gzerinde olumiu etkileri
vardir,

-Sigortanin ddemeler dengesini iyilestirici etkisi vardir,

-Sigorta ekonomide sermaye birikimine araci olmaktadir,

Sigortanin temel iglevi ve ekonomik iglevleri hem &zel hem de

sosyal sigortalar isletmelerinde gegerli olmaktadir 28.

1.6.1. Temel iglevier

Dinya ticaretindeki blyime ve gok uluslu sirketlerin uluslararasi
faaliyetlerinin hizla artmasi, Gok entegre i organizasyoniarnni ortaya
ctkarmigtir. Bu da igletmelerin sosyal sorumlulugunu, dolayisiyla risk
yénetiminin dnemini arttirmigtir. Belli bagh riziko yénetme y6ntemlerinden
birisi de sigortadir. Bu durumda, sigorta igletmelerinin temel iglevinin risk
dagitimi oimasi dogaldir.

O nalde, sigortanin temel islevini gu alt basliklara ayirmak
mamkandir 22:

-Sigorta bir dayanigma iglemleri organizasyonudur,

-Sigorta girigimcilerin kararlarini etkiler,

-Sigorta girisimcilerinin daha ucuz fiyata yatirrm sermayesi

28 £(sin.GUREDIN, Sigorta isletmelerinde lktisdilik Analizi ve TOrk Tatbikatinda

Ornekler, Istanbul Universitesi Yayin No:2107 Istanbul, 1976, s.6.
29 DUMAN, s.57.



22

bulmasini saglar,

-Sigorta girisimcinin dondurdugu rizike kargihdi sermaye miktarini
en aza indirger,

-Sigorta glvencesi girisimciye kredi olanaklart yaratir,

-Sigorta fiyatlarin daha gergekgi dizeyde olugmasint sagl,.

-Sigorta kurulugunun kendisine ait rizikolar vardir.

1.6.2. Ekonomik iglevier

Sigorta faaliyetleri zaman iginde birtakim gelismelere ugramigtir.
Riziko ydnetimi ile ilgili iglevierinin yanisira, ekonomi iginde uretkenligi
arttiran, bdylece blylime ve gelismeyi destekleyen ekonomik islevieride
gerceklestirir olmuslardir. Gelismis ekonomilerde sigortanin ekonomik
islevieri, sigortactigin gelismesine paralel olarak onem kazanmakta ve
sigorta kesimi finansal kesim iginde 6nemli bir paya sahip olmaktadir.
Hatta denebilir ki, sigortanin ekonomik iglevleri, temel iglevine gore daha
dikkat cekmektedir.

Sigortanin ekonomik iglevlerini sistamatik bir bigimde asagidaki gibi
siralayabiliriz:

1. Onemii bir tasarruf kaynagi olan sigortanin en onemli ekonomik
islevi fon yaratmaktir,

2. Sigortanin ekonomik kayip ve gokiintileri dnleyici islevi vardur,

3. Sigorta, sosyal refah dizeyini yUkseltici islev gergeklestinr,

4. Sigorta, ulusiararasi ekonomik iligkileri ve ticareti genigletici
etkendir,
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5. Sigorta, dnemli bir vergi kaynagidir,

6. Sigorta, ekonomi iginde bagh basina bir sektérdiir 0.

2. HAYAT SiIGORTACILIGI HAKKINDA GENEL
BILGI

2.1 HAYAT SIGORTASI

Hayat Sigortalari, insanlarin 8lim hallerinde kanuni mirasgilar veya
poligede menfaatdar olarak belirtilen kisiler bulunmaktadir. Hayatta oima
hallerinde ise mallliyet durumu oldugunda veya dnceden saptanan
siirenin sonunda bir tazminat ya da gelir alabilecekleri bir sigorta
tiridir.31.

Belirli ihtiyaglan temin edebilmede sigorta sirketi tarafindan bir
defaya mahsus oimak Uzere bir tutar, verilmesinde SERMAYE
SIGORTASI denir. Eger sigorta sirketi, sigortaliya belirli devrelerde rant
5denmesinde bulunuyorsa, buna RANT SIGORTASI denir.

Hayat Sigortalarinda misterek olan kosul; Belirli bir zaman zarfinda
vade veya devre sonunda 6lim veya andlagmada yazil rizikonun vukuu
halinde, tayin ve tespit edilmis tutarin, sigortaliya ddenmesidir. Goruluyor
ki, Hayat Sigortalarinda andlagmanin tamami ddenir. Yani sigorta bedel

ile sigorta degeri birbirine esittir. Hayat Sigortalarinda bu nedenle

30 DUMAN, s.50.

3t Gones Sigortast, $.38.
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hasarin tespiti islemi yapiimaz 32.

Bilindigi gibi insan hayatinin degeri 6l¢lilmez. Bu nedenle Hayat
Sigortalarinda, sigorta bedeli sigorta ettirenin istegine baghdir. Diger
branslarda oldudu gibi belli dlgiilere ve esaslara gore hesaplanmaz.

Sigorta sirketleri, hayat brangi kapsamina gelir sigortas! da yaparlar.
Séyieki; Sigortacilar sireleri degisik olan donemlerde, belirli miktarlarda
ddeme yaparlar. Prim édeme dénemi bu meblagiar ortak hisselere
yatirilir ve édeme zamaninda Gdenecek tazminatlar sigorta sadresi
icersindeki yatinm gelirlerinden kargilanir 33.

Adenen tazminatlar acisindan Hayat Sigortalar, degisik olanaklar
sunar. Riziko gercekiestigi zaman hak sahibine sigortadan dogan haklar
toplu halde 6denebilecegi gibi, irada dénistiralip Ornegin yasam boyu
gelir haline de getirilebilir. Bir bagka secenek de sigorta teminatinin bir
kismint pesin alip, kalanini irad halinde ve arzu edilen slre ve taksitlerle
almaktadir.

Hayat Sigortalarnin banka mevduati ile kilyaslanmamasi gerekir.
Zira bankaya mevduat yatiran bir kisi ldiginde ailesi ancak bu mevduat
tutarini alabilir. Halbuki Hayat Sigortas: yaptirmis bulunan bir kisi, ilk
sigorta primi 6dedikten hemen sonra dlse bile, ailesi 6denen primin kat
kat fazlasi olan sigorta teminatini almaya hak kazanabilecektir 34

Hayat Sigortalarinda énemli bir husus, Gifte sigorta yapilabilmesidir.
Bir baska ifade ile, bir kimse hayatim cesitli sirketlerle, degisik bedelle

policelerle teminat altina alabilir 35,

32 TARKAN, s.128.

33 Joseph, B. MACLEAN, Life [nsurance. Newyork, 7, 5.56.
34 Hayat Sigortasi Semineri, Istanbul, 22-23 Mayis 1991, s.55-56.
35

Sigorta Dunyasi Rehberi, s.190.



25

Hayat Sigortasi, kigilerin mali glvence inhtiyaglarini saglayan bir
sistemdir. Kigiler farkii mali sorunlanna Hayat Sigortalanyla ¢6zum
bulabilirler. Ornegin;

-Zorunlu ihtiyaglarnini karsilayamaz hale gelen bir emekliye =K
GELIR,

-Yatinm yapmak isteyen ve yeterli kapitali oimayan gence KAYNAK,

-Esi ve gocuklari ile tatil yapmak isteyen bir aile reisine DESTEK,

-Ardindan bir es ve iki gocuk birakarak vefat eden bir babanin
geride kalanlanina, GUVENCE imkam Hayat Sigortalan ile mumkin
olabilir 36,

Her sigorta dalinda oldugu gibi, Hayat Sigortalarinda da bazi
rizikolar kapsam disinda birakilmigtir 37.

1. Harp Rizikosu (Sadece birikim fonu ddenir, kapital ddenmez),

2. intihar (iki yiidan fazla siredir sigorta devam etmigse kapital
ddenir),

3. Hava yolculugu (Policede yaziimak kaydiyla, muntazam ve

ruhsath hava seferleri yapan araglarla yapilan seyahatler teminata dahil
edilebilir) 38.

2.2. HAYAT SiGORTASINI DOGURAN NEDENLER

Hayat Sigortasinin var olug nedeni, sigortaliya galisamayacak bir
yasa geldiginde sikintiya digmeden hayatini strdirme imkani
saglamaktadir. Olamu halinde ise bakmakla yUkimld oldugu aile

36  |SGOREN, 5.107.

37 TARKAN, s.130.

38  Gunes Sigorta, .39
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fertlerine ayni imkani saglamaktadir 39.
Gelir.

~N
~ Yillar

Sekil 1:Erkek ve Kadiniar icin Hayat Yokusu

insan hayatini, yillara gére kazang potansiyelini esas almak tzere
cizilen bir edriyle gostermek mimkinddr (Sekil No:1). Sigorta dilinde bu
egriye hayat yokusu (Hill Of Life) deniimektedir. Bu egriye gore,
toplumdaki kisiler 20-25 yaglarina gelinceye kadar iktisadi yonden tam
bagimsizliklarini kazanamaz. Ozellikle 0-14 araél yaglarda ailenin toplam
gelirinin biyuk bir bélimd onlarin bakim ve yetismelerine harcanir.

insan hayatinin, bu birinci iktisadi bagimliik déneminden sonra
erkeklerde 25-55 yillari arasinda kazanilan gelirler giderek artar. 65
yasinda sona erer (emeklilik yagi) ve ikinci iktisadi bagimilltk dénemine
gecilir. Kadiniarda iktisadi bagimsizlik dénemi gesitli nedenlerle

(toplumun deger yargilari, evienen kadinin isini birakmasi, yasal

39 B .MACLEAN, s.56.
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diizenlemeler, cocuklarin bakim ve yetismelerini Ustlenmesi vb.) daha
kisa sirmekte ve ortailama yas hemen her Ullkede erkeklere nazaran
daha yitksek oldugu igin ikinci bagimhiik yillar oldukga uzun bir sireyi
kapsamaktadir.

Hayat Sigortalan gelir saglayan kisilerce hem kendilerinin ve
ailelerinin yasantilarini givence altina almak, hem de ¢ocuklarin
yetismelerini ve ekonomik bagimsizliga kavusmalarini saglamak
amaciyla yapiimaktadir. Bu amaca ulagamamak riski her yasta insan igin
vardir.

Hayat! tehdit eden issizlik, yaghik, ¢alisamaz duruma gelme 48lim
risklerinin kazang potansiyelini azaltan veya tamamen ortadan kaldiran,
giderleri de arttiran etkileri vardir. Ornegin; A.B. Devletlerinde yapilan bir
arastirmaya gére galisabilir nGfusun bir yil icersinde kaza, hastalik vs. gibi
calisamama duruma geimelerinin, 14 milyar dolar gelir kaybina sebep
olmustur. Ayni yil igersinde bu kisilerin 16 milyar dolarhik saglik giderleri
yaptigi saptanmistir. issizlik de gelirleri azaltici, giderleri artirici bir risk
unsurudur. Yasanilan sire ile galigiiabilen, gelir saglanabilen stre ayni
degildir. Galigmak istendigi halde is bulunamamas: riski her zaman
vardir. Ayrica grevier, lokavtlar, ig degistirmeler, hastalik, dogum gibi
nedenler, kazang sadlanan sureyi azaltir. Nitekim Is istatistikleri
blrosunun raporuna gaére, bir isginin beklenen hayat suresi ile beklenen

ortalama galisma suresi oldukga farkll bulunmustur.
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A.B Devletlerinde Ortalama Hayat ve Ortalama Cahigma

Sdaresi
1x ex .. Wx .. !
25.26 42.4 36.7
35.36 " 33.7 22.8
45.46 25.5 19.7
55.56 18.34" 12.4
6566 12.2 6.8

Yukarida gorildiigu gibi; (ex) beklenen ortalama yagi, (Wx) bu yas
igersinde beklenen ortalama calisma stresini gostermektedir. Ornegin,
55-56 yagindaki bir igginin ortalama 18.3 yil daha yagsamasi
beklenmektedir. Bu sire esnasinda sadece 12.4 yil galigma ve gelir
saglama olasihigi vardir.

igsizligin giderleri de a.mran bir yéni vardir. Eder kisinin igsiz
kaimasi durumunda kendisine saglanan éosyal gelirler; Galistigi anda
sagladigi gelirlere (emek geliri) orania diisiikse, kuramsal olarak duguk
gelirilerinin tiketim eylemine olumsuz yénde etkileyecegi séylenebilir.
Ayrica kendisine sosyal gelir saglanmiyorsa, bu durumda kigilerin eski
tasarruflarini kullanacak veya borglanma yoluna gidecektir. Bu gibi
hallerde giderlerinin artmasinin kaginiimaz olacag! agiktir.

Yashhk rizikosu da kigisel gelirleri azaltici, giderleri arttirct etkisi
vardir. Herseyden énce yaglilarda; Saglik, bakim ve tedavi giderleri geng
yastakilere oranila daha fazladir. Ayrica isi, olmayan bir emeklinin

Snceden kazanilmig gelirlerini rasyonel olmayan sekillerde harcamasi
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olasihg! goktur.

Olum riski de kazang sadlama potansiyelini tamamen ortadan
kaldirdi§t gibi, cenaze giderlerine de neden olur. BGtdn bu risklerin
doguracagi zararlan azaltmak, kargilanabilir duruma getirmek ana
amacidir. Gelecedin ne getirecegi bilinmemesi (belirsizlik) ve risk

olasihiklari biitiin sigortalarin temel nedenleridir 40,

2.3. HAYAT SiGORTASININ TARiHGESI

insanlar igin 6lim kag¢iniimaz olup, zamanin ve nasil meydana
gelecegi bilinmemektedir. iste zamansiz gerceklesen 6lim neticesinde
insanlarin geride biraktiklar yakinlarina ve bu 6lUman meydana
getirecedi maddi sikintilan kargilamak tzere ilk defa 1583 yilinda hayat
sigortasi miiessesi dogmustur. Aktlerya hesaplarinin geligmesi ve vefaat
tablolaninin (Mortalite) hazirianmasi ile modern sigortactik 1807 yilinda
basliyarak her sene giinin ihtiyaglarina gére geligmistir 1.

Sigortacilik Tirkiye'de diger Ulkelere orania oldukca yeni bir iktisadi
faaliyet dalidir. Osmanli toplumunda; Lonca sistemi, vakif dlizeni, hayir
kurumlarinin varligi, diskin ve yoksullara bireysel olarak yapilan
yardimlar Hayat Sigortasi igletmelerinin kurulup gelismemesinin
nedenleri ofarak saytlabilir 42,

40 Azdemir AKMUL Havat Sigorast Teori ve Tirkiye'de Uyguiama, Seving

Matbaasi, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi Yayin No:447, Ankara
1980, s.10-12.
41 gigontaciik El Kitabt, s.1.

42 AKMUL, s.117.
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Oysa Tirk insanimin genel olarak sigortacilik ile tanisabilmesi igin
200 yilin gegmesi gerekmis. Tarihde Beyoglu yanginiari olarak gegen
bUylik felaketler sonrasinda halkta sigorta suuru olugmaya baslamigtir.
Ulkemizde ilk sigcrta isletmeleri yabancilar tarafindan kurulmustur. 1872
yilinda Gg Ingiliz sirketi birden galigmak igin Istanbul’a gelmisler. Daha
sonra onlari baska yabanci sigorta sirketleri de izlemigtir. Giderek
yabanct sigorta sirketlerinin sayisi hlzlé artarak 1989’ da onbege
ulastigim géruyoruz.

Osmanli déneminde sigortacilik sektdriindeki yabanci girket
egementiginin nedeni olarak, karsimiza dini etkenler ortaya gikmaktadir.
Seyhulislam’in verdigi Gnld fetva, Tark girisimcilerinin elini kolunu
baglamistir. Yabanci sirketlere ise piyasanin tUmuna ellerinde tutma
firsat! taninmistir 43.

1916 yilinda Feniks sigortasinin, Ticaret Bakanhgrnin sermayesinin
%25'ini sagladigt gorilmistir.ilk Turk sigorta igletmesini karmasindan
sonra, 1922 yilinda Reunion Sark Sigorta’yt, Fransiz Ubern de Milii
Sigortay! faaliyete gegirdiler 44.

Kisacas!, 1923'den evvelki dénemde piyasa tamamen yabanci
sirketleriyle doluydu. Enteresan bir nokta da bunlarnn, Hayat Sigortasi
Sirketleri olmasiydi.

1923'te, Cumhuriyet ilan edildigi tarihte sigortayi duzenleyecek bir
mevzuat yoktu. Sigorta akidlerini kapsamli olarak diizenleyen hukumler
1926 tarihinde yiririige giren Ticaret Kanununda ancak gbruyoruz 45,

Cumhuriyet déneminde ilk Tirk sigorta sirketi 1925 ytinda Union

&

AS HIZMET

IS

AKMUL, s.117

45 AS HiZMET
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destegiyle is Bankas tarafindan kuruldu 46,

Turkiye‘de yerli sermaye ile kurulan ilk milli sigorta sirketi 1925
yllinda faaliyete gegen Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketidir. Murakabe
Kanununa baktigimiz zaman, ilk Murakabe Kanunu 1927'de ¢Gikiyor.
Sigorta Sirketlerinin teftis murakabesi. hakkindaki kanun. Kabul etmek
gerekir ki, o kanun gergekten ¢ok iyi dizenlenmis ve hatta o gunki

ihtiyaglarin dtesinde kanun.

1929'da da Milli Reasirans kuruldu. Bu yeni olusan sigertaciigimiz
icin gok iyi bir rekiam vesilesi oldu.

Murakabe Kanunu'ndaki mevcut eksiklik, kanuna yapian bir
ekiemeyle hemen giderildi. Bu suratle rezerv matematiginin TUrkiye'ye
tesis edilmesi zoruniulugu getirildi.

Hayat Sigortasi alanindaki ilk ciddi basar 1967 yihinda kurulan Tam
Hayat tarafindan gergeklestiriimis, ancak sunduklan hayat poligesi
sadece teknik faiz ile sigortalilara menfaat saglayan bir Grin oldugundan
1970'lerden sonraki enflasyonist baski nedeniyle sigortalilara
beklediklerini verememis ve Tirk sigortaciik tarihine blyuk bir
basarisizlik olarak gegmistir. Kisaca dun, yani 1985’e kadar tek bir kelime
ile husrandi. A

Gegmisteki bu sarsintilar sonra Hayat Sigortaciligl, 1979 yilinda
kabul g6ren ancak 1984'den sonra Anadolu Sigorta tarafindan
uygulanmaya baglayan kar payl Hayat Sigortas! ile yeniden canlanmaya
baglamistir 47.

Ulkemizde bugin yerli ve yabanci olmak dzere 23 hayat sigona

46 AKMUL, s.117
47 AS HIZMET
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sirketi faaliyet gostermektedir 48.

2.4. HAYAT SIGORTASININ AMACI

Hayat Sigortasinin amaci riski doguran olayin gergeklegsmesi
olasili§l karsisinda potansiyel kazancin kaybolmasini énlemektir. Son
yilara gelinceye kadar sigortanin iglevi riskin gercekiegmesi olasiligina
karsilik olmak Gzere tasarruf yolu ile, belirli 6lglde bir birlegmenin
saglanmasiydi. Oysa son yillarda hayat sigortaciligina egemen olan
diistince, kisinin kazandig! gelirin, hayatta iken kendisinin 6|ﬂﬁce (veya
yaslaninca, calismaz duruma gelince, igsiz kalinca) ailesinin
gereksinmelerini karsilayacak bigimde canli tutulmasi, bir diger deyimle
kazang potansiyelinin yasatiimasi olmustur. Bu anlamda olmak Uzere
kisinin hayatinin bir dederi oldugu, Slenin sadece kisi olmadigt, onunla
beraber kazandid! gelirinde 6ldigu sdyleniimekte bu gelirin yakinlan igin
canli tutulmas gerektigi savunulmaktadir. Hayat sigortasinin amacinda
gorilen bu temel degisiklik, yani sigortanin hem bir tasarruf araci ve
hemde gelecegin giivence altina alinmasini saglayan bir kurum olarak
gorilmesi, sigorta uygulamasinda temel bir takim degisiklikiere neden
olmustur 4°.

Kisaca Hayat Sigortalarinda amag, kisinin ufak tasarruflanni “prim”
adi altinda degerlendirerek, yagsaminda meydana gelebilecek baz!
olaylarda Ornegin;“Olim” gibi, ailesine maddi bir destek saglamaktir. Bu

nedenle Hayat Sigortalarinin higbir zaman bir zenginlesme aract veya

48 AKMUL, s.117.

49 AKMUL, s.135-136.
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borsa olay! gibi gérilmemesi gerekir. Zaten gerek teknik,gerekse yasal

olarak Hayat Sigortalarinin bunu saglamasi mimkun degildir 50,

2.5. SIGORTANIN YAPILMASI VE PRIM

Hayat Sigortalar, sigorta ettirenin veya sigorta edilenin beyan! esas
tutularak yaptlir. Sigorta sézlesmesinin yapilmas: sirasinda, teklifname,
muayyene roporu veya bunlarn tamalayic! belgelerde sorulan sorulara
verilen cevaplarda, rizikonun kabul edilip edilmemesi veya tabi olacag!
sartlan tayine tesir edecek sekilde, hakikate uymayan beyania, kasten
veriimisse, police hikimsiz kalir ve alinan primler iade edilmez. Ancak
poligenin tanzim tarihinden itibaren, police fillen ve itirazsiz iki sene
middetle ylrirliikte kalmigsa, sigortac: girket, bu bakimdan poligeye
itiraz edemez.

Sigorta sézlesmesi, sigorta ettiren (sigortal) tarafindan imza ve ilk
primin tediyesi ile ydrlriige girer. Ancak ilk primin tediyesinde hayatta
bulunmast sarttir.

Sigorta primi; SlUm riski, sirket masraflar, gelecekteki yatinm
gelirieri dikkate alinarak hesaplanir. Prim hesabinda; sigorta sirketleri
mortalite tablolari denilen, 8lim tablolarini ve sigortalimin yagini
gézéninde tutarak ve istatistiki verileri nazara alarak, prim tesbiti
yapariar.5? |

Hayat Sigortalarinda sure unsuru oldugu igin, prim tespiti yaptimasi

sirasinda olusturulan formillere faiz faktdrinin de eklenmesi

50 Hayat Sigortast Semineri, $.56.

51 Sigorta Dinyas: Rehberi, s.194.
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gerekmektedir. Ancak, Hayat Sigortaian genellikle uzun streli (20-30) yil
gibi taahutleri kapsadigindan, sézkonusu formulierde kullanilan “teknik
faiz"in gok dldsik olmasi gerekmektedir. Enflasyonun disik oldugu
ulkelerde Hayat Sigortalarinda kulianiian yillik teknik faiz %2,5-%3
civarindadir. Ulkemizde ise yasal olarak en yuksek yillik %9 teknik faizin
kullanilmasina izin verilmektedir 52.

Hayat sigortasinda tekliflerde sunulan baglayict primier murakebe
kurulunun onayina tabidir. Bu amagla uygulanan hesaplama kurallan
primierin sorumsuzca disuk seviyelerde belirlenmesini (hesaplama
riskini ) dniemeyi saglar. Hayat Sigortalarinda brit prim, bu risk primi, arti
tasarruf payi ve giderleri kargilamk igin konulmus bir ylizdeden olusur.

Bu hesaplama kurallan, gesitli Hayat Sigortalarinin uyguladig! prim
miktarlarnin asagi yukart ayni seviyeye getirir.33.

Sigorta primlerinin ddenmemesi halinde, sigortaci, sigorta ettirene
resmi bir ihtarname veya taah(tli mektup géndererek bir ay iginde primin
veya taksidinin édenme@f halinde, sigortasinin feshedilmis olacagini
bildirebilir. Bu muddeti sonunda borcun dédenmemis olursa, sézlesme
feshedilir.

Sigorta etttiren kimse U¢ yil gegmeden dnce sigortadan cayar veya
taahudainl riayet etmezse verdigi primi veya bedeli sigortacidan taleb
edemez. (T.T.K. md. 1325)

Sigorta ettiren an az ilk ¢ yillik primi édedikten sonra sigortadan
cayar veya taahhidline riayet etmezse, sigorta poligesini poligede yazili
cetvele gore belli bir para almak suretiyle (istira) geliri alabilir. Bu hakkini

kullanmadi@: takdirde sigorta prim ddenmesinden muaf bir sigorta haline

52 Hayat Sigortasi Semineri, s.56.

53 Hayat Sigortas| Semineri, s.84.
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getiriimig olur 54 Hayat Sigortalarinda prim;ayhk, G¢ aylk, alti aylik, yillik
olarak ddenir 5.

2.6. HAYAT SiGORTASININ GESITLERI

18 yasini doldurmus herkes, kendisi igin hayat sigortasi yaptirabilir.
Ayrica bir kimsenin hayati, onun bilgisi ‘olmasa bile, Gglincl bir Kisi
tarafindan sigorta ettirilebilir. Ancak Gglinci kiginin, o kimsenin hayatinin
devaminda maddi ve manevi menfaatinin bulunmas! sigortanin gegerli
olmasi igin gereklidir.

Ote yandan sigortali, Hayat Sigortasi sézlesmesinde diledigi
kimseyi sigrtadan yararianacak kisi olarak gdsterebilir 56,

Hayat Sigortalar, konusu insan hayati olan ve insanin yasami
boyunca karsi karsiya gelebilecegi rizikolar igin énlem almay! saglayan
ve bu nedenle de ¢ok gesitli tiirleri iceren bir sigorta dalidir. icerdigi
teminatlar agisindan Hayat Sigortalarinin gesitleri cok fazladir 57.

Bu cesitler;bireysel, grup ve diger 6zel gesitler olarak siralanabilir.

Bireysel Hayat Sigortasinida kendi arasinda bélimlere ayirmak
mumkundtr. Bunlar; Olim Hali Hayat Sigortasi, Yasama Hali Hayat

Sigortasi, Karma Hayat Sigortasi olarak ayirabilir.

54 sigorta Dilnyas: Rehberi, 5.194-195.

55 |SGOREN, s.108.
56 AKMUL, s.126.

Hayat Sigortasi Semineri, 5.55.



2.6.1.01im Hali Hayat Sigortasi

Olime bagh bir sigorta yaptiran kiginin dluminde, dnceden
saptaniimis belirli bir tutar veya yulik gelirlerin sigortadan yararlanacak
olanlara (mirascnlar veya sdzlesmede belirtilen diger kisiler) ddenmesi
sdz konusudur 58. Ancak sigortalinin 6lmesi ile sigortacinin tazminat
sdeme yukimiGliginin dogdudu hayat sigortasidir. Olam hali
sigortasinin ganimuaz sigortaciliginda uygulama alani oldukga
genistir.59.

Prim ddemeleri (¢ sekilde olabilir:

-QtUme kadar ddenecek yillik esit sekilde 6denen prim Gdemesi;

“-Veya muayyen muddet iginde prim ddemesi;

_Veya tek prim, yani bir defa prim 6demesi 69.

Olam hali Hayat Sigortasinida iki tire ayirmak mumkainddar.

Sureli Olam Hayat Sigortasi (Term Insurance)

Sigortalinin belirli bir sirede Glmesi durumunda sigortacinin
tazminat deme yikimi{liginin dogdugu bir sigorta tGrdddr. Genelikle
10 yil zarfinda 6lmeyen sigortalinin sigortasi fesih olunur, 6denen primler
sigortactya kalir.

Olum hali sigortasinin bu tipi genellikie, henlz emeklilik hakkint
kazanmamis kisiler tarafindan emexkliligi eide edinceye kadar gecen

stirede hayatin kaybetmek riskine kars: talep etmektedir.

58  AKMUL, s.126.

59 PEKINER, s.84.

50 Sigorta Danyas: Rehber, s.190.
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S" . :. Iu l l . S-
Sigortaliya émrii boyunca sigorta teminati veren bir sigorta tarudar.

Ne zaman oliirse 8lslin sigortact poligede belirtilen meblagr 6demek

zorundadir.
2.6.2.Yasama Hali Hayat Sigortasi

Sigortacinin sigortall ile yaptigi akitte belirtilen tutar ile yakamlu
oldugu sigorta tiridir. Sermaye sigortas: ve gelir sigortasi olarak iki
gesidi vardir.

Sermaye sigortasinda; Sigortalinin Gnceden belirtilen bir tarihte
hayatta kailmaslyla, sigortact, bir defada mukavelede gGsterilmis olan
miktari der. ) o

Gelir Sigortasinda; Sigortali ya toplu olarak yada belirli zaman
araliklariyla prim dder ve kendisine belirli bir tarihten baglamak Uzere

gelir baglanmasini ister 81,
2.6.3.Karma Hayat Sigortasi

Sigortalinin sdzlesme siresi igerisinde dlmesi halinde, sigortadan
yararlanacak olanlara, sézlesme sonunda hayatta kalmas kosuluyla da
kendisine belirli bir sermaye veya yiulik gelir saglanmaktadir 62 vani,
Karma hayat sigortasinda sigortaci, h‘ig bir sekilde tazminat
yUkimliliginden kurtulamamaktadir. Hayat Sigortasinin en ¢ok

uygulanan seklidir.

81 PEKINER, s.84.

62 AKMUL s.126.
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Karma Hayat Sigortasindan sigorta meblagina uygulanacak prim
oraninin, diger Hayat Sigortasi gesitlerine gére daha ylksek olacagt
actktir 83,

Karma Hayat Sigortasi;Hem risk hem de tasarruf dzelligi olan bir
sigorta gesididir. Bu bakimdan; karma sigortay!, tasarruf unsuru ile sigorta
unsurunun bir araya geldigi bir karigim olarak gérmek mimkuinddr. Risk
unsuru, bir diger ifadeyle sigorta unsuru, sigortalinin kararlastirilan yag

veya tarihte hayatta kalmasiyla s6z konusu olur.
2.6.4.Grup Hayat Sigortasi

Hayat sigortasinin bu gesidiyle, b&rsigorta poligesiyle bir gurup
insanin sigortalanmasi mumkindur. Grup Hayat Sigortalarn amact
bakimindan, 4zel sigonta ile sosyal sigorta arasinda yer alan bir sigorta
cesididir 64,

Genellikle, isverenler tarafindan galigan personeli lehine 8lam,
kaza, hastalik, yaslilk gibi rizikolar teminat altina almak Uzere yaptilan
sigortalardir. Ozellikle, sosyal sigortalarin sagladig! teminatlarin yetersiz
olmasi nedeniyle yapiimaktadir .

Grup sigortalarinda édenti, gruba dahil kigilerin teker teker kendi
yaslarina gére hesaplanmadigi, grubun ortalama yasi esas alinarak
hesaplandidi igin herkese aynen uygulanir.

Belli bir isyerinde galisanlar igin ig sahibi veya sendikalar

63  PEKINER, s.84.

64  MEHR Robert CAMMACK Emerson Princlples Of insurance Homewood, llinouis,

1966, 5.549.

85  Sigorta Danyas: Rehberi, s.192.
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tarafindan, belirli meslek gruplar igin de dernekler tarafindan topluca
yaptiriidi@1 igin maliyetlerde saglanan tasarruflar, grup Hayat

Sigortalarinin gelismesinin énemli bir nedeni olmaktadir 56.
2.6.5.Diger Ozel GCesitler

Rant Sigorasi;Sigortaliya, yagam boyunca veya muayyen bir stre
igin yillik 6deme (rant) yapiimasi olanagi veren sigortalardir 67,

Hayat Sigorta sirketlerinin blyuk bir Kismini Rant (irad) sigortalan
teskil eder. Odenen irad, esasinda sigortalilarin kendi tasrruflarindan
temin ediimektedir. Cok cesitli irad gérmek mumkinddr, ancak hepsinin
esasini, sigortalinin sirkete ddeyecegi bir meblag karsihgi, kendisine
periyodik sekilde ve devami nitelikte irad tediye edilmesi tegkil ed 68,

Rant sigortalan uygulamada mubhtelif gekillerde olabilir:

1. Tek primli sigortalar veya rant temin edilinceye kadar yihilk primini
sigortalar.

2. Sigorta sirketi tarafindan &denen rantlann sabit veya degisken
olusuna gére rant sigortalan .

3. Rantlann basladikiart vadelere gére derhal sozlesme yapilir
yaplimaz ddenmeye baslanan rantlar veya muayyen bir zaman sonra
ddenen rantlardir.

4. Rantlarin devam middetine gére; kayd: hayat rantlarn (sigorta

ettirenin veya sigortalinin diimine kadar cdenen rantlar) veya muayyen

86 AKMUL s.126.

87 sigorta Dunyas: Rehber, 5.192.

&8 Cahit NAMER, Sigortanin_Genel Prensipleri ve Reasurans, Celtit Matbaacuik

Kollektif Sirketi, Istanbul, 1977, 5.98



40

bir middet igin 6denen rantlar.

5. iki sahsin, ayni sziesme ile birbirini hayatlan igin yaptiklar rant
sigortalari. Bu sigortalar 6zellikle kari-koca tarafindan yapilir.

6. Devredilebilen rant; Odenen rantin, sigortalinin dlimd halinde,
sézlesmede adi gegene devrini imk&n veren rant sigortasi.

Cihaz Sigortasi:Cihaz sigortasinda, sézlesme ile tespit edilen
sermaye, sigorta poligesinin konusu olan kiz gocuguna sézlegmenin
sonunda sag kaldig: taktirde Gdenir. Gocugun, bu tarihten evvel 6lmus
olmas! halinde o zamana kadar 6denmis olan primler sigorta ettirene
faizsiz geri verilir.

Cihaz-Tahsil-Terbive Sigortasi:Bu sigorta ile sigorta konusu gocuk

lehine muayyen prim mukabilinde sigorta yapilir. Buna gobre ;

-Sdzlesmenin sonunda gocuk sag oldugu takdirde, sigorta tutar
meblag kendisine ddenir.

-Sigortanin bitim tarihinden evvel, sigorta ettiren OlUrse, 6lim
tarihinden itibaren gocuk sag bulundugu muddetge ve s6zlesmenin
sonuna kadar, belli siirelerde 6demek (izere, sigorta tutarini %10°u gibi
belli bir nispetine esit meblag yillik rant gibi 6denir.

-Gocugun sézlesmenin tarihinden evvel dlmesi halinde o6denen
primler faizsiz geri verilir.

-Veya sozlesme ile tespit edilen sigorta tutar muhtelif vadelerde
gocuga Gdenir.

Ceyiz Sigortasi:Bir sigorta ile varislerinin ¢lGmu halinde kiz
gocuklarinin geyiz temininde gliclige ugramamalar! igin bir sermayeye
sahip olmalart amaglanmigtir.

Sigorta bir defalik primle veya birkag sure ile ddenecek prim karsgihigt
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yaptlir.
Tahsil Sigortasi:Bu sigortanin amact da aile reisinin olumd halinde,

cocugun tahsilsiz kalmamasini, bu suretle, tahsil masraflannin

karsilanmasini temin etmektedir.

Kara istirakli_Policeler:Sigorta sirketleri, Hayat Sigortalarinin

devamhlik arzeden ve genellikle uzun sireli sigortalar olmasi nedeniyle,
bu sigortalarda sagladiklari primleri sigortaya iligkin fonlara yatiririar. Bu
fonlar, sirketler igin gelecekteki édemelerine karsilik bir teminat oldugu
icin, ayrica yatirima yéneldikleri igin bir gelir kaynag teskil eder. Kara
istirakli poligeler; sigortalilarin, gelir kaynaklarina istirakine imkan veren
poligelerdir. Poligelerde kar vermek garantisi olmakla beraber, geneide
yatinmlarin, gelir saglayacak kaynaklara yénelmis olmasi nedeniyle elde
edilen gelir, belirli bazi giderlerin tenzilinden sonra, sigortalilara intikal
ettirilebilmektedir. Geneide, bu karin dagitimi, belirli bir sire sonunda,

policede ddenmesi taahlt edilen sigorta mebladina ilave edilmektedir.

Dévize Endeksli Hayat Sigortasi:Dévize endeksli Hayat Sigortasi
poligeleri, Mark ve Dolara endekslenerek sigortalinin birikim ve teminatini
-enflasyona kars! givence altina ahr. Odenen primler aninda déviz veya
ddvize endeksli menkul degerlere yatinhr. Primler ve teminat ddeme
glnlndeki Merkez Bankasi efektif satig kuru (zerinden doviz karsihgi TL.
olarak ddenir. Béylece sigortal, uzun édemeler icin gelirini ve teminatini
bu glnden goérebilir. Tum dUrdnler “Dovize endeksli olarak

sunulabilmektedir”.
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2.7. HAYAT SIGORTA SIRKETININ ORGANIZASYONU

Hayat Sigorta sirketi birgok departmandan olugmaktadir. Bunlardan
bazilan sirasiyla sunlardir:

2.7.1.Yenileme (Tecdit) Departmani

Policelerle ilgili birtakim igletmelerin yerine getiriimesini saglar.

2.7.2.Acenteler Departmani

Sigorta sirketinin dig teskilatinin organizasyonu,istihsal tegkilatinin
dizenlenmesi demektir. istihsal teskilati ise;Bir sigorta sirketinin isg
iliskisinde bulundugu sigorta acenta ve produktorierin tamamini kapsar.

Geneiikle Doir mUdUrr yardimcisina bagh olarak calisan bu
departmana ait islerin cok dikkatli ve titiz bir gekilde ylratdimesi

gerekmektedir.
2.7.3.Hasar Departmani

Bu departmanda da agagdidaki islemler yerine getirilir:

-Yenileme deparmaninda police dosyalarina alip, istira, vade gelimi
(emeklilik geliri) ve 6lum hasarlar taleplerinin kargilanmasi,

-Bir hasarin ddenebilirlik kontroliinin yaptimast,

-Hasar &demelerinin cabuk sonuglandiriimasi igin Muhasebe

departmanina gerekli biigilerin zamaninda veriimesi.
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2.7.4.Aktlierya ve istatistik Departmani

Aktlerya ve istatistik faaliyetleri, aktlierya ve istatistik olmak Gzere iki
ayr departman iginde toplanabilecegi gibi, bir tek departman icin de bir
araya getirilebilir.

Aktlierya ve istatistik faaliyetlerin birbirini tamamlayan faaliyetlerdir.

. Aktterler, matematik sonuglara ancak isitatistiki verileri kullanarak
~ ulasabilirler. Istatistikgiler gegmis tecrubelerden elde ettikleri verileri,

. aktlerlerin istifadelerine sunarlar

Sigorta faaliyetlerinin disinda, dogrudan sigorta sirketlerinin
personelini ilgilendiren, drnegin; personelin genglestiriimesi, édenecek
(icretlerin tespitinde istatistik departmanin verecegi bilgilerden
faydalaniiir.

Ote yandan bilgisayar kullaniminda genig 6lclide aktlerya ve

istatistik departmaninda yararlanilir.
2.7.5.Reasiirans Departmani

Sigorta sirketleri, teminat aitina aldiklart riskierden
konservasyonlarini asan kisimlarinin reasurans yoluyla bagka sirketlere
aktarmak zorundadiriar. Sirketin konservasyon (saklama payt) tablolarin
diizenlenmesi, reasiroriere devredilecek riskler igin reasurorierin
bulunmas! ve onlarla reasiirans tretelerinin yapilmast reasurans
departmanin gérevierindendir.

Bir hayat sigorta sirketi,bazen yeni islerin retiminde reasardrun
mali yardimiarini elde etmexk ister.

Hayat branginda reasirans teminati ihtiyari ve otomatik olarak



saglanabilir.  Reasuranslarin biyik bir bdluma orjinal poligenin bir
kisminin devr seklinde yapilir ki buna orjinal sartlaria reastrans denir.

Bu glinkii modern uygulama ise riziko primi sistemidir ki, bunda
sadece 4lum rizikosu reasiransa teskil eder. Aktueryal bitln intiyatlar
sedan sirket tarafindan tutulur.

Reasiransin esas gayesi sirket fonlarimin ylksek meblagli
sdamelere karsi korunmasidir ve ayrica sirketin blnyesine ve dagilisina

g6re makul bir saklama payi tutulmasi gerekir.

2.7.6.Yatirnm Departmani

Sigorta sirketlerinin sigortalilardan topladiklar primier, bir kayip
veya hasarin meydana gelmesi halinde dogacak olumsuz sonucun
giderilmesi igin kullanilacagindan, sigorta sirketince diledi@i sekilde
tasarruf edilememekte ve ancak kanunda biirtilen sahalara
yatirtlabilmektedir.

Bu agidan sigorta isletmelerinin yatinmiarnni iki bélimde ele almak
gerekmektedir.

1) Sigorta Murakabe Mevzuatina tabi oiarak yaptlan yatinmiar,

2) Serbest Yatirimiar.

S.S.M.H.K. sigorta fonlarinin hangi tar yatirmiara tahsis
edilebilecedini tayin etmis bulunmaktadir. Bu sekildeki davranigin amact,
fonlarin korunmasim ve belirli tir gelir elde edilmesini saglamaktadir.

1-Ulkemizde 3379 sayilt kanunia degisik 7397 sayih sigorta
sirketlerinin Murakabesi Hakkinda Kanunia (md.15) sigorta ve reasurans

sirketlerinin yatirrmi yapabilecekieri alanlar bilirtilmistir. Sézkonusu
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madde su sekildedir: . :

Sabit ve mUtehiavvil teminat akgeleri ancak asagidaki kiymetlere
yatiriabilir.

a) Turk lirasi olarak nakden tevdiat ve T.C. Merkez Bankasi’'nca alim
satim konusu olan dovizler.

b) Devlet i¢ ve dis istikraz tahvilleri, Hazine bonolari, gelir ortakhigi
senetleri ile Devlet'in ihrag edecedi veya Devlet'in garantisi altinda
bulunan diger degerler.

c) Sermayesi tamamen veya kismen devlete ait tegekdllerin ve
belediyelerin borsada kote edilmis olan tahvilleri ile hisse senetleri.

d) Bakanhgin tesbit ve kabul edecegi sekil ve miktarda sirketlerin
borsada kote edilmis tahvilleri ile hisse senetleri (Ancak, bir sirkete ait
tahvil ve hisse senetleri toplami, teminat akgelerinin ytzde onundan
fazlasi igin kargilik gosterilemez).

e) Turkiye'deki gayrimenkuller, su kadar ki;Gayrimenkul olarak
gosterilecek teminat karsihklar teminat akgeleri tutarinin yarisint
gegemez.

2)- Kanunda gosterilen yatinm alanlar disinda, olusan serbest
fonlarin kullamim alternatifleri de giderek gesitlilik kazanmaktadir. Bunian
su sekilde siralayabiliriz: 8. ’

- Tazminatin derhal tanzim durumuna gére optimum noktada tutulan
kasadaki nakit, bankadaki vadeli ve vadesiz mevduat,

- Vade, faiz geliri ve sa@ladigr menfaatler de gbézéninde tutularak

devlet ve dzel sektdr tahvil ve hisse senetleri,

59 Tacettin ALIEFENDIOGLU, Tirk Sigortacihigin Geligtiriimesi Semineri

istanbul Ticaret Odast Yayin No:1987--4, Lebib Yalkin Yayiniar, {stanbul, 19886,
5.89-90.
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- Yine faiz ve kur farkindan yararianmak, derhal transfer xolaylig!
buimak diisincesi ile gesitli yabanci paralara yatirmak,

- Alisiimamis olmakla birlikte kiymetli madene, &zelikle altina
paglamak,

- Gayrimenkul satin almak yada yapmak,

- Ozel finans kurumlarina katiimak,

- ipotek (izerine ikrazda bulunmak,

- Hayat poligeleri karsilginda ikrazda bulunmak.

Yukarida sayllan segeneklere dayanarak, her igletme kendi yargisi
_iginde bunlardan bir yada birkagina agtrlik verecektir.

Sigorta sirketlerinde, prim veya faiz olarak toplanan paraiarn,
kanunda belirtilen belli yerlere yatinlmasi iglemlerini yUritmek ve bu
yatinmiarda karlilik ve verimlilik ilkelerini g6zetmekle gdrevii oimak Uzere
yatinm servisleri kurulur.

Yatinm servisinin sigorta sirketine sagladiklari gelirler, sigorta
sirketlerinin mali kaynaklarini teskil etmektedir ki ginimuzde sigorta
sirketlerini ayakta tutan gelirler, teknik gelirlerden gok, yatinmlardan elde
edilen bu mali gelirler olmaktadir.

Yatinm departman:, muhasebe departmani ile birlestirilerek finans

departmani clarak adlandirilir.
2.7.7.i¢ Denetim Departmani

Sigorta sirketinin blyUmesiyle, gerek merkez, sube, acente
arasindaki iliskilerin ve gerekse sirket merkezinde sigorta teknigi ve
muhasebe kayitlar ile ilgili islemierin zaman zaman kontrol edilmesi ve

ounun icinde sigorta sirketinde bir denetim servisinin meydana
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getiriimesi ve asagida belirtilen gorevieri ifa etmesi kaginiimaz
olmaktadir.

-Sigorta sirketinin istihsal teskilatinin, yiin cesitli dénemlerinde
denetlenmesi,

-istihsal teskilatinin uymak zorunda oldugu azami komisyon
oranlarinin kontrold,

-Sirket muhasebe departmaninin uygulamakia zorunlu oldugu
bilonga, kar ve zarar tipleri gibi, yerine getiriimesi 6ngdrulen hususlara
“uyulup uyulmadiginin kontrold,

-Sirket departmanlari arasindaki ve bir departman igindeki ig

akisinin strekliliginin saglanip saglanmadiginin kontrold.

2.7.8.Hukuk Departmani

Sigorta poligesinde yer alan hususlar dolayisiyla sigorta sirketi ile
sigortali arasinda gikabilecek anlagmazliklarin ilk ¢ézim yeri sirketin
hukuk departmani olabilir. B8ylece mahkemeye basvurmasizin bazi

antagmazlikiar halledilebilinir.
2.7.9.EDP Departmani (Electronic Data Process)

EDP Departmani gesitli departmaniarin ihtiyacina gére yénetim
sistemleri gelistirecektir.

Bilgisayar sistemi, hayat sigorta alaninda uzun sdreli islerin verimii
bir sekilde gérilmesinde yardimct olacaktir ve yonetim masraflarinin

disiik seviyede kalmasini saglayacaktir.
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2.7.10.Diger Hususlar

Hayat sigorta sirketinin orgnizasyonu, bir sirketten digerine gére
genellikle farkhdir. Bir girketin organizasyon planinin dizayninda sirketle
iigili ihtiyaclar ve personelin durumu gbzéninde bulundurmak Gnemli
olacaktir.

Kiglk ve buylk sirketler birbiriyle organizasyon agtsindan
karsilastinhirsa 6nemlii farkiar ortaya gikar. Kuguk sirketlerde her
personelin yukarida sfzi edilen departmanlarda birka¢ sorumlulugu
olacaktir. Blylk sirketlerde ise her bir departmanda uzmaniagmaya
gidilmelidir.

Karma bir sirkette uzmanlagmig hasar departmani diger
departmaniarla isbirligi iginde olmahdir. Oysa bagimsiz bir hayat sigorta

sirketi btin departmanlarini kendi binyesinde olusturacaktir 70,

70 Omur SENGUN, Havat Sigonta Sirketinin Kurulus. Qrganizasyon, Yonetim ve

Yatnmi, istanbul, 1989, 5.35-48.
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ikinci bolim

3. HAYAT SIGORTALARINA MALI VE EKONOMIK
BAKIS

3.1 HAYAT SiGORTASINDA YATIRIM

Hayat Sigortasi;Sosyal ve ekonomik bir arag olarak, bir grup insanin
bir araya gelip, grup Uyelerinden birinin vakitsiz oluminin yukinu
hafifletmek igin kullandiklari bir metotdur.”".

Dunyanin birgok Ulkesinde 6zel Hayat Sigortasinin temel tagiari,
emeklilik ve teminat (6lim) sigortalandir. Hayat Sigortasi Sigorta
endUstrisinin en genis is kollarindan biridir 72,

Hayat Sigortasini diger sigorta tirlerinden ayiran en 6nemli dzellik
ionlarn uzun vadeli ve risk dagliminin gok genis olmasidir. Bu sayededir

ki, bu bransin geligmesinin lke ekonomisine sayisiz yararlan olacaktir.

71 DUMAN, s.99.

72 Hayat Sigortasi Semineri, s.78.
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Sdyle ki, kalkinma igin tasarrut ve yatirm buyukilkieri ekonominin
en blylk gereksinmesi olurken hayat sigortasi hem bireyleri tasarrufa
tegvik edip yatinmiarin artmasina neden olmakta hemde insaniarin
gelecegine glvence altina alarak refaht arttirmaktadir /3.

Amerika’da gecmis altmis ytlda, hayat sigorta sirketieri kigisel
tasarruflann Gretken yatinmiara akitiimasinin en énemli kanah olmusgtur.
Hayat sigorta tasarruflan endustriyel tesis, teghizatin geniglemesine
demiryollart ve kamu hizmetlerinin bliyUmesine ve ticari olanaklarinin
gelismesine dnemli katkilarda bulunmustur. Ek olarak, hayat sigorta
sirketleri, ev ipotegi finansmaninda gok énemli bir rol oynamiglar ve buda
Amerikalilan dinyanin en iyi iskan edilmis insanlart olmasina katkida
bulunmustur. Deviet mahalli hikumetlerin sermaye harcamalarinda
buyik 6lglide hayat sigorta sirketleri tarafindan finanse edilmigtir.
Sermaya piyasasinda rakip glgler arasinda hayat sigorta tasarruflar
daima en cok ihtiyag duyulan alanlara akitiimis ve bunlardan hem baydk
ve hem de kiguk firmalar yararlanmigtir.

Hayat sigortasi tasarruflar uzun vadelidir ve bir akitten dogmaktadir.
Bu nedenle de daha istikrarhidir. Bu tasarruflanin itici gucd (motivasyonu)
vakitsiz 8limi halinde aileye mali koruma olanag! saglanmaktadir. Bu
motivasyon kisi igin oldukga etkilidir. Genellikle sigortaltnin glimine
kadar bu tasarrufa dokunulmamakta ve bir tiketim masrafi igin para
gekilmemektedir.

Gordldigu gibi;Bu tasarrutun yatinm alanlarindan ¢ekilmesi,
tiketimi ydnetiimesi banka mevduatlarinda oldugu kadar kolay degildir.

Clnku amag;Yakin bir gelecekteki tiketim ihtiyaglarina kargilamak

73 Hayat Sigortasi Semineri, s.14.
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amaclyla tasarruf yapmak dedgildir. Amag, 6lum gibi ne zaman olacag!
belirsiz bir rizikonun gerceklesmesi sonucu dogacak ekonomik
gokintlilerden yada herhangi bir kazanin yaratacag! ekonomik
cokintilerden kendini ve / yada aileyi korumuk, bu bakimdan bir
glivenceye sahip olmak, bunlarin herhangi biri olmadi§! takdirde de ¢ok
uzun bir vade sonunda geliri ile birlikte biriken toplu bir paraya sahip
olmaktir. O nedenle bu tasarrufu kisi her gerek duydugunda harcayamaz.
harcamay! disiinemez. Hayat Sigortas: yatinmlarinda uzun zaman
dilimleri igin gegerli olan durumlarin gézéninde bulundurulabilimesi
olanagdi bu nedenie vardir. Saglam ve ylksek gelir getiren yatinm alanlan
secilir. Bu alanlar iginde de yine saglam ve en ylksek geliri veren
endUstri ve bu endustriler igindeki ayni 6zellikteki firmalar tercih edilir.

Uzun yillar boyunca, Hayat Sigortalar yatinmiarn gkonomilerin en
biylk finansman kaynagi olmus ve halen olmaktadir. Goriidugl gibi,
Amerikan halkinin ana tasarruf kanah Hayat Sigortalari olmustur. Bu
dénemde tasarruf miktarn 1.7 milyar USA $'indan 106 milyar dolarin
stiinde bir miktara erigmistir.

Yine !l. Dinya Savasi sirasinda A.B.D.'de Hayat Sigortasi
tasarruflarini bir diinya savasginin gerektirdigi askeri harcamay! finanse
edecek mali kaynaklar iginde gormekteyiz. Hayat Sigortasi Sirketleri,
toplam aktifleri igindeki deviet tahvilleri ylzdesini %45'e gikararak
devietin bu ihtiyacinda destek olmaya galismislardir.

Il.DUnya savagindan sonra, sehirlerde blyuk capta agirhik verilen
iskan projelerine hayat sigortasi sirketlerinin gok blylk katkilan olmustur.

1945-1959 (dahil) déneminde is ve enddstri sirketlerinin genigleme
modernlesme ve galigma ihtiyaglarini kargilayan net yeni paranin %54'U

bu dénemde Hayat Sigorta Sirketlerinden elde edilmistir. Ayni dénemde
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tum Ulke igindeki ipotek borglanmasinin %26's1 hayat sigorta sirketleri

tarafindan karsilanmistir 74.

3.2. HAYAT SIGORTALARININ FON YARATMASI

Sigortacilarin fon yaratma iglevinin gergeklesmesini saglayan en
dnemli etken Hayat Sigortalandir. Ginkd Hayat Sigortacihiginin sagladigi
uzun vadeli fonlar ekonomilerin en blyUk finansman kaynagi olmustur ve
halen de olmaktadir. Su anda birgok Ulkede, nifusun ortalama yas!
yukseldikge, Hayat Sigortasi ve emeklilik fonlarina olan talep giderek
artmaktadir

Glunumizde Hayat Sigortaciiginda egemen duslnce, hayat
sigortasinin hem bir tasarruf aract hem de gelecegin gtivence altina
alinmasint sagdlayan bir arag olarak gérilmesidir.

Sigortactigin geligmis oldugu lkelerde Hayat Sigortasi, toplam
primler iginde en Ust siray! almakta, sigortaciiigin sadece bu dalinda
yaratilan fonlar, devlet bltgesi olanaklarina yaklagmaktadir 73,

Is hacminin gelismeye devam etmesi ve poligelerin uzun dénemieri
kapsayacak sekilde dizenlenmesi sonucunda, gelecekteki Hayat
Sigortas: ddemeleri igin ayrlacak rezervler ve polige sahiplerine
yapilacak kar pay! ddemeleride artacaktir.

Bu genis rezerv paylarina bagl olarak Hayat Sigortas birgok ulusal
ekonomide en &nemli sermaye birikimi kaynaklarindan biri olmustur.

vatinmiar 1988'de A.B.D.'de 1,167 milyar Amerikan dolarina, Japonya'da

74 DUMAN, 5.100-101.

7S AKMUL, s.136.



53

8C4 milyar doiara, Almanya'da da 213 milyar doiara ulagmisgtir. Hayat
sigortacilarinin yatinmiann 1970'de 52 milyar Aiman Marki iken 1988'de
380 milyar Marka yUkselmistir.

Sermaye birikiminin en dnemli kaynaklarindan biri olarak Hayat
Sigortacilarinin yaptigi yatinmiar ekonominin bitlinG iginde gok énemilidir.
Hayat Sigortacilar tiketiciler tarafindan tasarruf edilmig fonlarin buyudk bir
payini aliriar ve bunu finansman araci olarak kullanirtar. is hacminin
yayginlagmasina ve satilan poligelerin uzun vadeli olmalarina bagh
olarak Hayat Sigortactlart su anda gelirlerinin (primler ve yatirim
gelirterinin)  %45'ini ekonomide sermaye birikimi  igin
kullanilabilmektedirter. Hayat Sigortasinin ozellikieri gdzénine
alindiginda, bu fonlarin ancak uzun vadeli yatinmda kullanabildigi ve
gerekii likiditenin gok diistk oldugu goriilebilir. Boylece, Hayat Sigortasi
paradan sermayeye neredeyse tam bir gegcis saglar.

Hayat Sigortacilarinin sermaye yatinmiari ekonomide konut insaati,
kamu projeleri ve ticari endlstri gibi gok cesitli sektdrlerine gider.
Yatinmlarin toplam hacminin yaklasik %30'u konut ingaati ve finansmani
icin kullanthir. Ticari endUstri yaklagik %15’ini alir, kabaca %25’ kamu
projelerine yatirthr, %30'u ise bankalarin yeniden finansmaninda
kullamiir.78.

Yatinm fonlan uygulamalar, dzellikle Hayat Sigorta sirketlerinde,
patida ¢ok yaygin bir uygulamadir. Hayat dalinda toplanan uzun vadeli
fonlarin sermaye piyasasinda degerlendirilmesi yolunda, arac!
kuruluglara gitmeden kendi bunyelerinden direkt sermaye piyasasiyla
Hiskisi olabilecek dizeyde yatinm fonlannin kurulmas! planianmaktadir.

Turkiye'de 1992'de gikan bir yasayla Hayat Sigorta Sirketlerine yatinm

78 Hayat Sigortasi Semineri, 5.80.
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tonlari kurmasinda yetki verilmistir. Fakat;Sigorta Sirketlerinin yeterli
organizasyona sahip olamadiklar igin, yatinm fonlarinin kullanimini kisith
dlcide yapmaktadiriar. Oysa ki bu fonlar yatinm fonlar sekline
dénustirtldiginde, hem Hayat Sigortasi poligesi kesiimis kisilerie hem
de disandaki kisilerle iligki haline gegilebiimektedir. Yani bugln sadece
bankalara taninmig ofan yatinm fonu imkan, artik sigorta sirketlerine de
taninmistir. Dolayisiyla, buglin sadece bankalarin yetkisi altinda olan
yatirim fonlari artik sigorta sirketleri de temin edilebilecektir. Bunun
yapiimas! hem sermaye piyasasindaki derinligin artmasi, kurumsal
yatinmcilarin daha fazla sermaye piyasalarinda gérinmelerine neden
olur. Bankalarin da bu konudaki tekeline son verilmis veya sadece onlara
verilen yetki yayginlastinimistir.Sigorta sirketlerine bu yetki verilmesindeki
amag; bu fonlarla beraber kigilerle daha iyi iligkiler kurmast, poligelerinin
satarken onlara daha iyi imkanlarla katima belgeleri sunmasidir.
Vatandasla olan iligkisi s6zkonusudur. Satabilir, satamaz ama bu
imkanlarin bulunmasi sigorta sirketi igin her zaman 6nemli ve yararli bir
unsurdur.””.

Sigirtacinin, polige rezervlerine gére fonlar yatinma y6neltmedeki
basarisi polige sahipleri igin ¢gok énemlidir. Yatinm gelir orani arttikga
sirket, sozlesmeye bagh faiz oranini arttirabilir yani belirli poligeler igin
primde indirim veya bu gibi poligeler kara istirakli ise kar artis!
saglayabilir.

Prim ve kar pay! oranlan dnemli rekabet edici faktorler oldukian igin,
yatinm faaliyetleri, bu endUstri de rekabet glicini muhafaza etmek ve
gelistirmek isteyen her sigorta sirketinin programinin hayati bir bélimuna
teskil eder.

Hayat Sigortasinin geligmis bir sektor oldugu Ulkelerde hayat sigonta

77 Hayat Sigortasi Semineri, 5.19.
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sirketleri, genis halk kitlelerinden prim seklinde para toplarlar ve bu
toplanan fonlar ulusal birikimlerin énemii bir kismini teskil eder. Faiz,
temetti ve bu fonlardan elde edilen kira gelirleri, toplam alacaklarin
dikkate deger bir kismini olusturur. Bu bakimdan Hayat Sigorta Sirketleri,
tim dlnyada para ve sermaye piyasalarinda belirgin glgler haline
gelmislerdir.

Hayat Sigorta fonlari, devamiiiik ve uzun sureli yiukimlalik temel
izerinde olustugundan, bir ¢ok menkul ve gayrimenkul alim ve
satimcilarinin maruz kaldig: iyimser ve kétimser manzaralarin agiri
dalgalanmalarindan uzaktir. Bu demektir ki;Hayat endistrisi, kapital ve
para pazarlarina bir denge elemani ve uzuﬁ sureli karar kavrami getirir ki,
buda bir bitiin olarak ekonomiye bakis agisindan finansmanin en degerti
kapital projeleri lehine akigini saglar.

Sigorta sektdri yarattigr fon gliclnd gesitli alanlara ve sermaye
piyasasina yoniendirerek Ulke ekonomisinin kalkinmasinda kaynak
olusturmaktadir. Sigorta islemleri yatinmilarda saglanan gelirlerle, maii
karhih@ artirmaktadir.

Ozellikle sanayilesmis Glkeler sigortaciligs, yatiniabilir fonlarin
birikimini saglayan ve bu fonlarin verimli alanlara kanalize edilmesinde
elverisli bir sektdr olarak nitelerter. Turkiye'de sigortaciligin iglevieri
arasinda son yillarda fon yaratma iglevine agirlik verildigi gériimektedir.
Fon yaratm potansiyeli agisinda bankalardan sonra, en guglu fon
yaratma niteligine sahip olmasi gereken sigortaciigin, bu iglevine gegmis

dénemilerde pek énem verilmedigi ortaya gikmigtir 8

8 Erdogan ALKIN TI{rkiye'de Sigora Kesimini Ekonomik Gicl ve Geligmesi,

iktisadi Arastirmalar Vakfi, Fakilteler Matbaasi, istanbul, 1983, s.23.
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Tirkiye'de ekonomiye katkisi kabul edilen Hayat Sigortalari ve
reasiirans islemleri sonucunda toplanan fonlar, belli bir amaca yoénelik
kullanilabilir para ya da benzer etkinligi olan ekonomik degerler olarak
ifade edebiliriz.

intiyatlarda dahil olmak Uzere sigorta islemleri net teknik sonuglan
ile yil icindeki kar o yil biriktirilen fonlan olusturmaktadir. Yaratilan bu
fonlar nedeniyle sigorta islemleri mali araci kurulus niteligini
kazanmaktadir.

Olusturulan fonlarnin énemii bir kismi primierden cari giderler
gnktlktah sonra kalan bolim, yatinmiara aktanhir ve elde edilen gelirlere
dayali olarak prim oraniar tespit edilir.

Sigortaciligin esas kullanilabilir fonlart, sigortalilardan tahsil ettigi
primlenn tazminatin ddenmesine kadar gegen slre iginde kuilaniiabilen
xismidir. Ayni riskle karsi karsiya kalan kisilerin sigona sistemi araciigtyla
olusturdukian fon, kendilerini teminat altina almaktan ote, ulke
valkinmasinda kullanilabilir bir potansiyel clusmasina katkida bulunur.

Daha énce degindigim gibi, Hayat Sigortaian ekonomik amagit
kullaniimaya uygun fon yaratan sigortalardir. Hayat Sigortalan uzun
vadeli oldugu igin yapilan yatinmiarda ayr bir dnem tasimaktadir.

Hayat Sigorta isletmelerinde yatirimlar Ticaret Bakaniiginin
belirledigi esaslar dogruitusunda gerceklestirirken, belirlenen her yatinm
konusu icin Bakaniigin cnayinin alinmasi gerekmektedir.

Hayat Sigorta isletmeleri yatinmiarnni lilke ekonomisine Xatkida
bulunabilecek alanlara yéneltirken, emniyet, likidite ve rantabiliteye
sncelik vererek. kar amac! gutmektedir.

Toplanan Hayat Sigortas: fonlarimin {lke ekonomisine katkisi

oldukga buylktur. Elde edilen fonlar cesitli yatinm alanlarina aktanimak

Anadols Oniversito
erkez Rtiphase
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sUretiyle, haikin elinde atil durumada kalmis tasarruflar degerlendiriimekte
ve fonlar sermeya piyasasina kanalize edilmektedir. Bunun yaninda
Hayat Sigortalarinin dénem iginde olusturdukliarn intiyat ve teminatlarda
vatirimlara aktarilabilmektedir.

Hayat Sigortas: igletmelerinin yatinm stratejileri ekonomik ve
finansal olaylarin degisimiyle yakindan ilgilidir. Hayat Sigortasi
vatinimiarini dlkenin ekonomik yapisi yaninda isletmelerin finansal
durumunuda etkilemektedir 7.

1991 yili itibariyle Hayat Sigortas! isletmelerinin yatinmiannin su
sekilde gergeklegmistir.

Yatinm TUrg TL.
Hisse senetieri 28.407.603.000
Tahviiler 642.801.545.000
Hayat Poligesi Gzerine ikrazlar 18.456.442.000
Gayrimenkuller 153.287.191.000
Demirbasiar 23.446.071.000
TOPLAM 866.398.852.000

Kaynak:1991 Yili Sigorta Faliyet Raporu

Hayat Sigortasi isletmelerinin yaptikian yatirnmiarin tahvil ve
gayrimenkuller (zerinde yogunlastigt goridlmektedir. Sigorta isletmeleri
vergiden muaf ve faiz gelirlerinin ylUksek olmasi nedeniyle deviet

tanviline yénelmektedir. Hisse senetlerine yapilan yatinmlann ise

79 Robert A.RENNIE, investment Activities of Life {nsurance Companies, Richard

D.Irwin INC, U.S.A., 1977, s.1.
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oldukca dislk dlzeyde xaldigi gérilmektedir.

3.2.HAYAT SIGORTALARINDA FONLARIN KULLANIM
ALANLARI

3.3.1.Tahvil

Tahvil bir borglanma senedidir. Bu nedenledir ki belirlenmis bir
dénem icin belilenmis faiz fiati Gzerinden faizi ve dénem sonunda bir
kerede veya bagka oir odeme sekli ile ana paray! geri ddeme
taahhidind belirten bir finansal varliktir.

Turk Ticaret Kanunu'nun 420. maddesi tahvili “Anonim Sirketlerin
édiing para bulmak igin itibari kiymetleri esit ve ibareleri ayni oimak tzere
ctkardikiar borg senetlerine tahvil denir” seklinde tanimlanmistir. Ancak,
bazi 6zel ek yasalar anonim ortakliklar diginda bazi kamu tdzel
kisilerinde tahvil ¢ikarmalarina olanak sagiamistir. Ornegin; Maliye
Bakanhdrnca gikarilan tahviller sermaye pazarinda fon kiralama
araglandir ve bu pazarlarda anonim sirket tahvillen gibi iglem gorurier.

Bir anonim ortaklik tarafindan pazara sunulan tahvilin bir nominai
degeri vardir ve sirket bu nominal deger Gzerinden yihk 'bir sabit faiz
6demeyi taahhut etmistir. Pazara sunulan tahvil, pazara cikartildigr anda
yada bir miiddet sonra nominal degerinin disinda bir fiyata sahip olur.
Tahvilin “pazar fiyati” adi verilen bu fiyat cesitli etkenlerden
olusur;Nominal deger Uzerinde veya aitinda olabilir. Ancak vade tarhine

yaklagildikga pazar fiyatt nominal degere veya geri dénme fiyatina
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yaklasir.

Yatinmct igin en blyuk yarar, tahvil yatinmcinin énceden bilinen
ddzenli bir geliri - faizi- yatinmciya saglamasidir. buna ek clarak bu tlr bir
yatinmin tasidigi risk, hisse senedine yapilan yatinmin riskinden daha
disuiktir. Ancak; bu yarariara kargin tahvilin igerdigi en buyik sakinca.
para degerini koruyamamasidir. Paranin satin alma glclnde oraya
¢ctkan buyuk dismeler, dzellikle uzun sureli tahvil fiyatlarinda dismelere
nneden olur. Zira enflasyonist ortamda para ve sermaye pazarlarinda faiz
orani ayni kalan tahvillerin pazar fiyatlan diser. Bu disme, vade sonuna
kadar bekliemeyi yegleyen yatinmciy: etkilemezse de, yatinmcinin vade
tarihinde eline gegen paranin satin ailma degeri, tahvile yillarca énce
yatirdigi paranin satin alma degerinin ¢ok altinda kalmis olur.

Sigorta isletmelerinde tahvillere yapilan yatinmiarin blydk boyutlara
ulastigr goérdlimektedir. Sigorta isletmeleri tarafindan d&denecek
tazminatlar, belirli tarihlerde sigortaliya 6deneceginden, elde tutulan
nakit miktar tahvillere yatiniabilmektedir. Suresi belirli hayat poligeleri 10-
15 yul gibi uzun sureli tahvillere de yatinlabilir 80,

Tahvillere yapilan yatinmianin biyutk bir kKisminin deviet ve kamu
kurumu kékenli oldugu gériimektedir. Ozel sektér ve devlet tahvilleri
arasinda karsilastirma yaptigimizda 6zel sektdr tahvillerine olan talebin,
devlet tahvillerine gore daha az oldugu goérdlmektedir. Genel olarak
yatinm alanlarindan biri olan tahvillerin getirdikleri gelir ile sagladiklar:

verimin yuksek olmasi, sigorta isletmelerinin tahvile olan taleblerini

80 vurdakul GALDAG, Sigorta isletmeleri ve Muhasebesinin incelenmesi, Ankara

iktisadi ve Ticari llimler Akademisi Yayin No:125, Kalite Matbaasi, Ankara, 1979,

5.88.
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arttirmaktadir.

Hayat Sigortasi igletmelerinin 1991 yili sonu itibariyle yatinm tutan
642.801.545.000 TL. olarak gercekiesmistir. Hayat Sigorta igletmelerinde
teminat karsih@ olarak bioke ediien tutar 422.781.028.000 TL. iken,
serbest olarak yatinmiara aktanlan kisim 220.020.517.000 TL. olmustur.

3.3.2.Hisse Senedi

Hisse senedi, anonim sirketler ile sermayesi paylara bélinmus
xomandit sirketlerde hisseleri temsil ve ifade eden bir finansal varhktir.

Anonim sirketler, sermaye pazarinda 0z varhik fonlan
gereksinmelerini bu pazarlara hisse senedi sunmak yoluyla giderirler.
+isse senedini tizerinde yazili tutari, hisse senedinin nominal degeridir.
Ancak hisse senedinin sermaye pazarinda nominal degerden farkl bir
fiyati olugabilir. Bu fiyat ise senedin pazar degeridir. |

Hayat Sigortas: igletmelerinde tahvillerin yanisira hisse senetlerine
yapilan yatimlarda da bir artig gorilmektedir. Tahviller gibi hisse
senetlerine enflasyon (zerinde ancak azalan bir artig hiziyla yatinm
yaptimaktadir 87.

Sigorta isletmelerinin Onceleri hisse senetlerine yapacaklan
yatinmiar S.S.M.H.K."da belirtilen oranlarda yapilir. Ancak simdi
isletmeler istedikleri oranda hisse senetlerine yatinm yapabiimektedir.
Hayat Sigortasi isletmelerinin 1981 yihisonu itibariyle hisse senetlerine
yaptikian yatinm tutan 28.450.603.000 TL. olmustur. Teminat olarak bloke
edilen tutar 22.509.133.000 TL. Serpest yatirm tutari ise 5.898.470.000

81 Tacettin ALIEFENDIOGLU, Tirk Sigortaciigin Gelistiriimesi Semineri ,Istanbul

Ticaret Odasi Yayin No:1987--4, Lebib Yalkin Yaynlari, Istanbul, 1986, s.80-81.
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TL. olarak gerceklegmistir.

Son yillarda sermaye piyasasinda gérilen gelismeler sigorta
isletmelerinin yatinmlarinin gesitienmesini sa@lamistir. Son yillara kadar
sigorta isletmelerinin teminat olarak yatiracaklar menkul kiymetlerin
hangileri olaca@! liste halinde devlet tarafinda beliriendigi gibi, igletme
tahvili ve hisse senedine yapilacak yatinmiar igin dnceden izin alinmasi
gerekiyordu. Yani karhlik ikinci plana atilirken, saglamlik birinci plana
gelmekteydi. Ancak simdi sigorta isletmeleri borsada iglem géren menkui
kiymetlerden istediklerini segebiimekte ve istedikleri menkul kiymetlere

yarm yapabilmektedirler 82.
3.3.3.Gayrimenkuller

Sigorta igletmelerinin gayrimenkul ve demirbaslari yaptiklan yatinmi
biyilk boyutlara ulastgr gérdimektedir. Ozellikle son yillarda sigortacilik
\i§lerinde, yasanilan yiksek enflasyon nedeniyle verimden ¢ok paranin
degerinin korumasi acisindan, sigorta igletmeleri sabit kiymetli satin
almaya y6nelmiglerdir.

Sigorta igletmeleri bu tar mallan bir hakkin diismesi sonucu elde
edebilirler. Tasinmaz mal karsiigt yapilacak ikrazlarda, sabit kiymetin
isletmeye ipotek edilmesi gerekmektedir.

ipctek. bir yukumillik kargihginda, mal {izerinde teminat bir mentfaat
olusturan hukuki bir antlagmadir.

Ipotek, yuUkumlalGgun yerine getirilmesiyle Ornegin borcun
ddenmesiyle otomatikman sona erer. Kiymetli evrak olarak ipotek,

bonoya ¢ok benzer. ipotek veren ve alan esasen borglu ve alacakh iligkisi

82  panorama,_Hayat Sigortasi Rehberi, Kasim 1990, s.15.
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igindedir. ipotek veren yUkimlGlGgind yerine getirmezse veya borcunu
O0deyemezse ipotek senedi olan alacakl, ipotekli mah sahibinden alabilir.
Anlagmaya gére teminati olusturan mala el koyabilir.

ipotek, Lir mal Uzerinde hak veya aleyhte bir taleptir ve talebin
dncelik sorunu ortaya ¢ikabilir. Clnkli dding alan ilave bir.fon talep
ederse ayni mal bir degii birkag defa ipotek edilebilir. Birinci ipotek ilk
talebi, ikinci ipotek ise birinciden sonraki talebi olusturur. Odeyememe
halinde ikinci ipotegin sahibine geneilikle ilk ipotegin talebi
kagllanincaya kadar 6deme yapilmaz.

En yaygin ipotek bireyler tarafindan ev satin alinmasinda kullanilir.
Normal olarak ipotek, ev alig fiyatinin blyUk bir b6limUina finanse eder ve
belirli bir zamanda 6rnegin; 20-30 yil iginde geri édenebilir.

Alici, dogal olarak en uygun sartlarda dolayisiyla en digik faiz orant
ile ipotek arar.

Pek ¢ok bati Ulkesinde ipotek kredisi, dncelikle sigorta sirketleri,
tasarruf bankalar, bina alim-satim sirketleri ve ticaret bankalar tarafindan
saglanir. Bunlar birinci ipotek piyasasi diye anilan piyasada yer alirlar ve
yeni ipotekler igin fon temin ederler. Ek olarak ikincil ipotek piyasasi
bulunmaktadir. Once olusturmus ipotekler, ipoteklerde yatinmcilarin
intiyag duyduklar fonlan bulabiimeleri yéntinden alinir, satilir.

Bir bor¢ unsuru olarak ipotegin piyasa degeri dncelikle faiz orani
diizeyi ile belirtenir. Uygun piyasa faiz oranr veriimis ise ipote@in piyasa
degeri, bu faiz oraninda kalan ddemelerin o andaki degeridir. ipotegin
nitelik analizleri bir yandan bonolarinkine diger yandan
gayrimenkullerinkine benzer. Once ipotek veren hakkinda tam bir maii
bilgi edinilmelidir. ipotek alan bir sirketin ise mali hesaplarin

incelenmelidir. Bono analizinde oldugu gibi, amag ipotek eden kiginin
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borglu olmadidi ve toplam aktiflerinin digerleri ile makul bir iligkide
oldugunun saglanmasidir. ipotek edenin diger borglari ve s6zkonusu
olan belirli bir gayrimenkul Gzerindeki diger taahhitleri yakindan dikkate
aunnmalidir.

ikinci olarak, gayrimenkul degeri takdir ediimelidir. ipotek miktar: ile
gayrimenkuliin de@eri arasinda makul bir iligki olmahdir.

Pek cok otorite de bu iligki yasal simirlamalara baghdir. Ornegin
ipotek miktarinin gayrimenkulin takdir edilen degerinin %80 ‘ini
asamayacag! belirlenebilir. Buna gére, ticari ve endUlstriyel gayrimenkul
sézkonusu oldugu takdirde gayrimenkulin gelecekte deger kazanmasi
degerlendirilmelidir, bu nedenle ipotek geri 6demelerinin bu gibi
kazanclarda etkilenecegi tahmin edilmelidir.

Uglincl olarak, bor¢ édemedigi takdirde ipotekli malin sahibinden
alinacag: ihtimali daima akilda tutulmah ve sonunda bu gercgeklesirse
dnceden agtkga belirtiimelidir. Bu sekilde ele gegirilen gayrimenkul ya
idare edilmeli ya da satiimalidir. EGer bu gayrimenkul, lehine ipotek
edilen kisinin portfdyline uymazsa satig ihtimali bulunmaktadir. Bilongada
ipotek genellikle 5denmeyen ana para olarak gésterilir &3.

Enflasyonist deger artig nedeniyle, sonraki yillarda kira gelirterinin
ilk alim fiyatlarina gére, faiz dlzeyinin de Ustlne gikmasi, bunun yaninda
teminat veren kuruluslarin kendine entlasyonist deger kaybi ve diger
risklere karsi teminat aramalart gayrimenkullere yapilan yatinmiar igin
uygun bir zemin hazirlamaktadir 84,

Bunun yaninda Hayat bransginin uzun vadeli taahhutleri igermesi,

83 SENGUN, 5.67-86.
84  ALIEFENDIOGLU, s.92.
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gayrimenkuilere yapilan yatinmlar igin uygun bir zemin hazirlamaktadir.

Hayat Sigorta igletmemelerinin 1991 yilinda gayrimenkullere
yaptikiari yatirnmiar 153.287.191.000 TL. iken demirbaglara
23.446.071.000 TL. yatinm yapmusglardir.

3.3.4.Teminath ikraziar

Sigorta igletmelerinin bazilan tarafindan yapilan teminath ikrazin,
yani 6ding verilen parantn giivencesi, bu sigorta igletmesinin
miilkiyetinde olursa, ikraz orani teminat tutarinin belirli bir ylzdesi kadar
olmaktadir.

Sigorta isletmelerinin prim karsiligi ikrazlari, G¢ yil prim Odeyen
sigortalilara verilmektedir. Verilen ikraz tutar, o tarihteki sigortanin satin
alma bedelinin %95 kadardir. Ikrazin 6denme siiresi 12 aydir. lkraz faizi
ise, kanunda gosterilen esaslara gore belirlenir 85,

Hayat Sigorta isletmelerinin 1991 yihinda elde ettikleri ikraz faiz
gelirleri 2.077.562.000 TL. oimustur.

3.3.5.Police Karsihd: ikraziar

Sigorta igletmeleri ddeme glicligu igine giren ya da primlerini
bdeyemez duruma geimis olan sigortalilar igin, poligelerinin pesin degen
{izerinden dding verebilmektedir. Uretim organlar tarafindan saglanan
Hayat Sigortalarinin gogu zaman ilk ¢ yilin komisyonundan yararlanmak
igin ddeme glict zayif olan kimselere yéneltiimesi, Tirkiye'de ylksek

oranlarda polige iptallerinin meydana gelmesine neden olmustur.

85  GALDAG, s.90.
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3.4. KAR PAY! UYGULAMASI

Kar Payh Hayat Sigortalart bitin dinyada yaygin ve gesitli
uygulamalari olar, kabul edilmig uzun vadeli bir sigorta hizmeti olarak
sigortaliya sunuluyor. Kisilerin 4limd veya maluliyeti halinde, ister
sigortalanma tarihinin ilk gininde, ister son guninde &lim veya
maluliyet vuku buisun, Slenin poligede 6ngbrdiigu Kisilere, kaza sonucu
slimde aylik primin 600 kati, ecelin gelmesiyle 6lim veya maluliyet de
ise 300 kati tutarinda tazminat Gdemeye taahhut ediyor.

“Kar Payh Hayat Sigortalilarin” ikinci dzelligi ise; Belirlenen slre
icinde 6lum veya maluliyet vuku bulmadidi takdirde, sirketin, sigortalinin
o gline kadar ddedigi paralan, ddedigi tarihteki satin alma gdcu ile yani
enflasyonun tahribatina ugramamig olarak iade etmeyi saghyor. Bu
sistem ise sdyle igliyor: Sirket tahsil ettigi paralari en yliksek yatinm gici
olan kaynaklara yatirtyor ve oradan elde ettigi gelirin yizde 95'ini
sigortalinin ilgili hesabinca aktariyor. Bu suretle elde edilen gelir, mevcut
enflasyonun altina dismuyor, hatta Ustline ¢ikiyor. GUnk{, devlet sigorta
primlerini vergiden muaf tutdugu igin, sigortali ddedigi primleri vergi
matrahindan distyor. Yani vergi orani kadar da ayrica kar ediliyor 89,

Burada en énemli olan konu, yatiimin zamanlanmasi ve seklidir.
vatinim kanallart Hazine ve Dis Ticaret Mlstesarhigi tarafindan belirtenir.

Sireket olarak sigortaliiarin prim adi altinda ddedikleri paralarin bir
kismint 6len yada sakat kalan sigortahilann tazmint ddemek igin ayriliyor.
Kiclk bir kismi ile faliyet giderlerini karsihiyor, kalan tutan ile sigortali

adina yatirma yoneitiliyor. Tim sigortalilar adina elde edilen fiili yatinm

8  Dinya, 10 Haziran 1993, s.3.
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gelirinde her yil sonunda igtirakleri oraninda ve kar pay! adi altinda her
bir sigortaliya tek tek dagitiliyor. Y1l iginde iptal edilen sigortalar var ise bu

policelere ait yatirm geliri yurirliikte olan poligelere dagitiliyor 90.

3.5. HAYAT SiGORTALARINDA VERGI DURUMU

Hayat Sigortalarinda, vade sonunda Gdenen tazminatlar veya istira
bedelleri her turlii vergiden muaftir. Ancak, vefat tazminatlarinda, veraset
ve intikal vergisi uygulanir 21.

Gelir vergisi kanununun bazi maddelerini degistiren 3229 sayill
kanun, 1 Ocak 1986 tarihinden itibaren ydrarlige girmis
bulunmaktadir.2.

Bu kanun ile Hayat Sigortalart primleri vergi indiriminden istifade
ederler. Bu vergi indirimi;

-Ucretlilerde, aylik sosyal givenlik kurumuna odenen is¢i pay! prim
tutan ile

-Beyanname ile bildirilen yillik gelirde ise, beyan edilen gelirin %5’
ve asgari Gcretin yillik tutart ile simirlandinimigtir 93,

Ornegin, yillik geliri 100 milyon olan bir mukellef, bunun %5’i olan 5
milyonun hepsini gelirinden indiremiz. Asgari Gcretin 74.250.-TL. olarak
kabul edersek, asgari Ucretin yillik tutan clan 74.250 -x 12 = 891.000.-
TL.'yi indirebilir.

9  Dgnya, 10 Haziran 1993, s.5.

91 jstanbul Ticaret Odas!, Sigorta Rehberi, Yayin No:1991-15,5.126.
92 Sigortaciik El Kitabi, s.10.

33

Sigonta Dinyast Rehberi, 5.196.
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(Iki kisi igin 891.100.-x 2 =1.782.000.-Lira indirebilir.)

Kanun, ticret erbabinin tabi oldugu sosyal glvenlik kurumuna her
ay kendi 6dedigi miktari agmayan hayat sigorta primlerinin vergi
matrahindan dustrtimesini 6ngérmektedir. Ornegin, ayda 600 000.-TL.
brit maas! olan bir Ucretli, sosyal sigortalara tabi olsa, sosyal sigortalar
kurumunda aylik kazang Gst sinirt 537.000.-TL. oldugunu diglnursek,
bunun %14’Gn0 yani, 537.600.- x %14 =75.264.-TL'sini kendi
ddemektedir.

Hayat sigortasi igin bir aya isabet eden prim tutar bu miktari

asmamak sarti ile gelir vergisi matrahinda idirilecektir 94.

3.6. HAYAT SIGORTASININ AVANTAJLARI

3.6.1.Vergi indirimi

193 sayili Gelir Vergisi Kanunun 1 Ocak 1986 tarihinden itibaren
yuririige giren 3239 sayih kanun ile degisen 63'ncu ve 89'ncu
maddeleri geredince mukellefin sahsina, esine, kidglk gocuklarina ait
ddeyecegi hayat sigorta primleri:

- Bordro ile lcret olanlarda: Bordroda ucretten SSK ve Emek
Sandigr'nca galisanin hissesi olarak kesilen miktarin yilik tutar kadar
édenecek hayat sigortas: primi, aynen SSK ve Emek Sandigi primi gelir
vergisi matrahindan aylik olarak indirilmektedir. 1991 yili igin tavan Gcretli

SSK kesintisi aylik 315.395 TL.yilhk 3.784.738 TL'dir. (Bu oran 01.01.91)

94 Sigortacilik El Kitab, s.10.
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tarihinden gegerli oimakla birlikte yaklagik olarak her alti ayda bir
yeniden ayarlanmaktadir. Bu indirimden yararlanabilmesi igin sigorta
sirketinden alinacak makbuzun, makbuz alinmag: hallerde ise poligenin
bir fotokopisi ile yatiriian posta geki alindi kuponunun galisiian ig yerinin
muhasebe servisine verilmesi gerekmektedir.

- Gelir vergisi beyannamese tabi muikellefler:

Odenecek hayat sigortasi primleri, yiilik gelirinin %5'ini ve asgari
Gcretin yillik tutarini agsmamak Uzere gelir vergisi matrahindan
indirilebilecektir. Bu indirimden yararlanmak igin sigorta sirketinden
alinacak makbuz tutarinin gelir vergisi beyannamesinde belirtilmesi
gerekmektedir.

-Kurumlar Vergisine Tabi Kurum veya Miesseselerde:

Kurumlar Vergisi Kanunun 13'nc maddesi hikmune gore (safi
kurum kazancinin tespitinde, gelir vergisi kanunun ticari hikdmlerinin
uygulanacag: agiklanmis oldugunda) gelir vergisi kanununun 40.
maddesinin 2. fikrasi geredince hizmetli ve isgileri sigorta primleri ve
emeklilik aidatinin diisiilmesi gereken bir masraf oldugu kabul edilerek

kurum safi kazancindan indirilmesine izin verilmigtir.
3.6.2.Karhi Yatirnm Alani

Sigorta primlerinden saglanan tasarruf aninda, devlet denetimindeki
en verimli menkul yatinm alanlarinda degeriendirilir. Bundan elde edilen
net gelir, primierden olusan fonlara kar pay! olarak eklenir. Boylece
sigortalarin fonu sirekli katlanarak blyuk, katlanarak buylyen bu fon,
calisanin istegine gore topluca kullaniir veya periyodik gelire gevrilebilir.

(Grnegin: Toplu para yerine emeklilik aylig gibi)
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Hayat Sigortalaninin kar paylariyla olusturulan fonlari:

-Hesaplama esaslar

-Sigortacinin masraf ve kari

-Yatinmiarin tdrd ve tutarlan

Basbakanhk Hazine ve Dis Ticaret Mustesarlig ile ona bagh Turkiye
Sigorta Murakabe Kurulu Baskanhgi'nca diizenli olarak denetlenir.

Fonlar bu mercilerin bilgisi diginda higbir yere yoniendirilemez. Hig

kimseye veya kuruluga borg verilemez.

3.6.3.Dusuk Faizli Kredi

Sigortalinin, toplu para ihtiyact icin sigortadan ayriimasini
gerektirmez. Toplu paraya ihtiyag duyuldugunda; hayat sigortaya
basvurularak toplu para ihtiyaci diustk faizli kredi alinarak giderilir.
Boylece hem toplu para ihtiyact kargilanir hemde sigorta fonlarinin

surekliligi saglanmig olur.

3.7. GELISMEKTE OLAN ULKELERDE HAYAT
SIGORTACILIGI

Endistrilesmis ve genel deyimi ile gelismis dlkelerde, bireylerin
glivenlik gereksinmeleri 6zel bir hizmet dall haline gelmektedir. Tarima
dayah kirsal ekonomide bu tur gorevler aile gruplart ya da en fazlasi koy
yardim sandiklan tarafindan karsilanmakta iken endistrilegsme sosyal

baglar koparmaktan, onun yerine bagka kuruluglar yaratiimasi geregi
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dogmaktadir.

Kisinin glivenligi denilince hem saghk agisindan hem de parasal
acidan gereksinimi anlagtlihr. Ornedin calisan kisi hastalik nedeni ile
isine gidemeyince hem geliri azalacak hem de sagitk masraflar
cogalacaktir. Bu kiginin ailesi varsa ve evin tek gelir getiricisi durumunda
ise, bu kez evdekilerin ag kalmasi séz konusudur.

Benzer olaylann yasandigi endistrilesmis toplumlarin hepsinde
kisinin gluvenligini saglayan yagam sigortalari, ¢esitli ad ya da Gnvanlar
altinda da olsa gelistiriimistir. Burada yasam ya da Hayat Sigortalar
deyimini kulanmaktayim. Diger bir deyimle glnimizde, Ulkemizde SSK
diye bilinen Sosyal Sigortalar Kurumu da ashnda hayat sigortahrini
clusturan kurallara bagh bir kurulugtur.

Daha dncede degindigim gibi; Hayat Sigortalan iki tdr glvence
saglamaktadir. Piyasada yasanan ¢ok cesitli uygulamalar geregi Hayat
Sigortalar: tUrlerine pek ¢ok adlar verilmekte ise de, isin esasi iki tur
glivenceye dayanir: (a) Riziko Sigortas! (b)Birikim Sigortast.

Riziko Sigortasi esas itibariyle kiginin yagaminin siirmesi ya da sona
ermesi hallerine karsi teminat saglamaktadir. Buna sakatliklar, surekli
maluliyet halleri gibi aynntilan da eklemek mumkindur. Riziko sigortasi
dalinda sigortact, yagamini glvence aitina almak isteyen sigortaliya, “Sen
simdi 40 yasindasin, bir yil iginde sliirsen, varislerine 10.000.000.-
tazminat édemek icin 40.000.- lira prim isterim” demektedir.

Birikim Sigortasinda, sigortac! ufak tasarruflann degeriendiriimesi ve
glivence alinmasi yolunda hizmet sunmaktadir. Bireyin kisisel birikimi
yeterli olmayabilir. Ornegin ginimuzde her ay bir altin almak igin
300.000.-lira gibi bir paray: biriktirmek gerekiyor. Oysa ayda 60.000.-lira
ddeyerek bir hayat sigortasi satin alabiliyorsunuz. Genelinde bu paranin

6.000 liras: riziko primine ayriimakta Kkalan 54.000 lirasi
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biriktiriimektedir.2S.

3.3. KARSILASTIRMALI iSTATISTIKLER

Prim Gretimini hayat ve hayat disi olarak ayirdigimizda hayat
bransina ait primier OECD ulkelerinde genel toplaminin hemen hemen
yarsinin (%49) teskil ederken Tirkiye'de bu oran 1990 yilindaki gorilen
artigla ylzde 20.3'e ulagmaktadir.

Yine tiim gelismis Glkelerin rakamiarini igeren OECD istatistiklerine
gére 1984’den bu yana prim istihsalindeki artigla ortalama ylizde 10 ile
ispanya’nin (%25) ardindan hayat sigortaciliginda en hizhi geligsen Ulke
olmamiz aslinda sevindiricidir 2.

1988 rakamlar itibariyle diinyada toplanan primin %52.6'si Hayat
Sigortalarinda geliyor. Ayni yil Glkemizde %8.7 olan oran 1989'da %14.6
ya, 1990°da daha 6nce degindigim gibi %20.3'e ulagmis.

Dunyada hayat primi toplam prime oranla en fazla ylizdeye sahip
Ulkeyi Japonya olarak gérlyoruz. %75.2 hayat, %25'in altinda hayat
dist.ilgingtir, Afrika’da hayatin payi %38.1, Asya’da ise hayatin pay!
%73.6.

Biz Turkiye'nin yapisina baktigimiz zaman, rahatlikla ifade etmek
gerekirki; Turkiye'deki topiam prim dretiminin  %50'sinin  hayat
sigortasinin yapilabilecegini rahatiikla soyleyebiliriz. Ancak kigi basina
diisen hayat primi agisindan Japonya yine basta, 1988'de 1746 $, ayni

yillarda bizim yarim dolardir.Goralayorki; 3500 misli fazla gérinayor.

9  Hayat Sigortasi Semineri, $.20-22.

9%  Hayat Sigortasi Semineri, s.14.
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isvicre 1330 $, Finlandiya 756 $ olarak fert bagina dlsen prim
siralamasinda Uglinci  Belki gayri safi yurt igi hasila olarak
degerlendirdigimiz oranlarda Tlrkiye'de dinya oranian %34’lerle %8'ler
arasinda degisirken, bizde onbinlerden binlere dogru bir gelisme
basladi. 1988'de onbinde bes iken 1990'da binde birleri geger hale
geldik. Gayri safi yurt igi hasnla icerisindeki pay: OECD ulkeleri
toplaminda gézlemlersek, prim % 4.97'si gayri yurt ici hasila igersinde, %
5’ hayat primierinden olusuyor. Avrupa toplulugunda bu oran % 3.43 ve
G7 dedigimiz; Kanada, Frénsa, ingiltere, italya, Japonya, Amerika ve Bati
Almanya’y: igine alan 7 llke ise % 5.15ir.

Ulkemizde acaba hayat sigortasi potansiyeli gergek anlamda kag
trilyondur? Bunun igin primin gayri safi yurt ici hasilaya oranin bdyle
gelismis Ulkelerdeki gibi bes almayalim, ancak yazde 3’lere yakin, %2.8
aldi§imiz takdirde, o zaman Tdrkiye'de 8 trilyon 40 milyarhk bir hayat
primin toplamasi bir yil igersinde mimkin olabilecektir. 1990’da bu
rakam 450 milyar olarak goraliyor 7.

Sadece hayat sigortasinda uzmanlagmis sirket sayisinin ABD'de
1900, Almanya’da 340, ispanya’da 54, Yunanistan'da 14 oldugu ve
Ulkemizde ise 5-6'y1 gegmeyen Hayat Sigorta Sirketi gozdénune alinirsa
dlkemizin konumu daha iyi anlagilabilir %8.

Diinyada, hayat sigortas: girketleri, yatinm sirketleri olmalarindan
kaynaklanan gugle, birgok 6nemli yatinma finanse edebilecek ve yeri
geidiginde deviete kredi agabilecek blyulklige ulagmistir.

Turkiye'de sigorta sirketleri bankalarin destegine ihtiya¢ duyarken,

dinyada sigorta sirketleri bankalar kurmakta ve onlan desteklemektedir.

97 Hayat Sigortasi Semineri, 5.94-95.

98  Hayat Sigortasi Semineri, s.14.
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4. TURKIYE'DE HAYAT SIGORTASI

4.1. SIGORTA SEKTORUNUN ULKE EKONOMISINE
KATKISI

Sigortacihigin Ulke ekonomisine katkisi, ilk bakista sigortanin ana
islevi olan riski teminat altina alarak, ekonomik kayiplarn kargilamak ve bu
sayede Ulke ekonomisine fon yaratmakla gergeklesir.

Ancak ilk bakista goértuimekle birlikte, sigortaciligin ekonomide
dolayisiyla ortaya gikan, tasarruf kaynag: olmasi nedeniyle fon yaratmak,
kredi saglamak istihdam yaratmak, sosyal refah diizeyini saglamak,
uluslararasi ekonomik iliskilerin ve ticaretin geligtiriimesinde etken olmak,
vergi kaynag! yaratmak, fiyatlarin daha gercekgi ve istikrarli olmasinin
saglanmasinda arag oimak, ekonomide bir sektér olmak gibi baska
islevieri de kligimsenemez. Bu nedenie, sigortacilik ekonominin adeta

alt yapisini teskil etmektedir, diyebiliriz 99,
4.1.1.Sigorta Sektérinin Sermaye Birikimine Katkisi

Sigorta sektdrl, tlkede yatiniabilir fonlarin birikimine ve bu foniarin
verimli alanlara yonlendiriimesinde kullanilabilecek etkin bir faaliyet
dalidir.Boylece, sigorta sektéri kurumsal tasarruflann olugmasina ve

sermaye piyasasinda fon arzina yardimc oimakta, Ulkenin ekonomik

99 Aziz ONEN, Sigorta ve Reasirans SQirketlerinde Toplanan Fontarin Ulke

Ekonomisinde Verimii Kullamm Yoitan, Tdark Sigortaciigin Geligtiriimesi

Seminerinde Sunuian Teblid, ITO, Yayin No:1987-4, istanbul, 1986, s5.98-102.
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kalkinmasina yardimci olmaktadir 100,

Ozellikle sanayilesmis Ulkeler sigortaciligt yatirilabilir fonlarn
birikimini saglayan ve bu fonlarin verimii alanlara kanalize edilmesine
elverisli bir sektdr olarak nitelerler.

Ulke ekonomisine katkisi sdz konusu edilen sigorta ve reaslrans
sirketlerinde toplanan fonlari, belli bir amaca y6nelik kullanilabilir para
yada benzer etkinligi olan ekonomik degerler olarak ifade edebiliriz.

Turkiye'de sigortacihigin islevleri siralanirken ancak yakin zamanda
fon yaratma islevine yer veriimigtir

Turkiye'de sigorta sektorinin kurumsal tasarruflar yaptigi katkiyi
belirleyebilmek ‘igin en uygun gérilen yontem /istihsal edilen direkt
orimlerin toplamina yurt digindan alinan primleri ve ayrilan yedek akgeleri
ekieyip yurt digina verilen primieri cikattiktan sonra ulasiian sonucu yurt
igi tasarruflara oranlamaktadir. “Gergektende direkt primier, sigorta
ettireni kurumsal tasarrufu olmakla birlikte bunun bir bélumu yurt disina
aktarldigindan, Ulkede kullanilabilir bir fon olusturmamaktadir. Buna
karsi yurt diginda alinan primier ilkede kullanitabilecek bir kaynaktir.
Yedek akcelerde yine dagitiimayan bir kar cesidi olarak sigorta ortakhgi

cinde gerceklestirilmis bulunan bir tasarrufdur” 101,

100 Ggrgan GELEBICAN, Sigorta Endistrisinin TUrk Ekonomisindeki Yer,

Tarkiye Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Birligi ile Duzenlenen IV. Sigorta

Seminerine Sunuian Bildiri, Ankara, 15-16. May:s. 1878, s.77.

01 Gargan GELEBICAN, Sigorta Endistrisinin Tlrk Ekonomisindeki Yer, Sigorta

Endastrisinin Tark Ekonomisindeki Yeri, Ankara, 1975, s.77.
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4.1.2.Sigorta Sektérunin Sermaye Piyasasina Katkisi

Su ana kadar sigorta sirketlerinin sermaye piyasasina katkisi kisith
olmusiur. Bankalara yatinm fonu kurma yetkisi veriimis cimasina karsin,
1992 yilinda ylrlriige giren bir kanun ile bu yetki artik sigorta sirketlerine
de taninmstir.

Sigorta gsirketleri, sermaye piyasasinin tam gelismemis oimasi
gerekgesiyle spekulatif amagh kiymetlerin alimindan kaginmaktadir. Oysa
sermaye piyasasinin geligimi i¢in sigorta sirketlerine blyudk ihtiya¢ vardir.
Sadece gergek kigilerin yatinmlariyla sermaye piyasasinin geligmesi
imkansizdir. Sermaye piyasasinin gelismis oldugu (lkelerde tlzel
kisilerin pay! oldukga dnemlidir. Ornegin yilik is hacmi trilyon dolaria
ifade edilen Newyork Borsasinda gergek Kisilerin pay! %10-15 oranini
gegmez, bizde bu oran %95 dir. Buda borsada saglam bir fiyat istikrarinin
saglanamamas! sonucunu dogurmaktadir.

Ulkemizde sigortaciligin ve sermaye piyasasinin gelismesindeki
gecikme, bunlarnin sebep-sonug iligkisi iginde‘ birbirlerine clan olumsuz
etkilerine baghdir. Piyasaya basta sigorta sirketlerinin yer aldigi bilingli
oyunculann girmesi i¢gin menkul kiymet yatinm fonu kurma yetkisinin
sigonta sirketlerine taninmasi gerekir

Turk sigorta sektdrdnu sermaye piyasasinin yanisira para
piyasasinada kaynak saglamaktadir. Sigorta ve reasurans ortakliklarinin
bankalarda mevduat olarak tuttukian formlar vehayat poligeleri Gzerine
sagladiklan krediler sisteminin para piyasasina sagladiklari kaynakian

olusturdugu gdzlenmektedir 102,

102 Kemal KABATAS, Sigorta ve Reasdrans Sirketleri Foplannin Sermaye
Piyasgsinda Degerlendiriimesi, Sigorta Dinyasi, Sayi:341, Haziran 1988,

{stanbul, s.24.



77

4.1.3.Sigorta Sektdriinin istihdam Diizeyine Etkileri

Genel olarak, “Tdrkiye’de ndfus artisinin ve emek arzinin fazla
clmasi, emegin tam istihdamini zorlastirmakta, doiayisiyla issizlik srekli
glindemde olan sosyo-ekonomik bir sorun olmaktadir” '03. “Sermaye
birikiminin ve kapasite kullanim oranlarinin mevcut tam istihdamina
imkan vermemesi emek talebini diistirmektedir 104,

Sigorta sektdra topladig yatiniabilir fonlart Uretime kanalize ederek
yeni ¢aiisma alanlan olustururlar. Yapilan yeni yatirnnmiar ek istihdam
kapasitesini yaratir. Ayrica, herhangi bir riziko sonucu hasar géren sirketi
sigortasiz ise kapanma tehlikesiyle karsi karsiya gelebilir. Egerigyeri
sigortall ise zarar sigorta sirketince tazmin edilecektir. Dolayisiyla igyeri
sahibi ve diger personelin igsizlik tehlikesi giderilmis olur.

Sigortacihgin yarattigi ek istihdam kapasitesinin yani sira,

engelledigi igsiz kalma alternatifide bir ¢esit istihdam kapasitesi

yaratmaktadir
4.1.4.Di1s Odemeler Dengesine Etkileri

Sigortaciiik uluslararas: bir iligkidir. Sigorta ve reasurans
sirketlerinin uluslararasi gergevede yaptiklar reastrans islemleri ile doviz
akimi gergeklesmis olmaktadir. Sigortaciligi Glkeye ddviz kazandirict bir

sektdr olarak niteleyebiliriz. Buna sigortacihigin besigi ve en gelismis

103 Halil DIRIMTEKIN iye'ni - ik G6

Sosyal Govenlik, Tarkiye Ekonomisi, A.U.A.QO.F. Yayin no:43, Ankara, 1984,
$.235.

104 PIRIMTEKIN, 5.235.
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bakildiginda, hala yetersiz dizeyde oldugumuzu gériyoruz 196

1984 yilindan sonra yildizi parlamaya baslayan hayat sigertacihigs,
sektor icindeki payint her gegen yil daha da arttirarak, ytzde 1’'lerden
ylzde 21'lere Kadar yukseltti. Sektérin buylimesindeki reel artislara
ragmen, TUrkiye, dlnya sigortacihiginda Hala yerini alabilmis degil. Kisi
basina prim (retimi komik denebilecek kadar az 197.

1988'de AT Uyesi ulkelerde kisi basina diisen prim ortalama olarak
yaklagik 400 $, OECD uyesi Ulkelerde ise 700 $ idi. Tlrkiye'de ise bugtn
kisi basina diisen prim 3 $ diizeyindedir.108

Tablo 2

Kisi basina dusen

hayat sigortasi primi

ik 10 ke 1038 USD
Ikinci 10 (lke 471 USD
Ugtinci 10 (lke 89 USD
Dinya 159 USD
Tarkiye-2015

(1990 yilinda 4. sirada 596 USD

106 gigortaci, Haziran 1991, s 12.
107 Ekonomist, 18 Temmuz 1993, s 29.
108

Sigortact, 1991, s 12.
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Yukaridaki verilerden de anlagilacag: zere; Ulkelerin gelisnﬁislik
dlzeyi arttikca Kisi basina dligen hayat sigortas: primi artmaktadir. Bu da
gdstermeketedir ki, Ulkelerin gelismislik dlzeyleri ile hayat sigortasina
ddenen prim tutari dogrudan ilintilidir. Buna gére TUrkiye'nin bu konuda
ilerleyebilmesi igin bazi yeni dizenlemelere gereksinimi oidugu
kanisindayim.

Tlrkiye kosullarinda diger yatinm araglarindan Hayat Sigortasina
kiyasen ¢ok ¢ok fazla verimlilik saglamiyor. Yani gok buylk bir farklilagsma
s6z konusu degil. Kisacasi Hayat Sigortas! diger yatirim araglarindan gok
daha disik verim saglayan yatinm arac: olarak degerlendirilemez.
Ustelik bunu, Hayat Sigortasinin daha énceden bahsettiimiz gibi
kolayca Odenebilir kigik primlerle bu verimi saglamas: ydndnden
islertikli bir sistem diye degeriendirilebilir 109,

Turkiye'de Hayat Sigortahlarinin gelisimine bakildiginda, 1978 yih

108 Reasarsr,1993, s 15-16.
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1991 yili arasinda tum sigorta branglan igin karsilastirma yapildiginda
Hayat Sigortalannin payinin arttigi gorilir. 1978 yiinda %5 ‘lik paya
sahip olan Hayat Sigortalarinin, 1980 yillann ikinci yansindan itibaren
payi artarak, 1991 yilinda %21'lik bir rakama ulasti.

Son yirmi yil igersinde Hayat Sigortalarinda prim Uretiminde iki kez
dnemli artig dénemleri yasandi. Bu dénemierden ilki 1971'de basladi ve
prim dretimi bir kag yil sonra giderek azaldi. 1984’de ise en diusuk
seviyelerine indi. Ikinci artig dénemi ise, 1985 yilinda baslyarak bugiine
kadar devam etti.

Bir bagka degisie; Hayat Sigorta primleri 1985 yilindan itibaren artis
trendine girdi. 1985 yilinda 2.6 miiyar olan prim tutari, 1987 yilinda 23.3
milyara ulagmistir 110,

Tarkiye'de yeni branglardan biri sayilacak Hayat Sigortasinin buyik
bir gelisme oldugu goérulmektedir. 1991 yili sonu itibariyle Ferdi Hayat
Sigortasi yaptiraniarin sayisi 3.287.761’e ulasirken, Grup Hayat Sigortast
kapsamindaki 783.621 kisiyle birlikte Hayat Sigortasi yaptiraniarin sayisi
4 milyon Kkisiyi agmigtir.

TlUrkiye'de faaliyette bulunan sigorta isletmeleri iginde Hayat
Sigortasi pazarinin yarisina yakin kismini Tlrkiye Is Bankasi
kurulusianndan Anadolu Hayat elinde bulundurmaktadir.

Ulkemizde Hayat Sigortasinin gelismesini engelleyen en dnemli
etkenlerden bin olan enflasyon, hayat poligesi sahiplerinin beklentisini
karsilamakta yetersiz kalmigtir. Hayat Sigortas: soézlesmelerinde sabit
faizli tarifelerin yer almasi da Hayat Sigortalarina olan talebi dnemli
dlgude azaltmistir. Ancak “kar payil” adi verilen sisteme gegisten sonra

Hayat Sigortasinin pay! %1’'lerden %21'e kadar yukselmigtir. Ancak

119 Danya, 10 Haziran 1993, s.3.
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Hayat Sigortacilgina verilen tesviklerden biri olan vergi muafiyetiyle
Hayat Sigortalarina olan talep bidyuk 6igude artmistir. Talep artisinin en
dnemli nedenlerinden biri de, Ulkemizde sosyal glvenlik kurulusiarinin
sagladigl imkanlann yetersiz olmas: ve Kisilerin kendilerine guvence
saglamak istemeleridir. 8ugln bir Hayat Sigortasi, saglanan vergi
muafiyeti, kar pay: ve sonunda elde edilen dlim tazminati ile banka
mevduat faizlerinden ¢ok daha fazla gelir saglamaktadir.

Ulkemizde son bir kag yil dncesine kadar sigorta isletmelerinin
blinyesinde faaliyette bulunan Hayat Sigorta bransinin, sigorta
isletmelerinden ayrilarak ayr igletmeler halinde bulunduklar:
gérilmektedir. Son yillarda sigorta sektérinin faliyetlerini kisitlayan
yasalarin yumusatiimasi ve Avrupa Topiulugu entegrasyonu programi
cercevesinde Uye Ulkelerde ki uygulamalara, Tlrkiye'nin de uymasi

gerektigi Hayat Sigorta isletmelerinin kuruimasina neden olmustur 111

4.3.TGRKIYE’'DE HAYAT SIGORTASININ SON BES YILLIK
GELISMESI

Hayat Sigortasinda Ulkemizde son yillarda gorulen geligmeler umut
vericidir.

Tim sektér iginde de Hayat Sigortasinin agirtigr artmaktadir.
1985'de toplam primierin %2’si , 1988’de ylzde 8'i Hayat Sigortasina

aitken 1992 yili icinde bu oran ylzde 21’lere yaklagarak kaza branginin

11 Reha BAVBEK. T{rk_Sigortacthdinin_Gelistiriimesi Semineri, istanbul Ticaret

QOdas! Yayin No:1987-4, Lebib Yalkin Yayinian, istanbul, 1986, s.61.



arkasindan yanginia birlikte ikinci siraya yerlesmistir 112,

Tablo 3

Yillar Prim istihsali Artis %

(milyon TL)
1988 49.711
1989 151.996 205
1990 451.861 197
1991 847.523 8%
1992 1.571.672 108

Kaynak = Sigorta Murakabe Kurulu Raporlan
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Tablo'dan ve grafikte gérilebilecegi dzere;

112 Hayat Sigortasi Semineri, s.14.
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1988 yihinda prim tutan yaklasik 50 milyar ve yukarida da
degindigim gibi sektdr iginde agirhd %9'a ulagmistir 113,

1989 yilinda bir dnceki yila gére %205 oraninda artan prim hasilati
yaklasik 152 milyara ulasirken, 500 binin Gzerinde yeni sigortalinin
ortaya giktigini géruyoruz.

1990 yilinda gelindiginde de prim istihsalindeki artisin rekor
dizeyine ¢iktigi ve toplam hayat primlerinin yakiasik yanm trilyona
ulastigr (452 milyar TL) g6zlenmektedir. 1989-1990 karsilastinimasinda
prim tahsilati %197 oraninda artis géstermistir.

1991 yilinda ise prim tutan yaklasik 848 milyara yukseldi. 1990-
1991 karsilastirmasinda ise %8.5 oraninda artig gosterdi.

1992 yilinda prim Uretimi yaklasik 1 trilyon 572 milyar ulagt.

1991-1992 karsilastirmasinda ise bir dnceki yila gére ylzde 108

oldu.
Tablo 4
Yillar Hayat sigortasi Sektordeki
Primi (Bin TL) Pay (%)
1988 49.711 9
1989 151.996 15
1890 451.861 20
1991 847523 21
1992 1.571.672 19
Kaynak = Sigorta Murakabe Kurulu Raporiar

13 Dinya, 10 Haziran 1993, s.3.
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Grafik 3
Tillara gére hayat sigeriasinin
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Tablo’dan ve grafikte gérilebilecegdi Gzere;

1988 yilindan itibaren 1992 yih sonuna kadar Hayat Sigortasi
primierinden blyik artiglar géralmustir. Sektér igindeki payi ise; 1991 yili
sonuna kadar artmisgtir. Fakat 1992 yilinda ise ; %21'den %19'a kadar

Lo . \' R

azalma gostermisgtir. 2. o0 0 2
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Tablo 5

Hayat dalinda 1992 yilinda faaliyete bulunan 23 Tiirk 5 yabanci sirketin direkt prim istihsali
ve bir dnceki yil ile karsilagtinimali olarak asagidak tabloda gosterilmistir.

Direkt Prim istihsali (milyon TL)

Sirketler
1988 % 1989 % 1990 A 1991 %o 1992 %
Turk 49694 | 9997 151203 | 9954 |449.280 | 9943 |837.629 |9883 11533808 [9761
Yabanci | yp | g 702 | o046 | 2580 | o057 | 9893 | 117 | 37610 | 239
|
Toplam 19710 | 100 |i51.006 100 |451860 | 100 [847523 | 100 fi571.418

Kaynak= Sigorta Murakabe Kurulu Raporlari

Tabloda gorildugi gibi direkt prim istihsali bilyik artiglar gdstermistir. Bu artiglar, bir
anceki yila gore karsilastirmali olarak verildiginde, ylzde olarak azalma gostermistir.



Tablo 6

87

Sigorta ve Reasilrans Sirketlerinin Hayat Dali Yatirimian
ve Bunlardan Saglanan Geliriler.(000 TL.)

SIRKET ADI HISSE SENETLERI TAHVILLER
Miktari Geliri Miktari Geliri
AK 3,124,908 0] 250,009,207 0
ANADOLU 0 0 0 0
ANADOLUHAYAT [25,111,385 203,191 747,470,848 9,625,174
ANKARA 0 0 23,241,394 8,225,095
BATI 12,800 0 5,201,614 233,459
BASAK 539,116 107,478 129,333,549 31,281,468
BIRLIK 0 0 1,820,402 942,466
CIGNA-SA 0 0 0 0
DEMIR 0 0 0 0
DENGE 0 0 0 0
DOGAN 0 0 210,658 68,309
EMEK 0 0 0 0
EMEK HAYAT 1,255,040 3,177,484 12,528,017 329,929
EMIN 0 0 0 0
GENEL 10,500 0 15,057,780 268,532
GUNES 4,262,000 0 45,725,766 17,649,122
GUNES HAYAT 400,000 46,360 18,463,170 6,710,848
GUVEN 0 0 20,866,004 8,357,681
HALK 17,799,900 0| 378,316,666 43,289
HALK YASAM 1,627,300 0 33,187,837 7,150,034
HUR 0 0 386,426 50,970
INAN 0 0 0 0
ISVICRE 719,538 0 1,307,414 406,056
MARMARA 0 0 0 0
MERKEZ 1,336,350 0 7,234,685 2,479,669
OYAK 0 | 6,081,864 14,504,232 0
RAY 0 0 65,959 0
RUMEL] 0 0 0 0
RUMELI HAYAT 0 0 11,950,777 3,361,815
SARK 0 0 0 0
SARK HAYAT 0 0 58,270,460 6,307,688
SEKER 0 0 24,758,000 5,376,425
TAM 0 0 0 0
TICARET 0 0 0 0
UNIVERSAL 0 0 0 0
TOPLAM: 1988 833,277 58,362 27.627.519 3,606,623
1989 441,437 1,760,336 84,842,570 [786,036,601
1990 | 5,754,473 |14,886,282 237,690,386 11,649,973
1991 | 3,443,383 (22,403,075 345,482,166 34,211,544
1992 |56.198,837 9,616,377 |1.574.910.865  {108,868,059




Tablo 7

G.S.M.H. ve prim artus:

(Milyon TL)

G.S.M.H.

REEL
Yillar BUYUME TUTAR ARTIS %

HIZ!
1988 1.4 10.454 21.4
1989 2.3 18.849 80.3
1990 | .. 9.2 34.9535 85.4
1991 0.5 . 39.495 13
1992 5.9

Grefik 4
B.S.Mkil. Resl BAyarme )
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Tdrkiye’de Hayat Sigortalari, 1986 ‘da baslayan vergi muafiyetiyle
hizli bir gelisme géstermistir.

Tablo’'dan ve grafikte gortlebilecegi Uzere;

1986'dan 1990’a kadar bu gelisme son derece hizli oldu. 1991 yili
sonuna kadar diger sigorta branslarindan daha ylksek artis
gbstermesine ragmen, 1992 yiinda sektdr artisinin gerisinde kalmistir.

Bu dénemden itibarende sektdér durgunluk ve gegis evresi
dénemine girdi. Hayat Sigortalarinda yasanan bu durgunluk ise birgok
sebepten kaynaklaniyor 114,

Yillar itibariyle reel olarak sirekli blyldyen Hayat Sigortaciigin belini
ddenmeyen policeler ve polige iptalleri bukiyor 113

Gegmis yilarda Ozellikle kirsal kesimde yogun Gretim teknigiyle
police satisi yapiimasi sonucunda, Hayat Sigortalarinin gergek anlamini
kavrayamayan ya da farkli bigimde ydnlendirilen police sahipleri
primierini 5deyemediler. Odenmeyen bu poligelerde 1990 yilindan sonra
iptal edilmeye baslandi.

Yapilan asirn iptaller son yillarda satilan poligeleride etkilemeye
basladi ve iptal oranlar yliksek dlizeylerde gergeklesir. Her ne kadar son
yillarda prim kategorisi ylksek poligeler Uretiimekte ve yiilik police adedi
1 milyonun altina dismemekte ise de, yapilan eski polige iptalleri prim
tahakkuklarint azalttt ve dretim artisinin  eski dlzeylerde

gerceklesmemesine yol agti 116,

"4 Dunya, s.3.

"5 Ekonomist, 18 Temmuz 1993, Say:: 29.

Y18 Danya. s.3.
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Ozellikle, son iki yilda artan iptallerin orani ylizde 80’lerin (izerine

¢tktr. 1991 yilinda Uretilen 1.1 milyon poligeye karslik 1 milyonu asan iptal

olurken,1992 yilinda da ayn! egilim devam etti. Sektdr, 1 milyon 79 bin

yeni police keserken, iptal edilen polige sayisi da 800 bine ulasti.

iptal nedenleri arasinda ilk siray: ihmalkarlik ve ekonomik nedenler

aliyor.

Bu nedenlere yol agan gelisme,

prim odeme insiyatifinin,

sigortalinin elinde olmasi. Glinki sorun; ilk prim tahsilatindan degil, daha

sonraki primlerin miktari ve sayisi ¢ogaldikga, sigortalinin poligede

vazgecme egilimi de gligleniyor 117,

Tablo 8

Hayat sigortalarinda

police uretim ve iptaileri

17

Ekonomist, s.56.

Villar Yeni iiretilen Iptal edilen_

police adedi police adedi
1988 574.201 237.812
1989 1.211.364 224.800
1990 1.561.149 640.290
1991 1.110.816 1.036.200
1992 1.079.687 794.030
Toplam 6.432.706 3.051.544
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Grafik 5
rlayat sigortalarnnea policse dratim ve
iptaller
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Tablo'dan ve grafikte gérilebilecegi lzere;

1988-1990 yillar arasinda yeni Uretilen police adedinde artis
gériimesine ragmen, iptal edilen polige adedi; 1988'den 1989'a kadar
azalma goOstermis ise de 1990'da tekrar artis gostermistir. 1990'dan
sonra yani 1991-1992 yillarinda yeni Uretilen police adedinde azalma
goérulmus, iptai edilen police adedi ise 1991 yihinda buyuk boyutlara
ulasmistir. 1992'de ise bir énceki yila gére azalma gostermistir.

1992 vyilinda ddvize endeksli sigorta uygulamasinin, xentlerede
satisa agirlik verme egiliminin ve Hayat Sigorta sirketlerinin birlik
nezdinde Dir xemut“olusturmalarinin Hayat Sigortaciligini saghkli bir
gelisme ¢izgisi uzerine cturtmustur.

Kisacasi. son villarda Hayat Sigortalarinda gézienen canlanma umit



vericidir. Oldukga geng bir nifusa sahip Ulkemizde artan sanayilegsme ve
milli gelirin Hayat Sigortalarina olan ihtiyaci daha belirgin hale getirmistir.
Ancak enflasyonist bir ortamda piyasaya sunulan Urlnlerin fiyat
artigslarina daha duyarli olmasi gerekmektedir. Bunun saglanmasi ise,

ddenilen prim ve teminatlarinin esnek ve sigertalilarin fon gereklerine
ortak olmalart ile mumkUun olmaktadir.

A

4.4. TORKIYE'DE KAR PAYLI HAYAT POLICESI
UYGULAMASI

Turkiye'ye, ileri Bati dlkelerindeki, “Kar Payi Hayat Sigortas:”
sistemini getiren ve bugln 3 milyon sigortalinin umut kaynag: olan
projenin, mimari yada baska deyimli “isim babasi” Bedii Tlimerdir 118,

Ulkemizde son dénemde genis bir uygulama alan! bulmus olan Kar
Payli Hayat Sigortalarinda du fcnlann olabildigince buyGltultp tekrar
sigortaiilara déndlirdimesi, sigenaliann paralanni uzun vadede ivi
korumak acisindan biy(k Snem arz stmektedir 119,

Tlrkiye'de sosyal guvence 2ksikliginden dogan Hayat Sigortasi
ihtiyacr Anadciu Sigenta’yr 1984 yilt paslannca yeni ¢alismalar yapmaya
itti. O tarihteki Genel MUucdUur Bedii Tiumer'in baskanhginda olusturulan dén
kigilik gekirdek kadro calismalarina bagladigi zaman genel kan
satisiarda basarnii olunamayacag! seklindeydi. Amagianan ise, Turk
halkinin scsyal glivence ihtiyacim xismen de cisa karsilayabilmekti.

Aylar siren yogun galismaiar sonucunda “Gelecegin sigortast %35

"8 Dinya, 17 Subat 1993, s.7.

119 AS HIZMET
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kar payh hayat poligesi” 1984 yilimin Haziran ayinda, yilin geri kalan
kisminda 10 bin adet satmas: planianarak satisa sunuldu. Gelismeler bu
tahminlerin Uzerinde seyrederek aynt dénemde satiglar 20 dine. bir yil
sonra yani 1385 yilinda ise, 83 bin acdede ulasti. Bu rakamsal ifadeler
pazarin puyuk ve ne kadar duyarl oldugunu gésteriyordu. Bu gelismeyi
g6ren diger sigerta sirketleri de ayni dénemde kendi poligelerini pazara
sundular. Anagaciu Sigerta'nin 3ncdligl e gelisen Hayat Sigonasi
sektérd giderek bliylrken, yine Anadolu Sigorta'nin yogun girisimieri
sonucunda sektére gu¢ verecek olan vergi indirimi ile ilgili kanun
maddesi 1.1.1286 tarihi itibariyle yUrurlige girdi. Bu uygulama bulyuik
motivasyen saglayarak satislan artirde.

Gelismeler sonucunda artik Hayat Sigortalarinin sirketlerde sadecs
bir brang olarak kalmamasi gerektigi ortaya ¢tkmig ve 31.12.1991 tarihine
kadar tum hayat branslarinin sirketlesmesi zoruniulugu getirildi 129

Hayat Sigortas:, Ulke ekonomisi i¢in fon yaratan bir kaynaktir.
Buglne kadar toplanan yaklasik 1 trilyon liranin, deviet tahvili, hazine
bonosu gibi deviet hizmetinde en iyi sekilde degerlendiriimigtir.

Vatandasin gelecegi i¢in ¢ok vyararli, emekliler icin istikbai
vaadeden plan ve programin baltalanmas: demek, ayni zamanda
memieketin ekonomisi i¢in fon yaratan muazzam bir kaynag! da kurutmak
demektir. Deviet her yii Basbakanlik Sigorta Murakabe Kuruiu muifettisier
ile kontrol altinda tutar. Gecen yilarda gelen paralarin halen yatinmca
olup olmadigim xontrol eder. Mevzuatta uygun islem yapidigim gorir se,
Sigortalinin devamina izin verir. Aksi takdirde bu sigortalarin satisini

durdurur.

20 pgnya, 9 Mart 1993, s.8.
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Anadolu Hayat Sigortas: yaklasik 800 milyar lira toplamustir. ilk 11
yilllk vade sonunda, yani 1995 Haziraninda 60-70 milyar lira ddeyecegi
tahmin ediliyor.

Anadolu Sigorta Sirketinin yénetim xurulu baskani olan Bedii
Tumer, TUrkiye'de hald vatandasin bir kismina ve bazi kesimlere iyi
anlatilamayan, “Kar Payll Hayat Sigortasi’nin” dogusunu séyle dzetledi:

“Amerika’da ve ileri Bati dlkelerinde insan, nereden emekli oluyor
diye disltnursek, burada kargimiza “Kar Payli Hayat Sigortasi” tablosu
cikar. Ornedin Amerika'da bazi eyaletlerin disinda Sosyal Sigortalar, diye
bir kurum yok. ABD Bagkan: Clinton'un seg¢im propagandasmm
maddeleri arasinda bir de “TUm Amerikan vatandaglarina birer saghk
sigortasi saglayacagim var.” Yani Hayat Sigortasina bir de Saglk
Sigortasi’'ni eklemeyi hedefliyor. Amerika’daki Hayat Sigortasi vatandasa
ayni zamanda emeklilik saglayan bir sigortadir. Amerikali emekli oldugu
zaman, devletten degil Hayat Sigortasi’'ndan toplu para aliyor. Bende
1984 yilinda, vatandasin nigin sigortas! olmaz. Emekliligini nicin guvence
altina almaz. Vatandasa inelim dedim. Ana sirketten , bu yeni Kurulusu
ayirarak, arkadaslanmla bu alana yéneldik. Sirketimizin binyesinde
1970'lerde Hayat ve Saglik Sigortasi vardi. Halen de bu var. Sigortali 15
yl prim ddese, dimedidi igin o kigiye kanuni % 9 faiziyle parasi aynen
iade ediliyor. Bu sistemi iste biz degistirdik. Sigortalinin parasini igletelim
ve gelirinin % 95'ini de kendisine 11 ile 30 yillik periyodik sire sonunda
kendisine, kar pay olarak ddeyelim dedik. Bu duinyanin ner yerinde var.
Uyguiamamiz, Amerika'nin kesfi degildi. Sigortainin parasini hisse
senedine degil de, devlet tahviline, hazine bonosuna yatirdik. Yani deviet
guvencesinde en saglam yere yatinmiarimizi yapmaya basladik.”

Bugln sadece Ahadolu Hayat Sigortasi’'nda 2 milyon Kiginin *Kar
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Payii Hayat Sigortasi” vérdlr. Bu arada hatalarda olmustur. Bunlar da baz!
satis elemanlarinin sigorta alacék sahsa, sirf policeden %45 pay alsin,
diyerek gercek disi vaadlerde buiunmasi sldu. Ornegdin sigorta alacak
sahsa, bir yil sonra 2mekli olursun. milyonlari alip gidersin gibi vaadler.
Cysa sigorta sartnamesinde konu agikca yazthidir. Ve bu maddeleri
okumadan da kimsenin aittna imzalanni atmamas: istenir.

“Kar Payli Hayat Sigortasi’nin dnce bir "Hayat Sigortasi” dzelligi
tasidigini, yani kisinin 8limU veya maluliyeti halinde, ister sigortalanma
tarihinin ilk guninde ister son gundnde olsun, policede ongo6rilen
kisilere kaza sonucu dlimde son aylik primin 600, eceliyle 6lumu ya da
maliuliyet halinde 300 kat! tutarinda tazminat &demeyi taahhtd
etmektedirler. Bu sigortalinin ikinci dnemli yénu ise sigortalinin daha
dnce beliriedigi slire sonunda, o glne kadar ddedigi paralarn, ddedigi
tarinteki satin alma glcd ile yani enflasyonun tahribatina ugramig olarak
iadeyi saglamasidtr.

Kéar Payli Hayat Sigortalarin bilmeleri gereken énemli bir noktanin
da yatirdiklan parayi itk 4d¢ yil iginde gekmeye kalktiklar: takdirde,
kendilerinin zararina olacaktir.

Kar Payh Hayat Sigortast 1. 15, 25, 30 yilik periyodik dénemler ile
yapilir. lik G¢ vil iginde sigortaliianin paralarina bir ddeme yaptimaz.
Sigortah Szeilikle ik yi sonunda aynimak isterse, masraflarini kestikten
sonra geri xalan parast verilir. Bu da zararina oluycr. Poligeyi ‘yapan
acentaya °.45 prim verilir. Tabii sigertalidan bu durumda acentaya
ddenen, orimi kesmek zoruncadir. Ikinci yil ayriimak isteyenlerin bu
kesinti orani %15, ugncl yiida ca °610 oluyor. Ancak sigortalinin yatirdigt

para 3'Unclu yidan sonra normale geliyor. Ve ondan sonra geometrik
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diziyle artiyor. Sigortalinin 7’inci yilindan sonra kar pay: ile birlikte
mevcudu, her yil duple oluyor. Bu nedenle 11 yil sonra yatirdigt parasi,
kar paylariyla blylk rakamlara ulagiyor 121,

Sigorta Murakabe Kurulu kamuoyunda tartismalara neden olan “Kar
Payli Hayat Sigortalan” ile ilgili clarak sirketlere karne verdi. Hayat
Sigortactigi yapan sirketin pek ¢codunun sigortalarina dagittigi kar payi
oranlari enflasyonun aitinda kalirken, police iptal oraninda buyuk
rakamlara ulast!.

Sektérde reel kar pay! dagitim orant en dusuk sirket ytuzde 21.37 ile
Ak Sigorta olurken, onu ylzde 25.61 ile Merkez Sigonta izliyor. Y(zde
33.34 ile Seker Sigorta’da sigortaiisint menmun edemeyen girketler
arasinda yer aliyor. 23 sirket iginde 183.87 ile sigortalisina rekor kar payi
veren Rumeli Hayat, ylizde 67'ye ulasan polige iptal oran: ile dikkat
gekiyor.

Police iptal oranilan kar pay! dagitim oranina sahip bazi sirketler
soyle:

Y{izde 183.87 ile Rumeli Hayat, yizde 119 ile Halk Yagsam, yuzde
103 ile DM endeksi tarife sonucu Emek Hayat, ylzde 93.55 ile Oyak
Sigonta, yuzde 81 ile Generali Sigonta, yuzde 71.39 ile Anodolu Hayat
Sigorta.

Ote yandan, sektérde iptal oraniart da biyUk miktarlara ulagiyor. En
bUyUk iptal orant ylizde 67.60 ile Rumeli Hayat’'da gergekiesirken, yUzde
43.47 ile Emek Hayat ve yUzde 42.80 ile Halk Yagsam Sigorta onu izliyor.
Iptal orani 2n disik sirketler ise sirasiyla; yuzde 3.61 Seker Sigona,
ylzde 7 ile Haik Sigorta, yizde 12 ile American Life, ylizde 14 ile Birlik

Sigorta ve ylzde 16 ile Anadolu Hayat Sigorta izliyor.

21 Dinya, 17 Subat 1993, 5.7
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Tablo 9
Hayat Sigortaciligi'nda Reel getiri (1992)

Yatinnma Polige iptal Teknik faiz Dahil

Yéneitilen QOrani Karpayi Dagitimi
Miktar % Orani

Ak 73.678.561.636 24.92 21.37
Anadolu Hayat  489.107.715.763 16 71.39
Ankara 15.316.483.196 27.01 57.69
Bati 2.153.909.527 23.02 85.31
Basak 59.412.143.388 19 77
Birlik 1.443.010.008 14 58
Dogan 157.861.637 13.07 62.98
Emek Hayat 8.098.583.045 349 88.7
714.857.333 43.7 72.97

828.867.130 437 103.54

Genel 19.694.441.305 27 .47 66.01
Giines 33.110.721.088 36.09 49,74
Given 8.107.413.255 33 93.35
Halk 200.457.583.301 7.6 57.04
Halk Yasam 6.764.827.496 42.8 119.88
Merkez 9.604.650.358 19 25.61
Oyak 987.987.486 29 87.75
Ray 300.078.564 18.62 69.38
Rumeli Hayat 103.072.950 67.6 183.87
Sark Hayat 65.134.526.773 24.11 52.06
Seker 18.579.696.040 3.61 33.34
AGF Garanti 141.272.659 18 72.37
American Life 553.275.091 12.44 50.56

Assicuriazioni

Generali 10.703.883 31.73 81.04
imtas Hayat 2.544 665.444 31.19 78.24

Sigorta Murakabe Kuruiu tarafindan agikianan bir diger kriter olan
yatirima yoneltilen miktar siralamasinda ise bas! 489 milyar ile Anadolu
Hayat Sigorta gekiyor. Anadeclu Hayatt 200.4 milyar lira ile Halk Sigorta
ve 73.6 milyar lira ile de Ak Sigorta izliyor.

Sigortalisina dagittig xar pay! yuksek gibi goéziken pek gok sirketin
blydk iptallerie ¢ahstigr dikkat gekicidir. Burada gézénune alinmasi
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gereken esas iptal oranlar olmaktadir.

Enflasyonun altinda kar pay: veren sirketlerin fonlarini yanis
enstrimanlara yatirmalarint séz konusu olumsuz sonucunu dogurmustur.
Hazine bonosu ve deviet tahvilini yatirnm yapan sirketlerin her zaman
kazangh giktigr gérilmistir 122,

Kisacasi Hayat Sigortalarinda 1992 yiiinda yatinmiara ydneitilen
miktar 2,5 trilyon liradir.

Tablo 10

1992 yili hayat sigortasi

alaninda ilk 10 sirket

Sirket adt Pirim Gretimleri Pazar
(Milyar TL.) paylan %)
Anadolu Hayat 741.8 47.2
Halk 174.0 1.1
Basak 122.2 7.8
Halk Yasam 121.7 77
Ak 73.6 47
Merkez 46.6 3.0
Sark Hayat 44.4 28
Glnes 41.1 2.6
Glnes Hayat 37.1 2.4
Oyak 27.4 1.7

22 Dpgnya, 21 Mayis 1993, s.6.
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Tablo'da ve grafiklerden géfulebileceg";i dzere;

1992 yilh Hayat Sigortasi alaninda ilk 10 sirket gésteriimistir. Prim
dretimleri ve pazar pay! bakimindan ilk sirayr Anadolu Hayat yer aliyor.
Ardindan ; Halk, Basak, Halk Yasam, Ak, Merkez, Sark Hayat, Glnes,
Gunes Hayat ve Oyak Hayat Sigortasi Jirketi iziemektedir.

4.5. ULKEMIZDE MEVCUT SOSYAL GUVENLIK
KURULUSLARI iLE OZEL SiGORTACILIGIN
KARSILASTIRILMASI

SSK ya da Bag-Kur zorunlu sigonavsistemleridir ve her ne kadar
kanunen bdyle gézikmez ise de agiklan devletce karstlanmaktadir. Bunu
dogal saymak da gerekir. Clnkl yillarca pirm toplatmamay: da fonlan
politik yatinnmlara gitmesine dngdren deviet ydneticileri, simdi de agiklar:
kapatmaktan kaginamamaktadir. Esas itibariyle SSK, Bag-Kur gibi
sistemlerin uzun yillardan beri politika ile igice olmasi daha dogrusu
politize olmast, dahili organizasycniarda sorunlar yaratmistir. Uzun sureii
kararlar ve uygulamalar yapiimaktadir. Yapan ve yaptiran ayn yer oldugu

icinde kontrol edilmemektedir.

Bag-Kur.0rnegin 20 yillik ge¢gmisine ragmen cok islevsel ve rantabl
degil. Hatta serbest meslek sahibi sigorta primini ddemiyor Ddiie.

Aslinda ou :{r zoraki sigorta sistemieri baslangigta serbest
sigortacihgin aleyhine gdézikselerde giderek sigorta bilincini gelistirmekte
ve uzun vadede vararh olmaktadirlar.

Bugun Sosyal Sigorta Kurumuna 3 milyon Kisi dye bdulunuyor ve

SSK 18 milyon kisiye hizmet vermeye galisiyor. Emekli Sandigi'na
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885.753 kigi Uye bulunuyor. 6 milyon kisiye hizmet veriyor. Bag-Kur ‘da
ise ‘621.322 Kigi Uye bulunuyor. Bu da 4 milyon kisiye hizmet veriyor.
Oysa Ulke nifusunun yaklagik clarak 60 milyon oldugunu distn(rsek,
bunun 32 milyonu Sosyal Glveniik Sisteminden yararlanamadig géralir.
Bu da bize SSK, Emekli Sandig: ve Bag-Kurdan faydalanamayan
kitlenin, faydalanabilen kitleden cok cok fazla oldugunu ve biylk bir
Hayat Sigortasi potansiyeli oldugunu gésterir.

Bugin Sosyal Sigortalar Kurumu 1993 yili sonunda toplayacaklan
orimin 21 tirilyonu bulacag:, sigorta §irketlerinin ise yil sonunda
nedefledikleri rakamin yidzde 200 artmasi halinde 350-400 milyara
ylUkseleceg@i belirtiliyor. Goraldigu gibi, arada ¢ok blyuk bir fark

bulunmaktadir.

Tablo 11
Primlerin SSK yerine sirketlere 6denmesi
1 Asgari Ucretli Tavan Ucretli

1083

. 3264 TL. 7.120 TL.
SSK'ya édenen
1993 £89.800 TL. 984.204 TL
SSK'ya Odenen
Ozel sigortalt oldugunda 14.9 Milyon TL. 73.5 Milyon TL.
alacag: tutar
Olam-Sakathk halinde 145 Milyon TL. 492 Milyon TL.
{Ozel sigortah igin)

Tablodan da gérildugu gibi;
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Ozel sigorta sirketlerinin verecedi tazminatlar, SSK’'ya gére gok
fazladir.

Ote yandan devletin SSK'min krizine ¢6zim bulamayacagni
anlayan dcretliler 6zel sigorta sirketlerine ydnelirler. SSK
hastahanelerinde bir ara ilag¢ sikintisimin gekilmesi, eczanelerin SSK
recetelerine daha soguk bakmast, 6zel sektdriin son bir-iki yildir baglattigi
6zel saghk sigortasi poligeierinin sayisinda patlama olmasina yoi
acmustir. SSK’na bagl bir ¢calisanin ddedigi primlerie, 6zel saglik sigortasi
yaptirdigi takdirde, sahip olacag! givencenin ve yarlanacagi hizmetlerin
boyutu ¢ok fazla olabilir. SSK’na bagh bir asgari Ucretli ve bir tavan
Geretlinin, tek basina ve ailesiyle birlikte SSK’'na &dedigi hastalik, is
kazalari ve mesiek hastaliklar primierinin asgari dcretli igin 2.3 milyon
TL., tavan Gcretli igin 7.9 milyon TL. oldugu sdyleniyor.

SSK'nin skauya dnsmesa ile barhkte ozel saguk sxgortasma ilginin
yogunlastigini ifade eden yetknlller emekllllkte de SSK'dan umudun
giderek kesildigini vurguluyoriar.

SSK'li kisinin Jcreti arttikga ddedigi priminin yikseldigi ama yldksek
Ucretlinin SSK hastahanesine gitmedigini agiklayan yetkililer, asgari
Ucretlilin daha az prim &dedigini fakat ailesindeki herkesin SSK
nastahanesinden yararlandigini, 6zel saghk sigortasinda ise kisinin
6dedigi prime gére hizmet aldigina dikkat gekiyorlar. Saghkta 4zel
sigortalara y8nlenenleri, zaten SSK'nin hizmetinden memnun olmad:gt
icin 3zel sigortalara prim Odediklerini de agiklayan yetkililer; “Ama
mukerrer olarakta SSK'ya prim dduyorlar. Bu muikerrerlik ortadan
kalkarsa buyuk bir godunluk Gzel sigortayr tercih edecek. SSK yasasi
degdisse, tercih sistemine gegilse, isteyen 8zel sigortay!, isteyen SSK'yi

secse Ozel sigorta sirketleri geligir.” seklinde konustular.
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Kisaca, dzel sigortalarin gelistigi ortamda saglik sektérd olaganusti
Slclde gelisecektir.

Daha dnce bahsettigim gibi, kamu glvenlik semsiyesi altindaki
ntfusunda sinirlt olmasi ve bu kurumilarin iginde bulundugu dar
bogazlarda, dnimizdeki yillarda Hayat Sigortaciligin daha genis bir
tabana yayilacagini bir diger géstergesidir. Bugin igin Tirkiye'de her aiti
kisiden biri kamu sosyal guvenlik kapsamindadir Ki bu oran son derece
dusUkttr. Hizli bir Sosyo-Ekonomik gelisim ve degisim igersindeki
toplumumuzda .cagdas sigortacihiga duyulan gereksinim ve dnimuzdeki
donemlerde kamu kuruluglarinin yeterli ve etkili hizmet vermede
karsilasacag! sorunlar, dzel Hayat Sigortaciliginin gelisimini daha da
hizlandiracaktir: - - o

" Gelecekte, Insanlarin SSK ve Bag-Kurdan emekli oldukiarinda
alacaklan emkli gelirinin yeterli olmayacagt bilinci iginde ikinci bir emekli
geliri igih 6zel §irkétlere bagvurabilirler.

Ozel sigortahlarin gelir vergisi muafiyetinden sagladiklan ek gelir
olana@: da dikkate alindiginda, Hayat Sigortalilaninin lehdarlarina reel
kazanimlar saglandig: gergegi ortaya gtkmaktadir.

Halkin tavarrufa bagh sosyal guvence alaninda devlete duydugu
guvenin azalmasida bu alternatifin aranmasinda geligmede etkili
oldugunu gésterir.

Ulkemizde Hayat Sigortaciidi giderek geligmektedir. ve Ozellikle
devletin saglayacag: ilave vergi avantajlar ve entlasyona kargi korumali
yatirim araglan olusturmasi halinde bu geligme ¢ok daha hizli olacaktir.

Goéruldugu gibi, Hayat Sigortasi yclu ile elde edilen verimlilik, elde

edilen kar paylan dislk olsa bile vergi avantajl kuilaniidiginda piyasa



Uglincii bélim

5.0LKEMiZDEKIi HAYAT SiGORTACILIGIN

GELISMESi iCiN GEREKLI TEDBIRLER VE
GELECEGI

5.1. HAYAT SiGORTACILIGIN GELISMISLiGi VE
SORUNLARI

Bilindigi gibi gelismis Ulke ekonomilerinde, Hayat Sigortalarinin
blydk bir yeri vardtr.

Tim dinya sigorta istihsalini Hayat ve Hayat digi olmak uzere ikiye
ayinrsak bunu %42'si Hayat, %58'i ise diger dallardan olugsmaktadir. Bu
oran, en gelismis Ulkelerde sayabilecegimiz Japonya'da %70'i Hayat.
%30’u Hayat disi olarak gtkmaktadir.

Amerika, Japonya ve Ortak Pazar hari¢ tutuldugunda diger
tlkelerde toplam icinde Hayatin pay! %30 dolayinda kalmaktadir.

Dinya sigortac:ligt hakkinda birkag rakam daha vermek istiyorum.

Dinyada «isi basina sigorta istihsali ortalamasi 100 e 200 dolar
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diizeyindedir. Amerika ve Iisvigre ise 1.000 dolar dizeyindeki
tlkelerdendir. Giney Afrika, Singapur, israil, Liksemburg ve Kuveyt gibi
dtkeler dahi 100 Dolann Ustinde Kisi basina sigorta primi elde
etmiglerdir.

Yine Gayri Safi Milli Hasila iginde sigortanin payi, Amerika'da
%7.22, isvicre’de %6.14 , Almanya'da %5.77, Japonya'da %5.80,
ingiltere’de %6.34 oranindadir.

Bu rakamiar bize sigortanin bir gelismislik 6igust oldugunu, Hayat
Sigortasinin ise gelismigligin tamamen gésfergesi oldugunu
vurgulamaktadir.

Hayat Sigortasinin bu 6nemini nereden kaynakiandiginin cevabini
bulmak zor olmayacaktir.

Bilindigi gibi Hayat Sigortalarinin mal ve sorumiu sigortalarindan bir
fark: tasarruf kismininda bulunmasidir. Hem risk unsurunu hemde tasarruf
unsurunu vyalniz Hayat Sigortalarinda goérmekteyiz. Yani Hayat
Sigortasinin 6nemi, diger sigerta branglarindan farkl olarak gifte islev
tasimasindan (hem risk unsurunu, hemde tasarruf unsurunu
kapsamasindan) kaynaklanmaktadir.

Tasarrufa dayal Hayat Sigortalan bir birikim saglar ve bu birikimier
blylk fonlari olusturur. Bu fonlarin benzeri fonlardan en énemli farkliligi
uzun streli olmasindadir. Diger foniar yani banka mevduatt, tahvil bes yii
gecmeyen sitrede olusgurlar.

Yatinmiar bilindigi gibi uzun sureli xredilerle gergeklesmektedir.
Yaunmiar da beraberinde, butin ekon‘ miler i¢in en dnemli sorun olan
istihtam ve entflasyon gibi iki kavrami ¢6zecek unsurdur.

Bu yiizdendendir ki; Bir gok Ulke,| bunun farkina varmis ve Hayat

Sigortacihgin: tesvik edici yasalarla agirtik vermistir. Bunilarin igersinde en
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snemlilerden birtanesi vergi muafiyetleridir.

Buna gbre, igverenler tarafindan yaptirilan Hayat Sigortasi bir gok
{ilkede vergiden muaftir. Ornegdin; Almanya, italya, irtanda, Yunanistan,
Fransa, Portekiz, ispanya, isvigre, Belcika, ingiltere.

Sahis kendi adina yaptirdigl takdirde ise gok yuUksek bir vergi
muafiyetinin saglandigi gériimektedir.

Hollanda’'da emeklilik plani igin yilda azami 4.370.000.-TL., italya’da
1.168.000.-TL., Danirmarka’da 10 yildan uzun suireli police olmasi
kaydiyla 2.125.000.-TL., Isvigre’de 2.400.000.-TL.’sina kadar vergi
matrahindan disulebilmektedir.

Bu vergi muhafiyeti Hayat Sigorta Fonlari'min geliri birlikte
dislnuldigunde Sigorta Fonlari, Bankalar ve benzeri yatinm organiar:
ile rekabet eder duruma gelmistir.

Hayat Sigortasi Glkemizde heniiz layik oldugu yerde degildir. Bunun
bir cok nedeni mevcuttur. islami géris, kaderci inamig, gegmisteki kotd
intibalar, planlama ve gelecege yénelik olmayan tutumlar vb.

En dnemli etkenlerden bir tanesi de enflasyonun yiksek dizeyde
seyretmesidir. Sigorta sirketlerince uygulanan azami %8 olan faiz hig bir
sekilde reel gelirle rekabet edememektedir. Bunun ¢ézimdi ise;Kar payh
sistemlerle ve 1986 basinda yUrlriige giren vergi uygulamasi ile birlikte
olmustur.

Buglin Ulkemizde Hayat Sigortacilg: igin en buyUk tesvik vergi
muafiyetiyle hikiimetten gelmistir '24.

Bugiin Hayat Sigortalarinda en blylk problemi édenmeyen ve iptal

24 T1urk  Sigortacii@inin  gelistirilmesi _semineri, Istanbul Ticaret Odass,

Yayin No:1987-4, Lebib Yalkinyayimiari ve Basim isleri A.S. Istanbul
1986 s5.35-36.
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edilen poligeler olusturuluyor. Sektérde Hayat Sigortacilg: yapan
sirketlerde polige iptal oranlan biyik rakamilara ulasti en blylk iptal
orani yluzde 67.60 ile Rumeli Hayat'da gergeklegirken, ylzde 43.47 ile
Emek Hayat ve yUzde 42.80 ile Halk Yagam Sigorta onu izliyor. Iptal
orani en diisiik girketler hisse sirasiyia, ylizde 3.61 Seker Sigorta, ylzde
7 ile Halk Sigorta, yuzde 12 ile America Life, yiizde 14 ile Birlik Sigorta,
ylizde 16 ile Anadolu Hayat Sigorta izliyor.

Turkiye’de son yillarda yasanan durgunluk;Bunun sonucunda
ekonomideki istikrarsizlik, Hayat Sigortalarinida da etkisi altina dlirken,
Hayat Sigortasindaki insanlara primler 6deme konusunda zorlukiar
getiriyor. 1992 senesine kadar gogunluk satiglarini kirsal alanda yapan
sigorta sirketleri, kentlere kaymalarina ragmen yogun polige iptalleri ile
karsilastilar. Sirket yetkilileri bu konuda arastirma yaptiklarini ve iptallerin
saticinin eksik bilgi vermesinden veya sistemin bozukiugundan
kaynaklanmadigini ekonomik sikintinin bu olaya yol agtigint belirtiliyoriar.

1989 yilinda Tirkiye'de toplam 224 bin adet polige iptal edilirken bu
rakam 1990’da 640 bine 1991’de ise 1 milyona ylkseldi.1984 yilindan
itibaren de toplam 2 milyon 291 adet polige iptal oldu. 1990 ve 1991
yiilaringa onceki yiilara kiyasla iptal edilen poiige sayist yuksek
diizeylerde seyrederken bir anlamda hayat portfdyl temizlenir ve saghikl
hale getirilirken, prim tahakkukuna esas tegkil eden polic esayian da
dnemli dlglde azald.

Gecmis yillarda 6zeilikle kirsal kesimde yogun polige satn yapiimasi
ve Hayat Sigorntasinin gergek anlamini kavrayamayan ya da farkh bigimde
yOnlendirilen polige sahiplerinin primlerini Gdeyememeleri sonucunda bu

policeler iptal oranlar yuksek dlzeylere ulast:.
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Ote yandan police satisinda profesyonel pazarlamacilar
kullaniimas: ve acentelerin yliksek primier ddeyerek bu kisileri
birbirlerinden transfer eder hale geimeleri sonucunda,satis elemaniarinin
Ucretleri ve polige Uretim maliyetieri artmis ve bu durumda pek ¢ok .
acente piyasadan cekilmek zorunda kalmistir. Bazt acenteler yeni polige
Uretip masrafa girmek yerine, eski pornfbylerinin gelirlen’ylé yagamayi
tercih etmeleri ve ayni zamanda satig elemanlarinin police satisi
sirasinda yaniis bilgi vermeleri sikayetlere neden olmustur. Bu gibi
olaylar Hayat Sigortalan hakkinda teredditlere yol acti.Bu sikayetlerin
dzellikle istira bedelleriyle ilgili konularda yasandigim ve ilk yillarda prim
ddemekten vazgegen insanlarin ddedikleri primleri geri alamamalarinin
ya da noksan almalarinin énemli tarttismalara yol agmistir.

Ticaret Kanununa gére ilk U¢ yilda prim édemekten vazgegilmesi
halinde sigorta sirketlerinin ddenen primleri iade etmeleri imkan
dahilindedir. Sirketler sigortal lehine davranarak bu sireyi bir ya da iki yil
olarak tespit edebilmektedirier. Sektérde bu slre ortalama bir yildir.
Butlin buniar polige satis! sirasinda yeterince agiklanmadigt igin, polige
iptallerine kadar varan sonuglar dogmaktadir 125,

Yillar itibariyle reel olarak surekli blylyen Hayat Sigortacihginin
belini police iptalleri bikiyor Ozellikle son iki yilda artan iptallerin orani
ylUzde 80'lerin Uzerine gikti. 1991 yilinda Uretilen 1.1 milyon policeye
karsilik 1 milyonu asan iptal olurken, 1992 yilinda da ayni egilim devam
etti. Sektdr,1 milyon 79 bin yeni police keserken, iptal edilen polige
sayisida 800 bine ulasti.

Sirketlerin kendi blnyelerinde yaptikiari arastirma da, polige

iptallerinin en blyldk nedeninin inmalkarlik oldugu ontaya gikiyor.

25 Dinya, 10 Haziran 1993, s.3.
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Ihmalkarhidin yol agan nedenler arasinda, uzun vadede taksit
6deme aligkanhginin olmamasi, ikinci olarak ekonomik zorlukiar kendini
gosteriyor. Polige sahibinin ekonomik durumu bozulmustur ve primieri
| Gdeyecek tasarruf gicind kaybetmistir. Uglincl olarak diger faktérler

meydana gelmistir 126,

5.2. HAYAT SIGORTALARININ GELiSTIRILMESINDE
UYGULANAN METODLAR

Sigorta sektdru Uzerinde olumsuz etkilereden birisi de enflasyondur.
Bilindigi gibi enflasyon ortaminda alacakli oimanin zarar, borglu olmanin
kar sagladig: bir gergektir. Gerek tahsilat gerekse hasar sdemelerindeki
gecikmeler de hér iki tarafida borglu kilmaktadir. Bunun yaninda
enflasyon, diger taraftan édemelerdeki gecikme nedeniyle borgluya prim
saglamaktadir.

Enflasyonun sigortacilik Gzerinde ki diger bir olumsuz etkisi de
policenin dizenlendigi andaki sigorta bedelinin zaman iginde paranin
deger kaybetmesinden O&tlrd eksik sigortaya dénusmesidir. Bunu
dnlemek igin sigorta bedelinin yliksek tutulmasi veya sigortanin kisa
araliklarla daha yuksek bedellerle yenilenmesi yoluna gidilmektedir.
Ancak tim bu yollar sigorta bedelinin, paranin deger kaybina gére
yukseltiimesini sa§|ayamamaktad|r.

Gunumuzde sigortaciigin 6nemi branslardan biri olan Hayat
Sigortalarinin, sigortalilar agisindan (dzerinde durulmasi gereken en

énemli yonu, sermayenin para degerindeki disuslerinden etkilenmesidir.

126 Ekonomist, 18 Temmuz 1993, Sayi: 29. 5.56-57.



111

Bu durum daha ¢ok Hayat Sigortalarinin risk unsuruna nazaran, tasarruf
yoniinden adir bastigi durumlarda séz konusudur. iste bu nedenlerden
dolay! sigorta isletmeleri dzellikle Kisilerin Hayat Sigortalarina ilgilerini
daha da arttirmak amaciyia yeni yétemier ortaya koymuslardir. Bunlan

kisaca su sekilde siralayabiliriz.
5.2.1. Kara istirakli Sigortalar

Bu sigorta tirU sigortalilar para degerindeki dusliglerden korumak
ve dolayisiyla Hayat Sigortalarinin geligtiriimesi ve yayginlagtiriimasi
amaciyla ortaya gikmistir. Kara istirakli sigortalar, hayat riyazi intiyatlarinin
yatirrmindan saglanan karlar lzerinden sigortalilara pay &Gdemesi
sonucunda olusturuimustur 127,

Uyguiamada kar pay!nin nakit olarak 6denmesi yerine, 6denen
primlerin belirli devreler itibariyle ylkseltilmesi yoluna gidilmekte ve
sigortalilarin hissesine isabet eden kismin vergiden muaf tutuidugu
gorulmektedir.

Ulkemizde uygulamaya konulan %85 kar paylh Hayat Sigortasi
poligelerindeki bu oran Hayat Sigortasi primierinin yatinmindan eide
edilen karin yizdesini géstermektedir 128,

Ulkemizde para dederinde goérilen degismeler nedeniyle, sigortall
satin alma glicl yiksek para ile 6demede bulunduktan sonra, kiymeti

diisik Hayat Sigortasi kapitaline sahip oimayi istememektedir.

127 canit NOMER, Sigortanin Genel Prensipleri ve Reasirans Geltdt Matbaactiik

Koll Sti, Istanbul, 1977, s.3.
128 vgcel KOMGEZ, Oksan OZFERENCI, Sadi ARABAC!, Panorama, Panorama

Hayat Sigortast Rehberi, Kasim 1990, s.5.
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Hayat Sigortalarindan elde edilen gelirlerin daha ¢ok gayrimenkul,
hisse senedi ve tahvile vyatmldlgu géralmektedir. Bunlardan elde edilen
karin istenilen dizeyde olmamasi, sigortalilara verilen kara istirak payimnin

da disik oimasina neden oimaktadir.
5.2.2. Degisen Kapitalli Hayat Sigortaian

Degisen kapitalli Hayat Sigortalarinda d&denecek meblag,
olugturulan garanti fonu adi verilen Gzel fonun degerindeki
degismelerden yararlanmaktadir. Burada sigortali yatinm sonucunda
olusan fonun dalgalanmalarina tabi olmaktadir. Yani olusturulan fonun
degerinde meydana gelen artiglardan sigortali yaralanirken, muhtemel
zaralara da katlanmaktadir.

| Degisen kapitalli Hayat Sigortalarinda pilasman riskine katlanan
sigorta igletmesi degil, sigortahidir. Burada nemli olan uzun vadede
fonda biriken paralar, gelir getiren alanlara yatirilabildigi takdirde,
sigo;tahlarm kapitalleri fonun deger artisiyla yukselecek ve sigortalilar
parayi uzun vadede kiymet kaybetmesi dolayisiyla ugrayacag: zarardan
xorunmus olacaklardir 129,

Ulkemizde son yillarda sermaye piyasasinda gérllen olumiu
gelismeler sonucunda, degisen kapitalli Hayat Sigortalar uygulama
olanagina kavusmustur. Buna gdre, sigorta isletemeleri Sermaye
Piyasaél Kurulu ve Dis Ticaret Mistasarligrrmin gordga ahnarak yatinm

fonu kurabilecekler. Bu karar 13 Mayis 1992 tarih ve 2/227 sayili Resmi

129 gantiyar UZUNOGLU, Sigotacihiqin Gelistiriimesi Semineri, T.C. Ticaret

Bakanhq! Sigorta Murakabe Kurulu Yayin No: 12, istanbul ,1972, 5.116-117.
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Gazete’de yayinlanarak yururiige girmistir. Bundan sonra sigorta
isletmeleri olusturacaklari yatirm fonlariyla sermaye piyasasinin
kurumsal yatirimctan haline geiecektir. Hayat gelirlerinden eide edilen
. fonun karl ve likidiieye sahip menkul kiymetlere yatirimasi sigortalifar

katlanmak zorunda olduklart plasman riskini azaltacaktir.

5.2.3. Kapitali Artan Policeler

‘Hayat Sigorta gelirlerinin para degerindeki dismelerden uzun
vadede etkilenmemesi igin sigorta kapitali, hayat plasmanlarinin
sagladigi kartarla ilgili olmaksizin, her sene belirli oranlarda
arttinnimaktadir. Sigorta slresinin sonunda sigortali hayatta ise, kapital
kendisine her yil belirli oranlarda arttinlarak verilir. Sigortal sigorta sdresi
icinde vefat ederse, kapital her gegen yil belirli oranlarda arttiriimak

suretiyle mirasgilarina ya da bakmakla yukdmii oldugu kimselere Gdenir.
5.2.4. Sigorta Kapitalini Endekse Baglama

Paranin deger kaybinin sigortaciliga verdigi zarari en aza indirmek
icin, deger kayiplarint dlgmeye yarayan endekslerden sigortaciitk
sektdriinde de yararlaniimaktadir. Endeksli sigerta veya palige, gerek
primiert ve gerskse sigora bedelleri ve tabi hasar ddemeleri belirli
kriteriere gére endexsienmig sigorta ygulamasidir.

S8z konusu endekslerin segiminin ve kullaniminin son derece
dikkatli yapiimasi gerekir. Esas alinacak endeks, baslangigta en basit
sekliyle dévi, altin veya enflasyon endekslerinden biri olabilir. Sigorta

kapitalleri bu cesit fiyat endekslerine baglanabildigi gibi, hayat
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gelirlerinin yatirildigi menkul kiymetlerdeki ytkseliglere gbre de
ayarlanmaktadir.

Eger enflasyon endeksierine y&nelinecekse bu konuda lUlkemizde
gecerli Uic endeks vardir. Bunlardan birincisi, Devlet istatistikleri Enstitiisi
(DiE) Tuketici Fiyatlar Endeksidir. ikincisi, Bagbakanlik Hazine ve Dig
Ticaret Mistesarligi Ankara ve istanbul sehirleri gegenme endeksidir.
Uclinciist ise, Istanbul Ticaret Odasi Istanbul sehri geginme endeksidir.

Bu sekilde sigorta kapitali fiyat endekslerine baglanmak suretiyle
para dederindeki diisiigle orantili olarak arttirilarak, gergek degeri uzun
sire korunmus olmaktadir. Hayat Sigorta  gelirlerinin yatinidigs
kiymetlerde meydana gelen deger artisina gdre yapilan ayarlamada ise,
police kapitali, hayat plasmaniarindan meydana gelen kiymet artigi
oraninda yudkseltiime yoluna gidilmektedir. Burada esas amag, poligenin

gercek degerinin korunmasidir.

5.3. EGITiM

Egitim konusunu (¢ agidan ele alamak gerekir.

a) Sigorta konusunda toplumun egitimi

b) Her diizeyde sirket calisanlarinin egitimi

c) Acentalar ve diger ilgili kuruluslarin egitimi

Toplum egitiminde amag; bence &nce bir bilinglendirme ve
sigortayla ilgili bazi kavramlarin iletiimesidir. Hayat Sigortaciligt bilinci
zayif olan toplumumuzda, kisilere oncelikle sigortanin yararlarinin
anlatiimas:, &gretilmesi gerekmekte bu yapiimadan satig

gerceklestiriiememektedir. Bugin birakin sokaktaki adami, igletme,
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ekonomi gibi branslardan, bizim Universite dahil, mezun olan birgok kisi
Hayat Sigortasi nedir, haberi yoktur. Bu son derece Gzlcd bir durumdur.
Bence bu bilinglendirme asamasi kesinlikle ilkokuldan baglamasi gerekir.

Ote yandan okul digi yetiskin egitiminde, sigortacilik konusunda
halkin egitimi igin birgok seyler yapilabilir kanisindayim. Ornegin, amag
halk: bilinglendirmek olduguna gére,érnegin otobls duraklarinda, halkin
kalabalik oldugu yerlerde yada belli noktalarda ¢ok canli 4rnekler
verilerek renkli hatta déner panolar yapilabilir.

Gunumiizde devletin Hayat Sigortasi konusunda destegini ve
yaklagimini gok olumiu gériyoruz. Biliyoruzki; devletin elinde bulunan
cok degisik medyalar var. Ornegin televizyon programinda, dzellikie gok
izlenen kusaklarda, ilgi gekebilecek degisik tirde bir dakikalik programiar
dizenlenebilir. Bunlarla hem halki ézendirerek hem de araciiar
8zendirerek bazi seyler gerceklestirilebilir 130,

Gegmis yilarda, Hayat ve Saghk sigortalarinda egitimsiz bir
pazarlama ad: vatandag: bizdirmistir. Mistakil sirketlerin acente bulmakta
zorlandiklarini, onun icin éniine gelene pazarlama agt kurdurmaktadir.
Yeterli egitimden gegmeyen bu sahisiar yuzinden gerekli Uretimin
saglanamadig igin gerekli performansda saglanamamaktadlr.‘31

Hayat Sigortasi pazarlamasi ile ilgili son yiilarda 6nemli degisiklikler
gergeklesmistir.

Gecgmis yillarda satiglar daha gok bankalar kanali ile yapiimaktaydt.
Sigortanin, dzellikle Hayat Sigortasi’'nin “Alinan” degil “Satilan” bir ézellik

tasimasi dolayistyla profesyonel saticilardan olusan ve yaimz Hayat

130 Hayat Sigortasi Semineri, 5.195-196.

31 Danya, 10 Haziran 1993, s.8.
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Sigortalart satigi yapan acentelerin yayginiagsmasiyla hem Hayat
Sigortalan satiglan blyUk bir hizla biyUmeye basladi, hem de sirketlerin
protfdylerinde bu tlr acenteliklerin getirileri dnemli bir pay olusturdu.

Cok sayida saticinin varligr yogun bir egitim faaliyetini zoruniu
kilmatadir. 132,

Polige, gercek teminatlan ile satin almak isteyene satiimalidir. Aksi
bir yakiagim; polige iptallerine sebep olacak ve yeni polige satiglarini da
zorlastiracaktir; Bunun olumsuz sonuglan da tim sektdrd etkileyecektir.
Bu nedenle; satis elamant egitimi, Sigorta ve Reastrans Sirketleri Birligi
dnclliglinde Hayat Sigortasi sirketlerinin bir araya gelip bu konuda
misterek politikalar beliriemeleri ve Murakabe Kurulu'nun denetleyici
dnlemier gelistirmesi zaman zaman ortaya atilan “satis elemaniarindan
kaynaklanan sorunlar” blylimeden ortadan Kkaldiracaktir. Burada,
sirketler arasinda “meslege saygty!” én plana alan isbirligi hergeyden
snemlidir 133,

- Tdrkiye'de ik kez uygulanan Egitim Sigortasi, Hayale Sigorta A.S.
tarafindan baglatiimigtir. Gocugun egitimini glvence aitina almak igin
sunulan Egitim Sigortasi teminati, ailenin gelirini saglayan kisinin kaybi
halinde cocugun okul lcreti, kitap, yol parasi ve yemek olmak lzere tim
egitim giderlerini karsiliyor. Ailenin gelirinde vakitsiz bir kayip halinde
d‘Usme olsa bile ¢ocugun egitimini sirdirebiimesini KUgUk bir primle
saglayabilen Egitim Sigortasinda, her yil édenecek prim yeniden
ayarianabiliyor. Riziko gergeklestikten sonra, sigorta teminati gocugun

eqgitimi igin gerekii masraflan égretiminin bitimine kadar karsilamada

132 Sigortac! Haziran 1991, s.12.

133 sigortac: Nisan 1991, s.16.
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(bUyUk destek oluyor. Egitim Sigortasinda primler TL. Uzerinden.veya
ddvize endeksli olarak hesaplaniyor 134,

5.4. HAYAT SIGORTASI VE DEVLET GUVENCESI

Bilindigi Uzere sigorta toplumdan toplanan kiglk paralarn yine
zarar géren toplum fertlerine dagjutnlmaSu esasina dayanmaktadir. Konu
toplum olunca da, hak ve menfaatlerin kecrunmasi agisindan Devletin
mudahalesi kaginiimaz olmaktadir. Bu bakimdan sigortaciigimizin Deviet
glvencesi altinda oldugundan séz etmek mumkindur.

Devlet, sigorta sirketlerini glivence altina alabilmek igin onlardan bir
akim muikellefiyetleri yerine getirmesini istemektedir. Bu mukellefiyetier
7397 sayih Sigorta Murakabe Kanunu'nda gelen baz: teminatlarin tesisi
oldugu gibi yine bu yasaya dayanilarak gikartiimis bulunan yénetmeligin
Bngordigl bazi maii kistaslara uyma zoruniulugudur.

7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu'nun 12. maddesi uyarinca
sigorta sirketleri elemanter dallar adi verilen Yangin, Nakiiyat, Kaza vb.
sigorta dallarinda yillik prim istihsallerinin %20'sini degisik teminat olarak
oazi kiymetlere blocke etmek zorundadirlar.

Hayat Sigortalarinda ise teminat daha degisik bir sekilde
hesaplanmaktadir.

Kisaca ifade etmek gerekirse; Bu dalda degisik teminat Riyazi intiyat
ve Muallak Tazminat ihtiyatindan olugmaktadir.

Riyazi ihtiyat gok basit bir tanimlama ile sigortalinin sigorta maddet

sonunda olacadi miktara ulasabilmek igin sigortalinin her yil belli bir

134 gigortaci, Eylal 1992, s.10.
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matematik hesaba dayanarak yavas yavasg biriktirdigi miktar:
anlatmaktadir.

Muallak Tazminat ihtiyat! ise gergeklegmis ancak heniiz ddenmemis
tazminat taleplerini ifade etmektedir.

Devlet glivencesi olarak burada en can alict nokta Riyazi ihtiyat'in
Deviet glvencesi altinda olmasidir. Zira sigorta suresi sonunda sirket
sigorta bedellerini her hallkarda 6demek zorunda kalacaktir.

Sigortalulm hak ve menfaatlerini koruma amact! guden Murakabe
Yasast bu nedenle yukanda belirtildigi gibi, Riyazi ihtiyat adi verilen bu
blyUkiGgu Devlet Glvencesi altina almak yolunu segmistir.

Sigorta sirketleri, Devlet tarafindan belirlenmis bir takim kiymetlere
yatinm yapmaktadir. Devietin segtigi bu kiymetler, yasanin 15.
maddesinde nakit, dviz, devlet tarafindan ihra¢ olunan hazine bonosu
gelir ortakligi senedi gibi tahvillerle gerek kamu, gerek d6zel sektér
tarafindan ihra¢ olunan hisse senedi ve tahvillerden olugsmaktadir.

Burada dikkati ¢eken husus teminat karsihdi olarak gosterilebilecek
kiymetlerin Deviet taratindan tespit edilir olmasidir. Yasa bu kiymetleri
gruplarken bazilarinda herhangi bir sinirlama getirmemis olmasina
ragmen, dzellikle 6zel sektdr hisse senetleri ve tahvillerinin hangilerine
yatirnm yapiabileceginin tespiti 15. maddenin (d) bendi uyarinca
Bakanliga birakiimis bulunmaktadir.

Gorilecegi Uzere Devlet, gerek elemanter gerekse Hayat
Sigonacn@ nedeniyle sigorta sirketlerinin tasidikiart sorumiuluklar:
kendisi devralmamakia birlikte, son derece dikkatli ve uyumlu bir sistem
icersinde glvence altina almig bulunmakta ve surekli olérak.

denetlemektedir 135

Devletin, Hayat Sigortasinin basarisini garantileyecek yeterli kanuni

135 Hayat Sigortasi Semineri, 5.178-181.
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yaplyt saglamas: d&zellikle 6nemlidir. Bu yapiya primierin
vergilendirilebilir gelirden disutimesi, police sahiplerini kar paylarinin
vergiden muaf olmasi, Hayat Sigortas: primlerinden &zel vergilerin
kaldirimasi gibi mali 6nlemler de dahildir 136,

Tirkiye'de yakin zamanlara kadar malesef kenservatif, ige donik,
gelismek istemeyen, tarife sisteminin arkasina saklanan daha az kalifiye
elemanla ¢aligmayi benimsemis, mali yatinmlarn ve kariitgi hep g6z ardi
etmis bir model benimsenmisti.

Bu modelin degismesi igin Devletin dnclllik ettigi bir takim radikal
degisikliklerle Hayat Sigortasinin geligmesine yardimc: olmaktadir 137,

Gunumuzde Devlet, Simdi Hayat Sigortasina eskiden oldugundan
daha fazla agirlik vermektedir 138,

Sonug olarak goéruimektedir ki, Hayat Sigortalarinda Deviet,
sigortalilarin hak ve menfaatlerini korumak agisindan, bir taraftan sigorta
bazinda, her birinin Riyazi ihtiyatini bloke etmek suretiyle glvenceye
almakta, diger taraftan ise sigorta sirketinin biitGnd itibariyle mali bir takim
dicli ve mukellefiyetler getirerek bunyelerinin saglam ve o0deme

giiclerinin yeterli diizeyde olmasini saglamaktadir 39,

138 Hayat Sigortas) Semineri, s5.82.
137 Hayat Sigortast Semineri, 5.14-15.
138 gigorta Dunyasi. Mart 1992, s.16.
139

Hayat Sigortasi Semineri, 5.183.
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5.5. HAYAT SIGORTACILIGININ GELECEGI

Uzunca bir stre kirsal kesim agirtikh ve dusutk primli polige kesilen
sektdrde artik sirketler, “daha az sigortali, daha ylksek prim” sloganiyla
hareket ediyorlar.

Hayat Sigortaciliginin 1993 ve 1994 yillarinda gok biyUlk bir geligme
gosterecegini umuyorum.

Simdi Turkiye'de kisi basina disen prim 3 dolar duzeyindedir.
Dinya ortalamas: ise 158 dolara karsilik geimektedir. Boyle bir ortamda
Tirkiye’'nin bu rakamia kalmasi mumkin degil. Bugln 1991'de baglayan
1992'de a@irlikli konusulan sosyal sigorta hizmetleri yetersiz oldugu igin,
bunun yerine dzel sigortanin gegip gegmeyecegi tartisiliyor. Sosyal
Sigortalar Kurumu saghk igin topladiklar prim 21 trilyon olacak. Ozel
Sigorta Sirketlerinin 1993 sonunda bekledikleri rakam ise 350-400 milyar
tahmin edilmektedir 140.

Demek istiyorum ki; Sigortacthgin glcini daha ok sigortalilardan
tahsil edilen primierie elde ettigi ve fonksiyonunu da sosyal bir hizmet
bilinci iginde, sigortaliiara yararli hizmetler sunabildigi dlglide basarili
sayilabilecedi ve gelismesinin ancak bununia mumkin kiiinabilecegi

dustincesinde olmalidir 141,

140 pgnya, 10 Haziran 1993, s.3.

141 yayat Sigortasi Semineri, 5.191.



SONUC VE ONERILER

Sigorta ayni ve benzer nitelikli riskle karsi karsiya bulunan gok
sayida kiginin teker teker karsilayamayacaklar riski birlikte kargliamak
amaciyla olusturduklari bir kurumdur. Boylece kigUk tasarruflarin birikimi
saglanmakta, (retken bir birim olarak ekonomik hayata katiimalari, sosyal
adaleti saglayac! ve gelir esitsizligini azaltict bir polikanin geregi olarak
tesvik ediimelidir.

Bu Ulkelerde bu amagla kurulan, Hayat Sigortas: Sirketlerinin sahip
oldukian fonlar devlet biitgesi olanaklarini agan bir blyukiige ulagmistir.

Hayat Sigortasini diger sigorta turlerinden ayiran en gnemili Szellik,
fonlarin uzun vadeli ve risk dagihminin gok genis olmasidir. Bu sayede
Hayat Sigortasi gelismesinin, dlke ekonomisine sayisiz yararlan olacaktir.
Séyle ki, kalkinma igin tasarruf ve yatinm biydkllkleri ekonominin en
blylik gereksinmesidir. Hayat Sigortasi ayni zamanda bireyleri tasarrufa
tesvik edip, yatinmlarnn artmasina neden olmakta ve insanliarin
geleceginin glivence altina alarak refahi arttirmaktadir.

Dunyanin bir cok Ulkesinde ¢zel Hayat Sigontasinin temel taslar,
emekliilik ve teminat (6lim) sigortalandir. Hayat Sigortas: sigorta

endUstrisinin en genis is kollarindan biridir.



122

Ozel Hayat Sigortasi, sigortaliya bir gelir kaynag! olmay: ve
zamansiz 8iimd durumunda geride kalanlara ekonomik yarar saglamay:
amaglar. Bu temelde sigortalanan olayin gergceklesmesi halinde daha
dnceden kararlagtiriimis miktarin édenmesi seklinde gergeklesir.

Hayat Sigortalar, nufusun ileri yas glvencesi ag¢isindan yeri
doldurulmaz bir rol oynar. Milli ekonominin en énemli kuruluslarindan
biridir. Buna bagh olarak bitin ekonominin ana finansérierinden biridir.

Sermaye piyasasinin énde gelen dayanaklarindan biridir. TOm
dallarda, 6zellikle Hayat Sigortalarindan uzun sureli bir biriktirme ve
yatinm aract olan sigorta, gelismis ulkelerin en dnde bulunduklar bir
faaliyet dahdir. Klltlrel, Sosyal ve Ekonomik dizeyi yiksek toplumliarda,
sigortactlikta ileri dizeyde bulunmaktadir.

Yatirimlar bilindigi gibi uzun sireli kredilerle gergeklesmektedir.
Bununla beraber, butlin ekoncmiler igin dnemii bir sorun olan istihdam
ve enflasyon gibi iki kavrami ¢bzecek bir unsurdur.

Bu yuzendir ki bir gok u4lke bunun farkina varmis ve Hayat
Sigortacihgini tesvik edici yasalaria agirlik vermistir. Bunlarin igerisinde
en Gnemlisi vergi muafiyetidir.

Bu vergi muafiyeti ile Hayat Sigorta fonlarnin geliri ile birlikte
distnualdiglnde sigorta fonlari, bankalar ve benzeri yatirm organlariyla
rekabet eder duruma gelmistir.

Hayat Sigortalar uygulandiklan Ulkenin uzun vadeli yatinmlara taze
para akisini saglayici yonu itibanyla devieti borglanmaktan kurtaran,
emisyonu dnieyen distrinin ve sanayinin beklentilerine cevap veren
énemli bir kaynaktir. Uzun vadeli olugu nedeniyle llke ekonomisini
duzlidde gikaran bir etkisi vardir. Bu nedenle Ulke y®netiminde

bulunaniarin dikkate atmalan gereken, Gnemli bir ekonomik sagayagidir.
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Ulkemizde 1984 yilindan sonra yildizi parlamaya baglayan Hayat
Sigortacihidl, sektor igindeki payini her gegen yil daha da arttirarak, yizde
1'lerden ylzde 21'lere kadar ylkseltti. Sektdrin bUylimesindeki reel
artislara ragmen, Hayat Sigortas! Ulkemizde henilz layik oldugu yerde
degildir. Bunun birgcok nedeni mevcuttur; Islami g6éris, kaderci inanis,
gecmiste kot intibalar, enflasyon, gelecege yénelik olmayan tutumlar vb.
En 6nemii etkenlerden bir tanesi de enflasyonun yuksek dizeyde
seyretmesidir. Sigorta sirketlerince uygulanan azami %9 olan faiz hig bir
sekilde reel gelirle rekabet edememektedir. Bunun ¢ézimu ise;Kar payl
sistemlerle ve 1986 basinda yururlige giren vergi uygulamasi ile birlikte
olmustur.

Bugiin Hayat Sigortalarinda en blylk probiemi Gdenmeyen
poligeler ve polige iptalleri olusturuyor. Yapilan agirt iptaller, son yillarda
satilan poligeleri de etkilemeye bagladi. Ozellikle, son iki yilda artan
iptailerin orani yliksek dlizeyde gergeklegmistir.

Ulkemizde Hayat Sigortas: her ne kadar olmasi gereken yerde
degilse de son yillarda gézlenen canlanma Umit vericidir. Oldukga geng
bir ntfusa sahip Ulkemizde artan sanayilesme ve milli gelirin Hayat
Sigortalarina olan ihtiyaci daha belirgin hale getirmistir. Ancak
enflasyonist bir o'rtani‘da piyasaya sunulan Urlnlerin fiyat artiglanina daha
duyarh olmasi gerekmektedir. Bunun saglanmasi ise; Odenilen prim ve
teminatiarinin esnek ve sigortalilarin fon gereklerine ortak oimalan ile
mimkin olmaktadir.

Gelecekte sigorta olayinin, hikimet programiarinin vazgegilmez bir
maddesi haline gelecegine inaniyorum. Kisacasi; Hayat Sigortas,
gagdag bir ihtiyag oldpgu kadar, yatinmiara y6nelik fon yaratma dzeligiyle
Ulke ekoﬁomistne dnemil katkilar sa@la&én'\}e hétta onun lokomatifi olan
bir sektérdur.
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Oneriler:

-Bunlarin basinda genel olarak bir sigortacilik egitimi geimektedir.
Egitimin ilkokul dizeyinden baglayacak sekilde olmasi gerekmektedir.

-Yine vergi konusunda; Ecelen vefat halinde tazminat 6demesi,
ancak veraset vergisi kesintisinden sonra yapiimaktadir.

Bu hususun giderilmesi, yani vefat tazminatinin ister ecel ile, ister
kaza ile olsun veraset vergisine girmemesi gerekmektedir. Bu bir sigorta
tazminatidir, konunun bu sekilde irdelenmesi gerekir.

-Odenen primlerinin tamami vergiden muaf olmasi gerekir. Bu
gergekten Hayat Sigortacihigt igin oldukga énemli bir tegvik olacaktir.

-Yine dnemli konulardan bir tanesi de 6zellikle Hayat Sigortasi
satisini gerceklesitiren prodiktdr ve acentelerin egitimi olmaktadir. Yani
satis elemaniarinin sigorta hukuku hakinda bilgi sahibi oimalar ve ancak
yeterlilik belgesinden sonra satis yapmalan saglaniimaladir. Ayrica
bunlarin murakabesi yapiimalidir. Bu konuda tum sigorta sektérinin
faaliyetlerini gésteren bir bilgi bankasinin kurulmasinin da, denetimi
kolaylastircagi inancindayim.

-Hayat Sigortasinin gelismesini saglayacak en énemli konulardan
bir tanesi de sigorta sirketlerinin kar payl uygulamalarinin neticeleri
olacaktir.

Bilindigi gibi; Hayat Sigortasinin dnemli bir unsuruda, likemiz
ekonomisine fon yaratmaktadir. Biriken bu fonlarin gayrimenkullere
%50’ye kadar yatiriimaktadir.

Bu gayrimenkullerin kiraya verildigini disdndrsek, verimlilik
muazzam Glglde disecektir. Bu agidan bakildiginda, gayrimenkul
yatirrmiar (lke ekonomisine katkisi cimayan &lu bir yatinm olacaktir. Ote

yandan, yatinm alaniarnnin sinirli olmasi durumu da var. Bizim burada
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vurgulamak istedigimiz husus, bu enflasyonist kosullarda devletin
bilhassa sigorta sirketlerinin hayat konusunda yatinnm yapabilecek yeni
seyler bulmas.

Ancak kar payh uygulamada verimin ylkselmesi ag¢isindan bazi
dnerilerim olacaktir.

lyi bir gayrimenkul yatirimi yapildidi takdirde sonug gdstermektedir
ki, enflasyonun Uzerinden verim alinmaktadir.

7397 sayilt kanunun 15. Maddesinin “d” sikkina gére zoruniu hayat
ihtiyatlarnin bir bélima ile gayrimenkul alinsa, bu takdirde sonug farkh
olmaktadir. Verim ancak gayrimenkuiin satlsmda ortaya ¢ikmaktadir. Bu
yluzden ylksek vernim istenirse, her yil alim satim yaparak bir komisyoncu
gibi caligmak gerekmektedir. Bdylece rayi¢ bedele alis degeri arasindaki
farkin tamami degil de makul bir ylizdesini kar olarak mutala edip fon
gelirlerinde gdsteriimesi ¢ok yerinde olacaktir.

Bdylece sigorta sirketleri dogrudan yatirim yoluyla hem ekonomilere
hizmet eder duruma gelirler, hem de verimli neticeleri ile satigiarini
artirmis olurlar.

-Komisyon oranlarinin gincel olmasi gerekir.

-Odeme sistemini daha kolay hale gelmelidir.

-Deviet Hayat Sigorta Sirketlerinin faaliyetleri konusunda, daha ¢ok
yénlendiricj olmahidir.

-Sabirtt clursak, hata yapmazsak 10 yithik bir sire¢ igersinde
Glkemizde Hayat Sigortalarn bir yerlere gelebilecektir. Bunun temelinde
de, sigortacihgin Ozsuyu olan guven unsurunun zedelenmemesi
yatmaktadir. Guven, kalici poligeyi, bu da yeni poligeleri ve taahhutleri

karsilama olanagr saglayacaktir. Guveni sarsacak davraniglarda
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bulunmamaliy1z. Bu gtiveni sarsacak davranigiar, polige satig! sirasinda
olabilir ya da taahhutler yerine getirilirken séz konusudur.

Bitin bu Snerileri, hi¢ degilse bazilarini yerine getirebilirsek Hayat
Sigortasi cazip hale gelecektir. Yatirimlari da gelistirerek yurdun
kalkinmasi ve igsizligin dnlenmesi saglanacaktir.

Gelecekte;Ulkemizde Hayat Sigortaciliyi emin adimlarla

ilerleyecektir. inaniyorum ¢iinkii; Hayat Sigortasi uygarhigin dayattigi bir
zoruntuluktur.
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