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SUMMARY

Foreign exchange is necessary to provide the economical
development. Countries have got the same thought that the coming and
exisiting foreign exchange is very important to recovery and develope
their economy. Although export is necessary to get the foreign money
which is needed for the economy of the countries Tourism Income which
takes place in the payment equilance is in charge with the same job.

Tourism takes a very important place in our economy . Having some
which becomes a conductive sector negatives of this sector does not
get it lost anything between the sectors. On the contrary, the resuit of
having some negative events in Turkey. It is given much more
importance to develope the tourism. If this and this kind of negative
things appeares again it must be looked for an answer how to be
behaved and what preventations must be taken.

Especially, in our country the relationship between the tourism
sector and the others is quite stranger. Tourism sector is much closer
with the service sectors than agriculture and industry sectors. Because,
it gives service and tries to make the people happy the same as the

service sectors. But, inspite of this it needs the agriculture and
industry sectors support.




Tourism sector has got some problems which is coused of inside
and out of this sector because of this reason they decided to make a
planned policy to pretend these problems.

The sector's problems are not much more than the other years the
work to get the target. Enviroment pollution,‘ insufficient of
organisation, marketing problem', inactive capacity problem and a lot of
problems that effect this sector will be disappeared while the working
about the targets in development policy is done.




OZET

Ekonomik kalkinmanin saglanmas: igin ddviz girisi gereklidir.
Ulkeler ekonomilerini dlzeltmek ve gelistirmek icin, déviz giris ve
cikiglarina 6énem verirler. Her ne kadar ihtiyag duyulan ddévizin ilke
ekonomisine kazandiritmas! igin ihracata gereksinim varsa da, 0demeler
dengesinde vyer alan turizm gelirleri kalemi de ayni gorevi
tstlenmektedir.

Turizm, lokomatif sektdér olarak ekonomimizde o&nemli bir yer
tutmaktadir. Sektdriin bazi olumsuzluklarla kargilasmasi onun sektérler
arasindaki olumlu imajini silmemistir. Bilakis, Turkiye'de sektdrin
karsilastigi olumsuz olaylar sonucu, turizmin gelistiriimesine daha ¢ok
6nem verilmistir. Eger, olumsuz durumlar tekrar yasanacak olursa, nasil
davraniimali ve ne gibi o6nlemler alinmahdir sorusuna cevap
aranmalidir.

Ozellikle Ulkemizde, - turizm sektdérinin diger sektérlerle olan
iliskisi oldukga kuvvetlidir. Hizmetler sektdérindn bir alt sektéri olmasi
nedeniyle, tarim ve sanayi sektOrine oranla turizm sektdéri hizmetler
sektdriuyle daha vyakin iliski icindedir. Fakat, gerek duydudu girdiyi
saglamasi bakimindan tarim ve sanayi sektdrinin destedine de
muhtagtir.




Turizm sektorinin gerek kendi iginden kaynaklanan gerekse dis
etkilerden kaynaklanan bir takim sorunlarla kargi karsiya bulunmasi,
sektérde planli bir politika yapilma ihtiyacini dogurmustur. VI. Bes
Yilhk Kalkinma Programinda turizm sektdérinl istenen hedeflere
ulastirmayir amaglayan ilke ve politikalar benimsenmigtir. Bu ilke ve
politikalar vasitasiyla hedeflere ulagsmak kolaylagmigtir.

Hedeflere varmak icin yapilan caligsmalar sonucu sektdriin sorunlari
hafiflemigtir. Cevre Kkirliligi, organizasyon yetersizligi, pazarlama
sorunu, atill kapasite sorunu ve daha bir gok sektéri olumsuz olarak
etkileyen sorunlar, Kalkinma Programinda belirtilen hedeflere ulastirici
calismalar yapildikga ortadan kalkacaktir.
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GIRIS

Gelismekte olan U{lkelerde ihtiya¢ duyulan d@vizin girmesi,
ihracatin arttirnlmasi yaninda turizm sektériiniin gelismesi geregdi 6n
plana ¢ikmistir. Turizm, gelisen {lkelerin kalkinmak i¢in umut
bagladiklart bir sektdr haline gelmistir.

Ulke ekonomisi icinde 6nemli bir sekiér haline gelen turizm,
Turkiye'de dengeli kalkinmanin gergeklestirilmesi igin vazgegilmez bir
unsur olmaktadir. Ozellikle kalkinma planlari déneminde turizmi tesvik
edici ilke ve politikalarin belirlenmesi, turizme bu ddnemlerde daha ¢ok
6nem veriimesinden kaynaklanmaktadir.

Turizm, bugln ileri bir asamaya ulasmistir. Tlrkiye, turizmi
kalkinmanin bir unsuru olarak gérmek, ekonomik modeli buna uygun
olarak olusturmak zorundadir.

Bu calismada 6nemini vurgulamaya c¢alistigimiz turizm, dinya'da
oldugu kadar, Turkiyede de glncelligini koruyan ve bazen
karamsarliklara yol agan bazen de umut veren bir sektdr olma niteligini
korumaktadir. 1987 yilindan sonra turizm sektérinde olan olumlu ve

olumsuz gelismeler ekonomik acgidan degerlendirilerek, rakamlarla
ispatlanmistir.

Turkiye'de 1987 vyilindan sonra turizm sektérinde olan




gelismelerin ele alindi§i bu tez g¢alismast 3 bdélimden olugmaktadir.

Birinci bdélumde, turizm sektorinin tamimi yapilmistir. Sektérin
kendine 6zgl bir yapist olmasindan kaynaklanan szelliklerinden
bahsedilmistir ve turizmin en &nemli fonksiyonlarindan biri olan
turizmin ekonomik fonksiyonu anlatilmistir. Daha sonra, turizm'de talep
ve arzl belirleyen faktvérlerin neler oldugundan ve turizm ile yakin
iliskisinden bahsedilmistir.

ikinci bdlimde, konunun temelini olusturan 1987 yilindan
sonraki turizm sektérinde olan gelismeleri kapsamaktadir.

Bu bdlimde turizmin GSMH, yatirimlar, istihdam ve &demeler
dengesini nasil etkiledigi ve yildan yila nasil bir gelisme kaydettigi
anlatilmaya caligiimistir.

Turizm sektérinin G¢ temel sektor olan tarim, sanayi ve
hizmetler sektdérl ile iligkisi ikinci bélimin iginde anlatiimistir.
Turizmin tarim, sanayi ve hizmetler sektdriiniin gelismesinde oynadigi
rolden bahsedilmistir.

Ikinci bélimiin sonunda, V. Bes Yillk Kalkinma Plani ve VI. Besg
Yillilk Kalkinma Planinda turizmi gelistirmek igin yer alan hedef, ilke ve
politikalardan bahsedilmis ve V. plan dénemi sonunda planin basariyla
uygulanip uygulanmadigindan sdéz edilmistir.

Uclincli bdliinde ise, turizm sektdriinin sorunlarindan ve bu
sorunlara nasi! bir ¢dzim bulunmasi gerektiginden bahsedilmigtir.
Sektdriin en bilyik sorunlarindan olan gevre sorunu, alt yapi sorunu
genis olarak anlatiimistir. Diger sektdérl etkileyen tum sorunlar ve
sorunlara ¢ézim O&nerileri bu bolimin ana temasini olugturmaktadir.




BiRINCI BOLUM
TURIZM SEKTORU

I- TURIZM SEKTORUNUN TANIMI VE OZELLIiGI

1-) Turizm Sektoérinin Tanimi

Ekonomiyi sektdrlere boéldigimizde Gclncli sektdr olan
hizmetler sektérinin bir alt sektdri niteligindeki turizm sektorli, cok
yonld bir sektérdir. Onun gok ydnli olusu nedeniyle, diger sektdrlerle
olan sinirni belirtmede zorluklar g¢ikarmaktadir. Mal ve hizmet (reten
diger sektorlerle yakin iligki icindedir ve icicedir.

Ekonomik hayatta bu denli énemli olan bu sektérin bir tanimini
yaparsak; turizm sektéri bir Ulkeye gelen yabancilarin sayisini ve
turizm gelirini arttirmak, i¢ turizm hareketlerini gelistirmek ve yurt
disina ¢ikan vatandaslarin seyahatlerini diizenlemekle ilgili bitiun

yatinm, tedbir, planlama ve uygulama faaliyetlerini kapsar.1

Turizm sektdrl ile ilgili bir gok agiklama yapilmistir. Bunlarin
icinde yer alan agiklamalardan biri de 1884 yilinda Josef Stadner in
yaptigr agiklamadir. Josef Stadner yaptidi acgiklamada, turizm
sektorini ekonomik bir faaliyet olarak su sekilde ac;lklamlg,’ur.2
]

Dr. Tunay AKOGLU, Diinyada ve Bizde Turizmin Diini ve Bugiinii, Varlik
Yay. Istanbul, 1971, S. 1597, s. 70.

.




"Turizm sektérid bir ekonomik faaliyet olarak yabancilarin
ziyaretlerinden (yabanci trafiginden) dogan faydaya yénelmistir.Bu
sektbr, Urinl tuketiciye goturmek vyerine, tlketiciyi Gretim vyerine
getirmektedir. Tlketici, ulastiriimast muiUmkin olmayan mallardan
yararlanmak istedigi igin bu yolu katedmektedir.Hava, daglar iklim gibi
simdiye kadar yararlanilmayan unsurlari turizm sektéri ekonomik
mallara donlstirmektedir. Nasil ihracata yo6nelik bir ticaret, kendisi
icin devamhlik gbsteren bir ticaret, kendisi igin devamlihk gdsteren
bir sirim alani buldugunda saglam kabul ediliyorsa, ayni sekilde turizm
sektdérinidn rasyonel olarak nitelendirilebilmesi, mevcut tiketicileri
dusincesizce sémUrm’e yerine, her yil artan bir kitleyi istikrarli olarak
kendine ¢ekmeyi amég edinmesi ile mimkUindar."

Bir ¢ok bilim adamlarinca 18. ve 19. ylzyillar, teknolojinin hizla
gelistigi ve bu gelisimin topluma yansidigi yillar olarak kabu! edilir.

Bu caglarda yapilan tanimlar teknolojinin sagladigi bariscil ve
insancil amag¢ gutmektedir. O glnlerdeki turizmi: "Giderek artan hava
degisimi ve dinlenme ihtiyacina tabiat ve sanatla beslenen g6z alici
guzellikleri tanimak istegine, tabiatin insanlara mutluluk verdigi
inancina dayanan ve Ozellikle ticaret ve sanayinin geligmési ve ulasim
araglarinin  kursursuz bir hale gelmelerinin bir sonucu olarak
milletlerin ve simiflarin birbirine daha c¢ok yaklasmasina neden olan
modern yasamin bir gere@i acisindan bakilmasi geregi"ni ileri
strerler.3

Turizm Glkemiz igin ¢ok onemli bir sektdrdir. Bu sektdr, milli
ekonominin butun alanlarini ilgilendirmektedir. Turizm herseyden &nce
2

Prof. Dr. Hasan OLALI-Do¢. Dr. Alp TIMUR, Turizmin Tiirk Ekonomisindeki
Yeri, lzmir, 1986, s. 11' den Paul BERNECKER, Die Stellung des
Fremdenverkehrs im Leistungssystem der Wirtschaft Osterreichscher

Gewerbeverlag, Wien, 1856, s.3.

3 Enis Erdem ECE, " Temel Turizm Bilgisi", TUGEV, s. 9.




odemeler dengesi Uzerinde 6nemli etkileri bulunan gériinmeyen dig
satim kalemidir. Turizm, ¢ogunlukla alternatif kullanim olanag:
bulunmayan ya da yeterince degerlendirimeyen iilke kaynaklarinin ve
gok cesitli mal ve hizmetlerin Ulke iginde perakende fiyatlarla dis
satimi olarak kabul edilebilir.

Bir gok gelismekte olan llke agisindan turizm c¢ekiciligi olan bir
sektérdir. GCinkl, kisa bir sirede ekonomik yararhigini
gOsterebilmektedir. Fakat bu vyararlarini kisa slrede
gergeklestirebilmesi igin bazi belirli 6nkosullarin yerine getirilmis
olmasi gerekmektedir. Eger bu 6n kosullar yerine getiriimezse turizm o
Ulke ekonomisi i¢in yarardan ok zarar vermesi beklenebilir.

Bu onkosullari s6yle 06zetleyebiliriz. Bir kere o dlkenin
hergeyden &dnce turistik olmasi, yani temel turizm unsurlari bakimindan
zengin olmas! gerekmektedir. iklim uygun olmal, zengin dogal ve
kiltdrel kaynaklari olmali, turist givenliginin sadlanmasi gerekmeli.
Ayni zamanda uygun niteliklere sahip yeterli turistik tesislerin
bulunmasi ve kolay ulasilabilir olmasi gerekmektedir.

Ayrica, turizmi sosyo-ekonomik gelisme asamalarinin bir unsuru
olarak planlayacak, kontrol edecek ve gelistirecek kapasitede ve
yeteneklerde merkezi ve hikimet mekanizmalarinin olmasi
gerekmekiedir.

Bitin bunlardan baska, turizmden "mucizeler yaratmas!”
beklentisi iginde asiri yatinmlar yapiimamali ve yapilan yatirnmlar
sonucu dogal cevreyi ve dengeyi bozucu durumlarin vyaratiimasi
onlenmelidir. Doviz getirisini azaltacak ve dis girdilere bagimhhgi
arttiracak durumlarin  dogmasini  &nleyecek akilci politikalar
benimsenmeli ve uygulanmalidir.

Turizmin yararini ¢ogaltacak tim bu 6nkosullar saglandig
taktirde o ulkede ekonomik kalkinmanin saglanmas: gerceklesecektir.
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Gunkd, turizmin gelistigi noktalarda diger noktalara nazaran ekonomik
kalkinma daha gabuk gergeklesmektedir.

2-) Turizm Sektéranuan Ozellikleri

Turizm sektérinin ekonomik 6zelliklerini su sekilde siralamaya
koymak, onun ne kadar karmasik yapiya sahip bir riskli sektér oldugunu
ve ekonomik, sosyal, kiltirel yonll katkisinda ne kadar énemli oldugunu
anlamamizda yardimci olacaktir.4

‘ i) Turizm sektdri hizmetler sektérli iginde yer almaktadir. Fakat
\ sektorin Ozelligi nedeniyle diger sektorlerle iligki igindedir. Clnki

yerli veya yabanci turistlere satilan mal ve hizmetler diger sektdrlerin
aktif bir rol oynamasiyla Uretilmektedir.

i) Bu sektérin hammaddesini {lkedeki dogal kaynaklar ve
Ulkenin folklorik, kultirel 6zellikleri olusturmaktadir. Bu nedenle
hammadde bakimindan, diger sektérler gibi disa bagimh degildir.
Sektoriin gelismesi Ulkenin sahip oldugu kaynaklara gére olmaktadir.

iif) Diger bir 6zellik ise, emek-yogun bir yapiya sahip olmasidir.
Makinelesme ve otomasyonun bu sektérde elverigli olmamasi nedeniyle,
emek faktérine ihtiya¢ duyulmaktadir. Biylk bir istihdam vyaratma
kapasitesi vardir.

iv) Ulkenin cesitli kesimlerinde jeclojik yapinin farkli bir
sekilde olmasi sonucu jeo-ekonomik varliklarin farkhlik géstermesi,
turizmin mevsimlik 6zelligi bu sektérin eksik rekabet piyasasinda yer
almasina yol agmistir. Turistik mal ve hizmet (reten firmalar,
fiyatlarint kabul ettirebilecekleri bir ortamda faaliyette bulunurlar, bu
da piyasanin monopolcii rekabet ve oligopol sartlar altinda galismasina
neden olur.

4 Prof. Dr. Hasan OLALI, Dog. Dr. Alp TIMUR, "Turizmin Tiirk Ekonomisindeki

Yeri”, lzmir, 1986.
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v) Turizm sektdérinde mal ve hizmet Uretildigi anda tiketiime

zorunlulugu ile karst karsiya oldugundan stok olusmamaktadir.

vi) Sektérlin risk ortami diger sektdrlere oranla daha yiksektir.

Cunki Ulkede veya diinyada olan olumsuz konjonktlirel degismeler
sekilde

turizm sekiérini de@isik olglilerde ve olumsuz bir

etkilemektedir.
vii)  Turizm sektdérinde verimlilik diger sektorleri
etkilemektedir ve onlarin verimliliginin artmasina sebep oldugu gibi

ulke icinde sosyal verimliligin artmasina neden olur.

viii) Sektdérde tlketim zorunlulugu olmayan (liks, konfor, bos

zamanlari degerlendirme, kiltlr) tiketim grubuna girer.
bir degismenin olmasi bu

ix) Tuketim egdilimlerinde surekli

sektdériin dinamik bir Gretim yapmasina neden olur.

x) Sektdr ithalata gereksinme duymaksizin, ya da az bir
ithalatla doviz arzini etkilemesi, yatirnm igin ylksek oranda istihdam

Ulkede verimliligi arttirmasi, katma deder etkisi,

olumlu etkileri ve boélgeler aras: dengeli

olanag! yaratmasi,

diger sektérler UGzerindeki
kalkinmay! gergeklestirmesi gibi cok 6nemli roller Ustlenmistir.

xi) Turizm sektdéri arzinda ve talebinde ekonomik davraniglarin
yani sira gelenekler, psiko-sosyal etkenler, sosyal yapi!, moda, Kkisisel

“tiketim ve dinya gorisi etkili olmaktadir.

£

a

X xii) Turizmin sektorler kesiti olma 06zelli§i, bir cok {llkede Iyi
g tanimlanmis bir metodolojinin mevcut olmamasi, turizmin istatistik
gverilerinin yetersizligi, ekonominin global c¢ercevesinde turizm

sektérintn diger sektdrlerle olan son derece siki bagimhhgr sektdrin
tam bir gerceklikle ortaya koymay!

milli  ekonomideki yerini




gluclestirmektedir.

Turizm sektdriinin ekonomik 6&zelliklerinde gorilebilecedi gibi,
turizm, hassas dengeler Uzerine kurulmus o6nemli bir sektérdiir. Diger
sektérlerden farkh olarak kendi iginde bir bitin degildir. Sektdrler
kesitinden olusmaktadir.

II-TURIZMIN EKONOMIK FONKSIYONU

Turizm olayinin Ulkelerin lzerinde, uluslararasi alanda bir ¢ok
fonksiyonlart vardir. Turizmin fonksiyonlarini esas itibariyle 5 faktor
halinde toplayabiliriz;

1-) Turizmin ekonomik fonksiyonu

2-) Turizmin sosyal fonksiyonu

3-) Turizmin finansal fonksiyonu

4-) Turizmin saglik fonksiyonu

5-) Turizmin politik fonksiyonu

Yukarida saydi§imiz bu fonksiyonlardan turizmin ekonomik
fonksiyonu, dar ve genis anlamiyla séyle Ozetlenebilir:

Turizm dar anlamiyla, ekonomileri yapisinda bulunan dretim ve
tketim fonksiyonlari araciligi ile etkiler.

Tanimi icabi turizm bir tiketimdir. Bir (Ulkede bulunan dogal
zenginlikler, Ust ve alt yap! tesisleri, tarihi yerler maddi bir dederdir.
Ayni Glkenin kolturel sosyal ve ahlaki yapisi ise manevi bir degerdir.
BiGtin bu degerlerden faydalanmak igin gelen tiketicilerin ihtiyag
duyacagl mal ve hizmetlere ybnelmesi ise tiiketim olayini meydana




getirir. Turizm' de dretim, yerli ve yabanci tiketicinin o Ullkeyi ziyareti
esnasinda duyacag! ihtiyaglara cevap verecek mal ve hizmetlerin

meydana getirilmesidir.5

Genis anlamda turizmin ekonomik fonksiyonu ise, turizmin (lke
ekonomisi Uzerindeki etkilerini agiklamak suretiyle tarif edilebilinir.

Turizmin bir Ulke ekonomisini nasil etkiledigini en belirgin
sekilde 6demeler dengesi (zerinde gorebiliriz. Yabanci Ulkelerden gelen
tiketicilerin  bir {lkede belli bir siire kalarak para ithalini
gergeklestirmesi, 6demeler dengesi Ulzerinde olumlu etkiler yaratir.
Eger 6demeler dengesi agik veriyorsa, bu agi§in kapanmasinda etkili
olur. Diger taraftan turizm hareketleri ¢ogaltan katsayist ile milli
gelire olumlu yonde etki eder. Ekonomi iginde turizm hareketleri sonucu
yaratilan gelir, milli gelirin yikselmesine neden olur. Turizm
sektérinde ¢ogaltan etki katsayisi diger sektérlere nazaran daha
yuksektir.

Gercekten turizm olayinin etkileri en c¢ok ekonomik hayatta
gorultur. Dis ticarette, i¢c tiketimde, bdlgelerarasi kalkinmada, milli
gelir artisinda ve ekonomik hayatin diger bdlimlerinde turizmin rold

biniJktiJr.6 Turizmin ekonomik fonksiyonlari, ekonomik yénli ve
etkileri diger bUtin fonksiyonlardan daha belirli ve 6nemlidir.

Turizmin ekonomik fonksiyonlarina kisaca bakacak olursak;’

1- Bir gok gelismekte olan Ulke agisindan turizmin en ¢ekici
yonl, daha kisa slrede ekonomik yararliligint gostermesidir. Turizm

5 " Turizmin iktisadi Fonksiyonu", GENEL EKONOMI ANSIKLOPEDISI, Milliyet
Yay., C.Il, ?, 1988, s. 887.

6 Dr. Tunay AKOGLU, Diinyada......., s. 70.

7 Dr. Mehmet OZDEMIR, "Turizmin Tirkiye'nin Sosyo Ekonomik Yapisina

Etkisi", Ankara, 1992, s. 41-43.
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yatinnmlarinin getiri saglamadan &6nceki hazirhk dénemi, diger sektér
yatinmlarindaki hazirlik dénemine oranla gok daha kisadir.

2- Diger enduistrilerle kargilastirnildiginda turizmde verimlilik
daha yuksektir. Turizm de marjinal sermaye/hasila orani disik
kalmaktadir ve bu oran ne kadar disik kalirsa yatirrmin verimliligi de o
kadar yuksek olur. | '

8- Turizm de c¢arpan etkisi ©6nemlidir. Turizm amacgh
yatirrmlardaki artis ve turizmin etkileri -seyahat, konaklama, yiyecek-
icecek tuketimi, bdlgesel el sanatlari ve perakende hizmetlere olan
talep yoluyla yeni gelirlerin yaratiimasi- 06ncelikle bdlge halkina
dogrudan yararlar saghyacaktir.

4- Turizm endUstrisi, 6grenilmesi kolay, yeni ve cesitli isler
sa§liyarak vasifsiz isgicli igin genis istihdam olanaklar yaratir.
Turizm endUstrisinde istihdam/yatirirm orani diger endustrilere goére
oldukga yuksektir. Daha acgik bir ifadeyle, turizmde bir kisiye is alam

agmak igin yapilmasi gereken yatinrm diger endulstrilere oranla ¢ok
daha kigUktir.

5- Turizmin gelismesi durumunda altyap! kullaniminda etkinlik
saglanir. Gergekten, turizm endUstrisinin geligsmesi igin alt yapinin
belirli bir dizeyde olmasi sarttir. Bu noktadan basghyarak turizmin ve
altyapinin gelismesi karsilikli olarak birbirini destekler ve hizlandirir.

6- Kalkinma igin gerekli olan déviz girdisini saglar. Turizm,
tarimsal Uriin ve hammadde dissatimindan gok daha fazla bir Gstinlige
sahiptir. Herseyden 0Once, turizm mal ve hizmetlerinin fiyatlari
gelismekte olan uUlkenin geleneksel digsatim dQrunlerinin fiyatlarina
oranla ¢ok daha fazla kendi denetimi altindadir.

7- Turizm, gelir ve refahin yeniden dagll'lmlm saglar.

Uluslararasi turizmin gelismesi gelismis Ulkelerden az gelismis
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ulkelere dogru bir gelir akimin dogurur.

8- Turizm dogal kaynaklarin ve g¢evrenin korunmasi,
gelistirilmesi yénunde bir ilgi doJurur. Bitlin cabalar o ydne kayar.

9- Turizm, geligmekte olan bir Glkenin 6rf ve adetlerine,
geleneksel torenlerine, bodlgesel giysilere ve el sanatlarina ilgiyi
cekeceginden bunlara yeniden 6nem verilir. EJer bu gelisme 0zen
gbsterilirse, bir Ulkenin kiltlirel geg¢misine olan ilgisini arttirir ve

kendi Gzbenligine olan saygisini arttirir, ayni zamanda 6nemli dl¢liide
gelir kaynagi olur.

Kalkinmada Onemli bir yere sahip olan sanayi sektrinin yani
sira, turizm sektdrl, ekonomik hayatta oynadi§i genis rol ve etkisiyle
kalkinmanin saglanmasinda etkin olmaktadir. Bu etkinligini déviz
kazandirict roll ile saglamaktadir. Turizmden ddviz kazanmak ulkelerin
artan ve gelisen turistik talebe cevap vermesiyle olmaktadir. Ulkelerin
artan turistik talebe cevap vermesi ise bunun nedenlerini anlamasi ile
mUmkUndir. Dinya turizmi ve turistik talebinde olan gelismenin
unsurlarini sdyle sayabiliriz:8

1-) Dianya nUfusunun artisi.
2-) Birey basina disen milli gelir artisi.

3-) Ucretli tatil imkanlarinin artisi ve galisma is saatlerinin
ayarlanisi. ’

4-) Uluslararasi iliskilerin gittikce daha fazla yogunluk
kazanmasi.

5-) Seyahat tekniklerinde ilerlemeler.

v

Arslan OZBEY, "Turizm ve iktisadi Fonksiyonu", BURSA EKONOMI| DERGISI, S.
10 (Mart, 1885), s. 29.
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6-) Seyahatlerin gitttikgce daha iyi organize edilmesi ve turizm
tanitmasinin reklam ve propoganda iglerinin gelismesi nedeniyle
etkisinin ¢ogalmasi.

7-) Bir c¢ok uluslararast orgitlerin  6nderliginin  yapti§i
uluslararast turizm politikalarindan olumliu tedbirler.

Turizm sayesinde ekonomiye kazandirilan doviz kazanci
sayesinde, iktisadin ddrt temel hedefinden biri olan &demeler
bilangosunda dengenin saglanmasi gergeklesmis olur. Diger hedefler
Uzerinde de dolayh yoldan bu sayede etkinlik saglanir.

Ekonomilerin bu dért temel hedefi bilindigi Uzere su dort
noktada toplanmaktadir.

1-) Fiyatlarda istikrarin saglanmasi.

2-) Tam istihdam.a ulagiimasi.

3-) Odemeler bilangosunda denge temini.

4-) Uygun bir ekonomik gelisme saglanmasi.

Su halde, bir llkenin ekonomik durumu hakkinda ilk olarak bir

fikir sahibi olabilmek igin yukarida siralanan bu doért temel hususa
bakilmasi gerekli ve yeterlidir.

Bu dort hedefe ulasiimasinda Ulkelerin izleyecedi politika ¢ok
6nemlidir. Ekonomi ve politika ne kadar birbirlerine siki sekilde bagh
iseler, iktisadi politika ile turizm politikast da o oranda birbirieriyle

yakindan ilgili bulunmaktadir.?

9  BzZBEY,s.29.
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Ekonomik sistemi, politik yapisi ne olursa olsun turizm
politikas! izleyen, onun ekonomik fonksiyonlarindan faydalanan her tlke
su hedeflere varmaya calisarak yukarida sayilan dért temel hedefe
ulasir:

1-) ¢ ve dis turizm hareketlerini gelistirmek, dis aktif turizm

gelirlerinin, dis pasif turizm giderlerinden fazla olmasini saglamak
veya giderleri azaltmak.

2-) Turist sayisini, ortalama kalis siiresini ve dolayisiyla
geceleme sayisini arttirmak.

3-) Sosyal turizm, genglik turizmi gibi &zel turizm tiplerini
gelistirmek.

4-) Turizmin sosyal ve Kkiltiirel etkilerinden azami derecede
yararlanmak.

s : o 10
5-) Tatilleri ve turizm mevsimini yaymak.

Bu ana hedeflerin yani sira her iilke, kendi turizm politikasinin
Gzelligine gére baska hedefleri de tayin edebilir.

lll- TURIZM SEKTORUNDE TALEP VE ARZI BELIRLEYEN
FAKTORLER

1-) Turizm de Talebi Belirleyen Faktérler

Turizm talebi, belirli bir piyasada, belli bir fiyat dizeyinde,
yeterli satin alma giclne ve bos zamana sahip olan insanlarin, rasyonel
veya rasyonel olmayan nedenlerle satin almak istedigi turistik mal ve
hizmetler bitini olarak tanimianabilir.

10 Dr. Tunay AKOGLU, Diinyada...., s. 62.
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Bir Glke igin turizm talebi. iki ayri unsurdan olusur. Ulke igi ve
llke dist turizm talebi. Ulke igi turizm talebi, vatandaglarin kendi Ulke
sinirlart iginde kalmak sartiyla turizm ihtiyaglarini tatmin etme
istemine dayanan taleptir. Ulke disi turizm talebi ise, yurttaglarin
yabanci Ulkelerde turizm ihtiyaglarini giderme istemine dayanir.

Turist herseyden d&nce bir tatil alternatifi ve bu alternatifine
ulagsmak igin bir ulastirma yolu secgecektir. Bu son tercihinde ise
gidecegi yerin esas ikametgahina uzakli§i ve tatil slresi gibi faktérleri
dikkate alacaktir.

Turizm talebini belirleyen faktdrler ¢ok gesitlidir. Bunlar iginde
en O6nemli olanlar sosyal ve ekonomik olanlaridir.

Diinyada dis turizm talebinin gelismesi bazi ekonomik, sosyal ve
fiziksel faktdérlerin olusumuna baghdir. Bu faktdrler toplumlarin
bulunduklari sosyal ve ekonomik yapiya gore farklihk géstermektedir ve
zaman iginde degismektedir.

Turistik mal ve drlnlere yapilan harcamalar Kkisi basgina
harcanabilir gelirin bir fonksiyonu olmaktadir. Belirli bir gelir
seviyesine ulasan Ulkelerde kisi basina turizm harcamalari, Kisi basina
harcanabilir gelir artisinin Ustiinde oimaktadir.

Bir llkede artan refah ve buna mukabil bitin ulkelerde
Ucretlilere sag@lanan parali tatil hakkt genis Kkitlelerin turizmden
yararlanmasini saglamistir.

Turizm talebini etkileyen baglica faktorler sunlardir:

A) Milli Gelir

B) Fiyatlar
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C) Ulastirma

D) Sehirlesme

E) Diger Faktorler
A) Milli gelir

Dinya ulkelerinde uluslararast turizmden saglanan gelirlerin
gayri safi milli hasila igindeki payl devamli bir artis gdstermektedir.
Bu artisin olmasinin sebebi, gelir elastikiyetinin ylksek olusudur.
Gelismekte olan Ulkelerde disik gelir seviyesi nedeniyle tuketim igin
harcama yapma olanaklari ortadan kalkmaktadir. Gelismis Ulkelerde
yiuksek gelir seviyesi sonucu dis turizm talebi blyUktar.

Gelir dagilimi da turizm talebini etkilemektedir. Bir UGlkenin
milli geliri toplumdaki bireyler arasinda ne kadar adil dagilirsa o
ulkede o kadar tiketim egilimi artacaktir ve turizm hizmetini daha g¢ok
tiketme olanagl bulacaktir. Ancak bu bahsedilen durum geligmis Ulkeler
igin anlam tasimaktadir. Az gelismis veya gelir dizeyi ylksek olmayan
Ulkelerde ayni etkiyi go6sterecedi slphelidir. Tam karsit olarak adil
gelir dagilim bu toplumlarda dis turizm talebini sinirlayici bir tesir
gosterecegi iddia edilebilir. Glnkd, bu toplumlarda konsantrasyon
belirli siniflarin  asiri kazang saglamasina sebep olmakta ve bu
kazanglar turizm talebini tesvik etmektedir.

Milli gelirin dagihimi gelismemis Ulkelerde oldugu gibi gelismis
ilkelerin bir cogunda da adil olmaktan uzaktir. Ozellikle Uglincii Diinya
Ulkelerinin bir c¢ogunda gelir konsantrasyonun derecesinin asiri
6rneklerini bulmak mimkinddr.

Turizm talebini etkileyen faktérlerden biri olan milli gelir
ekonomik faktdrler sinifina girmektedir. Bir {lkede artan milli gelir

=
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turizm talebini de arttiracaktir. Gunkd, artan milli gelir kisi basina

digen milli gelir miktarini arttiracaktir ve toplumun ekonomik refahini
 yUkseltecektir.

Turizm talebinin artmast gelir dagihiminin dengeli olmasina
baglidir. Eger bir Ulkede milli gelir yiksek ama gelir dagilimi dengesiz
ise turizm talebinde olacak artis beklenen élgiide olmayacaktir. Turizm
talebi yoninden 6nemli olan, milli gelirin toplumda nasil dagildigidir.
Eder milli gelir bir toplumda sosyal adalet ilkesine g&re dagiliyorsa,
kisi bagina disen milli gelir ylksek olacag: igin turizm talebi fazla
olacaktir. Tam tersi bir durumda, yani milli gelirin sosyal adalet
ilkesine gbre dagilmadidi bir durumda, kisi basina disen gelir disik
olacak ve gercegi ifade etmeyecektir. Bu da turizm talebini disik
tutacaktir.

B) Fiyatlar

Butin mal ve hizmetlerde oldugu gibi turizm sektérinde de
fiyatlarin dismesi turizm talebini arttirmaktadir. Fiyatlarin
yukselmesi ise turizm talebini azaltacaktir.

Turistik  mal ve hizmetlerinin fiyatindaki degismeler iki tesire
bagldir. Birinci tesir, gelir tesiridir. Turizm hizmetinin fiyatinin
artigl, toketicinin satin alma glicinde bir azalisa sebep olur.

Tiketicinin geliri degismese bile reel yénde azalmis olur. Dolayisiyla
talebi sinirlanir.

Ikinci tesir, ikame tesiridir. Tlketici, hizmetin fiyati artinca,
artlk nispi olarak ucuza gelen diger mallarla onu ikame etmeye caligir,
dolayisiyla talebi gene sinirlamig olur.

Turizmin hizmet fiyatindaki degisme bu hizmetin dayaniksiz
tiketim mal olmasi nedeniyle gelir, ikame edilebilir olmasi nedeniyle
ikame tesirleri ile talebini kuvvetli sekilde etkiliyecektir. \
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Genellikle gelismis dlkelerin zengin tabakalar igin turizm
talebi fiyatina karsi kayitsiz olmaktadir. Buna karsihk kisi basina gelir
seviyesi ylUksek toplumlarin orta gelir seviyeli tiketicileri* igin turizm
talebi fiyata destek olmaktadir.

Fiyatlardaki bu dedisim su U¢ unsurun fiyatindaki degismeden
dolayr meydana gelmektedir. Konaklama, yeme-icme ve ulasim. Arzi
meydana getiren bu (¢ unsur talebi etkilemektedir.

Turizm talebine etki eden fiyatlarin degismesinde o (lkenin
parasinin dis deg@erinin degismesi de etki etmektedir. Ornegin, bir
Ulkenin parasinda yapilan devalilasyon, yabanci turiste sunulan hizmetin
ucuzlamasi demektir. Ancak, turiste sunulan hizmetler iginde ithal
mallarin  miktari fazla ise devalliasyon turist yéniinden gekiciligini
kaybedecektir.

Turist geken ilke yaninda turist génderen {ilke de yapilan para
degerini dizenleme islemleri dig turizm talebini fazla etkilemektedir.

Aslinda para degerini dizenleme islemleri daha ¢ok, mal ithali
ve mal ihracini etkilemektedir. Turizm ise, para islemlerine karsi gok
hassas degildir. Bu hassassizigin sebebi sdyle acgiklanabilir. Ornegin,
parasinin degerini disiren bir Ulkede artmasi gereken turizm talebi
rakip bir Glkede uygulanan prim sistemi ile &nlenebilir.

C) Ulastirma

Turizm talebini etkileyen faktorlerden biri de ulasimdir. Ulasim
turizm de ¢ok O6nemlidir. Clnk(, seyahat igin ddenen fiyat énemli bir
yekin tutmaktadir. Turistik mal ve hizmet fiyatlari normal olmasina
ragmen, seyahat igin 0denecek meblag ylksekse talep azalacaktir.
Ulagimda fiyatlarin yiksek olmasina sebep olacak unsurlardan biri
gidilecek mesafenin uzak olmasidir. Bunun icin gidilecek mesafenin
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kisaltilmasi turizm talebini olumlu ydnde etkileyecektir. lyi
dizenlenmis bir ulasim agi fiyatlari istikrarh yapacaktir ve turizm
talebini arttiracaktir. lyi bir ulagim agdi sonucu artan talep dis turizm
bakimindan doéviz artisi saglanabilir. GlnkG, dis Ulkelerden gelecek
turistler ulasimin ucuz ve iyi dlizenlenmis olmasi sonucu o ilkeye sik
stk gelmeyi tercih edeceklerdir.

Ulastirma endistrisinin  gelismesi sonucu hizli ve yiksek
kapasiteli ulagima olanak veren ulasim araglarinin kullanilmasi, zamani
ve mali glct sinirll olan insanlarin da turizm hareketine katilmasini
saglayacaktir. Boylece ulastirma gelistikge turizm talebi artar ve orta
sinifi temsil eden halk seyahat etme imkani saglar.

Turizm talebinin artmasina ulastirmanin tirleri de etki eder.
Bilindigi gibi ulastirma tlrleri 4 cesittir.

1-) Demiryollan Ulastirmasi
2-) Havayollari Ulastirmasi
3-) Denizyollart Ulastirmasi
4-) Karayollari Ulastirmasi

Bunlardan herhangi birini segmek seyahat edecek olan kisinin
maddi durumuna, o ulasim araci igin 6denecek fiyata, kisinin zamanina
ve zevk ve tercihine baglidir. En uygun ulagim tirl hangisiyse o
segilecektir.

Ozel otomobillerle yapilan geziler diger ulastirma araglar ile
yapilan gezilere oranla daha ucuza gelmektedir. Bu ucuzluk kara yolu
ulastirmasinda gelir elastikiyetini azaltir. Bu nedenle ézel
otomobillerle gezi veya turizm, tatilin toplam fiyatinin de@ismesinden
etkilenmemektedir ve 06zel otomobil sahipliginin yayilma oranina
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paralel bir gelisme gOstermektedir. Baska bir deyisle karayolu ile
turizmi blylk olglide gelir elastikiyeti tayin etmektedir.

Ulastirma harcamalarinin toplam turizm harcamalari igindeki
payl ne kadar yuksek olursa dis turizm talebinin ulastirma
harcamalarinin hassasiyetide o kadar fazla olacaktir.

Son yillarda turist génderen Ulkelerdeki gelir artislari yaninda
ugak teknolojisindeki gelismeler turizm pazarlarindan uzak
bélgelerinde turizme agiimasini saglamis bulunmaktadir.

Bir ekonomide turizmin gelismeye baslamasinin 6n sarti

ulasilabilirlik ve turizm olayinin vyarattigi turizm talebine cevap
verebilmesidir.

D) Sehirlesme

Sehirlesme, turizm talebini dolayli ve dolaysiz olarak
etkilemektedir. Sehirde yasayan kisiler, sehrin monoton ve sikicl
yasamindan, c¢alisma ortamindan gecici olarak uzaklasmak
istemektedir. Sehirlesme ile turizm arasinda do@ru orantili bir iligki
bulunmaktadir.

Sehirde yasayan kisilerin durumu da turizm talebine etki
etmektedir. Ornegin, bekar veya evli olmasi, cocuklu veya cocuksuz
olmasi, ¢ocuklarinin tahsilde olup olmamasi turizm talebine tesir
etmektedir.

Sehirlerde yasayan insanlarin calistiklart meslek c¢ok cesitlidir.
Bu cesitlilik bir orta sinifin dogmasina neden olmustur. Calisanlarin
kazandiklari gelir galismanin tlriine gbre belirlenip daha adil bir gelir
saglanmasina neden olur. Bu ise, kisilerin tiketim eglimini dolayistyla
turizm harcamalarini arttirir.




20

Sehirlerde yasayanlarin pek ¢odu sanayi, ticaret gibi alanlarda
calismaktadir. Saglanan tatil hakki ve sosyal giivenlik olanaklari sonucu
bu fertler sehrin sikistk ve monoton sikict yasamindan kurtulup
dinlenmek ve tatil yapmak haklarina sahip olurlar.

Diger taraftan sehirler blyldikge fertler arasindaki bilgi
aligverisi c¢ogalir. Bu durum fertlerin ufuklarinin geniglemesine ve
seyahat arzusunun kamgilanmasina yol agmaktadir.

E) Diger faktorler

Turizm talebine etki eden bu faktdérierden bagka bir de politik,
ekonomik faktdrlerde vardir. Ayrica reklam ve propoganda unsurlar da
turizm talebini etkilemektedir. Ornegin, iyi dizenlenmis bir reklam ve
propoganda sonucu bir ydreye turist cekerek turizm talebi arttirlmig
olur.

Turizm talebini etkiliyen bir diger faktérde sosyal faktérlerdir.
Bunlar, toplum kisilerinin hayat gorGsl, kiltir seviyesi, ailevi
durumlari gibi dzellikler olmaktadir. Orneg@in, bir kimsenin yabanci dil
bilip bilmemesi; evli, bekar olmasi; c¢alisti§r isin alaninin &zellikleri
hep talebi etkiliyecektir.

2-) Turizm de Arzi Belirleyen Faktorler

Turizm arzi, belli bir piyasada, belirli bir fiyata veya bedelsiz
olarak, bir Ulkenin turistik isletmeleri ve kurumian kanah ile

turistlere sunulan turistik Grintn ~ tim0 bigiminde tanimlanabilir.

Turizm de arza etki eden faktorleri su sekilde siralayabiliriz:

Y1 Turistik ran, turistlerin ihtiyaglarini karsilayabilecek nitelikte mal ve hizmeti, ya

da seyahati, konaklamayi, yeme-igmeyi, eglenmeyi rehberlik hizmetlerini iceren

pakettir.
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A) Dogal Kaynaklar

B) Sosyal Kaynaklar

C) Psikolojik Kaynaklar

D) Ekonomik Kaynaklar

A) Dogal kaynaklar

Dogal kaynaklar, turizmin en &nemli arzint olustururlar. Hi¢ bir
emek ve katki olmadan meydana gelmiglerdir. Her kesimin kendine 6zgi
zenginlikleri vardir. Bunlar kendi 6zel talebini yaratmaktadirlar.

Dogal kaynaklar baslica {ic bélime ayirabiliriz:

a) Dogal glzellikler

b) Iklim

c) Sifali sular ve kaplicalar

a) Dogal guzellikler: Dogal glzellikler, cografi ve jeolojik
6zellikleri arz etmektedir. Turizm de blyuk bir rol oynamaktadir.

Turistlerin, hayatlarinda yeni seyler bekledigi, yeni yerler gérmek

istedigi dusunulirse dogal zenginliklerin dnemi bir kat daha artmis
olur.

b) Iklim: Iklim tirleri ve bunun sagladi§i imkanlar dogal
kaynaklardandir. Her iklimin kendine &6zgU c¢ekiciligi turistlerin
harekete gecmesinde ve turizmin canlanmasinda bir arz olusturur.

c) Sifali sular ve kaplicalar: Turizm bakimindan 6énemli dogal
kaynaklardan biri de sifali sular ve kaplicalardir. Dogadan tip alaninda
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faydalaniimasi sonucu, turizm de o6nemli bir kazan¢ saglayan bir alan
olmugtur.

Elverigli mahallerde kurulan kaplicalar sayesinde tabiattan
turizm alaninda tibbin bir araci olarak faydalanmak, bugin bash basina
bir uzmanhk isi olmustur.

B) Sosyal kaynaklar

Sosyal kaynaklar, bir ydrenin tarihi zenginlikleri ile sosyal
gorundsind olustururltar. Turistlere kiltlir, gelenek ve goérenek gibi

manevi deger yargilari sunarak, arzi belirleyen faktérler arasinda yer
alirlar.

Sosyal kaynaklar su sekilde siralanabilir:
a) Tarihi eser ve anitlar

b) Mizeler

a) Tarihi eser ve anitlar. Bunlar, eski uygarliklar tanitan bir
ulusun kllthrind, yasantisini ve sanatini gdsteren kahntilardir. Tarihi
eser ve anitlari gérmek igin gelen yerli ve yabanci turistler, turizm
olayinda 6nemli bir yer teskil etmektedirler.

b) Mdizeler: Bir toplumun aynast olup, toplumun aci-tath
olaylarini yansitirlar. Miizedeki eserlerden eski caglarin kiltlr, sanat,
siyasi ve ekonomik hayatini izlemek mimkindir. Bu amacgla gelen yerli

ve yabanci turistlerin harcamalari, turizm gelirinde belli bir paya
sahiptir.

Yukarida anlatilan tarihi eser ve anitlar ile muizelerden baska
sosyal kaynaklarda vardir. Bunlarda bir bdlgenin arkeolojik ve artistik
zenginlikleri olmaktadir. Sanat sehirleri, fuarlar ve sergiler bu
kategoride sayilabilir.
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Sanat sehirleri, ginimizin gelisen belediye hizmetleri arasinda
eski mimari sekil ve oOzelliklerini koruyan sehir veya mahallelerdir. Bu
sehirler turistler icin bir arz yaratirlar. Sanat sehirléri kultarQ,
yollari, ulasimi, hanlari, hamamlari, camileri, okullariyla turistlerin
ilgisini ceker. Ornedin, Eskisehir'in Odunpazari semti, Bergama ilgesi,
" Mugla iline bagli Milas ilgesi ve lIstanbul'un Kagithane semti bunlara
birer &rnektir.

Fuar ve sergiler, ekonomik bakimdan birbirinden tamamen farkl
sosyal gorlintsler olmasina ragmen, her ikiside sosyal kaynakl bir arz
olustururlar. Fuarlarin amact! yabanci aliciya genis 6lcide satis yapmak
oldugu halde, sergilerin amaci sadece milli mamil ve mahsillerin
tanititmasi ve teshiridir. Bu ylzden fuarin basarisi, fuarda yapilan
satis miktarina, serginin basarist ise =ziyaretci sayisina baglhdir.
Turizm ydninden 6nemli olan sergilerdir.

Bir diger sosyal kaynaklarda bilimsel kongreler, festivaller,

sanat ve spor yarigsmalan olarak kabul edilir.

C) Psikolojik kaynaklar

Cesitli tlkelerde yasayan insanlar arasindaki dini, tarihi, ailevi
ve kdiltirel iligkiler psikolojik kaynaklari olusturur. Bunlar, turizm
talebini itici ve sirikleyici bir rol oynarlar. Bunlarin itici veya
strikleyici olmasinin o toplumun sosyal yapisiyla iligkisi vardir.
Ornegin, bati toplumlarinda turizm olayinin kolayca benimsenmesi ve
gelismesi yerlesik yasama duzeni, belirli bir GUcret karsiligr hizmet
etme anlayisi, disarda yeme ve eglenme aliskanhdr ve kadinin sosyal
yasama katilimi ve hizmet isletmelerinde calismasi gibi 6zelliklerin
buralarda bulunmasidir. Bu durum turizm talebini surlkleyici bir rol
oynar. Oysa dogu toplumlarinda bu o6zelliklerin benimsenmemis olmasi
sonucu turizm endistrisi istenilen dizeyde gelisememistir. Bu da

turizm talebinin itici bir rol oynamasina sebep olmaktadir.
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Turizmin gelismesinde modanin 6nemi de blUyUktir. Moda,
psikolojik bir kaynak olusturarak turizmin canlanmasinda Gnayak olur.

D) Ekonomik kaynaklar

Bir Ulkedeki turizm endistrisinin durumu, ekonomik kaynaklari
olusturur. Turistlerin ihtiyaglarini  karsilayabilecek nitelikte
konaklama igletmeleri ve diger tim turistik tesislerin arzettekileri
hizmetler arzi belirleyen faktérlerden biri olan ekonomik kaynaklardir.

Turizm, hizmet Ureten bir sektérdir. Bu alandaki basan biyik
Olglide hizmetin kalitesine baghdir. Hizmetin kalitesi ise konaklama
isletmelerinin ve turistik tesislerin ¢calisma basarisina baghdir. Bir
ekonomik kaynak olan bu isletmeler nitelikli ydnetici ve iggérenleriyle
basarilarini arttiracaklardir. Arz edecekleri hizmetle turistlerin
ihtiyaglarim  karsilayacaklar ve turizm endistrisinin gelismesine 6n
ayak olacaklardir. '

Ekonomik kaynaklarin yani konaklama igletmeleri ve diger tim
turistik tesislerin miktari gok olursa bunlar talebi karsilar ve turizm

endistrisinin ekonomik gilclnin artmasina sebep olur. Fakat yalnizca
ekonomik kaynaklarin miktarinin yeterli olmasi yetersizdir. Turizmin
beklenen katkilarn saglayabilmesi ve ekonomik yapida arzulanan
islevleri yerine getirebilmesi, blylk 0Olgide akilci bir bigimde
kurulmusg, gelistiriimis ve etkin calisan ekonomik kaynaklarin olmasi
ile olabilir.
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iKINCIi BOLUM

TURKIYE'DE TURiZM SEKTORUNUN 1987 YILINDAN SONRAKI
EKONOMIK GORUNUMU VE TURIZM POLITIKALARI

I- TURKIYE'DE TURiIZM SEKTORUNUN 1987 YILINDAN
SONRAKI EKONOMIK GORUNUMU

Tlrkiye'nin ekonomik gelisimi- ve kalkinmasinda son yillarda
gindemde olan en dénemli konulardan biri turizm'dir. Gergekten son 5
yilhk dénemde Turkiye'de turizm sektdriniin gelismesi kayda deger
sonuglar vermistir.

Turizm igin herkes "bacasiz sanayii" deyimini kullanir. Nedeni
ise, bu sektdérin diger sanayi sektdrlerinden farkli olarak baca
tittirmeden Ulkeye ddviz kazandirmasidir. Fakat doévizin Ulkemize
girebilmesi ancak tanitimi basariyla yapabilmemize baghdir.

Ulkemizde tanitimdaki basarimiz ¢ok kiigiiktir. Biyik bir turizm
potansiyeline sahip olmamiza ragmen tanitimimiz azdir. Tanitim
politikamiz yoktur. Oysa Tirk turizminden faydalanmak igin bir turizm
politikasina sahip olmamiz gerekmektedir.

Amerikan Seyahat Acentalari Birligi'nin lIstanbulda yaptig:
uluslararas: konferansta ASTA Baskan: Davidoff Turkiye'deki turizm
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potansiyeli igin sunlar sdylemistir:

"Tarkiye turizmde (Altin Madeni) olmasina ragmen pek c¢ok
Amerikali bu Ulkenin sundu@u imkanlardan habersizdir.” Tlrkiye'de
turizm igin kullanilmayan biiyik bir potansiyel vardir. Ulkenin hem
tiketicilere hem de seyahat acentelerine tanitiimaya siddetle ihtiyaci
vardir. Acentelerin bilmedikleri ve tanimadiklari bir yer igin satis
yapmalari zordur."

Tlrkiye'de turizmin gelismesi demek (lkemize giren ddévizin
artisi demektir. Bu gelisme ise, devletin verecedi tesviklerle
saglanacaktir. Nitekim, 1987 yilindan 6nce oldugu gibi bu yildan sonra
da devlet turizme cok glizel destekler saglamistir. Bu tesviklerin g¢ogu,
turizm yatirrmlarini  arttirmak igin verilmistir. Ozellikle Karadeniz,
Dogu ve Giney Dogu Anadolu Bolgelerinde turizm yatirimlarini yayici
tegvikler 1989 yilindan sonra artmistir.

Turkiye'de turizm sektdriinde goérilen bu olumlu gelisme yaninda
olumsuz durumlarda vardir. Fakat bunlarn etkisi azaltilmaya
caligilmaktadir. Bu olumsuzlaklardan biri, 23 Subat 1991 tarih
91/1466 sayili Bakanlar Kurulu karari ile Kaynak Kullanimi Destekleme
Primi (KKDP) krediye dénistirilmuastir.

Tim bu olumlu ve olumsuz olaylardan turizm sektériinin GSMH ve
yatirrmlar i¢indeki paylari etkilenmektedir.

1-) Turizm Sektérinin 1987 Yilindan Sonra GSMH ve
Yatirimlar igindeki Payi

A-) GSMH icinde pay!
Turizm GSMH igindeki payi Ulke ekonomisinde 6nemli bir yer

tutmaktadir. Bu payin  dnemi artan turizm gelirlerinden
kaynaklanmaktadir. Tirkiye'de turizm sektérinde devamii artan turizm
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gelirleri, GSMH iginde 1987'den 1991'e asagidaki tabloda gérildigi gibi
bir degisim icindedir.

TABLO:1 TURIiZM GELIRLERININ GAYRI SAFi MiLLi HASILA
(GSMH) ICINDEKI PAYI
(Cari Fiyatlarla, Milyon Dolar)

YILLAR TURIZM GELIRLERI  GSMH PAYI
1987 1.721.1 64.428.9 2.7
1988 2.355.3 70.537.4 3.3
1989 2.556.5 79.712.8 3.2
1990 3.308.4 109.933 3.0
1991(1) | 2.650 149.311 1.7

(1) Gergeklesme Tahmini

Kaynak: Turizm Bakanhgi, Turizm istatistik Biilteni

Tablodan da anlasilabilecedi gibi, 1987'de 1.721.1 milyon dolar
olan turizm gelirleri 1991'de 2.650 milyon dolara ulasmistir. Turizm
gelirinin bu sekilde artisina Tlrkiye'ye gelen yabanci sayisininda énemi
blyUktlr. 1987 yilinda 2.855.546 kisi Turkiye'ye gelmistir. Bu yil

turizmden saglanan doviz geliri toplam kaynaklarin % 10'unu
12
OIU§turmu§tur. GlUnumizde ise 5 milyon civarinda yabanci turist

Tarkiye'ye gelmek’[edir.13 Bu sekilde artan yabanci turist sayisi ile
beraber turizm gelirleride artmaktadir.

12

Serhan ALTINORDU, "Turizm Yatinmlart Finansal Sorunlari ve
CGoziimleri”, EKONOMIDE ANKARA DERGISI, S. 39, s. 19.
1891 yihinda 5.121.540 kisi Tirkiye'ye gelmistir.

13
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Turizm gelirlerinin  GSMH icindeki payr 1987'den sonra
yﬁkselirken, 1989 ve 1990'da dusmdustir. 1989'da olan bu disisin
sebebi. 1989'un konjonktir kosullarindan, fiyat politikamizdan,
pazarlama ve y6netim hatalarindan bir kisim turizm yatirrmlarinin
kurulug hatalarindan ve turistik beldelerimizin kendi blnyeleri iginde
cereyan eden turizm olayina tam hazirlanamamis olmalarindan

kaynaklanmak’[adlr.14

1991 vyilinda turizm gelirlerinin dismesinin sebebi koérfez
krizidir. Bu krizden turizm sektéri blylk bir darbe yemistir. Bu yilda
2.650 milyon dolar turizm geliri saglandigi tahmin edilmektedir.
Olumsuzluklarla dolu olan 1991'in zarart 1992 yilinda 4 milyar dolarlik
bir turizm geliri hedefiyle kapatilmaya calisiimast program
dahilindedir.

Tablo 1'den de goriilebilecedi gibi, turizm gelirlerinin GSMH
icindeki payr genelde dusuktir. i¢ turizm harcamalari ve 1988
yillarinda artan turizm vyatirnmlari ve dolayisiyla yatirim c¢arpani
dikkate alindiginda, turizmin Tirkiye'nin GSMH's) igindeki ¢ok blylk
etkiye sahip oldugu gorilir.

Turizm gelirinin ekonomide yarattiyi etkiyi 6lcmenin diger bir
yolu da katma degerdir. Milli gelir (zerinde turistik mal ve hizmetlerin
yarattigr katma de@er etkisi diger kesimin Uretiminden daha yUksektir.

Katma degeri hesaplayabilmek i¢in turistik tlketim
harcamalarinin turistik tiketim tipleri arasindaki ytzde dagihimi ele
alinacaktir. Bu harcamalar Turkiye'de vyabanct turistlerin yaptigi
harcamalar olacaktir. Sonra katma de@er oranlarina dayandirilarak
turizm gelirlerinin  dagihmina uygulandiginda, turizm gelirlerinin
yarattigi katma degeri yaklasik olarak bulmak mimkin olacaktir.

Bu y6nteme gb6re yapilan hesaplamalarda dis turizm gelirlerinin

14 Sunuk PASINER, TANITIM DERGISI, s. 12.
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yarattigr katma deger 2228 milyon dolar, 5809 milyar TL. olmaktadir.

TABLO:2 1990 YILI DIS TURIZM GELIRi VE YARATTIGI KATMA
DEGER '

TURIZM GELIRI Turistik Tiketim Harcamalarin%

Tipleri Yiuzde Dadihimi
3308 Konaklama 23.1
3308 Yiyecek-Igecek 23.3
3308 Yerel Ulastirma 14.7
3308 Aligveris 20.6
3308 Eglence 18.3

TURISTIK TUKETIM KATMA DEGER KATMA DEGER

TIiPiNIN PAYI ORANLARI Milyon $
764.3 0.6353 485.4
770.8 0.4417 340.5
486.3 0.6473 314.8
681.4 0.8131 554.0
605.4 0.8808 533.2

! Kaynak: TOBB

B-) Yatirimlar icindeki payl

a) Kamu+dzel sermaye yatirimlari: 1987 yilinda Tirk
Ekonomisindeki cari fiyatlarla 14.093.9 milyar TL. sabit sermaye
yatirimi gergeklesmistir. Bu yatinmlarin 7.547.4 milyar TL'si kamu,
6.546.5 TL'si 6zel sektdr tarafindan yapiimistir. 1987'de toplam turizm
yatinmlarinin toplam yatinmlar igindeki payt % 2.7 olmustur. Turizm
sektdérindeki toplam yatinnmlar cari fiyatlarta 375.7 milyar TL'dir.
Bunun 131.4 milyar TL'si kamu, 244.3 TL'si 6zel sektor tarafindan
yapiimistir. Toplam kamu yatinmiar igcinde kamu turizm yatirimlarinin
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payl % 1.7 olmustur. Toplam 0&zel sektdr yatirimlar iginde 6zel turizm
yatirimlarinin payt ise % 3.7 olmustur.

1991 yihna kadar sabit sermaye yatirnmlarn artmis ve bu yilda
cari fiyatlarla 102.523.3 milyar TL oldugu tahmin edilmektedir. Toplam
sabit sermaye yatirimlari icinde 6zel sektdrin yatinmlan daha biyik
olmustur. Kamu sektérd 1991 yilinda 46.632.7 milyar TL. sabit sermaye
yatirimi gergeklestirirken 0Ozel sektdérin 55.890.5 milyar TL. sabit
sermaye yatinrmi yapti§r tahmin edilmektedir.

1991 yili sabit sermaye yatirimlari igcinde turizm sektérinin
pay! % 4.0 oldugu tahmin edilmektedir. Yani turizm sektérinde yapilan
toplam sabit sermaye yatinm tutarn 4.095.0 milyar TL. oldudu tahmin
edilmektedir. Bunun 3.412.2'si &zel sektdr, 682.8'si kamu sektdri
tarafindan yapildig1 tahmin edilmektedir.

1992 yihinda cari fiyatlarla sabit sermaye yatirnmlarinin
164.753.3 milyar TL'ye ulasmasi program hedefindedir. Yani 1991'e gore
artis % 60.7 dizeyinde olacaktir. Bunun 73.339.9 milyar TL'si kamu
kesimi, 91.418 milyar TL'si 6zel kesim igin hedeflenmistir. Sabit
sermaye yatirimlari iginde turizm sektdriinin payr 1991'de oldugu gibi
% 4.0 olarak Oong6rllmistir. Yani 1992'de cari fiyatlarla 6.600.6 milyar
TL'hk sabit sermaye yatinmi yapilmasi programlanmistir. Bunun
5.408.4 milyar TL'si 6zel sektér, 1.192.3 milyar TL'si kamu sektérinde
yapilacaktir.

1987-1991 yillart arasindaki sabit sermaye vyatirimlarinin cari

fiyatlarla gergeklesmeleri ve 1992 yili program: asagidaki tabloda
gbrulmektedir.
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TABLO:3 SABIT SERMAYE YATIRIMLARI
(Cari Fiyatlarla, Milyar TL)

TURIZM YATIRIMLARI TOPLAM YATIRIMLAR
YILLAR KAMU OZEL TOPLAM KAMU _OZEL TOPLAM
1987 131.4 2443 3757 7.547 6.546.5 14.093.9
1988 178 608 786 11.510 12.655 24.165.8
1989 184.6 1.356 1.541 17.351 20.935 38.304.2
1990 362.4 2.246 2.608 28.096 36.483 64.579.9
1991(1)  682.8 3.412 4.095.0 46.632 55.890 102.523
1992(2)  1.192 5.408 6.600.6 73.339 91.418 164.758

(1) Gergeklesme Tahmini
(2) Program Hedefi

Kaynak: Devlet Planlama Tegkilati DPT.

b) Yabanci sermaye yatirimlari: Yabanci sermaye ve turizm,
Tlrkiye'de gindemden inmeyen iki 6nemli konudur. Yabanci sermayenin
onemi, Ozellestirme calismalarinin gindeme gelmesi ile daha ¢ok
artmistir. Turkiye'ye gelen yabanci sermayenin hangi alanlara kaydigini

ve hangi sektdrlere yararli oldugunu iyi dederlendirmekte buylk yarar
vardir.

Turizmin glin gectikge Gneminin artmasiyla beraber, bu sektdrde
yerli ve yabanci yatinmcilarda yatirimlarini yogunlastirmislardir. Bu
yogunlagsmanin esas sebebi, turizm yatirimlarinin diger sektorlerde
yapilan yatirirmlara oranla daha kisa silrede gerceklesebilmesi ve
yatinrmin kisa strede kendini amorti ederek karliha gecmesidir.

Bilindigi gibi 6zellikle 1980'li yillarla birlikte izlenen politika
sonucu ve bu konuda yeni diizenlenen mevzuat sonucu, yabanci
sermayenin Ulkeye girisi dnemli olglide artmistir. Asadidaki tabloda
1987 yilindan sonra izin verilen yabanci sermaye miktarinin sektorel
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dagilimi ve turizm sektérinin yabanct sermaye yéniinden hizmetler
sektorinden aldig: pay gosterilmistir.

TABLO:4 1987 YILINDAN SONRA iZiN VERILEN YABANCI
SERMAYE MIKTARININ SEKTOREL DAGILIMI
(Milyon Dolar)

YILLAR TARIM IMALAT MADEN HIZMETLER TOPLAM

1987 6.69 273.75 6.86 249.18 536.40
1988 27.32 484.14 5.18 307.83 824 .47
1989 9.80 900.99 10.69 549.04 1.478.46

Kaynak: TOBB 1991

Turkiye'de yabanci sermaye yatirimlari 1987 yilindan sonra
hizlanmis ve 1987-1990 ddéneminde ortalama % 47 dizeyinde bir artis
gdstermistir. 1991 yilinda izin verilen yabanci sermaye degeri 1.909
milyon dolara varmistir.15

Ulkemize gelen yabanci sermaye yatirimlarinda 1987 ytlindan bu
yana oOnemli artiglar oldudu gdzlenmektedir. 1987 yilinda turizm
sektérinde yabanci sermaye yatirimlari 280.16 milyon TL. olarak
gercekiesmistir. Bu yilda turizmde yabanct sermaye yatirimlarinin
GSMH igindeki pay! % 43 olarak gergeklesmistir. Bu pay 1990 yilinda
yukselmis ve % 47'ye ylkselmistir.

1991 yolu sonu itibariyle Glkemizde bulunan yabanci sermayeli
kurulus sayisi 2040'tir.7® Bu kuruluslarda bulunan yabanci sermaye
tutari ise 6.5 trilyon TL'sina varmistir. Bu yabanci sermayeli kurulus
sayisinda turizm sektdérinin aldi§i pay devamli surette artis
gostermistir. 1987 yilinda turizm sektérinde yaklasik 80 yabanci firma
faaliyette bulunmustur. 1990 yilinda bu rakam iki kat artarak 162'yi

"1992 Yili Basginda Tirkiye Ekonomisi”, ISO, Mart, 1992, s. 32.
Turizm Yilh@i, 1830, Turkiye Kalkinma Bankasi.
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bulmustur.

Tarkiye'de faaliyette bulunan yabanci firma sayisi iginde turizm
sektérinin aldigi pay 1987 yilinda % 9.5 iken, 1990 yilinda % 8.9
olmustur. Yani, turizm sektdriinde yabanci sermayeli firma sayisi diger
sektorlerdeki kadar ylksek olmustur. Agirhik o6zel ve kamu
yatinmlariyla gergeklestirilen yerli sermayededir. Fakat 1989 yilinda
Turkiye'de faaliyette bulunan yabanci sermayeli firma sayisi iginde
turizm sektdérinin aldigi pay % 10.2 olarak gergeklesmistir. Bu oran
1990 yilinda tekrar dismistir.

Mevcut olan yabanci sermaye ise asagidaki tabloda
gorulebilecedi gibi devamli surette artmis ve Tlrkiye'de bulunan
mevcut yabanci sermaye toplami iginde turizm sektdrinin aldigr pay
ylkselmigtir. Bu yukselis 1990'a kadar olmustur ve 1989'da % 16.4 gibi
bir orana ylkselmistir. 1990'da bu pay % 13.4'e dusmistir. Asagidaki
tabloda, Turkiye'de faaliyette bulunan yabanci sermaye toplami iginde
turizm sektérinin payi, 1987-1990 yillari- arasindaki gelisimi
rakamlarla gd&sterilmistir.

TABLO:5 TURKIYE'DE FAALIYETTE BULUNAN YABANCI SERMAYE
TOPLAMI iCINDE TURIZM SEKTORUNUN PAYI

(Milyon TL)
YILLAR FiRMA SAYISI MEVCUT YABANCI TOPLAM
SERMAYE SERMAYE

1987
Toplam 839 435.568 960.035
Turizm 80 28.016 54.192

% 9.5 6.4 5.6

1988
Toplam 1109 784.715 1.597.103
Turizm 84 95.995 170.037

% 7.6 12.2 10.7
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1989
Toplam 1541 2.406.835 4.847.829
Turizm 157 393.951 ~901.330
% 10.2 16.4 18.6
1990
Toplam 1813 3.867.5 7.943.8
Turizm 162 521.4 13.4
% 8.9 13.4 20.2

Kaynak: DPT Yabanci Sermaye Raporu, Haziran, 1990.

Bilindigi gibi, turizm sektériinde yatinm yapacak yabanci
sermayeli kuruluglar, yatirrm igin gerekli sermayenin saglanmasi,
yatirim riskinin paylasiimasi, yeni y6netim tekniklerinin uygulanmasi
ve pazarlama imkanlarinin artmasi gibi avantajlari beraberinde
getirmektedir. Fakat diger taraftan, yabanci sermayeli turizm
kuruluglarinin bazi dezavantajlarida mevcuttur. "Ayrica, yabancilarin tur
operatdrligl, paket program ve seyahat acentaliyt gibi faaliyetleri,
evsahibi Ulkede fiziki yatirrm yapmaksizin ve riskler Gstlenmeksizin
kar saglamalarina neden olmaktadir.17

Bu nedenle, ulkemiz turizmde yabanci sermaye yatirmliarinin
avantaj ve dezavantajlarinin birlikte ele alinip, uzun vadede Uulke
ekonomisine net katkisinin ne olacagini ¢ok iyi degerlendirmelidir.

2-) Turizm Sektdérinin istihdama Etkisi

A) Turizm sektdédrinun istihdam o&zellikleri

17

Turizm Yillhi§, 1990, Tirkiye Kalkinma Bankasi, s.58-59.
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Turizm sektérinde istihdamin 0Ozelliklerini baglhca su sekilde
siralamak mimkindir.18

1-) Turizmin mevsimlik karakteri, istihdami etkilemektedir.

2-) Ozellikle gelismekte olan Ulkelerde, turizm sektéri
geleneksel sektérlerden biyuk olgide isglci transfer ettigi igin yar
kalifiye ve kalitesiz isglcine istihdam imkani saglar, Gelismis
Ulkelerde dahi, bu tir isgliciniin sektér ici istihdamdaki orani % 30'dur.

3-) Turistik igletmelerin kapasitesi arttikga, burada istihdam
edilecek personelin sayisida artmaktadir.

4-) Bolgesel Kamu ve endlstriyel kuruluslarin  emek
piyasasindaki rekabeti oraninda icretlerde bir yikselme olur.

5-) Bu sekiériin diger bir 6zelligi, istthdam edilen kadin
personel sayisinin yiksek olmasidir. Yani, ekonomi igindeki tim
sektorlere kiyasla kadin personel sayisi orani ylksektir.

6-) Bu sektérde istihdam edilenlerin egitime tabi tutulup,
tutulmamasi gibi kiyaslanmasi gereken oranlar Ulkelere, bdlgelere ve
isletmenin tirine goére farklilik gdstermektedir.

7-) Turizm sektdrinde calisanlara getirilen 6zel calisma
kosullari, uzun calisma saatleri, 6zel ginlerde ve tatillerde yodun
calisma saatleri onlarin ailevi yasamini zorlastirdi§t gibi, sosyal
bakimdanda bazi zorluklarla karsilasmasina neden olmaktadir.

Turizm sektériinde go6rllen bu istihdamin &zellikleri, sektdriin
esas itibariyle emek faktorline dayanmasindan ileri gelmektedir.
Gahligtirilacak  olan isglci turizmin mevsimlik karakterinden

18

Prof. Dr. Hasan OLALI, Dog. Dr. Alp TIMUR, "Turizmin Tiirk Ekonomisindeki
Yeri", lzmir, 1986, s. 102.
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etkilenmektedir. Turizm talebinin belirli aylarda yogdunlasmasi,
galistinlan isglicinin mevsimlik calistiriimasina neden olmaktadir.
Turizm mevsiminde tam istihdama vyaklagiimakla birlikte, mevsim
disinda istihdam azalmaktadir. Bu durum, toplumsal agidan sosyal bir
maliyet yaratmaktadir.

Turizmin istihdam U(zerindeki etkisi, katma deder {zerine olan
etkisi gibi incelenebilmektedir. Yani yaratilan istihdam hem turizm
sektdrl iginde dogrudan olmakta, hem de turizm sektdrl igin Uretim
yapan kesimlerde vyaratilan dolayh istihdam gseklinde olmaktadir.
Dolayli istihdamin dlglilmesinde blylk glicliklerle karsilasiimaktadir.

Turizm sektérinde c¢alismaya baglayan Kkigilerin yarattiklari
istihdam dolayli istihdam olmaktadir. Turizm sektdérinde bu sekilde
calisma olurken diger sektdrlerden girdi alimlarinda bulunurlar. Girdi
aliminda bulunduklari sektdérde bir canlanma vyaratirlar. ilgili

sektdrlerin bu canhihk sonucu emek istihdam etmeleri dolayli istihdami
yaratir.

Genel olarak turizm talebinin artisi dolaysiz istihdami arttirir.
Turizm sektdrinin diger sektorlerle iliskisi sonucu, marjinal tiketim
egiliminin ve paranin dolasim hizinin yiksek oldugu Glkemizde; turizm
dolayli istihdam etkisi de yaratmaktadir.

Turizmin, istihdam yogunlugunun fazla oldugu bir sektér olmasi
nedeniyle, bir Ulkenin az gelismis bdlgelerinde 6&zellikle kiyisal
bolgelerde, ek istihdamlar ve gelirler yaratmakta; bdylece bdlgesel
dengesizlikleri ortadan kaldirmaktadir.

B) 1987 yilindan sonra Turkiye'de turizmin istihdama
etkisi

Her Ulkenin temel amaci, Ulkelerinin gelismesi, kalkinmasidir.
Bu da ancak sanayi toplumuna donismek suretiyle olur. Tarima dayah
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bir toplumdan sanayi toplumuna dénmek, beraberinde teknolojik
gelismeyi de getirir. Teknolojik gelisme demek, emekten blyik &élglde
tasarruf etmek demektir. Fakat bu durum yeni sorunlar dogurur. Hizl
bir nifus artisi sonucu, issizligin giderek 6nemli boyutlara ulagmasi
tehlikesi bunlardan biri olmaktadir. Yani, sanayilesme beraberinde
issizligi getirmektedir.

Gelismekte olan bu Ulkelerde turizm, genis istihdam olanaklar
yaratabilme agisindan 6nemli bir sektér olmaktadir. Bu nedenle,
ekonomik kalkinma ve Ulkelerini sanayi toplumuna dénlstirmek yolunda
olan bu dulkelerin turizmi 6n plana ¢ikarmasi gerekmektedir. Gelismis
tlkelerde istihdamin kesimsel dagtlimina bakildiginda, hizmetler
kesiminin payinin blyikligl gbze carpmaktadir. Asagidaki tabloda bazi
secilmis Ulkelerde istihdamin kesimsel dagilimi gbézikmektedir. Bu
kesimsel dagilimda hizmetler sektdrii &én plana ¢ikmaktadir. Ozellikle
Amerika Birlesik Devletlerinde hizmetler sekiérli diger sektdrler iginde
daha bliytk bir orana sahiptir. Bunun nedeni bu sektdérin Amerikanin
kalkinma ve gelismesinde yadsinamayacak bir roliiniin olmasindan ileri -
gelmektedir. Misir'a baktiJimizda hizmetler sektdrinin payimin oldukga
dustk oldugunu gorlriiz. Hizmetler sektdrl diger sektbrlere gbre disik
olan Misir'in, ekonomik olarak kalkinma ve de gelismeyi
gerceklestirememesindeki ana neden sektdrler arasindaki dengeli
kalkinmay! gergeklestirememis olmasindan kaynaklanmaktadir.

TABLO:6 BAZI SEGILMIS ULKELERDE iSTIHDAMIN KESIMSEL
DAGILIMI (%)

ULKELER TARIM SANAYI HIZMETLER
ABD 3.1 27.7 69.3
DANIMARKA 6.2 26.9 66.8
INGILTERE 2.6 31.1 66.4
FRANSA 7.3 31 61.3
JAPONYA 8.5 34.5 57.1

F. ALMANYA 5.3 40.9 53.7
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YUNANISTAN 28.5 28.1 43.4
TURKIYE 55.1 14.2 30.7
MISIR 46.0 20.0 34.0

Kaynak: TOBB 1991.

Tabloya baktigimizda ABD, Danimarka, Ingiltere, Fransa,
Japonya, F. Almanya gibi gelismis Ulkelerde hizmetler sektérinin diger
sektOrler arasindaki pay! hayli ylUksektir. Oysa Misir gibi tarima dayal
ekonomisi olan bir Ulkede tarim sektériniin pay! buylktir. Gelismis
Ulkelerde hizmetler sektdérinin payinin yiksek olmasinin sebebi,
sanayilesmenin getirdigi istihdam sorununun olumlu hale c¢evrilmesi
nedeniyledir.

Tarkiye'deki. duruma baktigimizda hala tarima dayali bir
ekonominin sirmekte oldugunu goririz.

Hizmetler sektdri icinde yer alan turizm kesiminin emek unsuru
gok 6nemli bir yer tutmaktadir. Clnki, turizm isletmeleri, gerek mamdl
Uretiminde ve hizmet sunmada, gerekse islevlerinin yerine
getirilmesinde genis oOlclide insan gucinden vyararlanir. Turizm
kesiminde teknolojik yeniliklerin uygulanmasina ragmen, yine de
iglevierin blUylk bir kismi insanlar tarafindan yapiimaktadir.19

Turkiye'de turizmin vyaratti§yi istihdam agisindan konaklama
igletmeleri 6nem arzetmektedir. CUnki, turizm olayinda konaklama
tesislerinin sayisi ve bu tesislerde istihdam edilen personel sayisi
devamli artmaktadir. Mevcut verilere gére, 1989 yih sonunda sadece
otel ve restoranlarda istihdam edilenler asagidaki tablodanda
anlagilacagl gibi 134.034 kisiye yaklagmistir. Oysa, 1987 yilinda bu
alanlarda istihdam edilenler 110.336 kisi olmaktayd:.

19 Prof. Dr. Akin ILKIN, Dog. Dr. M. Zeki DINGER, "Turizm Kesiminin Tiirk

Ekonomisindeki Yeri ve Onemi", Ekonomik ve Sosyal Sorunlara Coéziim

Onerileri Dizisi:2, 1991, s. 27.
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TABLO: 7 TURKIYE'DE OTEL VE RESTORANLARDA iSTIHDAM

EDILENLER
YILLAR OTEL VE RESTORANTLARDA
iSTIHDAM EDILENLER
1987 110.336
1988 128.796
1989 134.034

Kaynak: TOBB 1991

Konaklama tesislerinin diger bir 0zelligi de, burada ¢alisan
elemanlarin buytk bir boliminin kat hizmetleri, mutfak, bar ve
restorant kisimlarinda olmalaridir. Konaklama tesislerinde erkekten
gcok kadinlar istihdam edilmektedir. Ozellikle kat hizmetlerinde
kadinlar gérev almakta, 6én biro, muhasebe departmanlarinda da agirlik
olarak calismaktadirlar.20

Tarkiye'de tarim, endistri ya da ticaret alanindaki ekonomik
faaliyetlerde fazlaca gelisme sansina sahip bulunmayan Ege ve Akdeniz
kiyilarindaki bir gok kdy ve kasabada c¢ogu mevsimlik olmak Uzere,
6nemli bir sermaye yatirimi gerektirmeyen basit ve gegici isyerlerinin
acildigi bolge halki igin gecici de olsa yeni is ve istihdam olanaklarinin
dogdudu bilinmektedir. Bu iglerin &nemli bir kismi; otopark ya da
tuvalet bekgiligi, su-gazoz saticihdi, bife ya da g¢ay bahgesi
isletmeciligi bahgivanhk, hizmetgilik ve seyyar saticilik gibi marjinal
sektbrlerde ortaya c¢ikmakta, ancak bdlge halk: igcin cok 6nemli bir is ve
gelir kaynag: olusturmaktadir.

Turizmin vyaratti§i dolayli istihdamin Tlrkiye agisindan
tarimdaki gizli igsizlik, kirsal bolgelerden kentlere akin ve yurt disinda

20 Pprof. Dr. Akin ILKIN, Dog. Dr. M. Zeki DINGER, Turizm, s. 30.
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cahisan isgiler gibi sorunlarin ¢ézimine katki saglamasi nedeniyle de
blylik bir 6nemi bulunmaktadir.2?

3- Turkiye'de Turizm Sektériniin 1987 Yilindan Sonra
Odemeler Dengesi Uzerinde Katkisi

Gelismekte olan ulkelerin en 6nemli sorunlarindan biri kronik
olarak ddviz darbogazi ile karsilagsmalaridir. Tarim sektérl ve sanayi
sektdriinde Uriin ihracati, cogu gelisen llke igin en dénemli ddviz kaynag!
olmaktadir. Fakat, her ne kadar iyi bir ddviz kaynad:' olsa da artan
ithalatt karsilayamamaktadir. Sanayinin korunmasi veya ithal ikamesi
politikalari yoluyla déviz tasarruf edilmeye calisiimaktadir. Ne var ki
bu durum, gelismekte olan Ulkenin i¢ pazarlarinin darligi gibi sorunlarla
karsilagmaktadir. Bu ylzden gelismekte olan ulkeler, turizmi
gelistiriimesi énem arz eden bir sektdr olarak gdérmektedirler. Bir ¢ok
Ulkede turizmi gelistirme amacinin temel ¢ikis noktasi doviz getirisi
saglamaktir.

Turistik mal ve hizmetlere o6denen bedeller, kargilikh doviz
akimi dogurarak ddviz artisina veya azalisina neden olmaktadir. Bu da
édemeler dengesini olumlu veya olumsuz olarak etkilemektedir. Aslinda
konuya genis boyutlar icinde bakildiginda, bir {lkenin turizmden
kaynaklanan déviz girdisiyle doéviz ¢iktilarini belirlemek zordur. Doviz
girdileri olarak yabanci ziyaretgilerin harcamalarinin yaninda, ayrica
turistik yatirm amaciyla gelen yabanct sermaye, yabancilarin
yaptiklari turizm amagli reklam, promosyon harcamalari,22 yabanci
turizm isletmelerinden alinan komisyonlar, el sanatlari ve hediyelik
esya satislari, dis ilkelerin ulusal turizm blrolarinin harcamalari gibi
diger doviz girdilerininde hesaba katiimasi gerekir.

Diger taraftan, doéviz ¢iktisi olarak yurt digina giden

21 Tunay AKOGLU, "Tiirkiye Ekonomisinde Turizm", Istanbul Ticaret Odasi

Yayini, Istanbul, 1966, s. 20.

22 Promosyon harcamlari, saticilarin satisi arttirmak amaciyla yaptiklari harcamalardir.
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vatandaslarin harcamalarinin yaninda, ayrica turistik yatirrm amaciyla
ulke disina ¢ikan sermaye, yabanci turizm yatirrmlarinin kendi
ulkelerine kar transferi, dis Ulkelerde yapilan turizme yo6nelik reklam,
promosyon giderleri, Ulkede insa edilen konaklama tesisleri- i¢in gerekli
techizat alimi, Ulke disinda egitilen turizm personelinin egitim ve diger
giderleri, dis Ulkelerdeki ulusal turizm bUrolarinin giderleri, yabanci
turizm isletmelerine yapilan komisyon ve diger 6demeler gibi diger
doviz giktilarinin timiininde dikkate alinmasi gerekir.23

Ulkemizin kalkinma siirecinde gerekli yatirim yapilabilmesi igin
hammadde, ara malt ve yatinm mahna ihtiyagc vardir. Bunlarin bliyuk bir
b6lim0i diger Ulkelerden ithal edilmektedir. Bu ithal zorunlulugu
nedeniyle, dis ticaret devamli ve O6nemli miktarda agik vermektedir.
Acgigin kapatilmasi ancak ithalatin kisilmasiyla saglanabilecektir.
Fakat bu durum piyasada durgunluk yaratacak, yatirimlari ve istihdami
olumsuz yénde etkiliyecektir. Yapilacak en iyi sey, ihracatin
arttinlmas) veya doviz getiren diger kaynaklarin geligtiriimesidir. Bu
asamada turizm ve Ozellikle is¢i dovizleri dnem kazanmaktadir.
Tiarkiye'nin 6demeler dengesinin devamli agik vermesi nedeniyle dbvize
gereksinim duyulmasi, turizmin ekonomimize bu ydnde blylk katkilar
saglayacag! disincesinin agirlik kazanmasina neden olmustur.

Aslinda Ulkemizin ihracati 1981 yilindan sonra gbzle gérilar bir
gelisme kaydetmistir. 1991 yilinda 12 milyar ABD dolarini gegmistir.
Ama ithalat da artarak, 1991'de 20 milyar ABD dolarini gegmistir.

Ihracattaki bu gelismeye ragmen ithalat da olan artis dis ticaret
acigini ortaya cikarmistir. Asadidaki tabloda 1987 yilindan sonra dig
ticaret dengesi gOsterilmistir.

23 Prof. Dr. Akin ILKIN, Dog. Dr. M. Zeki DINGER, Turizm...., s. 20.
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TABLO: 8 TURKIYE'DE 1987 YILINDAN SONRA DIS TICARET
DENGESI
(MILYON DOLAR)

YILLAR IHRACAT ITHALAT DIS TICARET ACIGI
1987 10.190.0 14.163.1 -3.973.1
1988 11.662.1 14.339.7 -2.677.6
1989 11.625.0 15.792.0 -4.167.0
1990 12.960.0 22.302.0 -9.342.0
1991(1) 14.100.0 21.000.0 -6.900.0
1992(2) 15.800.0 23.300.0 -7.500.0
(1) Tahmin

(2) Program Hedefi

Kaynak: TOBB 1991

Turkiye'de dis ticaret acigr 1987'den sonra azalmistir. 1988 ve
1990 yilinda dis ticaret aci§i artarak en yiksek seviyesine ulagmigtir.
1991 yilinda bu agigin 6.900.0'a distigl tahmin edilmektedir.

Dis ticaret agiginin kapanmasinda turizm sektérinde elde edilen
doviz gelirlerinin pay! c¢oktur. 1992 yilinda 15.800.0 milyon dolarlik bir
ihracat program hedefine alinmistir. ithalattaki ise 23.300.0
milyon dolar olarak hedeflenmistir. Eger programdaki hedefe ulagilirsa
1992 yilinda dis ticaret aciginin 7.500.0 milyon dolar olarak bekiemek

rakam

normaldir.

Peki bu dis ticaret acgigi nasil kapatilacaktir? Dis ticaret
acigini kapatmanin bir yolu ancak turizm gelirlerinin artinimasi ile
mimkin olacaktir. Turizm gelirlerindeki artis ithalat ile ihracat

arasindaki bu olumsuz farki kapatacaktir.
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Tlrkiye'de turizm gelirlerinde artis 1984 vyilindan sonra
hlzlanm|§t|r. 1984 yilindan itibaren turizm gelirlerinin hizlanmasinda
Turkiye'ye olan turizm talebinin artmasinin yaninda, turizmin gelirini
belirleme yOnteminde yapilan degdisikliginde etkili oldugu bir gergektir.
1978 yilina kadar Maliye Bakanli§i, 1978-1983 yillari arasinda da
Merkez Bankasi kayitlarindan alinmakta olan turizm geliri rakamlari,
1984 yilindan itibaren Anket Ydéntemi ile belirlenmektedir.24

Turkiye'nin 1987 yilindan beri sagladig) turizm gelir ve turizm
gider dengesi asagidaki tabloda gb&sterilmistir.

TABLO: 9 TURKIYE'NIN TURIZM GELIR VE GIDER DENGESI

(1.000 $)

YILLAR TURiZM GELIRi  TURIZM GIDERI NET GELIR
1987 1.721.117 447.739 1.273.378
1988 2.355.295 357.966 1.997.329.
1989 2.556.529 565.000 1.991.529
1990 3.308.400 520.000 2.788.400
1991(1) 2.650.000 550.000 2.100.000
1992(2) 4.000.000 700.000 3.300.000

(1) Tahmin
(2) Program Hedefi

Kaynak TOBB 1991

1990 yilinda saglanan turizm gelirleri dikkate alindi§inda,
Tarkiye ekonomisi iginde turizm sektérinin yeri ve Onemi, ayni
zamanda dis 6demeler dengesinde nasil 6nemli bir konumda oldugu
anlagtlir. 1990'da saglanan turizm gelirleri 3 milyar 308 milyon 400
bin dolara esittir. Ayni yilin tarim ve tarima dayali sanayi ihracatinin

24

Prof. Dr. Akin ILKIN, Dog. Dr. M. Zeki DINGER, Turizm...., s. 22.
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toplamindan daha fazladir. 1990 yilinda tarim Uriinlerinin ihracati 948
milyon dolar, tarima dayali sanayi ihracatt 2 milyar 223 milyon dolar
olmustur. Oysa turizm'den saglanan gelir tarim Grinleri ve tarima
dayali sanayi ihracatindan saglanan gelirden daha buiyiktir. -

1990 yilinda ithal ettigimiz yakit Grlnlerine 6denen degerin %
85'ini kargilayabilecek doéviz, turizm yoluyla Ulkeye girmistir.

1987 yilinda turizm geliri, tarim ve tarima dayali sanayi
kesiminin ihracatinin yarisi kadar déviz getirisi saglamisti. 1992
yilinda ise 4 milyar dolarlik bir déviz getirisi beklenmektedir.

Turizm gelirleri 1987 yilindan beri bu sekilde artarken, turizm
gelirlerinin ihracat gelirlerine oranida artmistir. 1987 yilinda turizm
gelirlerinin ihracat gelirlerine orani % 16.9 iken, 1990 yilinda % 25.5'e
gtkmistir. Turizm gelirlerinin dig ticaret dengesine orani ise turizm
gelirlerinin  ihracat gelirlerine oraninin tersine disme egilim

. gOstermistir. Bu dislis 1988 yilindan sonra hizlanmistir.

TABLO: 10 TURiZM GELIRLERININ IHRACATA VE DIS TICARET
DENGESINE ORANI
(MILYON DOLAR)

YILLAR TURIiZM GELIRLERI IHRACAT GELIRIN

IHRACATA

ORANI %
1987 1.721.1 10.190.0 16.9
1988 2.355.3 11.662.1 20.2
1989 2.556.5 11.625.0 22.0
1990 3.308.4 12.960.5 25.5
1991(1) 2.650.4 14.100.0 18.7

1992(2) 4.000.0 15.800.0 25.3
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YILLAR DIS TICARET TURIZM GELIRLERININ DIS

DENGESI DENGESINE ORANI %
1987 -3.973.1 43.3
1988 -2.677.6 88.0
1989 - -4.167.0 ‘ 61.4
1990 -9.342.0 35.4
1991(1) -6.900.0 38.4
1992(2) -7.500.0 53.3
(1) Tahmin

(2) Program Hedefi
Kaynak: TOBB 1991

Tablodanda anlasilacagr gibi, 1990 yilinda 25.5'e ¢ikan turizm
gelirlerinin ihracata orani, 1991 yilinda diisis gdstermistir. Bu oranin
18.7 olmas: tahmin edilmektedir. 1992 yilinda hedef ise bu orani
tekrardan eski seviyesine ulastirmaktir.

II- TURKIYE'DE TURiZM SEKTORUNUN DIGER SEKTORLERLE
OLAN ETKILESiMi

Turizm sektdérl bilindigi gibi hizmetler sektéri iginde yer
almaktadir. Turizm tasidigi o6zellikler nedeniyle devamh diger
sektorlerle yakin iliski igindedir. Turizm sektérl, bitin sektérlerden

yararlanmaktadir. Ozellikle tarim ve sanayiden biiyiik oranda yararlanma
s6z konusudur.

Ulke ekonomisinde i¢ ve dig turizmin canlanmasi tiketimi
arttirir. Bu canlanma tlketicinin gelirine baghdir. Tlketicinin gelirinin
artmasina paralel artan tiketim, 6zellikle tarim sektériinde ve turizm
sektorl ile birlikte diger sektorlerde bir canlanma ve harekete neden
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olur.

Turistlere hizmet sunma durumunda olan hizmetler, sanatlar ve
ticaret bigimlerinde turistin yerli ve yabanci turist olmasina goére
blylk cgesitlilik gdérulir. Cinkd, bir yerli turist ile bir yabanci turistin
ihtiyaglarinin  karsilanmasi arasinda buylk fark vardir. Turistlerin
yasantisi, barinma ve beslenme gibi olagan, sagltk ve kaza gibi
olaganiisti ve oyun, eglence, spor gibi tatil yasantisi ile ilgili
ihtiyaglarinin karsilanmas| arasinda fark vardir.25 lste bu farkin
olmasi ve her gegcen gin artmasi sonucu, turistik yasantinin etkisi
altinda kalan hizmetler, sanatlar ve ticaret bigimlerinde buylk bir
cesitlilik  gdralar.

Bir ekonomik turizm c¢esitli asamalardan gecgerek gelisir. Her
asamada turizmin diger sektdrlere olan etkisi farklifagir. Bu asamalari
5'e ayirabiliriz.

Birinci asamada, turizm oladan bir tiketim tipi dizeyindedir. Bu
asamada insanlarin genel ihtiyaclarinin kargilanmasindaki 6zellikleri
tasir.

lkinci asamada, yazlik, c¢esitli yapi dizenlemeleri, kiralik
tesisler, kamp alanlari dizenlemeleri, konaklama ve yiyecek-igecek
tesisleri yapimi, yol insaatlari, konaklama merkezlerinin daha lyi
dizenlenmesi, ortak spor ve kamu alanlarinin dizenlenmesi 6nem
kazanir. Turizm, insaat ve sanayi sektdrleri ile bu asamada énemli bir
iliski icindedir.

Uglincli asamada, daha gok ylksek maliyetli hizmetierde canlilik
gorulur. Cunkl, bu asamada rahathlik 6n plana gecer. Rahathdi arttiric
ve ihtiyaglarin giderilmesini kolaylastirici uretim ve hizmetlerde
canliik meydana gelir.

25

Prof. Dr. Hasan OLALI, Dog. Dr. Alp TIMUR, Turizmin Tirk Ekonomisindeki
yeri, lzmir, 1986, s. 110.
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Doérdincl asamada, guvenlik dnemlidir. Seyahat veya is amaciyla
ulkeye gelen turistlerin, can ve mal glvencesi saglamaya calisilir. Bu
asamada saglhik donanimi, bankalar, sigorta hizmetleri ve emniyet
teskilati turizmdeki gelismeden etkilenir.

Besinci asama, liks tiketimdir. Arttk bu son asamada liks
turizme gecilmis olmast nedeniyle, sektére mal ve hizmet Ureten
kuruluglarin Uretim kalitelerinde bir artis olur.

Bu sekilde turizmin gectigi asamalar diger sektorler Uzerinde
farkli etkiler vyaratip, turizm sektéri ile bu sektdérler arasinda
yaratilan dolayli etkiden kaynaklanan sirlUkleyici bir rol ortaya ¢ikar.

Turizm sektdrl ile diger sektérler arasindaki etkilesimi su G¢
grup altinda inceleyebiliriz:

1- Turizmin tarim sektérine etkisi

2- Turizmin sanayi sektdrine etkisi

3- Turizmin hizmet sektorine etkisi

1-) Turizmin Tarim Sektoériine Olan Etkisi

Turizmde ofan gelisme tarim sektérine etki ederek bu
sektérinde gelismesine etki eder. Turizmin gelir etkisinin artmasi,
tarim sektdérinde Uretim kalitesinin artmasina, standardizasyonunun
saglanmasina ve en Onemlisi kaliteli {riinin dederini bulmasina neden
olur.26 Turizmde talebin artmasi tiketimi hizlandirir. Bu tiketime
cevap vermeye cgalisan turizm hizmet kesimi daha ¢ok mal ve hizmet
arz etmek ister. Arz etmek istedigi mal ve hizmetlerden birisi de,
tarimsal Urunlerdir. Bu nedenie tarimsal faaliyette bulunan Kkisi ve

26 Prof. Dr. Hasan OLALI, Dog. Dr. Alp TIMUR, Turizmin...., s. 110.
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kurumlarla her =zaman iliski igindedirler. Tarimsal faaliyette
bulunaniann turizm kesiminden gelecek isteklere cevap vermesi ve
hatta c¢esitli alternatifler ortaya koyarak degerlendirmesi onlarnn
turizmden, daha ylksek gelir saglamalarini mimkin kilar.

Tarim sektdrinlin yerli halkin tarimsal {rin talebi yaninda,
turizm mevsiminde yaratilan ek talebi karsilayacak bir dizeyde
faaliyette bulunmasi bir canlanmaya neden olur. Ozellikle turizm
mevsiminde olan kisa slreli bdlgesel fiyat artislart sonucu tarim
sektéri toplam hasilatini arttirma sansina erigir. Turizm mevsimindeki
bu kisa sireli bdlgesel fiyat artisinin sebebi, artan talebe kargi arzin
dengeye gelmesi olmaktadir.

Turistik yiyecek-icecek isletmelerinin tarim Grinleri ve
turfanda meyve sebze talepleri de tarim sektdrin de bir canlanmaya
neden olur. Fakat bu canlanmanin olabilmesi igin yalnizca talep yeterli
degildir. Ayni zamanda arzinda buna etkili bir sekilde cevap verebilmesi
sarttir. Bu durumun saglanmasi ise, ancak dinya standartlarina ve
kalitesine yakin Urinlin {retilmesiyle olacaktir. Bitkisel {Grinler,
hayvancilik ve su driinlerinin pazar bulmasi, ancak turistlerin aradidi
6zelliklerin bu Urlnlerde bulunmasi durumunda kolaylasir.

Turizm sektdrinde faaliyette bulunaniarin degisik alternatifleri
de@erlendirerek turizmden gelir saglamalari miumkindir. Ornedin, tarim
kesiminde c¢alisan ciftgiler yaz aylarinda bos arazilerini ve otlaklarini
karavan ve kamping alani olarak turizme acabilirler. Bu sekilde elde
edilen gelir en karli tarimsal Uretimden elde edilen gelirden daha
faztadir. CUnkl, bu sekilde elde degerlendiriten arazilerin giftgiye
maliyeti dustktir. Yani, bu alanlarn kiralanmasi, ciftginin disik
maliyetlere katlanarak en karli tarimsal Uretimden daha fazla gelir
elde etmesini saglar.2’

Hem turizmin hem de tarimin mevsimlik is 6zelligi nedeniyle

27 Age. s 110.
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burada galisan halkin iki sektérde de faaliyette bulunmalar ve ek bir
gelir imkani saglamasi mimkinddr.

Tarim sektdérinde ortaya c¢ikan mevsimlik issizlik sonucu issiz
kalan y&6re halkini, turizm vyarattigi istihdam imkanlari ile kendine
geker. Boylelikle mevsimlik issizlik azalir. Ayni zamanda tarimsal
- faaliyette bulunan bu halk hem zamanini iyi bir sekilde de@erlendirir
hem de turizmden gelir saglar.

Turizmden gelir elde etmek amaciyla arazilerini isletenler
tarim sektdrinde bazi problemler ortaya koyar. Ciftcilerin bu tir
tesisleri kurmak amciyla yaptigr yatirrmlar da bulunmalari, tarimin

gelismesi i¢in arag, gereg ve techizata ayirdiklari para mitarinin
azalmasina yol agar.

Ancak, marjinal tarimsal alanlarin turizme ve rekreasyona
acgtimasi, bu alanlarda verimli tarimsal faaliyetlerde bulunmanin
imkansizligr nedeniyle faydah olmaktadir.

Tlrkiye'de ekonomik nedenlerle arazilerini turizme acanlarin
sayisi azdir. Bunun sebebi, tarim ile turizmin bir uyum igcinde gelismesi
zor olmaktadir. Eder dengeli bir kalkinma saglanirsa bu zorlugun
ortadan kalkmasi mimkindur.

Tarim sektérd ve turizm sektérinin birbiri ile uyum iginde
olmast ancak bunlarin izledigi politikalarin birbirini desteklemesi ile
mimk{ndlr. Bilindigi gibi tarim polittkamizin temel amaclari;28

- normal zamanlarda Turk toplumunun gida ihtiyacini
karsilamak,

- bunalim donemlerinde toplumun gida ihtiyaglarinin
karsilanmasini garanti altina almaya hazirbkh olmak,

28 Ag.e.s. 112,
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- uzun vadede tarimsal (retim potansiyelini korumak,
- tarima elverisgli topraklart muhafaza etmek

- tarim CGreticisinin Urinini dederlendirerek, alin terinin tam
kargiligini almasina saglamak, yasam dizeyini ylkseltmeye imkan
verecek dizenli ve yeterli bir gelir elde etmesini garanti etmektir.

Turizm g6rdigd fonksiyonlarla tarim politikalarinin  temel
amaglarina ulasmasinda yardimci olacaktir.

2- Turizmin Sanayi Sektorine Olan Etkisi

Turizm sektdrinlin sanayi sektorine etki etmesi sanayi
sektérinliin ne tir mal Urettigine bagh olarak degismektedir. Bilindigi
gibi, sanayi sektdéri G¢ tir mal Uretmektedir:

1- Tiketim mal
2- Ara mall

3- Yatirrm mal

Tiketim mali Ureten sanayilerle turizm igigedir. Turizmin bu tir
sanayi dali Uzerinde etkisi fazladir. Tiketim mah Ureten sanayiler
turistik ihtiyagtara yonelik mallari dretirken turistik standartlara
uygun olmasina c¢ahsirlar. Ornedin, gida ve igki sanayilerinde iretilen
mallarin turistik standartlara uygun olmasi gibi.

Ara mallari Ureten sanayilerde ise, daha ¢ok hediyelik esyalar
Uzerinde turizm etkilidir. Ozellikle deri ve deri mamulleri ile seramik
sanayi revagtadir. Deri ve deri mamdlleri bir ihra¢ kaynadi olmaktadir.
Bunlarin turistlere satiimasi ise ek bir ihracat olmaktadir. Nitekim,
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Tlrkiye'de 1991 yilinda deri ihracati 50 milyon dolar dizeyinde
olmustur. Bunda turizm sektdrinin etkisi vardir.

Yatirrm mallan  Greten sanayiler Uzerinde turizmin etkisi
oldukga azdir. Ancak, yatirm mal grubuna giren tasit araglar Ureten

sanayilerde turizmin gerektirdigi bazi degisiklikler yapilmasi séz
konusu olur.

Turizmde olan gelismeye paralel olarak turistik yatirimlar
artacaktir. Bu artig sonucu insaat sektériine olan ihtiyag artacaktir.
ingsaat malzemesi satan kurum ve kisilerin gelirlerinde bir artma
olacaktir. Ayni zamanda ingaatlarda istihdam edilen personele daha gok
ihtiyag duyulacak ve issizlik azalacaktir. Insaatlarda istihdam edilen
personelin geliri artacaktir. Gelir tekrar harcandi§i zaman bu ek talep
yaratacaktir. Bu ek talepin bir kismi sanayi sektdriine yansiyacaktir.
Talebe cevap vermek isteyen sanayi sektdériide devamli kendisini
yenilemek ve gelistirmek zorunda kalacaktir. Turizm sektdriinde bir
konaklama tesisinin insasinda toplam yatirm harcamalarimin dagdilimi
(arsa harig) su sekildedir:29

Insaat 45-55
%

Tesisat 20-25

Mefrusat ve

Tecghizat 15-18

Proje 5-7

Beklenmeyen

Giderler 3-4

Tarkiye'de turizm sektérl ile ingaat sektorl birbiriyle en yakin
iligkide olan sektoérdlr. Turizmdeki diizenlemelerin ve 6zendirmelerin
katkistyla, Tirkiye'de turistik isletme belgeli tesislerin sayisi 1966'da
165 iken, 1990 yili sonunda 1260'a ulagmistir. Bu artisin olmasinda,
29

A.g.e.s. 114,
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Turkiye'de turizmin gelistiriimesi amaciyla 12 Mart 1982 tarihli ve
2634 sayill Turizm Tesvik Yasasinin payi bayUktlr. Agilan turistik
konaklama tesislerinin ¢ogu bati ve gliney bati sahillerindedir.

Turizm sektdrinde konaklama tesislerinin sayisinda olan bu
artis sonucu ingaatlarda calisan personelinde sayisi artmistir.

Turizm sektdrinin sanayi sektériG mallart iginde en ¢ok
faydalandigl tiketim malidir. Ozellikle gida, icki ve tatin Tirkiye'de
turistler tarafindan en gok tikekilen bir konumdadir. Yiyecek ve igecek
grubuna giren bu tiketim mailarinin yabanci turistlerin tiketim
harcamas! grubu iginde % 23.3'lik bir paya sahip oldugu goérulir.

Turkiye genelinde ele aldigimiz zaman, gida tiketimi 1987'de
toplam harcamanin % 32.02'sini olusturmaktadir. Bir ayda ortalama gida
harcama toplami 851.086.597 BIN TL. olmaktadir.

3- Turizmin Hizmet Sektorine Olan Etkisi

Turizm sektérinin gelismesi, bu sektérde olan canlanmanin
artmasi, ulusal ekonomik yapida degismelere yol a¢maktadir. Bu
dedismelerden biri de hizmetler sektérinin onem kazanmasidir. Turizm
sektdérinin hizmet sektdérinin bir alt sektdéri olmasi nedeniyle olan
dedismeler ve gelismeler hizmet sektériine de etki etmektedir.

Turizm gelismekte olan (lkelerde ekonomik kalkinmay!
gerceklestiren faktdrlerden biri olarak kabul edilmektedir. Issizligin
6nlenmesi veya azaltilmasi amaciyla izlenen ekonomik politikalar,
emek-yogun {retim bicimini benimsemektedir. Bu nedenle daha ¢ok
emek-yogun Uretim teknigi olan sektorler 6nem kazanmaktadir. Turizm
de emek-yogun bir sektdr oldugu icin tasidigi énem ayridir.

Hizmetler sektdrindeki ticaret, sanat ve hizmet
isletmelerindeki kalite artisi turizm sektérine etki etmektedir.
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Kaliteli bir sekilde sunulan hizmet turistik talebi arttiracaktir ve bu
durum igletmelerin optimum boyutlara ulasmasini saglar.

Turizmin piyasa fonksiyonunu harekete gecirerek {giincl iretim
sektéri Gzerindeki etkilerini su sekilde siralayabiliriz:30

1- Cari tiketimle ilgili Gglncl. Uretim sektérini  gelistirir
(Ekmek, et, manav, bakkaliye gibi).

2- Donatim sanatlart ile ilgili Gglincl Uretim sektdrin
gelistirir (Elektrik¢i, boyaci, demirci, insaat isciligi gibi).

3- Konforla ilgili Gg¢lncl dretim sektdrini gelistirir (Moda
evleri, spor malzemesi, parfimeri, gazeteci, gigek¢i, pastahane, cay
salonu gibi).

4- Yardim ve glvenlik hizmetleri ile ilgili GO¢lnci Gretim
sektorinl gelistirir (Saglik tesisleri, banka, sigorta, polis gibi).

5- Liks hizmetlerle ilgili Uglncl Uretim sektdrini gelistirir
(Kuyumcu, gece kullipleri, sauna, rehber, monitérler, antikacilar gibi).

Turkiye'de turizm Ozellikle gliney ve ege sahillerinde {giinci
Uretim sektérini gelistirmistir. Bir cari titketim olan ekmek, 1984
ytlinda Tulrkiye'ye gelen yabanct turistler tarafindan 7.425 ton
civarinda tiketilmistir. Ayni sekilde bir cari tiketim olan et de 7.425
ton civarinda tiketilmistir.

Uglincli sektérde olan bu gelismeler sonucu istihdam da bu
sektorde ylkselmistir. Istihdamdaki bu ylkselise artan turistik talep
sebep olmustur. Artan turistik talep, Ggincii sektdrde daha cok personel

30 Hasan OLALI, “Turizmin Sagladig1 Digsal Ekonomiler, Turizmin Sosyal

Yarart ve Sosyal Maliyeti”, [sletme Fakiltesi Dergisi, [zmir, 1988, S. 3, s.
5.
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istihdam edilmesi gerektigini ortaya c¢ikarmistir. Nisan 1990 verilerine
gbre, isgicinin % 35.4'0 hizmetler sektérinde calismaktadir. Sayisal
olarak Dbelirtirsek; sivil istihdamin 6.560.000 kisisi hizmetler
sektdérinde calismaktadir. '

istihdamdaki bu artis, hizmet sektdérinin gayri safi milli
hasilaya olan katkisint arttirmistir. 1991 yilinda hizmetler sektdrinin
gayri safi milli hasila (GSMH)'dan aldigi pay: arttirmistir.

Istihdama blyik katkisi ve hizmet sektdriine talep yaratmasi
bakimindan turizm sektérinden vyararlanilmasi akilci bir yoldur ve
ihtiyactir.

Turizm sekidrd, hizmetler sektéri iginde yer alan yardim ve
givenlik hizmetleri ile ilgili Uglncl Gretim sektdri Uzerinde de bir
etkinlige sahiptir. Tirkiye'de turizm faaliyetlerini arttirmak amaciyla
yaptlan g¢alismalar yardim ve glvenlik hizmetlerinin gelismesini
saglamistir. Dodu Karadeniz Bélgesinde olan yaylalarin turizme
aciimast igin, yol durumlari, belli merkeziere uzakhklari, PTT, saghk
hizmetleri, tarihi vyerleri, konaklama olanaklari, yaylalari birbirine
baglayan yaya ve trafik akislart vs. incelenip, ilgili calismalar
yurdtilmektedir.

Turkiyede &zellikle liks hizmetlerle, konforla ilgili hizmetler
iceren Uguncu sektér on plandadir. Yardim ve glvenlik sektérii daha
bUylk onem tasimasina ragmen bu Uclincl sektorler gelismistir. Bu
gelismenin ardinda Turkiye'ye gelen yabanci turistlerin yarattigi talep
yatmaktadir. Liks hizmetlerle, konforla ilgili hizmetlerde c¢alisan
personel sayisida fazladir. Bu fazlalik isin cazibesinden geimektedir.
Bir diger durumda burada yaratilan katma degerin yiksek olmasidir.

HI- TURKIYE'DE 1987 YILINDAN SONRAKiI TURizM
POLITIKALARI
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1- V. Bes Yilhk Kalkinma Planinda Turizm Politikalan

Tlarkiye turizmde biyUk bir potansiyele sahiptir. Fakat bu
potansiye! yeteri kadar degerlendiriimemektedir. Devlet ve &zel sektér
turizmin o6nemini ge¢ kavramistir. Ancak, iyi niyetli bir takim
calismalarla turizm belli bir yere gelebilmistir. Yine de bir sorunumuz
vardir. O da Turkiye'nin Milli Turizm Politikasinin olmayisidir.
Tarkiye'yi tanitmak igin etkin bir turizm politikas: yoktur.

llk dort dénemlik planh yillarda turizm gelirleri ve turist sayisi
gelisme gobstermesine ragmen yetersiz kalmistir. Hatta zaman zaman
olumsuz yénde dengeler yaratiimistir. Ancak, 80'li yillardan baghyarak,
gerek net turizm gelir dengesinde, gerekse bu gelirlerin GSMH igindeki
payinda, olumiu yénde gelisme egilimi dikkati gekmektedir.

Besinci Bes Yillk Kalkinma Planinda (1985-1989) turizmin
gelistirilmesi igin pek cok ilke ve politikalar yer almaktadir. Fakat bu
ilke ve politikalar yeteri kadar uygulanamamistir. Bu basarisizlikta bir
takim faktdérler rol oynamaktadir.

Besinci Bes Yilhk Kalkinma Planinda turizm igin belirlenen ilke
ve politikalari su sekilde siralayabiliriz:31

1- Tirkiye'nin tabii tarihi, arkeolojik ve kilturel varligi, kig, av
ve su sporlar, festival, saghk ve genglik turizmi ile mevcut diger
turizm potansiyeli, ekolojik dengeyi koruma, cevreyi temiz ve saglikli
tutma ve glzellestirme ilkeleri dogrultusunda de@erlendirilecektir.

2- Turkiye; OECD ve OPEC ilkelerinin yanisira Balkan ve Ugiinci
Dinya Ulkeleri ile turistik iliskilerini gelistirecektir.

3- Kitle turizmine &ncelik verilecek ancak bireysel turizmde

31

Besinci Bes Yilllk Kalkinma Plani (1985-1989), T.C. Devlet Planlama
Teskilatl, s. 120
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ihmal edilmeyecektir. Calisanlara en uygun sartlarda tatil yapmalan ve
dinlenmeleri saglanacaktir.

4- Turizm hareketleri ile ilgili istatistik verilerin® yetersizligi
dikkate alinarak, gelen yabancilar ve isgi aileleri ile yurt disina ¢ikan
vatandaglar konusunda ayrintili ve glincel bilgilerin toplanmasinda
modern teknik imkanlardan vyararlanilacak, i¢ turizm hareketleriyle
ilgili bilgiler de saglanmaya calisilacaktir.

S5- Dogal ve kiltirel g¢evre degerlerinin turizm amagh
kullanimindan koruma stratejileri ile turizm gelistirme stratejilerinin
entegrasyonu saglanacaktir. Turizm kaynaklari envanteri ile fiziksel
planlama c¢alismalarinda ilgili kamu kuruluslari, bilim kurumlar,

gonulld  kuruluslar ve ©&zel sektdr kurumlari arasinda isbirligi
saglanacaktir.

6- Turizm Bankasinin dogrudan yatirirm yapmasi yerine fonlarin
kredi olarak kullandiriimas! tercih olunacaktir.

Bu ilke ve politikalara 85-89 dénemi arasinda tam olarak sadik
kalinmamistir. Orne@in, turizm potansiyeli degerlendirilirken gevrenin
korunmas: ilkesine yariyariya bagh kalinmistir. Nitekim, yapilan bir
ankette 1988 yilinda Turkiye'de gbéze cgarpan cevre sorunu olup
olmadigina % 57.6'ik bir kesim gevre sorununun oldudu seklinde bir
cevap vermistir. Bu ¢evre sorununun da en ¢ok deniz, gdl ve irmaklardan
kaynaklandigr goérisindedirler.

Turizme yo6nelik 6zkaynaklarla ilgili olarak, cevre kirlenmesi
bes 6nemli noktada ele alinabilinir:

1- Su kirlenmesi

2- Toprak-hava kirlenmesi
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3- Tarihi ve dogal degerlerin tahribi
4 - Garpik yapilasma
5- Gurdltd

Tarkiyenin diger bir politikasi da diger diinya devletleri ile
turistik iligkilerini gelistirmesidir. Tirkiye'nin OECD, OPEC lkelerinin
yani sira Balkan ve Uglincli Dinya Ulkeleri ile turistik iligkileri
artmigtir. Ama 0n sirayr yine OECD lkeleri korumustur. OECD Ulkeleri
okyanus asirt OECD ulkelerini de dikkate aldi§imizda, Glkemizi ziyaret
edenlerin % 60'in1 olusturmaktadir. Dogu Avrupa'nin payl %2.7,
Ortadigu'nun pay! % 5.4, Giney bati Asya'nin pay! % 5.2, Afrika'nin %
1.7'dir.

1984'ten glnlimize kadar Turkiye'ye gelen yabancilarin sayisi
devamli artig gdstermistir. Tirkiye'ye gelen yabancilarin sayisindaki bu
artis bize gbstermektedir ki, Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda
hedeflenen turist giris sayisi amacina ulasmistir.

Asagidaki tabloya baktigimizda 1989 yilinda Tarkiye'ye gelen
yabancilarin milliyetlere gére dagilimi hakkinda bir bilgi edinmek
mumkindr.

TABLO: 11 1989 YILINDA TURKIYE'YE GELEN YABANCILARIN
MILLIYETLERE GORE DAGILIMI

(1000 KiSi)
MILLIYET 1984 1989
Almanya 241.7 897.0
Avusturya 71.2 156.9
Belcika 21.4 47.5
Danimarka 7.8 32.4

Finlandiya 10.2 69.6




Fransa
Hollanda
Ingiltere
Ispanya

Isveg

Isvigre

ltalya

Norveg
Yunanistan
Diger Av. OECD
Avrupa OECD
Avustralya

Y. Zellanda
AB.D.

Kanada
Japonya
Toplam OECD
Bulgaristan

Gekoslavakya
Macaristan
Polonya
Romanya

SSCB

Yugoslavya

Diger Avrupa
Avrupa Toplam

Cezayir

Libya

Sudan

Misir

Tunus

Diger Afrika
Toplam Afrika

B. Arap Emirlikleri
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103.4
27.1
89.7
19.4
10.1
28.1
65.8
6.3
179.3
4.9

17.7
4.9
213.3
18.1
13.1

1153.0

59.8

9.9
44 1
46.3
20.2
15.3
179.7
2.8
378.1
3.8
34.2
10.3
21.3
9.5
13.5
92.6
1.1

283.5
106.7
405.9
56.2
66.8
77.9
154 .1
25.7
277.3
32.2

33.6
9.6
204.5
31.6
32.3
3001.3
15.6
11.9
194 .4
196.4
13.2
43.4
217.3
3.5
895.7
17.6
43.6
9.4
15.5
25.9
21.9
133.9

- 2.3
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Bahrayn 0.7 3.2
Kuveyt 9.3 10.9
Irak 8.2 12.5
Libnan 13.7 16.8
Urdiin 32.4 22.9
S.Arabistan 39.3 27.3
Suriye 941 92.9
KKT.C. 56.3 63.7
Israil 6.9 41 .1
Diger Bati Asya 9.3 6.9
T. Bati Asya 271.0 300.5
Iran 175.5 241.0
Pakistan 13.0 1441
Diger Giney Asya 6.3 17.2
T. Giney Asya 194.8 272.3
Diger Asya 5.4 18.0
Toplam Asvya 471.2 590.8
Toplam Amerika 21.2 30.7
Milliyetsiz 1.01 3.
GENEL TOPLAM 21171 4456.2

Kaynak: TOBB

Yukaridaki tablodanda anlasilabilecedi gibi Besinci Bes Yillik
Kalkinma Plani doéneminin sonunda diger dinya lkeleri ile olan
iliskilerini gelistirmis ve 1984'ten 1989'a Tirkiye'ye gelen yabanci
sayisinda artis olmustur. 1984 vyilinda Tirkiye'ye gelen yabancilarin
genel toplami 2.117.1 iken, 1989 yilinda bu sayi 4456.2 olmustur.

Besinci Bes VYillk Kalkinma Plani déneminde diger ilke ve
politikalarda mimkin oldugu bigimde izlenmistir. Her ne kadar

basarisizliklarla karsilagsilmis olsa bile de, ilkelere yaklasiimistir.

Besinci Bes VYillk Kalkinma Planinda turizmde amagclanan
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hedeflere baktigimizda sunlar gérmekteyiz:32

- Dig turizm gelirlerinde yilda ortalama ylzde 14.2, giderlerinde
ise yuzde 18.9 artisla V. plan dénemi sonunda, 540 milyon- dolarlik net
doviz geliri saglanmasi hedef alinmistir.

- Donem sonunda Tiirkiye'ye gelecek turist ve ziyaretci sayisi
yllda yizde 10.8 artisla 3 milyon kigi, yurt digina gidecek vatandas
sayisinin ise yilda ortalama yizde 3.5 artisla 2 milyon 500 bin kisi
dolayinda olacadi tahmin edilmektedir.

- Belgeli konaklama tesisleri kapasitesinin, insa halindeki
tesislerin yarattig) ilava 38000 yatak ile V. plan ddénemi sonunda
100000 yataga ulasmasi beklenmektedir.

Plan dénemi sonunda turizmden elde edilen net gelir 1 milyar
991 milyon dolara esit déviz olmustur. Yani, hedeflenen artis
gergeklesmistir. Bu artisin gerceklesmesinde daha once bahsettigimiz
Tlrkiye'ye olan talebin artmasi ve turizm gelirlerini belirleme
yonteminde yapilan degisiklik etkili olmustur.

Tarkiye'ye gelen turist sayisi 1984 yilinda 2 milyon civarinda
iken, 1988 yilinda 4 milyon, 1990 yilinda ise, 5 milyonu asmistir.
Boylece hedeflenen 3 milyon kisi asilmis ve basariya ulastimistir.
Yalnizca 1986 yilinda Turkiye'ye gelen yabanci sayisinda azalma
gorllmistir. Bu yilda 2 milyon 391 bin 85 kisi gelmistir. Bu durumun
bir cok nedeni vardir. Gernobil olayinin yasanmasi, Glkemizin glney
sahillerinde ¢ifte rezervasyonun gergeklesmesi ve bunun bazi basil
basin-yayin organlarinda olumsuz bir yaklasim iginde kamu oyuna
yansitiimasidir. Ayrica Libya-ABD gerginlii nedeniyle Amerikalilarin
Avrupa ve Ortadogu Ulkelerine gelmeye cekinmeleri sdylenebilir.

Turkiye'den c¢ikan vatandas sayisi 1989'da 2 milyon 464 bin 318

32 Age. s.120.
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kigi olarak gergeklegmistir. Hedeflenen 2 milyon 500 bin kisi rakamina
yaklagilmistir. Hedefe yaklasiimasi Kalkinma Planinda belirtilen
hedefin basariyla uygulandiginin bir gdstergesi olmaktadir.

Turizm igletmesi belgeli konaklama tesislerinde yatak sayisi V.
plan ddneminde artis gostermistir. 1984'te 68.266 tane olan yatak
sayisi, 1987'de plan hedefine ulasarak 106.214 yatak olmustur. Yatak
sayisindaki artis en ¢ok 3 Yildizh Otellerde olmustur. Sebebi ise, 3
Yildizl Otellere talebin ¢ok olmasidrr.

Besinci Bes VYillik Kalkinma Plani déneminin sonunda yatak
sayist 145.000'e ulasmistir. 5. Bes Yilik Plan déneminde yaklasik
79.066 yeni yatak turizm endUstrisine kazandiriimistir. Besinci plan
doneminde yilda ortalama olarak yaratilan yatak sayisi 15.813
olmustur.33

Besinci Bes Yillik Kalkinma ddéneminde saglanan &nemli yatak
artisina etki eden baslca faktorler sunlardir:34

a) Kredi olanaklarinin arttirlmis olmasi, (Bu dénemin basinda
kredi orani % 75 iken 1989 yilindan itibaren kredi orani % 50'ye
dusdrtimuistir.)

| b) Tesvik araglarinin gesitlendiriimis ve genisletilmis olmasi,
(Altinci Bes Yillik Plan déneminde tesvik araglarina kisitlama
getirilmistir.)

c) Kamu arazisi tahsisi olanaginin yayginlastiriimasi,

d) Bulrokratik islemlerin kolaylastiriimasi,

ANATOLIA AYLIK TURIZM VE KULTUR SANAT DERGISI, Subat, 1990, S. 2, s. 5.

|
33  Dog¢. Dr. Niizhet KAHRAMAN, “Turizm Yatirimlari ve Tesvikler”,
34  Ag.e.s. 56.
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e) Turizm Gelisme Bdlge ve Alanlarinda alt yapt hizmetlerinin
tamamlanmasina Oncelik saglanmasi.

2- VL. Bes Yilhk Kalkinma Planinda Turizm Politikalari

VI. Bes Yillik Plan, Tirk Turizm sektdri igin blyik 6nem tasiyan

~ bir déneme rastlamaktadir. Sektér, Tirk ekonomisi icinde lokomotif

sektor niteligini tasimaktadir. Bu nedenle, bu dénemde turizm
gelirlerinin artmasi, Tirkiye'ye gelecek turist ve ziyaretgi sayisinin

yukselmesi ve bu alanda yapilacak yatirimlarin tesvik edilmesi
hedeflenmistir.

VI. Bes Yillk Kalkinma Planinda turizm'deki hedefleri su sekilde
siralayabiliriz:35

- 1989 yilinda 2.910 milyon dolar olacagi tahmin edilen turizm
gelirlerinin plan ddneminde yilda ortalama yiizde 13.6 oraninda artarak
1994 yilinda 5.514 milyon dolara, 1989 yithinda 440 milyon dolar
olacagl tahmin edilen turizm giderlerinin ise yllda ortalama ylizde
18.4'lUk bir artisla 1994 yilinda 1.026 milyon dolara ulagmasi

beklenmektedir. Bdylece VI. plan dénemi sonunda net déviz geliri 4.488
milyon dolar olacaktir.

- Tirkiye'ye gelecek turist ve ziyaretci sayisinin  plan
doneminde yilda ortalama ylzde 8.2 artarak 50 milyon kisiden 7.4
milyon Kisiye, yurt disina ¢ikacak vatandas sayisinin ise yilda ortalama

ylzde 4.8 artarak 2.2 milyon kisiden 2.8 milyon Kisiye ulasacagl tahmin
edilmektedir.

V. plan dénemi sonunda 145 bin yatak olacag: tahmin edilen
belgeli konaklama tesisleri kapasitesinin, insa halindeki ve proje
agamasindaki tesislerin tamamlanmasiyla VI. plan dénemi sonunda 350

35 Altinc Bes Yilhk Kalkinma Plani (1990-1994), T.C. Devlet Planiama
Teskilati: 2174, s. 281.




63

bin yatagr asmas: beklenmektedir.

1989 yihinda 2 milyar 910 milyon dolar olacag: tahmin edilen
turizm gelirleri az bir sapmayla 2 milyar 556 milyon dolar olmustur.
1994 yili icin 5 milyar 514 milyon dolarlik turizm geliri
hedeflenmistir. 1991 yilinda yasanan kérfez krizinin etkisiyle bu yilda
elde edilen turizm gelirinin 2 milyar 650 milyon dolar oldugu tahmin
edilmektedir. Bu rakam 1989 yilinda elde edilen turizm geliriyle hemen
hemen aynidir.  Fakat 1992 yilinda 4 milyar dolarlik bir turizm geliri
program hedefine alinmistir. Bu sekilde VI. plan dénemi hedeflerinde
belirtilen 5 milyarlik turizm gelirine ulasilacaktir. Ancak, yeterli
direncleri ve pazarlama glcleri olmayan, bor¢ para 6deme panigini
yasayan tesislerin yataklarini %25 dlsik fiyatlarla satmalari halinde,
Ulke ekonomisinin 1 milyar dolar civarinda gelir kaybina ugramastda
dogal sonu¢ olacaktir.36

Turizm giderleri ise 1989 yilinda 565 milyon dolar olmustur.
Fakat daha sonra azalmis ve 1991 yilinda 550 milyon dolar olmusgtur.
1992 yilinda ise 700 milyon dolarlik bir turizm gideri program
hedefindedir. Bu durumda turizm giderinin 1994 yilinda 1 milyar 026
milyon dolara ulasmasini beklemek normaldir. VI. plan dénemi sonunda
net doéviz geliri 4.408 milyon dolar olacaktir.

Planli ddénem yurt disina ¢ikan vatandas sayisi plan dbénemi
basinda 2 milyon 464 bin 318 kisi olmustur. Bu sayi 1990 yilinda 2
milyon 917 bin 118 olmustur. Plan doénemi sonunda yurt digsina gikacak
vatandas sayisi hayli artmis olacaktir.

Tarkiye'ye gelen yabanci sayisinin 1989'da 5 milyon olacag!
tahmin edilmistir. Gergeklesen rakam ise 4 milyon 459 bin 151'dir.
Yani, tahminin biraz altindadir. Fakat 1994 yilinda Turkiye'ye gelecek
yabanci sayisini, herhangi bir olaganlstii olay olmadikga 7.400.000 kisi

36 Vilmaz TURKERI, " Brifing-91", TURIZM YATIRIMCILAR DERNEGI DERGISI,
Eylul, 1991, S.7, s. 4.
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olarak bekleyebiliriz.

Asagidaki tabloya baktigimizda turizm sektérinun VI. Bes Yillik
Plan ddnemindeki gelisimini gdrebiliriz.

TABLO: 12 TURIZM SEKTORUNDE GELISMELER
(Cari Fiyatlarla, Milyon Dolar)

GELEN CIKAN TURiZM TURIizM

YABANCI VATANDAS GELIRI GIDERI
1989 4.459.151 2.464.318 2.556 565
1990 5.389.308 2.917.118 3.308 520
1994 7.400.000 2.800.000 5.514 1.026

Kaynak: TOBB 1991

Altinci Bes VYilihk Kalkinma Plani donemi (1990-1994) iginde
yaratilabilinir yatak kapasitesi 205.000 olarak planlanmisgtir. Bu 0ngoru
gerceklestigi taktirde, 1994. yili sonunda ilkemiz belgeli yatak sayisi
350.000'e ulasabilecektir.37

Turizm sektériinin GSMH'ya katkisini % 5'lerin  (zerine
ctkarilmasini hedefleyen Altinct Bes Yillik Kalkinma Plani bu orani
350.000 adetlik bir yatak kapasitesiyle iliskilendirmektedir.38

Kérfez krizi 1990 ve 1991 yillaninda turizm sektdérini olumsuz
yonde etkilemistir.

37  Dog. Dr. Nizhet KAHRAMAN, "Turizm Yatirimlann ve Tesgvikler”,
ANATOLIA AYLIK TURIZM VE KULTUR SANAT DERGISI, Subat, 1990, S. 2, s. 5.

38~ Bir Turizm Politikasi Yaratmak", KALKINMA DERGISI, Haziran, 1991, S.
37, s. 27.
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Disa yénelik yatak arzi artarken dig talepte olan azalma
sektériin zarara u@ramasina yol agmistir. Bu durumdan yan hizmet

tesisleri ve dis pazara yénelik c¢alisan seyahat acentalar olumsuz
yonde etkilenmistir.

Altinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ele alinan ilke ve
politikalari su sekilde siralayabiliriz:3°9

1- Sektdorde kis, av ve su sporlari ile festival, saghk, genglik,
kongre, termal, golf ve 3. yas turizmini daha cazip hale getirecek tegvik
politikalari gelistirilecektir.

2- Turizm sektdriine dogrudan veya dolaylh olarak hizmet
verenlerin sayica yeterli diizeye getirilmesi ve egitilmek suretiyle
bilgi ve becerilerinin arttirilmasi saglanacaktir.

3- Turizm alt ve st yapisinin nitelik ve niceliginin
ylikseltiimesine 6nem verilecektir.

4- Insanhdin kiltdr ve tabiat mirasi durumundaki degerler etkin
sekilde korunacak, cevre ile kiltir peyzaji ilkeleri esas alinarak turizm
faaliyet ve yatirimlari planlanacak ve uygulanacaktir.

5- Charter tasimaciligr gelistirilecek ve yerli seyahat
acentalarinin tur operatérligld tesvik edilecektir.

6- Mevcut tesislerde doluluk oranlarini arttirici, faaliyet
mevsimini uzatici ve nitelik yiUkseltici 6nlemler alinacaktir.

7- Dogal guzelliklerin ve kultirel degerlerin  korunmasina
oncelik verilecek, belirli sahalarin korunmaya alinarak turizme

39  Altinct Bes VYilhik Kalkinma Plani (1990-1994), T.C. Devlet Planlama
Teskilati: 2174, s. 281.
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agilmasi tesvik edilecektir.

8- Turistik tesis isletmeciligi gelistirilecek, kuguk kapasiteli
tesisler ve aile isletmeciligi tesvik edilecektir. '

9- Toplumun en uygun ve saghkh sartlarda tatil yapmalari
saglanacaktir.

Turizm tanitiimasi, bir Glkenin tdm turistik Grinlerinin tlkeye
doviz girdisi saglamak amaciyla yurt disinda pazarlanmasidir. Bu genig
anlamli bir tanimdir. Bunun gerceklesmesi demek turizm sektdrinde
olacak iyi bir gelisme demektir. Altinci Bes Yilhik Kalkinma Plani iste
bu amact gergeklestirecek ilke ve politikalari kapsamaktadir.

Kalkinma planinda el alinan konulardan biri de, Ugiinci Yas
Turizminin cazip hale getirilmesidir. Bilindigi gibi Uclincii Yag Turizmi
60 ve Uzeri yas grubundaki kisilerin gerceklestirdigi bir turizm olayi
olup, dilnyada seyahat edenlerin yaklasik % 10'unu kapsamaktadir.40

Bu turizm tGrd 1990 yilindan itibaren Ulkemizde aktif bir
sekilde uygulanmaya konmustur. Konu ile ilgili protokol 1989 yilinda

Bakanhk ve Avusturya Emekliter Birligi'nin himayesi ve g&zetiminde
imzalanmistir.

Saghk ve termal turizmi birbirine paralel olarak gelisme
gbstermistir. Fakat, gecmisi eskilere dayanan bu gelenekien yeteri
kadar vyararlaniimamaktadir. Tlrkiye volkanik, deprem bélgesinin
izerinde bulundugundan, bu o0zellige bagll olarak dinyadaki termal
kaynaklarinin biytk kismi Glkemizde yer almaktadir. Bu kaynaklardan
hem i¢c hem de dis turizm agisindan faydanilabilmesi igin gozllmesi
gereken soruniar vardir.

40 Sunuk PASINER, " Ugﬁncu Yas Turizmi”, TANITIM DERGISI, Aralik, 1990, S.
35, s. 13.
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VI. Bes Yillik Kalkinma Plani déneminde ¢nem verilen bir turizm
tiri de golf turizmidir. 2000'li yillarda daha da yayginlasacagi
anlasilan golf turizmi Ozellikle gelir dizeyi yuksek ve orta-ileri
diizeydeki yas insanlarinin ragbet ettikleri bir spor seklidir. Tdrkiye'de
son yillarda golfe 6nem verilmeye baslanmistir. Golf turizminin
dzellikle 3. yas grubuna hitap etmesi agisindan, Tirkiye'de galigmalara

baslanmis ve Antalya-Side, Antalya-Serik, Izmir-Selguk'ta olmak {zere
3 golf alani onaylanmistir.

Kalkinma planinda ele alinin diger bir konu da egitim olmaktadir.
Bunda amag, turizm sektériine nitelikli eleman kazandirmaktir.

Altinci Bes Yilhk Kalkinma Plani dénemi sonunda Tirkiye'de
turistik belgeli yatak sayisimin 350 bine ulasacad! tahmin edilmektedir.
iki yataga bir personel yaklagimindan hareket ettigimizde bu ddénemin
sonunda 175.000 personel gereksinimi ortaya cikacaktir.41 Altinci Bes
Yilhk Kalkinma Plani déneminde mesleki egitim almig isglcl
gereksiniminin her. yil % 20 artarak 60.000 kisi olacag! tahmin
edilmistir. Diger yandan seyahat acentalarinda ise mevcut personelin %
25'1 kadar yeni mesleki egitim almig isglcl gereksinimi ile Altinci Bes
Yillik Plan ddoneminde 190.000 kisi olacad: hesaplanmistir.

Kalkinma planinda turizm alt ve st yapisinin nitelik ve
niceliginin ylkseltiimesi konusu da ele alinmistir. Bazi turistik Kkiyi
cekim alanlarinda Turizm Bakanhi§l elektrik, yol, su, kanalizasyon gibi
hizmetleri gdtirmeye, koordine etmeye gaba gdstermesine ragmen, hem
gerekli édenek ayrilmadigindan, hem de bu merkezlerin kig nifusiar ele
alindiginda basarili olunamamaktadir. CUnkd, 'yaz aylarinda bu
boélgelerde nlfus 5-10 misli artmaktadir.

Devletin turizme gitgide daha ¢ok 6nem vermesi, tegvik etmesi,
dzendirici dnlemler almasi ve turizmin bir ihracat konusu olarak ele

41 Dog.Dr. Ahmet AKTAS, " Okul-Sektér isbirligi ve Mezunlarin
istihdami”, KALKINMA DERGISI, Haziran, 1991, S.37, s. 39
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alinmasi gerekmektedir.

Planli déneme kadar, turizm sektérinin kesin olarak saptanmig
bir turizm politikasi yoktu. Turizm politikasi ancak bazi” kurumlarin
kendi amaclari c¢ergevesinde gergeklesiyordu. Besinci Bes Yillik
Kalkinma Plani dénemine kadar gecen sire iginde, gergeklesen rakamlar
belirlenen hedeflerin gerisinde kalmistir. Besinci Bes Yilhik Kalkinma
Plant sonunda belirlenen hedefler asiimis ve yatak kapasitesinde artig
meydana gelmistir.

Altinct Bes Yillik Kalkinma Planinda 1994 yilinda 5 milyarlik bir
turizm geliri hedeflenmistir. Bu hedefe varmak igin 1992 yilinin turizm
gelirinin 4 milyar olmasi program dahilindedir. Oysa, 1992 yilinin
Ocak-Mayis doénemi turizm geliri sadece 987 milyon dolar da
kalmaktadir.

Son yillarda yatak kapasitesinde artis olmasina ragmen, teknik
alt yapi, turizm egitimi, tanitm ve pazarlamadaki aksakliklar ylzinden
turizm istenilen bir seviyeye getirilememigtir. Ayrica turizm
pazarlamasinda disa badmhiligin ve yabanci tur operatdrlerinin
etkinliginin azaltilmasi gerekmektedir.

1992 yilinda turizmin kendi gelecedini glvence altina
alabilmesi icin mekansal dagitim, nitelik, tUr itibariyle dodal peyzajin,
kiltir varhklarinin, sosyal yapinin tasiyabilecedi ve onlarla
butinlesecek bir gelisim icinde olmasina, kendi kaynaklarini uzun
vadeli kullanimlar icinde koruyan sirdlrilebilir turizm geligmesi
cercevesinde oturtulmasina dzen gdsterilecektir.42

42 6. Bes Yillk Kalkinma Plani (1990-1994), 1992 Yili Programi, DPT, s.287.
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE'DE TURIiZM SEKTORUNDE KARSILASILAN SORUNLAR VE
¢0OzUM ONERILERI

I- TURIZM SEKTORUNUN SORUNLARI VE COZUM ONERILERI

1- Sektérin Sorunlari

Turizm; istihdam, dis O6demeler dengesi, milli gelir,
bélgeleraras) dengesizligin giderilmesindeki roll, deviet gelirlerini
arttirmasi ve diger ekonomik kesimlere katkisi gibi olumlu ybénleri
kapsamaktadir. Fakat, tim bu olumlu yonler iginde bazi sorunlarla karsi
karsiya kalmaktadir. Turizmin igerdigi sorunlar ¢ok kapsamlidir.

o Tark turizminde en c¢ok karsilasilan sorunlar gevre sorunu,
egitim sorunu, alt yapr sorunu, pazarlama sorunu, mevsimlik
yogunlasma ve atil kapasite sorunu, ulasim sorunu, istetmecilik-
ydnetim sorunu, turizm politikasinda bUtinlik sorunu, turizm
planlamasi sorunu, turizm yatirimlarinin finansmam sorunu ve daha pek
cok sorunlar olmaktadir.

Tlrkiye'de turizmin gelismesinde karstlasilan sorunlart su
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sekilde belirtmek mimkindir. Birincisi, dig etkiler sonucu kargilagilan
sorunlar. Ikincisi, i¢ etkiler sonucu karsilasilan sorunlar.

Dis etkiler, Tlrkiye disinda veya Tlrkiye icinde olupta turizm
sektérl iginde yer almayan faktorler olarak dikkati ¢ekmektedir. Dig
etkilere 6rnek verirsek; deprem, su baskini, ugak kazasi, dis politikay:
ornek gdsterebiliriz. Bunlar turizmin hacmini ve yéninit hep
etkilemektedir. Buna Tirkiye'nin dis imajinida katmak muimkindur:
uzaklik, Orta Dogu Ulkesi olmasi, tarihsel gelisimi vb..

lc etkiler, Turkiye iginde kendilerini gosteren, turizm sektori
blinyesinde yer alan faktdrler olup cok cesitlidir.

Turizmin sorunlarina deginirken en basta gelen sorun egitilmis
personelin yetmezligi olmaktadir. Son yillarda turizm yatinmlarinda
biylk artiglar kaydedilmis olmasina karsin, isletmeye agcilan tesislerin
ihtiyaci olan egtilmis personelin temininde gUc¢lik c¢ekilmektedir.
Turizm egitim ve 6gdreniminin amaci emege dayal turizm kesiminde
verimliligi arttirmaktir. Bu amagla calisan personelin egtimide onun
yetki, sorumluluk ve yetenekleri arasinda dengeyi kurmasini saglar.

Egitimdeki sorunlar su nedenlerden &tirl kaynaklanmaktadir. 43
1- Turim egditimi veren g¢esitli kuruluslar44 arasinda
koordinasyon eksikligi vardir. Bu nedenle yetismis personelde standart

butinligu saglanamamaktadir.

2- KTB'nin turizm egitimine tahsis edebildigi parasal kaynak
yetersizdir.

43 Turizm Sorunlar ve Cozumler, T.C. Kiultir ve Turizm Bakanhgi, Rev No: 00,

Ankara, 1889.

44 KTB, MEGSB Meslek Liseleri, YOK Meslek Yiksek Okullan, Ozel egitim kuruluglan
gibi.
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3
nitelik ve nicelik ac¢isindan yetersizdir.

Turizm Egitim Merkezlerinde c¢alistirilan egitici personel

4- Turizm Egitim Merkezleri arag, gere¢ ve kullanilan teknoloji
agisindan yetersizdir.

5- Turizm Egitim Merkezleri sayisal ve kapasite olarak
yetersizdir.

6- Beceri Kazandirma Kurslari durdurulmustur.

Egitim sorunlarinin yaninda bir sorun daha vardir ki, egitim
sorunu kadar 6nemlidir. Alt yapi yetmezligi.

Kamu  Kkuruluslarinin  sinirlt bitge olanaklari ile
gergeklestirdikleri alt yapr yatinmlar {st yap: yatirimlarinin
gerisinde kalmistir. Alt yapinin yetersizligi, 6zellikle kiyi bélgelerinde
hizla blylyen sorunlar yaratmaktadir.

Ulasim, trafik, ¢dp imhasi, elektrik, su, kanalizasyon, hava-su
kirliligi ile mulcadele etmek. sineklerle miicadele, haberlesme vb. gibi
konulardaki eksiklikler ve fon yetersizligi turizm sektérinid olumsuz
ydnde etkilemektedir.

Alt yapt yatirmlarn icin parasal kaynak yetmemektedir. Yerel
ybnetimlerce, mevcut ve programlanan alt yapinin tagima kapasitesi
dikkate alinmadan yerlesme yogunlugunu arttiran veya yeni alanlar
kulanima agan plan degisiklikleri yapiimasi da alt yapi sorununu ortaya
ctkarmaktadir.

Alt yapinin yerlesmeden {st yapinin yapiimasida turizmde
sorunlara neden olmaktadir. Alt yapinin yeterli olup olmadigl
arastiriilmamaktadir veya yetersiz ise bu durum sinirlayict olarak
dikkate alinmamaktadir.
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Ozellikle icme suyu, kanalizasyon, aritma, ¢6p toplama ve
imhas! tesislerinin eksikligi, artan Gst yapt yatinmlarint ayni hizla
artan cevre sorunlarini beraberinde getirmektedir. Bu ise ilkemizin
yurt disinda olumsuz imaj yaratmasina neden olmaktadir ve dis talebin
azalmasina yol acabilmektedir.

Alt yapida sorunlarin ortaya cikmasinin bir baska nedeni ise, bu
yatirimlari yaparken yetkili mercilerin ¢ok olmasidir. Turizm sektdrine
hizmet eden yatirnmlar TKB, Ulastima Bakanligi, lller Bankas:,
Belediyeler olmak Uzere c¢esitli kuruluslarca yapilmaktadir. Alt yapi
yatirimlarinda yetkili merci c¢oklugu nedeniyle turistik yerlesme ve
yorelerde yerel yénetimlerce yapiimakta olan planlarda ve alt yapi
yatinmlarinda Turizm Bakanhgd! etkin olamamaktadir.

Turizm sektérinde karsilasilan en 6nemli sorunlardan biri de,
cevre sorunlaridir. Cevre kirlenmesi, bir Glkenin turistik potansiyelini
olumsuz yonde etkileyen faktdrlerden biri olmaktadir.

Turkiye'de turizm sektérinde cevre 6nemli bir konu olmaktadir.
Tirkiye, Akdeniz'de cgevreyi iyi koruyabilmis bir Glkedir. Gevre bilincini
kisa strede kavramistir. Buna ragmen, yine de Tirkiye'de &nlenmesi
gereken bir takim c¢evre problemleri vardir.

Bunlardan biri carpik yapitlasmadir. Ozellikle hizli bir nifus
artisina sahne olan Tlrkiye'de koyden kente gd¢ hizianmistir. Bu da
beton yiginlarint ¢ogaltmistir.

Turkiye'de g6rilen en o6nemli g¢evre Kkirliligi deniz, go6l ve
irmaklarin kirlenmesidir. Sanayilesen Tirkiye'de fabrikalarin bosalttigl
kirli sanayi sulari, kentteki c¢Oplerin bosaltiimasi, kanalizasyon atiklar
hep deniz ve gbllerimizi kirletmektedir. Oysa, turizm sektéri sanayi
sektorinin aksine bu kirlenmeyi sifira indirmede etkindir.
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Betonlasma turizmin yodun oldugu bdlgelerde az olmaktadir.
Yapilan bir arastirmaya gbére betonlagsmanin yodun oldugu bdlgelerde

turizmin katkisi yizde 15 olmaktadir. Geri kalan ylzde 85 hep ikinci
konutlara aittir.

Cevrenin korunmasi, c¢esitli kuruluglarin verdikleri kararda
dikkate alinmasi gerekmektedir. Nazim planlarinin yapiminda gevrenin
korunmasi, dengeli kullanilmasi gibi hedefler yer almakla birlikte,
kararlarin bu hedeflere wulastirict olup olmadiginin olgllebilir
parametrelerle ortaya konulmamasi nedeniyle, asiri yogun arazi
kullanimlari ortaya c¢tkmaktadir.45

Cevre saghg: sorununun Onlenmesi igin bunlari denetleyecek,
kirlenme dizeyini tespit edecek ve kirletenler hakkinda islem yapacak
denetim fonksiyonunu gerceklestiren kuruluglar fazladir ve denetimde
etkin olamamaktadir. Bu durumda, gevre korumasini énlemektedir.

SSYB'de calisan eleman sayisi, niteligi, labaratuar imkanlari
acisindan yetersiz olusu nedeniyle, ¢ok siki gsekilde denetlenmesi
gereken icme suyu ve deniz suyu kalitesi ile atik su antma tesislerinin
randimani engellenmektedir. Bu nedenden 0tirl gevre korunmasi islemi
yapilamamaktadir.

Aslinda denetim fonksiyonu, Cevre Genel Midirliglnin gorevieri
arasinda bulunmaktadir. Ama, bu kurulusun etkinligi sinirlanmaktadir.

l/Turizm sektdriinde ele alinmasi gereken bir konu da, turizm
gelirlerinin yurt igine girmemesi yurt diginda kalmasi sorunudur.

N Tirkiye'yi ziyaret eden yabancilarin yarist organize turlarla
gelmektedir. Organize turizmden elde edilen gelirin yaklasik % 40'
yabanci seyahat acentalari, tur operatérleri ve hava tagimaciligi
sirketleri arasinda paylagiimaktadir.

45 Age.
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Turizm gelirlerinin  bir bdéliminin yurt disinda kalmasinin
nedeni, Ulkemizde uluslararasi charter tasimaciliginin gelismemis
olmasidir. Bir diger neden ise, Yerli Seyahat Acentalarinin tur
operatérligld yapmak konusundaki yetersizlikleridir.

Turizm sektérinde makro ekonomik analiz yapilmamigtir.
Sektorel stratejilerin tespitinde ve yatinmlarin yoénlendiriimesinde
daha isabetli kararlarin verilebilmesi igin, turizm sektérinin Tulrkiye
ekonomisi ile baglarinin ve diger sektdrlerle iligkilerinin
belirlenmesine ihtiya¢c duyulmaktadir.

Turkiye ekonomisi igin en son girdi-¢ikti analizi 1979 yilinda
yapiimistir. Bu nedenden o6tlrd turizm sektdrinin bu teknige dayah
makro ekonomik analizi yapilamamaktadir

Turizm'de bir diger sorunda yatinm ve isletme finansmaninda
karstlasilan guclUklerdir. Turizm sektérinin gerek yatirrm gerekse
isletme asamalarinda o&nemli finansman yetersizlikleri bulunmaktadir.
Tegviklerin etkinligini azaltan bu yetersizliklerin giderilebilmesi igin
yeni finansal aracglarin sisteme dahil edilmesi ve banka sisteminin
turizme daha fazla kaynak aktarmasi 6énem arz etmektedir.

Yetersiz O6zkaynakla baslanmis olan yatirimlar, kredilerin geri
6denmesindeki gUglikler, isletmelerin sermayesinin yetersiz olmasi,
yabanci sermaye yatirimlarinin yetersizligi, dis kredilerin yetersizligi
ve kosullarinin elverigsizligi kiglk ve orta buylUklukteki tasarruflarin
turizm sektérine kaydirilamamasi4® gibi nedenler yatinm ve igletme
finansmaninda gugclukler dogurmaktadir.

Turizm yatirimlarinda finansman bulunmamasinin bir nedenide,
bltceden turizm yatirimlarina tahsis edilen yatirim ¢deneg@inin pek gok
kurulusun butcelerinde ve yillik programlarinda yer almasidir. Gesitli

46 Age.
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kamu kuruluslarina turizm yatinnmlar icin tahsis edilen 6deneklerin
Turizm Bakanliginin  tercihleri dogrultusunda kullantimasi
saglanamamaktadir. Turizme ayrilan parasal kaynaklarin kullanimandaki
yetkili merciler TKB, Orman Genel Mudarligi, Emekli Sandigi, lller
Bankasi, Turban Turizm A.S., Vakiflar Genel Mudiritigia, Meteoroloji
Genel MUdirligi olmaktadir.4?

Turizm sektériinde beklenen gelismelerin beklenmesi igin bu
sahada yapilan yatinmlarin artmasi, yatirnmlarin gergeklesmesi iginde
finansman kaynaklarinin varligina, cesidine ve kullanim bigimine
baghdir. Saglam yatinm politikasi, kuvvetli bir maliye politikasiyla
bitlnlesir. Bu nedenle, yatirnm baslamadan 6nce finansman kaynaklarini
tam olusturmak, iyi bir hesap ve plan yapmak yatinmin tamamlanma
sliresinin uzamamas! agisindan 6nem arz etmektedir.

Bugin dinyanin hemen her yerinde kisi ve kurumlar
tasarruflarini degerlendirme egilimlerinde en glvenilir yatirrm sahasi
olarak gordikleri gayrimenkul {zerinde yogunlagsmaktadir. Turizm
sektériinde yatirimin temelini gayri menkul olusturmaktadir. Bu durum
turizm sektérl (Ozerinde olumlu bir tesir birakmaktadir.

@Turizm sektdriinin binyesinde yer alan dnemli bir sorun,
érgltlenme ve koordinasyon sorunudur.

Turizm Genel Politikas) dogrultusunda kamu ve o&zel
kuruluslardan beklenen fonksiyonlarin yerine getirilebilmesi veya bu
fonksiyonlarin etkinlik dizeyinin yiUkseltilebilmesi, her iki kesimde de

yeniden yapilasmay! gerektirmektedir. Sektérin Orgitlenme sorunlari
sunlardir:48

1- Ozel sektdrde ortak ticari amagclar etrafindaki butinlesmeler
yetersizdir.

47 Age.
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2- Kamu sektoriinde kuruluslararasi koordinasyon yetersizdir.

3- Turizm politikasinin olusturulmasina katki saglayacak ve
birbirini tamamlayan stratejilerle sektérdeki faaliyetlerin politika
dogrultusunda ydnlendirilmesini temin edecek bir Ust 6rglte ihtiyag
vardir.

Turizmde 6rgltlenmede oldugu kadar, koordinasyonda da sorunlar
vardir. Ozellikle Tirkiye'nin yurt digsinda tanitiminda kuruluglararasi
koordinasyon yetersizligi vardir. Tlrkiye'nin yurt diginda tamitimi igin
cok sayida kamu kurum ve kurulusu birbirinden badimsiz olarak bu
islevi yerine getirmektedir. Bu islev, siyasi, ekonomik, sosyal ve
kiltire! boyutlari olan bir iglevdir. Sorunlar su sekilde siralamak
mUmkindir:4°

1-  Faaliyetler ortak tanitim stratejileri etrafinda
bitunlestirilememektedir. Bu durum bazi alanlarda faaliyetlerin
mikerrerligine, diger bazi alanlarda ise bosluklardan haberder
olmamaya ve zamaninda 6nlem alamamaya yol agmaktadir.

2- Tekrar eden faaliyetler, zaten kit kaynaklarin israfina neden
olmaktadir.

Turizm agisindan kamu kesimi iginde en Ust kurulug Turizm
Bakanligi'dir. Turizm'de yetki ve sorumlulukliar daginikliktan
kurtulamadigindan, turizme yoénelik faaliyetler arasinda Turizm
Bakanligi gerekli isbirligini sagliyamamistir. Orgitlenme ve
koordinasyon yetersizligine c¢are bulmak amaciyla 1982 yilinda "
Turizm lIsleri Yiksek Korordinasyon Kurulu" olusturulmustur. Fakat, bu
kurulda basari sadliyamamistir.

Turizmdeki en Onemli sorunlardan biri de, slphesiz ki pazarlama

49 Age.
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sorunudur.

Yizyilimizda sosyal, klltirel ve ekonomik alanlardaki
degismeler, Ozellikle sanayilesmis batihh Ulkelerde turizm talebini
arttirmistir. Turizm talebindeki bu artis sonucu, turizm drdnlerini
pazarlayan Ulkeler arasinda kiyasiya bir rekabeti dogurmustur.

Turkiye'nin batih Glkelerin giristigi bu rekabet icinde bekledigi
verimi alabilmesi ancak turizm Grinlerinin pazarlamasinda etkinligi
ulusmast ile mimkin olacaktir.

Ozel sekidr pazarlama konusunda yetersiz kalmaktadir. Turizm
sektorinl olusturan cok cesitli 6zel kurum ve kuruluslar, pazarlama
konusundaku faaliyetleri devlet'ten bekliemektedir.

Turizm Bakanli§i, makro pazarlama sonucu gergeklesen talep
artisindan yarar saglayan o¢zel sekitoriin pazarlamada aktif rol almasini
ve maliyetlere katilmasini istemektedir. Turizm drinlerinin
pazarlamasindaki eksiklikler, (ilke dlzeyinde doviz girdisini ve firmalar
dizeyinde de kari azaltmaktadir

Rakip Ulkeler ile kiyaslandiginda onlara esdeger bir etkinlik
saglanamamaktadir. Yurt disindaki temsilciliklerimizde pazarlama
yeterince etkin olamamaktadir. Bunun nedeni sunlardir:50

1- Gerek Turizm Bakanliginin gerekse diger kamu kuruluglarinin
yurtdist tanitim ve pazarlamada g6rev alan personelin egitimleri,

gbrevlerinin gereklerine gére saglanamamistir.

2- Yurt disi pazarlama (tanmitim dahil) ginun sartlarina uygun
metod ve aracglarla yapiimamaktadir.

3- Yurt disindaki temsilciliklerimize tahsis edilen 6denekler

>0 Ag.e.
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yetersizdir.

Pazarlamada ¢&nemli olan promosyon kampanyalarinin
degdismeleri gerekmektedir. Geg¢miste uygulanan ‘promosyon
kampanyalarinin artitk giniimiizde hizli gelismelere uygun olarak turizm
talebinin, tUketici tercihleri veya dagittm ve promosyon teknikleri
karsisinda yeterli olmadigi bir gergektir.

Pazarlama ile tamitim talep arttirici bir 6zellik olmaktadir ve
bunlarin arz kapasitesi ile baglantilarnn kuvvetlidir. Fakat, Tirkiye
sektdr icin 6nem arz eden bu durumu gézéninde tutmamistir. Bu sorun
¢bzllmesi gereken bir sorundur. Bu sorun ¢b6zilduglu takdirde arz ve
talep dengeside pazarlama agisindan saglanacaktir.

Bugline kadar hep geleneksel bir tanitma izlenmigstir. Ancak,
bundan sonra turistin talebine uygun disen bir tanitim politikasinin
olmasi lazimdir. Tanitma konusunda da tim sektdrin katkisi
gerekmektedir. Oysa, 6zel sektdr bu konu da pasif davranmaktadir.

Pazarlama faaliyetlerinin kamu kuruluslari tarafindan
gergeklesmesini sa@liyacak faaliyetlerin etkin bir hale
getirilememesinin yani sira, Ozel sektdriin gabalarini arttiracak tegvik
tedbirleri uygulanmamaktadir.

Turizm sektdriinde son yillirda hizla artan yatirnmlara karsin
istetmecilik alaninda bu artisa paralel bir gelisme saglanamamistir.
isletmecilik alanindaki bu sorunlara neden su olmaktadir:51

1- lIsletmeye acilan tesislerin konumlarinin ve fiziksel
6zelliklerinin imkan verdigi doluluk oranlarina ulasilamamaktadir. Bu

nedenle hem tesisler hem de sektér dizeyinde ekonomik verimlilik
dismektedir.

St Age.
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2- Tekellesme egilimindeki yabanci tur operatérleri, niteliksiz
isletmecilik nedeniyle verimliligi disen tesisteri digik fiyatla
pazarlamakta, kiralamakta veya hisselerini satin almaktadir.

Bir igletmenin basarili olabilmesi; yonetimin bes ana iglevi olan
planlama, 0rgltlenme, emir-komuta, koordinasyon ve denetim
mekanizmasinin dizenli bir sekilde islemesine baghdir. Fakat, turizm

alaninda faaliyette bulunan isletmelerde bu bes ana iglev arasinda uyum
yoktur.

Turizm'de i¢ turizmin gelistiriimesi de diger bir sorun olarak
karsimizda durmaktadir

Turizm Genel Politikasinin sosyal igerikli hedefleri arasinda
Ulke halkina tatil yapma firsatinin yaratilmasi yer almaktadir. Halkin
tatii yapmasi,harcanabilir gelir artisina ve " tatil aligkanliginin
yayginlasmasina bagli olmakla birlikte, gelismis tesislerin ve bu
imkani sagliyan sistemlerin kurulmasina da baghdir. Oysa, galisanlarin
belirli kesimlerine hizmet eden kamu kamplarn disinda, digik ve orta
gelir gruplarinin tatil ihtiyacini karsilayabilecek tesisler yetersizdir.

lc turizmin gelismemesine bir neden de, Tirkiye'de seyahat
acentelerinin beklenen dizeye ulasmamis olmasidir. Ulkemizde seyahat
acenteleri aracihigi ile tatile ¢ikma orani disiktir. Bunun nedeni de;

Henlz tatile gtkma aliskanhginin olmamasi, i¢ turizmie ugrasan
acenta sayisinin azlhigi, genellikle kalabalik aile seyahatinin gogunlukta
olmas!, bireysel seyahat edenlerin az olmasi, seyahat acentalarinin
islevlerinin tam olarak bilinmemesi, hava, deniz, karayolu
tasimaciliyindan daha c¢ok karayolu tasimaciliginin gelismesi, seyahat
acentalarinin kendilerini yeterince halka tanitamamalari, genis halk
kitlelerinin ekonomik duzeyinin distk olmasidir.

Turizmin kendini yenileyen bir sektdr olabilmesi igin bu
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sorunlari ¢dzmesi lazimdir. Ozellikle turizm de her zaman gincel olan
bir sorun vardir ki, bu sorun turizmin karakterinden kaynaklanmaktadir.
Turizmin yilin  belli mevsimlerinde yogunlagsmasi, mevsimlik
yogunlasma ve atil kapasite sorununu ortaya gikarmaktadir.

Tarkiye cografi konum sebebi nedeniyle yilin 7 ayr turizm
mevsimi yasamaktadir. Ancak, dis turizm hareketlerinin bu mevsime
dagilimi saglanamamistir. Pazarlama-tanitma-yatinm ve management
politikasi zinciri icinde bunun saglanma oclanag: vardir.

Mevsimlik turistik yogunlagma demek, turizm talebinin belirli
yorelerde yoguniasmasi demektir. Bu yoguniuk doyum noktasini agmakta
ve turizmin ekonomik, sosyal faydasi silinerek azalmaktadir. Dogal
cevrenin bozulmasi, asiri izdiham, tarima elverigli yerlerin tatil
merkezleri haline geimesi, gecekondu tipi kampingler, betonlagma,
¢coplik haline gelen alanlar vb. turistik yogunlagsmanin sonucunda ortaya
cikan olumsuzluklardir.

Turistik yogunlasmanin olusmasini saglayan iki ana neden
vardir:52

a) Zaman ig¢inde turistik yogunlagsma
b) Mekan iginde turistik yogunlasma
Zaman iginde yogunlasma, yilin belli aylarinda gercekleserek

olusmaktadir. Yaz aylari bu yodunlagsmanin yasandigi dénemler olarak
kabul edilmektedir.

Mekan icinde yoguniasma da ise, turistin Ulkenin dogal, tarihi,
kiltiirel-beseri kaynaklarinin yogun oldugu merkezlere ybnelmesi soz

52 prof.Dr. Akin ILKIN, Dog. Dr. M. Zeki DINGER, "Turizm Kesiminin Tiirk

Ekonomisindeki Yeri ve Onemi”, Ekonomik ve Sosyal Sorunlara G6zim
Onerileri:2, 1991, s. 100.
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konusu olmaktadir.

Yogunlasma sonucu yilin belirli aylarinda turistik igletmelerin
faaliyetlerinin artmasina, yilin diger aylarinda bos kapasitelerin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir. Turizm mevsiminde, talebin artmasi
nedeniyle turistik bdlgelerde fiyatlar artmaktadir. Dogal cevre
korunamamakta, kalabalik ve giriitl olmaktadir. Bunun sonucu mal ve
hizmetin kalitesinde bir disis olmaktadir. Yilin belirli aylarinda olan
yogunlagsma sonucu, gereksinim duyulan emek ihtiyaci bu turizm
mevsiminde artmakta, diger aylarda emek ihtiyact dismektedir. Bdylece
kalifiye personel sayisi azalmaktadir.

@Turizm'de 6zellikle ¢odzilmesi gereken bir sorun vardir. O da
tesvik ve kredilerin belirlenmesidir ve uygulanmasidir. Turizm
Bakanliginca benimsenmis olan Turizm Genel Politikasi'nin hayata
gecirilmesinde en &6nemli aracglar DPT tarafindan uygulanmakta olan
tesvikler ile buglne kadar T.C. Turizm Bankas: tarafindan verilmekte
olan kredilerdir. Tesvik ve kredilerin belirlenmesi ve uygulanmasinda

Turizm Bakanligi etkin olamamaktadir. Bu alandaki sorunlari sdyle
siralayabiliriz:53

1- Tesvik belgesine bagh tesvik tedbirlerinin belirlenmesinde
ve bunlardan yararlanma usll ve esaslarinin tesbitinde Turizm
Bakanligi etkin olamamaktadir.

2- Tesvik belgeli yatinmlarda sirket kurulusu, sermaye tezhidi,
gayrimenkullerin ve/veya irtifak haklarinin yatirrma ayni sermaye
olarak konulmasi halinde bunlarin tapuya tescil islemleri ve irtifak
haklarinin tapuya tescil islemleri, vergi, resim ve harg istisna
kapsaminda bulunmasina ragmen bu muafiyet MGB'ca
uygulanmamaktadir.

53 Turizm Sorunlar ve Cozimler, T.C. Kulttr ve Turizm Bakanhgi, Rev. No:00,

Ankara, 1989.
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3- 2634 s. TTY'nin 15. maddesi, ormanlarda yer alan turistik
tesislerin, Orman Fonu'na katki payini 5 yil vade ve 5 esit taksitle
6deyecegdini hitkme baglamistir. Ancak, bu hikim 6831 s. Orman
Yasasinin ilgili maddesi ile geliskili oldugu gerekcesiyle TOKB'ca
uygulanmaktadir.

4- T.C. Turizm Bankas! tarafindan turizm yatirmcilarina ve
isletmecilerine saglanmakta olan kredilerin ilke ve sartlar Turizm
Bakanh§ politikasindan bagimsiz olarak belirlenmektedir.

Turizm'de ele alinmasi gereken sorunlar saymakla bitmez.
Geligen bu teknolojik ¢agda her yeni yenilik yeni bir sorunu ve problemi
beraberinde getirmektedir. Bunlara kargi ¢6zim bulmak ise ilgili
bakanliklarin gérevi olmaktadir.

Turizm sektdrindeki sorunltarla ilgili olarak vyeterli 6&n
arastirma yapitimadan ve bu konu da sorumlu kurulus olan Turizm
Bakanligi'na basvurmak geredi duyulmadan cesitli kamu gdrevlilerince
stk stk agiklamalar yapiimakta ve bu agiklamalar basinda vyer
almaktadir.

Bu tdr acgiklamalar gogunlukla sorunlarin yanlis ve eksik
teshisinden kaynaklanmakta, sektér sorumlusu kuruluslara, bu
kuruluglarin gorev ve vyetki alanlan dikkate alinmaksizin elestiriler
yoneltilmektedir. Boylelikle kamu oyunda, hem bu kuruluslarin hem de
bltinuyle devletin itibarina gblge duslrici izlenimler yaratiimaktadir.

Aciklamalari yapan kamu gérevlilerince kamu oyuna ilan edilen
sorun ve ¢O0zum yollar, Hikimet politikasina, yurirlikteki mevzuata ve
kuruluglararasi yetki dagilimina aykiri olabilmekte, ancak buna ragmen
kamuoyunda gok kolay goézimlenebilecek bir sorunu ¢dzmemekte israr
eden bir Bakanlik/Hiukimet imaji yaratiimaktadir.

Turizmle sorumlu olmayan mercilerin  sektériin  sorunlar
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Ozerinde yapti§i acgiklamalar bir sorun olarak karsimiza gikmaktadir.

Turizmin sorunlarindan bahsederken son olarak turizm'de
planlama sorunu hakkinda bahsetmek yerinde olacaktir. Turizm
planlamas!, turizm kesiminde ulasilmak istenen hedefleri ve bu
hedeflere varabilmek icin kullanilacak araglari, iglevleri, zamanlamayi
ve sorumiuluklari gésteren bir dlizenlemedir.

Etkin bir turizm planlamasi; o Ulkenin toplumunun hukuksal
mevzuatina, kalkinma planlarina, bodlgesel-yéresel 0&zelliklerine ve
dogal gevreye uygun olarak yapiimahdir.

Turkiye'de turizm planlamasi Turizm Bakanhigr tarafindan
yapiimaktadir. 1972'den beri turizm bdlgelerinin fiziki planlari
yapitimistir. Turizm Bakanhgi'nin turizm bdlgelerinde yaptigt fiziki plan
Ozellikle Ege ve Akdeniz kiyilarini kapsamaktadir.

Son yillarda turizmin 6nemi anlasildigt i¢in Turizm Bakanhgi
yillardir yapiimamis veya eksik kalmig turizm planlamasini bir an 6nce
tamamlamaya calismaktadir. Ozellikle turizm planlamasi konusunda ele
alinmasi gereken 6nemli bir konu vardir. Bu da ginimizde gelismis
Ulkelerde uygulanan genis kapsamli, turizmin her tarld karmagik yonind
ele alan, uzun vadeli, Glkenin kalkinma planlarina uygun, iktisatcl,
pazarlamaci, cografyact, sosyolog, ekonometreci, tarihgi, egitimcinin
Uzerinde birlikte calistigi entegre turizm planinin yapilmasidir.54

Turizm sektérinde karsilasilan bu sorunlarin ¢6zimi ancak iyi
planlanmis ve dUsiUnilmis ortak bir c¢alismanin Urinld olarak
¢Ozllebilecektir. Turizm'de sorunlarin ¢bézlilmeye basglanmasi kalkinma
planlariyla baglamistir. Her donem igin ayri ayr ele alinan Bes Yillik
Kalkinma Planlarinda belirtilen hedef, ilke ve politikalarla turizm
sektéril igin ¢ozumler aranmistir. Kalkinma planlarinin bagarist ise

54 Prof. Dr. Akin ILKIN, Dog. Dr. M. Zeki DINGER, Turizmin Tirk

Ekonomisinde...,. s. 103.




farkh farkh olmustur.

VI. Bes Yilhk Kalkinma Planinda turizm sektéri igin belirlenen
ilke ve hedefler bu sektdrin sorunlarin ¢dzmeye yardimci olacaktir. VI.
Bes Yillilk Kalkinma Plani déneminin tasidigi énem bdyUktir. Clnkd, bu
dénemde sektdr pek cok olumsuzlukiar yasamistir. Sektérin yasadigt bu
olumsuzliuklar sorunlarin artmasina neden olmustur. Sorunlar, VI. Bes
Yilhk Kalkinma Planlarinda belirlenen hedef, ilke ve politikalarin
basariyla uygulanmasi sonucu ¢dzllecektir.

2- Sorunlara Cézim Onerileri

Turizm sektériinde sorunlarin ¢dzlUimesi demek, sektdrin daha
ileriye donik basari elde etmesi demektir. Sorunlarin ¢ézimine
temelden baslamak en iyisidir.

Turizm sektdrinde ne c¢esit bir sorun vardir, bunun arastirilmas
gerekmektedir. Arastirma yapmadan sorunu ¢Ozmeye kalkmak
basarisizlikla sonuglanan bir durum dogurur. Ayni zamanda, konu ile
ilgisi olmayan bir Ust dizeydeki kamu personelinin Turizm Bakanhgi'na
basvurmak gere@i duymadan basina agiklamalar yapmasi sektér i¢in bir
engel olmaktadir. Bu sekilde bir aciklama ihtiyaci duyan kamu
gorevlilerinin, herhangi bir konuda aciklama yapmadan &nce dogru
bilgileri elde etmek Uzere ilgili kamu kuruluslarina basvurmalarinin
saglanmasi gerekir. Clnk{, onlarin yapacadl en iyi sey sektOrin
sorunlarinin ¢6zUmi ile ugrasan yetkili ve sorumlu birimlere yardimci
olmalaridir. Kamuoyuna sorunlart ilan etmek degildir.

Turizm'de en dnemli sorun olan ¢evre sorununun ¢6zimi kamunun

oldugu kadar da toplumunda ortak katihmiyla c¢dzllebilecek bir
sorundur.

Turizmin 6zUn0 olusturan dogal, tarihsel, kultirel kaynaklari
tahrip etmeden gelismis Ulkelerin deneyimlerinden faydalanip, gevre
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kirlenmesini 6nleyici asadidaki &nlemler alinibilir:>3

1- Altyapiya blylk sanayi kuruluslarinin aritma-arindirma
tesislerine Oncelik veriimelidir.

2- Turkiye'nin sanayilesmesi icin gerekli sanayi tessileri
rekreatif alanlarin disinda kurulmahdir. Var olanlar ise bagka bdlgelere
nakledilmelidir.

3- Yesil alanlarin c¢ogaltilmasini, dogdal guzelliklerin, ulusal
parklarin korunmasini; tarihi eserlerin restore edilmesini; turistik
yatirimlarin dogayla uyum iginde genis ve uzun bir sgeritte dizenli
olarak yayilmasint 6ng6ren bolge "master plan"lart meydana
getirilmelidir ve bu plan cergevesindeki projeler siki bir gekilde
denetlenmelidir.

4- Fabrika bacalarina filtre takilmalidir ve bu bacalar ylksek
yaptimalidir.

5- Arabalarin motor karblratdrleri iyi ayarlanmali ve apartman
1sitma sistemleri kurallara uygun olarak kullaniimalidir.

6- Cevre koruma, cevre sagli§i, cevre estetigi ve turizm
konularinda kamuoyu bilinglendiriimeli ve yasal c¢ozimlerle kalkinma-
cevre koruma beraber yUritiimelidir.

7- Ormanlarda ve kirsal alanlarda yasayan yaban hayvanlari
korunmali, nesli tikenmekte olan canlilari koruma alanlari iginde
bulundurulmalidir.

8- Su kaynaklarimizin en faydall sekilde kullaniimasi, zehir
sanayi atiklarindan temizlenmesi, deniz ve g6 kiyilarimin fiziki
planlarinin yapilmasi gerekir.

55 Age.s. 97.
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Cevre probleminin ¢6zimiinde halkinda bilinglendirilmesi
gerekmektedir. Turizm Bakanhinca hazirlanmig olan Cevre Bilinci
Gelistirme Programi'nin gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in “ilgili Devlet
Bakanh@i'nin koordinatériigiinde ilgili kuruluslarin (Gevre GM, SSYB, TB,
TOKB, MEGSB, TRT vb.) isbirligi saglanmalidir.

Yabanci Ulkelerde uygulanan kampanyalara benzer bir sekilde ve
bu Ulkelerin deneyimlerinden yararlanilarak "Temiz Tirkiye"
kampanyasinin ilgili Devlet Bakanligi tarafindan baglatiimasi ve diger
Ulkelerde oldugu gibi bu konu da deneyimli bir profesyonel reklam
ajansindan yararlanilmasi sorunlari hafifletir.

Cevre'deki sorunlarin ¢ézllmesinde gigli bir denetim fonksiyonu
konulmalidir. Cevre GM, SSYB ve TOKB arasinda isgbirligi yapiimak
suretiyle kamunun imkanlari ile sinirli kalmak yerine, mahalli bilim ve
arastirma kuruluslart ile 6zel firmalardan denetim hizmeti satin
alinmast yoluna gidilmesi daha iyi olur.

Cevrenin korunmasi ve sorunlarin ¢ézimQ igin  Turizm
Bakanhdi'nin yapacad calismalar sdyle 6zetlenebilir:56

1- Dogal ve kiltlrel degerlere sahip yéreler, SIT alani olarak
ilan edilmek suretiyle koruma altina alinmakta, alanlarda y&renin ve
kultirel dederlerin yapisina uygun plan ve projeler yaptlarak
uygulamaya konulmaktadir.

2- Ulke ve dinya odlgeginde ekolojik 6nemi olan, gevre
kirlenmeleri ve bozulmalarinin duyarh alanlar, Ozel Cevre Koruma
Bolgesi olarak ilan etmekte, 6zel olarak planlamakta ve buralarda
uygulanacak 0Ozel projeler gelistirilmektedir.

3- Ulusal ve uluslararas: duzeyde degerlere sahip Milli Park,

56 "Turizm 92", KAPITAL DERGISI, Haziran, 1992, S. 79.
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Doga Parki, Dogal Anit ve Doga Koruma Alanlari belirlenerek &zellikle
karakteri bozulmadan korunmasi, gelistiriimesi ve ydneltilmesi
saglanmaktadir.

4- Onemli bir cevre kirlenmesi nedeni olan alt yapi eksikligi ve
yetersizliginin giderilmesi ydnindeki yatirrmlara énem ve O&ncelik
verilmektedir. Akdeniz-Ege Turizm Altyapisi Kiyt Yénetimi (ATAK)
Projesi, Ege ve Akdeniz kiyilarimizdaki yaklasik 2000 kilometrelik kiyi
bandinda bulunan 100'e yakin yerlesimin altyapi sorununu 25 havza
icinde ele alarak cozimlemeyi hedefleyen 6zel bir calisma olarak
uygulamaya konulmustur.

5- Avrupa GCevre EgJitimi Vakfi'nca ydritilen, plajlarda ve
marinalarda deniz suyu temizliginin ve hizmet dlzeyinin yeterliligini
6zendirme yolu ile sagdlamaylr amaglayan Mavi Bayrak Kampanyasina
ulkemizinde katilimi y6niinde calismalara hiz verilmig, 1993 yilinda
Mavi Bayrak alinmasi hedefinde kampanya kapsamindaki
yikimlaliklerin  (analiz, plaj hizmetlerinin yeterliligi, egitim
faaliyetleri...vb.) 1992 sezonunda yerine getiriimesi planlanmigtir.

8- Insanlari cesitli sekillerde rahatsiz eden, bir g¢ok hastalik
tasiyan ve bulastiran, bu haliyle turizm sektérinid de olumsuz etkiliyen
sivrisinek sorununa kargi daha etkin micadele igin, gevre faktérlerini
on planda tutan biyolojik savas agirhkl "Bigoinsektisit ve Entegre
Miicadele Projesi", pilot bdlge olarak Mugla-Sarigeme ile Antalya-

Titreyengd! ve Belek'te uygulanmaya konulmustur.

7- Turizm amach kullanimin agirhkli olmasina bagl olarak,
kiyilardaki kirlenmenin ve bozulmanin ana nedenlerinden biri olan
Mekansal Yogunlasma'nin Onlenebilmesi igin, kiyilarnin digindaki
alanlarda turizmin gekiciligini saglamak Uzere yatinmlar planlanmig ve
uygulamaya baslanmistir.

Altyapi sorununun ¢6zuml igin basvurulacak en iyi yol, altyapi
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yatirimlarina ayrilan ddeneklerin DPT tarafindan kisittanmadan temini
olmaktadir. Turizm Bakanliginca yillik bitgeden ayrilan altyapl
yatirmlari icin tahsis edilen 6deneklerin artirimasi ve yil iginde nakit

artisinin siratlendirilmesi altyapi sorununun ¢6zimi igin' bir atilim
olacaktir.

Turizm Bakanhgi'nin 6zellikle turistik kiyr ¢ekim alanlarinda
altyapiyl dizenlemek igin gergeklestirdigi elektrik, yol, su,
kanalizasyon caligsmalari igin gerekli édenek ayriimalidir.

Altyapi yatirimi yapan kamu kuruluglarina her mali yilbasinda
bir Basbakanlik Genelgesi ile 6ncelik tanimalan talimatinin verilmesi
iyl olur.

Turistik yérelerde altyapi yatirimlarn birinci derecede oncelikli
olarak tanimlanmalidir. Altyapt vyatirimlarina katki saglayan
yatirimcilara uzun vadeli, diustk faizli "altyapi kredisi" verilmelidir.

Turistik y&relerin yerel ydénetimlerinin, bultgelerinde altyap!
yatirimlari igin yeterli kaynak ayirmasi sorunun ¢bziminde etkili
olacaktir. Altyapisi zayif yahut altyapisi olmayan bu turistik yerlerde
yeni yerlesmelere, 6zellikle ikinci konutlara izin verilmemesi gerekir.

Altyapisi olmayan yerlerde dstyap! yatirimlarini
gerceklestirecek olan kurum ve kisilere izin verilmemesi dengesiz
kalkinmay! &nleyecektir. itk olarak altyapinin yeterli olup olmadigi
arastiriimalidir. Eder altyapinin olusumu igin yetersiz ise bu durum
sinirlayict olarak g6z énine alinmahdir.

imar planlarinin  tasdiki &éncesinde altyapt projelerinin
yaptiriimis; ilgili kamu kuruluslarimin uygun gérilmis olmasi kosulunun
aranmasl, ayrica altyap! tessilerinin % 60'inin tamamlanmasindan sonra
insaat ruhsati verilmesi altyap: sorununun ¢6ziUmi igin bir yoldur.
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Altyap! yatinimlarinda elinde yetki bulunan mercilerin sayisinin
azaltilmas: ve Turizm Bakanlidi'min etkinliginin arttiriimasi lazimdir.

Turizm'de egitilmis personele ¢b6zim ise, ancak kurs ve turizm
egitimi veren kurumlarin destediyle olacaktir. Turizm egitimi veren bu
cesitli kuruluslarin eg@itim standart ve mufredati Turizm Bakanligi'nin
gbrist alinarak saglanacaktir.

Beceri Kazandirma Kurslari, TV yoluyla egitim turizm
egitiminde ilerleme kaydetmek igin bir arag olacaktir. Ozel
mitesebblslerin turizm egitimine tegviki, sertifika sisteminin
kurulmasi, uluslararasi kuruluslardan turizm egitimi igin kredi temini
editim sorununu ¢6zimleyici yollardir.

Sektdrde calisacaklarin mutlaka sinava dayal Dbir sertifikaya
sahip olmalart mecburiyeti, kalifiye eleman sayisini ylkseltecektir.
Kalifiye eleman turizm sektdrinin ekonomideki yeri acgisindan ¢ok
onemlidir.

Turizmde egitim sorununun ¢dzimlenmesi ancak iyi bir turizm
e§tim planlamasi yapiimasi ile olur. bunun icinde, arz ile talebin
bugiinkii ve gelecekteki gereksinmelerinin gercekgi tahminlerle
saptanmasi gerekir.

Turkiye'de kamu ve igletmeler dizeyinde bir turizm
isletmeciligi ve idareciligi gelenegi tam olarak yerlesmemigtir.
Kalkinma Planinda mevcut yatak sayisiyla orantili olarak personel
yetistiriimesi duUsUnUImustir. Fakat, buglne kadar egitim-6gretim
programinda ve politikasinda istenilen dlzeye ulasilamamisgtir.

1980'li yillardan sonra turizm hareketlerinde ve yatinnmlarinda
gorilen artiglara paralel olarak, turizm okullari da artmistir. Turizm
egitimi ¢ok cesitli kurulus ve kurumlar tarafindan yapiimaktadir. Bu
egitim 4 ayn sistem halinde organize edilmektedir:>”
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1- Halka doénik turizm egitimi

2- Genel turizm egitimi

3- Mesleki ve teknik turizm egitimi
4- Universite turizm egitimi

Fakat, bu cesitli kurum ve kuruluslarin verdigi turizm egitimi
birbirinden badimsiz olmaktadir. Bunlar arasinda igbirligi noksani goze
carpmaktadir. Bu diizensiz ve daginik egditim uygulamasina paralel
olarak, turizm egitimi kurumlarindan mezun olanlarin is bulmakta
glicliik cektikleri bir gergek vardir ki, o da ele alinmasi gereken bir
sorun olmaktadir.

Uzun bir siireyi kapsayan ve ¢ok y&nll bir nitelige sahip olan
turizm'de itk olarak yapilimasi gereken sey, turizm egitiminin ve
dgretiminin belirli bir program ve hedef dahilinde y&netilmesidir. Bu
konuda ele alinmasi gereken diger énlemler sunlardir:58

1- Turizm konusunda egitim ve 0Qgretim ile ugrasan tum
kurumlar arasinda isbirligi saglanmali, gorev ve sorumluluk alanlari iyi
belirlenmeli, kamu ve ©&zel kesim isbirligi ile turizm egitiminde
entegrasyon saglanmalidir.

2- Turizm egitimi belli bir politika g¢ergcevesinde ele
alinmalidir. Amac ve hedefler iyi saptanmalidir. Kesimle ilgili is
tanimiari, is spefikasyonlarn yapiimali, personelin gbérev, yetki ve
sorumiuluklari belirtilmelidir.

57  prof. Dr. Akin I[LKIN, Dog¢.Dr. M. Zeki DINGER, Turizmin Tirk
Ekonomisinde.....s. 115.
58 A.g.e. 5.86-87,
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3- Meslek liseleri, meslek ylksek okullarn ve turizm otelcilik

yiksek okullari editim sireleri ve miuifredat programlarn arasinda
paralellik olmalidir.

4- Yabanci dilbilgisine ve beseri iligkilere, gérgl kurallari
derslerine agirlik verilmelidir.

5- Turizm ve otelcilik meslek liselerinden mezun olanlarin,
alanlariyla ilgili yiksek o6gretim kurumlarina devam etmelerine olanak
saglanmalidir.

6- Turizm kesiminde faaliyet gbsteren kurumlari, yatirimcilari,
seyahat ve konaklama isletmelerini egitim icin fon ayirmalarina tesvik
etmeli ve uygulama agirlikli oteller, seyahat acentalart kurulmalidir.

7- Turizm ve Otelcilik Yiksek okullarina alinacak 6grenciler,

Universitede giris sinavindan ayrt olarak milakat sinavindan
gecirilmelidir.

8- Egitilmis turizm personeli yasal himaye altina ahnmalidir.

Eger bu oOnlemler dikkate alinirsa, turizm sektori igin blylk bir

ihtiyac olan personelden en dogru bir sekilde yararlanma firsati dogmus
olur.

Turizm isletmelerinde amacg¢ en iyi ve Kkaliteli hizmeti, emek
giclinden ekonomik ve sosyal ydnden optimal bir bigimde yararlanarak
vermek olduguna gdre, kullanilacak isglicinln istenilen dlizeyde olmasi,
yeterli egitim duzeyinin kurulmasina baghdir,

Bilindigi gibi yurda gelen yabancilarin bir kismi organize
turlarla gelmektedir. Bu ise, turizm gelirlerinin bir kisminin yurt
disinda kalmasina neden olmaktadir. Bu sorunun ¢dzimu igin yaptlacak
en iyi sey, yerli seyahat acentalarinin tur operatérligd yapmalarinin
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tesvik edilmesidir. Ayni zamanda bu acentalarin Kaynak Kullanim
Destekleme Primi'nden faydalanmasinin saglanmasi ile ilgili mevzuatta
gerekli degdisikliklerin yapilmast yerinde olacaktir.

Diger bir ¢bézimde, Turizm Bakanhd: &énclliginde, dzel sektior,
THY, ulusal kredi kuruluslari ve yabanci sermaye isbirligi ile
uluslararas: charter tasimaciligr sirketi kurulmasi ve bu yodnde ilgili
kurulusglarin hareket gecirilmesidir.

Tirkiye'nin turizm'de pazarlama sorununun ¢6zUmd igin, ilkin
pazarfama, promosyon planlamasinin geleneksel dogrultudaki distince
tarzindan, subjektif olan kararlardan ve yeni promosyon tekniklerinin
uygulanmasi i¢in duyulan isteksizlikten arindirmasi gerekir. Promosyon
tekniklerinde olacak gelismeler pazarlama da kargimiza g¢ikacak bir ¢ok
sorunun ¢OzUminde etkili olacaktir.

Ozel sektdre pazarlama sorununun ¢dzimi igin blyik gérevier
dismektedir. Turistik tesislerin net karlarinin % 10'unun pazariama
yatirimlarina harcanmasi igin mevzuat degisikligi yapilmasi d&zel
sektérin pazarlama da rol almasina yardimci olacaktir.

Turizm Bakanhg@i'nin bitgesinde dis tamtim igin tahsis edilen
ddenegin arttiriimasi dis temsilciliklerin pazarlamada yeterince etkin
olmasini sadliyacaktir. Turizm Pazarlamast Politikasinda &éngdrilen
araglara islerlik kazandirilmasi da dis temsilciliklerin pazarlamada
kargt kargiya bulundugu sorunlarin ¢6zUmi igin etkili olacaktir.

Turizm sektdrinin makro ekonomik analizinin yapiimamisg
olmasinin verdigi olumsuzluklarin ¢ézimi igin DIE'nUn 1979 yilina ait
sektorlerarast girdi-gikti  (1/O) tablosundaki turizm sektord
rakamlarinin siiratle giincellestiriimesinin saglanmasi yerinde olur.5°

59 Turizm Sorunlar ve Cozimiler, T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhgi, Rev No:00,

Ankara, 1989.
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Ayni zamanda DIiE'ce turizm sektérine ait daha kapsaml ve
detayli bir istatikse! veri sisteminin kurulmast saglanmalidir.

Turizmin sektorlerarast iligkilerinin makro ekonometrik model
yaklasimiyla ve en kisa slre iginde analiz edilebilmesi igin Turizm
Bakanliginda Universite ile birlikte bir calisma grubu olusturulmalidir.

Turizm sektériniin finanasman konusunda yapimasi gereken ilk
§ey glicli bir bankanin olmasidir. Oysa, TKB iginde erimis gitmis olan
Turizm Bankas! istenileni vermemektedir.

Sektérin finansmanint ¢bzebilmek igcin ekonominin kontrol
altina alinmasi gerekir. Buglnki enflasyonik ortamda sadece turizm
sektérli degil tim sektérler finansman sikayetleri icindedirler. Eger
enflasyon makul bir dizeye indirilirse finansman sorunu hafifler.

Turizmin etkinligi sadece Ege ve Akdeniz sahillerinde
yogunlagsmamalidir. Ozel turizm havzalar g6z8ninlG alinip gelistiritmeli
ve yatirimlar o gevrede yogunlastiriimahdir.

¥Turizm Bankas! fonlari artiriimalidir. Turizmi tesgvik igin fon
kullanim vyetkisi, kredilendirmede Bankada, sektdérin gelisimine ait
konularda Bakanlik'ta olmahdir.

Bltceden turizm yatirimlarina tahsis edilen yatirrm 0&denegi
KTB, TCK. DLHIi, Orman GM, Emekli Sandi§!, BIB, lller Bankasi, Turban
Turizm A.S., Vakiflar GM, Meteoroloji GM gibi kuruluslarin bltgelerinde
ve yillik yatinm programlarinda yer almaktadir. Bu o6deneklerin DPT'ca
vize edilmesi o6ngesinde KTB'ca hazirlanan programa uygunluk
aranmasinin saglanmasi gerekir.

Yatinm ve isletme finansmaninin saglanmasindaki gugliklerin
ortadan kaldiriimasi igin su ¢dzimler faydall olacaktir:60

680  Age.
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1- Tesvik edilen yeni yatirimlarda 0Ozkaynak/yabanci kaynak
oraninin arttirtlmasi,

2- Finans kuruluslarinin, 6zellikle bankalarin turizm sektorine
daha fazla kaynak aktarmalarina 6zendirici tedbirlerin alinmasi,

3- Yatirmci sirketlerin halka agtimasini, turizm igletmelerinin
hisselerinin yatinm fonlari blinyesine girmesini ve kiguk tasarruf
sahiplerinin bunlara katiimasini o6zendirici yasal dizenlemelerin
yapiimast,

4- Merkez Bankasi reeskont uygulamasinin hizlandirilmasi ve
isletme finansmani ihtiyaglarimin karsilanmasinda tesmil edilmesi,

5- Yurt disinda pazarlanacak yatinm fonlarina Tark Turizm
Isletmeleri hisselerinin azami oranda katiimalarinin saglanmast,

6- Yurt disinda kurulacak konsorsiyumlar kanaliyla dig kredi
ihtiyaglarinin topluca ve daha uygun kosullarda kargilanmasi,

7- Dis krediler de Tirk bankalarindan talep edilen teminat
mektuplarinin TKB veya EXIMBANK'tan dusik komisyonla verilmesinin
saglanmasi.

Diger bir sorun olan i¢ turizm hareketlerinin geligtirilmesi
¢dzUmi icin bir Sosyal Turizm Fonu'nun kurulmasi, gesitli Sosyal

Turizm Tesislerinin ve c¢alisanlarin finansmanina katki saglamasi
bakimindan iyi olur.

lc turizmin gelistirilmesi igin seyahat acentalari ekonomik
turlar hazirlamak istiyor ve mali yapilari buna yetmiyorsa
entegrasyona gitmelidirler. Kigik seyahat acentalari kendi aralarinda
birleserek finansman sikintisi cekmeyen ve organizasyon yapisi gugli
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toptanci niteliginde ulusal turizm acentalart kurmalidiriar.

Devlet, ekonomik agidan fakir halk igin turizm faaliyetine
katilmasini sadlamak sosyal turizmi gelistirmelidir. Ucuz ve temiz,
genis kitlelerin kalabilecedi tesisler insa etmeli, memur ve isgilerin
seyahat edebilmelerini saglamak amaciyla ucuz turizmi
yayginlastirmahdir.

Turizmde Orgitlenme ve koordinasyon sorunlarimin ¢6zimi igin
sunlar &nerilebilinir:81

1- Sektére hizmet sunan cesitli ticari kuruluslarin mesilek
birliklerinden olusan "TiUrkiye Turizm Birligi'nin yasa vazedilerek
kurulmasi ve 0&zel sektérdeki faaliyetlerin TKB'ninda y&netiminde
temsil edilecedi bu kurulus tarafindan koordine edilmesi. ikinci
asamada: Turkiye Turizm Birligi'nin KTB'nin 6nculigd ve cegitli kredi
kuruluslarinin katihhmt ile kurulacak sirketler tarafindan "Ulusal Tur
Operatorligt", "Hava Tasimacihigt", "Merkezi Rezervasyon ve Yurtigi
Entermasyon merkezi", "Uluslararasi Reklam ve Pazarlama", "Kongre ve
Odullendirme Turizmi Merkezi", "Seyahat Sigortasi" ve "Denetleme"
konularindaki hizmet arzi bosluk alanlarinin doldurulmasinin
saglanmasi.

2- Turkiye'nin hikimetlere ve siyasi partilerin gbrisline gore
degismeyen ulusal turizm politikasi olmalidir.

3- Turizm ile ilgili calismalari duzenleyen, turizmle ilgili
resmi, vyari-resmi, 06zel kuruluglarla koordinasyonu saglayan,
faaliyetleri biraraya getiren, turizm politikasini ydriten ve yasal

stratejiye badh olarak kurulmus Ulusal Turizm Surasinin bulunmasi
gerekir.

4- Ulusal ve bolgesel diizeydeki tim kamu kuruluglari, acentalar,

61 Age.
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tur operatdrleri, ulastirma sirketleri, turizmle ilgili kar amaci
gltmeyen kuruluglar, mesleki turizm kuruluglari, hatira esya saticilari,
turizmle ilgili bulunan tim Bakanlklar, turizm egtimi veren kurumlar,
devamh haberlesme ve koordinasyon iginde bulunmalidiriar. -

5- Olusturulacak Ulusal Turizm Kurumu'nun aldigr kararlarina

uygun ve gerceklestirilen isbirligine paralel olarak, uluslararasi
diizeyde turistik iligkiler yerine getirilmelidir.

6- ic ve disg turizm &nem derecesine gbre ayriimaksizin;
tesvikler, krediler, tanitma, pazarlama, alt-Ustyap! yatirimlari,
gelistirilecek turizm ¢esitleri ve ulusal turizm Grund, turizm'de
gerceklestiritecek her turlt arastirma-planiama, Ulusal Turizm
Kurumu'na alacagdl ve olusturacadi politikaya gore ele alinmahdir

Mevsimlik yoduniasma sorununun ¢dziminde alinacak onlemler

sunlar olabilir:62

1- Kitleleri yilin yaz, bayram, festival gibi dnlemler diginda da
seyahat tesvik edilmeli,

2- Turizm arzini zenginlestirmek,

3- Kurulan tesisler degdisik turizm arzina cevap verebilecek
sekilde planlamak ve insa etmek,

4- Tesislerin atil kalmamasi igin; kongre, seminer, toplantilan
kis aylarina rastlatmak,

5- Yillik Gcretli tatil slresi 3-4 haftaya ¢ikmistir ve bu sireyi
uluslararasi dizeyde yapilacak caligmalarla hem kis, hem de yaz

62  prof. Dr. Akin ILKIN, Doc¢.Dr. M. Zeki DINGER, Turizmin Tirk

Ekonomisinde..., s. 86-87.
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aylarina gelecek sekilde boéimek,

6- Cografi konuma ve iklim kosullarina uygun olarak, okul tatil
strelerini degisik zaman dilimlerine koymak,

7- Sosyal turizmi tatil kredileri, indirimli fiyatlarla,
taksitlerle destekleyerek gelistirmek,

8- Uciinci ‘yas grubunu cezbetmek ve emeklilere uygun tatil
olanad! saglamak,

9- Kamp-karavan-cadir turizmini gelistirmek,

10- Kamu kamplarindan orta-dar gelirli memur ve isgiyi
yararlandirmak,

11- Bazr animasyon ve fuar-festival-sergi faaliyetlerini turizm
mevsimi disinda gergeklestirmek,

12- Seyahat acentalari vasitisiyla dedisik ve ucuz paket turlan
hazirlamak,

13- Sportit faaliyetler diizenlemek,

14- Degisik turizm arzina cevap verebilecek yeni ydreleri,
bélgeleri, mekanlari, gelistirerek turizme agmak.

Turizm de karsilasilan bu c¢ok cesitli sorunlar ¢6zllebildigi
takdirde Turkiye ekonomisi iginde turizm sektérinin dederi daha g¢ok
artacaktir. Turizm sektdéril umut vaad eden sektdér olma niteligini
sirdlrecektir.
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SONUC

7 Turizm, dinlenmek, gdérmek ve tanimak gibi amaglarla yapilan
gezidir. Bir yere turist gcekmek igin alinan ekonomik, kiltiirel, teknik
6nlemlerin, yapilan calismalarin timi olarak nitelenen turizm

gerceklestirdigi ekonomik fonksiyonu vasitasiyla ekonomi {izerinde
etkili olmaktadir.

7 Turizmin ekonomik etkisi tam istihdamin saglanmas:, &demeler
dengesinde uyum ve ekonomik blylimenin gerceklesmesi seklinde
olmaktadir. Turizmin emek yodun bir sektér olmasi nedeniyle, bu
sektérde calisacak elemana fazla ihtiyac olmasi sonucu turizm
igsizligin azaltilmasinda etkili bir rol oynamaktadir.

Turizm ihracatin gelismesinde de vyardimcidir. ihracattaki
gelisme vyalnizca diger sektdrler ve sanayi sektdrii vasitasiyla
gergeklesmemektedir. Cunkl, bu sektdrler belli bir noktadan sonra
darbogazlarla kargilagsmaktadir. Yalnizca ihracat yapmak bir takim
olumsuz sonuglar dogurmaktadir. lhracat'la llkeye ddéviz girmektedir,
ama teknolojinin girmesi igin ithalatin yapiimasi zorunludur. ithalat
ise, Ulkeden para c¢ikisini gerektirmektedir. ithalat'taki asiri bir artis
6demeler dengesini olumsuz yénde etkilemektedir. Bu noktada turizm,
6demeler dengesindeki bu olumsuzlugun giderilmesinde etkin
olmaktadir. Turizmin dis Glkelerden gelen yabancilardan sagladiklan
gelir bir doéviz arttirici kalem olarak ihracati olumlu yénde
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etkilemektedir.

Turizm sektdériinde finansman ihtiyacinin  kargilanamamasi
onemli bir darbodaz olarak karsimiza g¢ikmaktadir. finansmanin
saglanmas: hem devlet kanaliyla hem de yurda girecek doviz ile
olacaktir. Oysa Turkiye'ye doviz kazandiracak olan yabancilarin sayisi
son yillarda azalmistir. Bu azalisa Ortadodu'daki siyasi istikrarsizlik,
terér, olumsuz siyasi propagandalar neden olmaktadir.

Turizm sektriinde yatinm yapacak kisi ve kurumlarin ihtiyag
duydugu dis girdilerin pahalanmasi da bir tehdik olugturmaktadir. Dig
girdilerin pahalanmasi bu kisi ve kurumlarin yatirim yapma istegini
azaltmaktadir.

Tarkiye'nin dis pazarlarda rekabet glicinde olan azaliglarda
turizm sektdrinl tehdit etmektedir. Bu darbogazlardan kurtulmak igin

yeni stratejilerin gelistiriimesi faydali olacaktir.

Turkiye'nin yeni kurulan Tiark Cumhuriyetleriyle ¢ok yonll
isbirligi olanaklarindan faydalanmasi, darbogazlardan kurtulmak igin
firsat olusturmaktadir.

SSCB'nin pargalanip yeni devletlerin kurulmasi sonucu
Tirkiye'nin Avrupa devletleri karsisinda ¢nemli bir konuma gelmesi,
Tark turizmine bir canhlik kazandiracaktir.

Turizmden en etkin bicimde yararlanmanin yolu turistik talebe
cevap verebilecek bir arzin olusturulmasidir. Turistik talep dikkate
alinarak yapilacak bir calisma her zaman sosyal agidan olsun, ekonomik
acidan olsun faydali sonucglar doduracaktir.

Tlrkiye'de turizm alaninda yapilan c¢alismalar 1987 yilindan
sonraki dénemde daha cok agirlik kazanmistir. Ozellikle turizmden daha
ylksek bir gelir saglanmasi yolunda calismalar yapilmisgtir. Fakat, bir
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takim vyasanan olumsuziuklar nedeniyle turizm istenen seviyeye
gelememistir.

Bu olumsuzlukiardan biri 1991'de yasanan korfez krizinin turizm
Uzerindeki etkisidir. Turistik talebin bu yilda azalmig olmasi,
turizmden elde edilen gelirin azalmasina yol acmistir. Kaynak Kullanimi
Destekleme Primi'ndeki degisiklikte turizm'de yatirim yapacaklarin
lizerinde olumsuz tesir birakmistir. Tim bu negatif durumlarin iginde
turizm Turkiye ekonomisine istenen faydayl verememistir.

VI. Bes VYillik Kalkinma Planin'da turizm sektdrinin diger
sektdrler iginde etkin bir hale gelmesi igin bazi hedef ve politikalar
belirtilmistir. Bunlara ulasilmasi ancak Turkiye'nin iginden ve disindan
gelecek tesirlere karsi turizm sektoérinin korunmasi suretiyle
gerceklesecektir.

Turizm sektériindeki sorunlar ¢ozllebildigi taktirde sektdrin
gelismesi cabuklagsacaktir. Bu geligme ise, turizm sektérinin dis ve
icten gelen olumsuz tesirlere kargi kendisini korumada kolaylik
saglayacaktir.

1992 yilinda turizmde gecgmis yillardan kalan ve Ulzerinde blyuk
bir baski! olusturan olumsuzlukliarin giderilmesi hedeflenmistir.
Ekonomik acidan kaybettigi pek gok firsati yakalamasi beklenmektedir.

Gelecekte turizm sektéri, efer daha dikkatli bir galisma
gbsterilirse gdzde bir sektdr olacaktir. Sagladigl avantajlar dikkate
alinirsa, turizmin ashnda bizim gibi gelismekte olan bir dlke igin ne
kadar onemli bir sektér oldugu daha kolay anlasilir.

Bu sektdrde daha cok yatinm yapiimasi, turist gekmek igin
olumsuzluklarin giderilmesi, sorunlara ¢bézimler bulunmasi sektdrin ve
Tarkiye'nin gelecedi icin &nemiidir.
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1991 yilindan ileriye dontk bir zaman dilimi i¢inde bu Glkenin
turizm sektérl farkh bir goérinim alacaktir ve nitelik bakimindan
yikselmis olacaktir.
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