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OZET

1945'lerde endustri iligkileri literatirine giren “sendikanin guct” kavrami
hem populer hem de akademik bir gok aragtirmaya konu olmustur. Sendikanin
glcl kavraminin siyasal, sosyolojik ve ekonomik bir ¢ok boyutlarinin bulunmasi
sebebiyle siyaset bilimciler, sosyologlar ve ekonomistler konuyu kendi bakig
acilarina gore ayri ayri degerlendirmislerdir. Biz ise burada sendikanin gicu
kavramini biraz dajha daraltarak sendikanin toplu pazarliktaki glici baglaminda
ele almaya galistik. Yani, sendikanin gucuni toplu pazariik faaliyetleriyle
sinirfandirdik.

Sendikanin toplu pazarliktaki gictiniin dlgiimesinin mimk{n olup olmadigt
ya da gerekli olup otmadigi konusu endustri iligkileri literatirinde genis bir
tartisma alani bulmustur. Bu konuda farkhl yontemler kullanitarak yapilan birgok
calisma bulunmakia beraber tam anlamiyla tatmin edici bir galismaya
rastlanmamaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, toplu pazarlik stirecinde énemli bir yere sahip olan
pazarlik gict kavramini, bu konuda daha 6nce yapilan ¢aligmalarin 151§1 altinda,
agikhga kavusturmak ve toplu pazarlikta sendikanin gucind belirleyen faktorleri
analiz etmektir.



ABSTRACT

Union power concept has been a subject in industrial relations literature for
both popular and academic researches since 1945. As union power concept has
political, sociological and economical dimensions, this subject has been
scrutinized by political scientists, sociologists and economists. We accepted the
narrow definition of union power and reduced the definition to union collective
bargaining power. In other words, we limited union power with collective
bargaining activities.

Union collective bargaining power and whether it is possible to measure it
or it is needed to be measured is discussed broadly in industrial relations
literature. Even if there are a lot of studies that used different methods in this field,
it is difficult to find a definitely satisfactory study.

The purpose‘ of this study is to examine bargaining power which has
importance in collective bargaining process and to analyze the determinants of
union collective bérgaining power.
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GIRIS

Geligmis bat ﬁlkelerinde siyasal bir sistem olarak demokrasinin tarihi, is¢i hak
ve OzgUritklerinin gélisimi ile cakigmaktadir. Diger bir ifadeyle, demokratik sistemin
gelisimi, igcilerin hak ve Ozglrliklerine konulan kisitlamalarin kalkmast ile mumkan
olabilmigtir. isveredlerin tek tarafli kural koyma otoritesine karg! g¢aliganlara, bir
anlamda, igyerinde ikararlara katilma ve galisma kogullarinin belirlenmesinde sbz
hakk: veriimesi bu aig:ldan 6nemli bir agamadir. Gunimuizde bu, genig Ol¢lide topiu
pazarliklar yoluyla gergeklesmektedir.

Toplu pazarhk}, genellikle, sendikalarin bagta Ucret olmak Uzere, ¢alisma
kosullarini belirleméde isverenin karsisinda igcilerin temsilcisi olarak yer aldiklari
6nemli bir faaliyet Ealamdlr. Genelde toplu pazarlik kavramiyla, toplu pazarlk
gorasmeleriyle ba§layan ve toplu is séziegmeleriyle son bulan bir slireg
anlatilmaktadir.

Toplu pazarhklar yoluyla igverenlerin tek tarafli kural koyma otoritesi
kisitlanmakta, galug#nlara da kararlara katilma ve kendi ¢ikarlarint koruma hakki
taninmaktadir. Diéerg taraftan, igveren agisindan da igyerindeki verimlilik ve sosyal
barigin sananmasnhda toplu pazarlik sonucu ulagilan uzlagmanin énemi de
biryktir. |



Kimilerine gore toplu pazarhklar sendikalari nétralize etmek amaciyla
kullaniimaktadir. Ozellikle, Avrupa’da sosyalist gérislere sahip gigli sendikalarin
bulunmasi 20.yUzin|n baginda hem hikiUmetlerin igverenleri sendikalari tanimaya
zorlamasina yol agmig, hem de igverenlerin toplu pazariikiar yoluyla kendi yénetim
haklanni gavence altina alma egilimini ortaya gikarmistir. Boylece, sendikatarm
sosyaiist amag;l'anmn geriletiimesi hedeflenmiglerdir. Bazilarina gére de, toplu
pazarlik endusiri iﬁ§kiieﬁndeki emek-sermaye ¢atismasini kurumiastiran oir Gzeiiik
tagtmaktadir. Bu nedenle, kapitalist toplumda, emek-sermaye arasindaki ¢ikar
catigmast ortadan kalkmamig, ancak catigmayr kurumlastiran yontem ve
mekanizmalar gelistirilmigtir.

Gorunugte caligma Koguliarini dlzenieyen bir slregien ibaret oian topiu
pazarlik sistemi, kérstt gikarlart biraraya getiren bir pazarhk Hiskisi oldugu kadar
aynt zamanda bu g¢atismay ¢dzen bir kurum oldugu igin genis anlamda sosyal
barigt temin eden bir aractir. Ekonomik, psikolojik, sosyal, yasal ve siyasal bir takim
sureglerin etkili o(dugu toptu pazaritgin en o6nemlii konularindan biri olan
sendikanin pazarhk{gi]cﬂ bu calismamiza konu olarak alinmigtir.

Endustri iligkileri literatirine 1945’lerde giren “sendikanin glcd” (union
power) kavramt, dzellikle ABD’de, bu tarinten itibaren bir ¢ok arastirmaya konu
oimustur. Sendikanin glicG kavraminin siyasal, sosyolojik ve ekonomik bir ¢ok
boyutiannin bulunn{}asr sebebiyle siyaset bilimciler, sosyologlar ve ekonomistler
konuyu kendi bakis agtlarina gore ayrt ayri degerlendirmiglerdir. Biz ise burada
sendikanin gtca kavramml dar tutarak sendikanin toplu pazarhktaki gicii (union
collective bargainmg power) baglaminda ele aldik ve igledik. Yani, sendikamn
gicint: toplu ‘pazajrhk faaliyetleriyle stnirlandirdik. Bu anlamda konuya siyasi
olmaktan ¢ok ekonc}mik ve sosyolojik bir agidan yaklagmaya cahigtik.



Caligmamizin birinci bélimiinde, toplu pazarlik sistemi genel olarak
incelenmistir. Bu bdlimde, toplu pazarhigin tamimi, geligsimi ve énemi ile toplu |
pazarhigin duzenleﬁmesi ve toplu pazarhik modelleri Gzerinde durulmustur. Toplu
pazarlik slrecini églklayan bir cok model bulunmakla beraber bu bdélumde
incelenen toplu pazarlik modelleri, toplu pazarhiga farkli agilardan yaklagimiar
dolayisiyla 6zel olarak segilmiglerdir. ilk olarak, topiu pazarhik siirecinin ik ve temel
modeli olarak kabul edilen John R.HICKS'in toplu pazarlik modeli incelenmis daha
sonra da toplu pazarlik modellerinin palitik bir versiyonu olarak kabul edilen Orley
ASHENFELTER vei George JOHNSON'un modelleri ele alinmig ve {glnci olarak
da toplu pazarlia davranigsal agidan yaklagan R.WALTON ve R.MCKERSIE'nin
davrénlssal modelleri Gzerinde durulmustur. |

Ikinci béli]mdé ise, toplu pazarlikta sendikanin giici ve bunu belirleyen
faktorler ele alinmigtir. Toplu pazarlik glict kavrami, pazarlik gict modelleri,
sendikanin pazarlik gactntn 6i¢limesi ve sendikanin pazarlik glcunl belirleyen
faktérler bu bdlimin temel konularint olusturmaktadir. Bé6lim{n birinci kisminda
pazarhk gict kavrami konusunda bir ok yazarin tanimlamasina yer verilmis ve bu
kavram agikiga kavusturulmaya calistimistir. Daha sonra toplu pazarlik sirecinde
gucu 6n plana gtkairan modeller Gzerinde durulmustur. ilk olarak, bu alanda temel
bir yere sahip olan Neil CHAMBERLAIN'in pazarlik gacti modeli incelenmis, bunu
CHAMBERLAIN’e yakin, fakat temelde bir lerlemeyi temsil eden Jan PEN‘in
pazarhk guct modein izlemigtir. Son olarak da bu alanda ¢agdas bir model sayilan
Terry LEAP ve Dévid GRIGSBY tarafindan gelistirilen pazarlik gict modeli
incelenmistir. Ayrlcé, bu béliimde sendikanin pazarhk gictnin SlgGimesi konusu
da ele alinmig, bu l{onuda Peter NAVARRDO tarafindan 1945-1981 tarihleri arasinda
Amerika Birlegik Devletleri kémiir endistrisinde ve K.J. ARMSTRONG, D.BOWERS,
B.BURKITT taraflhdan da 1951-1968 tarihleri arasinda ingiltere’de gesitli
endustrilerde yapilan arastirmalara yer verilmigtir.



Boloman ikinci kisminda ise sendikanin pazariik gicin( belirleyen faktorler
ele alinmistir. Asllhda bu faktorler gesitli agilardan siniflandirilabilirler. Ornegin,
LEAP ve GRIGSBY'nin modellerinde oldugu gibi kontrol edilebilirlik derecelerine .
gbre, kontrol edileh\eyen, kisa donemde kontrol edilebilen ve uzun dénemde
kontrol edilebilen faktorler seklinde incelenebilir. Biz burada bu faktérleri
niteliklerine gore; ekonomik, yapisal / kurumsal, siyasal, yasal ve toplu pazariik
sirecinde belirginlésen faktdrler seklinde bir siniflamaya tabi tuttuk ve bunlan tek
tek incelemeye gallétlk. '



Birinci Bolim
TOPLU PAZARLIK SISTEMI
Birinci Kisim

TOPLU PAZARLIGIN TANIMI, DOGUSU, GELISIMi VE ONEMI

§.1.TOPLU PAZARLIGIN TANIMI

“Toplu Pazarhk” kavrami taninmig ingiliz sosyal politika tarihgileri Sidney ve
Beatrice WEBB tarafindan ilk defa 1891'de ortaya atllmlgtlr(i). Bu kavram ingiliz
hukukunda “Collecﬁive Bargaining”, Fransiz hukukunda “Negociation Collective”,
Alman hukukunda ise “Tarifvernandlung” olarak gegmektedir. Tirk Hukukuna
gelince, doktrin bu konuda sirasiyla; “Kollektif Gériisme”, “Kollektif Pazarlik”, ve
“Toplu Pazarhk” terimlerine yer vermistir(2).

Toplu pazarhidi “bir kararlarin verilmesi yontemi” olarak gorenlerin
yaninda(3) “ i§verfen ve sendika arasindaki uyusmazliklari uzlagsma yoluyla
gdzen bir ydntem” olarak gérenler de vardir(4).

(1) W.HHUTT, T he% Theory of Collective Bargaining, Illinois, 1954, s.21.

(2) Sait Kemal MIMAROGLU, Tiirk Hukukunda Toplu i§ Sézlesmesi, Ankara,
1965, 5.155. j

(3) Michael P. JACKSON, Industrial Relations, London, 1978, s. 117.

(4) Efren CORDOVA, “Collective Bargaining”, COMPARATIVE LABOUR LAW
AND INDUSTRIAL RELATIONS, (Edited by Roger BLAINPAIN) 1982, s. 223.



Sidney ve Beajtrice WEBB'lere gore; “toplu pazarlik, bir tarafta sendikalar diger
tarafta igveren ya da igveren kurulugu olmak Gzere lcret ve galisma kosullarina
iligkin pazarhk ve gérﬂ$meleri” ifade etmektedir(5).

Harold W. DAVEY’e gore toplu pazarlik ; Gcret édeme oranlar, ¢alisma
saatleri vesair istihdam sartlari ile ilgili politika ve usullere ait ortak anlayiglar ifade
ve beyan eden, iéverenlerle igcileri temsil eden sendikalar arasindaki yazih
anlagmalari gbrigme, idare, yorum ve uygulamaya konmasini kapsayan bir
faaliyettir.

Uluslararasi Galisma Orgutii tarafindan kabul edilmis bulunan 154 Sayil
Sézlesmede ise toplu pazarlik su sekilde tanimlanmaktadir ; Bir taraftan bir isveren,
bir isveren grubu vjeya bir yahut birden fazla isveren tesekkili ile diger taraftan
iscileri temsil eden bir veya birden fazla is¢i tegekkull arasinda ;

a) Calisma safrtlan ve istihdam iligkisinin belirlenmesi; ve / veya

b) isciler ve is}yerenler arasindaki ilgkilerin dizenlenmesi; ve /veya

c) igverenler veya onlarin érgditleri ile isgilerin 6rgiti veya drgutleri arasindaki
iliskileri diJzenlemek konusunda giristikleri batin gérugmelerdir(6).

Sonugcta, toplu pazarlik, bir tarafta iscileri temsil eden bir érgiit (bu érgiit
genellikle sendika 'olarak kargimiza ¢ikmaktadir), diger tarafta isverenler veya
isverenleri temsil eden birlbrgUtUn yer aldig, iki tarafin calisma kural ve kogultarini
belirlemek igin biraraya gelerek toplu gérugsmeye oturmalan ve toplu sdzlesme
bagitlamalari strecinin timinuG ifade etmektedir.

Bu duruma gdre, toplu pazarhi§in su dort unsuru ileri strtlebilir ; Birincisi,
toplu pazarhigin, en?azmdan isciler yoniinden, toplu bir hareket olugudur. Buradaki
“toplu” kelimesi isé;ilerin taleplerini bir érgit yoluyla tek bir ses halinde ifade
etmeleri anlamina gelmektedir. isverenlerin toplu hareket etmeleri zaruri
olmamakla beraber toplu pazarlik sisteminde taraf olan igyerleri cogaldik¢a, yani

(5) JACKSON, s. 116.
(6) ILO, Internationfal Labour Conventions and Recommendations, 1919-1991,
Volume II, Geneva, 1992, s. 1223.



bélge ve iskolu q02eyinde toplu sozlegsmelere gidildikge igveren tarafi da
orgltlenmeye ba§l5m|st|r. Toplu pazarhgin ikinci unsuru; pazarliktir. Esasen bu
sistemin dog";usumjn baglica sebebi iggilerin pazarlik giicinl arttirabilmektir. Toplu
pazarlik sistemi ist;ilere galigma sgartlari hususunda igverenle pazarlik edebilme
glclu saglar. Su halde sistemin “toplu olma” 6zelligi ile “pazarlik” arasinda bir
sebep-sonug iliskisi mevcuttur. Toplu pazarigin Giglincl bir unsuru ise, taraflardan
biri her zaman bir orgut oldugundan kurumsal bir nitelik tagimasidir. Toplu
pazarlidin bir ddrdinci unsuru da; sistemin dinamik bir stire¢ olugudur. Strekli bir
degisim igersinde geli§en sosyal ve ekonomik hayata gore ayarlanir.

§.2. TOPLU PAZARLIGIN DOGUSU VE GELiSimi

Toplu pazarhk yeni ¢agin bir kurumudur. Dogusu ve gelisimi sanayilesme
surecine, demokrasjinin varligina, 6zglr ve badimsiz sendikaciligin, siyasal diizenin
vazgegilmez bir kurumu olarak kabul olunmasina siki bir bicimde baghdir(7).

Sidney ve Beatrice WEBB tarafindan kullanilan ve tanitilan toplu pazarlk
kavramini Amerikaj Birlesik Devletleri'nde ilk kullanan da Samuel GOMPERS
olmustur(8). isgi \}e igveren iligkilerinde sorunlarin ¢ézilmesi igin kullanilan,
surekli ve dinamik blr sistem olarak kabul edilen toplu pazarlik, sendika hurriyetinin
ge¢ baglamasi vefKara Avrupasi'nda sendikacilik hareketinin ilk donemlerinde
intilalci bir karaktér kazanmig olmas: dolayisiyla, Kara Avrupasi iginde Kuzey
Ulkeleri bir tarafa b}rakllacak olursa, ikinci Diinya Savagina kadar ingiltere disinda
fazla gelisememisiir. Kara Avrupasinda sendikacilik hareketinin dini, siyasi,
sebeplere ve doktriinlerden gelen aynliklara maruz kalmasi iggi-igveren iligkilerinde
bir sosyal politika araci olan toplu pazarlik sisteminin kullanimina imkan
vermemigtir. Kuzey Amerika’da ise 6zellikle 1930°lu yillarda ROOSEVELT ybnetimi
zamaninda gelisebjlmesinin hukuki temellerine ulagabilmisgtir(9).

(7) Cahit TALAS, Sosyal Ekonomi, Ankara, 1986, s. 234.

(8) Harold W. DAVEY, Contemporary Collective Bargaining, New Jersey, 1963, s.3.

(9) Cahit TALAS, Toplu is Stzlesmesi Konferanslari, Banka ve Ticaret Hukuku
Aragtirma Enstitiisii Ya. No: 43, Ankara, 1964, s. 5.



Toplu pazarlik sistemi 6zellikle ikinci Dinya Savasi'ndan sonra batin
sanayilegmig toplumlarda isgi-igveren iligkilerinin demokratik bir sekilde
dizenlenmesinde temel bir vasita haline gelmigtir. Buglin sanayilesmis bat
toplumlarninin hepsinde galigsma sartiart ve Ucretler genis 6lgide toplu pazarlik
sistemi vasitasi ile belirlenmektedir.

Bir Glkede toplq pazarlik sisteminin gelismesi o Glkenin sanayilegsme hizina ve
o Ulkedeki hur ve bagdimsiz sendikacilik hareketine siki sikiya baghdir. Artan
sanayilegme hlZlyIa§ birlikte sanayide galigsaniarin sayisinin da hizia yikselmesi
toplu pazarlik sisteminin daha genig bir kitleyi kapsamasin: ifade eder ki bu da
kuskusuz toplu paiarhk sistemini geligtirecektir. Toplu pazarligin temelinde
serbestlik vardir. Serbestlik taraflarin 6zgurlagunt ve devlet karigimindan
tamamiyla arinmig olmalarini ifade eder. Bu da ancak hir sendikaciltk hareketinin
gelismesi ile mamkindir. Su halde hir ve bagimsiz sendika olmaksizin bir toplu
pazarlik sistemi diisinmek de mimkin olmayacaktir.

Genellikle Toplu pazarlik sisteminin gelisimini dort tarinsel devreye ayirmak
mumkindar(10) ;

i- Birinci devre, 1840'a kadar olan devre; bu devre sendikalarin hukuki
yapilarinin heniz belirli olmadigi devredir. Bu dénemde toplu pazarlik sistemi
hukuki bir milessese olarak heniiz taninmamistir.

ii- Ikinci devre, 1840—1930 arasidir. Bu devrede sendikalar ve toplu pazarlik
sistemi dogmus ve geﬂli§mi§tir.

iii- Uglinct de\ire, 1930-1945 donemidir. Bu devrede Amerika Birlegik
Devletleri'nde Baskarj ROOSEVELT'in New Deal sistemiyle sendikacilik ve toplu
pazarlik geligirken di§er tlkelerde otoriter sistemlerin gelismesiyle toplu pazarlik
sisteminde bir gerilemé veya duraklama meydana gelmigtir.

(10) Sabahaddin ZAIM, “ Kollektif Pazarhik Sisteminin Mahiyeti ve Prensipleri”,
SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI, Onikinci Kitap, Istanbul, 1961, s.8.



iv- Dordincu devre ise ikinci Dinya Savasi'ndan sonraki dénem olup, toplu
pazariigin engok gelisme gosterdigi donem olmustur. ikinci devreye toplu
pazarhdin dodup biyime devresi dersek, dordinci devreye de toplu pazarlik
sisteminin geligsim devresi diyebiliriz.

§.3. TOPLU PAZARLIGIN ONEMiI
I- TOPLU PAZARLIGIN iKTISADI ONEMI

Toplu pazarlik sistemi esas itibariyle sendikalarin iktisadi fonksiyonlarini ifa
eden bir mekanizmadlr. iktisadi zaruretlerle ve isgilerin pazarlik glicinG artirmak
gayesi ile ortaya ¢ikan toplu pazarlik, isletme gelirinin taraflar arasinda paylasimini,
calisma kosullarmim iyilestiriimesini saglamakta, bu da isguci verimliliginin
artmasina yol ag:mfaktadlr. Isgiict verimliliginin artmasinin ise iktisadi gelismenin
temel unsurlarmdaﬁ birisi oldugu agiktir(11).

Toplu pazarlik ig¢i ve igveren arasindaki iligkileri bariggt yollarla halletmenin
bir vasitasidir. CAPITANT-CUCHE'in deyimiyle, “toplu pazarlik neticesinde
imzalanan toplu |§ sGzlesmesi, ¢ogu kere aniagmazligi sona erdiren bir sulh
anlagmasidir’. Toplu pazarigin demokratik ilkelere baglandigi Ulkelerde toplu ig
uyusmaziiklarinin énemli élciide azaldi§i gérulmektedir. Bunun da ulusal ekonomi
agisindan tasidigi onem agiktir. Ornegin, toplu pazarlk yoluyla belirlenen Gcret
dazeyinin o Glkenin iktisadi durumu ve cari fiyat dizeyi ile ¢ok yakindan iligkisi
vardir. Eger Ucretj dizeyi belirlinirken milli ekonominin 6ddeme gicu dikkate
alinmazsa toplu pdzarllgln ekonomi igin bir sagliksizlik gbstergesi sayilan yiksek
enflasyon ve igsizlige yol agabilecegi ileri surllebilir. Ayni gekilde, toplu pazarlik
yoluyla tespit edilen Ucretlerin Glkelerin icinde bulunduklar iktisadi konjonktdr ile
¢ok yakindan iligkisi vardir. iktisadi gerileme ve durgunluk devrelerinde toplu
pazarhkta hedef statukoyu korumaktir. Bir bagka deyigle, bu devrelerde, yeni
faydalar elde edilmesi degil, mevcutlarin korunmasi bahis mevzuudur.

(11) Sabahaddin ZAIM, Calisma Ekonomisi, Istanbul, 1986, s. 307.
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Toplu pazarlik sisteminin arzettigi iktisadi dnem J. M. CLARK'in A.B.D. igin
sOylemis oldugu su sOzlerde ifadesini bulmaktadir : “Toplu Pazarhk Sistemi hayret
verici bir sekilde toblumumuzun 6nemli kuvvet unsurlarindan biri haline gelmistir.
Bu sistemin yapici ve yikici taraflari vardir. Mibalagasiz diyebiliriz ki, Amerikan
ekonomisinin istikrar ve gelecegi, bu blyik glicin ekonominin yapisi iginde
massedilebilme dramna, Ozellikle yapici veya yikict ydnde gelisimine
baghdir'(12).

- TOPLU PAZARLIGIN SOSYAL VE SiYASAL ONEMi

Gorinoste galisma kosullarini dizenleyen bir siregten ibaret olan toplu
pazarlik sistemi gehi§ manada sosyal barigi temin eden bir vasitadir. Bu sebeple
isci-isveren iligkilerinde bir sosyal degisimi ifade eder.

Toplu pazarlik sistemi, demokratik sistemin esasini teskil ettijinden toplu
pazarlikdan vazgec}mek adeta bu sistemin terki manasina gelir. Toplu pazarhigin
olmadig: bir sanayii sistemi otoriter bir sistemdir ve bu otorite igverende toplanir.
Nasil ki bir ulkedeki vatandaslarin kendi siyasi geleceklerini kendilerinin tayini arzu
ediliyorsa, bir i$yeﬁnde calisanlarin da tabi olacaklari sartlarin hi¢ olmazsa bir
kisminun tayininde ébz sahibi olmalari da o derece arzu edilmektedir. Bu nedenle
demokratik bir topluimda tek yol toplu pazarlik sistemidir(13).

- TOPLU PAZARLIGIN PSIKO-SOSYOLOJIK ONEMI

Toplu pazarlikta is¢i, kendisini temsil eden sendika vasitasiyla pazarhkta
bulunmakta, gallgrﬁa hayatinda kendisini ilgilendiren konularn igverenle karsilikh
olarak tartisma irrjkanxnn bulmaktadir. Bu durum iggiye bir taraftan galisma
sartlarinin kendisine zorla kabul ettiriimis sartlar olmadigi bilakis igverenie kargilikl
pazarlik sonucu kabul ediimig sartlar oldugu hissini vermekte, diger taraftan da iggi
bu pazarlikiar esﬁasmda ¢ahstidi isyerinde ne gibi olaylarin cereyan ettigi
hususunda bilgi sahibi olmakta ve isinin mahiyetini daha iyi kavramig
bulunmaktadir. Bﬁtdn bunlar iggiye ¢aligma hayatinda kendisinin bir meta olmadig,

(12) ZAIM, “Kollektif..., s. 6.
(13) ZAIM, Caligma..., s.312.
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caligma gartlarinin tespitinde fikrine bagvurulan bir kimse oldugu hissini vermekte
ve psikolojisine olumlu ydnde etki ederek onu daha Uretken bir tarzda galigmaya
tesvik etmektedir.

ikinci Kisim
- TOPLU PAZARLIGIN DUZENLENMESI
§.1.TOPLU PAZARLIGIN TARAFLARI

Toplu pazarhgé baglamak igin taraflarin biraraya gelmeyi kabul etmeleri
gerekir. Bu agtdan oirtaya/ ¢tkan sorunlar genellikle taraflarin belirlenmesi ile ilgilidir.
Ozellikle isgiler adina gorusmeye Kkatilacak olan sendika veya sendikalarin igveren
tarafindan tanmmas&fna iliskin sorunlar agirlik tasimaktadir.

I- ISGi TARAFI BAKIMINDAN

Demokratik ilkelere gore yonetilen Ulkelerde isgi tarafi olarak karsimiza ¢iktigt
gorllen sendikalarm kurulmast serbesttir. Bir iskolunda hatta bir igyerinde birden
fazla sendikanin kurulmus olmasi son derece dodaldir. Bir igyerinde toplu
pazarlikta birden fazla sendika isgileri temsil ettigini iddia ederse bu durumda
igverenler hakh olairak bunlardan hangisinin toplu pazarlikta yetkili oldugunu
bitmek isterler. Bundan da toplu pazarlik yapmaya yetkili sendikanin saptanmasi
sorunu ortaya glkaﬁ. Cok sayida sendika yerine iskolu sendikacihiginin yaygin
oldugu merkezi séndikacﬂuk sistemlerinde, toplu pazarliga taraf olabilecek
sendikanin belirlenrﬁnesi cok kolaylasmig ve yetki uyugmaziiklan buyuk olgtide
bertaraf edilmigtir. 'ﬁoplu pazarligin yapisi igskolu yerine igyeri dizeyinde igledikge
sendikalar da igkolu yerine igyeri seviyesinde orgltlenecekler, igyeri dizeyinde
brgutlenme daha kolay oldugundan beraberinde ¢ok saytda igyeri sendikast ve
yetki uyusmazliklan ortaya gikacaktir.
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Uygulamada yetkili sendika iki sekilde belirlenebilir :
1. Anlagma ;Yoluyla Belirleme

Bazi ulkelerde yasalar toplu pazarlikta kimin temsil niteligini haiz oldugunu
belirlemekte is¢i ve isveren sendikalarini serbest birakmiglardir. Ornegin,
ingiltere’de bdyledir. Bu konuda igverenlerin bagvurduklari yéntemlerden en
Gnemlisi ilgili isgileﬁin toplaminin belli bir oranini biraraya getiren sendikay yetkili
sendika olarak tanimaktir. ingiltere Postalar idaresi ikinci Diinya Savasindan kisa
bir stre sonra bu idarede calisan belli kategorideki iscilerin asgari %40'ini temsil
eden sendikalarin toplu pazarlik yapmaya yetkili oldugunu agiklamisgtir. Béylece
bazi Ulkelerde sendikalarm taninmasi igverenlerin kararina terkedilmistir. Diger
bazi Ulkelerde ise sendikalarin toplu pazarlida katilabilmeleri igin bir kamu makami
tarafindan resmen ténmm:s olmalan gerekir(14).

2. Yasa ile Belirleme

Sendikacilik hareketinin gesitli nedenlerin etkisi altinda kalarak bélinmis
oldugu ulkelerde genellikle birbirleriyle rekabet durumunda bulunan sendikalar,
temsil yetkisinin kéndilerinde oldugunu idda ederler. Bu durum toplu pazarlik
duzeninin istikrarSnzllk ogelerinden birisi olarak belirmektedir. Bu ylzden
mevzuatla bu kans}khéu onlemek igin bir takim 6lgller getirmek zorunlulugunda
kalinmigtir(15). (“)rrie@in, Turk Is Hukukuna gére, 2822 sayili Toplu s
Soézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu toplu is sdzlesmesini is¢i sendikasi ile igveren
sendikasi veya sendika {yesi olmayan isveren arasinda belli konularda yapilan bir
s6zlegsme olarak ténlmlarken (Mad.2, F.1) toplu is sdzlegmesinin ig¢i tarafinin
yalnizca bir sendika olabilecegini belirtmis daha sonra da 12'nci maddesinde de
yetkili sendikay! su §ekilde tarif etmigtir; “Kurulu bulundugu iskolunda ¢alisan

(14) Ferit Hakka SAYMEN, Kollektif Miizakereler, istanbul, 1962, s. 28.
(15) TALAS, Sosyal ..., s.242.
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iscilerin en az ylzde onunun (tarim ve ormancilik, avcilik ve balikgilik igkolu harig)
Uyesi bulundugu isgi sendikasi, toplu is s6zlegsmesi kapsamina girecek igyeri veya
isyerlerinin herbirinde caligan iggilerin yaridan fazlasinin kendi tiyesi bulunmasi
halinde bu igyeri veya igyerleri igin toplu is sdzlesmesi yapmaya yetkilidir”.

li- ISVEREN TARAFI BAKIMINDAN

Toplu pazarligin diger tarafi olan igveren tarafinin belirlenmesinde, isgi
tarafinin belirlenmésinde karsgilagilan sorunlarla pek karsilastimaz. Zira toplu
pazarlikta igveren tarafi ya o igyerinin igverenidir ya da isverenin bir sendikaya Gye
olmasi durumundaQ(]ye olunan igveren sendikasidir. isveren bakimindan toplu
pazarliga taraf olabilme ehliyeti icin isgilerde oldudu gibi sendikali olma sarti
aranmaz. isveren gergek kigi olarak da kendisini baglayacak toplu pazarlik ve toplu
is sOzlesmeleri yapablllr

§.2. TOPLU PAZARLIGIN KAPSAMI

Toplu pazarllk‘ kapsadigr gergeve yoninden U¢ seviyede yapilabilir: “isyeri

” [

veya igletme diuzeyinde”, “igkolu dizeyinde”, “ulusal dizeyde”. Bunlarin hepsinin

kendine 6zgu yarar ve sakincalart vardir.

Ayrica su veya bu tipin hakim &l¢cide uygulanmasi ulkenin gelismiglik
derecesine ve sosyo-ekonomik kosullari ile yakindan ilgilidir. Simdi bunlara kisaca
g6z atalim ;

(i) Iisyeri veya igsletme diizeyinde toplu pazarlik

Toplu pazarligin igyeri veya igletme diizeyinde yapilmasi son yularin 6nemli
egilimlerinden birisidir. Bu, 6zellikle A.B.D., Kanada, Japonya ve geligmekte olan
Glkelerin ¢ogunda Avrupa Ulkelerine oranla daha yaygindir. Bunun baglica nedeni
bir él¢tde tarihseldiﬁ. Ornegin, Bati Avrupa'daki koku orta ¢adlara dayanan
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igverenler arasinda geleneksel bir igbirligi mevcuttur. Daha zayif bir rekabet, dev
girketlerin daha az sayida olusu Avrupa'da toplu pazarligin iskolu diizeyinde
yurGtilmesine yol agmaktadir. A.B.D.'de ise tek tek igverenlerin rekabeti ve bireysel
insiyatife baglilik toplu pazarlklarin igletme dizeyinde yapilmasini kolaylagtirmistir.
Aslinda Avrupa igih de, agirlikta olmasa da, isletme dlzeyinde toplu pazarlik bir
yenilik degildir. Bu Ulkelerin pek godunda isletme dizeyinde toplu pazarlik,
dzellikle blylk igletmelerde uzun bir gegcmise sahiptir. italya’da Fiat, Fransa’'da
Renault ve Almanya'da Volkswagen bu anlamda 6rnek isletmelerdir(16).

isverenleri drgitlenmemis ve bireyci niteliklere sahip olan ulkelerde genellikle
isletme dlzeyinde foplu pazarlik yolu tercih edilmektedir. Bunun ¢esitli yarar ve
sakincalarl s6z konusu olabilir. iggiler adina hareket eden sendika, isletmenin
ekonomik durumunu ve teknik planlarini kolaylikla ve yakindan izler. igverenin
iscilere karst tutumu hakkinda daha iyi bilgilere sahip olacagindan toplu pazariik
sirasinda olusturacagi politikayr daha saglam temellere oturtur. Dider taraftan icret
ve calisma kosullari daha gergekgi bir gdzle ve yapici bir sekilde saptanir. Bu
durum igletme igi sbsyal barigin saglanmasinda ve verimliligin artmasinda énemti
bir rol oynar. Ancak isletmelerin ddeme gugleri genellikle farklilik gosterdiginden
ayni tur isletmelerde benzer igleri géren isgilerin Gcretleri degisiklik gdsterebilir. Bu
durum dustk Gcret 6deyen isletmelerdeki isgiler arasinda bir takim huzursuzluklara
neden olabilir. Sehdikalararasu rekabet kizisabilir. Ayrica, ekonomik durgunluk
dénemlerinde igyeri sendikalari, igverenlerin isten ¢ikarma ve Ocretleri digurme
cabalarina etkinlikle karsi koyamazlar(17).

(ii) Iskolu dizeyinde toplu pazarlik
Iskolu duzeyinde toplu pazarlk genellikle igkolu esasina gore kurulmug olan

iS¢l ve igveren sendikalari arasinda olur. Iskolu dlzeyinde toplu pazarlik igkolunun
kapsamina giren bitan igletmeleri ve igletmelerdeki her tirli meslegdi kapsar.

(16) Zeki ERDUT, Avrupa Topluluguna Tam Uyelik Bakimmdan Tiirk Endiistri
Iliskileri Sisteminin Degerlendirilmesi , Ankara, 1992, 5.118.
(17) TALAS, Sosyal..., s.244.
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iskolu dﬂzeyihde toplu pazarlik ayni veya benzer igleri goren igletmelerde
odenen Ucret farkhiliklarini giderir ve haksiz rekabeti ortadan kaldirir. Ancak iskolu
duzeyinde toplu pazarlik daha gok genel standartlan tespit ettiginden igletmelerin
kendine 6zgu kosullarln| dikkate almaz. Bu sakincalari gidermek igin ayrica igyeri
dizeyinde de toplu pazarlik yapilabilir. Boylece igkolu diizeyinde yapilan topiu
pazarligin eksiklikleri tamamianabilir.

Avrupa Ulkeleri'nin geleneksel anlamda toplu pazarlik diizeyi iskoludur. Bati
Avrupa’da sendikaiann yapist ve igverenlerin nisbeten eski tarihlerden beri
érgutienmis buldnmalan iskolu seviyesindeki toplu pazarhik rejimini
kuvvetlendirmigtir. BugUn ise Avrupa Ulkeleri'ndeki toplu pazarhigin merkezilesmis
yapisi yavag yavas kirilmaya baslamig ve ademi merkeziyetgi bir toplu pazarlik
yapisina do§ru bir temayil belirmistir. isveg, Avusturya, italya, Almanya ve
ingiltere’de bunun delirtilerini agtkca gormek mamkundar(18).

Kuskusuz iskolu dizeyinde toplu pazarlik, toplu pazarlik dizeyinin
ekonominin butlintyle olan iligkisini kuvvetlendirmektedir. Dider bir deyisle isletme
dizeyinde toplu pazarllktan iskolu duzeyinde toplu pazarliga gegildikge
ekonominin ana géli§me hedefleri ile toplu pazarlik dizeni arasinda bir uyum
saglamak kolaylagmaktadir(19).

(iii) Ulusal dizeyde toplu pazarlik

Ulusal diizeyde toplu pazarlik daha gok isgi ve isverenlerin ulusal dizeyde
olusturduklarn giclli merkezi 6rgutler arasinda yapilir. Bu pazarlikta daha ¢ok batiin
iskollarinda uygulanacak genel normlar tespit edilir. Ulusal dizeyde toplu
pazarligin uygulanmakta oldudu lkelere tipik 6rnek iskandinavya Ulkeleridir.
Ayrica Fransa, itélya ve Belgika'da da benzer érnekler gorilebilir(20).

(18) Harry KATZ, “T he Decentralization of Collective Bargaining: A Literature
Review and Comparative Analysis”, INDUSTRIAL AND LABOR RELATIONS
REVIEW, Vol.,47, No.1(October 1993), s.3.

(19) Nusret EKIN, Endiistri iligkileri, Istanbul, 1987, 5.127.

(20) Alan GLADSTONE, “Toplu Pazarhk: Yabanci Ulkelerdeki Uygulama”,
TURKIYE'DE iSCI-ISVEREN ILISKILERI, istanbut, 1974, s.8.
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Ulusal duzeyde 1yuri]tillen, fakat nihai karara bltln Gyelerin katilimini sart kilan
toplu pazarliga ait ilging bir 6rnedi Norveg'teki uygulamada bulmaktayiz. 1958'de
bu tlkenin iggi Sendikalari Federasyonu ile isverenler Konfederasyonu baslica
igkollarinda caligan 250.000 isgiyi kapsayacak ulusal didzeyde bir toplu is
sozlegmesi yaptilar. Bununla her iki orgit o tarihe kadar meydana getiremedikieri
onemli bir uzlagma ile ucretlerin genel bir revizyona tabi tutulmasini
kararlagtirdiar(21).

Belgika'da da iggi-igveren 6rgitleri arasinda “toplumsal program’diye bilinen
ve genel konulari kapsayan ekonominin timine yaygin bir s6zlesmeler sistemi
getiriimigtir. Hollanda'da ise “toplumsal sdzlesme” adiyla bilinen ve 1972 y|lmda
imzalanan belge, fiya{t-ﬂcret hareketlerini sinirlamakta; vergi, egitim, istihdam, konut
ve benzeri konularda hikimetge bazi onlemlerin alinmasini dngérmektedir.
Ulkemizde de 20 '?I'emmuz 1978 tarihinde hikimetle Turk-ls arasinda bir
“toplumsal anlasma” yapilmistir(22).

Acikga belirtmek gerekir ki batin bu sdézlegsmeler bir cgergeveyi
olusturmaktadir. Hazirlanan bu cerceve iginde daha alt dizeyde, iskollarini
kapsayan toplu pazarhkiar yapiimaktadir(23).

§.3. TOPLU PAZAﬁRLICv-‘:lN KONULARI

Tarihi gelisim sureci igersinde toplu pazarh@in konulari ve toplu is
sdzlesmelerinin kapsami gittikge genigleyen bir seyir géstermistir. Toplu pazarlik
duzeninin ilk dénemlerinde toplu is sozlesmeleri gesitli meslek gruplarina
6denecek UGcret miktérlarml gosteren bir listeden ibaretti. Bugin ise toplu pazarlik
konularinin kapsamlhda cok buylk degismeler ve gelismeler olmustur. Bazi toplu
is sdzlesmeleri bir kag sayfadan ibaretken bazilari ise basilmig kitapgiklar seklinde
olabilmektedir.

(21) SAYMEN, s.45.

(22) Ayrintili bilgi i¢in bkz. Cahit TALAS, Bir Toplumsal Politika Belgesinin
Yorumu-Toplumsal Anlasma, SBF Ya.No. 448, Ankara,1982.

(23) EKIN, s.155.
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Toplu pazarlik konularinin kapsami iggi-igveren iligkilerinin yasalaria
dizenlenis derecesine goére degisir. Yasal dizenlemelerin ¢ok fazla ve yogun
oldugu hallerde bu kapsam nisbeten dar; yasal dizenlemelerin ¢ok az oldudu
durumlarda ise nisbeten g¢ok genis olur(24).

Toplu pazarhk Qkonulan tlkeden ulkeye bir takim degisiklikler gdstermektedir.
Bu konulari bazi Ulkelerde sadece taraflar seger. Halbuki diger bazilarinda ise
kanun bir takim ilkelerin toplu is s6zlegmesine konulmasini 6ngdrur. Almanya,
Danimarka, A.B.D., italya, Norveg, ingiltere, isveg ve isvigre toplu pazarlik alanini
taraflarin serbest iradelerine birakan Glkeler arasinda yer alirlar. Ancak galisma
kosullarinin kanuna:aykm tarzda tayinini de yasaklarlar. Belli bazi konularin bltdn
toplu ig sézlesmele?inde yer almasint isteyen Ulkeler arasinda ise Latin Amerika
Ulkeleri ve Fransa yer alir(25). Tarkiye'de de durum Latin Amerika ve Fransa'daki
gibidir. Zira 2822 Sayili Toplu Iig Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanununun 2'nci
maddesinde bir toplu is s6zlegmesinin kapsayacag: konularin neler olacagi gbyle
gosterilmigtir:

“Toplu is s6zlegmesi, hizmet akdinin yapiimasi, muhtevast ve sona ermesi ile
ilgili hususlarn ddzenlemek UGzere ig¢i sendikast veya igveren sendikas! veya
sendika Uyesi olmayan igveren arasinda yapilan sézlesmedir.

Toplu is sb6zlegmesi taraflarin hak ve borglarini, sézlesmenin uygulanmasini
ve denetimini, uyusmazliklarin ¢ézimi igin bagvurulacak yollarn duzenieyen
hik{imleri de ihtiva edebilir”.

Madde igersinde agikga goérildigu Uzere toplu is sézlegsmelerinde dolayisiyla
toplu pazarliklarda bazi hususlarin zorunlu olarak bulunmasi gerekirken (Mad.2,
f.1), bazi hususlarin bulunmasi ise tamamen taraflarin arzusuna birakiimaktadir
(Mad.2, 1.2) (26).

(24) Astm YUCEL, Eniek Ekonomisi ve Endiistri ili§kileri, Bursa, 1986, s. 218.
(25) SAYMEN, s. 58. .
(26) Ihsan ERKUL, Uygulamali Sosyal Politika Dersleri, Tiirk Is Hukuku,

2822 Sayih Toplu Is Soézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu ve
Uygulamasi, Eskigehir, 1991, s. 48.
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Toplu pazarhigin konularinin belirlenmesinde ister taraflar tamamen serbest
olsun, isterse kanunen bazi konulari islemek zorunda olsunlar, toplu pazarlikta ele
alinan ve sonra da toplu is s6zlesmelerine aktarilan konular iki ttr olabilir:

i - Calisma Kosullar1 ve Ucretler: Ornedin cretlere, calisma
surelerine, fazla galismaya, tcretli tatillere, ig akdinin feshi halinde ihbar sirelerine
ve bunlar gibi sair hususlara iligkin konular girebilir.

ii - i§gi-i§\feren iligkileri: Toplu is sdzlesmesinin yiritilmesine, tek
basl veya toplulukla is uyusmazhiklarinin ¢dzimuinde bagvurulacak usullere, talep
prosedurleri ile uzlastirma ve tahkim yollarina, isgiler adina gériigsmeye yetkili
organ olarak sendikanin taninmasina, toplu is sézlesmesinin yurdrliik stresine,
bu ylrarlik dénemi }s(]resince grev ve lokavta bagvurmama yukimlaligine ve yeni
s6zlesmenin hazirlanmasi icin yapilacak gbrismelerde izlenecek uslllere ve
bunlar gibi sair hususlara iligkin konular olabilir.

Goruldugu Uzere toplu pazarlik, isgilerin ¢calistiriima kosuliarn ile isgi ve igveren
iliskilerini duzenleme konulari ile iligkilidir. Fakat kabul etmek gerekir ki toplu
| pazarhk dazeni her yerde ve her zaman ayni konular igcermez. A.B.D.'de
gordagimiz toplu pazarhik konularn diger ulkelere gdre ¢ok genis ve
kapsamhidir(27). Ornegin, Ucretli tatiller, ingiltere ve Hollanda diginda bitin
Avrupa’da yasalarla dizenlenmigtir. Toplu is sbzlesmelerinde genellikle bu
yasalarin sagladigi asgari standartlari yukseltmeye ydnelik hukumler
bulunmaktadir. Benzer sekilde emekliligin Avrupa’da bir sosyal guvenlik
fonksiyonu olarak diizenlendigi halde, ayni sistemin A.B.D.’de toplu pazarlklarla
geligtirildigini géruyoruz(28).

Toplu pazarllki sisteminin muhtemelen diinyada en karmasik ve en ayrintili
oldugu Ulke A.B.D.'dir. Asagidaki tabloda A.B.D.'deki toplu s6zlegsmelerde yer alan
konular yer alis yizdelerine gére gosterilmistir.

(27) John FOSSUM, Industrial Relations, Boston, 1992, 5.529.
(28) EKIN, s.125.
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Tablo 1- ABD’deki Toplu Sozlegsmelerde Yer Alan Konular ve Yer Alig Y tizdeleri

KONU YER ALMA
YUZDES]
SIGORTA
Kaza sonucu 6liim ve yaralanma 74
Dis saglifi 83
Doktor vizitesi 41
Hastaheye yatirma 63
Hayat 99
Uzun dénem maluliyet 21
Temel tibbi bakim 57
Analik 45
Mubhtelif tibbi masraflar 50
Goz sagh 47
Receteli ilaglar 41
Hastalik ve kaza 83
Ameliyat 61
EMEKLILIK
Maliilen emeklilik 96
Primlerin tamaminin igverence odenmem 94
Diger baz1 hiikiimler ‘ 99

GELiR TEMINIi

Kidem tazminati
Diger baz: hitkiimler
Ek igsizlik sigortasi

UCRETLER

Kademeli artiglar

Yagam standard diizenlemesi
Iki kademeli yap

Vardiya farkliliklan

Tesvik primi sistemi

Is stniflandirmast prosediirleri
Ise baglangig ticreti

Ucret artigi

SOZLESME SURESI

1Y1l
2Yl
3Yl
4Y1
Otomatik yenileme

DISIPLIN VE ISTEN CIKARMA

Isten gikarmanin genel sebepleri |
Isten gikarmanin 6zel sebepleri

5
14

77
35
28
85
33

10

94
75

KONU

SIKAYET VE TAHKIM

Belirlenmis agamalar
Son adim olarak tahkim

CAISMA SURELERi VE FAZLA CALISMA

Giinliik galigma programi

Haftalik ¢aligma programi

Fazla galigma iicreti

Giinliik fazla ¢alrgma iicreti

Altinct giin tcreti

Yedinci giin iicreti

Y asaklanmig fazla ¢aligma piramidi
Fazla ¢aligmanin is dagilimi

Fazla ¢aligmanin kabulii

Fazla ¢aligmanin sinirlandinimasi
Hafta sonu 6dentileri

Ogle yemegi, dinlenme ve temizleme
Bekleme zamani '

TATILLER

7 giinden az

7 giin

8 giin

O giin

10 giin

11 giin

12 veya daha fazla
Uygun bir tatil 6demesi

ACIGA ALMA, YENIDEN ISE ALMA VE

ISPAYLASIMI

Bir kriter olarak kidem
Y egane faktor olarak kidem
Isctlere zorunlu ihbar
1-2 giin

3-4 giin

5-6 giin

7 veya dah fazla

Is paylasim

Uretim sozlesmeleri
Uretim digt sdzlegmele
Geri ¢agirma

YER_ALMA
YUZDESI

99
98

85
61
97
o4
22
26
66
67
23
37
67
61
19

gg:«)hm

L

w
N

87
46
49
16
15
19
13
18
72
17
81



20

KONU ; YER ALMA KONU YER ALMA
YUZDESI YUZDESi

iZINLER YILLIK iZIN
Kisisel ‘ 76 3 hafta veya daha fazla 89
Sendika ‘ 77 4 hafta veya daha fazla 85
Analik ‘ 34 5 hafta veya daha fazla 61
Babalik ; 32 6 hafta veya daha fazla 21
Olim ‘ 85 Hizmete dayalt 90
Resmi 81 Isin gereklerinin uygunlugu 53
Ucretli hastalik izni ‘ 31 Iznin y6netim tarafindan programlanmasi 71
Ucretsiz hastalik izni ‘ 53 . .
Askerlik : 70 CALISMA KOSULLARI VE GUVENLIK
YONETIM VE SENDiKA HAKLARI Mesleki giivenlik ve saglik 86

: Tehlikeli ig kabulii 26
Yonetim haklan f 79 Giivenlik ve saglik komiteleri 48
Y6netimin sinirlandirilmasi 1 86 Giivenlik ekipmanlannin saglanmasi 4
Tageronluk 54
Denetim gorevi ‘ 56 AYRIMCILIGA KARSI GARANTI
Teknolojik degisimin sinirlandiniimast 27
Isyerinde faaliyetinin durdurulmasi 25 Garantiler 94
Isyerinde sendika temsili 1 55 EEG teminatlan 30
[gyerine sendikanin girigi ‘ 55
Sendika haberleri tahtas: 69
Sendika hakki egitimi ‘ 61
Sendika aktiviteleri } 35
Sendika-yonetim igbirligi ‘ 53
KIDEM
Deneme siirest ‘ 83
Kidem kaybi ‘ 81
Kidem cetveli ] 70
Terfilerde bir faktor olarak ‘ 74
Transferlerde bir faktorolarak 59
Denetgilerin statiisii ‘ 28

GREVLER VE LOKAVTLAR

Sartsiz teminatlar (grevler) ‘ 62
Sartsiz teminatlar (lokavtlar) 88
Sendikanin sorumlulugunun sinirlar 41
Grevciler icin cezalar 42
Grev gozciiliigii : 26

SENDIiKA GUVENLIGI

Sendikal1 igyeri (union shop) 62
Hafifletilmig sendikali igyeri 13
Agency shop 11
Uyeligin muhafazast 4
Ise alma giivencesi ‘ 22
Checkoff ‘ 91

Kaynak : Collective Bargaining Negotiation and Contracts
Washington D.C. : Burcau of National Affairs, 1989,
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§.4. TOPLU PAZARLIK PROSEDURU

“Prosedir” kejimesi sozlik anlam: olarak, “bir amaca ulagmak igin kullanilan
yol ve yontem” demektir. Buradaki prosedir kelimesi ise yalnizca hukuki anlamiyla
pazarhigin gegerli olabilmesi igin izlenmesi zorunlu agamalari degil, daha genis
anlamda taraflarin pazarlik sirasinda yararlandiklari yontemleri ve gegirdikieri
asamalarn ifade etmektedir.

Toplu pazarlik prosedurl, kuskusuz mahkemelerin az veya ¢ok katkisiyla,
genel kurallari saptayan yasa tarafindan belirlenebilir. Bununlia birlikte, bir
yandan geleneksel olarak taraflarca alinan kararlarla kapali bigimde, diger taraftan
da yasaya uygun olarak bagitlanan sozlesmelerle agik bigimde prosedurleri
kismen belirleyen taraflar da olabilir(29).

Bu baglamda, salt yasanin etkisini ortaya koymak gugtir. ingiltere’de
goruldidin gibi resmi yaklagim uzun zaman yetkili kamu makamlarinin midahale
etmemesi yénindedir. Sonra bu miidahale etmeme yaklagimi yerini pazarligin bazi
ilkelerini onaylamaya birakmistir. Hemen hemen tim Avrupa Toplulugu Ulkelerinde
toplu pazarligi kolaylastirma ve ona daha 6zerk bir nitelik kazandirma egilimi son
30-40 yil icinde prosedirler (izerinde mevzuatin etkisinin daha da artmasiyla
sonuglanmigtir. Taraflarin biraraya gelmesine, birbirlerini tanimalarina, pazarhgin
olumlu ve kisa slrede sonuglanmasina yardim etmek amaciyla yasal girisimlerde
bulunulmustur. ingiltere’de 1975 tarihli yasada is¢i sendikasinin sézlesmenin bir
tarafi olarak taninmasi ig¢in arabulucu iglevi géren karma bir biro (ACAS)
kurulmustur. Bu buronun goérisleri baglayici olmamakla birlikte, igverenin iggi
sendikasini tanimamasi halinde, taleplerin igerigi ile ilgili olarak bir hakem
prosedurine basvurma imkani dogmaktadir. Fransa'da 1982 tarihli yasa taraflarin
duzenli araliklarla (her yil 6zellikle Gcret konusunda) ve belirli bir dlzeyde
(isletmede) toplu pazarlik yapmalarini hilkkme baglamistir. Ayrica Ingiltere’de
oldugu gibi Fransa'da da igverenler toplu pazarlk icin gerekli bilgileri sendikalara
iletmekle yukumluadurler(30).

(29) ERDUT, s.121.
(30) ERDUT, s.122.
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Ulkemizde Jée toplu pazarlik prosedirl son derece ayrintili dizenlemeler
iceren yasalarla duzenlenmistir. Yasal prosedir diginda bir se¢enek mevcut
degildir. Toplu pazarli@in resmi bir prosedire dayandigi Glkemizde toplu pazariik
yetkisinin tespiti, toplu goérismeye ¢agri, toplu goériisme, toplu goérugmelerin
anlagmazlikla sonuglanmast halinde arabuluculuk safhast, bunun da olumsuz
olmasi durumunda grev ve lokavta veya bir yasak sb6z konusu ise hakeme
bagvurma safhalari ayrintili bir gekilde 2822 Sayli Yasa ile dizenlenmisgtir.

Toplu pazarlik prosedurl ister yasalarla isterse taraflarin insiyatifieriyle
belirlensin geneliikle su asamalardan olusur;

ilk olarak taraflarin tespiti gerekir. isci tarafini temsil eden sendikanin igveren
tarafindan usulGne uygun bir gekilde taninmas: bir toplu pazarhik iligkisinin daima
baslangicini ifade eder(31).

Ikinci olarak gérisme safhasina gegilir. Tabii ki tespit ve gérigme safhalan
arasinda gérﬁsmeyé cagr ve taleplerin tespiti yapilmaktadir. gérigme safhasi bir
¢cok kurallara dayanmaktadir. gérugmelerin zamani, gérigsmecilerin segilmesi,
tartigilacak konularin ortaya konmast gérigmelerin belli bagh safhalari ve yeni bir
s6zlesmenin imzasi gibi safhalar kapsayan kurallar vardir. Dider taraftan bir ¢ok
ulkede gérﬂgmelefi nihai karar verme yetkileri olmayan taraf temsilcileri
yuritmektedir. Bu durum kugkusuz pazarlik sirecini karmagik hale sokmaktadir.
géragmeciler tarafindan kabul edilebilir olan bazi talepler zaman zaman daha
yiksek seviyedeki igletme ve sendika yoneticileri tarafindan reddediimektedir.
Kuskusuz bbdyle bir 'sistem 6rnegin, Amerika Birlegik Devletleri'nde taraflara topiu
pazarlik ybnﬂnde?n daha fazla esneklik ve taktik uygulama imkani
saglamaktadir(32). .

(31) E.BEAL - P.KEANEST - E,WICKERSHAM, The Practice of Collective
Bargaining, Iilinois, 1976, s.171.
(32) EKIN, s.108.
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Japonya'da da sendika temsilcileri normal olarak tim nihai toplu pazarlik
kararlarint sendika delegelerinin gézden gegirimine sunmak zorundadirlar(33).
Goéragmelerin ilk asamasinda taraflar taleplerini ortaya koyacaklardir. ikinci
agamada ise gbrusmeler yoluyla taraflar arasindaki agikhk giderilecek ve bir toplu
is sOzlesmesi imzalanacaktir.

Toplu pazarlik gérigmelerinin bir toplu is sdzlesmesinin imzasi ile
sonuglanmamast durumunda yeni bir safhaya gegilir. Bu safha uzlastirma
safhasidir. Bu safha ulkeden Glkeye bir takim yapisal farklihklar gdstermektedir.
Uzlagtirma safhasinin da sonugsuz kalmasi durumunda ya zorunlu hakeme veya
grev ve lokavta gidilebiimektedir.

Ugiincti Kisim

TOPLU PAZARLIK MODELLERI

Gunumizde sanayilesmis ve sanayilesmekte olan Ulkelerde gahsanlérm
blydk boélimunin gallgma kogullan toplu pazarliklar yoluyla belirlenmektedir.
Topliu pazarlia dahil olan konularin geniglemesi ve toplu pazarlikiarin, bu slrece
dahil olmayan calisanlari da dolayh sekilde etkiledigi dustnilecek olursa toplu
pazarligin ne kadar genis bir alani etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir. Toplu pazarlik
iligkilerindeki bu genigleme toplu pazarliga yonelik degisik yaklasim ve modellerin
de ortaya c¢ikmasina yol agmistir. Bu modeller dzellikle 1930’'lardan sonra
geligmigtir. Bunun bir nedeni toplu pazarlk iligkilerindeki genigleme ise bir diger
nedeni de iktisat teorisindeki gelismelerdir. Bu déneme kadar iktisat kuramlari
blylk ol¢lide arz ve talebin licret ve istihdam diizeyini belirledigine givenmiglerdir.

(33) GLADSTONE, s. 11.
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Dolayisiyla bu kuramlar gergevesinde toplu pazarligi agiklamak mimkun
olmamistir. Ancak 1930’lardan sonra toplu pazarlik konusu iktisat literatirtinde
ugras! alani bulmustur. Toplu pazarligin daha bagimsiz ve iktisat digi faktérlere de
bagh olarak ele alinmasi ise 1950’lerden sonra mdmkin olmustur. N.
CHAMBERLAIN ve J. DUNLOP toplu pazarhigi agiklarken iktisadi faktorlerin yant
sira kurumsal faktorlere de agirlik vermislerdir(34).

iktisatgilar gehellikle toplu pazarlik gériagmelerini iki yanli monopol (bilateral
monopol) teorisi iginde ele almiglardir. Iki yanli monopol piyasasinin 6zelligi; tek
alici ve tek satlcf olarak igveren ve is¢i sendikalarinin biraraya gelmelerini
gerektirmektedir. Bu piyasanin bir diger 6zelligi de tam rekabet piyasalarindan
farkh olarak belirsiz: oimalandir. Cinkl emek piyasasinda tek alict ve tek saticinin
bulunmasi ve rekabet yerine toplu pazarligin gegerli olmasi Ucretleri belirlenebilir
olmaktan cikarmaktadir.

1930'lardan gunimuize kadar toplu pazarligi gerek iktisadi ve gerekse sosyal
ve davranigsal agidan inceleyen bir gok model ya da yaklagim geligtirilmigtir. Bizim
burada amacimiz hepsini tek tek incelemek degil, sadece bize genel bir gergeve
vermesi agisindan en temel modellerden bir kagini sunmaya galismaktir.

§.1. HICKS'iIN TOPLU PAZARLIK MODELI

Toplu pazarlik sirecinin ilk ve en basit modeli John R. HICKS tarafindan
gelistiriimistir. 1932 yilinda J. HICKS tarafindan ortaya atilan bu modele gore {icret
pazarliklarinda igverenin taviz egilimi ile grevin beklenen siresi arasinda dogru
yonll, buna karsilik sendikanin direnme egilimi ile grevin beklenen slresi arasinda
ters yonlu bir iligki vérdlr. Bu durumu asagidaki sekil 0zerinde gérmek mamkanddr.

(34) Ahmet MAKAL, Grev, Kuramlar ve Uluslararas: Farkhiliklar, Ankara, 1987,
s.58.
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$ekil 1- HICKS'in Toplu Pazarlik Modeli

A UCRET ORANI

isverenin taviz egrisi

Sendika direnme edrisi

Zl

[
I
|
I
i

0 ®GREVIN BEKLENEN SURESI

Kaynak : John R.HICKS, The Theory of Wagés, London, 1963, s. 143.

Yukaridaki sekilde dikey eksende (cret orani, yatay eksende de grevin
beklenen siresi gdsterilmistir. isverenin taviz ‘egrisi Ucret orani eksenini Z
noktasinda kesmektedir. Dolayisiyla OZ, igverenin sendika olmadan 6deyecegi
tcret dlzeyini ifade etmektedir. Isverenin taviz egrisi isverenin belirli strelerdeki
grevierden kaginmak igin kabul edecegdi minumum Gcretleri gésterir. igverenin taviz
egrisi ve sendika direnme egrisinin kesistigi yer P noktasidir. Bu noktanin ifade
etttigi OA Ucret seviyesi tecribeli bir gorligmecinin igverenden alabilecegi
maksimum Ucrettir. Sayet sendika temsilcileri bundan daha yuksek bir lcret talep
ederlerse igveren bunu reddedecek, sendikanin greve gitmesini tercih edecektir.
Sendikanin ticret talebi OA seviyesinden daha digukse bu talep igveren tarafindan
kolaylikla kabul edilecektir. Ancak bu durumda sendika adina pazarlik yapanlar
Gyelerinin zararlarina bir is yapmigs olacaklardir(35).

HICKS'in toplu pazarlik modeli bir ¢cok hakli elegtiri ile kargilagsmig ve daha
sonra bu elestirileri kargilamaya ydnelik yeni modeller ortaya ¢tkmigtir.

HICKS’e yoneltilen elestirilerin basinda, HICKS'in taraflarin birbirlerinin
durumu hakkinda tam bilgiye sahip olmasina iligkin varsayimi gelmektedir. HICKS
grevlerin nedenini taraflarin birbirleri hakkinda tam bilgi sahibi olmamalari ve

(35) J.R. HICKS, The Theory of Wages, London, 1963, s. 143-144.
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rasyonel davranmamalar olarak kabul etmistir. Oysa toplu pazarlik slrecinin en
temel ozelliklerinden birisi “belirsizlik™tir. Taraflar birbirleri hakkinda tam bilgiye
sahip olsalardi pazarlik strecinde yapacak bir sey kalmayacakti(36).

Toplu pazarlik konularinin giderek genislemesi, toplu pazarligin konusunu
sadece Ucretin belirlenmesi olarak ele alan HICKS'in kuramina yonelik elestirilerin
de ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bugln Ucret digt konular da taraflar arasinda
pazarlik ve uyusmazlik nedeni olabilmektedir.

HICKS toplu pazarlik modelleri igersinde biyuk dl¢iide asiimig da olsa,
kendinden sonraki modellere blyuk dl¢tde katkida bulundugu igin degerini hala
korumaktadir. Greve verdigi yer ve analizleri itibariyle ise toplu pazariik kurami
icersinde higbir modelin sahip olmadigi bir yere sahiptir(37).

§.2. ASHENFELTER VE JOHNSON'UN POLITIK MODELI

Toplu pazarlik modellerinin politik bir versiyonu Orley ASHENFELTER ve
George JOHNSON tarafindan VA. M. ROSS’un daha eski bir galismasina
dayanilarak geligtiriimigtir. Bu model pazarlik slrecini sadece igveren ve sendika
taraflarini kapsayacak sekilde incelemenin uygun olmadig:r gérigiine dayanir.
Buna gore toplu pazarhk igveren, sendika Gyeleri ve sendika liderleri arasinda
gegmektedir. Model, sendika liderleri ile Gyeler arasindaki amag ayriligi Gzerinde
yogunlasir. Sendikah igciler oncelikle kendi istihndam kosullarinin parasal ve
parasal oimayan yodnleriyle ilgilenirken sendika liderleri ayni zamanda sendikanin
varhi@ini strdirmesi ve bulyimesi ile oldugu kadar kendi kigisel politik varoluglartyla
da ilgilenirler(38).

(36) Aynntil: bilgi i¢in bkz., M. J. MAURO, “Strikes As a Result of Imperfect
Information”, INDUSTRIAL AND LABOR RELATIONS REVIEW, Vol. 35,
No.4, (July 1982), 5.522 ; Robert L. BISHOP, “A Zeuthen-Hicks Theory of
Bargaining”, ECONOMETRICA, Vol. 32, No.3, (July1964), s.410.; J. G.
CROSS, “A Theory of Bargaining Process”, AMERICAN ECONOMIC
REVIEW, Vol. 55, No.1 (March 1955) , s.67.

(37) MAKAL, s.74. :

(38) Nurcan OZKAPLAN, “Sendikalar ve Ekonomik Etkileri”, Ankara, 1994, s.52.
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$ekil 2 - ASHENFELTER - JOHNSON'un Toplu Pazarlik Modeline Gore Grev
Suresi ve Ucret Belirlemesi
OCRETLER

~f— En ok tercih edilen tcret

Sendikanin ticret talebi

3 Sendikanin kabul
‘ edemeyecedi Ucret dizeyi

0 -
A KAR GREV SURESI
+
0 ‘ —
GREV SURESI
____________ Anlasma noktasi

Kaynak : B. FLEISHER - T. KNIESNER, Labor Economics : Theory, Evidence
and Policy, New Jersey, 1984, s. 229.

Yukaridaki seklin st kisminda sendikanin tcret talebi egrisi, alt kisminda ise
grevin ¢esitli asamalarmda sendikanin Ucret talebi kabul edilirse firmanin
gelecekteki karlarinin nasi! olacagi gosterilmektedir. Gérlldigu gibi grevin erken
devrelerinde isve:renin sendikanin talebi (izerinde anlagsmayi reddetmesi
gelecekteki isgi]cd maliyetlerini azaltmaktadir. Bu azalma satig geliri kaybtndan
blylk oldugu middetge isverenin kan artacaktir. Ancak bir noktada satig geliri
kaybi isglicl maliyetinden blyik olur ve igverenin grev nedeniyle beklemekten
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dogan kar azalmaya baslar. Pazari§in bu asamasinda isveren sendikanin
taleplerini kabul ederek anlagmay! imzalar ve grev sona erer. Bu model grevin ne
kadar sureceginin igverenin greyden dodan kazancina bagh oldugunu ve igverenin
sendikanin {icret talebi egrisini bildigini ileri sirmektedir. Buna gbre igveren greve
kari en yiksek noktaya gikincaya kadar midahale etmeyecek ve anlagsmaya
yanasmayacaktir(39).

Model ayrica sendika Gyelerinin de anlagsmada 6nem‘:li bir unsur oldugunu
Hleri sirmektedir. Buna gére bakis agist genellikle Uyelerden daha genig olan ve
igverenin ddeme gici hakkinda bilgi sahibi olan sendika lideri, igverenin (cret
teklifinin iyi oldugunu dastniyor ancak Uyeleri Ucret taleplerini asagi ¢ekme
hususunda ikna edemiyorsa kendi politik gelecegini riske sokmamak igin greve
gidilmesine karar verecektir(40).

ASHENFELTER ve JOHNSON’un toplu pazarlik modellerinin bir pazarlik
modeli olmayip veri bir sendika direnme egrisi kisiti altinda firmanin kar
maksimizasyonunu nasil yaptigini 6neren bir model oldugu, modelin grevierden
sadece sendikalarr sorumlu tutmasinin yanisira ROSS’un belirttigi anlamda politik
olmadi@ modele yoneltilen baglica elegtiriler olmustur(41).

§.3. WALTON VE MCKERSIE’NIN DAVRANISSAL MODELLERI

R. WALTON ve R. MCKERSIE davranigsal modellerinde toplu pazarlik
surecini pazarlik stratejisi ve taktikleri agisindan incelemiglerdir. Onlara gore toplu
pazarlik sirecini davranigsal agidan incelersek bu siiregte dort alternatif faaliyet
oldugunu gortriiz. Bunlar; dagitimci pazarhk modeli, birlestirici pazariik model,
orglt ici pazarlik modeli ve davranigsal yapilanma modeli olarak isimlendirilmigtir.

(39) M. Kemal BICERLI, “Sendikalarin Ekonomik Analizi ve Isgiicti Gelirleri
Uzerindeki Etkileri: Tiirkiye Uygulamas1”, Eskisehir, 1992, s. 59.

(40) O. ASHENFELTER - G. JOHNSON, “Bargaining Theory, Trade Unions and
Industrial Strike Activity”, THE AMERICAN ECONOMIC REVIEW, Vol.59,
(March 1969), s. 36-37.

(41) BICERLI, s. 59. .
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I- DAGITIMCI PAZARLIK MODELI (DISTRIBUTIVE BARGAINING)

Dagitimet pazarlik modeline gore, toplu pazarlikta genellikle bir tarafin kazanct
diger tarafin kaybi olmaktadir(42). Sendikalar Ucretlerin tespiti, is sireleri ve
calisma kosullarinin belirlenmesi konusunda isgileri temsil ederler. Sendikalarin
toplu pazariikta iggileri temsilen pazarlik yaptiklari bu konular igletme agisindan
maliyetleri arttirici, dolayisiyla karlar azaltici rol oynariar.

Dagitimecr pazarlik modelinde taraflarin birbirlerinin direnme guglerini
zayiflatma ¢abalari dnemli yer tutar. Toplu pazariikta kars! tarafin direnme noktasi
cesitli sonuglara verdigi degerlerle dogru orantili olarak degisir. Bu bakimdan bir
taraf karsi tarafin yaptidi teklifin kendisi igin fazla olumlu olmadigi ve éneminin az
oldugunu, aksine kendisinin yaptidi teklifin kargi taraf igin fazla olumsuz olmadigini
hissettirebilmelidir. Yani, olabilecek bir grevin maliyetinin karg: taraf icin yuksek
olacagini ifade etmeye calismalidir. Bu agidan karg tarafin direnme noktasini
belirlemek blylk bir 6nem tasimaktadir. Taraflar birbirlerinin direnme noktasi
hakkinda iki sekilde bilgi edinebilirler. Bunlar; dolayli tahmin ydntemi ve dogrudan
dogruya tahmin ydntemleridir. Dolayli tahminde baglica bilgi kaynaklan su sekilde
siralanabilir; Envanterler, alternatif Gretim ve depolama imkanlari, pazar kogullart,
sendikall ig¢i sayist, grev oylamasina katilanlarin sayisi. Ayrica bu konudaki bilgiler
dedikodu zinciri ve diger haber alma yontemieriyle saglanabilir(43).

Dogrudan dogruya tahmin yénteminde ise gerek igletmeler ve gerekse
sendikalar karg! tarafin pazarlik alani ve direnme noktalarini saptamak gibi
konularda kamuya agik olarak yayinlanmis gesitli verilere dayandirilir. Ornegin,
Ulkemizde Devlet istatistik Enstitiisii bu gibi verileri saglayan kaynaklarin baginda
gelmektedir. Ozeliikle DIE tarafindan gesitli donemlerde yayinlanan enflasyon orani
rakamlan toplu pazarlikta tarafiar igin 6nemli bir gésterge olarak kabul edilmektedir.

(42) R. WALTON - R. MCKERSIE, “ A Behavioral Theory of Labor Negotiations”,
New York, 1958, s. 4.
(43) WALTON - MCKERSIE, s. 61.
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Bunun diginda gesitli bakanliklar ve kuruluslar tarafindan yayinlanan bultenlerden
de s0z edilebilir. Bu kaynaklardan elde edilen bilgilerin 111 altinda taraflar toplu
pazarlklarda birbirlerine karg! alacaklari tavir ve davranig alanlarini belirlerler(44).

II- BIRLESTIRICI PAZARLIK MODELI (INTEGRATIVE BARGAINING)

Dagitimer pazarlik modelinde taraflarin menfaatlerinin gatistigini, bir tarafin
kazanmasinin diger tarafin kaybetmesine yol agacagini sdylemistik. Birlegtirici
pazarlikta ise ¢6zimi halinde her iki tarafin da kazanacad konular
gorusiimektedir. Yani her iki tarafin da ayni anda kazanma sansi vardir(45). Bu
sebeple birlegtirici pazarlik strecine ayni zamanda “sorun ¢dézme sireci” de
denilebilir. Bir sorun ¢bzme sireci temelde g adimi igerir :

i- Sorunu tanimlama,
ii- Alternatif ¢g6zamler ve sonuglarini aragtirma,
iii- Cézumlerin éncelik stralamas! ve hareket tarzinin belirlenmesi(46).

Taraflarin motivasyonu, karsilikli guvenleri, bilgi ve iletisim imkanlari sorun
¢bzme slrecinde etkinligin saglanabilmesi i¢in énemli faktorlerdir. Ayrica, bu
stregte pazarltk giindeminin belirlenmesi de gok O6nemlidir. Taraflar Gzerinde
anlasma saglanabilecek ve her iki tarafin da aleyhine olmayan konular Gzerinde
durmay tercih edeceklerdir.

Birlestirici pazarligin varolabilmesi igin ortaya gtkan sorunun yapisal 6zelligi
geregi her iki tarafin da menfaatlerini arttirici ¢6zUm gekillerinin bulunabilmesi
gereklidir. Toplu pazarlk siurecinde birlestirici pazarlik konularina 6rnek olarak; i
glavenligi, yonetim fleksibilitesi, islerin rasyonalizasyonu ve Uucret tegvik
sistemlerinin gelistiriimesi gibi konular gosterilebilir.

(44) Sabri ASTARLIOGLU, i§letmelerin ve Sendikalarin Toplu Pazarhk
Konusunda Yakla§1mlarl, Bursa, 1981, s. 39.

(45) BEAL - KEANEST - WICKERSHAM, s. 202.

(46) WALTON - MCKERSIE, s. 137.
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Sekil 3 - WALTON - MCKERSIE'nin Ortak Sorun Gézme Sdreci

ORTAK SORUN GOZME SURECI
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—
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¢6zim
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Yeni kriter

1Yy

!

KABUL EDILEN ¢Oz0OM

Kaynak : WALTON - MCKERSIE, s.138.
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l1l- DAVRANISSAL YAPILANMA MODELI (ATTITUDINAL STRUCTURING) |

Davranigsal yapilanma modeli toplu pazariigin duygusal ve sosyo-psikolojik
boyutlarini igerir. Toplu pazarlik sirecinde taraflarin birbirlerine karsi tutum
olugturmalar ve iligki bigimlerini belirlemeleri son derece &nemlidir. Taraflar
gorismelerde agikga ifade ediimemekle birlikte karsilikli olarak belirli tavirlar
icersindedirler. Bu tavirlar; Catismaci, kontrolli saldirganlik, uyusmaci, isbirligi ve
muvazaadir.

i) Catisma (Conflict) : Catismac! tavirda taraflar buylk bir rekabet
icersindedirler. Surekli olarak birbirlerini zayiflatmak ve yikmak igin gabalarlar.
Taraflar nefret hissi igersindedirler ve birbirlerine hig glivenmezler.

ii) Kontrolli Saldirganiik (Containment-Aggression) : Taraflar
arasinda daha ihmli bir rekabet vardir. Karsi tarafin mesruiyetinin taninmasi
“isteksiz kabul” olarak karakterize edilebilir. Sendika etki alanini genigletme
hususunda kararhdir ve igsveren de sendikanin etki alaninin sinirlandiriimasi
hususunda israrlidir. Pazarlhidin igerigi Ucretler, calisma sureleri ve ¢alisma kosullari
gibi geleneksel konularla sinirlidir(47).

iii) Uyusma (Accommodation) : Taraflar bariggidirlar ve anlagmaya agirlik
verirler. Sendika ve igveren arasinda ¢ok az da olsa bir rekabet vardir. lligkiler sinirh
bir gliven temeline dayanir. Yine taraflarin iligkilerinde davraniglarina olumsuz bir
duygusallik yerine rasyonellik hakimdir.

iv) igbirligi (Cooperation) : Taraflarin birbirlerinin mesgruiyetlerini
kabullinde herhangi bir sorun yoktur. Pazarlik konular taraflarin kargilikli
istekleriyle Ucretler, calisma sureleri ve galisma kosullarinin digina tagar. Verimlilik,
kaynak israfinin énlenmesi, teknolojinin gelistirilmesi, is gtvenligi gibi konulara
yonelim vardir. Taraflar arasindaki iligkilere karsilikl gliven ve dostiuk hakimdir.

v) Muvazaa (Collusion) : Temsil ettikleri taraflarin amaglarina aykiri olarak
karstlikli iki tarafin biraraya gelmesiyle ortaya gikar. Ornegin; igveren toplu pazarlikta

(47) WALTON - MCKERSIE, s.186.
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saldirgan davranmamasi igin sendikaya gizlice yardimda bulunabilir veya sendika
liderleri bazi yardimilar kargthdinda Gcretlerin standartlarin altinda belirlenmesini

kabul edebilirler. Muvazaada taraflar arasinda karsilikh santaja dayall bir glven

mevcuttur.

Taraflar tam olarak dost olmasalar da samimi

davranma

egilimindedirler. Bundan dolay! da “sweetheart relationship” terimi bu iligkiyi ifade
etmek icin stk sik kullanilir(48).

Sekil 4 - WALTON - MCKERSIE'nin Davranigsal Yapilanma Modeline Gére iligki
Kaliplarinin Davranigsal Boyutlar

ILISKI KALIPLARININ DAVRANISSAL BOYUTLARI
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karst hareket rekabet¢i egilimler politikasi

egilimleri
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davramis derecesi e % Saygi itigki"

Kaynak: WALTON - MCKERSIE, s.189.

(48) WALTON - MCKERSIE, s. 188.
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IV- ORGUT iQ‘i PAZARLIK MODELI (NTRAORGANIZATIONAL BARGAINING)

Topiu pazarikta en énemli konuardan birisi de sendka ve isveren temsilcilerinin gerek toplu
gdriisme 6neesinde ve gerekse toplu girismeler sirasinda drgitieri dle olan figkileridir. Taraflar kendi
drgiitleri igersinde bazi konularda konsensils saglayamamig olabilr. Omegin; isverenin belirledigi
pazarik marji ile toplu pazariGa katilan temsilcisinin belifedig pazarlk marjinin farkli oimasi érgtt
icersinde bir takim sorunlann ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Bu nedenle toplu pazarlik
goriismelerinde taraflar kendi drgltieri igersinde Uizerinde anlasma saglanmis konularda pazariga
girsmelidirer. Gorlismeciler gruplannin kendilerinden neler bekledigini ve nasil hareket etmeleri
gerektigini diger bir deyigle, rollerini iyi degerlendimmek zorundadiriar. Aksi halde bu konuda yapilacak
hetalar sendika-isletme isbirfigini olumsuz ydnde etkileyebiiir(49).

Sekil 5 - igsel Gasma Kayrekian

Gidisel Giicler

Orgiit ve uyeler
arast farkhlik
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gicler

Farkh
uygulanabilir
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(subjektif
olasiliklar]

Algisal Faktorler
Bilginin kanalize ediimesi
iKarar durumunun
karmasikhgi

Karar verme durumunda
yenilik

Kaynak :WALTON-MCKERSIE, s. 210.

(49) ASTARLIOGLU, s. 44’den, BM.SELEKMAN - K.SELEKMAN - H.FULLER,
Problems in Labor Relations, New York, 1958, s. 145.
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Sekil 6 - Davranigsal Teorinin Analizi
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KAYNAK: R. PETERSON, L. TRACY, Testing a Behavioral Theory Model of Labor
Negotiation, INDUSTRIAL RELATIONS, Feb. 1977, s. 17.




ikinci B&lim
TOPLU PAZARLIKTA SENDIKANIN GUCU

Birinci Kisim

TOPLU PAZARLIK GUCU

§.1. TOPLU PAZARLIK GUCU KAVRAMI

iki taraf arasindaki mucadeleyi analiz ederken taraflarin guglerini mutlak
anlamda 6lgmek mimkan degildir. Ornedin, askeri bir birligin glic onun boyutuna,
silahlarina, kararlihgina, moraline ve amaglar ile ilgili olarak stratejik pozisyonuna
baghidir. Baytk bir digman birliginin gegisini engellemek sdz konusu iken bir dagt
ya da gecidi elinde tutan ufak bir birlik “gugli” sayilirken, ayni birlik agik araziden
dugsmani ¢ikarmak séz konusu oldugunda “gug¢siz” sayilabilmektedir(50). Yani
gig, belirli bir zamanda belirli bir durumla ilgilidir. S6z konusu meseleye ve kargi
tarafin gosterecegi tepkiye gore degisir.

Toplu Pazarlk Gﬁcu Kavrami endustri iligkileri literatrinde toplu pazarligin
diger yonlerine gbre (sendikalarin Ucret dizeyine etkileri gibi) daha az tzerinde
durulmus ve gelisiglizel bir bigimde kabul edilmistir. Bununla birlikte, ¢ogu endustri

(50) F.Ray MARSHALL - Vernon M.BRIGGé, Labor Economics: Theory,
Institutions and Public Policy, Boston, 1988, s. 246.
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iligkileri uzmani pazarlik gdcinun toplu goérligmelerin en kritik faktdord oldugu
hususunda hemfikirdir. Birgok eksikliklere ragmen toplu pazarlik glctnln
kavramlagtirilmasi ¢abalan yillardir devam etmektedir. Bir takim formulasyonlar
yalnizca pazarlk gtctnin tanimi ve toplu gérugmelerdeki giiclin kaynagi Gzerinde
yogunlagirken diger bazi teorilerse yalniz sendikanin pazarlik gict Uzerinde
durmusg ve igvereni ihmal etmiglerdir.

Toplu pazarlk literatirinde temel bir yer tutan pazarhik gicit kavramini,
zimmen de olsa, ilk defa HICKS'in kullandigint gérmekteyiz. HICKS buna pazarlik
guch dememisgti ama onun kudret (ability) kavrami igerik olarak daha sonra
geligtirilen pazarlik giclt kavramina denk dismektedir. CHAMBERLAIN,
HICKS'deki zimmi pazarlik gich kavramini yararlt bulmakia beraber ona bir takim
elegtiriter de getirmigtir. HICKS'deki pazarlik glici kavrami yalnizca (cret ve fiyat
belirlenmesinde etkilidir. Ayrica asir derecede analitiktir. Oysa pazarlik gictntn bir
grup gicu oldugu ve bunun igin de grup iligkilerinden ve bu grubu gevreleyen
ekonomik, sosyal ve politik sartlardan etkilenebilecegi gbzard: edilmigtir(s1).
Aynca HICKS'in toplu pazarlik ve grev kuraminda bir taraf igin toplu pazarligin
sanst, karsi taraf icin anlagsmamanin maliyetini yliksettikge arttyordu. Oysa,
CHAMBERLAIN kargi taraf igin anlagsmamanin maliyetini yikseltmek kadar
anlagsmanin maliyetinin dislrtlmesinin de mimkin oldugunu savunmaktadir.
Ornegin, bir sendikanin ayni lcret talebiyle ama isverenin islerini kolaylastinici ek
tekliflerle gelmesi, igveren igin anlagmanin maliyetini diisGrdigu igin, onu sendika
ile anlagmaya itebilecektir. CHAMBERLAIN bu yéntemin daha ¢ok uygulanmasiyla
taraflar arasindaki uyusmazliklarin da azalacagini savunmaktadir(52).

Pazarhik glct konusundaki kavramlagtirma c¢abalarinin en Onemli kism!
geleneksel iktisatgilar tarafindan gergeklestirilmigtir. CHAMBERLAIN ve KUHN,
pazarlik glicinu, “birinin kendi sartlan Uzerinde anlagma saglama yetenegi” olarak

tanimlarlar. CHAMBERLAIN, pazarlik gucunu karg! tarafla anlagmanin

(51) Neil W.CHAMBERLAIN - James W.KUHN, Collective Bargaining, New York,
1986, s. 176.
(52) MAKAL, s.73.
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(veya anlagmamanin) maliyeti olarak gorUr. Bir tarafin pazarlik giict kars tarafia
anlagmamanin maliyeti azalirken artar. CHAMBERLAIN toplu pazarlik glcind;
anlasmanin veya anlagmamanin maliyeti, pazarlikta taleplerin mantikli olmast,
aldatma veya bl6f kabiliyeti, bilgi ve pazarlik iligkilerinin fonksiyonu olarak
gorur(s3).

Samuel BACHARACH ve Edward LAWLER tarafindan geligtirilen pazarlik
gucli kavramt da 6nemlidir. Onlara gbre, bir tarafin (sendika veya igverenin)
pazarlik gict karg! tarafin pazarlik iliskisine bagimhiig arttikga aynt oranda artar.
Bagimhlik bir tarafin alternatif gelir kaynaklarinin bir fonksiyonu olarak gérultr.
Yani, daha ¢ok alternatife sahip olan taraf daha gtglidir. BACHARACH ve
LAWLER mutlak, toplam ve nispi gucu tartigir ve taktik faaliyetlerle pazarlik guci
arasinda bir iligki kurarlar(s4).

Thomas KOCHAN, pazarhk gucuni etkileyen yapisal, gevresel, 6rgutsel ve
yonetimsel kaynaklardan bahseder. KOCHAN’a gbre pazarlik sonuglarini etkileyen
temel gig, cevresel degiskenler ve Ozellikle de ekonomik gevredir. Cevresel
Ozelliklerin igveren ve sendikalarin orgltsel o6zelliklerini (Ucret politikalari,
saldirganlik, érgatun buyiklGgh gibi), yapisal dzelliklerini (formel pazarltk yapisi
gibi) ve gorisme sirecini sekillendirdigini séyler. KOCHAN, bu gli¢ kaynaklarinin
herbirini tartisir ve pazarlik gici modelleri Gzerine yapilmis ekonomik arastirmalar
test eder(s5).

John DUNLOP, pazarlik guctini bitin gegerli faktérlerin 1$1G1 altinda iki tarafin
{icret diizeyini etkileme hususunda sahip olduklart nispi bir glg olarak tanimlar.
DUNLOP’a gore sendikanin pazarlik gucd, iggi ve igverenlerin amaglarinin,

(53) Terry L.LLEAP - David W.GRIGSBY, “A Conceptualization of Collective
Bargaining Power”, INDUSTRIAL AND LABOR RELATIONS REVIEW,
Vol.39, No.2 (January 1986), s. 203.

(54) Samuel B.BACHARACH - Edward JLAWLER, “Power and Tactics in
Bargaining”, INDUSTRIAL AND LABOR RELATIONS REVIEW, Vol.34, No.2
(January 1981), s. 219.

(55) Thomas KOCHAN, Collective Bargaining and Industrial Relations : From
Theory to Policy and Practice, Homewood, 1980, s. 314-15.
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motivasyonlarinin, pazarhgin gegtigi pazar kosullaninin ve saf pazarlik gicinin bir
fonksiyonudur(s6).

Charles LINDBLOOM’a gére pazarlk gicu, alici ve saticinin bir fiyati tesis
etmek ya da korumak igin sahip olduklarn gugtir. Ona gdre pazarlik glich taraflarin
hedefleri ve motivasyonlari tarafindan belirlenir. Bunun yaninda tecribelerinin ve
taraflarin igcinde bulunduklari rekabet kosgullarinin da pazarlik glicund etkiledigini
soyler(57). |

John FOSSUM pazarlik glicuni iki ayrn agidan tanimlar. Birincisi, taraflarin
ekonomik pozisyonlarindan kaynaklanan gig, digeri de gérigmecilerin nitelik ve
tecrlbelerinden kaynaklanan gugtur(s8).

Henry SIMONS, pazarlik guctnd bir monopol glg¢ olarak tanimlar ve onu
6rgutlenme ile iligkilendirir. Ona goére pazarlik guctu bireysel hareket Gzerine grup
hareketinin baskinhgidir(ss).

§.2. TOPLU PAZARLIK GUCU MODELLERI

Pazarlik, en basit ifadesiyle, anlagmanin gartlan Gzerinde yapilan goérigmedir.
Taraflar pazarlik sUrecinde, aralarinda birbirlerine neler verip neler alacaklarini
kararlastinriar. Bu nedenle bir pazarlik teorisi su sorulara cevap vermelidir :

(i) Taraflar ne igin pazarlk yapiyorlar?
(i) Pazarhkta temel esaslar nelerdir ve nigin 6nemlidirler?
(iii) Taraflar taleplerinin boyutunu pazarlik yoluyla nasil belirlerler?

(56) John DUNLOP, Wage Determination under Trade Unionism, N.York, 1944,
s. 78.

(57) Charles LINDBLOOM, “Bargaining Power in Price and Wage Determination
QUARTLY JOURNAL OF ECONOMICS, Vol.62, s. 396.

(58) FOSSUM, s. 217.

(59) CHAMBERLAIN, s. 172’den, Henry SIMONS, Economic Policy for a Free
Society, Chicago, 1948, s. 129.
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(iv) Anlagmanin gartlari pazarlk strecinden nasil etkilenir?
(v) Bir anlagma ne sartlar altinda saglanir?

BUtln bunlar bir pazarlik teorisinin minumum gerekleridir. Bir model bunun
diginda bagka bilgileri de icerebilir.

Bu asamada gu ayinm yapmanin geldigimiz nokta agisindan blyiik &nemi
vardir. Yukarida minumum gereklerini sdyledigimiz pazarlik teorisini “pazariik
gici teorisi”’nden ayr tutmak gerekir. Bir toplu pazarlik teorisi ile bir pazarhk
gucu teorisini 6zdes tutmak mimkin degildir. Bir toplu pazarlik teorisi yukarida
siraladi§imiz sorularla ilgilenirken bir pazarlik gicu teorisi 6ncelikle “anlagmanin
sartlari pazarlik stirecinden nasil etkilenir?” sorusu ile ilgilenir. Bu ise genel bir
toplu pazarhk teorisinin yalnizca bir bélumunG olusturmaktadir. Bir pazarlik gict
teorisinin cevabini aradii temel sorular ise sunlardir :

(i) Gug tek yonlu ya da gok yonli bir kavram midir?
(i) Toplu pazarhik gicinun hangi yonleri taraflarca kontrol edilebilir?
(iii) Toplu pazarlik gucuntn belirleyicileri nelerdir?

Toplu pazarlik gicd ile ilgili olarak bazi tanimiamalardan bahsetmigtik. $imdi
ise pazarlk glcu ile ilgili olarak geligtirilmis teorilerden bizce 6nemli gorulen Ggl
Gzerinde durmak istiyoruz. Bunlar; CHAMBERLAIN, PEN ve LEAP-GRIGSBY
tarafindan geligtirilen modellerdir.

I- NEIL CHAMBERLAIN'IN TOPLU PAZARLIK GUCU MODELI

1950°li yillarda Neil W. CHAMBERLAIN pazarlik gici kavrami ve onun
belirleyicileri Gzerinde yogunlasan bir pazarlk iligkisi modeli geligtirmigtir.
CHAMBERLAIN'in bu modeli basit pazarlik gicit modellerinin de bir temsilcisi
olarak kabul edilmektedir. Bu tir modeller genellikle kendilerini anlagma gartlarinin
pazarlik sirecinden nasil etkilendigini agiklamakla sinirlandirirlar. Genel bir toplu
pazarlk teorisinin diger kosuliarini blyik dlgide dnemsemezier(co).

(60) B.Dupre MABRY, “The Pure Theory of Bargaining”, INDUSTRIAL AND
LABOR RELATIONS REVIEW, Vol.18, No.4, 1965, s. 493.
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CHAMBERLAIN’e gbre, “pazarlik glct birinin kendi sartlari Uzerinde digerini
anlagmaya ikna etme yetenegidir. Sizin pazarlhik glcuniz, benim sizin sartlariniz
Gzerinde anlagma istegimdir. Bu istek ¢esitli faktérler tarafindan belirlenir. Sizin
pazarlik gictniiz yalnizca sizin, beni istediginiz sartlarda anlagmaya zorlamak igin
sahip oldugunuz kigisel glglerinizin bir yansimasi degildir. Ayni zamanda bizi
cevreleyen batun olaylarnn - Ekonomik, politik, sosyo-psikolojik - bir yansimasidir.
Benim, sizin sartlarinizla anlagma istegim, sizin sartlarinizla anlagmamanin bana
olan maliyetinin anlagmamin bana olan maliyetine oranidir. Sayet anlasmamam
bana sizinle anlasmamdan daha pahaliya mal olacaksa anlagsacagim. Bunun aksi
durumda ise anlagmayacagim. Yani, benim sizin sartlariniz {izerinde anlagsma
istegim sizin pazarlik glciunlzin derecesini temsil edecektir’(61).

Sendikanin pazarlik gict denildiginde ise igverenin sendikanin sartlan ve
talepleri (izerinde anlagsmaya istekli olmasi anlagiimahdir. Dogal olarak bir tarafin
digerini herhangi bir hususta ikna edebilmesi diger tarafin amaglan ile yakindan
ilgilidir. Eger yapilan teklif karsi tarafin amaglarina yakinsa, séz konusu teklifin
kabul edilmesi ihtimali ve teklifi yapan tarafin pazarlik glic daha kuvvetli olacaktir.

Burada akia gelen soru igverenin sendikanin gartlari Gzerinde anlagmaya
(veya anlagsmamaya) istekli olmasini hangi unsurun belirledigidir. Bu sorunun
cevabi anlagmazligin anlasmaya oranla ne derece maliyetli olacag: ile ilgilidir.
Buradan hareketle, sendikanin ve igverenin pazarlik glglerini agagidaki sekilde
ifade etmek mumkandur.

Sendikanin Sartlar Uzerinde Anlasmamanin igverene Maliyeti

Sendikanin Pazarlik Gici=
Sendikanin Sartiari Uzerinde Anlagmanin igverene Maliyeti

(61) Neil CHAMBERLAIN, “Bargaining Power and The Cost of Disagreeing and
Agreeing”, PERSPECTIVES ON WAGE DETERMINATION, N.York, 1970, s. 134.
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Isverenin Sartlan Uzerinde Anlasmamanin Sendikaya Maliyeti

isverenin Pazarlik Giicli=
igverenin Sartlan Uzerinde Anlasmanin Sendikaya Maliyeti

Eger igveren anlasmanin anlasmama durumundan daha fazla maliyet
ylkleyecegini hesaplarsa (yani sendikanin pazarlik gict 1'den kiglkse) igveren
sendikanin gartlanini reddedip anlagsmamay: tercih edecektir. Bu durumda cegitli
alternatifler s6z konusu olabilir. Daha agik bir ifadeyle, sendika Ucret talebini
duglrebilir, igveren alternatif bir ticret ortaya koyabilir veya sendika greve gidebilir.

Eger Uzerinde pazarhik edilen husus sadece Ucret oram ise, bu taktirde
igverenin anlasma maliyeti sendikanin ylksek {cret talebinin kabul edilmesi
nedeniyle karlarda bir diisus olacaktir. Ote yandan igverenin anlasmama maliyeti
sendikanin greve gitmesi durumunda meydana gelebilecek kar kaybindan
olugacaktir. igverenin hangi sartlar altinda anlagmazhd: segecegine iliskin olarak
yapilan agtklama sendika igin de gecerlidir. Bagka bir deyisle, eQer isverenin
pazarlik gict 1'den kuglk ise (blylk ise), sendika igverenin teklifini reddetmeyi
(kabul etmeyi) tercih edecektir. Yine sendikanin anlasma ve anlagsmama
maliyetlerini igveren igin yapilan tanimlamalara benzer gekilde tanimlamamiz
mimkindir. Buna gbre, bir sendikanin anlagmama maliyeti grev esnasinda
kaybedilecek dcret geliridir. Bu maliyet grev ihtimaline ve grevin beklenen
uzunluguna bagl olacaktir. sendikanin igsverenin sartlan (zerinde anlagma maliyeti
ise daha dusik Gcret talebini kabul etmekten dogacak Ucret geliri kaybidir(62).

Buraya kadar anlatilanlarin 15191 altinda her iki tarafin da kargilikhi olarak
birbirlerinin pazarhik glglerini 1'e esgitlemeye caligtiklan sdylenebilir. Cunka,
pazarlik glcinin 1'den kiigik olmasi durumunda anlagma saglanamayacaktir. Bir
taraf diger tarafin pazarlik glcini ya anlagma maliyetini veya anlagmama
maliyetini degistirerek etkileyebitir. Ornegin, eger igverenin pazarlik giici 1'in
altinda ise, sendika isverenin anlagmazlik maliyetini arttirarak kendi gartlarini

(62) Campbell MCCONNEL - Stanley BRUE, Contemporary Labor Economics,
New York, 1989, s. 208.
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kabule zorlayabilir. Sendika bunu ig¢ilerin kararhhgini gostererek veya uzun sureli
bir grevi destekleyecek fonlara sahip olarak saglayabilir. Diger taraftan anlasmazlk
halinde iggilerin maddi kayiplara ugrayacaklarini, kendisinin uzun sireli greviere
karsi koyacak finansal kaynaklara sahip oldugunu, sendikanin bdyle bir greve uzun
sire dayanamayacagini vurgulayarak sendikanin pazarlik gucuni etkilemeye
galisir. Ayni zamanda sendika baglangigta belirttigi Geret talebini biraz dislrerek
veya igveren verebilecegini ifade ettigi Ucret seviyesini biraz yikseltmek suretiyle
pazarlik guct formulinde paydada yer alan “kargi tarafin sartlari (zerinde
anlagmanin maliyeti"ni duglrerek karg: tarafin pazarlik gicinid 1’e esitlemeyi,
dolayistyla anlagmaya ulagiimasin saglayabilir.

Anlagsmamanin Maliyeti, kisaca, her iki tarafin da anlagmazhktan dogan
kayiplart olarak tanimlanabilir. Grev, sendikanin gartlarini igverene kabul ettirmek
icin kullandigi en 6nemli silahtir. Bir sendikanin pazarlik glicii en basit sekilde
sendikanin grev mekanizmasini kullanmak suretiyle igveren i¢in anlasmazligin
maliyetini arttirmast ile orantilidir. Sonugta, taraflarin greve gitme kabiliyeti (sendika
agisindan) ve grevden yana olmalan (igveren agisindan) onlarin nispi pazarlk
glglerinin temel bir belirleyicisidir. Sendika bir grevin etkinligini arttirmaya
calisirken igveren de bir grevin igleri Gzerindeki etkisinin asgari dizeyde
gerceklesmesi igin calisir.

Bir sendikanin greve gitme kabiliyetini etkileyen faktorier gunlar olabilir;
sendikanin i¢ politikalari, grev fonlarimin blyUkligu, Gyelerinin Gzerindeki mali
sorumiuluklari ve diger sendikalarin greve destegi.

Isverenin olabilecek bir grevden yana olmasini etkileyen faktérier de sunlar
olabilir; firmanin mali durumu, beklenen bir greve karg! stoklarin durumu, igyerinde
kullanilan teknoloji, grev sigortasinin bulunup bulunmadid: ve greve katilan iggilerin
niteligi(s3).

(63) Robert E.ALLEN - Timothy JKEAVENY, Contemporary Labor Relations,
Massachusetts, 1988, s. 269-70.
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Anlagmanin maliyeti de pazarlik gictinin 6énemli bir belirleyicisidir.
Pazarlik gich neyin pazarhiginin yapildigina gére degisir. Ornegin, bir sendika
olaganista bir Gcret artigi teklifi ile gelirse onun pazarlik gict igveren igin
anlagmanin maliyetini yUkselttigi i¢in zayiflayacaktir. Bagka bir deyisle, isveren
muhtemelen sendikanin talebini kabul etmeyecek ve sendikanin pazarlik guci
azalacaktir. Dolayisiyla pazarlik glcinin taleplere gbre degisebilecegdi
soylenebilir.

Anlagmanin maliyeti U¢ kategoride yer alabilir; (i) Anlagmanin direkt
maliyetleri, (i) Anlagsmanin ikincil maliyetieri, (iii) Anlagmanin parasal olmayan
maliyetleri(64).

(i) Direkt maliyetler : Genellikle parasal maliyetlere baglanabilir. Bu
maliyetler; Ucret artiglan, fazla ¢alisma, izin sireleri gibi konulari igerir. Sendikanin
tekliflerinin maliyeti ile igverenin pazarhk hedefleri arasindaki fark bayudikge
anlagmanin direkt maliyetleri de buydr.

(ii) Ikincil maliyetler : Bu tir maliyetlere drnek olarak da, pazarlik sonucu
sendikanin elde etti§i kazanimlann, pazaridin kapsamina girmeyen diger sendikali
veya sendikasiz iggiler igin de bir emsal teskil etmesi (model pazarlifin etkileri)
verilebilir.

(iii) Parasal olmayan maliyetier . Bu maliyetler ekonomik terimlerie
ifade edilemez. Bunlar genellikie ilkesel meseleleri igerir. Sendika gavenligi bu tar
maliyetiere érnek olarak godsterilebilir.

CHAMBERLAIN'in modeli pazarlikta ugrantlan kayiplar Gzerinde birinci
derecede durdugu icin pazarliga tek tarafli bir yaklagim olarak kabul edilir. Ayni
zamanda pazarliktan saglanan menfaatier de vardir. Ancak, CHAMBERLAIN
pazarlidin negatif ve pozitif yonleri arasinda bir iligki kurmaya c¢alismaz.
CHAMBERLAIN, pazarligin parasal ve parasal olmayan konularin: tanimlar fakat

(64) CHAMBERLAIN, Collective..., s.191.
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onlari ortak bir payda altinda toplamaya galismaz. Ayni zamanda modelinde
belirsizlik ortaminda nasil bir yaklagimda bulunulmasi gerektigi ve olasthk
hesaplamalar Gzerinde durmaz. CHAMBERLAIN'in modelinin diger zayif yonleri
de su gekilde siralanabilir; CHAMBERLAIN analizinde emek arz ve talebinin
ekonomik modellerini onlarin pazarlik gicu ile uyumlarini géstermek igin
birlegtirmeye galismaz. Ayni zamanda CHAMBERLAIN tarafindan anlagsma sartlari
tam olarak belirtiimemigtir. $ayet A'nin pazarhik gict B'nin pazariik giclinden
blylUkse anlagma sartlar A'nin lehine olacaktir. Ancak A sadece B'nin pazarliktan
elde etmeyi disiindigi kazanci degistirmeye galismakla kalmayip pazarliktan
dolay! ugrayabilecedi kayiplar da en aza duglrmeye galisacaktir. Boylece A'nin
pazarlik gucil yalnizca B'nin net kazang fonksiyonunu etkilemekle sinirl degil, ayni
zamanda bu etkiyi uygularken kendisinin de iginde bulundugu durumia
ilgilidir(65). Ayrica, CHAMBERLAIN'in yaklagimi toplu pazarlik glici konusunda
faydal bir analitik ara¢ olmakla birlikte, subjektif dl¢cilere dayandigi ve bir sbzlesme
imzalanana kadar sirekli olarak degisime ugradidi igin elestiriimektedir(s6).

lI-J. PEN'IN TOPLU PAZARLIK GUCU MODELI

J. PEN'in yakiasimi belirsizlik sartlan altinda pazarligi gdézéninde bulunduran
pazarlik gict modellerinin bir temsilcisidir. PEN modelinde ZEUTHEN ve
SHACKLE gibi yazarlarin ¢caligmalarini gelistirir. Bununla birlikte, PEN bu ekollin
yardimlarinin da ilerisine giderek anlagmanin sartlarinin yalnizca pazarhktan degil
ayni zamanda goérugmeciler tarafindan yapilan sibjektif degerlendirmelerden de
etkilendigini ileri strer. Bu haliyle PEN'in yaklagtmi genel bir pazarlik teorisi gibidir.

PEN'in pazarlik guci modeli pazarligin sartianinin fayda degerleme
fonksiyonlari seklinde ifade edilebilecegini ve pazarligin maliyet tahminlerinin
subjektif sartlarda olgulebileceg@ini anlatir. Buna ilaveten PEN, formulasyonunda
denenmis gesitli maliyet olasthiklarinin dlgiminde risk dederleme fonksiyonlarint

(65) MABRY, s. 494.

(66) K.JARMSTRONG - D.BOWERS - B.BURKITT, “The Measurement of Trade
Union Bargaining Power”, BRITISH JOURNAL OF INDUSTRIAL
RELATIONS, Vol.XV, No.1, s. 91. :



46

(olastlik hesaplamalarini) kullanir(67). Onun pazarlik gict modeli su sekilde ifade
edilebilir :

Sendikanin Pazarlik Gucl :

L(w) - L(w) >
Q r 1 _ Fi E(w) -Ec =0
Liw)- Lc 4
L(wi) - L(w) = Anlagmanin sendikaya maliyeti
L(wl) - Lc = Anlagmamanin sendikaya maliyeti
E(w) - Ec = Igverenin direnme istegi
Isverenin Pazarlik Giici :
E(we) - E(w) >
QE r -l - Fe L(W) -Lc -<‘= O
LEwe)- B¢ 4
PEN'in modeli su sekilde yeniden formule edilebilir :
Anl Maliyeti
Qu(veya QE ntagmanin Matyeh | F[Kargn Tarafin Direnme]
Anlasmamanin Maliyeti Istegi

AV
o

Temel olarak son haliyle CHAMBERLAIN'in modelinde bulunan iligkiler
setinin aynisina indirgenebilmesine ragmen PEN'’in modeli diger pazarlik guct
modellerinin Gzerinde temelde bir ilerlemeyi temsil eder. PEN, her tcret dizeyinde
duyulan tatmin ve Gcretler arasinda bir fonksiyonel iligkiyi tanimlar. Bununia birlikte,
her Gcret duzeyi ile ilgili tatminsizlik duzeylerini tanimlamaz ve net bir kazang
fonksiyonu tiretmeye calismaz. Ayrica fonksiyonel iligkileriyle ekonomik olmayan

(67) MABRY, s. 495.
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menfaatleri ayri tutar. Kavramsal olarak ekonomik ve ekonomik olmayan menfaatler
fayda fonksiyonlarina dusirilebilirse ve fayda fonksiyonlart maliyet ve gelir
fonksiyonlarina dénusturllebilirse o zaman bu iki menfaat tarinan birlegimi teorik
olarak mumkan olur. PEN'in tek yonit ekonomik maliyetlerin fayda fonksiyonlarina
déniisiimi belki de onun modelinin nigin emek arz ve talebi ile entegre olamadigini
agtklar. O belirsizligin varh@ini kabul eder ve onun risk degerleme fonksiyonlarin
kullanmasi CHAMBERLAIN'in modeli (izerinde bir gelisme olarak kabul edilebilir.

PEN, ayni zamanda pazarhigin en énemli fonksiyonlarindan birinin de taraflar
arasindaki bilgi akigi oldugunu sdyler. Boylece taraflar aralarinda bir anlagma
saglayabilmek icin daha tutarh Slgitlere ulasabilirler. Bununla birlikte, onun denge
kosgullan ile ilgili formQlu dogru degildir. Bu kismen onun (CHAMBERLAIN ile
paylastigl) hatali pazariik giicl kavrami ve ayni zamanda esitligin hatal
formullasyonu yOztndendir(68).

Anlasmanin Maliyeti
Anlagsmamanin Maliyeti

yerine Q[Anlasmamamn Maliyeti-Anlagmanin Maliyeti]
olmaliydi

Sayet net kazang fonksiyonu negatif ise kargi tarafin direnme isteginin
derecesi 6nemli degildir. Eger bir tarafin net kazang fonksiyonu belirli bir menfaat

ddzeyi igin sifir ise, ( yani ; Anlagmamanin Maliyeti - Anlagmanin Maliyeti = O, veya

Anlagmanin maliyeti

=1 ) kars! tarafin direnme istegi dnem kazanacaktir.
Anlagmamanin Maliyeti

Boylece PEN'‘in form{ili yeniden diizenlenirse su gekilde olacaktir :

Q [ Anlasmamanin Maliyeti - Anlagmanin Maliyeti ] =0 = F [ Direnme istegi]

(68) MABRY, s. 495.
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Yukaridaki iligkinin varhi@i her iki taraf¢a hesaba katildigt strece her iki taraf¢a
6lgtlen degigkenlerin belirli dederleri 6nemli olmayacaktir. Bu nedenle PEN
tarafindan da gerekli goruldiug gibi formulin her iki tarafinin da dengelenmesine
gerek yoktur.

Anlagmanin ve anlagsmamanin maliyetieri Uzerine kurulmug olan PEN ve
CHAMBERLAIN modellerinde ayrica bir 6i¢im probleminden de s6z edilebilir. Bu
modellerde pazarlik glcinin Oigllebilmesi igin en azindan gsu dért sorunun
cevaplandinlabilmesi gereklidir ; (i) Bir anlagsma olmama olasiligi nedir? (bir grev
ya da lokavt olma olasiigi nedir?) (ii) Bir grev olursa taraflarin muhtemel giict ne
olacaktir? (iii) Bir anlagsmazhk grevie sonuglanirsa, bunun kendisine maliyeti ne
olacaktir? (iv) Bir grevden sakinmanin maliyeti ne olacaktir? (anlagmanin maliyeti
ne olacaktir?). Bu dort soru da birbirinden bagimsiz degildir. Sonug olarak, baganl
bir pazarlik guct modeli yukaridaki dort soruya da ayni anda ve tatmin edici bir
sekilde cevap vermelidir(69).

lll- LEAP VE GRIGSBY’'NIN TOPLU PAZARLIK GUCU MODELI

Terry L. LEAP ve David W. GRIGSBY, Samuel BACHARACH ve Edward
LAWLER tarafindan geligtirilen pazarlik glciiniin genel teorisine dayanan, yeni bir
model sunmuglardir. Dolayisiyla bu modeli incelerken ayni zamanda BACHARACH
ve LAWLER'In teorilerine de genig 6lgide deginilecektir.

LEAP ve GRIGSBY modellerine iyi bir pazaritk glict teorisinin gereklerini
siralayarak baglamiglardir. Bu gerekler sunlardir(70);

i) Kaynaklarin Gegerlili§i ve Kontrolii : lyi bir pazarlik giicu teorisi gtictin
gegerli kaynaklarini ve bu kaynaklarin kontrol edilebilirlik derecelerini ortaya
koymalidir.

(69) MABRY, s. 501.
(70) LEAP-GRIGSBY, s.204.
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il) Potansiyel Giice Kargi Kullanilan Gii¢ : Bir pazarhk glict teorisi
ulagtlabilir, potansiyel gug ile taraflarca kullanilan gi¢ (enacted power) arasindaki
farki ortaya koymalidir. Kullanilan gii¢, potansiyel gicten daha az veya ona esittir.

Kullanilmamig Gili¢ = Potansiyel Gi¢ - Kullanilan Gii¢
(Unused Power) (Potential Power) (Enacted Power)

Potansiyel gtcu kullanilan giice geviren faktorlere déntastmle ilgili faktorler
adi verilir. DonGgstmle ilgili faktorler; belirli bir tarafin bir pazarlik iligkisine baghlik
glct (kendini vermesi), taraflar icin gecerli alternatifler ve pazarlik iliskisine etki
edebilecek gegerli bir bilgidir. Ornedin, sendikanin grev fonunun biyikludi ya da
kiighklOginun dgreniimesi igveren agisindan pazarhk gictni etkileyen énemii bir
bilgidir. Benzer gekilde sendika da &rnegin; sirketin finansal durumu ile ilgili
bilgilere sahip olmak suretiyle igverenin gucine kargi bir potansiyel gi¢ kaynagi
kegfedebilir.

iii) Kullamlan Taktikler : Toplu pazarlikta gergek gug, pazarlk taktikleri ve
pazarhk sonuglar ortaya ¢ikmadan bilinemez. Onun igin gicun 6lgimi mutlaka
pazarlik sonuglandiktan sonra yaptimahdir.

iv) Mutlak, Nispi ve Toplam Gii¢ : Mutlak pazarlik glicli (absolute power):
karst tarafin giicini hesaba katmaksizin bir tarafin sahip oldugu bireysel gl¢
olarak tanimlanir.

Nispi glg (relative power), bir tarafin pazarlik iligkisine bagimhhiginin diger
tarafinki ile mukayesesidir.Cogu teorisyen nispi gui¢ (izerinde yogunlagmistir.

B'nin A'ya bagimhlig

A’nin nispi pazarlk gucd =
A’nin B'ye bagimlihg

A’nin B'ye bagimhihg
B'nin nispi pazarlik gucl =

B'nin A'ya bagimhilig
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Toplam gug ise taraflarin bir digerine bagimliliklarinin toplami seklinde (A'nin
B'ye bagimlii@i arti B'nin A'ya bagimhiigi) ifade edilmektedir.

BACHARACH ve LAWLER tarafindan gelistirilen Gug-Bagimhihik teorisi
(Power-Dependence Theory), gict pazarlik sahasinda hakim olan klasik sifir
sonug¢ yaklagimlarinin tersine degisken sonuglu yaklagim igersinde ele almiglardir.
Bir sifir sonuglu yaklasim bir tarafin glictindeki bir artisin diger tarafin gticiinde bir
azalisa yol agacagini kabul eder. Bu durum pazarlk iligkisinde toplam glcln
degismeyecegini kabul eden bir sinirliid1 da beraberinde getirecektir. Sifir sonug
yaklagimlari nispi gu¢ Uzerinde yogunlasir ve toplam glici sabit kabul eder. Oysa,
toplam gug¢ analitik olarak nispi gugten farkhidir. Toplam gig¢, nispi gugteki bir
degisimle veya degisim oimaksizin degisebilir.

Toplam ve nispi guc¢ arasindaki iligkiyi su sekilde érneklendirebiliriz: A’nin
glcinun B'nin guciine oranini 2:1 olarak kabul edelim ve toplam gug O ile 20
arasinda degigsin. Bu durumda pazarlik iligkisindeki maksimum gu¢ 20 olacaktir.
Ornegin, nispi glic A=4, B=2 veya A=10, B=5 geklinde olabilir. Boylece nispi gu¢
ayni kalirken toplam glg degisebilir. Simdi nispi gligteki hangi degismeler toplam
glcu etkileyebilir ona bakalim. $u durumu g6z énunde tutalim; A 4 birim gli¢
kaynagini B ise 2 birim glg¢ kaynagini kontrol ediyor. Sayet A kaynaklarini 4 ten
6'ya yikseltirse toplam gigte de 6'dan 8'e bir artig olacaktir ve nispi gugteki
degisim 3:1 olacaktir. Bununla birlikte B tarafindan ilk 2:1 orani gl¢ kaynaklarinin
es zamanll ya da ard arda artigi suretiyle sirdartlebilir ve hatta toplam gigte daha
buylk bir artis saglanabilir. Sonug olarak, toplam gucin seviyesi aynt kalirken nispi
giic de degisebilir. Bu agiklamalara dayanarak sunlart sdyleyebiliriz; iki taraf da
ayni anda guglerini arttirabilecekleri gibi iki tarafin gugleri de aymi anda bir
azalmaya maruz kalabilir. Bir tarafin giciindeki bir artig kargi tarafin glctinde bir
azalmay gerekli kilmaz(71).

v) Gicilin ve Gii¢ Kaynaklarinin Degiskenligi : Bir toplu pazarlik gucu
teorisi glich gesitli sekillerde etkileyen kaynaklarin kontrol edilebilirligini ve bu gu¢
ister toplam, ister mutlak ve isterse nispi olsun zaman iginde iki taraf igin de sabit

(71) BACHARACH-LAWLER, s. 221.
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kalmayacagini, degisebilecegini kabul etmelidir. Toplu pazarlik gict kontrol
edilebilir kaynaklarin tipine ve miktarina bagh olarak degisir. Bir gli¢ kaynaginin
digerinden daha etkili oldugu sartlari gosteren pek az arastirma mevcuttur. Ve ayni
zamanda g¢egitli gl¢ kaynaklari arasindaki etkilesimlerin tanimlanmasina ve analiz
edilmesine pek 6nem verilmemigtir.

Pazarlik konulan ve iligkileri sik sik sifir sonuglu iligkiler ve degisken sonuglu
iligkiler olarak tanimlanir. Sifir sonuglu iligkilerde (zero sum terms) mutlak gig¢
sabittir ve bir tarafin kazanimlari kargi taraf tarafindan ugratildigi kayiplara egittir.
Degisken sonuglu iligkilerde ise (variable sum terms) mutlak gi¢ degigkendir ve
kazanimlar her zaman kayiplara esit degildir. Bir pazarlik gtict teorisi sifir sonug ve
degisken sonug arasinda bir ortakiik kurmasina ragmen bu nokta bir adim daha
ileri goéturdlebilir ve sayet yeterli zaman verilirse taraflar sifir sonug ve degisken
sonug oranlarini degistirebilirler. Gergekte bir tarafin toplu pazariik glicu kisa ve
uzun dénemde sifir-degigken sonug¢ oranlarinin degistirilebilirlik derecesi ile
belirlenebilir. Ornedin, Gcretler ve sosyal yardimlar sik sik sifir sonuglu konular
olarak nitelendirilir. Ayn! sekilde guvenlik ve saglik programlart da degisken
sonuglu konular olarak degerlendirilir. Normalde sifir sonug olan konularin daha
uzun donemde degisken sonuglu konular haline gelmesi mumkuanddr. Ornegin, bir
sendikanin fazla mesai Ucretinin blylk oranda artmasini saglamas! kisa dénemde
igvereni stkintiya sokabilir. Uzun dénemde ise igveren gerekli ilave iggucini ige
alabilir. Boylece fazla mesaiye gerek kalmayabilir. |

Terry L. LEAP ve David W. GRIGSBY iyi bir pazarlik giuct teorisinin sahip
olmasi gereken oOzellikleri bu sekilde siraladiktan sonra kendi modellerini
kurmuglardir.

LEAP ve GRIGSBY Toplu Pazarlik Gicl Modeli 4 agsamada gergeklegir.
Birinci agsamada; potansiyel toplu pazarhk glcinin kaynaklari, kontrol edilebilirlik
derecelerine gére siniflandinlmigtir. ikinci asamada; potansiyel pazarlik gicini
kullanilan glice ceviren dénigumle ilgili faktdrler tanimlanmigtir. Uglinci agsamada,;
toplam, nispi ve mutlak olarak ifade edilen kullanilan toplu pazarlik gictne ulagilr.
Modelin dérdiincl agsamasinda ise taraflarca uygulanan gegitli taktikler yer
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almaktadir ve bdylece pazarlk sonuglarina ulagtiabilir. Simdi bu asamalan sirasiyla
inceleyelim;

i- Potansiyel Toplu Pazarlik Gucinin Kaynaklari; Potansiyel toplu
pazarhk gUcOni belirleyen faktdrler, kontrol edilebilirlik derecelerine gbre 3
kategoriye ayrilmaktadirlar. Bunlar; taraflarin iradeleri disinda gelisen ve taraflarin
midahale edemedidi kontrol edllemeyen faktérler ( kamu politikasi,
endustrinin yapis! gibi), taraflarin miidahale edebildigi ancak iginde bulundugu
toplu pazarlik ddéneminde kontrol edemedigi uzun dénemde kontrol
edilebilen faktdrier ( firmanin emek veya sermaye yogunlugu, teknolojik
degisim gibi) ve taraflarin iginde bulunduklari pazarlik déneminde kontrol
edemedikleri kisa dénemde kontrol edilebilen faktdrlerdir ( Pazarlik
grubunun olugumu, gérigme ortami gibi).

Doénagumle ilgili faktorler potansiyel guci kullanilan giice indirgedikleri igin
potansiyel toplu pazarlk glct tam olarak pratikte gergeklesmez, yaimzca teoride
gergeklegebilir.

Bir faktoran kontrol edilebilirligini ve hangi zaman boyutunda kontrol
edilebilecegini tayin eden unsur nedir? Ornegin emek yoguniugu tamamen bir
endastrideki igverenierce kontrol edilebilir. Diger bir endustride ise iggi
sendikasinca kontrol edilebilir. Ya da diger bir endistride her ikisinin ortak karart ile
kontrol edilébilir. Ayrica bir pazarlikta kisa dénemde kontrol edilebilen faktorier bir
digerinde yalnizca uzun zamanda kontrol edilebilir. Normal olarak sendika-igveren
tcret politikalari goérigsme slrecinde degisebilir ve kisa dénemde gosterilir.
Bununla birlikte hikumetin Gcret ve fiyat kontroli yapti§i dénemierde tcret
artiglaninin sinirlandiriimasi Gcret politikalarint uzun dénem kategorisine almamizi
gerektirecektir.

ii-Déniigiimle jlgili Faktdrler (Transformational Factors) :Déntsumle
ilgili faktorler potansiyel pazarlik giiciini kullanilan gice donagtirirler. DénGgtmie
ilgili faktorler olarak neleri gozénine alacagimiz konusu pazarlk literatiriinde
genis yer bulmus konulardan birisidir. LEAP ve GRIGSBY bu faktorleri ; belirli bir
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tarafin pazarhk iliskisine baglihk giict (commitment), Taraflar igin gegerli
alternatifler (perceived alternatives) ve pazarlik iliskisine etki edebilecek bir bilgi
(information) olarak ele almiglardir.

BACHARACH ve LAWLER pazarlik giiciniin bagimliik modelierinde baglihik
ve alternatifleri tarif ederler ve bagimiihg: baglilik ve alternatiflerin bir fonksiyonu
olarak gorirler. Buna ilave olarak bilginin tira ve miktarini da bu faktorler arasinda
sayarlar(72).

LEAP ve GRIGSBY Modelinde bir tarafin baglihk ve alternatiflerinin
belirleyicileri potansiyel toplu pazarlik glcini etkileyen kaynaklarin ve
kisitlayicilarin bir fonksiyonu olarak gézdénine alinmistir. Yani, bu kaynaklar ve
kisitlayicilar bilinmeyen veya genel olarak bilinen baghhik ve alternatifleri etkiler. Bu
konuda yapilacak olan bir amprik ¢aligma gu konulari da giindeme getirecektir;

a) Bir tarafin pazarlik iligkisine baghhgdini nasil 6lgebiliriz? Baglihigi
anlagsmanin gartlan / anlasmamanin gartlan seklinde 6lgmek mimkan muddr?

B) Hangi faktdérler muhtemel alternatifler konusunda taraflarin algilamalarini
sekillendirebilir ve kontrol edebilir?

n) Kaynaklarin ve kisitlayicilann degismesi baghlik ve alternatifier tarafindan
belirlenen bagimhlik iligkisini etkileyebilir mi?

ili- Kullanilan Toplu Pazarlik Giici ( Enacted Collective Bargaining Power):

Kullanilan toplu pazarlk glci potansiyel pazarlik glicunin donigumie ilgili
faktorler tarafindan indirgenen net sonucudur. Kullanilan pazarlik gtactnt iki unsur
tanimlar; taraflann herbiri sahip olduklari gicin farkindadirlar ve gii¢ pazarlik
iligkisinin sonuglarinin sekillenmesinde kullanilir. Ayrica kullanilan gig¢ toplam,
mutlak ve nispi terimlerle ifade edilebilir.

(72) Samuel BACHARACH - Edward LAWLER, Bargaining : Power, Tactics and
QOutcomes, San Fransisco, 1981, s. 67-68.
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Amprik ve kavramsal dlizeyde yapilan arastirmalarin buyik ¢ogunlugu nispi
gug Gzerinde yodunlagmigtir. Toplam ve mutlak glgle ilgili aragtirmalarin sayisi
oldukga sinirh dlzeydedir.

iv- Taktik Faaliyetler (Tactical Actions) : BACHARACH ve LAWLER
toplu pazarlikta taktik faaliyetleri ti¢ adimda ele alirlar; ilk adimda gérismeciler
kendilerinin ve karsilarindakilerin guglerini tahmin etmeye galigirlar. ikinci adimda,
gorusmeciler kullanilacak gug ihtimali (izerinde dasanirler. Uglincll agsamada ise
kendi taktik seceneklerini degerlendirir ve karsilarindakinin taktiklerini tahmin
etmeye galisirlar.

BACHARACH ve LAWLER pazarlikta glug¢ ve taktik arasinda iligkileri is¢i ve
igverenin Gcret artiglari Gzerindeki ¢atigsmasina dayanan iki deney yaparak test
etmiglerdir. Bu deneylerin sonucunda sunlar ortaya c¢ikmigtir; Bir aktorin
kargisindakinin bagimhhgindan ziyade kendi bagimiihg: taktik segiminde ve
gelistirimesinde birinci derecede énemlidir. Bir tarafin pazarlik iliskisine bagimliigi
kadar (kargt tarafin bagimhhiindan ¢ok) kars! tarafin kullandig ik taktigin de
pazarlik taktiklerinin segimini belirler(73).

LEAP ve GRIGSBY Pazarlik Gicl Modeli ise farkh taktikleri su gekilde
tanimlar; Anlagma (ya cebri ya da gonulld), grev (sendika tarafindan), lokavt
(igveren tarafindan) ve pazarlk iligkisinin sona erdiriimesi (grevci iggilerin yerine
yenilerinin alinmasi ).

Pazarlik glci ile taktik arasindaki iliskiyi sorgulamak igin su sorular sorulabilir;
Gacian miktar pazarlik taktiklerinin segimini etkiler mi? $ayet nispi gug taraflar
arasinda dengesizse zorunlu bir anlagma goénullu bir anlagsmadan daha muhtemel
midir? Cebri bir anlasma ya taraflardan birinin digeri tzerine mutlak bir baskinhg
mevcut ise ya da Gglnch bir tarafin (hakem gibi) midahalesi sonucu olabilir.
Gonulla bir anlagma ise grevsiz ya da her iki tarafi da genel olarak tatmin eden bir
ortamda s6z konusu olabilir.

(73) BACHARACH-LLAWLER, Power ...., s. 222.
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56

§.3. SENDIKANIN PAZARLIK GUCUNUN OLCULMESI

Sosyal bilimlerde gucun olgtimesi ile ilgili problemler arastinimis ve sosyal
bilimciler igin toplu pazarlik glicinin élgiimesinin, bir fizikginin elektrik enerjisini ya
da 1siy1 olgtugla gibi, mumkin olup olmadigr veya arzulanip arzulanmadii
noktasina gelinmigtir(74).

Toplu pazarlikta taraflar arasindaki gi¢ dagiliminin dlglilmesi genelde
Ustesinden gelinemez bir sorun olarak géruimekte ve endstri ilgkileri literatirinde
bu konuda yapilan bir gok ¢alisma bulunmakla beraber, tam anlamiyla tatmin edici
bir ¢galismaya rasttanmamaktadir(75).

Gergekte, pazarlik glictinin hesaplanmasi genellikle toplu pazarhktan sonra
yapilir ve bazen hangi tarafin daha iyi bir anlagma yaptigini belirlemek icin pazarhk
sonuglarint sinayarak élgilebilir. Pazarlik glictini dlgmenin en basit yolu belki de
pazarhdin ekonomik sonuglarina bakmaktir. Ancak, bu gekilde yapilan
hesaplamalar sbjektiftir ve sendikanin veya igverenin kabul ettigi perspektife bagl
olarak degisebilir.

Pazarlik glicin( dlcmenin bir yolu da taraflarin pazarhdin bagslangicindaki
teklifleri ile anlagma noktalari arasindaki farkhili§in blyUklagu ve yonadar. Ornedin,
toplu pazarhikta sendika %5'lik bir Gcret artisindan daha azini kabul etmektense bir
greve katlanmaya razi iken, igveren de %8'’in Uzerinde bir Gcret artigi yapmaktansa
bir greve razi ise, bu durumda, taraflarin talep ve teklifleri arasindaki sapma,
pazarhik glcinin derecesini belirleyecektir. Bu 6rnekte %7’lik bir tcret artigt

(74) LEAP-GRIGSBY, s.205. ,

(75) Bu konuda yapilan baz1 ¢gahigmalar :H.CLEGG, Trade Unionism under Collective
Bargaining, Oxford, 1976; K.J. ARMSTRONG~D.BOWERS- B. BURKITT,
“The Measurement of Trade Union Bargaining Power”, BRITISH
JOURNAL OF INDUSTRIAL RELATIONS, Vol.XV, No.1 ; Peter NAVARRO,
“Union Bargaininig Power in the Cool Industry, 1945-19817,
INDUSTRIAL AND LABOR RELATIONS REVIEW, Vol. 36, No. 2, (January 1983);
Chiristine EDWARDS, “Measuring Union Power : A Comparison of Two
Methods Applied to the Study of Local Union Power in the Cool
Industry”, BRITISH JOURNAL OF INDUSTRIAL RELATIONS, Vol.XVI, No.1.
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gergeklegirse bu, sendikanin nispi pazarlik gucinin ylksek oldugunu gbésterir. Ne
yazik ki, burada iki sorun ortaya gtkmaktadir. ilki, sendikanin ve isverenin karar
noktalarini (sticking point) bilmek ¢ok gugtur. Sendikanin bazen agin talep taktigini,
isverenin de buna kargilik mimkin oldugunca az teklif etme taktigini uygulamasi
bu noktalarin hesaplanmasini daha da zorlastirmaktadir. ikinci sorun ise, parasal
olmayan konularda (is glvencesi gibi) karar noktalarinin kolayca
hesaplanamamasidir(7e).

Onerilen bu dlcumlerdeki yetersizlikier pazarlik guciinin élglilmesinde daha
sofistike hesaplamalara gidilmesini zorunlu kilmaktadir. Iiste bu amacla psikometrik
6lcim metotlar geligtiriimistir. Ornegin, bir pazarlikginin karsisindakinin glcU
hakkindaki dustnceleri anket ydntemiyle hesaplanabilir (scaling methodology).
Ayni gekilde, bu konuda igerik analizine (content analysis) de basvurulabilir. Bu
yontemle goérasmeler esnasindaki diyaloglardan hareketie kullantlan glg
hesaplanabilir(77).

Bu konuda yaptilan birbirinden farkli boyutta iki calismadan sz edecegiz.
Bunlardan ilki, Peter NAVARRO'nun 1945-1981 tarihleri arasinda ABD kémur
endustrisinde sendikanin pazarlik gici ile ilgili olarak yaptig arastirmadir. Bu
aragtirma, pazarlik gicunu belirleyen faktorlerin donemsel olarak sendikanin
pazarlik glicinii ne sekilde etkiledigini ortaya koymaktadir. Diger g¢alismada ise,
K.J.ARMSTRONG, D.BOWERS ve B.BURKITT, 1951-1968 tarihleri arasinda
ingiltere’de c¢esitli endistrilerde sendikalagsma ve grev aktivitesini yakinsak
degisken (proxy variable) olarak almiglar ve bunlar arasindaki iligkiyi ortaya
koymaya c¢aligmiglardir

Peter NAVARRO, 1945-1980 tarihleri arasinda ABD’de Komdar
Endistrisinde sendikanin pazarlik gicu ile ilgili olarak yaptigi ¢alismada, éncelikle,
kémur endustrisindeki bir sendikanin pazarlik gicuni belirleyen faktorleri
siralamistir. Bu faktorler ;

(76) LEAP-GRIGSBY, s.210.
(77) LEAP-GRIGSBY, s.211.
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i) Endustrinin kar diizeyi,

i) Verimlilik,

iiiy Kémar talebi,

iv) Kémar stoku,

v) Amerikan ekonomisinin kémire bagimhligt,
vi) Toplu sbzlesmelerin onay usuli,

vii) Sendika liderinin gli¢ ve deneyimidir.

NAVARRO'ya gdre sendikanin pazarlik glicina, kiasik bir yaklagimla, sadece
Ucretleri test ederek 6lgmek, ilk 6nce, eksik ve yanilticidir. Bu, bir pazarlik iligkisinin
batan olarak bir resmini saglamada diger bazi 6nemli gdstergelerin gdzardi
edilmesi anlamina gelir. Sendikanin pazarlik glcinun &igllerini daha genis bir
alanda tanimlayan NAVARRO, yalniz geleneksel bir gosterge olarak Gcret ve
sosyal yardimlari (total componsation) almaz. Bunun yaninda dolayli gostergeleri
(indirect index) ve kural degisikliklerini (rule changes) de gdzéniinde tutar.

NAVARRO, bundan sonra ABD Kémir Endustrisi'ndeki toplu pazarig tarihsel
doénemlere ayirarak inceler :

1945-1952 Koémir Kralliginin Hikimranhgi : Bu dénemde sendikanin
(UMW) pazarltk gictnt bir ¢ok faktdr arttirmistir. Bu faktodrler; (i) ekonominin
komure bagimhhgt, (i) Sendikanin (UMW) kémdr Gretimi Gzerindeki egemenligi, (iii)
Gucla bir komar talebi, (iv) Artan verimlilik, (v) Nispi olarak yiksek karlar, (vi) Gagll
bir sendika liderligi.

1945 yilinda Amerikan enerji ihtiyacinin %51°i kdmire bagliyd:i ve toplam
kémir Gretiminin %90'ini UMW kontrol etmekteydi. Tuketim 560 milyon tona
ylkseldi. Tuketim 1970 sonlarina kadar tekrar bu seviyeye ¢ikamadi. Verimlilik
1945'te is¢i basina 5 tondan 1952'de 6.4 tona ylkseldi. Kar dlzeyi artti. Ayrica bu
dénemde UMW’in baginda John L.LEWIS gibi glgli ve prestijli bir sendika lideri
bulunuyordu.
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Bu donemde 3 0l¢lt sendikanin artan pazarhik glcini gdstermektedir; (i)
Nispi yiksek Ucretler, (ii)) Emeklilik ve tibbi yardimlardaki geligmeler, (iii) Gcretleri
etkileyen énemli kural degisiklikleri.

1953-1962 Koémiriin Durguniuk Doénemi: Bu ddnemde sendikanin
pazarlik glclinde bir zayiflama gértliar. Bunun nedenleri ise su sekilde
siralanabilir; (i) Amerikan ekonomisinin kdmire olan bagimlihginin azalmasi ve
ikame yakit olanaklarinin yayginlagmasiyla kdmure olan talebin azalmasi, (ii)
UMW’nin kontrol ettigi komir Gretiminin azalmasi, (i) Gok diustk karlar.

Sendikanin pazarlik gucunin dugtk olmasinin gostergeleri ise sunlardir; (i)
ucret artiglarinin otomobil ve celik sektériinde galigan is¢i icretlerinden daha az
olmasi, (ii) Sosyal yardimiarin yine nispi olarak disgik olmast.

1963-1972 Komirun Yeniden Yikseligi: Bu doénemde sendikanin
glclindeki artisin temel belirleyicileri; (i) Komar talebinde yeniden meydana gelen
yukselig, (i) Karlardaki artig, (i) UMW'nin kémuar Gretimi Gzerindeki egemenliginin
strmesi, (iv) ABD ekonomisinin kdmire bagimlili§inin tekrar artmasi.

Bu dénemde sendikanin pazarhik gictndeki artigin gostergeleri ise; (i) Saat
Ucretlerinin endUstrileraras! karsilagtirmada Ust siralarda olmasi, (i) Saghk ve
emeklilik ddemelerindeki artis, (iii) Tatil 6demelerinin kurumsallagmasi, (iv) Olumliu
kural degisiklikleri.

1973-1981 OPEC ve Ener}i Krizi: Bu dénemde gergeklegtiriien 3 6nemli
toplu pazarlik - 1974,1978, 1981- dort 6nemli faktére karsi sendikanin pazarhk
glicinin hassasiyetini gosterir. Bunlar; stoklar, UMW tarafindan kontrol edilen
kémir Gretimi, alternatif yakit fiyatlarindaki artis ve sendika liderinin gu¢ ve
deneyimidir.
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1974 ve 1978 toplu pazarliklarinda sendikanin gicinin belirleyicileri birbirine
benzemesine ragmen UMW'nin kontrol ettigi kémar Uretiminde ve komir stoklarinin
miktarlarindaki farkhhklar ve buna ilaveten hem sendika liderligindeki ve hem de
sozlesme onay prosedurlerindeki olumsuzluklar 1978 pazarliklarinda sendikanin
glcundn nispi olarak azalmasinda énemli rol oynamistir.

1981'de ise 73 glin slren bir grevin ardindan imzalanan toplu sézlesmede
kbémdir uUreticileri ve sendika arasinda bir gli¢ dengesi oldugunu gdsterir. Bu gl¢
dengesinin gostergeleri ise sunlardir; (i) Ucretlerde simirli bir artis, (ii) Bazisi
igverenin bazisi da sendikanin lehine gergeklesen kural degisiklikleri.

CHAMBERLAIN'in pazarlik guctnd dlgme metodunu faydali, analitik bir arag
oldugunu kabul etmekle beraber K. J. ARMSTRONG, D. BOWERS ve B.
BURKITT, bu metodun subjektif él¢llere dayandigini ve surekli olarak degistigini
6ne sUrmektedirler. Bu nedenle sendikanin glciind 6igmek icin yakinsak bir
degiskene (proxy Variable) gerek vardir. Makalelerinde yaygin olarak kullanilan,
yakinsak degiskenlerin nispi degerlerini hesaplarlar ve bu degiskenler arasindaki
iligkiyi 8lcmeye calisirlar.

ARMSTRONG ve digerleri sendikanin pazarlik glicini élgmede kullanilacak
olan yakinsak bir degigkenin su kriterleri tagimasi gerektigini sdylerler ;

i) Ucret seviyelerinden ve degisimlerinden bagimsiz olarak belirlenmelidir,

ii) Subjektif deéerlendirmelerden ziyade objektif verilere dayanmalidir,

iiiyUcret gorusmelerinde sendikalarca uygulanan baskinin derecesindeki
degismelere karsi hassas olmahdir,

iv) Actk olmali, isglicl talebi diuzeyi ya da sendikanin isteklerine karg!
isverenin direnme derecesi gibi diger higbir degigkenle iligkilendirilememelidir.

v) Anlagilir bir Gcret teorisi tarafindan dogrulanmalidir.

Bu kriterler siralandiktan sonra iki de@isken Uzerinde yogunlagmiglardir.
Bunlar; sendikalagma ve grev aktivitesidir. Sendikalasma oranindaki degisim,
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saldirganlik (militancy), dayanigma (solidarity) ve ikame edilebilme (substitutability)
gibi giicl belirleyen kavramlara yakinsak bir deger oldugu igin kabul edilmigtir.
Sendikalagma duzeyi arttikga Oyelerin potansiyel dayanigmasi artacak ve
sendikasiz iggilerle ikame edilebilirlik ihtimali azalacaktir. Bu nedenle
sendikalagma oranindaki degisme sendikanin glciiniin aynasidir.

Ancak, sendikanin pazarlik giicinin hesaplanmasinda yakinsak deger olarak
sendikalagmanin kullaniimasi sonucu hem istatistiki ve hem de kavramsal bir takim
problemlerle karsilagiimigtr. Sendikalagma Gcret degismelerinden bagimsiz olarak
belirlenir ve objektif olarak Olgllebilir. Bununla birlikte, objektif &i¢llebilmesi de
temel alinan verilerin dogruluguna baghdir. Bu g¢alismada da kullanilan
sendikalagma oraniarinin dogrulugu tizerinde ciddi stpheler olugmustur.

Yakinsak degisken olarak sendikalagsmanin kullaniimasinda karsilasilan
problemier alternatif degiskenlerin bulunmasini zoruniu kilmigtir. Bu noktada en
yaygin kullamilan degisken olarak grev aktivitesi indeksine bagvurulmustur. Grev
istatistiklerini sendikanin gictntn bir élgisl olarak kullanan ¢alismalar 6zellikle
grev sikhdr (strike frequency) Gizerinde yogunlasmiglardir. Bir sendikanin glc igin
bir yakinsak defer olarak her grev istatistifinden yararlanilamaz. Ucret
taleplerinden kaynaklanan anlagmazlikiarin sikligina dayanan bir gig¢ indeksi
olusturuimahdir. Bununla birlikte, isin durdurulmasina (stoppage) sebep olan
istatistiklere de sliphe ile bakmak gerekir. Cinkl onlar subjektif degerlendirmelere
dayanmaktadir. Grevilerin bir ¢ok sebebi olabilir ve bu sebeplerin her zaman alti
acgikga ¢gizilmeyebilir ya da alti gizilen sebepler olmayabilir. Grev sayilari sendikanin
guciinil yansittigi kadar igsverenlerin politikalarini da yansitir (igverenin politikalari
kismen sendikanin gici Gzerine kuruimasina ragmen)(78). Kaldi ki, bir sendikanin
glich bir grevden ziyade bir grev tehdidinden de kaynaklanabilir. Gergekte, en
guglt sendikalar nadiren greve bagvuran sendikalardir. Cuinkl, bazen bir grev
tehdidi bir igverenin uzlasmaz tutumunu degistirmede yeterli olabilmektedir.

(78) Andrew THOMSON - Malcolm WARNER, The Behavioural Sciences and
Industrial Relations, GreatBritain, 1980, s. 110.
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Yakinsak degiskenlerin olumlu ve olumsuz taraflari bu sekilde siralandiktan
sonra sendikalagma ve grev aktivitesi arasindaki iliski aragtinlmigtir. Bu iligki ile ilgili
olarak su 4 hipotez ortaya atilmigtir ;

(i) ki degiskendeki hareketler birbiriyle ilgisizdir. ikisi de farkli etkiler gdsterir.

(i) Sendikalasma ve grev aktivitesi arasindaki iligki pozitiftir.

(iii)Sendikalasma oranindaki degisim grev aktivitesindeki degisimin
dnindedir.

(iv)Grev aktivitesindeki degisim sendikalagsma oranindaki degisimin
énlindedir.

Bu hipotezlerin test edilmesi sonucunda sonuglar sadece 1’inci hipotezi
destekler nitelikte olmus, diger hipotezler ise tutarsiz grkmistir.

ARMSTRONG, BOWERS ve BURKITT bu galisma sonucunda sendikanin
gucinin gesitli boyutlarini yansitmada tek bir degiskenin yetersiz oldugu ve glicun
tanimlanmasinin ve élglilmesinin ¢ok boyutlu bir konu oldugu kanisina varmiglardir.
Ayrica, sendikanin glicini ekonomik, mali, politik ve sosyal unsurlarla agiklamanin
ve 6lgmenin mimkin olabilecegini séylemiglerdir(79).

(79) ARMSTRONG ve Digerleri, s.98.
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Ikinci Kisim

TOPLU PAZARLIKTA SENDIKANIN GUCUNU
BELIRLEYEN FAKTORLER

Toplu pazarhkta sendikanin giciind belirleyen faktorlerle ilgili olarak gesitli
siniflandirmalar yapimigtir. Pazariik gici modellerini inceledigimiz LEAP-
GRIGSBY bu faktorieri kontrol edilebilirlik derecelerine gére ; kontrol edilemeyen
faktorler, uzun dénemde kontrol edilebilen faktorler ve kisa dénemde kontrol
edilebilen faktérler seklinde siniflandirirken(go), Charles CRAYPO bu faktérleri
igverenin 6deme glicl ve sendikanin igverene ddetme giict olarak iki baslik altinda
siniflandirmigtir.

Sekil 8 - CRAYPO'ya Gore Sendikanin Toplu Pazarlik Guctnin Kaynaklari

igverenin Odeme Giici Sendikanin_isverene Odetme Gicii
A. Daha ylksek isglci maliyetlerini A. Uygun isgiclnin érgitlenmesi
kargilama gicu 1.0rlin piyasasi ve bdlgesel faktérier
1 .Endustriyel yogunlagma yoluyla 2 .Deneyimli igglict piyasasi faktorleri
elde edilen pazar gicl
2 .Bolgesel sinilamalar B . Rekabet¢i sendikacili§in olmamasi
3 .Dizenleyici Gcret hadleri 1 .Sendikalararasi igbirligi

4 Kamu sdzlegsmeleri ve stibvansiyonlar
C. Uygun pazarlik yapis!
B. Uretim maliyetlerini azaltma guci 1 .0riin piyasasi ve boigesel faktorier
1 .Verimlilik artiglan 2 .Deneyimli iggucl piyasasi faktorleri

Kaynak : Charles CRAYPO, The Economics ot Collective Bargaining, Washington,
1986, s.21.

(80) Bkz., ikinci Béliim, Birinci Kistm, §.2, IIL
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Biz de bu siniflandirmalardan da faydalanarak, bu konuda yeni bir
siniflandirma yapmaya galisacagiz. Bu yeni siniflandirmaya goére éncelikle
~sendikanin potansiyel pazarlik gici ile toplu pazarlikta kullanilan gig¢ birbirinden
ayirdedilmelidir. Sendikanin potansiyel pazarlik giicini belirleyen faktorleri
temelde 4 ana grup igersinde siniflandirmak mimkdanddr. Bunlar ; ekonomik
faktorler, yapisal / kurumsal faktorler, siyasal faktorler ve yasal faktorlerdir. Bu
faktdrlere pazarlik sirecinde belirginlesen faktérleri de ilave edersek sendikanin
toplu pazarlikta kullandigs glice ulaginz. Yalniz, burada incelenecek olan faktorler
Glkelerin ekonomik, sosyal, siyasal va hukuksal yapilarina gére bazen hep birlikte
etkili olurlarken, baZn faktorlerin kimi Ulkelerde etkisi hi¢ olmayabilir ya da ¢ok az
dazeyde olabilir. Bu sebeple bu faktdrlerin hepsinin her Olke igin ayni dizeyde
etkili olacagi sdylenemez. Burada sdylenenler genel olarak ele alinmalidir. Simdi
bu faktorleri sirastyla inceleyelim :

§.1. SENDIKANIN GUCUNU BELIRLEYEN EKONOMIK FAKTORLER

Toplu pazarliklarda sendikalarin pazarlik giicinG belirleyen faktorlerin belki
de en 6nemlisi ekonomik faktorlerdir. Ekonomik faktérleri de iki grup igersinde ele
alabiliriz. Bunlardan‘birincisi, makroekonomik faktorler, bir digeri de mikroekonomik
faktérlerdir. |

I- MAKROEKONOMIK FAKTORLER

Ulkelerin sosyal politika tarihleri gdézden gegirildiginde, sosyal politika
gelismeleri ve bu gelismelere ydn vermekte olan énlemier, refah dénemlerinde ele
alinmakta ve daha gok ekonomik konjonktiriin uygun oldugu zamanlarda yasama
organlarinin ve hukﬁmetlerin kararlarina konu yapiimaktadir. Sosyal politikanin iki
biytk aracindan ya da énlemlerinden biri olan toplu pazarhigin isgilere saglamak
durumunda olduéu‘ cikarlar da ekonominin genel durumuna yakindan bagh
bulunmaktadir(s1).

(81) TALAS, Sosyal....., s.250.
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Ulkenin iginde bulundugu ekonomik durum ve hikumetler tarafindan izlenen
ekonomi politikalarinin sendikalarin pazarlik gugleri Gzerinde 6nemli bir etkisi
bulunmaktadir. Orhegin, bir sendikanin grev kabiliyeti grevci iggilerin ve onlari
destekleyen aile nyelerinin icinde bulunduklart ekonomik kosullarla yakindan
ilgilidir. Ulkedeki igsizlik orant ylkseldikge grevci isgiler ve aile Gyelerinin yeni bir is
bulma olasiliklari da azalacaktir. Bu durum da sendikanin gictn( olumsuz ydnde
etkileyecektir.

Pazarlik gucini belirleyen makroekonomik faktdrlerin arasinda Ozellikle
tasarruf, yatirnm dizeyi, istihdam durumu, Uretim ve istihdam hacmi, Ucretler ve
fiyatlar genel dizeyi, dis ticaret durumu, daha genel deyimle dig 6deme dengesini,
gdzdninde bulundurmak gerekir. Ayrica, hiukumetler tarafindan izlenen gelirler
politikast da pazarlik guctunt belirleyen dnemli bir makroekonomik faktordlr.
Ornegin, hikkimetler gesitli dénemlerde Ucretleri stabilize etmek amaciyla Ucret-
fiyat kontrolleri gibi gelirler politikas! tekniklerini kullanabilirier.

Sekil 9 - Toplu Pazarligin Basitlestiriimis Makroekonomik Modeli

Makroekonomik

Politikalar
Mali Enfi T'_a'r%ﬂ?'rm Beklentileri
politikalar: orant (redetier Genel Ucret
- | . —. Artiglan
. Kisa Dénem $
Para Issizlik bazarlk Giici Orani
Politikalari lt— Orani 1
Pazarhk Yetkisi
Gelirler Ekonomik izerindeki
Politikalari Biiyime Kisitlayicilar
Birim [
1 Emek
Maliyetleri | o Verimlilik
Artisi

Kaynak : T. KOCHAN - H. KATZ, Collective Bargaining and Industrial Relations,
linois, 1988, s.61.
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Genellikle ekonominin durgunluk dénemlerinde sendikalar yeni ekonomik
kazanimlar elde etmeye caligmaktan ziyade, is ve gelir glvencesi gibi varolani
(statlkoyu) korumaya ydnelirler. Ekonominin genigleme ve refah dénemlerinde ise
toplu pazarliklar emege milli gelirden daha adil bir pay almakta rol oynayan bir
arag olarak belirmektedir. Bu ddnemlerde igsizlik distk olacadindan iggilerin grev
sirasinda dayanabilmek i¢in tasarruflan olmasi ihtimali daha fazla, grev kiricilan
tarafindan islerinin ellerinden alinmasi ihtimali ise daha dlslk olacaktir. Ayni
zamanda genigleme dénemlerinde meydana gelebilecek grevler isveren igin daha
buytk sattg kaybt doguracaktir. Ote yandan durguniuk dénemlerinde sendikalarin
pazarhik gugleri daha zayif olacaktir. Bdyle zamanlarda isgiler iglerini kaybetme
tehlikesi nedeniyle greve gitmeye daha az istekli olurlarken igverenler agisindan
grev nedeniyle meydana gelebilecek satig kaybr daha az olacaktir.

II- MIKROEKONOMIK FAKTORLER

Toplu pazarlik guclnt belirleyen mikroekonomik faktdrier daha ¢ok isverenin
(firmanin) iginde bulundugu ekonomik kosgullardir. Mikroekonomik faktorleri su
sekilde siralayabiliriz :

1. iggiliciiniin Talep Esnekligi

Isgliciniin talep esnekligi su sekilde ifade edilebilir ;

Talep edilen isglcir miktarindaki (%) degisim %AL

Ucret oranindaki (%) degisim %AW

Eger Ucret oranindaki bir artis isglch talebini hi¢ etkilemiyorsa igglcl talep
esnekligi sifir olacaktir. Bu durumda isgiicti talep egrisi tam olarak inelastiktir.

Eger talep egrisi birden klguk fakat sifirdan biylkse bu durumda esnek
olmayan (inelastik) talep s6z konusudur.
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Eger isguci talebindeki yuzde dedisim Ucret oranindaki ylzde degisimden
buylk olursa talep esnekligi birden bilyiik alacaktir. Bu tir talebe esnek talep adi
verilir. Esnek talep igglci talebinin Gcret oranlarina karg! ylksek derecede duyarli
oldugunu ifade eder.

Kendinden sonraki aragtirmalarda referans gosterilen isgi-isveren pazarhk
guct analizinde Alfred MARSHALL, igglcu talebinin inelastikiyetinin yikselmesinin
sendikalan glgla kildigim savunmaktadir. Peki, isglicl talep esnekligini belirleyen
faktorler nelerdir? (Dolayisiyla bu faktdrier ayni zamanda pazarlik gtcini de
belirleyeceklerdir) Bu konuyu MARSHALL-HICKS Tdiretiimisg Talep Kanunlan adi
altinda incelemek mumkindir.

Bu Kanunlar su dnemli 6zelliklere sahiptir :

i- Diger geyler sabitken firmanin iginde faaliyet gosterdigi Griin piyasast ne
kadar rekabetci ise o firmanin igglcil talebi o derece esnek olacaktir. Bir mali
piyasada satan ne kadar ¢ok firma varsa tiketiciler bu firma yerine digerinden
kolaylikla satin alabilirler. Bu da firmalarin Grin talep esnekliklerini fiyat
degisimlerine karg! duyarll yapacaktir. Bu nedenle eksik rekabetgi bir firmanin
isglict talep egrisi rekabetgi bir firmanin talep egrisinden daha az esnek olacaktir.
Bu durum sendikalarin daha yiksek (cret saglama bakimindan neden eksik
rekabetgi firmalarda daha bagarnh oldugunun bir agtklamasidir.

li- Toretiimis Talep Kanununun ikinci 6nemli 6zelli§i piyasanin tUmu igin
isglct talep egrisinin tek bir firmanin isglich talep egrisine nazaran daha dik (az
esnek) olmasidir. Ornegin, bir lastik Greticisinin igyerinde Ucretlerin yﬂkselmesi o}
markanin fiyatin yukseltecek, firmanin satiglar digecektir. Diger taraftan, sadece
bir firmada degilde piyasanin tamaminda Ucretler ylkselirse, bundan dolay: lastik
fiyatlarina zam gelmesi firmalann satiglarini gok fazla etkilemeyecektir. Buna bagl
olarak isglic( talebi onemli dlglide azalmayacaktir. Bundan dolayidir ki sendikalar
genellikle piyasanin tamaminda érgltlenmeye galigiriar.
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MARSHALL-HICKS Tiretilmis Talep Kanunlari'na gére; Ceteris Paribus,

i. Uretilen malin fiyat esnekligi ne derece yiiksekse,
ii. Isguci maliyetinin toplam maliyef icindeki pay! ne derece blylikse,
iii. Uretimde isglictinG diger faktorlerle ikame edebilmek ne derece kolaysa,
iv. Diger uretim faktérlerinin arz esnekligi ne kadar bilylkse
igglcl talebi o derece esnek olacaktir.

A- Urlin Talebi

Bir endustride igglcl talebinin esnek olup olmamast o endistride Gretilen
Grinin talebinin esnekligi ile yakindan ilgilidir. Diger seyler sabitken, Uretilen mala
~ olan talep arttik¢a isglich maliyetierindeki artisi fiyat artiglan ile karsilamak daha da
kolaylagacaktir. Béylece sendikanin pazarlik guct mala olan talep ile birlikte
artacaktir. Burada onemli olan Grundn talep esnekligidir. Yani Grun talebinin
esneklik derecesi sendikanin pazarlik glictini etkileyecektir. Uranin talep esnekligi
fazla ise, Grin fiyatindaki artis kargisinda satiglar diigseceginden istihdamda da
azalmalar ortaya gikacaktir. Aksine, esneklik diigiik ise Griiniin artan fiyati satiglarda
daha az kayba neden olacagindan istihdam kayb: daha az ortaya ¢ikacaktir.
Ornegin; komr talebini belirleyen faktorler ; nispi yakit fiyatlan ve tiketicinin komar
yerine diger yakitlari ikame edebilme giucldir. Alternatif yakit fiyatiarinin
yikselmesi, petrol, dogal gaz gibi, kdmur talebini arttirirken tersi durumda ise
kdmur talebini digUrecektir. Ayni gekilde alternatif yakit fiyatlari ylkselirken
kédmirin rekabet glct artacak ve kédmdur Ureticileri kémdar fiyatlarini kolayca
arttirabileceklerdir.

Bu nispi fiyat etkisi c¢esitli yakitlar arasindaki ikame dereceleri tarafindan
belirlenir. Ornedin; gelik endustrisinde kémur yerine alternatif yakittarin ikamesi
teknik ve ekonomik sebeplerden dolay: gligtir. Diger taraftan konut isitmasinda,
ticari kullanimda ya da demiryollarinda ikame olduk¢a yaygindir. Boylece,
sendikanin pazarlik ‘gilcﬂ, alternatif yakit fiyatlari artarken ve potansiyel olarak,
teknolojik ya da ekonomik sebeplerle yakit ikamesi azalirken artacaktir(s2).

(82) NAVARRO, s.215.
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Ayrica, ginumuzde ithalatgilar yerli tiketiciler igin daha cazip gartlarda mal
ithal etmek suretiyle sendikalarin gucind kirmaya caligmaktadiriar. Giyim,
elektronik aletler ve otomobil endustrileri bu noktada giincel érneklerdir. Sendikalar
da buna kargi tiketicilere sendikali sektérdeki mallari satin almalari yolunda etki
edebilmek i¢in kampanyalar yapmaktadirlar.

B- Isgiicti Maliyetinin Toplam Maliyet icindeki Payi

Ucretlerdeki bir yikselme Uretim maliyetlerinin ve dolayisiyla Urdn fiyatinin
yikselmesine nedén olmakta, bu da satiglarin azalmasina ve iggici talebinin
diusmesine neden olmaktadir. Ucretlerdeki artisin iretim maliyetleri Gzerindeki
~gergek etkisi isgici maliyetlerinin diger Gretim maliyetierine nazaran ne derece
yuksek olduguna baglidir. Petrol rafinerisi gibi sermaye-yogun endustrilerde igglcu
maliyeti toplam maliyetin kiigcik bir kismini olusturmaktadir. Béyle bir durumda
Gcretlerin %20 oraninda artmasinin istihdam Gzerindeki nispi etkisi daha az
olacaktir. Cunkua, tbplam Uretim maliyeti o oranda artmamigtir. Ote yandan tekstil
gibi igglcl yogunjbir endlstride Ucretlerde meydana gelecek %20’'lik bir artis
toplam maliyeti 6nemli diglide arttiracagindan bu durum igglci talebinin blyuk
Glglide azalmasina neden olacaktir.

isci Ucretlerinin toplam maliyet igindeki pay! azaldikga sendikanin pazarhk
~gaclh artacaktir. CUnkiJ bir igverenin toplam maliyet iginde yalnizca kUgUk bir
bélumu teskil ederi Ucret artiglarina kargt sendika baskisina direnme ihtimali azdir.
Bu durum sik sik “Gnemsiz olmanin énemi” (the importance of unimportant) olarak
ifade edilir(83).

C- Diger Uretim Faktorleri ile ikame Edilebilirlik
Mevcut isglcliinin makina ya da yeni isgict ile ikamesi gugclestikge

sendikanin pazarlik gict de artacaktir. Ornegin, tanm isgilerinin Gcretleri
yukseldiginde ¢iftlik sahipleri sermayeyi isglicine ikame ederek mekanizasyona

(83) Thomas KOCHAN - Harry KATZ, An Introduction Collective Bargaining and
Industrial Relations, New York, 1992, s. 94.



70

gitmeye ydnelirler. Dolayisiyla tarimda isglct ile sermayenin kolaylikla ikame
edilebilmesi uzun dénem tarimsal igglct talep egrisinin nisbeten esnek olmasina
neden olacaktir.

Bunun tersi bir durum pilotlar igin gegerlidir. Pilotlarin Ucretleri yukseldiginde
ikame igin az da olsa imkan olmakla birlikte (Ug¢ pilot gerektiren eski ugaklar yerine
iki pilot gerektiren yenilerinin satin alinmasi gibi) hava ulagim teknolojisi iki faktor
arasindaki ikameyi ciddi bigimde sinirlar. O halde tarim iggileri ile pilotlar temsil
eden sendikalarin giglerinin ayni olmasi beklenebilir mi?

Sermaye ile isglcu ve sendikali-sendikasiz isglict arasinda ikame ihtimalleri,
is guvencesi yonetmelikleri, sendikanin kisitlayict ¢aligma kurallart ve sendikall isgi
gahistirma zorunlulugu gibi Ulkemizde uygulanmayan cesitli yontemierle de
kisitlanabilmektedir. Ornedin, Amerika Birlesik Devletleri'nde demiryoliari
isghcunden tasarruf etmek amaciyla buharli lokomotiften dizel lokomotiflere gegis
yaptidinda yeni lokomotifierde itfaiyeciye gerek olmadidindan o kadrodaki isgileri
isten ¢ikarmaya kalkismis ancak sendikanin basarih pazarligi sonucu bunu
gercekiestirememigtir. Sendika bu durumda sermayenin emek yerine ikamesini
sinirlandirmigtir.

D- Diger Uretim Faktérlerinin Arz Esnekligi

Daha énce de belirtildigi Gzere iggici fiyatinin sermayeye oranla artmast
firmalar igglici yerine sermaye ikame etmeye yodneltiyordu. Sermaye talebi
arttiginda bu durum sermaye fiyatini arttirarak firmanin ikame konusundaki
isteklerinden vazgegmesine neden olacaktir. Sermaye fiyatinin talep artisina bagh
olarak ne derece artacad: sermaye arz egrisinin esnekligine bagh olacaktir. Arz
egrisi ne kadar inelastik ise sermaye fiyatindaki artis o derece fazla olacak, firmanin
isglict yerine sermaye ikame etme istegi de o derece dlgik olacaktir. Dolayisiyla
diger rakip Uretim faktorlerinin arz esnekligi ne kadar digik ise Ucret artigi
sonucunda ikame etkisi o derece disik olacak, uzun dénem isglcl talep egrisinin
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esnekligi de o derece kiglik olacaktir. Buradan hareketle, Uretimin diger alternatif
faktorleri icin arz egrisinin inelastikiyeti arttikga sendikanin pazarlik gici de
artacaktir(s4).

2.Firmanin Kar ve Verimlilik Dizeyi

Firmanin kar ve verimlilik artig oranlar sendikanin pazarlik giclind etkileyen
mikroekonomik faktdrlerdendir. Kar ve verimlilik duzeyi arttitkga igverenin {cret
artiglanni kargilamasi kolaylagacaktir. Bununla birlikte, birgok yazar bu iki faktéra
oénemli deg@iskenler olarak kabul etmekle beraber dider bazi yazarlar ise bunlanin
etkisinin ¢ok az ya da hi¢ olmadigini savunmaktadirlar.

lleride beklenen karlarin diizeyi siiphesiz sendikanin pazarlik glcinin en
agik belirleyicisidir. Kar dizeyi arttikga muhtemelen sendikanin talep ettigi tcret de
artacaktir. Ayni zamanda, igveren de umulan karlarin! riske etmemek igin mimkin
oldugunca sendikanin teklifine yaklasacaktir. Béylece, sendikanin pazarlik giict
kar dizeyine gbre artacak ya da azalacaktir(ss).

Verimlilik dizeylerindeki bir artis igverenlerin 6deme guglerini de arttiracaktir.
Bu ayrica onlara fiyatlari yOkseltmeksizin Ucretleri arttirma olanagi da saglayacaktir.
Celik fabrikalari, télefon sirketleri ve petrol rafinerileri gibi sermayenin iggliciine
gbre daha yodun oldugu endustrilerde verimlilik oranlarinin da yiksek oldugu
gérilir. Bu endustriler ayni zamanda iggi Ucretlerinin nispi olarak yiksek oldugu
endustrilerdir.

(84) KOCHAN-KATZ, An Introduction...., s. 94.
(85) NAVARRGO, s. 215.
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§.2.SENDIKANIN GUCUNU BELIRLEYEN YAPISAL / KURUMSAL
FAKTORLER

{- TOPLU PAZARLIGIN YAPISI

Toplu pazarhgin en degisken unsurlarindan biri onun dayandi§i yapidir.
Deyim olarak “toplu pazarhigin yapist®, bir endustri iligkileri sisteminin kapsadig!
pazarlk iligkileri aginin bitininG ifade etmektedir. Bu butln, yatay ve dikey gesitli
bolum veya alt bélimlere ayrilmakta, her sistemde bunun igin 6ngérilen pazarhk
alanlari ve dolayisiyla pazariik Uniteleri, karsilikli iligkiler bazen i¢ ice
girmektedir(gs).

“Pazarlik Yapi3|" kavrami pazarlk birimlerinin analizinin 6tesinde bir anlam
tagir. Bu kavram pazarlik birimleri arasindaki iligki dizeylerini igerir. Ayrica, Griiniin
ekonomik oOzellikleri, is piyasalari ve sendikalarin orgitsel yapilar iginde
zenginlegir. Bununla birlikte pazarlik yapisi kavraminin kesin sinirlarn gizilmis
degildir. Belki de tartigma bu terimin en yaygin kullanildigt anlamla agikliga
kavusturulabilir(s7).

Toplu pazarhklarin Ulkelere gbre degisen diizeylerde yapildigi bilinmektedir.
Bunda Ulkelerin Ulkelerin ekonomik, sosyal ve codrafi yapilarinin etkisi oldugu
kadar is¢i ve igverenlerin egilimleri ve tercihlerinin de rol bulunmaktadir.
Gunimuzde yaygin olan pazarlik duazeyleri; igyeri, igletme, igkolu ve ulusal
diizeylerde toplu pazarliklardir. Isyeri veya isletme dizeyinde yapilan toplu
pazarliklar merkezilegsmeden uzak (decentralization) ve alt diizeyli toplu pazarlikiar
olurken, bélgesel, igkolu ve ulusal diazeyler gibi daha Ust dizeylerde yapilan toplu
pazarliklar merkezilesmis (centralization) bir yapi géstermektedir.

-

(86) ERDUT, s.114. *

(87) Robert LIVERNASH, “Recent Developments in Bargaining Structure”, THE
STRUCTURE OF COLLECTIVE BARGAINING (Edited by Arnold R. WEBER),
Chicago, 1961, s. 33.
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Sekil 11 - Toplu Pazarliyin Duzeyi ile Merkezilesmesi Arasindaki iligki

Yiuksek
Avusturya
Norveg
isvec _
Danlimarka
Finlandiya
Yeni Zelanda
Apustralya
‘ Almanya
Orta Y Japonya
Belcika
Fransa
irland
Hollanda e
Ingiltere
italya  Amerika
Kan
Diisiik anada
Ulusal | Endistri veya Bolge Isletme veya
Isyeri

PAZARLIGIN DUZEYi

Kaynak : R. BEAN, Comparative Industrial Relations, New York, 1989,
s. 90.

Toplu pazarhdin merkezilesmesi, toplu pazarhdin daha Ust duzeylerde
gerceklestiriimesini anlatan bir terimdir. isletme dlzeyinden ulusal duzeye dogru
yukseldikge, toplu pazarhigin merkezilesme derecesi de yiikselecek, tersine ulusal
duzeyden igletme dizeyine inildikge, toplu pazarligin merkezilesme derecesi de
dusecektir. Toplu pazarhdin merkezilesme derecesini etkileyen gesgitli faktorler
mevcuttur. Bu faktorler asagidaki sekilde ifade edilmeye galigiimigtir.
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$ekil 12 - Pazarlik Yapilaninda Merkezilegsmeyi Etkileyen Temel Faktorler

Ekonomik Giigler

Uriin piyasasimin alani (+)
Isgiicii piyasasinin alani (+)
Uriin piyasasindaki sendikal
orgiitlenme (+) -

Endistrinin yogunlasmasi(+)

Kamu__ Politikalari
Endustrinin kisitlayici
sartlarinin  kaldiniimasi(-) l

Y

Ulusal Caligma lligkileri Kurulu

'QNLRB) Kararlari (+) o
ederal ucret-fiyat politikalan+

Federal sosyal politikalar(+)

Pazarlik Yapisinda
Merkezilesme

Orgiitsel Gacler “ A
Sendikanin merkezilesmesi(+)

Sendika liderinin tercihleri
Uyelerin politik baskilari (-)
Yonetimin merkezilesmesi (+)

Pazarlik taktikleri ve gii¢ (+,-)

Kaynak : Thomas KOCHAN- Harry KATZ, Collective Bargaining and
Industrial Relations, lllinois, 1988, s.123.

Godu zaman pazarlik guglerini arttirmasi sebebiyle isverenier merkezden
uzaklagmisg, sendikélar ise merkezilesmis toplu pazarlik yapilarini tercih etmelerine
ragmen, taraflar her zaman buna ragbet etmeyebilirler. Bazi durumlarda sendikalar
pazarlik guglerini olumlu ydnde etkiledigi igin igyeri dizeyinde pazarhgt tercih
edebilirler. Ornedin, Amerika Birlesik Devletleri'nde otomobil endistrisindeki bir
sendika i¢in isyeri ya da igletme diizeyinde bir toplu pazarlk yapist tercih edilir.

2y
y B

R\
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ABD’de otomobil endustrisinde geleneksel olarak G¢ blyik firma hakimdir. Bunlar
General Motors (GM), Ford ve Chrysler'dir. Toplam satiglarda 1980'li yillarda %45
olan pazar payinin 1992'de %33'e digmesine ragmen GM birinci siradadir.
Otomobil endustrindeki iggileri temsil eden Birlegik Otomobil iggileri Sendikasinin
(UAW) Uye sayist ise 1 milyonun Gzerindedir (bu sendika ayrica ABD’de kurulu
bulunan Toyota ve Mazda gibi japon otomobil firmalarinda galisan iggileri de temsil
etmektedir). UAW'da her bir otomobil firmast ile ilgili bir bolam vardir. Bu bolamler
ilgili firmalarla ilgili tim bilgilere sahiptirler. Sendika bu G¢ blylk firma ile ayni
zamanda pazarlik etmek istemez. Hedef bir firma belirler ve 6nce onunla pazariiga
oturur. Daha sonra ayni sartlar diger firmalar i¢in de ileri stirer. Bu tir pazarliga
model pazarlik (Pattern Bargaining) adi verilir. Sendika hedef firma segerken
firmanin karhhigini ve taleplerini ne derece yerine getirebilecegini ¢ok iyi aragtirir
(1955 ten 1990’a kadar Ford 6, GM 4 ve Chrysler de 2 defa hedef firma
segilmiglerdir). Bir grev durumunda Gretimin durmasi tiketici tercihlerini rakip firma
mallarina yoneltecek ve musteri kaybina yol agacagindan sendikanin grev etkinligi
(strike leverage) artacaktir.

Diger bazi durumlarda ise hem biylk igverenler ve hem de onlarin
sendikalari endustri dlizeyinde birlesebilmek ve rekabet sartlarindan dolayi
endustri capinda pazarli§i tercih ederler.

Toplu pazarhidin yapist hem taraflann nispi giglerinin bir yansimasi ve hem de
glictn bir belirleyicisi olarak goérilmektedir. John WINDMULLER cegitli Glkelerde
sendika ve igverenlerin pazarlik yapisi konusundaki tercihlerini incelemig ve “su
ana kadar yapilan tercihlerin taraflarin nispi pazarlik guglerine en iyi hizmet edecek
yapt” yéninde oldugunu belirlemigtir(ss).

Son yillarda toplu pazarlik yapisi, dzellikle Avrupa Ulkelerinde, merkezden
uzakiagma egilimindedir. Bunun nedenlerini agtklayan ¢ hipotez vardir. Bunlardan

(88) John WINDMULLER, Collective Bargaining in Industrialised Market
Economies, Geneva, 1987, 5.86.
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birincisine gore; pazarlik yapisinda merkezden uzaklagsmanin nedeni pazarlik
gucundeki deg‘;ismelerdir. Buna gore, merkezden uzakiagsmay: igveren ve
sendikanin sahip olduklar pazarhk glcunin azalmasinin bir sonucu olarak gérmek
mUmkandar (Burada sOzu edilen, igveren ve sendikalarin mutlak guglerindeki bir
azalmadir, yoksa emegin nispi glcundeki bir azalma degil). ikincisine gére;
Esneklige ve isggilerin katilimina pirim veren yeni galisma dUzeninin
yayginlagsmasidir. Uglincisiine gore ise; Ortak yapinin merkezden uzaklagmasi ve
is¢i tercihlerindeki degismelerdir(s9).

isletme / igyeri dizeyindeki pazarliklara dogru bu dedisimin hem dinya
pazarlarindaki yaplsal degisim, hem de yeni teknolojinin getirdigi yeni is
orgltlenmesinin bir sonucu oldugu soylenmektedir. Nasil ki gegmiste monta;j
hattina dayali Uretim iskolu sendikaciidini ve Avrupa’da sendika-devlet iligkilerinde
korporatist yapiyr getirmigse, simdi esnek is orgltlenmesinin, verimlilik
koalisyonlarini (productivity coalition), sendika-devlet iligkilerinde ise merkezden
uzaklagsmayi, bir baska deyisle “kontrolll bir otonomi’yi getirdigi ileri
stralmektedir(90). -

Endustri iligkileri ve toplu pazarlikiarda agirigin isletme / igyeri dizeyine
kaymas! bir ¢ok agidan sendikalan olumsuz ydnde etkilemektedir. Sendikalar
iskolu dizeyinde hem 6rgltsel bir giice sahip olmakta, hem de bu dizeyde
ekonomik kosullardan az ¢ok bagimsiz bir pazarlik glcund kullanabilmektedirler.
Oysa igletme / i$yéri pazarliklari ekonomik kogullarin baskistyla sendikalar igin
bagka segenekler bulmakta zorlandiklari konulari gindeme getirmektedir. Yeni
teknolojiler, isglicinin esneklestiriimesi gibi... Ornegin, Ucretlerde esneklik,
sendikalarin bugiine dek en basanl olduklari Gcret pazarliklarindaki etkinligini
azaltmakta, y6netirhin tek tarafli belirleme olanagini arttirmaktadir. Ayrica bunun
sendika Gyeleri arasindaki dayanismayi azalthigi da agiktir. iste bu kogullar altinda

(89) KATZ, s. 13.

(90) Meryem KORAY, Degisen Kosullarda Sendikacilik, Istanbul, 1994, 5.109°dan
Paul WINDOLF, “Production Coalitions and the Future of European
Corporotism”,: INDUSTRIAL RELATIONS, Vol.28, No.1, 1989, s. 3.
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sendikalarin, yonetimin etkisi veya baskisi altinda “ikincil” bir role zorlandiklan
kaygist duyulmaktadir. Ayrica bu tir esnek igglcid ve esnek galisma kosullari
iligkileri bireysellestirerek sendikal etkinligi azalttig1 gibi, sendikalarin degigik
ctkarlart biraraya toplama olanaklarini da kisitlamakta, bir temsil sorununa da yol
agmaktadir. Kisaca Ucret ve galigma kogullarindaki esneklik, galiganlar arasindaki
dayanigmanin sonunu getirmektedir(91).

Bruno AMOROSO’a gore, “endustri iligkileri ve toplu pazarhigin igletme / igyeri
dizeyinde agirlik kazanmasn sendikalar agisindan gu¢ dengesini bozmaktadir”.
Cunkl goreceli de olsa uzun siredir Gretimden badimsiziik kazanmig bulunan
endustri iligkileri simdi Uretim sistemi ile bltunlesmekte ve caliganlar igin bir
“isletme kultird” yaratiimak istenmektedir. Boylece is¢i sinifi ve sendikalara
baghhgdin yerini isletmeye baglilik almaktadir. Bu iskolu sendikalarinin glcind ve
yasalligini yitirmelerine yol agmaktadir(92).

[I- SENDIKANIN YAPISI

Bir sendikanin yapis! toplu pazarlikta onun basarisini etkileyen 6nemli bir
faktordar. Sendikanin yapisini incelerken konumuz agisindan iki nokta son derece
onemlidir. Birincisi; sendikanin érgutlenme bazi, digeri ise, sendikanin karar alma
yapisidir.

1.Sendikanin Orgiitlenme Esasi

Sendikalarin érgiitlenme esaslarini (g ayri kategoride ele almak mimkanddr ;
i. Meslek bazinda orgitienmis sendikalar (Craft Unions)

ii. Genel sendikalar (General Unions)

iii.Endustri (iskolu) bazinda érgltlenmis sendikalar (Industrial Unions).

(91) KORAY, Degisen....... , s.108.
(92) KORAY, Degisen....... , s.110.



79

Meslek sendikalari, mekan ve endistri hesaba katilmaksizin, belirli bir
becerideki isgileri‘érgﬁtleyen sendikalardir(93). Nitelikli ve meslek sahibi bu
iggiler, igyerinde ve igkolunda énemli gorevleri ellerinde bulundurduklarindan
igverenler kargtsinda bir pazarlik gliciine sahip bulunduklari gibi, sendikalar kurup
yagatacak bir 6deme gicine de sahip bulunmaktaydilar. Sendikalar Gyelerinin
6deme guglerini kullanarak, o©rnegdin greve giden isgilerini uzun slre
destekleyebilmiglerdir. Bunun gibi Gyelerinin pazarhk guglerini kullanarak,
igverenlerden “kapali igletme” veya “sendikall isletme” gibi uygulamalari istemigler,
bu uygulamalarla sendikalarinin guglerini arttirmiglardir (bu her iki uygulama da
igyerine girigi sendika denetimine verdiginden, igyerinde ¢alisma sendikali olma
kosuluna baglanmistir)(94). ingiltere ve A.B.D.'de meslek bazinda érgitlenmis
gicll sendikalara réstlamlmaktad:r.

Meslek sendikalarinin belirli mesleklere 6zgl kapali sendikalar olmas! ve lye
sayilarinin sinirli olmasi yeni arayiglar gindeme getirmigtir. Genel sendikalar bu
ortamda ortaya gtkmistir. Genel sendikalar meslek ya da endustri kisitlamasi
olmayan sendikalardir. Yani, hangi meslekten ya da hangi endlstriden olursa
olsun b{tln iggiler bu sendikalara Gye olabileceklerdir. kuramsal olarak boyle
olmasina ragmen uygulamada genel sendikalarin genellikle meslek ve endustri
bazindaki sendikalarin kapsamadigi, daha ¢ok niteliksiz iggileri kapsadigi
séylenebilir. Genel bazdaki sendikalarin yaygin ve gigli oldudu tlke ingiltere’dir.
Ulagsim ve Genel is¢i Sendikas! Ingiltere’deki en bliytik sendikadir.

Tek buylk bir sendika iginde orgitlenme fikri endistri (igkolu) sendikalarinin
ortaya gikmasina yol agmistir. EndUstri sendikalari yaptiklan ige bakilmaksizin bir
enduistrideki batdn iscileri kapsamina alan sendikalardir. Ayni igkolunda
galisanlarin benzer galigma kosullari, ortak ¢ikarlar bulundudu diglncesinden
hareketle glgli sehdikacméa ulagmak gayesi ile igkolu sendikaciifina dogru
egilim artmistir. Avrupa'da ve 6zellikle iskandinav Ulkelerinde igkolu sendikalar
daha etkin bulunmaktadir.

(93) MAKAL, 182’den Geoffrey K.INGHAM, Strikes and Industrial Conflict -
Britain and Scandinavia, London, 1974, s.48.

(94) Meryem KORAY, Endiistri ili§kileri, Basisen Egitim ve Kiiltiir Yayinlari, No. 22,
Izmir, 1992, 5.94.
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Acaba hangi o6rgltlenme bazi sendikanin pazarlik glcund daha gok
arttiracaktir? Simdi bu sorunun cevabini arayalim;

Sendikalarin giicti sendikalagma orani yaninda sendikalarin kapsadi§t isgi
sayisina baghdir. Sendikalagma orani sabitken sendikalarin giicli, sendika sayis!
ile ters yonde iliski}li olacaktir. Yani, sendikalagma orani sabitken, is¢iler ne kadar
az sayida sendikéda toplanmigsa sendikalar o kadar gucli olacaktir. Bunun
yaninda sendikalarin Gye yapilarinin homojenlik derecesi de sendikalari gaglu
kilan bir diger faktoérdir. Bir sendikanin Oyeleri ne kadar homojense, yani
aralarinda galigma kogullari, ortak ¢ikarlar agisindan ne kadar az farklilik varsa,
diger kosullar sabitken, sendikanin basarisi artacaktir. Buna karsilik bir sendikanin
ayeleri ne kadar birbirinden farkh ise, Gyelerin yaptiklar igler ve ¢alisma kosullari
arasinda ne kadar fark varsa, sendika dyelerinin c¢tkarlari da birbirinden
farkiilagabilecek, bu da sendikanin basarisini olumsuz yénde etkileyecektir(95).

Endustri (igkolu) bazinda 6rgltlenmis sendikalar daha ¢ok sayida isgiyi daha
az sayida sendikada toplamak miUmkundlr. Bu da Gye sayisi bakimindan gtgla
sendikalarin ortaya gikmasini saglayacaktir. Ayrica, endistri bazinda sendikaciligin
bir avantaji da Uyelerin homojenligi konusunda ortaya glkmaktadlr. Aslinda ayni
nitelikte iscileri biraraya getirdigi i¢cin meslek bazindaki sendikalar homojenite
agisindan diger sendikalara Ustin durumdadirlar. Ancak, meslek sendikalarinin bu
avantajlari, nicel QUgsDzlﬁkleri nedeniyle énemini yitirmektedir. Buna karsiltk
endustri bazindaki sendikalar hem Uye sayisi itibariyle gigli bulunmakta, hem de
ayni endustride galisan isgileri biraraya getirdigi igin ¢aligma kosullari ve ortak
cikarlar agisindan Uyeler arasinda ortak bir payday! saglamig bulunmaktadirlar.

Bu nedenlerle endistri bazindaki sendikalar meslek sendikalarina gore nicel
acidan (daha ¢ok (yeye sahip olduklan igin), genel sendikalara gore ise nitel
acidan (daha horriojen bir yapiya sahip olduklan igin) gig¢ld durumdadiriar.
Dolayisiyla endistri bazindaki sendikaciligin, meslek bazindaki ve genel nitelikteki
sendikalara gore daha etkin olma potansiyeli tagidigi kabul edilebilir(96).

(95) MAKAL, 5.186.
(96) MAKAL, 5.187.
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Kuramsal agidan gii¢li bir sendikal hareketin endistri bazinda 6érgitlenme ile
saglanacagl goriusl hakim olmakla birlikte bu konuda kesin bir yargiya varmak
oldukga gugctur. Burada Ulkenin ekonomik ve sosyal geligimi ve tarihsel kogullarini
gozonunde bulundurmak gerekmektedir.

2.Sendikanin Karar Alma Yapisi

Yapisal nitelikleri agisindan sendikalar demokratik kurulusglardir. Yénetim
organlari segimle igbagina gelir ve segimlerde sayisal gogunluk segim sonucunu
belirler. Kisacasi sendikalarda yonetim, tipki demokratik toplumlarin yénetimi gibi
¢oguniugun iktidarina dayanmaktadir. Az sayida lyesi bulunan sendikalarda tim
Gyeler ydnetim organlarinin segimine dogrudan katilirlarken igkolu ve ulusal
dizeyde kurulmus, ¢ok sayida Uyesi bulunan sendikalar igin ise dogrudan segim
yerine iki asamali se¢im yoluna gidilir(97). REYNOLDS, bir sendika igerisinde
demokratik prosediriin iglediginin en énemli gdstergesinin, sendika Uyelerinin
dusincelerini 6zglrce ifade edebildikleri bir ortam oldugunu sdyllyor(98).

Sendikanin pazarlik glicii ¢odu zaman karar alma sireglerine yakindan
baglidir. Acaba sendikal demokrasi ile sendikanin pazarlik glict arasinda ne tur bir
iligki vardir? Sendikalar ayni zamanda hem gugli ve hem de demokratik olabilirler
mi?

Bu konuda uzmanlar, merkezilesmis pazarlk yapilarinin gergekte, sendika
liderinin hakim oldugu igin degil, fakat pazarigin formel, teknik ve yasal hale
gelmesi sonucu sendika iginde sorumluluk ve gucln agagidan yukariya dogru
artmasi neticesinde demokrasiyi agindirdigina inanirlar(99).

(97) KORAY, Endiistri...., s.100.

(98) Llyod G. REYNOLDS, Labor Economics and Labor Relations, Second Edition,
New York, 1954, s.152. '

(99) CRAYPO, s. 39.
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Orgutsel bayime iggi sendikalarinda kaginiimaz olarak birokratik dzellikler
yaratmaktadir. Ornegin, hiyerargik bir bélinme gicin tepe ydnetiminde
toplanmasini kagmllmaz kilmakta, haberlesme kaynaklari ve araglarinin denetimi
yine Ust yonetimin elinde bulundugundan kargt goérisleri duyurmak ve etkili kilmak
kolay olmamakta, yonetimde gorev alanlar bu gérevde olmalarindan kaynaklanan
daha fazla politik beceri ve deneyime sahip olmaktadirlar(100).

Richard LESTER, sendika i¢i politik hareketliligin kaybolmasini temelide
ekonomik pazarl@n gelisimine dayandirmaktadir. idari agidan merkezilesme
profesyonel sendikactlari ve uzman gérismecileri da beraberinde getirmektedir.
Profesyonel sendikacilar iki taraf icin de yikici olmasi dolayisiyla sert ¢atismalardan
kaginmaya c¢ahsirlar. Onlar iyi bir iletisim ve isbirligi icersinde yeni ¢ikar yollar
bulmaya c¢aligirlar. Fakat LESTER, bu olgun pazarlik iliskilerinin ayni zamanda
orgltsel canlihg) da ortadan kaldiracag! endisesini tagimaktadir.

LESTER’le ayni gorisi paylagsan George BROOKS, bu yipratici etkiyi sendika
Gyeleri ile sendikactlar arasindaki amag ve goérus agisi farkhhklarina dayandirir.
Sendikalar galigma kosullarinin iyilestiriimesini saglamada dogrudan bir aragtirlar.
Fakat onlarin ayni zamanda diger bir takim amaglar ve Oncelikleri de vardir.
BROOKS’a gobre, uyelerin temelde ilgilendikleri pazarlikta elde edilenlerdir.
Sendikacilar ise bununla da ilgilenmekle beraber onlar igin daha énemli olan gey
anlagmanin gergekte sendikaya getirdikleridir. Onlarin menfaati bir érgut olarak
sendikadadir. Boylece, sendikanin 6rgltsel amaglan pazarlia katilan sendikacl
icin birinci derecede 6nemlidir.

Sendika i¢i merkezilegmeyi onaylayan Clark KERR sunu da hatirlatir:
“Sendikalar demokratik topluma bliyiik bir katkida bulunurlar. Clnki onlar ¢aligma
hayatini yoneten kurallann yalnizca igveren tarafindan konuimadidt, iki tarafh yasal
sistemi yaratirlar’(101).

(100) KORAY, Endiistri...., s. 101’den, S.SM.LIPSET - M\ A.TROW - J.S.CONEMAN,
“Democracy and Oligarchy in Trade Unions”. TRADE UNIONS, London,
1972.

(101) CRAYPO, s.41.

\
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1973 yilinda ABD'de Birlegik Maden isgileri Sendikast (UMW) toplu
sbzlegmelerin onay sekli konusunda daha demokratik bir yol kabul etmistir. Bu
tarihten 6nce sozlesmeler 120 lyeli bir komite tarafindan, sendika liderinin siki
kontrolG altinda onaylanmakta iken, Sendikanin bu tarihten 6nceki, ragvet krali
lakapli, bagkani Tony BOYLE'un ydnetimden uzaklastiriimasiyla 36 Gyeli bir
Pazarlik Kurulu (Bargaining Council) kurulmustur(102). Bu kurulun gorevi, sendika
merkezi ile sendika Uyeleri arasindaki iletisimi giglendirmektir. Ayni zamanda
Gyelerin toplu sézlegmenin onaylanmasi hususundaki oy hakki da genisletilmigtir.
Bu degisim temelde pazarhik gérismelerinde sendika gériigsmecilerinin otonomi ve
otoritesini azaltmigtir(103).

Daha demokratik prosedurlerin pazarlik gucine etkisini tahmin etmede
Onerilen, birbirine rakip, iki hipotez vardir: Birinci hipoteze gbre, “sendikanin glcl
sendikal demokrasi ile birlikte artar”. ABD Kémur Enduastrisinde 1974, 1978, 1981
grevleri esnasinda, sendika gérigmecilerinin kabul ettigi s6zlegmeleri sonradan ne
pazarlik kurulu, ne de Gyeler kabul etmemigtir. Bu konuda igverene bu redlerin
sebebinin daha genis bir l(ye kitlesinin sdzlesmeyi onaylamamasi! oldugu
soylenmistir(104).

Geligtirilen diger hipoteze gbre ise, “sendikanin pazarlik gicii demokratik
kurallar altinda azalir”". Yonetimin ilk pazarlik gbérismesinde en iyi teklifi yapmasi
zordur. Bu nedenle en azindan demokratik bir prosedir bir grev ihtimalini
arttirabilir. Eger sendika gérigmecileri sendika Oyeleriyle konugmadan s6zlegmeyi
onaylamiyorlarsa ayni zamanda gorigmecilerin Kigisel gigleri de azalacaktir(105).

(102) Bu konu ile ilgili olarak bkz. Paul F.CLARK, The Miners’ Fight for
Democracy, New York, 1981.

(103) NAVARRO, s.216.

(104) NAVARRO, s.217.

(105) NAVARRO, s.217.
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I1- URETIM VE ENDUSTRININ YAPISI

Uretimi durdurmanin maliyeti taraflarin gig iligkilerinde énemli bir faktérdar.
Bu maliyetler malin tirine ve endistrinin yapisina baglidir. Eger firma hizmet veya
dayaniksiz (bozulabilir) mal Uretiyorsa, grev sirasinda karsilagilan satis kaybi bir
daha telafi edilemeyebilecektir. Buna karsin dayanikli mal Greten ve normal olarak
kapasitenin altinda uretim yapan bir endustride grev esnasinda meydana gelen
Uretim kaybi grevden sonra kapatilabilecektir. Ornegin, firma kémar Gretimi
yapiyorsa isin durméswla Uretilemeyen kdmur grevden sonra Uretilebilecektir.

Bu arada gerek firma ve gerekse tiketiciler tarafindan yapilan stoklar da glg
iligkilerini 6nemli Glgude etkiler. Ornegin, gelik Greticileri muhtemel bir greve karsi
Onlem olarak her zaman belirli bir miktar kdmura stok ederler. Sayet kdmur stoklar
goksa bu sektdrde olacak bir grevin etkisi de az olacaktir. Bu durumda sendikanin
pazarhk guct stoklar azaldikga artacaktir.

Tarafiar grev nedeniyle igin durmasinin maliyetlerini kendi tarafina azaltmay,
kargi taraf i¢in de arttirmay: hedefler. Ornegin, otomotiv igkolunda iggi sendikasi
grevi tek bir fabrikada yapar Bodylece hem is¢i sendikasina grevin maliyeti az
olurken ayni zamanda satiglarda karg! taraf daha fazla zarara ugratiimis olur.
Cunki oteki marka otomobilier satin alinacaktir(106). Bunun yanisira eger bir igin
belirli bir zamanda bitiriimesi, aksi takdirde tazminat 6denilmesi anlagsmaya
baglanmigsa, bu durumda grev isin gecikmesine sebep olabilecek ve firmaya
pahaliya malolabi|écektir(1 07).

Bir grev basladiginda isgilerin pazarlik glglerinin ilk gostergesi onlarin grev
yoluyla Uretimi ya da hizmeti aksatma dereceleridir. Uretimi durdurmada bagaril
olan isgiler grevi etkin bir gekilde kullanmig ve pazarlik guglerini arttirmig
olacaklardir. Bu igciler Gretim sirecinde elzemdirler. Vasiflari geregi yerlerine

(106) Mete TORUNER, Cahsma Ekonomisi, Ankara, 1987, s. 153.
(107) Llyod REYNOLDS - Stanley HIMASTERS - Coletta MOSER, Labor Economics
and Labor Relations, New Jersey, 1986, s. 109.
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yenilerinin alinmasi da gugtir. Ornedin, ylksek vasifli bir elektronikginin veya
makina tamircisinin bir otomatik bant iggisinden nigin daha fazla kazandig: bunu
bize agiklar. Ancak uUretimin durmas: satiglarda bir azalmayi da beraberinde
getirmezse grevci iggilenin gugleri azalacaktir. Sayet stoklar goksa veya alternatif
Uretim alanlan yaratabilirlerse igverenler Gretim ve satiglar arasindaki bagi
koparabilirler veya en azindan zayiflatabilirler. Bunula birlikte, bu baskinin
belirleyicileri pazarlik yapisindan ve bu greve diger isgilerin verdigi destekten de
etlilenir.

Sonugta Gretim ve satiglar bir grev tarafindan durdurulsa bile, firma karlarinda
ciddi bir azalma ile karsilagmayabilir. Ornegin, biyik sermaye yatirimlarina sahip
olan firmalarin bir grevin sebep oldugu gelir kaybina dayanmalart zordur. Bu,
maliyeti cok yuksek yapt projelerini gegici olarak durdurabilen yapi iggilerinin
pazarlik guglerinin derecesini agiklamamizda yardimci olacaktir. Aksine, ayni
zamanda rakiplerinin de iglerinin durmasina sebep olan bir grevle karsilagsan firma
bu greve daha kolay dayanabilecektir(108).

Sekil 13 - Sendika ve igverenin Grev Etkinliginin Belirleyicileri

Grevci isgilerin Stoklarin Grevin rakipler
karekteristigi durumu iizerindeki etkileri
URETIM - | SATISLAR - KARLAR
ikame iscilerin Alternatif tiretim Sermaye ve diger
varhgi alanlari devam eden maliyetler

Kaynak : T. KOCHAN - H KATZ ., Collective Bargaining and Industrial Relations,
lllinois, 1988, s.61.

(108) KATZ-KOCHAN, An introduction..... , S. 90.
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Bir sendika igin iginde bulundudu endustrinin durumu ve rekabet kosullan da
son derece onemlidir. EJer bir endustride igverenler aralarindaki rekabet

dolayisiyla biraraya gelemiyorlarsa (ABD otomobil endustrisindeki isverenlerde
oldugu gibi)(109) bu durumda sendika bir pazarlik avantaji saglayacaktir. igverenler
bu gekilde ugradiklan zarardan kaginabilmek igin toplu pazarligin endistri
dizeyinde yapilmasinda i1srarli olmuglardir. Ayrica firmalar aralarinda bir “grev
sigortas!” kurmusglardir. Bir ¢ok endistride grev sendikasi ¢ogu zaman bir grevin
igsverene olan maliyetini azaltmak igin kullanilir(110). Ornegin, ugak firmalari
yaptiklar anlagmayla herhangi bir firmada grev olmas! durumunda diger firmalar o
firmanin hizmetlerini karsilayabilmektedirler. Ya da grev nedeniyle uretimi
durdurmak zorunda kalan igsveren Uretime devam eden diger igverenlierden maddi
yardim almaktadir.

GiUnumuzde geligen yeni teknolojilere bagl olarak yalniz igsgicinin yapisl,
iglerin niteligi ve Oretim yontemleri degil, ¢alisma iligkileri de énemli derecede
etkilenmigtir. Bugun bir ¢ok igkolunda en dnemli sorunlarin otomasyon teknolojisi
ile ortaya ¢ikan problemler oldugunu gérmekteyiz.

Yeni teknolojilerin en énemli amaglarindan birisi Gretim maliyetlerinin
dustriimesidir. Bu da ya igglci tasarrufu saglamak, ya da verimliligi arttirmak
suretiyle gercgeklestirilebilir. Yeni teknolojiler tretim slrecinde igglci tasarrufu
saglamanin yaninda isletmenin nitelikli iggicline olan bagimhiidinin da azalmasina
neden olmaktadirlar. Bunun dogal sonucu olarak da bu meslek grubunu temsil
eden sendikanin pazarlik giicl olumsuz yénde etkilenmektedir.

(109) Bkz., Ikinci Boliim, Ikinci Kisim, §.2, L

(110) Grev sigortas1 hakkinda bilgi igin bkz. R. FLANAGAN - R. SMITH - R.
EHRENBERG, Labor Economics and Labor Relations, Illinois 1984, 5.452 ;
H. UNTERBERGER - E. KOZIARA “The demise of Airlane strike
Insurance”, ILRR, Vol. 29 (October 1975), s. 27.
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Isglict-yodun endistrilerde muhtemel bir grev isverenin Uretim kapasitesini
hizlt bir bigimde dlsirebilecektir. Sermaye-yodun endstrilerde ise bunun aksi bir
durum s6z konusu olacaktir. Bu nedenle otomasyonun en belirgin etkileri bilhassa
grev hareketleri Gzerinde gortimektedir. Gergekten otomasyon sendikanin pazarhk
glcinin en 6nemli gostergesi olan grevlerin etkinligini slratle azaltmaktadir.
Nitekim otomasyonun Uretim iggileri ile kiyaslandigi takdirde bilhassa denetleyici
personelin sayisini nispi olarak biylk bir hizla arttirdigr goértimektedir. Petrol
rafinerisi gibi ileri teknolojileri kullanan sanayi kollarinda denetleyici personel
igletme faaliyetlerihi gunlerce yurutebilme 6zelligine sahiptir. Bu kosullar altinda
sendikali isciler, otomasyon teknolojileri ile igleyen bir petrol igsleme Unitesini grev
ylziinden terkettikleri takdirde, arkalarinda batin bir Uniteyi isletmeye yetecek
buyuklikte bir isglct biraktiklarini bilmektedirler.

lleri siruldugine gore bazi Ulkelerde teknolojik degismeler isverenlerin
pazarlik giglerine daha fazla olumlu etkiler yapmistir. Ornegin; beyaz yakal
igcilerin gogalmasi, sendikalagma hareketinin zayif oldugu devrelerde ve
béigelerde yeni igletmelerin kurulmasi, sendikali olmayan bazi beyaz yakali ig¢ilere
ek ¢ikarlarin saglanmasi, toplu pazarliklarda igveren otoritesinin merkezilegmesi,
isveren lehine ortaya ¢tkan yeni egilimlere érnek olarak gosterilebilir(111).

Bugiin, gerek g¢ahsanlarin gerek sendikalarin yeni teknolojilere kargi
cikmaktan ¢ok, ortaya g¢ikan sonuglarini denetleyebilmek istedikleri gériilmektedir.
Bu agidan teknolojilere kargt bir tepki yerine kendi ¢ikarlarini savunmaya
galigmaktadirlar diyebiliriz. Dogaldir ki savunmaci rolden katiimct bir role kadar
uzanan degdisik turde sendikal tepkiler ve uygulamalarin gergeklestigi
goéralmektedir(112).

(111) EKIN, s.209.
(112) KORAY, Degisen ....... , s.101.
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Greg BAMBER sendikalarin teknolojik gelismeler karsisindaki tutum ve
tepkileri bes ana grupta toplamigtir(113) ;

i. Katilimer midahale: eknolojik degisikliklerle ilgili olarak kararlarin
alinmasindan uygulamaya dek her agamada sendikalarin katilimi ile gergeklesen
bu duruma gok seyrek rastlanmaktadir.

ii. Sonuglar lizerinde pazarhk: Sendikalarin yeni teknolojilerin ¢aligsaniar
agisindan getirdigi sonuglarn igverenlerle pazarlik ederek galisanlarin da gikarlarini
korumaya galigmalart ve bu kosulla teknolojik degisimi kabul ettikleri bir durumdur.
Uygulamada daha sik kargilagtlan bir strateji oldugu gériimektedir.

_iii. Kogulsuz kabul etme: igverenlerin tek tarafli kararlarla teknoloji
degisimine karar verdikleri durumdur. Daha ¢ok niteliksiz ig¢ilerin ve zayif
sendikalarin séz konusu oldugu kosullarda uygulama olanag! bulunmaktadir.

iv. isteksiz ve zorunlu olarak kabul etme: isverenlerin yine tek yanl
karar aldiklari ve sendikalart yeni teknolojiye gegisi kabul etme ya da issizlik
segenekleriyle bagbaga biraktiklari durumdur. Bu, daha g¢ok sendikalarin karsl
koyma gtiglerini azaltan ekonomik duraklama dénemlerinde karsilagilan bir strateji
olmaktadir.

v.Tumilyle kargi koyma: Cok seyrek rastlanilan, kisa suren, fakat dzellikle
sendika liderleri ve Gyeleri igin dnlenemez blyuk kayiplarin s6z konusu oldugu ve
pazarlik ederek bir sonug alinamayacad: durumlarda kargilagilan bir tepkidir.
Kugkusuz boyle bir tepkinin ortaya konabilmesi igin sendikalarin igverene kargl
kullanabilecegi bir guct elinde bulundurmalar: da gerekmektedir.

(113) KORAY, Degisen...... , s.101’den G.BAMBER, “Technological Change and
Unions” NEW TECHNOLOGY AND INDUSTRIAL RELATIONS, Oxford, 1988,
s.209.
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IV- SENDIKALASMA ORANI

Sendikalagma orani ile pazarlik gicl arasinda dogru orantili bir iliskiden

bahsedilebilir. Hatta, ARMSTRONG, BOWERS ve BURKITT sendikalagsma oranini
yakinsak deger olarak almiglar ve sendikanin pazarlik glicini Oigmeye
caligmglardir. Bir tlkedeki sendikalagma oraninin yiksek olusu acaba o Ulkedeki

sendikalarin pazariik guiglerinin, genel olarak, yuksek olugunu gdsterir mi? Bu

konuda istisnalar olmakla birlikte bu soruya evet denilebilir. Bu istisnalara érnek

olarak Fransa gosterilebilir. Fransa'da sendikalagma orani %10’lar civarinda
olmasina ragmen sendikalarin pazarlik glglerinin nispi olarak ¢ok duglk oldugunu
sOyleyemeyiz(114).

Tablo 2 - Bazi Ulkelerdeki Sendikalagma Oranlarinin Yillar itibariyle Geligimi

1970 1980 1990

ABD 23.2 22.3 15.6
Almanya 33.0 35.6 32.9
Ingiltere 448 50.4 39.1
Fransa 223 17.5 9.8

isveg | 67.7 79.7 825
italya | 36.3 49.3 38.8
Danimarka 60.0 76.0 71.4
Ispanya 27.4 25.0 11.0
Japonya 35.1 31.1 25.4
Turkiye 18.1 17.0 16.3

Kaynak : OECD, Employment Outlock, 1994, s.184.

(114) Fransiz is¢i sendikalarinin iiye sayilari ve yogunluk oranlarimin diigiik olmasinin bir

¢ok nedeni vardir. Bu nedenler arasinda en 6nemli olani devletin iistlendigi roldiir.
Fransa’da sendikalar sadece tlyelerinin degil tiim ¢alisanlarin temsilcisi
durumundadirlar. Omegin, 5 ulusal konfederasyona, sahip olduklan iiye giiglerinden
bagimsiz olarak her diizeyde toplu pazarhik hakk: verilmistir. Is¢i sendikalarmin toplu
pazarlik yoluyla elde ettikleri kazanimlardan sendikali-sendikasiz ayrimi yapmaksizin
tlim igcilerin faydalanabilmesi, igcilere sendikal: olmalarnindan dolay: farkl bir faydanin
sendikaca sajlanamamasi sendikaciligin geligsmesini nlemistir. Bu diizenleme ile her
ne kadar sendikalann desteklenmesi amaglanmig olsa da, sonugta bireysel olarak
igcilerin sendikaya iiye olma arzulan zayiflamig ve sendikalagma orani diigmiistiir.
Ayrnica, Fransa’da kapah igyeri uygulamasimin ve sendika iiyelik aidatlannin iicretten
kesilmesinin yasak olmast da sendikacili1 olumsuz yénde etkilemistir.
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Bir ¢gok c¢aligmada sendikalagma oranlar agisindan Ulkeler arasindaki
farkliiklar) degerlendiren genellemeler yapilmaktadir. Bu genellemeler arasinda
énemli olanlardan birinin ortaya koydug@u (¢ temel varsayim vardir. Bu varsayimlar;

i) Sendikalagma oranlari genel olarak Avrupa’da ylksektir. Buna kargin Kuzey
Amerika’da sendikalagsma oranlart Avrupa'ya oranla dusuktir.

ii) Sendikalasma oranlari kiguk ulkelerde biyik ulkelere oranla daha
yuksektir.

iii) Ulkenin endustri iligkileri sisteminde micadeleci yapinin olmasi
sendikalasma oram‘m olumsuz etkilemektedir(115).

Ulkeler arasindaki sendikalasma oranlarindaki farkliliklarin nedenlerini
tartisirken bu varsayimlarin yanisira birgok faktér daha dikkate alinmahdir. Bunlar
arastnda iggucinin 6lcedi, hikimetlerin ve igverenlerin is¢i sendikacihifina karsi
yaklasimlari, sektorlerarast denge, ekonominin ulusiararas: boyutu, isglcinin
yapist, sendikaciligin tarihsel geligimi, sendikalann érgitienme kapasiteleri, hukuki
dizenlemeler ve toplu pazarligin yapis! énemli sayilabilecek olanlardir(116).

Bir isletme ya da iskolundaki sendikalagma orani, en azindan, o igletme ya da
igkolundaki bir grevin ya da grev tehdidinin glcini (etkisini) belirleyecektir. O
isletme ya da o igkolunda sendikal olarak ¢alisanlarin sayisi, sendikasiz olarak
calisanlara oranla ne kadar fazlaysa sendikanin pazarlik giuct de o denli fazla
olacaktir.

WILKINSON ve BURKITT'e gore ; sendikalagsma ve sendikanin pazarlik
guctndeki degisim birbiriyle yakindan iligkilidir. Sendikalagma orani yukseldikge
iscgiler arasindaki potansiyel dayanigsma artacak ve sendikall igglciniin ikamesi
azalacaktir. Bir sendikanin greve ¢agirma kabiliyeti ile dayanisma dogru orantili,

(115) Ahmet SELAMOGLU, Isci Sendikacihgimn Giiciindeki Degisim, Ankara,
1995, s. 63’den J.VISSER, “Union Organization: Why Countries Differ?”,
INTERNATIONAL INDUSTRIAL RELATIONS ASSOCIATION 9TH WORLD
CONGRESS, Sydney, 1992, s. 161.

(116) Genis bilgi i¢in bkz. SELAMOGLU, s. 64.
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sendikall igglucunin ikame edilebilirligi ile ise ters orantihidir. Bir endistrideki
isglci igerisindeki sendika Uyelerinin oranindaki bir degisim, sendikanin grev
potansiyelini degistirir ve bu degisim bir anlagsmazlik durumunda igverenin
kayiplarim arttirabilir ya da azaltabilir. Sendikalagsma derecesi bir endustrideki
sendikanin pazarlik gacinin dhzeyini gbsterir. Diger bir ifadeyle sendikalasma
oranindaki bir degisim, sendikanin glcindeki degdisimin aynasidir(117).

Sonu¢ olarak, dijer seyler sabitken, bir endustride ya da ulkedeki
sendikalagma orani ile sendikanin glcl arasinda karsthkli bir iliskiden sbz
edilebilir. Bagka bir degisle, sendikalasma oraninin artmasi sendikanin gicini
arttirdig! gibi sendikanin giciindeki artis da uzun vadede o endustrideki ya da
Glkedeki sendikalasma oranini arttirir.

V- SENDIKALAR ARASI REKABET

Sendikalar arasindaki rekabet daha fazla Uyeye sahip oima yarigindan, toplu
pazarlk yetkisini elde etme gabalarindan, liderler arasindaki ¢ekismelerden ya da
ideolojik farklihklardan kaynaklanabilir.

Rekabet¢i sendikaciligin olmamasi pazarlik gicini arttiran &nemli bir
kosuldur. Charles CRAYPQ'ya gore, "iki ya da daha fazla sendika rekabet
icerisinde pazarlik ederierse, her birinin glict azalir. Onlar birbirlerini yipratma
taktikleriyle (whipsawing tactics)(118) zayiflatabilirler’(119). Lawrance MISHEL de
sendikalararast rekabetin bir diger sonucunun da, igverenlerin yipratma taktikleri
(whipsawing tactics)(120) ile iligkilendirerek, “sendikalarin grev kabiliyetinin israfi
oldugunu” soyler. Eskiden sendikalararasi politik rekabetin daha blyik sendika

(117) ARMSTRONG ve Digerleri, s. 92.

(118) Bir sendika, bir igyeri ya da isletmede pazarlik ederken veya ettikten sonra, sonradan
pazarlik ettidi igyeri veya igletmelere, itk pazarli§in yapti31 sbzlesmenin sartlarma esit
ya da daha fazlasmi elde etmek i¢in bask: uygular.

(119) CRAYPO, s.31.

(120) Isveren, bir isyerinde ya da isletmede kazand1$1 6diinii diger igyeri veya igletmelere de
tesmil etmek ister ve buna kars1 ¢ikan sendikalar igyerini kapatmakla tehtid eder.
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kazanimlarina neden oldudu iddia edilirdi, fakat bu tir rekabet ABD'de 1955'te
AFL-CIO birlesmesiyle sona erdigi séylenmektedir(121).

Sendikal bélinme (union fragmentation) bir endistride sendika temsilciliginin
dagiliminin bir fonksiyonudur. Bir sendikanin hakim oldugu bir yerde boélinme
yoktur. Bir endustride bir ¢ok sendika mevcutsa ve higbirisi blytk bir gogunluga
sahip degilse burada sendikal bélinmeden s6z edilebilir. Sendikal bélinmeyi
dlgebilmek amactyla Herfindahl index’den faydalanilir. Herfindahl indeksi bize
bir endUstrideki sendikalarin yogunlagsma oranini verir. Bu indeksi elde edebilmek
icin endlstrideki her sendikanin temsil payinin (kesirli olarak) karesi
alinmahdir(122).

Buna gore;
H=>S' i=1,n

Si bir endustride bulunan n saylidaki sendikadan i'incinin temsil payidir. Bir
endlstride 1 tane sendika varsa indeks 1'e esit olacaktir. Bir ka¢ sendika veya
sendikalarin temsil paylarinda blytk esitsizlik varsa indeks degeri 1’e
yaklagacaktir.

Sonugta, bir endlstride hakim paya sahip bir sendikanin bulunmamasi
sendikalarin pazarlik glclerini zayiflatacaktir. Ayni gekilde, sendikaciligin daha gok
yogunlasmasi da sendikalarin pazarhk guglerini arttiracaktir(123).

Bu konuyta ilgili olarak Ulkemizden verecegimiz bir érnek saniriz sendikalar
arasindaki rekabetin pazarlik guctni ne sekilde etkiledigini daha somut bir
bicimde ortaya koyacaktir. 1992 yilinda istanbul Belediyesi ile Turk-ig'e bagh
Belediye-is Sendikas! arasinda yapilan toplu pazarlik gérismeleri uyusmaziikia

(121) Lawrence MISHEL, “The Structural Determinants of Union Bargaining
Power”, ILRR, Vo01.40, No.1 (October 1986), s.93.

(122) David W.PEARCE, The MIT Dictionary ,Third Edition, Cambridge, 1986, s.181.

(123) MISHEL, s.94.
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sonuglanmis ve Sendika 30.7.1992 tarihinde 14 gun slren bir greve gitmisgtir.
Belediye-is Sendikasi ayni igkolunda faaliyet gdsteren DiSK'e badli Genel-ig
Sendikasi'na kargl pazarlik yetkisini koruyabilmek icin grevde de uzlagmaci
'tutumdan uzaklagmig ve slrekli olarak komuoyunun tepkisini ¢ekmigtir. Bunun
sonucunda Bakanlar Kurulu 12.8.1992 tarihinde grevi 60 gin stre ile ertelemigtir.

Bu konu ile ilgili olarak bir gazetede yer alan kdge yazisinda sunlar
sodylenmektedir : “Halk grevi desteklemiyor. Sendika grevde uzlagmaci tutumdan
surekli olarak kaginiyor. Ensesinde DiSK'e badh sendikanin nefesini duyan
Belediye-is, yetkiyi elinde tutabilmek igin her gecen giin izledidi politikada daha da
sivriliyor. Simdi de ‘eh ne yapalim, biz elimizden geleni yaptik,hukimet erteledi’
diyerek, kendi dnerdigi Gcretten geri adim atmamig oluyor!”(124).

§.3.SENDIKANIN GUCUNU BELIRLEYEN SiYASAL FAKTORLER
I- SIYASAL iKTIDARIN YAPISI

Sendikalarin glclinu etkileyen 6nemli bir faktér de, hukiumetlerin genelde
sendikacilia, 6zelde de belli ideolojilere sahip sendikalara olan yaklagimlandir.
Bu, ozellikle, Turkiye gibi, kamunun istihdamdaki payinin yUksek oldugu Ulkelerde
daha fazla etkisini gostermektedir.

Sendikaciiga daha yakin olan iktidar bir yandan benimseyecegi yasal
dizenlemelerle sendikaciligr koruyacak, diger yandan bdyle bir iktidarin siyasi
destegi sendikalarin toplum igindeki ve igverenlerle olan iligkilerindeki mucadele
glicinU arttiracaktir. Ancak, bu goris gegerliligini korumakia beraber sanayilegmig
bati Glkelerinde hikimetler, 1970 sonrasinda ekonomik yapidaki bozulmalara
paralel olarak sendikacilia olan desteklerini azaltmiglardir. Bu noktada &zellikie
Kuzey Avrupa ilkelerinde sosyal demokrat partiler ve ingiltere’de Iggi Partisi isgi
sendikaciiigi ile olan direkt bagini yeniden degerlendirmektedir.

(124) Yalgin DOGAN, “Sendika Cildirmis”, MILLIYET, 13.08.1992.
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Ayrica, Fransa'da da ig¢i sendikaciliinin gicienememesinde, 6zellikle sol
hikGmetlerin iktidarda olduklari dénemlerde ¢tkarilan yasal diazenlemelerin
sendikacii@in fonksiyonlarini kérelttigi iddiasi bir ¢ok uzman tarafindan ileri
surtlmektedir. Yine de sol gorusli hikimetler muhafazakar hikiimetlere oranla
is¢i sendikaciligina daha sicak yakiagsmaktadirlar. Avustralya’da 1983'de iktidarda
olan federal is¢i hiikimeti, muhafazakar hitkkimet déneminde kabul edilmis olan
yasal dizenlemenin yerine sendikalarin haklarini genisleten yasal dizenlemeleri
uygulamaya sokmustur. Bu konuda yapilan bir galismaya gore, genel olarak sol
gorasla bir hukimetin bir yil iktidarda kalmasi sendika yogunlugu oranini yaklagik
%1 oraninda arttirmaktadir. Bu g¢aligsmaya gbére iggicinin hacmi ve sol goéraslu
hikimet, sanayilesmis bati Glkelerindeki sendika yoguniugu orani farkinin yaklagik
%70'ini agiklamaktadir(125). Ornegin, Isveg'de sosyal demokratlarin uzun siiren
iktidarlart déneminde yaklagik hikimetin yarisinin sendika liderierinden olugmast
Isveg'de sendikaciliyin gliciinii korumasinin en énemli nedenidir.

Bunun disinda, sendikalarin ézellikle ideolojileri ile birbirinden farklilagtig!
Glkelerde, iktidarda bulunan siyasal parti kendi ideolojisine yakin olan sendikalara
meyletmektedir. Devletin istihdamdaki payinin yliksek oldugu ekonomilerde bu
konunun énemi daha da artmaktadir. Bu konuda bir gazetenin ekonomi sayfasinda
yer alan su haber ilgi gekicidir : “Belediyelerde érgutlenmeye ¢alisan DiSK'e bagl
Genel-is Sendikasi’'nin bazi SHP'li belediye baskanlarinca gozetildigi iddalar
ortaya atildi. Genel-Is de ‘bunlar zaten benim eski Gyelerimdi’ diyerek atada gegti”.
(Sabah Gazetesi, 17.8.1992).

- KAMUOYUNUN DESTEGI

Gunumiizde sendikalarin gogu artik toplu pazarlk taleplerini sadece gorusme
masasinda igverenle tartismiyor, ayni zamanda gesitli iletisim organlari vasitaslyla
kamuoyuna da deklare ediyor. Bu sekilde taleplerinin hakhhgr konusunda
kamuoyunun desteg@ini de arkasina almak suretiyle igverene kargi pazarlik glicinu

(125) SELAMOGLU, s.67°den M.WALLERSTEIN, “Union Organization in
Advanced Democracies”, AMERICAN POLITICAL SCIENCE REVIEW,
Vol.83, No.2, 1989, 5.491-92.



95

arttirmaya galigiyor. igverenler de buna kargilik, kamuoyu destegini kendi lehlerine
gevirmek amaciyla kendilerinin hakliigini dile getiren yayinlan yapiyorlar. Ornegin,
Glkemizde iggilerin 1989 bahar eylemleri, maden iggilerinin Zonguidak yurlytga
gibi sendikal hareketier, yasal mevzuata aykm olmasina ragmen, kamuoyundan
buylk destek gérmugtir. THY ve ¢Op grevleri ise yasal grevler oldugu halde
nisbeten kamuoyunun destegini alamamstir.

Madencilerin yuriylisinde, sendika galisma sartlarinin zorlugunu kamuoyuna
sergiledigi halde 6rne§in ¢bép grevinde bunu ortaya koyamamistir. Yine o

tarihlerdeki gazete haberlerine bakacak olursak kamuoyunun, igverenlerin de
tesiriyle, ne denli sendikanin karsisinda oldugunu géririz.

“Sadece bastiran mi hakkini alacak? Belediyede sendika vastfsiz
isciye 3 milyon 600 bin lirayr az bulurken, devletin 25 yillik
miihendisi 3.5 milyon lira aliyor”. Sabah, 1.7.1992

“Bu grevi yapmayin be goziim” Cumhuriyet, 2.8.1992

“ Halk rest cekti ; Yeter artik” Gimaydin, 11.8.1992

“Sendikalarin sorumsuzlugu” Milliyet, 30.7.1992

“Sendikasiz 0Olsiin mii?” Meydan, 28.7.1992

“Sendikalar giiven kaybetti” Milliyet, 15.8.1992

“Isverenin hi¢ hakk: yok mu?” Diinya, 30.6.1992
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§.4.SENDIKANIN GUCUNU BELIRLEYEN YASAL FAKTORLER

Devletin endustri iligkileri sistemi icerisindeki faaliyeti sanayilesme hareketi ile
baglamaktadir. Bu ddnemde devlet yasal dizenlemelere dncelik vermistir. Bireysel
ve toplu is hukuku sanayilesme sureciyle beraber gelismigtir. Bu dénemde
dizenlenen asgari Ucret, haftalik ve gunlik galigma sureleri, tatil sireleri, isgi
saghi§r ve isglvenligi gibi yasal konular hemen hemen ginimizin bitin
sanayilesmis bati Ulkelerinde asgari evrensel sartlar olusturmustur. Kuskusuz
isgucun( koruyucu evrensel sartlarin olusumunda yasal dizenlemelerin yanisira,
bu dénemde ozellikle ABD ve ingiltere gibi bazi Ulkelerde toplu pazarlik
mekanizmalar: da etkili olmustur. Dolayisiyla devletin bir anlamda sendikacilik ve
toplu pazariik sistemini de 6zellikle belirli ddnemlerde ¢ikardigi yasa ve kurallarla
destekledigini ifade edebiliriz(126).

lI. Dinya Savas! sonrast dénemde, ginimiz sanayilesmis ulkelerinin
gogunda devlet, endustri iligkileri sistemi icersinde daha aktif rol almigtir. Bunun en
O6nemli nedeni, hilkkimetlerin benimsedikleri ve uygulamaya koyduklari ekonomik
ve sosyal politikalarla, toplu pazariik sisteminin sonuglart arasindaki uyumun
saglanmasidir(127). Devletin 1970’lere kadar gelen dénemde endustri iligkileri
sistemindeki etkinligi yasal dizenlemeler, toplu pazarligin ve ig¢i sendikalarinin
desteklenmesi gergevesinde iken, 1970 sonrasinda degisen kogullarin etkisiyle
daha c¢ok igsizlik gibi temel soruniarla ilgili makro stratejilerin geligtiriimesinde
yogunlasmaya baglamigtir(128).

Devlet genel olarak endistri iligkileri sistemi icersinde 3 farkli rol ustlenebilir ;
igsveren devlet, dizenleyici deviet ve hakem devlet. Bu roller igersinde belki de en

(126) SELAMOGLU, s. 31.

(127) SELAMOGLU, s.32’den CLARKE, “Industrial Relations in a Changing
Economic World; Comparative Labour Law and Industrial Relations in
Industrialized Market Economies”, INDUSTRIAL RELATIONS (Edited by R.
BLAINPAIN) , Vol.2, The Netherlands, 1990, s. 14.

(128) SELAMOGLU, s. 132.
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onemli rol devletin duzenleyici rolidir. Bu baglamda diizenleyici devlet toplu
pazarliga taraf sendikanin belirlenmesinden is uyusmazliklarinin ¢ézimiine kadar
bir ¢ok konuda kurallar koyabilir.

Ulkemizde devletin bu diizenleyici yaklasimi iki 6nemli gelismeye yol agmigtir.
Bunlardan ilki, sistemin yasal g¢ergevesinin birinci derecede énem tasimasidir.
ikincisi ise, is¢i sendikalarinin kendi cabalariyla sonuca gitmek yerine daha cok
yasal destek arayisi igine girmeleridir(129).

Pazarlik gacundn belirlenmesinde yasal faktérin énemi, Ulkemizde oldugu
gibi, devletin endustri iligkileri sistemi igcersindeki duzenleyici rolini yasalaria
ayrintili bir sekilde yerine getirdigi Glkelerde kendini daha derinden
hissettirmektedir.

Sendikacilik ve toplu pazarhk tGlkemizde heniiz gelenekleri ve kurumlar ile
tam olarak yerlesmedigi igin yasal gergeve, hatta ayrintil bir yasal cergeve, dnemini
korumakta, bir bakima sendikacilik deneyimlerinin kazaniimasi ve kurumlagmasi
icin yol gosterici bir igleve sahip olmaktadir(130). Batida sosyal taraflarin sahip
cikarak koruduklari, toplumsal olarak gelisen ve yerlesen birikimler, tGlkemizde
yasalarla saglanmaya galisiimaktadir.

Ulkemizde 1983 yilinda ¢ikarilan ve halen yurirliikte bulunan 2821 Sayili
Sendikalar Kanunu ve 2822 Sayili Toplu is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu'nda
sendikalann pazarhk giglerini olumlu yénde etkileyen hikimlerin yanisira bir ¢ok
olumsuz etkisinin de bulundugunu sdylenmektedir(131).

(129) Metin KUTAL, “Tiirkiyede Endiistri iligkilerinin Serunlarimin Bashca
Kaynaklar”, IKTISAT VE MALIYE, C.XXXIV, S.8 (Kasim 1987), 5.295.

(130) Nurhan SURAL, “Giiclii Sendikacihigin Saglanmasinda Iskolu
Sendikacihg ilkesi”, KAMU-IS, C3, S.4 (Temmuz 1994), s.45.

(131) A. M. DEMIRCIOGLU, %2822 Sayili Yasada Yasanan Cikmazlarin
Calisanlarin Temel Hak ve Ozgiirliikleri Isiginda Degerlendirilmesi”,
MULKIYELILER BIRLIGI DERGISI, C.XIV, S.121 (Temmuz 1990), s.17.
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§.5.TOPLU PAZARLIK SURECINDE BELIRGINLESEN FAKTORLER
I- BILGI AKIS! SISTEMI

Gerek toplu pazarlik 6ncesinde ve gerekse toplu pazarlik gérismeleri
esnasinda her iki tarafin da birbirleri hakkinda elde edecekleri bilginin dnemi
baydktar. Ornegin, sendikanin grev fonunun buydkliga ya da kigUklagindn
ogrenilmesi isveren agisindan pazarlik guctni etkileyen onemli bir faktordar.
Gunkl bu, sendikanin olasi bir greve ne kadar siire dayanabilecegini gdsterir. Ayni
sekilde sendika da firmanin finansal durumu ile ilgili bilgilere sahip olmak suretiyle
pazariik glcind arttirabilir. Ornegdin, firmanin dénem kart ya da firmanin
gerceklegtirdigi ticaret baglantilari sendika ag¢isindan ¢ok 6nemlidir. Cunkd,
sendika pazarlk stratejisini kurarken tim bu bilgilerden yararlanacaktir.

Toplu pazarlik éncesinde ya da gorismeler sirasinda taraflar, kasith olarak,
karg tarafa kendilerinin durumu hakkinda yanhis bilgi sizdirmanin gayreti igersine
girerler. Bu sekilde pazarhktaki karar noktalari hakkinda kargi tarafi yaniltmayi
hedeflerler.

Il- TARAFLAR ARASINDAKI ILISKILER

Toplu pazarhkta ileri strilen talepler genel olarak ekonomik bir nitelik
tasimakla beraber, bu taleplerin ¢ogu gergekte bazi bagka ihtiyaglari hakli
gbstermeye yarayan sembollerin ve psikolojik milahazalarin bir yansimas: olabilir./
Esasen toplu pazarhik plr anlamda ekonomik bir gérigme olsaydi, daha rasyonel
ve hissi olmayan bir sekle burinirdd. Oysa, toplu pazarhkta goguniukla sendika-
igveren ¢ekigmelerinin hissi bir atmosfer iginde cereyan ettidi ve taraflann stati ve
prestij hususlarina genisg dlglide dnem verdikleri goriimektedir(132). Dolayisiyla
toplu pazarlik goérasmelerinde taraflar arasindaki iligkinin boyutu son derece
Gnemlidir.

(132) Toker DERELI, “Toplu Pazarhk Stratejisi ve Taktikleri”, SOSYAL SIYASET
KONFERANSLARI, XIX. KITAP, s. 193.
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Taraflar arasindaki iligkiler genel olarak iki kisimda ele alinabilir. Birincisi;
taraflarin gegmigteki iligkileri, ikincisi de bugink iligkileridir. Taraflarin ge¢gmigsteki
iligkileri buglin aralarinda yapacaklari gérigmeleri ya guglestirici ya da
kolaylastirici bir rol oynayacaktir. Taraflar arasinda érnegin, bir dnceki pazarlik
déneminde ya da slresi bitmekte olan toplu ig sdzlesmesinin uygulamasinda bir
olumsuzluk yaganmigsa ve bundan dolay! taraflar birbirlerine kargt diigmanca
duygular beslemekte iseler toplu pazarhik gérigmeleri gergin bir havada
gegecektir. Bu da gergekgi bir pazarliktan gok taraflar arasinda psikolojik bir
muicadele ve zitlagma ortam! yaratacaktir.

Roger FISHER “Getting to Yes™ isimli kitabinda taraflar arasindaki iyi bir
iligkinin taraflarin pazarlik glglerini etkileyebilecek énemli bir faktdr olduguna igaret
etmistir. FISHER’e gobre, iyi bir iligki temel olarak iki kisimdan olugur; i) Gliven ve ii)
fletisim. Dogrulugu ve diristiidu ile taninan bir gdrismeci bu dzellikleri tagimayan
bir gérigsmeciden muhtemelen daha olumlu yénde etkili olacaktir. Taraflar
arasindaki etkin bir iletisim de bir gorigmecinin kargisindakini ikna edebilmesi
agisindan son derece onemlidir. GorGgmeci karsi tarafi isteklerinin onlarin
goérdiiginden daha az maliyetli oldugu hususunda ikna edebilmelidir. Etkin bir
iletisim dzellikle pazarlik agamasinda taraflarin nispi glglerini etkileyebilir(133).

Pazarlik esnasindaki yaklasimin da 6nemi bayiaktir. Ornedin, bir
gérusmecinin: “Bunlar bizim taleplerimiz, sayet kabul ederseniz sizinle bir
anlagmaya varabiliriz” geklinde olumiu bir ifadesinin yaninda bir bagka
gérismecinin: “Bunlar bizim taleplerimiz, kabul etmezseniz greve gidecegiz”
seklinde olumsuz bir ifadesi de olabilir. FISHER, pazarlikta olumsuz ifadelerin
kullaniimasinin “pazarlik gictnan en sikintih unsuru” oldudunu sdyler. Bu tehlikeli
bir taktiktir, 6zellikle de gbérugmelerde ¢ok erken kullanilirsa. “kabul et ya da git’
(take-it-or-leave-it) seklindeki bir tutum ayni zamanda pazarhk giicinin diger
kaynaklarinin kullaniimasini da engelleyecektir(134).

(133) ALLEN-KEAVY, s.276’dan R. FISHER-W. URY, Getting to Yes, Boston 1981.
(134) ALLEN-KEAVY, s. 278.
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lll- PAZARLIK GRUBUNUN OLUSUMU

Toplu pazarlik gorigmelerine genellikle birden ¢ok sendika temsilcisi katilir.
Grubun birden ¢ok kigiden olugmasi pazarlik glctni arttirabilir, ancak bu ayni
zamanda potansiyel bir zayiflik kaynagidir. Pazarlik grubunda farkl kisiliklerin ve
algilarin olugu, kargidakini tanima olanaklarini arttirdigi gibi, gruplararas: ¢atisma
olasiligint da arttiracaktir. Bu nedenle gorigmelere katilan her Gyenin rolleri
onceden belirlenmeli ve aralarinda genel pazarlik stratejisi agisindan bir uyum
saglanmalidir. Grubun her Gyesi hem kendi rolintin hem de digerlerinin rollerinin
farkinda olmahdir. Ornegin, pazarlik grubu igerisinde su sekilde bir gérev dagihimi
gelistirilebilir(135) :

Goriigsmeci (Negotiator) : Grubun sdézcusudir ve grubu kontrol eder.

Kayit Gorevlisi (Recorder) : Karsi tarafin sdylediklerini ve reaksiyoniarint
not eder.

Analist (Analyst) : Bilgi hazirlar, her iki tarafin da gugli ve zayif yonlerini
degerlendirir, gérigsmede gegen Ustl kapal ifadeleri ve verilecek 6dunlerin
etkilerini arastirir.

Uzman (Specalist) . Detayl bilgi ve pazaritk konulari hakkinda ornekler
saglar.

Hergeyden o6nce tecribeli bir gériismeci toplu pazarlik esnasinda tecrtbesiz
bir gbérismeciye goére iginde bulundugu durumu daha iyi bir gekilde
degerlendirebilir. Bu nedenle, pazarlik gictunl arttirmanin bir yolu da daha
tecriibeli ve pazarlik sanatindan anlayan kigilerin pazarlik goérligmelerine
katilmalaridir(13s).

(135) Michael SALAMON, Industrial Relations: Theory and Practice, New York,
1987, s.444.
(136) ALLEN-KEAVY, 5.275.
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Prof. DAVEY toplu pazarlikta iyi bir sendika temsilcisinin sahip olmasi gereken
nitelikleri su sekilde siralamaktadir ; “lyi bir sendika temsilcisi zeki, becerikli ve
insafll olmalidir. Heyecan dolu, denge sahibi, dirust, isyeri ve sanayi hakkinda tam
gorebilme yetenedinin en 6nemli nitelik oldugu soylenebilir. Karsisindakinin
hareketindeki mecburiyet nedenini tamamiyla bilmelidir. Onem itibariyla esash olan
konularla, deger tasimayanlan ayirdedebilmelidir. Uzlagmanin ne zaman zoruniu
bir hareket olacagini veya ne zaman bir tehlike arzedecegini bilmelidir. Etkili bir
sendika temsilcisi daima olgun ve realist oimahdir. Gag ve hosa gitmeyen
durumlardan nefret etmekten, yaka silkkmekten ziyade bunlari idare edebilme
gucunde olmahdir. Bitln bu ifadelerden sonra iyi bir sendika temsilcisinin portresi
su sekilde ¢izilmis olmaktadir ; Temsilci yapicihgi, diplomathdi, uzmanhgt,
psikologlugu ve manevra kabiliyetini Kisiliginde toplamalidir’(137).

Michael SALAMON da bir gériigmecinin gérevlerini su sekilde siralar(138) :

i- Ustlerinin talimatlarini yerine getirmek, pazarlik konulari ve stratejileri
hususunda iyi bir hazirhik yapmak,

ii- Pazarlik gorugmelerini duzenlemek ve bu konuda grubuna rehberlik etmek,

iii- Icinde bulundugdu durumu kars! tarafa en etkili bigimde aktarmak,

iv- Karg! tarafin durumunu anlamak igin iyi aragtirmal ve dinlemelidir,

v- Gorlgme esnasinda edinilen bilgilerin 1s1ginda ve pazarlik éncesi saptanan
stratejileri de gbézéniinde bulundurarak durum degerlendirmesi yapmal ve kargi
tarafin goriismecisinin pozisyonunu degistirmek icin baski uygulamahdir,

vi- Gorigmelerin seyri konusunda Gstlerine sirekli bilgi vermeli, onlara
danigsmali, gerekiyorsa, pazarlik konularnn ve stratejilerini yeniden goézden
gegirmelidir,

vii- Karg! tarafin gorismecisini etkilemeye galigmali ve bu yolla da onlarin
pozisyonunu degistirmelidir,

viii- Karg! tarafin gérigmecisi ile etkin ve strekli bir kigisel iligki igerisine
girmelidir.

(137) DAVEY, s. 32..
(138) SALAMON, s. 439.
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IV- PAZARLIKTA TAKIP EDILEN STRATEJi VE TAKTIKLER

Toplu pazarlikta takip edilen strateji ve taktiklerin pazarligin sonuglari
Gzerindeki etkisi son derece 6nemlidir. Bir sendika istedigi kadar potansiyel bir
glce sahip olsun, bu guclni, takip edecegi strateji ve taktiklerle ortaya
koyamiyorsa istediklerinden ya da elde edebileceklerinden mahrum kalir.

Toplu pazarlikta genel olarak, her iki taraf da, “mimkin oldugu kadar fazla
talepte bulunmak” teknidini uygularlar(139). Bu davranigin gesitli sebepleri
mevcuttur. Bir kere genel olarak her sendika Uyesinin talep ortaya atma hakki
vardir. Dolayisiyla, talep listesi uzun olmakta ve bu taleplerin bir kismi aslinda
gerceklesme imkanina sahip bulunmamaktadir. Sendika liderleri bu talep listesini
kisaltma sorumlulugunu yiklenmek ve bazi taleplerin makul olmadigina Gyelerini
ikna etmek yerine, bu hos olmayan goérevi igverene devretmeyi daha politik
bulurlar. ik talep listesine miimkiin oldugu kadar ¢ok madde dahil etmekle beraber,
bunlarin bir gogunun igveren tarafindan reddedilecegini veya toplu pazarlik
sirasinda bunlardan vazgegilebilecegini bilirler(140).

BuyUk talep taktiginin faydall ve zararh taraflari vardir. Faydal taraflarini gu
sekilde ifade edebiliriz; Cok istemek sendikanin gugli oldugunu hissetirir. Cok
fazla talep, igine istedigini saklama ve taviz kullanma imkanint verir. Bu sekilde
gercek ve kabul edebilecegi asgari taleplerini gizleyip karg! tarafi devamli olarak
tahmin etme durumunda birakabilir. Bu nokta pazarlik stratejisinin énemli bir
unsurunu tegkil etmekte, bu sayede pazarlik ve manevra igin genig imkanlar
dogmakta ve bazi konularda kazanilan tavizliere karsilik bazi taleplerden
vazgegilebilmektedir.

Bunun yaninda bilyiik talep taktiginin bazi zararlt taraflari da vardir : Ylksek
talepler bazen gayri ciddi durumiar da yaratabilmektedir. Bunun diginda Umitleri
galeyana gelen isgiler bu musait sartlar yeterli gérmeyerek bunlari reddedip greve
de gidebilirler(141).

(139) Buna, ¢camagir listesi anlamina gelen “Laundry list” ad1 verilir.
(140) DERELI, s.190.
(141) HERAL, s.103.
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1960’ yillanin sonunda ABD’de General Electric firmasinin bagkan yardimcisi
Lamuel F. BOULWARE tarafindan izlenen ve daha sonra endustri iligkileri
literatlrine Boulwarizm olarak gegen politika, sendikalarin blylk talep
taktiklerine karsilik geligtiriimis bir anti-taktiktir. Boulwarizm’in dayandigt temel
gorusler gunlardir; taraflar toplu pazarlik sonucunda ne elde edebileceklerini gogu
kez daha baglangigtan itibaren bilirler, ama yine de bir gesit gdsteri olarak,
Gyelerini tatmin igin uzun gorigmeler yapar, bazi menfaatlerin ¢ok zor kabul
edildigi izlenimini yaratmak isterler. Boulwarizm’'e gére bu 6zellikler sendika igin
gegerlidir. Sonu¢ daha baglangigta asag: yukari belli olduguna gére uzun
gorigmelere, blof ve tehdidlere ne gerek vardir. Bu nedenle BOULWARE, “ilk
teklifim son teklifimdir ve bundan beni ikna edecek kuvvetli deliller géstermezsen
asla donmem; ister kabul et, ister masayi terket ve greve git” gériagin savunur. Bu
strateji GE'de bir stre bazi nedenlerle basarili olmussa da, Boulwarizm’in her
zaman etkili olamadig anlasiimistir. Gergekte toplu pazarlikta her iki taraf igin de
6din verme ve mutiaka anlagma zorunlulugu yoksa da gorigmeler kesilmemeli ve
taraflar nihai bir ¢gozime varmak igin tim olanaklar ciddi olarak ve iyi niyetle
denemelidirler. Zaten toplu pazarhgin ana amact da baslangigta farkh olan talep ve
tekliflerden dogan temel anlagsmazlik alanlarini daraltarak bir anlagmaya
varmaktir(142).

Toplu pazarlik gérusmelerinde genelde iki tir taktik kullanildigi goéralir :
Birinci tur taktikler, bir tarafa avantaj sadlama amacini giiden taktiklerdir. ikinci tar
taktikler ise kars! tarafa kendi bakig agisini kabul ettirmek igin kullanilan ikna
taktikleridir. Her iki grup taktik de gorismelerde kullanilabilir ve zaman zaman
birbiriyle yer degistirebilir. Bazilarina gbre, ikna taktikleri ahlaki agidan
savunulabilir, ancak avantaj saglama taktiklerini bu agtdan savunmak mimkin
degildir(143). Bu taktikleri su sekilde drneklendirebiliriz :

(142) Toker DERELI, Toplu Pazarhik, Tek Gida-Is Sendikasi Yayni, istanbul,
1991, s.64.
(143) MILLS, s.376.
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Avantaj sadlama taktikleri ikna taktikleri

Blof Konularda benzerlikleri vurgulama
Yalan Favori digiincesini en son sdyleme
Tuzak G6zUm degil, problem sunma

Duygu sémarasi Kargi tarafa iginde bulunulan durumu

en iyi gsekilde anlatma

V- SENDIKA LIDERININ GUGC VE DENEYIiMI

Lideri tamimlama ve anlatma ¢abalarn gok gesitlilik gésterir. Ornegin, bir tanima
goére lider, digerleri Uzerinde kuvvet kuran ve bu glict bireylerin davraniglarini
etkilemede kullanabilen kigidir. Bagka bir tanim ise liderligi, bir kimsenin istedigini
digerlerine yaptirabilme gici olarak aciklar. Bir bagka degigle insanlarin
davraniglarini etkileme amaci tagiyan her davranis bigimi, genel anlamda liderlik
siniflamasi igine girebilir. Boylece liderlik, 3 psikolojik konu ile yakindan ilgilidir.
Bunlar; gig, kontrol ve etki'dir. Bagka bir tanimlama sisteminde liderin niteligi,
fonksiyonlar Gzerinde durulur. Ornegin, sembolik liderin sayginh@ vardir, ancak
glcu yoktur. Yurutica lider islerin yapiimasinm saglar. Uzman ya da kuramci lider,
Ozel nitelikleri dolayisiyla bu liderlerden ayrilir. Karizmatik lider ise, gergek Ustl, ya
da mistik, duygusal temelli bir glice sahiptir. Liderlik pozisyonunda olan kimsenin
dogrudan iligkili oldugu 4 énemli degisken vardir; Birinci degisken, liderin kendisi
ya da bireyleri etkilemeye galisan kimsedir. Ikinci degigken, liderin takipgileri veya
ona itaat edenler grubudur. Uglincii deisken, lider ve onun takipgilerinin
etkilesimde bulunduklar durum veya yerdir. Dérdlnct degisken ise, arzulanan
sonugtur. Sonug olarak liderlik, bir grup insani belirli amaclar etrafinda
toplayabilme ve bu amaglarn gergeklestirmek i¢in onlari harekete gegirme bilgi ve
yeteneklerinin toplamidir(144).

Her 6rgUtte oldugu gibi sendika igin de gugli, bilgili, tecrlbeli ve guvenilir bir
liderin dnemi bayuktar. Boyle bir lider etrafinda birlegmis, kararll Gyelerden olusan
bir sendikanin guct muhakkaktir ki yukselecektir.

(144) Enver OZKALP - Zeyyat SABUNCUOGLU, Orgiitlerde Davrams, AOF
Ya.No:116, Eskisehir, 1995, s. 138.
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Sendikalarin ilk kurulug yillarinda ve gerekli sendika glvenliginin elde
edilemedigi dénemlerde sendika liderinin tipi hirgin tiptir/ Cemal MIHCIOGLU'na
gore, “sendikalarla igverenler arasinda is¢inin tatmini ve rahatini temin igin
igbirligine gidilmesi, muhasim ve mitecaviz karekterli sendika liderlerinin
sahneden ¢ekilmesine baglidir'(145).

_ Sendika liderinin ikili bir sorumlulugu vardir. Bunlar : (i) Sendika Gyesi ig¢ilerin
taleplerine karg sorumluludu, (i) Bir érgit olarak sendikanin gereksinimlerine karst
sorumiulugudur. Kimi zaman bu sorumluluklar ¢atisir/, Bu ylhzden liderin yalnizca
Gyelerin talepleri ile hareket etmesi dustinilemez. Lider ayni zamanda uzun
dénemde sendikanin gelecegini de disiinmek ve ona gore hareket etmek
zorundadir.

Daniel Q. MILLS sorumlu bir sendika liderinin 3 temel gbérevinden
bahsetmigtir. Buna gore ;

i. Simdinin ihtiyaglarina kargi gelecekle ilgilenmek,

ii. Pazarlikta daha genis planiar yapmak,

iii. Sendikanin kisa vadeli kazanimlari yerine toplu pazarlik slrecinin saglhkh

bir sekilde iglemesi ile ilgilenmek(1486).

Sendika yénetimlerinde gbéze carpan bir 6zellik de liderlerin uzun sure bu
gérevde kalmalaridir/ Ornegin, ABD’de John L. LEWIS (Maden Iggileri Sendikast
Baskani), William HUTCHESON (Marangozlar Sendikas! Bagkant) 30 yildan fazla,
Daniel TOBH (Kamyon Soférleri Sendikas: Bagkani), William MOHON (Demiryolu
Iscileri Sendikas! Bagkani) ve George BERRY (Matbaacilar Sendikasi Bagkani) 40
yildan fazla bagkanlik yapmlslarfilr(M?).

.
A\

Kidemli sendika liderliginin avantajlari yaninda bir takim dezavantajlari da
vardir/ Bir sendika kuskusuz deneyimli liderlere ihtiyag duyar. Yetenekli ve
deneyimli bir lider sendika icin arti bir puandir.

(145) HERAL, s.98°’den Cemal MIHCIOGLU, Personel Idaresinde Beseri
Miinasebetler, Ankara, 1958, s.146.

(146) MILLS, s.409.

(147) REYNOLDS, s.145.
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Uzun sure sendika liderinin,

Endistri ve ekonomi bilgisini arttirir,

Yonetim ve politikacilarla yakinlik kurmasini kolaylastirir,
Konugma yetenegini gelistirir,

Yoéneticilik vasiflarint arttirir,

Pazarlik deneyimi kazandirir.

Diger taraftan uzun sire liderlik bazi soruniarn da beraberinde getirebilir.
Buniar :
/Liderlerin bakig actlari ve amaglari zamanla Gyelerinin bakig agilar ve
amaglarindan uzaklasgir. Buna bagl olarak talepler, Uyelerin taleplerinden ziyade
sendikanin talepleri haline gelir!

Sendikanin uzun vadeli ¢ikarlarini korumak igin kisa vadeli iglerden
uzaklagirlar.
N
Sendika yoneticileri (kamuda ya da endustrideki diger makam sahipleri gibi)
bulunduklar makama baglanmis durumdadiriar, ayrimak istemezler(14s).

(148) REYNOLDS, s. 146.
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Dogusu ve gelisimi sanayilesme sirecine, demokrasiye, 6zgir ve bagimsiz
sendikaciigin siyasal dizenin vazgegilmez bir kurumu olarak kabul olunmasina
siki bigimde bagl olan toplu pazarlik yeni ¢agin bir kurumudur. Esas itibariyle
sendikalarin iktisadi fonksiyonlarim ifa eden bir mekanizma olan toplu pazarlik
iktisadi zorunluluklarla ve iggilerin igverene karg! pazarlik guglerini arttirmak
amaciyla ortaya gikmistir.

GlUnumuzde galisaniann buytk béluminin galigma kosullar toplu pazariikiar
yoluyla belirlenmektedir. Toplu pazarlida dahil olan konularin geniglemesi ve toplu
pazarliklarin bu slrece dahil olmayan galisanlari da dolayh sekilde etkiledigi
dustnilecek olursa toplu pazarhidin ne kadar genis bir alam etkiledigi ortaya
¢tkmaktadir. Toplu pazarli@in alanindaki bu genigleme toplu pazarlik iligkilerini
aciklamaya yonelik degisik yaklagim ve modellerin de ortaya ¢ikmasina neden
olmusgtur.

Toplu pazarlik konusu baglangigta iktisat literatlriinde ugragi alani bulmakla
beraber 6zellikle 1950'li yillardan itibaren toplu pazarhdi iktisat disi faktdrlere bagli
olarak ele alan modeller de geligtiriimigtir. Bu modeller toplu pazérhgm sosyal,
kurumsal ve davranigsal yonlerini de ele almiglardir. Bu modeller arasinda gtct on
plana ¢ikaran ve toplu pazarligi bir gig iligkisi olarak géren modeller de
bulunmaktadir ki bunlara toplu pazariik giici modelleri de denilmektedir. Bu tlr
modeller genellikle, kendilerini anlagma sartlarinin pazarlik surecinden nasil
etkilendigini agiklamakla sinirlandirirlar. Genel bir toplu pazarlik teorisinin diger
kosullarini blyik 6lclide 6nemsemezler. Bunlar arasinda ilk ve énemli bir yere
sahip olan Neil CHAMBERLAIN tarafindan geligtiriten pazarhik gicii modeli
gelmektedir.
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CHAMBERLAIN tarafindan kisaca, birinin kendi sartlari (zerinde digerini
anlagmaya ikna yetenedi olarak tanimlanan “pazarltk gucd”, toplu pazarlk
surecinde ve pazarlik sonuglarinin sekillenmesinde énemli bir etkiye sahiptir.

Sendikanin pazarlik gicuniin gbstergesi nedir? Bir sendikanin pazarlik |
giclinin ylksek ya da dugik oldugunu hangi kritere ya da kriterlere dayanarak
sOyleyebiliriz? Burada ilk akla gelen kriter ticret artis oranidir. Acaba Ucret artis
orani sendikanin toplu pazarlik gucinin géstergesi midir? Sendikalarin toplu
pazarliklar yoluyla temsil ettikleri Gyelerinin en bagta ekonomik ¢ikarlarini koruma
amac! tagidiklari, bu nedenle toplu pazarliklarda ekonomik amaglarin agirlik tasidig
agiktir. Sendikanin toplu pazariikta en dnemli hedefi Gceret artisinin maksimum
dluzeyde gergeklesmesidir. Ancak elde edilen bu Ucret artisi beraberinde galisma
kosullarinin agirlagmasini ya da bir istihdam azalmasini da getirebilir. iste bu
noktada sendikanin sadece elde ettigi Ucret artislarindan hareketle onun gigli ya
da glgsiz oldugu yolunda kesin bir yargiya varmanin hatali alacagi goérustindeyiz.
Gugla bir sendika toplu pazarhikta yalnizca yiiksek bir {icret artigint saglayan degil,
bunun yaninda Qyelerinin sosyal haklarini, ig glvenligini ve istihdam glivencesini
de ayni anda saglayabilen sendikadir. Dolayisiyla, sendikanin pazarlik gliciniin
goOstergeleri arasinda parasal konularin yanisira parasal olmayan konularin da
g6zoninde bulunduruimas! gerekmektedir.

Aslinda, pazarlik guciniin gostergeleri Uikeden {ilkeye toplu pazarhigin
yapisina ve konularina gére degigim gostermektedir. ABD gibi toplu pazarhgin
konulaninin ve taraflarin hareket alanlarinin ¢ok daha genis oldugu Ulkelerde
pazarhk glciniin gdstergeleri de sayisal olarak artmaktadir. Ornegin, Ucret artiglar
diginda sosyal yardimlardaki artis ya da pazarlkta olumlu kural degisiklikleri (rule
changes) gibi gostergeler de ayni zamanda sendikanin pazarhik glcinun bir
ifadesi olarak kabul edilmektedir. Ancak toplu pazarhdin ve taraflarin hareket
alanlarinin nispi olarak dar oldugu ulkelerde Ucret artis oranlari yegane gdsterge
olarak kabul! ediimektedir.
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Sendikanin pazarlik gicinin Olgiimesinin mUmkin olup olmadigt ya da
bunun gerekli olup olmadigr konusu endustri iligkileri literatirinde genis bir
tartisma alani buimustur. Bu konuda farkli yontemler kullanilarak yapilan bir gok
caligma bulunmakla beraber tam anlamiyla tatmin edici bir galismaya
rastlanmamaktadir.

Bir sendikanin pazarhk gicl toplu pazarlik gérigmeleri sonuglanmadan tam
olarak belirlenemez. Sendikanin toplu pazarliktan énce “gig¢li” ya da “glgsuz”
sifatlaryla nitelendirilebilmesi, onun sadece pazarlida girmeden énceki durumunu
yani, potansiyel pazarlik gicuni yansitir. Oysa, toplu pazarlik esnasinda
sendikanin gucina etkileyen bir takim faktorler vardir. Ornedin toplu pazarhk
sirasindaki bilgi akigt ya da pazariik sirasinda izlenen strateji ve taktikler sendikanin
glcund énemli dlgtde etkileyebilir. Bu nedenle sendikanin gergek pazariik gici;
potansiyel glg arti toplu pazarlik slrecinde belirginlesen faktérlerden kaynaklanan
gugtdr.

Pazarlik glcunidn élglmesinin en basit yolu, belki de, pazarligin ekonomik
sonuglarina bakmaktir. Ancak bu gekilde yapilan hesaplamalar subjektiftir ve
sendikanin veya igverenin kabul ettigi perspektife bagl olarak degigebilir. Pazarlik
glcini 6lgmenin bir yolu da taraflarin pazarhgin baglangicindaki teklifleri ite
anlagma noktalari arasindaki farkhligin yéna ve biyuklugudir. Fakat sendikanin
asin talep taktigi ve igverenin de buna karsihik miamkin oldugunca az tekiif etme
taktigini uygulamasi bu 6lgim yodntemini de gergekegi olmaktan gikarmaktadir.
Olglim metotlarindaki bitlin bu yetersizlikler, pazarlik guicintin élgiilmesinde daha
sofistike hesaplamalara gidilmesini zorunlu kilmig ve bu amagla bir takim
psikometrik 6lgim metotlar geligtiriimigtir. Ornegin, igerik analizi yontemiyle
géragmeler sirasinda taraflar arasindaki diyaloglardan hareketle pazariikta
kullanilan gug hesaplanmaya cgaligilmigtir.

Bir sendikanin toplu pazarhktaki gucuni tespit edebilmek i¢in onun glcinu
belirleyen faktorleri iyi bir sekilde analiz etmek gerekmektedir. Ancak bundan sonra
bu konuda bir degerlendirme yapilabilir. Sendikanin toplu pazarhiktaki gacunt
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belirleyen faktorleri gesitli agilardan siniflandirmak mamkundir. Ornedin, Terry
LEAP ve David GRIGSBY bu faktorleri taraflarca kontrol edilebilirlik derecelerine
gbre ; kontrol edilemeyen, kisa dénemde kontrol edilebilen ve uzun dénemde
kontrol edilebilen faktdrler seklinde gruplandirmiglardir. Fakat burada gbyle bir
sorun ¢ikabilir ; bir faktoériin kontrol edilebilirligini ve hangi zaman boyutunda
kontrol edilebilecedini tayin eden unsur nedir? Ornegin, Uretimde kullanilan
teknoloji bazi endlstrilerde sadece igverenlerce kontrol edilebilirken bazilarinda
sendika-yonetim ortak karari ile belirlenebilir ya da yalnizca sendika tarafindan
 kontrol edilebilir. O zaman teknoloji faktérinii bu siniflandirmada nereye
koyacagiz? Bu onemli sorunu bertaraf etmek amaciyla yeni bir siniflandirma
gelistirmeye c¢alisttk. Buna gbre, sendikanin toplu pazarlik gucini belirleyen
faktorler, genel olarak, ekonomik, yapisal / kurumsal, siyasal, yasal ve toplu
pazarlik surecinde belirginlesen faktorler olmak UGizere bes ana grupta incelenebilir.
Burada oncelikle sendikanin potansiyel pazarlik gicini belirleyen ekonomik,
yapisal / kurumsal, siyasal ve yasal faktorler ele alinmahdir. Daha sonra bunlarin
da etkiledigi toplu pazarlik sirecinde belirginlegen faktorler incelenmeli ve
sendikanin toplu pazarlikta kullandi§i gu¢ ortaya ¢ikariimalidir. Tabii ki burada
kantitatif bir 6lgimden bahsetmiyoruz. Sadece sendikanin toplu pazarliktaki nispi
glcint belirlemeye ¢alisiyoruz. Yine, burada s6zUu edilen faktérier ve onlarin
sendikanin pazarlik gicu Uzerindeki etkilerinin dereceleri ulkeden Ulkeye ve
pazarliktan pazariija degisebilmektedir. Ornegin, yasal faktérler bazi Ulkelerde
sendikanin pazarlik gicintn bir numarali belirleyicisi iken diger bazi tikelerde ise
yasal faktorlerin pazariik gicl Uzerindeki etkisi yok denecek kadar diglik dizeyde
olabiimektedir. Yine, bazi Ulkelerde siyasal faktorlerin sendikanin pazarlik gucu
Gzerindeki etkisi yiiksek iken bazi Glkelerde ise nispi olarak dugik dizeydedir. Bu
sebeple bu faktorier arasinda bir 6nem siralamasi yapmak hatali olabilir.
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