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Yiiksek Lisans Tez Ozii

KULLANIMLAR VE DOYUMLAR YAKLASIMI
CERCEVESINDE EVLENDIRME PROGRAMLARI:

ESRA EROL’LA PROGRAMI UZERINE BiR INCELEME

Ummiigiilsiim KARAMAN
Basin Yayin Anabilim Dal1
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ekim, 2016

Danisman: Dog. Dr. izlem Vural

2000'li yillarin basindan itibaren Tiirk televizyon kanallarinda yaymlanmaya baslayan
evlilik/evlendirme programlar1 da halen farkl tiir ve bicimlerde devam etmektedir. Bu
calismanin ana problemini s6z konusu evlendirme programlarinin hangi kitlelerce ve
hangi haz ve doyumlarla izlendiginin saptanmasi olusturmaktadir. Giindiiz kusaginda
yliksek bir izlenme payina sahip olan ve reality program tiirleri i¢inde yer alan Esra
Erol'la adli programin 6zelinde yiiriitiilen bu ¢alismada ¢alismanin amaglarindan yola
¢ikarak Kullanim ve Doyumlar Yaklasimi gergevesinde olusturulan anket kolayda
orneklem yontemi ile ulagilan 319 izleyiciye uygulanmis ve hangi doyumlar1 saglamak
tizere programu izlendigi arastirilmistir. Analiz edilen cevaplar yine Kullanimlar ve
Doyumlar  Yaklasimi  baglaminda  degerlendirilmis;  katiimclarin  biiyiik
cogunlugunun eglence, kacis ve stres atma bashgi altinda toplanan doyumlar:
sagladiklar1 igin bu programi takip ettikleri goriilmiistiir. Izleyicilerin sagladiklari
doyumlarin yogunluk siralamasma gore eglence, aidiyet gelistirme, temas ve sosyal
destek basliklarinda toplandig1 goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Kullanimlar Doyumlar, Evlendirme Programlari, 1Zleyici, Motivasyon,
Reality
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Abstract

MARRIAGE SHOWS
BASED ON USES AND GRATIFICATIONS APPROACH:
A STUDY ON ESRA EROL'LA SHOW

Ummiigiilsim KARAMAN
Department of Journalism
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, October 2016

Supervisor: Assoc. Prof. izlem Vural

Marriage shows, which have been televised on Turkish television channels since early
2000s, still continue in various formats and types today. In this respect, the study aims
to identify which audience watch these marriage shows on which gratification and
contents. The study particularly focuses on the marriage show ‘Esra Erol’la” which has
a high rating on daytime broadcast as a reality show. The sample of the study consists
of 319 audience surveyed based on the convenience sampling method through the
questionnaire formed in compliance with the objectives of the study based on the Uses
and Gratification Approach to survey which gratifications the audience aim to satisfy
by watching the show. The analyzed answers were assessed in terms of the Uses and
Gratification Approach and the results have shown that a great majority of the
respondents watch the show to satisfy the gratifications such as entertainment, flight
and relaxation. For the intensity sorting of the gratifications by the audience,
entertainment, belonging, contact and social support are the main gratifications

respectively.

Keywords: Uses and Gratification, Marriage shows, Audience, Motivation, Reality TV.
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ETIK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢aligmamin hazirlik, veri
toplama, analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim agamalardan bilimsel
etik ilke ve kurallara uygun davrandigimi; bu caligma kapsaminda elde
edilemeyen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara
kaynakgada yer verdigimi; bu galismanin Anadolu Universitesi tarafindan
kullarulan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve higbir gekilde
“intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢aligmamla ilgili
yaptigim bu beyana aykin bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya

¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.

Ummiigiilsiim Karaman
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1. Giris

[letisim, var olunan andan itibaren icinde bulunulan cevre ve o gevreyi
olusturan toplumla kurulan; o toplumun yapisina gore sekillenen ve gelisen en
onemli ihtiyaglardan birisidir. Iletisim, yalnizca sozel bir siire¢ degil; insan ile
insanin karsilastig1 her yerde, her durumda, her mekanda ayr:1 bir dil bigimi
icinde kodlanmis olarak yasanan bir siirectir (Oskay, 2001:3). Kuskusuz bu
baglamda iletisimin, toplumsal hayatin merkezinde yer aldigini sdylemek
miimkiindiir. Kitle iletisimiyle birlikte tek mesajin genis kitlelere ulasmasimin

miimkiin olmasiyla birlikte iletisimin kamusal alandaki 6nemi de artmistr.

Kitle iletisim araclarinin gelisimine bakildiginda, matbaanin icadindan radyoya,
sonrasmnda ise hem goriintii hem ses iletme teknolojisini de i¢cinde barindiran ve
radyo gibi kitleleri yonlendirme islevi de bulunan televizyonun icadinin, kitle
iletisimini farkli boyutlara tasidig1 gozlenmektedir. Gilintimiizde ise internetin
yaygin kullanimi ve sosyal medyanin giicii sayesinde haber akisi ¢cok daha hizli
ve etkin bir bigimde saglanmaya basglamistir. Internet, 2000’1i yillarda popiiler
kiiltiiriin  globallesmesine yaptigi katkilarin yami sira uluslarin  devrimsel
hareketlerinde de orgilitlenmeyi ve devletin siki kontroliine ve sansiiriine
maruz kalan diger Kkitle iletisim araclarinin aksine, hareket halindeki kitlelerin

iletisim kurmasini saglamasiyla farkli a¢ilimlar saglamstir.

Televizyonu diger kitle iletisim araglarindan farkli kilan, aracin 6zelliklerinin
yani sira haber verme ve kamuoyu olusturma ile eglendirme, hos vakit gegirme,
bilgilendirme gibi farkl islevleri yerine getiriyor olmasi en yaygin kullanilan
kitle iletisim aract olma Ozelligini korumasi oldugu diisiiniilmektedir. Farkh

icerikli yaym kusaklarinda haber biiltenleri, haber programlari, kiiltiir-sanat
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programlari, miizik programlari, diziler, cocuk programlari, belgeseller, kadin
programlar1 ve konusunu giinliik hayattan alan reality show programlari
baglica televizyon program tiirleri arasinda gosterilebilir. Her bir program
kendi hedef kitlesine yonelik olarak hazirlanip, uygun saat ve kanallarda

izleyicileriyle bulugsmaktadir.

Ozellikle son yillarda Tiirk televizyonculugunda yaygmn olan ve izlenme
oranlar1 acisindan o6nem kazanmig olan program temalarindan biri de,
insanlarin yasami boyunca kisisel tarihlerinin de kayda deger olaylar:
siralamasinda yer verebilecegi en onemli olgulardan biri olan evlilik ve aile
bagliklar1 olmaktadir. Insanlar, evlilik sayesinde hem yalnizlik duygularin
asmak, hayati paylasmak, hem de biyolojik olarak hissettikleri cogalma
arzusunu toplum tarafindan olusturulmus ahlaki normlar c¢ercevesinde
yasamak istemektedir. Evlilik, ge¢cmiste ve gliniimiizde edebiyat gibi anlati
bigimlerinde siklikla yer etmistir. Diinya edebiyatindan evliligi konu edinen
edebi eserlere 6rnek olarak Nikolay Vasilievich Gogol'un, Bir Evlenme adli
eseri gosterilebilirken; Tiirk edebiyatindan ornek olarak da alafranga bir sairin
goriicii usulii evliliginin yol agtig1 karmasay anlatan Ibrahim Sinasi‘nin Sair
Evlenmesi adl1 eseri ile Hiiseyin Rahmi Giirpinar’in Halley kuyruklu yildizmin
diinyaya carpacagl soylentisi {izerine eglenmek ve kadinlar1 korkutmak
amaciyla bir dizi konferans veren Irfan Galip ve mektuplastig1 gizemli bir
kadinin evlilige dogru giden seriivenini anlatan Kuyruklu Yildiz Altinda Bir
Izdivag eseri 6rnek gosterilmektedir. Kitle iletisim araglarinda da evlilik sik
kullanilan bir tema olarak yerini almigstir. Tarihsel siirecte kitle iletisim
araglarindaki ve toplumsal hayattaki gelismelere bagli olarak evlilik olgusu ve
kitle iletisim araglar1 {izerinden “¢Opgatanlik” faaliyetlerinin de gelistigi
goriilmektedir. Modern anlat1 bi¢cimlerinde evlilik, edebiyatin yan1 sira modern

oykii anlatma araci olan televizyonda da yerini almistir. Fiske, televizyon
2



anlatisindan bahsederken, televizyonun basit, tekrarlanabilir yapilardan
olustugunu belirtir ve masallardaki anlati yapisina kiyasla bu yeni anlati
biciminin acik ve farkli heterojen toplumsal kesimlerin ilgi ve deneyimlerine

seslenmesi gerektigini de ekler (1987: 144,148).

Toprak, aile yasaminin cumhuriyet ile birlikte girdigi ‘kacgd¢” olmayan farkl
yapilanma siirecinde, kadmnin daha 6zgiir oldugu ve esitligim stirekli telkin
edildigi ortamda deger normlarinin degisimini erkeklerin 6zlemleriyle 6lcmeyi
amaglayan bir anketten bahsetmektedir. Haftalik Mecmua adl1 basili yaymn 1927
yilinda “Hangi Kizla Evlenmeli?” adli bir anket acarak deger normlarma gore
idealize edilmis 8 ayr1 geng kadmn profili sunmakta ve erkek okuyuculardan
hangisini tercih ettiklerini bildirmelerini istemektedir. Ankete on bin kisinin
katilmasinin ardindan bu anketin birincisi segilen “Mediha Hanim”
karakteriyle oldukca benzerlik sergileyen bir kadin profilinin betimlendigi
“Leyla Hanim’it kim alacak?” adli bir bagka anket gerceklestirilmis ve
betimlenen ideal damatlardan hangisinin Leyla Hanim ile evlenmesinin uygun

olacag1 okuyuculara sorulmustur.

Yalgin! ise bugiin televizyonlarda yayinlanmakta olan evlilik programlarmimn
benzeri sayilabilecek bir yarismanin 1928’de, Tiirk Harflerinin Kabul Tatbiki
Hakkinda Kanun'un ¢ikmasiyla tiraj kaybetme kaygisi yasayan Vakit
gazetesinin diizenledigi Mesut Ciftler Miisabakas: adiyla diizenlendigini
belirtmistir. Yarismaya gore gazete tarafindan farazi on erkek ve on kadm
belirlenecek, yirmi giin boyunca kupon biriktiren okuyucular da bu hayali

karakterlerden hangilerinin en uygun cifti olusturabilecegine karar verecekti.

L http://www .hurriyet.com.tr/kim-kiminle-evlenmeli-11313425 (Erigim Tarihi: 10.10.2014)
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Bu yarismanin Vakit gazetesinin tirajlarina ne denli katkis1 oldugu
bilinmemekle birlikte, gazetenin 1959 yilina kadar yayin hayatina devam etmis
olmasi Latin harflerine gecis siirecinde ilgili yarismanin gazetenin

okuyucularini elde tutmasina yardimci oldugunu diisiindtirmektedir.

Radyo ve gazetenin yami sira yeni bir kitle iletisim aracinin daha giindelik
yasama girmesiyle sosyal hayat da degismistir. Televizyon degisen bu sosyal
hayata uyum sagladig1 gibi zaman zaman da icinden dogdugu sosyal hayat
sekillendirecek yaymlar yapmaya baglamistir. Tiirkiye’de oncelikle 196011
yillarda kamu yayinciligi yapan TRT kanali ile baglayan yaymncilik uzun siire bu
sekilde devam ettikten sonra ancak 1990’1 yillarda 6zel yaymcilik baslamstir.
Ozel yaymcilikla  ¢esitlenen program tiirlerine zamanla magazin
programlarindan yarigma programlarina, melez haber programlarindan reality

show’lara kadar bircok tiir eklenmistir.

2000’li yillarin bagindan itibaren Tiirk televizyon kanallarinda yaymnlanmaya
baglayan evlilik/evlendirme programlar1 da halen farkli tiir ve bicimlerde
devam etmektedir. Bu c¢alismanin ana problemini s6z konusu evlilik
programlarinin hangi Kkitlelerce ve hangi haz ve doyumlarla izlendiginin
saptanmas! olusturmaktadir. Glindiiz kusaginda ytiiksek bir izlenilirlige sahip
olan ve reality program tiirleri i¢inde yer alan Esra Erol’la adli programin
ozelinde yiriitilen bu c¢alismada, Kullanim ve Doyumlar Yaklasimi
cercevesinde olusturulan anket ile hangi amagclarla programin izlendigi
arastirlmakta ve ortaya ¢ikan sonuglar ile yapilan analiz genel olarak bu tezi

olusturmaktadir. Alana iligkin literatiir taramasi ile bilgiler aktarilirken, yontem



kisminda ise 460 kisiye uygulanan anket ile sonu¢ kisminda anket

sonuglarindan ortaya cikan veriler yorumlanarak sunulmaktadar.

1.1. Problem

Insanlar, temel fizyolojik ihtiyaglarinin yani sira toplum igerisinde
yasamalarimin bir gerekliligi olarak iletisim kurma cabasindadirlar. Insanlarda
iletisim kurma ihtiyaci dogustan gelmektedir ve birlikte yasayan insanlarin
iliski kurmadan ve etkilesimde bulunmadan yasamalar1i neredeyse
olanaksizdir. Iletisim, insanin varlik siirdiirme biciminin bir iiriinii ve bu
bicimindeki gelismelere gore degisimlere ugrayan bir olgudur (Oskay, 2001: 1).
Kugkusuz bireylerin her iletisim eyleminde bilgilenmek, ikna etmek,
bilgilendirmek, yonetmek, eglendirmek gibi bir dizi neden ve amagclarn
bulunmaktadir. Iletisim arastirmacilar: kisilerin iletisim kurma amaclarm su
sekilde smiflandirmislardir: Var olmak, bilgi edinmek, paylasmak, etkilemek,
iligkileri gelistirmek, kisilik gelistirmek ve gereksinimleri gidermek (Ozodasik,
2012: 6). MacBride ise “Bir¢ok Ses Tek Bir Diinya” isimli raporunda iletisimin
islevlerini su sekiz baslik altinda toplamistir: Habercilik, toplumsallastirma,
motivasyon, tartisma-diyalog, egitim, kiiltiirel gelistirme, eglence ve

biitiinlestirme (Savas, 2006: 2).

Iletisim, etkilesime gecilen kisilere ya da gruplara gore farkli tiirlere de
ayrilabilmektedir; kisilerin kendileriyle kurduklar1 kisi ici iletisim, hedef ve
kaynagmi insanlarin olusturdugu kisilerarasi iletisim, kurum igerisinde kurulan
orgiit ici iletisim ve bir takim araglar araciligiyla kurulan ve biiytiik kitlelere

hitap edilen kitle iletisimi Ornek olarak gosterilebilmektedir. Kitle iletisimi



halkin izlemesine acik oldugundan kamusal, iletilen izleyicilere kisa stirede
ulastig1 icin hizli ve iletilerin alindig1 an tiiketilmesi amaglandigindan gegcicidir
(Alemdar ve Erdogan, 1990: 54). Giintimiizde kitle iletisim araglarinin islevleri

konusunda ise farkli agiklamalar ve goriisler mevcuttur.

Matbaanin icadi ile baglayan kitle iletisiminde, 6zellikle teknolojinin gelismesi
ile hem ulasilabilen hedef kitle sayisinin biiytidiigii, hem de kitle iletisim
aracglar1 sayisinda ve tiirlerinde artis oldugu goriilmektedir. 19. yiizyilda telgraf
ve fotograf kullanilmaya baslarken, I. Diinya Savasinin sonlarina dogru ise
radyo yayginlasmaya baslamis, bu teknolojik ilerlemeleri de televizyon takip
etmistir (ilal, 1997: 24). Giderek yayginlasan web tabanli internet teknolojisi de
kitle iletisim teknolojilerinin glintimiizde wulastigt son nokta olarak

degerlendirilmektedir.

Bireylerin ve bir biitiin olarak toplumun algisini etkileyip yonlendirebilme
glicine sahip olan ses ve goriintiintin dalgalar halinde iletilip-yayinlanmas:
teknigine dayanan televizyon, Tiirkiye’de yayin hayatina 1968 yilinda
baslamistir. Zaman igerisinde uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel kanallarin
da yaym hayatma girmesiyle, etkin ve yaygm Kkitle iletisim aract haline
gelmistir. Bu gelismelere paralel olarak giiniimiizde televizyon artik, kentin
sosyal yasantisi ile biitiinlesememis sehir insanina hitap eden bir serbest zaman
degerlendirme araci olmaktan c¢ikmis, toplumun tiim kesimlerine yayilmis
izleyici kitleleri ile her sosyo-ekonomik gruba hitap eden bir serbest zaman
araci niteligi kazanmustir. Televizyonun ulasabildigi bireylerin sayisindaki hizli
artis onu ¢ok dnemli bir toplumsal glig; yalnizca bireyler tizerinde degil, toplum
ve Kkiiltiir {izerinde etkileme giiciine sahip Onemli bir sosyalizasyon ajani
konumuna tasimistir (Arslan, 2006: 1). Tipk: kitle iletisim araglarinin genel

olarak tanimi yapilan islevleri gibi, bu aracglar arasindan en etkin kullanimi olan
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televizyonun varlik nedeni de, bilgilendirmek, egitmek ve eglendirmek gibi
islevlerin yerine getirilmesi olarak ifade edilebilmektedir (Aziz, 1982: 40).
Bunun yaninda teknolojinin siirekli gelismesi ve modernlesme ile birlikte
degisen sosyal yapy, televizyona daha farkl islev ve sorumluluklar yiiklemistir.
Bunlar; politik sisteme enformasyon, yorum ve kamuoyu tepkilerini tastyarak
hizmet etme, kendi kendine yonetimde etkin hale gelebilmeleri icin halk:
bilgilendirme, devlete karsi bir bekc¢i gibi hizmet ederek bireysel haklar:
koruma, iirtinlerin alic1 ve saticilarini bir araya getirerek ekonomik sisteme ve
reklam sektOriine hizmet etme, eglence gereksinimini giderme ve bos zamanlar1

degerlendirme olarak siniflandirilabilmektedir (Karaduman, 2004: 247).

Barbier ve Lavenir’e gore (2001: 7), bugiin medya olarak kisalttiimiz kavram
toplumda, mesaj ve bilgilerin saklanmasi, uzaktan iletilmesi ve kiiltiirel, siyasi
pratiklerin giincellestirilmesi yoniindeki ii¢ temel islevi tamamen ya da kismen
yerine getirme olanag1 saglayan biitiin iletisim sistemlerini kapsamaktadir. Bu
calismada bir televizyon programina yogunlasimasinin nedenini soyle
aciklamak miimkiindiir: Her ne kadar internet kullanim1 yayginsa da, bugiin
halen televizyon en yaygin kullanilan kitlesel iletisim aracidir. Tiirkiye Istatistik
Enstitiisii'niin  (TUIK) 2013 Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim
Aragtirmasi? sonuglarma gore, 16-74 yas arasi grupta Internet kullanimi %
48,9'u gecmezken Radyo Televizyon Ust Kurulunun (RTUK) 2012 yili
Televizyon Izleme Egilimleri Arastirmasi’na® gore, arastirmaya katilanlarin
televizyon sahipligi orani % 100'diir. Ustelik s6z konusu aragtirmaya
katilanlarmm % 31’1 birden fazla televizyona sahiptir. Bu aragtirmalar

gostermektedir ki; Tiirkiye’de baslica kitle iletisim araci, gelisen internet ag1 ve

2 http://www .tuik.gov.tr/PreTablo.do?tb_id=60&ust_id=2 (Erisim Tarihi:04.03.2014)
3 http://www.rtuk.org.tr/sayfalar/IcerikGoster.aspx?icerik_id=5d3ed3d5-80af-4434-81dc-
43a16f9f595d (Erisim tarihi: 04.03.2014)



medya teknolojilerine ragmen hala televizyondur. Boylesi yaygmn kullanilan bir
iletisim aracmnin, kuskusuz igeriklerine yogunlasmak; ozellikle farkh tiirdeki
programlar tizerinde calismak izlerkitlenin toplumsal

okumasini/¢oziimlemesini yapmak agisindan oldukga 6nemlidir.

Televizyonda yayinlanan programlar, yaym saati, program igerikleri, hedef
kitleleri gibi etkenler g6z oniinde bulundurularak cesitli tiirlere ayrilmaktadir.
Ornegin didaktik igerikli programlarin hedef kitlelerini daha ¢ok &grenim
doneminde olan c¢ocuk ve genglerin olusturdugu diistiniiliirken, tartisma
programlarinin daha ¢ok yetiskin hedef kitlesine hitap ettigi sOylenebilir.
Ozellikle kamu yaymaligi doneminden 6zel televizyon yaymcaligma
gecildikten sonra kanallarda reyting kaygisi yasanmaya baglamis ve bu
kaygmimn getirdigi rekabet olgusu ile daha fazla izlenilir olmak televizyon
programlarinin en 6nemli hedefi haline gelmistir. Bununla birlikte artik sadece
program tiirlerine gore degil, igeriklere uygun kanallarin da yayma
baslamasiyla (tematik haber kanali, miizik kanali, belgesel kanali, pazarlama
kanal1 gibi), hedef kitlelere ulasmak miimkiin olabilmektedir. Televizyon igin
hazirlanan program tiirleri, hedef kitlelerinin 6zelliklerine gore ele alindiginda
sOyle bir smiflama yapmak miimkiindiir: Haber programlari, miizik ve eglence
programlari, egitim ve kiltiir programlari, magazin programlari, spor
programlari, drama programlari, belgesel programlar1 ve reality programlar

(Cakar, 2005: 131).

Program tiirleri arasinda yer alan ve konularinmi giinlitk yasamdan alan reality
programlarin konularini1 genellikle cinayetler, aile dramlari, felaketler, sapik
davraniglar olusturmaktadir (Turam, 1994:46). Amerika Birlesik Devletleri'nde
1980’li yillarda ortaya cikan reality program tiirii, sansasyonel, merak

uyandirici, duygusal Ozellikler tasiyan anlatimlara ek olarak goriintii ve ses
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tizerindeki oynamalarla bu tiir programlarda ele alman olaylar1 herkesin
anlayabilecegi Oykiilere doniistiirerek anlatma temeline dayanmaktadir (Ellis,
1998: 146). 1990’larin ikinci yarisindan itibaren Tiirk televizyonlarinda da tiirsel
gesitliligi hizla arttigi gozlemlenen reality programlar ve 20001i yillardan
itibaren de siradan insanlarin es arama ve evlilik kurma hikayelerine odakl
icerikler sunulmaya baglamigtir. Bu tiir programlar, evlilige yonelik kendilerine
has bir dramatizasyon ile geleneksel degerleri irdelemekte, giinlilk yasamin
hem tartisma konusunu olusturan hem de yasamin kendisine dogrudan
miidahil olan (gercekten es bulma araci olma) yapisiyla evlenmeye dair
unsurlarin yasam iginde yeniden algilanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir
(Bayrak, 2012: 4). Geleneksel toplum yapisinda, asgari sosyal gereklilikleri
tamamlayan bireylerin evlendirilmesi toplumsal bir igbirligi olusturmakta,
bireye uygun bir es bu igbirligi ¢ercevesinde bulunmaktadir. Ancak geleneksel
yapinin yerini kentli kiiltiire birakmaya baslamasiyla bu isbirligi bozulmaya
baslamis ve evlilik programlar1 da kentli kiiltiirde s6z konusu isbirliginin
eksikliginden pay almistir. Evlilik diizeninin kurulmasinda ¢opgatanlik islevi
goren bu programlar, geleneksel toplumsal olusumda kisitli bir ¢evre igerisinde
gerceklesen siiregleri, olaym oOznesi olan Kkisilerle bir tamsiklik iliskisi

bulunmayan ¢ok sayida izleyiciye adeta bir sov formatinda sunmaktadar.

Evlilik programlar1 icin 2010 yilinda RTUK tarafindan gerceklestirilen
Kadmlarin Televizyon Izleme Egilimleri Arastirmasinda su ifadelerle yer

almaktadair:

Kadin izleyicilere, en begenmedikleri ti¢ programa iligskin bir soru da
yoneltilmis ve alinan cevaplardan, en begenilmeyen programlarin

izdivag programlar1 oldugu gozlenmis; kadinlar tarafindan en



begenilmeyen {i¢ programm “Esra Erol’da Evlen Benimle”, “Zuhal
Topal'la Izdivag” ve “Su Gibi” oldugu tespit edilmistir. Izdivag
programlarinin ayn1 zamanda en begenilen ilk yedi program icinde
yer aldigini da belirtmek gerekir. Bu programlarin hem en begenilen,
hem de en begenilmeyen programlar olarak belirtilmesinde,
kadinlarin programlara yiikledigi anlamlarin ve kendi yasamlarinda

onemsedikleri degerlerin rol oynadig: sdylenebilir.

RTUK arastirmasinda hem en begenilen hem de en begenilmeyen program tiirii
olarak celisik bir durum sergileyen evlendirme programlarinin, TNS sirketinin
yaptig1 reyting Olclimlerinde prime time disinda yayinlanan programlar
arasinda onde oldugu goriilmektedirt. Bu ¢alismada ele alinacak olan, izlenme
orani yiiksek “Esra Erol'la” adli program, reality program tiirii arasinda yer
almaktadir. Konusu ve igerigini gercek hayattan alan, katilimcilarin gercek
kisilerden olustugu ve canli olarak yaymlanan “Esra Erol’la” programimin
yliksek izlenilirlige sahip oldugu bilinmekte, sunucu Esra Erol'un kanallar
arasmdaki transfer {cretinin ¢ok yiiksek boyutlara ulagsmasmin da bu
izlenirligin sonuglarindan biri oldugu diistiniilmektedir®. Bu ¢alismada da soz
konusu programin izlenme nedenlerinin neler oldugu, izleyicilerin ne tiir
hazlar ve doyumlara ulastiklar1 arastirilacaktir. Bu kapsamda Kullanimlar ve

Doyumlar Yaklasimi ¢alismanin ana kuramsal dayanagin olusturmaktadir.

Kisilerin bireysel ve toplumsal gereksinimlerini karsilamakta kullandiklar

kisisel ve gevresel olanaklar olmadig1 ya da yetersiz oldugu zaman bireyler bu

4 http://www.gunlukreytingler.org/29-mayis-2015-cuma-reyting-sonuclari.html (Erisim Tarihi:
31.05.2015)

5 http://t24.com.tr/haber/esra-erol-rekor-ucretle-fox-tvye-transfer-oldu,235697 (Erisim Tarihi:
02.03.2014)
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gereksinimlerini farkli yollarla gidermeye calismaktadirlar. Gereksinimlerin
karsilanmas siirecinde farkli toplumsal ve kisisel yapilar, farkli etkilesimler
ortaya c¢ikarmakta ve farkli doyum arayislarna neden olmaktadir. Bu
farklilasma iletisim araglarmni farkl sekillerde ve farkli nedenlerle kullanmaya

sebep olmaktadir (Alemdar ve Erdogan, 2002: 190).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasiminin g¢ikis noktast olan kitle iletisim
aracglarinin halka ne yaptigina degil, halkin bu araclarla ne yaptigma dikkat
edilmesi gerektigi goriisii, 1959 yilinda Katz tarafindan ortaya atilmistir. Bu
gortislerle birlikte iletisim alaninda artik gondericinin egemenligi bitmis izleyici
kitlenin egemenligi baslamistir (Alemdar ve Erdogan, 2002: 187). Katz,
Gurevitch ve Haas (1973) Kkitle iletisim araglarimi bireylerin kendilerini
baskalariyla iliskilendirmesi ya da iliskilendirmemesi olarak tanimlamiglar ve
literatiirdeki kitle iletisim araglarinin sosyal ve psikolojik islevlerini de goz
ontinde bulundurarak bireylerin kitle iletisimini kullanmalarini bazi ihtiyaclara

baglamislardir (Severin ve Tankard, 2001: 296):

1. Bilissel Gereksinimler (Cognitive Needs): Bilgi elde etme,
deneyim ve anlama.

2. Duygusal Gereksinimler (Affective Needs): Duygusal, zevk ya da
haz alma, estetik deneyim elde etme.

3. Kisisel Biitiinlesme Gereksinimleri (Personal Integrative Needs):
Toplumda yer etme, giiven saglama, statii olusturma vb.

4. Sosyal Biitiinlesme Gereksinimleri (Social Integrative Needs):
Aile, arkadaglar ve digerleri ile iliskilerin giiclendirilmesi.

5. Gerilim Coziicli Gereksinimler (Tension Release Needs): Bir

seylerden kagmak, yoniinii degistirmek, kendini oyalamak vb.
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Kisilerin iletisim araglarmi belli gereksinimlerini gidermek igin kullanmalar:
belli doyumlar aradiklarini gosterir. Araglar1 kullandiktan sonra belli bir seyler
elde ederler. Aranan doyumlar gereksinim ya da gilidiiden c¢ikar ve arag
kullanma davramisindan once gelir. Elde edilen doyumlar bu kullanma sonu

kazanilandir (Alemdar ve Erdogan, 1990: 110).

McQuail, Blumler ve Brown (1972'den aktaran Alemdar ve Erdogan 2002: 191)

elde edilen doyumlar1 dort gruba ayirmiglardar.

1. Vakit Gegirme: Glinliik sorunlardan, baskilardan ve sikintilardan
kacma.

2. Kisisel liski: Arkadaslik, toplumsal yarar.

3. Kigisel Ozdeglik: Toplumla ilgili olaylar hakkinda bilgi alma,
degerleri destekleme ve gercekleri arama.

4. Gozetme: Cevreyi bilip tanima, olaylar ve {irtinlerle ilgili bilgi

edinme.

llerleyen yillarda zaman kosullar1 ve toplumsal etmenler de gdz dniine almarak
yapilan iletisim arastirmalar1 gostermistir ki; kisilerin kitle iletisim araglarindan
beklentileri ve gereksinimleri, bunun sonucunda da saglamay1 bekledikleri

doyumlar su sekilde siralanmaktadir (Kars, 2003: 34) :

Eglendirme,

- Otorite figiirtiniin yticeltilmesi veya kiigtiltiilmesi,
- Glizelin denenmesi,

- Deneyimlerin paylasilmasi,

- Merakin tatmini,

- Bilgilenmek,

12



Dalgimlik ve oyalama,

Duygu ve katilimimn deneyimlenmesi,

Agk, korku, nefret ve fiizlintii gibi ug¢ duygularin kontroli
durumundaki deneyim

Taklit edilecek modeller bulmak,

Ozdeslesme,

Diinya hakkinda bilgi edinmek,

Adalet inancinin pekismesi,

Romantik aska inanmalk,

Mucizelere inanmalk,

Baskasmin hatasini gormek,

Diizenin diinyaya verdigi rahatsizlig1 gormek,

Tarihe katilmalk,

Hosa gitmeyen duygulardan armmalk,

Cinsel diirtiilere sug olusturmayan kosullarda bosalimlar bulmak,
Cezalandirmadan tabular1 arastirmak,

Cirkinin denenmesi,

Ahlaki, kiiltiirel ve ruhsal durumlar1 onaylamak,

Kotiileri eylemde gormek

Yapisal olarak konu ve igeriklerini gercek hayatlardan alan reality program

arasinda degerlendirilen evlilik programlarina odaklanilan bu

calismada, iletisim kuramlar1 arasinda yer alan Kullanimlar ve Doyumlar

Yaklasimina gore izleyicilerin hangi nedenlerle “Esra Erol'la” adli programi

izlemeyi tercih ettikleri ve izlediklerinde ne tiir doyumlar ve hazlar sagladiklar:

sorusunun cevabi aranmaktadir.
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1.2. Amag

Bu calismanin genel amaci Tiirk televizyon kanallarinda yaymlanan reality
program tirii olan evlilik programlarmin belirlenen 6rnek program ve
orneklem dahilinde Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi cercevesinde izlenme

nedenlerinin saptanmasidir.

Bu baglamda izleyicilerin bu programlar1 izlerken elde ettikleri hazlar,
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasiminda gruplanan doyumlardan hangilerine
dahil olduklar1 saptanacaktir. Nihai olarak izleyicilerin bu programlari
izlemesinin temel nedenlerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu ana amag

dogrultusunda asagida belirtilen sorularin cevaplar1 arastirilacaktir:

1. Esra Erol'la adli programi izleyenlerin gelir, cinsiyet, egitim gibi profil
ozellikleri nelerdir?

2. Esra Erol'la adli programi izleyenlerin televizyon izleme aligkanliklar:
nelerdir?

3. Esra Erol'la adli programi izleyenlerin sagladig1 doyumlar nelerdir?

4. Esra Erol'la adli programi izleyenlerin sagladigi doyumlar, izleyici

ozelliklerine gore farklilasmakta midir?

1.3. Onem

Bu arastirma reyting (izlenme orani) sonuglarma gore oldukg¢a biiyiik bir
cogunluk tarafindan izlenen reality program tiirti olarak kabul edilen evlilik
programlarinin kim/kimler tarafindan hangi nedenlerle izlendigini belirlemek

ve bu yolla televizyon kanallarina yiiksek ticari gelir saglayan bu programlarmn
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bir degerlendirmesini yapmak agismndan onem tasidig1 gibi, daha 6nce benzer

bir calismaya literatiirde rastlanmamasi da ¢alismaya 6nem atfetmektedir.

Bireyin iletisim siirecinin baslangici olan aile kurumunun olusumunda
toplumsal etmenlerin yani sira artik medya da miidahil olmaktadir. Bu
anlamda, bu calisma toplum tarafindan bir anlamda yogun sekilde tiiketilen,
bircok toplumsal degeri yeniden tiireten ve bircok tartismaya da sebep olan
evlendirme programlarinin toplumla olan bagma akademik bir bakis

gelistirmesi agisindan da onemlidir.

Bu calisma, televizyon programlarinin {iretim asamasindaki amaglar ile titketim
amaglarinmn ortiistip Ortiismedigini Olgecek daha sonraki arastirmalara temel
olusturabilmesi acisindan da ©nemlidir. Ayrica Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklasimindan faydalanilacak bu c¢alismada bu Yaklasimin arastirma
hazinesine katkida bulunulmus olunacaktir. Son olarak, izler kitlenin
televizyon programlarin tiiketirken daha bilingli olmalari i¢in bilgi verilmesi de

bu ¢alismada 6nemli goriilen noktalardan biridir.

1.4.  Varsayimlar

Asagida belirtilenler bu ¢alismada varsayim olarak kabul edilmistir:
1- Arastirma kapsaminda incelenecek olan “Esra Erol'la” adli evlendirme
programui reality program tiirtine girmektedir.
2- Bu programin hedefledigi kitle ve izleyen kitle cinsiyet ve yas grubu
olarak heterojendir.
3- Anketi yanitlayan katihmcilar giivenilir ve dogru bilgi vermislerdir.
4- Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi s6z konusu programin izlenme

sebeplerini arastirmak i¢in kullanilabilir bir yaklagimdar.
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1.5.

5-

6-

Anket yontemi izleyicilerin sagladigi doyumlar1 ortaya c¢ikarmak
acgisindan dogru bulunan bir yontemdir.

[zleyiciler programdan farkli hazlar ve doyumlar elde etmektedirler.

Sinirliliklar

Bu ¢alismanin sinirliliklar asagidaki gibidir:

1.6.

1-

Bu arastirma evlendirme programlarinin izlenme nedenleri en ¢ok
reyting alan evlendirme programi olan “Esra Erol'la” programi
orneginde inceleneceginden ¢alisma bu program ile smirhdir.

Calisma kapsaminda uygulanan anket 10-30 Mayis 2015 tarihleri
arasinda, Istanbul Fatih ilgesinde kolayda drneklem yoluyla uygulandig:
icin toplanan veriler bu tarih ve bolgeler ile sinirhidir.

Calismada gereksinim ve doyumlarin o6lcildiigii bolime anketi
yanitlayanlardan yalnizca programi izleyenlerin goriisleri dahil
edildiginden, ilgili 6rneklemde Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi
baglaminda incelemeye tabi tutulan anketler programi izleyenlerle

sinirhidir.

Tanimlar

Esra Erol’la: 2013-2015 yillar1 arasinda Fox TV’de yayinlanan, sunuculugunu

daha Oonce de aym formattaki programi baska kanallarda sunmus olan Esra

Erol'un yaptig1 evlendirme tiirti reality programdir. Esra Erol'un sundugu

evlendirme programlar tarihe gore soyle siralanmaktadir:

Dest-i 1zdivag, Flash TV, 2007
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Esra Erol’la izdivag, Star TV, 2008

Esra Erol’da Evlen Benimle, ATV, 2009-2013
Esra Erol’la, Fox TV, 2013-2015

Esra Erol’da, ATV, 2015 — devam ediyor

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi: 1959°da Elihu Katz'm medyanin
seyirciye ne yaptif1 degil seyircinin medya ile ne yaptigma odaklanmasiyla
ortaya c¢ikan, seyircinin sosyal ve psikolojik gereksinimlerini doyuma

ulastirmak i¢cin medyay1 kullandigini ifade eden yaklagimdr.
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2. Yontem

Bu boliimde arastirma modeli, evren ve Orneklem, Ol¢gme araglarmimn
gelistirilmesi, arastirma verilerinin toplanmasi, arastirma verilerinin analizi,

konular1 ortaya konulmaya calisiimistir.

2.1.Arastirma Modeli

Bu arastirmanin temel amaci, evlendirme programlarinmi izleyen kitlenin
motivasyonlarmi ve bu programlar izleyerek elde ettikleri doyumlar1 ortaya
koymaktir. Bu kapsamda, arastirma var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeye ¢alistig1 i¢in tarama modeli kullanilmistir. Arastirmaya konu olan
olay, birey ya da nesne, kendi kosullar: iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya
calisiimaktadir (Karasar, 2005: 77). Arastirmanin ana dayanagin ise niceliksel

yontem olusturmaktadir.

2.2.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini olusturan sehir, Tiirkiye nin en kalabalik niifusuna sahip
ve iilkenin ekonomik merkezi sayilan Istanbul ilinin Fatih ilgesidir. Istanbul
Fatih ilgesi merkezinde yasayan bireyler evrenin icindedir. Calismada
olasiliksiz ~ Ornekleme yontemlerinden kolayda  Ornekleme  yontemi
kullanilmistir. Yaygin olarak kullanilan bu teknikte temel prensip, ankete cevap
veren herkesin 6rnekleme dahil edilmesidir (Altunisik ve digerleri, 2010: 140).

Ornegin kentin bir sokagmdan gegenler ya da konuyla ilgisi oldugu bilinenler
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kolayda oOrnekleme birimlerini olustururlar (Yikselen, 2006: 59). En kolay
bulunan denek en ideal olanidir. Denek bulma islemi istenilen Srneklem

biiyiikliigiine ulasilincaya kadar devam eder (Altunisik ve digerleri, 2010: 140).

Fatih ilgesi niifusu 2013 yihi verilerine gore 425.875 kisiden olusmaktadir.
Istanbul niifusunun yiizde 3'{inii olusturan bu niifusun % 50,12’si kadin iken %
49,881 erkeklerden olusmaktadir (TUIK, 2013: 83). Calisma kapsamina alinan
katillmcilarin da bu orani yansitmasina dikkat edilmistir. Fatih ilgesi Istanbul ili
icerisinde birbirinden farkli bir¢cok sosyal kimligi barmdirmaktadir®. Bu ilgenin
sosyo-ekonomik statiilerini betimleyen bir arastirmaya rastlanmamuistir, ancak,
uygulanan ankette, bireylerin oturdugu bireysel ve hane gelirlerini soran acik
uglu sorular yer almaktadir. Boylece katilimcilar1 gesitli parametrelere gore
siniflandirmak miimkiin olmustur. Istanbul ili Fatih ilcesinde yapilan toplam

460 adet anket gelir ve egitim grubuna gore smiflandirilmistir.

Anket katihmcilar1 arasindan “Esra Erol’la adli evlendirme programini izliyor
musunuz?” sorusuna ‘hayur’ cevabi verenlerin anketleri degerlendirmeye
alinmamis; “evet” veya “bazen” cevaplarmi verenlerin anket sonuglar: ise her
acidan ve degiskenler arasi iliskiler bakimindan degerlendirmeye alinmustir.
Buna gore ilgili programi izleyen 319 kisi c¢alismanin Orneklemini

olusturmustur.

6 http://www fatih.bel.tr/assets/photo2014/document/2015_2019_stratejik_plan.pdf (Erisim
Tarihi: 10.05.2015)

19



2.3.Veri toplama Teknigi ve Araci

Betimsel nitelikte olan bu calismanin verileri, ¢alismanin amacina yonelik

sorulara yanit aramak tizere su sekilde toplanmistir:

[lk agsamada literatiir taramast yolu ile bilimsel bilgiler toplanarak, konu ile
baglantili oldugu kabul edilen ve arastirma igerisinde yer alan basliklar ele
alinmis, degerlendirilmis ve diizenlenmistir. Bu, c¢alismanin kuramsal

boliimiinii olusturmaktadir.

Literatiir taramasi sonucunda veri toplama araci olarak anket tekniginin tercih
edilmesine karar verilmistir. Anket gelistirilirken, evlendirme programlarmi
izleme nedenlerini agiga ¢ikarmak tizere Kullanim ve Doyumlar Yaklagimi
cercevesinde anilan gereksinimlerden yararlamilmistir. S6z konusu anketteki
sorular, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi literatiirtinden faydalanarak
hazirlanmistir. Kitle iletisim araclari kullanillarak doyuma ulastirilmasi soz
konusu olan bu gereksinimler anketin Likert 6lgegi ile yapilandirilan boliimiinii

olusturmaktadir.

Anketin gecerliligini saglamak tiizere; anket taslagi teknik ve icerik olarak
Tiirkge anlatim ve iletisim alanlarindan iki ayr1 uzmana degerlendirmeleri igin
sunulmustur. Uzmanlar tarafindan yapilan degerlendirme sonrasi anketler
tizerinde Onerilen degisiklikler yapilarak pilot uygulamalara gecilmistir. Pilot
calismada 15 katilima ile anket uygulamasi gergeklestirilmistir. Bu pilot

uygulama kapsaminda gergeklestirilen giivenilirlik ve gecerlilik calismalar:

20



asagida ayrintili olarak aciklanmaktadir. Pilot uygulamada gergeklestirilen
anketler sonrasinda katilimcilarla yapilan goriismelerde alinan geribildirimlere

gore ise anket daha kullanici dostu bir bigimde uygulanmaya baglamistir.

Veri toplamanin ikinci asamasi, anket yontemiyle toplanan verileri
kapsamaktadir. Kullanim ve Doyumlar Yaklasimma gore evlendirme
programlarinin izlenme nedenlerini arastirmak {izere, Istanbul’da Esra Erol'la
adli programi izleyen bireyler ile 10 — 30 Mayis 2015 tarihleri arasinda yapilan

anket calismasy, arastirma yonteminin igerisinde yer almaktadar.

2.3.1. Giivenilirlik Calismalar

Arastirmada kullanilan olgeklerin veya bireylerin tutumlarmi 6lgmeye yonelik
olusturulan sorularin arastirilacak konuyu ne derecede iyi temsil ettiginin ve
arastirmanin sonuglarmma ne kadar giivenilebileceginin gostergesi olarak

glivenilirlik calismalar: her arastirmada yapilmasi zorunlu olan bir ¢alismadar.

Tablo 1. Olcek Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Olcek Boyutlari Cronbach’s Alpha Maddelerin Sayis1
Eglence ,811 8
Biittinlesme ve Sosyal Etkilesim 426 4
Kisisel Kimlik/Ozdeslik 741 5
Bilgilenme ,693 5
Genel Olcek ,917 24
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Tablo 1'de goriildiigii lizere evlendirme programinin izlenme sebeplerinin
arastirilmasi ile ilgili bireylerin tutumlarinin incelenmesine yonelik gelistirilen

24 soruluk Olgek i¢in alt boyutlar: ile birlikte giivenilirlik analizi uygulanmistir.

Giivenilirlik analizi sonucuna gore aragtirmanmn “Eglence” alt boyutunun
guvenilirlik katsayisinin 0,811 olarak elde edildigi goriilmekte ve bu katsayisi
bu boyut igin sorularin aragtirmayi iyi derecede temsil ettigini gostermektedir.
Yani “eglence” boyutunun yiiksek derecede giivenilir oldugu soylenebilir. Bu
nedenle bu boyut i¢in herhangi bir sorunun Olgekten ¢ikarilmasina gerek

gortilmemistir.

“Biitiinlesme ve sosyal etkilesim” boyutu sorularindan elde edilen giivenilirlik
katsayisinin degeri 0,426 olarak goriilmektedir. Bu deger bu boyut icin
guvenilirligin diisiik oldugunu gostermektedir ve giivenilirlik katsayisinin
0,50'nin tistiinde kabul edilebilir oldugu da goz oniine alinirsa “baskalariyla
konusacak konu oluyor” sorusu bu boyuttan ¢ikarilirsa dlgek giivenilirliginin
0,549 olacagi analiz sonucundan elde edilmistir. Bu nedenle bu sorunun
Olgekten ¢ikarilmasi uygun goriilmesine ragmen soru Olgekten ¢ikarildiginda
“biitiinlesme ve sosyal etkilesim” boyutunun giivenilirliginin artacag:
gortiliirken, genel 6lgek gilivenilirliginin 0,915 degerine diisecegi de goz oniinde

bulunduruldugundan bu soru ¢ikarilmamis ancak yeniden yazilmistir.

“Kigisel kimlik/6zdeslik” boyutu giivenilirlik katsayisi incelendiginde 0,741

olarak elde edildigi goriilmekte ve bu nedenle 6lgegin oldukga giivenilir oldugu
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tespit edilmistir. Bu boyut i¢in Olgekten herhangi bir soru g¢ikarilmamasi

gerektigi diistintilmiistiir.

“Bilgilenme” boyutu icin gilivenilirlik katsayis1 0,693 olarak elde edilmistir. Bu
degere gore bu boyut i¢in hazirlanan tutum o6lgegi sorularmmin da oldukga
glivenilir sonuglar verecegi anlasilmistir. Bu nedenle bu boyuttan herhangi bir
soru cikarilmasin oOlgek giivenilirligini diisiirtici yonde etki yapacagi
diisiiniilerek soru ¢ikarilmasinin ya da degistirilmesinin uygun olmayacag:

anlagilmigtir.

Arastirmada, bireylerin evlenme programlarmi izleme nedenlerinin
arastirilmasi amacit ile hazirlanan 24 soruluk genel Olgek icin giivenilirlik
katsayisinin degeri 0,917 olarak elde edilmistir. Bu deger arastirmada

kullanilacak olan 6lgegin giivenilirliginin ¢ok yiiksek oldugunu gostermektedir.

2.3.2. Gecerlilik Caligmalar1

Cok degiskenli istatistiksel analizde n tane birey, p tane degisken
incelenmektedir. Bu degiskenlerin birbirleriyle iligkili olmasi durumunda diger
bir ifade ile aralarinda belli diizeyde korelasyon olmasi durumunda analizlerde
bliytik Ornekler icin ve degiskenlerin fazla oldugu ornekler igin analiz ve
yorumlama sorunu yasanmaktadir. Degiskenler arasinda korelasyon olmasi
¢oklu baglant: sorununu da beraber getireceginden, degiskenlerin incelenmesi
veya analizlerin yapilmasi yanlis sonuglar dogurabilecektir. Bu nedenle,

birbiriyle orta diizeyde ya da oldukga iliskili degiskenleri birlestirerek az sayida
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ancak bagimsiz degisken kiimeleri elde etmede ampirik bir temel saglayan

faktor analizi uygulanarak pek c¢ok degiskenin bir ka¢ kiime ya da boyuta

indirgenmesi saglanmaktadir (Borg ve Gall, 1989’dan aktaran Balci, 2001).

Tablo 2. Faktor Analizi Sonucunda Agiklanan Toplam Varyans ve Faktor Yiikleri

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared

Rotation Sums of Squared

Loadings Loadings
Faktor Toplam | Varyans | Birikimli | Toplam | Varyans [ Birikimli | Toplam | Varyans | Birikimli
o A o o o o
1 9,258 38,576 38,576 9,258 38,576 38,576 4,577 19,070 19,070
2 2,755 11,480 50,056 2,755 11,480 50,056 4,478 18,657 37,7226
3 2,235 9,312 59,367 2,235 9,312 59,367 4,415 18,397 56,124
4 1,848 7,700 67,067 1,848 7,700 67,067 2,626 10,943 67,067
5 1,424 5,934 73,001
6 1,163 4,846 77,847
7 ,958 3,993 81,840
8 ,873 3,639 85,479
9 ,790 3,290 88,770
10 ,618 2,573 91,343
11 437 1,821 93,164
12 ,322 1,340 94,504
13 ,291 1,212 95,716
14 221 ,922 96,638
15 ,183 ,763 97,401
16 ,175 ,728 98,130
17 ,135 ,563 98,693
18 ,102 425 99,118
19 ,076 ,318 99,436
20 ,059 ,247 99,683
21 ,043 ,180 99,862
22 ,021 ,088 99,950
23 ,011 ,047 99,997
24 ,001 ,003 ( 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Tablo 2’'de goriildiigii {izere arastirmada kullanilacak olan 24 soruluk olgek
tizerinden faktor analizi uygulanmis ve 24 soruyu temsil edecek olan daha az
boyuta indirgenme amaglanmistir. Bu amagla faktor analizi sonucuna gore 4
faktor belirlenmis ve bu 4 faktorin 24 soruluk Olgegi temsil edecegi
anlasilmistir. 4 faktoriin varyansi agiklama yiizdesi ise % 67,067 olarak elde
edilmistir. Elde edilen bu sonuca gore bu 4 faktoriin aragtirmanin % 67’sini
aciklayacagi ve arastirma igin yaklasik olarak % 30’luk bir veri kaybmin

olacagimni ifade etmektedir.

2.4. Veri Analizi

Anket yoluyla elde edilen veriler, IBM SPSS v23 programu ile analiz edilmistir.
Veriler programa girildikten sonra demografik bilgilerin derlenmesinin
ardindan Ki kare, ANOVA, T testi gibi testler uygulanmistir. Analizlerde sayz,
oran ve ylizde dagilimi ile capraz tablolar (cross-tabulation) gibi betimsel
istatistiki teknikler kullamilmistir. Arastirma sonuglarinin raporlastirilmasi
uygun sekil ve frekans tablolarmin olusturulmas: ile yapilmistir. Capraz
tablolarin olusturulmasinda ankete katilan kisilerin cinsiyetleri, egitim

durumlar: ve gelir diizeyleri bagimsiz degiskenler olarak almmustir.
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3. Alanyazin

Bu boliimde calismaya temel olusturmasi agisindan gergeklestirilen alanyazin

taramasina yer verilmektedir.

3.1.Kitle Tletisim Arac1 Olarak Televizyon ve Televizyon Yayimnciligt

20. ylizyilin baslarinda iletisim alaninda devrim niteliginde bir gelisme olarak
da ifade edilebilecek televizyonun icad: gerceklesmistir. Takip eden yillarda
kitle iletigsim araclarma yenileri eklense de televizyon giiniimiizde hala en ¢ok
tercih edilen kitle iletisim aracidir. Aymi zamanda televizyon kitle iletigim
araglar1 icinde en fazla sozii edilen aractir ve bir¢ok oOzelligi bir arada
bulundurmas: nedeniyle diger kitle iletisim araglarindan daha etkin

kullanilmaktadir (Yaktil Oguz, 2000: 27).

Televizyonun tanimi Britannica Ansiklopedisinde “hareketli goriintiilerin ve
sesin elektronik olarak bir kaynaktan bir aliciya iletilmesi” olarak
yapilmaktadir. Bir bagka tanimda ise televizyon, sembolleri uygun donanimla
kodlayan ve ileten bir elektronik aygit olmakla birlikte, bireyler tarafindan
sezilmeye ve anlasilmaya hazir, kaydedilmis ve kodu ¢oziilmiis sesli
goriintiilerden olusmaktadir (Condry, 1989: 7) Televizyon sozciigii Yunanca’'da
uzak anlamina gelen ‘tele’ ve Latince’de gormek anlamima gelen “Visio”
kelimelerinden tiiretilmistir. Bu teknolojik arag sayesinde insanlar, zaman ve
mekanla smirli kalmayan giindelik yasam deneyimlerini gelistirip, bunlara

yenilikler ekleyen bir siire¢ igerisine girmislerdir (Mutlu, 1991: 15).
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Bir Oykii anlatma araci olan televizyonun anlatisi yapimcilar, yonetmenler,
kameramanlar, marangozlar, her tiirden mekanik ve elektronik teknisyenler,
yazarlar, aktorler gibi ¢ok genis bir ekibin kolektif bir sekilde ¢alisarak metin ve
programlar {iretmesi ile gerceklesmektedir (Parsa ve Parsa, 2004: 116).
Yasamdaki gercek, teknik ve yaratici unsurlar kullanilarak, inanilabilir ve
izleyiciyi  etkileyecek  bigcimde aktarilmasi televizyonda gercekligin
yaratilmasidir (Monaco, 2000). Boylece televizyonda bir gergeklik ideolojisi
yaratilirken dil olarak goriintii sistemi kullanilmakta, bireyin televizyonda
gordiiklerinin biiyiik bir boliimii goriintiiye ve bu goriintiilerin zihinde anlaml
bir biitiin olusturmasma dayanmaktadir (Berger, 1996: 12-13). Televizyonda
sOylem biiyiik oranda gorsel imajla yansitilir; bagka bir deyisle televizyon,
konusmay1 seyircilerine sozciiklerle degil goriintiilerle aktarmaktadir
(Postman, 1994: 16). Ikna icin ihtiya¢c duyulan taniklik da tam olarak bu
gorselligin giiclinii ardina alarak seyircilerin tanik yapilmasiyla saglanmaktadir
(Vural, 2010: 15). Bombardier’e gore, Thomas Sendromuna yakalanmis birgok
insan, ekranda gordiiklerinin digindaki pek cok seyi yok saymakta, gercek
olarak kabul etmemekte ve boylece televizyonun goriintii glicli gercgekligin bile

tizerine ¢ikabilmektedir (Aktaran Vural, 2010: 11)

Cogu devrim niteligindeki teknolojik gelismede oldugu gibi, televizyon icat
edildiginde yeni bir oyuncak, halki eglendirme sanatinda ciddiye alinmasi
gerekmeyen ufak bir yenilik muamelesi gormiis; televizyonun zaman ve
mekan tanimayan; sosyal ve kiiltiirel ve zihinsel agidan oldukga etkili bir unsur
haline gelmesinden sonra da bu tavir uzunca bir siire devam etmistir (Esslin,
1991: 12). Ancak daha sonra televizyon, tiim sanayilesmis bolgelerde hemen

hemen bir ya da birkag aygitla tiim evlere yerlesmistir. Televizyonla iletisime
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girilen yer bildik bir mekandir; hayatimiza girdikten kisa bir siire sonra
televizyon herhangi bir ev egyasi gibi siradanlagsmigtir. Televizyon izleme
davranigi bireylerin giinliik yasam pratiklerinin en 6nemlilerinden biri haline
gelmistir (Erzurum, 2009: 10). Oyle ki, Ergiil, Gokalp ve Cangdz (2012: 76) kent
yoksullarmm gilinliik yasaminda medyanin kullanimmi inceledikleri
calismalarinda televizyon ekranini, bir yandan kendisinden kagilirken bir
yandan arkadan takip ettiginden emin olmak istenilen, her arkaya bakildiginda
goz goze gelinmeye calisilan ve hane ortaminda onunla olamayan ne varsa,

onsuz hi¢ olmayan bir arag olarak betimlemektedir.

Artik glinlimiiz insan1 bos zamaninin biiyiik bir kismini televizyonun oniinde
harcamakta, diinya hakkindaki fikirlerinin ¢ogunu televizyondan elde etmekte;
bugiin insanlar siyasi tutum ve kararlarini televizyondan aldig iletilere gore
belirlemekte almaya ikna edildigi mallarla da hayat tarzlarmi belirlemektedir
(Esslin, 1991: 12). Televizyon izleme edimi, izleyici bireyi tiiketim asamasinda
edilgenlestirmekle kalmamis, ev igindeki bireylerin birbirleriyle iletisiminin
zayiflamasina da sebep olmustur (Winn, 1985'den aktaran Ergiil, Gokalp ve
Cangoz, 2012: 74). Diinya hakkindaki tiim goriislerin ya da bilindigi sanilan
konularin televizyon gibi kitle iletisim araglar1 tarafindan aktarildigi ve kabul
ettirildigi (Arik ve Solmaz, 2007: 238) goz oOniinde bulunduruldugunda
televizyonun giicii daha iyi anlagilacaktir. Televizyon, endiistri oncesi kabileye
ozgiiliik gibi, gercekte ritiiellere yatkindir ve pek ¢ok insan, programa gore
degil, saate gore izlemektedir. Televizyon, bir yasam bicimine yerlesmektedir.
Diinya ¢apinda, pek ¢ok insan uzun zaman zarflarinda televizyon izlemektedir.
Pek ¢ok insan bu kiiltiir iginde yetisir ve televizyon kiiltiiriine katilir (C1g, 2006:
28). Bircoklar1 icin ise bedelsiz, kolay ve rahat bir eglence alternatifi

olusturmaktadir (Capli, 2002: 111-112). Televizyon, ozellikle ekonomik geliri
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ortalama ya da diisiik diizeydeki izleyiciler i¢in 6nemli bir eglenme ve
sosyallesme araci olarak diistiniiliirken, bir yaniyla da bu gruplarin tiyeleri igin
elit kiiltiirel yasama dahil olabilmenin araci haline gelmistir (Vural, 2010: 42).
Ayrica televizyon sadece diinyaya iligskin bilgimizi degil, ayn1 zamanda bilme
yollarma iliskin bilgimizi de yonlendiren bir “list ara¢” (meta-medium)
statiisiine yiikselmistir (Postman, 1994: 91). Televizyon, siirekli gostererek,
gosterdiklerini yineleyerek, yeniden yeniden gostererek, bir programi belirli
araliklarla yeniden yayinlayarak ilgi ¢eken, 6greten, belleten, kendini kabul
ettiren, varligia, gecerliligine ve onemine inandiran bir kitle iletisim aracidir
(Cereci, 1992: 33). Gergek ile kurgu arasinda, tercihin daha ¢ok kurgulanmis
olandan yana kullanildig1 televizyon diinyasinda, nesnellik hizla zemin
kaybederken stirekli olarak kurgulanmis bir diinyay: izleyen kitleler icin de
artik gercek, kurgulanmis olan diger deyisle, yapay olandir (Vural, 2010: 14).
Oysa, televizyonun metaforik islevlerinin anlasilmasi igin iletilen
enformasyonun sembolik bigimlerinin, kaynaginin, niceliginin ve hizinin, bu
enformasyonun hangi baglamda yasantilandiginin da dikkate alinmasi

gerekmektedir (Postman, 1994: 22-23).

Televizyon bir yaniyla teknik bir arag, diger yarniyla ise kiiltiir tiretim, aktarim
ve tiiketim (yeniden iiretim) ortamidir (Mutlu, 1999: 11). Bu anlamda diger kitle
iletisim araglar1 gibi, icerik ve yapilariyla secilmis faaliyet dogrultular,
toplumsal yasamin pek ¢ok alaninda derin etkilerde bulunabilmektedir
(Alemdar ve Kaya, 1983: 57). Televizyon insanlarin hayatlarina girdikten sonra
onlarin kiiltiirlerini, yasam tarzlarini, inaniglarmi ve deger yargilarim
etkilemeye ve degistirmeye baglamistir. Televizyonun aile ici glindelik yasamla
biitiinlesmesi, onun bos zamanlarla biitiinlesmesi anlamima da gelmektedir

(Erzurum, 2009: 10). Televizyon bugiin telgraf ile fotografin epistemolojik
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yonelimlerini en gii¢lii sekilde disa vuran yeni bir epistemolojinin kumanda
merkezidir. En ufak ¢ocuklar dahi televizyon izlemekten men edilemedikleri
gibi, en ciddi yoksulluk bile televizyondan vazge¢gmeyi gerektirmemektedir. Bu
ylice egitim sistemi bile televizyonun belirleyiciliginden kurtulamamakta ve en
onemlisi, kamuoyunu ilgilendiren hicbir konu televizyonun ilgi alanmimn
disinda kalmamaktadir. Yani, halkin bu konular1 kavrayis bi¢cimi tamamen
televizyonun yoOnelimleri ile sekillenmektedir (Postman, 1994: 91). Toplumlar
iletisimin igeriginden ¢ok, iletisimde bulunduklar1 araglar tarafindan
bi¢cimlendirilmekte, bu baglamda televizyon sadece bir iletisim arac1 degil, yeni

bir insan tipi yaratan bir gii¢ olarak goriilmektedir (Sartori, 2004: 26).

Bilgi toplumunun Oncelikli kitle iletisim araci televizyon olmus, bilgi cag:
televizyonla tamamlanmistir. Televizyon var olan bilgi uzakliklarini azaltarak
bagka yagsam alanlarma bakmay1 ve gormeyi sagladigi gibi uzun zaman
diliminde, beklentilerin, degerlerin ve yasam bigimlerinin birbirlerine
benzemesine de yol agmustir. Yoresel, kiiltiirel Ozelliklerin gerilemesi, uzun
zaman diliminde kiiltiirel ve toplumsal bir standartlasmaya sebep olmus;
televizyonun yadsinamaz sekilde insanlarin hayatlarinin igerisinde olmasi
gercegi sosyolojik olarak tanimlanan ve iizerinde galisilmaya baslanan “kitle
toplumu”, “poptler kiltiir”, “kiltiir endustrisi” ve “kitle kiltiirt”
kavramlarin ortaya ¢ikartmistir (Erzurum, 2009: 10). Televizyonla birlikte basili
kiiltirtin getirdigi yorum cagmin bittigini savunan Postman ise telgraf ile
baslayan, enformasyonun toplumsal ve politik kararlarla eylemlerde
gorebilecegi isleve bagli olmasinin gerekmedigi ama degerinin yeniligi,
ilgingligi ve Ozgilliigline baglanabilecegi diisiincesine dayanan baglamsiz
enformasyonun bir meta, yarar1 ya da anlamina bakilmaksizin alinip

satilabilecek bir sey haline gelmesi durumunun “enformasyon-eylem orani”
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olarak adlandirilabilecek tabloyu bastan asag1 degistirerek televizyonun gosteri

cagmin baglamasma yol ac¢tigini belirtmektedir (Postman, 1994: 75-80).

Cereci'ye (1992: 21) gore ise televizyonun kitleler tarafindan gordigi ilgi,
ictenlikten uzak, yiizeysel ve sahte bir ilgidir. Ciinkii televizyonla insanlar
arasindaki iligski ytizeysel ve ikiytizliidiir. Televizyon her zaman insanlara
yalnizca hosca vakit gegirten, onlar1 diisiinmekten hareket etmekten alikoyarak
dertlerini unutturan ve fark etmeden yoran, bundan oteye hicbir yapic
yaptiric1  liretime yonelik islevi bulunmayan, ama hicbir zaman da
vazgecilemeyen bir arag olarak evlerin ve daha ¢ok da insanlarmn zamanmin

biiyiik bir boliimiinii isgal etmektedir.

Diinyanin bircok {ilkesinde, yarim yiizyildir, gelisen teknolojiyle birlikte
sayilar1 artan kitle iletisim aracglar1 arasinda televizyon insanlarin yasaminda
hala birinci siray1 tutmaktadir. Ancak televizyonun genellikle en yaygmn ve
etkili kitle iletisim araci oldugu yontindeki degerlendirmeler, ¢cogu kez onun
diger Kkitle iletisim araglarindan ayr1 ve bagimsiz algilanmasi gibi bir yanilgiya
yol agmaktadir. Oysa kitle iletisim araglar1 gergekte birbirlerinin devamidir ve
her vyeni kitle iletisim aract Onceki kitle iletisim araglarindan bireyler
devsirmistir ve devsirmektedir (Eco’dan aktaran: Unliier, 2005: 68). Bu
dogrultuda, izler kitlesini kendisinden once gelen kitle iletisim araglarindan
devsiren televizyonunun, su anki izler kitlesinin de kendisinden sonra gelen
kitle iletisim araglar1 tarafindan sekillendirilmeye devam ettigi sonucuna

varilmaktadir.
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Kitle iletisim araglarmin denetiminin aym1 zamanda dikkatleri bir yana
toplamak suretiyle gii¢ sahibi olanlar1 kayirarak rakip birey ya da gruplara
yonelmesini engellemek, statii saglamak ve megruiyeti kuvvetlendirmek,
inandirma ve seferber etme kanali olmak ve belirli topluluklarin olugsmasini ve
varliklarini stirdiirmesine yardimci olmak gibi olanaklar sundugu (Alemdar ve
Erdogan, 1990: 96) diistintldiigiinde, televizyon da 6nemli bir kitle iletisim
araci olarak bu denetimi elinde bulunduran birey ya da gruplara bu olanaklar1
saglayan bir ara¢ olmaktadir. Zira, seyirciler televizyonda izlediklerinin
gercekliginden kuskuya diismemekte ve televizyonun sundugu bakis acisinin
ozelligini pek fark etmemektedir. Seyirciler, televizyonun kendilerini nasil

etkiledigi sorusunu bile arka plana atmaktadir (Postman, 1994: 91)

3.1.1. Tiirkiye’de Televizyon Yayinciliginin Gelisimi

II. Diinya Savasi nedeniyle batili tiilkelerde televizyon yayinlarma ara verildigi
tarihler, Tiirkiye’nin heniiz televizyon ile tanistk olmadig: tarihlere karsilik
gelmektedir. Savag bittikten sonra diger {ilkelerde televizyon alanindaki
calismalar yeniden baglatilip gelistirilirken, Tiirkiye ancak yillar sonra
televizyon ile ilgili ¢alismalara baslayabilmistir (Turam, 1994: 85). Televizyon
yaymaliginin - Tiirkiye’de 1953 yilinda, Istanbul Teknik Universitesi
Televizyonu deneme yaynlari ile bagladig1 kabul edilmektedir. Bu laboratuvar
niteligindeki televizyon yayinlarinin ulusal televizyon yaymciliga gecise
temel hazirladig1 sayilmaktadir. Ilk izlendigi bolge Istanbul, Beyoglu semti olan
bu deneme yaymlarmin izleyicileri basta ¢ok kisitliyken yayinlarin diizenli
araliklarla (15 giinde bir 17.00 - 18.00 aras1) yapilmaya baslamasiyla alic1 sayis1

artmistir. Teknik egitim amagl bu televizyon, ilk konserler, tiyatrolar ve hatta
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ilk naklen futbol mag1 yayinlayarak birgok ilk program tiiriine de imza atmigtir

(Aziz, 1999: 17-18).

1961 Anayasasi’'nda radyo ve televizyon yayinlarimi diizenleyen 121. madde
sOyledir: “Radyo ve televizyon istasyonlarmin idaresi, 6zerk kamu tiizel kisiligi
halinde, kanunla diizenlenir. Her tiirlii radyo ve televizyon yayinlar: tarafsizlik
esasina gore yapilir. Radyo ve Televizyon Kurumu, kiiltiir ve egitime
yardimcilik gorevinin gerektirdigi yetkilere sahip olur”. Bu maddeye
dayanarak 1965 yilinda yaymn haklar1 Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu'na
verilmigtir. 1968 yilinda ise TRT ilk yaymini yapmustir (Cankaya, 2003: 55-56).
ITU tarafindan 1971 yilina kadar yapilan canli deneme yayinlari, 30 Agustos
1971 tarihinde yapilan bir protokolle TRT ye birakilmistr.

31 Ocak 1968'de Ankara’da deneme yayinlarina baslayan TRT 7 Alman Teknik
Yardimi gergevesinde (Aziz, 1999: 34) ilk paket yaym 30 Agustos 1971 tarihinde
Istanbul’da gergeklestirilmistir. 1974 yilinda televizyon yaymnlari izleyici sayist
ve ulastig1 mesafe agisindan daha ¢ok artmis ve dnem kazanmustir. Haftada bes

giin olan yayinlar yilsonunda yedi giine ¢ikartilmistir (Sener, 1984: 176).

Renkli televizyon ise 1980 sonrasi giindeme gelmeye baslamasina ragmen,
onceki yillarda bazi ¢calismalar yapilmisti. 1977'de TRT nin iki renkli televizyon
stiidyosu bulunmaktaydi. Eskisehir’de de Eskigehir Iktisadi ve Ticari Ilimler
Akademisi'nde renkli bir televizyon stiidyosu kurulmus ve faaliyete
gecirilmistir. Baglangicindan itibaren siyah-beyaz yaym yapan TRT’de 1982

yilindan baslamak {izere, deneme niteliginde renkli yayinlara gegcilmistir.

7 http://www.trt.net.tr (Erisim Tarihi: 05.05.2015)
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Ancak, Tirkiye’de renkli yayma tam anlamiyla gegis, 1983 yilinda olmustur
(Aziz, 1999; Sener, 1984).

Renkli yayma gecildikten sonra kanal sayisinin ¢ogaltilmasma odaklanilmastir.
TRT'nin ikinci kanal denemesi, 1980°'de TV 1'in yaym yapmadig giindiiz
saatlerinde, Dogu Anadolu’ya yonelik programlarla baglamis ve 6 Ekim 1986
yeni programlar izleme, yeni secenekler bulma olanag1 vermisse de, TRT iki
kanali besleyecek program {iretiminde yetersiz kalmis ve bu kanali uzun bir

siire yinelenen programlarla beslemistir (Cereci, 1992: 81).

Televizyonun tiglincii kanali TV 3 ve GAP televizyonu, PTT'nin de yardimiyla
Ekim 1989 tarihinde, GAP Projesi igerisinde yer alan illere yonelik televizyon
yayinlarina baglamigtir. GAP Televizyonu, mevcut kanallara ilave bir kanal
olmaktan ote, GAP Projesi icinde kalan illere yonelik bolgesel bir yaymndir ve bu
bolgenin Ozellikleri dikkate alinarak hazirlanmaktadir. TV 3 ise daha c¢ok
entelektiiel diizeyde film, belgesel ve miizik yayinlarina agirlik veren bir kanal

olarak tasarlanmistir (Cereci, 1992: 81).

Sonraki yillarda TRT, kanal sayilarmi arttirmaya ve daha genis kitlelere
seslenebilecek yaymlar yapmaya baslamis, Bu amagla orta ve yiiksekdgrenimin
orgiin ve yaygmn egitimlerine yardimci olmak amaciyla kurulan TRT 4, 30
Temmuz 1990 tarihinde; Almanya ve Avrupa’da yasayan Tiirk vatandaslarina
yonelik yaymlar yapan TV 5 ve TRT-INT, 19 Aralik 1990 tarihinde yaymna
baslamistir (Sener, 1984: 176).

34



TRT, tarafsizhik ve partizan kullanim agisindan degerlendirildiginde, TRT
yonetimi, kadrolasma ve yayinlar ilgili donemlerde siyasi partilerinde
yayincilik alaninda ¢ok tartistigi konular olmustur. Yillarca iktidara gelen parti
TRTyi diledigi gibi kullanmis, muhalefetteki partiler de buna karst ¢ikmus
ancak muhalefet ile iktidar yer degistirdiginde roller degis tokus edilerek
sirdiriilmiis, bu durum adeta bir gelenege doniismiistiir (Kejanhoglu, 2004:

447).

Deneme yaymlarinin bitmesi ve televizyon alic1 ve vericilerinin ¢ogalmasiyla
Tiirkiye’de televizyonunun toplumsal etkisinden s6z edilmeye baglanmistir.
Alicilarin her eve girecek kadar yayginlasmadig: ilk yillarda, televizyon
alicisinin oldugu yerlerde toplanarak televizyon izleyen bir konuk tipi ortaya
ckmugtir: “Telesafir”. Bunun yani sira televizyonun “goérme” ile izleyebilme
zorunlulugu bireylerin yeme-icme gibi giinliik pratiklerini ve okuma, sinemaya

gitme gibi diger bos zaman aktivitelerini de etkilemistir (Aziz, 1999: 36).

1980'li yillarin ortalarinda tiim diinyada radyo ve televizyon yayinlarinin
haberlesme uydularindan iletilmeye baglamasi bu yaymlarm Tiirkiye'ye de
ulasmasini saglamistir. Kurulan canak antenlerle izlenmeye bagslanan bu
uluslararas: kanallar kisa zamanda TRT'nin kamusal yaymnciligindan oldukga
farkli olan ve seyircinin o giine kadar gormedigi tiirde tecimsel yayincilik
yapmaktaydi. TRT'deki ¢ok kanalliliga ragmen tek seslilik, bu ¢anak anten
sistemlerinin pahali olmasina ragmen hizli bir sekilde yayginlasmasina sebep

olmustur (Aziz, 1999: 100-101).
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Canak antenlerle tecimsel yaymncilikla tanisan Tiirkiye izleyicisi takip eden
yillarda tecimsel yaymnciligmn Tiirkiye’de uygulamaya gecirilmesine tanik
olmustur. 1990’11 yillarin basinda Tiirkiye’de televizyon yaymcili§inda ¢ogulcu
diizene gecilmesi s6z konusu olmustur. Televizyon yaymncliginin yasal
diizenlemelerle yalnizca TRT tekeline birakilmis olmasma ragmen yukarida
anildig: tizere teknolojik gelismeler yurtdisindan Tiirkiye’'ye yayin yapilmasina
olanak saglamistir. Cem Cengiz Uzan ve Kuno Frick tarafindan 1989'da vergi
cenneti olarak bilinen Liechtenstein Prensligi Vaduz’da kurulan Magic Box Inc.
Sirketi, 1990 yilinda Federal Almanya’dan yayin yapmak iizere Eutelsat
uydusundan iki kanal kiralamis ve ayrica Alman Posta Isletmesi Bundepost'ta
kurulan bir istasyondan yayinlarin1 dagitmak ve Frankfurt yakilarindaki SAT1
stiidyolarmi kullanmak tizere de anlasma yapmugtir (Cumhuriyet, 17.2.1990 ve
Mumcu, Cumhuriyet 25.9.1991’den aktaran: Kejanlhioglu, 2004: 312). Anilan
sirkete ait Starl kanali 7 Mayis 1990'da giinde bes saat siiren deneme
yayinlarma baslamis ve 4 Ekim 1990’dan itibaren haftada 92 saat siiren ve haber
yaymini da iceren gercek yayimn hayatna baslamistir (Kejanlioglu, 2004: 312;
Ugurlu ve Oztiirk,2006:100). Magic Box, daha sonra yayin hayatina son verecegi
Teleon adli miizik kanalin1 da Ocak 1992’de yaymna baglatmigtir (Ugurlu ve
Oztiirk, 2006: 100).

Magic Box Sirketi ve Starl kanalinin yurtdisindan Tiirkiye’ye yonelik yayinlar:
beraberinde bir¢ok tartismay1 getirmistir. Oncelikli tartisma konusu yayinlarin
yasallig1 olmustur. 22 Ekim 1990’daki su¢ duyurusu iizerine gorevlendirilen
bilirkisi heyeti Tiirk Ceza Kanunu normlarinin miilkilik esasina dayanmasi ve
yaym yapimasiyla ilgili degil yaymun igerigiyle ilgili ceza unsuru

saptanabilecegini belirtmistir (Kejanlioglu, 2004: 314, 315).
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Medyanin Tiirkiye gibi demokrasisi gelismekte olan ve demokratik
kurumsallasmasi heniiz tam olarak oturmamig bir tilkede sahip oldugu giig
herkesin sahip olmak isteyebilecegi tiirden bir gii¢ niteligi tagimaktadir. Bu
nedenledir ki, oncelikle giiclii sermayeye sahip kisi ve gruplarm yakmn ilgisi
ozellikle medyaya yonelik olmustur. Biiyiik bir toplumsal ve yonetsel
dontisiimiin bagladig1 1980’lerin sonu ve 1990’larin hemen basmndan itibaren
sermayenin sahip olmak istedigi en onemli araclar arasinda medya ayricalikli
bir yere sahiptir (Vural, 2010: 7). Bu sebeple Magic Box ile baglayan yaymn
modeli kisa siirede bir¢cok girisim tarafindan benimsenmis ve cesitli kanallar
yayin hayatina baglamistir. Teleon ve 8 Agustos 1992'de yayina baslayan Kanal
6'nin yani sira, 1992 yilinin ocak aymda Bursa’dan c¢ikan Flash TV kanal
konugulmaya baslanmis, Subat ayinda deneme yayinlarina baglayan kanal 1
Aralik 1992’de kesin olarak yayma baglamistir. Ayni yil yayma baslayan bir
diger tecimsel kanal ise Has Bilgi Birikim TV (HBB) olmustur (Kejanhoglu,
2004: 382, 383). Yine Show TV adli yeni bir 6zel kanal yayin hayatma Mart
1992’de baslamistir. 1993 yilinda da yine aym kanalin biinyesinde olan ve ilk
parali kanal olan CINE 5 kurulmustur. 12 Temmuz 1993 tarihinde ATV, 19
Aralik 1993 tarihinde Kanal D'nin yaym hayatina baslamasiyla Tiirkiye’deki
sosyal, siyasal ve kiiltiirel yapiya yeni boyutlar kazandirmasi, toplumsal yapiy1
etkilemesi kagmilmaz hale gelmistir (Yengin, 1994: 21,22-24). Tecimsel
kanallarin sayisimin artmasiyla, TRT'nin ¢ogu yayin igerigindeki resmi, kuralc,
blirokratik durusu 0zel televizyonlarmn Ozgiirliiklerle bezenmis yaymncilik
anlayis1 karsisinda etkisini yitirmis, izleyiciler tecimsel kanallara yonelmislerdir

(Vural, 2010: 21).

Tiirkiye 1992 yilinda Avrupa Sinir Otesi Televizyon Sozlesmesini imzalayarak
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devlet tekelini sona erdireceginin ilk isaretini vermistir. Bu yonde yapilan ilk
girigim ise 8 Agustos 1993 tarihinde anayasanin 133. Maddesinin degistirilmesi
olmustur. Bu degisiklik ile 6zel girisimlerin televizyon yaymnciligi yapmasina
olanak taninmigsa da kamu yayimnciligi yine TRT tekelinde birakilmigtir. Ayrica
Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi'nden besi iktidar partisi, kalan dort {iyenin de
temsiliyet oranina gore diger partilerden segilecek tiyelerden olusacak Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu da bu madde ile kurularak bu kanun ile ilgili konularda
en ust yetkili kurulug kilmmistir (Kejanhioglu, 2004: 397). Anayasal zeminin
hazirlanmasiyla yasal diizenlemelere de baglanmis ancak ilk yirmi dort
maddenin kabuliinden sonra yeni yil biitce gortismeleriyle bu diizenleme
askiya alinmis ve 1994 yilina kadar da goriisiilmemistir. 1994 yilinda ise 3984
say1l1 Radyo televizyon Yasasi ¢ikartilmistir (Unliier, 2005: 122, 123).

Bugiin Tiirkiye’deki medya yapilanmasi icinde televizyon yaymciligma
bakildiginda bir¢ok medya kurulusuna sahip birka¢ grubun elinde toplanan
televizyon kanallari, devlet kontroliindeki TRT yaymcili§ina alternatif, cok sesli
ve c¢ogulculugu gozeten bir yaymn anlayisinin varligindan bahsetme oldukga
zordur (Unliier, 2005: 154). Televizyon kanali kurma maliyetlerinin yiiksekligi
bu miktar1 riske atabilecek diizeydeki sermaye sahiplerini bu sektore
yoneltmistir. Ayrica tecimsel yaymcligin basladigi donemde yeni sag
politikalar yayginlasirken kitle iletisim alani kapitalizmin yeniden yapilanmasi
baglaminda biiyiik sermayenin ilgi odag1 olmustur. Dev medya tekelleri ortaya
¢itkmis ve bu durum igeriklerde tektiplesmenin yasanmasma sebep olmustur

(Dagtas, 2006: 84-85).
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3.1.2. Televizyonun islevleri

Kitle iletisim araglar1 modern toplumlarin yogun ve karmasik yasami iginde,
bireyin giinliik haber, eglence ve enformasyon ihtiyacini gidermeye yonelik
olarak ayricalikli bir yer edinmis olmasmin yani sira toplumsal, siyasal, kiiltiirel
ve sanatsal gelismeleri takip edebilme, yakin ve uzak gevresine dair bilgi edinip
gelismelerden haberdar olabilme, bos zamanini doldurup eglenme ihtiyaciru
karsilamak tizere de Onemli bir islev gormektedir (Vural, 2010: 22). Giinliik
hayatin vazgecilmez bir parcasi haline gelen televizyon ise, toplumun
neredeyse tiimiine ulagsarak, kendinden 6nceki donemden ¢ok farkl bir iletisim
tarzin1 glindeme getirmistir. Televizyonun yasanan hayatm her anini yeniden
kurgulayabilmesi ve bunu hicbir ayrim yapmadan tiim izleyicilere iletmesi
nedeniyle, bir kitle iletisim araci olarak islevlerinin daha da 6nemli oldugunu

sOylemek miimkiindiir (Erzurum, 2009) .

Televizyon da diger kitle iletisim araglar1 gibi izlenirken bilgi veren, eglendiren,
fikir olusturan ya da egiten bir aractir. Kitle iletisim araclari ile benzer islevlere
sahip olan televizyon, kendi aragsal 6zelliklerinden kaynakl olarak bu islevleri
farkl sekillerde yerine getirebilmektedir. Televizyonun iglevlerini dort baghkta
incelerken, televizyonun bu karakteristik Ozellikleri de g6z Oniinde

tutulmaktadir.
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3.1.2.1. Haber Verme (Bilgilendirme) Islevi

Televizyon, kitle iletisim araglar1 arasinda kitleleri bilgilendirme agisimndan
onemli bir yere sahiptir. Televizyonun, aragsal ozelliklerinden dolay1 daha
ulasilabilir olmas: kitlelerin haber almak igin televizyonu tercih etmesine sebep
olmaktadir. Televizyon sayesinde, seyirciler diinyada ve cevrelerinde olup
bitenler ile ilgili bilgi sahibi olmakta ve yasadiklar1 caga dair fikirler

edinmektedirler.

1980 yilinda yaymlanan MacBride Raporuna gore, televizyonun birinci ve en
onemli toplumsal islevi haber vermedir. Zira enformasyonu saniyeler iginde
iletebilme o6zelligi, ilgili enformasyonun kamuoyuna yayilmas: konusunda
televizyona tstiinliik saglamaktadir. Televizyon sayesinde diinyadaki siyasi,
ekonomik ve askeri gelismelerin gidisatini belirleyen olaylar aninda izleyicilere

ulagmaktadir (Cereci, 1992: 38).

Televizyon; popiiler miizik tiirlerinden darbe beklentilerine, bu sezon
kadmlarm ne giyeceginden jinekolojik hastaliklar karsisinda ne
yapilabilecegine, yemek tariflerinden mag¢ sonuglarina uzanan ¢ok genis ve
farkli alanlarda bilgi iletmektedir. Boylesi bir cesitlilige sahip bilginin izler kitle
tarafindan hangi kisimlarinin nasil ve ne amagla kullanildigini, kesintisiz
bilgiyle izler kitlenin kurdugu iliskiyi tamimlamak oldukca ©nemli; aymi

zamanda da zordur (Ozdemir, 2005: 69).
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Televizyon her tiirlii soylemi kapsamasi ve gorsel ilginin gereklerini
karsilamak, yani gosterinin degerlerini karsilamak amaciyla fikirlerin igeriginin
geri plana atilmasin1 zorunlu kilan bir dogaya sahip olmasiyla diger kitle
iletisim araglarindan farklilasmaktadir (Postman, 1994: 104). Postman’a (1994:
154) gore televizyon enformasyonu basitlestirilmis, tozsel ve tarihsel igerikleri
bosaltilmis, baglamindan koparilmis bicimde sunarak enformasyonu eglence
paketine sokan bir aractir. Bu gergevede Bourdieu da (1997: 23), televizyonun
bilgilendirme islevine elestirel bir yaklasgim sergileyerek televizyonun
bilgilendirme isinin yapilmas: i¢in gostermesi gerekenden daha farkli seyler
gostererek ya da gostermesi gerekeni gosterirken, bunu gostermeyecek ya da
anlamsizlastiracak bir tarzda yaparak, ya da onu gercekle bagdasmayan bir

anlam kazanacak tarzda kurarak gizledigini belirtmektedir.

3.1.2.2. Kiiltiirel ve Egitsel Islevi

Cagdas toplumlarin en etkin ve en yaygin kiiltiir iiretme araci olan televizyon,
caga damgasini vuran kitle iletisim araglarmin basinda gelmektedir (Ilgaz
Biiytikbaykal, 2005: 74). Gelenek goreneklerin ve toplumu olusturan ortak
paylasilan degerlerin nesilden nesile aktarilabilmesinde ya da bir kiiltiiriin,
farkli toplumlara iletilebilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda,
televizyon kiiltiirlerin etkilesime girmelerine de etki etmektedir. Televizyon
yayinlariyla toplum disindaki degerler, kiiltiir kaliplari, davrams Oriintiileri de
aktarilmaktadir (Aziz, 1982: 30). Televizyon, bir toplumun kiiltiiriinti yansitan
ogeleri bulur ve ayni1 zamanda onun bir parcasi haline gelir Bu 6geler, kiiltiiriin
surekliligini saglamakta ve topluma sunulan yeniliklerin kitle kiiltiirtinii

gelistirmektedir (Burton, 1995: 84).
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Televizyonun ulagabildigi bireyler sayisindaki hizli artisin, onu ¢ok 6nemli bir
toplumsal gii¢, yalnizca bireyler {izerinde degil, toplum ve kiiltiir {izerinde
ciddi boyutlarda etkilenme giiciine sahip O6nemli bir sosyalizasyon ajan

konumuna tasidig: diistintilmektedir (Arslan, 2006: 1).

Televizyon yaymlary, izleyicileri benzer duygu ve diisiincelerle benzer
gruplarda toplayabilir.  Izleyiciler, belki de birbirinden farkli amaglarla
televizyon izlerken televizyon onlarin hayatlarina etki etmek ve
degistirmektedir. Televizyon karakteristik Ozellikleri ve yayinlariyla bu izler
kitlelerin hayatlarinin 6nemli bir pargast olan kiiltiirlerini yeniden
yapilandirmaktadir.  Bireylerin, toplum iginde sosyallesmesini, toplumla
biitlinlesmesini ya da ayriksilasmasina yol acabilecek denli giiglii bu aracin bir
nevi kendi kiltiirtiniin tasiyicis1 oldugu diistintilmektedir (Cereci, 1996:
Biiyiikbaykal, 2005). Bunun yarm sira, televizyon giintimiiz toplumunda en
yaygm kullanilan kiiltiir iiretme makinesidir (Kaplan, 1991: 115). Kiiltiirel
tretim sisteminin 6nemli bir pargasimi olusturan televizyon, s6z konusu
kiilttirel sistemi genis halk kitlelerine yaymak, onlara 6gretmek, 6grenilenlerin
i¢sellestirilmesine yardimci olmak gibi islevler de yiiklenmektedir. Televizyon,
uretilen kiiltiir tirtinlerini insanlarmn yasam alanlarma, evlerine, hatta oturma
odalarina kadar tasirken ayru ileti igerisinde ¢ok farkl insanlara, ¢ok sayida ve
farkli mesajlar1 iletebilme giiciine sahiptir (Scannel vd, 1992: 13’den aktaran:

Cakar, 2005: 42).

Ote yandan, televizyonun énemli islevlerinden biri de egitme iglevidir. Egitime
katkida bulunma ya da tamamen egitim amagli olarak televizyondan
yararlanma,  Ozellikle az gelismis ve kalkinmamis {ilkelerde, Kkitlelerin
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egitilmesi i¢in kullanilan bir yontemdir (Cereci, 1992: 39).

Televizyonla egitim, kitleleri hedef alan, kapsamli bir program igermektedir.
Televizyonun karsisinda 6grenme gereksinimi duyan, egitim diizeyleri cok
farkli, sosyal ve psikolojik yapilar1 degiskenlikler gosteren, ekonomik yapilari
birbirlerine benzemeyen farkli insanlarin olusturdugu heterojen bir kitle
bulunmaktadir. Ulusal egitimi amaglayan bir televizyonda ise toplumu ulusal
degerler etrafinda birlestirmek, ulusal birligi koruyucu ilkeleri benimsetmek,

egitim programlarimin temel amacini olusturmaktadir (Cereci, 1992: 40).

3.1.2.3. Eglendirme Islevi

Televizyon, haber verme, egitme gibi diger islevlerinin yarn sira biiyiik oranda
eglendirme ve insanlarin bos zamanlarmi degerlendirme araci olarak da islev
gormektedir. Toplumsal degisikliklerin yaratti$1 gerilimlerden uzaklagsmak igin
yapilan yaymlarla bir hayal diinyasinin yaratilmasma neden olunmaktadir

(Biiytikbaykal, 2005: 72).

Baslangicta televizyon yayini, izleyicilerin bos zamanlarina ayak uydururken,
siire igerisinde izleyicilerin bos zamamim1 da yeniden yapilandirmaya
baslayarak giindelik yasamin zaman belirleyicisi olmustur. Yayin saatleri onem

kazanarak yaymn yapilanmasi igerisinde bir zaman yapilanmasi olusmustur.

(Cakar, 2005: 53).
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Televizyonun eglendirme islevine elegtirel bir yaklasim sergileyen Postman

(1994: 99-100) ise bu islevi ve yol a¢tig1 durumlar su sekilde dile getirmektedir:

“Televizyonun eglendirici olmasindan oOte, eglenmeyi her tirli
deneyimlerimizin temsilinin dogal c¢ercevesi haline getirmesidir.
Televizyon aygitimiz bizi diinyayla hep yakin iligki de tutar, ama bunu
bize giiltimseyen ¢ehremizin hi¢ degismedigi bir suratla yaptirir. Sorun,
televizyonun bize eglendirici temalar sunmas: degil, biitiin temalarin
eglence olarak sunulmasidir. ........ Eglence, televizyondaki her tirli
sOylemin {ist-ideolojisidir. Neyin gosterildiginin ya da hangi bakis
acisinin yansitildigimin hi¢ bir 6nemi yoktur; her seyin {izerinde tutulan
varsayim, hepsinin bizim eglenmemiz ve haz almamiz gozetilerek

sunulmasidir”.

Televizyonun islevinin eglendirmek mi, bilgilendirmek mi, yoksa hem
eglendirmek hem de bilgilendirmek mi oldugu konusunda pek ¢ok tartisma
vardir. Televizyonun eglendirici 6zelliginin sik¢a tartisma konusu yapilmasi,
eglence endistrisinin  geliserek, farkli islevler arasindaki sirlar:
belirsizlestirmesiyle ilgilidir. Bilgi, egitim ve eglence kavramlarinin bir arada
kullanilmasi, infotainment (habeglence) ve edutainment (eglendirerek egitme)
gibi kavramlarin gelismesi de bu yonelimin bir sonucudur. Biitiin bunlarin
sonucunda televizyonda gercek ve kurmaca eksenler arasinda yer alan farkl
program tiirleri arasindaki simirlar da eglence endiistrisinin gelismesi lehine

bulaniklagsmaktadir (Cakir, 2005: 53).
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3.1.2.4. Siyasal ve Kamuoyu Olusturma Islevi

Kitle iletisim araglar1 diinyada yasanan gelismelerle ilgili haber verirken
insanlarm siyasi olaylar hakkinda bilgi sahibi olmalarinda da etkilidir

(Biiytikbaykal, 2005: 73).

Kitle iletisim araglar1 bir yandan siyasal mesajlarin 6zgiir ve dogru olarak
kitleye iletilmesi gorevini tstlenirken, diger yandan da kitlenin, siyasal
seckinlere duydugu ilgiyi artirmak, kamuoyunun fikir, kanaat ve faaliyetlerini
aciklamak, dolayisiyla toplumu olusturan bireylerin etkilenmelerini saglamak
islevi gormektedirler. Modern sanayi toplumlarinda kitle iletisim araclar1 halka
yonetim ve siyaset hakkinda bilgi aktarmak, yonetimin dordiincii kuvveti
olmak, kriz aninda kitleleri hizla uyarmak, bireylerin rahatlamasina ve onlarin
bos zamanlarini degerlendirmelerine yardimci olmak gibi ¢ok sayida islevi de
yerine getirmektedirler” (S. Ball RokeachM. DeFleur, 1976:3'den aktaran Yildiz,
2012: 8).

Televizyon, kitle iletisim araglarmin siyasi islevlerine baska bir boyut
kazandirmistir. Bilgi izleyicilerle aninda paylasilmakta; daha once aile ortamu,
arkadas cevresi, okul olarak sayilabilecek olan siyasi bilgi kaynaklarmna kitle
iletisim araglari, Ozellikle de televizyon da katimaktadir. Bireyler giinde
ortalama 3-4 saatlerini televizyon karsisinda gecirmekte ve televizyon izlemeye
kiiglik yasta baslamaktadirlar. Yalnizca bu etkenler bile televizyonun siyasal
toplumsallasma siirecinde ne derece etkin oldugunu gostermektedir (Erzurum,

2009: 17).
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Diger Kkitle iletisim araglar1 gibi televizyon da ozellikle haber {iretiminde ve
haberlerin farkli bakis acilarma dayanan diizenlemeleri agisindan biiyiik bir
glce sahiptir. Kamuoyunun giindemini olusturmaktan kaynakli bu giig
sayesinde en etkili siyasal gii¢lerden biri haline gelen televizyonun bir islevi de
gliindem olusturmak haline gelmistir. Se¢im dénemlerinde gozlemlenecegi gibi,
televizyon yayinlar1 olumlu ya da olumsuz yaymlarla kamuoyunun goriisiinii
etki altina almaya c¢alisarak bir ikna ve egitim aracina dontismektedir

(Biiytikbaykal, 2005: 73).

Kamuoyuna doniik olarak siyasal sisteme iligkin bilgilerin aktarilmasinda ve
bireylerin siyasal-ideolojik kimliginin bigimlendirilmesinde gorsel ve isitsel
avantajlar1 nedeniyle en etkin araglardan birisi olan televizyon, tim
kamuoyuna seslenebilen bir arag¢ olarak televizyonun siyasal iletisim ve siyasal

katilma agisindan da 6nemi biiytiktiir (Yildiz, 2012: 9).

3.1.3. Televizyonda Program Tiirleri

Tiirkge’de tiir sozciigii, Fransizca kokenli genre sozctigliniin karsiligi olarak
kullanilmaktadir. Ik kez Avrupa’da iftcilerin giinlitk yasamlarmin konu
edildigi resimler ve edebiyat yapitlarmi gruplandirmak amaciyla kullanilmistir.
Bu gruplandirma igindeki sanat yapitim1 anlatmak igin kullanildig: bilinen tiir
(Abisel, 1995: 13-14), diger bir tanimlamada ise, hem amag, hem bi¢im ve hem
de igerik yoniinden Ozelliklere sahip bir sanat cesididir. Aslinda geleneksel
anlayista edebi calismalarda genre, daha ¢ok bi¢cim ve igerik usullerini

tanimlamakta kullanilmaktadir (Freedman ve Medway, 1994: 2).
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Tiim kitle iletisim araclarinda oldugu gibi televizyon igin de, yayin yapisina ve
politikasina uygun program tiirleri gelistirilmistir. Televizyon program
tirlerinin pek cogu onceden yaygmn olarak kullanilan radyonun program
tirlerinden alinmig; ancak bunlar disinda televizyona o©zel tiirler de
gelistirilmistir. Glintimiizde televizyon kanallar1 arasindaki rekabetin yani sira
teknolojinin de hizla ilerlemesi televizyon program tiirlerinin gelismesine katki

saglamaktadir (Apaydm, 2012: 49).

Yayinlarin yaygmlasmaya basladig: ilk yillarda deneysel olarak ortaya ¢ikan
program tiirleri daha sonralari uluslararasi program pazari sayesinde biitiin
diinya televizyonlarma ihra¢ edilmistir. Dogrudan satin alma ya da esinlenme
yolu ile bu programlar neredeyse biitiin diinya televizyonlarinin kabul ettigi ve
uyguladigr onceden belirlenmis kaliplar haline gelmistir. Televizyonda
yaymlanan programlarin biitiin tiirleri karmasik Oykiiler anlatma egiliminde
degildirler, aksine ayni Oykiiyli defalarca tekrar etmektedir. Ciinki
televizyonda yaymlanan programlarin dogasi bunu gerektirmektedir. Mesajin
sozciikler yerine gortintiilerle iletildigi bir ara¢ olan televizyon, diger iletisim
araglarindan farkl bir icerik olusturulmasini gerektirmektedir. Bu igerige baglh
olarak da politik felsefe gibi “agir” konular bu igerige ters diistiigtinden
televizyonda kendine yer bulamamaktadir (Postman, 1994:16). Televizyon
kanallarinda yaymlanan Dbiitlin program tiirleri gercek toplumsal
anlagsmazliklarin karmasik niianslarina girmekten kaginmaktadir. Her seyi
kendisine tanman kisith siire icinde ¢oziimler, derleyip toplamakta ve okurlar:
belirsizlikle karsi karsiya birakip anlam tizerinde diisiinmeye tesvik eden
roman ve Oykiilerin tersine, televizyon programlar1 her seyi 6zetleyip senteze

varmaktadir (Sanders, 1999: 52, Capli, 2002:117).
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Bireyler ve dolayisiyla toplumlar arasindaki iletisim, tiir vasitasiyla gelen
bilgiler ile gerceklesmektedir (Swales, 1990: 58). Tiir, medya {riiniiniin bir
cesidi ya da kategorisidir. Kesin, belirli ve temel 6zellikleri vardir. Bu 6zellikler
belirli bir siire yinelendikten sonra ¢ok iyi anlasilmis ve taninmis olmalidir.
Bazen tiirlin, alttiirleri yani cesitlemeleri olabilir. Biitiin tiirler ortaya
cikarildiklar1 temel unsurlari iceren bir plana sahiptir. Tiim tiir 6rnekleri her
zaman biitiin unsurlar1 igermez. Bunlar arasindan bazilarimi kullanir. Verili bir
tirtiin formiliinti olusturan bu unsurlardir. Bunlar, bilingsizce gormeyi
bekledigimiz, izlemekten hoslandigimiz seylerdir. Ayrica tiiriin, pargalarinin
toplamindan ayri bir sey oldugu da bilinmelidir. Tiir, bu unsurlarin bir biitiin

olarak ele alinmasinin bir sonucudur (Burton, 1995: 92-94).

Tiirkiye’de 1980°li yillar itibariyle baglayan serbest ekonomi ve birbirinden
farkl siyasal yaklasimlarin 1s1§inda yaymn yapan medya yaymn organlari, tekel
yaymciliktan ¢ok seslilige dogru 1990'l1 yillarda ilk adimlarimi atmis oldu.
Boylece devlet kanali olan TRT disinda ardi ardmna yeni televizyon kanallar
acllmaya basladi. Bu yeni olusumla agilan 6zel TV kanallari, ¢ok biiyiik bir
izleyici kitlesine sahip olan TRT'nin begenilen programlarmin benzerlerinin
yani sira, yeni tiirlerin de ortaya ¢ikmasim sagladilar (Inal, 2001: 273). Ozel
kanallarin aym tiirden programlar yapmasi bir siire sonra aralarinda rekabet
dogurmus ve bu da yeni program tiirleri bulunmasma yonelik arayislara yol
agmistir. Bu donemde yeni olusum icinde olan yapim firmalari, ozellikle
yurtdisindan yarigma programlari, reality showlar, miizik eglence programlars,
sit-com’lar gibi pek ¢ok farkl tiirde programin yaym formatini alarak, bunlar:

televizyon kanallaria pazarlanmaya baslamistir (Apaydin, 2012: 49).

Eglence programlarindan, dizilere, belgesellerden, haber programlarina kadar

tim televizyon yapimlarnin belli bir sistemde haftalik yaym planmmn
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yapilmasi, yaym yapan kanalin yaymn politikas1 cercevesinde program
tiirlerinin yapilarinin degismesine de neden olabilmektedir (Mutlu, 1991: 53-

54).

Yapim malzemesi ve teknik Ozellikleri; amaci ve islevleri; izleyici kitlesinin
durumu ve  Ozellikleri ve igerikleri televizyon  programlarinin

smiflandirilmasinda géz oniinde bulundurulan baslica unsurlardir.

Celenk” e gore (2005: 206) televizyon program tiirleri dort ana boliimde

degerlendirilmektedir:

1- Dramatik Yapimlar: Ger¢ek mekanlarda gekilen “mahalle dizileri” ve set
ortaminda ¢ekilen “durum komedileri”.

2- Show Programlar1: Miizik ve eglence programlari, magazin programlars,
yarisma programlar1 ve Talk Show’ lar.

3- Forum Programlari: Haber agirhikli tartisma programlari, Haber
programlari, spor elestiri programlari.

4- Gergek Yasam Oykiileri: Reality-Show” lar.

Genel bir yaklasim ile televizyon program tiirleri giiniin kosullar1 ve teknik
olanaklara gore belli sirlar iginde degerlendirilebilir. Sanayi devrimiyle
birlikte olusan yeni kentsel yasam tarzi yeni anlati bigimlerinin olusmasimni
gerekli kilmis ve boylece edebiyatla baslayan tiir kavrammin diger sanat

dallarindaki kullanimi da yerlesik olmustur (Abisel, 1995: 15).

Bu calismada ise amag, islevler ve hedef kitleleri biitiin olarak degerlendirilerek
yaymlanan program tiirleri tizerinde durulacaktir. Bu programlar haber

programlari, egitim ve kiiltiir programlar;, Magazin programlari, ¢ocuk

49



programlar;, miizik eglence programlari, drama igerikli programlar, spor

programlari, belgesel programlari ve reality show’lar seklindedir.

3.1.3.1. Haber Programlari

Insanlik tarihindeki ilk haber, ilk iletisimin kurulmasi kadar eskidir. Iletisimin
baslamasiyla haberdar olma ihtiyact da baglamistir. ilkel insanin haberlesme
teknikleri giin gectikce daha da aydinlatilmaktadir. insanligin haber alma ve
verme aligkanliklar: tarihle birlikte degismis ve gelismistir. Bu gelismeler,
toplumlarin gelismelerine paralel olarak ilerlemistir. Toplumlarin gelismesinin
onciil faktorii olan teknolojik gelismeler, haber alma ve verme yontemlerini tist
diizeyde etkilemistir. Teknolojinin ©6nemli buluslarindan olan radyo ve
televizyon halkin haber almasina, haber verme yontemlerine yeni boyutlar
getirmistir (Aziz, 1989: 50). Bununla beraber, gelismeye devam eden
teknolojiyle televizyon haberciligi de evrimlesmeye devam etmektedir. Bugiin,
haber niteligi tasiyan olaylar, diinyanin her yanma bir ka¢ dakika gibi oldukga

kisa sayilan bir stire i¢inde ulagsmaktadr.

Televizyon kanallarinda, kanal yapisina gore ana ve ara haber biiltenleri
yaymlanarak izleyicilerin diinyada neler oldugunu hizlica 6grenmeleri
saglanmaktadir. Haber, biitiin televizyon kanallar1 igin en hayati ve en prestijli
tirtinlerden biridir; ¢linkii bir¢ok insan igin olaylar ancak televizyonda yer
aldiginda haber olmaktadir (Vural, 2010: 56). Kaptan’a gore (1999: 1-2) haber,
vaktinde verilen, toplumda ¢ok sayida kisiyi ilgilendiren ve etkileyen, bu

kisilerin anlayabilecegi bir dilde yazilan olay, fikir ya da gortistiir. Bu tanimda
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da belirtildigi tizere haber niteligi tasiyan olaylar, editoryal bir siirecten
gecirildikten sonra halka servis edilmektedir. Haber yalnizca bir olaydan ibaret
degildir. Televizyonun esik bekciligi ve glindem belirleme roliiniin, hakkinda
diistintilecek konu ve gercegin algilanmasi tizerinde etkisi bulunmaktadir.
izleyicilerin neyi nasil diisiineceklerine dair bilgiye ve habere ulasmada en
yaygm Kkitle iletisim aracimin televizyon olmasi (Vural, 2010: 56), televizyon
haberlerinin 6nemini artirmaktadir. Lewis (1984: 13) “haber, haber kurulusu
her ne soylerse odur” ifadesiyle, meydana gelen bir olaym haber olarak
adlandirilmasi igin oncelikle haber kurulusundan gelmesi gerektigine dikkat
cekmektedir. Meydana gelen bir olayimn kendi i¢inde bir gergekligi vardir fakat
ilgili olayin bir muhabirin bakis acgisindan kaydedilip, esik bekgileri tarafindan
editoryal siirecten gecirilmelerinden sonra herhangi bir kitle iletisim arac
kullanilarak kitlelere aktarilmasi ayr1 bir gerceklik olusturur. Schramm, haberin
insanlarin kafasinda olustugunu ve haberin bir olayin kendisi degil, olaymn

yeniden diizenlenmesi oldugunu belirtir (Parsa, 1993: 31).

Haberin secimi ve izleyicilere aktarilma sekli, yayin kurulusu ve yayimncmimn
tercihleri dogrultusunda olusmaktadir. Yayin kuruluslarina gelen haberler
arasimnda se¢im yapilirken dikkat edilen bir baska unsur da zamandir zira yaym
diinyasinda zamana Kkarsi yarisilmaktadir (Groombridge, 1976). Parsa,
televizyonda yaymlanan haber biiltenleri hakkinda soyle diisiinmektedir (1993:
36):

Genis halk kitlelerinin ilgisini ¢eken goriisler, gercekler, olaylar
medyanin zaman sinirlamasma uyum saglayacak bicimde yazilir,
konusma bigimindeki enformasyona doniistiiriiliir ve izleyicilere

sunulur. Televizyondaki bu zaman simirlilig1 habere bazi kisitlamalar
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getirmektedir. Bunlardan ilki haberin daha secici olmas: zorunlulugu,

digeri ise haberin daha kisa ve 6zet olmasi gerekliligidir.

Turam ise televizyon haberlerini iki boliimde incelemektedir (Turam, 1994:
127):

Bunlar haber biiltenleri ve haber programlaridir. Bu programlarin
hazirlanmasindaki amag toplumsal gergekleri yansitmaktir. Bu nedenle
olabildigince yalin bir dille ve tarafsiz bir sekilde izleyenlere ulagmalar1
gerekmektedir. [lk zamanlarda televizyon biiltenleri sessiz film
makineleriyle ¢ekilir, daha sonra seslendirilirdi. Bugiin ise televizyon
biiltenleri kisa ge¢misi iginde teknolojinin gelismesi ile kendine 6zgii

teknikler gelistirmistir.

Vural’a (2010) gore televizyonda haber biiltenlerinin izlenme oranlarmnin en
yliksek oldugu zaman dilimlerinde (prime-time) yer almasi, ayricalikli bir
oneme sahip olduklarmin gostergesidir. Boylece haber biiltenlerinde verilen
haberlerin daha genis kitlelere ulasmasi, haber biiltenlerinin hemen her
televizyon kurulusunun yaym planlamasinda ayricalikli olarak ele alinmasini

sagladig1 diistiniilmektedir.

Televizyondaki haber biiltenlerinin ve haber programlarinin igerigindeki

olaylarin sunum bigimleri Norman tarafindan soyle agiklanmaktadir (1973: 12) :

1. Dogrudan stiidyo kamerasinin Kkarsisinda goriilen spikerin

konusmasiyla,
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2. Olayin gectigi yerde gekilmis ya da arsivden alinmis filmle,

3. Kayit yapilmis videobantla,

4. Olaym gectigi yerlerden canli kameralarla,

5. Stiidyoda “cansizlarm” kullanilmasiyla gerceklesmektedir. Bunlar

fotograflar, ¢izimler ya da haritalar olabilir.

Bu sunum bigimleri giintimiiz televizyonunda da haber biiltenlerinde bazen tek
basmna bazen birlikte kullanilmakta ve anlatimi destekleyici unsurlar olarak

islev gormektedirler.

Haber biiltenlerinin ve haber programlarmin bir baska ozelligi de {ilke ve
diinyada gelisen olaylar1 kisa siirede izleyiciye aktarmasi, izleyiciyi
bilgilendirici, aydinlatici ve bu noktada siyasal gelismeleri etkileyici bir islev
ustlenmeleridir. Siyasal, ekonomik, askeri gelismelerin oldugu dénemlerde bu

programlarin izlenme oranlarinin arttig1 belirtilmektedir (Cereci, 1992: 47).

Televizyon haberleri pek ¢ok insan icin 6nemli bir bilgi kaynag1 durumundadr.
Diinyada ilk kez 1991 yilinda televizyon tarafindan canli yaymlanan Korfez
Savasi televizyonun hayatimizda ne Olglide 6nemli oldugunu gostermistir.
Canli yayinlarla olaylarin oldugu yerden aninda goriintii iletilmesi televizyona
avantaj kazandirmistir. Televizyon haberciligi yazili basindan daha hizli bir
sekilde haberleri ulastirabilir. Zamana karsi yapilan yarista televizyon
haberciligi onder konumdadir. Onemli bir haber oldugunda yayin akisi
kesilerek en son gelismelerin aktarilmas: sik sik karsilastigimiz bir durumdur
(Parsa, 1993: 26-27). Ayrica gelisen yeni medya araglarina ragmen televizyon

hala haber alma kaynagi olarak tercih edilirligini onceligini korumaktadir.
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Televizyon haberinin hem gorsel hem de isitsel olmasi, okuma - yazma
zorunlulugunu ortadan kaldirmasi, haberlerin gelisen teknoloji ile aninda
iletilebilmesi ve boylelikle haberin ¢ok genis, kitlelere hitap edebilmesi

ayricaligini da yaratmaktadir (Vural, 2004).

Turam’a gore (1994: 144), olaylarin televizyon biiltenlerinde yer almasi bazen
kamuoyunun giindemindeki onemlerine gore olmayabilir. Haftalik ve aylik
olarak ekranlarda yer alan haber programlar1 da haber biiltenleri gibi onemli
bilgi kaynaklarindandir. Haber programlari toplumu bilgilendirici, siyasal
gelismeleri etkileyici bir isleve sahiptirler (Cereci, 1992: 47). Haber programlar1
gunliik, haftalik, aylik yaymlanabilecegi gibi daha onceden bir zamanlama
yapmadan da ortaya cikabilmektedirler; ayrica, izleyicilerin bu programlara
telefonla, stiidyoya gelerek ya da sosyal medya araglariyla katilimi da
saglanabildigi i¢in izleyici daha aktif duruma gegebilmektedir. Bu programlarin
izleyici kitlesi genellikle olaylardan haberi olan ancak bu olaylarin ayrintilarini
ogrenmek isteyen izleyicilerdir. Bu programlar1 haber biiltenlerinden ayiran tig
onemli ozellik vardir. Bunlar, yapimcimnin 6zellikleri, konulara yaklasimlar: ve
zamandir. Ayrica programlarda degisik gevrelerin gortislerine de yer verme
olanagma sahiptirler. Bu programlarin yapisal gorevi ilk 6nce olaylar1 kisaca
ortaya koymak daha sonra ayrintilara giderek farkli bakis, acilarindan olaylara
yaklasmak, son olarak da ilgili cevrelerin goriislerine ve uluslararas: tepkilere

yer vermektir (Turam, 1994: 144).

Televizyonda yer alan agik oturumlar, haber - magazin, haber belgeselleri,
forumlar, paneller ve ayrintili roportajlar da haber programlar1 arasinda

sayilmaktadir. Bu programlarda, tarafsizlik ilkesinin 6n planda tutuldugu bir
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politika izlemenin izleyici kitlesinin inanmasi ve ikna olmasini daha miimkiin

kilacag diistiniilmektedir.

Televizyon yayinciligindaki yiiksek maliyetler televizyon kanallarim1 reklam
girdisi saglamak zorunda olan birer ticari isletme olarak konumlandirmaktadr.
Ancak bu ticari kaygilarin haberi ve haber programlarmi etkilemesi daha kolay
tiiketilebilir magazinel bir icerigin haberlere sizmasma sebep olmustur. Gittikge
magazinlesen haber programlari, bilgi ve eglenceyi ayn1 anda sunma bigimi
olarak adlandirilan “infotaintment” tiiriine kaymaya baslamistir (Vural, 2010:
117). Ote yandan Bourdieu (1997: 51) ise televizyon haberlerini “herkese uyan
ve esasen bilinmekte olan seyleri dogrulayan ozellikle de zihinsel yapilar:
oldugu gibi birakan tuhaf bir {irtin” olarak tanimlayarak elestirel bir noktada

durmaktadar.

3.1.3.2. Egitim ve Kiiltiir Programlari

Egitim programlari, iletisimin bilgi verme isleviyle baglantili bir yayin tirtdiir.
Tim televizyon programlarmin bilgilendirici bir yonii olmakla birlikte, egitim
programlar1 diger programlardan farkli olarak, toplumun egitilmesi, bilgi ve
kiltiir diizeyinin arttirmayr amagclanarak hazirlanmaktadir. Bu tiirtin en
belirgin 6zelligi, bunlarin temel hedeflerinin eglendirmekten ¢ok Ogretmek,
izleyicilerinin bilgi dagarcigina katkida bulunmak ya da onlarin becerilerini
gelistirmek olmasidir (Mutlu, 1995). Bilimsel ve belgesel temellere dayanan bu
programlarda eglence unsuruna pek yer verilmemekle birlikte eglendirerek
Ogretme amaciyla eglence unsuruna yer veren Orneklere de rastlamak

miimkiindiir (Cereci, 1992: 48). Eglence programlarinda bilgilendirici unsurlar
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bulundugu gibi, egitim programlarinda da degisik derecelerde eglendirici
unsurlar bulunmaktadir. Izleyicinin ilgisini uyandirmak ve siirdiirmek icin
bilgiyi tatlandirmak gerekmekte ve bunun televizyon yapimcisi icin anlami
glilmece, silirpriz, catisma, merak duygusu, cinsel ¢ekicilik ya da kisisellik gibi
izleyici beklentilerini karsilayan unsurlarmn bu tiir programlara makul

miktarlarda sokulmasidir (Mutlu, 1995)

Televizyon izleyicilerinin dogrudan egitime yonelik programlar, haber
programlar1 ve bunlarn diginda kalan tiim programlarla egitilecegi
diistilmektedir (Sener, 1984: 45). Egitsel Ogeler bir¢ok program tiirtinde yer
alabilmesine ragmen gilintimiizde televizyon yaymlar1 arasinda bu program
tirtinde ciddi bir azalma olmasi, Tiirkiye Ozelinde, tecimsel yaymciligin
baslamas1 ve artisiyla izleyicilerin televizyonu salt eglenceye dayali bir vakit

gecirme araci olarak gormeye baslamasina baglanmaktadir (Turam, 1996: 136).

Televizyonda yer alan egitim programlarmin ¢ogunlugu izleyicilere genel
kiltir ve bilgi veren, beceri ugrasi kazandirmayi amagclayan o0Ogeleri
icermektedir. Ayrica yalnizca egitim amaci i¢in kurulmus televizyon kanallar:
da vardir. Bu kanallarin kurulmasindaki amag, daha ¢ok ders programlarina
yer vererek okul yaymlarima yardimci yaymlar yapmaktir denilebilir (Aziz,
1982: 41). Bugiin Tiirkiye’de bu tiir dogrudan egitim veren kanallara ornek
olarak Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu ve Anadolu Universitesi isbirligi ile
yaymn stirdiiren TRT OKUL kanali gosterilmektedir. Diinyada ise bu tiir
dogrudan egitim programlarma ABD’deki okul programlar1 ve Ingiltere’deki
Open University gibi deneyler giiclii 6rnekler olarak gosterilmektedir. (Gokge,
1997: 240).
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Televizyon yaymlarmin egitimde kullanilmasinin avantajlar1 su sekilde

siralanabilir (Turam, 1994: 160):

1.Ekranmn bir laboratuvar gibi kullanilarak normalde ogrencilere
gosterilemeyecek kadar karmasik bir deneyin biitiin safhalariyla
izlettirilebilmesi,

2. Her konunun gercek bir uzmani tarafindan hazirlanmig programlarin
bircok konuda genel bir bilgiye sahip bulunan bir 0gretmenin
anlatimindan ¢ok daha ayrintili olarak sunulabilme olanag: vermesi,

3. Ogretmen agig1 bulunan iilkelerde bu yontemin kullanilarak egitime
devam edilebilmesi,

4. Gorsel-igitsel ortami ogrencilerin 6grenme cabalarini kolaylastirmasi,
cografya gibi derslerde degisik {iilkeleri bagka tiirlii miimkiin olmayacak
bir bicimde gorerek Ogrenme imkani verirken, kimya ve fizik gibi
genelde sikici bulunan derslerde araya ¢izgi karakterler veya

animasyonlar monte edilerek ilginin devaminin saglanabilmesi.

Hem gorsel hem de isitsel ileti saglayan televizyonun bir egitim araci olarak
cagdas egitimde Onemli gorevler iistlendigi soylenmektedir. Cocuklarin ve
yetiskinlerin bos zamanlarinda 6nemli bir yer tutan televizyonun egitim araci
olarak Onemi, insanlarm bos zamanlar: {izerindeki etkinliginden degil, onlarin
diisiince, davranig ve deger yargilarna olan etkileme giiciinden kaynaklandig:

distintilmektedir (Kilig, 1987: 2).

Ote yandan, televizyon dikkatleri dil yerine goriintiiye topladig1 ve derslikte

eglence bir amacin araci olurken, televizyonda eglencenin kendi bir amag haline
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gelmesi gibi sebeplerden egitim programlar: elestirilmektedir (Postman, 1994:

156-157).

Genis kapsamli egitsel yayin olarak nitelendirilebilecek olan kiltiir
programlarinin amaci ise, kiiltiirel degerleri aktarmak, tiim diinyadaki
kiiltiirlerin taninmasini saglamak, bireyi ¢agdas kiiltiirel birikimlerle donatmak
olarak tanimlanabilir. Bu anlamda haber ve egitsel nitelikli programlar disinda

kalan s6z programlar1 bu kiimede toplanabilir (Aziz, 2007: 73).

3.1.3.3. Magazin Programlari

Dagtas’a gore (2006: 101) eglendirirken bilgi vermeyi amaclayan yaymcilik tiirii
olarak da tanimlanan magazin, bilgilendirmekten ¢ok hos vakit gecirmek,
oyalanmak ve modern giindelik yasamin stresinden uzaklagmak igin izlenen
programlardir. Magazin programlari, televizyonun eglendirme iglevini yerine
getirmesi amaciyla hazirlanan program tiirleri arasinda yer almaktadir. Bu
programlar, belirli yaymn zamanlarinda sunulan, ¢ok tekrar igeren ve
sansasyonel oldugu iddia edilenler basta olmak {izere bir ¢ok degisik olay1

kapsayan programlardir.

Genel olarak magazinin kelime anlami Tiirk Dil Kurumu'nun tanimlamasina

gore soyledir 8

1. Halkin ¢ogunlugunu ilgilendirecek, cesitli konulardan s6z eden, bol

resimli yaym

8 http://www.tdk.gov.tr (Erisim Tarihi: 27.02.2015)
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2. Genellikle sanat, eglence ve spor diinyasinda tanmmuis kisilerle ilgili

haber ve yorum.

Bu tanimlara gore degerlendirildiginde, magazinin en 6nemli ozelligi kitleleri
ilgilendirmesidir. Magazin tarzi haber vermeyi hedefleyen haber-magazin
program tiiriinde reklamlarin 6zelliklerini tasiyan hizli ve hareketli goriintiiler
yer almakta ve bu merak uyandiracak sekilde yapilmaktadir (Celik, 2009: 91).
Gorsellerin hizli sekilde kullanildig1 magazin programlari, abartili yorumlar ve
taninmis kisilere ait haberlerle gekicilik unsuru olusturan ve insanlar: etkileyen
onemli bir mekanizmadir. Bu tarzin alt tiirleri olarak spor magazin, haber
magazin ve inlilerin yasamlarinin konu edildigi magazin programlar:
sayillmaktadir. Spor magazin programlarinda tinlii spor kisilerini ve bu
insanlarm yasantis1 magazinel bir soylemle verilmektedir. Haber magazin
programlarinda ise haberler magazinel bir tarzda yaymlanmaktadir (Celik,

2009: 91).

Eglence ve hosca vakit gecirme amaciyla hazirlanan bu programlarm konulari
genellikle sanatcilar ya da toplumda ilgi ceker konumda olan kisilikler
olmaktadir (Uslu, 2000: 81). Izleyici olgiimlerine gore, insanlarin &zel
hayatlarinin  tiim ayrintilariyla ortaya konarak incelendigi magazin
programlarina izleyici tarafindan onem verildigi goriilmektedir. Magazin
programlari; sosyete, manken, sarkici diinyasindan haberler ile sporcularin
yasantilar1 hakkinda haberleri sohbet havasinda televizyon ekranlarina tagsirlar.
Bu programlarin diisiik maliyeti ve iinlii konuklar sayesinde izleyici ¢ekme
basarisi geleneksel televizyon kanallarinin bu programlara yonelmesini
kolaylastirmaktadir. Televizyon programlarmin daha ¢ok ticarilesmesi,
yapimcilarin gesitli arayislara yonelmesine neden olmaktadir. Bu durum ise
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magazin programlar1 gibi yeni program tiirlerinin olugsmasma yol a¢mistir.
Yapimcilar bu programlar1 yaparken hayale dayanan unsurlar1 fazlaca
kullanmakta ve bu durum gergek ile kurmaca arasindaki ayirimin giderek

kaybolmasima neden olmaktadir (Celik, 2009: 95).

1980°li yillarda baslayan sosyo-ekonomik yapilar1 sarsan yeni sag politikalar
sonucunda yayincilik tarzinda eglenceye yonelen bir degisim baglamis (Dagtas,
2006) ve bunun sonucunda melez program tiirleri ortaya cikmustir. Haber,
magazin ve reklam tiirlerinin Ozelliklerini bilinyesinde barindiran magazin
programlar: televizyonun giiniimiizdeki durumunu yansitan tipik bir 6rnektir.
Russomanno (2004:2-3'den aktaran Celik, 2009: 95), magazin programlari
tabloid ve haber biiltenleri arasinda bir yerde bulundugunu belirtmektedir.
Insanlar1 ve olaylar1 afise etmeye dayanan tabloid unsurlar magazin

programlarinin temelini teskil etmektedir.

Tiirkiye’de de 1980’li yillarda medya igerikleri eglence agirlikli hale gelip
insanlarin  bos zamanlarma hitap edecek sekilde magazinel igerik
yayginlasirken, ayni yillarda benimsenen neo-liberal ekonomik politikalar ile
siyasette yasanan depolitizasyon siirecinin etkilesimi bu durum igin 6ne ¢ikan
faktorler olarak degerlendirilmistir (Dagtas, 2006: 80). Tam anlamiyla magazin
programlarinin ilk ornekleri ise Paparazzi ve Televole gibi adlarla tiretilmis
simdilerde ise Cumartesi Siirprizi, Pazar Keyfi gibi isimlerle devam eden,
unliilerin yasamlarmi konu alan program tiirleridir. Bu programlarda
“toplumsal yasamin yoksunluklarim1 ikame etmek” yoniinde bir egilim
bulunmaktadir (Celenk, 2005: 325-327). Tiirkiye’de tecimsel yayinciligin
baslangig yillarinda yaymlanan spor programlarinin sonlarina dogru magazinel
haberlere yer verilmesi ile baslayan magazin yayinciligi, gordiigii ilgi tizerine,
bu tiir haberlerin olusturdugu bagimsiz magazin programlar1 iiretilmeye
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baglamistir. Bu programlarda, iinlii futbolcularmn ve sonra giderek podyum,
sinema ve televizyon {nliilerinin 6zel yasamlar1 ve agk iligkileri ekrana

getirilmeye baslamistir (Celik, 2009).

Paparazzi olarak da adlandirilan bu programlar, gercek yasam Oykiilerinin
magazin agirlikli devam programlar1 olarak degerlendirilmektedir (Celenk,
2005: 326). Unliilerin zengin ve konforlu bir yasam siirdiigii gosterilmektedir.
Boylece magazin programlarinda {inliilerin yasamlar: izleyiciler tarafindan
takip edilmekte ve bu kisilerin yasam tarzi ile tiikettikleri iirtinler izleyicilere
sergilenmektedir. Magazin programlarinda tinlii kisilerle ilgili olaylar merak
uyandiracak ve dikkat ¢ekecek sekilde defalarca verilmektedir. Boylece yapay

bir giindem de olusturulmaktadir.

Tirkiye’de bu programlarin  konumlandirihisina  bakildiginda  igerik
vurgusunun yalnizca sohretler ve onlarin yasamlar1 oldugu goriilmektedir.
Magazin programlarmin icerigi mutlaka haber degeri tasidigi diisiintilen
miizik, podyum, futbol, ekran, perde ya da sahne diinyasmndan sohret bir
kisiliklerden olusmaktadir. Ayni alanlarda icraatlarda bulunan sayisiz kisi
olmasmma ragmen magazin giindemi belli sayidaki sansasyonel oldugu
disiiniilen kisilerin “icraatlar1” ile siirdiiriilmektedir. Sanat, spor, kiiltiir gibi
magazinin konusu olabilecek diger dallarda icraatlarda bulunan kisiler ise
ancak uluslararasi bir bagar1 ya da vefatlar1 ile bu programlarda kendilerine yer

bulabilmektedir (Vural, 2010: 47).

Magazin, giincel yaymcilikta oldukg¢a benimsenen bir tiirdiir. Tiirkiye ve diger

tilkelerde magazin haberciliginin Orneklerine sik¢a rastlanmaktadir. Bu
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yaygmligin temel nedeni olarak magazinin her egitim diizeyine hitap etmesi
gosterilmektedir (Dagtas, 2006: 102). Ote yandan izlenme sebepleri olarak
yogun ve sikia iilke giindemi, gerginlik verici siyasi olaylar, toplumsal
mutlulugun ve motivasyonun yok olusu, ekonomik yetersizlikler ve baskilar,
kendini ifade edememeye bagh sorunlar ile diger 6zlemler, hayattan tatmin
olamama, aile ici siddet ve baski, niteliksiz egitime bagh olarak kiiltiirel
gelisimin tamamlanamamasi, biriken 6fke ve diger bireysel yetersizliklerin yam
sira giiniin yorgunlugunu giderip farkli hayatlara tanik olma ve bos zaman

gerilmeksizin rahatlayarak gecirme egilimleri gosterilmektedir (Vural, 2010: 48).

Bu programlarin izlenmesinin temelindeki merak duygusu, otekini, hayran
olunanin, ozenilenin, model almani merak edilmesini sagladigindan bu
programlar, yalmizca Tiirkiye’de degil diinyanin bircok iilkesinde en ¢ok
izlenilenler arasndadir (Vural, 2010: 49). Bu tiir programlardaki
magazinlestirilmis  igerik, izleyicilerin bu  programlar1 izlemelerini
kolaylastirdigindan televizyonda biiyilik oranda izlenen magazin programlari
icerigi nedeniyle ticarilesmis kiiltiirii iyi bir sekilde yansitmaktadirlar. Magazin
programlar, tiiketicilere uygun olan yasam bicimini gostererek onermekte ve
ogretmektedir. Bu yasam bigimi standartlasmis ve aynilastirilmig bir yasam
bi¢imidir. Ciinkii tiiketim kiiltiirtinii yaymak, dolayisiyla daha fazla triin

satmak icin bu tiir yasam bigiminden yararlanilmaktadir (Celik, 2009: 100).

3.1.3.4. Spor Programlar

Futbol, basketbol ve voleybol gibi spor miisabakalar1 bu sporlar: takip eden

izleyiciler i¢in biiylik 6nem tasir. Turam’a (1994: 123) gore, futbol, basketbol,
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voleybol karsilasmalarinda yasanan heyecani bagka bir seyle doldurmak kolay
kolay miimkiin olmamaktadir. Spor programlarinda da onemli olan izleyicinin
o andaki heyecanini yakalayarak, bunu ratinge gevirmektir (Yasin, 1996: 278).
Bu heyecandan faydalanan spor programlari, en fazla izleyici ¢eken programlar
arasindadir. Degisik kamera agilar1 ve dlgeklerinin kullanimi ve uzman olarak
sunulan kigilerin yorumlar1 ile izleyicilerin miisabakalara olan ilgisi canh
tutulur. Kargilasmalarin canli olarak yayinlanmasi ve c¢ok sayida izleyiciye
ulagmasi televizyon kanallarmin reklam gelirlerinde onemli bir artisa neden
oldugundan, spor programlar1 kanal yoneticileri tarafindan da ¢ok
onemsenmektedir. Ayrica spor aktivitelerinin televizyon kanallarinda
gosterilmesi, halkin spora karsi ilgisinin artmasmma neden olmaktadir.
Giintimiizde artik spor toplumsal yasamin onemli bir uzantisi olmanin yani sira

popiiler kiiltiirtin de 6nemli bir pargasidir (Turam, 1996: 270-280).

Futbolun kitlesel olarak yayginlig1 ve izlenme oranlari, bu sporu televizyon igin
vazgecilmez bir program igerigi haline getirmistir. Televizyon, seyircinin
dikkatini her tiirlii teferruattan arindiridmis futbol macgina odaklamakta,
yonlendirmektedir. Hedef ise televizyonun ayrilmaz ilkeleri olan eglence,
gerilim ve dramatikligin miikemmel bir uyarlamasidir (Klose’den aktaran
Kazaz, 2002: 52). Futbol disindaki spor programlarmin izlenme oranlarmin
diisiik olmasi, futbol dist spor programlarmin yayin siiresinin ¢ok kisa
tutulmasma ve yaymlarin ara sira yapilan naklen yayinlarla smirli kalmasina
sebep olmaktadir (Kartal, 2011: 25). Televizyon spor programlarinda biiytiik
oranda yer alan futbol sunumunun dengelenerek diger spor etkinliklerine de
yer verilmesi, izleyicinin diger sportif branslarda da bilgilendirilip tesvik
edilmesi, spor kiiltiiriiniin olusturulmasi ve yaygmlastirilmasi agisindan

televizyona diisen bir gorev olarak diistiniilmektedir.
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Bu programlarin hazirlanmasi sirasinda yapimeci amacimni, tarafsizligi nasil
saglayacagmi, izleyicilerin neler 6grenmek isteyecegini hesap ederek karar
almalidir. Izleyicilerin &grenmek isteyecegi noktalar ise kargilasmada
yildizlarin kimler oldugu karsilasmalarin nasil gectigi ve sonuglarinin ne
oldugudur (Sarioglu, 1967: 246). Televizyonda spor programlarmi sunanlarimn,
genelde yazili basindan televizyona gegen ya da futbol sporu ile daha once
ugrasan (futbolcu, hakem gibi) kisilerden olusmasi spor programlarinin
icerigini belirleyici ve etkileyici bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu
baglamda, gliniimiizde program yapimcilarinin nasil bir program yapacaklarini
tasarlamaktan ¢ok, reklam gelirlerini artirmak iizere ne yaptiklarinda daha ¢ok
izleneceklerini hesap ederek program formati gelistirdiklerini soylemek

miumkindiir.

3.1.3.5. Cocuk Programlari

Cocuk programlari, okul ¢agina girmemis c¢ocuklarla, ilkogretimde bulunan
cocuklarin ilgi, ihtiya¢ ve zevklerine yonelik olarak hazirlanan yapimlar:
icermektedir. Bu tiir programlar ¢izgi filmler, ¢ocuk yarismalari ve okul
egitimine yardimci olarak bazi becerileri kazandirmay1 hedefleyen programlar
olarak siralanmaktadir (Soydan, 2011).  Yapim agisindan olduk¢a zor
hazirlanan programlardan biri sayilan ¢ocuk programlarinin, hedef kitlesindeki
cocuklarin yas ve egitim durumundaki algilama diizeylerine gore iletinin ya da
program igeriginin daha yalin ve anlasilabilir bir sekilde kodlanmasmi ve bu
dogrultuda hazirlanarak yaymlanmasmni gerektirmektedir (Akpinar, 2008: 55).
Cocuk programlarinin hazirlanmasindaki amag, ¢ocuklarin egitimine katkida
bulunma, onlar1 yasam kosullarina ve gelecege hazirlamada yardima
olabilmektedir (Cereci, 1992: 48). Cocuklarin wufkunu genisletmeye,

64



deneyimlerini arttirmaya yonelik olarak hazirlanacak bu programlarda
verilmesi amaclanan bilgi ve egitimin ¢ocuklar tarafindan daha kolay algilanip,
ogrenilmesine yardimc olmasi icin eglendirici unsurlarmn bulunmasma da

dikkat etmek gerekmektedir (Sarioglu, 1967: 232).

Cocuklarin sosyallesmesinde okul ve aile en temel iki unsur olmakla birlikte,
bugiin artik, televizyonun da ¢ocuklarin sosyallesmesinde 6nemli rol oynayan
bir ara¢ oldugunu sdylemek miimkiindiir. Postman’a gore ¢ocuklar, elektronik
iletisim araglar1 aracilifiyla sunulan hiper-gercek¢i diinya ile iliski kurmada
glicliik cekmektedirler. Bu nedenle de ¢ocuklar, bir yandan bu elektronik diinya
ile iliski kurma becerisini kazanirken, diger yandan c¢ok hizli bir sekilde
cocukluklarmi kaybederler (Postman, 1995: 127). Televizyon yayincilar1 da
cocuklar1 ailenin bir parcasindan ¢ok, kendi basma bir izleyici olarak
degerlendirmektedir. Reklamcilar ¢ocuklar: gelecegin tiiketicileri olarak kabul
etmektedir. Onlar1 yeterince ekran karsisinda tutarak {iriin reklamlarmin

yapilmasini amaglanmaktadir (Soydan, 2011).

Tiirkiye’de ise cocuk programlari cizgi filmlere indirgenmis goriinmektedir.
Cizgi filmlerin uluslararasi pazarda ucuz olmasi nedeniyle yaymcilar bu
programlara yonelmektedirler. Yogun rekabet ve ticari baskilar, yaymcilarin
cizgi filmler disinda c¢ocuk izleyicilere yoOnelik programlara biitge

ayirmamalarina neden olmaktadir (Capli, 2002: 143).

3.1.3.6. Drama Icerikli Programlar

Ozel olarak hazirlanmis, drama tekniklerinden faydalanarak kurgulanmis

hikayelerden olusan programlar drama igerikli (kurmaca) programlar olarak
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gruplanmaktadir. Drama igerikli programlarin, tiyatro ile bazi benzerliklere
sahip oldugu ancak televizyonun kendine has aragsal ozellikleri ile
sentezlendigi diistiniilmektedir. Bircok degisik formatta dramatik yapimlar,
televizyon programciliginin hem en gekici unsurunu olusturmaktadirlar, hem
de program c¢iktisinin nicelik olarak ¢ok biiyiik bir boliimiinii kapsamaktadirlar

(Mutlu, 1995).

Dramatik programlar, diger tiirlere oranla daha denetimli ve Onceden-
planlanabilir yapimlardir. Ayrica gerek yapim unsurlari, gerekse yapim siireci
bakimindan bunlar televizyonun en pahali programlaridir. Dolayisiyla bunlarin
onceden-planlanir olmasi bu maliyetlerde de bir ekonomi saglayacag: igin

planlama dramatik programlarin vazgecilmez bir kosuludur (Mutlu, 1995).

Drama igerikli programlarda sosyo-kiiltiirel sorunlardan toplumsal ve tarihi
olaylara, kisileraras1 iligkilerden ¢alisma hayatina kadar bir¢ok konu
kullanilmaktadir. Kimi zaman roman ve hikayeler de televizyon dramalarma
uyarlanmaktadir. Bu acidan bu tiir genis bir izleyici kitlesine hitap etmektedir.
RTUK Televizyon Izleme Egilimleri Aragtirmasi Ill'e gore (Mart 2013 ) % 76,7
ile drama icerikli programlar olarak degerlendirilen yerli diziler Tiirkiye’de en

izlenen program tiiriidiir.

Dramatik televizyon programlari durum komedilerinden, soap operalara, dizi
ve seriyallere, televizyon dizilerine, mini dizilere ve belgesel dramalara kadar
¢ok genis bir tlirsel dagilim gostermektedir (Mutlu, 1995). Celenk’in
gruplamasima gore ise televizyon dramasinda oykiiniin eksenindeki iliski ag,
karakterler ve formata bagli olarak degisen alt tiirlerden s6z edilebilir. Bu alt

tiirler arasinda dedektif dizileri, polisiyeler, hastane melodramlari, bilim kurgu
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ve fantezi diziler, televizyon filmleri, soap operalar ya da pembe diziler ve

durum komedileri sayilabilir (Celenk, 2005: 291).

Televizyon dizileri, glinlimiizde Tiirkiye televizyonlarinda yayimn kusaklarinda
en ¢ok yer bulan ve televizyon ile en ¢ok bagdastirilan tiir olarak
goriilmektedir. Mutlu’ya gore (1991: 174), bu tiiriin alt kategorileri, genellikle
ana karakterlerin mesleklerine gore ayrisabilir. Bu duruma, polisiye ve dedektif

dizileri, avukat veya doktorlar tizerine kurulu olan diziler 6rnek verilebilir.

Bir diger popiiler tiir de pembe dizilerdir. Ge¢misi 1930'1u yillara dayanan Soap
Opera (pembe dizi) admi, ABD’de radyolarda yayinlanmakta olan ‘arkasi
yarm’ tirtinden melodramatik diziler i¢in, Procter and Gamble gibi sabun
firmalarinm sponsor olmasmndan almaktadir (Willey, 1960). Daha sonralari,
televizyona uyarlanan bu tiir, goriintiiyle de desteklenince ¢ok kisa bir siire
icinde popiiler hale gelmistir. Pembe diziler bitmek bilmeyen karmasik olay
orgileri iizerine kuruludur. Konular1 daha ¢ok kapali mekanlarda gectiginden
ve sahneler oyuncular arasindaki diyaloglar tizerine kurulu oldugundan diisiik
biitgeli olan bu yapimlarda genelde agk, nefret, kavusamama, entrika, siddet

gibi igerikler tekrar edilmektedir (Ozgﬁr, 2010).

Bu baslikta ele alinmasi gereken bir diger dizi tipi de durum komedileridir.
Durum komedileri, belli bir zaman diliminde bir ¢atismanin ya da sorunun
tizerine odaklanmakta ve bu ¢atismay1 mutlu sonla ¢6ziime kavusturmaktadir.
Durum komedilerinde (sit-com) kiiltiirel unsurlar en gilincel haliyle
sunulmaktadir. Bu dizilerde topluma ve kiiltiirel 6gelere elestirel bir bakis agis1
da goriilebilir. Bu elestirellik komedi unsurlariyla izleyiciye iletilir (Mutlu, 1991:
184). Durum komedilerinde karakterlerin diistiigii komik durumlarla mizah

unsuru saglanir. Erken donem sit-comlarm tamami konuk izleyiciler karsisinda
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oynanmakta iken, giinimiizde bir¢ok yapim c¢ekimleri seyircisiz ortamda
yapmakta ve bunun yerine “izleyici giiliisii” gibi suni efektler kullanmaktadir
(Yiimaz, 2014). Cekimlerin yapildigi mekanlar genellikle ev ici gibi kapali
mekanlar veya setler oldugundan bu yapimlar diisiik biitgelidir. Diinyadaki
orneklerde bir boliimiin gosterim stiresi 20 ile 45 dakika arasinda olurken
Tiirkiye’de bu stirenin ¢ogunlukla 90 dakikay1 gectigi goriilmektedir. Durum
komedilerinde her boliimde ayni karakterlerin yer aldig: farkli bir konu, olay
islenmekte, ilk sahnede sunulan ¢atisma giderek yiikselen bir merak ve etki

olusturmakta ve boliim sonunda ise bu sorun bir ¢6zliime kavusmaktadir.

Gilintimiizde birden ¢ok boliimlii televizyon yapimlarmin geneli dizi olarak
anilmaktadir. Bu durumun gergekte, artik tiirlerin oOzelliklerinin i¢ ige
gecmesinden kaynaklandig: diistiniilmektedir. Bir¢ok dramatik tiir pembe dizi

ozelligi tasirken, ayni anda macera ya da fantastik 0gelerle bezenebilmektedir.

Televizyonda vizyon siiresi dolan sinema filmleri gosterildigi gibi televizyon
i¢cin 6zel olarak cekilmis filmlere de yer verilmektedir. Televizyon filmleri tek
boliimlii kurmaca filmlerdir ve sinema teknigine uygun bicimde ama daha
diisiik biitge ile televizyon icin yapilmaktadirlar. Televizyon filmlerinin formati,
bir donemin radyodan gelen yaymcilik anlayisla iiretilen ve teatral anlati
yapisiyla izleyiciye sunulan canli televizyon oyunlarina benzemektedir
(Soydan, 2011). Ancak Mutlu’'ya gore canl televizyon oyunlar1 ve televizyon
filmleri arasinda bir benzerlik olmasina karsin, televizyon filmleri daha ¢ok

sinemanin anlatimma yakindir (Mutlu, 1991: 291).
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3.1.3.7. Miizik ve Eglence Programlari

Televizyonda yiiksek reyting getirisi nedeniyle onemsenen tiirlerden olan
miizik ve eglence programlar1 yapim cesidine gore diisiik biitgeli ve hemen her
kitleye hitap edebilir 6zelliktedirler. Tematik olanlar dahil her televizyon kanali
bu tiir programlara yer vermektedir. Yarisma programlari, ses sanatgilarmin
sarkilarmi seslendirdikleri programlar ile video kliplerin yayinlandigi miizik
programlari, komedi, miizik ve kiiltiirel igerigi ayni1 anda tasiyan talk-show’lar

ile sohbet programlar1 bu tiir icinde degerlendirilmektedir.

Miizik ve eglence programlari haber, egitim, kiiltiir, propaganda ve reklam
icerikli mesajlarin izlenmesini saglamak iizere bagvurulan bir nitelige de
sahiptir. Bagka bir deyisle bu programlar diger yaymlarimn izlenmesi icin bir arag
islevi gormektedirler. Tecimsel kanallarda reklamlar oncelikli oldugundan, bu
yaymlarin izlenmesini saglamak tizere miizik ve eglence tiirii programlar
agirliktadir ve yayinlarinin onemli kismi bu tiir programlara ayrilmistir. Her
tilkede miizik kanallar1 farklilik gosterir. Ulkenin kiiltiir yapisi, kanallarin
seslenmek istedigi izleyici kitlelerinin 6zellikleri, televizyon kanallarmin da ne
tiir miizige agirlik verecegini belirlemektedir. Bu belirlemede 6nemli bir etken
de o televizyon kanalinin dayanacagi reklam sektoriiniin durumudur. Daha ¢ok
gengclere seslenen bir kanalin bu kitleye seslenen reklamlar1 alacagi da agiktir

(Konagoglu, 2006; Ozgiir, 2010).

Miizigin seyredilmekten once dinlenmeye yonelik bir sanat dali olmasi ve
televizyonun da ses kalitesi agisindan, radyo ve diger miizik dinleme
araglarinin diizeyine ulasamamasi, miizik programlarinin siklikla kullandig:

halde televizyonun, bu tiir programlarda pek de tatmin edici bir arag niteligine

69



sahip olmamasina neden olmaktadir. Bu ytizden miizik programi yapilirken
oncelikle, programin igerigini olusturacak miizik parcalarini dinletilirken neler
gosterilebilecegi planlanmaktadir. Bu goriintiilerin, esas unsuru ses olan bu tiir
programlara televizyonun aragsal gerekliligi nedeniyle yapilan zorlama
eklentiler gibi durmamasi, programin organik bir parcast olmasi Onem

tasimaktadir (Mutlu, 1995).

Eglence programlar1 genellikle miizik, komedi, yarisma, dans gibi degisik
eglendirici unsurlar1 biinyesinde toplayan program tiirlerini igermektedir. Bu,
bir Olciide yamali bohgayr andiran programlarin kokeni Amerika ve
Avrupa'daki varyete ya da vodvillerdir. Eglence programlarmin temel 6zelligi
birden ¢ok eglendirici tiirden etkinligi bir araya getirmesidir. (Mutlu, 1995). Bu
ozellige, miizik ve sohbetin yani sira giildiiriiyii de aym1 anda igeren talk-
show’lar  gosterilebilmektedir. Popiiler kiltiirtin  bir parcast olarak
degerlendirilebilecek eglence programlari, insanlari, ekranda goriilenden farkl
bir konu iizerinde diisinmekten alikoyan, onlar1 oyalayan, uyusturan
ozelliklere sahiptirler. Cogunlukla toplumdaki en diisiik zevke gore uyarlanan
bu programlarin reytingleri de oldukga yiiksek oldugundan, televizyon igin

tercih edilen yapimlardir (Soydan, 2011)

3.1.3.8. Belgesel Programlari

Belgesel deyimi sinemadan gelmekle birlikte belgelerle ilgili, belgelerden
olusan, belgelere dayanan veya belgelerden kaynaklanan anlamlariyla sadece
sinema ile smirli olmadigmi anlatmaktadir. Belgesel deyimini ilk kez John
Grierson 1926 yilinda New York Sun Gazetesi'nde yayimnlanan bir elestiri
yazisinda Robert Flaherty’nin “Moana” adli filmi ile ilgili olarak kullanmistir
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(Mutlu, 2008: 120).

Belgesel, izleyici ile diger insanlar, diinya ve doga arasinda televizyon
araciigiyla iliski kuran, diinyayr ve insanlar1 izleyicinin goremeyecegi
yonleriyle gormesine ve tanimasina, yorumlamasina, degerlendirmesine olanak
saglayan bir tiirdiir. Belgesel sadece simdiyi arastirmaz, ge¢misi de yorumlar,
hatta gelecege iliskin kestirimlerde bulunur; bu anlamda diinyaya dogrudan

miidahale eden bir program kavramidir (Mutlu, 1995).

Bu tiirii tam anlamiyla kusatacak bir tanim gelistirmek gercekten ¢ok zordur.
Televizyon belgesellerinin ¢ok sayida alt tiire ayrilmis olmasi da bu tiiriin
sinirlarini  belirlemenin  gligliigiinii  ortaya koymaktadir (Mutlu, 1990).
Belgeselin tanimi televizyonun gelisimiyle paralel bir degisim gostermistir.
Ozellikle kamu hizmeti yaymcligmmn &nce Bati Avrupa’da, daha sonralari
diinyanin diger bolgelerinde yayginlasmasiyla bilgilendirme, egitme ve
eglendirme gibi amagclar genelde kamu hizmeti yayinciligi, 6zelde ise belgesel
i¢cin kullanilmaktadir. 1920’li yillarin bagindan itibaren Giersonun yaklasimlar:
cercevesinde gelisen belgeselcilik gelenegine gore, belgesel programlarmn agik
sosyal amagclar1 ve demokratiklestirme islevleri bulundugu diistiniilmektedir

(Capli, 2002: 127).

Tecimsel yayincilikta, belgesel yapimlar genellikle giincel olaylari, haber
biiltenlerinde sunulan bicimlerinden biraz daha ayrmtili ve bir dlgiide belli bir
bakis agisindan ele alma egilimi gosterirken ve konularimi genellikle insansal
ilgiyle ve sansasyonel olaylarla smirlarken, kamusal yaymcilik anlayisi
sinemadaki belgesel kavramini daha da gesitlendirip, yeni alt tiirlere ayirarak

surdiirmektedir (Mutlu, 1995).
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Belgesel film tiirleri; haber filmi, doga belgeselleri, toplumsal igerikli
belgeseller, tanitim-reklam amach belgeseller gibi malzemelerine, ele aldiklar:

sorunlara gore farkl alt tiirlere ayrilmaktadir.

Televizyonun giindelik yasamin her alanini irdeleyebilme, ¢ok ¢esitli konular:
ele alabilme olanag1 saglayan ve belgeselin temel ozelligi olan olgusallig,
gercekligi o©One c¢lkaran bir ara¢ olmasi, belgeseli televizyonun asal
unsurlarindan biri haline getirmistir (Mutlu, 1995). Cereci'ye gore (1992: 47),
ticari amag tasimayan televizyon orgiitlerinde belgesellerin yapisini ve igerigini
belirleyen Ogeler sunlardir; kamu yarari, toplumu egitmek ve yonlendirmek,
toplumun aynasi olmak ve toplumu bilinglendirmek gibi toplum menfaatlerine
uygun yayincilik anlayisi. Ticari amagh televizyon kuruluglarmin belgesel
programlarinda da bu Ogelere zaman zaman yer verilmesine ragmen kar
saglama amacinin daha 6n planda olmasi cazibe unsurunu goz Ontine almay1
ve Oykii anlatan belgesel-drama kullanimim1  arttirmaktadir. Ayrica
televizyonun yayin zaman olarak ¢ok uzun bir siireyi kapsamasi, ¢ok sayida
belgesel yapimimi 6zendirmis; belgesellere malzeme olan ¢ok sayida konu,

bicim ve format olarak yeni belgesel yaklasimlarma yol agmistir (Mutlu, 1995).

3.1.3.9. Reality Show Programlar

Ticari yayinciliga gecilmesi, televizyon kanallarinin ¢ogalmasi ve birbirinden
farkli program bicimlerinin yayinlanmaya baslamasi ile dogan yeni format
ihtiyacinin ortaya gikardig: tiirlerden biri de ‘Reality Show’ programlaridir.
Gergekligin oldugu gibi aktarimi, gercegin gosterisi olarak yaratilan reality
show programlari, konularmi giinliikk yasamdan almakta; icerigini genellikle

cinayetler, aile dramlar;, vyangin ve felaketler, sapik davranislar
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olusturmaktadir (Turam, 1994: 46). Ote yandan, siirekli degisen ve yeni
formatlarin eklenmeye devam ettigi bu melez tiiriin tanimlanmasi konusunda
farkl fikirler mevcuttur. Hill (2005: 2), reality programlarmnin, bilgi ve eglence
ile belgesel ve drama sinirlar1 arasinda konumladigini belirterek, bu tiirdeki
melezlesmeye gonderme yapmaktadir. Casey ve digerleri (2008: 142) ise reality
show programlarini konusunu gergek hayattan ve gercek hayat durumlarindan
ve olaylarindan alan, olaganin birinci elden anlatimini iceren programlar olarak
tanimlarken, Dovey (2001: 136’dan aktaran Yaman, 2013), olaylarin video ve
goriintiileme teknolojileri esliginde direkt ve araci olmaksizin sunulmasi olarak

tanimlamistir.

Reality programlar1 pek ¢ok 6geyi ayn1 anda icinde barindiran bir yap: olarak
tanimlayan Kilborn'a gore (2004) Reality televizyonu su Ozellikleri de

biinyesinde barmdirmaktadir:

- Bir kimse ya da grubun yasamlarindaki olaylarin akisim
taginabilir kamera ve ekipmanlar1 yardimiyla belli bir siklikla
kaydetmek,

- Benzeri gercek yasam olay ya da hikayelerini canlandirma
teknikleri ile dramatize ederek yeniden gerceklestirmek,

- Ilgi cekecek bir televizyon programi icinde gerceklik iddias
ile dikkat cekerek, buna uygun sekilde kurgulanmis bir

formda hazirlanan programlarda yer almak.

Televizyonda reality kavrami daha ¢ok gercek olaylara ve kisilere dayanan
programlar1 anlatmak agisindan kullanilmaktadir. Bunun yaninda Reality
programlarin su Ozelliklerden bir ya da bir kagmni tasidig1 diistiniilmektedir

(Biressi ve Nunn, 2005: 9 ) :
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- Profesyonel olmayan,

- Siradan insanlar,

- Bir senaryoya dayanmayan,
- Gozetleme tarzi ¢cekim,

- Tasmabilir kameralar,

- Kamera ile gozler 6niine serilen olaylar.

Reality show programlar1 ig¢in yapilan tanimlar bir arada incelendiginde
hepsinin ortak noktasinin gercek insanlar ve giinlik yasam oldugu
goriilmektedir. Ayrica, gelisen teknoloji olanaklar1 ile bu programlarin
evrilmeye ve kendi iginde tiirdeslesmeye gittigi goriilmektedir. Erken tanimlar
1990’11 yillarda baslayan sug ve acil servis odakl reality programlardan yola
cikarken, 2000li yillarda tiire eklenen yeni formatlar yeni tanimlamalar
yapilmas: ihtiyacini dogurmustur. Tiire yeni eklenen formatlarla, reality show
programlarmna onemli bir 6ge olarak “taniklik etmek” eklenmigtir. Taniklik
etme deneyiminde gercek insanlardan olusan izleyici, gercek insanlardan ya da
unliilerden olusan katilimcilarin hayatindan bir kesite serbestce gz atma
olanagi bulmaktadir. Corner’a gore (2002: 256) bu taniklik etme ve olusturdugu
ilginin biliytik boliimii, malzemesi ve gecici kosullar1 televizyonun kendisi
tarafindan olusturulmus olsa bile gercek insanlarin gercek davranislarindan

temel almaktadir.

Aymaz’a gore (1994: 7), yapaylik ve yanilsama, bu programlarin gergek
amagclarinin belli bir olayin {izerine ciddi anlamda ve saygin bir diizeyin

konumu ile gitmek yerine, seyirciyi duygularmi somiirerek ekran basmnda
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biiyiilemek, sok edici ve etkileyici goriintiilerle seyirci Kkitlesini arttirmak
oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda, tecimsel televizyonlarin daha fazla
kar ve bunun igin daha fazla reklam amaciyla bu programlarin izleyici sayisini
artirma girisimleri de ele alinmaktadir. Konu ile ilgili Rigel (1995: 229),
mesajlarin1 kolayca tiiketebilecek kitleyi arayan medyanin ilk yaptig1 isin,
tiikketicisini eglendirmek ve bu yolla satis1 artirabilmek oldugunu, kisi
eglenirken agirlikli olarak duygularini kullanarak diisiinmeyi geri plana ittigini
ve tiiketicinin kafasinda olusan bu boglugun yapilan iiriiniin tanitimlar ile

doldurulmaya calisilarak satisin artirimi hedeflendigini belirtmektedir.

Murray ve Oullette’ye gore (2004) reality televizyonu, estetik kurallardan ya da
acgikliktan ¢ok, kendinden emin bir “gercek soylemi” olma iddiasiyla popiiler
eglence fiizyonu tarafindan sekillendirilen ticari bir tiirdiir. Gitlin (2007) ise
Reality show programlariin sayilarinin artmasini kapitalizmin kar mantigina
dayandirmaktadir. Gitlin, Reality TV programlarinin yapimcilar tarafindan

tercih edilme nedenlerini ise ii¢ kategoride toplamaktadr.

1) Cogunlukla metin yazarma ihtiyag yoktur,
2) Ekonomik a¢idan ucuzdur,
3) Pek cok farkli konuyu giindeme getirmekle birlikte ytiizeysel bicimde ele

alabilmektedir.

Rigel gibi Gitlin de bu programlarin baslica amacinin ‘eglendirmek’ oldugunu
sOyleyerek, izleyici agisindan tercih edilmelerini de ‘televizyonun en biiyiik

yalanina’, ‘televizyon insanlara gercegi gosterire’ baglamaktadir.

Programlarda yer almak {izere segilen olaylarin ne sekilde sunulacagi egemen
ideolojinin politik seckilerine gore belirlenmekte, televizyon giindelik hayata
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yasananlar1 birer haber niteliginde aktarirken, tarzini tamamen egemen
ideolojinin aktiiel ¢ikarlarma gore bicimlendirdigi gozlemlenmektedir (Aymaz,
1994: 7). Reality show programlarinda yer alan haberlerin tiirti ‘Duygu Yogun
Haber” olarak ele alinmaktadir. Bu haber tiirii, tarih hafizasina gerek olmayan,
verileri ile sadece anlik duygulanmalara neden olan, kisinin sorunlar:
¢ozmekten uzak, duygulari ele gecirerek iginde yasanilan zaman ve mekarn bir
siire igin izleyene unutturan, diisiince iiretmeye katkisi olmayan, kolay
anlasilma kaygisi tasiyan mesajlar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Rigel, 1995:

30-31'den aktaran Akpinar, 2008).

Reality show programlarmin mantigi, sesini duyuramayan ve resmi anlatilarda
gormezden gelinen insanlarin yasamlarim1 kamusallastirmaya dayanmaktadir.
Burada kurtarici roliinii iistlenen program (ve onu temsil eden sunucu),
melodramatik bir anlati icerisinde, magdurun yaninda goriilmektedir. Ancak
magduriyet ve sugluluk ikilemi kagmnilmaz olarak 0Oznel bir bigimde
belirlenmekte ve kistas ¢ogunlukla, yiirtrliikte olan yasalara bagli kalma
iddiasinda olan bir adalet taméimina dayanmaktadir. Bununla birlikte, yasalara
yapilan gonderme cogunlukla muglak kalmaktadir, ¢linkii s6z konusu
programlarin bir kismi1 adalet dagitmay1 gorev edinmis gortinmektedir. Reality
show’larin bir kisminin 6nemli bir niteligi, islemedigi diisiiniilen kurumlarin

gorevlerini tistlenmis olmalaridir (Kiligbay, 2005: 83).

Bu dogrultuda, reality programlarin, popiiler kiiltiiriin bir tirtinii olarak, 6zel
televizyonlar tarafindan daha fazla kar ve bunun icin daha fazla satis amaciyla
tiretilen programlar olduklar1 disiiniilmektedir. Amag, gercegi sunmak olarak
gosterilmekte ve gercek yasamlardan alman kesitler, izleyiciye televizyon
teknikleri kullanilarak verilmekte ve izleyicinin hisleri etki altina alinarak tiriin

satisini arttirmak hedeflenmektedir. Bu tiir programlarda televizyonun bu
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calismada da daha once anilan islevlerin dogru ve tam olarak yerine

getirmedigi de soylenmektedir (Rigel, 1995: 32'den aktaran Akpinar, 2008).

Medyanin iiretim tarihinde reality show programlarinin gelismesini etkileyen
onemli egilimler olarak tabloid habercilik (Tabloid TV), televizyon belgeselciligi
ve popiiler eglence yaymnciligini saymak miimkiindiir (Hill, 2005: 38). Reality
program orneklerine televizyon tarihi boyunca rastlanmasma ragmen giincel
baglamdaki orneklerin televizyonun en ¢ok izlendigi saatlerde yer almasi
1990’11 yillara rastlamaktadir. Hill’'e gore (2005: 24) 1980’lerin sonu 1990’larin
basinda Amerika kitasindan Avrupa’ya ulasan ilk dalga reality programlar sug
ve acil servis reality programlarinin basarisina (ya da “infotainment”a)
dayaliyken, 1990'larin sonunda Ingiltere’den Avrupa’ya yayilan ikinci dalga
popular gozlemsel belgesellere (ya da “docusoap”) ve ev ya da bahge
yenilenmesi gibi programlari iceren yasam tarzi programlarina dayanmaktadir.
Uciincii  dalga, siradan insanlarn uzun siireligine kontrollii ortamlara
yerlestirilmesiyle gergeklestirilen sosyal deneyleri igeren gercekci yarisma
programlarinin (Reality gameshows) basarisina dayanmaktadir. Bu tiir
programlar Kuzey Avrupa’dan Ingiltere’ye, Amerika Birlesik Devletlerine ve
diinyanin geri kalanina da yayilmistir. Herkese agik goriinen giincel dalgaya ise
Kuzey Amerika sug ve iligki reality programlariyla liderlik etmektedir. Ingiltere
ve Avustralya yasam tarzi ve sosyal deney tiirli reality programlar:
birlestirilmekte ve Kuzey Avrupa da gesitli reality yarisma programu tiirleri

gelistirmektedir.

Turkiye’de tecimsel televizyonun yayina baslamasiyla birlikte ortaya ¢ikan ve
sayilari, tecimsel kanallarin artmasiyla dogru orantili olarak artan reality show
programlar;, Hill'in de belirttigi dogrultuda (2005), ¢ogunlukla Amerika
Birlesik Devletleri'nde iiretilen formatlardan ithal edilmistir. 1990’1 yillarn
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Tiirkiye’sinde reality showlar ilk melez televizyon formati olmustur. Bu
melezlik, yerel sdylemlerin, dykiilerin ve dolayimlayic1 6gelerin batili bir bigem
ile birlestirilmesinin sonucudur (Binark ve Kilicbay, 2004). Tiirkiye'deki ilk
reality show programi 6rnegi ise Show TV adl1 6zel televizyon kanalinda 1993
yilinda yaymlanmaya baglayan “Sicagi Sicagma” adli program olmustur.
Toplumsal denetim metinleri niteliginde olan, kazalar, intiharlar, bireysel ve
toplumsal yikimlarin Oykiilendirildigi (Binark ve Kilicbay 2004) bir reality
show olan Sicag1 Sicagina; kriminal olaylarin ayrintili bir sekilde, olayda yer
alan gercek kisilerin anlatimlariyla ve canlandirmalarla betimlenmesi tizerine
insa edilmistir. Bu programi, “Polis Imdat”, “S6z Fato’da”, “Kadinlar Kogusu”,
“Boyle Gitmez” isimli diger program oOrnekleri izlemistir (Celen, 1997: 39). S6z
Fato’da, Yetis Emmioglu gibi formatlar toplumdan diglanmis ve alt smiftan
kurbanlara yonelik olarak adeta kurtarma operasyonu seklinde toplumsal
¢oztimler arandigl, marjinal gruplarin ve bireylerin kurbanlastirilmas: yaygin
olarak basmakaliplastirma ve toplumsal etiketleme {izerinden islemistir. Bu

format, popiilist metinler olarak adlandirilabilir (Binark ve Kiligcbay 2004).

[lk donem reality show programlari ile gergek televizyonu olarak sunulan Big
Brother format1 adaptasyonuna kadar Tiirkiye’deki 6zel kanallar bir takim yerel
gercek televizyonu denemeleri gergeklestirmistir. Tiirkiye'deki izleyicinin
begeni ve degerlerine uygun olarak gelistirilen bu melez tiire en iyi Ornek,
hedefi yarismaci ¢iftlerin hiikiimet tarafindan belirlenen asgari gelir diizeyi ile
bir ay gecinmesi olan 120 Milyon adli yarisma programai idi (Binark ve Kilicbay,
2004). Bu gibi Tiirkiye’ye 0zgii formatlar ile kiiresel olanlarin karismasinin 2001
yilinda Avustralya formati olan “Taxi Orange” adli programin Biri Bizi
Gozetliyor adiyla adapte edilmesiyle olmustur. Bu programda temel tiirsel
ozellikler uluslararasi adaptasyonlarda ayni olmasma ragmen bir¢ok ulusal

ozelligi de icerdigi ve boylece izleyicinin bu yerel baglantilar1 ulusal deger ve
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karakteristiklerle kolayca iligkilendirmesini saglanarak yaygmn begenisini

kazandig1 goriilmiistiir (Binark ve Kiligcbay, 2004: 77)

Biri Bizi Gozetliyor ile baslayan gercek televizyonunda yerel-kiiresel
karsilagsmas1 cgesitli formatlarla devam etmis ve yer yer 6zgiin formatlarin
ortaya ¢ikmasma ya da uluslararasi formatlarin oldukg¢a ulusal degerlerle
bezenmis yerel versiyonlarmin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu formatlara
Survivor gibi yarisma programlarmin (game show) yamn sira asl ¢opcatanhk
programi (date show) olan evlendirme programlar1 Ornek olarak

gosterilmektedir.

Bu ¢alismanin konusunu olusturmasindan dolay1 evlendirme programlari ayri

bir baslikta incelenecektir.

3.1.3.9.1. Evlendirme programlar

Televizyonda program tiirlerinin ¢esitlenmesiyle ve tiirler arasindaki
gecisgenlikler arttikca metinler arasindaki ayrim da ortadan kalkmuis, reality
show programlari ile eglence programlar: olarak tiirsellestirilen talk-showlarm
harmanlanmis Ozelliklerinden smiflandirilmas: gii¢ bir tiir olan evlendirme

programlari ortaya ¢ikmistir.

Reality televizyonu, zaman zaman siradan insanlari beklenmedik sira disi
durumlara sokabilen ve yarismalarin katilmcilarini  ulusal {ine de
kavusturabilen programlar olarak anilmaya baslamistir. Reality programlari,
dizi belgeseller (docusoap), yarisma programlar (reality game show), kendini
gelistirme programlar1 (self improvement/makeover) ve randevu programlari

(dating show) olarak farkli alt tiirler olarak da cesitlenmektedir (Freeman,
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2006’dan aktaran Bayrak, 2012). Randevu programlarmnimn (dating show) amac,
insanlar1  eslestirmek ve romantik bir Dbirliktelik saglamaktir. Bu
randevu/¢opcatanlik programlarmmin muhafazakar toplumlardaki yansimasi
olan evlendirme programlarinda evlenmek amaciyla gelen kadin ve erkeklere
uygun talipler aranmakta, stiidyoda tanistirilmakta ve beraberliklerine yonelik

her ayrint1 seyircilerle diizenli olarak paylasilmaktadir.

Bir¢ok {iilkede oldukga popiiler benzer randevu programlar1 bulunmaktadir.
Randevu sovlarinin ilk 6rnegi olarak ABD’de 1960'l1 yillarda gosterime giren
“The Dating Show” gosterilmektedir. Bu formatta, programa katilan ti¢ bekar
hemcinsin kendini izleyicilere tanitmasinin ardindan sunucu karsi cinsten bir
katilimciyr cagirarak stiidyonun paravanla ayrilmis boliimiinden diger tig
katilimciya sorular sormasimi saglayarak ilerlemektedir. Program sonunda soru
soran katilimci cevaplarina gore begendigi ii¢ katilimcidan birini segerek
onunla yemege cikmaktadir. Bu format Ingiltere’de “Blind Date” ve
Avsutralya’da “Perfect Match” adiyla adapte edildigi gibi Tiirkiye’de de 1990’11

yillarda “Saklambag” adiyla ve Nurseli Idiz'in sunumuyla yaymlanmistir.

Daha giincel popiiler 6rnekler olarak ise 2008-2009 yillarinda Avustralya’da
yaymlanan “Taken Out” programi ve Irlanda, Ingiltere, ABD, Cin ve
Filipinler'de farkli adlarla yayinlanan varyasyonlar1 gosterilebilir. Bu formatta
ise 30 bekar katilimci1 arasindan biri karsi cinsten tek bir katilimc tarafindan

sorulan sorularla se¢ilmektedir.

Tirkiye’de 1990’11 yillarda “Saklambag¢” adli programla baslayan randevu
programlari, Yasemin Bozkurt'un Kadmin Sesi adli programina ¢opgatanlik
boliimii eklemesiyle 2000°1i yillarda da devam etmistir. Baglangicta programin

yalnizca on dakikasmi olusturan ¢opcatanlik kismi programin baska bir 6zel
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kanala transfer olmasiyla otuz dakikaya ¢ikartilmistir. Copgatanlik formatinin
ilgi cekmeye devam etmesiyle 2007 yilinda Flash TV adli 6zel kanalda Dest-i
[zdivag adli program baglamistir. Ancak bu program digerlerinden farkli olarak
yalnizca randevulasma odakli olmayip program katilimcilarini da evlendirmeyi
amaclamistir. Bu programin sunucusu Esra Erol da, bu formati seyircilere
tanitan ilk ekran yiizii olmustur. Flash TV’de yayinlanmaktayken ¢ok dikkat
gekici olmayan bu program, bir sonraki yaym yilinda “Esra Erol'la Izdivag”
adiyla Star TV gibi yaygin izlenirlige sahip bir kanala transfer edildiginde fark
edilir diizeyde izlenme payr almaya baglamistir. Bu ilginin {izerine, diger
kanallarda da benzeri formatta programlar ardi ardina yayina girmistir. Fox
TV’de Songiil Karli ve Ugur Arslan’in sundugu “Su Gibi” adli evlendirme
programi 2008 yilinda yaymlanmaya baslamigtir. 2009 yilinda ise Esra Erol'un
sundugu evlendirme programinin Star TV'den ATV kanalina “Esra Erol’da
Evlen Benimle” adiyla transfer edilmesiyle, Star TV’de “Zuhal Topal'la izdivac”
isimli evlendirme programi baglamistir. Popiiler olmayan bazi kanallarda da bu
formata 6zenen bazi programlar kisa stireli olarak yayimnlanmislardir. Ayrica
zaman zaman “Biri Bizi Gozetliyor” isimli reality yarisma programina
benzeyen, gelin, kaynana ve damat adaylarinin katildig1 yarismalar gibi evlilik
temal1 yarisma programlar: da yayin akislarinda kendilerine yer bulmus ve
yayinlandiklar1 doénemde izlenme orami yiiksek programlar arasmna
girmislerdir. Bu calismanin hazirlandig1 2015 yilinda ise Esra Erol'un sundugu
evlendirme programi “Esra Erol'la” adiyla Fox TV’de giiniin en ¢ok izlenen
programlarindan biri olarak yaymlanmaya devam etmektedir. Ayrica Show TV
kanalinda ise Seda Sayan ve Ugur Arslan’in sundugu “Evleneceksen Gel” adl1
evlendirme programi yaymlanmaya devam etmektedir. Tiirkiye’de tek izlenme
ol¢timii yapan sirket olan TNS'nin 6l¢timlerine gore, Esra Erol'la adli program
hemen her giin en ¢ok rating alan ilk 20 program iginde oldugu halde seyircinin

en ¢ok ekran basinda oldugu saatlerde (Prime time) yaymlanmayan nadir
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programlardan biri olmaktadir. Es deyisle, sozii edilen program aldig: izlenme
pay1 acisindan, en c¢ok televizyon izlenen zaman diliminde yaymlanan

programlarin arasinda yerini almaktadir.

Tiirkiye’de yayinlanan evlendirme programlarmin baglicas1 sayilan Esra Erol’la
adli programin formatina gore evlenmek isteyen adaylar programa katilmak
tizere bagvurmakta ve yapimcilar tarafindan uygun bulunan adaylar programa
katilimcr olarak segilmektedirler. Seyircilere egitim, meslek, maddi durum ve
one c¢ikan kisilik ozellikleri tanitilan katilimcilar telefonla yayma baglanacak ya
da stiidyoya gelecek taliplilerini beklemeye baslamaktadirlar. Telefonla
baglanti1 kuran talipli ile aday prensipte anlagirsa talipli stiidyoya davet
edilmekte ve sonrasinda yayinda paravanla ayrilan bir boliimde bulusturularak
birbirlerine 6nemli gordiikleri konularda sorular sormaktadir. Daha sonra
secimin tamamen biyolojik temelli yapilmasin engelleme iddiasindaki (Okten,
2008) paravan acgilmakta ve katilimcilar birbirlerinden “elektrik” almalar:
halinde “cay icemeye giderek” flortlesmeye devam etmektedirler. Yaymn
disinda anlasmaya varan katilimcilar olumlu ya da olumsuz kararlarini yine
canli yayinda ilan etmektedirler. Ayrica bu siiregte diger katilimcilar ve stiidyo

seyircileri de ¢iftin gelecegine dair yorumlarini dile getirebilmektedirler.

Bu programlarin formatinda dikkat ceken bir diger unsur da stiidyodaki
hiyerarsik diizendir. Sunucu ya da sunucularn mutlak otorite olarak
goriildiigii bu programlara zaman zaman ayrica avukat ve psikiyatrlar gibi
uzman kisiler de katilmakta ve katilimcilara uzmanlk alanlarina dair
konularda ciddiye alinmasi beklenen tavsiyeler vermekte ve yonlendirmeler
yapmaktadirlar. Bu uzman kisiler sunucunun sorusuyla konuya dahil olarak
gortislerini sunan otorite figiirleri olarak programda yer almaktadirlar. Canli

yayinlanan programa mesai gibi diizenli sekilde katiim saglayan “yari-
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profesyonel” izleyicilerin ana islevinin ise evde bireysel olarak televizyon
izleyenlere izledikleri konuyu yorumlarken yaninda yer alabilecekleri, boylece
verilmesi gereken tepki agisindan yalniz kalmaktan kurtulabilecekleri ve tiyesi
olabilecekleri gelenekselle, basmakalip, eril soylemle ve ortalama olanla giiglii
bag kuran bir grup/topluluk destegi saglamak (Ergiil, Gokalp ve Cangoz,
2012:177) oldugu soylenebilmektedir.

Sezen (2005:186-193), “Tiirkiye’de Evlenme Bigimleri” adli ¢alismasinda; goriicii
usulii ile evlenme, kiz kagirma (diiglinsiiz evlenme), baslik paras: karsiliginda
evlenme, oturak alma evliligi, basortiisii kagirma yoluyla evlilik, besik kertme
evliligi, taygeldi evlilik, kuma getirme evliligi, berder (bedel) evliligi, kepir
(yaban degisimi) evliligi, 6len kardesin karisiyla evlenme, baldizla evlilik,
icgliveyi evliligi, yetim evliligi, yakin akraba evliligi, oldubitti evlilik, para
karsilig1 evlenme, kan parasi karsilig1 evlenme, 6¢ alma karsilig1 evlenme, ¢ok
esli evlilik, anlasmali evlilik, hileli evlilik, rastlant: evliligi, ilan yoluyla es se¢me
(evlenme), tercihli evlilik, yabana ile evlilik, farkli mezhep evliligi, metres
edinme evliligi, muta evliligi, dis giiveyi evliligi, dul evliligi, tanisip anlasarak
evlenme, televizyon evliligi (televizyonda yaymlanan evlilik amagh tanmisma
programlarina katilarak evlenme) olmak tizere Tiirkiye’de otuz {i¢ farkh tiirde
evlilik gerceklestigini ifade eder. Bu calismada sayilan evlilik tiirlerinin bir
cogundaki gibi, Tiirkiye’deki bir ¢ok evliligin temelde goriicii usulii olarak
nitelendirilebilecek, aile ve akrabalarin diizenlemeleri yapmalar1 ve karar
almalariyla gerceklesmesi bilinen bir durumdur. Goriici usulii evliliklerde
bireylerin birbirine olan duygusal yakmlhg: degil aile ve yakinlarin
evliliklerinin uygunlugunu onaylamasi énemli gdriilmektedir. ik bakista bu
geleneksel yaklagima ters gibi goriinen evlendirme programlarinda sunucunun
¢Opgatan roliine soyunmasiyla, ask evliligi soylemiyle insa edilen bu
programlar goriicli usulii evliligi modern-oncesi ve kirsal imgelerden kurtarip
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kentli ve televizyona uygun bir formata doniistiirerek farkli kosullarda yeniden

uretmektedir (Aytemur ve Yilmaz, 2012: 32-33).

Her birey toplumda bir statii sahibidir ve sahip olunanlarmn bir kismi verilmis,
digeri ise kazanilmis statiilerdir ve bireyin bu statiilere gore de rolleri vardir.
Birey, belli bir yasa eristiginde toplum tarafindan evlenme baskisiyla karsi
karsiya kalmakta, aile ve akrabalar hep tiirlii yollarla bekar bireyi evlilik igin
isteklendirmektedir (Yagbasan ve Cigek, 2009:553). 18. yiizyila kadar bireylerin
ait olduklar1 smif ve sahip olduklar1 unvanin etkisiyle ailelerin etkin oldugu es
se¢cimi evliligin toplumsal tabakalasmay1 pekistiren bir kurum olmasim
saglarken, 18. yiizyildan sonra evliligin “agk” icermesi fikri ile, evlilik
toplumsal esitsizlikleri ve farklilar1 asan, bireysel bir karara dayanan, gelecek
merkezli bir beraberlik olarak anlasilmaya baslanmistir (Luhman, 1995:218-
219). Cergeveye giren ask faktoriine ragmen, feodal yapinin hakim oldugu
Tiirkiye’de aile yapisinin ¢ogunlukla evliliklerde karar mekanizmasmni
olusturdugu evliliklerin orami kentli yasamin agirliginin artmaya basladig 21.
ylizylla kadar baskmligini stirdiirmiistiir. Sanayi sonrasi toplumlarda evlilik
kurumunun gegcirdigi dontisiimiin etkileri Tiirkiye’de de gozlemlenmekte ve
evlendirme programlar1 bu doniistimiin bir parcasini olusturmaktadir. Bu
programlar, hem kendi gelistirdikleri hem de toplumda zaten var olan evlilik
pratiklerini televizyonun demokratiklestirici yonii aracilig: ile biiyiik kitlelere
ulastirirken, ayni zamanda se¢me Ozglirlii§ii tizerine bir esitlik soylemi de
gelistirmiglerdir. Ancak bu programlarda, katilimcilar geleneksel evlilik
tiplerine gore daha ozgiir ve bireysel karar alsalar da, bu kararlarin ¢gogunlukla
toplumsal normlarin ve toplumsal yapmnin ongordiikleri iizerinden sekillendigi
belirtilmelidir (Aytemur ve Yilmaz, 2012: 27-30). Ayrica geleneksel goriicii

usulii evliliklerde siireg igerisindeki etken aktorlerin rollerinin stiidyoda farkl
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gruplar tarafindan sahiplenilmesi ve temsil edilmesiyle, feodal toplumdaki
roller ve normlarmn degerlerinin siirdiiriilmesi saglanmaktadir. Geleneksel
goriicii usulii evliliklerde genellikle yaslica bir kadin tarafindan iistlenilen
bekar bireylerini birbirleriyle evlendirme amaciyla iki aileyi tanistirma ve
boylece evlilik siirecini baslatan ¢opgatanlik rolii bu kez stiidyoda sunucu
tarafindan tstlenilmektedir. Ayrica evlenecek bireyler adina kararlara etki
etme, hatta evlenilecek kisiyi sosyal statii, ekonomik durum gibi Olciilere gore
secen ailelerin ve feodal toplumlarda sosyallesme siirecinde goriisleri ¢ok
onemsenen “elalem” roliinii ise stiidyodaki katihmc1 ve seyirciler
tistlenmektedir. Boylece feodal degerler konulduklari modern yeni kaplarmn
seklini alarak seyircilere yeniden sunulmaktadir. Vural’a gore ise (2010: 46),
geleneksel kiiltiiriin aile ve evlilik kurumu ile ilgili 6gretileriyle ortiismeyen bu
programlar, daha ziyade modernitenin vurgularinin saydam bir kurmaca
icinde ve yine gecici medyatik sohretler olarak tanimlanabilecek aktor kisilikler

tizerinden yapildigini gostermektedir.

Bourdieu’ya gore (1997:22,23) televizyonda gelge¢ olaylar (kan ve cinsellik,
dram ve sug) iyi satis yaptirdigi i¢in her zaman yeglenmistir. Hi¢ kimseyi
sasirtmaksizin herkesi ilgilendirdigi (omnibiis) ve zaman aldig, hi¢ bir tercih
icermedigi, uzlasim sagladig1 ve baska seyleri sdylemek icin kullanilabilecek
zamani harcadig1 i¢in aslinda ¢ok onemli olan bu tiir olaylar, ayn1 zamanda
oyalayici, basit ve ilkel olaylardir. Zaman, televizyonda az bulunan bir
belirleyici olmasma ragmen televizyonun bu tiir gelge¢ olaylara odaklanmas;,
bu 6nemsiz seylerin, degerli seyleri gizledikleri 6l¢tide 6nemli oldugunu ortaya
koyar. Boylece, niifusun biiyiik bir boliimiiniin beyinlerinin olusturulmasmda
tekele sahip olan televizyon, gelge¢ olaylara onem atfederek, o degerli zamani
boslukla, hicle ya da hemen hemen hicle doldurmak suretiyle, yurttagin

demokratik haklarmi kullanmak i¢in sahip olmasi gereken ve asil onem tasiyan
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enformasyonlar1 dislar. Katilimcilarma uygun esi bulma hedefiyle yola
cikarken, ataerkil kiiltiir, siddet ve toplumsal sorunlara bulasmadan giinliik
konularin tartisildigr  evlilik programlar1 da Bourdieunun ifadesini

dogrulamaktadr.

Evlilik programlarinda ele aliman konular, kadmlar1i ve tiim toplumu
ilgilendiren ve tartisilmasi gereken konular olmasma ragmen, olaylarin
sansasyonel sekilde ve zaman zaman istismara varan yaklasimlarla ele alindig:
goriilmektedir. =~ Maganizel nitelik kazandirilan siradan  insanlarin
siradisilastirilan hikayeleri merak unsuru tetiklenerek ve demagojik unsurlarla
zenginlestirilerek izlerkitleye sunulmaktadir. Bu yolla magdur rolii verilmis
katilimailar kimi zaman -hemen- farkinda olmaksizin ikinci kez magdur
edilmekte ve aninda tiiketilen, ertesi giine kalmayan bir malzeme olarak
sunulan yasam Oykiileri katilimcilarin izlerkitle Oniinde yaftalanarak
Ozetlenmesine yol actig1 diisiiniilmektedir. Bunun yerine daha yapici, olaylar:
baglam icinde degerlendirme olanag1 sunan, ¢oziime yonelik ve olay
orgiisindeki  Oznelere  saygili  yaklasimlar  benimsenmesi  gerektigi
vurgulanmaktadir. Aslinda tiim bu elegtiriler evlilik programlarmin tiirsel
ozelliklerine yoneltilen elegtirilerdir. Ciinkii evlilik programlarmm diger
glindiiz kusag1 programlardaki gibi cinsiyet rejiminin geleneksel rollerinin
siiregenligini saglamaya yonelik fedakarlik telkin edisi, iyi es ve anne olmay1
ogiitlemesi, namusun kadm ve kadin bedeni tizerinden tanimlanmas: (Ergiil,
Gokalp ve Cangoz, 2012: 169), kadin sorunlarini, toplumsal cinsiyet rollerini ele
alis bigimi tiirsel Ozelliklerinden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle evlilik
programlarinin  olast olumsuz etkilerinin ortadan kaldirilmas: igin
programlarda tiirsel bir degisiklik gerekmektedir (Yagmur,2012). Koker'in
(2007: 124) kadin programlar1 6zelinde belirttigi; son bes yildir artan sayis1 ve

izlerkitlesiyle bu programlarin, 6zel yasamin kamusal alanin ayrilmaz bir
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parcast oldugunu ortaya koyup, daha once izlerkitle 6niinde konusulmayanin
ortaya dokiiliisiine sahne olarak yerlesiklik kazanmakta oldugu diistincesi,
evlilik programlar: icin de gecerli bulunmaktadir. Evlendirme programlari,
televizyonun ana mantigini olusturan sohret yaratma, reyting toplama gibi sov
niteliklerini yerine getirmekle beraber, birebir gercek toplumsal hayatin bir

yansimasi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Aytemur ve Yilmaz, 2012: 28)

Ayni zamanda bir sosyallesme uzami olan bu programlar, sabah kahvesi icin
bir araya gelerek arkadaslarla laflamanin, hatta dedikodunun bile yerini
alabilmektedir. ~Toplumsal diinyanin enformel Orgitlenisi “gercek”
cemaatlerden “hayali” cemaatlere dogru doniisiim yasamis, yeni medyanin
sundugu olanaklar bu doniisiimiin goriiniirliigiiniin érnegi olmustur. Izleyici
tartisma programlar1 da aidiyet ve farazi bir cemaat duygusu yasatmaktadir

(Yagmur, 2012).

Cok izlenen bu programlar, medyanin diger aktorleri tarafindan da sik sik
elestirilmektedir. Ayrica RTUK tarafindan yapilan izleyici aragtirmalari (2012)
gostermektedir ki; bu programlar ¢ok izlenenler arasinda yer aldiklar: gibi aym

zamanda izleyiciler tarafindan en ¢ok elestirilen programlar arasindadirlar.

3.1.3.9.2. Esra Erol’la program tanitimi ve sinopsisi

Esra Erol'la adli program evlenmek isteyenleri ekranda tamistirmakta,
bulusturmakta ve karsilikli onaya bagh olarak ciftlerin s6z, nisan ya da nikah
torenlerini canli yayinda gergeklestirmektedir. Programin sunucusu Esra Erol,
program araciligiyla evlenen iftlerin nikah sahitligini de {istlenmektedir.
Evlendirme programlarmin onciisii sayilabilecek programin hemen her yaymn

doneminde yaymlandig1 kanal ve ismi degisse de popularitesi azalmamustir.
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Tiim evlendirme programlari ve hatta giindiiz kusag1 programlar1 icinde en ¢ok
izlenme payini elinde tutan, Esra Erol'un sundugu programla ilgili “Kamera ile
[zdivag” adli bir belgesel yapilmistir. Yénetmenligini, Doga Kilcioglu'nun
yaptigl bu belgeselde; stiidyo seyircilerinin gelisi, giivenlik prosediirlerinden
sikayetleri, sunucu Esra Erol ve ekibindekilerle kisa roportajlar, yonetmeninin
program hakkindaki diustlinceleri, evlenme {midiyle programa katilan
adaylarin goriisleri ve program siiresindeki yasamlarindan kesitler, seyircilerin
yorumlari, kimlikleri, kisilikleri, program disindaki yasamlar1 ve programa
gelme amaglari, programin nasil yonetildigi, Esra Erol'un kamera arkasi, kulisi,
programdaki kadin ve erkeklerin kendilerini evlilik yapmak igin tanitmalari,
telefon bagvurulari, sahneye cagrilislar: ve sahne performanslari net bir sekilde
gosterilmektedir. Bu belgeseldeki 6nemli bir detay ise programin yonetmeninin
yetisme c¢aginda c¢ocuklar:t oldugu igin evinde televizyon bulundurmadigini,
televizyonun bir eglence araci oldugunu ve ¢ocuklarinin eglenecek vakitlerinin
olmadigini beyan etmesidir. Belgesel, 2010 yil1 Ocak ayinda ARTE kanalinda,
2010 Subat ayinda ise, IF Istanbul Film Festivalinde gosterilmistir. Esra Erol’da
programmin sunucusu Esra Erol; evlilik programlarina ilk kez Flash TV’de
baslamis, sonrasnda Star TV ve ardindan “Esra Erol’la Izdivac” adiyla ATV’de
ve 2015 yili itibariyle Esra Erol’la adiyla Fox TV kanalinda yaymlanmistir.
Program 2016-2017 yayin sezonunda ise ATV kanalinda “Esra Erol’da” ismi ile
yayinlanmaktadir. Doniistimlii olarak psikolog ve avukat katiimi olan tek

evlendirme programidir.

Program stiidyodaki 6zel orkestranin seslendirdigi miizik ve ekrana yansiyan
0zl bir soz ile baslar. Orkestranin ¢aldig: hareketli sarkilarla sunucu Esra Erol
sahneye gelir ve dans ederek stiidyodaki izleyicilerini hareketlendirir.
Programa ya yeni bir aday tanitimu ile ya bir giin 6ncesinde kesilen “karar an1”

ya da varsa nisan, nikah toreni ile baglanir. Bazen de locadaki adaylar Esra Erol
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tarafindan yeninden tanitilir.

Gorsel 1: Esra Erol’la stiidyosunun program agilisinda panoramik goriiniimii®

- 0 212 300 18 18 '
@T"(Jfﬂ/ la PROGRAMA KATILMAK iCiN FACEBOOK UZERINDEN
ESRA EROL SAYFASINA BASVURABILIRSINIZ.

Gorsel 2: Esra Erol'un program agilisinda stiidyoya inigil®

Programin g¢ekildigi stiidyonun dekoru biiyiik oranda bir evi andirmaktadir.

9 https://www.youtube.com/watch?v=6kqexMnKPms (Erisim Tarihi: 10.08.2016)
10 https://www.youtube.com/watch?v=6kqexMnKPms (Erigim Tarihi: 10.08.2016)
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Stiidyonun sol tarafi adaylarin konumlandirildigr ve “loca” olarak adlandirilan
alandir. Bu alanin tam karsisinda 6zel orkestra ve adaylarin birbirlerini daha
iyi tanmmak icin “cay ictigi” ve bir evin salonunu andiran ve herkesce
goriilebilen bolim bulunmaktadir. Kameralarin odak noktast olan alan,
birbirlerine talip olan kisilerin bulusma animin gerceklestigi paravan bolgesi
olmaktadir. Sunucu Esra Erol'un masasi da bu alanin yaninda, locanin

karsisinda yer almaktadir. Duvarlar, 1siklar ve diger dekor detaylar1 da ev

goriniimiinii gii¢clendirmektedir.

Gorsel 3: Esra Erol’la stiidyosu dekorasyonu'

1 https://www.youtube.com/watch?v=6kqexMnKPms (Erigim Tarihi: 10.08.2016)
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Gorsel 4: Loca goriiniimii'?

Program siiresince adaylarin sik sik kisa tanitimlari ve ge¢mis hayat
hikayelerinden ilging bilgiler tekrarlanir. Adayin ilk tanitiminda ise, hazirlanan
videoda kisisel ve mahrem sorularla kisinin kendini ifade etmesi ve ilgi ¢ekici
bir hikaye oOrgiisii olusturmasmna calisilir. Boylece izleyici ile aday arasinda
O0zdesim kurularak seyirci ilgisi canli tutulmaya calisilmaktadir. Yasanan
duygusal patlamalar, aglama krizleri, ofkelenme anlar1 programin daha da
ilging hale gelmesini, izleyicide duygusalligin ve heyecanin ve elbette izlenme

paymin artmasini saglar.

12 https://www.youtube.com/watch?v=6kqexMnKPms (Erigim Tarihi: 10.08.2016)
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Gorsel 6: Karar ani't

Program boyunca paravanin ayirdigr alanda locadaki adaylara talip olan

seyirciler bulusur ve diger seyircilerin oniinde ¢esitli sorularla birbirlerini

13 https://www.youtube.com/watch?v=6kqexMnKPms (Erisim Tarihi: 10.08.2016)
14 https://www.youtube.com/watch?v=6kqexMnKPms (Erigim Tarihi: 10.08.2016)
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tanimaya calisirlar. Locadan gelen aday, paravan agilmadan once arzu ederse
locadaki diger arkadaglarmin goriisiinii sorar. Bu agsamada programdaki

psikolog da goriiglerini bildirir.

Paravan acildiktan sonra locadan gelen adaym kararma gore cift, birbirlerini
daha iyi tanimak tizere evin bir diger kosesinde bulunan cay igme alanina geger
ya da vedalasir. Paravan alaninda paravan agik olarak gerceklesen goriismeler
ise “Karar An1” olarak adlandirilmaktadir. Onceki programda tanisip cay
icmeye giden ciftler programin bu boéliimiinde iletisime devam edip
etmeyecekleri konusundaki kararlari bildirirler. Karar ani siiresince stiidyo
seyircilerinin, locadaki diger adaylarin ve hatta telefon baglantisiyla ekran
basindaki izleyicilerin de goriisleri ile katilabildigi interaktif bir siire¢ devreye
girer. Zaman zaman atesli kavgalarin yasandig1 bu anlarda, stiidyo seyircisi
serbest bir mikrofona sahiptir ve dilediginde goriislerini paylasabilir. Cogu
zaman ayni seyircilerin s6z aldig1 gozlemlense de, sert sozlerle katkida
bulunmalar1 da program temposuna katkida bulunmaktadir; es deyisle heyecan

ve stirtiisme dozu yiikselmektedir.

Tiim bu karsilasmalarda ve ayrilmalarda stiidyodaki 6zel orkestra o an’a uygun
diistiigli diisliniilen, bazen de alaya varabilen niiktedan ve manidar sarkilar

seslendirerek programa katkida bulunmaktadir.

Programda zaman zaman agk itiraflari, evlenme teklifleri ya da ayriliklar da
yasanmaktadir. Canli yaymnda gerceklesen nisan ve nikah seremonilerinde
ciftlerin ailelerinden bazi temsilciler de stiidyo seyircileri arasindaki yerlerini

almaktadairlar.

93



Program yaklagik 120 dakika siirmekte ve tanitici reklamlar haricinde de sik sik
reklam kusagna girilmektedir. Program boyunca kullanilan ¢oklu c¢ekim
Olgekleri izleyici ilgisini canli tutmayr hedefleyen dinamik bir yaymn

gerceklestirilmesini saglamaktadir.

3.2. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi

Kitle iletisim araglarimin kullanimi yayginlastik¢a, bu araglar ve igerikleri
tizerine yapilan arastirmalar da artmistir. 1960’larda kitle iletisim siirecini
gonderici-ileti-alict formiilasyonu tizerinden inceleyen arastirmalar doyuma
ulasmistir. Bu tarihe kadar siklikla izleyici kitlesi tizerindeki gondericinin etkisi
tizerinde duran arastirmalarla bu alanda pek c¢ok veri elde edilmistir.
Lazarsfeld, Klapper, Katz ise yeni yollar aramaya baglamiglardir (Erdogan ve
Alemdar, 1990:108). 1942-1944 yillarinda Paul F. Lazarsfeld ve Herta
Herzog'un, radyo dinleyicilerinin hangi ihtiyaclarim1 doyurmak igin hangi
programlar1 tercih ettiklerini arastirmalari (Jensen ve Rosengren 1990: 55)
izleyiciyi aktif olarak degerlendiren Oncii ¢alismalar arasindadir. Katz, 1959
yilinda “kitle iletisim araclarmin halka ne yaptigina degil halkin bu araclarla ne
yaptigina dikkat edilmesi gerektigini sOylemekteydi (Erdogan ve Alemdar,
2002: 187). Boylece iletisim arastirmalarinda artik gondericinin egemenligi
bitirip izleyici kitlenin egemenligini baslatan, sosyal ve psikolojik ihtiyaclarini
tatmin ederek medya ve igerik cesitlerine izleyiciyi ¢eken ve tutan doyumlari
arastiran Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi gelistirilmistir (Katz, Gurevich ve

Haas, 1973).

[zlerkitlenin iletisim siirecinde etkin konumda oldugunu belirten Kullanimlar
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ve Doyumlar Yaklagimi, kitle iletigim siirecine o zamana kadar egemen olan
“gonderici-ileti-alic1” modelini degistiren bir yaklasim olmustur. Kitle iletisim
araclarinin etkilerini tek yonlii ve dikey olarak degerlendiren “etki-tepki”
modeli yerine etkilesimli ve iki yonlii olan bu model kullanilmistir (Yumluy,
1994: 104-105). izleyicinin kitle iletisim araclar1 ile ne yaptig1 sorununa
odaklanan bu yaklasim, kitle iletisiminde alicinin (izleyicinin) etkin oldugunu
belirtmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2002: 187-188). Kitle iletisim araglarinin
izlerkitle tizerindeki etkilerini kitle iletisim araci perspektifinden degerlendiren
etki aragtirmalari, iletisim siirecini agiklamada yetersiz kaldig: icin, izlerkitleyi
aktif bir etken olarak degerlendiren Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi one
citkmistir. Yine de medya etkileri arastirmasmin bir alt gelenegi olarak kabul
edilen Kullanimlar ve Doyumlarda temel vurgu, medya doyumlarmin sosyal

kokenine ve medyanin daha genis sosyal islevlerine dontiktiir (Ozer, 2016: 134).

Mutlu (2005: 90), kitle iletisim araglar1 ve 6zellikle televizyondan bahsederken
seyirci ile televizyon arasindaki iliskiyi soyle dile getirmektedir: “Modern
diinyada belli inanglara olan baglligin giderek azalmasi, bireylerin atomize
hale gelmesi, dinsel ve siyasal kurumlarin inang iiretme kapasitelerinin
zayiflamas1 sonucu insanlar medyada ve bos zaman etkinliklerinde siginak
araylp bulmaya baslamislardir” Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi da kitle
iletisim araglarinin Mutlu'nun belirttigi gibi “modern zamanlarda sanal bir
sigmak” islevinin olup olmadigmi saptamanin yani sira ne tiir islevlerinin
oldugunu da ortaya c¢ikarmaya odaklanmaktadir. “Medyanm, mesajlarin
alicilarina dogrudan tesirini varsaymanin yerine, Kullanimlar ve Doyumlar
arastirmacilar1 medyayi, diger kaynaklar arasinda potansiyel tesir kaynaklar:
olarak goriirler. Medya tiiketimi, Kullanimlar ve Doyumlar arastirmasinin

birinci odak noktasidir” (Ozer, 2016: 140).
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Yaklagima gore insanlarin bazi gereksinimleri vardir ve bu gereksinimlerin bir
kismini kitle iletisim araglar1 ile doyuma ulastirmaya ¢alismaktadirlar. Ornegin
televizyonu c¢ok veya az seyredenlerin seyretme amaci veya izleyiciyi
seyretmeye gotiiren nedenler de tek degildir. Kullanimlar ve Doyumlar
modeliyle yapilan incelemeler, medya kullaniminda; aranan ve elde edilen
tatminlerde oldukga cesitli farkliliklar oldugunu gostermektedir (Dominick,
1999: 145). Ozer’e (2016: 125) gore ise kiiresellesme siirecinde yenidiinyanin
bireyi, medyayla iligkilerinde bilginin kendisine gelmesini beklemeden kendisi
bilgi icin arayisa ¢ikan aktif bir roldedir ve gereksinim duydugu bilgiyi alip

doyum saglayana kadar da arayisin siirdiirmektedir.

Kisilerin bireysel ve toplumsal gereksinimleri vardir. Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklasimi’'na gore, bireylerin kitle iletisim araglari ile olan iliskileri de bu
gereksinimler aracilig1 ile olmaktadir. Gereksinimleri karsilamakta kullanilan
kisisel ve cevre ile ilgili olanaklar olmadig1 ya da yetersiz oldugu zaman kisiler
bu gereksinimlerini diger gorevsel seceneklerle gidermeye calisirlar (Erdogan
ve Alemdar, 2002:190). Lull, gereksinim teriminin achk, susuzluk, kisisel
glivenlik gibi temel bilissel ve toplumsal dengeliligi yansittigini, temel
gereksinimlerin doyuma ulasmasmdan sonra kesfetme, yiikselme, toplumsal
aidiyet gibi yiiksek diizeyli gereksinimlerin tatmini disiiniilecegini ve
gereksinimlerin dogrudan gozlenemedigini ancak, kokleri ve sekillenmelerine
iliskin yorumlarda bulunulabilecegini belirtmektedir. Gereksinimlerin tatmine
ulastirilmasinda  kiiltiirel yapr ve bigimler bireylere gore farklilik
gostermektedir (Lull, 2001: 138-139). Gereksinimlerin karsilanmasi siirecinde
farkli toplumsal ve kisisel yapilar farkl etkilesimler ortaya ¢ikarir. Dolayisiyla
farkli doyum arayislarma yol acar. Bu farklilasma iletisim araglarim farkl

sekillerde ve farkli nedenlerle kullanmaya sebep olur (Erdogan ve Alemdar,
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2002, 190). Katz'in Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi da bu temele
dayanmaktadir. Katz’a gore, “Kullanimlar Yaklasimi insanlarin degerlerinin,
cikarlarmin, gruplarmin, toplumsal rollerinin 6nceden etkili oldugunu ve
insanlarin gordiiklerini ve isittiklerini bu c¢ikarlara gore segici olarak
sekillendirdiklerini varsayar” (Katz’'dan aktaran Lewis, 2005: 352). Kullanim ve
Doyumlar Yaklasimi'na gore; izleyici / tiiketici, bir kitle iletisim aracmni ve
metnini kendi gereksinimlerine karsilik verebilecegini diisiinerek kullanimini,
yani tiiketimini se¢mektedir. Kitle iletisim araglarinin metinleri ile bireyin
icglidiisel ilgisinden dogan doyum arama istemi arasinda bir takim iligkiler
bulunmaktadir (Tiirkoglu, 2003: 54). “Medya ve iletisim kanali kullanma,
bireysel kullanicilar icin belli islevleri yerine getiren giidiilenmis davranistir”

(Ozer, 2016: 140).

Kitle iletisim araglarini kullanma nedenleri, sorun olarak denenen toplumsal ve
psikolojik kosullarda yatmaktadir. Katz, Gurevitch ve Haas (1973: 4) kitle
iletisim aracglarim1 bireylerin kendilerini baskalariyla iliskilendirmesi ya da
iligkilendirmemesi olarak tanimlamiglar ve literatiirdeki kitle iletisim
araglarinin sosyal ve psikolojik fonksiyonlarmi da goz oniinde bulundurarak
bireylerin kitle iletisimini kullanmalarmni bazi ihtiyaglara baglamislardir (5

kategori icinde 35 gereksinim tanimlanmustir) :

- Biligsel Gereksinimler (Cognitive Needs): Bilgi elde etme, deneyim ve
anlama.

- Duygusal Gereksinimler (Affective Needs): Duygusal, zevk ya da haz
alma, estetik deneyim elde etme.

- Kigsisel Biitiinlesme Gereksinimleri (Personal Integrative Needs):

Toplumda yer etme, giiven saglama, statii olusturma vb.
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- Sosyal Biitiinlesme Gereksinimleri (Social Integrative Needs): Aile,
arkadaslar ve digerleri ile iligkilerin gii¢lendirilmesi.
- Gerilim Coziicii Gereksinimler (Tension Release Needs): Bir seylerden

kagmak, yoniinii degistirmek, kendini oyalamak vb.

Vivian (2007: 368) gereksinimleri gozetim, sosyallesme ve eglence olarak
kategorize ederken, Dominick (2007: 39) Kullanimlar Doyumlar tipolojisi olarak

bilme, eglence, sosyal fayda ve geri ¢cekilme kategorilerinden bahsetmektedir.

izleyiciler gereksinim olarak tanimlanan birtakim ihtiyaglarini gidermek igin
medya igeriklerini kullanmakta ve bu kullanmanin sonucunda izleyicinin
ihtiyac1 giderilmis olmaktadir. Dolayisiyla izleyiciler ihtiyaclari yoniinde
medya igeriklerini kullanarak doyuma ulasmaktadirlar. Bu yaklasimda, medya
icerigi ile izleyici arasinda islevsel bir iliski oldugu kabul edilmektedir
(Yaylagiil, 2010: 65). Kullanimlar ve Doyumlar, temelde aracin kullanildigini,
ona yonelindigini Onerirken igerigi bunun disinda birakmaz; doyum ise

toplamda degil, secilen belli icerikten saglanmaktadir (Ozer, 2016: 154).

Kisilerin iletisim araglarmi belli gereksinimlerini gidermek igin kullanmalari
belli doyumlar aradiklarini gostermektedir. Araclar1 kullandiktan sonra belli bir
seyler elde etmektedirler. Aranan doyumlar gereksinim ya da giidiiden ¢ikar ve
ara¢ kullanma davranisindan once gelir. Elde edilen doyumlar bu kullanma
sonu kazanilandir (Erdogan ve Alemdar, 1990: 110). Bir iletisim aracinin 6zgiin
icerigi, Ozellikleri ve maruz kalma durumu da izlerkitlenin edindigi doyumu

etkilemektedir (Katz, Blumler ve Gurevitch, 1974: 25).
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McQuail’'in (1987: 46), kitle iletisim araglarinin kullaniminda tatmin edilmesi

beklenen doyumlar konusunda yaygin kabul goren siralamasi su sekildedir:

* Bilgilenme:

Yerel cevre, topluluk ve diinya hakkinda bilgi edinme,

Pratik konular veya diislince ve kararlar hakkinda tavsiye edinme,

Merakini ve genel ilgileri tatmin etme,
Ogrenme; bireysel gelisim,

Bilgilenerek giivenlik hissi kazanma.

e Kisisel Kimlik/Ozdeslik

Kisisel degerler igin pekistirme,

Davranis modelleri bulma,

Medyada degerli goriilenlerle 6zdeslik kurma,

Kisinin kendisini anlamasini saglama,

* Biitiinlesme ve Sosyal Etkilesim

Digerlerinin durumlarimi kavrama, sosyal empati kazanma,
Digerleriyle 6zdesim kurma ve aidiyet hissi kazanma,
Sosyal etkilesim ve iletisim i¢in kaynak bulma,

Gergek yasam arkadasliklarmi ikame etme,

Sosyal rolleri gerceklestirmeye yardimci olma,

Bireyin aile, arkadaslar ve toplumla bag kurmasini saglama.

¢ Eglence
Problemlerden kagma, dikkatini dagitma,
Rahatlama,

Gercgek kiiltiirel ve estetik eglenceyi saglama,
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Zaman gegirme,
Duygular: serbest birakma,

Cinsel heyecan.

Belirtildigi tizere; bireyler, medyay1 cesitli amaglara ulasmak icin kullanirlar. Bu
yaklagima gore kitle iletisim stireci, kullamicilarimin  denetimindedir.
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, izleyicinin arayan, segen ve siireg i¢ginde
kendi etkisini kendisi olusturan konumda oldugunu, dolayisiyla izleyicinin
performansmin 6nemli oldugunu belirtmektedir (Tekinalp ve Uzun, 2009: 122).
[zleyenler, farkli program karakteristiklerine karst duyarl olabilmekte ve arzu
edilen sonuglar1 verebilecek mesajlar1 se¢cmek icin bilgiyi kullanabilmektedirler
(Ozer, 2016: 158). Baska bir deyisle, yaklasimin temelinde izleyicilerin
medyadan gidermeye calistiklar1 karmagik bir gereksinimler dizgesine sahip
olduklar1 inancit yatmaktadir. Bu yaklasim izleyicinin, en azindan gonderici
kadar etkili oldugunu varsaymakta ve iletinin gondericinin niyet ettigi sey
degil, izleyicinin verdigi anlam oldugunu ima etmektedir (Berger, 1996: 96-97;
Mutlu, 1999a: 81; Lull, 2001: 127:Fiske, 2003: 193-194'den aktaran Cakir, 2005:
31).

Kullanimlar ve Doyumlar yaklasimi, izleyicinin aktif oldugunu, medya
kullaniminin amag¢ yonelimli oldugunu, medya tiiketiminin ¢ok gesitli
ihtiyaclar1 karsilayabildigini, insanlarin neden medya kullandiklar1 konusunda
yeterli farkindaliga sahip olduklarini ve doyumlarin kokeninin medya
iceriginde ve maruz kalinan sosyal baglamda yer aldigim1 varsaymaktadir
(McLeod ve Becker 1981’den aktaran: Kaye ve Johnson, 2002: 55). Ortaya ciktig:
zamanlarda Kkitle iletisim etki kuramlar1 iginde izleyiciyi 6n plana almasiyla

dikkati ¢eken yaklasim, iletisimcinin ve iletinin amacindan ¢ok, izleyicinin
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gudiilerini, isteklerini, bunlarin doyurulmasini temel olarak aldigindan bircok
bilim adami tarafindan sosyal psikolojideki gelismeler cergevesinde beklenti-
deger yaklagimi iginde gosterilmektedir (Jensen ve Rosengren 2007: 55’den
aktaran Kiiglikkurt vd., 2009: 39). Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimini
psikolojik etki kuramlar:1 arasinda sayan Rubin’e (2002: 525-548) gore, medya
se¢im siiresinde bireyler genellikle medyadan daha etkili olduklar1 gibi benzer
kisilik Ozellikleri, sosyal roller ve deneyimlere sahip kisilerin kitle iletisim

araclarini kullanimlarinda da benzerlikleri oldugunu belirtmektedir.

Berger, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’'nda izlerkitleye addedilen
doyumlar1 anlayabilmek i¢in medyanin hangi islevleri gordiigiine ve bireylerin
kitle iletisim araglarini kullanma nedenlerine bakmak gerektigini belirtirken,
bunun eglendirmeden, c¢irkin ve giizeli deneyimlemeye kadar genis bir
yelpazede oldugunu sdylemektedir. Bunun yaninda ortak deneyim ve coskuyu
paylasmak (6rnegin, stadda ve televizyondan bir magi izleyen insanlar), meraki
gidermek ve bilgilenmek (haberleri okumak), empati ve sira dis1 duygular
yasama (siddet ya da korku filmi izlemek), adalet duygusunu giiclendirme
(dizilerde suglularin mutlaka cezasmi ¢ekmesi), moral ve kiiltiirel degerleri
onaylama (dini haberler) gibi medyay1 kullanim nedenleri siralanabilmektedir

(Berger, 2005: 125-133’den aktaran Bayram, 2007: 32 ).

Insanlar medyay1 bir¢ok farkli amaglarla kullanirken kitle iletisimini denetimi
altinda tutmaktadir. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, onceki arastirmalar:
egemenligi altina alan pasif izleyici ve ikna iizerindeki vurgulamaya karsi
durmakta, bilgi caginda medya kullanicilarinin her giin daha fazla segenekle
kars1 karsiya oldugunu vurgulamaktadir. Artik medya kullanicisinin geleneksel
medya tiiketicisinden ¢ok daha aktif bir hedef kitle {iyesi olmakta ve her seyden

once Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi aktif izleyiciyle dogrudan
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ilgilenmeye en fazla yonelen tek kuramsal alan olmaktadir (Severin ve Tankard,

1994: 492-493).

1974’te Rosengren Kullanimlar ve Doyumlarla ilgili bir model gelistirmistir. Bu
modele gore; bireyin gereksinimleri baslangic noktasimi olusturmaktadir ve
Maslow’un insan gereksinimleri hiyerarsisinden yararlanilmaktadir. Ancak bu
gereksinimlerin uygun bir eyleme yol acabilmesi i¢in bunlarin sorun olarak
algilanmalar1 gerekmekte ve birtakim potansiyel ¢oziimler de algilanmalidir.
Modelde gereksinimlerin deneyimi toplumsal yapiun Ozellikleri tarafindan
(gelisme diizeyi, siyasal sistemin bi¢imi) ve ayrica bireysel nitelikler (kisilik,
toplumsal veya yasam dongiistiniin durumu) tarafindan bigimlendirilmis veya
etkilenmis olarak goriilmektedir. Sorunlarin algilanmasi ve olasi ¢oziimler kitle
iletisim araglarini veya diger davranis gesitlerini kullanmak tizere diirtiilerin
olusmasma yol agmaktadir. Modeldeki son basamak baslangicta var olan
gereksinimlerin doyum olustuktan sonra tatmin edilmesidir (McQuail ve

Windahl, 2005: 169).

Palmgreen ve Rayburn ise 1985'te Kullanimlar ve Doyumlar1 6zgiin beklentiye
gore edinilen, deger verilen tatminlerdeki artis olarak yeniden formiile
etmiglerdir. Bu modele gore bireyler kendi inanglarma ve degerlendirmelerine
bagl olarak doyum aramaktadirlar. Buna aranan doyum denir. Bu asamadan
sonra Kkitle iletisim araglarmi kullanarak bir doyum elde etmektedirler. Buna da
elde edilen doyum denir. Model seklen, kitle iletisim araglarmi kullanma
davranisinda zaman iginde potansiyel bir artis olacagin ifade etmektedir. Elde
edilen doyumun beklenen doyumdan gozle goriiliir derecede fazla oldugu

durumlarda yiiksek diizeyde izleyici tatmini sagladigi goriilmekte ve yiiksek
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oranlarda begeni ve ilgi olusacag1 tahmin edilmektedir (McQuail ve Windahl,

2005: 168-169).

Bu modelde, izleyici bilingli bir se¢im yaparak gereksinimlerini en iyi sekilde
karsilayacagina inandig1 kaynaga yonelmektedir. Thtiyaglarina uygun kanallara
yonelen bireylerin, bu dogrultudaki medya igerigini takip ederek tatmin olacag:
belirtilmektedir. Kullanimlar ve Doyumlarm birkag versiyonu olmakla birlikte
ilk ve en hakim versiyonu islevsel yaklasimdadir. McQuail ve Windahl'in
anilan modelinde de anlatildig1 gibi, Katz, Blumler ve Gurevitch Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklagimmin ilgi alanini soyle tanimlamaktadir: 1) Toplumsal ve
psikolojik nedenlerden kaynaklanan 2) ihtiyaglarin 3) dogurdugu beklentiler 4)
kitle iletisim araclarinda ve baska kaynaklarda 5) farkli medya kullanim
kaliplarina veya diger faaliyetlere gotiirmekte, bunlar da 6) ihtiyaglarin
tatminine ve 7) ¢ogu amaglanmamis olan diger sonucglara yol agmaktadir
(McQuail, 1994: 318). Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, gereksinimlerin
doyumunu, iletisim araglarinin kullanim Oriintiilerini, iletisim araglarindan
beklentilerin neler oldugunu ve bu beklentileri tireten gereksinimleri, toplumsal
ve psikolojik kokenleriyle ¢oziimlemeyi amagladigindan (Mutlu, 2004: 190),
kitle iletisim siirecindeki gonderici unsurunu ikinci plana itmekte, izleyicinin
ihtiyac ve motivasyonlarim1 6n plana c¢ikarmakta ve izlerkitleyi iletisim
araglarmi belli gereksinimlerini doyurmak amaciyla kullanan bir kategori

olarak tanimlanmaktadir (Ozarslan ve Nisan, 2011: 27).

Birey kitle iletisim araglarmi aktif olarak kullanarak, kendi sosyal gercekligini
de kendisi olusturmaktadir. Boylece, bireylerin sosyal diinyaya baglanmalari ve
yasamla i¢ ige olmalar1 ve biitiinlesmelerinde, bireysel gereksinimlerin

giderilmesi igin iligkilerin kurulmasinda, bu yolla da aile ve toplumla
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birlesmelerinde yeni degerler yaratilmis olmaktadir (Lull, 2014: 87).

Kars (2003: 34) ise izleyicilerin kitle iletisim araclarindan saglamay1 bekledikleri

doyumlar1 genel olarak soyle siralamistir:

- Eglendirme

- Otorite figiirtintin yticeltilmesi veya kiiciiltiilmesi,
- Glizelin denenmesi,

- Deneyimlerin paylasilmasi,

- Merakin tatmini,

- Bilgilenmek,

- Dalginlik ve oyalama,

- Duygu ve katilimin deneyimlenmesi,

- Ask, korku, nefret ve tiziintii gibi u¢ duygularin kontrolii durumundaki
deneyim

- Taklit edilecek modeller bulmalk,

- Ozdeslesme,

- Diinya hakkinda bilgi edinmek,

- Adalet inancimin pekismesi,

- Romantik aska inanmalk,

- Mucizelere inanmalk,

- Bagkasmin hatasimni gormek,

- Diizenin diinyaya verdigi rahatsizlig1 gormek,

- Tarihe katilmak,

- Hosa gitmeyen duygulardan armmak,

- Cinsel diirtiilere sug olusturmayan kosullarda bosalimlar bulmak,
- Cezalandirmadan tabular1 arastirmak,

- Cirkinin denenmesi.
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Lull ise etnografik arastirmalara dayanarak televizyonun sosyal kullanimlarmi

su sekilde gruplandirmaktadir (Lull, 1990: 36):

* Yapisal
Cevresel Faktorler: Arka plandaki gtiriiltii, arkadaslik, eglence.

Diizenleyici: Zaman ve aktiviteyi diizenleme, konusma kaliplar.

o iliskisel
fletisimi Kolaylagtirma: Ornek deneyim, ortak payda, konusmaya giris,

gerginlik azaltma, konusma giindemi; degerleri agikliga kavusturma.

Birlesme / Kaginma: Fiziksel ve sozlii bag kurma/ yok sayma; aile dayanismasy;

ailevi yatistiricy; catismalar1 azaltma; iligkileri koruma.

Sosyal Ogrenme: Karar verme, davramis modelleri alma, problem ¢6zme,

degerleri yayma, mesrulagtirma, bilgi yayma, ikame egitim.

Yetenek / istiinliik: Rol yapabilme, roller pekistirme, ikame rollerin tasviri,
entelektiiel dogrulama, otorite alistirmasy; bilgi akisin1 diizenleme; tartismalar:

kolaylastirma.

Kitle iletisim araglarmin kullanimini farkli bir¢ok doyuma dayandiran
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, aktif izleyici sunulan se¢enekler arasinda
kendisini doyuma ulastiracak secenegi bulamazsa gereksinimini karsilamak
icin istekte bulunacagy; ancak halkin kitle iletisim araglarini kontrol etme hakki
smirli oldugundan, daha =ziyade kitle iletisim araglarimi denetleyen ve
ylriitenlerin amaglarina hizmet ettigi iddia edilerek elestirilmektedir (Erdogan
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ve Alemdar, 2002: 196). Kiiltiirel belirlenime smirli bir sekilde vurgu yapan
cogulcu bir gercevede kiiltiirel alani karakterize eden asimetrik hakimiyet
iligkilerini, kiiltiirel alanin ideolojik yapilanisini ve baskin anlamlar
¢oziimlemeyi imkansiz kilmaktadir (Ozcetin, 2010: 17). Erdogan ve Alemdar'in
(2002: 195) bir diger elestirisi de sOyledir: Kuramsal nedensellife gore,
gereksinimler doyuma ulastiran her seyin bir fonksiyonu vardir. Konuya boyle
bakildiginda, dogal olarak, sistemin “kotii fonksiyonundan” ya da gorevini
yapmamasindan soz edilemez, zira sistem bireylere sayisiz olanaklar arasmndan

se¢me Ozgurliigi sunmaktadir.

Bir diger elestiri de izleyicilerin sectikleri kanali neden izlediklerini bilmedigi
ya da tam olarak acgiklayamadig seklindedir. Bu elestiriye gore, belirtilen
nedenler ¢ok Oonem de teskil etmeyebilmektedir. Kisiler diger insanlardan
duyduklari nedenleri soOyleyebilmektedirler. Ayrica medya aliskanlik,
ritliellestirme seklinde ve secici olunmaksizin da kullanilmaktadir (Chandler,
1994). Ayrica medya kullanicilariin sagladigr doyumlar: ortaya ¢ikarmak igin
yapilan arastirmalarda, deneklere acik uglu sorular sormak yerine, alternatifleri
iceren sorular sorulmasmin denekleri yonlendirdigi de diistiniilmektedir

(Severin ve Tankard, 1994: 484-485).

Ote yandan Lewis ise (2005: 355-356) seyirci bir gereksinimler dizisine, mesaj da
bir doyumlar dizisine indirgendigi ve anlamin ne oldugunu sadece “anlam
doyumdur” seklinde anlagildigi yontinde bir elestiri getirmistir. Medya
kullaniminin yalnizca bilissel ve davramsgsal bir siire¢ olmadig1 ve izlerkitleye
iliskin yapilan ¢alismalarin ampirik ve sayisal verilere indirgenmesinin farkl

sonuglar dogurabilecegi belirtilmektedir (Lull, 2001: 128-136).

Bu Yaklagimm bir diger smirliligi olan yetkin bir sosyolojik ¢erceveye
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yaslanmamas1 soyle ifade edilmistir: “Kullanimlar ve Doyumlar temelde
psikolojik indirgemeci bir sorunsaldir- kisilerin anlik durumlarina, ihtiyaglarina
ve siireglerine s6z konusu Kkisileri i¢inde bulunduklar1 toplumsal kosullardan
soyutlayarak ele alir (Morley, 1992: 48'den aktaran Ozgetin, 2010: 17). Ozer
(2016: 165) ise bu durumu soyle ifade etmektedir:

Bireysel ve psikolojik yonii agikladigi kabul edilse bile, sosyo-kiiltiirel
baglami gormezden gelmeye meyillidir hatta gormezden gelmektedir.
Kuskusuz bu durum, kullanimlar ve doyumlar kuraminda ote, etki
geleneginin etki sorunsalinin eksikligi olarak degerlendirilebilir. Kuram,
kuramsal olarak sadece, bireyin psikolojik durumu ve bireysel etkenleri
ile ardalan sosyolojik yorumlar1 one c¢karmaktadir. Alimlama
calismalari, yorumlardaki bireysel farkliliklar bulundugunu teslim eder
ama insanlarin televizyonla deneyimlerini yorumlayacaklar1 yollarin

sekillenmesindeki altkiiltiirel, sosyo-ekonomik farkliliklarin 6nemine

dikkat ceker.

Biitiin bu elestirilere ragmen, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi izlerkitle
calismalar1 arasmda one ¢ikan bir calisma alani olarak literatiirde yerini

almaktadir.
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4. BULGULAR VE YORUM

4.1. Giris

Bu boliimde saha arastirmasi sonucunda elde edilen veriler sunulacak, analiz

edilecek ve yorumlanacaktir.

Daha 6nce de ifade edildigi iizere arastirmanin evrenini Istanbul ili Fatih ilcesi
merkezinde yasayan bireyler olusturmaktadir. Calismada olasiliksiz 6rnekleme
yontemlerinden kolayda ornekleme yontemi kullanilmistir. 10 — 30 Mayis 2015
tarihleri arasinda uygulanan toplam 460 adet anket gelir ve egitim grubuna
gore smiflandirilmistir. Anket katilimcilar1 arasindan “Esra Erol'la adh
evlendirme programini izliyor musunuz?” sorusuna ‘hayir’ cevabi verenlerin
anketleri degerlendirmeye alinmamis; “evet” veya “bazen” cevaplarini
verenlerin anket sonuglar1 ise her agidan ve degiskenler arasi iligkiler
bakimindan degerlendirmeye almmuistir. Buna gore ilgili programi izleyen 319

kisi calismanin 6rneklemini olusturmustur.

4.2. Katilimcilarin Programi izleme Orani ve Profil Ozellikleri

Arastirmaya katilan bireylerin gelir, cinsiyet, egitim dagilimlarin1 gosteren
frekans tablolari, oranlar ve yiizdeler yardimi ile katilimcilarin profil

dagilimlarini ortaya koymaktadir.
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Tablo 3. Katilimcilarin Esra Erol’la Adl Programi [zleme Oran:

Degisken Boyut Frekans | Yiizde
%
Evet 138 | 29,8
Televizyonda yayinlanan Esra Erol’la Hayir 141 30,9
Adl Evlendirme Programini Izliyor Musunuz? Bazen 181 39,3
Toplam 460 100

Tablo 3’de goriildiigii iizere katihmcilarin %29,8i Esra Erol’la adli evlendirme

programin izledigini belirtirken, %30,9'u programi izlemedigini ve %39,3'11 ise

bazen izledigini ifade etmistir. Bu dagilima gore ankete verilen evet ve bazen

sonuglarmin toplami olan 319 kisi tizerinden tablolar ve degerlendirmeler

yapilacaktir.
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Tablo 4. Programi Izleyen Katiimcilarin Ozelliklerine Iliskin Dagilimlar

Degisken Boyut Frekans Yiizde %
Kadin 161 50,5
Cinsiyet Erkek 158 49,5
18 -25 43 13,47
26 —35 100 31,34
Yas
36 — 45 89 27,27
45 {izeri 87 27,89
Bekar 70 21,9
Evli 222 69,6
Medeni Durumu
Bosanmis 27 8,5
Okur-Yazar 16 5,0
Egitim Durumu [lkokul Mezunu 50 15,7
Ortaokul Mezunu 75 23,5
Lise Mezunu 88 27,6
Universite Mezunu 81 25,4
Lisanstistii Mezunu 9 2,8
1000 TL'den az 76 23,8
1001-2000 TL aras1 91 28,5
Bireysel Aylik Geliri 2001-3000 TL aras1 106 33,2
30001-4000 TL aras1 32 10,0
4000 TL’den fazla 14 44
1000 TL'den az 7 2,2
1001-2000 TL aras1 77 24,1
Haneye Giren 2001-3000 TL arast 117 36,7
Kazang Ortalamast 3001-4000 TL arast 49 154
4000 TL'den fazla 69 21,6
Toplam 319 100
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Tablo 4'de, programi izleyen katilimcilarin %50,5'inin kadin ve %49,5'inin
erkek oldugu goriilmektedir. Bu baglamda her ne kadar sayisal olarak kadin
izleyicilerin oran1 daha yiiksekse de, erkek izleyicilerin sayisal oranmna gore

neredeyse esit dagilimda olduklarini sdylemek miimkiindiir.

Esra Erol'la adli programu izleyen katilimcilarin %21,9'unun bekar, %69,6’sinin
evli ve %8,5nin ise bogsanmis oldugu goriilmektedir. Buna gore arastirmaya
katilan katiimcilardan Esra Erol'la adli programi izleyenlerin ¢ogunlugunun

evli oldugu soylenebilir.

Tablo 4'de egitim durumlarina bakildiginda, programi izleyen katilimcilarin
%5'nin okur-yazar, %15,7’sinin ilkokul mezunu, %23,5nin ortaokul mezunu,
%27,6’smin lise mezunu, %25,4'niin tiniversite mezunu oldugu ve %2,8’inin ise
lisansiistli mezunu oldugu goriilmektedir. Buna gore programi izleyenlerin

cogunlugunun lise mezunlar1 ve {iniversite mezunlar: oldugu goriilmektedir.

Gelir dagilimma bakildiginda ise, programi izleyen katihmcilarin %23,8"inin
bireysel aylik gelirinin 1000 TL’den az, %28,5nin 1001-2000 TL arasinda,
%33,2’sinin  2001-3000 TL arasinda, %10'nun 3001-4000 TL arasinda ve
%4,4tintin 4000 TL’den fazla oldugu anlasimaktadir. Bu dagilima gore
programu izleyen katilimcilarin cogunlugunun bireysel aylik gelirinin 2001-3000
TL arasinda oldugu goriilmektedir. Bu ise Tiirkiye’de orta gelir diizeyi olarak

tanimlanan kitleyi temsil etmektedir (Balikgioglu ve Dalgig, 2015: 24).
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Tablo 4’de goriildiigii tizere programi izleyen katilimcilarin %2,2’sinin hanesine
giren toplam kazang ortalamasmin 1000 TL’den az, %?24,1'nin 1001-2000 TL
arasinda, %36,7’sinin 2001-3000 TL arasinda, % 15,4'ntin 3001-4000 TL arasinda
ve %21,6’smin ise 4000 TL’den fazla oldugu anlasilmaktadir. Dagilima gore
programi izleyen katilimcilarin ¢ogunlugunun hanesine giren toplam kazang
ortalamasinin bireysel kazang ortalamasindaki gibi 2001-3000 TL arasinda
oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde, bu gurubu orta gelir diizeyi olarak

tanimlamak mumkundiir.

4.3. Televizyon Izleme Aliskanliklar

Tablo 5. Katilimcilarin giinliik ortalama televizyon izleme siiresine iliskin dagilimlar

Degisken Boyut Frekans | Yiizde %
1-2 saat aras1 15 47
Gilinde Ortalama Olarak 2-4 saat arast 74 232
Kag Saat Televizyon Izliyorsunuz 4-6 saat arasi 134 420
6-8 saat aras1 58 18,2
8 saat ve tizeri 38 11,9
Toplam 319 100

Tablo 5'de gorildigii tizere, programu izleyenlerin %4,7’sinin ortalama

televizyon izleme siiresinin 1-2 saat arasinda oldugu, %23,2’sinin 2-4 saat
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arasinda oldugu, %42’sinin 4-6 saat arasinda oldugu, %18,2’sinin 6-8 saat

arasinda oldugu ve % 11,9'nun ise 8 saat ve iizerinde oldugu anlasilmaktadir.

Buna gore, programi izleyenlerin ¢ogunlugunun ortalama 4-6 saat arasmnda

televizyon izledigi goriilmektedir. Bu ise, program izleyenlerin aynm1 zamanda

ekran karsisinda yogun zaman gegirdiklerini de ortaya koymaktadir.

Tablo 6. Katilimcilarin program izleme sikli§ina iliskin dagilimlar

Boyut Frekans Yiizde %
Hafta ici her giin 73 229
Haftada 4 giin 48 15,0
Esra Erol'la Adli Programu Haftada 3 glin 45 14,1
Ne Siklikla Izliyorsunuz? Haftada 2 giin 79 24,8
Haftada 1 giin 74 23,2
Toplam 319 100

Tablo 6’da goriildiigli lizere, programi izleyen katilimcilarin %22,9"u hafta ici

her giin programa izlerken, %151 haftada 4 giin, %14,1'i haftada 3 giin, %24,8'i

haftada 2 giin ve %23,2’si ise haftada 1 giin programi izlemektedir.
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Tablo 7. Katilimcilarin cinsiyet dagilimi

Televizyonda yayinlanan Esra Erol'la

adli evlendirme programin izliyor

musunuz? Toplam
Evet Bazen
Kadin 78 83 161
Cinsiyet
Erkek 60 98 158
Toplam 138 181 319

Tablo 7’de, arastirmaya katilan 319 kisinin 161’i kadin, 158’i erkek izleyicilerden

olusmaktadir.

Ankete katilan 161 kadm izleyicinin 78’i programi diizenli izledigini, 83 tanesi

ise bazen izledigini belirtmistir.

Benzer sekilde, ankete katilan 158 erkek izleyicinin 60’1 diizenli izledigini, 98'i

ise bazen izledigini belirtmistir.
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Bu dagilima gore izleyenlerin cinsiyet olarak oldukga yakin olan dagilimlar:
goze carpmaktadir. Bu, ayn1 zamanda bu tiir programlar1 genellikle kadinlarin

izliyor oldugu 6nyargisini da bu ¢alisma 6zelinde ortadan kaldirmaktadir.

Tablo 8. Katilimcilarin evlendirme programlarimin gerekliliine inanma ozelligine

iliskin dagilimlar

Degisken Boyut Frekans Yiizde %
Timiiyle Katiliyorum 65 20,4
Katiliyorum 140 439
Kararsizim

Evlendirme Programlarinin 65 20,4

. Katilmiyorum
Gerekliligine Inaniyorum 35 11,0

Tiimiiyle
Katilmiyorum 14 44

Toplam 319 100

Tablo 8'de goriildiigti iizere, programu izleyen katilmacilarin %20,4'niin
evlendirme programlarmin gerekliligine tiimiiyle inandig1, %43,9'nun katiliyor
oldugu, %20,4'niin kararsiz oldugu, %11'nin katilmiyor oldugu ve %4,4'niin ise
timiiyle katilmiyor oldugu anlasilmaktadir. Bu dagilima gore, programi
izleyenlerin biiylik bir ¢ogunlugunun evlendirme programlarmin gerekliligine

inaniyor oldugu goriilmektedir.
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Tablo 9. Katilimcilarin evlendirme programlarina bagimiligina iliskin bulgular

Degisken Boyut Frekans | Yiizde %
Timiiyle
47 14,7
Katiliyorum
57 17,9
Katiliyorum
Kendimi Evlendirme Programlarina Kararsizim 73 22,9
Baglmh Hissediyorum Katﬂrruyorum 99 31,0
Timiiyle
43 13,5
Katilmiyorum
Toplam 319 100

Tablo 9'da goriildigii tizere, programi izleyenlerin %14,7’si “kendini
evlendirme programlarma bagmmlh hissediyorum” Onermesine tiimiiyle
katildigini, %17,9’u katiiyor oldugunu, %22,9'u kararsiz oldugunu, %31i
katilmiyor oldugunu ve %13,5i tiimiiyle katilmiyor oldugunu belirtmistir.
Programi izleyenlerin ¢ogunlugunun kendini evlendirme programlarma
bagimli hissetmedigi goriilmekle birlikte bagimli hissedenlerin orani da énemli

diizeylerdedir.
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4.4. Esra Erol’la adli Programi izleyenlerin izleme Nedenlerine Dair
Goriisleri

Cok degiskenli istatistiksel analizde degiskenlerin birbirleriyle iligkili olmasi
durumunda, biiyiik ve degiskenlerin fazla oldugu Ornekler igin analiz ve
yorumlama sorunu yasanmaktadir. Degiskenler arasinda korelasyon olmasi
coklu baglant1 sorununu da yaninda getireceginden, degiskenlerin incelenmesi
veya analizlerin yapilmasi yanlis sonuglar dogurabilecektir. Bu nedenle,
birbiriyle orta diizeyde ya da oldukca iligkili degiskenleri birlegtirerek az sayida
ancak bagimsiz degisken kiimeleri elde edilmesine yardimc olan faktor analizi
uygulanarak pek ¢ok degiskenin bir ka¢ kiime ya da boyuta indirgenmesi
saglanmaktadir (Borg ve Gall, 1989'dan aktaran Balci, 2001). Bu c¢alismada da
izleyicilerin program ile ilgili goriisleri faktor analizi gerceklestirilerek analiz

edilmis ve yorumlanmustir.

4.4.1. Faktor Analizi

Yapilan ilk faktor analizinde 5 faktor bulunmustur. Ancak, scree plot
incelendiginde aslinda 4 faktoriin yer aldig1 gozlenmistir. Buna bagh olarak

ikinci faktor analizi 4 faktor tizerinden yapilmustir.
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Tablo 10. Scree Plot Grafigi

Scree Plot
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Faktor analizinde maddelerin tek bir faktorde yiiksek yiik degerine, diger
faktorlerde diisiik yiik degerine sahip olmasi istenir. Bir maddenin (ifadenin)
yliksek yiik degeri verdigi faktoriin disinda ikinci bir faktorle verdigi yiik deger
arasindaki farkin en az 0,10 olmas: istenmektedir (Biiytikoztiirk, 2002: 119).
Yapilan ikinci yapilan faktor analizi sonucunda p, ¢ ve d ifadelerinin iki ayr1
faktor diizeyindeki yiikleri arasindaki fark az oldugundan bu ifadeler
cikartilarak 21 ifade tizerinden tiglincii bir faktor analizi yapilmistir. Sonuglar

Tablo 11’'de goriilmektedir.
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Tablo 11. Agiklanan toplam varyans yiizdesi ve faktor diizeyleri

S
2 T -
B £ 3 g5
£ = o S > | <

1. Faktor: Eglence
g) Stres atmamu sagliyor .870 4,39
h) Eglenceli buluyorum .865 4,44
e) Can stkintimu gideriyor .857 441
1) Vakit gecirmemi/ zaman 6ldiirmemi sagliyor .838 4,41

) Vakt gecirmeni/ &Y 8,06 38 | 091
f) Mutlu olmamu sagliyor .807 4,22
n) Giinliik sorunlarimi, dertlerimi unutmami sagliyor 711 4,27
s) Negeleniyorum .706 4,20
&) Bagkalariyla bu programda izlediklerimi konusurum .626 3,80
2. Faktor: Aidiyet Gelistirme
1) Diinyada olan bitenden haberdar oluyorum .703 2,31
m) Bu programlarda kendime benzettigim insanlar gériiyorum 672 3,19
I) Kendi hayatimla bagdastirdigim hayatlar gorii .643 3,29

) Kendi hayatimla bagdastirdigim hayatlar goriiyorum 29 13 075
1) Yeni ¢ikan iirlinlerden haberdar oluyorum .542 2,50

0) Bu programlarda toplumsal ve ahlaki degerlerimizin

gliclendigini diisiiniiyorum .524 3,26

3. Faktor: Temas

¢) Baskalar1 hakkinda bilgi ediniyorum 677 3,94

0) Bagkalarinin hatalarini gérmek istiyorum .657 3,82
b) Yalmzhigim gideriyor 595 3,43 1,46 7 0,77
k) Bagkalarinin deneyimlerinden faydalanmami sagliyor .534 3,64

j) Televizyona ¢ikanlarin hayatlarini merak ediyorum 477 3,92

4. Faktor: Sosyal Destek

a)Kendime uygun bir es artyorum 738 1,53

t) Giinliik hayatimda tanisamayacagim insanlarla tanismis gibi

oluyorum 677 2,76 1,06 5 0,64
s) Bagkalarinin da benimkilere benzer sorunlari oldugunu

goriiyorum .649 3,18

Toplam Aciklanan varyans 64,2
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Tablo 11’de gorildiigii tizere 21 ifade lizerinden faktor analizi uygulanmis ve
21 soruyu temsil edecek olan daha az kiimeye indirgeme amaclanmistir. Bu
amacla faktor analizi sonucuna gore 4 faktoriin varyansi agiklama orani % 64,2

olarak elde edilmistir.

Faktor analizi sonuclarina gore, birinci faktor diizeyinde ifadelerin “eglence”
baslig1 altinda toplandig goriilmektedir. McQuail in (1987: 46), problemlerden
kagma, dikkatini dagitma, rahatlama, gercek kiiltiirel ve estetik eglenceyi
saglama, zaman gecirme, duygular1 serbest birakma, cinsel heyecan olarak
kavramsallastirdig1 eglence temasi, bu arastirma kapsaminda da katilimcilar
tarafindan en ¢ok aranan doyumlar olarak one ¢iktig1 goriilmektedir. Buna
gore, izleyicilerin c¢ogu streslerini bu program aracilifi ile azaltmakta ve
dikkatini dagitarak rahatlama saglamaktadir. Giinliik sorunlardan kag¢ma, stres
atma ifadelerine katilmada goriilen yogunlasma, gerginlik ¢Oziicii
motivasyonlarin programi izlemede oldukga etken oldugunu gostermektedir.
[zleyicilerin takip ettigi bu programin eglence doyumunun saglanabilecegi
diger etkinliklere kiyasla kolay ulagilabilirli§i ve ticretsiz olmasi da eglence
gereksinimlerini doyuma ulastirmadaki segimlerinde belirleyici oldugu
diisiiniilmektedir. Giinliik hayatta iletisimi kolaylastiricy, icerik saglayici olarak
reality programlarinin yeri, ankette “Baskalariyla bu programda izlediklerimi
konusurum” ifadesiyle ol¢lilmekte ve katiimin yogun olmasiyla bu durum
teyit edilmektedir. Bu diizeyde, katiimcalarin programdan yogun olarak

eglence gereksinimlerini doyuma ulastirdiklar: sonucuna varilmaktadir.

Ikinci faktor diizeyinde toplanan ifadelerin ise aidiyet gelistirme temasi
etrafinda toplandig1 goriilmektedir. Bu diizeydeki doyumlarda, izleyiciler

diinyayla ve toplumlariyla bag kurarak, haberdar olarak ve bunlara ait
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algilarin1 genisleterek kendilerini konumlandirmakta ve giivende hissedilen
asina gevreyi kurmayi1 amaclamaktadirlar. Bu faktor diizeyindeki ifadelerin
ortalamalarma bakildiginda ise, diinyadan haberdar olmaya dair doyumlar
Olgen ifadelere izleyicilerin genellikle katilmadig1 ama toplumsal bag kurmaya
dair doyumlarin saglanmasma daha yakin olduklar1 goriilmektedir. Bu
durumun program formati igine eklemlenen “iirtin yerlestirme” ve
“advertorial” tarzindaki reklam formatlarina ¢ok fazla yer verilmemesinden

kaynaklandi81 diistiniilmektedir.

“Kendi hayatimla bagdastirdigim hayatlar  goriiyorum” ifadesinde
katilimcilarin ¢ogunun kararsiz kalmasi, evlenme amaciyla programa katilan
bireylerin onceliginin izleyicilerininkiyle ortiismemesinden kaynakli 6zdeslik
kuramamaya isaret etmektedir. Aymi sekilde “Bu programlarda kendime
benzettigim insanlar goriiyorum” ifadesi de kararsiz cevaplarin toplandig: bir
alan olarak ayni onceligin benzesmedigini gostermektedir. Kisisel kimlikle
toplumsal biitiinlesmenin saglanmasina dair doyumun “Bu programlarda
toplumsal ve ahlaki degerlerimizin giiclendigini diistiniiyorum” ifadesiyle
Olcimiinde ise c¢ogunlugun kararsiz kaldig1 goriilmektedir. Evlendirme
programlarinin, geleneksel ailenin ¢oziilmeye baslamasi ve kentli hayata gegisle
birlikte ortaya gktgr distiniildigiinde, izleyicilerin bu programlarda
toplumsal gelenekten uzaklasildigina dair bir diisiince gelistirmekle birlikte
ortadaki ihtiyacin da farkinda olduklarindan dolay1 kararsiz kaldiklar:
disiiniilmektedir. Ayrica evliligin giiclii toplumsal degerleri barindirdig1 goz
ontine alindiginda, bu siirecin gergeklesmesini destekleyen evlendirme
programi ahlaki degerleri giiclendirirken, mahrem goriilen detaylara kadar pek
cok bilginin aleni olarak paylasilmas: ise verili toplumsal degerlere aykiri

bulunmasi bu kararsizligin sebebi olarak goriilebilmektedir. Ote yandan, kentli
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yasama gecisle birlikte c¢oziilmeye bagslayan geleneksel toplum yapisinda
yalnizlagan bireylerin sosyalleserek ve dogrudan bag kurarak gelistirebilecegi
aidiyet gereksinimini sahip olduklar1 olanaklar dahilinde bu program

araciligiyla da giderdikleri diistiniilmektedir.

Uciincii faktor diizeyindeki ifadelerin de temas bashig1 altinda yogunlastig:
goriilmektedir. Stirekli stiidyo seyircileri, katihmcilar ve onlarin akrabalar:
hakkinda bilgi paylasilan programla ilgili “baskalar1 hakkinda bilgi
ediniyorum” ifadesine izleyicilerin ¢ogunun katildig1 goriilmektedir. Ayni
sekilde izleyicilerin genellikle katildig1 diger bir ifade de programa katilan
bagkalarinin deneyimlerinden faydalanmak iizerinedir. Hayat hikayelerinin
bazen mahrem detaylarina kadar tiim acikligiyla paylasildigi bu programda,
izleyiciler ekranda izledikleri hayatlar hakkinda bilgi edinip, kurduklar:
yakinlasma ile onlarin deneyimlerinden ¢ikarimlar yaparak faydalandiklarmi

distinmektedirler.

Bu diizeydeki doyumlarda izleyiciler, yalnizliklarindan ve diger varolussal
problemlerinden kagip siginacaklar1 bir ortam olarak medya kullanimini tercih
etmektedir. Yalnizlik hissi ile miicadelede bagkalarmimn da sorunlar1 oldugunu
teyit etme ve programda yer alan siradan insanlarin hikayelerine ortak olma
istegi One cikmaktadir. Temas kavraminda, bireyin gelismesi icin diger
insanlarla temas etmesi gerekmektedir. Kisinin kurdugu temas ve doyumunun
ardindan geri cekilme siireci gelir ve temas-geri ¢ekilme ritmi Onemlidir.
Bireyin bu siiregler arasinda kendisi ve digerlerinin ihtiyaglar1 konusunda
denge saglamasi gerekmektedir. Aksi halde ritim bozulur (Das, 2012: 105). Bu
program araciliftyla kurulan sanal temas, kisinin gercek temas ve geri ¢ekilme

dengesini tek tarafli kurgulayarak kendi kontrolii altina almasma ve ritmin
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bozulma olasihigmi da ortadan kaldirarak gorece giivenli bir alanin

olusturulmasma olanak vermektedir.

Dordiincti  faktor diizeyindeki ifadeler sosyal destek bashgr altinda
degerlendirilmektedir. Psikolojik saglik agisindan oldukg¢a onemli olan sosyal
destek, bireyin cevresiyle aktif bigimde iliski kurabilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Daha 6nce de anilan kentli yasamin geleneksel sosyallesme
aglarin1 devre dis1 birakmasi sonucu kisiler kendilerine uygun es adaylarins,
tanisamayacaklar: insanlarla karsilasma olasiliklarini ve kendilerine benzeyen
insanlar1 gorerek onlarla empati yapma olasiliklarin1 bu program tiizerinden
giderebilmektedir. Sosyal destek bashig1 altinda degerlendirilen es bulma, farkl
insanlarla tanisma ve baskalarmin sorunlarin1 gorme biitiin diizeyler arasinda
en az doyum saglanan gereksinim grubu olmustur. “Kendime uygun bir eg
artyorum” arastirma kapsaminda en ¢ok “kesinlikle katimiyorum” ve
“Katilmiyorum” cevabi alan ifade olmustur. Buna bagh olarak seyircilerin es
bulma, evlenme amaciyla program takip etmedikleri goriilmektedir. “Giinliik
hayatta tanisamayacagim insanlarla tanigsmis gibi olurum” ifadesinde birgok
katilimcinin  kararsiz  gikkmi  isaretledigi gortilmektedir. Bu ifadedeki
kararsizligmn, programi izlenirken yeni insanlar tanindigr halde, reality
programlarin format: geregi katilimcilarinin gercek kisilerden olusmasimin
seyircilere  giinliik hayatta da tanisabilecekleri insanlar oldugunu
diistindiirmesinden  kaynaklandig1  disiintilmektedir. Bu  dogrultuda
izleyicilerin, sosyal destek gereksinimlerini daha ¢ok bu program disinda kalan

yollarla doyuma ulastirdiklarmna isaret etmektedir.
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4.4.1.1.Katilimcilarnin Profil Ozellikleri Ile Doyumlart Arasindaki
Iliskilerin Incelenmesi

Tablo 12. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore doyumlarin faktor diizeyleri

Diizey Cinsiyet N Ortalama t p
Faktor 1 Kadin 161 4,3 1,3010 0,16
Eglence
Erkek 158 4,2
Faktor 2 Kadin 161 2,8 - 0,257 0,79
Aidiyet
e Erkek 158 2,9
Gelistirme
Faktor 3 Kadin 161 3,7 - 0,089 0,92
Temas
Erkek 158 3,7
Faktor 4 Kadin 161 2,4 -1,388 0,16
Sosyal
Erkek 158 2,5
Destek re
p<0,05

Tablo 12’de anket katilimcilarinin cinsiyetlerine gore izleme motivasyonlarma
dair faktor diizeylerine verilen cevaplar arasinda farklilik olup olmadig: t testi
ile incelendigi goriilmektedir. Bu verilere gore katilimcilarin cinsiyetleri ile
faktor diizeylerinde verdikleri cevaplar arasinda anlamh bir farklilik olmadig:
anlagilmistir. Diger bir ifade ile izleyicilerin programi izleme motivasyonlari

cinsiyetlerine gore degismemektedir.
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Tablo 13. Katilimcilarin gelirlerine gore doyumlarin faktor diizeyleri

Diizey Gelir Grubu N Ortalama F P

Faktor 1 1000 TL ‘den az 7 4.7143 4,452 0,002*
Eglence 1001 — 2000 TL 77 4.4919
2001 - 3000 TL 117 4.1667
3001 — 4000 TL 49 4.0918
4000 TL'den fazla 69 4.2699

Faktor 2 1000 TL "den az 7 3.0857 0,262 0,902
Aidiyet 1001 — 2000 TL 77 2.9558

Gelistirme

2001 - 3000 TL 117 2.9094
3001 — 4000 TL 49 2.8204
4000 TL'den fazla 69 2.9072

Faktor 3 1000 TL "den az 7 4.1143 2,676 0,032*
Temas 1001 — 2000 TL 77 3.8831
2001 - 3000 TL 117 3.8205
3001 — 4000 TL 49 3.5388
4000 TL’den fazla 69 3.6029

Faktor 4 1000 TL "den az 7 2.6667 4,471 0,002*
Sosyal 1001 — 2000 TL 77 2.4545

Destek
2001 — 3000 TL 117 2.6866
3001 — 4000 TL 49 2.5238
4000 TL'den fazla 69 2.1498
*p< 0,05

Tablo 13'de katilimcilarin gelirlerine gore izleme motivasyonlar1 arasmnda

farklilik olup olmadig1 Anova testi ile incelenmistir. Bu test sonucuna gore hane
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gelirleri ile Faktor 1,3 ve 4 diizeylerine verilen cevaplar arasinda anlamli bir
farklibk oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin gelirlerinin farkli olmasi
programi izleme motivasyonlarini da etkilemektedir. Bireylerin gelirlerinin
farkli olmasi yalmizca faktor 2 diizeyi tizerinde anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Ote yandan anlamli farklilik oldugu goriilen faktor
diizeylerinde anlamli bulunan farkliigin hangi gruplar arasinda oldugunu

belirlemek igin Post-hoc testlerinden LSD yapilmustir.

Faktor 1 Eglence diizeyinde 1000 TL'den az gelir grubu ile 2001 — 3000 TL gelir
grubu arasinda (ortalama farki 0,54) ve 3001 — 4000 gelir grubu arasinda
(ortalama farki 0,62); 1001 — 2000 TL gelir grubu ile 2001 — 3000 TL gelir grubu
arasinda (ortalama farki 0,32), 3001 — 4000 gelir grubu arasinda (ortalama fark:
0,40) ve 4000 TL tizeri gelir grubu arasinda (ortalama farki 0,22) anlaml bir fark
oldugu goriilmiistiir. Buna gore diisiik gelir gruplarinin eglence faktor
diizeyinde daha yiiksek skora sahip olduklari ve buna bagli olarak programdan

bu dogrultuda sagladiklar1 doyumun daha ytiksek oldugu soylenebilmektedir.

Faktor 3 Temas diizeyinde 1001 — 2000 TL gelir grubu ile 3001 — 4000 TL gelir
grubu arasimnda (ortalama farki 0,34) ve 4000 TL’den fazla gelir grubu arasinda
(ortalama farki 0,28); 2001 — 3000 TL gelir grubu ile 3001 — 4000 TL gelir grubu
arasinda (ortalama farki 0,28) anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Buna gore
diisiik gelir gruplarmin faktor diizeyi 3’'te daha ytiksek skora sahip olduklar: ve
buna bagli olarak programdan bu dogrultuda sagladiklari doyumun daha

yliksek oldugu soylenebilmektedir.

Faktor 4 Sosyal Destek diizeyinde ise 1001 — 2000 TL gelir grubu ile 4000 TL’den
fazla gelir grubu arasinda (ortalama farki 0,30); 2001 — 3000 TL gelir grubu ile

4000 TL’den fazla gelir grubu arasinda (ortalama farki 0,53); 3001 — 4000 TL
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gelir grubu ile 4000 TL {izeri gelir grubu arasinda (ortalama farki 0,37) anlaml
farklilik oldugu goriilmiistiir. Buna gore yiiksek gelir grubunun faktor diizeyi
4'te daha dustlik skora sahip oldugu ve buna bagli olarak programdan bu

dogrultuda sagladiklar1 doyumun daha diisiik oldugu soylenebilmektedir.

Tablo 14'de goriildiigii tizere, katihmcilarin egitim durumlarina gore izleme
motivasyonlarma dair faktor diizeyleri arasinda farklilik olup olmadigr Anova
testi ile incelenmistir. Bu test sonucuna gore katihmcilarin egitim durumlarina
gore faktor 1 ve 4 diizeylerinde verdikleri cevaplar arasinda anlamli bir farklilik
oldugu anlasilmistir. Diger bir ifade ile katilimcilarin egitim durumlarmin farkl
olmast bu gruplarda toplanan motivasyonlari {izerinde etkili olmaktadir. Ote
yandan, katilimailarin egitim durumlarmin farkli olmasi diger faktor diizeyleri

tizerinde anlamli bir farklilik gostermemistir.

Faktor 1 eglence ve 4 Sosyal Destek diizeyindeki anlamlilik post-hoc
testlerinden LSD ile incelenmistir. Buna gore Faktor 1 diizeyinde Okuryazar
grup ile Lisansiisti mezunu grup arasinda (ortalama farki 0,67); Ilkokul
mezunu grup ile Ortaokul mezunu grup arasinda (ortalama farki 0,33), Lise
mezunu grup arasinda (ortalama farki 0,30), Lisans mezunu grup arasinda
(ortalama farki 0,27) ve Lisansiistii mezunu grup arasinda (ortalama farki 0,78);
Lise mezunu grup ile Lisansiistii mezunu grup arasinda (ortalama farki 0,47);
Lisans mezunu grup ile Lisanstiistii mezunu grup arasinda (ortalama fark: 0,50)
anlamhi fark oldugu gorilmistir. Bu dogrultuda, egitim diizeyinin
ylikselmesiyle birlikte eglence diizeyinde saglanan doyumlarin ters orantili
oldugu goriilmektedir. Izleyicilerin egitim diizeyi diistikkge programdan

sagladiklar1 eglence doyumu yiikselmektedir.
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Faktor 4 Sosyal destek diizeyine bakildiginda ise Ortaokul mezunu grup ile
Lisans mezunu grup arasinda (ortalama farki 0,32) ve Lise mezunu grup ile
Lisans mezunu grup arasinda (ortalama farki 0,37) anlamli farkliik oldugu
gorilmistiir. Buna gore egitim diizeyi diistiikge sosyal destek grubunda

saglanan doyumlar yiikselmektedir.
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Tablo 14. Katilimcilarin eitim durumlart ile faktor diizeyleri arasindaki iligkilerin

incelenmesi
Faktor Diizeyi Egitim Diizeyi N Ortalama F P
Okur-Yazar 16 4.4219
flkokul Mezunu 50 4.5300
Faktor 1 Ortaokul Mezunu 75 4.1950
3.019 0,011*
Eglence Lise Mezunu 88 42216
Universite Mezunu 81 4.2515
Lisansiistit Mezunu 9 3.7500
Okur-Yazar 16 2.8000
flkokul Mezunu 50 3.0040
Faktor 2 Ortaokul Mezunu 75 2.9413
0.994 0,422
Aidiyet Geligtirme Lise Mezunu 88 2.8318
Universite Mezunu 81 2.9827
Lisansiistiit Mezunu 9 2.4444
Okur-Yazar 16 3.9125
[Ikokul Mezunu 50 3.9560
Faktor 3 Ortaokul Mezunu 75 3.7867
1.860 0,101
Temas Lise Mezunu 88 3.7273
Universite Mezunu 81 3.6420
Lisansiistii Mezunu 9 3.2667
Okur-Yazar 16 2.3125
flkokul Mezunu 50 2.4400
Faktor 4 Ortaokul Mezunu 75 2.6089
2,296 0,045*
Sosyal Destek Lise Mezunu 88 2.6629
Universite Mezunu 81 2.2881
Lisanstiistit Mezunu 9 2.1852
*p<0,05
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5. SONUC

Bu tez calismasinda, 2016 — 2017 yaym doneminde ATV kanalinda yayinlanan,
arastirma donemi olan 2015 — 2016 yayin doneminde ise FOX TV kanalinda
yaymlanan ve bir reality program tiirii olan “Esra Erol’la” adli evlendirme
programinin izlenme nedenleri, ulasilan doyumlar Kullanim ve Doyumlar
Yaklagimi cergevesinde incelenmistir. Medyanin insanlara ne yaptigi degil,
insanlarm medyay1 hangi amagclarla kullandiklarmi saptamay1 ongoren bu
yaklagim, Tiirkiye’de evlendirme programlar: arasinda biiyiik bir izleyici kitlesi

olan “Esra Erol’la” adli program 6zelinde ¢alisilmistir.

Kitle iletisim araglarmnin tiir ve igeriklerinin gesitlenmesiyle ¢alisma alanlar1 da
buna paralel olarak gelismektedir. Iletisim arastirmalarinda da gondericinin
baskinligini siirlandirip izleyici kitlenin aktifliginden s6z eden, sosyal ve
psikolojik ihtiyaglarini tatmin ederek medya ve igerik gesitlerine izleyiciyi ¢eken
ve tutan doyumlarn aragtiran Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi
gelistirilmistir (Katz, Gurevich ve Haas, 1973). Buna gore yapimc agisindan
hangi hedef kitleye nasil bir program icerigi hazirlanacagi ya da izleyici
acisindan hangi programin hangi amagla izlenebilecegi; bu izlemeden ne gibi
doyumlara ulasilabilecegi gibi sorular, Kullanim ve Doyumlar Yaklagimi'nin
ana vurgularini olusturmaktadir. Kitle iletisim araglarinin izler kitle tizerindeki
etkilerini kitle iletisim araci perspektifinden degerlendiren etki arastirmalari,
iletisim siirecini acgiklamada yetersiz kaldig1 icin, izler kitleyi aktif bir etken

olarak degerlendiren Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi 6ne ¢ikmuistur.

Buna gore McQuail (1987), kitle iletisim araglarmin kullaniminda izleyicilerde
tatmin edilmesi beklenen doyumlar: soyle siniflandirmaktadir:
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¢ Bilgilenme:

Yerel cevre, topluluk ve diinya hakkinda bilgi edinme,

Pratik konular veya diisiince ve kararlar hakkinda tavsiye edinme,
Merakini ve genel ilgileri tatmin etme,

Ogrenme; bireysel geligim,

Bilgilenerek giivenlik hissi kazanma.

* Kisisel Kimlik/Ozdeslik

Kisisel degerler icin pekistirme,

Davranis modelleri bulma,

Medyada degerli goriilenlerle 6zdeslik kurma,

Kisinin kendisin anlamasini saglama,

¢ Biitiinlesme ve Sosyal Etkilesim

Digerlerinin durumlarini kavrama, sosyal empati kazanma,
Digerleriyle 6zdesim kurma ve aidiyet hissi kazanma,
Sosyal etkilesim ve iletisim i¢in kaynak bulma,

Gergek yasam arkadagsliklarmi ikame etme,

Sosyal rolleri gerceklestirmeye yardimci olma,

Bireyin aile, arkadaslar ve toplumla bag kurmasini saglama.

¢ Eglence

Problemlerden ka¢ma, dikkatini dagitma,
Rahatlama,

Gergek kiiltiirel ve estetik eglenceyi saglama,
Zaman gecirme,

Duygulari serbest birakma,

Cinsel heyecan.
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Tiirkiye’de yayinlanmaya bagladig: ilk donemlerden bugiine genis bir izleyici
kitlesine sahip olan “Esra Erol'la” adli evlendirme programi bu vurgular
baglaminda incelenerek, yapilan saha aragtirmasi verileri dogrultusunda
degerlendirilmistir. Sahada uygulanan anket, Tiirkiye'nin en kalabalik
niifusuna sahip ve iilkenin ekonomik merkezi sayilan Istanbul ilinin Fatih
ilcesinde 10 — 30 Mayis 2015 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Anket
katilimcilar1 arasindan “Evlendirme programlarini izliyor musunuz?” sorusuna
‘hayir’ cevab1 verenlerin formlar1 degerlendirilmemis; “evet” veya “bazen”
seklide cevap verenlerin anket sonuglar: ise degerlendirmeye alinmistir. Buna
gore gelir ve egitim grubuna gore smiflandirilan 319 kisiden olusan bir

ornekleme ulagilmistir.

Anket sonuglarma gore, katilmcilarin %29,8'nin Esra Erol'la adli evlendirme
programini izliyor oldugu; %30,9unun Programi izlemiyor oldugu ve
%39,3'tinlin ise bazen izledigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore arastirmaya
katilan katilimcilarin ¢ogunlugunun Esra Erol’la adli evlendirme programini
izledigi gortilmiistiir. Anket katilimcilarin ¢gogunlugunun evli ve neredeyse esit
dagilimda olan her iki cinsiyet tarafindan izlendigi; izleyenlerin de biiyiik

cogunlugunun lise ve tiniversite mezunu oldugu gortlmiistiir.

Program izleyen katimcilarmn giinde ortalama 4-6 saat arasimnda televizyon
izledigi saptanmistir ki, bu ekran karsisinda gegirilen zamanmn c¢oklugu

nedeniyle goze carpici bir veri olarak degerlendirilmektedir.
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Programu izleyenlerin gelir dagilimina bakildiginda biiyiik bir ¢ogunlugun
aylik gelirinin 2001-3000 TL arasinda oldugu gozlemlenmistir ki bu durum

katilimcilarin ¢ogunun orta gelir gurubundan olduguna isaret etmektedir.

Programu izleyen seyircilerin cinsiyet durumlarina bakildiginda, kadin ve erkek
seyircilerin oraninin neredeyse birbirine esit oldugu goriilmektedir. Bu dagilim
Programi izleme egiliminin cinsiyetten bagimsiz olarak gergeklestigini
gostermektedir. Bu veri, “kadin reality” programlar1 arasinda da anilabilen
evlendirme programlarmin izler kitlesinin cinsiyet olarak heterojen yapisim

degerlendirmek anlaminda 6nemli bulunmaktadir.

Katilmcalarm medeni durumlarindaki dagilimin farkli olmasinin evlilik
programi ile ilgili goriislerinde farklilik yaratmadigi gortilmiistiir. Bu
cerceveden bakildiginda, amaci evlendirme olan bu programin izleyicilerinin
medeni durumlarinin ¢ogunlukla evli olarak belirtilmesi, ¢alisma kapsaminda
kanitlanan daha ¢ok eglenceye doniik doyumlar elde edildigi verisini de
dogrular niteliktedir. Programin evlendirme igerigi, izleyiciler icin bir amag
olmaktan Ote rahatlatici, zaman Oldiriici ve sikinti giderici bir islev

gormektedir.

Katilima izleyicilerin ¢ogunlugun da evlendirme programlarmin gerekliligine
inaniyor olduklar1 cevabma ulasilmistir. Yine sonuglara gore, Programi
izleyenlerin ~ %14,7’sinin kendimi evlendirme programlarina bagimml
hissediyorum oOnermesine tiimiiyle katildigy, %17,9'nun katiliyor oldugu,
%22,9nun  kararsiz oldugu, %31'nin katilmiyor oldugu ve %13,5'nin de

timiiyle katilmiyor oldugu anlasilmaktadir. Buna gore Programi izleyen
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katiimcilarin - ¢ogunlugunun kendini evlendirme programlarma bagiml
hissetmedigi  goriilmekle birlikte, bagimli hissedenlerin oran1 da

degerlendirmeye alinacak oranda 6nemli diizeylerdedir.

Bir diger sonuca gore, okuryazar katilimcilarin yogunlukla 4-6 saat ve 8 saat
tizeri televizyon izledikleri, ilkokul mezunu, ortaokul mezunu, lise mezunu,
tniversite mezunu ve lisansiistii mezunu katilimcilarin ise yogunlukla 4-6 saat
arasi televizyon izledigi goze carpmaktadir. Ancak 6-8 saat ve 8 saat tizeri
televizyon izleme araliklarma bakildiginda egitim diizeyi diistiikce bu
araliklardaki yogunlasmanin da arttigr goriilmektedir. Bu dogrultuda, egitim
diizeyi ile televizyon izleme siiresi arasinda ters orantili bir iliski oldugu
sOylenebilir. Katz, Gurevitch ve Haas'm (1973) vurguladig: tizere, televizyon
yalnizca kisisel-duygusal ihtiyaglar igin degil ayn1 zamanda egitim seviyesi
diistiitkce toplum ve diinya ile ilgili bilgi edinmenin araci olarak biligsel

ihtiyaclar icin “kolay bir okuma” deneyimi olusturmaktadir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore giinliik ortalama 1-2 saat televizyon
izleyen katilimcilarn evlendirme programu ile ilgili goriislerinin ortalamasmin
diger bireylere gore daha yiiksek oldugu; es deyisle, evlendirme program
tutum Olgegine daha olumsuz yamt verdikleri anlasilmaktadir. Benzer sekilde
8 saat ve lizeri televizyon izleyen bireylerin de diger bireylere gore evlendirme
programu ile ilgili goriislerinin daha olumlu oldugu; es deyisle, tutum Olgegi
sorularma daha ¢ok “katiliyorum” cevaplar1 verdikleri anlasilmaktadir. Sonug
olarak televizyon izleme siiresi arttik¢a elde edilen doyum sayismnin ve
diizeyinin de arttig1 goriilmektedir. Giinliik ortalamada daha yogun televizyon

izleyen katilimcilarin evlendirme programu ile ilgili goriislerinin daha olumlu
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oldugu gorilmektedir. Yine de izleyicilerin ¢ogunun evlendirme programin

genel olarak streslerini azalttigini diistindiikleri igin izledikleri anlagilmaktadir.

Arastirmaya katilan izleyicilerin programi izleme sikliklari ele alindiginda,
¢ikan sonuglara gore, programu izleyen katilimcilarin evlendirme programlarina
yonelik Onermeler arasinda en ¢ok katildiklar1 madde “Eglenceli buluyorum”
iken kesinlikle katilmadiklar1 6nerme “Kendime uygun bir es ariyorum” olarak
gorilmektedir. Bu baglamda, McQuail'in (1987: 46), kitle iletisim araglarmin
kullaniminda tatmin edilmesi beklenen doyumlar konusunda yaygm kabul
goren gruplamasindaki bilgilenme, kisisel kimlik/6zdeslik, biitiinlesme ve
sosyal etkilesim ve eglence basliklarindan en ¢ok eglence faktoriinde

yogunlasma oldugu goriilmektedir.

Ote yandan, bu calisma &zelinde gerceklestirile faktoér analizinde ifadelerin
diizeyler arasndaki gruplanmasi McQuail'in (1987: 46) anilan siralamasindan

daha farkli olmus ve bu 6zgiin gruplanma tizerinden yorumlamaya gidilmistir.

Eglence olarak adlandirilan birinci diizey en ¢ok katilim alan ifade grubu
olmustur. Giinliik sorunlardan ka¢ma, stres atma ifadelerine katilmada goriilen
yogunlasma, gerginlik ¢Oziicii motivasyonlarin programi izlemede oldukca
etken oldugunu gostermektedir. Bu diizeyde, katihmcilarin programdan yogun

olarak eglence gereksinimlerini doyuma ulastirdiklar: sonucuna varilmaktadair.

Ikinci diizeyde toplanan ifadelerin ise aidiyet gelistirme temasi etrafinda
toplandig1 goriilmektedir. Bu diizeydeki doyumlarda, izleyiciler diinyayla ve

toplumlariyla bag kurarak, haberdar olarak ve bunlara ait algilarini genisleterek
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kendilerini konumlandirmakta ve giivende hissedilen agina cevreyi kurmay1
amaclamaktadirlar. Bu diizeyde goriilen kararsizlik oranmin yiiksekligine
evliligin giiclii toplumsal degerleri barmndirdig1 goéz oniine alindiginda, bu
siirecin gerceklesmesini destekleyen evlendirme programi ahlaki degerleri
gliclendirirken, mahrem goriilen detaylara kadar pek ¢ok bilginin aleni olarak
paylasilmasi ise verili toplumsal degerlere aykir1 bulunmasinin sebep oldugu
diisiiniilmektedir. Ote yandan, kentli yasama gecisle birlikte ¢oziilmeye
baglayan geleneksel toplum yapisinda yalnizlasan bireylerin sosyalleserek ve
dogrudan bag kurarak gelistirebilecegi aidiyet gereksinimini sahip olduklari

olanaklar dahilinde bu program araciligiyla da giderdikleri diisiiniilmektedir.

Uclincii  diizeydeki ifadelerin de temas baghg altinda yogunlastigi
goriilmektedir. Bu diizeydeki doyumlarda izleyiciler, yalnizliklarindan ve diger
varolugsal problemlerinden kagip sigmacaklar1i bir ortam olarak medya
kullanimini tercih etmektedir. Yalnizlik hissi ile miicadelede baskalarimin da
sorunlari oldugunu teyit etme ve programda yer alan siradan insanlarin
hikayelerine ortak olma istegi 6ne ¢ikmaktadir. Bu program araciligiyla kurulan
sanal temas, kisinin gergek temas ve geri c¢ekilme dengesini tek tarafli
kurgulayarak kendi kontrolii altina almasina ve ritmin bozulma olasiligini da
ortadan kaldirarak gorece giivenli bir alanin olusturulmasma olanak

vermektedir.

Dordiincii  faktor diizeyindeki ifadeler sosyal destek baslhigr altinda
degerlendirilmektedir. Kentli yasamin geleneksel sosyallesme aglarini devre
dist  birakmas: sonucu kisiler kendilerine uygun es adaylaring,

tanisamayacaklar: insanlarla karsilasma olasiliklarii ve kendilerine benzeyen
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insanlar1 gorerek onlarla empati yapma olasiliklarini bu program {tizerinden
giderebilmektedir. Sosyal destek bashig1 altinda degerlendirilen es bulma, farklh
insanlarla tanisma ve baskalarmin sorunlarin1 gorme biitiin diizeyler arasinda
en az doyum saglanan gereksinim grubu olmustur. Bu dogrultuda izleyicilerin,
sosyal destek gereksinimlerini daha ¢ok bu program disinda kalan yollarla

doyuma ulastirdiklarina isaret etmektedir.

Tim bu verilerin 15181nda; eglence, aidiyet gelistirme, temas ve sosyal destek
olmak tizere dort baslikta ele alinan gereksinimler iginde, eglence grubunun bu
calismadaki seyircilerin programi tercih etmesinde 6ne ¢ikan faktoér oldugu

goriilmektedir.

Genel olarak elde edilen sonuclara bakildiginda, reality televizyonu programi
tirti icinde olan “Esra Erol'la” programmin izlenme nedenlerinin basinda
programin “eglenceli bulunmasi1” doyumu gelirken, “kendilerine uygun bir es
aramak” en az doyum saglayan ifade olmustur. Ote yandan, bu programlari
izleyen kitlenin oOzelliklerine bakildiginda, cinsiyet acisindan esit dagilima
sahip, daha c¢ok orta gelir ve orta egitim diizeyine sahip olduklar

goriilmektedir.

Yapilan analizlere gore izleyicilerin programi izleme motivasyonlar:
cinsiyetlerine gore degismemektedir. Ote yandan gelir agisindan ele
alindigindan, diisiik gelir gruplarinin eglence, temas ve sosyal destek grubunda
ele alinan doyumlarda daha ytiksek skora sahip olduklar1 ve buna bagh olarak
programdan bu dogrultuda sagladiklari doyumun daha yiiksek oldugu

sOylenebilmektedir.  Egitim acisindan bakildiginda ise egitim diizeyinin
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ylikselmesiyle birlikte eglence ve sosyal destek diizeyinde saglanan doyumlarm
ters orantill oldugu goriilmektedir. Izleyicilerin egitim diizeyi diistiikce

programdan sagladiklar1 eglence ve sosyal destek doyumu yiikselmektedir.

Bu sonuglar dogrultusunda arastirmanin amaglar1 arasinda yer alan “evlenme
programlarinin izlenme nedenleri” ile izleyenlerin “bu programlardan ne tiir

doyumlar elde ettikleri” sorularmin yanitlar1 cevaplarma ulasilmastir.

Evlilik programlarinda ele almman konular baglaminda bir degerlendirme
yapildiginda, toplumsal olarak tartisilmasi gereken konularn, olaylarin
sansasyonel sekilde ve zaman zaman istismara varan yaklasimlarla ele alindig:
goriilmektedir.  Maganizel nitelik kazandirilan, siradan  insanlarin
siradisilagtirilan hikayeleri merak unsuru tetiklenerek ve zaman zaman da
demagojik unsurlarla zenginlestirilerek sunulmasi, magdur rolii verilmis
katilmcilarin kimi zaman -hemen- farkinda olmaksizin ikinci kez magdur
olmasma ve aninda tiiketilen, ertesi giine kalmayan bir malzeme olarak
sunulan yagsam Oykiilerinin katilmalarin izlerkitle oniinde yaftalanarak
ozetlenmesine yol actig1 diistintilmektedir. Bunun yerine daha yapici, olaylari
baglam icinde degerlendirme olanagi sunan, ¢oziime yonelik ve olay
orgiisiindeki ~ Oznelere  saygili  yaklasimlar  benimsenmesi  gerektigi

vurgulanmaktadir.

Ote yandan tiim bu elegtiriler evlilik programlarinin tiirsel &zelliklerine
yoneltilmektedir; zira evlilik programlarmm diger gilindiiz kusag:
programlardaki gibi cinsiyet rejiminin geleneksel rollerinin siiregenligini
saglamaya yOnelik fedakarlik telkin edisi, iyi es ve anne olmay1 6giitlemesi,
namusun kadm ve kadin bedeni {izerinden tanimlanmas: (Ergiil, Gokalp ve
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Cangoz, 2012: 169), kadin sorunlarmni, toplumsal cinsiyet rollerini ele alis bicimi
tiirsel Ozelliklerinden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle evlilik programlarmin
olasi olumsuz etkilerinin ortadan kaldirilmasi icin programlarda tiirsel bir
degisiklik gerektigi diistiniilmektedir (Yagmur, 2012). Koker'in (2007: 124)
kadin programlar1 Ozelinde belirttigi; son bes yildir artan sayis1 ve
izlerkitlesiyle bu programlarmn, 6zel yasamin kamusal alanin ayrilmaz bir
parcast oldugunu ortaya koyup, daha once izlerkitle 6niinde konusulmayanin
ortaya dokiiliisiine sahne olarak yerlesiklik kazanmakta oldugu diisiincesi,
evlilik programlar: i¢in de gegerli bulunmaktadir. Evlendirme programlars,
televizyonun ana mantigini olusturan sohret yaratma, izlenme pay1 toplama
gibi sov niteliklerini yerine getirmekle beraber, birebir gercek toplumsal
hayatin bir yansimasi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Aytemur ve Yilmaz,

2012: 28).

Evlendirme programlarmin sayisinin artmasiyla izlenme pay1 rekabeti agirlik
kazandigindan ilgi ¢ekici, sansayonel igerik olusturma kaygisi 6ne ¢ikmistir. Bu
Bourdieunun (1997: 22, 23) belirttigi, televizyonda gelgec olaylar (kan ve
cinsellik, dram ve sug) iyi satig yaptirdig1 i¢in her zaman yeglenmesine iyi bir
ornek teskil etmektedir. Siddetlenen igerikle birlikte evlendirme
programlarindan rahatsiz olan bir kitlenin de olusmaya basladig:
goriilmektedir. Programlar1 yaymdan kaldirma yetkisi bulunmadigini belirten
RTUK, bu programlarin aile yapisina zarar vermeyecek icerikte yaymlar
yapmaya Ozen gostermesi gerektigini belirtmistir (Hiirriyet, 17.02.2016). Soz
konusu programlarda {iiretilen cinsiyet¢i ve feodal igeriklere deginilmeksizin
yalnizca aile yapismin kutsalligina gonderme yapan elestirilerin ise bu

programlarin igeriklerine ciddi bir katki saglayacag: diistintilmemektedir.
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Ote yandan, bu calismada elde edilen sonuglara gore izleyicilerin biiytiik
cogunlugunun  evlendirme  programlarmi  eglence amagh izledigi
diisiiniildiigiinde, bu programlarda sik sik yer bulan sansasyonel olaylar,
kavgalar, gecimsizlikler ve psikolojik siddete varan olaylarin izleyicilerin
eglence gereksinimine nasil karsilik geldigi sorgulanmaya deger bir soru olarak
ortaya gikmistir. Program, bir yaniyla da, genel akisindaki kimi boliimlerine
bakildiginda, zaman zaman parcalanmis ailelerin dramlarmna; terkedilmis ya da
siddet gormiis aile bireylerinin yasam hikayelerine, onlarin kavusma ya da
ylizlesme anlar1 gibi dramatik ve duygusal dozu yiiksek sahnelere yer
vermesiyle de dikkat cekmektedir ki, bu da televizyonun dramatik ve duygusal
Ogelerle izleyiciyi ekran basina ¢ekebilme ve ekran basinda tutabilme giiciine

ve tistiinltigline karsilik gelmektedir.

Televizyonun, diger kitle iletisim araglar1 arasinda bugiin halen en ¢ok tercih
edilen ara¢ konumunda olmasi, kuskusuz aymi zamanda toplumsal
sorumlulugunun da en tist diizeyde oldugu anlamma gelmektedir. Toplumlar
tarafindan Oonemli yapitaglarindan biri olarak goriilen ailenin kurulmasma
aracilik eden bu tiir programlarin 6zel bir yayincilik hassasiyetiyle hazirlanmasi

ve sunulmasi kuskusuz tizerinde en dikkat edilmesi gereken noktalardandir.
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EK 1.

Degerli Katilimai,

Bu anket, evlendirme programlarinin izlenme sebepleri hakkinda bilgi
toplamak icin yapilmaktadir. Ictenlikle vereceginiz yanitlar arastirmanin
dogru sonuca ulasabilmesi a¢isindan 6nem tasimaktadir. Doldurulan anketler
hi¢ bir kisi ve kurumla paylasilmayacak, yalnizca arastirma kapsaminda

degerledirme yapmak icin kullanilacaktir.

Sorularin cevabi kisiden kisiye degismektedir; dogru ya da yanlis cevap
yoktur. Anketi yanitlamaniz en fazla 10 dakika siirecektir.

Ankete iliskin soru ve gorisleriniz icin gkaraman@anadolu.edu.tr e-posta

adresine yazabilirsiniz.

Tesekkiir ederim.
Ummiigiilsiim Karaman
Anadolu Universitesi

ANKET SORULARI

L. Bolim - Kisisel Bilgiler:
1. Cinsiyetiniz () Kadin () Erkek () Tanimlanmamig
2. Medeni () Bekar () Evli () Bosanmis
Durumunuz

3. Egitim Diizeyiniz

() Okur - Yazar

() llkokul Mezunu

() Ortaokul

(Mezun oldugunuz Mezunu
son diizeyi () Lise Mezunu () Universite () Lisansiisti
belirtiniz) Mezunu Mezunu
4. Bireysel aylik () 1000 TLdenaz | ()1001-2000TL | ()2001-3000TL
geliriniz ne arasl arasl
kadardir? ()3001-4000TL | ()4000 TL den

arasl fazla

5. Hanenize giren
ortalama kazang

() 1000 TL den az

() 1001 - 2000 TL
arasl

() 2001 - 3000 TL
darasi

ne kadardir? ()3001-4000TL | () 4000 TL den
arasl fazla

6. Yasiniz

7. Mesleginiz

8. Oturdugunuz
Mahalle — Semt
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IL. Boliim - Televizyon izleme aligkanliklari

9 de ortalama olara ac saat tele 0 0
a) izlemiyorum

b) 1 - 2 saat arasi

) 2 - 4 saat arasi

d) 4 - 6 saat arasi

e) 6 - 8 saat arasi

f) 8 saat ve lizeri

a) Evet
b) Hayir
c) Bazen

(Eger “hayir” cevabi verdiyseniz anketimiz burada bitmistir, tesekkiir ederiz.)

Evet ve bazen ise;

a krol'la adll progra S 3 0
a) Hafta ici her gtin (5 giin)

b) Haftada 4 giin

c) Haftada 3 giin

d) Haftada 2 giin

e) Haftada 1 giin

CNd € progra d oere L C d O
a) Tumiiyle (kesinlikle) katiliyorum
b) Katiliyorum
c) Kararsizim
d) Katilmiyorum
e) Tumiiyle (kesinlikle) katilmiyorum

13. Kendimi evlendirme programlarina bagimli hissediyorum

a) Tumiiyle (kesinlikle) katiliyorum
b) Katiliyorum

c) Kararsizim

d) Katilmiyorum

e) Tumiiyle (kesinlikle) katilmiyorum
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