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Liberal kurama gore dordiincii giic olarak tanimlanan medyanin, bilgilendirmeden
eglendirmeye bir¢ok islevleri bulunmaktadir. Bu islevleri yerine getiren en eski ve en
giiclii kitle iletisim araclarindan birisi gazetelerdir. Gerek kamuoyunun olusmasinda
gerekse bireylerin haberdar olmasinda gazeteler, giindelik yasamin bir rutini olarak

Onemini korumaktadir.

Klasik iletisim siirecinde yer alan gonderici, mesaj ve alic1 liggeninde, gazetenin alicisi
olan okuyuculara iligskin Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar sinirhilik gostermektedir. Bu
calisma, Eskisehir merkezi baz alarak, okuyucularin demografik bilgilerini, gazete
okuma davranmiglarimi ve gazete okumaktan edinilen doyumlarin neler oldugunu
belirlemek iizere, gazete okurluk aragtirmalan i¢inde nicel arastirma metodolojisine
dayanarak yapilmis ancak; nitel arastirma yontemlerinden derinlemesine goriismeyi de
kullanmigtir. Aragtirmada, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi temel alinarak gazete
okuyucularina iligkin davramislar1 betimlemek ve bir “gazete okur profili” ortaya
koymaya calisilmistir. Elde edilen veriler istatistiksel analizler yoluyla

degerlendirilerek hem sektore hem de akademik literatiire katki saglamaktadir.

Aragtirma sonuglarina gore en ¢ok tercih edilen gazete yerel basindan Sakarya; ulusal

(yaygin) basindan ise Posta olarak belirlenmistir. Basili gazete okuma nedenleri i¢inde
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ise en ¢ok verilen yamtlar haberdar olmak ve bilgi edinmek olarak belirlenmistir.

Okuyucularin gazetelerinde ilk olarak okuduklar1 boliimler icinde ilk sayfa birincidir.

Okuyucularin yaklasik tigte ikisi gazetelerini kendi almakta ya da evden birisi gazeteyi
almaktadir. Benzer bicimde okuyucularin iicte biri gazetelerini evde okumayi tercih
etmektedir. Arastirmada okuyucularin % 41,8’i gazete okumak icin aksam saatlerini
sectigini belirtmistir. Gazete okumaya ayrilan ortalama siire seceneginde, okuyucularin
% 60,3’ii gazete okumaya 30 dakika-1 saat arasi zaman ayirdiklarimi belirtmistir.

Okuyucularin % 31,9’u gazetelerini okuduktan sonra baska birine vermektedir.

Okuyucularin diizenli olarak okuduklar1 basili gazeteyi tercih etme nedenleri icinde
haberlerini begenirim ve kose yazilarini begenirim secenekleri en fazla isaretlenmistir.
En az isaretlenen secenekler ise fotograflarini gormek icin alirum ve gazetenin verdigi

ek ya da hediyeyi almak icin secenekleridir.

Gazete okuma nedeniyle elde edilen doyumlara bakildiginda enformasyon edinme,
eglence, bos zaman degerlendirme ve kendini gergeklestirme faktorleri one ¢ikmaktadir.
Bu faktorler icinde en fazla denegin yanitladigi ve ortalamasi en biiyiik olan madde

gazete okurum ¢iinkii; haber almanu saglar secenegidir.

Okuyucularin gazetelerinde siklikla okuduklarimi belirttikleri boliimler sirasiyla, diinya
haberleri, egitim haberleri, saglik haberleri, kdse yazilar1 olarak belirlenmistir. En az
okunan boliimler ise sirasiyla reklamlar, kiiciik ilanlar ve moda haberleri olarak
belirlenmistir. Okuyucular1 daha ¢ok tatmin eden basin tiirline bakildiginda,

okuyucularin yaklasik yarisi ulusal basindan daha fazla tatmin olduklarimi belirtmistir.

Okuyucularin gazeteye olan ilgilerinin gelistirilmesinde sayfa tasarimi, icgerik, haber
cesitliligi gibi 6geler 6nemli bir yer tutmaktadir. Boylece, yarinin yetiskinleri olacak

geng kusaklara gazete okuma aligkanliginin kazandirilmasi saglanabilir.
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ABSTRACT

NEWSPAPER READING HABITS OF INDIVIDUALS: AN APPLICATION ON
READERS BEHAVIORS, CHOICES AND REASONS ACCORDING TO USES
AND GRATIFICATIONS

Fatih BAYRAM
Department of Journalism
Anadolu University Graduate School of Social Sciences, September 2007

Adyvisor: Prof. Dr. Ali Murat VURAL

Media, defined as an alleged fourth power according to liberal theory, have some
functions vary from giving information to entertaining. One of the oldest and the most
effective mass communication tool which fulfills this function is the newspaper.
Newspapers have still kept their importance for both forming public opinion and

informing the individuals as a routine of daily life.

The studies on readers, who are the receivers of the newspapers in sender, message and
receiver triangle of classical communication process, are limited in Tiirkiye. This study
was conducted in Eskisehir in order to determine the demographical information,
newspaper reading habits and the satisfaction of the readers after reading the newspaper.
Although this study is based on quantitative method, deep interviewing was also
conducted as a qualitative method. In this research, it was tried to describe behaviors of
newspaper readers and reveal the “newspaper reader profile” based on the Usage and
Satisfaction Approach. The data gathered by statistical analysis has contribution both to

the sector and to the related literature.

According to the results, Sakarya is the most widely preferred local newspaper and
Posta is the most widely preferred national newspaper. The most common answer for
the reason of reading a newspaper is getting information and to be on notice. Most of

the readers expressed that they initially read the first page of the newspaper.



Nearly two- thirds of the readers buy their newspaper themselves or someone else from
the household buy the newspaper. Similarly, one- third of the readers prefer to read their
newspapers at home. 41, 8 % of the readers reported that they prefer evening hours in
order to read their newspapers. In terms of average period for reading a newspaper,
60,3 % of the readers said that they devote time between 30 minutes and an hour for
reading the newspaper. 31,9 % of the readers give their newspaper to another person

after reading it.

The most common reasons why they prefer reading a published newspaper are [ like its
news and I like its columnist’s options. The least checked options are I buy it in order to

see the photographs and I buy it for its supplement or promotion.

When the reader satisfaction results were analyzed, the factors such as getting
information, entertaining, spare time activity and realizing himself have the priority. [
read the newspaper because it gives me information was the most commonly checked

option by the subjects among these factors.

The readers reported that they often read the world news, education news, health news,
and the columnists in turn. The least read parts in turn are the advertisements, small ads
and the fashion news. Nearly half of the readers reported that national print media

satisfy them more than the local media.

The components such as the page design, content and news variety should be improved
in order to enhance the readers’ interests and newspaper reading habit. So, it will be

imposed to the young generation who will be the adults of tomorrow.



vi

JURI VE ENSTIiTU ONAYI

Fatih Bayram’in “Bireylerin Gazete Okuma Alskanhklari: Kullanimlar ve

Doyumlar Yaklasimi’na Gore Okuyucu Davramslari, Tercihleri ve Nedenleri

Uzerine Bir Uygulama” baslikli tezi ............................. tarihinde, asagidaki jiiri

tarafindan lisansiistii egitim 6gretim ve sinav yonetmeliginin ilgili maddeleri uyarinca

Basin Yayin Anabilim Dali’nda Doktora tezi olarak kabul edilmistir.

Adi Soyadi imza

Uye (Tez Danismani) : Prof. Dr. Ali Murat VURAL

Uye
Uye
Uye
Uye

: Prof. Dr. Nadir SUGUR

: Prof. Dr. Suat GEZGIN

: Prof. Dr. Halil Ibrahim GURCAN

: Yrd. Dog. Dr. Giilsiin KURUBACAK

Prof. Dr. Nurhan AYDIN
Anadolu Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirii



X

ICINDEKILER

[0 /OO PRR PP ii
ABSTRACT ...cuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitettetetscssstesesscasssssssscans iv
JURI VE ENSTITU ONAYL.....uuiiiimiiiiiiiinniiiniiecinniennnecsnnnecsnneeenne vi
(07763 010 1 1S vii
TABLOLAR LISTESI...ccccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininnnneeeeeeeeeeeene XV
SEKILLER LISTESI..c..uciittuiiiiiiiiiittiereiteeeeeteneneeennseesennesessnnessenennes XX
L GIERIS e etttueeiiiieeeitiee e cteee e ctereeeereneeeeeneseeeaneeseeessensernssssseennsnsennnns 1
I ) o N 1
0 N 1 T 8
| TR0 v VPR PUSPRRRPPURR 9
J BRI YE F: )0 1111 1 10
1.5, SurhliKIar....coeoiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiici e eaee 10
P €)1 i 1 11
2.1. Arastirma Modeli.......cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiientierenstesensscscnsscnns 11
2.2, Arastirma AlQNL......ccciieeiiiiieiiiiieiiiienrieiensterenstesensscscnsscssnsscsnnes 11
2.2.1. Evren ve OrnekIem............ceeevuueeeeeenneeeennneeeeeenneeeennnnnn 12
B B L 151 11110l | 1 o s 13
2.3.1. Anket Katilimellari......cooeeiieiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiineciecene 13
2.3.2. Derinlemesine Goriisme Katilimellari......ccoeeveeeieieecinnennnn. 16

2.3.2.1. Derinlemesine Goriismeye Katilanlarin

Bireysel OzelliKIeri........ceevvurereneeerneennneennnnennnes 16

2.4. Olcme Araclarinin Gelistirilmesi..........uuueeererneeerennneeereeneeeennnnnnn 17
2.4.1. Niceliksel Olcme Araclarmn Gelistirilmesi....................... 17
2.4.1.1. Birinci Pilot Uygulama.........cccccvveiiinicnnicinecinecnns 18

2.4.1.2. ikinci Pilot Uygulama.........cccueevueernnennnennneennnnnn 18

2.4.1.3. ADKeto.uuininiieininiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieciieienecaen 19

2.4.2. Niteliksel Olcme Araclarimn Gelistirilmesi............cccevue.... 20

2.4.2.1. Derinlemesine GOriiSIme........ccceeeevieieneienncecnnnnn 20



2.5. Arastirma Verilerinin Toplanmasi.......cccoeeiiiiiiieiiinicinicinscinecsnnen 20
2.5.1. Niceliksel Arastirma Verilerinin Toplanmasi.........ccccoveiee 21

2.5.2. Niteliksel Arastirma Verilerinin Toplanmasi..................... 21

2.6. Arastirma Verilerinin Analizi........cccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiianiieienceenes 22
2.6.1. Niceliksel Arastirma Verilerinin Analizi.........ccccocuiiniininne. 22

2.6.2. Niteliksel Arastirma Verilerinin Analizi..........ccoccoveininnnn. 22

2.7. Arastirmanin Gecerligi ve Gvenirligi.........ccovvvveiieiiaiiniiniinnceneas 23
2.7.1. Niceliksel Araclarin Gegerligi ve Giivenirligi..................... 23

2.7.2. Niteliksel Araclarin Gecerligi ve Giivenirligi..................... 24

2.8. Arastirmanin Simirh ve Giiclii YOnleri....ccooevveiieiiniininiiiecinianiinnns 24
3. ALANYAZIN TARTISMALARI ....coutuiiiiiininimiiiiineeieieietaeieieiecesacacennes 26
3.1. Kullammmlar Ve Doyumlar Yaklasimi.....c.ccoveeireiieiinniccnrennscnnscnnes 27

3.1.1. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin Tarihi Gelisimi......34

3.1.2. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na Gore

Okuyucu Davranislarie....cccveeeieeiiieiiiaiienicnascssscsnscsnscses 36

3.2, OKuyucu TUrleric..cceieiiiieieeiiiecieiseisnioniosecsassarsnionssssessonsonss 39
3.3. Aktif izlerkitle Kavraml...........ceeeeuueeerernneeeernneeeeenneeeessnneesennes 41
3.4. Okuyucu Arastirmalari......ccceeeieieieieicinecinscsrscssasssascssscssscsnscsns 47
3.4.1. Demografik Degiskenler.........ccccoeeiiuiiniiniiicerciecincininnns 50

3.5. Okuyucu Egilimleri.....c.ccccoieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinieneene. 53
3.6. Medya Kullanimi.....ccooeeiiieiiiniiiniiinriineiieisentsessssassenscsnsssnscnns 57
3.7. Kullammlar ve Doyumlar Yaklasimi’na Yonelik Elestiriler.............. 63
3.8. Yetistirme Kuramil.......ccceveieeeiiiineiciinnicisnicssesscosesscosesscosenscons 65
4. BULGULAR VE YORUM.....iititiiiiiiiiiiiiiiiiieiiciiiiieiecacncieiecacacncsesecacens 68
4.1. Basih Gazete Okuma Nedenleri......ccccceveveiuiiiiiiiiiiniiiieieieienenene. 68

4.1.1. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Cinsiyete Gore

) 1 1] 70
4.1.2. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Medeni Duruma

Gore Farklili@l.....coeiviiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiannns 71

4.1.3. Basili Gazete Okuma Nedenlerinin Egitim Durumuna



X1

Gore Farklili@l.....cccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiecienns 72
4.1.4. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Yas Gruplarina

GoOre Farklli@l.....coviiviiiiiiiiniiniininnicnecieciaisaisnsonscacens 73
4.1.5. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Meslek Gruplarina

GoOre Farklli@l.....ooviiviiiiiiiiniiniininicnecieciaisaisnsonsoacens 74
4.1.6. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Gelir Gruplarina

GoOre Farklli@l.....coviiniiiiiiiiniiniininionecieciaisaisnsonsonscens 75

4.2. Basih Gazete Okuyucularimin Okuma Ahskanhklari ve Yogunluklari.76
4.2.1. Okuyucularin Gazetede ilk Olarak Hangi Boliimii

Okuduguna Tliskin Analiz..........c.eeveeveveeeneenneeeneernnennn. 77
4.2.2. Okuyucularn Basih Gazeteyi Nereden Aldigna iliskin
PN T2 1 /28t 81

4.2.3. Okuyucularin Basili Gazeteyi Nerede Okuduguna
Y S TW N 17 ) 17 2R 86
4.2.4. Okuyucularin Basili Gazeteyi Ne Zaman Okuduguna
THSKIN ANAIZ. . evvevnninnieneenirnerneenerneeneererneessernerseemeesns 90
4.2.5. Okuyucularin Basih Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama
Siireye IlisKin ANAlZ..........cevueeeuneennieeniernierneereeeennennens 93
4.2.6. Okuyucularin Basih Gazeteyi Okuduktan Sonra
Ne Yaptiklarmna iliskin Analiz..........ccceveeeenneeenneiennnnnnnn. 97
4.3. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliik Yerel ve Ulusal Gazeteler.........103
4.3.1. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliikk Gazetelerin Okunma

N 11 114 ) T s 106
4.3.1.1. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin
Cinsiyete Gore Okunma Sikhiklari..........ccoeeeuenees 107

4.3.1.2. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin
Medeni Duruma Gore Okunma Sikhklari............108

4.3.1.3. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin
Egitim Diizeyine Gore Okunma Sikliklarti............ 109

4.3.1.4. Okuyucularmn Tercih Ettigi Giinliikk Gazetelerin Yas
Gruplarina Gore Okunma SikhKlart.......cccoeueeeee. 112



Xii

4.3.1.5. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin
Meslek Gruplarima Gore Okunma Sikhklart.........114
4.3.1.6. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliikk Gazetelerin Gelir
Gruplarina Gore Okunma SikhiKlari..........covee.. 115
4.4. Okuyucularin Okuduklar1 Gazete ya da Gazeteleri Tercih Etme
Nedenleri.....coueiiuiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicniiiieieeceean 116
4.4.1. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme
Nedenlerinin Cinsiyete Gore Farklilig..............ccoceveeeee. 118
4.4.2. Okuyucularin Okuduklari Gazeteleri Tercih Etme
Nedenlerinin Medeni Duruma Gore Farklihigi................. 119
4.4.3. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme
Nedenlerinin Egitim Diizeyine Gore Farklihg................. 120
4.4.4. Okuyucularin Okuduklari Gazeteleri Tercih Etme
Nedenlerinin Yas Gruplarmma Gore Farklihgr.................. 121
4.4.5. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme
Nedenlerinin Meslek Gruplarmma Gore Farklihigr..............121
4.4.6. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme
Nedenlerinin Gelir Gruplarina Gore Farkhihgi............... 122
4.5. Basih Gazete Okuma Motivasyonu Ve Doyumlarin Belirlenmesi icin
FaKktor Analizi.......cccoevvninieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiieneiicceenne, 123
4.5.1. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Cinsiyetine Gore
Farkhilasma Durumul.......cccceeeciieiiiinicsienscssessscsenssnns 129
4.5.2. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Medeni Duruma Gore
Farkhilasma Durumul.......cccceeeeiieiiiinncoienscssessscssssnns 130
4.5.3. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Gelir Diizeylerine Gore
Farkhilasma Durtmul......c.ccceeeeeiieeiiiieecieiencccsensccncnsscnes 130
4.5.4. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Egitim Diizeylerine Gore
Farkhilasma Durtmul......cccoeeeiiiieeiiiieecceiencccsensccncnsscnes 131
4.5.5. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Yas Gruplarina Gore
Farkhilasma Durtmul......ccceeeeeiieeiieiencieiencccscnsccncnsscnes 133
4.5.6. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Meslek Gruplarma Gore

Farkhilasma Durtmul......cccceeeiiiieeiiiieecieiencccscnsccncnsccnes 134



xiii

4.6. Basih Gazete Okuyucularmin Haber Tiirlerine Gore Gazetelerinde
Okumayi Tercih Ettigi Boliimler.........ccccovviiiiiiiiiiiiiininnnn.. 136
4.6.1. Basih Gazete Okuyucularimin Haber Tiirlerine Gore

Gazetelerinde Okumayi Tercih Ettigi Boliimlerin Cinsiyete
Gore Farklili@l....cccovviuiiniiniiiiiniiniiniinioeicencsncsnronnan 139
4.6.2. Basih Gazete Okuyucularimin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumayi Tercih Ettigi Boliimlerin Medeni
Duruma Gore Farklili@l.....cccvvviiniiniiiiiiicieiiniininnccnnne 141
4.6.3. Basih Gazete Okuyucularimin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumayi Tercih Ettigi Boliimlerin Egitim
Diizeyine Gore Farklili@l......ccccevveiiniiniiiiiniiniiniinnnnn. 143
4.6.4. Basih Gazete Okuyucularimin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumay Tercih Ettigi Boliimlerin Yas
Gruplarina Gore Farkliligl.......ccccviviiiiiiiiiiiiiiiinnnne. 145
4.6.5. Basih Gazete Okuyucularimin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumayi Tercih Ettigi Boliimlerin Meslek
Gruplarina Gore Farklili@l......ccccouiiuiiniiiiieiiniininnanen 147
4.6.6. Basih Gazete Okuyucularimin Haber Tiirlerine Gore

Gazetelerinde Okumayi Tercih Ettigi Boliimlerin Gelir

Gruplarma Gore Farklili@1......ccccceiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiinnnn 149
4.7. EK Bulgular.......cccoveiiieiieniiinieinicsrecsnecsnscssassssscssscsnsssnscsnasss 151
4.7.1. En Cok Giivenilen ve En Az Giivenilen Kitle letisim
P2N i7: Tl -1 PO N 151
4.7.2. Basil Gazete Disinda Haber Almak i¢in Kullamlan fletisim
P2N i7: Tl -1 PN 152

4.7.3. Okuyucular1 Ulusal Basin m1 Yoksa Yerel Basin m1 Tatmin

Ediyor?.............. 154

4.7.4. Basih Gazetenin Eglence Amach Kullanimina iliskin Nitel



5. SONUC VE ONERILERL..........cetvtttiierrtneeerenneeeerenneeerssneeesssnneessssnenens

EKLER LISETESI

Xiv

KAYNAKCA. ..ottt cre s sac st sca s s snenenss 200



TABLOLAR LiSTESi

Sayfa

Tablo 1: Arastirmanin Deneklerine iliskin Demografik Tablo 15
Tablo 2: Derinlemesine Goriismeye Katilanlara iliskin Kisisel Bilgiler 17
Tablo 3: Basili Gazete Okuma Nedenleri icin Siklik Ve % 68
Tablo 4: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Cinsiyete Gore Siklik Ve

% Olarak Gosteren Capraz Tablo 70
Tablo 5: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Medeni Duruma Gore Siklik Ve

% Olarak Gosteren Capraz Tablo 71
Tablo 6: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Egitim Diizeyine Gore Siklik Ve

% Olarak Gosteren Capraz Tablo 73
Tablo 7: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Yas Gruplarina Gore Siklik Ve

% Olarak Gosteren Capraz Tablo 74
Tablo 8: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Meslek Gruplaria Goére Siklik Ve

% Olarak Gosteren Capraz Tablo 75
Tablo 9: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Gelir Gruplarina Gore Siklik Ve

% Olarak Gosteren Capraz Tablo 76
Tablo 10: Okuyucularin Gazetede ilk Olarak Okuduklar1 Boliimlerin Siklik Ve

Yiizdeleri 78
Tablo 11: ilk Olarak Okunan Ug¢ Béliimiin Cinsiyete Gore Siklik ve % 78

Tablo 12: ilk Olarak Okunan Ug Béliimiin Medeni Duruma Gére Siklik Ve % 79
Tablo 13: ilk Olarak Okunan Ug Béliimiin Egitim Diizeyine Gore Siklik ve % 79
Tablo 14: ik Olarak Okunan Ug¢ Béliimiin Yas Gruplarina Gore Siklik ve % 80
Tablo 15: ik Olarak Okunan Ug¢ Boliimiin Meslek Gruplarina Gore Siklik Ve %80
Tablo 16: ilk Olarak Okunan Ug Béliimiin Gelir Diizeyine Gore Siklik ve % 81
Tablo 17: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldigina Yonelik Siklik ve % 82
Tablo 18: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarini Cinsiyete Gore

Gosteren Dagilim 82
Tablo 19: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarint Medeni Duruma Gore

Gosteren Dagilim 83
Tablo 20: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarin1 Egitim Diizeyine Gore

Gosteren Dagilim 83



Tablo 21: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarint Yas Gruplarina Gore

Gosteren Dagilim 84
Tablo 22: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarin1 Meslek Gruplarina

Gore Gosteren Dagilim 85
Tablo 23: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarin1 Gelir Gruplarina Gore

Gosteren Dagilim 85
Tablo 24: Okuyucularin Gazetelerini Nerede Okuduguna Iliskin Dagilim 86
Tablo 25: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarin1 Cinsiyete Gore

Gosteren Dagilim 87
Tablo 26: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarint Medeni Duruma Gore

Gosteren Dagilim 87
Tablo 27: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarini Egitim Diizeyine

Gore Gosteren Dagilim 88
Tablo 28: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarini Yas Gruplarina Gore

Gosteren Dagilim 88
Tablo 29: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarin1 Meslek Gruplarina

Gore Gosteren Dagilim 89
Tablo 30: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarini Gelir Gruplaria Gore

Gosteren Dagilim 89
Tablo 31: Okuyucularin Gazetelerini Ne Zaman Okuduklarina Iliskin Dagilm 90
Tablo 32: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarimi Cinsiyete Gore

Gosteren Dagilim 90
Tablo 33: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarin1 Medeni Duruma Gore

Gosteren Dagilim 91
Tablo 34: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarini Egitim Diizeyine

Gore Gosteren Dagilim 91
Tablo 35: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarim1 Yas Gruplaria Gore

Gosteren Dagilim 92
Tablo 36: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarinmi Meslek Gruplarina Gore

Gosteren Dagilim 92
Tablo 37: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarim1 Gelir Gruplarina Gore

Xvi



Xxvil

Gosteren Dagilim 93
Tablo 38: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireye iliskin
Dagilim 93
Tablo 39: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireyi Cinsiyete Gore
Gosteren Dagilim 94
Tablo 40: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireyi Medeni Duruma
Gore Gosteren Dagilim 94
Tablo 41: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireyi Egitim
Diizeyine Gore Gosteren Dagilim 95
Tablo 42: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar Ortalama Siireyi Yas Gruplaria
Gore Gosteren Dagilim 96
Tablo 43: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar Ortalama Siireyi Meslek
Gruplarina Gore Gosteren Dagilim 96
Tablo 44: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireyi Gelir Gruplarina
Gore Gosteren Dagilim 97
Tablo 45: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarma Iliskin
Dagilim 98
Tablo 46: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarini Cinsiyete Gore
Gosteren Dagilim 98
Tablo 47: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarini Medeni
Duruma Gore Gosteren Dagilim 99
Tablo 48: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarin1 Egitim
Diizeyine Gore Gosteren Dagilim 100
Tablo 49: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarin1 Yas Gruplarina
Gore Gosteren Dagilim 101
Tablo 50: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarin1t Meslek
Gruplarina Gore Gosteren Dagilim 102
Tablo 51: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarint Gelir
Gruplarina Gore Gosteren Dagilim 102
Tablo 52: Eskisehir’de Okunan Yerel Gazetelerin Okuyucu Siklig1 ve % 103
Tablo 53: Okuyucularin Okuduklarini Belirttikleri Ulusal Gazetelere iliskin
Dagilim 104



XVviii

Tablo 54: Okuyucularin Okuduklarini Belirttikleri Diger Ulusal Gazetelerin Sikligi 104
Tablo 55: Basil1 Gazete Okuyucularimin Okuduklar1 Giinliikk Gazetelerin Okunma
Sikliklar 106
Tablo 56: Gazete Okuyucularinin Cinsiyete Gore Okuma Yiizdeleri 108
Tablo 57: Gazete Okuyucularinin Medeni Durumuna Gore Gazete Okuma
Yiizdeleri 109
Tablo 58: Gazete Okuyucularinin Egitim Diizeyine Gére Gazete Okuma
Yiizdeleri 111
Tablo 59: Gazete Okuyucularinin Yas Gruplarina Goére Gazete Okuma
Yiizdeleri 113
Tablo 60: Gazete Okuyucularinin Meslek Gruplarina Gore Gazete Okuma
Yiizdeleri 115
Tablo 61: Gazete Okuyucularinin Gelir Gruplarina Gore Gazete Okuma
Yiizdeleri 116
Tablo 62: Okuyucularin Diizenli Olarak Okuduklar1 Gazete ya da Gazeteleri
Tercih Etme Nedenlerini Gosteren Dagilim 117
Tablo 63: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Cinsiyete
Gore Gosteren Dagilim 119
Tablo 64: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Medeni
Duruma Gore Gosteren Dagilim 119
Tablo 65: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Egitim
Diizeyine Gore Gosteren Dagilim 120
Tablo 66: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Egitim
Diizeyine Gore Gosteren Dagilim 121
Tablo 67: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Meslek
Gruplarina Gore Gosteren Dagilim 122
Tablo 68: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Gelir
Gruplarina Gore Gosteren Dagilim 123
Tablo 69: Okuyucularin Basili Gazeteden Elde Ettigi Doyumlar Ve Motivasyonlar
(Varimax Rotasyon) 125
Tablo 70: Faktorler i¢inde Yer Alan Ifadeleri Yamitlayanlarin Sayisi, Ortalamasi Ve
Standart Sapmast 128



Xix

Tablo 71: Tim Faktorlere Hiskjn Deneklerin Sayisi, Ortalamalar Ve

Standart Sapma 129
Tablo 72: Faktorlerin Okuyucularin Cinsiyetine Gore Farklilagsma Durumu 129
Tablo 73: Faktorlerin Okuyucularin Medeni Durumuna Gore Farklilasma Durumu 130
Tablo 74: Faktorlerin Okuyucularin Gelir Diizeylerine Gore Farklilagma Durumu 131
Tablo 75: Faktorlerin Okuyucularin Egitim Diizeyine Gore Farklilasma Durumu 132
Tablo 76: Faktorlerin Okuyucularin Yas Gruplarina Gore Farklilasma Durumu 133
Tablo 77: Faktorlerin Okuyucularin Meslek Gruplarina Gore Farklilasma Durumu 134
Tablo78: Okuyucularin Gazetelerinde Okudugu Haberlerin Tiirlerine Gore

Dagilimi 136
Tablo 79: Okuyucularin Gazetelerinde Okuduklar1 Boliimlerin Siklik Ve % 137

Tablo 80: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlerin Cinsiyete

Gore Farklilig 140
Tablo 81: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlerin Medeni
Duruma Goére Farklilig 142
Tablo 82: Okuyucularin Gazetelerinde Okumayi Tercih Ettigi Boliimlere Iliskin Egitim
Diizeyine Gore En Kiiciik ve En Biiyiik Ortalamalar 144
Tablo 83: Okuyucularin Gazetelerinde Okumayi Tercih Ettigi Boliimlere Iliskin Yas
Gruplarina Gore En Kiigiik ve En Biiyiik Ortalamalar 146
Tablo 84: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlere iliskin Meslek
Gruplarina Gore En Kiigiik ve En Biiyiik Ortalamalar 148
Tablo 85: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlere iliskin Gelir
Gruplarina Gore En Kiigiik ve En Biiyiik Ortalamalar 150
Tablo 86: Okuyucularin En Cok Giivendigi Kitle letisim Araglari 151
Tablo 87: Okuyucularin En Az Giivendigi Kitle letisim Araglari 151

Tablo 88: Basili Gazete Disinda Haber Almak Igin Kullanilan letisim Araglarinin
Kullanim Sikliklar1 Dagilimi 152
Tablo 89: Okuyucularin Daha Cok Tatmin Olduklarim Belirttikleri Basin Tiirii 154
Tablo 90: Okuyucularin Daha Cok Tatmin Olduklarin1 Belirttikleri Basin Tiiriiniin
Cinsiyete Gore Dagilimi 154
Tablo 91: Okuyucularin Daha Cok Tatmin Olduklarim1 Belirttikleri Basin Tiiriiniin
Meslek Gruplarina Gore Dagilimi 155



SEKILLER LiSTESI

Sekil 1: Kullanim ve Doyum Modeli’nin Ogeleri

Sekil 2: Kullanimlar ve Doyumlar Modeli'nin Ogeleri

Sekil 3: Kitle iletisim Araclarinda Aranan ve Elde Edilen Doyumun
Beklenti-Deger Modeli

Sekil 4: izleyici Aktifligi Tipolojisi

Sekil 5: izleyici Aktifligi, Doyum Ve izleme Modeli

Sekil 6: Medya Secim Siireci Modeli

Sayfa

29

44
45
45
47

XX



1. GIRiS

Bu boliimde ¢alismanin amaci, arastirmacinin amacini ortaya koyan ¢alismanin 6nemi,
denenmeden kabul edilen yargilar olan c¢alismanin varsayimlar1 ve calismanin

arastirmacidan kaynaklanmayan sinirliliklar yer almaktadir.

1.1. Sorun

Insanlarm yasamlarini devam ettirebilmek icin bazi gereksinimleri vardir. Giindelik
yasamda herhangi bir gerginlik yasanmamasi i¢in bu gereksinimlerin doyuma
ulagtirilmast  gerekmektedir. Maslow’un insan giidiilerini bir piramit bi¢iminde
degerlendirerek, gereksinimlerin asamalar1 oldugunu belirttigi gereksinimler hiyerarsisi
tezi doyumlarla ilgilidir. Aclik, susuzluk ve cinsiyetin fizyolojik doyumu, bahsedilen
piramidin en alt basamagimi olusturmaktadir. Bu basamaktaki gereksinimler
giderilmeden bir iist basamaga ge¢mek oldukca zordur. Aclik, susuzluk ve cinsiyetin
fizyolojik doyumu asamasindan sonra piramitte sirasiyla diger su asamalar
yeralmaktadir: Emniyet, giiven, diizen ve degismezlik; ait olma ve sevgi; deger, basari,
kendine saygi; kendini gerceklestirme (Ciiceloglu, 2004: 236). Maslow’un
gereksinimler hiyerarsisi icinde belirtmedigi kacis, eglence, vakit gecirme gereksinimi
bugiiniin toplumlarinda psikolojik ihtiya¢ olarak goriilmektedir. Bu ihtiyaci1 doyuran
araclardan biri kitle iletisim araclaridir. Emniyet, giiven, diizen ve degismezlik
agsamasinin i¢cinde doyuma ulastirilmas1 gereken gereksinimlerden biri de haberlesme
gereksinimidir. Bu baglamda kitle iletisim araglar icinden ve bu araglarin sundugu
iriinler i¢cinden bir secim yapilir ve gereksinim giderilerek gerginlik ortadan kaldirilir ya

da azaltilir.

Bireylerin gerek yakin cevrelerine gerekse diinyaya iliskin olan bitenden haberdar
olmast yaninda f{irlin ve hizmetlere iligkin bilgi edinmesi, bos zamanlarin
degerlendirerek eglenmesi gibi islevleri kitle iletisim araglar1 saglamaktadir. Dolayisiyla
kitle iletisim araclarn giindelik yasamin siirdiiriilmesinde Onemli bir yere sahiptir.
Bireyler kitle iletisim araclarim1 kullanarak birtakim gereksinimlerini karsilamakta ve

medyadan elde ettigi doyumlarla psikolojik olarak rahatlamakta ve gerginlikleri



azaltmaktadir.  Fizyolojik  gereksinimlerin  disinda, psikolojik ve  kiiltiirel

gereksinimlerden biri olarak kitle iletisim araglar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Kitle iletisim araglar i¢inde haber verme islevine yonelik programlar arasinda siyasete
iligkin haberler 6nde gelmektedir. Siyasal iletisim sistemi icinde {ii¢ ana Oge,
siyasetciler, gazeteciler ve izlerkitledir ancak; en kalabalik grubun izlerkitle olmasina
karsilik en az orgiitlii ve en az giic sahibi onlardir. Medya icin de izlerkitle, istatistiksel
toplamdir ve rakamlara gore medyanin konusu olmaktadir. Bu sorunun asilmasi i¢in
izlerkitlenin ne istedigi ve gereksinimlerinin neler oldugu dikkate alinmalidir. Medyanin
da izlerkitleyi yalnizca sayisal ¢ogunluk olarak goérme basitliginden uzaklasmasi
gerekmektedir (Gurevitch ve Blumler, 2002: 286-287). Dolayisiyla, izlerkitlenin kitle
iletisim araglarindan elde ettigi doyumun yani sira, beklenti ve tutumlarinin

anlasilabilmesi 6nem kazanmaktadir.

Kitle iletisim araglarinin kullanilmasi ve bu kullanimla birlikte elde edilen doyumlar
sOyle siralanabilir (Alemdar ve Erdogan, 1990: 111): Giinliikk yasamin baskilarindan
kurtulmak, diinyada olup bitenler hakkinda bilgi sahibi olmak, zaman 6ldiirmek/vakit
gecirmek, yiyecek, icecek, giyecek, esyalar, hizmetler hakkinda bilgi almak, dinlenmek,
i¢inde yasanilan zamandan geri kalmamak. Kitle iletisim araclar1 kullanicilarinin elde

ettikleri bu doyumlar, gazeteden televizyona kadar cesitlilik gostermektedir.

Baslangicindan bugiine kitle iletisim araglarinin, kullanicilar iizerinde cesitli etkileri
oldugu diistiniilmiistiir. Bu etkilerin neler oldugu ve kitle iletisim araglarinin igeriklerini
alimlayanlar iizerinde ne tiir davrams degisiklikleri olusturdugu sorgulanmistir. Ilk
donemlerde sosyologlar ve psikologlar olasi etkileri arastiran ¢alismalar yapmistir.
Arastirmalar ¢cok sayida etkileri ortaya koysa da kitle iletisim araclarinin etkilerini
O0lcmek olduk¢ca zordur. Bununla birlikte kitle iletisim araglarimin bireylerin
diisiincelerini, duygularint ve davraniglarimi etkiledigi belirtilmektedir. Son doénem
arastirmacilar bu etkilerin uzun donemli, toplam ve dolayli oldugunu ortaya

koymaktadir (O’Shaugnessy ve Stadler, 2002: 11-12).



Etki aragtirmalarinda yas, egitim, gelir gibi demografik degiskenler 6n plana cikarken
diger yandan iletisim aracglarinin i¢inde bulundugu yapinin da géz ardi edilmemesi
gerekmektedir. McQuail, gerek kitle iletisim araclarinin gerekse de bu araclarin icinde
bulundugu sosyal ve kiiltiirel yapinin arasindaki baglantilarin incelenmesinin, etki
konusunun acgiklanmasinda Onem tasidigini belirtirken, su baglantilarin kurulmasi
gerektigini belirtmistir: “a) iletisim araclar kurumlarin1 bicimlendiren siyasal, sosyal,
ekonomik giicler, b) iletisim araclar1 kurumlarinin diger kurumlar tizerinde etkisi, c)
yaydiklar iletiler iizerinde iletisim araglart kurumlarinin etkisi, d) bu iletilerin insanlar

ve kurumlar iizerine etkileri” (McQuail, 1983: 57).

Etki arastirmalarinda s6z konusu kitle iletisim araclarinin igeriklerini alimlayan gazete
okuyucusu, kitap okuyucusu, televizyon izleyicisi, radyo dinleyicisi, sinema izleyicisi,
Internet kullanicist igin ortak bir tanimlama “izlerkitle” kavram olarak belirlenebilir.
Izlerkitle kavrami iizerindeki arastirma ve Onermelere yonelik bir kuram da
“Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi”dir. Kullamimlar ve Doyumlar Yaklagimi, “kitle
iletisiminde mesaj alma ve algilama siireglerini tanimlama ve bireyler ya da birey
kiimelerince medya kullanimini1 ac¢iklamak i¢in gelistirilmistir” (McQuail ve Windahl,
1993: 114). McQuail ve WindahlI’in Kullamimlar ve Doyumlar Yaklagimi’nin temel

Ogelerini belirttikleri model asagida yer almaktadir:

Bunlar
Kitle toplumsal gereksinim
iletigim yol acan K 1. olusturan ve duyulan
araclarini araclarindan gereksinim- psikolojik doyumlar ile
farkl veya diger lerin kaynaklari
izleme kaynaklardan vardir. Ve (cogu kez
kaliplarina beklentiler
amaglanmayan)
diger sonuclar
ile son bulur.

Sekil 1: Kullanim ve Doyum Modelinin Ogeleri

Kaynak: McQuail ve Windahl, 2005: 168




Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi (KDY) medya kullanicilarinin hangi amaclarla,
gereksinimlerle medyayr kullandigmi ve bu gereksinimlerin nasil tatmin edildigini
anlamaya ve aciklamaya calisan bir teoridir. KDY ye gore, izlerkitle, alimlayici etkindir
ve kitle iletisim arac1 kullanicist amacini, secimini kendisi belirlemektedir. Kitle iletisim
stireci alimlayanlarin tatmini ile de ilgili olmahdir. Kitle iletisiminin sundugu igerikleri
alimlayanlar, bu icerikleri degerlendirebilecek yeterlilige sahiptir. Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi, bireysel farkliliklarin ve se¢imin iletisim siirecine sosyal ve
psikolojik olarak yapilanmis olarak yansimasim ele almaktadir. Kisilik, sosyal baglam,
motivasyon, hazir bulunusluk, kiiltiir, ekonomik, politik ve sosyal yap1 temelinde medya

mesajlariin algilanmasim etkilemektedir (Rubin, 2002: 538-539).

Kitle iletisim araclarinin etkileri konusunda Lasswell’in klasik tanimlamasi olan “kim,
neyi, hangi kanaldan, kime ve hangi etkiyle sdyler” formulasyonu, Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi ile iletigim siirecini “kim, hangi mesajlari, neden ve ne gibi yarar
getirdigi amaciyla se¢mektedir” sekline doniistirmistir (Gokge, 2002: 200).
Lasswell’in tanimlamasinda kitle iletisim aracinin etkenligi s6z konusu iken,
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nda kitle iletisim aracimi kullananlarin aktif

olmalar1 6ne ¢cikmaktadir.

Kitle iletisim araclarinin etkileri konusunda geleneksel olarak sorulan bir soru olan
“medya insanlara ne yapar” tiimcesi, Kullamimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nda
“insanlarin medya ile ne yaptig1” sorusuna doniigmiistiir. Bu sorunun yaniti, insanlarin,
kitle iletisim araglarinin sunduklari i¢inden se¢im yaparak gereksinimlerini karsilamaya
calistigr yoniindedir. Boylece olusabilecek gerginliklerin giderilmesi ya da azaltilmasi
amaclanmaktadir. Bu yaklasim izlerkitlenin edilgen alicilar olmadigin1 savunur.
Insanlarin medyayr c¢ok c¢esitli amaclarla kullandigim1 varsayan bu yaklasim,
izlerkitlenin kendisi i¢in en doyurucu olan iletisim igerigini etkin bigcimde aradigini 6ne
stirer. Bunun anlamu etkin izlerkitle yaklagimidir ve bu durum izleyicinin arayan, secen
ve kendi etkisini kendi olusturan kisi oldugudur. Bu baglamda ortaya ¢ikan 6nemli bir
nokta, bu yaklasgima gore, kitle iletisim kurumlarinin ve orgiitlerinin hicbir konuda
sorumlu olmadigidir. Kitle iletisim profesyonellerinin alicilara gonderdigi mesajlarin

icerigi ve etkisi tamamen alicilarin iradeleri altindadir; ¢iinkii alicilar iletisim kanalini



degistirmek ya da bagska bir kanal se¢me ozgiirliigiine sahiptirler (Erdogan ve Alemdar,

2002: 187-197).

Katz, Blumler ve Gurevitch’in birlikte yayinladiklar1 makalede, KDY ye gore, gazete
okumanin altinda yatan nedenlerin baginda, gereksinimlerin sosyal ve psikolojik
kaynag1 gelmektedir. Gazete okumanin sosyal ve psikolojik giidiilerle gerceklesen bir
eylem oldugu diisiiniildiigiinde, bu giidiilerin neler oldugu ©6nem kazanmaktadir.
Bireylerin ihtiyaglari, beklentileri cercevesinde kitle iletisim araglarindan amagh bir
sekilde yararlandig1 i¢in izlerkitlenin aktif oldugu ve amac odakli oldugu savi, KDY nin
temel varsaymmidir (Katz, Blumler, Gurevitch, 1973: 510-511). Bunun yaninda
bireylerin demografik 6zellikleriyle birlikte, kisilerin sahip oldugu politik goriis-ideoloji

de gazete secimi ve gazete okurlugunu etkileyen bir degisken olarak goriilebilir.

Katz, Gurevitch ve Haas, medya kullanimiyla baglantili olarak bes gereksinimin
oldugunu belirtmektedir (Katz, Gurevitch ve Haas, 1973: 166-167): 1) Biligsel
gereksinimler (meraktan kaynaklanan ¢evreyi anlama ve kontrol etme gereksinimi); 2)
Duygusal gereksinimler (zevk ve duygusal tatmin amaciyla medya kullanimi); 3)
Kisisel uyum gereksinimi (kisisel giiven, saygiy1 gelistirme); 4) Sosyal uyum
gereksinimi (sosyal baglantilari, diger gruplarla olan iligkileri gelistirme gereksinimi);

5) Kacis gereksinimi (giindelik yasamin baski ve sikintisindan, gerginlikten kagma).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin kitle iletisim araglart kullanimimi “ihtiyag-
doyum” c¢ercevesinde degerlendirmesi, bireylerin bu araglara yonelerek 5 temel
ihtiyacim karsiladigini ortaya koymaktadir. Bunlar (Fiske, 1985):
a) Bilmeye ait ihtiyaglar (cognitive needs): Enformasyon elde etme, bilme, anlama.
b) Duygusal ihtiya¢lar (affective needs): Duygusal ve estetik deneyim, ask, dostluk
tizerine ihtiyaclar; giizel seyler gébrme arzusu
c) Kisiligi tamamlayan ihtiyaglar (personel integrative needs): Kendine giiven,
denge, toplumsal durum, giiven tazeleme gibi ihtiyaclar
d) Toplumsallig: biitiinleyen ihtiya¢lar (social integrative needs): Aile, arkadaslar

ve digerleri ile temaslar1 gliglendirme ihtiyaclari



e) Gerilimi bosaltma ihtiyaci (tension release needs): Kacis ve oyalama ihtiyaci

(aktaran: Parsa, 1990: 18)

Kitle iletisim araclarindan elde edilen doyumlar arastirmacilar tarafindan farkli
kategoriler icinde degerlendirilmektedir ancak; yine de bu kategoriler arasinda bir
benzesme bulunmaktadir. McQuail’in siniflandirmasi ise oldukcga aciklayict ve yaygin
kabul gormektedir. Buna gore (Fiske, 2003: 198-199; Mutlu, 2005: 94-98);

1) Ovyalanma

a) Giindelik yasamin sinirlamalarindan kagis;

b) Sorunlarn verdigi sikintilardan kagis

¢) Duygusal bosalma

2) Bireysel iligkiler

a) Arkadaslik etme

b) Toplumsal fayda

3) Bireysel kimlik

a) Bireysel referans

b) Gergekligin kesfi

c) Deger pekistirme

4) Gozetim islevi.

Giindelik bir uygulama olan gazete okumak, insanlarin cevrede olan bitenlerden
haberdar olmasini, sosyal uyumu, ¢evreyi gozetimi, ¢esitli ticari mal ve hizmetlerin
okuyucuya duyurulmasini saglayan bir eylemdir. Demokratik bir yasamda bilgi ve
haber akisini saglayan bir kanal olan basinin etkinlii 6nem tasimaktadir. Ozellikle
Tiirkiye’de basinla dogrudan iligkili olarak goriilebilecek katilim ve ozgiirliikler
alaninda basia biiyiik roller diismektedir (Kocabasoglu, 1997: 35). Bireylerin 6zellikle
siyasal katihm stirecinde dogru bilgilenmesi, demokratik gerekliliklerin saglanmasi

noktasinda énem tasimaktadir.

Yore ve kent insaninin kendisini ve yakin ¢evresine iliskin haberleri izledigi yerel basin,
okuyucular acisindan, yerel siyaset ve siyasetcileri izleme, toplumsal kimligi

giiclendirme ve katilim saglama gibi islevleri yerine getirmektedir.Yerel basin, yerel



iletisim ortami olusturarak halki bilgilendirir, giinliik yasami diizenler ve kamuoyu
olusmasini saglar (Vural, 2007: 337-356; Vural, 1999: 328-332). Yerel basinin 6zellikle
belediye ve kamu kurumlarimin etkinlikleri ve duyurularini halka iletme yaninda
sorunlarin ¢dziimii konusunda kamuoyu olusturup yol gosterici olma misyonu, yerellige

katki saglamaktadir.

Kitle iletisim araglariin islevleri konusunda alanyazinda varolan bilgilerin yaninda,
okuyucularin gazetelere yonelik algilamasi; gazete okumaktan elde ettikleri doyumun,
tatminin, kazanimin ne oldugu da 6nem kazanmaktadir. Gazete se¢iminde okuyucunun
sosyal konumu, politik diisiincesi-ideolojisi, sosyal gereksinimleri, sosyal arka plan1 s6z
konusu doyumlarla iligkilidir. Bunun yaninda okuyucunun gazeteye yonelik tutum ve

beklentileri gazete iceriklerini etkilemektedir.

Gazetelere iliskin yapilan ¢alismalarda one ¢ikan egilim, genellikle, gazete igeriklerine,
diger bir deyisle iiriiniin 6zelliklerine iliskin yapilan icerik coziimlemesine yonelik
arastirmalardir. Bunun yaninda gézden kacirilmamasi gereken 6nemli bir nokta, gazete
okuyucusunun hangi nedenlerle bir gazeteyi secip okudugudur. Okuyucularin tercihleri
yaninda, okuyucularin gazetelerinden beklentilerinin neler olduguna iliskin yapilacak
degerlendirmeler onemlidir. Tiirkiye’de gazetelerin kendi okuyucularinin profillerini
belirlemek amaciyla yaptiklar1 anket gibi ¢alismalarin disinda, akademik anlamda,
“okuyucularin neden gazete okuduklar1” ve buna bagh olarak “demografik 6zellikler ve
gazete secimi”, “gazetede en ¢ok hangi boliimlerin okundugu” gibi sorulari inceleyen
akademik calismalar, yeterince bulunmamaktadir. Diger deyisle, bu konulara yonelik
bilimsel arastirma eksikligi bulunmaktadir. Gazete kuruluslarinin istegi iizerine
arastirma sirketlerinin yaptig1 anketlerde, arastirmalarda, birtakim tarafli sonuclarin
ortaya c¢ikabilmesi s6z konusu olabilmektedir. Bir baska a¢idan degerlendirilirse,
iletisim profesyonellerinin, gazete okuyucularinin dogasinmi bilmesi, verecegi tepkileri
bilmesi, ortaya konacak iiriiniin tiraj olarak da artirllmasinda 6nem kazanacaktir. Kitle
iletisim profesyonelleri de liberal bir iletisim ortami icinde olduklarin1 vurgulamak icin
siklikla “biz halka, izleyiciye istedigini veriyoruz” ifadesini dile getirmektedir.
Dolayisiyla boyle bir arastirmanin akademik kaygilarla yapilmasinin, olasi tarafliliklarin

ortadan kaldirilmasina katki saglayacag da diisiiniilmektedir.



Kullanimlar ve Doyumlar Kurami baglaminda, Eskisehir’de okuyucularin gazete
okumalarina yonelik hangi faktorlerin etkili oldugunu; bu faktorlerin yas, cinsiyet,
egitim, gelir diizeyi, medeni durum gibi birtakim demografik ve sosyo-ekonomik
degiskenlerle olan iligkisini ortaya koymak bu ¢aligmanin temel sorunu kapsamindadir.

Bu soruna iliskin gelistirilen bazi sorular ve amaglar ise sunlardir:

®* Hangi gazeteler neden okunmaktadir? Gazete okumanin arkasinda yatan
motivasyonlarin neler oldugu; Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’na gore
okuyucularin gazete okuyarak sagladiklari doyumlarin ne oldugu O©nem
kazanmaktadir.

e Tercih edilen gazetelerde agirlikli olarak neler okunmaktadir? Okuyucular
gazetelerinin hangi boliimlerini ilk olarak okumayi tercih etmektedir; hangi
boliimlere gz atip gecmeyi ya da okumamayi tercih etmektedir.

e Okuyucu gazetesini hangi zamanda okumaktadir? Gazete okumak i¢in segilen
zaman genellikle ne zaman olmaktadir? Literatirde, gazete okumak igin
okuyucularin genellikle sabah saatlerini sectigi belirtilmektedir.

® Okuyucular gazetelerini nerede okumaktadir? Gazete okumak ig¢in segilen
mekana iligkin olarak, okuyucunun elde edecegi doyum farklilagabilmektedir.

e (Gazete okumaya ayrilan siire ne kadardir? Okuyucularin gazete okurken
gazeteye sadece goz atip haber baslik ve spotlarint mi1 okudugu, yoksa
ilgilendigi boliimlerin hepsini mi okudugu sorulart onemlidir. Bunun yaninda
gazete okumaya ayrilan siire ile okuyucunun demografik 6zellikleri arasinda
nasil bir iliskinin oldugu yanitlanmasi gereken bir sorudur.

e Hangi haberler daha fazla okunmaktadir? Konu bagliklart olarak hangi
haberlerin daha cok okundugu yaninda, kise yazarlari ve boliimlerin okunma

diizeyi, okuyuculuk arastirmasi icin dnemlidir.

1.2. Amacg

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’n1 temel alarak, gazete okuma aligkanligini,

okuyucu davranislarini, okuyucu tercihlerini ve bunlarin nedenlerini ortaya koymaya



calisan bu arastirmada, Eskisehir’deki gazete okur profilinin ¢ikarilmasi yaninda

asagidaki sorular, calismanin alt amaclar1 olarak belirtilebilir:

Eskisehir’de yetiskin okuyucular;
1) Neden gazete okumaktadirlar?
2) Gazete okuma aligkanliklar1 ve yogunluklar nedir?
3) Hangi giinliik gazeteleri (yerel ve ulusal) tercih etmektedirler?
4) Okuduklar gazeteyi ya da gazeteleri neden tercih etmektedirler?
5) Hangi motivasyonlarla ve hangi doyumlar1 elde etmek icin gazete
okumaktadirlar?
6) Gazetelerinde hangi haberleri (haber tiirlerine gore) okumayr tercih

etmektedirler?

1.3. Onem

Boyle bir arastirmada Kullamimlar ve Doyumlar Yaklasimi’n1 Eskisehir gibi sanayi-
egitim-kiiltiir tiggeninde yer alan bir kentte uygulamak, hem okuyucu bakis acisindan
hem de gazetecilik sektorii acisindan okuyucuya iligkin Onemli bulgularin ortaya
cikmasimi saglayabilecektir. Okuyucu acisindan; okuyucular okuduklar gazetelerine
iligkin eksik noktalar1 belirlemis olacaklar ve gazete sayfalarinda gormek istediklerini
arastirmacinin uyguladigi anket ¢alismasi ve derinlemesine goriisme ile ortaya koymus
olacaklardir. Bunun yaninda okuyucunun okudugu gazete ya da gazetelere iliskin elde
ettigi doyum ve gazeteyi kullanim durumu belirlenmis olacaktir. Sektor agisindan ise;
gazete okuyucusunun tercihleri ve davranislarina iligkin ortaya cikacak veri, gazete
icerikleri konusunda olasi sorunlarin asilmasinda, okuyucu beklentilerini gerceklestiren
icerik iiretimine yonelik onermelerin gelistirilmesinde kullanilacaktir. Bunun yaninda
sektor calisanlari olan gazetecilerin, okurun gazetelerle ilgili beklenti ve diisiincelerinin
neler oldugu konusunda bilgilenmesi de gerceklesebilecektir. Boylece editorlerin gazete
icerigi iiretmede, ¢iktinin son ulastig1r okuyucuya iligkin degerlendirmeler yapabilmesi

gerceklesecektir.
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1.4. Varsaymmlar

Bu calismada asagidaki varsayimlar, arastirmaya gerek duyulmadan dogru kabul

edilmektedir:

1y

2)

3)

4)

5)

1y

2)

3)

Her ne kadar televizyon giindelik yasamda en ¢ok kullanilan kitle iletisim arac1
olma oOzelligini korusa da, gazeteler haber verme, eglendirme, ticari iiriin ve
hizmetleri duyurma gibi islevlerini devam ettirmektedir.

Bilinen ve belirtilen kosullar icerisinde secilen Orneklem evreni temsil
yeterligine sahiptir.

Aragtirmada yararlanilan kaynaklar gecerli, giincel, dogru ve yeterli bilgiler
saglamaktadir.

Okuyucularin gazete okuma davranisinin arkasinda birtakim motivasyonlarin
oldugu ve okuyucunun bu motivasyonlardan kaynakli doyum sagladigi
diistiniilmektedir.

Gazetelerin Internet siiriimlerinin okunma sikhigi giinden giine artmasina
ragmen, basili gazetelerin gerek kamuoyu olusturmada gerekse okuyucunun

tercihinde psikolojik 6zellikleri oldugu varsayilmaktadir.

1.5. Smirhliklar

Calismada gazete okurlugu ve davraniglarina iliskin kuramsal bilgiler genel
olarak ele alimmaktadir ancak; c¢alismanin uygulamasini olusturan il
Eskisehir’dir.

Calismada, anket i¢in evreni temsil ettigi diistiniilen 925 kisilik basit tesadiifi
orneklem; derinlemesine goriisme icin 10 kisilik 6rneklem kullanilmistir.
Izlerkitlenin gazete okuma davranislarini betimlemeye calisan bu arastirmada,

yalnizca basili gazete okuyucusu diisiiniilerek arastirma tasarimi yapilmastir.



2. YONTEM

Bu boliimde, aragtirmayi desenleyen arastirma modeli, arastirma alami, katilimcilar,
O0lcme araclarinin gelistirilmesi, arastirma verilerinin toplanmasi, aragtirma verilerinin
analizi, arastirmanin gegerligi ve giivenirligi, arastirmanin simirlh ve giiclii yonleri alt

bagliklar altinda, ¢calismanin yontemi ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirmanin temel amaci; Eskisehir ilinde, basili gazete okuyucularimin okuma
motivasyonlar1 ve okuduklar1 gazetelere iliskin elde ettikleri doyumlar1 ortaya koymak
ve Eskisehir’deki okuyucular1 kapsayan bir okur profili ¢cikarmaktir. Bu baglamda,
arastirma, varolan bir durumu tamimlamaya, betimlemeye calistig1 icin tarama modeli
kullanilmistir; ¢iinkii varolan durumu oldugu gibi, degistirmeden, etkilemeden ortaya
koymak calismanin amaci dahilindedir (Karasar, 1998: 77). Arastirmanin ana dayanagi
niceliksel yontem olmasina karsin; bu calismada hem nicel hem de nitel veriler
toplanmistir. Arastirmada nicel verileri toplama yaninda, nitel veriler de toplanarak
saglama (triangulation) yapmak amaglanmistir. Bunun yaninda nicel 6lgme araclar
kullanilarak elde edilemeyecek bilgilere ulagsmak igin, nitel veri toplama aracglar1 da

kullanilmastir.

2.2. Arastirma Alam

Eskisehir (merkez), bu calismanin arastirma alanidir. Eskisehir, i¢ Anadolu Bolgesi’nde
doguya ve batiya agilan yollarin olusturdugu bir kavsakta yer alan, sosyal yap1 acisindan
minyatiir Tiirkiye olarak adlandirilabilecek bir kent olmasimin yani sira; iki devlet
iiniversitesi olan, egitim ve ekonomik gelismislik agisindan Tiirkiye’'nin 6nde gelen
illerinden birisidir. Devlet Istatistik Enstitiisii’niin sosyo ekonomik gelismislik verilerine
gore hem 1996 yilinda hem de 2003 yilinda, gelismislik siralamasi icindeki ilk 10 ilden
6.s1 Eskisehir’dir (ESO, 2003: 135). Gazetecilige iliskin alanyazinda sosyo ekonomik
gelismislik ile gazete okuma aligkanliklar1 arasinda iligkinin olmasi; sosyo ekonomik

olarak gelismis bir evren olan Eskigehir’de arastimanin yapilmasi i¢in elverislilik
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anlamimna gelmektedir. Ayrica, arastirma alami olarak Eskisehir’in secilmesinde,
arastirmacinin ~ Eskisehir’de  bulunan  Anadolu  Universitesi Sosyal  Bilimler
Enstitiisii’'nde doktora 6grencisi olmasi ve aragtirmacinin Eskisehir’e olan kiiltiirel
yakinligi da rol oynamistir. Bir arastirmanin etkinligi ve giivenilir sonuglara
ulasabilmesinde arastirmacinin sahip oldugu onciil bilgilerin 6nemi bulunmaktadir.
Dolayisiyla, aragtirmacinin yasadigi ve yakinligi bulundugu bir ilde arastirma yapmasi,

arastirma siireci i¢in 6nem tasimaktadir.

2.2.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini olusturan kent, gelismis sanayiye ve iki devlet {iniversitesine
sahip bir Anadolu kenti olan Eskisehir’dir. Eskisehir’in merkezinde ve merkez
ilgelerinde yasayan bireyler (kdyler hari¢) evrenin igindedir. Calisma, Eskisehir’de
gazete okurlugu, okuyucu davraniglar1 ve tercihlerinin nedenlerini ortaya koyma
amacindadir, dolayisiyla 6rneklem buradan olusturulmustur. Orneklemi olusturmada her
denegin orneklemde esit olarak yer almasina olanak tamiyan basit tesadiifi ornekleme
yontemi kullanilmistir. Basit tesadiifi ornekleme yontemi evren icindeki her denegin
ornekleme girme sansinin esit oldugu ve evreni kolaylikla temsil edebilen bir 6rnekleme
yontemidir (Wimmer ve Dominick, 2000: 85-87). Eskisehir ilinin merkez niifusu
557.028 kisiden olusmaktadir (ESO, 2003: 4). Eskisehir merkezde yapilan anket
(toplam 925 kisi); Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE), (yeni adiyla Tiirkiye Istatistik
Kurumu, TUIK) 2000 yili demografik verilerinden yararlanilarak, deneklerin
yasadiklar1 mabhalleler temel almarak gelir diizeylerine gore simiflandirilmistir.
Uygulanan ankette, bireylerin oturdugu mahalleyi soran agik uglu bir soru yer
almaktadir. Bireyler, anketlerde genellikle gelirlerini soylemeyi tercih etmemekte ya da
gercek gelirlerini belirtmemektedirler. Bu nedenle, yasanilan mahalleler tam bir kesinlik
saglamasa da, gelir diizeyini ifade etmektedir. 925 kisiden olusan 6rnekleme uygulanan
anketten sonra, drneklemin yaklagik yiizde 1’ini temsil eden 10 kisi ile derinlemesine
goriisgme yapilmistir. Boylece calismanin sonuglarma iliskin etkin degerlendirmeler

yapabilme olanagi ortaya ¢cikmuistir.
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2.3. Katilimcilar

Nisan 2006 tarihinde, uzman goriislerinden sonra diizenlenen anket uygulanmaya
baslanmistir. Bunun 6ncesinde ise, Eskisehir Emniyet Miidiirliigii’ ne, sehir merkezinde
anket yapilmasi igin izin verilmesi konusunda resmi bir yazi yazilmis ve resmi izin
belgesi alinarak anketlerin uygulanmasina gecilmistir. Uygulama sirasinda
katilimcilarin herhangi bir endisesi ortaya c¢iktiginda resmi izin yazis1 gosterilmistir.
Arastirmaya katilan deneklerin hepsine, ankete yamt vermek isteyip istemedikleri yiiz
yiize sorularak, olumlu yanit verilmesi halinde anket yapilmistir. Organize Sanayi
Bolgesindeki fabrikalarda yapilan anketler icin, Oncelikle fabrika yoneticilerinden
randevu alinarak izin alinmis, belirlenen tarihlerde de fabrikalara gidilerek ve

deneklerin rizas1 alinarak anketler yapilmistir.

2.3.1. Anket Katilimcilari

Eskisehir’de Biiyiliksehir Belediyesi’nin Web sitesine gore toplam 65 mahalle
bulunmaktadir (Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi, 2007). Arastirmada bu mahallelerden
61 tanesi yer almaktadir. Bu mahallelerin 24 tanesi gelismis (zengin) sosyo ekonomik
diizeyde; 27 tanesi orta diizeyde ve 10 tanesi de gelismemis (fakir) sosyo ekonomik

diizeyde yer almaktadir.

Uygulanan ankette deneklerin demografik bilgilerinden geliri tanimlamaya yonelik
olarak acik uclu olarak sorulmus bir baska soru mahalledir. Anket uygulamalarinda
genellikle denekler gelirlerini belirtmekten kaginirlar ya da dogru yanit vermeme
egiliminde olurlar. Bu nedenle, geliri tam ve net olarak belirlemeye olanak saglamasa
da oturulan mahalle, geliri kestirmek icin bir yontemdir. Bu amacla DIE’den (Devlet
Istatistik Enstitiisii) Eskisehir’de gelismislik diizeylerine iliskin veri alinmis deneklerin
verdikleri yamita gore siniflandirma yapilmistir. DIE’den alinan verilerin kullaniminda
mabhalle isimleri baz alinarak, mahallelere gore gelismis, orta ya da gelismemis olarak
siniflandirma yapilmistir. Bu noktada herhangi bir mahallenin bazi bolgeleri gelismemis
ya da orta olarak degerlendirilebilirken, baz1 bolgeleri gelismis olarak

degerlendirilebilir. Bu durumu daha somut olarak aciklayan bir &rnek; DIE’ye gore
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gelismis olarak nitelenen bir mahallede, gercekte orta gelir grubundan daha fazla insan
yasayabilmektedir. Bu nedenle orneklemde gelismis bolgeden denekler daha fazla yer
almaktadir. Deneklerden 551 kisi (% 61,6) gelismis (zengin) bolgede; 254 kisi (%
28,4) orta gelir grubunda; 90 denek (% 10,1) gelismemis (alt) gelir grubu i¢indeki
bolgelerde yasadigimi belirtmistir. Yasadigi mahalleyi belirtmeyen ya da belirtmek
istemeyen 30 kisi (% 3,2) bulunmaktadir. Orneklemde yer alan mahaleler gelismislik

diizeylerine gore asagida belirtilmektedir:

Gelismis (zengin) sosyo ekonomik diizeydeki mahalleler: Akarbasi, Arifiye,
Cumbhuriyet, Bahcelievler, Deliklitas, Gokmeydan, Giillikk, Hosnudiye, Haci Seyit,
Hayriye, Istiklal, Isiklar, Hac1 Ali Bey, Kirmizi1 Toprak, Kurtulus, Osmangazi, Mamure,
Siimer, Mustafa Kemal Pasa, Seker, Yenibaglar, Yeni, Visnelik, 1hsaniye.

Orta diizeydeki mahalleler: Batikent, Biiylikdere, Alanonii, Akcami, Dede, Emek,
Ertugrulgazi, Fatih, Giindogdu, Géztepe, Huzur, Kumlubel, Orhangazi, Omeraga, Orta,
Raykent, Sazova, Sarhoyiik, Sirintepe, Yildiztepe, Yesiltepe, Tunali, Uiversite Evleri,
Uluonder, Yenidogan, Zafer, 71 Evler.

Gelismemis (fakir) sosyo ekonomik diizeydeki mahalleler: Camlica, Cankaya, Erenkdy,

Esentepe, Giiltepe, Fevzi Cakmak, Sultandere, Siitliice, Yenikent, Zincirlikuyu.

Eskisehir’in toplam 61 mahallesinden 6rneklem kapsaminda belirlenen 925 katilimciya
anket uygulamasi yapilmistir. Anketlerin uygulandigl yerler Organize Sanayi Bolgesi
icindeki fabrikalar, katilimcilarin topluca oturmus oldugu siteler, esnaf, yurt 6grencileri,

okullardaki 6gretmenler ve c¢esitli mahallelerdeki bireylerdir.

Anketi yanitlayanlarin cinsiyetlerine bakildiginda, 925 denekten 388’i kadin (% 41,9);
537’si erkektir (% 58,1). Deneklerin medeni durumlari, 532 birey evli (% 57,8); 384
denek (% 41,7) bekar olarak belirlenmisken, 9 denek ise (% 1) durumunu
belirtmemistir. Deneklerin egitim durumuna bakildiginda, anketi yanitlayanlarin
agirlikll olarak lise ve yiikseokul-iiniversite mezunu oldugu goriilmektedir. Deneklerin,
egitim durumu sirasiyla soyledir: ilkokul mezunu ya da daha diisiik egitim diizeyinde
olanlar 98 kisi (% 10,6); ortaokul mezunu 90 (% 9,8); lise mezunu 359 (% 38.9);

yiiksekokul-iiniversite mezunu 312 (% 33,8); lisaniistii mezunu 64 (% 6,9).
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Ankette agik uglu bir soru olarak yer alan yas degiskenine bakildiginda, 925 bireyden
olusan orneklemde 914 denegin yasim belirttigi goriilmektedir. Deneklerin yaslarinin
kategoriler halinde siniflandirilmasi ile asagidaki bulgular ortaya ¢cikmustir: 16-24 yas
aras1 243 kisi (% 26,6); 25-34 yas aras1 314 kisi (% 34.,4); 35-44 yas aras1 161 kisi (%
17,6); 45-54 yas aras1 131 kisi (% 14,3); 55 ve iistii yas 65 kisi (% 7,1). Orneklemin
yiizde 61’1, 16-34 yas arasindadir.

Anketi yanitlayan deneklerin i¢inde 28 farkli meslek grubu bulunmaktadir. Bu meslek
gruplarm1 mavi yakali, beyaz yakali, esnaf ve diger seklinde ayirmak olanaklidir.
Deneklerden 221 kisi (% 24,1) mavi yakali (isci); 324 kisi (% 35,3) beyaz yakali
(miihendis, uzman, saglik sektorii, kamu ¢alisani); 94 kisi (% 10,2) esnaf; 279 kisi (%

30,4) ise diger (ev hanmimi, emekli, 6grenci, igsiz vb.) kategorisi i¢inde bulunmaktadir.

Tablo 1: Arastirmanin Deneklerine iliskin Demografik Tablo

Grup Degiskenler Siklhik | %
Cinsiyet Kadin 388 41,9
Erkek 537 | 58,1
Medeni Durum | Evli 532 57,8
Bekar 384 | 41,7
Egitim Diizeyi | Ilkokul mezunu veya daha diisiik 98 10,6
Ortaokul Mezunu 90 9,8
Lise Mezunu 359 38,9
Yiiksekokul-Univesite Mezunu 312 33,8
Lisaniistii Mezunu 64 6,9
Yas 16 -24 243 | 26,6
25-34 314 | 344
35-44 161 17,6
45 -54 131 14,3
55 ve iistii 65 7,1
Meslek Mavi Yakah 221 24,1
Beyaz Yakali 324 | 353
Esnaf 94 10,2
Diger (Ev hanimi, 6grenci, emekli) 279 30,4
Mabhalle (Gelir) | Gelismis (Ust gelir grubu) 551 | 61,6
Orta 254 | 28,4
Gelismemis (Alt gelir grubu) 90 10,1
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2.3.2. Derinlemesine Goriisme Katilmcilari

Anket verileri degerlendirildikten sonra, Orneklemin yaklagik yiizde 1’1 oraninda
belirlenen 10 kisi ile derinlemesine goriisme yapilmistir. Goriismeye katilacak bireyler,
anket iizerinde, kendileri ile goriisme yapilmasini onaylayan ve bu amagla isim ve
telefonlarim arastirmaciya belirten kisilerdir. Goriisme yapilacak kisilerin uygun
zamanlarinin belirlenmesi, gorlismenin yapilmasi ve c¢oziimlemeleri yapmak oldukca
caba ve zaman gerektiren bir siire¢c olmustur. Bu noktada goriismeye katilanlara,
goriigsme icin ses kaydi yapilacagi ve goriismeye katilmanin tamamen goniilliige dayali
oldugu ve istedikleri takdirde goriisme yapmaktan vazgecebilecekleri belirtilmistir.
Aragtirmada standart agik uglu goriisme teknigi kullanildigi icin Oncelikle pilot

uygulama yapilmasi gerekmistir.

2.3.2.1. Derinlemesine Goriismeye Katilanlarin Bireysel

Ozellikleri

Arastirmada, katilimcilarin ortaya c¢ikacak sonuclara iliskin herhangi bir zarar
gormemesi ve arastirma etigi agisindan gercek isimler kullanilmayarak, rumuz olarak
tamimlanabilecek isimler kullanilmistir. Goriisme Oncesinde, katilimcilara da,
isimlerinin ve bireysel olarak kendilerini tanimlayabilecek bilgilerin bagkalariya
paylasilmayacag1 belirtilmistir. Goriisme yapilan katilimcilara iligkin kisa bilgiler

asagida yer almaktadir:
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Tablo 2: Derinlemesine Goriismeye Katilanlara iliskin Kisisel Bilgiler

Takma Kisisel Bilgiler
Adlar

Sibel (1) 27 yaginda iiniversite mezunu. Ozel sektorde 4 yildir satis temsilcisi olarak ¢alisiyor. Ulusal
gazeteleri diizensiz okuyan bir okur.

Sinem (2) | 28 yasinda iiniversite mezunu. Ozel bir okulda halkla iligkiler uzmani olarak calistyor. Yerel
basini islevsel olarak diizenli okumaktadir.

Bayram 34 yasinda iiniversite mezunu. Bir kamu kurumunda miihendis olarak calistyor. Ulusal ve
3) yerel basini rastgele ve diizensiz okuyor.

Firat (4) 33 yasinda iiniversite mezunu. Yiiksek lisans ve doktora derecelerine sahip. Bir tiniversitede
Ogretim iiyesi olarak ¢aligiyor. Ulusal basini diizenli okuyan bir okur.

Altan (5) 34 yasinda lise mezunu. Sehir merkezinde diikkani olan bir esnaf. Diizenli olarak
muhafazakar ulusal basin ve yerel gazeteleri okuyor.

Onder (6) | 60 yasinda ilkokul mezunu. Emekli. Diizenli olarak muhafazakar ulusal basini ve yerel
basin takip ediyor.

Alp (7) 33 yasinda iniversite mezunu. Yiiksek lisans derecesine sahip. Bir kamu kurumunda
miihendis olarak calistyor. Haftasonlar1 basili ulusal gazete gazete okuyor ancak, haftaici
gazeteleri Internet iizerinden okumayi tercih ediyor.

Nergis (8) | 28 yasinda iiniversite mezunu. Ozel sektorde tibbi miimessil olarak galistyor. Haftasonu
yerel ve ulusal gazeteleri okuyor.

(")zge 9) 30 yasinda lise mezunu ev hanimi. Haftasonu ulusal basin okuru.

Mert (10) | 61 yasinda lise mezunu. Emekli ancak aynm1 zamanda bir 6zel sektor sirketinde yonetici
olarak calistyor. Diizenli olarak ulusal ve yerel basin okuru.

2.4. Olcme Araclarimn Gelistirilmesi

Arastirmada niceliksel 6lgme araci olarak anket; niteliksel O6lgme araci olarak ise

derinlemesine goriisme ve yapilandirilmamis gdzlem kullanilmistir.

2.4.1. Niceliksel Olcme Araclarmn Gelistirilmesi

Arastirmada niceliksel 6lgme araci olarak kullanilan anketin hazirlanmasi i¢in 6ncelikle
alanyazin taramasi yapilmistir. Alanyazina dayamlarak olusturulan ilk taslak, siirec
icinde gelistirilerek iki pilot uygulama yapilmistir. Yapilan iki pilot uygulamadan sonra
calismayan maddeler ve sorular yeniden diizenlenmis, diizenleme sonunda ortaya cikan

anket deneklere dagitilmistir.
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2.4.1.1. Birinci Pilot Uygulama

Anadolu Universitesi’nde 6grenci, memur ve akademisyenlerden olusan 32 Kisi
izerinde ilk pilot calisma yapilmistir. Birinci pilot ¢calismada, anketler SPSS programina
girilerek sonuglar degerlendirilmistir. Anketin uygulamasi sirasinda yapilan gozlemlerle
birlikte isleyen ve islemeyen maddeler gozden gegirilmistir. Bunlar arasinda genel
olarak tek secenek isaretlenmesi gereken sorularda birden fazla secenege isaret
koyulmasi; caligmanin basili gazeteleri kapsamasina ragmen deneklerin Internet
gazetelerini diislinerek yanit vermesi gibi sorunlar bulunmaktadir. Yeniden diizenlenen
anket metninde her bir soruya, arastirmanin “basili gazeteler’e yonelik oldugu
aciklamasi eklenmistir. Olgekli sorularda her maddeye iliskin isaret konulmasi
gerekirken, bazi yamtlayicilar yalmzca birkag¢ maddeyi isaretlemektedir. Ozellikle
giiven Olcen sorularda biitlin maddeleri ayni giiven aralifinda yanitlama egilimi
goriilmektedir. Ankette yer alan acik uclu soruya ise az da olsa yanit verme egilimi

goriilmektedir.

Islemeyen ya da islemedigi diisiiniilen sorular ve maddeler gozden gecirilerek tekrar
uzman goriisiine basvurulmustur. Uzmanlardan alinan geri bildirimle anket yeniden
yapilandirilmistir.  Ilk pilot ¢alismada sayfalar yatay olarak, kitap formatinda
yanitlayicilara dagitilmistir. Deneklerin yatay sayfada daha rahat ve kolay olarak anketi
doldurabildigi gozlenmistir. Anketin sonunda yer alan agik u¢lu soruya yanit verme

egilimi ikinci pilot calismaya gore daha az olmustur.

2.4.1.2. ikinci Pilot Uygulama

Ikinci pilot uygulamada diizenlenmis olan anket metni dikey sayfa formatinda (A4),
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinden 100 6grenciye dagitilarak yanitlamalar
saglanmistir. Bu anketlerden 6 tanesi eksik dolduruldugu goz Oniine alinarak kodlama

disinda tutulmugstur. Toplam 94 anket SPSS programina kodlanarak ¢6ziimlenmistir.



19

Ikinci pilot uygulamada anket metninin dikey sayfada olmas1 yamtlayanlarin, yanitlama
siirecine fazla zaman ayiracagi algilamasina yol ac¢maktadir. Bunun yaninda,
okuyucularin okumadiklar1 gazeteleri “hi¢c okumuyorum” bigiminde isaretlemek yerine
yalmizca okuduklar1 gazeteleri isaretledikleri goriilmektedir. Birden fazla maddenin
isaretlenebilecegi sorularda ise “birden fazla isaretlenebilir mi” sorusu arastirmaciya
sorulmaktadir. Bu durumda, anketteki her sorunun nasil yanitlanacagina iliskin
aciklamalarin yer almasi yararli goriilmektedir. Acik uclu soruya, birinci pilot

uygulamaya gore kisa ya da uzun olarak genelde yanit verme egilimi gdzlenmistir.

2.4.1.3. Anket

Anketin gelistirilmesi ve uygulamada ortaya cikabilecek sorunlarin asilabilmesi icin
yapilan iki pilot uygulamadan sonra olusan anket metni iki boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde deneklerin demografik bilgilerini tanimlamay1 amaglayan 6 soru yer
alirken, ikinci bolimde gazete okuma davraniglarini ve motivasyonlarim1 ortaya
koymaya calisan 13 soru yer almaktadir. Ikinci béliimiin sonunda deneklere acik uglu
bir soru yonlendirilmektedir. Anket, demografik sorular ve acik uclu soru dahil toplam
20 soru ve alt maddelerden olugsmaktadir. Birinci boliimde yer alan demografik bilgileri
ogrenmeye yonelik sorularda denege, cinsiyeti, medeni durumu, egitim diizeyi, yasi,
meslegi ve oturdugu mahalle sorulmaktadir. Ikinci boliimde ise sorulan sorular

asagidaki gibidir:

Okunulan gazete ve okuma siklig1, gazete okuma nedeni, gazetede okunulan ilk boliim,
gazetenin nereden alindigi, gazetenin genellikle nerede okundugu, ne zaman okundugu,
gazete okumaya ayrilan ortalama siire, gazeteyi tercih etme nedeni, gazeteyi okuduktan
sonra ne yapildigi, en ¢cok ve en az giivenilen Kkitle iletisim araci, gazete disinda haber
almak ic¢in kullanmilan kitle iletisim araclarim1 kullanma siklii, gazete okumayi
tanimlayan ve okumaktan elde edilen doyumlar1 ifade eden maddeler ve gazetede

okunulan boliimlerin sikliklari.
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2.4.2. Niteliksel Olcme Araclarmn Gelistirilmesi

Niteliksel ©lgme araci olarak kullanilan derinlemesine goriisme teknigine gore,
arastirmanin nicel sonuclarindan da yararlanilarak hazirlanan 8 soru belirlenmistir.
Goriismelerde ortaya cikabilecek sorunlarin dnceden goriilebilmesi ve aragtirmacinin
goriigme performansim gelistirebilmesi i¢in pilot uygulama yapilmistir. Katilimcinin
goriisgmeye daha aktif katilabilmesi icin cesaretlendirilmesine ¢alisilmis, zaman zaman

sorulari agiklayici bilgiler ve ipuglar verilmistir.

2.4.2.1. Derinlemesine Goriisme

Derinlemesine yapilan goriismelerde katilimcilara daha 6nceden belirlenmis sorular
sorulmus ve yanitlar ses kaydedici ile kaydedilmistir. Goriigmede biitiin katilimcilara
yonlendirilen sorular asagida verilmektedir:
1) Diizenli olarak gazete okur musunuz? (Hangi gazeteyi okumayi tercih
ediyorsunuz?)
2) Basili gazete okuma nedeniniz nedir? (Aldiginiz gazeteyi okuma nedenleriniz)
3) Gazetenizde siklikla okudugunuz boliimler hangileridir?
4) Gazete disinda haber almak i¢in hangi kitle iletisim aracini kullanirsiniz?
5) Yerel basinla ulusal basin arasinda ne tiir farkliliklar gériiyorsunuz?
6) Gazete okumak sizin i¢in nasil bir aligkanliktir?
7) Gazeteyi eglence amagh kullanir misimiz? (Fal, burg, karikatiirler, bulmacalara
bakar misiniz)

8) Gazetenin fotograflarina bakar misiniz? (Fotograflar nasil bulursunuz)

Aragtirmada temel Olcme aract olarak kullanilmayan ancak, gerek verilerin
degerlendirilmesinde saglama yapma olanagi sunan gerekse de arastirmaciya yeni

bilgiler sunan yapilandirilmamis gozlem tekniginden de yararlanilmastir.

2.5. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Aragtirma verilerinin toplanmasi siirecinde ilk olarak nicel verileri toplamak icin anket

calismas1 yapilmistir. Belirlenen 6rneklem kapsaminda bireylere, fabrika, site, isyeri
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gibi cesitli mekanlarda ulagilmistir. Arastirmanin ikinci uygulama ayaginda ise ankette
arastirmaci ile goriismeyi kabul edip adini ve telefonunu verenler i¢cinden 10 kisiye
ulasilmigtir. Belirlenen 10 kisi ile derinlemesine goriisme yapilip, goriismeler ses

kaydedici ile kasetlere kaydedilmistir.

2.5.1. Niceliksel Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi i¢in ilk asamada anket uygulamasi yapilmistir. Veri toplama
acisindan anketin daha fazla sayisal bilgi saglayabilecegi ongoriilmiistiir. Olusturulan
anket, katilimcilarin demografik bilgileri boliimii hari¢ toplam 14 soruyu
kapsamaktadir. Anket i¢inde 1 soru yapilandirilmamis (agik u¢lu) olarak yer almaktadir.
Oncelikli olarak, hazirlanan anket, 6 uzmana soru yapist ve Tiirkce dilbilgisi agisindan
incelettirilmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda olusturulan anket sahada
uygulanmistir. Anketlerin uygulanmasina Organize Sanayi Bolgesi’ndeki bir fabrikadan
baglanmistir. Bunun icin fabrika yonetiminden daha 6nceden randevu ve izin alinmistir.
Bu cergevede 4 anketor ile birlikte anketler yiiz ylize olarak deneklere dagitilmis ve
isaretlemeler yapilarak geri toplanmistir. Anketlerin uygulanmaya basladig ilk tarih 20

Nisan 2006, son tarih ise 01 Haziran 2006’ dir.

2.5.2. Niteliksel Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Orneklem kapsaminda belitlenen ve goriisme yapmay: kabul eden toplam 11 Kkisi ile
derinlemesine goriisme yapilmistir. Yapilan ilk goriisme pilot goriisme olarak
belirlenmistir. Aragtirmaci, goriisme yaptigi bireyleri rahatlatmaya ve onlarin konugma
istegi icinde olmasi yoniinde caba gostermistir. Ornegin goriismelerin yaridan fazlasi
actk havada yapilarak, bireylerin kendilerini rahat hissetmeleri amag¢lanmistir.
Goriigmelerin ses kayit cihazina kaydedilmesi yaninda goriisme yapilan kisilere iliskin
kisa bilgiler derlenmistir. Dolayisiyla arastirmanin nitel veri toplama bdliimiinde
derinlemesine goriisme yaninda yapilandirilmamis gozlem de kullanilmastir.
Goriismelerde daha 6nce saptanmis olan 8 ana soruya baglh olarak sorular sorulmustur.
Verilerin toplanabilmesi icin goriisme yapilacak bireylerin konusmalarim1 kaydetmek

icin Sony marka ses kayit cihazi kullanilmistir. Bunun yaninda Panasonic marka 60
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dakikalik 2 adet kaset kullanilmistir. Goriismeler 12 Haziran 2006 - 18 Temmuz 2006

tarihleri arasinda yapilmistir.

2.6. Arastirma Verilerinin Analizi

Arastirmanin verilerinin analizinde iki yol izlenmistir. Birincisi, nicel verileri
degerlendirebilmek icin SPSS 13,0 programi kullanilarak anket yoluyla elde edilen
verilere uygun analizler yapilmustir. izlenen ikinci yol ise, derinlemesine goriismelerin

yaziya dokiilerek tema analizlerinin belirlenmesidir.

2.6.1. Niceliksel Arastirma Verilerinin Analizi

Oncelikle toplam anket sayis1 belirlenerek, bunlarin icinden bos ya da yar1 doldurulmus
olanlar ve gecersiz olanlar ayiklanmistir. Gecerli anketler yoluyla toplanan veriler,
SPSS paket programi ile bilgisayara girilmis ve istatistiksel ¢oziimlemeleri yapilmistir.
Hangi giinliik gazetelerin okundugunu ortaya koymak i¢in okunan gazetelerin frekans
analizleri (yiizdelik dilimler olarak) belirlenmistir. Demografik degiskenlerle birlikte
gazete okuma davranislarina iliskin bilgiler hem siklik ve yiizde olarak belirlenmis; hem
de carpraz tablolar yolu ile gosterilmistir. Okuyucularin gazete okuyarak elde ettikleri
doyumlarin ortak maddeler halinde bir araya toplanabilmesi i¢in faktor yiiklemeleri
yoluyla faktor analizi yapilmistir. Belirlenen faktorlerin demografik degiskenlere gore
anlamli olup olmadiklarimi belirlemek i¢cin ANOVA ya da T-testi uygulanmistir.
Okuyucularin gazetelerinde hangi bolimleri daha ¢ok ve daha az okuduklarina iliskin
olarak, isaretlenen seceneklerin ortalama ve standart sapmalar1 belirlenmistir. Bu
ortalamalarin demografik degiskenlerle olan iliskilerini saptayabilmek i¢cin de ANOVA

ya da T-testleri yapilmstir.

2.6.2. Niteliksel Arastirma Verilerinin Analizi

Goriismeler yoluyla toplanan veriler icin Oncelikle kasetlerden dinleme yapilmistir.

Arastirmacinin duyduklarini sorunsuz olarak anlayabilmesi icin yapilan ilk dinlemeden
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sonra, goriismelerin tamami degistirilmeden yaziya dokiilmiistiir. Bundan sonra ise
yapilan islemler sirasiyla soyledir:

1) Goriismelerin ana sorulan gruplandirilarak ayr bir metin olusturacak sekilde
gruplanmustir.

2) Arastirmaci gruplandirilmis ciimleleri ele alarak temalar ¢ikarmistir.

3) Her bir katilimc1 ve her bir soruya iliskin tema ¢ikartilmasi i¢in alandan 2
uzman, alan disindan 1 uzman belirlenerek, aragtirmaci dahil toplam 4 ayr1 tema
obegi ¢cikartilmistir.

4) Boylece cikarilan her bir tema icin saglama (triangulation) yapilmis olmaktadir.

5) Daha sonra 4 ayr1 temay1 kapsayacak sekilde ortak temalar ¢ikartilmistir.

2.7. Arastirmanmin Gecerligi ve Giivenirligi

2.7.1. Niceliksel Araclarin Gecerligi ve Giivenirligi

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi alanyazinindan yola ¢ikilarak anket hazirlanmastir.
Anket sorularinin olusturulmasinda konuyla ilgili yapilan yabanci tezlerden ve
calismanin amaclarindan yararlanilmistir. Olusturulan anket metni alandan ve alan
disindan toplam 6 uzmana gosterilerek uzman goriisii alinmistir. Uzmanlardan gelen
elestiriler degerlendirilerek anket metni iizerinde diizeltmeler yapilmistir. 6 uzmanin
goriisleri dikkate alinarak yapilan diizenlemelerle anketin gecerliginin saglanmasina

calisilmistir.

[k pilot ¢alismada 32 Kkisi iizerinde on test yapilarak anketin gecerlik ve giivenirligi
olciilmiistiir. Yapilan ilk pilot ¢calisma 6rneklemin % 3,46’sindan olusmaktadir. Olgekli
sorularin giivenirlik katsayisi olarak Cronbach Alfa sayisi .88 bulunmustur. Giivenirlik

katsayisini ifade eden bu oran, anketin oldukca giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir.

32 kisilik ilk pilot uygulamanin ardindan anket iizerinde yapilan diizeltmeler sonunda
olusturulan yeni anket Iktisadi Idari Bilimler Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinden 100
denek iizerinde denenmistir. Ikinci pilot ¢calismada ise denekler rneklemin % 10,8 ini

temsil etmektedir. Yapilan ikinci pilot calisma ile anketin gecerlik ve giivenirligi tekrar
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ortaya konmustur. Ikinci pilot calismada anketin giivenirlik katsayis1 olan Cronbach
Alfa sayis1 .89 olarak belirlenmistir. Bu durum ilk pilot calismaya gore anketin daha
fazla giivenilir oldugunu gostermektedir. Son agsama olarak ise anket, secilen orneklem
iizerinde uygulanmistir. Her iki pilot calismada yer alan deneklerin anketleri

uygulamada yer alan 925 kisilik 6rneklem i¢inde yer almamaktadir.

2.7.2. Niteliksel Araclarin Gecerligi ve Giivenirligi

Niteliksel bir arastirma araci olan derinlemesine goriismede, arastirmanin giivenirligini
saglamak i¢in alandan 2 uzmana ve alan disindan 1 uzmana, sorulara gore
gruplandirilmis metinler verilerek her birinin bagimsiz olarak metinleri okuyup temalar
cikarmasi saglanmistir. Bunun yaninda, arastirmacinin bu siirecte titizlik icinde
davranmast ve hem alandan hem de yontem konusunda uzmanlar ile igbirligi icinde

olmasi gecerlik ve giivenirlik adina atilmig bir adimdir.

2.8. Arastirmanin Simirh ve Giiclii Yonleri

Arastirmanin giiclii yonlerinden birisi, arastirmada hem niceliksel hem de niteliksel
verilerin kullanilmasi ve bu yolla elde edilen verilere iligkin saglama yapilabilmesi
olmustur. Arastirma icin yalmizca bir yontem kullamilmis olsa, aragtirmacinin
dikkatinden kacan daha ¢ok nokta olabilecektir. Bunun yaninda tek bir arastirma
yonteminin kullanilmasinin ortaya cikarabilecegi olasi tarafliligin azaltilmasiyla daha
nesnel kosullara dayanan bir arastirma yapilabilmistir. Arastirmanin iki ayagim
olusturan nicel ve nitel uygulamalar, sonuglarin giivenirligi a¢isindan 6nemli bir gii¢lii

yon olarak degerlendirilmektedir.

Arastirmanin sinirhi yonlerinden birisi ise, olusturan anketin sadece 2 sorusunun 6lgekli
maddelerden olusmast ve tutum ve davramiglart Olgmeye yonelik olmasidir.
Sorulabilecek daha fazla soru, deneklerden alinan bilgi miktarini artiracak ve daha etkin
degerlendirmeler yapilmasina olanak saglayacakti. Ancak, deneklerin anketi yanitlama

konusunda cok fazla zaman harcamama egilimi ve alanda tutum ve davranislari
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O0lcmeye yonelik anketlerden 6te heniiz okuyucu profili ¢ikarmaya yonelik ¢alismalarin

azlig1 bunu engellemistir.

Basit tesadiifi ornekleme kullanilarak olusturulan orneklemde gelir diizeyi yiiksek
(gelismis bolge) olan deneklerin sayisinin digerlerine oranla daha fazla olmasi, diger
gelir gruplarindan olan deneklerin sayisinin az olmasi bir eksiklik olarak belirtilebilir.
Bu durumu ortaya ¢ikaran nedenlerden birisi TUIK ten (Tiirkiye Istatistik Kurumu)

alan verilere bagl olarak gelir gruplarinin belirlenmesidir.

Calismanin tasariminda ana perspektif olarak yararlanilan Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklagimi’nin Bati kaynakli bir kuram olmasi, arastirmanin uygulanmasinda bazi
kiiltiirel sorunlar dogurabilmektedir. Arastirmaci bunlarin asilmasi i¢in uzman yardimi
almis ve terminolojinin denekler ve katilimcilar tarafindan anlasilabilmesi igin

gerektiginde agiklamalar yapmastir.



3. ALANYAZIN TARTISMALARI (iZLERKITLE ARASTIRMALARI)

Kitap, dergi, gazete, film, radyo, televizyon ve Internet kitleler tarafindan yaygin olarak
kullanilan iletisim arag¢laridir. Her iletisim aract kullanicilar ayr1 ayr1 tammmlanmaktadir.
Kitap, dergi ve gazete okuyucusu, televizyon ve film izleyicisi (seyirci), radyo
dinleyicisi ve Internet kullanicis1 kavramlarimin tamami “izlerkitle” olarak
tanimlanabilir. Kitle iletisim araglan ile izlerkitle arasindaki iligkileri ele alan ve kitle
iletisim araglarmin  ¢iktilarm1  da  degerlendiren arastirmalar ise izlerkitle

arastirmalaridir.

Izlerkitle, yalmzca kitle iletisim araclarinm kullanicis1 ve alimlayicisi degildir. Ticari
yayincilik agisindan bakildiginda izlerkitle bir mal ve iiriin (commodity), kiiltiirel agidan
bakildiginda ise iletisimin, mesajlarin anlamlarinin ve etkilerinin gerceklestigi kiiltiirel
bir siirectir. Dolayisiyla medyanin ekonomik ve kiiltiirel giicliniin kurulmasinda temel
etken izlerkitledir (Webster ve Phalen, 1997: 1). Kitle iletisim araglarinin ¢iktilarinin
olusturulmasi, bi¢imlendirilmesi ve alicilarina ulastirilmasinda goz Oniinde tutulmasi

gereken Olciitler izlerkitle ile iliskili olmaktadir.

Izlerkitle arastirmalar1 birtakim ortak ve genel ozellikler tagimasina ragmen tutarli ve
bicimlenmis bir alan olarak belirginlesmemistir. McQuail, teorik tanimlamalar bir
kenara birakildiginda, bir arastirmanin amaclarim1 asagidaki gibi belirtmektedir:
“satiglarin sayilmasi, reklamlarin ulastigt mevcut ve potansiyel kitlenin oOlciilmesi,
izlerkitlenin tercih davraniglarin1 manipiile etme ve bir mecraya yonlendirme, izlerkitle
pazarindaki firsatlar1 gérme, iletisimin ¢iktilarini test etme ve etkili iletisimi gelistirme,
yaymcinin ~ sorumluluklarimi  izlerkitle ile bulusturma, medya performansini

degerlendirme (zararh etkiler gibi savlarin test edilmesi)” (McQuail, 1997: 15).

Jensen ve Rosengren izlerkitle arastirmalarinda kullanilan 5 ana arastirma gelenegini
sOyle siralamaktadir: Etkiler arastimasi, Kullanimlar ve Doyumlar arastirmasi, Edebi
elestiri, Kiiltiirel caligmalar ve Alimlama analizi (Jensen ve Rosengren, 1990: 208). Her
arastirma gelenegi, kitle iletisimin temel siirecini olusturan ileti, izlerkitle ve iletisimin

gerceklestigi sosyal yapiy1 ve arastirma metodolojisini farkli olarak ele almaktadir.
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Etkiler arastirmalarinda kitle iletisim araclarinin izleyiciye ne yaptigi, bireyleri nasil
etkiledigi lizerine arastirmalar yapilmistir. Bu arastirmalar giiclii etkiler, sinirh etkiler ve
etkiler donemi olmak iizere iic ayr1 doneme ayrilmaktadir. Giiclii etkiler (1900-1930),
kitle iletisim araclarinin istedigi goriis ve diisiinceleri izlerkitleye benimsetebilecegini,
kitle iletisim araclarinin izlerkitle iizerinde oldukcga etkili oldugunun savunuldugu bir
dénemdir. Simirl etkiler donemi (1930-1960) ise, kitle iletisim araglarinin izlerkitle
tizerinde sinirhi ve dolayh etkileri oldugunu ortaya koyan arastirmalarin yapildigi bir
donemdir. Etkiler donemi (1960-.....), kitle iletisim araclarinin bagimsiz olarak izlerkitle
iizerinde etkiler olusturmadigini, bu durumun anlasilabilmesi icin toplumsal yapinin,
kiiltiir ve inang sisteminin 6nemli oldugunu belirtmektedir (McQuail, 1983: 48-51;

McQuail, 1994: 264-268; Tiirkoglu, 2004: 102-104).

3.1. Kullammmlar Ve Doyumlar Yaklasimm

1970°1i yillarim basinda bazi bilimadamlan, giiclii etkiler donemi iizerine yapilan
calismalarn goézden gecirerek yeni kuramsal bilgiler ortaya cikarmaya caligmasi ile
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin dogmasina Onciilik etmistir. Bu

arastirmacilarin ortaya attig1 iki temel gelisme sunlardir:
“Birincisi, katilimci insanlarin, medyanin iirettigi doyumlar tipolojisinin yaratimina
yolagan kavramsal kategorilerin i¢inde gruplandirilan kitle iletisim araglari ile birlikte
iiretime katilmalar1 yoniindeki gozlemdi. Ikincisi ise insanlarin, kitle iletisim aracglarini,

insanal gereksinimlerini doyurmak i¢in nasil kullandiklarin1 bulgulamak {iizere

baslatilan girisimlerdi” (Lull, 2001: 129).

Lull’un da degindigi gibi, iletisim siirecinin ara¢ boyutundan ote, izlerkitlenin bizzat
iletisim siirecinin {iretimine katilmasi ve insani bir gereksinim olan kitle iletigim
araclarin1 kullanma pratigi KDY i¢in Onem tasimaktadir. Rubin, Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklagimi’nin temel bilesenlerinin, bireylerin psikolojik ve sosyal cevresi,
iletisime yonelik ihtiyaclar ve giidiiler, medya sistemi, medyaya yonelik tutum ve
beklentiler, iletisim davranisi ve bu davranisin ¢iktilari oldugunu belirtmektedir (Rubin,

2002: 527)
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Izlerkitleyi iletisim siireci icinde basat konumda degerlendiren Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi, kitle iletisim siirecine egemen olmus ‘“‘gonderici-ileti-alic1”
modelini degistiren bir yaklagimdir. Halkin kitle iletisim araclar ile ne yaptigi sorununa
odaklanan bu yaklasim, kitle iletisimde alicinin, izleyicinin etkin oldugunu
belirtmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2002: 187-188). Kitle iletisim araclarinin izlerkitle
tizerindeki etkilerini kitle iletisim arac1 perspektifinden degerlendiren etki arastirmalari,
iletisim siirecini aciklamada yetersiz kaldigi icin, izlerkitleyi aktif bir etken (agent)
olarak degerlendiren Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi 6ne ¢ikmistir. Kitle iletisim
araclarinin etkilerini tek yonlii ve dikey olarak degerlendiren “etki-tepki” modeli yerine

etkilesimli ve iki yonlii olan bu model kullanilmistir (Yumlu, 1994: 104-105).

Erdogan ve Alemdar, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’'nin temelinin
“fonksiyonalist kuram”a dayandigini sOyleyerek, bu kuramin “kisilerin, oOrgiitlerin,
gruplarin ve her tiirlii iligkilerin belli sistemleri olusturdugunu ve bu sistemlerin denge
saglayict ve denge arayici yonde etkinlik gosterdigini” belirtmektedir (Erdogan ve
Alemdar, 2002: 189). Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi da, izlerkitlenin kendi
cikarlart dogrultusunda doyum arama amaciyla kitle iletisim araglarimi kullanarak

doyum elde etmesini agiklamaktadir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na gore, bireylerin kitle iletisim araglar1 ile olan
iligkileri “gereksinimler” aracilifi ile olmaktadir. Rosengren, gereksinim kavraminin
arkasinda, insan davranislarim bigimlendiren biyolojik ve psikolojik yapinin oldugunu
belirtmektedir. Bu yap1 etki ve tepkiyi de barindirmaktadir (Rosengren, 1974: 270).
Katz’in Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na iliskin formulasyonu da bu temele
dayanmaktadir. Katz’a gore, “Kullamimlar yaklasimi insanlarin degerlerinin,
cikarlarinin, gruplarinin, toplumsal rollerinin 6nceden etkili oldugunu ve insanlarin
gordiiklerini ve isittiklerini bu ¢ikarlara gore secici olarak sekillendirdiklerini varsayar”

(Katz, aktaran: Lewis, 2005: 352).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’ni temel alan biitiin arastirmalarda yaklasimin

sekillenmesinde 6nemli bir isim kabul edilen Katz’in formulasyonu ve yaklasimla ilgili
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yapilan calismalarin iliskili oldugu konulara yonelik olarak Katz, Blumler ve

Gurevitch’in tanimlamasi sOyledir:

“Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na goére; 1) Gereksinimlerin 2) toplumsal ve

psikolojik temelleri vardir. Bu gereksinimler, 3) kitle iletisim araglarindan ve diger

kaynaklardan 4) beklentiler ortaya ¢ikarir. Bu beklentiler bireyi 5) kitle iletisim araglarina

yonelmenin farklilasan bicimlerine (ya da diger etkinliklere) yoneltir. Sonu¢ olarak 6)

doyum gereksinimleri karsilanir ve belki de cogu zaman amaglanmamis 7) diger

doyumlar elde edilir’ (Katz, Blumler ve Gurevitch, 1974: 20).

Insanlarin  gereksinimlerini doyuma ulastirmalar1  gerekliligi icin kullandiklar:

araclardan olan kitle iletisim araglari, kullanicilarin kullanimiyla gerginligin giderilmesi

ya da azaltilmasi sonucunu dogurmaktadir. 1959’da Katz, iletisim ara¢larinin insanlara

ne yaptigindan ¢ok insanlarin iletisim araglar ile ne yaptiginin 6nemli olduguna dikkat

cekmistir (Alemdar ve Erdogan, 1990: 108). Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na

gore bireyler, medyayr ¢ok cesitli amaclar icin kullamirlar. Kitle iletisim siireci

kullanicilarin denetimindedir. Yaklasim, izleyicinin etkinligi, siire¢ i¢inde izleyicinin

kendi etkisini kendisinin olusturdugunu, dolayisiyla izleyicinin performansinin énemli

oldugunu belirtmektedir (Tekinalp ve Uzun, 2004: 123).

McQuail ve Windahl Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’nin bir model olarak

Ogelerini soyle ifade etmislerdir:

Sosyal KA Farkh
osyal ve . LA ve tinlerd
psikolojik —»| ihtiyaclar —> diger —» rllIl)efiry;
kaynaklar kaynaklardan .
. izleme
beklentiler

Ihtiyag
tahmini

Ve diger
amaglanmamis
sonuglar

Sekil 2: Kullanimlar ve Doyumlar Modeli’nin Ogeleri

Kaynak: Uyarlama, McQuail ve Windahl, 1993: 111.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi, insanlarin hangi iletisim araglarimi kullanarak

icerikten nasil doyum elde ettiklerine yonelik tanimlamalar ortaya koyar. insanlarin
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medya ile ne yaptigi, medyay1 ne amagla kullandig1 gibi arastirmalar bu yaklagim i¢inde
degerlendirilebilir. Bircok insanin medyayr kullamimina yonelik olarak belirlenen 5
kategori sunlardir: Cevreyi gozetim, karar verme, sosyal kiiltiirel etkilesim, eglence ve

kisisel kimlik (Folkerts ve Lacy, 2004: 421).

Cevreyi gozetim, insanlarin yasamini etkileyen olaylara iligkin bilgi ve haber almalarini
ifade etmektedir. Hava durumunun bilinmesi, yol durumuna iliskin bilgi, sebze-meyve
fiyatlar1, yatinim bilgileri gibi konular, izleyicilerin merakini ¢eken konulardir. Haber
medyasinin politika, ekonomi, kiiltiir gibi alanlarda, izleyicinin bilmek istedigi haberler,
iletisim araglarinca verilmektedir (Vivian, 2003: 370). Bireylerin giindelik yasamini

devam ettirebilmesi ve giinliik rutinin kolaylastirilmasi icin ¢evreyi gozetim gereklidir.

Sosyallesme, yasam boyu siiren bir siire¢ olarak insanlarin topluma uyumunu
saglamaktadir. Medya kullanim1 da bir sosyal aktivite olarak insanlari biraraya getirerek
sosyallesme saglayabilir. Birlikte sinemaya giden arkadaslar, okuduklar1 bir haber
iizerine yorum yapip tartisan insanlar ortak bir anlayisa sahip durumdadir (Vivian,
2003: 371). Aym gazeteyi alip okuyan bireyler de gerek sosyallesme gerekse

kamuoyunun olusumu agisindan birliktelik olusturmaktadir.

Giindelik yasamin rutininden, sikiciligindan kagmak i¢in de insanlar medyay1
kullanmaktadir. Ornegin, duygularin coskulu oldugu bir anda yiiksek sesle miizik
dinlemek, dingin bir anda hafif miizik dinlemek, korku filmi izleyerek farkli heyecan
yasamak, komedi filmi izleyerek giilmek ve eglenmek, bir kacis olarak
degerlendirilebilir (Vivian, 2003: 372). Kitle iletisim araclan icinde ozellikle

televizyonun eglence ve kacis amach olarak izlerkitleye doyum sagladig belirtilebilir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’nin kapsami medyanin sundugu icerikler ve bu
iceriklerden izleyicilerin elde ettigi doyumlar olarak degerlendirilebilir. Medya
kullaniminin mantikli bir secimden olustugu ve bu kullanimin nedenleri oldugu
belirtilmektedir. Bazi insanlara neden televizyon izledigi soruldugunda alman “zaman
oldiiriiyorum” cevabi bile, Kullamimlar ve Doyumlar Yaklasimi acisindan bir medya

kullanimidir ve eylemin amaghligimi ifade etmektedir. Haber biilteni izlemek ya da
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futbol mag1 izlemek arasinda da zaman Oldiirme agisindan bir secim yatmaktadir

(Berger, 1995: 102).

Izlerkitlenin aktif ve secici oldugu varsayimimi temel alan Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklagimu, iletisim siirecinin merkezine izlerkitleyi koymaktadir. fletisim kanalini ve bu
kanaldan alinan icerigin se¢imini izlerkitlenin gerceklestirdigi belirtilmektedir. Bu
durumun iki yansimasi ortaya cikar: Birincisi, izlerkitle kendi secimini yaptig1 igin
“etki-neden” baglaminda iletisimin igerigini hazirlayan profesyoneller sorumlu
tutulamaz. Ikincisi, izlerkitlenin varolan icerige iliskin begeni ve yargilarindan dolay1
icerigin gelistirilmesi yolunda katilimc1 bir tavir sergilemesidir (Alemdar ve Erdogan,

1990: 114).

Kitle iletisim araclar1 sahipleri gelirlerini izlerkitleden dogrudan ya da dolayl olarak
kazanmaktadir. Kitle iletisim aracinin icerigini izlerkitleye satarak ya da icerikle birlikte
reklami izlerkitleye ulagtirarak yayinci gelir elde etmektedir. Bu durumda izlerkitlenin
ilgisi ve istegi onemli bir kaynak olmaktadir (DeFleur ve Dennis, 2002: 357). Gazete
ireticileri agisindan okuyucu davramiglar1 ve gazete satiglarin1 6lgmek igin iki temel
nokta bulunmaktadir: Birincisi, gazete satis rakamlarimi izleme; ikincisi, okuyucularin
ozelliklerini belirleme (Ryan ve Wentworth, 1999: 223). Gazete satis rakamlarinin
izlenmesi, gazete kurulusunun sektorde kendi durumuna iliskin, pazara iliskin
diizenlemeler yapmasi agisindan onemlidir. Okuyucu ozelliklerinin belirlenmesi ise,
gazetenin icerigini olusturma ve okuyucunun igerige iliskin diisiincelerinin belirlenmesi

noktasinda 6nem tasimaktadir.

Gazeteler gerek tasarim gerekse igerik olarak giderek birbirine benzemektedir.
Televizyon ve Internetin de giderek yayginlasmasiyla gazete okuma rakamlari giinden
giine diismektedir. 1960’larin basinda Amerika’da evlerin yiizde 90’nina gazete
girerken, 1990’11 yillarda bu rakam yiizde 70’e diismiistiir (Risser, 1995: 107). Gengler
arasinda okuma oraninin diisiik olmasinin ardinda yetisme ¢aginda televizyon kiiltiirii
ile biiyiime onemli bir etkendir. Genglerin gelecek onyillarda pazari temsil edecegi
diisiiniiliirse, basin kuruluslarinin, bu insanlarin yasam bicimleri, istek ve beklentilerine

yanit verecek bicimde yayincilik yapmasi gerekmektedir (Fillion, 1992: 157).
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Televizyon ve Internete olan ilgi nedeniyle, 6zellikle geng niifusun basili gazete okuma
orani giderek azalmaktadir. Basinin isleyis ve yonetim modeli ticari temellere dayandigi
icin, reklam ve dolayistyla okuyucu 6nemlidir (Pavlik, 2001: 125). Milyonlarca giinliik
gazete okuyucusu genellikle orta yas ve iizeri insanlardir. Geng niifusun 6zellikle yeni
medyaya ilgi gostermesi, aliskanliklarin yan1 sira, daha ¢ok bilginin daha kolay ve hizl
sekilde erisilebilir olmasindandir (Lapham, 1998: 32). Bu sartlar altinda diinyadaki
hemen her gazete basili versiyonlarinin yani sira online versiyonlarin1 da devreye

koymustur.

Gazete okumaya olan ilginin azalmasi egiliminin nedenlerinden birisi televizyon ile
gazetenin rekabet edememesidir. Televizyonun 6zellikle ¢aba gerektirmeden eglence ve
zaman ge¢irme olanagl sunmasi bu durumda etkilidir. Eglendirme islevi, kitle iletisim
araclarinda 6n plana cikmaya baslayinca, yalnizca formati eglence olan programlar
yayinlanmakla kalmayip, icinde eglence barindiran yeni tiirler (genre) ortaya
cikmaktadir. Bu durum 6zellikle televizyon icin rating anlamina geldiginde eglence
unsuru haberlerde ve hatta haberi yapan muhabirlerde goriilmeye baslamaktadir. Gazete
ise okuyucusunu eglendiren haberler verdiginde bile, bu haberi alimlayabilmek igin

okuma eforu harcanmasi1 gerekmektedir.

Berger, Kullamimlar ve Doyumlar Yaklagimi’nin izlerkitleye sagladigi doyumlar
anlayabilmek i¢in medyanmin hangi islevleri gordiigiine ve bireylerin kitle iletisim
araclarinm1 kullanma nedenlerine bakmak gerektigini belirtirken, bunun eglendirmeden
cirkin ve giizeli deneyimlemeye kadar genis bir yelpazede oldugunu soylemektedir.
Bunun yaninda ortak deneyim ve coskuyu paylasmak (6rnegin, stadda ve televizyondan
bir mag¢1 izleyen insanlar), meraki gidermek ve bilgilenmek (haberleri okumak), empati
ve siradisi duygular yasama (siddet ya da korku filmi izleme), adalet duygusunu
giiclendirme (dizilerde su¢lularin mutlaka cezasin1 ¢ekmesi), moral ve kiiltiirel degerleri
onaylama (dini haberler) gibi medyay1 kullanim nedenleri siralanabilir (Berger, 2005:
125-133). Her kitle iletisim aracinin {irlinii i¢in farkli izleyiciler farkli doyumlar

arayabilmektedir.
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Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi ile ilgili yapilan arastirmalarin sonuglari
genellendiginde okuyucularin elde etti§i doyumlar {i¢ ana baghkta toplanmaktadir:
Sosyal, bilgilendirici ve eglendirici (Cox-Otto, 2003: 32-33):

e Sosyal doyumlar agisindan, sosyal uyum, arkadaslik (eslik etme), bireysel yarar,
yalnmizlik giderme, sosyallesme, etkilesim, sosyal mutluluk, sosyal 6grenme,
sosyal kimlik, sosyal bilgilenme, moral destek gibi doyumlar elde edilmektedir.

¢ Bilgilendirici doyumlar ise biligsel olarak degerlendirilebilir: 6grenme, ¢evreyi
gbzetim, bilgi arama, ¢evre hakkinda bilgi sahibi olma doyumlar1 bu ¢ercevede
degerlendirilebilir.

e Kitle iletisim araglarindan elde edilen eglence doyumunun alt basliklan ise,
vakit ge¢irme, duygusal tatmin, keyifli bir aktivite ile ugrasma, neselenme gibi

kacis saglayan doyumlardir.

Kullanimlar ve Doyumlar modelleri arasinda Rosengren’in yaklagimi, bireyin
ihtiyaclarin1  baglangic noktas1 olarak belirlemektedir. Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisine gonderme yaparak temel diizeyde ihtiyaglara (psikolojik ve giivenlik
ihtiyac1) oranla, yiiksek diizeyde ihtiyaclarin (arkadaslik, sevgi, kabul gérme gibi)
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi ile iligkili oldugu belirtilmektedir (McQuail ve

Windahl, 1993: 112).

Lull, gereksinim teriminin aclik, susuzluk, kisisel giivenlik gibi temel bilissel ve
toplumsal dengeliligi yansittigini, temel gereksinimlerin doyuma ulasmasindan sonra
kesfetme, yiikselme, toplumsal aidiyet gibi yiiksek diizeyli gereksinimlerin tatmini
diisiiniilecegini soylemektedir. Gereksinimlerin dogrudan gézlenemedigi ancak, kokleri
ve  sekillenmelerine iliskin  yorumlarda  bulunulabilecegi  belirtilmektedir.
Gereksinimlerin tatmine ulagtirnlmasinda kiiltirel yapi1 ve bicimler bireylere gore
farklilik gostermektedir (Lull, 2001: 138-139). Bu durum bir gazete icin diisiiniiliirse,
orta ve alt simif erkeklerin spor haberlerine daha fazla ilgi gosterdigi; kadmnlarin ise
saglik haberleri ve gazete eklerine olan ilgisi farkl kiiltiirel yap1 ve bi¢imlerin tercih ve

doyumlar1 etkiledigini ortaya koymaktadir.
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Palmgreen’in Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na yonelik olarak ifade ettigi

varsayimlar sunlardir:

“Izleyici aktiftir. Medya kullammi amag odaklidir. Medya, diger iletisim bicimleriyle rekabet
halindedir. Izleyici medya secimine gereksinimleri nedeniyle karar verir. Medya tiiketimi genis

Ol¢tide doyum saglar. Medya icerigi tek basina doyumlar tatmin etmek i¢in kullanilamaz. Medya

ozellikleri farkli gereksinimlerin doyurulmasini belirler” (Palmgreen 1985, aktaran:

Niekamp, 2003: 16).

3.1.1. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin Tarihi Gelisimi

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin (KDY) tarihsel gecmisiyle ilgili olarak
McQuail, yaklasimin kaynagi ve temelinin su goriisler oldugunu belirtmektedir:
“izleyici hakkinda daha cok sey bilme istegi, izleyici deneyiminde bireysel farkliliklarin
Ooneminin bilinmesi, popiiler medyanin igine cektigi izleyicileri sayesinde var olan
sagskinlik, uygun ara¢ olarak o6rnek olay medya ve psikolojik durumlarn agiklamaya

yardim” (McQuail, 1985: 125).

KDY’ nin temeli 1940’1 yillara dayanmaktadir. Radyo dinleme ve gazete okumanin
arkasinda yatan motivasyonlar1 arastirmak icin yapilan calismalar bulunmaktadir. Tlk
calismalar, izlerkitlenin cevaplarinin anlamli kategoriler olusturularak tanimlanmasi
bicimde yapilmistir. Ik calismalarda, izlerkitlenin demografik ozelliklerine gore
farkliliklara dikkat edilmeden agik uclu sorular yoluyla elde edilen verilerin
gruplanmas1 yontemi kullanilmustir. izlerkitlenin elde ettigi doyumlarin psikolojik ve
sosyolojik kokenlerine iliskin arastirmalar yapilmamus; farkl iletigsim araclarinin farkl

islevleri dikkate alinmamustir (Katz, Blumler ve Gurevitch, 1974: 20).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi ile ilgili yapilan ilk ¢aligmalardan biri Herta
Herzog’a aittir. 1942 yilinda, radyoda “Arkast Yarin” formatinda dizileri (soap opera)
dinleyen kadinlar iizerine yapilan calismada, kadinlarin elde ettigi doyumlar arasinda
“kendini kahramanlarla 6zdeslestirme”, “duygusal rahatlama”, “yararh tavsiyeler elde
etme” gibi doyumlar bulunmaktadir (Herzog, aktaran: DeFleur ve Dennis, 2002: 440;

Sherry, 1998: 19 ve Wimmer ve Dominick, 2000: 385).
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Berelson’un 1945°te New York’ta gazetelerin greve gitmesi sirasinda yaptigi ¢calismada
ise, okuyucularin gazeteyi kullanma nedenlerini sdyle aktardigi ortaya cikmaktadir:
Bilgi ve yorum igin, giinlitkk yasanti i¢in bir ara¢ olarak, dinlendiriciligi i¢in, sosyal
prestij ve sosyal temas i¢in (Berelson, 2000: 139-156). Berelson’un calismasinda,
izlerkitlenin cevreyi gozetim, rahatlama ve sosyal uyum amaciyla gazete okudugu

ortaya ¢ikmaktadir.

Schramm, Lyle ve Parker’in 1961’de yaptiklan bir calismada cocuklarin televizyon
izleme aligkanliklarinin zeka kapasiteleri, sosyo-ekonomik statii ve aile iligkilerinden
etkilendigi belirlenmistir. Bunun yaninda arastirmacilar cocuklarin televizyon izleme
nedenleri arasinda, eglence, bilgi ve sosyal yararin bulundugunu sdylemektedir (Sherry,
1998: 19). Gerson’un 1966’da yaptigi calismada ise bireylerin medya kullaniminda
irkin belirleyici oldugu ileri siirlilmiistiir (aktaran: Wimmer ve Dominick, 2000: 385).
Katz ve Foulkes’in (1962) medyay1 kacis amacgh kullanima iliskin yaptig1 arastirma;
Mendelsohn’un (1964) radyo kullamiminin islevlerine yonelik yaptigi arastirma;
Greenberg ve Dominick’in (1969) 6grenmede bilgi kaynagi olarak 11-18 yas arasi
cocuklarin televizyon kullamimini ele alan calismasi, Kullamimlar ve Doyumlar
Yaklasimi kullanilarak 1960’1l yillarda yapilan bazi arastirma ornekleridir (Ruggiero,
2000: 5-6).

KDY ile ilgili farkli arastirmalar 1960’larin basinda baglamistir. Arastirmalarin
kapsadigi konular ise, “farkli iletisim araclarina ayrilan zamanlan belirleme, medya
kullanimi ve zamanin kullanimi arasindaki iligki, sosyal uyum ve iliskilerin
belirleyicileri ve medya kullanimi arasindaki iliski, farkli medya ve icerik tiirlerinin
iglevleri ve algilanisi, medya kullanimina katilimin nedenleri”’dir (McQuail, 1985: 126).
Medyanin bireylerin yasamindaki yerini, bireyin kendi penceresinden degerlendiren ve
basit kategoriler olusturmadan baglayarak doyumlan faktorler olarak indirgeyen bir

genisleme siireci s6z konusu olmustur.

Zamanla KDY, farkli ilgi alanlarinda da kullanilmaya baglamistir. McQuail, bu ilgi
alanlarin1 5 grupta toplamaktadir: “cocuk ve medya, siyasal iletisim ve medya doyumu,

cesitli aragtirmalarin 6zel bicimi ve bunlarin cekiciligi, medya ve sosyal uyum, bilgi
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arama ve medya kullaniminin biligsel boyutu” (McQuail, 1985: 129). Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklagimi kullanilarak yapilan ¢alismalarda genellikle bireysel farkliliklarin
ortaya c¢iktigit ve yapilan degerlendirmelerde bu durumun gozoniine alindigi

sOylenebilir.

3.1.2. Kullammlar ve Doyumlar Yaklasimi’’na Gore Okuyucu

Davramslar:

Okuyucu davramiglari, okuyucunun gazeteyi satin almadaki motivasyonlarindan,
gazetede en cok hangi boliimleri okuduguna kadar genis bir Olcekte yer alan
davraniglar1 tanimlamaktadir. S6z konusu davraniglar1 bicimlendiren en 6nemli etken
sosyo-demografik etkenler olarak goriilmektedir. Yas, cinsiyet, gelir ve egitim
degiskenleri, bireysel farkliliklar1 yansitmakla beraber, okuyucunun davraniglarindaki

farklilig1 aciklayabilmektedir.

Okuyucu davramiglarina yonelik olarak yapilan calismalardan biri, 1974 yilinda
McCombs ve Mauro tarafindan yapilan ve bir baska caligmanin yontemini kullanarak
1985°’te aym yazarlarla birlikte replika bir calisma yapan Jinok Son, gazete
okuyucularinin, gazetelerini satin almada belirleyici olan su etkenlere yer vermektedir:
On sayfa, toplam haber alani, sayfanin iist tarafi ve bicim. Okuyucu sayisini belitleyen
bir bagka grup etken editoryel kisimdir. Bu baglamda, 6n sayfa, haberin kaynagi, sayfa
ve baslik, okuyuculugu etkilemektedir (McCombs, Mauro ve Son, 1988: 28).
Okuyuculugu olumlu olarak etkileyen bir bagka faktor de fotograf kullanimidir.
Fotografli olan haberlerin, fotografsiz olan haberlere oranla daha fazla okundugu
belirtilmektedir (McCombs, Mauro ve Son, 1988: 28). Gazetenin diger iletisim araglar
ile olan rekabeti ve ozellikle gen¢ okuyucularin sayisimin azliglr nedeniye, editdrlerin
sayfalarda bicim ve igerik Ogelerini en uygun bicimde kullanmasi, okuyuculugu

etkileyebilmektedir.

Diizenli gazete okumayan ya da hi¢c okumayan bireylere iligkin yapilan arastirmalarda,
gazete okumayanlarin ¢ok genc ya da yash oldugu, kirsal alanlarda yasadigi, diisiik gelir

grubunda ve egitim diizeylerinin diisiik oldugu gibi faktorler belirtilmektedir. Daha
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giincel aragtirmalarda ise gazete okumayan insanlara iligskin, gazete okumama nedenleri
olarak zaman yetersizligi, bagka bir iletisim araci (radyo, tv) kullanimi, maliyet ve ilgi
eksikligi ifade edilmektedir (Lipschultz, 1987: 59-62). Tirkiye’deki duruma
bakildiginda diisiik gelir grubundaki insanlarin gazeteye para ayirmaktan 6te gazeteden
sikilma, haber alma ihtiyacin1 televizyondan karsilama davramisi icinde oldugu
sOylenebilir. Bu baglamda yazili kiiltirden cok gorsel kiiltiiriin 6n plana c¢iktigi

goriilmektedir.

Stone ve Boudreau 1985°te yapilan bir ¢alismanin verileri ile 1994’te kendi yaptiklari
arastirma arasinda ¢ok az farkliliklar bulmustur. Genel olarak, 18-34 yas arasindaki
bireylerin gazete okumaya ilgilerinin azlig1 yam sira; gazete okuma ilgilerinin daha cok
spor haberlerine yonelik oldugu belirtilmektedir. Gen¢ okuyucular arasinda gazetelerde
ulusal haberler, hava, spor ve seri ilanlar boliimlerine ilgi yiiksek goriiliiriiken; daha
yaslt okuyucular arasinda hava, editoryel yazilar ve yiyecek reklamlarina ilgi artis
gostermektedir. Geng okuyucularin uluslararasi haberlere ve editére gelen mektuplara
ilgileri azdir. Daha yash okuyucularin ise dogum, 6liim ve evlilik ilanlarma ilgilerinin
daha az oldugu belirlenmistir (Stone ve Boudreau, 1995: 25). Gen¢ ve yash
okuyucularin gazetede yer alan icerik gruplarina ilgileri farkli olmaktadir. Editorlerin bu
ilgiyi gbzoniine alarak hem gen¢ hem de yash okuyuculari ¢ekebilecek haber konularina

yer vermesi onemlidir.

Geng okuyucularin gazete okumaya olan ilgilerinin giderek azaldigi varsayimi
arkasinda, arastirmacilarin gen¢ okuyucularla ilgili iki soruyu incelemeleri
gerekmektedir. Bunlardan birincisi, gen¢ okuyucularin gazeteyi nasil gordiikleri,
ikincisi ise, gazete icerigini nasil kullamip degerlendirdikleridir. Schlagheck’in
iiniversite Ogrencilerine uyguladigi arastirmasinda, gen¢ okuyucularin yaklagsik {icte
ikisinin son bir hafta icinde gazete okudugu ortaya cikmistir. Bu okuyucularin
gazetelerinde en ¢ok okuduklar1 boliimler ise, sirasiyla spor, karikatiir, seri ilanlar ve ilk

sayfa haberleri olmaktadir (Schlagheck, 1998: 75-85).

Nancy Ann Cheever’in 1999°da yaptig1 aragtirmada yas farkliliklarina gore belirlenmis

3 grubun gazete okuma aligkanliklar1 degerlendirilmis, genglerin daha az gazete
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okudugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Genglere oranla ileri yaslardaki gazete okuyucularinin
gazete okuma aligkanliklar1 daha kararli (sabit) goriinmektedir. Mevcut durumda
gazeteler geng niifusa ulagmaya yonelik caligmalar yapmazsa, gelecekte onlari

okuyucular olarak gormeleri zorlagacaktir (Cheever, 1999: 55-59).

Cobb-Walgren, ozellikle gen¢ okuyucularin gazete okumaya gosterdigi ilginin
azalmasinin nedenlerini soyle belirtmektedir: “okuma egiliminin azalmasi, televizyonun
gorselligi ve dinamik olusundan kaynaklanan rekabet, yasam tarzinin degismesi ve evde
gazete okumaya iliskin zayif gelenek” (Cobb-Walgren, 1990: 341). Gazete
okumayanlarin, gazete okumaya iliskin algilari, gazete okumanin zaman aldig1 ve ¢aba
gerektirdigi seklindedir. Aileleri gazete okumayan g¢ocuklarin gazete okumaya olan

ilgileri diisiik olmaktadir (Cobb-Walgren, 1990: 346).

Lacy ve Fico, gazetenin icerik kalitesi ile tiraji arasinda bir iligki oldugunu
belirtmektedir. Gazete editorlerinin gazetelerinin igeriklerine iliskin diizenlemelerinin
yam sira okuyucudan elde edilebilecek veriler, beklentiler, igerigin diizenlenmesi,
zenginlestirilmesine katkida bulunabilir. Gazete yonetici ve sahiplerinin igerige yonelik
olarak yapacaklar1 yatirim, yayin siireci ve okuyucuya zamaninda ulasabilecek bir
dagitimin saglanmasi, tiraji etkileyen diger etkenlerdir. Bunun yani sira, okuyucularin
gazetelerine yonelik icerik beklentilerinin gerceklestirilmesi tiraj artirimi i¢in 6nem

tasimaktadir (Lacy ve Fico, 1991: 53-54).

Loges ve Ball-Rokeach’in gazete okumaya baglilik ile ilgili yaptiklar ¢alismada, gazete
okumanin bilme amacini tasimasi yaninda, gazete okurlarinin demografik 6zelliklerinin
onem tasidigi, okurlarin neden gazete okuduklar1 ve gazetede ne aradiklarinin 6nemli
oldugu ortaya koyulmaktadir. Calismada, gazete okumaya daha fazla zaman ayiran
grubun anlamaya, okuduklarini algilamaya daha fazla egilimli oldugu; okumaya daha az
zaman ayiran grubun ise eyleme (fikirleri tartisma ve paylasma gibi) odakli egilim
gosterdigi belirtilmektedir. Yazarlar, gazete okumanin yalnizca demografik verilere
gore degiskenlik gostermeyecegini, okurun sosyal anlayisi ve algilamasi, sosyolojik
degiskenlere de bagli olarak gazete okumanin arkasindaki motivasyonlarin

anlagilabilecegini belirtmektedir (Loges ve Ball-Rokeach, 1993: 612).
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Elliot ve Rosenberg, 1985 yilinda Philadelphia’da gazete grevi basladiginda, gazete
okuyucularinin grev siiresince ve grevden sonraki durumda gazete okuma doyumlarina
iligkin bir anket yapmislardir. Giinliikk gazetelerinden yoksun kalan okuyucularin,
cevreyi gozetim ve iletisim islevini, diger kitle iletisim araclarini kullanarak yerine
getirdigi gozlenmistir. Fakat, gazetenin kendine 06zgii zaman Oldiirme, reklam ve
eglence islevinin yerini diger iletisim araglar1 alamamistir (Elliot ve Rosenberg, 1987:
687). DeBock ise, bir gazete grevinde en ¢ok rahatsizlik duyan okur grubunun, gazeteyi
bilgilenmek amacli kullananlar ve gazete okumay: ritiiel haline getirmis olanlar
oldugunu belirtmektedir (DeBock 1980, aktaran: Wimmer ve Dominick, 2000: 387). Bu
durum, gazetenin bilgilendirme gereksinimini karsilamasi yaninda okuyuculara

psikolojik doyum da sagladigini ortaya koymaktadir.

Gazete okuyucularinin, gazetelerinde okuduklar1 politik haberlere iliskin, Chaffee ve
Frank’in iletisim araglar1 arasinda yaptiklar1 karsilagtirmada, gazete okurlarinin
televizyon izleyicilerine gore politik bilgi arama amach olarak gazete okuduklar
belirtilmektedir. Televizyon daha ¢ok adaylara iliskin bilgi vermekteyken; gazeteler,
siyasal partiler ve bunlar arasindaki farkliliklara iliskin bilgi vermektedir. Bunun
yaninda politikaya daha ¢ok ilgi duyanlar, ayrintili haberleri gazeteden alma egiliminde
olmaktadir (Chaffee ve Frank, 1996: 58). Bu durum gazetenin televizyona oranla,

ozellikle secim siireclerinde daha bilgilendirici bir islev tagidigini ortaya koymaktadir.

3.2. Okuyucu Tiirleri

Okuyucu tiirlerinin tamimlanmasinda gazete okumanin nitel ve nicel farkliliklar
onemlidir. Gazete okumaya ayrlan siire, okuyucunun motivasyonlart ve okuma
islevleri, okuyucunun ve okuyucu tiirlerinin simiflandirilmasinda 6ne ¢ikmaktadir.
Bunun yaninda okuyucunun gazete okudugu siire¢ boyunca dikkat ve algisinin nasil
oldugu ve bu algilamaya ve anlamlandirmaya iliskin degerlendirmeler Onem

tasimaktadir.

Wanta, Hu ve Wu’nun birlikte yaptiklar1 bir ¢calismada, okuyucular ii¢ gruba ayrilmistir.

Haftanin iki ya da daha az giinii gazete okuyanlar ‘okuyucu olmayanlar’ olarak; tek bir
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gazeteyi haftanin iki giiniinden ¢ok okuyanlar ‘tekil okuyucu’ olarak; iki ya da daha
fazla gazeteyi haftanin iki giiniinden ¢ok okuyanlar ise ‘coklu okuyucular’ olarak
tanimlanmistir. Arastirmaya dahil olan katilimcilarin yiizde 12’si okuyucu olmayanlar
grubuna, yiizde 58’1 tekil okuyucu grubuna, yiizde 30’u ise ¢oklu okuyucu grubuna ait
olarak belirlenmistir. Arastirmanin ortaya koydugu onemli bulgulardan biri, okuyucu
olmayanlarin giincel olaylar ve c¢evrede olup bitenleri anlamada gazete okuma

motivasyonlarinin oldukga diisiik oldugudur (Wanta, Hu ve Wu, 1995: 109-113).

Lipschultz, gazete okumayanlara iliskin yapti§i arastirmasinda ii¢ okuyucu tiiriine
deginmektedir: Hi¢ gazete okumayanlar, arasira gazete okuyanlar ve diizenli okuyanlar
(Lipschultz, 1987: 61). Hi¢ gazete okumayan insanlarin gazete okumama nedenleri
arasinda, gazete okumanin ¢ok zaman almasi, gazetede kisiyi ilgilendiren haber
olmamasi, haberlerin tarafli olmasi, gazetelere giivensizlik, gazetede ¢ok reklamin
olmasi, gazetede giinliikk yasami kolaylagtirmaya doniik haber ve bilgi olmamasi,
gazetenin kolay okunur ve ¢ekici olmamasi gibi nedenler bulunmaktadir. Arasira gazete
okuyanlarin ise genellikle gen¢ insanlar oldugu belirtilmektedir (Lipschultz, 1987: 61-
64).

Ruotolo, baz1 kuramlardan yola c¢ikarak, gazete okumaya iliskin 15 motivasyon
belirlemistir. Bunlar: eglence, zaman gecirme, cevreyi kontrol ve katilim, kacis,
arkadashik (refakat), heyecan, rahatlama, yeni davraniglar 6grenme, yakin ve uzak
cevreyi 6grenme, yardim (yol gosterme), sosyal etkilesim, sosyal karsilagtirma, sosyal
baglant1 (aidiyet), tutum onayi, aligkanlik. Ruotolo, bu motivasyonlar1 kullanarak gazete
okurlarmin profillerini ¢ikarmistir (Ruotolo, 1988: 126-130). Ruotolo’nun ortaya

koydugu okuyucu profilleri sunlardir:

1. Aracgsal okuyucular: Bu tiir okuyucular gazetelerini giinlilk olarak haber ve
bilgi alma amaglh kullanmaktadirlar.

2. Fikir olusturanlar: Bu tir okuyucular bilgi ve haberi, diisiinceleri
karsilastirmak ve bicimlendirmek icin gazete okurlar. Gazetedeki kose
yazarlarimt okurken, kendi goriislerini destekleyen gercekler ve haberlerle

ilgilenirler.
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3. Memnuniyet icin okuyanlar: Bu tiir okuyucular, gazete okumay1 giiniin bir
pargasi olarak zevkli bir eylem biciminde degerlendirirler.

4. Ego bastiranlar: Bu tiir okuyucular sosyal cevreye uyum acisindan, giivenlik
acisindan gazete okurlar. Bunun yani sira yalniz olmamak ve cevre ile
konusacak bir seylerin olmasi da gazete okumaya baghdir.

5. Tarayicillar: Bu tiir okuyucular ise 6zel bir ama¢ ve motivasyonla gazete
okurlar. Genel amaglarla gazeteye goz gezdirirler ve ilgilerini ¢ceken haberlere

bakarlar.

Amerika’da faaliyet gosteren Readership Institue, arastirmalarinda okuyucu gruplarini
ii¢ tiirde ele almaktadir: Yogun okuyucular (heavy readers), orta okuyucular (moderate
readers) ve az okuyanlar ya da okumayanlar (light readers or non-readers) (Somerville,
2001: 26-27). Okuma eyleminin gerceklesmesinde sadece gazete satin alma davranisi
yer almamaktadir. Gazeteyi satin alan bir bagskasindan alip okuma, kafe, kahve gibi
sosyal ortamlarda okuma, Internet iizerinden okuma sz konusudur. Tiirkiye 6zelinde
konuya bakildiginda ise ortalama 5 milyon civarinda olan gazete satislarinin yaklasik 1
milyonu abonelik yolu ile okuyucuya ulagmaktadir. Geri kalan 4 milyon ise bayi
satiglarim1 ifade etmektedir. Internet iizerinden gazete okuyanlar ise ana-akim medya
gazetelerinin en biiyligiinde 1 milyon tik’1 bulabilmektedir. Yiiksek satis rakamlari
gazeteler icin ticari anlam tasirken, gazeteye verilen toplumsal degeri ifade eden bir
gostergedir. Yiiksek satis rakami, gazetenin toplumsal itibarini ortaya koyar, kamuoyu
olusturmada psikolojik giicdiir. Bunun yaninda gazetenin tasidigi toplumsal

sorumlulugun biiyiikligiinii, yiiksek satis rakamlari ifade eder (Eraslan, 1998: 32).

3.3. Aktif izlerkitle Kavrami

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin temel varsayimi “aktif izlerkitle” kavramidir.
Bu kavram izlerkitlenin goniillii se¢imi ve izlerkitle ve kitle iletisim araci arasindaki
iligkinin seciciligine dayanmaktadir. Aktif izlerkitle savi, medya mesajlarmi alan
izlerkitlenin, bu mesajlara kisileraras: iligkiler, ilgi ve meraklar, kisisel deneyim ve
gecmis temelinde yamt verdigini savunmaktadir (Turow, 2003: 143). Izleyicilerin yast,

egitim durumu gibi sosyal faktorler, izlerkitlenin aktiflik derecesini etkilemektedir.
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Farkl1 bireyler, farkl: iletisim araglarina, farkl tiirde ve diizeyde aktiflik gosterebilirler
(Ruggiero, 2000: 8). Izlerkitlenin herhangi bir kitle iletisim arac1 karsisindaki aktifligi
demografik degiskenlerle iligkili oldugu kadar kullanilan kitle iletisim aracinin yapisal
ozellikleri ile de baglantilidir. Kitle iletisim araglarim1 kullanan her bir bireyin ilgileri,
tutumlari, gereksinimleri ve degerlerinin olusturdugu biligsel yapinin birbirinden farkli
olmasi, anlamin her izleyici tarafindan yeniden {retildigini ortaya koymaktadir

(Ozakgiin, 1995: 11).

Izlerkitle ne istedigini bilerek medya kullanimini gerceklestirmektedir. Izleyici
davramiglarinin  arkasinda yatan nedenlerin, bireyin ihtiya¢ ve bilgileri ile
aciklanabilecegi diisiiniilmektedir (McQuail ve Windahl, 1993: 110). McQuail ve
Windahl, “secici izleme” olarak adlandirdiklar1 aktif izleme siirecinde, izlerkitlenin
iletisim kanalin1 secerken kendi begenilerini Oon plana c¢ikardigini ve diisiince-
enformasyon gereksinimlerine uygun olarak se¢im yaptigini belirtmektedir (McQuail ve
Windahl, 2005: 166). Denge goriisiine dayali olarak yapilan laboratuvar ¢alismalarinda
ise izlerkitlenin aktif oldugu, izleyicilerin “kendi inan¢ ve tutumlarini giiclendirip
desteklemek i¢in ya da herhangi bir uyumsuzlugu ve bagdasmazligi gidermek, dengeyi
ve simetrigi devam ettirmek icin enformasyon aradiklarini” ortaya koymaktadir
(Erdogan ve Alemdar, 2002: 193). Izleyicinin aktif olduguna iliskin bulgularin artmasi,

kitle iletisim araclarinin gii¢lii etkileri olduguna iligkin goriisiin etkinligini azaltmistir.

Aktif izlerkitle kavrami, izleyicinin gereksinimlerinin bilincinde olarak, cesitli iletigim
kanallarim ve icerigi degerlendirerek, aradigi doyumu saglayacagi araci sectigini ifade
etmektedir. Diger taraftan izleyici, bir iletisim aracinin kendisini doyuma
ulastirmayacagini diisiiniiyorsa, bunun alternatifi olabilecek baska bir eyleme (6rnegin,
arkadasiyla sohbet etmek) yonelecektir. Dolayisiyla aktif izlerkitle kavraminin
arkasinda yatan en onemli motivasyon sec¢ici medya kullanimidir (Young Kim, 2002:
18-19). Bilgisayar kullanmay1 bilmeyen birisinin televizyon izleme yerine Internette
sorf yapmay1 secmesinin miimkiin olmadigi belirtilmelidir. Dolayisiyla, bir iletisim
arac1 segme davranisinin arkasinda, o araca olan yakinlik ve temel diizeyde bilgi sahibi

olma kosulu gereklidir.
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Katz, Blumler ve Gurevitch, her bir kitle iletisim aracinin kendine 6zgii 6zellikleri
oldugunu belirtmektedir. Bir iletisim aracinin karakteristik igerigi, tipik ozellikleri ve
tipik maruz kalma durumu, izlerkitlenin doyumunu etkilemektedir (Katz, Blumler ve
Gurevitch, 1974: 25). Ornegin, bir gazete okurunun, evinde ya da ev disinda gazete
okumasi, elde edilen doyumu etkileyebilmektedir. Bunun yaninda gazete televizyondan
farkl1 olarak okumak icin dikkat gerektiren bir aractir. Bulunulan herhangi bir ortamda
acik olan televizyona bakmak ya da dinlemek cabasi, gazeteyi ele alip okumak igin

gereken cabadan daha azdir.

Doyum kavraminin tek basina genis bir tamimi icermesi nedeniyle, aktif izlerkitle
arastirmalarinda  “doyum arayis1” ve “doyum kazanimi” kavramlar literatiire
eklenmistir. Doyum arayisi, izleyicinin psikolojik ya da kiiltiirel bir gereksinimine
iligkin sececegi kitle iletisim aracimi belirlemeyi ifade ederken; doyum kazanim ise,
tercih edilen kitle iletisim aracinin iceriginden elde edilen doyumu ifade etmektedir

(Ozakgiin, 1995: 87-88).

Palmgreen ve Rayburn, izlerkitlenin kitle iletisim araglarinm1 kullanarak doyum arayisi
icinde oldugunu ve izlerkitlenin sectigi icerige gore de doyum elde ettigini
belirtmektedir. Asagida yer alan sekilde izlerkitlenin beklenti ve doyumu

aciklanmaktadir:

Asagida yer alan modelde birbiriyle iliskili olan 6geler: ADi= Ii Di

ADi= Herhangi bir kitle iletisim araci objesinden (X) aranan i’ninci doyum (X: arac,
program veya icerik bi¢imi); li= X’in herhangi bir sifata sahip oldugu veya X ile ilgili
bir davranigin belirli bir sonucu olacagina dair inang (subjektif olasilik); Di= belirli bir

sifat veya sonucun duygusal degerlendirmesi.
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Inanclar <«

Aranan Doyum KIA. Elde edilen
(AD) P Kullanma » doyum (ED)

Degerlendirmeler — =-=-=r=rmrmrmrmrmsmmm e

Sekil 3: Kitle iletisim Araclarinda Aranan ve Elde Edilen Doyumun Beklenti-Deger
Modeli
Kaynak: (Palmgreen ve Rayburn, 1985) aktaran: McQuail ve Windahl 2005: 171-172)

Levy ve Windahl, televizyon izleyicisine yonelik olarak yaptig1 arastirmada, TV izleme
Oncesi, sonrasi ve izleme sirasinda izleyicinin davranmiglarini gozlemleyerek, temel
olarak aktif izleyicinin varligim dogrulamis ancak; izleyicilerin aktiflik derecelerinin

farkli oldugunu ifade etmistir (Levy ve Windahl, 1984: 74).

Levy ve Windahl (1984), Sekil 4’te de goriildiigii gibi, izleyici aktifliginin iki boyutu
oldugunu belirtmektedir: a) nitel uyum, b) zamansal dizin. Izleyicinin nitel uyumu ise
iic ozelligi icermektedir:

1. lIzleyici segiciligi,

2. lzleyici uyumu (involvement),

3. lzleyici kullanimu.

Zamansal dizin de ti¢ 6zelligi icermektedir (Levy ve Windahl, 1984: 53):
1. Izleme oncesi,

2. lIzleme sirasi,
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3. Izleme sonrasi.

ILETISIM DIZINI
[ZLEYICIi UYUMU Izleme Oncesi Izleme Sirast izleme Sonrast
Secici Izleme,
Secici
Aragtirma
. Kodlama ve
gili
Yorumlama
“Kullanim” Sosyal Yararlar

Sekil 4: izleyici Aktifligi Tipolojisi

Kaynak: Levy ve Windahl, 1984: 54.

Izleyici seciciligi, izleyicinin bireysel olarak sosyal ve psikolojik ihtiyac ve isteklerinin
dogrultusunda kitle iletisim icerigi secimini yansitmaktadir. Izleyici uyumu,
izleyicilerin bazi programlara daha fazla dikkat vermesi, mesajlart anlamlandirip,
bi¢imlendirmesi seklinde degerlendirilebilir. Izleyici kullanimi ise, izleyicinin izledigi
bir program ya da okudugu bir habere iligkin goriislerini paylagsmasi, ifade etmesidir

(Levy ve Windahl, 1984: 54-56).

izleme
Izleme Izleme Izleme
oncesi sirast sonrasi
Doyum arama < > Doyum elde etme

Sekil 5: izleyici Aktifligi, Doyum Ve izleme Modeli

Kaynak: Levy ve Windahl, 1984: 59.



46

Sekil 5’te de goriildiigii gibi, izleme Oncesi, izleyicinin doyum arayist mantig ile
sececegi iletisim arac1 ve igerikleri belirlemesidir. izleme ami, izleyicinin mesajlara
maruz kaldigi zamandir; izleyici bu durumda mesajlarin kodagcimini yapar, onlari
anlamlandirir, tartisir. Izleme sonrasi ise, izleyicinin elde ettigi doyumu bagkalarina

anlatmasi, paylasmasidir (Levy ve Windahl, 1984: 58-62).

Alan Rubin, televizyon izleyicisine yonelik olarak izleyici aktifligini tamimlarken, iki
izleyici tiiriinden bahsetmektedir. Birincisi, eglence ya da haber, bilgi arayan ve ne
aradigimi bilerek izleme yapan “aragsal —instrumental- izleyiciler”; ikincisi ise bir
aligkanlik geregi zaman 6ldiirmek ve eglenmek icin izleme yapan “tdrensel —ritualistic-
izleyiciler”. Torensel izleyiciler daha az segici olarak ve daha az amagh olarak izleme
yapmaktadir. Aragsal izleyiciler ise etkin, amagli ve secici olarak, bir yarar elde etmek
icin izleme yapmaktadirlar. (Rubin, 1984: 75-77; Rubin, 2002: 535). Bu durum bazen
programlara gore de farklilik gostermektedir. Aksam haberlerini izleyen bir izleyici,
daha dikkatli bir izleme yaparken, spor haberlerini izlerken ayni dikkati

gostermeyebilir.

Blumler ise, izlerkitlenin siirekli aktif olamayacagini ve aktifligin bireyler arasinda
farklilik gosterebilecegini belirtmektedir. Blumler, izlerkitlenin ii¢ tiir aktiflik ortaya
koydugunu belirtmektedir: “faydalilik, amaclilik ve se¢icilik” (aktaran: Young Kim,
2002: 17). Izlerkitle, herhangi bir iletisim aracini bir fayda umarak secer ve secilen
araca bilgi edinme, eglenme gibi bir amaca gore odaklanir, mesajlari, igcerigi buna gore

algilar.

Aktif izlerkitle kavram, izlerkitlenin iletisim araglarinin se¢ciminde 6n plana ¢ikmasi
olarak degerlendirilebilir ancak; medyanin izlerkitleye iliskin bakisinda, izlerkitleyi
pazar ve pazari olusturanlarin sayisal ifadesi olarak goérme egilimi bulunmaktadir.
Izlerkitlenin isteklerinin neler oldugu, nelere gereksinim duydugu konusunda medyanin
daha tutarli ve istekli davranmasi gerekliliktir (Gurevitch ve Blumler, 2002: 286).
Izlerkitlenin de, yalmzca kitle iletisim aracini kullanirken degil, bu araclara iliskin

tutum, davranis ve isteklerini belirtme konusunda da aktif olmas1 gerekmektedir.
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3.4. Okuyucu Arastirmalari

Gazete okuyuculugu kavramina iligkin olarak oncelikle tanimlanmas1 gereken gazetenin
i¢inde bulundugu toplumsal yapinin ne oldugudur. Bu durumu kisaca tanimlayabilmek
icin gazetenin yasamim devam ettirdigi yapinin ana degiskenlerine bakilabilir.
Gazeteler belirli bir hedef kitle etrafinda okurlarina seslenmektedir. Dolayisiyla birinci
degisken, genel olarak okurdur. Ikinci degisken, basinin siyasal yap1 icindeki yeri ve
ozellikle siyasal iktidar ile olan iliskileridir. Uciincii degisken ise, gazetelerin ekonomik
durumu ve genel ekonomik yapidir. Bu ii¢ degisken basinin sekillenmesinde etkilidir

(Kocabasoglu, 1997: 36).

Becker ve Schoenbach’in medya secim siirecini aciklamaya yonelik olusturdugu model
izlerkitlenin kitle iletisim aracit se¢iminin karmagik bir siire¢ oldugunu belirtmekle

beraber bu siireci etkileyen ogeleri sdyle belirtmistir:

Izlerkitle Tarafi
Izleyici v (5) Elde
(Ive2) ——»  Edilebilirlik
‘ Sosyo-Kiiltiire] Konum
(3) KiA Dolayimli Gereksinimler
(4) Zevkler ve tercihler .
(6) Diger (7) KIA Igerigi
Seceneklerin
Genel icerik Farkinda Olma
Secenekleri Grubu
¢ Belirli Bir Medya

Icerik Secenegi _> Kullanimi

B. Uriiniin Yapisi

v t

KIA Sistemi C. Elde E. Zamanlama -
— Edilebilir——» D- Tamtim ——%» ¢y,
KiA Tarafi Segenekler

Sekil 6: Medya Secim Siireci Modeli
Kaynak: (Becker ve Schoenbach 1989) aktaran: Kim, 2002: 50
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Siyasal ve ekonomik yapinin gerek gazeteleri gerekse okuyucuyu nasil bicimlendirdigi
genel bir perspektifte ele alinmalidir. Burada daha mikro bir 6lgekte okuyucu acisindan
arastirmalara deginilmektedir. Gazeteleri kimlerin ve neden okudugu ile ilgili yapilan
calismalarda verilen yanitlar okuyucu odakli olarak su noktalar {izerinde
toplanmaktadir: Okuyucularin demografik 6zellikleri, okuyucularin yasam bicimleri,
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi. Mesaj odakli yapilan caligmalarda ise igerik

Ozellikleri iizerinde durulmaktadir (McCombs, Mauro ve Son, 1988: 25).

Gazete okuyuculugu kavrami, bir gazetenin okunma yiizdesi ya da gazetenin kac kisi
tarafindan okunduguna iliskin bir bilgidir. Tiraj, gazetenin kopya sayis1 ya da dagitilan
gazete sayisini ifade ederken, gazete okuyuculugu kavrami daha genis bir anlam
tasimaktadir. Bir eve alman herhangi bir gazeteyi birden fazla kisi okuyabilecegi i¢in
tiraj ile gazete okuyuculugu farklilik gostermektedir (Pavlik ve MclIntosh, 2004: 85).
Bunun yaninda okuyucularin gazeteye iliskin tutumlari, okuma davraniglari, igerik

secimlerinde “okuyuculuk” kavrami i¢inde degerlendirilebilir.

Okuyuculuk kavramim da kapsayan gazete arastirmalart 5 ana grupta toplanmaktadir.
Bunlar: Okurluk aragtirmalari, tiraj arastirmalari, gazete yonetimi arastirmalari, tipografi
ve mizanpaj arastirmalart ve okunabilirlik arastirmalaridir (Wimmer ve Dominick,

2000: 297-310).

Gazete okurluk arastirmalari, ABD’de 1960 ve 1970’lerde gazete tirajlarinin diismesi
nedeniyle 6nemli hale gelmistir. Okuyucu ilgisini canli tutabilmek igin gazetelerin
iceriginde yapilacak degisimlerin neler olmasi gerektigi noktasinda arastirmalar yoluyla
okuyucudan gelen bilgiler 6nem kazanmistir. 1990’larda elektronik medyanin gelisimi
ve rekabetci ekonomi kosullar1 nedeniyle okuyucu arastirmalart artmistir. Bu
arastirmalar icinde odak grup caligmalari, anket, posta ve telefon anketleri yaygin olarak
kullanilmaktadir. Okurluk aragtirmalari, okuyucunun gazetesinden beklediklerini ortaya
koyma yaninda, reklam, pazarlama, tiraj ve editoryel siireclere iliskin veri saglar ve
eksiklerin giderilmesinde yardim edebilir. Gazete okurluk arastirmalar bes kategoride

toplanabilir (Wimmer ve Dominick, 2000: 298): Okuyucu profilleri, konu se¢imi



49

arastirmalari, okuyucu ve okuyucu olmama calismalari, Kullanimlar ve Doyumlar

arastirmalar1 ve editor-okuyucu karsilagtirmalari.

Okuyucu profili arastirmalari, herhangi bir yaymin okuyucusunun demografik
ozelliklerini ortaya koymaya yonelik yapilmaktadir. Yasam tarzi bolimleme (lifestyle
segmentation) arastirmalar1 da okuyucularin hobileri, ilgileri, aktiviteleri gibi bilgileri
ortaya koymaya calisir (Wimmer ve Dominick, 2000: 298). Ornegin gazete okuyucular
icin Ruotolo’nun tanimladigi bes okuyucu tiirii sunlardir (Ruotolo, 1988: 128-129):
“aragsal okuyucular, fikir olusturanlar, memnuniyet icin okuyanlar, ego bastiranlar ve

tarayicilar”.

Konu secimi arastirmalari, okuyucunun gazetesinde hangi boliimleri daha ¢ok
okudugunu saptamaya yonelik olarak yapilmaktadir. Okuyucunun okumak i¢in segtigi
kategori ya da haberlerin okuyucunun demografik ozellikleri ile iliskili oldugu
diisiiniilmektedir. Farkli demografik o©zelliklere sahip okuyucularin gazetelerinde
okumak ic¢in sectigi boliimlerin de farkli oldugu belirtilebilir. Bunun yaninda secilen

boliimlere ayrilan okuma zamanlar da degismektedir.

Gazete okuyucusu olma ya da olmama arastirmalarinda ise, bireylere ne kadar siklikla
gazete okuduklari, “diin ya da bugiin” gazete okuyup okumadiklar1 gibi sorular
sorulmaktadir. Verilen yanitlar icinde “hi¢ gazete okumam” ya da “nadiren gazete
okurum” yanitlar1 biraraya getirilerek, bireylerin sosyo-ekonomik ve demografik
ozellikleri ortaya konmaktadir. Gazete okumayanlarin ise neden okumadiklar

konusunda bilgi saglanmaya ¢alisilmaktadir.

Kullanimlar ve Doyumlar arastirmalari, bireylerin hangi nedenlerle, hangi psikolojik
odiiller dolayisiyla gazete okuduguna iliskin aragtirmalardir. Okuyucunun gazetesinden
elde edebilecegi doyumlar siralanir ve okuyucunun bunlardan hangisi ya da hangilerine
daha fazla katildigi sorulmaktadir. Bu arastirmalarla, gazete okuma eylemi ile
okuyucunun hangi doyumlara ulastigir, bu doyumlarin alternatifleri ve okuyucunun

gazeteden beklentileri sozkonusudur.
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Gazete okuyuculuguna iliskin bir bagka arastirma, editdr-okuyucu arastirmalaridir.
Editorler ve okuyucularin bir gazeteye yonelik tasarim, gazetecilik standartlari, icerikle
ilgili kapsam gibi konularda verdikleri yamtlar karsilastirilmakta ve aralarindaki
iligkilere bakilmaktadir. Gazeteci ve okuyucu iliskisi gibi editér ve okuyucu iliskisi ve
diistinceleri karsilagtirilmaktadir (Wimmer ve Dominick, 2000: 298-303). Editorler,
yayin siirecinin kaynak kismini, okuyucu ise alici, alimlayict kismini olusturdugu igin,

editor-okuyucu aragtirmalari 6nem tagimaktadir.

Palmgreen (1984), Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi arastirmalar ile ilgili alti ana
alan belirlemistir (Palmgreen, 1984 aktaran: Niekamp, 2003: 17):

Doyum ve medya tiiketimi

Doyumlarin sosyal ve psikolojik kokenleri

Doyumlar ve medya etkileri

Doyum arama ve elde etme

Beklenti deger yaklasimlari-Kullanimlar ve Doyumlar

AN e

izleyici aktifligi

Okuyucu arastirmalarn gerek akademik amaclarla yapiliyor olsun gerekse pazar ve {iriin
gelistirmeye yonelik olsun, izlerkitlenin tutum, davranis, demografik 6zellikler ve buna
bagh degiskenlerle birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Aragtirmalardan elde edilen
veriler, igerigin gelistirilmesinde kullanilmali ve yapilan degisikliklere iliskin

izlerkitlenin bilgilendirilmesine ¢calisilmalidir.

3.4.1. Demografik Degiskenler

Kitle iletisim arastirmalarinda yas, gelir, egitim, cinsiyet gibi temel demografik
degiskenler bulunmaktadir. Bunun yaninda cografi yerlesim, etnik koken, sosyal statii
gibi Onemli degiskenler de bazi arastirmalarda kullanilmaktadir. Tiim degiskenler,
iletisim araglarinin kullanimlariyla da dogrudan iligkili olabilmektedir. Bu degiskenlere
bagh olarak bireylerin begenileri, ilgileri, inanclari, tutum ve davraniglari, degerleri

farklilik gostermektedir.
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Medya izleyicisine yonelik egilimlerin c¢oziimlenmesi noktasinda yas ©Onemli bir
demografik degisken olarak goriilmektedir. Yasli ve genc izleyiciler arasinda medya
kullanimi1 bakimindan 6nemli yapisal farkliliklar bulunmaktadir. Bunun yaninda niifus
yapilan icinde geligmis iilkelerde yash niifusun giderek arttig1 goriilmektedir (DeFleur
ve Dennis, 2002: 365). Ornegin, insanlar yaslandikca ve egitim diizeyleri arttik¢a

diizenli olarak haber takip etme aliskanliklar1 da artmaktadir.

Kaya’nmin Konya ilinde yaptigi okur arastirmasinda giincel gelismeleri gazeteden
okumaya en fazla zaman ayirabilen kitlenin 56 yas iizeri oldugu belirlenmistir. Bunun
yaminda yas ilerledikce gelismeleri Internetten takip edenlerin oraninin azaldig
goriilmektedir. Gelismeleri ¢ogunlukla Internetten izleyenler ise 18-25 yas arasi gruptur
(Kaya, 2005: 167). Bu baglamda teknoloji kullamiminin yas ilerledik¢e azaldigi

sOylenebilir.

Bir baska degisken cinsiyettir. Cinsiyet, iletisim materyallerinin tasarlanmasi1 noktasinda
Oonem tasimaktadir. Kadin ve erkeklere yonelik iiriinlerin reklam kampanyalarinda,
haber programlar1 ve spor sunumlarinda, iletisim araglarinin eglendirme islevine doniik
iceriklerin hazirlanmasinda cinsiyetten kaynaklanan farkliliklar bulunmaktadir (DeFleur
ve Dennis, 2002: 366). Gazete icerikleri icinde de politika, ekonomi ve spor haberlerine
erkeklerin ilgisi kadinlara gore daha fazladir. Dolayisiyla, sadece kitle iletigim
araclarinin iiriinlerine yonelik tasarimlarda degil, iceriklere iliskin diizenlemelerde de

cinsiyete bagh farkliliklar olusabilmektedir.

Gelir, medya izleyicisini anlamada onemli bir faktordiir. Gelir durumuna gore bireylerin
yasam standartlari farklilagabilir ve iletisim araclarinin mesajlarindan biri olan
reklamlarin hedefi olabilir. Bireyler diisiik ya da yiiksek gelir sahibi olsa da en azindan
giinliik yasamda vazgecilemeyen iiriinleri (dis macunu, tuvalet kagidi gibi) satin almak
durumunda olabilirler. Bunun icin iletisim araclarinda yer alan reklamlarin hedefi
olabilirler. Kitle iletisim araclarindan yararlanma noktasinda da gelirin bir etken oldugu
soylenebilir. Ornegin sinemaya gitme ya da Internet baglantisina sahip olma, televizyon

izlemeden farkli olarak herhangi bir 6deme yapilmasi gereken etkinliklerdir. Gelir,
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cinsiyet ve egitim diizeyine gore de farkliliklar gosterebilmektedir (DeFleur ve Dennis,

2002: 367-368).

Genel olarak bir iilkede geliri ifade etmek igin Gayri Safi Yurt I¢i Hasila (GSYIH)
miktar1 kullanilmaktadir. Tiirkiye’de son 5 yil i¢inde devamh bir biiyiime olmasina
bagh olarak milli gelirin birey basina 5 bin dolar astig1 belirtilmektedir. Ancak bu artisa
ragmen bireylerin sosyo-ekonomik anlamda sorunlar ¢6ziilememis goriinmektedir. Bu

nedenle milli gelirde yasanan artisin gazete tirajlarina yansimadig diisiiniilmektedir.

Yas, cinsiyet, gelir, egitim gibi degiskenler izlerkitlenin medya kullanma aliskanliklar
ve icerik secimini etkileyen faktorlerdir. Ornegin, genclere oranla yashlarin gerek
gazete gerekse televizyondan haberleri izleme aliskanliklar1 daha fazladir. Arastirmalar,
gazetelerin en sadik miisterilerinin 55 yas iizerindeki insanlar oldugunu ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, gazete okuma oran1 35 yas iizerindeki yetiskinlerde 35
yas alt1 gruba gore daha hizli artmaktadir (Somerville, 2001: 24-25). Bir bagka 6rnek ise
kadinlar spor programlart ve siddet filmlerine erkeklere oranla daha az ilgi

gostermektedir.

Egitim ve gelire bagl olarak az egitimli ve iyi egitimlilerin sectigi kitap ya da gazetede
okuduklar1 béliimler, Interneti kullanma aliskanliklari, izlenen televizyon programlari,
dinlenen radyo programlar1 farklilik gostermektedir (DeFleur ve Dennis, 2002: 369).
Ornegin, Kaya’nin Konya’da yaptig1 arastirmada iiniversite mezunlar1 disindaki kitlenin
tamami giincel gelismeleri televizyondan izlemede birinci sirada yer almaktadir. Aymi
arastirmada bir gazeteyi diizenli olarak satin almada iiniversite mezunlar ilk sirada yer
almaktadir. Lisansiistii mezunlar1 disarida tutularak soylenirse, egitim diizeyi azaldikca
diizenli gazete satin alma davranis1 da azalmaktadir (Kaya, 2005: 82-83). Ozetle her bir
sosyo-demografik degiskenin kitle iletisim araclarinin se¢iminden, araca iliskin tutum

ve davranmiga kadar farkliliklar gostermektedir.

Tiirkiye’de kentlesme olgusu gazete okuyucusunun kiiltiirel ve ekonomik olarak gazete
okuyuculuguna hazirlanmasi1 agisindan Onemlidir. Toplam niifusun yaklasitk % 65’1

sehirlerde, % 35’i ise kirsal kesimde yasamaktadir. Kirsal kesimde gazete okuma
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oranlarinin daha diisiik oldugu bilinmektedir. Sehirlesme oraninin artmasina karsilik
gazete tirajlarinin belirgin bir artis gostermemesi celiski olarak degerlendirilebilir. Bu
durumu agiklamak icin 6zellikle metropollerde yasanan gecekondulagma ve kdy benzeri
mabhalleler olusturma yoluyla kirsal kesimden kentlere gelenlerin kirsal kesimde sahip

olduklart aligkanliklar1 devam ettirme egiliminin 6nemli oldugu sdylenebilir.

3.5. Okuyucu Egilimleri

Televizyonun ve Internetin gazete okumaya olan ilgiyi azaltti§1 varsayimlari yaninda
yeni kusaklarin da gazete okuma kiiltiiriine uzak olarak biiyiidiigii belirtilmektedir. Bu
durumu yansitan gostergelerden birisi niifus, gazete sayist ve tiraj rakamlaridir.
Amerika i¢in bu rakamlara bakildiginda, 1990 yilinda yaklagik 250 milyon niifusa
karsiik 1.611 gazete bulunurken, bu gazetelerin tiraji yaklasik 62 milyon olarak
goriilmektedir. 2002 yil1 verilerine gore ise, yaklasik 292 milyon niifusa karsilik 1.457
gazete bulunurken, bu gazetelerin tiraji yaklasik 55 milyon olarak belirtilmektedir. Bu
rakamlarin yiizde ile ifade edilisi ise, 1970’11 yillarda yetiskinler arasinda gazete okuma
oran yiizde 78 iken, 2002 yilinda bu oran yiizde 55° e gerilemistir. 18-24 yas arasindaki
gencler arasinda ise gazete okuma oram yiizde 41 olarak belirtilmektedir (Stepp, 2003:

66-67).

Bir gazetenin okuyucu biiyiikliigiinii 6lcmek i¢in gazetenin abone sayisi, posta ile
satilan ve bagimsiz olarak satilan kopyalarinin tamami toplanir. Tiirkiye’de ise yaygin
uygulama abonelik ve bayi satisidir. 1000 kisiye diisen gazete sayisi gostergesi,
UNESCO ve Birlesmis Milletler’in kullandigi sosyo-ekonomik gostergeler icinde
kiiltiire] gostergelerden biri olarak degerlendirilmektedir (Eraslan, 1998: 44).
UNESCO’nun bu dlciitiine gore bir tilkede 1000 kisiye diisen gazete sayis1 100’{in
altinda ise, okuma aligkanliginin yeterince gelismedigi ve sosyo-ekonomik gelismislik
faktorlerinden birinin eksik oldugu sOylenebilir (Eraslan, 1998: 169). Tiirkiye’de 70
milyonu asan niifusa karsilik 35 ulusal gazete yayin yaparken, bu gazetelerin toplam
tiraj1 (baski sayis1) 5 milyon civarinda goriilmektedir (Dordiincii Kuvvet Medya, 2007).
Kisi basina diisen gazete orani ise yaklasik, binde 14 olarak hesaplanmaktadir. Bu

rakam gelisen bir iilke icin oldukg¢a diisiik goriilmektedir. 1975 yilinda ise Tiirkiye’de



54

bin kisiye diisen gazete sayis1 70 iken; 1988 yilinda bu rakam bin kisiye 51 gazeteye
diismiistiir (Kocabasoglu, 1997: 48).

Kisi basina diigen gazete sayisin1 hesaplamak i¢in toplam niifusun 1000’e boliinmesi ve
cikan saymin da tiraj sayisina boliinmesi gerekmektedir. Bunu bir formiil ile ifade
etmek gerekirse, asagidaki bicimde yazilabilir:

Toplam niifus/1000=X/Tiraj

Alrajehi (2003), Kuveyt’te 18 yas ve lizerindeki gazete okuyucularimin yas, cinsiyet,
gelir gibi birtakim degiskenlerle gazete okuma arasindaki iliskiye yonelik yaptigi
telefon anketinde, giinliik gazete okuma oranini yaklagik yiizde 64 olarak tesbit etmistir.
Okuma nedenleri arasinda c¢evreyi gozetim ve sosyal biitiinlesme etkenleri onde
gelmektedir. Calismaya gore, katilimcilarin yaklagik yiizde 99’u icin yerel haberler daha
fazla Oneme sahiptir. Erkek okuyucular is, ekonomi, politika, hiikiimet ve spor
haberleriyle kadin okuyuculara oranla daha fazla ilgilenmektedir (Alrajehi, 2003: 141-
161). Genellikle okuyucular yakin cevrelerine iliskin olarak okullar, yerel yonetimler,
sirketler, vergiler, eglence ve spor takimlarina yonelik haberlere ilgi duymaktadir

(Farhi, 2005: 58).

Yilmaz’in 1998 yilinda izmirli okuyucularin gazete okuma davranislarina iliskin yaptigi
arastirmaya gore, siirekli ve diizenli olarak gazete alip okuyan okuyucularin orani yiizde
35 olarak belirlenmistir (Yilmaz, 1998: 182). Arastirmaci, Tiirkiye’de geleneksel
anlamda gazete okuma kiiltiiriiniin olmadigim belirterek, ¢alismanin yapildigi donemde
promosyona baglh olarak gazete satiglarinin arttigimi ifade etmektedir (Yilmaz, 1998:
221-225). Promosyon siirecinin tirajlar1 goreceli olarak artirmasi, gazetelerin
promosyondan vazgecmesi ile eskiye donmiistiir. Promosyon, gazetelere kalici bir okur

kitlesi kazandiramamastir.

Bentley (2000), telefon anketiyle Oregon’da yaptig1 ¢alismada gazete aliskanliginin
okuma iizerine olan etkisi incelenmistir. Baz1 gazete okuma aligkanliklarinin (sabah is
yolunda okuma, bulmaca ¢6zme gibi) gazete okuyucusu i¢in ritiiel haline doniistiigii

belirtilmektedir. Gazete okuma aligkanligi yiiksek olan kisilerin gazeteden elde ettikleri
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yarardan c¢ok, gazetenin kapilarina gelmesi ya da bir rutin olarak gazete almayi
diisiindiikleri goriilmektedir. Bu aliskanliga sahip okuyucular daha c¢ok karikatiirler ve
bulmacaya ilgi duymakta ancak; seri ilanlara az ilgi duymaktadirlar. Yas ve egitim
arttikca gazete okuma oraninin arttigi da arastirmanin bulgularindan biridir (Bentley,

2000: 172-194).

Abdulrahim (1999), Kuveyt'te 500 kisilik oOrneklemle yiizyiize yaptigi anket
calismasinda, gazetenin haber verme islevine gore Onemli bir iletisim araci olma
ozelligini siirdiirdiigiinii ortaya koymustur. Calismada egitim, yas, gelir ve cinsiyet
faktorlerinin gazete okuma aligkanliklarini etkiledigi belirtilmektedir. Giinlikk gazete
okuyucularimin gazetelerden elde ettikleri en 6nemli doyum sosyal biitiinlesme ve
cevreyi gozetim olmaktadir. Ankete katilanlarin yaklasik % 82’si okuduklar1 gazetenin
giindelik yasamlarina yardim ettigini sdylemektedir. Kuveytliler’in yaklasik % 70’1 ise,
gazetelerin ele aldiklar1 konularda tiim taraflarin goriislerini yansittigini ve giivenilir
oldugunu belirtmektedir. Anketi yanitlayanlar daha cok yerel haberler, Arap diinyasi
haberleri ve uluslararast haberlere ilgi duyarken, is ve ekonomi haberleri ve burg¢lara

iliskin haberler daha az ilgi gormektedir (Abdulrahim, 1999: 116-126).

Jeong (2004), 314 {iiniversite Ogrencisine yonelik yaptigi arastirmada, online gazete
okuma ve demografik degiskenler, gazete okuma aliskanlhigi ve elde edilen doyum
arasinda var olan iligkiyi ortaya koymustur. Arastirmada Ogrencilerin online gazete
okuma eyleminden edindikleri doyum, bilgi edinme, eglence ve sosyal yarar olarak
goriilmektedir. Kiz ve erkek 6grencilerin online gazete okuma aliskanliklar1 arasinda
yasa gore fark bulunmamisken, yasi gen¢ olan Ogrencilerin, daha biiyiik yasta olan
ogrencilere gore daha fazla bilgilenme amach online gazete okudugu sonucu ortaya

cikmistir (Jeong, 2004: 43-47).

Eraslan (1998), sosyo ekonomik gostergelerin degisimi ile gazete tirajlar1 arasinda iligki
kurdugu caligmasinda, egitimin ve kiiltiirel yapinin niteliginin okuma aligkanligini
desteklemedigini belirtmistir. Tiirkiye’de okuryazarlik ve 6grenim diizeylerinin diizenli
olarak artmasina ragmen, basilan kitap sayis1 ve 1000 kisiye diisen gazete sayisinda

diizenli artisin olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Ele alinan 1970 ve 1997 dénemlerinde en cok
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ve en istikrarli olarak artis gosteren gostergeler, 1000 kisiye diisen televizyon sayisi,
1000 kisiye diisen otomobil sayisi, okuryazarlik orani, kentlesme orani ve toplam niifus
olmustur. Bu gelismelere ragmen gazete tirajlarinin artmamasinin ardinda, gazete satin
alma ihtiyacim1 olusturan ve bu davramisi giidiileyen sosyo-kiiltiirel kosullarin

durumudur (Eraslan, 1998: 161-166).

Akademik arastirmalar, okuyucu davranmig ve egilimlerini ortaya koyarken, kurum
olarak gazetelere de Onemli gorev diismektedir. Gazetelerin okuyucularimi artirma
noktasinda yapmasi gereken dort onemli nokta belirtilmektedir: iyi bir miisteri servisi
saglamak, editoryel ve reklam icerigini gelistirmek, giiclii marka promosyonu yaparak
taninma ve miisteri sadakatini yapilandirmak ile yonetim ve kiiltiirii yenilemek (Stepp,
2003: 64-65). Gazetelerin okuyucularina sunduklar1 igerikleri diizenlemede,
izlerkitleden elde edilen veriler yaninda okuyucunun geribildirimde bulunmasi 6nem

tasimaktadir.

Iyi diizenlenmis bir icerik cekici bir dizaynla sayfalarda birlestiginde okuyucunun
ilgisinin artacagi beklenmektedir. Bunun yaninda yerel ve insan merkezli haberlere olan
ilgi de okuyuculugun artinlmasinda 6nemli bir etkendir (Stepp, 2003: 67). Amerika’da
Okuyuculuk Enstitiisii’niin (Readership Institute) arastirmalarina gore gazete okuyucu
sayisini artirmanin yollart arasinda, kolay kullanilabilir ve okunabilir gazete yapmak,
okuyucunun icerikten memnuniyetini artirmaya calismak, yerel haberlere agirlik
vermek, ters piramit gibi haberin Onemli bolimiinii 6nce veren yazim teknigi
kullanmak, ilging reklamlara yer vermek, gen¢ okuyucularn cekebilmek i¢in radikal

yenilikler yapmak bulunmaktadir (Stepp, 2003:68-69; Somerville, 2001: 27).

Gazete tiraji ile gazetenin fiyati arasindaki iliskinin gazete okurlugunu etkiledigi
biciminde arastirmalar yapilmistir. Gazete okumayi etkileyen bir degisken olarak tirajin
ve fiyatin tek basina istatistiki bir anlam tasimadigi; tiraj degisimi ve fiyat yaninda
niifus yapist ve niifus degisikliklerinin de gazete okurlugunu etkiledigi belirtilmektedir
(Grotta, aktaran: Lewis, 1995: 27). Gazeteye olan talebin gazete fiyatinin esnek olmasi
ile iliskili olmadig1 sdylenebilir. 2006 yilinda ingiltere’de bedava dagitilan gazetelerden

biri olan The Londonpaper, Tiirkiye’de havaalanlarinda bedava dagitilan Bugiin
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Gazetesi gibi Ornekler, gazetelerin tiraj politikalarinda farklilasmaya gittigini ortaya
koymaktadir. Gazete fiyat: ile tiraj arasinda dogrudan bir iliski olmadig belirtilse de
gazete fiyatim 10 kurusa indiren Vatan Gazetesi Aralik 2006 tarihinde mevcut tirajinin

iizerine 85 bin fazla satis gerceklestirmistir (Dordiincii Kuvvet Medya, 2007).

Hafta sonu, ozellikle pazar giinleri gazete okuyan kisilerin sayisi, okumaya ayrilan
zaman ve gazetenin okunan boliimlerinin sayis1 artmaktadir (Somerville, 2001: 26). Bu
durum, insanlarin dinlenme ve bos zaman etkinlikleri i¢in uygun olduklar1 zamanin
genelde pazar giinii olmasi ile iligkilidir. Gazete okuyamama nedenleri arasinda zaman
eksikligini One siiren okuyucular icin pazar giinii bir firsat olusturmaktadir. Bunun
yaninda, genelde Internetten gazete okumay1 tercih eden okurlar icin, fiziksel gazeteyi
okuyarak keyif alma ve psikolojik tatmin saglama sdz konusudur. Bu durumda,
ozellikle hafta sonlar1 i¢in gazetenin vakit gecirme ve eglendirme islevi on plana

cikmaktadir.

Bireylerin haber almak igin kullandiklari cesitli kaynaklar bulunmaktadir. Internet,
haber alma skalasinda giinden giine payin1 artirmaktadir. internetin yaninda televizyon,
gazete, dergi, radyo haber edinmek icin kullanilmaktadir. Her ne kadar internetin
yayginlagtig1 diisiiniilse de televizyonun yayginligi dolayisiyla haber almada en cok
kullanilan ara¢ oldugu belirtilmektedir. Kitle iletisim araglarmin kullaniminda nicel
verilerden ¢ok nitel veriler de 6nem tasimaktadir. Oyle ki, Amerika’da Internetten haber
okuyan insanlarin harcadigi ortalama zaman giinde 7 dakika olarak oOlciilmektedir
(Farhi, 2005: 57). Peiser, Amerika ve Almanya’da gazete okuma oranlarim
karsilastirdigt calismasinda, genel olarak son 25 yilda bu oranlarin diistiigiini
belirtmektedir. Ailelerin ¢cocuklarina gazete okuma aliskanligi kazandirmada yetersiz
kalmasi ve nesiller arasinda gazete okumaya olan ilginin farklilasmasi, gelecekte gazete

okuma oranlarinin daha da diisecegini ortaya koymaktadir (Peiser, 2000: 19).

3.6. Medya Kullanim

[zlerkitlenin birtakim motivasyonlarla bilgi arama, eglenme gibi doyumlar aradig: kitle

iletisim araclari, bireylerin tercihleri ile secilmektedir. Mevcut durumda, biitiin diinyada
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en cok tercih edilen kitle iletisim aracinin televizyon oldugu sdylenebilir. Tiirkiye’de
televizyon kanallarinin ise genel olarak izleyicinin eglendirilmesi noktasinda aktif
oldugu; ancak, tematik kanallar ve bunlardan biri olan haber kanallarinin haberdar olma

ve giincel bilgiye ulasmada kullanildig: belirtilebilir.

Biitiin diinyada en fazla kullanilan kitle iletisim araci olan televizyon, giinliikk hayatin
her alanina girmis durumdadir. izlerkitlenin televizyona iliskin davranislar1 sezonluk,
giinliik ve saatlik olarak tanimlanmaktadir. Televizyonun en yogun olarak kullanildig:
sezon olan kis sezonunda Ocak ve Subat aylari olarak belirtilmektedir. Bu sezonda
giinliik ortalama televizyon izleme siiresi ABD i¢in 8 saate kadar ulasmaktadir (Webster
ve Phalen, 1997: 26). Ornegin, okullarin kapali oldugu yaz sezonunda giin icinde
televizyon izleyen biiylik ¢ogunluk genelde cocuklar olmaktadir. Giinliik dlcekte ise,
ulusal bazda en ¢ok televizyon izlenen saatler (prime-time) haftaici ve pazar giinleri

olmaktadir; cuma ve cumartesi giinleri izleme oranlar1 diismektedir.

Bireyler her iletisim aracimi farkli olarak kullanma egilimindedirler. Baz1 bireylerin
daha fazla kullandi@1 bir araci, diger bireyler daha az kullanabilmektedir. Ortalama bir
Amerikali giinde yaklasgik 4 saat televizyon izleyip, kabaca 3 saat de radyo
dinlemektedir. Bu durum demografik degiskenlere bagli olarak farklilik gostermektedir.
Ormnegin, 45 yas ve lizeri bireyler daha az radyo dinleyip daha fazla televiyon
seyretmektedirler. Diisiik gelir ve egitim grubunda bulunan bireylerde televizyon izleme

aligkanliginin daha dazla oldugu belirtilmektedir (Webster ve Phalen, 1997: 28).

Tiirkiye’de televizyon, kiiciik yaslardan baslayarak oOliinceye kadar izlenilebilen,
kiiltirel donamim ve demografik Onkosul gerektirmeyen bir ara¢ konumundadir.
Tiirkiye’de televizyonun % 95 oraninda genis bir kitleye ulastigt (TRT 1 yayinlar)
belirtilmektedir (Aziz, 1999: 143). Tirkiye’de televizyon izleme oraninin oldukga
yiiksek oldugu, bu konuda Amerika’dan sonra Tiirkiye’'nin ikinci geldigi
belirtilmektedir. RTUK eski baskani1 Prof. Dr. Orhan Oguz, 1997 yilinda Istanbul’da
yapilan “ABD ve Tirkiye’de Televizyon Yaymciliginin Sorunlari” konulu
sempozyumda Tiirkiye’de giinde 259 dakika televizyon izlendigini sdylemektedir
(Oguz, 1997: 56-57).
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Tiirkiye’de ozellikle ev hanimlarinin televizyon karsisinda gecirdigi zaman giinde
ortalama 4 saati asmaktadir. RTUK’iin 2007 yilinda yaptif1 arastirmaya gore evli,
anakentlerde yasayan kadinlar, issiz, emekli kadinlarin daha fazla televizyon izledigi

ortaya ¢ikmustir (RTUK, 2007).

Stempel ve Hargrove, medyanin izleyiciler arasindaki kullanimina iliskin yaptigi
arastirmada, diizenli olarak yerel ve ulusal televizyon haberlerini izleyenlerin oranim %
58,6 olarak belirtmektedir. Diger taraftan diizenli olarak gazete okuyanlarin orani ise %
59,3 olarak saptanmistir. Diizenli gazete okuyanlarin oram ile televizyon haberlerini
izleyenlerin orani neredeyse ayni durumdadir (Stempel ve Hargrove, 1996: 552).
Aragtirma ayn1 zamanda gelir ve egitim arttikca gazete okuma oraninin da arttifini
ortaya koymaktadir. internet gibi yeni iletisim mecralarinin kullanimmin artmasina
ragmen, medya ortaminda gazetenin 6nemli bir rolii oldugu ve gazete kullanicilarinin
diger iletisim araglarim daha ¢ok kullandigi belirtilmektedir (Stempel ve Hargrove,

1996: 557).

Testa (2003), Nevada Universitesi-Las Vegas’ta 130 iiniversite ogrencisine iliskin
uyguladigi calismada, kiz 6grencilerin Web sayfalarin1 erkeklere oranla daha fazla
akademik amaclarla kullandig1 sonucunu ortaya koymustur. Erkek dgrencilerin ise daha
cok bos zaman aktivitesi ve oyun amacli Web sayfasi kullandigi gozlenmistir. Las
Vegas disindan gelen 6grencilerin Web sayfalarini kullanma amaclart arasinda yalnizlik
ve cevreyi gozetim faktorii, Las Vegas’ta yerlesik olanlara gore daha fazla olarak
degerlendirilmistir (Testa, 2003: 54-60). Cinsiyet degiskeninin medya kullaniminda

onemli bir belirleyici oldugu sdylenebilir.

Armstrong (1999), 414 katilimciya uyguladigt Web ve e-mail anketi sonuglarina gore,
faktor analizi yontemi kullanilarak Web sayfalar1 kullanicilarinin edindikleri doyumun
eglence, bilgi arayisi, iiriin ya da hizmete iliskin bilgi, sosyal iletisim, ¢evreyi gdzetim
oldugu belirtilmektedir. Geleneksel medya araclarina gére Web sayfalarinin 6zellikle
bilgi-haber aramada ve cevreyi gbzetim isleviyle kullaniminda izleyicinin daha fazla
zaman harcamaya baglamasi, gazete okuma ve TV izlemeye ayrilan zamani

azaltmaktadir. Armstrong’un calismasina gore, kadinlar Web’i eglence amacgh olarak
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erkeklerden daha fazla kullanmaktadir. Bunun nedeni olarak eglence igerikli sayfalara
ulagmanin, deneyim gerektiren teknolojik sayfalara ulagmaktan daha kolay oldugu
diisiincesidir. Yas ilerledikce Web’i eglence amachh olarak kullanma egilimi de
azalmaktadir. 20- 30 yas araligindaki bireylerin, diger yas gruplarina gore cevreye
iligkin haber almada Web’i daha fazla kullandiklar1 goriilmektedir (Armstrong, 1999:
134-144).

Taylor (1999), tiniversite 6grencilerine uyguladigi arastirmada kitle iletisim araglarinin
sagladigi doyumlar1 yardim alma, ulagilabilirlik ve zaman verimliligi bakimindan
eglence ve haber alma amach kullanima iliskin olarak saptamistir. Aragtirmaya katilan
geng yastaki katilimcilarin daha ileri yastaki katilimcilara gore eglence ve haber alma
amaciyla medyay1 daha fazla kullandig1 ortaya ¢ikmistir. Gazeteler acisindan duruma
bakildiginda, gazeteden beklenen haber alma ihtiyaci eglenceye gore daha fazladir

(Taylor, 1999: 206-207).

Charney (1997), 216 6grenci ile yaptig1 arastirmada Internet kullaniminin biiyiik oranda
eglence amagli oldugunu ortaya koymustur. Bu eglence kavramimi olusturan
faktorlerden biri olan “netsurfing — sorf”’iin nedenleri ise, herhangi bir bilgiye ulagsmak,
eglenmek, zaman gecirmek ve neler olup bittigine iliskin bilgi sahibi olmaktir.
Kullanicilar agisindan elde edilen doyumlar genelde aym cercevede gozlenmektedir:
Bilgi-haber, eglence-oyalanma, sosyal etkilesim. Ogrenciler agisindan Internetin kariyer
amach, is firsatlanm takip etme gibi amaglarla kullanma durumu da sdzkonusudur

(Charney: 1997: 86- 94).

Sanders (1997), 201 Misirh akademisyen iizerine yaptigi calismasinda, katilimcilarin
gazete almayir bir ritiiel olarak algiladiklari, tv izlemeyi ise aracsal olarak
degerlendirdiklerini belirlemistir. Akademisyenlerin % 90’1 Misir gazetelerini Misir’da
neler olup bittigine iliskin haber almak icin kullandigi; % 80’1 ise diinyadan haberdar
olmak icin gazete okudugunu belirtmektedir. Televizyon konusunda ise % 94 oraninda,
Misir televizyonunun eglence ve zaman gecirmek amacli kullanildigini belirtmektedir

(Sanders, 1997: 144-154).
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Al-Matrouk’un 2004 yilinda Kuveyt'te yaptigi anket calismasina gore, Kuveyt’li
izleyicilerin gazete ve televizyondan edindikleri haberleri, radyo ve Internete gore daha
giivenilir ve tarafsiz bulduklan ortaya ¢ikmistir. Haber alma yaninda, ekonomik, politik
ve sosyal konularda verilen kararlarda televizyon ve gazete daha cok kullanilmaktadir.
Bunun nedeni olarak televizyon ve gazetelerin yerel ve ulusal haberlere daha cok yer
verdigi; Internetin ise daha global baglamda bir iletisim araci1 olarak diisiiniilmesidir.
Anketi yanitlayanlarin biiyitk cogunlugunun televizyon ve gazetelerden elde ettikleri
doyumlar ise sunlardir: Haber-bilgi arama, kisisel yarar, eglence, karar verme araci,

ortam uygunlugu, sosyal etkilesim (Al-Matrouk, 2004: 56-62).

Mings (1998), 30 goniilli katihme1 ile yaptigi deneysel arastirmada, hem basil
gazetelere hem de cevrimici gazetelere iliskin okuyucularin doyumunu, vakit gecirme,
bilgi edinme, eglence ve iletisim amagh olarak saptanmistir. Online gazetelere ayrilan
siire icinde katilimcilarin grafik ya da ses ozelliklerden daha fazla olarak metin (text)
icerikli sayfalari okudugu belirtilmektedir. Bu sayfalar arasinda ise haberler, spor,
yasam ve bos zaman, sanat ve eglence gelmektedir. Katilimcilar online gazeteleri,
kisisellestirebilme o6zelliklerinin daha fazla oldugu seklinde degerlendirmektedirler.
Online gazetelerde son dakika haberlerini okuyabilme ve kisisel ilgiye gore ayrintili
haber, bilgi arayabilme onemli bir 6zellik olarak goriilmektedir. Katilimcilar, basili
gazetelerden bilgi doyumu elde ederken, online gazetelerden oyalanma, eglence
doyumu elde etmektedir (Mings, 1998: 285-288). Bu durum basili gazetelerin,
dogasinda eglenceyi daha fazla barindiran Internete gore daha fazla bilgi sagladig1 ve

giivenilir olarak algilandigini gostermektedir.

Kogak’in 2001 yilinda Konya’da televizyon izleyicilerine yonelik olarak yaptigi
calismada, katilimcilarin biiyiik bir kisminin bos zamanlarim tv izleyerek gecirdigi
ortaya ¢ikmistir. Arastirma, en cok tercih edilen programin ana haber biiltenleri
oldugunu belirtirken, izleme motivasyonlarinin enformasyon, eglendirme-rahatlatma

odakli oldugunu gostermektedir (Kogak, 2001: 149-150).

Ho (1998), 382 iiniversite 6grencisine yonelik yaptigi caligmada, internete harcanan

zaman arttik¢a, televizyon izleme, gazete ve kitap okumaya ayrilan siire ile kiitiiphanede
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gecirilen siirenin azaldi1 sonucunu ortaya koymustur. Interneti kullanma amaglari
arasinda bilgi edinme, iletisimsel amaclar ve egitimsel (6dev, makale gibi) amaclar yer
almaktadir. Ogrencilerin Interneti kullanmaya doniik olarak farklilastig1 noktalar ise,
yas, cinsiyet, egitim durumu ve bilgisayar deneyimidir. Erkek Ogrenciler daha c¢ok
eglence amacli, zaman gecirme amacli ve haberdar olma amach Interneti kullanirken,
kiz 6grencilerde bu durum daha ¢ok egitim amach ve iletisim kurma amacgh olarak

saptanmistir (Ho, 1998: 69-76).

Schlagheck (1997), iiniversite Ogrencileri iizerine yaptiglr ¢alismada, 6grencilerin %
23’ bir gazeteye abone durumdadir ve bu aboneliklerin biiyiikk cogunlugu yerel
gazetelerdir. Televizyon ve radyonun yaninda haber kaynagi olarak kullanimda gazete
iiclincii sirada yer almaktadir. Katilimcilarin yaklasik % 50’si bilgisayar kullanmakta ve
haber almada bilgisayar1 kullanmaktadir. Gazetelerden elde edilen doyum konusunda,
ogrenciler aradiklar1 haberleri her zaman gazetelerinde bulamadiklarini ve gazetelerden
bekledikleri doyumun, haber, bilgi verme, satin almada karar vermeye yardim etme, oy
verecekleri adaya iliskin yardim ve giiniin 6nemli olaylarimin arka plam1 konusunda

bilgilendirme olarak belirtmektedirler (Schlagheck, 1997: 71-86).

Ozcan ve Kogak (2003), Konya’da cep telefonu kullanicilara yénelik olarak birlikte
yaptig1 calismalarinda, cep telefonunun kullanicilar tarafindan, statii sembolii olarak,
giivenlik ve sosyallesme amacli olarak kullanildig1 ortaya ¢ikmustir. Arastirmada, cep
telefonu kullamimini etkileyen etmenler olarak gelir, cep telefonuna iliskin ge¢mis
tecriibe, cep telefonunun markasi, iste ve arabada kullanim 6ne ¢ikmaktadir (Ozcan ve
Kogak, 2003: 241). Bu durum yalnmzca haberlesmek amacli olarak ortaya cikan cep
telefonunun bile biitiinlesik ve etkilesimli bir iletisim araci olarak doniisebildigini ve

kullanicilarin cep telefonuna iliskin farkli doyumlara ulasabildigini gostermektedir.

Medya kullanimi ve bireylerin kisilik yapilarina iliskin birtakim arastirmalar yapilmis
olsa da, bu ikisi arasinda dogrudan ve giiclii bir iligki saptanamamistir. Bu durumun
aciklanmasinda, her bir bireyin karmagik bir kisilik yapisina sahip olmasi, farkli
kalitimsal oOzellikler tasimasi, farkli sosyal etkilesimlerde bulunmasi ve yasam

deneyimlerinin farklilik géstermesi neden olarak gosterilmektedir. Bunun yaninda kitle
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iletisim araglarindan doyumlar aramada duygularin dnemli oldugu sdylenebilir (Sherry,
1998: 28-29). Stres altinda olan ya da is doniisii zihnini rahatlatmak isteyen birisinin
gazetenin eglence sayfalarina ilgi gostermesi, politika, ekonomi gibi daha ciddi

haberlere ilgi gostermesi olasiligindan daha fazladir.

3.7. Kullammmlar ve Doyumlar Yaklasimi’na Yonelik Elestiriler

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’na yonelik onemli elestirilerden birisi, aktif
izlerkitle kavramma yoneliktir. Izlerkitlenin, kitle iletisim araclarinin icerigini
alimlarken ne derecede aktif olabilecegi sorusu sorulmaktadir. Izleyicinin aktifligi
yaninda iletisim siirecinin diger etkenleri, iletisim orgiitleri ve iletiyi gonderenlerin de
Oneminin gozardi edilmemesi gerekliligi bulunmaktadir (Erdogan ve Alemdar, 2002:
194). Iletisim kurumlarinin toplumsal bir yap1 i¢inde bulundugu ve izlerkitlenin farkli
demografik yapilara sahip olmasi, iletisim araclarini kullanan izlerkitlenin aktif olma

derecesini etkilemektedir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’n1 elestiren goriislerin odaklandigi bazi noktalari,
Ruggiero soyle ozetlemektedir: Izlerkitlenin medya icerigi tiikketiminin ele alinarak
yaklagimin bireysel kaldigi; izlerkitlenin doyumlarinin siniflandirilarak, kuramsal bir
cercevenin disina cikildigr; izlerkitlenin davramig, gereksinim ve motivasyonlarinin
sosyal ve psikolojik arka planlarmin ihmal edildigi; izlerkitlenin aktifligini 6lgme
noktasinda bireylerin kendi ifadelerinden yararlanilmasinin ne kadar gecerli olabilecegi

konular elestirilmektedir (Ruggiero, 2000: 12).

Kitle iletisim araglarindan yararlananlarin yalmzca bireysel doyumlarimin ele
alinmasmin tek bagina eksik olacagi ifade edilmektedir. Iletisim sistemi ve bireysel
sistemin arasindaki ¢ikar ve giic farkliliklarinin da gormezden gelinmemesi
gerekmektedir. Bu durum kitle iletisim siirecinin toplumsal yapidan soyutlanmadan ele
alinmas1 gerekliligini ortaya koymaktadir (Erdogan ve Alemdar, 2002: 195-197).
Yalnizca bireyin gereksinim ve doyumlarindan bahsetmenin yeterli olmayacagi, sosyal
yap1 ve sosyal yapinin i¢inde medyanin konumunun da dnemli oldugu belirtilebilir.

Bununla birlikte izlerkitlenin ortak begenileri diisiiniilerek hazirlanan igerikler, piyasa
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kosullar1 hesaba katilarak izlerkitleye ulagtirllmakta ve bu durum genellikle yayincidan
izlerkitleye dogru olan bir iletisim akis1 siirecini ortaya koymaktadir. Bu tek yonlii akis
icinde izlerkitlenin iletisim siirecini dogrudan etkileyebilmesinin zor oldugu ancak,

sinirli kosullarda geribildirim olanagi bulundugu sdylenebilir.

Kitle iletisim siirecinde anlamin, mesaj ve seyircinin karmasik etkilesimi ile ortaya
ciktigr belirtilirken; Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin bu durumu tek boyuta
indirgedigi ifade edilmektedir: “Seyirci bir gereksinimler dizisine, mesaj da bir
doyumlar dizisine indirgenir. Dolayisiyla anlamin ne oldugunu sadece bir sekilde
anlarizz  Anlam doyumdur” (Lewis, 2005: 355-356). lzlerkitlenin birtakim
gereksinimlerini doyuma ulastirmasi yaninda, bu gereksinimlerin olusmasi ve doyuma
ulastirilmasinda kullanilan aracglar, kiiltirel yapr i¢inde farklilik gostermektedir.
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasim, kiiltiirel degiskenleri yeterince degerlendiremedigi
icin de elestirilmektedir. Kiiltiirel degiskenlerin bireyin aktifligi kapsaminda iletisim
stirecine katilmasinda 6nemli oldugu savunulurken, degerlendirme siirecinde kiiltiirel
ozelliklere yeterince egilinmemesi bir eksiklik olarak belirtilebilir (Ozakgiin, 1995: 93-

94).

Bireylerin medyay1 kullanarak karsiladigi varsayilan gereksinimlerinin medya
tarafindan m1 yaratildigi ya da medya kullaniminin bu yolla m1 mesrulastirildigi
sorulari, KDY ye iliskin temel sorular1 olusturmaktadir. Yaklagima iliskin bir baska
elestiri ise, medya kullanicilarinin gereksinim ve doyumlarin1 ortaya ¢ikarmak igin
yapilan arastirmalarda, deneklere agik u¢lu sorular sormak yerine, alternatifleri iceren
sorular sorulmasinin denekleri yonlendirdigi elestirisidir (Severin ve Tankard, 1994:
484-485). Bu durum, nitel arastirma yontemlerinin de KDY i¢inde kullanilarak

izlerkitleye iliskin farkli bakis acilarinin olusturulmasinda 6nemli oldugu sdylenebilir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na iligkin yapilan elestirilerden bir baskasi da,
bireylerin medya iceriklerine yonelik olarak secici davrandigi ve aktif oldugu goriisii ile
motivasyonlarin temel ihtiyaclar, sosyal deneyim ve sartlar tarafindan belirlendigi
goriigiiniin gelistiginin belirtilmesidir. Ote yandan ozellikle ABD’de tutunan bir

yaklagim olan KDY, medyada kotii ve zararh igerik iiretenlerin savundugu bir goriis
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olarak savunulan goriisleri haklilagtirdig1 icin elestirilmektedir (McQuail ve Windahl,
1993: 116). izlerkitlenin aktif olarak secim yaptigimi savunan KDY, iletisimin kaynagini
olusturan profesyonellerin zararli icerik olusmasinda sugu olmadigi noktasina
ulagsmaktadir. Liberal medya ortaminda tutunan “biz halka istedigini veriyoruz” tiimcesi

bu durumu yansitmaktadir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na yonelik elestiriler, kuramsal ve yontembilimsel
elestiriler olarak degerlendirilebilir. Yaklasim, agirlikli olarak kullandigi gereksinim,
giidii, doyum gibi biligsel kavramlarin c¢evresindeki yapisal sorunlara egilmedigi
yoniinde elestirilmektedir. Medya kullaniminin yalmizca bilissel ve davranigsal bir siireg
olmadig1 ve izlerkitleye iliskin yapilan c¢alismalarin ampirik ve sayisal verilere
indirgenmesinin farkli sonuclar dogurabilecegi belirtilmektedir (Lull, 2001: 128-136).
Biitiin elestirilere ragmen Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimu, kitle iletisim araglarinin
mesajlarini alimlayanlar olan izlerkitleyi, izlerkitle perspektifinden aciklamaya calisan

islevsel bir kuram olarak 6ne ¢ikmaktadir.

3.8. Yetistirme Kuram

Yetistirme kavramu, kiiltiirel tiretimin egemen tarzlarinin mesaj ve temsiller olusturarak
diinya goriisii ve ideolojileri beslemesi anlamina gelmektedir. Yetistirme kuramu,
televizyon izleyicilerinin bilingsizce ve rastlantisal olarak televizyonun demografik
gerceklerini edinmesi ve Ogrenmesi iizerine 6nermelerde bulunmaktadir (Gerbner,
aktaran: Ozer, 2004: 63). Gerbner, Gross, Morgan ve Signorielli’ye gore yetistirme,
televizyon mesajlarina maruz kalma ile izleyicilerin inan¢ ve aligkanliklar arasindaki
iligkiyi ifade etmektedir (aktaran: Inoue, 1998:2). Daha az televizyon izleme ya da daha
cok televizyon izleme arasinda, izleyicilerin dig diinyay1 televizyona bagli olarak
aciklamalari farkliliklar1 bulunmaktadir. Yapilan bir¢ok calismada, televizyon izleme ile
izleyicilerin sug, siddet, yasa gibi kavramlar1 algilayisi arasindaki iliskiler arastirilmistir

(Inoue, 1998: 3).

Gerbner, medya sisteminin icinde biiyiidiigii ve seslendigi kiiltiirle olan iliskisinin

anlasilmasinda icerik analizi ve izleyici aragtirmalarinin verilerini kullanmaktadir.
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Medya yeni degerleri yaratmadan, varolan degerleri besleyip yayar ve boylece
toplumun iiyeleri arasinda bir oydasma saglar. Gerbner’in yetistirme ¢alismalari ile bu
ortak degerlerin toplumun iiyelerince ne kadar paylasildigi, pekistirildigi ve ortak

degerler haline geldigini ortaya konmaktadir (Fiske, 2003: 194).

Yetistirme kurami, Morgan ve Signorielli'nin tanmimiyla, televizyonun igerigi,
izleyicilerin sosyal gerceklik algisi ve televizyon izleme miktarinin arasindaki bagintiy1
ortaya koymaktadir. 1970’lerde Gerbner tarafindan televizyon programlarinin uzun
donemli icerik ¢oziimlemesi yapilarak televizyon programlarinda temsil edilen siddet
Ogelerinin gercek yasama da yansidigi ifade edilmektedir (aktaran: Staiger, 2005: 59).
Ornegin, cumartesi sabah1 yaymlanan ¢ocuk programlarinda bir saat i¢inde ortalama 21

siddet eylemi saptanmustir.

Yetistirme kurami, daha c¢ok televizyona yonelik olarak yapilan arastirmalarda,
izleyicilerin televizyondan etkilendigini varsayan bir yaklasimdir. Bu noktada
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin temel varsayimlarindan biri olan aktif izleyici
kavrami, yetistirme kuraminda pasif izleyiciye doniisiir ve kitle iletisim aracinin
aktifligi 6n plana c¢ikar. Yetistirme kuramina dayali ¢éziimlemelerde, seyircilerin sosyo-
demografik degiskenlere gore ayristirilarak ne kadar televizyon seyrettikleri iizerine
arastirmalar yapilmaktadir. Televizyonun etkilerine iliskin, 6rnegin Amerika igin,
televizyon seyretmenin artmasi ile dis diinyaya kars1 korkak ve giivensiz bir tutumun

olusmasi arasinda iliski kurulmaktadir (Lewis, 2005: 357; Mutlu, 1995: 373).

Yetistirme Kurami, izleyicilerin televizyonda ortak ve yinelenen mesajlardan yansiyan
bir diinya goriisii olusturdugunu savunmaktadir. Kuram, televizyonun izleyiciler
iizerinde uzun donemli toplam roliinii ve televizyonla yasamayi sorgulamaktadir.
Yetistirme Kurami, birka¢ televizyon programi izleme ya da segici izleme ve
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin televizyona iliskin 6nerme ve varsayimlarini

dikkate almamaktadir (Ozer, 2004: 63-64).

George Gerbner ve arkadaslar tarafindan televizyonun etkileri lizerine yapilan uzun

stireli aragtirmalardan biri olan yetistirme kuramu, literatiirde “kiiltiirleme kuram1” ya da
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“ekin kuram1” gibi adlarla da anilmaktadir. Gerbner, giinde ortalama 4 saat televizyon
izledigi diisiiniilen Amerikan toplumu i¢in televizyonun merkezi kiiltiir kolu haline
geldigini belirtmektedir. Bu ortalamanin iizerinde televizyon seyreden izleyicilerin de
oldugu diisliniilmektedir. Kurama gore, televizyonun, bireylerin diinya goriisiinii
belirledigi ve bilgi kaynaklari, diisiinceler ve bilin¢ iizerinde tekel yarattigi ifade

edilmektedir (Severin ve Tankard, 1994: 436).

Paul Hirsch tarafindan Gerbner’e yonelik olarak diger degiskenlerin kontrol edilmedigi
elestirisi, Gerbner’in kuramim yeniden gbézden gecirmesine neden olmustur. Boylece
Gerbner kuramina, anayol ve yankilama kavramlarini da eklemistir. Bu kavramlar farkl
sosyal gruplarin televizyon izleme ile farkli algilamalar ve etkiler kazandigin1 ve
sonuclarin da farkli oldugunu ortaya koyan kavramlardir. Anayol kavrami, izleyici
gruplarmin ¢ok televizyon izleme nedeniyle goriislerinin birbirine yakinlagsmasi
durumunu ifade etmektedir. Yankilama ise, izleyici gruplar icinde belli bir boliimde
goriilen etkinin belirli grupta daha fazla olmasi anlamina gelmektedir (Severin ve
Tankard, 1994: 438). Anayol ve yankilama kavrami basin okuyucular i¢in de One
siiriilebilir. Ornegin, milliyet¢i ideolojiye sahip bir gazeteyi okuyan kitlenin goriislerinin

birbirine benzemesi anayol kavrami ile 6zdeslesebilir.

Gerbner’in televizyon izleyicisi iizerinde ¢alisarak olusturdugu yetistirme kurami, daha
genis bir perspektif icinde diisiiniiliirse gazete okuyucu i¢in de bazi varsayimlari
tasimaktadir. Televizyon izleyicilerinin izledikleri programlara bagh olarak siddet, sug,
yasa gibi kavramlara iliskin algilamalan ortak 6zellikler gosterirken, gazete okuyucusu
icin de Ornegin siyaset haberleri ve siyaset aktorlerine iliskin bazi ortak algilamalar
oldugu soylenebilir. Gazetelerin toplumda birtakim ortak degerleri ya da anlayislar
yaymaya calistigi ve bdylece kamuoyunun sekillenmesini sagladigi belirtilebilir.
Gazetelerin genel olarak ideolojik ¢izgileri, okuyucularinin diisiince yapilarim da
etkilemekte ve ozellikle kose yazarlarimin kullandigr argiimanlar, bireyler arasinda

yapilan konusmalarda ortaya ¢ikmaktadir.



4. BULGULAR ve YORUM

Calismanin bu boliimiinde, nicel ve nitel veri toplama yontemleri ile elde edilen
bulgular ve yorum yeralmaktadir. Calismanin amaglar boliimiinde yer alan maddeler

basliklar halinde istatistiksel ¢oziimlemeleri ve tablolar yoluyla belirtilmektedir.

4.1. Basili Gazete Okuma Nedenleri

Bireyler giindelik yasamda ¢evreden haberdar olma amacindan herhangi bir iiriin ya da
hizmet almaya uzanan amaclar icin gazete okumaktadirlar. Basili gazete okumanin
nedenleri arasinda, 925 kisilik 6rneklem i¢inde haberdar olmak igin okuyanlarin sayist
756 (% 81,7) kisi; bilgi edinmek icin okuyanlar ise 604 kisi (% 65,3) olarak
belirlenmistir. Basili gazete okuma konusunda en az etkili olan nedenler ise, gazetenin
fotograflarumi gormek ici okuyanlar 46 kisi (% 5) ve hizmet ya da iiriin satin almak icin
okuyanlar 46 kisi (% 5) olmustur. Asagida yer alan Tablo 3’de basili gazete okuma

nedenlerine iliskin maddeler siklik ve % olarak belirtilmistir:

Tablo 3: Basili Gazete Okuma Nedenleri igin Siklik Ve % (n=925)

Basihi gazete okuma nedeni Evet olarak yanmtlayanlarin sikhg:

%

(n=925)

Haberdar olmak i¢in okurum 756 81,7
Bilgi edinmek i¢in okurum 604 65,3
Egklsehlr de olup bitenleri 6grenmek 423 457
igin
Kose yazilarim okumak i¢in 402 43,5
Bulmaca ¢6zmek i¢gin 285 30,8
Ekonomi haberlerini 6grenmek icin 266 28,8
Spor haberlerini 6grenmek icin 262 28,3
Zaman gecirmek i¢in 147 15,9
Magazin haberlerini 6grenmek i¢in 115 12,4
Kiigiik ilanlar1 okumak icin 105 11,4
Eglence (fal, ¢izgi roman) i¢in 98 10,6
Fotograflar1 gérmek icin okurum 46 5
Hizmet ya da iiriin satin almak i¢in 46 5

Nitel analiz sonuglarina bakildiginda derinlemesine goriisme yapilan 10 kisiden 7’sinin,
(% 70) basili gazete okuma nedeni olarak bilgi edinme amacini belirttigi goriilmektedir.

Bu sonu¢ Tablo 3’de yer alan sonuclarla rtiismektedir. Bunun yaninda 2 kisi (% 20)
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gazetenin giivenilirligini okuma nedeni olarak belirtmistir. Goriismeye katilanlardan

Firat bu konuda sunlar1 soylemistir:

“Bilgilenmek ve giindemi takip etmek benim icin birincil oOnceliktir.
Bilgilenebilecegim alanlarda gazete iizerinde daha cok vakit gecirmeyi de
tercih ederim, bu nedenle.”

Altan da benzer sekilde okudugu basili gazeteyi tercih etme nedenini aciklamaktadir:
“Gazete okumamizin nedeni haber, haber sahibi olmak, memlekette olan bitenden
haberdar olmak, ekonomi ve politika ve ilgileniriz az bucuk, ondan haberdar
olmak.

Zaman gegirmek igin, pek degil de, okuruz, tabi o, bir cesit zaman gegirmek igin,
yarim saat, bir saat.

Gazeteleri daha cok haberlerine giivendigim icin alirim, mahalli gazeteleri de
cevremizde olan biteni ogrenmek icin aliriz. Haber almamizi saglar, olan bitenden
haberdar oluruz.

[k basta diisiince yapisi kafama uyar, onun icin tercih ederim. Bir de menfaat
yayumu yapmayan gazeteler benim icin birinci plandadir her zaman icin, rant
haberleri yapmayan gazeteler, her zaman birinci plandadir.”

Sibel ise hem yerel hem de ulusal gazetelere iliskin olarak okuma nedenini sdyle

belirtmektedir:

“Haber edinmek icin. Yerel gazeteleri okumamin sebebi de Eskigehir’de olup
bitenleri 0grenme. Ya tabi ki ulusal gazeteleri okumak haber edinme acisindan
birincil fayda. Ancak, yerel gazeteler, sehir icinde olanlar bilgi edinmemizi
saglarken, genelde giincel ve ulusal haberler icin yerel gazeteler taklit niteliginde

oluyor.”

Hem nicel hem de nitel analiz sonuglarina bakildiginda, basili gazete okuyucularinin
basili gazete okuma nedeni olarak Oncelikle haberdar olma ve dolayisiyla hem yakin
cevrede hem de iilke ve diinyada olan biteni O68renme istegi icinde olduklari
goriilmektedir. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’nin temel motivasyonlarindan biri
olan “enformasyon saglama” amaci, gazete okurlari icinde 0n plana ¢ikmaktadir. Bunun
yaninda kuramin bir baska 6nemli motivasyonu olan zaman gegirme islevi de verilen

yanitlar arasindadir.
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4.1.1. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Cinsiyete Gore Farklihig

Gazete okuma nedenlerinin cinsiyete gore farkliligina bakildiginda erkeklerin kadinlara
oranla daha fazla yerel haberlerle ilgilendigi gézlenmektedir: Gazete okuma nedenleri
arasinda Eskisehir’de olup bitenleri ogrenmek oldugunu soyleyen erkekler, toplam 537
kisi i¢inde 280 kisidir (% 66,2). Ayn1 nedenle gazete okudugunu belirten toplam 388
kadin i¢inde 143 kisidir (% 33,8). Bu durum erkeklerin kadinlara oranla gazete okuma
nedenleri arasinda yerel haberlere olan ilgiyi gostermektedir. Gazete okuma nedenleri
arasinda spor haberlerini okumak olan erkekler 235 kisi (% 89,7) iken aymi neden
kadinlar icinde 27 kisi (% 10,3) olarak belirlenmistir. Kadin okuyucular icinde bulmaca
cozmek icin gazete okurum diyenler 176 kisi (% 61,8); ayn1 nedenle gazete okuyan
erkekler ise 109 (% 38,2) kisidir. Magazin haberleri i¢in gazete okuyan kadinlar da
erkeklerden daha fazladir. 79 kadin (% 68,7) magazin haberlerini gazete okuma nedeni
olarak belirtirken, 36 erkek (% 31,3) aymi nedenle gazete okudugunu belirtmistir.
Erkekler i¢in gazete okuma nedenleri icinde kadinlardan farkli olarak sirasiyla spor
haberlerini 6grenmek, ekonomi haberlerini 6grenmek, Eskisehir’de olup bitenleri
ogrenmek yer almaktadir. Kadinlar icin gazete okuma nedenleri i¢cinde erkeklerden
farkli olarak sirasiyla eglence (fal-cizgi roman), magazin ve bulmaca ¢dzmek yer
almaktadir. Asagidaki tabloda (Tablo 4) cinsiyet degiskenine gore gazete okuma

nedenleri ¢apraz tablo ile verilmektedir.

Tablo 4: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Cinsiyete Gore Siklik Ve Yiizde Olarak
Gosteren Capraz Tablo

Basih gazete okuma nedeni Erkek (sikhik ve %) Kadin (Sikhik ve %)
n=537 n=388

Haberdar olmak i¢in okurum 418 (55,3) 338 (44,7)
Bilgi edinmek icin okurum 320 (53) 284 (47)
Eskisehir’de olup bitenleri 6grenmek icin 280 (66,2) 143 (33,8)
Kose yazilarini okumak igin 206 (51,2) 196 (48,8)
Bulmaca ¢6zmek icin 109 (38,2) 176 (61,8)
Ekonomi haberlerini 6grenmek icin 193 (72,6) 73 (27,4)
Spor haberlerini 6grenmek i¢in 235 (89,7) 27 (10,3)
Zaman gegirmek igin 74 (50,3) 73 (49,7)
Magazin haberlerini 6grenmek icin 36 (31,3) 79 (68,7)
Kiiciik ilanlar1 okumak i¢in 65 (61,9) 40 (38,1)
Eglence (fal, ¢izgi roman) i¢in 22 (22,4) 76 (77,6)
Fotograflar1 gérmek i¢in okurum 29 (63) 17 (37)
Hizmet ya da iiriin satin almak i¢in 30 (65,2) 16 (34,8)
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4.1.2. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Medeni Duruma Gore

Farklihig:

Medeni durumunu belirtmeyen 9 denek (% 1) bulunmaktadir. Basili gazete okuma
nedenlerinin medeni duruma gore farkliligina bakildiginda evli deneklerin toplami olan
532 kisiden 177’si (% 67) gazete okuma nedeni olarak ekonomi haberlerini 6grenmek
demislerdir. Toplam 384 bekar denekten 69’u (% 70.,4) eglence (fal, ¢izgi-roman) i¢in
gazete okudugunu belirtmistir. Evli deneklerin sorumlu olduklar bir aile yasami oldugu
diisiiniildiigiinde ekonomi haberleri i¢in gazete okuma davranis1 anlasilabilir olmaktadir.
Basili gazete okuma nedenini bir iriin ya da hizmet satin almak icin olarak
belirtenlerden 29 kisi (% 63) evli iken, 17 kisi (% 37) bekardir. Tablo 5’de medeni
duruma gore basili gazete okuma nedenleri g¢apraz tablo ile gosterilmektedir.
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na gore, medya kullanimi nedenlerinden biri olan
arkadaghk saglama, zaman gecirme motivasyonununu, bekarlarin yalniz oldugu
diisiiniildiigiinde eglence faktorii iizerinde agirlikli oldugu gozlenmektedir. Bekar
deneklerin evli deneklere oranla, basili gazete okuma nedenleri i¢inde say1 ve ylizde
olarak one ¢iktig1 secenekler ise sunlardir: zaman gegirmek i¢cin okuyanlar 77 bekar (%

52,4) ve magazin haberlerini ogrenmek icin okuyanlar 65 bekar (% 56,5).

Tablo 5: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Medeni Duruma Gore Siklik Ve % Olarak
Gosteren Capraz Tablo

Basih gazete okuma nedeni Evli (siklik ve %) Bekar (Sikhik ve %)
n=532 n=384
Haberdar olmak i¢in okurum 435 (57,8) 315 (41,9)
Bilgi edinmek icin okurum 338 (56,1) 263 (43,7)
ii(lisehir’de olup bitenleri 6grenmek 272 (64.5) 147 (34.8)
Kose yazilarini okumak i¢in 226 (56,4) 173 (43,1)
Bulmaca ¢6zmek icin 152 (53,3) 132 (46,3)
Ekonomi haberlerini 6grenmek icin 177 (67) 85 (32,2)
Spor haberlerini 6grenmek i¢in 162 (62,1) 98 (37,5)
Zaman gegirmek igin 69 (46,9) 77 (52,4)
Magazin haberlerini 6grenmek icin 49 (42,6) 65 (56,5)
Kiiciik ilanlar1 okumak igin 56 (53,3) 49 (46,7)
Eglence (fal, ¢izgi roman) i¢in 29 (29,6) 69 (70,4)
Fotograflar1 gormek icin okurum 24 (52,2) 21 (45,7)

Hizmet ya da iiriin satin almak i¢in 29 (63) 17 (37)
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4.1.3. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Egitim Durumuna Gore

Farklihg:

Egitim durumunu belirtmeyen 2 denek bulunmaktadir. Egitim durumuna gore basili
gazete okuma nedeni olarak haberdar olmak icin okuma yapanlarin 279 kisisi (% 37)
lise mezunudur. Yiiksekokul-iiniversite mezunu olanlarin sayis1 275 (% 36,4) olarak
goriilmektedir. Basili gazete okuma nedenini kose yazilarini okumak olarak belirtenlerin
181 kisisi (% 45,3) yiiksekokul-iiniversite mezunudur. Gazete okuma nedeni olarak
spor haberlerini 6grenmeyi belirten 119 kisi (% 45,8) lise mezunlardan olusmaktadir.
Orneklem iginde yer alan toplam 64 lisansiistii mezunundan 60’1, gazete okuma nedeni
olarak en fazla haberdar olmak i¢cin okurum derken, basili gazete okuma nedeni olarak
fotograflara bakmak diyen yalmzca 1 kisi bulunmaktadir. Orneklemin ¢ogunlugunu
olusturan toplam 359 lise mezunu i¢inde basili gazete okuma nedeni olarak haberdar
olmak diyenler 279 kisi iken, lise mezunlar1 arasinda en az isaretlenen secenek hizmet
ya da iriin satin almak secenegidir (16 kisi). Zaman gecirmek i¢in okurum diyenlerin
i¢inde en yiiksek oran % 50,3 (74 kisi) ile lise mezunlaridir. Yerel haberleri 6grenmek
icin basili gazete okuyanlar icinde de en yiiksek oran % 38,5 ile (162 kisi) lise
mezunlaridir. Asagidaki tabloda basili gazete okuma nedenleri egitim degiskenine gore

yer almaktadir:
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Tablo 6: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Egitim Diizeyine Gore Siklik Ve % Olarak

Gosteren Capraz Tablo

Basili Gazete ilkokul . Yiiksekokul- . o
. Ortaokul Lise s . . Lisansiistii

Okuma Nedeni mezunu veya Universite

daha diisitk mez191nu mezu119u mezunu mezuzu

n=98 n=90 n=35 n=312 n=6

Haberdar olmak
icin okurum 76 (10,1) 65 (8,6) 279 (37) 275 (36,4) 60 (7,9)
Bilgi edinmek i¢in
okurum 41 (6,8) 45 (7,5) 241 (40) 226 (37,5) 50 (8,3)
Eskisehir’de olup 162
bitenleri 54 (12,8) 58 (13,8) (38.5) 125 (29,7) 22 (5,2)
Ogrenmek icin ’
Kose yazilarini 135
okumak icin 19 4,8) 23 (5,8) (33.8) 181 (45,3) 42 (10,5)
Bulmaca ¢6zmek 124
icin 28 (9,8) 33 (11,6) (43.5) 91 (31,9) 93,2
Ekonomi
haberlerini 21(7,9) 27 (10,2) | 80(30,2) 103 (38,9) 34 (12,8)
ogrenmek icin
Spor haberlerini 119
ogrenmek icin 26 (10) 37 (14,2) (45.8) 62 (23,8) 16 (6,2)
i?trlna“ gegirmek 9(6,1) 12(82) | 74(50,3) 42 (28.6) 10 (6.8)
Magazin
haberlerini 10 (8,8) 11 (9,6) 55 (48,2) 34 (29,8) 4 (3.5)
ogrenmek icin
Kiigiik ilanlari
okumak icin 13 (12,4) 8(7,6) 36 (34,3) 41 (39) 7(6,7)
Eglence (fal, ¢izgi
roman) icin 6 (6,1) 8(8,2) 56 (57,1) 22 (22,4) 6 (6,1)
Fotograflari
gormek icin 6(13,3) 8 (17,8) 18 (40) 12 (26,7) 1(2,2)
okurum
Hizmet ya da iiriin
satin almak icin 5(10,9) 3(6,5) 16 (34,8) 17 (37) 5(10,9)

4.1.4. Basih Gazete Okuma
Farklihig:

Nedenlerinin Yas Gruplarma Gore

Anketlerde yasim belirtmeyen 11 denek bulunmaktadir. Yas kategorisine gore basili
gazete okuma nedenini haberdar olma olarak belirten 263 kisi (% 35,3) 25-34 aras1 yas
grubundandir. Gazete okuma nedenini zaman gegirme olarak belirten 58 kisi (% 40,3)
16-24 yas arasindadir. Benzer bicimde eglence (fal, ¢cizgi roman) icin gazete okuyan 62
kisi (% 63,3) 16-24 yas aras1 grupta yer almaktadir. Kiigiik ilanlar1 okumay1 gazete
okuma nedeni olarak belirtenlerin 40 kisisi (% 40) 25-34 yas grubuna dahildir.
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Asagidaki tabloda (Tablo 7), yas gruplarina gore basili gazete okuma nedenini, gésteren

capraz tablo yer almaktadir:

Tablo 7: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Yas Gruplarina Gore Siklik Ve % Olarak
Gosteren Capraz Tablo

Basihi gazete okuma nedeni 16-24 yas | 25-34 yas | 35-44 yas | 45-54 yas 55 ve iistii

n=243 | n=314 | n=161 | n=131 yas

n=65

Haberdar olmak igin okurum 198 263 131 101 53(7.1)

(26,5) (35,3) (17,6) (13,5) ’
Bilgi edinmek i¢in okurum 165 204 101

27.6) (34.2) (16.9) 88 (14,7) 39 (6,5)
Eskisehir’de olup bitenleri 6grenmek 150
icin 84 (20,1) (35.9) 89 (21,3) | 62(14,8) 33(7,9)
Kose yazilarim okumak i¢in 102 126

25.7) 317 65(16,4) | 69 (17,4) 35(8.,8)
Bulmaca ¢6zmek i¢in 97 (34,3) | 76 (26,9) | 47 (16,6) | 41 (14,5) 22 (7,8)
Ekonomi haberlerini 6grenmek icin 33 (12,6) | 99(37,9) 60 (23) 43 (16,5) 26 (10)
Spor haberlerini 6grenmek icin 60 (23,1) | 96 (36,9) | 48 (18,5) | 35(13,5) 21 (8,1)
Zaman gecirmek i¢in 58 (40,3) | 50(34,7) | 17 (11,8) 11 (7,6) 8 (5,6)
Magazin haberlerini 6grenmek i¢in 51 (44,3) | 36 (31,3) | 14(12,2) 7(6,1) 7(6,1)
Kiigiik ilanlar1 okumak i¢in 26 (24,8) 42 (40) 19 (18,1) | 12 (11,4) 6 (5,7)
Eglence (fal, ¢izgi roman) icin 62 (63,3) | 19(19,4) 9(9,2) 4(4,1) 44,1)
Fotograflar1 gérmek icin okurum 18 (39,1) | 13(28,3) 7(15,2) 4 (8,7) 4 (8,7)
Hizmet ya da iiriin satin almak i¢in 9 (20) 21 (46,7) | 10(22,2) 3(6,7) 2(4.4)

4.1.5. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Meslek Gruplarina Gore

Farklihig:

Meslek gruplarina gore basili gazete okuma nedenlerine bakildiginda haberdar olma
nedeniyle basili gazete okuyan 291 kisinin (% 38,6) beyaz yakali; 163 kisinin (% 21,6)
mavi yakali oldugu belirlenmistir. Gazete okuma nedenini spor haberlerini 6grenmek
olarak belirten 97 kisi (% 37) mavi yakalilar icinde yer almaktadir. Yerel haberleri
ogrenmek icin gazete okuyanlar icinde 140 kisi (% 33,2) mavi yakalilar grubu icinde
yer almaktadir. Kose yazilarin1 okumak i¢in gazete okuyan 188 kisi (% 47) beyaz
yakalilar olarak belirlenmistir. Benzer sekilde gazete okuma nedenini magazin haberleri
olarak belirten 42 kisi (% 37,2) de beyaz yakali olarak belirlenmistir. Gazete okuma
nedenini eglence (fal-¢izgi roman) olarak belirten 55 kisi (% 57,3), ev hamimlan ve
ogrencilerden olusan diger meslek kategorisi i¢inde yer almaktadir. Hizmet ya da {iriin

satin almay1, basili gazete okuma nedeni olarak belirtenler icinde 7 kisi (% 15,2) esnaf
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grubu icinde bulunmaktadir. Benzer sekilde orneklem icinde bulunan 94 esnafin
yaklagik yarisim1 ifade den 45 kisi ekonomi haberleri i¢in gazete okumaktadir.

Asagidaki tabloda (Tablo 8) gazete okuma nedenleri meslek gruplarina gore siklik ve %

olarak verilmistir:

Tablo 8: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Meslek Gruplarma Goére Siklik Ve %
Olarak Gosteren Capraz Tablo

Basihi gazete okuma nedeni Mavi Yakal Beyaz Yakah Esnaf Diger
n=221 n=324 n=94 n=279
Haberdar olmak i¢in okurum 163 (21,6) 291 (38,6) 69 (9,2) 230 (30,5)
Bilgi edinmek i¢in okurum 117 (19,4) 232 (38,5) 63 (10,5) | 190 (31,6)
Eskigehir’de olup bitenleri 140 (33,2) 135 (32) 60 (14,2) | 87(20,6)
ogrenmek icin
Kose yazilarin1 okumak i¢in 50 (12,5) 188 (47) 35 (8,8) 127 (31.8)
Bulmaca ¢6zmek icin 63 (22,3) 98 (34,6) 17 (6) 105 (37.1)
Ekonomi haberlerini 6grenmek icin 59 (22,2) 102 (38,3) 45 (16,9) 60 (22,6)
Spor haberlerini 6grenmek i¢in 97 (37) 72 (27.,5) 33 (12,6) 60 (22,9)
Zaman gegirmek igin 30 (20,4) 45 (30,6) 9 (6,1) 63 (42,9)
Magazin haberlerini 6grenmek icin 19 (16,8) 42 (37,2) 10 (8,8) 42 (37,2)
Kiigiik ilanlar1 okumak i¢in 25 (23,8) 46 (43,8) 13 (12,4) 21 (20)
Eglence (fal, ¢izgi roman) i¢in 9(9,4) 22 (22,9) 10 (10,4) 55 (57,3)
Fotograflar1 gérmek i¢in okurum 11 (23,9) 14 (30,4) 2(4,3) 19 (41,3)
Hizmet ya da iiriin satin almak i¢in 11 (23,9) 17 (37) 7 (15,2) 11 (23,9)

4.1.6. Basih Gazete Okuma Nedenlerinin Gelir Gruplarmma Gore

Farkhihg:

Gelir gruplarina gore basili gazete okuma nedenini cevaplayan toplam 894 kisi
bulunmaktadir. Gazete okuma nedeni olarak magazin haberlerini okumak olarak
belirten 78 kisi (% 71,6) ile kose yazilari i¢in gazete okudugunu belirten 272 kisi (%
70,8) gelismis (zengin) gelir grubu i¢indedir. Basili gazete okuma nedenini Eskisehir’de
olup bitenleri dgrenmek olarak belirten 238 kisi (% 57,3) gelismis (zengin) gelir grubu
icindeyken, 128 kisi (% 30,8) orta gelir grubu icindedir. Eglence amacl olarak basili
gazete okuyanlar i¢inde 6 kisi (% 6,4) alt gelir grubu icinde yer alirken, ayn1 nedenle
gazete okuyan orta gelir grubunda 22 kisi (% 23,4) ve zengin gelir grubunda 66 kisi (%
70,2) yer almaktadir. Asagidaki tabloda (Tablo 9) gelir grubuna gore basili gazete

okuma nedenini belirten ¢apraz tablo yer almaktadir.
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Tablo 9: Basili Gazete Okuma Nedenlerini Gelir Gruplarina Gore Siklik Ve % Olarak

Gosteren Capraz Tablo

Basili gazete okuma nedeni Gelismis n=551 | Orta n=254 | Gelismemis n=90
Haberdar olmak i¢in okurum 463 (63,3) 200 (27,4) 68 (9,3)
Bilgi edinmek icin okurum 383 (65,6) 146 (25) 55(9,4)
Eskisehir’de olup bitenleri 6grenmek i¢in 238 (57,3) 128 (30,8) 49 (11,8)
Kose yazilarin1 okumak i¢in 272 (70,8) 83 (21,6) 29 (7,6)
Bulmaca ¢6zmek icin 159 (57,6) 79 (28,6) 38 (13,8)
Ekonomi haberlerini 6grenmek icin 169 (65,5) 67 (26) 22 (8.,5)
Spor haberlerini 6grenmek icin 146 (56,8) 78 (30,4) 33 (12,8)
Zaman gecirmek i¢in 96 (67,6) 31 (21,8) 15 (10,6)
Magazin haberlerini 6grenmek i¢in 78 (71,6) 21 (19,3) 10 (9,2)
Kiigiik ilanlar1 okumak i¢in 62 (60,8) 31 (30,4) 9 (8,8)
Eglence (fal, ¢izgi roman) i¢in 66 (70,2) 22 (23,4) 6 (6,4)
Fotograflar1 gérmek icin okurum 30 (68,2) 9 (20,5) 5(11,4)
Hizmet ya da iiriin satin almak i¢in 27 (58,7) 13 (28,3) 6 (13)

Basili gazete okuma nedenlerine genel olarak bakildiginda ve cinsiyet, yas, medeni

durum, gelir durumu, egitim durumu ve meslek gruplarina gore capraz tablolar analiz

edildiginde her bir demografik degiskene gore farkliliklar oldugu gozlenmektedir. Basili

gazete okuma nedenlerine bakildiginda deneklerin 756’s1 (% 81,7) haberdar olmak icin

okurum derken, bunu 604 kisi (% 65,3) ile bilgi edinmek icin okurum diyenler takip

etmektedir. Gazete okuma nedenleri arasinda fotograflar: gormek icin okurum ve hizmet

ya da tiriin satin almak icin okurum diyenlerin sayis1 46 (% 5) olarak goriilmektedir. Bu

sonucglara gore okuyucular i¢in fotograflart géormek ve gazetedeki reklamlari dikkate

alarak bir iiriin ya da hizmet satin almak oldukg¢a diisiik bir motivasyondur.

4.2. Basih Gazete Okuyucularmin Okuma Ahskanhiklar: ve Yogunluklar:

Basili gazete okuyuculan i¢in genellikle gazete okumaya iliskin bazi rutinler vardir.

Arastirmada, okuyucularin gazeteyi eline aldiginda ilk olarak hangi boliimii okudugu,

basili gazeteyi nerden aldigi, okuduktan sonra ne yaptigi, gazete okumaya ne kadar

zaman ayirdigr gibi sorular sorulmustur. Bu sorulara alinan yanitlar, Eskisehir’de

bulunan gazete okuyucularinin “okuyucu profili”nin tanimlanmast acisindan Onem

tasimaktadir.
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Nitel arastirma kapsaminda okuyuculara sorulan “gazete okumak sizin i¢in nasil bir
aligkanliktir” sorusuna verilen yanitlar icinde 6 kisi (% 60), basili gazete okumanin
psikolojik doyum, duygusal aliskanlik oldugu yoniinde yanit vermistir. Katilimcilardan
Firat bu konuda soyle demistir:
“...fiziki olarak gazete okumaktan daha biiyiik keyif altyorum. Internet ortaminda
okudugum gazeteler aymi keyfi vermiyor. Icerik olarak beni doyursa da okuma
keyfi olarak elimde bulunan fiziksel gazete benim icin daha on planda. Dogrudur,
aliskanliktir.”
Bir baska katilimci olan Bayram ise fiziki olarak gazete okumanin zevkli oldugunu
sOylemektedir:
“Gazeteyi elime alip okumak tabi daha cok tatmin ediyor, ciinkii 6biir tiirlii sadece
sanal ortamda, gorsel olarak, mouseu tiklayarak oluyor ama obiiriinde “hagir-
husur” sesi duymak bile insana biiyiik zevk veriyor.”
Katilimcilardan Alp ise yasaminda gazetenin her zaman oldugunu belirtmistir:
“Ya, iste dedigim gibi yani, bu yani simdi son bir bucuk yildan beri islerim ¢cok
yogun oldugu icin ya haftaici, haftasonu, aksamlari bu sey, ama yani normal
zamanda diizenli okuyucuyum. Su bir bucuk seneyi hari¢ tutarsak hayatunmn
nerdeyse, yani, okuma yazmaya basladigimdan beri mutlaka gazete okuyorum.

Mutlak sekilde evimize bir gazete girmistir yani.”

4.2.1. Okuyucularin Gazetede Ilk Olarak Hangi Boliimii Okuduguna
Iliskin Analiz

Okuyucularin gazetenin hangi boliimiinii ilk olarak okuduguna yonelik olarak yapilan
siklik analizinde, okuyuculardan 580 kisi (% 62,7) gazetenin ilk sayfasim1 okumaktadir.
Gazetecilik literatiiriinde de, gazetenin en 6nemli yeri olarak ilk sayfa belirtilmektedir.
Giinliik gelismelerde en onemli haberlerin yer aldigi ve okuyucularm da dikkatini
cekecek haberlerin bulundugu yer ilk sayfa olmaktadir. Ilk sayfadan sonra ilk olarak
okunan boliim spor haberleridir. Spor haberlerini ilk olarak okudugunu belirten 63
kisiyi (% 6,8); 45 kisi (% 4,9) ile kose yazilarin1 okuyanlar izlemektedir. Gazetenin ilk

okunan boliimleri arasinda 1 kisi (% 0,1) seri ilanlar1 belirtmistir. Seri ilanlardan sonra 2
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kisi (% 0,2) dis haberleri ilk olarak okudugunu belirtmistir. Asagida yer alan tabloda
okuyucularin basili gazetede ilk olarak okuduklar1 boliimlere iligkin veriler

goriilmektedir.

Tablo 10: Okuyucularin Gazetede ilk Olarak Okuduklar Boliimlerin Siklik ve

Yiizdeleri

Gazetenin Boliimleri Sikhk %

Tk Sayfa 580 62,7
Son Sayfa 23 2,5
Politika 12 1,3
Ekonomi 20 2,2
Kose Yazilari 45 4.9
Dis Haberler 2 0,2
Kiiltiir-Sanat 15 1,6
Spor 63 6,8

Seri Ilanlar 1 0,1

Magazin 15 1,6
Bulmaca 8 0,9
Gecersiz igaretleyenler 140 15,1

Gazetelerde ilk olarak okunan ilk ii¢ boliimiin ilk sayfa, spor ve kdse yazilart oldugu
belirtilebilir. Bu ii¢ boliimiin cinsiyete gore dagilimma bakildiginda, ilk sayfayi
okudugunu belirten 580 kisiden 305’i (% 52,6) erkekler; 275 kisi (% 47,4) ise
kadinlardir. Kose yazilarina bakildiginda ise toplam 45 kisiden 27°si (% 60) kadinlar;
18 kisi (% 40) erkeklerdir. Spor haberlerinde ise bu durumun tam tersi olarak toplam 63
kisiden 58’1 (% 92,1) erkekler; 5 kisi (% 7,9) kadinlardir. Tablo 11°de ilk olarak okunan

boliimlerin cinsiyete gore dagilimi yer almaktadir.

Tablo 11: ilk Olarak Okunan Ug¢ Béliimiin Cinsiyete Gore Siklik ve Yiizdesi

Gazetenin Boliimleri Cinsiyet | Sikhik %
Tk Sayfa Kadin 275 | 47,4
Erkek 305 52,6
Spor Kadin 5 7,9
Erkek 58 92,1
Kose Yazilan Kadin 27 60
Erkek 18 40

Gazetelerde ilk olarak okunan ii¢ boliimiin medeni duruma gére dagilimina bakildiginda

ilk sayfa, spor ve kose yazilarinda evlilerin bekarlara gore iistiinliigii goriilmektedir.
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Asagidaki tabloda medeni durum degiskenine gore gazetelerde ilk olarak okunan ii¢

boliimiin dagilimi goriilmektedir.

Tablo 12: ik Olarak Okunan Ug¢ Boliimiin Medeni Duruma Gére Siklik ve Yiizdesi

Gazetenin Boliimleri Medeni Durum Sikhk %
Ik Sayfa Evli 349 | 604
Bekar 226 39,1
Spor Evli 36 57,1
Bekar 27 42,9
Kose Yazilari Evli 24 53,3
Bekar 21 46,7

Gazetelerde ilk olarak okudugu boliimii ilk sayfa olarak belirtenlerden 226 kisi (% 39,1)
yiiksekokul-iiniversite mezunudur. ilk olarak okudugu boliimii spor olarak
isaretleyenlerden 34 kisi (% 54) ise lise mezunudur. Ik okudugu béliimiin spor
oldugunu isaretleyenler icinde lisansiistii mezunlar1 yer almamaktadir. Kose yazilarini
ilk olarak okudugunu belirten 19 kisi (% 42,2) lise mezunu iken, 18 kisi (% 40) ise
yiiksekokul-iiniversite mezunudur. Kose yazilarini ilk olarak okudugunu belirten 1’er

kisi (% 2,2) ortaokul mezunu ve ilkokul mezunu ya da daha diisiik egitim grubu icinde

yer almaktadir.

Tablo 13: ik Olarak Okunan Ug¢ Béliimiin Egitim Diizeyine Gore Siklik ve Yiizdesi

Gazetenin Boliimleri Egitim Diizeyi Sikhk | %
Tk Sayfa Tlkokul mezunu veya daha diisiik 48 83
Ortaokul mezunu 50 8,7
Lise mezunu 206 | 35,6

Yiikseokul-Universite mezunu 226 39,1

Lisansiistii mezunu 48 8.3
Spor Tlkokul mezunu veya daha diisiik 11 17,5
Ortaokul mezunu 13 20,6

Lise mezunu 34 54

Yiikseokul-Universite mezunu 5 79

Lisansiistii mezunu 0 0

Kose Yazilan Tlkokul mezunu veya daha diisiik 1 2,2
Ortaokul mezunu 1 2,2

Lise mezunu 19 42,2

Yiikseokul-Universite mezunu 18 40

Lisansiistii mezunu 6 13,3
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Gazetede ilk olarak okudugu boliimii ilk sayfa olarak belirtenler 35 yas alt1 grupta
toplanmaktadir. 16-34 yas aras1 grupta yer alan toplam 339 kisi (% 59) ilk sayfayi ilk
olarak okumaktadir. Spor haberlerinde de benzer bir egilim goriilmektedir. 16-34 yas
arasinda bulunan 42 kisi (% 66,6) spor haberlerini ilk olarak okumaktadir. Kose
yazilarinda da 16-34 yas aras1 agirlik kazanmirken, 12 kisi (% 26,7) 45-54 yas grubu

icinde yer almaktadir.

Tablo 14: ilk Olarak Okunan Ug Béliimiin Yas Gruplarina Gore Siklik ve Yiizdesi

Gazetenin Boliimleri | Yas Gruplar | Sikhik | %
Tk Sayfa 16-24 138 | 24
25-34 201 35
34-44 108 | 18,8
45-54 83 14,5

55 ve listii 44 7,7
Spor 16-24 21 33,3
25-34 21 333
34-44 10 15,9

45-54 7 11,1

55 ve uistii 4 6,3

Kose Yazilan 16-24 14 31,1
25-34 12 26,7

34-44 4 8,9
45-54 12 26,7

55 ve uistii 3 6,7

Gazetede ilk olarak ilk sayfayr okumayi tercih edenlerden 223 kisi (% 38,6) beyaz
yakalilar grubu icindedir. Bu egilime benzer bir durum kose yazilar i¢in de gecerlidir.
Toplam 43 kisi i¢inde 24 kisi (% 55,8) kose yazilarimi ilk olarak okuyan beyaz
yakalilardir. Ilk olarak spor haberini okuyanlar ise 33 kisi (% 52,4) ile mavi yakalilardr.

Tablo 15: ik Olarak Okunan Ug¢ Béliimiin Meslek Gruplarina Gore Siklik Ve Yiizdesi

Gazetenin Boliimleri | Meslek Gruplar: | Sikhk | %
Tk Sayfa Mavi Yakalt 114 | 19,7
Beyaz Yakali 223 | 38,6

Esnaf 56 9,7

Diger 185 32
Spor Mavi Yakali 33 52,4
Beyaz Yakali 7 11,1

Esnaf 7 11,1
Diger 16 25,4
Kose Yazilar Mavi Yakali 5 11,6
Beyaz Yakali 24 55,8

Esnaf 2 4,7
Diger 12 27,9
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Gazetelerin ilk olarak okunan boliimlerine iliskin gelir gruplarma gore yapilan
dagilimda ilk sayfa, spor ve kose yazilart i¢in gelismis grubun siklik ve yiizdesi daha

fazladir. Ozellikle ilk sayfay1 okuyanlar i¢inde 349 kisi (% 62,2) 6n plana ¢ikmaktadir.

Tablo 16: ilk Olarak Okunan Ug Béliimiin Gelir Diizeyine Gore Siklik ve Yiizdesi

Gazetenin Boliimleri | Gelir Gruplan | Sikhk | %
Tk Sayfa Gelismis 349 | 62,2
Orta 168 | 29,9

Gelismemis 44 7,8
Spor Gelismis 35 55,6
Orta 15 23,8
Gelismemis 13 20,6
Kose Yazilari Gelismis 32 55,6
Orta 7 23.8
Gelismemis 4 20,6

4.2.2. Okuyucularin Basih Gazeteyi Nereden Aldigna iliskin Analiz

Tiirkiye’de Merkez Dagitim ve Birlesik Basin Dagitim adh iki sirket iilke c¢apinda
gazetelerin dagitimin1 yapmaktadir. Bununla birlikte Zaman, Tiirkiye, Vakit gibi bazi
gazeteler abonelik sistemini de kullanarak okuyucularina gazete ulastirmaktadir ancak;
Japonya gibi giiclii bir tiraj ve abonelik yapist heniiz olusmamistir. Okuyucularin
gazetelerini nasil edindigine bakildiginda 925 kisilik drneklem icinde 659 kisi (% 71,2)
gazetesini kendisinin ya da evde yasayan bireylerden birinin aldigin1 belirtmektedir. Bu
secenegi, kapici ya da abonelik yolu ile eve ulasan gazeteler izlemektedir. 90 kisi (%
9,7) gazetesinin evine geldigini belirtmistir. Uciincii olarak ise gazetenin igyerine
geldigini soyleyen 86 kisi (% 9,3) bulunmaktadir. Gazeteyi nereden edindigine iliskin
olarak “diger” se¢enegini isaretlemis olanlar 52 kisi (% 5,6) ise, genellikle kahve/kafede
gazete okuyanlar ya da komsusundan alip ve herhangi bir sekilde gazeteye ulastiginda
okuyanlardir. Amerika ve Avrupa’nin bazi1 kentlerinde bedava dagitilan gazeteler,
kentin islek merkezlerinde okuyucularina ulagsmaktadir. Ancak Tiirkiye’de havaalanlar
ve metrolar disinda bedava gazete dagitimi yapilmamaktadir. Asagidaki tabloda

okuyucularin gazeteye nasil ulastigina iligskin frekans ve ylizdeler yer almaktadir:
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Tablo 17: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldigina Yonelik Siklik ve Yiizde Analizi

Gazetenin nereden alindig Sikhk Y
Isyerine gelir 86 9,3
Evime gelir (kapici ya da abonelik) 90 9,7
Ben alirim ya da evden biri alir 659 71,2
Diger 52 5,6

Gazetelerin nereden alindigina iligkin olarak isaretlenen en biiyiik secenek olan “ben
alinm ya da evden biri alir”1 369 erkek (% 56) ve 290 kadin (% 44) isaretlemistir. Diger
secenekler icinde de yalnizca “evime gelir” secenegi kadinlar tarafindan daha c¢ok
isaretlenmistir. Buna gore 49 kadin (% 54,4) kapici ya da abonelik yolu ile eve gazete

alindigim belirtirken, bu secenekte erkeklerin sayisi 41 (% 45,6) kisidir.

Tablo 18: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarini Cinsiyete Gore Gosteren
Dagilim

Gazetenin nereden alindig Cinsiyet | SIkhk | %

Isyerine gelir Kadin 23 26,7
Erkek 63 73,3
Evime gelir (kapic1 ya da abonelik) Kadin 49 54,4
Erkek 41 45,6

Ben alirim ya da evden biri alir Kadin 290 44
Erkek 369 56
Diger Kadin 13 25

Erkek 39 75

Gazetenin nereden alindigina iliskin tiim segeneklerde evlilerin sikligi ve yiizdesi
bekarlara oranla daha biiyiiktiir. Gazetenin abonelik ya da kapici araciligiyla evine
geldigini belirtenlerden 68 kisi (% 75,6) evli iken, 22 kisi (% 24,4) ise bekardir.
Asagidaki tabloda gazetenin nereden alindigini medeni duruma gore belirten veriler

goriilmektedir.
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Tablo 19: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarint Medeni Duruma Gore Gosteren

Dagilim
Gazetenin nereden alindigi Medeni Durum | Sikhk | %
Isyerine gelir Evli 61 70,9
Bekar 25 29,1
Evime gelir (kapic1 ya da abonelik) Evli 68 75,6
Bekar 22 24.4
Ben alirim ya da evden biri alir Evli 348 53,1
Bekar 302 | 46,1
Diger Evli 27 51,9
Bekar 25 48,1

Gazetenin nereden edinildigi ile iligkili olarak egitim diizeyine gore farkliliklar
bulunmaktadir. Gazetesinin igyerine ve evine geldigini belirtenlerin ¢ogunlugu
yiiksekokul-iiniversite mezunlaridir. Gazetesini nereden aldigi konusunda diger
secenegini isaretleyenlerin icinde egitim diizeyi lise mezunu ve altinda olanlar, egitim
diizeyi yiiksekokul-iiniversite mezunu ve lisansiisti mezunlarindan fazladir. Bu
durumda gazetesini kahve-kafe gibi yerlerde okuma egilimi lise mezunu ve daha diisiik
egitim seviyesine sahip olanlarda daha fazladir denebilir. Asagidaki tablo egitim

diizeyine gore gazetenin nereden alindigin1 géstermektedir:

Tablo 20: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarin1 Egitim Diizeyine Gore Gosteren

Dagilim

Gazetenin nereden alindigi Egitim Diizeyi Sikhk | %
Isyerine gelir Tlkokul mezunu veya daha diisiik 10 11,8
Ortaokul mezunu 10 11,8
Lise mezunu 26 30,6
Yiiksekokul-tiniversite mezunu 30 35,3
Lisansiistii mezunu 9 10,6

Evime gelir (kapici ya da abonelik) | Tlkokul mezunu veya daha diisiik 8 8,9
Ortaokul mezunu 4 4.4
Lise mezunu 28 31,1

Yiiksekokul-iiniversite mezunu 36 40
Lisansiistii mezunu 14 15,6

Ben alirim ya da evden biri alir Tlkokul mezunu veya daha diisiik 60 9,1
Ortaokul mezunu 61 93
Lise mezunu 271 41,2
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 229 34,8

Lisansiistii mezunu 37 5,6

Diger Tlkokul mezunu veya daha diisiik 13 25
Ortaokul mezunu 10 19,2
Lise mezunu 22 42,3

Yiiksekokul-iiniversite mezunu 5 9,6

Lisanstistii mezunu 2 3,8
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Gazetenin nereden alindigiyla ilgili olarak tiim secenekler 16-34 yas grubu arasinda
toplanmaktadir. Asagidaki tabloda yas gruplarina gore gazetenin nereden alindigini

gosteren bulgular yer almaktadir:

Tablo 21: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarint Yas Gruplarina Gore GOsteren

Dagilim
Gazetenin nereden alindig1 Yas Gruplan | Sikhik | %
Isyerine gelir 16-24 7 8,1
25-34 34 39,5
35-44 22 25,6
45-54 16 18,6
55 ve iistii 7 8,1
Evime gelir (kapic1 ya da abonelik) 16-24 13 14,6
25-34 29 32,6
35-44 23 25,8
45-54 12 13,5
55 ve ustii 12 13,5
Ben alirim ya da evden biri alir 16-24 201 31
25-34 222 | 342
35-44 92 14,2
45-54 95 14,6
55 ve iistil 39 6
Diger 16-24 19 36,5
25-34 13 25
35-44 13 25
45-54 4 7,7
55 ve ustii 3 5,8

Gazetenin igyerine geldigini belirtenler icinde en biiyiik grup 30 kisi (% 35,3) ile beyaz
yakalilardir. Gazetesinin evine geldigini sdyleyenler icinde de en biiyiik grup yine beyaz
yakalilardir 40 kisi (% 44,4). Mavi yakalilar grubundan 27 kisi (% 51,9) gazetesini
nereden aldigr konusunda diger secenegini isaretlemistir. Bu durum mavi yakalilarin

gazetelerini genelde kahve-kafe gibi mekanlarda okudugunu ortaya koymaktadir.
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Tablo 22: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarin1 Meslek Gruplarina Gore
Gosteren Dagilim

Gazetenin nereden alindig Meslek Gruplar: | Sikhk | %
Isyerine gelir Mavi Yakal 20 23,5
Beyaz Yakali 30 353
Esnaf 22 25,9
Diger 13 15,3
Evime gelir (kapici ya da abonelik) Mavi Yakali 14 15,6
Beyaz Yakali 40 44.4

Esnaf 9 10

Diger 27 30
Ben alirim ya da evden biri alir Mavi Yakali 149 22,8
Beyaz Yakali 232 35,5

Esnaf 51 7,8
Diger 221 | 33,8
Diger Mavi Yakali 27 51,9
Beyaz Yakali 6 11,5
Esnaf 6 11,5

Diger 13 25

Gelir gruplarina gore gazetenin nereden alindigina bakildiginda tiim seceneklerde
gelismis grup icindeki denekler 6ne cikmaktadir. Asagidaki tabloda gelir gruplarina

gore okuyucularin gazetelerini nereden edindikleri yer almaktadir.

Tablo 23: Okuyucularin Gazeteyi Nereden Aldiklarini Gelir Gruplarina Gore Gosteren

Dagilim

Gazetenin nereden alindigi Gelir Gruplan | Sikhk | %
Isyerine gelir Geligmis 48 57,8
Orta 29 34,9

Gelismemis 6 7,2
Evime gelir (kapic1 ya da abonelik) Gelismis 69 76,7
Orta 20 222

Gelismemis 1 1,1
Ben alirim ya da evden biri alir Geligmis 385 | 60,6
Orta 173 | 27,2
Gelismemis 77 12,1

Diger Geligmis 26 52
Orta 20 40

Gelismemis 4 8
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4.2.3. Okuyucularin Basih Gazeteyi Nerede Okuduguna Iiliskin

Analiz

Okuyucularin gazetelerini nerede okuduklari, gazete okumaktan elde edilen
motivasyonlarla iliskilidir. Gazetecilik literatiirinde genel olarak okuyucularin
evlerinde gazete okumay1 tercih ettigi belirtilmektedir. Arastirmanin bulgularn da bu
durumla ortiismektedir. 925 kisiden olusan 6rneklemde 697 kisi (% 75,4) gazetelerini
evde okumay tercih etmektedir. Evlerinin disinda da gazete okuyanlar arasinda 222 kisi
(% 24) isyerinde gazete okumaktadir. 149 kisi (% 16,1) gazetesini kafe-kahvede
okudugunu belirtmektedir. Bu secenegi isaretleyenlerin genelde mavi yakali ve gazete
okumaya aksam saatlerini ayiranlar oldugu soylenebilir. Ankette okuyucularin nerede
gazete okuduguna iliskin soruda deneklere birden fazla secenek isaretleyebilecekleri
belirtildigi icin n=1101 olarak goriilmektedir. Asagida yer alan tabloda okuyucularin

gazetelerini nerede okuduklarina iliskin bulgular yer almaktadir:

Tablo 24: Okuyucularin Gazetelerini Nerede Okuduguna Iliskin Dagilim

Basili gazetesinin nerede okundugu | Sikhk | %
Evde 697 75,4
Isyerinde 222 24
Kafe/Kahve 149 16,1
Diger 33 3,6

Basili gazete okuyucularmin cinsiyete gore gazetelerini nerede okuduklarina
bakildiginda isyerlerinde gazete okuyanlarin icinde 143 kisi (% 64,4) erkektir. Benzer
bicimde kafe-kahvede gazete okuyanlardan 131 kisi (% 87,9) erkektir. Kadinlar i¢in bu
rakam 18 kisi (% 12,1)’dir. Asagidaki tabloda cinsiyete gore okuyucularin nerede

gazete okuduklar1 yer almaktadir.
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Tablo 25: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarini Cinsiyete Gore Gosteren

Dagilim
Gazetenin nerede okundugu | Cinsiyet | SIkhk | %
Evde Kadin 323 | 46,3
Erkek 374 53,7
Isyerinde Kadin 79 35,6
Erkek 143 | 64,4
Kafe/Kahve Kadin 18 12,1
Erkek 131 | 87,9

Basili gazete okuyucularindan gazetelerini evde okuyanlarin toplam sayisi igcinde 412
kisiyi (% 59,4) evli grup olusturmaktadir. Gazetesini isyerinde okuyanlardan 139 kisi
(% 63,2) evliler icinde yer almaktadir. Asagidaki tabloda okuyucularin medeni

durumuna gore gazetelerini nerede okudugunu gosteren veriler yer almaktadir.

Tablo 26: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarint Medeni Duruma Gore Gosteren

Dagilim
Gazetenin nerede okundugu | Medeni Durum | Sikhk | %
Evde Evli 412 | 59,4
Bekar 278 40,1
1$yerinde Evli 139 63,2
Bekar 81 36,8
Kafe/Kahve Evli 80 54,1
Bekar 66 44,6

Okuyucularin egitim diizeylerine gore en fazla lise mezunu 261 kisi (% 37,5) gazetesini
evde okumaktadir. Gazetesini evde okuyanlar icinde en biiyiikk grubu ikinci olarak
yiiksekokul-iiniversite mezunlari 255 kisi (% 36,6) olusturmaktadir. Gazetesini
kafe/kahve gibi bir yerde okuyanlarin ¢ogunlugu ise lise mezunu ve alt1 egitim diizeyine
sahip olanlardir. Lise mezunu ve alt1 egitim diizeyine sahip olan toplam 130 kisi (%
87,2) gazetesini kafe/kahvede okumaktadir. Bu durumda, diisiik egitim grubuna sahip
olanlar icin gazete okuma eyleminin gerceklesmesinde kafe-kahve gibi mekanlarin
onem tasidig sOylenebilir. Asagida, egitim diizeylerine gére okuyucularin nerede gazete

okuduklarimi gosteren tablo yer almaktadir:
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Tablo 27: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarini Egitim Diizeyine Gore
Gosteren Dagilim

Gazetenin nerede okundugu Egitim Diizeyi SIklk | %
Evde Ilkokul mezunu veya daha diisiik 73 10,5
Ortaokul mezunu 55 7,9
Lise mezunu 261 37,5
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 255 36,6

Lisansiistii mezunu 52 7.5

Isyerinde Tlkokul mezunu veya daha diisiik 16 12
Ortaokul mezunu 18 8,1
Lise mezunu 90 40,7
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 75 33,9

Lisansiistii mezunu 22 10

Kafe/Kahve Ilkokul mezunu veya daha diisiik 27 18,1
Ortaokul mezunu 34 22,8

Lise mezunu 69 46,3
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 17 11,4

Lisansiistii mezunu 2 1,3

Okuyucularin gazete okumak icin sectikleri yerlerin basinda “ev” gelmektedir. Yas
gruplaria gore dagilima bakildiginda 16-34 yas arasinda yer alan gruptan 414 kisi (%
60,3) gazete okumak igin evini tercih etmektedir. Asagida yas gruplarina gore

okuyucularin gazeteyi nerede okuduklarina iligkin tablo yer almaktadir:

Tablo 28: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarini Yas Gruplarina Gore Gosteren

Dagilim

Gazetenin nerede okundugu | Yas Gruplan | SIkhk | %
Evde 16-24 186 | 27,1
25-34 228 | 33,2
35-44 115 | 16,7
45-54 102 | 14,8

55 ve iistii 56 8,2
isyerinde 16-24 36 16,4
25-34 86 39,1
35-44 51 232
45-54 36 16,4

55 ve istii 11 5
Kafe/Kahve 16-24 48 32,9
25-34 51 34,9
35-44 28 19,2

45-54 16 11

55 ve st 3 2,1

Meslek gruplan icinde en fazla dikkat ceken mavi yakalilardan 85 kisinin (% 57)
gazetesini kafe-kahvede okumayi tercih etmesidir. Gazetesini ev ya da isyerinde

okuyanlar i¢inde ise beyaz yakalilarin oram daha fazladir. Beyaz yakalilardan 259 kisi
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(% 37,5) gazetesini okumak i¢in evini secerken, ayni meslek grubundan 92 kisi (%

41,6) gazete okumak icin isyerini secmektedir. Asagidaki tabloda meslek gruplarina

gore gazete okumak i¢in segilen yerler goriilmektedir:

Tablo 29: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarin1 Meslek Gruplaria Gore
Gosteren Dagilim

Gazetenin nerede okundugu | Meslek Gruplar | Sikhik | %
Evde Mavi Yakali 144 20,8
Beyaz Yakali 259 37,5

Esnaf 45 6,5
Diger 243 | 35,2
isyerinde Mavi Yakali 43 19,5
Beyaz Yakali 92 41,6
Esnaf 62 28,1
Diger 24 10,9

Kafe/Kahve Mavi Yakali 85 57
Beyaz Yakali 17 11,4
Esnaf 18 12,1
Diger 29 19,5

Gelir gruplarina gore gazete okumak icin segilen yerlere bakildiginda, ev ve igyerlerinde

gazete okuyanlarin ¢ogunlugunun gelismis grubun i¢inde yer aldigir goriilmektedir.

Gazetesini evde okuyanlardan 431 kisi (% 64) gelismis gelir grubu iginde yer

almaktadir. Gazete okumak i¢in kafe-kahveyi segenler ise 61 kisi (% 42,1) ile orta gelir

grubunun icinde bulunanlardir. Asagida yer alan tabloda gelir grubuna gore gazete

okumak icin secilen yerlerin dagilimi goriilmektedir:

Tablo 30: Okuyucularin Gazeteyi Nerede Okuduklarin1 Gelir Gruplarina Gore Gosteren

Dagilim

Gazetenin nerede okundugu | Gelir Gruplan | Sikhk | %
Evde Gelismis 431 64
Orta 179 | 26,6

Gelismemis 63 9.4
Isyerinde Gelismis 135 | 62,2
Orta 63 29

Gelismemis 19 8,8
Kafe/Kahve Gelismis 55 37,9
Orta 61 42,1

Gelismemis 29 20
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4.2.4. Okuyucularmm Basih Gazeteyi Ne Zaman Okuduguna iliskin

Analiz

Okuyucularin basili gazeteyi ne zaman okudugu konusunda literatiirde genellikle sabah
saatleri belirtilirken, arastirmacinin yaptigi anket sonuglarinda, okuyucularin
gazetelerini daha cok aksam saatlerinde okudugu ortaya ¢cikmistir. 925 kisiden olusan
orneklemde gecersiz yanit veren ya da gazete okudugu zamani isaretlemeyen 74 kisi (%
8) disarida tutuldugunda toplam 851 kisiden 356°s1 (% 41,8) gazete okuma zaman
olarak aksam secenegini isaretlemistir. Bu segenekten sonra en cok isaretlenen secenek
ise 314 kisi (% 36,9) ile sabah okuyanlar olmustur. Asagida yer alan tabloda gazete

okuma zamanlarina iliskin siklik ve yiizde analizi goriilmektedir:

Tablo 31: Okuyucularin Gazetelerini Ne Zaman Okuduklarina iliskin Dagilim

Gazete okuma zamani Siklik %

Sabah 314 36,9

o) Sle 181 21,3

Aksam 356 41,8
N=851

Okuyucular arasinda cinsiyete gore en biiylik farklilik, gazete okumak i¢in aksami
secenler arasinda gbzlenmektedir. Buna gore gazeteyi aksam okuyan okuyucular i¢inde
135 kisi (% 37,9) kadin; 221 kisi (% 62,1) ise erkektir. Asagidaki tabloda okuyucularin

cinsiyete gore gazetelerini ne zaman okudugunu ortaya koyan veriler yer almaktadir.

Tablo 32: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarimi Cinsiyete Gore Gosteren

Dagilim
Gazetenin ne zaman okundugu | Cinsiyet | Sikhk | %
Sabah Kadin 143 | 45,5
Erkek 171 54,5
Ogle Kadin 88 | 48,6
Erkek 93 51,4
Aksam Kadin 135 | 37,9
Erkek 221 | 62,1

Gazetesini aksam okumay1 tercih edenlerden 213 kisinin (% 60,3) medeni durumu

evlidir. Gazetesini 0gle okumay1 tercih edenlerden 94 kisi (% 51,9) ise bekardir.
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Okuyucularin medeni durumlarina gore gazeteleri ne zaman okuduguna iliskin tablo

asagidadir:

Tablo 33: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarin1 Medeni Duruma Gore
Gosteren Dagilim

Gazetenin ne zaman okundugu | Medeni Durum | Sikhk | %
Sabah Evli 183 | 58,5
Bekar 130 | 41,5
Ogle Evli 86 | 475
Bekar 94 51,9
Aksam Evli 213 | 60,3
Bekar 136 | 38,5

Okuyuculardan gazetesini sabah okudugunu belirtenler i¢inde lise mezunlarinin sayisi
124 (% 39,5) iken, gazetesini 6gle vakti okuyanlar i¢inde de 93 kisi (% 51,4) lise
mezunlaridir. Gazetesini okuma zamani olarak aksam segenegini isaretleyenler icinde
lise mezunlar1 ve yiiksekokul-iiniversite mezunlarinin sayis1 aynidir. 117 lise mezunu
(% 33,1) ve 117 universite-yiiksekokul mezunu (% 33,1) gazete okuma zamani olarak
aksam segenegini belirtmislerdir. Asagida yer alan tabloda okuyucularin gazete okuma

zamanlarim gosteren bulgular yer almaktadir:

Tablo 34: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarini Egitim Diizeyine Gore
Gosteren Dagilim

Gazetenin ne zaman okundugu Egitim Diizeyi Sikhik | %
Sabah Ilkokul mezunu veya daha diisiik 23 7,3
Ortaokul mezunu 23 7,3
Lise mezunu 124 39,5
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 120 38,2

Lisansiistii mezunu 24 7,6
Ogle Ilkokul mezunu veya daha diisiik 19 10,5
Ortaokul mezunu 13 7,2
Lise mezunu 93 51,4

Yiiksekokul-iiniversite mezunu 47 26

Lisansiistii mezunu 9 5
Aksam Ilkokul mezunu veya daha diisiik 47 13,3
Ortaokul mezunu 48 13,6
Lise mezunu 117 33,1
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 117 33,1

Lisansiistii mezunu 25 7,1

Okuyucularin gazeteyi ne zaman okuduklarina iliskin olarak yas gruplarina gore
farkliliklara bakildiginda 16-24 yas grubu icinde 84 kisi (% 26,8) sabahi tercih
etmektedir. 25-34 yas grubu icinde ise 136 kisi (% 38,9) aksamu tercih etmektedir.
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Asagida yer alan tabloda yas gruplarina gore okuyucularin gazetelerini ne zaman

okuduklarini gosteren bulgular yer almaktadir.

Tablo 35: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarin1 Yas Gruplarina Gore

Gosteren Dagilim

Gazetenin ne zaman okundugu | Yas Gruplan | Sikhik | %
Sabah 16-24 84 26,8
25-34 101 | 32,3
35-44 51 16,3
45-54 41 13,1
55 ve iistii 36 11,5
Ogle 16-24 70 39,3
25-34 52 29,2
35-44 21 11,8
45-54 27 15,2
55 ve uistii 8 4,5
Aksam 16-24 74 21,1
25-34 136 | 38,9
35-44 73 20,9
45-54 50 14,3
55 ve uistii 17 4,9

Mavi yakalilardan 134 kisi (% 38,1) gazetesini okumak i¢in aksami tercih etmektedir.

Mavi yakali grubun gazete okumak icin sectigi mekanin kafe-kahve oldugu da

diisiiniiliirse gazete okumak icin tercih edilen aksam saatlerinin mesai sonrasi zaman

icinde oldugu soylenebilir. Gazetesini sabah okuyanlar icinde 120 kisi (% 38,6) beyaz

yakalilardir. Tablo 36, meslek gruplarina gére okuyucularin gazete okuma zamanlarini

gostermektedir.

Tablo 36: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarin1 Meslek Gruplarina Gore

Gosteren Dagilim

Gazetenin ne zaman okundugu | Meslek Gruplar | Sikhk | %
Sabah Mavi Yakali 39 12,5
Beyaz Yakali 120 | 38,6
Esnaf 44 14,1
Diger 108 | 34,7
Ogle Mavi Yakalt 34 | 18,8
Beyaz Yakali 48 26,5

Esnaf 14 7,7

Diger 85 47

Aksam Mavi Yakali 134 | 38,1
Beyaz Yakali 126 | 35,8

Esnaf 24 6,8
Diger 68 19,3
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Gazetesini sabah okuyan 207 kisi (% 68,1) gelismis gelir grubu icinde yer almaktadir.
Gelismemis gelir grubunu olusturan toplam 87 kisi icinde 47 kisi gazetesini aksam
okumay1 tercih etmektedir. Asagidaki tabloda gelir gruplarina gore gazetenin ne zaman

okunduguna iligkin bulgular yer almaktadir.

Tablo 37: Okuyucularin Gazeteyi Ne Zaman Okuduklarimi Gelir Gruplarina Gore
Gosteren Dagilim

Gazetenin ne zaman okundugu | Gelir Gruplarn | Sikhik | %
Sabah Geligmis 207 | 68,1
Orta 77 25,3
Gelismemis 20 6,6
Ogle Gelismis 106 | 60,6
Orta 49 28
Gelismemis 20 11,4
Aksam Gelismis 190 | 55,6
Orta 105 | 30,7
Gelismemis 47 13,7

4.2.5. Okuyucularin Basih Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama
Siireye Iliskin Analiz

Okuyucularin gazete okumak i¢in ayirdiklan siireler analiz edildiginde, deneklerin en
cok yanit verdigi secenek 30 dakika- 1 saat aras1 olmaktadir. Bu soruya yanit veren 920
kisi icinde 558 kisi (% 60,3) gazete okumak icin ortalama 30 dakika- 1 saat aras1 siire
ayirdiklarini belirtmektedir. ikinci sirada ise 168 kisi (% 18,2) ile gazete okumaya

ortalama yarim saatten az zaman harcayanlar bulunmaktadir.

Tablo 38: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireye Iliskin Dagilim

Gazete okumaya ayrilan ortalama siire | Sikhk | %
Yarim saatten az 168 18,2
30 dakika -1 saat aras1 558 | 60,3
1 saat — 2 saat arasi 165 17,8
2 saatten fazla 29 3,1

Okuyucularin cinsiyetlerine gore gazete okumaya ayirdiklan siire, verilen tiim yanitlar
icinde erkek ve kadinlar arasinda birbirine yakin degerler tasimaktadir. En fazla

isaretlenen secenek olan 30 dakika - 1 saat aras1 segenegini 233 kadin (% 41,8) ve 325
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erkek (% 58,2) isaretlemistir. Genel olarak gazete okumaya ayrilan siirenin cinsiyete

gore 6nemli bir degisiklik gostermedigi sdylenebilir.

Tablo 39: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireyi Cinsiyete Gore
Gosteren Dagilim

Gazete okumaya ayrilan ortalama siire | Cinsiyet | SIkhk | %
Yarim saatten az Kadin 70 41,7
Erkek 98 58,3
30 dakika -1 saat aras1 Kadin 233 41,8
Erkek 325 | 58,2
1 saat — 2 saat arasi Kadin 69 41,8
Erkek 96 58,2
2 saatten fazla Kadin 13 44,8
Erkek 16 55,2

Medeni duruma gore okuyucularin gazete okumaya ayirdiklar siireye bakildiginda evli
ve bekarlar arasinda en biiyiik farkin oldugu zaman dilimi 2 saatten fazla seg¢enegini
isaretlemis olanlar arasinda goézlenmektedir. 30 dakika — 1 saat arasi siire ayiran
okuyucular i¢inde 327 kisi (% 58,8) evliler, 226 kisi (% 40,6) bekarlardir. Asagida yer
alan tabloda medeni duruma goére okuyucularin gazete okumaya ayirdiklart ortalama

stireye iligskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 40: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireyi Medeni Duruma
Gore Gosteren Dagilim

Gazete okumaya ayrilan ortalama siire | Medeni Durum | Sikhik | %
Yarim saatten az Evli 82 49,1
Bekar 83 49,7
30 dakika -1 saat arasi Evli 327 58,8
Bekar 226 40,6
1 saat — 2 saat arasi Evli 100 61
Bekar 64 39
2 saatten fazla Evli 21 72,4
Bekar 8 27,6

Gazete okumaya 30 dakika -1 saat arast ayiranlardan 223 kisi (% 40,1) lise mezunudur.
2 saatten fazla gazete okuyanlar icinde ise en biiyiik oran 14 kisi (% 48,3) ile
yiikseokul-iiniversite mezunlaridir. 1 saat — 2 saat aras1 gazete okuyanlarin i¢inde de en
biiyiik oram 66 kisi (% 40) yiiksekokul — tiniversite mezunlar1 olugturmaktadir. Yarim

saatten az siire ayiranlar i¢inde lise mezunu ve alti egitim diizeyine sahip olanlarin
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sayist 115 kisi (% 68,5)dur. Asagidaki tabloda egitim diizeyine gore okuyucularin

gazete okumaya ayirdiklari ortalama siiresi yer almaktadir:

Tablo 41: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar: Ortalama Siireyi Egitim

Diizeyine Gore Gosteren Dagilim

Gazete okumaya ayrilan ortalama siire Egitim Diizeyi SIkhk | %
Yarim saatten az Ilkokul mezunu veya daha diisiik 25 14,9
Ortaokul mezunu 20 11,9
Lise mezunu 70 41,7
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 45 26,8
Lisansiistii mezunu 8 4.8
30 dakika -1 saat aras1 Ilkokul mezunu veya daha diisiik 56 10,1
Ortaokul mezunu 54 9,7
Lise mezunu 223 40,1
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 185 33,3
Lisanstistii mezunu 38 6,8
1 saat — 2 saat arasi Ilkokul mezunu veya daha diisiik 12 73
Ortaokul mezunu 15 9,1
Lise mezunu 55 33,3
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 66 40
Lisanstistii mezunu 17 10,3
2 saatten fazla Ilkokul mezunu veya daha diisiik 4 13,8
Ortaokul mezunu 1 3,4
Lise mezunu 9 31
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 14 48,3
Lisanstistii mezunu 1 3,4

Okuyucularin gazete okumaya ayirdiklar siirelere bakildiginda 16-34 yas arasi icinde

gazete okumaya yarim saatten az siire ayiranlarin toplam sayist 118 kisi (% 70,6)’dir. 30

dakika-1 saat arasi1 siire ayiran grup ise 16-34 yas arasinda yogunlasan 334 kisi (%

60,4)’dir. Tablo okuyucularin yas gruplarina gore gazete okumaya ayirdiklar siireyi

gostermektedir.
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Tablo 42: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar: Ortalama Siireyi Yas Gruplarina
Gore Gosteren Dagilim

Gazete okumaya ayrilan ortalama siire | Yas Gruplar | Sikhk | %
Yarim saatten az 16-24 57 34,1
25-34 61 36,5
35-44 27 16,2

45-54 16 9,6

55 ve iistii 6 3,6
30 dakika -1 saat aras1 16-24 146 26,4
25-34 188 34
35-44 106 19,2
45-54 73 13,2

55 ve iistil 40 7,2
1 saat — 2 saat arasi 16-24 36 22,5
25-34 54 33,8

35-44 24 15
45-54 33 20,6

55 ve uistii 13 8,1

2 saatten fazla 16-24 2 6,9
25-34 10 34,5

35-44 3 10,3

45-54 9 31
55 ve uistii 5 17,2

Meslek gruplarina gore okuyucularin gazete okumaya ayirdiklari ortalama siireler i¢inde

beyaz yakalilar 6n planda yer almaktadir. Gazete okumaya 30 dakika-1 saat aras1 zaman

ayiran gruplar, 195 kisi (% 35,3) ile beyaz yakalilar; 175 kisi (% 30,1) ile diger grubu;

124 kisi (% 22,4) ile mavi yakalilardir. Tablo 43, okuyucularin gazete okumaya

ayirdiklart ortalama siireyi meslek gruplarina gore gostermektedir.

Tablo 43: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireyi Meslek

Gruplarina Gore Gosteren Dagilim

Gazete okumaya ayrilan ortalama siire | Meslek Gruplar1 | Sikhk | %
Yarim saatten az Mavi Yakali 43 25,9
Beyaz Yakali 53 31,9

Esnaf 20 12

Diger 50 30,1
30 dakika -1 saat arasi Mavi Yakali 124 22,4
Beyaz Yakali 195 | 353
Esnaf 59 10,7
Diger 175 | 31,6
1 saat — 2 saat arasi Mavi Yakali 47 28,5
Beyaz Yakali 63 38,2

Esnaf 10 6,1
Diger 45 273
2 saatten fazla Mavi Yakali 6 20,7
Beyaz Yakali 12 414
Esnaf 4 13,8

Diger 7 24,1




97

Gazete okumaya ayrilan siireler gelir gruplarina gore farklilik gostermektedir. Siireleri
belirten tiim seceneklerde gelismis grubun siklik ve yiizdesi en fazladir. Buna gore
gazete okumaya 30 dakika-1 saat ayiran okuyuculardan 335 kisi (% 61,9) gelismis grup
icinde; 153 kisi (% 28,3) orta gelir grubu iginde; 53 kisi ise (% 9,8) gelismemis gelir
grubu icinde yer almaktadir. Asagidaki tablo gelir gruplarina gore gazeteye okumaya

ayrilan siireyi siklik ve yiizde olarak gostermektedir.

Tablo 44: Okuyucularin Gazete Okumaya Ayirdiklar1 Ortalama Siireyi Gelir Gruplarina
Gore Gosteren Dagilim

Gazete okumaya ayrilan ortalama siire | Gelir Gruplan | Sikhk | %
Yarim saatten az Gelismis 95 59
Orta 50 31,1
Gelismemis 16 9,9
30 dakika -1 saat arasi Geligmis 335 | 61,9
Orta 153 | 28,3
Gelismemis 53 9,8
1 saat — 2 saat aras1 Gelismis 103 | 64,4
Orta 39 24.4
Gelismemis 18 11,3
2 saatten fazla Geligmis 15 53,6
Orta 10 35,7
Gelismemis 3 10,7

4.2.6. Okuyucularin Basii Gazeteyi Okuduktan Sonra Ne
Yaptiklarina iliskin Analiz

Okuyucularin gazetelerini okuduktan sonra ne yaptigina iliskin davramslan icinde en
biiyiik oran1 266 kisi (% 31,9) ile baska birine veririm segenegi olusturmaktadir. Bu
durum okunan gazetenin genelde ev icinde bulunan diger aile bireyleri tarafindan da
okundugu anlamina gelmetedir. Gazetenin tamamini sakladigini sdyleyen 191 kisi (%
22,9) onemli bir oram temsil etmektedir. Anket calismasinda 925 kisilik orneklem
icinde 834 kisi bu soruya yanit vermistir. En az isaretlenen secenek olan diger secenegi
106 kisi (% 12,7) genellikle gazetesini geri doniisiime verenler ya da ev igindeki
ihtiyaglar i¢in kullananlardan olusmaktadir. Verilen yanitlar degerlendirildiginde
gazetenin Onemli Olgiide ev icinde cesitli ihtiyaglar i¢in kullanildigi sonucuna
ulagilmaktadir. Asagidaki tabloda gazetenin okunduktan sonra ne yapildigina iliskin

siklik ve ylizde analizi yer almaktadir.
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Tablo 45: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarina [liskin Dagilim

Okuyucularin gazeteyi okuduktan sonra ne yaptigi1 | Sikhk | %
Baska birine veririm 266 31,9
Gazetenin tamamim saklarim 191 229
Begendigim boliimleri kesip saklarim 121 14,5
Cope atarim 150 18
Diger (Geri doniigiim, ev i¢inde kullanma) 106 12,7
N=834

Gazete okuyuculart gazetelerini okuduktan sonra genellikle baska birisine vermektedir.
Cinsiyete gore bu farkliliga bakildiginda tiim secenekler icin erkeklerin siklik ve
yiizdesi kadinlara gore bilyiiktiir. Yalmzca begendigim boliimleri kesip saklarim
diyenler icinde kadinlarin oram1 erkeklere gore daha fazladir. Bu secenegi
isaretleyenlerden 75 kisi kadin (% 62), 46 kisi (% 38) erkektir. Okudugu gazeteyi
okuduktan sonra baska birine veririm diyenler i¢inde 168 kisi (% 63,2) erkek, 98 kisi
(% 36,8) kadindir. Geri doniisiim i¢in kullanma ya da ev icinde kullanma alternatiflerini
iceren diger secenegine yamt veren 69 erkek (% 65,1) ve 37 kadin (% 34,9)

bulunmaktadir.

Tablo 46: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarin1 Cinsiyete Gore
Gosteren Dagilim

Okuyucularin gazeteyi okuduktan sonra ne yaptigi | Cinsiyet | SIkhk | %
Baska birine veririm Kadin 98 36,8
Erkek 168 | 63,2
Gazetenin tamamim saklarim Kadin 79 41,4
Erkek 112 | 58,6
Begendigim boliimleri kesip saklarim Kadin 75 62
Erkek 46 38
Cope atarim Kadin 65 433
Erkek 85 56,7
Diger (Geri doniisiim, ev i¢inde kullanma) Kadin 37 34,9
Erkek 69 65,1

Gazeteyi okuduktan sonra ne yaptigimi belirtenlerden, yalnizca begendigim bdliimleri
kesip saklarim diyenler icinde bekarlarin orami erkeklerden daha fazladir. Diger tiim
seceneklerde evlilerin say1 ve orami daha biiyiiktiir. Gazeteyi okuduktan sonra baska
birine veririm diyenlerden 163 kisi (% 61,5) evli; 101 kisi (% 38,1) bekardir.
Begendigim boliimleri kesip saklarim diyenlerden 65 kisi (% 53,7) bekar, 56 kisi (%
46,3) ise evlidir.
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Tablo 47: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarin1t Medeni
Duruma Goére Gosteren Dagilim

Okuyucularin gazeteyi okuduktan sonra ne yaptigi | Medeni Durum | Sikhk | %
Baska birine veririm Evli 163 | 61,5
Bekar 101 | 38,1
Gazetenin tamamini saklarim Evli 100 | 53,2
Bekar 87 46,3
Begendigim boliimleri kesip saklarim Evli 56 46,3
Bekar 65 53,7
Cope atarim Evli 89 59,3
Bekar 60 40
Diger (Geri doniisiim, ev i¢inde kullanma) Evli 71 67
Bekar 34 32,1

Okuyucular gazetelerini okuduktan sonra genellikle bagka birine vermektedir. Baska
birine veririm secenegini isaretleyenlerden 102 kisi (% 38,5) lise mezunudur. Anketi
yanitlayanlarin i¢inde tiim seceneklerde en yiiksek say1 ve oran lise mezunlarina aittir.
Bu saptama yalmzca “begendigim boliimleri kesip saklarim” diyenler icin farklilik
gostermektedir. Bu secenegi isaretleyenlerden 50 kisi (% 41,3) yliksekokul-iiniversite
mezunudur. Tablo 48, okuyucularin gazetelerini nasil degerlendirdiklerini egitim

diizeylerine gore belirlemektedir.



Tablo 48: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarint Egitim

Diizeyine Gore Gosteren Dagilim
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Okuyucularin gazeteyi okuduktan sonra ne Egitim Diizeyi SIkIk | %
yaptigi
Bagka birine veririm Tlkokul mezunu veya daha
diisiik 32 12,1
Ortaokul mezunu 40 15,1
Lise mezunu 102 | 38,5
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 83 31,3
Lisansiistii mezunu 8 3
Gazetenin tamamim saklarim Tlkokul mezunu veya daha
diisiik 30 15,8
Ortaokul mezunu 18 9,5
Lise mezunu 73 38,4
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 56 29,5
Lisansiistii mezunu 13 6,8
Begendigim boliimleri kesip saklarim Tlkokul mezunu veya daha
diisiik 4 3,3
Ortaokul mezunu 7 5,8
Lise mezunu 48 39,7
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 50 41,3
Lisanstistii mezunu 12 9,9
Cope atarim Tlkokul mezunu veya daha
diisiik 13 8,7
Ortaokul mezunu 7 4,7
Lise mezunu 58 38,7
Yiiksekokul-tiniversite mezunu 58 38,7
Lisanstistii mezunu 14 9,3
Diger (Geri dontigiim, ev i¢inde kullanma) Tlkokul mezunu veya daha
diisiik 11 10,4
Ortaokul mezunu 11 10,4
Lise mezunu 37 34,9
Yiiksekokul-iiniversite mezunu 35 33
Lisansiistii mezunu 15 11,3

Okuyucularin gazetelerini okuduktan sonra ne yaptiklarina iligkin tiim seceneklerde 16-

34 yas grubu arasinda yer alan deneklerin agirligi bulunmaktadir. Gazeteyi okuduktan

sonra bagka birine veririm secenegini isaretleyenlerden 145 kisi (% 54,7) 16-34 yas

grubu icinde yer almaktadir. Asagidaki tabloda yas gruplarina gore okuyucularin

gazetelerini okuduktan sonra ne yaptig: ile ilgili seceneklerin siklik ve yiizdesi yer

almaktadir.
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Tablo 49: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarin1 Yas Gruplarina
Gore Gosteren Dagilim

Okuyucularin gazeteyi okuduktan sonra ne yaptig1 | Yas Gruplar1 | Sikhik | %
Baska birine veririm 16-24 70 26,4
25-34 75 28,3

35-44 53 20
45-54 42 15,8

55 ve iistii 25 9.4
Gazetenin tamamini saklarim 16-24 53 28,5
25-34 76 40,9
35-44 22 11,8
45-54 27 14,5

55 ve iistii 8 4,3

Begendigim boliimleri kesip saklarim 16-24 39 33,1
25-34 37 314
35-44 15 12,7
45-54 18 15,3

55 ve st 9 7,6
Cope atarim 16-24 35 23,5
25-34 59 39,6
35-44 23 15,4
45-54 20 13,4

55 ve st 12 8,1

Diger (Geri doniisiim, ev i¢inde kullanma) 16-24 21 20
25-34 37 352

35-44 31 29,5
45-54 12 114

55 ve st 4 3,8

Gazetesini okuduktan sonra baska birine verenler icinde 88 kisi (% 33,2) beyaz
yakalilardir. Gazetenin tamamim sakladigini belirten 60 kisi (% 31,9) diger meslek
grubu icindeyken, ayn1 secenege yanit vermis olan 57 kisi (% 30,3) mavi yakali meslek
grubu icinde yer almaktadir. Asagidaki tabloda meslek gruplarina gore okuyucularin

gazeteyi okuduktan sonra ne yaptiklarma iliskin bulgular yer almaktadir.



Tablo 50: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarint Meslek

Gruplarina Gore Gosteren Dagilim

Okuyucularin gazeteyi okuduktan sonra ne yaptigi | Meslek Gruplar1 | Sikhk | %
Baska birine veririm Mavi Yakali 73 27,5
Beyaz Yakal 88 33,2

Esnaf 37 14
Diger 67 25,3
Gazetenin tamamim saklarim Mavi Yakali 57 30,3
Beyaz Yakal 55 29,3

Esnaf 16 8,5
Diger 60 31,9

Begendigim boliimleri kesip saklarim Mavi Yakali 12 10
Beyaz Yakali 51 42,5

Esnaf 8 6,7
Diger 49 40,8
Cope atarim Mavi Yakali 31 20,9
Beyaz Yakal 60 | 40,5

Esnaf 10 6,8
Diger 47 31,8
Diger (Geri doniisiim, ev i¢inde kullanma) Mavi Yakali 31 29,2
Beyaz Yakal 39 36,8

Esnaf 10 9,4
Diger 26 24,5
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Okuyucularin gazetelerini okuduktan sonra ne yaptiklarina iliskin verilen tiim cevaplar
icinde gelismis gelir grubunun siklik ve yiizde olarak biiyiikliigii sz konusudur.
Gazeteyi okuduktan sonra ¢Ope atarim diyenlerden 101 kisi (% 70,6) gelismis gelir
grubunda yer almaktadir. Asagidaki tabloda gelir gruplarina gore okuyucularin gazete

okuma sonrasindaki davraniglarina iligkin bulgular yer almaktadir.

Tablo 51: Okuyucularin Gazetelerini Okuduktan Sonra Ne Yaptiklarin1 Gelir
Gruplarina Gore Gosteren Dagilim

Okuyucularin gazeteyi okuduktan sonra ne yaptign | Gelir Gruplar: | Sikhik | %
Bagka birine veririm Geligmis 153 | 58,6
Orta 81 31
Gelismemis 27 10,3
Gazetenin tamamini saklarim Gelismis 105 | 55,9
Orta 54 28,7
Gelismemis 29 15,4
Begendigim boliimleri kesip saklarim Geligmis 78 59,6
Orta 25 22,3
Gelismemis 9 8
Cope atarim Geligmis 101 | 70,6
Orta 33 23,1
Gelismemis 9 6,3
Diger (Geri doniisiim, ev i¢inde kullanma) Geligmis 58 56,9
Orta 37 36,3
Gelismemis 7 6,9
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4.3. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliik Yerel ve Ulusal Gazeteler

925 bireyden olusan 6rneklemde, okuma sikligina gore belirtilen gazeteler icinde
Eskisehir’de yayimlanan yerel gazete olan Sakarya Gazetesi, tiim gazeteler icinde % 43
orani ile (398 kisi) en fazla tercih edilen ve okunan gazete olarak goriilmektedir. Yerel
gazeteler icinde, sadece bir kisinin okudugunu belirttigi gazete olan Akhaber Gazetesi
en az okunan gazetedir. Yerel bir gazetenin yaygin gazetelere gore daha fazla tercih
edilmesi, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na gore okuyucularin yerel haberlere ve
yakin ¢evrede olan, gelisen olay ve haberlere olan ilgisini ortaya koymaktadir. Bu
durum, yaygin (ulusal) gazetelerin iceriklerinin haber anlaminda okuyucuyu tatmin
edemedigi anlaminda da degerlendirilebilir. Eskisehir’de okunan yerel gazetelerin

okuyucu siklig1 ve yiizdeleri asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 52: Eskisehir’de Okunan Yerel Gazetelerin Okuyucu Siklig1 ve Yiizdesi

Yerel Gazeteler | Okuyan birey sayis1 (n=925) | %
Sakarya 398 43
Istikbal 27 2,9
Tkieyliil 10 1
Anadolu 9 0,9
Akhaber 1 0,1

Eskisehir’de okuyucularin ulusal (yaygin) basinda okudugu gazetelere bakildiginda en
cok okunan gazetenin Posta oldugu belirlenmistir. 366 kisi (% 39,6) Posta Gazetesi
okudugunu belirtirken, 311 kisi (% 33,6) Hiirriyet Gazetesi okudugunu belirtmistir.
Uciincii sirada ise 284 kisi (% 30,7) ile Sabah Gazetesi gelmektedir. Anket iginde yer
alan 15 gazeteden en az okunan olarak isaretlenen gazete ise Vakit Gazetesi’dir. Bu
gazeteyi toplam 34 kisi (% 3,7) okudugunu belirtmistir. Ulusal gazetelere iliskin
okuyucularin farkli sikliklarla okuduklarimi belirttikleri gazeteler asagidaki tabloda yer

almaktadir.
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Tablo 53: Okuyucularin Okuduklarim Belirttikleri Ulusal Gazetelere iliskin Dagilim

Gazeteler | Okuyanlarin sikhigi | %
Sakarya 398 43,0
Posta 366 39,6
Hiirriyet 311 33,6
Sabah 284 30,7
Milliyet 268 29,0
Aksam 144 15,6
Zaman 110 11,9
Cumhuriyet 103 11,1
Fanatik 95 10,3
Vatan 95 10,3
Fotomag 87 9.4
Radikal 84 9,1
Gozcii 59 6,4
Tiirkiye 56 6,1
Vakit 34 3,7

Ankette yer alan 15 gazete adinin disinda kalan gazeteler diger secenegi ile okuyucular
tarafindan belirtilmistir. Buna gore diger secenegi icinde en cok belirtilmis olan gazete
Yeni Safak Gazetesi’dir. Adi en az belirtilmis olan gazeteler ise Evet, Sok ve Diinya
Gazetesi’dir. Asagida yer alan tabloda, okuyucularin diger segenegi icinde adini

belirttikleri gazetelerin siklik ve yiizdeleri verilmektedir.

Tablo 54: Okuyucularin Okuduklarini1 Belirttikleri Diger Ulusal Gazetelerin Siklig

Gazeteler Okuyanlarin sikhig
Yeni Safak 17

Takvim 13

Milli Gazete 10

Yenicag
Birgiin
Fotospor
Giines
Evrensel
Terctiman
Bugiin
Ortadogu
Referans
Sok

Evet
Diinya

N

— = = N[N W W W W~
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Nitel analiz sonuclarina bakildiginda ise, diizenli ya da diizensiz olarak sadece ulusal
gazete okuyanlar 4 kisi (% 40), sadece yerel gazete okuyan 1 kisi (% 10) ve hem yerel

hem de ulusal gazete okudugunu belirten 5 kisi (% 50) bulunmaktadir.

Goriismeye katilanlardan Sinem hangi tiir basin1 takip ettigini soyle aciklamaktadir:
“Ben, yerel gazeteleri takip ediyorum ozellikle. Ulusal basindan c¢ok diizenli
okudugum bir gazete yok. Ama, yerel basindan 5 gazeteyi her giin diizenli olarak
takip ediyorum. Sakarya, Istikbal, Iki Eyliil, Milli Irade ve Anadolu Gazetesi.”

Goriisme katilimcilarindan Alp ise, basili gazete okumak icin zaman ayirmak

gerektigini belirterek soyle demektedir:

“Genellikle okurum, her giin okurum. Hangi gazeteleri okumayi tercih ediyorum.
Hiirriyet, Milliyet, Sabah, genel olarak. Haftasonlar: da yerel gazeteleri de. Yerel
gazeteleri imkan buldukca, haftasonu aliyorum, cumartesi, pazar altyorum,
haftaicinde de denk gelirse okuyorum sadece, ama diger gazeteleri Internetten
ozellikle, aksam eve gelince takip ediyorum veya miisait oldugum zamanlarda,
hafta sonlart da alarak basili olarak okuyorum.”

Bir baska katilimci olan Sibel ise, sunlar soylemistir:

“Diizenli olarak okumaya calistyorum gazeteyi. Ne yazik ki hergiin diizenli
olmuyor, aksakliklar oluyor, vakit kaybindan dolayi. Hiirriyet Gazetesi. Isyerine
geldikge de Sakarya Gazetesi okuyorum. Ozellikle almak icin ¢aba sarfetmiyorum

ama elimin altinda oldugu siirece Sakarya Gazetesini okuyorum.

Hem nicel hem de nitel arastirmanin sonuglart degerlendirildiginde okuyucularin
yaklasik % 50’°si hem yerel hem de ulusal basin1 okuma egilimi gostermektedir. Ulusal
basinin icerik ve kalite olarak okuyucusunu tatmin etmesine karsilik, yerel basinin
okuyucunun yasadig1 kente iliskin “yakin” olan haberleri vermesi 6nem tagimaktadir.
Yerel gazeteler, kente iliskin verdikleri haberler ile ilgi cekmektedir. Yerel gazetelerin
ulusal gazetelere dykiinmesi, onlarla rekabete girismesi, sayfalarinda profesyonellikten

uzak icerik ya da dilbilgisi hatalar1 yapmalar1 okuyuculari rahatsiz etmektedir.
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4.3.1. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin Okunma
Sikliklar:

Okurlarin hangi gazeteleri ne siklikta okuduklarina iliskin sadece haftasonu okunan
gazeteler icinde Hiirriyet Gazetesi 99 kisi (% 10,7) ile ilk sirada yer almaktadir. Ikinci
sirada 84 kisi (% 9,1) ile Sabah Gazetesi gelmektedir. Yalnizca haftasonu okunan
gazeteler icinde 8 kisi (% 0,9) ile Vakit Gazetesi son sirada yer almaktadir. Okuyucular
icinde haftada 3 giinden az gazete okuyanlardan 87 kisi (% 9,4) okuduklan gazete
olarak Sakarya Gazetesi’'ni isaretlemislerdir. Haftada 3-6 giin aras1 gazete okudugunu
belirten okuyuculardan 78 kisi (% 8,4) tercihlerinin Sakarya Gazetesi oldugunu
belirtmistir. Ikinci sirada ise 71 kisi (% 7,7) ile Posta Gazetesi gelmektedir. Hergiin,
diizenli olarak gazete okudugunu belirtenlerden 152 kisi (% 16,4) yerel bir gazete olan
Sakarya Gazetesi’ni isaretlemistir. Sakarya Gazetesi’nin ardindan 146 kisi (% 15,8)
hergiin Posta Gazetesi okudugunu belirtmistir. Yerel gazetelerin icinde Sakarya
Gazetesi’nin en ¢ok okunan gazeteler siralamasinda ulusal gazetelerin de Oniinde yer
alarak birinci olmasi, okuyucularin yakin cevrede gelisen olaylara, haberlere kars ilgili
oldugunun bir gostergesidir. Asagida yer alan tabloda 15 ulusal (yaygin) gazeteye

iliskin okunma sikliklar ve toplam yiizdeler goriilmektedir.

Tablo 55: Basili Gazete Okuyucularimin Okuduklar1 Giinliik Gazetelerin Okunma

Sikliklari
Gazeteler Sadece Haftada 3 Haftada 3-6 .. Okuyanlarin toplam
Haftasonu giinden az giin Hergiin sayisi ve yiizdesi

Aksam 34 52 22 36 144 (%15,6)
Cumbhuriyet 23 38 19 23 103 (%11,1)
Fanatik 26 12 15 42 95 (%10,3)
Fotomag 20 18 14 35 87 (%9,4)
Gozcil 10 8 21 20 59 (%6,4)
Hiirriyet 99 55 65 92 311 (%33,6)
Milliyet 77 49 54 88 268 (%29)
Posta 83 66 71 146 366 (%39,6)
Radikal 30 29 15 10 84 (%9,1)
Sabah 84 69 63 68 284 (%30,7)
Tiirkiye 17 10 8 21 56 (%6,1)
Vakit 8 9 1 16 34 (%3,7)
Vatan 15 23 15 42 95 (%10,3)
Zaman 18 30 16 46 110 (11,9)
Sakarya 81 87 78 152 398 (%43)
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4.3.1.1. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliikk Gazetelerin
Cinsiyete Gore Okunma Sikliklari

En cok okunan gazete olarak one cikan yerel Sakarya Gazetesi’'nde erkek okuyucular
kadin okuyuculara gore okunma sikliklarinda biitiin seceneklerde ilk sirada yer
almaktadir. Sakarya Gazetesi’ni hergiin okuyanlarin icinde 109 kisi (% 71,7) erkek
iken, 43 kisi (% 28,3) kadindir. Bu durumu ortaya ¢ikaran nedenlerden birisi olarak
Sakarya Gazetesi’nin il merkezindeki kafe-kahve gibi mekanlarda da okunuyor olmasi
belirtilebilir. Bu sonuca gore erkeklerin kadinlara oranla yerel haberlere daha fazla ilgili
oldugu soylenebilir. Ulusal gazetelere cinsiyete gore farklilik acisindan bakildiginda en
cok okunan yaygin gazete olan Posta’da haftasonlarn kadin okuyucularin sayisinin
arttif1 gozlenmektedir. Posta Gazetesi’ni haftasonu okuyan kadin sayist 44 kisi (% 53)
iken, erkeklerin sayis1 39 (% 47) kisidir. Haftasonu okunma sikliginda Hiirriyet, Sabah
ve Milliyet gazeteleri icin okuyan kadinlarin sayist erkeklerden daha fazladir.
Kadinlarin 6zellikle haftasonlar1 ana akim medya gazetelerini okuma nedeni olarak bu
gazetelerin verdikleri genelde magazin agirlikli olan ekler ve bu eklerin icinde yer alan
saglik, diyet gibi konularin etkili oldugu soylenebilir. Sabah Gazetesi’ni hergiin
okuyanlar icinde erkeklerin sayis1 39 (% 57,4) kisi olarak belirlenirken, ayn1 gazeteyi
hergiin alanlarin disindaki biitiin sikliklarda kadinlarin oran1 daha fazladir. Bir spor
gazetesi olan Fanatik Gazetesi i¢in okunma siklig1 seceneklerinde erkeklerin orani
fazladir. Fanatik Gazetesini hergiin okuyan 39 kisi (% 92,9) erkek iken, bu gazeteyi
hergiin okuyan kadin sayis1 3 (% 7,1) kisidir. Asagidaki tabloda cinsiyete gore

okuyucularin gazete okuma sikliklar1 ve yiizdeleri yer almaktadir.
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Tablo 56: Gazete Okuyucularinin Cinsiyete Gore Okuma Yiizdeleri

Gazeteler Okunma Sikhg Kadin % | Erkek %
Sakarya Sadece Haftasonu 33,3 66,7
n=398 Haftada 3 giinden az 40,2 59,8
Haftada 3-6 giin 29,5 70,5
Hergiin 28,3 71,7
Posta Sadece Haftasonu 53 47
n=366 Haftada 3 giinden az 47 53
Haftada 3-6 giin 36,6 63,4
Hergiin 47,3 52,7
Hiirriyet Sadece Haftasonu 53,5 46,5
n=311 Haftada 3 giinden az 52,7 473
Haftada 3-6 giin 53,8 46,2
Hergiin 39,1 60,9
Sabah Sadece Haftasonu 52,4 47,6
n=284 Haftada 3 giinden az 50,7 49,3
Haftada 3-6 giin 65,1 34,9
Hergiin 42,6 57,4
Milliyet Sadece Haftasonu 51,9 48,1
n=268 Haftada 3 giinden az 46,9 53,1
Haftada 3-6 giin 46,3 53,7
Hergiin 36,4 63,6
Zaman Sadece Haftasonu 16,7 83,3
n=110 Haftada 3 giinden az 50 50
Haftada 3-6 giin 37,5 62,5
Hergiin 34,8 65,2
Cumbhuriyet Sadece Haftasonu 47,8 52,2
n=103 Haftada 3 giinden az 57,9 42,1
Haftada 3-6 giin 15,8 84,2
Hergiin 52,2 47,8
Fanatik Sadece Haftasonu 19,2 80,8
n=95 Haftada 3 giinden az 16,7 83,3
Haftada 3-6 giin 6,7 93,3
Hergiin 7,1 92,9

4.3.1.2. Okuyucularm Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin

Medeni Duruma Gore Okunma Sikhilar:

Hergiin gazete okuyanlar icinde evlilerin orami bekarlara gore daha fazladir. Giinliik
yerel gazete olan Sakarya Gazetesi’ni okuyanlardan 94 kisi (% 62,3) evli iken, bu
gazeteyi hergiin okuyan bekarlarin sayis1 56 (% 37,1) kisidir. Bir spor gazetesi olan
Fanatik Gazetesi’ni okuyan evli ve bekarlarin sayilar1 ise birbirine yakin gériinmektedir.
Hergiin Fanatik Gazetesi okudugu belirten 22 kisi (% 52,4) evli iken, 20 kisi (% 47,6)
ise bekardir. Sakarya Gazetesi disindaki tiim gazeteleri okuyanlarda haftada 3 giinden

az secenegini igaretleyenler i¢inde bekarlarin sayisi evlilere oranla daha fazladir. Bu
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durum bekarlarin daha az siklikta birden fazla gazete okudugu anlamina
gelebilmektedir. Asagidaki tabloda medeni duruma gore okuyucularin gazete okuma

sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 57: Gazete Okuyucularinin Medeni Durumuna Goére Gazete Okuma Yiizdeleri

Gazeteler Okunma Sikh@ Evli % | Bekar %
Sakarya Sadece Haftasonu 65.4 34,6
n=398 Haftada 3 giindenaz | 61,6 38,4
Haftada 3-6 giin 66,7 32,1
Hergiin 62,3 37,1
Posta Sadece Haftasonu 53 45,8
n=366 Haftada 3 giinden az | 37,5 62,5
Haftada 3-6 giin 54,9 45,1
Hergiin 53,8 46,2
Hiirriyet Sadece Haftasonu 55,6 434
n=311 Haftada 3 giinden az 47,3 52,7
Haftada 3-6 giin 58,5 40
Hergiin 63 37
Sabah Sadece Haftasonu 53,6 44
n=284 Haftada 3 giinden az 46,3 52,2
Haftada 3-6 giin 46 54
Hergiin 64,2 35,8
Milliyet Sadece Haftasonu 55,8 42,9
n=268 Haftada 3 giinden az 46,9 53,1
Haftada 3-6 giin 46,3 51,9
Hergiin 64,8 35,2
Zaman Sadece Haftasonu 72,2 27,8
n=110 Haftada 3 giinden az 46,7 53,3
Haftada 3-6 giin 43,8 56,3
Hergiin 73,9 26,1
Cumhuriyet Sadece Haftasonu 52,2 47,8
n=103 Haftada 3 giinden az 28,9 68,4
Haftada 3-6 giin 73,7 26,3
Hergiin 60,9 39,1
Fanatik Sadece Haftasonu 56 44
n=95 Haftada 3 glinden az 33,3 66,7
Haftada 3-6 giin 53,3 46,7
Hergiin 52,4 47,6

4.3.1.3. Okuyucularin Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin

Egitim Diizeylerine Gore Okunma Sikhklar:

Egitim diizeylerine gore okuyucularin gazete okuma sikliklarina bakildiginda, ilkokul
mezunu ya da daha diisiik egitim diizeyine sahip olanlar icinde hergiin en fazla okunan

gazete Sakarya Gazetesi’dir. Ilkokul mezunu ya da daha diisiik egitim diizeyine sahip
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olanlardan 20 kisi (% 13,2) hergiin diizenli olarak Sakarya Gazetesi okudugunu
belirtirken, bu gazeteyi 19 kisi (% 13) ile Posta Gazetesi izlemektedir. Bu egitim diizeyi
icinde Cumhuriyet Gazetesi okuru bulunmamaktadir. Ortaokul mezunlar da ilkokul
mezunlar ya da daha diisiik egitim diizeyine sahip olanlarla benzerlik gostermektedir.
Ortaokul mezunlarinin en fazla okudugu gazete 21 kisi (% 13,9) ile Sakarya

Gazetesi’dir.

Hergiin gazete okuyanlar i¢inde lise mezunlarina bakildiginda ise Posta Gazetesi 76 kisi
(% 52,1) ile birinci konumdadir. Spor haberleri veren Fanatik Gazetesi’ni hergiin
okuyanlar icinde de 20 kisi (% 47,6) lise mezunudur. Fanatik Gazetesi’'ni en az
okuyanlar ise lisansiistii mezunlaridir. Cumhuriyet Gazetesi’ni okuyanlarm i¢inde tim
zaman araliklarinda en biiylikk oran yiiksekokul-iiniversite mezunlarina aittir.
Yiiksekokul-iiniversite mezunlar1 i¢inde hergiin gazete okuyanlardan 48 kisi (% 54,5)
Milliyet Gazetesi'ni tercih etmektedir. Hiirriyet Gazetesi’ni diizenli olarak okuyan
lisaniistli mezunlart 16 kisi (% 17,8)’dir. Bu rakam tiim gazeteler icinde lisansiistii

mezunlarina iligskin olarak en biiyiik rakamdir.

Yalnizca haftasonu gazete okuyanlar i¢inde 49 kisi (% 49,5) Hiurriyet Gazetesi’'ni tercih
etmektedir. Bu durumda haftasonlari en fazla tercih edilen gazetenin Hiirriyet oldugunu
sOylemek olanaklidir. Haftada 3-6 giin aras1 gazete okudugunu belirtenler i¢inde birinci
sirada 35 kisi (% 49,3) ile Posta Gazetesi gelmektedir. Aymi siklikta gazete
okuyanlardan 32 kisinin (% 49,2) tercihi ise Hiirriyet Gazetesi olmaktadir. Asagida yer
alan tabloda okuyucularin egitim diizeylerine gore gazete okuma sikliklart yer

almaktadir.
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Tablo 58: Gazete Okuyucularinin Egitim Diizeyine Gore Gazete Okuma Yiizdeleri
Gazeteler Sadece Haftada 3 Haftada 3-6 ..
ol Lo . . Herglin
Egitim Diizeyi Haftasonu giinden az giin
%
% % %
Sakarya Tlkokul mezunu veya daha
n=398 diisiik 6,3 8 154 13,2
Ortaokul mezunu 20 9,2 20,5 13,9
Lise mezunu 32,5 33,3 38,5 40,4
Y .okul/iiniversite mezunu 33,8 39,1 23,1 29,1
Lisansiistii mezunu 7,5 10,3 2,6 5,3
Posta Tlkokul mezunu veya daha
n=366 diisiik 11 7,6 9,9 13
Ortaokul mezunu 11 9,1 12,7 7.5
Lise mezunu 41,5 50 493 52,1
Y .okul/iiniversite mezunu 34,1 27,3 23,9 24
Lisansiistii mezunu 2,4 6,1 4,2 3,4
Hiirriyet Tlkokul mezunu veya daha
n=311 diisiik 5,1 3,6 0 5,6
Ortaokul mezunu 2 3,6 7,7 5,6
Lise mezunu 27,3 41,8 30,8 24.4
Y .okul/iiniversite mezunu 49,5 43,6 49,2 46,7
Lisansiistii mezunu 16,2 7,3 12,3 17,8
Sabah Tlkokul mezunu veya daha
n=284 diisiik 4,8 5,8 3,2 8,8
Ortaokul mezunu 6 5,8 7,9 2,9
Lise mezunu 34,5 43,5 31,7 32,4
Y .okul/iiniversite mezunu 429 39,1 46 42.6
Lisansiistii mezunu 11,9 5,8 11,1 13,2
Milliyet Tlkokul mezunu veya daha
n=268 diisiik 3,9 0 1,9 4,5
Ortaokul mezunu 3,9 2 3,7 2,3
Lise mezunu 32,5 449 40,7 21,6
Y .okul/iiniversite mezunu 50,6 429 35,2 54,5
Lisansiistii mezunu 9,1 10,2 18,5 17
Zaman Tlkokul mezunu veya daha
n=110 diisiik 11,1 6,7 6,3 17,4
Ortaokul mezunu 5,6 3,3 0 10,9
Lise mezunu 50 46,7 56,3 39,1
Y .okul/iiniversite mezunu 16,7 33,3 37,5 28,3
Lisansiistii mezunu 16,7 10 0 4,3
Cumhuriyet | Ilkokul mezunu veya daha
n=103 diisiik 8,7 0 5,3 0
Ortaokul mezunu 0 53 15,8 43
Lise mezunu 26,1 44,7 26,3 21,7
Y .okul/iiniversite mezunu 52,2 36,8 474 47,8
Lisansiistii mezunu 13 13,2 53 26,1
Fanatik Tlkokul mezunu veya daha
n=95 diisiik 7,7 0 13,3 16,7
Ortaokul mezunu 15,4 8.3 20 14,3
Lise mezunu 65,4 75 60 47,6
Y .okul/iiniversite mezunu 7,7 8.3 6,7 19
Lisansiistii mezunu 3,8 8.3 0 2.4
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4.3.1.4. Okuyucularm Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin Yas

Gruplarima Gore Okunma Sikhiklar:

Yas gruplarina gore okuyucularin gazete okuma sikliklan farkliliklar gostermektedir.
Buna gore en ¢ok okunan gazete olan Sakarya Gazetesi'ni hergiin okuyanlarin % 53’
(80 kisi) 16-34 yas grubu arasinda yer almaktadir. En ¢cok okunan ikinci gazete olan
Posta Gazetesi’'ni hergiin okuyan 88 kisi (% 60,3) 16-34 yas grubu arasindadir. Bu yas
grubu icinde sadece haftasonu gazete okuyanlar icinde en yiiksek oran 50 kisi (% 51,5)
ile Hiirriyet Gazetesi'ne aittir. Haftada 3-6 giin aras1 gazete okuyanlar i¢inde ise en
yiiksek rakam 31 kisi (% 50) ile Sabah Gazetesi’nde yer almaktadir. Asagidaki tabloda

yas gruplarina gore gazete okuma sikliklarina iliskin dagilim yer almaktadir.
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Tablo 59: Gazete Okuyucularinin Yas Gruplarina Gore Gazete Okuma Yiizdeleri

Gazeteler Sadece Haftada 3 Haftada 3-6 Hergiin
Yas Gruplari Haftasonu giinden az giin
%
% % %

Sakarya 16-24 18,8 23,8 16,7 21,9
n=398 25-34 43,8 39,3 37,2 31,1
35-44 17,5 19 16,7 22,5
45-54 16,3 10,7 21,8 16,6
55 ve uistii 3,8 7,1 7,7 7,9
Posta 16-24 37,3 41,5 32,4 329
n=366 25-34 37,3 32,3 40,8 27,4
35-44 9,6 16,9 14,1 19,2
45-54 10,8 9,2 7 13,7
55 ve iistii 4,8 0 5,6 6,8
Hiirriyet 16-24 20,6 37 24,6 17,4
n=311 25-34 51,5 33,3 40 32,6
35-44 11,3 9,3 154 20,7
45-54 10,3 11,1 154 18,5
55 ve iistii 6,2 9,3 4.6 10,9
Sabah 16-24 24,4 36,8 27,4 22,1
n=284 25-34 39 30,9 50 35,3
35-44 15,9 20,6 11,3 20,6
45-54 17,1 7,4 8,1 14,7
55 ve iistii 3,7 4.4 3,2 7.4
Milliyet 16-24 24,7 40,8 33,3 18,4
n=268 25-34 41,1 30,6 27,8 37,9
35-44 15,1 16,3 24,1 20,7
45-54 13,7 8,2 11,1 17,2
55 ve listii 5,5 4,1 3,7 5,7
Zaman 16-24 16,7 41,4 37,5 18,2
n=110 25-34 38,9 34,5 43,8 20,5
35-44 22,2 3,4 6,3 29,5
45-54 16,7 20,7 12,5 20,5
55 ve iistii 5,6 0 0 11,4
Cumbhuriyet 16-24 27,3 45,9 21,1 22,7
n=103 25-34 40,9 32,4 31,6 27,3
35-44 13,6 8,1 21,1 13,6
45-54 18,2 13,5 10,5 22,7
55 ve iistii 0 0 15,8 13,6
Fanatik 16-24 34,6 50 33,3 35,7
n=95 25-34 34,6 8,3 40 42,9
35-44 11,5 25 26,7 14,3
45-54 19,2 16,7 0 4.8
55 ve istii 0 0 0 2.4
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4.3.1.5. Okuyucularmn Tercih Ettigi Giinliikk Gazetelerin
Meslek Gruplarima Gore Okunma Sikhklar:

Sakarya Gazetesi’'ni hergiin okuyanlar icinde mavi yakalilar ilk sirada yer almaktadir.
58 mavi yakaliy1 (% 38,4), 44 beyaz yakali (% 29,1) izlemektedir. Bu durum yerel
haberlere olan ilgide mavi yakalilarin beyaz yakalilara gore istiinligiini
gostermektedir. Benzer egilim spor gazetesi olan Fanatik’te de gozlenmektedir. Fanatik
Gazetesi okuyanlar icinde 19 kisi (% 45,2) mavi yakali iken, 7 kisi (% 16,7) beyaz

yakalilar grubu i¢inde yer almaktadir.

Hergiin gazete okuyanlar i¢inde bir ulusal gazeteyi tercih edenlere iliskin en yiiksek
oran 47 kisi (% 53,4) ile Milliyet Gazetesi’'nde gozlenmektedir. Cumhuriyet Gazetesi’ni
okuyanlara bakildiginda en ¢ok okuyanlarin beyaz yakalilar, en az okuyanlarin ise esnaf
oldugu goriilmektedir. Hergiin Cumhuriyet Gazetesi okuyan 15 kisi (% 65,2) beyaz
yakalilar grubu i¢indedir. Gazete okuma siklig1 olarak sadece haftasonunu isaretleyenler

icinde en biiyiik oran 54 kisi (% 54,5) ile Hiirriyet Gazetesi’dir.

Haftada 3 giinden fazla gazete okudugunu belirtenler igcinde yerel gazete ve spor
gazetesinde mavi yakalilarin iistiinliigii gozlenirken, ulusal gazetelerde bu iistiinliik
beyaz yakalilarda goriilmektedir. Esnaflar icinde ise aym siklik icin en fazla tercih
edilen gazete Sakarya Gazetesi olmaktadir. Bu durum mavi yakalilar ve esnafin yerel
gazeteye olan ilgisini gosterirken, yerel gazete iceriginin bu meslek gruplarina daha

fazla hitap ettigini de ortaya koymaktadir.
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Tablo 60: Gazete Okuyucularinin Meslek Gruplarina Gore Gazete Okuma Yiizdeleri

Gazeteler Sadece Haftada 3 Haftada 3-6 Hereiin
Meslek Gruplari Haftasonu giinden az giin g
%
% % %
Sakarya Mavi Yakali 37 21,8 34,6 38,4
n=398 Beyaz Yakali 39,5 46 19,2 29,1
Esnaf 11,1 12,6 15,4 17,9
Diger 12,3 19,5 30,8 14,6
Posta Mavi Yakali 27,5 21,2 36,6 27,6
n=366 Beyaz Yakali 36,3 34,8 22,5 26,2
Esnaf 2,5 6,1 7 11,7
Diger 33,8 37,9 33,8 34,5
Hiirriyet Mavi Yakali 9,1 9,1 4,6 12
n=311 Beyaz Yakali 54,5 43,6 53,8 44.6
Esnaf 5,1 7,3 7,7 16,3
Diger 31,3 40 33,8 27,2
Sabah Mavi Yakali 14,5 10,1 14,3 20,9
n=284 Beyaz Yakali 44,6 46,4 46 38,8
Esnaf 7,2 7,2 9,5 14,9
Diger 33,7 36,2 30,2 25,4
Milliyet Mavi Yakali 13 82 15,1 11,4
n=268 Beyaz Yakali 46,8 53,1 49,1 534
Esnaf 7,8 2 5,7 15,9
Diger 32,5 36,7 30,2 19,3
Zaman Mavi Yakali 33,3 3,3 18,8 26,7
n=110 Beyaz Yakali 38,9 43,3 25 31,1
Esnaf 16,7 6,7 12,5 11,1
Diger 11,1 46,7 43,8 31,1
Cumbhuriyet Mavi Yakali 17,4 7,9 26,3 4,3
n=103 Beyaz Yakali 60,9 44,7 42,1 65,2
Esnaf 43 0 5,3 43
Diger 17,4 47,4 26,3 26,1
Fanatik Mavi Yakali 50 25 46,7 45,2
n=95 Beyaz Yakali 11,5 25 20 16,7
Esnaf 11,5 8,3 13,3 19
Diger 26,9 41,7 20 19

4.3.1.6. Okuyucularm Tercih Ettigi Giinliik Gazetelerin Gelir

Gruplarina Gore Okunma Sikhiklar:

Gelir gruplarina gore okuyucularin gazete okuma sikliklarina bakildiginda tiim
seceneklerde gelismis gelir grubunun ilk sirada yer aldigi gozlenmektedir. Bunun
nedeni ise anketi yanitlayan toplam 925 kisiden 551’inin iist gelir grubu icinde yer
almasidir. Aragtirmanin yontem bdliimiinde de belirtildigi gibi, okuyucularin gelir
gruplarina ayrilmasinda mahalleler baz alindigi icin Ornegin, normalde orta gelir

grubunda yer alan bir okuyucunun TUIK verilerine gore iist gelir grubunda yer almasi
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s0z konusu olabilmektedir. Asagida yer alan tabloda okuyucularin gelir gruplarina gore

gazete okuma sikliklarina iligkin bulgular yer almaktadir.

Tablo 61: Gazete Okuyucularinin Gelir Gruplarina Gore Gazete Okuma Sikliklart ve

Yiizdeleri
Gazeteler Sadece Haftada 3 Haftada 3-6 Hereiin
Gelir Diizeyi Haftasonu giinden az giin g
%
% % %
Sakarya Gelismis 56,3 63,9 53,2 53
n=398 Orta 33,8 27,7 31,2 36,2
Gelismemis 10 8.4 15,6 10,7
Posta Gelismis 54,9 53,1 443 58,9
n=366 Orta 26,8 32,8 38,6 31,2
Gelismemis 18,3 14,1 17,1 9,9
Hiirriyet Gelismis 69,1 73,1 66,7 72,7
n=311 Orta 20,2 25 23,8 21,6
Gelismemis 10,6 1,9 9,5 5,7
Sabah Gelismis 65 66,2 69 66,2
n=284 Orta 21,3 25 20,7 21,5
Gelismemis 13,8 8,8 10,3 12,3
Milliyet Gelismis 68,9 68,1 69,2 65,5
n=268 Orta 20,3 27,7 21,2 25,3
Gelismemis 10,8 4,3 9,6 9,2
Zaman Gelismis 61,1 64,3 62,5 73,9
n=110 Orta 27,8 35,7 37,5 21,7
Gelismemis 11,1 0 0 4,3
Cumhuriyet Gelismis 69,6 62,2 57,9 75
n=103 Orta 17,4 27 26,3 20
Gelismemis 13 10,8 15,8 5
Fanatik Gelismis 40 75 35,7 56,1
n=95 Orta 32 16,7 64,3 24,4
Gelismemis 28 8,3 0 19,5

4.4. Okuyucularin Okuduklar1 Gazete ya da Gazeteleri Tercih Etme

Nedenleri

Okuyucularin diizenli olarak okuduklar1 gazeteyi tercih etme nedeni, okuyucularin
gazeteden elde ettikleri doyumlarla iligkili oldugu kadar, okuyucunun gazetesini tercih
etme motivasyonunu da aciklamaktadir. Yayincilarin, editorlerin, genis anlamiyla
gazete igerigini iiretenlerin son ¢ikti olarak gazetenin okuyucuya ulagmasinda dikkate
almas1 gerekli noktalardan biri olarak tercih nedenleri degerlendirilebilir. Gazetenin
okuyucular i¢in hangi amaca hizmet ettigini ortaya koyan bir gosterge olarak da tercih

nedenleri 6nemlidir.
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Aragtirmada okuyucularin diizenli olarak okuduklar1 gazeteyi tercih etme nedenlerinin
basinda haberlerini begenirim secenegi gelmektedir. Bu secenegi yanitlayan 643 kisiyi
(% 69,5), kose yazilarini begenirim diyen 418 kisi (% 45,2) izlemektedir. Basili
gazeteleri tercih etme nedenleri icinde en az isaretlenen secenek 39 kisinin (% 4,2)
isaretledigi forograflarint gormek icin alirim segenegidir. Ondan sonra ise 60 kisinin (%
6,5) yanitladig1 gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak icin secenegi gelmektedir. Bu
durum, 1980’li yillarin sonlarinda baglayan; Tiirk basininda oldukga popiiler olan ve
tirajlar1 1 milyon sinirina getiren promosyon olgusunun artik cekiciligini kaybettigini
ortaya koymaktadir. Gazete okumayi1 bir aligkanlik olarak degerlendiren okuyucularin

sayist 172 kisi (% 18,6) olarak belirlenmistir.

Tablo 62: Okuyucularin Diizenli Olarak Okuduklart Gazete ya da Gazeteleri Tercih
Etme Nedenlerini Gosteren Dagilim

Diizenli olarak okunan basih gazeteyi SIklk | %
tercih etme nedeni

Haberlerini begenirim 643 69,5
Kose yazilarini begenirim 418 | 45,2
Haber ve yorumlarini giivenilir buldugum i¢in 352 | 38,1
Gazetenin fikir ve diisiincelerini begendigim icin 259 28
Bulmacalarini ¢ézmek icin 221 | 239
Gazete okumak aligkanlik oldugu i¢in 172 | 18,6
Gazete rahat okundugu i¢in alirim 142 | 154
Fiyat1 uygun oldugu i¢in alirim 118 | 12,8
Yakin ¢evremden haberler verdigi icin 104 | 11,2
Gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak i¢in 60 6,5
Fotograflarini gormek i¢in alirim 39 4,2

Nitel arastirmada katilimcilarin bu konuda verdikleri cevaplar icinde de okuyucular,
goriiglerini destekleyen, giivenilir bulduklari, haberlerini begendikleri gazeteleri
okuduklarim belirtmislerdir. Katilimcilardan Sibel bu konuda sdyle demistir:
“Oncelikle bu gazeteyi okumanmun sebebi haber almami saglamasi. Ama bunun
disinda da, Hiirriyet Gazetesi goriislerimi destekliyor, eee, haberler hakkinda
ayrimtur bilgi almami sagliyor, bu yiizden Hiirriyet’i tercih ediyorum, yaninda
bulmacalarint da ¢oziiyorum eger vaktim varsa. Gazetenin fikir ve diisiincelerini
begeniyorum, yani onun disinda bana hitap bir eden gazete, ekleriyle de olsun

ilgimi cekiyor, ozellikle hafta sonlari.”
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Bir baska katilimci olan Firat ise sunlar1 soylemistir:
“Giindemi takip etmek, ozellikle ekonomik ve politik giindemi takip etmek ve
belirli kose yazarlarimn giindemle ilgili degerlendirmelerini izlemek. Ozellikle
ekonomi basta olmak iizere icerigi beni tatmin ediyor, biiyiik dlciide tatmin ediyor.
Dolayistyla Hiirriyet’i bu nedenle seciyorum, kose yazarlart da ikinci bir etken.
Biiyiik olciide istedigim kose yazarlarint bir arada sunan gazete Hiirriyet. Vakit
gecirmek icin degil, ozellikle aradigim bazi seyleri bulmak icin gazete okurum.”
Katilimcilardan Nergis ise gazetesinde Ozel olarak takip ettigi boliimler oldugunu
belirtmektedir:
“Eee, Sakarya, bence Eskisehir’de en kapsamli yerel gazete. Hiirriyet, ciinkii,
insan kaynaklart eki veren tek gazete, ilk nedeni. Hafta sonu ekleri de hosuma
gidiyor, daha kapsamli, daha vakit gecirici buluyorum. Ya, mesela, bazi yaymmlar
oluyor, iste ne bileyim, saglikla ilgili dzel koseler oluyor, onlart takip ederim.

Onun haricinde bir donem mesela kupon biriktirmek icin gazete aliyordum.”

Nicel arastirmada okuyucularin gazete okuma nedenleri frekans dagilimi olarak
goriilebilirken, nitel arastirmada katilimcilarin hemen her birinin ayr1 ayr1 yanitlar
verdigi goriilmektedir. Genel olarak okuyucularin goriis ve diisiincelerini destekleyen

gazeteleri, kose yazilarin1 okuma egiliminde olduklar1 s6ylenebilir.

4.4.1. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme

Nedenlerinin Cinsiyete Gore Farklihg:

Okuyucularin diizenli olarak okumay1 sectikleri gazeteleri neden tercih ettiklerine
iliskin haberlerini begenirim secenegini isaretleyenlerden 375 kisi (% 58,3) erkek iken,
268 kisi (% 41,7) kadindir. Kadinlarin oran olarak erkeklerden fazla oldugu tercih
nedenleri ise, bulmacalar1 ¢ozmek ve gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almaktir.
Bulmaca cozmek icin basili gazeteyi tercih ederim diyenlerden 125 kisi (% 56,6) kadin,
96 kisi (% 43,4) erkektir. Gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak icin gazetesini
tercih edenlerden 36 kisi (% 60) kadin, 24 kisi (% 40) ise erkektir. Asagidaki tabloda

cinsiyet degiskenine gore okuyucularin gazeteleri tercih etme nedenleri yer almaktadir.
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Tablo 63: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Cinsiyete
Gore Gosteren Dagilim

Diizenli olarak okunan basili gazeteyi Kadin Erkek
tercih etme nedeni Siklik ve % | Siklik ve %
Haberlerini begenirim 268 (41,7) 375 (58,3)
Kose yazilarini begenirim 193 (46,2) 225 (53.8)
Haber ve yorumlarini giivenilir buldugum i¢in 151 (42,9) 201 (57.1)
Gazetenin fikir ve diisiincelerini begendigim i¢in 124 (47,9) 135 (52,1)
Bulmacalarini ¢6zmek i¢in 125 (56,6) 96 (43,4)
Gazete okumak aligkanlik oldugu i¢in 74 (43) 98 (57)
Gazete rahat okundugu i¢in alirim 59 (41,5) 83 (58.5)
Fiyat1 uygun oldugu i¢in alirim 44 (37,3) 74 (62,7)
Yakin ¢evremden haberler verdigi igin 34 (32,7) 70 (67,3)
Gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak icin 36 (60) 24 (40)
Fotograflarint gérmek i¢in alirim 15 (38,5) 24 (61,5)

4.4.2. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme

Nedenlerinin Medeni Duruma Gore Farklihg

Diizenli okunan basili gazeteyi tercih etme nedenleri icinde yer alan, fotograflarin
gormek icin alirim disindaki tiim seceneklerde evlilerin siklig1 ve yiizdesi bekarlara
oranla daha biyiiktiir. Fotograflannmt gormek icin alinm secenegini isaretlemis
olanlardan 21 kisi (% 53,8) bekar, 17 kisi (% 43,6) ise evlidir. Asagidaki tabloda

medeni duruma gore okuyucularin okuduklari gazeteyi tercih etme nedenleri yer

almaktadir:

Tablo 64: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Medeni
Duruma Gore Gosteren Dagilim

Diizenli olarak okunan basili gazeteyi Evli Bekar
tercih etme nedeni Siklik ve % | Siklik ve %
Haberlerini begenirim 377 (59) 260 (40,7)
Kose yazilarini begenirim 232 (55,6) 182 (43,6)
Haber ve yorumlarini giivenilir buldugum i¢in 195 (55,7) 155 (44.,3)
Gazetenin fikir ve diisiincelerini begendigim icin 133 (51,4) 125 (48,3)
Bulmacalarini ¢6zmek icin 121 (54,8) 99 (44,8)
Gazete okumak aligkanlik oldugu i¢in 117 (68) 54 (31,4)
Gazete rahat okundugu i¢in alirim 85 (60,7) 54 (38,6)
Fiyat1 uygun oldugu i¢in alirim 74 (63,2) 43 (36,8)
Yakin ¢evremden haberler verdigi igin 72 (69,2) 30 (28,8)
Gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak icin 35 (58,3) 25 (41,7)
Fotograflarini gérmek i¢in alirim 17 (43,6) 21 (53,8)
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4.4.3. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme

Nedenlerinin Egitim Diizeyine Gore Farklihig:

Okuyucularin egitim diizeyine gore okuduklart gazeteleri tercih etme nedenleri icinde
haberlerini begenirim diyenlerden 259 kisi (% 39,9) lise mezunudur. Ayni segenegi
isaretleyen 213 kisi (% 33,2) yiiksekokul-iiniversite mezunudur. Kose yazilarini
begenirim diyenlerin icinde ise 179 kisi (% 42,9) yiiksekokul-iiniversite mezunudur.
Gazeteyi tercih etme nedeni bulmacalar ¢6zmek olanlardan 103 kisi (% 46,6) lise
mezunudur. Gazete rahat okundugu i¢in tercih ederim diyenlerin i¢inde 65 kisi (% 37,8)
yiiksekokul-iiniversite mezunudur. Gazetenin fotograflarim1 gérmek icin alirnm
diyenlerden 15 kisi (% 39,5) lise mezunudur. Asagidaki tabloda egitim durumuna gore

okuyucularin okuduklar1 gazeteleri tercih nedenleri yer almaktadir.

Tablo 65: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Egitim
Diizeyine Gore Gosteren Dagilim (Siklik ve %)

Diizenli olarak okunan Tlkokul . Yiiksekokul- . -
. Ortaokul Lise . . Lisanstistii

basili gazeteyi mezunu veya iiniversite

. . o mezunu mezunu mezunu
tercih etme nedeni daha diisiik mezunu
Haberlerini begenirim 67 (10,4) 67 (10,4) | 256 (39,9) 213 (33,2) 39 (6,1)
Kose yazilarimi
begenirim 20 (4,8) 24 (5,8) 150 (36) 179 (42,9) 44 (10,6)
Haber ve yorumlarini
giivenilir buldugum igin 29 (8,2) 28 (8) 132 (37.,5) 134 (38,1) 29 (8,2)
Gazetenin fikir ve
diistincelerini 23 (8,9) 16 (6,2) 104 (40,2) 94 (36,3) 22 (8,5)
begendigim icin
i‘i‘rllmacala“m ¢ozmek 28 (12,7) 29 (13,1) | 103 (46.6) 56 (25.3) 5(2.3)
Gazete okumak
ahiskanlik oldugu icin 20 (11,6) 14 (8,1) 60 (34,9) 65 (37,8) 13 (7,6)
Gazete rahat okundugu
icin alirim 17 (12,1) 11(7,8) 41 (29,1) 60 (42,6) 12 (8,5)
I:llﬁ‘; uygun oldugu icin 19(16,2) 17 (14,5) | 42(35.9) 32 (27.4) 7(6)
Yakin ¢cevremden
haberler verdigi icin 17 (16,5) 16 (15,5) 38 (36,9) 29 (28,2) 32,9
Gazetenin verdigi ek ya
da hediyeyi almak icin 4(6,7) 5(8,3) 18 (30) 25 (41,7) 8 (13,3)
Fotograflarin1 gormek
icin alirim 7 (18,4) 5(13,2) 15 (39,5) 10 (26,3) 1(2,6)
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4.44. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme

Nedenlerinin Yas Gruplarima Gore Farklilig

Okuyucularin okuduklar1 gazeteleri tercih etme nedenleri icinde haberlerini begenirim
secenegini isaretleyenlerden 217 kisi (% 34,3) 25-34 yas grubu arasindadir. Bu secenegi
isaretleyen 383 kisi (% 60,5) 16-34 yas grubu arasindadir. Diger seceneklerin

tamaminda 16-34 yas grubunun iistiinliigii bulunmaktadir.

Tablo 66: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Egitim
Diizeyine Gore Gosteren Dagilim (Siklik ve %)

Duz.enll olarak okgman basili gazeteyi 16-24 25-34 35-44 45-54 55 ve
tercih etme nedeni uistii
Haberlerini begenirim 166 217 112 88 50 (7.9)
(26,2) (34.3) (17,7 (13,9) |
Kose yazilarini begenirim 104 144 65
(25,1) (34,8) 73(17.6) (15,7) 28(6.8)
Haber ve yorumlarin giivenilir buldugum 118
icin 90 (26) (34.1) 60 (17,3) | 52(15) 26 (7,5)
Gazetenin fikir ve diigiincelerini 32
begendigim icin 86 (33,6) | 81(31,6) | 39(15,2) (12.5) 18 (7)
Bulmacalarini ¢6zmek icin 73332) | 68(30.9) | 38(17.3) (12154) 16 (7.3)
Gazete okumak aligkanlik oldugu i¢in 29 (17) 59 (34.5) | 36 21.1) (12335) 24 (14)
Gazete rahat okundugu i¢in alirim 29(209) | 53(38.1) | 30 21.6) (1%)58) 12 (8.6)
Fiyat1 uygun oldugu i¢in alirim 24 (20,5) | 45(38,5) | 26 (22,2) 14 (12) 8 (6,8)
Yakin ¢evremden haberler verdigi igin 15(144) | 33(317) | 31(29.8) (11345) 11 (10,6)
icg?rfetenm verdigi ek ya da hediyeyi almak 19 (31.7) 21 (35) 12 (20) 4(6.7) 4(6.7)
Fotograflarini gérmek i¢in alirim 16 (42,1) | 11(28,9) 7(18,4) 2(5,3) 2(5,3)

4.4.5. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme

Nedenlerinin Meslek Gruplarina Gore Farklihig

Basili gazete okuyucularinin okuduklar1 gazeteleri tercih etme nedenleri icinde
haberlerini begenirim secenegini isaretleyenlerden 227 kisi (%35,5) beyaz yakalilardir.
Bu grubu 192 kisi (%30) ile ev hanimi, emekli ve 6grencilerden olusan diger secenegi
izlemektedir. Gazeteyi tercih etme nedeni olarak yakin cevremden haberler verdigi icin

diyenlerin basinda 37 kisi (% 35,9) mavi yakalilardir. Bu durum daha once diger
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bulgularda da yer aldigi gibi, mavi yakalilarin yerel haberlere olan ilgisini ortaya
koymaktadir. Gazete okumanin aliskanlik oldugunu belirtenlerin i¢inde 62 kisi (% 36,5)
beyaz yakalilardir. Gazetenin fikir ve diisiincelerini begendigim icin tercih ederim

diyenlerin icinde 99 kisi (% 38,2) de beyaz yakalilar grubu i¢inde yer almaktadir.

Tablo 67: Okuyucularin Okuduklart Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Meslek
Gruplarina Gore Gosteren Dagilim (Siklik ve %)

Diizenli olarak okunan basili gazeteyi Mavi Beyaz Esnaf Diger
tercih etme nedeni Yakal Yakah &
Haberlerini begenirim 150 (23.4) 227 (35.5) (17111) 192 (30)
Kose yazilarini begenirim 61 (14.7) 192 (46.3) 40 (9.6) (21921)
Haber ve yorumlarini giivenilir buldugum i¢in 38 111
68 (19,4) 134 (38,2) (10.8) (31.6)
ngetemn fikir ve diigiincelerini begendigim 47 (18.1) 99 (38.2) 29 84 (32.4)
icin (11,2
Bulmacalarini ¢6zmek i¢in 63 (28,8) 65 (29,7) 15(6,8) | 76 (34,7)
Gazete okumak aligkanlik oldugu i¢in 29 (17.1) 62 (36.5) (12214) 58 (34.1)
Gazete rahat okundugu i¢in alirim 28 (19.9) 65 (46.1) (11163) 32 (22.7)
Fiyat1 uygun oldugu i¢in alirim 33 (28,2) 34 (29,1) 7 (6) 43 (36,8)
Yakin ¢evremden haberler verdigi igin 37 (35.9) 26 (25.2) (1265) 24 (233)
Gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak i¢in 6 (10) 30 (50) 2(3,3) 22 (36,7)
Fotograflarini gérmek i¢in alirim 11 (28,2) 12 (30,8) 3(7,7) 13 (33,3)

4.4.6. Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme

Nedenlerinin Gelir Gruplarina Gore Farklihig

Gelir gruplarina gore okuyucularin okuduklar1 gazeteleri tercih etme nedenlerine
bakildiginda gelismis gelir grubunun, diger meslek gruplarina iistiinliigii bulunmaktadir.
Bu durumu ortaya c¢ikaran bir neden olarak anketi yanitlayanlarin ¢ogunlugunun
gelismis gelir grubu icinde yer almasi belirtilebilir. Okuyucularin gazetelerini tercih
etme nedenlerinin basinda haberlerini begenirim secenegi gelmektedir. Buna gore 384
kisi (% 61,4) gelismis gelir grubu iginde yer alirken, 174 kisi (% 27,8) orta diizeydedir.
Gelismemis gelir grubunda yer alan 67 kisi (% 10,7) okudugu gazetenin haberlerini
begenirim segenegini isaretlemistir. Asagida yer alan tabloda gelir gruplarina gore

okuyucularin okuduklar1 gazeteleri tercih etme nedenleri goriilmektedir.




Tablo 68: Okuyucularin Okuduklar1 Gazeteleri Tercih Etme Nedenlerini Gelir

Gruplarina Gore Gosteren Dagilim (Siklik ve %)

Diiz.enli olarak ok!man basih gazeteyi Gelismis Orta Gelismemis
tercih etme nedeni

Haberlerini begenirim 384 (61,4) | 174 (27,8) 67 (10,7)
Kose yazilarini begenirim 276 (69,2) | 92 (23,1) 31 (7,8)
Haber ve yorumlarini giivenilir buldugum igin 211 (62,6) | 95 (28,2) 31(9,2)
Gazetenin fikir ve diisiincelerini begendigim icin | 165 (65,5) 63 (25) 24(9,5)
Bulmacalarini ¢6zmek icin 113 (53,3) | 68 (32,1) 31 (14,6)
Gazete okumak aligkanlik oldugu i¢in 116 (69) 40 (23,8) 12 (7,1)
Gazete rahat okundugu i¢in alirim 87 (62,6) 39 (28,1) 13(9,4)
Fiyat1 uygun oldugu i¢in alirim 69 (60,5) 36 (31,6) 9(7,9)
Yakin ¢evremden haberler verdigi icin 54 (52,9) 36 (35,3) 12 (11,8)
Gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak i¢in 37 (62,7) 18 (30,5) 4 (6,8)
Fotograflarini gormek i¢in alirim 21 (55,3) 11 (28,9) 6 (15,8)
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4.5. Basih Gazete Okuma Motivasyonu Ve Doyumlarin Belirlenmesi icin

Faktor Analizi

Basili gazete okuyucularinin okuduklar1 gazetelerden elde ettikleri doyumlar ve
dolayistyla hangi motivasyonlar ile gazete okuduklarin1 belirlemek i¢in Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi’na uygun olarak belirlenmis ifadelere likert 6lgegi olarak ankette
yer verilmistir. Anketin 12. sorusunu olusturan “gazete okurum; ¢iinkii...” bicimindeki
ifadenin tamamlanmasi icin 20 doyum ifadesi verilmis ve deneklerin dlcekte yer alan
“kesinlikle katilmiyorum ile kesinlikle katiliyorum” arasindaki toplam 5 ifadeye gore
isaretleme yapmalar1 istenmistir. Bu Olgekle birlikte okurlarin hangi motivasyonlar
nedeniyle gazete okudugu ve elde ettikleri doyumlar ortaya ¢ikmaktadir. Soruda yer
siniflandirilmasi ve ana faktorlere

alan toplam 20 ifadenin gruplandirilmasi,

doniistiiriilmesi  icin aciklayict faktdor analizi iginde temel bilesenler analizi
kullanilmistir. Faktor analizi degisken sayisinin azaltilmasi ve degiskenler arasindaki
iligkilerden yararlanarak bazi yeni yapilar ortaya ¢ikarmayi saglamaktadir (Ozdamar,
1999: 233). Tum faktorler i¢in 6zdeger (eigenvalue) 1’den biiyiikk olarak alinmistir.
Faktor sayilarinin belirlenmesinde 6zdegerin 1’den biiyiik olarak belirlenmesi makul bir
olciit olarak degerlendirilmektedir. Ozdeger, faktorle iliskide bulunan varyansin
miktarin1 gostermektedir (Nakip, 2006: 431). Bunun yaninda tiim faktorlerin faktor

yiikleri 0,45 degerinin iizerindedir ve analizlerde bu degerin iizerinde olan faktorler
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kullanilmistir. En yiiksek faktor yiikii faktor 2’nin i¢inde yer alan gazete okurum; ¢iinkii
can stkintimi giderir ifadesinde yer almaktadir (.814). En diistik faktor yiikii ise faktor
I’in i¢inde yer alan gazete okurum; ciinkii baskalartyla gazete haberlerini konusurum

ifadesinde bulunmaktadir (.483).

Basili gazete okumaktan elde edilen doyumlarla ilgili ifadelere faktor analizi
uygulanabilmesi icin “crneklem yeterliginin test edilmesi” gerekmektedir. Orneklem
yeterliginin uygunluguna karar verilmesi i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testinden
yararlanilmaktadir (Altunisik ve digerleri, 2005: 339). Yapilan bu test sonucunda, faktor
analizi i¢in kullanilan degiskenlere ilisgkin KMO 0,852 olarak belirlenmistir. Bu deger
faktor analizinin uygulanmasi ic¢in yeterlidir (Nakip, 2006: 429). Bartlett’s Test of
Sphericity (BTS) 3234,701 (p=.000) bir matris belirleyicisi olarak ifadelerin varyans
hipotezi ve kovaryans matrisinin reddedildigini ve bir faktor analizi yapmaya uygun
oldugunu gostermektedir. Bir degisken, en giiclii korelasyon iliskisinin oldugu faktoriin
elemanmi olacag: i¢in, bu degiskenleri belirlemek amaciyla faktér doniisiim yontemi
(varimax) uygulanmistir (Nakip, 2006: 433). Asagidaki tabloda varimax rotasyon
kullanilarak deneklerin yaptiklar isaretlemelere gore faktor yiiklemeleri ve her bir

faktorde yer alan ifadeler ve bunlarin faktor yiikleri belirtilmektedir.
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Tablo 69: Okuyucularin Basili Gazeteden Elde Ettigi Doyumlar Ve Motivasyonlar
(Varimax Rotasyon)

Faktor Yiikleri
1. Faktor
(aciklanan varyans: % 23,887; Ozdeger: 4,777; Alpha a: .778)
Gazete okurum,; ¢iinkii haber almamu saglar .673
Haberlere kolaylikla ulagmami saglar 711
Kendimi gelistirmemi saglar .601
Giinliik geligmeleri 6grenmemi saglar .677
Haberler hakkinda ayrintili bilgi saglar .593
Baskalariyla gazete haberlerini konusurum 483
Gazete okumak bir aligkanligimdir .543
Gazetede aradigim tiim bilgileri bulurum .615
2. Faktor
(aciklanan varyans: % 13,518; (")zdeger: 2,704; Alpha a: .762)
Yalmizligim giderir 713
Can sikintimi giderir 814
Fotograflarini begenirim .506
Mutlu olmami saglar .557
Zaman gecirmemi saglar .649
3. Faktor
(aciklanan varyans: % 6,125; szeger: 1,225; Alpha a: .653)
Bulmaca ¢6zmemi saglar .675
Fal, burclar1 okumami saglar 770
Unlii kisilerin yasamlarini 6grenirim .560
4. Faktor
(aciklanan varyans: % 5,746; Ozdeger: 1,149; Alpha a: .587)
Gazete haberleri goriislerimi destekler .546
Yakin ¢evremde olanlari 6grenirim 486
Uriin, hizmet satin almama yardim eder 551
Yazarlarla aym goriiste olmak hosuma gider 720

Tablo 69’da da goriildiigti gibi, okuyucularin basili gazete okumaktan elde ettigi
doyumlar dort faktore indirgenebilmektedir. Bu faktorleri simiflandirmak gerekirse
birinci faktorii “enformasyon”; ikinci faktorii “bos zaman”; iiciincii faktorii “eglence”;
dordiincii faktorii ise “kendini gerceklestirme” olarak adlandirmak olanaklidir. Ancak,
bu dort faktorii olusturan bazi maddelerin yukarida anilan baghiklar icinde
degisebilecegi diisiiniildiigii icin faktorleri “birinci faktor, ikinci faktor, tictincti faktor

ve dordiincii faktor” olarak degerlendirmek de olanakli olacaktir.

Faktor analizi sonucu dort faktorii olusturan toplam 20 ifadenin giivenirligi (Cronbach’s
Alpha = a) 0,824 olarak hesaplanmistir. Her bir faktore iligkin giivenirlik degerlerine
bakildiginda ise (Cronbach’s Alpha = a), birinci faktoriin giivenirligi 0,778; ikinci

faktoriin giivenirligi 0,762; lgiincii faktoriin giivenirligi 0,653; dordiincii faktoriin
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giivenirligi ise 0,587 olarak bulunmustur. Ilk ii¢ faktoriin giivenirliginin 0,65°den biiyiik
olmasi, faktorlerin giivenirliginin genel kabul sinirlar i¢inde oldugunu gostermektedir.
Dordiincii faktor ise 0,587 degeri ile orta derecede giivenilir kabul edilebilir sinirda
olmakla birlikte diger faktorlerin 0,65 degerinden biiyiik olmasi1 ve dordiincii degerin de
buna yakin olmasi nedeni ile kabul edilebilir. 4 faktor toplam varyansin % 49,276’ sin1

aciklamaktadir ve bu durumda sonuglarin giivenilir oldugu belirtilebilir.

Faktor analizinde her bir faktoriin agikladigi varyansin yiizdesi faktorlerin 6neminin
anlasilmasi acisindan 6nem tasimaktadir. Bu durumda, birinci faktor toplam varyansin
yaklasik % 24’{inii agiklamakta olup bu neredeyse diger ii¢ faktoriin varyansi toplamina
esittir. Birinci faktore iliskin o (Cronbach’s Alpha) degeri 0,778 olarak hesaplanmaistir.
Birinci faktor i¢inde yer alan doyumlar incelendiginde; gazete okumaktan elde edilen
doyumlarin haberdar olma, giinliik gelismeleri izleme, haberler hakkinda ayrintili bilgi
sahibi olma gibi motivasonlar1 ifade eden segenekler goriilmektedir. Bunun anlamu,
basili gazete okurlarinin gazete okuma davranis1 arkasinda yer alan motivasyonlarin
haberdar olma, bilgilenme, enformasyon saglama gibi nedenlerin oldugudur. Baska bir
deyisle, basili gazete okuyan okurlarin gazete okumaktan elde ettigi doyumlar ¢evreye
iligkin bilgi sahibi olma, gelismeleri 6grenme gibi doyumlardir. Birinci faktoriin diger
faktorlere gore daha agirlikli olmasi, basili gazete okuma nedenini ortaya koyan en

onemli giidiiniin enformasyon saglama, bilgi edinme oldugudur.

Ikinci faktor toplam varyansin % 13,518’ini agiklamaktadir. Ikinci faktore bakildiginda,
zaman gecirme, can sikintisindan kurtulma, mutlu olma gibi ifadeler goriilmektedir. Bu
durum basih gazete okurlarinin daha ¢ok zaman gec¢irme ve can sikintisindan uzaklagsma

gibi doyum elde etmek i¢in gazete okuduklarini ifade etmektedir.

Uciincii faktor toplam varyansin % 6,125’ini aciklamaktadir. Bu faktoriin o (Cronbach’s
Alpha) degeri 0.653 olarak hesaplanmustir. Ugiincii faktor icinde yer alan ifadeler ise,
magazin haberleri, bulmaca ¢6zme ve fal, karikatiir gibi eglence boliimleridir.

Dolayisiyla bu faktorii “eglence faktorii” olarak adlandirmak olanaklidir.
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Son olarak dordiincii faktor ise toplam varyansin % 5,746’sim1 aciklamaktadir.
Dordiincii faktoriin o (Cronbach’s Alpha) degeri 0,587 diger faktorlerin a degerlerine
gore diisiiktiir. Bu faktoriin igine giren ifadelerden bazilar1 ise gazete haberlerinin
okurun goriislerini desteklemesi ve yazarlarla ayni goriiste olmanin okurun hosuna

gitmesidir.

Faktor 1’e iligkin olarak 925 kisilik 6rneklem icinde 893 kisi (% 96,5) gazete okuma
motivasyonu olarak “haber almami saglar” secenegini isaretlemistir. Bu maddenin
ortalamasi da 4,70 olarak belirlenmistir. Bu ortalama tiim faktorleri olusturan 20 madde
icinde en biiyiik ortalamadir. Faktor 1’in icinde en diisiik ortalama ise 3,19 ile “gazetede
aradigim tiim bilgileri bulurum” maddesine aittir. Faktor 2’ye bakildiginda 785 kisi (%
85) gazete okumanin zaman gecirmeyi sagladigim1 belirtmektedir. Bu maddenin
ortalamas1 3,48 rakam ile faktor 2 icinde yer alan diger maddelere gore en fazladir.
Faktor 3’de en giiclii gazete okuma motivasyonu bulmaca ¢dzmektir. 797 kisinin (% 86)
isaretledigi bu maddenin ortalamasi 3,46’dir. Faktor 4’e bakildiginda ise, okuyucularin
yakin cevrede gelisen olaylara, haberlere iligkin bilgi sahibi olmayi Onemsedigi
sOylenebilir. Faktor 4 icinde yakin cevremde olanlart 6grenirim diyen 794 kisinin (%
86) ortalamasi ise 3,74’diir. Tiim faktorler icinde en az denegin isaretleme yaptigi
madde, 751 kisinin (% 81) isaretledigi faktor 2 icinde yer alan mutlu olmami saglar
secenegidir. En diisiik ortalamaya sahip olan madde ise 2,48 ortalama ile faktor 3 icinde
yer alan inlii kisilerin yasamlarmmi Ogrenirim maddesidir. Her bir faktore iliskin
ifadeleri 6rneklem igcinden ne kadar denegin yanitladigi ve “kesinlikle katilmiyorum (1)
ve kesinlikle katiliyorum (5)” arasinda yer alan isaretlemelerin ortalamalarini ve

standart sapmasini agagidaki Tablo 70 vermektedir:
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Tablo 70: Faktorler Icinde Yer Alan ifadeleri Yanitlayanlarin Sayisi, Ortalamast Ve
Standart Sapmast

Faktorler | N | Ortalama | Standart Sapma
Faktor 1 (Enformasyon)

Gazete okurum,; ¢iinkii haber almami saglar | 893 4,70 0,636
Haberlere kolaylikla ulagmamu saglar 818 4,33 0,922
Kendimi gelistirmemi saglar 806 4,12 1,074
Giinliik gelismeleri 6grenmemi saglar 846 4,58 0,757
Haberler hakkinda ayrintili bilgi saglar 803 4,13 1,031
Bagkalariyla gazete haberlerini konusurum 781 3,63 1,255
Gazete okumak bir aligkanligimdir 803 4,00 1,141
Gazetede aradifim tiim bilgileri bulurum 786 3,19 1,265
Faktor 2 (Bos zaman)

Yalnizhigim giderir 762 2,92 1,425
Can sikintimu giderir 773 3,33 1,394
Fotograflarin1 begenirim 762 2,65 1,355
Mutlu olmami saglar 751 2,88 1,368
Zaman gegirmemi saglar 785 3,48 1,391
Faktor 3 (Eglence)

Bulmaca ¢6zmemi saglar 797 3,46 1,505
Fal, burglar1 okumam saglar 766 2,54 1,583
Unlii kisilerin yasamlarini 6grenirim 763 2,48 1,468
Faktor 4 (Kendini Gerceklestirme)

Gazete haberleri goriislerimi destekler 782 3,31 1,264
Yakin ¢cevremde olanlar1 6grenirim 794 3,74 1,289
Uriin, hizmet satin almama yardim eder 759 2,59 1,380
Yazarlarla aym goriiste olmak hosuma gider | 772 3,30 1,333

(“5” Kesinlikle katiliyorum...”1”” Kesinlikle katilmiyorum) N=925

4 faktorii olusturan toplam 20 ifadenin varimax rotasyon ile belirlenmesi sonucunda her
bir faktore iliskin yanmitlayanlarin sayisi, ortalamalar1 ve standart sapmalart Gnem
kazanmaktadir. Faktorler iginde, faktor 1’i olusturan ve 8 ifadeyi yanitlayanlarin
toplam1 920 kisidir (% 99,5). En yiiksek ortalamaya sahip olan faktor 1’in ortalamasi da
4,1708 olarak belirlenmistir. 2,9106 ortalama ile en diisiik ortalamaya sahip olan faktor
3’iin i¢inde yer alan 3 ifadeyi isaretleyenler 818 kisidir (% 88). Faktor 2’nin ortalamasi
3,1208 olarak hesaplanirken, bu faktore iliskin ifadeleri isaretleyenler 819 kisi (% 88,5)
olarak belirlenmistir. Son olarak faktor 4’iin ortalamasi 3,3185 olarak hesaplanirken, bu
faktore iliskin ifadeleri isaretleyenler ise 834 kisidir (% 90). Faktorlerin gelir, egitim,
meslek grubu gibi degiskenlere iligkin farklilagmalarin1 saptamak igin yapilacak
ANOVA analizi ve t-testlerde faktorlerin asagidaki tabloda yer alan ortalamalari
kullanilmistir. Asagida yer alan tabloda tiim faktorleri olusturan ifadelerin ortalama ve

standart sapmalar1 yer almaktadir.
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Tablo 71: Tiim Faktorlere Iliskin Deneklerin Sayisi, Ortalamalar Ve Standart Sapma

Faktorler N | Ortalama | Standart Sapma

Faktor 1 Ortalama | 920 4,1708 0,68446

Faktor 2 Ortalama | 819 | 3,1208 1,05447

Faktor 3 Ortalama | 818 | 2,9106 1,23207

Faktor 4 Ortalama | 834 | 3,3185 0,95658
N=925

4.5.1. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Cinsiyetine Gore

Farkhlasma Durumu

Basili gazete okuyucularinin gazete okumaktan elde ettikleri doyumlarin cinsiyete gore
istatistiki acidan anlamhi farklilik gosterip gOstermedigini ortaya koymak amaciyla

faktor gruplan arasinda t-testi uygulanmistir.

T-testi sonuglarina gore faktor 1°de cinsiyete gore anlamli bir farklilik (p=,019) vardir.
Test sonuglarina gore faktor 2 ve faktor 3 icinde de cinsiyete gore anlamli bir farklilik
(p=,000) goriilmektedir. Faktor 4’te ise cinsiyete gore okuyucular arasinda anlaml bir
farklilik goriilmemektedir. Faktor 1, 2 ve 3’iin ortalama degerleri birbirine uzak olarak
gozlenirken, standart sapma degerlerinin de birbirinden farkli oldugu gézlenmektedir.
Faktor 4’te ise kadin ve erkegin ortalama degerleri birbirine yakin olarak hesaplanirken,
standart sapma degerleri birbirinden uzak olarak hesaplanmaktadir. Asagida basili
gazete okuyucularinin doyum faktorlerini deneklerin sayisi, ortalamasi ve standart

sapmalarin gosteren tablo yer almaktadir.

Tablo 72: Faktorlerin Okuyucularin Cinsiyetine Gore Farklilasma Durumu

Faktorler Cinsiyet | N | Ortalama S;andart ¢ p
apma

PR G | 9] ds | oo | 23] 0

A A T

PO | Bk || oo | e | B8] 00

Faktor 4 Ef‘f;ﬁ 43132 g;g‘g ?ﬁggg 0,948 | 343

*p<,05 N Kadin=388 N Erkek=53
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4.5.2. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Medeni Duruma Gore

Farkhlasma Durumu

Basili gazete okuyucularinin gazete okumaktan elde ettikleri doyumlarin medeni
duruma gore istatistiki acidan anlaml farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak
amaciyla faktor gruplarn arasinda t-testi uygulanmistir. Test sonucunda faktorler
arasinda medeni durum degiskenine gore anlamli bir farkliliga rastlanmamistir. Tablo
73’de faktorlerin ortalama ve standart sapmalar gosterilmistir. Tablo’ya gore ortalama

ve standart sapma degerlerinin anlamli farklilik géstermedigi gozlenmektedir.

Tablo 73: Faktorlerin Okuyucularin Medeni Durumuna Gore Farklilasma Durumu

Faktorler | Medeni N | Ortalama Standart ¢ p
Durqm Sapma
T[] e | e
| B[] [ e [
e | B ] e [ e o

*p<,05 N Evli=532 N Bekar=384

4.5.3. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Gelir Diizeylerine Gore

Farkhilasma Durumu

Farkl1 gelir diizeylerine sahip okuyucularin basili gazete okumaktan elde ettigi doyum
ve motivasyonlar konusunda farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
ANOVA uygulanmistir. Analiz sonucunda toplam 4 faktor icerisinde birinci faktor
(enformasyon) ve iiciincii faktor (eglence) gelir diizeylerine gore (p<.05) anlaml

farklilik gostermektedir.

Faktor 1, gelir diizeyine gore anlamli farklilik gostermektedir (F=3,098; p=,046). Gelir

diizeyi arttikca okuyucularin gazeteyi daha cok enformasyon amacli okuduklari ortaya



131

cikmaktadir. Faktor 3, gelir diizeyine gore anlamh farklilik gostermektedir (F=4,743;

p=,009). Gelir diizeyi diistiikce gazeteyi eglence amach olarak okuma orani artmaktadir.

Tablo 74: Faktorlerin Okuyucularin Gelir Diizeylerine Gore Farklilagma Durumu

Faktorler | Gelir durumu | N | Ortalama | St Sapma F P
Faktor 1 Gelismis 549 | 4,1576 ,65695
Orta 252 4,1275 , 78260 "
Gelismemis 89 4,3340 ,56657 3,098 | ,046
Faktor 2 Geligmis 501 3,1134 1,02696
Orta 211 3,0562 1,11718
Gelismemis 81 3,1134 1,07969 1883153
Faktor 3 Gelismis 502 | 2,8400 1,21144
Orta 210 | 29516 1,29548 "
Gelismemis 80 3,2896 1,15888 4,743 1,009
Faktor 4 Gelismis 505 3,2880 ,90289
Orta 219 3,2892 1,04500
Gelismemis 82 3,5264 1,03255 2,280 | 103

*p<,05

4.5.4. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Egitim Diizeylerine Gore

Farkhlasma Durumu

Faktorlerin egitim diizeylerine gore farkliliklarmmi gorebilmek icin ANOVA testi
yapilmistir. Bu test sonucunda her bir faktoriin arasinda egitim diizeyine gore anlamli
farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Hangi egitim diizeyinde farklilik ¢iktigini analiz edebilmek
icin Post Hoc (Scheffe) testi yapilmistir. Bu test sonucunda faktér 1 (enformasyon)
icinde, ilkokul mezunu ya da daha diisiik egitim diizeyinde olanlar ile yiiksekokul-
iiniversite mezunu olanlar arasinda anlamli farklihik (p=,017) bulunmaktadir. Ayni
faktor i¢in, ortaokul mezunlan ile yiikseokul-tiniversite mezunlart arasinda (p=,000) ve
ortaokul ile lisansiistii mezunlar1 arasinda (p=,040) anlamli farklilik bulunmaktadir.
Faktor 1 i¢in, lise mezunlan ile yiliksekokul-iiniversite mezunlari arasinda (p=,014) da
anlamli fark bulunmaktadir. Egitim diizeylerine gore faktor 1°den elde edilen doyum ve

motivasyonlar farklilik gdstermektedir.

Faktor 2 (bos zaman) i¢in yapilan Post Hoc (Scheffe) testine gore, ilkokul mezunu ya da
daha diisiik egitim diizeyine sahip olanlar ile yiiksekokul-iiniversite mezunlar1 arasinda

anlamh fark (p=,012) bulunmaktadir. Ayn1 faktor i¢in ilkokul mezunu ya da daha diisiik
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egitim diizeyine sahip olanlar ile lisansiistii mezunlar1 arasinda anlaml fark (p=,001)
bulunmaktadir. Ortaokul mezunlar1 ile yiiksekokul-iiniversite mezunlar1 arasinda
anlamh farklilik (p=,007); ortaokul mezunlan ile lisaniisti mezunlan arasinda da
anlamh farklilik (p=,001) bulunmaktadir. Faktdr 2 i¢in lisansiistii mezunlar ile lise

mezunlan arasinda da anlaml farklilik (p=,034) bulunmaktadir.

Faktor 3 (eglence) icin yapilan Post Hoc (Scheffe) testine gore, ilkokul mezunlarn ile
yiiksekokul-iiniversite mezunlar1 ve lisaniisti mezunlar1 arasinda anlamli farklilik
(p=,000) bulunmaktadir. Ortaokul mezunlan ile yiiksekokul-iiniversite mezunlar1 ve
lisaniistii mezunlar arasinda anlamh farklilik (p=,000) bulunmaktadir. Aym faktor i¢in,
lise mezunlar ile yiiksekokul-iiniversite mezunlar1 ve lisansiistii mezunlar1 arasinda da
anlaml farklilik (p=,000) bulunmaktadir. Faktor 3 i¢in, egitim diizeylerine gore farklilik

bulunmaktadir.

Faktor 4 (kendini gerceklestirme) igin yapilan Post Hoc (Scheffe) testinde, ortaokul
mezunlan ile yiiksekokul-iiniversite mezunlar1 arasinda anlamli farklilik (p=,042)
vardir. Aym faktor icin ortaokul mezunlar ile lisansiistii mezunlar1 arasinda da anlamli

farklilik (p=,027) bulunmaktadir.

Tablo 75: Faktorlerin Okuyucularin Egitim Diizeyine Gore Farklilasma Durumu

Faktorler Egitim diizeyi N Ortalama | St Sapma F P
Faktor 1 Ilkokul ve daha diisiik 96 4,3053 75122
Ortaokul mezunu 90 4,4116 ,65814
Lise mezunu 356 4,2170 ,63194 8,009 ,000%*
Yiiksekokul — Universite mezunu 312 4,0308 ,70334
Lisans Ustii mezunu 64 4,0614 ,66795
Faktor 2 Ilkokul ve daha diisiik 75 3,4631 1,04462
Ortaokul mezunu 68 3,5042 1,04230
Lise mezunu 323 3,1756 1,05659 8,389 ,000%*
Yiiksekokul — Universite mezunu 290 2,9805 1,01759
Lisans Ustii mezunu 61 2,7082 ,95539
Faktor 3 Ilkokul ve daha diisiik 79 3,2384 1,35287
Ortaokul mezunu 65 3,4667 1,16897
Lise mezunu 324 3,1780 1,19735 21,898 | ,000*
Yiiksekokul — Universite mezunu 287 2,5557 1,10255
Lisans Ustii mezunu 61 2,1776 1,12705
Faktor 4 Ikokul ve daha diisiik 83 3,5321 1,17756
Ortaokul mezunu 72 3,6319 ,95638
Lise mezunu 323 3,3184 ,94040 4,467 ,001%*
Yiiksekokul — Universite mezunu 293 3,2389 ,91529
Lisans Ustii mezunu 61 3,0847 , 75882

*p<,05
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4.5.5. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Yas Gruplarma Gore

Farkhlasma Durumu

Faktorlerin yas gruplarina gore farkliliklarimi gorebilmek icin ANOVA testi yapilmistir.
Bu test sonucunda yalnizca faktor 3 igin yas gruplarina gore anlamli farkliliklar ortaya
cikmistir. Hangi yas grubunda farklilik ciktigim analiz edebilmek icin Post Hoc
(Scheffe) testi yapilmistir. Bu test sonucunda faktor 3 (eglence) icinde 16-24 yas grubu
ile 25-34 yas grubu arasinda anlamli farklilik (p=,000) bulunmaktadir. Ayn1 faktor i¢in
16-24 yas grubu ile 35-44 yas grubu arasinda da anlamh farklihik (p=,000)
bulunmaktadir. Diger faktorler icinde yas gruplarina gore anlamh farkliliga
rastlanmamistir. Tablo 76, faktorlerin okuyucularin yas gruplarina gore farklilagsma

durumunu gostermektedir.

Tablo 76: Faktorlerin Okuyucularin Yas Gruplarina Gore Farklilasma Durumu

Faktorler | Yas Gruplar1 | N | Ortalama | St Sapma F P
Faktor 1 16 - 24 243 | 4,1602 ,68621
25-34 311 | 4,1305 ,60138
35-44 159 | 4,1362 ,71259 1,910 | ,107
45 -54 131 | 4,1998 ,75645
55 ve iistii 65 4,3768 ,54672
Faktor 2 16 - 24 231 3,2663 ,68621
25-34 282 | 13,0269 ,66138
35-44 142 | 3,0714 ,71259 1,812 | ,125
45 -54 103 | 3,0681 ,75645
55 ve iistii 52 3,1433 ,54672
Faktor 3 16 - 24 229 | 13,3042 1,18650

25-34 280 | 12,6256 1,18827
35-44 138 2,7065 1,17205 | 11,289 | ,000%*
45-54 106 2,9780 1,25253
55 ve listii 57 3,0205 1,28910
Faktor 4 16 —24 228 3,2701 1,18650
25-34 288 3,2509 1,18827
35-44 147 3,3328 1,17205 2,080 | ,082
45-54 107 3,4984 1,25253
55 ve listii 55 3,5167 1,28910

*p<,05



134

4.5.6. Doyum Faktorlerinin Okuyucularin Meslek Gruplarmma Gore

Farkhlasma Durumu

Faktorlerin meslek gruplarina gore farklilik gosterip gostermedigini analiz edebilmek
icin ANOVA testi yapilmistir. Bu test sonucunda okuyucularin basili gazete okumaktan
elde ettigi doyumlar ve buna bagl olan motivasyonlar meslek gruplarina gore farklilik
gostermektedir. Meslek gruplarina gore faktorler arasinda her bir faktor icin farklilik
bulunmustur. Tablo 77°de “p” degerlerine bakildiginda her bir faktor icin “p” degerinin
<,05 oldugu goriilmektedir. Hangi meslek grubuna gore farkliik oldugunu
belirleyebilmek i¢cin Post Hoc (Scheffe) analiz sonuclar degerlendirilmistir. Buna gore,
faktor 1’de (enformasyon) mavi yakalilar ile beyaz yakalilar arasinda anlamh farklilik
(p=,003) bulunmaktadir. Faktor 3’de (eglence) mavi yakalilar ile beyaz yakalilar
arasinda anlamh farklilik (p=,001) bulunmaktadir. Aym faktdrde beyaz yakalilar ile
diger meslek grubu (agirlikli olarak emekliler, ev hanimlari, dgrenciler) arasinda
anlamh fark (p=,000) bulunmaktadir. Faktor 3’de esnaf ile diger meslek grubu arasinda
da anlamli farklilik (p=,010) bulunmustur. Faktér 4’de (kendini gerceklestirme) mavi
yakalilar ile beyaz yakalilar arasinda anlamh fark (p=,016) bulunmustur. Faktor 4’te yer
alan ifadeleri isaretleyen mavi yakalilar ile beyaz yakalilarin ortalamalar1 arasinda

farklilik bulunmaktadir.

Tablo 77: Faktorlerin Okuyucularin Meslek Gruplarina Gore Farklilasma Durumu

Faktorler | Meslek Grubu | N | Ortalama | St Sapma F P
Faktor 1 Mavi Yakali | 217 | 4,2722 , 74398
Beyaz Yakali1 | 324 | 4,0467 71247 %
Esnaf 94 4,2505 ,62518 6,064 1,000
Diger 278 | 42163 ,59897
Faktor 2 Mavi Yakal: | 173 3,2035 1,16234
Beyaz Yakali | 307 3,0161 ,97483 %
Esnaf 83 2,9637 1,08039 3:404 1,017
Diger 249 3,2574 1,04291

Faktor 3 Mavi Yakali 173 3,0771 1,21714
Beyaz Yakali | 304 2,5965 1,19036

*
Esnaf 83 2,7249 1,16563 14,936 1,000
Diger 251 3,2404 1,22074
Faktor 4 Mavi Yakal1 | 184 3,4769 1,03364
Beyaz Yakali1 | 304 3,1897 ,92150 "
Esnaf 84 3,3284 ,91070 3,705,011
Diger 255 | 13,3588 ,94104

*p<,05
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Basili gazete okuma motivasyonlar1 ve gazete okumaktan elde edilen doyumlara iliskin
yapilan derinlemesine goriismelerde ise genellikle faktor 1’e (enformasyon) iliskin
ifadeler ortaya koyulmaktadir. Bu konuda yaygin basim diizenli olarak takip eden Firat,

gazete okuma motivasyonlarini belirtmek icin sunlari sdylemistir:

“Giindemi takip etmek, oOzellikle ekonomik ve politik giindemi takip etmek ve
belirli kose yazarlarumin giindemle ilgili degerlendirmelerini izlemek...
Ozellikle ekonomi basta olmak iizere icerigi beni tatmin ediyor, biiyiik Olciide
tatmin ediyor. Dolayistyla Hiirriyet’i bu nedenle seciyorum, kose yazarlari da
ikinci bir etken. Biiyiik dlciide istedigim koge yazarlarum bir arada sunan gazete
Hiirriyet... Vakit gecirmek icin degil, ozellikle aradigim bazi seyleri bulmak icin
gazete okurum. Bilgilenmek ve giindemi takip etmek benim icin birincil onceliktir.
Bilgilenebilecegim alanlarda gazete iizerinde daha ¢ok vakit gecirmeyi de tercih
ederim, bu nedenle...”

Bir baska katilimc1 Onder ise soyle demistir:
“E, daha cok diizgiin ve dogru haber yoniinden, yazarlarin ortaya koydugu fikirler
yoniinden, bunlar tercih ederim. Cevremdeki olup bitenleri. Mesela bolgemizde,
yvakin bolge, yakin c¢evremizde olan haberleri, yerel gazetelerden genelde
ogreniriz.”

Katilimcilardan Altan ise, haberdar olma ve ¢evrede olan bitenleri 6grenmenin 6nemli

oldugunu belirtmistir:
“Gazete okumamuizin nedeni haber, haber sahibi olmak, memlekette olan bitenden
haberdar olmak, ekonomi ve politika ve ilgileniriz az bucuk, ondan haberdar
olmak.
Zaman gegirmek igin, pek degil de, okuruz, tabi o, bir ¢esit zaman gegirmek igin,
yarim saat, bir saat.
Gazeteleri daha ¢ok haberlerine giivendigim icin alirim, mahalli gazeteleri de
cevremizde olan biteni ogrenmek icin aliriz. Haber almamizi saglar, olan bitenden
haberdar oluruz.
Ik basta diisiince yapisi kafama uyar, onun icin tercih ederim. Bir de menfaat
yayum yapmayan gazeteler benim icin birinci plandadir her zaman icin, rant

haberleri yapmayan gazeteler, her zaman birinci plandadir.”
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4.6. Basih Gazete Okuyucularimin Haber Tiirlerine Gore Gazetelerinde

Okumayi Tercih Ettigi Boliimler

Okuyucularin haber tiirlerine gore gazetelerinde okudugu haberlerin dagilimini analiz
edebilmek ic¢in, ankette 1 ve 6 arasinda (1=Hi¢-6=En c¢ok) okuma diizeyini
Olceklendiren soruya verilen yanitlar degerlendirilmistir. Buna gore en fazla isaretlenen
secenek 842 denegin yanitlandirdig1 kose yazilar olmustur. Kose yazilarinin ortalamasi
4,61 olarak; standart sapmasi ise 1,453 olarak hesaplanmaktadir. Ortalamasi en biiyiik
olan bolim 4,85 degeri ile diinya haberleridir. Ortalamasi ve sikligi en diisiik olan
boliim ise 2,71 ortalama ile reklamlar olarak gdzlenmektedir. Dolayisiyla gazetelerde en

az izlenen boliim olarak reklamlar goriilmektedir.

Tablo78: Okuyucularin Gazetelerinde Okudugu Haberlerin Tiirlerine Gore Dagilim1

Haber tiirlerine gore okunan boliimler | Sikhk | Ortalama | Standart Sapma
Diinya haberleri 841 4,85 1,136
Egitim 821 4,76 1,213
Saghk 835 4,66 1,242
Kose yazilar 842 4,61 1,453
Kiiltiir-sanat 806 4,54 1,303
Yerel haberler 837 4,53 1,362
Bilim-teknoloji 805 4,48 1,370
Politika 845 4,23 1,541
Ekonomi 840 4,14 1,521
Gazete Ekleri 795 3,88 3,719
Gezi-seyahat 795 3,87 1,549
Bulmaca 821 3,85 1,757
Hava 810 3,78 1,485
Spor 836 3,68 1,935
Tv program rehberi 813 3,38 1,646
Magazin 810 3,27 1,669
Su¢-mahkeme haberleri 791 3,23 1,621
Moda 791 3,18 1,741
Kiigiik ilanlar 792 2,82 1,505
Reklamlar 784 2,71 1,506

En ¢ok okunan ve en az okunan boliimleri belirleyebilmek icin ankete verilen yanitlar
icinde en cok ve ¢ok secenegini isaretleyenlerin toplam yanitlarn ile hi¢ okumam
yanitin1 verenler karsilagtirllmigtir. Buna gore, en fazla okunan ilk bes boliim, diinya
haberleri, egitim, saglik, kose yazilart ve Kkiiltiir-sanat boliimleridir. En az okunan

boliimler ise reklamlar, kiiciik ilanlar, su¢-mahkeme haberleri, magazin ve moda
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boliimleridir. Asagida yer alan tabloda okuyucularin haber tiirlerine gore en fazla

okuduklar1 boliimler ve hi¢c okumadiklarini isaretledikleri boliimler verilmektedir.

Tablo 79: Okuyucularin Gazetelerinde Okuduklar1 Boltimlerin Siklik Ve Yiizdeleri

Haber tiirlerine gore Cok ve En cok secenegini Hic secenegini
okunan boéliimler isaretleyenlerin siklik ve % isaretleyenlerin siklik ve %
Diinya haberleri 566 (67,3) 14 (1,7)
Egitim 531 (64,7) 23 (2,8)
Saglik 508 (60,8) 25 (3)
Kose yazilar 497 (69) 47 (5,6)
Kiiltiir-sanat 440 (54,6) 31 (3,8)
Yerel haberler 485 (57,9) 40 (4,8)
Bilim-teknoloji 443 (55,1) 40 (5)
Politika 377 (44,6) 73 (8,6)
Ekonomi 366 (43,6) 70 (8,3)
Gazete Ekleri 265 (33,4) 98 (12,3)
Gezi-seyahat 298 (37,5) 88 (11,1)
Bulmaca 341 (41,5) 135 (16,4)
Hava 268 (33,1) 82 (10,1)
Spor 346 (41,4) 183 (21,9)
Tv program rehberi 215 (26,4) 135 (16,6)
Magazin 203 (25,1) 160 (19,8)
Sug¢-mahkeme haberleri 193 (24.4) 157 (19,8)
Moda 208 (26,3) 201 (25,4)
Kiigiik ilanlar 102 (12,9) 207 (26,1)
Reklamlar 98 (12,5) 237 (30,2)

Nitel uygulama olan derinlemesine goriisme sonuclarn degerlendirildiginde 5 kisi (%
50) gazetenin ilk sayfasin1 okudugunu belirtmektedir. Okuyucular, giindemde 6ne ¢ikan
ve Oonem siralamasinda en onemli haberlerin yer aldigi ilk sayfay1 okuyarak giindemi
takip etme egilimi gostermektedir. ikinci olarak ise 4 kisi (% 40) siklikla okudugu
boliim olarak kose yazilarini belirtmistir. Bunun yaninda spor, gazete ekleri, magazin,

siyaset ve ekonomi haberleri 6ne ¢ikmaktadir.

Katilimcilardan Firat gazetede siklikla okudugu béliimlere iliskin olarak soyle
demektedir:
“Iik once ilk sayfaya bakarim. Ardindan ekonomi sayfasi, sayfalar: ilgimi ceker.
Daha sonra belirli kose yazarlarina baktiktan sonra gazetenin geri kalan

taraflarimi sadece goz ucumla tararim. Ekonomi, yine birinci dneme sahip.
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Ardindan yazarlar geliyor, Ercan Kumcu basta olmak tizere birkac yazari
begenerek izlerim.”

Bir baska katilimci olan Onder ise bu konuda sunlar1 séylemistir:
“Daha cok tabi fikir yazilarina zaman aywrirum. Kose yazarlarina, yazilarina
zaman ayiririm. Sporla pek ilgilenmem. Ee, bazi oyle liizumlu gordiigiimiiz
haberler olur. Mesela, ekonomik haberleri takip ettigim gibi, bazi dyle giincel
haberler olur, onemli bir aciklama, izahatlari, onlart da sey ederiz tabi. Onlari da
okuruz.”

Kose yazilarina ilgili olan bir katilimc1 Mert ise s0yle demistir:
“(yerel gazetelere iligkin) Birinci sayfaya bakarim, iyi bir haber olursa devam
ederim. Eskigehirspor’'un durumuna bakarum. Bagka iste siyasi konularda, siyasi
partileri takip ederim. (ulusal gazetelere iliskin)Yazarlar.Yazarlar. On sayfa,
hemen o biiyiik basliga bakarim, nedir, ne olmustur. Bakarum incelerim, hosuma
giderse devam ederim. Ama kose yazarlarina bakaruim. Kose yazarlart Mustafa
Balbay olsun, yani, Ciineyt Arcayiirek diyecegim geliyor, ona bak dikkat ederim,
konusmalarima. Mesela, Hiirriyet Gazetesi'ni fazla okumuyorum ama Oktay

Eksi’yi cok seviyorum.”

Nicel arastirmada 6ne ¢ikan diinya haberleri ve egitim haberleri, nitel arastirmada ortaya
ctkmamaktadir. Bu durumda okuyucularin anketi yanitlarken icinde bulunduklar tutum
ile, ylizylize goriismedeki tutumlart arasinda fark oldugu belirtilebilir. Okuyucularin
kose yazilarina olan ilgisi hem nicel hem de nitel aragtirmada acik olarak
goriilebilmekte ve sonuglar ortiismektedir. Anket i¢inde diinya haberleri ile kastedilen
Tiirkiye disinda gelisen olaylara iligskin haberlerdir. Okuyucularin anketi yanitlarken,
diinya haberlerini farkli algiladiklar1 diisiinebilir. Ornegin, son sayfada yer alan bir
yurtdisi moda haberinde ©One c¢ikan manken fotografi magazin haberi olarak
degerlendirilmesi  gerekirken, okuyucunun bu haberi diinya haberi olarak
degerlendirmesi olasidir. Anket sonuglarina gore en cok okunan boliimiin diinya
haberleri olmasi, okuyucularin yerel haberler disindaki haberleri de diinya haberleri

olarak degerlendirmis olabilecegi olasiligini diisiindiirmektedir.
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4.6.1. Basih Gazete Okuyucularmin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlerin Cinsiyete

Gore Farkhihig

Okuyucularin  gazetelerinde okumay1 tercih ettigi haberlerin cinsiyete gore
farkliliklarina bakildiginda kadin ve erkekler arasindaki farkliliklar1 belirleyebilmek igin
t-test analizi yapilmistir. Buna gore gazetelerde hava haberleri, kiiciik ilanlar, diinya
haberleri ve bilim ve teknoloji haberlerinde kadinlar ve erkekler arasinda anlamli bir
farkin olmadig1 ortaya ¢cikmistir. Politika, ekonomi, spor ve yerel haberler erkeklerin en
fazla okudugu boliimler olarak ortaya ¢ikarken, bu boliimler icin erkeklerin ortalamasi
kadinlardan daha fazladir. Bunun disinda tiim boliimlerde kadinlarin ortalamasi
erkeklerden daha fazladir. Ornegin kose yazilarini okuyan kadinlarm ortalamasi 4,77
iken, ayn1 oran erkeklerde 4,49 olarak belirlenmistir. Bunun yaninda 6ne ¢ikan bir bagka
farklilik bulmacalarla ilgilidir. Bulmaca ¢dzen kadinlarin ortalamasi 4,28 iken,
erkeklerin ortalamasi 3,51’dir. Asagida yer alan tabloda cinsiyete gore okuyucularin
gazetelerinde okuduklar1 boliimlere iligkin ortalama ve staandart sapma degerleri

verilmektedir.
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Tablo 80: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlerin
Cinsiyete Gore Farkliligi (1=Hi¢ — 6=En ¢ok)

I—;]izfl;:lu;:;;mnjj-ore Cinsiyet | N | Ortalama | Standart Sapma
Diinya haberleri Kadin 363 4,85 1,117
Erkek | 478 4,85 1,151
Egitim Kadin | 359 5,10 0,922
Erkek | 462 4,50 1,302
Saglik Kadin | 363 5,05 1,022
Erkek | 472 4,37 1,315
Kose yazilart Kadin | 366 4,77 1,360
Erkek | 476 4,49 1,511
Kiiltiir-sanat Kadin 354 4,91 1,129
Erkek | 452 4,26 1,357
Yerel haberler Kadin 359 4,42 1,339
Erkek | 478 461 1,375
Bilim-teknoloji Kadin | 351 4,44 1,275
Erkek | 454 4,50 1,440
Politika Kadin | 356 3,85 1,551
Erkek | 489 451 1,475
Ekonomi Kadin 360 3,59 1,527
Erkek | 480 4,55 1,385
Gazete Ekleri Kadin 351 4,33 1,414
Erkek | 444 3,52 4,788
Gezi-seyahat Kadin 349 4,17 1,481
Erkek | 446 3,64 1,563
Bulmaca Kadin 358 4,28 1,602
Erkek | 463 3,51 1,799
Hava Kadin | 352 3,86 1,466
Erkek | 458 3,72 1,499
Spor Kadin 340 2,46 1,584
Erkek | 496 4,52 1,694
Tv program rehberi Kadin | 356 3,61 1,607
Erkek | 457 3,21 1,656
Magazin Kadin 363 3,82 1,567
Erkek | 447 2,81 1,613
Sug-mahkeme haberleri Kadin 346 3,28 1,568
Erkek | 445 3,19 1,661
Moda Kadin 354 4,16 1,504
Erkek | 437 2,39 1,501
Kiigiik ilanlar Kadin 347 2,75 1,463
Erkek | 445 2,88 1,535
Reklamlar Kadin | 345 2,92 1,530
Erkek | 439 2,54 1,467
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4.6.2. Basih Gazete Okuyucularmin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlerin Medeni

Duruma Gore Farkhihig

Okuyucularin gazetelerinde tercih ettikleri haber tiirlerinin medeni duruma gore
farkliliklar1 bulunmaktadir. Bu farkliliklan belirleyebilmek icin t-test analizi yapilmistir.
Buna gore asagida belirtilen haber tiirlerinde medeni duruma gore evli ve bekarlar
arasinda anlamh fark tespit edilmistir. Bu haber tiirleri: politika, ekonomi, moda,
reklamlar, yerel haberler, kiiltiir-sanat, gezi-seyahat, bilim-teknoloji, gazete ekleri ve
suc-mahkeme haberleridir. Politika haberleri, yerel haberler ve ekonomi haberlerinde
evlilerin ortalamalar1 bekarlara gore daha biiyiiktiir. Moda, reklamlar, kiiltiir-sanat, gezi-
seyahat, bilim-teknoloji, gazete ekleri ve su¢-mahkeme haberlerinde bekarlarin

ortalamalari evlilere gore daha biiyiiktiir.
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Tablo 81: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlerin Medeni
Duruma Goére Farkliligt

Haber tul:.le“rme gore Medeni Durum | N Ortalama | Standart Sapma
okunan boliimler
Diinya haberleri Evli 475 4,81 1,117
Bekar 360 4,91 1,139
Egitim Evli 463 4,73 1,265
Bekar 351 4,81 1,128
Saglik Evli 473 4,72 1,189
Bekar 356 4,60 1,298
Kose yazilar Evli 476 4,62 1,445
Bekar 359 4,62 1,450
Kiiltiir-sanat Evli 449 4,39 1,334
Bekar 351 4,75 1,226
Yerel haberler Evli 473 4,64 1,320
Bekar 357 4,39 1,399
Bilim-teknoloji Evli 446 4,36 1,379
Bekar 353 4,64 1,326
Politika Evli 482 4,44 1,460
Bekar 354 3,92 1,604
Ekonomi Evli 473 4,47 1,364
Bekar 359 3,68 1,600
Gazete Ekleri Evli 440 3,59 1,500
Bekar 348 4,00 1,591
Gezi-seyahat Evli 440 3,75 1,526
Bekar 350 4,04 1,556
Bulmaca Evli 453 3,82 1,750
Bekar 361 3,88 1,764
Hava Evli 456 3,76 1,517
Bekar 348 3,81 1,442
Spor Evli 469 3,77 1,932
Bekar 359 3,55 1,935
Tv program rehberi Evli 449 3,38 1,597
Bekar 357 3,39 1,705
Magazin Evli 447 3,16 1,654
Bekar 356 3,39 1,679
Sug-mahkeme haberleri Evli 436 3,11 1,553
Bekar 349 3,38 1,690
Moda Evli 437 2,90 1,676
Bekar 348 3,55 1,746
Kiigiik ilanlar Evli 438 2,82 1,539
Bekar 348 2,84 1,465
Reklamlar Evli 432 2,61 1,469
Bekar 346 2,85 1,541
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4.6.3. Basih Gazete Okuyucularmin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumayr Tercih Ettigi Boliimlerin Egitim

Diizeyine Gore Farkhih@

Okuyucularin gazetelerinde okumay1 tercih ettigi boliimlere iliskin egitim durumuna
gore farkliliklara bakildigi zaman en biiyiik ortalama 5,37 ise kose yazilarin1 okuyan
lisansiistii mezunlarina aittir. En kiiciik ortalama ise, 2,34 ile kiigiik ilanlar1 okuyan
lisansiitii mezunlarina aittir. Haber tiirlerine gore boliimler ile okuyucularin egitim
diizeylerine gore farklilik olup olmadigina iliskin Post Hoc (Scheffe) testi yapilmistir.
Buna gore, saglik, moda, egitim, su¢c-mahkeme haberleri, reklamlar, gazete ekleri ve
kiiciik ilanlarda bireylerin egitim durumlarina goére anlamh farklilik bulunmamaktadir.
Asagida yer alan tabloda okuyucularin gazetelerinde okuduklari béliimlerin egitim

diizeylerine gore en biiyiik ve en kiiciik ortalamalari verilmektedir.
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Tablo 82: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlere Iliskin Egitim
Diizeyine Gére En Kiiciik ve En Biiyiik Ortalamalar

Haber tiirlerine gore Egitim En kiiciik ortalama ve standart sapma
okunan boéliimler Diizeyi En biiyiik ortalama ve standart sapma
Diinya haberleri Ilkokul mezunu veya daha diisiik 4,45 (1,411)
Lise mezunu 4,92 (1,130)
Egitim Lisansiistii mezunu 4,44 (1,373)
Y .okul-iiniversite mezunu 4,95 (1,104)
Saglik Lisansiistii mezunu 4,33 (1,336)
Ilkokul mezunu veya daha diisiik 4,85 (1,370)
Kose yazilari Ortaokul mezunu 3,78 (1,777)
Lisansiistii mezunu 5,37 (0,730)
Kiiltiir-sanat Ilkokul mezunu veya daha diisiik 3,91 (1,530)
Lisansiistii mezunu 4,77 (1,116)
Yerel haberler Lisansiistii mezunu 4,02 (1,420)
Lise mezunu 4,75 (1,238)
Bilim-teknoloji [lkokul mezunu veya daha diisiik 3,33 (1,658)
Lisansiistii mezunu 4,80 (1,209)
Politika Ortaokul mezunu 3,93 (1,842)
Lisansiistii mezunu 4,66 (1,159
Ekonomi Lise mezunu 3,84 (1,577)
Lisansiistii mezunu 4,95 (1,054)
Gazete Ekleri Ilkokul mezunu veya daha diisiik 3,60 (1,706)
Lisansiistii mezunu 3,97 (1,330)
Gezi-seyahat Ilkokul mezunu veya daha diisiik 3,37 (1,842)
Y .okul-iiniversite mezunu 4,04 (1,458)
Bulmaca Lisanstistii mezunu 2,52 (1,545)
Ortaokul mezunu 4,56 (1,619)
Hava Lisansiistii mezunu 3,05 (1,382)
Ilkokul mezunu veya daha diisiik 4,39 (1,445)
Spor Y .okul-iiniversite mezunu 3,08 (1,849)
Ortaokul mezunu 4,60 (1,725)
Tv program rehberi Lisansiistii mezunu 2,66 (1,448)
[lkokul mezunu veya daha diisiik 4,27 (1,741)
Magazin Lisanstistii mezunu 2,79 (1,343)
Ortaokul mezunu 3,82 (1,860)
Sug-mahkeme haberleri Lisanstistii mezunu 2,82 (1,310)
Ortaokul mezunu 3,69 (1,802)
Moda Y .okul-iiniversite mezunu 3,27 (1,591)
Ilkokul mezunu veya daha diisiik 2,87 (1,970)
Kiigiik ilanlar Lisansiistii mezunu 2,34 (1,169)
[lkokul mezunu veya daha diisiik 3,14 (1,743)
Reklamlar Ilkokul mezunu veya daha diisiik 2,46 (1,621)

Lisansiistii mezunu

3,08 (1,393)




145

4.6.4. Basih Gazete Okuyucularmin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumayr Tercih Ettigi Boliimlerin Yas

Gruplarima Gore Farklihg

Okuyucularin gazetelerinde okumayi tercih ettigi boliimlere bakildiginda en yiiksek
ortalamaya sahip olan boliim 4,94 ortalama ve 1,362 standart sapma ile kose yazilarini
okuyan 45-54 yas grubudur. 55 yas ve iistii grubun en fazla okudugu boliimler politika,
ekonomi ve hava haberleridir. Politika haberlerinin en yiiksek ortalamasi 4,86; ekonomi
haberlerinin en yiiksek ortalamasi 4,74; hava haberlerinin en yiiksek ortalamasi ise 4,13;
ve bu boliimleri en fazla okuyan grup 55 yas ve iistii gruptur. 16-24 yas arasi grubunun
en fazla okudugu boliimlere bakildiginda ise en biiyiik ortalamaya sahip olan boliimler,
egitim, bulmaca, gazete ekleri, saglik, moda, reklamlar, kiiltiir-sanat, bilim-teknoloji,
gezi seyahat, su¢-mahkeme haberleri ve televizyon program rehberidir. En diisiik
ortalamaya sahip boliimler arasinda 55 ve iistii yas grubuna ait olarak reklamlar 2,02

ortalama ve moda haberleri 2,12 ortalamaya sahiptir.

Yas gruplari arasinda okunan boéliimlere gore ortalamalarda farkliliklar bulunmaktadir
ancak; bu farkliliklarin yas gruplarina gore anlamli olup olmadigim belirlemek
gereklidir. Bu nedenle yas gruplarina gére Post Hoc (Scheffe) testi uygulanmistir. Buna
gore yas gruplan arasinda boliimlere gore anlamhi farklilik gosteren boliimler sunlardir:
politika, ekonomi, magazin, bulmaca, moda, reklamlar, kiiciik ilanlar, kiiltiir-sanat,
gazete ekleri ve televizyon program rehberi. Bunun disindaki, spor, hava, egitim, saglik,
kose yazilari, yerel haberler, diinya haberleri, gezi-seyahat, bilim teknoloji ve sug-
mahkeme haberlerinde yas gruplar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir.
Asagida yer alan tabloda gazetelerde okunan boliimlerin yas gruplarina gore farkliliklar

1=hi¢ ve 6=en ¢ok olmak iizere siralanmigtir.
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Tablo 83: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlere Iliskin Yas
Gruplarina Gore En Kiigiik ve En Biiyiik Ortalamalar

Haber tiirlerine gore Yas Gruplar En Kkiiciik ortalama ve standart sapma
okunan boliimler En biiyiik ortalama ve standart sapma
Diinya haberleri 45-54 4,77 (1,190)
35-44 4,92 (1,031)
Egitim 55 ve iistii 4,56 (1,406)
16-24 4,90 (1,099)
Saglik 35-44 4,50 (1,201)
16-24 4,77 (1,239)
Kose yazilar 35-44 4,42 (1,512)
45-54 4,94 (1,362)
Kiiltiir-sanat 55 ve listii 4,16 (1,433)
16-24 4,85 (1,210)
Yerel haberler 25-34 4,38 (1,539)
45-54 4,79 (1,233)
Bilim-teknoloji 55 ve istii 4,27 (1,387)
16-24 4,61 (1,365)
Politika 16-24 3,52 (1,629)
55 ve listii 4,86 (1,196)
Ekonomi 16-24 3,20 (1,536)
55 ve iistii 4,74 (1,247)
Gazete Ekleri 55 ve listii 3,00 (1,485)
16-24 4,14 (1,561)
Gezi-seyahat 55 ve listii 3,47 (1,473)
16-24 4,03 (1,647)
Bulmaca 25-34 3,52 (1,736)
16-24 4,38 (1,619)
Hava 45-54 3,60 (1,609)
55 ve iistii 4,13 (1,606)
Spor 16-24 3,57 (1,940)
45-54 3,92 (1,862)
Tv program rehberi 34-44 3,20 (1,675)
16-24 3,67 (1,722)
Magazin 55 ve uistii 2,59 (1,707)
16-24 3,57 (1,759)
Sug-mahkeme haberleri 55 ve uistii 2,80 (1,641)
16-24 3,49 (1,726)
Moda 55 ve istii 2,12 (1,523)
16-24 3,84 (1,750)
Kiiciik ilanlar 55 ve listii 2,19 (1,379)
25-34 2,97 (1,547)
Reklamlar 55 ve istii 2,02 (1,158)
16-24 2,90 (1,557)




147

4.6.5. Basih Gazete Okuyucularmin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumayi1 Tercih Ettigi Boliimlerin Meslek
Gruplarima Gore Farklihg

Okuyucularin gazetelerinde okumay1 tercih ettigi boliimlere bakildiginda mesleklere
gore farkliliklar gosteren boliimler bulunmaktadir. Mesleklere gore farklilik
gostermeyen boliimler arasinda magazin, reklamlar, diinya haberleri, gezi-seyahat ve
televizyon program rehberi bulunmaktadir. Boliimler arasinda en yiiksek ortalama 4,96
ile kose yazilarii okuyan beyaz yakalilara aittir. En kiiciik ortalama ise 2,59 ortalama
ile kiigiik ilanlar1 okuyan diger (ev hanmimlari, Ogrenciler, emekliler) secenegidir.
Politika, ekonomi haberlerinde en biiyiik ortalamalar esnaf grubuna aittir. Bunun

yaninda spor haberlerini en fazla okuyan grup mavi yakalilardir.
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Tablo 84: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlere iliskin Meslek
Gruplarina Gore En Kiigiik ve En Biiyiik Ortalamalar

Haber tiirlerine gore Meslek Gruplart En kiiciik ortalama ve standart sapma
okunan boliimler En biiyiik ortalama ve standart sapma
Diinya haberleri Esnaf 4,80 (1,206)
Diger 4,91 (1,135)
Egitim Esnaf 4,45 (1,255)
Diger 4,94 (1,111)
Saglik Esnaf 4,40 (1,302)
Diger 4,89 (1,219)
Kose yazilar Mavi yakali 4,16 (1,558)
Beyaz yakali 4,96 (1,248)
Kiiltiir-sanat Mavi yakali 4,17 (1,369)
Beyaz yakali 4,71 (1,233)
Yerel haberler Beyaz yakali 4,32 (1,414)
Mavi yakali 4,91 (1,270)
Bilim-teknoloji Mavi yakali 4,18 (1,590)
Beyaz yakali 4,70 (1,176)
Politika Diger 3,93 (1,679)
Esnaf 4,43 (1,531)
Ekonomi Diger 3,60 (1,667)
Esnaf 4,51 (1,478)
Gazete Ekleri Mavi yakali 3,34 (1,617)
Diger 4,01 (1,560)
Gezi-seyahat Esnaf 3,56 (1,660)
Beyaz yakali 4,01 (1,478)
Bulmaca Esnaf 3,43 (1,726)
Mavi yakali 4,21 (1,729)
Hava Esnaf 3,45 (1,516)
Mavi yakali 4,04 (1,523)
Spor Beyaz yakali 3,18 (1,871)
Mavi yakali 4,73 (1,643)
Tv program rehberi Beyaz yakali 3,16 (1,529)
Mavi yakali 3,58 (1,720)
Magazin Beyaz yakali 3,18 (1,489)
Diger 3,45 (1,813)
Sug-mahkeme haberleri Beyaz yakali 3,00 (1,472)
Mavi yakali 3,52 (1,693)
Moda Mavi yakali 2,68 (1,658)
Diger 3,52 (1,838)
Kiigiik ilanlar Diger 2,59 (1,458)
Mavi yakali 3,23 (1,577)
Reklamlar Diger 2,61 (1,477)
Beyaz yakali 2,81 (1,510)
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4.6.6. Basih Gazete Okuyucularmin Haber Tiirlerine Gore
Gazetelerinde Okumayr Tercih Ettigi Boliimlerin Gelir

Gruplarima Gore Farklih@

Okuyucularin gelir gruplarina gore gazetelerinde okumayi tercih ettigi boliimler icinde
en biiyiikk ortalama 4,89 ile gelismis grubun okudugu diinya haberleridir. Boliimler
icinde en kiiciikk ortalama ise 2,39 ile reklamlar okuyan gelismemis gruptur. Gelir
gruplarina gore okunan boliimler arasinda fark olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan
Post Hoc (Scheffe) testine gore, hava, bulmaca, kdse yazilari, kiiciik ilanlar, yerel
haberler, diinya haberleri ve televizyon program rehberi anlaml farklilik

gostermektedir.
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Tablo 85: Okuyucularin Gazetelerinde Okumay1 Tercih Ettigi Boliimlere iliskin Gelir
Gruplarina Gore En Kiigiik ve En Biiyiik Ortalamalar

Haber tiirlerine gore Gelir Gruplart En kiiciik ortalama ve standart sapma
okunan boliimler En biiyiik ortalama ve standart sapma
Diinya haberleri Gelismemis 4,52 (1,353)
Geligmis 4,89 (1,061)
Egitim Geligmemis 4,66 (1,373)
Gelismis 4,78 (1,208)
Saglik Gelismis 4,64 (1,248)
Gelismemis 4,81 (1,188)
Kose yazilart Orta 4,32 (1,579)
Gelismis 4,75 (1,387)
Kiiltiir-sanat Gelismemis 4,34 (1,455)
Gelismis 4,57 (1,266)
Yerel haberler Gelismis 4,44 (1,391)
Orta 4,72 (1,296)
Bilim-teknoloji Orta 4,38 (1,472)
Gelismis 4,50 (1,322)
Politika Gelismemis 3,88 (1,669)
Gelismis 4,30 (1,447)
Ekonomi Gelismemis 3,95 (1,547)
Gelismis 4,18 (1,494)
Gazete Ekleri Orta 3,58 (1,615)
Gelismis 3,83 (1,540)
Gezi-seyahat Orta 3,70 (1,695)
Gelismis 3,97 (1,457)
Bulmaca Geligmis 3,72 (1,784)
Gelismemis 4,41 (1,573)
Hava Gelismis 3,69 (1,491)
Orta 4,01 (1,491)
Spor Gelismis 3,57 (1,900)
Orta 3,92 (1,991)
Tv program rehberi Gelismis 3,24 (1,610)
Orta 3,63 (1,752)
Magazin Orta 3,17 (1,738)
Gelismemis 3,57 (1,750)
Sug-mahkeme haberleri Orta 3,14 (1,686)
Gelismemis 3,68 (1,721)
Moda Orta 2,96 (1,762)
Gelismemis 3,28 (1,805)
Kiigiik ilanlar Gelismis 2,72 (1,485)
Orta 3,07 (1,541)
Reklamlar Gelismemis 2,39 (1,369)
Orta 2,76 (1,544)
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4.7. Ek Bulgular

4.7.1. En Cok Giivenilen ve En Az Giivenilen Kitle Tletisim Araclar

Okuyucularin en cok giivendigini belirttigi iletisim araglarinin basinda basili gazete
gelmektedir. Basili gazeteleri en c¢ok giivenilen ara¢ olarak isaretleyen toplam 491
kisiden 351 kisi (% 71,5)’dir. Basina olan giivenin, haber almada en ¢ok tercih edilen
ara¢ olan televizyondan daha fazla olmasi, goriintiiniin igerdigi duygusalligin yazih
metinde yer almadigini ortaya koymaktadir. En az giivenilen iletisim araci ise, toplam
282 kisiden 75 kisinin (% 26,6) isaretledigi dergidir. Okuyucularin en ¢ok giivendigi
iletisim araglar1 icinde basili gazete, internet, televizyon ve radyoyu isaretleyenlerin
icinde erkeklerin orani kadinlara gdre daha fazladir. En ¢ok giivendigi iletisim aracini
dergi olarak isaretleyenlerde ise 40 kisi (% 53,3) kadin, 35 kisi (% 46,7) ise erkektir.
Medeni duruma gore ise, en ¢cok dergiye giivenenlerden 41 kisi (% 54,7) bekardir.

Tablo 86: Okuyucularm En Cok Giivendigi Kitle Iletisim Araclari

Araclar Siklik | Yiizde | Ortalama | Standart Sapma
Basili gazete | 351 71,5 1,71 0,452
Internet 279 65 1,65 0,477
Televizyon 330 52,1 1,52 0,500
Radyo 111 45,5 1,45 0,499
Dergi 75 26,6 1,27 0,443

1=En az 2=En¢ok

Tablo 87: Okuyucularin En Az Giivendigi Kitle Iletisim Araglart

Araclar Siklik | Yiizde
Dergi 207 73,4
Radyo 133 54,5
Televizyon 304 47,9
Internet 150 35
Basili gazete | 140 28,5
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4.7.2. Basih Gazete Disinda Haber Almak Icin Kullamlan iletisim
Araglan

Okuyucularin basili gazete disinda haber almak amaciyla kullandiklar1 iletigim
araclarina bakildiginda, ilk sirada televizyon yer almaktadir. Haber alma araci olarak
televizyonu isaretleyen deneklerden 652 kisi (% 80,2) televizyonu siklikla kullandigini
belirtmistir. Bu durum, televizyonun gorsel popiilaritesi nedeniyle haber almada, diger
araglara kars: {istiinliigiinii onaylayan bir bulgudur. Ikinci sirada ise, 1990’1arla birlikte
Tiirkiye’de kullanimi giderek yayginlasan Internet gelmektedir. 301 kisi (% 54,3) haber
almada gazeteden sonra siklikla Internet kullandigini belirtmektedir. Radyo ve dergi
gibi klasik iletisim araclarinin 6niinde yer alan Internet’in haber almada giincellik ve
cabukluk avantaji saglamas1 bu durumu agiklayan nedenlerden biridir. Okuyucularin
kullanim sikligin1 bazen olarak belirttigi araglar icinde en yiiksek siklik dergiye aittir.
Dergi okuyanlardan 169 kisi (% 44,8) bazen segenegini isaretlerken, siklikla secenegini
isaretleyenler 54 kisi (% 14,3) olarak belirlenmistir.

Tablo 88: Basili Gazete Disinda Haber Almak i¢in Kullanilan fletisim Araglarinin
Kullanim Sikliklar1 Dagilimi

Araclar Bazen Zaman Zaman Siklikla Ortalama Standart
Sikhk ve % Siklik ve % Sikhik ve % Sapma
Televizyon 38 (4,7) 123 (15,1) 652 (80,2) 2,76 0,528
Internet 94 (17) 159 (28,7) 301 (54,3) 2,37 0,758
Radyo 152 (31,7) 164 (34,2) 164 (34,2) 2,03 0,812
Dergi 169 (44,8) 154 (40,8) 54 (14,3) 1,69 0,707
1=Bazen 2=Zaman zaman 3=Siklikla

Kitle iletisim araclarinin kullamim sikliklarinda televizyon, Internet ve radyo icin
isaretlenen tiim segeneklerde erkeklerin oran1 kadinlara gore daha biiyiiktiir. Dergiyi
isaretleyenler i¢inde ise, zaman zaman secenegini isaretleyen 86 kisi (% 55,8) kadin
iken, 68 kisi (% 44,2) erkektir. Dergi i¢in siklikla kullaninm segenegi isaretleyenlerde
de 30 kisi (% 55,6) kadin olarak belirlenirken, 24 kisi (% 44,4) erkektir. Bu durum
derginin erkeklere gore kadinlar tarafindan haber almada daha fazla kullanildigini
gostermektedir. Medeni duruma gore de, dergiyi siklikla okuyanlardan 33 kisi (% 61,1)
bekardir. Haber almada internet’i siklikla kullanan toplam 300 kisiden 168’i (% 56)
bekardir.
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Gazete disinda haber almak i¢in kullanilan kitle iletisim aracini belirlemek ig¢in
derinlemesine goriismede bu soru sorulmustur. 10 kisiden 6’s1 (% 60) gazeteden sonra
televizyonu belirtmistir. Ikinci olarak ise 4 kisi (% 40) Internet’i soylemistir. Interneti
haber almak icin kullananlardan 2 kisi (% 20) giivenilirlik ve dogrulama 6zelliginin
onemini vurgulamistir. Katilimcilardan Nergis bu konuda soyle demektedir:
“Internet daha cok. Cok nadir, televizyon pek fazla izlemem. Internet. Interneti
daha giivenli bulurum, ciinkii degisik yerlerde kiyaslama yapma imkani var,
haberlerin dogrulugunu da teyit edebiliyorsun. Gazeteler, bu konuda biraz daha
geride, yani, gec kaliyor, basim asamasina kadar gecen siirede. Zaten o zamana
kadar haberlerden haberdar olmus oluyoruz.”
Bir baska katilimci olan Onder ise televizyonu haber alma araci olarak kullandigim
belirtmektedir:
“Televizyon. Aksam haberlerini genelde izlerim. Sabah ekonomik haberlerini, eee,
normal haberleri de izlerim sabahleyin de.”
Katilimcilardan Mert ise sunlar1 sdylemistir:
“Haberleri iyi izlerim. TRT 1’de izlerim, CNNTURK 'te izlerim, NTV de izlerim.
Aksam ve sabahleyin izlerim. Sabahleyin 7’de seyler baslar, kanal 1’inde (TRT 1
kastediliyor) haberler baglar yani, o giiniin seylerini, yorumlarim yaparlar. Ne
gitmis, nasil olmus, neydir, ona bakarim. Aksam da NTV; Habertiirk, 1’inci kanal,

iyi bakarum onlara. Ve seye de bakarim, yerel haber programlarini da izlerim.”

Nicel arastirma ve nitel arastirma sonuglar1 haber almada gazeteden sonra kullanilan bir
kaynak olarak televizyonun onemini vurgulamaktadir. Bu konuda bir bagka 6nemli
nokta ise genclerin daha cok Internet’e yoneldigini ortaya koyarken orta yas ve iistiiniin

ise televizyonu daha yogun olarak kullandigin1 gostermektedir.
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4.7.3. Okuyucular: Ulusal Basin m1 Yoksa Yerel Basin m1 Daha Cok

Tatmin Ediyor?

Ankette acik uclu soru olarak yer alan, okuyucularin yerel basindan mi1 yoksa ulusal
basindan m1 daha fazla tatmin oldugu sorusu celiskili sonuclar ortaya koymakla birlikte,
yararli bulgulart da sunmaktadir. 925 denekten olusan orneklemde, 436 kisi (% 47,1)
ulusal gazetelerin kendilerini daha ¢ok tatmin ettigini belirtmektedir. Yerel gazetelerin
kendilerini tatmin ettigini belirten okuyucularin sayis1 ise 98 kisi (% 10,6)’dir. Bu
durumla celiskili olarak goriilebilecek sonug ise, en cok okunan gazeteler siralamasinda
bir yerel gazetenin ulusal gazetelerden daha fazla okunuyor olmasidir. Bu bulguyu
aciklayan neden olarak, bireylerin yakin cevredeki gelismelere olan ilgisi nedeniyle
yerel haberlere yoneldigi ancak, bunun disinda haber alma ve daha genis igerik i¢in

ulusal gazeteleri tercih ettigi soylenebilir.

Tablo 89: Okuyucularin Daha Cok Tatmin Olduklarim Belirttikleri Basin Tiirii

Gazeteler SIkhk | %

Ulusal 436 | 47,1
Yerel 98 10,6
Gegersiz ya da bog 391 42,3

Cinsiyete gore hangi tiir basinin daha c¢ok tatmin ettigine iliskin olarak, ulusal gazeteleri
isaretleyenlerden 226 kisi (% 51,8) ile kadinlar ilk sirada yer almaktadir. Yerel
gezeteleri isaretleyenlerde ise 68 kisi (% 69.,4) ile erkekler ilk sirada yer almaktadir.
Medeni duruma gore evliler bekarlara gore hem ulusal hem de yerel gazetelerde tatmin
diizeyinde ilk siradadir. Yas gruplarina gore bakildiginda ise 16-34 arasi yas grubu, 34

iistii yas gruplarinda hem ulusal hem de yerel gazetelerde tatmin olmada ilk siradadir.

Tablo 90: Okuyucularin Daha Cok Tatmin Olduklarim Belirttikleri Basin Tiiriiniin
Cinsiyete Gore Dagilimi

Gazeteler | Cinsiyet | Sikhk | %

Ulusal Kadin 226 51,8
Erkek 210 | 48,2
Yerel Kadin 30 30,6

Erkek 68 69,4
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Okuyucularin hangi tiir basim1 okumaktan daha fazla tatmin olduguna iliskin meslek
gruplarma gore dagilima bakildiginda, beyaz yakalilardan 188 kisi (% 43,5) ulusal
gazeteleri belirtirken, mavi yakalilardan 40 kisi (% 40,8) yerel gazeteleri isaretlemistir.
Bu durumda beyaz yakalilarin daha cok ulusal basini okumaktan doyum elde ettigi;
mavi yakalilarin ise yerel basim1 okumaktan dolayr tatmin oldugu soylenebilir. Gelir
gruplarina gore tatmin olma dagiliminda, hem ulusal gazetelerde hem de yerel
gazetelerde gelismis gelir grubunun {iistiinliigii yer almaktadir. Egitim diizeyine gore
tatmin olma dagiliminda ise, hem ulusal gazetelerde hem de yerel gazetelerde lise

mezunu grubun iistiinliigii gozlenmektedir.

Tablo 91: Okuyucularin Daha Cok Tatmin Olduklarim Belirttikleri Basin Tiiriiniin
Meslek Gruplarina Gore Dagilimi

Gazeteler | Meslek Gruplar: | SiIkhik | %
Ulusal Mavi yakali 42 9,7
Beyaz yakali 188 | 43,5

Esnaf 42 9,7

Diger 160 37
Yerel Mavi yakali 40 40,8
Beyaz yakali 21 21,4
Esnaf 12 12,2
Diger 25 25,5

Nitel arastirma kapsaminda yapilan derinlemesine goriismede okuyuculara yerel basinla
ulusal basin arasinda ne tiir farkliliklar gordiikleri soruldugunda, katiimcilardan 4 kisi
(% 40), ulusal basinin genel, yerel basinin ise yakin oldugunu sdylemistir. Bu konuda
bir bagka ayrim da 4 kisinin (% 40) belirttigi gibi ulusal kaliteli, profesyonel, yetkin,

yeterli; yerel ise kalitesiz, sinirli, tarafli oldugudur.

Katilimcilardan Sinem, yerel basinin profesyonellikten uzak oldugunu belirtmektedir:
“Tabi, sonucta, eee, yerel basin, yani ulusal basin yerel basina gore daha
profesyonel calistyor, daha uzman kisiler ¢alisiyor. Yerel basinda ticari kaygilar
biraz daha fazla, bence tiim gelirleri satis ve tiraj iizerine olmayip reklam gelirleri
iizerine oldugu icin ticari iliskiler, dolayistyla haberlere yansiyor, cok objektif
olamadigini diisiiniiyorum Eskisehir’de yerel basinin, eee, zaman zaman tarafli

oldugunu diistiniiyorum. Tabi, bunun pek cok nedeni olabilir ama bunlarin
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basinda dedigim gibi ticari kaygilar geliyor bence. O yiizden ulusal basin belki
biraz daha giivenilir.

Yani, birazcik hazir gazetecilik yapuiyor diye diisiiniiyorum, yerel basinda, eee,
iste alinan, oradan gelen basin biiltenleri, iizerinde hicbir oynama yapilmaksizin
direkt basiliyor. Hatta bazen okundugundan bile emin degilim (basin biiltenlerini
kastediyor) ya da haber teyit edilmeden basiuliyor, cogu zaman karisikliklar
yasaniyor ki benim isimle ilgili birka¢ kez basima gelen olaylar var, yani, iste
mesela baska bir habere bizim resimlerimiz basiliyor, yani biraz gelisigiizel ve
diizensiz calisildigint diigiiniiyorum yerel basinda. Onun disinda da iste belli
sayfalara ulusal basindan oldugu gibi alinmig haberler yapistiriliyor, yani ¢ok
profesyonel calisiimiyor, eee, muhabirler, iste iki iic tane muhabirle haber
yapilmaya calisilryor diye diisgiiniiyorum.”

Bir bagka katilimci olan Firat ise yerel gazetelerin iceriginin eksikligine deginmistir:
“...yerel haberlerin kalitesi beni kendisine cekmiyor, trafik kazasi vesaire gibi
seyler beni pek ilgilendirmiyor; Eskisehir’de olan bir trafik kazasi veya bir kayik¢i
kavgast tarzinda bir kavga benim ilgimi cekmiyor. Bu nedenle yerel gazeteler
benim ilgi alanmima giremediler bugiine kadar.”

Katilimcilardan Alp ise ulusal basin ve yerel basin arasindaki farklililara iliskin sunlar

sOylemistir:

“Ya, ulusal gazeteler tabi ki, tatmin ediyor. Bir kere yani, yerel gazete cok
amatorce ¢ikartiltyor, yani dilbilgisi hatalarindan tutun da mizanpajlarina kadar
yani, ¢ok goze batiyor, yani rahat okuma seyi vermiyor insana. Tabi ulusal
gazeteler bilgi olarak, goriintii olarak, dilbilgisi kurallarina dikkat edilerek daha
sey, daha profesyonel. Yerel gazeteler daha amator, tabi benim gordiigiim
kadariyla yerel gazeteler, ya hi¢ gelistirmiyorlar kendilerini.

Ya, tabi, birkac gazete ulusal basinda oldukca iyi yani. En azindan sey, nasil
diyeyim, ya okuyast geliyor insamin. Zaten sey yani, aynt haber iki gazetede olsa,
ya ayni haber iki gazetede olursa, ulusal gazetede okurum yani, hic isimlere
bakmaksizin. Valla, iki tane gazeteyi oniime koyacaklar, diyecekler ki ikisinde de
aynt haber var ama mevcut goriintiileriyle beraber. Ben biiyiik ihtimalle ulusal

gazeteyi secmig olurum.”
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Nicel arastirmada deneklerin yaklasik % 50’si ulusal gazetelerin yerel gazetelere gore
kendilerini daha fazla tatmin ettigini belirtmesi, nitel arastirmada yerel basina iligkin
tarafli, kalitesiz, yetersiz tanimlamalar ile ortiigmektedir. Arastirmada en ¢ok okunan ve
tercih edilen gazetenin ise yerel bir gazete olmasi bir anlamda yukaridaki saptama ile
celismektedir. Bu durumu agiklamak igin, her ne kadar yerel basina iliskin sikayetler,
sitemler mevcut olsa da, okuyucularin yerel haberlere yakin oldugu i¢in ve kendilerini

daha fazla ilgilendirdiklerini diisiindiikleri i¢in egilim gosterdikleri soylenebilir.

4.7.4. Basih Gazetenin Eglence Amach Kullanimina iliskin Nitel

Analiz

Derinlemesine goriigmede katilimcilara sorulan sorulardan biri de gazetenin eglence
amach kullanilip kullanilmamasina iligkindir. Bu soruya verilen yanitlar icinde
gazetenin eglence sayfalarina 4 kisi (% 40) ilgisiz oldugunu belirtirken, 4 kisi de (% 40)
ilgili oldugunu soylemistir. Katilimcilardan 2 kisi (% 20) ise eglence sayfalar i¢inde bir
boliime ilgi duyduklarini belirtmistir. Bu boliimler ise bulmaca ve karikatiirdiir.
Katilimcilardan Sinem eglence sayfalarinin gazetelerde olmasinin bir gereklilik
oldugunu soylemistir:
“Tabi, tabi. Yani, bence bu da gazetelerin bir amact olmali. Ben seviyorum
gazetelerin eglenceli sayfalarim, daha popiiler haberlerin oldugu, iste hikayelerin,
iste fallarin, burclarin oldugu sayfalara da bakiyorum zaman zaman. Rahatsizlik
duymuyorum yani.”
Bir baska katilimci olan Firat ise s0yle demistir:
“Hayiwr. Hic ilgimi cekmez. Vakit gecirmek icin degil, ozellikle aradigim bazi
seyleri bulmak icin gazete okurum. Bilgilenmek ve giindemi takip etmek benim icin
birincil onceliktir. Bilgilenebilecegim alanlarda gazete iizerinde daha cok vakit
gecirmeyi de tercih ederim, bu nedenle.”
Katilimcilardan Mert ise eglence sayfalarina ilgili olmadigini ancak, karikatiirleri
okumaktan zevk aldigini sdylemistir:
“Haytr, hayir, hayir. Yani, oyle bir hobim yok. Okumusumdur, okurum da ama
oyle bana bir sey verecek seyi yok. O, karikatiirlerine bakarum, bir de ¢cok hosuma

gider yani.”
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Nitel aragtirmanin sonuglarina gére okuyucularin gazetelerin eglence sayfalarinda farkl
boliimlere ilgi duydugu gozlenmektedir. Ozellikle kadin okuyucularm eglence
sayfalarina daha fazla ilgi gosterdigi sOylenebilir. Gazetenin islevlerinden biri olan
eglendirme islevi gazete sayfalar1 icin vazgecilmez bir olgudur. Gazetede bolim
cesitliligi icinde eglence bdliimlerinin yer almasi hem eglendirme islevinin yerine

getirilmesi i¢in hem de tiirdes olmayan okuyuculara erisimde 6nem tagimaktadir.

4.7.5. Basih Gazetenin Fotograflarmna Olan llginin Analizi

Derinlemesine goriismede katilimcilara sorulan gazetenizin fotograflariniza bakar
misiniz sorusuna verilen yanitlar icinde 3 katilimcer (% 30) ilgisiz oldugunu sdylerken, 3
katilime1 (% 30) da haber fotograflarina ilgili oldugunu belirtmistir. Bunun diginda 2
kisi (% 20) magazin ve eglence fotograflarini izledigini, 1 kisi de (% 10) gazetenin
Internet  versiyonundaki fotograflara bakmaktan zevk aldigim  belirtmistir.
Katilimcilardan Alp bu konuda sunlar1 sdylemistir:
“Ya, fotograflar icin gazeteye bakmam fakat eger, fotograf koyuyorlarsa gazeteye,
kaliteli, net fotograf olacak. Cok da fazla fotografla doldurmayacaklar. Mesela,
Star Gazetesi’nin tarzi vardi, kocaman bir tane fotograf yaparlar, seye koyarlar
gazeteye, iri puntoyla iki iic tane madde, sey yazarlar, haber yazarlar iste.
Gazetecilik bu degil yani. Yani, daha cok, yani ben okumak icin aliyorum gazeteyi,
bakmak icin almiyorum gazeteyi.”
Bir bagka katilimci olan Nergis ise, fotograflar izlemenin kendisi i¢in keyifli oldugunu
sOylemistir:
“Evet, evet, fotograflara bakmak icin alirim. Yani, ilk dedigim gibi, ilk sayfalarda
zaten bakarim, fotograflart da incelerim. Iste giincel haberle, haberlerle ilgili
fotograflar, ondan sonra, genelde arka, en son sayfada yurtdisindan aktorlerle
ilgili haberler, mankenlerle ilgili haberler, onlara bakarim.”
Katilimcilardan Mert ise, haber okurken habere yardimci bir 6ge olarak fotografin
kendisi i¢in dnemli oldugunu belirterek sunlar sdylemistir:
“Haber fotograflarina da bakarim. O olayt ¢ozmeye yardimci olur. Mesela,

attyorum, simdi bir trafik kazast oldu, onun resmini almistir, hani Allah kimseye
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gostermesin, bir yolda gitmistir. Ya o resme bakarak olayt ben ¢dzerim. O resme

baktigim an olayi, ne kadar, kimin hatali kimin sey oldugunu ¢ozmiis olurum.”

Nitel arastirma sonuglarina gore, fotografin gazete sayfalarinda okuyucular i¢in 6nemli
bir yer tuttugu soylenebilir. Nicel arastirma sonuglarinda, fotograf i¢in gazete alirim
diyenlerin oranmin diisiik olmasina ragmen, gerek haberin anlagilmas1 ve okunmasinda

gerekse eglence amagh olarak fotograflara bakmak okuyuculart mutlu etmektedir.



5. SONUC VE ONERILER

Genel Bakis
Bu caligsma Eskisehir’de basili gazete okuyucularinin okuma davraniglarini belirlemek,
okuyucularin gazete okumaktan elde ettikleri doyumlar1 ortaya koyabilmek ve
okuyucularin demografik oOzellikleri baglaminda bir okur profili saptayabilmek

amactyla yapilmistir.

Calismanin uygulama bdéliimiinde nicel arastirma yontemlerinden biri olan anket
deneklere verilirken, ikinci olarak nitel arastirma yontemlerinden biri olan
derinlemesine goriisme yapilmistir. 16 yas ve lizerinde yer alan toplam 925 kisilik bir
ornekleme anket uygulanirken, 10 kisinin katilimc1 olarak belirlendigi derinlemesine
goriisme ile de elde edilen bulgular, nicel ve nitel bulgular arasinda saglama yapmak

amactyla kullanilmistir.

Elde edilen bulgularin analiz edilmesinde SPSS 13 paket programu kullanilarak, frekans
tablolari, cross tablolar, yiizdelik dagilimlar, t-test ve ANOVA uygulamalan ve faktor
analizinden yararlanilmistir. Bunun yaninda nitel verilerin degerlendirilmesinde tema

analizi kullanilmustir.

Aragtirma sonuglarina gore en ¢ok tercih edilen gazete yerel basindan Sakarya Gazetesi;
ulusal (yaygin) basindan ise Posta Gazetesi olarak belirlenmistir. En az tercih edilen
gazeteler ise ulusal basindan Sok, Evet ve Diinya gazeteleridir. Basili gazete okuma
nedenleri icinde ise en ¢ok verilen yamtlar haberdar olmak ve bilgi edinmek olarak
belirlenmistir. Okuyucularin gazetelerinde ilk olarak okuduklarn béliimler iginde ilk

sayfa birincidir.

Okuyucularin yaklasik tigte ikisi gazetelerini kendi almakta ya da evden birisi gazeteyi
almaktadir. Benzer bicimde okuyucularin iicte biri gazetelerini evde okumayi tercih
etmektedir. Literatiirde okuyucularin gazete okumak icin sabah saatlerini sectigi
belirtilse de, bu aragtirmada okuyucularin % 41,8’i gazete okumak i¢in aksam saatlerini

sectigini belirtmistir. Gazete okumaya ayrilan ortalama siire seceneginde, okuyucularin
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% 60,3’ii gazete okumaya 30 dakika-1 saat arasi zaman ayirdiklarimi belirtmistir.

Okuyucularin % 31,9’u gazetelerini okuduktan sonra baska birine vermektedir.

Okuyucularin diizenli olarak okuduklar1 basili gazeteyi tercih etme nedenleri icinde
haberlerini begenirim ve kose yazilarini begenirim secenekleri en fazla isaretlenmistir.
En az isaretlenen secenekler ise forograflarini gormek icin alirum ve gazetenin verdigi

ek ya da hediyeyi almak icin secenekleridir.

Gazete okuma nedeniyle elde edilen doyumlara bakildiginda enformasyon edinme,
eglence, bos zaman degerlendirme ve kendini gergeklestirme faktorleri one ¢ikmaktadir.
Bu faktorler icinde en fazla denegin yanitladigi ve ortalamasi en biiyiik olan madde
gazete okurum ¢iinkii; haber almami saglar segenegidir. Bu durum, gazetenin haberdar

etme islevinin diger islevlerine gore dncelik tagidigini ortaya koymaktadir.

Okuyucularin gazetelerinde siklikla okuduklarim belirttikleri boliimler sirasiyla, diinya
haberleri, egitim haberleri, saglik haberleri, kose yazilar1 olarak belirlenmistir. En az
okunan boliimler ise sirasiyla reklamlar, kiiciik ilanlar ve moda haberleri olarak

belirlenmistir.

Okuyucularin en c¢ok giivendigi kitle iletisim araglarinin basinda basili gazeteler
gelmektedir. En az giivenilen kitle iletisim araci ise dergi olarak belirtilmistir. Basili
gazete disinda haber almak i¢in kullanilan iletisim araglarinin basinda ise televizyon
gelmektedir. Okuyucular1 daha ¢ok tatmin eden basin tiiriine bakildiginda, okuyucularin
yaklagik yaris1 ulusal basindan yerel basina oranla daha fazla tatmin olduklarim

belirtmistir.

Sonuglar

1) Eskisehir’de yetiskin okuyucular neden gazete okumaktadir?

Okuyucularin basili gazete okuma nedenleri i¢inde ilk sirada haberdar olmak secenegi
yer almaktadir. Bunu sirasiyla bilgi edinmek ve yerel haberleri 6grenmek segenekleri

izlemektedir. Basili gazete okuma nedenleri i¢inde okuyucularin en az tercih ettikleri
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nedenler fotograflart gormek ve hizmet ya da iiriin satin almaktir. Arastirmada
okuyucularin isaretledigi en yiiksek ortalamali faktér maddesi olan haberdar olmak,
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nda yer alan enformasyon elde etme doyumu ile
ortismektedir. Okuyucularin gazete okuma motivasyonlari i¢inde haberdar olma

isteginin 6nemli oldugu ortaya ¢cikmaktadir.

Cinsiyete gore basili gazete okuma nedenleri i¢inde erkeklerin en fazla yanitladigi
secenekler spor haberlerini dgrenmek ve yerel haberleri dgrenmek ve ekonomi
haberlerini ogrenmektir. Kadin okuyucular ise basili gazete okuma nedeni olarak
erkeklere oranla daha fazla su secenekleri isaretlemislerdir: eglence (fal, cizgi-roman,

karikatiir), magazin haberleri ve bulmaca ¢ozmek.

Basili gazete okuma nedeni medeni duruma gore degerlendirildiginde, evli deneklerin
en cok isaretledigi secenek ekonomi haberlerini ogrenmektir. Bekar deneklerde ise
eglence (fal, cizgi-roman, karikatiir) secenegidir. Evli deneklerin aile sorumlulugu
tastyor olmasi, ekonomik anlamda bekarlara gore daha fazla birikim sahibi olmalari

ekonomi haberlerine olan ilgiyi aciklayabilir.

Basili gazete okuma nedenlerinin egitim diizeylerine gore farkliliginda kose yazilarini
okumak ve ekonomi haberlerini dgrenmek icin gazeteyi okuyanlardan yiiksekokul-
iiniversite mezunlarinin sayist ve oram diger egitim diizeyindeki deneklerden daha
biiyiiktiir. Meslek gruplarina gore basili gazete okuma nedenleri i¢inde beyaz yakalilarin
daha ¢ok haberdar olmak ve bilgi edinmek seceneklerini isaretledigi gozlenirken, mavi
yakalilar da ise Eskisehir’de olup bitenleri 6grenmek segenegi daha ¢ok isaretlenmistir.
Gelismis gelir grubu ve beyaz yakalilarin ulusal (yaygin) gazeteleri okumaktan dolay1
tatmin oldugu goézlenirken, orta ve alt gelir grubu ve mavi yakalilarin daha c¢ok yerel
basin1 okumaktan dolay1 tatmin oldugu belirlenmistir. Bu durumu agiklayan iki neden
ileri siiriilebilir. Birincisi, mavi yakali ve diisiik gelir grubunda yer alan okuyucularin
gazete okumak icin sectikleri kafe-kahve gibi mekanlarda genellikle yerel gazetelerin
yer almasidir. Ikinci olarak ise, yerel spor takimlarma ve bunlara iliskin haberlere mavi

yakal1 grubun daha fazla ilgili olmas1 belirtilebilir.
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Gelir gruplarina gore bakildiginda ise gelismis gelir grubunun kdse yazilarini okumak

secenegini daha fazla isaretledigi goriilmektedir.

2) Eskisehir’de yetiskin okuyucularin okuma aliskanliklari ve yogunluklari

nedir?

Okuyucularin gazetelerinde ilk olarak okudugu boliim ilk sayfadir. ikinci olarak ilk
olarak okunan sayfa spor sayfasidir. Gazetelerinde ilk olarak spor sayfasini okuyanlarin
% 92,1’1 erkek okuyuculardir. Gazetelerin ilk olarak okunan boliimlerinde evlilerin
bekarlara oranla iistiinliigii bulunmaktadir. Ik olarak ilk sayfayr okuyanlar icinde
yiiksekokul-iiniversite mezunlarinin sayist ve orant diger egitim gruplarina goére daha

fazladir.

Okuyucular gazetelerini ¢ogunlukla kendileri ya da evden birisinin aldigini
belirtmektedir. Okuyucularin iigte ikisi gazetelerini evde okudugunu sdylemistir. Gazete
okumak icin secilen zaman ise % 41,8 oraninda aksam saatleri olarak go6zlenirken,
sabah saatlerini secen okuyucularin oram1 % 36,9’dur. Gazete okumak icin aksam
saatlerini secen okuyucularin % 38,1’1 mavi yakalilardan olusmaktadir. Bu durum orta
ve diisiik gelir gruplarinda yer alan deneklerin gazete okumak icin aksam saatlerini ve

kafe-kahve gibi mekanlar sectigini gostermektedir.

Gazete satin almayr bir aligkanlik olarak goren ve bunu rutin haline getirenlerin
cogunlugunu yiiksekokul-iiniversite mezunlar ve lisansiistii mezunlari olusturmaktadir.
Bu savi destekleyen bir bulgu olarak, kafe-kahve gibi yerlerde gazete okudugunu
belirtenlerin yaklasik % 90’1nin lise mezunu ve alti egitim diizeyine sahip oldugu
gozlenmektedir. Bunun nedeni olarak kafe-kahve gibi mekanlarin hem bos zaman
gecirme yerleri hem de sosyallesmenin daha kolay oldugu yerler olmasidir. Bunun

yaninda gazetelere para 6demeden okuma olanagi saglamasi sayilabilir.

Okuyucularin gazete okumaya ayirdiklart ortalama siire 30 dakika-1 saat arasinda
yogunlagsmaktadir. Okuyucularin % 60,3’ii gazete okumaya 30 dakika-1saat arasinda

zaman ayirdigini belirtirken, bunu % 18,2 ile yarim saatten az okudugunu belirtenler
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izlemektedir. Okuyucularin yaklasik iigte biri gazetelerini okuduktan sonra baska
birisine verdigini belirtmektedir. Gazeteyi okuduktan sonra begendigim boliimleri kesip
saklarim diyenlerin % 62’si kadinlardir. Bu durum kadin okuyucularin gazetede
begendikleri boliimleri saklama konusunda erkeklere oranla daha ilgili oldugunu

gostermektedir.

3) Eskisehir’de yetiskin okuyucularin tercih ettigi giinlilk yerel ve ulusal

gazeteler hangileridir?

Okuyucularin tercih ettikleri yerel gazeteler icinde % 43 oraninda tercih edilen Sakarya
Gazetesi, yerel haberlere olan ilgiyi gostermektedir. Toplam 925 denekten 398’inin
isaretlemis oldugu Sakarya Gazetesi hem yerel hem de ulusal gazeteler icinde en fazla
tercih edilen gazetedir. Yerel gazeteler icinde en az tercih edilen gazete ise yalnizca 1
kisinin belirtmis oldugu Akhaber Gazetesi’dir. Ulusal gazeteler icinde en cok tercih
edilen gazeteler ise ana akim medyada yer alan gazetelerdir: Posta, Hiirriyet ve Sabah.
Ulusal basinda en az tercih edilen gazeteler ise, yalnizca 1’er okuyucunun adini

belirttigi Diinya, Evet ve Sok Gazeteleri’dir.

Hergiin diizenli olarak gazete okudugunu belirten okurlarin en ¢ok tercih ettigi gazete,
yerel bir gazete olan Sakarya Gazetesi’dir. Sadece haftasonu okumak i¢in en ¢ok tercih
edilen gazete ise Hiirriyet Gazetesidir. En ¢ok okunan yerel gazete olarak belirlenen
Sakarya Gazetesi’nin okunma sikliklarinda erkekler birinci sirada yer almaktadir. En
cok okunan ulusal gazete siralamasinda birinci durumda olan Posta Gazetesi'ni sadece
haftasonlarinda kadinlar erkeklere oranla daha fazla tercih etmektedir. Benzer bicimde
Hiirriyet Gazetesi’'ni okuyanlar i¢inde de hergiin secenegi disindaki okuma sikliklarinda
kadinlarin tistiinliigi bulunmaktadir. Bu durumun nedeni olarak ana akim medyada yer
alan gazetelerin haftasonu diginda hafta icinde de bulmaca, moda, yemek tarifi gibi
ekler vermesi belirtilebilir. Sakarya, Posta, Zaman ve Fanatik gazetelerini hergiin
okuyan okuyucularin ¢ogunlugunu lise mezunlari olusturmaktadir. Benzer bicimde
Sakarya, Posta ve Fanatik gazetelerini hergiin okuyanlarin ¢ogunlugunu mavi yakalilar

meslek grubu olusturmaktadir.
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4) Eskisehir’de yetiskin okuyucular okuduklar1 gazete ya da gazeteleri neden

tercih etmektedirler?

Okuyucularin okuduklar1 gazeteleri tercih etme nedenlerinin basinda haberlerini
begenirim secenegi yer almaktadir. Bu durum gazetelerin temel islevinin haber ve bilgi
saglama oldugu varsayimim desteklemektedir. ikinci olarak ise, kdse yazilarim
begenirim secenegi belirtilmistir. Kose yazarlarinin sayica ¢ok oldugu Tiirk Basim
gazetelerinde bu nicel ¢oklugu agiklayan bir neden olarak, okuyucularin gazetelerini
tercih etmesinde kose yazarlarimin 6nemli oldugu soylenebilir. En ¢ok tercih edilen
gazetenin yerel gazete olmasina ragmen, okuyucularin okuduklar gazeteyi tercih etme
nedenleri i¢inde yakin cevremden haberler verdigi icin se¢enegini isaretleyenlerin orani
% 11,2°dir. Bu durumu aciklayan bir neden olarak, yerel gazetelerin haberlerinin

begenilmemesi ve ulusal gazete igeriklerinin daha doyurucu bulunmasi sdylenebilir.

Okuyucularin okuduklan gazete ya da gazeteleri tercih etmesinde verilen yanitlarin %
4,2’sini fotograflar: gormek icin alirum secenegi olusturmaktadir. Bu segenegi % 6,5 ile
gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak icin secenegi izlemektedir. Bu durum, bir
donem gazeteler arasinda kiyasiya rekabete yol acmis olan ve gazetelerin birinci
sayfalarinda onemli giindem haberlerinin bile i¢ sayfalara konulmasina neden olan
promosyon olgusunun biiyiik 6l¢iide izlerkitlenin tercihi disina ¢iktigim gostermektedir.
Gazete alma tercihini fotograflar1 gormek i¢in yapanlarin ise hangi fotograflar1 gérmek

icin gazeteyi sectigi belli degildir.

Okuyucularin gazetelerini tercih etmelerinde cinsiyete gore farklilik gosteren iki madde
bulunmaktadir. Gazetenin bulmacalarim ¢ozmek igin tercih edenler ve gazetenin verdigi
ek ya da hediyeyi almak icin tercih edenler i¢inde, kadinlarin oran1 erkeklere gore daha
fazladir. Gazete eklerinin genel olarak kadin okuyucular1 hedef aldigi soylenebilir.
Gazete tercihinde bekarlarin evlilere gore dstiinligliniin bulundugu madde ise
fotograflarumi gormek icin alirim diyenlerdedir. Bulmacay1 gazete ile birlikte ek olarak
veren yaygin gazete Posta Gazetesi, onemli bir okuyucu grubunun gazete seciminde

etkendir.
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5) Eskisehir’de yetiskin okuyucular hangi motivasyonlarla ve hangi doyumlar

elde etmek icin gazete okumaktadirlar?

Okuyucularin gazete okumaktan elde ettikleri doyumlar1 belirlemek i¢in, 20 madde
halinde sunulan ve okuyucudan kesinlikle katiliyorum-kesinlikle katilmiyorum arasinda
tanmimlamas1 istenen Olgcekte, maddeler varimaks rotasyon ile faktor olarak
doniistiiriilmiistiir. Buna gore 4 6nemli faktor ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar enformasyon,
bos zaman, eglence ve kendini gerceklestirme faktorleridir. Faktorler icinde en yiiksek
ortalamaya sahip olan madde gazete okurum ciinkii; haber almam: saglar maddesidir.
En diisiik ortalamaya sahip olan madde ise gazete okurum c¢iinkii; tinlii kisilerin

yasamlarint ogrenirim maddesidir.

Enformasyon faktorii i¢in, cinsiyete, gelire, egitim diizeyine ve meslek gruplarina gore
farkliliklar bulunmaktadir. Bos zaman faktorii i¢in, cinsiyete, egitim diizeyi ve meslek
gruplaria gore farkliliklar bulunmaktadir. Eglence faktorii icin, cinsiyet, gelir, egitim
diizeyi, yas ve meslek gruplarina gore farkliliklar bulunmaktadir. Kendini
gerceklestirme faktorii igin, egitim diizeyi ve meslek gruplarina gore farkliliklar
bulunmaktadir. Ornegin; gelir diizeyi arttitkca okuyucularin gazeteyi enformasyon

amaclh kullanma oranmi artmaktadir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi kitle iletisim araglarinin izlerkitleye sagladigi
doyumlar icinde bilgi-haber, eglence-oyalanma, sosyal etkilesim doyumlar1 One
cikmaktadir. Bu arastirmada da, okuyucularin gazete okumaktan dolay1 elde ettigi

doyumlar bu ii¢ motivasyonla dogrudan bagintilidir.

6) Eskisehir’de yetiskin okuyucular gazetelerinde hangi haberleri okumayi tercih

etmektedirler?

Okuyucularin gazetelerinde en ¢ok okuduklari boliimleri belirlemek i¢in 1=hic ile
6=enc¢ok arasinda Ol¢eklendirilen yanitlar degerlendirilmistir. Buna gére okuyucularin

en fazla isaretledikleri boliim kose yazilarn olmustur. Boliimlerin ortalamalarina
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bakildiginda en yiiksek ortalamasi olan bolim 4,85 ile diinya haberleridir. En diisiik
ortalamaya sahip olan bolim ise 2,71 ile reklamlardir. Gazeteler icin Onemli
haberlerden olan politika ve ekonomi haberlerinde ise durum soyledir: Politika haberleri
ortalamasi 4,23; ekonomi haberleri ortalamasi ise 4,14. Literatiirde yer alan, gazete
icerikleri icinde politika, ekonomi ve spor haberlerine erkeklerin ilgisinin kadinlara gore

daha fazla oldugu saptamasi, bu aragtirma ile ortiismektedir.

Okuyucularin okuduklar boliimleri degerlendiren olgekte, kose yazilarim okuyanlardan
en ¢ok ve cok secenegi isaretleyenlerin orant % 69’dur. Kose yazilarim % 67,3 ile
diinya haberleri izlemektedir. Okuyuculardan okuduklart boliimlere iliskin, reklamlar
hi¢c okumam diyenlerin oram1 % 30,2 olarak goriiliirken, bunu % 26,1 ile kiiciik ilanlar
takip etmektedir. Cinsiyete gore ortalamalari arasindaki farkin 1 puan ve iizerinde
oldugu boliimler ve ortalamalar1 ise sOyledir: spor haberlerinde kadinlarin ortalamasi
2,46 iken erkeklerin ortalamasi 4,52; magazin haberlerinde kadinlarin ortalamasi3,82
iken erkeklerin ortalamasi 2,81; moda haberlerinde kadinlarin ortalamas: 4,16 iken

erkeklerin ortalamasi 2,39 olarak hesaplanmistir.

Egitim diizeylerine gore okunan boliimler i¢inde aralarinda 1,5 puan ve iizeri fark olan
boliimler ve ortalamalar ise sOyledir: kdse yazilarini okuyan ortaokul mezunlarinin
ortalamasi 3,78 iken, lisansiistii mezunlarinin ortalamasi 5,37; bulmaca ¢6zen lisansiistii
mezunlarinin ortalamast 2,52 iken, ortaokul mezunlarinin ortalamasi 4,56; spor
haberlerini okuyan yiiksekokul-iiniversite mezunlarinin ortalams1 3,08 iken, ortaokul
mezunlarinin ortalamasi 4,60; tv program rehberini okuyan lisansiistii mezunlarinin
ortalamas1 2,66 iken, ilkokul mezunu ya da daha diisiikk egitim diizeyindekilerin

ortalamasi 4,27 olarak hesaplanmistir.

Yas gruplarina gore okunan boliimler igcinde aralarinda 1 puan ve iizerinde fark olan
boliimler ve ortalamalar1 sOyledir: Politika haberlerini okuyan 55 yas ve iistii grubun
ortalamasi 4,86 iken, 16-24 yas grubunun ortalamasi 3,52; ekonomi haberlerini okuyan
16-24 aras1 yas grubunun ortalamasi 3,20 iken, 55 yas ve iistii grubun 4,74; gazete

eklerini okuyan 55 yas ve iistii grubun ortalamasi 3,00 iken, 16-24 arasi yas grubunun
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ortalamasi 4,14; moda haberlerini okuyan 55 yas ve iistii grubun ortalamasi 2,12 iken,

16-24 arasi1 yas grubunun ortalamasi 3,84 olarak hesaplanmistir.

Meslek gruplarma gore okunan boliimler i¢inde aralarinda 1 puan ve iizeri fark bulunan
boliim spor haberleridir. Buna gore beyaz yakali grubun ortalamasi 3,18 iken, mavi

yakal1 grubun ortalamasi 4,73 olarak hesaplanmistir.

Degerlendirme ve Oneriler
Demokratik toplumlarda bireylerin bilgilenmesi, bilgi sahibi olmasi demokratik
yasamin igleyisi agisindan onem tasimaktadir. Bu bilgilendirmeyi saglayacak araclarin
basinda ise basin gelmektedir. Tarafsiz olma yolunda ¢aba sarfeden, haberde dogruluk
ilkesini benimsemis, etik kurallar1 her sartta uygulayabilen bir basinin islevini yerine
getirdigi sdylenebilir. Liberal kurama gore basinin profesyonel sorumluluk i¢inde haberi
baska kaynaklardan dogrulama, denge saglamak amaciyla farkli goriislere de yer verme,
gerektiginde haber kaynagimi gizli tutma gibi mesleki uygulamalara baglhh olmasi
gerekliliktir. Basin, kendi cephesinde {izerine diiseni yapabilirse, okuyucular da diisiince
ve beklentileri ile gazetenin sekillenmesinde rol oynayabilir. Basinin giivenilirliginin
artmasini saglayacak bu siirecin gazetenin tirajlarina da olumlu anlamda katki yapacagi

belirtilmelidir.

Her gazetenin bir hedef kitlesi oldugu gibi buna baglh olarak bir okur profili de
bulunmaktadir. Okuyucunun aktif oldugu, gazete seciminden gazetede okudugu boliime
kadar okuyucunun biitiin tercihlerinin bilingli bir secim oldugu, gazeteler tarafindan
unutulmamalidir. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’min ileri siirdiigii gibi, okuyucu
belirli motivasyonlarla gazetesini se¢mekte ve gazete okumaktan bazi doyumlar elde
etmektedir. Bu doyumlarin bilgilenme, eglenme, sosyallesme gibi amagclarn icerdigi

sOylenebilir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi son 30 yilda ilerleme saglamistir. Medya
davranisinin  belirlenmesi ve medya kullanimi ve etkilerinin anlagilmasinda
arastirmacilara yardim etmistir. Bireylerin kitle iletisim araclarindan elde ettikleri

doyumlar konusunda ise bir¢cok siniflandirma yapilmistir. Bunlar ig¢inde Denis
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McQuail’in siniflandirmasi oldukc¢a sade ve agiklayicidir: 1) Oyalanma (kagis), 2)
Bireysel iliskiler, 3) Bireysel kimlik, 4) Gozetim islevi.

Bireylerin gazete okumaktan elde ettigi ¢cevreyi gozetim islevinin agirligint korumasina
ragmen gazete okuyucusunun gazetesine kiistiigii 6ne siiriilmektedir. Bu durumun
arkasinda yatan neden gazetenin dordiincii giic olma islevini yerine getirmekten uzak
kalarak okuyucusunun kamuoyu olusumu siirecine katilamamasi olarak gozlenmektedir.
Bunun disinda gazete okuma oraninin cesitli nedenlere bagli olarak diismesini telafi
edebilmek i¢in 13-18 yas aras1 hi¢ gazete okumayan niifusu okumaya tesvik etmek
gerekmektedir. Bunun icin gazete iceriklerini geng niifusla iliskili ve onlara yararl hale
getirmek bir ¢oziim olarak goriilmektedir. Gazetenin kolay okunabilir ve okuyucunun
aradiklarina kolaylikla ulasabilecegi bir tasarim ve sayfa diizeni de okuyucunun

artmasina katki saglayabilir.

Okuyucularin gazetelerini yonlendirebilmeleri, isteklerini uygun kanallardan ulastirip,
bunlarin takipg¢isi olmalar1 gerekmektedir. Boyle bir yol izlemek bilingli okur olmanin
gereklerinden birisidir. Ozellikle Intenet gibi e-posta araciligiyla neredeyse eszamanl
olarak iletisim kurulabilen bir donemde okuyucularin talepkar olmalari, yanlis
gordiikleri uygulamalar editor ya da kose yazarlarina ulagtirmalari, daha iyiye ulagsmak

icin yapici tavir sergilemeleri 6nemlidir.

Gazeteler ile izlerkitleyi cekme konusunda daha basarili olan Internet ve televizyon
arasindaki rekabet, gazetenin okuyucu kaybetmesini saglamaktadir. Gazetelerin
gelecegi konusunda yapilan tartigmalarda Internet 6n plana c¢ikmaktadir. internetin
giderek biiyiiyen yayginlasma ve kullanilma oram1 gazeteler icin rakip olarak
goriinmektedir. Bu nedenle hemen her gazete haberlerini basili olarak yayimlamanin
yaninda olusturdugu Web sitede de yayimlamaktadir. Bunun yaninda teknolojide, haber
ve bilgi toplamada ve haberin, gazetenin dagiiminda yasanan siirekli gelismeler
gazetenin ve dolayli olarak basili gazete okurunun gelecegi acgisindan Onem
tasimaktadir. Arastirmaya gore, basili gazete yakin gelecekte ortadan kalkmadan

ozellikle tarihe kanit olma ve kamuoyunu olusturma islevini devam ettirebilecektir.
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Gazetenin gelecegi konusunda, gazetenin yalnizca bilgi tagima araci olarak goriilmesi,
gazeteden daha hizli bilgi tasiyan bagka kaynaklarin ortaya ¢cikmasi ile gazetecilik son
bulabilir. Ancak, gazetecilik bilgi tasimanin yaninda okuyucu ag¢isindan eglenmeden
bilgilenmeye psikolojik doyum saglayan bir arac olarak da goriilmektedir. Bu nedenle

cok yakin bir gelecekte basili gazetenin yayimdan kalkmasi olast gériinmemektedir.

Yas ve egitim diizeyi arttikca gazete okuma oraninin da arttifi literatiirde yer
almaktadir. Bu agidan Tiirkiye’deki duruma bakildiginda geng¢ niifusun fazla olmasi
tirajlarin diigiikliigiinii agiklamaktadir. Egitim diizeyinin son yillarda yiikselme egilimi
gostermesi, bunun tirajlara olumlu anlamda etki etmesini gerektirirken, bu durum

gerceklesmemektedir.

Sosyo-ekonomik degisimlerin bireylerin yasam standartlarini  olumlu bi¢imde
etkilemesine bagli olarak bireylerin kiiltiirel gereksinimlerini doyurmaya cabalamasi ve
bu gereksinimlerden biri olan gazete okuma aligkanligim1 kazanmalar1 beklenmektedir.
Bu saptamanin Tiirkiye baglaminda gecerliligi olduk¢a tartismalidir. Okuryazar niifusun
gecmis on yillara oranla artmasi, egitim diizeyinin artmasi, iiniversite mezun sayisinin
artmasi, milli gelirin artmasi gibi olumlu gostergelere ragmen gazete tirajlarinin
artmamasi, hatta azalmasi, bu sorunun yamtinin bagka yerlerde aranmasimi gerekli
kilmaktadir. Verilecek yanitlarin basinda gorsel kiiltiirii televizyon yoluyla i¢sellestirmis
Tiirk toplumunun okuma aligkanli§i kazanamamis olmasi ve sosyo Kkiiltiirel baglamda
okuma merakinin olmamasi soylenebilir. Bununla birlikte, gazete satin alma ihtiyacini

doguran ve bu davranisi giidiileyen sosyo kiiltiirel kosullarin olmamasi bir nedendir.

Okuyucularin tercihlerinde, ulusal gazetelerin genel ve iilke hakkinda haber sagladigi
i¢in daha ¢ok tercih edildigi gbzlenmektedir. Ulusal gazetelerin daha fazla bilgi icerdigi,
daha hizli ve giivenilir oldugu, daha fazla ve kaliteli kose yazarlarinin oldugu,
okuyucunun farkli ilgi alanlarina yonelebilmek icin daha c¢ok konuyu icerdigi
belirtilmektedir. Bu savin tersi olarak da yerel gazetelerin eksiklikleri ortaya
cikmaktadir. Yerel gazeteleri okuma motivasyonunun daha ¢ok yakin cevrede olan

biteni 6grenmek oldugu sdylenebilir.
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Okuyucular, ulusal ve yerel gazetelerin farkli islevleri oldugunu ve ikisinin birbirinin
yerini tutamayacagini diisiinmektedir. Genel olarak ulusal gazetelerin tarz ve
ozelliklerinin, baski kalitesi ve dilinin, yorum ve bakis ag¢ilarinin daha kapsamli oldugu
ifade edilirken, yerel gazetelerin teknik yetersizliklerinin, basarili ve doyurucu bir
icerige sahip olmamasinin, gorsel cekiciliginin bulunmamasinin bir eksiklik olarak

goriildigii soylenebilir.

Yerel gazetelerin sorunlu goriilmesine ragmen, yerel gazetelerin bir¢ok olumlu yaninin
oldugunu belirtmektedir. Okuyucular yerel gazetelerin sehir, bolge ile ilgili haberler
vermesini onemserken, yerel gazetelerin 6zellikle kent insanimi ilgilendiren konulara
daha fazla odaklanmasinin gerektigini ifade etmektedirler. Bunun yaninda ulusal
gazetelerde yer alan haberleri televizyonda izlemek olanakli iken, yerel haberlerin
edinilebilecegi tek adresin yerel gazeteler oldugu algilamasi one ¢ikmaktadir. Bu durum
kaliteli, iyi bir tasarima sahip, doyurucu ve giincel yerel haberler iceren bir gazetenin

tutunabilecegi ve 6nemli bir islevi yerine getirebilecegini ortaya koymaktadir.

Kitle iletisim araglarinin ileti dagitimi siirecinde izlerkitle ayagini olusturan bireyler,
say1 olarak fazla olmalarina ragmen, bu araclarin iceriginin belirlenmesinde genellikle
dogrudan s6z sahibi degildir. Izlerkitleyi, okuyucu arastirmalari gibi cesitli
arastirmalarla tanimlamaya calisan editor ve yoneticiler, bireylerin istek ve Onerilerini
de dikkate almak zorundadur. izlerkitleyi olusturan bireylerin de kitle iletisim araclarina
ve iceriklerine yonelik olarak sorumlu davranmalari, inisiyatif almalar, orgiitlii bir

topluluk olarak tavirlarini belirtmeleri bir gerekliliktir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, izlerkitleye iletisim araglarindan elde edilen
doyumlar1 belirlemek icin belirli ifadeleri hazir olarak sunmasi ve bu ifadeleri genellikle
faktor analizi kullanarak faktor yiiklemeleri olarak belirlemesi elestirilmektedir. Bu
elestiriyi ortadan kaldirmak i¢in alisilagelen ve kuramsal dayanagi nicel yontemlere
dayandirilmis olan Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin nitel yontemleri de

kullanmasi Onerilebilir.
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Gazete okumanin bireysel ve toplumsal kimligi ifade eden bir yonii oldugu, 6zellikle
Tiirkiye kosullarinda gézoniine alinmalidir. Dolayisiyla gazete okumanin psikolojik bir
gereksinim oldugu ve gazete okuma eylemi ile bu gereksinimin doyuruldugu savi, eksik
kalmaktadir. Okuyucularin, kiiltiirel acidan, aidiyet sagladigi icin ya da ideolojik
motivasyonlarla gazete satin alabildigi gercegi bundan sonra yapilacak calismalarda

degerlendirilebilir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi, Bati kaynakli bir kuram oldugu i¢in, Tiirkiye
kosullarinda kiiltiirel degerler ve ideolojik boyut nedeniyle gazete okuma perspektifini
karsilayamamaktadir. Bu nedenle gazete okurluk calismalarinda Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi ve kiiltiirel boyut birlikte diisiiniilerek degerlendirme yapilmalidir.

Gazete okumanin kiiltiirel boyutlarini iceren ve bunu ele alan aragtirmalar yapilabilir.
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Degerli Katilimci;

Bu anket, bireylerin basili gazete okuma aligkanliklari ve davraniglari hakkinda bilgi toplamak igin
yapiimaktadir. Igtenlikle verecediniz yanitlar, gazetelere yonelik dederlendirme yapilmasini saglayarak
sizlere gazete sunumu agisindan dnem tagimaktadir.

Anket G¢ bolimden olugsmaktadir: 1) kisisel bilgilerinize; 2) basili gazete okuma aliskanliklariniza; ve 3)
goris ve onerilerinize iliskin sorular yer almaktadir. Anketi yanitlamaniz 10 dakikadan fazla surenizi
almayacaktir.

Ankete iliskin  sorulariniz igin (222) 335 0895 numarall telefonu arayabilir ya da
fbayram1@anadolu.edu.tr eposta adresine yazabilirsiniz.

Fatih Bayram

I. Bolum - Kisisel Bilgiler: Bu boliimde cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, yas, meslek ve
oturdugunuz mahalle sorularindan olusan demografik bilgiler yer almaktadir.

1. Cinsiyetiniz: ( ) Kadin ( ) Erkek ( ) Tanimlanmamis
2. Medeni Durumunuz: ( ) Evli ( ) Bekar ( ) Tanimlanmamis
( ) Okur/Yazar ( ) Ilkokul Mezunu ( ) Ortaokul Mezunu
clo el eyl . ( ) Yiksekokul/Universite ( ) Lisans Usti
() Lise Mezunu
Mezunu Mezunu

4. Yasiniz:
5. Mesleginiz:

6. Oturdugunuz
Mahalle:

II. Bolim - Basili Gazete Okuma Aliskanliklari: Bu bolimde okudugunuz
gazete ya da gazetelere iliskin okuma sikligi, okuma nedeni,
gazeteyi tercih etme nedeni gibi sorular yer almaktadir.

) Okudugunuz basili gazeteyi okuma sikliginiza gore X isareti koyarak isaretleyiniz.

Haftada
3-6
Gin

Haftada 3 Sadece Hig
Giinden Az Hafta Sonu Okumuyorum

H_(_er
giin

Aksam

Cumbhuriyet

Fanatik

Fotomag

Gozcli

Hiirriyet

Milliyet

Posta

Radikal

. Sabah

\OF B8 [N ooy U1 Ry Wl R

=
= O

. Tiirkiye
. Vakit

-
W N

. Vatan

[y
»

. Zaman

[y
u

. Sakarya

[y
)]

. Diger




17.
18.

2. Basil Gazete okuma nedeniniz nedir? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)

3.

. Magazin (Unlii insanlarin ne yaptigini 6grenmek

Basili gazetenin hangi boliminu ilk olarak okursunuz?

Haberdar olmak igin okurum

Bilgi edinmek igin okurum
Eskisehir'de olup bitenleri 6grenmek igin
Spor haberlerini 6grenmek igin
Ekonomi haberlerini 6grenmek igin
Kose yazilarini okumak igin
Bulmaca ¢ézmek igin

Kiigiik ilanlari okumak igin

Zaman gegirmek igin

Fotograflari gormek icin okurum
Hizmet ya da iiriin satin almak igin

Eglence (fal-gizgi roman) igin

icin)
Diger (Litfen Belirtiniz):

(Tek secenek isaretleyiniz)

a.

b.

g

s @ ™

ilk sayfa
Son sayfa
Politika
Ekonomi
Kose yazilari
Dis haberler
Kiiltiir/sanat
Spor

Seri Ilanlar

Magazin
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4.

k. Bulmaca

I. Diger (Liitfen Belirtiniz):

Basili gazeteyi genellikle nereden alirsiniz? (Tek segenek isaretleyiniz)
a. isyerine gelir.

b. Evime gelir (kapici ya da abonelik).

c. Ben alirhm ya da evden biri alir.

d. Diger (Liitfen Belirtiniz):

Basili gazeteyi genellikle nerede okuyorsunuz?
a. Evde

b. isyerinde

c. Kafe/kahve

d. Diger (Liitfen Belirtiniz):

Basili gazetenizi genellikle ne zaman okursunuz?

a. Sabah
b. Ogle
c. Aksam

Basili gazete okumaya, bir glinde ortalama ne kadar zaman ayirirsiniz?
a. Yarim saatten az

b. Yarim saat - 1 saat arasi

c. 1 saat - 2 saat arasi

d. 2 saatten fazla

Duzenli olarak okudugunuz basili gazeteyi tercih etme nedeniniz
nedir? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

Haberlerini begenirim

a.
b. Kose yazilarini begenirim

c. Fiyati uygun oldugu igin alirhm

d. Fotograflarini gormek igin alirhm
e. Bulmacalarini ¢g6zmek igin

f. Gazete rahat okundugu igin alirbm
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k.

Gazete okumak aliskanlk oldugu igin
Yakin cevremden haberler verdigi icin

Haber ve yorumlarini giivenilir buldugum igin
Gazetenin fikir ve diisiincelerini begendigim
icin

Gazetenin verdigi ek ya da hediyeyi almak igin

I. Diger (Liitfen Belirtiniz):

9.

10.

Okudugunuz basili gazeteyi sonra ne yaparsiniz?

Baska birine veririm

Gazetenin tamamini saklarim
Begendigim boliimleri kesip saklarim
Cope atarim

Diger (Liitfen Belirtiniz):

Asadidaki kitle iletisim araglarindan en ¢ok givendiginiz ve en az giivendiginize (x)
isareti koyunuz:

En Cok En Az
Basili gazete
Radyo
Dergi
internet

Televizyon

11. Basili gazete disinda haber almak igin, asagidaki kitle iletisim araglarindan hangisi

(Asadidaki blutiin maddeleri size uygun bigimde oE E £ i g o g
X isareti koyarak isaretleyiniz) =5 Q5 > 99 =9
c > E > < E= €=

gz ¢z £ SE §E

¥ g g & 5 %8

X X

12. Gazete okurum; ciinkii

a.

b.

ya da hangilerini kullanirsiniz?

Siklikla Zaman Zaman Bazen
Radyo
Dergi
internet

Televizyon

haber almami saglar.

yalnizligimi giderir.
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haberlere kolaylikla ulagsmami saglar.
kendimi gelistirmemi saglar.

gazete haberleri goriislerimi destekler.
giinliik gelismeleri 6grenmemi saglar.
yakin gcevremde olanlari 6grenirim.

uriin, hizmet satin almama yardim
eder.

haberler hakkinda ayrintili bilgi saglar.

yazarlarla ayni goriiste olmak hosuma
gider.

can sikintimi giderir.

fotograflarini begenirim.

mutlu olmami saglar.

bulmaca ¢o6zmemi saglar.

fal, burglari okumami saglar.

zaman gegirmemi saglar.

unli kisilerin yasamlarini 6grenirim.

baskalariyla gazete haberlerini
konusurum.
gazete okumak bir aliskanhigimdir.

gazetede aradigim tiim bilgileri
bulurum.



13. Gazetenizde okudugunuz
bélimleri sikligina gére
isaretleyiniz (Lutfen butin
bélimleri isaretleyiniz)

a. Politika

b. Ekonomi
C. Spor

d. Hava

e. Egitim

f. Magazin
g. Bulmaca
h. Saghk

i Moda

3. Reklamlar
k. Kose yazilarn

I. Kiigiik ilanlar

m. Yerel haberler
n. Diinya Haberleri
o. Kiiltiir-Sanat

p- Gezi/Seyahat

q. Bilim/Teknoloji

Gazete Ekleri

-

S. Sug-Mahkeme Haberi
t. TV Program Rehberi

u. Diger (Lutfen Belirtiniz)

En Cok

Cok

Orta

Az

En Az

Hig
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14. Yerel gazeteler mi yoksa ulusal gazeteler mi
sizi daha gok tatmin ediyor? Neden?

Lutfen belirtiniz. (Yerel basili gazeteler ile

basili ulusal gazetelerin hangi yonleri size hitap
ediyor?)



Basili gazete okuma aliskanliklariniza iliskin, en fazla yarim saat
stirecek, yliz ylze bir gériisme yapmak isteriz.

Eder ilgileniyorsaniz, sizi arayabilmemiz igin litfen adinizi ve
telefonunuzu belirtiniz.

Ad-Soyadi:
Telefon No:

Anket sona ermistir, gosterdiginiz sabir ve duyarlilik icin
tesekkir ederiz!
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Kisiler 1. Soru: Diizenli olarak gazete okur musunuz? (Hangi | Temal Tema2 Tema3 Tema4 Ortak Tema

gazeteyi okumayi tercih ediyorsunuz?)

1 Diizenli olarak okumaya ¢alistyorum gazeteyi. Ne yazik ki Zaman Cok diizenli bir | Yaygin gazete Arasira ve Ulusal gazeteleri
hergiin diizenli olmuyor, aksakliklar oluyor, vakit kaybindan oldukca okuyucu degil okuru 0zensiz, secici | secici olmadan ve
dolay1 (s1,satir12-13). Hiirriyet Gazetesi. Isyerine geldikce de | okuma olmayan bir diizensiz olarak
Sakarya Gazetesi okuyorum. Ozellikle almak igin ¢aba cabast okuyucu okuyor
sarfetmiyorum ama elimin altinda oldugu siirece Sakarya
Gazetesini okuyorum (s1,satir17-20).

2 Ben, yerel gazeteleri takip ediyorum 6zellikle. Ulusal Yerel basimt | Yerel basin Diizenli yerel Yerel haberlere | Yerel basint
basindan ¢ok diizenli okudugum bir gazete yok. Ama, yerel takip diizenli takip basin okuru odakl1 bir diizenli ve segici
basindan 5 gazeteyi her giin diizenli olarak takip ediyorum etme okuyucu okuyor
(s5,satir1-3). Sakarya, Istikbal, iki Eyliil, Milli frade ve
Anadolu Gazetesi (s5,satir9).

3 Diizenli olarak okumaya calistyorum tabi, elimden geldigi Rastgele Diizenli olarak | Yaygin gazete Sadakatsiz bir Ulusal ve yerel
kadariyla (s8,satir6). Hangi gazete (diisiinerek), degisiyor, o gazete yaygin basini okuru, diizensiz | okuyucu basini rastgele ve
giinkii ruh halime gore, iste, Sabah, Milliyet, Hiirriyet, secimi izleme yerel basin diizensiz okuyor
genelde (s8,satir10-11). Bir, iki tane alirim, bazen Sakarya okuru
Gazetesi’ni de alirim (s8,satir13).

4 Genellikle gazete okurum (s11,satirl). Birden fazla | Yaygin ve Diizenli yaygin Sadik bir okur Ulusal basini ve
Her giin okurum (vurgulu bir sekilde) (s11,satir3). Basili gazeteye ilgi | ekonomi gazete okuru ekonomi
olarak Hiirriyet Gazetesi’ni diizenli her giin, hafta sonlar1 basinini izleme haberlerini diizenli
buna ilave olarak Vatan Gazetesi ve Ekonomist, haftalik olarak okuyan
ekonomi dergisi (s11,satir5-6). sadik bir okur

5 Okurum, evet (s14,satir10). Diizenli Muhafazakar Diizenli yaygin Sadik bir okur Diizenli,

Her giin diizenli olarak Yenigafak Gazetesi’ni ve mahalli okuma basini izleme ve yerel gazete muhafazakar ulusal
gazete Sakarya’y1 okurum. Diger gazetelerin cogunu da cabasi okuru ve yerel basin
okurum giinliik olarak (s14,satir12-13). okuru

6 Asag yukari, okurum (s18,satir14). Diizenli Muhafazakar Muhafazakar Sadik bir okur Diizenli,

E, genelde hepsini takip ederim miimkiin mertebe, fakat okuma basini takip yaygin gazete muhafazakar ulusal
okudugum genelde iic-dort gazete olur (s18,satir16-17). cabast okuru gazete okuru
Mesela Yenisafak, Vakit, Mili Gazete, bunun yaninda Yeni...

Tiirkiye, Vatan’a da bakarim ara sira (s18,satir19-20).

7 Genellikle okurum, her giin okurum (s22,satir12). Hangi Haftasonu Yaygin ve Basili ve Detayci bir Haftasonu yerel ve
gazeteleri okumay tercih ediyorum. Hiirriyet, Milliyet, basili gazete | yerel basini elektronik okur ulusal basin okuru
Sabah, genel olarak. Hafta sonlar1 da yerel gazeteleri de. okuma takip yaygin gazete
Yerel gazeteleri imkan buldukga, hafta sonu aliyorum, okuyucusu Haftaici gazetelerin
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cumartesi, pazar aliyorum, hafta i¢inde de denk gelirse Hafta ici Internet
okuyorum sadece, ama diger gazeteleri Internetten dzellikle, Internetten Diizensiz yerel versiyonlari
aksam eve gelince takip ediyorum veya miisait oldugum okuma basin okuyucusu okuyucusu
zamanlarda, hafta sonlar1 da alarak basili olarak okuyorum

(s22,satir 16-20).

8 Sakarya ve Hiirriyet (s29,satir20). Haftasonu Genelde Diizensiz yaygin | Ozensiz bir Haftasonu yerel ve
Haftanin belli giinlerinde, hafta sonlar1 6zellikle (s29,satir22). | okuma haftasonu ve yerel gazete okuyucu ulusal gazete okuru

diizenli okuma | okuru

9 Cocuktan dnce okuyorduk. Cocuk olduktan sonra hafta Zaman Sadece Diizensiz yaygin | Umursamaz bir | Haftasonu ulusal
sonuna altyoruz ancak, o da firsat verdigi siirece (s34,satir6- eksikligi haftasonu gazete okuru okuyucu basin okuru
7). Hiirriyet, Milliyet, Posta, bunlar1 aliyoruz (s34,satir11). okuma

10 Gazete okurum (s37,satir21). Diizenli Yaygin basim Diizenli yaygin Segici bir okur | Diizenli yerel ve
Cumhuriyet Gazetesi, bazen Milliyet okurum(s37,satir25). okuma izleme ve yerel gazete ulusal basin okuru
Yerel gazeteyi Sakarya’yi takip ederim (s37,satir27). cabasi okuru

Kisiler | 2. Soru: Basih gazete okuma nedeniniz nedir? Temal Tema2 Tema3 Temad Ortak Tema
(Aldigimiz gazeteyi tercih etme nedenleriniz)

1 Haber edinmek i¢in. Yerel gazeteleri okumamin sebebi de Haberdar olma Yerel ve ulusal Diinya Merakli Gazeteleri
Eskisehir’de olup bitenleri 6grenme (s1,satir24-25). Ya tabi ki basint haber goriistinti haberdar olma ve
ulusal gazeteleri okumak haber edinme agisindan birincil fayda. Gazetenin fikir | alma amaglh destekleme Ilgili bilgi edinme
Ancak, yerel gazeteler, sehir i¢inde olanlar1 bilgi edinmemizi ve dusiinceleri | kullanma amacli okuma
saglarken, genelde giincel ve ulusal haberler i¢in yerel gazeteler desteklemesi Bilgi edinme
taklit niteliginde oluyor (s1,satir28-30). Oncelikle bu gazeteyi Diistincelere amacl Gazetenin fikir ve
okumamin sebebi haber almami saglamasi. Ama bunun diginda Gazetenin uygunluk diistinceleri
da, Hiirriyet Gazetesi goriislerimi destekliyor, eee, haberler ayrintih bilgi desteklemesi
hakkinda ayrintili bilgi almami saghyor, bu yiizden Hiirriyet’i vermesi
tercih ediyorum, yaninda bulmacalarini da ¢6ziiyorum eger
vaktim varsa (s3,3-6). Gazetenin fikir ve diisiincelerini
begeniyorum, yani onun diginda bana hitap bir eden gazete,
ekleriyle de olsun ilgimi ¢ekiyor, dzellikle hafta sonlar1
(s2,satir16-17).

2 Simdi, bunun sebebi daha ¢ok isim, eee, halkla iliskiler isinde Yerel egitim Isle ilgili islevsel | Bilgi edinme | Gergekei Bilgi edinme
calistigim i¢in, 6zellikle sehrimizdeki olaylar, 6zellikle haberlerini takip | haber alma amacl amagcl, islevsel
sehrimizdeki egitim olaylar1 beni daha yakindan ilgilendiriyor. O | etme Faydaci olarak yerel
yiizden diizenli olarak yerel gazeteleri takip ediyorum (s5,satir5- haberleri okuma
7).
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Temel nedenler, aslinda Pazar giinii, gazete okuyarak hosca vakit | Zaman Vakit gecirme Spor ve Eglenme Zaman gegirme

gecirmek, giindemdeki haberleri takip etmek, benim igin gecirmek ve eglence eglence odaklt ve eglence amaclh

ozellikle 6nemli olan spor haberlerini takip etmek..., dyle Spor haberlerini | amagh okuma okuma

sayilabilir (s8,satir15-17). takip etme Spor haberlerini
izleme

Giindemi takip etmek, 6zellikle ekonomik ve politik giindemi Ekonomik Giindemi takip Giindemi Detayci Giindemi takip

takip etmek ve belirli kdse yazarlarinin giindemle ilgili giindemi  takip | etmek takip etmek Dikkatli etmek

degerlendirmelerini izlemek (s11,satir8-9). etme Bilgi edinme

Ozellikle ekonomi basta olmak iizere icerigi beni tatmin ediyor, Haber alarak amacl Kose yazarlarin

bilyiik 6l¢iide tatmin ediyor. Dolayisiyla Hiirriyet’i bu nedenle Gazete bilgilenme okuma

seciyorum, kose yazarlar1 da ikinci bir etken. Biiyiik ol¢iide iceriginin

istedigim kose yazarlarini bir arada sunan gazete Hiirriyet doyurucu Bilgi edinme

(s11,satir20-22). Vakit gegirmek icin degil, 6zellikle aradigim olmast amacli okuma

bazi seyleri bulmak i¢in gazete okurum. Bilgilenmek ve giindemi

takip etmek benim i¢in birincil 6nceliktir. Bilgilenebilecegim Kose yazarlarini

alanlarda gazete lizerinde daha ¢ok vakit gecirmeyi de tercih okuma

ederim, bu nedenle (s13,satir6-9).

Gazete okumamizin nedeni haber, haber sahibi olmak, Giindemi takip | Haber edinmek Bilgi edinme | Giincele Haberdar olma ve

memlekette olan bitenden haberdar olmak, ekonomi ve politika etme ve bilgilenmek amacl odakl bilgilenmek

ve ilgileniriz az buguk, ondan haberdar olmak (s14,satir19-20). amacli okuma

Zaman gecirmek igin, pek degil de, okuruz, tabi o, bir gesit | Giivenilir Diisiincelere

zaman gecirmek icin, yarim saat, bir saat (s14,satir22-23). haberler i¢in | uygunluk Gazetenin fikir ve

Gazeteleri daha ¢ok haberlerine giivendigim i¢in alirim, mahalli | okuma diistinceleri

gazeteleri de cevremizde olan biteni 6grenmek igin aliriz desteklemesi

(s15,satir3-4). Haber almamizi saglar, olan bitenden haberdar

oluruz (s15,satir29). Gazetenin fikir

Tlk basta diisiince yapis1 kafama uyar, onun icin tercih ederim. ve diisiinceleri

Bir de menfaat yayin1 yapmayan gazeteler benim i¢in birinci desteklemesi

plandadir her zaman ig¢in, rant haberleri yapmayan gazeteler, her

zaman birinci plandadir (s15,satir16-18).

E, daha ¢ok diizgiin ve dogru haber yoniinden, yazarlarin ortaya Ideoloji Tarafsiz bilgi Bilgi edinme | Ilgili Bilgi edinme

koydugu fikirler yoniinden, bunlari tercih ederim (s18,satir30- alma amach amacl amacli okuma

31). Cevremdeki olup bitenleri. Mesela bolgemizde, yakin bolge, | Yakin cevreyi

yakin ¢cevremizde olan haberleri, yerel gazetelerden genelde izleme Yakin ¢evreyi

Ogreniriz (s19,satir24-25). izlemek

Tercih etme nedeni... Ya simdi, biitiin seyi, giindemi | Tekdiizelik Giindemi takip Vakit Doyumsuz Vakit gecirme
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bulabileceginiz, haberleri bulabileceginiz ulusal medyada ti¢-dort etme gecirme amacli okumak

tane gazete var. Aslinda Hiirriyet’i almigsin, Milliyet’i almigsin, | Vakit gecirme amach Talepkar

Sabah’1 almigsin, ¢ok da fark etmiyor. Ya, sonucta verdikleri sey Vakit gegirme Internete yonelme

aslinda ayni. Yani, bakiyorsun, Hiirriyet'te de aym Kkisilerle | Internete

roportaj ya da milakatlar yapilmig, Milliyet’te de ayni konu | yonelme

paralelinde isler yapilmis, genelde aym seyler. Zaten sey yani,

bizim medyamizda sey var, yani, mevsimlik haberler var,

donemlik, sezonluk haberler var. Bunlar her sene aynmidir, bunlar

(s25-26,sat1r29-32;1-3).

Kesinlikle, hi¢gbir gazete doyurucu degil aslinda. Fakat bizimkisi

ehveni ser iste (ehveni ser=kotiiniin iyisi). Bundan okuyalim

bari, vaktimiz geg¢sin anlaminda yani. Belki ben hafta sonu

yapacak daha bir sey bulsam onlar1 da almam Internetten

okurum, okuyacagim boliimleri, gecerim (s26,satir14-17).
8 Eee, Sakarya, bence Eskisehir’de en kapsamli yerel gazete. Vakit gecirme Bilgilenme Insan Gazete ekine | Bilgilenme amach

Hiirriyet, clinkd, insan kaynaklar eki veren tek gazete, ilk kaynaklar1 odakl okuma

nedeni. Hafta sonu ekleri de hosuma gidiyor, daha kapsamli, Gazete eki igin Eglence ve ekini okuma

daha vakit gegirici buluyorum (s30,satir30-32). Ya, mesela, bazi okuma digerleri (ekler) Vakit gecirme

yayinlar oluyor, iste ne bileyim, saglikla ilgili 6zel koseler Vakit amacli okuma

oluyor, onlar1 takip ederim. Onun haricinde bir donem mesela gecirme

kupon biriktirmek i¢in gazete aliyordum (s31,satir4-6). Insan kaynaklar

eki icin okuma

9 Bilmiyorum, aliskanlik da degil aslinda ama yani, bunlar daha Giivenilirlik Giivenilirlik Okuma Farkindalik Giivenilirlik

herhalde giivenilir mi geliyor bana (s35,satir1-2). nedeni yok diizeyi

diisiik Nedensiz okuma

10 Bana iyi bilgi veriyor. Yani, Cumhuriyet Gazetesi hemen hemen | Giivenilirlik Bilinen, iyi Bilgi edinme | Fikir ve Bilgi edinme

40 yildir bildigim bir gazete. Bana iyi bilgi veriyor, siyasi haber veren amach goriis odakli | amach okuma

yonden olsun, ekonomik yonden olsun, Tiirkiye’nin durumunu gazeteden haber

bana iyi anlatiyor (s38,satir14-16). alma Giivenilirlik
Kigsiler | 3. Soru: Gazetenizde siklikla okudugunuz béliimler hangileridir? Temal Tema2 Tema3 Tema4 Ortak Tema
1 Eskisehir ici haberler ve kiiciik ilanlar1 takip ediyorum genelde Hafif (soft) | Yerel Yerel Yerel haberler | Yerel haberler

(s1,satir32). Ya, ilk sayfaya her zaman bakarim. Eger orada dikkatimi haberleri haberler haberler

¢eken bir haber varsa zaten i¢ sayfalara yonlendirir (s3,satir9-10). izleme Eglence flk sayfa

Onun disinda bakmadan edemedigim gezi, seyahat, iste, ekonomi, eger o ilanlar Kiigiik haberleri

donemde 6nemli bir gey olursa ekonomi sayfasina bakarim, takip etmek Gazete ilanlar odakl1 Kiiciik ilanlar
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amactyla. Onun disinda ilgimi ¢eken saglik haberleri ve bulmacalar, goz

eklerini takip

Ilgi alanina

gezdirdigim boliimler (s3,satir14-16). Ozellikle insan kaynaklar1 ve etme yonelik Tlk sayfa Gazete ekleri
seyahat ve sinema ekleri de ilgimi ¢ekiyor (s2,satir19). okuma
Ik sayfay
izleme
Egitim haberleri, ya normalde simdi, haber ve duyurum farklidir. Secici Isiyle ilgili Yerel egitim | Secim kriteri | Egitim
Duyurum, 6zellikle ticari kurumlarin haber olarak gazetede yer okuma islevsel haberleri yok haberlerini
almalaridir. Normalde insanlar bunun pek ayrimini yapamazlar ama ben haber secici ve
isim geregi biraz duyurumlar1 gazetenin icinden secen bir insanim. Iste Egitim secimi islevsel okuma
hangi firmalar ne tiir haberler ¢ikartiyorlar, iste Eskisehir’de 6zel egitim haberleri
kurumlar ne tiir haberler yapiyor, ne tiir etkinlikler yapiyor, gazetede Egitim reklam
bunlar1 6zellikle seciyorum, tiim sayfalar1 ayirmaksizin arayarak bunlari Egitim ve ilanlar1
seciyorum. Onun diginda, normal giindem haberlerini, yer alan, iste birinci | reklam ve
sayfa, ikinci sayfa seklinde, saniyorum en az okudugum sayfalar spor ve ilanlarim
ekonomi (s5-6,satir28-32;1-3). izleme
Ilk sayfa, son sayfa ve spor sayfasi (s9,satir22). Spor Spor 11k ve son Yiizeysel Tk sayfa
Spor haberleri iste, 6zellikle futbol basta olmak iizere, basketbol, NBA, haberleri sayfa
Formula 1, onlar takip ediyorum. Yerel gazetelerde de, 6zellikle Spor sayfasi
Eskisehirspor taraftar1 oldugum icin, Eskisehirspor’un..(s9,satir26-28). Ik sayfay1 Spor
izleme haberleri
Tk 6nce ilk sayfaya bakarim. Ardindan ekonomi sayfasi, sayfalari ilgimi Ilk  sayfayr | Giindem Tlk sayfa Segici Tlk sayfa
¢eker. Daha sonra belirli kdse yazarlarina baktiktan sonra gazetenin geri izleme Talepkar
kalan taraflarin1 sadece g6z ucumla tararim (s11,satir14-16). Ekonomi, Ekonomi Ekonomi Ekonomi
yine birinci 6neme sahip. Ardindan yazarlar geliyor, Ercan Kumcu basta Ekonomi sayfasi haberleri
olmak tizere birkag yazari begenerek izlerim (s12,satir21-22). haberleri Kose
yazilari Kose Kose yazarlari
Yazarlar yazilart
Once spor, sonra ekonomi ve sonra siyaset, politika (s16,satir16). Kose Spor Spor Spor Sabirh Spor haberleri
yazilarini da okurum da reklamlarla pek, hayir, ilgilenmem (s16,satir18). haberleri haberleri Ekonomi
Mabhalli gazetelerde ilanlara dikkat ederim, bakarim evet (s16,satir20). Siyaset Yerel ilanlar
Yerel ilanlar | Ekonomi ve | Yerel ilanlar
siyaset Siyaset ve
ekonomi
haberleri
Daha cok tabi fikir yazilarina zaman ayiririm (s19,satir3). Kose Kose Yorum ve Kose Entellektiiel Kose yazarlar
yazarlarina, yazilarina zaman ayiririm (s19,satir5). Sporla pek ilgilenmem yazarlari kose yazilari
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(s19,satir7). Ee, baz1 6yle lizumlu gordiigiimiiz haberler olur. Mesela, yazilari Giindem ve
ekonomik haberleri takip ettigim gibi, baz1 6yle giincel haberler olur, Ekonomi ekonomi
onemli bir agiklama, izahatlari, onlar1 da sey ederiz tabi. Onlar1 da okuruz Giindem haberleri haberleri
(s21,satir1 1-13). haberleri

7 Ben, ne yerel ne ulusal gazetede hi¢bir boliim ayirmam. Yani, her yer, at Genel Tlan ve Tiim gazete | Merakli Tlanlar ve
yarist sonuglarindan tutun da spora kadar her sayfayr okurum. Yani, oyle okuyucu eglence eglence
bir seyim yok yani (s23,satir1-2). Ha, yani, iste fal, bur¢lar1 okumam, disinda tiim boliimleri
okumadigim yerleri soylesem daha kolay olur herhalde, fal, burclari boliimler disinda tiim
okumam,eee, ilanlardan da boyle, yarisindan ¢ogunu okumam, araba, ev gazete
falan varsa bir goz atarim soyle ama diger taraflarda ¢ogu seyi okuyorum
(s23,satir4-6). Tabi, ekleri..Ya, bulmaca eskidendi, bulmacaya yer yok,
bes-on yildan beri ilgilenmiyorum bulmacayla da. Eklerde roportajlar
mesela, genis yapilmis roportajlar yani, bir insana yonelik olabilir veya bir
konuya, bir seye yonelik roportajlar olabilir. Gerg¢i, insana yonelik
oldugunda aslinda miilakat oluyor onlar. Mesela, Ayse Arman’in yaptig1
aslinda miilakattir, réportaj sayilmaz yani, bir konu etrafinda dénmiiyor,
miilakat aslinda onlar. O tip yazilar, iste, benim mesela Hiirriyet’te her
hafta okumaktan, yani okumay1 bekledigim “havacilik” boliimii var Ugur
Cebeci’nin, o tip yani, biraz mesleki, ilgilendiren seyleri okuyorum (s24-
25,satir26-31;1-2).

8 Magazin. Daha ¢ok magazin (s30,satir1). Ozellikle, hafta sonu eklerini, Magazin Magazin Magazin Boyal1 basin Magazin
iste daha cok boyle eglenceli haberleri (s30,satir13). Ozel olarak her hafta haberleri haberleri habereri hayrant haberleri
insan kaynaklarin1 mutlaka takip ederim (s30,satir15). Genelde ¢ok orta
sayfalar1 okumam, bas sayfalardan, yani, ana hatlariyla takip ederim Insan Gazete eki Insan fnsan
(s30,sat1r24-25). kaynaklar kaynaklar1 kaynaklar eki

9 Tlk basta biitiin sayfalarim bir yoklarim, ondan sonra iste, birinci sayfadan Magazin Magazin Ekonomi Dikkatsiz Magazin
itibaren spor sayfasin atlayarak...(s34,satir16-17). Genelde ekonomi haberleri agirhikh haberleri
oluyor ve ikinci sayfay1r merak ediyorum. (ikinci sayfadan magazin Magazin
haberleri kastediliyor) (s34,satir22-23). Yani, magazine falan bakarim, Ekonomi
magazin eklerine (s36,satir5).

10 (yerel gazetelere iliskin) Birinci sayfaya bakarim, iyi bir haber olursa Kose Kose Yerel siyaset | Goriis ve fikir | Tlk sayfa
devam ederim. Eskisehirspor’un durumuna bakarim. Bagka iste siyasi yazarlari yazarlart ve spor sadakati
konularda, siyasi partileri takip ederim (s38,satir1-2) (ulusal gazetelere haberleri yiiksek Kose yazarlari
iliskin) Yazarlar. Yazarlar (s42,satir17). On sayfa, hemen o biiyiik bashiga Ilk  sayfayr | Giindem
bakarim, nedir, ne olmustur. Bakarim incelerim, hosuma giderse devam izleme haberleri Ulusal ilk Yerel siyaset
ederim. Ama kose yazarlarina bakarim. Kose yazarlar1 Mustafa Balbay sayfa ve ve spor

L81




olsun, yani, Ciineyt Arcayiirek diyecegim geliyor, ona bak dikkat ederim, Yerel spor kose yazilar
konusmalarina. Mesela, Hiirriyet Gazetesi’ni fazla okumuyorum ama haberleri
Oktay Eksi’yi ¢ok seviyorum (s40,satir3-7).

Kigsiler | 4. Soru: Gazete disinda haber almak icin Temal Tema2 Tema3 Tema4 Ortak Tema
hangi kitle iletisim aracim1 kullanirsimz?

1 Siklikla Interneti kullantyorum. Televizyon, zaten haberler genelde takip Internet Basta Internet Teknoloji Internet
edilen, haber alma arac1 ama en ¢ok Internet. Internette bir haber 6grenmek internet kulanicist
istedigim zaman daha kolay ulasiyorum (s2,satir23-25). Kolaylik

2

3 Televizyon, Internet, baska, bazen radyo (s9,satir10). Televizyon Basta Televizyon | Coklu Televizyon

televizyon | Internet kullanict

4 Internet iizerinden gazeteleri ve Internet yayimlarim takip ederim, haber Internet Basta Internet Tgili Internet
televizyonlarini begenirim, NTV, CNNTURK gibi. Temel kaynaklarim Haber internet Televizyon
bunlar (s11,satir25-26). televizyonlari Televizyon

5 Daha ¢ok televizyonu kullamriz (s15,satir9). Televizyon Basta Televizyon | Kolayct Televizyon

televizyon

6 Televizyon (s20,satir21). Aksam haberlerini genelde izlerim. Sabah Televizyon Basta Televizyon | Sabirsiz Televizyon
ekonomik haberlerini, eee, normal haberleri de izlerim sabahleyin de haberleri televizyon
(s20,satir23-24).

7 Tabi, Internet. Yani, Internette gesitli haber portallar1 var benim takip ettigim, | Internet Basta Internet Takipci Internet
okudugum, gozlemledigim.Onlari, genelde onlari takip ediyorum yani internet
(s24,satir7-8). Internet. Interneti giivenilir buluyorum, ciinkii, sey yani, Giivenilirlik Giivenilirlik
ornegin, bir haber aldiniz, ayn1 anda on tane, ayn1 anda on tane yerden check ve dogrulama
etme durumunuz var, imkaniniz var (s24,satir11-12). Dogrulama

olanagi

8 Internet daha cok (s32,satir29). Cok nadir, televizyon pek fazla izlemem Internet Basta Internet Onaylama Internet
(s32,satir31). Internet. Interneti daha giivenli bulurum, ¢iinkii degisik yerlerde internet istegi
kiyaslama yapma imkani1 var, haberlerin dogrulugunu da teyit edebiliyorsun. Giivenilirlik Giivenilirlik
Gazeteler, bu konuda biraz daha geride, yani, ge¢ kaliyor, basim asamasina Motivasyonu | ve dogrulama
kadar gecen siirede. Zaten o zamana kadar haberlerden haberdar olmus Dogrulama yiiksek
oluyoruz (s33,satir3-6). olanagi

9 Televizyon (s35,satir22). Yani, televizyon daha sey oluyor, eee, daha mutlu Televizyon Basta Televizyon | Kolayci Televizyon
ediyor herhalde (giilerek) (s35,satir28). Eglence televizyon

10 Haberleri iyi izlerim (s39,satir16). TRT 1°de izlerim, CNNTURK ’te izlerim, Televizyon Basta Televizyon | Merakli Televizyon
NTV’de izlerim (s39,satir18). Aksam ve sabahleyin izlerim. Sabahleyin 7°de haberleri televizyon
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seyler baslar, kanal 1’inde haberler baslar yani, o giiniin seylerini, yorumlarini

yaparlar. Ne gitmis, nasil olmus, neydir, ona bakarim. Aksam da NTV; Yerel haberler
Habertiirk, 1’inci kanal, iyi bakarim onlara. Ve seye de bakarim, yerel haber

programlarini da izlerim (s39,sat1ir20-23).

Kisiler | 5. Soru: Yerel basinla ulusal basin arasinda ne tiir Temal Tema2 Tema3 Temad Ortak Tema
farkhliklar goriiyorsunuz?

1 Ya tabi ki ulusal gazeteleri okumak haber edinme acisindan Sehir i¢i Ulusal, genel ve | Ulusal haberler | Tlgili Ulusal haberler
birincil fayda. Ancak, yerel gazeteler, sehir i¢inde olanlar1 bilgi | haberleri giincel genel genel
edinmemizi saglarken, genelde giincel ve ulusal haberler icin Farkindalig1
yerel gazeteler taklit niteliginde oluyor (s1,satir28-30). Yerel gazeteler | Yerel sehire Yerel haberler | yiiksek Yerel haberler

taklit iligkin yakin yakin

2 Tabi, sonucta, eee, yerel basin, yani ulusal basin yerel basina | Yerel basin | Ulusal Ulusal basin Yerel basina Ulusal basin
gore daha profesyonel calisiyor, daha uzman kisiler calisiyor. | tarafli profesyonel daha giivenilir | kars1 elestirel giivenilir ve
Yerel basinda ticari kaygilar biraz daha fazla, bence tiim bakis profesyonel
gelirleri satis ve tiraj iizerine olmayip reklam gelirleri tizerine | Ulusal basin | Yerel basin Yerel basin
oldugu icin ticari iliskiler, dolayisiyla haberlere yansiyor, cok | profesyonel ticari kaygili objektif degil Yerel basin
objektif olamadigini diisiiniiyorum Eskisehir’de yerel basinin, tarafli ve ticari
eee, zaman zaman tarafli oldugunu diisiintiyorum. Tabi, bunun | Yerel basinda | Yerel basin Yerel basin kaygilar1
pek cok nedeni olabilir ama bunlarin basinda dedigim gibi ticari | ticari  kaygilar | objektif ve daha ¢ok ticari yiiksek
kaygilar geliyor bence. O yiizden ulusal basin belki biraz daha | daha fazla giivenilir degil kaygi tasiyor
giivenilir (s5,satir17-23).

Yani, birazcik hazir gazetecilik yapiliyor diye diistiniiyorum, Ulusal basin Ulusal basin
yerel basinda, eee, iste alinan, oradan gelen basin biiltenleri, yerele gore daha
iizerinde hicbir oynama yapilmaksizin direkt basiliyor. Hatta daha fazla profesyonel
bazen okundugundan bile emin degilim (basin biiltenlerini giivenilir
kastediyor) ya da haber teyit edilmeden basiliyor, cogu zaman
karigikliklar yasaniyor ki benim isimle ilgili birka¢ kez bagima
gelen olaylar var, yani, iste mesela bagka bir habere bizim
resimlerimiz basiliyor, yani biraz gelisigiizel ve diizensiz
caligildigini diigiiniiyorum yerel basinda. Onun disinda da iste
belli sayfalara ulusal basindan oldugu gibi alinmis haberler
yapistiriliyor, yani ¢ok profesyonel calisilmiyor, eee,
muhabirler, iste iki ii¢ tane muhabirle haber yapilmaya
calisiliyor diye diistiniiyorum (s6,satir9-17).
3
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...yerel haberlerin kalitesi beni kendisine ¢ekmiyor, trafik kazas1 | Yerel Yerel basin Kalite farki Yerel Yerel basin
vesaire gibi seyler beni pek ilgilendirmiyor; Eskisehir’de olan gazetelerin kalitesiz haberlere kalitesiz ve
bir trafik kazas1 veya bir kayikci kavgasi tarzinda bir kavga kalitesizligi duyarsiz icerigi cekici
benim ilgimi ¢cekmiyor. Bu nedenle yerel gazeteler benim ilgi Yerelle degil
alanima giremediler bugiine kadar (s13,satir15-19). Tgerik gekici ilgilenmiyor
degil

Yerel haberler i¢in yerel gazeteler her zaman tatmin eder ama, Yerel haberlerin | Yerel basin Haber farki Ulusal-yerel Yerel basin,
diger haberler icin, ulusal haberler i¢in, ulusal gazeteler tabi yakinligi yerel haberler ayriminin yerel haberler,
ki...(s16,satir11-12). Eskisehir’le ilgili haberleri ulusal icin farkinda degil | yakinlik
gazetede ¢ok nadir buluruz mesela (s16,satir14). Ulusal basin

ulusal haberler Ulusal basin

icicn genel
Tabi, ulusal gazeteleri tercih ederim, yerel gazetelerin pek haber | Yerel Ulusal basin Haber ve Yerele ilgisiz Ulusal basin
seyleri yok, o ise, imkan (s21,satir4-5). Daha, imkanlar1 daha gazetelerin daha yetkin ve maddi olanak yetkin ve
kisith yaymaya, dagitim seyleri daha yetersiz, otekilere nazaran | imkanlari sinirh | yeterli farki yeterli

(s21,satir7-8).

Yerel basin
sinirl

Ya, ulusal gazeteler tabi ki, tatmin ediyor. Bir kere yani, yerel | Yerel gazeteler | Yerel gazeteler Ulusal basin Teknik bilgi Ulusal basin
gazete cok amatorce c¢ikartiliyor, yani dilbilgisi hatalarindan | amator, mizanpaj ve dil daha sahibi profesyonel
tutun da mizanpajlarina kadar yani, cok goze batiyor, yani rahat | kalitesiz acisindan profesyonel

okuma seyi vermiyor insana. Tabi ulusal gazeteler bilgi olarak, yetersiz Yerel basin
goriintli olarak, dilbilgisi kurallarina dikkat edilerek daha sey, | Ulusal basin Bilgi ve kalitesiz ve
daha profesyonel. Yerel gazeteler daha amator, tabi benim | profesyonel, Ulusal basin tasarim farki yetersiz
gordiigiim kadariyla yerel gazeteler, ya hi¢ gelistirmiyorlar | kaliteli daha

kendilerini (s23,satir9-14). profesyonel

Ya, tabi, birkac gazete ulusal basinda oldukga iyi yani. En

azindan sey, nasil diyeyim, ya okuyasi geliyor insanin. Zaten

sey yani, ayn1 haber iki gazetede olsa, ya ayni haber iki

gazetede olursa, ulusal gazetede okurum yani, hi¢ isimlere

bakmaksizin. Valla, iki tane gazeteyi oniime koyacaklar,

diyecekler ki ikisinde de ayn1 haber var ama mevcut

gorintiileriyle beraber. Ben biiyiik ihtimalle ulusal gazeteyi

secmis olurum (s23,satir23-27).

Yerel gazetelerden sehrimizle ilgili haberleri almak i¢in Yerel basin, | Yerel sehirle Haber farki Soguk Yerel basin,
faydalaniriz. Ulusal gazetelerden de iilkedeki haberleri almak sehir ilgili sehir

icin. Ama genelde Internetten takip ederim haberleri
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(s29,sat1ir29-31). Ulusal basin, Ulusal iilkeyle Ulusal basin,
tilke ilgili iilke

9 Yani, ¢ok sik almiyoruz (s35,satir18). ...genelde i ilanlari Yerel basin Yerel ig ilanlart | Yerel ilanlar Tlgisiz Yerel ilanlar
olursa veya ilanlara bakmak icin, yerel gazete (s35,satir20). ilanlar1 igin

10 Cumbhuriyet Gazetesi gayet siyasi yonden, ekonomik yonden Yerel basin, | Siyasi ve Bilgi farki Goriis odakli Ulusal basin
doyurucu bir gazete. Milliyet’te spor aktivitesi var. Yoreyi yore ekonomi genel
tamimak icin de Sakarya’y: tercih ederim. O da benim i¢in iyi Ulusal basin, haberleri i¢in
oluyor (s37,sat1ir29-31). kalite ulusal Yerel basin

Yoresel haberler yore
i¢in yerel basin

Kisiler | 6. Soru: Gazete okumak sizin icin nasil bir ahskanhktir? Temal Tema2 Tema3 Temad Ortak Tema

1 Gazete okuma aliskanligy, tabii, yani bu bir aliskanlik, gegmisten Psikolojik Haber edinme Gecmisten Aligkanlik | Aligkanlik
de gelen bir sey. O, haberi edinme, mutlaka, giindemde bir sey tatmin gereksiniminden gelen
olduysa o giinkii gazeteye bakabilme, elinin altinda bulunmasi kaynaklanan, koklii alislanlik Psikolojik
gerekliligi (s4,satir1-3). aliskanlik doyum

2

3 Gazeteyi elime alip okumak tabi daha ¢ok tatmin ediyor, ciinkii Kagit gazete Tatmin edici Basili gazete | Duygusal | Basili gazeteye
obiir tiirlii sadece sanal ortamda, gorsel olarak, mouseu tiklayarak keyifli geleneksel bir aliskanlig iliskin
oluyor ama obiiriinde “hasir-hugsur” sesi duymak bile insana biiyiik aliskanlik duygusal
zevk veriyor (s9,satir1-3). aligkanlik

4 ..fiziki olarak gazete okumaktan daha biiyiik keyif aliyorum. Kagit gazete Tatmin edici Basili gazete | Aliskanlik | Aligkanlik
Internet ortaminda okudugum gazeteler aymi keyfi vermiyor. icerik | keyifli geleneksel bir aliskanlig Bagimlilik
olarak beni doyursa da okuma keyfi olarak elimde bulunan fiziksel aliskanlik Psikolojik
gazete benim i¢in daha 6n planda (s11,satir29-32). Dogrudur, doyum
aligkanliktir (s12,satir2).

5 Bir cesit 6yle, evet (s15,satir6). Oyle diyebiliriz (s17,satir11). Aligkanlik Aligkanlik Aligkanlik Aligkanlik | Aligkanlik

6

7 Ya, iste dedigim gibi yani, bu yani simdi son bir bucuk yildan beri Kiiciik Gegmisten gelen Diizenli Aligkanlik | Aligkanlik
islerim ¢ok yogun oldugu i¢in ya hafta ici, hafta sonu, aksamlar1 bu | yaslardan aliskanlik okuma
sey, ama yani normal zamanda diizenli okuyucuyum. Su bir buguk | baslayan aligkanlig
seneyi hari¢ tutarsak hayatimin nerdeyse, yani, okuma yazmaya aligkanlik
basladigimdan beri mutlaka gazete okuyorum. Mutlak sekilde
evimize bir gazete girmistir yani (s25,satir21-25).

8

9
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10 Ya, benim i¢in aliskanlik degil, bu sey, benim yapimda olan bir Ogrenme Bilingli-zorunlu se¢im | Zorunluluk Tutkulu Ogrenme
olay. Ben bunu okumak zorundayim, o bilgiyi almak zorundayim, istegi istegine bagh
ogrenmek zorundayim (s41,satir21-22). zorunluluk

Kisiler | 7. Soru: Gazeteyi eglence amach kullanir misimz? (Fal, burclar, Temal Tema2 Tema3 Temad Ortak Tema
karikatiirler, bulmacalara bakar misimz?)

1 Hafta sonlari, evet belki, eklerle beraber, eglendirici ama hafta ici Bilgi edinme | Haftasonlar Yalnizca Ciddi Haftaici
yani sadece ana gazeteyi okudugum takdirde eglencenin basinda 6n planda eglendirici haftasonu bilgilendirici
bilgi edinme 6n planda olur (s4,satir17-18). Gazete Haftaici eglence

haftasonu bilgilenme sayfalarma ilgi Haftasonu
eglendirici onemli eglendirici
kullanim

2 Tabi, tabi. Yani, bence bu da gazetelerin bir amaci olmali. Ben Eglence Eglence Eglence Popiilist Eglence
seviyorum gazetelerin eglenceli sayfalarini, daha popiiler haberlerin sayfalari sayfalarini amach okuyor sayfalarini
oldugu, iste hikayelerin, iste fallarin, burclarin oldugu sayfalara da gereklidir kullantyor okuma
bakiyorum zaman zaman. Rahatsizlik duymuyorum yani (s6,satir28-

31).

3 Fal, burclar1 okurum ama pek ilgilenmem acikcasi, bazen Rastgele Eglence Kiiltiir sanat Detayc1 Eglence
karikatiirler hosuma gider veya hafta sonu verdigi eklerdeki bazi okuma sayfalarini az ve karikatiir sayfalarim
kiiltiir-sanat haberlerine, onlar dikkatimi ceker veya herhangi yeni kullantyor zaman zaman
¢ikan bir kitap hakkindaki yorum ya da yeni ¢ikan bir miizik, kaset, kullanma
cd i¢in, onlarla ilgili yorumlart okurum ve yani tercihlerimi ona gore
yapmaya ¢aligirim, yeri geldiginde (s10,satir12-16).

4 Hayir (s12,satir12). Hic ilgimi cekmez (s12,satir14). Vakit gecirmek | Bilgilenmek Eglence Bilgi amacgh Gergekgei Bilgi edinme
icin degil, 6zellikle aradigim bazi seyleri bulmak icin gazete okurum. | 6n planda sayfalarini okuma eglence
Bilgilenmek ve giindemi takip etmek benim icin birincil onceliktir. kullanmiyor amacindan 6nce
Bilgilenebilecegim alanlarda gazete {izerinde daha ¢ok vakit Eglence amaci geliyor
gecirmeyi de tercih ederim, bu nedenle (s13,satir6-9). yok

5 Hayur, eglence amacl olarak okumam, sadece...(s16,satir4). Onlarla | Eglence Eglence Eglence Umursamaz | Eglence
ilgilenmiyorum (fal,bur¢lar) (s16,satir6). sayfalarina sayfalarina sayfalarina sayfalarina

ilgisiz ilgisiz ilgisiz ilgisiz

6 Yok, onlara pek bakmam (fal,bur¢lar) (s19,satir18). Eglence Eglence Eglence Umursamaz | Eglence

sayfalarina sayfalarina amach sayfalarina
ilgisiz ilgisiz okumuyor ilgisiz

7 Ha, yani, iste fal, bur¢lari okumam, okumadigim yerleri soylesem Eglence Eglence Eglence Tlgisiz Eglence
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daha kolay olur herhalde, fal, burglar1 okumam...(s23,satir4-5). sayfalarina sayfalarina amach sayfalarina
ilgisiz ilgisiz okumuyor ilgisiz

8 Ya, iste tamamen vakit ge¢irmek amagl yani, 6zel bir nedeni Vakit gegcirme | Eglence Vakit Magazine Eglence
...(s32,sat1r3). Ya, iyi ¢ikarsa sevinirim tabi, iyi fal ¢ikiyorsa ilk amag sayfalarini gecirmek icin | ilgili sayfalarini
(giilerek) (s32,satir5). Ya boyle yine eglence amagli, Ayse Arman’i kullaniyor kullanarak vakit
severim mesela (kdse yazilarindan bahsediyor) (s32,satir7). Cok Eglence gecirme
nadir (bulmacalara bakma siklig1) (s31,satir32). amagli okuma

9 Bulmacalar ceker, fal burg, cok inanmadigim icin, bulmacalari Bulmacaya Bazi eglence Bulmaca Mesafeli Yalnizca
severim (s35,satir14). ilgi sayfalarini bulmaca ¢ozme

kullantyor

10 Hayir, hayir, hayir. Yani, dyle bir hobim yok. Okumusumdur, Karikatiire Karikatiire Karikatiir Inkarc1 Yalnizca
okurum da ama dyle bana bir sey verecek seyi yok (s41,satir5-6). O, ilgili ilgili karikatiir okuma
karikatiirlerine bakarim, bir de ¢ok hosuma gider yani (s41,satir10).

Kisiler | 8. Soru: Gazetenizin fotograflarina bakar misimz? Temal Tema2 Tema3 Tema4 Ortak Tema
(Fotograflari nasil bulursunuz)

1 Ozellikle Hiirriyet’in son sayfasindaki fotograf ilgimi ¢eker Fotografalara Son sayfa Arka sayfa Gergekei Magazinel
ama o fotograf i¢in gazete almam (s3,satir18-19). Yani, ilgi ilgi fotograflara kadin fotograflara ilgi
cekici fotograflar olur ama bu fotografa bakayim diye bakiyor fotograflart
gazeteyi aldigim olmaz. Fotograflar giizel. (s3,satir21-23).
(Arka sayfa giizellerinin erotik, mayolu fotograflarini
kastediyor. Burada giizele, iyiye olan ilgi dikkati ¢ekiyor)

2 Tabi, simdi haberi, haberde fotograf énemli bir unsur yani, Haber se¢iminde | Fotograf konuya | Fotografailgili | Duyarl Haber
zaman zaman haberi bazen bir haberi sadece fotografina fotografin 6nemi | uygun olmali fotograflarina ilgi
bakarak okuyorsunuz ya da fotograf itici geldigi icin
okumuyorsunuz. Daha ¢ok olay: anlatan fotograflart severim
gazetelerde ama iste, Eskisehir’de dedigim gibi o konuda ¢ok
dikkatli calisilmiyor, 6zellikle yerel basinda (s7,satir12-15).

3 Yani, bu konuda, 6zellikle haberler icin alirim, giindemi takip | Rahatlama ve Haber oncelikli Internetten Tlgili Gazetenin Internet
etmek agisindan, yani giinliik gelismeleri 6grenmemi sagliyor, | eglence amach fotograf izleme versiyonundan
bazen canim sikildiginda okuyup rahatlarim, yani, hosuma fotograf izleme fotograf izleme

giden bir haber olursa, bazen sadece fotograflarina bakarim,
iki g6z atmak icin (s8,satir27-30). Hoslanirim, 6zellikle ilgimi
ceken fotograflar, mesela, Milliyet’in “Foto
galeri”..(s9,satir16). Internetten tabi ki ama...fotograf
bakmay1 zaten ¢ok severim. O yiizden giizel oluyor benim i¢in
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(s9,satir18-19).

4 Cok fazla resimli gazete sevmem aslinda ama Hiirriyet Fotografa Fotograf ikinci Gazetede Oze odakli Fotografa ilgisiz
Gazetesi oldukga bol resim veriyor (s12,satir9-10). antipati planda fotograf

sevmiyor

5 Fotograflarini begenirim de, fotograflar 6yle pek dikkatimi, Rastgele Fotograf ikinci Fotografa Dikkatsiz Fotografa ilgisiz
ilgimi ¢ekmez (s16,satir22). fotograf izleme planda ilgisiz

6 Yok, etmem genelde (s20,satir10). Fotografa Fotografa Fotografa Umursamaz | Fotografa ilgisiz

ilgisizlik ilgisizlik ilgisiz

7 Ya, fotograflar icin gazeteye bakmam fakat eger, fotograf Haber Haber Fotografa Detayci Haber oncelikli,
koyuyorlarsa gazeteye, kaliteli, net fotograf olacak. Cok da fotograftan once | fotograftan 6ne ilgisiz fotograf ikinci
fazla fotografla doldurmayacaklar. Mesela, Star Gazetesi’nin gelir citkmali planda
tarzi vardi, kocaman bir tane fotograf yaparlar, seye koyarlar
gazeteye, iri puntoyla iki ii¢ tane madde, sey yazarlar, haber
yazarlar iste. Gazetecilik bu degil yani. Yani, daha cok, yani
ben okumak icin aliyorum gazeteyi, bakmak icin almiyorum
gazeteyi (s26,satir20-25).

8 Evet, evet, fotograflara bakmak i¢in alirim (s30,satir11). Yani, | Eglence ve Fotograflara Fotograf icin Fotograf Eglence amach
ilk dedigim gibi, ilk sayfalarda zaten bakarim, fotograflar1 da rahatlama bakmak i¢in gazete satin sever fotograf izleme
incelerim (s32,satir12). Iste giincel haberle, haberlerle ilgili amagli fotograf gazete satin alma
fotograflar, ondan sonra, genelde arka, en son sayfada izleme alma
yurtdisindan aktorlerle ilgili haberler, mankenlerle ilgili
haberler, onlara bakarim (s32,satir14-16).

9

10 Haber fotograflarina da bakarim (s41,satir12). O olay1 Haberle Haber Haberi Renkli haber | Haberle iliskili
¢ozmeye yardimci olur. Mesela, atiyorum, simdi bir trafik dogrudan iliskili | fotograflarina ¢oziimlemek sever fotograf izleme
kazas1 oldu, onun resmini almistir, hani Allah kimseye fotograf izleme bakma icin fotograf
gostermesin, bir yolda gitmistir. Ya o resme bakarak olay1 ben Fotograf izleme
¢ozerim (s41,satir14-16). O resme baktigim an olay1, ne gereklidir
kadar, kimin hatali kimin sey oldugunu ¢6zmiis olurum
(s41,satir18-19).

Kisiler | Ekstra Temal Tema2 Tema3 Temad Ortak Tema

1 ...goriisiimii desteklemeyen bir gazeteyi de haber Okunan bir Bagka gazeteleri baz1 | Haber i¢in farkli | Gergekgi Gazeteye baglilik
edinmek amaciyla okuyabilirim ama siirekli okudugum gazeteye baglilik | haberleri takip etmek | goriisteki bir
gazete olmaz. Eger amacim haberi edinmekse baska i¢in kullaniyor gazete Diiriist Diger gazeteleri
gazete de okurum ama diizenli okudugum gazete haline okunabilir takip etme
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gelmez (s3,satir26-28).

(gazete bir iiriin ya da hizmet satin almanizda etkili Uriin-hizmet Reklam ve Gazete reklam1 | Samimi Uriin, hizmet ve
olmus mudur?)Yani, soyle, kampanyalardan haberdar duyurumlari kampanya haberleri etkilidir reklamlar i¢in
olma agisindan gazete tabi ki etkili, o anlamda, yani i¢cin okuma gazete okuma
birebir olmustur demek belki yanlis olur ama reklam

etkilemis olabilir (s4,satir8-9).

Okurum, evet, magazin haberlerini okurum. Ciinkii beni Yararh magazin | Kaliteli magazin Giinliik stresten | Eglencelik Giinliik stresten
giinliik yagamin o stresinden, siirekli o giindemdeki haberleri haberleri okuma uzaklagmak icin | ilgisi olan uzaklagmak icin
problemlerden bir nebze de olsun uzaklagtirtyor. Ama gazete haberi okuyucu okuma

magazin derken bunu da tam anlamiyla bu paparazzicilik | Giinliik Life-style haberler

ya da iste, sanat¢ilarin 6zel yagamlarini irdelemek adina stkintlardan Yararli magazin
da algilamayalim, yani iste saglikla ilgili, kisisel uzaklagsma haberi okuma
yasamla, kigisel basaryla ilgili pek ¢ok sayfalar var,

bilgilendirici nitelikli, kigisel gelisim sayfalari, bu tiir

haberleri daha keyifle okuyorum (s7,satir4-9).

Televizyon haberleri daha ¢ok, yani boyle sicagr sicagima | Gazete haberleri | Birinci sayfa Televizyon Gazete Gazete,

olaylar oldugu icin, biraz paparazzimsi geliyor bana ama, | ciddidir haberlerinden haberleri giivenilir televizyona gore
gazetedeki Ozellikle ilk sayfadaki haberler, gayet giincel giindemi takip etme magazinel ciddi ve giivenilir
olaylar1 yakindan takip etmemi sagliyor (9,satir12-14).

...acikcasi yerel basini fazla takip etmiyorum sadece spor | Yerel spor Yerel basindan spor Yerel basini Kisitlr ilgi Yerel basindan
haberleriyle ilgileniyorum, ulusal basindan da tam haberleri haberlerini izliyor yalnizca spor sahibi yerel spor
anlamiyla olmasa da genel olarak memnunum haberleri i¢in haberlerini izleme
(s10,satir18-20). okuyor

...bilgi sahibi yazarlari severim, akademik ya da mesleki Ciddi kose Entellektiiel, bilgili Donaniml kése | Detayci Ciddi, bilgili kose
backgroundu olan yazarlar1 severim, popiiler yazarlardan | yazilari kose yazarlarim yazarlarimi yazarlarimi okuma
abuk subuk giinliik yazilar yazan yazarlardan okuma okuyor Gergekei egilimi
hoslanmam, Selahattin Duman, Ali Atif Bir boyledir

ornegin (s12,satir25-27).

Gazete haberleri daha giivenilir gelir bana (s15,satir11). Gazete giivenilir | Onceliklerine gore Internet ve Kararsiz Internet ve gazete
Televizyon haberleri ikinci planda kaliyor, evet, biraz sirasiyla internet, gazete haberleri televizyondan
daha az giivenilir oluyor (s15,satir13). Aslinda en ¢ok gazete ve televizyon | televizyona gore daha giivenilir
Internete giivenirim, ondan sonra gazeteye giivenirim, en giivenilir glivenilir

son da televizyona giivenirim (s17,satir13-14).

Ee, simdi, bunu okudugun seyin veyahut dinledigin seyin | Haberi baska Bagka yayinlardan Sorgulayici Teyitci Haberleri baska
yorumunu veyahut ortama ne getirir, dogru mudur, yanlis | kaynaklardan haberi dogrulatma okuma kaynaklardan
midir, onlari tabi ki sey ederiz, arastiririz, bakariz. Bir dogrulatma dogrulama
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haberi bir-iki yerden dinlersen, haberin...(s20,satir29-
31). He, dogrulatma seylerini de arariz (s21,satirl).

Bakarim, 6niime geldigi zaman bakarim. Mesela, bir
kuliibiimiiz var, Karadenizliler Lokali, oraya gideriz,
orada li¢-bes gazete gelir, bunlar1 genelde bir gozden
geciririm zamanim oldugu miiddetge (s21,satir20-22).
(Ulusal basinin diger gazetelerini takip hakkinda)

Firsat oldukca
gazete okuma

Farkli gazete
almadan buldugu
gazeteye
gozgezdirme

Diger gazeteleri
tesadiifen
okuma

Bosveren
yapida

Firsat oldukga
diger gazeteleri
okuma

Okudugum iki.... Bunlara giivensem de ona gore,
bazilarinin giivendigim tarafi da olur, giivenmedigim
tarafi da olur. Gazetelerin ekseriyeti diizgiin veyahut da
Oyle giivenilecek haber verme yonleri, eksik kalan
taraflar1 ¢ok (s21,satir25-27). Evet, daha tarafl
davraniyorlar, yazar-gizer, gazete seylerinde. Bunlar da
tabi liizum gormedigin zaman okumuyorsun, takip
etmiyorsun tabi. Baksan da Oyle iistiin korii bakip
geciyorsun (s21,satir29-31).

Gazetelerin
geneli
giivenilmez

Takip edilen
gazetelere genelde
giiveniyor

Gazeteler
giivenilir degil

Tadbirli
yaklasan

Gazeteleri
giivenilir bulmyor

Daha cok mesela, sorun olarak gordiigiiniiz bir seyler
varsa sehrin icinde, kendi yasadiginiz yerle ilgili olarak,
onun zikredilmesi veya nasil ifade etsem, yani, bir
dedikodu seklinde duydugunuz seyin gercek olup
olmadigini gazeteden 6grenmek, merak uyandiriyor,
boyle seyleri 6grenmek. Bir de tabi ki, kendi kentinizle
ilgili olarak ulusal medyada ayrint1 bulma imkaniniz
daha az, o yiizden o ayrint1 ihtiyacin yerel gazetelerden
giderebiliyorsunuz (s22,satir26-31).

Yerel haberler
kente iligkin
onemlidir

Sehirle ilgili haberler
i¢in yerel basin

Yerel olaylarla
ilgili haber
ihtiyac1

Merakli

Yerel haberlere
duyulan ihtiyag

(Yerel gazeteler ne tiir gelismeler yapsa okursunuz?)
Yani, goyle, oncelikle tabi ki bir seyi alacaksan
ambalajinin giizel olmasini istersin. Yani, ambalaj ilk
gordiigii sey insan1 cezbeder, geker. Oncelikle
yani...(s23,satir1 7-18). On sayfa tabi ki. Ambalajdan
kasit 6n sayfa olur, renk kullanimi, yani o kullandig:
harfleri, fontlari, puntolari, onlara kadar dikkat ¢ekiyor
(s23,sat1r20-21).

Yerel gazetelerin
goriiniimiinde
kalite saglanmali

Yerel yayinda ilk
planda bigimsel
ozellikler 6nemli

Yerel
gazetelerin
tasarimlari
gelistirilmeli

Tasarima
onem veren

Yerel gazetelerin
tasarimi
gelistirilmeli

Yani, gazetelerin yiizde 95’ini giivenilir bulmuyorum
zaten, yani sey olarak giivenilir bulmuyorum yani,
haberde tamam dogrudur, haberi zaten yanlis veremezsin

Yerel gazeteler
giivenilir degil

Basin giivenilir
bulmuyor

Gazeteler tarafli
ve giivenilir
degil

Stipheci

Yerel ve ulusal
basin tarafl ve
giivenilmez
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ama yorumlarda olsun seylerde olsun, ¢ok giivenilir
bulmuyorum. Bu yerel gazete i¢in de Oyle, yerel medya
icin, ulusal medya icin de Oyle. Yani, sizi en ¢ok ne
ilgilendiriyor bir sehrin i¢inde, bir belediyedir, birinci
madde belediye, ikinci spordur zaten. Sporda yerel
gazetenin tarafsiz olma durumu zaten yok. Ama,
belediye hizmetlerinde olsun yani, taraf oluyorlar (s23-
24, satir30-31;1-4).

Haberler gercek,
yorumlar tarafl

(Okudugunuz gazetenin reklam ve ilanlar bir iiriin ya da
hizmet satin almaniza yardim eder mi?) Tabi, haberdar
ediyor en azindan bizi yani, haberimiz oluyor baz1
seylerden. Yani, ne bileyim reklam sey oluyor, bir
indirimi haber veriyor belki, yeni ¢ikacak bir seyi, oyle
seyi, faydalar1 oluyor. Bir de tabi, sey de aslinda, fark
etmeden de bizim bilin¢ alimizda da o markay1 da
aslinda kaziyor. Okuyorsun gazeteyi altinda bir reklam.
Bakmasan bile, gormesen bile, o senin mutlaka kafana
yer ediyor. Ben bunu bir yerde gérmiistiim (s27,satir3-8).
Mesela, su olabilir en fazla su olabilir. Diyordur ki, iste
ya su liriine s0yle indirim var. O anda da senin ona
ihtiyacin vardir. Ha, bir bakayim dersin, o olabilir en
fazla. Fakat, yani gazetede yer aliyor diye gidip o tirtinii
almam yani (s27,satir11-13).

Gazete
reklamlari
haberdar eder

Thtiyac duyulan mal
ve hizmetlerde
gazete reklam ve
tanitimlarindan
yararlaniyor

Gazete
reklamlar1 ¢cok
etkili degil

Goz atmayl1
tercih eden

Gazete reklamlari
haberdar ediyor

(Yerel magazin haberlerinden elde edilen doyumla ilgili Zaman gegirme | Yerel magazin Eglence amacghi | Merakli Zaman gegirme ve

olarak) Kim, nereye gitmis hafta sonu, kim kiminle ve eglence amaci | haberlerini okuyor magazin eglence amach

evlenmis onlara bakiyorum (giilerek) (s30,satir4). E, sey haberleri ilgi yerel magazin

iste, sehirde tanidigimiz insanlar hakkinda ya da eee, Fotograflara bakiyor | cekici haberlerini takip

bilmedigimiz insanlar, goriiyoruz iste. Eglence amach

(s30,satir6-7). Evet, evet, fotograflara bakmak icin alirim Fotograflar ilgi Magazin

(s30,satir11). cekici fotograflarini
izleme

Radyo, cok kisa siiriiyor haberler, ¢ok genel hatlariyla Radyo haberleri | Oncelikle internet Elektronik Hizl Internet gazeteleri

bahsediliyor, ama bence yeterli. Cok ayrintiya ihtiyac kisadir gazete okumak kolay, hzli ve

duymuyorum (s33,satir14-15). Internet, hem daha kolay Radyo haberleri kolay ve keyifli keyifli

geliyor, hem daha zevkli geliyor, takip etmek agisindan yiizeysel

(s33,satir18). Evet, gazete yani, boyutlart itibariyle biraz Radyo haberleri
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daha zor, mutlaka ev ortaminda okumak gerekiyor, iste, kisa ve yiizeysel
yani, iki sayfayi birden agarak okumak zor, bilyiik olmas1
nedeniyle (s33,satir20-21).

10 (Spor haberlerinde hangi noktalar sizi doyurur?) Gergegi | Bilgilendirici ve | Spor haberleri ve Spor haberleri Segici Bilgilendirici,
anlatan kisiye cok ehemmiyet veririm, onu sonuna kadar | yapici olan spor | yorumlarda tek tarafli yapici ve tarafsiz
da izlerim. Mesela Hincal olsun, Ridvan Dilmen olsun, haberleri tarafsizlik istegi olmamah spor haberlerlerine

bunlar piif noktalarini iyi anlatiyorlar, dyle bir takimi
sOyle yerden yere vurmuyor, eksiklerini, noksanlarini
anlatiyor, ben de tatmin oluyorum. Tek tarafl
konusmuyorlar, mesela bir Galatasarayli, Hincal Ulug
Galatasaray yanlisidir, fakat, Galatasaray’in hatalarini
gayet giizel acikliyor. Besiktas, Hagmet Babaoglu olsun
Besiktasli’dir mesela o, gayet giizel Besiktas’in
eksiklerini, Besiktas’in yanlislarini dogru diiriist anlatan
kisidir. Mesela Fenerbah¢e’nin hatasini da anlatan, simdi
ismini hatirlayamiyorum da, o cocugu da
begeniyorum.yani Fenerbah¢e’nin hatalarini antrenor
olsun, o giinkii oyunun igersindeki cocuklarin hatalarini
olsun, diiriist sekilde, yapict sekilde anlatiyorlar. Bu
onemli yani, Tiirkiye icin (39,satir5-14).

ilgi
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