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IL VE ILCELERDE YAPILACAK KAMUOYU ARA STIRMALARI ICIiN ONERILEN
ORNEKLEME PLANLARI VE iZMIiR UYGULAMASI

Sibel BILG ', Ahmet KAYA 2,
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Gunumuizde Ozegirketler tarafindan dizenlenen ve odrnekleme birimlerinin seciminin bilimsel tekniklere
dayandiriimadan yuritulga kamuoyu argirmalarinin sonuclari etkinlikten uzaktit.ve ilgce bazinda planlanan
arsstirmalarda en duyarl tahmincilerin elde edilmesine olana@kad&: icin genellikle cok samali 6érnekleme
yontemi kullaniimaktadir. Aggirmanin zaman ve kaynak kisitlarinaghbalarak her gamada farkli érnekleme
yonteminin kullanildgl dezisik planlar uygulanabilmektedir.

Bu calsmada, oncelikle ti¢samali 6rneklemenin kullanilgh bes plan, tahminci ve varyanslariyla birlikte
tanitiimstir. Bu planlarin kullaniimasiyla yirttilen anamalar icin 6rnekleme birimlerinin secilmesilamini
gerceklgtiren ve (Kaya, 1995) tarafindan gélilen bir bilgisayar programi kullanilgtir. Calsmanin son
bolumunde, ilk iki gamada olcimle orantili olasiliklarla segimin, tGclngsén@ada basit rasgele 6rneklemenin
kullanildigi  (RPR;) planina gére 850 hanelik bir 6rnek ile Bornova hanehalklaringmealy aliskanliklarinin

belirlenmesi amaciyla bir alan anamasi ydratalmigdr. Arastirmanin analiz ve yorumlarina da son bolimde yer
verilmis, tahminciler ve tahmincilere ait giiven araliklari elde edilerek sonuclagiltargtir.

Anahtar kelimeler: Ornekleme, Cokgamali Ornekleme, Ornekleme Planlari, fnana Planlama.

SUGGESTED SAMPLING PLANS FOR THE SURVEYS THAT WILL BE ORGANIZED IN
PROVINCES AND DISTRINCTS AND APPLICATION FOR IZMIR

ABSTRACT

Social research's results which have been planned by private corporations without using scientific technique
in the selection stage of the sampling units, are far from the efficiency. In surveys which are planned in countrie
and districts, multi-stage sampling techniques are used for obtaining most efficient estimators in general. Accordin
to the time and source limits, different sampling plans can be applied with using different sampling techniques i

every stage.

In this study, first of all five sampling plans which were constructed by using three-stage sampling were
introduced with estimators and variances. A computer program which is implemented by (Kaya, 1995) verify the
selection of the sampling units is prepared for the surveys which are organized with using this plans. At the end
the study, an area survey which was about 850 Bornova household's marketing habits, was organized with usi
ARR; plan. Also survey's analyze and commands were placed at the last chapter, estimators and confiden

intervals were computed and the results of these were argued
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1. GIRIS lemesi, sistematik ornekleme gibi tekniklerden biri
kullanilarak  yapilabilmektedir.Sehirdeki insanlarin

Kamuoyu argtirmalari, toplumu etkileyen ya da tumd bu listedeki bdlgelerin herhangl__ birinde
etkiledigi distnulen guncel bir olayla ilgili olarak Yasadgindan herkes son birim olarak Ornekleme
bireylerin digiince ve tepkilerini, konu giincedini  segilmek icin git sansa sahip olmaktadir. Daha sonra
yitirmeden argtirmak ve problemlere yanit aramak Setilen bolgelersehir rehberi veya haritalar kullanilarak
amaciyla yapilan camalardir. Bu tiurden bloklara bélinmekte ve secilen her bir bélgeden bu kez
argtirmalarda  kitleyi bitiinilyle camak, ara- bloklarin bir 6rngi secilmektedir. Secilen bloklardan
tirmaya temel olacak verilerin @&kl bir sekilde hane halklarini se¢mek icin her bir bloktaki hanelerin
derlenmesini giicitirmekte; zaman, para ve insan listesi kullanilarak argirmaya ayrilan kaynaklar
giicli bakimindan kayiplara neden olmaktadir. Budogrultusunda belirlenecek érnekleme yontemi ile secim
nedenlerle kitlenin tumii yerine kitle 6zelliklerini en gerceklgtirilmektedir. Segcilen hanelerde ggrienin
iyi sekilde yansitacak bir 6érnek lizerinde giiinasi ~ kiminle yapilacgl konusuna gelince, bu konuda
tercih edilmektedir. Argirmalarda amag; iyi bir "haneye ulginca hane reisi ile gogin” seklinde
ornek ile vyansiz, tutarl ve duyarli tahminler Onceden belirlenngi bir olcut bulunmuyorsa haneye

yapabilmektir. Kamuoyu asairmalarinda giivenilir ~ ulasinca burada yayan yetikinlerden genclere dou
sonuclarin elde edilebilmesi icin kitlenin cok iyi ©nce erkekler daha sonra kadinlar olmak Gzere

taninmasi, bununla birlikte uygun 6rnekleme listelenmekte ve buradan basit rasgele ornekleme ile

tekniklerini iceren ornekleme planlarinin  hazir- gorisme yapilacak olan birey secilmektedir (Vaus,
lanmasi gerekir. 1991).

Bu calsmanin amaci olturulan veri tabani Ozetle, Orneklemenin hersamasinda asairma
sayesinddzmir il ve ilgelerinde veya veri tabanlari alani daha dar alt alanlara ayrilarak bunlardan biri ya da
olusturuldusu taktirde dger il ve ilcelerde yapilacak birkagl secilmekte, zincirleme bislemle son birime
kamuoyu argtirmalari icin  farkh 6rnekleme ulasiimaktadir. Cok samali 6rneklemede en Gnemli
planlarini  6nermektir. Bu sayede 6rnekleme nokta, her gamada ka¢ kimenin secilgusin
planlarindan birinin kullaniimasiyla gercegtielen  belirlenmesidir. ~ Aamalarda belirlenen  kimeler;
ornek kamuoyu asirmasi, diizenlemesamasindan  bolgeler, bloklar veya haneler olabilgee gibi
sonuclarin  dgerlendirimesi  ve yorumlanmasi Mahalleler, sokaklar veya haneler biciminde segilebilir.
asamasina kadar her adiminin incelenmesi ile buSegilecek kimelerin sayisini maksimum yapmak ve

alana ilgi duyan ki ve kurulylara katki yapilimasi —sonug olarak bunlar arasindan sadece birkag ornek veya
distnilmektedir. her kiimeden birimler se¢cmek genel prensiptir. Bu

teknikle, farklh boélgelerin 6rnek icine alinmasi

Calsmada 6nerilen 6rnekleme planlarinda, il ve salanamamaktadir. ger ttim sehir icinde sadece bir
ilce bazinda diizenlenen ghamalarda daha duyarll veya iki bolgeden &rnek alinirsa (sadece orta gelir
tahminlerin elde edilmesine olanakgkaligi icin tic ~ dlzeyine sahip kilerin bulundgu iki bdlge), bu
asamali 6rnekleme tekgi kullaniimistir. Onerilen ~ Ornegin kitleyi tam olarak temsil edemeyegeaciktir.
planlarda kullanilan simgelerdefR basit rasgele Birinci asamada secilecek kiimelerin sayisini arttirmanin
orneklemeyi, P 6lctimle orantili olasihkli érnek- ulasim maliyetinin artmasi problemini goracai

|emeyi’ C kime ('jrnek|emesini,Q kota Ornek- unutulmamalidir. Sonug Olarak, §|Iﬂ] mallyetl ve

lemesini ifade etmekte, simgelerin altindaki indisler O/N€kleme hatasi arasinda bir denge kurulmalidir.

ise yontemlerin hangi samada kullanildsini Ornegin, kitleyi temsil etme yetergéende bir azalmaya
belirtmektedir. neden olacak olan az sayida kiume kullaniimasinin

etkisini azaltmanin bir yolu tabaka yOntemi

= kullanmaktir. Tabaka yontemi kullanifginda sehir
2.iclg_(i)KKiN GAgﬁéﬂLAé}LGiL%ENEKLEMEYE icindeki boélgelerin secimini yapmak igin 6ncelikle
$ bolgeler tabakalara ayrilmakta ve daha sonra
. . tabakalardaki bdlgelerden segim yapilmaktadir. Ayni
Cok aamali drneklemede, samalardaki birim — hrengip  polgelerdeki  bloklarin ~ secimi  icin  de
secimleri birbirinden bamsiz oldgundan kitlenin -,y qylanabilmektedir. Alan drneklenmesindeskagilan
ya da argtirilan sorunun yapissamalarinda désik e diger problem de dgsik bolge ve bloklardaki
ornekleme tekniklerini kullanmayi gerektigihde, — nanehalki sayilarinin birbirinden farkli olmasidir. Farki
bu teknik aratiriciya diger tekniklerden daha duyarli  gayida birim”iceren bélge ve bloklarigiteolasilikla
tahminler elde etme olagmi vermektedir. Aamali  geciimesi son samada ulalacak 6rnek buyukigin
orneklemedeki temelslem, — Uzerinde asirma  gikjlemekte ve biiyiik ya da kiiciik bélgenin secilme
yapilan kitle alanlarinin bir orgeni secmekiir.  cangina bgli olarak seciien 6rrgn buyiik ya da kiicik
Birinci asamada buyuk alanlar, sonra kiicuk alanlarin gimasina neden olmaktadir. Kisaca bu durum, érnek
secimi ve son olarak  ornekleme birimleri piyikiisiniin bir rasgele ggsken haline gelmesine yol
secilmektedir. Orngn buylk bir sehirde yapilacak — gemaktadir. Farkll sayida  birim iceren bélge ve

bir_l ar@tlrma i(;in sehri b_ir takim b(’jil.gelere_ aylr_mak' bloklarin secim problemini cézmek Uzere ic yakia
mimkin olabilmektedir. Bu bolgelerin listesi  gperiimektedir. Bu yakiamlar:

ornekleme cercevesini aglurmaktadir. Bolgelerin
bir 6rnesi basit rasgele 6rnekleme, kime Ornek-
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1. Kitleyi, kapsamindaki bélge buyikliklerine gére uygulama béliminde Ugamali drnekleme planlardan
tabakalara ayirmak yararlanilarak yapilafiR, R,R;), (P,P,R,), (RP,C,),

(RP,C;) ve (PP,Q;) planlar onerilmy ve gagidaki

2. Bolgeleri bolerek ya da bigarerek yaklgik gibi tanimlanmytir,

olarak git sayida birim iceren yapay (artificial)
bdlgeler olgturmak
3.1.1(RR,R;) Plani
3. Bdlge buyukliguyle orantili olasiliklarla alt
ornek segcmek biciminde siralanabilir R R,R;planinda, her gamada birimlerin secimi

___ basit rasgele orneklemeyle yapilir. Birinciaeada
Bu yaklgimlardan en yaygin kullanilan t¢lnct cografi olarak sinirlari belirli olan ilcenin mahalle
yaklasim, calsmanin uygulamasamasinda da tercih Jistelerinden mahallelerin, ikinci samada segcilen
edilen yontem olmgtur. Bu yontem ¢ok samall  mahallelerden sokaklarin ve glinciamada segilrgi

kime orneklemesinin getiriimis bir seklidir ve  gsokaklardan hanelerin secimi yapiimaktadir.
Olciimle orantili olasilikli 6rnekleme (PPS) olarak

bilinmektedir. Yontemde bir bigun secilme olasi, 3.1.2(PR,R,) Plani
icinde kac tane hane bulurgiina bglidir. Boylece v
diger bloktan dort kati kadar fazla hane iceren bir

blogun segilmesansinin bu bloktan dort kat daha _ FPiP>Rsplaninda, ‘birinci - ve ikinci gmmada
fazla olacg! aciktir (Kish, 1987). birimlerin secimi Glcimle orantili olasiliklarla, tGglncl

asamada ise basit rasgele Ornekleme ile yapillir.
. L. Hanehalklariyla ilgili yapilacak bir agarmada yontem
3. IZMIR ILI BAZLI ARA STIRMALAR su sekilde ifade edilebilir: Birinci gamada mahallelerin,
ICIN ORNEKLEME PLANLARI ikinci asamada secilen mahallelerden sokaklarin, tglnci
asamada secilen sokaklardan hanelerin secihami
Izmir ilinde hane vesyerleri ile ilgili olarak yapilmaktadir.
yapilabilecek argirmalar igcin érnekleme planlarinin
hazirlanmasi samasindan 6nce kitlenin ¢ok iyi 3.1.3(P,P,C,) Plani
taninmasi, yani asdrma konusunu okiuran
ornekleme birimlerinden nerede, kac tane bulunuyor RP,C,planinda, birinci ve ikinci smalarda

gibi bir bilginin meveut olmasi ge(ekmfaktedlr. Bu Olciimle orantil olasiliklarla secim, Giciincfamada ise
nedenlelzmir Biyllsehir Belediyesine tih dokuz kime O©rneklemesinin kullaniigh yontem olarak
Rgﬁ%g?e(Borg%\glbgﬁzg K"alygaeﬁgévgonakég:'e’mir) tanimlanabilir. Bu plan bir dnceki plandan sadece son
kapsamlﬁda yapllabilecék ammalar’ icin_ bu asamada farklilik gostermektedir. Yine hanehalklarini
belediyelerin imar mudurliklerinde bulunan ve 1990 konu alan bir airmada birinci samada mahalleler,

y ikinci asamada secilen mahallelerdeki sokaklar, Gg¢linct

nifus sayimina goére dizenlegmi numarataj . . T
o . ; asamada secilen sokaklardaki hanelerin timi érnekleme
cetvelleri incelenmgtir. Arsiv arastirmasi olarak da alinmaktadir.

nitelendirilen bu gamanin ardindardzmir igindeki
tum ilceler icin, mahalle ve sokak bazinda hane-
isyeri sayilari bilgilerini iceren veri tabani
olusturulmuwstur. Mahalle ve sokaklardaki gigimleri

3.1.4(RP,C,) Plani

ortaya cikarmak amaciyla gturulan veri tabaninin RP,C;planinda, birinci gamada basit rasgele
her nufus sayiminin ardindan guncgltédmesi ornekleme, ikinci gamada olctiimle orantili olasilikli
gerekmektedir. secim ve (c¢unci samada kime d&rneklemesi
) ) ) kullanilmaktadir. Hanehalklariyla ilgili yapilacak bir
3.1 Ilce Bazl Arastirmalar Igin Uc¢ Asamall argstirmada birinci gamada mahalleler, ikincisamada
Ornekleme Planlari secilen mabhallelerden sokaklar Uclinciarmada ise

secilen sokaklarin tiim haneleriyle géiiiimektedir.
Bazi aratirmalarda hedef kitle ildeki
hanehalklarinin timi olmayabilir. Tek bir ilgeye 3.1.5(F,P,Q;) Plani
yonelik olarak s6z konusu ilgedesggan halkin belli

bir konu veya olay karsinda tutumlarini saptamak P,P,Q, planinda, birinci ve ikinci gamada birimler
22:11%2nc§'i??%n?g2 |Igﬁleerdlgcelemer¥; allngeﬁ/‘?rak Olcumle orantili olasiliklarla, Gc¢lncisaanada ise kota
Arastlrmalar%a hergamaga (‘jrnek?gtge yaplgﬂn%aﬁ orneklemesi kullanilarak secilmektedir. Bu planda
her gama igin drnekleme birimlerinin vagh stz birinci ssamada  mahallelerinin secimi, ikingjzanada
secilen mahallelerden sokaklarin secimi, dclnci

konusudur. Olgturulan veri tabaninda, ilgilenilen : : o
- < il ’ asamada segilen sokaklardan hanelerin  segimi
ilceye ait bilgiler kullanilarak agirmaya konu olan yapilmaktadir. Uciincii samada uygulanan  kota

%Tﬁ;leomri g;ggjgﬂg Lljgnslgpﬂr?dd; r#elx?]gﬂggfgirr'inci orneklemesi olasilikli  olmayan yontem olmasi
9 P 'nedeniyle, tahmincilerin standart hatalarini hesaplamak

sokaklar ikinci ve haneler tglncigaana birimidir. N O e o SR
Bey asamali Grneklemeye yonelik olarak yapilan ve mumkun dgildir. Ancak kitle ile ilgili genel bir fikrin
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kisa surede elde edilmesini gtamasi acisindan
biyidk oneme sahiptir. Sornsaanada kag¢ hane ile
gorisme yapilacg belirlenir ve keyfi olarak secilen
hanelerle gorime yapilir. Bu yontem basit rasgele
ornekleme uygulanginda 6rnekleme secilen birimin
evde bulunmamasindan kaynaklanacak aksakliklar
imkan vermez. Dolaysiyla secilen birimin yerine
Ozelliklere uygun bgka bir birimle g6rgme
yapilmasina olanak gkar. Kota 6rneklemesi
kullanildiginda belli 6zellge sahip birimlerin orani
elde edildginden, kitleye ait oran gerini tahmin
etmek istengiinde bu yontemin kullaniimasi zaman
yoniinden avantaj amaktadir.

3.2 Il Bazli Arastirmalar Igin Tabakall Ug
Asamall Ornekleme Planlari

Bu planlar, ili olgturan ilgelerin idari ve sosyo-
ekonomik  yonlerden  birbirlerinden  farklihk
gOsterdgi distincesiyle birer tabaka olarak ele
alindgi planlardir. Her ilge bir tabaka olarak kabul
edilerek U¢ gamada gozlem  birimlerine
ulasiimaktadir. Tabaka tekginin kullaniimasi,
ilceler icin ayrt ayrt tahmin derlerinin
hesaplanmasina da imkan vermektedir. Bu @eih
yaninda elde edilecek tahminciler tabaka
kullanilmayan tekniklere gore daha etkin olacaktir.

Asamalarda kullanilabilecek farkli  6rnekleme
yontemlerine gore dizenlenebilecek kamuoyu
argtirmalarinda kullanilmak tzere ilceler igin

Onerilen planlarin burada da kullanilmasi 6nerilmekle
beraber kitle parametrelerine skin tahminlerin
yapilmasina olanak gyan formillerde bu kez
tabaka indisleri de yer alacaktir.

3.3 Onerilen Ornekleme Planlarinin

Karsilastiriimasi

Asamalarinda ayni ya da farkli 6rnekleme
yontemlerinin  kullanildii bes adet 06rnekleme
planindan hangisinin tercih edilmesi gergkti
kararinin verilmesi, yapilacak agtamaya ayrilmy
kaynaklar d@rultusunda ardirmacinin  kendisine
baglidir. Bu bg plandan, tg¢tncisamada olasilikh
olmayan ornekleme yontemlerinden kota
orneklemesinin  kullanilgs PP,Q, planinda,
standart hatanin hesaplanamamasi nedeniyer di
planlarla  etkinlik  yéninden  katastiriimasi
olanaksizdir. BPP,Q, Plani,  kisa  sirede
tamamlanmasi gereken gmemalarda argirilan
Ozellige sahip birim orani hakkinda kabaca bir fikir
sahibi olunmak istenginde kullaniimasi onerilen
pratik bir plandir. Onerilen gder dort planin standart
hatalarini  kagilastirmak amaciyla yapilan bir
calsmada, ikinci gamada olciimle orantili olasilikh
secimin P, dclinci g@amada ise kime
orneklemesinin  C, kullanildigi ornekleme
planlarindan BP,C; planinin standart hatasinin,
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RP,C;'e gore ¢ok kuguk oldw gorulmigtir (Baskan,
1983).

PP,R; planinda Uglncu samada basit rasgele

anekleme kullanilmasi nedeniyle standart hatasinin,

ucincl gamada kime  orneklemesinin kullangidi
PP,C; planindan daha buyik olgu da ¢akmamizda
ulasilan bir sonugtur. Buna goreRP,C;, planmnin,
P,P,R;, planina gbre daha Ustin ofu sdylenebilir.

Elde edilen sonuclara gore, 6nerilen planlarin standart
hatalar1 arasindaki gki sistematik olarak Tablo-1 ve
Tablo-2'de belirtildgi gibi gdsterilebilir (Baskan, 1983).

Tablo-1, Planlara gkin ortalama tahmin edicileri

KIiTLE ORTALAMASININ
PLAN TAHM INCisi
RR,R, _ IMEM S M
yE— D Y D i
N m Izﬂ: m JZ:; m; UZ:; !
PP,R - 1la 1y 1y
R 3 o )
m iz M= My
RRC s_1¢1g 1y
y:—Z_ZM_ Yiu
n‘Tm oMy TS
RP,Cs ;_li&i 1 y
Nmizl mi jlelj u=1 "

Tablo-1 ve Tablo-2’de de her bir plan igin
kullanilan yiju:OrnekIemde, i. mahallede, j.

sokaktaki u. haneye ikkin degeri, N: Toplam birim
sayisini, M : Kitledeki (ilcedeki) toplam mahalle
sayisini, n:6rnek birim sayisini M, : i.asama Kkitle
sayisini(i =1,2,...,.M), M; Kitlede, i. mahallenin,j .
sokagindaki toplam hane sayisin(j =12,...M, ,)
m: i. aama Ornek sayisin(i =12,...m ,)mj DL
mahallenin, j. sok&indaki toplam hane sayisini
(j =12,....,my)
asama birimler arasi varyansS: : ikinci asama
birimler arasi varyans,Sﬁj . Ucglinci aama birimler
arasl varyansi gostermektedir.

ifade etmektedir. AyricaS? : Birinci

PP,C, planinin en etkin plan olgu

distinilmesine rgmen, Ug¢uncl sgamada kullanilan
kiime orneklemesi nedeniyle, Uc¢lnciama birimlerin
timinuan ornekleme alinmasini dngdtduicin, zaman
ve maliyet yoninden tercih edilmez.

Esasinda planlardan  hangisinin  kullaniimasi
gerektgi bicimde kesin bir hiikim bildirmek ¢ok guctdr.
Butun planlarin, birim se¢im ydntemlerinin, zaman ve
maliyet alternatiflerinin bulundiu bir sistemi simuile
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Tablo-2. Planlara gkin varyans tahmin edicileri
KITLE VARYANSININ
PLAN TAHM iNCisi
RRR, :_iMm&m 2 M e
V(y)_N(m; m, j=183|1 m;(sm-'-sl))
PPR, |\, 1 & 18 1Y
V)= —— D (22 i) Y)°
m(m—l)izzll m; M
m M;
PPR,C, —_ 1 14 1 )
Vy)=——=2 (— Yi)~Y)
(m 1)|Z=1: mi= N|lu=1 ]
RP,C = S 1 S
23 | V(y)= (81 + mZ e 1)§(y" ¥:.)%)
etmek ve boylece bir planda karar kilmak alternatif (Kaya, 1995) Tarafindan ggirilen program

bir secim yontemi olabilir. Ancak similasyon
tekniklerinden tutarli sonuclar elde etmek icin
sistemin ¢ok iyi planlanmasi ve similasyon yazilim
araclarinin uygun olmasi gerekir.

Cok gamal orneklemede hesamada secilecek
birim sayisinin belirlenmesi, ilgilenilens@madaki
toplam birim sayisi ile dnceden belirlenen érnekleme
oraninin  carpiimasi ile gercektieilmektedir.
Ornekleme icin belirlenen genel oran, hgarada
kullanilacak érnekleme oranlarinin ¢carpimi bigiminde
ifade edilir. U¢g aamali drneklemede kullanilmasi
gereken gtlik :

oMy Moy M
N (Ml)-(Mz)-(MS) (3.3.1)

biciminde yazilabilmektedir (Kish, 1987).

Formiullerde kullanilan; N :
sayist, n: ornek birim sayisi,M;: i.asama Kkitle
sayisl, m: i. asama Ornek sayisi,f: genel
ornekleme orani vef;: i. asama Ornekleme oranini
ifade etmektedir.

Toplam birim

3.4 Ornek Buyuklugtnun Belirlenmesi

Ornekleme buyikigii belirlenirken, cayma icin
ayrilan parasal kaynaklarin yetegilicok énemlidir.
Ayrica insan guicu ve zaman da 6nemli bir kisittir.
Maliyet ile drnek gesniigi arasinda dgrusal bir

iliskiden s6z etmek mimkindlr. Buski genel
olarak
C(n)=c, +cn (3.4.2)

ile ifade edilebilmektedir (Cochran, 1977).

Esitlikte yer alan; C(n): Maliyet fonksiyonunu,
C,: Genel harcamalari,c,:Birim basina maliyet, n:
Ornek sayisini ifade etmektedir.

kullanilarak birinci gamada mabhalle, ikincisamada
sokak, Uglincl s@amada hane segimi yapilmaktadir.
Bu programda ilge veri tabanlari kullaniimakta, 6rnek

Olcuima icin glven dizeyleri
(@ =001 a=0.05 a=0.10), mabhalle ve
sokaklar icin ornekleme oranlari
(0.05,0.10, 0.15, 0,20 biciminde argtirmaci
tarafindan  belirlenmektedir.  Belirlenen  glven
dizeyleri ve o©rnekleme oranlarina goére 0Ornek

sayilarini veren tablolar ggirilmistir (Kish, 1965).
Bir arastirmada belirlenen 6rnek sayilarinin  bu
tablolarda belirtilen dgerlerle uyumlu olmasi veya
bu deerlerden kiicik olmamasi arzu edilir.

4. UYGULAMA

Calsmanin uygulama bolimund®,P,R, plani
kullaniimstir.  P.P,R, Plani kullanilarak yapilan
"Izmir ili Bornova ilgesinde yayan hanehalklarinin

alisverislerindeki market tercihlerinin ve
nedenlerinin  belirlenmesi  konulu  kamuoyu
argtirmasi, dizenlenme samasindan sonuglarin

degerlendiriimesi ve yorumlanmasisamasina ele
alinip incelenmtir. Bu amagcla, Bornova Belediyesi
Imar Mudirligiic Numaratagefliginden elde edilen
mahalle ve sokak bazinda hane ygeii sayilarini

iceren listeler ardirmanin cercevesini
olusturmaktadir. Bu konuda daha 6nce yapylioir
calsma s6z konusu olmagindan  market

tercihlerinin  benimsenmesi ve benimsenmemesi
oranlar git kabul edilmitir (P =Q =0.5) (Cingl,
1990).

Oransal dgerlerin git kabul edilmesi ile PQ

carpimi maksimum olmaktadir. Buna goére en az
ornek élcimu;

_t?PQ _ (1.96)*(0.5)(0.5)
a? (0.05)2

=384 elde edilmgtir.
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Burada a =0.05 alindgindan t=1.96 olmakta,
P=Q=0.5 olarak alinmaktadir. Elde edilen gde

kullanilarak genel 6rnekleme oranini elde etmek
mumkundir. Buna gore,

=N _ 384 _ 500586~ 0006 bulunur.
N 6549;
Yukaridaki  formilde N =65492 dezeri,

Bornova’da bulunan birikimli hane toplamlarini ifade
etmektedir. Daha 6nce aciklapdigibi U¢ agamali
orneklemede her samada secilen birimlerin

ve bir rasgele disken olarak kabul edilmektedir.
Bornova ilcesinde 31 mahalle ve 6121 sokak
bulunmakta olup secilen mahalle ve sokaklarin
blyudkliklerine bgl olarak 850 hane 6rnekleme
alinmstir. Hesaplanan o6rnek sayisindgn=384 )
daha buydk sayida o6rnek ile eatak tahmin
edicilerin daha duyarl sonuglar vermesine, given
araliklarinin daha dar araliklarda hesaplanmasina yol
acmaktadir.

4.1 Ug Asamali Secim

1. Asama:

Arastirmanin  yapilaga mabhallelerin  secim
asamas! olan birinci samada Bornova ilgesinde
bulunan M; =31 mahalleden birinci sma
ornekleme orani f,=0. 20 alinarak
m, =M, f, =(31).(0.20) =6 mahalle, hane sayisi ile
orantih olasiliklarla secim yontemi ile seciktm.

Secilen mabhalleler ; “dova, Erzene, Kizilay,
Manavkuyu, Zafer ve Evka-Ill olmgtur.

2. Asama :

Birinci asamada uygulanan mantikla her bir
mahalledeki sokak sayisM,, sokak segimi icin
kullanilacak ornekleme orani f, =0. 1@®Imak
uzere, m,=M,.f, sitligi kullanilarak, ikinci
asama-da secilmesi gereken sokak sayllari
belirlenmistir. Buna gore yukarida belirtilen

mahallelerden segilen sokak sayilari sirasiyla; 14, 10,
8, 4, 9 ve 1 olmgtur.

3 Asama :

Uclinci gama, ikinci a@amada segilen
sokaklardan anketlerin uygulangca ornekleme
birimleri olan hanelerin secilmesisamasidir. Bu
asamada

f _ 0.00€

fp=——= =0.30
f.f,  (0.20(010Q
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biciminde hesaplanan ¢6rnekleme orani kullanilarak,
sokakta bulunan toplam hane say) ve alinmasi
gereken drnek hane sayisn, =M, f; ssitli ginden

elde edilir. Her sokaktan sagida hesaplanan
sayllarda haneler secilir. Buna goére sokaklardan
belirlenen hane sayilari sirasiyla ; 82, 264, 199, 148,
107 ve 50 olarak belirlengtir. Boylece sokaklardan
belirlenen hane sayilari toplaminin 850 olmaktadir.

(P,P,R;) Planinda belli 6zellie sahip birimlerin
oraninin ve varyansin tahmin edicisi :

= _ 141 l al]
=2 m &, 0
VR = 1)_2((—_2 R)-p°  (42)

(4.1) ve (4.2)formullerinde yer verilen,g; :
Orneklemdei. birinci asama birimi igindeki j. ikinci
asama  birimindeki  6rnekleme  birimlerinden
ilgilenilen ozellge sahip birimlerin sayisinym; :
Orneklemde, i. birinci asama birimindeki, j.ikinci
asama birimindeki Gc¢lnct sama birimlerinin
sayisini, p; © i. birinci asama, j. ikinci asama
birimi  icindeki UGgcincl gama  birimlerinden
ilgilenilen 06zellige sahip oranlarin oranini ifade
etmektedir.

Hanehalklarinin ajveriglerindeki market
tercihlerinin ve nedenlerinin belirlenmesi amaciyla
yapilan bu argirmada, marketleri tercih etmede en
onemli nedenin marketin ucuz olmasi @dou
distnenlerin oraninin tahmini ve bu tahmingkin
gliven arafii da benzegekilde hesaplanmgir. Oran
hesaplamalarinda kullanilan oran ve varyans tahmin
edicileri (4.1) ve (4.2)formulleri ile hesaplanngiir.

Oran icin %95'lik giiven arg;

P(0.653-(1 96/ 000% P< D653( .196 .00p3 . 095
P(0.544< P <0.709) = 0.95

olarak bulunur. Bulunan given agahdan,
Bornova'daki hanehalklarindan marketleri tercih
edenlerin marketin ucuz olmasi 6zgllioldugunu
distnenlerin oraninin %95 guvenle, (0.544;0.709)
aralginda olacgl soylenebilir. Marketleri tercih
etmede ikinci derecede Onemli neden marketteki

oraninin tahminine gkin %95'lik giiven ara;

P(0.43-(196J/ 000k P< 043( 196 .00pL .0095
P(0.367< P <0.493 = 0.95

olarak elde edilir. Bulunan given agahdan,
hanehalklari icinde marketi tercih etmede ikinci
onemli neden olarak marketteki mallarin sitle



Anadolu University Journal of Science and Technology, 7 (1)

olmasi diglncesine sahip olanlarin oranini %95
guvenle iceren arg@in (0.367;0.493) oldiu
soOylenebilir. Marketleri tercih etme nedeni olarak

dclncu derecede 6nemli nedenin, marketin adrese

icin %95'lik gliven aray;

P(0.211-(1 96/ 00003 P< 02H( .196 .00083 . 095
P(0.178< P <0.244 =0.95

olarak elde edilngtir. Bulunan given araindan,
Bornova'daki hanehalklarindan marketleri tercih
edenlerin, tercih etmelerinde tg¢lincu derecede 6nemli
nedenin marketin eve yakin olmasi 6z@lbldugunu
distinenlerin oraninin %95 guvenle, (0.178 ; 0.244)
aralginda olacgi sdylenebilir.

5. SONUC ve ONEHLER

Kamuoyu argtirmalarinin dizenlenmesi
asamasinda dikkat edilmesi gereken faktorlerden en
onemlisi  kitlenin  yapisina uygun yontemin
belirlenmesidir. Argtirma buyuk bir alana yayilsi
olan bir kitleye yonelik oldgunda, Kkitledeki
birimlerin timinin incelemeye alinmasi hem zor,
hem zaman, insan guci ve maliyet acisindan
imkansizdir. Bu nedenle, kitlenin yapisini en iyi
sekilde yansitacak bir  orge  secilmesi
gerekmektedir. Yapilan bu cgina ile duzenli bir
sekilde kurumlardan elde edilmesi guc olan
belediyelerin numaratajefliklerinde yirutilen agv
argtirmasi ile yaklak bir yillik bir stirede derlenen
ve veri tabanlari okturulan izmir ve ilgelerine ait
mahalle ve sokak bazinda hane ygeii sayilari
bilgileri bulunmaktadir. izmir ilinde yapilacak
argtirmalarda  o6nemli bir yere sahip olgca
distintlen bu veri tabani 1990 nifus sayimi sonunda
toplanan bilgilerden derlengtir. Her be yilda bir
yapilan ndfus sayiminin bundan boéyle sonu sifirla
biten yillarda yapilacak olmasi bu veri tabaninin
onemini bir kat daha arttirmaktadir. On yillik bir stre
icinde hane vesyeri sayllarinda meydana gelen
degisimlerin  6rnekleme secilen mahalle ve
sokaklarda yapilacak kugiik incelemelerle ile
guncellgtiriimesi gerekmektedir. Ozel amacli bir
bilgisayar programi  gsfirilerek yapilan bu
calsmada U¢ sgamal ornekleme planlarindan
(P,P,R;) kullaniimstir. Bu calsmada, detayh olarak

incelenen U¢ gamali drnekleme planlarinda kitle
parametrelerinin tahmincileri ve bu tahmincilere
iliskin varyans hesaplamalarindan yararlanilarak,
Bornova'da ygayan hanehalklarinin faaliyete gecen
hipermarket Kipa'nin halk tarafindan benimsenme
orani ve market tercihinde en 6nemli U¢ nedene
iliskin oran tahmincileri ve bu tahmincilereskin
guven araliklarn elde edilgtir. Bu calsmada,
uygulanan anketin sadece ¢ sorusungkirli
tahminlerde bulunulmiiur. Benzer sekilde, daha
bircok tahmin dgeri elde edilebilir. Hanehalklarinin
ortalama gelir duzeyleri ile ilgili elde edilen
sonuglarin bu gun ifade edilmesi, enflasyonist etkiler
nedeniyle tutarsiz bir gérintt sergilemektedir. Bu tir
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sonuglar, bir iki yilhlk zaman periyotlari icinde bile
anlamsiz  kalabilmektedir. Doviz  cinsinden
donistiralmis sonuglarin da dévizde meydana gelen
degiskenlik ve durganliktan uzak yapi1 nedeniyle ¢ok
anlamh olmayaca distnilmektedir.

f, Oranlar ile ilgili belirtilen dgerlemeler,
kamuoyu argtirma kurulglarinca  yapilan
calsmalarda kullanilan oranlardir. Bu oranlarin nasil
secilecgi ile ilgili olcutler degisken olup, genelde
zaman ve maliyet kisitlarina ga kalinarak tespit
edilmektedir. Tespit edilen oranlar, literatir
taramalarinda uggan sonuclarla uyumludur.

Ornekleme planlarinin segimi, konusunda kesin
bir c¢ikarsama yapmak glgtir. Bu planlardan
hangisinin kullanilacga da yine zaman ve maliyet
kisitlari ile yakindan igkidir. Turkiye’de kamuoyu
argstirma kurulglarinin, olasilikli teknikleri cok az
kullandiklari ve daha ¢ok kotalara dayall teknikleri
tercin ettikleri tespit edilngtir. Universitelerin
argtirma  birimlerince yapilan bazi 6rnekleme
calsmalarinda ise, olasilikli érnekleme tekniklerine
yer verilmektedir.
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