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2009, 83 sayfa

Bu tezde, genel olarak risk ve kredi riski tanimlamalarina ve 6zellikle kiiresellesmenin ve finans
sektoriindeki iiriin gesitliligine paralel etkilesimin artmasiyla, ilgili sektorlerin destekleyicisi olan bankalar 6n
plana c¢iktigindan, bankalar agisindan kredi riskinin minimize edilmesi adina kullanilan teknikler
aciklanmugtir. Bu konulara bagli olarak bankalar agisindan, kredibilite ve derecelendirme kavramlar: ele
alinarak, belirleyici olan ilgili yasal ve ¢evresel kisitlar agiklanmigtir.

Ele alinan bu kavramlar ile herhangi bir firmanin banka tarafindan derecelendirilme siirecinin
basamaklar1 anlatilarak, verimliligi arttirma amacgh uygulama gereksinimleri yani 6zel bankalar tarafindan
benimsenen yeni kredi modeli ele alinmistir. Boylelikle bankalar i¢in kredi riskinin azaltilabilmesi adina
kullanilan derecelendirme (rating) sisteminin 6nemi ve buna bagl olarak da sistemin gelisiminin siirekli
saglanmasi zorunlulugu ortaya konmustur. Bu gelisime paralel olarak, kredibilite belirleme siirecinde
kullanilan sayisal yontemler belirtilmistir. Agiklanan bu bilgiler 1siginda, uygulama amagli olarak bir
firmanin verileri ele alinmis ve bilanco analizi yardimiyla da tahminlerde bulunularak hem yeni kredi
modelinde kullanilan soru seti ile hem de kredi riskini minimize etme amagli kullanilan istatistiki
yontemlerden biri olan Altman-Z Skoru ile kredibilite degerliligi ortaya konmustur.

Sonug olarak, uygulamada kullanilan her iki yontem ile elde edilen degerler karsilastirilmis ve daha

detayl1 bir sistem ile bankalar agisindan kredi riskinin minimize edilebilecegi agiklanmustir.

Anahtar Kelimeler: Kredi Riski, Bankacilikta Risk Y6netimi, Basel-1l, Rating Notu, Kredibilite.
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The thesis generally includes the definitions of risk and credit risk, and the techniques used by the banks to
minimize the credit risk as there is increase in globalism and product variety in parallel to interaction and also the banks
which are the supportive for the related sectors have taken over. Depending on these issues, credibility and rating concepts
have been explained, and legal and environmental limitations have also been defined.

Through the notions discussed in the dissertation, the steps of the process in which any firm is rated by the bank
have been described. In other words, the application necessities aiming to increase productivity; the new credit model
adopted by the banks has been covered. As a result, the rating system which is implemented to decrease the credit risk for
the banks has been brought up. Also, the importance of the rating system used by the banks to minimize the credit risk has
been mentioned, and therefore the obligation of providing the continual system development has been emphasized. In
parallel with the development, quantitative methods used in the process of determining credibility have been cited. In the
light of the information given here, the data of a firm has been obtained to apply the methods mentioned above and the
credibility value has been acquired by both the question set used in the new method and Altman-Z Score, which is one of
the statistical methods used to minimize the credit risk and also with the help of financial statement analysis.

Consequently, the results obtained through the two methods used in the application have been compared, and it

has been explained that the credit risk can be minimized through a more detailed system by the banks.

Keywords: Credit Risk, Credibility in Terms of Banks, Basel-11, Rating Marks, Credibility.
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1. GIRIS

Giintimiizde hem firmalar hem de insanlar i¢in 6nceden de oldugu gibi
nakit ihtiyaci azalmamis, hatta kiiresellesmenin etkisiyle her gegen giin daha da
artmistir. Bunun yaninda, pazardaki iiriin ve imalat ¢esitliliginin de artmasiyla,
etkilesim igerisindeki finans sektorlerinde planlama daha 6nemli hale gelmektedir.
Bu noktada, ilgili sektorlerin finansorii olarak 6n plana ¢ikan bankalar, giliniin
kosullarina uyarak kendi karliliklarini arttirmak zorunda kalmislardir.

Her sektorde yasanan rekabet, bankacilik sektorii icin de gecerlidir.
Ozellikle kiiciik 6lcekli isletmeleri ve bireyleri kapsayan Perakende Bankacilik
giiniimiizde 6n plana ¢ikmaktadir. Biiyiik risk biiyiik getiri prensibi yerini kiigiik
kiigtik riskler kiiciik kiigiik getiriler diisiincesine birakmis ve bu baglamda
bankalar Kurumsal Bankacilik yerine Perakende Bankaciliga onem vermeye
baslamiglardir. Ozellikle bu konuda &zel bankalar devlet bankalarma gére daha
hizli bir gelisim saglamis, iirlin ¢esitliligi ve kullanilan teknoloji ile yasadiklari
degisimi gdstermislerdir.

Her firma i¢in karliligin ve siirdiirtilebilirligin temelini olugturan planlama,
dogru kararlar icin risk yonetimine ihtiya¢ duymaktadir. Ozellikle hizmet sektorii
icinde herhangi bir hammadde isleyerek iiretim ¢iktis1 elde edemeyen bankalar,
mevcut  G6zkaynaklarim1i  ve  miisterilerinin - mevduatlarini,  karlhiliklarini
stirdlirebilmek adina, detayli risk yonetimiyle sekillendirmelidirler.

Bu tezde, yukarida da deginildigi tizere, finans sektoriindeki risklere,
planlama gereksinimlerine, derecelendirme (rating) kavramina, bankacilik sektorii
igin risk ¢esitlerine, Basel-II uzlasisinin kriterlerine, bankalarin en 6nemli tiriini
olan kredinin yoOnetimine ve bu baglamda bankalar acisindan karliligi ve
dolayisiyla pazar paym arttirmaya yonelik kullanilan tekniklere yer verilmistir.
Bankalar agisindan kredi paylarini daraltmadan kredi riskinin minimize edilmesi
icin Onerilen yeni kredi modeli anlatilmaktadir.

Sonu¢ boliimiinde ise bu tezde elde edilen sonuglar Ozetlenerek, daha

sonraki ¢aligmalar i¢in Onerilerde bulunulmustur.



2. KONUYA ILISKIN TEMEL KAVRAMLAR

Risk genel anlamda beklenmeyen sonuglarla kargilasma olasiligi olarak
tanimlanmaktadir. Risk terimi, tahmin edebilme performansini diigiiren belirsiz
cevresel degiskenler anlamina da gelmektedir. Tanim agildiginda gelecekteki
olaylar ile ilgili bir belirsizligin s6z konusu oldugu goriilmektedir.

Finansal agidan risk ise, bir getirinin gelecegin alternatif durumlarina bagh
olmast ve bu durumlardan en az birinin negatif ya da pozitif bir getiriyle
sonuclanabilmesi durumudur. Risk bu tanimdan hareketle beklenen deger ile
gerceklesen deger arasindaki olumlu ya da olumsuz fark seklinde agiklanmig
olmaktadir (Sevil 2001).

Risk, teknik anlamda getirilere iligskin olasilik degerlerinin ortalama deger
etrafindaki dagilimi ile ifade edilir. Bu agidan bakilinca olasilik dagilimini
etkileyen her unsur, yatirimin riskini de olumlu ya da olumsuz yonde
etkileyecektir. Iktisadi kosullar, piyasa sartlari ve uluslar arasi iliskiler gibi
cokgenel bagliklar altinda toplanabilecek bu unsurlarin olumlu ya da olumsuz
yonde degisim beklentisi, yatirim i¢in tahmin edilen getiri olasiliklarinin farkl
degerler almasina yol agacaktir (Citak 1999).

Bankalarin karsi karsiya oldugu riskleri genel olarak piyasa, kredi ve
operasyonel risk basliklar1 altinda toplamak miimkiindiir. Bu ii¢ ana risk basligi
altinda sayilabilecek diger riskler ise BDDK tarafindan cikarilan Bankalarin Ig
Denetim ve Risk Yonetim Sistemleri Hakkinda Yonetmelik’ te belirtildigi sekliyle

sunlardir:

e Piyasa riski

e Faiz orani riski

e Kredi riski

o Likitide riski

e Mevzuata iliskin yetersiz bilgi riski
e Itibar riski

e Diizenlemelere uyulmama riski

e Operasyonel risk



o Ulke riski
e Islemin sonuclandirilamamast riski
e Islemin sonuglandirilma dncesi olusan risk

e Transfer riski (Babuscu 2005).

2.1. Piyasa Riski

Bir finansal isletmenin mali yapisinin, piyasa fiyatlarindaki dalgalanmalar
veya piyasada zit yondeki fiyat hareketlerinden dolay1r maruz kalabilecegi doviz
ve faiz riski gibi riskleri ifade eder.

Déviz riski belli etkenlerle (6demeler dengesi acig1, siyasal olaylar...vb.)
ulusal para birimlerinin yabanc1 paralar karsisinda degerinde meydana gelebilecek

olumlu veya olumsuz degisimlerdir.

2.2. Faiz Oram Riski

Faiz oram riski esas olarak iki ana grupta degerlendirilmektedir. Bunlar
alim-satim portfoyii faiz riski ile bankacilik portfoyii faiz riskidir.

Alim-satim portfoyli faiz riski, faiz oranlarindaki hareketler nedeniyle
bankanin pozisyon durumuna baglh olarak maruz kalabilecegi zarar ihtimalidir. Bu
risk herhangi bir yatirimdan beklenen getiriyi olumlu veya olumsuz etkilemekte
veya isletmelerin yaptig1 bor¢lanmalar {izerinde etkili olmaktadir.

Bankacilik portfoyii faiz orani riski ise, bilangonun aktif pasif yapisindaki
ortalama vade ve faiz tlirii farkliliklarindan kaynaklanan faiz orani degisimleri

karsisinda kars1 karsiya kalinan zarar etme ihtimalidir (Babusgu 2005).

2.3. Kredi Riski

Taraflar arasindaki sozlesme sartlarinin  borglu tarafindan yerine

getirilemeyerek, alicinin finansal kayip yasama riskidir (Das 1998).



Banka agisindan ise, miisterinin yapilan sozlesme gereklerine uymayarak,
yikiimliiliglini kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememesinden
dolay1, bankanin karsilastig1 durumu ifade etmektedir.

Kredi riski, bir borglu tarafindan, daha Onceden imzalanan karsilikli
anlagsmanin sartlar1 dogrultusunda 6denmesi beklenen tutarin, beklenen zamanda
O0denmemesi durumu olarak da ifade edilebilmektedir.

Tanimlardan da anlasilacagi iizere kredi riski olarak adlandirilan riskin
temelinde bankanin kullandirdigr kredinin, satin aldigi menkul kiymetin veya
herhangi bir yere herhangi bir sekilde aktardigi kaynagin geri doniisiiniin kismen
veya tamamen olmamasi durumu s6z konusudur (Babuscu 2005).

Krediler pek ¢ok finansal kurum i¢in baglica kar kaynagidir. Ne yazik ki
kredi portfdyii ayn1 zamanda baslica risk kaynagidir. Kabul edilebilir diizeylerde
riskin siirdiiriilmesiyle kredi siirecinin 6zenli yoOnetimi ve izlenmesi banka

karliligina olumlu etki yapabilmektedir (Arman ve Giirman 1997).

2.4. Likidite Riski

Likidite riski iki sekilde ortaya cikar. Bunlar, varlik likiditesi riski ve
fonlama likiditesi riskidir.

Varlik likiditesi riski, piyasa/iiriin likiditesi riski olarak da bilinir ki bu
risk, islem gegerli piyasa fiyatinda gerceklestirilemediginde ortaya g¢ikar (Sevil
2001).

Bankanin piyasaya gerektigi gibi girememesi, bazi iiriinlerdeki sig piyasa
yapist ve piyasalarda olusan engeller ve boliinmeler nedeniyle pozisyonlarini
uygun bir fiyatta tutamama riskidir (Babuscu 2005).

Piyasa/iiriin likiditesi riski belirli piyasa ya da {riinlere sinirlar koyarak ya
da ¢esitlendirme ile yonetilebilir (Sevil 2001).

Nakit akimi riski olarak da bilinen fonlama likitidesi riski, erken
likiditasyona zorlayan bu nedenle de kayitli kayiplar realize edilmis kayiplara
dontistiren 6deme yiikiimliliiklerini yerine getirmedeki yetersizligi ifade eder

(Jorion 2001).



2.5. Mevzuata fliskin Yetersiz Bilgi Riski

Banka tarafindan yetersiz ya da yanlis yasal bilgi ve belgeye dayanarak
yapilabilecek islemler neticesinde haklarin beklenenden diisiik, yilikiimliiliikklerin

ise beklenenin {izerinde ger¢eklesme ihtimalidir (Babuscu 2005).

2.6. itibar Riski

Faaliyetlerindeki basarisizliklar ya da mevcut yasal diizenlemelere uygun
davranilmamasi necitesinde bankaya duyulan giivenin azalmasi veya itibarinin

zedelenmesi ile ortaya cikabilecek kaybi ifade eder (Babuscu 2005).

2.7. Diizenlemelere Uyulmama Riski

Mevzuat hiikiimlerine ve yasal yiikiimliiliikklere uyulmamas1 sonucu ortaya

cikabilecek kayip olarak tanimlamak miimkiindiir (Babuscu 2005).

2.8. Operasyonel Risk

Bir isletmenin, bilgi iletisim sistemi veya i¢ kontrol sistemlerindeki
aksakliklardan kaynaklanan kayiplarindan dolayr maruz kalabilecegi riski ifade
eder (Kahraman 2000).

Daha genis anlamda ise operasyonel risk, sadece her is kolunda
operasyonun gerceklestirilmesindeki hataya, aksakliklara veya suistimallere
dayali risk olarak degil, organizasyon, is akisi, teknoloji, insan giicli ¢cergevesinde
olusabilecek, kurumu maddi ya da itibari kayba ugratacak, kredi ve piyasa riski
disinda kalan ge¢mis verilerden yola ¢ikarak istatistiksel 6l¢iimleme yapilabilecek
her tiirlii risk olarak tanimlanmistir (Sezgin ve Tiiziin 2001).

Bankalar acisindan en genel tanim, banka i¢i kontrollerdeki aksamalar

sonucu hata ve usulsiizliiklerin goriilmemesi, banka personelinin zaman ve



kosullara uygun hareket etmemesi, banka yoOnetimindeki hatalar, bilgi
sistemlerindeki hata ve aksamalar gibi i¢ etkenler ile banka disinda {igiincii
kisilerle ilgili sahtekarlik olaylari, dogal afetler, terdrist faliyetler, sosyal kargasa
gibi dis faktorlerden kaynaklanabilecek kayip ya da zarara ugrama ihtimalidir
(Babuscu 2005).

2.9. Ulke Riski

Uluslar aras1 kredi islemlerinde, krediyi alan kisi ya da kurulusun
faaliyette bulundugu {ilkenin ekonomik, sosyal ve politik yapisi nedeniyle
yikiimliliiglin  kismen veya tamamen zamaninda yerine getirilememesi
ihtimalidir.

Ulke riskinin dl¢iilmesinde Uluslar Arasi Rating kuruluslarinmn iilkelere

verdigi notlar kullanilabilecegi gibi puanlama yontemi de kullanilabilir (Babuscu

2005).

2.10. Islemin Sonuclandirilamamasi Riski

Bankanin kars:1 taraftan umulan siirede isleme konu finansal araci ya da

fonu teslim alamamasi riskidir (Babugcu 2005).

2.11. Islemin Sonuclandirilma Oncesi olusan Risk

Islemi yapan taraflardan birinin, islemin siiresi iginde, sdzlesmedeki

yiikiimliiliiglini yerine getiremeyeceginin anlasildigi durumdur (Babuscu 2005).



2.12. Transfer Riski

Krediyi alan kisi ya da kurulusun bulundugu iilkenin ekonomik durumu ve
mevzuatt nedeniyle déviz borcunun ayni tiirde veya konvertibl diger bir doviz ile

geri 6denememe ihtimalidir.

2.13. Risk Yonetimi Sistemi ve Bilesenleri

Risk yonetimi, isletmelerin yatirimlarinda karsilasabilecekleri risklerin
ayrintilartyla ~ tanimlanip,  degerlendirilmesinde  igletme  yOneticisinin
gerceklestirdigi bir islev olarak goriilebilir. Ayrica, bir organizasyon veya birey
tarafindan karsilasilan soyut kayiplarin tanimi ve degerlendirmesi, bu tiir
kayiplarin ele alinmasinda en uygun tekniklerin se¢imi ve uygulanmasi i¢in
sistematik bir siire¢ olarak tanimlanabilir. Risk yoOnetimi, bir isletme veya
organizasyon tarafindan karsilagilan degisik kayiplar1 ve kayiplarin ele
alinmasinda organizasyonun amag¢ ve hedeflerine uygun en iyi yOntemleri
sistematik olarak tanimlayan ve analiz eden bir disiplindir (Sevil 2001).

Risk yonetimi tanimdan da anlasilacag: gibi bir bilim dali degildir. Ancak
piyasalardaki hassasliklar1 gosteren risk ve 6diil 6l¢iim ve prosediirlerini gelistiren
ve zaman serilerinden hareket eden bir disiplin olarak goriilmektedir (Cagan
2000).

Risk yoOnetiminin gerekliligini ortaya c¢ikaran gegmisteki trendleri

asagidaki bagliklar altinda toplamak miimkiidiir.

e Merkez bankalarinin para politikalar: tizerindeki baskilarinin azalmasi
e Diinya {izerindeki mal ve sermaye akisinda daha az baski

e Yeni ekonomik blok ve giiglerin 6nemi (Asya kaplanlar1)

e Yeni politik olusumlar (Dogu Avrupa Ulkeleri)

e Daha volatil finans piyasalari

e Finansal ve ekonomik kaynaklar i¢in daha global rekabet

e Teknoloji kullaniminin hizla artmasi



e Yeni finansal iirlinlerin artmas1 ve risk yonetiminde devrim
e Risk ticaret bankalar1 yaratmak

o Finansal piyasalarin i¢ ige ge¢mesi (Sevil 2001).

Risk yonetiminde gelismelere yol acan faktorleri belirledikten sonra
gergekten ilizerinde makro acgidan yogunlasilmasi gereken konu, toplamlart ulusal
riski olusturan sektorel riskleri iyi yonetmektir. Cilinkii ulusal risklerin toplami
global riski olusturmaktadir. Finansal krizler (bankacilik krizleri, doviz krizleri,
bor¢ krizleri) 6ziinde iki temel tipe indirgenebilir: 6deme krizleri ve likidite
krizleri. Odeme krizleri isletmeleri, finansal kurumlar1 ya da tiim ekonomik
sektorleri likiditasyon mekanizmasiyla tahrip edebilir. Ancak tiim bir ulusu
likidite edemezsiniz. Bu noktada ¢oziilmesi gereken sorun ulusal risk yonetimi ile

finansal krizlerin nasil engellenebilecegidir (Sheng 2000).

2.14. Bankacilikta Risk Yonetimi ve Onemi

Bankacilik agisindan risk kavrami, bankalarin yatirinmlarinin ugrama
olasilig1 olan zararlar1 ifade eder. Bankalar karliliga ve likiditeye iliskin kararlar
alirken, mevcut belirsizligi gidermek {izere tahminde bulunurlar. Tahmin ile
gerceklesmenin ayni Olcililerde olmamasi da riski dogurur.

Banka isletmesinin hem likit kalmasini, hem de karliligim1 garanti etmek
amaciyla mevcut risklere karsi uygulanan politikalarin biitlinii risk yonetimi
olarak adlandirilabilir. Bir baska ifadeyle risk yonetimi, zararlarin olugmasinm
engelleyecek tedbirleri almak, olusabilecek zararlar i¢in 6lgme metodu kullanmak,
iist yonetimi bilgilendirme sistemini olusturmak ve manevra gerektiren
durumlarda hizli karar almay:1 gerektiren sistemleri kurmak demektir (Babuscu
2005).

Risk yonetimi bankalar i¢in stratejik bir konudur. Bankalar, giiclii risk
yonetimi sayesinde bir yandan risklerini kontrol ederek kayiplarini azaltir, diger
yandan da riske ayarli karlilik analizi 15181inda daha karli {iriinlerde biiyliyerek

hissedara deger katarlar. Giiglii risk yonetimi olan bankalar aldiklar1 piyasa, kredi



ve operasyonel riskleri detayli inceler, olast krizlerde kayiplarint daha dnceden
belirler, bu ayiplar1 minimize etmek i¢in 6nceden Onlemler alir, aldiklar risk ile
kazanclar1 karsilastirir  ve riski almaya degip degmeyecegini Onceden
degerlendirirler (Koyliioglu 2001).

Kisaca giiclii risk yonetimi hem risk yonetimi hem bankanin aldig: riskleri
iyi yonetmeyi hem de risk/kazan¢ dengesini iyi degerlendirip, sermayeyi en
verimli sekilde yonetmeyi amaglar (Sidal 2001).

Giiclii risk yonetimi olan bankalarda iist yonetim, risk yonetimi ve
sermaye yeterliligi agisindan kanuni denetlemeye, kreditorlere ve derecelendirme
kuruluslarina, kar hedefi agisindan da hissedarlara karsi sorumluluklarini en
verimli sekilde yerine getirebilir. Soyle ki, giiglii risk yonetimi olan bankalar,
aldiklar1 risklerden olas1 kayiplar1 sermayeleri ile karsilastirarak pozisyon
limitlerini belirler ve bu sayede risk 6zkaynaklar i¢inde alinmis olur.

Risk yonetimi zayif olan bankalar, olasi krizleri géz Oniine almaz, olasi
krizlerde ugrayacaklar1 zararlar1 tespit etmez ya da risk Olgiimlerine zarar
vermezler. Dolayisiyla gerekli onlemleri alamaz ve bazen kendi 6zkaynaklarina
gore ¢ok fazla risk alirlar. Ulkemizde son zamanlarda olan mali krizlerde pek ¢ok
bankamiz doviz kuru, likidite darligi ve aktif/pasif vade uyusmazligi riskinden
dolay1 ¢ok biiyiik kayiplara ugramistir (Kdyliioglu 2001).

Risk yonetiminde, gecen bes yil boyunca bankalar, aract kurumlar ve
sirketler icin maruz kaldiklar1 riskleri O6lgmede riske maruz deger (RMD)
metodunun kullanimi1 yayginlik kazanmistir. RMD’ nin, finansal riske maruz
kalan herkes i¢in temel bir unsur haline geldigi goriilmektedir. RMD, normal,
giinliik piyasa sartlar1 c¢ergevesinde, olduk¢a diisiik ihtimalle gergeklesebilecek
negatif bir olaymn sebep olabilecegi en siddetli potansiyel kaybi dlgmek igin
kullanilmaktadir (Clarke 2001).

RMD, belirlenen bir olasilikla ve belirli bir zaman boyunca portfoy
degerinde meydana gelen degisimlerin olumsuzluklarini parasal deger olarak
gosteren istatistiki bir yontem seklinde tanimlanmaktadir. Baska bir tanimda ise
belirlenen elde tutma siiresi i¢inde olas1 portfoy kayiplarinin tek yonlii giivenlik

sinir1 olarak belirtilmektedir (Sevil 2001).



RMD’ den oOnce, alim-satim pozisyonlarimin yalnizca defter degeri
tizerinden rapor edilmesi ve piyasa degisikliklerinin gz Oniinde
bulundurulmamasi, finansman kurumlarinin maruz kalabilecekleri kayiplarin
belirlenmesi hakkinda higbir bilgi vermemektedir. RMD’ nin temel yapisi, para
piyasalarini, hisse senedi piyasasini ve mal piyasalarinini birlestirmesi ve RMD’
yi maruz kalman bu risklerin timiiniin genelinden tek bir rakam olarak

hesaplamasidir (Clarke 2001).

2.15. Bankacilikta Risk Yonetiminin Amaci ve Siireci

Bankacilik, esas olarak riski yonetme faaliyetidir. Dis ticaretin, sermaye
piyasalarinin gelismesi, finansal liberallesme ve kiiresellesme gibi egilimlerin
ortaya ¢ikmasiyla yeniden sekillenen giiniimiiz modern bankaciliginda risk
yonetimi, bir giiven kurumu olan bankalar i¢in vazgecilmez bir fonksiyon
olmustur.

Biitiin isletmelerde oldugu gibi bankalarda da yapilan ya da yapilmayan
her bir faaliyetin riski bulunmaktadir. Riskin varolmasi ise, onun yonetilmesini
gerektirmektedir. Riskin bilinmesi ve Ol¢iilmesi, risk gerceklesmeden alinabilecek
tedbirler ile gerceklestiginde yapilacaklarin belirlenmesini saglayarak, olasi
risklere kars1 hazirlikli olma yetenegi kazandirir.

Risk yOnetiminin amaci, piyasalarin yasadigi olagan istii durumlarda
bankanin kars1 karsiya kalabilecegi zarar biiyilikliiglinii 6nceden olgebilmek ve

olaganiistii durumlara hazirlikli olmaktir (Babuscu 2005).

2.16. Bankacilikta Risk Yonetiminde Yonetim Kurulunun Onemi

Finansal serbestlesme, piyasalardaki dalgalanmalar, artan rekabet...vb.
geligsmeler, banka yonetiminin ve ydnetimin olusturdugu risk yonetimi siirecinin
bankalarin gilivenli ve istikrarli bir ¢alisma ortami agisindan dnemini bir kez daha

ortaya koymustur.
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Bu c¢ercevede, Banka Yonetim Kurullarinin risklerin yonetilmesiyle ilgili
onemli gorevleri vardir. Yonetim Kurulu, stratejik kararlari alan, politikalar
belirleyen ve en 6nemlisi, bankanin mali yapisinin giigliiligiinden sorumlu olan
organ olmasi nedeniyle, risk yonetimi sistemlerinin olusturulmasindan da birinci
derecede sorumludur. Yonetim Kurulu, bankanin {stlenecegi risk diizeyini
belirleyecek ve degerlendirecek en iist organdir.

Risk yoOnetimi organizasyonu ve yonetimin gorev ve sorumluluklarini
belirleyen uluslararasi standartlar, Basel Komitesi tarafindan Eyliil-1999 tarihinde
yaymlanan ‘Bankalarda Yonetim Sistemlerinin  Gelistirilmesi’ (Enhancing
Corporate Governance for Banking Organizations) dokiimaninda belirlenmistir.
Buna gore Yonetim Kurulu, bankanin faaliyetlerini yonlendirecek stratejileri
belirlemek ve risk yonetimine iliskin kurumsal degerlerin olusturulmasini
saglamak gibi gorevler listlenmistir. Ayrica Yonetim Kurulu, ilgili politikalarin
uygulanmasini izlemek ve risk yonetimi sistemlerinin kalitesini ve giivenilirligini
bozacak uygulamalarin engellenmesini saglamakla yiikiimliidiir.

Uluslararasi risk yonetimi uygulamalarinda Yonetim Kurulu cesitli alt

komiteler kurmak suretiyle bu islevini yerine getirebilmektedir (Babuscu 2005).

2.17. Bankacilikta Risk Yonetiminde Temel ilkeler

Bankanin kisa ve uzun donemde emniyetini saglamaya yonelik genis
anlamda risk yonetim politikalar iki farkli boyutta incelenebilir. Bunlar, onleyici

ve koruyucu risk yonetim politikalaridir (Babuscu 2005).

2.17.1. Onleyici Politikalar

Risklerin zarara doniismeden oOnlenmeye calisildigi politikalardir. Bu
politikalar, risk yonetimi i¢in dncelikli politikalardir (Kaval 2000).

Pozisyonlarin vadelerinde uyum ve pozisyon agiklarimin sinirlandirilmast,
krediler ve menkul kiymetler portfoylinde g¢esitlendirme, limitler olusturma...vb.

uygulamalar bu politikalarin 6rnekleridir (Babuscu 2005).
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2.17.2. Koruyucu Politikalar

Herseye ragmen riskin tamamen giderilemeyecegi varsayimi altinda,
riskleri karsilayacak Onlemler alinmasi seklindeki politikalardir. Risk dogdugu
zaman bankay1 koruyacak tamponlar olarak da nitelendirilmektedir. Yani bu
politikalar, riski karsilayict politikalardir. Bu tampon ise degisik unsurlardan
olusan banka 6zkaynaklar1 ve ayrilan karsiliklardir.

Risk yonetiminde kabul edilen ii¢ temel ilke vardir. Bunlar:

e Risk yonetiminin agirlik noktasini her bir islemin riskinden cok,
islemlerin biitiiniiniin meydana getirdigi risk olusturmalidir. Risk
yonetimi tek tek islemlerden c¢ok, islemlerin biitiiniine yonelik
olmalidir.

o Degisik riskler birbirlerini hizlandirarak daha da biiyiiyebilirler.
Kiimiilatif risk, kabul edilebilir riski yani bankanmn toplam zarar
potansiyelini gegmemelidir.

e Kabul edilebilir risk, 6zkaynaklar ve likit kaynaklarla iligkilendirilmeli

ve maksimum aliacak risk bu rezervlere gore belirlenmelidir.

Risk yonetiminin bagarili olabilmesi i¢in mutlaka i¢ denetim, dis denetim,
yasal diizenlemelerle koordineli yiiriitiillmeli, yetkili otoritelere ve kamuya verilen
bilgiler seffaflik ilkesi dogrultusunda ac¢iklanmalidir.

I¢ denetimin amac;

e Bir bankanin Yonetim Kurulunca belirlenen politika ve stratejilerine
uygun bi¢gimde ihtiyati kurallara gore faaliyet gostermesini, islemlerin
uygun otoritelerin onay1 alinarak yapilmasini, varliklarin korunmasini,
yiikiimliiliiklerin kontrol altinda tutulmasini saglamak,

e Hesap ve kayitlarin dogrulugunu test etmek,

e Banka yoOnetiminin, bankanin tasidigi her tiirli riski tanimasi,

degerlendirmesi ve yonetmesi i¢in gerekli altyapiyr hazirlamaktir.
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Bankalarin i¢ denetim birimleri, yonetimin risk yonetimi fonksiyonunun
bir uzantis1 olmalidir. Banka i¢ denetgileri banka islemlerinin bankanin bilgi
sistemleri, muhasebe ilkeleri ve i¢ denetim sistemi ile uyumlulugunu inceler.

Risk yOnetiminin basariyla uygulandigi orgiitler iginde i¢ denetim
birimleri, risk ol¢iimlerini siirekli olarak degerlendirip risklerin gercegi yansitip
yansitmadigint degerlendirirler.

Di1s denetim, bankalarin risk tabanli finansal bilgi siireclerinde ¢ok énemli
bir degerlendirme unsurudur. Bankacilik sistemi ile ilgili diizenlemeler yapan
diizenleme ve denetleme organlari ile bu tiir diger bagimsiz denetim kurumlari
arasinda siirekli ¢aligmalar yiiriitiildiigii i¢in, banka yonetimini de i¢ine alan ti¢li
bir bilgi aligveris ag1 kurulmasi, uygun bir iliski i¢in en ideal yontem olacaktir.

Denetleme, geleneksel bilanco ve gelir-gider tabanli olmaktan ¢ok, risk
tabanli yirtitiilmelidir.

Bankalar, yasamlarini siirdiirebilmek igin varliklarini tehdit eden riskleri,
kendi biinyelerinde olusturduklar1 ya da piyasada varolan denetim ve risk yonetim
gruplart aracilifiyla yonetmektedir. Ancak, iilke ekonomisindeki en Onemli
aktorlerden biri olan bankalarin kars1 karsiya olduklari risklerin gergeklesmesi
durumunda, ortaya ¢ikacak sonucun sadece bankalar1 degil ekonomide birbiriyle
baglantilt diger sektor ve hatta ekonominin biitiiniinii etkileyebilecegi gercegi
dikkate alinmalidir. Bu nedenle, yaptinm giicii yliksek ¢esitli yasal
diizenlemelerin olmas1 gerekir.

Giliven kurumu olan bankalar biitiin diinya {ilkelerinde oldugu gibi
iilkemizde de cesitli kanunlarla ¢ok ciddi yatirimlarla smirlandirilmistir. Bu
siirlamalar, kredi verme, istirak politikalari, sermaye yeterliligi, doviz pozisyonu,

karsiliklar...vb. dir (Babuscu 2005).
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3. KREDIBILITE VE BANKACILIKTA KREDI RiSKi ONEMIi

Bankacilik sektoriiniin i¢inde bulundugu degisik yap1 ve boyutlarda cesitli
riskler mevcuttur. Bu riskler arasinda bankacilik sektorii i¢in ayr1 bir 6nem tasiyan
ve bankalarin giindeminde siirekli yer alan risklerden bir tanesi kredi riskidir.
Sektore baktigimiz zaman, bankacilik faaliyetlerinin bir¢cogunun kredi riskini
icerdigini gormekteyiz ki bu da kredi riskinin sektor i¢in ne kadar onemli
oldugunu gostermektedir.

Kredi riskinin bankalar i¢in 6zel 6nem tasimasimn temel nedeni ise,
zararin boyutunun ilgili bankanin mali yapisini olumsuz etkileyecek, bozacak
hatta bankanin varligin1 ve gelecegini tehlikeye sokacak noktalara varabilmesi
ihtimalidir. Bu gergevede, bankalarin faaliyetleri sirasinda, karar ve islemlerinde,
bu riski saglikli bir sekilde 6l¢ecek ve kontrol edilebilir, yonetilebilir boyutlarda
tutacak mekanizmalar1 gelistirmeleri, calismalar1 ve kontrolleri yapmalar1 beklenir

ve istenir (Akgii¢ 2006).

3.1. Bankacilik Sektorii I¢in Kredi Riski Yonetiminin Onemi

Gelismis tilkelerde ticari bankalarin almis olduklari en biiyiik risklerden
biri olan kredi riskinin ge¢miste bankalar arasinda geleneksel tanimi, miisteriye
kullandirilan bir kredinin problemli hale gelmesi, diger bir deyisle karsi tarafin
yiikiimliiliglinii yerine getirmeyerek krediyi geri 6dememesi ile sinirli kalmistir.
Bankalar biinyelerinde kredi tahsis, onay ve izleme siirecini ¢esitli kontrol
noktalar1 koymak suretiyle olusturmustur (Altan 2001).

Bu siire¢ i¢inde bankalar, her bir firmayi, tamamen kredi ve piyasa
konusunda tecriibeli uzmanlarin firma hakkindaki istihbarat ve goriislerine dayali
olarak degerlendirmislerdir. Buna bagli olarak da genelde piyasada ‘iyi’ olarak
taninan bliylik ya da orta olgekli firmalar bankalarin kredi tahsis etmek istedigi
firmalar olmus, diger firmalar ise risk degerlendirmesi saglikli olarak

yapilamadig1 i¢in kredi riskine girilmemesi tercih edilen firmalar olmustur.
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Kredi riskinin yonetiminde, geleneksel yaklagimda bir miisterinin borcunu
O0demeyerek temerriite diisme riski rastlantisal bir olay olarak algilanmis, temerriit
olasiliginin istatistiksel analizi konusunda yapilan ¢aligmalar ¢ok kisith kalmistir.
Bankalar kredilerini vade sonuna kadar bilangolarmma tasimak zorunda
olduklarindan ve geri 6demeleri sadece borglanandan tahsil edebildikleri igin,
kredi riskine girilen firma zor duruma diistiikten sonraki takip ve izleme agsamalari
tizerinde daha ¢ok vakit harcanmustir. Tahsili mimkiin olamayan alacaklar,
karsilik ayirmak suretiyle bilango ve kar/zarar iizerine yansitilmistir.

1980’ 1i yillarin sonlarina dogru ve 1990’ hi yillarin basinda farkli
ilkelerden birgok bankanin, ekonominin hizli biiylime gosterdigi donemlerde
yiiksek karlar, daralma gosterdigi donemlerde ise Onemli Olcililerde zararlar
raporlamalari {izerine, benzer ekonomik donemlerde aynmi sektor veya gruptaki
firmalarin giiclendigi veya zayifladigi, kredilerin birbiriyle olan kolerasyon
etkisinin dikkate alinmadigi, dolayisiyla yukarida bahsedilen nedenlerle birlikte
geleneksel kredi riski yaklagiminin yeterli olmadigi tartismalarin1 dogurmustur.

Bu donemde asagida belirtilen nedenlere bagli olarak kredi riski 6l¢iimii,

analizi ve yonetiminin 6nemi artmistir.

1. Globallesme ve 06zellikle yasanan ekonomik durgunlukla birlikte
firmalar rekabet edemez duruma diismisler ve buna bagl olarak da
iflaslar giindeme gelmistir.

2. Ogzellikle sermaye piyasalarmin hizli gelisimi ile birlikte biiyiik
firmalarin yaninda orta ol¢ekli firmalarin da sermaye piyasalarinda
direkt olarak kaynak temin edebilme imkan1 artmistir. Bu durum daha
cok i¢ piyasada calisan kiigiik olgekli firmalarin bankalar ile kredi
iligkisine girmelerine neden olmustur.

3. Finans sektoriinde yasanan rekabetin hizla artmasiyla birlikte
miisterilere uygulanan marjlar hizla daralmis ve risk-getiri iligkisi daha
da 6nem kazanmustir.

4. Tirev lriinlerin hizla artmasiyla bankalarin tasimis olduklar1 kredi

riski, bilangoda yer alan risklerin ¢ok iizerine ¢ikmastir.
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5. Teknolojinin hizli geligimi ile birlikte, veri toplama ve biriktirmenin
kolaylasmast ve buna bagli yeni model ve tekniklerin hayata
gecirilmesi kredi portfoy analizlerinin 6nemini arttirmistir.

6. Tim bu gelismelere ilave olarak uluslararasi uygulamalar, 6zellikle
Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi (BIS, IMF ve Diinya
Bankasi da dahil bir¢cok uluslar arasi ve bolgesel diizeyde faaliyette
bulunan kuruluslarla birlikte ¢alisarak bankacilik gézetim ve
denetimini etkinlestirmeye yonelik prensipler gelistiren ve ilk kez
Isvigre’ nin Basel kentinde toplanan komite) diizenlemeleri, bankalar
kredi risk 6l¢limii, yonetimi ve analizi konularinda yonlendirici olmaya

baglamistir.

Bu gelismeler paralelinde etkin kredi risk yonetimi, miisteri verimliliginin
on plana ¢iktig1, kredilerin bir portfdy olarak izlendigi, portfoyiin beklenen
degerinden ne kadar sapabileceginin istatistiksel yontemler ile hesaplandigi, risk-
getiri iligkisinin 6l¢iildiigi, sermaye ile iliskilendirildigi ve kredi fiyatlamasinda
risk unsurunun dikkate alindigr daha kapsamli bir yaklasim olarak belirlenmistir
(Erdogan ve Dolgun 2001).

Kredi riski yonetiminde bankalar, hangi kredi taleplerinin kabul edilebilir
risklere sahip olduguna karar vermektedirler. Ornegin tiiketici kredileri igin baz1
istatistiksel modeller gelistirilmekte, eski kredilerin geri 6denmesine iligkin veriler
incelenerek 6dememe riskini istatistiksel olarak belirleyebilmektedirler. Diger
krediler i¢in bu tiir bir yaklagimla beraber yonetimin yargisi da 6nemli olmaktadir.
Isletmelere verilen krediler de ise; bu kredilerden alinan faiz iki &geyi
yansitmaktadir: Paranin zaman degeri ve ddenmeme riskini karsilayan prim.
Yiiksek 6dememe riskine sahip olan isletmelere verilen kredilerde yiiksek faiz
oran1 uygulanmaktadir. Banka ¢ok sayida kredi veriyor ve faiz oranlar1 6dememe
riskini kapsayacak sekilde belirleniyor ise, banka ortalama olarak karl
olabilmektedir.

Kredi riskindeki artig, bankanin bor¢ ve sermayesinin marjinal maliyetini
arttirmaktadir. Bu da bankalarin fon maliyetlerinde artisa neden olmaktadir. Bu

nedenle kredi servisi calisanlari bor¢ verme kararlarini alirken bazi temel
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gostergeleri géz onilinde bulundurmaktadirlar. Bankaciligin uzun tarihsel gelisimi
sirasinda kredi riski baslica risklerden biri oldugu i¢in kredi riskinin yonetimi
konusunda da oldukga ilerleme kaydedilmesine ragmen kredilerin kalite sorunu,
bir ¢ok bankayi iflasa siiriikleyecek olgiide sorun olmaya devam etmektedir. Bu
nedenle, kredi portfoyiiniin kalitesini etkileyen temel etkenleri, kredi riski
boliimiinde ¢alisanlarin oldugu gibi bankada ¢alisan diger biitlin personelinde goz

ontinde bulundurmasi oldukga biiyiik 6nem arz etmektedir (Akkaya 2005).

3.2. Kredi Riski Tiirleri

Kredi riski tiirleri, direkt kredi riski ve piyasa riskinden dolayi olusan kredi

riski olmak iizere asagidaki gibi iki tiirde incelenebilir.

3.2.1. Direkt Kredi Riski

Direkt kredi riski, karsi tarafin, beklenen ana para veya faiz 6demesini
gerceklestirememesi sonucu olusan kayiplardir. Riske maruz miktar direkt ana

para veya faiz 6deme miktaridir (Aksel 2001).

3.2.2. Piyasa Riskinden Dolay1 Olusan Kredi Riski

Piyasa riskinden dolayr olusan kredi riski, bir islemin vadesi gelmeden
kars1 tarafin akdini gerceklestiremeden 6deme zorlugu icine diismesidir. Boylece
s0z konusu islemin diger tarafindaki organizasyon, kendi finansal
yiikimliiliiklerini yerine getirebilmek i¢in, ayni islemi yeniden orjinal kontrat
fiyatina gore ters hareket ettiyse olusacaktir. Riske maruz miktar, orjinal kontrat

fiyat1 ile ortaya ¢ikan piyasa fiyat1 arasindaki negatif degerdir (Aksel 2001).
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3.3. Kredi Riskini Ol¢mede Kullamlan Temel Yéntemler

Kredi riskinin dl¢lilmesine yonelik olarak derecelendirme kuruluslari ve
bankalar tarafindan cesitli modeller gelistirilmistir. Bu modellerde temel amag,
temerriide diismesi muhtemel bor¢lunun belirlenmesi, riskin hesaplanmasi,
kredinin fiyatlanmasi, kredinin teminatlandirilmasi veya satilmasi yoluyla maruz
kalinan kredi riskinin yonetilmesidir (Cabukel 2006).

Kredi riskini 6lgmede kullanilan temel yontemler, temerriite diisme ve geri
kazanilma orani, beklenen ve beklenmeyen kredi kayiplar1 ve igsel risk
derecelendirme modelinin yani sira matematiksel olarak izleyen sekilde ifade

edilmektedir.

3.3.1. Temerriite Diisme Orani ve Geri Kazanilma Oram

Bu yontemde, kredi riski hesaplamalari i¢in, hem temerriite diisme orani
hem de geri kazanilma orani uygulanmalidir. Temerriite diisme orani, karsi tarafin
temerriite diisme olasili§ini, geri kazanilma orani ise kredi miktarinin, temerriite
diisme durumunda kaybedilecek olan boliimiinii temsil eder.

Temerriite diisme ve geri kazanilma oranlari, bireysel olarak karsi tarafa
dayandirilmak yerine kredi riski derecelerine dayandirilir.

Kredi riski derecelendirme sistemi, kredi risklerinin karsi taraflar i¢in
tutarlt bir sekilde degerlendirilmesini hedefler. Risk derecelerini belirlemek icin
belirli kurallar olmasina ragmen, en iyi metodun, sayisal ve niteliksel Slgiimlerin

bir arada kullanildig1 yontemler oldugu sdylenebilir (Akkaya 2005).

3.3.2. Beklenen ve Beklenmeyen Kredi Kayiplar:

Kredi risklerinden dolay1 olusan kayiplarin dagiliminda beklenen kaybi
bankalar ayirdiklar1 rezervlerle, beklenmeyen kayiplari ise provizyon ve 0z
sermayeleri ile karsilamaktadirlar. Burada agiklanan beklenen kayiplar, verilen

kredilerde olusan ortalama kayiplardir. Diger bir deyisle, senelik hesaplanmis
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tarihsel kayiplarin standart sapmasi ise bu ortalamanin hesaplandigi veri
tabanindan bulunur. Belirlenen giiven aralifi i¢in 6n goriilen istatistiksel
katsaymin standart sapma ile ¢arpimindan olusan kayip miktarina, beklenen kayip
miktarinin eklenmesi ile olusan degere ise beklenmeyen kayip adi verilmektedir.
Beklenen kayip degeri, kredilerden dolayr ayrilmasi s6z konusu genel
provizyonlarin hesaplanmasi i¢in temel olusturmaktadir. Beklenmeyen kayip ise
gercek kayiplarin beklenen kayiplardan daha az veya daha ¢ok olabilecegini
gostermektedir ve kredi riskleri karsiligi bulundurulmasi gerekli seviyenin

belirlenmesinde temel olusturmaktadir (Aksel 2001).

3.3.3. I¢sel Risk Derecelendirme Modeli

Kredi riskinin &lciimiindeki en 6nemli asamalardan biri ‘I¢sel Risk
Derecelendirme’ sisteminin gelistirilmesidir.

Igsel risk derecelendirme modelinin sonuglari, miisterilerin gelecekte
temerriite diisme olasilig1 ile eslestirilerek her bir miisterinin ve toplam kredi
portfoyliniin beklenen kayip, beklenmeyen kayip tutarlar1 hesaplamakta ve nihai
olarak portfoyliin riski ekonomik sermaye ile iliskilendirilmektedir.

Icsel risk derecelendirme modelinin temel amaci, miisterilerin kredi
degerliliklerinin miimkiin oldugunca objektif olarak derecelendirilmesi suretiyle,
miisteri bazinda alinabilecek ekonomik risklerin Slgiimiine ve kredi portfoyi ile
ilgili olarak ayrilmasi gereken ekonomik sermaye tutarinin hesaplanmasina baz
teskil etmek ve kredi tahsis siiresince, detayli bir sekilde riske dayal
degerlendirmelerin yapilmasina yardimci olacak analitik veriyi saglamaktir

(Erdogan ve Dolgun 2001).

3.3.4. Mali Basarisizhik Tahmin Yontemleri

Mali basarisizlik modelleri yonetim politikasina katki saglamak, kredi
degerledirmede sorunlu kredileri tahmin etmek, yatirim kararlarina yardimei

olmak ve denet¢inin denetim riskini azaltmak amaciyla kullanilabilmektedir.
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Tiirkge literatiirde, mali basarisizlik modelleri olarak bilinen istatistiki
yontemleri kullanmak suretiyle kredi riskinin Ol¢lilmesi miimkiindiir. Mali
basarisizlik kavramu iflasa kiyasla daha genis bir kavramdir. Iflas ise mali sorunla
baslayip mahkeme Kkarari ile sonuglanan mali basarisizligin 6zel bir halidir (Aktas
1997).

Mali basarisizlik tahminine iliskin olarak yapilan calismalarda cesitli
finansal tablolardan elde edilen oranlar, borsa verileri ve ekonomik gostergeler
kullanilmaktadir.

Mali basarisizligi 6l¢gmede kullanilan modeller tek boyutlu modeller ve
cok boyutlu modeller olmak {iizere iki gruba ayrilir. Tek boyutlu modellerde
sadece bir mali oran kullanilmak suretiyle basarisizlik durumu aciklanmaya
calisilmaktadir. Cok boyutlu modellerde ise, ¢oklu diskriminant analizi, ¢oklu
regresyon modeli ile logit-probit modelleri olarak ayrima tabi tutulmaktadir. Cok
boyutlu modeller benzer sonuclar vermekte veya birbirinden 6nemli derecede
farkli olmayan sonuglar iiretmektedirler (Berk 2001).

Mali basarisizlik modelleri kapsaminda yer alan ¢ok boyutlu modeller,
kredi riskinin 6lgiilmesinde kullanilmaktadir. Cok boyutlu modeller kullanilarak
gelistirilen ve literatiirde pek ¢ok arastirmaya temel teskil eden yontemler, Altman
Z-Skoru ve Ohlson Modeli’ dir.

Altman ¢oklu diskriminant analizini kullanarak 1946-1965 yillar1 arasinda
iflas durumuna diisen 33 isletme ile ‘isletme biiyiikliiglinli’ esas alarak benzer
yapida 33 basarili isletmeyi eslestirmek suretiyle analiz yapmistir. 22 oranin
kullanildig1 analiz sonucunda mali basarisizligi asagidaki 5 oranin acikladigi
belirlenmistir:

a) X, =Net isletme sermayesi / Toplam varliklar

b) X, =Dagitilmamis karlar / Toplam varliklar

c) X, =Faiz ve vergi 6ncesi kar / Toplam varliklar

d) X, =Isletmenin piyasa degeri / Toplam borcun defter degeri

e) X, =Satislar / Toplam varliklar

Yukaridaki degiskenlerin yer aldigi model izleyen sekilde gosterilebilir.

20



Z =0.012X, +0.014X, +0.033X, +0.006 X, +0.999X,  (3.1)

Yukaridaki denklem neticesinde elde edilen Z degeri, kopus degeri t*:

degerinden kiigiik olan isletmelerin basarisiz olma olasiliklar1 daha yiiksektir.
Altman’ 1n orijinal modelinde hesaplanan kopus degeri 2.675° dir. Kopus
degerinin hesaplanma nedeni, basarisiz isletmelerin basarili veya basarili
isletmelerin basarisiz olarak simiflandirma olasiligini en aza indirmektir. Basarili

(]1: ve basarisiz (]2: olma olasiliklari, basarisiz isletmeyi yanlis siniflama
maliyeti €, , basarili isletmeyi yanlis smiflama maliyeti €, olmak iizere,
kopus degeri
Z = In(ql—cl] (3.2)
q2C2
seklinde hesaplanir.

Altman (1968) tarafindan muhasebe degisiklikleri (leasing gibi) de dikkate
almarak farkli bir set {izerinden yukaridaki g¢alismaya benzer bir c¢alisma
yapilmistir. Bu calisgmada esas alinan degiskenler, varliklarin getirisi, karin
istikrar1, bor¢ 6denmesi, kiimiilatif karlilik, likitide, piyasa degeri ve aktifin hacmi
olarak belirlenmistir.

Ohlson, logit modeli kullanarak 1970-1976 yillarina iligkin olarak 2058
basarili isletme ve 105 iflas etmis isletmeden olusan bir 6rnek lizerine ¢alismistir.

Logit ve probit modellerin dayandiklar1 varsayimlarin daha gergekci
olmasi nedeniyle ¢oklu regresyon modelleri ve ¢oklu diskriminant analizene karsi
istlinliikleri bulunmaktadir. Logit ve probit modellerin dayandiklar1 varsayimlar
mali bagarisizlik tahmin ¢alismalarina daha uygun diismektedir.

Modelde kullanilan oranlar ve tanimlar1 izleyen sekildedir.

a) SIZE: Toplam aktiflerin GSMH fiyat diizeyi endeksine
boliimiiniin logaritmasidir. Fiyat diizeyindeki degisimin gercek degerini
tespit etmek amaciyla boyle bir yontem tercih edilmistir.

b) TLTA: Toplam bor¢larin aktif toplamina boliimiidiir.

¢) WCTA: Caligma sermayesinin aktif toplamina bolimiidiir.
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d) CLCA: Kisa vadeli yabanci kaynaklarin donen varliklara
boliimiidiir.

e) OENEG: Yikiimliliikleri toplaminin aktif toplamini ge¢mesi
halinde bir, aksi takdirde sifir degeridir.

f) NITA: Donem karinin aktif toplamina boliimiidiir.

g) FUTL: Operasyonlardan saglanan fonlarin toplam yiikiimliiliik-
lere boliimiidiir.

h) INTWO: Gegmis iki yilin dénem kar1 toplaminin negatif olmasi
halinde bir, aksi takdirde sifir degeridir.

i) CHIN: t donemine iliskin donem Kkar1 (\Ilt: olmak tizere, bu

oran karin yoni konusunda gosterge niteligindedir. Bu deger izleyen

sekilde hesaplanmaktadir.
QI - NI TN =|NT | (3.3)

Genel olarak bakildiginda TLTA, CLCA, INTWO degerlerinin pozitif,
SIZE, WCTA, NITA, FUTL, CHIN degerlerinin negatif ve OENEG degerinin ise
belirsiz bir katsayiya sahip olmasi beklenir. Calismada birinci yil yil igindeki
iflasi, ikincisi ikinci y1l i¢indeki iflasi, ligiinciisii ise bir veya ikinci yildaki iflasi
aciklamak iizere, 3 farkli model denenmistir. 2. ve 3. modeller daha zayif sonuglar

tretmistir. Ohlson modeli olarak bilinen 1. model izleyen sekildedir (Cabukel
2006).

0=-1.32-0.407 x SIZE+6.03x TLTA-1.43xWCTA

+0.0757 x CLCA-2.37 x NITA-1.83x FUTL (3.4)
+0.285x INTWO -1.72 x OENEG - 0.521 x CHIN

3.4. Kredi Riskinin Kontrolii icin BASEL-II Uygulamalari

Kredi riskinin 6l¢iim ve kontroliinde gelismis iilkeler arasinda bir standart
mevcut degildir. Ocak 2000’ de Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi

yayinladigi inceleme raporunda (Kredi Riskinin Yonetiminde Uygulanan
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Yontemler), agikca dile getirilmekte ve bankalarin birbirlerinden farklt metotlarla
kredi yonetiminde karsilagilan sorunlar1 ¢ézmeye calistiklar1 vurgulanmaktadir.
En Onemli sorun olarak goziiken konu, kredilerin bircok bankada portfoy
anlaminda degerlendirilmekle beraber, istatistiksel modelleme i¢in gerekli olan
derecelendirme sisteminden yola g¢ikarak olusturulan veri setlerinin yeterli
olmamasidir. Bankalar arasinda en basit tanimlamalarda bile standart bir
uygulama yoktur (Aksel 2002).

Uluslararasi piyasalardaki gelismeler ve bankacilik sektoriindeki ihtiyaglar
dogrultusunda Ocak 2001° de Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi, 1988’
den beri uygulamada olan ve en son 1996 yilinda degistirilen diizenlemesinin
yerini alacak ve 2004’ den itibaren uygulanmasi planlanan ‘Sermaye Yeterlilik
Diizenlemesi’ aracina iligkin taslak bir paket aciklamistir. Bu yeni 6neri paketi ile
bankalara kendi igsel risk derecelendirme modellerini kullanarak kredi riski igin
ayirmalari gereken minimum sermaye tutarin1 hesaplayabilme imkani veren
onemli bir degisiklik getirilmektedir.

Bu yeni yaklagim, bankalarin ayirmak zorunda olduklar1 yasal sermayeyi,
bankalarin risk pozisyonlarmi dikkate alarak ayirdiklari ekonomik sermayeye
yaklastirmaktadir. Bankalar, kredi riski i¢in ayirmalar1 gereken sermaye tutarini,
kendi igsel risk derecelendirme modellerini kullanarak ayirabilmek i¢in yasal
diizenleyicilere bagvuracak diizenleyicilerin onayini alan bankalar kendi igsel risk
derecelendirme modellerini kullanabileceklerdir (Akkaya 2005).

Basel II 2007 yilindan itibaren uluslararasi aktif olan ve Avrupa Birligi
sinirlart igerisinde kalan bankalar tarafindan uygulanacak. Basel 11 konusunda AB
iyesi lilkelerdeki bankalar yogun bir ¢alisma temposunda bulunuyor. Banka ve
finans kuruluslarinda sermaye yeterliligi hesaplamasinda ve risk ydnetimi
stratejilerinde ¢ok onemli yenilikler getiren Basel II, Tiirkiye’de de bankacilik ve
finans kesiminin en Onemli giindem maddelerinden biri olma yolunda hizla
ilerlemektedir.

Basel II'nin igerdigi sartlar bankalarin karmasik siiregleri igeren ve onemli
yatirim yapmalarin1 gerektirecek projeleri hayata gecirmelerini zorunlu kilacaktir.
Bu siirecler icerisinde en fazla yatinm gerektiren alan bankalarin kredi

misterilerini degerlendirmek i¢in kurmayi planladiklar1 derecelendirme sistemleri
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olacaktir. Bununla birlikte bankalarla kredi iligskisinde bulunan sirketlerin de
derecelendirme sistemine tabi olabilmeleri i¢in mali tablo diizeninden mali
olmayan unsurlar1 da i¢ine alan bircok alanda bankalara daha detayli bilgileri
sunmalar1 gerekecektir. Bu sirketlerden risk puani diisiik olanlar bankalardan
kullanacaklar iiriinlerin fiyatlandirilmasinda daha avantajli konumda olacaklardir
(PriceWaterhouseCoopers Int. Lim. 2008).

Basel-1l Uzlasisi, genel tanimiyla bankalarin tstlenmis olduklar: risklere
karsilik ne miktarda sermaye ayirmalari gerektigini belirleyen bir kurallar ve
standartlar  biitiiniidiir. Bu standartlarla hedeflenen, riske ve portfoy
cesitlendirmesine duyarli, etkin bir risk yOnetimi ve piyasa disiplininin
saglanmasidir.

Bankacilikta uygulanacak olan yeni standartlara iliskin detaylara girmeden
once, Basel-1I’ nin tarih¢esine kisaca bir géz atmak gerekirse;

1930 yilinda, diinyada yasanan ekonomik buhranin ardindan uluslararasi
piyasalarda finans ve 6deme islemlerini diizenlemek ve finansal istikrar1 saglamak
lizere Isvigre’ nin Basel sehrinde G-10 iilkelerinin Merkez Bankalar1 tarafindan
Uluslararas1 Odemeler Bankas1 (BIS) kurulmustur. 1975 yilina gelindiginde, bu
bankanin biinyesinde yine gelismis {llkelerin Merkez Bankalar1 baskanlar
tarafindan Basel Komitesi (Basel Komitesi’ ne tiye iilkeler: Belgika, Liiksemburg,
Italya, Hollanda, Almanya, Ingiltere, Fransa, Japonya, Isve¢, ABD, Kanada,
Ispanya) ad1 altinda 6zerk bir komite kurulmustur. Bu komitenin kurulus amaci,
bankacilik alanindaki diizenleme ve denetim uygulamalarinin biiyliyen para hacmi
ve finansal piyasalardaki globallesmenin paralelinde gelistirilmesidir. Ilgili
diizenlemeler, tavsiye niteligi tasimakla birlikte, bu diizenlemelere uymayan
tilkeler uluslararas1 bankacilik platformundan diglanarak kaynak bulmakta gii¢liik
cekmekte ve bu tilkelerin risk primleri bu nispette olumsuz yonde etkilenmektedir.
1988 yilinda Basel komitesi, uluslararasi bankalarin sermaye hesaplamalarini
nasil yapmalar1 gerektigine dair standartlar1 belirleyen bir uzlast metni
yayimlamistir. Bu dokiiman, ‘Basel-I Sermaye Uzlasisi’ veya kisaca ‘Basel-I’
olarak adlandirilmaktadir. Bu uzlasida vurgulanan ana husus, bankalarin sahip
olmalar1 gereken sermaye miktarinin, tasidiklari risk agirlikli varliklari toplaminin

asgari %8’ 1 kadar olmasi gerektigi kuralidir.
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Bankalar miisterilerine kullandirdiklari her bir kredi i¢in sermaye ayirmak
zorundadirlar. Kullandirilan kredilerin banka bilangolarinda en biiyiik kalem
oldugu diisiiniildiigiinde, bankalarca ayrilacak sermayenin en biiylik kisminin
kredilerden kaynaklandigi anlasilmaktadir. Basel-I hiikiimlerine gore bankalarin
ayirmalar1 gereken sermaye miktar1 ise asgari ‘Risk Tutar1 x Risk Agirligt x %8’
mertebesinde olmalidir.

Buradaki ‘Risk Agirligi’ kavrami, Basel Komitesince belirlenmis olan
standart ylizdeleri ifade etmekte olup, %0, %20, %50 ve %100 olmak iizere dort
kategori altinda belirlenmistir.

Basel-I hiikiimlerine gére KOBI’ lere veya biiyiik firmalara kullandirilan
kredilerin risk agirhig %100 diir. Diger bir ifadeyle, bir KOBI’ nin bankadan
kullandig1 her 100 TL’ lik kredi i¢in banka 8 TL sermaye ayirmak durumundadir
(100 TL X %100 x %8 =8 TL).

Ayirmak zorunda olduklar1 sermaye bankalar iizerinde bir maliyet unsuru
oldugundan s6z konusu maliyet, kullandirilan kredinin faizine yansitilmaktadir.
Bu itibarla, kredi-sermaye iligkisinin dogal sonucu olarak bankalarin sermaye
hesaplamalarin etkileyen her diizenleme kredi miisterilerini de ilgilendirmektedir.

Basel-I uygulamalar1 bugiin diinyada (iilkemiz dahil olmak iizere) 100’

den fazla iilkede uygulanmaktadir (Yap1 ve Kredi Bankasi Yayinlari 2006).

3.4.1. Basel-I Uzlasisindan Basel-II Uzlasisina Gegis Nedenleri

Ozellikle 90° 11 yillar ve sonrasinda finans piyasalarinda yasanan
gelismeler ve dalgalanmalar risk odakli hesaplamalarda Basel-1” in eksikliklerini
net bir bigimde ortaya koymustur.

Basel-I ile ilgili eksiklikler su sekilde 6zetlenebilir:

e Kiredi riski, kredinin tiirii baz alinarak direkt hacme goére hesaplanip
‘bor¢clunun risklilik diizeyi’ dikkate alinmamaktadir (her bedene ayni
elbise yaklagimi). Ornek olarak, Tiirkiye’ nin en biiyiikk ve giiclii
firmalarindan birine verilen 100 TL’ lik kredi ile yeni kurulmus kiigiik

bir firmaya verilen 100 TL’ lik kredi i¢in ayni miktarda (8 TL)
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sermaye ayrilmaktadir. Diger bir ifadeyle tiim firmalar risklilik
acisindan ayrilacak sermaye baglaminda ayni kabul edilmektedir.

e Ozellikle %8’ lik Sermaye Yeterlilik Rasyosu’ nu tutturabilmek
iizerine odaklanilmasi bankalarin maruz kaldig1 gergek risk diizeyinin
g6z ard1 edilmesine yol agmustir.

e OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1) iiyesi iilke olma
kriterine gore tiim tiiye iilkelere %0 ytlikiimliiliikk uygulandigindan, tiye
iilkeler arasinda var olan farkli risklilik gergegini goz ardi etmektedir.

e Gilinlimiiz bankacilik sektoriinde kullanilan gelismis risk yonetimi ve
Olgtim yontemleri goz ardi edilmektedir.

e Gegerli kabul edilen teminat tiirleri ¢ok kisithdir.

e Operasyonel riskler (calisan, siire¢, teknoloji zafiyetleri ve dogal afet

riskleri) hesaba katilmamaktadir.

Sonugta, s6z konusu eksikliklerin giderilmesini teminen yeni bir uzlasinin
hazirlanmas1 geregi net olarak ortaya ¢ikmistir (Yap1 ve Kredi Bankasi Yayinlari

2006).

3.4.2. Basel-II Siireci

Basel-1I dokiimaninin hazirlanmasina 1999 yilinda baslanmis ve tizerinde
anlagilan nihai metin 2004 yilinda yayimlanmistir. Bu hazirlik siirecinde
bankalarin, denetim otoritelerinin ve ilgili taraflarin goériis ve yorumlarinin
alinmas1 amaciyla genis kapsamli Istisare Metinleri yayimlanmis ve yeni
kurallarin bankacilik iizerindeki etkilerini analiz edebilmek iizere diinya ¢apinda
katilimin saglandigi 3 adet Sayisal Etki Calismasi (QIS) yiirtitiilmuistiir.

2004 yilinda yayimlanan ‘nihai Basel-II metni’, 2007 y1l1 itibartyla Avrupa
Birligi iilkelerinde yiiriirliige girmistir. Basel-1I kurallarinin AB mevzuatindaki
yasal dayanagi ise CRD (Sermaye Gereksinimi Mevzuati/Capital Requirements

Directive) metnidir. Basel-II ile dngoriilen yeni uygulama prensipleri ile BDDK
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tarafindan yayimlanacak olan yonetmelikte belirlenecek olup, CRD mevzuat ile
uyumlu olarak yiiriitiilecektir.

Diinya genelinde yapilan anket calismalarina goére Basel-ll1 kurallar
asamal1 olarak diinyanin 95 iilkesinde uygulanacaktir. S6z konusu iilkelerin AB
agirliklt 20” sinde uygulama 2007-2008 yillarinda baglamis olup, 2010 itibariyla
diger iilkelerin de kapsam igine girecekleri planlanmaistir.

Basel-II kurallarinin temel dayanagi, bankalarin tasimakta olduklar
riskleri 6lgmeleri ve bu risklere bagli olarak varliklarinda meydana gelebilecek
muhtemel zarar1 karsilamak iizere yeterli miktarda sermaye tutmalarini
saglamaktir. Banka sermayesi, olusacak muhtemel zarara karsilik bir ‘tampon’
vazifesi gérmekte ve bankanin faaliyetini saglikli olarak yiiriitmesini giivence
altina almaktadir. Bu itibarla, tutulacak sermayenin bankanin sahip oldugu

varliklarin risk diizeyi ile uyumlu olmasi esastir (Yap1 ve Kredi Bankasi Yayinlari
2006).

3.4.3. Basel-11 ile Hedeflenenler

Basel-II prensiplerinin uygulama amaci, riskin etkin sekilde oOlgiilmesi,
yonetilmesi ve finansal piyasalarda istikrarin korunmasidir. Bu itibarla

hedeflenenler;

e Bankalarin maruz kaldiklar risk diizeyi ile uyumlu seviyede sermaye
tutmalari,

e Bankalarda kurumsal yonetim yapisinin, risk ve kontrol kiiltiiriiniin
tesisi,

e Etkin risk yonetimi sistemlerinin kurulmasinin tesviki,

e Bankacilikta denetim ve gozetim otoritelerinin (lilkemizde BDDK)
yetkilendirilerek siireglerin risk odakli sekilde gerceklestirilmesi ve bu
alanda uluslararasi isbirliginin giiglendirilmesi,

e Finansal sistemde istikrarin ve etkin piyasa disiplininin saglanmasi,
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e Banka miisterisi konumundaki firmalarin kurumsal yénetim yapilarinin
ve finansal raporlama siirecinin iyilestirilmesidir (Yapr ve Kredi

Bankas1 Yaymlar1 2006).

3.4.4. Basel-II Uzlasisimn Kapsami

Uzlas1 metni ii¢ yapisal bloktan olugmaktadir.

1. Asgari Sermaye Yiikiimliligii
2. Kamu Otoritesinin Denetimi

3. Piyasa Disiplini

Asgari Sermaye Yiukiimliiliigii, bankalarin sermaye ylikiimliiliiklerini nasil
hesaplayacaklarini diizenleyen teknik ve detayli bolimdiir.

Basel-II uzlasis1 metninde bankalarin kullandirdiklar1 kredilere karsilik
maruz kaldiklar1 kredi riskinin nasil hesaplanacagma dair iki ana yontem

Ongorilmistiir.

a) Standart Yontem: Mevcut uygulamanin kapsami genisletilmis hali ile
devami niteligindedir. Bu yontemde, Basel Komitesince belirlenmis sabit risk
agirliklart uygulamasi siirdiiriilmiistir. Mevcut uygulama ile iki temel alanda
farklilik arz etmektedir.

Birincisi, perakende kredi smifina giren riskler i¢in ayrilmasi gereken
sermaye miktar1 dlistiriilmiistiir (risk agirhigi %100’ den %75’ e indirilmistir).

Ikincisi, perakende krediler disindaki kurumsal kredilerin risk
agirliklarinin  belirlenmesinde Bagimsiz Kredi Derecelendirme Kuruluslarinca
(Moody’s, S&P gibi) verilen notlar kullanilacaktir. Firmaya ait digsal bir rating
notunun bulunmamasi1 durumunda risk agirligi mevcut uygulamadaki gibi %100

olarak aliacaktir (Bakiniz Cizelge 3.1).
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Cizelge 3.1. Firmalar icin Risk Agirhklari

Derecelendirme Notu Risk Agirhg Risk Agirhg
(KOBIi/Perakende) | (Kurumsal)
AAA’ dan AA-‘ ye kadar %75 %20
A+’ dan A-° ye kadar %75 %50
BBB+’ dan BB-* ye kadar %75 %100
BB-* den diisiik %75 %150
Derecelendirilmemis %75 %100

(Kaynak: Yap1 ve Kredi Bankas1 Yayinlari)

b) igsel Derecelendirme Yéntemi: Bu ydéntemde banka, kredi riskine
karsilik olarak ayirmasi gereken sermaye miktarin1 kendi icsel derecelendirme
sisteminin Urettigi verilere gore hesaplayacaktir. Uygulanacak risk agirliklar
bankanin kullanmakta oldugu derecelendirme (rating) sisteminden elde
edilecektir.

Bankanin igsel derecelendirme modelinden saglanacak olan risk verileri ve
tanimlart su sekildedir:

Temerriit Olasiligit (PD): Kredi miisterisinin bir yillik siire zarfinda
bankaya olan yiikiimliiliiklerini yerine getirememe olasiligini ifade eder.

Temerriit Halinde Kayip (LGD): Temerriit ihtimali gerceklestiginde
kredinin ne kadarinin bankaya geri donmeyecegini ifade eder.

Temerriit Halinde Risk Tutar1 (EAD): Firmanin temerriite diistiigii andaki
riskin tutarini ifade eder.

PD degeri firmanin direkt olarak rating notu ile LGD degeri ise firmanin
sagladig1 teminatlarla ilgilidir. Bankalar, bu verileri kullanarak tasidiklar1 kredi
riskine karsilik ayirmalar gereken sermayeyi hesaplayacaklardir (Yap1 ve Kredi

Bankas1 Yaylar1 2006).

3.5. Kredibilite ve Derecelendirme (Rating) Kavramlari

Kredibilite yani kredi degerliligi, fon arz edenlerin (sirket, devlet gibi)

ihrag ettikleri bor¢ niteligindeki menkul kiymetlerin (tahvil, finansman
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bonosu...vb.) anapara ve faizini vadesinde ve eksiksiz geri ddeme yeterliligine ne
Olciide sahip olduklarini gostermek amaciyla bagimsiz kuruluslar tarafindan
yapilan degerlendirme sonucunun kategorik ifadesidir. Baska bir ifade ile fon arz
edenlere yonelik olarak fon talep edenleri kendi aralarinda geri 6deme giicleri
acisindan siniflandiran sistemin adidir (Caliskan 2001).

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi eski baskan1 Gazi Ercel’ e gore ise
kredibilite, basit anlamda verilen s6ziin tutulmamasidir ve kredibilitenin esasini,
zaman i¢indeki uygulamalarin birikimi olusturmaktadir. Kredibilite ile ilgili en
onemli yargilardan birisi, tilkelerin kendi kredibilitelerini satin alamayip ancak
kiralayabilecekleridir.

Kredi degerliligini 6l¢gme eylemine derecelendirme (rating) denilmektedir.
Derecelendirme, Sermaye Piyasast Kurulu’ nun yaymlamis oldugu 31 No’ lu
Teblig” de, ‘ortaklarin ve sermaye piyasast kurumlarinin risk durumlart ve
Odeyebilirliliklerinin, bor¢lulugu temsil eden sermaye piyasast araglarinin
anapara, faiz ve benzeri yiiklimliiliiklerinin vadelerinde karsilanabilme riskinin,
derecelendirme kuruluglar1 tarafindan degerlendirilmesi ve simiflandirilmasi
faliyetidir’ seklinde ifade edilmistir (Yenmez 2005).

Rating, uluslararasi sermaye piyasalarina menkul kiymet arz ederek
borg¢lanan ya da bir menkul kiymet arz etmeksizin kredi talebinde bulunan kamu
ve 0zel sektor kuruluslarinin borglanacaklar1 miktar1 zamaninda ve eksiksiz olarak
O0deme kabiliyetlerini mali analiz ve risk 6l¢limleri ile ortaya koyan bir iglemdir.

Bankalar acisindan rating, firmalarin kredi taleplerini ¢esitli yontemlerle
degerlendirdikten sonra finansman i¢in olumlu veya olumsuz karar alirlar.
Miisterinin kredi degerliliginin tespitinde en etkin uygulama araci, firmanin
niceliksel (finansal) ve niteliksel (yontem kalitesi, sektoriin konumu...vb.)
etmenlerin degerlendirildigi ve notlandig1 rating (derecelendirme) sistemidir.
Firma verilerinin derecelendirme sistemine girilmesi sonucunda, sistem tarafindan
firmanin rating notu {retilir. S6z konusu not 1, 2, 3 gibi sayilarla ifade
edilebilecegi gibi AAA, AA, A gibi harflerle de ifade edilebilir (Yapt ve Kredi
Bankas1 Yaylar1 2006).

Kurumlarin kredi degerliliginin belirlenmesi Moody’s ve S&P gibi {inlii

derecelendirme  kuruluglar1 tarafindan  saglanmaktadir. Moody’s, kredi
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derecelendirme konusunda diinyanin en saygi deger kurumlari arasindadir.
Onsekiz iilkede ofisi bulunmaktadir ve diinya genelinde yaklasik 2100 g¢alisani
vardir. 1900 yilinda kurulan Moody’s sirketi ilk kredilendirmesini 1909 yilinda
yapmistir. Moody’s tiim kredi notlarin1 diinyaya basin yoluyla agiklamaktadir.
Moody’s tiim kredi notlarinin listesini aylik olarak hazirlanan Moody’s Global
Ratings Guide, Moody’s Short-Term Market Record ve Moody’s European
Money Markets Guide gibi yazili basin yoluyla agiklamaktadir. Herhangi bir
Moody’s ofisinden de giincel bilgi elde edinilebilmektedir (Yenmez 2005).

Esasen, kredi notlandirmasinin 6zii gelecek ile ilgili oldugundan dolay1
notlandirmanin 6znel sonuglar icermesi kaginilmazdir. Analitik yontemler, hizla
degisen veriler ve eklenen yeni degiskenler nedeni ile notlandirmay1 yapmada her
zaman saglikli sonuclar vermez. Bundan dolayr da nitel g¢aligmalar, nicel
calismalara gore raporlara daha etkili bir sekilde yansimaktadir. Bu nedenle,
saygin kredi derecelendirme kuruluslari, deneyimli, bilgili ve tarafsiz analistlerle
calismay1 ¢ok dnemsemektedirler (Bakdur ve Duman 1999).

Moody’s sistemine gore en yiiksek derece Aaa olarak ifade edilir. Bu
dereceye sahip kredilerin geri 6denmeme riski bulunmamaktadir. Diger bir iyi
derece ise Aa olarak ifade edilir. Benzer sekilde devam edilirse kotiiye dogru
dereceler, A, Baa, Ba, B ve Caa olarak tanimlanir. Sadece Baa ve lizeri dereceler
‘yatirim notu’ olarak degerlendirilir (Hull 2006).

Standart and Poors rating kurulugunun, 20’ den fazla iilkede 5000’ den
fazla calisan1 bulunmaktadir. Sirketin gecmisi 1860° 11 yillara kadar gitmektedir.
‘Standart Statistics Company’ ve ‘Poor’s Publishing Company’ adli sirketler
birleserek 1941 yilinda S&P sirketini olusturmuslardir.

S&P c¢aligmalarim1  yazili basin yoluyla ve elektronik ortamlarda
duyurmaktadir. Haftalik olarak, Credit Week, aylik olarak, Sovereign Reports ve
Financial Institutions Rating Service ve li¢ aylik yaymn olarak da Structured
Finance mevcuttur. Ayrica yilda bes kez ¢ikarilan Global Sector Review dergisi
bulunmaktadir. Elektronik ortamda kullanilan DISL (Card) adli bir disket de
yayinlanmaktadir (Yenmez 2005).

S&P dereceleri ise AAA, AA, A, BBB, BB, B ve CCC olarak ifade edilir.

Daha hassas bir derecelendirme i¢in Moody’s Aa derecesini, Aal, Aa2, ve Aa3
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seklinde gruplandirmistir. Benzer amagla S&P, A derecesini, Al, A2 ve A3 olarak
simiflandirmistir. Ayni amagla AA derecesini, AA+, AA ve AA- ve A derecesini
de, A+, A ve A- olarak smiflandirmistir (Her iki kurulus da sadece Aaa ve AAA
derecelerini alt siniflara ayirmamislardir) (Hull 2006). Moody’s ve S&P not
eslestirmeleri Cizelge 3.2” de gosterilmistir.

Rating notu firmanin temerriite diisme olasiligini, dolayisiyla kredi
degerliligini yansitmaktadir. Bu itibarla, bir firmanin rating notu ne kadar
yiiksekse firmanin temerriit olasiligr (kredinin geri donmemesi) o nispette
diisiiktiir. Rating notu yiiksek olan firmalar, diislik olanlara kiyasla kullanacaklar
kredilere daha disiik faiz oran1 ve daha az teminat verme gibi olanaklardan
faydalanirlar (Yap1 ve Kredi Bankas1 Yayinlar1 2006).
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Cizelge 3.2. Moody's ve S&P Not Eslestirmeleri

Moody’s S&P Aciklamasi
Aaa AAA En yiiksek kalite, son derece gii¢lii
Aal AA+
Aa? AA Yiiksek kalite
Aa3 AA-
Al A+
A2 A Gtiglii 6deme kapasitesi
A3 A-
Baal BBB+
Baa2 BBB Yeterli 6deme kapasitesi
Baa3 BBB-
Bal BB+ Yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi
Ba2 BB muhtemel ancak ileriki donemlerde
Ba3 BB- belirsizlik var
Bl B+
B2 B Yiiksek risk
B3 B-
Caal CCC+ Ekonomi ¢ok hassas, borcun geri
Caa2 CCC O0denememesi yliksek olasilik
Caa3 CCC-

CcC
Ca C Iflasta

D

(Kaynak: Caouette, Edward, Narayanan, Managing Credit Risk, USA, 1998)
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3.6. Rating Notunun Olusturulma Kriterleri ve Kullanim

Rating notunun olusturulmasinda dikkate alinan kriterler:

e Niceliksel (Finansal): Aktif yapisi, bor¢lanma yapisi, likitide, karlilik,
ciro biytikligi...vb.

o Niteliksel (Kalitatif): Yonetim kalitesi, sektordeki deneyim, c¢alisan
kalitesi, sektoriin yapisi, firmanin rekabet giicii, makroekonomik

unsurlar...vb.

Firma degerlendirmesi ve rating notunun olusturulmasinda, bankaya
sunulan mali tablolar, banka uzmanlarinin degerlendirmeleri ve dis kaynakli
bilgiler g6z oniine alinmaktadir.

Bankalarin derecelendirme sisteminden elde edilen notlar, kredi siirecinde

yaygin olarak su alanlarda kullanilmaktadir.

e Kredilerin onaylanmasinda,

o Kredi limitlerinin belirlenmesinde,

e Faiz orani ve nihai fiyatlamanin tespitinde,

e Almacak teminatlarin yapisinda,

o Kredilerin izlenmesi ve sorunlu kredilerin erken tespiti siirecinde,

e Kredi riski karsiliginda ayrilacak sermayenin hesaplanmasinda.

Icsel Derecelendirme Yontemi kullanildiginda her miisterinin bir rating notu
olmas1 zorunlu hale gelecektir. Ratinglerin kullanim alanlar1 incelendiginde,
yiiksek rating notuna sahip firmalar daha diisiik sermaye gereksinimini arz
ettiklerinden krediye ulasmada diger firmalara gore avantaj saglayacaklardir (Yap1

ve Kredi Bankas1 Yayinlar1 2006).
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3.7. Rating Notunun Fiyatlamaya Etkisi

Rating notunun kredi fiyatin1 (faiz oranini) nasil etkiledigine iliskin olarak,
bes farkli etken (fonlama maliyeti %S5, beklenen kayip %0.50, operasyonel
giderler 9%0.25, sermaye maliyeti %0.50, kar marj1 %0.25) g6zlenmektedir
(oranlar temsil amaghdir). Kredinin firmaya yansiyan nihai faizi %6.5 olarak
belirlenmistir. S6z konusu nihai fiyatlamada, firmanin rating notunun etkiledigi
alanlar ‘beklenen kayip’ ve bu krediye iliskin ayrilacak olan ‘sermayenin
maliyetidir’. Bu etkenlerden birincisi, verilen kredinin bir yil i¢cinde geri dénme
olasilig1 nedeniyle beklenen kaybi, ikincisi ise verilen krediye karsilik olarak
ayrilmasi gereken sermayenin maliyetini temsil etmektedir.

Basel-1I i¢sel Derecelendirme Yontemi’ nde firmaya verilecek rating notu
bu iki maliyet unsurunun hesaplanmasinda belirleyici olacaktir. Firmanin rating
notuna bagl olarak nihai fiyatta azalis veya artis gozlenebilecektir. Diger bir
ifadeyle, yiiksek rating notuna sahip firmalar i¢in kredi faizi daha diisiik seviyede

belirlenecektir (Yap1 ve Kredi Bankas1 Yayinlar1 2006).

3.8. Kredi Derecelendirme Yontemleri

Kredi derecelendirme kuruluslari, kisa ve uzun vade i¢in borcluyu ve
borcu derecelendirmektedir. Bor¢lu derecelendirmesi yapilirken, borcun hem
anaparasinin hem de faizin geri 6denme riski gbéz Oniinde tutulmaktadir ve
bor¢lunun performans riski degerlendirilmektedir. Bor¢ derecelendirmesinde ise
kredi riski ve bor¢lunun kredi notu Onem tasimaktadir. Borclu ve borg

derecelendirmesi d6viz ve yerli para cinsinden yapilmaktadir (Yenmez 2005).

3.8.1. Borc¢lu Derecelendirilmesi

Bor¢lu derecelendirmesinde genelde iilke notu degerlendirilmektedir.

Dolayisiyla ekonomik ve politik risk incelenmektedir. Kredi derecelendirme
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kuruluslar1 borglu derecelendirme analizi yaparken, yaptiklar1 analiz bes noktada
gruplandirilabilir.

Bunlardan en Onemlisi {ilkenin pazar ekonomisini benimseyip
benimsemedigidir. Eger s6z konusu iilke pazar ekonomisini benimsemis ise,
ekonominin biiyiikliigiine, sektorlerin ekonomi igindeki dagilimina, iilkedeki
tasarruflarin ve yatirrmlarin yapisina bakilmaktadir. Ulkenin ekonomik biiyiime
modeli ve Gayri Safi Milli Hasiladaki artis orani incelenen Oonemli kriterler
arasindadir. Ulkenin ekonomisinin disa agik olup olmadigi veya ne kadar acik
oldugu, kredi derecelendirme kuruluslar tarafindan her zaman goz 6niinde tutulan
kriterler ~arasindadir. Ekonominin digsa ag¢ik olmast olumlu olarak
degerlendirilmektedir.

Ikinci olarak iilkenin kamu borglar1 ve maliye politikasi incelenmektedir.
Ulkenin kamu maliyesindeki denge durumu, borglarn vade yapisi, anaparasi ve
faiz tutar1 ve borg servis kapasitesi analiz edilmektedir.

Uciincii olarak, iilkenin para politikast ve enflasyonu incelenmektedir.
Ulkenin merkez bankasinin bagimsizlik derecesi, kur politikasi, enflasyon egilimi
ve parasal biiyiikliikler ele alinmaktadir.

Dordiincii nokta, 6demeler dengesinin esnek olup olmamast olarak ifade
edilir. Cari islemlerin yapisi, esnekligi ve sermaye hareketleri incelenmektedir.

Dis borglar, kredi derecelendirme kuruluslar tarafindan iilkenin ekonomik
riskinin belirlenmesinde ele alinan son unsurdur. Ozel kesimle kamu kesiminin
dis borglari, borglarin vade ve yapisi, iilkenin doviz rezervleri ve varliklar
incelenmektedir (Birgiil 1997).

Kredi derecelendirme kuruluslari, {ilkelerin siyasi risk derecelendirmesini
yaparken, ekonomik riskin hesaplanmasindaki gibi somut rakamlarla hareket
edememektedirler. Siyasi risk derecelendirmesi siyasal sistem ve sosyal yapinin
incelenmesi ile yapilmaktadir. Genel olarak siyasal sistem analizi ile, toplumsal
katilim, liderlerin giicii ve iilkedeki siyasi aktorlerin etkinlikleri incelenir. Ayrica,
toplumdaki gelir dagilimi, hayat standardi, istihdam, etnik yapi, bolgesel
farkliliklar sosyal yapinin degerlendirilmesinde etkili olmaktadir (Yenmez 2005).
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3.8.2. Bor¢ Derecelendirilmesi

Bor¢ derecelendirilmesi  kisaca bir lilkeye ait yiikiimliligin
derecelendirilmesidir. Kredi derecelendirme kuruluslar1 borg derecelendirmesinde,
s0z konusu iilkenin borcunun anaparasint ve faizini zamaninda Odeyip

O0deyemeyecegini analiz etmektedir (Birgiil 1997).

3.8.3. Uzun Vadeli Derecelendirme Sistemi

Kredi derecelendirme kuruluglar tarafindan, genellikle on iki aydan daha
uzun doénemler i¢in yapilan analizlerin ve bunlarin sonucunda agiklanan notlarin,
s0z konusu iilkenin uzun donem kredi notunu ifade ettigi kabul edilir.

Uzun donem derecelendirme sistemi, kendi i¢inde yatirim dereceleri ve
spekiilatif dereceler olmak {izere ikiye ayrilir. Kisaca, yatirim notu dereceleri, soz
konusu tilkenin borcunun anaparasini ve faizini herhangi bir gecikme olmaksizin
zamaninda yapabilecegini gostermektedir. Yatirim notu dereceleri AAA, AA, A
ve BBB iken spekiilatif yatirimlar ise BB, B ve CCC olarak ifade edilebilir.
Spekiilatif dereceler, iilkenin ekonomisinin daha hassas oldugunu ve yatirimlarda

riskle karsilasabilecegini ifade etmektedir (Y 6riik 2000).

3.8.4. Kisa Vadeli Derecelendirme Sistemi

Kisa donemli derecelendirmenin siiresi genellikle on iki aydan az olup
istisnai durumlar1 s6z konusudur. Uluslararasi piyasalarda talep edilen kredi tiiri
genellikle uzun vadelidir. Ulkelerin kisa vadeli kredileri tercih etmemelerinin
sebebi, ihtiyag duyduklari finansmani yurtiginden karsilayabilmeleridir. Ulkelerin
yurti¢cinden karsiladiklar1 finansman miktarlarinin maliyeti ¢ok yliksekse ya da
ekonomik durumlarina bagli olarak olduk¢a zorsa, bu borg, yurtdisindan
karsilanabilir ancak bu finansmanin maliyeti de oldukg¢a yiiksek olur. Cogu zaman
yurtdis1 bor¢lanma maliyeti, yurt icinden yapilabilecek bor¢lanma maliyetinden
yiiksektir (Yoriik 2000).
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3.9. Firma Derecelendirme Programm

Bankalarin kendi yapilarina uygun igsel bir kredi derecelendirme sistemine
sahip olmas1 hem iilkemiz mevzuatt hem de Basel kriterleri gibi uluslararasi
yaklasimlara gore bir zorunluluktur. Bu nedenle, kredi veren tiim mali kurumlar
kendi biinyelerinde bu tiir programlar1 kullanmaya baslamislardir (Ernst & Young
Finansal Hizmetler Endiistrisi 2006).

Verimli kredi portfoyii i¢in firma derecelendirme siireci izleyen sekilde

olusturulmalidir.

3.10. Firma Derecelendirme Projesinin Banka Icin Faydalari

Kredi derecelendirme sisteminin faydalart kisaca izleyen sekilde

Ozetlenebilir;

e Kredi derecelendirme sistemi, entegre risk yonetiminin ayrilmaz bir
parcasidir.

e Bankanin toplam kredi riskinin 6lgiilmesinde en 6nemli unsur kredi
derecelendirme modelidir.

e Sistem, bankada kredi kiiltliiriiniin olugsmasina en Onemli katkiyr
saglayacak bir unsurdur.

e Kredilendirmede subjektif  kriterlerden  Olgiilebilir  kriterlere
gecilmesine, dolayisiyla daha saglikli karar alinmasina yardimci
olacaktir.

e Bankanin krediler ile ilgili stratejilerinin belirlenmesine yardimeci
olacaktir.

e Banka stratejisine uygun misteri tanimlarmin  yapilmasini
saglayacaktir.

e Satis icin daha fazla zaman ayirip, kredi degerlendirme siirecinin
kisaltilmasini saglayacaktir.

e Alnan riske gore kredi fiyatlamasi yapilmasina imkan verecektir.
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e Kiredi siirecinin etkinligini arttirarak masraflar1 azaltacaktir.

e Bankanin risk alma arzusuna gore hedef miisterinin dogru secilmesine
olanak saglayacaktir.

e Kredi kullanimi sonrasi saglikli bir izleme yapilmasina olanak
verecektir.

e Bankanin toplam kredi portfoytliniin saglikli bir sekilde biiyiitiilmesine
yardime1 olacaktir.

e Erken uyar sistemine katki saglayacaktir.

e Riske gore sermaye ayriminin, risk ayarli sermaye getirisinin
belirlenmesinde rol oynayacaktir.

e Beklenen ve beklenmeyen kayiplarin hesaplanmasina imkan verecek
bir kredi riski yonetim modelinin olusmasina baslangi¢ teskil edecektir

(Ernst & Young Finansal Hizmetler Endiistrisi 2006).

3.11. Firma Derecelendirme Projesi Hakkinda Genel Ac¢iklamalar

Uygulanan basamaklar izleyen sekilde ifade edilebilir.

3.11.1. Projenin Plam

Banka biinyesinde kullanilmakta olan risk smiflandirma modelinin
gelistirilmesi, giinlin kosullarina gore yenilenmesi ve Basel-11 kriterlerine uyum
saglanmasi.

Projenin ilk asamasinda, ka¢ cesit soru setinin hazirlanacagi ve hangi
boliimlerden olusacagi, igerecegi sorular, sorularin agirliklar: belirlenmistir (Ernst

& Young Finansal Hizmetler Endiistrisi 20006).
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3.11.2. Projenin Ana Hatlar

Firma derecelendirme programi, firmalarin kredi degerliligini Olgen,
firmalar i¢inde bulundugu sektordeki diger firmalarin mali verileri ile mukayese
ederek degerlendiren bir Ol¢iim programidir. Bu nedenle, derecelendirmesi
yapilacak olan firmanin faaliyet gosterdigi sektér dogru olarak secilmelidir. Aksi
halde firma, almasi gereken puandan daha diisik veya daha yiliksek puan
alabilecektir.

Hazirlanan soru setlerinde yer alan mali ve mali olmayan tiim sorularin,
kredi teklif stlirecinde kullanilan, kredi oneri ve teklif formu, spread gibi
belgelerde olmasina 6zen gosterilmelidir.

Bunlarin yani sira ilgili program, banka misyonu, miisteri profili ve kredi
degerlendirme ve tahsis kriterleri dikkate alinarak hazirlanmalidir. Bu nedenle,
Banka I¢ Kontrol ve izleme Merkezi, Risk Yonetimi Merkezi, Kurumsal
Pazarlama Departmani ve Krediler Departmana ile birlikte ¢aligilmalidir.

Firma derecelendirme programi;

e Taahhiit
e Uretim
e Uretim dist

e Turizm

olmak iizere dort ana faaliyet alanina gore tasarlanmis ve sorularin i¢ agirliklar
kendi i¢inde farklilastirilmistir.

Soru setleri;

e Mali Veriler
o Likidite Oranlar
o Finansal Yap1 Oranlar1
o Karlilik Oranlar
o Devir Hizlarn

o Biiyiime Oranlari
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e Mali Olmayan Veriler
o Firma Tanitimi
o Firma Faaliyetleri
o Mali Kesim ile Olan iliskiler
o Sektor Bilgisi

e Uzman (Komite) Goriisii

olarak ii¢ ana bdliim ve bu boliimlere ait alt boliimlerden olusmaktadir.

Turizm soru seti haricindeki diger soru setlerinde boliimlerin agirliklar:
Mali Veriler %60, Mali Olmayan Veriler %35 ve Uzman (Komite) Goriisii %5
olarak belirlenmistir. Turizm soru setinde ise bu agirliklar sirasiyla %50, %40 ve

%10 olarak belirlenmistir (Ernst & Young Finansal Hizmetler Endiistrisi 2006).

3.11.3. Mali Veriler ile Tlgili A¢iklamalar

Soru setleri kendi igerisinde T.C. Merkez Bankasi Sektor g¢alismalari
dikkate alinarak sektorler bazinda aynistinllmali  ve mali  verilerin
degerlendirilmesinde TCMB sektor calismalari sonucu belirlenen rasyolar dikkate
alimmalidir. Diger bir ifade ile soru setlerinde yer alan mali veriler TCMB sektor
ortalamalar1 ile mukayese edilmelidir.

Mali veriler ile ilgili degerlendirmeler firmalarin kesinlesmis yil sonu
bilango verileri {izerinden yapilmalidir (Ernst & Young Finansal Hizmetler
Endiistrisi 2006).

3.11.4. Puanlama

Puanlama 100 puan iizerinden yapilarak Cizelge 3.3° de goriildiigii iizere,
on ayr1 dereceye ayrilmig ve almman puanlar kredi degerliligi bakimindan

tanimlanmaktadir (Ernst & Young Finansal Hizmetler Endiistrisi 2006).
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Cizelge 3.3. Kredibilite Puan Arahg:

Puan | Aciklama Kredibilite Not Arahgi
A+ Cok Cok Iyi | Her kosulda kredilendirilebilir 100,00-90,00
A- Cok Cok Iyi | Her kosulda kredilendirilebilir 89,99-85,00
B+ | Coklyi Kredilendirme uygun 84,99-80,00
B- Cok lyi Kredilendirme uygun 79,99-75,00
C+ Iyi Kredilendirme uygun, zayiflik var | 74,99-70,00
C- Iyi Kredilendirme uygun, zayiflik var | 69,99-65,00
D+ Vasat Odememe riski var ( Diistik) 64,99-61,00
D- Vasat Odememe riski var ( Diisiik) 60,99-55,00
E Koti Odememe riski var ( Yiiksek) 54,99-45,00
F Cok Kotii Kredi teklifi yapilamaz 44 99-0

(Kaynak: Ernst & Young Finansal Hizmetler Endiistrisi, 2006)

3.12. Sorular Tle Tlgili Aciklamalar

Firmalarin ~ faaliyet  alanlarna  gore  kredi degerliliklerinin

belirlenebilmesinde izleyen basamaklar ele alinmaktadir.

3.12.1. Taahhiit, Turizm, imalat ve imalat Dis1 Faaliyet Alanlar:

e Mali Veriler: Mali veriler ile ilgili cevaplar kredi teklif siirecinde
kullanilan ‘spread’ lerin ekinde bulunan rasyolar ile belirlenebilir.
e Firma Tamitim: izleyen sorular ile tanimlanabilir.

o Tek adam riski var mi?: Firma yonetiminde ve karar alma
stirecinde sadece bir tek kisi etkin ise ve bu kisinin firmadan
oliim, istifa...vb. sebeplerden dolayr ayrilmasi halinde firmada
onemli sorunlar cikabilecek ve faliyetlerin sona ermesi s6z
konusu olabilecek ise tek adam riskinden bahsedilir. Burada
onemli olan firma yonetiminde etkin olan kisinin (baba, sirketi

kuran kisi, herhangi bir yonetici...vb.) firmadan ayrilmasi
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halinde yerini alabilecek, diger bir ifade ile, yerini
doldurabilecek kisilerin bulunup bulunmadigidir. Agiklamak
gerekirse, bir aile sirketinde babanin 6liimiinden sonra yerine
gecebilecek bir varisinin olmamasi veya yerine gegebilecek
varisinin  olmasi ancak bu is kolunda tecriibesinin
bulunmamasi, tek adam riskini ifade etmektedir.

Firmanin bu is kolundaki deneyim siiresi: Firmanin birden
fazla sektorde/is kolunda faaliyet gostermesi halinde, cirosuna
gore en fazla pay aldigi sektor/is kolu dikkate alinmalidir.
Cironun %50-%50 oldugu durumlarda, en uzun siire hangi
sektorde faaliyet gosteriliyor ise ona gore cevaplandirilmalidir.
Ortaklarin deneyim siiresi: Firma ortaklarinin, firmanin ana
faaliyet konusu ile ilgili sektordeki deneyimi dikkate
alinmalidir. Firmanin ana faaliyet konusu digindaki sektordeki
deneyimler dikkate alinmamalidir. Ornek olarak firma ortaginin
15 yillik tekstil sektorii konusunda deneyimi olmasina ragmen
son ii¢ yildir firmanin ana faaliyet konusu olan alkollii igecek
sektoriinde deneyimi var ise bu ortagin deneyim siiresi 3 yil
olarak dikkate alinmalidir. Birden fazla ortagin bulunmasi
durumunda, ortalama tecriibe siiresini hesaplamak i¢in izleyen
formiil kullanilacaktir.(Maks. tecriibe + (digerlerinin ort. / 2) ).
Ornegin firmanin ana faaliyet konusu ile ilgili olarak, biri 2 yil,
digerleri 4 yil ve 9 yil tecriibesi olan ii¢ ortag1 bulunmaktadir.
Bu firma i¢in ortaklarin deneyim siiresi, (9+(((2+4)/2)/2))=10.5
y1l olarak hesaplanir.

Yoneticilerin deneyim siiresi: Firma yoneticilerinin deneyim
siiresi, ortaklarin  deneyim siiresi ile aym1 sekilde
hesaplanmaktadir.

Yoneticilerin firmadaki ortalama gorev siiresi: Firmada
ortaklarin disinda profesyonel yoneticiler calisiyor ise bu
yoneticilerden Genel Miidiir ve/veya yonetimde ve karar alma

stirecinde etkin olan yoneticilerin gorev siireleri dikkate
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alinmaktadir. Firmada profesyonel yoneticiler ¢alismiyor ise
firmay1 yoneten ortaklarin gorev siireleri dikkate alinmalidir.
Ortaklarin mal varhgi: Firma ortaklarinin mal varlig1 tapu,
ruhsat...vb. ile belgelendikten sonra bu soru yanitlanmalidir.
Belgelenemeyen mal varligi bilgisi dikkate alinmamalidir. Mal
varliginin fazla olmasi halinde ya da yeterli miktarda mal
varliginin tespiti halinde diger mallarin belgelendirilmesine
gerek yoktur. Firmanin mal varligi, borglarina (yaklasik olarak)
esit ise, ilgili soruda, ‘firmanin toplam borglarina esitse’ ve mal
varlig1, bor¢larindan daha fazla ve borglarinin iki katina kadar
ise ‘firma toplam borclarina esit veya iki katina kadar’
cevaplar1 verilmelidir.

Firmanin faaliyetine esas tesisleri kendisine/ortaklarina m
ait? : Firmanin faaliyet gosterdigi isyeri, atolye, fabrika, ofis
gibi gayrimenkuller firma ve /veya ortaklarna ait ise soru
‘evet’ seklinde cevaplandirilmalidir. Firmanin faaliyetini
stirdiirdigi is yerinin kendisine ve/veya ortaklarma ait
olmadig1 ancak, ayni1 bolgede benzer bir igyerine sahip olmalari
ve maliyet agisindan bu isyerini bagkalarina kiralayip daha
diistik maliyetle kendileri kirada ise yine ‘evet’ seklinde
cevaplandirilmalidir.

Kalite belgelendirmesine sahip mi? : Firma kabul gormiis bir
belgelendirme sirketinden kalite belgesine sahip ve firma
belgeleyebilir durumda ise 1ilgili soru ‘evet’ seklinde
cevaplandirilmalidir.

Kendisine ait marka, patent, lisans, know-how var m? :
Firmanm kendi adina tescil edilmis faaliyet konusu ile ilgili
marka, patent, lisans1 var ise tescil kaydi belgelendigi taktirde
bu soru ‘evet’ seklinde cevaplandirilabilir. Kendi markas1 ile
iiretim yapan veya hizmet veren firmalarin, {iriin ve hizmetlerin
iretiminde sadece kendisinin gelistirdigi bir teknoloji kullanan

ve bu sayede daha kaliteli iriinler iireten firmalarin, rakip
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firmalara gore daha avantajli oldugu goz oniine alinarak ilgili
soru cevaplandirilmalidir. Firmanin kendisine ait bir markasi
var ise bu markanin bilinirligi degerlendirilmelidir. Ornek
olarak, bulundugu bolgede tanmman ancak diger bolgelerde
taninmayan bir markanin degerlendirilmesinde, firmanin
satiglart bulundugu bolge ile simirli ve/veya satislarin biiyiik
boliimii bulundugu bolgeye yapilmaktaysa, markanin bilinirligi
hakkinda olumlu cevap verilmelidir.

Ar-Ge departmam var mm? : Firmanin faaliyet konusu ile
ilgili olarak, yeni {riinler, prosesler ya da hizmetler
gelistirmede kullanilmak iizere yaptigi calisma ve faaliyetleri
anlatmak i¢in kullanilan yaygin bir terimdir. Bu kapsamda,
firmanin organizasyon yapisinda Ar-Ge konusunda calisma
yapan bir ekibin (tek bir kisi de olabilir) olup olmadigina gore
ilgili soru cevaplandirilmalidir.

Herhangi bir kisitlamaya tabi mi? : Firmanin faaliyetlerini
olumsuz yonde etkileyebilecek bir kisitlamaya tabi olup
olmadigi arastirilmalidir. Ornegin, tasimacilik yapan bir
firmanin tasima yetki belgesinin iptal edilmesi veya gecici
olarak dondurulmasi, herhangi bir kamu veya 6zel kurumun
ihalelerine katilmasinin yasaklanmasi, ¢evreye verdigi zarardan
dolay1 (aritma tesisinin olmamasi veya yetersiz olmasi, baca
filtresinin yetersiz olmasi...vb.) faaliyetlerinin gegici olarak
durdurulmasi gibi.

Firmanin gecikmis kamu borcu var mm? : Firmanmn
vergi...vb. bor¢larinin olup olmadigi hakkinda vergi dairesi ve
sigorta miidiirliiklerinden...vb. kurumlardan yazili olarak bilgi
alinmalidir. Firmanin 6deme planina baglanmis vergi
borcunun...vb. bulunmasi halinde ilgili soru ‘var’ seklinde
cevaplandirilmalidir.

Ortaklarin gecmiste yasanmis herhangi bir olumsuzlugu

var m? : Firma ortaklarinin gegmiste yasadiklar
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olumsuzluklar arastirillarak bu soru cevaplandiriimalidir.
Gecmiste yasanan olumsuzluga ornek olarak, firma ortaginin
daha oOnce ortakliginda bulundugu/¢alistigt  firmanin,
iflas/konkordato ilan etmesi, firma hakkinda bankalarin idari
veya kanuni takipte bulunmasi, ortagin hakkinda kacakeilik,
dolandiricilik ve diger adi su¢lardan dolay1 sorusturma agilmasi
ve bu konulardan dolay1 ceza almas1 gosterilebilir.

o Firma, ortak, yonetici ve kefilleri hakkinda devam eden bir
sorusturma, dava var mudir? : Firma, ortak, yOnetici ve
kefilleri hakkinda herhangi bir konudan dolayi, mahkemelere
yanstyan ve heniiz sonuglanmamis olsa dahi devam eden bir
sorusturma veya dava var ise ilgili soru ‘var’ seklinde

cevaplandirilmahidir (PriceWaterhouseCoopers Int. Lim. 2002).

e Firma Faaliyetleri: Izleyen sorular ile tanimlanabilir.

o Firma tek bir iiriin grubunda mu iiretim/hizmet yapiyor? :
Firma birden fazla iirlin/hizmet iiretiyor ve {irettigi bu
irtin/hizmetler birbirleri ile baglantili, birbirlerini tamamlayan,
birbirlerinin devami olan {iriin/hizmetler ise firmanin tek bir
iirlin grubunda {riin/hizmet iiretimi yapti§i sdylenebilecektir.
Ayni tiir Uriinden farkli model/islevlerde iiretim yapilmasi
(makina imalati yapan firmanimn, tarim makinasi yapmasinin
yaninda, kiiciik ev aletleri de iiretiyor olmas1 gibi) tek bir {iriin
grubu olarak degerlendirilebilir. Ornegin bir tekstil firmasi,
hem kumas iretiyor hem de drettigi kumaslari kendi
tesislerinde boyuyor veya isliyor ise kumas tiretimi, boyama ve
isleme tek bir iriin grubu olarak degerlendirilebilir. Bunun
yaninda, bir iirlin grubunun degerlendirmeye alinabilmesi i¢in
firma cirosu igerisinde en az %10’ luk bir paya sahip olmasi
gerekmektedir.

o Uretilen iiriin/hizmet talep esnekligi var m? : Bir kriz

ortaminda firmanin {rettigi {Uriin/hizmetlere tiiketicilerin
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talebinde bir azalma olup olmayacag1 sorgulanarak bu soruya
cevap verilmelidir. Ornegin, kriz donemlerinde tiiketiciler
zorunlu olmayan ihtiyag¢larini (giyim, beyaz ve kahverengi esya
degisimi, otomobil, bilgisayar...vb.) ertelerler. Bu sektorlerde
satiglar azalmakta ve liretim miktar1 diismektedir.

Firma alim yaptig: iiriinlerde tek bir satictya mi bagh? :
Firmanin hammaddeyi, ticari emtiayr ve faaliyetlerinin
stirekliligi icin gerekli hizmeti temin ettigi piyasalardaki satici
sayis1 dikkate almmalidir. Firmanmn birden fazla faaliyeti
bulunmasi halinde cirosunda en fazla paya sahip faaliyet
konusu ile ilgili alim yaptig1 iirlin/hizmet dikkate alinmalidir.
Burada firmanin faaliyetinin devamliligi i¢cin  gerekli
hammadde/hizmet temini konusunda herhangi bir sorun ile
karsilasip karsilasmayacagi sorgulanmaktadir.

Firma satis yaptig1 iiriinlerde tek bir alictya m bagh? :
Firmanin trettigi mamiili/hizmeti sattigi alici sayis1 dikkate
alimmalidir. Firmanin cirosunun %50’ den fazlasini bir tek alici
olusturuyor ise bu soruya ‘evet’ cevabi verilmelidir.

Firmanin alacak yogunlagsmasin1 tespit etmek iizere,
herhangi bir alacak tutarnmn bir ahec iizerindeki
yogunlasmasi? : Firmanin bilancosunda yer alan alacaklarinin
(belgeli ve belgesiz) ylizdesel dagilimi dikkate alinmalidir.
Firma ihracatimn toplam ciro icindeki payi: Firmanin
ithracat1 var ise (ihrag kayith olarak yurt i¢ine yapilan satiglarda
ihracat sayilmaktadir) gelir tablosunda yer alan ihracat
rakaminin yine gelir tablosunda yer alan ciro rakamina oram
dikkate alinmalidir. Firmanin ihracati yok ise ‘ihracati yok’
seklinde cevaplandirilmalidir.

Ihracatin devamlhgi: Firmanin ihracati var ise ii¢ yillik
gelisimi  dikkate almmarak nasil bir seyir izledigi
degerlendirilmelidir. Ihracati yok ise ‘ihracati yok’ seklinde

cevaplandirilmalidir. Firmanin ti¢ yillik ihracati yok sadece iki
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yillik bir ihracat s6z konusu ise son yilin bir 6nceki yila gore
durumu degerlendirilerek cevap verilmelidir. Ug yillik
donemde her yil farkli bir gelisim gosteriyor ise, Ornegin,
firmanin ihracat1 2006 yili artig, 2007 yili azalig, 2008 yil1 artig
veya 2006 yili azalis, 2007 yilt artig, 2008 yil1 azalig seklinde
bir seyir gosteriyorsa ‘son ii¢ yildir YATAY trend’ seklinde
cevaplandirilmalidir.

Ihracatin yapildign iilkeler: Firmanin ihracatinin oldugu
durumlar i¢in EK-6’ da yer alan tilkeler dikkate alinarak
cevaplandirilmalidir. Thracat rakammin %50 den fazlas1 hangi
iilke/iilkelere yapiliyor ise o iilke/iilkelerin yer aldigi liste
dikkate alinmalidir.

Firma kur riski tasiyor mu? : Kur riski, firmanin alacaklar
ile bor¢larinin farkli para birimlerinden olmasi nedeniyle ortaya
¢ikar. Bu nedenle, firmanin alacaklar1 ile borglariin farkli para
birimlerinden olusmas: halinde 6rnek olarak, yabanci para
birimi iizerinden kredi kullanip, tim satiglarin1 TL {izerinden
yapan bir firma kur riskine maruz kalabilmektedir. Ote yandan,
USD cinsinden borglanip, EURO cinsinden satis yapan bir
firmada da parite riski dolayisiyla kur riski s6z konusu
olmaktadir. Firmanin alig, satis ve borglanma politikalari
dikkate alinarak kur riski tasiyip tasimadigi incelenebilir.
Ozetle, borg-alacak, alis-satis, farkli para birimlerinden olusan
firmalarin kur riski tasidig1 dikkate alinmalidir.

Firmanin kapasite kullanim orami: Firmanin kapasite
kullanim oranlari, sektérde yer alan diger firmalar ile
kiyaslanarak degerlendirilmelidir. Bu konuda T.C. Merkez
Bankas1’ nin internet sitesinden yararlanilabilir.

Firmanin  kullandi@i  teknoloji: Firmada  kullanilan
teknolojinin  (makina, techizat...vb.) degerlendirilmesinde

kullanilan makina/techizat iiretim yili, modeli, benzer
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firmalarda kullanilan makina/techizat ile karsilastirildiginda
eski/yeni olup olmadig1 dikkate alinmalidir.

Uretim tesisleri/stoklar  sigortah m? : Firmanm
iretimi/hizmeti gergeklestirdigi tesislerin ve bu tesislerde
bulunan stoklarin sigortali olup olmadigi sigorta poligeleri
goriilerek teyit edilmelidir.

Firmada bagimsiz denetim var m? : Firma
faaliyetlerini/mali verileri bagimsiz bir denetim sirketine
denetletiyor ise bu soru ‘evet’ seklinde cevaplandirilmalidir.
Firmanin muhasebe kayit diizeni: Firmadan talep edilen mali
ve mali olmayan bilgilerin (bilanco, gelir tablosu, siparisler,
bor¢ alacak doékiimleri, makina, techizat...vb.) istenildigi an
dogru bir sekilde temin edilip edilemedigine dikkat edilmelidir.
Firmanin satis ve pazarlama agi: Firmanin kendisine ait bir
satis ve pazarlama aginin olup olmamasina gore ilgili segenek
isaretlenmelidir.

Firmanin kendi tesislerinde iirettigi iiriin/hizmetlerin
toplam satis tutari, cirosunun ne kadar? : Bu soruda
firmanin fason Uretim yapip yapmadigr sorgulanmakta ve
firmanin trettigi irlin ve hizmetlerin ne kadarmin kendi
tesislerinde irettigi sorgulanmaktadir. Kredi degerliligi
acisindan, iretimin tamamini veya biiylik cogunlugunu kendi
tesislerinde yapan firmalar, iretiminin biliylik ¢ogunlugunu
diger firmalara fason olarak yaptiran firmalara gore daha
yiiksek kredi degerliligine sahip olarak degerlendirilmektedir.
Firmanin devam eden/planlanan yatirnmlari: Firmanin ana
faaliyet konusu ile ilgili yatirimlari var ise yatirimlarin kapasite
kullanim orani ile karsilagtirilmasi sonucu bir degerlendirme
yapilmaktadir. Firmanin kapasite kullanim oran1 sektor
ortalamasindan diisiik olmasina ragmen kapasite arttirimina
yonelik bir yatinmi var ise firma bu sorudan puan

alamayacaktir. Yatirimi olmayan firmalar bu sorudan olumsuz
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olarak etkilenmeyeceklerdir. Ana faliyet konusu disinda bir
yatirim s6z konusu ise yine ‘firmanin yatirimi yok’ seklinde
cevap verilmelidir.

Planlanan yatirnmin finansmani: Firmanin ana faaliyet
konusu ile ilgili devam eden yatirimi1 var ise bu yatirimin nasil
finanse edildigi  sorgulanmaktadir. Yatirimlarimi  kendi
0zkaynagi ile veya uzun vadeli yabanci kaynak ile finanse eden
firmalar diger firmalara gore daha olumlu
degerlendirilmektedir.

Firmanin mal ahs kosullari: Firmanin faaliyetlerinde
kullanmak iizere satin alacagi mal ve hizmetler ile ilgili olarak,
satict1 firmalar ile kendi arasindaki alis kosullarinin nasil
belirlendigi sorgulanmaktadir. Firma alis kosullarin1 (pesin,
vadeli, vade farkli, teminat verilip verilmedigi, agik hesap...vb.)
kendi belirtiyor ve bunu satict firmaya kabul ettiriyor ise
olumlu olarak degerlendirilmekte ancak saticinin kosullarina
uymak zorunda kaliyor ve aksi halde mal/hizmet temin
edemiyor ise olumsuz olarak degerlendirilmektedir.

Firmanin mal satis kosullari: Firmanin alic1 firmalar ile ken-
di  arasindaki satis  kosullarinin  nasil  belirlendigi
sorgulanmaktadir. Firma satis kosullarin1 (pesin, vadeli, vade
farki, teminat verilip verilmedigi, acgik hesap...vb.) kendi
belirliyor ve bunu alici firmaya kabul ettiriyor ise olumlu
olarak degerlendirilmekte ancak alicinin kosullarina uymak
zorunda kaliyor ve aksi halde mal/hizmet satamiyor ise
olumsuz olarak degerlendirilmektedir.

Alacaklar1 belgeye dayamiyor mu? : Firmanin pesin
satiglarinin  disinda vadeli satislar1 var ise satislarindan
kaynaklanan alacaklarinin belgeli (¢ek, senet, police) veya
belgesiz (agik hesap) olmasma gore degerlendirme yapil-
maldir. Ilgili degerlendirmede, firmanmin mali verileri

kullanilarak ve bu mali verilerdeki rakamlar dikkate
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alinmalidir.  Gayriresmi  satig/alacak  tutarlar1  dikkate

alinmamalidir.

e  Mali Kesimle Olan iliskiler: izleyen sorular ile tanimlanabilir.

o Diger bankalardaki kredi/teminat kosullari: Firmanin diger
bankalardaki kredilerinin teminat kosullar1 degerlendirilmelidir.
Bu degerlendirmede kredi teklifi siirecinde firma hakkinda
diger bankalardan yapilan istihbaratlardan ve firmadan bu
konuda alinacak bilgileden yararlanilmalidir.

o Firmanin kredili olarak cahstigi bankalar: Firmanin kredili
olarak calistigt bankalar belirlenmelidir. Dikkat edilmesi
gereken husus, firmanin secilen bankada adina tahsis edilmis
olan ticari bir kredi limitinin bulunmasidir.

o Nakit karsihkh limitler hari¢ bankalardaki limit kullanim
oranmi: Risk santralizasyon bilgilerinden faydalanilarak
firmanin limit doluluk oranlar1 hesaplanmalidir. Tespit
edilebilmesi halinde referans amagl tahsis edilmis olan limitler
hesaplamaya dahil edilmemelidir.

o Firmamn pazarhk giicii: Firmanin bankalardan kullandig
krediler ile ilgili olarak, o6dedigi faiz, komisyon ve diger
iicretlerin piyasa kosullar1 ile karsilagtirilmasi sonucu bir
degerlendirme yapilmalidir. Ozellikle kullanilan nakit kredi
faiz oranlar ile gayrinakdi kredi komisyon oranlari dikkate
almmalidir. Firmanin mali  kurumlar ile ilgili kredili
caligmalarinda faiz, komisyon gibi fiyat ve vade belirlemede ne
kadar pazarlik¢i oldugu, kendisine teklif edilen fiyati/vadeyi
begenmedigi zaman farkli bir mali kurumdan daha uygun
sartlarda borg¢lanabilip bor¢lanamadigr dikkate alinmalidir.
Fiyatlamaya kars1 duyarli olmayan, piyasa kosullarina gore
daha ytiksek bor¢lanma maliyetlerine raz1 olan firmalarin kredi
degerliligi  konusunda  olumsuz  bir  degerlendirme

yapilmaktadir.
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o Firma ve ortaklarimn kara kayitlar1 (cek, senet, negatif
bireysel kredi): Firma ve ortaklarina ait KARA taramasi (gek,
senet, negatif bireysel kredi) banka istihbarat sistemi
kullanilarak belirlenmelidir.

o Faktoringlerle cahsma kosullari: Firma faktoringler ile
calisiyor ise faktoringlerden kullandigi krediler igin 6dedigi
faiz oraninin piyasa kosullar ile karsilastirilmasi sonucu bir

degerlendirme yapilmalidir (A. T. Kearney Man. Cons. 2002).

Uzman Komite Goriisii: Firmaya ait mali ve mali olmayan verilerin
onceden belirtilen aciklamalar gergevesinde degerlendirilmesi
sonrasinda, firma hakkinda, kredi teklifini hazirlayan komitenin goriisii
de dikkate alinmalidir. Bu goriis 100 puan iizerinden yapilan
degerlendirmede 5 puan katki saglayacaktir. Kredi teklifini hazirlayan
komitenin, firmanmn kredi degerliligi hakkinda herhangi bir olumsuz
goriisii olmamas1 ve soru setinde yer almamasina ragmen firmanin
kredibilitesini olumlu yonde etkileyen bilgilere sahip olunmas1 halinde
firmaya 5 puan verilebilir. Verilen puana gore agiklama yapilmalidir.
Firmanin kredi degerliligi ile ilgili soru setinde yer almayan bir
nedenden oOtilirli herhangi bir olumsuzluk var ise olumsuzlugun
niteligine gore firmaya 5° ten kii¢iik bir not verilmelidir. Ornegin,
firma birden fazla saticidan hammadde temin ediyor ancak hammadde
temin ettigl saticilarin tamamu iilke riski tagiyor. Veya firmanin diger
bankalar ile g¢alismalarinda zaman zaman oOdemelerini geciktirdigi
biliniyor. Ya da firmanin mali bilgileri i¢ine yansimayan Onemli
tutarda siipheli alacaginin oldugunun biliniyor olmasi1 (Ernst & Young
Finansal Hizmetler Endiistrisi 2006).

3.12.2. Taahbhiit fle Tlgili Sorular

Mali Veriler: izleyen sorular ile tanimlanabilir.
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o Firma son ii¢c yilda is bitirmis mi? : Firmanin icinde
bulundugumuz yildan 6nceki ii¢ yilda is bitirip bitirmedigi
incelenmelidir.

o Son ii¢ yilda bitirdigi isler devam eden isleri ile uyumlu
mu? : Firmanin son {i¢ yilda bitirdigi islerin toplam tutari ile
devam eden islerin toplam tutarlar1 karsilagtirilarak, rakamsal
olarak uyumlu olup olmadig sorgulanmalidir. Ornegin son ii¢
yilda bitirdigi islerin toplam tutar1 3 milyon USD olan firmanin
devam eden islerinin toplami 45 milyon USD ile uyumsuz, son
iic yilda biten islerin toplami1 5 milyon USD, devam eden
islerin  toplami1 12 milyon USD ise uyumlu oldugu
belirtilmelidir. Firmanin son ti¢ yilda bitirdigi is olmamasi veya
bitirdigi is olmasina ragmen devam eden isin olmamasi halinde
bu soru ‘hayir’ seklinde cevaplandirilmalidir.

o Bitirmis oldugu islerden kar elde etmis mi? : Firmanin son
ic yilda bitirdigi islerden kar elde edip etmedigi
sorgulanmalidir. Son {i¢ yilda bitirilen islerin toplaminda kar
elde edilmis ise bu soru ‘evet’ seklinde cevaplandirilmalidir.

o Firmanin devam eden islerinde verdigi ihale teklifiyle ikinci
teklifin farki: Firmanin devam eden isi ile ilgili olarak
kazandig1 ihalede ikinci en iyi teklifin firmanin teklifi ile
arasindaki fark degerlendirilmelidir.

o Devam eden isleri karda m? : Firmanin devam eden islerinin
karda olup olmadig1 incelenmelidir.

o Devam eden islerinden herhangi biri avansh mi? : Firmanin
devam eden islerinden herhangi birinin avans alinip alinmadan

stirdiiriildiigii incelenmelidir.

e Firma Tamitim: izleyen sorular ile tanimlanabilir.
o Firma tek bir taahhiit alaminda mm hizmet veriyor? :
Firmanin hizmet verdigi taahhiit alan1 birden fazla ise diger bir

ifade ile firma hem alt yap1 taahhiit isleri ile ilgili taahhiit isi
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yapabiliyor hem de toplu konut isi yapabiliyor ise bu soru
‘evet’ seklinde cevaplandirilmalidir. Birden fazla taahhiit
alaninda hizmet veren firmalar daha olumlu
degerlendirilmektedir.

Firmanin devam eden isleri tek bir muhataba mm bagh? :
Firmanin devam eden islerindeki muhatap sayisi birden fazla
ise diger bir ifade ile birden fazla igverenle is yapiliyor ise
ornegin, hem kamu sektoriine hem de 6zel sektore is yapilyor
ise soru ‘hayir’ olarak cevaplandiriimalidir. Firmanin devam
eden iglerinin tamami Karayollari, Saglik Bakanligi, Egitim
Bakanlig1 gibi farkli kamu kuruluslarina ait olsa bile tiimii
kamu oldugu i¢in tek bir muhatap kabul edilerek cevap
verilmelidir.

Firmanin yurt disinda devam eden isleri var mi1? : Firmanin
yurt disinda devam eden isleri var ise isin devam ettigi iilke,
Ek-6" da yer alan iilke listesindeki 3. ve 4. listede ise ‘var ama
riskli tilkeler’, 1. ve 2. listede ise ‘var ve giivenli tilkelerde’
seklinde cevaplandirilmalidir.

Firmanin devam isleri finanse ediliyor mu? : Firmanin yurt
disi/yurt i¢i devam eden isleri, Birlesmis Milletler, Unicef...vb.
gibi kuruluslar tarafindan finanse edilmekte ve firma tarafindan
herhangi bir finansman saglanmasi gerekmemekte ise ‘evet’
seklinde cevaplandirilmalidir.

Firmanin makina parkinin kullamm oram? : Firmanmn
kendisine veya ortaklarina ait olan makina parkinin kullanim
orani sorgulanmalidir.

Firmanin makina parkimin teknolojisi? : Firmanin makina
parki teknolojik agidan degerlendirilerek karar verilmelidir.
Cok eski model, yipranmis aletlerden, makinalardan olusan bir
makina parki s6z konusu ise ‘yetersiz diizeyde’ seklinde

cevaplandirilmalidir.
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‘All Risk’ sigortas1 var mi? : Firmanin makina parki ‘All
Risk’ sigortast ile sigortalanmigs ise ‘evet’ seklinde
cevaplandirilmalidir.

Firmanin taahhiit isi disinda devam eden/planlanan
yatirnmlari: Firmanin taahhiit sektorii disinda (tekstil, turizm,
gida...vb.) baska sektorlerde devam eden veya planlanan bir

yatirimi var ise ‘var’ seklinde cevaplandirilmalidir.

3.12.3. Turizm ile Tlgili Sorular

e Mali Veriler: Diger soru setlerinde yer alan mali verilere ilave olarak

turizm soru setinin mali veriler boliimii, eklenen iki rasyo ile izleyen

sorular ile tanimlanabilir.

o Maliyet orami: Turizm sezonu igindeki yillik ortalama maliyet

orani girilmelidir.

o Doluluk orani: Sezon doluluk orani girilmelidir.

e Firma Tamtim: Diger soru setlerinde yer almayan sadece Turizm

soru setinde yer alan sorular izleyen sekildedir.

o Tesisin (otel, tatil koyii...vb.) miilkiyeti: Tesislerin firma

ve/veya ortaklarina ait olmasi, kiralik veya tahsisli olmasina
gore ilgili segenek isaretlenmelidir.

Denize uzakhk: Tesislerin denize uzakliga gore ilgili secenek
isaretlenmelidir.

Tesisin yildiz sayisy/sinifi: Tesislerin kalitesinin dl¢tilmesine

yonelik olarak, yildiz/sinif bilgileri dikkate alinmalidir.

e Firma Faaliyetleri: izleyen sorular ile tanimlanabilir.

o Tesisin bulundugu bélgede sezon siiresi: Sezonun uzun veya

kisa olmasina gore firma degerlendirilmelidir. Sezonun uzun

stirdiigii bolgelerdeki tesislere daha yiiksek puan verilmelidir.
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Cahstigi tur operatorleri: Bu konuda hazirlanan tur
operatdrleri listesinden, firmanin ¢alistig1 firmalar se¢ilmelidir.
Tekrar gelen miisteri orani: Tesiste daha Once konaklamig
olan ve herhangi bir tur operatorii vasitasi ile degil de kendi
yaptig1 rezervasyonu ile tesise tekrar gelen miisteri orani
belirlenmelidir. Bu oranin yiiksek olmasi olumlu olarak
degerlendirilebilir.

Reklamasyon oranlari: Tesisin reklamasyon (miisteri
sikayetleri lizerinde tesisin yiiklendigi tutar) oranlar
belirtilmelidir. Reklamasyon oraninin yiiksek olmasi olumsuz
olarak degerlendirilmektedir.

Operatorlere satis sekli: Operatorlere yapilan garantili
satiglarin oranlar1 belirtilmelidir.

Firma aym zamanda tur operatorliigii yapiyor mu? :
Degerlendirme konusu firmanin ayni zamanda tur operatorliigii
yapip yapmadigina gore ilgili secenek isaretlenmelidir.

Tesisin en son yenilenme siiresi: Tesisin en son yenilendigi
doneme gore degerlendirilmelidir.

Yonetim kademesi disindaki personel devamhilhigi: Yonetim
kademesinin digindaki diger personelin (garson, as¢i...vbh.)
tesislerde  calisma  siliresine  (ortalama  kidem) gore

degerlendirilmelidir (A. T. Kearney Man. Cons. 2002).
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4. UYGULAMA

Tek bir sahis tarafindan kurulan Akilli Aksesuar Limited Sirketi,
sektoriinde lider iiretici ve pazarlamaci konumundadir. Uzun yillar emek vererek
sirketlesmeyi basaran kurucu sirket sahibinin kurumsallasma adina higbir arzusu
olmayip, koltugunu devredebilecegi bir aile yakini da bulunmamaktadir. Bu
stirecte bir kag calisani ile sirketlesmeyi basarabilen kurucunun, en biiyiik alicilari
ve tedarikgileri de yillardir degismeyen bir kac arkadasidir. Malum Cin mallarina
ragmen yurt dis1 piyasada ozellikle Rusya’ da taninmakta olan sirketin en biiyiik
silah1 iirlinlerinde kaliteden oOdiin vermemesidir. Firma bu basar1 i¢in birgcok
sertifikaya da imza atmistir. Yaklasik 28 is¢isi ile sehrin organize sanayi bolgesi
diye adlandirilan boliimiinde iiretimini devam ettiren sirketin 2008 yili Subat ve

Mart ay1 verileri Cizelge 4.1° gosterilmistir.

Cizelge 4.1. Akilli Aksesuar LTD. STi. Subat - Mart Verileri (2008)

TL SUBAT MART
Satiglar 30.000 60.000
Satilan Malin Maliyeti 18.000 30.500
Briit Kar 12.000 29.500
Faaliyet Giderleri 3.000 4.200
Amortisman 1.400 1.400
Faaliyet Kar1 7.600 23.900
Vergi 2.500 7.900
Net Kar 5.100 16.000

Cizelge 4.1’ den de anlasilacagi gibi sirketin satis vadelerini uzatmasi
gercekten cok ise yaramis ve satiglar Subat ayma gore %100 artmisti. Mart ayinda
yakalanan bir spot alim sayesinde 6nemli bir miktar hammadde %40 daha ucuza
temin edilebilmis, bu da satilan malin maliyetinin satiglara oranin1 %60’ dan
%51’e geriletmistir. Satig artiglarinin  maaliyeti faaliyet giderlerine birebir
yansimadigindan, faaliyet giderlerinin satislara oran1 %10’ dan %7’ ye inmis, bu

arada zaten cok 1yi olan vergi sonrasi kar %17’ den %27’ ye ylikselmistir.
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Sirket verileri izleyen sekildedir.

Tedarik¢i konumundaki bir firma, Akilli Aksesuar LTD. STI’ ye
verdikleri malin karsiligin1 30 giin vade denilmesine ragmen heniiz
alamamustir.

Ocak ayinda satiglar yeni yil rehaveti dolayisiyla biraz yavas gitmis
ve 28.000,00 TL olarak gerceklesmistir. Subat aymnda ancak
30.000,00 TL satig gergeklesince sirket vade politikasini
degistirerek ciroyu arttirmayr hedeflemistir. Ocak ve Subat
aylarinda satiglarin yaklasik yarist pesin, yarist 1 ay vadeli ¢ekler
ve senetler karsili§i yapilmistir. Mart ayinda satis vadeleri 2 aya
cikartilmis ve bu da satislar1 %100 arttirmistir.

Satislarin %10° u Rusya’ daki bir firmaya yapilmaktadir ve
piyasaya pek giivenilmediginden pesin calisilmaya devam
edilmigtir. Hatta bu firmadan Mart ayinda, Nisan ay1 satis
baglantilarinin %20’ si kadar bir avans alinarak ayni uygulama
Mayis ve Haziran ay1 satiglari igin de stirdiirilmistiir. (Nisan,
Mayis, Haziran, Temmuz siparisleri Mart ay1 ile ayn1 miktardadir.)
Subat ayimnda Ocak ay1, Mart ayinda ise Subat ay1 elektrik ve su
kullanimi i¢in 4.500,00 TL 6denmistir. Mart ayinda artan iiretim ile
elektrik ve su kullanimi artmis ve 7.500,00 TL lik fatura gelmistir.
llgili fatura Nisan ayinda 6denecektir. Nisan, Mayis ve Haziran
aylari icin, Uiretimin ayni diizeyde devam etmesi halinde yaklasik
bu miktarlarda fatura gelmesi beklenmekte ve O6deme Maysis,
Haziran ve Temmuz aylarinda yapilacaktir.

Mayis ayi igerisinde yaklasik 3.000,00 TL vergi 6denmelidir.

Subat ay1 i¢cin 5.500,00 TL olan personel giderleri Mart ayinda
artan tretimle vardiya sayisinin da artmasi ile 9.000,00 TL ye
yilikselmistir. Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda da bu diizeyde
olmas1 beklenmektedir.

Satilan malin maliyetinin yaklasik olarak %60’ mi1 tutan kumas,

boya ve benzeri malzeme ve hammaddelerin yaklasik %15’ 1 pesin,
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%35’ 1 bir ay once 6demeli avans karsiligi, %80’ i ise 30 giin vadeli
cekler karsiliginda temin edilmekteydi. Bu durumun sonucu olarak,
Ocak ay1 alimlar1 i¢in Subat ayimna 8.000,00 TL’ lik, Subat ay
alimlar1 i¢cin Mart ayma 8.600,00 TL lik ¢ek verilmistir. Subat
aymnda 1.600,00 TL lik nakit alim yapilmistir. Ancak sirket sahibi
Mart ayinda normal fiyatlara gore %40 daha ucuz malzeme igin
pesin 6demeli bir spot alim firsat1 yakalamistir. Dolayisiyla, Mart
ayindaki alimlarin 11.500,00 TL’ lik kismini pesin 6deme ile
yapmis, 3.500,00 TL’ lik kism1 i¢in de Nisan ayina ¢ek kesmistir.
Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda alimlarin normal sartlarda
devam etmesi beklenmektedir.

Islerin iyi gitmesi nedeniyle sirket sahibi, Mart ayinda baz eski
makinalar1 defter degeri olan 4.000,00 TL’ ye satmis ve bu satisla
ilgili May1s ayma ¢ek almigtir. Satilan makinalarin yerine 9.000,00
TL tutarinda yeni ekipmanlar alinarak, 3.000,00 TL pesin, bakiyesi
icin de 3.000,00 TL lik Nisan ve Mayis aylarina 2 adet ¢ek
kesmistir.

Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda, Mart ayindaki vade politikasi
ille ve Mart aymndaki tutar kadar satis gerceklestirilmesi
beklenmektedir.

Islerin karli olmasindan destek alan firma sahibi, atdlye ve yonetim
binasinda tadilat yapilmasini istemis ancak binalarin boyanmasi
icin bahar1 beklemeyi tercih etmis ve boyaci ile 4.000,00 TL’ ye
Nisan ayinda igin yapilip bitirilmesi ve bitirildiginde de {icretin
O0denmesi i¢in anlasilmistir.

Universiteyi kazandig1 icin &diillendirmek istedigi ogluna firma
sahibi, bir araba almak i¢in girketten Mart ayinda 7.000,00 TL para
cekmis ve bu miktar ortaklardan alacak hesabina kaydedilmistir.
Sirket acil durumlardaki 6demeler i¢in kasada her zaman 2.000,00
TL nakit bulundurmaktadir. (1 Subat’ da Ocak ayindan devreden
kasa 4.200,00 TL dir.)
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Yukaridaki veriler ile firmanin ilk ii¢ aylik durumuna paralel olarak gelir
gider kalemleri belirlenmeli ve firmanin kredi gereksinimine bu incelemeden

sonra karar verilmelidir (Bakiniz Cizelge 4.2 ve Cizelge 4.3).

Cizelge 4.2. Akilh Aksesuar LTD. STi. Subat - Haziran Veri Tahmini (2008)

SUBAT | MART | NISAN | MAYIS | HAZ

NAKIT GIRISLER (TL)

Pesin satislar 15.000 6.000 4.800 4.800 4.800
Gegmis donem vadeli 14.000 | 15.000 0 54.000 | 54.000
satislardan tahsilatlar

Alman avanslar 0 1.200 1.200 1.200 1.200
Diger 0 0 0 4.000 0
TOPLAM NAKIT GIRISI 29.000 | 22.200 6.000 64.000 | 60.000
NAKIT CIKISLAR

Pesin malzeme alimlari 1.600 | 11.500 3.200 3.200 3.200
Gegmis donem vadeli alimlarin 8.000 8.600 3.500 17.300 | 17.300
odemeleri

Verilen avanslar 0 1.100 1.100 1.100 1.100
Elektrik, su...vb. giderler 4.500 4.500 7.500 7.500 7.500
Personel giderleri 5.500 9.000 9.000 9.000 9.000
Sabit kiymet harcamalari 0 3.000 3.000 3.000 0
Vergi 6demeleri 0 0 0 3.000 0
Diger 6demeler 0 7.000 4.000 0 0
TOPLAM NAKIT CIKISLARI 19.600 | 44.700 | 31.300 44,100 | 38.100

DONEM ICI NAKIT FAZLASI / 9.400 | -22.500 | -25.300 | 19.900 | 21.900
EKSIGI
Devreden kasa 4.200 | 13.600 0 0| 19.900
KASA DAHIL NAKIT FAZLASI | 13.600 | -8.900 | -25.300 | 19.900 | 41.800
/ EKSIGI

Asgari tutulacak kasa 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000
Asgari tutulacak kasa dahil -10.900 | -27.300
nakit destegi
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Cizelge 4.3. Akilh Aksesuar LTD. STi. Gelir Tablosu Tahmini (2008)

GELIR TABLOSU | SUBAT MART NiSAN

(TL) (TAHMINI)
Satiglar 30.000 60.000 60.000
Satilan Malin Maliyeti 18.000 30.500 36.000
Briit Kar 12.000 29.500 24.000
Faaliyet Giderleri 3.000 4.200 4.200
Amortisman 1.400 1.400 1.400
Faaliyet Kar1 7.600 23.900 18.400
Diger Gelirler 0 0 0
Diger Giderler 0 0 4.000
Vergi Oncesi Kar 7.600 23.900 14.400
Vergi 2.500 7.900 4.750
Net Kar 5.100 16.000 9.650

Akilli Aksesuar Limited Sirketi’ nin kredibilitesini belirleme amaglh
yukarida elde edilen finansal verilerinin yaninda Ek’ ler boliimiinde gosterilen ve
Boliim 3.12” de agiklanan soru setinden de yararlanmak gerekmektedir.

Boliimiin basinda belirtilen firma o6zellikleri incelendiginde, firmanin
kurumsallasamamasi ve bu nedenle de yonetimde tek adam riskinin olmasi dikkat
cekmektedir. Bunun yani sira deneyim ve buna bagl kalite firma icin biiyiik bir

artidir. Mali verileri ile ilgili olarak izleyen denklemlerden yararlanilabilir.

Stok devir hiz1 = Satilan malin maliyeti / Stoklar (4.1)
Alacak devir hiz1 = Net satiglar / Ticari alacaklar (4.2)
Net isletme sermayesi = Donen varliklar - Kisa vadeli borglar (4.3)

Biitiin veriler bir biitiin olarak incelendiginde, Ek-2’ de agiklanan 4
soruluk, Ek-3* de agiklanan 21 soruluk, Ek-4’ de agiklanan 6 soruluk ve son
olarak Ek-5’ de agiklanan 3 soruluk soru setleri yukaridaki ifadeler yardimiyla
cevaplanarak elde edilen agirlikli puan ayrintili olarak Cizelge 4.4’ de

gosterilmistir.
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Cizelge 4.4. Akilh Aksesuar LTD. STi. Agirhkh Puan Gésterimi

Agirthigr | Puan | Agirlikli Puan
Firma Tanitimi %25 61 15.25
Firma Faaliyetleri %45 63 28.35
Mali Kesimle Olan Iliskiler %20 79 15.8
Sektor Bilgisi %10 75 7.5
TOPLAM %100 66.9

Denklem (3.1) ile Altman Z-Skoru degerinin belirlenebilmesi igin firmanin
verileri incelenerek ilgili denklem icin gerekli veriler izleyen sekilde elde

edilmistir.
Net isletme sermayesi =1.580.483 —163.657 =1.416.826

1.416.826 _
04.695

X, =Net isletme sermayesi / Toplam varliklar = 8311

X, = Dagitilmamis karlar / Toplam varliklar = 0

X, =Faiz ve vergi 6ncesi kar / Toplam varliklar = _440.016. =0.2581
1.704.695
. . . 1.704.695
X, =Islet. pi deg. / Top. borcun defter degeri = ——————— =10.4162
o = I5ict. plyasa deg. 7 Top = T 163657
Xy = Satislar / Toplam varliklar = 1.297.616 _ 0.7612
1.704.695
Buradan Z degeri:
Z =(0.012 x0.8311) + 0+ (0.033 x 0.2581) + (0.006 x10.4162)
+(0.999x0.7612)
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Z =0.0099 +0+0.0085 +0.0624 + 0.7604
Z =0.8412

olarak elde edilir.

Soru setinden elde edilen not ile (66.9), Cizelge 3.3’ den firmanin
kredilendirme notunun C- oldugu goriilmektedir. Ag¢iklama olarak ilgili puan,
kredilendirme yapilabilecegini ancak ciddi anlamda zayiflik oldugunu
belirtmektedir. Bunun yani sira, firmanin mali verileri incelenerek elde edilen
Altman Z-Skoru degeri de kopus degeri olarak belirlenen ve (3.2) de gosterilen ve
Altman tarafindan orjinal modelde kullamlan Z~ =2.675 degerinden oldukca
kiigiiktiir (Z = 0.8412 < Z~ = 2.675).

Hem firma kredibilitesi 6l¢gmede kullanilan soru setinden hem de Altman
Z-Skoru degerinden, mevcut veriler ile Akilli Aksesuar Limited Sirketi’ nin
kredibilitesinin herhangi bir kredi kullanimina yeterli olmadigi goriilmektedir.
Ozellikle firmanm 2008 yil1 Subat ay1 ve Mart ay1 verilerinden elde edilen Nisan
ay1 verileri, firmanin nakit agiginin arttigin1 géstermektedir (Bakiniz Cizelge 4.2).
Boylelikle yapilan analiz sonucu, firmanin kredilendirilmesi uygun goriilmemis
olup, aksi takdirde kredi saglayan taraf agisindan kredi temerriit olasiliginin

yiiksekligi gosterilmistir.
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5. SONUC

Rekabetin ciddi bir énem kazandig1 giiniimiizde, 6zellikle bankalar igin
sirdiriilebilirligin  ve karliligin saglanabilmesi agisindan, finansal biitge
planlamalarina ve buna baglh olarak risk yonetimine dikkat edilmesi
gerekmektedir. Finans sektorliniin lokomotifi olan bankalar, diger sektorlere
sagladiklar1 kaynaklarla daha da o©nem kazanmaktadirlar. Bu baglamda
kiiresellesmenin de etkisiyle, daha teknolojik ve zamana uygun kredi biitgeleme
planlariyla genel ekonominin refahini siirdiirebilirler. Ancak bunu yaparken
kendilerinin de kar amacl kurumlar olduklarini unutmamalar1 gerekmektedir.
Herhangi bir sekilde bir bankanin iflasi demek, paralelinde ¢ok daha genis
alanlarda da zararlara neden olmaktadir. Ozellikle iilkemizde 2001 yilinda
yasanan genel krize paralel, devlet bir ¢ok bankaya elkoymus, mevduatlar1 garanti
altina almus, bir ¢ok banka calisani issiz kalmistir. Bu nedenle, bankalarin
ekonomik buhranlardan ¢abugak etkilendigini ilgili yonetimlerin dikkate almasi
ve buna paralel yonetsel planlamalar geceklestirmeleri gerekmektedir.

Giincel olarak 6zellikle 6zel bankalarin ve yeni yeni devlet bankalarinin da
kullanmaya basladig1 yeni kredi modeli, ilkemiz disinda birgok banka tarafindan
da benzer sekilde kullanilmaktadir. Ulkemizde 2001 yilinda yasanan ekonomik
krizden sonra, bankalar risk yonetimi ve kredi modelleri iizerinde ¢aligmalarini
arttirmis ve yabanci bankalarla gergeklestirilen ortakliklar sayesinde daha verimli
analiz yontemlerine sahip olmuslardir. Bu istatistiksel yontemlerle, daha ¢ok
etken kredi degerlendirme siirecine dahil edilmis, dogru ol¢eklendirmelerle
istatistiki agidan daha dogru sonuglara ulasilarak, kredi temerriit riski minimize
edilmistir. Sektorel farkin dikkate alinarak, sadece kurumun geg¢misine degil,
etkilesim igerisindeki kurumlara ve pazarlara da bakilarak kredi siirecinin
sekillendirilmesi Onerilmektedir.

Daha verimli sonuglar elde etmeyi saglayan bu kredi modeli sistemi i¢in,
zamanin da degerli oldugu diisiintilerek, daha yliksek teknolojik altyapi ile
calisma onerilmektedir. Ilgili alt yap1 sadece kurum tarafindan saglanamamakta,
telekominikasyon sirketlerinin de gelismeye destek olmasi gerekmektedir.

Sistemsel veri ¢esitliliginin ve yiikiinlin, giivenli bir sekilde kontrol edilebilir
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olmasi, agiklanan modelin kullanimimi yayginlastirmaya yonelik olacagina
inanilmaktadir. Kiiresellesmeye paralel, veri paylasimi da énem arz etmekte ve
dogru bilgi daha da degerli hale gelmektedir.

Bu baglamda vurgulanan soru setine paralel B6liim 3.3 de detayli olarak
ele alinan Altman-Z skoru ile kredibilitenin Sl¢iilmesi uygulamaya alinmistir.
Ozellikle bilango analizi yardimryla mevcut verilere bagl olarak ileriki dénem
i¢in tahmin yiiriitilmis, ilgili firmanin kredi ihtiyacinin dogacagi goriilmiis ve bu
nedenle de firmanin kredibilite uygunlugu hem Altman-Z skoru ile hem de yeni
kredi modelinde kullanilan ve Boliim 3.12° de detayli olarak agiklanan soru seti
uygulamaya dahil edilmistir. Boylelikle incelenen firma igin, giincel olarak
kullanilan bilango analizi yardimiyla 6ngdriide bulunularak firmanin kredibilitesi
istatistiki a¢idan ortaya konmustur.

Aciklandig iizere, giinlimiizde bankalar i¢in en biiylik riski teskil eden
kredi riskinin Ol¢tilmesinde kullanilan yontemlerin, 6zellikle verilerine ulagma
konusunda esneklik saglayan halka acik firmalar ele alinarak karsilastirilmasi

daha sonraki c¢alismalar i¢in Onerilmektedir.
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EK-1 Mali Verilerin Belirlenmesinde Kullanilan Soru Seti

MALI VERILER AGIRLIGI

Likidite %35

Cari Oran %43.5
Likidite Oran1 %54.0
Stoklar/Doénen Varliklar %2.5
Finansal Yap: % 25

Oz Kayn./T.Borg %30.0
Top.Borg/Aktif Top. %30.0
Banka Krd./Ciro %20.0
KV Borg/Pasif Top. %5.0
Banka Krd./T.Bor¢ %7.0
M.D. Varlik/Oz Kayn. %8.0
Karhhk %17

Faaliyet Kar1/Net Satis %30.0
FVOK/Faiz Gideri %30.0
Net Kar/Oz Kayn. %20.0
Net Kar/Net Satislar %10.0
Net Kar/Aktif %10.0
Devir Hizlan %13

Stok Devir Hizi %50.0
Alacak Devir Hizi %50.0
Biiyiime Oram %10

Net Satislar %60.0
Aktif Toplami %40.0
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EK-2 Firma Tamitimi i¢in Kullanilan Soru Seti

FIRMA TANITIMI (%25) AGIRLIGI
1. Tek adam riski var m1? %30
a. Var 0 puan
b. Yok 100 puan
2. Firmanin bu is kolundaki deneyim siiresi %8
a.0-1 0
b. 2-4 20
c. 5-7 50
d. 8-9 70
e. 10 ve iizeri 100
3. Ortaklarin deneyim siiresi %9
a. 0-3 0
b. 4-6 20
c. 7-10 50
d. 10-15 70
e. 16 ve lizeri 100
4. Yoneticilerin deneyim stiresi %9
a. 0-3 0
b. 4-6 20
c. 7-10 50
d. 10-15 70
e. 16 ve lizeri 100
5. Yoneticilerin firmadaki ortalama gorev siiresi %4
a.0-1 0
b. 2-3 25
c.4-5 50
d. 6 ve lizeri 100
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6. Ortaklarin mal varlig1 %4
a. Firmanin top. bor¢larinin %50 sine kadar ise 0
b. Firmanin top. bor¢larinin %50 si ile tamama aras1 25
c. Firmanin toplam borglarina esitse 50
d. Firmanin top. bor¢larina esit veya iki katina kadar 75
e. Firmanin top. borglarinin iki katindan fazla ise 100
7. Firmanin faaliyete esas tesisleri kendisine/ort. m1 ait? %6
a. Hayir 0
b. Evet 100
8. Kalite belgelendirmesine sahip mi? %3
a. Hayir 0
b. Evet 100
9. Kendisine ait marka, patent, lisans know-how var mi1? %4
a. Yok 0
b. Var 100
10. Ar-Ge departmani var mi1? %3
a. Yok 0
b. Var 100
11. Herhangi bir kisitlamaya tabi mi? %5
a. Evet 0
b. Hayir 100
12. Firmanin gecikmis kamu borcu var mi1? %5
a. Evet 0
b. Hayir 100
13.Ortaklarin gesmiste yasadigi olumsuzluk var mi1? %5
a. Var 0
b. Yok 100
14. Firma ort., yon. ve kefilleri hakkinda sorusturma, dava var mi1? %5
a. Yok 100
b. Var 0
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EK-3 Firma Faaliyetleri i¢in Kullanilan Soru Seti

FIRMA FAALIYETLERI (%45) AGIRLIGI
1. Firma tek bir iirlin grubunda m1 tiretim/hizmet yapiyor? %4
a. Evet 0
b. Hayir 100
2. Uretilen iiriin/hizmet talep esnekligi var mi1? %2
a. Yok 100
b. Kismen var 50
c. Var 0
3. Firma alim yapt. {irlinlerde tek satictya m1 bagh? %09
a. Evet 0
b. Hayir 100
4.Firma satim yapt. iirlinlerde tek alictya m1 bagli? %09
a. Evet 0
b.Hayir 100
5. Firmanin alacak yogunlagmasi tespiti igin bir alicidaki yog. %12
a. %36 ve tlizeri 0
b. %21-35 30
c. %11-20 60
d. %10 ve alt1 100
6. Firma ihracatinin toplam ciro igindeki pay1 %3
a. Thracat1 yok 0
b. %1-5 0
C. %6-24 25
d. %25-49 50
e. %50 ve lizeri 100
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7. Thracatin devamliligs %3
a. Son ¢ y1ldir ARTAN trend 100
b. Son ii¢ yildir YATAY trend 50
c. Son ii¢ yildir AZALAN trend 0
d. Thracat1 yok 0
8. Thracatin yapildig iilkeler %3
a. 1. liste tilkeleri 100
b. 2. liste tilkeleri 50
c. 3. liste tilkeleri 25
d. 4. liste iilkeleri 0
e. Thracat1 yok 0
9. Firma kur riski tasiyor mu? %5
a. Evet 0
b. Hayir 100
10. Firmanin kapasite kull. oran1? %5
a. Sektdr ort. lizerinde 100
b. Sektor ort. yakin 50
c. Sektor ort. altinda 0
11. Firmanin kull. teknoloji %5
a. Ileri diizeyde 100
b. Ileri diiz. olmamakla birlikte yeterli 50
c. Yetersiz diizeyde 0
12. Uretim tesis./stoklar sigortal m1? %4
a. Hayir 0
b. Evet 100
13. Firmada bagimsiz denetim var m1? %2
a. Hayir 0
b. Evet 100
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14. Firmanin muhasebe kayit diizeni %2
a. Istenilen bilg. Eksiksiz ve zamaninda veriyor 100
b. Istenilen bilg. Eksiksiz ve ge¢ veriyor 25
c. Istenilen bilg. Eksik ve gec veriyor 0
15. Firmanin sati§ ve pazarlama ag1 %5
a. Yaygin ve oturmus 100
b. Yeterli diizeyde 75
c. Yeterli degil, yeni olusturuluyor 40
d. Yetersiz 0
16. Firmanin kendi iirettigi tirin/hizmet top. satis cirosunun %4
a. %80 ve lizeri 100
b. %50-79 oraninda 75
C. %20-49 oraninda 25
d. %19’ dan diisiik 0
17. Firmanin devam eden/planlanan yatirimlari %4
a. Kap. kull. oran1 ortalamanin iizerinde 100
b. Kap. kull. orani ort. altinda ancak yatirim var 0
c. Kap. kull. oran1 ort. altinda ancak modernizasyon var 100
d. Firmanin yatirim1 yok 100
18. Planlanan yatirim finansmani %4
a. En az %70’ 1 6zkaynakla saglaniyor 100
b. En az %50’ sini 6zkaynakla, geri kalani uzun vad. yab. kay. 100
c. En az %75’ ini uzun vadeli yabanci kay. sagliyor 75
d. En az %50’ sini uzun vadeli yabanci kay. saglantyor 25
e. Firmanin yatirimi yok 100
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19. Firmanin mal alig kosullar %6
a. Alis kosullarin1 kendi belirliyor 100
b. Alis kosullarini kismen kendi belirliyor 50
c. Saticinin kosullarina uymak zorunda 0
20. Firmanin mal satis kosullar %06
a. Satig kosullarini kendi belirliyor 100
b. Satis kosullarini kismen kendi belirliyor 50
c. Alicinin kosullarina uymak zorunda 0
21.Alacaklar1 belgeye dayaniyor mu? %3
a. %75 ve lizerinde belgeye dayaniyor 100
b. %50-74 arasinda belg. dayaniyor 50
C. %25-49 arasinda belg. dayaniyor 25
d. %24 ve altinda belg. dayaniyor 0
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EK-4 Mali Kesimle Olan iliskilerin Belirlenmesinde Kullamlan Soru Seti

MALI KESIMLE OLAN ILISKILER (%20) AGIRLIGI
1. Diger bankalardaki kredi/teminat kosullar %15
a. Bank. toplam lim. %50’ den fazlas1 acik 100
b. Bank. toplam lim. %50’ den fazlas1 kefalet karsilig 75
c. Diger 0
2. TBB verilerine gore ilk 15 banka i¢inde en az %10
a. 5 banka ile calisiyor 100
b. 4 banka ile cal. 75
c. 3 banka ile ¢al. 50
d. 1 banka ile ¢cal. 25
3. Nakit karsilikli limitler hari¢ bankalardaki lim. kull. oran1 %10
a. %75 ve lizeri doluysa 0
b. %50-74 arasi doluysa 25
C. %31-49 aras1 doluysa 50
d. %30’ dan daha diisiik 100
4. Firmanin pazarlik giicii %15
a. Yiksek 100
b. Pazarlikg1 75
c. Bankanin belirledigi kosullarda islem yapar 50
d. Bankanin piyasa kos. lizerinde bel. kos. islem yapar 0
5. Firma ve ortaklarin kara kayitlart %40
a. Hig kara kaydi yok 100
b. Son 4 yil igerisinde kay. yok 50
c. En fazla 2 tane diizeltmesi yapilan kay. var 25
d. Diger 0
6. Factoringlerle ¢calisma kosullari %10
a. Faktoringlerle ¢caligmiyor 100
b. Piyasa kosullar1 paralelinde ¢alisiyor 100
c. Piyasa kosullarinin {izerinde ¢alisiyor 0
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EK-5 Sektor Bilgisi i¢cin Kullanilan Soru Seti

SEKTOR BILGISI (%10) AGIRLIGI
1. Sektdr biiyliyor mu? %30
a. Evet 100
b. Hayir 0
2. Ekonomik krizlerden etkilenme derecesi %050
a. Cok etkilenir 0
b. Kismen etkilenir 50
c. Etkilenmez 100
3. Sektorde atil kapasite var m1? %20
a. Var 0
b. Yok 100
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EK-6 Ulke Siniflar

Almanya

Avustralya

Avusturya

Belgika

Birlesik Arap Emirlikleri

Birlesik Devletler

Biiyiik Biritanya

Cek Cum.

Cin

Danimarka

Estonya

Finlandiya

Fransa

Hindistan

Hirvatistan

Hollanda

Hon-Kong

Irlanda

Ispanya

Isveg

Isvicre

Italya

Izlanda

Kanada

Kore (Kuzey)

Kuveyt

Letonya

JEDED DRSNS IS IES IS DI ID I I IR LI A AR IR d P A IR 4R 4 IR A A I 2 4P
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Litvanya

Liiksemburg

Macaristan

Norveg

Polonya

Portekiz

Romanya

Singapur

Slovakya

Slovenya

Suudi Arabistan

Yeni Zelanda

Yunanistan

DI I AN IS P I I

Arjantin

Bahreyn

Benin

Brezilya

Bulgaristan

Burkina-Faso

Cezayir

Endonezya

Fas

Filipinler

Gabon

Israil

Jamaika

Kamerun

Katar

Kibris

Kolombiya

W W W W W W W W W W W W W W W W w
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Kostarika

Kuzey Afrika

Lesoto

Malezya

Mali

Malta

Meksika

Maisir

Panama

Papua Yeni Gine

Peru

Rusya

Salvador

Sili

Sri-Lanka

Tunus

Tiirkiye

Umman

Uruguay

Vietnam

W W W W W W W W W W W W W W W W W W W w

Angola

Azerbaycan

Banglades

Bostvana

Cad

Cibuti

Dominik Cum.

Ekvador

Ermenistan

Etiyopya

O O O O O O O O O O
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Gana

Guatemala

Honduras

Iran

Kazakistan

Kenya

Kongo

Libnan

Madagaskar

Makedonya

Maritanya

Mongola

Mozambik

Namibya

Nijer

Pakistan

Paraguay

Sao Tome

Senegal

Seysel Adalari

Sirbistan Karadag

Suriye

Tanzanya

Tayland

Tayvan

Togo

Trinidat

Uganda

Ukrayna

Urdiin

Venezuella

O O O O O O O O O O O O O] O O] O O] O O] O O O] O O] O O] O O] O] O O
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Yemen

Zambia

Afganistan

Arnavutluk

Belarus

Bolivya

Bosna Hersek

Burundi

Ekvator Ginesi

Fildisi Sahili

Gambiya

Gine

Gircistan

Guyana

Haiti

Irak

Kamar Adalar

Kambogya

Kirgizistan

Kore

Kiiba

Laos

Liberya

Malavi

Miyanmar

Moldova

Nepal

Nikaraguay

Ozbekistan

Ruanda

g O U O U O U U O U O U O U U U U O g O U O U U O U O O
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Somali

Sudan

Tacikistan

Turkmenistan

Zimbabve

O O O Ol O
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