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Bilgisayar Miihendisligi Anabilim Dah

Danisman:Prof.Dr.Ali GUNES
2004, 70 sayfa

Bu tezde refrakter laboratuar: bilgi sistemi icin veri tabam tasarimi ele
alonmistir. Sistem gelistirilirken veri tabani yéneticisi olarak tiim masaiistii
bilgisayarlarda bulunan Microsoft Office ailesinin bir iiyesi olan Microsoft
Access kullamilmistir. Sistem gelistirme safhalar1 boyunca once bir refrakter
fabrikas1 laboratuar: ele alinarak, bilgi sistemi ihtiyaci belirlenmistir. Sonra

bilgi sistemi ihtiyac1 dikkate alinarak veri tabani tablolari, tablolar arasindaki

formlar1 ve bilgi sisteminin 6nemli bir parcasi ve c¢iktis1 olan raporlar

olusturulmustur.
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Veri Tabani Tasarimi
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In this thesis, the development of database design for refractory
laboratory information system is examined. During system development
Microsoft A ccess, w hich is a member o f M icrosoft O ffice family, isused as
database management system. In the system development phases, first a
refractory laboratory is examined and information system needs are
determined. Then database tables and relations between these tables are
formed. At last, for data entry purposes, forms and reports, an important part

of the information system, are developed.
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1. GIRIS

Glntimiiziin rekabet¢i ekonomisinde var olmak ve varligim devam
ettirebilmek i¢in sirketler hem wvar olan iriinlerinin kalitelerini siirekli
gelistirmek hem de kullanicilara yeni tiriinler sunmak zorundadirlar.

Uriin  kalitesi dendigi zaman {riinin  hem kullanim yerinde
performansiin daha fazla olmasi, hem de iiriiniin igerik olarak belli 6zellikleri
saglamasi anlasilmaktadir. Bir tirlinin performansinin iyi olmast demek, o
iriinlin, ayn1 sartlarda bir baska triinle karsilastirildiginda kullanim siiresinin
uzun olmasi deméktir.

Uriin kalitesini 6lgmenin yolu, firiinii belli test ve muayenelerden
gecirmek ile miimkiindiir. Yapilan bu testler sonucunda iiriin istenen sartlar:
sagliyorsa misteriye gonderilmeye hak kazamir. Aksi taktirde firiin belli
sartlann  saglamadigi i¢in kullamm yerinde her tiirli soruna neden
olabileceginden dolay1 génderilmez.

Laboratuvar kelimesi ¢ok genis anlamlarda kullanilan bir sdzciiktiir.
Gozlem ve test merkezi olarak tamimlandigi gibi; bilimsel deneylerin,
arastirmalarin ve testlerin yapildig1 yerler laboratuvar olarak adlandirilirlar.
Oniine getirildigi kelime, o laboratuvarin hangi amagla kullanildigimi, orada ne
gibi analiz ve testlerin yapildigini belirtir.

Refrakter laboratuvart da i¢inde refrakter (atese dayanikli) malzemelerin
analiz ve testlerinin yapildigi yer demektir. Burada hem refrakter
hammaddelerin hem de refrakter Uriinlerin kimyasal analizleri yapilir ve
fiziksel 6zellikleri tespit edilir.

Refrakter malzemeler®pahalidir ve bunlardaki herhangi bir bozukluk
biiylik oranda iiretim kaybina ve ekipman kaybina neden olabilir. Dolayisiyla
bu malzemelerin analiz ve testleri son derece 6nemli olup, elde edilen
sonuclara gére hammadde veya iriinle ilgili karar verilerek uygun olup
olmadig1 belirlenir. Uriin ile ilgili olarak kullanim yerinde bir problem ¢iktig1
zaman, geriye dontp ilk incelenecek kayitlar iirtiniin kimyasal analizi ve

fiziksel testleridir.



“Refrakter Laboratuvan Bilgi Sistemi i¢in Veri Tabani Tasartmi” baglikli
bu ¢alismada bir refrakter fabrikasimin laboratuvar bilgi sistemi veri tabani ele
alinmaktadir. Birinci bolimde refrakter hammaddeler ve iiriinler ile ilgili
bilgiler yer almaktadir.

Ikinci béliimde refrakter fabrikas: organizasyonu, organizasyondaki
boliimlerin fonksiyonlari, Ar-Ge Laboratuvar bélimiiniin bu organizasyondaki
yeri ve aktiviteleri ele alinmustir.

Ugiincii boliimde ise bilgi sistemine kisaca deginildikten sonra refrakter
laboratuvari bilgi sistemi ele alinmistur.

Calisma sonug boliimiiyle sona ermistir.



2. REFRAKTER MALZEMELERE GENEL BAKIS

[k refrakter tuglanin Fenikeliler veya Cinliler tarafindan yapildigina
inanmilmaktadir[1]. 11k tuglalar plastik bir malzeme olan ve sekil verilmesi kolay
olan seramik killerden olusmaktaydi. Plastiklik; bir malzemeye disaridan
kuvvet tatbik edildiginde, malzemenin kirilmadan seklini degistirmesi ve
kuvvet geri ¢ekildiginde malzemenin eski seklini almasi veya eski seklini belli
miktarda muhafaza etmesi olarak tanimlanabilir. Kil-su sistemi, 6zellikle belli
miktarlarda su orani ihtiva ettiginde plastiklik 6zelligini tagir[2].

Killerden olusan refrakterlerin dezavantaji pistikten sonra boyutlarinin
birbirini tutmamast ve mekanik &zelliklerinin yeterli olmamasidir. Buna
ragmen bu lrilinler refrakter olarak eski tip cam ve metal ergitme firinlarinda
yiizyillar boyunca kullanilmislardir.

Plastik olmayan malzemelerin seramik killere eklenmesiyle, tuglalarin
mekanik 6zelliklerinin ve boyut farklarinin nispeten iyilestirilmesi 18. ytizyil
sonlarinda basarilmistir. Ayrica metal eritme teknolojisindeki gelismeler daha
iyl refrakterlerin {iretilme ihtiyacini dogurmustur. Bunun sonucunda daha
kaliteli refrakter hammaddeler gelistirilmeye baslanmistir.

20. yiizyilda yapilan planl aragtirmalar oldukea ¢esitli refrakter {irlinlerin
bulunmasim saglamistir[3]. Seramik sektorii ile birlikte gelisen refrakter
malzemelerin gelisimi refrakterlerin kullanildigi metal liretme sektoriinden
etkilenmigtir. Son elli yilda kullanici endustrilerden gelen talepler

dogrultusunda daha dayanikli refrakter malzeme tipleri gelistirilmistir.

2.1. Refrakter kavrami

Refrakter kelimesinin sozlik anlami 1siya dayanikli, eritilmesi zor olan
demektir. Yiiksek sicakliklarda kimyasal ve fiziksel olarak degisiklige
ugramayan veya bozunmayan malzemelere refrakter denir. Refrakter
malzemeler farkli renklere sahip olduklari gibi, tane dagilimlari dolayisiyla
farkly tekstiirel goriiniimlere de sahip olabilirler. Isidan kaynaklanan termal
baskilara direnglerinin yani sira, refrakterler fiziksel asindiricilara ve kimyasal
ataklara da karsi koyabilmelidirler. Farkli uygulama alanlarina farkh

kompozisyonlar gelistirildigi gibi farkli sekil ve formda da tretilebilirler.



Refrakterler metalik olmayan seramik malzemelerdir. Tek bir bilesikten
veya birden fazla bilesigin karisimindan meydana gelebilirler. Dolayisiyla bu
malzemelerin genellikle belirgin bir erime sicakliklar1 yoktur. Refrakterler i¢in
erimeden ¢ok yumusamadan bahsetmek daha dogru olur. Belli bir sicaklik
araliginda yumusarlar. Bundan dolayr bu malzemeler i¢in erime sicakliklar

yerine refrakterliklerinden bahsetmek daha dogru olur.

2.2. Refrakterlik 6zelliginin belirlenmesi

Refrakterlik 6l¢timii igin degisik metotlar vardir. Bunlarin i¢inde en fazla
kullanilan1 1886 yilinda Seger[4] tarafindan gelistirilen pirometrik koni
metodudur. Bu metot yumusama sicakligi belli olan standart piramitler ile
yumusama sicakligi belli olmayan malzemelerden hazirlanmis piramitlerin
karsilagtirnlmasi esasina dayanir[5].

Farkli sicaklik araliginda yumusama sicakliina sahip ylizden fazla
standart piramitler[6] belirli firmalar tarafindan pazarlanmaktadir. Refrakterlik
testi i¢in kullanilacak piramitler iki sekilde olusturulur. Bunlar kesme ve
kaliplama metotlandir.

Kesme metodunda numuneler tugla gibi sekilli refrakterlerden elmas
testerelerle kesilerek tretilir. Kaliplama metodunda ise numuneler sekilsiz
malzemelerin (6rnegin har¢lardan) uygun baglayicilarla karistirilarak piramit
kalibina doviilmesiyle elde edilir.

Yukarida belirtilen metotlarla hazirlanmis olan piramitler kurutulur ve
gerekli ise On pisirme islemine tabi tutulabilir. Atese dayanikli bir plaka
lizerine = yerlestirilen refrakterligi bilinmeyen numunelere ve standart
piramitlere bir firinda 1s1l iglem uygulanir. Firmnin kapagindaki gozetleme
deliginden piramitlerin belli sicaklik araliklarindaki davrams bigimleri
gozlenir. P iramitler sicaklikla birlikte yumusayarak egilmeye baslarlar (Sekil
2.1). Test numuneleri standart piramitler ile kargilastirnlarak hangisine en
yakin oldugu tespit edilir. Yumusama sicaklifn bilinmeyen seramik
malzemenin refrakterligi firin iginde kendine benzer davranig gosteren standart
piramidin refrakterligine esdegerdir. Buna kisaca PCE (pyrometric cone

equivalent) denmektedir.

Anadaly Oplvsraiien
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Sekil 2.1 Farkli yumusama sicakliklarina sahip piramitlerin isitma isleminden

sonraki davranislari.

2.3. Refrakter iiriinlerin iiretiminde kullanilan hammaddeler
2.3.1. Saf Oksitler

Asagida oksit esasli ana refrakter malzemeler siralanmistir. Si, Al, Mg,
Ca, Cr, ve Zr gibi metallerin refrakter ozellikleri olmamasina ragmen
bunlardan olusan oksitlerin asagidaki listede de goriildigi gibi erime
sicakliklar1 olduke¢a yiiksektir[7]. Ornegin: aliiminyum(Al) metalinin erime
sicaklign 660 °C olmasina ragmen saf aliimina (Al,03;) min erime sicakligi

2050 °C dir.

Formiilii Kaynagi Erime sicaklig, °C
Si0, Kuartzit, deniz kumu 1725
Al O3 Boksit 2050
MgO Magnezit, deniz suyu 2840
CaO Kireg tast 2580
7210, Zirkon kumu 2680

Cr,0s Kromit cevheri 2275



Yukaridaki oksit hammaddeler ya sinterlestirilmis olarak yada ergitilmis
olarak kullanilmaktadir. Sinterlestirme, hammaddenin yiiksek sicakliga tabi
tutularak ic¢indeki karbonat ve siilfat gibi ugucularin ugmasini saglamaktir.
Ayn1 zamanda malzemenin su emmesini dustirerek daha siki bir dokuya sahip
olmasini saglamaktadir. Ornegin magnezit hem sinter olarak hem de eritilmis

(fused) olarak kullanilmaktadir. Sekil 2.2 de fused magnezit yigin halde

goriilmektedir.

Sekil 2.2 Fused(erimis) magnezit yigini.



2.3.2. Oksit olmayan hammaddeler.

Dogada elmas ve grafit formunda bulunan karbonun refrakterlerde
kullanilani grafit formudur. Karbon siyahi yanma sonucu olusan is karasi olup
katki amaciyla kullamilir. SiC kuartz ve karbondan elde edilir. Bor karbiir ve
nitriir pahali olmalar1 nedeniyle ancak 6zel uygulamalar i¢in katki olarak
kullamlmaktadir[8]. Asagida bu hammaddelerin indirgen ortamda erime

stcakliklart verilmistir[7].

Adi Formiilii Erime sicakligi, °C
Grafit, karbon siyahi C 3600
Silisyum karbiir SiC 2300
Bor karbiir B4C 2450
Bor nitriir BN 3000

2.3.3. Saf oksitlerin kombinasyonundan olusan malzemeler
Birden fazla oksit bilesiminden olusan bu hammaddeler dogal veya

sentetik olabilmektedir. En ¢ok kullanilanlar asagida verilenlerdir.

Hammadde ad: Sembolii
Samotlar Al,034810,
Andaluzit Al,03S10;
Silimanit A1,05.S10,
Mullit 3(A1,05) «2(Si0,)
Boksit Al,03S10;
Ates ¢imentosu Ca0. Al,O3
Forsterit 2MgOs Si0O,
Spinel MgO. Al;O3
Zirkon silikat ZrOse S10;
Pismis dolomit Ca0.MgO

Kromit MgO«Cr,03



Kombine hammaddeler genellikle iki veya daha fazla oksit bilesiminden
olusmus malzemelerdir. Bu gurupta en ¢ok kullanilan hammaddeler; samotlar,
andaluzit, boksit, dolomit ve kromittir. Mullit ve spinel sentetik olarak
tiretilmektedir. Dolayist ile fiyatlar1 ¢ok pahalidir. Samot baglama kilinin
cesitli islemlerden gegirildikten sonra pisirilmesi ile yapilmaktadir. En ucuz
hammaddelerden biridir.

Diinyada boksit yataklarmin biiyik c¢ogunlugu Cin’dedir. Kombine
hammaddelerde ana oksitlerin yaninda bagka oksitlerde bulunabilmektedir.
Ornegin ana kaynag Giiney Afrika olan[9] andaluzit mineralinin tipik

kimyasal analizi asagida verildigi sekildedir.

Oksit formiilii %
Si0; : 39
AL O; : 59
Ti0, : 0,2
Fe, 04 : 0,9
CaO : 0,1
MgO : 0,1
Na,O : 0,06
K,O : 0,15

Andaluzit hem refrakterliginin yiiksek olmasi hem de termal soka karsi
dayanikli olmasi nedeniyle firin tuglalarinda ¢ok kullanilan bir hammaddedir.
Andaluziti olusturan oksitler esas itibar1 ile Al,O3; ve SiO; dir. Bu iki oksitin
yiizdesi olduk¢a Onemlidir. Al,O; ylizde 55 den daha disiik olmamalidir.
Analizde goriildiigii gibi baska oksitlerde safsizlik olarak bulunmaktadir. Al,O;
ve SiO; disindaki oksitlerin, 6zellikle demir oksit (Fe,Os), sodyum oksit
(Na,0) ve potasyum oksit (K,0), malzemenin refrakterligini disiirdiigti igin
yiizdelerinin diigiik olmast tercih edilir[10]. Yine CaO ve MgO yiizdelerinin de
diisiik olmasi gereklidir.



2.4. Refrakter malzemelerin siniflandiriimas:

Refrakter malzemeler kimyasal davramglarina ve fiziksel yapilarina gére
simflandirilabilirler. Kimyasal davranislarina gore refrakter hammaddeler ve
tiriinler asidik, bazik ve notr refrakterler olarak tamimlanmaktadir. Ancak bu
smiflandirma sekli fazla kullanilmamaktadir. Bunun yerine fiziksel yapilarina

gore siniflandirma daha ¢ok kullanilmaktadir.

2.4.1. Fiziksel yapilarina gore siniflandirma

Fiziksel yapilarina gore refrakter triinler sekilli iiriinler, sekilsiz tirtinler
ve fiber malzemeler olarak lice ayrilir.
2.4.1.1. Sekilli iiriinler

Firin 6riimlerinde kullanilan daha once sekil verilmis tuglalardir. Oksit
bazli, oksit olmayan veya kompozit kimyasal icerikli olabilir. Bu tuglalar
yogun tuglalar ve izolasyon tuglalari olarak ikiye ayrilir.

Yogun tuglalar genellikle refrakter astar olarak firin atmosferi ile direk
temas halindedir. Yogun tuglalar pismis, pismemis veya kimyasal bagli olarak
yada dokiilerek sekillendirilebilirler[11]. Samot, yiiksek aliimina, magnezit,
krom-magnezit, karbon-magnezit tuglalar yogun sekilli irtinler i¢inde en fazla
dretilen tugla cesitleridir. Bu tugla cesitlerinden karbon-magnezit, alumina-
. magnezit-karbon ve dolomit-karbon tuglalar sekillendirme esnasinda regine
kullanilarak sekillendirilmektedirler. Daha sonra tuglalar 150-180 °C arasinda
sicakliga tabi tutulurlar. Sicaklikla birlikte regine polimer baglar1 olusturarak,
tuglaya mukavemet kazandirir.

Samot, yiiksek aliimina, magnezit ve krom-magnezit tuglalar
sekillendirme esnasinda ya kil kullanilarak yada kimyasal baglayicilar
kullanmilarak ham haldeyken saglam olmalar1 saglanir. Tuglalar pisirildikten
sonra oksitler arasinda seramik bag olusarak zorlu kosullara dayanikli bir yap1
kazanirlar.

Izole tuglalar gdzenekli bir yapiya sahiptir ve termal iletkenlikleri
diistiktiir. Izolasyon tuglalar firinlarda yogun tuglalarin arkasinda 1s1 kaybint

onlemek i¢in kullanilirlar.
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2.4.1.2. Sekilsiz Uriinler

Bu iiriinlere monolitik refrakterler de denir. En o6nemli 6rnekleri;
hidrolik malzemeler yani atese dayamkli betonlar, dévme malzemeleri,
piiskiirtme malzemeleri ve harglardir. Genellikle tugla ile 6riimiin zor oldugu
veya miimkiin olmadig: yerlerde monolitik {iriinler kullanilmaktadir.

Hidrolik malzemeler veya castable’lar ingaat betonlarinda oldugu gibi,
tatbikat yerlerine su ile karnistirilarak dokiiliirler. I¢lerinde bulunan atese
dayanikli ¢imento[12] veya kimyasal katki malzemeleri yardimiyla dékiim
yapildiklar1 yerin seklini alip insaat betonlar1 gibi sertlesirler. Refakter astar
olarak kullamldiklar: gibi izolasyon amagli olarak da kullanilabilirler.

Hidrolik malzemeler i¢lerindeki ates ¢imentosu miktarina gore klasik
betonlar, diisiik ¢cimentolu betonlar ve ¢imentosuz betonlar olarak iice ayrilir.
Klasik betonlar %3-10 arasinda CaO ihtiva ederler. Yiiksek sicakliklarda bu tiir
betonlar zayifladiklarindan diger tip betonlar gelistirilmistir.

Diisiik ¢cimentolu ve ¢imentosuz betonlar, ¢cimentolarinin az olmasi veya
hi¢ olmamasi nedeniyle kaliplara dokiimleri zordur. Bu nedenle dokiim
esnasinda  vibrasyon  uygulanarak = malzemenin  iyi  yerlesmesi
saglanmaktadir[13].

Dévme malzemeler 1s1 ile seramik bag olusturarak sertlesen
refrakterlerdir. Kullamim yerlerine serildikten sonra hava tabancalari ile
doviilerek yerlestirilirler.

Piskiirtme malzemeler kullamm yerlerine 6zel makineler ile
puskirtiilerek yapistirilirlar. Tatbikat yeri genellikle firinda agimmis bir
refrakter yiizeyidir. Bu malzemelerin kullamim amact asinan ylizeyin tamir
edilmesidir. Sicak veya soguk yiizeylere piiskiirtiilmeleri nedeniyle sicak ve
soguk tamir malzemesi olarak da adlandirilirlar.

Harglar ise ortimde tuglalarin birbirini siki bir sekilde tutmalari igin
tuglalar arasinda ince bir sekilde siiriilerek kullanilirlar. Harglar da gene
sertlesme sekillerine gore havada sertlegen, 1s1 ile sertlesen ve hidrolik olarak
sertlesen harglar olarak tamimlanirlar. Son sekil olarak bir ¢ok refrakter
malzeme tipik bir insaat tuglasina benzer. Oldukca farkli sekil ve formda

olabilirler.
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2.4.1.3. Fiber malzemeler

Bu iiriinler oldukga diisiik yogunlukludur. Yiiksek sicakliklarda ¢ok iyi
izolasyon saglarlar[14]. Fiber uzunluklar1 5 ile 100 mm arasinda olabilmektedir
ve fiber c¢api ortalama 3 mikron civarindadir. Fiber tiriinlerin hammaddeleri

aliimina-silikat malzemelerdir.

2.5. Refrakter iiriinlerin iiretimi

Refrakter iiriinler daha 6nceki boliimlerde sozii edilmis metalik olmayan
hammaddelerden fiiretilirler. Aliimina, samot, boksit, kromit, magnezit,
dolomit, silisyum karbiir, zirkon oksit ve diger oksitlerden veya bunlarn
karisimlarindan olusabilirler. Refrakter iirlinlerin tiretimlerinden &nce refrakter

ureticilerinin kullandiklar1 bazi terimlere kisaca deginelim.

2.5.1. Temel Tanimlar

Fraksiyon: refrakter Uriin tretiminde kullanilacak hammaddeler once
belirli tane iriliklerinde kirilirlar veya ogitilirler. Kirilan hammaddeler
istenilen eleklerden gecirilerek simiflandirilirlar. Bu simiflandirma islemi
sonucunda elde edilen farkli tane iriligindeki yigina fraksiyon denir. Ornegin
kirilan malzeme Once 5 mm delik agikligina sahip eleklerden, alta gegen kisim
bu defa 3 mm delik acikligina sahip eleklerden, 3 mm’lik elegin altina gecen
kisim tekrar 1 mm gozenekli eleklerden elenir. Bu sekilde eleme sonrasinda 3
mm’lik elek tizerinde kalan kisim 3-5 mm, 1 mm’lik elek Gizerinde kalan kisim
1-3 mm, ve 1 mm’nin alt1 ise 0-1 mm fraksiyonlar1 olarak adlandirilirlar. Tane
iriligi 0,1 mm den daha ince olan malzemeler ise toz olarak isimlendirilir.
Buradaki elek agikliklari firmadan firmaya degisebilir. Bir firma 5 mm
agikliginda elekler kullanirken bir bagkasi 4 mm veya 6 mm agikliginda
elekler kullanabilir.

Harman: yukarida adi gegen fraksiyonlarin katki malzemeleri eklenerek
homojen bir sekilde karistirilmasi sonucu olusan malzemeye denir. Karistirma
isleminde genellikle once iri taneler kendi i¢inde karigtirilir. Sonra su ilave

edilir. En son ince malzemeler ilave edilerek topaklanma engellenir.
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Recete veya iiriin kompozisyonu: herhangi bir {irline ait harman
icindeki hammadde veya katki malzemelerinin yiizde olarak ifade edilis
seklinin kagit lizerine yazili haline denir.

Sekillendirme: hazirlanan harmanin  yiiksek basinghi  preslerde
sekillendirilip belli boyutlarda bir form kazandirilmasi islemine denir. Her
tirtintin  sekillendirme basinct farklidir. Uriinlerin sekillendirme basinglar,
onceden yapilan Ar-Ge caligmalar ile belirlenir. Basing ¢ok yiiksek veya
diisiik olmamalidir. Aksi taktirde iirlinde istenmeyen oOzellikler meydana
gelebilir.

Sekillendirme prosesi, refrakter {irlinlerin iretilmesinde en Onemli
safthalardan biridir. Tuglalar kalin olduklar i¢in, presleme esnasinda iclerinde
hava kalabilir. Kalan hava kurutma esnasinda genleserek ¢ikmaya calisir.
Cikacak gozenek bulamaz ise tuglayr catlatarak cikar. Bu nedenle presleme
yavas yapilarak tuglada hava kalmamasi saglanir.

Kurutma: sekillenen iriiniin pisme esnasinda ¢atlamamasi i¢in i¢indeki
suyun veya diger ugucularin 100 ile 200 °C arasinda buharlastirilmasi islemine
denir. Kurutma isleminde diisiik sicakliktan yiiksege dogru belli bir egri takip
edilmelidir. Birden bire sicaga sokulan tuglada, i¢indeki ucucularn hizla
buharlagsmalart nedeni ile ¢atlama ve patlamalar olabilir.

Temperleme: kimyasal bagl tuglalarin yaklagik 300 °C civarinda
kurutulmasi islemine denir. Bu islemde de yine sicaklik yavas yiikseltilmelidir.

Pigirme: sekil verildikten sonra kurutulmus olan iiriinlerin seramik bag
olusturmalari i¢in belli siireli olarak yliksek sicakliklarda tutulmasi islemidir.
Urtinler yitksek sicakliga ulasirken belli bir program dahilinde sicaklik artirilir.
Pisirme sicaklifinda belli siire kalir sonra sogutmaya geg¢ilir. Sogutma islemi
de yine yavas yapilarak ani sogutmadan kaginilir. Ani soguyan tuglada termal
soka maruz kalmasi nedeniyle catlaklar olusur. Catlaklar ise refrakter
malzemelerde hicbir zaman istenmez. Bazen bu tip catlaklar kilcal sekilde
olup, gozle gorillemezler. Ancak tugla kullanim yerine 6rilliip 1s1t1ld181 zaman

catlak belli olur.
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2.5.2. Sekilli refrakter iiriinlerin tiretimi

Sekilli triinlerin tretiminde olduk¢a degisik metotlar gelistirilmistir.
Kesme, dokme, plastik sekillendirme, el sekillendirme gibi metotlar bunlardan
bazilandir. Son yillarda en fazla kullanilan metot kuru presleme olarak
adlandirilir. Refrakter iirtinlerin tiretilmesi asagidaki prosesleri kapsar.

- Kirma, 6giitme

- Smiflandirma

- Karistirma

- Sekillendirme

- Kurutma

- Pisirme

Bu proseslerden ilk ti¢ii hem sekilli tiriinlerin hem de sekilsiz tirlinlerin
tiretiminde yapilan islemlerdir.

Refrakter hammaddeler 6nce kirilarak fraksiyonlara ayrilirlar. Kirma
islemi sonucunda fazla ¢ikan fraksiyon degirmende 6giitiilerek toz yapulir.

Daha 6nce fraksiyonlara ayrilmis hammaddeler recetelerde belirtilmis
oranlarda baglayici ve su ilavesi ile homojen olarak karigtirilip harman haline
getirilir. Nihai harman ne fazla siv1 igermeli nede kuru olmalidir.

Preslerde sekillenemeyecek buyiiklikkteki tuglalarin tretimleri, ya
vibrasyon ile dokiim yapilarak yada doviilerek sekillendirilmesi ile elde
edilirler. Dokiim metodu ile sekillendirilen iirtinler iglerinde ¢imento ve katki
malzemeleri ihtiva ettiklerinden su ile karistirildiklarinda akici bir hal alirlar.
Vibrasyon uygulandiginda akiciliklart daha da artar. Dolayisi ile igine
dokiildiikleri kalibin  seklini alirlar. Bu tip malzemeleri daha fazla
giiclendirmek igin i¢lerine ¢elik fiberde ilave edilebilir[15].

Déviilerek sekil verilen malzemeler ise, kaliplara dovme malzemenin 20-
25 mm kalinliginda serip hava tabancasi ile doviilmesi ile tiretilir. Serilen her
malzemenin havali tabanca ile d6viilmesi sonrasinda yeni malzeme serilir ve
dévmeye devam edilir. Kalibin dolmasindan sonra, kalip sokiiliir.

Her iki sekilde iiretilen malzeme vagonlara yiiklenerek kurutulurlar.

Gerekli ise pisirilirler.
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Kuru preslerde sekillenecek olan karisimlar ise dnceden belirlenen uygun
yiiksek basing altinda sekillendirilir. Sekillendirilen tuglalar araba olarak
tanimlanan vagonlara iist iiste gelecek sekilde dizilirler.

Bir vagondaki tugla adedi tuglanin boyutlartna gore degisir. Ornegin
standart Olciilere sahip bir tugladan ortalama bin adet tugla bir vagonu doldurur

(Sekil 2.3). Vagonlara ytklenmis olan tuglalar kurutulurlar.

Sekil 2.3 Sekilli tiriinlerin preslenerek istiflenmesi



15

Kurutma sonrasinda kimyasal bagli iriinlerin {iretim islemleri
tamamlanir. Pigirilecek tirlinler ise kurutma sonrasinda daha 6nce tespit edilmis
olan uygun sicaklikta pisirilirler.

Firindan ¢ikan tuglalar boyut ve O6l¢ii kontroliine tabi tutulurlar.
Boyutlarina gére tuglalar guruplara aynlirlar ve gesitli fiziksel ve kimyasal
testlerden gectikten sonra tiiketicilere sevk edilmek {izere ambalajlanirlar. Sekil

24 de firindan ¢ikan tuglalar vagondan bosaltmaya hazir vaziyette

goriilmektedir.

Sekil 2.4 Sekilli triinlerin pisirilmeleri.
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2.5.3. Monolitik refrakter iiriinlerin iiretimi

Regetede belirtilen miktarlara gére tartilan fraksiyonlar iiriin cinsine gore
ya ates ¢imentosu veya kimyasal katki malzemeleri ilave edilerek homojen
olarak karistirilirlar. Hazirlanan harman malzeme cinsine gére ya torbalara
veya ¢uvallara doldurularak paletlere yerlestirilir ve miisteriye goénderilecek
hale getirilirler.

Bu iiriinlerden dokme (hidrolik) malzemelerin iiretimi oldukca fazla 6zen
gerektirir. Ornegin kuru olarak iiretilen dokme malzemeler de kullanilan
hammadde fraksiyonlarinda rutubet olmamalidir.

Eger kullanilan fraksiyonlarindan herhangi biri rutubetli ise, lretilen
iirtiniin icinde bulunan ¢imento su ile reaksiyona girecek ve liriin miisteriye
sertlesmis olarak veya topaklanmis olarak ulasacaktir.

Benzer sekilde piskiirtme malzemelerde kimyasal katki malzemeleri
ihtiva ettiklerinden rutubetli hammadde sertlesme ve topaklanmalara neden
olabilir. Bu nedenle kullanilan hammaddelerin ¢ok iyi sekilde kontrol
edilmeleri gereklidir.

Dovme malzemelere ise, kullanim esnasinda kolay sekillenmeleri i¢in
belli oranda su ihtiva ederler. Bu malzemelerin bekletme esnasinda
rutubetlerini kaybetmemeleri gereklidir. Bu nedenle i¢i naylonlu ve naylon
torbalarda kullaniciya génderilirler.

Monolitik tirtinlerin hazirlanmasinda 6nce iri taneler kendi i¢lerinde
karistirilirlar. Eger hazirlanan dévme malzeme ise, iri taneler su ile islatilirlar.
Sonra ince malzemeler, yani tozlar iri taneler {izerine ilave edilerek karisimda
topaklanmaya engel olunur.

Monolitik malzemelerin iglerinde ates ¢imentosu veya kimyasal katki
malzemeleri olmasi nedeniyle genellikle stoklama stireleri  kisadir.
Cimentonun aktivitesini kaybetmesi nedeniyle, ozellikle disiik ¢imentolu
betonlarda bu siire 6 aydir. Bu nedenle bu tip triinlerde stoklu c¢alismaktan

kaginilarak, siparise gore tiretilirler.
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2.6. Refrakter Uriinlerin kullanim alanlar

Refrakter iiriinler 260 ile 1850 °C arasindaki sicakliklarda isleyen tiretim

proseslerinin oldugu yerlerde kullanilan Orgii malzemeleridir[16]. Baslica

kullanim alanlar asagida sekilde siralanabilir[17].

2.6.1. Demir-Celik endiistrisi

Refrakter iriinlerin en ¢ok kullamldigi sektordiir. Uretim prosesinin

basindan sonuna kadar her safhada refrakter malzeme kullanilmast zorunludur.

Demir

celik endiistrisinin refrakter tiiketimindeki pay1 yaklasik % 75 tir[18].
Yiiksek firinlar ve pik tasima potalari
Kok firinlar
Mikser ve torpedo arabalart,
Konverterler, ark ocaklari
Dokiim potalar
Stirekli dokiim tiniteleri

Haddeleme firinlan

2.6.2. Demir dis1 metal (Non-Ferrous Metals) endiistrisi

Aliiminyum ergitme firinlari,
Bakir firinlan
Indiiksiyon ocaklari,

Nikel ve diger degerli metallerin iglenmesinde

2.6.3. Mineral proseslerinde

Refrakterlerin ikinci bityiik kullanicilaridir.Bu gurupta en fazla refrakter

¢imento ve kire¢ firinlarinda kullanilmaktadir.

Aliimina firinlarinda

Boksit firnlarinda

Refrakter malzeme pisirme firinlarinda
Cimento doner firinlarinda

Kireg kalsinasyon firinlar:

Titan dioksit iiretme firinlari, kagit ve kagit hamuru iglemlerinde.

fi. el 2iang



2.6.4. Petrokimya
- Amonyak fabrikalart
- Reaktorler
- Petrokok firinlari,

- Kiikiirt kazanma islemlerinde

2.6.5. Ozel Uygulamalarda
- Karbon siyahi tiretimi
- Cam ergitme firmlar1 ve rejenatorleri

- Cop ve enddistri artig1 yakma firinlart

18
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3. REFRAKTER FABRIKASI ORGANIZASYONU ve AR-GE
LABORATUVAR BOLUMU

3.1 Refrakter Fabrikas1 Organizasyonu

Organizasyonlar1 meydana getiren bolimler o kurumun amaci
dogrultusunda ¢aligsma yaparlar. Bir refrakter fabrikasimi olusturan bélimler
Sekil 3.1 de verilmistir. Baz1 firmalarda genel miidir ile alt béliimler arasinda
koordinasyonu saglamak icin genel miidiir yardimciligi da bulunmaktadir.
Fakat cogunlukla alt béliimler genel miidiire direkt olarak baglidir. Bu semada
Personel bolimii ve Mali isler boliimleri Idari bolimler adi altinda yer
almaktadir. Idari bolimler tretim ile ilgilenmedikleri i¢in fonksiyonlarina
deginilmeyecektir.

Bir {irliniin siparisinin alinip, miisterinin istedigi sartlarda tiretilip mamul
olarak misteriye génderilmesine kadar olan siiregte her boliim olduk¢a 6nemli
gorevler tistlenmektedir. Bu siireci kisaca agagidaki sekilde 6zetleyebiliriz.

- Pazarlama bolimi siparisi alir. Siparig edilen triinle ilgili miisteri

isteklerini siparis formlarina yazarak ilgili b6ltimlere bildirir.

Ar-Ge Laboratuvar bolimii {irline ait regeteyl ve lretim sartlarini

tiretim boliimiine bildirir.

- Satin alma bolimil tiretim igin gerekli olan hammadde ve yardimci
malzemeleri temin eder.

- Yardimci isletmeler riiniin sekillendirilecegi kaliplari hazirlar ve
kullanilacak ekipmanlarin bakimini yapar.

- Uretim béliimii tiretimi planlar, gerekli olacak ekipmanlari belirler,
ve istenilen miktardaki tiriinii istenilen zamanda hazir hale getirir.

- Ar-Ge Laboratuvar iiriiniin fiziksel ve kimyasal 6zelliklerini kontrol
ederek Kalite Kontrol boliimiine bildirir.

- Kalite Kontrol mamullerin boyut ve ©6l¢iilerini kontrol eder.

Laboratuvarin bildirdigi analiz ve test degerlerinin miisteri istegini

karsilayip karsilamadigim inceler. Uygun olan {irliniin miisteriye

gonderilmesine onay verir.



Genel

Midir
Ar-Ge Kalite Yardimci {dari
Pazarlama Uretim Satin alma
Laboratuvar Kontrol Isletmeler Bolumler
Ar-Ge Laboratuvar

Sekil 3.1. Bir refrakter fabrikasi organizasyon semasi

0¢
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3.1. Pazarlama Boliimii

Miisterilerle siki irtibat kurar ve onlar sik sik ziyaret ederek sorunlarini
ve taleplerini 6grenir.

Miisteri sikayetlerini ilgili birimlere ileterek sikayetlerin degerlendirilip
¢coztimler iiretilmesini saglar.

Miisteriye verilecek teknik destegi koordine eder.

Pazar arastirmasi yapar ve her iiriine ait satis tahminlerini ilgili béliimlere
bildirir.

Pazardaki dalgalanmalari, miisterilerin yeni egilimlerini takip ederek yeni
iirtin gelistirilmesi i¢in Ar-Ge Laboratuvar ile birlikte hareket eder.

Siparisini aldig1 trlinlerin miisterinin istedigi zamanda ve miktarda

miisteriye ulastirilmasini saglar.

3.3. Uretim Boliimi

Uretim béliimiiniin en &nemli gorevi belirli bir mamuliin {iretimini
istenilen zamanda, istenilen miktar ve nitelikte gerceklestirmektir. Yani hem
iiretimin planlanmasini yapmak hem de tiretimi bizzat gergeklestirmektir.

Uretim planlamasi, gelecekteki iiretim faaliyetlerinin ve miktarlarinin
smurlarini ve diizeylerini belirleyen bir fonksiyondur[19]. Baska bir ifadeyle
liretim planlamasi, isletmenin iiretim faaliyetlerinin istenilen miktar, kalite, yer
ve zamanda, kimler tarafindan nasil, ne sekilde ve ne zaman yapilacagina
iligkin faaliyetlerden meydana gelmektedir.

Isletmenin mevcut kaynaklarima rasyonel olarak kullanarak istenilen
kalitede ve zamanda mamullerin tretilebilmesi icin tretim bolimu diger
boliimler ile siki isbirligi i¢inde olmalidir. Bunun saglanabilmesi, gerekli
tiretim faaliyetlerinin yeterli miktarda ve uygun zamanda saglanabilmesi ile
miimkiin olur.

Uretim bolimii icinde kirma-63titme, harman hazirlama, sekillendirme
ve firinlar tniteleri yer alir. Alt béliimleri arasinda uyumlu bir igbirligi ve bilgi
aligverisi olmasi gereken tiretim béliimiiniin temel aktiviteleri asagidaki sekilde

siralanabilir.
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Pazarlama boliimiinden aldigi tahminler dogrultusunda iiretimin
planlanmasini yapar ve siparis edilen iriinlerin {iretilmesini saglar.

Uretilecek iirtinler icin gerekli hammadde miktarlarini hazirlayarak
hammadde talebinde bulunur.

Isletmenin mevcut kaynaklarimin optimal sekilde kullanilmasini saglar.
Uretim kayplarim minimuma indirmekle yitkiimliidiir.

Uretim ve stok seviyelerinin tespiti, minimum maliyetle {iretim
islemlerinin yapilmasi, yeni makine, techizat, tezgah ve ekipmanlarin alinmasi
ve ek kapasitelerin tespiti problemlerini ¢c6zer.

Hammadde, yardimci malzeme ve isletme malzemesini, {retim
yapabilmek {izere istenilen miktar, zaman ve yerde hazir bulundurur

Mevcut makine, arag-gere¢ ve techizati verimli bir sekilde kullanarak i
akis1 ve is siralamasini gergeklestirerek daha ekonomik bir iretim yapilmasin
saglar.

Pazar arastirmasiyla elde edilen bilgilere gore istenilen miktar ve kalitede
tiretim yaparak, tiiketicilerin ihtiyacim kargilar.

Isgiici kullanim verimliligini artirarak daha fazla tretim yapilmasim
saglar.

Uretim béliimiiniin alt birimleri ile bilgi aligverisinin saglayarak
sorunlara kisa siirede ¢6ziim bulur.

Biitiin siparisleri karsilayabilmek igin zamaninda yeterli iiretim
yapilmasim1 saglar. Siparis geldigi zaman, siparis edilen iriine ait kalip
durumlarint kontrol eder. Eger siparis edilen tuglanin kalibi yoksa, en kisa
stirede kalib1 imal ettirmek i¢in ilgili bolimler ile irtibat kurar.

Isletmenin mamul stoklarini pazarin ihtiyacini karsilayacak diizeyde
tutar. Bunun i¢in pazarlama bélimi ile siki igbirligi kurarak, stokta olmasi

gereken kadar tirtinii tiretir.
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3.4. Satin Alma Béliimii

Sartnamelere ve prosediirlere uygun olarak istenen kalite ve zamanda
hammadde, yardimci malzeme, laboratuvar malzemesi, alet ve ekipmanlari
temin eder.

Alimi teknik acgidan Ozellik arz eden malzemeler konusunda teknik
boliimler ile isbirligi kurar.

Onaylanmis satic1 kuruluslari izler, kontrol eder ve ilgili kayitlar tutar.

3.5. Yardmmea Isletmeler Boliimii

Fabrikada kullanilan her tiirlii alet ve ekipmanin diizenli ve zamaninda
bakimini yapar, stirekli ¢alisir durumda olmalarimi saglar. Periyodik bakim
programlar1 hazirlar. Bakimin karli veya miimkiin olmadigi durumlarda
yenileme talebinde bulunur.

Uretimde kullanilacak kaliplarin bakimim yapar, olmayan kaliplar1 yapar

veya disariya yaptirir.

3.6. Kalite Kontrol Boliimii

Her tiirlti girdinin gozle kontroliinii yapip uygunsuzluklar belirler ve
gozlemlerini kaydeder.

Ar-Ge Laboratuvar boliimiinden aldigi analiz ve test sonuglarina goére
hammaddelere kullanim izni verir. Uygun olmayanlara uygun olmadigina dair
isaret koyarak kullanimini nler.

Her tirlt {rtiniin fiziksel ve kimyasal kontrollerini yaparak miisteri
isteklerine ve Urtin tanittm formlarina uygun olan malzemelerin miisterilere
gonderilmesini saglar.

Uygunsuz triinleri 1skartaya aywir ve uygunsuz Uriin guruplarin

prosediirlere uygun olarak inceler ve nihai karar verilmek iizere alikoyar.
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3.7. Ar-Ge Laboratuvar Boliimii

Yabanci refrakter firmalarinda Ar-Ge bolimii ve Laboratuvar bolimii
birbirlerinden ayr1 olarak yer almaktadir. Fakat tilkemizdeki refrakter
ureticilerinde bu iki bolim genellikle tek cati altinda, Ar-Ge Laboratuvar
boliml olarak adlandirlmaktadir. Bunun nedeni bu iki bélimiin
fonksiyonlarinin i¢ ice olmasi ve diger sektorlerde oldugu gibi ¢alisan sayisinin

az tutulmasidir.

3.7.1. Refrakter sektoriinde Ar-Ge’nin Onemi

Gilinlimiiz kosullarinda sirketlerin yasayabilmelerinin temel kosulu
yiiksek rekabet gliciine sahip olmalarina baghdir. Rekabet giiciinii belirleyen
temel etmenler[20];

- kalite
- maliyetve
- hiz Gstiinliigli olarak siralanabilir.

Satilan tirtin veya hizmet kaliteli olmalidir. Satis fiyati diisiik olmalidir.
Fiyatinin duisiik olmasi, maliyetinin disik olmasi demektir. Bu iki sart
saglanip siparis almdiktan sonra da iriiniin misteriye zamaninda teslim
edilmesi gerekmektedir.

En hizli gelisen sektorlerden biride refrakter sektoriidiir. Burada en
onemli etken kullanici endiistrilerin siirekli olarak daha dayanikli tirlinler talep
etmesi ile yeni firtinler gelistirilmesidir[21]. Uriin performanslarinmn siirekli
olarak artmasi nedeniyle tiiketilen refrakter malzeme miktar1 dismektedir.
Buda pazardaki rekabetin her gecen giin artmasina ve iireticileri yeni pazarlar
bulmaya zorlamaktadir.

Refrakter triinlerdeki gelismeler incelendiginde bu giinkii gelinen nokta
yirmi sene Once tahmin bile edilemezdi. Refrakterlerin en biiyiik tiiketicisi
demir-gelik, ¢imento, kireg, cam endiistrileridir. Demir celik sektdriindeki

kullanimla ilgili bir 6rnekle tiriin performans: daha iyi agiklanabilir.
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Yirmi yi1l oOnceki iriinler ile demir ¢elik fabrikalarinda bir potada
ortalama on bes yirmi dokiim sayist alinabiliyordu. Dokiim sayisi, refrakter
malzeme ile 6riilmiis olan bir potaya sivi geligin ka¢ defa doldurulup
bosaltildigini anlatmaktadir.

Celik tiretimindeki sartlar eskiye gore ¢ok daha agirlagsmis olmasina
ragmen glinlimiizdeki trtinler ile yliziin {izerinde dokiim sayis1 alinmaktadir.
Buradan refrakter iirtinlerin performansinda son yirmi senede ortalama yiizde
bes yiizlin {izerinde artis oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

Uriin performansindaki bu artis aym iiriinlerle degil, eskisine gore
olduk¢a farkli triin cesitleriyle olmustur. Yirmi sene once celik ireticileri
sadece samot tugla kullantyorlardi. Sonra yiiksek aliiminali tugla kullanimina
basladilar. Pesinden karbon-magnezit tuglalar ve dolomit tuglalar denendi.
Karbon-magnezit tuglalarda karbon kaynag olarak kullanilan grafitin
1slanmama 6zelligi[22] bu tuglalarin uzun halen kullammda olmalarinin en
o6nemli nedenidir. Bu degisim sadece ¢elik iireticilerinde ki degisimi
gostermektedir. Benzer degisim diger sektorlerde mevcuttur.

Bu degisimlerin hepsi refrakter iireticilerinin yeni {irinler gelistirerek
tiiketicilere sunmalari ile olmustur. Bir tiretici kullaniciya yeni bir iirtin sunup
iyi performans aldiginda, rakip firma biraz daha iyisini gelistirip daha da iyi bir
sonu¢ almaktadir. Performansin iyi olmasi demek refrakter émriiniin uzun
olmasi1 demektir. Buda tiiketicinin ayn1 miktarda {iriin iiretmesi i¢in daha az
refrakter kullanmasi anlamina gelir.

Bunlardan bagka son dénemlerde 6zellikle refrakter hammadde fiyatlan
stirekli artig gOstermektedir. Halen fiyatlar bir sene Oncesine gére ylizde
yirmibes ile elli arasinda artrmis bulunmaktadir. Bu nedenle tiim treticiler
firnlardan ¢ikmis tuglalarin kullanimu i¢in ¢aba sarfetmektedirler. Tabi bunu
kullanirken kullanilmis malzemenin kirli olmasi nedeniyle belli oranda risk
olusmaktadir. Dolayist ile hurda malzeme kullanimi ile olusacak riski en aza
indirmek i¢in ¢ok fazla arastirma yapmak gerekmektedir.

Refrakter iireticileri a¢isindan arastirma ve gelistirme faaliyetleri son

derece dnem arz etmektedir ve araliksiz olarak siirdiirilmelidir.
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3.7.2. Laboratuvarda yapilan analiz ve testler

Refrakter hammaddeler v e iiriinler uluslararast standart test metotlarina
gore analiz ve test edilirler. Asagida test edilen Ozelliklerin tamimlar ve test
metotlar1 verilmistir. Burada verilen test metotlar1 Ingiliz, Amerikan ve Alman
standartlarindan secilen metotlardir.

Kimyasal Analiz: Hammadde veya iirtiniin igerdigi oksit bilesiklerin ve
organik malzemelerin yiizde olarak ifade edilmis seklidir. X-1sinl1 spektrometre
ile ve yas kimyasal analiz metodu kullanilmaktadir.

Hacim Agirhk: Sekilli triintin agirliginin toplam hacmine oranidir.
Dolayli olarak refrakter malzemenin 1st tutma kapasitesini gosterir[23]. Test
metodu ASTM C 20-92.

Goriiniir Porozite: Sekilli triindeki gozeneklerin hacminin {riiniin
toplam hacime oranidir ve ylizde olarak ifade edilir[24]. Porozite iiriinlin
curuflara direncinin bir gostergesi olarak kullanilmaktadir. Test metodu ASTM
C 20-92. Hacim Agirlik ve Goriniir Porozite ayni test metodu ile
yapilmaktadir. Bu metot ile test numunesi 6nce kuru olarak tartilir. Sonra suda
kaynatilarak, numunenin gézeneklerine su dolmasi saglanir. Daha sonra tekrar
tartimlar alinarak hesaplama islemleri yapilmaktadir.

Sogukta Kirllma Mukavemeti: Sekillendirilmis olan iiriiniin mekanik
dayanimimi gosterir. Yogun sekilli {irtinlerin mukavemetlerinin testinde BS
1902-403 metodu, izole sekilli {irlinlerde ise BS 1902-401 test metodu
kullanilir.

Yogun sekilli {irlinlerin mukavemetlerinin tayininde numuneler, ya 50
mm c¢ap ve yiiksekliginde silindir olarak veya tiim boyutlar1 50 mm ile 75 mm
arasinda olabilen kiip olarak hazirlanirlar.

Izole sekilli iiriinlerde ise numune 115 mm boy ve eninde, 65 mm
kalinliginda hazirlanir. Hem yogun sekilli tirtinlerde hem de izole sekilli
iiriinlerde numune yiizeyine kuvvet uygulanarak, numunenin kirilmasi saglanir.
Tuglanin kirilmasi i¢in gereken maksimum kuvvet yiizey alanina boliinerek

mukavemeti tespit edilir.
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Termal Sok: Refrakter malzemenin ani isitma ve sogutmaya karsi
dayanimini test etmek i¢in kullanilir. Pigmis sekilli iiriinlere uygulanan bir test
metodudur. Suda bozunan (bazik esasli) iirtinlerde hava soku (DIN 51068 Teil
2), diger tirlinlerde su soku uygulanir (DIN 51068 Teil 1).

Numuneler 950 °C’lik firinda yarim saat tutulur. Firindan cikartilan
numuneler bazik esasli ise lizerlerine oda sicakliginda basingli hava tutulur.
Alumina-silikat esasli ise akan ¢esme suyunun altina tutulur. Bu isleme
numuneden parc¢a kopuncaya kadar devam ettirilir.

Termal Genlesme: Refrakter malzemenin 1s1 ile birlikte yiizde olarak
genlesmesini tayin etmede kullanihir. Termal soka dayamim hakkinda fikir
vermektedir.  Test BS 1902-503 metodudur.  Test numunesi firina
yerlestirilerek firin sicakligi dakikada 5 °C artirilir. Bir yazici vasitas: ile
numunenin davramg1 Olgiiltir. Farkli sicakliklarda numunenin yiizde olarak
genlesmesi tayin edilir.

Yiik altinda refrakterlik: ile sekilli refrakter tiriiniin sabit yiik altinda ve
artan sicaklikta yumusama sicakligi 6lctilmektedir. Kullanilan test metodu BS
1902-409 dur. Test numunesi 50 mm ¢ap ve yiiksekliginde hazirlanarak firina
yerlestirilir. Numuneye 2 kg/cm’ yiik tatbik edilir. Firin sicaklig1 dakikada 5 °C
artirilir. Numune davranisi yazici vasitast ile kaydedilir.

Kahc1 boyut degisimi: refrakter iriiniin yiiksek sicaklikta belli stire
tutulmasi sonrasinda boyutlarindaki degisimin yiizde olarak ifade edilmesidir.
BS 1902-510 nolu metot kullanilmaktadir.

Elek analizi: Monolitik malzemelerin tane dagilimlarini 6lgmek i¢in
kullantlir. Uriiniin belli 6zellikleri saglamas: icin belli tane dagiliminda olmas:
gereklidir. ASTM C 92-88 metodu kullanilmaktadir.

Monolitik iiriinlerin testleri: standartlara gére numune hazirlanir.
Numuneler 110 °C d e k urutulur, 1000 ve 1300 (veya 1500) °C sicakliklarda
pisirilerek, hacim agirlik, sogukta kirilma mukavemeti ve kalici boyut

degisimleri kontrol edilir.
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3.7.3. Ar-Ge Laboratuvar béliimii fonksiyonlar

Yeni iiriinlerin gelistirilmesi: Refrakter ireticilerini ve kullanicilari
takip ederek yeni gelistirilen veya gelistirilmesi muhtemel iirtinler hakkinda
zamaninda bilgi sahibi olmak ve en kisa siirede yeni iiriin gelistirmek.

Pazarlama departmani ile siki igbirligi saglayip yeni miisteri egilimlerine
gbre arastirma yapmak.

Refrakter konusu ile ilgili yayin ve dokiimanlari takip ederek yeni
gelismeler hakkinda Yo6netimi ve Pazarlama boliimiinii bilgilendirmek.

Yeni hammaddelerin ve katki malzemelerinin tespit edilerek, bu
malzemelerden numune temin etmek ve bunlarla calismalar yapmak veya
mevcut Uiriinlerde kullanilmasini saglamak.

Mevcut iiriinlerin gelistirilmesi: Refrakter sektorii ¢ok rekabetci bir
endiistri kolu olmas1 nedeniyle, mevcut {irlinler stirekli olarak iyilestirilmelidir.
Buda ya yeni hammaddeler (veya katki malzemeleri) kullanilarak veya tiretim
kosullarinin degistirilmesi ile basarilabilir.

Uretilen tiriinlerin miisterilere sevk edilmesinden sonra takip ederek iiriin
performans: hakkinda bilgi edinmek. Uriinlerin performanslarimin takibinde
Pazarlama bolimiinden yardim alir.

Performansi diisiik olan triinlerin performans diisiikliigiiniin nedenlerini
aragtirmak. Disik performansin nedeni ya kullamim kosullar1 yada iiriinden
kaynaklanabilir. Kullanicilar genellikle isletme sartlarinin ayni oldugunu iddia
ederler. Boyle durumlarda kullanilan tugladan numune alinarak tuglanin farkli
sartlart hakkinda bilgi edinilebilir.

Uriin émriiniin diismesinin nedeni eger iiriinden kaynaklaniyorsa yeni
yapilacak {iretimlerde daha fazla hassasiyet gosterilerek uygun tiretim
yapilmast saglanir.

Uriin maliyetlerini diistirmek i¢in gerekli calismalar yapar.

Atll hammaddelerin ve uygunsuz driinlerin kullanimlart ile ilgili

calismalar yaparak kullanilmalarini saglar.

Anadotu Oniversitesk
Meriez Kiitiiphane
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Hammadde analizlerinin yapilmasi: Uriin kalitesini etkileyen en
onemli faktér hammaddenin kalitesidir. Satin alinan hammaddeler belli
kimyasal ve fiziksel 6zellikleri saglamalidir. Hammadde geldigi zaman uygun
sekilde numune alinir. Cesitli fiziksel testlerden ve kimyasal analiz sonucunda
uygun olup olmadig1 kontrol edilir. Uygun olmayan hammaddeler iiretimde
kullanilmaz.

Uriin ozelliklerinin Kkontrolii: Uretilen her {iriin misteriye sevk
edilmeden o6nce kontrol edilmelidir. Bu kontroller iirtinlerin fiziksel ve
kimyasal 6zelliklerinin tespit edilmesini kapsamaktadir. Uriin 6zellikleri sekilli
tirtinlerde ve monolitik malzemelerde farkliliklar géstermektedir.

Daha once belirtildigi gibi sekilli iirlinler araba olarak tanimlanan
vagonlara st Uste siralanarak kurutulmakta ve pisirilmektedir. Bu islemlerden
sonra vagonlar bekleme bolgesine alinirlar. Bekleme bolgesindeki her vagonun
en istiinden, ortasindan veya tabanindan birer adet numune alinir. Belli
testlerden gecirilirler.

Monolitik iiriinler iretim sonrasinda torbalanmaktadirlar. Belirlenen
esaslara gore torbalardan alinan numuneler fiziksel ve kimyasal testlere tabi
tutulurlar. Uygun olmayan tirlinler miisteriye gonderilmez.

Hammadde sartnamelerinin hazirlanmasi: Uretilecek iiriinlerin
istenilen kalite diizeyinde olmalar1 i¢in hammaddelerinde belli fiziksel ve
kimyasal 6zellikleri saglamasi gereklidir. Hammadde uygun degilse, tiretim
sartlarinda ne kadar iyi Uriin yapilmaya ¢alisilsa da istenilen kalite diizeyinde
tirtinler elde edilemez.

Uriin tanmitim formlarmm hazirlanmasi: Misterilere teklif asamasinda
iiriin  6zelliklerini tanitan formlar gonderilmektedir. Uriiniin fiziksel ve
kimyasal o6zelliklerini gésteren bu formlar belli donemlerde kontrol edilerek
degisiklikler varsa revize edilmelidir. Bu formlar {izerinde {rlinii tanmimlayan

kisa bir ag¢iklama ve iiriiniin tatbikat sekliyle ilgili bilgiler de yer almaktadir.
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3.8 Ar-Ge Laboratuvar problemleri

Yukaridaki satirlarda belirtildigi gibi refrakter malzemelerin 6zelliklerinin
kontrol edilmesi son derece onemlidir. Her tiirlii analiz ve test sonuglari en az
on yil saklanmasi gereklidir. Bilgisayara dayali bir sistem olmamasi nedeniyle
islemler asagidaki sekilde viiriitilmektedir.

Sekilli tirtinlerin fiziksel sonug¢larimi kaydetmek i¢in senede ortalama 4
adet defter kullanilmaktadir. Her bir defter 450 sayfadan olusmaktadir. Kay1t
esnasinda aym degerler defalarca yazilmaktadir. Ornegin 20 ton firetilen bir
tugla firindan doért ayrn arabada c¢ikacaktir. Her arabadan 3 adet numune
alimdigim kabul edersek, toplam 12 numune almacaktir. Bu 12 numunenin
siparis numarasi, firmasi, kalitesi tekrar tekrar yazilmis olacaktir.

Deftere yazilan test sonuglari daha sonra iiretim test sonuglari formuna
yeniden yazilmaktadir. Bu islemden sonra sonuclarin ortalamasi, standart
sapmas! elle hesaplanmaktadir. Yani bir tek test sonucu ii¢ defa yeniden
yazilmaktadir. Tekrar yazma islemleri esnasinda, hata yapma olasiligi oldukga
fazladir.

Monolitik malzemelerin fiziksel ozellikleri ise formlara yazilmaktadir.
Elek analizleri 6nce elek analiz defterine sonrada elek analizi formlarina
yazilmaktadir.

Kimyasal analizler 6nce kimyasal analiz defterine sonrada kimyasal
analiz formlarina yazilmaktadir.

Yazma islemleri i¢in yillik tiiketilen kagit miktart yaklagik 20 bin adet
olmaktadir. Ayrica kagitlarin dosyalanmasi ve dosyalarin kapladigi yerler de
g6z Onlinde tutulursa maliyeti olduk¢a yiiksektir. Dosyalarin senelerce
saklanmasi ayr1 bir problem demektir.

Geriye doniik olarak bir tirliniin test sonuglarina ulagilmasi gerektiginde
defter veya klasor karigtirmasi olduk¢a zaman alict bir ugrastir. Bunun yaninda
aradan uzun siire gectiyse bulunamama olasilig1 da s6z konusudur.

Bunlardan bagka yukaridaki tekrar yazmalar, hesaplamalar ve
dosyalamalar aym1 zamanda fazla isgiicii kaybimi getirmektedir. Bu sorunlarin

¢6ziimii ancak bilgisayara dayal: bir sistemle miimkiindiir.
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Bilgisayara dayal: bir sistemle yukarida bahsedilen tekrar yazma islemleri
ortadan kalkacaktir. Yeniden yazma islemlerinde meydana gelen hatalar
olmayacaktir.

Bilgisayara dayali bir bilgi sisteminde veri stirecinin temel sathalarindan
olan veri girdisinin temel fonksiyonlar1 kayit, kodlama, saklama ve se¢me
iglemleridir. Veri doniisimii asamasim ise hesaplama, Ozetleme ve
siiflandirma gibi fonksiyonlar olusturmaktadir. Veri d6niisiimii agamasini son
olarak bilgi ¢iktis1 (raporlar) takip eder.

Veri doniistimii islemlerinin bilgisayar tarafindan yapilmasi sonucu, hesap
makinast ile ortalama veya standart sapma hesaplanmasini ortadan kaldiracak,
dogrudan raporda hesaplanmis olarak goriilecektir.

Sekilli tirtinlerin fiziksel test sonuglari i¢in kullanilan defter, kimyasal
analiz defteri, elek analizi defterleri kullantmina gerek kalmayacaktir.

Her bir defteri yazma islemi, defterlerden formlara yeniden yazma
islemleri olmayacagindan isgilicti kaybi minimuma inecektir. Bes sene once
tiretilen Uriiniin test sonuglarini ararken sayisiz klasor ve kayitlar aranmadan

istenen kayitlara kisa stirede ulagilacaktir.
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4. REFRAKTER LABORATUVARI BILGI SISTEMI ICIN VERI
TABANI TASARIMI

Bu bolimde oOnce veri, bilgi ve bilgi sisteminin tamimlarina kisaca
deginilecek, sonra bilgi sisteminin yararlari ele alinacak son olarak da refrakter
laboratuvari bilgi sistemi incelenecektir.

Giinliikk konusmalarda birbirleri yerine kullanmilabilen veri ve bilgi
kavramlar1 yoneticiler ve bilgi uzmanlar i¢in farkli anlamlar ifade ederler.

Veri, islenmemis ham bilgi de denilen veri “data” karsilifi olarak
kullanilan bir kavramdir[25]. Veriler, gzlem, sayma, 6l¢gme, tartma gibi gesitli
yontemlerle elde edilip, daha sonra kaydedilirler.

Genellikle “ham veri” veya “basit veri” olarak adlandirilan veriler
organizasyonlarin giinliik yaptiklari kayitlardan olusur. Ornegin {iretim test
sonuglart formunda yer alan iiriin adi, poz, firma gibi detaylar basit veriler
olarak isimlendirilirler.

Bilgi, verilerin amaca uygun bir veri sliregleme yontemiyle yararli ve
anlamli duruma getirilmeleridir. Bilgi islem siirecinin sonunda elde edilen
mamiil bilgidir. Veri bilginin elde edilmesinde kullamlan ve bilgi islem
stirecinde islenen malzemedir[26]. Bilgi yoneticiler i¢in son derece degerlidir,
yoneticilere gii¢ verir. Clinkii bilgi, yoneticinin karar vermesinde en biiylik
faktordiir.

Bilginin degerli olmasinin yaninda kaliteli olmast da onemlidir. Kaliteli
bilgi dendigi zaman , bilginin deger yaratmasi ve kullanilir bir bilgi oldugu
anlasilir[27].

Bilgi ge¢misin hatirlanmasina, bugiiniin yonetilmesine ve gelecegin
planlanmastna imkan verir. Bu &zellik, bilgiyi etkin bir bicimde kullananlara
onemli bir avantaj saglayarak iyi bir rekabet araci haline getirmistir. Bilginin
bir rekabet araci olarak onu kullananlara gii¢ saglayabilmesi i¢in bilginin bazi
temel 6zelliklere sahip olmasi gereklidir[28]. Bu 6zellikler:

- Dogru olma. Bilginin kullanicilar i¢in faydali olabilmesi igin dogru,
kanitlanabilir ve tarafsiz olmasi gereklidir. Dogru olmayan bilgi kullaniciy

yaniltir, hatalara yol agar.
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- Zamanh olma. Bilginin kullanicilar i¢in yararli olabilmesi i¢in ihtiyag
duyuldugu zamanda tiretilmis ve kullaniciya ulasmis olmasi gereklidir.

- Tam olma. Bilgi kullanicimin ihtiyacim1 karsilayacak yeterlilikte
olmalidir. Kullanicinin ihtiya¢ duydugu tiim unsurlari ihtiva etmelidir.

- Ihtiyaca uygun olma. Bilgi amaca uygun olmalidir. Yani kullanicilara
sunulan bilgi kisa ve 6z olmalidir.

- Erisilebilir olma. Gerekli oldugu zaman karar vericinin erisemedigi
bilgi yararl: bilgi degildir.

Veri siireci sonucu elde edilen bilgiler bilgi sistemi i¢cin son derece
degerlidir. Bilgiyi degerli kilan, bilginin, karar vericinin kararim etkileyecek
Ozellige sahip olmasidir. Bilginin kendi basina bir degeri yoktur. Onu degerli
yapan karar verme davramiglarinda meydana getirdigi degisikliktir. Bilginin
toplanmasi, ele gegirilmesi, kaydedilmesi ve iglenmesi onun maliyetini ortaya
cikarir, onun degerini ortaya c¢ikarmaz. Islenmis veri (bilgi) alici tarafindan
alindig1 ve anlagildig1 zaman onun degeri ortaya ¢ikar ve bu sekilde elde edilen
bilgt karar vermeye yardimei olur.

Isletmeler hem kendi i¢ biinyesinden hem de dis gevrelerinden bilgiler
alarak onlar1 belli stire¢ten gecirdikten sonra kullanirlar. Glintimiizde igletmeler
stirekli buytimekte, yapilar1 degismekte, tirettikleri mal ve(veya) hizmet g¢esidi
artmakta ve ayn1 sektérde yer alan rakip firma sayis1 artmaktadir.

Ozellikle refrakter sektoriinde iiriinlerin performanslarinm siirekli artmasi
dolayis: ile refrakter kullanimi her gegen giin daha da azalmakta, ve rekabet
kiyasiya devam etmektedir. Bu degisimler karsisinda yoneticilerin igerden ve
digsardan elde ettikleri bilgileri karar verme asamasinda kullanmalar1 gereklidir.
Ancak bu bilgiler zamaninda, eksiksiz ve giivenilir olarak, en diisiik maliyetli
sekilde elde edilmelidir. Buda iletisim sorununu minimum diizeyde tutabilecek

bilgisayara dayal1 bir bilgi sistemi ile miimkiindiir.
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4.1 Bilgi sistemi ve yararlan

Bilgi sistemlerine yapilan yatirimlarin getirisinin anlasilmasi ile kurumlar
bilgi yonetimi kavramina énem vermeye baslamislardir. Ozellikle insanin sahip
oldugu tim birikimi kurumsal anlamda faydaya doniistiirecek yonetsel ve
teknolojik mekanizmalariyla ve altyapistyla ilgilenen bilgi yonetimi, yenilik¢i
bulus ve yaraticiliga da biiyitk onem vermektedir.

FElde edilen deneyimler, teknolojik yatirimlara girismeden once bir
bilgilenme ve hazirlik asamasina ihtiya¢ duyuldugunu goéstermistir. Ciinkii
rekabeti yaratan insanin bulug yetenegidir. Bu yetenegin kullamlabilmesi ise
sadece teknolojiye sahip olmakla kazanilabilecek bir husus olmamaktadir.

Bilindigi gibi bilgisayarlar hiz, dogruluk ve ¢ok yonlt kullanabilme
ozellikleri bakimindan, kullanildiklar1 alanlarda, kullanicilara ihtiyag
duyduklan islemleri en kisa zamanda ve hata ylizdesi en az diizeyde
gerceklestirebilme firsati verirler. Dolayis1 ile kurum ve kuruluslarda
bilgisayara dayal1 bilgi sisteminin tasarlanip, her diizeydeki yoneticinin ihtiyag
duydugu zamanda kullamima sunulmasiyla verimlilik ve etkinligi hem temel
yonetim fonksiyonlarinda hem de karar verme siirecinde artiracaktir. Bundan
dolay1 bilgi sisteminin isletmelerde son derece bliyiik bir 6nemi vardir.

Bilgi sistemindeki temel kavram bilgi ve / veya veridir. Ger¢ekten veri ve
bilgi isletmenin yasamast i¢in gerekli unsurlarin basinda gelir. Bundan dolayi
her biyiiklikteki isletmeyi bilgi toplama, kayit, yeniden bulma ve dagitima
(veri isleme stireci) iligskin bilgisayarlara dayali bir sisteme ihtiyaci vardir.
Ozellikle biiyiik ve biiyiimekte olan isletmelerde bilgi toplama, kayit, yeniden
bulma ve etkin iletisim sorunlar1 6nem tagimaktadir.

Bunun yani sira diger isletmelerin faaliyetlerine, Pazar durumuna,
rakiplere, miisterilere kisacas1 dis ¢evreye iliskin bilgilere de ihtiyag duyulur.
Dolayisiyla sdz konusu bilginin 6rgiit i¢inde akisini saglayan daha acik bir
ifade ile bir yerden digerine aktaran bir iletisim agina ihtiya¢ vardir. Bu
karmagik bilgi akisinda gerekli bilgilerin hangi yontemlerle segilecegi,
kaydedilecegi ve dogru kararlar alinmasi igin yoneticilerin nasil desteklenecegi

ancak saglikli bir bilgi sisteminin varlig: ile s6z konusu olur.
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Bilgi sistemi, yonetimi, karar almay1 ve denetimi desteklemek i¢in, i¢ ve
dis ¢evreden verileri toplayan, isleyen, depolayan ve ileten etkilesimli &geler
biitiintidiir[29].

Bilgi sistemi, giinliik tekrar eden islemler i¢in sistem ve yontemler olup,
isletmenin  devamlilign  i¢in ihtiyag duyulan bilgilerle y6netimin
donatilmasidir[30].

Bilgi sistemi denince bilgisayara dayali bir sistem diisintlmelidir.
Bilgisayara dayali bir bilgi sistemi asagidaki bilesenlerden olusur[31].

- sistemi kullanan ve gelistiren personel.
- bilgisayar donanimi

- veritabant .

Veritaban1 boyle bir sistemin en Onemli bilesenlerinden biridir.
Dolayisiyla bilgi sisteminin gelistirilmesi, bilgi sistemini destekleyen
veritabani sisteminin gelistirilmesine baglhdir.

Bir yada birka¢ uygulamada kullanilmak igin, gereksiz yinelemelerden
arinmig olarak, diizenli bi¢imde bilgisayar belleklerinde saklanan birbirleri ile
iligkili veriler topluluguna veritabani denir[32].

Bir bagka tanima gére ise, bir organizasyonun bilgi ihtiyacini kargilamak
icin tasarlanmis, mantiksal olarak iligkili birden ¢ok uygulama tarafindan
paylasilan veriler toplulugudur[33].

Veritabani bir kurulusun bir¢ok uygulamasmda kullanilan, birbirleriyle
iligkili veriler biitiintidiir. Veritabaninda saklanan veriler kurulusun birden ¢ok
uygulamasinda ortak olarak kullanilan, strekli verilerdir. Veritabanindaki
veriler gereksiz yinelemelerden arinmis olarak, diizenli bir bicimde bilgisayar
belleklerinde saklamir ve ilgili kurulugsun birden ¢ok uygulamas: tarafindan
kullanilir.

Bir bilisim sistemi tasarmminda iki tiir yaklagim s6z konusudur. Bunlar
geleneksel ve veritabam yaklagimlaridir. Veritabani yaklagiminin, geleneksel

yaklasima gore avantajlarindan bir kismu asagida siralanmistir[34].
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- Veri tekrarimin azaltilmasi: geleneksel yaklasimda her alt sistem igin
veriler ayr1 ayn tutulur. Boylece ayni verilerin kopyalari birden fazla
dosyada mevcuttur. Veritabam1 modelinde dosyalar birbirleri ile
iliskilendirilerek veri tekrar1 engellenmis olur.

- Bilgi tekrarmmin engellenmesiyle veya kontrolli hale getirilmesiyle
hatal1 bilgi girisi onlenir.

- Veri bitiinligi kavrami, verinin dogrulugu ve tutarliligi demektir.
Veritabaninda birbirleriyle iliskili ¢ok ¢esitli veriler vardir. Bu verilerin
degerleri ve dogrulugu icin gegerli olan kisitlamalarin denetimi VIYS
tarafindan gerceklestirilmektedir.

- Veri paylasiminin saglanmasi ile ayn1 miktarda veriden daha fazla bilgi
elde edilebilir.

- Verilerin gizliliginin ve glivenliginin saglanmasi son derece énemlidir.

Veritabani sisteminin temel amaci, verinin nasil saklandig1 ve islendigi
gibi belli detaylart kullanicidan saklayarak, kullaniciya verinin Ozet

gOriiniimiini sunmaktir.

4.2. Refrakter Laboratuvarn bilgi sistemi veri tabaninin kapsam
Refrakter Laboratuvar: bilgi sistemi veri tabaninin amaci, laboratuvar
bazinda bir veritabani sistemi olusturup elle yazilarak kaydedilen ve klas6rde
muhafaza edilen test sonuglarini bu sistemde saklamaktir. Bu islem firmaya
sayisiz yararlar saglayacaktir. Bu yararlar;
- lriinlerin kontrollerinin daha etkin bir sekilde yapilmasi,
- fiiretim kalitesinin artirilmasi,
- eski kayitlara daha kolay ve hizli erisimin saglanmasi,
- yeni iiriin gelistirmede daha Onceki iretimlerden daha @ fazla
yararlanilmasi,
- dirlinlerin eski iretimler ile kargilagtirilip karar verme siirecinin
kolaylastirilmasi,
- i giicii kaybimin azalmasi ve maliyetlerin diismesi seklinde

siralanabilir.
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4.3. Veri Tabaninin Tasarlanmas
Veri tabani tasarlanirken once isletim sistemi ve hangi veri tabani yénetim
sisteminin kullanilacaginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu c¢alismada veri

taban yonetim sistemi olarak Microsoft Access kullanilmistir.

Microsoft Access, bilindigi gibi Microsoft Office triin gurubunun bir
tiyesi olup, hemen hemen tiim bilgisayarlarda kullamlmakta ve ilave bir
maliyet yiikii getirmemektedir. Ayrica sistem gelistirirken ¢ok az veya hi¢ kod
kullanmadan istenenler elde edilebilmektedir. Bu c¢alismada formlar
tasarlanirken Access sihirbazlindan yararlanilmistir ve kullanilan az sayida
Visual Basic kodlar1 ekte CD iginde mevcuttur.

Refrakter fabrikalari siparise gore Uretim yaparlar. Yani Once siparis
alinir, sonra alinan siparis dogrultusunda tiretim yapilir. Tasarliyacagimiz veri

tabani sistemi;

refrakter firmasi laboratuvarinda kullamilacaktir,

- gelen siparisler veri tabanina girilecektir,

- siparis edilen tiriin sekilli {iriin veya sekilsiz iiriin olabilir. Uriin cinsine
gore alinan numunelerden analiz ve testler yapilacaktir.

- Bulunan fiziksel testlerin degerleri ve kimyasal analiz sonuglar1 veri
tabanina kaydedilecek,

- hammaddelerin fiziksel ve kimyasal 6zellikleri test edilecek ve bulunan
sonuglar veri tabanina girilecektir,

- trtin Ozellikleri siparis numarasina ve firmaya gore {irlin ad1 bazinda
raporlanacaktir,

- hammaddelerin fiziksel ve kimyasal 6zellikleri raporlanacaktir.

- tasarlanan veri tabanina veri girisi laboratuar personeli tarafindan
yapilacaktir.

- Diger bélumler de bu veri tabanindan faydalanabileceklerdir. Bu

yararlanma; iretilen iriinlerin istenenleri karsilayip karsilamadigini

gormek, ve eski dretimler ile karsilastirma yapmak seklinde

siralanabilir.
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Algoritma, herhangi bir sorunun ¢6ziimi igin izlenecek yol anlamina
gelmektedir. Once amag belirlenir, sonra bu amaci gergeklestirmek icin gerekli

adimlar siralanir. Bu ¢alismanin algoritmasim asagidaki sekilde siralayabiliriz;

Amag: Refrakter laboratuar bilgi sistemi i¢in veri tabam tasarlanmak.

1. Bilgi sistemi ihtiyacini belirle.

2. Ihtiyaglar dogrultusunda veri tabami tablolarini olustur. Tablolarin
birinci anahtarlarini seg.

3. Tablolar arasindaki iligkileri olugtur.

4. Veri giris formlarini hazirla.

5. Raporlar1 olustur,

6. Gelistirilen sistemin ihtiyaclara cevap verip vermedigini kontrol et.

7. Cevap vermiyorsa basa don, cevap veriyorsa bitir.

Bilgi ihtiyacinin belirlenmesi asamasinda, bilgi akisi i¢in kullanilan
formlar ve bu formlarda yer alan veriler incelenerek, veri tabanindan nelerin
istendigi belirlenir.  Bu ihtiyaglar dogrultusunda tablolar hazirlanir ve
tablolarin birinci anahtarlari  segilir. Tablolar arasinda iliskiler kurulur,
baglantili verilerin arda arda giincellenmesi veya silinmesi i¢in gerekli
dizenlemeler saglanir. Bundan sonra tablolara veri girisi yapmak i¢in formlar
hazirlanir. Son olarak, veri tabanindan kullanict istegi dogrultusunda verilerin
rapor halinde dokiim yapilabilmesi i¢in rapor gorintimleri hazirlanarak
sistemin isleyisi kontrol edilir. Sistem ihtiyaclar1 karsiliyorsa veri tabaninin
tasarlanmast  tamamlanmigtir.  Karsilamiyorsa  yeniden  ihtiyaglarin
belirlenmesine déniiliir.

Herhangi bir s orunun ¢ 6ziimil i¢in izlenmesi gerekli olan adimlarin séz
veya yazi ile anlatildig1 algoritmanin, gorsel olarak simge ya da sembollerle
ifade edilis sekline akis semast denir. Caligmay1 akis semast ile Sekil 4.1 deki

gibi gosterebiliriz.
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4.3.1. Bilgi sistemi gereksinimleri

Firmalardan alinan siparisler Cizelge 4.1 de goriilen siparis formuna
kaydedilerek tiretim birimlerine ulastirilmaktadir. Her siparis igin ayr1 bir
siparis numarasi verilmektedir. Yine her siparis tek bir firmaya aittir. Aym
siparis numarasi ile birden fazla firmanin siparisi yazilamaz. Yani siparis no
alan1 burada tek olma 6zelligini saglamaktadir.

Ayn1 siparis numarast ile birden fazla {iriin ¢esidi siparis edilebilir.
Ornegin siparis formunda 2004-178 siparis numarasi ile hem SOR HK 80 adl:
iirin hem de SORHARC AL 80 iiriinii istenebilir. Uriin ¢esidi kalite olarak
adlandirilmaktadir. Bundan sonrada kalite olarak tamimlanacaktir. Kalite
bazinda siparisler ele alindifinda siparis numarast tek olma 6zelligini
korumamaktadir. Siparis numaras1 ile birlikte kalite tek olma o6zelligini
saglamaktadir.

Ayni siparis numarasi ile birden fazla tiriin ¢esidi siparis edilebilir.
Ornegin siparis formunda 2004-178 siparis numarasi ile hem SOR HK 80 adh
tiriin hem de SORHARC AL 80 iiriinii istenebilir. Uriin ¢esidi kalite olarak
adlandirilmaktadir. Bundan sonrada kalite olarak tanimlanacaktir. Kalite
bazinda siparisler ele alindiginda siparis numarast tek olma &zelligini
korumamaktadir. Siparis numarasi ile birlikte kalite tek olma ozelligini
saglamaktadir.

Urtinler sekilli {irlinler ve monolitik triinler olmak tizere iki gruba
ayrihirlar. Tim {riin ¢esitlerinin  kimyasal ve fiziksel o6zellikleri tespit
edilmektedir.

Fiziksel ozellikler sekilli triinler ve monolitik triinler igin farklidir.
Monolitik tiriinlerde fiziksel ve kimyasal 6zellikler diginda elek analizleri de

kontrol edilmektedir.



SORMAS SiPARIS FORMU

Sip.No | 2004-196 Form F-03.03
Tekl.No Tarih 15.09.2003
Tarih 13.04.2004 Rev. 0
Firma | ABS ALCI
Sira Poz No Kalite Adet Kg Tol.% | B.Fiyat | Birim | Sevk Tarihi| Olgii Tol.
1 2GG10 SOR HK 80 1.110 12.210 430 $/Ton Odeme |Havale
2 2GG16 SOR HK 80 555 6.105 430 $/Ton
3 NF2-65 SOR HK 80 3.775 | 20.763 430 $/Ton Odeme
4 Harg SORHARC AL 80 1.000 340 $/Ton Suresi 30 Gun
5 Castable |SORMASSE HB 80 500 500 $/Ton Sevk Sekli| Karayolu
Ambalaj |80*120
Etiket Standart
TOPLAM 40.578

Cizelge 4.1 Siparis formu géranumu

84
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Kimyasal 6zellikler tiim triinler i¢in ayni oksitlerin tayinini kapsar. Tiim
irtinlerde silisyum, aliiminyum, demir, kalsiyum, magnezyum oksit oranlar
tespit edilmektedir. Baz1 iirlinlerde bunlara ilaveten kizdirma zayiati da tayin
edilmektedir. Digerlerinde titan, sodyum, potasyum, fosfor, zirkon ve krom
oksitler de analiz edilmektedir. Kimyasal 6zelliklerin tespitinde asagidaki
kurallar gecerlidir.

- Uretilen {iriin tipi 10 tonun altinda ise o iirlinden kimyasal analiz
yapilmayabilir.

- 10 ton ile 100 ton arasindaki tiretimlerde en az bir defa kimyasal analiz
yapilir.

- 100 tonun lizerindeki iiretimlerde her 100 tonda en az bir kimyasal
analiz yapilir.

- Her kimyasal analiz numunesi; siparis no, firma, {irin adi, harman
numaras1 gibi bilgiler ile tamimlanmaktadir. Ayrica her numuneye bir
numara verilmektedir. Kayit numarast adi verilen bu numara her
analiz numunesi i¢in tektir. Dolayis1 ile kayit numarasi alani birinci

anahtar olma 6zelligine sahiptir.

Sekilli tirtinlerde ve monolitik tirtinlerde farkli fiziksel 6zellikler kontrol
edilmektedir. Sekilli irtinler araba olarak tanimlanan vagonlar iizerinde pismis
olarak firindan ¢ikmaktadirlar.

- Her arabanin en iistiinden, ortasindan veya tabanindan en az iki adet
tugla alinarak fiziksel 6zellikleri kontrol edilmektedir. Her araba farkli
bir numaraya sahiptir. Fakat ayn1 sayida araba firia girip ¢iktifindan
ayn1 numaral1 arabalar ayn sipariste verilen ayni kaliteye rastlayabilir.
Bir giinde ayn1 araba iki defa firindan ¢ikamayacagindan, tarih, araba
no, kalite ve poz no alanlart hepsi birlikte tek olma ozelligini
saglamaktadir.

- Her arabadaki tuglamin pisme sicakligl, tuglanin pozu(tuglanin sekli),
kullanilan harmanin numarasi kaydedilerek, tuglalarin yogunluklari,

poroziteleri ve mukavemetleri tespit edilerek kaydedilir.
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Uretimin tamamlanmasindan sonra sekilli tirtinlerin fiziksel dzellikleri
ve kimyasal ozellikleri ayr1 ayrn1 formlara yazilarak, aymi firmaya ait
ayn1 siparis numarali ayni kalitenin iki formu birbirine ilistirilerek

dosyalanir.

Monolitik iiriinler kendi i¢inde castableler(betonlar), d6vme malzemeler,

puskiirtme malzemeler ve harglar olarak guruplara aynlirlar. Tim

monolitiklerin elek analizleri tayin edilmektedir.

Fiziksel ozellikler sadece castable ve dévme malzemelerde test
edilirler. Fiziksel ozellikler Uretilen iiriinden malzemenin kaliplarda
sekillendirilip 110, 1000 ve 1300 veya 1400 oC sicakliklarda kurutulup
ve pisirilmelerinden sonra yogunluklarinin, mukavemetlerinin ve boyut
degisimlerinin  belirlenmesinden ibarettir. Belirlenen bu &zellikler
ilgili forma kaydedilir.

Bir tondan az iiretilen monolitik tirlinlerin fiziksel &zellikleri tayin
edilmeyebilir. 100 tondan fazla iiretimlerde ikinci defa fiziksel
ozellikler test edilirler. Ay glinde ayni siparis numaralt aym lriinden

bir defa fiziksel 6zellikler tesbit edilebilir.

Monolitik tirlinlerin elek analizlerinde asagidaki kurallar gecerlidir;

Piiskiirtme malzemelerde her 10 tonda bir elek analizi yapilir. Castable
ve dovme malzemelerde her 50 tonda en az bir defa elek analizi yapilir.
Her elek analizi igin ayr1 bir numara verilmektedir ve tek olma

Ozelligini saglamaktadir.

Asagida belirtilen rapor ve kayitlar istenmektedir.

Sekilli triinlerin fiziksel o6zelliklerinin siparig, firma ve ve kalite
bazinda raporlanmasi,

Sekilli tiriinlerin kimyasal 6zelliklerinin siparig, firma ve kalite bazinda
rapor edilmesi,

Sekilli tiriinlerin fiziksel 6zelliklerinin kalite bazinda dokiilmest,
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- Sekilli tirlinlerin fiziksel 6zelliklerinin ortalamalarimin kalite bazinda
raporlanmasi,

- Monolitik triinlerin fiziksel ve kimyasal 6zelliklerinin siparis, firma ve
kalite bazinda raporlanmasi,

- Monolitik tirtinlerin 6zelliklerinin kalite bazinda raporlanmasi,

4.3.2. Veritabanini olusturan tablolar

Cizelge 4.1 de verilen siparis formunda ayn siparis numarasina ait birden
fazla kalitede iriin siparis edilebilir. Aymt kalitede iiriinden farkli sekillerde
(farkli poz no) iirtinler olabilir. Veritabanlarinin en énemli 6zelliklerinden biri
bilgi tekrarinin 6nlenmesidir[35]. Yani Siparis No, Siparis Tarihi ve Firma
alanlar ilk tablomuzu olusturmaktadir. Bu tablonun birinci anahtar Siparis No
alamidir. Tablolarimizda birinci anahtar olan alan alti ¢izili olarak
gosterilmektedir. Asagida verilen tiim tablolarin birinci siitiinlarinda alan adi,

ikinci siitinlarinda ise alan adinin agiklamasi yer almaktadir.

Siparisler

SipNo Siparis No
MSipNo Miisteri siparis no
Tarth Siparis tarihi
Firma Firma adi

Bir siparis formundaki tirtinlerin sevk tarihi birden fazla olabilmektedir.
Mesela toplam siparis 100 ton ise ve misteri iiriinii elli tonluk partiler halinde
iki ay ara ile istiyorsa, bu durumda iki ayr1 sevk tarihi yer alacaktir. Dolayisiyla
sevk tarihlerini gosteren ikinei bir tabloya ihtiyacimiz vardir. Siparis No ve

Termin tarihi alanlarni ikisi birlikte bu tablonun birinci anahtarim

olusturmaktadir.
Terminler
SipNo : Siparis no
TerminNo : Termin no
TerminTarithi Sevk tarihi

Miktar : Sevk edilecek miktar
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Kalite irlin cinsini, yani {irtin adin1 tamimlamada kullamilmaktadir. Bir
siparis formunda farkl: kalitede iiriinler yer alabilir. Hem monolitik {irnler, hem
de sekilli tirtinler aym1 formda siparis edilmektedir. Sekilli iiriinlerin sekilleri
poz no terimi ile tammlanmaktadir ve siparis esnasinda her pozdan kag adet
siparis edildigi de belirtilir. Siparis formundaki monolitik iirliniin ise poz no ve
adet alanlar1 bos kalmaktadir. Bu bilgiler 1s181inda siparisleri kalite bazinda
gosteren bir tabloya, sekilli liriinleri gosteren bir tabloya ve son olarak da
monolitik tirlinleri gésteren bir baska tabloya ihtiyacimiz vardir.

Kalite bazinda siparisleri gosteren tabloda birinci anahtar olarak siparis
no ve kalitenin birlestirilmesinden olusan sipkal alani birinci anahtardir. Ayrica
bu tabloda tirtiniin ismini gosteren bir alan ve birde {irlin cinsini gosteren baska
bir alan olugturulmustur.

KaliteveGareSiparisler

Sipkal : Siparis no ve kalite birlestirilmis alan
Kalite : Uritin adin1 tammlayan kalite ismi
SipNo : Siparis no

UrimAd1 : Uriin ad1

UriinCinsi : Uriin cinsi

Sekilli tirtinlerin her pozundan kacar adet tugla istendigini ve her pozun
agirhiklarinin ve fiyatinin yer aldigi tablo ise siparis detaylar1 tablosudur.

Burada da sipkal ve poz no alanlari birlikte birinci anahtardir.

SiparisDetaylari

Sipkal : Siparis no ve kalite
Poz No : Poz no

Adet : Siparig adedi
Miktar : Siparis miktart
Tolerans : Tolerans

Fiyat : Satis fiyati

FiyatBirimi : Fiyat birimi
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Siparig detaylar1 monolitik tablosu ise siparis edilen monolitik malzeme

hakkindaki bilgileri ihtiva etmektedir.

SiparisDetaylariMonolitik

Sipkal : Siparis no ve kalite
Miktar : Siparis miktar
Tolerans : Tolerans

Fiyat : Satis fiyati
FiyatBirimi : Fiyat birimi

Sekilli trtinler firindan ¢iktikga her giin numune alinmaktadir. Sekilli
lirlinler araba tabir edilen vagonlar tizerine yiiklenmis olarak firmlanirlar. Her
arabanin muhtelif yerlerinden numune alinir. Her giin firindan farkli arabalar
cikmaktadir. Gunliik olarak firindan ¢ikan tirtinlerin tanimlanmasinda asagidaki
tablodan yararlanilmaktadir.

TuglaNumuneTarihleri

Tarsipkal : Siparis no, kalite ve tarih
Sipkal : Siparis no ve kalite
Tarih : Numune alinig tarihi

Firindan ¢ikan sekilli iirtinlerin uzunlugu, eni ve kalinligi her zaman
olmamakla birlikte zaman zaman &l¢iilmektedir. Tugla sekli konik ise ikinci bir
kalinlik 6l¢iistine ihtiyag olacaktir. Alinan numunelerin boyutlar tugla
boyutlar1 tablosunda yer almaktadir. Tugla boyutlart dzellikle tuglanin pisme
esnasinda biiyiime veya kii¢iilme yiizdesini belirlemek i¢in son derece
onemlidir. Ayni iiriiniin iretilmesinde hammadde degistiyse boyut degisimi
eskisine gore farkli olabilir. Bu nedenle tugla boyutlarnt sik sik olgiilerek

kaydedilmektedir.
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Tugla boyutlar1 tablosunda araba no, poz no ve lirliniin siparis no, kalite,

firindan ¢ikis tarihlerini birlikte ihtiva eden tasipkal alani bu tablonun birinci

anahtaridir.
TuglaBoyutlar:
ArabaNo
PozNo

Tarsipkal
Boy

En
Kalinlik1
Kalinlik?2

Araba numarsi

Poz numarasi

Siparis no, kalite ve tarih
Tugla boyu

Tugla eni

Tugla kalinlig

Tugla kalinlig

Tugla fiziksel 6zellikler tablosu ise ilirliniin pisirilme sicakligi, hacim

agirhik, gorintr porozite, sogukta kirilma mukavemeti gibi bilgileri ihtiva

etmektedir. Bu tablonun birinci anahtar1 da tugla boyutlar tablosundaki birinci

anahtarla aynidur.
TuglaFizikselOzellikler
ArabaNo
PozNo

Tarsipkal

HarmanNo
PSicakligi
HAgirlik
SuEmme
GPorozite

SBMuk

Araba numarsi

Poz numarasi

Siparis no, kalite ve tarih
Harman numarsi

Pisme sicakligi

Hacim agirlik

Su emme

Gorliniir porozite

Sogukta kirllma mukavemeti
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Monolitik fiziksel 6zellikler tablosu ise dokme ve dévme malzemelerin
fiziksel ozelliklerini kapsamaktadir. Sipkal ve tiretim tarihi alanlari birlikte
birinci anahtar1 olusturmaktadir. Bu malzemelerin yiiksek sicaklik testleri farkli
sicakliklarda olabilmektedir. Ornegin bir numunede 1300 °C de test yapilirken,
diger birinde 1400 °C de yapilabilmektedir. Bu nedenle sicaklik adinda
degisken bir alani ilave edilmistir.

MonolitikFizikselOzellikler

Sipkal : Siparis no ve kalite

Ur_Tarihi : Uretim tarihi

Har No : Harman numarsi

Rutubet : Su orani

H Agll0 , 110 °C hacim agirlik

SBMuk110 : 110 °C sogukta kirilma mukavemeti
H Agl000 : 1000 °C hacim agirlik

SBM_1000 : 1000 °C sogukta kirilma mukavemeti
B_Degl1000 ; 1000 °C boyut degisimi

Sicaklik : Degisken sicaklik

H_AgSicak : Degisen sicaklikta hacim agirlik
SBM_Sicak : Sogukta kirilma mukavemeti

BDeg Sicak : Degisen sicaklikta boyut degisimi

Uriin elek analizleri tiim monolitik malzemelerin elek analizlerini
kapsamaktadir. Elek analizlerinin hepsinde iiriintin karigimini tanimlamada
kullanilan harman numarasi, liretim tarihi, elek analizini ka¢ tonluk malzemeyi
temsil ettigi gibi bilgiler yer almaktadir. Ister ddvme malzeme olsun, ister
dékme malzeme veya har¢ olsun timiinde mutlaka 0,5 mm’lik elegin altinda
belli oranda malzeme olacaktir. Ancak harglar tuglalar1 birbirine yapistirmada
kullanilacagindan tuglalar arasinda bosluk kalmamasi i¢in mutlaka ince taneli

olmalidir.
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Doévme ve dokme malzemeler ise tugla ile oriilmesi miimkiin olmayan
veya zor olan bi¢cimsiz bosluklar1 doldurmada kullanilacagindan iglerinde iri
tanede ihtiva ederler. Bu tip malzemelerde tane iriligi olduk¢a nemlidir. Tane
iriligi ¢ok iri veya ¢ok ince olursa malzemenin dayanim siiresi kisalir.

Iri tane olmadifi taktirde mukavemetleri zayif olacagindan ¢ok kisa
stirede aginirlar. Ayni sekilde malzeme iginde ince tanede olmaz ise, gene
mukavemeti diisiik olacagindan kullamim yerinde erken asinacaktir. Bu tip
malzemelerde asagida goriilecegi gibi 6 mm irilige kadar tane irilikleri vardir.
Bazen daha iri taneli malzemelere rastlamakta miimkiindiir. Uriin elek

analizleri tablosu asagidaki alanlardan olugmaktadir.

UriinElek Analizleri
ElekNo : Elek analizi sira nosu
HarmanNo : Harman numarsi
Sipkal : Siparis no ve kalite
Tarih : Uretim tarihi
Miktar : Temsil ettigi miktar
TOS5 1 : 0,5-1 mm arasinda kalan ylizde
T025_05 : 0,25-0,5 mm
TO1_025 : 0,1-0,25 mm
T0063 01 : 0,063-0,1 mm
T0063 : - 0,063 mm
T6 : + 6 mm
T5 6 : 5-6 mm arasi
T4 5 : 4-5 mm
T2 3 : 2-3 mm

T1 2 : 1-2 mm
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Uriin Kimyasal analizlerini ise tablosu ise sekilli ve monolitik tirlinlerin
timiniin kimyasal analizini ihtiva eder. Bu tabloda da KayitNo alam
numunenin tanimlanmasinda kullanilan alandir. Uriin monolitik iiriin ise
PozNo alam bos kalacaktir. Uriinlerin gogu asagida verilen elementlerin
oksitlerini ihtiva etmeyebilir, boylece bu alanlar bos kalabilir. Bu nedenle bu

tablo aslinda iki tablodan olusmaktadir.

.o

UriinKimya
KayitNo : Numune kayit no
AnTarihi : Analiz tarihi
HarmanNo : Harman no
PozNo : Poz no
S1 : Si0,
Al : ALOs;
Ti : Ti10,
Fe : FeyO;
Ca : CaO
Mg : MgO
Na : Na,O
K : K,0
AZ : Ates zaiyati
Cr : Cr0;
Zr : ZrO;
P : P,0s

Hammaddeler ile ilgili fiziksel ve kimyasal 6zellikler ise hammaddeler
ile ilgili tablolarda yer almaktadir. Hammaddelerin kimyasal analizleri
yukarida triin kimyasal analizlerinde verilen oksitleri ihtiva etmektedir. Bu
nedenle burada hammaddeler ile ilgili tablolara fazla yer kaplamamasi i¢in yer
verilmemistir. Kimyasal analizden baska hammaddelerin tane irilikleri,
yogunluklari, tanimi, firmasi, gelis tarihi, numune alim sekli gibi bilgilerde bu

tablolarda yer almaktadir.
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4.3.3. Tablolar arasindaki iliskiler

lliskisel ~ Veritaban1  Yonetim  Sistemi  (Relational Database
Management System) giiniimiizde en ¢ok kullamilan veri isleme yazilimidir.
lliskisel modelde, veri ve iliskiler tablolar halinde gésterilir. Her iliskinin farkli
bir ismi vardar.

Iliski, kolon ve satirlar1 olan iki boyutlu bir tablodur. Tablolarda
veritabaninda gosterilecek bilgiler yer alir. Tablonun her kolonuna bir nitelik
(attribute) atanir.

Tablonun her satir1 ise niteliklerin aldigi degerleri gosterir. Her
niteligin deger alani farkli degerler alabilir, veya birden fazla nitelik aym
degeri alabilir.

Tablolar satir kiimelerinden olusur ve asagidaki karakteristik
ozelliklere sahiptir.

- Satirlarin siras1 6nemsizdir.

- Tiim satirlarin birbirinden farkli olmast gereklidir. Iliski bir satirlar
kiumesi olduguna gore aymi satir iliskide birden fazla yer alamaz.

- Tim satirlar birbirinden farkli olduguna gére iliskinin en az bir anahtar
(anahtar aday1) vardir. En kotii olasilikla, tim niteliklerin birlesimi
anahtar1 olusturur.

- lliskinin her kolonu bir nitelige kars1 geldigine ve kolon bashginda
niteligin ad1 yer aldigina gore, kolonlarin siras1 da Snemsizdir.

- Bir kolonda yer alan tiim degerler, belirli bir deger alanindan gelen
degerler olup tiimiiniin tiirii aynidir.

- Tabloda yer alan her deger bir sayi, bir ad, bir miktar, bir tutar, bir
adres, bir tarih, .. vb gibi yalin degerler olabilir. Tablonun nitelikleri
yalin ve tek degerli, yani atomik niteliklerdir.

- Her iliskinin ismi diger iligkilerden ayirt edilebilecek sekilde tektir.
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Sekil 4.2. de tablolar arasindaki iligkiler yer almaktadir. Tablolar

arasindaki iliskiler ekte yer alan CD’den de gériilebilir. Her siparis en az bir

kalite ihtiva etmektedir. Siparisler tablosu ile kaliteye gore siparisler tablosu
arasinda bire ¢ok bir iliski sekli mevcuttur.

ipNo
MSipNo
Frma
Tarih

8] dia eid
ipkal

arih

arsipkal

thiTulaFizikselOzell

Sekil 4.2. Tablolar arasindaki iliskiler.

Kaliteye gore siparisler tablosunda siparis no ve Xkalite

ipkal
ipNo
uality
rdName

biMono elO
ipkal

Ur_Tarihi

ar_No

Rutubet

_Ag110

BM_110

D
KaytNo
ipkal
nTarihi
HarmanhNo
PozNo
i

biSiparisDetayla
ipkal
ozNo
det
iktar_kg
ol
Fiyat

ekNo
HarmanNo
ipkal
arih
Miktar
5.1

alanlarinin

birlestirilmesinden olusan sipkal alani birinci anahtardir. Bir siparisteki her

hangi bir kalitenin birden gok fiziksel zelligi, ve kimyasal analizi olabilir.

Yani kaliteye gdre siparisler tablosu ile riiniin fiziksel 6zellikleri ve kimyasal

analizini gdsteren tablolar arasinda bire-gok bir iliski sekli mevcuttur.
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Tablolar arasindaki iliskilerin ¢ogu bire-¢ok iligkidir. Bazi tablolar
arasinda ise bire-bir iliski vardir. Kimyasal 6zellikler tablosu ile kimyasal
ozellikler kalan tablosu arasindaki iliski bire-birdir. Bu iliskiler yardimiyla

tablolardaki iligkili kayitlar pes pese giincellenmekte veya silinmektedir.

4.3.4. Veritabani yazilimi a¢ilis sayfasi

Ar-Ge Laboratuvar veritabanm1 yaziliminin ilk ag¢ilisinda Sekil 4.3. deki
ana form goérilmektedir. Bu form araciligi ile hammadde analizleri, siparis
girisi, sekilli triin fiziksel 6zellikleri, monolitik triin fiziksel o6zellikleri ve
tiriin kimyasal analiz giris formlarina kolayca ulagilmaktadir. Ayrica bu giris
sayfasi aracilifi ile raporlara da erisilmektedir. Bu form kapatilarak
veritabaninda bulunan tiim formlar sira ile goriilebilir. Ancak tiim formlarin yer
almasi yerine, sadece kullamilan formlarin isimlerinin yer aldigi bu agilis

sayfasi karmasiklig1 azaltmaktadir.

izik Malzwma Firdesal Orelli

][z)m Rimyasal Ozsiliklar
||Raporize

AR - GE
LABORATUVAR

Sekil 4.3. Veritaban1 yaziliminin acilis sayfast.

Anadolu Oniversitast
R ardenw Kiltiiohans
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4.3.5. Siparis giris formu

Siparis formunda yer alan sevkiyat tarihleri, tiretilecek {iriin adetleri veya
miktarlarinin Ar-Ge Laboratuvar béliimii i¢in bir 6nemi yoktur. Bu béliim icin
esas Onemli nokta iretilen triinlerin fiziksel ve kimyasal test sonuglaridir.
Fakat Ar-Ge Laboratuvar veritabani icin siparislerin siparis geldigi anda
girilmesi gerekmektedir. Siparig girisleri yapilmadan trtinlerin fiziksel ve
kimyasal 6zellikleri girisleri yapilamamaktadir. Sekil 4.4 de sayfa goriintimii
gosterilen siparis giris formu bir siparise ait tim bilgileri ihtiva etmektedir. Bu
bilgiler siparis numarasi, siparisin ait oldugu firma, siparis tarihi, siparis edilen
triinlerin isim ve kodlar1 gibi bilgiler yer almaktadir. Kalite alanina cift
tiklanildiginda siparis detaylar1 formu acilmaktadir. Bu form vasitas: ile hangi
tirlinden kag ton siparis edildigi goriilebilmektedir. Ayrica tiriin sekilli {iriin ise
tuglanin seklini gosteren tugla pozu, ilgili pozdan kag adet siparis edildigi ve

irliniin satis fiyati goriilebilmektedir.

{'fle £ wew . Jnsert :Egrmat ‘Recerds | Tools ' winde: Help

@8Ry smesE UV we

2004-217

. [T SERKER FAR.AS.-E~
Sparis Turshi 14.04,2004

Sipariy Edilen Uriinder
Kalite

»iAL 45 ]
WG 10 A
HARG W90 .

S

TP T TRy F. Y T THY 3 KRy R TR (1 1 R U1 e

Sekil 4.4. Siparis giris formu.
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4.3.6. Sekilli Uriin Fiziksel Ozellikler Formu

Her giin sekilli tirtinlerden numune alinmaktadir. Sekilli {iriin numune
alim tarihleri formu ile numunelerin ait olduklar siparis numarasi, firmasi ve
kalitesine gore giinliik girisleri yapilmaktadir. Daha sonra sekilli tiriin tanimlar
giris formundan, (Sekil 4.5), 6nce hangi giine ait tugla 6zellikleri girilecekse o
giiniin tarihi segilir ve segilen tarihte alinan iiriinlere ait siparis no, firma, kalite
bilgileri gelir. Tugla tanimlari alt formundan iiriiniin araba numarasi, poz
numarasi, harman numarasi, pisme sicaklifi ve gerekiyorsa boyutlar:
kaydedilir. Bu formda iki tane kalinlik alami yer almaktadir. Bunun nedeni,
eger sekilli trilin konik ise konikligi tanimlamak i¢in iki ayn 6l¢li kaydedilmesi
gerekmektedir. Zaten iirlinde koniklik yok ise iirline ait sadece boy, en ve

kalinlik bilgileri kaydedilecektir.

o tmesNewRunyy s 12 v BT WS e e

SharisNo

Tarih

Fiziksel Farih seginiv.
Ozellikler '
Tugha Tarsmiar

Arabs No| PozNo | HonmanNo |P. Sicakb&| Boy | En. |Kebwhkl|Kababda] 12
42UST  NF2I50 3501 130545 2453 1236 49,8 2004
421¢ WFX 3501 1305645 2004-
A UST.  WFU50 3501 1305445 2004-
411 NFS0 3301 130545 2400 1248 501 2004.
23 TUST  NF#Se 3303 130545 , 2004-
2341 NFYS0 3501 130545 2498 1247 45,4 2004-
130 UST | NF260 3501 1305045 : A004-,
101¢ | WFYSG 3507 130545 2004~
731C NFUS0 3501 130545 2004~
273TAR | NFU50 3301 130545 2004-
A7UST  WF50 3501 130545 2004-
2071¢ WF2A0 3501 1305645 204-
MIC  WFYSO 3501 1305645 2004
TAR.  NES0 3501 1305045 2004-
17705T | NE2/56 3501 130545 2004-

1771¢._ NE/50 3501 130545 2004- %
Hecord: n]«[l“““"““g »oLp oy « »

e ag b ]| oy el of 1

Sekil 4.5 Sekilli tirlin tanimlar: giris formu.
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Bu islemlerden sonra ayni formdaki fiziksel 6zellikler komut diigmesine
basildiginda tugla tanimlart alt formu kapamir ve sekilli tiriinlerin fizikselsel
ozelliklerinin girisinde kullanilan alt form agilir. Sekilli tiriin tanimlar1 giris
formundan bir defa araba no poz no harman no ve pisme sicakligi bilgileri
girildikten sonra, fiziksel Ozellikler alt formunda aymi  bilgiler
goriintiilenmektedir.

Artik araba numarasina gore hacim agirlik, gériiniir porozite, su emme ve

sogukta kirilma mukavemeti test sonuglar girisleri yapilmaktadir (Sekil 4.6).

Formia Kparig Mo
Thrtan Adi Tarih

" Farkh seginiz
Fizikssl Crolliklor - g :
ArabaNo [ PozNo | HarmanNo | P. Srcakhip) Hoapudk | 8, Emme | G, Poroaite | S.BIu)
42WET  NF2/50 3501 1305445 2,25 6,50 15,58 0,6
4210 NFwso 3501 130545 2,26 6,69 15,14 75,3
41U8T NF250 350 3 5 2,27 8,58 15,83 340
31 iC. NFZ/50 3501 3 3 2,28 6,45 14,78 45,4
234 AT NF2I50 350 1309445 2,27 7,01 15,53 400
234 K? N’F2/50 3501 130545 2,28 8,55 15,36 384
1BOUST NP0 3501 130545 2,25 715 16,09 496
130 TC NF2I50 3501 1305945 2,28 7,03 15,52 54,0
293¢ NF2i50 3501 130545 2,29 6,51 14,52 524
273TAE NFS0 3501 130545 2,25 717 15,11 57,2
A7UST  NFH50 3501 130845 2,37 5,52 12,52 416
w710 NFYSO 3501 130545 2,24 6,18 13,86 444
241¢  NEs6 3501 130345 2,25 5,07 13,62 48,3
34TAE  NFY50 3501 228 557 13,61 82

~ e o am aean am

S i - e
e (— % T AT _ | |
(A8 03 i [} N!Nj i

Sekil 4.6 Sekilli tiriin fiziksel 6zellikler giris formu
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4.3.7. Monolitik Malzeme Fiziksel Ozellikler Formu

Monolitik malzeme fiziksel 6zellikler giris formu iki kisimdan
olusmaktadir. Bunlardan ilki Sekil 4.7 de yer alan iiriiniin fiziksel 6zellikleri
girisi i¢in bir alt form, ikincisinde ise Sekil 4.8 de yer alan iiriiniin elek
analizinin girisi icin bagka bir alt formdur.

Monolitik malzemelerin fiziksel 6zelliklerinin test edilmeleri uzun siire
almaktadir. D6vme ve ddkme malzemeler once sekillendirilip, 110 °C de
kurutulmaktadirlar. Dékme malzemelere sekillendirme oncesinde su ilave
edilmektedir. Dévme malzemeler ise genellikle su ilave edilmis halde yani
kullamima hazir haldedir. 110 °C de kurutulan dkme veya d6vme malzeme
test numuneleri 1000 °C de ve 1000 °C den daha yiiksek sicakliklarda da test
edilebilirler. 1000 °C nin tizerindeki sicaklik iiriin cinsine gore degisiklik
gosterebilir. Dolayisiyla formda yer alan sicaklik bir degisken olarak

girildikten sonra altta o sicakliga ait bilgiler yer almaktadir.

¥l Miciosoft As

Uratim Tarihi 04,02 3004
Harman 8o HE 58 04
Kl Suffutibar 3,6

110 o H Agritk Pent Stcakhdy } 1400
140 0C' S BMuk cals o H Atk i 228
100000 Hdgri

1000 oC S BMuk
100060 B 063
Hesklamalar

‘Reicoed:: 49 ‘ﬂ 69 v vt Jvwiofate

TBagelh SR 18 A6 b 20T Taldsh

o

Sekil 4.7 Monolitik malzeme fiziksel 6zellikler giris formu.
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Formda hangi siparis numarali tirline ait giris yapilacaksa 6nce se¢im
yapilir ve o lriine ait bilgilerin gelmesi saglanir. Farkli sicakliklardaki test
sonuglar farkli giinlerde ¢ikacagindan her defasinda iiriiniin siparis no ve kalite
bilgileri secilmelidir.

Monolitik malzeme elek analizleri dokme malzemelerin, ddvme
malzemelerin ve harclarin elek analizleri sonuglarimi kapsamaktadir. Bu
malzemelerin tane dagilimlan iiriin {iretildiginde kontrol edilmektedir. Sekil

4.8 deki form vasitasi ile girisler yapilmaktadir.

¥4 Miciasalt Access
" Dl Bdv. View {redt Bymat Becords Yook Weow  Help
M-HBRY LB e

Drtin Adi -

gﬁg’ Eickip Tirth
Crelikler Mktar, Ton i Harman Ho
i

R . 58 v

4= 5 0m Z 3t ain

2 3o A 1 =2 mam
05~ 1 omnin 2 0,25 - Q.5
G1-025mm | AR 0,063-0.1 min
< G063 mm

L D et 2

Gotl

Sekil 4.8 Monolitik malzeme elek analizi giris formu.

Uriin dékme veya dovme malzeme ise elek agikliklar1 6 mm den 0,063
mm’e kadar olan tiim eleklerde belli oranda malzeme kalabilmektedir. Uriin

eger harg ise sadece 0,5 mm’nin altindaki eleklerde malzeme kalmaktadir.
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4.3.8. Uriin Kimyasal Ozellikler Formu

Uretilen tiim {triinlerin kimyasal analizlerinin girisi triin kimyasal
analizleri giris formumuz (Sekil 4.9) araciligi ile yapilmaktadir. Kimyasal
analiz giris formumuzdan Once iriinlin siparis no ve kalite kodu seg¢ilerek
istenen iirtin bilgilerinin gelmesi saglanmaktadir. Uriin bilgileri geldikten
sonra artik kimyasal analiz sonuglarmin girisi yapilabilir. Yeni bir analiz

sonucu girmek i¢cin yeniden siparis no kalite kodu secilerek istenen iiriiniin

gelmesi saglanar.

Stiiriy rio ve kialise Wodis segisiiz, 1004-635

Siparis No
Briin A

AnalizNg W Huarman No
Aveiliz Taribs | 08.05.3004 . Keph
502 [ a326 A0
noz | 188 Fo303
cap o 018 WD

W0 0N 220
Pros - : o2

i e efeeler s

Sec-) 1g1e Tar 29 T e

Sekil 4.9 Uriin Kimyasal Ozellikler Giris Formu.



60

4.3.9. Hammadde Kimyasal Analizleri Formu

Kimyasal analiz i¢in alman her hammaddeye yeni bir numara
verilmektedir. Yani aym firmadan aymi siparis numarast ile gelen
hammaddeden birden fazla kimyasal analiz numunesi yapilabilir. Her kimyasal
analiz numunesi yeni bir numara ile tanimlanmaktadir, ve yeni numara
eskisinin bir fazlasidir. Numune kayit numarasi, numune adi, hammaddenin
alindig1 firma adi, numune alinis tarihi, gelen hammadde miktar1 gibi bilgiler
girilir. Kimyasal analiz sonuglari ¢iktiktan sonra kayit i¢in numune numarast
cagrilarak, sonuglarin girisleri yapilmaktadir. Sekil 4.10 da hammadde

Ozellikleri giris sayfast goriilmektedir.

Num, - Kayst No M- Al Tarsht
Fammadds Ads . Sparts Mo
Pirma arec - Num, Alan Kig
dgkiar

Analiz- Tarhi | 08.01.2004
Kz, :Kayhe (.44 MO
&0 38,74 N2
A203 60,18 o
piiaks CreQ3
Fa203 ZrG2
CaC M ous P05

Rutubet ‘ Tanehihs 3-8 ram

Yoguniuk i 3.04 Numune Alim Sayisy {11500 ge

Sekil 4.10 Hammadde 6zellikleri girig sayfast.
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4.4 Raporlar

Bilgi sistemine formlar araciligi ile girisler yapildiktan sonra,

degerlendirmenin en kolay yolu raporlardir. Bu bilgi sisteminden asagidaki

raporlarin dokiimleri yapilmaktadir.

Sekilli trtin fiziksel 6zellikleri,
Monolitik malzeme fiziksel 6zellikleri,
Uriin Kimyasal Analizleri ve

Hammadde 6zellikleridir.

Sekil 4.11 de sekilli triin fiziksel ozellikler raporu goriiniimii yer

almaktadir.

3§ Fager tx 41] 5284 _:J

SEKILLI ORUN FizZIKSEL OZELLIKLER Form: 2018 Foo5
Rev ;242403064

Firmu o Junger & Gratst BodH Siparig Mo @ 2004200
Ortndad : TE 204 Milgt. SiparisNo 108011
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Sekil 4.11 Sekilli iirtin fiziksel 6zellikler raporu.
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Sekilli tirtin fiziksel 6zellikler raporunda gorildigi gibi Junger & Grater
GmbH firmasina TE 200 A kalite trlin {retilmistir. Tuglalarnn fiziksel
ozellikleri ve bu &zelliklerin ortalamalar1 raporda yer almaktadir. Raporda
gorildiigt gibi firmanin siparis numarasi 108021 dir. Bizim siparis numaramiz
2004-200 diir. Uriin 24.05.2004 tarihinde firindan ¢ikmis ve 12 ayri numune
almmistir. Bu 12 numunenin ayn ayri hacim agirliklari, su emmeleri, goriiniir
poroziteleri ve sogukta kirilma mukavemetleri tespit edilmistir. Ayrica 12
numunenin her birinden birer parca kirilarak, kimyasal analiz numunesi igin
birlestirilmistir. Birlestirilen parcalar 6giitiilerek toz haline getirilmisler. Daha
sonra toz haline getirilen numuneden belli oranda karisim yapilarak numunenin
eritilmesi saglanmis ve kimyasal analizi yapilmistir.

Asagidaki sekilde(Sekil 4.12) ayni iriiniin kimyasal analiz raporu yer
almaktadir. Sekilli {iriin raporlar1 {iriiniin fiziksel 6zellikleri ve tirlintin kimyasal

analizi ile birlikte bir biitiin olusturmaktadir.

{ritn Kompasal OoalEler
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Sekil 4.12 Sekilli tirtin kimyasal analiz raporu.
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4.5. Karsilagtirma

Bir isletmenin veya kurulusun bilgi sistemi, farkli fonksiyon ve hedeflere

sahip, degisik alt sistemlerden olusturulur. Bu alt sistemlerin hepsi asagida

belirtilen amaglar yerine getirmek i¢in ¢aba gosterir(26).:

Isletmenin gelecekte ihtiyag duyabilecegi bilgileri elde etmek icin
gerekli verilerin toplanip saklanmasini saglar.

Isletmenin giinliik faaliyetlerini kolaylastirmak icin yapilan ise ait
bilgileri uygun bir sekilde saglar ve calisanlarin daha kolay is
yapmasina yardimci olur.

Isletmenin gelecegi hakkinda miimkiin olan en dogru kararin verilmesi
icin yoneticilere stratejik bilgiler saglar.

Isletmede tiretilen mal veya hizmetin satin alan kisilere daha fazla deger

yaratmasi veya ayni degerin daha ucuza maledilmesi i¢in yardimci olur.

Gelistirilen refrakter laboratuvart bilgi sistemi eskiye gore oldukca fazla

avantajlar saglamaktadir. Bu avantajlar yukarida verilen bilgiler ile

birlestirildiginde sdyle siralanabilir;

Gelecekte ihtiyag duyulabilecek verilerin toplanip saklanmasini
saglamaktadir.

Laboratuvar calisanlarinin iglerini tekrar yazim ve hesaplamalar
ortadan kaldirarak, eski sisteme gore fazlasiyla kolaylagtirmaktadir.
Gelecekte iiretilecek iiriinlerin daha kaliteli iiretilmesi icin Ar-Ge
Laboratuvar birimi yoneticisinin kararlarini kolaylastirmaktadir.

Eski bilgilere erisimin daha kolaylasmasi ile yeni siparislerdeki
iretimin eskiler ile daha hizli karsilagtirilmasina imkan saglamaktadir.
Daha once bahsedilen sayisiz kagit tiketimini ve defterlerin titkketimini
azaltarak maliyetleri diistirmektedir.

Ayrica tekrar yazim islemlerini en aza indirerek isglicti maliyetinde bir

diisiis, verimlilikte artis saglamaktadir.
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5. SONUC

Bilgi sistemi giinlimiiz uygarlifinin en 6nemli gii¢lerinden biri haline
gelmis, giinliik yasantimiz {izerinde olaganiistii etkileri olmus ve birgok biiyiik
isletmenin basar1 ve basarisizlig1 {izerinde temel faktor haline gelmistir. Bilgi
sisteminin arkasinda yatan temel diigiince bir kurulusta bilginin sistematik bir
yaklasim i¢inde toplanmasi, yonlendirilmesi, saklanmasi ve dagitilmasini
saglamaktir[36].

Kiiresel rekabette sirketlerin yasabilmeleri icin her zaman rakip
firmalardan 6nde olmak gerekmektedir. Isletmeler icin 6nemli olan gelecegi o
daha gelmeden gorebilmektir. Refrakter sektoriinde rekabet acimasiz bir
sekilde devam etmektedir. Ozellikle son yularda gelistirilen yeni iiriinler,
kullanilan refrakter malzeme sarfiyatin1 sitirekli diisiirmektedir. Diinya
piyasalarini bitylik oranda etkileyen Cin ekonomisi iilkemizi de etkilemektedir.
Refrakter dreticileri simdiye kadar siirekli olarak Cin’den aldiklan
hammaddeleri kullanmiglardir. Hammaddesini kendisi lreten firmalar dahi
Cin’den satin alinan hammadde fiyatlarimin g¢ok diisiik olmasi nedeniyle
hammadde iiretiminden vazge¢mislerdir. Ancak son alt1 aydir Cin hammadde
fiyatlarim artirmaya baglamistir. Buda tiim iireticileri yeni hammadde bulmaya
zorlamaktadir. Tum dreticiler hurda tugla (firinlarda kullanilmis tugla)
kullanmaya baslamistir. Buna paralel olarak hurda tugla fiyatlarida artmaya
baglamustir.

Bu yogun rekabet ortaminda {iiretilen Urlinlerin son derece kaliteli
olmasini zorunlu kilmaktadir. Bu da hem arastirma-gelistirmenin ¢ok iyi
yapilmasini, hem de gelistirilen iiriiniin bozulmadan en azindan her zaman ayni
Ozellikleri saglamasini gerektirmektedir. Bunun basarilmast da iyi bir
laboratuvar bilgi sistemi ile miimkiindiir. '

Refrakter laboratuvari bilgi sistemi i¢in veri tabani tasarimi adli bu
calisma bir refrakter fabrikas: laboratuvarini kapsamaktadir. Sistem sadece
laboratuvar béliimii ile suurl tutulmustur. Ancak tiretimin t akip e dilebilmesi
i¢in kolayca genisletilebilecek bir yapiya sahiptir ve istendigi zaman tiretimde

sisteme dahil edilebilir.



65

Laboratuvarda hammadde ve {irtinlere uygulanan analiz ve test
sonuglarini kapsamaktadir. Laboratuvarda yapilan islemler bunlarla simirh
degildir. Ancak 6zellikle iiriin gelistirme ile ilgili ¢alismalar firmanin kendine
ozgu faaliyetler olmast nedeniyle burada yer almamustir. Ayrica hammadde
aliminda kullanilan hammaddelere ait spesifikasyonlara burada yer
verilmemistir.

Gelistirilen veri taban1 firmaya asagidaki yararlar1 saglamigtir;

- Veri tabani tasarlanmadan 6nce sekilli irtin fiziksel ozellikleri i¢in
senede her biri 450 yaprakli 4 adet defter kullanilmaktaydi. Gelistirilen
sistem ile sonuglar veri tabanina kaydedildiginden, bu defterler
kaldirilmagtir.

- Deftere yazim esnasinda ayni bilgiler (6zellikle iriin ad1 ve tugla pozu)
tekrar tekrar yazilmaktadir. Bu yazimlar esnasinda bilgi tekrari soz
konusudur. Veri tabam sistemi ile tekrar yazimlar ortadan kalkmustir.
Bu da hem zaman tasarrufu saglamis hem de hata olasiligini azaltmaistir.

- Defterden iiretim test sonuglari formuna yeniden yazma iglemleri
ortadan kaldirilmigtir. Gene burada hem hata yiizdesi azalmig, hem de
yeniden yazma iglemi i¢in gegen siire kaybi 6nlenmistir. Simdi yapilan
sadece veri tabanindan raporun ¢iktisini almaktir.

- Sonuclar, uretim test sonuc¢lari formuna yazildiktan sonra test
sonuglarinin ortalamalar1, standart sapmalar1 elle hesaplanmaktaydi.
Simdi sistemden rapor yazdirirken ortalama ve standart sapmalar
hesaplanmis olarak ¢ikmaktadir.

- Sekilsiz tiriin 6zellikleri gene formlara ve elek defterine yazilip,
yeniden formlara yazilmasi soz konusuydu. Yeni sistemle bu veriler
direkt olarak bilgisayara girilmektedir.

- Kimyasal analiz sonuglar1 gene oOnce deftere sonra formlara
yazilmaktayd. Simdi  sonuglar  veri  tabanmma  girilerek,

raporlanmaktadir.
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- Eskiden yapilan tiretimlerin sonuc¢larini incelemek i¢in, sik sik geriye
doniik aramalar yapilmaktadir. Bu aramalar eski sistemde sayisiz kagit
ve defterin karistirtlip aranmasim ihtiva etmekteydi. Simdi arama

sadece bir sorgulama igleminden ibarettir.

Sonug olarak yukaridaki maddeler incelendiginde tasarlanan veri tabani,
hata olasilifim1 minimuma indirmigtir. Zaman tasarrufu saglayarak is giiciinden
kazan¢ saglamistir. Defter ve kagittan olduk¢a fazla tasarruf saglamistir.
Geriye doniik aramalarda, arama islemini kolaylastirmistir.

Ayrica tasarlanan veri tabani, ileride isletmede gelistirilecek olan bilgi
sistemi i¢in bir temel teskil edecek, ona dayanak olacak ve daha kisa siirede ve

daha kolay gelistirilmesini saglauacaktir.
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