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OZET

ZIHINSEL YETERSIZLiGi OLAN BIREYLERE TOPLUM KAYNAKLARINI
KULLANMA BECERILERININ OGRETIMINDE iSITSEL TEKNOLOJI
DESTEGIYLE SUNULAN VIDEOYLA MODEL OLMANIN ETKILILiGi

Esra ORUM CATTIK
Ozel Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Haziran 2016
Danisman: Dog. Dr. Yasemin ERGENEKON

Bu arastirmada isitsel teknoloji destegi (Bug-in-Ear, BIE) ile sunulan videoyla model
olma uygulamasinin zihinsel yetersizligi olan bireylerin toplum kaynaklarini kullanma
becerilerini dgrenmeleri, siirdiirmeleri ve genellemeleri {iizerindeki etkilerini
incelemek amaclanmistir. Ayrica, arastirmanin katilimcilarinin, katilimcilarin
ailelerinin ve uygulamanin gergeklestirildigi ortamda calisan personelin arastirmanin
sonuglarina ve secilen becerilerin islevselligine iliskin goriigleri alinarak, yapilan

calismanin sosyal gecerligi belirlenmistir.

Bu amacla, 15-17 yas araligindaki hafif ve orta diizeyde zihinsel yetersizligi olan {i¢
bireye BIE ile videoyla model olma uygulamasi birlikte kullanilarak elektrik faturasi
O0deme, tramvaya binme ve restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis etme becerisi
Ogretilmistir. Arastirmada tek denekli arastirma yontemlerinden yoklama denemeli

katilimcilar arasi ¢oklu yoklama modeli kullanilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular tiim katilimcilarin kendileri i¢in belirlenen toplum
kaynaklarini kullanma becerilerini kazandiklarini, kazandiklari bu becerileri uygulama
tamamlandiktan bir, ¢, bes hafta sonra da siirdiirdiiklerini ve bu becerileri farkh
ortamlara, durumlara ve arag-gereglere genelleyebildiklerini gostermektedir.
Aragtirmadan elde edilen sosyal gecerlik bulgular1 da arastirma sonuglarinin
katilimcilar, katilimcilarin aileleri ve uygulamanin gergeklestirildigi toplumsal

ortamda caligan personel agisindan memnun edici oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Zihinsel yetersizligi olan bireyler, Yetiskinlige gecis, Toplum

kaynaklarimi kullanma becerileri, Isitsel teknoloji destegi (BIE), Videoyla model olma.



ABSTRACT

EFFECTIVENESS OF VIDEO MODELING PRESENTED WITH BUG IN EAR
(BIE) TO TEACH USING COMMUNITY RESOURCES SKILLS TO
INDIVIDUALS WITH INTELLECTUAL DISABILITY

Esra ORUM CATTIK
Department of Special Education
Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences, June 2016
Supervisor: Assoc. Prof. Yasemin ERGENEKON

The purpose of the study was to investigate the effectiveness of implementation of
video modeling presented with auditory technology support (Bug-in-Ear, BIE) on
teaching, maintenance and generalization of using community resources skills to
individuals with intellectual disability. Besides, social validity of the study was
determined by receving opinions of participants, families of participants and
employees in the setting in where the study took place related to results of the study

and functionality of the skills chosen.

In accordance with this purpose, paying electric bill, taking the tram and ordering meal
and/or bevarage skills were taught with video modeling presented with BIE to three
individuals with mild to moderate intellectual disability whose age range is 15-17.
Multiple probe design with probe trials across subjects which is one of the single

subject research models was used in the study.

The findings of the study show that all of the participants have acquired the community
resources skills chosen for themselves, have maintained the performance during 1th,
3rd, 5th weeks after instruction sessions and generalized with different settings,
situtations and materials. Social validity findings of the study show that participants,
families of participants and employees in the setting where the study took place was

pleased with the results of the study.

Key Words: Individuals with intellectual disability, Transition to adulthood,o using

community resources skills, Bug-in-ear (BIE), Video modeling.



ONSOZ
Lisans egitimimden bu yana 6grencisi olmakla gurur duydugum, kendisinden hem
akademik hem de insani degerler anlaminda pek ¢ok sey 6grendigim, tez calismam
stiresince kendisini sorularimla bunalttigim, tezimle ilgili her eksigimi tamamlayan tez
danmismanim, saygideger hocam Dog¢. Dr. Yasemin ERGENEKON’a benim igin

harcadig1 mesai saatleri ve tiim emekleri i¢in minnettarim.

Bu calismanin gergeklesmesinde pek cok kisinin katkisi, destegi ve yardimi oldu.
Calismamin gerceklestirilmesini saglayan degerli katilimcilarima ve uygulamanin
aksamamasi i¢in her tiirlii anlayisi ve Ozveriyi gosteren kiymetli anne-babalarina

sonsuz tesekkiir ederim. Onlar olmasaydi bu calisma gerceklesmezdi.

Tez ¢alismam sirasinda beceri analizlerimi ve videolarimi inceleyip degerli goriislerini
benimle paylasarak ¢alismama ¢ok 6nemli katki saglayan hocalarim Prof. Dr. Atilla
CAVKAYTAR, Prof. Dr. E. Sema BATU, Dog. Dr. Arzu OZEN, Yrd. Dog. Dr. Aysun
COLAK, Yrd. Dog. Dr. Ozlem KAYA, Ogr. Gor. Dr. Cimen ACAR ve Ogr. Gér. Dr.
Nuray ONCUL’e tesekkiirii borg bilirim.

Uygulamami gergeklestirebilmem igin gerekli izinleri almami saglayan Osmangazi
Elektrik Perakende Satis Anonim Sirketi (OEPSAS) Bolge Miidiirii Mustafa AKINCI
ve Insan Kaynaklar1 Yéneticisi Gokhan HIZARCI’ya, Eskisehir Hafif Rayli Sistem
Isletmesi (ESTRAM) Egitim sorumlulari Mustafa ERTEM ve Yigit CAM’a, Sati
Annenin Mutfag1 Restoran isletmecisi Vildan TANRIVERDI’ye ve uygulamamin
gerceklesmesi i¢in bana destek vererek, gerektiginde islerini benim ¢alismama gore

diizenleyen tiim ¢alisanlara anlayislari, destekleri ve katkilari i¢in tesekkiir ederim.

Aragtirmamin bagindan beri beni dinleyen, destekleyen, her sikistifimda yardimin
benden esirgemeyen, ¢alismamin giivenirlik verilerini toplayan, fedakar arkadasim
Dilay AKGUN GIRAY’a, tez uygulamasi sirasinda kullamlan tiim videolarin
cekiminde goniillii olarak model olan benim i¢in zaman ve emek harcayan sevgili
o0grencim Emre SALDIR’a, katilimcilar1 segmemi ve becerileri eslememi saglayan ve
tezimin uygulanmasi i¢in her tiirlii yardimi ve dostlugu benden esirgemeyen zihin
engelliler siif dgretmeni ¢ok degerli arkadasim Cagri GIRAY’a ve aymi smifin

ogretmeni Dilek TURANa sonsuz tesekkiir ederim.



Tez ¢alismamin biitlin ¢ekimlerini olaganiistii bir sabirla gerceklestiren, kendisini
tanidigim giinden beri her zorlugu benimle birlikte {istlenen, biitiin sorumluluklarimi
paylasan, her sikildigimda beni cesaretlendirerek motive eden, hakkini
O0deyemeyecegim canim esim, yol arkadasim Melih’e, bazen ¢aligmalarima gelmek
zorunda kalan, sabirla caligmamin bitmesini bekleyen, onunla gec¢iremedigim
zamanlar i¢in yasindan beklenmeyecek bir olgunluk gosteren biricik kizim Duru’ya ve
dogumunu heyecanla bekledigimiz ailemizin en kiiciik iiyesine bu siiregteki destekleri

i¢in sonsuz tesekkiir ederim.

Esra ORUM CATTIK
Haziran, 2016
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ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tez ¢alismasinin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik,
veri toplama, analiz ve bilgilerin sunumunda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilmeyen tiim veri bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu ¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan bilimsel intihal tespit programiyla tarandigini ve
higbir sekilde intihal igermedigini beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir bir durumun saptanmas: durumunda, ortaya gikacak

tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.

Esra ORUM CATTIK
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1. GIRIS

Toplumdaki tiim bireyler ilk bakista aym Ozelliklere sahipmis gibi goriinseler de her
bireyi birbirinden ayiran bireysel farkliliklar vardir. Bireysel farklilik terimi, bireyin bir
ya da birden c¢ok oOzelligi ile toplumdaki bireylerden farklilasmast olarak
tanimlanmaktadir. Bu durum, bireylerin ¢esitli alanlardaki gereksinimlerinin de farkli

olmasina neden olmaktadir (Eripek, 2003, s. 156; Heward, 2009, s. 22).

Bireysel farkliliklar bazen bireylerin digerlerine gére daha hizli, basarili ya da pratik
olmalarin1 saglarken, bazen de onlarin belirli alanlarda akranlarindan daha geride
kalmalarina neden olabilir (Heward, 2009, s. 23). Bu durum, kimi zaman onlarin farkli
egitsel diizenlemelerle desteklenmelerini gerektirebilir. Zihinsel yetersizligi olan bireyler
de sahip olduklar1 bireysel farkliliklar nedeniyle cesitli Ogretimsel uyarlamalarla

desteklenmesi gereken yetersizlik gruplari arasinda yer almaktadir (Eripek, 2003, s. 156).

1.1. Zihinsel Yetersizligi Olan Bireyler

Gelisimsel yetersizlik semsiyesi altinda yer alan zihinsel yetersizlik, yetersizlik gruplar
igerisinde en sik rastlanan gruptur (Beirne-Smith, Ittenbach ve Patton, 2002, s. 73).
Zihinsel yetersizligi olan bireyler, ¢ogunlukla homojen bir grup olarak diisliniilse de
dogustan getirdikleri genetik 6zelliklerine, kendilerine saglanan tibbi desteklere ve sahip
olduklar1 egitim ve g¢evre olanaklarina bagli olarak bireysel farkliliklar gosterirler.
Zihinsel yetersizligi olan bireylerin yaklasik olarak %90°1 hafif diizeyde, yaklasik %10’u
ise orta ve agir diizeyde zihinsel yetersizlige sahiptir (Eripek, 2003, s. 158).

Zihinsel yetersizlik konusunda bilimsel bir otorite olarak goriilen Amerikan Zihinsel ve
Gelisimsel Yetersizlik Birligi (American Association on Intellectual Developmental
Disabilities-AAIDD) tarafindan yapilan zihinsel yetersizlik tanimi gliniimiizde en yaygin
kabul goren tanimdir. AAIDD’nin 2002°de yaptig1 son tanima gore zihinsel yetersizlik,
“Zihinsel iglevlerde bulunma ve kavramsal, sosyal ve pratik uyumsal becerilerde kendini
gosteren uyumsal davranmsglarda anlamli simirliliklar olarak karakterize edilen bir
yetersizliktir. Bu yetersizlik 18 yasindan once baslar.” seklinde tanimlanmistir (AAIDD,
2010).



Tiirkiye’de ise Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi’nde zihinsel yetersizlik, “Zihinsel
vetersizligi olan birey, zihinsel islevler bakimindan ortalamanin iki standart sapma
altinda farkhihik gésteren, buna baglh olarak kavramsal, sosyal ve pratik uyum
becerilerinde eksiklikleri ya da suwrliliklart olan, bu ozellikleri 18 yasindan onceki
gelisim doneminde ortaya ¢ikan ve ozel egitim ile destek egitim hizmetlerine ihtiyag¢ duyan
bireyi ifade eder.” bigiminde tanmimlanmaktadir (Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi,

2012, s. 3).

Tanimlarda yer alan zihinsel islevlerdeki anlamli derecede sinirlilik durumu, gecerligi ve
giivenirligi olan zeka testleriyle belirlenmektedir. Kavramsal, sosyal ve pratik
becerilerden olusan uyumsal davranislar ise bireyin giinliik yasaminda gereksinim
duydugu kisisel ve sosyal yeterlikler olarak tanimlanabilir. Uyumsal davranislarin
belirlenmesinde uyumsal davranig Olgeklerinden yararlanilir (Sparrow, Cicchetti ve

Balla, 2005, s. 7).

Tanimlarin ortak noktalarina bakildiginda, zihinsel yetersizligi olan bireylerin, farkl
gelisim alanlarinda ve uyumsal davraniglarda anlamli derecede siirlilik gosterdigi, bu
durumun 18 yasindan Once ortaya ¢iktigi ve bu bireylerin normal gelisim gosteren
akranlar1 ile aralarindaki farkin ortadan kaldirilmasi i¢in 6zel egitim hizmetlerine
gereksinim duyduklar goriilmektedir (AAIDD, 2010; Eripek, 2003, s.155; Schalock vd.,
2002, s. 92; Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2012, s. 3). Yetersizligi olan tiim
bireyler gibi zihinsel yetersizligi olan bireylerin de egitsel gereksinimlerinin karsilanmasi
ve normal gelisim gosteren akranlarmin sosyal cevreleri igerisinde kendiliginden
ogrendikleri davranis ve becerileri kazanmalari, ancak sistematik olarak hazirlanmis bir

ogretim siireci ile miimkiindiir (Nelson, Cumming ve Boltman, 1991, s. 13).

Zihinsel yetersizligi olan bireylerin egitiminde nihai hedef olan bagkalarina ihtiyag
duymadan bagimsiz olarak yasamlarini siirdiirebilmeleri, ebeveynlerinin destegi olmadan
toplumsal yasamda var olabilmeleri ve bir iste ¢alisabilmeleri onlara verilen bagimsiz
yasam becerilerinin ve egitim hizmetlerinin kalitesi ile yakindan ilgilidir (Cosgun-Basar,
2010, s. 18; Giirsel, Ergenekon ve Batu, 2007, s. 64; Karabulut ve Yikmis, 2010, s. 104).
Bu bireylerin toplumsal yasama sorunsuz bir sekilde gecis yapabilmeleri i¢in onlara

bagimsiz yasam ve toplumsal yasam becerilerinin bagimsiz yasama ge¢meden once



kazandirilmasi son derece 6nemlidir (Collins, 2007, s. 29; Sitlington, Neubert ve Clark,
2010, s. 19, 77; Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007, s. 207).

1.2. Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylerde Bagimsiz Yasam ve Yasam
Kalitesi

Zihinsel yetersizligi olan bireylere sunulan egitim hizmetlerinin amaci, onlara nitelikli
egitim hizmetleri sunarak daha bagimsiz ve kaliteli bir yagsam siirmelerini saglamaktir.
Zihinsel yetersizligi olan bireylerin yasam kalitelerinin artirilmasi, onlara giinliik yasam,
toplumsal yasam ve toplumsal yasama gecis i¢in gerekli olan becerilerinin d6gretilmesi ve
bu becerilerin gilinliikk yagamda kullanilmasi ile miimkiindiir. Bu bireylerin kaliteli bir
yasam siirmeleri, onlarin ne kadar bagimsiz olduklari ile yakindan ilgilidir (McLaughlin

ve Bjornson, 1998, s. 436; Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007, s. 210).

Son 30 yildir zihinsel yetersizligi olan bireylerde de siklikla incelenen bir konu olan
yasam kalitesi, bireyin normal olarak adlandirilan kosullara ne derece yakin bir yasam
stirdiigli ve yasamindan ne derece doyum sagladigiyla ilgili bir kavramdir (Schalock vd.,
2002, s. 79). Yasam kalitesi kavraminin i¢inde yer alan kalite sozctigii; mutluluk, basari,
zenginlik, saglik ve yasamdan memnuniyet gibi insani degerlerin bireylerin yasamindaki
oranini agiklamaktadir. Alanyazin incelendiginde, yasam kalitesi kavraminin ii¢ temel
kaynaktan beslendigi ifade edilmektedir. Bunlar; (a) bireyin yasam Kkalitesini etkileyen
kisisel, ailesel, toplumsal ve cevresel durumlar, (b) bireyin toplum hizmetlerine
erisiminin saglanmasi ve (c) bireyin kendi yasamina iliskin planlama yapma ve kendini
diizenlemesi sonucunda elde ettigi basari olarak siralanmaktadir (Felce ve Perry, 1995, s.
54; Schalock vd., 2002, s. 80 ; Wehmeyer ve Schwartz, 1998, s. 77).

Yasam kalitesi, ayn1 zamanda bireyin kisisel 6zellikleri ve ¢evresinden gelen olumlu ya
da olumsuz etkilerle degisebilen bir kavramdir (Felce ve Perry, 1995; s.52; Mogotsi,
Kaminer ve Stein, 2000, s. 274). Yasam kalitesini etkileyen kisisel 6zellikler, bireyin
fiziksel, duygusal ve sosyal olarak islevde bulunma diizeyleri olarak siralanirken
(Wallander, Schmitt ve Koot, 2001, s. 573), dogrudan etki eden ¢evresel degiskenler ise
yasam sartlari, istihdam ya da egitim yasamindaki basar1 ve sosyal iliskiler olarak
siralanmaktadir (Aver ve Pala, 2004; s. 82; Mogotsi, Kaminer ve Stein, 2000, s. 274;
Wehmeyer ve Schwartz, 1998, s. 77). Snell ve Brown (2000) ise yasam Kkalitesi

gostergelerini; (a) nitelikli sosyal iligkiler kurma, (b) kisisel durumundan hosnut olma, (c)



yasamini slirdiirecek diizeyde bir iste ¢alisiyor olma, (d) kendi yasam sorumlulugunu
alarak yasami i¢in 6nemli kararlar alabilme, (e) bos zaman etkinlikleri gerceklestirme, (f)
yasadigi toplum icerisinde kisisel olarak yeterli olma, toplum kaynaklarini kullanma, (g)
barinma, (h) kisisel gelisimine katkida bulunabilecek etkinlikler gergeklestirme, (1)
yasadig1r toplum tarafindan sosyal olarak kabul edilerek bir statii elde etme ve (j)

vatandaslik sorumluluklarini yerine getirme olarak betimlemiglerdir.

Siralanan bu yasam kalitesi gostergelerine bakildiginda, zihinsel yetersizligi olan bireyler
icin en 6nemli yasam kalitesi gostergelerinden birinin “kendi yasam sorumlulugunu
alma” becerisi oldugu sdylenebilir. Zihinsel yetersizligi olan bireylerin yasam kalitesini
artirmanin yolu ise onlara kendi yasam sorumlulugunu almayi 6gretmekle miimkiin
olacaktir (Browder, 2001, s. 71). Yasam sorumlulugunu alma, kisinin kendi yasamina
iligkin 6nemli kararlar1 herhangi bir digsal degiskenin etkisinden bagimsiz bir sekilde
alabilmesi big¢iminde agiklanabilir (Cummins, 1997, s. 117; Wehmeyer, 1998, s. 7).
Wehmeyer, Yeager, Bolding, Agran ve Hughes’e (2003) goére, bireyin yasam
sorumlulugunu almasinda doért temel Olgiitten s6z edilebilir. Bu 6lciitler; (a) bagimsiz
olarak islevde bulunma, (b) psikolojik bakimdan giiglii olma, (c) kendini gergeklestirme

ve (d) kendini diizenleme seklinde ifade edilmektedir.

Bagimsiz olarak islevde bulunma, bireyin yagamini herhangi bir etki altinda olmadan
kendi istekleri dogrultusunda siirdiirmesidir. Psikolojik bakimdan gii¢lii olma, bireyin
0zdenetim, Ozyeterlik ve motivasyon diizeyinin yiiksek olmasidir. Psikolojik bakimdan
giiclii olan bireyler, yasamlarinda yer alan 6nemli olay ve durumlar iizerinde birinci
derecede soz sahibidirler. Kendini gerceklestirme, bireyin kendi giiglii ve zay1f yanlarinin
farkinda olarak karsilastigi problem durumlarinda kisisel yeterliklerine uygun bigimde
hareket etmesidir. Kendini diizenleme, bireyin toplumsal ortamlarda Kkarsilastigi
durumlarda nasil davraniglar sergileyecegine iliskin karar vermesi, davranislariin
sonuglarinin toplumsal normlara uygun olup olmadigini degerlendirerek dogrulamasi ve
gerekli durumlarda davraniglarim1 gozden gecirerek uyarlamalar yapmasia olanak

saglayan bir kavramdir (Wehmeyer ve Garner, 2003, s. 256).

Zihinsel yetersizlik, bireyin kendi yasam sorumlulugunu almasi i¢in gerekli olan
bagimsiz olarak islevde bulunma, psikolojik bakimdan giiglii olma, kendini

gerceklestirme ve kendini diizenleme becerilerini yakindan etkileyen bir durumdur



(Wehmeyer ve Schwartz, 1998, s.76; Wehmeyer ve Garner, 2003, s. 257). Bu nedenle,
zihinsel yetersizligi olan bireylerin yasam kalitesinin benzer yastaki akranlarina oranla
daha disiik oldugu gozlenmektedir (Snell ve Brown, 2000, s. 552; Wehmeyer ve
Schwartz, 1998, s. 76). Zihinsel yetersizligi olan bireylerin i¢ginde bulunduklari toplumsal
ortamlarda kendilerinden beklenen becerileri 6grenmeleri ve dogal ortamlarda bagimsiz
bir bicimde gergeklestirmeleri onlarin normal gelisim gosteren bireyler gibi kendi
yasamlarma iliskin sorumluluk almalarini saglayacaktir. Zihinsel yetersizligi olan
bireylerin kendi yasamlarina iliskin sorumluluk almalari, onlarin yasamlarindan doyum
saglamalarina ve kendilerine yeten bireyler olmalarina, dolayisiyla da yagam kalitelerinin
artmasina olanak saglayacaktir (Wehmeyer, 1993, s.6). Yasam kalitesi yiiksek olan
bireylerin toplum iginde sosyal kabulii artmakta, toplumsal yasama gegisleri
kolaylagsmaktadir (Cummins, 1997, s. 118; Felce ve Perry, 1995, s. 53; Schalock vd.,
2010, s. 79). Birey toplumsal yasamin gerektirdigi birtakim becerileri yerine getirdiginde,
kendini toplumun bir pargasi gibi hissederek kendine giivenen, mutlu ve sosyal iliskileri
gelismis bir birey haline gelecektir. Bu nedenle, zihinsel yetersizligi olan bireylere
toplumsal yasama geg¢is becerilerinin kazandirilmasi onlarin yasam kalitesinin artmasina

dogrudan etki edecektir (Eggleton vd., 1999, s. 96).

1.3. Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylerin Toplumsal Yasama Gecisi
Toplumsal yasama ve yetigkinlige gecis siirecinde gen¢ bireylerin bagimsizliklarinin
arttirillabilmesi, onlara bir dizi 6nemli becerinin kazandirilmasimi gerektirmektedir
(Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007, s. 209). Zihinsel yetersizligi olan bireylere sunulan
egitim hizmetlerinin en temel amaci, bireylerin olabildigince bagimsiz ve kaliteli bir
yasam stirmeleridir. Yetersizligi olan bireylerin toplumda yasayan tiim bireyler gibi
toplumsal yasama katilma ve toplum igerisinde bagimsiz olarak yasamaya haklar1 ve
gereksinimleri vardir. Zihinsel yetersizligi olan bireylerin sorunsuz bi¢imde toplumsal
yasama katilimlar1 ¢cogunlukla etkili bir gecis siireci ile miimkiin olmaktadir (Ergenekon,

2012, s. 158; 2015, s. 267).

Arastirma bulgulari, zihinsel yetersizligi olan bireylerin toplumsal ve bagimsiz yasam
becerilerindeki yetersizliklerinin, ailelerin asir1 koruyucu davraniglarinin, toplum
tarafindan kabul edilmede yasadiklari sorunlarin, verilen egitim hizmetlerindeki

yetersizliklerin ve sinirli yasal diizenlemelerin onlarin toplumsal yasama gegislerinde



engel oldugunu gostermektedir (Sitlington, Neubert ve Clark, 2010, s. 220; Winn ve Hay,
2009, s. 104).

Okuldan toplumsal yasama gec¢is siireci, bireyin yasamindaki Onemli donim
noktalarindan biridir (Browder ve Bambara, 2000, s. 545). Zihinsel yetersizligi olan
bireyler de tiim bireyler gibi toplumsal yasamin birer iiyesi olduklari i¢in toplumsal
yasama gegcis siirecinde gerekli olan pek cok beceriye gereksinim duyarlar (Karabulut ve
Yikmis, 2009, s. 104; Wehman, 2006, s. 96). Zihinsel yetersizligi olan bireylere toplumsal
yagsama gecis becerilerinin kazandirilmasi, onlarin toplum igerisinde bagimsiz bireyler
olarak yasamlarini siirdiirmeleri agisindan son derece onemlidir. Toplumsal yasama gegis
icin gerekli olan beceriler alanyazinda ev yonetimi, zaman yonetimi, saglik ve glivenlikle
ilgili beceriler, ulasim ve toplumsal hizmetler, kiyafet se¢imi ve bakimi, kisisel bakim ve
hijyen, sosyallesme, kendini savunma, bos zaman etkinlikleri, toplumsal kaynaklarin
farkinda olma ve toplum kaynaklarini kullanma becerileri olarak siralanmaktadir
(Ergenekon, 2015, s. 268; Snell ve Brown, 2000, s. 561; Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007,
s. 207). Toplumsal yasama gecis icin gerekli olan bu beceriler, normal gelisim gosteren
bireyler tarafindan ¢evrelerindeki bireyleri gozleyerek kendiliginden &grenilirken,
zihinsel yetersizligi olan bireyler i¢in bu becerilerin 6grenilmesi ¢cogu zaman sistematik
ogretim stireglerini gerektirmektedir (Flexer vd., 2012, s. 342; Giirsel, Ergenekon ve
Batu, 2007, s. 64). Bu arastirmada toplumsal yasama geg¢is becerilerinden biri olan toplum

kaynaklarimi kullanma becerilerinin 6gretimi lizerinde durulacaktir.

1.4. Zihinsel Yetersizligi Olan Bireyler ve Toplum Kaynaklarnm Kullanma

Becerileri

Toplumsal ortamlarda kazanilmasi1 gereken beceriler, hem normal gelisim gosteren hem
de zihinsel yetersizligi olan bireylerin yetiskin yasamina gecislerinde onemli bir rol
oynamaktadir. Bu beceriler; giivenlik, ulasim, banka, magaza, hastane, kiitliphane ve
restoran gibi toplum kaynaklarimi kullanmayr gerektiren becerilerdir (Browder ve
Bambara, 2000, s. 544). Alanyazina bakildiginda, toplum kaynaklarini kullanma
becerilerinin c¢esitli bicimlerde smiflandirildigi goriilmektedir. Toplum kaynaklari
kullanma becerileri, ¢ogunlukla giinliik yasam becerileri ve toplumsal yasam becerileri
altinda siiflandirilan becerilerdir. Snell (2000) toplumsal beceriler baslig: altinda yer

verdigi toplum kaynaklarini kullanma becerilerini; aligveris yapma, disarda yemek yeme,



banka kullanma, seyahat etme ve toplumsal ortamlarda gergeklestirilen bos zaman

etkinlikleri olarak siiflandirmistir.

Aligveris yapma becerisi, zihinsel yetersizligi olan bireylerin egitiminde glinden giine
popiilerligi artan ve yetersizligi olan bireylerin bagimsizligini artiran bir 6gretim alanidir
(Browder ve Bambara, 2000, s. 544). Aligveris yapma, bireyin aligveris yapmayi
O0grenmesinin yani sira, ihtiyaclar1 belirleme ve siniflama, aligveris listesi olusturma,
hangi malzemeleri nasil ve nereden temin edecegine karar verme gibi becerileri de
kapsamaktadir. Bu nedenle, aligveris yapma becerisi 6gretilirken, bireye siralanan bu
becerileri de igerecek bicimde bir 6gretim paketinin sunulmasi dnemlidir. Bu noktada,
Ogretimi yapilacak olan becerilerin Onceden belirlenmesi egitimcilerin isini
kolaylastiracaktir (Browder ve Bambara, 2000, s. 545). Alanyazinda gegmisten bu yana
aligveris yapma becerisinin 6gretiminin gerceklestirildigi pek ¢ok aragtirmanin yapildig:
ve bu aragtirmalarin aligveris yapma becerisinin 6gretiminde etkili oldugu goriillmektedir.
llgili arastirmalara bakildiginda, aligveris becerisinin 6gretiminde cogunlukla bakkal ya
da marketten aligveris yapma becerilerinin (Aeschleman ve Schladenhauffen, 1984, s.
245; Alcantara, 1994, s. 40; Ayres vd., 2006, s. 253; Denny ve Test, 1995, s. 422; Frank
ve Wacker, 1986, s. 469; Fredrick-Dugan, Test ve Varn, 1991, s. 381; Gaule, Nietupski
ve Certo, 1985, s. 53; Haring vd., 1995, s. 29; Haring vd., 1987, s. 89; Marholin vd., 1979,
s. 236; Matson ve Long, 1986, s. 178; McDonnell ve Horner, 1985, s. 323; Mechling,
Gast ve Barthold, 2003, s. 239; Morse ve Schuster, 2000, s. 273; Nietupski, Welch ve
Wacker, 1983, s. 279; Tekin-iftar, 2008, s. 249; Test vd., 1993, s. 232; Wissick, Lloyd ve
Kinzie, 1992, s. 207) calisildig1 arastirmalara rastlanmaktadir.

Disarda yemek yeme becerisi, bir diger toplum kaynaklarimi kullanma becerisidir.
Disarida yemek yeme becerisi bir makineden yiyecek alma, restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme ya da kendin al ile (self servis) yiyecek alma becerilerini igerir.
Disarida yemek yeme becerilerinin 6gretildigi aragtirmalar incelendiginde, yiyecek
otomatini kullanma (Browder, Snell, Wildonger, 1988, s. 175; Cooper, Browder 2001, s.
2; Gardill ve Browder, 1995, s. 255; Nietupski, Cluncy ve Christiansen, 1984, s. 91;
Sprague ve Horner, 1984, s. 273; Storey, Bates ve Hanson, 1984, s. 178) ve restoranda
yiyecek ve/veya igecek siparis etme (McDonnell ve Ferguson, 1988, s. 116; McDonell ve
Laughlin, 1989, s. 230; Pol, Iwata, Ivancic, Page, Neef ve Whitley, 1981 s. 61)

becerilerinin ¢alisildig goriilmektedir.



Banka kullanma becerisi, yetersizligi olan bireylerin bagimsiz yasamin gerektirdigi
bankamatikten para ¢gekme, para yatirma, fatura 6demesi yapma vb. pek ¢ok davranisi
gerceklestirebilmesini  saglamasi ag¢isindan 6nemlidir. Banka kullanma becerisini
o0grenmek icin yetersizligi olan bireyin para kullanma ve parayr yonetme becerilerini
kazanmigs olmas1 gerekir. Banka kullanma becerilerinin 0gretildigi arastirmalar
incelendiginde, bankamatik kullanma (Kurtoglu, 2015, s. 1; McDonnell ve Ferguson,
1988, s. 116), banka hesabina para yatirma (Shafer, Inge ve Hill, 1986, s. 265), temel
banka becerileri ve genellenmesi (Aeschleman ve Gedig, 1985, s. 449; Bourbeau, Sowers,

Close, 1986, s. 98) konularinda ¢aligsmalarin yapildig1 goriilmektedir.

Seyahat etme becerisi, sehir i¢i ve sehirlerarasi ulasimda toplu tasima araglarini, taksiyi
kullanma ve yaya becerilerini igerir. Seyahat etme becerilerinin 6gretimi en etkili bicimde
kisinin dogal ¢evresinde, bireysel ozellikleri ve ulasim ihtiyaglar1 dikkate alinarak
cevresel degerlendirmelerle gerceklestirilmektedir (West, Wittig ve Barret, 2012, s. 23).
Alanyazinda seyahat etme becerileriyle ilgili yapilmis arastirmalar incelendiginde, yaya
becerileri (Barton ve Schwebel, 2007, s. 517; Batu vd., 2004, s. 147; Matson,1980, s. 99;
Page, Iwata ve Neef, 1976, s. 433; Rivara vd., 1991,s. 770; Steinborn ve Knapp, 1982, s.
347; Thomson vd., 2005, s. 175; Whitebread ve Neilson, 2000, s. 539; Yeaton ve Bailey,
1978, s. 315) ve toplu tasima araglarini kullanma (Fischer ve Sullivan, 2002, s. 194;
Fragala-Pinkham, Haley ve Goodgold, 2006, s. 159; Mechling, O’Brien, 2010, s. 230)

becerilerinin ¢alisildig goriilmektedir.

Toplumsal ortamlarda gergeklestirilen bos zaman etkinlikleri, bireyin gereksinimlerine
gore degisiklik gdsteren konser, tiyatro ya da sinemaya gitme, toplumsal bir ortamda spor
yapma gibi becerilerdir. Bos zaman etkinlikleri 6gretilirken bireyin kisisel tercihlerine
saygl gosterilmelidir. Alanyazinda toplumsal ortamlarda bos zaman etkinliklerinin
Ogretiminin yapildig1 arastirmalarda fotograf ¢cekme ve CD player kullanarak miizik
dinleme (Kurt ve Tekin-iftar, 2008, s. 53), fiziksel aktivite yapma (McKenzie vd., 2000,
s. 70), yasitlariyla dart, golf, basketbol, frizbee, bowling ve bilardo oyunlar1 oynama
(Tekin-Iftar vd., 2001, s. 337) gibi bos zaman becerilerinin 6gretildigi goriilmektedir.

Arastirmalar etkili ve verimli 6gretim yontemleri kullanildiginda, zihinsel yetersizligi
olan bireylerin aligveris yapmadan, seyahat etmeye, banka kullanmadan, toplumsal

ortamlarda gerceklestirilen bos zaman etkinliklerine kadar c¢ok sayida toplum


http://scholar.google.com.tr/citations?user=sUHIioEAAAAJ&hl=tr&oi=sra

kaynaklarini kullanma becerisini kazandigmi gostermektedir. izleyen béliimde toplum
kaynaklarmi1 kullanma becerilerinin  6gretiminde farkli yontemler kullanilarak

gerceklestirilmis aragtirmalar yer almaktadir.

1.5. Toplum Kaynaklarim Kullanma Becerileri ile Tlgili Yapilmis Arastirmalar
Alanyazin incelendiginde, ¢esitli 6gretim uygulamalari kullanilarak toplum kaynaklarini
kullama becerilerinin 6gretimine iliskin ¢ok sayida arastirmanin oldugu goriilmektedir.
Bu arastirmalarda yaya ve yaya giivenlik becerileri (Batu vd., 2004, s. 147; Kaya ve
Ergenekon, 2016, s. 1; Yeaton ve Bailey, 1978, s. 315), yiyecek-igecek otomatindan
aligveris yapma (Browder, Snell ve Wildonger, 1988, s. 175; Gardill ve Browder, 1995,
s. 254; Nietupski, Clancy ve Christiansen, 1984, s. 91; Schlein, Certo ve Muccino, 1984,
S. 297; Sprague ve Horner, 1984, s. 273), restorandan yiyecek ve/veya icecek siparis etme
(McDonnell ve Ferguson, 1988, s. 116; McDonell ve Laughlin, 1989, s. 230; Pol vd.,
1981, s. 61), alisveris yapma (Cooper ve Browder, 2001, s. 1; Deny ve Test, 1995, s. 422,
DiPipi-Hoy ve Jitendre, 2004, s. 144; Fredrick-Dugan, Test ve Varn, 1991, s. 381; Haring
vd., 1995, s. 29; Haring vd., 1987, s. 89; McDonnell, Horner ve Williams, 1984, s. 323;
McDonnell ve Laughlin, 1989, s. 230; Mechling, Gast ve Barthold, 2003, s. 239; Morse
ve Schuster, 2000, s. 273; Storey, Bates ve Hansin, 1984, s. 178; Tekin-Iftar, 2008, s. 249;
Test, Howell, Burkhard ve Broth, 1993, s. 232), banka becerileri (Cooper ve Browder,
2001, s. 1; DiPipi-Hoy ve Jitendre, 2004, s. 144; Kurtoglu, 2015, s. 1; Mechling, Gast ve
Barthold, 2003, s. 239) ve bos zaman becerileri (Kurt ve Tekin-iftar, 2008, s. 53; Tekin-
Iftar vd., 2001, s. 337) gibi pek ¢ok toplum kaynaklarini kullanma becerisinin 6gretimine
yer verildigi goriilmektedir. Toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin 6gretimine
iligkin alanyazinda yapilmis arastirmalar gegmisten giiniimiize tarih siralamasiyla Tablo

1°de yer almaktadir.



Tablo.1. Toplum Kaynaklarimi Kullanma Becerilerinin Ogretimi ile Tlgili Yapilmis Arastirmalar

Yazarve  Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme lzleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanl/Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Yeatonve  Tek denekli 12/Tipik gelisim/5-9  Yaya Canli model olma Etkili (+) (+) (+)
Bailey, Katilimcilar arast  yas giivenlik
1978 ¢oklu baslama becerileri
modeli
Pol, lwata, Tek denekli 3/Hafif ve orta Restoran Model olma ve Etkili (+) (+) (+)
Ivancic, Katilimcilar aras1 ~ diizeyde gelisimsel becerileri rol oynama
Page, Neef ¢oklu baglama yetersizlik/17-20 yas
ve modeli
Whitley,
1981
Sprague ve  Tek denekli 3/Orta ve agir Yiyecek- Ipucunun giderek Etkili (+) ) )
Horner, Katilimcilar aras1  diizeyde gelisimsel icecek azaltilmasiyla
1984 ¢oklu baglama yetersizlik/15-19 yas  otomatindan  &gretim
modeli aligveris
yapma
Storey, Tek denekli 6/Agir diizeyde Aligveris Ipucunun giderek Etkili (+) (+) (+)
Bates ve Katilimeilar aras1  gelisimsel becerisi arttirilmasiyla
Hansin ¢oklu yoklama yetersizlik/25-74 yas Ogretim
1984 modeli
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Tablo.1. Toplum Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerinin Ogretimi ile Ilgili Yapilmis Arastirmalar

Yazarve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/'Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Nietupski, Tek denekli 4/Orta diizeyde Yiyecek- Model olma ve Etkili ) (+) (+)
Clancy ve  Katilimcilar aras1  gelisimsel icecek gorsel ipuclari
Christians  ¢oklu yoklama yetersizlik/7-10 yas otomatindan
en, 1984 modeli alisveris
yapma
Schlein, Tek denekli 1/Agir diizeyde Yiyecek- Sézel ipucu ve Etkili (+) ) (+)
Certo ve Davraniglar aras1  geligimsel icecek geri bildirim
Muccino,  ¢oklu baglama yetersizlik/16 yas otomatindan  sunma
1984 modeli aligveris
yapma
Bourbeau, Tek denekli 3/Orta diizeyde Banka Simulasyon Etkili (+) (+) (-)
Sowers ve  Katilimeilar aras1 ~ zihinsel becerileri egitimi
Close, ¢oklu baglama yetersizlik/17-19 yas
1986 modeli
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Tablo.1. Toplum Kaynaklarimi Kullanma Becerilerinin Ogretimi ile Tlgili Yapilmis Arastirmalar

Yazarve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/'Yas Degisken Degisken Gecerlik

Modeli
Shafer, Tek denekli 1/Orta diizeyde Banka ATM  Simulasyon Etkili (+) ) )
Inge ve Davraniglar aras1 ~ zihinsel yetersizlik ve  becerileri egitimi
Hill, 1986  coklu yoklama Down Sendromu/25

modeli yas
Haring, Tek denekli 3/Otizm spektrum Aligveris Ipucunun giderek Etkili (+) (+) (+)
Kennedy, Katiimeilararast  bozuklugu/18-20 yas  becerisi arttirilmasiyla
Adams ve  soklu baslama ogretim
Pitts- modeli
Conway,
1987
McDonnel Tek denekli 4/Agir diizeyde Aligveris Ipucunun giderek Etkili ) ) )
I, 1987 Doniistimli gelisimsel becerisi arttirllmasiyla

uygulamalar yetersizlik/16-18 yas ogretim

modeli
Browder,  Tek denekli 2/Orta ve agir Yiyecek- Sabit bekleme Etkili (+) (+) (+)
Snell ve Katilimcilar aras1  diizeyde gelisimsel icecek stireli 6gretim
Wildonge, c¢oklu yoklama yetersizlik/9-12 yas otomatindan
1988 modeli aligveris

yapma

McDonnel Tek denekli 6/Orta ve agir Aligveris Canli model olma Etkili (+) ) )
I, 1988 Katilimcilar aras1  diizeyde gelisimsel becerisi

¢oklu baslama yetersizlik/11-14 yas

modeli




Tablo.1. Toplum Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerinin Ogretimi ile flgili Yapilmis Arastirmalar

Yazarve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/'Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
McDonnel Tek denekli 4/Agir diizeyde Aligveris Ipucunun giderek Etkili ) (+) )
I, 1989 Dontistimlii zihinsel becerisi azaltilmasiyla
uygulamalar yetersizlik/26-43 yas Ogretim ve geriye
modeli zincirleme
Fredrick-  Tek denekli 2/Orta ve agir Aligveris Artan bekleme Etkili (+) (+) (+)
Dugan, Katilimcilar aras1  diizeyde gelisimsel becerisi stireli 6gretim
Test ve ¢oklu yoklama yetersizlik/18-20 yas
Varn, modeli
1991
Test, Tek denekli 5/Orta ve agir Aligveris Model olma Etkili (+) (+) )
Howell, Katilimcilar aras1  diizeyde gelisimsel becerisi
Burkhard  ¢oklu baglama yetersizlik/16-24 yas
ve Broth,  modeli
1993
Deny ve Tek denekli 3/Hafif diizeyde Aligveris Model olma Etkili ) (+) )
Test, 1995 Katilimcilar aras1  gelisimsel becerisi
coklu baglama yetersizlik/17 yas

modeli




Tablo.1. Toplum Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerinin Ogretimi ile Tlgili Yapilmis Arastirmalar

Yazarve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar  Genelleme Izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/'Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Gardill ve  Tek denekli 3/Davranig sorunu Yiyecek/igec  Bekleme siireli Etkili ) ) )
Browder, Katilimcilar aras1  olan ¢ocuklar/12-13 ek ogretim
1995 ¢oklu baslama yas otomatindan
modeli alisveris
yapma
Morse ve  Tek denekli 10/Hafif diizeyde Marketten Resimli hikaye Etkili (+) (+) (+)
Schuster,  Katilimcilar aras1 ~ zihinsel yetersizlik/ alisveris tahtasi ile
2000 ¢oklu yoklama 6-12 yas yapma benzetim ve sabit
modeli bekleme siireli
ogretimle canl
model olmay1
iceren dgretim
paketi
Tekin- Tek denekli 7/Gelisimsel Bos zaman Sabit bekleme Etkili (+) (+) (+)
Iftar, Davraniglar aras1  yetersizlik/6-13 yas becerileri stireli 6gretim
Kircaali- coklu yoklama
Iftar, modeli
Birkan,
Uysal,
Yildirim
ve Kurt,
2001
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Tablo.1. Toplum Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerinin Ogretimi ile Ilgili Yapilmis Arastirmalar

Yazarve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/'Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Cooper ve  Tek denekli 8/Gelisimsel Katilmcilar1  Cok bilesenli Etkili (+) (+) (+)
Browder,  Davranislar aras1  yetersizlik/46-61 yas  n aligveris Ogretim paketi
2001 ¢oklu baglama becerisi ve ogretimi
modeli egitim
sunanlarin
ipucu sunma
oranlar1
Mechling, Tek denekli 3/Orta diizeyde Bankamatik  Bilgisayar temelli Etkili (+) (+) )
Gast ve Katilimcilar aras1 ~ zihinsel yetersizlik/ karti multimedya
Barthold,  ¢oklu yoklama 16-18 yas kullanarak egitim programi
2003 modeli aligveris
yapma
DiPipi- Tek denekli 3anne 3 Aligveris Ebeveynlerin Etkili (+) (+) (+)
Hoy ve Katilimcilar aras1  ¢ocuk/Gelisimsel becerisi sundugu sabit
Jitendre, coklu yoklama yetersizlik/Annelerin bekleme siireli
2004 modeli yaslar1 45 ile 48 yas Ogretim

arasinda-¢ocuklarin

yaglar1 verilmemis

ilkdgretim ¢cagindalar
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Tablo.1. Toplum Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerinin Ogretimi ile Tlgili Yapilmis Arastirmalar

Yazarve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/'Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Batu, Tek denekli 5/Gelisimsel Yaya Ipucunun giderek  Etkili (+) (+) (+)
Ergenekon Davraniglar aras1  yetersizlik/7-15 yas becerileri azaltilmasiyla
, Erbag ve  ¢oklu yoklama Ogretim
Akmanogl modeli
u, 2004
Tekin- Tek denekli 4/Gelisimsel Aligveris Ebeveynlerin Etkili (+) (+) (+)
Iftar, 2008  Denekler arasi yetersizlik/7-12 yas becerisi sundugu toplum
yoklama temelli 6gretim
denemeli ¢oklu ve eszamanli
yoklama modeli ipucuyla 6gretim
Kurt ve Tek denekli 4/Otizm spektrum Bos zaman Sabit bekleme Uygulamala (+) (+) (+)
Tekin- Uyarlamali bozuklugu/6-8 yas becerileri stireli 6gretim ve  r arasinda
Iftar, 2008  doniisiimlii eszamanli anlaml
uygulamalar ipucuyla 6gretim  derecede
modeli fark yok.
Kurtoglu,  Tek denekli 3/Hafif Diizeyde Bankamatikt  Bilgisayar Etkili (+) +) +)
2015 Katilimcilar aras1 ~ Zihinsel en Para Destekli Video
yoklma evreli Yetersizlik/16 yas Cekme Ogretimi
coklu yoklama
modeli
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1.6. Zihinsel Yetersizligi Olan Bireyler icin Toplum Kaynaklarim Kullanma
Becerilerinin Onemi

Normal gelisim gosteren her birey gibi zihinsel yetersizligi olan bireyler de toplumda esit
ve aktif bigimde yasamini siirdiirme hakkina sahiptir. Zihinsel yetersizligi olan bireyler
icin son derece dnemli olan bagimsizlik kavrami, beraberinde bu bireylerin toplumda var
olabilmek i¢in kullanmalar1 gereken becerilerin 6nemini de getirmistir (Snell ve Brown,
2000, s. 347). Zihinsel yetersizligi olan bireylerin toplumsal yasama gegis siirecinde diger
bireylerle esit kosullara sahip olmamasi, yasadiklari ¢gevresel ve bireysel etmenler onlarin
toplumsal yasama katilimini oldukg¢a zorlastirmaktadir. Bunun yani sira, tiim bireyler i¢in
gecerli olan yasam kalitesi gostergelerinden “yasadigi toplum igerisinde kisisel olarak
yeterli olma ve toplum kaynaklarini kullanma” maddesi zihinsel yetersizligi olan bireyler
icin de gecerlidir. Bu nedenle, yasadigi toplumun gereklerini yerine tam olarak
getiremeyerek, toplum kaynaklarini iglevsel bir bigimde kullanamayan bu bireyler
yasamlar1 boyunca tam olarak bagimsiz olamamakta; bu nedenle, hem kendilerinin hem
de ailelerinin yasam kalitesi diismektedir (Seltzer ve Wyngaarden-Krauss, 2001, s. 107;
Schalock, Gardner ve Bradley, 2007, s. 11).

Zihinsel yetersizligi olan bireylerin toplumsal ortamlara sorunsuz gec¢is yapmalar1 ve tam
bagimsiz bireyler olabilmeleri i¢in bu becerilerin bireyler toplumsal yasama ge¢gmeden
once ona kazandirilmasi gerekmektedir (Collins, 2007, s. 29; Sitlington, Neubert, Clark,
2010, s. 220; Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007, s. 207). Pek ¢ok toplumsal yasam becerisi
normal gelisim gosteren bireyler tarafindan dogal yasanti ve informal deneyimlerle
ogrenilebilirken, zihinsel yetersizligi olan bireyler sahip olduklar1 sinirliliklar nedeniyle
bu becerileri 6grenmede sorun yasarlar (Westling ve Fox, 2004, s. 97). Zihinsel
yetersizligi olan bireylerin daha bagimsiz ve nitelikli bir yasam siirmeleri ve normal
gelisim gosteren bireylerle etkilesimde bulunmalari i¢in firsatlar yaratilmasi agisindan
toplum kaynaklarin1 kullanma becerilerinin onlara 6gretilmesi son derece dnemlidir

(Varol, 2005, s. 125; Westling ve Fox, 2004, s. 97).

1.7. Toplum Kaynaklarim Kullanma Becerilerinin Ogretiminde Kullanilan
Strateji, Yontem ve Teknikler
Gilinlimiizde zihinsel yetersizligi olan bireylere zincirleme becerilerin 6gretiminde
kullanilan pek cok stratejien soz edilmektedir. Bu stratejilerin kanit temelli olmasi,

yetersizligi olan bireylere verilen egitim hizmetlerinin etkililigini ve verimliligini
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artirmaktadir (Acar ve Diken, 2010, s. 2719; NAC, 2009). Toplum kaynaklarini kullanma
becerilerinin 6gretiminde de kanit temelli uygulamalara yer verilmesi son derece

Onemlidir.

Alanyazinda zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarimi kullanma
becerilerinin 6gretildigi arastirmalara bakildiginda, canli model olma (Denny ve Test,
1995, s. 422; Haring vd., 1995, s. 89; McDonnell, Horner ve Williams, 1984, s. 123;
McDonnell ve Ferguson, 1988, s. 323; Marholin vd., s. 236; Matson ve Long, 1986, s.
178; Nietupski, Welch ve Wacker, 1983, s. 279; Pol vd., 1981, s. 61; Test vd., 1993, s.
232; Wissick, Lloyd ve Kinzie, 1992, s. 207), model olma ve gorsel ipuglar1 (Nietupski,
Ckuncy ve Christiansen, 1984, s. 91), videoyla model olma (Alcantara, 1994, s. 40;
Cooper, Browder 2001, s. 1; Mechling, Gast ve Barthold, 2003, s. 239) pekistirme
(Matson ve Long, 1986, s. 178; Pol vd., 1981, s. 61), ipucunun giderek azaltilmasiyla
ogretim (Batu vd., 2004, s. 147; McDonnell ve Laughlin, 1989, s. 230), sdzel ipucu ve
geribildirim (Schlein, Certo ve Muccino, 1984, s. 345), dogal 6gretim yontemleri
(Aeschleman ve Schladenhauffen, 1984, s. 245; Kurt ve Tekin-iftar, 2008, s. 53;
McDonnell, Horner ve Williams, 1984, s. 123) resimli hikaye tahtasi ile benzetim
(simiilasyon) ve sabit bekleme siireli 6gretim (Morse ve Schuster, 2000, s. 323),
eszamanli ipucuyla 6gretim ve sabit bekleme siireli 6gretimin karsilastirilmast (Kurt ve
Tekin-Iftar, 2008, s. 53), ipucunun giderek artiriimasiyla dgretim (Storey, Bates ve
Hanson, 1984, s. 178), bekleme siireli 6gretim (Gardill ve Browder, 1995, s. 254),
eszamanli ipucuyla 6gretim (Tekin-iftar, 2008, s. 249), sabit bekleme siireli dgretim
(Browder, Snell, Willdonger, 1988, s.175) ve artan bekleme siireli 6gretimin (Fredrick-
Dugan, Test ve Varn, 1991, s. 381) kullanildig1 goriilmektedir.

Arastirmalara bakildiginda, zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarini
kullanma becerilerinin 6gretiminde; eszamanli ipucuyla 6gretim, sabit bekleme siireli
Ogretim, ipucunun giderek azaltilmasiyla Ogretim, ipucunun giderek artirilmasiyla
Ogretim gibi yanligsiz 6gretim yontemleri, canli model olma, videoyla model olma, dogal
Ogretim yontemleri, pekistirme, ipucu gibi yontem ve tekniklerin zaman zaman tek basina
(Batu vd., 2004, s. 147; Tekin-Iftar, 2008, s. 249; Wissick, Lloyd ve Kinzie, 1992, s. 207)
zaman zaman da bir ya da birkacinin birlestirilerek bir arada (Akmanoglu, 2008, s. 40)
kullanildig1 goriilmektedir. Ancak yine de videoyla model olma uygulamasinin baska

uygulamalarla bir arada kullanildig1 arastirmalarin sayisinin sinirli oldugu ve bu konuda
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yeni arastirmalara gereksinim oldugu belirtilmektedir (Dalgin-Eyiip, 2011, s. 34;
Degirmenci, 2010, s. 24). Bunun yam sira, toplum kaynaklarin1 kullanma becerileri,
benzetim ortamlarinda 6gretilebildigi (Cooper ve Browder, 2001, s. 1; Morse ve Schuster,
2000, s. 273) gibi toplum temelli 6gretim (Haring vd., 1995, s. 29, Kurtoglu, 2015, s. 1)

kullanilarak da 6gretilebilmektedir.

1.8. Toplum Temelli Ogretim
Toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin dogal ortamlarda 6gretilmesi, hem becerinin
kalicilig1 ve genellenmesi hem de yetersizligi olan bireyin motive olmast agisindan 6nem
tagir. Dogal ortaminda sergilenen beceri, bireyin dgretimin anlamimi ve sonucunu
gérmesine ve ortamdan dogal yollarla pekistire¢c kazanmasina olanak saglar. Bu nedenle,
egitimcilerin bu becerileri, dogal ortamlarda ve dogal ipuglarini kullanarak 6gretmeleri

onerilmektedir (Browder ve Bambara, 2000, s. 545).

Toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin dogal ortamlarda 6gretilmesini destekleyen
ve zihinsel yetersizligi olan yetigkinlie gec¢is donemindeki bireylerle c¢alisan
uygulamacilar tarafindan kabul goren stratejilerden biri de toplum temelli O0gretim
uygulamalaridir (Browder ve Bambara, 2000, s. 545; Kluth, 2000, s. 19; Kurtoglu, 2015,
S. 3). Toplum temelli 6gretim uygulamalari, zihinsel yetersizligi olan bireylerin
toplumsal, giinlik yasam ve kisisel bakim gibi zincirleme becerileri, becerinin
gerceklestirildigi dogal ortaminda 6gretilmesine olanak saglar. Boylece, yetersizligi olan
birey kendisine ogretilen beceriyi neden gerceklestirdigini ve sonucunda ne oldugunu
dogal ortaminda aninda goérebilmekte ve beceriyi kolaylikla diger ortamlara
genelleyebilmektedir (Browder ve Bambara, 2000, s. 544; Hamill, 2002, s. 235; Kluth,
2000, s. 19).

Zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum temelli 6gretim uygulamalarinin bazi
becerilerin 6gretilmesinde kullanilmasinin bazi yararlarindan s6z edilebilir (Hamill,
2002, s. 235; Kluth, 2000, s. 20; Kurtoglu, 2015, s. 3; Mechling ve Ortega-Hurndon, 2007,
S. 24). Toplum temelli 6gretim uygulamalari: (a) Karmasik zincirleme becerilerin daha
kolay 6grenilmesine olanak tanir (Mechling ve Ortega-Hurndon, 2007, s. 25). (b) Uyaran
kontrolii dogal ortamda gergeklestirilir (Browder ve Bambara, 2000, s. 544). (c) Zihinsel
yetersizligi olan bireylerin toplumsal yasama gecisini kolaylastirarak onlar1 mesleki ve

yetiskin yasama hazirlar (Browder ve Bambara, 2000, s. 544; Kluth, 2000, s. 20). (d)

19



Okulda 6grenilen becerilerin ger¢ek ortamina genellenmesini saglar (Kluth, 2000, s. 20).
(e) Dogal ortaminda 6gretilen becerilerin bagska dogal ortamlara da genellenebilmesini
kolaylastirir (Browder ve Bambara, 2000, s. 545). (f) Zihinsel yetersizligi olan bireylerin
yasam Kkalitesinin artmasina yardimci olur (Mechling ve Ortega-Hurndon, 2007, s. 25).
Ancak sosyal ¢evresi normal gelisim gosteren bireyler kadar genis olmayan zihinsel
yetersizligi olan bireyler i¢in becerilerin dogal ortamlarda gergeklestirilmesi belirli
sinirliliklart da beraberinde getirmektedir. Bu sinirliliklar toplumsal uyum problemleri,
zihinsel yetersizligi olan bireyleri dogal 6gretim ortamlarina gétiirmede ulasim sikintisi,
uygulamacilarin bu sorumlulugu almak istememeleri ve becerilerin 6gretimi sirasindaki
harcamalarin fazla olmasi toplum temelli 6gretim uygulamalarinin hem uygulamacilar
hem de bireyler tarafindan daha az tercih edilmesine ve becerilerin 6gretiminin benzetim
ortamlarinda gergeklestirilmesine neden olmaktadir (Ayres vd., 2006, s. 253; Browder ve
Bambara, 2000, s. 544; Haring vd., 1987, s. 89; Kurtoglu, 2015, s. 3).

Ulusal ve uluslararas1 alanyazinda toplum temelli 6gretim uygulamas: ile becerinin
gerceklestirildigi dogal ortamlarda toplum kaynaklarim1i kullanma becerilerinin
Ogretiminin gergeklestirildigi arastirmalara bakildiginda, alisveris yapma (Haring vd.,
1987, s. 89; Haring vd., 1995, s. 29; Morse ve Schuster, 2000, s. 273; Nietupski, Clancy
ve Christiansen, 1984, s. 91; Sprague ve Horner, 1984, s. 273), disarida yemek yeme (Pol
vd., 1981, s. 61), bankamatikten para ¢ekme (Kurtoglu, 2015, s. 1) ve seyahat etme
becerilerinin (Batu vd., 2004, s. 147; Kaya ve Ergenekon, 2016, s. 1; Yeaton ve Bailey,
1978, s. 315) caligildig1 goriilmektedir.

Alanyazinda toplum temelli oOgretim uygulamasi kullanilarak gergeklestirilen
aragtirmalarda canli model olma (Pol vd., 1981, s. 61; Yeaton ve Bailey, 1978, s. 315),
model olma ve gorsel ipuglar1 (Nietupski, Clancy ve Christiansen, 1984, s. 91), ipucunun
giderek azaltilmasiyla 6gretim (Sprague ve Horner, 1984, s. 273), ipucunun giderek
artirilmasiyla 6gretim (Haring vd., 1987, s. 89; Haring vd., 1995, s. 29), sozel ipucu ve
geribildirim sunma (Schlein, Certo ve Muccino, 1984, s. 297), resimli hikaye tahtasi ile
benzetim ve sabit bekleme siireli 6gretimle canli model olmay1 igeren dgretim paketi
(Morse ve Schuster, 2000, s. 273), bilgisayar destekli video 6gretimi (Kurtoglu, 2015, s.
1) ve videoyla model olmanin (Kaya ve Ergenekon, 2016, s. 1) kullanildig1 arastirmalara
rastlanmistir. Toplum temelli 6gretim uygulamas: kullanilarak gergeklestirilen

arastirmalar Tablo 2.’de yer almaktadir.
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Tablo 2. Toplum Temelli Ogretim Uygulamasi Kullanilarak Gerceklestirilen Arastirmalar

Yazar ve Arastirma  Katihmcillar  Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme  Izleme Sosyal
vi Yontemi ve SayvTany/Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Yeaton ve Tek denekli  12/Tipik Yaya giivenlik Canli model Etkili (+) (+) (+)
Bailey, 1978 Katilimcilar  gelisim/5-9 becerileri olma
arasi ¢oklu  yas
baslama
modeli
Pol, Iwata, Tek denekli ~ 3/Hafif ve orta Restoran Model olma Etkili (+) (+) (+)
Ivancic, Katilimcilar  diizeyde becerileri ve rol
Page, Neef arasi ¢oklu  gelisimsel oynama
ve Whitley,  baslama yetersizlik/17-
1981 modeli 20 yas
Nietupski, Tek denekli  4/Orta Yiyecek- Model olma Etkili ) (+) +)
Clancy ve Katilimcilar  diizeyde icecek ve gorsel
Christiansen, arasi ¢oklu  gelisimsel otomatindan ipuclart
1984 yoklama yetersizlik/7-  aligveris
modeli 10 yas yapma
Sprague ve  Tek denekli  3/Orta ve agir Yiyecek- Ipucunun Etkili (+) -) )
Horner, Katilimcilar ~ diizeyde icecek giderek
1984 arast ¢oklu gelisimsel otomatindan azaltilmasiyla
baslama yetersizlik/15-  alisveris Ogretim
modeli 19 yas yapma
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Tablo 2. Toplum Temelli Ogretim Uygulamasi Kullanilarak Gerceklestirilen Arastirmalar

Yazar ve Arastirma  Katihmcillar  Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme  Izleme Sosyal
v Yontemi ve SayvTany/Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Schlein, Tek denekli  1/Agir Yiyecek- Sozel ipucu Etkili (+) ) (+)
Certo ve Davraniglar  diizeyde icecek ve geri
Muccino, arast goklu  gelisimsel otomatindan bildirim
1984 baglama yetersizlik/16  aligveris sunma
modeli yas yapma
Haring, Tek denekli ~ 3/Otizm Aligveris Ipucunun Etkili (+) (+) (+)
Kennedy, Katilimeilar  spektrum becerisi giderek
Adams ve arast ¢oklu bozuklugu/18- arttirtlmasiyla
Pitts- baslama 20 yas ogretim
Conway, modeli
1987
McDonnell, Tek denekli  6/Orta ve agir  Aligveris Canli model Etkili (+) ) )
1988 Katilimcilar ~ diizeyde becerisi olma
arasi coklu  gelisimsel
baslama yetersizlik/11-
modeli 14 yas
Haring, Tek denekli ~ 3/Otizm Aligveris Ipucunun Etkili (+) (+) (+)
Breen, Katilimeilar  spektrum becerisi giderek
Winer, arast ¢oklu bozuklugu/18- arttirtlmasiyla
Kennedy ve  baslama 20 yas ogretim
Bednersh, ~ Modeli
1995
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Tablo 2. Toplum Temelli Ogretim Uygulamasi Kullamlarak Gergeklestirilen Arastirmalar

Yazar ve Arastirma  Katihmcillar  Bagimh Bagimsiz Sonuglar Genelleme  Izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tami/Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Morse ve Tek denekli  10/Hafif Marketten Resimli Etkili (+) (+) (+)
Schuster, Katilimcilar  diizeyde aligveris hikaye tahtasi
2000 arasi goklu  zihinsel yapma ile benzetim
yoklama yetersizlik/ ve sabit
modeli 6-12 yas bekleme
stireli
Ogretimle
canlt model
olmay1 iceren
Ogretim
paketi
Kurtoglu, Tek denekli  3/Hafif Bankamatikten Bilgisayar Etkili (+) (+) (+)
2015 Katilimeilar  Diizeyde Para Cekme Destekli
aras1 yoklma Zihinsel Video
evreli goklu  Yetersizlik/16 Ogretimi

yoklama
modeli

yas
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1.9. Videoyla Model Olma
Son yillarda her alanda yaygin bigimde kullanilan ve bireylerin yasamlarint 6nemli
Olclide kolaylastiran teknoloji, egitim alaninda da siklikla kullanilmaktadir.
Yetersizligi olan bireylere verilen egitim hizmetlerinde de teknolojinin kullanilmasina
son yillarda agirlik verildigi gorilmektedir (Woodward ve Reith, 1997, s. 504). Bu
uygulamalardan biri de yetersizligi olan bireylerin egitiminde hem egitimcilerin hem

de arastirmacilarin siklikla kullandig1 video teknolojileridir (Mechling, 2005, s. 25).

Model olma, genellikle ipucu verme ve pekistirme gibi sistemlerle bir arada kullanilan,
hedef davranigin basamaklarinin bir model tarafindan gerceklestirilerek gosterilmesi
sonrasinda, 6grenen bireyin gordiigli modeli taklit ederek hedef davranis1 6grenmesi
stirecidir (Wong vd., 2014, s. 65). Model olma; iletisim becerileri, toplumsal ve sosyal
beceriler, oyun becerileri, iist biligsel beceriler gibi becerilerin 6gretiminde ve problem
davraniglarin azaltilarak davranislarin kontrol edilmesinde kullanilan etkili bir

uygulamadir. Model olma uygulamasi, canli model ve videoyla model olma seklinde

iki bigimde gerceklestirilmektedir (Acar ve Diken, 2012, s. 2719; NAC, 2009).

Canl1t model olma uygulamasi, davranisi gozleyen kisinin kendisi, bir akrani ya da bir
yetiskin  tarafindan  gerceklestirilen davranisin, gozleyen kisi tarafindan
gerceklestirilmesidir. Videoyla model olma uygulamas: ise hedef davranigin videoda
yer alan kisinin izlenmesi ile gerceklestirilmesidir (Nikopoulos ve Keenan, 2003, s.
89). Videoyla model olma, hedeflenen beceri ya da davramigin kullanilan video
kayitlari araciliiyla gorsel modelin olusturulmasina dayali bir uygulamadir. Bu model
Ogrenen bireye izledigi davranis ya da beceriyi hemen sonrasinda ya da daha sonraki
bir zaman diliminde gergeklestirme firsat1 saglar (Quigley ve Nyquist, 1992, s. 325).
Videoyla model olma, video teknolojisi kullanilarak sunulan Ogretim
uygulamalarindan  biridir. Video teknolojisi kullanilarak  sunulan 6gretim
uygulamalari, uygulama tiiriine gére kendi icerisinde; (a) videoyla model olma (video
modeling), (b) video araciligiyla geribildirim (video feedback), (c) kisisel goriis agisi
(subjective point of view), (d) video ipucu (video prompting), (e) bilgisayar destekli
video 6gretimi (computer-based video instruction) ve (f) video ile kendine model olma

(video self modeling) seklinde siralanmaktadir (Akmanoglu, 2008, s. 17; Mechling,
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2005, s. 25; Olgay-Giil ve Vuran, 2010, s. 249; Onciil ve Yiicesoy-Ozkan, 2010, s.
145; Wong vd., 2014, s. 101).

Videoyla model olma (video modeling), kanit temelli 6gretim uygulamalari arasinda
yer alan, gozleyerek 6grenme kuramina dayanan ve yeni davraniglarin 6grenilmesi
veya var olan davranislarin degistirilmesi amaciyla kullanilan bir uygulamadir.
Videoyla model olmada videoda yer alan modelin sergiledigi davranis ya da becerinin
gbzlemci tarafindan yapilmasi esastir (Charlop-Christy, Le ve Freeman, 2000, s. 539;
Delano, 2007, s. 34; Nikopoulos ve Keenan, 2007, s. 679). Bir baska deyisle, videoyla
model olma siirecinde 6grenen birey videoda yer alan modelin sergiledigi davranis ya
da beceriyi Once izleyerek algilar daha sonra davranig ya da becerinin basamaklarini
dogal ortamlarda gerceklestirir. Bu durum, 6grenilen davranigin genellenmesi ve
kaliciginin yiiksek olmasina hizmet eder (Bidwell ve Rehfelt, 2004, s. 265; Haliskiiciik
ve Ciftci-Tekinarslan, 2007, s. 114). Videoyla model olma, okuldncesi egitime devam
eden ve tipik gelisim gosteren ¢ocuklara sosyal etkilesim ve sosyal oyunlara katilma
becerilerinin 6gretiminden (Ballard ve Crooks, 1984, s. 96), ileri derecede zihinsel
yetersizligi olan yetigkin bireylere is ve meslekle ilgili becerilerin (Morgan ve
Salzberg, 1992, s. 366) Ogretimine kadar pek c¢ok farkli becerilerin, farkli yas
gruplarindaki bireylere kazandirildigi bir 6gretim uygulamasidir (Wong vd., 2014, s.
101).

Geleneksel yontemlerle kiyaslandiginda videoyla model olma uygulamasinin hem
uygulamacilar hem de yetersizligi olan bireyler i¢in pek ¢ok yararindan s6z
edilmektedir (Acar ve Diken, 2012, s. 2721; Ergenekon, 2012, s. 2740; Olgay-Giil ve
Vuran, 2010, s. 251). Bu yararlar asagida yer alan bi¢cimde siralanabilir:

1. Videoyla model olma, zincirleme becerilerin 6gretiminde etkili bir bigimde
kullanilan ve uygulamacilar tarafindan tercih edilen bir uygulamadir (Charlop-
Christy, Le ve Freeman, 2000, s. 539; 2000, s. 539; Ergenekon, 2012, s. 2740).

2. Videoyla model olma, 6gretilmesi hedeflenen karmasik beceri ve davraniglarin
tiim basamaklarin1 somut bir bigimde gosterdigi i¢cin uygulamacilarin beceri ve

davraniglarin sonuglarina iliskin giivenilir 6l¢limler yapmalarina olanak tanir
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(Ergenekon, 2012, s. 2740; Ergenekon, Tekin-iftar, Kapan ve Akmanoglu,
2014, s. 202; Mechling, 2005, s. 25; NAC, 2009).

. Videoyla model olma, uygulamacilar1 fazla zaman (NAC, 2009) ve maliyet
yiikiinden kurtarmaktadir (Bidwell ve Rehfeldt, 2004, s. 265; Bellini, Akullian
ve Hopf, 2007, s. 82). Canli modele yer vermek uygulamacilar i¢in her zaman
ve her ortamda miimkiin olmayabilir. Bu gibi durumlarda video araciligiyla
modelin sergiledigi davranisin tekrar izletilebilmesi, uygulamacinin 6gretim
i¢cin ayirdig1 zamani azaltir. Bunun yani sira, her 6gretim siirecinde materyal
kullanilmasi yerine, yalnizca video kaydinin hazirlandig1 sirada arag-gereg
kullanarak defalarca ayn1 videonun izletilmesi saglanabilir. Bu durum, 6gretim
icin ayr1 bir maliyeti gerektirmez (Ergenekon vd,, 2014, s. 202; NAC, 2009).

. Video kayitlar1 olusturulurken, zaman zaman yasanacak aksakliklar ya da
becerinin yerine getirilmesi sirasinda eksiklik ya da yanlislik meydana gelmesi
durumunda uygulamaci kolaylikla uyarlama yapabilir. Bu durum,
uygulamacinin 6gretim sirasinda daha fazla kontrole sahip olmasini ve esnek
davranabilmesini saglar (Shipley-Benamou, Lutzker ve Taubman, 2002, s.
167).

. Videoyla model olma, bireylere 6gretilmesi hedeflenen beceri ve davraniglarin
sergilenmesi gereken dogal ortamlarda gergeklestirilmesine olanak tanir
(Haring vd., 1987, s. 91).

. Videoyla model olma, orta ve ileri derecede zihinsel yetersizligi olan bireylerin
yasadiklar1 genelleme problemlerine iliskin oldukg¢a etkili firsatlar saglar
(Shipley-Benamou, Lutzker ve Taubman, 2002, s. 167).

. Video ile model olma, gézlemciler tarafindan kolaylikla ve objektif bir bigcimde
izlenebilmesi, i¢ ve dis gecerligi etkileyen bir¢ok etmeni kontrol altina
alabilmesi nedeniyle veri toplama sirasinda giivenirligin yiiksek oldugu bir
uygulamadir (Nikopoulos ve Keenan, 2007, s. 679).

. Zihinsel yetersizligi olan bireyler i¢in ¢ogu zaman gorsel materyallerin dogal
pekistire¢ Ozelligi gostermesi ve motivasyonlarint artirmasi, Ogrenme
acisindan bu bireylere kolaylik saglayabilir (Bidwell ve Rehfeldt, 2004, s. 265;
Carlop-Christy vd., 2000, s, 539; Ergenekon, 2012, s. 2740; Shipley-Benamou
vd., 2002, s. 168).
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9. Yalnizca hafif derecede zihinsel yetersizlige sahip olanlar i¢in degil, orta ve
agir derecede zihinsel yetersizligi olan bireylerin de islevsel ve giinliikk yagam
becerilerini kazanmalarinda etkili bir uygulamadir (Charlop-Christy, Le ve
Freeman, 2000, s. 539; Onciil ve Yiicesoy-Ozkan, 2010, s. 145).

10. Videoyla model olma, ayni1 anda birden fazla bireye dgretim sunma imkani
saglamasi bakimindan verimli bir uygulamadir (Ergenekon vd., 2014, s. 202;
NAC, 2009).

11. Canli modelin her defasinda hedef beceri veya davranisi aym sekilde
gerceklestirememe olasiligia karsilik videoyla model olma uygulamasinda
boyle bir risk yoktur (Bidwell ve Rehfeldt, 2004, s. 265).

12. Videoyla model olmada ayni goriintiiniin birden ¢ok kez izlenmesi, bireyin
tekrar tekrar gozlem yapmasina olanak verir (Bidwell ve Rehfeldt, 2004, s.
265). Ayrica, 6gretimi yapilacak olan beceri basamaklarinin oldukea agik bir
bicimde goriilmesi ve ayird edilebilmesi, video kayitlarinin becerilerin
gerceklestirildigi dogal ortamlarda hazirlanmasi (Mechling 2005, s. 27),
genelleme ve kalicilik oraninin artmasina da katki saglar (Akmanoglu, 2008;
s. 16; Charlop-Christy, Le ve Freeman, 2000, s. 539, s. 539; Olgay-Giil ve
Vuran, 2010, s. 251).

13. Videoyla model olma, pek c¢ok 6gretim yontemi ya da teknik ile birlikte
kullanilmaya olanak verir (Bernard-Ripoll, 2007, s. 101)

14. Videoyla model olma uygulamasinda bir kez hazirlanan bir video kaydi

defalarca kullanilabilir (Bidwell ve Rehfeldt, 2004, s. 265)

Yukarida siralanan yararlar gozetildiginde, videoyla model olmanin tek basamakli ve
zincirleme davraniglarin  68retiminde etkili ve verimli bir uygulama oldugu
sOylenebilir. Bu aragtirmada hedef davraniglarin Ggretiminde, video teknolojisi
kullanilarak sunulan 6gretim uygulamalarindan videoyla model olma uygulamasina

yer verilecektir.
1.10. Videoyla Model Olma Kullanilarak Toplum Kaynaklarim
Kullanma Becerilerinin Ogretiminin Yapildig1 Arastirmalar

Videoyla model olma, son yillarda zihinsel yetersizligi olan bireylere pek ¢ok davranis
ve becerinin 6gretiminde etkili ve verimli bir uygulama olarak kullanilmaktadir (Acar

ve Diken, 2008, s. 2721; Mechling, 2005, s. 27). Alanyazinda yetersizligi olan
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bireylerin egitiminde videoyla model olma araciliiyla pek ¢ok becerinin dgretildigi
arastirmalara rastlanmaktadir (Nikopoulos ve Keenan, 2007, s. 678). Bu aragtirmalara
bakildiginda videoyla model olma uygulamasi ile yiyecek-igcecek pisirme ve hazirlama
(Haliskiiglik ve Tekinarslan, 2007, s. 113; Rehfeldt vd., 2003, s. 209), servis yapma ve
kahve hazirlama (Bidwell ve Rehfeldt, 2004, s. 263), giinliik yagsam ve oyun becerileri
(Ergenekon vd., s. 200), yangin sondiirme (Mechling, Gast ve Gustafson, 2009, s.
239), etkinlikler aras1 gegis becerileri (Cihak, Fahrenkrog, Ayres ve Smith, 2009, s. 1),
kotii niyetli yabanci kisilerin kagirma girisimlerinden kaginma (Akmanoglu, 2008, s.
16), tuvalet becerileri (Keen, Branningan ve Cuskelly, 2007, s. 291), iletisim
becerilerinden ricada bulunma (Charlop-Christy vd., 2000, s. 537), giinliik yasam
becerileri (Onciil ve Yiicesoy-Ozkan, 2010, s. 145), ilkyardim becerileri (Ergenekon,
2012, s. 2739; Yiicesoy-Ozkan, 2013, s. 88) gibi pek gok farkli becerinin dgretiminin
gercgeklestirildigi goriilmektedir.

Videoyla model olma uygulamasi kullanilarak toplum kaynaklarin1 kullanma
becerilerinin 6gretildigi aragtirmalara bakildiginda ise aligveris yapma (Alcantara,
1994, s. 40; Ayres ve Langone, 2005, s. 253; Cihak, Alberto, Taber-Doghty ve Gama,
2006, s. 1; Haring vd., 1987, s. 89; Mechling, Pridgen ve Cronin, 2005, s. 47,
Mechling, Gast ve Barthold, 2003, s. 239; Wissick, Lloyd ve Kinzie, 1992, s. 207),
bankamatikten para ¢ekme (Alberto, Cihak ve Gama, 2005, s. 327; Cihak vd., 2006, s.
1; Kurtoglu, 2015, s. 1) ve fast food yiyecek siparis etme (Mechling, Pridgen ve
Cronin, 2005, s. 47) becerilerinin ¢alisildigi goriilmektedir. Videoyla model olma
uygulamas1 kullanilarak toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin 6gretildigi

aragtirmalar Tablo 3’de yer almaktadir.
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Tablo.3. Toplum Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerinin Videoyla Model Olma Uygulamasi ile Ogretildigi Arastirmalar

Yazar ve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/'Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Haring, Tek denekli 3/0SB/20 yas Alisveris Video modelle Etkili (+) (+) )
Kennedy, Katilimeilar yapma becerisi  6gretim
Adams ve Pitts- aras1 ¢oklu
Conway, 1987  baglama
modeli
Wissick, Lloyd  Tek denekli 3/Orta ve agir Aligveris Bilgisayar temelli Etkili (+) (+) (+)
ve Kinzie, 1992 Katilimcilar ~ diizeyde gelisimsel ~ yapma becerisi  video ile model
arasi ¢oklu yetersizlik/12-17 olma
baslama yas
modeli
Alcantara, 1994 Tek denekli 3/Orta diizeyde Aligveris Video modelle Etkili ) (+) )
Katilimeilar ~ gelisimsel yapma becerisi  6gretim, ipucunun
arasi ¢oklu yetersizlik/8-9 yas giderek
yoklama arttirilmasiyla
modeli ogretim
Mechling, Gast  Tek denekli 3/Orta diizeyde Bankamatik Bilgisayar temelli Etkili (+) (+) )
ve Barthold, Katilimcilar  zihinsel yetersizlik/  kart1 kullanarak multimedya egitim
2003 arasi ¢oklu 16-18 yas aligveris yapma programi
yoklama becerisi
modeli
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Tablo.3. Toplum Kaynaklarimi Kullanma Becerilerinin Video Ile Model Olma Uygulamasi ile Kullamldigi Arastirmalar

Yazar ve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Ayres ve Tek denekli 4/Zihinsel Aligveris Bilgisayar ve Etkili (+) (+) )
Langone, 2005 Katilimcilar  yetersizlik/9-12 yas  yapma becerisi  video teknolojileri
arasi ¢coklu
yoklama
modeli
Mechling, Tek denekli 3/Orta ve ileri Fast-food Bilgisayar temelli Etkili (+) (+) -)
Pridgen ve Katilimcilar  diizey zihinsel aligverisi video 6gretimi
Cronin, 2005 arasi ¢oklu yetersizlik/17-20 yapma
yoklama yas
modeli
Alberto, Cihak  Tek denekli 3/Orta diizeyde Bankamatikten  Video modelle Etkili (+) (+) (-)
ve Gama, Doniistimli zihinsel yetersizlik/  para ¢cekme ve  Ogretim
2005 uygulamalar ~ 16-18 yas aligveris yapma
modeli
Canella- Tek denekli 6/Gelisimsel Aligveris Video ipucu ile Etkili (+) ) )
Malone, Dontisimli yetersizlik/25 yas yapma becerisi  videoyla model
Sigafoos, Cruz, uygulamalar olmanin
Chaturi, modeli karsilastirilmasi

Edrisinha ve
Lancion, 2006
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Tablo.3. Toplum Kaynaklarimi Kullanma Becerilerinin Video Ile Model Olma Uygulamasi ile Kullamldigi Arastirmalar

Yazar ve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuclar  Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanl/Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Cihak, Alberto, Tek denekli 3/Orta diizeyde Aligveris Resim ve video Etkili (+) (+) (-)
Taber-Doghty ~ Dontistiimlii zihinsel yetersizlik/  yapma ve ipucu
ve Gama, 2006 uygulamalar  Yas belirtilmemis banka
modeli becerileri
Kurtoglu, 2015  Tek denekli 3/hafif diizey Bankamatikten  Bilgisayar destekli Etkili (+) (+) (+)

Katilmeilar ~ Zihinsel

aras1 yoklama yetersizlik/16 yas
evreli ¢oklu

yoklama

modeli

para cekme
becerisi

video 6gretimi
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llerleyen béliimde, gegmisten giiniimiize alanyazinda toplum kaynaklarini kullanma
becerilerinin videoyla model olma kullanilarak 6gretildigi ve ayn1 zamanda Tablo 3’te

yer alan arastirmalarin 6zetleri yer almaktadir.

Haring, Kennedy, Adams ve Pitts-Conway (1987) 20 yasindaki otizm spektrum
bozuklugu (OSB) olan ii¢ katilimciya videoyla model olmayi kullanarak aligveris
yapma becerisini 6gretmislerdir. Tek denekli arastirma yontemlerinden katilimcilar
arast ¢oklu baslama modelinin kullanildig1 arastirmada videoyla model olmanin
katilimcilarin aligveris becerilerini 6grenmeleri iizerinde etkili oldugu belirlenmistir.
Katilimcilar 6gretim sona erdikten sonra da 6grendikleri beceriyi siirdiirmiislerdir.
Becerinin genellemesi farkl ortamlarda yapilirken, sosyal gegerlik verisine iliskin bir

bilgi yoktur.

Wissick, Lloyd ve Kinzie (1992) caligmalarinda yaslari1 12 ile 17 arasinda degisen ve
orta diizeyde zihinsel yetersizligi olan {i¢ 0grenciye aligveris yapma becerilerini
Ogretmeyi amaglamislardir. Tek denekli arastirma yontemlerinden katilimcilar arasi
coklu baglama modelinin kullanildig1 bu arastirmanin katilimeilarina aligveris yapma
becerilerinin  dgretilmesi igin  benzetim ortaminda video temelli &gretim
gerceklestirilmistir. Calismanin sonucunda tiim katilimecilarin hedef beceriler icin
belirlenen oOlgiitlere ulastiklari ve kazandiklar1 bu becerileri dogal ortamlara

genelledikleri belirlenmistir.

Alcantara (1994) calismasinda OSB olan sekiz-dokuz yas araligindaki gocuklara
aligveris yapma becerilerinin 6gretiminde video modelle 6gretim paketinin (video
kayitlarim1 izleme, aninda ipucu ve pekistirme) etkililigini degerlendirmistir.
Calismada, OSB olan ii¢ cocuga uygulanan Ogretim programinin etkililigini
degerlendirmek icin ortamlar arasi coklu baglama modeli kullanilmistir. Arastirmada
becerilerin kazanimi hizl1 bir sekilde gergeklesmis ve katilimcilar bu kazanimlari diger
ortamlara etkili bir sekilde genelleyebilmislerdir. Arastirmanin sonucunda, video
modelle 6gretim paketinin toplumsal yasam becerilerinin 68retiminde etkili bir arag

oldugu belirlenmistir.

Mechling, Gast ve Barthold (2003) calismalarinda gelistirdikleri multimedia
programinin orta diizeyde zihinsel yetersizligi olan ii¢ ¢ocugun bankamatik karti

kullanarak aligveris yapma ve ATM kullanma becerilerinin 6gretimi tizerindeki
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etkiligini degerlendirmislerdir. Multimedya programinin etkililigini degerlendirmek
icin tek denekli arastirma yontemlerinden katilimcilar arasi ¢oklu yoklama modeli
kullanilmistir. Tiim 68retim oturumlarinda, video 6rnekleri ve fotograflarin yer aldigi
benzetim ortamlar1 kullanilmistir. Genelleme oturumlarinda, katilimcilarin toplumsal
ortamda bulunan marketlerde aligveris yapma beceri diizeyleri degerlendirilmistir.
Caligmanin sonuglar1, multimedya programinin ATM kullanim1 ve bankamatik karti
kullanarak alisveris yapma becerilerinin 6gretimi ve genellemesinde etkili oldugunu

gostermistir.

Ayres ve Langone (2005) ¢alismalarinda zihinsel yetersizligi olan ¢ocuklara toplumsal
ortamlarda yer alan marketlerden aligveris yapmay1 6gretmek iizere bilgisayar ve video
teknolojilerini kullanmislardir. Calismanin katilimcilarini ortaokulda egitim goren
zihinsel yetersizlik tanisi olan, 9-12 yas araligindaki dort birey olusturmaktadir.
Calismada kullanilan 6gretim yonteminin etkiligini degerlendirmek igin tek denekli
arastirma yontemlerinden katilimcilar arasi ¢oklu yoklama modeli kullanilmistir. Elde
edilen bulgular, ¢aligmanin dort katilimcisindan {i¢iiniin hedef beceri i¢in belirlenen
Olciite ulastiklarii, ayni zamanda kazandiklart becerileri dogal ortamlara

genelleyebildiklerini gostermistir.

Mechling, Pridgen ve Cronin (2005) zihinsel yetersizligi olan bireylere bilgisayar
temelli video 6gretimi ile sorulan sorulara yanit vermeyi ve fast food restoranindan
aligveris yapmay1 0gretmeyi amaclamiglardir. Bilgisayar temelli video 6gretiminin
etkililigini degerlendirmek i¢in katilimeilar arasi coklu yoklama modeli kullanilmastir.
Ogretim oturumlari, ii¢ ayr1 fast food restoraninda gergeklestirilmistir. Ogretimde
video oOrnekleri, fotograflar ve ses kayitlarinin yer aldigi benzetim ortami
kullanilmistir. Arastirmanin bulgulari, orta ve ileri diizeyde zihinsel yetersizligi olan
bireylere fast food restoranlarinda aligveris yapma becerilerinin 6gretiminde bilgisayar

temelli video 6gretimi siirecinin etkili oldugunu gostermistir.

Alberto, Cihak ve Gama (2005) caligmalarinda duragan resim ipuglar ile video
modelle 6gretimi igeren sinif i¢i benzetim tekniklerinin ATM kullanma ve banka
kartryla aligveris yapma becerilerinin 6gretimindeki etkililik ve verimliliklerini
karsilastirmayr amaglamiglardir. Siiregte orta diizeyde zihinsel yetersizligi olan

bireylere ATM kullanma ve banka kartiyla aligveris yapma becerileri dgretilmistir.
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Arastirmada tek denekli arastirma yontemlerinden doniisiimlii uygulamalar modeli
kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda, belirlenen becerilerin dgretilmesinde her iki
benzetim tekniginin de etkili ve verimli oldugu belirlenmistir. iki benzetim teknigi
arasinda becerinin kazanilmasi i¢in gergeklestirilen denemeler, hata sayilar1 ve

Ogretim oturumlart agisindan islevsel olarak anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Canella-Malone, Sigafoos, Cruz, Chaturi, Edrisinha ve Lancion (2006) gelisimsel
yetersizligi olan alt1 yetiskine aligveris yapma becerilerini 6gretmede video ipucu ile
videoyla model olma uygulamasinin etkililik ve verimliliklerini karsilastirmayi
amagclamislardir. Video ipucu siireci, beceri analizi basamaklarinin her birini gosteren
10 ayr1 video klipten olusmaktadir. Videoyla model olma siireci ise beceri analizinin
basindan sonuna kadar olan toplam 10 basamagi da i¢inde barindiran tek bir video
kaydindan olugsmaktadir. Aragtirma tek denekli arastirma yontemlerinden dontistimlii
uygulamalar modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Arastirmanin bulgulari, video

ipucunun beceri ediniminde daha hizli sonug verdigini géstermistir.

Cihak, Alberto, Taber-Doghty ve Gama (2006) ¢alismalarinda orta diizeyde zihinsel
yetersizligi olan Ogrencilere aligveris yapma ve banka kullanma becerilerini
kazandirmada duragan resim ve video ipucuyla gerceklestirilen benzetim
yontemlerinin etkililigini karsilastirmay1 hedeflemislerdir. Calismanin katilimcilarinin
aligveris yapma ve banka kullanma becerilerindeki beceri kazanimlar1 ve izleme
asamasindaki performanslarin1  karsilastirmak ilizere tek denekli aragtirma
yontemlerinden doniisiimlii uygulamalar modeli kullanilmistir. Caligmanin sonuglari,
iki yontemin de aligveris yapma ve banka kullanma becerilerinin 6gretiminde esit

derecede etkili ve verimli oldugunu gostermistir.

Kurtoglu (2015) bilgisayar destekli video Ogretiminin hafif diizeyde zihinsel
yetersizligi olan 16 yasindaki ii¢ bireye bankamatikten para cekme becerisinin
ogretimindeki etkililigini belirlemeyi amacglamistir. Calismada tek denekli aragtirma
yontemlerinden katilimcilar arasi yoklama evreli ¢oklu yoklama modelini kullanmis
ve Ogretim oturumlari dogal ortamda gerceklestirilmistir. Arastirma bulgulari,
bilgisayar destekli video 6gretiminin zihinsel yetersizligi olan bireylere bankamatikten
para ¢ekme becerisini kazandirmada etkili oldugunu, zihinsel yetersizligi olan

bireylerin 6gretim sona erdikten sonra da ogrendikleri beceriyi siirdiirdiiklerini
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gostermektedir. Ayrica, bireyler 6grendikleri beceriyi farkli para cekme makinelerine,
farkli banka kartlarma ve farkli miktarlarda para ¢ekme becerilerine

genelleyebilmislerdir.

Toplum kaynaklarmi kullanma becerilerinin videoyla model olma ile 6gretildigi
arastirmalara bakildiginda, genel olarak aligveris yapma, banka kullanma ve disarida
yemek yeme becerilerine odaklanildigi goriilmektedir. Alanyazinda toplum
kaynaklarin1 kullanma becerilerinin videoyla model olma uygulamasiyla 6gretildigi
calismalar olmakla birlikte, videoyla model olmanin baska uygulamalarla bir arada
kullanildig1 aragtirmalarin sayisinin smirli oldugu ve bu konuda yeni arastirmalara
gereksinim oldugu belirtilmektedir (Dalgin-Eyiip, 2011, s. 34). Bu gereksinimden
hareketle, bu aragtirmada toplum kaynaklarimi kullanma becerileri Ogretilirken,
videoyla model olma uygulamasi isitsel teknoloji destegi (Bug-in-Ear, BIE) ile birlikte

kullanilacaktir.
1.11. isitsel Teknoloji Destegi (Bug-in-Ear, BIE)

Egitimcilerin yetersizligi olan bireylerin egitiminde kanit temelli uygulamalari
kullanmalar1 istendik bir durumdur. Kanit temelli uygulamalarin pek cogunda
yetersizligi olan bireyin tepkisine uygun ve aninda geribildirim verilmesi esastir
(Scheeler, Macluckie ve Albright, 2010, s. 78). Aninda geribildirim, davranis
gerceklestikten sonraki ii¢ saniye igerisinde sunulan geribildirim tiiriidiir (Scheeler ve
Lee, 2002, s. 233). Aninda geribildirimin avantaji, 68renen bireye davranisi ya da
beceriyi gerceklestirdigi sirada sunulan geribildirim sayesinde hatalarini gérebilme ve

davraniglarin1 degistirme firsati sunmasidir (Coulter ve Grossen, 1997, s. 22).

Aninda geribildirimin etkili bir bigimde kullanilmasini saglayan kablosuz teknolojiler,
bireylerin taktiklar1 kulakliklar araciligiyla sozel ve dogrulayici geribildirimler
almalarina olanak tanir. Cogu zaman isitsel teknoloji destegi (Bug-in-Ear, BIE) olarak
adlandirilan kablosuz kulaklik teknolojisi, son zamanlarda egitim ortamlarinda siklikla
kullanilan bir uygulama haline gelmistir (Scheeler, McKinnon ve Stout, 2011, s. 1).
BIE teknolojisi, yaklasik 60 yildan bu yana hem normal gelisim gosteren hem de
yetersizligi olan bireylere beceri 6gretiminde kullanilan bir teknolojidir (Scheeler ve
Lee, 2002, s. 233; Scheeler, Macluckie ve Albright, 2010, s. 78). BIE, egitimcilerin

iletisim kog¢lugu yapmalarina olanak taniyan, kiiciik, kablosuz ve tek yonlii bir iletisim
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materyalidir. BIE i¢in kullanilan materyaller, mikrofon ve kulaklik gibi hem ekonomik
hem de kullanimi kolay malzemelerdir (Kogan ve Gordon, 1975, s. 190; Scheeler,
Ruhl ve McAfe, 2004, s. 398).

Teknolojik ilerlemeler ile birlikte BIE’de kullanilan arag-gereclere; bilgisayarlar,
Skype gibi iletisim platformlari, web kameralar1 igeren tabletler ve bluetooth araglari
eklenmistir (Scheeler, McKinnon ve Stout, 2011, s. 1). BIE kullanilarak yapilan ilk
calisma klinik psikoloji alaninda yer almaktadir. Korner ve Brown (1952)
caligmalarinda, mekanik bir kulaklik araciligla sunulan geribildirimin, davranis
degisikligi iizerinde olumlu etkilerinin oldugunu belirtmislerdir. 1980°1i yillarin
sonlarinda BIE teknolojisi ile ilgili ilk gozden gecirme (review) calismasi yapilmistir.
Gallant ve Thyer (1989) ¢esitli disiplin alanlarinda yapilmis 13 tane BIE ¢alismasini
gozden gecirmisler ve BIE’nin etkililigini incelemislerdir. Calismanin sonuglari,
BIE’de kullanilan kulakligin katilimcilar tarafindan kolay uyum saglanabilir oldugunu

ve BIE kullanilarak yapilan kocluk siirecinin basarili oldugunu gostermistir (Rock vd.,
2009, s. 12).

BIE egitim alaninda ilk kez Educational Technology dergisinde yayimlanan Herold,
Ramirez ve Newkirk’in (1971) galismalariyla yer almigtir. Bu ¢alismanin sonuglari,
BIE araciligi ile sunulan ko¢lugun, geleneksel kogluk yontemlerine gére daha etkili
oldugunu gostermistir. Sonraki yillarda BIE teknolojisinin ilkdgretim (Bowles ve
Nelson, 1976, s. 15), 6zel egitim (Scheeler ve Lee, 2002, s. 231; Scheeler, McAfee,
Ruhl ve Lee, 2006, s. 12) ve erken ¢ocukluk egitimi (Thomson vd., 1978, s. 1)
ortamlarinda kullanildig1 ¢esitli calismalara rastlanmistir. Bu c¢alismalarin sonuglari,
BIE’nin egitimcilerin egitim ortamlarinda kullanabilecegi etkili bir geribildirim

sistemi oldugunu gostermistir.

BIE’nin iki farkli tiiriinden séz edilebilir. Ilk tiir olan geleneksel BIE’de grenen kisi
kulakliga bir alic1 kulaklik takar ve Ogreten veya egitici de bu kulakliga mikrofon
sayesinde radyo frekanslar1 araciligiyla geribildirim gonderir (Herold, Ramirez ve
Newkirk, 1978, s. 31; Rock vd., 2014, s. 162; Scheeler ve Lee, 2002, s. 231; Scheeler,
McKinnon ve Stout, 2011, s.1). Son yillarda mobil ve web tabanli teknolojilerin
gelismesiyle birlikte e-kocluga (online olarak verilen kogluk hizmeti) olanak taniyan

online BIE ortaya ¢ikmistir. Online BIE de ii¢ aragtan séz edilmektedir. Bunlar;
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kulaklik, genis acili web kamerasi ve bluetooth adaptoriidiir (Rock vd., 2009, s. 12;
Rock vd. 2014, s. 1). Bu arastirmada video ile model olma uygulamasi ile birlikte
geleneksel BIE teknolojisi kullanilacaktir. Bu amagla 6gretim, egitimcinin mikrofon
araciligiyla kulaklik takan zihinsel yetersizligi olan bireye 6gretilecek olan becerilere

iliskin geribildirim sunmasi ile gergeklestirilecektir.

1.12. 1isitsel Teknoloji Destegi (Bug-in-Ear) Kullanilarak Yapilms

Arastirmalar

Alanyazinda BIE kullanilarak yapilmis cesitli arastirmalar bulunmaktadir. Bu
arastirmalara bakildiginda, BIE kullanilarak 6gretmenlerin etkili 6gretim sunmalari
(Goodman vd., 2008, s. 207; Ottley ve Hanline, 2014, s. 90; Scheeler, McKinnon ve
Stout, 2011, s. 1), ogretmen davraniglarini diizenleme (Scheeler, Congdon ve
Stansbery, 2010, s. 5) ve is ve meslek becerileri (Bennett vd., 2010, s. 173; Bennett,
Ramasamy ve Honsberger, 2012, s. 585) gibi becerilerin ¢alisildig1 goriilmektedir. BIE

kullanilarak yapilmis arastirmalar Tablo 4’te yer almaktadir.
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Tablo.4. isitsel Teknoloji Destegi (Bug-in-Ear, BIE) Kullamilarak Yapilmis Arastirmalar

Yazar ve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuglar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Goodman,  Tek denekli 3 Ozel egitim Etkili 6gretim Aninda Etkili ) (+) )
Brady, Davraniglar Ogretmeni sunma geribildirim, BIE
Duffy, Scott arasi ¢oklu koglugu
ve Pollard,  baslama
2008 modeli
Scheeler, Tek denekli 6 yardimci Ogretmen Aninda Etkili (+) (+) (+)
Congdon ve Katilimcilar ogretmen davraniglar geribildirim, BIE
Stansbery,  arasi ¢oklu koglugu
2010 baslama
modeli
Bennett, Tek denekli 3 d6gretmen Etkili geribildirim  BIE kog¢lugu Etkili (+) (+) )
Brady, Katilimeilar
Scott, arasi ve
Dukes ve davraniglar
Frain, 2010  aras1 ¢oklu
baslama
modelleri
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Tablo.4. Isitsel Teknoloji Destegi (Bug-in-Ear) Kullamlarak Yapilmis Arastirmalar

Yazar ve Arastirma Katihmcilar Bagimh Bagimsiz Sonuglar Genelleme izleme Sosyal
Yil Yontemi ve Sayr/Tanr/Yas Degisken Degisken Gecerlik
Modeli
Scheeler, Tek denekli 5 okul 6ncesi Ogretmenlerin Web kamerasi ve Etkili (+) (+) (+)
McKinnon  Katilimeilar Ogretmeni etkili 6gretim BIE teknolojisiyle
ve Stout, arasi ¢oklu sunmalari sunulan aninda
2011 baglama geribildirim
modeli
Bennett, Tek denekli 3/OSB/yas Fotokopi ¢ekme  BIE koglugu Etkili ) (+) )
Ramasamy  Katilimcilar becerisi
ve arasi ¢oklu
Honsberger, baslama
2012 modeli
Ottley ve Tek denekli 4 ogretmen, Ogretmenlerin BIE koglugu Etkili (+) (+) (+)
Hanline, Davranislar gelisimsel etkili 6gretim
2014 arasi ¢oklu yetersizligi olan 8 sunmalar1 ve
baslama Ogrenci/24-35ay  cocuklartyla
modeli araliginda iletisimleri
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Izleyen béliimde, gegmisten giiniimiize alanyazinda BIE uygulamas: kullanilarak

gercgeklestirilen ve Tablo 4’te yer alan arastirmalarin 6zetleri yer almaktadir.

Goodman ve digerleri (2008) 6zel egitim O6gretmenlerinin 68renme iiniteleri
danismanlig1 ve kocluk stratejilerini kullanirken, aninda geribildirim sunmalarinin,
ogretimlerinin etkililigini arttiracagini diistinerek BIE 6gretimi yapmislardir.
Ogretim siirecinde dgretmenlere etkili 6gretim sunmalar1 igin BIE teknolojisi
kullanarak geribildirim saglanmistir. Calismanin katilimcilari, siniflarinda OSB,
duygusal bozukluk, dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu ve gelisimsel
yetersizlige sahip 6grenciler olan ii¢ 6gretmen olarak belirlenmistir. Aragtirmada
tek denekli arastirma yontemlerinden davraniglar arasi c¢oklu baslama modeli
kullanilmistir. Aragtirmanin bulgulari, BIE kullaniminin, 6gretmenlerin etkili
Ogretme becerilerinin oran1 ve dogrulugu tizerinde artis sagladigini gostermistir.
Arastirmanin izleme verileri okul siiresinin bitmesi nedeniyle yalnizca bir
ogretmenden toplanmistir. Genelleme ve sosyal gecerlik verileri ile ilgili

arastirmada bilgi verilmemistir.

Scheeler ve digerleri (2010) 6gretmenlerin ders igerisinde daha etkili bir 6gretim
gerceklestirmeleri icin gerekli olan degisikliklerin neler oldugunu belirlemeyi
amagclamislardir. Arastirmada BIE kullanilarak sunulan aninda geribildirim siirecini
iceren akran koclugunun &gretmenlerin 6gretme becerileri tizerindeki etkililigini
belirlemek iizere katilimcilar arasi ¢oklu baglama modeli kullanilmistir. Calismaya
bes kadin ve bir erkekten olusan ii¢ 6gretmen cifti katilmistir. Calismanin sonunda,
katilimc1 6gretmenlerin timii 6l¢iitii %90 ve iizerinde karsilamislar, akran koclar
yanlarinda olmadan farkli ortamlarda da kazandiklar1 becerileri gerceklestirmisler
ve yuksek diizeyde ogretim sonrasi kalicilik oranlarina ulagmislardir. Ayrica,
ogretmenler BIE kullanilarak yapilan 6gretimi yararli bulmuslar ve diger kisilere

de kullanmalar1 i¢in 6nermislerdir.

Bennett ve digerleri (2010) BIE kullanarak aninda geribildirimin ¢alisanlar
lizerindeki etkilerini degerlendirmislerdir. Ogretimin etkililigini degerlendirmek
icin tek denekli arastirma yontemlerinden katilimcilar aras1 ve davraniglar arasi
coklu baglama modelleri kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda, katilimcilarin i
performanslarinin arttig1 ve bu artis1 6gretim bittikten dort ile bes hafta sonra da

devam ettirdikleri belirlenmistir.
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Scheeler ve digerleri (2011) arastirmalarinda web kameres1 ve BIE araciligiyla
sunulan aninda geribildirim kullanmiglar ve bu uygulamanin 6gretmenlerin
O0gretme becerileri iizerindeki etkilerini degerlendirmislerdir. Arastirmada tek
denekli arastirma yontemlerinden katilimcilar aras1 ¢oklu baslama modeli
kullanilmistir. Aragtirmanin sonuglari, ¢alismaya katilan bes 6gretmenin 6gretme
becerileri lizerinde BIE teknolojisiyle sunulan aninda geribildirim uygulamasinin

etkili oldugunu gostermistir.

Bennett ve digerleri (2012) OSB olan bireylere BIE kullanarak fotokopi ¢ekme
becerisini  Ogretmeyi amaglamislardir. Calismada tek denekli arastirma
yontemlerinde katilimcilar arasi1 ¢oklu baslama modeli kullanilmistir. Calismanin
sonucunda, BIE kullaniminin OSB olan katilimcilarin fotokopi ¢ekme becerileri
tizerinde etkili oldugu belirlenmistir. Ayrica, katilimcilarin Olglitii  dort-bes
oturumda sagladiklari, Ogretimi izleyen haftalarda da kazanilan becerilerin

kaliciliginin stirdiigli goriilmiistiir.

Ottley ve Hanline (2014) BIE uygulamasi ile okuloncesi 6gretmenlerinin
cocuklarin ifade edici dil becerilerini gelistirmesini saglayacak iletisim stratejilerini
etkili bir bi¢imde kullanmalar1 arasindaki islevsel iliskiyi degerlendirdikleri bir
calisma gerceklestirmiglerdir. Calismada tek denekli arastirma yontemlerinden
coklu baglama modeli kullanilmigtir. Aragtirmanin bulgulari, BIE kullaniminin
okuloncesi 6gretmenlerinin iletisim stratejilerini kullanma diizeyleri tizerinde etkili
oldugunu ve bununla baglantili olarak 6grencilerin ifade edici dil becerilerinde de

olumlu gelismeler oldugunu gostermistir.

1.13.Arastirma Gereksinimi
Normal gelisim gosteren bireyler gibi zihinsel yetersizligi olan bireyler de
egitimlerini tamamladiktan sonra toplumsal ortamlara geg¢is yapmaktadirlar
(Degirmenci, 2010, s. 24; Steere, Rose ve Cavaiuolo, 190). Bu gegis siireci, hele de
gerekli diizenlemeler yapilmadiginda, zihinsel yetersizligi olan bireyler igin
cogunlukla sancili olmakta ve pek cok sorunu da beraberinde getirmektedir
(Wehman, 2006, s. 97). Bu sorunlar genellikle toplumsal yasama gegcis igin gerekli
olan ev, zaman yonetimi, saglik ve giivenlikle ilgili beceriler, ulagim ve toplumsal
hizmetler, kiyafet se¢imi ve bakimi, kisisel bakim ve hijyen, sosyallesme, kendini

savunma, bos zaman etkinlikleri, toplumsal kaynaklarin farkinda olma ve toplum
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kaynaklarmi kullanma gibi alanlarda bireylerin gergeklestirdigi bir ya da birden
fazla zincirleme becerideki yetersizliklerden kaynaklanmaktadir (Branham, Collins
ve Schuster, 1999, s. 171; Collins, 2007, s. 123; Ergenekon, 2015, s. 268; Steere,
Rose ve Cavaiuolo, 2007, s. 105). Bu durum, zihinsel yetersizligi olan bireylerin
toplumla  biitlinlesmelerini  engelleyebilmekte ve  yasam  kalitelerini

diistirebilmektedir (Schalock, Gardner ve Bradley, 2007, s. 11).

Zihinsel yetersizligi olan bireylerin toplumsal yasama sorunsuz bigimde geg¢is
yapmalari onlarin toplumun bir par¢asi olmalarini saglayacak beceri ve davraniglar
kazanmalar1 ile mumkiindiir. Bu nedenle, zihinsel yetersizligi olan bireylere
verilecek olan egitim hizmetlerinde temel amag, onlarin daha kaliteli ve bagimsiz
bir yasam silirmeleri i¢in ihtiyaglar1 olan davramis ve/veya becerileri onlara
ogretmek olmalidir (Ergenekon, 2012, s. 2740; 2015, s. 268; Steere, Rose ve
Cavaiuolo, 2007, s. 97).

Alanyazinda yapilan arastirmalara ve egitim miifredatlarina bakildiginda, zihinsel
yetersizligi olan bireylerle daha ¢ok akademik becerilerin 6gretimine odaklanildigi,
buna karsilik AAIDD’nin zihinsel yetersizlik taniminda da vurgulanan uyumsal
becerileri de kapsayan toplumsal yasama gegiste bagimsizlik i¢in dnkosul olarak
goriilen becerilerin 6gretimine yonelik yapilan ¢alismalarin ise sinirli sayida oldugu
goriilmektedir (Varol, 2005, s. 125; Westling ve Fox, 2004, s. 97). Oysa toplum
kaynaklarini kullanma becerilerinin 6gretilmesi, bireylerin toplumsal yasama
gecisleri icin dnemli bir basamak olarak kabul edilmektedir (Cosgun-Basar, 2010,
s. 18; Westling ve Fox, 2004, s. 97).

Zihinsel yetersizligi olan bireylerin, sistematik 6gretim siiregleri ile etkili ve verimli
uygulamalar kullanildiginda pek ¢ok beceriyi yerine getirdikleri ve farkli ortam,
kisi ya da durumlara genelleyebildikleri ¢ok sayida arastirma bulgusuyla ortaya
konmustur (Flexer vd., 2012, s. 342; Mechling ve Ortega-Hurndon, 2007, s. 24).
Aragtirmalara  bakildiginda, toplum kaynaklarin1 kullanma becerilerinin
kazandirilmasinda pek cok farkli ve kanit temelli uygulamalara yer verildigi
goriilmektedir (Morse ve Schuster, 2000, s. 273). Bu uygulamalardan biri de

videoyla model olma uygulamasidir.

Teknolojik gelismelerle birlikte zihinsel yetersizligi olan bireylere beceri ve

davraniglarin  kazandirilmasinda teknoloji kullanimi giderek yayginlasmaya
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baslanmistir (Onciil ve Yiicesoy-Ozkan, 2010, s. 143; Woodward ve Reith, 1997,
s. 503). Teknolojinin etkili ve verimli olarak egitim-dgretim siireclerinde
kullanildig1 bir uygulama tiirii olan videoyla model olma uygulamasi da bunlardan
biridir (Cooper ve Browder, 2001, s. 1; Mechling, Gast ve Barthold, 2003, s. 239).
Alanyazinda videoyla model olma uygulamasinin zihinsel yetersizligi olan
bireylere pek cok beceri ve davranisin 6gretilmesinde etkili ve verimli bir uygulama
oldugunu gosteren arastirmalar (Acar ve Diken, 2012, s. 2719; Olcay-Giil ve Vuran,
2010, s. 249; Wong vd., 2014, s. 101) olmasina karsin, toplum kaynaklarini
kullanma becerilerinin videoyla model olma uygulamasi ile 0Ogretildigi
arastirmalarin en son 90’11 yillarda oldugu goriilmektedir (Alcantara, 1994, s. 40;
Haring vd., 1987, s. 89; Wissick vd., 1992, s. 207).

Teknolojinin etkili ve islevsel bir bicimde kullanildigi bir diger uygulama ise BIE
teknolojisidir. BIE yetersizligi olan bireye aninda geribildirim vermeyi saglamasi
ve ayni zamanda beceri ya da davranigin gergeklestigi sirada bireyin yaninda olmay1
gerektirmediginden zihinsel yetersizligi olan bireylerin bagimsizligin1 artirmasi
acisindan avantajli bir uygulama olarak goériilmektedir (Coulter ve Grossen, 1997,
s. 21; Scheeler, McKinnon ve Stout, 2011, s. 1). Uluslararast alanyazin
incelendiginde, BIE ile ilgili yapilan ¢aligmalarda genellikle 6zel ve genel egitim
Ogretmenlerinin  etkili O0gretim sunma becerileri {izerine odaklanildigi
goriilmektedir (Goodman vd., 2008, s. 207; Scheeler, McKinnon ve Stout, 2011, s.
1). Bunun yami sira, BIE’nin yetersizligi olan bireylere ¢esitli beceri ve
davraniglarin  6gretiminde kullanildigi siurli sayida arastirmaya rastlanmistir
(Bennett vd., 2013, s. 585). Ulkemiz alanyazinina bakildiginda ise kulaklik
teknolojilerinin zihinsel yetersizligi olan bireyler ile yapilandirilmig ortamlarda
kullanildig1 oldukga sinirli sayida ¢alisma (Acungil, 2014, s. 13) olmakla birlikte,
BIE teknolojileri gibi tek yonlii ve bireyin bagimsizlasmasina dogrudan katkida
bulunacak uygulamalar kullanilarak yapilmis ve dogal Ogretim ortamlarinda
gerceklestirilmis bir arastirmaya rastlanmamistir. Bunun yani sira, bu calisma
videoyla model olma ile birlikte BIE desteginden yararlanma acisindan bir ilk olma
ozelligi tasimaktadir. Bu nedenle, yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarimni
kullanma becerilerinden restoranda yiyecek / i¢ecek siparis etme, fatura yatirma ve
toplu tagima araglarin1 kullanma becerilerinin 6gretiminde, BIE ve videoyla model

olma uygulamasinin etkililiginin incelenmesinin, bu bireylerin toplumsal yasama
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gecislerini kolaylagtiracagi, toplum kaynaklarint bir yetiskin destegine ihtiyag
duymaksizin dogrudan becerilerin ger¢eklestirildigi toplumsal ortamlarda bagimsiz
bir bigimde kullanmalarna olanak saglayacagi, dolayisiyla yasam kalitelerinin

olumlu yonde artacag diisiiniilmektedir.
1.14. Arastirma Amaci

Bu arastirmanin amaci, zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarini
kullanma becerilerinin 6gretiminde BIE kullanilarak sunulan videoyla model
olmanin etkililigini incelemek ve arastirmaya katilan zihinsel yetersizligi olan
bireylerin, ailelerinin ve arastirmanin gerceklestirildigi ortamlarda ¢alisan
personelin dgretim stireci hakkindaki goriiglerini belirlemektir. Bu amagla asagida

yer alan sorulara yanit aranacaktir:

1. BIE kullanilarak sunulan videoyla model olma zihinsel yetersizligi olan
bireylerin restoranda yiyecek / igecek siparis etme, elektrik faturas1 6deme
ve tramvaya binme becerisini 6grenmelerinde etkili midir?

2. Zihinsel yetersizligi olan bireylere BIE kullanilarak sunulan videoyla model
olma ile restoranda yiyecek / icecek siparis etme, elektrik faturasi 6deme ve
tramvaya binme becerisi kazandirilabilirse zihinsel yetersizligi olan bireyler
kendilerine kazandirilan bu becerileri 6gretim sona erdikten bir, ii¢ ve bes
hafta sonra da siirdiirebilirler mi?

3. Zihinsel yetersizligi olan bireylere BIE kullanilarak sunulan videoyla model
olma ile restoranda yiyecek / icecek siparis etme, elektrik faturasi 6deme ve
tramvaya binme becerisi kazandirilabilirse zihinsel yetersizligi olan bireyler
kendilerine kazandirilan bu becerileri farkli ortamlara ve farkli arag-
gereclere genelleyebilirler mi?

4. Arastirmaya katilan zihinsel yetersizligi olan bireylerin, ailelerinin ve
arastirmanin gergeklestirildigi toplumsal ortamlarda (elektrik idaresinde,
tramvayda ve restoranda) calisan personelin BIE kullanilarak sunulan
videoyla model olma uygulamasimin Ogretim siirecine ve Ogretilmesi

hedeflenen becerilerilere iligkin goriisleri nelerdir?
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1.15. Arastirmanin Onemi

Zihinsel yetersizligi olan bireyler toplumun bir pargasi olmalarina ragmen,
toplumsal yasama gecis siirecinde yetersizliklerinden kaynaklanan gereksinimleri
nedeniyle diger bireylerle esit kosullara sahip olamamaktadirlar (Snell ve Brown,
2000, s. 345; Seltzer ve Wyngaarden-Krauss, 2001, s. 107). Zihinsel yetersizligi
olan bireylerin toplumsal yasama geciste sorun yasamamalari, bagimsiz bireyler
olarak yasamlarmi siirdiirmeleri ve toplumda aktif rol almalar1 i¢in toplum
kaynaklarini1 kullanma becerilerini yetiskinlik donemine gegmeden &grenmeleri
olduk¢a 6nemlidir (Collins, 2007, s. 34). Ulusal ve uluslararasi alanyazinda farkli
sekillerde simiflandirilan toplum kaynaklarini kullanma becerileri genel olarak
giinlik yasam ya da toplumsal yasam becerileri baslig1 altinda yer almakta ve
aligveris yapma, disarida yemek yeme, banka kullanma, seyahat etme ve toplumsal
ortamlarda gerceklestirilen bos zaman etkinlikleri olarak siniflanmaktadir (Snell ve

Brown, 2000, s. 256; Varol, 2005, s. 124).

Uluslararasi1 alanyazinda toplum kaynaklarini kullanma becerilerinden aligveris
yapma en ¢ok c¢alisilan becerilerden biriyken, bos zaman ve seyahat etme en az
calisilan beceriler arasinda yer almaktadir. Ulusal alanyazina bakildiginda ise
toplum kaynaklarin1 kullanma becerileri arasinda yer alan seyahat etme
becerilerinden olan yaya giivenligi becerileri (Batu vd., 2004, s. 147; Kaya ve
Ergenekon, 2016, s. 1), alisveris becerisi (Tekin-Iftar, 2008, s. 249), ATM’den para
cekme (Kurtoglu, 2015, s. 1) ve bos zaman becerilerinin (Tekin-iftar vd., 2001, s.
337) Ogretiminin  gergeklestirildigi arastirmalara rastlanmistir.  Bu agidan
bakildiginda, gecis donemleri arasinda en kritik oneme sahip gecislerden biri olarak
kabul edilen toplumsal yasama gegiste (Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007, s. 96) en
sik kullanilan becerilerden olan toplum kaynaklarini kullanma becerilerine iligkin
daha fazla sayida arastirma yapilmasina gereksinim oldugu sdylenebilir. Bunun
yani sira, yasam kalitesi gostergelerinden, “yasadigi toplum igerisinde kisisel olarak
yeterli olma ve toplum kaynaklarini kullanabilme™ (Snell ve Brown, 2000, s. 546)
Ol¢iitiinii de karsilayarak zihinsel yetersizligi olan bireylerin yasam kalitelerini
artirmaya yonelik destek saglanmasi, yine bu bireylere toplum kaynaklarini
kullanma becerilerinin 6gretilmesi ile miimkiin olacaktir. Bu bilgiler 1s1ginda

alanyazinda toplum kaynaklarin1 kullanma becerilerinin 6gretimine iliskin
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aragtirmalar yer almis olsa da bu becerilerin 6gretiminde toplum temelli 6gretim
uygulamalarinin tercih edilmesinin, bu ortamlarda bireyin karsilasabilecegi her
tiirli duruma karsi tepkilerini uyarlayabilmesi ve 6grendigi karmasik zincirleme
becerileri bagka dogal ortamlara daha kolay genelleyebilmesi bakimindan bir 6rnek
olusturabilecegi hem de etkili ve verimli uygulamalara yer veren g¢aligsmalarin

alanyazini genisleterek katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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2. YONTEM

2.1 Katihmeilar
Bu arastirmanin katilimcilarim1 zihinsel yetersizligi olan bireyler, arastirmaci,

arastirmaci yardimeisi, akran model ve gézlemci olusturmaktadir.

2.1.1. Zihinsel Yetersizligi Olan Bireyler
Arastirmaya pilot ¢alismada bir ve uygulama siirecinde dort olmak tizere zihinsel
yetersizligi olan toplam bes birey ile baslanmistir. Katilimcilardan birinin ailesi
calisma basladiktan sonra arastirmaya katilmak istemediklerini belirtmistir. Bu
nedenle, arastirma biri pilot ¢calisma, li¢li uygulama siireci olmak tizere toplam dort
zihinsel yetersizligi olan birey ile tamamlanmistir. Arastirmaya katilan zihinsel
yetersizligi olan bireylere kod isim verilmistir. Asagida arastirmaya katilan

bireylerin performans 6zellikleri yer almaktadir.

Pilot caligmada yer alan Ela 15 yasinda, bir liniversite hastanesinden hafif diizeyde
zihinsel yetersizlik tanis1 almis, zihinsel yetersizligi olan bireylere hizmet sunan bir
ortaokulda sekizinci smifa devam eden bir 6grencidir. Ela aynt zamanda bir
rehabilitasyon merkezine devam etmekte ve bu merkezden haftada dort saat egitim
almaktadir. Ela’nin fiziksel herhangi bir yetersizligi yoktur. Biiyiik ve kiiciik kas
becerilerini bagimsiz olarak yerine getirir. Iletisim baslatir. Tamdiklar ile
selamlagsir. Kendisi, yakin c¢evresi ve etrafinda olup biten olaylara iligkin sorulan
sorulara baglama uygun olarak yanit verir. Kendisine verilen en az bes kelimelik
ardigik yonergeleri anlar ve yerine getirir. Bagimsiz olarak evinin yakinindaki
bakkal, market gibi yerlerden aligveris yapar. Kendisine dikte edilmeden ve
hecelemeden bagimsiz olarak okur. Okudugu metne iliskin sorulan sorulara yazil
ve sozlii olarak yanit verir. Kendisine okunan ya da kendisinin okudugu bir metni
yine dikte edilmeden bagimsiz olarak yazar. Ela ile bu arastirmanin pilot uygulama

siirecinde elektrik faturas1 6deme becerisi ¢aligilmistir.

Emre 16 yasinda, bir iniversite hastanesinden hafif diizey zihinsel yetersizlik tanisi
almis, zihinsel yetersizligi olan bireylere hizmet sunan bir ortaokulda sekizinci
siifa devam eden bir 6grencidir. Emre ayni1 zamanda bir rehabilitasyon merkezine
devam etmekte ve bu merkezden haftada dort saat egitim almaktadir. Emre
herhangi bir fiziksel yetersizlige sahip degildir. Biiyiik ve kii¢lik kas becerilerini

bagimsiz olarak yerine getirir. Emre tanidigi kimselerle iletisim baslatir ve
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selamlagir. Kendisinden istenen i{ic ve daha fazla kelimeden olusan ardisik
yonergeleri anlar ve yerine getirir. Bagimsiz olarak aligveris yapar. Evini bagimsiz
olarak tarif eder, anne-babasinin iletisim bilgilerini sdyler ve yazar. Heceleyerek
okuma ve kendisine dikte edildiginde yazma becerilerine sahiptir. Kendisine
okunan ya da kendisinin okudugu metinle ilgili sorular1 sézlii ve yazili olarak
yanitlar. Emre ile bu arastirmanin uygulama siirecinde elektrik faturasi 6deme

becerisinin 6gretimi ve genellemesi ¢alisilmistir.

Can 15 yasinda, hafif diizeyde zihinsel yetersizlik tanis1 almis, zihinsel yetersizligi
olan bireylere hizmet sunan bir ortaokulda sekizinci sinifta 6grenim goren bir
ogrencidir. Can ayn1 zamanda bir rehabilitasyon merkezine devam etmekte ve bu
merkezden haftada dort saat egitim almaktadir. Can’in herhangi bir fiziksel
yetersizligi yoktur. Biiyiik ve kiiciik kas becerilerini bagimsiz olarak yerine getirir.
Kendisine sdylenen ii¢ ve daha fazla kelimeden olusan ardisik yonergeleri anlar ve
yerine getirir. Yakin ¢evresi ve yakin zamanda olan olaylara iligskin sorulan sorulara
bagimsiz olarak yanit verir. Anne-babasinin iletisim bilgilerini sdyler ve yazar.
Bagimsiz olarak cep telefonu kullanir ve gerektiginde yakinlarini arar. Tanidigi
Kisilerle selamlasarak iletisim baslatir. Okuma ve yazma becerilerine sahiptir.
Evinin yakinindaki bakkal, market gibi yerlerden bagimsiz olarak aligveris yapar.
Kendisine okunan ya da kendisinin okudugu bir metinle ilgili sorular1 sézli ve
yazili olarak yanitlar. Can ile bu aragtirmanin uygulama siirecinde tramvaya binme

becerisinin 6gretimi ve genellemesi ¢alisiimistir.

Efe 15 yasinda ve bir iiniversite hastanesinden orta diizeyde zihinsel yetersizlik
tanis1 almig, zihinsel yetersizligi olan bireylere hizmet sunan bir ortaokulda
sekizinci siifta 6grenim goren bir 6grencidir. Efe gozliik kullanir. Biiyiik ve kiigtik
kas becerilerini bagimsiz olarak yerine getirir. Kendisinden istenen ii¢ ve daha fazla
kelimeden olusan ardisik yonergeleri anlar ve yerine getirir. Bagimsiz olarak
aligveris yapma, para {istii alma becerilerine sahiptir. Efe iletisim baglatir. Tanidig1
kimselerle selamlasarak, yakin ¢evresinde gerceklesen olaylar ve kisiler hakkinda
sohbet eder. Heceleyerek okur ve kendisine dikte edildiginde yazar. Kendisine
okunan ya da kendisinin okudugu bir metinle ilgili sorular1 sozlii ve yazili olarak
yanitlar. Efe ile bu arastirmanin uygulama siirecinde restoranda yiyecek ve/veya

icecek siparis etme becerisinin 6gretimi ve genellemesi ¢aligilmistir.
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Katilimeilarin 6nkosul 6zelliklerinin nasil belirlendigi ‘Deney Siirecine Hazirlik’
baghgmin altinda ayrintili olarak agiklanmistir. Tablo.5’te arastirmaya katilan

zihinsel yetersizligi olan bireylere iligkin bilgiler yer almaktadir.

Tablo.5. Katilimcilarin kod isimleri, yaslari, tanilar: ve kendileri ile ¢calisilan

hedef davranislar.
Kod Isim Yas Tam Hedef Davranis
Emre 16 Hafif Diizey ZY Elektrik Faturasi
Odeme
Can 15 Hafif Diizey ZY Tramvaya Binme
Efe 15 Orta Diizey ZY Restoranda Yiyecek
ve/veya Igecek Siparis
Etme

2.1.2. Arastirmaci

Aragtirmaci, lisans egitimini 6zel egitim zihin engellilerin egitimi alaninda
tamamlamigtir. Lisanstistii egitimini de yine 6zel egitim zihin engellilerin egitimi
alaninda siirdiirmektedir. Ozel egitim alaninda bes yil dgretmen olarak gorev
yapmustir. Halen Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) kapsaminda arastirma

gorevlisi olarak caligmaktadir.

Aragtirmacinin arastirma stlireci igerisindeki rolleri asagida yer alan bigimde
belirlenmistir: (a) Arastirma Oncesinde zihinsel yetersizligi olan bireylerin
performans ozelliklerini ve bireylerin ¢alismaya katilmak i¢in uygun onkosul
becerilere sahip olup olmadiklarin1 degerlendirerek, calismaya katilacak zihinsel
yetersizligi olan bireyleri belirleme, (b) arastirmaya katilan bireyleri ve ailelerini
calisma ve Ogretimi yapilacak beceriler hakkinda bilgilendirme, (c) pekistireg
belirleme formu kullanarak, arastirmaya katilan bireyler i¢in uygun pekistiregleri
belirleme, (d) arastirma sirasinda zihinsel yetersizligi olan bireylere BIE
kullanilarak sunulan videoyla model olma ile toplum kaynaklarmi kullanma
becerilerinin 6gretimini gerceklestirme, (e) Ogretim sirasinda yetersizligi olan
bireylere geribildirim sunma, (f) arastirmanin baslama diizeyi, uygulama, yoklama,

izleme ve genelleme evrelerinde verileri veri kayit formlarma kayit etme, (g)
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baslama diizeyi, uygulama, yoklama, izleme ve genelleme evrelerinde toplanan
verileri grafiksel olarak analiz etme ve yorumlayarak ¢alismanin etkililigini ortaya

koyma ve (h) arastirmanin sosyal gegerlik verilerini toplama ve yorumlama.

2.1.3. Arastirmaci Yardimcisi
Arastirmaci yardimeisi, aragtirmanin pilot uygulama, yoklama, dgretim, izleme ve
genelleme oturumlart boyunca hedef becerileri gergeklestirirken zihinsel
yetersizligi olan bireyi kameraya kaydetmistir. Arastirmaci yardimcisi,
arastirmanin deney siirecinde sadece kamera cekimlerini yapmis, bu ¢ekimler
sirasinda ilk karsilagma sirasinda selamlagma disinda katilimeilarla herhangi bir
iletisim ve etkilesim i¢inde olmamistir. Calismada zihinsel yetersizligi olan bireyin
beceriyi bagimsiz olarak ger¢eklestirmesi amaglandigindan arastirmaci, 6gretim
stireclerinde bluetooth kulaklik araciligiyla katilimciya uzaktan geribildirim verdigi
igin bir aragtirmact yardimcisina gereksinim duyulmustur. Arastirmaci yardimcisi
tim siirecle ve Ogretilmesi hedeflenen {ic beceriyle ilgili detayli olarak
bilgilendirilmistir. Katilimcilarin hem toplumsal ortamda kameraya karsi
duyarsizlasmasi hem de arastirmaci yardimcisindan higbir ipucu beklememesi igin
kendisiyle katilimc1 arasinda higbir etkilesim gerceklesmemesine 6zen
gosterilmistir. Arastirmaci yardimcisi, 0zel egitim zihin engellilerin egitimi
alaninda lisans ve yiiksek lisans derecesine sahiptir ve halen ayni alanda doktora

egitimine devam eden bir arastirma gorevlisidir.

2.1.4. Akran Model
Akran model, arastirmanin 6gretim oturumlart boyunca kullanilan elektrik faturasi
O0deme, tramvaya binme ve restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme
becerilerine iliskin olarak kullanilan {i¢ 6rnek videoda goniillii olarak rol almustir.
Akran model segilirken arastirmanin katilimcilarinin akrani sayilabilecek yasta ve
benzer fiziksel dzelliklerde olmasina 6zen gosterilmistir. Akran model, Ozel Egitim
Boliimii Zihin Engelliler Ogretmenligi Programi dérdiincii sinif dgrencisidir. Akran
model, 6gretmenlik uygulamasi derslerini, katilimcilarin devam ettikleri okuldan

farkli bir okulda almaktadir.
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2.15. Gozlemci
Arastirma stirecine iliskin giivenirlik verileri, 6zel egitim zihin engellilerin egitimi
alaninda lisans ve yiiksek lisans derecesine sahip olan ve halen ayn1 alanda doktora
egitimine devam eden bir arastirma gorevlisi tarafindan toplanmistir. Arastirma
oncesinde giivenirlik verilerini toplayacak olan gézlemci, videoyla model olma ve

BIE kullanimi1 hakkinda ayrintili olarak bilgilendirilmistir.

2.2. Ortam
Arastirmada caligilan ortamlar dnkosul becerilerin degerlendirilmesi, 6gretim ve
genelleme oturumlarina gore degisiklik gostermektedir. Arastirmada Onkosul
becerilerin bir kismi zihinsel yetersizligi olan bireylerin devam ettikleri okulun
dersliklerinden birinde, diger kismi ise okulun yakininda bulunan bir bakkalda
gerceklestirilmistir. Ogretimi yapilacak olan toplum kaynaklarmi kullanma
becerilerinden elektrik faturasi 6deme becerisi ig¢in Ogretim ortami olarak
Osmangazi Elektrik Perakende Satis Anonim Sirketi (OEPSAS) Merkez VVezneleri,
genelleme ortami olarak Tiirksoy Telekom Fatura Yatirma Merkezi belirlenmistir.
Ogretimi yapilan diger bir beceri olan tramvaya binme becerisi i¢in 6gretim ortam1
olarak Ulusal Egemenlik ve Baksan tramvay duraklart ve hat {izerinde ¢alisan
tramvaylar ile genelleme oturumlari igin Anadolu Universitesi-Baglar tramvay
durag1 ve hat iizerinde ¢alisan tramvaylar ile Ozel Halk Otobiisleri arastirma siireci
boyunca ortam olarak belirlenmistir. Ogretimi yapilan son beceri olan restorandan
yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisi igin Ogretim ortami olarak
tiniversitenin Yunusemre Yerleskesi i¢inde yer alan Sati Annenin Mutfag: adli
restoran, genelleme ortami olarak {iniversite yerleskesine yakin bir konumda

bulunan Citir Simit adli isletme belirlenmistir.

2.3.Arac-Gerecler
Izleyen béliimde arastirmanin gesitli evrelerinde kullanilan arag-geregler
siralanmistir. Onkosul becerilerin belirlemesi siirecinde kullanilan arag-geregler;
Aile ve Katilimc1 Onay Formlari, Onkosul Becerileri Degerlendirme Formu, video
kamera, degerlendirmenin gergeklestirildigi ortamlar (sinif ve bakkal), sinif dolabu,
Oonkosul becerileri degerlendirilirken kullanilan okuma pargas1 ve sorular, tahta

kalemi, kursun kalem, beyaz kagit ve kagit paradir.
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Elektrik faturas1 6deme becerisinin dgretimi sirasinda kullanilan arag-geregler;
elektrik faturasi 6deme becerisine iliskin hazirlanmis beceri analizi, beceri
ogretiminde kullanilan OEPSAS veznesi, beceri genellemesinde kullanilan fatura
O0deme noktasi, elektrik faturasi, fatura tutar1 ya da fazlasi kadar kagit para, para
istli i¢in kullanilacak olan madeni para, faturanin 6dendigini gosterir makbuz
belgesi, sira numarast almak i¢in numaratdr ve numara gosterir fis, video kaydinin
hazirlanmasi ve uygulamanin kaydedilmesi i¢in video kamera, 6rnek videonun
izlenmesi icin tablet bilgisayar, 6gretim sirasinda verilecek geribildirimler icin
kullanilacak mikrofon, zihinsel yetersizligi olan bireyin geribildirimleri dinlemesi
icin bluetooth kulaklik, arastirmacinin verdigi geribildirimlerin kaydedilmesi igin

ses kayit cihazi, verilerin kaydedilecegi veri kayit tablosu ve kalem kullanilmistir.

Restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis etme becerisi i¢in kullanilan arag-
gerecler; restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisine iliskin
hazirlanmis beceri analizi, beceri 6gretiminde kullanilan restoran, beceri
genellemesinde kullanilan kendin al hizmeti veren restoran, resimli menii kitapgigi,
masa numarasi, yiyecek ve/veya icecek tutarina yetecek miktarda para, video
kaydinin hazirlanmas: ve uygulamanin kaydedilmesi i¢in video kamera, 6rnek
videonun izlenmesi i¢in tablet bilgisayar, Ogretim sirasinda verilecek
geribildirimler i¢in kullanilacak mikrofon, zihinsel yetersizligi olan bireyin
geribildirimleri dinlemesi icin bluetooth kulaklik, arastirmacinin verdigi
geribildirimlerin kaydedilmesi i¢in ses kayit cihazi, verilerin kaydedilecegi veri

kayit tablosu ve kalem kullanilmistir.

Tramvaya binme becerisi i¢in kullanilacak arag-gerecler; tramvaya binme
becerisine iligkin hazirlanmis beceri analizi, beceri 6gretiminde ve genellemesinde
kullanilan tramvay hatt1 ve duraklari, beceri genellemesi i¢in 23 ve 4 numaral1 6zel
halk otobiisti, tek kullanimlik temassiz ulasim karti, beceri genellemesi i¢in birden
fazla kez kullanilan temassiz ulasim karti, video kaydinin hazirlanmasi ve
uygulamanin kaydedilmesi i¢in video kamera ve ornek videonun izlenmesi ic¢in
tablet bilgisayar, 6gretim sirasinda verilecek geribildirimler i¢in kullanilacak
mikrofon, zihinsel yetersizligi olan bireyin geribildirimleri dinlemesi i¢in bluetooth
kulaklik, aragtirmacinin verdigi geribildirimlerin kaydedilmesi icin ses kayit cihazi,

verilerin kaydedilecegi veri kayit tablosu ve kalem kullanilmistir.
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Uygulama giivenirligi ve gozlemciler arasi giivenirlik verilerinin toplanmasi igin
kullanilan arag-geregler; 6gretim, yoklama, izleme ve genelleme goriintiilerinin yer
aldig1 harici bellek, videolarin izlenmesi i¢in diziistii bilgisayar, Uygulama
Giivenirligi Veri Kayit Formu, Gozlemciler Arasi Glivenirlik Veri Kayit Formu ve
kalemdir. Sosyal gegerlik verileri toplanirken kullanilan arag-geregler; 0gretim,
yoklama, izleme ve genelleme goriintiilerinin yer aldig1 harici bellek, videolarin
izlenmesi i¢in diziistii bilgisayar, Anne-Baba Sosyal Gegerlik Veri Kayit Formu,
Katilimci Sosyal Gegerlik Veri Kayit Formu, Calisan Personel Sosyal Gegerlik Veri

Kayit Formu ve kalemdir.

2.4. Arastirma Modeli
Bu arastirmada videoyla model olma uygulamas: sirasinda kulaklik araciliiyla
verilecek BIE nin, zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarini kullanma
becerilerinin 6gretimi iizerindeki etkililigini incelemek amaciyla tek denekli
arastirma yontemlerinden yoklama denemeli katilimcilar arast ¢oklu yoklama
modeli kullanilmistir. Coklu yoklama modelleri, bir uygulamanin etkililigini birden
fazla durumda degerlendirerek, siirekli baslama diizeyi verisinin toplanmasini

gerektirmeyen tek denekli aragtirma modelidir (Gast ve Ledford, 2014, s. 256)

Katilimcilar arast c¢oklu yoklama modellerinde deneysel kontrol, uygulama
gerceklestirilen katilimeinin beceri diizeyindeki degisimin yalnizca ¢alismada yer
alan bagimsiz degisken uygulandiginda ortaya c¢ikarak, bagimsiz degiskenin
uygulanmadig1 durumlarda anlamli bir degisimin olmamasi ve sozii edilen bu
etkinin arka arkaya diger becerilerde de takrarlanmasi ile saglanir (Gast ve Ledford,
2014, s. 257).

Bu arastirmanin deneysel kontrolii, baslama diizeyinde yetersizligi olan bireyin
gbzlenen toplum kaynaklarini kullanma becerilerinden fatura 6deme, restorandan
yiyecek ve/veya igecek siparis etme ve tramvaya binme becerilerini ger¢eklestirme
diizeyinin BIE kullanilarak sunulan videoyla model olma uygulamasi
gerceklestirildikten sonra artis gostermesi ve BIE kullanilarak sunulan videoyla
model olma uygulamasinin sunulmadig1 durumlarda toplum kaynaklarini kullanma

becerilerinin diizeyinde 6nemli bir degisikligin olmamasi ile saglanmistir.

Bu amagla arastirmaci, ¢alismanin basinda tiim katilimcilardan birer oturum

baslama diizeyi verisi almig ve ilk katilimci ile hedef becerisine iliskin {i¢ oturum
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ard arda baslama diizeyi verisi aldiktan sonra 6gretime baslamistir. Aragtirmaci ilk
katilimet ile beceriye iliskin belirledigi %100 6lgiite ulastig1 ilk oturumda diger iki
katilimcidan birer oturum baslama diizeyi verisi almustir. ilk katilimer ile %100
Olclitiine ulasilip kararli veri elde ettikten sonra ikinci katilimcidan {i¢ oturum
baslama diizeyi verisi toplamis ve hedef becerisine iliskin 6gretime baslamistir.
Ikinci katilimer da hedef becerisine iliskin %100 6lgiite ulastiginda, arastirmaci son
katilimeidan bir oturum daha baslama diizeyi verisi almustir. ikinci katilimer ile
%100 olgiitiine ulasilip kararli veri elde edildikten sonra iigiincii katilimcidan tig
oturum baslama diizeyi verisi toplamis ve hedef becerisine iliskin 6gretime
baslamistir. Boylece arastirmaci, her ti¢ katilimer igin de katilimcilar arasi yoklama

denemeli ¢oklu yoklama modelinde deneysel kontrolii saglamistir.

2.5. ¢ veDis Gecerligi Etkileyen Etmenlerin Kontrol Altina Alinmasi

Bu arastirmada tek denekli arastirma yontemlerinden biri olan yoklama denemeli
katilimcilar arast ¢oklu yoklama modeli kullanilmistir. Bu aragtirma modelinde
hem katilimcilarin kendi arasinda hem de kendi i¢lerinde yinelemenin fazla olmasi
nedeniyle i¢ gecerligi tehdit eden dis etmenler, olgunlasma ya da dlgme gibi

etmenlerin kontrol altina alinmasi kolaylagsmaktadir.

Bu arastirmada 6lgme etmenini kontrol altina almak amaciyla arastirmaci, tim
oturumlarin %30’una iliskin gozlemciler aras1 gilivenirlik verisi toplamistir. Bir
diger etmen olan olgunlasma etkisini azaltmak i¢in ise arastirmaci uygulamasini
miimkiin olan en kisa slirede tamamlamaya calismistir. Arastirma sirasinda ¢esitli
nedenlerle yasanabilecek olasi aksakliklardan biri olan katilimci kaybi ise bu
aragtirma i¢in gerekli olan katilimei sayisindan bir fazlasi (dort) belirlenerek kontrol

altina alinmaya ¢alisilmistir.

Yukarida siralanan Onlemlere ek olarak bu arastirmada katilimcilar arasinda
yinelemenin olmasinin, tiim katilimcilarla farkli beceriler c¢alisilmasinin ve
katilimc1 o6zelliklerinin farkliliginin da arasgtirmanin dis gegerliginin kontrol

edilmesini kolaylastirdig: diistiniilmektedir.

54



2.6. Bagimh Degisken

Bu arastirmanin bagimhi degiskeni, zihinsel yetersizligi olan bireylerin daha
bagimsiz ve kaliteli bir yasam siirmeleri ve toplumsal yasam icerisinde kendilerine
yeten bireyler olmalar i¢in gerekli olan toplum kaynaklarini kullanma becerileri
arasindan secilen elektrik faturasi 6deme, tramvaya binme ve restoranda yiyecek
ve/veya igecek siparis etme becerileridir. Aragtirmanin bagimli degiskenini
belirlemek amaciyla, zihinsel yetersizligi olan bireylerin devam ettikleri egitim
kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerinin ve anne-babalarinin goriislerine
basvurulmus, daha sonra belirlenen becerilerin zihinsel yetersizligi olan bireylerin
beceri dagarciginda olup olmadigina bakilarak her katilimeinin en ¢ok gereksinim

duydugu beceri ile eslenmesi saglanmistir.

2.7. Bagimsiz Degisken

Arastirmanin bagimsiz degiskeni, arastirmaci tarafindan zihinsel yetersizligi olan
bireye toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin dgretiminde kullanilan kanit
temelli uygulamalardan biri olan videoyla model olma ile bu uygulama sirasinda
verilecek BIE uygulamasidir. Ogretim siirecinde BIE kullanilarak sunulan videoyla
model olmanin toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin 6gretimi iizerindeki
etkisi incelenmistir. Videoyla model olma uygulamasi, her ii¢ beceri i¢in de zihinsel
yetersizligi olan bireye arastirmaci tarafindan videonun katilimci birey tarafindan
izlenmesi siirecinde bire-bir, becerinin katilimci birey tarafindan gergeklestirilmesi
siirecinde ise uzaktan &gretim diizenlemesi ile sunulmustur. Ogretim oturumlari
hafta ici ili¢ giin ve gilinde iki 6gretim oturumu seklinde diizenlenmis, zihinsel
yetersizligi olan birey belirlenen %100 6l¢iitiinii ii¢ kez ard arda karsilayana dek

uygulanmustir.

2.8. Deney Siirecine Hazirhk
Aragtirmada deney siireci 6ncesinde 10 asamali bir hazirlik siirecine yer verilmistir.
Bu asamalar; 6gretimi yapilacak toplum kaynaklarin1 kullanma becerilerinin
belirlenmesi, becerilerin gerceklestirilecegi ortamlardan uygulamanin yapilmasi
igin resmi izinlerin alinmasi, beceri analizlerinin olusturulmasi, 6rnek video
kayitlarinin hazirlanmasi, katilimcilarin belirlenmesi, katilimcilarin anne-babalari
ve ogretmenleri ile goriisiilerek gerekli izinlerin alinmasi, katilimcilarin becerilerle

eslenmesi, Onkosul becerilerin degerlendirilmesi, katilimcilarin  pekistireg
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tercihlerinin belirlenmesi, sosyal gegerlik formlarinin hazirlanmasi ve uygulama

sirasinda kullanilacak arag-gereglerin hazirlanmasidir.

2.8.1. Ogretimi Yapilacak Toplum Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerinin
Belirlenmesi

Bu arastirmada Ogretimi yapilacak toplum kaynaklarin1 kullanma becerileri
belirlemek {izere alanyazinda Snell (2000) tarafindan aligveris yapma, disarda
yemek yeme, banka kullanma, seyahat etme ve toplumsal ortamlarda
gerceklestirilen bos zaman etkinlikleri olarak siniflandirilan toplum kaynaklarin
kullanma becerileri incelenmistir. Bu beceriler arasindan disarida yemek yeme
becerileri arasinda yer alan “restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis etme”,
seyahat etme becerileri arasinda yer alan “toplu tasima araglarindan tramvay
kullanma” ve banka kullanma becerileri arasinda yer alan “elektrik faturasi 6deme”
becerileri belirlenmistir. S6zii edilen bu beceriler alanyazinda zihinsel yetersizligi
olan bireylerin yetigkinlige gecis donemlerinde bireyin bagimsizlagmasina
dogrudan katki saglayan oncelikli beceriler arasinda ifade edildigi i¢in arastirmada
bu beceriler katilimeilar igin hedef davraniglar olarak belirlenmistir. Ayni1 zamanda,
katilimcilarin anne-babalart ve 6gretmenleri de bu becerileri kazanmalarinin

onlarin bagimsizlagsmasi i¢in ¢ok yararli olacaginin belirtmislerdir.

2.8.2. Resmi izinlerin Alinmasi

Arastirmada Ogretilmesi planlanan toplum kaynaklarin1 kullanma becerileri
belirlendikten sonra arastirmaci becerilerin 6gretiminin yapilacagi dogal ortamlara
karar vermistir. Sonrasinda bu ortamlarda yoklama, 6gretim, izleme ve genelleme
oturumlart sirasinda ses ve goriintii kayitlarinin gergeklestirilmesi ig¢in resmi izinler
almistir. Buna gore arastirmaci, fatura Odeme becerisinin = §gretiminin
gerceklestirilecegi ortam olan OEPSAS Genel Miidiirliigli'ne uygulama siirecini
aciklayan bir izin dilekgesi yazarak resmi izin belgesi talebinde bulunmustur.
Arastirmacinin uygulamanin gercgeklestirilmesine iligskin izin belgesi EK-1’de yer
almaktadir. Arastirmada Ogretilmesi planlanan diger beceri olan tramvaya binme
becerisi i¢in uygulamanin gergeklestirilecegi ortam olan Eskisehir Hafif Rayli
Sistem Isletmesi (ESTRAM) Genel Miidiirliigii ne arastirmaci tarafindan uygulama
siirecini agiklayan bir izin dilekgesi yazilarak resmi izin belgesi talebinde
bulunulmustur. Uygulamanin gergeklestirilmesine iligskin aylik olarak alinan “Hat

Isgal Izin Belgeleri” EK-2-3-4’de yer almaktadir. Ogretilecek son beceri olan
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restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis etme becerisi i¢in Yunusemre Y erleskesi
Ogrenci Merkezi igerisinde yer alan Sat1 Annenin Mutfag1 Restoran Isletmesi’ne
arastirmaci tarafindan uygulamanin igerigini agiklayan bir izin dilekgesi yazilarak
uygulama izni talebinde bulunulmustur. Uygulamanin gergeklestirilmesine iliskin

“Uygulama Izin Belgesi” EK-5’de yer almaktadir.

Aragtirmaci uygulamanin gergeklestirilecegi ortamlardan gerekli izin belgelerini
aldiktan sonra arastirmanin gerceklestirilmesi ve ilerleyen zamanlarda yayin haline
getirilmesi i¢in Etik Kurul izin belgelerini hazirlamistir. Arastirmact hazirladigi
belgelerle Anadolu Universitesi Etik Kurul Baskanligi’na basvuru yapmustir. Etik
Kurul Izin Belgesi EK-6da yer almaktadur.

2.8.3. Beceri Analizlerinin Olusturulmasi
Arastirmada 6gretimi yapilacak olan toplum kaynaklarini kullanma becerilerine
iligkin beceri analizleri arastirmaci tarafindan O6gretimin yapilacagi ortamlara
gidilerek ve becerinin bizzat gergeklestirilmesi ile olusturulmustur. Arastirmaci
tarafindan hazirlanan analizler, zincirleme becerilerin G6gretimi konusunda
deneyimli bes alan uzmanina uzman goriisii i¢in gonderilmistir. Alan uzmanlari,
beceri analizlerini esit zorluk diizeyinde olma, basamak siralaniginin uygunlugu ve
basamaklarin ogretilebilir kii¢iik basamaklara ayrilma acisindan uygunlugu
konusunda incelemislerdir. Uzman goriisleri dogrultusunda beceri analizlerinin
basamaklar1 arastirmaci ve tez damigsmani tarafindan yeniden diizenlenmis ve
analizlere son hali verilmistir. “Elektrik Faturas1 Odeme Becerisi’ne iliskin beceri
analizi 15 (Ek-7), “Restoranda Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme Becerisi’ne
iliskin beceri analizi 16 (Ek-8) ve “Tramvaya Binme Becerisi”’ne iligskin beceri
analizi 16 (Ek-9) beceri basamagindan olusmaktadir. Hazirlanan beceri analizleri
Yoklama, C)gretim, [zleme ve Genelleme Oturumlari Veri Kayit Formlaria

yerlestirilerek veri toplamak i¢in hazir hale getirilmistir.

2.8.4. Ornek Video Kayitlarinin Hazirlanmasi
Bu arasgtirmada Ogretimi yapilan elektrik faturasi 6deme, restoranda yiyecek
ve/veya igecek siparis etme ve tramvaya binme becerilerine iligkin 6gretim
oturumlarinda BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin etkililigini
belirlemek iizere iic video kaydi kullanilmistir. Video kayitlar1 hazirlanirken,

videolarda model olmak {izere katilimcilarin akrani olan (15-20 yas araliginda) ve
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becerilerle ilgili gerekli tecriibeye sahip Ozel Egitim Boliimii, Zihin Engelliler
Ogretmenligi Programi dordiincii siif 6grencisinden akran model olarak yardim

alinmustir.

Video kayitlar1 Ogretimi yapilan her {i¢ beceriye iliskin olarak becerilerin
Ogretimine uygun dogal ortamlarda gergeklestirilmistir. Video ¢ekimleri, fatura
0deme becerisi i¢cin OEPSAS Merkez Vezneleri’nde, restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme becerisi i¢in Sat1 Annenin Mutfag1 Restoran Isletmelerinde ve
tramvaya binme becerisi i¢in ise Ulusal Egemenlik-Baksan tramvay hatti ve
tramvay duraklarinda yapilmistir. Hazirlanan video kayitlari, zincirleme becerilerin
Ogretimi ve videoyla model olma konusunda deneyimli alandan bes uzmana
gonderilmis ve kayitlarin uygunluguna iliskin uzman goriisii alinmigtir. Uzman
goriigleri dogrultusunda video ¢ekimleri arastirmaci tarafindan yeniden yapilmis ve
ogretim oturumlarinda kullanilmak iizere video kayitlart kullanima hazir hale
getirilmistir. Elektrik faturasi 6deme becerisine iliskin 6rnek video 1 dakika 33
saniye, tramvaya binme becerisine iliskin O6rnek video 2 dakika 49 saniye,
restoranda yiyecek ve/veya igecek siperis etme becerisine iligkin 6rnek video 4
dakika 18 saniyelik siirelerden olusmaktadir. Ornek video kayitlarmin onaylanmus
son halleri 6gretim oturumlarinda kullanilmak iizere video oynatici bir program

araciligiyla tablet bilgisayara yiiklenmistir.

2.8.5. Katihmcilarin Belirlenmesi ve Becerilerle Eslenmesi

Aragtirmanin katilimcilarinin  belirlenmesi i¢in arastirmaci 6ncelikle zihinsel
yetersizligi olan bireylere hizmet sunan bir ortaokulda o6grenim goéren ve
yetiskinlige gec¢is donemine yaklasmis bireylerin dgretmenleri ile goriigmiis ve
arastirmanin igerigi hakkinda bilgi vermistir. Goriismeler sonucunda so6zii edilen
becerilere gereksinim duyan ve daha once bu becerilerin calisilmadigi biri pilot

calisma, dordii uygulama icin olmak iizere toplam bes katilimc1 belirlenmistir.

Katilimcilar belirlendikten sonra katilimeilarin aileleri ile goriisiilerek kendilerine
calisma hakkinda ayrintili bilgi verilmistir. Ailelere 6gretilmesi planlanan toplum
kaynaklarmi kullanma becerilerinin siralandigi bir liste verilmistir. Ailelerden
cocuklarinin bilmedigi ve 6grenmesini istedikleri toplum kaynaklarini kullanma
becerilerini listeden isaretlemeleri istenmistir. Ayni liste katilimcilarin egitim

gordiikleri smifin  dgretmenlerine de verilmistir. Ogretmenlerden listeden
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Ogrencileri icin gerekli oldugunu diisiindiikleri beceriyi isaretlemeleri istenmistir.
Bu calismanin sonunda, ailelerin ve O0gretmenlerin ortak olarak isaretledikleri
beceriler, katilimcilara 6gretilecek hedef beceriler olarak belirlenmistir. Boylece,
katilimeilar ile kendilerine &gretilecek beceriler eslenmistir. Bu  siiregte
katilimcilarin  ailelerinden ¢ocuklar1 ile c¢alisilacak beceriler hakkinda
konusmamalar1 ve s6z konusu becerilerin 6gretimini ¢alismamalar1 istenmistir.
Buna gore, pilot uygulamada Ela ile elektrik faturas1 6deme, birinci katilimc1 Emre
ile elektrik faturasi 6deme, ikinci katilimci Can ile tramvaya binme, {iglincii
katilimc1 Efe ve dordiincii katilimcr Nur ile de restoranda yiyecek ve/veya igecek
siparig etme becerisinin ¢alisilmasina karar verilmistir. Ancak dordiincii katilimet
Nur’un ailesi, arastirma siirecinde ¢aligmaya katilmak istemediklerini belirterek
arastirmadan ayrilmistir. Boylece aragtirma, biri pilot, ii¢li uygulama olmak {izere

toplam dort zihinsel yetersizligi olan birey ile tamamlanmuistir.

2.8.6. Onkosul Becerilerin Degerlendirilmesi

Arastirmact katilimcilar ile 6gretimini gergeklestirecegi becerileri eslestirdikten
sonra tramvaya binme becerisini ¢alismay1 planladigi katilimciya “Tramvaya
Binme Becerisi Katilimer Onay Formu” (EK-10), restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme becerisini calismay1 planladigi katilimciya “Restoranda
Yiyecek ve/veya Igecek Siparis Etme Becerisi Katilime1 Onay Formu” (EK-11) ve
elektrik faturas1 6deme becerisini ¢aligmay1 planladig: katilimciya “Fatura Odeme
Becerisi Katilime1 Onay Formu” (EK-12) ve ailelerine de “Aile Onay Formu”nu
(EK-13) vererek caligmaya katilmalarina iliskin yazili izinleri almistir. Gerekli
izinleri tamamladiktan sonra arastirmaci katilimcilarin ¢alismaya iliskin 6nkosul

becerilerini degerlendirmistir.

Arastirma kapsamina alinan zihinsel yetersizligi olan bireylerin se¢imi i¢in bazi
onkosul Ozellikler ve beceriler belirlenmistir. Arastirmaya katilan bireylerin
onkosul ozelliklere ve becerilerine iliskin degerlendirmelerin bir kismi okul
miidiiriiniin  s6zIii izni ile katilimecilarin devam ettikleri okulun dersliklerden
birinde, bir kismi1 ise daha once belirlenmis olan okula yakin bir bakkalda
arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Onkosul &zelliklerin ve becerilerin
degerlendirmesi, degerlendirme igin arastirmaci tarafindan hazirlanan araglar
kullanilarak Onkosul Beceri Degerlendirme Formu’na (EK-14) kayit edilmistir.

Aragtirmanin katilimcilarini olusturan zihinsel yetersizligi olan bireylerde aranan
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onkosul 6zellikler ve beceriler ile bunlarin nasil sinandig1 agagida ayrintili bigimde

aciklanmistir:

(@)

(b)

(©)

(d)

Universite, devlet ya da ozel hastanelerin ruh saghgi ve hastaliklar:
anabilim dalindan alinmis zihinsel yetersizliginin olduguna iliskin bir
rapora sahip olma: Arastirmaya katilan zihinsel yetersizligi olan bireylerin
zihinsel yetersizlik tanilarina iliskin bir rapora sahip olup olmadiklarin
belirlemek lizere aileleri ve Ogretmenleri ile 6n goriismeler yapilmstir.
Goriisme yapilan kisilerden ilgili raporlarin bir niishalar1 alinmis, aragtirma
stireci ve sonrasinda gizli tutulmak kaydiyla arastirmaci tarafindan
dosyalanmuistir.

Toplum kaynaklarini tek basina kullanabilecek (15-20 yas araliginda) yas
diizeyine sahip olma: Arastirmaya katilan zihinsel yetersizligi olan
bireylerin kimlik belgelerina bakilarak biyolojik yaslar1 belirlenmistir.
Katilimcilarin anne-babalarinin da izni alinarak kimlik belgelerinin bir
niishas1 alinmis ve gizli tutulmak kaydiyla arastirmaci tarafindan
dosyalanmustir.

Ogsretilecek olan toplum kaynaklarini kullanma becerilerine iliskin énceden
va da hali hazirda bir ogretim almamis olma ve ogretilmesi hedeflenen
becerileri yerine getiremiyor olma: Arastirmaya katilan zihinsel yetersizligi
olan bireylerin kendileri i¢in belirlenen beceriyle ilgili daha 6nce herhangi
bir 6gretim alip almadiklarina iliskin aileleri ve 6gretmenleri ile goriisiilerek
bilgi alinmigtir. Daha sonra katilimcilarla becerilerin gergeklestirilecegi
dogal ortamlara gidilerek hedef davranislar olan “fatura 6deme”,
“restorandan yiyecek ve/veya igecek siparis etme” ve “tramvaya binme”
becerileri i¢in kendilerine firsat sunulmustur. Katilimcilarin performansi
gdzlenerek Onkosul Beceri Degerlendirme Formu’na kaydedilmistir.

Ug ve daha fazla kelimeden olusan ardisik yonergeleri anlama ve yerine
getirme: Arastirmaya katilan zihinsel yetersizligi olan bireylerin ii¢ ve /veya
daha fazla kelimeden olusan yonergeleri anlama ve yerine getirme
davranisint belirlemek amaciyla katilimci bireylere ii¢, dort ve bes
kelimeden olusan yonergeler (“Sinif dolabindan tahta kalemini getir.”,
“Masanin altindaki kursun kalemi bana ver.” ve “Ogretmen masasinin

iizerinden bir tane beyaz kagit al ve bana getir.” vb.) sunulmustur.
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Katilimcilarin ~ yonergelere  verdikleri  tepkiler ~Onkosul — Beceri
Degerlendirme Formu’na kaydedilmistir.

(€) Okuma ve okudugunu anlama becerilerine sahip olma: Arastirmaya katilan
zihinsel yetersizligi olan bireylerin okuma becerisine sahip olup
olmadiklarini belirlemek amaciyla bireylere bilgisayar ile yazilmis 14 punto
biiytlikliigiinde ve toplam dort ciimle ve 17 kelimeden olusan bir okuma
metni (EK-15) verilmistir. Katilimcilardan kendisine verilen metni okumasi
istenmistir. Ardindan katilimcilarin okudugunu anlama becerilerine sahip
olup olmadiklarin1 belirlemek amaciyla, okuma metnine iligkin hazirlanmig
olan “Ne?, Nerede?, Ne Zaman?, Nasil?, Ni¢in? ve Kim? (5N1K)” sorular1
(EK-16) sorularak, ilgili sorular1 bagimsiz olarak yanitlamalar istenmistir.
Sonuglar Onkosul Beceri Degerlendirme Formu’na kaydedilmistir.

(f) Para kulllanma, para iistii alma ve aligveris becerisine sahip olma:
Aragtirmaya katilan zihinsel yetersizligi olan bireylerin para kulllanma,
para istii alma ve aligveris becerisine sahip olup olmadiklarini belirlemek
amaciyla, okula yakin bir bakkalda degerlendirme yapilmistir. Katilimeiya
“Bakkala gir ve istedigin bir seyi al.” yonergesi verilerek aligveris yapmasi
istenmistir. Bu sirada bireyin para kullanma, para {istii alma gibi aligveris
becerilerini  gerceklestirmesine bakilmistir. Sonuglar Onkosul Beceri
Degerlendirme Formu’na kaydedilmistir.

2.8.7. Pekistire¢ Tercihlerinin Belirlenmesi

Arastirmanin  baglama diizeyi, yoklama, Ogretim, izleme ve genelleme
oturumlarinda kullanilacak pekistireglerin belirlenmesi i¢in aragtirmaci tarafindan
katilimcilarin her biri i¢in pekistire¢ degerlendirme oturumu gerceklestirilmistir.
Arastirmac1 Oncelikle arastirmaya katilan zihinsel yetersizligi olan bireylerin yas
diizeyine uygun olacak sekilde bir pekistireg listesi hazirlanmis, hazirlanan bu liste
zihinsel yetersizligi olan bireylerin kendilerine verilerek bireyin tercih edebilecegi
pekistiregleri  “Pekistirec  Belirleme Formu”na isaretlemeleri istenmistir.
Katilimcilar i¢in kullanilan pekistirecler daha ¢ok baslama diizeyi, yoklama,
Ogretim, izleme ve genelleme oturumlar sirasinda ve sonrasinda kullanilan s6zel
ve ¢alisma tamamlandiktan sonra sonuncu izleme oturumunu takip eden zamanda
verilen etkinlik pekistireclerinden olusmaktadir. Bu pekistirecler pilot ¢alismada

yer alan katilimer Ela i¢in disarida pasta yemek, birinci katilimer Emre ve ii¢ilincii
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katilimci1 Efe i¢in sinemaya gitmek ve ikinci katilimci Can i¢in disarida hamburger

yemek olarak belirlemistir.

2.8.8. Sosyal Gegerlik Formlarinin Hazirlanmasi

Aragtirmaci arastirma siirecinde yer alan katilimcilarin, katilimcilarin ailelerinin ve
uygulamanin gerceklestirildigi ortamlarda g¢alisan personelin ¢alisma hakkindaki
goriiglerini 6grenmek amaciyla sosyal gecerlik soru formlari hazirlamistir. Bu
arastirma i¢in oncelikle arastirmaya katilan zihinsel yetersizligi olan bireylerin BIE
kullanilarak sunulan videoyla model olmanin 6gretim siirecine ve &gretilmesi
hedeflenen becerilerilere iligkin goriislerini belirlemek amaciyla “Katilimc1 Sosyal
Gegerlik Veri Toplama Formu” hazirlanmustir. Ikinci olarak, arastirmaya katilan
zihinsel yetersizligi olan bireylerin anne-babalarmin BIE kullanilarak sunulan
videoyla model olmanin 6gretim siirecine ve dgretilmesi hedeflenen becerilerilere
iliskin goriislerini belirlemek amaciyla “Anne-Baba Sosyal Gegerlik Veri Toplama
Formu” olusturulmustur. Son olarak, arastirmanin gergeklestirildigi toplumsal
ortamlarda (elektrik idaresin, tramvay ve restoran) calisan personelin BIE
kullanilarak sunulan videoyla model olmanin &gretim siirecine ve Ogretilmesi
hedeflenen becerilerilere iliskin goriislerini belirlemek amaciyla “Calisan Sosyal
Gegerlik Veri Toplama Formu” olmak iizere toplam {i¢ ayri1 grup icin sosyal

gecerlik soru formu hazirlanmistir.

Formlar zihinsel yetersizligi olan bireylerin, bu bireylerin ailelerinin ve becerilerin
gerceklestirildigi ortamlarda c¢alisan personelin anlayabilecegi bigcimde, alana
iligkin terimlerin yogun olmadig1 bir dille hazirlanmistir. Zihinsel yetersizligi olan
bireylere yonelik olarak hazirlanan “Katilimer Sosyal Gegerlik Veri Toplama
Formu” (EK-17) ikisi agik, altis1 kapalt uclu olmak tizere toplam sekiz sorudan
olugmaktadir. Zihinsel yetersizligi olan bireylerin ailelerine yonelik olarak
hazirlanan “Anne-Baba Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formu” (EK-18) iicii agik,
yedisi kapali uglu olmak iizere toplam 10 sorudan meydana gelmektedir. Toplum
kaynaklarmi1 kullanma becerilerinin uygulandig1 ortamlarda galisan personele
yonelik olarak hazirlanan “Calisan Personel Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formu”
(EK-19, 20, 21) tgii acik, altis1 kapali uglu olmak iizere toplam dokuz sorudan

olusmaktadir.
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2.8.9. Kullanilacak Arag¢-Gereclerin Belirlenmesi ve Hazirlanmasi
Deney oncesi hazirlik ve deney siirecinde kullanilan tiim arag-gerecler ve veri kayit
formlar1 arastirmaci tarafindan hazirlanmis ve kullanilacaklar1 beceri tiirline ve
ortama gore siniflandirilmistir. Arastirmada kullanilan arag-geregler, yontem

boliimiinde 2.3. basliginin altinda ayrintili olarak agiklanmuistir.

2.9. Deney Siireci
Bu arastirmanin deney siireci pilot uygulama, baslama diizeyi oturumlari, giinliik
yoklama oturumlari, 6gretim oturumlari, izleme ve genelleme oturumlarindan

olusmaktadir.

2.9.1. Pilot Uygulama Siireci
Arastirma sirasinda karsilagilabilecek olast problemleri 6nceden belirleyerek
kontrol altina almak ve BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin
etkililigini belirlemeye yonelik olarak uygulama giivenirligi i¢in belirlenen 6l¢iite
ulagilmasini saglamak amaciyla pilot uygulama oturumlar1 gerceklestirilmistir.
Pilot uygulama oturumlari, zihinsel yetersizligi olan bireyin, %100 uygulama
giivenirligine ulagsmasiyla sonlandirilmis ve 6gretimle ilgili herhangi bir degisiklik

yapma gereksinimi ortaya ¢ikmadigi i¢in 6gretim oturumlarina gecilmistir.

Pilot uygulama i¢in aile ve 0gretmenlerinin goriisleri ile her ii¢ beceriyi de kisa
stirede 0grenecegi diisiiniilen ve diger katilimcilarla kiyaslandiginda performans
diizeyi en iyi olan zihinsel yetersizligi olan birey olarak Ela se¢ilmistir. Ela ile yine
ailesi ve simif ogretmenlerinin tercihine gore elektrik faturasi 6deme becerisinin
calisilmasina karar verilmistir. Ela ile de diger katilimcilarla oldugu gibi 6nkosul
becerilerin degerlendirilmesi gergeklestirilmis ve baslama diizeyi oturumlarinda
kararl1 veri elde edildikten sonra 6gretim oturumlarina baglanmistir. Etik bir sikinti
dogmamasi agisindan Ela ile 6gretim oturumlarinda tiim beceri basamaklar1 %100
olarak gerceklestirildiginde calisma sonlandirilmistir. Pilot uygulamaya bes

Ogretim oturumu ile son verilmistir.

2.9.2. Uygulama Siireci
Aragtirmanin uygulama siireci yoklama, Ogretim, izleme ve genelleme
oturumlarindan olugsmaktadir. Arastirmanin deney siirecinde gerceklestirilen biitiin
oturumlar arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Aragtirmact yardimcisi da

deney siirecinde kamera g¢ekimlerini yapmistir. Arastirmaci yardimeisi, ¢ekimler
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sirasinda katilimcilarla ilk karsilastiginda selamlasma disinda herhangi bir iletisim
ve etkilesim iginde olmamistir. Bunun amaci, katilimcilarin toplumsal ortamda
kameraya kars1 duyarsizlagmasi, uygulama sirasinda arastirmaci yardimcisindan
herhangi bir ipucu beklememesi ve kendini bagimsiz hissetmesini saglamaktir.
Uygulama siireci boyunca arastirmaci, tim katilimcilar ailelerinin izni ile okul
saatleri bitiminde okullarindan almis, uygulama yapilan ortamlara gotiirmiis,
uygulama bitiminde de katilimci bireyleri evlerine birakmistir. Pilot uygulama da
dahil olmak iizere arastirmanin uygulanmasi 2015-2016 bahar doneminde yaklagik
tic buguk aylik bir siireyi kapsamistir. Bu siire igerisinde higbir katilimct diger
katilimcilarla calisilan beceriler hakkinda bilgilendirilmemis, ¢alisma dncesinde
veya sonrasindaki siirecte kendi becerileri ile ilgili olarak gerceklestiremedikleri

beceri basamaklar1 hakkinda yonlendirici konusmalar yapilmamastir.

Bu arastirmada beceri basamaklar1 arasindaki yanit araligi 5 saniye olarak
belirlenmistir. Dogru ve yanlis tepkiler sonrasinda arastirmaci, katilimecinin
kendisini gérmeyecegi bir mesafede durarak geribildirimlerini kulaklik araciligiyla
katilimciya iletmistir. Bluetooth kulaklik yalnmizca arastirmanin  6gretim
oturumlarinda kullanilmistir. Yoklama oturumlarinda katilimcinin tamamen
bagimsiz olarak beceriyi gergeklestirmesine firsat verilmistir. Katilimcilar
bluetooth kulakliktan yalnizca arastirmacidan gelen geribildirimleri almislardir.
Katilimcilar 6gretim siirecinde arastirmaciya herhangi bir sozel tepkide bulunsalar
dahi arastirmaci bu tepkiyi géormezden gelmis ve yamitlamamistir. Boylece, tek

yonlii bir iletisim ag1 olusturulmustur.

2.9.2.1.Yoklama Oturumlari
2.9.2.1.1. Baslama Diizeyi Yoklama Oturumlari

Baslama diizeyi yoklama oturumlari tiim katilimcilar i¢in 6gretim oturumlarindan
once diizenlenmistir. Baglama diizeyi yoklama oturumlarinda en az ii¢ oturum ard
arda kararli veri elde edildikten sonra Ogretime baslanmistir. Baglama diizeyi
yoklama oturumlarinda veri toplanirken, beceri analizi kayit tiirlerinden tek firsat
yontemi kullanilmistir. Bu arastirmada degerlendirme sirasinda 6grenmenin
gerceklesme ihtimalinin daha diigiik olmas1 ve uygulamanin etkisinin daha net bir
bicimde ortaya konulmasi nedeniyle tek firsat yontemi kullanilarak veri

toplanmistir (Tekin-Iftar ve Kircaali-iftar, 2012, s. 79).
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Tek firsat yonteminde bireye beceri analizinde yer alan basamaklar
gergeklestirmesi icin beceri yonergesi sunulur. Birey dogru yaptigi her basamak
i¢cin (+) alir. Birey bir basamagi yanlis yaptiginda ya da yanit i¢in ayrilan siirede
yapmadiginda ise (-) alir (Tekin-iftar ve Kircaali-Iftar, 2012, s. 79). Bu arastirmada
da bireyin yanlis tepkide bulundugu ilk basamakta degerlendirme sona erdirilmis
ve beceri analizinde yanlis tepki verilen basamak ve bu basamagi takip eden diger
tiim basamaklar yanlis tepki olarak kabul edilmistir. Bireylerin dogru ya da yanlis
tiim tepkileri “Fatura Odeme Becerisi Yoklama, izleme ve Genelleme Oturumlari
Veri Toplama Formu” (EK-22), “Restoranda Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme
Becerisi Yoklama, izleme ve Genelleme Oturumlarr Veri Toplama Formu” (EK-
23) ve “Tramvaya Binme Becerisi Yoklama, Izleme ve Genelleme Oturumlar1 Veri

Toplama Formuna (EK-24) kaydedilmistir.

Bu aragtirmada arastirmaci kullandigt model geregi ikinci ve gilincii
katilimcilardan ara ara baglama diizeyi verisi toplamistir. Uygulamanin basinda
birinci katilimcidan ii¢ oturum ard arda, diger iki katilimcidan ise birer oturum
baslama diizeyi verisi toplamustir. ilk katilimci kendisi igin belirlenen beceriye
iligkin yoklama oturumlarinda ilk %100 Slgiitiinti karsiladiginda, arastirmaci diger
iki katilimcidan birer kez daha baslama diizeyi verisi almustir. ilk katilimer %100
Olciitiinii karsilayip ticlincii kararli veri noktasini elde ettiginde, arastirmaci ikinci
katilimcidan ii¢ oturum ard arda baslama diizeyi verisi toplarken, arada ¢ok kisa bir
zaman olmasi nedeniyle diger katilimcidan baslama diizeyi verisi almamustir. ikinci
katilimci kendisi icin belirlenen beceriye iliskin ilk %100 6l¢iitiinii karsiladiginda,
arastirmaci diger katilimcidan bir oturum daha baglama diizeyi verisi toplamistir.
Ikinci katilimc1 da kendisiyle ¢alisilan beceriye iliskin ii¢ oturum iist iiste %100
Olgiitiinii karsiladiginda, arastirmaci tgilincii katilimcidan ii¢ oturum ard arda

baslama diizeyi verisi toplayarak baglama diizeyi oturumlarini tamamlamigtir.

Her katilimci icin gergeklestirilen baslama diizeyi oturumlarinda, arastirmaci
oncelikle katilimcinin dikkatini gekmistir (Bugiin seninle fatura 6demesi yapacagiz.
/ Buglin seninle restoranda yiyecek ya da igecek siparis edecegiz. / Bugiin seninle
tramvaya binecegiz. Baslamak i¢in hazir misin?). Katilimer dikkatini yoneltirse ya
da sozel bir ifadeyle hazir oldugunu bildirirse bu davranisini sézel olarak
pekistirmistir. Aragtirmaci katilimci icin belirlenen hedef davranisa uygun beceri

yonergesini (“Elektrik faturasin1 6de.” / “Tramvaya bin, ....... duraginda in.” /
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“Istedigin bir yiyecek ya da igecegi siparis et.””) sunmus ve bireyin performansini
gozlemlemistir. Zihinsel yetersizligi olan birey becerinin ilk basamagimn
gerceklestirdiginde pekistirmis ve bir sonraki basamaga gecis i¢in 5 saniye
beklemistir. Hedef bireyin yanhis tepkide bulunmasi durumunda o basamakta
baslama diizeyi yoklama oturumunu sonlandirmistir. Arastirmaci elde ettigi
verileri, her bir hedef davranis i¢in hazirladig1 “Baglama Diizeyi Oturumu Veri
Kayit Formu”na kaydetmis, ardindan “dogru tepki sayisi / toplam tepki sayist X
100” (Gast ve Ledford, 2014, s.257) formiiliinii kullanarak dogru gergeklesen
basamak ylizdesini hesaplamistir. Elde ettigi bu yiizdelik degeri baslama diizeyi
verisi olarak grafige islemistir. Oturum sonunda da bireyleri ¢alismaya katilim

davraniglari i¢in pekistirmistir.

2.9.2.1.2. Giinlik Yoklama Oturumlari

Giinliik yoklama oturumlari, 6gretimi gerceklestirilen her bir beceriye iligkin olarak
zihinsel yetersizligi olan bireylerin hedef davranmisi 6grenip Ogrenmedigini
belirlemek amaciyla yapilmistir. Glinliik yoklama oturumlart, ilk 6gretim oturumu
hari¢ her Ogretim oturumundan hemen Once gerceklestirilmistir. Arastirmaci
giinlik yoklama oturumlarinda, baslama diizeyi yoklama oturumlarinda izlenen
stirecin aynisini izlemistir. Giinliikk yoklama oturumlarinda da tiim veriler tek firsat
yontemi ile toplanmistir. Arastirmaci elde ettigi verileri, her bir hedef davranis i¢in
hazirladigi “Yoklama Oturumu Veri Kayit Formu”na kaydetmis, ardindan “dogru
tepki sayisi / toplam tepki sayis1 X 100” (Gast ve Ledford, 2014, s. 256) formiiliinii
kullanarak dogru gerceklesen basamak yiizdesini hesaplamistir. Elde ettigi bu
yiizdelik degeri, uygulama verisi olarak grafige islemistir. Buna gore, birinci
katilimc1 Emre yedi, ikinci katilimer Can alti, tiglincii katilime1 Efe alti yoklama

oturumunda ard arda %100 6lgiitiinii karsilamistir.

2.8.3.2.0gretim Oturumlari

Bu arastirmada zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarini kullanma
becerilerinin 6gretiminde BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin
etkililigini belirlemek amaglanmistir. Bu amagcla aragtirmaci, kulaklik kullanarak
zihinsel yetersizligi olan bireyin yaninda bulunmadan da kulakliktan verdigi
geribildirimlerle videoyla model olmanin siireglerini yerine getirmesini ve

becerilerinin 6gretilmesini gerceklestirmistir.
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Arastirma igin Oncelikle deney siirecine hazirlik asamalart tamamlanmstir.
Ardindan ¢aligmanin katilimcisi olan zihinsel yetersizligi olan bireylere ¢alismanin
amaci aciklanmistir. Belirlenen hedef davranislara iligkin bireylerin performans
diizeylerini  belirlemek amaciyla baslama diizeyi yoklama oturumlari
gergeklestirilmistir. Bireylerin hedef davranislara iligkin baslama diizeyindeki

performanslari belirlendikten sonra 6gretim oturumlarina gecilmistir.

Ogretim oturumlarinda arastirmaci, énce katilimer ile birlikte gretim oturumunun
yapilacagi ortama gelmis ve kendisine mikrofonu, katilimciya ise bluetooth
kulaklig1 takmustir. Arastirmaci zihinsel yetersizligi olan bireye “Simdi bir video
izleyeceksin, ne izleyecegimizi merak ediyor musun? Baslayalim mi?” diyerek
dikkatini ¢ekmistir. Arastirmaci katilimcinin hazir olduguna iliskin tepkisini
aldiktan sonra katilimciya tablet bilgisayar1 vererek “Videoyu izle.” yonergesini
sunmus ve bireyin videoyu agmasini beklemistir. Bireyin videoyu basindan sonuna
kadar dikkatle izleyip izlemedigini kontrol etmistir. Bireyin videoyu sonuna kadar
izlemedigini ya da dikkat etmedigini fark ederse zihinsel yetersizligi olan bireye
“Dikkatlice izle.”, “Izlemeye devam et.” seklinde yonergeler sunmustur. Katilime1
videoyu sonuna kadar izlediginde, arastirmaci zihinsel yetersizligi olan bireyin
davranigin1 pekistirmis ve tablet bilgisayar1 almistir. Zihinsel yetersizligi olan
bireye hedef davranisina uygun olarak (“Elektrik faturasini 6de.” / “Restorandan
istedigin bir yiyecegi ya da icecegi siparis et.” / “Tramvaya bin, ......... duraginda
in.”) beceri yonergesini vermis ve 5 sn siireyle bireyin tepkisini beklemistir.
Zihinsel yetersizligi olan bireyin dogru tepkilerini bireyin kendisini géremeyecegi
bir yerde durarak, BIE araciligiyla uzaktan sozel olarak pekistirmis ve katilimciya
“Cok 1yi gidiyorsun, devam et.”, “Burada biraz beklemen gerekebilir.”, Ben seni
disarida bekliyor olacagim.” gibi geribildirimler sunmustur. Arastirmaci bu siiregte
zihinsel yetersizligi olan bireye hicbir ipucu sunmamis, bireyin beceri
basamaklarin1 tamamen bagimsiz bir bicimde gergeklestirmesini beklemistir. Bu
siire¢ aragtirmacinin dgretim oturumlar1 boyunca yaninda bulundurdugu ses kayit

cihazi ile kayit altina alinmistir.

Ogretim oturumlari sirasinda katilimcilar videolar1 sonuna kadar izlemistir. Bu
nedenle arastirmaci, bu siirecte katilimcilara geribildirimde bulunmak durumunda
kalmamistir. Elektrik faturas1 6deme ve restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis

etme becerisi gerceklestirildikten sonra arastirmaci, zihinsel yetersizligi olan bireyi
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beceri yonergesi sundugu yerde karsilayip kendisini beceri basamaklarini
tamamlandig1 i¢in pekistirmistir. Tramvaya binme becerisi i¢in arastirmaci, zihinsel
yetersizligi olan bireyin durakta bekledigi sirada duragin disinda durmus, tramvaya
zihinsel yetersizligi olan bireyden sonra ve bagka bir kapidan binmis, tramvaydan
zihinsel yetersizligi olan bireyden sonra inmistir. Bu nedenle aragtirmaci, zihinsel
yetersizligi olan bireyi diger duragin disinda karsilayamamis, ancak daha sonra
arkasindan gelerek bireyin performansini pekistirmistir. Video kayitlar1 her oturum
icin en fazla bir kez izlettirilmistir. Ayni siire¢ bireyler becerilerinin tiim
basamaklarin1 dogru big¢imde gergeklestirene kadar devam etmis ve Ogretim
oturumlarinin tiimi ayni bigimde tekrar edilmistir. Arastirmada birinci katilimei
Emre alt1, ikinci katilimer Can dort ve tgiincti katilimc1 Efe ise bes 6gretim

oturumunda hedef davranislara iliskin oOlgiitii karsilamislardir.

2.9. izleme ve Genelleme

2.8.1. izleme Oturumlari

izleme oturumlari arastirmaya katilan bireylerin, arastirmada ogretimi yapilan
becerileri ne derece siirdiirdiiklerini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan
gergeklestirilmistir. Arastirmact yardimcisi, ilk karsilasmadaki selamlagmanin
disinda katilimcilarla hicbir iletisime ve etkilesime girmeden sadece kamera
cekimlerini yapmustir. Izleme verileri, 6gretim oturumlarinda kararli veri elde
edildikten sonraki birinci, ligiincli ve besinci haftalarda, zihinsel yetersizligi olan
bireylerin 6grendikleri becerinin toplumsal ortamlarda gerceklesme durumunun
gozlemlenmesi ile degerlendirilmistir. Arastirmaci izleme oturumlarinda da
yoklama oturumlarinda izledigi siirecin aynisina yer vermistir. Izleme
oturumlarinda da tiim veriler tek firsat yontemi ile toplanmistir. Arastirmaci elde
ettigi verileri, her bir hedef davranis igin hazirladig1 “Izleme Oturumu Veri Kayit
Formu”na kaydetmis, ardindan “dogru tepki sayisi / toplam tepki sayis1t X 100”
(Gast ve Ledford, 2014, s. 256) formiiliinii kullanarak dogru gergeklesen basamak
yiizdesini hesaplamistir. Elde ettigi bu yiizdelik degeri, izleme verisi olarak grafige
islemistir. Arastirmaci, zihinsel yetersizligi olan bireyler becerilerin tim
basamaklarini dogru olarak gerceklestirdiginde davranislarimi sézel olarak
pekistirmistir. Tiim izleme oturumlar1 sona erdikten sonra arastirmaci daha once
katilimct bireylerin kendilerinin doldurduklar1 pekistire¢ belirleme formundan

sectikleri etkinlik pekistire¢lerini sunmustur.
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2.8.2. Genelleme Oturumlari

Aragtirmada ii¢ hedef davranis i¢in de genelleme oturumlar gerceklestirilmistir.
Elektrik faturas1 6deme becerisi i¢in farkli bir fatura 6deme noktasi olan “Tiirksoy
Telekom Fatura Odeme Merkezi” kullanilmis ve fatura ddeme igin Ogretim
ortamindan daha farkli basamaklarin ve farkl bir diizenlemenin oldugu bu ortamda
ortam genellemesi gerceklestirilmistir. Tramvaya binme becerisi i¢in Oncelikle
farkl1 bir toplu ulasim araci olan halk otobiisii ile temassiz ulasim kart1 kullanilarak
hem ortam hem de arag-gere¢ genellemesi yapilmistir. Ayrica, zihinsel yetersizligi
olan bireyin daha kalabalik ve evinden daha uzakta olan Anadolu Universitesi-
Baglar tramvay duragi ve hat {izerinde calisan tramvay hatlarinda yine temassiz
ulagim kart1 kullanilarak ikinci bir genelleme oturumuna yer verilmistir. Restoranda
yiyecek ve/veya igecek siparis etme becerisi i¢in kendin al (yiyecegi miisterinin
garson olmaksizin kendisinin almasi ve servis etmesi) hizmeti veren farkli bir

restoran kullanilarak ortam genellemesine yer verilmistir.

Arastirmada Ogretim i¢i genelleme diizenlemelerine de yer verilmisir. Elektrik
faturast 6deme becerisi i¢in 6gretim ve yoklama oturumlart sirasinda veznelerin,
veznelerde c¢alisan gorevlilerin ve numaratoriin basinda bekleyen gorevlilerin
degismelerinin yani sira, oturumlarda elektrik faturasi miktarinin azdan ¢oga ve
tamdan kiisurath miktarlara dogru degisimi saglanmistir. Tramvaya binme becerisi
i¢in 6gretim ve yoklama oturumlari sirasinda ayni tramvay hatti iizerinde hem gidis
hem doniis glizergahi kullanilarak durak degisimi yapilmistir. Restoranda yiyecek
ve/veya igecek siparis etme becerisi i¢in ise zaman zaman servis elemaninin
degismesi saglanarak Ogretim ic¢i genelleme uyarlamalarina yer verilmistir. Bu
uyarlamalarin disinda 6gretim ve yoklama oturumlar1 sirasinda kendiliginden
gelisen ve dnlenemeyen bazi degiskenler ortaya ¢ikmustir. Ornegin fatura ddeme
becerisi i¢in alinan numaranin tabelada yanmasi i¢in bazen uzun siiren islemlerden
dolay1 tahmin edilen siire uzamistir. Tramvaya binme becerisinin 6gretimi sirasinda
turnikenin bir siireligine bozulmasi nedeniyle katilimcinin kartin1 turnikeden geri
alamamasi, tramvayimn beklenen siireden daha ge¢ gelmesi nedeniyle katilimci
bireyin uzun siire tramvayin gelisini beklemek durumunda kalmasi, tramvayda
bazen oturacak yer bulabilirken bezen de yer olmadigi icin ayakta tutunarak
beklemesi vb. durumlar meydana gelmistir. Ogretim sirasinda meydana gelen bu

degiskenler, zihinsel yetersizligi olan bireyler i¢in 6gretim i¢i genelleme 6zelligi
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gostermis ve katilimcilarin bu olagan dis1 durumlara kendilerini adapte etmelerini

saglamistir.

Genelleme oturumlar1  On-test ve son-test genelleme oturumu seklinde
gerceklestirilmistir. Genelleme On-test oturumunda veriler 6gretim oturumlari
baslamadan once her katilimcidan kendisi i¢in belirlenen hedef davranisa iliskin
olarak toplanmistir. Genelleme oturumlarinda yoklama oturumlarinda izlenen
siirecin aynisi izlenmistir. Aragtirmaci katilimcilardan kendileriyle ¢alisilan hedef
davranisa iligkin toplanan verileri “Genelleme Oturumu Veri Kayit Formunda 6n-
test genelleme siitununa kaydetmistir. Ardindan “dogru tepki sayist / toplam tepki
sayist X 100” (Gast ve Ledford, 2014, s. 257) formiiliinii kullanarak dogru
gerceklesen basamak yilizdesini hesaplamistir. Elde ettigi bu yiizdelik degeri, 6n-
test genelleme verisi olarak grafige islemistir. Genelleme son-test oturumu, 6gretim
oturumlar1 tamamladiktan sonra her katilimcidan kendisi i¢in belirlenen hedef
davraniga iliskin olarak belirlenen ortam ve arag-gere¢ genellemeleri
gerceklestirilerek toplanmistir. Arastirmact katilimcilardan kendileriyle calisilan
hedef davranigsa iliskin toplanan verileri “Genelleme Oturumu Veri Kayit
Formu”nda son-test genelleme siitununa kaydetmistir. Ardindan “dogru tepki sayis1
/ toplam tepki sayis1 X 100 (Gast ve Ledford, 2014, s. 256) formiiliinii kullanarak
dogru gerceklesen basamak yiizdesini hesaplamistir. Elde ettigi bu yiizdelik degeri,
son-test genelleme verisi olarak grafige islemistir. Arastirmaci, zihinsel yetersizligi
olan bireyler becerilerin tiim basamaklarini dogru olarak gerceklestirdiginde ve

genellediginde davraniglarini sozel olarak pekistirmistir.
2.11.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada etkililik, glivenirlik ve sosyal gecerlik verileri olmak iizere {i¢ tiir
veri toplanmistir. Asagida bu verilerin nasil toplandig1 ve analiz edildigine iliskin

bilgiler yer almaktadir.
2.11.1.Etkililik Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmact etkililik verileri icin bagimli degisken olan toplum kaynaklarini
kullanma becerilerinden elektrik faturast 6deme, tramvaya binme ve restoranda
yiyecek ve/veya icecek siperis etme becerilerinin Ol¢limiinii gerceklestirmistir.
Veriler ilk o6gretim oturumu disinda her 06gretim oturumunun &ncesinde

gergeklestirilen giinliik yoklama oturumlar ile toplanmis ve verilerin 6l¢limii i¢in
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belirlenen hedef davraniga ait beceri analizi kayit teknigi kullanilarak dogru tepki
yiizdeleri hesaplanmistir. Yoklama, genelleme ve izleme oturumlarinda zihinsel
yetersizligi olan bireylerin beceriler i¢in hazirlanmis olan beceri analizlerinde yer
alan basamaklara iliskin tepkileri video kameraya kaydedilmistir. Oturumlar
sonunda bireyin dogru ve yanlis tepkilerine, ses ve goriintii kayitlarina bakilarak
dogru tepki yiizdesi hesaplanmis ve veriler grafiksel analiz yoluyla analiz
edilmistir. Grafikte yatay eksen oturumlarin sayisini gosterirken, diisey eksen ise

dogru tepki yiizdelerini gostermektedir.

2.11.2. Giivenirlik Verilerinin Toplanmasi ve Analizi
Arastirmada diizenlenen tim oturumlarin en az %30’unda goézlemciler arasi
giivenirlik ve uygulama giivenirligi verisi toplanmistir. Her katilimecinin kendisine
Ogretilen hedef davranisa iligkin tim video kayitlar1 ile arastirmacinin hedef
davraniglarin  6gretimi  sirasinda  bluetooth kulaklik araciligiyla sundugu
geribildirimlerin yer aldig1 ses kayitlar1 giivenirlik verilerini toplayan gézlemciye
verilmistir. Gozlemci, bu oturumlarin %30’unu izleyip dinleyerek giivenirlik
verilerini gozlemciler arasi giivenirlik ve uygulama giivenirligi formlaria

kaydetmistir.

2.11.2.1.Gozlemciler Arasi Giivenirlik Verilerinin Toplanmasi ve

Analizi

Gozlemciler arast giivenirlik verileri; yoklama, 6gretim, izleme ve genelleme
evrelerinde bagimli degisken olarak belirlenen hedef davranislarin 6lgiimii igin
hazirlanan beceri analizi basamaklar1 kullanilarak, tiim oturumlarin en az %30 unda
toplanmistir. Gozlemciler arasi giivenirlik verileri “Elektrik Faturasi Odeme /
Tramvaya Binme / Restoranda Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme Becerisinin
Ogretimine iliskin Baslama Diizeyi, Ogretim, Yoklama, Izleme ve Genelleme
Oturumlar1 Veri Kayit Formu”na (EK-25) kaydedilmistir. Gozlemciler arasi
giivenirlik verilerinin analizi i¢in “g0riis birligi / goriis birligi + goriis ayrihigr X

100” formiilii kullanilmistir (Gast ve Ledford, 2014, s. 256).
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2.11.2.2. Uygulama Giivenirligi Verileri Verilerinin

Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada uygulama giivenirligi verileri 6gretim ve yoklama oturumlari igin
toplanmistir. Gozlemci, Ogretim oturumlart i¢in uygulama giivenirligi verisi
toplarken, kayitlar1 izleyip dinledikten sonra uygulama gilivenirligi verilerini
“Elektrik Faturast Odeme / Tramvaya Binme / Restoranda Yiyecek ve/veya Igecek
Siparis Etme Becerisinin Ogretimine Iliskin Ogretim Oturumlar1 Uygulama
Giivenirligi Veri Toplama Formu”na (EK-26) kaydetmistir. Ogretim oturumlari
icin uygulama giivenirligi verileri toplanirken dikkate alinacak basamaklar; (1)
Ogretim icin gerekli olan arag-gerecglerin hazirlanmasi, (2) video kaydmnin
hazirlanmasi, (3) uygulamaci tarafindan zihinsel yetersizligi olan bireyin video
kaydini izlemesi icin dikkat saglayici ipucu sunma, (4) zihinsel yetersizligi olan
bireyin video kaydin1 izlemesi, (5) zihinsel yetersizligi olan bireyin video kaydini
izleme davramisinin uygulamaci tarafindan pekistirilmesi, (6) uygulamaci
tarafindan beceri yonergesinin sunulmasi, (7) zihinsel yetersizligi olan bireyin
tepkilerine uygun geribildirimde bulunulmasi, (8) zihinsel yetersizligi olan bireyin

calismaya katiliminin pekistirilmesi olarak belirlenmistir.

Gozlemci, yoklama oturumlari i¢in uygulama giivenirligi verisi toplarken, kayitlari
izleyip dinledikten sonra uygulama giivenirligi verilerini “Elektrik Faturas1t Odeme
/ Tramvaya Binme / Restoranda Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme Becerisi
Yoklama Oturumlari Uygulama Giivenirligi Veri Toplama Formu’na (EK-27)
kaydetmistir. Yoklama oturumlari i¢in uygulama giivenirligi verileri toplanirken
dikkate alinacak basamaklar ise (1) yoklama oturumu icin gerekli arag-gereclerin
hazirlanmasi, (2) uygulamacinin dikkat saglayici ipucunu sunmasi, (3) uygulamaci
tarafindan beceri yonergesinin sunulmasi, (4) zihinsel yetersizligi olan bireyin
calismaya katiliminin pekistirilmesi olarak belirlenmistir. Uygulama gilivenirligi
verileri analiz edilirken “gozlenen uygulamaci davranisi / planlanan uygulamaci
davranigt X 100” formiilii kullanilmistir (Gast ve Ledford, 2014, s. 256).

2.11.3. Sosyal Gegerlik Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmanin sosyal gegerlik verileri; arastirmaya katilan yetersizligi olan
bireylerden, ailelerinden ve 6gretimi gergeklestirilen toplum kaynaklarini kullanma

becerilerinin uygulandigi ortamlarda c¢alisan (elektrik faturasi 6deme becerisi i¢in

72



veznedar; tramvaya binme becerisi igin tramvayin i¢inde bulunan giivenlik
gorevlisi ve restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisi i¢in restoran
isletmecisi) personelden toplanmistir. Hedef kitleden toplanan sosyal gegerlik

verileri betimsel olarak analiz edilmistir.
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3. BULGULAR
Bu arastirmanin bulgular bdliimiinde, zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum
kaynaklarini kullanma becerilerinin 6gretiminde BIE kullanilarak sunulan videoyla
model olmanin etkililik, kalicilik, genelleme ve sosyal gegerligine iligkin bulgulara

yer verilmistir.

3.1. Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylere Toplum Kaynaklarim
Kullanma Becerilerinin Ogretiminde Isitsel Teknoloji Destegi Kullanilarak

Sunulan Videoyla Model Olmanin Etkililigine iliskin Bulgular

Zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarmi kullanma becerilerinin
ogretiminde BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin etkililigine iligkin
elde edilen etkililik bulgular1 Sekil.1’de grafik {lizerinde gosterilmistir. Grafigin
yatay ekseninde oturum sayilari, dikey ekseninde ise yoklama oturumlarinda
katilimcilarin dogru tepki yiizdeleri yer almaktadir. Arastirma sirasinda elde edilen
yoklama verileri katilimcilarin baglama diizeyi, yoklama, izleme ve genelleme
oturumlarindan olugmakta ve bu oturumlar evrelerle birbirinden ayrilmaktadir.
Baslama diizeyi evresinde yer alan veriler katilimcilarin baglama diizeyi
oturumlarindan elde edilen dogru tepki yilizdelerinden, yoklama evresinde yer alan
veriler katilimcilarin giinlilk yoklama oturumlarindan elde edilen dogru tepki
yiizdelerinden olusmaktadir. izleme oturumlarindan elde edilen veriler
katilimcilarin 6gretim oturumlar1 tamamlandiktan 1, 3 ve 5 hafta sonrasinda
gerceklestirilen izleme oturumlarindan, genelleme oturumlarindan elde edilen
veriler ise katilimcilarin  Sekil.2’de yer alan dogru tepki yilizdelerinden

olusmaktadir.
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Sekil.1. Emre (Elektrik Faturasi Odeme), Can (Tramvaya Binme) ve Efe’nin
(Restoranda Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme) toplum kaynaklarini kullanma
becerilerindeki baglama diizeyi (BD), yoklama (Y) ve izleme (I) oturumlarina iliskin
dogru tepki yiizdeleri.
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3.1.1. Isitsel Teknoloji Destegi Kullamlarak Sunulan Videoyla Model
Olmanin Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylerin Toplum Kaynaklarin
Kullanma Becerilerini Ogrenme ve Siirdiirmelerine iliskin Elde Edilen

Bulgular

Sekil.1’de yer alan verilere gore BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin
uygulandig giinliik yoklama oturumlari ile bu uygulamanin gergeklestirilmedigi
baslama diizeyi oturumlari karsilastirildiginda dogru tepki ylizdelerinde 6nemli bir

farkin oldugu goriilmektedir.

3.1.1.1. Emre’nin isitsel teknoloji destegi kullanilarak sunulan
videoyla model olmanin elektrik faturasi1 6deme becerisini

ogrenmesi ve siirdiirmesine iliskin elde edilen bulgular

Emre’nin BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin elektrik faturas1 6deme
becerisindeki performansma iligkin baslama diizeyi, yoklama ve izleme
oturumlarinda yer alan dogru tepki ylizdeleri Sekil.1’de yer almaktadir. Emre’nin
baslama diizeyi oturumlari incelendiginde, ilk iki oturumda %0, ii¢lincii oturumda
ise %7 oraninda performans gosterdigi, buna gore ii¢ baslama diizeyi oturumunda
ortalama %2 oraninda performans sergiledigi goriilmektedir. Emre’nin {¢iincii
baslama diizeyi oturumunda %7 oraninda dogru tepki yilizdesi gostermis olmasinin,
kisa siireligine de olsa fatura Odemesi yapan kisileri gozlemis olmasindan
kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Emre’nin baslama diizeyi oturumlarinda kararli veri
elde edildikten sonra BIE kullanilarak sunulan videoyla model olma uygulamasina
gecilmistir. Uygulama evresine gegildiginde, Emre’nin BIE kullanilarak sunulan
videoyla model olmayla 6gretimi yapilan elektrik faturasi ddeme becerisinde birinci
giinliik yoklama oturumunda %20, ikinci giinliik yoklama oturumunda %87,
ticlincii ve dordiincii glinliik yoklama oturumlarinda %93, besinci, altinci ve yedinci
giinliik yoklama oturumlarinda ise %100 oraninda dogru tepkide bulundugu

gozlenmistir.

Emre ile her biri ortalama 15 dakika siiren alt1 6gretim oturumu gergeklestirilmistir.
Ogretim oturumlarindan elde edilen verilere bakildiginda, Emre nin birinci 6gretim
oturumunda %33, ikinci 6gretim oturumunda %80, {igiincii 6gretim oturumunda
%93, dordiincii, besinci ve altinct 6gretim oturumlarinda %100 oraninda dogru

tepkide bulundugu gdzlenmistir. Ogretim oturumlarindaki dogru tepki yiizdeleri
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analiz edildiginde Emre’nin giderek artan oranda dogru tepki verdigi

goriilmektedir.

Emre’nin 6gretimde Ol¢iit karsiladiktan 1, 3 ve 5 hafta sonra gergeklestirilen her ii¢
izleme oturumunda da %100 oraninda dogru tepki gosterdigi belirlenmistir. Bu
incelemelere gore, Emre’nin BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmayla
ogrendigi elektrik faturasi1 6deme becerisine iliskin performansin1  gretim

oturumlar1 tamamlandiktan sonra da korudugu goriilmektedir.

3.1.1.2. Can’in isitsel teknoloji destegi kullanilarak sunulan videoyla
model olmanin tramvaya binme becerisini 6g8renmesi ve

siirdiirmesine iliskin elde edilen bulgular

Can’m BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin tramvaya binme
becerisindeki performansina iligkin baslama diizeyi, yoklama ve izleme
oturumlarinda yer alan dogru tepki yiizdeleri Sekil.1’de yer almaktadir. Can’in
baslama diizeyi oturumlarina bakildiginda, aralikli ve ard arda gergeklesen bes
oturumda da %0 diizeyinde performans gosterdigi goriilmektedir. Can’in tramvaya
binme becerisine iliskin gergeklestirilen baslama diizeyi oturumlarinda kararli veri
elde edildikten sonra BIE kullanilarak sunulan videoyla model olma uygulamasina
gecilmistir. Uygulama agamasinda Can’in BIE kullanilarak sunulan videoyla model
olmayla 6gretimi yapilan tramvaya binme becerisi i¢in gerceklestirilen alt1 giinliik
yoklama oturumunun birincisinde %14, ikincisinde %53, tgilinciisiinde %93,
dordiincii, besinci ve altinct glinliilk yoklama oturumlarinda ise %100 diizeyinde

dogru tepkide bulundugu goriilmektedir.

Can ile her biri ortalama 14 dakika siiren bes 6gretim oturumu gergeklestirilmistir.
Bu 6gretim oturumlarinda elde edilen veriler analiz edildiginde, Can’1in birinci ve
ikinci  Ogretim oturumunda %480, {lgclincli, dordiincii ve besinci Ogretim

oturumlarinda ise %100 diizeyinde dogru tepkide bulundugu goriilmektedir.

Can’da tramvaya binme becerisi i¢in kalicilik etkilerinin farklilhik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla 6gretimde Sl¢iit karsilandiktan 1, 3 ve 5 hafta
sonra li¢ izleme oturumu yapilmistir. Can’in yapilan {i¢ izleme oturumunda da
%100 diizeyinde dogru tepkide bulundugu goriilmektedir. Buna gore, Can’in BIE

kullanilarak sunulan videoyla model olmayla 6grendigi tramvaya binme
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becerisindeki performansini 6gretim oturumlar1 tamamlandiktan sonra da korudugu

goriilmektedir.

3.1.1.3. Efe’nin isitsel teknoloji destegi kullanmilarak sunulan videoyla
model olmanin restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme
becerisini 0grenmesi ve siirdiirmesine iliskin elde edilen

bulgular
Efe’nin BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin restoranda yiyecek
ve/veya igecek siparis etme becerisine iligkin baglama diizeyi, yoklama ve izleme
oturumlarinda sergiledigi dogru tepki ylizdeleri Sekil.1’de yer almaktadir. Efe’nin
BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme becerisi i¢cin gerceklestirilen baslama diizeyi oturumlarina
bakildiginda, aralikli ve ard arda gerceklesen toplam alti baslama diizeyi
oturumunun tiimiinde %0 diizeyinde dogru tepkide bulundugu goriilmektedir.
Baslama diizeyi oturumlarindan kararli veri elde edildikten sonra Efe ile restoranda
yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisinin dgretimine gecilmistir. Efe’nin
kendisiyle gergeklestirilen alti giinlilk yoklama oturumunun birincisinde %14,
ikincisinde %75, tiglinciisiinde %93, dordiincii, besinci ve altincr giinliilk yoklama

oturumlarinda ise %100 diizeyinde dogru tepkide bulundugu goriilmektedir.

Efe ile restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisine iligkin her biri
ortalama 15 dakika siiren alti 6gretim oturumu gergeklestirilmistir. Bu
oturumlardan elde edilen veriler incelendiginde, Efe’nin birinci 6gretim
oturumunda %20, ikinci 6gretim oturumunda %387, ii¢lincii 6gretim oturumunda
%90, dordiincii, besinci ve altinc1 6gretim oturumlarinda ise %100 diizeyinde dogru

tepkide bulundugu goriilmektedir.

Efe 6gretim oturumlarinda belirlenen olgiitii karsiladiktan 1, 3 ve 5 hafta sonra
O0gretim oturumlariin kalicilik etkilerini incelemek iizere {i¢ izleme oturumu
gerceklestirilmistir. Efe’nin yapilan ii¢ izleme oturumunda da %100 diizeyinde
dogru tepkide bulundugu goriilmektedir. Bu durum, Efe’nin BIE kullanilarak
sunulan videoyla model olmayla sergilemeye basladigi restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme becerisini Ogretim sona erdikten sonra da korudugunu

gostermektedir.
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3.2. Isitsel Teknoloji Destegi Kullanilarak Sunulan Videoyla Model
Olmanin Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylerin Toplum

Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerini Genelleme Bulgular:

Bu arastirmada her li¢ katilimer igin de kendileri igin belirlenen becerilerin
genellenmesine iligkin veriler toplanmistir. Katilimcilarin ilk ikisi (Emre ve Can)
genelleme son-test oturumlarinda kendileri i¢in belirlenen 6l¢iitii karsilamis, ancak
ticiincii katilimc1 (Efe) belirlenen 6lgiitii karsilayamadig i¢in kendisiyle bir oturum
genelleme O6gretimi gergeklestirilmistir. Katilimcilardan genelleme oturumlarina

iliskin elde edilen veriler Sekil.2’de yer almaktadir.

Genelleme On-Test Son-Test Verileri

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Emre Can Efe

mOntest mSon test Ogretim sonrasi son test

Sekil.2 Emre (Elektrik Faturasi Odeme), Can (Tramvaya Binme) ve Efe’nin
(Restoranda Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme) toplum kaynaklarim kullanma
becerilerindeki genelleme on-test, son-test ve genelleme 6gretimi sonrasi son-test

verileri.

Emre 6gretim oturumlarina baglanmadan 6nce gergeklestirilen genelleme 6n-test
oturumunda %0 diizeyinde dogru tepki gosterirken, ayni becerinin dgretimi
tamamlandiktan ve kararli veri elde edildikten sonra gergeklestirilen genelleme son-
test oturumunda %100 diizeyinde dogru tepki gdstermistir. Ikinci katilime1 Can
tramvaya binme becerisinin genelenmesine ilisgkin 0gretim oturumlarina
baslanmadan 6nce gerceklestirilen genelleme 6n-test oturumunda %0 diizeyinde

dogru tepki gosterirken, ayni becerinin 6gretimi tamamlandiktan ve kararli veri elde
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edildikten sonra gerceklestirilen genelleme son-test oturumunda %100 diizeyinde
dogru tepkide bulunmustur. Ucgiincii katilmci1 Efe restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme becerisine iliskin 6gretim oturumlarina baslanmadan Once
gerceklestirilen genelleme On-test oturumunda %0 diizeyinde dogru tepki
gosterirken, ayni becerinin 6gretimi tamamlandiktan ve kararli veri elde edildikten
sonra gerceklestirilen genelleme son-test oturumunda %50 diizeyinde dogru tepki
gostermistir. Efe restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerinin
genellenmesine iligskin belirlenen 6l¢iitii karsilamadigi i¢in kendisiyle genelleme
Ogretim oturumuna yer verilmistir. Genelleme 6gretim oturumundan sonra Efe’nin
restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisini %100 diizeyinde
gerceklestirdigi gozlenmistir. Efe’nin genelleme Ogretimi oturumuna ihtiyag
duymasmin nedeninin 6gretim ve genelleme igin belirlenen hedef davranislara
iligkin farklilagan bazi basamaklarin oldugu diisiiniilmiistiir. Tablo.6’da Efe icin
belirlenen beceride genelleme oturumlarinda farklilasan beceri analizi yer

almaktadir.

Tablo.6 Restorandan Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme Becerisi Ile Kendin Al
Hizmeti Veren Restorandan Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme Becerisine Iliskin

Beceri Analizleri

Sira RESTORANDAN YIYECEK VEVEYA ICECEK SIPARIS ETME S SELF SERVIS (KENDIN AL) HIZMETT VEREN

BECERISINE ILISKIN BECERN ANALIZI RESTORANDAN YIVECEK VEVEYA ICECEK SIPARIS ETME

1 | Restorana girerck bog olan velveya girevlinin gbsterdigi bir masaya olurur. BECERISINE ILISKIN BECERT ANALIZI

1 | Restorana girerek siparisin verildigi ve yiyecek/igeceklerin bulundugu yerde

2 | Masada bulunan menii kitapgigina bakarak yiyece@i ve veya igecei seyi seger.
durur,

3 | Garsonun yanma gelmesini bekler.

2 | Yiyecekficeceklerin bulundudu yerdeki gorevliyle selamlagir.

4 | Yanma gelen garsona yiyecegi ve veya igecedi seyi soyler ve! veya parmagiyla isaret — - -
e e i IGECERL yeH 56y F4 PATIAEL 1 2 | YiyecekfigeceKler arasindan segim yapar
eder.

3 | Sectigi vivecek/igecekleri girevli kisive pisterir velveya soyler.

5 | Siparis elligi yiyecek vefveya igecegin gelmesini bekler.
4 | Kendisi i¢in hazirlanan tepsiyi alir ve gorevliye reseldair eder.

6 | Siparisini getiren garsona tegekkir eder, — - —
pasisint & = ¥ 5 | Kasamn bulundugu bblime gegerek gorevliye figini uzatir,

7| Yiyecek ve/veya igeceli yer ve/veya icer. 6 | Sovlenen terctten az olmayacak miktardaki parawi cebinden eikartir.
8 | Boglan almaya gelen garson kendisine gay ikram ctmek isterse tercihini bildirir. 7 | Paray: kasada duran girevliye wzatir.
9| ger tercihi olumluysa gaymin selmesini bekler. 8 | Varsa para iistini alir ve gorevlive tesckkiir eder.

— - " 9 Uygun olan bir masaya oturur.
10 | Caymu getiren garsona tesekkair eder, F -

9 | Yivecek ve/veya igecedi yer velveya iger.

11 | Caym icer.

10 | Masadan kalkar ve restorandan ayrilir.

12 | Masa numarasina bakarak masadan kalkar.

13 | Kasaya giderek gorevliye masa numarasin siyler.

14 | Soylenen iicretien az olmayacak miklardaki paray: cebinden grkartr.

15 | Paray: kasada duran gorevliye uzatir.

16 | Restorandan aynl,
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3.3. Isitsel Teknoloji Destegi Kullanilarak Sunulan Videoyla Model
Olmanin Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylerin Toplum
Kaynaklarim Kullanma Becerilerine iliskin  Giivenirlik

Bulgular

Aragtirmanin bu béliimiinde zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarini
kullanma becerilerinin 6gretiminde BIE kullanilarak sunulan videoyla model
olmanin etkililigine iliskin gergeklestirilen baslama diizeyi, 6gretim, yoklama,
izleme ve genelleme oturumlarindan elde edilen gozlemciler arasi giivenirlik
bulgular ile uygulama giivenirligi bulgular1 ve bu bulgularin genel ortalamalarina

yer verilmistir.

3.3.1. Isitsel Teknoloji Destegi Kullanilarak Sunulan Videoyla Model
Olmanin Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylerin Toplum
Kaynaklarim Kullanma Becerilerine Iliskin Gézlemciler Arasi

Giivenirlik Bulgular

Bu arastirmada katilimcilar i¢in gergeklestirilen oturumlarin en az %30’unda
gozlemciler arasi giivenirlik verisi toplanmistir. Bu verilerin analiziyle elde edilen

bulgular Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7. Isitsel teknoloji destegi kullanilarak sunulan videoyla model olmanin
toplum kaynaklarim kullanma becerilerinin dgretilmesine iliskin tiim katilimcilar

icin elde edilen gozlemciler arast giivenirlik bulgulart.

Katihmc1 Baglama Ogretim  Giinliik izleme Genelleme  Genel

Diizeyi Yoklama Ortalama
Emre %100 %100 %100 %100 %100 %100
Can %100 %100 %100 %100 %100 %100
Efe %100 %100 %100 %100 %100 %100

Tablodaki verilere gore katilimcilar ile gergeklestirilen biitiin oturumlarin
%30’undan elde edilen gozlemciler arasi gilivenirlik katsayis1 baslama diizeyi,
Ogretim, yoklama, izleme ve genelleme oturumlari icin %100 olarak

hesaplanmustir.

81



3.3.2. Isitsel Teknoloji Destegi Kullamlarak Sunulan Videoyla Model
Olmanin Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylerin Toplum
Kaynaklarim Kullanma Becerilerine 1iliskin Uygulama

Giivenirligi Bulgular:

Bu arastirmada katilimcilar ile gergeklestirilen tiim oturumlarin en az %30’unda
uygulama giivenirligi verisi toplanmistir. Bu verilerin analiziyle elde edilen

bulgular Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. Isitsel teknoloji destegi kullanilarak sunulan videoyla model olmanin
toplum kaynaklarim kullanma becerilerinin 6gretilmesine iliskin tiim katilimcilar

icin elde edilen uygulama giivenirligi bulgulari.

Katilmc1 Baslama Ogretim  Giinliik izleme Genelleme  Genel

Diizeyi Yoklama Ortalama
Emre %100 %88.8 %100 %100 %100 %97.76
Can %100 %100 %100 %100 %100 %100
Efe %100 %92.5 %100 %100 %100 %98.5

Tablo 8’de yer alan verilere gore, elde edilen en disiik uygulama giivenirligi
katsayist %88.8, en yiiksek uygulama giivenirligi katsayisi ise %100°diir. En diistik
uygulama giivenirligi katsayisinin elde edildigi oturumlarda yapilan hatanin
uygulamacimin katilimcilarin video izleme davramisini pekistirmesi evresinde
oldugu goriilmiistiir. Emre, Can ve Efe’nin sirasiyla gergeklestirilen biitlin
oturumlarin %30’u i¢in hesaplanan uygulama giivenirligi katsayilar1 %97.76, %100

ve %98,5°dir. Bu katsayilardan elde edilen ranj %98.7 olarak hesaplanmigtir.

3.4. Sosyal Gegerlik Bulgular:

Bu arastirmada BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin toplum
kaynaklarimi kullanma becerilerinin 6gretimine iligkin katilimci bireyin, ailesinin
ve calismanin gerceklestirildigi ortamlarda gorev alan personelin; secilen
becerilerin, kullanilan 6gretim yonteminin ve elde edilen bulgularin uygunlugunu
degerlendirmek ve calismaya iliskin goriislerini belirlemek amaciyla sosyal
gecerlik verisi toplanmistir. Bu amagla, arastirmaci tarafindan amag dogrultusunda

her bir hedef kitleye iliskin sosyal gegerlik veri toplama formlar1 olusturulmustur.

82



Formlarda hem kapali hem de agik uglu sorular yer almaktadir. Formlar arastirmaci

tarafindan hedef kitleye uygulanarak sosyal gecerlik verileri elde edilmistir.

3.4.1. Katihmcilardan Elde Edilen Sosyal Gecerlik Bulgulari

Aragtirmaci tarafindan gelistirilen ve katilimcilara sunulan “Sosyal Gegerlik Veri
Toplama Formu™ altist kapali u¢lu (evet/hayir), ikisi agik u¢lu olmak iizere toplam
sekiz sorudan olusmustur. Bu sorular aragtirmaci tarafindan katilimci bireylere
sorulmus ve yanitlar isaretlenmistir. Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formlarindan
elde edilen bulgular betimsel olarak analiz edilmis ve katilime1 bireylerin ¢alismaya

iligkin goriislerinin genel olarak olumlu yonde oldugu goriilmiistir.

Katilimcilar kendileri ile c¢alisilan toplum kaynaklarmi kullanma becerilerinin
yararlt oldugunu diisiinmiis ve arastirmaya katilmaktan memnun olduklarim
belirtmislerdir. Arastirma sonlandiktan sonra katilimcilardan ikisi (tramvaya binme
ve restoranda yiyecek ve/veya i¢ecek siparis etme becerilerini kazanan katilimcilar)
evden disartya yalmiz basma ¢iktiklar1 zaman bu becerileri kullandiklarini
belirtirken, biri (elektrik faturasi 6deme) bu beceriyi tek basinayken
kullanmadigini, ancak annesiyle beraber gittiklerinde faturay1 kendisinin 6dedigini
belirtmistir. Katilimeilarin  hepsi  kendileriyle calisilan toplum kaynaklarini
kullanma becerilerini gerceklestiriyor olmalarinin ailelerini ve yakin ¢evrelerinde
bulunan kisileri (akraba, komsu vb.) memnun ettigini, kendileri ile bu aragtirmada
kullanilan tablet bilgisayar ve kulaklig1 baska beceriler 6grenirken de kullanmak

istediklerini belirtmislerdir.

Katilimeilarin soru formunda yer alan acik uclu sorulara verdikleri yanitlara
bakildiginda ise bu arastirmada kendilerini en mutlu eden seylerin ne oldugu
sorusuna birinci katilimer “kulaklik takmak”, ikinci katilimer “tek basima yemek
yemek”, liclincii katilimer ise “tramvayda kendi basima gezmek” yanitin1 vermistir.
Bu arastirmada kendilerini rahatsiz eden seylerin neler oldugu sorusuna ise birinci
ve ikinci katilime1 “yokfu” yanitini verirken, liclincii katilimer tramvaya binme
becerisini 6grenirken, diger yolcularin kendisini izlemesini kastederek “Bana hep

baktilar.” yanitin1 vermistir.
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3.4.2. Katihmcilarin Anne-Babalarindan Elde Edilen Sosyal Gecerlik
Bulgular

Katilimcilarin anne-babalarina sunulan “Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formu”
yedisi kapali uglu (evet/hayir), licli acik uclu olmak iizere toplam 10 sorudan
olusmaktadir. Bu sorular arastirmaci tarafindan katilimci bireylerin anne veya
babalarina (ailelerin kendi tercihlerine gore) sorulmus ve yanitlar isaretlenmistir.
Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formlart birinci ve ikinci katilimemin anneleri,
ticlincii katilimcinin ise babasi ile doldurulmustur. Sosyal Gegerlik Veri Toplama
Formlarindan elde edilen bulgular betimsel olarak analiz edilmis ve katilimci
bireylerin anne veya babalarinin ¢alismaya iliskin goriislerinin genel olarak olumlu

yonde oldugu gorilmiistiir.

Soru formunda yer alan kapali uglu sorulara bakildiginda, katilimcilarin anne veya
babalar1 BIE kullanilarak sunulan videoyla model olma uygulamasini, ¢cocuklarina
toplum kaynaklarmi kullanma becerilerinin 6gretilmesinde yararli bulduklarini,
cocuklarmin bu arastirmaya katilmalarinin kendilerini memnun ettigini ve
cocuklarma ogretilen toplum kaynaklarint kullanma becerilerinin toplumsal
ortamlarda onlara olumlu getiriler saglayacagini belirtmislerdir. Birinci ve ikinci
katilimcinin anneleri, ¢ocuklarinin bu arastirmada 6grendigi toplum kaynaklarini
kullanma becerilerini toplumsal ortamlarda kullandigin1  gbzlemlediklerini
belirtirken, ti¢lincli katilimecinin babasi heniiz bu durumu goézlemlemedigini
belirtmistir. Ayrica her ii¢ katilimciin aileleri, ¢ocuklarina 6gretilen toplum
kaynaklarimi kullanma becerilerinin yakin cevrelerinde bulunan (akraba, komsu
vb.) kisileri de memnun ettigini, bu uygulama kullanilarak ¢ocuklarma bagka
becerilerin de Ogretilmesini ve ¢ocuklarinin bu ve benzeri arastirmalara

katilmalarini istediklerini belirtmislerdir.

Soru formunda yer alan agik uglu sorulara verilen yanitlara bakildiginda ise “Bu
arastirma sonunda 6grendigi beceriler disinda ¢cocugunuzda gordiigiiniiz olumlu
gelismeler var m1?” sorusuna birinci katilimcinin annesi “Disart ¢ikarken dnceden
cekinirdi, artik daha atilgan.”, ikinci katilimcinin annesi “Cocugum ogrenmeye
daha istekli, soru soruyor hep disariyla ilgili, 6nceden sanki boyle degildi.” ve
ticiincii katilimeinin babasi ise “Kendine giiveni geldi, motivasyonu artti.” yanitini

vermistir. Bu ¢calismada en ¢cok memnun olduklar1 seylerin neler oldugu sorusuna

birinci katilimcinin annesi “Ben hi¢bir sey séylemedim, hep sordu bana ne zaman
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calisacagiz anne diye. Cok istekliydi ¢alismak igin bu beni sevindirdi.” yanitini
verirken, ikinci katilimcinin annesi “kendine ozgiivenin olugmasi” ve uglncl
katilimcinin babasi ise “Sizlerin bu gibi ¢cocuklara verdiginiz 6nem beni memnun
etti. Yalniz olmadiklarint anladim.” yanitin1 vermistir. Soru formunda son soru olan
“Bu ¢aligmada sizi rahatsiz eden bir durum var midir?” sorusunu birinci ve ikinci
katilimciin anneleri “yok” seklinde yanitlarken, {iglinci katilimcinin babasi

“Yoktur. Katkinizdan dolay tesekkiir ederim.” yanitin1 vermistir.

3.4.3. Ogretimi Gerceklestirilen Toplum Kaynaklarim Kullanma
Becerilerinin Uygulandigi Ortamlarda Calisan Personelden

Elde Edilen Sosyal Gegerlik Bulgulari

Ogretimi gerceklestirilen toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin uygulandig
ortamlarda ¢alisan personele sunulan “Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formu” altis1
kapali uclu (evet/hayir), iicii agik uclu olmak {iizere toplam dokuz sorudan
olugmaktadir. Her soru formu 6gretilen beceri ile ilgili sorular i¢erecek bigimde
ayr1 ayr1 hazirlanmistir. Bu sorular aragtirmaci tarafindan 6gretimi gerceklestirilen
toplum kaynaklarim1 kullanma becerilerinin uygulandigi ortamlarda ¢alisan

personele sorulmus ve yanitlar kaydedilmistir.

Sosyal Gecgerlik Veri Toplama Formlar: elektrik faturast 6deme becerisi i¢in her
basamagi gérebilme olanagi bulan giivenlik gorevlisiyle, tramvaya binme becerisi
icin tramvay duraginda bulunan giivenlik gorevlisiyle ve restoranda yiyecek
ve/veya igecek siparis etme becerisi i¢in restoran isletmecisi ile birlikte
doldurulmustur. Sosyal gegerlik veri toplama formlarindan elde edilen bulgular
betimsel olarak analiz edilmis ve gorilisiilen personelin c¢alismaya iliskin

gorislerinin genel olarak olumlu yonde oldugu goriilmiistiir.

Tramvaya binme becerisi i¢in hazirlanan soru formunda yer alan kapali uglu
sorulara bakildiginda, goriisiilen personel BIE kullanilarak sunulan videoyla model
olmayla kazandirilan tramvaya binme becerisinin zihinsel yetersizligi olan bireyler
icin 6nemli bir beceri oldugunu, kurumun bir calisam1 olarak bu calismanin
gerceklestirilmesinin kendisini memnun ettigini ve zihinsel yetersizligi olan bireyin
Ogrendigi tramvaya binme becerisini bagka toplu tasima araglarina da (otobiis,
dolmus vb.) genelleyebilecegini diisiindiigiinii ifade etmistir. Goriisiilen personel

bu arastirmaya katilan birey gibi zihinsel yetersizligi olan baska bireylerin de bu
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beceriyi tek basina gergeklestirdigini gozlemlemedigini belirtmistir. Ayrica,
goriigiilen personel zihinsel yetersizligi olan bireyle tramvaya binme becerisinin
ogretimi ¢alisilirken, ¢evrede bulunan diger kisilerin (diger yolcular vb.) bu durumu
fark ettigini gézlemledigini ve bu gibi ¢alismalarin tekrar yapilmasini istedigini

ifade etmistir.

Tramvaya binme becerisi i¢in hazirlanan soru formunda yer alan agik uglu sorulara
gelindiginde ise goriisiilen personel “Calismanin en begendiginiz yonii nedir?”
sorusuna “Engelli insanlara yardimct olunmasi iyi bir sey. Bu imkanlardan onlarin
da faydalanmasint sagladimiz.” yanitin1 vermis ve ¢alismanin begenmedigi bir
yoniiniin olmadigini belirtmistir. Ayrica, yapilan bu calismanin kurumuna ve

toplumsal yasama katki sagladigini diistindiigiinii ifade etmistir.

Elektrik faturas1 6deme becerisi i¢in hazirlanan soru formunda yer alan kapali u¢lu
sorulara bakildiginda, goriisiilen personel BIE kullanilarak sunulan videoyla model
olmayla kazandirilan elektrik faturasi 6deme becerisinin zihinsel yetersizligi olan
bireyler i¢in énemli oldugunu diisiindiiglint, kurumda gorevli bir kisi olarak bu
calismanin gerceklestirilmesinden memnun oldugunu ve zihinsel yetersizligi olan
bireyin 0grendigi elektrik faturas1 6deme becerisini bagka 6deme noktalarinda da
sergileyebilecegini diigiindligiinii belirtmistir. Goriisiilen kisi bu arastirmaya katilan
birey gibi zihinsel yetersizligi olan baska bireylerin bu beceriyi tek bagina
gerceklestirdigini daha 6nce gézlemlemedigini ve zihinsel yetersizligi olan bireyle
elektrik faturasi 6deme becerisinin 6gretimi ¢alisilirken, ¢evrede bulunan diger
kisilerin (miisteri, ¢alisan vb.) bu durumu fark ettigini, sorular sorduklarini ve bu

gibi calismalarin tekrar yapilmasini istedigini belirtmistir.

Elektrik faturas1 6deme becerisi i¢in hazirlanan soru formunda yer alan ag¢ik uclu
sorulara bakildiginda ise goriisiilen personel calismanin en begendigi yoniinii
“Teknoloji kullanilmas: beni sasirtti, boyle bir sey aklima gelmezdi. Yardimci olma
firsatim da oldu, sevindim.” seklinde aciklarken, calismanin begenmedigi bir
yOniiniin olmadigini ifade etmistir. “Yapilan ¢aligmanin kuruma katkist oldugunu
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna “Evet. Burda ¢alisan herkes ne oldugunu fark
ediyor. Iyi oldu.” yanitin1 verirken, “Yapilan ¢alismani topluma katkis1 oldugunu
diistinliyor musunuz?” sorusunu ise “Evet, ama insanlar hala ¢ok bilgisiz bu

konuda.” yanitin1 vermistir.
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Restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis etme becerisi i¢in hazirlanan soru
formunda yer alan kapali uglu sorulara bakildiginda, goriisiilen personel BIE
kullanilara sunulan videoyla model olmayla kazandirilan restoranda yiyecek
ve/veya igecek siparis etme becerisinin Ogretilmesinin zihinsel yetersizligi olan
bireyler i¢in énemli oldugunu diisiindiigiinii, kurum sahibi ve ¢alisan1 olarak bu
calismanin gerceklestirilmesinden memnun oldugunu ve zihinsel yetersizligi olan
bireyin 6grendigi restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisini baska
restoran ortamlarinda da sergileyebilecegini diisiindiigiinti belirtmistir. Goriisiilen
kisi bu aragtirmaya katilan birey gibi zihinsel yetersizligi olan baska bireylerin bu
beceriyi tek basina gerceklestirdigini daha dnce gozlemlemedigini ve zihinsel
yetersizligi olan bireyle restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisinin
ogretimi calisilirken, c¢evrede bulunan diger kisilerin (miisteri, calisan vb.) bu
durumu fark ettigini, Ozellikle calisanlarin sorular sorduklarini ve bu gibi
caligmalarin kendi isletmeleri de dahil olmak iizere tekrar yapilmasini istedigini

belirtmistir.

Restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis etme becerisi i¢in hazirlanan soru
formunda yer alan agik uglu sorulara bakildiginda ise goriisiilen personel
calismanin en begendigi yoniinii “Zihin engelli denince bu ¢ocuklarin bu

2

davramislart hi¢ ogrenmediklerini diistiniirdiim. Bu beni saswrtti.” seklinde
aciklarken, calismanin begenmedigi bir yOniinliin olmadigini ifade etmistir.
“Yapilan ¢alismanin kuruma katkis1 oldugunu diisiinliyor musunuz?” sorusuna
“Evet. Isletmemizin bu calismaya katki saglamast beni mutlu etti.” yanitini

verirken, “Yapilan ¢alismanin topluma katkis1 oldugunu diistinliyor musunuz?”

sorusunu ise “Evet.” yanitini vermistir.
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4. TARTISMA

Bu arastirmada BIE kullanilarak sunulan videoyla model olmanin zihinsel
yetersizligi olan bireylerin toplum kaynaklarini kullanma becerilerinden elektrik
faturas1 6deme, tramvaya binme ve restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis etme
becerilerini 6grenmeleri, siirdiirmeleri ve genellemeleri iizerindeki etkilerini
incelemek amaglanmigtir. Bunun yami sira, arastirmanin katilimeilarinin,
katilimcilarin  ailelerinin  ve uygulamanin gerceklestirildigi ortamda ¢aligan
personelin arastirmanin sonuglarina ve segilen becerilerin islevselligine iliskin

gortsleri alinarak, yapilan ¢alismanin sosyal gecerligi belirlenmeye ¢aligilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular tiim katilimcilarin kendileri i¢in belirlenen
toplum kaynaklarint kullanma becerilerini kazandiklarini, kazandiklar1 bu
becerileri uygulama tamamlandiktan sonra da siirdiirdiiklerini ve bu becerileri farkli
ortamlara genelleyebildiklerini gostermektedir. Arastirmadan elde edilen sosyal
gecerlik bulgular1 da arastirma sonuglarinin katilimeilar, katilimcilarin aileleri ve
uygulamanin gerceklestirildigi ortamda calisan personel acisindan memnun edici
oldugunu gostermektedir. Bu bdliimde arastirmadan elde edilen bulgular biitiin

yonleriyle tartisilmistir.

Aragtirmanin etkililik bulgularina bakildiginda, tiim katilimcilarin kendilerine
ogretilen toplum kaynaklarini kullanma becerilerine iligkin baglama diizeyi verileri
ile 6gretim sonras1 verileri arasinda belirgin bir farkliligin oldugu goriilmektedir.
Katilimcilar, 6gretim sonrasinda kendilerine &gretilen toplum kaynaklarin
kullanma becerilerinin tiim basamaklarini bagimsiz olarak yerine getirir duruma

gelmislerdir.

Aragtirmanin kalicilik bulgulari, katilimeilarin 6gretim sona erdikten bir, ii¢ ve bes
hafta sonra da 6grendikleri becerileri siirdiirdiiklerini gostermektedir. Genelleme
bulgularina bakildiginda ise yalnizca bir katilimer genelleme son-test oturumunda
uyarana iliskin genelleme yapamadigi i¢in kendisiyle genelleme 6gretimi oturumu
gerceklestirilmistir. Bu katilimcinin ilk genelleme son-test oturumunda genelleme
yapamamasinin, genelleme i¢in belirlenen beceri basamaklarinin, 6gretimi
gerceklestirilen beceriden farklilagsmasi nedeniyle oldugu diisiiniilmektedir. Diger
iki katilimec1 genelleme son-test oturumunda uyarana iliskin basarili bir bigimde

genelleme yapabilmislerdir. Arastirmanin etkililik, kalicilik ve genelleme verileri,
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zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarimi kullanma becerilerinin
Ogretiminde videoyla model olma uygulamasinin kullanildig1 benzer aragtirmalarin
bulgulariyla tutarlilik goéstermektedir (Alcantara, 1994, s. 40; Alberto, Cihak ve
Gama, 2005, s. 327; Ayres ve Langone, 2005, s. 253; Cihak vd., s.1; Haring vd.,
1987, s. 89; Kurtoglu, 2015, s. 88; Mechling, Pridgen ve Cronin, 2005, s. 47;
Mechling, Gast ve Barthold, 2003, s. 239; Wissick, Lloyd ve Kinzie, 1992, s. 207).

Videoyla model olma uygulamasinin kullanildig1 aragtirmalarda hem akran hem de
yetiskin modeller kullanilmaktadir. Akranlarin model olarak kullanildigi
arastirmalarda yetersizligi olan bireylere kazandirilan pek c¢ok becerinin
Ogretiminde etkili oldugunu gosteren arastirma bulgularina rastlanmaktadir
(Bidwell ve Rehfeldt, 2004, s. 263; Ergenekon, 2012, s. 2739; Simpson, Langone
ve Ayres, 2004, s. 36) Bu arastirmada katilimcilarin yas araliklaria ve fiziksel
ozelliklerine yakin oOzellikte bir akran modelin kullanilmasmin katilimcilar

acisindan olumlu etkiler olusturdugu diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin secilen beceriler agisindan irdelenmesi gerekirse arastirmada
toplumsal beceriler bagligr altinda yer alan “aligveris yapma, disarda yemek yeme,
banka kullanma, seyahat etme ve toplumsal ortamlarda gerceklestirilen bos zaman
etkinlikleri” (Snell, 2000) arasindan aligveris yapma, banka kullanma, seyahat etme
ve disarida yemek yeme becerileri belirlenmis, ancak belirlenen katilimcilarin timii
digerleri i¢in 6nkosul olma 6zelligi gosteren aligveris becerilerini gergeklestirdigi
icin banka kullanma becerilerinden elektrik faturasi 6deme, seyahat etme
becerilerinden tramvaya binme ve disarida yemek yeme becerilerinden restoranda
yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerileri, katilimcilarin yasadiklari ortam ve
gereksinimleri agisindan en Oncelikli ve islevsel beceriler olarak belirlenmistir.
Ayrica, beceriler belirlenirken birbirinden bagimsiz, ancak beceri basamaklar1 ve

zorluk diizeyi bakimindan birbiriyle esit diizeyde olmasina 6zen gosterilmistir.

Bu aragtirmada toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin 6gretiminde videoyla
model olmanin yani sira BIE de kullanilmistir. Cesitli arastirmalarda BIE olarak da
adlandirilan isitsel teknoloji destegi genel olarak uluslararasi alanyazindaki
arastirmalarda 6gretmenlerin etkili 6gretim sunmalarinda kogluk saglama ve aninda
geribildirim verme amaciyla kullanilmigtir (Bennett vd., 2010, s. 173; Goodman
vd., 2008, s. 207; Ottley ve Hanline, 2014, s. 90; Scheeler, McKinnon ve Stout,
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2011, s. 1). Alanyazinda BIE’nin zihinsel yetersizligi olan bireylere beceri
ogretiminde kullanildig1 yalnizca bir aragtirmaya rastlanmistir (Bennett, Ramasamy
ve Honsberger, 2012, s. 585). Bu arastirmada yukaridaki arastirmalardan farkli
olarak BIE, kogluk yerine bir destek gorevi gérmektedir. BIE, zihinsel yetersizligi
olan bireylerin toplum kaynaklarini1 kullanma becerilerini 6grenirken, uzaktan ve
aninda geribildirim almalarin1 saglayarak, onlarin becerileri gerceklestirmeleri
sirasinda tamamen bagimsiz olmalarina katki saglamak amaciyla kullanilmistir. Bu
baglamda arastirmanin, alanyazina farkli bir bakis acis1 kazandirarak katki

sagladigi ve BIE uygulamasinin kullanim bi¢iminde bir ilk oldugu sdylenebilir.

Toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin 6gretildigi arastirmalarda genel olarak
dogal ortamlardaki degiskenlerin kontroliiniin zor olusu, uygulama yapilacak
ortamlarda goriintii kaydi almak i¢in gerekli izin siireglerinde yasanan sikintilar,
zihinsel yetersizligi olan bireyleri dogal 6gretim ortamlarina goétiirmedeki ulagim
zorlugu, uygulamacilarin bu sorumlulugu almak istememeleri ve becerilerin
Ogretimi sirasindaki harcamalar toplum temelli 6gretim uygulamalarinin hem
uygulamacilar hem de bireyler tarafindan daha az tercih edilmesine (Ayres vd.,
2006, s. 253; Browder ve Bambara, 2000, s. 543; Haring vd., 1987, s. 89, Kurtoglu,
2015, s. 3) ve becerilerin Ogretiminin klinik ve/veya benzetim ortamlarinda
gerceklestirilmesine neden olmaktadir (Cooper ve Browder, 2001, s. 1; Morse ve
Schuster, 2000, s. 273).

Toplum kaynaklarin1 kullanma becerilerinin dogal ortamlarda Ogretilmesini
destekleyen ve zihinsel yetersizligi olan yetigkinlige ge¢is donemindeki bireylerle
calisan uygulamacilar tarafindan kabul géren (Browder ve Bambara, 2000, s. 543;
Kluth, 2000, s. 19; Kurtoglu, 2015, s. 4) karmasik zincirleme becerilerin
gerceklestigi dogal ortaminda 6gretilmesine olanak saglayan stratejilerden biri de
toplum temelli 6gretim uygulamalaridir. Bu aragtirmada da toplum temelli 6gretim
stratejisi ile becerilerin 6gretiminin dogal ortamlarda gergeklestirilmesinin, zihinsel
yetersizligi olan bireylerin karmasik zincirleme becerileri benzetim ortamlarina
kiyasla daha az oturumda ve daha kisa siirede Ogrenmelerini sagladigini,
ogrendikleri becerileri farklt ortam, durum ve arag-gereclere kolaylikla
genelleyebildiklerini gostermistir. Bu durum benzer arastirma bulgulart ile de
tutarlilik gostermektedir (Haring vd., 1987, s. 89; Haring vd., 1995, s. 29, Kaya ve
Ergenekon, 2015, s. 1; Kurtoglu, 2015, s. 88; McDonnell, Horner ve Williams,
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1984, s. 123; McDonnell ve Ferguson, 1988, s. 116; Morse ve Schuster, 2000, s.
273; Nietupski, Clancy ve Christiansen, 1984, s. 91; Sprague ve Horner, 1984, s.
273; Pol vd., 1981, s. 61; Yeaton ve Bailey, 1978, s. 315).

Bu boliimde arastirmanin katilimcilar, secilen beceriler, ortam, kullanilan yontem
acisindan birka¢ noktanin tartisiimasi gerektigi diistiniilmektedir. Katilimcilarin
hafif ve orta diizeyde yetersizligi olan bireylerden se¢ilmesi bir siirlilik olarak
goriilse de segilen toplum kaynaklarimi kullanma gibi toplumsal yasama gecis
becerilerini ger¢eklestirme olasilig1 digerlerine gore daha yiiksek olan grup hafif ve
orta diizeyde yetersizligi olan bireylerdir (Steere, Rose, Cavaiuolo, 2007, s. 561;
Wehman, 2006, s. 123). Bu nedenle, ¢alismanin katilimci grubunu hafif ve orta

diizeyde zihinsel yetersizligi olan bireyler olusturmustur.

Arastirmanin dogal toplumsal ortamlarda gerceklestirilmesi bu arastirma i¢in hem
giiclii bir yan hem de bir sinirlilik olarak goriilebilir. Arastirmanin dogal ortamlarda
gerceklestirilmesi, katilimeilar i¢cin genellemeyi kolaylastirmasi, dogal pekistireg
saglamasi, toplumda yetersizligi olan bireylerle ilgili farkindalik olusturmas: gibi
pek cok olumlu getirilerin yaninda, c¢alismanin uygulanmasi asamasinda
arastirmact ve katilimci i¢in pek cok sikintiyr da beraberinde getirmistir. Bu
sikintilar, gerekli izin belgelerinin alinmasi siirecinde yasanan zorluklar, uygulama
ortamindaki anlik yogunluklar nedeniyle oturumlarin gergeklestirilememesi ya da
aksamasi, ortamda bulunan diger kisilerin goriintii kayd: alinmasindan rahatsiz
olusu, uygulama sirasinda pek c¢ok kisinin bir arada ¢alismasindan kaynakli olarak
herkesin uygun oldugu zamanin ayarlanabilmesinin zorlugu, goriintii kaydi
sirasinda katilimcinin davranislarinin ortamda bulunan birgok kisi tarafindan merak
edilmesi, katilimcinin g6z hapsine alinmasi gibi arastirmanin zaman zaman
aksamasina neden olan ve kontrol altina alinmasi zor olan degiskenlerdir. Buna
karsin katilimcilarin tiim bu degiskenlere maruz kalmasi, onlarin davranislarinda
baz1 uyarlamalar yapmasini, c¢evrelerindeki insanlarin bakislarima karsi
duyarsizlasmalarin1 saglamistir. Bu agidan bakildiginda bu degiskenler, bireyin
yetiskin yasama gegisinde 6nemli beceriler arasinda yer alan problem ¢6zme, anlik
kararlar alma ve uygulama gibi kritik becerileri gerceklestirmeleri (Collins, 2007,
s. 157; Snell ve Brown, 2000, s. 561; Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007, s. 189)
acisindan son derece olumludur. Ayrica, becerilerin 6gretiminin dogal ortamlarda

gerceklestirilmesinin bagka arastirmalarla da yinelenmesinin toplumun yetersizligi
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olan bireylere karsi tutumlarinin degismesine, farkindaliklarinin artmasina ve
yetersizligi olan bireylerin de toplum i¢inde bagimsiz yasayarak 6zgilivenlerinin

artmasina katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Arastirmada kullanilan Ogretim yontemleri acisindan bakilacak olursa bu
aragtirmada BIE ile videoyla model olma uygulamasi bir arada kullanilmistir.
Videoyla model olmanin zihinsel yetersizligi olan bireylerin toplum kaynaklarini
kullanma becerilerini 6grenmede etkili bir uygulama oldugu alanyazina dayali
olarak ortaya konmus (Alberto, Cihak ve Gama, 2005, s. 327; Alcantara, 1994, s.
40; Ayres ve Langone, 2005, s. 253; Cihak vd., 2006, s. 1; Haring vd., 1987, s. 89;
Kaya ve Ergenekon, 2016, s. 1; Kurtoglu, 2015, s. 1; Mechling, Pridgen ve Cronin,
2005, s. 47; Mechling, Gast ve Barthold, 2003, s. 239; Wissick, Lloyd ve Kinzie,
1992, s. 207) ve Ogretim bireye hicbir ipucu sunulmaksizin yalnizca tablet
bilgisayardan videoyu izlemesiyle sunulmustur. BIE ise birey videoyu izledikten
sonra yalnizca izlediklerinden yola ¢ikarak ve yaninda bagka hi¢ kimse olmadan
tamamen bagimsiz olarak beceriyi gergeklestirmesini saglamak amaciyla uzaktan,
ancak aninda geribildirim sunulmasi seklinde kullanilmistir. Sunulan geribildirimin
yalnizca pekistirme amaciyla kullanilmasinin iki nedeni vardir. Birincisi videoyla
model olmanin etkisinin tam olarak goriilebilmesi, ikincisi ise bireyi ipucuna
bagimli hale getirmemek ve bagimsizligina katki saglamaktir (Bennett vd., 2010, s.
173; Scheeler, Macluckie ve Albright, 2010, s. 77).

Arastirmanin sosyal gecerlik bulgularina bakildiginda, sosyal gegerlik veri toplama
formlar1 araciligiyla katilimecilardan, katilimcilarin ailelerinden ve uygulamanin
gerceklestirildigi ortamlarda calisan personelden toplanan bilgiler arastirmanin
sosyal agidan gegerli oldugunu gostermektedir. Calismanin en begenilen yonii,
katilimcilar icin teknoloji kullanilmasi ve tek basina hareket edebilme 6zgiirliigi,
aileler icin ¢ocuklarimin motivasyonlarmin ve Ozgilivenlerinin  artarak
bagimsizlagmalari, ¢alisan personel icin ise toplum ve kurum agisindan farkindalik
olusmasi olarak aciklanmistir. Goriisiilen kisilerin hemen hepsi ¢alismada rahatsiz

olduklar1 herhangi bir durum olmadigini ifade etmislerdir.

Zihinsel yetersizligi olan bireylerin toplumsal yasama sorunsuz bir sekilde gecis
yapabilmeleri, onlara bagimsiz yasam ve toplumsal yasam becerilerinin bagimsiz

yasama gecmeden once kazandirilmasi ile miimkiin olmaktadir (Collins, 2007, s.
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29; Sitlington, Neubert ve Clark, 2010, s. 220; Steere, Rose ve Cavaiuolo, 2007, s.
207). Bu amagla bu arastirmada katilimcilar belirlenirken, oncelikle yetiskinlige
gecis donemindeki zihinsel yetersizligi olan bireyler tercih edilmistir. Arastirma
sonucunda katilimci bireylerin yetiskinlige gecis donemi igerisinde kazanilmasi
gereken temel becerilerden olan toplum kaynaklarini kullanma becerilerini
O0grenmeleri ile onlarin gelecekte icinde yer alacaklari toplumsal ortamlara daha

hazir hale gelmelerine katki saglanmistir.

Alanyazin incelendiginde, yasam kalitesi kavraminin ii¢ temel kaynaktan
beslendigi ifade edilmektedir. Bunlar; (a) bireyin yasam kalitesini etkileyen kisisel,
ailesel, toplumsal ve ¢evresel durumlar, (b) bireyin toplum hizmetlerine erisiminin
saglanmasi ve (c) bireyin kendi yasamina iliskin planlama yapma ve kendini
diizenlemesi sonucunda elde ettigi basaridir (Felce ve Perry, 1995, s. 51; Schalock,
Gardner ve Bradley, 2007, s. 11; Wehmeyer ve Schwartz, 1998, s. 75). Bu arastirma
sonucunda elde edilen etkililik, kalicilik, genelleme ve sosyal gegerlik bulgular
yukarida siralanan her {i¢ kaynagin da desteklendigini gostermektedir. Arastirma
sonucunda hedeflenen toplum kaynaklarini kullanma becerisini 6grenen birey;
kisisel olarak kendini daha yeterli hissetme, ailesinden daha bagimsiz hale gelme
ve toplumsal olarak daha ¢ok kabul gérme gibi olumlu geribildirimlere ulasmustir.
Ayrica, gerceklestirilen bu aragtirma araciligiyla katilimeilarin toplum hizmetlerine
daha kolay erismeleri saglanmis ve kendi yasamina iliskin olarak belirli bir amag
dogrultusunda planlamalar yaparak uygulamaya gecirme firsati saglanarak,
bagimsiz yagamin temelini olusturan kendini diizenlemeyi gergeklestirebilmelerine

olanak verilmistir.

4.1. Simirhiliklar

Bu arastirmanin sinirliliklar asagida yer almaktadir:

1. Arasgtirmanin katilimcilarimin yalnizca hafif ve orta diizey zihinsel
yetersizligi olan bireylerle siirli olmast

2. Arastirmada belirli dogal ortamlarda ¢alisilmasi (iki tramvay duragi, iKi
fatura 6deme noktas1 gibi)

3. Dogal ortamlarda olusan dis degiskenlerin kontrol altina alinamamasi

4. Tium oturumlarin giindiiz saatlerinde gerceklestirilmis olmasi
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5. Tramvaya binme becerisinin yalnizca ayni hat iizerinde devam eden
tramvaylarda gergeklestirilmesi, tramvaydan tramvaya ya da baska bir toplu
tagima aracina aktarma yaparak seyahat etmenin ¢alisilmamasi

6. Fatura Oodeme becerisi gergeklestirilirken yalnizca tek bir fatura tipi
(elektrik) ile ¢alisilmast

7. Restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisi caligilirken, bireye
siparis verecegi restorani segme sansi verilememesi gibi maddeler agisindan

smirli oldugu diistintilmektedir.

4.2. Oneriler
4.2.1. Uygulamaya Yonelik Oneriler

1. Bu arastirmada katilimcilar video modeli izlerken, arastirmaci da onlara
eslik etmistir. Bagka arastirmalarda katilimcinin videoyu da kendi basina
izleyerek beceriyi gergeklestirmesi i¢cin BIE kullanilarak uzaktan yonerge
verilebilir.

2. Calisma sirasinda 10 inch boyutlarinda tablet bilgisayarin tasinmasi ve
saklanmas1 agisindan yasanan zorluklar nedeniyle daha kiiglik boyutlarda
bir tablet bilgisayar kullanilabilir.

3. Uygulama gergeklestirilirken, zihinsel yetersizligi olan bireyin
gergeklestirdigi beceriye iligkin verilerin toplanmasi i¢in video kamerasi
kullanilmistir. Bireyin kendisini tamamen bagimsiz hissetmesi i¢in video
kamera yerine bireye entegre bir gozliik kamera kullanilabilir.

4. Bireylerin birden fazla restoranin bulundugu bir ortamda restoranlar

arasindan se¢im yapmasi istenebilir.

4.2.2. Tleri Arastirmalara Yonelik Oneriler

1. Arastirma farkli yetersizlik gruplarindaki bireylerle gerceklestirilebilir.

2. Arastirmada Ogretimi yapilan toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin
disindaki farkli toplum kaynaklarini kullanma becerilerinin (6rnegin bos
zaman etkinlikeri) 6gretimi yapilabilir.

3. Bu arastirmada calisilan tramvaya binme ve restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme becerisi kiigiik gruplar olusturulurak da ogretilebilir ya
da bu becerilerin 6gretimi bireysel olarak gerceklestirip genellemesi grup

ile birlikte olabilir.
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4. Tramvaya binme ve aktarma yaparak otobilise binme becerisi ya da
tramvaya binip otobiis kullanarak geri donme becerileri birlestirilerek
calisilan beceri genisletilebilir.

5. Elektrik faturas1 ddeme becerisinin genellemesi su, dogalgaz ya da telefon
gibi bagka 6demelerle yapilabilir.

6. Bu arastirmada katilimcilarin akrani yasindaki bir model kullanilarak
videolar hazirlanmistir. Bagka arastirmalarda akran model ile yetiskin
model, akran model ile kisisel goriis agis1 gibi diger video model

uygulamalarinin karsilagtirilmasi yapilabilir.
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EK-1. OEPSAS izin Belgesi

OSMANGAZi ELEKTRIK PERAKENDE SATIS A.S.
GENEL MUDURLUGU

iNSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

OSMANGAZI ELEKTRIX PERAKENDE SATIS A.§.
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EK-2.Hat Isgal izin Belgesi-1

EsTram HAT ISGAL iZiN FORMU OALIINS BN o
ANABDSLTJIE:EAE |:gI|1'Esl |BSL. TARIHI / SAATI: 01.01.2015 1 08:00

Ia'rs; TARIHI / SAATI: 31.01.2015/ 17:30

BIRIM/FIRMA YETKILISI: ESRA ORUM GATTIK ( 0505 925 95 38 ) ENERJI KORUMASI(*)
CALISMA KONTROLORO: TCC (0533483 6449) \ 4— A | B | < \ D
GALISMA BOLGESI IS TANIMI
TRAMVAY HATTINDA EGITIM AMAGLI VIDEO VE
TOM HAT FOTOGRAF GEKIM IS
iS EKIPMANLARI / I$ MAKINELERI GALISMA NOTLARI

ESTRAM EKIPLERI KONTROL ETMEDEN, IZIN ALAN FIRMA

GALISMAYA BASLAMAYACAKTIR. O

GCALISMA BASLANGIG KONTROLU

VIDEO KAMERA VE FOTOGRAF MAKINASI

(Bu bolim, Gahgma kontroldrli'nden gelen bilgiler dog SCADA K 16ril tarafindan doldurulacaktir.)
KONTROLOR ismi: IKONTROL SAATI: IIMZA:
HAT IGERISI D HAT DI D
enerdikesintisi E [(J H [ enerdikesintisi E 0 H [J

SCADA KONTROLORU TARAFINDAN YAPILAN ISLEMLER

(Bu bdlim, enerji kesinti talebi olmasi durumunda, SCADA Kontrol6rll tarafindan doldurulacaktir.)

SISTEMIN AGILMA | SISTEMIN DEVREYE SCADA KONTROLORU
SAATI ALINMA SAATI Isimimza

AGILAN SISTEMIN ADI

—_—
——

GALISMA BITi$ KONTROLU
(Bu b8lim, enerji kesintisi yapiimasi durumunda, Galigma Kontroldri'nden gelen bilgiler dogrultusunda SCADA KontroldrD
tarafindan doldurulacaktir.)

isim: [saar: [imza:
enerdi veriesirmz €[] 0[] isLeTime EnceL buruM VAR M7 E[_] K[ ]

UYARILAR ve YOKOMLOLUKLER

T GALISWA 1ZNT ALAN BIRIM/FIRMA, GALISMA GNCESI 15 GUVENLIG TEDBIRLERIN] ALMAKLA SORUMLUDUR. _'
2-) GALISMA IZNI ALAN FIRMA, CALISMA KONTROLORUNUN ONAYI OLMADAN CALISMAYA BASLAYAMAZ.

3.) ESTRAM ISLETMESINE AlT PLATFORMLAR, SINYAL ve KATENER DIREKLERI, RAY, MAKAS, KATANER HATTI, ISLETMEYE AT ENERJI
KABLOLARI, BORDUR TASLARI vb. VERILEN TUM ZARARLARDAN VE BU ZARARLARIN GETIREBILEG| EK MALIYETLERDEN GALISMA
iZNiNi ALAN FIRMA SORUMLUDUR.

4.) YAPILAN GALISMA NEDENIYLE TRAMVAY SEFERLERINDE AKSAMA MEYDANA GELDIGINDE OLUSAN TEHIR MASRAFINDAN

GCALISMANIN iPTﬁNE l EHiRiN[ GEREKTIREN DURUMLAR
!Eu b&lim, firmalar tarafindan alinan izinlerde moﬂldlri
1-) GALISMA YAPAN E N I$ GUVENI TEDBI INI ALMADIGI GORI INDE, CALISMA TEDBIRLER ALINANA KADAR

"GALISMA KONTROLOR(U" TARAFINDAN DURDURULUR. I$ GOVENLIGI TEDBIRLERININ ALINMADIGI DURUMLARDA CALISMA IPTAL
EDILIR.

2) YAPILAN GALISMA NEDENI ILE, SEFER AKSAMASI, GEVRE/YOLCU MEMNUNIYETSIZLIGI VE BOLGEDEKI EKIPMANLARA ZARAR

[VERME GiBi DURUMLAR TESPIT EDILDIGINDE, GALISMA IPTAL EDILIR/ERTELENIR.

3.) ESTRAM ISLETMESI, KENDI i§ AKISINA GORE YAPILMASI IVEDILIK ARZ EDEN GALISMA OLMASI DURUMUNDA, iZNI IPTAL ETME

ONAY
TALEP EDEN BIRIMFIRMA SORUMLUSU ONAYLAYAN SEFSORUMLU

Tsa Ordm —catnif 5 5 s T

Bu bollim enerji kesintisi talebi olmasi durumunda doldurulacaktir \
(*) A KADEMES| : KESICI SCADADAN AGILDI.

B KADEMESI : KESIC] AGIK VE KONTROL SEGIC| LOKALDE.

C KEDEMESI : KESICI VE HAT AYIRICI AGIK.

D KADEMESI : KESICI VE HAT AYIRICI ANAHTAR AGIK. KATANER SISTEMI GIFT TARAFTAN TOPRAKLL
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EK-3. Hat Isgal Izin Belgesi-2

GsTrami HAT ISGAL izIN FORMU QAR HO

BIRIM/FIRMA ADI [BsL. TARIHI / SAATI: bkz. GALISMA NOTLARI

v 8 |BTS. TARIHI / SAATI: bkz. GALISMA NOTLARI
|BIRIM/FIRMA YETKILISI: ESRA ORUM GATTIK ( 0505 925 95 38 ) ENERJI KORUMASI(*)
CALISMA KONTROLORU: Dispatcher (0 633 483 64 49) / (, ) A | B | c | o
CALISMA BOLGESI is TANIMI
TOM HAT VIDEO GEKIM I$i
i$ EKIPMANLARI / i$ MAKINELERI CALISMA NOTLARI

09.02.2015/ 29.02.2015 TARIHLER|I ARASINDA HATTA

KAMERA DEGISIK PLATFORMLARDA VIDEO GEKIMI YAPILACAKTIR.

GCALISMA BASLANGIG KONTROLU

(Bu bslam, Galigma kontroldrii'nden gelen bilgiler dogrultusunda, SCADA Kontroldri tarafindan doldurulacaktir.)

KONTROLOR ISmi: IKONTROL SAATI: |IMZA:
Haticerisi ] HAT DIS! |
enerdikesinTsi E [ H [ enervikesintisi  E ] H [
—
SCADA KONTROLORU TARAFINDAN YAPILAN IsLEMLER
(Bu b8liim, enerji kesinti talebi olmasi dur SCADA K ] doldur ktir.)
SISTEMIN AGILMA | SISTEMIN DEVREYE SCADA KONTROLORU
AGILAN SISTEMIN ADI SAATI ALINMA SAATI isimimza

CALISMA BITi$S KONTROLU
(Bu bdliim, enerji k i yap dur Galigma Kontroldrii'nden gelen bilgiler dogr SCADA K

tarafindan doldurulacaktir.)

isim: |$AAT: ||MZA:

isLeTime EnGeL DurRuMvar M2 | H[]

enerviveriesitrmiz €[] w[]

UYARILAR ve YOKUMLULUKLER

1-) GALISMA IZNI ALAN BIRIM/FIRMA, CALISMA S TEDBIRLERINI ALMAKLA SORUMLUDUR.
2.) GALISMA IZNi ALAN FIRMA, GALISMA KONTROLORUNUN ONAY! OLMADAN GALISMAYA BASLAYAMAZ.

3.) ESTRAM ISLETMESINE AIT PLATFORMLAR, SINYAL ve KATENER DIREKLERI, RAY, MAKAS, KATANER HATTI, ISLETMEYE AIT ENERJI
KABLOLARI, BORDUR TASLARI vb. VERILEN TUM ZARARLARDAN VE BU ZARARLARIN GETIREBILEGI EK MALIYETLERDEN CALISMA
IZNINI ALAN FIRMA SORUMLUDUR.

4-) YAPILAN GALISMA NEDENIYLE TRAMVAY SEFERLERINDE AKSAMA MEYDANA GELDIGINDE OLUSAN TEHIR MASRAFINDAN

CALISMANIN IPTALIN HIRINI GEREKTIREN DURUMLAR
Bu bdlim, firmalar tarafindan alinan izinlerde erlidi

1) GALISMA YAPAN EKIBIN 1S GUVENLIGI TEDBIRLERINI ALMA RULI NDE, CALISMA TEDBIRLER ALINANA KADAR
"CALliISMA KONTROLORU" TARAFINDAN DURDURULUR. I$ GUVENLIGI TEDBIRLERININ ALINMADIGI DURUMLARDA GALISMA IPTAL
EDILIR
2-) YAPILAN GALISMA NEDENI ILE, SEFER AKSAMAS!|, GEVRE/YOLCU MEMNUNIYETSIZLIGI VE BOLGEDEKI EKIPMANLARA ZARAR
'VERME GiBI DURUMLAR TESPIT EDILDIGINDE, GALISMA IPTAL EDILIR/ERTELENIR.
3-) ESTRAM ISLETMESI, KENDI i$ AKISINA GORE YAPILMASI IVEDILIK ARZ EDEN GALISMA OLMASI DURUMUNDA, iZNi IPTAL ETME

ONAY
TALEP EDEN BIRIM/FIRMA SORUMLUSU ONAYLAYAN SEF/SORUMLU

]
/]

[Bu bolam enerji kesintisi talebi olmasi durumunda doldurulacaktir V \ /

(*) A KADEMESI : KESICI SCADADAN AGILDI.
B KADEMESI : KESIC| AGIK VE KONTROL SEGICI LOKALDE.
C KEDEMESI : KESICI VE HAT AYIRICI AGIK.
D KADEMESI : KESICI VE HAT AYIRICI ANAHTAR AGIK. KATANER SISTEMI GIFT TARAFTAN TOPRAKLI.
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EK-4. Hat isgal Izin Belgesi-3

EsTram HAT ISGAL iZiN FORMU GALIREE Sy

BIRIM/FIRMA ADI IBSL. TARIHI / SAATI : 12.04.2016 / 08:00
ESRA ORUM GATTIK
|a1's. TARIHI / SAATI: 12.05.2016 / 20:00

BIRIM/FIRMA YETKILISI: ESRA ORUM GATTIK ( 0505 925 95 38 ) ENERJI KORUMASI(*)
CALISMA KONTROLORU: TCC (0 533 483 64 48 ); +/ A | B | C | D
GALISMA BOLGESI i$ TANIMI

TOM HAT PLATFORMLARDA FOTOGRAF VE VIDEO GEKIM sl

i$ EKIPMANLARI / i$ MAKINELERI CALISMA NOTLARI

GALISMA BASLAMADAN ONCE 0533 483 64 48 NOLU
v TELEFONA BILDIRILECEK VE ONAY ALINDIKTEAR SONRA
GALISILACAKTIR.

CALISMA BASLANGIG KONTROLU
(Bu bdliim, Galigma kontroléri'nden gelen bilgiler dogr SCADA )

KONTROLOR Ismi: }urmtm SAATI: Iluu

Haticerisi ] HAT DISI O

enervikesinisi E [ H [ enervikesintisi E [ W [

SCADA KONTROLORU TARAFINDAN YAPILAN iSLEMLER

(Bu bslm, enerji kesinti talebi olmass da, SCADA X 4
SISTEMIN ACILMA | SISTEMIN DEVREYE SCADA KONTROLORD

SAATI ALDNMA SAATI isimimza

0 doldur )

AGILAN SISTEMIN ADI

2 o 2 = ‘T_"s i

GALISMA BITiS KONTROLU
(Bu bdlim, enerji y dur Galigma Kemtrolorii’'nden gelen bilgiler dog SCADA K (']
tarafindan gesdurulacaktir,)

isim: SAAT: IIMZA:

ENERJI VERILEBILIRMI? E D H D ISLETIME ENGEL DURUM VAR MI? E D H E

UYARILAR ve YUKUMLULUKLER

1) GALISMA IZNI ALAN BIRIM/FIRMA, CALISMA ONCESI I G RLERINT ALMAKLA SORUMLUDUR.

2-) GALISMA IZNI ALAN FIRMA, GALISMA KONTROLORUNUN ONAY SLMADAN GALISMAYA BASLAYAMAZ.

3-) ESTRAM ISLETMESINE AIT PLATFORMLAR, SINYAL ve KATENER DIREKLERI, RAY, MAKAS, KATANER HATTI, ISLETMEYE AIT ENERJI
KABLOLARI, BORDUR TASLARI vb. VERILEN TUM ZARARLARDAN W& U ZARARLARIN GETIREBILEGI EK MALIVETLERDEN GALISMA
iZNINI ALAN FIRMA SORUMLUDUR.

4-) YAPILAN GALISMA NEDENIYLE TRAMVAY SEFERLERINDE AXS&MA MEYDANA GELDIGINDE OLUSAN TEHIR MASRAFINDAN GALISMA

CALISMANIN IPTALIN GEREKTIREN DURUMLAR
Bu bsl0m, firmalar tarafssas alinan izinlerde gegerlidi
1) GALISMA YAPAN EKIBIN IS GUVENLIGI TEDBIRLERINI INDE, GALISMA TEDBIRLER ALINANA KADAR "GALISMA

KONTROLORU" TARAFINDAN DURDURKULUR. I$ GOVENLIGI TESSSLE2ININ ALINMADIGI DURUMLARDA GALISMA IPTAL EDILIR.

2.) YAPILAN GALISMA NEDENI ILE, SEFER AKSAMASI, GEVRENELEL MEMNUNIVETSIZLIGI VE BOLGEDEKI EKIPMANLARA ZARAR VERME
GIBI DURUMLAR TESPIT EDILDIGINDE, GALISMA IPTAL EDILIRESSEL2niR.

3.) ESTRAM ISLETMESI, KENDI IS AKISINA GORE YAPILMAS! NESILW 452 EDEN GALISMA OLMASI DURUMUNDA, [ZNI IPTAL ETME

HAKKINA SAHIPTIR.
——
OMaY
TALEP EDEN BIRIM/FIRMA SORUMLUSU ONAYLAYA| FISORUMLU /
W ;‘ A W\\’ B e
e e —— =
Bu bdliim enerji kesintisi talebi olmas: duru ktir
(*) A KADEMESI : KESICI SCADADAN AGILDI.

B KADEMESI : KESICI AGIK VE KONTROL
C KEDEMESI : KESICI VE HAT AYIRICI AGIK.
D KADEMESI : KESICI VE HAT AYIRICI KATANER SISTEMI GIFT TARAFTAN TOPRAKLI.

Rev03 Sayfa: 1/



EK-5. Uygulama izin Belgesi

Uygulama izin Belgesi

Anadolu Universitesi Engelliler Aragtirma Enstitiisii'nde Aragtirma Gorevlisi olarak gorev
yapan ve Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Ozel Egitim Anabilim Dali, Zihin
Engelliler Ogretmenligi Tezli Yiksek Lisans Programi’nda yiiksek lisans egitimimi
stirdiirmekte olan Esra ORUM CATTIK i . “Isitsel Teknoloji Destegiyle Sunulan Videoyla
Model Olma Uygulamasimin Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylere Toplum Kaynaklarinm
Kullanma Becerilerinin Ogretimindeki Etkililigi'’ bashkli yiiksek lisans tezi kapsaminda
zihinsel yetersizligi olan bir bireyle Bu siiregte zihinsel yetersizligi olan bir bireye restoranda

yiyecek ve/veya igecek siparig etme sirasinda igletmemizde video kayd: alabilir.

Adi Soyadi \/;LD AN TA NRIUERD,

imza



EK-6. Etik Kurul Izin Belgesi

KaytTarib; 20.12.2015 | protokol No: 28563 |

@

ANADOLU UNIVERSITESI ETIK KURULU KARARI

CALISMANIN Yiiksek Lisans Tez Caligmasi

TURD: LT

KONU: Egitim Bilimleri

BASLIK: Isitsel Teknoloji Destegiyle Sunulan Videoyla Model Olma
Uygulamasinin Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylere Toplum
Kaynaklarim1 Kullanma Becerilerinin Ogretimindeki Etkililigi

PROJE/TEZ 2

YORUTUCUSU: Dog. Dr. Yasemin ERGENEKON
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KOMISYON -
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Rektor Yardimeisi / Etik Kurul Bagkan
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EK-7. Fatura Odeme Becerisine iliskin Beceri Analizi
(Bankaya ya da Elektrik idaresine)
Ogrencinin Adi-Soyada:

Uygulamacinin Adi-Soyada:

Sira Beceri Analizi W1.16 | .1.16 | .1./16
1 | Fatura 6demesi yapacagi binaya girer.
2 | Numaratoriin baginda bulunan kisiye fatura 6demesi yapmak

istedigini soyler.

3 | Numaratérden numara alarak kontrol eder.

4 | Veznelerin lizerindeki tabelalar1 gorebilecek sekilde salonda
durur.

5 | Aldig1 numaranin tabelada yazip yazmadigini takip eder.

6 | Aldig1 numara tabelada yazmiyorsa elindeki numara
yazincaya kadar bekler.

7 | Swrasmn geldigi numara yandiginda hangi vezneye
gidecegine bakar.

8 | Veznenin dniine gelir.

9 | Gorevli kisiyi selamlayarak ‘merhaba’ der.

10 | Faturasini uzatir.

11 | Odeme yapmak istedigini soyler.

12 | Faturadaki yazandan az olmayacak miktarda parayi gorevliye
uzatir.

13 | Gorevli kisinin islemi tamamlamasini bekler.

14 | Varsa para iistii ve makbuzunu alir.

15 | Gorevli kisiye tesekkiir eder.

16 | Fatura 6demesi yapilan binadan ayrilir.




EK-8. Restorandan Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme Becerisine iliskin Beceri

Analizi
Ogrencinin Adi-Soyadi:
Uygulamacinin Adi-Soyadi:

Sira

Beceri Analizi

1..116

1..116

1116

Restorana girerek bos olan ve/veya gorevlinin gosterdigi bir
masaya oturur.

2 | Masada bulunan menii kitap¢igina bakarak yiyecegi ve veya
igecegi seyi seger.

3 | Garsonun yanina gelmesini bekler.

4 | Yanina gelen garsona yiyecegi ve veya igecegi seyi soyler ve/
veya parmagiyla isaret eder.

5 | Siparis ettigi yiyecek ve/veya igecegin gelmesini bekler.

6 | Siparigini getiren garsona tesekkiir eder.

7 | Yiyecek ve/veya icecegi yer ve/veya iger.

8 | Boslar1 almaya gelen garson kendisine ¢ay ikram etmek isterse
tercihini bildirir.

9 | Eger tercihi olumluysa ¢aymin gelmesini bekler.

10 | Caym getiren garsona tesekkiir eder.

11 | Caymu iger.

12 | Masa numarasina bakarak masadan kalkar.

13 | Kasaya giderek gorevliye masa numarasini sdyler.

14 | Soylenen licretten az olmayacak miktardaki paray1 cebinden
cikartir.

15 | Parayi kasada duran gorevliye uzatir.

16 | Restorandan ayrilir.




EK-9. Tramvaya Binme Becerisine iliskin Beceri Analizi
Ogrencinin Adi-Soyada:
Uygulamacinin Adi-Soyadai:

Sira Beceri Analizi 016|016 | 116

1 | Tramvay duraginin 6niine gelir.

2 | Tramvay biletini ¢ikartir.

3 | Bulundugu yerde sira varsa siraya girer.

4 | Biletin turnikeye okutur.

5 | Turnikeden geger.

6 | Biletini cebine koyar.

7 | Tramvay gelene kadar bekler

8 | Gelen tramvayn gidecegi yone uygun olan tramvay olup
olmadigina bakar.

9 | Binecegi tramvay geldiginde kapilara dogru yaklasir.

10 | Inenlere yol vererek tramvaya biner.

11 | Tramvayda oturabilecegi bir yer olup olmadigini kontrol eder.

12 | Oturacag bir yer varsa oturur; yoksa ayakta giivenli bir
sekilde tutunarak yolculuk edebilecegi bir yere geger.

13 | Inecegi durak anons edildiginde kapilara yaklasr.

14 | Tramvay durdugunda inenleri rahatsiz etmeden ve varsa
siraya gecerek kapidan ¢ikar.

15 | Duraktan ayrilir.




EK-10. Katilime1 Onay Formu

Sana bir aragtirmam i¢in tramvaya binme becerisini 6gretmeyi planliyorum. Seninle
birlikte ailenle en ¢ok kullandigin tramvay1 kullanarak nasil tramvaya binecegini
Ogrenecegiz. Bu beceriyi 0grenirken tablet bilgisayar ve kulaklik kullanacagiz.

Benimle ¢alisirsan arastirmama c¢ok biiyiik katki saglamis olacaksin.

Sen tramvaya binme becerisini dgrenirken ben de seni videoya ¢ekecegim. Istedigin
zamanlarda bu videolar1 beraber de izleyebilecegiz. Seninle tramvaya binmeyi
Ogrenirken rahatsiz oldugun bir durum yasarsan istedigin zaman c¢alismamizi

birakabilirsin.

Bu formu doldururken bana yardimc1 oldugun i¢in tesekkiir ederim.

Arastirmact Adi-Soyadi : Esra Orum Cattik

Adres : Anadolu Universitesi Engelliler Arastirma Enstitiisii Kat: 2
Is Tel 0222 335 05 80 (Dahili 4388)

Cep Tel : 0505 925 95 38

E-Posta : esracattik@anadolu.edu.tr

Bu calismaya kendi istegimle goniillii olarak katihyorum. istedigim zaman
calismadan ayrilabilecegimi ve benimle ilgili bilgilerin sadece bilimsel

amaclarla kullanilmasini bilerek kabul ediyorum.
(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kigiye veriniz.)

Katilimer Adi-Soyadr :
Tarih

Imza


mailto:esracattik@anadolu.edu.tr

EK-11. Katilime1 Onay Formu

Sana bir arastirmam igin restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis etme becerisini
O0gretmeyi planliyorum. Seninle birlikte restoranda nasil yiyecek ve/veya igcecek
siparis edebilecegimizi 6grenecegiz. Bu beceriyi 6grenirken tablet bilgisayar ve
kulaklik kullanacagiz. Benimle g¢aligirsan arastirmama ¢ok biiylik katki saglamig

olacaksin.

Sen tramvaya binme becerisini dgrenirken ben de seni videoya ¢ekecegim. Istedigin
zamanlarda bu videolar1 beraber de izleyebilecegiz. Seninle restoranda yiyecek
ve/veya igecek siparis etmeyi Ogrenirken rahatsiz oldugun bir durum yasarsan

istedigin zaman ¢alismamizi birakabilirsin.

Bu formu doldururken bana yardimci oldugun icin tesekkiir ederim.

Arastirmaci Adi-Soyadi : Esra Orum Cattik

Adres : Anadolu Universitesi Engelliler Arastirma Enstitiisii Kat: 2
Is Tel 0222 335 05 80 (Dahili 4388)

Cep Tel : 0505 925 95 38

E-Posta : esracattik@anadolu.edu.tr

Bu calismaya kendi istegimle goniillii olarak katihyorum. istedigim zaman
caliymadan ayrilabilecegimi ve benimle ilgili bilgilerin sadece bilimsel

amaclarla kullanilmasini bilerek kabul ediyorum.
(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kisiye veriniz.)

Katilimer Adi-Soyadr :
Tarih

Imza


mailto:esracattik@anadolu.edu.tr

EK-12. Katilimec1 Onay Formu

Sana bir aragtirmam i¢in fatura 6deme becerisini 6gretmeyi planliyorum. Seninle
birlikte calisarak nasil fatura 6deyecegimizi 6grenecegiz. Bu beceriyi 6grenirken
tablet bilgisayar ve kulaklik kullanacagiz. Benimle calisirsan arastirmama ¢ok

biiyiik katki saglamis olacaksin.

Sen fatura ddeme becerisini grenirken ben de seni videoya ¢ekecegim. Istedigin
zamanlarda bu videolar1 beraber de izleyebilecegiz. Seninle fatura 6demeyi
Ogrenirken rahatsiz oldugun bir durum yasarsan istedigin zaman c¢alismamizi

birakabilirsin.

Bu formu doldururken bana yardimc1 oldugun i¢in tesekkiir ederim.

Arastirmact Adi-Soyadi : Esra Orum Cattik

Adres : Anadolu Universitesi Engelliler Arastirma Enstitiisii Kat: 2
Is Tel 0222 335 05 80 (Dahili 4388)

Cep Tel : 0505 925 95 38

E-Posta : esracattik@anadolu.edu.tr

Bu calismaya kendi istegimle goniillii olarak katihyorum. istedigim zaman
calismadan ayrilabilecegimi ve benimle ilgili bilgilerin sadece bilimsel

amaclarla kullanilmasini bilerek kabul ediyorum.
(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kigiye veriniz.)

Katilimer Adi-Soyadr :
Tarih

Imza


mailto:esracattik@anadolu.edu.tr

EK-13. Aile Onay Formu

Bu calisma, “Zihinsel Yetersizligi Olan Bireylere Toplum Kaynaklarini Kullanma
Becerilerinin Ogretiminde Isitsel Teknoloji Destegiyle Sunulan Videoyla Model
Olmanin Etkililigi” baslikl1 bir yiiksek lisans tez ¢alismasidir. Calisma, Ozel Egitim
Boliimii Zihin Engellilerin Egitimi Anabilim Dali’nda yiiksek lisans egitimini
siirdliren Ars. Gor. Esra Orum Cattik tarafindan Dog. Dr. Yasemin Ergenekon’un

danismanliginda yiiriitiilmektedir.

Aragtirmanin amaci, zihinsel yetersizligi olan bireylere toplum kaynaklarini
kullanma becerilerinden restorandan yiyecek ve/veya igecek siparis etme, fatura
O0demesi yapma ve toplu tasima araci kullanma becerilerinin 6gretiminde isitsel
teknoloji destegiyle sunulan videoyla model olma uygulamasinin etkililigini
incelemek ve arastirmaya katilan bireylerin ve ailelerinin 6gretim siireci hakkindaki
goriislerini belirlemektir. Arastirmadan elde edilen sonuglar, zihinsel yetersizligi
olan bireylere toplum kaynaklarin1 kullanma becerilerinin 6gretiminde isitsel
teknoloji destegiyle sunulan videoyla model olma uygulamasinin etkililigi

konusunda alanyazina 6nemli bir katki saglayacaktir.

Aragtirmanin amacit dogrultusunda, tek denekli bir aragtirma yiiriitiilerek
cocugunuzdan bilimsel arastirma verisi toplanacaktir. Arastirma kapsaminda
toplanan veriler, sadece bilimsel amaclar dogrultusunda kullanilacaktir.
Aragtirmadan elde edilen veriler, arastirmanin amaci disinda ya da bir baska
arastirmada kullanilmayacaktir. Arastirma verileri ve goriintii kayitlari, bilimsel
amaglar dogrultusunda kongrelerde, seminerlerde, lisans ve lisansiistii derslerde
bilimsel ve nitelikli iyi ornekler olarak sunulabilir. Ancak aragtirma verileri ve
gorlintii kayitlari, hicbir bigimde kopyalanarak arastirmaci disindaki iiglincii
kisilerle paylasiimayacaktir. Istemeniz halinde ¢ocugunuzdan toplanan verileri

inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

Cocugunuzun arastirmaya katilimi, tiimiiyle sizin onayimiz ve gonilliligiiniiz
esasina dayanmaktadir. Arastirmaya goniillii olarak katilan tiim katilimcilarin
(¢cocugunuz) isimleri ve kimlik bilgileri gizli tutulacaktir. Caligmada tiim
katilimcilara gercek isimlerini ¢agristirmayacak kod isimleri verilecektir.

Cocugunuzdan toplanan veriler, gizlilik yontemi ile korunacak ve arastirma



bitiminde bes yil siireyle arastirmaci tarafindan arsivlenecek, sonrasinda ise imha

edilecektir.

Veri toplama siirecinde arastirmacinin arastirma amacini asan bir sekilde size
rahatsizlik verebilecek herhangi bir sorusu/talebi olmayacaktir. Yine de aragtirma
stiresince herhangi bir nedenle rahatsizlik hissederseniz c¢aligmadan istediginiz
zaman ayrilma hakkina sahipsiniz. Calismadan ayrilmaniz durumunda, sizden
toplanan veriler ve goriintii kayitlar1 arastirma kapsamindan ¢ikarilacak ve imha

edilecektir.

Gondilli katilim formunu okumak ve degerlendirmek {izere zaman ayirdiginiz i¢in
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularinizi Anadolu Universitesi Engelliler

Arastirma Enstitlisi’den Esra Orum Cattik’a yoneltebilirsiniz.

Arastirmact Adi-Soyadi : Esra Orum Cattik

Adres : Anadolu Universitesi Engelliler Arastirma Enstitiisii
Kat: 2

Is Tel 0222 335 05 80 (Dahili 4388)

Cep Tel : 0505 925 95 38

E-posta : esracattik@anadolu.edu.tr

Bu ¢calismaya kendi istegimle cocugumun goniillii olarak katilmasini, istedigim
takdirde calismadan ayrilabilecegimizi ve ¢ocugumdan elde edilen bilgilerin
sadece bilimsel amaclarla kullanilmasim bilerek kabul ediyorum.

(Liitfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan kigiye veriniz.)

Katilimer Adi-Soyadr :
Tarih

Imza


mailto:esracattik@anadolu.edu.tr

EK-14. Onkosul Beceri Degerlendirme Formu

No

Beklenen Onkosullar ve Onkosul Beceriler

+/-

Universite ya da 6zel hastanelerin ruh saghigi ve hastaliklari
anabilim dalindan alinmais zihinsel yetersizliginin oldugunu iliskin

bir rapora sahip olma

2 Toplum kaynaklarimi1 kullanabilecek yas diizeyine (14-20 yas
araliginda) sahip olma

3 Ogretilecek olan toplum kaynaklarini kullanma becerilerine
ilisgkin halihazirda bir 6gretim almamis olmak ve Ogretilmesi
hedeflenen becerileri yerine getiremiyor olma
(Ogretilmesi hedeflenen beceri: ..............c.coeeveiiiieiiiinn. )

4 | Ug veya daha fazla kelimeden olusan ardisik yonergeleri anlama
ve yerine getirme

S | Okuma ve yazma becerilerine sahip olma

6 Okudugunu anlama becerilerine sahip olma

7 Para kullanma, para iistii alma ve aligveris becerilerine sahip olma




EK-15. Onkosul Beceri Degerlendirme Okuma Metni ve SN1K Sorulart

Asagidaki pargayi oku ve sorulari yanitla.

Ece sabah saat yedide uyandi. Banyoda elini, yiiziind
ytkadi. Kahvaltida peynir, zeytin ve yumurta yedi.
Okula gitti.

1. Sabah kim uyandi?

2. Ece sabah kagta uyandi?

3. Ece nerede elini, yiiziini yikadi?

4. Ece kahvaltida neler yedi?

5. Ece nereye gitti?




EK-16. Katilimc1 Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formu

Sevgili o ,

Senin de bildigin gibi birlikte elektrik faturasi 6deme / restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme / tramvaya binme becerileri c¢alistigimiz bir arastirma
gerceklestirdik. Bu aragtirmada seninle ¢alistigim bu beceri, bu beceriyi 6grenirken
yasadiklarimiz ve bu beceriyi 6grenmenin sana sagladigi yararlarin neler oldugunu
O0grenmek istiyorum. Bu amagla, sana yanitlaman igin bir soru formu hazirladim.
Soru formunda yer alan sorulara igtenlikle yanit vermen benim i¢in ¢ok onemli

olacaktir. Katkilarin i¢in tesekkiir ederim.

Ars. Grv. Esra Orum Cattik
1. Bu arastirmada seninle ¢alistigimiz elektrik faturasi 6deme / restoranda
yiyecek ve/veya icecek siparis etme / tramvaya binme becerisinin sana

yararli oldugunu diisiiniiyor musun?

() Evet ( ) Hayir

2. Benimle bu ¢alismaya katilmaktan memnun musun?

() Evet ( ) Hayir

3. Evden disartya tek basina ¢iktiginda 6grendigin beceriyi kullantyor musun?

() Evet ( ) Hayir
4. Seninle ¢alistigimiz beceriyi disarida kullaniyor olman aileni mutlu ediyor
mu?
() Evet ( ) Hayrr

5. Seninle c¢alistigimiz beceriyi disarida kullaniyor olman yakin g¢evrende

bulunan (aile bireyleri, akraba, komsu vb.) kisileri memnun ediyor mu?

() Evet ( ) Hayir
6. Seninle elektrik faturasi 6deme / restoranda yiyecek ve/veya igecek siparis
etme / tramvaya binme becerisini ¢alisirken kullandigimiz tablet bilgisayar

ve kulaklig1 kullanarak bagka beceriler de 6grenmek ister misin?

() Evet ( ) Hayir

7. Bucalismada seni en cok mutlu eden seyler nelerdir? Kisaca aciklar misin?



8. Bu ¢alismada seni rahatsiz eden bir durum var midir? Kisaca agiklar misin?



EK-17. Anne-Baba Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formu

Sizlerin de bildigi gibi ¢ocugunuzla isitsel teknoloji destegiyle sunulan videoyla
model olma uygulamasinin elektrik faturast 6deme / restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme / tramvaya binme becerilerinin 6gretimindeki etkililigi
konusunda bir aragtirma gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda ¢ocugunuza
kazandirilan bu beceriler, sozi edilen bu becerilerin kazandirilmasinda kullanilan
yontem ve ¢ocugunuzun bu becerileri kazanmasinin ailenize sagladig: yararlarin
neler oldugunu 6grenmek istiyoruz. Bu amagla, yedisi “evet-hayir”, ii¢ii “agik uglu”
olmak iizere toplam 10 adet sorunun yer aldig1 bir form hazirladik. Soru formunda
yer alan sorular1 yanitlarken diislincelerinizi samimi olarak ifade etmeniz ¢ok

onemlidir. Katkilariiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.
Ars. Grv. Esra Orum Cattik

1. Bu arastirmada isitsel teknoloji destegiyle sunulan videoyla model olma
uygulamasinin elektrik faturas1 6deme / restoranda yiyecek ve/veya icecek
siparis etme / tramvaya binme becerilerinin ¢ocugunuza yararli oldugunu

diisiiniiyor musunuz?

() Evet ( ) Hayir
2. Cocugunuzun elektrik faturasi 6deme / restoranda yiyecek ve/veya icecek
siparis etme / tramvaya binme becerilerinin 6gretildigi bu arastirmaya

katilmasindan memnun musunuz?

() Evet ( ) Hayir
3. Cocugunuza ogretilen elektrik faturasi 6deme / restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparis etme / tramvaya binme becerilerinin toplumsal ortamlarda ona

olumlu getiriler saglayacagini diisliniiyor musunuz?

() Evet ( ) Hayir
4. Cocugunuza 6gretilen elektrik faturasi 6deme / restoranda yiyecek ve/veya
icecek siparig etme / tramvaya binme becerilerinin toplumsal ortamlarda

cocugunuz tarafindan kullandigina sahit oldunuz mu?

() Evet ( ) Hayir



5. Cocugunuzun elektrik faturasi 6deme / restoranda yiyecek ve/veya icecek
siparis etme / tramvaya binme becerilerinin 6gretildigi bu aragtirmaya
katilmas1 yakin g¢evrenizde bulunan (aile bireyleri, akraba, komsu vb.)

kisileri memnun etti mi?

() Evet ( ) Hayrr
6. Cocugunuza elektrik faturasi 6deme / restoranda yiyecek ve/veya igecek
siparis etme / tramvaya binme becerilerinin 6gretiminde kullanilan isitsel
teknoloji destegiyle sunulan videoyla model olma uygulamasini siz de farkl

becerilerin 6gretiminde kullanmak ister misiniz?

() Evet ( ) Hayir

7. Cocugunuzun bu ve benzer bagka arastirmalara da katilmasini ister misiniz?

() Evet ( ) Hayir
8. Bu arastirma sonucunda Ogrendigi beceriler diginda c¢ocugunuzda
gordiigiiniiz olumlu gelismeler var mi1? Varsa kisaca birka¢ climleyle

aciklaymiz.

9. Bu calismada en ¢ok memnun oldugunuz sey nedir?

10. Bu ¢alismada sizi rahatsiz eden bir durum var midir? Varsa kisaca birkag

climleyle agiklayimiz.



EK-18. Fatura Odeme Becerisi Calisan Personel Sosyal Gegerlik Veri Toplama

Formu

Bildiginiz gibi, zihinsel yetersizligi olan bir bireyle kurumunuzda isitsel teknoloji
destegiyle sunulan videoyla model olma uygulamasi kullanilarak elektrik faturasi
0deme becerisinin 6gretildigi bir calisma yiiriitiilmiistiir. Zihinsel yetersizligi olan
bireye Ogretilen bu beceri, bu becerinin 6gretiminde kullanilan yontem ve bireyin
bu beceriyi 6grenmesinin bireysel ve kurumsal olarak size getirdigi katkilart merak
ediyoruz. Ayrica, ileride yapacagimiz benzeri c¢alismalarin daha iyi
yapilandirilabilmesi amaciyla calismaya iliskin genel goriislerinizi 6grenmek
istiyoruz. Bu amagla, altis1 “evet-hayir”, tigli “agik uclu” olmak iizere toplam dokuz
adet sorunun yer aldigi bir form hazirladik. Soru formunda yer alan sorulari
yanitlarken diisiincelerinizi samimi olarak ifade etmeniz ¢ok Onemlidir.

Katkilariniz ve yardimlariniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.
Ars. Gor. Esra Orum Cattik

1. Bu calismada isitsel teknoloji destegiyle sunulan videoyla model olma
uygulamas: kullanilarak zihinsel yetersizligi olan bireye kazandirilan
elektrik faturasi 6deme becerisinin birey igin 6nemli oldugunu diistiniiyor
musunuz?

() Evet ( ) Hayir

2. Zihinsel yetersizligi olan bireye isitsel teknoloji destegiyle sunulan videoyla
model olma uygulamasi kullanilarak elektrik faturasi 6deme becerisinin
ogretildigi bir calismaya katilmasi bu kurumda calisan biri olarak sizi
memnun etti mi?

() Evet ( ) Hayir

3. Zihinsel yetersizligi olan bireyin kendisine Ogretilen beceriyi giinliik
yasaminda farkli toplumsal ortamlarda (6rnegin farkli bir kurumda fatura
O6deme vb.) sergileyebilecegini diisliniiyor musunuz?

() Evet ( ) Hayrr
4. Zihinsel yetersizligi olan bireylerin bu beceriyi glinliik yasaminda toplumsal

ortamlarda kullandigin1 gozlemlediniz mi?



() Evet ( ) Hayir
5. Ogretim sonunda zihinsel yetersizligi olan bireyin 6grenmis oldugu elektrik
faturas1 6deme becerisinin kurumda bulunan diger kisileri (miisteri, ¢alisan
vb.) memnun ettigini gézlemlediniz mi?
() Evet ( ) Hayrr
6. Kurumunuzda zihinsel yetersizligi olan bagka bireylerin de bu beceriyi
kazanmalarin1 ister misiniz?
() Evet ( ) Haywr

7. Caligmanin en begendiginiz yoniinii birkag¢ climle ile agiklar misiniz?

8. Calismanin begenmediginiz yonlerini agiklar misiniz?

9. Yapilan bu ¢alismanin;
a. Calistigimiz kuruma katkilari nelerdir?
b. Toplumsal yagama katkilar1 nelerdir?

. Zihinsel yetersizligi olan bireye katkilari nelerdir?



EK-19. Tramvaya Binme Becerisi Calisan Personel Sosyal Gegerlik Veri Toplama

Formu

Bildiginiz gibi, zihinsel yetersizligi olan bir bireyle kurumunuzda isitsel teknoloji
destegiyle sunulan videoyla model olma uygulamasi kullanilarak tramvaya binme
becerisinin 6gretildigi bir ¢alisma yiiriitilmistiir. Zihinsel yetersizligi olan bireye
Ogretilen bu beceri, bu becerinin 6gretiminde kullanilan yontem ve bireyin bu
beceriyi 6grenmesinin bireysel ve kurumsal olarak size getirdigi katkilar1 merak
ediyoruz. Ayrica, ileride yapacagimiz benzeri c¢alismalarin daha iyi
yapilandirilabilmesi amaciyla calismaya iliskin genel goriislerinizi 6grenmek
istiyoruz. Bu amagla, altis1 “evet-hayir”, ligii “acik uclu” olmak iizere toplam dokuz
adet sorunun yer aldigi bir form hazirladik. Soru formunda yer alan sorulari
yanitlarken diisiincelerinizi samimi olarak ifade etmeniz ¢ok Onemlidir.

Katkilariniz ve yardimlariniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.
Ars. Gor. Esra Orum Cattik

1. Bu calismada isitsel teknoloji destegiyle sunulan videoyla model olma
uygulamas: kullanilarak zihinsel yetersizligi olan bireye kazandirilan
tramvaya binme becerisinin birey igin Onemli oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

() Evet ( ) Hayir

2. Zihinsel yetersizligi olan bireye isitsel teknoloji destegiyle sunulan videoyla
model olma uygulamasi kullanilarak tramvaya binme becerisinin dgretildigi
bir ¢alismaya katilmasi bu kurumda ¢alisan biri olarak sizi memnun etti mi?

() Evet ( ) Hayir

3. Zihinsel yetersizligi olan bireyin kendisine Ogretilen beceriyi giinliik
yasaminda farkli toplumsal ortamlarda (6rnegin farkli bir toplu tasima
aracinda seyahat etme vb.) sergileyebilecegini diisiinliyor musunuz?

() Evet ( ) Haywr

4. Zihinsel yetersizligi olan bireylerin bu beceriyi giinliik yasaminda toplumsal

ortamlarda kullandigim1 gézlemlediniz mi?

() Evet ( ) Hayir



5. Ogretim sonunda zihinsel yetersizligi olan bireyin 6grenmis oldugu
tramvaya binme becerisinin tramvayda bulunan diger kisileri (yolcu, ¢alisan
vb.) memnun ettigini gézlemlediniz mi?
() Evet ( ) Haywr
6. Kurumunuzda zihinsel yetersizligi olan bireylerin tekrar beceri
kazanmalarin1 ister misiniz?
() Evet ( ) Haywr

7. Calismanin en begendiginiz yoniinii birkag climle ile agiklar misiniz?

8. Calismanin begenmediginiz yonlerini agiklar misiniz?

9. Yapilan bu ¢aligmanin;
a. Calistigimiz kuruma katkilari nelerdir?
b. Toplumsal yasama katkilari nelerdir?

C. Zihinsel yetersizligi olan bireye katkilari nelerdir?



EK-20. Restoranda Yiyecek Ve/Veya igecek Siparis Etme Becerisi Calisan
Personel Sosyal Gegerlik Veri Toplama Formu

Bildiginiz gibi, zihinsel yetersizligi olan bir bireyle isletmenizde isitsel teknoloji
destegiyle sunulan videoyla model olma uygulamasi kullanilarak restoranda
yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisinin &gretildigi  bir calisma
yirlitiilmistiir. Zihinsel yetersizligi olan bireye 6gretilen bu beceri, bu becerinin
ogretiminde kullanilan yontem ve bireyin bu beceriyi 6grenmesinin bireysel ve
kurumsal olarak size getirdigi katkilar1 merak ediyoruz. Ayrica, ileride yapacagimiz
benzeri ¢alismalarin daha iyi yapilandirilabilmesi amaciyla ¢alismaya iliskin genel
goriiglerinizi 6grenmek istiyoruz. Bu amagla, altis1 “evet-hayir”, licii “acik uclu”
olmak iizere toplam dokuz adet sorunun yer aldigi bir form hazirladik. Soru
formunda yer alan sorular1 yanitlarken diisiincelerinizi samimi olarak ifade etmeniz

cok onemlidir. Katkilariniz ve yardimlariniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.
Ars. Gor. Esra Orum Cattik

1. Bu calismada isitsel teknoloji destegiyle sunulan videoyla model olma
uygulamasi kullanilarak zihinsel yetersizli§i olan bireye kazandirilan
restoranda yiyecek ve/veya icecek siparis etme becerisinin birey i¢in 6nemli
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

() Evet ( ) Hayir

2. Zihinsel yetersizligi olan bireye isitsel teknoloji destegiyle sunulan videoyla
model olma uygulamasi kullanilarak restoranda yiyecek ve/veya icecek
siparis etme becerisinin Ogretildigi bir ¢aligmaya katilmasi bu kurumda
calisan biri olarak sizi memnun etti mi?

() Evet ( ) Hayir

3. Zihinsel yetersizligi olan bireyin kendisine Ogretilen beceriyi giinliik
yasaminda  farkli  isletmelerde  (6rnegin  farkli  bir  restoran)
sergileyebilecegini diislinliyor musunuz?

() Evet ( ) Hayir

4. Zihinsel yetersizligi olan bireylerin bu beceriyi giinliik yasaminda toplumsal

ortamlarda kullandigimi gézlemlediniz mi?

() Evet ( ) Hayrr



5. Ogretim sonunda zihinsel yetersizligi olan bireyin 6grenmis oldugu yiyecek
ve/veya igecek siparis etme becerisinin restoranda bulunan diger kisileri

(miisteri, calisan vb.) memnun ettigini gézlemlediniz mi?

() Evet ( ) Haywr
6. Isletmenizde zihinsel yetersizligi olan bireylerin tekrar beceri kazanmalarini
ister misiniz?
() Evet ( ) Haywr

7. Calismanin en begendiginiz yoniinii birka¢ ciimle ile agiklar misiniz?

8. Calismanin begenmediginiz yonlerini agiklar misiniz?

9. Yapilan bu ¢aligmanin;
a. Calistigimiz kuruma katkilari nelerdir?
b. Toplumsal yasama katkilari nelerdir?

C. Zihinsel yetersizligi olan bireye katkilari nelerdir?



EK-21. Elektrik Faturast Odeme Becerisi Yoklama, Ogretim, izleme Ve

Genelleme Oturumlar1 Veri Kayit Formu

(Bankaya ya da Elektrik idaresine)
Ogrencinin Adi-Soyadi
Uygulamacinin Adi-Soyada :

No Beceri Basamaklari 016 ) 1016 | LL116
+/- +/- +/-
1 | Fatura 6demesi yapacagi binaya girer.
2 | Numaratoriin basinda bulunan kisiye fatura 6demesi
yapmak istedigini sdyler.
3 | Numaratérden numara alarak kontrol eder.
4 | Veznelerin lizerindeki tabelalar1 gorebilecek sekilde salonda
durur.
5 | Aldig1 numaranin tabelada yazip yazmadigini takip eder.
6 | Aldig1i numara tabelada yazmiyorsa elindeki numara
yazincaya kadar bekler.
7 | Swrasmin geldigi numara yandiginda hangi vezneye
gidecegine bakar.
8 | Veznenin Oniine gelir.
9 | Gorevli kisiyi selamlayarak ‘merhaba’ der.
10 | Faturasii uzatir.
11 | Odeme yapmak istedigini soyler.
12 | Faturadaki yazandan az olmayacak miktarda paray1
gorevliye uzatir.
13 | Gorevli kisinin islemi tamamlamasini bekler.
14 | Varsa para iistii ve makbuzunu alir.
15 | Gorevli kisiye tesekkiir eder.
16 | Fatura 6demesi yapilan binadan ayrilir.




EK-22. Restorandan Yiyecek Ve/Veya igecek Siparis Etme Becerisi Yoklama,
Ogretim, izleme Ve Genelleme Oturumlar1 Veri Kayit Formu

Ogrencinin Adi-Soyadi
Uygulamacinin Adi-Soyada :

Sira Beceri Analizi W16 | 016 | L1116

+/- +/- +/-

1 | Restorana girerek bos olan ve/veya gérevlinin gosterdigi bir
masaya oturur.

2 | Masada bulunan menii kitap¢igina bakarak yiyecegi ve veya
icecegl seyi secer.

3 | Garsonun yanina gelmesini bekler.

4 | Yanina gelen garsona yiyecegi ve veya igecegi seyi sdyler ve/
veya parmagiyla isaret eder.

5 | Siparis ettigi yiyecek ve/veya igecegin gelmesini bekler.

6 | Siparisini getiren garsona tesekkiir eder.

7 | Yiyecek ve/veya icecegi yer ve/veya iger.

8 | Boslari almaya gelen garson kendisine ¢ay ikram etmek

isterse tercihini bildirir.

9 | Eger tercihi olumluysa ¢aymin gelmesini bekler.

10 | Caym getiren garsona tesekkiir eder.

11 | Caymu iger.

12 | Masa numarasina bakarak masadan kalkar.

13 | Kasaya giderek gorevliye masa numarasini sdyler.

14 | Soylenen ticretten az olmayacak miktardaki paray1 cebinden

cikartir.

15 | Parayi1 kasada duran gorevliye uzatir.

16 | Restorandan ayrilir.




EK-23. Tramvaya Binme Becerisi Yoklama, Ogretim, izleme ve Genelleme
Oturumlar1 Veri Kayit Formu

Ogrencinin Adi-Soyadi
Uygulamacinin Adi-Soyada :

Sira Beceri Analizi .16 | .16 | .1../16

+/- +/- +/-

1 | Tramvay duraginin oniine gelir.

2 | Tramvay biletini ¢ikartir.

3 | Bulundugu yerde sira varsa siraya girer.

4 | Biletin turnikeye okutur.

Turnikeden geger.

Biletini cebine koyar.

Tramvay gelene kadar bekler

ool N O O

Gelen tramvayin gidecegi yone uygun olan tramvay olup
olmadigina bakar.

9 | Binecegi tramvay geldiginde kapilara dogru yaklasir.

10 | Inenlere yol vererek tramvaya biner.

11 | Tramvayda oturabilecegi bir yer olup olmadigini kontrol eder.

12 | Oturacag bir yer varsa oturur; yoksa ayakta giivenli bir

sekilde tutunarak yolculuk edebilecegi bir yere geger.

13 | Inecegi durak anons edildiginde kapilara yaklasr.

14 | Tramvay durdugunda inenleri rahatsiz etmeden ve varsa

siraya gegerek kapidan ¢ikar.

15 | Duraktan ayrilir.




EK-24. Elektrik Faturas1 Odeme / Restoranda Yiyecek ve/veya Igecek Siparis Etme
/ Toplu Tasima Arac1 Kullanma Becerisinin Ogretimine Iliskin Baslama Diizeyi,

Ogretim Oturumlar1 Uygulama Giivenirligi Veri Toplama Formu

Gozlemci: GoOzlem Tarihi:

Gozlenen Oturum:

No Uygulama Giivenirligi Basamaklan +/-

1 | Ogretim icin gerekli olan arag-gereclerin hazirlanmasi

2 | Video kaydinin hazirlanmasi

3 | Uygulamaci tarafindan zihinsel yetersizligi olan bireyin video kaydini izlemesi
icin dikkat saglayici ipucu sunma

4 | Zihinsel yetersizligi olan bireyin video kaydini izlemesi

5 | Zihinsel yetersizligi olan bireyin video kaydini izleme davranisinin
uygulamaci tarafindan pekistirilmesi

6 | Uygulamaci tarafindan beceri yonergesinin verilmesi

7 | Zihinsel yetersizligi olan bireyin tepkilerine uygun geribildirimde bulunulmast

8 | Zihinsel yetersizligi olan bireyin ¢alismaya katiliminin pekistirilmesi




EK-25. Elektrik Faturas1 Odeme / Restoranda Yiyecek ve/veya Icecek Siparis Etme
/ Toplu Tasima Aract Kullanma Becerisinin Ogretimine Iliskin Yoklama

Oturumlar1 Uygulama Giivenirligi Veri Toplama Formu

Gozlemci: Gozlem Tarihi:

Gozlenen Oturum:

Uygulama Giivenirligi Basamaklan +/-

Yoklama oturumu i¢in gerekli arag-gereglerin hazirlanmast

Uygulamacinin dikkat saglayici ipucunu sunmast

Uygulamaci tarafindan beceri yonergesinin sunulmasi

Zihinsel yetersizligi olan bireyin ¢aligmaya katiliminin pekistirilmesi




EK-26. Tesekkiir Belgesi

@

ANADOLU UNIVERSITESI

TESEKKUR BELGESI
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Becerilerinin Ogretiminde Isitsel Teknoloji Destediyle Sunulan Videoyla Model Olmanin Etkililigi’ bashkli yiksek lisans tezinin

gerceklestiriimesine sagladiginiz destekten dolayi tesekkir ederiz.
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