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Aragtirmanin temel amaci, “problem ¢ézme egitiminin otizm spektrum
bozuklugu olan ¢ocuga sahip annelerin problem ¢6zme beceri diizeyleri ile aile stresi,
stres belirtileri, durumluk ve stirekli kaygi, depresyon gibi bazi psikolojik degiskenler
tizerindeki etkisini” belirlemektir. Calisma dogrultusunda, otizm spektrum bozuklugu
olan ¢ocuga sahip anneler i¢in problem ¢6zme becerileri egitimi vermek i¢in, sosyal
problem ¢6zmede bes boyutlu yaklasima dayali, 8 oturumluk bir psiko-egitsel program
hazirlanmistir. Programi degerlendirmek i¢in 11 otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuga
sahip anne ile maraton grup seklinde gerceklestirilen pilot uygulama
gerceklestirilmistir. Pilot uygulama sonrasinda, gerekli diizeltmeler yapilarak programa
son hali verilmistir.

Arastirma, 2 X 3 karisik desende, On test, son test ve izleme Ol¢timlii kontrol
gruplu olmak iizere yar1 deneysel desen seklinde desenlenmistir. Arastirma orneklemi
uygun ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Arastirmaya katilim goniilliiliik esasina
dayanmaktadir. Aragtirmaya, Mugla ilinde yasayan, otizm spektrum bozuklugu tanili
cocuga sahip 11 kontrol grubu ve 10 deney grubu olmak {izere toplam 21 anne
katilmistir. Program psiko-egitsel grup calismasi seklinde uygulanmisgtir. 8 oturum stiren
program, haftada bir olmak tizere, 45+45 dakikalik oturumlar halinde
gerceklestirilmistir. On test, son test ve izleme dl¢iimlerinde veri toplama araci olarak

aragtirmaci tarafindan hazirlanan demografik bilgi formu, problem ¢6zme becerisini



Olgmek i¢in “Problem Cozme Becerileri Envanteri Kisa Formu”, aile stresini 6l¢gmek
i¢in “Aile Stresini Degerlendirme Olgegi”, stres belirtilerini degerlendirmek amaci ile
“Stres Belirtileri Olgegi”, durumluk ve siirekli kayg1 diizeyini degerlendirmek igin
“Durumluk ve Siirekli Kayg1 Olcegi” ve depresyon diizeyini degerlendirmek icin “Zung
Depresyon Olgegi” kullanilmustir. Olgekler, iki ay siiren uygulamadan 6nce ve sonra 6n
test-son test olarak annelere uygulanmistir. Ayrica, annelerden programa yonelik
memnuniyet diizeylerini 6l¢gmek icin de veri toplanmistir. Son test dl¢limlerinin
yapilmasindan bir ay sonra, hem kontrol hem de deney grubundan alinan izleme
Olctimleri gergeklestirilmistir. Arastirmada, gruplarin tiim 6lgeklerden aldiklari puanlar
iliskisiz 6rneklemler icin t- testi ile karsilagtirilmis ve gruplarin, tiim olgeklerde,
baslangi¢ diizeyinde esit oldugu sonucuna varilmistir. Tiim Slgeklerden elde edilen
puanlar iizerinde, karisik 6l¢limler icin iki faktorlii varyans analizi gergeklestirilmis ve
zaman X grup ortak etkisi anlamli bulunan degerlerde, karsilastirma i¢in Bonferonni
testi kullanilmistir. Arastirmanin katilimcilarin memnuniyetini belirlemeye yonelik
verileri ise yilizdelik degerleri hesaplanarak analiz edilmistir.

Arastirma bulgularina gore, otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuga sahip
anneler i¢in hazirlanan psiko-egitsel programin, tamamlayan annelerin problem ¢ézme
becerisi, aile stresi, stres belirtileri, durumluk ve stirekli kaygi diizeyleri tizerinde etkili
oldugu sonucuna ulasilmistir. Caligmaya katilan annelerin problem ¢dzme beceri
diizeyleri anlamli 6l¢iide artmus, stres belirtileri, durumluk kaygi diizeyleri uygulama
sonrasi yapilan Ol¢iimlerde, aile stresi ve siirekli kaygi diizeyleri ise izleme
Olctimlerinde, baslangi¢ diizeyine gore anlamli olarak azalmistir. Calismaya katilan
annelerin depresyon diizeylerinde ise anlamli bir farklilik bulunmamistir. Kontrol
grubundaki annelerin, tiim dl¢eklerde ve tiim 6l¢iimlerde anlamli bir degisme

bulunmamustir.

Anahtar Kelimeler: Ebeveynler, otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuga sahip anneler,

psiko-egitim, problem ¢dzme, yasam becerileri,
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ABSTRACT

THE EFFECTS OF PROBLEM SOLVING TRAINING ON PROBLEM SOLVING
SKILLS AND SOME OF THE PSYCHOLOGICAL VARIABLES OF MOTHERS'
WHO HAVE CHILDREN WITH AUTISM SPECTRUM DISORDER

Deniz TEKIN ERSAN
Department of Special Education
Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences
March 2015

Advisor: Prof. Dr. Atilla CAVKAYTAR

The purpose of the current study is to investigate the effects of problem solving training
on problem solving skills and some of the psychological variables which is parental
stress, stress symptoms, state and trait anxiety and depression of mothers who have
children with autism. In the study, a psycho-educational programme with 8 session was
prepared based on five dimensional social problem solving approach with the purpose
of supporting problem solving skills of mothers who have children with autism. In
order to evaluate the programme, a pilot study with a marathon group, including 11
mothers who have children with autism, was conducted. Afterward, required changes
was performed to complete the programme.

The study, in 2 X 3 mixed design, was designed in quasi experimental design
with pretest, post test, follow up measures and a control group. Sample of the study was
determined by convenience sampling method. Participation of the study was based on
voluntariness. 11 control group and 10 experiment group, a total of 21 participants who
are mothers of children with autism, living in Mugla were participated in the main
study. The programme was conducted as a psycho-educational group study. The
programme with 8 sessions was carried out once a week in the periods of 45+45 minute.
In pre test, post test and follow up measures, in order to gather demografic information,
a demographic form which is developed by researcher. For problem solving skills
levels, Problem Solving Skills Inventory-Short Form, for parental stress levels,
Questionaire on Resources and Stress-F Turkish, for stress symptoms, Stress Self-
Assessment Checklist, for state and trait anxiety levels, State-Trait Anxiety Inventory

and for depression levels Zung Self-Rating Depression Scale were used as data



vii

collection tools. Before and after the two month-long programme, data was gathered
from mothers. Additional data was collected from mothers in order to measure
satisfaction related to the programme. After one month from post test measures, follow
up measures was gathered from both experimental and control groups. In the study,
groups’ scores, from all scales, were compared by independent samples t-test and it was
considered that groups, in all scales, were equivalent in the baseline. Two factorial
ANOVA for repeated measures was conducted in all scores and Bonferonni test was
used to the ones which have significant value of time X group effect for further
comparisons. Data related to determining satisfaction of participants were analyzed by
computing percentage values.

According to findings of the study, the pscho-educational programme prepared
for mothers of children with autism considered as effective on problem solving skills,
parental stress, stress symptoms, state and trait anxiety of mothers who participated to
the programme. Mothers’ problem solving skills increased, stress symptoms and state
anxiety levels decreased significantly in post tests, parental stress and trait anxiety
levels decreased significantly in follow up measures compared to pretests. It was found
that there is no significant difference on mothers’ depression levels. Moreover, in all
measures and all scales, it was obtained that there is no significant difference in

mothers’ scores who were in control group.

Key words: Life skills, mothers of children with autism, parents, problem solving,
psycho-education
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ONSOZ
Aragtirma siirecinin en basindan sonuna kadar degerli katkilariyla bana yol gdsteren,
yasadigim zorluklar karsisinda durabilmem i¢in dneri ve desteklerini esirgemeyen, bilgi
ve birikimi ile bana rehberlik eden, ancak bunun kadar 6nemli, bana insanca davranarak
Ogrencilerinin bir ara¢ ya da makine degil, her seyden 6nce duygular ve diistinceleri
olabilecek aileleri, isleri, sorumluluklar1 da var olan, nefes alip yasayan bireyler
oldugunu bilerek ve tiim bunlara saygi gostererek de akademisyen olunabileceginin en
giizel 6rnegini gosteren, 6Zrencilerinin verimli ¢aligsmasini, kendilerini gelistirmesini,
kendisinden 6grenmesini ve bunu hayatta diger 6grendikleri ile birlestirerek farklilik
yaratmasini bekleyen, siirekli kendini gelistiren, teknolojiyi ve yeni gelismeleri takip
eden, siirekli ¢alisan ve hep daha iyiye dogru gitmek isteyen, 6grencisi olmaktan gurur
duydugum, 6rnek aldigim ve bir giin kendisi gibi bir akademisyen olmak istedigim,
tavri ve durusu ile bana umut ve cesaret veren tez danismanim Atilla CAVKAYTAR’a
tesekkiirlerimi bir borg¢ bilirim.

Doktora siirecinde kendisinden ders alamadigim i¢in ¢ok {iziildiigiim ancak tez
izleme komitemde yer alarak, bilgi ve deneyimlerinden faydalanmamui saglayan, bakis
acimi genisleten, yiiksek sorumluluk bilinci, anlayisi, yapici ve basarili egitimei kimligi
ve ayni zamanda zarafeti ile bana 6rnek olan, her tez izleme komitesinde beni
yiireklendiren ve engin bilgi ve deneyimleriyle bana katkida bulunan, heyecanin
paylasan, degerli hocam Arzu Ozen hocama; tez siirecimin basindan sonuna kadar
destekleyici ve yol gdsterici olan, degerli bilgi ve birikimlerinin yaninda bana hig
unutamayacagim ve elimden geldigi kadar tuttugum bir 6giit veren Esra Ceyhan hocama
tesekkiirli bir borg bilirim. Tez jiirimde bana biiyiik bir 6zen ve titizlikle yol gosteren ve
degerli katkilarda bulunan Macid Ayhan Melekoglu hocama; ¢aligmama degerli
Onerileri ile katkida bulunan ve igten yaklasimi ile beni destekleyen hocam Mine
Sonmez'e ¢cok tesekkiir ederim.

Tez siirecinde bana destek olan ve yardimlarini esirgemeyen Sabahattin Deniz
hocama, degerli calisma arkadaglarim Mine Gobel Kizir ve Giilten Sen, Ramazan
Bekar’a tesekkiir ederim. Cok kiymetli bilgi ve deneyimleri ile tiim tez siirecimde

benden destegini ve 0zellikle analizler sirasinda goriislerini esirgemeyen degerli



hocalarim ve arkadaslarim Saadet Kuru Cetin’e ve Burcu Senler'e ayrica tesekkiir
ederim.

Arastirmamin pilot uygulamasini gerceklestirdigim Mugla Egitim Uygulama
Okulu’nun degerli miidiirii ve personeline tesekkiir ederim. Biiyiik bir sevkle
calismalarima katilan ve ¢alismamin geligsmesi i¢in bana yol gosteren degerli ailelere
sonsuz tesekkiir ederim. Arastirmanin kontrol ve deney grubunu gergeklestirdigim
Ortaca Bagaran Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi miidiirii ve personeline ve
Marmaris Martilar Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi miidiirii ve personeline ve
son olarak degerli ailelere tesekkiir ederim. Hazirladigim materyallerde kullandigim
fotograflar i¢in harika pozlar veren degerli arkadaslarim Tuba Darcanlar ve esi Ozgiil
Darcanlar'a destekleri ve tekrar tekrar ¢ekilen fotograflarda gdsterdikleri sabir igin
tesekkiir ederim. Tezimi bastan sona gézden gecirmeme yardimci olan ve géziimden
kagan hatalar1 bana incelikle gosteren sevgili arkadasim Ozge Ozlii'ye tesekkiir ederim.

Son olarak onlarin destegi ve yardimlar1 olmadan ¢alismanin tamamlanmasinin
miimkiin olmadigi, tiim yasamimda oldugu gibi hayatimin bu evresinde de biiyiik
fedakarlik yaparak beni destekleyen kardesim, annem ve babama ne kadar tesekkiir
etsem azdir. Her zaman yanimda olan ve tiim giicii ile beni destekleyen, doktora
siirecimin tiim asamalarinda fedakarlikta bulunan ve benimle birlikte emek veren esim
Ozgiir Ersan'a sonsuz tesekkiir ederim. Son olarak, tez ¢alismamin ortasinda dogan,
hasretle bekledigim, sevingle karsiladigim, bir giiliisii ile biitiin yorgunlugumu ve
sikintilarimi unutturan, canimdan ¢ok sevdigim ogluma bu kadar giizel var oldugu i¢in

tesekkiir ederim.

Deniz TEKIN ERSAN
Mart, 2015
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BIRINCIi BOLUM
GIRIS

Aile en kii¢iik toplumsal birim olmanin yaninda, bireylerin i¢cinde dogup yetistikleri ya
da yagamlarinin biiyiik bir boliimiinii gegirdikleri sosyal bir grup olarak
tanimlanmaktadir (Cavkaytar, 2010a). Aile sadece bireylerin biyolojik iligkiler veya
baska nedenlerle bir araya geldikleri basit bir birlesim degil ayn1 zamanda her bir
iyesinin diger iiyelerden etkilendigi ve diger liyeleri etkiledigi, degisim igerisinde olan
ve dinamik bir sosyal sistemdir (Shea ve Bauer, 1991). Bu durumda, aile bireylerinin
deneyimledigi siireclerin, sadece bireyin kendisini degil tiim aileyi ilgilendirdigi
sOylenebilir. Ailedeki bir cocugun 6zel gereksinimi olmasi tiim aileyi, bunun yani sira
ailenin gevresini de dogrudan etkileyen bir durumdur (Cavkaytar, 2010a). Ozel
gereksinimi olan ¢ocuga sahip olan bir aile, gocugunun bakimi, yetistirilmesi ve egitimi
sirasinda aile olmanin getirdigi yilikiimliiliiklerin yaninda ek yiikiimliiliiklerin de altina
girmektedir (Dale, 1996). Ozel gereksinimi olan ¢ocuga sahip olmak, birgok ailenin ve
uzmanin da ifade ettigi gibi, aileler igin zorlayic1 bir siire¢ olabilmektedir. Ozel
gereksinimi olan ¢ocuga sahip aileler farkli agilardan zorluklar ve sorunlar
yasamaktadirlar. Iginde bulunulan zorluklarin ve sorunlarin kisa vadeli etkilerinin
yaninda, durumun devam etmesi ile bu durum, baska zorluklar1 ve sorunlar1 da
beraberinde getirebilmektedir.

Ozel gereksinimi olan bireylerin ailelerinin karsilastiklar1 zorluklar ve sorunlar
ile bag edebilmeleri i¢in destege ihtiyaclar1 olabilmektedir. Aile, i¢inde bulundugu
kiiltiirel yap1 ve toplumdan etkilendigi i¢in, onlara saglanacak olan destegin, ailenin
icinde bulundugu kiiltiirel yap1 ve toplumun ihtiyaglarinin da géz dniinde
bulundurularak olusturulmasi son derece énemlidir. Ulkemizde 6zel gereksinimi olan
cocuga sahip ailelerin karsilastiklar1 zorluklar ile bas edebilmeleri i¢in gelistirilmis
miidahaleler ise oldukga sinirhidir. Bu ¢alisma ile, 6zel gereksinimi olan ¢ocuklar
arasinda yer alan Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) olan ¢ocuklarin annelerinin
karsilastiklar1 zorluklar ile bas etmelerine destek olabilecek ve bilimsel kanitlar ile
desteklenmis bir aile destek uygulamasi gelistirmek ve uygulamasini gergeklestirmek
amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ilk olarak 6zel gereksinimi olan bireylerin

aileleri baglig1 altinda; aile 6zellikleri ve yasadiklari sorunlar, yasam dongiisii, ailelerin



yetersizlige uyum siirecleri, bu siirecleri agiklayan yaklagim ve modeller ve bu siiregleri
etkileyen etmenler, 6zel egitim ve 6zel gereksinimi olan bireylere sunulan destek
uygulamalar yer almaktadir. Sonrasinda, otizm spektrum bozukluguna (OSB) sahip
bireylerin genel 6zellikleri, OSB tanili ¢ocuga sahip ailelerin 6zellikleri, aileyi etkileyen
bazi psikolojik degiskenler ve basa ¢ikma becerileri yer almaktadir. Bir sonraki
asamada, ailelere uygulanan psiko-egitsel miidahaleler kapsaminda, psiko-egitsel
uygulamalara genel bir bakis ve bu konudaki ¢aligmalara yer verilmistir. Son olarak,
problem ¢dzme, problem ¢6zme becerilerinin kazandirilmasi, problem ¢6zmenin diger
degiskenler ile olan iligkisi ve problem ¢ézme egitiminin, 6zel gereksinimi olan
bireylerin ailelerinin desteklenmesindeki rolii ve bu konuda yapilmis ¢calismalara yer

verilmistir.

1.1. Ozel Gereksinimi Olan Bireyler ve Aileleri

Bu boliimde sirast ile, 6zel gereksinimi olan bireylerin ailelerinin genel aile 6zellikleri
ve yasadiklar1 sorunlar; 6zel gereksinimi olan bireylerin aileleri ve ailelerin yetersizlige
uyum siireci ve bu baglik altinda ailelerin uyum siirecine yonelik modeller ve ailelerin
uyum siirecini etkileyen etmenler, 6zel egitim ve 6zel gereksinimi olan bireylerin

ailelerine sunulan hizmetler alt basliklarinda konulara yer verilmistir.

1.1.1. Ozel Ge reksinimi Olan B ireylerin Ailelerinin Genel Aile Oz ellikleri v e
Yasadiklar: Sorunlar

Ozel gereksinimi olan ¢cocuga sahip aileler, olumlu veya olumsuz sekilde, 6zel
gereksinimi olan ¢cocuga sahip olmayan ailelerden farklilasmaktadirlar (Seligman ve
Darling, 2007). Her seyden 6nce 6zel gereksinimi olan bir ¢ocuga sahip olmak diger
anne babalarin yasadig1 sikintilar1 daha fazla yasamak anlamina gelmektedir. Ozel
gereksinimi olan bireylerin ailelerinin yasadig1 sorunlar; ekonomik sorunlar, saglik
sorunlari, psikolojik sorunlar ve sosyal sorunlar olmak tizere dort farkli grupta
agiklanabilmektedir. Ozel gereksinimli bir ¢ocuga sahip olan aile, daha fazla ekonomik
yiik altina girebilmektedirler. Yapilan calismalarda aile gereksinimleri incelendiginde;
ailelerin, ¢ocuklarinin terapi, 6zel egitim, bakim ve bunun gibi masraflarini kargilamada
zorluk ¢ekebildikleri belirlenmistir (Sucuoglu, 1995). Ayrica aileden aileye degisiklik

gostermekle birlikte, maddi gereksinim boyutunda yiyecek, ev kirasi, tibbi bakim,



giyim, ulasim masraflari, cocuklarinin gereksinimi olan oyuncaklar1 karsilayabilmek
icin destege gereksinim duyabildikleri ifade edilmektedirr (Ak¢cemete ve Kargin, 1996;
Tekin-Ersan ve Cavkaytar, 2014). Bu gereksinimler dogrultusunda 6zel gereksinimli bir
¢ocuga sahip olmak ekonomik agidan yasanan sorunlar1 beraberinde getirmektedir.
Ozel gereksinimi olan bireylerin ailelerinin yasadiklari sorunlarin bir digeri saglik
sorunlaridir (Cavkaytar, Batu, Kartal, Beklan-Cetin ve Giilliioglu, 2004; Miodrag ve
Hodapp, 2011). Bu sorunlarin yagsanmasinin temelinde yasanilan stres ve 6zel
gereksinimi olan ¢ocuga sahip olmaktan kaynaklanan zorlanma bulunmaktadir. Artan
kas gerilimi, kan basincinin yiiksek olmasi, istahtaki ani degigmeler, sinir sistemindeki
bozukluklar, siirekli devam eden mide rahatsizliklari, migren, bas agrilar1, uyku
bozukluklar1 gibi fizyolojik problemler yasanabilmektedir (Duygun, 2001; Gallagher,
Phillips ve Carroll, 2010). Bunun yaninda kendi saglik ihtiyaglarina yeterli zaman
ayiramama, kontrolii kaybetme, psikolojik ve sosyal olarak yipranma (Murphy,
Cristian, Caplin ve Young, 2007) ve kendilerine yonelik saglik hizmetlerine maddi
kaynak ayiramama durumu da bu sorunlar1 giiglendirmektedir.

Sosyal sorunlar da, 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin yasadiklari
sorunlar i¢inde yer almaktadir. Hem aile hem de i¢inde bulunduklari ¢evre, 6zel
gereksinimli bir ¢cocuga sahip olmaya dair bir takim olumsuz tutum ve inanglara sahip
olabilmektedir (Dale, 1996). Bu nedenle 6zel gereksinime sahip aileler zaman zaman
kendilerini toplumdan dislanmis hissedebilmektedirler. Bunun yaninda, 6zel
gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin sosyallesmek i¢in daha az firsat1 ve zamani
olabilmektedir.

Ozel gereksinimi olan bir gocugun bulundugu ailelerde, kardesler de dahil olmak
lizere, biitiin aile bireyleri yiiksek diizeylerde stres yagamaktadirlar (Celebi, 2003;
Garralda ve Bailey, 1988). Glinliik bakim i¢in ¢ok fazla zaman harcanmasi, ebeveynlik
sorumluluklarinin artmasi, saglik ve egitim hizmeti alabilmek i¢in hizmetlere ulagsmaya
calisma ve uzmanlarla iletisime gecilmesi, karar alma siireclerinde kontrolii kaybediyor
olma, sunulan destek hizmetlerinin yetersizligi gibi birgok etmen de ailenin yasamina
zorluklar getirmektedir (Smith, Gartin, Murdick ve Hilton, 2006). Biitiin bunlara ek
olarak 6zel gereksinimi olan ¢gocuga sahip olan ailelerde depresyon, kaygi bozuklugu

gibi rahatsizliklar da siklikla goriiliir (Dale, 1996). Ayrica ciftler arasi sorunlar ve



bosanma da 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerde, 6zel gereksinimi olan ¢ocuga
sahip olmayan ailelere gore daha yiiksek oranlardadir (Risdal ve Singer, 2004).

Bununla birlikte, 6zel gereksinimi olan bir bireyin ailede olmasi, aileyi olumlu
yonde de etkileyebilmektedir. Ozel gereksinimi olan bireyin aileye olumlu katkilari (a)
mutluluk ve nese kaynagi olmasi, (b) bir amaci ve dncelikleri oldugu hissi vermesi, (c)
yeni bir sosyal ag saglamasi, (d) maneviyati arttirmasi, (e) aileyi birbirine daha bagl ve
birbirine daha yakin hale getirmesi (f) tolerans ve anlayis1 arttirmasi (g) kisisel gelisim
ve giiclin artmasi, (h) digerlerine ve topluma daha faydali bireyler haline gelmede rol
oynamasi seklinde belirtilmektedir (Stainton ve Besser, 1998). Ancak bu durumun
aileye ve kiiltiire gore de degisiklik gosterdigi belirtilmelidir (Seligman ve Darling,
2007).

1.1.2. Ozel Gereksinimi Olan Bireylerin Aileleri ve Aile Yasam Dongiisii

Aile yasam dongiisii, ailelerin gectigi bir takim gelisimsel basamaklardan olusmaktadir
(Seligman ve Darling, 2007). Ozel gereksinimi olan bireylerin aileleri, aile yasam
dongiisiinde farkliliklar yagsayabilmektedirler. Aile yasam dongiisii basamaklari ¢esitli
sekillerde siiflandirilmaktadir. Genel olarak yasam dongiisii basamaklari i¢inde, ¢iftin
bebek bekledigi siireg, bebegin aileye katilmasi ve bakim siireci, cocugun okula
baslamas1 ve okul donemi, ergenlik donemi ve ¢cocugun evden ayrilmasi, ebeveynlik
sonrast donem ve yaslanma basamaklar1 6rnek gosterilebilir (Galinsky, 1987; Olson,
McCubbin, Barnes, Larsen, Muxen ve Wilson, 1984). Her bir basamakta, ailenin
gerceklestirmesi gereken isler ve gorevler bulunmaktadir ve bu gérevler basamaklara
gore farklilasmaktadir. Ornegin, cocuk yetistirme déneminde var olan gorevler,
ebeveynlik sonras1 donemde bulunmamaktadir (Seligman ve Darling, 2007). Ozel
gereksinimi olan bir bireyin ailede olmasi ise, bu basamaklarda gergeklestirilmesi
gereken gdrevleri ve hatta basamaklar biitiiniiyle degistirebilmektedir. Ornegin, dzel
gereksinimi olan birey bagimsizlik kazanamayabilir; evden hi¢ ayrilamayabilir. Bu
durum veya bu durumun diisiincesi, varsa kardeslerin yiik hissetmesine, ailenin yaglilik
donemine dair kaygilarinin bulunmasina veya bu donemde giicliikler yasamasina neden
olabilir. Bununla birlikte, her bir ailede farklilasan yasam dongiisii ve 6zel gereksinimli
bir ¢ocuga sahip olma, beraberinde gereksinimlerin de farklilasmasini getirmektedir.

Ailenin yagsam dongiisiinde farkli basamaklarda bulunmasi gorevlerdeki degisiklikler ile



birlikte aile gereksinimlerinde de farklilasmaya yol acabilmektedir. Turnbull, Summers
ve Brotherson (1986), 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin, i¢inde bulunduklari
gelisimsel doneme gore 6zelliklerini ve yasadiklarini ¢ocuk yetistirme, okul donemi,
ergenlik donemi, evden ayrilma ve yerlestirme donemi, ebeveynlik sonras1 donem
olarak siiflandirmiglardir:

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip olan bir ailenin yasam déngiisiindeki ilk donem
cocuk yetistirme donemidir. Cocuk yetistirme 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip aileler
icin ilk donem olarak gériilmektedir (Seligman ve Darling, 2007). Ozel gereksinime
sahip ¢ocuklari olan pek ¢ok aile ¢ocuk yetistirme doneminde ¢gocugunun durumunu
ogrenmektedir (Turnbull vd., 1986). Bu donemde aile dogru bir tan1 alma ile
ugrasabilmektedir. Sonrasinda duygusal olarak bu tani ile basa ¢ikma, taniy1 ¢cevrelerine
sOyleme ve ¢evreden gelen tepkiler ile basa ¢ikma gibi konular ailenin giindeminde
bulunmaktadir.

Ikinci donem okul donemidir. Bu dénem ¢ocugun okul siirecini kapsamaktadir.
Cocugun uygun olarak yerlestirmesinin yapilmasi, kaynastirma ya da ayristirma
secenekleri arasinda karar verilmesi, cocugun akranlari ile olan iliskisi ve akran
tepkileri ile basa ¢ikilmasi, cocugun bakiminin saglanmasi ve ¢gocugun ihtiya¢ duydugu,
var olan miifredata ek olarak alinmasi gereken egitimlerin saglanmasi gibi yasantilar
ailelerin karsisina ¢ikabilmektedir (Turnbull vd., 1986).

Okul déneminden sonra ergenlik donemi gelmektedir. Ailenin bu dénemde yer
alan gereksinimleri oldukga farklilagabilmektedir. Cocugun engelinin kroniklesmesi ile
basa ¢ikilmasi, cinsellikle ilgili konular ile basa ¢ikilmasi, akranlarinin reddetmesi veya
akranlardan izole olmasi ile basa ¢ikilmasi (Turnbull vd., 1986), ¢ocugun geleceginin
planlanmas1 gibi konular bu dénemde bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, pek ¢ok 6zel
gereksinimi olan birey ve aile i¢cin bu donem kariyer planlama, gelecek i¢in planlama ve
uyarlamalar yapmanin gergeklestigi donemdir (Seligman ve Darling, 2007).

Ergenlik donemi sonrasinda evden ayrilma ve yerlestirme donemi
bulunmaktadir. Ailenin devam eden sorumluluklarinin yerine getirilmesi, bireyin
hayatinin geri kalanini yagamasi i¢in uygun yerlestirmeye karar verilmesi, sosyallesme
segeneklerinin azlig1 ile basa ¢ikilmasi gibi konular bu dénemde ailenin karsisina
cikmaktadir (Turnbull vd., 1986). Elbette bu donem, birey ve ailenin gereksinimlerine

gore farklilagabilmektedir. Pek ¢ok 6zel gereksinimi olan birey, yasamlarinin sonlarina



kadar aileleri ile ayn1 evde yasayabilmektedir. Bu durumda, aile bir sonraki doneme
gecememekte ve bu konuda sikintilar bag gosterebilmektedir.

Son olarak ebeveynlik sonras1 ddnem bulunmaktadir. Esle iliskinin yeniden
diizenlenmesi, gelecegin planlanmasi gibi konular ise bu donemde yer almaktadir
(Turnbull vd., 1986). Yukarida goriildiigii gibi bu degisimler, ailenin i¢inde bulundugu
kosullara gére farklilasabilmektedir. Ornegin okullasma veya evden ayrilma igin yeterli
veya uygun hizmetlerin bulunmamasi, aile yapisindaki farkliliklar gibi ¢esitli etmenler
ve bunun yaninda ¢ocugun yetersizlik tiirli ve islev diizeyi de yukaridaki kosullar1

etkileyebilmektedir.

1.1.3. Ozel Gereksinimi Olan Bireylerin Aileleri, Ailelerin Yetersizlige Uyum
Siireci ve Yetersizlige Uyum Siireclerini A¢iklayan Modeller

Ozel gereksinimi olan bireylerin ailelerinin yetersizlige uyum siireci, dncelikle tepkileri,
sonrasinda ise bas etme mekanizmalarin1 kapsamaktadir. Pek ¢ok durumda ise tepkiler
ve bas etme mekanizmalari birbirleri ile etkilesim icerisindedir. Ozel gereksinimi olan
bireylerin ailelerinin yetersizlife uyum silireci tanilamadan itibaren baslamaktadir.
Aileler, farkli etmenler nedeni ile hem birbirlerinden hem de diger ailelerden farkli
tepkiler vermekle birlikte baz1 ortak tepkileri de bul unabilmektedir. Ozel g ereksinimi
olan b ireylerin ailelerinin i¢ inde b ulunduklar1 duruma ve yetersizlige uyum siirecini
aciklamak amaci ile oncelikle ¢esitli psikolojik savunma mekanizmalar1 ve sonrasinda
aileleri i¢ in gelistirilmis tepki ve bas etmeye dair farkli model ves tratejiler
bulunmaktadir. Ozel gereksinimi o lanb ireylerin tani almasmin ardindan ailenin
duygusal tepkileri ve karsilagtiklar1 stres verici durumlar kargisinda nasil
davrandiklarina ve nasil bas ettiklerine iliskin farkli yaklagimlara iligkin modeller ve
stratejiler su sekilde siralanmaktadir; (a) Asama modeli, (b) Siirekli iziintii modeli, (c)
Hilton bas etme modeli, (d) Watson-Moss modeli, (e) Kisisel yapilanma modeli, (f) Aile
sistemleri modeli, (g) Ekolojik sistemler modelidir. Son olarak bu boliimde, yukaridaki
bilgilerin yani sira, ailelerin uyum siirecini etkileyen etmenlere yer verilmistir.

Stres verici bir olaydan sonra, birey bas etme siirecine girmekte, b u s iiregte
savunma mekanizmalar1 ile kendini koruyabilmektedir. Savunma mekanizmalari
oldukga cesitlidir. Ozel gereksinimi olan bireylerin ailelerinin siklikla gdsterdigi belli

basli savunma mekanizmalari; biling dis1 bastirma, baski altina alma, ne den bul ma,



karsit tepki olusturma, yansitma, diislinsellestirme, yadsima ve yer degistirme olarak
gosterilmektedir (Seligman ve Darling, 2007).

Bas etme mekanizmalarindan ilki bastirmadir. Biling dis1 bastirma (repression)
durumunda birey, farkinda olmadan ac1 verici olay ile ilgili anilar1 zihinden atmaktadir.
Ikinci bas etme mekanizmasi, baski altina alma (regression) olarak belirtilmistir. Bu
durumda bi rey da ha azol gunbi re vreye g eri donm ektedir. Ugiincii bas etme
mekanizmasi neden bul ma ( rationalization), mantikli ya da mantiksiz olmak {izere,
olayla ilgili bir agiklama ya da neden bulma olarak belirtilmistir (Seligman ve Darling,
2007). Ozellikle OSB gibi neden konusunda belirsizligin bulundugu durumlarda siklikla
ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durumda amag, daha kabul edilebilir bir agiklama ile bireyin
kendini rahatlatmasidir. Dordiincii bas etme mekanizmasi, karsit tepki olusturma
(reaction formation), bireyin yasadigi duygunun tam tersi sekilde hareket etmesidir.
Ornegin aile, sikintilar ve zorluklar1 yasadig: olduk¢a mutsuz oldugu bir dénemde asir1
neseli ve kaygisiz tavirlar sergileyebilmektedir. Yansitma (reflection) kabul edilemeyen
duygu, dii siince vediir tiilerini nkar edilerek ba gskalarina atfedilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Diigiinsellestirmede (intellectualization) birey t ravmatik dur umun
duygularindan kagmak i¢in somuta odaklanmaktadir. Yadsimada ise (denial), bi rey
basina gelen durumu reddetmektedir. Yer degistirmede (displacement), birey duygu ile
basa ¢ikmak i¢in baska bir ugras bulmakta vebiit iin enerjisini b uraya
yogunlastirmaktadir (Seligman ve D arling, 2 007). Ozellikle engeli olan cocuklarin

babalarinin ise yogunlagsmasi bu duruma 6rnek olarak verilebilmektedir.

1.1.3.1. Asama Modeli

Asama modeline gore cocugun yetersizliginin tanilanmasinin ardindan aile bir dizi
asamadan ge¢cmektedir. Kubler ve Ross'un (1969) ilk olarak ortaya koydugu (akt. Smith
vd., 2006) asama modeli pek ¢ok defa giincellenmis ve igerigi gozden gecirilmistir.
Ancak belli bagh agsamalar siralanabilmektedir. Bunlar sirasi ile (a) sok, (b) reddetme,
(c) 6fke ve icerleme, (d) pazarlik, (e) depresyon ve umutsuzluk, (f) kabul agamasidir
(O'Shea, O'Shea, Algozzine ve Hammite, 2001).

Asama modeline gore tanilandirmanin ardindan, cocuklarinin 6zel gereksinimi
oldugunu 6grenen ailelerin gosterdigi ilk tepki soktur. Genellikle bu durum; aglama,

tepkisiz kalma, hissizlesme, s0ylenilenleri anlayamama veya sonradan hatirlayamama



seklinde kendini gostermektedir (Dale, 1996). Bu anlarda ailelerin pek ¢cogu, sok

tepkilerini gostermektedirler.

Modelde ikinci asamada reddetme tepkisi bulunmaktadir. Aileler bu asamada,
cocuklarina konan taniy1 veya ¢ocuklarinin engeli oldugunu kabul etmemektedirler
(Boushey, 2001). Bu durum, ellerinde teshis olmas1 ve hatta engelin disaridan
bakildiginda goriilebilir oldugu durumlarda dahi ortaya ¢ikabilmektedir (Seligman,
2000). Teshisin yanlis konulmus olabilecegini diisiinen aileler inkar yoluna
gidebilmektedir. Ek olarak aileler taniy1 kabul etseler dahi, taninin ciddiyetini veya tani
oncesi goriilen belirtileri reddedebilmektedirler (Sicile-Kira, 2004). Cocugun gelecekte
yapabileceklerine yonelik duyulan endiseler, yiiklenilmesi gereken sorumluluklar,
“Cocugun hali ne olacak?” sorusuna verilen yetersiz yanitlar, ailelerin bu durumu
reddetmesine neden olarak gosterilebilmektedir (Sahin, 1999). Buna ek olarak, ailenin
reddedisi taniya yonelik degil kendi duygusal diizeyinde de goriilebilmektedir; Aileler
tarafindan “Durumu ile ilgili inkar yasamadim ama ilk y1l bununla ilgili hislerimi inkar
ettim.” seklinde ifadeler kullanilabilmektedir (Kozub, 2008).

Bir baska asama 6fke ve icerleme agamasidir. Bu noktada, aile bireyi 6fkesini,
kendine veya duruma kars1 duyarsiz oldugunu diisiindiigii esine, doktoruna veya diger
uzmanlara ydnlendirebilir (Smith vd., 2006). Ofkenin, yansitmanin bir tiirii olarak
ailelerin gosterdigi savunma mekanizmalari sonucu olustugu one siiriilmektedir
(Seligman, 2000).

Asama modeline gore, ailelerin yasadigi bir baska asama da pazarlik
asamasidir. Bu asamada pazarlik etme ya da karsilikli ortak amaglar dogrultusunda
anlagsmaya varma gibi davranislar goriilmektedir. Ailelerin bu asamada "Cocugum sunu
bir yapabilse bir daha asla sikayet etmem" seklinde ifadeler kullandig1 ortaya
konmaktadir (Boushey, 2001). Baz1 durumlarda ise ailelerin gergek¢i olmayan
diisiinceler ile pazarlik halinde olduklari ortaya konulmustur. "Eger yeterince ¢aligirsam
bu durumu diizeltebilirim." gibi ifadelerle bu tip durumlarda karsilasilabilmektedir
(Smith vd., 2006). Bu inancin igsel giidiileyicisini ailenin "Neden ben/biz?" sorusuna
verdigi yanitlar olustururken, digsal giidiileyicisini i¢inde bulundugu kiiltiir, dini

inanglari, i¢inde bulundugu toplumun 6zellikleri olusturmaktadir (Ardig, 2010a).



Ailelerin engele yonelik gosterdigi tepkilerinde bulunan asamalardan biri de
depresyon ve umutsuzluk olarak belirlenmistir. Bu noktada bazi uzmanlar 6fkenin
bireyin kendisine yonelmesi sonucu depresyon asamasinin geldigini belirtmektedirler
(Smith vd., 2006). Birey, hayatin anlamsiz oldugunu diistinebilmektedir (Smith vd.
2006). Bu noktada bireyde depresyon belirtileri goriilebilmektedir.

Kabul-Uyum, bu modelin son asamasi olarak yer almaktadir. Bu noktada
dengede olma hissinin tekrar yerine geldigi ortaya konmaktadir (Smith vd., 2006). Bu
asamada daha gercekei planlar yapilarak bunlara gore hareket edilebilmektedir (Smith
vd., 2006). Kabul-Uyum asamasinda aileler, cocuklarinin gii¢lii olduklar1 yonlere
odaklanip yetersizligi olan alanlarda gereksinim duyulan hizmetlere ulasarak

cocuklarini hayata hazirlamaya c¢alismaktadirlar (Ardig, 2010a).

1.1.3.2. Siirekli Uziintii Modeli

Bu model Olshansky (1962) tarafindan ortaya konmustur. Modele gore, siirekli iiziinti,
ailelerin dogal reaksiyonudur ve bu durumun yillarca siirmesi patolojik olarak
goriilmemektedir. Buna gore, hem stirekli {izlintii hem de ¢ocugun engelinin kabulu ayni
anda gerceklesebilmektedir (Dale, 1996). Asama modeline bir tepki olarak da ortaya
atilan bu modelde, asamalarin esneyebilecegi, ailelerin ilerleyen yillarda da, agsama
modelinde yer alan asamalardan ilk asamalar1 dahi deneyimleyebilecekleri ortaya
konmaktadir. Bunun yaninda, ailelerin siirekli iizlintii hissedip ayni1 zamanda ¢ocuga
onem veren ve ihtiyaglarini karsilayabilen bir tutum sergileyebilecekleri belirtilmektedir
(Dale, 1996). OSB tanili gocuga sahip bir baba "...benim cigerim i¢in i¢in yanar ama
oglum i¢in ne gerekiyorsa yaparim..." ifadesini kullanabilmektedir. Stirekli tiziintii
modelini inceleyen aragtirmalarin biiyiik bir cogunlugu, zihinsel yetersizligi olan veya
fiziksel yetersizlige sahip ¢ocuklarin aileleri ile gerceklestirilmistir. Ancak daha sonraki
calismalarda bu iki gruba benzer olarak gelisimsel yetersizlige sahip cocugu olan

ailelerin de bu durumu yasayabilecekleri ifade edilmektedir (Gordon, 2009).
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1.1.3.3. Kisisel Yapilanma Modeli
Bu model, Cunningham ve Davies (1985) tarafindan ortaya atilmistir. ilk iki modelin
aksine, bu model, duygusal tepkilerden cok bilissel ¢cikarimlara 6nem vermektedir. Bu
modele gore aileler farkli biligsel ¢ikarimlar: oldugundan, engele farkli tepkiler
vermektedir (Dale, 1996). Modele gore ailelerin farkl: tepkileri, bu duruma getirdikleri
farkli yorumlara, farkli algilara baglanmaktadir. Bagka bir deyisle, anne babalarin
kendilerine ve ¢ocuklarina iliskin gecmis deneyimleri, beklentileri, ailenin tepkilerini
belirlemektedir (Akkdk, 1997). Modele gore, aile, dogum 6ncesinde "normal" bir
cocuga sahip olma diislincesini tasimaktadir. Cocugun engelini 6grendikten sonra kriz
ve kaygi yasanmaktadir. Clinkii ailelerin biligsel yapilanma araliginda, 6zel gereksinimi
olan bir ¢cocuga sahip olma bulunmamaktadir. Ayn1 zamanda 6zel gereksinimi olan bir
cocugun gereksinimleri, genel 6zellikleri, gelecekte neler olabilecegi konusunda da
bilgilerinin yetersiz oldugu ifade edilmektedir. Bu durumda, ailelerin kafa karisikligi
icinde bulunduklari belirtilmektedir (Dale, 1996). Ek olarak, ailenin var olan bilgileri,
toplumun 6zel gereksinimi olan bireylere yonelik olumsuz tutumunu da i¢cermektedir.
Aileler ¢evreden gelebilecek olan tepkilerden rahatsizlik duyabilmektedirler. Ancak
bazi aileler i¢in de tan1 alma, bir rahatlama saglamaktadir. Bunun nedeni ailelerin ¢ok
uzun siire belirsizlik icinde yasamis olmalaridir ve taninin konmasi sayesinde yagsanan

belirsizlik azalmistir (Dale, 1996; Kaya, 2014b).

1.1.3.4. Caresizlik, Giigsiizliik ve Anlamsizhik Modeli
Seligman ve Darling'in 1989'da ortaya koydugu bu model, sembolik etkilesimci
teoriden dogmaktadir. Modele gore inanglar, degerler ve bilgi, sosyal etkilesim
kaynaklidir ve 6zel gereksinimi olan bir bebegin ailesi, kendilerini bu nedenle
giicstizliik ve anlamsizlik i¢cinde hissetmektedirler (Akt. Dale, 1996). Modele gore 6zel
gereksinimi olan bir ¢ocugun ailesinde yarattig1 duygular, yakin ¢evrenin
(bliytikanneler, biiyiikbabalar, arkadaslar) tepkileriyle yakindan iliskili olarak
goriilmektedir. Onlarin, durumu olumsuz olarak ve ¢aresizlik i¢inde algilamasi, anne
babanin da benzer duygular i¢ine girmesine neden olabilmektedir (Akkok, 1997). Bu
teori, yeterli bilimsel kanita dayanmamasi ve sosyal etkilesime deginmekle birlikte

sosyal yapilar1 goz ardi etmesi nedeni ile elestirilmektedir (Dale, 1996).
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1.1.3.5. Hilton Bas Etme Modeli
Ucgiincii model olarak Hilton Bas Etme Modeli bulunmaktadir. Bu modele gore, cocugun
0zel gereksinimi dolayisiyla aile bireylerinin yasadiklari stres, aileyi etkilemektedir.
Aile bireylerinin stresle bag etme durumlarinin ise aile iglevine etkisi bulunmaktadir.
Buna gore, aile bireyleri ve destek mekanizmalar1 6nem tagimaktadir. Ailede ilk farkina
varis, stres etkisi ve bas etme durumlarinda farkliliklar gozlenebilmektedir. Ailenin
giiclii yonlerine gore gosterdikleri duygular ve tepkiler baglantili olarak
degerlendirilmektedir. Ornegin ilk farkina varig zamaninda aile daha fazla tepki gosterip
daha sonra stres altinda yine tepki gostermeye egilimli iken, destek mekanizmalarinin
olmasi bu tepkileri azaltmaktadir. Modele gore, ailenin stresle bas etmesinde, sahip
oldugu bireysel 6zellikler ve destek mekanizmalar1 6nemli bir rol iistlenmektedir (akt.
Smith vd., 2006). Ailenin sahip oldugu ve yasadiklari ile baga ¢ikmalarini etkileyen
bilesenler i¢inde sosyal iletisim ag1, problem ¢6zme becerileri, inanglar, faydacil
kaynaklar ve ailenin sagligi, enerjisi ve morali bulunmaktadir. Destek
mekanizmalarinda ise, komsular, destek gruplari, sosyal hizmet kuruluslari, diger aile

tiyeleri ve okullar bulunmaktadir (Seligman, 2000).

1.1.3.6.Watson-Moss Modeli
Dérdiincii model olan Watson-Moss Modeli, 2005 yilinda yapilmis ¢alisma ile
sekillenmistir (akt. Vardarci, 2011). Aragtirmaya gore zihin engeli olan ¢ocuga sahip 17
aile incelenmis ve bas etme durumlarina gore gruplanmisglardir. Buna gore, "dayanan",
"sabit" ve "iyl durumda" olmak iizere {i¢ tip aile ile karsilasilmistir. Calismada ortaya

konulan aile tipleri belli bash 6zelliklerine gore gruplandirilmiglardir.

Modelde yer alan ilk aile tipi olan "dayanan aileler", kendi hikayelerini
anlatmaya ihtiya¢ duymaktadirlar ve kayip duygulariyla ilgili ve akrabalarina
edindikleri bilgileri nasil sdyleyecekleri konusunda yardima ihtiyaglar1 bulunmaktadir.
Bazi ailelerin, hasta olan aile bireylerine hastalig1 hakkinda dogrudan konugma iznine
ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Modelde yer alan ikinci aile tipi olan "sabit aileler" ise,
"dayanan ailelere" gore daha fazla sosyal destek aldiklarini diistinmektedirler.
Hastalikla yasamaya alismis, ancak "dayanan ailelerin" aksine, hastaligin kendi
ailelerini tikketmesine izin vermeyecek duruma gelmis olan aileler bu gruba girmektedir.

Bu ailelerin amaci da, 6zel gereksinimi olan aile bireyinin durumunun geriye gitmesini
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onlemektir. Modele gore bu aileler, kendi durumlarini sabitleyen aileler olarak
goriilmektedirler. Hatta bazen, 6zel gereksinimi olan bireyle yasadiklarini
unutabildikleri diistiniilmektedir. Bu aileler i¢in, cocugun bakimevine génderilmesinin
bazen iyi hatta rahatlatici olabilecegi diisiiniilmektedir. Son olarak, "iyi durumda" olan
aileler, kendi aile yagamlarin1 gelecekte biiyliyen olanaklar ve firsatlar ile tanimlamis
ailelerden olusmaktadir. Kaynaklara ulasmada ve aile ici iligkilerde 1yi olduklar
diisiiniilmektedir. Hastalig1 veya yasanan durumu bir arka plan olarak gérmekte,
"dayanan" ve "sabit" haldeki aileler gibi yasamlarinin merkezi haline getirmemekte
olduklar1 ifade edilmektedir. Kendilerini “iyi durumda” goren ailelerin, bir destege
ulagma istegi ve espri anlayisi gibi i¢sel kaynaklar1 bulunabilmektedir. Kendi igsel
kaynaklarini belirlemede ve umut, iyimserlik ve “iyi asamalar1 yasama” yollarini

belirlemede yardima ihtiyaglar1 bulundugu ifade edilmektedir (akt. Vardarci, 2011).

1.1.3.7. Aile Sistemleri Modeli

Aile sistemleri modelinde, aile, karmasik ve interaktif bir birim olarak goriiliir.
Birimdeki bireyler, onlarin ihtiyaclari, deneyimleri, birbirlerini etkilemektedir
(Seligman ve Darling, 2007). Bu modele gore aileyi anlamak i¢in bireyleri kisisel olarak
anlamanin yaninda aile {iyelerinin birbirleri ile olan iligkilerini de anlamak
gerekmektedir (Seligman, 2000). Buna gore, aile bir sistemdir ve alt sistemleri
bulunmaktadir. Genel olarak, geleneksel ¢ekirdek aile dort alt sisteme ayrilmaktadir; (a)
evlilik alt sistemi, (b) ebeveynlik alt sistemi, (c) kardeslik alt sistemi ve (d) genis aile alt

sistemi (Turnbull, Turnbull, Erwin ve Soodak, 2006).

Evlilik alt sistemi eslerin birbirleri ile olan iligkilerini, ebeveynlik alt sistemi,
anne-cocuklar ve baba-cocuklar arasindaki iliskiyi, kardeslik alt sistemi, kardeslerin
birbirleri ile olan iliskisini ve son olarak genis aile alt sistemi de ¢ekirdek ailenin
akrabalar ile olan iligkisini kapsamaktadir. Alt sistemler arasinda ¢ift yonlii iletisim ve
etkilesim bulunmaktadir ve boylelikle sistemler birbirlerini etkileyebilmektedirler

(Seligman, 2000).

1.1.3.8. Ekolojik Sistemler Modeli

Ekolojik Sistemler Modeli, Bronfenbrenner'in (1979) ekolojik yaklasimindan yola

¢ikarak olusturulmustur (akt. Seligman, 2000). Buna gore ailede 6zel gereksinimi olan
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birinin bulunmasi, ailenin, 6zellikle izolasyon, destek ve stres boyutlarinda, ne kadar
etkilenecegi, cevresi ile iliskilidir. Ozel gereksinimi olan birey, bir sistem icerisindedir.
Bronfenbrenner'in ekolojik yaklagiminda, merkezde birey ve ailesi olmak iizere,
mikrosistem, mezosistem, eksosistem ve makrosistem bulunmaktadir. Mikro sistem,
cekirdek ailenin birbirleri ile ve 6zel gereksinimi olan birey ile olan iliskilerini
kapsamaktadir. Mezosistemde, 6gretmenler, doktorlar, akrabalar, arkadaslar, diger
aileler gibi ailenin dogrudan etkilesime girdigi kimseler bulunmaktadir. Eksosistem
igerisinde, ailenin dogrudan iletisime girmedigi ancak aileyi etkileyen medya, saglik ve
egitim sistemi ve ailenin etkilesim halinde oldugu kurumlar bulunmaktadir. Ornek
olarak, saglik veya egitim sistemindeki degisiklikler ailelerin ve 6zel gereksinimi olan
bireylerin aldig1 hizmetleri ve dolayisiyla bir biitiin olarak aileyi etkileyecektir. Son
olarak makrosistemde, ideolojiler, etnik, kiiltiirel, dini, sosyo-ekonomik, politik
etmenler bulunmaktadir. Ailenin i¢inde bulundugu etnik, kiiltiirel, ideolojik yapinin
engele ve 6zel gereksinimi olan bireylere nasil baktigi, ailenin yasadig stresi, bas etme
ve kabul diizeylerini etkileyecektir. Buna gore aileyi anlamak i¢in sadece aile liyelerini
degil icinde bulundugu yapiy1 biitiinciil olarak anlamak gerekmektedir (Seligman,
2000).

Ekolojik yaklasimi anlamanin 6zellikle 6zel gereksinimi olan bireyler ve aileleri
icin miidahale gelistirirken 6nemli oldugu vurgulanmistir. Ciinkii cocuklar bir baglam
icerisinde gelismektedir ve aileler de yine ¢evre ile etkilesim i¢indedir. Bu nedenle,
basaril1 bir miidahalenin ¢evre ve ¢evre ile olan etkilesimi de g6z 6niinde bulundurmasi
gerekmektedir (Jung, 2010). Buna gore, bu yaklagimda, miidahale alaninin sadece birey
olmadig1, miidahalenin merkezden ¢evreye dogru gerceklesmesi ve bireye etki eden tiim

unsurlar1 kapsamas: gerektigi ifade edilmektedir (Ozdemir, 2008).

1.1.4. Ailelerin Uyum Siireclerini Etkileyen Etmenler

Yukaridaki modeller, farkl: sekillerde olan aile tepkilerini ve engelle bas etme tarzlarini
aciklama amaci ile ortaya atilmis olsa da her ailenin birbirinden farkli oldugu ve
herhangi bir modelin, esneme olmaksizin, bir ailenin yasadiklarini agiklamada yeterli
olmadig1 belirtilmelidir. Aile tepkileri daha ¢ok karmasik bir yapiya sahip olarak
degerlendirilmektedir (Boushey, 2001). Her ailenin sahip oldugu 6zellikler

farklilagabilmektedir ve bu 6zellikler ailenin tepkilerini, uyum siirecini, bas etme
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diizeylerini etkileyebilmektedir. Ailelerin tepkileri ve yasadiklari ile bas etmelerini
etkileyen, ¢ocugun sahip oldugu 6zellikler, zamanlama, ailenin sosyo-ekonomik
Ozellikleri basta olmak {izere bir dizi etmen bulunmaktadir.

Aileleri etkileyen ilk etmen dizisi cocugun sahip oldugu 6zelliklerdir. Her
seyden Once sahip olunan ¢ocugun sahip oldugu yetersizligin siddeti onemlidir.
Genellikle engel ne kadar agir 6zellikler gdsteriyorsa aile bu durumdan o kadar fazla
etkilenmektedir (Lian ve Aloia, 1994). Cocugun davranis problemlerinin olup olmadig,
¢ocugun gece uyanmalarinin veya ¢ocugu kontrol etmek icin ailenin gece uykusundan
uyanmasinin olup olmadigi, ¢ocugun birden fazla engelinin bulunup bulunmamasi,
¢ocugun goriintiistindeki farklilik, cocugun iletisim giicliiklerinin bulunmasi, bunlardan
birkag¢idir (Dale, 1996).

Aileyi etkileyen bir bagka etmen zamanlamadir. Cocugunun 6zel gereksiniminin
oldugunu bagindan itibaren bilmekle, bunu, ¢ocuk daha ileri yaslarda iken 6grenmek,
aile tepkilerinde fark yaratabilmektedir (Boushey, 2001). Bu iki durum, ailenin
yasadiklarin1 agirlastirabilmekte ya da hafifletebilmektedir (Smith vd., 2006). Bunlarin
yaninda ailenin, ¢ocugun bir yetenegi veya becerisini kesfetmesi ailenin kabullenme
stirecini olumlu olarak etkileyen etmenlerden biri olarak goriilmektedir (Boushey,
2001). Ailenin taniy1 ilk duyduklar1 uzmanin yaklasimi, aileyi etkileyen bir bagka etmen
olarak goriilmektedir (Smith vd., 2006). Bu durumda, uzmanin dikkatle ve hassasiyet
icinde davranmasi olduk¢a 6nemlidir. Ailenin, ¢ocugun i¢inde bulundugu engel grubu
ile ilgili onciil bilgilerinin bulunmasi, ailenin diigiincelerine yon verecek bir bagka
etmendir (Smith vd., 2006). Bu noktada ailenin bilgi diizeyi ve bilgilerinin dogruluk
orani da géz oniinde bulundurulmalidir. Bir¢ok aile, ¢ocuklarinin tanisini ilk
ogrendiklerinde konu ile ilgili ya hi¢ bilgilerinin olmadigini ya da son derece yanlis
yonlendirecek bilgilere sahip olduklarini ifade edebilmektedirler.

Ailenin sosyo-ekonomik diizeyi bir baska 6nemli etmen olarak kabul
edilmektedir. Ekonomi, din, kiiltiir ve degerler, aile islevleri, ailenin sahip oldugu sosyal
destek mekanizmalari, ailenin ¢ocuga ne kadar zaman ayirabildigi, esler arasindaki
iligki, ailenin diger aile bireyleri ile olan iliskisi ve ailenin ileriye doniik hedefleri de,
aileyi etkileyen etmenler arasinda goriilmektedir (Smith vd., 2006).

Aile, cocugun yetersizligi oldugunu 6grendikten sonraki zamanlarda birgok

nedenden dolayi stres yasayabilmektedir. Smith ve digerleri (2006), aile yapisi, aile
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tiyeleri ve uzmanlar olmak tizere ii¢ farkli stres kaynaginin oldugunu ortaya
koymuslardir. Buna gore, ailenin bosanmis olmasi, farkli kiiltiirler, tekrardan evlilik,
ailede bagka bir 6zel gereksinimi olan bireyin bulunmasi gibi aile yapisi kaynakli
nedenler, aileyi etkileyebilmektedir. Aile tiyeleri ikinci kaynak olarak belirtilmektedir.
Her seyden once aile tiyeleri farkli bireylerdir. Her bir iiyenin farkli diigiinceleri,
yasantilar1 ve yaklagimi bulunmaktadir. Farkli kisilik 6zelliklerine ve bag etme
mekanizmalarina, farkli becerilere sahiptirler. Aile iiyelerinin gosterdigi bu farklilik,
icinde bulunduklari stres verici durumda daha da belirginleserek ek strese neden
olabilir. Ornegin her bir aile bireyi farkl1 kabul diizeyinde bulunabilir. Bu durum, aile
tiyeleri arasinda anlasmazliga ve hatta tartismalara neden olabilir. Ek olarak, esler arasi
uyumsuzluk, ailede uyum ve yakinligin olmamasi da aileyi olumsuz etkileyen etmenler
icerisinde yer almaktadir (Dale,1996). Son olarak uzmanlar da, aileler i¢in stres kaynagi
olarak nitelendirilmistir (Smith vd., 2006). Aile, doktorlar, 6gretmenler, okul
yoneticileri vb. gibi pek ¢ok uzmanla bir araya gelmek ve etkilesimde bulunmak
durumundadir. Bu durumda uzmanlarin bilgili, anlayish ve profesyonel tavra sahip
olmalar1 6nemlidir. Ailelerin karsilagtiklar1 sorunlarin bir bagka kaynagi da yeterli
servis ve hizmetin olmamasindan kaynaklanabilmektedir (Dale, 1996).

Tim bu etmenler aileleri oldukca zorlayabilmektedir. Aile iiyeleri, ayni sekilde ya
da farkli sekillerde bas etme mekanizmalar gelistirebilmekte, farkli bas etme
davranislar1 sergileyebilmektedirler. Ailelerin gosterdigi pek ¢ok davranigin yaninda
Dale (1996) baz1 davranislart su sekilde siralamistir:

¢ Yiizlesmek zorunda kalmamak i¢in taniy1 reddetmek.

e Cocuk bakimi konusunda destek almak i¢in bakim merkezlerini tercih etmek.

e Aile ya da arkadaglardan yardim istemek.

e Olumlu diigtinmek.

e Bilissel yeniden yapilandirma.

e Aktif olarak bilgi aramak, ikinci bir goriis aramak, ilgili kitaplar1 okumak,

sorular sormak.

e Yapici problem ¢6zme.

e Herhangi bir tedavi programini pasif kabul gosterme.

e Stres verici durumlardan kaginma.
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1.1.5. Ozel Egitim ve Ozel Gereksinimi olan Bireylerin Ailelerine Sunulan Egitim,
Rehberlik ve Damismanhk Hizmetleri
Aile, bireyin dogumundan 6nceki siireci de kapsayan, hayatinin ilerleyen yillarina kadar
siiren, bakim, koruma, egitim ve toplumla biitiinlesme saglayan bir olusumdur. Ozel
gereksinimi olan bireylerde ise ailenin rolleri daha da giiglenmekte ve {izerlerine diisen
sorumluluklar artmaktadir. Dogrudan ¢ocuk ile ¢alisarak sunulan hizmetlerin, ¢ocuklar
tizerinde kalic1 bir degisim olusturmadig1 goriilerek ebeveynlerin bilgi ve destegine
ihtiya¢ duyulmus; bu nedenle “gocuk odakli” programlardan "aile odakli" ya da "aile
merkezli yaklagimlara" dogru bir yonelim bulunmaktadir (Scerra, 2010). Miller,
Reprogle ve Heather'a gore (1995), ailelere sunulan destek hizmetlerinin temel ilkeleri
asagidaki sekilde belirtilmistir (akt. Karatas ve Baykara-Acar, 2008):
¢ Hem ailenin ¢ocuga bakim verme konusundaki kapasitesini arttirma hem de
cocugun i¢inde yasadigi ¢evreyi uygun hale getirerek cocuk ve yetiskinin
gelisimine katkida bulunma.
e Onleyici bir yaklasim benimseme.
e Ailenin giigsiizliiglinden ¢ok gii¢lii yanlar iizerine odaklanma.
e Yerel gereksinim ve kaynaklara odaklanma.
e Her ailenin bilgi ve sosyal destege gereksinimi oldugunu kabul etme.
e Bireyleri ve aileleri giiclendirerek kendi gereksinimlerini karsilamaya ve kendi

kendilerine yeterli olmalarina yardimci olma.

Ozel gereksinimi olan bireylere sunulan &zel egitim hizmetlerinde, tanilamada
(Baykog¢-Donmez ve Sahin, 2011), egitsel degerlendirmede, izlemede (Ergenekon,
2012) ve bunun yaninda yer alan karar verme siireglerinde, aile 6zel egitim hizmetleri
saglayan ekibin bir pargasi olarak goriilmektedir. Bu siirecte aile odakli yaklagimlar, aile
katiliminin saglanmasi, aile egitimi ve ailenin desteklenmesi i¢in hem diinyada, hem de
lilkemizde yasal dayanaklar bulunmaktadir (Ozdemir, 2010a). Ozel gereksinimi olan
bireylerin ailelerinin artan sorumluluk ve gorevleri, sunulan miidahale ve hizmetlerde,
aile odakl yaklasimlarin uygulanmasini daha da nemli bir noktaya getirmektedir. Ozel
gereksinimi olan bireylere saglanan hizmetlerin biitiinliik kazanabilmesi i¢in, ailenin de

desteklenmesi ve giiclendirilmesi 6nem tagimaktadir.
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Destek tiirleri, maddi destek, bakim destegi, sosyal destek gibi bir¢ok farkl
tiirlerde gergeklesebilmektedir. Ozel gereksinimi olan bireylerin ailelerine saglanan
destek hizmetleri arasinda en 6nemli olanlardan bazilari, aile egitimi, aile rehberligi ve
danismanhigidir. Asagida, aile egitimi, aile rehberligi ve danigmanlig ile ilgili bilgilere

yer verilmigtir.

1.1.5.1. Aile Egitimi
Aile egitimleri, ailelere bilgi ve beceri kazandirmay1 amaglamaktadir (Cavkaytar, 1998;
Ozdemir, 2010b). Aile egitimi uygulamalar1 genel olarak, grup uygulamalari, sinif igi
etkinlik uygulamalari, bire bir uygulamalar ve uzaktan uygulamalar olmak tizere farkli
sekillerde gerceklestirilebilmektedir (Ardig, 2010b). Aile egitimlerinin sistematik ve
planli sekilde gerceklestirilmesi ile aile egitim programlari ortaya ¢cikmaktadir. Aile
egitim programlari, tipki diger egitim programlarinda oldugu gibi amaglar1 ve igerigi
olan, 6gretme ve 6grenme siireclerinin agik bir sekilde tanimlandigi, kavramsal ve
kuramsal temelleri olan, aragtirma sonuclarina dayali, gézlenebilir ve dlgiilebilir ¢iktilar
olan uygulamalar olarak degerlendirilmektedir (Cavkatar, 2010b). Aile egitimleri,
ebeveynler, sadece anneler, sadece babalar, kardesler, bakicilar gibi farkl aile fertlerine
yonelik gerceklestirilebilmektedir.

Aile egitimleri, amaglarina gore farkli yaklagimlar1 barindirabilmektedir.
Cavkaytar'a gore (2010b), aile egitim uygulamalari, aileyi ebeveyn olarak goren, aileyi
savunucu olarak goren ve aileyi 6gretici olarak goren yaklagimlar olmak iizere ii¢ temel
yaklagimi barindirmaktadir. Aileyi ebeveyn olarak goren yaklagimda ailenin ¢ocugun
bakimindaki rolii g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Bu yaklasima gore gerceklestirilen
programlar, ¢ocugun bakimina yonelik becerileri, aile rol ve sorumluluklarin aileye
kazandirma amagl egitimleri igermektedirler. Aileyi savunucu olarak goren yaklagimda
aile, cocugun toplum igerisindeki yeri konusunda s6z sahibi, karar verici, gocugun
gelecegini planlayici olarak goriilmektedir. Bu yaklagima gore gergeklestirilen
egitimlerde yasal diizenlemeler, haklar, temel savunuculuk becerileri gibi konular yer
alabilmektedir. Son olarak, aileyi dgretici olarak goren yaklasima gore 6zel gereksinimi
olan bireyin 6zel egitiminde aile ¢ocugun ilk ve daimi 6gretmeni olarak goriilmektedir.

Ayni1 zamanda aile, cocuguna, 6zel egitim 6gretmenleri tarafindan sunulan 6gretimlerin
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kalicilig1 ve genellenmesi konusunda gorev ve sorumlulugu paylasmaktadir. Aileye

Ogretme becerilerinin kazandirildigi egitimler bu yaklasima gore gerceklesmektedir.
Aile egitimlerini, aile bireyleri, savunucular, 6zel egitim 6gretmenleri gibi pek

cok farkli gruptan bireyler gerceklestirebilmektedir. Ancak bu noktada, egitimin kapsam

ve igeriginin géz oniinde bulundurulmasi 6nem tagimaktadir.

1.1.5.2. Rehberlik ve Danismanhk
Ailelere sunulan rehberlik ve danismanlik hizmetleri ailelerin gereksinim duyduklari
hizmetlere yonlendirilmesini, kendilerine gerekli bilgilerin saglanmasini veya
gerektiginde ¢esitli problem ¢d6zme becerilerinin kazandirilmasi gibi farkli konulari
igerebilmektedir (Ozdemir, 2010a). Ozel gereksinimi olan cocugun aileye katilmas,
daha onceki konularda belirtildigi iizere, aile i¢in zorlayic bir siire¢ olabilmektedir. Bu
stiregte aileler, kendi sahip olduklar1 6zelliklerle birlikte, nitelik ve diizey agisindan
degisebilmekle birlikte farkli gereksinimlere sahip olabilirler.

Ozel egitimde aileye sunulan damigmanlik hizmetleri, bireyin 6zel gereksinimi
olmas1 nedeni ile ailenin yasadig1 kabul ve uyum siirecindeki zorluk ve problemlerin
istesinden gelme, ¢ocugun bakimi, egitimi, tedavisi gibi durumlarin kargilanabilmesi
i¢in ailenin giinliik yasaminin gerektigi gibi diizenlenebilmesi, bunun yaninda uzmanlar,
diger aile fertleri ve genel anlamda toplumla uyum saglanabilmesi i¢in iletigim
becerilerinin gelistirilmesi, ¢catisma ¢6zme, karar verme ve problem ¢ézme becerilerinin
desteklenmesi gibi ¢esitli alanlar1 kapsayabilmektedir. Boyer'e gore (1986), 6zel
egitimde aileler i¢in gerceklestirilen psikolojik danisma hizmetlerinin amagclari, aile
bireylerinin gercekei beklentiler olusturmasi ve bunlari ifade etmesine yardimcei olmak,
aile bireylerinin kendilerini gelistirmelerine yardimci olmak, aile bireylerine kendi
aralarindaki paylasim ve destegi arttirmak i¢in yardimcei olmak, aile bireylerine yapici
ve etkili problem ¢6zme becerileri kazandirmak ve son olarak, aile bireylerine, 6z giiven
gelistirmeleri i¢in yardimci olmaktir.

Ailelere yonelik rehberlik ve danigmanlik hizmetleri, hizmetin tiirline gore
degisebilmekle birlikte 6zel gereksinimi olan bireyler ve aileleri ile ¢alisan farkl
uzmanlar1 kapsamaktadir. Bu alanda psikiyatristler, psikologlar, rehber 6gretmenler,
sosyal hizmet uzmanlar1 ve 6zel egitim 6gretmenleri calismaktadir. Ozel egitim

Ogretmenleri bu siirecte, diger uzmanlar ile is birligi i¢inde ¢alisarak uygulanan
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miidahalelere destek vermenin yaninda, ailelere kisa siireli duygusal destek verme,
karsilasilan zorluklarla bag etme becerilerine yonelik yaklagimlar1 gosterme, gecis
donemlerinde ailelere ¢esitli konularda destek verme gibi sorumluluklara sahiptirler
(Ozdemir, 2010a).

Aileye sunulan egitim acisindan, rehberlik ve danigmanlik hizmetlerinin farkli
islevleri bulunmaktadir. Aile bireylerinin, psikolojik agidan gelismeleri, gliclenmeleri ve
daha saglikli hale gelmeleri bunlarin baslicalaridir. Buna ek olarak aile katiliminin ve
okul aile igbirliginin saglanmasi ve desteklenmesi de bu hizmetlerin islevi olarak
disiiniilebilir.

Yukarida verilen bilgilerin bir¢ogu bu ¢alismada yer alan OSB tanili ¢ocuga sahip
aileleri de kapsamaktadir. Bununla birlikte, her tan1 grubunda oldugu gibi OSB' nin de
kendine 6zgii 6zellikleri ve "otizmi yasayan ailelerin" 6zellikleri bulunmaktadir. Bu
nedenle asagida oncelikle OSB 'nin genel 6zelliklerine yer verilmis sonrasinda ise aile
Ozellikleri, aileleri etkileyen bazi psikolojik degiskenler ve ailelerin basa ¢ikmalarina

iligkin bilgilere yer verilmistir.

1.2.0SB’si Olan Bireyler ve Aileleri

OSB'si olan bireylerin aile 6zelliklerinin anlagilmasi i¢in ailelerin nasil bir durum ile
kars1 karstya olduklarinin ve aile iiyelerinin ve birbirleri ile olan etkilesim 6zelliklerinin
anlasilmasi gerekmektedir. Bu amacla dncelikle OSB'nin genel 6zellikleri, sonrasinda
OSB tanisina sahip ¢ocugu olan ailelerin 6zellikleri ve son olarak bir¢ok aileyi

yogunlukla etkileyen bazi degiskenlere yer verilmistir.

1.2.1. OSB’nin Genel Ozellikleri

Otizm agilim1 kapsaminda bozukluk, toplumsal (sosyal) iletisim ve etkilesimdeki
eksiklikler, sinirli, yineleyici davranis oriintiileri, ilgiler ya da etkinlikler ile kendini
gosteren noro-gelisimsel bir bozukluktur (APA, 2013). Yapilan ilk tanimlamalarin
ardindan pek ¢ok kez degisen tanimlamalar ve tan1 kriterleri ile giiniimiize gelen ve su
anki genel terimi "Otizm Spektrum Bozukluk-OSB" olarak kabul géren bozuklugun
DSM-V (The Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) tani kriterleri
asagidaki gibidir (APA, 2013);
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Toplumsal iletisim ve etkilesimdeki eksikliklere bakildiginda, ¢esitli derecelerde
belirtiler goriilebilmektedir. OSB'de olagan dis1 toplumsal yaklasim ve karsilikli
konusamamadan, ilgilerini, duygularin1 ya da duygulanimin1 paylasamamaya, toplumsal
etkilesimi baslatamamaya ya da toplumsal etkilesime girememeye dek degisen aralikta,
toplumsal-duygusal karsilik eksikligi goriilebilmektedir. Ek olarak, sdzel ve sozel
olmayan tiimlesik iletisim yetersizligi, goz iletisimi ve beden dilinde olagan disiliklara
ya da el-kol devinimlerini anlama ve kullanma eksiklikleri, yiiz ifadesinin ve sozel
olmayan iletisimin hi¢ olmamasi veya toplumsal etkilesim i¢in kullanilan s6zel olmayan
iletisim davraniglarinda eksiklikler goriilebilmektedir.

Siirly, yineleyici davranig oriintiileri, ilgi ve etkinliklere bakildiginda ise yine
degisen derecelerde bazi belirtiler goriilebilmektedir. Basmakalip ya da yineleyici
devinsel eylemler, nesne kullanimlar1 ya da konusma goriilebilmektedir. Bu baglamda
belirtiler yalin devinsel basmakalip davranis 6rnekleri, oyuncaklar1 ya da oynar
nesneleri siraya dizme, yankilama (ekolali) ve kendine 6zgii deyisler (jargon) ile
orneklenebilmektedir. Aynilik konusunda direnme, siradanlik disinda esneklik
gosterememe ya da torensel sozel olmayan davraniglar goriilebilmektedir. Bu belirtiler,
kiigiik degisiklikler karsisinda asir1 sikint1 duyma, gecislerde giigliikler yasama, kati
diisiince oriintiileri, torensel selamlama davranislari, her giin ayni yoldan gitmek ya da
ayn1 yemegi yemek istemek gibi durumlar ile 6rneklenebilmektedir. Ek olarak,
yogunlugu ve odagi olagandisi olan, ileri derecede kisitli, degiskenlik gostermeyen ilgi
alanlar1 goriilebilmektedir. Bu belirtiler alisilmadik nesnelere asir1 baglanma ya da
bunlarla ugrasip durma, ileri derecede sinirli ya da saplantili ilgi alanlari ile
orneklenebilmektedir.

Son olarak, duyusal girdilere kars1 ¢ok yiiksek ya da ¢ok diisiik diizeyde tepki
gosterme ya da ¢evrenin duyusal yanlarina olagandisi bir ilgi gésterme
goriilebilmektedir. Bu durum, agr1 veya 1stya kars1 aldirigsizlik, 6zgiil bir takim seslere
ya da dokulara kars: ters tepki gosterme, nesneleri asir1 koklama ya da nesnelere asir1
dokunma, 1s1klardan ya da devinimlerden gorsel biiyiilenme ile 6rneklenebilmektedir.
Otizm belirtileri erken gelisim evresinde baglar ancak toplumsal gerekler sinirlt
yeterliligin lizerine ¢ikana kadar tam olarak kendini gostermeyebilmekte ya da sonraki
yillarda 6grenilen yontemlerle maskelenebilmektedir. Otizm belirtileri toplumsal, isle

ilgili alanlarda ya da 6nemli islevsellik alanlarinda belirgin bozulmaya neden
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olmaktadir (APA, 2013). Bunlara ek olarak, Amerika'da bulunan Ulusal Otizm Merkezi
(National Autism Center-NAC)'nin derlemelerine gore (2011), OSB'nin ilk belirtileri,

erken donem 6zellikleri, okul déonemi 6zellikleri, ergenlik ve yetiskinlik donemi

ozelliklerine sekil 1.’de yer verilmistir.

Sekil.1.0tizmin Belirtileri ve Ozellikleri

i1k Otizm Belirtileri:

. 6 ayda, baskalarina giiliimsememek

. 12 ayda babildamamak, parmakla isaret etmemek
veya anlamli jestleri yapmamak

. 16 ayda tek sozciiklii iletisimi kullanmamak

e 24 ayda iki sozciiklii iletisimi kullanmamak

e Zayif goz kontagi

Ortak ilgi veya dikkat gostermemek

Belirli bir nesne ya da oyuncaga alisilmisin disinda
baglanmak

Seslere, konugmalara veya adina tepki vermemek

Var olan gelisimde gerileme gostermek

Erken Donem Ozellikleri :

. Dokunmadan kaginmak

e Kendini digerlerinden soyutlamak

e Mimikleri taklit etmemek

. Anne-babasimin giiliimsemesine karsilik vermemek

. Baskalarinin duygusal ihtiyaglarina tepki verememek

. Konusmamak

e Baskalarinmin konusmalarini aminda ya da gecikmeli
olarak tekrarlamak

. Replikli ifadeler kullanmak

e Admna tepki vermemek

El ¢irpma, parmak saklatma veya sallanma gibi
tekrarlayan motor davranislar sergilemek
Oyuncaklar: siraya dizmek

Oyuncaklarla islevli sekilde oynamak yerine onlari
kategorilemek

Rutinlere asir1 baghlik gostermek

Ofke nébetleri gegirmek

Beslenmede asiri segici olmak

Ses, 151k gibi bazi uyaranlara duyarhiik gostermek
Jestleri kullanmamak

Okul Dénemi Ozellikleri:

. Sosyal oyunlara katilmamak

. Kendisinden kiigiikler ile oynamay tercih etmek

. Oynarken fazlaca 'dedigim dedik’ bir tavir takinmak
e  Didaktik ifadeler kullanmak

. Karsulikli konusma yerine tek tarafli konusmak

Kurallara asiri baghhk

Kendi kendine kural uydurmak ve esnek olmayan
sekilde bagkalarinin bunlara uymasint beklemek
Akademik olarak zorlanmak

Konsantrasyon zorlugu yasamak

Gegislerde zorlanmak

Spor aktivitelerinde sakarlik sergilemek

Ergenlik ve Yetiskinlik Dénemi Ozellikleri:

e  Sosyal becerilerde oldukca geride kalmak

. Romantik iliskilerde zorlanmak

o Soyut kavramlar: anlamada gii¢liik yasamak

. Argo ya da sakalar: anlamada giigliik yasamak
. Film vb. gibi yerlerden 6grenilen konusmalart,

sosyal olarak uygunsuz yerlerde kullanmak

Kati ritiieller sergilemek

Kendi yasiti ile kisa bir goriisme i¢in uzun siiren,
takintili hazirliklar gostermek

Depresyon veya kaygi bozukluklar: belirtileri
gOstermek

Cinsel davranislar ile ilgili sosyal kurallar

anlayamamak
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OSB yasam boyu siiren, gelisimsel ve ndro-biyolojik bir bozukluktur (Attwood,
2004; Korkmaz, 2003). Bir¢cok norolojik bozuklukta oldugu gibi, etkilenen bireylerin
farkli alanlarda, farkli derecelerde etkilenme diizeyi olabilmektedir. OSB'si olan
cocuklarda gelisimsel alanlarda gerilikler, davranigsal sorunlar goriilebilmektedir.
OSB'nin genel olarak erkeklerde, kizlara oranla bes kat daha fazla gorildiigi
bilinmektedir. Goriilme siklig1 ise, ¢esitli kaynaklarda degisiklik gostermekle birlikte
son yillarda yapilan gdzden ge¢irme ¢alismalarina gore 1/68 olarak belirtilmektedir
(Baio, 2014).

OSB'nin nedenleri konusundaki goriisler ve bulgular gegmisten bu giine
degisiklik gosterirken gevresel, ailesel ve genetik nedenlerden s6z edilmektedir.
Cevresel etmenler i¢inde gliiten ve kazein iceren besinler gibi ¢esitli besinlerin
tiiketilmesi, alerjiler, vitaminler ve antibiyotik kullaniminin artmasi, omega-3
tilketiminin azalmasi, ¢esitli enfeksiyonlar gibi nedenler 6ne siiriiliirken, ailesel etkenler
icinde annenin yagsi, egitim durumu ve sosyo- ekonomik diizey, madde bagimlilig1 gibi
etmenler bulunmakta ancak bu etmenleri destekleyecek yeterince bilimsel kanit
bulunmamaktadir (Atwood, 2004; Colak, 2014; Kircaali-iftar, 2012; Sicile-Kira, 2004).
OSB'nin nedenleri incelendiginde genetik bulgular 6ne ¢ikmakla birlikte kesin olarak
nedeni bilinmemekte ve bu konudaki ¢alismalar devam etmektedir (Ozbaran, Kdse ve
Erermis, 2009). Genetik ¢alismalara yonelik bulgulara bu ¢alismanin "Aile Ozellikleri"
boliimiinde ayrintili olarak yer verilmistir.

OSB'nin kesin tanis1 i¢in kullanilan tek bir nesnel yontem veya biyolojik tetkik
olanagi bulunmamaktadir. OSB'si olan ¢ocugun davranislar sistematik olarak
gbzlenerek ve aileden gelisimsel 6ykii alinarak (Korkmaz, 2003), dereceleme
6l¢eklerinden faydalanarak (Kaya, 2014a), pek ¢ok farkli yontemi bir arada kullanarak
tanilama gergeklestirilmektedir. Bununla birlikte, 6zellikle ge¢cmis yillarda yapilan
tanilandirmada karmagiklik veya yanligliklar goriilebilmektedir. Tanida yanlisliklarin
olmadig1 durumlarda da ailelere aktarim konusundaki eksiklikler veya ailelerin,
aldiklar1 habere yonelik yogun duygulanimlarinin da etkisi ile, eksik veya yanlis
anlamalar1 sonucunda OSB'si olan bireylerin tanilama siirecinde ve sonrasindaki
siireclere gecis asamalarinda sikintilar yasanabilmektedir.

OSB'nin tibbi yollarla ya da ilagla bilinen bir tedavisi bulunmamaktadir.

OSB'nin bilimsel olarak desteklenmis miidahale bicimi egitimdir. Ozellikle biligsel-
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davranise1 teknik ve yontemlerin 6ne ¢iktigi egitimde, yine bilimsel agidan
desteklenmis, uygulamali davranis analizi, dogal 6gretim yontemleri, dykii temelli
yontemler, kendini yonetme, akranlarin ve anne babalarin gerceklestirdigi uygulamalar
gibi uygulamalar bulunmaktadir. Kullanilan isitsel biitlinleme egitimi, gluten-kazein
diyetleri gibi yontemler ise bilimsel dayanaktan yoksun olarak degerlendirilmistir
(NAC, 2009; NPDC, 2014). Bununla birlikte, elbette, OSB'ye eslik eden baska
bozukluklar oldugunda ve bazi belirtilere yonelik gerekli tibbi miidahaleler
yapilabilmektedir. Bilimsel dayanakli uygulamalarla "otizmin gegmesi, otizmi olan
bireyin iyilesmesi" genel olarak kabul gordiigii sozliikk anlaminda miimkiin olmamakla
birlikte, OSB'den kaynaklanan yetersizlikler azaltilabilmekte, bireylere bagimsizlik
kazanmalar1 yasama katilmalar1 ve toplumla i¢ i¢ce olmalarina yarayan ¢esitli beceriler,
degisen diizeylerde olmakla birlikte, kazandirilabilmektedir.

OSB'ye siklikla zihinsel yetersizlikler eslik edebilmektedir. OSB tanili
bireylerin yaklasik %3"i normalin istiinde (IQ>115) performans gostermektedir.
Bireylerin % 28'i normal aralikta zeka puanina sahiptir (85 ve 115 arasinda 1Q). OSB'si
olan bireylerin %69'unda zihinsel yetersizlik bulunmaktadir. Ancak bu bireylerin %
16's1 orta ve agir diizeyde zihinsel yetersizlik gostermektedirler (Charman, Pickles,
Simonoff, Chandler, Loucas ve Baird, 2011).

Bunun yaninda OSB'si olan bireylerin zeka testleri sonuglarinda, sdzel ve
performans alanlar1 arasinda farklar bulunabilmektedir. Yaygin kaniya gore, var olan
zeka testlerinin OSB'si olan bireyin zekasini belirlemede uygun olmadigi
diisiiniilmektedir (Kircaali- Iftar, 2012). OSB'si olan bireylerin %25-%40'inda epilepsi
goriilmektedir (Kircaali- Iftar, 2012). Buna ek olarak, OSB'si olan bireylerin %40 ile
%70 araliginda ek bir psikiyatrik bozuklugu bulunabilmektedir (Kircaali- Iftar, 2012).
OSB'si olan bireylerde otizme eslik eden, kaygi bozuklugu, obsesif kompulsif bozukluk,
depresyon gibi bozukluklar goriilebilmektedir (Attwood, 2004).

OSB'si olan bireylerin aileleri ile yapilan ¢alismalarda, ailenin ¢ocuk yetistirme
ozellikleri ve sosyo-ekonomik diizeyi acisindan bir farklilasma bulunmamaktadir
(Kircaali- Iftar, 2012). OSB'si olan bireylerin ailelerine bakildiginda, diger tanilara
sahip bireylerin aileleri ile benzer ve farkli yonler goze ¢arpmaktadir. Asagidaki
boliimlerde OSB'si olan bireylerin aile 6zellikleri, OSB'si olan bireylerin aileleri ile

yapilmis genel ¢alismalar ve OSB'si olan bireylerin ailelerini etkileyen bazi psikolojik
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degiskenler, sorunlar ile nasil basa ¢iktiklar1 ve bu alanda yapilmis miidahale

caligmalarina yer verilmistir.

1.2.2. Aile Ozellikleri

Tiim yetersizlikler gibi OSB'si olan bireylerin aileleri, cocugun tanilanmasindan, hatta
bazi durumlarda ¢ok daha dncesinden itibaren sikint1 yasamaya baslamaktadirlar.
OSB'si olan bireylerin ve ailelerinin yasadigi sikintilardan bazilari, cocugun 6zel
gereksinimi olmasindan kaynaklanmakta ve diger tiim gruplar ile ortak ozellikler
gosterebilmektedir. Bazi sikintilar ise otizme ve OSB tanil1 bireylerin ailelerine 6zel
olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Wing, 1996). Ozel gereksinimi olan ¢ocuga sahip
ailelerin 6zelliklerini inceleyen caligsmalar, yaklagimlar ve modeller goz 6niinde
bulunduruldugunda, OSB tanili ¢ocuga sahip ailelerin pek ¢ok konuda, otizmin dogasi
geregi, diger 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelere gore dezavantajli olduklar
sOylenebilir. Buna gore otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuga sahip ailelerin,
kendilerinden kaynaklanan, genetik ve bilissel farklilagsmalar1 olabilecegi gibi, OSB'si

olan bir ¢ocuk sahibi olmadan kaynaklanan farklilasmalar1 da olabilmektedir.

1.2.2.1. Aile Bireylerinin Farkliliklarindan Kaynaklanan Sorunlar
Otizm spektrum bozuklugunun her ne kadar nedenleri tam anlami ile agiklanmamuis olsa
da genetik bulgular 6ne ¢ikmaktadir. Alan yazina bakildiginda OSB'nin diger
noropsikiyatrik bozukluklar icinde en fazla genetik etkiye sahip oldugu yoniinde
goriisler bulunmaktadir (Lamb, Moore, Bailey ve Monaco, 2000). Yapilan ¢alismalarda,
ailede OSB'nin tekrar gériilme oraninin neredeyse % 20’ lere kadar ¢iktig1 bilinmektedir
(Ozonoff vd., 2011). OSB'si olan bireylerin biligsel alanda farkliliklar gosterdigi
bilinmektedir (Attwood, 2004). Bu durum, arastirmacilara, "OSB'de var olan genetik
etki, OSB'si olan bireylerin ailelerine de yansimakta midir ?" sorusunu getirmistir.
“Broad Autism Phenotype-Genis otizm fenotipi” olarak adlandirilan yaklasima gore,
OSB'si olan bireylerin ailelerinin bazi otizm 6zelliklerini, diisiik oranlarda
yansitabilecegi diisiiniilmektedir (Baron-Cohen & Hammer, 1997; Fombonne, Bolton ,
Prior, Jordan ve Rutter, 1997; Piven, Palmer , Jacobi, Childress, ve Arndt, 1997).
Aileler ile yapilan ¢aligmalarda, aile bireylerinde %25’lik oranda otizmin hafif bir tiirevi

oldugu ve ailelerin otizmin etkilendigi bir kisim biligsel farkliliklardan etkilenmis
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olabilecegi yoniinde bulgular bulunmaktadir (Bolton vd., 1994). Buna gore ailelerin
bazi zihinsel islev ve becerilerinin normal popiilasyona gore yiiksek veya daha diisiik
olabilecegi diisliniilmektedir.

Otizmdeki biligsel farkliliklar1 agiklayan teorilerden biri olan empatisize-
sistematize teorisine (empathisizing-systemizing theory) gore, OSB'si olan bireyler ve
birinci derece yakinlar1 empatisize becerilerde normal popiilasyona gore daha diisiik
performans gosterirken, bir sistemin kurallarini elde etmek, sistemlemek anlamina gelen
sistematize becerilerinde daha yiiksek performans gostermektedirler (Grove, Baillie,
Allison, Baron-Cohen ve Hoekstra, 2013). Yapilan bazi calismalarda, OSB'si olan
¢ocuga sahip anne babalarin, IQ puanlar1 (Intelligence quotient-Zeka bélimleri) ve
egitim diizeylerinden bagimsiz olmak iizere, dilin sosyal kullaniminda ve sézel
anlatimda yetersizliklerinin bulunabilecegi yoniinde bulgular ortaya konmustur (Goussé
vd., 2002). Sosyal alana bakildiginda ailelerin sosyal giigliikler yasayabilecegi
belirtilmektedir (Goussé vd. ,2002). Yapilan bir dizi ¢alismada, aileleri sosyal yonden
etkileyebilecek alanlar olan empati ve baskalarinin duygu ve diisiincelerini anlama
olarak tanimlanan zihin kurami becerilerinde (Girli ve Tekin, 2011; Kadak, 2011; Losh
ve Piven, 2007) eksiklikler ya da farkliliklar ortaya konmustur. Buna karsin, ailelerin
sakl1 figiirleri bulma (Jonge, Kemner, ve Engeland, 2006), baz yiiriitiicii islevler ve
animsama becerileri (Baykara, 2003) gibi alanlarda daha {istiin performans gosterdikleri
ortaya konmustur.

Genel olarak bakildiginda, ailelerin bir dizi biligsel alanda iistiin performans
gostermekle birlikte, 6zellikle otizm spektrum bozuklugun sorun yasadigi sosyal ve
iletisimsel alanlarda giicliikler yasayabildikleri sdylenebilir. Bu durum, ailelerin giinliik
yasantilarinda da sikint1 yasamasina ve bir dizi farkli davranis ve 6zellik
gelistirmelerine neden olabilir. Ailelerin sosyal durumlarini inceleyen bir ¢alismada,
OSB'si ve Down Sendromu olan ¢ocuga sahip aileler karsilagtirilmis, otizm grubunda
sosyallesme sorunlari, ¢ekingenlik, sosyal iletisimde tuhaf davranis sorunlar1 ve
arkadaslik kurmada giicliikler saptanmistir (Piven vd., 1997). OSB'si olan bireylerin
ailelerinin sahip olduklar psikiyatrik bozukluklarin incelendigi bir arastirmada, ailelerin
farkli birgok psikiyatrik bozukluk gostermekle birlikte yogunluklu olarak major
depresyon (%23), distimik bozukluklar (%16,7) ve sosyal fobi (%16,7) gosterdikleri
ortaya konmustur (Demir, Mukaddes, Eralp-Demir ve Bilge, 2000). Ayrica, ailelerin
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kisilik 6zelliklerinin incelendigi ¢calismalar, ailelerin duygusal duyarlilikta yetersizlik,
olaylara asir1 duyarlilik gibi 6zelliklere sahip olduklarini gostermektedir (Wolff,
Narayan ve Moyes, 1988). Ayrica baz1 ¢aligmalarda, ailelerde yeniliklere ilgisizlik,
degisimlere uyum sorunlari, mitkemmeliyet¢i ve asirt dogrucu gibi kati kisilik
ozelliklerinin de goriilebildigi ortaya konmustur (Piven vd., 1997; Losh vd., 2009).
Diger yandan ailelerin gosterdigi bazi kisilik 6zelliklerinin, OSB'si olan bir ¢ocuga

sahip olma nedeni ile gelismis olabilecegi de belirtilmektedir (Murphy vd., 2000).

1.2.2.2. Otizm Siirecinden Kaynaklanan Sorunlar
Ailelerin sahip oldugu 6zelliklerin yaninda otizm ve OSB'si olan ¢ocuklarin 6zellikleri
de ailelerin diger ailelere gore farkli deneyimler yasamasina neden olabilmektedir.
OSB'nin tanilama siirecinin zor ve sikintili olusu, nedenlerinin, siirecin ve ilerleyisinin
net olmayisi, kesin ve net bir tedavinin olmamasi, yasam boyu siiriiyor olmasi, yogun
davranissal farkliliklar goriilmesi, ancak disaridan bakinca bir farkliligin olmamasi,
OSB'si olan bireylerde var olan sosyal ve iletisimsel yetersizlikler ve son olarak
toplumun konu ile ilgili bilgisinin sinirli olusu gibi etmenler bulunmaktadir. Ailelerin
bu etmenlerden 6tiirii kabul diizeyi, yasadiklar1 problemler, stres diizeyleri
etkilenebilmektedir. OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerin tanilama sonrasi
gereksinimlerine bakildiginda, tanilamanin uzun siire alis1, uzmanlarca yapilan
degerlendirmelerin sinrlilig, ailelere psikolojik, bilgi ve egitim gereksinimleri
dogrultusunda saglanmasi gereken destek hizmetlerinin eksikligi, sunulan 6zel egitim
hizmetlerinde biitiinliigiin olmayis1 gibi gereksinimler 6n plana ¢ikmaktadir (Selimoglu,
Ozdemir, Téret ve Ozkubat, 2013).

Oncelikle otizmde tanilama siireci zorlu bir siire¢ olabilmektedir. Otizmde
cocugun fiziksel 6zellikleri farklilik gostermemektedir (Atwood, 2004). Tanillama
oncesinde aile, kendisi veya c¢evre kanali ile cocukta bir farklilik oldugunu kesfeder.
Bundan sonra tanilanmasi i¢in ¢esitli testler ve davranissal gozlemler gerekir. Bazi
durumlarda tanilama siireci uzun siirebilir. Tanilama siirecinin sikintilarina ek olarak,
tilkemizde uzmanlarin dahi konu ile ilgili bilgilerinin sinirli olusu ve yine iilkemizde,
otizm alaninda c¢aligsan uzmanlarin sayica son derece sinirlt olmasi nedeni ile konunun
uzmani olmayan kisilerin, bilerek veya bilmeden, kendi yetki ve yeterlilik sinirlarini géz

ardi ederek aileleri yanlis yonlendirebiliyor olusu ailelerin yasadiklari sikintilar
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arttirabilmektedir. Bu konuda tilkemizde yapilan bir ¢alismada, ailelerin ¢ocuklarinda
otizme dair belirtileri erken yaslardan itibaren fark etmelerinde ragmen tanilamanin
uzun siire sonra gergeklesebildigi belirtilmistir (Selimoglu vd., 2013).

OSB’nin bir bagka 6zelligi, nedenleri konusunda netligin olmayisidir (NAC,
2009). Bu nedenle, ailenin kendini suglamasi ve sonucunda stresin artmast (Rodrigue,
Morgan ve Geffken, 1990) veya esini suglamasi ve sonucunda esler arasindaki iliskinin
bozulmasi gibi olumsuzluklar gézlenebilmektedir. OSB'nin diizeyi ve derecesi
konusunda ailelerin net bilgilerinin olmamasi, 6zellikle ailenin gergek¢i beklenti
gelistirmesini giiglestirmekte ve ailenin yagadigi sikintilar arttirabilmektedir (Cengelci,
2009). Genel olarak, OSB tanis1 bulunan ¢ocuga sahip ailelerin, otizmin nedenleri
konusunda belirsizlik yasadiklar ifade edilmektedir (Toret, Ozdemir, Selimoglu ve
Ozkubat, 2014).

OSB'de yogun davranigsal farkliliklar gozlenebilir olmakla birlikte (Attwood,
2004), disaridan bakildiginda bir farkliligin olmayisi, aileyi sosyal ¢evre ile iletisimde
zorlayabilmektedir (Celimli, 2009). Aile, ¢ocugun durumunu agiklamak konusunda
sikint1 yasayabilmektedir. Ayn1 zamanda davranigsal farkliliklarin ¢dziimiiniin gii¢
olusu da aileyi olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Cengelci, 2009). Yapilan
caligmalarda, OSB'si olan ¢cocuga sahip ailelerin sosyal yagamlarinin etkilendigi
(Ozkubat, Ozdemir, Selimoglu ve Téret, 2014), bu ailelerin daha ¢ok yine OSB'si olan
cocuga sahip kimseler ile goriisiip sosyal etkilesime girdigi ortaya konulmustur (Meral
ve Cavkaytar, 2012). Ayn1 zamanda pek ¢ok ailenin kendilerini, normal gelisim
gosteren ¢ocuga sahip ailelerden oldukca farkli gordiigii ve kendileri ile aralarinda
benzerlik géremedigi belirtilmektedir (Ozkubat vd., 2014).

OSB'de sosyal yetersizligin bulunmasi, aile stresini etkileyen etmenlerden biri
olarak goriilmektedir (Davis ve Carter, 2008). Ornek olarak, OSB'si olan ¢ocuklarin
duygu ifadelerindeki yetersizlikler ve bir biitiin olarak empati ve duygusal
gelisimlerindeki farkliliklar, OSB'si olan ¢ocuklarin ailelerinin yasadig: sikintilari
arttirabilmektedir (Ar, 2014). Cocugun sosyal etkilesimde yasadigi sikintilar, aile-cocuk
iligkisine de yanstyarak ailelerin daha fazla sikint1 yagamasina neden olabilmektedir

(Cengelci, 2009; Spiker, Boyce ve Boyce, 2002).
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1.2.2.3. Cocuk ve Aile iliskilerine iliskin Sorunlar
OSB tanil1 ¢cocuga sahip ailelerin, normal gelisim gosteren ¢cocuga sahip ailelere gore
ebeveyn-cocuk iligkileri diisiik seviyedeyken, ebeveyn streslerinin yiiksek oldugu
bulunmustur (Podjarny, 2007). OSB tanili ¢ocuga sahip ailelerin yasadiklar1 ebeveynlik
stresinin, Down Sendromu olan ¢ocuga sahip ailelere gore daha yiiksek oldugu ortaya
konulmustur (Hamlyn-Wrigth, Draghi-Lorenz ve Ellis, 2007; Kirci, 2010). Ek olarak,
OSB tanili ¢ocuga sahip ailelerin, Down Sendromu bulunan ¢ocuga sahip aileler ve 6zel
gereksinimi olmayan ¢ocuga sahip ailelere gore, daha fazla ebeveynlige dair ve ailevi
problem yasadiklar1 ortaya konmustur (Gray ve Holden, 1992). OSB'si olan ¢ocugun
iletisim ve sosyal alanda yasadig giicliikler ve yetersizlikler, cocuk-anne baba
iligskisinde sikintilar yaratabilmektedir (Celimli, 2009). Buna gére OSB'si olan ¢ocuga
sahip anne babalar, zihinsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip anne babalar ve normal
gelisim gosteren ¢ocuga sahip anne babalar ile gergeklestirilen bir ¢aligmada, anne
babalarin ¢ocuga yonelik katilim diizeyleri incelenmistir. Arastirma sonucunda OSB'si
olan ¢cocuga sahip anne babalarin, diger gruplara kiyasla daha diisiik katilim
gosterdikleri ortaya konmustur (Konstantareas ve Homatidis, 1992). Ayrica, annelerin
ebeveynlik 6z yeterliligi incelendiginde, Down Sendromu ve normal gelisim gosteren
cocuga sahip annelere gore daha diisiik oldugu yoniinde bulgulara sahip ¢alismalar

bulunmaktadir (Rodrigue vd., 1990).

1.2.2.4. Esler ve Evlilik iliskilerine fliskin Sorunlar
Eslerin iligkileri ve birbirlerine olan yakinliklar1 da OSB tanisindan etkilenebilmektedir.
Buna gore, OSB tanili ¢cocuga sahip annelerin evlilik uyumlarinin, Down Sendromu ve
normal gelisim gosteren gocuga sahip annelerin evlilik doyumlar1 ve evlilik uyumlarma
gore daha diisiik olabilecegine (Rodrigue vd., 1990) yonelik ¢alismalar bulunmaktadir.
Ayni zamanda OSB tanili ¢cocuga sahip annelerin esleri ile yakinliklarinin, normal
gelisim gosteren annelerin esleri ile yakinliklarindan daha az olabilecegine (Sarisoy,
2000; Wolf, Noh, Fisman ve Speechley, 1989) yonelik caligsmalara da rastlanmaktadir.
Ulkemizde gerceklestirilen bir arastirmada, annelerin, babalar1 kopuk ancak giivenilir
olarak degerlendirdigi; babalarin ise, anneleri bagimli ancak giivenilir olarak
degerlendirdigini ortaya koymustur (Sarisoy, 2000). Gergeklestirilen bir bagka

calismada, OSB'si olan ¢ocuga sahip ciftlerin evlilik uyumlar1 incelenmis ve evlilik
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uyumunun yas, cinsiyet, egitim durumu gibi degiskenlerde farklilasmadigi, ancak gelir
durumunun OSB tanili ¢cocuga sahip ¢iftlerde evlilik uyumunu, ¢ift baglhiliklar
acisindan etkiledigi bulunmustur. Buna gore diisiik gelir diizeyine sahip ¢iftlerin, ¢ift
bagliliklar1 daha diisiik olarak bulunmustur (Karpat ve Girli, 2012). Diger taraftan
yapilan bazi ¢caligsmalar aksi yonde goriise destek saglamaktadir. Yapilan bazi
caligmalarda, OSB tanili eslerin uyumlarinda (Koegel, Schreibman, O'Neill ve Burke,
1983) veya evlilik iligkilerinde (Ozekes, Girli, Yurdakul ve Sarisoy, 1998) anlaml1 bir
farklilik olmadig1 ortaya konmustur. OSB tanili gocuga sahip ailelerde, normal gelisim
gosteren ¢ocuga sahip ailelere gore bosanma oraninin da oldukga yiiksek oldugu
goriilmektedir (Hartley vd., 2012). Baz1 arastirmacilara gore bu oran %80’e kadar
cikabilmektedir (Bolman, 2006). Sosyal destek {izerine gerceklestirilen bir calismada
annelerin birincil sosyal destek kaynagi olarak arkadaslarini ve ikincil kaynak olarak da
eslerini gosterdiklerini; diger taraftan babalarin birincil kaynak olarak eslerini ve ikincil

kaynak olarak ise arkadaslarin1 gosterdiklerini ortaya koymustur (Sencar, 2007).

1.2.3.Aileleri Etkileyen Bazi Psikolojik Degiskenler
Birgok 6zel gereksinimi olan grupta oldugu gibi, otizmin aileye gelisi, aileyi
etkilemektedir. OSB'si olan ¢ocuga sahip aileleri oncelikli olarak etkileyen psikolojik
etmenler stres (Dumas, Wolf, Fisman ve Culligan, 1991; Holroyd ve McArthur, 1976;
Seligman ve Darling, 2007), kayg1 (Abbeduto vd., 2004; Holroyd ve McArthur, 1976),
depresyon (Almansour, Alateeq, Alzahrani, Algeffari ve Alhomaidan, 2013; Holroyd ve
McArthur, 1976) olarak belirlenmistir. Buna ek olarak, 6zel gereksinimi olan ¢ocuga
sahip ailelerin ve kendi 6zelinde OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerin algiladiklar1 yasam
kalitesi ve sosyal destek (Cam ve Ozkan, 2009; Feldman, McDonald, Serbin, Stack,
Secco ve Yu, 2007) ile birlikte hissetikleri psikolojik baski (Parish, Rose, Grinstein-
Wiess, Richman ve Andrews, 2008) , mutsuzluk (Karpat ve Girli, 2012), tiikenmislik
(El¢i, 2004), evlilik doyumu (Higgins, Bailey ve Pearce, 2005), bas etme stratejilerinde
farkliliklar (Higgins vd., 2005) gibi bir ¢ok psikolojik etmen farklilagabilmektedir.
Alan yazina bakildiginda, 6zellikle stres, kaygi ve depresyonun OSB'si olan
cocuga sahip aileleri yogun sekilde etkiledigi goriilmektedir. Bu durum hem stres, kaygi
ve depresyon yasayan bireyleri, hem OSB'si olan ¢ocuklar1t hem de ailedeki diger

bireyleri etkileyebilmektedir.
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OSB cocugu olan aileler yiiksek diizeylerde stres yasamaktadirlar (Dumas vd.,
1991; Hastings ve Johanson, 2001; Seligman ve Darling, 2007). Arastirmalara gore,
OSB'si olan ¢ocuga sahip aileler, Down Sendromu (Holroyd ve McArthur, 1971;
Abbeduto vd., 2004), DEHB (Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu)
(Esenler,2001) gibi diger yetersizliklere sahip ¢ocuklarin veya normal gelisim gosteren
cocuklarin ailelerine gore daha yiiksek diizeyde stres yasamaktadirlar (Baker-Ericzen,
Brookman-Frazee ve Stahmer, 2005). Yukarida belirtildigi gibi, OSB'nin yogun
davranis sorunlarini barindirmasi, yeterli bilginin olmayisi, tanilandirmadaki zorluklar
gibi bir¢ok stres kaynagi bunun nedeni olarak gosterilebilmektedir (Hamlyn-Wrigth vd.,
2007). Ailelerin yasadiklar stresin ve stres diizeylerinin yiiksek olusunun tiikkenmislik
yasamalarina neden oldugu belirlenmistir (El¢i, 2004).

OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerde yogun diizeyde kaygi olabilecegi
bilinmektedir. Yapilan bazi1 ¢alismalar, OSB'si olan bireylerin ailelerinde asir1 duyarh
kisilik ve kaygi bozuklugunun goriilebilecegini one siirerken (Bolton vd., 1994; Piven
vd., 1997), daha sonra yapilan caligmalar ailelerde kaygi bozuklugu ve fobi oraninin
farklilagsmadig1 yoniindedir (Bolton vd.,1998). Ancak yine de, kaygi bozuklugu tanisi
almamakla birlikte, bu ailelerde Down Sendromu olan ¢ocuga sahip aileler (Hamlyn-
Wrigth vd., 2007) ve yetersizlige sahip ¢ocugu bulunmayan ailelere gore daha yiiksek
diizeylerde kaygi goriildiigii cesitli arastirmacilar tarafindan saptanmistir (Abbeduto vd.,
2004; Hamlyn-Wrigth vd., 2007).

OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerin pek cogunun yogun olarak depresyon
yasadig1 bilinmektedir. Ailelerin yaklasik olarak % 20 sinde major depresyon
goriilebilmektedir (Demir vd., 2000). Bununla birlikte ailelerin depresyon diizeylerinin
karsilagtirildigr calismalarda, OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerin, yetersizligi olmayan
cocuga sahip ailelere gore daha yiiksek depresyon diizeylerine sahip olduklari
belirlenmistir (Abbeduto vd., 2004; Hamlyn-Wrigth vd., 2007). Bu gruptaki ailelerin
profesyonel yardima ihtiyaci oldugu belirtilmistir (Hamlyn-Wrigth vd., 2007).

Gortildiigii lizere, OSB'si olan ¢ocuga sahip aileler, degisen diizeylerde, bir¢ok
psikolojik alanda farklilik gosterebilmektedirler. Bu durum ¢esitli etmenlerle
aciklanmaktadir. Ailelerin psikolojik olarak iyi olma durumunda iki ayr1 grup etmenin
etkili oldugu goriilmektedir. Bunlardan ilki ¢ocuga bagli etmenler ve ikincisi ise aileye

bagl etmenlerdir. Cocuga bagl etmenler, cocugun tanisi, engelin siddeti ve son olarak
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problem davranislarin varlig1 olarak listelenirken aileye bagli etmenler cinsiyet, yas,
sosyo-ekonomik statii, ailenin kisisel 6zellikleri ve becerileri olarak listelenmektedir
(Resch, 2011). Ek olarak, toplumsal etmenler de durum iizerinde etkilidir. OSB'si olan
cocuga sahip ailelerin stres diizeylerine bakildiginda OSB'nin derecesi ile stres
diizeyinin iliskili oldugu goriilmektedir (Hastings ve Johanson, 2001).

OSB'si olan bireylerin sosyal iletisim ve sosyal etkilesim konusunda
eksikliklerinin bulunmasi (Donovan, 1988), OSB'ye siklikla zihinsel yetersizlik,
gelisimsel yetersizlik, DEHB gibi yetersizliklerin ve davranis sorunlar1 gibi etmenlerin
eslik ediyor olmas1 OSB'si olan bireylerin ailelerinin yliksek diizeylerdeki kaygi,
depresyon ve stresini agiklayabilmektedir. Ayrica, OSB'nin nedenleri, ilerleyisi ve
tedavisinde var olan belirsizlikler ve bilinmezlikler de bu durum iizerinde etkili

olabilmektedir (Resch, 2011).

1.2.4. OSB’si Olan Cocuga Sahip Ailelerin Sorunlari ile Basa Cikmalar:
Yukarida bahsedildigi gibi OSB'si olan ¢ocuklarin iletisim kurma ve sosyallesmede
gosterdigi yetersizlikler, ailelerin durum ile duygusal olarak basa ¢ikmalarini
zorlagtirabilmektedir (Donovan, 1988). Bu durum, ailelerin yasadiklar1 zorluklar ile
basa ¢ikma siirecini giiclestirmektedir. Bunun yaninda basa ¢ikma becerileri ile kaygi ve
depresyon iliskisine bakildiginda, hem genel olarak gelisimsel farkliliga sahip
cocuklarin ailelerinde (Baker vd., 2005; Olsson ve Hwang, 2003) hem de 6zel olarak
OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerde (Abbeduto vd., 2004) anlaml1 bir iligki oldugu
goriilmektedir. Bunun yaninda, OSB'nin sahip oldugu 6zellikler geregi aileler zorluk
yasayabilmektedir. OSB'nin nedenlerinin bilinmiyor olusu, yasanan gii¢liikklerden
ilkidir. Bu durum ailelerin sorun yasamasina ve stres diizeylerinin artmasina neden
olabilmektedir (Ryan, 2012). Ayn1 zamanda, bu konuda uzmanlarin ve toplumun,
donem donem de olsa, aileyi su¢lama egilimi ve ailelerin kendi uyum siireglerinde
bunlar1 yasiyor olusu yasadiklar giigliiklere eklenmektedir (Sicile-Kira, 2004).
Ailelerin basa ¢ikmalarinin kiiltiirle de iligkili oldugu bilinmektedir. Celimli
(2009), okul 6ncesi yasta OSB tanis1 almis cocugu olan Tiirk ve Amerikan ailelerinde,
ebeveyn stresi, basa ¢ikma yollar1 ve aile islevleri degiskenlerindeki farklilagmalari
arastirmayi ve her iki 6rneklem grubu icin, ebeveyn stresi, basa ¢ikma yollar1 ve sosyal

destek degiskenlerinin baglilik ve esneklik diizeyleri agisindan aile uyumunu
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yordayicilarini arastirmistir. Celimli (2009) calismasinda, Tiirk ve Amerikan anneler
olmak tizere toplam 88 anne ile goriismiistiir. Arastirma sonucunda, Tiirk ve Amerikan
anneler, ebeveyn stres diizeyleri agisindan bir farklilik gdstermezken, basa ¢ikma yollar
ve aile islevleri 6zellikleri bakimindan farklilik gostermislerdir. Tiirk annelerin
Amerikan annelere gore daha fazla problem odakli basa ¢ikma yollarini kullandiklar
bulunmustur. Bununla birlikte, Tiirk annelerin aile islevlerinden esneklik ve ig ige

gecme diizeylerinin, Amerikan annelerden daha yiiksek oldugu bulunmustur.

1.3. Psiko-Egitsel Miidahaleler
Ozel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin bas etme konusunda kendilerini
gelistirmeleri i¢in saglanabilecek desteklerden biri de psiko-egitsel miidahalelerdir.
Genel olarak, 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin destek almasi oldukga
onemlidir. Ozel gereksinimi olan gocuga sahip aileler rehberlik ve danigmanlik, egitim
gibi desteklere gereksinim duymaktadirlar (Smith vd., 2006). Bu destekler ¢esitli
sekillerde ve farkli uzmanlarca saglanabilmektedir. Ailelere rehberlik alanlari, egitimler
ve gerekli bilgilendirmelerin yaninda, kisa stireli duygusal destek verme ve karsilasilan
zorluklarla bag etme becerilerine yonelik yaklagimlar1 gosterme, 6zel egitim
uzmanlarinin sorumluluklar1 arasindadir (Dale, 1996). Alinan bu destekler sayesinde,
aileler bireysel olarak gii¢clendirilmekte ve ailelerin i¢inde bulunduklar1 durum ve sartlar
ile bag etmeleri kolaylastirilmaktadir. Ailelere verilen destek hizmetleri, ailelerin sahip
oldugu cesitli gereksinimlere gore farklilagmaktadir ve ¢esitli alanlar1 kapsamaktadir.
Bu alanlardan biri de psiko-egitsel miidahalelerdir.

Psiko-egitsel miidahaleler, psikoterapétik ve egitsel uygulamalari bir araya
getiren miidahalelerdir (Lukens ve McFarlene, 2004). Psiko-egitsel miidahalelerde
katilimcilarin tutum, deger, inang, diisiince alanlarinda farklilik yaratmak amaci ile
cesitli etkinliklerle yeni bilgi ve beceri 68retimi gergeklestirilmektedir (Gerrity ve
DeLucia-Waack, 2007; Rivera, Wilbur, Phan, Garrett ve Betz, 2004). Psiko-egitim,
genel olarak, risk grubundaki islevli bireylere hitap etmektedir (DeLucia-Waack,
Kalodner ve Riva, 2014). Okul 6ncesi donemden baglayarak, her yas grubunda psiko-
egitsel miidahaleler uygulanabilir (Kenny, 2009). Psiko-egitsel miidahaleler, bilgi verici
islevlerinin yani sira dnleyici isleve de sahiptirler (Rivera vd., 2004). Psiko-egitim

miidahaleleri bireysel ya da grup halinde gergeklestirilebilmektedir.
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1.3.1. Psiko-Egitim Gruplan

Gruba yonelik miidahalelerde, dort farkli grup tipi bulunmaktadir. Bunlar; gérev ve is
yonelimli gruplar, danisma ve kisilerarasi problem ¢6zme gruplari, terapi ve kisiligi
yeniden yapilandirma gruplari, psiko-egitim ve rehberlik gruplari olarak belirlenmistir
(ASGW, 2000) . Psiko-egitim gruplari, egitimsel igerikli olmak {izere, beceri
gelistirmeyi hedefleyen ve basarilmasi gereken amaglarin yer aldigi bir grup cesidi
olarak tanimlanmaktadir (Giicray, Cekici ve Colakkadioglu, 2009). Bu gruplarin
isleyisi ve olusturulmasi, grupla psikolojik danisma ile benzerlik gostermekle beraber,
psiko-egitim gruplari, igerik ve siire¢ acisindan yapilandirilmig olma 6zellikleri ile
farklilagmaktadirlar (Altunay, 2010). Psiko-egitim gruplarinin genel olarak
yapilandirilmast; (1) grubun amaglarinin ortaya konmasi, (2) gruptaki her bir tiyenin
kendi kisisel amacini agiklamasi, (3) miidahale programinin hedefledigi genel amaclarin
aciklanmasi, (4) konuyla ilgili kuramsal bilgilerin sunulmasi ve (5) gevresel etkenlerin
dikkate alinmastyla yapilmaktadir (Brown, 2003).

Psiko-egitimde belirlenen materyalin 6grenilmesi ile sikayetleri iyilestirmek,
duygusal destek saglamak, biligsel ve davranigsal degisiklikleri yapmak, bireyin
problemlerle etkin bas etmesini saglamak gibi alt amaclar dogrultusunda, bireyin ¢esitli
diizeylerde psikolojik olarak iyi olma diizeyini arttirmak amaclanmaktadir. Bu noktada,
egitim sirasinda bireylerin deneyimleri ve birbirleri ile olan etkilesimlerinin de 6nem
tasidig1 sdylenmekle birlikte (Akboy ve Ikiz, 2007) asil amacin bireyin hedeflenen
materyali 6grenmesi oldugu sdylenebilir.

Psiko-egitsel miidahaleler destek gruplar1 seklinde de islev gdsterebilmektedir.
Brown (2003) psiko-egitsel destek gruplarinin temel amaglarini; (a) bir hastalik, durum
ya da yagant1 hakkinda destek verme, (b) katilimcilarin yasam doyumlari, iliskileri,
kabul diizeyleri vb. gibi konulara yardimc1 olma, (c¢) otekilestirme ve izolasyon
karsisinda duygusal destek saglama, (d) bireye hayattan zevk alma, hayal kirikliklarim
birakma, ka¢inmay1 azaltma gibi konularda yardimci olma ve (e) yeni davraniglar
Ogretme ve uygulama olarak siralamistir.

Psiko-egitim gruplarinda giiclii bir egitim igerigi, egitimli bir lider, sayis1
onceden belirlenmis oturumlar bulunmasi oldukca 6nemli olarak nitelendirilmektedir.

Psiko-egitim gruplar1 genelde kapali gruplar olarak islev gostermektedirler. Digaridan,
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sonradan katilimi barindirmamaktadirlar (DeLucia-Waack vd., 2014). Gruplar belirgin
bir amag veya konu barindirmakta ve belli bir yapilanma igermektedirler. Psiko-egitim
gruplart, bilgi ve beceri egitimi i¢in yapilandirilmis grup calismalariyla, bireylerin
egitsel ve davranissal beceri egitimi almalarini vurgulamaktadirlar. Bununla birlikte bu
gruplarda gilinliik yasam durumlarina ve bireyin grup i¢i etkilesimlerine 6nem
verilmektedir (Akboy ve ikiz, 2007). Bu gruplarda grup iiyelerinin kendilerini agmasina
izin verilmekle birlikte, bu durumun ¢ok fazla cesaretlendirilmemesi gerektigi, aksi
takdirde konunun odak noktasi haline gelebilecegi diisiiniilmektedir (Gligray vd., 2009).

Terapi ve danigma gruplarinda liderin ruh saglig1 alaninda en az yiiksek lisans
derecesi olmas1 gerekliligi bulunurken, psiko-egitim gruplarinda hemsireler,
Ogretmenler, idareciler, danigmanlar, sosyal hizmet uzmanlar1 gibi farkli meslek
gruplarindaki insanlar liderlik yapabilmektedirler (Gligray vd., 2009). Bununla birlikte,
bu gruplarda, grup liderinin hastalik, durum veya yasanti ile ilgili derinlemesine bilgi
sahibi olmasinin 6nemi vurgulanmaktadir (Brown, 2003). Bunun yaninda, liderin
ozellikle katilmeilarin duygusal durumlari karsisinda anlayisli olmasi ve bu tip
durumlara kars1 nasil yaklagsacagini biliyor olmasi da 6nemli goriilmektedir. Bu tip
gruplarda, katilimcilar benzer deneyimler yasamis olsalar da bireysel farkliliklarin
olabilecegi ortaya konmaktadir. Bu nedenle liderin, bu gruplarda hem benzerlikleri
vurgulamast hem de bireylerin kendilerini 6zel hissetmek istediklerini ve farkliliklari
g6z ard1 edildiginde kendilerini tehdit altinda hissedebileceklerini géz dniinde
bulundurmasi gerekmektedir (Brown, 2003).

Psiko-egitim gruplari, tek oturum dahi olabilen (Gii¢ray vd., 2009) kisa siireli
uygulamalar olarak gergeklesmektedirler ve sinirli bir zamanda yiiriitiilmektedirler
(Akboy ve Ikiz, 2007). Psiko-egitim gruplari uygulamalarinda gesitli grup temelli
egitim ve gelisim stratejileri kullanilmaktadir (Giigray vd., 2009).Yine bu gruplarda,
cesitli yaklagimlar ve bu yaklagimlara 6zel yontem ve teknikler kullanilabilmektedir.
Siklikla kullanilan teknikler riiya analizi, serbest ¢agrisim, aktif dinleme, igerigin ve
duygularin yansitilmasi, sistematik duyarsizlastirma, gevseme yontemleri, model olma,
davranigin prova edilmesi, ev ddevleri, rol oynama, degisim konusmalari, mucizevi soru
sorma, mektup yazdirma olarak siralanmaktadir (Corey, 2008).

Psiko-egitim sirasinda etkinliklere de yer verilmektedir. Bir grup planlanirken;

grubun ve katilimeilarin 6zellikleri, grubun hangi agsamada olduguna bagl olarak,
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liderin hangi asamalarda hangi aktivite/egzersizleri kullanacagini belirlemesi, grup
caligmalarinin verimliligini arttirma agisindan énemli olarak degerlendirilmektedir. Bu
nedenle, secilen her aktivitenin ihtiyaca yonelik olmasi gerektigi belirtilmektedir
(Giigray vd., 2009). Psiko-egitim gruplarinda katilim genellikle goniilliiliik esasina
dayanmaktadir. Katilimeilarin gelismeleri amaglanmakta ve bu amaca uygun bir
katilimer kitlesi belirlenmektedir. Psiko-egitim grubunun katilimeilari, gocuklar,

ergenler, gencler, yetigkinler olabilmektedir.

1.3.2.Yetiskinler i¢in Psiko-Egitsel Miidahaleler

Psiko-egitsel miidahaleler ¢ocuklar veya yetiskinler i¢in gergeklestirilebilir. Bununla
birlikte yetiskinlere uygulanan psiko-egitsel miidahaleler, yetiskinlerin sahip oldugu bir
dizi 6zellik nedeni ile ¢cocuklar i¢in uygulanan psiko-egitsel gruplardan
farklilagsabilmektedir. Cocuklar icin gergeklestirilen uygulamalarda karsilasilan bazi
zorluklar yetiskin gruplarinda gériilmemektedir. Ornek olarak, yikici ve saldirgan
davranislar genellikle yetiskin gruplarda bulunmamaktadir. Yetiskinlerin, grubu
zenginlestirecek daha fazla yasam deneyimleri bulunmaktadir. Beklentileri konusunda
yiiksek farkindaliklar1 bulunmaktadir ve bu nedenle spesifik beklentileri veya 6grenme
deneyimleri olabilmektedir. Yetiskinler, diger gruplara gore, daha fazla is odakli
olabilmekte ve beklentileri buna yonelik olabilmektedir.

Olumlu sayilabilecek 6zelliklerin yaninda, yetiskin gruplarinin grup agisindan
sikint1 verebilecek yonleri de bulunmaktadir. Yetiskinler katilima daha az goniilliik
gostermektedirler. Ek olarak, yetiskinler daha talepkar olabilmektedirler. Sonug¢ alma
konusunda da, diger gruplara gore, daha sabirsiz olabilmektedirler. Yetigkinler,
uygulamanin daha bireysel olmasini bekleyebilmektedirler. Ayrica, gruba direng
gbsterme ve savunmaya gecme davranislar yetigskin gruplarinda siklikla
goriilebilmektedir (Brown, 2003).

Tiim bu olumlu ve olumsuz yanlar, grup yapilanmasini ve planlamasini
etkilemektedir. Yetiskinler icin gergeklestirilen psiko-egitimlerde, yetiskin egitimindeki
temel prensipler benimsenmektedir. Ozellikle yetiskinlerin bagimsiz oldugu goz dniinde
bulundurulmaktadir (Yazar, 2012). Bu siirecte, hedef grubun ihtiyaglarina yonelik bir
egitim programi ¢ergevesinde grubun kapasitesine gore edinilmis yasant1 ve deneyimler

araciligiyla psiko-egitim uygulamalar1 gergeklestirilir (Y1ldiz, Yiiksel ve Erol, 2005).
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Bu nedenle psiko-egitimler hedef gruba gore farklilagsmaktadir. Yetigkin psiko-egitim
gruplar igle ilgili (Hall ve Cockburn, 1990), stres (Ulman, 2000), depresyon (Mersin,
2011), ¢ocuk yetistirme (Morgan ve Hensley, 1998), bas etme becerileri (Baker, 2001)
ve sosyal beceriler (Martin ve Thomas, 2000) gibi pek ¢ok farkli konuyu temel

alabilmektedir.

1.3.3.Yetisinkin Gruplarinin Planlanmasi ve Uygulanmasi

Psiko-egitim gruplarimin planlanmasi, genellikle uzun ve dikkatlice hareket edilmesi
gereken bir siirectir ve programin uygulanmasindan daha fazla zaman ve enerji
harcatmaktadir (Gligray vd., 2009). Brown’a (2003) gore, genel olarak psiko-egitim
gruplariin planlanmasinda sekiz agama bulunmaktadir. Bunlar; grup i¢in; (a)
amagclarimin ortaya konmasi, (b) hedef kitlenin kararlastirilmasi,(c) hedefler ve beklenen
sonuclarinin belirlenmesi, (d) alan yazinin gézden gecirilmesi, () ¢evresel faktorlerin
belirlenmesi, (f) oturumlarin planlanmasi, (g) egitim stratejileri ve materyallerin
secilmesi ve en son asama olarak (h) degerlendirmedir. Cocuklar ve ergenlere yonelik
psiko-egitim gruplarinda da bu asamalar esas alinmakla birlikte ¢ocuklar ve ergenlere
yonelik gruplarin, oturum siiresi, biiyiikliik, i¢erik yonetimi gibi alanlarda yetigkin
gruplarindan farklilasabilmektedir (Brown, 2003).

Yetigkin gruplarda kullanilan egitim programlarinda, yetiskin egitiminin temel
ilkeleri goz oniinde bulundurulmalidir. Yetigkin egitimi, ¢ocuk egitiminden ¢esitli
yonler agisindan farklilagmaktadir. Cocuk egitiminde konu odaklilik bulunurken,
yetigkin egitiminde sonu¢ odaklilik bulunmaktadir. Yetigkinler dogrudan fayda
saglayabilecekleri veya yasamlari ile bagdastirabilecekleri 6rneklere ihtiyac
duymaktadirlar ve yasantilardan daha iyi 6grenebilmektedirler (Duman, 2000). Ek
olarak, yetiskin egitiminde giidiilenme farklilasabilmektedir. Yetiskin egitiminde,
giidiilenmenin saglanabilmesi i¢in bireye neyi, ni¢in, nasil 6grendigine iliskin bilgilerin
derinlemesine verilmesi gerekebilmektedir (Duman, 2000). Son olarak yetigkinlerin 6z-
yonelimli, kendi sorumluluk ve haklarinin bilincinde olan bireyler oldugu g6z dniinde
bulundurulmalidir. Bu noktada egiticinin rolii cocuk egitimine gore degismektedir.
Egiticinin “6gretmenlik” ten ¢ok “kolaylastiricilik™ roliinii iistlenmesi gerekmektedir

(Duman, 2000).
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Daha once de belirtildigi gibi, psiko-egitim gruplarinda belli bir amag
bulunmaktadir. Planlamanin ilk agsamasinda bu amag belirlenmektedir. Amaglar
belirlendikten sonra, yapilandirma gerceklestirilmelidir (DeLucia-Waack vd.,
2014).Yetiskin gruplar1 dikkatle ve iyi organize olacak sekilde planlanmalidir. lyi
yapilandirilmis gruplarin daha etkili oldugu bilinmektedir (Rivera vd., 2004). Hedef
kitlenin belirlenmesi, yine yapilandirma i¢in 6nem tagimaktadir. Grup iiyelerinin ortak
ve farkli 6zellikleri gozden gegirilmelidir. Egitim amacina gore degismekle birlikte,
gerekli durumlarda tiyelerin yast, cinsiyeti, sosyo-ekonomik diizeyi gibi 6zellikler g6z
oniinde bulundurulmalidir. Grubun hangi popiilasyonu i¢erdigine bakilarak ona gore
igerik belirlenmesi gerektigi belirtilmektedir (DeLucia-Waack vd., 2014). Grup
biiytikliigii fazlaysa grup lideri i¢in yardimcilara ihtiya¢ duyulabilmektedir (Brown,
2003). Grubun hedefleri ve beklenen sonuglarin belirlenmesinin ardindan ilgili alan
yazin gozden gecirilmelidir. Sonrasinda ¢evresel etmenler iizerinde durulmaktadir.
Uygulamay1 yonlendiren etmenlerin neler oldugu ve bunlarin uygulamay1 nasil
etkileyecegi belirlenmelidir. Ardindan oturum planlanmasina ge¢ilmektedir. Bu noktada
kullanilacak yontemler, oturum sayisi, siiresi ve sikligi belirlenmelidir (DeLucia-Waack
vd., 2014). Bununla birlikte, genel oturum plani yapilip her bir oturum ayr1 ayri
planlanmalidir. Oturumlarinda planlanmasinda, (a) oturumlar1 grup hedeflerine
eslestirme , (b) miidahaleleri ve aktiviteleri oturum konulariyla eslestirme, (c)
miidahaleleri ve oturumlar1 grup iiyelerinin diizeylerine uygun olarak eslestirme ve son
olarak (d) kullanilacak materyallerin belirlenmesi ger¢eklesmelidir (Giigray vd., 2009).
Grubun ne sekilde bir araya getirilecegi ve son olarak ne sekilde degerlendirilecegi
belirlenmelidir (DeLucia-Waack vd., 2014).

Psiko-egitim gruplariin uygulama asamalar1 da tipki planlamada oldugu gibi
belli bir sira takip etmektedir. Psiko-egitsel gruplarin sahip oldugu basamaklar farkl
kaynaklara gore farkli sekillerde adlandirilmakla birlikte (Rivera vd., 2004), genel
olarak psiko-egitim gruplari; (a) giiven olusturuldugu, grupla ilgili bilgilerin verildigi
giris, baglangi¢ asamasi, (b)degerlendirmenin, kural olusturmanin ve kaynastirmanin
gerceklestigi agama, (c) 6grenilmesi gereken materyallerin sunuldugu, i¢ gorii vb.
kazanimlar hedefleyen asama ve son olarak (d) grubun sonlandirilmasi agamasini

barindirmaktadir.
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1.3.4. Diinyada OSB'si Olan Cocuklarin Ailelerine Yonelik Psiko-Egitsel
Calismalar

Bristol, Gallagher ve Holt (1993), otizm spektrum bozuklugu ve otizmle iliskili
bozuklugu olan ¢ocuklarin ailelerine yonelik gerceklestirdigi ¢alismada aileler i¢in bir
psiko-egitsel miidahale gelistirmis ve bu miidahalenin ailelerin depresyon diizeyi
tizerine etkisini incelemistir. Arastirmaya 14 OSB ve 14 agir iletisim yetersizligi olan
cocugun annesi katilmistir. Arastirma On test- son test kontrol gruplu deneysel desendir.
Program igeriginde ise, terapist ile ailelerin cocugu icin evde uygulanabilecek
bireysellestirilmis egitim programi gelistirilmesi bulunmaktadir. Bu bireysellestirilmis
egitim programi (a) yetersizligi olan ¢ocuklara daha iyi beceri kazandirilmasi, (b)
islevsel olmayan davraniglarin azaltilmasi, (c) ailelere, yetersizligi olan ¢ocuklarinin
uyum gosterebilmeleri i¢in gerekli olan tutum ve davranislarin kazandirilmasi i¢in
yardimci olunmasi alt amaglarini igermektedir. Egitim siirecinde, ailelere birebir model
olma, pekistirme, geri bildirim stiregleri teknikleri kullanilarak hem 6zel egitim
stiregleri hem de davranig degistirme teknikleri 6gretilmistir. Program 6 ay slirmiistiir ve
18 ay sonra izleme verileri alinmistir. Arastirma bulgularina gore 6. ay sonunda
gerceklestirilen son testlerde depresyon diizeyinde anlamli bir fark bulunmazken 18.
ayda toplanan izleme verileri karsilastirildiginda psiko-egitsel programa katilan
annelerin depresyon diizeylerinde anlamli bir azalma gozlenmistir. Diger taraftan
kontrol grubunun depresyon diizeylerinin ise arttig1 gozlenmistir.

Linares-Gonzales (2006) yapmis oldugu calismada, otizm spektrum bozukluk
gosteren ¢ocuga sahip ailelerin depresyon ve kaygi diizeylerini azaltmak amaciyla
biligsel davranis¢i temelli bir psiko-egitsel program uygulamistir. Calismaya 12 otizm
spektrum bozuklugu olan ¢ocuga sahip aile tiyesi katilmistir. Program haftada 2 saatlik
oturumlar i¢erecek sekilde toplam 12 hafta siirmiistiir. Programinin igerigi, otizm
hakkinda bilgilendirme, kisisel deneyimlerin paylasilmasinin tesvik edilmesi, depresyon
belirtileri hakkinda bilgi, yalnizlik, kizginlik ve sucluluk duygularinin yénetimi, etkili
rahatlama tekniklerinin 6gretimi, rol oynama ile bas etme tekniklerinin uygulanmasi ve
aile dengesini koruma {izerine bilgilendirici ve interaktif egitimden olugmaktadir.
Calisma sonucunda, ailelerin depresyon ve kaygi diizeylerinde, istatistiksel olarak

anlamli fark olmak iizere, azalma goriilmiistiir.
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Tonge ve digerlerinin (2006), otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarin
ailelerine yonelik gergeklestirdigi calismada, aile egitimi ve davranis yonetimi programi
ile aile egitimi ve aile danigmanliginin ailelerin psikolojik sagligina ve uyumuna etkisini
karsilagtirmali olarak incelemistir. Arastirmaya 2,5 ve 5 yas arasinda OSB sahibi
¢ocugu bulunan toplam 105 aile katilmistir. Katilimeilarin 35°1 aile egitimi ve davranis
yonetimi, 35’1 aile egitimi ve aile danismanlig1 grubunda ve 35’1 ise miidahale almayan
kontrol grubunda bulunmaktadir. Arastirma, karsilastirmali kontrol gruplu paralel grup
deseni kullanilarak gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen miidahale programlarindan biri
olan aile egitimi ve davranis yonetimi programi ¢oklu erken miidahale ve biligsel
davranise1 teknikler temelli hazirlanmistir. Miidahale oturumlari, otizm, iletisim, sosyal,
oyun ve davranis yetersizliklerinin 6zellikleri, davranis yonetimi ve davranis degistirme
ilkelerinin egitimini icermektedir. Ayn1 zamanda program, sosyal etkilesimin ve
iletisimin desteklenmesi, kullanilabilir hizmetler, aile stresinin yonetimi, psikolojik
saglik problemleri, kardeslerin, ailenin ve toplumun OSB'ye yonelik tepkileri konularini
icermektedir. Aile egitimi ve davranis yonetimi miidahalesinde model olma, videolar,
ev ddevleri ve geribildirim yéntemleri kullanilmustir. Ikinci miidahale olan aile egitimi
ve aile danismanligi ise terapist tarafindan gergeklestirilip psikoterapi ilke ve yontemleri
ile yapilandirilmigtir. Uygulamalarin toplam siiresi 20 hafta olarak belirtilmistir.
Uygulamalar bireysel ve grup uygulamalar1 olarak gruplanmistir. Buna gore, 90
dakikalik 10 grup oturumu ve 60 dakikalik 10 bireysel oturum bulunmaktadir.
Arastirma bulgularina gore, her iki miidahalenin sonucunda kontrol grubuna gore
ailelerin kaygi, uykusuzluk, depresyon ve bir¢ok somatik semptom diizeylerinde diisme
ve aile islevlerinde diizelme elde edilmistir. Aile egitimi ve davranis yonetimi ile aile
egitimi ve aile danismanlig1 olmak {izere iki miidahalenin karsilagtirmalarinda ise iki
grup arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir. Bununla birlikte, aile
egitimi ve davranig yonetimi miidahalesini alan katilimcilarin kaygi, uykusuzluk,
somatik semptomlar, stres ve aile islevi diizeylerinde var olan azalmanin diger
miidahale grubundaki katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmiistiir. Diger yandan,
aile egitimi ve danigsmanlig1 miidahale programina katilan katilimeilarin depresyon
diizeylerinin diger miidahaleye gore daha fazla azalma gosterdigi ortaya konmustur.

Pillay, Alderson-Day, Wright, Williams ve Urwin’in (2011) gerceklestirdigi

calismada otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarin aileleri ve bakicilar igin
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gelistirilen psiko-egitsel aile egitimi yer almaktadir. Ayrica, 7 grup lizerinde aile
memnuniyeti ve 6grenmesi ile ¢ocuklarin davranislarindaki degisiklik boyutlari
degerlendirilmistir. Arastirmaya, OSB tanis1 almis olan 58 cocugun 78 kisi olan aileleri
katilmistir. Arastirmada uygulamaci olarak bir ergen psikiyatristi ve bir klinik psikolog
bulunmaktadir. Aragtirma, 6n test, son test deneysel desen ile gerceklestirilmistir.
Uygulanan psiko-egitsel miidahale programinda ailelerin duygusal ve biligsel
farkindaliklar1, davranig yonetimi, bireysel problemlerin kesfedilmesi konular1 yer
almaktadir. Uygulama 2 saatlik oturumlar halinde toplam 11 oturumda
gergeklestirilmistir. Aragtirma bulgularina gore, katilimcilar uygulanan psiko-egitsel
program sonucunda olumlu yonde 6grenmeler gergeklestirmislerdir. Cocuklarin
problem davranis diizeylerine bakildiginda problem davraniglar 6lgegi toplam puani ve
yikici/anti sosyal davranislar alt 6l¢eginde istatistiksel olarak anlamli olmak iizere,
olumlu bir fark goézlenmistir. Diger alt boyutlarda ise anlamli bir fark bulunmamustir.
Katilimc1 memnuniyeti degerlendirmelerinde katilimeilarin da %73,1°1 uygulamay1 ¢ok
yararli bulmus, %17,9’u biraz yararli bulmus, uygulamay1 yararli bulmayan katilime1
ise goriilmemistir. Ek olarak, yine katilimcilarin %73,1°1 uygulamanin gereksinimlerini
tamamen karsiladigini belirtmis, uygulamanin gereksinimlerini karsilamadigini belirten

katilimcr ise bulunmamustir.

1.3.5.Tiirkiye'de OSB'si Olan Cocuklarin Ailelerine Yonelik Psiko-Egitsel
Calismalar

Kiiltiiriin aile yapisi {izerinde etkili oldugu bilinmektedir. Psiko-egitsel ¢alismalarda
kiiltiire gore farkliliklar gozlenmektedir. Ayrica, bu ¢alismalari etkileyen bir bagka
etmen 6zel gereksinimi olan bireylerin tanilaridir. Ulkemizde yetersizligi olan
cocuklarin ailelerine yonelik psiko-egitsel ¢alisma Orneklerine rastlanmaktadir. Bu
calismalar, zihinsel yetersizlik (6rn. Kuloglu, 2001; Kiigiiker, 1997; Ozhan, 2001;
Yukay, 1998), isitme yetersizligi (Ersoy, 1997) , serebral palsi (Tezel, 2003) gibi farklh
0zel gereksinim gruplarini kapsamaktadir. Cocugun 6zel gereksinim tiirii, ailenin
ihtiyaglarini, ¢esitli etmenlerden etkilenis diizeyini, ailenin yasadigi siiregleri
etkilemektedir. Bu nedenle psiko-egitsel caligmalarda, miimkiin oldugunca aile

gereksinimlerine gore icerigi, materyalleri, destekte kullanilan yontemleri 6zellestirmek
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onemlidir. Bu nedenle {ilkemizde OSB'si olan bireylerin aileleri ile yapilmis psiko-
egitsel ¢aligsmalar incelenmistir.

Incelenen ¢aligmalardan ilki, Kuloglu-Aksaz'm (1992) OSB'si olan ¢ocugu
bulunan anne-babalara yonelik gergeklestirdigi bilgi verici danigmanlik uygulamasidir.
Bu c¢alismada, uygulanan miidahalenin anne babalarin kaygi diizeyleri lizerine etkisi
incelenmistir. On test, son test, kontrol gruplu deneysel desen halinde gergeklestirilen
calismanin katilimeilarini 6-12 yag aras1 OSB'si olan ¢ocuklarin anne- babalari
olusturmaktadir. Arastirma 7 ¢alisma ve 7 kontrol grubu olmak tizere toplam 14
katilimcei ile gergeklestirilmistir. Arastirmada kullanilan bilgi verici danigsmanlik
uygulamasi; (a) anne-babalara tan1 hakkinda bilgi verilmesi, (b) anne-babalarin
gereksinimleri dogrultusunda egitim verilmesi ve son olarak (c) anne-babalarin duygu,
diisiince ve deneyimlerinin paylasmasi olmak {izere {i¢ asama icermektedir. Program
haftada bir giin, iki saat olmak tizere sekiz haftada tamamlanmistir. Uygulama
sonrasinda, calisma ve kontrol grubunun kaygi diizeylerinin karsilagtirilmasi yapilmis
ve iki grup arasinda anlamli bir farkliligin bulunmadigi sonucuna ulasilmistir. Bununla
birlikte, arastirmaci ¢alismaya katilan anne babalarin biling, cocuklarini kabul etme,
esler arasi etkilesim, sosyal destek diizeylerinde artis gézlemlemistir.

Girli, Yurdakul, Sarisoy ve Ozekes (1998)'in zihinsel yetersizligi ve OSB'si olan
cocuklarin ailelerine yonelik gerceklestirdikleri bilgi verici danismanlik uygulamasinda
ise, uygulamanin aile bireylerinin depresyon, benlik saygis1 ve yetersizligi olan
bireylere yonelik tutumlari tizerindeki etkisini incelemislerdir. Uygulama kapsaminda;
(a) yetersizligin tanimi, nedenleri, gelisimsel 6zellikler ve problem davranislar {izerine
bilgilendirme, (b) erken tani, erken egitim, aile katilim1 ve okul aile igbirliginin 6nemi
hakkinda bilgilerin verilmesi, (c¢) ailelerin duygusal uyum siirecindeki yerlerinin
farkindaligin1 gelistirmeye yonelik uygulamalar, (d) ailelerin kendi gereksinimlerinin
farkina varmasini saglamaya yonelik uygulamalar, (¢) anne-baba rollerinin tartisildigi
uygulamalar ve (f) aile i¢i iletisimin tartisildig1 uygulamalar bulunmaktadir. Uygulama
dorder saatlik alt1 oturum halinde gerc¢eklestirilmistir. Uygulama sonucunda
katilimcilarin depresyon diizeyleri, benlik saygilari ve tutumlarinin 6n test- son test
sonuglari karsilastirildiginda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bazi katilimcilarin
depresyon diizeylerinde, istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte, azalma

gbzlenirken diger katilimcilarda artis gozlenmistir. Ek olarak, istatistiksel olarak anlamli
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olmamakla birlikte, anne babalarin benlik saygisinin puanlarinin tek tek incelenmesi
sonucu bazilarinda benlik saygisinin olumlu yonde gelistigi sonucuna ulasilmistir.
Yetersizlige yonelik tutumlarinda ise bir degisim olmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Aydin'in (2002), OSB'si olan ¢ocuklarin anneleri ile ger¢eklestirdigi
calismasinda, hazirlanan programin annelerin ¢ocuklarina temel beceri 6gretebilme
diizeyleri ve kaygi diizeylerine etkisi incelenmistir. Tek gruplu 6n test- son test deneysel
desenin kullanildig1 ¢calismaya ¢ocuklarinin yaslari 3 ile 7 arasinda degisen 17 anne
katilmistir. Program kapsaminda; (a) OSB'si olan ¢ocuklarin 6zellikleri, (b) etkilesim,
(c) davranig degistirme, (d) alg1 gelisimi, (e) taklit ve oyun becerilerinin kazandirilmast,
(f) tuvalet egitimi, (g) OSB'si olan ¢ocuklarin dilsel 6zellikleri bulunmaktadir.
Uygulama, haftada bir giin 90 dakikalik seanslar olmak iizere toplam 6 haftada
tamamlanmistir. Aragtirmanin bulgularina bakildiginda, annelerin ¢ocuklarina temel
becerileri 6gretmede anlamli bir farklilik gosterdikleri diger yandan kaygi diizeylerinin
anlaml bir farklilik géstermedigi sonucuna ulasilmaktadir.

Ergiiner-Tekinalp ve Akkok'tin (2004), OSB'si olan ¢ocuklarin annelerine
yonelik hazirladiklar1 basa ¢ikma becerileri egitim programinin, annelerin basa ¢ikma
becerileri, umutsuzluk ve stres diizeyleri iizerine etkisi incelenmistir. On test, son test,
kontrol gruplu deneysel desen olarak gerceklestirilen calismaya 20 anne katilmistir.
Calismadaki annelerin ¢ocuklarinin yas araliginin, ¢alisma grubunda 12-19 iken, kontrol
grubunda 11-17 oldugu goriilmektedir. Aragtirmaci tarafindan hazirlanan basa ¢ikma
becerileri egitim programi kapsaminda; (a) stres ve basa ¢ikmanin anlagilmasi, (b) genel
basa ¢ikma stratejileri, (c) problem ¢6zme, (d) gevseme egitimi, (e) olumlu diisiinme,
ve (f) sosyal destek konular1 bulunmaktadir. Arastirma bulgularina bakildiginda
annelerin stres ve basa ¢ikma diizeylerinde anlamli bir farkliligin bulunmadig:
goriilmektedir. Bununla birlikte, annelerin umutsuzluk diizeyinde azalma ve sosyal
destek puanlarinda anlamli bir artig goriilmektedir.

Sevim'in (2007), OSB'si olan ¢ocuklarin anneleri ile gerceklestirdigi stres
yonetimi egitiminin, annelerin depresyon, kayg1 ve intihar olasiliklari iizerine etkisi
incelenmistir. On test , son test, kontrol gruplu deneysel desen olarak gerceklestirilen
calismaya 44 OSB tanili gocugun annesi katilmistir. Birden fazla var olan programi bir
araya getirerek hazirlanan 6 oturumluk programda (a) stres ile ilgili genel bilgiler; stres

nedir, etkileri nelerdir, basa ¢ikma teknikleri, (b) 6tke ve 6tke kontrolii teknikleri, (c)
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saldirgan davraniglar ve rahatlama yontemleri, (d) zaman yonetimi, (e) stres iizerine
bilis ve biligsel yeniden yapilandirma konularina yer verilmistir. Arastirma bulgularina
bakildiginda ¢alisma grubunun depresyon diizeylerinde anlamli azalma goriiliirken
kaygi ve intihar olasiliklarinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamastir, kontrol
grubunun ise depresyon, kaygi ve intihar olasiliklarinda ise degisim olmadigi
goriilmiistiir.

Yukay-Yiiksel ve Eren-Bostanci’nin (2007) gerceklestirdigi ¢calismada, otistik
cocuga sahip aileler ile gerceklestirilen grupla psikolojik danisma ¢aligmasinin ailelerin
depresyon ve problem ¢6zme becerileri iizerine etkisi incelenmistir. On test, son test,
kontrol gruplu deneysel desen olarak gerceklestirilen calismaya 12 deney ve 12 kontrol
grubu olmak tizere toplam 24 OSB tanili ¢ocugun annesi katilmistir. Grupla psikolojik
danigma caligmasi 10 hafta siirmiistiir. Grupla psikolojik danisma ¢alismasinda; (a)
duygu, diisiince, deneyim paylasimlari, (b) kendini tanima ve anlama, (¢) problem
¢ozmede gii¢ ve giiven kazanma, (d) annelerin ¢ocuklarini daha iyi tanimalar1 ve
anlamalari, (e) iletisim becerileri gibi amaglar dahilinde konulara yer verilmistir.
Arastirma sonucunda deney grubunun depresyon diizeyi ve problem ¢ozme
diizeylerinde, On test ve son test puan Ol¢limlerinde son test lehine anlamli fark
bulunmus, kontrol grubunda ise 6n test ve son test dlgiimler arasinda anlamli farka
rastlanmamustir.

Vardarci’nin (2011), OSB'si olan ¢ocuga sahip annelere uyguladig: bilissel
temelli aile egitiminin ailelerin aile i¢i iligkileri, problem ¢6zme becerileri ve OSB'si
olan ¢ocuklaryla ilgili algilarina etkisi incelenmistir. On test, son test ve kontrol gruplu
deneysel desen olarak gergeklestirilen ¢alismaya 16 deney ve 14 kontrol grubu olmak
tizere toplam 30 anne katilmistir. Aragtirma kapsaminda; (a) iletisim becerileri, (b)
sosyal beceriler, (¢) problem ¢6zme becerileri, (d) bas etme ve stres yonetimi becerileri
konular1 islenmistir. Arastirma sonucunda, deney grubundaki annelerin aile i¢i
iligkileri, problem ¢ézmeleri, evlilik uyumlari, stres diizeyleri karsilagtirilmis, son test
lehinde anlamli farklilik bulunmustur.

Ardi¢'in (2013), OSB'si olan ¢ocuklarin anne-babalarina yonelik hazirladigi
psiko-egitsel grup programinda anne-babalarin stres, depresyon, algiladiklari sosyal
destek ve aile islevleri diizeyleri iizerine etkisi incelenmistir. On test, son test, kontrol

gruplu deneysel desen olarak gergeklestirilen ¢alisma, calisma grubunda 33 ve kontrol
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grubunda 34 olmak {izere toplam 67 aileyi icermektedir. Program kapsaminda (a)
otizmin dogasi, nedenleri ve 6zellikleri, (b) yasal haklar, (c) anne-babalarin yetersizlige
dair duygusal farkindaliklari, (d) cocuklarin sorunlu davraniglari ile bas etme yollari, (e)
OSB'si olan ¢ocuklarin aile yapis1 ve isleyisine etkisi konular1 bulunmaktadir. Arastirma
bulgularina bakildiginda, ¢alisma grubunun stres, depresyon, algilanan sosyal destek
diizeylerinin anlamli 6lgiide arttig1 ancak programin aile islevleri ve yapisi tizerinde bir
etkisi olmadig1 goriilmektedir.

Yukarida, cesitli alanlarda, psiko-egitsel miidahaler ile aileleri desteklemeye
yonelik ¢aligmalara yer verilmistir. Bununla birlikte, ailelerin desteklendigi alanlardan
biri de problem ¢dzme becerileridir. Bir sonraki kisimda, problem ¢6zme ve problem

¢O6zmenin kuramsal ve kavramsal temellerine iliskin bilgilere yer verilmistir.

1.4. Problem C6zme ve Problem Cézmenin Kuramsal ve Kavramsal Temelleri
Problemler, insan hayatinda 6nemli yer kaplayan ve insana ugras veren durumlardir.
Problemler, insan hayatinda ¢esitli zamanlarda ve ¢esitli sekillerde kisinin karsisina
cikmaktadir. Bu gesitlilik, problemin tanimina da yansimis ve problem, alan yazinda
cesitli sekillerde tanimlanmistir. Tanimlar, problemi ¢esitli boyutlarla ele almaktadirlar.
Cesitli tanimlarda problem kisinin kendisine atfedilirken, bazi1 tanimlarda ise dissal
nedenlere atfedilmistir. Ornek olarak, King (1981) problemi, genel olarak, siiphe ya da
belirsizlige yol acan bir sorun olarak agiklar. Benzer olarak, D’Zurilla ve Golfried
problemi (1971), kisinin etkili ve uygun olan tepkiyi gostermede yaptig1 hata olarak
tanimlamistir. Problemin, igsel yonleri ile ele alinmasinin yaninda digsal yonlerini de
yansitan tanimlar da bulunmaktadir. Baska bir tanima gore, problem, istenilen bir amaca
varmak i¢in toplanan mevcut gii¢lerinin karsisina ¢ikan engel olarak tanimlanmaktadir
(Bingham, 1998). Son olarak, problem, “yasanan durumla olmasi istenilen durum"
arasindaki fark bulunmasi ve gesitli olumsuz etmenler nedeniyle istenilen durumun

29 ¢¢

gerceklesmemesi durumudur”. Bir baska deyisle, “olanla” “olmas1 istenilen” arasindaki
fark ve olmasi istenilene ulagma siirecinde bazi olumsuz etmenler nedeniyle hedefe
ulagamama durumunda yasanilan durum olarak tanimlanmistir (Nezu, Nezu ve D’
Zurilla, 2007).

Daha 6nce de bahsedildigi gibi, problemler cesitlilik gdstermektedir. Kisinin

giinliik yagamda karsilastig1 problemler; kisisel problemler, insanlar arasi problemler,
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kisisel olmayan problemler ve toplumsal problemler olmak {izere dort ana baslikta
gruplanabilmektedir (Eskin, 2011). Kisisel problemler, genel olarak, saglik, davranigsal
ve duygusal problemler kapsamaktadir. Insanlar aras1 problemler, insan iligkilerinden
kaynaklanan, digerleri ile yasanan problemlerdir. Insanlar arasi problemlerin iki kisi
arasindaki psikolojik yakinlik, psikolojik yakinligin dogas1 ve kisinin insan1 etkileme,
degistirme veya kontrol etme ile ilgili niyeti olmak iizere ii¢ boyutu bulunmaktadir. Bu
boyutlar problemlerin ortaya ¢ikma olasiligini etkileyebilmektedir. Bu tiir problemlerde,
problem ¢dziimiiniin etkilenen tiim bireyleri rahatlatacak sekilde olmasi veya taraflarca
ortak sekilde kabul edilmis olmasi dnemlidir (D’Zurilla vd., 2004). Kisisel olmayan
problemler, maddi sikintilar, arabanin bozulmasi gibi problemlerdir. Bu problemler
genel olarak ¢6ziimii kolay olarak degerlendirilir (Eskin, 2011). Son olarak, toplumsal
problemler, diger {i¢ tiir problemin disinda kalan ve toplumsal olaylar1 kapsayan
problemler olarak agiklanmaktadir. Bu problemlere, trafik sorunu, siyasi sorunlar,
hukuki sorunlar 6rnek olarak gosterilebilir. Problemin kaynagina bakildiginda,
problemin kaynagi kisinin kendisi veya ¢evre olabilir (D’Zurilla vd., 2004). Problemler
stirecleri acisindan incelendiginde, belli bir zamanda baslayip biten problemler veya
benzer olaylarin birbiri ardina gelmesi ile olusan, birbirleri ile iligkili seriler halinde
gelisen problemler de bulunmaktadir (D’Zurilla vd., 2004).

Burada deginilmesi gereken 6nemli bir nokta da “problem” teriminin Tiirk¢eye
cevrilmesidir. Pek ¢ok arastirmaci kavramlari “problem-sorun” ve “problem ¢dzme-
sorun ¢dzme” olarak kullanmaktadir (Eskin, 2011; Ogiilmiis, 2004). Diger yandan net
bir ¢eviri yapildiginda “problem-problem” ve “sorun-trouble, matter” olarak
degerlendirilebilir. Tiirk¢e’de "problem" ve "sorun" sozciiklerinin siklikla birbirlerinin
yerine kullanildig1 goriilmektedir. Bu tiir caligmalarda hangi sdzctigiin kullaniimasi
gerektigine iliskin anlam bilimsel ¢aligmalara ihtiya¢ duyuldugu belirtilmektedir
(Cekici, 2009). Bu calismada Tiirk¢eye yerlesmis olan “problem” ve “problem ¢6zme”
sozciikleri tercih edilmistir.

Cesitlilik gosteren problem terimi, beraberinde problem ¢dzme igin de
farkliliklar getirmektedir. Problem ¢6zme, yine ge¢misten glinlimiize, farkli
arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde tanimlanmistir. Bu durum tizerinde, problem
¢ozmeye iliskin yaklagimlar ve modeller etkili olabilmektedir. 1950'i ve 1960’1

yillarda yapilan ¢aligmalarda problem ¢dzme “6grenme ve yaraticilik™ ile ayni
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anlamlarda kullanmilmustir (Cekici, 2009). Sonrasinda, 1970’1i yillara kadar, problem
¢ozme “bilissel beceriler ve diislinme siireci” olarak degerlendirilmistir. Bazi
arastirmacilar problem ¢6zme ile karar verme siireclerinin ayni oldugunu ve birbirinin
yerine kullanilabilecegini savunmuslardir (Frauenknecht ve Black, 2004). Farkli
tanimlamalar olmakla birlikte, temel olarak problem ¢6zme, kisinin kendisi, etkilesimde
bulundugu insanlar ile ilgili veya yasamin her hangi bir noktasinda karsilastig1 sorunlari
ortadan kaldirmada kullanilan bilissel davranissal bir siirectir (D’ Zurilla vd., 2004). Bu
stireg, bir bag etme siireci olarak da degerlendirilebilmektedir (Heppner ve Krauskopf,
1987). Baska bir deyisle, bas etme siirecleri problem ¢6zmeyi de kapsamaktadirlar. Ek
olarak, problem ¢6zme siireci kisisel algi (Bingham, 1998) ve kisinin sahip oldugu

biligsel degerlendirme bi¢iminden (D’Zurilla ve Nezu, 2006) etkilenebilmektedir.

1.4.1.Sosyal Problem Cozme ve Problem Cozme Yaklasimlari

D’Zurilla ve Goldfried (1971) tarafindan ilk olarak ortaya atilmis olan sosyal problem
¢Ozme, bireyin yasarken karsilastigi problemleri ¢6zme siireci olarak tanimlanmaktadir.
Sosyal problem ¢6zme, problem ¢ézmenin "dogal ortamda" veya “gercek diinyada”
gectigini belirtmek i¢indir ve problem ¢6zme kavramini sinirlandirmamaktadir
(D’Zurilla vd., 2004). Sonrasinda yapilan ¢alismalarda goriilmektedir ki, alan yazinda
pek cok kavram ve terim gibi sosyal problem ¢6zme ve bununla iligkili terimler i¢ ice
gecme ve karmasiklik gostermektedir (Cekici, 2009). Ayrica, sosyal problem ¢6zmeyi
aciklama ve genigletmeye yonelik farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Asagida; (a)
iliskisel problem ¢6zme modeli (b) bilgi isleme modeli (¢) dokuz basamakli problem
¢6zme modeli ve (d) sosyal problem ¢dzmede bes boyutlu yaklasim olmak {izere bes
yaklagima yer verilmistir. Sosyal problem ¢6zmenin ayrintili olarak ortaya konmus

olmas1 nedeni ile sosyal problem ¢6zmede bes boyutlu yaklasima genis yer ayrilmistir.

1.4.1.1. iliskisel Problem C6zme Modeli
Iliskisel problem ¢dzme modelinin temeli, problem ¢dzmeyi psikopatolojik
semptomlarda kullanmaya dayanmaktadir (McMurran ve McGuire, 2005). Bu model,
Lazarus’un (1999) “iligkisel stres” modeline dayanmaktadir. Bu modelde, insan ve
cevre iligki icindedir ve stres hem kisisel hem de ¢evresel etmenlere baghdir. Ayrica,

problem ¢ozme-basa ¢ikma ve kisinin belirgin bir stres durumuyla karsilastiginda o
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duruma iligskin degerlendirmesini belirleyen bir siire¢ olan bilissel deger bi¢gme stresin
niteligini ve yogunlugunu etkileyebilmektedir. Buna goére, probleme, psikolojik olarak
1yi olma durumunu etkileyen bir stresor olarak bakilmaktadir (McMurran ve McGuire,
2005). Iliskisel problem ¢dzme modelinde, karsilikli etkilesim iginde olan ii¢ degisken
bulunmaktadir; (a) stres kaynagi olan yasam olaylar1 ve giinliik sorunlar, (b) duygusal
stres tepkileri ve (¢) problem ¢6zme-bag etme.

Lazarus’un iligkisel problem ¢6zme modelindeki pek ¢cok kavram, D’ Zurilla ve
Goldfried (1971)’ in “Sosyal Problem C6zme Modeli” ile uyum igerisindedir. Lazarus’
un bilissel deger bigme kavrami Sosyal Problem C6zme Modeli’ ndeki problem ¢6zme
stirecindeki “problem yonelimi” boyutu icerisinde degerlendirilebilecegi sdylenebilir
(D’ Zurilla ve Nezu, 2006). Problem ¢6zme-bas etme kavramui ise, Sosyal Problem
Cozme Modeli’ndeki basa ¢ikma i¢in gergeklestirilen tiim etkinlikler ve biligsel
degerlendirmeye karsilik gelmektedir (McMurran ve McGuire, 2005).

[liskisel problem ¢ézme yaklasimi, problem ¢6zme-bas etme altinda temel
olarak alt1 asama barindirmaktadir (McMurran ve McGuire, 2005); (a) stres yaratan
durumu ¢6ziilmesi gereken bir problem olarak algilamak, (b) bu problemi basaril
olarak ¢6zebilecegine inanmak, (c) ¢esitli ¢dzlimler veya bas etme tepkileri tiretmek, (d)
en iyi ¢6ziimii segmek, (e) sonucu etkili sekilde uygulamak ve (f) sonucu dikkatle

degerlendirmek.

1.4.1.2. Bilgi isleme Modeli
Problem ¢6zmede bilgi isleme modeli, Heppner ve Krauskopf (1987) tarafindan
olusturulmus bir modeldir. Bu modele gore, insan giinliik yasamda karsilastig
problemlerle tekrar tekrar karsilastig1 icin bunlari ¢6zmeye motive olur. Bu amagla
insanlar, problemi tanimlamak, ¢ézlimler tiretmek, hangi ¢6ziimiin kullanilacagina karar
vermek gibi birgok biligsel beceri kullanmaktadir. Bilgi isleme modeli, insanlarin
giinliik yasamda kullandiklar1 bu biligsel becerileri nasil problem ¢ézmeye
aktaracaklarini agiklamaktadir (McMurran ve McGuire,2005). Buna gore, insanlar zaten
bildikleri becerileri problem ¢ozerken kullanmaktadirlar. Heppner ve Krauskopf,
(1987), bu model igerisinde problem ¢6zmeyi “Ggretilebilen” bir beceri olarak

tanimlayarak miidahale programlarina onciiliik etmislerdir.
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Bilgi isleme modeline gore, insanlar problem ¢dzme siirecinde sirasiyla dort agsamayi
izlemektedirler (Heppner ve Krauskopf, 1987);

e kodlama,

e amag olusturma,

e planlama ve Oriintii eslesmesi ve

e problem ¢ézme islemidir.

[k asama, bireylerin bir problemle karsilastiklarinda problemi bilissel olarak
islemlemesidir (McMurran ve McGuire, 2005). Bu siirecin 6znel oldugu ve bu nedenle
kisinin problemi carpitabilecegi belirtilmektedir (Heppner ve Krauskopf, 1987). Bu
asamada Ozellikle kisinin problemi nasil degerlendirdigi (problemin neden olacagi
zararlar yani kisiye getirecegi yiik, sikinti, kisinin problemin zorluguna iligkin algisi,
problemin igsel ya da digsal kaynakli olarak ortaya ¢ikmasi) ve problemin {istesinden
basariyla gelebilmeye iliskin kendi problem ¢6zme becerisine iliskin algis1 gibi
degiskenler 6nemli rol oynamaktadir. Tiim bunlarin yan sira ge¢mis yasantilar,
diisiinme bi¢imi, ruhsal durum gibi degiskenler de problemlerin nasil kodlanacagini
yani problemin farkina varilabilmesi ve dogru tanimlanabilmesini etkilemektedir.

[k asama basar ile gecildikten sonra, ikinci asamada kisi problemin sonucunda
elde edecegi amaci olusturmakta ve ona ulasmaya calismaktadir. Modele gore,
amaglarin olusturulmasinda ulasilabilirlik, gercekeilik ve ulasmak icin belli bir zaman
dilimi belirleme gibi 6l¢iitler dikkate alinmaktadir (Heppner ve Krauskopf, 1987).
Planlama ve oriintii eslestirmesi asamasi olan {i¢lincii asamada ise, kisi daha dnceden
benzer bir problemle karsilagtiginda neler yaptigini, su anda neler yapabilecegini ve
buldugu ¢oziimlerin sonuglarinin neler olabilecegini diisiinerek “zihninde bir eslesme ve
eleme” yapmaktadir. Bu noktada kisinin yanlis esleme yapmasinin uygun olmayan
davranislar ile sonuglanabilecegi belirtilmektedir (McMurray ve McGuire, 2005).
Ardindan kisi esleme siirecini eleme takip etmekte ve bir ¢6ziime karar verip onun
uygulamaktadir (Heppner ve Krauskopf, 1987).

Son asamada ise, problemin ¢6ziimii asamasinda etkili problem ¢6zme becerisini
ortaya ¢ikarmaya yonelik kisinin sahip oldugu bilissel davraniglar, duygusal davraniglar
ve eylemsel davranislarin uyumlu bir sekilde islev gorebilmesi tizerinde durulmaktadir

(Heppner ve Krauskopf, 1987).
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1.4.1.3. Dokuz Basamakl Problem Cézme Modeli
Dokuz basamakli problem ¢6zme modeli, Black, Sherba ve Threlfall (Black, 1978,
1987, 1989; Black ve Scherba, 1983; Black ve Threlfall, 1986-akt.Cekici, 2009)
tarafindan gelistirilmistir. Dokuz Basamakli Problem C6zme Modeli “otomatik siire¢ ve
degerlendirme” olmak iizere iki siiregten olusmaktadir. Otomatik siireg, gegmiste
problem ¢6zmede kullanilan basarili stratejilerin kullanilmasina dayali informal bir
yontemdir. Bu stratejiler “gercekler” (bilgi ya da birikim), “kurallar” (degerler ve
inanglar) ve “teknikler” (beceriler ya da prosediir) olmak iizere ii¢ kisimdan
olugsmaktadir. Degerlendirme siireci ise, bireylerin otomatik stireci kullanmalarinin
sonucunda problem i¢in basarili bir ¢6ziim ya da agik bir ¢6ziim bulunamadigi durumda

kullanilabilen formal bir yontem olarak belirtilmektedir (akt. Cekici, 2009).

1.4.1.4. Sosyal Problem Cozme ve Sosyal Problem Cozmede Bes Boyutlu

Yaklasim
Sosyal problem ¢6zme, bir¢ok taniminin yaninda, giindelik hayatta karsilagilan
problem durumlar1 karsisinda bireylerin uyumsal ya da etkili yollar1 kesfetmeleri ya da
bulmalarina doniik olan kisi-odakli bilissel davranigsal siiregler olarak tanimlanmistir
(D’ Zurilla ve Nezu, 1987). Buna gore sosyal problem ¢6zme, bir basa ¢ikma tarzi
olarak degerlendirilmektedir ve problem ¢6zmenin gelistirilmesi basa ¢ikma siirecini
desteklemektedir (D’Zurilla ve Chang, 1995).

D’ Zurilla ve Nezu (2006)’ ya gore sosyal problem ¢ézme siireci;
1. Problem yonelimi; olumsuz yénelim ve olumlu yonelim (problem orientation;
positive problem orientation, negative problem orientation)
2. Problemin tanimlanmasi ve formiile edilmesi (problem defination and
formulation),
3. Alternatiflerin iiretilmesi (generation of alternatives),
4. Karar verme (decision making),
5. Cozlimiin uygulanmasi ve dogrulugunu kanitlama (solution implementation

and verification) olmak {izere birbirini izleyen bes asamadan olugsmaktadir.

1.4.1.4.1. Problem yénelimi; olumsuz yonelim ve olumlu yénelim. insanlarin

bir sorunla karsilastiklarinda soruna iligkin biligsel, duyussal ve davranigsal tavirlari ve
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takindiklari ilk tavir yonelim olarak adlandirilmaktadir (Eskin, 2011). Bireyin problemi
fark etmesi, nedensel yiiklemeler ve beklentiler gelistirmesi bu boyutta ger¢eklesmekte,
ayni zamanda bireyin glidiilenmesinin gergeklestigi boliim olarak goriilmektedir
(Arslan, Arslan ve Ari, 2012). Problemlere olumsuz yonelim, sorunlarla ilgili olumsuz
diisiinceleri, inanglar1 ya da tutumlari igermektedir (D’ Zurilla vd., 2004). Olumsuz
problem yonelimine sahip kisilerin genel karakteristik 6zellikleri ise soyledir (D’ Zurilla
vd., 2004); sorunlarinin nedenlerini yanls affetme, sorunlar ortaya ¢iktiginda gérememe
veya gormezlikten gelme, problemi bir tehdit unsuru olarak algilama, sorunlarin
¢ozlimiiniin ¢ok zor oldugu yoniinde beklenti gelistirme (kotiimserlik), problemlerin
¢Ozlimii konusunda kendi yetenek ve becerilerinden siiphe duyma(diisiik 6z-yeterlik),
sorunlar ortaya ¢iktiginda kendini kolayca hiisrana ugramis ve tedirgin hissetme (diisiik
engellenme toleranst).

Sorunlarin nedenlerini yanlis atfetme durumu, olumsuz yonelime sahip kisilerin
sahip oldugu 6zelliklerden ilkidir. Bu durumda kisiler problemlerinin nedenlerini dogru
kaynaklara atfedemezler; ya yanlis olarak kendilerine ya da yanlis olarak disariya
atfederler. Bu durumda problem hakkinda dogru bilgiye sahip olmak 6nemli olabilecegi
gibi, problem kaynaklarini atfetmek konusundaki yanlis olan aligkanliklar da rol
oynayabilmektedir (Eskin, 2011).

Sorunlar ortaya ¢iktiginda gérememe veya gormezlikten gelme, olumsuz
yonelimin bir bagka 6zelligidir. Olumsuz yonelime sahip kisiler, yasadiklar1 problemler
kendi islevselliklerini etkilese bile problemi géremeyebilmekte veya gérmezden
gelebilmektedir. Bu durum problemlerinin ¢6ziimsiiz kalmasina ve beraberinde farkli
problemlere neden olabilir.

Problemi bir tehdit unsuru olarak algilama, olumsuz yonelime sahip kisilerin
ozelliklerinden {i¢iinciistidiir. Problemi bir tehdit unsuru olarak algilayan kisi karsilagtigi
bir problemi, psikolojik, sosyal ya da ekonomik ag¢idan iyilik durumlarini bozacak bir
tehdit kaynagi olarak gorebilmektedir (Cekici, 2009). Bu durum sorunun gérmezden
gelinmesi ile sonuglanabilir (Eskin, 2011).

Dordiincii 6zellik olan sorunlarin ¢dziimiiniin ¢ok zor oldugu yoniinde beklenti
gelistirme, kotiimserlik olarak da adlandirilabilmektedir. Bu kisilerin problemlerin
¢Oziimsiliz olduguna dair beklentileri yiiksektir (Cekici, 2009). Bu durum kisinin ¢6ziim

yolundaki olast girisimlerini de ketlemektedir (Eskin, 2009).
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Besinci 6zellik olan problemlerin ¢6ziimii konusunda kendi yetenek ve
becerilerinden siiphe duyma, diisiik 6z yeterlilik olarak da adlandirilabilmektedir.
Problemlere kars1 diisiik 6z yeterlilik tagiyan kisiler problemleri basarili bir sekilde
cozebilmek i¢in kendi beceri ve yetenekleri konusunda gilivensiz tavir
sergileyebilmektedirler. Kisi sorun ve ¢6ziimii karsisinda tedirginlik hissedebilmekte ve
bu sekilde bir tedirginlik hissi bireyde biligsel, duyussal ve davranigsal ketlemelere
neden olabilmektedir (Eskin, 2011).

Son 6zellik olan, sorunlar ortaya ¢iktiginda kendini kolayca hiisrana ugramis ve
tedirgin hissetme, diisiik engellenme toleransi olarak da adlandirilabilir. Problemlerle
karsilastiginda kisi kendini engellenmis ve mutsuz hissetmeye baslayabilmektedir
(Cekici, 2009). Bu tiir kisiler bir problemle karsilastiklarinda onlar1 kisisel gelisimlerine
katkida bulunacak bir firsat olarak gérememektedirler ve engellenme esikleri diisiik
olarak gozlenmektedir (Eskin, 2011).

Probleme olumlu ve olumsuz yonelim, problem ¢ézme tarzlari ile iligki
icerisindedir. Problem ¢6zme tarzlari (a) rasyonel tarz, (b) dikkatsiz-diirtiisel tarz ve (c)
kacinan tarz olmak iizere ii¢ ana baslikta toplanmaktadir (D’ Zurilla vd., 2004). Buna
gore, rasyonel tarza sahip bireyler yapici ve sistematik bir problem ¢6zme yaklagimi
sergilemektedirler. Diirtiisel-dikkatsiz tarza sahip bireylerin, sistematik problem ¢6zme
stireglerini uygulama girisimleri olmakla birlikte, acele karar verme, sonuca atlama,
degerlendirme eksiklikleri ve uygulamalari tamamlayamama gibi problem ¢6zme
stirecini etkileyen yanlar1 bulunmaktadir. Kaginan tarz ise, yine iglevsel olmayan bir
problem ¢6zme tarzi olmakla birlikte problemlerden kagma, bunlar1 birilerine bagiml
halde yapma, islevsiz olarak bekleme veya sorumlulugu baskasina atma gibi

yaklagimlar icermektedir (D’ Zurilla vd., 2004).

1.4.1.4.2. Problemin tanimlanmasi ve formiile edilmesi. Problem ¢6zmenin en
Oonemli agsamasi1 problemi tanimlamak oldugu sdylenebilir. Problemini fark edebilen ve
problemle karsilastiginda olumlu bir yaklasim sergileyebilen bir kimsenin basarili bir
sekilde problem ¢6zme islemine baslayabilmesi i¢in problemini tanimlayabilmesi
gerektigi belirtilmektedir (Eskin, 2011). Giindelik yasamda karsilagilan problemler
olduke¢a karmasik yapilar gosterebilemektedir. Problem olarak ele alinan durumun var

olan bir soruna ¢6ziim mii gerektirdigi yoksa degisim ihtiyacindan mi1 gliindeme geldigi
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ayristiritlmasi gerektigi ifade edilmektedir (Altunay, 2010). Buna gore bir problemin
tanimlanmasinin bir yargiy1 ya da karar1 degil konunun durumuna yonelik tanimlayici
bir agiklamay1 kapsamasi gerekmektedir. Problemlerin tanimlamalar1 yargi niteligi
tagimamalidir ¢linkii bu durumda ¢éziimler de hiikiim niteligi tastyip kritik tanimlayici
unsurlarin gézden kagmasina neden olabilmektedir (Altunay, 2010). Bu nedenle
problemi tanimlarken hem kisi hem de ¢evresindekiler erken yorumlardan
kacinmalidirlar. Ek olarak, problemin tanimlanmasi asamasinda basitlestirme kurali
uygulanmalidir (D’Zurilla ve Nezu, 2006). Buna gore, gerektiginde problem pargalara
boliinmekte, 6zellikle soyut kavramlar miimkiin oldugunda belirli ve net sekilde
tanimlanmaktadir.

Problemi dogru bicimde tanimlayabilmek ve formiile edebilmek oncelikle dogru
ve etkili sekilde problem ile ilintili veri toplamay1 gerektirmektedir. Veri toplama
problemin alani, sinirlari ve ¢oziimii ile ilgili ipuglari saglayacak ek bilgilerin
toplanmasini icermektedir (Altunay, 2010). Veri toplamak i¢in kisinin sorunlarini ¢esitli
boyutlarda yazdig1 kayit teknikleri, yasam dongiisii icindeki alanlarin {izerinden
gecilerek yapilan tarama yontemi, kisinin duygularindaki degisimler {izerine diisiindiigii
dur ve diisiin teknigi ve son olarak tek kelime ile kisinin durumu ifade ettigi Lazarus
teknigi kullanilabilmektedir (Eskin, 2011). Bu noktada kullanilan tekniklerin dogrulugu
ve etkili sekilde kullanilmasi oldukga biiyiik 6nem tasimaktadir ¢iinkii problemi
tanimlama ve formiile etme boliimii diger agamalar1 da yonlendirmektedir. Basta, veri
toplama alaninda yapilan bir hata, diger agsamalarin da sonu¢ vermemesini saglayabilir.
Veriler diizenli bir sekilde topladiktan sonra toplanan verileri; glivenirlik sirasina gore
siiflandirma gergeklestirilebilir. Bu noktada en 6nemli olanindan en az 6nemli olanina
dogru listeleme teknigi kullanilabilir (Altunay, 2010) veya sematize edilebilir (Eskin,
2011). Buna ek olarak, problemin yapisina bagl olarak zaman, neden ve etkilerine gére
veya problemin olug zamanina gore de siralama tercih edilebilir. Problemleri net bir
sekilde ortaya koyabilmek icin iki temel noktaya dikkat edilmelidir; ilk olarak
problemler net ve somut olarak ifade edilmeli ardindan, ikinci olarak, karmasik
problemler kiiciik pargalara ayrilmalidir (Eskin, 2011). Problemin formiile edilmesi
kisminda ise kisi ¢ozecegi problem i¢in hedef/amaclar belirlemektedir. Bu amaglarin

yine acik ve net sekilde ifade edilmesi 6nem tasimaktadir.
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1.4.1.4.3. Alternatif coziimler gelistirme. Veriler toplanip analiz edildikten
sonra kisi ve ilgili digerleri tarafindan gesitli ¢oziimler sunulan alternatif ¢oziimler
gelistirme siireci baglamaktadir. Bu noktada miimkiin oldugunca fazla sayida ¢6ziim
tiretilmesi gerektigi ortaya konmaktadir (Eskin, 2011). Alternatif ¢oziimler {iretmek
icin gecmis deneyimlerden faydalanmak, literatiirii gozden gegirmek, beyin firtinasi
yapmalk, ilgili seminerlere katilmak ve benzer sorunlar1 ¢oziimlemis olan digerleri ile
iletisim kurmak (Altunay, 2010), biligsel yeniden yapilandirmanin kullanildigi yeniden
cerceveleme(reframing), hayali olan bir baskasina ¢oziim iiretmenin kullanildigi bos

sandalye yontemi (Eskin, 2011) gibi yontemlerin kullanilabilecegi belirtilmektedir.

1.4.1.4. 4. Karar verme. Alternatif ¢dziimler olusturulduktan sonra ¢oziimler
gozden gegirilerek karar verme evresine gegilmektedir. Bu noktada bireyin, verdigi
kararin kendi deger sistemine uygunlugunu g6z 6niinde bulundurmasi gerekmektedir
(D’Zurilla ve Goldfried, 1971). Bu noktada ¢oztimler degerlendirilirken niteliksel ve
niceliksel degerlendirme yapilmaktadir. Niteliksel degerlendirmede her bir se¢enek igin
fayda-zarar analizi yapma, ¢oziim sec¢eneklerini birbirleri ile karsilastirma, kisinin
sosyal ve kisisel kaynaklarinin gézden gecirilmesi yontemleri kullanilirken niceliksel
degerlendirmede seg¢enegin sorunu ¢ézmesi, belirlenen hedefle uyumu,
uygulanabilirligi, kabul edilebilirligi gibi ¢esitli dl¢iitlere gore ¢oziimler
degerlendirilmektedir (Eskin, 2011). Bu noktada, ¢éziimlerin etkilenebilecek diger
kisileri de hesaba katarak ve onlar bilgilendirerek uygulamaya konulmasi gerektigi

belirtilmistir (Altunay, 2010).

1.4.1.4.5. Coziimiin uygulanmasi ve dogrulugunu kanitlama. Secilen ¢6ziim
seceneginin uygulanmasi, kararlastirilan eylemlerin gergeklestirilmesi evresi olarak
goriilmektedir (Altunay, 2010). Bunun i¢in sistematik hareket edilmeli ve ¢6ziim bir
plan dahilinde uygulamaya gecirilmelidir. Bu noktada kisinin uygulama konusundaki
hazir olusu ve motivasyonu da dikkate alinmalidir (Eskin, 2011). Uygulama, kisinin
daha once sahip olmadig1 veya yetersiz kaldig1 becerileri gelistirmesini gerektirebilir.
Uygulama sonrasinda ise degerlendirme gerceklesmelidir. Uygulama
degerlendirmesinde belirlenen amaglara ne kadar ulasildig1 ve eger ulagilmamis kisimlar

varsa bunlarin nedenleri gozden gecirilmektedir.
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1.4.2. Problem Cozme Becerisinin Kazandirilmasi ve Problem Cozme Egitimi
Siireci

Problem ¢6zme becerisi 6grenilebilmekte ve egitim yolu ile gelistirilebilmektedir.
Problem ¢6zme becerisinin kazandirilmasi, psikolojik beceri egitimi kapsaminda
goriilmektedir (Eskin, 2011). Sosyal problem ¢dzme egitimleri ayn1 zamanda bireylerin
becerileri yasantisal yolla kazanmalarina yonelik psiko-egitsel miidahale olarak
adlandirilmaktadir (Cekici, 2009).

Problem ¢6zmenin kazandirilmasi siirecinde oncelikle bireyler, duygular ve
diisiinceler olmak tizere, iki boyutta olumsuz yonelimlerini fark ederek bunlar1 saglikl
duygu ve diisiincelere doniistiirme {izerine egitim almaktadirlar. Bundan sonraki siirecte
ise bireylerin sosyal problem ¢dzmenin basamaklarina gore diisiiniip hareket
edebilmeleri iizerine ¢alisiimaktadir (D’ Zurilla ve Nezu, 2006; Nezu, Nezu ve D’
Zurilla, 2007). Problem ¢6zme egitimi bireysel olarak gergeklestirilebilecegi gibi grup
egitimi seklinde de gergeklestirilebilmektedir. Problem ¢ézme egitimi, igerigi ve
kullanilan baz1 yontemler farklilasmakla birlikte, okul ncesinden (Ozdil, 2008),
yetiskinlige (Altunay, 2010; Cormier ve Nurius, 2003; Frauenknecht ve Black, 2004;
Nezu, D’ Zurilla, Zwick ve Nezu, 2004) kadar her yas grubunda uygulanabilmektedir.
Bunun yaninda giftlerde (Cordova ve Mirgain, 2004), kanserli hastalar, zihinsel engeli
olan bireyler, madde bagimlilari, kaygi bozuklugu, depresyon yasayan bireyler gibi bazi
fiziksel ve psikiyatrik tan1 almis bireylerde (Nezu vd., 2004) ve bu bireylerin ailelerinde
(bkz. 1.4.5.boliim) olmak tiizere ¢esitli gruplarda uygulanmaktadir. Nezu, Nezu ve
D’Zurilla’ya gore (2007) problem ¢dzme egitiminde kisinin (a) olumlu yonetimi
arttirtlarak problem ¢ézme tarzlar ile ilgili uygulamalar gerceklestirilmekte, (b)
olumsuz yonelim azaltilarak islevsel olmayan problem ¢6zme tarzlarini kullanma
egilimi azaltilmaktadir.

Problem ¢6zme egitimi slirecinde problem ¢dzme becerileri gelisebilir. Yapilan
pek ¢ok calismada, sadece bu siirecte degil, uzun vadede, egitim sonrasinda da
bireylerin problem ¢6zme becerilerinin arttig1 gdzlenmistir (Feinberg vd., 2014).
Problem ¢6zme egitimlerinde, didaktik agiklamalar, caligma alistirmalari, uygulama
firsatlar1 ve ev 6devleri gibi yontemler kullanilmaktadir (Nezu vd., 2007). Problem

¢Ozme egitimleri sirasinda D’Zurilla ve Nezu’nun (2006) onerileri; (a) not alma ve
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yaziya dokme, (b) lizerinde alistirma yapma, (c) 6grenilen stratejileri farkli durumlar
i¢in diisiinme, (d) ilerlemeyi kaydetme ve son olarak (e) kendini d6diillendirmedir. Bu
noktada, yazma hem digsallastirmay1 hem de gorsellestirmeyi saglamaktadir. Buna ek
olarak listeler yapmak, semalar ve sekiller ¢izmek, iligkili olanlar1 oklarla gostermek de
bu siirecte yardim alinabilecek yontemler olarak belirtilmektedir (D’ Zurilla ve Nezu,

2006).

1.4.3. Problem Cozme ve Diger Psikolojik Degiskenler ile Tliskisi

Problem ¢dzme siireci ve problem ¢dzme becerisinin kisiler tizerinde etkileri
bulunmaktadir. Problem ¢6zme becerilerinin yetersiz oldugu kimselerin psikolojik
sikint1 yasama ihtimali artmaktadir (Biggam ve Power, 1999). Problem ¢6zebilen
kisilerin digerlerine gore stres, kaygi ve umutsuzluk gibi olumsuz duygular1 daha az
deneyimledikleri goriilmektedir. Buna gore stres ve strese eslik eden olumsuz
duygularla basa ¢ikmada etkili problem ¢6zme stratejilerini kullanan kisilerin problem
¢ozmede ve dolayisiyla karsilastiklar: zorluklarla bas etmede daha basarili olacaklar
one siiriilmektedir (Allen vd., 2002). Bununla birlikte stres ve kaygi diizeyinin fazla
olusu problem ¢ézmeyi engelleyebilmektedir (D’ Zurilla vd., 2004). Problem ¢6zme
kisinin yasamda karsilastig1 zorluklar ile ne kadar bas ediyor oldugunu etkilemektedir.
Problem ¢6zme becerilerinin yetersiz olusu, stresin yaninda kaygiy1 da
tetikleyebilmektedir (D’ Zurilla vd., 2004). Problem ¢6zme yetersizliklerinin oldugu
durumlarda depresyonun eslik edebilecegi yoniinde pek ¢ok arastirma bulunmaktadir
(Eskin, 2011). Ayn1 zamanda problem ¢6zme becerileri ile umutsuzluk diizeyi arasinda
da iliski bulunmaktadir (Biggam ve Power, 1999). Ozellikle problem ¢ézme
yetersizliklerinin goriildiigii durumlarda, stresli durumlarin daha fazla ortaya ¢iktigi,
karar vermede zorlanmalarin yagandig1 ve bunun da depresyonu ve kaygiy1 arttirdigi
yoniinde bulgular yer almaktadir (Nezu, 1987). Yapilan bir bagka calismada, etkili
olmayan problem ¢dzme becerilerine sahip bireylerin hem daha sik hem de daha siddetli
depresyon yasadiklar1 ortaya konulmustur (Dixon, Heppner, Burnett, Anderson ve
Wo0d,1993). Problem ¢dzme ile intihar diislincesi ve davraniginin iligkisi
bulunmaktadir. Intihar girisimi gerceklestirmis bireylerin sosyal problem ¢dzme
becerileri incelendiginde hem problem ¢6zme diizeylerinin diisiik oldugu hem de pasif

problem ¢oziiciiler olarak degerlendirildikleri goriilmektedir (Pollock ve Williams,
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2004). Clum, Patsiokas ve Luscomb (1979) tarafindan one siiriilen diatez-stres adli
modele gore, yetersiz problem ¢dzme becerisi sergileyen bireylerin stres diizeyleri
yiiksek oldugunda daha fazla intihara yonelik diisiince ve davranis sergiledikleri ortaya
konmustur. Buna gore, intihar davranisi, stres ve yetersiz problem ¢dzmenin bir araya
gelmesinden giiclii bir sekilde etkilenmektedir. Son olarak problem ¢6zme diizeyinin
yliksek olusu, kisinin karsilagtig1 sikintilar karsisinda psikolojik sagligini korumasina
yardim etmektedir. Esposito ve Clum’un (2002) ger¢eklestirdigi ¢alismada,
gecmislerinde ¢cocukluk istismari yasayip problem ¢dzme beceri diizeyleri yiiksek olan
yetiskin bireylerin, diisiik olanlara gore daha az intihar diislincesine sahip oldugu ve
daha az girisimde bulunduklar1 ortaya konmustur.

Buna gore, problem kendi basina bir stres kaynagi olarak goriilmektedir ve
problemin yarattig1 duygusal stres, hem biiylik yasamsal olaylarda hem de giinliik
yasamda, kigilerin problemle bas edebilme becerileri gelistik¢e azalacagi ve bu da
kisilerin daha rahat ve saglikli olmasini saglayacagi diisiiniilmektedir. Duygusal stresin
azalmasi ile kisinin yasadigi, umutsuzluk, 6fke, kaygi gibi duygular azalacak ve yerini
umutlu olma, nese, rahatlama ve giivenli hissetme gibi duygulara birakmasi
beklenmektedir (D’Zurilla vd., 2004). Bu durumda kisinin psikolojik islevliliginin
artmas1 beklenebilir. Bagka bir deyisle, problem ¢ézme becerisinin gelismesi, kiginin
psikolojik olarak daha saglikli bir birey olmasina destek vermektedir (Eskin, 2011).
Problem ¢6zmenin, evlilik problemleri, cocuk yetistirmede yasanan gii¢liikler, alkol ve
madde istismari, zayif saglik aligkanliklari, saldirganlik, zayif akademik ve is
performansi gibi konular ile de iliskili oldugu belirtilmektedir (D’Zurilla ve Nezu,
20006). Etkili problem ¢dzme becerilerinin, umut, 6zgiiven, saglik, duygusal olarak iyi
olma ve yasam doyumu gibi degiskenler ile iligkili oldugu bilinmektedir (D’Zurilla ve

Nezu, 2006).

1.4.4. Ozel Gereksinimi olan Cocuga Sahip Aileler i¢cin Gergeklestirilen
Miidahaleler icinde Problem Cézme Becerileri

Problem ¢dzme becerileri egitimi, aileye saglanan psikolojik hizmetler iginde
degerlendirilebilir. Daha genel bir perspektifte ise aileye destek vermeyi amaclayan
uygulamalar i¢inde yer almaktadir. Bu uygulamalar aileye destek vermeyi ve ¢esitli

miidahalelerle ailelerin giiglendirilmesini amaglamaktadir (Dunst ve Triviette, 1994).
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Ailelere sunulan destek miidahaleleri kapsaminda, ailelerin problem ¢6zme becerilerinin
arttirtlmasina yonelik caligmalar bulunmaktadir. Bu ¢calismalar, ¢esitli kaynaklarda,
ailelerin psikolojik olarak desteklenmesine (Dale, 1996), aile katiliminin (Sileo ve
Prater, 2012), aileler ile okul etkilesimi ve iletisiminin desteklenmesine (Kroth ve Edge,
2007) ve aile ve okul arasindaki ¢atisma ¢6ziimiine (Lambie, 2008) yonelik yapilan
caligmalar icerisinde yer alabilmektedir. Dunst ve digerlerine gore (1994), aile ve
uzmanin tam anlamu ile isbirligi icinde olmasi i¢in ailenin giiclendirilmesi
gerekmektedir. Boylelikle aile, karsilastig1 problemler karsisinda ve karar verme
stirecinde etkin bir rol oynayabilecektir. Ailelerin destek hizmetlerine ulagabilmeleri,
onlardan faydalanabilmeleri ve i¢inde bulunduklar1 durumla bas edebilmeleri, hem
psikolojik olarak saglikli olmalarina hem de dis diinya ile nasil etkilesim kurduklarina
gore degismektedir ve ailenin yasadiklar1 zorluklar ile bag etmesinde bilgileri,
becerileri, deneyimleri ve tutumlari 6nemli bir rol oynamaktadir (Smith vd., 2006).

Aileyi problem ¢dzme becerileri konusunda desteklemek, ayni zamanda aileyi
psikolojik agidan giiglendirmek anlamina gelmektedir. Aile 6zellikleri aile yapisinin ve
ciftlerin birbirleri ile olan iligkisinin yaninda (Risdal ve Singer, 2004), aile bireylerinin
problem ¢o6zme, stresle bas etme, iletisim becerileri gibi kisisel 6zelliklerini de
kapsamaktadir. Buna gore, daha yiiksek diizeylerde kisisel becerilere sahip olan aileler,
icinde bulunduklar1 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip olma durumu ile daha iyi bas
edebilmektedirler (Boyer, 1986; Dale, 1996). Bunun yaninda, yiiksek diizeyde problem
¢ozme becerilerine sahip ailelerin psikolojik iyi olma durumlarinin daha iyi oldugu
belirtilmektedir (Resch, 2011). Aile cocugun yetistirilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Dolayisiyla ailenin psikolojik olarak iyi olma durumu ve becerileri
oldukga 6nemlidir (Resch, 2011). Ailelerin yasadiklari sorunlar ile bas etmesini
aciklayan modellere bakildiginda, ailenin sosyal iletisim ag1, inanglari, sahip oldugu
kaynaklar ve enerji, moral gibi psikolojik etmenlerin yaninda, ailelerin problem ¢6zme
becerileri de, ailelerin yasadiklar ile bas etme diizeylerini etkiledigi belirtilmektedir
(Hilton, 1998). Buna gore, tiim bu unsurlar, aile iiyelerinin bireysel dayanikliklarin
arttirmakta ve boylelikle ailelerin daha kolay basa ¢ikabilmelerini saglamaktadir.

Ozel gereksinimi olan ¢ocuklarin aileleri, iletisim ve kendini ifade etme
yetersizlikleri, cevreyle sosyal uyumsuzluklar, problem ¢6zme becerilerinde sinirliliklar

ve ¢esitli davranis problemleri gibi konularda sikint1 yasayabilirler (Cavkaytar, Ceyhan,
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Adigiizel, Uysal ve Baran, 2012). Boyer’e gore (1986), aile destek hizmetlerinin
amaclarindan biri ailenin birbirleriyle duygularini paylagsmayi, birbirlerini desteklemeyi
ve yine birbirlerine kars1 daha fazla anlayis gelistirmeyi 6grenmelerine ve yapici, etkili
problem ¢dzme becerileri gelistirmelerine yardimci olmaktir. Ozel gereksinimi olan
cocuga sahip ailelerin, yasadiklari ile bag edebilmeleri i¢in bas etme ve yapici problem
¢Ozme stratejilerini 6grenmeleri gerekmektedir. Problem ¢dzme becerilerinin ve diger
bas etme tekniklerinin 6gretildigi aileler, karsilastiklar1 sorunlar ile daha kolay basa
¢ikmaktadirlar (Dale, 1996). Ozel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin pek ¢ogu,
ozellikle uzmanlarla olan iligkilerinde, diger ailelerle olan etkilesimlerinde, kendi kisisel
hayatlarinda sorunlar yasayabildiklerini ifade etmektedirler (Cavkaytar vd., 2012; Dale,
1996). Bu nedenle, problem ¢6zme konusunda destege ihtiya¢ duyabilmektedirler.
Aileler, bireysel olarak giiclenmek amaci ile destek alabilmekte, kendileri ile benzer
deneyimlere sahip baska aileler ile bir araya gelebilmekte veya rehberlik ve danigsmanlik
alabilmektedirler (Smith vd., 2006).

Ozel gereksinimi olan bireylerin egitiminde, daha 6nce de bahsedildigi gibi
okul-aile igbirligi ve aile katilimi 6nem tasimaktadir. Aileler, ¢ocuklarinin destek
miidahaleleri sirasinda, pek ¢ok farkli uzman ile iletisim i¢inde olmak, hem BEP
(Bireysellestirilmis Egitim Plani) igerisinde hem de genel anlamda, alinan kararlara
katilmak, ¢ocuklarinin egitim siirecinde karsilastiklar1 problemler ile bas etmek
durumundadirlar. Bu siiregte, ailelerin problem ¢dzme becerilerinin desteklenmesi, okul
ve aile igbirligini ve aile katilimin1 destekleyici nitelik de tasimaktadir (Sileo ve Prater,
2012). Ozel gereksinimi olan bireylerin ailelerine yonelik problem ¢6zme becerileri
egitimleri, ebeveynlik, aile katiliminin gerceklestigi her alanda, ailelere destek
verebilecek ve aileyi giliclendirmeyi saglayacak; ayn1 zamanda aile ve uzman arasindaki
is birligini giiclendirecek nitelikte miidahalelerdir.

Problemlerin ¢6ziimii sirasinda, okul ve aile olmak {izere her iki tarafin da
engelleyici duygusalliktan uzak, mantikli ve sistematik bicimde durumu yonetmesi
Onem tagimaktadir (Sileo ve Prater, 2012). Bu noktada, ¢atigsma ¢ozliimii, iletigim,
problem ¢ozme gibi beceriler konusunda her iki tarafin da desteklenmesi 6nem
tasimaktadir (Lambie, 2008). Boylelikle, 6zel gereksinimi olan bireyin egitimi
konusunda karsilasilan problemlerin ¢6ziimii kolaylasacagindan, uzun dénemli etkiler

g6z Oniinde bulunduruldugunda, 6zel gereksinimi olan bireylerin ailelerin yonelik
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problem ¢6zme egitimlerinin 6zel gereksinimi olan bireye, bireyin ailesine ve 6zel

gereksinimi olan bireyler ile ¢alisan uzmanlara fayda saglamakta oldugu sdylenebilir.

1.4.5. Problem Cozme Becerileri Uzerine Ozel Gereksinimi Olan Bireylerin
Aileleri ile Yapilmis Calismalar

Ozel gereksinimi olan ¢ocuklarin aileleri ile yapilmis, 6zellikle dogrudan problem
¢ozmeye dayali aile miidahalesini igeren psiko-egitsel ¢alismalar son derece sinirhdir.
Problem ¢6zme becerileri egitiminin, 6zel gereksinimi olan bireylere bakim saglayan
aile bireylerine uygulanmasina yonelik ¢aligmalar bulunmaktadir. Caligmalara ulagmak
i¢cin Once tarama motorlarindan faydalanilmis, sonrasinda ise “kar topu” teknigi
uygulanmistir. Buna gore, ulasilan ¢aligmalarin her birinin icerigi ve kaynakgalari
incelenerek, bu yontemle genel taramada ulasilmayan ¢alismalara ulagilmistir. Buna
gore, problem ¢ozme becerileri lizerine gergeklestirilen 6zel gereksinimi olan bireylerin
ailelerine yonelik caligmalar, 1980’lerde uygulanmaya baslanmis ve giiniimiize kadar
gelmistir. Calismalar incelendiginde, siiregen hastaligi olan yetiskin hasta yakinlarina
yonelik ¢aligmalarin yogunlukta oldugu goriilmektedir. Ancak az sayida olmakla
birlikte, siiregen hastaligi, fiziksel ve zihinsel yetersizligi, otizm spektrum bozuklugu
olan ¢ocuklarin ailelerine ydnelik ¢alismalar da bulunmaktadir. incelenen ¢alismalar
asagidaki gibidir;

Intagliata ve Doyle (1984)'iin gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip aileler ile
gergeklestirdigi calismada, ailelere kisilerarasi problem ¢6zme becerileri egitimi
verilmis ve ailelerin stres diizeyi tizerine etkililigi incelenmistir. Aragtirma, 6n test, son
test, kontrol grupsuz deneysel desen olarak gergeklestirilmistir. Arastirmaya 6-18 yas
arasi gocuga sahip 5 aile katilmistir. Arastirma katilimcilarinin, agir diizey zihinsel
yetersizlik, serebral palsi, epilepsi ve ciddi davranis sorunlart gibi tanilari
bulunmaktadir. Arastirmada, kisilerarasi problem ¢dzme egitimi kapsaminda (a)
problemin farkina varma ve tanimlama, (b) ¢oziimler liretme, (c) karar verme ve verilen
karar1 uygulama konularina yer verilmistir. Program bitiminden 3 ay sonrasinda izleme
verileri alinmigtir. Arastirma bulgularina gore, uygulanan program etkili olarak
degerlendirilmistir.

Houts, Nezu, Nezu ve Bucher’,in (1996) ger¢eklestirdigi calismada, siiregen

hastaliga sahip bireylere evde bakim saglayan aile iiyeleri i¢in gelistirdikleri, problem
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¢6zme yaklasimina dayali COPE adli programi tanitmiglardir. Program agilimi, C;
creativity-yaraticilik, O; optimism-iyimserlik, P; planning-planlama ve E: expert
information-uzman bilgisi olarak yapilmig ve program kapsaminda her bir alana yer
verilmistir. Ek olarak, problem ¢6zme basamaklari, gruba uygun olarak diizenlenmistir.
Programda (a)problemin nedenleri ve sonuglari ile ilgili genel bilgi, (b)ne zaman saglik
personelinden yardim istenecegi, (c) ailenin problemi 6nlemek veya onunla bas etmek
icin ne yapabilecegi, (d)yapilan planin 6niindeki engeller ve bunlarla bas etme, (e) plan
yapma, uygulama ve degerlendirme konularina yer verilmistir. Bu ¢aligmada programin
etkililigi test edilmemistir.

Bir bagka calismada ayni programa yonelik uygulama gergeklestirilmistir.
Bucher, Houts, Nezu ve Nezu’nun (1999) gerceklestirdigi ¢alismada, kanser
hastalarinin bakim saglayan aile iiyelerine problem ¢ézme egitimi uygulanarak
katilimcilarin goriisleri incelenmistir. Problem ¢ozme becerileri egitimi, 1 giin siiren
calistaylar veya 2 saatlik 3 oturum halinde grup egitimi seklinde gergeklestirilmistir.
Degerlendirmeler, yazili degerlendirme ve telefon goriismeleri ile gergeklestirilmistir.
Programa 2000°den fazla hasta yakiinin katildigi, katilimcilarin %69’ unun miidahaleyi
“cok yardimi oldu” seklinde degerlendirdigi ve %88’inin uygulamay1 baskalarina
tavsiye edecegi yoniinde bulgulara yer verilmistir. Telefon goriismeleri ise 36 hasta
yakini ile gerceklestirilmistir. Telefon goriismelerine gore, hasta yakinlari ortalama
10,83 problem rapor etmislerdir. Depresyon ve yorgunluk problemlerin ¢ogunlugunu
kapsamaktadir. Gorlisme kapsaminda, hasta yakinlarina problem ¢6zme basamaklarini
kullanip kullanmadiklar1 sorulmus ve katilimcilarin hepsinin basamaklar1 kullandiklari
yoniinde bilgi alinmistir.

Russell, John ve Laksmanan’in (1999) ger¢eklestirdigi ¢alismada, ¢ocuklarina
olan tutumlarin1 degistirmek amaci ile zihinsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip ailelere
psiko-egitsel egitim programi uygulanmistir. Calisma, Giiney Hindistan’daki aileler ile
gerceklestirilmistir. Calisma iki gruptan olugmaktadir, ¢alisma grubuna interaktif grup
psiko-egitsel miidahale ve kontrol grubuna didaktik bilgilendirme dersleri verilmistir.
Caligmaya her iki gruptan, toplam 57 aile katilmigtir. Caligsmanin siiresi 12 haftadir.
Interaktif grup psiko-egitsel miidahalede ¢ocuk yetistirme becerileri, gelisim
basamaklar1 ve gecikmeler, zihinsel yetersizligin nedenleri, yasal haklar ve olanaklar,

problem davraniglar, davranisgr teknikler gibi konularinda yaninda her hafta, problem
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¢6zme becerileri lizerinde durulmustur. Kontrol grubuna uygulanan program, ayni
konular1 icermekle birlikte, yalnizca didaktik bilgilendirmeyi icermektedir. Calisma
sonucunda, toplam aile tutumunda, ¢ocuk yetistirme tarzinda, zihinsel yetersizlige
yonelik bilgide ve zihinsel yetersizligi yonetmeye yonelik tutumda, miidahale
grubundaki aileler kontrol grubundaki ailelere gore olumlu yonde, istatistiksel olarak
anlamli oranda fark gostermislerdir. Ancak zihinsel yetersizlige yonelik tutumda
anlamli fark bulunmamustir.

FOCUS adli problem ¢6zme egitimi proje ¢alismasinda, beyin hasart ve omurilik
hasar1 gibi ani gelisen ve agir yetersizligi olan ve evde bakim gerektiren hasta
yakinlarina problem ¢6zme egitimi gergeklestirilmistir. Proje kapsaminda, Kurylo,
Elliott ve Shewchuk tarafindan (2001) calismada kullanilan egitimi, FOCUS model
olarak adlandirarak agiklamislardir. Buna gore problem ¢6zme egitimi dahilinde, (a) yil
boyunca her ay gergeklestirilen telefon goriismeleri ile katilimcilarin desteklenmesi ve
Ogrenilenlerin vurgulanmasi, (b) 6grenilenlerin yazili materyallerinin mail yolu ile
paylasilmasi, (c) 6. ve 12. aylarda gergeklestirilen ek oturumlar diizenlenmistir.
Boylelikle uygulama toplam 1 yil stirmiistiir. Bu ¢alismada uygulamanin etkililigine
yonelik veriler bulunmamaktadir. Ayn1 proje kapsaminda Rivera, Shewchuk ve Elliott
tarafindan (2003) ger¢eklestirilen bir baska ¢alismada, projede kullanilan telefon
aramalar i¢in goriintiilii telefon teknikleri ve kart siniflandirma tekniklerine yer
verilmigtir.

FOCUS projesi kapsaminda Elliott, Brossart, Berry ve Fine’in (2008)
gerceklestirdigi ¢alismada, omurilik hasar1 olan hastalarin bakimini saglayan aile
tiyeleri icin, video konferans seklinde sunulan problem ¢6zme becerileri egitimi
gerceklestirilmistir. Calisma, video konferans seklinde sunulan problem ¢ézme
egitiminin hasta yakinlarinin depresyon diizeyleri ve yasam doyumlart ile hastalarin
depresyon diizeyleri ve yasam doyumlar1 lizerindeki etkisini incelemektedir. Calismada,
sadece egitim alan kontrol grubu ve problem ¢ézme becerileri egitimi alan miidahale
grubu bulunmaktadir. Caligma 6n test, son test ve kontrol gruplu deneysel desendir.
Calisma, aylik gergeklestirilen video konferanslar halinde, toplam bir y1l stirmiistiir.
Calismaya 61 bakim saglayan birey (54 kadin ve 7 erkek) ve onlarin bakim sagladig:
bireyler (40 erkek ve 21 kadin) katilmigtir. Arastirma sonuna kadar 28 katilime1

uygulamay1 birakmistir. Bu noktada, yasli katilimeilarin genglere gére birakma oraninin
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daha diisiik oldugu belirtilmistir. Arastirma sonucuna gore, miidahale grubundaki
katilimcilarin depresyon diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli azalma saptanmistir.
Hastalarin depresyon diizeyleri ve yasam doyumlarinda anlamli bir fark bulunmamakla
birlikte, sosyal islev kazanimlarinin oldugu bildirilmistir.

FOCUS projesi kapsaminda Elliot ve Berry (2009) tarafindan gerceklestirilen
calismada, 60 kontrol ve 60 miidahale grubu olmak iizere toplam 120 katilimciya kisa
problem ¢6zme egitimi verilmistir. Miidahale grubundaki 11 erkek ve 49 kadin
katilimciya {i¢ adet yiiz ylize egitim yapilmis ve geriye kalan egitimler goriintiilii telefon
ve gorsel materyal araciligi ile yapilmistir. Boylelikle, toplam bir yil siiren egitim
verilmistir. Calisma sonucunda, miidahale grubundaki katilimcilarin islevsel olmayan
problem ¢6zme stillerinde azalma goriiliirken depresyon iizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etki goriilmemistir.

Yine FOCUS projesi kapsaminda gercgeklestirilen bir bagka ¢aligmada, Rivera ve
digerleri (2008) , travmatik beyin hasar1 olan ¢ocuklarin ailelerine, problem ¢6zme
egitim programi uygulamislardir. Uygulama sonucunda, ailelerin sosyal problem
¢ozme, depresyon, saglik sikayetleri, algiladiklar1 yiik ve psikolojik iyi olma durumlari
incelenmistir. Aragtirmaya, uygulama grubu i¢in 51,3 yas ortalamasi olan 4 erkek, 29
kadin ve kontrol grubu i¢in yas ortalamasi 50,8 olan 34 kadin katilmistir. Calismanin
modeli 6n test son test kontrol gruplu deneysel desendir. Gergeklestirilen uygulamada
D'Zurilla ve Nezu'nun sosyal problem ¢6zme modeline dayali egitim programi
kullanilmistir. Caligma 12 ay siirmiistiir. Bu siiregte, 4 ev oturumu ve 8 gortintiilii
telefon oturumu da gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda, uygulama grubundaki
katilimcilarin depresyon, saglik sikayetleri ve islevsel olmayan problem ¢6zme
stillerinde diisiis gézlenmistir. Katilimcilarin algiladiklar: yiik, psikolojik iyi olma ve
yapici problem ¢ozme stillerinde ise degisiklik goriillmemistir.

Proje kapsaminda gergeklestirilen bir baska ¢alismada, Elliott, Berry ve Grant
(2009), agir yetersizlige sahip kadinlarin evde bakimini saglayan 64 kadin ve 17 erkek
olmak {izere 81 katilimciya problem ¢dzme egitimi uygulamislardir. Yetersizlik
gruplart; travmatik beyin hasari, serebral palsi, felg, zihinsel yetersizlik, demans ve
Alzheimer olarak verilmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin depresyon
diizeylerinde azalma goriiliirken, saglik sikayetleri ve yasam doyumlarinda fark

goriilmemistir. Katilimeilarin problem ¢ézme becerilerinde ise artis gdzlenmistir.
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Gallagher-Thompson, ve digerlerinin gergeklestirdigi calismada, fiziksel ve
zihinsel yetersizlikleri olan yaglilarin ailelerine, iginde bulunduklar yiik ve stresi
azaltma, yasam doyumlarini ve bas etme stratejilerini arttirma amaci ile problem ¢6zme
egitimi verilmistir (2000). Arastirma uygulama grubu ve kontrol grubu olmak {izere
toplam 161 katilimci ile gerceklestirilmistir. Arastirma On test son test kontrol gruplu
deneysel desendedir. Aileler bekleme listesindeki kontrol grubu ile
karsilastirildiklarinda, miidahale sonunda ailelerin daha fazla bilissel ve davranissal bas
etme stratejileri kullandiklar1 ve 6znel yiik degerlerinde azalma bulunmustur. Diger
taraftan, uygulama sonunda hem miidahale hem de ¢aligma grubunun yasam
doyumlarinin arttig1 sonucuna ulagilmistir. Her iki grupta da algilanan stres diizeyi ve
kacingan bas etme diizeylerinde farklilik gériilmemistir.

Sahler ve digerlerinin (2005) ger¢eklestirdigi calismada, cocugu yeni kanser
tanist almis annelerin olumsuz duygulanim diizeylerini diigiirmek amaci ile problem
¢6zme becerileri egitimi gergeklestirilmistir. Calismada kontrol grubundaki katilimcilar
ise psiko-sosyal destek almiglardir. Calismaya 213 kontrol grubu ve 217 miidahale
grubu olmak tizere toplam 430 katilimei katilmistir. Problem ¢6zme becerileri egitimi
toplam 8 oturumdan olugmaktadir ve problem ¢6zmenin basamaklarini igermektedir.
Ayni zamanda, ¢alismanin 3 ay sonrasinda izleme verileri toplanmistir. Calisma
sonucunda kontrol grubundaki anneler ile karsilagtirildiginda, miidahale grubundaki
annelerin problem ¢6zme becerileri anlamli dl¢iide yiikselirken, olumsuz
duygulanimlar1 anlaml 6l¢iide diigmiistiir. Ek olarak, 3 ay sonra alinan izleme verileri
sonucu uygulama grubundaki annelerin problem ¢6zme becerilerinin daha da gelistigi
ve stres diizeylerinin diistiigii sonucuna ulagilmistir. Calismanin bir bagka bulgusu ise,
uygulamadan en fazla fayda saglayan grubun geng¢ ve ¢gocugunu tek basina biiyiiten
anneler oldugu yoniindedir.

Yapilan bir ¢alismada, orta veya agir derecede travmatik beyin hasari olan
cocuklarin ailelerine, web tabanli problem ¢6zme egitimi gerceklestirilmistir. Bulgulara
gore ¢cocuklarinin durumu ile ilgili hissedilen yiik, aile psikiyatrik belirtileri, depresyon
ve aile stresi konusunda olumlu yonde, anlamli farkliliklar elde edilmistir. Ayni
caligmada ¢ocuklarin depresyon belirtileri de kontrol edilmis ancak anlamli bir
degisiklik gézlenmemistir. Diger taraftan ¢ocuklarin olumsuz davranislarinda anlamli

Olciide azalma kaydedilmistir (Wade, Wolfe, Brown ve Pestian, 2005).



64

Wade, Carry ve Wolfe tarafindan (2006) gerceklestirilen calismada, pediatrik
beyin hasar1 olan hastalarin ailelerine, web tabanli problem ¢6zme terapisi miidahalesi
gerceklestirilmistir. Calismada, web tabanli problem ¢6zme terapisinin ailelerin
depresyon diizeyleri, depresyon belirtileri, kaygi diizeyleri ve problem ¢6zme beceri
diizeyleri tizerindeki etkisi incelenmistir. Calisma, 0n test, son test ve kontrol gruplu
deneysel desendedir. Calismada, ¢evrimigi aile problem ¢dzme terapisi alan 20 kisilik
miidahale grubu ve yalnizca internet kaynaklari ve her zamanki hizmetleri alan 20
kontrol grubu bulunmaktadir. Bulgulara gore, miidahale grubundaki katilimeilarin
problem ¢6zme beceri diizeyleri anlamli 6lgiide artarken, depresyon diizeyleri,
depresyon belirtileri ve kayg1 diizeyleri anlamli 6l¢iide azalmistir.

Berry, Elliot, Grant, Edwards ve Fine’1in (2012) gergeklestirdigi calismada agir
yetersizligi olan bireylerin ailelerine bireysellestirilmis problem ¢6zme egitimi
verilmigtir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin sosyal problem ¢ézme, depresyon,
yasam doyumu, saglik sikayetleri ve katilimcilarin bakimini sagladigi bireylerin
depresyon diizeyleri karsilagtirilmistir. Arastirma, 6n test, son test ve kontrol gruplu
deneysel desendedir. Programda sadece egitim alan kontrol grubu ve problem ¢d6zme
miidahalesi alan ¢aligma grubu olmak iizere toplam iki grup bulunmaktadir. Caligma,
ayda bir yapilan goriismeler ile toplam bir yil siirmiistiir. Calismaya, 129 kadin ve 18
erkek olmak tizere toplam 147 katilime1 katilmistir. Aragtirma sonucunda, problem
¢ozme miidahale grubundaki katilimcilarin yapici problem ¢ézme diizeylerinde artis,
islevsel olmayan problem ¢6zme becerilerinde ve depresyon diizeylerinde diisiis
gozlenmistir. Ayn1 zamanda, bakim saglanan kisinin de depresyon diizeyinde diisiis
gozlenmistir. Saglik sikayetleri ve yasam doyumu boyutlarinda ise fark elde
edilememistir.

OSB'si olan ¢ocuklarin aileleri ile gerceklestirilen psiko-egitsel ¢alismalarda
ailelerin iletisim ve problem ¢dzme becerilerinin gelistirilmesi amaglanmakta ve
program iceriklerine dahil edildigi ifade edilmektedir (Barre, Arya ve Shivkumar,
2012). Son olarak bu konuda yapilan ve sonuglar1 umut vaat edici bir ¢aligma ise
Feinberg ve digerlerine aittir (2014). Gergeklestirilen proje ¢aligmasi kapsaminda, OSB
tanis1 almis ¢cocuga sahip annelere problem ¢6zme becerileri egitimi verilerek, annelerin
stres ve depresyon belirtilerinin azaltilmas1 amaglanmistir. Calisma, paralel grup

denemeleri seklinde gerceklesmistir. Calismaya 122 anne katilmistir. Miidahale
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kapsaminda, katilimcilara 6 oturumluk problem ¢6zme becerileri egitimi verilmis ve 3
ay sonra izleme verileri toplanmistir. Uygulama oturumlar1 30-45 dakikalik kisa
oturumlar halindedir. Uygulamay1 yiiriiten liderler, uygulama merkezlerindeki personel
veya arastirma personeli olarak belirtilmistir. Arastirmada, miidahale grubunda 57 anne
ve kontrol grubunda 63 anne bulunmaktadir. Uygulama gruplarindaki anneler problem
¢6zme becerileri egitimine dayali program alirken kontrol grubundaki anneler her
zamanki destek hizmetlerini almislardir. Program kapsaminda (a) hedef belirleme, (b)
problemi 6lgme, (c) amag belirleme basamaklari, (d) beyin firtinasi ve ¢oziimleri
degerlendirme, (e) ¢oziim se¢me, (f) hareket plani gelistirme konularini
barindirmaktadir. Arastirma sonucunda, miidahale grubundaki annelerin ebeveyn stresi
ile kontrol grubundaki annelerin ebeveynlik stresi arasinda ve problem ¢6zme beceri
diizeylerinde ve genel miidahale grubu lehinde anlamli fark ¢ikarken, klinik olarak
anlamli depresif belirtiler alaninda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamustir.

Yurt icinde OSB'si olan bireylerin aileleri ile gerceklestirilmis, ¢esitli amaglar
tagiyan bazi caligmalarin i¢cinde problem ¢6zme becerilerine kisaca yer verilmekle
birlikte (Ardig, 2013; Sevim, 2007; Yukay Yiiksel ve Eren Bostanci, 2007; Vardarci,
2011), dogrudan ailelere problem ¢ézme becerilerini kazandirmay1 amaglayan bir

program bulunmamaktadir.

1.5. Problem Durumu
Ozel egitimin etkili bir bigimde saglanabilmesi igin ailelerin giiglendirilmesi ve
desteklenmesi oldukga biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Desteklenmis ve giiclii aileler,
daha fazla aile katilim1 ve okul-aile isbirligi ger¢eklestirmektedirler (Dunst ve Triviette,
1994), cocuklarinin hayatlarinda ve giindelik hayatta daha az zorlukla
karsilasmaktadirlar. Ozel egitim, aile katilim ve isbirligi ile biitiinliik kazanmaktadir.
Aile katilimi ve igbirliginin saglanmasi hem okul, hem aile hem de 6zel gereksinimi
olan bireye fayda saglamaktadir. Ailenin uygun sekilde desteklendigi, 6zel egitim
saglanan okul ile isbirligi icinde katilim sagladig bir egitimde, 6zel gereksinimi olan
bireyin sunulan egitimden daha fazla faydalanacagi agiktir. Bunun yaninda, ailenin
desteklenip gili¢lendirilmesinin sadece 6zel gereksinimi olan bireye ve aileye degil, 6zel
gereksinimi olan bireyler ile ¢alisan personele de fayda saglamakta, lizerlerinde bulunan
yiikii azaltip daha verimli ve odaklanmis bir bigimde ¢alismalarina yardimer oldugu

diisiiniilmektedir. Siirekli olarak farkli bir sorun ile 6zel egitim personelinin karsisina
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gelen ve sorunlarini ¢cozmede yetersiz kalan aile ile karsilasan 6zel egitim personelleri,
daha verimli ve farkli alanlarda kullanabileceklerini diisiindiikleri zaman ve enerjilerini
birbirinin tekrar1 konular iizerinde harcayabilmektedirler. Bununla birlikte, bu durum
0zel egitim personeli ve aile arasindaki etkilesimi ve nihayetinde okul-aile isbirligini
zora sokabilmektedir. Ote yandan, hayatlarindaki olaylar {izerinde kontrol saglamalari,
karar vermeleri, organizasyon, zaman yonetimi, ¢atisma ve problem ¢ézmeleri
giiclendirilmis aileler, uzmanla daha gii¢lii is birligi kurmaktadirlar (Dunst vd., 1994;
Kroth ve Edge, 2007).

Ailelerin problem ¢6zme becerilerinin desteklenmesi ile aile katiliminin
desteklenmesine (Sileo ve Prater, 2012), aileler ile okul etkilesimi ve iletisiminin
desteklenmesine (Kroth ve Edge, 2007) ve aile ve okul arasindaki ¢atisma ¢oziimiine
(Lambie, 2008) yardimci olacag diisiiniilmektedir. Ek olarak ailelerin problem ¢6zme
becerilerinin desteklenmesi, 6zel gereksinimi olan bireylerin egitim aldiklar1 okullarda
karsilagilan sorunlarin bazilarinin ortaya ¢ikmadan 6nlenmesine, ortaya ¢ikanlarin ise
fazla bliylimeden ortadan kaldirilmasina olanak saglamaktadir. Ailelerin okul ile
isbirligi sirasinda, karsilasilan problemlere olumlu yonelimli, akilci ve sistematik bir
yaklasim izlemeleri, aileye saglayacagi yarar yaninda, 6zel gereksinimi olan bireye ve
son olarak 6zel gereksinimi olan bireyler ve aileleri ile calisan personele de fayda
saglamasi beklenmektedir.

Ulkemizde 6zel gereksinimi olan bireylerin ailelerine sunulan destek
hizmetlerine bakildiginda, bu alanda 6zel egitim 6gretmenlerinin, okul psikolojik
danigsman ve rehberlik 6gretmenlerinin, sosyal hizmet uzmanlarinin ve gesitli
kurumlarda calisan psikologlarin bu isi iistlendigi goriilmektedir. Ozellikle psikolojik
anlamda aileye destek saglayacak hizmetler sinirhidir. Ek olarak, aile destek
hizmetlerinde uzmanlara yol gosterecek, i¢inde ailenin uygun sekilde ve ¢ok yonlii
olarak desteklenmesini saglayacak plan ve programlari barindiran bir modiil
bulunmamaktadir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi-DESOP, 2013). Kuruluslarda,
ailelere destek saglanmas1 kurulustaki personelin bireysel becerisine birakilmaktadir.
Yapilan ¢aligmalarda kuruluslarin ailelere destek sunmak konusunda yetersiz kaldigi
ifade edilmektedir (Antmen, 2010). Dahasi, kiiltiiriimiize uygun sekilde planlanmis ve
hazirlanmis, uzmanlarin kolaylikla alip uygulayabilecegi programlar da sinirlidir

(Ardig, 2013; Sevim, 2007; Vardarci, 2011; Yukay Yiiksel ve Eren Bostanci, 2007). Bu
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calisma ve bunun gibi pek ¢ok calisma yapilarak, 6zel egitim alaninda aileler ile ¢alisan
uzmanlarin kullanabilecegi bir aile modiilii gereksiniminin karsilanmasi i¢in zemin
hazirlanacag: diisiiniilmektedir. Siiphesiz ki ailelerin ve 6zel gereksinimi olan bireylerin
ozelliklerine gore hazirlanmus, bilgi ve beceri egitimleri bulunmalidir. Ayn1 zamanda,
aileyi psikolojik olarak desteklemeyi ve giiclendirmeyi saglayan, iletisim becerileri,
organizasyon becerileri, zaman ydnetimi ve son olarak problem ¢dzme gibi yagam
becerilerine ve bunlarin kazandirilmasini saglayacak, onleyici nitelige sahip egitimlere
de ihtiya¢ duyulmaktadir. Bilimsel olarak kaniti1 bulunan, kullanic1 dostu egitim
programlarinin artmasi ile 6zel egitim alaninda ¢alisan personelin daha verimli hale
gelecegi diisiiniilmektedir.

Aile sadece bireylerin biyolojik iliskiler veya baska nedenlerle bir araya
geldikleri basit bir birlesim degil ayn1 zamanda her bir tiyesinin diger tiyelerden
etkilendigi ve diger tiyeleri etkiledigi, degisim igerisinde ve dinamik bir sosyal sistemdir
(Shea ve Bauer, 1991). Aile bir biitlin olarak degerlendirilmektedir. Ailede 6zel
gereksinimi olan bir birey olmasi tiim aileyi etkileyebilmektedir (Dale, 1996). Ayni
zamanda 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip olan bir aile, cocugunun bakimu,
yetistirilmesi ve egitimi sirasinda aile olmanin getirdigi ylikiimliiliiklerin yaninda ek
yiikiimliiliiklerin de altia girmektedir (Dale, 1996). Ozel gereksinimi olan ¢ocuga sahip
olmak, bir¢ok ailenin ve uzmanin da ifade ettigi gibi, aileler i¢in zorlayic1 bir siirectir.
Ozel gereksinimi olan ¢ocuga sahip aileler ekonomik, saglik, sosyal, psikolojik alanlar
gibi bir¢ok farkli agidan zorluklar ve sorunlar yasamaktadirlar (Smith vd., 2006). Ek
olarak 6zel gereksinimi olan bireylerin ailelerinin saglik sorunlar1 (Gallagher, vd., 2010)
ve stres, depresyon, kaygi gibi pek cok psikolojik sorunlar, sosyal izolasyon, ¢iftler
arasi sorunlar gibi pek cok sosyal sorun (Risdal ve Singer, 2004) yasadiklar
bilinmektedir. (Garralda ve Bailey, 1988). Ailelerin i¢inde bulunduklari durum ve
yasadiklar1 sorunlar ile bas etmelerini inceleyen yaklagimlara bakildiginda sosyal
destek, ailenin sahip oldugu kaynaklar gibi dis etmenlerin yani sira aile bireyinin sahip
oldugu kisisel 6zelliklerin de bas etmede etkili oldugu goriilmektedir (Seligman, 2000;
Turnbull vd., 2006). Bu noktada aile gereksinimlerini belirlemeye yonelik ¢caligsmalar
g6z oniinde bulunduruldugunda ailelerin kisisel becerilerinin de desteklenmesi gerektigi
ortaya konmustur (Cavkaytar vd., 2012). Bu konuda ¢alisan pek ¢cok uzman, 6zellikle

aileye yasadiklar1 sorunlar1 nasil ¢ozebileceklerine dair destek vermenin gerekliligini
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vurgulamistir (Dale, 1996). Basta vurgulandigi gibi, aile sosyal sisteminde, bir bireyin
etkilenmesi, diger bireyleri de etkileyecektir. Ailelerin desteklenmesi ve giiclendirilmesi
hem aileleri, hem de 6zel gereksinimi olan bireyin kendisini etkileyecektir. Daha
saglikli, daha giiclii, daha yetkin aileler, 6zel gereksinimi olan bireylerin ihtiyaci olan
destegi vermede daha basarili olacaklardir.

Bireyin bas etme becerilerini desteklemek i¢in kullanilan yontemlerden biri de
“problem ¢6zme becerileri” egitimidir. Problem ¢6zme anlik yaganan sorunlar i¢in
gerceklestirilen bir miidahale olmakla birlikte gelecekte yasanabilecek olan sorunlarin
Ontline gegcme 6zelligi tasidigi icin Onleyici miidahaleler kapsaminda da
degerlendirilmektedir. Problem ¢6zme becerileri ile stres, depresyon, kaygi, cocuk
yetistirme gibi pek ¢ok degisken iliski i¢indedir. Problem ¢6zebilen kisilerin, digerlerine
gore stres, kaygt ve umutsuzluk gibi olumsuz duygular1 daha az deneyimledikleri
goriilmektedir. Buna gore stres ve strese eslik eden olumsuz duygularla basa ¢ikmada
etkili problem ¢ozme stratejilerini kullanan kisilerin problem ¢d6zmede ve dolayisiyla
karsilastiklar1 zorluklarla bag etmede daha basarili olacaklar1 6ne siiriilmektedir (Allen
vd., 2002). Bununla birlikte stres ve kayg1 diizeyinin fazla olusu problem ¢dzmeyi
engelleyebilmektedir (D’ Zurilla vd., 2004). Bu durum bireyin i¢ine diistiigii bir kisir
dongii olarak adlandirilabilir. Bireyin problem ¢6zme becerileri desteklenerek psikolojik
olarak iyi olma durumu desteklenmis ve birey gii¢clendirilmis olacaktir. Tiim bu
ozellikler géz 6niinde bulunduruldugunda problem ¢6zme becerileri egitimleri, 6zel
gereksinimi olan ¢ocuga sahip aileler i¢in oldukca fayda saglayici goriinmektedir. Bu
konuda, siiregen hastalig1 bulunan bireyler, fiziksel ve zihinsel yetersizligi bulunan
bireyler, OSB'si olan bireyler gibi ¢esitli gruplar lizerinde yapilmis ve olumlu sonuglar
alinmig ¢alismalar bulunmaktadir (Feinberg vd., 2014; Intagliata ve Doyle, 1984; Sahler
vd., 2005; Russell vd., 1999).

Alan yazina bakildiginda farkli tanilara sahip 6zel gereksinimli birey ailelerinin
durumdan etkilenme diizeylerinin farkli oldugu goriilmektedir (Donovan, 1988; Lian ve
Aloia, 1994). Otizm Spektrum Bozukluguna sahip ¢ocugu olan aile bireylerinin, bagka
tan1 gruplari ile karsilagtirildiklarinda daha yogun diizeyde stres (Baker-Ericzen vd.,
2005; Seligman ve Darling, 2007; ), kaygi (Abbeduto vd., 2004), depresyon (Almansour
vd., 2013) yasayabildikleri bilinmektedir. OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerin ¢ocuk
yetistirme, aile gibi pek ¢cok konuda daha ¢ok problem yasadiklari ¢esitli ¢aligmalarda
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ortaya konmustur (Gray ve Holden, 1992 ). Ek olarak, OSB'si olan ¢ocuga sahip
ailelerin sorunlar ile bas etmeyi destekleyen becerilerinin daha az olabilecegi ¢esitli
caligmalar ile ortaya koyulmustur (Girli ve Tekin, 2011; Higgins vd., 2005 ). Bu
nedenle OSB sahip ¢ocugu olan ailelerin de, tipk1 diger 6zel gereksinimli ¢ocuk aileleri
gibi yasadiklari sorunlar ile daha iyi bag edebilmek igin problem ¢6zme becerilerine
ihtiyaglar1 oldugu sdylenebilir. Ozellikle OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin problem
¢Ozme/iyimser basa ¢ikma stratejisinin, annelerin kisisel basarisini1 yordadigi
saptanmustir (El¢i, 2004). OSB tanili ¢ocuga sahip ailelerin, otizmin genetik olarak
aktarilmasi, kendi bilissel, sosyal ve iletisimsel 6zellikleri, OSB'nin getirdigi
tanilamanin zorlugu, neden ve sagaltim konusundaki belirsizlikleri, toplumun var olan
olumsuz tutumu ve OSB'si olan bireyin sahip oldugu davranis sorunlari, sosyal ve
iletisimsel gligliikleri gibi etmenler nedeniyle ailelerin pek ¢ok gereksinimi
bulunmaktadir. Bu gereksinimleri karsilanmadiginda ise problemler yasamaktadirlar.
Ailelerin gereksinimlerine ve yasadiklari sorunlara ayri ayri cevap aramak bir yol
olmakla birlikte, bir baska yol ise "balik vermek degil balik tutmayr 6gretmektir" yani
problemlerine ¢oziim bulmak yerine problemleri ile daha iyi nasil bag edeceklerini
ogretmek, kisisel gelisimlerine destek vermek, aile ¢aligmalarina eklenip yapilan
caligmalarin gii¢lenmesini saglayacak bir baska yol olarak diistiniilmekte ve
kullanilmas1 beklenmektedir.

Alan yazin incelendiginde, hem iilkemizde hem de yurt diginda, OSB tanil
cocuga sahip aileler ile gerceklestirilen gesitli egitim ¢alismalarinda problem ¢ozmeye
kisaca deginilmekle birlikte (Ardig, 2013; Ergliner-Tekinalp ve Akkok, 2004; Yukay
Yiiksel ve Eren Bostanci, 2007; Vardarci, 2011, Sevim, 2007; Tsiouri, Gena ve Mouzas,
2013; Barre vd., 2012) odag1 problem ¢6zme olan biitlinliiklii tek bir caligmaya yurt
disinda rastlanmistir (Feinberg vd., 2014). Problem ¢6zme becerileri egitimleri de dahil
olmak tizere bir ¢ok psiko-egitsel caligmada kiiltiir ve ¢alismanin gerceklestirilecegi
hedef grup 6nem tagimaktadir (Brown, 2003; DeLucia-Waack vd., 2014). Ek olarak
alan yazinda goriildiigi tizere, OSB tanili cocuga sahip aileler konusunda stres(Dumas
vd., 1991; Holroyd ve McArthur, 1976; Seligman ve Darling, 2007), depresyon
(Abbeduto vd., 2004; Hamlyn-Wrigth vd., 2007), kaygi (Abbeduto vd., 2004; Hamlyn-
Wrigth vd., 2007) basta olmak tizere, pek ¢ok psikolojik degisen tizerine yapilmis

calisma bulunmaktadir. Ancak, OSB’si olan bireylerin aileleri i¢in hazirlanmas,
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kiiltliriimiize uyarlanmis ve ailelere dogrudan problem ¢6zme becerilerini kazandirmay1
hedefleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu nedenle gerceklestirilen calisma gibi bir

calismaya gereksinim duyulmustur.

1.6. Amac

Arasgtirmanin amaci, problem ¢ézme egitiminin OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin
problem ¢6zme beceri diizeyleri ve aile stresi, stres belirtileri, stirekli ve durumluk
kaygi, depresyon gibi bazi psikolojik degiskenler iizerindeki etkisini belirlemektir.

Bu amacla asagidaki sorulara cevap aranmaktadir;

1. Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program, OSB'si olan ¢gocuga sahip annelerin
Sosyal Problem C6zme Envanteri- Kisa Formu ile elde edilen problem ¢6zme becerisi

diizeylerini arttirmada etkili midir?

2. Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program, OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin

Stres Belirtileri Olgegi ile elde edilen stres belirtileri diizeylerini azaltmada etkili midir?

3. Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program, OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin
Durumluk Kaygi Olgegi ile elde edilen durumluk kayg: diizeylerini azaltmada etkili
midir?

4. Problem ¢ézme temelli psiko-egitsel program, OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin

Siirekli Kaygi Olgegi ile elde edilen siirekli kaygi diizeylerini azaltmada etkili midir?

5. Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program, OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin

Depresyon Olgegi ile elde edilen depresyon diizeylerini azaltmada etkili midir?

6. Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program, OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin
Aile Stresini Degerlendirme Olgegi ile elde edilen aile stresi diizeylerini azaltmada

etkili midir?

7. Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program, OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin

uygulamaya yonelik memnuniyet diizeyleri nedir?
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1.7. Onem

Ozel egitim alaninin en énemli bilesenlerinden biri ailedir. Aileler ile yapilan
caligmalarin ailelere sunulan destek tiirlerinin tamamini1 kapsamasi olduk¢a 6nemlidir.
Ancak bununla birlikte bu ¢aligmalarin bilimsel dayanakli, etkili ve verimli ¢alismalar
olmas1 da en az bunun kadar 6nemlidir. Aileler, yetigkin bireyler olduklarindan onlara
uygulanan miidahalelerin 6zel gereksinimi olan bireylere uygulanan miidahalelerden
farkli yaklagimlar, yontem ve teknikler igermesi son derece dogal ve ayn1 zamanda
gereklidir.

Ulkemizdeki alan yazinda OSB'si olan bireylerin ailelerine y&nelik etkili psiko-
egitsel caligmalar sinirlidir (6rn. Ardig, 2013; Sevim, 2007; Yukay Yiiksel ve Eren
Bostanci, 2007; Vardarci, 2011). Bu ¢alismada uygulanan psiko-egitsel grup
calismasinin belirli boyutlarda etkilili§inin ortaya konmasi, 6zel egitim alaninda bu tiir
calisma ve uygulamalarin yayginlagsmasina katkida bulunabilir. Ek olarak, bu ¢aligma
0zel gereksinimi olan bireyler igerisinde OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin yasadiklari
giinliik sorunlar ile bas etmelerini kolaylastirmak amaci ile gelistirilmis bir yetiskin
egitimi olmas1 yoniinden de énemlidir. Ulkemizde 6zel gereksinimi olan bireylerin
ailelerini kapsayan ve onlara beceri kazandirmay1 amaglayan ¢aligmalarin sayisi son
derece siirlidir. Bu nedenle alan yazinda bu boslugu doldurulmasi agisindan bu ¢alisma
Onem tagimaktadir. Ayrica bu ¢alisma ayni zamanda bir problem ¢ézme egitimi
uygulamasi igermektedir. Yine iilkemizde yapilan ¢aligmalara bakildiginda bu
calismalarin daha ¢ok ¢ocuklara yonelik yapildig1 (Cekici, 2009), yetigkinlere yonelik
yapilan siirli sayida ¢alisma ise daha ¢ok tliniversite 6grencileri (Cekici, 2009; Altunay,
2010) gibi yasca geng egitim diizeyi gorece yiiksek gruplar ile gerceklestirilmistir. Bu
calismanin katilimeilarinin yas ve egitim diizeyi agisindan gesitlilik gostermesi
calismanin bir baska onemidir.

Daha 6nce bahsedildigi gibi, tim bas etme becerileri egitimlerinde oldugu gibi
problem ¢6zme egitiminde de uygulamanin kiiltiire ve hedef gruba gore uyarlanmig
olmasi énemlidir. Ulkemizde problem ¢ézmeye dayali ¢alismalar, iiniversite dgrencileri,
meslek gruplari, gocuklar gibi gruplar1 kapsamaktadir. Ozel gereksinimi olan ¢ocuga
sahip ailelere yonelik, dogrudan problem ¢6zme becerilerini hedefleyen bir ¢alisma
bulunmamaktadir. Bu ¢aligsma ile Tiirkiye'deki OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerin

faydalanabilecegi bir problem ¢6zme egitimi olusturmasi yoniinde dnem tagimaktadir.
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Calismanin 6nem kazandirdigi alanlardan bir bagkasi, problem ¢6zme becerisi
egitiminin ailelere, kendilerine dair beceri kazandiran bir uygulama olmasidir. Daha
once ailelere yonelik yapilmig ¢alismalara bakildiginda bas etme becerilerine yonelik
caligsmalarin oldukega sinirlt sayida oldugu goriilmektedir. Bu ¢alisma ile bu alanin
zenginlesmesi beklenmektedir. Ayni zamanda, ailelerin bas etme becerilerinin
giiclenmesinin, tiim yasamlarina yansiyacak bir fayda saglayacag diistiniilmektedir. Ek
olarak, problem ¢6zme, dogasi geregi “Onleyici miidahale” ler icinde yer almaktadir.
Ozel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelere yonelik yapilan miidahaleler iginde dnleyici
bir miidahale olarak yer alan problem ¢6zme becerileri egitimi, ailelere, yasamlari
stiresince katki saglayarak hem var olan problemlerini ¢6zmelerine hem de olusabilecek
olan problemlerin azaltilmasina yonelik islev gostermektedir. Bu ¢alismanin, devletin
hizmet sunma yaklasimi olarak g6z oniinde bulundurmasi gereken dnleyici miidahaleler
igerisinde, ailelere sunulan psiko-sosyal destek hizmetleri dahilinde kullanilacagi
umulmaktadir.

Ailelerin problem ¢6zme becerilerinin desteklenmesi, okul ve aile iletisimini
giiclendirici, aile katilimin1 destekleyici bir nitelik de tasimaktadir (Kroth ve Edge,
2007; Lambie, 2008; Sileo ve Prater, 2012). Ailelerin problem ¢6zme konusunda
desteklenmesi, aile katilimini1 arttirma ile ailenin 6zellikle ebeveynlik, goniilliiliik,
toplumsal sorumluluk, 6zel gereksinimi olan bireyin 6grenmesinin desteklenmesi gibi
alanlarda fayda saglamasi konusunda 6nem tagimaktadir. Boylelikle, ailenin bireysel
olarak fayda saglamasi disinda, 6zel gereksinimi olan bireyin ve 6zel gereksinimi olan
bireyler ve aileleri ile ¢alisan uzmanlarin da fayda saglayacagi diisiiniilmektedir.

Ozel egitim alaninda, iilkemizde, ailelere yonelik gerceklestirilen miidahaleler
siirlidir. Ailelere 6zel gereksinimi olan bireyin 6zellikleri ve beceri 6gretimi son
derece onemli olmakla birlikte, miidahalelerin bir biitiinliik olusturabilmesi i¢in ailelerin
Onleyici miidahaleler ile desteklendigi, evde ve okulda karsilastiklar1 sorunlar
karsisinda, olumlu, akilci, sistematik bigimde hareket etmelerine destek veren bir
miidahale bi¢imi olan problem ¢6zme beceri egitimi sayesinde ileride gerceklesecek
olan aile miidahale modellerine kaynak olusturacagi ve ¢ok yonlii destek saglama

konusunda yardimci olacag diistiniilmektedir. Boyelikle, verilen destek hizmetleri
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sayesinde, psikolojik acidan daha saglikli ailelerin olusmasina yardimci olmasi ve

toplumun gelismesinin saglanacagi diisiiniilmektedir.

1.8. Simirhliklar
Bu arastirma 2014 yilinda Mugla ilinde yasayan ve OSB'si olan ¢ocuga sahip anneler ile
gerceklestirilmistir. Aragtirma, pilot, deney ve kontrol grubu olmak iizere {i¢ grup
bulunmaktadir. Arastirmanin var olan sinirliliklarinin basinda, 6rneklem sec¢imi
gelmektedir. Arastirmaya katilimin goniilliiliik esasina dayanmasi, arastirmanin
gerceklestirildigi Mugla ilinde OSB’si olan ¢cocuga sahip aile sayisinin azlig1 ve
arastirma uygulamasinin bir grup ¢alismasi olmasi nedeni ile ayn1 giin ayn1 saatte bir
araya gelebilecek katilimcilarin arastirmaya katilmis olmasi aragtirmanin
genellenebilirligi agisindan bir sinirliliktir. Aragtirma bulgular1 bu gruplara benzer
gruplara genellenebilir.

Ek olarak arastirma bulgularinda ¢ikan sonuglar her ne kadar hi¢ bir uygulama
almayan bir kontrol grubu ile kontrol edilebilmis olsa da, arastirma bdliimiiniin amaci
aciklandiginda, katilimeilarin isteksiz olmasi nedeni ile arastirma basinda planlanmis
olan, sadece sosyal destek saglayan ancak egitim igermeyen bir baska kontrol grubu ile
uygulama desteklenememistir.

Ayrica arastirmanin uygulama giivenilirligi agisindan planlanan uygulama
sirasindaki ses kaydi alimi, pilot gruptaki katilimeilarin istegi ve dnerisi lizerine
kaldirilmis bunun yerine video kaydi ve ses kaydina gore zayif bir yontem olan yari
yapilandirilmis yazili kayit sistemi kullanilmistir. Bu durum yapilan aragtirmanin
siirlilig1 olarak degerlendirilebilir.

Son olarak arastirma bulgulari, problem ¢6zme becerileri ve aile stresi ve stres
belirtileri olmak {izere stres, durumluk ve siirekli kaygi olmak {izere kaygi ve depresyon

degiskenleri ile sinirhidir.
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1.9. Tamimlar

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB): Otizm spektrum bozuklugu veya otizm agilimi
kapsaminda bozukluk, toplumsal iletisim ve etkilesimdeki eksiklikler, sinirli, yineleyici
davranis Oriintiileri, ilgiler ya da etkinlikler ile kendini gosteren néro-gelisimsel bir

bozukluktur.

Sosyal problem ¢6zme (social problem solving): Sosyal hayatta karsilasilan problem
durumlarinda “problem yo6nelimi (problem orientation)” ve “problem ¢6zme tarzlar1”
(problem solving style)” olmak iizere iki farkli bilesenden olusan problem ¢dzme
stirecidir. Sosyal problem ¢6zme kavramindaki “problem yonelimi” olumlu problem
yonelim (positive problem orientation) ve olumsuz problem yonelim (negative problem
orientation) diye iki boyuttan olusurken; problem ¢6zme tarzlari ise rasyonel problem
¢ozme (rational problem solving), dikkatsiz/diirtiisel tarz (impulsivity/carelessness
style), kaginan tarz (avoidance style) olmak iizere {i¢ boyuttan olugsmaktadir. Sosyal
problem ¢6zme kavrami temelde kisi-i¢i (intrapersonal), kisilerarasi (interpersonal),
kisisel olmayan (impersonal), toplumsal (societal) sorunlar olmak iizere ger¢ek hayatta
bireylerin islevselligini etkileyen ¢esitli problem basliklarini1 kapsamaktadir. Kisi-i¢i
sorunlar (intrapersonal problems) saglik, davranissal ve duygusal sorunlart; kisilerarasi
sorunlar (interpersonal problems) evlilikteki ¢catigmalar, is ortamindaki olumsuzluklar
gibi insan iliskilerini; kisisel olmayan sorunlar (impersonal problems) ise anahtarin
unutulmasi, clizdanin kaybolmasi gibi somut problemleri; toplumsal sorunlar (societal
problems) ise siyasetteki sorunlar, trafik sikisikligi, su¢ oraninin artmasi gibi sorunlardir

(D’ Zurilla vd., 2004).

Psiko-egitim Grubu/Gruplari: Egitimsel igerikli olan ve beceri gelistirmeyi
hedefleyen, ayn1 zamanda, basarilmasi gereken amaglarin yer aldig: bir grup ¢esididir.
Psiko-egitim gruplari, 6zellikle problemlerin ortaya ¢ikmasini “6nleme” ye
odaklanmalar1 nedeni ile “dnleyici miidahaleler” iginde yer almaktadirlar. Uyelerin
birbiriyle etkilesimlerinin bulunmasinin yaninda kendilerine sunulan materyalleri
beklenmektedir ve dolayisiyla bilgi vermek amaglanmaktadir. Psiko-egitim gruplarinda
bir¢ok teknigin yani sira 6zellikle rol oynama, problem ¢dzme, karar verme ve iletisim

becerileri gibi grup temelli egitim ve gelisim stratejileri kullanilmaktadir.
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IKiNCi BOLUM

YONTEM

Bu bdliimde aragtirmanin modeli, katilimcilari, psiko-egitsel grup programinin
planlanmasi ve uygulanmasi, pilot uygulama, OSB'si olan ¢ocuga sahip anneler igin
hazirlanmis problem ¢6zme egitiminin 6zellikleri, veri toplama araglari ve verilerin

analiz edilmesi ac¢iklanmuistir.

2.1. Arastirmamn Modeli
Bu c¢alisma karisik desende, On test son test ve izleme Ol¢timlii ve kontrol gruplu yari
deneysel bir arastirmadir. Yar1 deneysel desen kullanilan ¢alismalar, randomizasyon
yapilmadan gerceklestirilen miidahale ¢calismalaridir (Yeniova ve Ascioglu, 2006).Yar1
deneysel desenler, a) kontrol grupsuz, b) kontrol gruplu son test ve c) On test, son test ve
kontrol gruplu olmak iizere ii¢ grupta toplanmaktadir. On test, son test ve kontrol gruplu
yar1 deneysel desenlerde miidahale 6ncesinde degerlendirme uygulanir, miidahale
gercgeklestirilir ve miidahale sonrasinda tekrar degerlendirme uygulanir (Biiyiikoztiirk,
2009). Bu ¢alisma, ayn1 zamanda 2 X 3 karisik desendedir. Karisik desenlerde, bagimli
degisken iizerinde etkisi incelenen en az iki faktor vardir. Bunlardan biri (satir faktorii)
yansiz gruplarin olusturuldugu farkli deneysel islem kosullarin1 (deney, kontrol), digeri
ise (stitun faktorii) deneklerin farkli zamanlardaki tekrarli 6l¢timlerini (6n test, son test
6l¢iimii) tanimlar. Karisik desenlere split-plot faktdriyel desenler (split-plot factorial
designs) de denilmektedir (Biiylikoztiirk, 2009). Karisik 6l¢iimleri igeren bu
arastirmada, bagimsiz deneysel islem kosullar1 (deney ve kontrol grubu) ve zamana
bagl tekrarli 6l¢timleri (6n test, son test, ve izleme 6l¢iimleri) gdstermek tlizere 2 X 3’
liik karigik desen (split-plot) kullanilmistir. Arastirmada kullanilan deneysel modelin

simgesel gosterimi sekil 2’de sunulmustur.
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Sekil.2. On Test Son Test Kontrol Gruplu Modelin Simgesel Gosterimi

G1--> 01.1. > X ---> 01.2. ---> 01.3.
G2--->02.1. > ... > 022 > 02.3.

G1: Deney Grubu

G2: Kontrol grubu

O1.1.: Deney grubunun 6n 8l¢iimii
02.1.: Kontrol grubunun n 8l¢iimii
O1.2.: Deney grubunun son 8l¢iimii

0 2.2.: Kontrol grubunun son dlgiimii
01.3.: Deney grubunun izleme dlgiimii
02.3.: Kontrol grubunun izleme dl¢iimii

X: Psiko-egitsel problem ¢6zme miidahalesi

Arastirmada uygun 6rnekleme (convenience sampling) yontemi kullanilmustir.
Arastirmaya katilim goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Uygun 6rnekleme, rastsal
(random) ornekleme yapilamayan caligmalarda kullanilmaktadir. Bu 6rnekleme tipinde,
arastirmaya, katilimci olmak igin uygun 6zellikler tasiyan katilimcilar segilerek
arastirmaya dahil edilmektedir (Biiytlikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel,
2008). Orneklem segimi gz éniinde bulunduruldugunda, s6z konusu érneklem, ayni

zamanda arastirmanin evrenini olugturmaktadir.

Bu deneysel ¢aligmanin bagimli degiskenleri, OSB'si olan ¢ocuga sahip
annelerin problem ¢6zme beceri diizeyleri, aile stresi diizeyleri, siirekli ve durumluk
kayg1 diizeyleri, stres belirtileri, depresyon diizeyleri ve ¢calisma memnuniyeti
diizeyleridir. Arastirmanin bagimsiz degiskeni, arastirmaci tarafindan gelistirilen

problem ¢6zme temelli psiko-egitsel grup calismasidir.
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2.2. Katihmcilar
Calisma, pilot ¢alismada 11, deney grubunda 10 ve kontrol grubunda 11 katilimci
olmak iizere toplam 32 katilimei ile gergeklestirilmistir. Katilimeilarin belirlenmesinde;
(a) OSB tanis1 olan ¢ocugu bulunmak, (b) anne olmak, (c) okur-yazar olmak iizere ii¢
temel 6lgiit bulunmaktadir. Tlk &lgiit, katilimeinin OSB tanisi olan ¢ocugu bulunmasidir.
Bu 6lgiit, katilimcilarin ¢ocuklarinin {liniversitelerin arastirma hastanelerinden aldiklari
raporlar ile denetlenmistir.

Katilimcilarin belirlenmesindeki ikinci 6lgiit katilimcilarin anne olmalaridir. Bu
noktada, babalar, birincil bakicilar, kardesler, babaanne ve dede gibi diger aile liyeleri
calismaya dahil edilmemislerdir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, problem ¢dzme
egitimini igeren psiko-egitsel grup ¢alismalarinda, grubun miimkiin oldugunca
ozellestirilmesi gerekmektedir. Grup ¢aligsmalari sirasinda katilimeilar, kendi yasadiklari
sorunlardan bahsederken, diger aile bireyleri ve bunlarla olan etkilesimleri uygulama
paylasimlarinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Bu nedenle psiko-egitim grubunun
hedef kitlesi, OSB'si olan ¢ocuklarin birincil bakimindan sorumlu olan anneler olarak
belirlenmistir. Gergeklestirilen aile egitimlerinde annelerin katiliminin babalara gore
daha yiiksek oldugu (Cavkaytar, 2010b) bunun yaninda annelerin ¢ocuklarinin bakim ve
egitim gibi islerde ¢ok daha fazla rol almasi (Kaya, 2014b) nedeni ile bu tercih
gerceklesmistir.

Katilimcilarin belirlenmesindeki tigiincii dlgiit, katilimcilarin okuma ve yazma
biliyor olmasidir. Bu 6lg¢iit, psiko-egitsel grup ¢aligmasinin iceriginin bazi boliimlerinde
katilimcilarin okuyup yazmasi gerektigi gdz Oniine alinarak planlanmistir.
Katilimcilarin okuryazarligi dncelikle bulunduklar1 kurum personeline sorularak,
sonrasinda On test degerlendirmelerinde kontrol edilmistir.

Arastirmanin baglangicinda, Mugla ilindeki OSB'si olan ¢ocuklarin egitim
gordiigii yerler belirlenmistir. Ulasim kolayligi, OSB'si olan ¢ocuk sayis1 g6z 6niinde
bulundurularak Mugla Merkez, Bodrum, Milas, Marmaris, Yatagan, Ula, Ortaca olmak
tizere ¢esitli ilgelerdeki 6zel egitim kurumlar yetkilileri ile goriisiilmiis, arastirma
konusunda bilgilendirilerek arastirma duyurusunu gergeklestirmek i¢in hazirlanmig olan
brosiirler, ailelere ulastirilmak iizere verilmistir. ilgili brosiir, eklerde bulunmaktadir (Ek
13) . Bunun yani sira hazirlanmis olan web sitesi araciligi ile ve son olarak Mugla ilinde

faaliyet gostermekte olan iki sivil toplum kurulusu iiyeleri araciligi ile duyurular
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gerceklestirilmistir. Web sitesi ile ilgili sayfa 6rneklerinin resimleri eklerde (Ek 16)
bulunmaktadir. Bu noktada, katilim saglanmasi i¢in miimkiin oldugunca farkl
kaynaklardan ¢aligmanin duyurulmasina 6zen gosterilmistir (Cavkaytar, 2010b). Grup
olusturmak i¢in yeterli sayida goniillii katilimci oldugu i¢in Mugla Merkez, Marmaris
ve Ortaca ilgelerindeki katilimcilar ile ¢aligma gergeklestirilmistir. Arastirmaci,
uygulamay1 ve pilot ¢calismay1 gergeklestirmek i¢in daha once belirlenmis say1 olan 15
katilimcinin bir arada bulundugu ve 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri ile
uygulama okullarini tercih etmistir. Aile egitimleri ve psiko-egitimlerinde minimum
grup biiylikliigii olan 8-10 kisinin altina diismemek i¢in, s6z konusu egitimi birakanlarin
olabilecegi de diisiiniilerek planlama yapilmistir.

Arastirmadaki deney ve kontrol grubu katilimcilari, cinsiyet, OSB tanili cocuga
sahip olma, Mugla'da yasama ve son olarak on test 6l¢iimleri ile belirlenen problem
cozme diizeyleri, aile stres diizeyleri, stres belirtileri, siirekli ve durumluk kaygi
diizeyleri ve depresyon diizeyleri acisindan esitlenmistir. Arastirmada yer alan
katilimcilarin 6zelliklerine bakildiginda deney grubu, Mugla ili Marmaris ilgesinde
bulunan 6zel bir 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden OSB'si olan
cocuga sahip annelerden olugmaktadir. Aragtirma, 15 katilimci ile baglamis ancak ¢esitli
nedenler dolayisiyla 5 katilimcinin birakmasi sonucu 10 katilimer ile uygulama
tamamlanmistir. Arastirma basinda, grup ¢alismasi i¢in uygun olan 8-10 kisilik kisi
sayisint kaybetmemek amaci ile 15 kisi olarak baslanan katilim, alt sinirin altina
diismeden tamamlanmustir. Katilimceilarin 4’ arastirmaya vakit ayirmada zorlanmalari,
1’1 ise farkli bir sehre tasinma gerekgesi ile biraktiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilar
26-53 yas aralifindadir. Katilimeilara ait diger demografik bilgiler Tablo 1°de
verilmistir. Deney grubu katilimcilari, ¢alisan ve ¢aligmayan annelerden olusmaktadir.

Katilimcilarin ¢aligma durumuna iligkin bilgiler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 1
Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarimin Egitim Durumlari

n [Ikogretim Ortadgretim Yiiksekogretim
Deney Grubu 10 2 (%20) 4 (%40) 4 (%40)

Kontrol Grubu 11 5 (%45.,4) 2 (%18,1) 4 (%36,3)
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Aragtirmada yer alan kontrol grubu katilimcilarinin 6zellikleri ise deney grubu
katilimcilarinin 6zellikleri ile ¢aligmaya dahil olma kriterleri agisindan aynidir. Kontrol
grubu toplam 11 kisi olmak iizere, Mugla ili Ortaca ilgesinde bulunan 6zel bir 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezi ve Mugla Egitim Uygulama Okulu ve Is Egitim
Merkezine pilot uygulama sonrasinda kayit yaptirmis ve egitimine devam eden OSB'si
olan ¢ocuga sahip annelerden olugmaktadir. Kontrol grubu katilimcilarina ait
demografik bilgiler Tablo 1°de verilmistir. Katilimcilarin gelir diizeyleri, kendi
beyanlarina gore, orta diizey yogunlukta olmak tizere, orta ve diisiik diizeydedir.
Kontrol grubu katilimcilari, ¢alisan ve calismayan annelerden olusmaktadir.
Katilimcilarin ¢aligma durumuna iligkin bilgiler Tablo 2’de verilmistir. Kontrol grubu

katilimcilar1 29-47 (X 37, S=7,00) yas arahigindadar.

Tablo 2

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarimin Calisma Durumlart

N calistyor calismiyor
Deney Grubu 10 2(%20) 8(%80)
Kontrol Grubu 11 4(%36,3) 7(63,6)

2.3. Veri Toplama Araglari
Bu béliimde, arastirmaci tarafindan hazirlanan, katilimcilarin demografik bilgilerini
tespit etmek amaci ile kullanilan demografik form, uygulama sonunda, katilimcilarin
memnuniyet diizeylerini belirlemek amaci ile kullanilan memnuniyet belirleme formuna

yonelik bilgilere yer verilmistir.

2.3.1. Demografik Form, Kayit Formlari, Katihme1 Memnuniyet ve Oneri
Formlan

Arastirmaya katilan OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin demografik 6zelliklerini
belirlemek amaci ile arastirmaci tarafindan demografik form hazirlanmistir. Hazirlanan

form eklerde (Ek 1) verilmistir. Bu kapsamda, annelerin egitim bilgileri, sosyo-
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ekonomik diizeyleri, caligma durumlari, sahip olduklar1 ¢cocuk sayisi gibi bilgilere yer
verilmistir.

Arastirmada, uygulamacinin uygulamaya yonelik kayit tutmasi i¢in de formlar
kullanilmistir. Bu formlar, pilot ¢alisma sonrasinda diizenlenmis ve ayrintili hale
getirilmistir. Formlara eklerde yer verilmistir (Ek 10, Ek 11). Arastirmacinin, hem her
bir oturuma yonelik hem de her bir katilimciya yonelik, her oturum sonrasinda notlar
almasini saglayan bu formlar, aragtirmaci tarafindan hazirlanmstir.

Arastirmada uygulama sonrasi katilimcilarin uygulamaya yonelik memnuniyet
diizeyleri ve uygulamanin gelistirilmesine yonelik dnerilerini 6grenmek amaci ile
aragtirmaci tarafindan hazirlanmis olan formlar kullanilmistir. Arastirmanin pilot
calismasinda, 10 maddelik 4’ 1ii likert tipi bir boliim i¢eren form bulunmaktadir.
Gergeklestirilen pilot uygulama sonucunda bu form gelistirilerek madde eklenmistir.
Bunun yaninda katilimcilarin goriislerinin alindig1 agik uglu soru igeren bir boliim daha
eklenmistir. Formun son hali, arastirmanin danigmanligini yiiriiten alan uzmani
tarafindan onaylanmistir. Calismada pilot uygulamada kullanilan memnuniyet ve 6neri
formuna Ek 8’de, ana uygulamada kullanilan memnuniyet ve dneri formuna Ek 9°da yer

verilmistir.

2.3.2. Psikolojik Ozellikleri Belirlemeye Yénelik Olcekler

Burada, OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin problem ¢ézme beceri diizeyi, aile stresi,
stres belirtileri, durumluk ve stirekli kaygi diizeyleri ve depresyon diizeyleri olmak
lizere, psikolojik 6zelliklerini belirlemeye yonelik kullanilan 6l¢eklerin tanitimlar: ve

bilgilerine yer verilmistir.

2.3.2.1. Problem Co6zme Becerileri Veri Seti
Arastirmada, sosyal problem ¢6zme becerileri ile ilgili verileri toplamak amaciyla D’
Zurilla ve digerleri (2002) tarafindan gelistirilen “Sosyal Problem C6zme Envanteri-
Kisa Formu” (Social Problem Solvinglnventor-Short Form) kullanilmistir. Formun
Tiirk¢ce’ye uyarlama, gecerlilik ve glivenilirlik calismasi Cekici (2009), tarafindan
gergeklestirilmistir. Sosyal Problem Cozme Envanteri- Kisa Formu (SPCE-KF)
“problem yonelimi (problem orientation)” ve “problem ¢dzme tarzlari (problem solving

styles)” olmak iizere iki boyuttan olugsmaktadir. Problem y&nelimi boyutunda, probleme
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olumlu y6nelim (positive problem orientation) ve probleme olumsuz yonelim (negative
problem orientation) olmak iizere iki alt 6l¢cek yer almaktadir. Problem ¢6zme tarzi
boyutu ise, rasyonel problem ¢6zme (rationale problem solving), dikkatsiz/diirtiisel tarz
(impulsitivity/carelessness styles), kacinan tarz (avoidance styles) olmak iizere ii¢ alt
olgekten olusmaktadir. Olgme araci toplamda 5 alt Slgekten olusmaktadir. Bununla
birlikte 6l¢ekten, kullanilan bir formiil ile genel problem ¢6zme diizeyi puani elde
edilebilmektedir (Cekici, 2009).

Kullanilan form 25 maddeden olusmaktadir. Maddeler, O (hi¢ uygun degil) ile 4
(tamamen uygun) arasinda olmak iizere besli olarak derecelendirilmektedir. Bireylerin
kendilerini degerlendirmeleri seklinde veri toplanmaktadir. Her bir alt 6l¢ege ait toplam
puan elde edilebildigi gibi 6lgekten genel toplam puan da elde edilebilmektedir. SPCE-
KF’ den alinabilen en diislik puan 0 iken en yiiksek puan ise 100 olarak belirtilmistir
(Cekici, 2009). Olgme aracinda tersten puanlanan maddeler bulunmamaktadir. Her bir
alt 6lcege ait toplam puan elde etmek icin, o alt 6lgege giren maddelere ait puanlar
toplanmaktadir. Ancak dlgekten genel toplam puan elde edebilmek i¢in 6zel bir
formiiliin uygulanmasi gerekmektedir (Cekici, 2009).

Cekici (2009) 6lgegin uyarlama ¢alismasini ii¢ ayr1 pilot calismada katilimei
olmak iizere, toplam 1466 {iniversite dgrencisi ile gerceklestirmistir. Olgegin uyarlama
calismasinda dort faktér bulunmaktadir. Her bir alt 6l¢ege iliskin elde edilen i¢ tutarlilik
katsay1 degerleri, alt dlgekler icin sirasi ile .81, .76, .74 ve .61 olarak hesaplanmistir.

Kullanilan 6l¢ek ile ilgili 6rnek maddelere eklerde yer verilmistir (Ek 6).

2.3.2.2. Aile Stresini Degerlendirme Olgegi
Arastirmada, ailenin stres diizeyini degerlendirmek i¢in engelli cocuklarin ailelerinin
stres diizeyini 6lgmek amaci ile Friedrich ve digerleri (1983) tarafindan hazirlanan “Aile
Stresini Degerlendirme Olgegi” (The Questionnaire On Resource And Stress- QRS/F)
kullanilmistir (akt.Kaner, 2001). Genis bir yas araliginda ve genis ¢esitlilikte engel
grubunda ¢ocugu olan anne babalarin algiladiklar stres diizeyini belirlemek i¢in,
Kiigiiker (1999)’in geviri ¢alismasindan yararlanarak "The Questionnaire On Resource
And Stress"- QRS/F’nin gecerligini ve gilivenirligini yeniden sinamistir (akt.Kaner,
2001). Kaner (2001) tarafindan yapilan ¢alisma kapsaminda, dlgegin yap1 gegerliginin

sinanmast i¢in 52 maddeye temel bilesenler analizi uygulanmis ve varyansin
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%38.479’unu aciklayan ii¢ faktor elde edilmistir. Birbirinden olabildigince bagimsiz
faktorlere ulasabilmek i¢in temel bilesenler analizine varimaks teknigi ile devam
edilmis ve faktor yiik degerleri .30 ve altinda olan ve birden fazla faktore girip
aralarindaki faktor yiik deger farklar1 .10 ve daha az olan 13 madde elenmis ve analiz 39
madde ile sonlanmig ve bu ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikan aracin digerlerinden ayirt
edilebilmesi i¢in QRS-F Turkish (QRS-FT) olarak sembollestirilmistir (Kaner, 2001).
Olgekte, islev yetersizligi, karamsarlik, ana baba ve aile sorunlar1 olmak iizere iic alt
dlcek bulunmaktadr. Ilgili arastirmada, gocugun islevlerindeki yetersizliklerin yani sira,
anne ve babalarin ¢ocuklariin toplumsal katilimlarina iligkin yasadiklari sikintiy1 da
ifade eden maddelerin Islev Yetersizligi (1, 8, 17, 19, 23, 26, 29, 34, 36, 37, 38, 39, 41,
48, 49, 52), anne ve babalarin ¢cocugun yetersizligi nedeniyle hem simdiki zamana hem
de gelecege iliskin yasadiklar1 kaygi ve karamsarlig1 icerdigi gézlenen maddelerin
Karamsarlik (4, 5, 6, 11, 12, 13, 25, 28, 31, 32, 33, 35, 42, 43, 47, 51), engelli gocugun
varlig1 nedeniyle ailenin yasadigi sorunlari iceren maddelerin Ana baba ve Aile
Sorunlari (2, 14, 15, 16, 18, 21, 24) olarak kavramsallastirildig: bildirilmistir. Olgekte
ters puanlanan maddeler bulunmaktadir. Olgegin i¢ tutarliligmn belirlemek icin KR-20,
Cronbach Alfa ve iki yarim giivenirlik 6lgtimleri 6l¢iimlerinde en yiiksek giivenirlik
katsayilar1 6lgegin tamami i¢in sirasiyla, .92, .91 ve .89 olarak elde edilmistir. Bunu
ayni sirayla .87, .89 ve .89 ile islev yetersizligi, .86, .86 ve .86 ile karamsarlik, .66, .55
ve .27 ile ana baba ve aile sorunlar1 izlemektedir (Kaner, 2001). Islev Yetersizligi alt
Olceginde 16, Karamsarlik alt 6l¢ceginde 16 ve Ana baba ve Aile sorunlar alt 6lgeginde
7 olmak iizere, 6lgekte toplam 39 madde bulunmaktadir. Bireylerin kendilerini
degerlendirmeleri seklinde veri toplanmaktadir. Olgek maddeleri “dogru”, “yanlis”
bigiminde puanlanmaktadir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puanlama, 24 dogru ve 15
yanlig ile aile stresinin yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Kullanilan dlgek ile ilgili

ornek maddelere eklerde yer verilmistir (Ek 3).

2.3.2.3. Stres Belirtileri Ol¢egi
OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin stres belirtilerini degerlendirmek i¢in DasGupta
(1992; akt. Hovardaoglu, 1997) tarafindan stres durumundaki belirtileri saptamak
amactyla gelistirilen Stres Belirtileri Olgegi-SBO (Stress Self-Assessment

Checklist)’nin Tiirk¢e formu kullanilmistir. Uyarlama ¢alismasinda veriler, lise,
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tiniversite 6grencileri ve ¢alisan yetigkin kisilerden toplanmustir. Bireylerin kendilerini
degerlendirmeleri seklinde veri toplanmaktadir. Stres Belirtileri Olgegi Tiirkce Formu
38 maddeden olusan, stres belirtilerinin degerlendirildigi, belirti listesinde maddelerin
her biri dort dereceli (1=Hig, 2=Ara sira, 3=Sik sik, 4=Siirekli) puanlamaya sahip likert
tipi bir lgektir. Olgekten elde edilebilecek en diisiik puan 38; en yiiksek puan da
152°dir. Olgekten alman puanlardaki artis bireydeki stres belirtilerinin artis1 anlamina
gelmektedir (Hovardaoglu, 1997). Tiirk¢e uyarlamasi yapilan 6l¢egin yapr gecerliligini
incelemek amaciyla yapilan faktor analizi sonucunda, 6zgiin 6l¢egin faktor yapisiyla
uyumlu olarak stresin biligsel-duyussal, fizyolojik ve agri-yakinma olmak iizere ii¢
bileseni oldugu, belirtiler listesinde yer alan asir1 yeme, kabizlik ve sabahlar1 erken
uyanma belirtileri hi¢bir faktorle 0.20’nin iistiinde faktor yiikii gostermediginden, bu ii¢
faktoriin disinda birakildig: ve biitiin faktorler icin iki yarim test glivenirligi .62- .73
arasinda degistigi sunulan bulgular arasinda yer almaktadir (Hovardaoglu, 1997). Bu
calisma i¢in 6lgegin Cronbach a degeri .88 olarak bulunmustur. Kullanilan 6lgek ile

ilgili 6rnek maddelere eklerde yer verilmistir (Ek 2).

2.3.2.4. Durumluk ve Siirekli Kaygi Ol¢egi
OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin durumluk ve siirekli kaygi diizeylerini
degerlendirmek amaci ile “Spielberger Durumluk ve Siirekli Kaygi Olgegi”
kullanilmistir. Durumluk ve siirekli kaygi seviyelerini ayr1 ayr1 saptamak amaciyla
kullanilan Durumluk-Siirekli Kayg1 Olcegi, Spielberger ve digerleri (1970) tarafindan
gelistirilmistir (akt.Oner ve Le Compte, 1985). Olgegin uyarlama ¢alismalarini, 1977
yilinda Oner ve Le Compte gergeklestirmistir (Oner ve Le Compte, 1985). Olgegin
farkli 6l¢iimlerde degisen Cronbach Alpha kat sayisi stirekli kaygi 6lcegi i¢i 0,83-0,87
ve durumluk kayg1 6l¢egi icin 0,94-0,96 olarak bulunmustur. Durumluk-Siirekli Kaygi
Envanteri her bir 6lgekte 20’ser madde olmak iizere toplam 40 maddeden olusan iki ayr1
dlgegi igermektedir. Durumluk Kaygi Olgegi, bireylerin belirli bir anda ve belirli bir
kosulda kendisini nasil hissettigini betimlemesini, icinde bulundugu durumu dikkate
alarak cevaplamasim gerektirmektedir. Siirekli Kaygi Olgegi ise, bireyin genellikle nasil
hissettigini betimlemesini gerektirmektedir. Her iki 6lgek de dortlii likert tipi
olgeklerdir. Durumluk Kaygi Olgegi maddelerinde ifade edilen duygu ya da davranislar
bu tiir yasantilarin siddet derecesine gore (1) hig, (2) biraz, (3) ¢ok ve (4) tamamiyla
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gibi siklardan birini isaretlemek suretiyle cevaplandirilir. Stirekli kaygi maddelerinde
ifade edilen duygu ya da davranislar ise siklik derecesine gore (1) hemen hi¢bir zaman,
(2) bazen, (3) ¢ok zaman ve (4) hemen her zaman seklinde isaretlenmektedir. Olgegin
gecerlilik ve giivenirlik ¢alismasinda verilen bilgilere gore, her iki 6lgegin de cevap
seceneklerinin 1’den 4’e kadar degisiyor olmasindan ve 6lgeklerde 20’ser ifade
bulunmasindan dolay1, her 6lgekten elde edilebilecek toplam puan 20 ile 80 arasinda
degismektedir. Puanin yiiksek olmasi kaygi seviyesinin yiiksek olduguna isaret
etmektedir (Oner ve Le Compte, 1985).

Olgeklerde iki tiir ifade bulunur. Bunlarda; dogrudan ya da diiz ve tersine
donmiis ifadeler denilebilmektedir. Dogrudan ifadeler olumsuz duygulari; tersine
donmiis ifadeler ise olumlu duygular1 dile getirir. Bu ikinci tiir ifadeler puanlanirken 1
agirlik degerinde olanlar 4’e, 4 agirlik degerindekiler ise 1’e doniismektedir. Dogrudan
ifadelerde 4 degerindeki cevaplar kayginin yiiksek oldugunu gostermektedir. Tersine
donmiis ifadelerde ise, 1 degerindeki cevaplar yiiksek kaygiy1, 4 degerindekiler diistik
kaygiy1 gostermektedir. Durumluk Kaygi Olgeginde on tane tersine donmiis ifade
bulunmaktadir. Bunlar 1, 2, 5, 8, 10, 11, 15, 16, 19 ve 20°nci maddelerdir. Siirekli
Kaygi Olceginde ise tersine ddnmiis ifadelerin sayis yedidir ve bunlar 21, 26, 27, 30,
33, 36 ve 39°’ncu maddeleri olusturmaktadir. Puanlandirma asamasinda da dogrudan
ifadelerden elde edilen toplam agirlikli puandan ters ifadelerin toplam agirlikli puam
cikartilarak ve bu sayiya dnceden belirlenmis degismeyen bir deger eklenmektedir. Bu
deger Durumluk Kaygi Olgegi icin 50, Siirekli Kaygi Olcegi icin ise 35 olarak
belirtilmistir. Bu islemler sonucunda elde edilen deger de bireyin kaygi puanidir.
Degerlendirme asamasinda kabul edilen ortalama puan seviyesi 36 ile 41 arasinda
degismektedir. Altmis veya tistiindeki degerlerde kaygi diizeyinin normal sinirlart agmis
oldugu sdylenmektedir (Oner ve Le Compte, 1985). Bireylerin kendilerini
degerlendirmeleri seklinde veri toplanmaktadir. Her iki 6l¢cek de ayn1 zamanda
uygulanabilmektedir. Durumluk kaygi 6l¢ceginde diisiik puanin, huzuru, sakinligi ve
rahatli8y; orta yiikseklikteki puanin, orta derecede gerilim ve endiseyi, yiiksek puanin
ise siddetli korku, endige, dehset ve panik durumlarini yansittigi kabul edilmistir.
Olgegin on maddesi ise huzursuzluk ve korkunun yoklugu, yani bireyin rahatligim
yansitan ifadelerden olusmustur. Durumluk siirekli kaygi 6lgeginin en 6nemli

ozellikleri, kisalik, uygulama ve puanlama kolayligi, kisa siire i¢inde degisen
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heyecansal reaksiyonlar1 degerlendirmede oldukga duyarli olmasi, giivenilir ve gecerli
olmasi, diger dillerde ve iilkelerde denenmis ve denenmekte olmasi olarak
degerlendirilmistir (Oner ve Le Compte, 1985). Kullanilan 6lgek ile ilgili 6rnek
maddelere eklerde yer verilmistir (Ek 5).

2.3.2.5. Zung Depresyon Olgegi
OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin depresyon diizeylerini belirlemek amaci ile “Zung
Depresyon Olgegi” kullanilmstir. Olgek Zung (1974) tarafindan gelistirilmis ve
gegerlilik giivenilirlik ¢alismalar1 Gengdogan ve Oren (2011) tarafindan
gerceklestirilmistir. Aragtirma, 242 lise 6grencisi ile 767 “normal” ve 212 “hasta”
{iniversite dgrencisinden olusan 1221 kisi iizerinde gerceklestirilmistir. Olcegin, “yap1”
ve “benzer dlgek” gegerligi icin Beck Depresyon Envanteri ile SCL-90 R 6lgeginin
“Depresyon” alt 6l¢eginden yararlanilmistir. Giivenirliginin saptanmasinda, Cronbach
Alfa Katsayisi, Gutman Split-half ve Spearman Brown iki yar1 glivenirligi
hesaplanmistir. Ayrica 6lgegin faktdr yapisini belirlemek icin 6nce 6rneklem yeterligi
ve uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin Sampling Adequecy ve Berlett’s Test of Sphericity
analizleri yapilmustir. Olcekten alinabilecek en diisiik ham puan 20 ve en yiiksek ham
puan 80 olarak belirlenmistir. Olcegin giivenilirlik ¢alismalarinda Cronbach Alpha
degeri .70 olarak belirtilmistir (Gengdogan ve Oner, 2011).0lgek, dortlii likert tipi bir
olgektir. 10 duz (1, 2,3,4,5,6,7,8,18,20) ve 10 ters (9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
19) madde olmak iizere lcek toplam 20 maddeden olusmaktadir. Olgek hem depresyon
hastalar1 hem de depresyon gostermeyen bireylerde kullanilmaktadir. Bireylerin
kendilerini degerlendirmeleri seklinde veri toplanmaktadir. Olgek puanlarina gore 50
puan ve altt normal diizeylerde, 50-59 puan arasi hafif diizey depresyon, 60-69 puan
arasi orta diizey depresyon, 70 ve iistii puan ise agir diizey depresyon olarak
degerlendirilebilmektedir (Gengdogan ve Oner, 2011). Kullanilan &lgek ile ilgili drnek
maddelere eklerde yer verilmistir (Ek 4).

2.4. Psiko-Egitsel Grup Programimin Planlanmasi ve Uygulanmasi
Bu boliimde, OSB'si olan ¢ocuklarin annelerine uygulanmis olan psiko-egitsel grup
programinin planlanmasi ve pilot uygulama siireci agiklanmistir. Bu amagla, planlama

alt baslig1 igerisinde programin gergeklestirilmesi i¢in yapilan hazirliklar ve
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planlamalar; pilot uygulama alt basligi ig¢inde, pilot uygulama sonucunda olusan
izlenimler, pilot uygulama sonrasinda yapilan diizenlemeler ve diizeltmeler, pilot
uygulama katilimcilarinin demografik 6zelliklerine dair bilgiler ve son olarak pilot
uygulama bulgularina yer verilmistir. Program igerigi, program oturumlari, programda
kullanilan etkinlikler ve programda kullanilan 6rnek materyallere ise oturumlara gore

sirasi ile eklerde yer verilmistir (Ek 14) .

2.4.1. Uygulamanin Planlanmasi ve Hazirlanmasi

OSB'si olan ¢ocuga sahip anneler i¢in problem ¢6zme becerileri egitimi uygulamasinin
planlama asamasinda, Brown'un (2003) planlama asamalar1 takip edilmistir. Buna gore
planlama grubun (a) amagclarinin ortaya konmasi, (b) hedef kitlenin kararlastirilmasi,(c)
hedefler ve beklenen sonuglarinin belirlenmesi, (d) alan yazinin gézden gegirilmesi, (e)
cevresel faktorlerin belirlenmesi, (f) oturumlarin planlanmasi, (g) egitim stratejileri ve
materyallerin secilmesi ve en son asama olarak (h) degerlendirme agamalari ile
gerceklestirilmistir.

Uygulama amaglarinin ortaya konmasi asamasinda, psiko-egitimin amaglari
belirlenmektedir. Oncelikle hazirlanan psiko-egitsel programin genel amaci, OSB'si
olan ¢ocuga sahip annelerin problem ¢6zme becerilerinin desteklenmesi olarak
belirlenmis; ardindan bu genel amag dogrultusunda alt amaglar belirlenmistir. Bu
amaglar; (a) katilimcilarin birbirini tanimasi ve grup dinamiginin olusturulmasi, (b) grup
icerisinde paylasimlar i¢in gerekli sosyal etkilesimin ve giiven ortaminin saglanmasi, (c)
program ve genel olarak problem ¢6zme becerisi ile ilgili bilgilerin katilimcilar ile
paylasilmasi, (d) problem ¢dzme yonelimi ile ilgili farkindalik saglanmasi ve problem
¢ozme yonelimi destekleyici becerilerin kazandirilmasi, (e) problemin tanimlanmasi ve
formiile edilmesine yonelik bilgilerin katilimcilar ile paylagilmasi, (f) probleme
alternatif ¢oziimler iiretme ile ilgili bilgilerin katilimcilar ile paylasilmasi ve bu konuda
gerekli becerilerin katilimeilara kazandirilmasi, (g) karar verme siireci ile ilgili bilgilerin
katilimcilar ile paylagilmasi ve bu konuda gerekli becerilerin katilimcilara
kazandirilmasi, (h) ¢6ziimiin uygulanmasi, degerlendirilmesi ve kendini pekistirme ile
ilgili bilgilerin katilimcilar ile paylagilmasi ve bu konuda gerekli becerilerin

katilimcilara kazandirilmasi olarak belirlenmistir.



87

Ikinci asama, hedef kitlenin kararlastirilmasi olarak belirlenmistir. Hedef kitle,
Mugla ilinde yasayan OSB'si olan ¢ocuga sahip anneler olarak kararlastirilmistir. Hedef
kitlenin 6zellikleri gdzden gegirilmistir. Buna gore hedef kitlenin, program ¢alismalarini
gerceklestirebiliyor olmasi i¢in daha 6nce bahsedilen aragtirma 6l¢iitlerini
karsilayabiliyor olmasi da 6nem tagimaktadir. Bu asamadan sonra hedefler ve beklenen
sonuglarin belirlenmesi asamasi gerceklestirilmistir. Her bir oturum i¢in ayr1 ayr1 olmak
tizere hedefler ve beklenen sonuclar belirlenmistir. Bu hedef ve sonuglar, her bir oturum
planinda, "oturum kazanimlar1" baghig: altinda yer almaktadir.

Bir sonraki agsamada, alan yazin gézden gegirilmistir. Programin icerigi
hazirlanmadan once, 6zel gereksinimi olan bireyler ve aileleri, OSB'si olan bireyler ve
aileleri, genel psiko-egitsel miidahaleler ve yetiskin miidahaleleri ve son olarak
uygulamanin konusu olan problem ¢6zme ve problem ¢dzme beceri egitimi alt
basliklarinda, alan yazin 6rnekleri gozden gecirilmistir. Alan yazin 1s181inda program
Ozelliklerine deginilmistir.

Hazirlama asamalarindan biri olarak ¢evresel faktorler belirlenmistir. Cevresel
faktorlerden ilki olan ulasim konusunda, katilimcilarin biiylik cogunlugunun,
yasadiklar1 bolgelerin 6zellikleri dolayisiyla sikinti yasamayacaklart belirlenmistir.
Ancak, deney grubu katilimcilarinin bazilarinin bu konuda oturumlar arasinda yasadig:
sikinti, uygulamanin gergeklestigi 6zel egitim merkezinin servisini kullanmalar ile
¢Oziimlenmistir.

fkinci cevresel faktor, katilimcilarin ¢alismaya ayiracaklarr zamandir. Bunun
i¢in ¢aligma siireleri, ev ¢alismalar1 gibi katilimcilarin zaman ayirmasi gereken boliimler
gdzden gegcirilmistir. OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerin, zaman konusunda yasadiklari
sikint1 g6z oniinde bulundurulmustur. Sonrasinda oturumlarin planlanmasi asamasi
gergeklestirilmistir. Program 8 oturum olarak planlanmistir. Oturumlarin igerigi ile ilgili
genel bilgilere ekler boliimiinde yer verilmistir. Oturumlarin ayrintili agiklamalarina
yine eklerde yer verilmistir (Ek 7).

Oturumlarin planlanmasinin ardindan egitim stratejileri ve materyallerin
secilmesi asamas1 gergeklestirilmistir. Programin egitim stratejileri genel olarak biligsel
ve davraniser stratejilerdir. Calisma materyalleri olarak, ¢alismanin tanitimina yonelik
materyaller, ¢alismanin gorselligini destekleyen sunu materyalleri, katilimeilarin

bilgilerini desteklemeye yonelik bilgileri hatirlatict materyaller, 6devlere yonelik
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materyaller, aragtirmacinin uygulama ile ilgili degerlendirme yapmasina yonelik
materyaller ve son olarak katilimcilarin psiko-egitim sonrasi ¢evrimigi olarak
desteklenmesi ve siipervizyon saglanmasini destekleyici web sitesi materyalleri
hazirlanmistir. Materyaller, arastirmaci tarafindan satin alinmis veya birebir arastirmaci
tarafindan hazirlanmstir.

Hedef kitle olan OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin organizasyon konusunda
sikint1 yasayabilecekleri, caligma materyallerinin organize edilmesinde giicliikler ile
karsilagilabilecegi goz oniinde bulundurulmustur. Katilimcilarin organize olmalarina
yardimci olabilmek i¢in her bir katilimciya, i¢ine formlar ve ¢alisma materyallerini
koyabilecekleri, i¢cinde bir kursun kalem ve bir silgi bulunan kapakli seffaf dosyalar
verilmis ve bu dosyalar1 her oturumda yanlarinda bulundurmalari istenmistir. Bunun
yaninda ¢aligmada yer alan etkinliklerin materyalleri satin alinarak temin edilmistir. Bu
materyallerin renk, sekil, tarz vb. gibi se¢imlerinde hedef kitlenin cinsiyet ve yas
ozellikleri g6z oniinde bulundurulmustur. Calismanin sunularinda kullanilan resimler
arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Bunun yaninda telif hakkinin verilerek alindigi,
web siteleri de bazi resimler i¢in kullanilmistir. Ozellikle gorsellestirme i¢in resimlerin
anlatilan konular1 somutlastirtyor olabilmesi, resimlerde kullanilan modellerin
katilimeilarin kiiltiir, yas ve cinsiyet 6zellikleri goz 6niinde bulundurularak kolayca
model alabilecekleri 6zellikleri tasimasina 6zen gosterilmistir. Uygulamada kullanilan
slayt drnekleri ve resimlere eklerde yer verilmistir (Ek 15).

Ek bir uygulama olarak, deney grubundaki katilimcilarin belirlenen giin ve saatte
oturumlarin oldugunu hatirlamada gii¢liik ¢cekebilecekleri diisiiniilerek, uygulamanin
gerceklestigi merkezdeki personel tarafindan her bir katilimci oturumlardan bir saat
once cep telefonlari ile aranarak ¢alisma hatirlatilmigtir. Katilimcilarin bu aramalart
ozellikle faydali buldugu cesitli zamanlarda ifade edilmistir.

Gergeklestirilen hazirliklarin son asamasi degerlendirme asamasidir. Hazirlanan
programin degerlendirilmesinde, aragtirma i¢in planlanan degerlendirmeler
kullanilmistir. Bu degerlendirmeler, veri toplama araclart kisminda ayrintili olarak

aciklanmistir.
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2.4.2. Pilot Uygulama

Calismanin pilot kismi, Mugla ili Merkez bolgesinde bulunan Mugla Egitim Uygulama
Okulu ve Is Egitim Merkezi'nde gerceklesmistir. Pilot ¢calismaya, okulda bulunan
OSB'si olan ¢ocuga sahip, caligsma Slgiitlerine uyan, goniilli anneler katilmigtir. Pilot
calisma, okul biinyesinde bulunan seminer salonunda ger¢eklestirilmistir. Uygulama, 15
kisi ile baglamis; ancak, ¢alismanin ¢esitli asamalarinda katilimcilarin uygulamay1
birakmasi nedeni ile uygulamay1 tamamlayan 11 kisi (birakma oran1 %26,66) ile
sonuclara ulasilmistir. Uygulama, hafta sonlar1 ve okul etkinliklerinin bulundugu giinler
disinda, hafta i¢i giinlerde, 90 dakikalik tek oturum olarak baglamis; ancak, annelerin
talebi {izerine ortalama 45'er dakikalik iki oturum seklinde diizenlenmistir. Iki oturum
arasinda 10 dakikalik ara verilmistir. Arastirmanin baginda ses kaydi alinmasi, ancak,
katilimcilarin rumuz kullanmasi kararlagtirilmistir. Aragtirmanin pilot uygulamasi
sonrasinda, asagidaki izlenimler elde edilmis ve gerekli diizenlemeler

gerceklestirilmistir.

2.4.2.1. Pilot Calisma Katihmcilarimin Demografik Ozellikleri
Pilot grubundaki katilimcilarin tamaminit Mugla ili Mentese Bolgesi'nde oturan, 0-25
yas aras1t OSB'si olan ¢ocuga sahip anneler olusturmaktadir. Uygulamay1 tamamlayan
11 katilimer bulunmaktadir. Katilimeilar tamami evli, bir kismi ¢esitli mesleklere sahip
olmakla birlikte an itibari ile ¢aligmayan 33-49 yaslar1 arasindaki okuryazar kadinlardan
olugsmaktadir. Buna ek olarak katilimcilarin egitim durumu degiskenlik gostermekle
birlikte grubun genel olarak diisiik egitim diizeyine ve diisiik gelir diizeyine sahip

oldugu sdylenebilir.

2.4.2.2. Pilot Calisma Bulgulari
Pilot uygulamada, uygulama ile ilgili fikir edinmek amaci ile uygulama dncesi ve
sonras1 Ol¢limler gergeklestirilmistir. Her bir dl¢ekten elde edilen degerler normal
dagilim gostermektedir (p>.05). Bu nedenle verilerin analizinde iliskili 6rneklemler i¢in

t testi kullanilmistir. Buna gore pilot uygulamaya iliskin bulgular asagidaki gibidir;

2.4.2.2.1. Pilot calisma katilmcilarinin problem ¢6zme becerilerine iliskin

bulgular. Oncelikle, katilimcilarin problem ¢dzme becerilerinin genel puan ortalamalar
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ve standart sapma degerleri karsilastirilmistir. Buna gore, pilot grubun 6n test aritmetik
puan ortalamasi daha diisiik iken (X =58,27, Ss= 10,45) grubun son test puan
ortalamas1 daha yiiksektir (X =70,00, Ss=12,45). Farklilasan oranlarda olmak iizere,
grup tiyelerinin tamaminda (%100) son test genel puanlari, 6n test genel puanlarina gore
artis gostermistir. Ortalamalar arasindaki farki istatistiki olarak ortaya koymak i¢in
iligkili 6rneklemler igin t testi kullanilmistir. Buna gore katilimcilarin 6n test ve son test
puanlar karsilastirildiginda son test lehine anlamli fark bulunmustur (p=.003, p<.05).
Sonug olarak pilot uygulamanin, katilimcilarin sosyal problem ¢ézmeleri lizerinde

olumlu yonde degisiklik sagladig1 s6ylenebilir.

2.4.2.2.2. Pilot caliyma katilhmcilarinin aile stresi diizeylerine iliskin
bulgular. Aile Stresini Degerlendirme Olgeginin uygulama éncesi ve sonrasi farkini
ortaya koymak icin iliskili 6rneklemler i¢in t testi uygulanmigtir. Buna gore,
uygulamaya katilan katilimcilarin aile stresi diizeylerinde anlamli farklilik bulunmustur
(p=.024 degerinde, p<.05). Ancak, katilimcilarin puan ortalamalarina bakildiginda, aile
stresinin azalmasi beklenirken, son testlerde arttig1 gézlenmistir. Sonug olarak, pilot
uygulamanin, katilimcilarin aile stresleri {izerinde olumsuz yonde degisiklik sagladigi

sOylenebilir.

2.4.2.2.3. Pilot caliyma katihmcilarimin durumluk kaygi diizeylerine iliskin
bulgular. Durumluk Kaygi Olgeginin uygulama dncesi ve sonrasi farkini ortaya
koymak i¢in iligkili 6rneklemler i¢in t testi uygulanmigtir. Buna gore, uygulamaya
katilan katilimeilarin durumluk kaygi degerlerinde anlamli farklilik bulunmustur (p=
.005 degerinde, p<.05). Sonug olarak pilot uygulamanin, katilimcilarin durumluk kaygi

diizeyleri lizerinde olumlu yonde degisiklik sagladig1 soylenebilir.

2.4.2.2.4. Pilot calisma katilmcilarinin siirekli kayg: diizeylerine iliskin
bulgular. Siirekli Kaygi Ol¢eginin uygulama 6ncesi ve sonrasi farkini ortaya koymak
icin iliskili 6rneklemler i¢in t testi uygulanmistir. Buna gore uygulamaya katilan
katilimcilarin stirekli kaygi degerlerinde anlamli farklilik bulunmustur (p=.018
degerinde, p<.05). Sonug olarak pilot uygulamanin, katilimcilarin siirekli kaygi

diizeyleri lizerinde olumlu yonde degisiklik sagladigi soylenebilir.
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2.4.2.2.5. Pilot caliyma katihmcilarinin depresyon diizeylerine iliskin
bulgular. Zung Depresyon Olgeginin uygulama dncesi ve sonrasi farkini ortaya
koymak i¢in iligkili 6rneklemler i¢in t testi uygulanmigtir. Buna gore, uygulamaya
katilan katilimeilarin aile stresi diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmamistir (p=
.751 degerinde, p>.05). Sonug olarak, pilot uygulamaya katilmanin, katilimcilarin

depresyon diizeyi lizerinde anlamli bir etkisi olmadigi sdylenebilir.

2.4.2.2.6. Pilot caliyma katilmcilarinin stres belirtilerine iliskin bulgular.
Stres Belirtileri Olgeginin uygulama dncesi ve sonrasi farkini ortaya koymak igin iliskili
orneklemler i¢in t testi uygulanmistir. Buna gére uygulamaya katilan katilimcilarin stres
belirtilerinde anlamli bir farklilik bulunmamaistir (p=.165 degerinde, p>.05). Sonug
olarak, pilot uygulamaya katilmanin katilimcilarin, katilimeilarin stres belirtileri

tizerinde anlamli bir etkisi olmadig1 s6ylenebilir.

2.4.2.2.7. Pilot cahyma katihmcilarimin memnuniyeti. Katilimci
memnuniyetini 6lgmek amaci ile 10 maddeden olusan 4'lii likert tipi anket
uygulanmustir. Anket sorulari belirlenirken 5 farkli katilimer memnuniyet 6l¢eginin
icerigi gdzden gecirilmis, bunun yaninda katilimcilarin uygulama sirasinda sézel olarak
yaptig1 yorumlar dikkate alinmigtir. Anketten alinan toplam puan katilimci
memnuniyetinin yliksek oldugunu gdstermektedir. Anket sonuglar1 ortalamalar ve
ylizdelik degerleri hesaplanarak analiz edilmistir.

Katilimcilarin uygulama ile ilgili goriislerine bakildiginda 1. madde olan "
Uygulamacinin anlatimindan faydalandim" ifadesi i¢in katilimeilarin %100'i olumlu
goriis bildirmistir (X =3,54 ve Ss=.52). 2. madde olan "Uygulamada kullanilan
materyallerin yerinde kullanildigini diisiiniiyorum" ifadesi i¢in katilimcilarin % 9,1'i
(n=1) olumsuz goriis bildirirken katilimeilarin %89,9'u (n=10) olumlu yénde goriis
bildirmistir (X =3,45 ve Ss=.68). 3. madde olan "Uygulamanin igeriginden
faydalandim." ifadesi i¢in katilimcilarin %100'i olumlu goriis bildirmistir (X =3,44 ve
Ss=.52). 4. madde olan " Uygulamanin yogunlugu uygundu" ifadesi i¢in katilimcilarin
% 9,1'i (n=1) olumsuz goriis bildirirken katilimeilarin %89,9'u (n=10) olumlu yénde

goriis bildirmistir (X =3,27 ve Ss=.64). 5. madde olan " Uygulamadaki grup
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paylasimlar1 uygundu." ifadesi i¢in katilimeilarin % 36,4'i (n=4) olumsuz goriis
bildirirken katilimcilarin %73,6'u (n=7) olumlu yénde goriis bildirmistir (X =3 ve
Ss=.89). 6. madde olan " Uygulama sirasinda kendimi rahat/giivende hissettim." ifadesi
i¢cin katilimeilarin % 100" (n=11) olumlu yénde gériis bildirmistir (X =3,54 ve
Ss=.52). 7. madde olan " Verilen 6devler uygundu." ifadesi i¢in katilimcilari % 9,1'i
(n=1) olumsuz goriis bildirirken katilimeilarin %89,9'u (n=10) olumlu yonde goriis
bildirmistir (X =3,45 ve Ss=.68). 8. madde olan " Uygulamadaki etkinlikler uygundu."
ifadesi i¢in katilimeilarin % 100" (n=11) olumlu yénde goriis bildirmistir (X =3,54 ve
Ss=.52). 9. madde olan " Uygulamada kullanilan 6rnekler bana uygundu." ifadesi i¢in
katilimcilarin % 27,3'i (n=3) olumsuz goriis bildirirken katilimcilarin %72,7'si (n=8)
olumlu yénde goriis bildirmistir (X =3.18 ve Ss=.87).Son olarak 10. madde olan "
Uygulamaya kars1 genel goriisiim olumlu." ifadesi i¢in katilimeilarin %100'i olumlu

goriis bildirmistir (X =3,54 ve Ss=.52).

Gergeklestirilen pilot uygulama sonucunda, gerceklestirilen grup 6zelinde,
hazirlanan egitim programi ile OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin problem ¢6zme
becerilerinin desteklendigi ailelerin programdan memnuniyetlerinin yiiksek oldugu ve

programla ilgili genel goriislerinin olumlu oldugu sonucuna ulagilmistir.

2.4.2.3. Pilot Uygulama Sonucunda Olusan izlenimler ve Yapilan
Diizeltmeler
Pilot uygulama sonrasinda, arastirmacinin notlar1 ve izlenimleri derlenmistir. Pilot
uygulama sonucunda genel olarak rumuz sistemi, katilim, grup i¢inde yer alan
paylagimlar konularinda, bunlara ek olarak program icerigi ve uygulanmasina dair
konularda izlenimler edinilmistir.

Gruba 6zel bir durum olabilmekle birlikte, grup tiyeleri rumuz kullaniminda fikir
birligine varamamistir. Grupta rumuz kullanimi bazi katilimcilar tarafindan
benimsenmemistir. Bu konu, katilimcilar tarafindan farkindalik ve kabul ile
iliskilendirilmistir. ilk oturumda kayit i¢in izin verilmis, ancak rumuz sistemi baz1
katilimcilar tarafindan anlagilmadig i¢in kullanilmayip, bazi katilimcilar tamamen
reddetmistir. Bu nedenle, 6zellikle rumuz isteyen bazi katilimeilar kayit istemediklerini

ifade etmislerdir. Bunun {izerine ikinci oturumdan itibaren kayit kesilmistir.
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Calismaya katilimin denetlemesini, genel olarak katilimcilar sosyal bir denetim
mekanizmasi ile kendi aralarinda gergeklestirmislerdir. Calismadan 6nce aralarinda
telefonlagarak katilimcilar gruba ¢agirmislardir. Sonrasinda aralarinda fikir birligine
vararak, ozellikle katilim konusunda sikint1 yagsayan katilimcilar i¢in bazi saat ve
giinleri degistirme talep edilmistir. Sonug olarak grup kendi saat ve giinlerini kendi
belirlemistir.

Oturum Oncesi veya sonrasi bazi katilimcilar bulduklar giizel sozleri, yazdiklar
bir yazi veya siiri grupla paylagmak istemistir. Diger taraftan zaman zaman
katilimcilarin konu ile hig ilgisi olmayan paylasimlari ger¢eklesmistir. Bu durumda
bazen diger katilimcilar tarafindan bazen de arastirmaci tarafindan miidahale
gerceklesmistir. Bu nedenle, 6zel durumlar boliimiine yeni bir madde eklenmesine karar
verilmistir. Ek olarak, bir kisim katilimei, paylastigi bilgilerin tarafimca anlagiimamasi
ya da unutulmasi nedeni ile olumsuz geri bildirim vermistir. Bu nedenle daha ayrintili

katilimc1 ve oturum notlar1 tutulmasina karar verilmistir.

» Pilot uygulama sonrasinda 6ncelikle 6l¢ek formlar1 yeniden diizenlenmis, daha
kullanict dostu bir hale getirilmistir. Programda kullanilan bazi formlar gdzden

gegirilerek daha yapilandirilmig hale getirilmistir.

» Pilot calisma sirasinda katilimeilardan gelen geribildirimler iizerine bazi ev
odevleri ve etkinlikler gdzden gegirilmis ve degistirilmistir. Genel olarak
katilimcilarin talepleri lizerine daha somut 6rnekler ve 6rnek etkinlikler

eklenmis, ileride saklayabilecekleri caligmalara yer verilmistir.

e Ogzellikle 1, 2 ve 3. oturum olmak iizere bazi oturumlarin yiikleri azaltilmistir.
7.oturuma ise eklemeler yapilmustir.

e Problem ¢6zme basamaklari, 2. oturumdan itibaren her oturumda s6zel ve gorsel
olarak tekrarlanmustir.

e Pilot calisma sirasinda, katilimcilardan gelen geribildirimler {izerine bazi ev
odevleri ve etkinlikler gbzden gecirilmis ve degistirilmistir.

e Ozel durumlar béliimiine yeni madde eklenmistir.

e Kayit sistemi degistirilmistir.
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2.4.3. OSB'si Olan Cocuga Sahip Anneler icin Hazirlanmis Problem Cézme

Egitiminin Ozellikleri

Bu boliimde psiko-egitsel grup egitimi seklinde sunulan programin genel 6zelliklerine
yer verilmistir. Bu kapsamda, programin kuramsal dayanaklari, programda kullanilan

yontem ve tekniklerin alan yazindaki yeri gibi bilgilere yer verilmistir.

Uygulanan program psiko-egitim gruplari i¢in hazirlanmigtir. Bu program,
psiko-egitsel grup programlarinin 6zelliklerini tasimaktadir. Her seyden dnce bu
program, egitim igeriklidir ve OSB'ye sahip ¢ocugu olan annelerin problem ¢dzme
becerilerini arttirmay1 amag¢lamaktadir. Bunun yaninda, problem ¢6zme becerisini
arttirmasi beklendigi i¢in 6nleyici olma 6zelligi tasimaktadir. Program, annelerin
problem ¢ozme becerilerini gelistirerek, annelere beceri kazandirmay1 ve onlarin kisisel
gelisimlerine katkida bulunmay1 da amaglamaktadir. Programin hazirlanma asamasinda
ve bittikten sonra aileler ile caligma deneyimi olan iki uzmanin, bire bir gériismeler ile

goriisleri alinmastir.

Oturum sayilari ve siireleri belirlenirken alan yazindaki yonlendirmeler dikkate
alinmis, ancak grubun ihtiyacina gdre sonrasinda diizenlemelerde bulunulmustur. Psiko-
egitsel programlarda, oturum sayisinin 6 ile 20 arasinda olabilecegi belirtilmektedir
(Giigray vd., 2009). Bu ¢alismada, oturum sayis1 8 olarak planlanmustir. Pilot uygulama
sonrasinda oturum sayist uygun olarak degerlendirilip oldugu gibi birakilmastir.
Oturumlarin stiresi cocuklarda 30-45 dakika, ergenlerde 45-60 dakika ve yetigkinler i¢in
ise 90 dakika olabilecegi diisiiniilmektedir (Gligray vd., 2009). Katilime1 grubunun
yetigkin olmasi nedeni ile basta oturumlarin her biri 90 dakika olarak planlanmis, ancak
katilimcilarin yonlendirmesi ve istegi lizerine, pilot uygulama sirasinda her bir oturum
ikiye boliinerek, 45 dk. oturum + 10 dk. ara + 45 dk. oturum sekline dontistiirilmiistiir.
Bununla birlikte, 45 dakikalik ilk oturumun sonuna katilimcilarin ugras verecegi bir
etkinlik konularak, isteyen katilimcilarin araya ¢ikmayarak bununla mesgul olmasi
secenegi birakilmistir. Bu durumda katilimcilarin bazilarinin sigara kullanicisi olusunun
etkili oldugu diistiniilmektedir ve 6zellikle sigara igmeyen katilimcilar, disart ¢ikmay1
tercih etmeyerek etkinlikler iizerinde ¢aligmay1 veya gecmisteki notlari tekrar etmeyi

tercih etmislerdir.
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Programdaki oturumlar yapilandirilmistir. Buna gore her bir oturumdaki fiziksel
ortam, kullanilan yontem ve teknikler, etkinlikler ve bilgilendirmelerin ayrintili olarak
aciklandig1 oturum ana hatlari, oturum amagclari, oturum materyalleri, oturum oncesi
egiticinin yapmasi gereken hazirliklar belirlenmis ve uygulama dncesinde pilot maraton

grupla denenmistir.

Psiko-egitim gruplarinda oturumlar; (a) baslangig, (b) ¢alisma, (c) siireg ve (d)
sonlandirma olmak tizere dort asamadan olugmaktadir (DeLucia Waack, 2006). Buna
gore her bir oturumda oturumun genel yapisi ve ilkeleri agiklanmis, ilk haftadan sonraki
oturumlarda bir 6nceki haftanin tekrari1 gerceklestirilmis, ev 6devlerine iligkin
caligmalar iizerine tartigitlmistir. Oturum sonlarinda ise oturumun 6zeti yapilmis, ev
Odevleri hatirlatilmistir.

Programdaki her bir oturumun amacina uygun olacak sekilde, genel olarak “kisa
bilgilendirmeler ve yasantisal egzersizler/etkinlikler” (Cekici, 2009), her bir oturuma en
az iki tane olmak iizere planlanarak programa dahil edilmistir. Ancak, pilot uygulama
sonrasinda 6zellikle bazi oturumlarin yiiklerinin ¢ok fazla olmasi nedeni ile ikinci
egzersizlerden bazilar1 programdan ¢ikarilmistir. Her bir oturumun amacina bagl olarak
kisa bilgilendirmelerle beraber sunulan egzersizlerle, grup yasantisina iliskin
katilimcilarin hem beceri kazanmalart hem de motivasyonlarinin daha da artmasi
saglanabilmistir.

Oturumlarda kullanilan yasantisal egzersizler/ etkinlikler, cogunlukla sozel
kisiler aras1 olmak lizere, sozel kisi i¢i, sozel olmayan kisi i¢i ve sdzel olmayan
kisilerarasi etkinliklere de yer verilmistir (Giigray vd., 2009). Etkinlikler, 1sinma
egzersizleri, harekete dayali etkinlikler, grup dolanimi seklindeki etkinlikler, enerji
verme amagh etkinlikler gibi farkli amaglar1 barindirmaktadirlar.

Program biligsel-davranisci yaklasim ilkeleri ile hazirlanmistir. Bilissel-
davranis¢1 yaklasim i¢inde farkli modeller gelistirilmekle birlikte, paylasilan ii¢ temel
ilke bulunmaktadir (Dobson ve Dozois, 2001): (1) Bilissel siire¢ler davranisi belirleyen
temel etkendir, (2) bilissel siirecler izlenebilir, takip edilebilir ve degistirilebilir ve (3)
son ortak ilke ise istenilen davranis degisikliginin biligsel yapilardaki degisimle
olabilecegi seklindedir .

Uygulama sirasinda biligsel-davranigsal yontem ve teknikler kullanilmistir.

Problem ¢6zme 6gretilirken kullanilabilen model olma, ipucu verme, yonerge verme,
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davranis sekillendirme ve pekistirme gibi ¢esitli davranis¢1 yontemlerden
yararlanilmistir. Bunlarin yaninda, bilissel yeniden yapilandirma, bilissel model alma,
tersini savunma gibi biligsel yontem ve teknikler kullanilmistir. Ek olarak, kendini
izleme ve degerlendirme, kendini pekistirme gibi biligsel davranigc1 yontem ve teknikler
kullanilmastir.

Problem ¢6zme yaklagimlarindan “Sosyal Problem C6zmede Bes
Asamali/Boyutlu Yaklasim” temel alinmistir (D’ Zurilla ve Goldftried, 1971).
Oturumlarin iceriginin belirlenmesinde D’ Zurilla ve Nezu’ ya ait olan ( 2006)
“Problem Solving Therapy: A Positive Approach to Clinical Intervention” adli kitaptaki
sosyal problem ¢6zme beceri egitimleri i¢in sunduklar1 6rnek modiillerin yaninda, 6zel
gereksinimi olan bireylerin aileleri i¢in gelistirilmis olan ¢esitli problem ¢6zme egitim
programlarinin el kitaplarindan yararlanilmistir (CGG, 2006; Cekici, 2009; Hegel ve
Arean, 2003; Redmann, 1999; Weel-Baumgarten, Mynors-Wallis, Jané-Llopis ve
Anderson 2005). Sosyal problem ¢dzme yaklasimlari igerisinden tercih edilen bes
boyutlu yaklasim, katilimci 6zellikleri dikkate alinarak secilmistir. Bir¢cok 6zelliginin
yaninda bu yaklasimin kisa, net ve akilda kalic1 olusu tercihin en 6nemli
nedenlerindendir.

Problem ¢6zme egitimleri, katilimcilarin yas, cinsiyet, etnik kéken ve kiiltiirel
ozellikleri gibi ¢esitli 6zelliklerine gore uyarlanmalidir (Cormier ve Nurius, 2003).
Buna gore egitim programi, katilimcilarin OSB bozuklugu olan bir ¢ocuga sahip
olmalar, kiiltiirel 6zellikleri ve kadin olmalar1 gibi 6zellikleri dikkate alinarak
uyarlanmistir. Bu kapsamda, OSB ¢ocuga sahip annelerin yaygin problemlerine ve
problem 6rneklerine egitim i¢indeki 6rneklerde, 6devlerde, bilgilendirmelerde yer
verilmig; egitim i¢in hazirlanan materyallerde kadin modellerin oldugu gorsellere yer
verilmigtir. Gorseller olabildigince soyut diisiinceleri somutlastirma islevi tagimaktadir.
Problem ¢6zmenin basamaklari, probleme yonelim gibi kritik konular, genel gecer
problem ¢6zme egitimlerine kiyasla egitim iceriginde, 6devlerde, gorsellerle ve sozel
olarak daha sik tekrarlanmistir.

Problem ¢6zme asamalar1 verilirken, sosyal problem ¢ézmenin genel ilkelerine
uyulmustur (Cormier ve Nurius, 2003). Buna gore egitimde, ilk asamada mantiksal
slirece oturtma ve yapilandirma gerceklestirilmistir. Bu siirecte, genel problem ¢6zme

mantig1, amaglar1 ve nasil yapilacagina iliskin bilgiler sunulmustur. ikinci asamada
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katilimcilarin problem ¢6zme tarzlari incelenmistir. Problem ¢6zme programlarinin
baslangi¢ oturumlarinda gruptaki her bir {iyenin problem ¢6zmeye iliskin giicliikleri ve
zay1f yonlerine iliskin durum degerlendirmesi yapilmaktadir (D’ Zurilla ve Nezu, 2006).
Bu noktada zaman konusunda yetersizlik yasanacaginin diisiinilmesi ve egitim
katilimcilarina verilecek olan gorevin zor gelebilecegi goz oniinde bulundurularak,
katilimcilara kendini degerlendirme yaklagimi uygulanmamis ancak egitici
katilimcilarin degerlendirme ve bunlara iliskin yorumlarini program etkinligi seklinde
paylasmus, iizerinde tartisarak farkindalik olusturmay1 amaglamistir. Problemin
tanimlanmas1 ve formiile edilmesi agsamasi i¢in genel bilgiler sunulduktan sonra 6rnek
alistirmalar ile bilgiler desteklenmis ve verilen ev 6devi ile katilimcilarin kendi
problemlerini tanimlamalar1 ve formiile etmeleri i¢in katilimcilar tesvik edilmistir.

Probleme alternatif ¢ozlimler iiretme boliimiinde katilimeilara ¢oziim {iretme ile
ilgili genel bilgiler ve ¢esitli ¢cozlim iiretme teknikleri sunulmustur. Bu teknikler, yazili
ve sOzel yasantisal egzersizler ile desteklenmistir. Coziime karar verme boliimiinde,
katilimcilara karar verme ile ilgili gerekli bilgiler sunularak s6zel olarak
orneklendirilmistir. Son olarak ¢dziimiin uygulanmasi ve degerlendirilmesi boliimiinde,
katilimcilara konu ile ilgili genel bilgiler sunularak, degerlendirme 6rnekleri
gerceklestirilmistir. Bu boliimde ek olarak kendini pekistirme teknigi, pekistirmenin
Oonemi ve uygulamasi sunulmustur.

OSB'si olan bireylerin ailelerinin de OSB tanis1 olan bireylere benzer beyin
islevlerinin ve 6grenme 6zelliklerinin oldugu bilinmektedir (Losh ve Piven, 2007; Reed,
Lowe ve Everett, 2011). Bu nedenle OSB'si olan ¢ocuga sahip annelere
gerceklestirilecek olan egitimin igerigi ve materyalleri hazirlanirken OSB'si olan
bireylerin 6grenme 6zellikleri de géz dniinde bulundurularak asagidaki konulara 6zen
gosterilmistir;

OSB'si olan bireylerin gorsel 6gelerle desteklendiklerinde daha 1yi 6grendikleri
bilinmektedir (Sicile-Kira, 2004 ). Bununla birlikte, karmagik ve uyaranlarin fazla
oldugu materyaller yerine sade materyallerden daha fazla faydalandiklar1 gézlenmistir.
Buradan yola ¢ikarak var olan egitimlerde, sekiller, resimler, video ve gdsterimlere
siklikla yer verilmistir. Miimkiin oldugunca anlatilmak isteneni dogrudan anlatan sekil
ve resimlere yer verilmistir. Gorseller hazirlanirken dikkat dagitict olmamasi, gorselin

cok kalabalik olmamasi, olabildigince sade olmasina 6zen gdsterilmistir. Sunularda
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kullanilan resimlerin bazilar1 hazir resimlerden secilmis, bazilar1 ise 30'lu yaslarinda
kadin model kullanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Modelin tercihinde,
katilimcilarin cinsiyet ve ortalama yas gibi 6zellikleri dikkate alinmustir.

OSB'si olan bireylerin ve ayn1 zamanda ailelerin de, zihin kuraminda farkliliklar
yasadiklar1 bilinmektedir. Bu farkliliklar nedeni ile 6zellikle deyimleri, metaforlari,
ignelemeleri, sakalar1 anlamalar1 zorlagsmaktadir (Howlin, Baron-Cohen ve Hadwin
,1999). Daha somut ve net ifadeler 6grenmelerini kolaylastirmaktadir. Bu nedenle,
egitim igerigi ve egitim materyallerinde olabildigince az metafor ve deyim kullanilmas,
kullanilanlar ise farkl: ifadeler ile kullanimin hemen ardindan agiklanmustir.
Olabildigince net ve somut ifadeler ve 6rneklere yer verilmistir.

OSB'si olan bireylerin ve ayn1 zamanda ailelerinin sol beyin agirlikli olduklari,
sayisal diisiinme konusunda toplumun kalanina gore daha yatkin olduguna yonelik
teoriler bulunmaktadir (Baron-Cohen ve Hammer, 1997). Buradan yola ¢ikarak,
egitimde 6grenmeyi kolaylastirici formiiller ve hatirlaticilar kullanilmustir.
Katilimcilarin motivasyonlarini arttirmak igin, olabildigince kendi hayatlarindan ve
karsilagabilecekleri sorunlardan yola ¢ikarak igerik ve ¢aligmalar hazirlanmistir.
Ozellikle egitimin dnemli noktalarinda 6grenmeyi kolaylastirici tekrarlara yer
verilmistir.

OSB'si olan ¢ocuga sahip ailelerin kisilik 6zelliklerinde de farklilagsmalarin
olabilecegi bilinmektedir (Losh vd., 2009; Piven vd., 1997; Wolff, vd., 1988). OSB'si
olan ¢ocuga sahip ailelerin elestirilere kars1 olumsuz yaklagimlari, olaylara agir1 duyarli
yaklagimlar1 ve bunun yaninda grup etkilesimini tehlikeye sokabilecek, duygusal
duyarlilikta yetersizlik ve sosyal sorunlarin yaganabilecegi gbz ontinde
bulundurulmustur. Bu konular, basta grup kurallarinda katilimcilara agiklamalar
yapilarak kontrol edilmistir. Bunun yaninda, katilimcilarin empati kurmalarimi
destekleyici bir tavir sergilenmis, katilimcilarin da bu davranisi siirdiirmeleri i¢in
katilimcilar cesaretlendirilmistir. Siklikla, grup igerisinde veya gergeklestirilen
tartigmalar sirasinda verilen durum 6rneklerinde ortaya ¢ikan duygusal durumlar,

diisiinceler agiklanarak diger kisinin bakis agis1 agiklanmis ve orneklendirilmistir.

Son olarak, yetiskin katilimcil1 bir grup i¢in hazirlanan bu programda, yetiskin
egitimindeki temel ilkeler, hem program planlamasinda hem de uygulamasinda goz

oniinde bulundurulmustur. Ornek olarak, giidiilenmenin saglanabilmesi igin, problem
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sirecinin nasil oldugu gibi hususlar hem programin basinda hem de oturumlarda
aciklanmistir. Bu durum igin, bilimsel arastirma sonuglarinin sdzel olarak paylasilmasi
ve ayni zamanda somutlamalar ve 6rneklendirmeler kullanilmistir. Yas1 daha fazla olan
katilimcilarin 6zellikle grup dolanimi seklindeki s6zel etkinliklerde zorlandiklari
gozlenmistir. Bu kisimlarda bu katilimcilar desteklenmis ve gerektiginde etkinligi
farklilastirmalarina izin verilmistir. Grup i¢inde bireysel farkliliklar belirlenmis ve buna
uygun olarak etkinliklerde katilimcilar desteklenmistir. Lider, program siiresince egitimi
gerceklestirirken, yetiskin egitiminde olmasi gereken, “kolaylastirici” rol iistlenmis,
insan iligkilerini 6nemseyen, grubun paylasimlar1 sirasinda hem entelektiiel i¢erik hem
de duygusal tutumlar1 kabul eden (Duman, 2000) bir tavir sergilemeye gayret

gostermistir.

2.4.4. Uygulama Siireci
Pilot uygulama sonrasinda, pilot grup katilimeilarindan bazilarinin formlar1 doldurmada
sikint1 yagamasinin ardindan formlarin arastirmaci gozetiminde doldurulmasina karar
verilmigtir. Uygulama 6ncesinde katilimcilar ile goriisme yapilmis ve her bir
katilimcinin 6n test olarak kullanilan degerlendirmeleri arastirmaci ile birlikte
doldurmalari istenmistir. Bu siirecte aileler, zaman sikintis1 cekmeleri ve kendilerini
daha rahat hissedeceklerini belirterek formlar1 evde doldurmak istediklerini
sOylemislerdir. Ailelere bu konuda izin verilmis ve bir hafta sonra, doldurup kurum
yetkililerine dosya i¢inde teslim ettikleri formlar alinmistir. Formlar geri dondiigiinde
arastirmaci tarafindan kontrol edilerek teslim alinmistir. Hem kontrol hem de deney
grubunda, formlarin doldurulmasi konusunda sikint1 yagsanmadig1 gézlenmistir. Ancak
bazi formlarin kenarina diisiilen notlar goz 6niinde bulundurulmustur.

Uygulama, 6zel egitim merkezinin grup egitimi odasinda gergeklestirilmistir.
Oda, yaklagik 20 kisi alacak biiyiikliiktedir. Odada 1sinin diizenlenmesini saglayan
klima mevcuttur. Oda ¢aligma 6ncesinde tamamen bosaltilmig; U diizeninde 17
sandalye yerlestirilmis; ileri orta noktaya ise projeksiyon cihazi ve bilgisayarin
bulundugu sehpa konmustur. Oturma planinin sematik gosterimi sekil 3° de
sunulmaktadir. Sunular kars1 duvara yansitilmig, grubun hareket halinde oldugu

etkinlikler ise ortada gergeklestirilmistir.
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Sekil.3. Oturma Plami

Uygulama, 2014 y1l1 Eyliil ayinda baslamis ve 2014 y1li Kasim ayinda
tamamlanmistir. Uygulama, hafta i¢i bir giin, toplamda sekiz oturum seklinde
gerceklestirilmistir. Uygulamada pilot oturumda yapilan yonlendirme ile paralel olarak,
katilimcilar, cekinmeleri nedeni ile kayit alinmasini istememiglerdir. Uygulama
sirasinda, uygulama 6zellikleri kisminda daha 6nce planlanan islemler uygulanmistir.

Deney grubu uygulamasi 15 anne ile baglamistir. Uygulama stirecinde 5
katilimer ¢esitli nedenlerle uygulamadan ayrilmis, uygulama 10 katilimei ile
tamamlanmistir. Uygulamay1 birakma orani %33,33 olarak belirlenmistir.
Birakanlardan 3'ii oturumlar baglamadan 6nceki ilk goriisme sonrast, 1'i ilk oturum
sonrast ve 1'1 3. oturum sonrast uygulamay1 birakmiglardir. Katilimeilarin verilerinin
analizi i¢in 2 oturumluk devamsizlik kurali goz 6niinde bulundurulmustur. Uygulamay1
tamamlayan 10 katilimcidan 2 si tiim oturumlara katilmislardir. Basta planlanmamakla
birlikte, bu katilimcilara uygulama sonunda OSB'si olan ¢ocuga sahip aileler i¢in
arastirmaci tarafindan yazilan kitap (Akmanoglu ve Tekin-Ersan, 2012) hediye
edilmistir. Geriye kalan 8 katilimci birbirini izlemeksizin ikiser veya birer oturuma
katilmamisglardir. Katilimcilarin oturumlara katilma oranlari, planlanan 6l¢iide, uygun
goriinmektedir (X=6,80; SS=.778). Katilimcilar oturuma katilmama nedenlerini, kurum
calisanlar1 araciligi ile arastirmactya bildirmiglerdir. Ek olarak, uygulamay1 birakan her
bir katilimc1 birakma nedenlerini bildirerek arastirmaciy1 6nceden haberdar etmislerdir.
Katilimcilar bir oturuma katilmadiklarinda, o oturuma iliskin genel bilgilerin yer aldig1
brostirler ve ddevler uygulamanin yapildigi kurum ¢aligsanlar1 veya goniillii olan diger
katilimcilar tarafindan katilimeiya ulastirilmistir. Ayrica, her bir oturumun basinda bir

onceki oturuma ait kisa tekrarlar yapilmstir.
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2.4.4.1. Deney Grubu ile Yiiriitiillen Uygulama Siirecinde Yer Alan
Oturumlara fliskin Bilgiler

Ik oturumda, oturumun ana hatlari takip edilmistir. Her bir katilime1 kendilerini
tanitarak soz almiglardir. Bu noktada iki katilimci, kendileri ile ilgili ancak stireyi
oldukg¢a asan paylasimlarda bulundugu i¢in programin 6zel durumlar kisminda yer alan
miidahale uygulanarak paylasimlarini miimkiin oldugunca konu ile ilgili tutup gruptaki
diger iiyelere de zaman birakmalar1 gerektigi agiklanmistir. Ayakta gerceklesen
"pimpom oyunu" sirasinda katilimcilar hata yapmaktan oldukg¢a ¢ekinmis ve bu nedenle
yavaglamiglardir. Oyunu hizlandirmak ve eglenceli hale getirmek i¢in aragtirmact da
zaman zaman oyuna katilarak model olmus ve gerekli durumlarda s6zel yardimla
katilimcilar1 desteklemistir. Amag belirleme egzersizinde, bes katilime1 kolayca
amagclarini belirlemis, diger katilimcilar ise sorulara ve yonlendirmelere ihtiyag
duymustur. Oturum sonunda, duygu ve diisiincelerin paylasilmasi sirasinda bir
katilime1, ¢ocugu taniy1 ilk aldiginda boyle bir egitime ¢ok ihtiyag duydugunu ve
problemleri ile nasil bas edecegini bilemedigini ifade etmis; bazi1 katilimcilar programin
cok yerinde oldugunu ancak kisa siireli degil siirekli olmasi gerektigini ifade

etmislerdir.

Ikinci oturumda, planlanan oturumun ana hatlari takip edilmistir. Problem
¢ozme degerlendirme sonuglari her bir katilimcei ile paylasiimistir. Paylagim alfabetik
listeye gore gerceklesmistir. O sirada orada bulunmayan katilimcilarin sonuglar1 da grup
tiyeleri ile paylasilmistir. Paylasim sonunda grup iiyelerinden bazilar1 sonuglarin kendi
durumlarin1 tam anlamu ile ortaya koydugunu belirtmis ve diger katilimcilar da onlar
onaylamiglardir. Genel problem ¢6zme puani diisiik olan bir katilimecinin, yogun
duygulanim yasamasi sonucu, paylasimi kisa kesilmistir ve katilimciya sakinlesmesi
icin siire ve alan taninmistir. Dort kdse egzersizinde, iki katilimer disinda tiim
katilimcilar kendileri ile ilgili paylasimda bulunmaya devam etmislerdir. iki katilimci
basta gruptan daha uzak durmus ancak arastirmaci tarafindan cesaretlendirilince
etkinlige tam katilim gostermislerdir. Bu konuda yapilan paylagimlarin ¢ogunlukla esler

ve OSB'si olan ¢ocugun engeli olmayan kardesleri ile ilgili oldugu dikkat ¢ekmigtir.
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Ugiincii oturumda, programin ana hatlari takip edilmistir. Ev ddevleri hakkinda
konusma bdéliimiinde, katilimcilarin ¢ogunun ev 6devini yapmamasi nedeni ile ev
Odevlerinin yapilmasi i¢in zaman taninmistir. Problem ¢6zme basamaklar1 sunulmus ve
diisiinme hatalar1 sunusu yapilmistir. Ozellikle bu sunumda, tiim katilimeilarin
hayatlarindan 6rnekler ile katilimlarinin oldukga arttig1 gdzlemlenmistir. Sonrasinda
"etkinligin kral1" etkinliginde katilimcilar halka olusturmus ve her bir katilimer sira ile
onu dvmiistiir. Bu etkinlik sirasinda iki katilimci ortaya gegmek istememis ancak
arastirmaci tarafindan cesaretlendirildikten sonra katilim gostermislerdir. Basta, etkinlik
katilimcilara anlatilirken, olumlu 6zellikleri sdylemenin gerekliligi vurgulanmakla
birlikte {li¢ katilime1 sira kendilerine geldiginde bunu yapmakta zorlanmislar, hem grup
iyeleri hem de arastirmacinin model olmasinin ardindan gergeklestirebilmislerdir.

Dordiincii oturumda, ev ddevlerinin gdzden gegirilmesi sirasinda katilimcilarin
tiimiiniin ikinci ev 6devi olan diislince hatali sarkilar 6devini yapmadigi belirlenmistir.
Bu noktada {i¢ 6rnek verilmistir ancak katilimcilar farkli sarkilar ile katilim
gosterememislerdir. Ancak diger ddev i¢in katilim gosterebilmislerdir. Katilimlarda
biiylik 6l¢iide katilimcilarin kendisi veya esleri ile ilgili paylasimlari olmustur. Esler ile
ilgili paylasimlarda, diger katilimcilar da sz alarak 6rnek verilen diisiince hatasina
iliskin kendi eslerinin gergeklestirdikleri davraniglar1 paylasmiglardir. Olumlu diisiince
ve biligsel yeniden yapilanma sunusu sirasinda bir katilimc1, okudugu bir kitaptaki farkli
bir teknigi grupla paylagsmistir. Bay/Bayan akilci egzersizinde iki katilimci 6rnek durum
bulmakta zorlanmis, aragtirmaci tarafindan daha dnce yaptiklari paylasimlardan yola
cikilarak sozel yardim verilmistir. Rahatlama yontemleri konusunda katilimeilarin 6rnek
vermeleri istendiginde iki katilime1 6rneklendirmeyi hatali yapmaistir. Bu nedenle
konunun ana hatlar1 tekrarlanmistir. Katilimcilar, oturum sonunda gergeklestirilen
meditasyon etkinliginden ¢ok faydalandiklarini ve bunun her giin tekrarlanmasini ¢ok
istediklerini ifade etmislerdir.

Besinci oturumda, programin ana hatlari takip edilmistir. Ev ¢aligmalarinin
paylasilmasi boliimiinde bir katilimc1, ¢ocugunun hasta olmasi nedeni ile 6devi
yapamadigini ifade etmis; diger katilimeilar ise ev ¢alismasini yapmislardir. Ev 6devleri
ile ilgili duygu ve diislince paylasimi kisminda katilimcilar uzun zamandir yapmadiklari
ve kendilerini iyi hissettiren aktivitelerde bulunduklarini ve bunu daha sik yapmak

istediklerini belirtmiglerdir. Paylasimlar sirasinda katilimcilarin yeni etkinlikler yerine
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alismis olduklar1 ve daha dnce yaptiklar etkinlikleri tercih ettikleri gozlemlenmistir. Bu
oturumda sunu sirasinda katilimeilar bir kag¢ kere sorular sorarak ve ek aciklamalar
isteyerek yardim talep etmiglerdir. Ayni sekilde ddevler i¢in de ek 6rneklere ihtiyag
duymuglardir. Oturum sonunda bu oturumun diger oturumlara gére ¢ok karmasik ve
onlar1 zorlayan bir oturum oldugunu ifade etmislerdir. Ozellikle, anlatilanlar1 akilda
tutma konusunda sikint1 yasayacaklarini diistinmiislerdir.

Altinct oturumda, ev 6devlerinin paylasimi sirasinda katilimeilar evde bir 6nceki
konuyu tekrar ettiklerini ifade etmislerdir. Katilimeilarin bir tanesi diginda tamaminin
problemin formiile edilmesini hatasiz sekilde gerceklestirdigi goriilmiistiir. Hatas1
bulunan katilimciya ise diger grup tiyeleri tarafindan yardim edilmistir. "Derdime bir
care" etkinligi sirasinda katilimeilar 6zellikle etkinligin sonlarina dogru yeni ¢éziimler
tiretmekte zorlanmiglardir. Bu noktada arastirmaci tarafindan cesaretlendirilmislerdir
ancak yardim verilmemistir. Oturum sonunda, bu oturumun bir 6ncekine gore daha
kolay oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilarin ifadelerindeki bir bagka nokta, derdime
bir ¢are egzersizinde baskalarinin sorunlarina ¢ok kolay ¢6ziimler iiretebildiklerini, bu
grubun devam edip bunu grupca yapmalar1 gerektigini belirtmislerdir. Bir bagka
katilimc1 ¢6zliim liretmede arkadas ya da yakinlar gibi olaylara disaridan bakabilen
kimselerin varliginin gerekliligini vurgulamstir.

Yedinci oturumda, ev ¢alismalarinin paylasimi sirasinda katilimcilarin bazilarina
ornekler ve sozel yardim verilmistir. Bu oturumda, problem ¢6zme basamaklarinin
tekrarlanmasi sirasinda, katilimeilarin daha fazla katilim gosterdikleri gézlenmistir.
"Notu kit hoca" etkinliginde iki katilime1 "kopya ¢ekmek" istediklerini sdyleyerek
notlaria geri déonmiisler veya birbirleri ile yardimlasmislardir. Katilimeilarin bu
etkinlik sirasinda sakalagsmalarinin arttig1 gézlenmistir. Bazi katilimeilar notlardan
faydalanabilecekleri ve yardimlasabilecekleri sdylenmesine ragmen kendilerini
denemek istediklerini ifade etmis ve bu davranislar1 gergeklestirmemislerdir. Oturum
sonunda katilimcilar 6zellikle kendini pekistirme konusunda zorlandiklarini, bu noktada
uygun pekistire¢ bulmakta giicliik ¢ektiklerini ifade etmislerdir.

Son oturum olan sekizinci oturumda, ev ¢alismasi olan hayali hediye verme
etkinliginde, bir katilimc1 oldukga siirsel bir hediye dizisi hazirlamig ve tiim grup
tiyeleri tarafindan begenilmistir. Grupta duygulanim artmistir. Bunun yaninda

katilimcilar kendi hediyelerini okumak veya sdylemek istememis, katilimecinin
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"beklentiyi ylikselttigini" ifade etmislerdir. Bu noktada aragtirmaci 6rneklendirmelerde
bulunmus ve grup liyelerini cesaretlendirmistir. Hediye paylasimi sirasinda ¢ogunlukla
maddi hediyelerin hayalinin sunuldugu gézlenmistir. Bununla birlikte yetiskin ¢cocuga
sahip bir katilimciya, ¢cocugunun durumuna iliskin hediyeler sunuldugu dikkat
cekmistir. Bir katilimer ise hediyenin yaninda oneri de sunmak istedigini sdyleyerek
OSB’si olan ¢ocuga sahip ailelerin orgilitlenmesinin 6nemi, haklar, haklar1 bilmenin
Onemiyle ilgili 6nerilerde ve paylasimda bulunmustur. "4g" etkinliginde grup
katilimcilari ile istek tizerine, fotograf ¢ektirilmistir. Katilimcilar parmaklarindaki ipleri
an1 olarak saklamak istediklerini soyleyerek almislardir. Oturumlar ile ilgili genel
goriislerini memnuniyet formlarina yazmalar1 istenmis ancak sozel olarak da bazi

katilimcilar 6zellikle istek ve memnuniyetlerini belirtmislerdir.

2.4.5. Uygulama Destekleyicileri

Calisma kapsaminda, katilimcilarin egitim materyallerine ulagsabilmeleri ve egitimden
sonra da diledikleri zaman egitim ile ilgili bilgilerini tazeleyebilecekleri bir web sitesi
hazirlanmistir (www.otizmveaileler.com). Web sitesinde, genel bilgiler, egitim ile ilgili
bilgilendirmeler, egitim icerigi ve materyalleri, katilimcilara faydali olabilecek ¢esitli
linkler bulunmaktadir. Web sitesi 6rnek goriintiilerine eklerde yer verilmistir (Ek 16).
Web sitesinde bulunan ana igerik disindaki igerikler, uygulama katilimcilar1 disindaki
kisilere kapatilmigtir. Ayn1 zamanda belli saatlerde 6nceden randevu almak kosulu ile
web sitesinin barindirdigi sohbet boliimii ile rumuz ve avatar sistemi ile siteye giris
yapip uzmandan silipervizyon alma imkan1 sunulmaktadir.

Uygulama siirecinde grup liderligi yapan arastirmacinin yaninda, egitimde
uzman olarak, Martilar Ozel Egitim ve Rehabilitasyon ve Rehabilitasyon Merkezi
kurum psikologu bulunmustur. Egitim yardimcist gorevi ile, grup dncesi egitim
ortaminin diizenlenmesine yardimci olmak, grup materyallerinin dagitilmasina yardimci
olmak ve grup saati gibi grupta herhangi bir zaman degisikligi olmas1 gerekiyorsa bu
durumu organize etmek gibi gérevleri yerine getiren uzman, egitim sirasinda, yerinden

egitimi izlemis ve herhangi bir sekilde egitime miidahil olmamustir.
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2.5. Verilerin Toplanmasi

Bu boliimde, arastirmadan elde edilen verilerin toplanmas siirecine iliskin bilgiler yer
almaktadir. Sekil 2’de, ¢alismanin On test, son test ve izleme 6l¢iimleri olmak tizere
karisik desende yar1 deneysel desenli aragtirma siirecine iligkin bilgiler verilmektedir.

Arastirmanin gerceklestirilmesi igin gerekli veri toplama araglari hazirlandiktan
ve gerekli izinler alindiktan sonra gruplar olusturulmustur. Arastirmada, deney ve
kontrol grubunda yer alan annelere 6n testler uygulanmistir. Sonrasinda, OSB’si olan
cocuga sahip annelere yonelik hazirlanan problem ¢6zme egitimi uygulanmistir. Bu
stirecte, kontrol grubunda bulunan anneler herhangi bir miidahale almamislardir. Deney
grubundaki annelerin uygulamasi tamamlandiktan sonra her iki gruba da son testler
uygulanmistir. Son test 6lgilimleri sirasinda, deney grubundaki katilimcilardan
memnuniyet diizeylerine iliskin 6lgiimler de alinmistir. Arastirmanin son test
Ol¢limlerinin alinmasindan 1 ay sonra her iki gruptan da, 6n test ve son test

Olctimlerinde kullanilan degerlendirme araclari ile izleme 6l¢timleri alinmistir.

2.6. Verilerin Coziimlenmesi
Arastirmadan elde edilen verilerin analiz edilmesinde ne tiir testlerin kullanilmasi
gerektigine karar vermek icin dncelikle “Sosyal Problem C6zme Envanteri Kisa
Formu”, “Aile Stresini Degerlendirme Olgegi”, “Stres Belirtileri Olgegi”, “Durumluk ve
Siirekli Kaygi Olgegi” ve “Zung Depresyon Olgegi”'nden elde edilen degerlerin
parametrik testlerin temel varsayimlarini karsilayip karsilamadiklart sorgulanmistir. Bu
amag cercevesinde Oncelikli olarak deney ve kontrol gruplarinda bulunan deneklerin
birbirine denk olup olmadigini, yani ayni evrenden gelip gelmediklerini test etmek
amaci ile veri toplanan dlgeklerden katilimcilarin aldigi 6n test puanlarina “Levene
Testi” uygulanmistir. Varyanslarin homojenligi testinden elde edilen veriler, grup
varyanslar1 hesaplanmis ve analiz sonucunda, son testlerde aile stres diizeyi ve izleme
testlerinde depresyon diizeyi disinda tiim 6l¢timler i¢in, p olasilik degerinin .05'ten

biiyiik olmasi nedeni ile varyanslar homojen olarak kabul edilmistir. Deney ve kontrol

gruplarmin tiim testlerde Slgiimlere ait Levene Testi degerleri Tablo 3'te gosterilmistir.
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Tablo 3
Deney ve Kontrol Gruplarimin On Test, Son Test ve Izleme Olgiimlerine Ait Levene
Testi Degerleri
Olcek Olciim n Sdi1 Sd2 F p
Ontest 21 1 19 ,04 ,950
SPCE-KF Sontest 21 1 19 , 728 ,404
izleme 21 1 19 1,051 318
Ontest 21 1 19 985 ,333
QRS-FT Sontest 21 1 19 3,411 ,080
izleme 21 1 19 4,968 038
Ontest 21 1 19 1,528 231
SBO Sontest 21 1 19 2,100 ,164
zleme 21 1 19 3,660 ,070
Ontest 21 1 19 168 686
STAI-I Sontest 21 1 19 ,145 ,708
Izleme 21 1 19 ,572 ,459
Ontest 21 1 19 2,258 ,149
STAI-II Sontest 21 1 19 ,482 ,496
izleme 21 1 19 ,081 ,779
Ontest 21 1 19 3,411 ,080
zZDO Sontest 21 1 19 3,411 ,080
izleme 21 1 19 4,968 ,038

Parametrik testlerin bir diger varsayimi, gozlemlerin normal dagilim gosteren

evrenlerden se¢ilmis olmasidir. Bu varsayimi kontrol etmek i¢in Shapiro-Wilks testi

kullanilmigtir. Shapiro-Wilks testi 50 den az katilimeili arastirmalarda kullanilmaktadir

(Tabachnick ve Fidell, 2013). Elde edilen sonuglara gore, deney ve kontrol gruplarinin

on test ve son test dl¢iimlerinden elde edilen puanlarda, Zung Depresyon Olgegi on test

dlgiimlerinde kontrol grubunun ve Aile Stresi Degerlendirme Olgegi son test

Ol¢iimlerinde deney grubunun normal dagilim disinda kaldigi (p<.05), ancak diger

Ol¢limlerin tamaminin deney ve kontrol gruplarinda n test, son test ve izleme

Olctimlerinin normal dagilim gosterdigi (p>.05) bulunmustur. Deney ve kontrol

gruplarinin 6n test, son test ve izleme 6l¢iimlerine ait Shapiro Wilks testi degerleri

Tablo 4’te verilmistir. Tiim 6l¢eklerden elde edilen carpiklik ve basiklik katsayilar
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incelendiginde %35 anlamlilik diizeyine gore tiim degerlerin, sosyal bilimler i¢in kabul

edilen -1.96 ve +1.96 degerleri arasinda oldugu goriilmiistiir (Biiylikoztiirk, 2009).
Tablo 4

Deney ve Kontrol Gruplarimin On Test, Son Test ve Izleme Olgiimlerine Ait Shapiro
Wilks Testi Degerleri

Olcek Grup Olgiim W Sd p
Ontest ,981 10 ,972
Deney Sontest ,956 10 ,738
Izleme ,953 10 ,699
SPCE-KF Ontest 059 11 763
Kontrol Sontest ,976 11 ,939
izleme ,972 11 ,910
Ontest ,902 10 ,276
Deney Sontest ,835 10 ,038
Izleme ,859 10 ,073
QRS-FT Ontest ,909 11 ,194
Kontrol Sontest ,963 11 ,809
izleme ,939 11 ,505
Ontest ,945 10 ,614
Deney Sontest ,944 10 ,597
> Izleme 971 10 ,897
SBO Ontest 931 11 421
Kontrol Sontest ,928 11 ,393
izleme ,961 11 ,779
Ontest ,970 10 ,888
Deney Sontest ,942 10 571
Izleme ,935 10 ,496
STAL Ontest ,960 11 ,768
Kontrol Sontest ,896 11 ,163
izleme ,897 11 ,168
Ontest ,932 10 ,496
Deney Sontest ,920 10 ,355
Izleme ,942 10 574
STAL Ontest 925 11 ,361
Kontrol Sontest ,989 11 ,135
izleme ,964 11 ,820
Ontest ,954 10 718
Deney Sontest ,905 10 247
= Izleme ,940 10 ,549
ZDO Ontest ,824 11 ,019
Kontrol Sontest ,922 11 ,338
Izleme ,987 11 ,992

Son olarak gruplarin kovaryans matrislerinin homojenliginin
degerlendirilmesinde Box M istatistigi kullanilmistir. Box M istatistiginde, problem
¢Ozme beceri diizeyi ( M=5,859 ; p=.565; p>.05), aile stresi diizeyi ( M=3,172 ; p=
.855; p>.05), stres belirtileri diizeyi( M=10,086 ; p=.215; p>.05), durumluk kaygi
diizeyi ( M=2,895 ; p=.880; p>.05), siirekli kaygi diizeyi ( M=4,896 ; p=.671; p>.05)
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ve depresyon diizeyi ( M=1,912 ; p=.075; p>.05) degerleri elde edilmistir. Bunun
sonucunda, tiim testlerde kovaryanslarinin homojen oldugu goriilmektedir.

Buna gore Sosyal Problem C6zme Envanteri Kisa Formu, Aile Stresi
Degerlendirme Olgegi, Durumluk Kayg: Olgegi, Siirekli Kaygi Olgegi, Stres Belirtileri
Olgegi ve Zung Depresyon Olgegi'nden elde edilen verileri degerlendirmek amac ile
parametrik testler kullanilmasina karar verilmistir. Parametrik testlerden "Karigik
Olgiimler i¢in Iki Faktorlii Varyans Analizi" (Two-way ANOVA for Mixed Measures)
kullanilarak analiz edilmesi kararlastirilmistir. Karisik 6l¢iimler i¢in iki faktorlii varyans
analizi, deney ve kontrol gruplarina bagli olarak iligkisiz 6l¢iimlerin ve zamana bagl
Olclimlerin, On test son test olarak tekrarlandigi iki faktorlii karisik desenlerde kullanilan
bir analiz yontemidir (Biiyiikoztiirk, 2009).

Bu arastirmada 2 X 3 karisik 6l¢timler i¢in iki faktorlii varyans analizi
(ANOVA) kullanilmustir. 2 x 3 deseninin se¢ilmesi, deney ve kontrol gruplarindaki
katilimcilarin puanlariin iki bagimli degiskeni olusturmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
bagimli degiskenler icin ii¢ ayr1 deger arastirma Oncesinde ve sonrasinda 6n test, son
test ve izleme Ol¢limlerinde ortaya ¢ikan puanlar olarak hesaplanmaktadir. Tekrarli
Ol¢lim olmasinin nedeni ise arastirma basinda 6n test 6l¢limleri, arastirma sonunda son
test Ol¢limleri ve son test dl¢iimlerinden bir ay sonra izleme Olgiimleri ile her iki
gruptaki katilimcilarin puanlarmin dlgiilmesinden kaynaklanmaktadir. On test son test
kontrol gruplu arastirmalarda varyans analizi sik bagvurulan analiz yontemlerinden
biridir (Huck ve McLean, 1975).

Karisik dlgtimler i¢in iki faktorlii varyans analizi yonteminin 5 adet temel
varsayimi bulunmaktadir; 1) bagimli degisen en az aralik 6l¢egindedir, 2) bagiml
degiskene ait puanlar, her bir alt grupta normal dagilim gosterir, 3) gruplarin ayni
zamanda elde edilen puanlarinin varyanslari esittir, 4) 6l¢iim setlerinin ikili
kombinasyonlar1 i¢in gruplarin kovaryanslar esittir, 5) herhangi bir denek i¢in
hesaplanan fark puani, diger denekler i¢in hesaplanan fark puanlarindan bagimsizdir
(Biiyiikoztiirk, 2009). Buna gore bahsi gegen veriler bu yontemin tiim varsayimlarini
kargilamaktadirlar. Katilimer sayisi az olmakla birlikte (N<30), aragtirmacilar,,
katilimer sayilarinin 10 ve tistli oldugu durumlarda, varsayimlar da karsilantyorsa bu
analizlerin kullanilabilecegini belirtmislerdir (Gitlow, 1989; Tabachnick ve Fidell,

2013). Gergeklestirilen analizler sonucunda anlamli fark ¢ikan analizlerde farkin hangi
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Olclim veya ol¢iimlerden kaynaklandigini bulmak i¢in deney ve kontrol grubu
6l¢timlerine Bonferroni ¢oklu karsilastirma-post hoc testi olarak uygulanmistir. Bu
yontem, bir degiskenin tekrarli 6l¢timler ve digerinin denekler aras1 seklini aldig1 2 X 3
karisik desen varyans analizlerinde kullanilabilmektedir (Bell ve Rowley, 2011).
Tekrarl1 6l¢timler i¢in varyans analizinde normallik ve varyanslarin homojen olmasinin
yaninda “Mauchly Kiiresellik Testi” ile test edilen kiiresellik varsayiminin da
karsilanmas1 gerekmektedir (Field, 2013; Tabachnick ve Fidell, 2013). Kiireselligin
saglanmasi i¢in testin anlamlilik diizeyinin .05'ten biiyiik olmas1 gerekmektedir.
Kiiresellik varsayiminin saglanamadigi durumlarda ise Greenhouse-Geisser ve Huynh-
Feldt diizeltmeleri kullanilabilmektedir. Bu noktada ise, epsilon degerinin .75'ten kiigiik
oldugu durumlarda Greenhouse-Geisser diizeltmesi, .75'ten biiylik oldugu durumlarda
ise Huynh-Feldt diizeltmesinin kullanilmast uygun bulunmaktadir (Field, 2013).
Olgiimlerde uygulanan Mauchly Kiiresellik Testleri sonucunda Sosyal Problem C6zme
Envanteri Kisa Formu, Aile Stresini Degerlendirme Olgegi, Stres Belirtileri Envanteri,
Siirekli Kayg1 Olgegi, Zung Depresyon Olgegi degerlerinin kiiresellik varsaymmini
karsilamadig1 ancak Durumluk Kaygi Olgeginin varsayimi karsiladigi goriilmiistiir.
Varsayimin karsilanmadigi dlgtimlerin tamaminda epsilon degerinin .75'ten kiigiik
olmasi nedeni ile Greenhouse-Geisser diizeltmesi kullanilmustir.

Uygulanan programin sosyal gegerliligini degerlendirmek iizere yapilan
memnuniyet anketinde ise, yiizdelik degerlerin hesaplanmasi ile degerlendirme
gerceklestirilmistir. Ankette bulunan nitel veri toplamaya olanak saglayan kisim her

katilimer tarafindan doldurulmadigindan say1 ve yapilan yorumlara yer verilmistir.
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR

Bu béliimde, arastirma sorular1 dogrultusunda hazirlanan veri toplama araglarindan elde
edilen verilerin, varyans analizi ile ¢oziimlenmesinden elde edilen bulgular ve bu
bulgular dogrultusunda yapilan yorumlara yer verilmistir.

Arastirmanin amaci, problem ¢dzme egitiminin OSB’si olan ¢ocuga sahip
annelerin problem ¢6zme beceri diizeyleri ve aile stresi, stres belirtileri, durumluk ve
stirekli kaygi, depresyon gibi bazi psikolojik degiskenler tizerindeki etkisini”

belirlemektir.

3.1. Psiko-Egitsel Grup Programinin OSB’si Olan Cocuga Sahip Annelerin
Problem Cozme Beceri Diizeylerine EtKkisi

Arastirmanin ilk alt sorusu olan ““Problem ¢ozme temelli psiko-egitsel program, OSB si
olan ¢ocuga sahip annelerin Sosyal Problem Cozme Envanteri- Kisa Formu ile elde
edilen problem ¢ozme becerisi diizeylerini arttirmada etkili midir?”” sorusunu test etmek
icin Oncelikle deney ve kontrol gruplarinin baslangigta esit olup olmadiklar1 kontrol
edilmistir. Bunun i¢in, deney grubuna katilan annelerin Problem C6zme Envanteri Kisa
Formu’ndan aldiklar1 6n test puanlari ile kontrol grubuna katilan annelerin 6n test
puanlart arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini incelemek i¢in varyans analizi
oncesi Levene’s Varyanslarin Homojenlik Testi yapilmis (F=. 0,04; p=.950; p>.05) ve
varyanslarin homojen oldugu saptanmistir. Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle
parametrik testlerden, bagimsiz gruplar icin t testi kullanilmigtir. Deney ve kontrol
gruplarinin 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig1 bagimsiz gruplar

i¢in t testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo 5’ de sunulmustur.
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Tablo 5
Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarimin Genel Problem Cozme Becerileri

Puanlarimin Karsilastirilmasi

N X S sd t p
Deney Grubu 10 10,60 12,34 19 ,345 .950
Kontrol Grubu 11 11,36 12,76

Buna gore, deney ve kontrol grubu 6n test genel problem ¢6zme becerisi
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p=.950, p>.05).
Sonug olarak, aragtirma baslangicinda deney ve kontrol grubunun problem ¢6zme
diizeyleri arasinda fark bulunmadig1 ve boylelikle gruplarin problem ¢ézme diizeyi
acisindan esitlenmis oldugu sdylenebilir.

Uygulamanin etkililigini test etmek icin deney ve kontrol gruplarinin Sosyal
Problem C6zme Envanteri Kisa Formu’na (SPCE-KF) iligskin 0n test, son test ve izleme
6l¢iimlerinden elde ettikleri puan ortalamalari, standart sapmalar1 ve Sl¢limler

arasindaki farklar hesaplanmis ve elde edilen sonuglar Tablo 6’da verilmistir.
Tablo 6

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin Sosyal Problem (Cé6zme Envanteri Kisa

Formu Puanlar: Ortalama ve Standart Sapmalari

Grup On Test Son Test Izleme

N X S N X S N X S
Deney 10 69,20 12,76 10 81,20 9,08 10 81,60 8,30
Kontrol 11 71,09 12,34 11 67,27 14,40 11 6890 12,15

Tablo 6’da da goriildiigii izere, uygulama dncesi deney grubunun ortalama
puanlar1 69,20 iken, uygulama sonrasinda 81,20 olmustur. izleme 6lciimlerinde ise
ortalama 81,60 olarak belirlenmistir. Kontrol grubundaki katilimcilarin ortalama
puanlari ise uygulama 6ncesinde 71,09 iken, uygulama sonrasinda 67,20’ dir. Kontrol
grubu izleme Ol¢iimlerinde ise ortalama 68,90 olarak belirlenmistir. Deney grubundaki

katilimcilarin uygulama sonrasi alinan son test 6l¢iimlerinde puan ortalamalarinin,
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beklendigi lizere, 15 puan arttig1 gozlenmektedir. Uygulamadan bir ay sonra toplanan
izleme Ol¢limlerinde ise puan ortalamalarinin, son test dl¢timlerine gore .40 puan arttig1
goriilmektedir. Kontrol grubundaki katilimcilarin uygulama sonrasi alinmis son test
Olclimlerinde, 3,82 puanlik bir azalma ve izleme Sl¢iimlerinde ise son test dl¢limlerine

gore 1,63 puanlik artig goriillmektedir.

Elde edilen puanlarin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin tekrarl
Olctimler i¢in iki faktorlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir. Tablo 7°de
verilmis degerler, Mauchly kiiresellik varsayimi saglanmadigindan ve epsilon. 75’ten
kiiclik oldugundan, Greenhouse-Geisser diizeltmesi yapilip degerler onun iizerinden

verilmigtir.
Tablo 7

Sosyal Problem (C6zme Envanteri Kisa Formu On Test, Son Test ve Izleme Puanlarinin

Varyans Analizi Sonuc¢lar

Varyansin KT sd KO F p
Kaynagi

Deneklerarasi 8326,317 20

Grup(Deney/Kontrol) 1067,590 1 1067,590 2,797 .000
Hata 7258,727 19 382,038

Deneklerigi 1766,112 28,877

Olgiimlerarasi(Ontest/Sontest/izleme) 306,429 1,375 153,214 8,973 .003
Grup*Olciim Etkilesimi 810,810 1,375 405,405 23,742 .000
Hata 648,873 26,127 17,076

Toplam 10092,429 48,877

Tablo 7 incelendiginde, gruplar (deney-kontrol) ve dl¢timler arasi (6n test, son
test ve izleme) ana etkiler ile ortak etkinin (grup x 6l¢tim etkilesimi) anlamli oldugu
goriilmektedir (F(1-19)=2,797, p=.00, p<.05; F(1,375-26,127)=8,973, p=.003, p<.05;
F(1,375-26,127)=23,74, p=.00, p<.05). Ortak etkinin anlamli bulunmasi, deney grubu
ile kontrol grubu arasinda psiko-egitsel grup programinin uygulanmasi ile problem
¢ozme becerileri puanlari agisindan anlamli bir fark olustugunu gostermektedir.

Uygulanan psiko-egitsel grup programina katilmanin deney grubunda yer alan
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katilimcilarin problem ¢6zme becerileri puanlarinin, kontrol grubunda yer alan

katilimcilarin puanlarina goére anlaml bir sekilde artmasina neden oldugu sdylenebilir.

Analizler sonunda anlamli bir fark bulunmasi nedeniyle, goriilen bu farkliligin
kaynagini 6grenmek amaciyla Bonferroni yontemi ile ikili karsilastirmalar yapilmistir.

Deney grubuna ait ikili karsilagtirmalar tablo 8’ de sunulmustur.

Tablo 8
Deney Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuglart

Olgiim (T) Olgim(J) Ortalama Fark1 sh p

1 2 -12,000 2,098 ,001
3 -12,400 2,358 ,002

2 1 12,000 2,098 ,001
3 -,400 957 1,000

3 1 12,400 2,358 ,002
2 ,400 957 1,000

1:On test 2:Son test 3:1zleme

Tablo 8’ de goriildiigii gibi, deney grubundaki annelerin problem ¢dzme
diizeylerinde, On test ile son test puanlarinin anlaml diizeyde farkli oldugu (p=.001;
p<.05), ancak son test ve izleme testi puanlar1 arasindaki farkin anlamli olmadigi
goriilmektedir (p=1,000; p> .05). Bu bulgu, psiko-egitim programina katilan annelerin
problem ¢6zme diizeylerinin 6n test dl¢limleri ile karsilastirildiginda, uygulama
sonunda gerceklestirilen son test dl¢limlerinde alinan problem ¢ézme becerileri
puanlarinin anlamli 6l¢iide arttigini, ancak daha sonra yapilan izleme 6l¢limiinde alinan
puanlarin anlaml 6l¢iide farklilasmadigini gostermektedir. Bagka bir deyisle, uygulanan
psiko-egitsel program sonucunda deney grubundaki katilimcilarin problem ¢6zme
becerileri artmig, bununla birlikte, daha sonra gergeklestirilen izleme Slgiimlerinde
puanlarda azalma goriilmediginden uygulama etkisinin de devam etmis oldugu

sOylenebilir.
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Kontrol grubuna katilan annelerin problem ¢6zme diizeyi puanlar1 ayni sekilde
karsilastirildiginda on test, son test ve izleme testi sonuglar1 arasinda anlamli bir fark

olmadig1 bulunmustur. Sonugclara iliskin bulgular Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9
Kontrol Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar:

Olgiim (I) Olgim(J) Ortalama Fark1 sh p

1 2 3,818 2,169 ,327
3 2,182 1,699 ,684

2 1 - 3,818 2,169 ,327
3 -1,636 1,098 ,501

3 1 -2,182 1,699 ,684
2 1,636 1,098 ,501

1:On test 2:Son test 3:1zleme

3.2. Psiko-Egitsel Grup Programimin OSB’si Olan Cocuga Sahip Annelerin Aile
Stresi Diizeylerine Etkisi

Arastirmanin ilk alt sorusu olan *““Problem ¢ozme temelli psiko-egitsel program, OSB si
olan ¢ocuga sahip annelerin Aile Stresini Degerlendirme Olgegi ile elde edilen aile
stresi diizeylerini azaltmada etkili midir?" sorusunu test etmek i¢in dncelikle deney ve
kontrol gruplarinin baslangigta esit olup olmadiklar1 kontrol edilmistir. Bunun i¢in
deney grubuna katilan annelerin Aile Stresini Degerlendirme Olgegi’nden aldiklar1 6n
test puanlari ile kontrol grubuna katilan annelerin 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigini incelemek i¢in varyans analizi 6ncesi Levene’s Varyanslarin
Homojenlik Testi yapilmis (F=. 985; p=.333; p>.05) ve varyanslarin homojen oldugu
saptanmistir. Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle parametrik testlerden, bagimsiz
gruplar i¢in t testi kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin 6n test puanlar1 arasinda
anlaml bir farklilik olup olmadig1 bagimsiz gruplar igin t testi ile test edilmis ve

sonuclar Tablo 10’da sunulmustur:
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Tablo 10

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin Aile Stresi Toplam Puanlarinin

Karsilastirtlmasi

N X S sd t p
Deney Grubu 10 15,20 9,40 19 ,123 .904
Kontrol Grubu 11 15,63 6,80

Buna gore, deney ve kontrol grubu on test aile stresi toplam puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p=.904, p>.05). Sonug olarak,
arastirma baslangicinda deney ve kontrol grubunun aile stresi diizeyleri arasinda fark
bulunmadigi ve bdylelikle gruplarin aile stresi diizeyi agisindan esitlenmis oldugu
sOylenebilir.

Uygulamanin etkililigini test etmek i¢in deney ve kontrol gruplarinin 6n test ve
son test 0lclimlerinden elde ettikleri puan ortalamalari, standart sapmalar1 ve dlgiimler

arasindaki farklar hesaplanmis ve elde edilen sonucglar Tablo 11°de verilmistir.
Tablo 11

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin Aile Stresini Degerlendirme Olcegi Puanlart

Ortalama ve Standart Sapmalar

Grup On Test Son Test izleme

N X S N X S N X S
Deney 10 15,20 9,40 10 12,70 8,56 10 11,00 8,39
Kontrol 11 15,63 6,80 11 17,18 5,70 11 15,90 6,02

Tablo 11°de goriildigii tizere, uygulama 6ncesi deney grubunun ortalama
puanlar1 15,20 iken uygulama sonrasinda 12,70, izlemede ise 11,00 olmustur. Kontrol
grubundaki katilimcilarin ortalama puanlari ise uygulama 6ncesinde 15,63 iken

uygulama sonrasinda 17,18 ve izlemede 15,90 dir.

Iki gruptaki katilimcilarin uygulama sonrasinda gosterdikleri degisimlerin

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigine iliskin tekrarli 6l¢iimler
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i¢in iki faktorlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 12°de verilmistir. Tablo 12’de verilmis
degerler, Mauchly kiiresellik varsayimi saglanmadigindan ve epsilon .75ten kiiciik
oldugundan, Greenhouse-Geisser diizeltmesi yapilip degerler onun tlizerinden

verilmigtir.
Tablo 12

Aile Stresini Degerlendirme Olgegi On Test, Son Test Puanlarinin Varyans Analizi

Sonuclart

Varyansin KT sd KO F p
Kaynagi

Deneklerarasi 3144,318 20

Grup(Deney/Kontrol) 168,624 1 168,624 1,077 312
Hata 2975,694 19 156,615

Deneklerigi 372,872 29,341

Olgiim(Ontest/Sontest) 43,951 1,397 31,456 3,150 .075
Grup*Olciim Etkilesimi 63,824 1,397 45,679 4,574 .031
Hata 265,097 26,547 9,986

Toplam 3517,190 49,341

Tablo12 incelendiginde, gruplar (deney-kontrol) ve 6l¢iimler arasi (6n test, son
test ve izleme) ana etkilerin anlamli olmadig1 goriilmektedir (F(1-19)=1,077, p=.312,
p>.05; F(1,397-26,547)=3,150, p=.075, p>.05). Bununla birlikte, grup ve 6l¢lim ortak
etkinin anlaml1 oldugu goriilmektedir (F(1,397-26,547)= 4,574, p=.031, p<.05). Ortak
etkinin anlamli bulunmasi, deney grubu ile kontrol grubu arasinda psiko-egitsel grup
programinin uygulanmasi ile aile stresi puanlar1 agisindan anlamli bir fark olustugunu
gostermektedir. Uygulanan psiko-egitsel grup programina katilmanin deney grubunda
yer alan katilimcilarin aile stresi puanlarinin, kontrol grubunda yer alan katilimecilarin

puanlarina gére anlamli bir sekilde diismesine neden oldugu sdylenebilir.

Analizler sonunda anlamli bir fark bulunmasi nedeniyle goriilen bu farkliligin
kaynagini 6grenmek amaciyla Bonferroni yontemi ile ikili karsilastirmalar yapilmastir.

Deney grubuna ait ikili karsilagtirmalar Tablo 13’ te sunulmustur.
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Tablo 13
Deney Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar:

Olgiim (I) Olgim(J) Ortalama Fark1 sh p

1 2 2,500 1,408 ,329
3 4,200 1,254 ,026

2 1 -2,500 1,408 ,329
3 1,700 ,684 ,104

3 1 -4,200 1,254 ,026
2 -1,700 ,684 ,104

1:On test 2:Son test 3:1zleme

Tablo 13’ te goriildiigii gibi, deney grubundaki annelerin 6n test ile son test
puanlarimin anlamh diizeyde farkli olmadig1 (p=.329, p>.05), ancak 6n test ve izleme
testi puanlar1 arasindaki farkin anlamli (p=.026, p< .05) oldugu goriilmektedir. Bu
bulgu, uygulanan psiko-egitsel programa katilan annelerin aile stres diizeylerinin
uygulama sonunda anlaml 6l¢iide azalmadigin1 ancak, daha sonra yapilan izleme
Olclimiinde annelerin aile stresinin daha da diiserek On test 6l¢iimleri ile basta 6l¢iilen
degerden anlamli olarak farklilagtigin1 gostermektedir. Baska bir deyisle, uygulanan
psiko-egitsel program sonucunda deney grubundaki katilimcilarin aile stresi diizeyleri
puanlar1 anlamli dl¢iide artmamis, ancak daha sonra gergeklestirilen izleme
Olclimlerinde uygulama etkisinin artarak devam etmesi sonucunda katilimcilarin aile
stresi diizeyleri baslangi¢ diizeylerine gore anlamli ol¢iide farklilasmistir.

Kontrol grubuna katilan annelerin aile stres diizeyi puanlar1 ayn1 sekilde
karsilastirilmis; On test, son test ve izleme testi sonuglari arasinda anlamli bir fark

olmadig1 bulunmustur. Sonuglara iliskin bulgular Tablo 14’te verilmistir.
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Tablo 14
Kontrol Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar:

Olgiim (I) Olgim(J) Ortalama Fark1 sh p

1 2 -1,545 1,485 ,968
3 -,273 1,010 1,000

2 1 1,545 1,485 ,968
3 1,273 ,843 ,486

3 1 273 1,010 1,000
2 -1,273 ,843 ,486

1:On test 2:Son test 3:1zleme

3.3. Psiko-Egitsel Grup Programimin OSB’si Olan Cocuga Sahip Annelerin Stres
Belirtileri Diizeylerine Etkisi

Aragtirmanin alt sorularindan biri olan, ““Problem ¢tzme temelli psiko-egitsel program,
OSB’si olan cocuga sahip annelerin Stres Belirtileri Olcegi ile elde edilen stres
belirtileri dlizeylerini azaltmada etkili midir?" sorusunu test etmek i¢in, 6ncelikle deney
ve kontrol gruplarinin baglangigta esit olup olmadiklar1 kontrol edilmistir. Bunun i¢in
deney grubuna katilan annelerin Stres Belirtileri Olgegi’nden aldiklari 6n test puanlari
ile kontrol grubuna katilan annelerin 6n test puanlar1 arasinda anlaml bir farklilik olup
olmadigini incelemek i¢in varyans analizi 6ncesi Levene’s Varyanslarin Homojenlik
Testi yapilmis (F= 1,528; p=.231; p>.05) ve varyanslarin homojen oldugu saptanmustir.
Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle parametrik testlerden, bagimsiz gruplar igin t
testi kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadig1 bagimsiz gruplar icin t testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo 15’

te sunulmustur.
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Tablo 15

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin Stres Belirtileri Toplam Puanlarinin

Karsilastirtlmasi

N X S sd t p
Deney Grubu 10 24,80 8,99 19 ,-576 571
Kontrol Grubu 11 22,00 12,74

Buna gore, deney ve kontrol grubu 6n test stres belirtileri toplam puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p=.571, p>.05)
Karsilastirma bulgularina iliskin bilgiler, Tablo 15’te yer almaktadir. Sonug olarak,
arastirmanin baglangicinda deney ve kontrol grubunun stres belirtileri arasinda fark
bulunmadig: ve bdylelikle gruplarin stres belirtileri agisindan esitlenmis oldugu
sOylenebilir.

Uygulamanin etkililigini test etmek i¢in deney ve kontrol gruplarinin 6n test ve
son test 0lclimlerinden elde ettikleri puan ortalamalari, standart sapmalari ve dlgiimler

arasindaki farklar hesaplanmis ve elde edilen sonucglar Tablo 16’da verilmistir.
Tablo 16

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin Stres Belirtileri Olgegi Puanlart Ortalama ve

Standart Sapmalari
Grup On Test Son Test Izleme

N X S N X S N X S
Deney 10 24,80 8,99 10 16,20 10,76 10 13,90 5,05
Kontrol 11 22,00 12,74 11 24,09 5,32 11 22,45 10,83

Tablo 16’da goriildiigii iizere, uygulama 6ncesinde deney grubunun ortalama
puanlar1 24,80 iken uygulama sonrasinda 16,20 olmustur, izleme ol¢limlerinde ise stres
belirtilerinden elde edilen puanlar daha da diiserek 13,90 olmustur. Kontrol grubundaki
katilimcilarin ortalama puanlari ise uygulama 6ncesinde 22,00 iken uygulama

sonrasinda 24,09 dur, izleme Slciimlerinde ise puan ortalamalari 22,45 olmustur. iki
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gruptaki katilimcilarin uygulama sonrasinda gosterdikleri degisimlerin istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin tekrarli 6lgtimler i¢in iki
faktorlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 17°de verilmistir. Tablo 17°de verilmis
degerler, Mauchly kiiresellik varsayimi saglanmadigindan ve epsilon .75’ten kiiciik
oldugundan, Greenhouse-Geisser diizeltmesi yapilip degerler onun {izerinden

verilmistir.
Tablo 17

Stres Belirtileri Ol¢cegi On Test, Son Test Puanlarimin Varyans Analizi Sonuglar

Varyansin KT sd KO F P
Kaynagi

Deneklerarasi 4025,660 20

Grup(Deney/Kontrol) 325,118 1 325,118 1,669 212
Hata 3700,542 19 194,765

Deneklerigi 2190,171 24,542

Olgiim(Ontest/Sontest) 291,536 1,169 249,360 3,760 .060
Grup*Olciim Etkilesimi 425,441 1,169 363,892 5,487 024
Hata 1473,194 22,214 66,319

Toplam 6215,831 44,542

Tablo 17 incelendiginde, gruplar (deney-kontrol) ve dlgiimler aras1 (6n test, son
test ve izleme) ana etkiler anlamli bulunmamustir (F(1-19)= 1,669, p=.212, p>.05; F(1-
1,169)= 3,760, p=.060, p>.05) ancak ortak etkinin (grup x 6l¢iim etkilesimi) anlamli
oldugu goriilmektedir (F(1-1,169)=5,487, p=.024, p<.05). Ortak etkinin anlaml1
bulunmasi, deney grubu ile kontrol grubu arasinda psiko-egitsel grup programinin
uygulanmasi ile stres belirtileri puanlar1 agisindan anlamli bir fark olustugunu
gostermektedir. Buna gore, psiko-egitsel grup programina katilan deney grubundaki
katilimcilarin stres belirtileri puanlari, katilmayan kontrol grubundaki katilimcilara gore

diismiistiir.

Analizler sonucunda anlamli bir fark bulunmasi nedeniyle, goriilen bu farkliligin
kaynagin1 6grenmek amaciyla Bonferroni yontemi ile ikili karsilastirmalar yapilmustir.

Deney grubuna ait ikili karsilagtirmalar Tablo 18’ de sunulmustur.
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Tablo 18
Deney Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar

Olgiim (I) Olgim(J) Ortalama Fark1 sh p

1 2 8,600 2,604 .028
3 10,900 2,392 .004

2 1 -8,600 2,604 .028
3 2,300 ,731 .035

3 1 -10,900 2,392 .004
2 -2,300 ,731 .035

1:On test 2:Son test 3:1zleme

Tablo 18’ de goriildiigii gibi deney grubundaki annelerin 6n test ile son test
puanlarinin anlamli diizeyde farkli oldugu (p=.028, p<.05), On test ve izleme testi
puanlari arasindaki farkin da anlamli oldugu (p=.004, p<.05) goriilmektedir. Bu bulgu,
psiko-egitim programina katilan annelerin stres belirtilerinin 6n test l¢timleri ile
karsilastirildiginda, uygulama sonunda gerceklestirilen son test 6l¢timlerinde alinan
stres belirtileri puanlarinin anlaml 6l¢iide azaldigini ve daha sonra yapilan izleme
Olclimiinde alinan puanlarin yine anlamli 6l¢iide azaldigin1 gostermektedir. Bagka bir
deyisle, uygulanan psiko-egitsel program sonucunda deney grubundaki katilimcilarin
stres belirtileri anlamli 6l¢lide azalmis, bununla birlikte daha sonra gergeklestirilen
izleme dl¢limlerinde uygulama etkisinin artarak devam ettigi sdylenebilir.

Kontrol grubuna katilan annelerin stres diizeyi puanlar1 ayni sekilde
karsilastirilmis On test, son test ve izleme testi sonuglari arasinda anlamli bir fark

olmadig1 bulunmustur. Sonuglara iliskin bulgular Tablo 19°da verilmistir.
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Tablo 19
Kontrol Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar:

Olgiim (I) Olgim(J) Ortalama Fark1 sh p

1 2 -2,091 3,791 1,000
3 -,455 3,664 1,000

2 1 2,091 3,791 1,000
3 1,636 1,309 ,719

3 1 ,455 3,664 1,000
2 -1,636 1,309 ,719

1:On test 2:Son test 3:1zleme

3.4. Psiko-Egitsel Grup Programimin OSB’si Olan Cocuga Sahip Annelerin
Durumluk Kaygi Diizeylerine Etkisi

Aragtirmanin alt sorularindan biri olan*‘Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program,
OSB’si olan cocuga sahip annelerin Durumluk Kayg: Olcegi ile elde edilen durumluk
kaygi diizeylerini azaltmada etkili midir?" sorusunu test etmek i¢in dncelikle deney ve
kontrol gruplarinin baslangicta esit olup olmadiklar1 kontrol edilmistir. Bu amagla,
deney grubuna katilan annelerin Durumluk Kaygi Olgegi’nden aldiklari 6n test puanlari
ile kontrol grubuna katilan annelerin 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini incelemek i¢in varyans analizi 6ncesi Levene’s Varyanslarin Homojenlik
Testi yapilmis (F= 2,258; p=.149; p>.05) ve varyanslarin homojen oldugu saptanmustir.
Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle parametrik testlerden, bagimsiz gruplar igin t
testi kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadig1 bagimsiz gruplar igin t testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo 20’

de sunulmustur.
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Tablo 20
Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarimin Durumluk Kayg: Diizeyi Toplam Puanlarinin
Karsilastirtlmasi
N X S sd t p
Deney Grubu 10 21.80 9.23 19 1347 195
Kontrol Grubu 11 17,00 7,11

Buna gore, deney ve kontrol grubu 6n test durumluk kaygi diizeyi toplam
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p=.195, p>.05)
Karsilagtirma bulgularina iliskin bilgiler, Tablo 20’ de yer almaktadir. Sonug olarak,
aragtirmanin baslangicinda deney ve kontrol grubunun durumluk kayg diizeyleri
arasinda fark bulunmadig1 ve bdylelikle gruplarin durumluk kaygi diizeyi agisindan
esitlenmis oldugu sdylenebilir.

Uygulamanin anlamliligini test etmek i¢in deney ve kontrol gruplarinin
Durumluk Kayg1 Olgegi’ne (STAI-II) iliskin 6n test ve son test dl¢iimlerinden elde
ettikleri puan ortalamalari, standart sapmalar1 ve Ol¢timler arasindaki farklar

hesaplanmis ve elde edilen sonuglar Tablo 21°de verilmistir.
Tablo 21

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin Durumluk Kayg: Olgegi Puanlar: Ortalama

ve Standart Sapmalari

Grup On Test Son Test Izleme
Testi
N X S N X S N X S
Deney 10 21,80 9,23 10 14,40 9,16 10 13,60 8,52
Kontrol 1 17,00 7,11 1 18,00 9,44 11 1627 721

Tablo 21°de gorildiigii iizere, uygulama oncesi deney grubunun ortalama
puanlar1 21,80 iken uygulama sonrasinda 14,40 olmustur, izleme 6l¢limlerinde ise puan
ortalamalar1 13,60 olmustur. Kontrol grubundaki katilimeilarin ortalama puanlari ise

uygulama oncesinde 17,00 iken uygulama sonrasinda 18,00; izleme 6l¢iimlerinde ise
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16,27 olmustur. iki gruptaki katilimcilarin uygulama sonrasinda gosterdikleri
degisimlerin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iligkin tekrarli 6lgiimler i¢in
iki faktorlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 22°de verilmistir. Tablo 22'de verilen
varyans analizinde Mauchly kiiresellik varsayimi saglanmis oldugundan Sphericity

Assumed analiz sonuglar1 sunulmustur.
Tablo 22

Durumluk Kayg: Olcesi On Test, Son Test Puanlarimin Varyans Analizi Sonuclar

Varyansin KT sd KO F p
Kaynagi

Deneklerarasi 3186,048 20

Grup(Deney/Kontrol) 3,787 1 3,787 ,023 .882
Hata 3183,261 19 167,540

Deneklerigi 1357,346 42

Olgiim(Ontest/Sontest) 221,822 2 110911 4,615 .016
Grup*Olciim Etkilesimi 222,203 2 111,101 4,623 016
Hata 913,321 38 24,035

Toplam 4543,394 62

Tablo 22 incelendiginde, gruplar arasi (deney-kontrol) ana etki anlaml
bulunmamis (F(1,19)=0,23, p=.882, p>.05) ancak Sl¢iimler aras1 (0n test, son test ve
izleme) ana etki (F(2,38)=4,615, p=.016, p<.05) ve ortak etkinin (grup x 6l¢iim
etkilesimi) anlaml1 oldugu goriilmektedir (F(2,38)=4,623, p=.016, p<.05). Ortak etkinin
anlamli bulunmasi, deney grubu ile kontrol grubu arasinda psiko-egitsel grup
programinin uygulanmasi ile durumluk kaygi puanlar agisindan anlamli bir fark
olustugunu gostermektedir. Buna gore, psiko-egitsel grup programina katilan deney
grubundaki katilimcilarin durumluk kaygi puanlari, katilmayan kontrol grubundaki

katilimcilara gore diismiistiir.

Analizler sonunda anlamli bir fark bulunmasi nedeniyle goriilen bu farkliligin
kaynagini 6grenmek amaciyla Bonferroni yontemi ile ikili karsilastirmalar yapilmastir.

Deney grubuna ait ikili karsilagtirmalar Tablo 23’ te sunulmustur.



125

Tablo 23
Deney Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar:

Olgiim (I) Olgim(J) Ortalama Fark1 sh p

1 2 7,400 1,424 ,002
3 8,200 2,520 ,030

2 1 -7,400 1,424 ,002
3 ,800 2,332 1,000

3 1 -8,200 2,520 ,030
2 -,800 2,332 1,000

1:On test 2:Son test 3:1zleme

Tablo 23’ te goriildiigii gibi, deney grubundaki annelerin 6n test ile son test
puanlariin anlamh diizeyde farkli oldugu (p=,002, p<.05), ancak son test ve izleme
testi puanlar arasindaki farkin anlamli olmadig1 goriilmektedir (p=1,000, p>.05). Bu
bulgu, uygulanan psiko-egitim programina katilan annelerin durumluk kaygi
diizeylerinin uygulama sonunda anlaml 6l¢iide azaldigini; uygulama sonundaki
durumluk kaygi diizeylerinin ise daha sonra yapilan izleme ¢alismasindaki 6l¢im
sonuglarindan farklilagmadigini gostermektedir. Baska bir deyisle, uygulanan psiko-
egitsel program sonucunda deney grubundaki katilimcilarin durumluk kaygi diizeyleri
azalmis, bununla birlikte, daha sonra gergeklestirilen izleme 6l¢iimlerinde puanlarda
artis goriilmediginden uygulama etkisinin de devam etmis oldugu sdylenebilir.

Kontrol grubuna katilan annelerin durumluk kaygi diizeyi puanlar1 ayni sekilde
karsilastirilmis On test, son test ve izleme testi sonuglari arasinda anlamli bir fark

olmadig1 bulunmustur. Sonuglara iliskin bulgular Tablo 24’te verilmistir.
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Tablo 24
Kontrol Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar:

Olgiim (T) Olgiim(J) Ortalama Farki sh P

1 2 -1,000 2,000 1,000
3 727 2,285 1,000

2 1 1,000 2,000 1,000
3 1,727 2,094 1,000

3 1 =727 2,285 1,000
2 -1,727 2,094 1,000

1:On test 2:Son test 3:1zleme

3.5. Psiko-Egitsel Grup Programinin OSB’si Olan Cocuga Sahip Annelerin Siirekli
Kaygi Diizeylerine Etkisi
Arastirmanin alt sorularindan biri olan *““Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program,
OSB’si olan cocuga sahip annelerin Siirekli Kaygi Olcegi ile elde edilen siirekli kaygi
dizeylerini azaltmada etkili midir?" sorusunu test etmek i¢in dncelikle deney ve kontrol
gruplariin baslangigta esit olup olmadiklar1 kontrol edilmistir. Bu amacla deney
grubuna katilan annelerin Siirekli Kaygi Olgegi’nden aldiklar1 6n test puanlari ile
kontrol grubuna katilan annelerin 6n test puanlari arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini incelemek i¢in varyans analizi 6ncesi Levene’s Varyanslarin Homojenlik
Testi yapilmis (F=.168; p=.686; p>.05) ve varyanslarin homojen oldugu saptanmustir.
Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle parametrik testlerden, bagimsiz gruplar icin t
testi kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadig1 bagimsiz gruplar icin t testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo 25’

te sunulmustur.
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Tablo 25
Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarimin Surekli Kaygt Diizeyi Toplam Puanlarinin
Karsilastirtlmasi
N X S sd t p
Deney Grubu 10 24,50 9,47 19 ,-319 753
Kontrol Grubu 11 23,27 8,13

Buna gore, deney ve kontrol grubu 6n test siirekli kaygi diizeyi toplam puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p=.753, p>.05).
Karsilagtirma bulgularina iliskin bilgiler, Tablo 25°te yer almaktadir. Sonug olarak,
aragtirma baslangicinda deney ve kontrol grubunun siirekli kaygi diizeyleri arasinda fark
bulunmadig1 ve bdylelikle gruplarin siirekli kaygi diizeyi agisindan esitlenmis oldugu
sOylenebilir.

Uygulamanin etkililigini test etmek i¢in deney ve kontrol gruplarinin Siirekli
Kaygi Olgegi’ne (STAI-I) iliskin 6n test ve son test 6l¢iimlerinden elde ettikleri puan
ortalamalari, standart sapmalar1 ve dl¢limler arasindaki farklar hesaplanmis ve elde

edilen sonuglar Tablo 26’da verilmistir.
Tablo 26

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarimin Sturekli Kayg: Olgegi Puanlar: Ortalama ve

Standart Sapmalari
Grup On Test Son Test Izleme

N X S N X S N X S
Deney 10 24,50 9,47 10 18,80 6,80 10 15,30 5,20
Kontrol 11 23,27 8,13 11 22,63 6,87 11 22,27 6,10

Tablo 26’da goriildiigii tizere, uygulama 6ncesi deney grubunun ortalama
puanlar1 24,50 iken uygulama sonrasinda 18,80 olmustur. Kontrol grubundaki
katilimcilarinda ortalama puanlar ise uygulama oncesinde 23,27 iken uygulama
sonrasinda 22,63 dur. iki gruptaki katilimcilarin uygulama sonrasinda gdsterdikleri

degisimlerin istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterip géstermedigine iliskin
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tekrarh 6l¢timler igin iki faktorlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 27°de verilmistir.
Tablo 27°de verilmis degerler, Mauchly kiiresellik varsayimi saglanmadigindan ve
epsilon .75’ten kii¢iik oldugundan, Greenhouse-Geisser diizeltmesi yapilip degerler

onun lizerinden verilmistir.
Tablo 27

Surekli Kayg: Olcegi On Test, Son Test Puanlarimin Varyans Analizi Sonuclar

Varyansin KT sd KO F p
Kaynagi

Deneklerarasi 2556,317 20

Grup(Deney/Kontrol) 160,305 1 160,305 1,271 274
Hata 2396,012 19 126,106

Deneklerigi 936,268 26,625

Olgiim(Ontest/Sontest) 227,824 1,268 219,131 9,115 .004
Grup*(")lg:ﬁm Etkilesimi 129,347 1,268 141,459 5,884 017
Olqﬁmler*Gruplar i¢ci Hata 579,097 24,089 24,040

Toplam 3492,585 46,625

Tablo 27 incelendiginde, gruplar arasi (deney-kontrol) ana etki anlamli
bulunmamis (F(1-19)= 1,271, p=.274, p>.05) ancak 6l¢iimler arasi (6n test, son test ve
izleme) ana etki (F(1,268-24,089)=9,115, p=.004, p<.05) ve ortak etkinin (grup x
Ol¢ctim etkilesimi) anlamli oldugu goriilmektedir (F(1,268-24,089)=5,884, p=.017,
p<.05). Ortak etkinin anlaml1 bulunmasi, deney grubu ile kontrol grubu arasinda psiko-
egitsel grup programinin uygulanmasi ile siirekli kaygi puanlar1 agisindan anlamli bir

fark olusturdugunu gostermektedir.

Analizler sonunda anlamli bir fark bulunmasi nedeniyle goriilen bu farkliligin
kaynagin1 6grenmek amaciyla Bonferroni yontemi ile ikili karsilastirmalar yapilmustir.

Deney grubuna ait ikili karsilagtirmalar Tablo 28 de sunulmustur.
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Tablo 28
Deney Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar:

Olgiim (T) Olgiim(J) Ortalama Farki sh P

1 2 5,700 2,385 ,122
3 9,200 2,525 ,016

2 1 -5,700 2,385 ,122
3 3,500 1,003 ,020

3 1 -9,200 2,525 ,016
2 -3,500 1,003 ,020

1:On test 2:Son test 3:1zleme

Tablo 28’ de goriildiigii gibi deney grubundaki annelerin 6n test ile son test
puanlarinda anlamli diizeyde fark bulunmamaktadir (p=,122, p>.05), ancak 6n test ve
izleme (p=,016, p<.05) ve son test ve izleme testi puanlar1 (p=,020, p<.05) arasindaki
farkin anlamli olmadig1 goriilmektedir. Bu bulgu, uygulanan psiko-egitim programina
katilan annelerin siirekli kaygi diizeylerinin uygulama sonunda anlamli 6l¢iide
azalmadig1 ancak siirekli kaygi diizeylerindeki azalmanin devam ederek izleme
Olclimlerinde, 6n test dl¢limleri ile dlgiilen baslangi¢ diizeyine gore, anlamli dl¢iide
azalma kaydedildigi goriilmektedir. Bagka bir deyisle, uygulanan psiko-egitsel
programin deney grubu katilimcilarinin siirekli kaygi diizeyleri puanlarinda anlamli bir
azalmaya neden olmamakla birlikte, uygulama etkisinin izleme 6l¢iimlerinde artarak
devam etmesi nedeni ile katilimcilarin siirekli kaygi diizeylerinin, baslangi¢ diizeylerine
gore anlaml dlclide farklilastigi sdylenebilir.

Kontrol grubuna katilan annelerin stres diizeyi puanlar1 ayni sekilde
karsilastirilmis On test, son test ve izleme testi sonuglari arasinda anlamli bir fark

olmadig1 bulunmustur. Sonuglara iliskin bulgular Tablo 29’da verilmistir.
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Tablo 29
Kontrol Grubunun On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin Ikili

Karsilagnirma (Bonferroni) Analiz Sonuclar:

Olgiim (T) Olgiim(J) Ortalama Farki sh P

1 2 ,636 1,625 1,000
3 1,000 1,421 1,000

2 1 -,636 1,625 1,000
3 ,364 ,664 1,000

3 1 -1,000 1,421 1,000
2 -364 664 1,000

1:On test 2:Son test 3:1zleme

3.6. Psiko-Egitsel Grup Programinin OSB’si Olan Cocuga Sahip Annelerin
Depresyon Diizeylerine Etkisi

Arastirmanin alt sorularindan biri olan *““Problem ¢ozme temelli psiko-egitsel program,
OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin Depresyon Olcegi ile elde edilen depresyon
duzeylerini azaltmada etkili midir?" sorusunu test etmek i¢in deney ve kontrol
gruplarinin baslangicta esit olup olmadiklar1 kontrol edilmistir. Bu amacla deney
grubuna katilan annelerin Siirekli Kaygi Olgegi’nden aldiklar1 6n test puanlari ile
kontrol grubuna katilan annelerin 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini incelemek i¢in varyans analizi 6ncesi Levene’s Varyanslarin Homojenlik
Testi yapilmis (F=. 202; p=.658; p>.05) ve varyanslarin homojen oldugu saptanmustir.
Varyanslarin homojen olmasi nedeniyle parametrik testlerden, bagimsiz gruplar igin t
testi kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadig1 bagimsiz gruplar igin t testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo 30’

da sunulmustur.
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Tablo 30

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin Depresyon Diizeyi Toplam Puanlarinin

Karsilastirtlmasi

N X S sd t p
Deney Grubu 10 48,30 3,30 19 ,-603 553
Kontrol Grubu 11 47,18 493

Buna gore, deney ve kontrol grubu 6n test depresyon diizeyi toplam puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p=.553, p>.05).
Karsilagtirma bulgularina iliskin bilgiler, Tablo 30’da yer almaktadir. Sonug olarak,
aragtirma baslangicinda deney ve kontrol grubunun depresyon diizeyleri arasinda fark
bulunmadigi ve boylelikle gruplarin depresyon diizeyi agisindan esitlenmis oldugu
sOylenebilir.

Uygulamanin etkililigini test etmek i¢in dncelikle deney ve kontrol gruplarinin
Zung Depresyon Olcegi’ne (ZDO) iliskin &n test ve son test dlciimlerinden elde ettikleri
puan ortalamalari, standart sapmalar1 ve 6l¢limler arasindaki farklar hesaplanmis ve elde

edilen sonuglar Tablo 31’de verilmistir.
Tablo 31

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin Zung Depresyon Olcegi Puanlar: Ortalama

ve Standart Sapmalari

Grup On Test Son Test Izleme
Testi
N X S N X S N X S
Deney 10 48,30 4,93 10 47,70 1,94 10 47,40 1,71
Kontrol 11 47,18 3,30 11 49,18 3,15 11 48,63 3,74

Tablo 31°de gorildiigii iizere, uygulama oncesi deney grubunun ortalama
puanlar1 48,30 iken uygulama sonrasinda 47,70 olmustur. izleme l¢iimiinde ise
ortalama 47,40 olmustur. Kontrol grubundaki katilimeilarin ortalama puanlari ise

uygulama dncesinde 47,18 iken uygulama sonrasinda 49,18'dir. izleme 6l¢iimiinde ise
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48,63 olmustur. iki gruptaki katilimcilarin uygulama sonrasinda gosterdikleri

degisimlerin istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik gdsterip gostermedigine iliskin
tekrarli 6l¢timler i¢in iki faktorlii varyans analizi sonuglari Tablo 32°de verilmistir.
Tablo 32°de verilmis degerler, Mauchly kiiresellik varsayimi saglanmadigindan ve
epsilon .75'ten kiiciik oldugundan, Greenhouse-Geisser diizeltmesi yapilip degerler

onun lizerinden verilmistir.
Tablo 32

Depresyon Olgegi On Test, Son Test Puanlarinin Varyans Analizi Sonuglart

Varyansin KT sd KO F p
Kaynagi

Deneklerarasi 427,270 20

Grup(Deney/Kontrol) 4,470 1 4,470 201 .659
Hata 422,800 19 22,853

Deneklerigi 246,431 26,263

Olgiim(Ontest/Sontest) 5,207 1,251 4,164 450 552
Grup*Olciim Etkilesimi 21,588 1,251 17,263 1,868 184
Olgﬁmler*Gruplar i¢ci Hata 219,618 23,761 9,243

Toplam 673,683 46,263

Tablo 32 incelendiginde, gruplar (deney-kontrol) ve dlgiimler arasi (6n test, son
test ve izleme) ana etkiler ve ortak etki (grup x ol¢iim etkilesimi) anlamli bulunmamistir
(F(1-19)=,201, p=.659, p>.05; F(1,251-23,761)=,450, p=.552, p>.05; F(1,251-
23,761)=1,868, p=.184, p>.05). Ortak etkinin, gruplar ve Sl¢limler arasi etkilerin
anlamli bulunmadig1 goriilmektedir. Bu sonug, deney grubu ile kontrol grubu arasinda
psiko-egitsel grup programinin uygulanmasi ile depresyon diizeyleri puanlart agisindan
anlamli bir fark olusmadiginm1 gostermektedir. Uygulanan psiko-egitsel grup programina
katilmak deney ve kontrol grubu katilimcilarinin puanlari arasinda fark olusturmamustir.
Uygulanan psiko-egitsel programin deney grubu katilimcilarinin depresyon diizeyleri

tizerinde etkisi olmadig1 sdylenebilir.
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3.7. Problem Cozme Egitiminin Uygulandig1 Deney Grubunun Uygulamaya

Yonelik Memnuniyet Diizeyleri

Arastirmanin alt sorularindan biri “Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program,
OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin uygulamaya yénelik memnuniyet diizeyleri nedir?”
sorusudur. Bu amagcla, katilimcilara memnuniyet diizeyi belirleme formu uygulanmustir.
15 maddeden olusan goriis bildirme formundaki 1. madde olan "uygulamaci konuyu net
bir sekilde aktardi" maddesi i¢in katilimcilarin tamami olumlu goriis bildirerek
"kesinlikle katiliyorum" kutucugunu isaretlemislerdir (n=10, %100). 2. madde olan
"uygulamacinin anlatimindan faydalandim" maddesi i¢in 1 katilimci bos birakmus,
geriye kalan katilimcilar "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu isaretlemislerdir (n=9,
%90). 3. madde olan "uygulamada kullanilan materyallerin uygun oldugunu
diistinliyorum maddesinde 1 katilime1 (%10) "biraz katiliyorum" kutucugunu
isaretlerken geriye kalan katilimcilar "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu
isaretlemislerdir (n=9, %90). 4. madde olan "uygulamada kullanilan slayt ve sunular
aciklayictydi" maddesi i¢in 2 katilimei (%20) "biraz katiltyorum" kutucugunu
isaretlerken geriye kalan katilimeilar "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu
isaretlemislerdir (n=8, %80). 5. madde olan "uygulamanin i¢eriginden faydalandim"
maddesi i¢in katilimcilarin tamamu "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu
isaretlemislerdir (n=10, %100). 6. madde olan "uygulamanin uzunlugu uygundu"
maddesi i¢in 3 katilime1 (%30) "biraz katiliyorum" kutucugunu isaretlerken geriye
kalan katilimeilar "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu isaretlemislerdir (n=7, %70).
7.madde olan "uygulamanin yogunlugu uygundu" maddesi i¢in 3 katilime1 (%30)
"biraz katiliyorum" kutucugunu isaretlerken geriye kalan katilimcilar "kesinlikle
katilryorum" kutucugunu isaretlemislerdir (n=7, %70). 8.madde olan "uygulamadaki
grup paylasimlari uygundu" maddesi i¢in katilimcilarin tamami "kesinlikle katilryorum"
kutucugunu isaretlemislerdir (n=10, %100). 9.madde olan "uygulama sirasinda kendimi
rahat/giivende hissettim." maddesi i¢in katilimcilarin tamami "kesinlikle katilryorum"
kutucugunu isaretlemislerdir (n=10, %100). 10. madde olan "uygulamada verilen
odevler uygundu" maddesinde 1 katilimci (%10) "biraz katiliyorum" kutucugunu
isaretlerken geriye kalan katilimcilar "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu
isaretlemislerdir (n=9, %90). 11. madde olan "uygulama etkinlikleri uygundu" maddesi

icin 1 katilime1 bos birakmis, geriye kalan katilimcilar "kesinlikle katiliyorum"
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kutucugunu isaretlemislerdir (n=9, %90). 12. "uygulamada kullanilan 6rnekler bana
uygundu" maddesi i¢in 1 katilime1 (%10) "biraz katiliyorum" kutucugunu isaretlerken
geriye kalan katilimcilar "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu isaretlemislerdir (n=9,
%90). 13. "uygulamada 6grendiklerimi giinliikk yasamda kullanabilirim" maddesi i¢in 1
katilime1 (%10) "biraz katiltyorum" kutucugunu isaretlerken geriye kalan katilimcilar
"kesinlikle katiliyorum" kutucugunu isaretlemislerdir (n=9, %90). 14. madde olan
"uygulamadan faydalandim" maddesi igin 1 katilime1 (%10) "biraz katiliyorum"
kutucugunu isaretlerken geriye kalan katilimcilar "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu
isaretlemislerdir (n=9, %90). 15. madde olan "bu uygulamanin beni kisisel olarak
gelistirdigini diislinliyorum" maddesi i¢in 1 katilimci (%10) "biraz katiliyorum"
kutucugunu isaretlerken geriye kalan katilimcilar "kesinlikle katiliyorum" kutucugunu

isaretlemislerdir (n=9, %90).

Katilimeilarin uygulamaya iligkin memnuniyetlerinin belirlenmesi amaci ile
kullanilan formun ag¢ik u¢lu soru kismini, uygulamaya katilan katilimeilardan yalnizca 2
kisi (%20) doldurmustur. Katilimcilardan biri, "uygulamanin belli araliklarla
tekrarlanmasi" na iliskin tek maddelik bir goriis belirtirken, diger katilimci
"materyallerin fotokopi seklinde degil kitapcik seklinde dagitilmasi", "dagitilan notlarin

genisletilmesi", "6rneklenmemis olan 6dev boliimlerinin drneklenmesi", "program

stiresinin uzatilmas1" olmak iizere bes alanda goriis bildirmistir.

OSB'si olan ¢ocuga sahip katilimc1 annelerin, genel olarak, uygulamaya yonelik
goriislerinin olumlu oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte, katilmcilarin ¢aligmaya

yonelik memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.
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DORDUNCU BOLUM
SONUC, TARTISMA ve ONERILER

4.1. Sonuclar ve Tartisma

4.1.1. Problem Cozme Temelli Psiko-Egitsel Programin OSB’si Olan Cocuga Sahip

Annelerin Problem C6zme Beceri Diizeyine Etkisi Uzerine Tartisma

Bu arastirmanin ilk alt sorusu, “Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program, OSB’si
olan ¢ocuga sahip annelerin “Sosyal Problem C6zme Envanteri- Kisa Formu” ile elde
edilen problem ¢6zme becerisi diizeylerini arttirmada etkili midir?" olarak
belirlenmistir. Problem ¢6zme egitimini igeren psiko-egitsel grup calismasina katilan
anneler ile galigmaya katilmayan annelerin, ¢alisma baslamadan 6nce, “Sosyal Problem
Cozme Envanteri Kisa Formu” ile elde edilen problem ¢6zme beceri dl¢iimlerine gore,
her iki grubun puan ortalamalarinin yakin oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz
sonucunda, iki grubun 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna
ulagilmigtir. Bununla birlikte, tiim katilimcilarin puanlarmin grup ve zaman ortak etkisi
anlamli bulunmustur. Psiko-egitsel grup programinin uygulanmasi ile ¢aligmaya katilan
annelerin Sosyal Problem C6zme Envanteri Kisa Formu'ndan aldiklar1 puanlarin
yiikseldigi, calismaya katilmayan annelerin ise ayni envanterden aldiklar1 puanlarin, 6n
test puan ortalamasina yakin oldugu goriilmektedir. Sosyal Problem C6zme Envanteri
Kisa Formundan alinan puanlarin artmasi, annelerin problem ¢ézme beceri diizeyinin
arttigina iliskin bir gostergedir. Bu nedenle, uygulanan programin, OSB’si olan ¢ocuga
sahip annelerin problem ¢dzme diizeyi lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu
sOylenebilir. Ayn1 zamanda izleme Sl¢limlerinde alinan puanlar ile yapilan
karsilagtirmalarda, annelerin problem ¢6zme becerilerinde azalma goriilmedigi,

dolayisiyla uygulanan psiko-egitsel programin etkisinin devam ettigi sdylenebilir.

Elde edilen bulgular, 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip ailelerin problem
¢Ozme egitimini iceren diger ¢alismalar ile benzerlik olusturmaktadir ( Berry vd., 2012;
Elliot ve Berry, 2006; Elliot vd., 2008; Elliott vd., 2009; Rivera vd., 2008; Sahler vd.,
2005; Wade vd., 2006 ). Bunun yaninda, Feinberg, ve digerlerinin (2014)
gerceklestirdigi otizm spektrum bozuklugu olan ¢cocuga sahip aileler ile gerceklestirilen

caligmanin bulgulari ile de paralellik gostermektedir. Ek olarak, OSB’si olan ¢ocuga
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sahip anne babalara uygulanan ve yalnizca problem ¢6zmenin alinmadigi psiko-egitsel
caligmalarda da benzer bulgulara rastlanabilmektedir (Yukay-Yiiksel ve Eren-Bostanci,

2007; Vardarct, 2011).

Tipk1 bu ¢alisma gibi, diger caligmalarin tamaminda, problem ¢6zme
basamaklarina yer verilmistir. Buna ek olarak, problem ¢6zme beceri egitimleri ile
bireylere, problemler karsisinda olumlu tutum gelistirmeleri de kazandirilmaktadir (D’
Zurilla ve Nezu, 2006). Bu ¢calismada uygulanan egitimin yapisi bu iki 6geyi
barindirmaktadir. Problemlerin tanimlanmasinin dogru sekilde gergeklesmesi icin
problem ¢ozme beceri egitimlerinde irrasyonel diisiinceler iizerinde de ¢alisiimasinin
gerekliligi vurgulanmaktadir (Cekici, 2009; D’ Zurilla ve Nezu, 2006). Boylelikle
bireyin problemini dogru bir sekilde algilayip tanimlamasi miimkiin olabilmektedir.
Bununla birlikte, bireyin akil dis1 inanglar1 ya da diisiincelerinin bulunmasi problem
¢ozme siirecini etkileyebilmektedir. Bu bilgiler 15181nda, uygulanan egitimin iceriginde
irrasyonel diigiince ve inanglar1 anlama ve onlarla bas etmeyi saglayan kisa
bilgilendirmeler, bunlarin daha iyi anlagilmasini ve dogru yaklagimlarin da pekismesini
saglayici grup i¢i egzersizler, kiiclik grup tartismalari, ev 6devleri bulunmaktadir. Ek
olarak, katilimeilarin 6grendikleri bilgileri daha sonra da tekrarlayabilmeleri i¢in bu

konularda bilgilendirme notlarini igeren brosiirler saglanmustir.

4.1.2. Problem Cozme Temelli Psiko-Egitsel Programin OSB’si Olan Cocuga Sahip
Annelerin Aile Stresi Diizeyi, Stres Belirtileri, Durumluk ve Siirekli Kaygi Diizeyi

Olmak Uzere Baz Psikolojik Degiskenler Uzerine Etkisi Uzerine Tartisma

Calisma neticesinde, annelerin psikolojik degiskenlerine iliskin elde edilen ilk bulgu,
annelerin stres belirtileri lizerinedir. Arastirmanin alt sorularindan biri, “Problem ¢6zme
temelli psiko-egitsel program, OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin “Aile Stresini
Degerlendirme Olgegi” ile elde edilen aile stresi diizeylerini azaltmada etkili midir?"
olarak belirlenmistir. Problem ¢6zme egitimini igeren psiko-egitsel grup caligmasina
katilan anneler ile ¢alismaya katilmayan annelerin, ¢calisma baslamadan 6nce, “Aile
Stresini Degerlendirme Olgegi” ile elde edilen aile stresi dlgiimlerine gére, her iki
grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz
sonucunda, iki grubun 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna

ulasilmustir.
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Calismanin zaman ve grup ortak etkisi aile stresi izerinde anlamli bulunmustur.
Calismaya katilan annelerin aile stresi diizeyleri incelendiginde, ¢alisma sonunda
gerceklestirilen dlgiimlerde annelerin Aile Stresi Degerlendirme Olgegi’nden aldiklar:
puanlarin azaldig1, ancak bu sonucun istatistiksel olarak anlamli olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Ancak annelerin aile stresi puanlari, ¢alisma bittikten bir ay sonra
gerceklestirilen izleme Gl¢iimlerinde azalmaya devam etmis ve ¢alismaya baslamadan
once sahip olduklar aile stresi puanlari ile arada istatistiksel olarak anlamli fark
goriilmiistiir. Kontrol grubunun Aile Stresi Degerlendirme Olgegi’nden aldiklari 6n test,
son test ve izleme Ol¢iimleri puanlari karsilastiginda aralarinda anlamli bir fark olmadigi
bulunmustur. Bu bilgilerden yola ¢ikarak, kontrol grubundaki annelerin aile stres
diizeyi degismezken, psiko-egitsel grup programina katilan deney grubundaki annelerin
aile stresi diizeylerinin uygulamadan hemen sonra gergeklestirilen son test 6l¢iimlerinde
anlamli 6l¢lide azalmadig1 ancak azalmanin devam ederek, 1 ay sonra gergeklestirilen
izleme Ol¢limlerinde annelerin aile stres diizeylerinin uygulama 6ncesi 6l¢timlere gore
anlaml 6lcilide azaldig1 sdylenebilir. Bu nedenle, uygulanan programin, OSB’si olan

cocuga sahip annelerin aile stresi lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu soylenebilir.

Ozel gereksinimi olan ailelere problem ¢dzme egitimi verilen arastirmalar
incelendiginde, aile stresinin azalmasi alan yazin ile értiismektedir. Ozel gereksinimi
olan ¢ocuklarin aileleri i¢in (Wade vd., 2005) ve OSB’si olan ¢ocuga sahip ailelere
verilen problem ¢6zme egitimi sonucunda (Feinberg vd., 2014), ailelerin aile stresi
diismektedir. Wade ve digerlerinin (2005) ¢alismasinda gerceklestirilen miidahale, web
tabanli olup, 12 oturumda gergeklesmistir. 8 oturumluk olan bu ¢aligsma ile
karsilastirildiginda, ek destek saglayan 4 oturumun bu sonug iizerinde etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Feinberg ve digerlerinin (2014) gerceklestirdigi ¢alismada ise 6
oturum bulunmakta ancak 3 aylik bir izleme siireci de bulunmaktadir ve rapor edilen
sonugclar izleme siireci sonrasinda elde edilen sonuglar olarak belirtilmistir. Bu bilgiler
1s181nda, ¢alismanin bulgularinin diger ¢aligmalar ile paralellik gosterdigi sdylenebilir.
Annelerde, aile stresinin diismesi gerceklesmekle birlikte anlamli sonuglarin elde
edilmesinin izleme siireci sonrasinda gerceklesmesi, verilen problem ¢6zme egitiminin
aile stresi lizerinde etkisi bulundugu ancak bunun i¢in, tipkt bu ¢aligma ve Wade ve
digerlerinin (2005) ¢alismasinda oldugu gibi, en azindan 2-3 aylik siireye ihtiyag
duyuldugu goriilmektedir.
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Ulkemizdeki aile stresi ile ilgili diger ¢alismalar incelendiginde, aile stresi ile
ilgili ylriitiilen ¢alismalarin daha ¢ok betimsel veya karsilastirmali oldugu (Kaner,
2001; Kirct, 2010), bu konuda deneysel ¢aligmalarin sayica az oldugu (Ozokgu ve
Canpolat, 2013) dikkat gekmektedir. Ulkemizde aile stresi iizerine gerceklestirilen bir
calismada, zihinsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip annelere grup rehberligi uygulanmais;
arastirma sonucunda ailelerin aile streslerinin anlamli 6l¢lide azaldig1 sonucuna
ulasiimistir (Ozokgu ve Canpolat, 2013). Bu calisma ile Ozokcu ve Canpolat'in
calismasi karsilastirildiginda, Ozokgu ve Canpolat'in (2013) 6rneklemindeki ailelerin
asir1 diizeyde yliksek aile stresi ortalamalar1 oldugu, ailelerin puan ortalamalarinin her
iki grupta da 6lgekten alinabilecek maksimum puanlar (maksimum alinabilecek puan=
39) civarinda seyrettigi (deney grubu i¢in ortalama 38,45 ve kontrol grubu i¢in ortalama
37,60) goriilmektedir. Kaner'in (2001) ¢aligsmasina bakildiginda, 6zel gereksinimi olan
cocuga sahip ailelerin aile stresi ortalamalarinin 9 ve 19 civarinda seyrettigi
goriilmektedir. Benzer sekilde, bu ¢calismada da puanlar bu araliklarda seyretmektedir.
Ozokgu ve Canpolat'in calismasindaki aile stresinin hizli sekilde, dnemli dlgiide
diismesinde, 6rnekleminin gosterdigi bu 6zel durumun da etkili olabilecegi
diistiniilmektedir. Bunun yaninda, bu ¢alisma, grup rehberligini igermemektedir.

Calismada goriilen hizli azalmanin bu etmenlerden etkilenebilecegi diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin alt sorularindan biri “Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel
program, OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin Stres Belirtileri Olgegi ile elde edilen
stres belirtileri diizeylerini azaltmada etkili midir?" olarak belirlenmistir. Aragtirma
sonucunda, problem ¢dzme egitimini igeren psiko-egitsel grup calismasina katilan
anneler ile ¢alismaya katilmayan annelerin, ¢alisma baslamadan 6nce, “Stres Belirtileri
Olgegi” ile elde edilen stres belirtileri 6l¢iimlerine gore, her iki grubun puan
ortalamalarinin yakin oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda, iki grubun 6n
test puanlar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Katilimeilarin
“Stres Belirtileri Olgegi” puanlari ile yapilan karsilastirmada, grup ve zaman ortak etkisi
anlamli bulunmustur. Psiko-egitsel grup programinin uygulanmasi ile ¢alismaya katilan
annelerin Stres Belirtileri Olgegi'nden aldiklari puanlarin azaldig1 ve bu azalmanin
gercgeklestirilen izleme Sl¢iimlerinde de devam ettigi bulunmustur. Calismaya
katilmayan annelerin ise ¢alisma Oncesi, sonrasi ve izleme Ol¢timlerinden aldiklart

puanlar arasinda anlamli bir fark bulunmamustir. Stres Belirtileri Olgeginden alian
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puanlarin diismesi, annelerin stres belirtilerinin azaldigina iliskin bir gésterge olarak
kabul edilebilir. Bu nedenle, uygulanan programin, OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin
stres belirtileri lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Stres belirtilerinin
izleme dl¢limlerinde artmamasi nedeni ile uygulamanin stres belirtileri tizerindeki

etkisinin kalic1 oldugu sdylenebilir.

Alan yazinda, yapilan problem ¢dzme icerikli miidahale ile bireylerdeki stresin
distiigii ( Intagliata ve Doyle, 1984) ve diismedigi (Gallagher Thompson vd., 2000)
calismalara rastlanmaktadir. Bunun yaninda OSB’si olan ¢ocuklarin aileleri igin
uygulanan ve stresin diismesinin saglandig1 (Ardig, 2013; Sevim, 2007; Tonge vd.,
2006) ve saglanamadigi (Aydin, 2002; Ergiiner-Tekinalp ve Akkok, 2004; Kuloglu-
Aksaz, 1992) pek ¢ok caligma bulunmaktadir. OSB’si olan ¢ocuga sahip ailelerin stres
diizeyinin diismesi ile sonuc¢lanan egitimlerin ¢ogu bilgi verici, ailelere sorun davranis
yonetimi, beceri 6gretimi gibi konularda bilgi ve beceri kazandirmay1 hedeflemis
calismalardir. Bu ¢alismada, ailelerin yalnizca ¢ocuklart ile ilgili problemleri degil, tim
problemlerine nasil yaklasacaklar1 ve ¢oziimlerken hangi adimlari izleyeceklerine dair
bilgileri igeren bir yaklasim se¢ilmistir. Bu yaklasimin da stres konusunda etkili oldugu
goriilmektedir. Alan yazinda yapilan ¢alismalar ile gergeklestirilen bu ¢alismanin ortak
yonii ise, grup ¢aligmalar1 olmalaridir. Kullanilan kiigiik grup tartigmalar1 gibi
yontemlerin (Ardig, 2013) etkili oldugu diisiiniilmektedir. Buna ek olarak, bu ¢alismada,
kendileri ile ayn1 problemlere sahip bireyler ile problemlere yaklasim, problemlere
yonelim, problemlerin ¢6ziimii gibi konularda paylagimda bulunulmasinin da bu

sonugcta etkili oldugu diistiniilmektedir.

Bu arastirmanin bir bagka alt sorusu, “Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel
program, OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin Siirekli Kayg1 Olgegi ile elde edilen
siirekli kaygi diizeylerini azaltmada etkili midir?" olarak belirlenmistir. Problem ¢6zme
egitimini iceren psiko-egitsel grup ¢alismasina katilan anneler ile ¢alismaya katilmayan
annelerin, ¢aligma baslamadan 6nce, “Siirekli Kaygi Olgegi” ile elde edilen siirekli
kaygi diizeyi 6l¢timlerine gore, her iki grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin
oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda, iki grubun 6n test puanlar1 arasinda
anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulagilmistir. Psiko-egitsel grup programinin

uygulanmas ile calismaya katilan annelerin Siirekli Kaygi Olcegi'nden aldiklart
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puanlarin diistiigii gériilmekte, ayni1 zamanda puanlar {izerinde grup ve zaman ortak
etkisinin anlamli oldugu yoniinde bulgu bulunmaktadir. Uygulanan psiko-egitsel
programa katilan annelerin, ¢alisma baslamadan 6nceki puanlari ile calismanin hemen
sonrasindaki puanlar1 karsilagtirildiginda annelerin siirekli kaygi puanlarinin diistiigi
ancak bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 bulunmustur. Ancak 1 ay sonra
gergeklestirilen izleme dlgiimlerinde annelerin siirekli kaygi puanlarinin diismeye
devam etmis ve ¢alismaya baslamadan 6nceki puanlar ile karsilastirildiginda, annelerin
stirekli kayg1 puanlarinin anlamli olarak azaldig: goriilmiistiir. Kontrol grubunda
bulunan annelerin ise uygulama oncesi, sonrasi ve 1 ay sonra gerceklestirilen
Olctimlerden aldiklar1 puanlar arasinda anlamli bir farka rastlanmamistir. Bu nedenle,
gercgeklestirilen psiko-egitsel grup uygulamasinin annelerin siirekli kaygi diizeylerini

diistirmede etkili oldugu sdylenebilir.

Kaygi diizeyi iizerine bir bagka soru, “Problem ¢ézme temelli psiko-egitsel
program, OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin Durumluk Kaygi Olgegi ile elde edilen
durumluk kayg1 diizeylerini azaltmada etkili midir?" olarak belirlenmistir. Problem
¢Ozme egitimini iceren psiko-egitsel grup calismasina katilan anneler ile ¢aligmaya
katilmayan annelerin, ¢alisma baslamadan &nce, “Durumluk Kayg Olgegi” ile elde
edilen durumluk kaygi diizeyi 6l¢iimlerine gore, her iki grubun puan ortalamalarinin
yakin oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda, iki grubun 6n test puanlari
arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Psiko-egitsel grup programinin
uygulanmasi ile calismaya katilan annelerin Durumluk Kaygi Olgegi'nden aldiklart
puanlarin diistiigii, annelerin durumluk kaygi puanlarindaki azalmanin izleme
Olctimlerinde de devam ettigi, calismaya katilmayan annelerin ise ii¢ 6l¢limden aldiklar1
puanlar arasinda anlamli bir fark bulunmadig1 goriilmektedir. Bu sonuglar, annelerin
durumluk kaygi diizeylerinin azaldigina iliskin bir gdsterge olarak kabul edilebilir. Bu
nedenle, uygulanan programin, OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin durumluk kaygi
diizeyi lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Ayni zamanda, annelerin
uygulamadan bir ay sonra gerceklestirilen izleme 6l¢iimlerinde durumluk kaygi

diizeylerinin artmadigi, dolayisiyla uygulamanin etkisinin kalic1 oldugu da sdylenebilir.

Alan yazinda bulunan ¢alismalara bakildiginda, 6zel gereksinimi olan bireylerin

ailelerine problem ¢6zme egitiminin verilerek kaygi diizeylerinin diismesi ile
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karsilagilan bir ¢alisma bulunmaktadir (Wade vd.,2006). Buna ek olarak OSB’si olan
cocuga sahip ailelere farkli miidahaleler yapilarak kaygi diizeyinin diistiigii (Lineares-

Gonzales, 2006) ve diismedigi (Aydin, 2002; Sevim, 2007) ¢alismalara rastlanmaktadir.

Alan yazina gore, hissedilen yogun kaygit duygusu, etkili problem ¢6zme
stirecini olumsuz etkileyen duygulardan biridir. Yogun kayg diizeyinin, kisinin
problemi dogru tanimlamasini zorlastirabilecegi gibi problemi etkili bir sekilde
¢ozmeye yonelik davraniglarda bulunmasini da etkileyecektir. Bu nedenle problem
¢Ozme beceri egitimlerinde kayginin ele alinmasi1 6nemli olarak degerlendirilmektedir
(D’ Zurilla ve Nezu, 2006; Cormier ve Nurius, 2003). OSB’si olan ¢ocuga sahip
annelerin, farkli yetersizligi olan ¢ocuga sahip diger ailelere gore (Abbeduto vd., 2004;
Hamlyn-Wrigth vd., 2007) daha yiiksek kaygi diizeylerine sahip olduklarindan daha
once de bahsedilmistir. Bu ¢alismanin igeriginde, 6zellikle kaygiy1 azaltmaya yarayan
ve dogrudan OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin yasantilarindan yola ¢ikilarak
hazirlanmis yasantisal etkinlikler, ev 6devleri ve ¢aligmalarin bulunmasi ¢aligmanin

olumlu y6nlerinden biridir.

Calismada stirekli kaygi diizeyinin, uygulamanin hemen sonrasinda anlaml
Olclide degismemesi, degisimin 1 ay sonra gerceklestirilen izleme 6l¢limlerinde anlamli
Olciide fark olugmasi, bununla birlikte durumluk kayg1 diizeylerinde uygulamanin
hemen sonrasinda fark bulunmasi, durumluk ve siirekli kaygi siirecleri ile agiklanabilir.
Durumluk kayginin, gegici de olabilecek bir olay veya duruma bagli olarak ortaya
cikiyor olusu, siirekli kayginin ise bir 6zellik olarak nitelendirilebiliyor olusu ve belli bir
durumdan ziyade devamli olarak seyrediyor olusu (Oner ve Le Compte, 1985) ortaya

c¢ikan bulguyu aciklayabilmektedir.

Bu arastirmanin alt sorularindan biri “Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel
program, OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin Depresyon Olgegi ile elde edilen
depresyon diizeylerini azaltmada etkili midir?" olarak belirlenmistir. Problem ¢6zme
egitimini igceren psiko-egitsel grup ¢alismasina katilan anneler ile ¢alismaya katilmayan
annelerin, ¢alisma baglamadan 6nce, “Zung Depresyon Olgegi” ile elde edilen
depresyon diizeyi 6l¢iimlerine gore, her iki grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin
oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda grup ve zaman ortak etkisinin anlaml

olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bagka bir deyisle psiko-egitsel grup programinin
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uygulanmasi ¢aligmasina katilmanin depresyon diizeyi lizerinde anlamli bir etkisi

olmadig1 sdylenebilir.

Calismanin depresyon diizeyine iligskin bulgular1 alan yazindaki bazi ¢alismalar
ile uyusmakla birlikte bazi calismalarla da ¢elismektedir. Ozel gereksinimi olan
bireylerin ailelerine problem ¢ozme egitimi verilen ¢alismalardan bir kisminda,
depresyon diizeyinin azaldig1 (Berry vd., 2012; Elliot vd., 2008; Elliot vd., 2009; Wade
vd., 2005; Wade vd., 2006; Yukay-Yiiksel ve Eren-Bostanci, 2007) ve bir kisminda (
Elliot ve Berry, 2009; Rivera vd., 2008), depresyon diizeyinde anlamli1 bir degisimin
olmadig1 goriilmektedir. OSB’si olan bireylerin aileleri ile yapilan ¢calismalara
bakildiginda ise, yine bir kisim ¢alismada depresyon diizeyi diiserken (Ardig, 2013;
Sevim, 2007; Bristol vd., 1993; Linares-Gonzales; 2006; Tonge vd., 2006) bir kisim
calismada ise diismedigi goriilmektedir (Girli vd.,1998). Benzer olarak Feinberg'in
(2014) ¢alismasinda, OSB’si olan ¢ocuga sahip ailelere verilen problem ¢dzme egitimi
sonucunda, ailelerin depresyon belirtileri degerlendirilmis ve depresyon belirtilerinin

diismedigi sonucuna ulagilmistir.

Alan yazindaki ¢aligmalara bakildiginda, web tabanli (Wade vd., 2005),
dogrudan (Berry vd., 2012; Elliot vd., 2008; Elliot vd., 2009) gibi farkli sunum yontem
ve araglari ile ve farkli uzunluklarda yer alan ¢alismalarin depresyon diizeyini
diistirmede etkili olarak bulunmakla birlikte yine farkli engel gruplarindaki bireylerin
aileleri ve OSB’si olan ¢ocuklarin ailelerinde, ayn1 zamanda farkli demografik
Ozelliklere sahip olmaya gore bu sonucun etkilenmedigi goriilebilmektedir (Ardic,
2013; Sevim, 2007; Bristol vd., 1993; Linares-Gonzales; 2006; Tonge vd., 2006). Bu
noktada, OSB’si olan ¢ocuga sahip ailelerin depresyon diizeylerinin daha yiiksek olmasi
(Abbeduto vd., 2004) ve depresyon diizeylerinin daha zor degisebilir durumda oldugu
g6z oniinde bulundurulmaktadir. OSB’si olan ¢ocuga sahip aileler ile gerceklestirilen
problem ¢6zme becerisini desteklemeye yonelik egitimde, ailelerin depresyon diizeyinin
anlamli olarak farklilasmadig1 sonucuna ulasilmigtir (Feinberg vd., 2013). Ek olarak,
gergeklestirilen pilot ¢alismanin degerlendirmelerinde de benzer sonuca ulasilmigtir. Bu
sonugla paralel olarak, OSB’si olan ¢ocuga sahip ailelerin problem ¢6zme becerilerinin
desteklenmesinin uzun vadede ailelerin depresyon diizeylerine etkisi olacagi basta

diistiniilmiis olsa da, bu grup i¢in verilmis olan 3 aylik siirenin depresyon diizeyini
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dogrudan etkilemede yetersiz kaldig1 diisiiniilmektedir. Bunun yaninda katilimcilarin
depresyon puanlarinin ortalamalarina bakildiginda diisiik depresyon diizeyi gosterdikleri
goriilmektedir. Buna gore, uygulamaya katilan katilimcilarin depresyon puan
ortalamalari, 47,40- 48,30 arasinda degismektedir. Zung Depresyon Olgegi’nden alinan
50 puan alt1 normal deger olarak kabul edilmektedir (Gengdogan ve Oner, 2011).
Katilimcilarin puanlari tek tek incelendiginde 6n testlerde 4 katilimcinin hafif diizey
depresyon degerine sahipken, izleme 6l¢iimlerinde sadece bir katilimeinin 51 puanla,

hafif diizey depresyon araliginda kaldig1 goriilmektedir.

4.1.3. Problem Cozme Temelli Psiko-Egitsel Program Sonunda, Katihmcilarin

Memnuniyet Diizeyleri ve Calismay1 Birakmalar1 Hakkinda Tartisma

Arastirmanin son sorusu olan, “Problem ¢6zme temelli psiko-egitsel program, OSB’si
olan ¢ocuga sahip annelerin uygulamaya yonelik memnuniyet diizeyleri nedir?"
sorusundaki ama¢ memnuniyet ile birlikte arastirmanin sosyal gegerliliginin
belirlenmesidir. Yapilan degerlendirmelerde, katilimcilarin memnuniyet diizeylerinin
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Alan yazindaki memnuniyeti inceleyen benzer
diger caligmalarda da ayni bulguya ulagilmaktadir (Bucher vd., 1999). Bununla birlikte,
benzer ¢alismalarda ailelerin uzun siireli calismalari tercih ettikleri yoniinde bulgular
bulunmaktadir (Ardig, 2013). Bu nokta arastirmadaki pilot ¢alisma ve deney grubu
uygulamalarindaki sonuglar bir arada degerlendirildiginde de ortaya konmaktadir.
Sikistirilmis, hizli programlar zaman agisindan verimli olmakla birlikte, ailelerin
memnuniyet diizeyleri diisebilmektedir. Bu nedenle ailelerin memnuniyet diizeylerinin
yiiksek olusunda programin 2 ay gibi genis zamana yayilmis olmasinin etkili oldugu

distintilmektedir.

Katilimeilarin genel olarak uygulamaya iligkin memnuniyetlerini saglayan bir
baska etmenin ise program igeriginden kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Calisma
basinda hazirlanip pilot uygulama ile degerlendirilen uygulama igerigi, diger yetiskin
gruplar ile gerceklestirilen problem ¢dzme becerileri egitimleri ile karsilastirildiginda
(CGG, 2006; Cekici, 2009; Hegel ve Arean, 2003; Redmann, 1999; Weel-Baumgarten
vd. 2005; ) yogunlugu ve igerdigi etkinlikler bakimindan oldukga hafifletilmis olmakla
birlikte pilot uygulamada katilimcilar tarafindan sikintilar bildirilmistir. Bunun {izerine,

oturumlarin igerigi ve etkinlikler daha da az yogunluklu ve basit hale getirilmistir. Ek
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olarak yine diger egitim igerikleri ile karsilastirildiginda, 6zellikle problem ¢6zme
basamaklar1 konusunda ¢ok daha fazla tekrar igermektedir. Otizm spektrum bozukluga
sahip annelerin yiiksek olan stres ve kaygi diizeyi (Abbedutto vd., 2007) ve yogun olan
yasam tempolarinda uygulanacak olan egitim programlarinin yogunlugunun azaltilmis
ve basitlestirilmis olmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda, psiko-
egitim uygulamasinda kullanilan yasantisal etkinliklerin, verilen ev 6devlerinin ve grup
ici caligmalarin da basitlestirilmis olmasinin bu programin gii¢lii yanlarindan biri

oldugu diistiniilmektedir.

Katilimeilarin programi yarida birakmalar1 degerlendirildiginde, 6zel
gereksinimi olan bireylerin ailelerine yonelik olarak hazirlanan bu tiir programlarda
yarida birakmanin siklikla karsilasilan bir durum oldugu goriilmektedir (Elliott vd.,
2008). Bu durum ile bas etmek i¢in arastirmanin planlama kisminda dikkatli bir sekilde
hareket edip olas1 birakmalara kars1 6nlem alinmistir. Calisma sirasinda 6zellikle 60 yas
iistii yas1 daha fazla olan, cocugu daha biiyiik olan annelerin katilim konusunda daha az
istekli oldugu ve ¢ogunlukla bu annelerin egitimi yarida biraktiklar1 gézlemlenmistir.
Problem ¢6zme egitimi alan, 6zel gereksinimi olan ¢ocuga sahip anneleri igeren bir
calisma olan Elliott ve digerlerinin (2008) ¢alismasinda ise, bunun tam aksine, egitimi
yarida birakan annelerin daha ¢ok geng¢ anneler oldugu bulgusu ortaya konulmustur.
Ozellikle ilk oturumlarda, yas1 daha fazla olan bu katilimcilarm, diger katilimcilarm
paylastiklar1 sorunlar1 daha 6nce bir¢ok defa yagamis olduklarini ve bunlar
konusmaktan sikildiklarini ifade etmislerdir. Katilimeilarin sikilmasinin yaninda, daha
yaslh katilimeilarin etkinliklere katilim, etkinlikler sirasinda verilen yonergeleri ve
Odevleri anlamada sikint1 yasadiklar1 gézlemlenmistir. Bilindigi lizere, yetigkinlerin orta
yas sonras1 dgrenme hizlar diisebilmektedir (Duman, 2000). Ogrenme hizlar1 diisen
yast daha fazla olan bireylerin basarisizliga toleransi daha diisiik olabilmektedir. Bu
durum Dogu kiiltiirlinde yas1 biiyiik olan bireylerin toplumdaki yeri, etkisi ve

toplumdaki bireylerin bu konudaki beklentileri ile agiklanabilir.

Arastirma verilerinin analizi sonucunda uygulanan psiko-egitsel grup
programinin otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuga sahip annelerin problem ¢6zme
becerilerini arttirmada etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayn1 zamanda, uygulamanin

kalicilik etkisinin kontrol edildigi izleme 6l¢iimlerinde artisin kaliciliginin saglandigi
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goriilmiistlir. Buna ek olarak, ¢alismaya katilan annelerin aile stresi diizeylerinde
azalma gorilmiistiir. Aile stresi diizeylerinde son test dl¢iimlerinde anlamli bir azalma
goriilmezken, uygulama etkisinin devam etmesi ve annelerin aile stresi diizeyinin
azalmaya devam etmesi sonucunda, izleme dl¢limlerinde, baslangi¢ diizeyine gore,
anlamli bir azalma gozlenmektedir. Psiko-egitsel programa katilan annelerin stres
belirtilerinde anlamli 6l¢iide azalma goriilmiistiir. Uygulamanin kalicilik etkisinin
kontrol edildigi izleme 6l¢limlerinde annelerin stres belirtilerinde azalmanin devam
ettigi yani uygulama etkisinin kaliciligini siirdiirdiigii goriilmektedir. Calismaya katilan
annelerin durumluk kaygi diizeylerinde anlamli 6l¢iide azalma goriilmekle birlikte,
kaliciligin kontrol edildigi izleme oturumlarinda azalmanin anlamli 6l¢iide arttigi
gozlenmistir. Stirekli kayg1 diizeyinde azalma gortilmiistiir. Stirekli kayg diizeylerinde
son test dl¢climlerinde anlamli bir azalma goriilmezken, uygulama etkisinin devam
etmesi ve annelerin siirekli kaygi diizeyinin azalmaya devam etmesi sonucunda, izleme
Olctimlerinde, baslangi¢ diizeyine gore, anlamli bir azalma gozlenmektedir. Caligmaya
katilan annelerin depresyon diizeylerine bakildiginda, ¢alismaya katilan annelerin
depresyon diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli 6l¢lide azalmadig1 goriilmiistiir.
Uygulanan psiko-egitsel programa katilmayan kontrol grubundaki annelerin ise,
problem ¢6zme becerisi, aile stresi, stres belirtileri, durumluk kaygi, siirekli kaygi ve
depresyon diizeylerinde anlamli bir degisim goriilmemistir. Ayn1 zamanda psiko-egitsel
grup programina katilan annelerin uygulanan programdan yiiksek diizeyde memnun

olduklar1 belirlenmistir.

4.2. Oneriler
Arastirmanin sonuglar1 dogrultusunda, uygulamaya ve gelecekte yapilacak arastirmalara
yonelik oneriler gelistirilmistir. Bu oneriler, asagida uygulamaya yonelik 6neriler ve

yapilacak calismalara yonelik 6neriler olmak {izere iki baglik altinda sunulmustur.

4.2.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler
» Katilimcilarin, problem ¢6zme becerilerinin artmasi, aile stresi ve stres belirtileri
olmak iizere stres diizeyinin azalmasi, durumluk ve siirekli kaygi olmak tizere

kaygi diizeyinin azalmasi ile saglanan, etkili bir uygulama olarak degerlendirilen
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bu ¢alisma, OSB’si olan annelerin problem ¢dzme becerisini arttirma, stres ve
kayg1 dlizeyini azaltma amaci ile kullanilabilir.

Calisma siiresi uzatilarak calisma diizenli olarak tekrar edilebilir, ek oturumlar
gercgeklestirilebilir. Bu sekilde, OSB’si olan ¢cocuga sahip anneler ile ¢alisan
egitim ve uygulama okullari, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri, genel
egitim kurumlar1 gibi kurumlarda, aile destek hizmetleri kapsaminda sunulabilir.
Ozel egitim gereksinimi olan bireyler ve aileleri ile galisan 6zel egitim
Ogretmenleri, psikologlar, danigsmanlar, kurum miidiirleri gibi meslek gruplarinin
Tiirkiye'deki calisma kosullar1 dikkate alindiginda, zaman sinirliligy, is
yogunlugu, farkli alanlarda ¢alisma gibi etmenler nedeni ile hazir ve
yapilandirilmis programlarin daha faydali olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
nedenle, sunular, materyaller, degerlendirmeler, kayit formlari, kitapcik haline
getirilmis igerik bir paket program seklinde hazirlanip igerikte yapilabilecek bazi
diizenlemeler ile kullanici dostu bir hale getirilebilir. Ayrica, ¢alisma sonucunda
ortaya ¢ikan program, okul idarecileri, 6zel egitim kurumlarinda gérev yapan
psikologlar, 6zel egitim 6gretmenleri, okullardaki rehber 6gretmenler ve sosyal
hizmet uzmanlar1 gibi OSB’si olan ¢ocuga sahip aileler ile ¢alisan diger meslek
gruplarinda yer alan kullanicilara 6gretilerek uygulama genisletilebilir ve
yayginlastirilabilir.

Caligsma i¢in okuma-yazma bilme 6l¢iitii bulunmaktadir. Bunun nedeni, daha
once de belirtildigi gibi, katilimeilarin program sirasinda okumasi ve yazmasi
gereken pek cok materyalin kullanilmasidir. Caligma materyalleri ve
uygulamalar1 uygun sekilde diizenlenerek okuma yazma sikintisi ¢geken veya
okuma-yazmay1 hi¢ bilmeyen aile bireyleri i¢in de uygun hale getirilerek
genisletilebilir.

Bu calismada olabildigince bolgedeki engeli olan ¢ocuga sahip bireylerin
gereksinimleri (Tekin-Ersan ve Cavkaytar, 2014) g6z 6nilinde bulundurularak
planlama gerc¢eklestirilmistir. Ailelerin katilimlarini oldukga diisiiren bir etmen
olan, onlar yokken ¢ocuga bakim saglayabilecek kimsenin olmamasi ve bakim
destegi gereksinimi, ¢alisma planlanirken mutlaka gz 6niinde
bulundurulmalidir. leride yapilacak olan uygulamalarda, bu durum {izerine

planlama yapilirken, ailelere egitim verilip es zamanl olarak ¢ocuklara da
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egitim verilmesi ya da ¢cocuklara bakim destegi saglanmasi segeneklerini goz
oniinde bulundurabilir.

Bu calismanin gercgeklestirildigi bolgeler, sehir i¢inde bir yerden digerine
gitmenin kolay ve kisa zaman alan, ulasim konusunda bolge halkinin sikinti
yasamadig1 bolgelerdir. Bu ¢alismanin ileriki uygulamlarinda 6zellikle Istanbul,
Ankara, Izmir gibi ulasimim daha sikintili oldugu daha biiyiik sehirlerde veya
sehir merkezine uzak yerlesim birimlerinde yasayan aileler i¢in
gerceklestirilecegi durumlarda, uygulama planlamasi yapilirken, aileler i¢in

servis hizmeti sunulmasi se¢enegi goz oniinde bulundurulabilir.

4.2.2. ileride Gerceklestirilecek Olan Arastirmalara Yonelik Oneriler

Arastirmanin bulgular1 degerlendirildiginde gelecekte yapilacak olan ¢aligmalar igin

Arastirma sonucunda bundan sonraki ¢alismalara iligkin su oneriler ortaya konmustur:

Bu calisma OSB’si olan ¢ocuga sahip anneler ile gergeklestirilmistir. Benzer bir
calisma, programin icerigi uygun olarak degistirilerek basta babalar 6zelinde
olmak {izere, kardesler, birincil bakim saglayan bakicilar gibi ¢esitli gruplar
tizerinde gergeklestirilebilir.

Bu calisma yeterli sayida katilimciya ulasabilmenin saglanabilmesi agisindan tek
bir egitim diizeyi ile sinirlandirilmamistir. Bununla birlikte yetiskin
egitimlerinde, egitim diizeyi olduk¢a dnem tasimakta ve egitim igerigi, verilen
ornekler, verilen 6devler, yapilan etkinlikler gibi egitim i¢in oldukga kritik pek
cok bilesenden katilimcilarin faydalanma diizeyini etkileyebilmektedir.
Calismanin verilen 6devler, yapilan etkinlikler, verilen 6rnekler gibi
bilesenlerinin tekrar diizenlenerek, hedef kitlenin alt, orta ve {ist egitim diizeyine
gore ayristirilmast ve sonuglarinin bu ¢alisma ile karsilastirilmasinin
gerceklestirilmesi onerilmektedir.

Gergeklestirilen calismada, yas iizerine bir sinirlandirma getirilmemis, boylelikle
hem farkli yas gruplarindan annelerin bir araya gelmesi ve paylasimda
bulunmalar1 saglanmis hem de katilimer kriterleri genigletilmistir. Bununla
birlikte, gelecekte gerceklestirilen calismalarda yas grubu sinirlamasina
gidilerek hedef grup daha da 6zellestirilerek ¢alisma sonuglar1 bu ¢alisma ile

karsilastirilabilir.
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OSB’si olan ¢ocugun diizeyi degistik¢e annelerin bundan etkilenme diizeylerinin
de degistigi bilinmektedir. Otizm spektrumdaki bireyler, agir, orta veya hafif
diizeyler olarak siniflandirilmaktadirlar (APA, 2013). Bu ¢alismada anneler
cocuklarinin otizm diizeyine gore siniflandirilmamis, boylelikle farkli diizeyde
OSB’si olan ¢ocuga sahip annelerin etkilesimde bulunmasi da saglanmugtir.
Gelecekteki caligmalar i¢in, annelerin cocuklarinin otizm diizeylerine gore
gruplandirilmasi ve ¢alismanin yinelenerek sonuglarin karsilastirilmast
Onerilebilir.

Caligsma, icerigi, ilgili gruba gore tekrar diizenlenerek, gelisimsel yetersizlikler
basta olmak iizere, farkli tanilardaki diger 6zel gereksinimi olan bireylerin
aileleri i¢in gergeklestirilebilir.

Psiko-egitsel ¢alismalarda sosyal destegin 6nemi ve etkisi biiytiktiir. Sosyal
destegin etkisini kontrol altina alabilmek i¢in ¢alisma ilk planlandiginda bir
plasebo ve bir kontrol grubu barindirip, bir kontrol grubu ile hi¢gbir uygulama
yapilmazken plasebo grubu ile sosyal paylasim ve etkilesimin saglandig1 ancak
problem ¢ézme egitimi gibi herhangi bir egitimin verilmedigi bir grup ¢aligmasi
ile uygulamanin gergeklestirilmesi planlanmistir. Ailelerin katilim konusunda
gontlliliik gdstermemesi ve “egitim olmazsa vakit ayiramayiz” seklinde ifadeler
ile 6zellikle aile egitimi talep etmeleri nedeni ile basta planlanan plasebo ve
kontrol gruplu desen uygulanamamaistir. Ancak bu durumda, ¢alismanin
gerceklestirildigi Mugla ilindeki yapi, imkan ve diizenlemelerin etkili oldugu
diisiintilmektedir. Calisma, plasebo ve kontrol gruplu desende, sosyal destek
degiskeninin etkisi kontrol altina alinarak tekrar gergeklestirilebilir.

Bu arastirmada izleme 6l¢iimleri, uygulama ve son test dl¢limlerinden 1 ay sonra
gergeklestirilmistir. Bununla birlikte, gerceklestirilen izleme Ol¢timlerinden elde
edilen bulgularda da goriildiigii lizere, 6zellikle aile stresi ve siirekli kaygi
diizeylerinde etkili olmak iizere, problem ¢6zme egitimi alan bireylerin belli bir
zaman sonra problem ¢dzme egitimi almay1 kestikleri halde, daha yiiksek
problem ¢6zme becerisine sahip olduklari i¢in, aile stresi ve stirekli kaygi gibi
alanlarda, gelisme kaydetmeye devam ettikleri gdzlenmistir. Ileride planlanacak

olan ¢alismalarda uygulama gergeklestikten 6 ay ve 1 sene sonra izleme



149

degerlendirmesinin tekrarlanmasi ve bu durumun kontrol edilmesi
gergeklestirilebilir.

Otizm spektrum bozukluguna sahip bireylerin birinci derecede akrabalarinda
bilissel islevler goz oniine alindiginda bazi farkliliklar olabilecegi bilinmektedir
(Losh ve Piven, 2007; Piven vd., 1997). Bu durumun, bireylerin 6grenme
Ozelliklerine de yansimis olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢alisma
gerceklestirilirken OSB’si olan ¢ocuga sahip ailelerin genel biligsel ve kisilik
ozellikleri g6z onilinde bulundurulmustur. Ancak var olan bilgilerin
genisletilmesi i¢in, bu bireylerin 6grenme 6zelliklerinin derinlemesine
incelenmesi, gelecekte bu ve bunun gibi hazirlanacak olan egitim ¢alismalarina
151k tutmak agisindan 6nemli goriilmektedir.

Bu ¢alismada, katilimcilarin depresyon diizeyinin, beklendigi sekilde artmadig:
goriilmiistiir. OSB'si olan ¢ocuga sahip annelerin depresyon diizeylerini
azaltmak icin depresyon diizeyinin azaltilmasinda etkili olan uygulamalarin
ozellikleri belirlenerek programin yeniden diizenlenmesi ve buna yonelik

aragtirmalar gerceklestirilmesi alan yazina katki saglayacaktir.



150

EKLER

EK 1 - Kigisel BIQI FOIMU ......ooviiiiiiiiiieieceeee ettt ettt eae v et 151
EK 2 = Str€S Belirtileri OICESi ........o.ouoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeevee s eeee s sene s 152
EK 3 - Aile Stresini DeGerlendirme OICeSi .............ooeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeseeeeesene s 153
EK 4 = ZUNG DEPreSyOn OICEFi. ............oovveeveeeeeeeeeeeeeeeeeseeeereeeseeeseeeeseseesesess s sen s 154
EK 5 - DUrUMIUK-STirekli Kay@r OICESi. .........o.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 155
EK 6 - Sosyal Problem Cozme Envanteri Kisa Formu (SPCE-KF) .......ccccoovvvivieviieienieennene. 156
EK 7 = UYGUIAIGA ICEFIST ...t 157
EK 8 - Pilot Uygulama Memnnuniyet Belirleme FOrmu ..........c.coooovvviieiieiiieieceeceeeeene 198
EK 9 - Uygulama Memnuniyet Belirleme FOrMU...........cccoooiioiiiiiieiecceeeeceeeee e 199
EK 10— Uygulama Calisma Notlart FOrmu oot 200
EK 11— Uygulamact i¢in Katilimct Notlart FOrMu — ........ccooecueeeeeeieieeiesieeieseeeie e e, 201
EK 12 — Yoklama Listesi FOrMU ........cccooiiiiiiiiiiciicccccee e 202
EK 13 — Uygulama Duyurit BYOSUTTI .........coceveeeuireiiieieneeiieneeeitete ettt 203
EK 14 - Oturumlarda Kullanilan Calisma Formlar: ve Ev Calismalar: Ornekleri .............. 204
EK 15 - Uygulama Slayt OrNeKIEi.........c.c.oueuiveeeieeeeeeeeeeeeeeee e, 221

EK 16 - Web SiteSi Ornek RESIMITT......oveeeeeee oo e e e e ee e e es s e, 225



EK 1 - Katimcilarin Bilgileri I¢in Kisisel Bilgi Formu

KiSISEL BiLGI FORMU

151

AD-SOYAD:

ADRES:

EV TEL:

CEP TEL:

E-POSTA ADRESI

*Size ulasabilmek igin bu bilgilere ihtiyag duyulmaktadir. Bu alanin doldurulmasi zorunlu degildir.

1. Kag yasindasiniz?  ................
2. Egitim durumunuzu belirtiniz;
[Ikogretim ( ) Lise( ) Universite ( ) Lisansiistii( )
3. Gelir durumunuzu belirtiniz;
disiik ( ) orta( ) yiksek ( )
4.Evinizde yasayan kisi sayisin1 belirtiniz; ................

5. Calistyor musunuz? evet ( ) hayir ( )

6. Ka¢ cocugunuz var? .................

7. Cocugunuzun tanist/engeli:




EK 2 - Stres Belirtileri Ol¢egi'nden Secilmis Ornek Maddeler
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Asagida cesitli sikliklarla yasayabileceginiz bazi problem durumlari verilmistir. Liitfen

her bir ifadeyi dikkatlice okuyunuz. Her ifadeyi son bir hafta icinde ne siklikta

yasadiginizi, uygun yanit araligina c¢arp1 (X) isareti koyarak belirtiniz.

HIC

ARA
SIRA

SIK
SIK.

SUREKLI

1. Siddetli bas agris1

2. Uyku bozukluklar1

3. Yorgunluk

8. Sinirlilik veya korku

9. Kabuslar

12. Alkol/ilag tiiketimi

20. Tletisim kurma giigliigii

28. Depresyon/kendini kdtii hissetme

36. Kizginlik/6tke duygulari

37. Dikkati toplamada gii¢liik

38. Aglama




Ek 3 - Aile Stresini Degerlendirme Olcegi
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Asagidaki ifadeleri okuyunuz ve size uygun oldugunu diisiindiigiiniiz segenege, evet
veya hayir olarak (X) isareti koyunuz. Bazi ifadelerde bosluklar bulunmaktadir,
bunlarin yerine c¢ocugunuzun admin geldigini diisiiniiniiz. Liitfen biitiin ifadeleri

isaretleyiniz ve bos birakmayiniz.

EVET

HAYIR

3. Ona bakamayacak duruma geldigimde ........ “a ne olacagi
konusunda endiseliyim.

7. Bazen ...... “1 disariya ¢ikarmaktan ¢ekiniyorum.

10. ...... “1 disar1 ¢ikardigim zamanlar rahatsizlik duyuyorum

16. Bazen, ........ “in yliziinden ¢ok utanirim.

22....... bos zamanlarinda ne yapacagini bilemez.

27. Ailemizde 6fke ve kizginlik duygular1 ¢ok yasanir.

31........ ile iletisim kurmak kolaydir.

38. Cogu zaman endiseliyim.
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Ek 4 - Zung Depresyon Ol¢egi'nden Secilmis Ornek Maddeler

Asagida hemen herkeste goriilebilecek bazi durumlar verilmistir. Her bir climleyi
okuyup daha sonra bu durumun sizde gecgen hafta icinde ne durumda oldugunu en iyi
belirten siklardan birinin altindaki kutucuga (x) isareti koyarak yirmi durumu da

isaretleyiniz.
Hic bir Bazen | Sik Cogunlukla
zaman sik veya her
veya cok Zaman
ender

2.Kendimi en iyi sabahlar1 hissediyorum.

7.Kilo kaybetmekte oldugumu fark
ediyorum.

11.Zihnim her zaman oldugu kadar agik.

14.Gelecege limitle bakiyorum.

17.1se yaradigim ve bana ihtiyag
duyuldugunu hissediyorum.

18.Hayatim oldukca dolu.

19.0lseydim herkes i¢in daha iyi olurdu.
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Ek 5 - Durumluk Siirekli Kaygi Olcegi'nden Ornek Maddeler

Asagidaki kisilerin kendilerine ait duygularini anlatmada kullandiklar1 bir

takim ifadeler verilmistir. Her bir ciimleyi okuyup {izerinde fazla diistinmeden sizi en

iyl ifade eden siklardan birinin altindaki kutucuga (x) isareti koyarak kirk durumu da

isaretleyiniz.

Hicg

Biraz

Cok

Tamamiyla

1. Su an sakinim

5. Su anda huzur i¢indeyim.

9. Su anda kaygiliyim.

14. Sinirlerimin ¢ok gergin oldugunu
hissediyorum.

19. Su anda sevingliyim.

21. Genellikle keyfim yerindedir.

25. Cabuk karar vermedigim i¢in firsatlari
kagiririm.

29. Onemsiz seyler hakkinda endiselenirim.

33. Genellikle kendimi giivende hissederim.

38. Hayal kirikliklarini dylesine ciddiye
alirim ki hi¢ unutamam.

40. S on z amanlarda ka fama takilan konular
beni tedirgin eder.
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Ek 6 - Sosyal Problem Cézme Envanteri Kisa Formu (SPCE-KF)'ndan Se¢ilmis
Ornek Maddeler

Asagida giinliik yasamda problemlerle karsilastiginizda ortaya ¢ikabilecek bazi
diisiince, duygu ve davranis tarzlarinizla ilgili maddeler yer almaktadir. Burada
genellikle karsilastiginiz siradan giicliiklerden ya da her giin iistesinden basartyla
geldiginiz baskilardan bahsedilmemektedir. Bu envanterde sozii edilen problem,
yasaminizda énemli bir yeri olan, size sikint1 veren fakat {istesinden nasil geleceginizi
ya da sizi rahatsiz etmesini durduracaginizi bilmediginiz bir seydir. Bu problem
diistinceleriniz, duygulariniz, davraniglariniz, sagliginiz ya da fiziksel goriiniisiiz gibi
kendinizle ilgili; aileniz, arkadaslariniz, ¢ocugunuz, patronunuzla gibi diger insanlarla
iliskilerinizle ilgili veya eviniz, arabaniz, mal varliginiz, paraniz gibi sahip oldugunuz
seylerle ve ¢evrenizle ilgili olabilir. Ciimleleri okurken kendinizi bugiinlerde bir
problemle karsilastiginizda her zaman diisiindiigliniiz, hissettiginiz ve davrandiginiz
sekilde degerlendiriniz. Liitfen her climleyi dikkatli bir sekilde okuyunuz ve cevap
formunda bu ciimlelerin size uygunluk derecesi “bana hi¢ uygun degil, bana ¢ok az
uygun, bana kismen uygun, bana ¢ok uygun, bana tamamen uygun” seklindeki

ifadelerden birine ¢arp1 isareti (X) koyarak belirtiniz.

Hig Cok az Kismen Cok Tamamen
uygun uygun uygun uygun uygun
degil

2. Karar verirken, tiim segenekleri yeterince dikkatli
bir sekilde degerlendirmem.

6. Bir problemi kendi bagima ¢dzmeye ¢alismadan
once, ilk olarak o problemin kendiliginden ¢oziiliip
¢ozlilmeyecegini géormek amaciyla bir sey yapmadan
oylece durup beklerim.

10. Hayatimdaki problemlerle ugrasmaktan kaginmak
icin her yolu denerim.

16. Coziilmesi gereken bir problemim oldugunda, ilk
yaptigim seylerden biri problemle ilgili miimkiin
oldugu kadar ¢ok bilgi edinmeye ¢aligmaktir.

22. Karsilastigim bir problemi, olumlu bir sekilde
yararlanacagim*bir firsat” ya da “iistesinden gelinecek
bir durum” olarak gérmeye cahisirim.




EK 7 - Uygulama ¢erigi

Program
Program Igerigi
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1.OTURUM Program tanitimi ve giris

2.0TURUM Problem ¢ozme becerisi ve tarzlari

3.0TURUM Problem ¢ozme basamaklari ve olumlu yonelim

4.0TURUM Yonelim, duygular, diisiinceler ve bilissel yeniden yapilanma
5.0TURUM Problemin tanimlanmasi ve formiile edilmesi

6.0TURUM Alternatif ¢oziimler gelistirme ve karar verme

7.0TURUM Problemin uygulanmas ve degerlendirilmesi

8.0TURUM Kapanis oturumu
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1. Oturum siiresi:

45+45 dk.
2.0turum ortami:

Toplanti salonu. Salonda 10-15 kisilik katilimer grubu U diizeninde oturur. Uzman katilimeilarin
gorebilecegi duvara toplanti siiresince anlatilan konular i¢in hazirlanmig gorselleri yansitir.
Uzman tiim katilimcilarin gorebilecekleri bir yerde ayakta sunusunu gergeklestirir. Oyun ve
etkinliklerde katilimcilar U diizeninin ortasindaki bosluga gelirler. Etkinlik bittikten sonra
yerlerine otururlar.

3.Yontem ve teknikler:

Soru-cevap, diiz anlatim, grup calismasi, tartisma
4.0turumun ana hatlari:

a.Oturumun baslatilmasi

Karsilama, selamlama ve oturum hakkinda bilgi aktarimi
b.Bilgilendirme

Problem ¢6zme egitiminin igerigi hakkinda bilgi aktarilmasi, egitim ile ilgili, siire,
yiikiimliiliikler vb. bilgilerin verilmesi.

c.Kural belirleme ve tanitma

Egitim siiresince katilimcilarin uymasi gereken kurallarin ortaya konmasi
d.Tanisma

Egiticinin kendini tanitmasi, katilimcilarin kendini tanitmasi ve tanigma egzersizi

Ovun ve etkinlikler

Pim pom oyunu
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e.Problemler ile ilgili genel bilgilendirme

Problemleri olusturan etmenler hakkinda kisa bilgilendirme verilmesi ve problem belirleme
calismast

f.Oturumu sonlandirma
Oturum 6zetinin yapilmasi, ev ¢alismalarinin agiklanmasi, paylasim ve kapanis
5. Oturum Amaclari

Katilimeilar egitim ile ilgili genel bilgileri bilirler.
Katilimeilar, egitim kurallarin bilirler.

Katilimeilar ve egitici birbirlerini tanirlar.

Katilimcilar problemleri olusturan etmenleri aciklayabilirler.
Her bir katilime1 grup oniinde en az bir defa kendini ifade eder.

NANE R B

6. Oturum Materyalleri

Power point sunusu i¢in bilgisayar ve projeksiyon cihazi
Isim kartlar1

Renkli egitim dosyalari

A4 kagitlar ve kalemler

“Ben kimim” power point sunusu (Olek4 )

Kurallar power point sunusu(Olek1 ) ve kurallar brosiirleri(Olek2 )
Program bilgilerini igeren brosiir (Olek3)

Ozgegmis sunusu(O1lek4)

Problemlerim formlari(O1lek5)

10 Amag belirleme formlari(O1ek6)

11. Yapilandirilmis ev ¢alismasi formlar1 (O1ek7)

12. Problemler ile ilgili genel bilgilendirme sunusu(O1ek8)

S e

7. Oturum Oncesi Egiticinin Yapmas1 Gereken Hazirhiklar
1. Isim kartlar1, dosyalar, formlar ve brosiirler katilimei sayisina gére temin edilir.
2. Sunum sistemi denenir ve katilimcilar gelmeden 6nce ¢aligmaya hazir hale getirilir.
3. Katilimcilarin oturma noktalari belirlenerek kalemler, kagitlar vb. gibi malzemeler

ulasabilecekleri noktalara yerlestirilir.
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Oturum Siireci

Oturum Baslangici

Katilimeilar, egitici tarafindan ayakta karsilanip ve selamlanacaktir. Katilimcilara
istedikleri yere oturmalar1 sOylenecektir. Programin adi sdylenerek “hos geldiniz”
denecektir. Katilimcilardan isimlerini isimliklere yazarak takmalar1 istenecektir. Bu

yapilirken oturum plan1 ana hatlari ile sozlii olarak katilimeilar ile paylasilacaktir.
Bilgilendirme

Bu béliimde program ile ilgili genel bilgiler s 6zel olarak verilecektir. Buna ek olarak

program bilgilerinin yer aldig1 brosiir (O1ek3) katilimcilara dagitilacaktir.
Kural Belirleme ve Kurallarin Tanitilmasi

Bu asamada tiim silire¢ boyunca katilimcilarin ve egiticinin uymast gereken kurallar
aciklanacaktir. Katilimcilara kurallardan memnun olup olmadiklar1 sorulacak ve baska
kural veya gereksinimleri olup olmadigi sorulacaktir. Oneriler varsa alinip grupla
birlikte karar verilerek kurallara eklenebilir veya ayni siirecle bir kural ¢ikarilabilir.
Burada agiklanacak olan 6nemli nokta, gruptaki her bir iiyenin ayni fikirde olmasidir ve

bir kisi bile kars1 ¢ikarsa kural degisimi gerceklesmeyecegi belirtilecektir.

Kurallarin tanitimi sirasinda kurallar gorsel halde power point ile yansitilacaktir
(Olek2). Bu siirecte egitici sozlii olarak her bir kurali agiklayacak ve son asamada

kurallar brosiirtinii her bir katilimciya dagitacaktir (Olekl).
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1)GIZLILIK: Egitimde konusulan her sey egitimde kalir. Grup disartya kapalidir.

2)DEVAMLILIK: Grubun islerligi ve sizin verim alabilmeniz agisindan devamlilik 6nemlidir.

3)SAYGI DUYMA: Katilimcilarin birbirlerine saygi duymalar: ve bu sekilde yaklagsmalari
gerekir. Hig bir sekilde bir iiyenin digerini yargilayici, kirici yaklagimina izin verilmez.

4)PROGRAM ve EV CALISMALARININ YAPILMASI: Her bir katilime1 haftalik program
ve ev ¢alismalar1 yapmakla yiikiimliidiir.

Tamsma

Bu asamada grup iiyelerinin ve egiticinin tanismas1 gerceklesecek. Oncelikle egiticinin
kisa 6zgegmisi power point sunusu halinde sunulacak (Olek4). Ardindan her bir grup
tiyesine ad -cocugun adi, yas1 ve nasil tam1 kondugu ile ilgili paylasimda bulunmalari

istenecektir. Bunun i¢in katilimcilarin oturma sirasi kullanilacaktir.

Ovun ve etkinlikler

Ik oturumda katilimeilar ile tanisma egzersizi icin “pim pom” adli oyun oynanacaktir.
Bu oyunla katilimcilarin grup i¢i motivasyonlarinin arttirilmasi, katilimcilarin gruba

aligmasi, katilimeilarin birbirlerinin adlarini 6grenmeleri amaglanmaktadir.
Tanisma egzersizi: “Pim Pom” oyunu

Bu oyunda katihmcilar halka olusturur. Once herkesin sagindaki ve solundaki
katilimcimin adimi ogrenmesi istenir. Katilimcinin sagindaki iiye “pim” i solundaki iiye
“pom’’u temsil etmektedir. Lider bir katilimcyyr se¢ip “pim pom” dediginde katilimci

once sagindaki sonra solundaki tiyenin adini tekrarlamalidir. Lider “pom pim- pom pim
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pom pom” gibi ¢esitlemeler yapar boylelikle oyun daha eglenceli bir hal alabilir. Bir

stire sonra katilimcilarin yerleri degistirilecek oyun gelistirilir.
Amacg belirleme egzersizi

Her bir katilimcimin oncelikle 1 dakika kadar kendi kendine diisiinerek program
sonunda kendinde degismesini istedigi kisisel amaclar1 belirlemesi ve bunlar1 yazmasi
istenecektir. Bununla birlikte programdan beklentilerini de yazmalar1 istenecektir. Bunu

yaparken yapilandirilmis formu doldurmalar1 gerekmektedir (O1ek6).
Grup icinde kendini ifade etme ¢alismasi

Oncelikle h er b ir k atilimcinin problemlerini listelemesi istenecektir. Bunu yaparken
form kullanilacaktir(Olek5). Her bir katilimecidan, su an hayatinda onu en ¢ok rahatsiz
eden ve sikintiya sokan konu bashigini kisaca grup ile paylasmasi istenecektir. Bu
paylasimin alisma ve tanigsma amacli oldugu ve herhangi bir sekilde yorum veya oneride
bulunulmayacagi ¢alisma dncesinde agiklanacaktir. Bununla birlikte ihtiya¢ oldugunca

egitici tarafindan konunun daha iyi anlasilmasi i¢in sorular yoneltilebilecektir.
Problemler ile ilgili genel bilgilendirme

Problemler ile ilgili s6zel ve power point sunusu halinde (O1ek8) genel bilgilendirmeler
yapilacaktir. Sonrasinda ilgili bilgiler 1s1¢inda her bir katilimcidan bir problem

belirlemesi ve problemin ana hatlarini ortaya koymalari istenecektir.

Ev calismasi

Son olarak katilimcilardan ev caligmas1 olarak amaglarin1 degerlendirmeleri

istenecektir. Bunu yaparken yapilandirilmis formu kullanacaklardir(O1ek?7)
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Oturumun sonlandirilmasi

Oturum sonlandirilirken oturum plant ve konusulanlarin  6zeti sdzel olarak
tekrarlanacaktir. Katilimcilardan oturum ile ilgili olumlu veya olumsuz, duygu ve
diisiincelerini ve varsa oturumla ilgili kazanimlarin1 paylagmalar: istenecek. Son olarak

katilimcilara tesekkiir edilerek oturum sonlandirilacaktir.
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1. Oturum siiresi:

45+45 dk.
2.0turum ortami:

Toplant1 salonu. Salonda 10-15 kisilik katilimer grubu U diizeninde oturur. Uzman katilimeilarin
gorebilecegi duvara toplanti siiresince anlatilan konular i¢in hazirlanmis gorselleri yansitir.
Uzman tiim katilimcilarin gorebilecekleri bir yerde ayakta sunusunu gergeklestirir. Oyun ve
etkinliklerde katilimcilar U diizeninin ortasindaki bosluga gelirler. Etkinlik bittikten sonra
yerlerine otururlar.

3.Yontem ve teknikler:

Soru-cevap, diiz anlatim, kendini degerlendirme, kendini izleme, tartisma
4.0turumun ana hatlari:

a.Oturumun baslatilmasi

oturum hakkinda bilgi aktarimi, ev 6devleri hakkinda paylagim
b.Problem ¢ozme tarzlarimin degerlendirmeleri

Daha 6nce doldurulmus olan SPCE-KF ile problem ¢ozme becerisi ve tarzlari hakkinda
farkindalik kazanimi

c. Problem ¢6zmede kendini izleme yonteminin uygulanmasi
Kendini izleme siireci agiklanarak ev d6devi ile pekistirilir

Ovun ve etkinlikler

Dort kose oyunu
f.Oturumu sonlandirma

Oturum Gzetinin yapilmasi, ev ¢alismalariin agiklanmasi, paylasim ve kapanig

5.0turum Amaclari

1. Katilimcilar problem ¢ozme becerileri hakkinda farkindalik kazanir
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2. Katilimcilar problem ¢ozme tarzlari hakkinda farkindalik kazanir
3. Katilimcilar problem ¢6zmede kendini izleme yontemini agiklayabilirler
4. Katilimcilarin gruba iligkin motivasyonlar artar

6.Oturum Materyalleri

Power point sunusu i¢in bilgisayar ve projeksiyon cihazi

A4 kagitlar ve kalemler

Uyelerin kendilerine ait, daha 6nce doldurmus olduklar1 SPCE-KF formlari
SPCE-KF alt boyut agiklama formlar1 (O2ek2)

Problem ¢6zmede kendini izleme formu (O2¢ek3)

Problem ¢6zmede kendini izleme sunusu(O2ek4)

Dort kose oyunu i¢in afisler (O2ek5)

Dort kose oyunu ifadeleri (O2ek6)

g9 F=en B gm B

7.0turum Oncesi Egiticinin Yapmas1 Gereken Hazirliklar
1. Isim kartlar1, dosyalar, formlar ve brosiirler katilimci sayisina gore temin edilir.
2. Sunum sistemi denenir ve katilimcilar gelmeden 6nce ¢aligmaya hazir hale getirilir.
3. Katilmecilarin oturma noktalari belirlenerek kalemler, kagitlar vb. gibi malzemeler

ulasabilecekleri noktalara yerlestirilir.
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Oturum Siireci

a.0turumun baslatilmasi

Oncelikle oturum hakkinda bilgi aktarimi gergeklestirilecek, oturum plan1 katilimcilar
sozel olarak paylasilacaktir. Sonrasinda ev Odevleri hakkinda paylasim
gerceklestirilecektir. Katilimcilara ev 6devleri hakkinda duygu ve diisiinceleri sorularak
degerlendirmeleri istenecektir. Son olarak bu oturum hakkinda agiklama

gerceklestirilecektir.
b.Problem co6zme tarzlarimin degerlendirmeleri

Daha 6nce doldurulmus olan SPCE-KF ile problem ¢dzme becerisi ve tarzlar1 hakkinda
farkindalik kazanimi icin degerlendirilmis ve formlar iizerinde belirtilmis sonuclar
katilimcilara dagitilacaktir. Sonrasinda her bir katilimecinin sonuglar grupla paylagsmasi

istenecek ve geri bildirim verilecektir.
¢. Problem ¢6zmede kendini izleme yonteminin uygulanmasi

"Problem nedir? Etkili problem basa cikma tarzlari nelerdir?" konular ile ilgili
katilimcilara bilgi verilir ve problem ¢dzmede katilimeilarin problem ¢dzme tarzlari ve
stratejileri hakkinda farkindalik saglamak ve motivasyonlarmi desteklemek amact ile
kendini izleme stratejisi kullanilacaktir. Bunun i¢in dncelikle kendini izleme yonteminin
nasil gerceklestirilecegi katilimeilara sunulacak (O2ek4) sonrasinda her bir katilimciya
kendini izleme formlari(O2ek3) dagitilarak kendini izleme yontemini uygulamalari
istenecektir. Yontemin sunusu sirasinda bireysel calisma ile yontemin uygulanisi

desteklenecektir.



168

Ev calismasi

Kendini izleme yontemini bundan sonraki oturumlar i¢in de kullanmalar1 ve boylelikle

pekistirmeleri i¢in ev ddevi olarak verilecektir.

Ovun ve etkinlikler

Grup iiyelerinin motivasyonunun artmasi, birbirlerini tanimalar1 ve egilimleri {izerine

diistinmelerini saglamak tizere “dort kose” adli oyun oynanacaktir.

“Dért Kose”

Odanin dort késesine, ‘kesinlikle katilyyorum’, ‘biraz katiliyorum’, *biraz katimiyorum’
ve ‘kesinlikle katilmiyorum’ yazan afisler asilir. Lider onceden hazirlanmis olan
ifadeleri okur ve iiyelerden kendi diisiincelerine uygun koseye gitmeleri istenir. Zaman
zaman okuma hizi arttilarak iiyelerin kosmasi saglanabilir. Herkesin ayni fikirde

olabilecegi ifadeler eklenerek grup ici biitiinliik hissi saglanabilir.

f.Oturumu sonlandirma

Oturum sonlandirilirken oturum plant ve konusulanlarin  6zeti sozel olarak
tekrarlanacaktir. Katilimcilardan oturum ile ilgili olumlu veya olumsuz, duygu ve
diistincelerini ve varsa oturumla ilgili kazanimlarini paylagmalar: istenecek. Ev ddevleri
sozel olarak tekrarlanacaktir. Son olarak katilimcilara tesekkiir edilerek oturum

sonlandirilacaktir.
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1. Oturum siiresi:
45+45 dk.
2.0turum ortami:

Toplanti salonu. Salonda 10-15 kisilik katilimer grubu U diizeninde oturur. Uzman katilimeilarin
gorebilecegi duvara toplanti siiresince anlatilan konular i¢in hazirlanmis gorselleri yansitir.
Uzman tiim katilimcilarin gorebilecekleri bir yerde ayakta sunusunu gergeklestirir. Oyun ve
etkinliklerde katilimcilar U diizeninin ortasindaki bosluga gelirler. Etkinlik bittikten sonra
yerlerine otururlar.

3.Yontem ve teknikler:

Soru-cevap, diiz anlatim, kendini izleme, tartisma

4.0turumun ana hatlari:

a.Oturumun baslatilmasi

Oturum hakkinda bilgi aktarimi, ev 6devleri hakkinda paylasim
b.Problem ¢6zme basamaklarinin 6nemi ve basamaklarin sunulmasi

Problem ¢6zmede nicin problem ¢dzme basamaklarinin kullanildig: agiklanir. Kisaca tiim
basamaklar sunulur

c.Probleme olumlu yonelim gelistirme ve yapilan diisiinme hatalarindan kacinma

Diisiik 6zgiliven, olumsuz diisiinme ve olumsuz duygulanim gibi probleme olumlu yonelim
gelistirmeyi engelleyen etmenlerin farkindaliginin saglanmasi ve yapilan diisiinme hatalarinin
farkindalig1 ve diisiinme hatalarindan kaginma yollarinin paylasiminin gergeklestirilmesi

Ovun ve etkinlikler

“Etkinligin kral1” etkinligi
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Ev calismasi

Diisiinme hatalar1 kaydi, diisiinme hatalar1 olan sarkilar

¢. Oturumu sonlandirma
Oturum Ozetinin yapilmasi, ev ¢calismalarinin agiklanmasi, paylagim ve kapanis
5.0turum Amaclarn

Katilimcilar problem ¢6zme basamaklarini siralayabilirler

Katilimcilar problem ¢6zmede basamaklarin kullaniminin 6nemini anlarlar
Katilimcilar probleme olumlu yonelim gelistirme hakkinda farkindalik kazanir
Katilimcilar diisiinme hatalar1 hakkinda farkindalik kazanir.

Katilimcilarin gruba iliskin motivasyonlari artar

@ g =

6.Oturum Materyalleri

Power point sunusu i¢in bilgisayar ve projeksiyon cihazi
A4 kagitlar ve kalemler

Hatali diisiinme sunusu (O3ekl)

Hatali diisiinme brosiirii (O3ek2)

“Cevremdeki hatali diislinceler” ev 6devi formlart (O3ek4)
“Hatali sarkilar” ev 6devi formlar1 (O3ek5)

Problem ¢6zme basamaklar1 sunusu (O3ek6)

Problem ¢6zme basamaklari brosiirii (O3ek7)

“Etkinligin kral1” etkinligi i¢in karton kral taci

O N N L o

7.0turum Oncesi Egiticinin Yapmas1 Gereken Hazirliklar
1. Isim kartlar1, dosyalar, formlar ve brosiirler katilimci sayisina gére temin edilir.
2. Sunum sistemi denenir ve katilimcilar gelmeden 6nce ¢aligmaya hazir hale getirilir.
3. Katilimcilarin oturma noktalari belirlenerek kalemler, kagitlar vb. gibi malzemeler

ulasabilecekleri noktalara yerlestirilir.
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Oturum Siireci

a.0turumun baslatilmasi

Oncelikle oturum hakkinda bilgi aktarimi gergeklestirilecek, oturum plan1 katilimcilar
sozel olarak paylasilacaktir. Sonrasinda ev Odevleri hakkinda paylasim
gerceklestirilecektir. Katilimcilara ev 6devleri hakkinda duygu ve diisiinceleri sorularak
degerlendirmeleri istenecektir. Son olarak bu oturum hakkinda agiklama

gerceklestirilecektir.
b. Problem ¢6zme basamaklarinin 6nemi ve basamaklarin sunumu

Problem ¢ozme basamaklari slayt sunusu halinde sunulur (O3ek6) ve O6zet brosiir
katilimcilara dagitilir(O3ek?7). Oncelikle ~ problemlerin ~ planli  bigimde
basamaklandirilarak ¢oziimlenmesinin 6nemi ac¢iklanir. Sonrasinda bes basamak halinde
problem ¢6zme basamaklari sunulur. Ardindan her bir basamak ayrintili olarak ag¢iklanir
ve 1 lerleyen zam anda h er b ir b asamak ii zerinde durulacagi konusunda katilimcilar

bilgilendirilir.
¢. Probleme olumlu yonelim gelistirme ve yapilan diisiinme hatalarindan kacinma

Diisiik 0zgiiven, olumsuz diislinme ve olumsuz duygulanim gibi probleme olumlu

yonelim gelistirmeyi engelleyen etmenler agiklanacaktir.

Diistinme hatalar1 siniflandirilarak orneklendirilecektir. Sunusu yapilan (O3ekl)
diisiince hatalarinin kisa birer 6zeti brosiir olarak katilimcilara verilecektir (O3ek2). Her
bir diisiinme hatas1 genel ve katilimcilarin hayati {izerinden 6rneklenecek ve sonrasinda
¢Oziim Onerisi sunulacaktir. Sonrasinda goniillii katilimecilardan farkli ¢6ziim Onerileri

sunmalar1 ve orneklendirmeleri istenecektir.
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Ovun ve etkinlikler

Etkinlik ile katilimcilarin 6z giivenini yiikseltmek, olumlu ydnelimi desteklemek

amaglanmaktadir.
“Etkinligin kral”

Bu etkinlik “gurur ani” olarak adlandirilan etkinlikten uyarlanmistir. Her bir katilimci
sira ile One ¢ikar (veya ayaga kalkar).One ¢ikan katiimciya (kartondan) bir tag
giydirilir. Diger katilimcilar, tipk bir krali 6ver gibi, onu 6ven, kendini iyi hissettirecek

Ozelliklerini ona séylerler. O an icin katilimct etkinligin kralidir.

Ev calismasi

Ev 6devi olarak katilimcilardan kendisi ve bagkalarinin yaptigi diisiinme hatalarin1 hafta
boyunca kaydederek smiflandirmasi istenecektir(O3ek4). Ikinci bir ev &devi olarak
sozlerinde diisiince hatalar1 olan sarkilar bularak soézlerini yazip smiflandirmalari

istenecektir (O3ek5).
c.Oturumu sonlandirma

Oturum sonlandirilirken oturum plant ve konusulanlarin 6zeti sozel olarak
tekrarlanacaktir. Katilimcilardan oturum ile ilgili olumlu veya olumsuz, duygu ve
diistincelerini ve varsa oturumla ilgili kazanimlarini paylagmalari istenecek. Ev ddevleri
sozel olarak tekrarlanacaktir. Son olarak katilimcilara tesekkiir edilerek oturum

sonlandirilacaktir.
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1. Oturum siiresi:

45+45 dk.
2.0turum ortami:

Toplant1 salonu. Salonda 10-15 kisilik katilime1 grubu U diizeninde oturur. Uzman katilimecilarin
gorebilecegi duvara toplant1 siiresince anlatilan konular i¢in hazirlanmig gorselleri yansitir.
Uzman tiim katilimcilarin gorebilecekleri bir yerde ayakta sunusunu gergeklestirir. Oyun ve
etkinliklerde katilimeilar U diizeninin ortasindaki bosluga gelirler. Etkinlik bittikten sonra
yerlerine otururlar.

3.Yontem ve teknikler:

Soru-cevap, diiz anlatim, tartisma, kendini izleme

4.0turumun ana hatlari:

a.Oturumun baslatilmasi

Oturum hakkinda bilgi aktarimi, ev 6devleri hakkinda paylasim
b.Probleme olumlu yonelim, diisiinceler ve bilissel yeniden yapilanma

Probleme olumlu yonelim hakkinda bilgilendirmenin gerceklestirilmesi ve biligsel yeniden
yapilandirma hakkinda farkindalik saglanmasi

c.Probleme olumlu yonelim ve duygular

Ofke, depresyon ve kaygi duygulariyla basa ¢ikma ve basa ¢ikma yontemleri ile ilgili farkindalik

saglanmast

Ev calismalari

Rahatlama etkinlikleri
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Ovun ve etkinlikler

Bay/Bayan akilci

d. Oturumu sonlandirma

Oturum Ozetinin yapilmasi, ev ¢calismalarinin agiklanmasi, paylagim ve kapanis
5.0turum Amaclarn

1. Katilimeilar probleme olumlu yonelim gelistirme hakkinda farkindalik kazanir

2. Katilimcilar olumsuz diisiinceler, duygular ve bilissel yeniden yapilanma hakkinda
farkindalik kazanir.

3. Katilimeilarin gruba iliskin motivasyonlar1 artar

6.0turum Materyalleri

Power point sunusu i¢in bilgisayar ve projeksiyon cihazi
A4 kagitlar ve kalemler

Yapici diisiinceler ve duygular sunusu (O4ek1)

Egzersiz ses dosyasi (O4ek?2)

Duygular ve Diisiinceler Brosiirii (O4ek3)

Duygularla basa ¢ikma yontemleri formu (O4ek4)
Rahatlama etkinlikleri (O4ek5)

N e B =

7.0turum Oncesi Egiticinin Yapmasi Gereken Hazirhklar
1. Isim kartlar1, dosyalar, formlar ve brosiirler katilimci sayisina gére temin edilir.
2. Sunum sistemi denenir ve katilimcilar gelmeden 6nce ¢aligmaya hazir hale getirilir.
3. Katilimcilarin oturma noktalari belirlenerek kalemler, kagitlar vb. gibi malzemeler

ulasabilecekleri noktalara yerlestirilir.
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Oturum Siireci

a.0turumun baslatilmasi

Oncelikle oturum hakkinda bilgi aktarimi gergeklestirilecek, oturum plan1 katilimcilar
sozel olarak paylasilacaktir. Bunu yaparken problem ¢6zme basamaklar1 kisaca gézden
gecirilecek ve calisilan basamak vurgulanacaktir. Sonrasinda ev ddevleri hakkinda
paylasim gergeklestirilecektir. Katilimcilara ev 6devleri hakkinda duygu ve diisiinceleri
sorularak degerlendirmeleri istenecektir. Son olarak bu oturum hakkinda agiklama

gerceklestirilecektir.
b. Probleme olumlu yonelim ve bilissel yeniden yapilanma

Katilimcilara sagliksiz duygu ve diisiinceleri kontrol etmelerini saglamak ve yapici
diisiinceler gelistirebilmelerini saglamak i¢in yardimci olabilecek yontemler agiklanacak
ve drneklerle pekistirilecektir. Oncelikle sunu ile ABC kurami agiklanacak, bir ¢alisma
ile katilimcilarin yapict ve akiler diisiinceler gelistirmelerine yardimeir olmak iizere
orneklemeler yapilacaktir (O4ekl). Ardindan biligsel yeniden yapilandirma anlatilacak

ve Orneklenecektir.

Ovun ve etkinlikler

Biligsel yeniden yapilandirmanin pekistirilmesi, grup paylasiminin arttirilmasi amaci ile

“Bay/Bayan Akilc1 egzersizi” gergeklestirilecektir.

“Bay/Bayan Akilct Egzersizi”

“Bay/Bayan Akilci Egzersizi” gergeklestirilirken katilimcilarin A4 kagitlarina, gazete

kosesinde insanlara problemlerini ¢6zmek igin yol gosteren bir kigsiye mektup yazarak
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sorunlarindan birini kisaca anlatmalari istenecektir. Bunu yaparken katilimcilar rumuz
kullanarak kendilerini daha iyi ifade etmeleri amaclanmaktadir. Sonrasinda A4
kagitlart toplanarak karistirilacak ve her bir katilmciya dagitilacaktir. Bu defa
katilimcilar bilissel yeniden yapilandirma islemini gergeklestirmek iizere koge yazarinin

rolini oynayarak soruna ¢oziim énereceklerdir.
c.Probleme olumlu yonelim ve duygular

Oncelikle katilimcilara saglikli ve sagliksiz olumsuz duygular agiklanacak ve

orneklenecektir. Olumsuz duygular ile basa ¢ikma yontemi olarak;
a.Duyguyu fark etme
b.Duyguyu anlama

c.Duygu ile bas etmek i¢in zihinde tartisma asamalar1 anlatilacaktir. Sonrasinda
katilimcilarin  duygularla bas etme yontemleri hakkinda farkindalik saglamak ve
yontemlerin ise yararligini degerlendirip ayn1 zamanda yeni yontemler 6grenmelerini
saglamak amaci1 ile “Duygular ile Bas Etme Yontemleri” formu (O4ek4)
doldurulacaktir. Oncelikle her bir katilimc1 kendi bas etme yontemlerini yazacaktir.
Sonrasinda tahtaya her bir duygu i¢in yontemler yazilarak ise yaramayan yontemler
tartisarak elenecektir. Sonra katilimcilardan ise yarar ve yeni olan yontemleri formlarina

kaydetmeleri istenecektir.

Sunuya geri doniilerek (O4ekl) yikict duygularla bas etme yontemleri tekrar gdzden
gecirilecektir.  Ardindan  arastirmaci  tarafindan  liderlik  edilecek  olan

hayallestirme+nefes+ meditasyon egzersizi ger¢eklestirilecektir. Bunun i¢in doga sesleri
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ve meditasyon miizigi igeren ses dosyasi agilacaktir. Ardindan arastirmaci

katilimcilardan gozlerini kapatarak egzersize katilmalarini isteyecektir.

Ev calismasi

Son ol arak e v 6 devi olarak stres ile bas etme aktivitelerinin yer aldigi brosiir
dagitilacaktir (O4ek5). Katilimcilarin her bir aktivite grubundan birer aktiviteyi
kendilerine zaman ayirip yapmalar1 ve her bir alandan ¢ocuklari ile birlikte yapilan
aktiviteler s ecerek ¢o cuklart ile kaliteli zaman gecirmeleri istenecektir. Katilimcilar,
bedensel, rahatlama, duygu ifade etme ve sosyal olmak {izere gruplanan dort alanda dort

yalmiz ve dort ¢ocuklari ile olmak iizere toplam sekiz aktivite yapacaklardir.

d.Oturumu sonlandirma

Oturum sonlandirilirken oturum plant ve konusulanlarin  6zeti sozel olarak
tekrarlanacaktir. Katilimcilardan oturum ile ilgili olumlu veya olumsuz, duygu ve
diistincelerini ve varsa oturumla ilgili kazanimlarini paylagsmalar: istenecek. Ev ddevleri
sozel o larak tekrarlanacaktir. Son olarak katilimcilara tesekkiir edilerek oturum

sonlandirilacaktir.
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1. Oturum siiresi:

45+45 dk.
2.0turum ortami:

Toplanti salonu. Salonda 10-15 kisilik katilimer grubu U diizeninde oturur. Uzman katilimeilarin
gorebilecegi duvara toplanti siiresince anlatilan konular i¢in hazirlanmig gorselleri yansitir.
Uzman tiim katilimcilarin gorebilecekleri bir yerde ayakta sunusunu gergeklestirir. Oyun ve
etkinliklerde katilimcilar U diizeninin ortasindaki bosluga gelirler. Etkinlik bittikten sonra
yerlerine otururlar.

3.Yontem ve teknikler:

Soru-cevap, diiz anlatim, tartisma, 6rneklendirme

4.0turumun ana hatlari:

a.Oturumun baslatilmasi

Oturum hakkinda bilgi aktarimi, ev 6devleri hakkinda paylasim

b. Problem ¢6zme basamaklarinin 6nemi ve basamaklarin sunulmasi

Problem ¢6zmede nicin problem ¢dzme basamaklarinin kullanildig: agiklanir. Kisaca tiim
basamaklar sunulur

c.Problemin tanimlanmasi ve formiile edilmesi

Problemin tanimlanmas1 ve formiile edilmesi ile ilgili bilgi saglanmasi ve drneklerle
desteklenmesi

Ev calismasi
Dort problemi basamaklara uygun ¢oziimleme
d. Oturumu sonlandirma

Oturum 6zetinin yapilmasi, ev ¢alismalariin agiklanmasi, paylasim ve kapanis
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5.0turum Amaclar

1. Katilimeilarin gruba iliskin motivasyonlar artar
2. Katilimcilar problem tanimlama konusunda bilgi edinir
3. Katilimecilar problemlerini planlama konusunda bilgi edinir

6. Oturum Materyalleri

1.Power point sunusu i¢in bilgisayar ve projeksiyon cihazi
2.A4 kagitlar ve kalemler
3.0turum sunusu (O5ekl)

7.0turum Oncesi Egiticinin Yapmas1 Gereken Hazirhiklar
1. Isim kartlar1, dosyalar katilimci sayisina gore temin edilir.
2. Sunum sistemi denenir ve katilimcilar gelmeden 6nce ¢caligmaya hazir hale getirilir.
3. Katilimcilarin oturma noktalar1 belirlenerek kalemler, kagitlar vb. gibi malzemeler

ulagabilecekleri noktalara yerlestirilir.
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Oturum Siireci

a.0turumun baslatilmasi

Oncelikle oturum hakkinda bilgi aktarimi gergeklestirilecek, oturum plan1 katilimcilar
sozel olarak paylasilacaktir. Bunu yaparken problem ¢6zme basamaklar1 kisaca gézden
gecirilecek ve calisilan basamak vurgulanacaktir. Sonrasinda ev 6devleri hakkinda
paylasim gergeklestirilecektir. Katilimcilara ev 6devleri hakkinda duygu ve diisiinceleri
sorularak degerlendirmeleri istenecektir. Son olarak bu oturum hakkinda agiklama

gerceklestirilecektir.
b. Problem ¢6zme basamaklarinin 6nemi ve basamaklarin sunumu

Katilimcilardan problem ¢6zme basamaklari brosiirlerini ¢ikartmalar: istenir. Problem
¢ozme basamaklar1 slayt sunusu halinde sunulur (O3ek6) Bes basamak halinde
problem ¢6zme basamaklari sunulur. Ardindan her bir basamak ayrintili olarak ag¢iklanir

ve bulunulan basamak vurgulanir.

c.Problemin tanimlanmasi ve formiile edilmesi

Katilimcilara problemin tanimlanmasi ve formiile edilmesi i¢in bilgi saglama amacl
sunu gergeklestirilecektir (O5ek1). Katilimcilara bu sunum ile problemleri hakkinda
bilgi toplama, problemin dogasini baska bir deyisle problemlerinin ne den pr oblem
haline geldigini anlama, amag belirleme, eylem plani1 hazirlama ve degerlendirme
konularinda bilgi verilecektir. Her bir katilimer kendi problemlerini uygulamali olarak
tanimlayacak ve formiilize edecektir. Bu sonrasinda katilimcilara g erib ildirim

saglanacaktir.
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Ev calismasi

Katilimeilarin hafta boyunca en az dort kiigiik problem olmak iizere, problemlerini
problem ¢6zme basamaklarini kullanarak ¢éziimlemeleri ve bunu yazili hale getirmeleri

istenecektir.

d.Oturumu sonlandirma

Oturum sonlandirilirken oturum plant ve konusulanlarin  6zeti sdzel olarak
tekrarlanacaktir. Katilimcilardan oturum ile ilgili olumlu veya olumsuz, duygu ve
diistincelerini ve varsa oturumla ilgili kazanimlarini paylagmalari istenecek. Ev ddevleri
sozel o larak t ekrarlanacaktir. Son olarak katilimcilara tesekkiir edilerek oturum

sonlandirilacaktir.
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1. Oturum siiresi:

45+45 dk.
2.0turum ortami:

Toplanti salonu. Salonda 10-15 kisilik katilimer grubu U diizeninde oturur. Uzman katilimeilarin
gorebilecegi duvara toplanti siiresince anlatilan konular i¢in hazirlanmis gorselleri yansitir.
Uzman tiim katilimcilarin gorebilecekleri bir yerde ayakta sunusunu gergeklestirir. Oyun ve
etkinliklerde katilimcilar U diizeninin ortasindaki bosluga gelirler. Etkinlik bittikten sonra
yerlerine otururlar.

3.Yontem ve teknikler:

Soru-cevap, diiz anlatim, tartisma, dramatizasyon

4.0turumun ana hatlari:

a.Oturumun baslatilmasi

Oturum hakkinda bilgi aktarimi, ev 6devleri hakkinda paylasim

b. Problem ¢6zme basamaklarinin 6nemi ve basamaklarin sunulmasi

Problem ¢6zmede nigin problem ¢6zme basamaklariin kullanildig: agiklanir. Kisaca tiim
basamaklar sunulur

c.Alternatif coziimler gelistirme ve karar verme

Problem ¢6zme siirecinde farkli bakis agilariyla diisiinmenin ve birden fazla alternatif ¢coziimi
nasil ger¢eklesecegi bilgisinin katilimcilara kazandirilmast

Oyun ve etkinlikler
Derdime bir gare, iki dogru bir yalan.

Ev calismasi

Dort problemi basamaklara uygun ¢oziimleme




183

d. Oturumu sonlandirma

Oturum Gzetinin yapilmasi, ev ¢alismalariin agiklanmasi, paylasim ve kapanisg
5.0turum Amaclari

1. Katilimcilar probleme alternatif ¢oziimler gelistirme hakkinda farkindalik kazanir
2. Katilimcilar karar verme siireci ile ilgili bilgi edinir.
3. Katilimcilarin gruba iliskin motivasyonlari artar

6.Oturum Materyalleri

Power point sunusu i¢in bilgisayar ve projeksiyon cihazi
A4 kagitlar ve kalemler

Oturum sunusu (O6ek1)

Cozlim degerlendirme formu (O6ek?2)

AW N~

7.0turum Oncesi Egiticinin Yapmasi Gereken Hazirliklar
1. Isim kartlar1, dosyalar, formlar ve brosiirler katilimci sayisina gére temin edilir.
2. Sunum sistemi denenir ve katilimcilar gelmeden 6nce ¢aligmaya hazir hale getirilir.
3. Katilmecilarin oturma noktalari belirlenerek kalemler, kagitlar vb. gibi malzemeler

ulasabilecekleri noktalara yerlestirilir.
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Oturum Siireci

a.0turumun baslatilmasi

Oncelikle oturum hakkinda bilgi aktarimi gergeklestirilecek, oturum plan1 katilimcilar
sozel olarak paylasilacaktir. Sonrasinda ev Odevleri hakkinda paylasim
gerceklestirilecektir. Katilimcilara ev 6devleri hakkinda duygu ve diisiinceleri sorularak
degerlendirmeleri istenecektir. Son olarak bu oturum hakkinda agiklama

gerceklestirilecektir.
b. Problem ¢6zme basamaklarinin 6nemi ve basamaklarin sunumu

Katilimcilardan problem ¢ézme basamaklari brosiirlerini ¢ikartmalar: istenir. Problem
¢ozme basamaklar1 slayt sunusu halinde sunulur (O3ek6) Bes basamak halinde
problem ¢6zme basamaklari1 sunulur. Ardindan her bir basamak ayrintili olarak ag¢iklanir

ve bulunulan basamak vurgulanir.

c.Alternatif ¢coziimler gelistirme ve karar verme

Katilimcilarin alternatif ¢oziimler gelistirmesi ve karar verme siirecini agiklamak tizere
sunu gergeklestirilecektir (O6ek1). Coziim iiretme siirecinde beyin firtinast teknigi ile
miimkiin oldugunca ¢ok ¢Oziim iretilmesi istenecektir. Sonrasinda karar verme
asamasina gegilecek ve her bir ¢Oziim avantajlari ve dezavantajlar1 ile
degerlendirilecektir. Bu asamada yapilandirilmis ¢6ziim degerlendirme formlari

kullanilacaktir (O6ek2).

Ev calismasi

Katilimcilarin hafta boyunca en az dort kiicliik problem olmak iizere, problemlerini

problem ¢6zme basamaklarini kullanarak ¢oziimlemeleri ve bunu yazili hale getirmeleri
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istenecektir. Gelecek oturum ig¢in grup ile paylasabilecekleri bir 6rnek getirmeleri

istenecektir.

Ovun ve etkinlikler

Bu hafta gergeklestirilecek olan etkinliklerden ilki olan “derdime bir c¢are”. Yetiskin
gruplarinda kullanilan bu etkinlik problem ¢6zme, ¢oziim bulma ve karar verme
stireglerini pekistirme, iiyelerin gruba olan motivasyonunun arttirilmasi amaci ile
gergeklestirilir. ikinci etkinlik olan “iki dogru bir yalan” bir paylasim ve karar verme
etkinligidir. Bu etkinlikle iiyelerin grup i¢i motivasyonunun artmasi, sosyal kararlar
verme  becerilerinin  pekistirilmesi, grup i¢ci  paylasim  gergeklestirilmesi

amaclanmaktadir.
“Derdime Bir Care”

Grup tiyeleri daire seklinde otururlar. Her bir grup iivesi bir A4 kagidi alarak en iiste
bir problemlerini yazarlar. Ardindan kagidi solundaki kisiye uzatirlar. Grup iiyeleri
kagit onlerine geldiginde, 15 saniye iginde bir ¢oziim yazarak kagidi hizla soldaki
insana gegirirler. Oyun herkese kendi kagidi gelene kadar devam eder. Sonra kagitta

vazanlar grupla paylasilir.
“Iki Dogru Bir Yalan”

Her bir Gye kendisi ile ilgili iki dogru ve bir yalan yazar. Sonrasinda puanlama kagid:
katlanarak nasil kullanilacagr katilimcilara gosteriliv. Her bir katilimci ifadelerini okur
ve diger katilimcilarin "yalamini yakalamasi” istenir. Katilimci yalam yakalarsa 1,
vakalayamazsa 0 puan alir. Puanlama sirasinda yamitlar diger katilimcilara

gosterilmez. Etkinlik sonunda en ¢ok yalani yakalanan "acemi yalancit”, en az yalam
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yakalanan "kurgu ustasi”, en az yalan yakalayabileni "saf/temiz melek" ve en ¢ok yalan

vakalayan "insan sarrafi"ilan edilir. Kagittan birer rozet yapilarak katilimcilara verilir.

d.Oturumu sonlandirma

Oturum sonlandirilirken oturum plant ve konusulanlarin  6zeti sdzel olarak
tekrarlanacaktir. Katilimcilardan oturum ile ilgili olumlu veya olumsuz, duygu ve
diisiincelerini ve varsa oturumla ilgili kazanimlarin1 paylagsmalari istenecek. Ev 6devleri
sozel olarak tekrarlanacaktir. Son olarak katilimcilara tesekkiir edilerek oturum

sonlandirilacaktir.
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1. Oturum siiresi:

45+45 dk.
2.0turum ortami:

Toplant1 salonu. Salonda 10-15 kisilik katilimci1 grubu U diizeninde oturur. Uzman katilimecilarin
gorebilecegi duvara toplanti siiresince anlatilan konular i¢in hazirlanmig gorselleri yansitir.
Uzman tiim katilimcilarin gorebilecekleri bir yerde ayakta sunusunu gergeklestirir. Oyun ve
etkinliklerde katilimcilar U diizeninin ortasindaki bosluga gelirler. Etkinlik bittikten sonra
yerlerine otururlar.

3.Yontem ve teknikler:

Soru-cevap, diiz anlatim, tartisma, kendini degerlendirme

4.0turumun ana hatlari:

a.Oturumun baslatilmasi

Oturum hakkinda bilgi aktarimi, ev 6devleri hakkinda paylasim

b. Problem ¢6zme basamaklarinin 6nemi ve basamaklarin sunulmasi

Kisaca tim basamaklar sunulur.

c.Problemin uygulanmasi ve degerlendirilmesi
Uygulama zorluklari, kendini degerlendirme ve kendini pekistirme

Ovun ve etkinlikler
"Notu kit hoca" etkinligi

Ev calismasi

Hediye bulma, problemleri basamaklara uygun ¢oziimleme

d. Oturumu sonlandirma
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Oturum Ozetinin yapilmasi, ev ¢calismalarinin agiklanmasi, paylagim ve kapanis
5.0turum Amaclar

1.  Katilimcilar problemlerin ¢éziimlerinin uygulanmasi sirasinda karsilasilacak zorluklar
hakkinda farkindalik kazanir

2. Katilimcilar kendini degerlendirme yontemini 6grenir.

3. Katilimcilarin kendini pekistirme yontemini dgrenir.

6.0turum Materyalleri

1.  Power point sunusu i¢in bilgisayar ve projeksiyon cihazi
2. A4 kagitlar ve kalemler

3. Uygulama ve degerlendirme sunusu (O7¢ek1)

4. Puan formlar1 (O7ek1)

7.0turum Oncesi Egiticinin Yapmas1 Gereken Hazirhiklar
1. Isim kartlar1, dosyalar, formlar ve brosiirler katilimci sayisina gére temin edilir.
2. Sunum sistemi denenir ve katilimcilar gelmeden 6nce ¢caligmaya hazir hale getirilir.
3. Katilimcilarin oturma noktalar1 belirlenerek kalemler, kagitlar vb. gibi malzemeler

ulasabilecekleri noktalara yerlestirilir.




189

Oturum Siireci

a.0turumun baslatilmasi

Oncelikle oturum hakkinda bilgi aktarimi gergeklestirilecek, oturum plan1 katilimcilar
sozel olarak paylasilacaktir. Sonrasinda ev Odevleri hakkinda paylasim
gerceklestirilecektir. Katilimcilara ev 6devleri hakkinda duygu ve diisiinceleri sorularak
degerlendirmeleri istenecektir. Son olarak bu oturum hakkinda agiklama

gerceklestirilecektir.
b. Problem ¢6zme basamaklarinin 6nemi ve basamaklarin sunumu

Katilimcilardan problem ¢ézme basamaklari brosiirlerini ¢ikartmalar: istenir. Problem
¢ozme basamaklar1 slayt sunusu halinde sunulur (O3ek6) Bes basamak halinde
problem ¢6zme basamaklari1 sunulur. Ardindan her bir basamak ayrintili olarak ag¢iklanir

ve bulunulan basamak vurgulanir.

c.Problemin uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Problemlerin uygulanmasi ve degerlendirilmesi siirecinde katilimeilara yardimci olacak
bilgilere sunu ile yer verilir (O7¢ek1). Bu siirecte uygulamanin zorluklari, bu zorluklar
ile basa ¢ikma, kendini degerlendirme ve kendini pekistirme yontemleri katilimcilara

anlatilir.

Ev calismasi

Oturumda gelecek oturumun son oturum olacagi hatirlatilacak ve her bir katilimcinin,
kendileri ve arastirmaci da dahil olmak iizere diger katilimcilara hayali b ir h ediye
vermesi istenecektir. Bu hediye her katilimciya 6zel olacak ve dikkat, cesaret, mutlu bir

hafta sonu vs. gibi soyut olacaktir. Katilimcilardan ev 6devi olarak herkes i¢in farkli
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birer hediye bulmalar1 ve iizerinde diistinmeleri istenir. Katilimcilarin her bir katilimce1

icin verdikleri hediyeleri bir kagida yazmalart istenir.

Ikinci ev calismasi olarak istedikleri sayida problemi basamaklara uygun halde

¢Ozlimlemeleri istenir.
Oyun ve etkinlikler

Katilimcilardan problem ¢ozme ile ilgili genel bilgilerin ve ifadeler ve sorularin yer
aldigi  formlar dagitilir ve doldurmalart istenir. Katilimcilar kendi formlarim
degerlendirirler. Katilimcilara kirmizi kalem ve mavi kalemler verilir. Katilimcilardan
bir 6gretmen olduklarini ve onlerindeki sinav kagidini degerlendirmeleri istenir. Puan

tablosu formu dagitilir. Yanlislar: kirmizi kalem ile ¢izmeleri istenir.
d.Oturumu sonlandirma

Oturum sonlandirilirken oturum plant ve konusulanlarin  6zeti sozel olarak
tekrarlanacaktir. Katilimcilardan oturum ile ilgili olumlu ve ya ol umsuz, duygu ve
diisiincelerini ve varsa oturumla ilgili kazanimlarini paylasmalari istenecek. Ev 6devleri
sozel olarak tekrarlanacaktir. Son olarak katilimcilara tesekkiir edilerek oturum

sonlandirilacaktir.
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1. Oturum siiresi:
45+45 dk.
2.0turum ortami:

Toplant1 salonu. Salonda 10-15 kisilik katilimci grubu U diizeninde oturur. Uzman katilimcilarin
gorebilecegi duvara toplant: siiresince anlatilan konular i¢in hazirlanmis gorselleri yansitir. Uzman
tim katilimcilarin gorebilecekleri bir yerde ayakta sunusunu gerceklestirir. Oyun ve etkinliklerde
katilimcilar U diizeninin ortasindaki bosluga gelirler. Etkinlik bittikten sonra yerlerine otururlar.

3.Yontem ve teknikler:

Tartigsma,

4.0turumun ana hatlari:

a.0turumun baslatilmasi

Oturum hakkinda bilgi aktarimi, ev 6devleri hakkinda paylasim

b.Egitimin 6zetlenmesi, vedalasma ve son degerlendirmenin gerceklestirilmesi

Katilimcilara gegmis 7 oturumun 6zetlenmesi, vedalagma etkinliklerinin ve son degerlendirmelerin
dagitilmasi

Ovun ve etkinlikler
Ag etkinligi

¢. Oturumu sonlandirma
Paylagim ve kapanis
5.0turum Amaclari

1. Katilimcilar problem ¢6zme becerilerinin gelisimi ile ilgili farkindalik kazanir
2. Katilimcilar birbirleri ve arastirmaci ile vedalasirlar.

6.Oturum Materyalleri

1. Power point sunusu i¢in bilgisayar ve projeksiyon cihazi




192

2. A4 kagitlar ve kalemler

3. Ag aktivitesi i¢in yiin ve makas
4. Son degerlendirme formlari

5. Hediye igin keseler

7.0turum Oncesi Egiticinin Yapmasi Gereken Hazirhklar

1. Isim kartlar1, dosyalar, formlar katilimci sayisina gére temin edilir.

2. Sunum sistemi denenir ve katilimcilar gelmeden 6nce ¢aligmaya hazir hale getirilir.

3. Katilimcilarin oturma noktalar1 belirlenerek kalemler,

ulasabilecekleri noktalara yerlestirilir.

kagitlar vb. gibi

malzemeler
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Oturum Siireci

a.0turumun baslatilmasi

Oncelikle oturum hakkinda bilgi aktarimi gergeklestirilecek, oturum plan1 katilimcilar
sozel olarak paylasilacaktir. Sonrasinda ev Odevleri hakkinda paylasim
gerceklestirilecektir. Katilimcilara ev 6devleri hakkinda duygu ve diisiinceleri sorularak
degerlendirmeleri istenecektir. Son olarak bu oturum hakkinda agiklama

gerceklestirilecektir.

b.Egitimin 6zetlenmesi, vedalasma ve son degerlendirmenin gerceklestirilmesi

Katilimeilara oncelikle egitimin her bir oturumu 6zetlenecektir. Katilimcilarin daha
sonraki zamanlar i¢in soru ve disiinceleri ile ilgili paylasimda bulunulacaktir.
Sonrasinda son testler dagitilacak ve katilimcr memnuniyeti degerlendirme formu

doldurulacaktir. Oturum sonlanmadan 6nce vedalasma egzersizi gergeklestirilecektir.

Ovun ve etkinlikler

Ag etkinliginde katilimcilar olumlu geri bildirim yaparak grup paylasimi yapacak ve

sonundaki makas ile kesme etkinliginde somut bir bitig kazanacaklardir.

Ag Etkinligi

Katilimcilar halka seklinde ayakta dururlar. Katilmcilardan birine bir yiin yumagi
verilir. Her bir katilimci diger katilimcilarin kendilerini nasi olumlu yénde
etkilediklerini soyler ve bunu yaparken onlarin parmagina yiinii dolar. Sonrasinda yiinii
baska bir katilimciya verir. Etkinlik her bir katilimct geri bildirim alip verinceye kadar
devam eder. Son olarak katilimcilara makas verilir ve etraflarindaki agi kesmeler

istenir.
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c.Oturumu sonlandirma

Kisa bir veda konusmasi gerceklestirilecek ve katilimeilara tesekkiir edilecektir.



Grup ¢alismasi sirasinda karsilasilabilecek belli basli 6zel durumlar igin izlenecek yol

asagidaki gibidir;

Katilimcilardan biri veya bir kagi sorunlarina ¢oziim bulmasi igin arastirmacidan

yardim alma isteginde bulunursa:

Psiko egitsel gruplarda bir uzmanla ¢alisan katilimcilarin zaman zaman kafasi
karisabilir ve arastirmacidan sorunlarina ¢oziim bulmasini bekleyebilirler. Bu durumda
katilimciya ¢6ziim sunulmasi katilimcinin bas etme becerilerini, 6§renmesini,
bagimsizligini olumsuz etkiler. Bu nedenle katilimcilar boyle bir taleple gelirlerse bu
destek onlara sunulmayacak ve egitimin amacinin “balik vermek degil balik tutmay1

ogretmek” oldugu vurgulanacaktir.

Grup ¢alismast sirasinda kimse paylasimda bulunmak istemez ve/veya sorunlarint

orneklerde anlatmak istemezse:

Kimsenin paylagimda bulunmak istememesi grubun etkilesimini engelleyecektir. Bazi
gruplarda katilimcilar daha fazla yapilandirmaya ihtiya¢ duyabilirler. Bu durumda
oncelikle 6rnek kisaca arastirmaci tarafindan olusturulacaktir. Sonrasinda katilimcilara
ornek olusturabilecekleri segenekler sunulacaktir. Son olarak katilimcilarin katilimi
baslatmasina yardimci olmak i¢in ilk birka¢ sefer olmak lizere farkli katilimcilardan
direk istekte bulunulacaktir. Sonrasinda yapilandirmanin derecesi asamali olarak

azaltilacaktir.

Grupta yapilan paylagsimlar konu ile ilgisiz konularda olursa:
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Oncelikle paylasimda bulunan katilimciya tesekkiir edilerek paylasim yapma davranist
pekistirilecektir. Bu durumda katilimcilara konu hatirlatilacak, gerekiyorsa konu ile
ilgili paylasim Ornekle agiklanacak ve katilimciya konu ile ilgili paylasim yapmasi
gerektigi hatirlatilacaktir. Ek olarak gruba etkinliklerin basinda bu konuya iligkin ¢
adet secenek sunularak konu disi paylasim konusunda grubun ortak karari ile bir

yaptirim belirlenecektir.

Grup ¢alismasinda herkes kendi sorunlarimi anlatmak ister ve paylasimda bulunmak

isterse:

Grupta herkesin paylasimda bulunmak istemesi zaman sikintisina neden olacaktir ¢linkii
grupta paylasima ayrilan siire sinirhdir. Oncelikle katilimeilarin paylasimda bulunmalari
icin ayrilan siire kisi bas1 3-5dk. y1 gegmemesine dikkat edilecektir. Paylasim siiresi
uzarsa katilimcidan paylasimi kisaltmast ve diger katilimcilara zaman ayrilmasi

gerektigi hatirlatilacaktir.

Grup ¢alismasinda hep aymi kisiler paylasimda bulunurlarsa:

Grupta bazi tiyelerin siirekli aktif ve bazi tiyelerin siirekli pasif olmasi, 6zellikle pasif
iyelerin gruptan yeterince faydalanamamasi veya zamanla motivasyonlarinin diismesi
ile sonuglanabilir. Boyle bir durumda, aragtirmaci yine paylasimi yapilandirarak pasif

tiyelerden direk katilimda bulunmalarini isteyecektir.

Grupta biri kriz yasarsa:

Grupta birinin yasadig1 bir olay sonucu (6rn. Oliim, bosanma, kaza vb. gibi) asir1 {izgiin,
kizgin vs. olmasi durumunda 6ncelikle konunun grupla birlikte ve o haftanin konulari

1s181nda paylasilip paylasilamayacagi gozden gecirilir. Eger uygun degilse katilimcidan
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grup sonrasini beklemesi rica edilir ve ona grup sonunda ek siire ayrilir. Eger acil bir
durum séz konusu ise veya katilimer gruba devam edemeyecek d urumda ise

katilimcinin gruptan ¢ikartilmasi veya katiliminin sinirlandirilmasi gerceklestirilir.



EK 8 - Pilot Uygulama Memnnuniyet Belirleme Formu

Pilot-Katilimci Gériis Bildirme Anketi

Siz annelere sunulan egitim uygulamasini sonlandirdik. Uygulamanin gelisebilmesi igin

degerli gériislerinizi paylasmanizi rica ediyorum. Liitfen asagidaki ifadeleri okuyarak

isaretleyiniz.
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Hi¢
katilmiyorum

Biraz
katillyorum

Biraz
katillyorum

Kesinlikle
katiliyorum

Uygulamacinin anlatimindan faydalandim.

Uygulamada kullanilan materyallerin
yerinde kullanildigini distinliyorum.

Uygulamanin iceriginden faydalandim.

Uygulamanin yogunlugu uygundu.

Uygulamadaki grup paylasimlari uygundu.

Uygulama sirasinda kendimi
rahat/givende hissettim.

Uygulamada verilen 6devler uygundu.

Uygulama etkinlikleri uygundu.

Uygulamada kullanilan 6rnekler bana
uygundu.

Uygulamaya karsi genel gortisiim olumlu.




EK 9 - Uygulama Memnuniyet Belirleme Formu

Uygulama-Katilimci Goriis Bildirme Anketi

Siz annelere sunulan egitim uygulamasini sonlandirdik. Uygulamanin gelisebilmesi igin

degerli gériislerinizi paylasmanizi rica ediyorum. Liitfen asagidaki ifadeleri okuyarak

isaretleyiniz.
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Hi¢
katilmiyorum

Biraz
katillyorum

Biraz
katillyorum

Kesinlikle
katillyorum

Uygulamaci konuyu net bir sekilde aktardi.

Uygulamacinin anlatimindan faydalandim.

Uygulamada kullanilan materyallerin
uygun oldugunu distindyorum.

Uygulamada kullanilan slayt ve sunular
aciklayiciydi.

Uygulamanin iceriginden faydalandim.

Uygulamanin uzunlugu uygundu.

Uygulamanin yogunlugu uygundu.

Uygulamadaki grup paylasimlari uygundu.

Uygulama sirasinda kendimi
rahat/givende hissettim.

Uygulamada verilen 6devler uygundu.

Uygulama etkinlikleri uygundu.

Uygulamada kullanilan 6rnekler bana
uygundu.

Uygulamada 6grendiklerimi glinliik
yasamda kullanabilirim.

Uygulamadan faydalandim.

Bu uygulamanin beni kisisel olarak
gelistirdigini distnldyorum.

Eklemek istediginiz &nerileriniz nelerdir?
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EK 10— Uygulama Calisma Notlar1 Formu

PILOT CALISMA NOTLARI

Asagidaki boélimde pilot galisma igin notlar yazilarak pilot ¢alisma degerlendirilecektir.

1.0TURUM

Materyaller ile ilgili icerik ile ilgili notlar Katihmcilar ile ilgili Diger
notlar notlar




EK 11- Uygulamaci i¢in Katilimci Notlar1 Formu

UYGULAMACI iGiN KATILIMCI NOTLARI
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)
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EK 12 — Yoklama Listesi Formu

YOKLAMA LISTESI

no

AD-SOYAD

10.

11.

12.

13.

14.

15.




EK 13 — Uygulama Duyuru Brosiirii
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ANMELER TCTH ECATIM ve
DECERLENDIRME

[Hezesh bir ocuiia sahie ok ve e
yetigtirmek son derece rorlu bie sirer ol
b, Czelide amelerie argllgakan

Dtizmli Bir Cocuga Sahip Dlmak
¥e Sorundar
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we zaresiy hissedebilie. Bu yik Goefkle coneler
igin Eata age s, Blbewizde
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g, gazagun bamn: v
g saglimal ceeepe
durusn a1kl oibi bir gok
[ crlaper sireg ameelerin
] omondadie. Bu sireglerde
INE arasler pei ook zomm ile ke
UL qilapirlar ve b scrmban
gereiirie. Problem (izme
efifmi, ki otomlibie
camgu bigitirken kzegalay-
ke zeelublar kamgasiedz
ko fesiek clmat igin ge-
ligkeiraig b

Egiim Yo De gerlendirme Sirec Nanl
Tliyor?

15 il graburu chagugeds Encelite Grgma
foplanhs: ve in ceferieniree geroetiegenskte.
Soerzsanda kafiada | gie 20 Gobitz oleat iz B
seanshi effim ve soersandz iebrar defize-
leediree ambaathr.

Konterjanar
Efifinker d=gigit
zamanlarda g graba

verilecetir. Hergrph

IE i cleuat Ezeve b gabgraa bogtam 55 Eigii
iagramatiadze,

MUSLS \rfra SITHI KOQMAN
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EK 14 - Oturumlarda Kullamlan Calisma Formlar1 ve Ev Cahsmalar1 Ornekleri

KatildiZim bu programin sonunda kendimle ilgili olarak
ozellikle problem ¢6zme tarzim, problemli durumlarla karsilastigimda
yasadiklarimla baglantihi olarak nelerin degismis olmasim istiyorum?

Ornedin,
v' Cocugum ile ilgili sorunlarda yapilmasi gerekenleri ertelememek,
v’ Bir problem durumunda kararsiz kalmamak,
v' Karamsarligimdan kurtulmak vb.gibi
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Amacglarimi Degerlendiriyorum

Her bir amaciniz igin asagidaki degerlendirmeyi yapiniz.
Gerekiyorsa amacinizi degistirmeyi gozden gegiriniz.

1.Amacim gerg¢ek¢i milmantikli mi) ?

2.Amacim ulasilabilir mi?

3.Amacima ulasmak igin izleyecegim yol planlanabilir mi?

4.Amacim belirgin(spesifik) mi?

5.Amacim kontrol edilebilir mi, gergceklesmesi benim elimde olan bir
amag¢ mi?

6.Amacimi gerceklestirmek icin yeterli motivasyonum var mi?

tarih: / /14
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“Tyi ortaya koyulmus bir problem yar1 ¢oziilmiis demektir”’

J.Dewey
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Problem Cozme Boyutlari

Problemlere iliskin diisiince ve duygularimiz olumludur. Sorunlarla basa ¢ikilabilecegi,
kendine giiveni oldugu diisiiniiliir.
Probleme Olumlu Ydnelim 6zelligine sahip kisilerde goriilen davranislar soyledir;

a) Problemlere meydan okuma: Bir problemi, bir tehdit kaynagi olarak gérmekten
ziyade, problemi basa c¢ikilmasi gereken ya da meydan okunmasi gereken bir durum
olarak goriirler.

b) lyimserdirler, problemlerin ¢éziilebilir olduguna inanirlar.

¢) Kendine giivenleri vardir, problemleri basarili bir sekilde ¢6zebilmek i¢in kendi
kisisel
problem ¢ézme yetenegine iliskin inang¢lar1 bulunur.

d) Problemleri ¢cozme istegi bulunmaktadir. Problemlerden kaginmak yerine onlari
¢Ozlimlemeye girisirler.

Probleme Olumsuz Ydnelim, problem ¢6zme siirecinde islevsel olmayan bir
yaklagimdir. Problemleri ¢cozmeye iliskin islevsel olmayan duygular ve diisiinceler,
tehdit edici unsur olarak algilama, diisiik kendine giiven, problemi ¢6zemeyecegini
diisiinme gibi niteliklerin oldugu bir genel bakis agisindan olusur.

Probleme Olumsuz Y6nelim tarzina sahip kisilerde goriilen davranis 6zellikleri ise
sOyledir;

a) Problemi bir tehdit unsuru olarak algilama: Karsilastig1 bir problemi, tehdit kaynag:
olarak gortirler.

b) Kétiimserlik bulunur, problemlerin ¢éziilemez olduguna iliskin diisiincelere
sahiptirler

¢) Diisiik kendine giivenleri vardir, problemleri basarili bir sekilde ¢6zebilmek i¢in
kendi problem ¢6zme yetenegine iliskin siiphecidirler.

d) Diisiik Engellenme Toleransi: Problemlerle karsilastiklarinda kendilerini engellenmis
ve mutsuz hissetmeye baslarlar.

Rasyonel Problem Cdzme:

Rasyonel/Akilc1 Problem C6zme, problem ¢ézme siirecinde yer alan yapict problem
¢Ozme yaklagimidir.
Problem durumu gergekqi bir bakis a¢isindan gérebilmeyi, lizerinde tartisma
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yapabilmeyi, sistematik olmay1 ve problemin etkili ¢6ziimii i¢in gerekli problem ¢6zme
becerilerini ve tekniklerini uygulayabilmeyi icermektedir.

Bu yaklagimi uygulayan bir kisi, bir problemle karsilastiginda,

a)Sistematik ve dikkatlice problemli durumla ilgili gerekli bilgi toplar.

b)Ulasmak istedigi isteklerini ve bu isteklere engel olusturan engellerin neler oldugunu
tanimlar. Boylelikle problem ¢6zme siirecinde kendisine belirgin bir hedef olusturur.
¢)Cok cesitli alternatif ¢oziim yollar1 olusturur, her bir segenegin olasi sonuglarini
degerlendirir, alternatifleri birbiriyle karsilastirir ve degerlendirmede bulunur.

d)Daha sonra bir ¢6ziimii seger ve o ¢oziimii uygulamaya koyar ve en son olarak da
buldugu ¢6zlimiin sonucunun ne olabilecegine iliskin degerlendirmede bulunur.

Dikkatsiz /Diirtiisel, Tarz, etkisiz problem ¢ozme tarzlarindan biridir. Genellikle bu tarzi
kullanan kisiler, problem ¢6zme stratejilerini ve tekniklerini oldukc¢a aceleci ve
dikkatsiz bir sekilde kullanirlar.

Buna gore problem ¢6zme siirecinde,

a)Diirtiisel davranista bulunma, dikkatsiz olma, aceleci davranma, bir igi tamamlamadan
yarida birakma gibi 6zellikler bu yaklagima ait davranis 6rnekleridir.

b) Genellikle ¢ok az sayida alternatif ¢6ziim yollar1 saptayabilirler

¢) Cogunlukla da akillarina gelen ilk iyi fikre gore hareket ettikleri icin, alternatif
¢ozlim yollarini ve sonuglarini derinlemesine degil de hizli bir bicimde gézden
gegirirler.

Etkisiz problem ¢6zme tarzlarindan birisidir. Bu tarzi benimsemis olan kisilerde goriilen
genel davranis ozellikleri ise soyledir;

a) Erteleme davranisini (karsilasilan bir problemi ¢6zmek i¢in hemen bir girisimde
bulunmayarak problemle ugragsmayi hep ertelemek) ¢ok sik kullanirlar.

b) Hareketsiz olmay1 ya da pasif davranmay: segerler.

¢) Problemi ¢ozecek birileri bulma anlaminda “bagimlilik” gelistirirler.

d) Problemleri ¢6zme sorumlulugunu iizerine almayip sorumlulugu baskalarina
yiiklerler.

e) Problemlerle yiizlesmek (kars1 karsiya kalmak) yerine onlardan kaginmay1 yeglerler
ve artik problem hakkinda hi¢bir sey yapilamayacak hale gelinceye degin problemle
ugrasmay1 ertelerler.

g) Problemlerin kendi kendine ¢6ziilmesini beklerler
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PROBLEM COZMEDE KENDINI iZLEME FORMU

Problemim
ne?

Ne
diistiniiyorum?

Tarih:../.../...

Ne
hissediyorum?

Cozmek
i¢in ne
yaptim?

Coziimiim ne
kadar etkili?




)]
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
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DORT KOSE OYUNU ORNEK MADDELERI

Neseli bir insanim

Cok sayida arkadasim var

Iyimser bir insanim

Cocugumdan baska bir yakinimda da otizm belirtileri goriiyorum
Otizmin tedavisinin bulunacagina inaniyorum

Otizm hakkinda bilgi almaktan keyif altyorum

Otizm tiim ailemizin sosyal hayatini etkiledi

Diinyada kendimi yapayalniz hissediyorum

Otizm bagima gelen en iyi sey

10) En azindan bos oturmuyor, ¢abaliyorum



13 Diisiinme Hatasi
1.Kutuplastirma

» Ya hep ya hig diye diisiinme

2.Asir1 genelleme

» Olumsuz ornegi goriip her duruma karsi karamsarlk
gosterme

3.Zihinsel filtreleme

» Olumsuz detaya odaklanip biitiinii olumsuz algilama

4.0lumluyu gegersiz kilma

» Guzel olaylara karamsar bakma ve ¢arpitma

5.Sonuclara atlama

» Kesin kanitlar olmamasina ragmen olumsuz bir
degerlendirme yapma

6.Asiri biiyiitme ya da kiigiiltme

> lyi ve giizel niteliklerini kiiciimserken; sorunlarini ve
sinirhiliklarini géziinde biiyiitme.

7.Duygusal kararlar

» Olumsuz duygularin sonucu yansittigini diisiinme.
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13 Diisiinme Hatasi
8.-meli, -mali ciimleleri

» Kisinin kendisinin, digerlerinin nasil davranmasi ve
diinyanin nasil olmasi gerektigi konusunda “kati kurallar”
vardir.

9.Etiketleme

> Gergegi yansitmayan etiketlemeler/yaftalamalar yapma.

10.Kisisellestirme

» Olumsuz olaylarda haksiz yere kendini suglama.

11.Felaketlestirme

> Felaket senaryolari yazip gelecegi kot disiinme

12.Asiri fedakarcilik

» Kendi isteklerini bir kenara birakarak, baskalarinin
onlardan istedigi gibi davranmaya ¢alisma

13.Keskecilik

» Su an yerine gegmisteki yanlislara odaklanma
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Gevresndeld Matal pasineelel




atal SarKllar &z
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PROBLEN eoze masamIALAR]

e Problem yonelimi

Problemin tanimlanmasi ve formule edilmesi

Alternatif cozumler Uretilmesi

e Karar verilmesi

e Cozimun uygulanmasi ve degerlendirilmesi
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(7 DUYGULAR VE DUSUNCELER (7}

v’ Yasadigimiz sonuglar olaylar yizinden degil duygu
ve distncelerimiz yliziinden olabilir.

v' Saghkli dustinceler ve duygular bizi iyiye gotirr, iyi
sonuclar elde etmemizi saglar.

v" Akilci olmayan disuinceler yerine akilci diisiinceler
uretmek, yikici duygular ile basa ¢cikmak problem
cOzmeyi kolaylastirir.

Duygular ile Basa Cikmak icin izlenecek "FAZ"lar;

a.Duygunu Fark et
b.Duygunu Anla

c.Bas etmek icin Zihninde tartis

*Yeni bas etme yontemleri dene
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DUYGULARLA BASA CIKMA YONTEMLERI
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COZUMLER AVANTAJLAR + DEZVAVANTAJLAR -

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Karar Verdigim
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Stres icin Aktiviteler

Bedensel Aktiviteler; Bu aktiviteler kan dolasimini ve enerji yakmamizi saglayarak bizi
rahatlatir. Uyusuk, halsiz ve moralsiz oldugumuz zamanlarda en c¢ok ise yarayan
aktivitelerdir.

Yalniz yapabilecekleriniz Cocugunuzla birlikte yapabilecekleriniz

Temizlik yapma e (Cocugunuzun yapabilecegi
Bisiklete binme her tiirlii spor

Yoga e (Cocugunuzla birlikte dans etme
Bahge isleri e (Cocugunuzla birlikte yiiriiyiis
Kosu yapma

Topa vurma veya top yakalama
Tekmeleme

Cocugunuz ile birlikte merdiven
inip ¢tkma

Esneme egzersizleri e Atgilik oyunu

Sizin e Yakalamaca oyunu
bulduklariniz..............ccccveveeeene.. e Sizin
............................................................ bulduklariniz..................ccuuc...
...... O et ettt r et an s
............................................................ .

Yalniz yapabilecekleriniz

10 kere derin nefes alip verme
Kisa bir uyku

Masaj

Rahatlama miizikleri dinleme
Sallanan sandalyede sallanma
Karanlkta oturma

Mum veya giines isiginda oturma
Sizin
bulduklariniz.............ccccvveeeeeeanne..

Rahatlatici Aktiviteler; Bu aktiviteler bedenimizi rahatlatir ve bizi dinlendirir

Cocugunuzla birlikte yapabilecekleriniz

Cocugunuzu uyurken seyretme
Cocugunuzla birlikte oyun oynama
Cocugunuzun rahatlayacagi
aktiviteler

Bir tatili, gizli bir odayi veya mutlu
bir aninizi géziiniizde canlandirma
Sizin
bulduklariniz.............coecvveeeeeenn...
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Duygusal ifade Aktiviteleri; Bu aktiviteler duygularimiza ulasmamiza ve onlari ifade

etmemize yarar.

Yalniz yapabilecekleriniz

Tabak vs. bir seyler kirin

Adlayin

Arabada giderken ¢iglik atin
Giinliik yazin

Mektup yazin

Bir anlam yiikleyin ya da bir amaca
hizmet ettiginizi diisiiniin
Hissettiginizin tam tersi olan
duyguyu rol yaparak oynayin
Sizin
bulduklariniz..................ccuveeeen..

Cocugunuzla birlikte yapabilecekleriniz

Cocugunuza onu ne kadar
sevdiginizi séyleyin

Cocugunuza giizel sifatlar takin
“sen benim (iz(im gézliimsiin,sen
benim ugur bécegimsin”gibi
(Anlamasa da)Cocugunuzla
hisleriniz hakkinda konusun

Sizin
bulduklariniz..............ccccoueeeeeenn...

Sosyal Aktiviteler; Bu aktiviteler baskalari ile etkilesim kurmamiza yarar.

Yalniz yapabilecekleriniz

Yakinlarinizdan destek isteyin
Gliclii buldugunuz bir insan gibi
davranin

Bir arkadasa veya aileden birine
telefon agin

Birine bir hediye alin
Konser,sinema vb. gibi bir
aktiviteye gidin

Yardima ihtiyaci olan birine iyilik
yapin

lyimser ve mutlu insanlarla zaman
gecirin

Sizin
bulduklariniz.................cevvveeene..

Cocugunuzla birlikte yapabilecekleriniz

Cocugunuzla birlikte bir yakininizi
Ziyarete gidin

Cocugunuzla birlikte giiliimseyin
Cocugunuzla birlikte ihtiyaci olan
birine yardim edin

Cocugunuzla birlikte diger insanlari
iceren her tiirlii aktivite

Sizin
bulduklariniz..............ccvveeeeuenn...
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EK-15 Uygulama Slayt Ornekleri

1.0turum:

sizce hangi kurallar
olmal?

Suregelen bir durum;

» Esinizle kavga etmek...




2.0turum:

Ornek degerlendirme

Senem Hanim’in otizmi olan ¢cocugu resim kursuna gidiyor.
Bunun yaninda ézel egitim aliyor ve baska kurslara da
gidiyor. Bu nedenle Senem Hanim ve cocugunun oldukca
yogun bir programi var. Senem Hanmim ¢ocugunun
egitimlerden geri kalmamasi icin elinden geleni yapiyor. Iki
giin &nce, 6gretmen sikintisi nedeni ile, resim kursu
cocugunun kurs saatinde degisiklik yapiyor. Senem Hanim’in
cocugunu oégretmenin uygun oldugu baska bir saate
aliyorlar. Ancak yeni program cocugun ézel egitim saatleri
ile cakisiyor. Senem Hanim énce ne yapacagini bilemiyor.
Kursu arayip saati degistirmelerini istiyor ama kabul
etmiyorlar. Senem Hanmim bu duruma olduk¢ca kiziyor ve
tziliyor. “Onca sikintinin icinde bir de bu sorun ¢ikti” diyor.

3.0Oturum:
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-

Bir alistirma

¢ Topluluk 6niinde konusmaktan hi¢ hoslanmayan Seda Harmum bir giin
sonra kongrede karsilagacag bir uzmana oglu ile ilgili bir soru sormak

ister. Ancak sesinin titremesi ve sdzciikleri birbirine kansStrmaktan

korkar.

* Seda Hanim evde aynanin kar$isina gecivor ve giiliimseverek;
- L - - R -

“Yarin profesiir X e sorumu soracagim ve hem de net bir sesle, sizciikler yerli
yerinde olacak. Kendime giivenli §ekilde ona ‘okul éncesinde kayna§tirmayz
onerivor musunuz? diye soracagim, iste boyle” der.

Simdi siz de basit bir probleminizi dii§iiniin ve ¢fziimii seslendirin.
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4.0turum:

Yikict Duygulardan Kurtulmak icin
Neler Yapilabilir

Gevseme egzersizleri

Nefes egzersizleri
el

Hayal etme

Meditasyon
Temizlik yapma gibi etkinliklerle dikkat dagitma

Sporyapma

Dua etme

|

Hobilerleilgilenme...

5.0turum:

v c.AMAC

* Amaclarin gergeklestirilebilir olmasi 6nemlidir.

Bunun igin bl:.]yl:l K amacimizi ocix kiciik
parcalara bolebiliriz.
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6.0turum:

Cozumleri Gozden Gecirirken
Bunlari Hatirlayalim

* CozUmlerin dezavantajlari oldugu kadar
avantajlari da vardir.

(Depresif insanlar cdziimlerin daha cok

dezavantajlarini gdrme egilimindedir.)

7.0turum:

Kendini Odillendirirken Dikkat
Edilmesi Gerekenler

Belirlediginiz amaca ulasmadan odulinizi almayin.

N

Eve,cocugunuza faydali olacak olan degil gercekten
istediginiz bir 6dil belirleyin.
W

Belirlediginiz 6dllin size veya bir baskasina zarari

olmadigina emin olun.
W

Yaptiginiz ve 6diliinlz orantili olsun.
i
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EK 16 - Web Sitesi Ornek Resimleri

Web Sitesi: Ana Sayfa

% ¥ () Otiem ve Alleler

1 otizmveaileler.com/index php B & =

hile B M,

S e, U R s D Wy DT

D4ST4K

Anneler Igin Ucretsiz Egitim ve Degerlendirme

Dtizmli bir gocuda sahip olmak ve onu yetigtirmek: son derece zorlu bir sareg ofabilir. Ozellikle annederin
leargilmgtikdan sorunlar ile bag edebilmaler igin problam chzme afitimi san derece anemlidic Yapiscak
olan caligma kapsammda. 0-18 yay arasi otizmii cocuga sahip anneler igin oncedkle degerendirme

rse otizmb ¢ anleleri wpin Gzel clarak hazwlanmwy problem ghzme

wgilamy verilocukds

Uzman tarabndan gerceldegtinlacek olan dederendirme ve aftim Goretsizdie. Kauhm oncesinge randevy
almak garehmehtedi

Web Sitesi: Uzaktan Yazili Goriigme Paneli
Ve oterveievincimps xYMoumwice <Y @ storveiver v A

€ < C ) otizmveaileler.com/chat/chatphp ol =

Uzman
Merhaha, sorulanneg yantlamaya hazinm. —

s

o GOL 00D @0 0 R R O® s
[l

R EG®S



Web Sitesi: i¢ Sayfalar

Gocukdanna atiem tanesi konmug ailslenn
dofal olarak bir st Kaygdan w sonlmn
e, Bunladan uzmanlan on meggul sden
rwu gulecek ile iigh sorulardr, 2.3 yagindahi
bir gocudun ailesinden bir ok uzman u ve
benzeri sonilan duymugtur. “Okuls
gidebdacek mi?”, “Blylyince nasd bir hayat
olacak?", "Evanabilecek mi?", “Araba
ullanabilir mi?", “Askere gidebilir mi?".

Blog

15 Mart 2014 “ghikl Efilim” Hag Olmgh

Atk Gzel edilm kurumian parmakla saylacak
kadar az dedl  Sovilon epeyce  armig
duumda. Ancak herkesin ditnde olan “n Gzel
aptm luruma” ve  nitelik agtimin nasil
olscad konusunda yapldan agikdama cldukga
az. Tabe ki, iyi ve nitelikdi cimak; gdeecelidic

B RS5

= 0 Ypum

Ofizell b gacuga sahip olmak v anu
yetiglirmek son devece zodu b sireg alabili
Ozellikle annebonn kargalagliklan sounkar il
bag edubilmelen ign problem gozme edtim
s0n derece dnemidic

Kullanict Yorumlan

bit vain clarak

» -
miznmaibm Teashhuycer Donig hoga .,

onLin
DESTEK

226




227

KAYNAKCA

Abbeduto, L ., Seltzer, M . M ., Shattuck, P., Krauss , M .W., Orsmond, G. ve Murphy,
M . M. (2004). Psychological well-being and coping in mothers of youths with
autism, Down Syndrome, or Fragile X Syndrome. American Journal of Mental
Retardation, 109 (3), 237-54.

Akboy, R. ve Ikiz, E. (2007). Psikolojik danisma ve rehberlikte cagdas bir anlay:s.
Ankara: Nobel Yayinlari.

Akgamete, G. ve Kargm, T. (1996). Isitme engelli annelerin gereksinimlerinin

belirlenmesi. Ozel Egitim Dergisi. 2(2), 7-24.

Akkok, F. (1997). Bayan persembeler. Ankara: Odtii Gelistirme Vakfi Yayincilik ve
Iletisim A.S.

Akmanoglu, N. ve Tekin-Ersan, D. (2012). Ergenlik kabus olmasin: Otizmli ¢cocugu

olan aileler igin bir rehber kitap. Egiten Kitapevi, Ankara.

Akpinar, S. ve Kelleci, M. (2008). Sizofrenik hastalara uygulanan sorun ¢ézme
becerilerini gelistirme programinin yasam kalitesine etkisi. Klinik Psikiyatri

Dergisi, 11 (4),180-190.

Almansour, M. A., Alateeq, M. A., Alzahrani, M. K., Algeffari,M. A. ve
Alhomaidan,H.T. (2013). Depression and anxiety among parents and caregivers

of autistic spectral disorder children. Neurosciences, 18(1),58-63.

Allen, S. M., Shah, A. C., Nezu, A.M., Nezu, C. M., Ciambrone, D., Hogan, J.ve Mor,
V. (2002). A problem solving approach to stress reduction among younger women

with breast carcinoma: a randomized controlled trial. Cancer, 94(12), 3089- 3100.

Altunay, A. (2010). Hemsirelik ogrencilerinin tiniversiteye uyumunda problem ¢ézmeye
dayali psikoegitim programinin etkililiginin degerlendirilmesi. Yaymlanmamis

Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Ankara.



228

American Psychiatric Association. (2013). Diagnostic and statistical manual of mental
disorders (DSM-V): Amerikan Psikiyatri Birligi, DSM 5 Tan: Olgiitleri Bagvuru
El Kitabi. E. Koroglu (Cev.). Ankara: Boylam Psikiyatri Enstitiisii Hekimler
Yayin Birligi.

Antmen, N. (2010). Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde aile merkezli
hizmetlerin degerlendirilmesi: Ankara-Yenimahalle 6rnegi. Yaymnlanmamis

Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Ar, O. F. (2014). Normal gelisim gésteren ¢ocuga sahip ebeveynler ile otizmli cocuga
sahip ebeveynlerin evlilik uyumu ve anksiyete diizeylerinin incelenmesi.
Yayilanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Hali¢ Universitesi, Uygulamali Psikoloji

Yiiksek Lisans Programu, istanbul.

Ardig, A. (2010a). Ozel gereksinimli ¢ocuk ve aile. A. Cavkaytar (Ed.). Ozel egitimde
aile rehberligi. i¢inde (23-50). Ankara: Maya Akademi.

Ardig, A. (2010b). Aile egitimi uygulama modelleri. A. Cavkaytar (Ed.). Ozel egitimde
aile rehberligi. igcinde (249-288). Ankara: Maya Akademi.

Ardig, A. (2013). Otistik spektrum bozuklugu tanist almis ¢ocuklarin ailelerine yéonelik
bir psiko-egitsel grup programinin ebeveynlerin bazi psikolojik degiskenleri
tizerindeki etkisi. Yayinlanmamis Doktora Tezi.Anadolu Universitesi, Zihin

Engelliler Ogretmenligi Ana Bilim Dali, Eskisehir.

Area’n, P. A., Ayalon, L., Hunkeler, E., Lin, E., Tang, L., Harpole, L., vd. (2005)
Improving depression care for older, minority patients treated in primary care:

Results from the IMPACT study. Medical Care, 43, 381-390.

Armagan Yildiz, S. (2003). Ebeveynin problem ¢ozme becerisini gelistirmeye yonelik
deneysel bir calisma. Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii, [stanbul.

Armagan Yildiz, S. (2007). Anne babalarin problem ¢dzme becerisini gelistirmeye
yonelik bir egitim programi. Y. Kuzgun ve Z. Hamamci (Ed.). Ana-baba egitim
programlari, Ankara: Maya Akademi Yayincilik.



229

Arslan, E., Arslan, C. ve Ari, R. (2012). Kisilerarasi problem ¢6zme yaklagimlarinin,
baglanma stilleri agisindan incelenmesi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri,

12(1),7-23.

Asperger, H. (1944). Die "autistischen psychopathen" im kindesalter. [Cevirimigi
Siiriim] Archiv flr Psychiatrie und Nervenkrankheiten, 117,76—136.

Attwood, T. (2004). The diagnostic assessment of Asperger's syndrome. [Cevirimigi

Siirtim] . Arlington, TX: Future Horizons.

Association for Specialists in Group Work (ASGW), (2000). Association for specialists
in group work: Professional standards for the training of group workers. Journal

for Specialists in Group Work, 25, 327-342.

Aydin, A. (2002). Otistik ¢ocuk sahibi annelerine yonelik bir egitim programi modeli.

Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Baio, J. (2014). Prevalence of autism spectrum disorder among children aged 8
years. Surveillance Summaries, 63, 1-21. National Center on Birth Defects and
Developmental Disabilities, CDC.
http://www.cdc.gov/mmwr/preview/mmwrhtml/ss6302al.htm?s_cid=ss6302al w

adresinden 28 Aralik 2014 tarihinde alinmustir.

Baker, B. S. (2001). Coping skills training for adolescents: applying cognitive
behavioral principles to psychoeducational groups. Journal for Specialists in
Group Work, 26(3), 219-227.

Baker, B. L ., Blacher, J. ve Olssen, M. B. (2005). Preschool children with and without
developmental delay: behavior problems, parents’ optimism and well-being.

Journal of Intellectual Disability Research, 49 (8), 575-90.

Baker-Ericzén, M. J., Brookman-Frazee, L. ve Stahmer, A. (2005). Stress levels and
adaptability in parents of toddlers with and without autism spectrum disorders.

Research and Practice for Persons with Severe Disabilities, 30, 194-204.



230

Banach, M., Iudice, J., Conway, L. ve Couse, L. J. (2010). Family support and
empowerment: Post autism diagnosis support group for parents. Social Work with
Groups, 33(1), 69-83.

Barlow, S. H. (2008). Group psychotherapy specialty practice. Professional
Psychology: Research and Practice, 39(2), 240-244.

Baron-Cohen, S. ve Hammer, J. (1997). Parents of children with Asperger Syndrome:
What is the cognitive phenotype? Journal of Cognitive Neuroscience, 9(4), 548-
554.

Barre, V. P., Arya, S. ve Shivkumar, T. C. (2012). Psychoeducational intervention for
parents of children with autism spectrum disorder. International Journal of Social

Science Tomorrow, 1(4), 1-8.

Baykara, B. (2003). Otfistik ¢ocuklarin anne-babalarinda genis otizm fenotipinin
norobilissel goriiniimiiniin arastirimasi. Tipta Uzmanlik Tezi, Dokuz Eyliil

Universitesi, Tip Fakiiltesi, Izmir.

Baykog¢-Dénmez, N. ve Sahin, S. (2011). Ozel gereksinimli cocuklarda tan1 ve
degerlendirme. N. Baykog (Ed.). Ozel gereksinimli cocuklar ve ézel egitim iginde
(51-68). Ankara: Egiten Kitap.

Bell, A. ve Rowley, K. (2011). IBM SPSS statistics workbook. UK: Climbing Turn Ltd.

Berry, J. W, Elliot, T. R., Grant, J. S., Edwards, G. ve Fine, P. R. (2012). Does
problem-solving training for family caregivers benefit their care recipients with
severe disabilities? A latent growth model of the Project CLUES randomized
clinical trial. Rehabilitation Psychology, 57(2), 98-112.

Biggam, F. ve Power, K. (1999). A comparison of the problem-solving abilities and
psychological distress of suicidal, bullied, and protected prisoners. Criminal
Justice and Behavior, 26(2), 196-216.

Bingham, A. (1998). Cocuklarda problem ¢ézme yeteneklerinin gelistirilmesi.
F.Oguzkan (Cev.). Istanbul: Milli Egitim Basimevi, No: 3130.



231

Birkan, B. (2002). Erken 6zel egitim hizmetleri. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakiiltesi Ozel Egitim Dergisi, 3(2), 99-109.

Bristol, M. M., Gallagher, J.J. ve Holt,K. D. (1993). Maternal depressive symptoms in
autism: Response to psychoeducational intervention. Rehabilitation Psychology,
38, 3-9.

Bolman, W. (2006). The autistic family life cycle: Family stress and divorce.
asa.confex.com/asa/2006/techprogram/s1940.htm. (Erisim:22 Eyliil 2014).

Bolton, P., MacDonald, H., Pickles, A., Rios, P., Goode,S., Crawson, M., Bailey, A. ve
Rutter, M. (1994). A case-control family history study of autism. Journal of Child
Psychology and Psychiatry, 35(5), 877-900.

Bolton, P., Pickles, A., Murphy, M. ve Rutter., M. (1998). Autism, affective and other
psychiatric disorders: patterns of familial aggregation. Psychological Medicine,
28, 385-386.

Bucher, J. A., Houts, P. S., Nezu, C. M. ve Nezu, A. M. (1999). Improving problem
solving skills of family caregivers through group education. Journal of

Psychosocial Oncology, 16, 73-84.

Boushey, A. (2001). The grief cycle one parent's trip around. Focus on Autism and
Other Developmental Disabilities, 16(1), 27-30.

Boyer, P. A. (1986). The role of the family therapist in supportive services to families
with handicapped children. Clinical Social Work Journal, 14(3), 250-261.

Brown, N. W. (2003). Psychoeducational groups process and practice. (2nd Ed.)
Routledge: Taylor & Francis Group.

Biiyiikoztiirk,S., Cakmak, E. K., Akgiin, O. E., Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2008).

Bilimsel Arastirma Yontemleri. Ankara: Pegem Yayinlari.

Biiytikoztiirk, S. (2009). Sosyal bilimler igin veri analizi el kitabt. (10. Bs.). Ankara:
Pegem A Akademi.



232

Canel, A. N. (2007). Ailede problem ¢ézme, evlilik doyumu ve érnek bir grup
calismasinin sinanmast. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Marmara Universitesi,

Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Cavkaytar, A. (1998). Zihin engellilere 6zbakim ve ev i¢i becerilerinin ogretiminde bir
aile egitimi programinin etkililigi. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Anadolu

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir.

Cavkaytar, A., Batu, S., Kartal, S., Beklan-Cetin, O. B. ve Giilliioglu, F. (2004).
Gelisimsel geriligi olan ¢ocuga sahip ailelerin aile ozelliklerinin ve
yasadiklarinin betimlenmesi. Eskisehir: Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma

Projesi.

Cavkaytar, A., Batu, S. ve Cetin, O. B. (2008). Perspective’s of Turkish mothers on
having a child with developmental disabilities. International Journal of Special
Education, 23(2), 101-109.

Cavkaytar, A. (2010a). Toplum ve aile. A. Cavkaytar (Ed.). Ozel egitimde aile
rehberligi iginde (3-18). Ankara: Maya Akademi.

Cavkaytar, A. (2010b). Ornek aile egitim programlar1. A. Cavkaytar (Ed.). Ozel
egitimde aile rehberligi igcinde (289-333). Ankara: Maya Akademi.

Cavkaytar, A., Ceyhan, E. Adigiizel, O. C., Uysal, H. ve Garan, O. (2012). Investigating
education and support needs of families who have children with intellectual
disabilities. The Turkish Online Journal of Qualitative Inquiry (TOJQI), 3(4), 83-
103.

Center for Good Governance-CGG. (2006). Handbook of problem solving.
http://www.cgg.gov.in/publications 4.html (Erisim: 23.05.2013).

Charman, T., Pickles, A., Simonoff, E., Chandler, S., Loucas, T. ve Baird, G. (2011). IQ
in children with autism spectrum disorders: Data from the Special Needs and

Autism Project (SNAP). Psychological Medicine, 41(3), 619-627.



233

Clum, G., Patsiokas, A. ve Luscomb, R. (1979). Empirically based comprehensive
treatment program for parasuicide. Journal of Consulting and Clinical
Psychology, 937-945.

Comer, R. J. (2010). Abnormal psychology. (7th Ed.).[Cevirimi¢i siiriim]. New York:
Worth Publishers.

Corey, G. (2008). Psikolojik danisma kurami ve uygulamalart. T. Ergene (Cev.).
Ankara: Mentis Yayincilik.

Cordova, J. V. ve Mirgain, S. A. (2004). Problem solving training for couples. E.
C.Chang, T.J. D’ Zurilla, L. J. Sanna (Ed.). Social problem solving:theory,
research and training ig¢inde (193-208).Washington, DC. : American

Psychological Association.

Cormier, S. ve Nurius, P. S. (2003). Reframing, cognitive modeling and problem-
solving strategies. S. Cormier, P. S. Nurius ve C. J. Osborn (Ed.). Interviewing
and Change Strategies for Helpers: Fundamental Skills and Cognitive Behavioral
Interventions. (5th Ed.), Belmont, USA: Thomson Brooks/ Cole.

Cunningham, C. ve Davies, H. (1985). Working with parents: Framework for

collaboration. [Cevirimigi stiriim]. Milton Keynes: Open University Press.

Caliskan, Z. 1. (2012). Egitim ve grup etkilesiminin zihinsel yetersizligi olan ¢ocuklarin
annelerinin yasadiklar giicliikler iizerine etkisi. Yayinlanmamis Doktora Tezi.

Erciyes Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Malatya.

Cam, S. (1997). lletisim becerileri egitimi programimin 6gretmen adaylarinin ego
durumlarina ve problem ¢ézme becerisi algilarina etkisi. Yayinlanmamis Doktora

Tezi. Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Cam, O. ve Ozkan, O. (2009). Otistik ¢ocuk sahibi ailelerin yasam kalitelerinin
incelenmesi. OZ-VERI Dergisi , 5(2), 1435-1438.

Capri, B. ve Gokgakan, Z. (2008). Akilc1 duygusal davranis terapisi (addt)’ ye dayali

grupla psikolojik danismanin iiniversite 6grencilerinin problem ¢d6zme becerisi



234

algisina etkisi. Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisii Dergisi, 17(1),
135-154.

Cekici, F. (2009). Problem ¢ozme terapisine dayali beceri gelistirme grubunun
tiniversite ogrencilerinin sosyal problem ¢6zme becerileri, ofkeyle iligkili davranis
ve diistinceler ile siirekli kaygi diizeylerine etkisi. Yayinlanmamis Doktora Tezi.

Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana.

Celebi, Y. (2003). Zihinsel engelli cocuga sahip ailelerle yapilan grupla psikolojik
danisma ve grup rehberliginin kaygi, depresyon ve aile yapisina etkisinin
incelenmesi. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Marmara Universitesi, Egitim

Bilimleri Enstitiisii, [stanbul.

Celimli, S. (2009). A comparative study of family functioning processes of families with
a child with autism in Turkey and in the United States. Yayinlanmamis Doktora
Tezi. Orta Dogu Teknik Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Ankara.

Cengelci, B. (2009). Otizm ve Down Sendrom’lu ¢ocuga sahip annelerin kaygi,
umutsuzluk ve tilkenmislik duygularinin karsilastirilmasi. Ege Egitim Dergisi, 2

(10), 1-22.

Colak, A. (2014). Otizm spektrum bozuklugunun tanimi. A. Cavkaytar (Ed.). Otizm
Spektrum Bozuklugu Aile Bilgilendirme Rehberi iginde (11-24). Ankara: Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Miidiirligii.

Dale, N. (1996). Working with families of children with special needs: Partnership and
practice. London: Routledge.

Davies, N.O. ve Carter, A. S. (2008). Parenting stress in mothers and fathers of toddlers

with autism spectrum disorders: Associations with child characteristics. Journal of

Autism Developmental Disorder, 38, 1278-1291.

DeLucia-Waack, J. L., Kalodner, C. R. ve Riva, M. (2014). Handbook of group

counseling and psychotherapy. LosAngeles: Sage Publications Inc.



235

Demir,T., Mukaddes, N. M., Eralp Demir, D. ve Bilge, S. (2000). Otistik bozuklugu
olan ¢ocuklarin annelerinde birinci eksende yer alan psikiyatrik bozukluklarin

arastiritlmasi. Diisiinen Adam, 13(2), 82 -86.

DESOP-Destek Ozel Egitim Programlarmin Etkililik ve Verimliliginin
Degerlendirilmesi Projesi (2013). Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Engelli ve
Yaglh Hizmetleri Genel Mudiirligii.

Dixon, W. A., Heppner, P. P., Burnett, J. W., Anderson, W. P. ve Wood, P. K. (1993).
Distinguishing among the antecedents, concomitants, and consequences of
problem-solving appraisal and depressive symptoms. Journal of Counseling
Psychology, 40, 357-364. DOI: 10.1037/0022-0167.40.3.357

Dobson, K. S. ve Dozois, D. J. A. (2001). Historical and philosophical bases of the
cognitive-behavioral therapies. K. S. Dobson (Ed.). Handbook of cognitive-
behavioral therapies (2nd Ed.) iginde (3-39). New York: The Guilford Press

Donovan, A. M. (1988). Family stres and ways of coping with adolescents who have
handicaps : Maternal perception. American Journal of Mental Retardation, 92(6),
502-509.

Duman, A. (2000). Yetiskinler egitimi. Ankara: Utopya Yayinevi.

Dumas, J. E., Wolf, L. C., Fisman, S. N. ve Culligan, A. (1991). Brief report: Stress,
social support, and respite care use in families with autistic children.

Exceptionality, 2(2), 97-110.

Dunst, C. J.ve Triviette, C. M. (1994). Aims and principles of family support programs.
Dunsts, C. J., Triviette, C. M. ve Deal, A. G.(Ed.). Supporting & strengthening
families: Volume I: Methods,strategies and practices iginde (30-48). Cambridge:

Brookline Books.

Dunst, C. J., Triviette, C. M. ve LaPointe, N. (1994). The meaning and key
characteristics of empowerment. Dunsts, C. J., Triviette, C. M. ve Deal, A.
G.(Ed.). Supporting & strengthening families: Volume I: Methods,strategies and
practices i¢inde (12-30). Cambridge: Brookline Books.



236

Duygun, T. (2001). Zihinsel engelli ve saglkli cocuk annelerinde stres belirtileri stresle
basa ¢itkma tarzlar: ve algilanan sosyal destegin tiikenmislik diizeyine olan etkisi.

Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi. Ankara Universitesi, Ankara.

D’Zurilla, T. J. ve Goldfried, M. R. (1971). Problem solving and behavior modification.
Journal of Abnormal Psychology, 18, 407-426.

D’ Zurilla, T.J. ve Nezu, A. M. (1987). The Heppner and Krauskopf approach: A model
of personal problem solving or social skilss. The Counseling Psychologist, 15 (3), 463-
470.

D’ Zurilla, T. J. ve Chang, E. C. (1995). The relations between social problem solving
and a coping. Cognitive Therapy and Research, 19, 547-562.

D'Zurilla, T. J., Nezu, A. M. ve Maydeu Olivares, A. (2002). Social Problem Solving
Inventory-Revised (SPSI-R). North Tonawanda, NY: Multi-Health Systems, Inc.

D’ Zurilla, T. J., Nezu, A. M. ve Maydeu-Olivares, A. (2004). Social problem solving:
Theory and assessment. E. C. Chang, T. J. D’ Zurilla ve L .J. Sanna (Ed.). Social
Problem Solving: Theory, Research and Training. Washington, DC. : American

Psychological Association.

D’Zurilla, T. J. ve Nezu, A. M. (2006). Solving life’s problems : A 5-step guide to
enhanced well-being. (Elektronik siirim) New York: Springer Publishing

Company.

Elgi, O. (2004). Otizmi olan ¢ocuk ailelerinde sosyal destek, stres diizeyi ve basa ¢tkma
stratejilerinin travma sonrast biiytimeyi ve tiikenmisligi yordama diizeyi.
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Orta Dogu Teknik Universitesi, Fen

Edebiyat Fakiiltesi, Ankara.

Elliott, T., Brossart, D., Berry, J. W. ve Fine, P. R. (2008). Problem-solving training via
video conferencing for family caregivers of persons with spinal cord injuries: A

randomized controlled trial. Behaviour Research and Therapy, 46, 1220-1229.



237

Elliott, T. ve Berry, J. W. (2009). Brief problem-solving training for family caregivers
of persons with recent-onset spinal cord injury: A randomized controlled

trial. Journal of Clinical Psychology, 65, 406-422.

Elliott, T., Berry, J. W. ve Grant, J. S. (2009). Problem-solving training for family
caregivers of women with disabilities: A randomized clinical trial. Behaviour

Research and Therapy, 47, 548-558.

Ergenekon, Y. (2012). Ozel gereksinimli bireylerin toplumsal yasama katilim ve ilgili
yasal diizenlemeler. E. Tekin-Iftar (Ed.). Ozel gereksinimli bireyler ve bakim
hizmetleri i¢inde (156-191).Eskisehir: Anadolu Universitesi AOF Yayini No:
1501.

Ergiiner-Tekinalp, B. ve Akkdk, F. (2004). The effects of coping skills training
programme on the coping skills, hopelessness and stress levels of mothers of
children with autism. International Journal for the Advancement of Counselling,
26(3), 257-269.

Ersoy, O. (1997). Isitme ve zihinsel engelli cocugu olan annelerin kaygi diizeyleri ve
cocuklarini kabullenme durumlarina "destekleyici egitim programlarinin” etkisi.

Doktora tezi, Hacettepe Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Esenler, B. (2001). Otizm veya dikkat eksikligi/hiperaktivite tanisi almig ¢ocuklarin
annelerinin stres diizeylerinin karsilastirilmasi. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans

Tezi, istanbul Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Eskin, M. (2011). Sorun ¢6zme terapisi. (2.Bs.). Ankara: Boylam Psikiyatri Enstitiisii
HYB Yayinlart.

Esposito, C. ve Clum, G. (2002). Social support and problem-solving as moderators of
the relationship between childhood abuse and suicidality: Applications to a

delinquent population. Journal of Traumatic Stress, 15,137-146.

Feldman, M., McDonald, L. Serbin, L., Stack, D., Secco, M. L. ve Yu, C. T. (2007).

Predictors of depressive symptoms in primary caregivers of young children with



238

or at risk for developmental delay. Journal of Intellectual Disability Research, 51,
606-619.

Feinberg, E., Augustyn, M., Fitzgerald, E., Sandler, J., Ferreira-Cesar Suarez,
Z., Chen, N., Cabral, H., Beardslee, W. ve Silverstein, M. (2014). Improving
maternal mental health after a child's diagnosis of autism spectrum disorder:

results from a randomized clinical trial. Jama Pediatrics, 168(1),40-46.

Field, A. (2013). Discovering statistics using IBM SPSS statistics. (4th Ed.) Los

Angeles: Sage Publications Inc.

Fombonne, E. , Bolton, P., Prior, J. , Jordan, H. ve Rutter, M. (1997). A family study of
autism: Cognitive patterns and levels in parents and siblings. Journal of Child
Psychology and Psychiatry, 38, 667—683.

Frauenknecht, M. ve Black, D. R. (2004), Problem solving training for children and

adolescent. E. C. Chang, T. J. D’ Zurilla, ,L. J., Sanna (Ed.), Social Problem Solving:
Theory, Research and Training, Washington, DC: American Psychological
Association.

Garralda, M. E. ve Bailey, D. (1988). Child and family factors associated with referral
to child psychiatrists. Journal of Psychiatry, 153, 81-89.

Gallagher, S., Phillips, A. C. ve Carrol, D. (2010). Parental stress is associated with
poor sleep quality in parents caring for children with developmental disabilities.

Journal of Pediatric Psychology. 35, 728-737. doi:10.1093/jpepsy/jsp093

Gallagher-Thompson, D., Lovett, S., Rose, J., McKibben, C., Coon, D., Futterman, A.
ve Thompson, L.W. (2000). Impact of psychoeducational interventions on

distressed caregivers. Journal of Clinical Geropsychology, 6, 91-110.
Galinsky, E. (1987). The six stages of parenthood. MA: Addison-Wesley.

Gengdogan, B. ve Oner, N. (2011). Zung Depresyon Olgeginin lise ve iiniversite
ogrencileri i¢in gegerlik ve giivenirligi. Educational Research Association The

International Journal of Research in Teacher Education, 2(3), 1-16.


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Feinberg%20E%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Fitzgerald%20E%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Sandler%20J%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Ferreira-Cesar%20Suarez%20Z%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Ferreira-Cesar%20Suarez%20Z%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Chen%20N%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Cabral%20H%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Beardslee%20W%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Silverstein%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24217336

239

Gerrity, D. A. ve Delucia-Waack, J. L. (2007). Effectiveness of groups in schools. The
Journal for Specialists in Group Work, 32(1), 97-106.

Girli, A., Yurdakul, A., Sarisoy, M. ve Ozekes, M. (1998). Zihinsel engelli ve otistik
cocuklarin ebeveynlerine yonelik grup danigmanliginin depresyon, benlik saygisi
ve tutumlari lizerine etkisi. 10. Ulusal Psikoloji Kongresi, sozli bildiri, 16-20
Eyliil, Ankara. www.isikozelegitim.com adresinden 23.03.2012 tarihinde

alinmustir.

Girli, A. ve Tekin, D. (2011). Investigating mothers’ empathic inclination and mind
reading levels from eyes who have children with autism and typically developing
children. 2nd International Conference on New Trends in Education and Their
Implications, 27-29 April, 2011, Antalya-Turkey.

Gitlow, H. (1989). Tools and methods for the improvement of quality. Cambridge:
Richard D. Irwin Inc.

Gordon, J. (2009). An evidence-based approach for supporting parents experiencing

chronic sorrow. Pediatric Nursery, 35(2),115-119.

Gray, D. E. ve Holden, W. J. (1992). The family and the autistic child: A behavioral
perspective. Australia and New Zealand Journal of Developmental Disabilities,
18(2), 83-93.

Grove, R., Baillie, A., Allison, C., Baron-Cohen, S., ve Hoekstra, R. (2013).
Empathizing, systemizing, and autistic traits: Latent structure in individuals with
autism, their parents, and general population controls. Journal of Abnormal
Psychology, 122(2), 600-609.

Goussé, V., Plumet, M., Chabane, N., Mouren-Siméoni, M., Ferradian, N., ve Leboyer,
M. (2002). Fringe phenotypes in autism: A review of clinical, biochemical and

cognitive studies. European Psychiatry, 17(3),120-128.

Giigray S. S., Cekici, F. ve Colakkadioglu O. (2009). Psiko-egitim gruplarinin
yapilandirilmasi ve genel ilkeleri, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 5
(1), 134-153.



240

Hall, D. ve Cockburn, E. (1990). Developing management skills. Management
Learning, 21(1),41-50.

Hamlyn-Wrigth, S. , Draghi-Lorenz, R. ve Ellis, J. (2007). Locus of control fails to
mediate between stress and anxiety and depression in parents of children with a

developmental disorder. Autism, 11(6), 489-501.

Hartley,S. L., Barker, E. T., Seltzer, M. M., Floyd, F., Greenberg, J., Orsmond, G. ve
Bolt, D. (2010). The relative risk and timing of divorce in families of children
with an autism spectrum disorder. Journal of Family Psychology, 24(4), 449-457.

Hastings, R. P. ve Johnson, E. (2001). Stress in UK families conducting intensive home-
based behavioral intervention for their young child with autism. Journal of Autism
and Developmental Disorders, 31(3), 327-336.

Hebert, R., Levesque, L., Vezina, J., Lavoie, J. P.,Ducharme, F., Gendron, C., v.d.
(2003). Efficacy of a psychoeducative group program for caregivers of demented
persons living at home: A randomized controlled trial. Journals of Gerontology

Series B Psychological Sciences and Social Sciences, 58, 58-67.

Hegel, M. ve Arean, P. A. (2003). Problem-solving treatment for primary care: A
treatment manual for depression. Project IMPACT: Dartmouth College, Lebanon,

NH.

Heppner, P. ve Krauskopf, K. (1987). An information processing approach to personal
problem solving, The Counseling Psychologist, 15, 34-37.

Higgins, D. J., Bailey, S. R. ve Pearce, J. R. (2005). Factors associated with functioning
style and coping strategies of families with a child with an autism spectrum

disorder. Autism, 9(2),125-37.

Hilton, A. (1998). A multi dimensional model for understanding and working with

families of children who have disabilities. Austin, TX: PRo-Ed.

Holroyd, J. ve McArthur, D. (1976). Mental retardation and stress on the parents: A
contrast between Down Syndrome and childhood autism. American Journal of
Mental Deficiency, 80 (4), 431-436.


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Hartley%20SL%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20731491
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Barker%20ET%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20731491
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Seltzer%20MM%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20731491
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Floyd%20F%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20731491
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Greenberg%20J%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20731491
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Orsmond%20G%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20731491
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Bolt%20D%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20731491
http://link.springer.com/journal/10803
http://link.springer.com/journal/10803
http://link.springer.com/journal/10803
http://link.springer.com/journal/10803/31/3/page/1

241

Hoover-Dempsey, K. V. ve Sandler, H. M. (1995). Parental involvement in children's
education: Why does it make difference? Teachers College Record, 97,311-331.

Houts, P. S., Nezu, A. M., Nezu, C. M., ve Bucher, J. A. (1996). A problem-solving
model of family caregiving for cancer patients. Patient Education and
Counseling, 27, 63-73.

Hovardaoglu, S. (1997). Stres belirtileri ile durumsal ve siirekli kayginin yordanmasi.

Kriz Dergisi, 5(2), 127-135.

Howlin, P., Baron-Cohen, S. ve Hadwin, J. (1999). Teaching children with autism to
mind read: A practical guide. Wiley: New York: John Wiley & Sons.

Huck, S. W. ve McLean, R. (1975). Using a repeated measures ANOVA to analyze data
from pretest-posttest design :A potentially confusing task. Psychological Bulletin,
82(4), 511-518.

Jonge, M., Kemner, C. ve Engeland, H. (2006). Superior disembedding performance of
high-functioning individuals with autism spectrum disorders and their parents:
The need for subtle measures. Journal of Autism and Developmental
Disorders, 36(5), 677-683.

Jung, L. A. (2010). Identifying families' supports and other resources. R. A. McWilliam.
(Ed.). Working with families of young children with special needs. New York:
Guilford Press.

Intagliata, J. ve Doyle, N. (1984). Enhancing social support for parents of
developmentally disabled children: Training in interpersonal problem solving

skills. Mental Retardation, 22(1), 4-11.

Kadak, M. T. (2011). Otistik spektrum bozuklugu tanist almis ¢ocuklarin
ebeveynlerinde kisilik ozellikleri, emosyonel yiiz ifadelerini tanima ve genis otizm
fenotip iliskisi. Uzmanlik Tezi. Istanbul Universitesi, Cerrahpasa T1p Fakiiltesi,
Istanbul.



242

Kaner, S. (2001). Aile stresini degerlendirme 6l¢egi (The questionare on resource and
stress — f) : faktor yapisi, giivenilirlik ve gegerlilik ¢aligmalari. Ankara
Universitesi Dergisi, 34( 1),1-10.

Karatas, K. ve Baykara Acar, Y. (2008). Aile destek hizmetlerinin degerlendirilmesi ve
kalite standartlar: gelistirilmesi. Ankara: T.C.Bagbakanlik Aile ve Sosyal
Arastirmalar Genel Miidiirliigli Yayinlart No:135.

Karpat, D. ve Girli, A. (2012). Yaygin gelisimsel bozukluk tanili ¢ocuklarin anne-
babalarinin yas tepkilerinin, evlilik uyumlarinin ve sosyal destek algilarinin

incelenmesi. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ozel Egitim Dergisi,

13(2) 69-85.

Kaya, O. (2014a). Otizm spektrum bozuklugu olan bireylerin degerlendirilmesi. A.
Cavkaytar (Ed.). Otizm Spektrum Bozuklugu Aile Bilgilendirme Rehberi i¢inde
(25-34).Ankara: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Miudiirligi.

Kaya, O. (2014b). Otizm spektrum bozuklugu olan bireyler ve aileleri. A. Cavkaytar
(Ed.). Otizm Spektrum Bozuklugu Aile Bilgilendirme Rehberi iginde (125-
136).Ankara: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Engelli ve Yaslt Hizmetleri
Genel Miidiirligt.

Kenny, M. C. (2009). Child sexual abuse prevention: Psychoeducational groups for
preschoolers and their parents. The Journal for Specialists in Group Work, 34(1),
24-42.

Kircaali-iftar, G. (2012). Otizm spektrum bozukluguna genel bakis. (Ed.) E.Tekin-iftar.
Otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuklar ve egitimleri iginde (17-46). Ankara:

Vize Yayincilik.

Kirci, S. (2010). Zihinsel engeli ya da gelisimsel bozuklugu olan ¢ocuklarin
ebeveynlerinde psikolojik iglevsellik diizeylerinin karsilastirilmas.
YayilanmamisYiiksek Lisans Tezi. Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Istanbul.



Kiziltoprak, S. (2006). Sizofrenik hasta ailelerinde yapilan ruhsal egitim gruplarinin
ailelerin umutsuzluk duzeylerine etkisi. YaymlanmamigYiiksek Lisans Tezi.

Marmara Universitesi , Saglik Bilimleri Enstitiisii,Istanbul.

King, L. T. (1981). Problem solving in a project environment. Toronto: Willey-

Interscience Publication.

Kroth, R. L. ve Edge, D. (2007). Communicating with parents and families of
exceptional children. (4th Ed.). Denver: Love Publishing Company.

Koegel, R. L., Schreibman, L., O'Neill, L. E. ve Burke, J. C. (1983). The personality
and family interaction characteristics of parents of autistic children. Journal of

Consulting and Clinical Psychology, 51, 683-692.

Konstantareas, M. M. ve Homatidis, S. (1992). Mothers’ and fathers’ self-report of
involvement with autistic, mentally delayed, and normal children. Journal of

Marriage and the Family, 54, 153-165.

Korkmaz, B. (2003). Otizm. A. Kulaksizoglu. (Ed.). Farkli gelisen ¢ocuklar.

Istanbul: Epsilon Yayinevi.

243

Kozub, M. L. (2008). The diagnosis of autism spectrum disorders in the US: Trends and

family experiences. Doctoral Dissertation. ProQuest LLC alinmistir.

Kuloglu-Aksaz, N. (1992). Bilgi verici danismanligin otistik ¢ocugu olan anne

babalarin kayg: dlzeyine etkisi. Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii , Ankara.

Kuloglu, N. (2001). Bilgi verici psikolojik danisma ve didaktik bilgi verme
programlarmin Down Sendromlu bebegi olan anne-babalarin umutsuzluk,
gereksinim ve e iliskisi diizeylerine etkisi. Doktora Tezi. Ankara Universitesi,

Sosyal Bilimler Enstitiisii , Ankara.

Kurylo, M. F., Elliott, T. R. ve Shewchuk, R. M. (2001). FOCUS on the family
caregiver: a problem-solving training intervention. Journal of Counselling and
Development, 79(3), 275-281.



244

Kiiciiker, S. (1993). Oziirlii cocuk ailelerine yonelik psikolojik danismanlik hizmetleri.
Ozel Egitim Dergisi, 1(3), 23-29.

Kigitiker, S. (1997). Bilgi verici psikolojik danigsmanlik programinin zihinsel 6ziirlii
cocuklarin kardeslerinin éziirle ilgili bilgi diizeylerine ve oziirlii kardeslerine
yonelik tutumlarina etkisi. Yayinlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi,

Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Lamb, J. A., Moore, J., Bailey, A. ve Monaco, A. P. (2000). Autism: Recent molecular

genetic advances . Human Molecular Genetics, 9, 861-868.

Lambie, R. (2008). Family systems within educational & community contexts:
Understanding children who are at risk or have special needs. (3rd Ed.). Denver:

Love Publishing Company.

Lazarus, R. S. (1999). Stress and emotion: A new synthesis. New York: Springer
Publishing.

Lian, J. ve Aloia, G. (1994). Parental responses, roles, and responsibilities. S. Alper, P.J.
Schloss, ve C.N. Schloss (Ed.). Families of students with disabilities:
Consultation and advocacy. Boston: Allyn and Bacon.

Linares-Gonzalez, L. (2006). A supportive training program for parents of autistic
children. Unpublished Doctoral Dissertation. Carlos Albizu University, ProQuest
LLC alinmustir.

Losh, M., ve Piven, J. (2007). Social-cognition and the broad autism phenotype:
Identifying genetically meaningful phenotypes. Journal of Child Psychology and
Psychiatry , 48(1),105-112.

Losh, M., Adolphs, R., Poe, M. D., Couture, S., Penn, D., Baranek, G. T., ve Piven, J.
(2009). Neuropsychological profile of autism and the broad autism phenotype.
Archives of General Psychiatry, 66, 518-26.

Luiselli, J. K., Russo, D. C., Christian, W. P. ve Wilczynski (2008). Effective practices
for children with autism: Educational and behavioral support interventions that
work. USA: Oxford University Press.



245

Lukens, E. ve McFarlane, W. (2004). Psychoeducation as evidence-based practice:
Considerations for practice, research, and policy. Brief Treatment and Crisis
Intervention, 4(3), 205-225.

Martin, V. ve Thomas, M. (2000). A model psychoeducation group for shy college
students. The Journal for Specialists in Group Work, 25(1), 79-88.

McMurran, M. ve McGuire, J. (2005). Social problem solving and offending: Evidence,
evaluation, and evolution. Chichester, West Sussex, England: Wiley.

Meral, B. F., ve Cavkaytar, A. (2012). A study on social support perception of parents
who have children with autism. International Journal on New Trends in

Education and Their Implications, 3, 124-135.

Mersin, S. (2011). Depresyon tanisi konan erkek hastalarda sorun ¢ozme egitiminin
etkinliginin degerlendirilmesi. Yaymlanmamis Doktora Tezi. Marmara

Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Miklowitz, D. J., George, E. L., Richards, J. A.,Simoneau, T. L. ve Suddath, R. L.
(2003). A randomized study of family-focused psychoeducation and
pharmacotherapy in the outpatient management of bipolar disorder. Archives of
General Psychiatry, 60, 904-912.

Miodrag, N. ve Hodapp, R. M. (2011).Chronic stress and its implications on health
among families of children with intellectual and developmental disabilities
(I/DD). International Review of Research in Developmental Disabilities, 41, 127-
162.

Morgan, B. ve Hensley, L. (1998). Supporting working mothers through group work a
multimodal psychoeducational approach. The Journal for Specialists in Group
Work, 298-311.

Murphy, M., Bolton, P., Pickles, A., Fombonne, E., Piven, J. ve Rutter, M. (2000).
Personality traits of the relatives of autistic probands. Psychological Medicine,
30,1411-1424.



246

Murphy, N. A., Christian, B., Caplin, D. A. ve Young, P. C. (2007). The health of
caregivers for children with disabilities: Caregiver perspectives. Child Care,

Health and Development, 33, 180-187.

National Autism Center-NAC. (2009). National Standards Project findings and
conclusions: Addressing the need for evidence-based practice guidelines for
Autism Spectrum Disorders. Randolph, MA: NAC.

National Autism Center-NAC (2011). A parent's guide to evidence based practice and
autism: Providing information and resources for families of children with autism
spektrum disorders. Randolph, MA: NAC.

The National Professional Development Center on Autism Spectrum Disorders (NPDC)
adina; Wong, C., Odom, S. L., Hume, K. Cox, A. W., Fettig, A., Kucharczyk,S.,
... Schultz, T. R. (2014). Evidence-based practices for children, youth, and young
adults with Autism Spectrum Disorder. Chapel Hill: The University of North
Carolina, Frank Porter Graham Child Development Institute, Autism Evidence-
Based Practice Review Group.
http://autismpdc.fpg.unc.edu/sites/autismpde.fpg.unc.edu/files/2014-EBP-
Report.pdf adresinden 28.Aralik 2014 tarihinde alinmugtir.

Nezu, A. M. (1987). A problem-solving formulation of depression: A literature review

and proposal of a pluralistic model. Clinical Psychology Review. 7(2), 121-144.
Nezu, A. M., D’ Zurilla, T. J., Zwick, M. L. ve Nezu, C. M. (2004). Problem solving

therapy for adults. E. C. Chang, T. J., D’ Zurilla, L. J., Sanna (Ed.). Social problem
solving: Theory, Research and Training, i¢inde (171-191),Washington, DC:

American Psychological Association.

Nezu, A. M., Nezu, C. M. ve D’Zurilla, T. J. (2007). Problem solving skills training.
Elsevier, 227-231. (Yazarlarin 2000 tarihli ¢alismasindan revize edilmistir, 3,
252-256).



247

O'Shea, D. J., O'Shea, L. J., Algozzine, R. ve Hammite, D. J. (2001). Families and
teachers of individuals with disabilities: Collaborative orientations and

responsive practices. Boston, M.A. : Allyn and Bacon.

Olshansky, S. (1962). Chronic sorrow: A response to having a mentally defective
child. Social Casework, 43, 190-193.

Olson, D. H., McCubbin, H. 1., Barnes, H., Larsen, A., Muxen, M. ve Wilson, L.
(1984). One thousand families: A national survey. Beverly Hills, CA: Sage.

Olsson, M . B. ve Hwang, C. P. (2003). Influence of macrostructure of society on the
life situation of families with a child with intellectual disability: Sweden as an

example. Journal of Intellectual Disability Research, 47 (4-5), 328-341.

Ones, K., Yilmaz, E., Cetinkaya, B. ve Calgar, N. (2002). Assessment of the quality of
life of mothers of children with cerebral palsy (Primary caregivers).

Neurorehabilitation and Neural Repair, 19, 232-237.

Ozonoff, S., Young, G. S., Carter, A., Messinger, D. S., Yirmiya, N., Zwaigenbaum, L.
ve Stone, W. L. (2011). Recurrence risk for autism spectrum disorders: A baby

siblings research consortium study. Pediatrics, 128, 488 — 495.

Ogiilmiis, S. (2004). Ben sorun ¢ozebilirim: Kisileraras: sorun ¢ozme becerileri ve

egitimi. Ankara: Babil Yayincilik.

Oner, N. ve Le Compte, A. (1985). Siireksiz durumluk/ siirekli kaygi envanteri el
kitab1.(2.Bs.)Istanbul: Bogazici Yayimnlari.

Ozbaran, B., Kése, S. G. ve Erermis, S. (2009). Yaygin gelisimsel bozukluklarda sosyal
bilis. Klinik Psikofarmakoloji Bilteni, 19(3), 22-33.

Ozdemir, O. (2010a). Ailelere sunulan hizmetler ve destekler. A. Cavkaytar (Ed.) Ozel
egitimde aile rehberligi icinde (51-77). Ankara: Maya Akademi.

Ozdemir, O. (2010b). Aile damigmanlik, rehberlik ve egitim gereksinimlerinin
karsilanmasi. A. Cavkaytar (Ed.) Ozel egitimde aile rehberligi, icinde (161-193)
Ankara: Maya Akademi.



248

Ozdemir, S. (2008). Family centered early intervention services. E- Journal of New
World Sciences Academy, 3(2), 321-334.

Ozdil, G. (2008). Kisileraras: problem ¢ézme becerileri egitimi programinin okul
oncesi kurumlara devam eden ¢ocuklarin kigilerarast problem ¢ézme becerilerine
etkisi. Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi. Adnan Menderes Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Aydin.

Ozekes, M., Girli, A.,Yurdakul, A. ve Sarisoy, M. (1998). Evlilik iliskisinde engelli bir
¢ocuga sahip olmanin rolii. 10. Ulusal Psikoloji Kongresi, s6zlii bildiri, 16-20
Eyliil, Ankara. www.isikozelegitim.com adresinden 23.03.2012 tarihinde

alimmustir.

Ozhan, G. (2001). Gestalt yaklasimina dayali olarak yapilan bireysel psikolojik
danmigsmanin zihinsel engelli cocuga sahip annelerin siirekli kaygi ve uyum
duzeylerine etkisi. Doktora tezi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Ankara.

Ozkubat, U., Ozdemir, S., Selimoglu, O. G., ve Téret, G. (2014). Otizme yolculuk:
Otizmli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilaria iligkin gorisleri.

Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 33(1) 387-420.

Ozokgu, O. ve Canpolat, M. (2013). Grup rehberligi programimin zihinsel yetersizligi
olan gocuga sahip annelerin stres diizeylerine etkisi. Mustafa Kemal Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitisti Dergisi,10(24), 181-196.

Parish, S. L., Rose, R. A., Grinstein-Weiss, M., Richman, E. L. ve Andrews, M. E.
(2008). Material hardship in U.S. families raising children with disabilities.
Exceptional Children, 75, 71-92.

Peck, D. (2002). What’s the problem? A guide to running a problem-solving workshop
for parent/carers of children with language and communication difficulties.

Support for Learning, 17, 39-43.

Pillay, M., Alderson-Day, B., Wright, B., Williams, C. ve Urwin, B. (2011). Autism

spectrum conditions - enhancing nurture and development (ASCEND): An



249

evaluation of intervention support groups for parents. Clinical Child Psychology
and Psychiatry, 16(1),5-20.

Piven, J. , Palmer, P. , Jacobi, D. , Childress, D. ve Arndt, S . (1997). The broader
autism phenotype: Evidence from a family study of multiple incidence autism

families. American Journal of Psychiatry, 154, 185-90.

Podjarny, G. (2007). Perceptions of parent-child relationships quality in parents of
children with and without autism. Unpublished Master’s Thesis, Carleton

University, Ottawa. ProQuest LLC alinmistir.

Pollock, L., ve Williams, J. (2004). Problem-solving in suicide
attempters. Psychological Medicine, 34(1), 163-167.

Rea, M. M., Tompson, M. C., Miklowitz, D. J., Goldstein, M. J., Hwang, S. ve Mintz, J.
(2003). Family-focused treatment versus individual treatment for bipolar disorder:
Results of a randomized clinical trial. Journal of Consulting and Clinical
Psychology, 71, 482—-492.

Redmann, D. H. (1999). Large-scale state government survey of ofice workers' training
needs: Implication for vocational education. American Vocational Education
Research Asociation (AVERA) Anual Research Meting in Conjunction with the
Anual Convention of the Asociation for Carer and Technical Education.

Procedings, Orlando-USA.

Reed, P., Lowe, C. ve Everett, R. (2011). Perceptual learning and perceptual search are
altered in male university students with higher Autism Quotient scores.

Personality and Individual Differences. 51(6), 532-536.

Resch, J. (2011). Parents raising children with disabilities: Predictors and determinants
of wellbeing. Unpublished Doctoral Dissertation. Texas A&M University,
Counselling Psychology. UMI no: 3486132

Risdal, D. ve Singer, G. H. S. (2004). Marital adjustment in parents of children with
disabilities: A historical review and meta-analysis. Research and Practice for
Persons with Severe Disabilities, 29 (2), 95-103.



250

Rivera, P., Shewchuk, R. ve Elliott, T. (2003). Project FOCUS: Using
videoconferencing to provide problem solving training to family caregivers of
persons with spinal cord injuries. Topics in Spinal Cord Injury Rehabilitation,
9(1), 53-62

Rivera, P. A., Elliott, T. R., Berry, J. W. ve Grant, J. S. (2008). Problem-solving
training for family caregivers of persons with traumatic brain injuries: A
randomized clinical trial. Archives of Physical Medicine and Rehabilitation, 89,
931-941.

Rivera E. T., Wilbur, M., Phan, L. T., Garrett, M. T. ve Betz, R. L. (2004). Supervising
and training psychoeducational group leaders. The Journal for Specialists Group
Work, 29(4), 377-394.

Rodriguo, J. R., Morgan, S. B. ve Geftken, G. (1990). Families of autistic children:
Psychological functioning of mothers. Journal of Cilnical Child Psychology,
19(4), 371-379.

Russell, P. S. S., John, J. K. A. ve Laksmanan, J. L. (1999). Family intervention for
intellectually disabled children. British Journal of Psychiatry, 174, 254-258.

Ryan, K. (2012). Raising children on the autism spectrum: Parental needs. Unpublished
Doctoral Dissertation. Antioch University, Psychology in the Department of
Clinical Psychology , New England.

Sahler, O., Fairclough, D., Phipps, S., Mulhern, R., Dolgin, M., Noll, R., ve Butler D.
(2005). Using problem-solving skills training to reduce negative affectivity in
mothers of children with newly diagnosed cancer: Report of a multisite

randomized trial. Journal of Consulting and Clinical Psychology,73, 272-283.

Sarisoy, M. (2000). Otistik ve zihinsel engelli cocuga sahip ebeveynlerin evlilik
uyumlari. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ege Universitesi, Sosyal Bilimler

Enstitiisii, {zmir.

Scerra, N. (2010). Effective practice in family support services: A review of literature.

Uniting care children young people and families, Social Justice Unit Research



251

Paper.
http://www.childrenyoungpeopleandfamilies.org.au/info/social_justice/submissio
ns/research_papers_and_briefs/?a=62397 adresinden 27 Aralik 2014 tarihinde

alimmustir.

Schopler, E. ve Mesibov, G. (1995). Learning and cognition in autism. New York:

Plenum Press.

Seligman, M. (2000). Conducting effective conferences with parents of children with

disabilities: A guide for teachers. New York: Guilford Press.

Seligman, M. ve Darling, R. B. (2007). Ordinary families, special children. New York:
Guilford Press.

Selimoglu, O. G., Ozdemir, S., Toret, G. ve Ozkubat, U. (2013). Otizmli gocuga sahip
ebeveynlerin otizm tanilama siirecinde ve tan1 sonrasinda yasadiklari
deneyimlerine iligkin goriislerinin incelenmesi. International Journal of Early
Childhood Special Education (INT-JECSE), 5(2), 129-167.

Sencar, B. (2007). Otistik ¢ocuga sahip ailelerin algiladiklar: sosyal destek ve stress
diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Dokuz Eyliil Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, zmir.

Sevim, B. (2007). The effects of stress management program for mothers of children
with autism. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Orta Dogu Teknik Universitesi,
Fen Edebiyat Fakiiltesi, Ankara.

Shea, T. M. ve Bauer, A. M. (1991). Parents and teachers of children with
exceptionalities: A handbook for collaboration. Boston: Allyn & Bacon.

Sicile-Kira, C. (2004). Autism spectrum disorders: The complete guide to understanding
autism, asperger’s syndrome, pervasive developmental disorders, and other
ASDs. New York: A Perigee Book.

Sileo, N. M. ve Prater, M. A. (2012). Working with families of children with special

needs. New Jersey: Pearson Education Inc.



252

Sloper, P., Knussen, C., Turner, S. ve Cunningham, C. C. (1991). Factors related to
stres and satisfaction with life in families of children with Down Syndrome.

Journal of Child Psychology and Psychiatry, 32, 655-676.

Smith, T. E. C., Gartin, B. C., Murdick, N. L. ve Hilton, A. (2006). Families and
children with special needs: Professional and family partnership. New Jersey:

Pearson Merrill Prentice Hall.

Spiker, D., Boyce, G. C., ve Boyce, L. K. (2002). Parent-child interactions when young
children have disabilities. International Review of Research in Mental
Retardation, 25, 35-70.

Stainton, T. ve Besser, H. (1998). The positive impact of children with an intellectual
disability on the family. Journal of Intellectual & Developmental Disability,
23(1), 57-70.

Sucuoglu, B. (1995). Oziirlii cocugu olan anne-babalarin gereksinimlerinin

belirlenmesi. Cocuk Ruh Saghigi Dergisi, 2(1), 10-18.

ahin, D. . Sosyal destek ve saghik. U. Okyayuz. (Ed.). Saglik psikolojisi. i¢inde
Sahin, D. (1999). Sosyal destek ve saglik. UJ. Ok (Ed.). Saglik psikol d
(79-106). Ankara: Tiirk Psikoloji Dernegi Yayinlari.

Tabachnick, B. G. ve Fidell, L. S. (2013). Using multivariate statistics. (6th Ed.)

Boston: Pearson.

Tamer, S. (2010). Zihinsel engelli cocuklarin annelerinde stres yonetimi egitiminin
etkileri. Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi. Ege Universitesi, Sosyal Bilimler

Enstitiisii, [zmir.

Tekin-Ersan, D. ve Cavkaytar, A. (2014). Mugla ilinde yasayan 6zel gereksinimli birey
ailelerinin aile gereksinimlerinin belirlenmesi ve bazi demografik degiskenler

acisindan incelenmesi. Poster Bildiri, 24. Ulusal Ozel Egitim Kongresi, Edirne.

Tezel, D. (2003). Bir psikolojik destek programinin engelli bebek annelerinin duygu
durumlarina etkisi. Yiiksek lisans tezi, Marmara Universitesi Egitim Bilimleri

Enstitiisii, [stanbul.



253

Tsiouri, 1., Gena, A. ve Mouzas, O. (2013). Group psychoeducational intervention for
parents of individuals with schizophrenia and parents of individuals with autism:

A comparative study. European Psychiatry, 28 (3),1-1.

Tonge, B., Brereton, A., Kiomall, M., Mackinnon, A., King, N. ve Rinehart, N. (2006).
Effects on parental mental health of an education and skills training program for
parents of young children with autism: A randomized controlled trial. Journal of

the American Academy of Child & Adolescent Psychiatry, 45(5),561-569.

Téret, G., Ozdemir, S., Selimoglu, O. G. ve Ozkubat, U. (2014). Otizmli ¢ocuga sahip
olan ebeveynlerin goriisleri: Otizm tanimlamalar1 ve otizmin nedenleri. Ankara

Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ozel Egitim Dergisi, 15(1) 1-14.

Turnbull, A. P., Summers, J. A., ve Brotherson, M. J. (1986). Family life cycle:
Theoretical and empirical implications and future directions for families with
mentally retarded members. J. J. Gallagher ve P. M. Vietze (Eds.). Families of
handicapped persons: Research, programs and policy issues i¢inde (45-65).

Baltimore: Brookes.

Turnbull, A. P., Turnbull, H. R., Erwin, E. ve Soodak, L. (2006). Families,
professionals, and exceptionality: Positive outcomes through partnerships and
trust (5th Ed.). Upper Saddle River, NJ: Merrill/Prentice Hall.

Ulman, K. H. (2000). An integrative model of stress management groups for women. In

ternational Journal of Group Psychotherapy, 50, 341-362.

Ural, A. ve Kilig, 1. (2011). Bilimsel arastirma siireci ve SPSS ile veri analizi. (3.Bs).
Ankara: Detay Yayincilik.

Vardarci, G. (2011). Otistik ¢cocuklu ailelere uygulanacak aile egitim programinin aile
ici iletisim becerilerine, ailenin problem ¢ozme becerilerine ve otistik ¢ocuklariyla
ilgili algilarina etkisi. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz Eyliil

Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Izmir.



254

Vuchinich, S. (2004). Problem solving training with families. , E. C. Chang, T. J.
D’Zurilla ve L. J. Sanna, (Ed.).Social problem solving: theory, research and

training i¢inde Washington, DC : American Psychological Association.

Wade, S. L., Wolfe, C. R., Brown, T. M. ve Pestian, J. P. (2005). Can a web-based
family problem-solving intervention work for children with traumatic brain

injury? Rehabilitation Psychology, 50, 337-345.

Wade, S. L., Carey, J. ve Wolfe, C. R. (2006). An online family intervention to reduce
parental distress following pediatric brain injury. Journal of Consulting and
Clinical Psychology,74,445-454.

Walker,J. M. T., Wilkins, A. S., Dallaire, J. R., Sandler, H. M. ve Hoover-Dempsey, K.
V. (2005). Parental involvement: Model revision through scale development. The

Elementary School Journal, 106, 85-104.

Weel-Baumgarten, E. van, Mynors-Wallis, L., Jané-Llopis, E. ve Anderson, P. (2005).
A training manual for prevention of mental illness: managing emotional
symptoms and problems in primary care. (Cevirimigi siirlim) Nijmegen: Radboud

University of Nijmegen.

Wing, L. (1996). Otizm EIl Rehberi. S.Kunt (Cev.). istanbul: Tohum Tiirkiye Otizm
Erken Tan1 ve Egitim Vakfi.

Wolf, L. J., Noh, S., Fisman, S. N. ve Speechley, M. (1989). Brief report: Psychological
effects of parenting stress on parents of autistic children. Journal of Autism and
Developmental Disorders, 19, 157-166.

Wolff, S., Narayan, S.ve Moyes, B. (1988). Personality characteristics of parents of
autistic children: A controlled study. Journal of Child Psycholgy and Psychiatry,
29,143-53.

Yazar, T. (2012). Yetiskin egitiminde hedef kitle. Dicle Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisti Dergisi, 4(7), 21-30.



255

Yeniova, O. ve Ascioglu, S. (2006). Hastane infeksiyonlar1 alaninda farkli bir arastirma
yontemi “yari-deneysel (quasi-experimental)” arastirma tasarimlari. Hastane

Infeksiyonlar: Dergisi, 10(4), 219-227.

Yildiz, M., Yiiksel A. G., ve Erol, A. (2005). Sizofrenide ruhsal ve toplumsal beceri
egitimi uygulamasi: Grup egitimi deneyimleri. Tlrkiye’de Psikiyatri, 7, 25-32.

Yukay, M. (1998). Down Sendromlu ¢ocuga sahip ailelerle yapilan grupla psikolojik
danismanin ailelerin depresyon diizeyleri ve aile yapilarina etkisi. Yiiksek lisans

tezi, Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Yukay Yiiksel, M. ve Eren Bostanci, S. (2007). Otistik ¢ocuga sahip ailelerle yapilan
grupla psikolojik danisma ¢alismasinin ailelerin depresyon ve problem ¢6zme

becerileri lizerine etkisi. Egitim Bilimleri Dergisi, 25, 197-210.

Zung, W. W. K. (1974). The measurement of affects: Depression and anxiety.
Psychological measurement in Psychopharmacology: Modern Problems in
Pharmaco Psychiatry, 7, 170-180.



	Dobson, K. S. ve Dozois, D. J. A. (2001). Historical and philosophical bases of the cognitive-behavioral therapies. K. S. Dobson (Ed.). Handbook of cognitive-behavioral therapies (2nd Ed.) içinde (3-39). New York: The Guilford Press
	D’Zurilla, T. J. ve Goldfried, M. R. (1971). Problem solving and behavior modification. Journal of Abnormal Psychology, 18, 407–426.
	D’ Zurilla, T. J. ve Chang, E. C. (1995). The relations between social problem solving and a coping. Cognitive Therapy and Research, 19, 547-562.
	D'Zurilla, T. J., Nezu, A. M. ve Maydeu Olivares, A. (2002). Social Problem Solving Inventory-Revised (SPSI-R). North Tonawanda, NY: Multi-Health Systems, Inc.
	D’ Zurilla, T. J.,  Nezu, A. M. ve Maydeu-Olivares, A. (2004). Social problem solving: Theory and assessment. E. C. Chang, T. J. D’ Zurilla ve L .J. Sanna (Ed.). Social Problem Solving: Theory, Research and Training. Washington, DC. : American Psychol...
	D’Zurilla, T. J.  ve Nezu, A. M. (2006). Solving life’s problems : A 5-step guide to enhanced well-being. (Elektronik sürüm) New York: Springer Publishing Company.
	Fombonne, E. , Bolton, P. , Prior, J. , Jordan, H. ve Rutter, M. (1997). A family study of autism: Cognitive patterns and levels in parents and siblings. Journal of Child Psychology and Psychiatry, 38, 667–683.
	Higgins, D. J., Bailey, S. R. ve Pearce, J. R. (2005). Factors associated with functioning style and coping strategies of families with a child with an autism spectrum disorder. Autism, 9(2),125-37.



