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base, the graphic designers tried (10 wevelvp 1tEiuatUa e e
The most important of these systems are Isotype, Semantography and Locos.
These are series of symbol and sign indexes which aim an extensive
communication.

By the time the social changes have made the man more mobile so that

he started to pack almost everything. At the begining the only function of



packaging was protection. Later on it turned into a communication unit and
also gained the importance of an advertisment media which is widely used
nowadays. All these developments made the packaging a field of
communication. Graphic designers dealt with this subject within a wide
perspective which covers the message of visual language on it and the
simplification of the explanatiory text by pictograms. IThc changes which are
experienced in the society influenced the packaging design and any change
that a humanbeing experienced started to be seen visually and functionally
on the packaging.

In our modern world, it is very hard to think advertising and selling
any kind of product without pacckaging. The process starting from the
production of a product until its usage and the phase of its' reaching to the
target mass of people gains success with the health of packaging's graphic.
After the action of buying a product, that is the phase of using i1, he
pictograms take over their duties in turn and make the usage of the product
casy. All these things make life easier for us and help humanbeing in

making these packagins beatiful and functional.
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GIRIS

Uzerinde 100 den fazla dil ve 5000 dolayinda diyalek kullamildig:
diinyamizda, gorsel ileti.sim en hizli ve en kolay iletisim bigimi haline
dOnligsmiigtlir. Giinlimiizde c¢agdas tcknolojinin gelisimi ve kimi sosyo-politik
gelismeler, belki de daha Once higbir iligkisi olmayan toplumlari, insan
gruplarini, birbirine yaklastiniyor artik.

Elinizdeki c¢aligma, insanoglunun kendi dogasinda var olan gorsel
iletisim sistemini inceleyerek temellendirmis ve bu sistemin grafik
tasarimcist tarafindan gelistirilerek kullanimini, daha sonra ise glinimiizde
firlinin en yaygin tasiyicis1 durumuna gelen “"ambalaj" konusundaki
uygulamalarint incelemistir. Bu inceleme sirasinda gerek grafik, gerekse
ambalaj tasarimi konusundaki iletisimin igerik ve sekilsel dcgisimleri ise

Grafik tasarim -insan ve toplumlararast iligki ile agiklanarak Orneklenmigtir.



gorsel iletisimin teknolojik kiiltiirin gelismesiyle evrensel boyutlara

ulagmasidir.

2.1. S0zSUz ILETISIM

Bilinen tiim kiiltiirlerde iletisim siire¢lerinin birbirleriyle iligkili tig
Onemli O8esi durumundaki isaret, gosterge ve simgeler, sozcik ya da dil
kavramlaniyla dolayli iligkilerden otiirii iletisim iizerine c¢aligmalarda baglica
ilgi odag: olagelmislerdir. Bunlarin herbiri, ©ncekinin daha karmasik bir

bicimidir ve sozli dilin gelismesinden 6nce ortaya c¢ikmistir.

2.1.1.Isaret

Bu 0&ge, siirekli enerji aktarimi olan bir alanda ortaya c¢ikan kesinti
gibi diisiiniilebilir. Telgraf haberlesmesi sirasinda elektromagnetik alani
aclp kapatan ¢izgilerle noktalar, sezsiz bir odaya girer. Birinin varlifini
belirtmek igin Oksilirmesi ya da dafin tepesinde dumanla verilen kesik kesik
isaretler buna Ornektir. Igaretlerin islevi, g¢evredeki tek bir 6geyi
degigtirerek dikkati c¢ekmek wve bir anlam iletmektir. Tek basina ele
alindiginda yalnizca birinin varliin1  belirtmek gibi gdk sinirli  bir anlam
ifade eden igaretler, telgrafda oldugu'gibi yazili ya da sozli dile denk diisecek
sekilde kodlandifinda genis iletisim olanaklar1 saglar.

2.1.2.Gosterge

S6zlii dile uyarlanmaya isaretler kadar yatkin olmasa da gostergeler

kendi baglarina ¢ok daha anlam tasir. Antropolog Ashley Montagu gostergeyi



kabaca tiimceye benzeyen ve kendi iginde 6zgiill anlam tasiyan "Somut" bir
belirtici olarak tanimlamistir. Giinlik yasamda karsilasilan en yaygin
gostergeler resimler ve c¢izimlerdir. Isaretle g&sterge arasindaki temel
ayirim, gostergenin kendi i¢ dogasindan gelen bir anlam tagimasi (Orn. polis
rozeti) isaretinse yalnizca disa yonelik bir anlam yaratmada kullanilabilir
olmasidir (Orn. yardim istemek icin bagirmak). Cdgu hayvanin isaretlere
tepki goOstermesine karsilik, yalnizca koépek ya da sempanze gibi zeki ve
egitilebilen hayvanlarin gostergelere tepki vermesi, ikisi arasindaki fark:
daha acik bigimde ortaya koymaktadir. Gostergelerin  anlami, bigimsel
ozelliklerine ve ait olduklarnn kiiltiire goére degigir. Bir toplumun trafik
isiklar1 ve igaretleri, iliniformalar, rozetler gibi go&stergeleri biitiin olarak ele

alindiginda zengin bir goOsterge dagarcigi olusur.
2.1.3.Simge

Isaret ve gostergeden farkli olarak simgeler, bireyin diinyay1
algilayiginin  bir pargast olan karmasik Ogelerdir. Simge herhangi bir
soyutlama araci olarak tanimlanabilir. Her kiiltiiriin kendi iliyeleri arasinda,
o kiiltire ¢zgli mantifi temsil eden ve kabaca konusma diline benzeyen bir
simgeler sistemi vardir. Bir kiiltiire 6zgii simgeler, yabanci birisi igin hi¢ bir
anlam tasimayabilir. Ornegin Yorik kiltirinde c¢esitli bas baglama
sekillerinin farkli anlamlari oldugu gibi. Ya da yoriiklerin kendilerine simge
olarak adapte ecttikleri deve motiflerini islamiyetten Once yayginca
kullandiklari, ama islamiyeti kabiili ardindan sadece deve tabami izini ve
daha sonralar1 ise deve tabami iizerinde dallanmig bir agacin, tiim diinyaya
yayilmig yorik boylarini temsil etmesi bunun bi‘r kanitidir. Simgeler bir

totem ya da alyans gibi tek bir nesne bigiminde olabilirse de, genellikle



ancak grup halinde anlam biitiinliigline ulasan nesnelerden ya da 6gelerden
olusur. Gii¢, tehlikeli ya da ortak dille sOylenmesi uygun olmayan diisiinceler
ayni kiiltiirle beslenmis insanlar arasinda simgeler yoluyla iletilebilir. Gene
de simgeler, dogal dilde bulunan ve kesin tanimlamalar igin gerekli olan
belirlenmiglikten ve diizenden yoksundur. Bu yiizd_en standart bir biitlin

halinde derlemeleri ¢ok giigtiir.
2.1.4.1kon

Birbiriyle dogrudan ya da dolayli bi¢imde iligkili olan ve etkilesim
halinde anlamli bir biitin meydana getiren simgeler kiimesine ikon denir
(Orn. ABD'deki Beyaz Saray, bir cenaze tdreni ya da izlenimci uslupta bir
resim). Insanlarin genellikle ilkonlan ya da simgeleri tek tek ele alarak
inceleme egiliminde olmasina karsin simgesel iletisim her tiirli insan
etkinlifiyle c¢ok yakindan iligkilidir ve Ozellikle bilingsizce kullanimlarinin,
tiim toplumlarda iletisimin en ﬁnemli/yﬁnﬁm‘i olusturdufu One siiriilir.
Sozciiklerle sayilarin da kendi baslarina birer simgesel egretilme oldugu
diigiiniildiigiinde, bunlarin bilim matematik, edebiyat, giizel sanatlar gibi
alanlardaki rolii daha iyi kavranabilir. Ayrica bu simgeler aracilift ile birey

kendi kimligine iliskin bir . tanim olusturur.



2.1.5.Beden Dili

Her kiiltiirlin  kendine 0zgii iletisim sistemi olusturan bir beden dili
vardir. Beden dilinin ne kadar etkili bir iletisim aract oldugunu gosteren en
iyi Ornck, dans ve tiyatro gibi sanatlardir. 19. yiizyilda Fransiz pandomim vc
jimnastik 6gretmeni Frangois Delsarte, tiyatro igin beden ve yiiz
ifadelerinden olusan bir so6zlik derlemisti. Gilinlimiizde ABD'li arastirmacilar

giindelik yasamda kullanilan beden dili {iizerine ¢esitli arastirmalar

yapmigtir. )
HRAY AV
Churchillin dinyaya tanittigi bu isaret zafer Tamamlsareti:Amerika ve tiim bt Ingiltere ve 1sko<;gada seninle bir sim pay-
anlamina gelir. Ama baz) bolgelerde bu ilkelerinde bu haraket "Tamam" anlamina lagiyoruz demekdir.Gallerde burnun sekilsiz
isaret bas parmakla vaoilir. ?elir.f-\ma Almanya'da anlami oldukca anlamina gelir.
b e R arkiidir.

F'I—--_____
Gene sivazlamak Fransa,isvigre'nin Sakak gastermek bitin bati lkelerinde de- I sallamak dnyanin her yerinde veda an-
fransiza konusulan bélgesi ve Belgikada liikle gt bi isarettir Hollandada ise akill an-  lamina gelen bir harekettr. Yunanistan'da
stkildim demekir. Diger Ulkelerde ise anlam lamindadir. gehennem ol anfamina geli.
yoktur.

Sekil 3: Degisik Ulkelerden beden dili 6rnekleri.

Beden dilinin gosterdigi yoresel farkliliklar kimi zaman birbirinden

apayri sonuglara varilmas: gibi sonuglar dogurabilir. Ornegin el ile gene



sivazlamak Fransa ve Isvigre'nin Fransizca konusulan bolgesi ve Belgika'da
sikildim, biktim anlamina gelir. Diger iilkelerde ise bunun bir anlami yoktur.
El sallamak diinyanin pek c¢ok yerinde veda anlamina gelen bir harckettir.
Yunanistan'da ise "Cehennem ol" anlamina gelir. Yunanlilar el sallama
isaretini avucun igini degil disin1 gostererek yaparlar. Kimi zaman bu
yoresellik Oyle boyutlara ulagir ki Ornegin Italya'da Roma ve Napoli'nin el
igaretleri birbirinden ayridir (Sabah Gazetesi, 1990, s. 3).

ABD'li antropolog Edward Hall g¢esitli kiltiirlerden kigilerin zaman ve
mekani bedenlerini ve iletisim Ogelerini nasil kullandiklarint incelemistir.
Hall'ln "Proxemics" olarak adlandirdigi bu "sessiz dil" kavrami degisik
toplumsal diizeylerdeki insanlar arasinda Onceden belirlenmis karsilikll
iligkileri kapsar; kigilerin iletisim halindeyken birbirlerine gore aldiklan
konum ve aralarindaki uzaklik, durus acgilan, davraniglaninin hizi, degisik
kosullardaki iletisime uygun diigen zaman anlayiglari, yaydiklart viicut 1si1s1
ve kokular ya da bunlan algilayiglari gibi. Boylece sossiiz iletisimin degisik
bigimlerini goésteren bir kag genel ilke ayrintilariyla saptanmistir. Hall'un
goriisleri timiyle deneyci bir yaklagim: yansitmasina ve tartismaya agik
olmasina karsin, dilbilim ve simgcler iizerinde yapilan c¢aligmalarin
kapsamina girmeyen noktalara dikkat c¢ekmesi acisindan -Onemlidir

(Britanica, 1990, s. 522).

3. GORSEL ILETISIMDE ALGILAMA VE ANLAMLANDIRMA

"Gorsel algilamada genellikle iki olgu o6nemli goriilmektedir. Bunlar;

duyumlarin orgiitlenmesi (organize edilmesi) ve -anlam kazandirilmasidir.

Algilama siirecinde duyumlarin o6rgiitlenmesi ve anlamlandirilmasi bireyin,
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- Sosyo-kiiltiirel durumuna,

- Zekasina,

- Egitimine,

- Edinilmis deneylere,

- Estetik degerlere ve ig¢inde bulundugu  toplumun olgularina

dayanmaktadir.

Nesnel c¢evrenin algilanmasinda ilk basamak gdrme olayidir.
Nesnelerin tizerine diisen 1s1tk bunlardan yansir ve goziin bilinen fizik yapisi
sonucu gz kiiresinin iginde bir gorinti olusturur. Bu goriintdi, meydana
gelen kimyasal siire¢ sonucu sinir sinyallerine dontiserek beyne iletilir.
Gorme iglemi dedigimiz bu olay ilke olarak her goézlemcide aymi bicimde
ylirimektedir.

Algilamanin ikinci basama@ kavrama, anlamlandirma islemidir.
Beyinde meydana gelen bu olayin fizyolojik acgiklanmas: giiniimiizde heniiz
kesinlik kazanmamigtir. Bu konuda agik kalmisg sorulara, kesin olarak kabul
edilebilecek ve estetik algilama ile birlestirildiginde ilging olabilecek bazi
goriigler vardir.

"Algilama Oyle bir siirectir ki estetik goOriiniimlerin etkileri burada
anlama c¢evrilebilir. Algilama bir yandan elde edilen goriinti, diger taraftan
diisiince igerikleri ve edinilmis deneyden ctkilenen subjektif bir olaydir.
Buradan algilayandaki bigimlenme olayimin ve bununla birlikte algilama
nesnesinin anlaminin bireysel ve gruplara 0zgii etmenlerce vurgulandig:
sonucu ¢ikanlabilir (Lobach, 1976, s. 169)."

Gorsel Dbildirisimde gorsel bir dilin olusturulmas: ¢aligmalarinda
sibernetik, semiyotik, semantik gibi dilbilim dallar1, estetik, kiiltiir tarihi gibi

insan bilimlerinden ve onlarin alt dallarina iligkin bilimsel verilerden
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faydalanilmaktadir.

Bitiin bu etkilesim tasarim olgusunun, insanin bireysel ve toplumsal
yasamini ve gelecefi Dbicimlendirmeyi igeren karmagik yapisindan
gelmektedir (Erhan, 1978, s. 25).

4. GORSEL ILETISIMIN ONEM VE GEREKLILIGI

Gorme konugmadan Once gelmistir. Insan konusmaya baslamadan Once
bakip tanimayi, nesneleri sekilleri ile algilamay: 6fgrenir. Bes Onemli
duyumuzdan en Onemlilerinden biri olan g&rme aymi zamanda bir Ofrenme
aracidir. Pek ¢ok seyi gorerek Ogreniriz, baktifimiz nesne ve sekilleri
tanimlar ve mesajlar aliriz. Bu ecylemin ardindan onun hakkinda fikir sahibi
olur, mantiksal veya duygusal kimi tepkiler gosterir ve c¢ofu zaman ortaya
¢itkan bu gelisimin sonunda bir eylem meydana getiririz. Iste gorsel iletisim
diye tanimladigimiz bu bildirisim sistemi temeclde konulart bu geligim
¢ercevesinde yorumlar.

Haliyle kabaca insanin gorebildigi hemen herseyi konusu igine alan

gorsel iletigim, kendi icinde de ayr dallar1 olan oldukga genis bir konudur.

DALIYORUM " YUKARI HERSEY TAMAM SOBUK

DURALIM ORAYA REZERVEM ACIK  SUPHEL BIR YER BALIK

Sekil 4: Uluslararasi sualt isaretleri
Benim inceledigim sembol dili ile bilgi ve mesaj iletimi konusunda ise
gevremiz sayisiz orneklerle doludur. Kentte yasayan bir insani ele alalim, bu

kisi gin boyu sembol dili ile karsi karsiyadir. En basit o6rnek trafik
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igaretleridir. Pek ¢ok insan bu sayede goriir, mesaji ve bilgiyi alir ve eylemi
yerine getirir. Sembol dilini kullanilarak yapilan iletisimin g¢alisma
mekanizmasin1 ilerki boliimlerde detayli sekilde inceleyecefim.

Gorsel iletisimde sembol veya isaret kullanilarak yapilan iletigim
tirliniin en basiti insanin kendi viicudunu, ¢l ve kol hareketlerini
kullanarak viicut dili diye adlandirabilecegimiz seklidir.

Insan hayat1 icerisinde bunu pek cok kez duygu istck ve tepkilerini
dile getirmek icin kullansa da kimi zaman salt iletisim kurmamin yegane yolu
haline gelebilir. Ornegin teknolojik agidan diinyanin en gelismig
tilkelerinden biri olan Japonya'da Tokyo borsasinda c¢alisanlar, kendilerinin
gelistirdikleri bir isaret dili ilc anlagsmaktadirlar. Bu isaret dili somut
eylemlerin veya kavramlarin gorsel olarak simgelestirilmesi esasina gore
olusmustur. Giiriiltiild atmosfer diger tiim fonetik iletisim sistemlerini etkisiz
kildigindan insanoglu bu problemi kendi aklini ve viicudunu kullanarak
cozmiistiir. Ornek vermek gerekirse bu isarctlerden i¢i goriilen agik bir elin
anlami aliyorum, digtan gorilen kapali bir elin anlami ise satiyorumdur.
Sonugta gorildigid gibi alma ve satma eyleminin sembollestirilmesi
diyebilecegimiz bu iki Ornekde her iki kavram anlasilabilir ve mantiksal
olarak benimsenebilir durumdadir. Bu konuda Ornekleri ¢ogaltmak
miimkiindiir. Aya ilk ayak basan astronotlar ic¢in ses iletisimin kopmasi
halinde birbirleri arasinda kullanilmak iizere bir viicut dili gelistirilmis ve
bu amagla egitim gormiislerdir. Su alunda dalgiglar, pilotlar gibi diger
iletisim sekillerinin kullanilamadigi ortamlarda viicut dili tek yOntem
olmustur. Yukarida kisaca acikladigim, temclde bir gorsel iletisim methodu
olan viicut dili direkt olarak kullanilabiiecek  yapidadir. Ancak benim

incelidigim grafik anlamda sembolik dil temelde endirckt olarak mesaj ve
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bilgi iletmeyi amaglamistir. Bilgi ve mesaj iletmede cofu zaman
piktogramlardan da faydalaniriz. Bu piktogramlar kolay ve cabuk olarak
anlagilabilir. akilda kalicilifi ve tamimlanabilirligi gii¢lidiir.

Insan temelde davraniglari ve tepkileri benzer olan bir canlidir. Bu
diislinceden hareketle yasanan bolge, kiiltir ve zeka gibi faktorler kimi
degiskenler yaratsa da bu sembollerin  uluslararast niteligi oldugunu
soylemek pek yanlis olmaz. Ornefin bu kitabin igerifinin ancak Tiirkge
olarak okunmas: halinde anlagilabilecegi aciktir. Ama icerisindeki sekil
sembol ve Orneklerden, dinyanin her yerinde (yukarida saydigim
degiskenleri de goz Oniine alirsak) en azindan, ne konuda olmadiginin
anlasilabilecegi ve genis bir yelpazede de igerigi konusunda kimi fikirlerin
ortaya ¢ikabilecegini sdylemek pek yanlis olmaz kanisindayim. Gorildigi
gibi belirli bir dil veya metin ile sinirlandirilmig iletisim bigimi gorsel

iletisim ile, tim insanlara bilgi ve mesaj vermek sansini kazanir.

B

\_ A
L__ ; | |
NS J

B EENE B

Sekil 5: Gunlik hayatimizda iletisim agisindan 6nemli yeri olan sembol, isaret ve piktogramiardan bazi 6rnekler.
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Uzerinde 100'den fazla dil ve 5000 dolaylarinda diyalek kullanildigi bir
diinyada gorsel iletisim belki de en hizli ve kolay  iletisim bigimidir.
Giiniimiizde insanlarin daha ¢ok seyahat ettigi; fakat diger iilkelerin dillerini
o0grenmede kayitsiz kaldiklann bir gergek. Bu baglamda sembollerin dili daha
da o©Onem kazanmaktadir. Otelde ya da havaalaninda kisacasi giiniin her
aninda piktogramlar mesajin ¢abuk ve kolay algllann.'lasml' saglarlar.

Uzayda varligi muhtemel diger gezegenlerin de diinya ile az da olsa
benzerlik gosterebilecegi ve iizerindeki canlilarin da insana benzerlik
gosterebilecegi varsayimi dogrultusunda uzay araci Pioneer (1978 senesinde
diger gezegenlerin arastirilmas: igin firlatilan goézlem araci) iginde sadece
sckiller ve basit resimlerle diinya, kozmik sistemdeki yeri, {izerinde yagayan
insan, onun tiirleri kadin-erkek ve onun baris¢1 mesaji  simgeler ile
belirtilmigtir. Geligsmis insanoglu ilk ve temel iletisim sistemi olmasi1 ve
evrensel niteligi yiiziinden grafiksel sembollerle iletisim kurmanin en

uygun yol olduguna karar vermigstir (Universal, 1989, s. 309).

Allons, faisons connaissance
Faisons difficile a facile.

Venire, fare la conoscenza
Facilitare difficile.

Komt werden wir bekannte
Erleichtern wir uns das Schwere.

Come on, Let us get acquainted
Let us do difficult to easy.

Vof cuile S
J.J.\J.‘.» UYsF o)

Sekil 6:
Bu arada hemen bir saptama yapmak faydali olacaktir. Gorsel olarak
algiladigimiz tiim gekilleri sembol veya piktogram olarak adlandirma gibi
biyiik bir yanlig igerisine diigmek oldukga yéygm giiniimiizde. Ancak

piktogramlar ve semboller kavramsal ve nesnel bir olusum ile tasarlanmigtir.
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Ornegin su anda okuyarak beyninizde kavramlara doniigen sckiller birer
sembol ya da piktogram degildir. Ciinki harfler sesleri tanimlamada
kullandigimiz soyut isaretlerdir, bu isaretler yanyana gelip kelimeleri,
kelimeler de ciimleleri olusturarak yazi dili ile iletisim saglar ve anlatilmak

istenen yazinmin gorsclligi ile kavram arasinda higbir  iligki yoktur.

Families MARAIAGE

A RLADERS NGEST
PLBLICATION

MOGITHER

ECLIPSE| dialog |Destination

Sekil 7: Kavram-Tipografi bilesimi 6rnekleri

Dogal olarak burada soz konusu normal daktilo yazisi yani salt yazidir.
Zira yazi1 sanati igerisinde anlam ve yazi1 bigimi arasinda bag kurarak
iletisimi hedefleyen bir c¢aligma tarzi da vardir. Buna karsin gorsel olarak
sembol dilinde ise anlatilmak istenen kavram ile direkt iliski s6z konusudur,
bu yilizden uluslararas:1 nitelige sahiptir.

Daha somut bir o&rnekle ¢ofu zaman agmaza diigiilen bu konuyu
kargilagtirmali inceleyecegim. sayfa 15 de yazi dili ile olugturulmusg, degisik
dillerde ama hepsi aymi anlami igeren ciimleler vardir. Bicim olarak ¢ok
farkli olmalarina karsin hepsi ayni kavram: agiklamada kullanilmigtir. §Simdi
ise sayfa 17 daki sekle bakalim; sayfa 15 da ycr alan ciimleyi gorsel olarak

aciklamay: hcdefleyen bir sembol scvgi, dostluk ve birlikte olma gibi soyut
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kavramlarin somut bir goriintiisi durumundadir. Ornegin tasarimi sirasinda
kavramlarin sembollestirilmesinin - yanisira el ele tutma el sikisma gibi kimi
somut hareketlerin stilize  edilerek gorsellestirilmesinden de

faydalanilmigtir.

GELIN TANIS OLALIM ZORU KOLAY KILALIM

Sekil 8:

5. GORSEL ILETISIMDE ISARET VE SEMBOLLERIN YERI

Insan toplumsal yasam icinde degisik amaglar igin ¢ok gesitli isaretler
kullanmaktadir. Cevremizi anlamamizda, ¢evremizdeki nesneleri amacimiz
dogrultusunda kullanmamizda, ayrica toplumsal iligkilerin diizenlenmesinde
sembol ve igarctlerin 6nemli yeri oldugunu gormekteyiz.

Bilincinde oldugumuz ya da olmadigimiz, fakat yasamimizi ctkileyen
isaretler diinyasindan bazi Ornekleri s0yle siralayabiliriz; Kara-deniz-hava
ulagiminda kullanilan wulasim isarctleri, bayraklar, flamalar, el ve yiz
isaretleri, iiniformalar, semalar, harfler matematik sembolleri v.b. gibi.

Bu sistemler insan bildirisiminin bir gereksinmesi sonucu ortaya
¢ikmigtir. GoOrsel bildirisim sistemleri, bugilin olduu gibi toplumlarin
tarihsel gegmislerinde de Onemli yer almistir. Giliniimiizde hizla geligen
toplumlararas: iligkiler, bilgi patlamasi, niifus patlamast ve hizli ulagim
kosullar1 soziinii ettigimiz gorsel isarctlere evrensel boyutlar kazandirmistir.

Gegtigimiz yillarda tasarimcilar, sosyal psikologlar, sibernetikgiler ve
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haberlesme uzmanlari, uluslararasi bildirisimi saglamak amaciyla,
isarctlerin  yeniden tasarlanmasi, anlamlar1 iizerinde semiyotik agidan
kavramsal-bi¢imsel arastirmalar yaparak gerekenleri yenilemek ve

yenilerini olusturmak yoluna gitmiglerdir.
5.1. SEMIYOTIK ACIDAN ISARETLERIN INCELENMESI

Semiyotik, isarctleri konu alan genel bir bilim olarak, bugiinki
anlamda ilk defa John Lock tarafindan kullanilmigtir. 20. yiizyilin baslarinda
F.De Saussure semiyoloji ya da genel isaretler biliminin varliini ileri
siirerek, dilbilim'in bu bilimin bir pargast oldugunu ortaya koymustur.
Boylece insan Dbildirisiminin timine dilin yansimas: semiyotikin temel
konusunu olusturur (Guiraud, 1975, s. 29).

Bazi Amerikal1 bilim adamlarinca, Ozellikle mantik¢t ve metodolojist
W.Morris, A.Taski ve Alman okulunun temsilcisi R.Cornap tarafindan

semiyotik ii¢ ac¢idan incelenmistir (Arkli-Vardar, 1969, s. 7-10).

a. Semantik diizeyde; Isaretler ve isaretlerin belirledikleri nesneler ve
kavramlarla olan anlamsal iligkiler ele alinmaktadir.

b. Sentaktik diizeyde; Isaret ve sembollerin diger isaret ve sembollerle
olan iligkilerini mantik kﬁrallan gergevesinde i.ncclcr.

c. Pragmatik diizeyde; Isaretler ve onlart kullanan insanlarla

aralarindaki iliskiler incelenmektedir.

Ozet olarak W.Flath'a goére "scmiyotik insanin igine dogdugu ve

kendinden ©6nce var olan kiiltiir ¢evresiyle baglarini kuran bilim dali, dil ve
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dilden sayilan bildirisim araglari kuramidir diyebiliriz (Flath, 1975, s. 71).

Daha Once gorsel isarctlerin evrensel boyutlar kazandigindan soz
etmistik. Gergekten de insan cgevresi ile olan iligkilerin 6nemli bir béliimiini
gorsel yolla saglar. Ingiliz filozof ve aragtirmact John Locke'ye gore insan;

%1 deneyerek,

%2 dokunarak,

%4 koklayarak

%10 duyarak,

%83 ise gevresini godzlemleyerek
ogrenmektedir. Ogrenme olay1 icinde %83'i kapsayan gorsel boliimde
iletisimin dogru ve yeterli saglanmadigi durumlarda basta kavramsal olmak
lizere pek c¢ok zararlarin ortaya c¢ikacagi agiktir. Bu gergcek karsisinda gorsel
iletigsim tasarimecilari, semiyotik uzmanlari, dilbilimciler ve hatta
sibernetikgiler, sosyal-psikologlar, egitimciler konunun iizerine yeni bir
bakis acisiyla egilme geregi duymuslardir. Amag¢ yukarnida deginilen
sakincalarin ortadan kaldinlmas: ig¢in gerckli ¢dzlimler ve var olan
sistemlerin  yetkinlestirilmesidir.

W.Flath sembollerin analizi igin ¢ ana baslikta topladigi
degerlendirme Olgiitlerinde semantik, sentaktik ve pragmatik agidan

sembollerin avantaj ve dezavantajlarini sorgulamigtir.
6.1. SEMBOLLERIN DEGERLENDIRME OLCUTLERI

1. Semantik agidan,
- Sembol anlamsal olarak mesajin1 iyi iletebiliyor mu?
- Degisik iilkelerin insanlar1 bu isareti anlayabiliyor mu?

- Degisik yas grubundan insanlar anlayabiliyor mu? .
S EA
60\“\3“

N\\:et\’\?-"w

'\:)(")‘{\9)“‘!:
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Bu sembol daha once bu anlamda kullamildi mi?
Bu semboliin anlamini tahmin etmek ve Ogrenmek gii¢ mii?

Bilgi iletimi ile ilgili olmayan &6ge igeriyor mu?

2. Sentaktik acidan,

Bu semboliin goriiniisii nasil?

Bu sembolii olusturan o&gclerin birbirleriyle iliskisi ve uyumu iyi
mi?

Bu semboliin diger sembol ve isaretlerle olan iligkisi nasil?
Semboliin biitliniinde yer alan yapisal elemanlarin kullanilig:
mantikli  m1? (gizgi, fon-form iligkileri, biitiinsellik, kontur,
kesigmeler, gegisler, yoOnlendirme, boyutlar, boélmeler renk ve
diger oOzellikler gibi...)

Bu sembol tanimlanabilir bir diizeni yansitiyor mu?

Bu . semboliin icerdigi en Onemli §%e oOncelikle algilanabiliyor mu?
Var olan kurallarla ya da ahlskanhklarla catistyor mu?

Bu isaret ve onun OZeleri, degisen iligkiler iginde bir sistem

olusturmasinda kullanilabiliyor mu?

3. Pragmatik acgidan,

Insan bu sembolleri gércbiliybr mu?

Bu sembol gorsel algilamay:r olumsuz yonde etkileyen kosullardan
etkileniyor mu?

Bu sembol biiyiltilebilir kiigiiltilebilir ve kolayca ¢ogaltilabilir

mi?

Goriiliyor ki bildirisim araglarinin nesnel ve yapisal yonleriyle

anlamsal

ydnii ayrilmaz bir biitinlik igindedir. Dolayisiyla grafik

tasarimcisinin  temelde olusturdugu gorsel dil, kavramsal bir biitiinliik ve
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semantik bir bilesim ic¢inde bulunmaktadir.

6.2. SEMBOLLERIN ANLAMLANDIRILMASI

"Anlamlama, bir nesneyi, bir varlifi, bir kavram ya da bir olayi,
bunlar1 anhifimizda (zihnimizde) canlandirabilecek bir gostergeye (isarete)
baglayan olustur. Bir bulut yagmur gostergesidir; yukart dogru kalkan kaglar
saskinligin, "at" sozciigli bir hayvanin gostergesidir. Demek ki gosterge
uyarict bir 6zellik tagimaktadir. Psikologlar bunu "uyaran" olarak tamimlar.
Uyaranin organizma tizerindeki etkisi bir bagka uyaranin belleksel imgesini
anlikta canlandirir; dolayli olarak bulut nesne ya da varlik imgesi olarak
yagmuru uyandirir.

Deney ya da bilgi, gergefin "anlamlanmig"indan baska bir sey degildir.
Teknikler, bilimler, sanatlar tiim diller bunun 0©zel go6riiniisleridir. Boylece
ortaya konulan anlamlama sorununun Onemi, evrenselligi kolayca
anlagilabilir. Gostergeler arasinda yasiyoruz. Genel bir anlamlama bilimi
insanin tiim etkinlik ve bilgilerini kucaklar (Guiard, 1975, s. 15).

"Gosterge, anliksak imgesini canlandirdifi bir baska uyarana bagli bir
uyarandir. Demek ki anlamlama temelde ruhsal bir olustur (Guiard, 1975, s.
16).

Bu olug goziin. goérme beynin anlamlandirma ve bellegin animsama

ozelliklerinden faydalanarak isleyisini tamamlar.

6.3. CAGRISIM ILISKISI

Cagrisim iliskisinin 6z niteligi isaretler kuram: (semiyotik) ile
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psikolojinin temel sorununu olusturmaktadir. Insan davraniglarini etkileyen
bildiriler ve semboller 0Ozellikle davranig psikolojisi ve deneysel psikoloji
dallarinin arastirma alanina girmektedir. Bu alanda Pavlov'un yaptifi sarthi
refleks deneyleri Onemli yer alir. Pavlov'un deneylerinin dayandig:
varsayimm ise g§0yle Ozetlenmektedir. "Her uyaran, organizmada belleksel bir iz
birakir ve bu uyaranla O6zdes olan ya da c¢agrnigim iligkisi kuran her yeni
uyaran bu izi yilizeye ¢ikanr (Guiard, 1975, s. 16).

Bunu yasamimizda bir ¢ok kere karsilasigimiz dogal bir olayr Ornek
vererek aciklayabiliriz: Havanin aniden bulutlanmas: bize yagmuru
animsatir. Bu dogal bildiri ayni zamanda cagnisim iligkisiyle bellegimizde iz
birakan baska davranig bigimlerini de yilizeye ¢ikarabilir. Ornegin agik
birakilmis bir pencerenin kapatilmasi1 ya da evden ayrilirken semsiyenin
birlikte alinmasi geregi gibi. Goriliyor ki bildirinin algilanmasi
davranisimizdaki bazi degisiklikleri gerektirmektedir. Boylece her bildiri,
isaret, c¢agrimsal bir uyandir diyebiliriz.

Bahsedilen isaretler kuramina gore anlam aktaran bildiriler iki biiyiik
gruba aynlir.

1. Dogal Bildiriler,

2. Yapay bildiriler.

Dogal bildiriler, dogadaki olaylar arasindaki baglantilar1 yansitan
isarctlerdir. Yapay pildirilcr belli bir bildirisimi saglamak amac: ile insan
tarafindan tasarlanmis isaretler sembollerdir. Konumuz agisindan bizi
ilgilendiren igaretlerde bu ikinci gruba girmektedir. Bunlari da nitelikleri

acisindan kendi icinde ikiye ayirmak miimkiindiir.

a. Gergegi oldugu gibi yansitan isaretler;
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Ornegin; resim, plan, fotograf v.b. Bu gruba giren isaretler,
goriintiiller ya da resimler gergefi oldugu gibi yansitirlar. Bir alev resminin
yangini, yangin tehlikesini anlatabildigi gibi.

"Goriintiisel  bildiriler arasinda gergegi dogrudan aktarma
yontemlerinin tiimi yer alir. Resim sanati nesnclerin renklerini, yontu
sanat1 kiitleleriyle hacimlerini, miizik bazen seslerin tiim goriintiisiinii, ¢ogu
kez de dogada oldugu gibi ylkseklik, uzunluk ve zaman baglantilarinin
goriintiistinii  yansitir. Ama biitin bunlarin yanisira sanatlarda belli oranda
simgeleme ve saymacilik (itibari) pay:r da vardir. Estetik kurallarin evrimi
bunu tanitir (Guiard, 1975, s. 18).

Bu sirada suna da igaret etmekte fayda var. Sanatlar her zaman bir
bagka uyarana bagli, gercegi yansitan birer bildiri nitelii tagimazlar.
Kendileri bir gergek olustururlar. Bir nesnenin bir olayin isareti olmayip
kendileri nesne niteligi kazanirlar (Erhan, 1978, s. 53).

b. Bu gruba toplayacagimiz isaretler

"Saymacalar” kelimenin tam anlamiyla "Bildirisim Arac1”
diyebilecegimiz tiirden olanlaridir. Bu isaretler kullamldigi toplum ya da
grubun kisileri arasinda saglanan "Anlasim" sonucu ortaya c¢ikanlar ya da
bir anlasimi gerekli kilarlar. Ornegin bir sokagin girisindeki . ulagim
isaretleri toplumsal bir anlagim sonucu, motorlu tagit araglariyla oraya
girmenin yasak oldugunu bildiren "Bildirisim Araci1" niteligi kazanmiglardir.
Yine iki okul cocufunu gergekgi bir sekilde yansitan bir resim, kullananlar
arasinda saglanan bir anlasim sonucu, yakinda bir okulun varhiini, dikkatli
davranilmas:1 gercktigini bildirir.

Buradan su sonu¢ ¢ikartilabilir. Saymaca isarctlerle anlami arasinda

dogal bir baglanti olsun veya olmasin anlasilmaya gerck vardir. Bir bagka
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deyigle, isaretler kuramina gbre saymaca isaretlerde g6rsel bildirisim

anlagimla gergeklegsmektedir.
7. ORTAK DIL OLUSTURMA CABALARI

Gorsel iletisimin ©nemi, gerekliligi ve avantajlari daha iyi algilanali
beri ortak dil iiretme ¢abalar1 acisindan isaret ve sembollerden olusan
calismalar digerlerine gore hiz kazandi. Fakat daha Onceleri ortak dil
iretmeye calisan insanoglu yazi ve konugsma dilini daha basitlestirmek yolu
ile daha fazla kitle ile iletisim kurma yolunu da arastird:.

Her ne kadar sembol veya igaret dili ile direkt iligkisi yok gibi goriinse
de ortak dil iretme endigesinin geligsimini berraklagtirmak icin, yazi-
konugma dilinin basitlestirilmesi ve dillerin ortak yanlari kullanilarak

olusturulmug iki Ornekle baglamak istiyorum.
Esperanto

Ludwik Zamenhof'un 1887'de uluslararasi diizeyde ikinci bir dil olarak
kullanilmak tizere geligtirdigi yapay dil. Yapist ve kurulugsunun temel
ilkeleri Zamenhof'un 1905'te yayimladigi "Fundamento de Esperanto”
(Esperantonun temeli) adli kitabinda ortaya konulmustur.

Esperanto sozciikleri; Avrupa dillerinde ozellikle de roman dillerinde
yaygin olarak rastlanan koklerden tiiretilmistir. Bu ylizden Avrupalilarin bu
dili 06grenmeleri bagskalarina oranla daha kolaydir. Esperantonun yazim
kurallar1 sescildir; biitiin sézciikler olduklari gibi yazilir. Dilbilgisi basit ve
kurallidir. Ad sifat ve eylemlerin farkli bitimleri vardir.

Esperanto, yapay uluslararasi dillerin en basarililarindan biri
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sayilabilir. Esperanto konusanlarin sayisinin 100 bini astifi tahmin
edilmektedir. 1908'de kurulan ve 83 iilkede iiyesi bulunan “evrensel
esperanto” derneginin yanmisira 50 wulusal dernefi ve Esperanto kullanan 22
uluslararast kurulus vardir. Diinya Esperanto konferansi her yil yapilir ve

bu konuda 100'4 askin dergi yayinlanir (Britanica, 1990, s. 306).

Interlingua

"Bukunsiiz latince olarak da bilinir. Uluslararast diizeyde ikinci bir dil
olarak kullanilmak iizere latincenin basitlestirilmesiyle gelistirilmis yapay
dildir. Italyan matematik¢i Gruseppe Peano tarafindan 1903'de
gelistirilmigtir. Ama latincenin hangi Ozelliklerinin korunup hangilerinin
atilacag: konusundaki belirsizlik, c¢esitli lehgelerin dogmasina, karisiklifa ve
dilin dar bir gergeve ile sinirli kalarak zamanla ortadan kalkmasina neden
olmustur. Bir c¢ok uluslararasi dergi makale Ozetleri bu dilde yayimlanmigsa
da Interlinguanin kullanimi yayginlik kazanmamigtir (Britanica, 1990, s.

587).

8. SEMBOL DILI ILE ORTAK DIL OLUSTURMA CABALARI

Salt resimlerle baslayan bu bildirisim sistemi binlerce yil sonra Once
"Resimsel Simgelere"” (Pictorial Symbols) ardindan salt simgelere doniisti.
M.O. 4000 yillarinda Siimerler iletigimi, toprak tabletler iizerine kazidiklari
2000 dolayinda resimsel simgelerden olusan bir sistemle sagliyorlardi. 2000
yil sonra Misirlilar 24 isaretten olusan bir sistem kullanmaya bagladilar ve
bu sayede insanoglu resimler yerine yazilim sistemleri gelistirip, kullandig:

fonetik dili tamimlanabilir hale getirdiler. Bugiin diinyada yiizden fazla dil ve
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5000 dialektik kullanilmaktadir. "Giintimiizde iletisim belki de hi¢ olmadig

kadar karmagik hale doniigmiistir (Holmes, 1985, s. 9)."

SEMANTOGRAPHY VE ISOTYPE SEMBOLLERI

Yaklasik 300 yi1l once Alman felsefeci ve matematik¢i Baron Gottfriend
Wilhelm Von Leibnitz bir giin resimsel sembollerden olusan ve g¢eviri
yapilmadan tiim dillerde okunabilecek evrensel bir dilin olugmasini arzuladi.

Ardindan uluslararas: platformda anlasilabilecek iletisim sistemleri
olusturmak icin pek ¢ok g¢aligma yapildi; Ornegin, bu sistemin temel 6zelligi,
temelinde ana kavramlarin sembolik sekilleri ve sekillerin tiiretilmesi
oldugundan, kolayca kavranmasi vcya bir iki temel sembolden sonra &nceden
ogrenmeye gerek kalmadan mantik yoluyla anlagilabilmesiydi. Yiiz kadar
yar1 soyut sckillerden olusan Bliss'in sistemi toplu daktilo ile seri halde
yazilabilece@i g6z Onitinde alinarak tasarlandi. Ama hala bu sistemin
Ogrenilmesi gerekiyordu. Bu c¢aligmalarin ardindan Otto Neurath ISOTYPE
(International System of Typographic Picture Education) denen bir bagka
sembol dili gelistirildi. Neurath (1882-1945) insan duygu, davranig ve
bilgilerini temel olarak hazirladifi bu sistemde, tiim insanlar tarafindan
anlasilmay: amagladi.

Isotype sembolleri Neurath'in yontemi ile c¢aligan bir ekip tarafindan
Gesellsschalts-und-Wirtschalftsmuseum-Vienna (Viyana Sosyal ve Ekonomik
Miizesi) aracilifi ile Avusturya'da hazirlandi. Gert Arnts ve Augiistin
Tschinkel ise bu calismanin rehberlik gorevini istlendilir. Ilk fikir eskizleri
1925 yilinda ortaya ¢itkmaya bagladi. 1926-1927 yillar1i arasinda ise

tasarimcilar ortaya ¢ikan sekillerin stilizasyonu ile ugrastilar. Neurath bu
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agsamada aym: kalinlikta kagitlar kesip, belirli bir sistemle, tasarladif
piktogramlarin es birimlerden olusan bir bigimde sadelestirilmesine gcaligti.
Neurath ve eckibi 1930 yilinda olusturduklari resimsel sembollerin kavramsal

ve temel sekilleri belirlediler.

ISOTYPE
ilkbahar Sonbahar
SEMANTOGRAPHY
A A =RCAAY: I‘llﬁH?“’\J‘:&?
Erkek Kadin Yer Tekeriek  Bagaj Zaman Cau Ev Merdiven  Sandalye Masa Yatak Ales Kap Gemi
Man ‘Woman Ground Wheel Luggage Time Roof House Stairs Chair Tabie Bed Fire Wa!er Vessel Ship
Bayrak  Kanal (ugak) Ad:z (konusma) Kulak Goéz {gmme}Bu:un (koklama) E! {dokunma} Bitki Kalem Kagit Duygu (kalp) Sebep Vicdan (suur)
Flag Wings Mouth (duyma) Eye Nos Plant Pen Paper Emotion Reason Conscience
Ear
Gizgi Yineleme Uzaklik Agik Kapah Kapu Kapici Giris Gikis Yangin g'ukl1s|
Line Repeat Limits Open Closed Door man Entrance Exil Fire exit
A e ———— 1 e —

Oda Odaci (erkek Kadin hizmetgi Asansdr Beklemne odas Yazi odass lkn ya'lakll oda Dug Banyo
Room Room waiter Acom maid Lity Wailing room Writing room Room with 2 beds Waler Shower Bathroom

Sekil 9:

Necurath resimlerin yeni bilgiler edinmek ve iletisim ig¢in kelimeler
kullanmaktan daha iyi bir sistem olduguna kesin olarak inandi. Daha sonra
Neurath ve ckibi temclde katiksiz isarct-mesajlar diye adlandirabilecegimiz
insanoglunun Fransa Lasaux magarasinda ve Kuzey Ispanya Altamira'da veya
Amerika'nin  kuzey Dbatisinda kizilderililerin kayalar ig¢ine oyduklar:
Petroglyphslerdeki gibi resimsel, ve daha somut bir bigime yo6neldi (Holmes,

1985, s. 10).
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Daha o©nce, somut seckillerin gorsel yapist ile olugan soyut sekillerin
anlamlandirilmas: ile ortaya ¢ikan iki ayrnn gorsel iletisim sistemden sz
ctmistim. Simdi bu sistemlerin bilegimi diyebileccgim.tasarlanmls bir dil olan
Locos'dan s6z etmek istiyorum.

Locos, bir Japon grafik tasarimcist olan Yukio Ota tarafindan
tasarlanmis ve ilk olarak 1972 yilinda Ota tarafindan Almanya'da diizenlenen
Japon Tasarimcilar Kurumu'nun toplanti ve konferanslari esnasinda
agiklanmistir. Bir c¢esit, bi¢im, ses ve ifadenin bilesimidir. 18 temel igaretten
olusur. Geometrik bir yapiya sahip olan bu isaretler birbiri ile
kombinasyonlar olusturarak oldukg¢a zengin segenekler yaratabilirler.
Locos'un diger bir ozelligi ise dogu ve batt dil sistemini miikemmel sckilde
birlestirmesidir. Ota Locos'un tasarim:i sirasinda Kanji ad: verilen Cince
kokenli bir ¢egit Japon ideographindan faydalanmigtir.

Locos'un ana prensibi ilk goriildiginde bile anlasilabilmesi veya en
azindan, Ogrenilen gekillerin mantik yoluyla kavranabilmesi ve kolay akilda
kaliciliidir.

Ota ilk ectapta 364 locos sembolii gelistirmistir, fakat bilesim kurallarina
uyularak bunlarin tiiretilebilecegini savunmaktadir. Sistematik bir yapiya
sahip olan Locos bir "tek-ses tek-sozciik" sistemidir. Ses ve sozciiklerin
birbirine doniisiimli oldugu bu dil insanlar ve makinalar yardimi ile kolayca
yazilabilir.

Her dilde oldufu gibi isim, sifat, fiil ve zarf gibi yapilara sahip olan
Locos'da gramatik yapi ise, Otanin bu konuda gelistirdigi ve tiim fiillere

uygulanabilen c¢ok basit bir sistemle gergeklesir.
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Sekil 10: LOCOS alfabesi érnekleri, soru Kipleri.
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ciimlecigin ya da baska bir deyisle ciimle c¢ekirdeginin alt saur ise sifatlarin

yer aldigi bolimlerdir (Icographic, 1973, s.

1-17).



D3

2] 3

1L

Ay
alaa|3=@~ &
~HH VA
L L Al

SGlEElEES
olo|o|ola] s
% -2[®L]o)o
) [V I S )
< YNANNK
h. : | .n.l NI. ?5. ; m_ n—,-—
—| L | L (] ﬁLJ [j
NN ee
D DIDID|D
2 B2 @@A R

Sekil 11: LOCOS isim, sifat, fiil 6rnekleri
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1- Kitap 96-Bu ay

2- Incil 97-Gegen ay
3- Balik 98-Gelocek ay
4- Balina 99-Soru

5- Balikeil ik 100-Ne

6- Kanat 101-Nerede

7- Kus 102-Kim

8- Ev 103-Ne zaman
9- Depo 104-Neden-nigin
10-Komgu evi 105-Hangisi
11-Dokkan

12-Yalak

13-Otel

14-Baliker dikkani

15-Kitape

16-Restaurant

17-Tiyatro

18-0da

19-Yatak Odasi

20-Gan

21-Kilise

22-Su

23-Gel-Gil {yOkselme)
24-Ge,-Gil (algalma)
25-Ylzme
26-Nehir

27-Daj

28-Vadi

29-Duman
30-Sigara

31-Baca

32-Volkan
33-Okyanus
34-Dalga

35-Deniz suyu
36-Donya
37-Kuzey yarikire
38-Goney yarkire
39-Dodu

40-Bal

41-Kuzey kutbu
42-Ganey kutbu
43-Godz
44-Bakinmak, aram ak
45-Hayretle bakmak
46-Yukar bakm ak
47-Agadl bakmak
48-Su damlasi
49-Gdz yas!
50-asirtict
51151k
52-Kesgfatmak
53-Bulm ak
54-Burun

55-Afiz

56-Dudak

57-Kulak

58-El

59-Kol

60-Tutm ak
61-Yakalamak
62-Vermek
63-Almak
64-Yapmak (eylem}
65-Yapmak (leknik Oretim)
66-Ayak

67-Y Ordm ek
68-Gitmek
69-Gelmek
70-Uzuvlar (kol ve bacaklar)
71-Var olmak
72-5aj

73-Sol

T4-Merkez

75-Sol ve saf
76-Ust

T7-Alt

78-Ust ve all
79-lginde, orta
80-Diginda

81-Gay

82-Bu

83-Su (cansiz)
84-Su

85-Disglnge
86-Uyugma
87-Fikir
88-Inceleme
89-Arastirma

90-G dnesg, gon
91-Bugln

92-Din

93-Yanin

94-Gece

95-Ay
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IKINCIBOLUM
GORSEL ILETISIM-AMBALAJ TASARIMI ETKILESIMI

1. AMBALAJ

Ambalajlama, sozlik ve ansiklopedilerde "bir mali tasima, depolama ya
da satiga hazirlama tcknolojisi ve sanat1" olarak tanmimlanir (Britanica, 1990, s.
551).

Insanoglu iiriinler elde edeli beri onlara belirli bir kap yaratarak
saglikli koruma yoluna gitmistir. Baslangicta sadece koruma ve sonralari ise
tagima ihtiyacindan ortaya c¢ikan ambalaj tasarimi sonralart ticaret ve

rekabetin gelismesiyle bir kurum kimligi ileticisi gorevini de yiiklenmistir.

B
)
(&

1
3

\

N

Sekil 13: llkel ambalaj 6rekleri, rutubete kargi bambu ve yapraklardan yapiimig barut paketleri.
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"Ambalajlamanin kokeni Batimin ilk ticari girisimlerinde kullanilan
deri cam ve kilden yapilma kaplara dck uzanir. Ama ambalaj iireticileri ve
ambalajlanmig mallarin imalatgilar1 agisindan bu isin ekonomik Onemi,
sanayl dcvriminden sonra biiyiik hizla artmistir. Giiniimiiz pazarlarinda
ambalajlama, yiiklemede ortaya ¢ikacak sorunlardan, c¢evre kosullarindan
mallar1 korumak; iiretici, dagitici, tiiketici igin kuliamgh paketlenmis {riin
birimi saglamak ve iriini alicinin hoslanacagi bicime sokmak amaci tasir
(Britanica, 1990, s. 551)."

Ambalaj tasarimi temelde iki gereksinimi karsilar.

1. Iletisim; Bu iletisim basit anlamda, igindeki iirliniin ne oldugundan
baslayip kimi zaman kullanim ve wuyarn igin gerekli bilgilere, kurum
kimligini sirdirme ve marka imajini gﬁglendirmey;‘: kadar siiren genis bir
yelpazeyi igerir. Ozellikle dev marketlerde binlerce paket tasarimi arasinda
se¢im yapmak durumunda olan giiniimiiz tiiketicisinin bu iletisime her
zamandan fazla ihtiyaci vardir. Ambalaj iiretici ve tiiketici arasinda yer alan
dogrudan ve etkin tanitim gekillerinin baginda gelir. Ciinkii televizyon, basin
ilani, afis gibi diger medyalar ile karsilastinildiginda tiiketici ile yiizyilizedir
ve satin alma eyleminde etken rol alir. Hizla geligsen cagimizda durumun
onemi daha iyi kavranmig ve ambalajin sadece bir kutudan O&te iletisim goérevi
de tasidigi iyice anlagilmigtir. Kampanyalar igerisinde ambalaj grafigi Onemli
gelismeler kaydederek grafik tasarim igerisinde baglibagina bir sektér olmug

bu konuda uzmanlagmis tasarimcilar ve teknikerler ortaya c¢ikarmigtir.

"Ambalaj dtrtniin kimligidir. Bu Oyle bir kimliktir ki onu uzun yillar
tagisin, tiiketiciye kendini anlatsin, almaya O6zendirsin (Grafik Sanati, 1987, s.

6)."
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2. Islev; Ambalajda iglev ise, basit anlamda tasima ve korumadan
baslayip iriintin tiiketimi ya da kullaniminda rol almaya kadar siiren
gorevleri istlenir. Ornegin bir ampul ambalaji islevini, tiiketicinin satin
almast ve onu duya takmasina kadar siirdiiriir. Buna karsin hizli yasamin,
pratik yasama ve yeme ihtiyacina paralel olarak ortaya c¢ikan, igindeki
kimyevi bilesim yardimi ile kendinden 1sinan c¢orba ve konserve kutular ise
triintin kullaniminda da etken olarak tasima ve korumanin G&tesinde

hazirlama gibi baska bir iglevi de istlenir.

2. URUN AMBALAJ ILISKISI VE TEKNIK OZELLIKLER

Uriin ambalaj iligkisinde form agisindan ele alindiginda salt isglevin
ortaya c¢ikardigi birtakim 6zelliklerin iletisime yansimalari ve birlikte ele
alinmalari ise sik kargilasilan bir durumdur. Burada Hiroski Unno'nun niye
tursu figcis1  yuvarlaktir adli makalesinden bir Ornek vermek istiyorum
(Japon ambalaj tasarimcisi).

"Hatiralik olarak pazarlanan tursular nasil saulir? CoZu yuvarlak
ahsap ficilarda. Peki niye yuvarlak? Herhalde eski (tursunun yapildi§i)
figilar1 ¢agnstirdigi  igin. Istasyon biifelerinde tursularin  yuvarlak
ficiciklarda sekerlemenin ise kare kutularda satildigini goriiyorsunuz.
Sekerleme kutular1 ya ince bambu ¢italardan ya da kartondan yapilmistir.
Burada incelik csastir. Seckerleme kolay dagilip kirilacagi cin tek tek
haznelere yerlestirilir. Sckerleme kutulart c¢ogunlukla ¢ift cidarlidir. Zira
sekerin havaya ihtiyact vardir. Yuvarlak manjularr (bir cins kurabiye) kare

bir kutuya koyarniz ki etrafinda yer kalsin. Halbuki tursu havayla temas
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etmemesi igin sikica doldurulur. Silindir seklindeki ahsap bir ficida bosluk
kalmaz. Tursu ficis1 elde sallanabilir ama gekerleme kutusu sallaninca
dagilabileceginden yatay tasimak iizere tasarlanir. Ornek olarak Taku An
tursularini insanlar iple bagh figilarda sallaya sallaya tasidiklari igin bu
formdaki ambalaj tursuya en uygunudur (Grafik Sanati, 1987, s. 7)."

Onemli yiiklerin taginmasinda, hafif mallar igin sert ve oluklu karton
kutular, akigskan mallar i¢in metal, agir ya da biiyiik mallar iginse tahta
malzeme kullanilir. Plastik malzeme ise, hem yliki korumak iizere tampon
olarak, hem de dayamiklilik ve yalitim o6zelliklerinden Otiiri  akigkan
maddelerle bozulabilir yiyeceklerin deniz yoluyla tasinmasinda yaygin
bicimde kullanilir. Tiiketim malzemelerinin ambalajlanmasinda hafif ucuz
kolay iiretilebilir, tiizerine yazi basilabilir ve depolanabilir olmas: nedeniyle,
en ¢ok kullanilan malzeme karton kutudur. Bunlarin hemen hemen yarisi
yiyecek ambalajlanmasinda kullanilir. = Metalik lamine edilmig kagit
ambalajlar ise kati ve sivi iriinlerin ambalajlarinda ekonomik ve kullanigh
oldugu igin tercih edilir.

Cam kaplar, yiiksek 1sili firin ve kaliplama makineleriyle kolayca seri
olarak iirctilebilir. Tekrar tckrar kullanilabilen cam kaplar dayanikli
kimyasal maddelere kargi direngli ve dayamklidir. Aynmi zamanda cam dogal
bir malzeme oldufundan yeniden kullanilabilme 6zelligi tasir (recyle). Bu
nedenle kati ve sivi yiyeceklerin, ilaglarin ve kozmetiklerin depolanmasi
icin uygundurlar. Plastik endistrisindeki son gelismeler, polivinil klorid,
polipropilen, polictilen ve polistirenin ambalajlama malzemesi olarak
kullanilmasini olanakli kilmigtir. Plastikler genellikle torba, sise, kutu ve
saydam zar bigimindedir; 1sitilarak piiskiirtme- ya da iifleme yoluyla

tiretilirler. Hafif, esnck ve yalitkan oOzelliklerinden &tiirii  basingla
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ambalajlamada ve kaynatilmis ya da dondurulmus yiyeceklerin
saklanmasinda Ozellikle tercih edilir.

Ambalajlanmig iiriinlerin nitelikleri kaplarin se¢imi ve tasariminda
Ozen gerektirir. En ¢ok korumayr ve en az tagima maliyetini saflamak icin
kirilabilir malzemelerin tasinmasinda kirilabilirlik derecesinin tasima
sirasinda ortaya c¢ikabilecek kayiplarin ve segilen kabin maliyetiyle
uygunlufunun tam olarak saptanmasi zorunludur. Isiga, sicakliga, havaya
neme ve kimyasal maddelere duyarli olan mallart tasimak igin de Ozel ambalaj
tirleri tasarlanmigtir.

Amaclanan pazarnin yapisi, {riniin kullaniminda ambalajlamanin rolii
ve ambalaj iretimin maliyeti ambalajlama ile ilgili ©biir sorunlardir. Soz
konusu iiriin yiyecek maddesi ise, ambalajlama bozulmay: geciktirecek maddi
hasarlar1 ve yabanci madde bulagmasini Onleyecek bicimde yapilmali ve
kalite kontrol kurallarina uygun olmalidir. Ambalaj ister bir kez alinip
atilacak, ister tiiketici tarafindan tekrar tekrar kullanilacak olsun saghkli ve
givenilir sekilde kapatilmis olmalidir. Ambalaj ctiketleri isc kolayca
basilabilecek ya da yapistirilabilecek bicimde disiiniilmelidir (Britanica,
1990, s. 577).

S6z konusu teknik Ozelliklerin hemen hepsi iriinlin tiiketiciye
ulagsmasinda zinciri olusturan halkanin en saglikli, en ckonomik ve en
dayanikli olmasini saglamak igin Lésarlanm1§ ve gelistirilmigtir. Son yillarda
ortaya ¢ikan bir bagka konu isc ambalaja bu noktadan sonra da bazi gorevler
yiiklenmigtir. S6z konusu yaklagim tarzi dofaya zarar vermeyen ve tekrar
kullanilabilen ozellige sahip malzemeye yoneligtir. lIlerki bolimde bu konuya

detayli sekilde degineceim.
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2. DEGISEN TOPLUMUN TASARLANAN URUNE ETKISt

Hayatimizda en ¢ok karsilastifimiz nesnelerin basinda gelen
paketlerin gelisen toplumumuzun bir yansimasi oldufunu sdylemek hi¢ de
yanlis olmaz.

Geg¢misde kullanilan ambalaj tasarimlarini iﬁcclcmek, bu konunun
toplumdaki yasami, diisiince ve sanat akimlarini ve hatta modayr ne Olgiide
yansitti§i konusunda bize somut O&rnekler verir. Kimi zaman 40'larin veya
60'larin  bir paketine bakmak o giinleri animsatir bize. Bunun en O6nemli
nedenlerinden biri ise hi¢ kuskusuz ambalaj tasarimcisinin yasadigi ¢agin
problemlerine olan yakinhig ve hedef kitlenin ihtiyaglaridir.

"Ornegin Graphic Packaging 3'de 1970'lerin 6nemli sosyolojik
hareketlerini bulmak olasi; tiiketicilik feministlik seks stereotiplerinin
yikilist bir ¢ok 1rk ve ekonomik dizeyin var oldugu tiiketici diinyasinin
gergek diinya oldugunun farkedilmesi gibi. Bu tasarimlarda rock miiziginin
durmak bilmeyen diirtiicii, degisen, temposu ile ¢aldigin1 go6rebilirsiniz.
Ambalajlara bakiniz; psikedelik renklerle ve televizyonun iiriin mesajlan ile
bonbardiman edilen, siirekli gorsel uyarilarla yetigmig tiiketicilerin, etkisini
goreceksiniz (Fink, 1987, s. 2)."

70'lerin ilk yarisinda yasam aligskanliklart koOkten degisti. Yeme
aligkanliklarinda, ev dekorasyonunda, cglencede giyim ve insanlarin rahat
etme bicimlerinde daha az bigimsellik var artik. Insanlar transit durumlarda
yiyorlar, yemeklerini trenlerde otobiislerde yolda konserlerde ve sinemada

tiketiyorlar.
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Sekil 14:

Diger bir gergekse insanlarin mobil haline doniigmesi ve bir gesit
Ozbilingli olmayan gbgebe hayatina yaklagimidir. Insanlar daha ¢ok tasimaya
bagladilar; Biiyiik el c¢antalar1 veya sirt g¢antalari her gegen giin bir gesit
gogebe yasaminmin ¢Oziimi olarak her iki cins tarafindan benimsenmekte.
Cantalar, sepetler, heybeler, yiyecek, sa¢ spreyi kutulari, makyaj malzemesi,
vazgecilemyen sa¢ firgast ve bir veya iki kutu kola, gazoz veya sarabi
tasiyabilmektedir. Ciinki yasam bicimi daha o6zgiir ve ©onceden
saptanmamigtir  artik.

Giinliik yasayisimizin igindeki hiz fakt6ri belki de gecgmis yillarla
ortaya ¢tkan farklarin en biiytigiidiir. Her gegen giin insanlar daha hizli
calismak ve yasamak zorunda kaliyorlar. Ornegin, o6gleyin ev disinda
ayakiisti birgseyler yeme gercksinimi tasinabilir ve iadesiz bir sistemi
birlikte getirmigtir. Bir 06glen yemecgindeki metal c¢atal bigagin, seramik
tabagin cam megrubat sgigesinin yerini plastik ve kagittan yapilmis olanlari
bagka bir deyisle tasinabilir gekilleri almistir. Bunlar ya dondurulmus, ya da
shrink ambalajlanmig, kullanima hazir servis sistemleridir. Elinizdeki metal

icecek kutusu ve tasmabilir yemek masanizla parkta ya da calisma odanizda
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0glen yemeginizi yiyebilirsiniz. Bir satig araci olarak ambalajin roli self-
servis diinyamizdan simdiye dek oldufundan c¢ok daha fazla ©Onem
kazanmistir. Bununla birlikte ambalaj tasarimi diinyasinda egilim reklam
benzeri, posterimsi paketlemeden uzaktir.

"Taninmis restaurantlar (New York'un Brasserie'si tipiktir) beyaz
ylizli karton zarflari, gilizel bir hazir yemek icin gerekenleri igeren piknik
kutular1 biciminde kibar bir ambalaj tasarimi yoluyla, tasinabilir yemek
ticareti yarattilar. Bunlar konferans ve hissedar toplantilarinda bile
kullanilabilecekleri yeterli bir mevkiye wulastilar. Bunlarin, agikca
taninabilir ambalajlar igerisinde, masalart {izerinde Ogle yemegi olarak
kendilerine sunulmasindan onur duyan yoneticiler arasinda belli yeri vardir
Fink, 1987, s. 3)."

Cabuk yemekler ve hazir yemekler, hazir hamburger, pizza, kizarmis
tavuk, patates kizartmasi, balik ve dondurma tasiyan kutularda yeni bir
paketleme tipi olugturmusglardir. Bu sistemin bir diger o6zelligi de kullanilan
kimligin, isi bittikten sonra atilan tabak ve kaplarca da tasinabilmesidir.

Tasarimcilar paketleme grafigi kaliplarint ve bununla birlikte
paketlemenin yasantimizda oynadig roli degistirdiler. Ev {riinii ambalajini
mal1 sarmasi amaglanan bastan sagma bir kutu olmaktan ¢ikarip, bunun
igerigini kabul edilebilir bir ev esyast donanimi parcasina doniigtirdiiler.
Giinliik yasantimizda stirekli olarak kullanilan iriinler yemek masasinda,
gardropta, banyo veya mutfakta agik bir bigimde kullanilabilmeleri
agisindan zevkle ve dikkatle ambalajlanmaktadirlar. Bir zamanlar gozden
uzak barindirilan, yiiz i¢in kullanilan kagit mendil, sampuan ve lavabonun
alunda gizlenen yiiz temizleyici, artik onlar1 agikta da kabul edilebilir yapan

temiz ve hosa giden bir goériniime sahiptir.
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2.1. TOPLUMDAKI DEGISIKLIGIN PAKET TASARIMINA

MALZEME YONUNDEN ETKISI

Degisikliklerin davranig ve aligkanliklar t{izerindeki giici ambalaj
tasarimini da Onemli Olglide ctkilemigtir. Buna somut bir ©6rnck vermek
gerekirse; ctkin olarak son on yil igerisine alan, ¢evre bilincinin geligimi ve
bu konunun her gegen giin afirlhlk ve bu konunun yayginlhik kazanmas:
onemli degisikliklere scbep oldu. Hedef kitlede ortaya c¢ikan bu degisiklikler
ambalaj tasarimcilarini da bu konu paralelinde ¢aligmaya zorladi. 1lk olarak
malzemeler tekrardan kullanilabilen (recyle) hale geldi. Bunun yanisira her
tirli kagit ambalajin kimyevi katkisiz ve dofal kagit olmasina verilen Onem
gitgide artti. Oyle ki Amerika Birlesik Devletleriinde bu karara uymayan
mallar bir ay gibi kisa bir siirclerde piyasadan silinir oldu. Plastik siscler
cama, katikli ambalaj kagitlar1 isec yerini dogal, kimi zaman da biraz kaba ve

ilkel kagitlara birakti.

Sekil 15:
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Bu kisa Orneklerden de ortaya ciktigi gibi ambalaj tasarimi belki de
toplum-iirtin  arasindaki etkilesimin en Dberrak sekilde algilanabildigi
noktadir. Toplumda iiriin satin alma ve kullanma faktérii tasarimi ve
tasarimciyr etkiledigi gibi tasarimcinin iiriin kanali ile toplumu etkilemesi de
¢cogu kez olasidir. lleride definecegim toplum-iiriin etkilesiminde bu faktor

daha net ortaya cikar.

2.2. TOPLUMDAKI DEGISIKLIGIN AMBALAJ GRAFIGINE ETKISI

Ambalaj grafik diizeni de malzemenin yanisira bu degisiklikten paymm
aldi. Ozellikle yiyecek scktoriindeki ambalajlara goéz atacak olursak son on
yilda tasarlanan ambalajlarin, dogal olmayan malzemenin kullanimindaki
yerinin ¢ok az oldufgu 30, 40 hatta 50 yil Oncesine gOndermeler yapildigini
gozleriz. Bu yaklagim grafik anlamda bir Neo-Klasik anlayisi da beraberinde
getirdi. Zemin dokulari, sitlize edilmis bordurler, eski tipografik degerlere

sahip yazi karakterlerinin ve genel diizenin giiniimiizde yaygin hale gelmesi

bu nedenlerden o&tiirtidiir.

Sekil 16: Neo-Klasik Ambalaj tasarimi émekleri



Toplum-iiriin-iglev arasindaki ectkilesim =zincirini ambalaj tasariminin

evrimini inceleyerek gozlemek olasidir. Bu konuda 6rne8i, hemen herkesin
tanidigi, kolaylikla diinyada en taninan mesrubat diyebilecegimiz, Coca
Cola'nin evrimini agiklayarak vermek istiyorum.

Coca Cola'nin kapakli acilabilir cam siseden pet siseyi ve metal kutuyu
tagiyici olarak kullanmasi sonugta bir toplumsal degisimin ambalaj
tasarimina yansimas: konusunda somut bir &rnektir. Cam sisede iiriinii satin
alan birini diigtinecek oiursak. bu kisi en basta bir acacaga sahip olmak
ardindan da dUrlinii kullandiktan sonra bile tasiyici ile ilgilenmek zorundaydi.
Bu ise sonunda yerlesik bir diizeni ve bir c¢esgit sinirlandirmayi
cagnistirmakta. Onceki sayfalarda da bahsettifim toplumun degismesi ve
insanin mobillegsmesi, yeni bir tasarim problemi yarattti ve ambalaj
tasarimcilar1 bu problemi metal kutu ile c¢oézdiiler. Bu tasiyici digerlerinin
sahip olmadigi pek c¢ok ©6zelliklere sahipti. Oncelikle cam ile
kiyaslanamayacak kadar hafifti, ayrica bir alet gerekli olmadan kolaylikla
acilip tiketilebildigi gibi kirilma,. yani dUriinin tiiketilmeden zarar gdrme
olasilig1 oldukga diigiikti. Tim bu Ozelliklerin temelde getirdigi en biyik
fayda ise taginabilme, yani harekettir. Dogal olarak her tasarimda oldugu gibi
bu tasarimda pek ¢ok problemi c¢ozerken beraberinde yeni sorunlar getirdi.
Ornegin ¢evre kirlenmesi, bunun basta gelenlerindendi. Ilk piyasaya gikan
metal kutulardaki en biiylik problemlerden biri, ¢ikan kapak klsmlnln

keskin ve kimi zaman yaraliyict olusu ve ayrn bir ¢Op grubu teskil etmesiydi.
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Daha sonra ise bu sorunu ige katlanir kapak sistemiyle ¢ozen ambalaj
tasarimcisi, boOylelikle belki de kullanan farkinda bile olmadan, tiiketici
aleyhine ©nemli bir problemi ¢6zmiis oluyor ve tiiketici-liriin arasindaki
ctkilesimin bolim 2.1'in sonunda bahsetti§im tasanmci-toplum etkilesimi

yoniinde ortaya ¢ikmasint sagliyordu.

Sekil 17:



3. AMBALAJ-CEVRE-ISLEV ILISKIiSI

Enerji ve malzeme konusundaki savurganligimizin sik sik
sorusturuldugu bir donemde, degerli isgiici zaman: harcayan birim
paketleme ise hala yayginhigini strdirmektedir. Aslinda paketleme
scktoriindeki tiim bu degismeler zaman ve enerji tasarrufu temelinden
kaynaklanmistir. Tasinabilir yiyccckler, her yerde agilmaya ve icilmeye
hazir paketlerin timid bu tip ihtiyaglarin cevaplanmas:t yolunda atilan
adimlardir. Basdondiiriicii bir hiz iginde yasayan insanoglu, hazir, kolay
yemekleri ve diger kullanim malzemeleri ile aslinda cnerjisini ve zamanini

korumaya caligmaktadir.
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Fakat bu gelismeler beraberinde yeni bir sorunu da getirdi. Insanlar,
Uriinleri  hareket halinde iken kullaniyorlar ve bu sirada gevreyi
kirletiyorlardi. Tiém bu artiklarin arasinda doganin yok edemedigi bir takim
maddeler de vardi. Ornegin PET siscler ve tim yeniden kullanilamayan
plastiklerin yanisira teneke igecek kutular1 da gevremizde yer almaya
basladi. Cop bidonlari, denizler, ormanlar insanlarin paket artiklann ile dolup
tagar oldu.

Dogal olarak enerji ve zamani kazanmay: amaglayan bu sistem diger
taraftan bagka bir enerjiyi bir daha yerine koymanin en zor olanina, dogaya,

gevreye zarar vermeye basladi.

3.1.  COZUM ARAYISLARI

Bunun lizerine ambalaj tasarimcilari ortaya g¢ikan yeni soruna
¢bziimler bulmak zorunda kaldilar. Bu g¢o6ziimler temelde iki noktada
yogunlasti. 1lki malzeme, digeri ise islevdi. Difer taraftan bu sorun bir
zorunluluk halini aldi. Ciinkii her geg¢en giin ¢evre konusunda bilinglenen
ve hassaslagan tiiketici, artik drini bu 0Ozellikleriyle segmeye basladi.
Tiiketici bir meyve suyu alirken igindeki iriiniin kalitesi, vitamin degeri,
iretim tarihinin yanisira satin aldig1 paketin yeniden kullanilabilir
(Recyle) olmasma da dikkat etmeye ve irini bu sckilde satin almaya basladi.
Ayni zamanda dogal malzeme kullanan iireticiler ise, bunun bir avantaj
olarak kullanip reklamlarina ve tim tamitim programlarina yansitarak,
tilketici go6ziinde 1iyi bir yer edinmeye ¢aligtilar. Bu durum her nasil

sckillenirse sekillensin, sonu¢ olarak insanhik igin- faydaliydi.
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3.2. TASARIMCININ ROLU

Bu bilincin gelismesinde en o©nemli gorevlerden birinin de ambalaj
tasarimcilarina diistiigli gorisi agirlik kazandi. Tasarimcilar, en azindan
irtinin malzemesi konusunda, yani malzemenin recircle olmas: hakkinda
miisterilerini zorlama ve kabul ettirme sorumlulugunun kendilerinde oldugu
kanisina vardilar. Art direktor kuliiplerin diizenledi§i yarigsmalarda verilen
odiillerde, bu tutum agirlik kazandi ve en azindan segiciler yeniden
kullanilabilir olmayan tasarimlara kolay kolay 0©dil vermeme tavrini ortaya
koydular. Grafik tasarimcilart meslek kurulusglar1 toplantilar1 ve
konferanslarinin ©6nemli konularindan biri halen budur.

Malzemenin yeniden kullanilmas: Ozelliginin yanisira tasariminda bu
ozelligi tasimas:t gerekmektedir. Ornegin bakliyat icgin kullanimdan sonra
tekrar doldurulabilecek dayanikli dogal kagit paketler, naylonlu lamine
edilmig kagit yerine stipermarketlerde dolusu ile degistirilebilen camdan
yapilmig siit, su, meyve suyu tasiyicilan tiiketiciler arasinda benimsenmeye
bagladi. Boylece iiriin aym tagiyicr iginde birkag kez tiiketiciye ulagabiliyor,
hem iretici hem de c¢evre acgisindan ortaya c¢ikan sorunlar onemli Olgilide

azaliyordu.

3.3. AMBALAJ TASARIMINDA SEMBOL DILI KULLANIMI

Giiniimiiz insamimin eskiye kiyasla, diinya ile daha ¢ok iletisim halinde
oldugunu, ¢afin ilerleyen tcknolojisi yardimi ile mobil bir yasam tarzi
edindiginden bahsetmistim. S6z konusu degisim insanlari, daha kolay bir

iletigim tarzina, zaten insanoflunun dogal yapisinda sckillenmig gorsel
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iletisime, daha evrensele dogru siirikledi. Insanoglu tim cevresini hergiin
gittikge artan sayisiz gorsel sembollerle dolu buldu bu sembollerin ¢ogu ana
yoni bulmak, uyarida bulunmak, ya da bilgi vermek igin tasarlanmigti.
Uriin-insan arasinda 6nemli bir halkay:r olusturan ambalaj tasarimi1 da dogal
olarak bu degismeden payini aldi. Aruk diriinler belirli bir yore-iilke olarak
satiga hazirlanmaktan &te demografik ve cografi agidan stratejilerini
degistirmek durumunda kaldilar. Sosyo-politik gelismeler iilkeleri birbirine
daha yakin kildi ve 20-30 sene evvel komgu olduklari halde pek yakin bir
ekonomik iligkiye girmeyen Avrupa iilkeleri Avrupa toplulugunun da
yardimi ile giiclenerek daha wuluslararast bir ckonomik yapiya ulagtilar.
Dolayisiyla iriin, ornegin bir Italyan konservesi salt Italya icin tasarlanmig
olmaktan c¢ikip bir Avrupa trini kimligini aldi. Boylece piyasaya sunulan
tirtin kullanim gekli temel icerigi gibi kimi gerekli bilgileri en azindan 5-6
ayr1 dilde bulundurma gibi bir problemle karsi karsiya kaldi. Daha Onceleri
lirinlin cografi stratejisine goére planlanmig, yo6resel dil arti bir yoresel
yaygin yabanci dil (muhtemelen Ingilizce veya Almanca) ile bu problemi
¢ozen grafik tasanmcilari sembol diline daha ¢ok gercksinim duyar oldular.

Aslinda bu durumu lokal bir Ornekle agiklamama karsin bu yonelis tim
diinya icin aynidir. Konuyu daha somut bir oOrnekle agiklamakta fayda
goriiyorum. Ornegin, Isvigre'nin ulusal yemeklerinin baginda gelen peynir
fonduesi kullanima hazir paketlenmis sckilde de satilmaktadir. Tim Avrupa
ve muhtemelen de Amerika'da satilan bu iriin hazirlanist ile ilgili bilgileri
kullaniciya vermek durumundadir. Hazirlanigi icin yaklagtk 5 temel agamasi
oldugunu diigiiniirsek 6 dilde 30 ciimleye ihtiyacimiz oldugunu varsayalim. Bu
durumda yanm kiloluk bir paketin arka yiizii gazete sayfasindan farksiz bir

goriintii  alacaktir. Tim bu asamalarin biiyiik boliimiinlin piktogramlar
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yardimi ile anlatilabilecegi diisiinildiiginde goérsel dilin avantajlari
kolaylikla kavranabilir.

Goz hafizas1 belleklerin igerisinde en giigliilerinden biridir.
Piktogramlarla desteklenmis bir bilgi kismi1 en azindan paket {izerindeki
bilgilerin tekrardan animsanmasi, birden fazla kez kullanimlarda her

defasinda kolayca anlasilabilmesi ve animsanabilmesi avantajlarini da

1)

%r——_———.ﬂ — ——

@@

birlikte getirir.

© A
i u u o o5

STORE Working solution

BETWEEN: Gebrauchsfertige Ldsung

o50- - Solution préte & I'emplol
CAUTION: KEEP FLOPPY DISKS AWAY FROM THESE DANGERS | :50.a0ms o 0 Cobamitisdar sslousing

: A

Sekil 18:

Tim bunlarin yanisira, c¢agdas ambalaj tasarimlarn farkli bir
goriintiiye  biirinmektedir. En azindan aldifimiz her paket iizerinde gdrmege
aligageldigimiz birtakim sembol ve isaretler dikkati g¢eker. Son yillarda her
tiirlii  driiniin  tizerinde "Cubuk Kodu" diye tiirkgelestirebilecegim bir sekil
gormege bagladik, kuskusuz bu gorsel iletisimi amaglayan birsembol degildir.

Ciinkii bu sifre angak onun okuyucusu tarafindan desifre edilebilir.
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Uriinlerin  yeniden kullanilabilen (recyle) oldugunu tanimlayan oklar,
gevreyli kirletmeden ¢Ope atilmasinmi belirten piktogramlar, ozon tabakasina
zarar vermeyen sprey etiketleri, yanici patlayict v.s oldugunu belirten

isaretler ambalaj tasariminda kullanilan gorsel dile en tipik Orneklerdir.
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SONUC

Gorsel iletisim ve ardindan bu iletisim sisteminin ambalaj tasarimi ile
olan iligkileri, giinlimizde olduk¢a Onemli bir iletisim, konusu haline doniistii.
Insanlarin yasayis bicimlerinin degisimi, kiiltlirlerin birbirlerine olan
yaklasimi grafik tasarimcilarini farkli agidan diisiinmeye zorladi.

Kamm.ca bu noktada yapilmasi gercken, ambalaj tasariminin da, bazi
mesajlar verebilen kimlik tanitimi yapabilen, bir medya oldugunu diiglinerek
bu konuyu iletisim sorunu olarak ele almaktir. Bunun igin de c¢aligmamda
belirtmege calistifim gibi o©nce gorsel iletigim teorisinin anlasilmas: ve

ambalaj tasarimina uygulanmasi en saghikli sonucu verecek sistemdir.
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