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Bilgisayara dayali teknolojiler igerisinde gelinen en ileri noktalardan biri olan Internet giinlitk
hayatimizda iletisim kurma bicimimizden ticaret yontemlerine, eglenceden sosyal
iligkilerimize kadar tiim alanlarda koklii degisikliklere neden olmaktadir. Internet, Sanayi
Devriminden sonra karsilagilan en 6nemli teknolojik gelisme olarak gosterilebilir. Hayatin her
alaminda bu denli etkili olan bir teknoloji ister istemez 6grenme ve 6gretme yontemlerinde de

pek cok degisiklige neden olmugtur.

Bu yeni durumda 6gretmenler salt 6gretici roliiniin yam sira bilgiye ulagma ve ulasilan bilgiyi
kullanma konusunda rehberlik gérevini de iistlenmislerdir. Bilgiye ulagmada ise en hizh yol

kuskusuz ki Internet lizerinden gegmektedir.

Bu aragtirmada, Anadolu Universitesinde grev yapmakta olan 6gretim elemanlarinin genel
olarak Interneti ne &lciide kullandiklan, egitimde derslerine destek amaciyla ne &lgiide
kullandiklan ve Internetin egitimde kullanilmasin etkileyen etmenler ile ilgili olarak ne tiir

gortislere sahip olduklar incelenmistir.

Arastirmada, aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olan ve elli sorudan olusan bir anket
kullamlmistir. Bu anket 2002-2003 akademik yilinda Anadolu Universitesi’nde ders veren
Ogretim kadrosuna uygulanmugtir. Toplam 1190 o6gretim elemanindan 545’1 anketi

yanitlamistir. Buna gore %46°lik oranda bir geri doniis olmustur.



il

Aragtirmada kargilagtirmal: iligkisel tarama y6ntemi kullamilmig ve yiizde, frekans, ve tek
yonlii varyans analizleri (ANOVA) yapilmustir. Istatistiksel ¢oziimlemeler igin Microsoft

Excel programi ve SPSS paket program kullamilmigtr.

Elde edilen verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular daha 6nceden yapilmis olan ilgili
arastirmalarin sonuglanyla karsilagtirilmistir. Buna gére, Internet kullanmay1 kendi kendine
Ogrenen Ofretim elemanlarinin, Internet’i etkin ve Veriml‘i kullanma konusunda kendilerini
yetersiz gordiikleri ve egitime gereksinim duyduklan goriilmiistiir. Internet’i agirhikh olarak
iletisim ve aragtirma amagh kullanan 6gretim elemanlarimin, egitimde ¢cogu Internet hizmetini
kullanmadiklar: anlagilmustir.
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ABSTRACT

THE STATE OF INTERNET USAGE OF UNIVERSITY TEACHING STAFF FOR
EDUCATION

Zekiye Dogan

Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences
Educational Technology and Computing
Advisor: Asst. Prof. Dr. Aysen Giircan Namlu

The Internet has caused radical changes in the way we communicate, do business, socialize
and find entertainment. In this context, the Internet can be seen as the most important
technological advancement after the Industrial Revolution. As a result, this technology of

such a great change, has also changed the way we teach.

All these changes in living and educational conditions have also effected the traditional
teachers’ role as well. Now, teachers are also in charge of guiding students to the information

and using this obtained information.

In this research the general use of Internet, educational usage of Internet by the teaching staff
and their opinions on the effecting factors for educational Internet usage has been

investigated.

A survey, which was developed by the researcher, was used. It was applied to teaching staff
who were teaching during the academic year 2002-2003. The total number of them was 1190
by then and 545 of them replied the survey. So, %46 of the total survey was returned.

In this research, correlational survey model has been used and percent, frequency and one
way ANOVA was applied to analysis. Microsoft Excel and SPSS 10.0 package program have

been used.

The results obtained from the survey was compared with former research results. It has seen

that although the teaching staff knows how to use Internet, they think that they need to have a



proper education for Internet in order to use it effectively. It was also understood that they do
not use many of the Internet services for educational purposes while they use Internet mostly

for communication and research.
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ONSOZ

El yazmas: kitaplarn kiitiiphanelerde saklandigi, bilginin altin degerinde oldugu ve belli bir
ziimrenin ulagabildigi caglar ¢ok gerilerde kalmigtir. Bilgi ¢agi olarak adlandirilan 21.

yiizyilda bilgi bir tus uzakhglmlzdadlr Oyle ki Internet ortaminda her giin milyonlarca yeni
bilgi tiretilmekte ve yaymlanmaktadlr Artik hiiner bllglye ulagsmakta degil, ulasilan bu bilgiyi
dogru ve yerinde kullanabilmektedir. Bunun i¢in ise yeni ¢agin yeni nesli olan ve bir tilkenin
ilerlemesinde en 6nemli itici gii¢ olan iiniversite gengliginin egitim aldiklan konularda dogru

egitilmesi ve yonlendirilmesi gerekmektedir.

Peki bu son derece 6nemli gorev kime dﬁsmektedir? Bu sorunun cevabi hi¢ kuskusuz 6gretim
kadrosudur. Iginde bulundupumuz ¢agin geregi, Sgrencisine teknoloji kullamminda yol
gosterecek olan 6gretim elemanlarinin oncelikle kendilerinin gerekli bilgi ve beceriye sahip

olmas: gerekmektedir.

Bu aragtirma Internet’in egitimi desteklemek amaciyla kullamlmasi konusunda varolan
durumun tesbit edilmesi ve &gretim elemanlarmin konu ile ilgili gorislerinin alinabilmesi
amaciyla Anadolu Universitesi’nde gergeklestiﬁlmistir. Cikan sonuglarin daha sonra
yapilacak olan ¢aligmalara temel olusturmasi ve tiniversite igerisinde yapilacak olan hizmetici

egitimlere ig1k tutmas1 umulmaktadir.

Bu caligmamin gerceklestirilmesi katkist olan pek cok kisi var. Oncelikle arastirmanin
basindan sonuna kadar elestiri ve Onerileriyle ama en 6nemlisi sabriyla bana yon veren degerli
damsman hocam Yrd. Dog. Dr. Aysen Giircan Namlu’ya, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Bolim Baskami sevgili hocam Dog¢. Dr. Ferhan Odabasi’na, degerli katkilarindan ve
- anlayigindan dolayt Yrd. Dog.Dr. Cemil Ulukan’a, yardimlariyla beni yalmz brrakmayan Yrd. -
Dog Dr. Adnan Boyacr’ya ve Ogr. Grv. Ozcan Ozgﬁr Dursun’a, bagindan beri hep yanimda
olan sevgili anne ve babalarima, beni sabirla bekleyen ogullarima ve her zaman destegiyle

yanimda olan sevgili esim Aydin Dogan’a sonsuz tesekkﬁrlerimi sunarim.
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1. GIRi$

20. yuz yihn son yirmi yihnda iletisim teknolojileri alaminda ortaya ¢ikan gelismelerle
diinya yeni bir ¢ag olan iletisim ve bilgi ¢agma girmigtir. Bu yeni ¢agin bag kahraman
ise hi¢ stiphesiz ki Internet’tir. Internet, birbiriyle telefon hatlan, fiber optik hatlar ve
uydular gibi telekomiinikasyon omurgasit iizerinden elektronik olarak baglanmis ¢ok
sayida bilgisayar agindan olusmustur.internet’i tammlarken varolan bu agin boyutlarm
iletisim, sirket yonetimi, devlet sistemi, radyo ve televizyon kanallari vb. siralayabiliriz.
Bunun yant sira, egitimcilerin gogunlugu egitimin yeniden yapilanmasinda Internet’in
mutlaka kullamlmas: konusunda hem fikir olduklanm ve Internet’in aym zamanda

egitimin yapisim da dogrudan etkiledigini sdyleyebiliriz (Isman, 1999, s: 86-91).

Internet oncelikle simf ortamindan bagimsiz bir egitimi olanakh kilmugtir. Cevrimigi
olarak dilimize gevrilen online egitim kavramu, varolan o@retmen ve 6grenci rollerini
degistirmis, egitimin sadece belli bir siiregte belli bir ortamda yapilabilecegi fikrinin
aksine “yagam boyu Ogrenme” olarak tammlanan yeni bir kavramu da beraberinde
getirmigtir. Cevrimigi egitim ile beraber zaman ve mekan, yag ve fiziksel engel gibi,
egitime engel olusturdugu distintilen pek ¢ok kosul nemini yitirmigtir. Cogunlukla bir
egitim kurumu tarafindan, Internet iizerinden katilmanin miimkin oldugu ve belirlenen
egitim siiresinin sonunda ama bir diploma ama bir sertifika ile 6Zrencinin bir derece
alabilecegi pek ¢ok egitim program agilmaktadir. Bu tiir 6grenme ortamlarinda;
1. Egitimde kullamlan materyaller 6grenci agisindan kolay ulagilabilir oldugu gibi,
Ogretmen agisindan da kolay giincellenebilirdir.
2. Ogrenmeyi destekleyecek email, voice-mail, tartigma gruplar, sohbet odalan
gibi gesitli iletigim araglan kullanilabilinir.
3. Ogrenci ve dgretmen igin zaman ve mekan simrlan ortadan kalmaktadir (Ulukan
ve Cekerol, 2003). | | | |

Cevrimici egitim ya da bir bagka ifadesiyle uzaktan egitim bagh bagmna bir egitim ortam
olup smf i¢i egitim ortamlarindan timiyle farkli bir egitim ortamu tasarmim
beraberinde getirmektedir. Ancak Internet egitimi sadece gevrimigi egitim boyutuyla

etkiledigini soylemek eksik olacaktir. Internet aym zamanda geleneksel egitim ortami



olarak tammlayabilecegimiz simf ortamlannda diizenlenen egitimin yapisim da

etkilemis ve degistirmistir.

Egitim alaminda pek ¢ok farkh sekillerde kullamlan Internet aym zamanda genis bilgi
kaynaklan ve bilgiye ulagimdaki siratliligi bakimindan son derece onemli bir role
sahipti. Bu agidan Internet’i hizh ve etkili “uluslararast bir kitaplk” olarak da
degerlendirebiliriz. Gerek Ogrenci, gerekse Ogretim elemanlari gereksinim duydugu
konularda, zaman ve mekan kisitlamas: olmaksizin bu kitapliktan yararlanabilir (Tsai,
2001).

Iletisim ve 6@renme igin bir araci olarak kullamlan Internet, 6ncelikle zaman kisitlamast
olmadiindan, Ogrencinin diledifi zaman bilgiye ulagmasina olanak tamr. Elde ettigi
bilgiyi ise diledigi gibi yeniden yapilandirmasina, bir bagka deyisle “olugturmasina”
olanak saglar. Geleneksel siuf ortamlan agirhikh olarak 6gretim elemanlannin baskin
oldugu 6grenme ortamlan olarak degerlendirilebilir. Internet destekli diizenlenen egitim
ortamlan ise, Ogretmen aZulikh geleneksel Ogrenme ortamlarinin aksine Ogrencilere
sinifin disindaki dﬁnyada varolan bilgiye ulagsma ve bu bilgiyi yeniden yapilandirma
olanagim sunmaktadir (Akkoyunlu, 2003; Akpmar, 1999 ; Duman, 1998; Saban, 2000).

Ancak varolan bilgiler bilgisayar aglan iizerinde bir kiitiiphanede oldugu gibi belli bir
kataloglama diizeni icerisinde bulunmazlar. Bu nedenle, Internet’teki daginik bilgiyle
bas etme gereklilifi, hem ogretim elemamt hem de 6grenci igin bir zorunluluktur
(Hemenway, 2000). Bu, 6grencinin Ust diizey 6grenme ve problem ¢6zme becerilerini
gelistirecek ve “kendi kendine ogrenme” ile “yagam boyu ogrenme” gibi 21. yy.un
gerekliligi olan kavramlarin 68rencilerde yerlesmesini saglayacaktir (Duman, 1998). Bu
durum opretmenlerin ogretim planlarmi hazirlarken kaynak ve egitim ortamlan
segimlerini ister istemez degistirmektedir. Internet, 6grencilerin oldugu kadar ogretim
elemanlarmin da basih kaynaklann digindaki varolan bilgiye ve ‘uluslararasi bir
kitaphk’ olarak tamimlanabilecek ¢ok biyilk bir bilgi deposuna /kaynagia ulagmalarim
saglar. Bilimsel/akademik anlamda yapilan arastima ve egitim faaliyetleri agisindan

vazgegilmez ve kaginlmaz olan bu durum 6gretim elemanlannin ders anlatma ve bilgi



aktarma durumlannda da degisikliklere neden olmustur (Duman, 1998; Forsyth, 1998,
s: 13-35; Schwartzman, 2002 ).

Onemli olan bilgi degil, bilginin nasil kullamldigadir diigiincesinden hareketle, her
gecen giin bilgiyi kendine saklayan‘ve sadece dersten derse Ogrencisine sunan ve dersi
Ogretmen merkézli yiiriiten geleneksel dgretmen tipi, yerini ders notlarmi Internet’te
yayinlayan, oOgrencisine bilgiye ulagsmasi ve bilgiyi yorumlamasi i¢in yol goésteren,
teknoloji okuryazan olan ve derslerinde teknolojiyi kullanabilen ve &grencilerine
bilgiye ulagma ve bilgiyi kullanma becerilerini kazandiran rehber 6gretmen tipine
birakmaktadir (Akkoyunlu,2003; Forsyth, 1998, s:13-35).

Bilgiye ulagmak ve paylagmak icin en elverigli ortam hi¢ giiphesiz Internet’tir. Internet
bir anlamda onbesinci ylizyilda matbaanin gergeklestirdigi devrimin bir tekrandir. Nasil
matbaanin icadi bilginin dar bir kesimin elinde toplanmasina son vererek kitlelere
ulagmasimt ve okur yazarhgin artmasm sagladiysa, Internet de aym sekilde bilginin
yayimasim ve bilgisayar okuryazarhifimn artmasimu beraberinde getirmigtir (Ozer,
1997, s: 360). ‘

Egitim ve 63retim etkinliklerinin dogasim degistiren Internet 6gretim elemanlarina pek
¢ok agidan kolaylk saglamigtir. Oncelikle bilgiye ulagmada bir arag olarak da
degerlendirilen Internet, aym zamanda o6gretim igin de bir kaynak gorevi gormektedir
(Forsyth, 1998). Ogrenci ile iletisim, 6dev alip verme, kaynaklarin hizh bir sekilde
ogrenciye iletilmesi, ders diginda da 6grenci ile goriisebilmek gibi yararlarin yam sira,
ders materyallerinin hazirlanmasi ve paylagilmasi da Ogretim elemam agisindan elde
edilebilecek olanaklardir.

Ancak bu kolayhklarm yam swra Internet’in beraberinde getirdigi cesitli smrlihklar
bulunmaktadir. Hem ogrencilerin hem de 6gretim elemanimin etkili Internet taramasi
bilgisine yeterli diizeyde sahip olmamalan, bilgisayar kullanma becerilerinin az olmast,
hem Ogretim elemam hem de dersini alan Ogrencilerinin gerekli donamima sahip
olmamalan, 6gretim elemanlanimn Internet’e karsi gerekliligine inanmamalan vb. gibi
olumsuz tutumlarindan s6z etmek mimkiindir (Duman, 1998; Guptill, 2000). Bunlarn



yam sira, Internet iizerinden bilgiye ulagirken sadece Internet kullanmay: bilmek de
yeterli olmayacaktir. Ulagilan bilginin ve sonuglannin degerlendirilmesi, dgrencinin bu
bilgileri kullamrken izledigi yol ve gelisiminin gozlenmesi ve Internet aracihgiyla elde
edilen ders materyalinin 6grenmeye ne olgiide katki sagladifinin degerlendirilmesi de
en az teknolojiyi kullanma becerisi kadar nemlidir (Forsyth, 1998; Lathrop and Foss,
2000). B | |

Bu caligmada, oncelikle Internet’in tammi, diinyada ve Turkiye’deki geligimi, ¢aligma
prensipleri agiklandiktan sonra, gevrimigi egitimden farklh olarak, Internet’in egitim ve
ogretimi desteklemek amaciyla kullammm iizerinde durulacaktir. Sonrasinda ise, bu
¢alisma kapsaminda uygulanan anketin sonucunda ulagilan bulgulann yorumlamasi

yapilacaktir.

1.1. Amag
Bu aragtrmamn amaci, Anadolu Universitesi ogfetim elemanlanmin  egitimi
desteklemek amaciyla, Internet’i kullamm durumlanm ve bunlan etkileyen etmenlerin
neler oldugunu belirlemektir. Bu genel ama¢ dogrultusunda cevap aranacak sorular
sunlardir:

1. AU. 6gretim elemanlarinin genel olarak internet'i kullamm durumlan nedir?

2. AU. ogretim elemanlaninm egitimi desteklemek amaciyla Internet’i derslerinde

kullanma durumlar nelerdir?
3. AU. ogretim elemanlannin egitimi desteklemek amaciyla Internet’in

kullanilmasim etkileyen etmenlere iligkin gorisleri nelerdir?

1.2, (")nem : _

Teknolojik geligmeler egitim ve 6gretim amaciyla kullanilan ‘egitim ‘ortamlarinm da
degismesine neden olmustur. Bu konuda giinimiizde gelinen son nokta Internet
teknolojisidir. Gerek bilgiye ulagmadaki hizhhg ve etkililigi gerekse ortaya koydugu
veya destekledigi yeni 6grenme ve dgretme kuramlan ile Internet, egitimin vazgegilmez
bir parcast olmus, egitirh alaninda pek ¢ok yeni olanafi da beraberinde getirmigtir
(Ward, 1998; MciIntyre, 1998). Ancak bu konuda yapilan galigmalar genel olarak

egitim kadrosunun heniiz bu olanaklarin yeterince farkinda olmadigim ve dolayisiyla



Internet’i egitimi desteklemek amaciyla en verimli diizeyde kullanmadigim

gostermektedir (Ferrarini ve Poindexter, 1999; Stone ve Bannis, 2000).

Bu ¢aligma;

Egitimde Internet kullanimim etkileyen etmenleri ortaya koymas: agismdan,
Universite Ogretim elemanlarmin  egitimi desteklemek amaciyla  Internet’i
kullanma durumlarim ortaya koyarak egitimde verimi artirmaya yonelik
sonuglar vermesi,

Egitimde Internet’in en fazla kullamldigx yiikksekogretimde daha etkili ve verimli
entegrasyonun saglanabilmesi igin gerekli bulgulan saglamast,

Yiiksekogretimde gorevli 0gretim elemanlannin egitimi desteklemek amaciyla
Internet kullanabilmeleri icin gerekli hizmet igi egitim ihtiyaglarmmn
belirlenmesi,

Anadolu Universitesi 6gretim elemanlanmn egitimi desteklemek amach Internet

kullanma durumlarim belirlemek agisindan 6nemlidir.

1.3. Varsaymmlar

Bu aragtirmada;

Tleri teknolojilerden biri olan Internet teknolojisinin egitime entegrasyonu
sonucunda egitim hizmetlerinin kalitesi ve sonuglarinin olumlu yonde artacagy,
Teknolojinin egitime entegrasyonunda teknolojiyi kullanan insan giictiniin,
biligsel, beceri ve duyussal seviyeleri ve yonelimlerinin sonuglar tizerine etkili
oldugu,

Aragtirmamn anket uygulamasi agsamasinda, ¢aligma evreninin olugturan

kigilerin dogru ve giivenilir bilgiler verdikleri

varsayilmistir.

1.4. Simirhhklar

Bu aragtirmada sonuglann yorumu ve genellenebilirlii ;

2002-2003 akademik yilinda Anadolu Universitesi'nde ders veren ogretim
elemanlan ile,
S6z konusu ogretim elemanlanmin Internet’i egitimde kullanma durumlan ile

sirhdir,



2. ILGILI LITERATUR

Bu bolimde, yapilan alan taramas: sonucunda ulaglan kaynaklara dayanarak,
Internet’in ne oldugu, dinyada ve Tirkiye’deki tarihsel gelisimi, ¢aligma prensibi,
egitimde kullamlabilecek g¢esitli Internet hizmetleri ve kullamm alanlan, yiksek
ogretimde Internet ve ilgili aragtirmalar verilmigtir.

2.1. Internet Nedir?

Internet, hizla biyiiyerek, her gegen giin giinliik hayatimiza bir az daha girmekte ve
onun Onemli ve vazgecilmez bir pargasi olmaktadir. Bir merkezden yonetilmeyen
Internet, temel olarak diinyadaki biitiin bilgisayar aglanmm birbirlerine baglh oldugu,
basit bir donamimla herkesin baglanabilecegi bir ag sistemidir (Kristula, 2002).

Internet’e baglanmanmn bu olgiide kolay olmasi Internet’in gok hizh bir sekilde
yaygmlagmasim da beraberinde getirmistir. Radyo, 50 milyon dinleyiciye 38 yilda,
televizyon ise ancak 11 yilda ulagirken, Internet aym sayidaki kullamciya 4 yil iginde
ulagmustir (http://www.nua.com/surveys, 2004).

internet’in tarihsel gelisimine bakildiginda, Internet’in ortaya cikiginda her ne kadar
askeri nedenler 6n plana ¢iksa da ashnda Internet askeri nedenlerle oldugu kadar
egitimde aragtirma yapma amaciyla da gelistirilmis bir teknolojidir. Dolayistyla bu giin
Internet’in efitimin amaglarina hizmet etmesi bu sirecin dogal bir sonucudur

(Mambretti, 1999, s: 5-16).

Bu giin Internet sayesinde, akademik bilgiye ulasmanin yam sira bankacilik, aligveris,
gazete ve dergi gibi giinliik yaynlan izleme, ugak ve otel rezervasyonlan, haberlesme
gibi giinlik isler de yapilabilmektedir. Oyle ki herhangi bir tilkedeki bir toplantiya,
video konferans aracthgiyla - katilmak ya da bif ameliyatta gorev almak bile mimkiin
hale gelmistir. Ayrica, Internet sayesinde “ev ofisler” kurulmus ve diinyadaki pek ¢ok
insan iy yerlerine gitmek yerine, ofislerini evlerine tagimuglardir (Gates, 1999, s: 48).
Yine Internet aracithfiyla yasam boyu egitim olanaklh hale gelmistir. Zaman, yer, yas,
meslek aynm olmaksizin Internet iizerinden uzaktan egitim yoluyla, dileyen herkesin
yararlanabilecegi egitim olanaklan giin gegtikce hizla artmaktadir (Salmon, 2000).



2.2. internet’in Tarihi

2.2.1. Diinyada internet

1957 tarihinde, Sovyetler Birliginin Sputnik adh uyduyu uzaya firlatmasiyla baglayan
Amerika Birlesik Devletleri- Sovyetler Birligi arasindaki teknolojik rekabet, aym
tarihlerde ABD’de Savunma Bakanhi biinyesinde, ARPA (Advanced Research Project
Agency) ad1 verilen bir birimin kurulmasmna yol agmustir. Bu birim temel olarak bilim
ve teknolojinin askeri uygulamalani hakkinda galigmalar yapmakla gorevlendirilmigtir
(Kristula, 2001; Zakon, 2002) .

1962 tarihinde, bir hikkiimet kurulusu olan RAND biinyesinde Paul Baran, niikleer bir
saldin sonrasinda ABD Hava Kuvetlerine ait bombalann ve fiizelerin kontroliini
saglamak igin gelistirdigi “Packet Swiched Network” sistemi bu giinkii Internet
teknolojisinin bir anlamda temelini olugturmaktadir (Kristula, 2001; Zakon, 2002) .

1968’de ARPANET olarak adi degigen ARPA, Honeywell marka bir mini bilgisayar
tizerinde bilgi aktanmimn (packet switch) yapilacagi bir sistem olusturmuslardir. Ik ag
1969°da kurulmus ve boylece Kaliforniya Universitesi/ Los Angeles Kampiisii,
Kaliforniya Universitesi/ Santa Barbara Kampiisii, Stanford Arastirma Enstitiisi ve
Utah Universitesi birbirlerine baglanmustir (Kristula, 2001; Zakon, 2002) .

1972’de ilk elektronik posta programu BBN’den Ray Tomlison tarafindan
hazirlanmigtir. Aym tarihte ARPA, DARPA (Defense Advanced Research Projects)
olarak yeniden adlandinlmigtir. Network Control Protokol (NCP) ile bilgi aktarimnin
gergeklestirildigi ARPANET’1 bu tarihte 23 kigi kullanmustir (Kristula, 2001; ISOC,
2001).

1973’de daha sonra TCP/IP adiu alacak olan dosya transfer protokoli tizerinde
caligmalar Stanford’dan Vinton Cerf ve DARPA’dan Bob Khan tarafindan
baglatilmugtir. Bu yeni protokol sayesinde farkh bilgisayar aglan aralarinda baglanmakta
ve birbirleriyle iletisim kurabilmektedir. “Internet” terimi ilk kez, yine Vinton Cerf ve
Bob Khan tarafindan TCP hakkinda yazdiklan bir makalede kullamlmistir. 1976’da Dr.
Robert M. Metcalfe’in Ethernet’i gelistirmesiyle veriler koaksiyel kablolar aracihifiyla



¢ok hizli bir sekilde bir bilgisayardan digerine aktanimaya baglamistir. Yine bu tarihte,
SATNET’in (Atlantic Satellite Network) devreye girmesiyle Amerika-Avrupa ag
baglantist saglanmig oldu. Bu tarihte ARPANET in yamusira uydu ve radyo baglantilart
da kullamlmaktayd: ve ABD’de toplam kullanici sayis1 111 kisi kadardi (Kristula, 2001;
ISOC, 2001). ' ‘ ' '

1982°de NSF (National Science Foundation) CSNET ad1 verilen yeni ve ARPANET ten
bagimsiz ¢aligan yeni bir omurga olusturarak her iki omurgamn birlegebilmesi igin
IAB’1 (internet Activity Board) gelistirmigtir. 1 Ocak itibariyle de ARPANET’e
baglanan bitin bilgisayarlara TCP/IP kullanma zorunlulugu getirilmigtir. Wisconsin
Universitesi'nin DNS’i (Domain Name System) gelistirmesiyle, kullamicillarin numara
hatirlama zorunluluklan ortadan kalkmig ve sunucuya baglanmak kolaylagmgtir
(Kristula, 2001; ISOC, 2001).

1984’de  ARPANET, MILNET ve ARPANET olarak ikiye aynlmig ve askeri
gereksinimlere cevap vermek ilizere MILNET caligmalarina baglamigtir. Aym yil IBM
ve MCI sirketleri CSNET’i geligtirerek NSFNET’i (National Science Foundation
Network) yaratmistir. Bu donemde ABD’de kullamici sayist 1024 kigiyle simrhyken
NSFNET’in kullamlmaya baglamasiyla bu rakam 1961°e ¢ikmugtir (Kristula, 2001;
ISOC, 2001).

1990 tarihinde NSFNET ARPANET’in yerini almigtir. Bu tarihte ABD’deki kullanic
sayist 313,00 kadardir. 1992°de Internet yayginlamaya baslamig ve CERN World Wide
Web’i piyasaya surmis ve boylece 2 yil igerisinde kullamici sayist 1,136,000°e
ulagmustir. Bu donemde fiziksel olarak af yapisinda buyik degigiklikler yapiimamigtr,
asil en bityik deisiklik kullame: sayisindaki artigtr. Bu tariblerde ilk kez Pizza Hut
Web sayfalarindan sipariy almaya baslanms ve ilk sanal banka agilmustir. ATM
(Asynchronous Transmission Mode, 145 Mb/s) omurgasmin da NSFNET’e
kurulmasiyla kullanict sayisi 3,864,000’¢ ulagmustir. 1993/94 yillarinda Mosaic
programmm gelistirilmesi ve “www” nin ortaya ¢ikist Internet’in popilaritesini
artrmustir (Kristula, 2001; ISOC, 2001).



8 Kasim 2002 tarhli Nua Surveys sonuglarina gore ise Diinya’da Eylual 2002 ay
itibariyle 605 milyon insanin Internet ulagimmin oldugu belirlenmistir. 2002 yil
sonunda Kuzey Amerika’dan baglananlarin oramt % 30.1 iken Avrupa % 31.5 olarak
belirlenmis ve Asya’dan yapian Internet baglantilanmin orammmn ise % 30.9 oldugu
anlagiimigtir. Bu durumun onceleri Ingilizce agrlikh olan Internet igeriklerinde de bir
degisiklige yol agtigim séyleyebi]iriz. Yine Kasim 2002 Nua Surveys sonuglarina gore
toplam Internet kullamcilanmn sadece %36.5’inin Ingilizce dilini kullananlardan
olustugu, kalan bolimiinin % 35.5’lik orammin Avrupa dillerine, diger % 25.8 oramn

ise Asya dillerine ait oldugu tahmin edilmektedir (http://www.nua.com/surveys, 2004).

2.2.2. Tiirkiye’de internet

1986 yilinda Tirkiye, ilk olarak kiiresel bilgi aglan ile tamsti ve Ege-Italya hatti ile
EARN/BITNET’e baglandi. Bu baglanma Anadolu ve Ege universiteleri Gzerinden
oldu. 1991°de ODTU-TUBITAK ’tan bir ekip, bir DPT projesi olan TR-NET projesini
baglatti. Bu caligma sonrasinda 12 Nisan 1993’de ise Ankara-Washington 64K’lik
baglantis: ile Tiirkiye, Internet’le tamsti. ODTU tizerinden saglanan bu baglanti uzun
yillar Tﬁrkiyé’nin tek Internet baglantis1 olmugtur (Akgil, 2004). |

1994, Internet kullammu agisindan kamu ve Universitelerde bir anlamda biiyiime ve
tanisma yili olmustur. Bu donemde halka yonelik tanitici toplantilar yapiimig ve Dialup
ve X.25 tuzerinden TR-NET’e baglanti kurulmugtur. 1995°te ISS olarak kisaltilan
Internet Servis Saglayicilar’lanin ortaya gikmaya baglamasiyla TR-NET ile sozlesme
yapip abone kaydeden, elektronik gazete ¢ikartan ISS’ler ve ticari Web siteleri
olusturulmustur. 1997 yiinda Internet’le ilgili herkesin katildifi ve sorunlara ¢dziim
bulacak bir Ust Kurul fikri ortaya. gikrmg, 1998 de “Elektronik Ticaret Koordinasyon
Kurulu (ETKK)” ve “Internet Ust Kurulu” kurulmustur (Akgiil, 2004).

Yine 1997°de tniversiteler ve akademik kuruluglann Internet’e baglantisim saglayan ve
agihmi Ulusal Akademik Ag olan ULAKNET ortaya ¢ikmugtir. Bu yap: sayesinde

tniversiteler daha oncesine kiyasla hzli sayilabilecek bir omurga ile birbirlerine
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baglanmuglardir. Bu agidan bakilinca, Internet oncelikle Gniversitelerimiz ve {iniversite
personeli tarafindan kullamlmistir (Akkoyunlu, 2003, s: 10; Akgiil, 2004).

1995 yilinda Tirk Telekomun actig1 ihale sonrasinda 1996°da ticari anlamda Internet
hizmeti veren TURNET kurulmustur. Bu yapimn istenen verimi vermemesi iizerine
1999 yilinda daha hizh ve ucuz Internet baflantisi hizmeti veren TTNet ortaya
ctkmigtir. Boylece 2000 yihi ile beraber ticari kuruluglar TTNet iizerinden Internet
baglantis1 saglarken, akademik kuruluglarda ULAKNET {izerinden baglanti saglamaya
baslamiglardir (Akgiil, 2004).

2.3. linternet’in ¢calisma prensibi

Daha onceden de belirtildigi gibi, Internet birden fazla bilgisayan, bilgi paylagmm
amactyla birbirine baglanmas: sonucunda ortaya ¢tkmig olan ag sistemine verilen addir,
Her ne kadar tek bir ag sistemi var gibi goriinse de aslinda bilgisayarlar arasindaki
mesafe ve kullanillan baglanti ve iletigim araglarina gbre ag sistemleri bir kag¢ gruba
aynlir. S6z konusu ag, sadece iki bilgisayar ya da Internet’te oldugu gibi milyonlarca
bilgisayarin birbirleriyle baglanmasindan olugabilir (Bal, 2003, s.304-312; Mambretti,
1999, 5.249-276; Tannenbaum, 1996, 5.1-20 ). |

Internet’e baglanabilmek igin temel olarak;

¢ Bir bilgisayara,

¢ Bir modeme,

e Bir telefon hattina

o Bir Internet servis éaglay1c1sma ve

e Bilgisayanmza yuklenmis Explorer veya Netscape gibi bir tarayici (browser)
| progfama gereksinim vardir (Akkoyunlu, 2003, s. 11-12; Bal, 2002, s.320;322).

Yukanida sayilan bilegenlerden herhangi birinin olmamasi halinde bilgisayar aglarma

baglamlamaz ya da tarama yapilamaz.

Bilgisayar aglanndan soz edildiginde tek tip bir ag kasdedilmemektedir. Aglar, yapisal
olarak {i¢ temel sisteme ayrilir. Bunlan soyle siralayabiliriz:
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1. LAN: “Local Area Network” un kisaltmasi olan LAN yerel ag sistemi anlamina
gelir. Bir kurum ya da kurulug igerisinde, bazen sadece bir bina veya oda
icerisinde, bazen birden fazla binada bulunan bilgisayarlarin birbirleri ile
baglanti kurmasi ile meydana gelen bir ag sistemidir (Bal, 2003, s.304-312;
Mambretti, 1999, 5.249-276; Tannenbaum, 1996, 5.1-20 ). Omegin Anadolu
Universitesi kampiis ve kampiisler arasi iletisimde yerel ag sistemi olan LAN
kullamimaktadir.

LAN gerek olgu, gerek iletim teknolojisi gerekse topoloji itibariyle diger ag
sistemlerinden farkhdir. LAN o0l¢ii olarak smrlandinlmigtir. Dolayisiyla, bu
siurh Olgli sayesinde agin yapisi onceden tasarlanabilir. Daha genig Olgiilii ag
sistemlerinde bu olanakli degildir. LAN ¢ogunlukla bitin bilgisayarlarin bir
kablo tizerinde baglanmasi ile ortaya ¢ikan bir iletim teknolojisini kullamr.
Topoloji olarak pek ¢ok yol kullanilabilirse de ¢ogunlukla iki tiir baglant: gekli
kullandir. Bunlardan biri bus adi verilen, tiim bilgisayarlarin bir dogru tizerinde
birbirleriyle baglanmalandir. Bir diger LAN baglant1 sekli ise ring adi verilen,
bilgisayarlarin halka geklindeki birbirleriyle baglandiklari bir baglant1 tipidir
(Bal,v2003, 5.304-312; Mambretti, 1999, 5.249-276; Tannenbauin, 1996, 5.1-20).

2. MAN: “Metropolitan/Middle Area Network” sozciklerinin kisaltmas:t olan
MAN, orta biiyiiklitkteki yerel bolge ag sistemlerine verilen isimdir. Biinyesinde
birden fazla LAN banndiir ve gergekte biytik olgekli bir LAN yapisindadir.
Biribirine yakmn olan, aym sirkete ait ofisleri birbirine baglayabildigi gibi, bir
sehir icerisindeki ag gruplanimin da baglantisim saglayabilir (Bal, 2003, s.304-
312; Mambretti, 1999, 5.249-276; Tannenbaum, 1996, s.1-20 ).

3. WAN: “Wide Area Network” sozciiklerinin kisaltmasidir. Genis kapsamh ag
sistemi anlamina geﬁr. Bir ilke ya da bir kita uzerindeki ag yapisim tammlar.
Calisma prensibi LAN ya da MAN’dan daha karmagik ve diizensiz olabilir.
Icerisinde ¢ok sayida LAN ve MAN banndirir. Caligma sistemini 6zetlemek
gerekirse; WAN’lar igerisinde host adi verilen, uygulama programlarm
caligtirmak igin tasarlanmmg birden fazla bilgisayan banindirirlar. Bu hostlar
birbirleriyle communication subnet (iletisim alt aglar) ya da kisaca subnet ler

aracih@iyla baglamrlar. Subnet’lerin gorevi aym telefon sisteminde oldugu gibi,
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bir hosttan digerine mesajlan iletmektir. Tumiiyle iletisime yonelik hizmetleri
uygulama hizmetleri anlamma gelen hostlardan subnet araciligiyla ayirmak,
tim ag yapisinin tasarimini 6nemli olgiide basite indirgemigtir (Bal, 2003, s.304-
312; Mambretti, 1999, 5.249-276; http://bote.fedu.metu.edu.tr, 1999,
Tannenbaum, 1996, 5.1-20 ). WAN’a en iyi 6rnek siiphesiz ki Internet’tir.

2.3.1. Baglant: Tiirleri:

Medya ad1 da verilen baglant1 ortamlan temel olarak bilgisayarlar arasinda sinyallerin
taginabildigi yapilardir. Ozelliklerine gore bilgilerin taginma hizi ve mesafeleri baglantt
ortamlan tarafindan belirlenir. Ortamlann segiminde, kullamm amaglarindan dogan
ihtiyaclar ve eldeki maddi kaynaklar arasindaki optimal oran belirleyicidir. Baglanti
ortamlan Ozelliklerine gore yonlendirilmis (guided) ve yonlendirilmemis (unguided)
(Tannenbaum, 1996, s:82) ya da bir baska yaklagimla kablo iizerinden ve kablosuz
olmak iizere gore ikiye aynilabilir (BOTE, 1999).

2.3.1.1. Yonlendirilmis Baglanti Ortamlan

a) Koaksiyel Kablolar:

Koaksiyel kablo Internet baglantilannda en ¢ok kullamlan baglanti ortamudir. Bu tiir
kablolant yapisal olarak televizyon kablosuna benzetebiliriz. Bu kablolan tarif etmek
gerekirse; kablonun ortasinda bakir veya giimiis bir tel yer almaktadir. Bu telin etrafi
elektrik gecirmeyen plastikle kaplandiktan sonra tizeri ikinci bir bakir veya giimiisten
yapilan ag ile ortilmistir. Bu agin adi “blendaj”dir. Kablonun en dis kisminda ise
plastik bir kibf yer almaktadir. Bu kilif sayesinde elektrik gecirgenligi durdurulmus
olur. Béylece bakir kablo dis sinyallerden etkilenmez ve bu kablo iizerinden gegen
sinyaller diger cihazlan etkilemez. Bu tip kablolarda sinyaller yaklagik olarak 10 Mhz
hizinda tagmir (BOTE, 1999 ; Tannenbaum, 1996, s: 84-85).

b) Cift Sarmal Kablolar:

Orjinal ismi “twisted pair’ olan dilimizde ¢ift sarmal adim alan bu kablolar, giinliik
hayatimizda telefon kablosu olarak kullamlmaktadir. Bulunmas: kolay ve ucuzdur.
Blendajli ve blendajsiz olarak iki tipi vardir. Bilgisayar aglarinda kullanilan tiirleri son
yillarda oldukga geligtirilmistir. Dogenmesi ve daha sonra degisiklikler yapilmasi
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olduk¢a kolay oldugundan giiniimiizde tercih edilen bir baglanti ortamdir. (BOTE,
1999; Tannenbaum, 1996, s: 83-84).

¢) Fiber Optik Kablo:

Fiber optik kablolar, 6zellikle gok izl bilgi taginmasinda kullamlir. Bilgi transferinde
elektrik sinyalleri yerine 1131 kullandigs igin gok hizli bir ortamdir. Fiber kablolar, baklf
kablolar gibi dig etkenlerden etkilenmezler. Genelde bina dist ve uzun mesafelerdeki
baglantilarda kullanilan fiber optik kablolar, fiyatlarimin diigmesi ile artik bina igi
baglantilarda da kullamlmaya baglanmistir. (BOTE, 1999; Tannenbaum, 1996, s: 87-
99).

2.3.1.2. Yonlendirilmemis Baglant: Ortamlan

Kablosuz baglant1 ortam olarak da adlandirabilecegimiz bu ortamlar telsizlerin ¢aligma
sistemine benzer bir yontemle gahgirlar. Temel olarak; elektro manyetik dalgalar, radyo
dalgalan, mikro-dalga, kizilétesi ve milimetrik dalgalar aracihigiyla bilgi aktarimi
yapilir. (Tannenbaum, 1996, s: 94-100).

Bu alanda gelisen teknoloji ile beraber ortaya ¢ikan uriinler bina i¢i ve bina digt
olabildigi gibi uydu aracihfyla tilkelerarast ya da kitalararast olabilmektedir. Geligen
teknoloji fiyatlan digirdugi 6lgiide bu teknolojinin de yayginlasacag:, hatta kablolu
teknolojinin yerini alacag: éngoriilmektedir (BOTE, 1999 ).

2.4. Egitimde Kullanilabilecek internet Hizmetleri
Internet’in sundugu hizmetlerin hemen hemen tiimii egitimde bir sekilde kullamlabilir.
Ancak bu hizmetlerden bazilan Ozellikle egitime uygundur. Bu hizmetler asafida

siralanmaktadir.

2.4.1. Web Sayfalari, Web Siteleri

Kisaca Web olarak bilinen World Wide Web, bilgisayar aglan baglantisinda evrensel
bir dil olarak tammlanabilir. Web aym zamanda Internet’in bir alt yapisi olarak da
(subset) nitelendirilebilir. Web siteleri ise birden fazla ve birbiriyle baglantih Web
sayfasini iceren, bir konu hakkinda ve bir amaca hizmet edecek sekilde diizenlenmis
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yapilardir. World Wide Web ise milyonlarca Web sitesi ve Web sayfasim iginde
barindir. Bu Web sayfalan ¢ok biiyiik hafizalan olan ¢ok giigli bilgisayarlardan
olusan “sunucu”lar (server) tarafindan depolamrlar. Herhangi bir Web sayfasim gormek
istediginizde bilgisayanniz bir migsteri olarak (client) sunucuyla iligkiye geger ve
sunucu istediginiz sayfayr sizin bilgisayarmiza gonderir. Bu sistemde aym sayfayr aym
anda birden fazla bilgisayar gorebilir (Mambretti, 1999, s: 181)

Tarayic1 olarak adlandinlabilecek olan browser, bilgisayara kurulan ve Web sayfasi
olarak hazirlanmig bilgilere ulagabilmeyi ve okuyabilmeyi saglayan yazilimlardir.
Internet Explorer veya Netscape bu tarayicilara verilebilecek en iyi 6rneklerdir.
Bilgisayarlar ve tarayicilar farkli bile olsa, Web sayfalan tiim bilgisayarlarda aym
sekilde gortliurler. Bu, Web sayfalannmin Hypertext Markup Language (HTML) adi
verilen o6zel bir dil ile yazilmasi sayesinde olanakli olmaktadir. Tarayicilar, bu dili
desifre etmek suretiyle Web sayfasiin her bir bilgisayarda aym gekilde goriinmesini
saglar (BOTE, 1999).

Internet’e baglamrken kullamIan cesitli kisaltmalar vardir. Bu kisaltmalar Web
sayfalarma girmek igin kigi ve kurumlarn kﬁllandlklan bir tir adres olarak
tammlanabilir. Bu adresler “domain name” olarak da adlandirilirlar (Bal, 2002, 5.319).
Adreslerin herkes tarafindan aym sekilde kullanilmasi ve bir kangiklik olmamasi i¢in
domain name’ler belli bir diizene gore yazilir. Buna gore http://www.anadolu.edu.tr .

adresini incelersek;

o http, “Hyper Iext Transfer Protocol” iin kisaltmasidir. Bu kisaltma ile bir Web
sitesine ya da sayfasina bakabilirsiniz (http://www.Webnovice.com, 2003).

o www, “World Wide Web”in kisaltilmg hali olup, dﬁnya g:apmdaki aga girmek
istediginizi belirtir.

e Daha sonra gelen anadolu ise Anadolu Universitesi’nin Web sitesine girmekte
oldugunuzu gosterir.

e Arkasindan gelen edu ise “education”in kisaltmasi olup bu sitenin egitim

amagh bir site smufina dahil oldugunu tamimlar. En son yazdigimiz tr ise
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uluslararast bir kurum olan ISO’nun Tirkiye igin segmis oldugu ilke
kisaltmasidir (Akkoyunlu, 2003, s: 41).

Web sayfast isimlerinde, sayfanin dahil oldugu kategoriyi belirtmek igin kullanilan
uzantilar g6yledir Tablo 1’de verilmistir (Bal, 2003, 5.319).

Tablo 1. Internet Adreslerindeki Uzantilar

Kisaltma Acithmi Ornek
.com Ticari kuruluglar www.microsoft.com
.gov Resmi kurulular www.tubitak.gov.tr
.edu Egitim kurumlan www.anadolu.edu.tr
.mil Askeri kurumlar www.kkk mil.tr
.org Organizasyonlar www.chp.gov.tr
.gen Genel www.ayay.gen.tr
k12 ‘Ozel Ogretim Kurumlan www.ted k12.tr
.info Bilgi sunan siteler www.microbes.info
net Internet servis saglayicilan www.eskisehir.net
.ac Akademic kuruluglar (.edu www.cam.ac.uk (Cambridge
yerine .ac kullanilabilir) . Universitesi igin)
int Uluslararasi kuruluslar www.who.int

Bu kisaltmalanin yamsira tlkeler i¢in ISO’nun belirledigi tilke kisaltmalan Tablo
2.”de verilmigtir.

Tablo 2. Internet Adreslerinde Kullamlan Ulke Kisaltmalan

Kisaltma Ulke Kisaltma Ulke
Ri Tiirkiye fr Fransa
Jp Japonya il Israil

| uk o Ingiltere - .no Norveg
it Italya se Tveg
ch Isvigre A Finlandiya
.ca Kanada .gr Yunanistan
Iu Rusya hi Hirvatistan
id Endonezya yu Yeni Yugoslavya
.nl Hollanda Jbr Brezilya
.de Almanya bg Bulgaristan
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Ulkemizde .tr uzantil bir adres edinmek isteniyorsa Ortadogu Teknik Universitesine
bagvuru yapilmasi gerekmektedir. Bunun digmda kalan alan adlan igin ise

bagvurulabilecek, servis saglayicisi ¢esitli 6zel kuruluglar bulunmaktadir (Bal, 2003,
$.319).

Web’in bir diger hizmeti de onceden belirlenmis iki Web sayfasinin baglantist anlamina
gelen “hyperlink”tir. Hyperlinkler kullamicilanin, hangi sunucu izerinde olursa olsun
istedikleri Web sayfasina ulagmalanim saglar. Bir 6rek vermek gerekirse, bir Web
sayfasinda Internet konusunda bir bilgiyi okurken, aym sayfa iizerinde bulunan e-posta
hakkinda daha fazla bilgi verecek bir linke tiklanildiginda konuyla ilgili sayfa, 6rnegin
Londradaki bir sunucu tarafindan gonderilir. Bu sayfaya yizlerce kisi aym anda
ulagabilir. Hyperlink sistemi, kigiye, bir sira izlemeksizin sayfalar arasinda rasgele

gezinme (surfing) imkam verir (Ecomtips, 2003).

2.4.2. Elektronik Posta (e-posta)

Aym Web gibi, e-posta da Internet’in bir bagka alt kurulusudur. Elektronik posta
gonderip almak icin Web tarayicilan yerine Outlook Express gibi e-posta yazilimlan
kullanilmas: gerekir. En tamnmg iki Web tarayicis1 olan internet Explorer ve Netscape
Navigator e-posta programlanm da igermektedirler (BOTE, 1999; Ecomtips, 2003).

E-posta yazmak i¢in, Web’de oldugu gibi HTML benzeri 6zel bir dil 68renmek
gerekmez. E-postalar diiz metin (plain text) olarak yazihirlar bu da veri aktanimini son
derece hzlandiran bir durumdur. Aym zamanda digital gériintiilerin de yollanabildigi e-
posta en hizli ve ucuz iletisim yolu oldugundan pek ¢ok kurum, kurulug ve kisi
tarafindan kullamlmaktadir (Ecomtips, 2003).

E-posta metin verilerin bir bilgisayardan digerine tasinmasidir. Internet bu anlamda
diinyamin en biiyiikk elektronik posta agidir. Internet’in ani popiilerliginin nedeni aslinda
elektonik posta servislerinde sundugu artan etkilesimli baglantidir (Akkoyunlu, 2003,
s:28).

Bugun PC’lerden olusmus Yerel Bolge Aglan (MAN) (okul ortamlan) ve UNIX
ortamlan arasinda da mesaj degisimi i¢in gegityolu saglanmaktadir. Bu programlar
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Internet uizerinde kullanilan SMTP tabanh elektronik posta sistemlerine okulunuzu bir

merkez olarak tamtmakta ve okulunuzdan mesaj gonderilip alinmasina imkan
saglamaktadir (BOTE, 1999).

Yaygin olarak kullamlan elektronik posta sistemleri arasinda biyiik farklar vardir.
Ancak Internet’de bulunan tiim e-posta sistemleri, kullamcilarma mesajlarni okuma,
saklama, gonderme, siralama ve yamtlama gibi gesitli hizmetler vererek kullanicilarimn

diinyamn dort bir tarafi ile haberlegmesini saglamaktadir (Akkoyunlu, 2003, s:31-32).

Baslangigta elektronik posta hizmeti metin  halindeki verilerin taginmast igin
planlanmigsa da arttk metin digindaki  verilerin taginmasi da Internet yoluyla
yapilabilmektedir. Bu tip veriler igin encode-decode iglemlerini yapan programlar
kullanilmaktadir. Piyasada olan birgok e-posta programi bu islemleri iginde saklamakta
ve otomatik olarak gergeklestirmektedir. Arttk Word dokimanii  bir e-posta
dokiimanina ek olarak baglayip yollamanin yam sira goriintii ya da ses dosyalan da e-
posta araciigiyla gonderilebilmektedir (Akkoyunlu, 2003, s:29-31). Bu durum e-
- postanm egitimde kullanimu agisindan pek gok olanag: da beraberinde getirmektedir. Bu
sayede e-posta sadece ogrenci-Ogretmen haberlesmesi degil aym zaménda kaynaklarin

paylasimu, 6dev alig verisi gibi farkh egitim faaliyetlerine de hizmet etmektedir.

2.4.3. Arama Motorlari

1999 yili itibariyle Internet iizerinde yaklagtk 200 milyon ile 400 milyon arasi bir sayida
Web sayfast oldugu tahmin edilmektedir. Kaldi ki bu rakam sadece standart Web
sayfalarint kapsamakta, her giin aragtirma sorularina cevaben yaratilan “dinamik” Web
sayfalanm  kapsamamaktadir (BOTE, 1999 ).Arama motorlani bu kontrol edilemez
biyiikliikteki bilgi deposunda aradiimiz bilgiye ya da bilgilere ulasmaﬁum saglayan
programlardir. Arama motorlari, aradiZimiz bilgiyi igeren Web sayfalanni, verilen
anahtar sozciklerle eglestirip listelerler (Akkoyunlu, 2003, s: 43). Egitim amach bilgiye
ulagmada en sk kullanilan yol olmasimn yam sira en etkili yol oldugu soylenebilir.
Ancak arama motorlanm kullanirken dikkat edilmesi gereken gesitli noktalar vardir
(Clyde, 2000, s: 22-28; Felt ve Symans, 2000, s: 15). Bunlan soyle siralayabiliriz:
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¢ Dogru arama motorunun sec¢ilmesi,
¢ Dogru anahtar sézciiklerinin secilmesi,

e Ulagilan bilgilerin igerisinden giivenilir ve gegerli olanlarin segilmesi.

Bunun i¢in hem 6gretmen hem de 6grencilerin gerekli bilgi ve becerilere sahip olmalan
gerekir. Aksi takdirde Web’de bulunan bilgiler icerisinde kolayhkla kaybolunabilir ve

bu da onemli 6lgiide bir zaman kaybini beraberinde getirecektir .

2.4.4. Tartisma Gruplan (List Serv) ve Mail Gruplan
Tirkge’ye tartisma grubu olarak gevrilen listserve grup i¢i haberlesmeye olanak tantyan

£24

bir programdir. “List” ya da “bulletinboard” olarak da adlandirilan bu programin
ozelligi, oncelikle tiye olmayr gerektirmesidir. Bu durumda iiyelerden birinin yazdig
herhangi bir mesaj diger tiim grup uyelerine ulagmaktadir. Aym gekilde herhangi bir
maile cevap yazarak bir tartigma ortamu yaratilabilmektedir (Inan, 1999, s: 46-48).
Grubun genellikle bir moderatorii yani yoneticisi bulunmaktadir. Egitim ortaminda
Ogretmen tarafindan olusturulacak bir tartiyma grubunda 6gretmen yonetici olabilecegi
gibi gorevlendirecegi bir 6grenci de bu gorevi yiiritebilir. Bundan amag, zaman zaman
aymt konu benzer igerikli mesaj gelebilmesi ve bu maillerin simflandinlarak gruba

sunulmasinin daha yararh olacag: diisiincesidir.

Mail grubu ise ¢ahgma yontemi olarak farklidir. Aym programui kullanmakla beraber
gruba hangi maillerin gonderilip hangilerinin gonderilmeyecegine moderatér ya da Web
admin olarak adlandinlan yonetici karar verir. Tartiyjma gruplarindan farkh olarak bir

tartiyma ortamindan ¢ok haberlesme ortami olarak galigir.

Egitim oﬁanﬂanm desteklemek amaciyla rahatikla kullanilabilecek olan bu program,
ders disinda da etkin olarak kullamlabilir. Ozellikle aragtirma ve proje galigmalan gibi
bilgi aliverigini gerektiren faaliyetlerde etkin kullamimasi halinde son derece yararh bir
ortamdir (Ross ve Schulz, 1999, s: 123-127).
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2.4.5. Cevrimici Sohbet (Chat)
Cofu zaman eglence araci olarak goérilen sohbet (chat) odalan gergekte dogru

yontemler secildiginde egitim amagh kullamlmaya son derece uygundurlar. Bu konuda

gerek Penn State Universitesinde c¢aligmalar yapan Berzenyi (2000, s:165), gerekse

Odasz (1999-2000, s: 11-15) sohbet odalant aracihigiyla ogrenciler agisindan 1§b1r11g1ne

dayali 6grenmeye uygun alanlar gelistirilebilecegini soyler.

Sohbet odalarinin egitimde kullanilmasimn gerekliligini gésteren pek ¢ok neden
bulunmaktadir (Berzenyi, 2000, s: 165, Odasz, 1999-2000, s: 14). Bu nedenleri séyle

siralayabiliriz:

Ogretim siireci, ginliik yasamda artan teknoloji kullanim ile paralel olarak
elektronik ortamlan igine almak zorundadir. Bu giin 6grencilerin elektronik
posta, Web ve veri tabanlar taramasi, power point gibi sunu programlan,
tartigma gruplan ve sohbet odalann gibi iletisim teknolojilerini kullanmay:
Ogrenmeleri tartigilmaz bir gerekliliktir.

Sohbet odalan &frencilerin yiz yiize olmasa da, yazdiklanm aym anda okuyan
ve cevap veren gercek izleyicilere yonelik yazmalarmi gerektirir. Bu,
Ogrencilerin yazigmalar swrasindaki farkindabklanimi artirarak onlarin yazma
becerilerini olumlu yonde etkiler.

Sohbet odalan Ogretmenlerin aym anda ¢ok sayida Ofrenciyi tartigmaya
katmalanim saglar.

Sohbet odalann 6grencilerin  igbirliine dayali olarak ¢aligmalarini saglar.
Omegin; 6grenciler ortak ilgi alanlarma gore sohbet odalan kurabilirler, ortak
projeler iiretebilmek icin fikir aligverigsinde bulunabilirler ya da ders notlarim

paylagabilirler.

Ancak sohbet odalarinin egitim amagh kullaniminda bagarili bir sonug alinabilmesi

i¢in dikkat edilmesi gereken bazi énemli noktalar vardir (Berzenyi, 2000, s: 166-
170). Bunlar gdyle siralanabilir:

1. Ogrencilere egitim amagh sohbet odalaninin eglence amagh olmadigmn

anlatiimasi gerekir.
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2. Ogretmenler, ogrencilerine sohbet odalarmm son derece omemli bir
ogrenme ve iletigim ortamu oldugunu gostermelidir.

3. Sohbet odasmin egitim araci olarak yarar ve siurhbklanmn 6grencilerle
tartiglmas: gereklidir. Boylece Ogrenciler etkin bir tartigmamn igine
¢ekilerek ortamla biitiinlegebilirler.

4. Ogretmenler tartiyma baglamadan once ogrencilerine sohbet odasmim
kurallarti  kesin ve agik bir sekilde vermelidirler. Bu kurallar
kullamlacak dilden yazilacak mesajin uzunluguna kadar gesitli konularda
olabilir.

5. Ogretmenler sohbeti is-odakh (task-focused) olarak yapilandirmahdir.

Baoylece dgrenciler bir amaca yonelik olarak ¢ahigabilirler.

Egitim amagh sohbet odalarimin etkili kullammnda &6gretmenler ¢esitli sorunlarla
kargilagabilirler (Berzenyi, 2000, s: 166-170). Bunlan asagidaki gibi siralayabiliriz:

a) Baz oOgrenciler sohbet odalan konusunda tecriibesiz olabilirler. Bu
onlarin hizla degisen sohbet ortamina uyum saglamalarinda bir engel
yaratabilir.

b) Kimi ogrenciler kendilerini yaziyla ifade etmekte yeteneksiz bulabilirler

ve bu durum onlarn tartigmaya katilmalarini engelleyebilir.

Bu engellerin agilmasi gorevi ise Ogretmene diigmektedir. Ogretmen 6ncelikle
ogrencilerine sohbet odalanmm teknik anlamda nasl kullamlacagim ogretmelidir.
Daha sonra sohbet sirasinda, sohbete katilmayan ogrencilere 6zel olarak mesaj atarak
onlan tartiymaya katilmaya yiireklendirebilir. Bilindigi gibi, bazi 6grenciler sadece
sanal ortamda degil yiz yiize tartigmalarda bile oOzellikle tartigmaya katilmadiklan
siirece kendilerini tartigmanin diginda tutabilirler'(Berzerllyi, 2000, s: 166-170). Etkin
kullanilmasi durumunda sohbet odalan etkilesimli egitim igin gok uygun ortamlardir.

2.4.6. Cevrimici Veri Tabanlan (Elektronik Kiitiiphaneler)
Internet geleneksel kiitiiphane taramast kavramma da yeni bir boyut getirmigtir. Oyleki,
ogrenciler herhangi bir konuda aragtirma yapmak igin artik kitiphaneye gitmek

zorunda degillerdir. Internet sadece yakin gevremizdeki ya da yasadigimz iilke simrlan
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icerisindeki degil, tlkelerarast veya kitalararasi kitiiphene taramasi yapilmasina bile
olanak tammaktadir. Bu giin baktigimizda Internet iizerinde pek ¢ok sayida kiitiiphane
katalogu oldugunu goriiyoruz (Scott, 2001, 32-37).

Bunlar arasinda en onemlilerinden bir tanesi 100°den fazla koleksiyon, arsiv ve
aragtirma kiitiiphanesinin kataloglarini gosteren ve 40 milyondan fazla kaydi bulunan
bir veritabanina sahip Aragtirma Kiitiiphaneleri Bilgi Af1 (RLIN) dir. Internet, bu ag
iizerinden &medin, Amerikan Kongresi Kiitilphanesi'ne, Kolorado Universitesindeki
220,000 konu baghgina, Boston, Maine ve Harvard Universitesindeki kiitiiphane
kataloglarina erigimi saglamaktadir. Istedifi kitabm yerini belirleyen bir Internet
kullamcist  kendi yerel kitiiphanesinden, bu aga iiye olunmasi halinde
Kiitiiphanelerarast Odiing Alma Programi’m kullanarak diledigi kitabi rahathkla oding
alabilir BOTE, 1999 ).

2.4.7. Dosya Transferi (ftp)

Internet iizerinde var olan dosyalar sadece metinlerden olugmayabilirler. Bu dosyalar
veri dosyalar, hatta animasyon dosyalani bile olabilirler. TCP/IP protokolii
gelistirilirken bu sorun diigiiniilmiiy ve onun bir pargasi olan dosya transfer protokolii
olarak cevirebilecegimiz “file transfer protocol (ftp)” yapist eklenmistir. Bu yiizden
dosya transferi uygulamas1 degisik birgok makinada sorunsuz bir sekilde ¢ahgsmakta ve
verileri bir ortamdan digerine aktarmaktadir. Dosya transferi programmnin bir ¢ok
arayiizii vardir, ama bitiin ftp uygulamalan su temel komutlara sahiptir (Bal, 2003, s:
332, BOTE, 1999).

e ascii: Metin (text) - dosyalann taginmasi i¢in kullanilir. Binary dosyalann
tasmmésmda kullamhrsa verilerin kaybolmasina neden olur (bu dbsyalar
bilgisayar veya yazihm bagimsizdir, taginan biitlin makinalarda rahatca
okunabilir).

e binary: Grafik, program gibi dosyalann taginmas: igin kullaniir (bu dosyalar
bilgisayar veya yazilim bagimhdur).

e bye: ftp programindan ¢ikmak igin kullambir.

¢ cd : Baglandigmiz bilgisayarda dizin degistirmek i¢in kullambr.
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e close: Baglantiy1 sonlandirir ama fitp programim sonlandirmaz.

e dir: Baglandigimz makinada, bulundugunuz dizindeki dosyalan listeler.
o get: Baglandigimz bilgisayardan dosyay transfer eder.

e mget: Baglandifimz bilgisayardan birden fazla dosyay: transfer eder.

e open: Erisilecek olan makinayla Ba'glantlyl saglar. |

e put: Baglandigimz makinaya dosya transfer eder.

Dosya transferi programu dogrudan egitim amagh kullamlmamakla beraber, ozellikle
Ogrencilere gerekli olan kaynaklarin aktanlmasinda ya da Ogrenciler arasinda dosya
aktarimlarinda kullanilabilecek ¢ok yararh bir ortamdir.

2.5. Cevrimigci Egitim (Online Education/ Learning) Yazihmlan

1990’lann ortalarindan itibaren Web tabanl egitim yazihmlan gerek kurumlar gerekse
ticari kurumlar tarafindan iretilmeye baglanmistir. Bu yazihimlar, 6gretim elemanlarimn
HTML ya da benzeri yazarlik dilleri 6grenmesine gerek olmaksizin Web ortaminda
ders materyali hazirlayabilmelerine olanak tanumgtir, Bu durum zamandan tasarruf
edilmesini saglamanin yam sira Ogretim elemanlariin derslerinde daha yaygin bir
sekilde Web ortamindan yararlanmalarimi da beraberinde getinnistii. Bu durum bir
anlamda kar topu etkisine yol agmug; daha ¢ok ders Web ortarmna aktarildik¢a o olgtide
de yeni yazilim uretilmigtir (Frederickson, 1999, s: 68- 80). Bu yazilmlan soyle
sayabiliriz (Frederickson, 1999, s: 68- 80; Mutlu ve Oztiirk, 1999, s: 8):

¢ Asymetrix Toolbook II Instructor 6.0
e (lassNet
~ o Convene
e Courselnfo
o FirstClass Collaborative Classroom
e Learning Space
e LOIS
e Macromedia Authorware4
e Mallard
e MS Front Page
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e Serf

e Symposium

e TopClass

e WCB

e  Web Course in a Box
e WebCT

Bunlarin igerisinde en ¢ok kullamlan yazihmlardan biri WebCT’dir. Bu aragtirmamn
yapildigs Anadolu Universitesi'nde de cevrimici egitim yaziimm olarak WebCT
kullamimaktadir.

WebCT’nin sahip oldugu ozellikleri soyle siralayabiliriz (Frederickson, 1999, s: 75):
e Tartigma gruplan,
e E-posta,
¢ Dosya paylagims,
e Not verme,
e Otomatik indeksleme,
e Ders igerigi arama,
e Ogrenci degerlendirmeleri,
e Linkler,
e Ogrenci sunu olanag,
e Not tutma,
e Grup caligmasi

WebCT yazihm aracihtyla tiim bir ders igerigi Internet tizerinden verilebilecegi gibi
sinif ortaminda yiriitillen bir derse destek amaciyla da kullamlébiiir. WebCT izerinden
yiritilen egitim faaliyetlerinde elde edilebilecek kolayliklan goyle siralayabiliriz
(WebCT, 2000, s:1) :

1. Metin, gbriintii, video ve ses igeren ders malzemelerini yayinlamak.

2. Cevrimici sinav ve ddevler araciigiyla 6grencileri degerlendirmek.

3. Indexler, sozlikler ve gorinti veri tabanlan aracithfiyla oFrenmeyi

kolaylagtirmak.
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4. Suuf ortaminda yuriitillen derslere Web kaynaklarim entegre etmek.

5. Ogrencilerin bilgiyi kendi baglarna olusturmalarina olanak tammak.

6. Tartigma ortamlan, e-posta, ger¢ek zamanh sohbet ortamlan (real time chat) ve
etkilesimli beyaz tahta araciifiyla 6grencilerle iletigim kurabilmek.

7. Not vermek. ,

8. Cevrimigi not defteri, kendi kendini | degerlendirme, gelisim izleme gibi
Ozellikler aracilityla 6grencilerin kendilerini degerlendirmelerini saglayan geri
bildirimler vermek.

9. Dersin etkililigini ve verimliligini degerlendirebilmek icin gerekli verileri
saglamak.

Gorildiagu gibi WebCT, cevrimigi bir ders ortam icin gerek duyulan hemen hemen her
tir ozellige sahip, son derece yararh bir yazihimdir. Ancak WebCT kullanacak olan
kurumlann dikkat etmesi gereken ¢ok onemli bir nokta vardir, WebCT sadece UNIX
servis sunucusunun oldugu ortamlarda galigmaktadir. Bu nedenle, WebCT kullanmay1
diagiinen kurumlanin ya bir UNIX servis sunucuya sahip olmalan ya da servis
sunucularmin bir bolimiini bunun igin aylrmalan gerekmektedir (Frederickson, 1999,
s: 76).

2.6. Internet’in Egitim Acismdan Kullamm Alanlan

Yakin donemde yapilan calismalar geleneksel smif yapist igerisinde teknolojinin
kullanilmasimin 6grenci merkezli 6grenmelerde son derece etkili oldugunu gostermistir.
Ancak bu noktada dikkat ¢eken bir nokta, ulagilabilen pek ¢ok aragtirmamin sonuglarina
gore teknolojinin tek bagina baganyr getirmedigidir. Geleneksel olarak tammlanan simf
ortami, kitap vb. gibi pek ¢ok Ofretim ortamimn halen ogrenciler tarafindan
benimsendigini soylemek yerinde olur. Ogretmenin rehberliginde devam eden dgrenme-
Ogretme ortamlan akademik basarida halen son derece 6nemlidir. (Heck, Poindexter ve
Garcia, 2000, s: 3444-3448; Kabake1, 2001, s:79-80; Odabagi, 1997, s: 56; Schafer,
1999, 19-21; Yagar, 1997; s: 27-43).

Ancak, hizla degisen ve geligen teknolojik ortamlar egitimin yapisim da ister istemez
degistirmistir. Bu agidan bakildiginda tiim egitim faaliyetleri igerisinde, simf ortaminda
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kitaplara bagh kalarak ders aktaran geleneksel dgretmen roliiniin koklii bir degisiklige
ugradifi gorilmektedir. Ogretmenin yeni rolii, bilgiyi aktarmammn yamnda 6@renciye
bilgiye nasil ulagacafim gostermeyi ve o bilgiyi nasil yorumlayacagim 6gretmeyi de
beraberinde getirmektedir. Iletisim teknolojileri igerisinde en yaygmn olarak kullanilan
Internet’in  en etkili bigimde nasil kullanilabilecepinin opretilmesi 6fretmenin yeni

gorevlerinden biri olarak sayilabilir ( Kabakei, 2002, s: 1-4).

Internet, degisen ve gelisen 6gretim ortamlarina yeni bir bakig agis1 ve ¢aligma bigimi
getirmigtir. Internet iizerinden yapilan ¢ahsmalar pek g¢ok farkh sekilde
siniflandinlmaktadir. Ancak geleneksel sinif faaliyetlerinden farkhh olan bu ¢aligmalar
temel islevleri agisindan iig ana baghk altinda incelenebilir (BOTE, 1999 ):

1. Bilgi taginmas agisindan,

2. Ses tagmmasi agisindan,

3. Goriintii taginmast agisindan

2.5.1. Bilgi Tasinmasi Agisindan Kullanim Alanlar:

Bilgisayar aglan, yapist ve iglevi agisindan bilgilerin taginmasi, izlenmesi; olugturulup
yenilenmesi i¢in birer aragtirlar. Bu bilgiler bir aragtirmamin sonuglan olabilecegi gibi
Ogretmenin 6grencilerine aktarmak istedigi ders notlani da olabilir. Aym sekilde arama
motorlan aracibfiyla ulastifimz tim bilgiler yada e-posta araciligiyla génderdigimiz
tim mesajlar Internet’in  bilgi aktarimu agisindan  kullammina  birer 6mek
olustumaktadir. Ayrica okul digina agilan hatlar aracihgiyla bilgi bankalarina
ulagilabildigi gibi, baska bir kullamciya not birakilabilir veya bagh olunan bir merkez
varsa merkezden onemli haberler almabilir. Yine Internet aracibgiyla ders notlan
yaymnlanabilir, Ogrenciler uygun olan difer Web sitelerine yonlendirilebilinir, 6dev
Qerip Odevleri yine Internet iizerinden almabilir. Hatta Ogrenci 6dev ve proje raporlarn
* yine Internet aracth@iyla diger sif iiyeleriyle paylagima agilabilinir. Aglarn bu dzelligi
cevrimi¢i derslerin olugturulmasinda ve giderek yasam boyu oOgrenme fikrinin

olusmasinda énemli bir rol oynamugtir (Duman, 1998).

Aglar uizerinden bilgiye ulasabilmek ve bilgi aktanmu yapabilmek ogrenme-6gretme
kuramlaninda da oOnemli degisikliklere yol agmus, yeni kuramlar ortaya atilmugtir.
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Bunlardan, Ogrencinin bilgiyi Ogretmenin rehberliginde yapilandumasi olarak
tanmimlanabilecek, 6grenci merkezli bir 6gretim ortamn olan yapisalct dgrenme kuramu
igerisinde Internet’in yerinin 6nemi yadsmamaz (Conceigio-Runlee ve Daley, 2000;
Jonassen, 1999; Oztirk, 2001) . '

2.5.2. Ses Tagmmasi Acisindan Kullanim Alanlari

Gerek kullamlan kablolarin ozellikleri agisindan gerek aglann yapilan agisindan
bilgisayar aglan telefon hatlan ile benzerlik gosterirler. Nasil telefon hatlarinda ses
bilgileri taginiyorsa bilgisayar aglannda da ses bilgileri de dahil olmak wzere her turli
bilgi cok daha hizli taginabilir (BOTE, 1999 ).

Temelde bilgisayar aglan telefon hatti olarak kullamlmasa da bu giin Internet iizerinden
mikrofon ve kameralar aracihfiyla goérisme yapmak olanaklidir. Bu, Internet tizerinden
¢oklu ortama bagl ses sinyallerinin taginmas: yoluyla olmaktadir. Sadece konugma
degil bir konserin ses kaydim iceren bilgiler bilgisayar agimn bir ucuna bagh bir CD-
ROM aracihigiyla bu hattaki kullamcilara sunulabilinir. Mp3, Windows Media Player,
sesli chat ortamlan vb. programlar aglar tizerinden ses taginmasim olanakh kilmaktadir.
Bilgisayar aglarina baglanan mikrofonlar aracilifiyla bir uilkenin degisik sehirleﬁndeki
okullarda gorev yapan Ogretmenlerin katimiyla 6Zrencilere yoénelik konferanslar
diizenlenebilmektedir (BOTE, 1999 ).

2.6.3. Goriintii Tasinmas: A¢isindan Kullanim Alanlan

Bilgisayar aglan bilgi ve ses taginmast acgismman kullamldig: gibi goérintti aktarmi
agisindan da rahathkla kullanilabilir. Dijital kameralara kaydedilen gerek hareketli
gerekse anhik gorintiller Internet’ e aktarilarak egitim amach kullanilabifir. Bu
goruntiler 6gretmen. tarafindan hazirlanarak yaymlanabilecegi gibi Ogrencilerin
tizerinde caligtiklan projeler kapsaminda hazirlanan goriintiler de bilgisayar aglan
iizerinden paylagima sunulabilir. Bunun diginda, Internet’te varolan goriintiiler de egitim
amaglarina uygun olarak kullamlabilir. Video konferans ozelligi sayesinde tamamen
bilgisayar aglan iizerinden konferans ya da ders verilebilir. Bu ozellikleri sayesinde
internet kapali devre TV sistemi olarak da kullanilabilir (BOTE, 1999 ).
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Ornegin 1997 yiindan bu yana Japonya’da gelistirilen “Space Collaboration System
(SCS)” bilgisayar aglan iizerinden goriintii ve ses taginmasina en iyi orneklerden birdir.
National Institute of Multimedia Education tarafindan gelistirilen ve Japon yiiksek
Ogrenim kurumlan tarafindan kullamlan bu sistem, bu kuruluslar arasindaki igbirliginin
yurﬁtulmesinde ve gelistirilmesinde en onemli roli ustlenmistir. Video konferans da
dahil olmak iizere ses ve bilgi aktarnmm igin de kullanilan bu sistem egitimin niteligi

acisindan son derece yararl bir ortam yaratmaktadir (Kobayashi ve Ulukan, 2002).

2.7. Yiiksek Ogrenimde Egitim ve internet

Diinyada, hemen her alanda hizh ve 6nlenemez bir degisim oldugu gozlenmektedir. Bu
degisim teknolojik alanda varolan pek ¢ok onemli degisiklik ve gelismelerden oldugu
kadar kiiresellesme ile da yakindan ilgilidir. Bu anlamda baktigimizda teknolojik
gelismelerin bir anlamda kiiresellesmeyi beraberinde getirdigini ancak kiiresellegmenin
de aym gekilde teknolojik gelismeler igin bir itici gii¢ oldugu goriilmektedir. Bu durum
genel anlamda temel degisiklikleri beraberinde getirirken, kaginlmaz olarak yiksek
ogrenimde de onemli degisikliklere yol agmaktadir. Bununla ilgili olarak varolan itici
gigler ve bunlann neden olduklan gerek genel gerekse yiksek oOgrenimdeki
degisiklikler Sekil 1.’de verilmigtir.
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Sekil 1. Degisimin Temel itici Giicleri ve Yiiksek Ofrenim Baglamindaki Etkileri

Temel Degisimin Iticileri

Teknolojik itici Giigler — Kiiresellesmeyle iskili ftici Giigler
+ Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ¢  Ulkeler arasinda artan rekabet
(daha kugiik, daha giiglit, daha hnzli ve daha ¢ Pazar odakl anlayigin yiikselisi
ucuz araglar) ¢  Komiinist rejimlerin ¢okiigi ve Soguk Savasin
¢  Geligen ileri teknolojiler (sanal gergeklik gibi) sonu

¢ Ulusal sinirlarm gevsemesi

|\ ¢ Egitimin yayginlagmas:

1L

<D

Genel Nitelikli Temel Degisimler- ‘_J , Yiiksek Ogretimdeki Degismeler
¢  Uluslararas: ucuz ve etkin iletisim \/ ¢ Azalan devlet katkiss
¢ Bilgi tretiminde patlama +  Refah artiric: unsur olarak iniversiteler,
¢ Enformasyonun émriiniin kisalmasi iniversite egitimi igin artan istek
¢  Ulkeler aras1 mzh sermaye akii ¢  Universite aragtirma ve egitim iglevlerinin
¢ Ortaya ¢ikan yeni ig kollarinda efitim ticarilegmesi ve bilgi alanlaninin farkhlagmasi
gereksinimi ¢ [Isletmelerle artan iligkiler
¢ Isin dogasimin hizh deisimi ve siirekli efitim ¢ Kalite konularmin &ne ¢ikmasi
gereksinimi _ ¢  Universite ve akademisyenlik mesleginin
Daralan Pazar nedeniyle yeni pazar arayislan degisen dogast ‘
¢ Geligmekte olan e-girketlerin aym zamanda ¢ Cegsitlenen 6grenci nitfusu
egitim saflayicisi olarak ortaya ¢ikmasi 4 Yeni, daha etkilesimli 63renme ortamlar
¢ Agik ve uzaktan egitim i¢in artan ilgi
¢  Uzaktan ve yiiz yiize egitimin birlegmesi
¢  FEgitsel amagh materyallerin sayismda ve
tiriinde artig
4  Yeni ortaya ¢ikan teknoloji odakl: uzaktan
egitim saglayicilan

" ¢ Agik ve uzaktan dgretimin yeni uygulamalari

Gorildugi gibi varoian_ teknolojik gelismeler, yiiksek Ogrenimideki kosullani da ister
istemez etkilemisgtir, amé daha 6nemlisi degisimi de zorlar nitelikte olmugtur. Bu durum
Internet’in egitimde kullamminin giderek artmasinin da en 6nemli nedenlerinden biridir
(Ward ve Newlands, 1998, 171-184).

Egitimde ozellikle de yiiksek ofretimde, egitimi desteklemek amaciyla yaygm olarak
kullamlan Internet, varolan pek ¢ok hizmet olanakiann sayesinde Ogrenci igin

vazgecilmez bir bilgi kaynag haline gelmistir. Ogrenciler, 6zellikle arama motorlarim
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kisiye giden veriler yoluyla iletisim (bir ders ortamu olabilir) ve birden fazla kisinin aym
anda iletisime gegmesine olanak tamyan ortamlar yaratabilmektedir. E-posta
bireyleraras: iletisim hizmetlerine bir 6émek olarak verilebilir. World Wide Web (www)
hizmeti ise bilgiye ulagsma ve bilgiyi paylagma hizmetlerine iyi bir drnektir.

Bilgisayar aglarinin en 6nemli ve en gozle goritir yaran hi¢ kuskusuz ki diinya ¢apinda
varolan gok biyiik bir bilgi kaynagina ulagma olanagim saglamasidir. Bu bilgi sadece
kaynak niteligi tagiyan bilgi degil, dijital olarak bilgisayar ortamina aktanlabileck her
tiir gorsel ve yazili malzemeyi icermektedir. Bilginin internet ortaminda yaymnlanmasi
ve paylagilmast igin s6z konusu bilginin Internet’e aktanlmasi gerekir. Bu da
cogunlukla bilgiyi paylasmay: isteyen bireyler ile resmi ve resmi olmayan kurumlar
tarafindan yapilir.

Internet, siiphesiz ki varolan bilginin paylasimu igin en uygun ortamlarm baginda
gelmektedir. “Bilgi Paylagim Alam” olarak da tammlanabilecek Internet hemen her
konuda, internet’e aktanlmis olan kitap, dergi, makale, yaymlar, yapilmig ¢ahismalarin
sonuglan, kaynakca, kongre, seminer, konferans haberleri gibi konularda bilgi
ahigverisinin saglandif1 bir ortamdir. Bu bilgi paylagimi ise sadece yazili metinlerle
degil, video konferans, tartigma gruplan, sesli ve goriintilii sohbet vb. gibi ¢oklu
ortamlarin kullanilmasiyla da gergeklestirilebilir (Trentin, 1999, s: 16).

Bilgisayar aglan tzerinden veya ag destegi ile yuritilen egitim ¢aligmalar igbirligini de
beraberinde getirmektedir. Ogretmenler uygulanacak olan egitim programina karar
vermek, egitim faaliyetlerini koordine etmek, bilgi aligverisinde bulunmak gibi
konularda ag tabanl bir igbirlifine giderken, ogrenciler de ortak proje hazirlama, ¢dev
alig verisi ve bilgi ahsvérisi gibi konularda igbirligine gitmektedirler. '
Bilgisayar aglan, egitim alamnda pek g¢ok farkhi durumda kullanilabilir. Bir yandan
dosya ve bilgi algversinin yapildig bir tir “ekspres posta servisi” olarak kullamlirken
bir yandan da ozellikle uzaktan egitim yontemlerini desteklemek amaciyla

kullanilabilir. Aym zamanda da bir egitim programimn ana konusu olabilir.
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2.6.2. Egitmenler ve internet Becerileri

Internet’i kullanma becerileri  denildiginde sirasiyla; temel bilgisayar kullanma
becerileri, Internet’e baglanabilme, Internet’te tarama yapabilme, e-posta gonderip
alabilme vb. gibi gesitli beceriler akla gelir. Ancak egitimde Internet kullanmak bu
becerilerin yam sira farkli bilgi birikimlerine sahip olmayr gerektirmektedir (Francek,
2000, s: 11; Trentin, 1999, s: 18) Bunlar, ag hizmetlerinden yararlanabilme ve bilgiye
ulagabilmenin diginda, bilginin paylagimi, igbirligi ve grup c¢ahgmalarinin
koordinasyonu ile igerik diizenleme, Web ortamina uygun materyal gelistirme vb. gibi
sayilabilir (Francek, 2000, s: 11-13; Harmon ve Jones, 1999, s: 32; Odasz , 1999-2000,
s: 11-15).

2.6.3. Iinternet ve Egitim Amaclan
Aga dayal egitim siiregleri genellikle i¢ boyutta gelisim gostermektedir:
1. Biligim ve iletigim teknolojisi hizmetleri.
2. Bu hizmetlerin hem uygulama hem de egitim amagh kullamlabilmesi i¢in
gerekli olan bilgi ve beceriler.

3. Egitim amaglan.

Bunlardan egitim amaglarimi inceledigimizde kargimiza ¢ikan bagliklan Trentin §dyle
siralamaktadir (Trentin, 1999, 21) :

e Ag hizmetlerini kullanabilmek,

¢ Bilgiye erigebilmek,

¢ Bilgiyi paylasabilmek,

o Igbirligi yapabilmek,

o Internet iizerinden egitim verebilmek ve alabilmek.

Egitim alip vermek igin ilk sart hi¢ siiphesiz ki Oncelikle temel ag hizmetlerini bilmek
ve bu hizmetlerden yararlanabilmek igin temel bilgi ve becerilere sahip olmaktir.

Dolayisiyla bilgisayar aglan egitimin hem araci hem de amacidir.

Bilgiye ulagma becerisi ise arama motorlarimt etkili bir sekilde kullanabilme ile
yakindan iligkilidir. Buna gore ;
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e Ne tir bir bilgiye ihtiyag duyuldugunu tam olarak tarumlayabilmek,

¢ Dogru anahtar s6zciiklerin belirlenebilmesi,

¢ Dogru arama morutunu segmek,

e Elde edilen dokimanlar arasinda birbirini tekrarlayan, eski ve sadece bilgi
yaratanlarim aylfdedebilmek,

e Malzemelerin  kaynaklanmn  gegerli ve givenilir olup olmadifm
degerlendirebilmek,

e Elde edilen bilgilerin aragtirmanin gereksinimlerine karsilik gelip gelmedigine

karar verebilmek Internet’te varolan bilgiye ulagmada dikkat edilmesi gereken
en 6nemli noktalardir.

Bunlar Web’in etkin kullamimu igin edinilmesi gerekli olan becerilerdir. Ayrica egitimde
bilgisayar aglarindan yararlanmak isteyen Ogretmenler icin de birer énemli egitim
hedefidirler. Edinilen bilgi ve becerilerin paylasimu ise bir bagka egitim amaci olarak
kargimiza gikmaktadir. Bilgi ve becerilerin  Internet’in  olanaklan  kullamlarak
paylagilabilmesi i¢in 6gretim elemanlanmn bilgisayar kullammu becerilerinin yamsira
Web’i etkili kullanma becerisine de sahip olmasi gerekir (Trentin, 1999, s: 21). Buna
gore;
e Web sayfasi hazirlamak icin gerekli araglar hakkinda bilgi sahibi olmak,
e Varolan materyaller tzerinde diizeltme yapmak ve hypertex sayfalan
diizenleyebilmek (6rnegin metin ses ve gorintii ekleyebilmek),
o Hypertex yap1 igerisinde sayfalar arasi mantiksal ve kavramsal bitinligiini
saglayabilmek,
o Telif haklan konusunda dikkatli davranmak gerceklestirilmesi gerekli egitim

amaglan arasinda sayllabi.h'r‘.

Tim amaglann igerisinde belki de en 6nemlisi igbirligi yapmayr 6grenmektir. Kaldi ki
bir egitim stratejisi olarak igbirligine dayali ogrenme yontemi secilmig ise, igbirligi
yapabilme becerisi kilit sayilabilecek bir 6nem tagir. Ozellikle Internet’in egitim amagh
kullamminda gerek ogretim elemanlarimin gerekse ogrencilerin igbirlifine gitmeleri
kaginilmazdir. Ogrencilere verilen bir aragtrma 6devinde, ya da bir proje ¢aligmasinda,

ozellikle de gevrim igi egitim ortamlannda igbirligine dayah uygulamalarin basarh
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olabilmesi i¢in Ogrencilere kazandinlmasi gereken duyugsal davrams hedefleri soyle
siralanabilir (Trentin, 1999, s: 22; Odasz, 1999-2000, s. 11-15) :

Ag uzerinden grubun ve/veya smufin diger iyeleriyle iletisim kurabilmek. Bu ag

uzerindeki iletisim amaclanm kullanma becerisine sahip olmanin yamsira

‘iletisim teknolojisi kullanilan ortamlarda gegerli olan bireylerarasi iletisim

becerilerine sahip olmayi da igerir.

Gruba ait olmanin yam sira gruba karg1 sorumtuluk hissine sahip olabilmek.

Diger grup uyelerinin yorum ve katkilanmi degerlendirebilmek ve onlan
dinleyebilmek.

Grup tarafindan belirlenen takvime uymak,

Isbirligine dayalt gevrimigi proje ¢aligmasmn gerektirdigi bilgisayar ve Internet

bilgi ve becerisini edinmek.

2.7. llgili Arastirmalar
Internet’in 6gretim elemanlan tarafindan egitimde kullanimi hakkinda pek gok kuramsal

makale bulunmaktadir. Bilgisayar ve egitim teknolojisinin egitimde kullammuyla ilgili

aragtirma tabanh c¢aligmalar bulunmasina ragmen Internet’le ilgili olarak  gerek

yurtdiginda gerek Tiirkiye’de arastuma temelli caligmalarin az oldugu goézlenmigtir.

Ulastlan aragtirmalarla ilgili 6zetler agagida verilmistir.

2001 yihnda Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisinde Mestan Kigik
tarafindan yapilan, “Ogretim Elemanlanmin Internet’i Arastirma Amagh Kullanma
Durumlarr” adli yiiksek lisans tezinde( Kiigiik, 2001, s: 5-6 );

Ogretim elemanlarmin Internet’i kullanma konusunda kendilerine ne kadar

- giivendikleri,

Genel olarak hangi siklikta kullandiklan,

Kullanmay: 6grenme bigimleri,

Internet olanaklanndan ne 6lgiide yararlandiklar,

Internet’i aragtirma amagh hangi sikhkta kullandiklars,

Bilgiye erisim araglanm kullanip kullanmadiklari, bu konuda kendilerine ne

olgiide giivendikleri, yararlandiklan arama motorlan hakkinda yeterince bilgiye
sahip olup olmadiklar,
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e Bir aragtirma araci olarak Web hakkindaki; icerik, dogruluk, bigim, giincellik ve
kullamm kolayhg agisindan goériisleri,
aragtinimistir.,

Oranli eleman o6rnekleme yontemiyle se¢ilen 295 akademik personele uygulanan
ankete 248 kisi cevap vermigtir. Bu aragtirmanin sonucunda (Kugiik, 2001, s: 113) ;
1. Akademisyenlerin ¢ogunlugunun Internet’i her giin kullandiklan,
2. Biiyitk cogunlugun Internet kullanmay: kendi kendine 6grendigi,
3. En ¢ok kullanilan' Internet hizmetinin elektronik posta oldugu, bunu web’in
izledigi,
4. Akademisyenlerin Web’i gogunlukla aragtirma amagh kullandiklan,
5. Internet tizerinde bilgi bulma yeterlilikleri konusunda kendilerine giivendikleri,
6. Bilgiye ulagsmada bir ara¢ olarak en sik arama motorlariu kullandiklari, ancak
st arama motorlan hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklan,
7. Web’den bir arastirma araci olarak memnun olduklarn

ortaya ¢itkmgtir.

2003 yine Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi 6gretim tiyelerinden Ulukan ve
Cekerol’'un yaptiklan “ Yeni Ogretim Ortamlan: Anadolu Universitesi Ogretim
Elemanlarmm Internet’e Dayah Egitime Yonelik Tutumlar” adh ¢ahismada, oncelikle
Internet’in egitim ortamlarinda sagladifi olanaklar aktanlmms, daha sonra da ogretim
elemanlarindan bu goriislere hangi oranda katildiklanm bildirmeleri istenmistir. Bunun
disinda bu aragtirmamn amaglarim goyle siralayabiliriz (Ulukan ve Cekerol, 2003 );

e Ogretim elemanlanmin Internet’e dayali egitim konusunda ne kadar bilgi sahibi

olduklarim,
e Egitim siirecinde Internet’ten ne olgiide yararlandiklarm,
o Jlerde daha sonra kullanma konusundaki istekliliklerini,

e Internet’e dayali egitimin 6niindeki engelleri belirlemek.

internet iizerinden 120 &gretim elemanina uygulanan bu aragtrmanin sonuglari soyle

Ozetlenebilir:
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1. Anadolu Universitesi 6gretim elemanlarmin bityilk ¢ogunlugu Internet’e dayali
egitim konusunda bilgi sahibidir. Gelismeleri takip eden 6gretim elemanlan
firsat bulduklarinda Internet’i egitim ortamimnda kullanacaklarim belirtmekte ve
bazilar1 da derslerinin tamamim Internet ortaminda yirittigini soylemektedir.
Ancak detaya inildiinde bilgi duzeylerinin soylenenden daha disik oldugu
gorilmektedir.

2. Ogretim elemanlan Internet’e dayah egitime iligkin olarak sunulan olumiu
ifadelere katiirken olumsuz ifadelere de katilmamaktadir. Bu da yamtlarda bir
tutarhiik oldugunu gostermektedir. Verilen cevaplardan varilan sonug, dgretim
elemanlarinin  Internet’e dayali egitime karst olumlu tutum takindigim
gostermektedir.

3. Internet’e dayah egitime yonelik bilgi diizeyi artig: ile bu egitim ortamina karst
varolan tutum arasinda pozitif bir iligki oldugu saptanmugtir. Cinsiyet, yas ve
unvan gibi olgitlerin Internet’e dayall egitime yonelik tutumlan belirlemede

anlamh olmadig gozlenmistir.

Stone ve Banis (2000) Massachusetts Universitesi Dartmouth kampiisinde galismakta
olan Ggretim elemanlarim kapsayan galigmalaninda, soz konusu Ogretim eiemanlarmm
siif ortaminda yapilan yiiz yiize efitimi desteklemek amaciyla Internet’i kullanma
durumlarim  ve nedenlerini arastirmuglardir. Bu arastirmanin  sonucunda Umass
Dartmouth buinyesinde ¢aligan 6gretim elemanlariin hemen hemen yarsimn derslerini
desteklemek amactyla su veya bu sekilde Internet’i kullandiklanm ancak o&grenme
amagh etkilesimde tam bir Internet kullammindan soz edilemeyecegini belirlemislerdir.
Bunun nedenlerini ise:
o Internet’i kullanmay: bilmelerine ragmen bunu derslerine uygulamak igin |
yeterli zamanlariin olmamast |
e Ogrencilerinin tamammmmn bilgisayar ve Internet olanaklarmm olmadiBim
diigiinmeleri
¢ Kendilerinin ve 6grencilerinin yeterli teknik bilgiye sahip olamamalan
e Bu tir bir uygulamanin kendileri agisindan herhangi bir getirisinin ya da

6diillendirmenin olmamasi,
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e Teknolojiyi egitimle bagdagtiramamalan ve anlamlandiramamalan olarak

tespit etmiglerdir.

Ferrarini ve Poindexter tarafindan 1999 yilinda Northern Michigan Universitesinde
yaplan “Ogretim Elemanlarmin Internet’i kullanma durumlar” adh aragtirmada da
konuyla ilgili hazirlanan anket hem 6@retim elemanlarina hem de boliim baskanlanné
yollanmugtir. Bu ¢aligmanmn sonucunda katiimcilan kullanicilar, kullanmay: diigtinenler
ve kullanmay: diiginmeyen ve gerekli gormeyenler olarak tlige ayiran Ferrarini ve
Poindexter tglincti gurupta yer alanlann kullanmayis nedenlerini §oyle siralar:
e Varolan geleneksel egitim ve ¢gretim yontemini yeterli gormek ve degistirmeyi
istememek
e Teknik destek, altyap: ve eleman eksikligi
o Internet’in egitimde kullamm olanaklan konusunda yeterli bilgiye sahip
olmamak
o Internet araciligiyla 6dev verilmesi, 6dev ahnmasi, kisaca dgrencinin Internet
uzerinden degerlendirilmesi fikrine sicak bakmamak
o Gerekli yémhm ve donanima sahip olmamak

e Internet’in 6grenci ve dgretmen arasindaki iliskiyi kisitladigina inanmak

1999 yilinda “Stop Surfing- Start Teaching” adh konferansta yaptiklan. aragtirmamn
sonuglarini sunan Ferrarini ve Poindexter, kendi iiniversitelerinde uyguladiklan anketi
bu kez konferansta bulunan katiimecilara dagitmuglardir. Internet ve Web baglantili bir
konferansta elde edilen sonuglar Universitede yapilan anketten elde edilen sonuglara
kiyasla daha olumlu ¢ikmms, Internet’i egitimde kullanan 6gretim elemanlannin sayist
digerine gore daha yiksek ¢ikmigtir. Ancak konferansa katilan ve Internet’i
kullanmadigim soyleyen oOgretim elemanlarinin gerekgeleri ile Northern 'Michigan

Universitesi 6gretim elemanlarimin gerekgeleri hemen hemen ayni gikmigtir.

Internet tizerinden gevrimici (online) 6gretim konusunda yapilan aragtirmalardan biri de
1999 yilinda Colorado Universitesi Eczaciik Fakiiltesinde May ve Barnette (1999)
tarafindan yapilmis olan “ Internet’e Dayah Ogretim ile Siif Ortaminda Yiiz yiize
Yapilan Ogretimin Kargilastinlmas: ve Ogretim Elemanlarnnin Konuya Yaklagimlari”
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adli galigmadir. 1998 yilindan itibaren doktora derslerini Internet iizerinden vermeye
baglayan Colorado Universitesi Eczacihk Fakiiltesi biinyesinde yiiritilen bu ¢aligmada
bu uygulamayla ilgili olarak ogretim gorevlileri, yardimci dogent, dogent ve

profesorlere bir anket verilmis ve konu ile ilgili olarak goriisleri sorulmustur.

1998 yilinda Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi ogretim ﬁyélerinden Bulbilun yaptig:
(Balbil, 1998, s: 17-27), dort farkhi Gniversitede gorev yapan 40 Ogretim elemanina
uygulanan, “Ogretim Elemanlarimn Internet’i Kullanma Egilimleri” adh arastirmada
oncelikle genel olarak kullamm durumlan incelenmigtir. Daha sonra ise Ogretim
elemanlanimin Internet’i egitim amagh kullamm bigimleri ve Internet’in egitim agismdan

yararlan ve siuirhliklan incelenmigtir.

Aragtirmanin sonucunda, diger aragtirmalarla benzer sonuglara ulagilmigtir. Buna gore;

1. Ogretim elemanlarinin hemen her giin Internete’e baglandiklan,

2. Internet kullanmayr ¢ogunlukla ders almadan, kendi deneyimleriyle
Ogrendikleri,

3. En gok eposta, Web ve fip kullandiklar,

4. Internet’i daha ¢ok aragtirma amagh kullandiklari,

5. Egitimde Internet kullamm nedenlerininin agirhkli olarak kaynak tarama ve
kendini yenileme oldugu,

6. Internet’in gerek bu giin gerekse gelecekte egitimi olumlu yonde
etkileyecegi goriisiinde olduklan ’

saptanmugtir.

Massachusetts Universitesi Amherst Kampiisinde 1997 yiinda MacDougall tarafindan
yapilan aragtirmada, yine égrétim elemanlarnin  Internet’i kullamﬁa durumlan
incelenmis ve su sonuglara varilmigtir:

o Opretim elemanlan  Internet’i yogun olarak  haberlesme  amagh
kullanmaktadirlar. Ancak %5 kadar bir oram hi¢ e-posta kullanmadifim
sOylemistir.

e Web kullammu e-posta kullamm kadar yaygin degildir. Ogretim elemanlaninin
%60’ kendine ait bir Web sayfasi yoktur.
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o Ogretimde Internet’ten yararlanma oram oldukca yiiksektir. Katiimcilarnn
neredeyse yanist derslerinde Web’den bulduklant 6gretim  materyalini
kullandiklanm sdylemigtir.

e Katihmcilann % 80°i Internet’in iniversite egitimi igin ¢ok oOnemli ve
vazgegilmez bir kaynak oldugunu belirtmiglerdir.

e Katthmcilann ¢ogunlugu okuldaki odalarindan Internet’e  baglandiklarim
belirtmiglerdir. Aynca katihmcilarn tgte ikisi evden de baglantilan oldugunu

bildirmiglerdir.
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3. YONTEM
Bu boéliimde arastirmanmin modeli, evren ve drneklem, verilerin toplanmasi, veri toplama
araglan, uygulama ve verilerin ¢ozimiimii ve yorumlanmasiyla ilgili bilgilere yer

verilmigtir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirma iliskisel tarama modelinde desenlenmigtir. Iiskisel tarama modeli, iki ya da
ikiden fazla sayidaki degiskenler arasinda beraber degisim olup olmadigim, varsa bu
degisimin derecesini belirlemeyi amaglayan bir aragtirma modelidir (Karasar, 2001). Bu
caliymada karsilagtirmali iligkisel tarama yolu segilerek, Anadolu Universitesi ogretim
elemanlarinin Internet’i egitimi desteklemek amach kullamm durumlanm ve bunu

etkileyen etmenlerin belirlenmesi amaglanmugtir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmada, 2003 yili Agustos ayi itibariyle Anadolu Universitesinde bulunan 12
fakiilte, 7 yiiksek okul, 4 meslek yiiksek okulu ve 9 enstitiide gorev yapmakta olan
1678 akademik personelden 1190’min &gretim elemam oldﬁgti belirlenmigtir. Sayilar
belirlenirken profesor, dogent, yardimer dogent, ogretim gorevlisi ve okutman olmak
tizere sadece ders veren akademik personel dikkate alinmig, aragtirma gorevlileri
calisma evreninin disinda tutulmustur. S6z konusu sayilann birimlere ve unvanlara gore
dagilm ile doldurularak geri donen anket sayisimin unvanlara gore dagilmm ve sayilan
Tablo 3.’de verilmistir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Omeklemin Unvanlara Gore Dagilim.

~ CALISMA EVRENI ARASTIRMAYA KATILANLAR

UNVAN : N ‘ % N %
PROFESOR 7T 11,85 T 57 10,4
DOCENT 82 6,89 45 33
YARDIMCI DOCENT 360 30,25 196 36,0
OGRETIM GOREVLIST 474 39,83 180 33,0
OKUTMAN 133 11,18 67 123
TOPLAM 1190 100 545 100

Buna gore, Anadolu Universitesinde gorev yapmakta olan 141 profesoriin %401, 82
Dogent’in % 55’1, 360 Yardimci Dogent’in % 5474, 474 Ogretim Gorevlisinin % 38’1,
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133 Okutmanin da % %50’si ankete katilmigtir. Tim Ogretim elemanlan igerisinde
ankete yamt verenlerin oram % 46’dwr. Yiizdeliklere bakarak hedeflenen g¢aligma

evreninin 6nemli bir boliimiine ulagildi1 sdylenebilir.

3.3. Veriler ve Toplanmasi _

Anketin boliimleri hazirlanirken ilgili literatiir taranmug ve konu ile ilgili maddeler
olusturulmustur. S6z konusu anket hazirlandiktan sonra ilgili alanda uzman olan,
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Béliimii o6gretim elemanlanmn gorislerine
sunulmugtur. Bu ¢aligmanin sonrasinda anket, pilot uygulama igin segilmig olan
Anadolu  Universitesi Miihendislik-Mimarhk  Fakiiltesi Malzeme Miihendisligi
Bolimiinde uygulamaya konulmugtur. Bu pilot uygulama sirasnda ortaya ¢ikan bazi
eksiklikler tamamlannug ve gerekli diizeltmeler de yapildiktan sonra anket gogaltilarak
universitenin diger birimlerine dagitilmugtir.

Veri toplamak igin iiniversitemizde varolan posta hizmeti kullanilarak anketler her
fakiiltenin, yiksekokulun ve enstitinin sekreterligine gonderilmiy ve anketlerin
dagitimm fakiilte sekreterleri aracihigiyla yapilmustir. Daha sonra ise, yine sekreterlikler
aracihiiyla anketler toplatilmug ve aragtirmaci tarafindan her bir fakilte ziyaret edilerek
anketler sekreterliklerden alinmugtir. Sayisal olarak 1190 anketin 545 adedi doldurulmug

olarak, kalam ise bog olarak geri donmiigtiir.

3.3.1. Veri Toplama Araclan

Aragtirmanin  alt amaglanna yonelik olarak ti¢ bolimden olugan ve aragtirmaci
tarafindan geligtirilmig olan bir veri toplama anketi kullamilmmgtir. S6z konusu anket
oncelikle ilgili literatiir ve araghrmalar tarandiktan sonra hazirlanmustir. Ik olarak
cahgmanmin amaci Belirlenmis daha sonra bu aniag- dogrulmsunda gesitli sorular
hazirlanmistir. Bu agamada sorular tez danigmami ve konu uzmanlanyla incelenmis ve

sorularin genel olarak bes boliimde toplanabilecegine karar verilmistir (Bknz. Ek 1)

Kigisel Bilgi Formu olusturulurken daha onceden yapilmis olan gesitli anket
uygulamalan incelenmis, konu hakkinda literatire dayali bir inceleme yapilmigtir.

Formda yer alan maddeler belirlenirken c¢aliymamn amact ve bu amaca yonelik
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arastirilacak konular g6z oOninde bulundurulmustur. Hazirlanan bolim, diger
bolimlerde oldugu gibi, oncelikle tez damgmammn goriigiine, daha sonra ise uzman
goriisiine sunulmugtur. Tim bu ¢alismalarin sonunda bu bélimde 6g8retim elemanimn
calistign birim, ¢aliyma alani, akademik unvam, cinsiyeti, yasi, ders verdigi yil saysi,
Internet egitim durumunun sorulmasma karar verilmistir. Bunlarin yam sira anketi
dolduran kiginin evinde bilgisayarimin olup olmadigi, okuldaki bilgisayanm paylagip
paylasmadigi, bir haftada bilgisayar kullanma siiresi ve bir Web sayfasiun olup

olmadig1 sorulmugtur.

Internet Kullamm Sikhg ile ilgili bolimde ogretim elemanlarmm Internet’i kullamp
kullanmadiklan “Evet” “Hayir” seklinde cevap verecekleri bir soru ile sorulmustur.
Internet kullamm sikliklarina yonelik soruda ise cevap segenekleri “Her giin”, “Haftada
bir kag kez”, “Ayda bir kag kez”, “Yilda bir kag kez”, “Hi¢ bir zaman” olarak
diizenlenmistir. Bunun diginda, Internet tizerinden sunulan, elektronik posta, tartigma
grubu, arama motorlan,, Web, ¢evrimigi sohbet, fip, ¢evrimici egitim ve gevrimigi verl
tabanlan gibi hizmetleri hangi siklikta kullandiklarnm yamtlamalarnt istenmistir. Bu

sorunun cevap segenekleri ikinci soru ile aymdur.

Aragtrmamin  temel amaci Ogretim elemanlanimn  egitimde Internet’i  kullanma
durumlanm tesbit etmektir. Buna gore, Egitimde internet Kullanma Durumlan adh
Bolim olusturulurken ozellikle bu konunun tim aynntilanyla sorulmasinm yerinde
olacagn disinilmagstir. 1lgili ¢alismalar incelenerek ve konunun uzmanlarma
damsgilarak ¢esitli sorular hazirlanmgtir. Daha sonra bu sorular yapilanina gore bir araya
getirilmiglerdir. Birinci soru grubunda 6gretim elemanlarina derslerinde Internet’ten
yararlanma durumlan “evet, hayir, bazen” seklinde cevap verecekleri sekilde
sorulmhstur. Ikinci grupfa ise Internet’in hangi amagla hangi siklikta kullanddig dortli
likert tipi bir tablo ile aragtinlmugtsr.

3.4. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi
Yapilan aragtirma sonucunda elde edilen verilerin anlagilabilmesi igin ve diger aragtirma
sonuglanyla kargilagtirilabilmesi igin, veriler belli kurallar gergevesinde teker teker

ve/veya dagilimlar halinde 6zetlenmigtir (Karasar, 1995, s:207) Aragtirmada elde edilen
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verilerin analizinde frekans, yiizde, ¢apraz tablo, chi kare ve varyans analizleri (t ve f
testleri) teknikleri kullamlmug ve anlamhlik diizeyi 0.05 olarak ahinmugtir. Istatistiksel
¢oziimlemeler igin ise Microsoft Excel programu ve SPSS 10.0 paket programmndan
yararlanilmigtir.
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4. BULGULAR VE YORUM

4.1. Ogretim Elemanlarmmn internet’i Genel Kullanimma iliskin Elde Edilen
Bulgular ve Yorumlar

Bu ¢ahgmada aragtinlan konulardan biri de 6gretim elemanlanmin Internet’i genel
kullanimi aglsmdém ogretim elemanlarinin Internet’in kullanimma iligkin herhangi bir
egitim alip almadiklandir. Buna yonelik elde edilen veriler Tablo 4.”de verilmigtir.

Tablo 4. Ogretim Elemanlarimn Internet Egitimi Alip Almama Durumlan

f %
EVET 63 11,6
HAYIR 430 88.4
TOPLAM 543 100,0

Anketin bu konuyla ilgili sorusuna cevap veren 543 Ogretim elemanindan sadece %11,
6’s1 Internet ile ilgili bir egitim alirken, %88,4’ii Internet kullanim ile ilgili bir egitim
almadigim belirtmistir. Bu sonug¢ daha 6nceden Kiigiik (2003) ve Bilbil’in (1998)
yapms oldugu arastirma sonuglanyla benzerlik gostermektedir. Diger aragtirmalarda
elde edilen bulgularda da oldugu gibi, Anadolu Universitesi'nde ulaglan 6gretim
elemanlan bu konuda bir egitim almaksizin Internet kullanmayr ogrendiklerini
belirtmiglerdir. Bu sonug bir yandan Internet’i kendi kendine o6grenmenin kolay
olduguna gotiiriirken bir yandan da dgretim elemanlannin tam ve verimli bir Internet
kullammm gergeklestirebilmeleri i¢in hizmet i¢i bir egitim programina gereksinim
duyduklanm da gostermektedir. Boyle bir egitim, dgretim elemanlant agismdan zaman

kazamimu nedeniyle de 6nemli bir kazang saglayacaktir.

Daha sonra, Anadolu Universitesinde ¢alismakta olan 6gretim elemanlarimn ev de ya da
" okulda ¢aligirken Internet’i kullamp kullanmadiklan arastmlmugtir. Bu konuda vanlan
bulgular Tablo 5.’de verilmektedir.

Tablo 5 . Ogretim Elemanlarmin Evde ya da Okulda Cahisirken Internet’i Kullanma

Durumlanmn Dagihm
7 %
EVET 523 96,5
HAYIR 19 3,5
TOPLAM 542 100,0
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Buna gore; bu soruya cevap veren 542 ogretim elemanmnin %96,5’unun Internet’i
kullandiklar1 %3,5’inin yani 19 kiginin ise bu soruya “Hayir” yamti verdidi
gorulmugtiir. Ancak anketin daha sonraki sorularina verilen cevaplardan Internet
kullanmadigimt  sGyleyenlerin sayismin  ashnda daha az oldugu, bu soruyu
yanitlayanlardan bazilanmn az da olsa Internet kullanmalarma ragmen hayrr yanit:
verdigi tahmin edilmektedir (bknz. Tablo 6.).

Daha sonra 6gretim elemanlarindan Internet’e hangi siklikta baglandiklarin belirtmeleri
istenmigtir. Herhangi bir siuflama yapmaksizin sorulan bu soruyla 6gretim
elemanlaninin genel olarak Internet kullanma durumlan hakkinda bir gorise varilmak
istenmistir. Ayrica bu sorunun cevaplan yoluyla difer sorularin da bir saglamasimin
yapilabilecegi duginilmistir. Ogretim elemanlanmn  Internet’i genel kullamm
sikhiklarna iligkin elde edilen veriler Tablo 6.’da gésterilmigtir.

Tablo 6. Ogretim Elemanlarinin Internet’e Baglanma Siklik Durumlarmin Dagilimm

| f %
[HER GOUN 432 79,4
HAFTADA BIR KAC KEZ 100 18.4
[AYDA BIR KAC KEZ 7 1.3
YILDA BIR KAC KEZ 2 4
HIC BIR ZAMAN 3 6
TOPLAM 544 100,0

Bu soruya , %79 oraminda “Her giin” ve % 18,4 oraninda da “Haftada bir kag kez”
seklinde cevap verilmigtir. Geriye kalan 7 kigi “Ayda bir kag kez”, 2 kigi “Yilda bir kag
kez” ve 3 kisi de “Hicbir zaman” yamtlarnm vermigtir. Bir kayip degeri de eklersek
toplam 13 kisi igerisinde sadece 3 kisinin 'hiq Internet kullanmadig ortaya ¢ikmaktadir.
Bu da bir 6nceki tablo ile ilgili yapilan yorumu dogrular niteliktedir.

Bir sonraki soruda ise kullamm sikhiklan Internet hizmetlerine gore detaylandinlarak
aragtirilmigtir. Boylece ogretim elemanlannin hangi Internet hizmetini agirlikl olarak
kullandiklan arastinlmugtir. Buna gore, dgretim elemanlarmin Internet’i genel kullamm
sikliklarinin Internet hizmetlerine gore dagilimlar ise Tablo 7.’de verilmigtir.
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Dokuz sorudan olugan hizmet baglantih Internet kullamm sikh@ bolimde en ¢ok
kullanllan hizmetin elektronik posta oldugu anlagilmustir. %78,7 oraminda Ggretim
elemam hergiin, %17,1 oraninda Ofretim elemammin ise haftada bir kag kez e-
postalanm kullandiklan anlagilmigtir. Sadece 2 ogretim elemam bu soruya “Higbir
zaman” yamtmi vermistir. Bu sonug ilgili arastirmalarda ortaya ¢ikan sonuglarla
tutarhlik gostermektedir. Gerek Kﬁ¢ﬁk (2003) tarafindan yapilan arastirmada, gerek |
Bulbil’e (1998) ait arastirmada, gerekse MacDougall'in (1997) aragtirmasinda elde
edilen sonuglardan Ogretim elemanlanmin en ¢ok e-posta hizmetinin kullandiklan
anlasilmaktadir.

E-postay1  %38,7 oraninda “Her gin” ve % 45,4 oramnda “Haftada birka¢ kez”
yamtiyla arama motorlan izlemektedir. Uglincii sirada ise %35,7’lik “Her giin” ve
%33,5’lik “Haftada birkag kez” ile Web sayfalari bulunmaktadir. Bu sonuglanin da konu
hakkinda daha Onceden yapilan diger tiim aragtirmalarla benzerlik gosterdigini
sOyleyebiliriz.

Bu hizmetleri %13,1 “Her giin” ve %35,1 “Haftada birkag kez” ile gevrimigi veri
tabanlari, %12,5 “Her giin” ve % 21,3 “Haftada birkag kez” ile tartigma gruplan ve
%9,3 “Her giin” ve % 24,4 “Haftada birkag kez” ile dosya transferi izlemektedir.

Sonlarda yer alan gevrimici egitim ise sadece % 3.0’hk “Her giin” kullanma oranina
sahiptir. Bu soruya agirlikh olarak “Hi¢bir zaman” yamti verilmigtir (%58,5). En az
kulamlan Internet hizmetinin ise % 2,3’litk oranla Chat yani gevrimigi sohbet oldugu
anlagilmaktadir. Bu soruya verilen yanitlanin %74,3’lik oranda “Higbir zaman”

seceneginde yigildig: goriilmektedir.

Bu vbé')h‘imﬁn sonunda verilen cevapiar -‘incélendiginde 6gretim elemanlaninin Internet’i
en ¢ok iletisim amagh kullandiklan ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonug Kigiik (2003) ve
Bilbiil’in (1998) yapmus oldugu aragtirma sonuglanyla benzerlik gostermektedir.
Egitim hizmeti olarak WebCT, Blackboard gibi olanaklar hemen hemen hig
kullamlmamaktadir. Bu sonug Ulukan ve Cekerol (2003) tarafindan yapilan

aragtirmanin  sonuglaniyla farklililk gostermektedir. Bu aragtirmaya gore ogretim
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elemanlann derslerinin  6nemli bir boliminii Internet (izerinden yiirittiklerini

belirtmiglerdir.

Internet’in hizmetlerinden sohbet ortamlan tamamen yok sayilmakta, biyiik olasilikla
egitim ortaminda kullamlabilecegi - digiinilmemektedir. Bu durum $gretim
elemanlaninin Internet hizmetlerinin egitim agisindan nasil kullandabilecegi konusunda

bir egitime gereksinim duyduklanim gostermektedir.



Tablo 7. Ogretim Elemanlarmin Internet Kullamim Sikliklarimin internet Hizmetlerine Gore Dagilimlar

Her giin | Haftada bir |  Ayda Yilda bir | Hig bir
kac¢ kez birka¢ kez kac¢ kez zaman
f % f % f % f % f %
E posta 428 | 78,7 93| 17,1 14 2,6 | 7 1,3 2 0,4
Tartisma Grubu 62| 12,5 106 | 21,3 9 | 19,3 62 12,5 171 | 34,4
Arama Motorlar: 202 | 38,7 237| 454 56 | 10,7 12 2,3 15 2,9
Her hangi bir Web sayfast 175 35,7| 164 | 33,5 831 16,9 35 7,1 33 6,7
Cevrimigi Sohbet (Chat) 11y 23 26| 53 341 17,0 | 54| 11,1| 362 74,3
Dosya transferi (fip) 47| 93| 123] 244 128 254 91| 181 | 115] 228
Cevrimigi Egitim (WebCT, Blackboard vb.) 14| 30| 64| 13.6] 52| 11,0 64| 13,6| 277| 58,8
Cevrim ici Veri Tabanlar (elektronik kiitiiphaneler) 66| 13,1 177| 351 | 144| 28,6 63| 12,5 541 10,7

47
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4.2. Ogretim Elemanlarimn Egitimde internet Kullamm Durumlarina liskin
Bulgu ve Yorumlar

Arasgtirmamin ikinci amaci olan Ofretim elemanlarinin eZitimi desteklemek amaciyla
derslerinde Internet’i kullanma durumlan hakkinda uzman goriiglerine bagvurularak,
internet’in egitimde nasil kullanilabilecegine dair iki temel soru gergevesinde bir boliim
olusturulmustur. Birinci soruda doérudan derslerdeki Internet kullanma durumlarina
yonelik alt1 alt baghk kullamlmistir. Ogretim elemanlarimn ders faaliyetlerinde Internet
kullamm durumlanim gésteren bulgular Tablo 8.’de verilmigtir.

Buna gore ogretim elemanlannin %399 oramnda derslerinde Internet’ten
yararlandiklan anlagilmmgtir. %27,7‘ oraninda Ogretim elemam bu soruya bazen diye
cevap vermistir. Kalan %32,4 oranmndaki kigi ise hi¢ kullanmadiint belirtmigtir. Buna
gore onemli oranda ogretim elemanmm Internet’i derslerinde kullandif1 goriilmektedir.
Bu sonug Ulukan ve Cekerol (2003) tarafindan yapilan ¢ahigma ve MacDougall (1997)

tarafindan yapilan aragtirmanin sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Aym sekilde %66,7 oraminda kisinin derslerinde Internet’ten elde e.ttiklerit bilgileri
kullandiklan goriilmektedir. Buna %26 oraninda olan bazen cevabim da eklersek aym
sekilde 6gretim elemanlanimin énemli bir bolimiiniin Internet’i bir bilgi kaynag: olarak
kullandig1 ortaya gikmaktadir. Bu sonu¢ bazi aragtirmalarda ortaya ¢ikan sonuglarla
benzerlik gostermektedir. Bulbiil’in (1998) c¢alismasinda ve MacDougall’'in (1997)
¢aligmasinda da yaklagik ayni sonuglara varilmgtir.

Dersleri sirasinda 6grencilerini Internet kullanma konusunda yonlendiren veya onlardan
Internet’i  kullanmalarins isteyen - Ofretim  elemanlanmin  oram %73,5 olarak
belirlenmigtir. Buna %‘19,‘ 3 ofanmdaki bazen cevabim da ekledigimiz de kargimiza ¢ok |
biyiik bir rakam cikmaktadir. Bu da yine ogretim elemanlanmizin 6nemli oranda
Internet’i derslerine entegre etmeye gayret ettiklerinin bir gostergesi olarak kargimiza
¢ikmaktadur.

Ancak e-posta ile ilgili olan soruya verilen cevaplar ogretim elemanlarimn

ogrencileriyle iletisimde Internet’ten ¢ok da fazla yararlanmadiklan sonucunu ortaya

Anageiy Drfram~is. 1
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gikarmaktadir. Ogrencilerinin e-posta listesi olan &gretim elemam oram %11,7 , bu
hizmeti bazen kullananlarn oram ise %15,2°dir. Buna kargihik bu hizmeti egitim amagh
hi¢ kullanmayanlarin oram % 73,1 olarak belirlenmistir. Bu durum, e-postayr genel
anlamda yogun olarak kullanan Ofretim elemanlarimn, bu hizmetten egitim amach

olarak yararlanmadiklarin gostermektedir.

Onemli oranda ogretim elemam (% 46,1 evet, %24,8 bazen) internet’te arastirma
yapmay: gerektiren Odevler vermekte, yine %51,8 oraminda 6gretim elemam her
zaman, 28,4 oraminda ogretim elemam ise bazen derslerinde yararlamlabilecek Internet

sitelerinin adreslerini 6grencileriyle paylagmaktadirlar.

Tim bu verilerin 11@inda, dgretim elemanlaninin genel olarak derslerinde Internet’ten
yararlandiklan ve Ogrencilerini de bu agidan tegvik ettikleri goriilmektedir. Buna gore
ulagilan sonuglar Kiigik (2003), Ulukan ve Cekerol (2003), Bilbal (1998) ve
MacDougall’in (1997) tarafindan daha oOnceden yapilan aragtirmalarin sonuglan ile

benzerlikler gostermektedir.



Tablo 8. Ogretim Elemanlarinm Egitimde Internet Kullanim Durumlarma Gére Dagilmlar
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Boéliim / Madde Ada Evet Hayir Bazen
B.1. Egitimde Internet Kullanma Durumlan f % f % f %
a. Derslerinizde Internet 'ten yararlaniyor musunuz? 2141 39,9 174 | 32,4 1491 27,7
b.Derslerinizde Internet ten elde ettiginiz bilgilerden yararlanir misiniz? 3571 66,7 39 73 139 | 26,0
c.Ogretiminiz sirasinda Ogrencilerinizi Internet’i kullanmalari igin yonlendirir veya kullanmalarmi | 397 | 73,5 39 .7,2 104 | 19,3
ister misiniz?
d.Derslerinize kayitl tiim ogrencilerin adreslerinden olusan bir ya da birden fazla e-posta listesi 62 ] 11,7 389 73,1 81 15,2
kullaniyor musunuz?
e.Ogrencilerinize Internet 'te arastirma yapmalarin gerektiren édevier vermekte misiniz? 245 | 46,1 151 | 28,4 1351 254
[ Verdiginiz herhangi bir derste, 6grencilerin 6grenmelerine yararl olacagim diigindiigiiniiz sitelerin { 274 | 51,6 | 104 19,6 151 | 284
adlarini veriyor musunuz?
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Bu bolimde ikinci olarak sorulan soruda ise Internet’i kullamm sikh@ gesitli
segeneklere gore detaylandinlmustir. Burada egitim faaliyetleri tammlanarak o6gretim
elemanlarindan bu faaliyetler gergevesinde Internet kullamm sikbiklanm belirtmeleri
istenmistir. Boylece 6gretim elemanlarmin Internet’i hangi faaliyet icin hangi siklikta
kullandig hakkinda veri elde edilmesi hedeflenmistir. Bu sorularla ilgili olarak elde
edilen bulgular Tablo 9.’da verilmistir.

Notlarin bildirimi, kayit yaptirma, ogrenci devamlanim takip etme gibi Anadolu
Universitesi’nde zorunlu olarak kullamlan Internet uygulamalarmin gogunlukla 6gretim
elemanlan tarafindan benimsendigi ve kullamldigi gorilmiigtir. Aym sekilde, 6gretim
elemanlanimin akademik duyurulan izlemek igin %65 oraninda Internet’i kullandiklan,
%19,9 oraninda bazen kullandiklari ve %15,2 oraninda ise hi¢ kullanmadiklan ortaya
cikmugtir. Bu da 6gretim elemanlan igerisinde az da olsa duyurulan halen yazili metin

olarak edinmeyi tercih eden bir grup oldugunu gostermektedir.

Bu uygulamalann diginda, 6gretim elemanlarinin Internet’i en ¢ok aragtirma amagh
(%90 Cok sk kullamnm ve Kullamnm, %8,6 Bazen kullanim) kullandiklan
gozlenmigtir. Bu sonug, Kiigiik’iin (2003) ve Biilbiil’iin (1998) aragtirma sonuglan ile

tutarlilik gostermektedir.

Bunu %84 Cok sik kullamrim ve Kullamnim oram ile mesleki gelisim, %61,6 Cok sik
kullaninm ve Kullaninm oram ile de ders materyali hazirlama segenekleri izlemektedir.

Bu sonu¢ MacDougall’m (1997) elde ettigi sonuglarla benzerlik gostermektedir.

Ogretim elemanlanmin 6dev aligverisinde ve dersle ilgili duyuru yapmada Internet’ten
yeterince yararlanmadlklari anlagilmigtir. Bu soruya yamt veren Ogretim
elemanlarindan sadece %30,9u 6dev alip vermek igin Internet’i kullamirken %41,6’1 bu

soruya hi¢ kullanmadif1 cevabim vermistir.

Ogrencilere dersle ilgili duyuru yapmak konusunda ise oran daha da diigmektedir. Bu
soruya %21 oramnda Cok sik kullamrim ve Kullamrim cevabi verilirken % 58,2

oraninda O@retim elemani hi¢ kullanmadigim séylemigtir.
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Bu bolimden elde edilen verilere bakildiginda bir 6nceki tablolarda verilen bulgularla
tutarli sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Buna goére, dgretim elemanlari Internet’i
aragtirma aguwhkl olarak kullanmaktadir. Buna bagl olarak, aragtirmamn sonuglarinda
da ortaya c¢iktigi gibi, Internet’in &gretim elemanlarnca mesleki gelisimleri ve ders
malzemesi hazirlamak igin kullamldif: anlagimaktadir. Diger tablolarda verilen
sonuglara uygun olarak o6gretim eclemanlarimn Internet’in bilinen hizmetlerinden
yararlandiklar, ancak e-posta, ftp, gergek zamanlt sohbet ortamlan gibi daha gok egitim
dist amaglarla kullamldig:s bilinen Internet hizmetlerini efitim igin yeterince
kullanmadiklar ortaya gikmaktadir.



Tablo 9. Ogretim Elemanlarinin Egitimde Internet Kullanim Sikliklarina Gére Dagilinu

33

Boliim /Madde Ad Coksik | Kullanirm Bazen Hig
kullanirim v kullamirim | kullanmam
B.2. Seceneklere Gire Kullanim Sikhgi f % f % f % f %
a. Mesleki gelisimimde 259 | 48,2 192 358 811 15,1 5 0,9
b. Ders materyali hazirlamak igin 139 26,1 189 | 35,5 164 | 30,8 41 7,7
¢. Arastirma amagh 313 | 58,7 167 | 31,3 46 8,6 7 1,3
d. Notlarn bildiriminde 301 56,2| 200 37,3 21 3,9 14 2,6
e. Akademik Duyurular igin 152 28,8 191§ 36,2| 105} 19,9 80| 15,2
[ Kayit yaptirmada 2171 41,7 | 19§ 37,7 30 5,8 77| 148
g. Ogrencilerin devamlarimi incelemede 2391 45,0 2337 439 34 6,4 25 4,7
h. Ogrencilere dev vermede ve almada 64 | 12,2 98 | 18,7{ 144 27,5| 218 | 41,6
i. Ogrencilere derslerle ilgili duyuru yapilmasi gerektiginde 43 8,2 67| 12,8 109} 20,8 { 305} 58,2
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Bundan sonrasinda ise Ogretim elemanlarinin egitim amagh Internet kullanmalarim
etkileyen etmenlerin neler olabilecegi konusunda bir aragtirma yapilmgtir. Bu konuda
uzmanlarin goriglerine bagvurulduktan sonra ise “Ogretim Elemanlanmn Egitimde
Internet’i Kullanimm Etkileyen Etmenler” baghg altinda bir bolim olusturulmustur.
Bu bolimde, bir tablo formatinda s6z konusu etmenler on. sekiz alt soru ile
siiflandinlmmg, cevaplar ise “Kesinlikle Kat1hybrum” 5 puan, “Katiiyorum” 4 puan,
“Kismen Katihyorum” 3 puan, “Katilmiyorum” 2 puan ve “Kesinlikle Katimiyorum”
1puan olacak sekilde Likert tipi bir 6lgek dahilinde siniflanmmgtir. Konu ile ilgili soru ve
bulgular Tablo 10.’da verilmigtir.

Buna gore, hemen hemen tim 6Fretim elemanlanmin egitimde Internet kullanim ile
ilgili egitim alinmasi gerektigi konusunda hemfikir olduklan goérilmektedir. Bununla
ilgili soruya % 80,8 oraninda Ogretim elemam “Kesinlikle Katiiyorum” ve
“Katiliyorum” yamtimi igaretlemiglerdir. Ogretim elemanlanmin  egitimde Internet
kullanma konusunda yeterli eitim almadiklan goriigiine %63,8 oramnda (%22
Kesinlikle Katiltyorum, % 41,8 Katiblyorum) katilmalari da bu sonucu teyid eder
niteliktedir. Bunu %36,2 Kesinlikle Katiliyorum ve %42,0 “Katiliyorum” orantyla etkili
internet kullanim: egitimi gerekliligi yamti izlemektedir. Daha sonra gelen , .égretim
elemanlarimin Web sayfasi hazirlamayla ilgili egitim almalan gerektigine dair goriige
%32,1 ve % 36,6 oraninda ogretim elemam olumlu yanit vermigtir. Bu da 6gretim
elemanlarnin, her ne kadar kendi kendilerine Internet’i kullanmay: 6grenmis olsalar da
gercekte bu konuda bir hizmetigi egitime gereksinim duyduklart sonucunu teyid
etmektedir. Egitimde Internet kullammuyla ilgili olarak egitim alinmas: gerektigine dair
elde edilen bulgu aym zamanda ofretim elemanlarinmn egitimde Internet kullanmay:
istediklerini ancak bu konuda kendilerini yeterli gormediklerini  de ortaya
cikartmaktadir. i -

Internet’in egitimde kullamimas: ile ilgili olarak oOgretim elemanlarmn gorigi
soruldugunda, %77,1 oraninda (%36,8 “kesinlikle katiliyorum” ve %40,3
“katiliyorum”) ogretim elemanmnin Internet’i ders materyalinin iletilmesinde gok yararh
bir ortam olarak gordiikleri ortaya ¢ikmugtir. Bu veri daha onceden ulugilan, ogretim
elemanlarinin e-posta ve dosya transferi gibi ders materyallerinini aktarilmasinda

kullanilan hizmetlerden yeterince yararlanmadiklarini gésteren sonuglarla c¢eligmektedir.
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Buna gore Ogretim elemanlariin istemelerine ve olumlu diigiinmelerine ragmen
Internet’in hizmetlerinden egitim amagh nasil yararlanacaklart konusunda bilgi sahibi

olmadiklart yorumu tekrarlanabilir.

Ogretim elemanlari, dgretim amach Internet kulammmm %71,6 oraminda kendilerine -
zaman kazandiracagim diigiinmektedir. Ancak bir yandan da Internet kullanmak igin
zaman ayirma fakt6ériiniin 6nemli oldugu kanaatindedirler (%77,1). Bu ilk bagta celigkili
bir durum gibi goriinse de gergekte bir biriyle ¢ok fazla iligkisi olmayan iki durumdur.
Birinci soruda o6gretim elemanlarinin dgretim amagh Internet kullammu hakkinda
gorugleri sorulurken digerinde genel olarak Internet kullanma ve zaman iligkisi

sorgulanmaktadir.

Bilgisayarm birden fazla kisi tarafindan paylasiliyor olmasimun Internet kullanimim
etkileyen bir faktor olduguna dair goriige 6gretim elemanlari %63,4 oraminda (%31,7
kesinlikle katiiyorum, %31,7 katihyorum) katildiklarim belirtmiglerdir. Bu daha sonra
yapilan analizlerin sonucunda vanlan, o6gretim elemanlariin bilgisayarn paylagim ve
Internet kullamm durumlan arasmda anlamh bir iligki olduguna dair sonuglan onaylar
niteliktedir. Buna gore, her ne kadar 6nemli oranda Ogretim eleman kendine ait bir
bilgisayara sahipse de halen pek ¢ok oOgretim elemamnmin bilgisayanm paylagsmak
zorunda oldugu anlagiimaktadir. Egitimde Internet kullammunm artinlabilmesi igin bu

durumun degigtirilmesi gerekmektedir.

Internet’in egitimde kullamminin yararsiz oldugu hakkindaki goriise %90,1 oramnda
(%51,5 kesinlikle katilmiyorum, %38,6 katilmiyorum) o&gretim elemam katilmadigin
belirtmistir. Bu sonug, daha 6nceden Ulukan ve Cekerol (2003) tarafindan yapilmis olan

aragtirmanin sonuglanyla benzerlik gostermektedir.
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Tablo 10. Ogretim Elemantarmim Egitimde Internet Kullammum Etkileyen Etmenler Hakkindaki Gériiglerine Gore Dagilimi

Béliim /Madde Adi Kesinlikle Katiliyorum Kismen Katilmiyorum Kesinlikle
Katihyorum Katihyorum Katilmiyorum

C. 1. Egitimde Internet Kullanmay: Etkileyen Etmenler f % f % f % f % f %
a. Internet ders materyalinin iletilmesinde gok yararli bir ortamdir 198 | 36,8 217 | 40,3 114 21,2 7 1,3 2 0.4
b. Ogretim amagh Internet kullamim: bana zaman kazandirir 175 32,8 207)] 38,8 112} 21,0 33 6,2 6 1,1
c. Internet ortaminda, égrenciler dgretmensiz de dgrenebilir 39 7,2 64| 119 242 44,8 143§ 26,5 52 9,6
d. Internet’in egitimde kullanim yararsizawr 10 1,9 10 1,9 33| 62 206 386| 275| 51,5
e. Cevrimigi dersler kigisel etkilegimden yoksundur 48 9,3 136 | 26,41 192} 37,3 103 | 20,0 36 7,0

f Ogretim elemanlarmin etkili Internet kullammuyla ilgili egitim :193 36,2 224 42,0 851 15,9 28 3,8 11 2,1
almalari gerekir.

g. Ogretim elemanlarimin egitimde Internet kullamimiyla ilgili egitim | 208 | 38,9 | 224 41,9 741 13,8 21 39 8 1,5
almalar: gerekir.

h. Ogretim elemanlarimin Web sayfasi hazirlamayla ilgili egitim|{ 172 32,1 196 | 36,6 | 108{ 20,2 43 8,0 16 3,0
almalar: gerekir. '

i. Egitimde Internet kullamimi yonetimce giidiilenmeye ve 61 11,5| 128 24,1| 180 338| 123] 231 40 1,5
odiillendirmeye baghdir. '

J. Bilgisayarin birden fazla kisi tarafindan paylasiiyor olmasiy 171 31.,7| 171} 31,7| 115| 21,3 641 11,9 19 35
Internet kullanimini engelleyen bir etmendir.

k. Konu alanlarinda gegerli ve giivenilir Web sitesi eksikligi vardir 60| 114 167 | 31,8 183 34,9 102 19,4 13 2,5
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Kesinlikle Katiliyorum Klsfiien Katilmiyorum Kesinlikle

Katihyorum Katihyorum Katilmiyorum
C. 1. Egitimde Internet Kullanmayi Etkileyen Etmenler (devam) f % f % f % f % f %
L. Universitede verilmekte olan dersler Internet kullanimina uygun degildir 18 3,5 66} 12,7 200} 38,5 | 177 34,1 581 11,2
m. Ogrenciler Internet’te karsilastiklart iyi ve koti bilgi arasinda ayirim 17 3,2 751 140 211 | 39,5 177 33,1 54| 10,1

apamaziar

n. Bazi ogrencilerin Internet kullanabilmek igin teknik bilgileri eksik ya da 951 17,8 205 384 | 149 279 70 13,1 15 2,8
hi¢ yoktur
o. Ogrencilerin donamm ve Internet baglantisi konusunda olanaklari 67| 12,6 187 | 3522 173} 325 88 16,5 17 3,2
yetersiz ya da yoktur '
p. Internet’i kullanabilmek igin gerekli yazilimlara sahip olmak zordur. 25 4,8 741 142 178 | 34,1 | 184 35,2 611 11,7
r. Ogretim elemanlari, Internet’in egitim amagl kullammi konusunda | 117 22,0) 223 | 41,8 | 131| 246 | 46 8,6 16{ 3,0
yeterli editim almamaktadiriar.
s. Internet kullanmak igin zaman ayirma faktorii onemlidir. 127} 23,6 | 288§ 53,5 73| 13,6 35 6,5 15 2,8




58

4.3. Ogretim Elemanlarmmn Egitimde Internet’i Kullanim Durumlarnm Etkileyen
Etmenler
Ogretim elemanlarinin  egitimde Internet kullamm durumlanm etkileyen etmenleri
bulmak igin Tablo 8 kullanilmg, her bir Ogretim elemanmmn egitimde Internet’i
kullanma diizeyleri igin bir defer belirlenmisti. Buna gore, Tablo 8’de verilen
maddelerin segenekleri likert dizeyinde puanlanmugtir. “Evet” segenegine 3 puan,
“Bazen” segene@ine 2 puan, “Hayir” segenegine ise 1 puan verilmigtir. Tablo 8’de yer
alan toplam 6 madde Uzerinden, her bir ogretim elemamnin verdigi cevaplara gore
toplam puan bulunmustur. Ahnabilecek en diigiik puan 6, en yiiksek puan ise 18 olarak

belirlenmistir.

Ogretim  elemanlaninin * egitimde Internet kullamm durumlanmin bazi  bagimsiz
degiskenlere gore degisip defismedigini bulabilmek igin gesitli analizler yapilmgtir.

Yapilan analiz sonuglan agagida verilmigtir.

4.3.1. Ogretim Elemanlarinin Cinsiyetlerine Gore Egitimde Internet’i Kullamm
Durumlarma Iliskin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar
Aragtirmaya katilan ogretim elemanlarnin egitimde Internet kullamm diizeylerinin

cinsiyetlerine gore dagilimlan ve t testi analiz sonuglan Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Opretim Elemanlarmm Cinsiyetlerine Gore Egitimde Internet’i Kullamm
Durumlarim Dagilimlar ve t testi Sonuglan

_ t Testi
Grup n X ss
sd t
Erkek 248 [ 13,00 (2,75 | 495 1,627
Kadin 1249 [13,42]2,99

Tablo 11°de de verildigi gibi, kadin 6gretim elemanlarmin egitimde Internet kullamim
dizeyleri ile erkek ogretim elemanlannin diizeyleri arasinda ¢ok biiyik bir fark
goriilmemektedir. Ancak kadin ogretim elemanlannin ortalamalan erkek ogretim

elemanlarinkinden az bir farkla daha yiiksek bulunmustur. Cinsiyetler arast egitimde

Aradoly U o0
Merkez K.z RENEE R
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Internet kullamimlari agisindan fark olup olmadifim test etmek icin yapilan t testi degeri
1,627 bulunmustur. Ancak elde edilen bu deger, istatistiksel agidan anlamh degildir. Bu
veriden yola gikarak, yiiksek ogretimde gorevli dgretim elemanlarnin egitimde Internet

kullamm durumlannin cinsiyete gore etkilenmedi8i sonucunu gikartabiliriz.

4.3.2. Ogretim Elemanlarmm Bilgisayar1 Paylasma Durumlarma Gore Egitimde
internet’i Kullamm Durumlarina iliskin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar
Ogretim elemanlarmin egitimde Internet’i kullamm durumlanm etkileyen etmenlerden
birinin de Universitede kendilerine ait bir bilgisayarlanmin olup olmamas: oldugu
dustnilmektedir. Bu sebeple, yapilan arastirmada sorulan sorulardan birisi de 6gretim
elemamnin kullandi: bilgisayan paylagma durumlanna iligkindir. Bu soruya verilen
cevaplara gore Ogretim elemanlanimn egitimde Internet kullamm diizey puanlannin

dagilimlan (ortalama ve standart sapma puanlari) Tablo 12°de gosterilmigtir.

Tablo 12. Opretim Elemanlarmm Bilgisayar Paylasma Durumlarma Gore Egitimde  Internet’i
Kullamim Durumlanm Dagilimlan ve t testi Sonuglar

_ t Testi
Grup n X s
sd t
Paylagyorum 162 12,66 | 2,72 | 504 3,021%
Bana ait 344 [ 13,49(293
*p<.05

Tablo 12’deki verilere bakildiginda tGniversitedeki bilgisayan paylasma durumunda olan
ogretim elemanlanmn egitimde Internet kullamm diizey puanlanimin ortalamasi 12,66
- iken, bilgisayann sadece kendisine ait olan Ggrétim elemanlarinin egitimde ‘internet
kullamm diizey puanlanmn ortalamast 13,49 olarak bulunmustur. Ogretim
elemanlarimin kullandiklan bilgisayan paylagsma durumlarina gore fark olup olmadigim
test etmek igin yapilan t testi sonucunda elde edilen t degeri 3,021 olarak bulunmustur.
Elde edilen bu deger istatistik agidan da anlamhdir. Dolayistyla, 6gretim elemanlarinin
kendilerine ait bir bilgisayarlanimin olmasmn, egitimde Internet kullamm diizeylerini de

olumlu yénde etkileyecegi sonucuna vanlabilir.
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4.3.3. Ogretim Elemanlarmm Calyma Alanlarma Gére Egitimde internet’i
Kullanim Durumlarna iliskin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar

Aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin ¢alisma alanlanna gore egitimde Internet

kullannmim etkileyip etkilemediBini test etmek amaciyla t testi analizi yapilmugtir.

Yapilan analizin sonuglan Tablo 13°de verilmigtir.

Tablo 13. Ogretim Elemanlarmm Cahsma Alanlarma Gére Egitimde Internet’i  Kullamm
Durumlarm Dagilimlan ve t testi Sonuglan

t Testi
sd t
Fen Bilimleri 156 113,092,911 | 486 0,881
Sosyal Bilimler | 332 13,34 | 2,88

¥

Grup n ss

Tablo 13°deki verilere gore arastirmaya katilan, sosyal bilimler alaminda gorevli 6gretim
elemanlarmin  eBitimde Internet kullanim diizey puan ortalamalan 13,34, fen
bilimlerinde gorevli ogretim eleménlanmn ortalamas: ise 13,09 olarak bulunmustur.
Sosyal bilimlerde gorevli ogretim elemanlarimin ortalamasmin ¢ok az bir farkla daha
yuksek oldugu gorilmektedir. Ancak bu farkin istatistiksel agidan da anlamli olup
olmadifint anlamak igin yapilan t testi sonucu anlamh bulunmamigtir. Dolayisiyla, bu
sonug, ogretim elemanlarimin egitimde Internet kullamm diizeylerini ¢alisma alanlarinm

¢ok da etkilemedigini gostermektedir.

4.3.4. Oretim Elemanlanmmn Yaslarma Gore Egitimde internet’i Kullanmm
Durumlarma ligkin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar
Aragtirmaya katilan ogretim elemanlarimin yas gruplanna gore egitimde Internet

kullanim diizeylerinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 14’de gosterilmistir.



Tablo 14. Ogretim Elemanlanmin Yas Gruplarma Gore Egitimde Internet’i Kullamm

Diizeylerinin Dagilimlar
Gruplar N X ss
23-30 102 13,1863 2,8099
31-45 305 13,2984 2,795b6
46 ve tizeri 92 12,9891 3,3033
Toplam 499 13,2184 2,8948

Tablo 14’de de gorildiigi gibi aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin yas gruplarina
gore egitimde Internet kullamm diizey ortalamalaninda en yiiksek oran 31-45 yas
grubunda goriilmektedir. En disiik oranm ise 46 ve lizeri yas grubunda oldugu tespit
edilmigtir. Ancak tim yag gruplanmn ortalamalarma bakildiinda aralarinda ¢ok
anlamh bir fark olmadif1 gorilmektedir. Grup ortalamalan arasinda istatistiksel agidan
fark olup olmadigim test etmek i¢in, grup ortalamalan Uzerine tek yonli varyans
(ANOVA) analizi yapilmigtir. Yapilan varyans analizinin sonuglann Tablo 15°de
gosterilmistir. | | | |

Tablo 15. Opretim Elemanlanmn Yas Gruplarina Gore Egitimde Internet Kullamm Diizey
Puanlarinin Tek Yénli Varyans Analizi Sonuglan

Varyans Kareler top. | Sd Karelerort. | F
kaynag

Gruplar ici 6,391 2 3,446 0,41
Gruplararas: 4166,299 | 496 8,400

Toplam 4173,190 498

Tablo 15°de gorildigi gibi, ogretim elemanlanmn yag gruplanna gore egitimde
Internet kullanim puan diizeyleri ortalamalan arasindaki farki belirleyebilmek igin

yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda elde edilen F degeri istatistiksel agidan
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anlamsiz bulunmustur. Dolayisiyla 6fretim elemanlanmin egitimde Internet kullanma

durumlannin yag gruplarima gore bir farklilik gostermedigi soylenebilir.

4.3.5. Ogretim Elemanlarimin Unvanlarna Gére Egitimde Internet’i Kullanim
Durumlarna lliskin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar
Aragtirmaya katilan égrefim elemanlarinm unvanlanina gére egitimde Internet kullanim

diizeylerinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 16’da g6sterilmigtir.

Tablo 16. Ogretim Elemanlarin Unvanlarina Gore Egitimde Internet’i Kullamm Diizeylerinin

Dagihmlan

Gruplar N X ss

Okutman 64 11,8750 2,1119
Ogr.grv 168 13,4464 2,8427
Yard.dog. 180 | 13,4500 2,7161
Dogent 43 13,8140 3,0570
Prof 53 12,9811 - 3,7544
Toplam 508 13,2323 2,8880

Tablo 16’da da goriildigi gibi oOgretim elemanlarmin unvanlanna gore egitimde
Internet kullamm diizeyleri agisindan en diigiik kullantm ortalamasit okutmanlardadir.
Bunu profesor unvamna sahip Ogretim elemanlan izlemektedir. En yiksek kullamm
diizeyi olan grubun ise 13,81 ortalama ile dogent unvamna sahip 6fretim elemanlan
oldugu | gorilmektedir. Grup ortalamalari arasinda istatistiksel agidan fark olup
olmadigini test efmék i¢in grup ortalamalan izerine tek yonli varyéns (ANOVA)
analizi yapilmustir. Yapilan varyans analizinin sonuglan Tablo 17°de gosterilmistir.
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Tablo 17. Ogretim Elemanlannin Unvanlanna Gore Egitimde Internet Kullamm Diizey
Puanlarinin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglan

Varyans Kareler top. | Sd Karelerort. | F
kaynad
Gruplar igi 152,030 4 38,007 4,690*
Gruplar aras1 | 4076,561 503 8,104
Toplam 4228,591 507

*p< .05

Tablo 17°de goriildiigii gibi, 6gretim elemanlannin unvanlarma goére egitimde Internet
kullamm puan diizeyleri ortalamalan arasindaki farki belirleyebilmek i¢in yapilan tek
yonlii varyans analizi sonucunda elde edilen F degeri istatistiksel agidan anlamlt
bulunmugtur. Bu farkin hangi gruplann ortalamalan arasindaki farktan kaynaklandifim
belirlemek i¢in Tukey-HSD testi uygulanmigtir.

Tukey-HSD testi sonuglarina gore, okutman grubundan olan Ogretim elemanlarimin
egitimde Internet kullamm diizeyleri, diger tiim gruplara gore anlamh derecede diigiik
¢ikmigtir. Bir bagka deyigle, Ogretim elemam unvamnda en alt seviyede olan
okutmanlarin diger gruplara gore anlamh derecede egitimde Internet kullanmadiklan

sonucuna ulagilmgtir.
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5. SONUC VE ONERILER
Bu bolimde, aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak vanlan sonug ve

Onerilere yer verilmigtir.

Ogretim elemanlannmn ejtimi desteklemek amaciyla Internet’i kullanma durumlanni
aragtirma amactyla gérgeklestirilen bu caligmada; 2002-2003 akademik yihi igerisinde
Anadolu Universitesinde ders veren, unvanlan okutman ile profesor arasinda degisen
Ogretim elemanlanna bir anket uygulanmugtir. Bu anket sonrasinda elde edilen verilerin

analizleri sonrasinda varilan bulgular agsagida verilmigtir.

5.1. Sonug
Bu ¢alismada, bir yandan ogretim elemanlanmin Internet hizmetlerinden gerek genel
anlamda gerekse egitim amagh ne Olgiide yararlandiklan aragtiriirken, bir yandan da

Internet’in egitimde kullammuyla ilgili goriisleri alinmgtir.

e Yapilan aragtirmanmin sonucunda, 6@retim elemanlarinin, yas, cinsiyet unvan ve
caligma alam farks olmaksizin, yiiksek oranda Internet’i kullandiklari ortaya
cikmugtir. Ancak bilgisayan paylagma durumlarmn, 6gretim elemanlaninin hem
genel anlamda, hem de egitimde Internet’i kullanma durumlanm olumsuz

yonde etkiledigi goralmustiir.

¢ Internet kullanimi konusunda herhangi bir egitim almadifim séyleyen ogretim
elemanlarinin oram neredeyse %90 oranindadir. Ancak Internet’in hem genel
olarak hem de egitimde kullamlmasina iligkin egitim alinmasi gerekli midir
-sorularina cevaben % 70’in Ustinde olumlu yamit gelmigtir. Bu da 6fretim
elemanlanmn Internet’i kulanabilmelerine ragmen etkili ve verimli olarak

kullanabilmek igin egitime gereksinim duyduklanim gostermektedir.

o Internet’i neredeyse haftanin her giinii kullanan 6gretim elemanlarimn agirhikh
olarak e-posta hizmetinden yararlandid1 anlagiimaktadir. Bunu arama motorlan
ve Web sayfalan izlemektedir. Bu da 6gretim elemanlarinin Internet’i daha gok

haberlesme ve aragtirma amagh kullandiklan sonucunu vermektedir.
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o Ai'astn'ma sonuglarindan birisi de 6gretim elemanlarimn derslerinde Internet’ten
elde ettikleri bilgileri kullandiklan yoniindedir. Ogrencilerini de Internet
kullammi konusunda yonlendiren ve tegvik eden 6gretim elemanlan, dZrenme
faaliyetlérini desteklemek amaciyla Ogrencilerine yararl olacagim diigiindiikleri
Web sitelerinin adreslerini de vermektedirler. Ancak egitim amaciyla e-posta,
sohbet odalart veya tartigma gruplari gibi hizmetleri ¢ok az kullanmaktadirlar.
Oysa WebCT gibi egitim amach ¢evrimi¢i yazihmlarin vazgegilmez birer
pargast olan bu hizmetler, son derece yararh birer egitim ortam: olarak
kullanilabilirler. Bu sonug, Ogretim elemanlaninin bir egitim araci olarak bu
hizmetlerden nasil  yararlanacaklan  konusunda  bir  fikir  sahibi

olamayabileceklerini dugiindiirmektedir.

e Ogretim elemanlaninin egitimde Internet’in kullamimasim etkileyen etmenler
hakkindaki goriigleri soruldugunda, genel olarak Internet’in egitimde
kullamminin son derece olumlu sonuglan oldugunu disindikleri gozlenmigtir.
Egitimde Intemnet’in kullanlmasim engelleyebilecek etmenlerle ilgili olaraksa,
Internet kullammma dair egitim ihtiyacindan sonra, ogretim elemanlarnin
ozellikle bilgisayarin paylasihiyor olmasii bir engel olarak degerlendirdikleri

gorilmugtiir.

e Arastirmanin sonucunda Ogretim elemanlanmn Ogrencilerinin gerekli donamm
ve yazihma erigimlerinin olmadifim diginmelerinin yam sira yeterli teknik
bilgiye de sahip olmadiklann kanaatinde olduklan anlagilmugitr. Bu durumun
egitimde Internet kullanma durumlan Gzerinde olumsuz bir. etkisinin oldugu
tahmin edilmektedir. (")grencinin‘ teknik bilgi ve donamm agismdan yeterli
olanaklara sahip olmadigim disiinen Ogretim elemanlanmin, Internet’i
geleneksel egitim ortamlarma entegre etmede ¢ekimser davranabilecekleri

dustinilmektedir.

e Genel olarak Internet’i kullanabilmek i¢in zaman faktoriinii cok onemli géren

ogretim elemanlarimin derslerin Internet kullammina uygun olmadifina dair
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goriige katilmadiklan gozlenmigtir. Aym sekilde, gegmis willarda yapilan
caligmalarda ortaya ¢ikan, Internet’in etkilesimden yoksun bir egitim ortam
olduguna dair gorusiin de yavag yavag degistigi gorilmektedir (Ferrarini ve
Poindexter, 1999). Bu yonde verilen goriise, gogunluk 6gretim elemani % 37,3
oraminda kismen katldigim belirtmig, katimayanlarn  oramiysa % 27,0

civannda bulunmustur.

e Gegmis yillarda iizerinde tartigtlan konulardan biri de Internet iizerinden egitim
olanaklaninin artmast sonucunda Ggretmenlere gereksinim kalip kalmayacagidir
(Ferrarini ve Poindexter, 1999). Ancak bu aragtirmamn sonucunda elde edilen
veriler bu konuda da ogretim elemanlanmn goriislerinin degigim gostermekte
oldugunu disiindiirmektedir. Internet ortaminda 6@rencilerin 6gretmensiz olarak
Ogrenebileceklerine yonelik goriise %44,8 oraminda ogretim elemam kismen
katidigini belirtirken, kalan 6gretim elemanlanmin %36’k bir bolimii bu
gorige katilmadiklarim belirtmiglerdir.

Aragtirmanin tiimiine bakildiginda, genel olarak ogretim elemanlannm Internet’i yogun
olarak kullandiklarini, egitim amagh olarak derslerinde olabildigince yararlanmaya
cahgtiklarini, ancak bilgisayarlarini paylagmak, yeterli egitime sahip olmamak vb. gibi
nedenlerle bu konuda etkin ve verimli bir uygulamada bulunamadiklarim

dugiindiiklerini soyleyebiliriz.

5.2 Oneriler

Degisen diinyada egitim ve ogretimin yontemleri de degismistir. Bu durum kag¢imimaz
olarak Ogretmen- ogrenci rollerinde de degisikligi beraberinde getirmigtir. Geleneksel
Ogretici Ogretmen — Ogrenen bgrenci tipi yerini, bilgiye nasil ulasilacagim ve bu bilginin
nasil kullanilacagim gosteren rehber &gretmenle, bilgiyi oldugu gibi almak yerine
Ogretmenin rehberliinde yapilandiran 6grenci tipine birakmugtir.

Bilgi ¢ag olarak adlandirlan 21. yy’da bilgiye ulagsmak Internet gibi ileri teknolojiler
sayesinde kolaylagmistir. Ancak, varolan bilgi denizinde bogulmadan egitimi

siirdiirebilmek i¢in gerek Ogreticilerin gerekse ogrencilerin sahip olmalan gereken pek
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¢ok bilgi ve beceri bulunmaktadir. Bunlanin en baginda hi¢ siiphesiz mevcut

teknolojinin etkili ve verimli bir gsekilde kullanilmasi ve bu teknoloji aracihfiyla

ulagilan bilgiler arasinda segim yapabilme becerisinin kazamlmas: gelmektedir.

Bu kapsamda, Internet’in egitimde etkili ve verimli kullaniimasi galigmalarma katk

saglamas1 amaciyla yapilan bu arastirmadan elde edilen sonuc;iar isiginda gu- Oneriler

getirilebilir:

1.

Anadolu Universitesi 6gretim elemanlarma yonelik yapilan aragtirmanin
sonucunda, ogretim elemanlarinin gerek genel anlamda, gerekse egitimde etkili
ve verimli olarak Internet’i kullanabilmeleri igin;

e Hizmet ici egitim diizenlenmesi,

o Gerekli donamim desteginin saglanmasi yerinde olacaktir.

Sohbet odalan, e-posta, dosya transferi, tartisma gruplan gibi Internet
hizmetlerini ve WebCT gibi egitim yazilimlanm sadece ogretim elemanlarinin
kullanmayr bilmeleri yeterli degildir. Etkilesimli (interactive) olarak kullamlan
bu tiir egitim ortamlarimn istenilen diizeyde verimli olabilmesi i¢in 6grencilerin
de kullanabilmeleri gerekir. Bu nedenle, 6grencilere bu konuda bir egitim
verilmesi, Ogretim elemanlanmn c¢aligmalarim da kolaylagtirabilir. Bu tir bir
egitim, segmeli ders olarak diizenlenebilecegi gibi Temel Bilgi Teknolojileri

dersinin igeriginde de verilebilir.

. Bundan sonra yapilacak olan ¢aligmalarin diger tniversiteleri de kapsayacak

sekilde olmasy, Tirkiye genelinde yiksek oOfretimde egitim ve Internet
iligkisinde gereksinimleri gorebilmek agisindan yerinde olur. Bu, dogru ve etkili |
¢oziimlerin gelistirilebilmest i¢in de yararh olacaktir.

. Bundan sonra yapilacak olan galigmalarda, mutlaka yabanci dil ve Internet

iligkisine yonelik bir arastirma yapilmahdir. Bu aragtirmamn kapsamy,
a) Internet’te kullanilan dillerin dagilim,

b) Bu diller iginde Tiirk¢e nin yeri,

Anadelu Universite g

Lt

Merkez KO G0 oneasd
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¢) Ogretim elemanlarimin Internet’teki bilgiye ulasmada kargilagtiklar
dil engelleri olabilir.

Boyle bir ¢aligmann, Internet’teki Tiirkge kaynaklann durumunu gérmek,
varolan sorunlan belirflemek ve gerekli ¢oziimleri tiretebilmek agisindan son

derece yarali olacagina inamlmaktadir.
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EK-1

KIiSiSEL BIiLGILER

1. Cahsma alanimmz:
() a. Fen Bilimleri () b. Sosyal Bilimler ( ) c. Giizel Sanatlar

2. Akademik unvammz:
() a. Okutman () b. Oretim Gorevlisi () c. Yard. Dog. Dr.

()d. Doc. Dr. () e. Profesir Dr.

3. Cinsiyetiniz
() a. Kadin () b. Erkek

5. Universitede kag yildir ders vermektesiniz? ..........

6. Internet’in kullammmina dair herhangi bir egitim aldumz m?
() Evet () Haywr

7. Okulda kullandifimz bilgisayarimiz sadece size mi ait yoksa bagkalanyla paylagsmaniz gerekiyor
mu?
() Paylasgtyorum ( ) Bana ait

A. INTERNET KULLANIM SIKLIGI

1. Evde ya da okulda ¢aligirken, Internet’i (arama, e-mail, Chat, vb. amagl) kullaniyor musunuz?

a. Evet
b. Hayir

2. Internet’e hangi siklikta baglaniyorsunuz, igaretleyiniz.
a. ()Hergin
b. - ( ) Hafiada bir kag kez
c. () Ayda bir kag kez
d. () Yilda bir kag kez
e. () Hig bir zaman



3. Litfen asagidaki Internet hizmetlerinden hangi stklikta yararlandifiniza igaretleyiniz.
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Her giin

Haftada bir
kag kez

Ayda bir

kag kez

Yilda bir
kac kez

Hig bir

zaman

a. Elektronik posta (email)

b. Tartisma Grubu (meslektag, arkadas gruplars gibi haber gruplarn)

¢. Arama motorlari (yahoo, google, alta vista gib)

d. Her hangi bir Web sayfasi

€. Cevrimici sohbet (Chat)

f. Dosya transferi (FTP)

g. Cevrimigi (online) egitim (WebCT, Blackboard vs.)

h. Cevrimigi veri tabanlan (elektrontk kitiiphane)
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B. EGITIMDE INTERNET KULLANMA DURUMLARI

1. Internet’i kullanma durumlarnimz g6z Sniine alarak, size uygun segenekleri igaretleyiniz,

Evet | Hayir | Bazen

a. Derslerinizde Internet’ten yararlaniyor musunuz?

b. Derslerinizde Internet’ten elde ettiginiz bilgilerden yararlamr misimz?

c. Ogretiminiz sirasinda dgrencilerinizi Internet’i kullanmalan icin yonlendirir

veya kullanmalarini ister misiniz?

d. Derslerinize kayithi tiim ¢grencilerin adreslerinden olusan bir ya da birden fazla
e-posta listesi kullaniyor musunuz?

¢. Ogrencilerinizin Internet’te aragtirma yapmalanim gerektiren 6devler vermekte

misiniz?

f. Verdiginiz herhangi bir derste, 6grencilerin ¢grenmelerine yararh olacagim

diisiindiigiiniz sitelerin adreslerini veriyor musunuz?

‘ 2. Verilen secenceklere gore Internet kullamm sikliimizi igaretleyiniz.

KULLANIM SIKLIGI

INTERNET KULLANIMI

Hig
kullanmam

|

Cok sik
Bazen

a. Mesleki gelisimimde

b. Ders materyali hazirlamak igin

c. Aragtirma amagh

d. Notlarin bildiriminde

e. Akademik duyurular i¢in

f. Kayit yaptirmada

g. Ogrencilerin devamlanmni izlemede

h. Ogrencilere 6dev verme ve almada

1. Orencilere derslerle ilgili duyuru yapilmas: gerektiginde




C. EGITIMDE INTERNET KULLANMAYI ETKILEYEN ETMENLER

1. Lutfen agafidaki maddeleri katilma derecenize gore isaretleyiniz.
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Kesinlikle

Katiliyorum

Katithyorum

Kismen

Katihyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katllmiyorum

a. Internet ders materyallerinin iletilmesinde gok yararl bir ortamdir

b. Ogretim amagli Internet kullamimi bana zaman kazandirir.

c. Internet ortaminda 6grenciler 6retmensiz de 6grenebilir.

d. Internetin egitimde kullanim yararsizdar.

e. Cevrimigi (online) dersler kisisel etkilesimden yoksundur.

f. Ogretim elemanlarmm etkili Internet kullammiyla ilgili egitim
almalan gerekir.

g. Ofretim elemanlarmmn egitimde Internet kullammyla ilgili egitim
almalan gerekir.

h. Oretim elemanlaninin Web sayfas1 hazarlamayla ilgili egitim
almalar gerekir.

i. Egitimde Internet kullanim yonetimee giidillenmeye ve
ddillendirmeye baglidur.

j- Bilgisayann birden fazla kisi tarafindan paylasiliyor olmasi Internet
kullanymim engelleyen bir etmendir.

k. Konu alanlarinda gegerli ve giivenilir Web sitesi eksikligi vardir

1. Universitede verilmekte olan dersler Internet kullanimimna uygun
degildir

m. Ogrenciler Internet’te karsilagtiklan iyi ve k&til bilgi arasinda
ayinm yapamazlar

n. Baz1 6grencilerin Internet kullanabilmek igin teknik bilgileri eksik
ya da hi¢ yoktur

o. Ogrencilerin donamim ve Internet baglantist konusunda olanaklan
yetersiz ya da yoktur

p- Interneti kullanabilmek igin gerekli yazihimlara sahip olmak Zordur.

1. Ofretim elemanlar1, Internetin egitim amagh kullanimi konusunda
yeterli egitim almamaktadirlar.

s. Internet kullanmak i¢in zaman ayirma faktorit Snemlidir.
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