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Olgme araglari, amaca ve amacin isaret ettigi bilissel diizeye gore
cesitlenebilmelidir. Akademik basarmin farkli diizeylerde Olciilebilmesi i¢in sadece
coktan se¢meli sorulardan degil, dogru-yanlis, bosluk doldurma, eslestirme, kisa cevapl
ve agik uglu uzun cevapl sorulardan da yararlanilmaktadir. Ozellikle agik uglu sorular,
derinlemesine ve kalict 6grenmeleri ortaya ¢ikarabilmek ve 6grenenin dgrendiklerini

uyarlayabilmesine imkan taniyabilmek i¢in kullanilmaktadir.

Agik uglu sorular 6grenene kendi 6grenmeleri {izerinden yaklasilabilmesine ve
kendi fikirlerini yansitabilmesine olanak tanir. Ancak kitlesel acik ve uzaktan 6grenme
uygulamalarinda ag¢ik wuglu sorularin  hazirlanmasit ve cevaplarin  okunmasinin
zorlugundan dolay1 yeterince kullanilamadigi bilinmektedir. Bu baglamda yapilmasi
planlanan caligmada, agik ve uzaktan 6grenmede basarmin degerlendirilmesinde agik

uclu sorularin kullanilmasina olanak tantyacak biitlinsel bir sistemin tasarlanmasi,

il



uygulanmast ve pedagojik, yonetsel ve teknolojik acindan degerlendirilmesi

amaglanmistir.

Tasarim tabanli arastirma yoOnteminin kullanildigi ¢alismada analiz, tasarim,
gelistirme, uygulama ve degerlendirme adimlarina bagh kalinmistir. Ag¢ik ve uzaktan
ogrenme sistemlerindeki degerlendirme siirliligina bir ¢6ziim getirecegi ve farkli kurum
ve kuruluslara biitiinsel bir sistem olarak degerlendirme siireglerinde agik uglu sorularin
kullanilmasia ydnelik bir model olusturacagi 6n goriisii ¢alismanin 6nemini ortaya

koymaktadir.

Calisma sonunda Acikdgretim sisteminde ag¢ik uglu sorularin kullanilmasina
yonelik yeni bir sistemin dgrenci, egitmen ve yonetici baglaminda etkili, verimli, ¢ekici
ve siirdiiriilebilirligi katilimcilarin goriislerine bagh olarak analiz edilmis ve gelistirilen

sistemin gerekliliginin ne diizeyde oldugu sonuglarda ifade edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Acik ve Uzaktan Ogrenme, Acikdgretim —Sistemi,

Degerlendirme, Ag¢ik Uclu Sorular, Tasarim Tabanli Arastirma, Sistem Tasarimi
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ABSTRACT

DESIGN, EVALUATION AND IMPLEMENTATION OF A SYSTEM
INTENDED TO ASSESS THE LEARNERS’ ACHIEVEMENT THROUGH OPEN-
ENDED QUESTIONS IN MASSIVE OPEN AND DISTANCE LEARNING

Abdulkadir KARADENIZ
Department of Distance Education
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, December 2016
Supervisor: Cengiz Hakan AYDIN, Ph.D.

Co-Supervisor: Serpil KOCDAR, Ph.D.

Assessment tools can vary according to learning objectives and cognitive levels
identified by them. To be able to assess academic achievement, not only multiple-choice
questions, but true-false, fill in the blanks, short answers, matching and short open-ended
questions are used as well. Open-ended questions are specifically used for revealing what
is learned in depth and providing opportunities to learners for adapting what has been

learned.

Open-ended questions enable learners to approach their learning from their own
perspective and reflect their own ideas. However, it is known that open-ended questions
aren’t used sufficiently in massive open and distance learning because it is hard to prepare
and evaluate these questions. In this context, it is aimed to design and implement a holistic
system in which open-ended questions are used to assess student achievement, and the

system in terms of pedagogy, management and technology.

This study covered a design-based approach to be able to applied in terms of
analysis, design, development, implementation and evaluation steps for a systematic
design model. It is the importance of this study to provide a solution to limitations in
assessment process within open and distance learning, and to develop a holistic model to

different types of institutions for using open-ended questions in assessment processes.



At the end of the study, effectiveness, efficiency, attractiveness and sustainability
of the new system, within the context of student, tutor and administrator, aiming the use
of open-ended questions in open education system of Anadolu University, are all
analyzed according to views of the participants and the level of the necessity of the

developed system is identified in the results.

Keywords: Open and Distance Learning, Open Education System, Assessment,

Open-ended questions, Design-based Research, System Design
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Bu tez calismasinda kitlesel agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda bagarinin
Olgiilmesinde agik uclu sorulardan yararlanilmasina olanak taniyacak biitiinsel bir
sistemin tasarimi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi amaclanmis ve ¢alisma tasarim

tabanli arastirma basamaklar takip edilerek tamamlanmastir.

Oncelikle tez konusu segiminde ve siire¢ boyunca her asamada aktif yanimda olan
ve destegiyle gliven veren danismanim Prof. Dr. Cengiz Hakan AYDIN hocama, ikinci
danigmanim olarak deneyimlerinden yararlanma sansi veren Yard. Dog¢. Dr. Serpil

KOCDAR hocama tesekkiir ederim.

Calismaya sabirla destek olan yoneticilerime, uygulamada yer alan biitlin
hocalarima, arkadaslarima ve 6grencilerimize, bu zorlu siirecte 6zverisiyle destek olan

aileme sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Abdulkadir KARADENIZ
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ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim asamalardan bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilemeyen tiim veri ve bilgiler i¢in
kaynak gdsterdigimi ve bu kaynaklara kaynak¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi™yla tarandigini ve
higbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykirt bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglara raz1 oldugumu bildiririm

Abdulkadir KARADENIZ
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1. GIRIS

Egitim girdi, siireg, ¢ikt1 ve geribildirim 6gelerinden olusan agik bir sistemdir. Bu
sistem an azindan bir hedefi gerceklestirmek icin oOrgiitlenerek hayata gegirilir. Siireg
sonrasinda olusan ¢iktilar 6grencilerden beklenen davranis degisiklikleri ya da hedeflere
“erisim diizeyleri” olarak ifade edilebilir. Formal (yapilandirilmig), informal
(yapilandirilmamis) ya da nonformal (yar1 yapilandirilmis) bir egitim yapilanmasinda
bireyin siire¢ sonrasinda amagli ya da amagsiz edindiklerinin, baska bir deyisle siire¢
sonunda olusan ¢iktilarin derecelenmesi gerekmektedir (Atilgan, Kan ve Dogan, 2007).
Bu derecelendirme ve diizeyleri belirleme durumu sisteme yeni girdiler sunabilmek igin
geribildirim 6gesine doniisecektir. Sistematik bu siirecin dongiisiinii siirdiirebilmesi i¢in

bahsi gecen geribildirim degerlendirme sonrasi olabilir.

Belirli bir 6l¢giite gore karar verme, yargida bulunma ve bir hiikiimde bulunma
stireci olarak tanimlanan degerlendirme, 6grenenin nceki bilgilerinin belirlenmesinden
stire¢ sonrasinda 6grenme eksiklerini ortaya cikarmaya, ilgi alanlarini belirlemeden
aldiklart hizmetin niteligini belirlemeye kadar bir¢ok alanda uygulanmaktadir. Bu
yoniiyle degerlendirme, sistemde ve siirecin iginde olan bireylerde olusan
olumsuzluklarin ve eksikliklerin kaynaklarini saptar (Turgut ve Baykul, 2010). Elde
edilen degerlendirme sonuglarindan ise 6gretim siirecinin iyilestirilmesinde, 6grenme ve
Ogretme etkinliklerinin yenilenmesinde, derecelendirme ve statii kazandirma gibi

asamalarin gerceklestirilmesinde yararlanilmaktadir (Schwartz ve Webb, 2002).

Egitimde yapilan degerlendirmeler belirli amaglar dogrultusunda gerceklestirilir.
Bu amagclar genel olarak dgrencilerin ya da 6gretimin degerlendirilmesi seklinde ifade
edilse de (Atilgan, Kan ve Dogan, 2007) 0&zelde Ogretim programlarinin
degerlendirilmesi, smif i¢ci ve dist etkinliklerin, 6grenme etkinliklerinin
degerlendirilmesi, 6grenme eksikliklerinin saptanmasi, 6grencilerin yetenek ve ilgilerinin
belirlenmesi ve basarinin degerlendirilmesi seklinde aciklanmaktadir (Gelbal, 2013). Bu
dogrultuda birgok alanda farkli amagclar i¢in degerlendirmenin yapilmasi degerlendirmeyi
cesitlendirdigi gibi kendi i¢inde barindirdigi unsurlari (6lgme, Olgiit ve karar) da
cesitlendirmektedir (Musial, Nieminen, Thomas ve Burke, 2009). Bazen de belirli bir
amag¢ dogrultusunda, Ornegin O0grenci basarisinin degerlendirilmesi i¢in birgok farkli

Oleme tekniginden yararlanilabilir (Nitko, 2004).



Ogretim etkinlikleri sonucunda amaglanan noktaya ulasilip ulagilmadiginin
belirlenmesi ve hedeflerin gergeklestirilme diizeylerinin ortaya c¢ikarilmasi olarak
tanimlanabilecek; Ogrenenin akademik basarisinin degerlendirilmesi gibi temel bir
amacin gerceklesebilmesi i¢in bile bircok farkli 6lgme aract kullanilabilir. Bu 6lgme
aracindaki ¢esitlilik iliskili oldugu 6grenme amacindan, uygulanan 6gretim tiiriine, orgiin
ya da uzaktan 6grenenlerden olusan bir 6grenen kitlesine, 6grenen sayisina ve farkli yas
gruplarindan olup olmamalarina kadar birgok sebepten kaynaklanabilir. Ozellikle
giinimiizde egitim sistemindeki degisimler, Ogrencilerin yasam boyu Ogrenenlere
doniismesi, kitlesel ya da etkilesimli kii¢iik gruplar halinde acik ve uzaktan 6grenme
programlarinda yer aliyor olmalar1 6lgme araglarini ve buna bagli olarak degerlendirme

siirecini de ¢esitlendirmektedir (Schwartz ve Webb, 2002).
1.1. Gerekce

Temelde 6gretenin ve 6grenenin birbirinden farkli ortamlarda bulunduklari sistem
olarak ifade edilen agik ve uzaktan 6grenme, tipki 6rgiin egitimde oldugu gibi, biitiin
ogrenim diizeylerinde kullanilan 6gretme-6grenme yontemlerini, simf ve okul
yonetimini, planlamayi, rehberligi, degerlendirmeyi ve biitlin bunlarin organize
edilmesini kapsamaktadir (Holmberg, 1989; Keegan, 1996; Aydin, 2011; Simonson,
Smaldino, Albright ve Zvacek, 2012). Bu baglamda orgiin egitimde 6grenme amacina
ulagmak icin tercih edilen 6lgme ve degerlendirme yaklasimlarinin acik ve uzaktan
ogrenme siirecinde de kullanilabiliyor olmasi gerekmektedir. Olgme yaklasimindaki
cesitlilik ulasilmasi planlanan hedeflerin ne diizeyde gerceklestirilebildigini belirlemede
onemli bir avantaj saglamaktadir. Ancak yiritilen agik ve uzaktan Ogrenme
programlarinda, 6zellikle kitlesel egitim saglayan Anadolu Universitesi gibi mega
iiniversitelerde 6l¢me ve degerlendirme yaklagimlari ¢esitlenememekte, agirlikli olarak
coktan se¢meli sorulardan olusan 6l¢me araglari kullanilmaktadir (Karadag, 2014; Kara,

2009).

Olgme araglar1 amaca ve amacin isaret etti§i bilissel diizeye gore
cesitlenebilmelidir (Musial, Nieminen, Thomas ve Burke, 2009). Bu baglamda Musial,
Nieminen, Thomas ve Burke (2009), akademik basarinin farkl: diizeylerde dl¢tilebilmesi
icin sadece coktan se¢meli sorulardan degil, dogru-yanlis, bosluk doldurma, eslestirme,

kisa cevapli ve agik uglu uzun cevapli sorulardan da yararlanilabilecegine deginmislerdir.



Coktan se¢cmeli sorularin en ¢ok tercih edilen 6lgme araglarindan biri olmasinin
temel sebebi hazirlanmasinin ve uyarlanmasinin kolay olmasinin yani sira (Nitko, 2004)
Olciite gbre yargiya varmanin tamamen objektif olarak uzman sistemler tarafindan
yapilabilmesinden kaynaklandigi sdylenebilir. Ancak Nitko’nun (2004) da belirttigi gibi
coktan se¢meli sorular belirlenmis ifadelerin disina ¢ikilabilmesine engel olan, 6grenene
uyarlama ve yaratma sansi saglamayan daha objektif bir yapiya sahiptir. Bunun yaninda
girig diizeyinde 6grenme hedefleri test edilirken bile siirli sayida segenek 6grenciye
sunuldugundan 6grenilmis olanin disinda sansa ya da seceneklerin durumuna gore
tahmine dayali olarak da dogru sonuca ulasilabilmektedir (Ventouras, Triantis, Tsiakas

ve Stergiopoulos, 2011).

Glinlimiiz 6grenenlerinin talep eden ve 6grenme gereksinimleri dogrultusunda
O0grenme arayiginda olan bir yapiya sahip olduklari bilinmektedir (Weiler, 2005).
Gegmisten gelen geleneksel Ogretim yapisiyla Ogrenenlerin taleplerini tam olarak
kargilamanin miimkiin olamayacag1 ve daha yaratici1 6gretim imkanlarina bagvurulmasi
gerektigi diisliniilmektedir. Bu doniisiimde temel etken 6greneni merkeze almak iken;
kapali, tek cevapli degerlendirme araglarindan vazgegilmelidir (Kind ve Kind, 2007).
Gergek hayata aktarilmasi amaglanan 6grenmelerin basarili olup olamayacaginin kapali
tarzda sadece sonucu igeren sorularla tam olarak degerlendirilmesinin yeterli

olamayacag1 sOylenebilir.

Farkli tiirde sorular farkl1 biligsel diizeyleri belirlemek i¢in kullanilabilir. Ornegin;
amag, Ogrenenin bilgiyi geri ¢agirmasi, acgiklamasi ve belirli bir duruma uyarlayip
uygulamasi ise yiiksek diizeyde 6grenme amaglarinin Sl¢iilmesinde kullanilabilecek bir
Oleme araci olan agik uglu sorulardan yararlanilabilir (Johnson ve Johnson, 2002; Husain,
Bais, Hussain ve Samad, 2012). Bu dogrultuda orgiin egitimde kullanilan 6lgme araci
cesitliliginin agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda da kullanilmasi gerektigi ve
coktan se¢meli sorulara alternatif olarak acik uglu sorulardan da yararlanilmasi gerektigi

bu ¢aligmanin ana gerekgesini olusturmaktadir.

1.2. Amacg

Bu ¢alismada, agik ve uzaktan 6grenmede basarinin degerlendirilmesinde agik uglu

sorularin  kullanilmasina olanak taniyacak biitliinsel bir sistemin tasarlanmasi,



uygulanmasi; pedagojik, yonetsel ve teknolojik acindan degerlendirilmesi
arastirilmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin genel amaci Agikdgretim sisteminde acik
uclu sorularin kullanilmasina yonelik yeni bir sistemin 0grenci, egitmen ve yOnetici
baglaminda etkililigi, verimliligi, ¢ekiciligi ve siirdiirtilebilirligini ortaya koymaktir. Bu
baglamda, alan uzmanlari, yoneticiler, akademik personeller, idari personeller ve

ogrencileri kapsayan paydaslar i¢in asagidaki arastirma sorularina yanit aranmistir:

1. Acik ve uzaktan Ogrenmede basarinin Olglilmesinde acgik uglu sorularin
kullanimina olanak taniyacak biitiinsel bir sistem hangi unsurlar1 igermelidir?

2. Paydagslar tarafindan acik ve uzaktan 6grenmede basarinin 6l¢lilmesinde acik uglu
sorularin kullanimina olanak taniyacak biitlinsel bir sistemin kullanilabilirligi
nasil degerlendirilebilir?

3. Acik ve uzaktan O6grenmede basarinin Olgiilmesinde agik uglu sorulardan
yararlanmaya olanak taniyacak biitiinsel bir sistemin kullanilmasma yonelik
paydaslarin memnuniyeti nasildir?

4. Paydagslar tarafindan acik ve uzaktan 6grenmede basarinin 6l¢lilmesinde acik uglu
sorulardan yararlanilmasi gerekliligi nasil degerlendirilmektedir?

5. Paydagslarin acik ve uzaktan 6grenmede basarinin degerlendirilmesinde agik uglu
sorulardan yararlanmaya olanak taniyacak biitlinsel bir sistemin kullanilmasina

yonelik goriisleri nelerdir?

1.3. Onem

Acik ve uzaktan 6grenme sistemlerine acik uclu soru kullaniminin entegrasyonu,
ist diizey biligsel amaglara yonelik degerlendirmenin yapilabilmesi, 6grenmenin ne
diizeyde gerceklestiginin ortaya c¢ikarilmasi, kisinin sonraki asamaya gecip
gecemeyeceginin belirlenmesi ve alacagi doniitler sonrasinda kendi 6grenmesinin ne
diizeyde gerceklestiginin farkinda olmasina olanak taniyacaktir. Bu baglamda yapilacak
olan ¢aligmanin acik ve uzaktan 6grenme sistemlerindeki degerlendirme simirliligina bir
¢coziim getirecegi ve farkli kurum ve kuruluslara biitiinsel bir sistem olarak a¢ik uglu
sorularin kullanilmasma yonelik bir model olusturacagi 6n goriilmektedir. Buna ek

olarak;



Tiirkiye’de Bologna Siirecindeki hedeflerin gergeklestirilmesi

Tiirkiye’de uzaktan yliksekdgretimdeki oOlgcme ve degerlendirme
sistemlerinin kalitesinin artirilmasi

Agik ve wuzaktan Ogrenmede kullanilan Olgme ve degerlendirme
faaliyetlerinin daha gegerli ve glivenilir bir bicimde gergeklestirilmesi
Acik ve uzaktan 6grenmede Slgme ve degerlendirme konusunda caligan
arastirmacilara yol gostermesi

Acik ve uzaktan Ogrenme alaninin gelisimine katki saglayabilecegi

diistincesi ¢aligmanin 6nemini ortaya koymaktadir.



2. ALANYAZIN

Bu boéliimde arastirmanin temelini olusturan konulara alanyazin destekli olarak yer

verilmistir.

2.1. Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme

Egitimin gerceklestirmek istedigi uzak, genel ve 0zel hedefleri vardir. Bu
hedefleri gergeklestirebilmek i¢in girdi, siire¢, ¢ikti ve doniit asamalarinin oldugu
sistematik bir yap1 takip edilir. Biitiin 6gclerinin birbiriyle iliski igerisinde oldugu egitim

sisteminin sematik goriiniimiine Sekil 2.1°de yer verilmistir (Baykul,1992; Turgut ve

Baykul 2010).

Girdi

Sure¢

o Ogrenci Ozellikleri

o Ogretim programi

o Egitim amaglar

o Bilgi ve kiltirel
birikim

o Egitim felsefesi

o Ogretmen nitelikleri

e Ogrenme-ogretme
uygulama, is ve
islemleri

e Ogrenme-ogretme
yasantilari

e Ogretim etkinlik,
yontem ve teknikleri

Cikti

o Biligsel, duyugsal ve
psikomotor davranig
degisiklikleri

o Ogrenme driinleri

e Istenilen davranis
degisiklikleriyle
donanmis bireyler

o Ulagilan yeterlilikler

Donut

¢ Olgme ve
Degerlendirme

Sekil 2.1. Egitim Sistemi

Sekil 2.1°de goriildiigii gibi egitim, girdileri ve ¢iktilart olan, isleme ve kontrol
stireclerinin s6z konusu oldugu bir sistemdir. Egitim hizmeti verilecek bireylerin
ozellikler, sayilari, kazandirilmasi planlanan davranislarin tasarimlari, egitimle ilgili
kanunlar, tiiziikkler, yonetmelikler ve emirler, 6gretmen ve yoneticilerin 6zellikleri,
toplumun oOrf ve adetleri, bagvurulan egitim yontemleri, insan giicli planlari, egitim
felsefesi ve diger pek ¢ok oOzellik bu sistemin girdilerini olusturur. Davranislarin
degistirilmesi ve yeni davraniglarin olusturulmasi i¢in yapilan dersler, laboratuvar

caligmalar1 ve diger biitiin egitim faaliyetleri girdilerin islendigi egitim siireglerini;



degisiklige ugramis ve yeni gelistirilmis davranislar da sistemin ¢iktilarini olusturur.
Biitiin bu sistemin her asamasina bildirimde bulunan, sistemin kontrol siireci ise 6lgme
ve degerlendirmedir (Baykul, 1992) Olgme ve degerlendirme biitiin asamalara doniit
saglayan bir yapiya sahiptir. Bu dogrultuda egitim siireglerinde olgme ve
degerlendirmeye siklikla basvuruldugu; okul 6ncesi donemden, 6gretim hayatinin en tist
asamalarina kadar, mesleki ozelliklerin, yeterliliklerin belirlenmesi, belgelenmesi ve
hazir olma degerlendirmelerin yapildigi, Ogrencilerin siirekli olarak odlg¢iiliip

degerlendirildigi sOylenebilir (Hovardaoglu ve Sezgin, 1997).

Egitim stirecinin ¢iktilar1 hakkinda bilgi elde edebilmek amaciyla egitim siirecinin
her asamasinda kullanilabilecek 6l¢gme ve degerlendirme sadece bireyin belirlenen
hedeflere ulasip ulasmadigini degil ayrica bunun ne diizeyde gerceklestigini gostermesi
acisindan 6nemlidir. Bununla birlikte, 6lgme ve degerlendirme yoluyla elde edilen
bilgiler sadece dgrencinin kazanimlarini yansitmakla kalmaz, 6gretimin verimliligine ve
etkililigine yonelik bilgiler de saglar. Boylelikle en genel anlamda siirecin aksayan ve
eksik yonlerini tespit etme olanagi elde edilir. Egitimin aksayan ve eksik yonlerinin
belirlenmesi ise, 6gretimin gelecege doniik hedeflerini ve en genel anlamda 6gretimi
gelistirmeye yonelik 6nlemler alinabilmesi ve diizenlemeler yapilabilmesi agilarindan da

onemlidir (Tekin, 2000).

2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Olgme genel olarak, nitelikleri nicelemek, gdzlem sonuglarii sayisallastirmak, bir
niceligin gozlenip, gbzlem sonuglarini say1r veya semboller ile gosterilmesi seklinde
tanimlanmaktadir. Bu tanima bagl olarak 6lgme islemi i¢in “var olan bir durumu
nitelemek” ifadesi kullanilabilir. U¢ asamadan olusan bu islem i¢inde nitelenebilecek bir
durumun olmast, bu durumun goézlenebilmesi ve say1 ya da sembol ile ifade edilmesi yer
almaktadir.

Olgme, dogrudan ve dolayli 8lgme seklinde ikiye ayrilir. Ornegin boy ve kilo gibi
Olgme islemleri icin dogrudan dlgme altinda degerlendirilir. Dolayli 6l¢me ise dolayli
belirtiler {izerinden yapilan, bir degiskenin baska bir degisken yardimiyla dl¢iilmesidir.
Basari, yetenek, ilgi, goriis, tutum gibi durumlarin 6lgiilmesi dolayli 6lgmeye Ornektir.
Olgiilmek istenen durum i¢in kullanilan dlgeklerin duyarliligi ve kalitesi 8lgme isleminin

dogru sekilde yapilmasina olanak taniyacaktir (Karasar, 2009; Kiigiikkahmet, 2000).



Olgme islemi sonrasinda belirli bir dlgiite gore karar verme asamasi ise degerlendirme
olarak tanimlanir. Degerlendirme islemi i¢in 6l¢me, Slgiit ve karar 6gelerinin olmasi

gerekmektedir (Baykul, 1992; Hovardaoglu ve Sezgin, 1997; Tekin, 2000);

 Olgme, herhangi bir niteligi gozledikten sonra, o 6zelligin bireyde ya da nesnede
bulunus derecesine gore verilen say1 ya da sembollerdir.
 Olgiit, 6lgme sonuglarinin karsilastirilmasinda esas alinan ve ilgili karar siireci
boyunca degistirilmeyen niceliklerdir.
* Karar, degerlendirmenin sonucudur ve
o Olgme sonuglarinin hatasiz, gegerli ve giivenilir olmasina,
o Olgmenin degerlendirmenin amacina uygun olmasi ve

o Kiyaslama sirasinda yapilan islemlerin dogru olmasina baglhdir.
Egitimde degerlendirme;

* Ogrencilere kazandirilmas: 6n goriilen amaglarin gergekten gereksinim olup
olmadigina yonelik olarak 6gretim ihtiyaglarini belirleme,

* yeni konu ya da derse baglamadan 6nce dgrencilerin ilgili konular hakkindaki
daha onceki 6grendiklerine yonelik hazirbulunusluklarini ortaya ¢ikarma,

* belirli araliklarla 6grencileri izlemek ve O6gretimdeki eksikleri tespit ederek
sonraki siireclere hazirlik yapmaya yonelik 6grenmeyi izleme ve

* Ogrencilerin basart diizeylerini belirleme gibi amagclarla yapilir (Schwartz ve
Webb, 2002; Atilgan, Kan ve Dogan, 2007). Egitim siirecinde gerceklestirilen
degerlendirme belirlenen kazanimlara ulasilip ulagilmadigin1 ya da ne derece

ulasildigini gésterir (Semerci, 2008; Turgut ve Baykul, 2010).

Egitimin her agamasinda Ogretme/0grenme siirecinin ayrilmaz bir parcasi olan
Olgme ve degerlendirme islemi agik ve uzaktan 6grenme yaklagimlarinda da siirecin

devamliligini saglayan en 6nemli parcalardan biridir.

2.3. Acik ve Uzaktan Ogrenmede Ol¢me ve Degerlendirmenin Onemi

Agik ve uzaktan 6grenme giiniimiiz sartlarinda siirekli olarak gelisim gostermekte
ve insanlara egitim ihtiyaglarini giderebilecekleri firsatlar sunmaktadir. Temel olarak

Ogretmenin ve O6grencinin birbirinden farkli ortamlarda bulunduklart sistem (Keegan,



1996) olarak ifade edilen acik ve uzaktan 6grenme, biitlin 6grenim diizeylerinde
kullanilan 6gretme-6grenme yoOntemlerini, sinif ve okul yodnetimini, planlamayi,
rehberligi ve biitiin bunlarin organize edilmesini kapsamaktadir (Holmberg, 1989). Bu
dogrultuda Aydmn (2011) agik ve uzaktan 0grenmeyi, 6grenenlerin birbirlerinden ve
ogrenme kaynaklarindan zaman ve/veya mekan baglaminda uzaktan oldugu, birbirleriyle
ve Ogrenme kaynaklariyla etkilesimlerinin uzaktan iletisim sistemine dayali olarak
(2005)’e gore uzaktan egitim, farkli iletisim teknolojileriyle gerceklestirilen, normal
sartlarda 6grenme olay1 ile 6gretme olaymin farkli yerlerde oldugu, kasitli, planli ve
programli yapilan bir siirectir. Uzaktan egitim sadece mekansal uzakligi degil ayni

zamanda zamansal uzaklik engelini de ortadan kaldirmaktadir.

Gliniimiiz sartlarinda uzaktan egitime yonelimin temel oOzelligi olarak
gosterilebilecek zaman ve mekan bagimliliginin ortadan kaldirilmasi, 6grenen ve rehber
olan kisinin farkli ortamlarda bulunmasi uzaktan egitimin ana gerekcesi olarak
gosterilebilir. Bu 6zellik a¢ik ve uzaktan 6grenmede yer verilen 6gretim etkinliklerinin
geleneksel egitim anlayisina gore farkliligin temelini olusturmaktadir. Benzer sekilde bu
farklilik, 6gretimin 6l¢me ve degerlendirme asamasi i¢in de gegerli oldugu sdylenebilir.
Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek’in (2012) de vurguladigi gibi, yiiz yiize
gerceklestirilen orgiin yapilarda 6grenenlerin davraniglarini fark etmek ve dogaglama da
olsa geri bildirim saglamak miimkiindiir. Ancak Ogretenler, 0grenenler ve 6grenme
kaynaklar1 birbirinden uzakta oldugu i¢in acik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda bu
durum farklilk gdstermektedir. Ogrenene geri bildirim saglayabilmek igin belirli bir
6lgme isleminin yapilmig olmasi gerekmektedir. Boylece 6grenenin 6grenme derecesine

gore kendisine geri bildirim verilebilmesi miimkiin kilinmaktadir.

Olgme isleminin 6grenen agisindan bir diger énemi ise siire¢ boyunca ortaya ¢ikan
kavram yamlgilarini belirlemesidir. Ogrenen, kavramlari yanlis yapilandirdiysa bu
durumun diizeltilebilmesi i¢in 6l¢me isleminin yapilmasi gerekmektedir (Kabapinar,

2003).

Ac¢ik ve wuzaktan Ogrenmede yapilan Olgmenin ve buna bagh olarak
degerlendirmenin bir diger onemli yonii, 6grenenlerin 6grenme hedeflerine ulasip
ulagsmadiklarint belirlemektir. Zaman, ¢aba ve maliyet yoniinden saglanan egitimin

gerekli olup olmadig1 yapilacak olgiimlere gore ortaya cikarilabilir. Ogretenle aym



ortamda olmayan ve kendi motivasyonundan biiytik dl¢lide kendisi sorumlu olan uzaktan
ogrenenler i¢in 6lgme sonuglar1 motivasyonlarini artirir nitelikte bir 6zellige sahip olabilir

(Harlen ve Deakin-Crick, 2003).

Biitlin bu 6zelliklerinin yaninda belki de en énemli olan1 6lgme ve degerlendirme
sonras1 0grenenin sahip oldugu 6zelliklere bagl olarak siire¢ sonrasinda devam edip
etmeyecegine, basarilt olup olmadigina, sonraki asamaya gecip gecmemesine karar

verilebilmesidir (Nitko, 2004).

2.4. Mega Universitelerde Ol¢me ve Degerlendirme Yaklasimlar

Olgme ve degerlendirmenin acik ve uzaktan dgrenme alanlarmdaki uygulamalart
kullanilan 6lgme aracindan, degerlendirme tiiriine kadar birgok acidan farkliliklar
gostermektedir. Bu bolimde farkli degerlendirme tiirlerine yer verilmis, sonraki
boliimlerde ise klasik oOl¢me araglarindan ¢ok kullanilanlarin neler olduguna

deginilmistir. Ac¢ik ve uzaktan 6grenmede degerlendirme siireci,

* Bicimlendirme amagli degerlendirme (formative assessment),
* Diizey belirleme amagli degerlendirme (summative assessment) olmak

tizere iki ana grupta toplanir.

Bi¢imlendirme amacl degerlendirme siire¢ degerlendirmesi olarak da bilinir ve
ogrencilerin siireg boyunca yaptiklar1 ilizerinden degerlendirilmesidir. Sonug
degerlendirme olarak da bilinen diizey belirleme amacli degerlendirme ise 6grencilerin
belirli periyorlarda ge¢mis Ogrenme deneyimlerinin test edildigi ve basarilarinin
Olciilerek yargiya varildigi degerlendirme tiirtidiir. Bunun disinda, bahsi gecen tiirlere
farkli anlamlarin ytliklenmesi ve farkli misyonlarin verilmesi ile siirekli degerlendirme,
son degerlendirme, dagitik ve c¢evrimigi degerlendirme gibi tiirler de yer almaktadir.

(Morgan ve O’Reilly, 1999; Chaudhary ve Dey, 2013).

Egitim siiresince nesnel ya da Oznel olarak gerceklestirilen Olgme ve
degerlendirmenin, silirecin tamamina yayilabilmesi ya da sadece egitim sonrasi
yapilabilmesi gibi tiirleri vardir. Kisa cevapli, ¢oktan se¢meli, dogru yanhs ya da
eslestirmeli sorulara bagli olarak yapilan 6lgmeler nesnel bir sonuca ulastirirken, agik

uclu sorulara ya da proje ddevlerine bagli olarak yapilan 6l¢gme islemlerinin ise daha 6znel
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bir yaklasim oldugu sdylenebilir. Ancak, nesnel degerlendirme her ne kadar yargida
kolaylik saglasa da iist diizey kazanimlarin belirlenmesinde, performansa dayali 6l¢iimler
kadar etkili olamamaktadir (Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2012). Bu yiizden
farkli diizeyde kazanimlar icin farkli 6lgme araclarinin kullaniminin 6nemli oldugu
sOylenebilir. Bu yap1 yiiz ylize egitimde nispeten daha kolay olarak goriilse de genis
kitlelere hitap eden, yiiz binlerce Ogrenciye sahip olan mega {niversitelerin de bu
cesitlilige ulagsmaya calistig1 goriilmektedir (Chaudhary ve Dey, 2013). Chaudhary ve
Dey (2013)’in mega iiniversitelerdeki 6lcme ve degerlendirme yaklasimlarina yonelik
derledikleri veriler ve bu verilere ek olarak Anadolu Universitesinin durumu Tablo 2.1°de

gosterilmistir.

Tablo 2.1. Acik Universitelerde Olgme ve Degerlendirme Yaklasimlar:

Acik Universite  Ol¢me ve Degerlendirme Sistemi

Ug katmanda degerlendirme yapmaktadir. Oz degerlendirme,

stirekli degerlendirmenin yapilmasina olanak taniyan ddev sistemi

Indira Gandhi ) o
. ~ (egitmen ve bilgisayar notlandirmasina uygun) ve dénem sonu
Acik Universitesi ]
smavi. Notunun %70’ donem sonu sinavindan aldigi nota
baglidir.
Siire¢ degerlendirmesi ve sonu¢ degerlendirmesi yapilmaktadir.
. Ogrenci siire¢ boyunca tartismalardan, seminerlerden, 6devlerden
ingiliz Agik | - R
. ve diger etkinlikler araciligi ile takip edilir ve sonug
Universitesi

degerlendirmesi sonrast donem sonu notu iki tiirlin birlikte

hesaplanmasiyla ortaya cikar.

Bangladesh A¢ik  Siirekli degerlendirmeye olanak taniyan egitmenin notlandirdig:

Universitesi ddev yapisi ve donem sonu sinavina gore 6grenci notu hesaplanir.
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Allama Igbal

Acik Universitesi

Cin Agik

Universitesi

Anadolu

Universitesi

Stirekli degerlendirme (dort ayri 6dev verilir) ve donem sonu

sinavi 0grenci notunu ortaya ¢ikarir.

Her oOgrenenin kisisel 6grenme ortamina sahip oldugu bu
iiniversitede Ogrenenler i¢in slire¢ ve sonu¢ degerlendirmesi

yapilir.

Bazi kiiciik programlarda ddev gibi uygulamalara yer verilse de
genel olarak sadece sonu¢ degerlendirmesi yapilmakta, 6grenen
donemde iki kere test edilmektedir. Elde edilen ortalamaya gore

Ogrenenin donem sonu notu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 2.1°de de goriildiigii gibi mega iiniversitelerin ¢gogunlugu sadece nesnel

degerlendirmeye yogunlasip donem sonu sinaviyla degerlendirme yapmaktan

kacinmaktadirlar. Bununla beraber mega tiiniversiteler giris diizeyindeki hedeflere

ulagimin yani sira 6grenci performansini ortaya ¢ikarmak icin 6dev ya da egitmen

degerlendirmesine olanak taniyan agik uc¢lu sorulara da yonelmeye bagladiklari

goriilmektedir. Zhang, Tsui, Jegede, Ng ve Kowk (2002), acik {iniversitelerin bu

degerlendirme tiirlerine bagli olarak 6dev ve sinav yiizdeliklerinin neler oldugunu

arastirmugtir. Ilgili arastirma sonuclarindan 6dev kullammina yer veren iiniversiteler

belirlenmis ve ddev - sinav ylizdelikleri Tablo 2.2.’de 6zetlenmistir.
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Tablo 2.2. Acik Universitelerde Odev ve Sinav Yiizdelikleri

Acik Universite Odev (%) Smav (%)

Cin Radyo ve Televizyon Universitesi

20 80
(STVUS)
Indira Gandhi Ulusal Agik Universitesi 30 20
(IGNOU)
Hong Kong Agik Universitesi (OUHK) 50 50
Giiney Kore Ulusal A¢ik Universitesi

30 70
(KNOU)
Allama Igbal Agik Universitesi (AIOU) 30 70
Sukhothai Thammathirat Acik Universitesi 30 20
(STOU)
Banglades A¢ik Universitesi (BOU) 30 70
Tayvan Ulusal Acik Universitesi (NOU) 30 70

Tablo 2.2 incelendiginde acik iiniversitelerin ara degerlendirmelere olanak
taniyacak sekilde 6dev sistemlerinden yararlandigi gériismektedir. Ozellikle Hong Kong
Acik Universitesinin bagar1 degerlendirmesinde yar1 yariya ddevlerden yararlanmasi
uzun soluklu performanslara ve siire¢ degerlendirmesine Onem verdiklerinin

gostergesidir.

Nesnel ya da 6znel degerlendirmeye varmak, 6grenci basarisi hakkinda yargida
bulunmak iizere kullanilan araglarinda kendi icinde c¢esitlendigine daha once
deginilmistir. Olgme araclarindaki gesitlilik ulasiimas1 amagclanan biligsel diizeye gére ve

degerlendirme tiiriiniin ne olacagina gore degisebilir. Tablo 2.2°de sonuglarina yer verilen
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Zhang, Tsui, Jegede, Ng ve Kowk (2002)’1in ayni ¢alismasinda, acik iiniversitelerin
yararlandiklar1 8lgme aract tiirlerinin neler oldugu arastirmistir. Ilgili arastirma sonuglari

Tablo 2.3’de 6zetlenmistir.

Tablo 2.3. Acik Universitelerde Odev ve Simaviarda Kullanilan Ol¢me Araglar:

Kisa Cevaph / Acik Uclu /

. Coktan Secmeli Bosluk Uzun
Acik Universite Proje
Sorular Doldurmah Cevaph
Sorular Sorular
Cin Radyo ve
Televizyon X X X X
Universitesi (STVUS)
Indira Gandhi Ulusal
Acik Universitesi X X X
(IGNOU)
Hong Kong Ag¢ik
e X X
Universitesi (OUHK)
Gliney Kore Ulusal
Acik Universitesi X X
(KNOU)
Allama Igbal A¢ik
Lot . . . X X
Universitesi (AIOU)
Sukhothai
Thammathirat A¢ik X X
Universitesi (STOU)
Banglades Agik -
Universitesi (BOU)
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Tablo 2.3’te goriildigli gibi birgok acik {iniversite farkli soru tiplerini
kullanamaya 6zen gostermektedir. Tabloda en ¢ok dikkat ¢eken veri ise daha ¢ok 6dev

siireglerinde de olsa listede yer alan biitiin {iniversitelerin agik uclu soru kullandiklaridir.

Karadag (2014), yaptig1 calismada 7 mega {iniversitenin degerlendirmede hangi
Ol¢me araclarini kullandiklarini arastirmistir. Anadolu iiniversitesi disinda kalan diger
biitiin iiniversitelerin agik uglu sorular1 kullandig1 ve en yogun kullanilan ¢oktan segmeli
testler, agik uclu sorular ve kendi kendini degerlendirme oldugu vurgusunu yapmuistir.
Ayni caligmada Karadag (2014), 6lgme araci tercihlerini etkileyen faktorlerin neler
oldugunu arastirmis ve 6zellikle 6grenci sayisina bagl olarak ¢oktan segmeli testlere
yonelimin zorunlu olduguna dikkat ¢cekmistir. Ancak en yiiksek 6grenci sayisina sahip
olan AIOU’ nun 6devlerde ve sinavlarda agik uglu sorulardan yararlandigini, danigmanlar
tarafindan dereceli puanlama cizelgeleriyle degerlendirmelerin uzun siirece yayilarak

yapildigin belirtmistir.

2.5. Ol¢me Araclar

Egitimde biligsel, duyussal ve devinimsel (psiko-motor) alanlardaki o6zellikler
ol¢iilmektedir. Bilissel alan, bilgiler ve bilgilerden dogan zihinsel siire¢leri, duyussal alan
duygu ve degerlerle ilgili davranislari, psiko-motor alan ise, zihin ile kas koordinasyonu
sonucu olusan davranislari igerir (Gelbal, 2013). Egitimde daha ¢ok biligsel davraniglarin
kazandirilmasi ve bunlarin ne derece kazanildiginin belirlenmesine 6ncelik verilmektedir.
Bu derecelendirmeyi ortaya ¢ikarmak icin bir¢ok farkli Slgme aracindan
yararlanilmaktadir. Bu 06lgme araglari  biligsel alan taksonomilerine  gore
hazirlanmaktadir. Alanyazinda birgok biligsel alan taksonomisi bulunmaktadir (Anderson
ve Krathwohl, 2001; Marzano, 2001; Krathwohl, 2002; Fink, 2003). Bunlardan en yaygin
olarak kullanilan1 Bloom taksonomisidir. Bloom Taksonomisi’ne gore bilissel alanin alt1
basamagi bulunmaktadir. Bunlar; bilgi, kavrama, uygulama, analiz, sentez ve
degerlendirmedir. Bloom Taksonomisinde basamaklar basitten karmasiga dogru
ilerlemekte olup hiyerarsik bir yap1 s6z konusudur. Herhangi bir basamak, kendinden bir
sonraki basamagin 6n kosuludur. Bilgi, kavrama ve uygulama alt diizey; analiz, sentez ve
degerlendirme iist diizey bilissel basamaklar olarak kabul edilmektedir. Bilissel psikoloji,
ogrenme, 6lgme ve degerlendirme alanindaki yenilikler ile siniflamaya getirilen elestiriler

dogrultusunda, Bloom Taksonomisi gilincellenmis; yeni taksonomide “bilgi” diizeyi
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yerine “hatirlama”, “kavrama” diizeyi yerine “anlama” diizeyi getirilmis, en {ist diizey
biligsel yeterlik olarak “yaratma” belirlenmistir (Krathwohl, 2002). Yenilenmis Bloom
taksonomisinde basamak isimleri hatirlama, anlama, uygulama, analiz, degerlendirme,

yaratma seklindedir.

Tablo 2.4. Bloom Taksonomisi

Diizey Aciklama

Uzun stireli bellekten konuyla ilgili bilgiyi hatirlama
Hatirlama e  Tanima

*  Animsama

Sozli, yazili ve grafik iceren egitici mesajlar1 anlamlandirma

e  Yorumlama
*  Ornek gdsterme
¢  Smiflama

Anlama >
e (Qzetleme
* Sonug ¢ikarma
¢ Karsilastirma
* Acgiklama
Bir yontemi verilen bir durumda kullanma ya da uygulama
Uygulama * Yapma

* Uygulama

Materyali bilesenlerine ayirma ve bilesenlerin birbirleriyle ve
materyalin genel yapis1 veya amaciyla nasil bir iligkisi

oldugunu belirleme

Analiz etme
* Ayirt etme

e Diizenleme
o Iliskilendirme

Belirli 6lgiit ve standartlara dayali olarak yargida
bulunma/karara varma

Degerlendirme e Kontrol etme

¢ Karsilastirma
* Elestirme
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Ozgiin bir {iriin ortaya koyma ya da yeni bir biitiin olusturmak

tizere pargalari bir araya getirme
Yaratma / Ortaya

cikarma *  Olusturma

¢ Planlama
e Uretme

Tablo 2.4’te yer alan bilissel diizeylere iliskin gelistirilebilecek ve 6grenme
amaglart dogrultusunda kullanilabilecek bir¢cok 6lgme araci vardir. Bu dlgme aracglar
geleneksel Ogretim anlayisindan uzaklagsan ve giiniimiizde 6zellikle kiiciik gruplarda
kullanilmas1 muhtemel olan portfolyo, gosteri, durum ¢alismasi, kavram haritalari, proje,
yansitict mektup ve giinliik gibi alternatif 6lgme araglari olabilecegi gibi (Karadag, 2014)
geleneksel yaklasimda kitlesel yapilara uygun ve klasik 6lgme araglari da olabilir. Klasik

Oleme araglart:

* (Coktan se¢meli testler,

*  Dogru-yanlis testleri,

* Eslestirmeli maddeler igeren testler,

*  Bosluk doldurma testleri,

* Kisa cevapli siavlar ve

¢ Uzun cevapl (agik uclu) smavlar seklinde kategorilere ayrilabilir (Tekin, 2000;
Tekindal, 2002).

Iki ayr1 grup arasinda iliskili olan maddelerin eslestirilmesiyle olusan eslestirmeli
testler her konu i¢in uygun olmadigindan kullaniminin yaygin olmadig1 sdylenebilir. Soru
kokii ve ilgili soru kokiine bagli olarak belirlenmis segeneklerden arasindan bir segenegin
dogru cevap olarak secildigi ¢coktan se¢meli testler, hazirlanis ve puanlama agisindan
sagladig1 kolayliklardan dolay1 oldukg¢a fazla tercih edilen bir 6lgme aracidir. Dogru
yanlis testleri ise ¢oktan segmeli testler gibi iki segenegin verilen bir ifadeyi dorular ya
da yanlislar sekilde nitelendirmesi lizerine hazirlanmis testlerdir. Cevabin bir kelime, kisa
bir ciimle, ciimle i¢inde gegen bir boslugun belirlenmesi gibi 6grencinin yazarak
cevaplandirdigi kisa cevapli sorular, dgrencilerin belirli olgusal bilgileri hatirlayip

hatirlamadiklarin1 6lgmede kullanilir. Cevabin hatirlanip yazma isleminin segenekler
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arasindan se¢me isleminden daha gii¢ oldugu diisiiniilebilir ve sans faktoriinden daha az

etkileyecegi sdylenebilir (Tekin, 2000).

Uzun cevapli (agik u¢lu) sorular, 6grencinin belli bir konu iizerindeki diisiincesini
anlayabilmenin, soru ¢ézerken izledigi yolu ve siireci takip edebilmenin en iyi yollarindan
birisidir. A¢ik uglu sorular 6grencilerin bilerek veya bilmeyerek verdigi cevaplardan
problemler karsisindaki tutumunu ortaya koyar. Ogrenciler belirli smirlar dahilinde agik
uclu soruda deginilecek konularda 6zgiir kalir ve yazimda serbest bir dile sahiplerdir.
Cevaplama 6zgiirliigii olarak tanimlanan bu durum, 6grenci yasantilarinin yansidigi ve
goriig-anlayis acisindan cevabin zenginlesmesine neden olur. Bu dogrultuda acik uglu
sorular kiginin 6zglin ve yaratici diisiinme giiciinii, yazili anlatim becerisini, goriislinii ve

tutumunu 6lgmede oldukea kullanislidir (Yilmaz, 1997; Cambaz, 2000; Tekin, 2000).

2.6. Olcme Araclarinda Bulunmasi Gereken Nitelikler

Olgme, 6lgiilecek niteligin olmasi, niteligin gdzlemlenebilmesi ve gdzlem
sonuclarinin say1 ve sembollerle ifade edilmesi seklinde ii¢ temel noktaya dayanmaktadir.
Gozlemlenen niteligin say1 ve sembollerle ifade edilmesi agamalarinda kullanilan 6lgme
aracindan elde edilen bilginin, pratik durumlarda kullanilabilmesi i¢in iki temel 6zelligi
saglamis olmas1 gerekir (Atilgan, Kan ve Dogan, 2007). Bunlardan ilki 6l¢gme aracinin
istenilen Ozelligi ne kadar ol¢tiigii (0lgme aracinin gegerligi) ve digeri de Olgme

sonuclarinin ne kadar tutarl (6lgme aracinin giivenirligi) oldugudur.

Gegerlik, bir 6lgme aracinin ya da yonteminin 6l¢gmeyi amagladigi 6zelligi baska
herhangi bir 6zellikle karistirmadan, dogru bir sekilde 6lgmesidir. Kapsam, yap1 ve dlgiit
gecerligi olarak {i¢ ayr1 tiirli vardir. Bu gecerlilik tiirleri biitiin 6l¢me araclarinda gozetilen
ozelliklerdir. Ancak o6l¢iilmek istenen 6zelligin 6lgme aract tarafindan ne derece
barindirildigiyla ilgilenen kapsam gegerliginin biligsel alan 6l¢en araglarda, yap: ve dlgiit
gecerliginin ise duyussal alan 6lcen araglarda daha ¢ok 6n plana ¢iktig1 sdylenebilir.
Amagclanan 6lgmenin gerceklestirilebilme derecesi olarak ifade edilen gecerlilik, sadece
araca bagli degil, aracin uygulanma kosullarina, uygulandigi gruba ve puanlamasina da
baghdir (Baykul, 1992, Tekin, 2000; Atilgan, Kan ve Dogan, 2007; Turgut ve Baykul,
2010).
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Glivenirlik, egitimde ve psikolojide kullanilan 6l¢gme araglari i¢in 6nemli bir
ozelliktir. Olgme araglarmin tesadiifi yapilabilecek hatalardan (puanlayicinin
dikkatsizligi, 6l¢gme aracinin anlagilmazligi, yoruma agik durumlar vb.) arinmasi olarak
tanimlanan giivenirlik (Baykul, 1992, Tekin, 2000; Atilgan, Kan ve Dogan, 2007; Turgut

ve Baykul, 2010), 6l¢gme araglarina gore farkli 6zellikleri barindirsa da temelde;

* Aracm biitiinde yer alan sorularin, maddelerin veya ifadelerin birbirleriyle tutarli
olup olmamasi,

* Olgme isleminde yararlanilan birimlerin duyarli olup olmamasi ve

* Farkl 6l¢iimlerde de ayn1 sonuca gotiirebilecek kararliligi tastyip tasimamasiyla

ilgilenir.

2.7. Acik Uclu Sorular

Acik uglu sorular, tek bir dogruyu isaret etmeyen, bir¢ok farkli boyutu barindiran
sorulardir. Ogrenenlerin bir¢ok farkli yaklagimla problemi ¢dzmeye calismast iist diizey
biligsel becerilerinin gelismesine olanak tanir. Agik uclu sorular dlgiilmeye calisilan
bilginin kazanim diizeyini farkli yonleriyle ortaya cikarirken ayni zamanda yazma
becerilerinin, konugma becerilerinin ve problem ¢dzme becerilerinin de gelismesine

olanak tanir (Hancock, 1995).

Acik uclu sorularin 6grenene kendi 6grenmeleri lizerinden yaklagilabilmesine ve
ogrenenin kendi fikirlerini yansitabilmesine olanak tanir. Bu yoniiyle kullanilmasi
gerektigi vurgulanan acik uglu sorularin 6nemi asagidaki gibidir (Cooney, Sanchez,

Leatham ve Mewborn, 2002; Finkel, 2000; Husain, Bais, Hussain ve Samad, 2012):

* Acik uglu sorular Ogrenenlerin var olan sorunsala dogal yollarla
yaklagsmasina olanak saglar ve problem ¢6zme becerilerinin gelismesine
yardimcr olur. Biitlin 6grenenlerin farkli 6grenme stili ve bilgiyi
yapilandirma sekli oldugundan kendi yaklagimlariyla probleme
odaklanmalar1 rahat hareket etmelerini ve sorunu algilamalarini saglar;

* Acik uglu sorular diger soru tiirlerine gore 6grenci bagarist hakkinda daha
fazla bilgi saglar. Boylece 6grenmenin ne diizeyde oldugu konusunda

egitmenlere daha net bir fikir saglar;
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Acik uclu sorular Ogrenenlerin  Ogrenmelerini  gercek  hayata
yansitmalarina olanak tanir;

Acik uglu sorular daha Onceki 6grenmelerin birbirine baglanabilecegi
biitiinciil bir ag olugsmasina olanak tanir. Boylece 6grenmenin derinlestigi

sOylenebilir.

2.8. Acik Uclu Sorularin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

Acik uglu sorular 6grenene bircok acidan katki saglamaktadir. Ancak iyi

hazirlanmamis agik uclu sorularin 6grenende ve Ogrenene karsi 6gretende olumsuz

tutumlarin da gelismesine sebep olacagi unutulmamalidir. Bu dogrultuda Cooney ve

digerlerinin (2004) de belirttigi gibi agik uglu sorular:

Onemli bir baglami igermelidir;

Birden fazla amaca hizmet ediyor olabilir. Bu durum 6grenenin belirli bir
konudaki biitlinsel fikrini yansitabilmesine ve gercek hayatta
karsilagabilecegi bir duruma uyarlayabilmesine olanak tanimalidir;
Yoruma acik olmalidir. Ogreneni sadece dogru-yanls ifadesine degil
birden fazla cevaba gétiirebilmelidir;

Ogrenenlerin 6grenmeleri arasinda baglanti kurmalarina imkan verecek
yeterlilikte olmalidir;

Acik ve anlagilir sekilde yazilmis olmalidir;

Degerlendirme siirecinde puanlamanin giivenirligi i¢in rubrik kullanimina

0zen gosterilmelidir.

2.9. Acik Uclu Sorularin Puanlanmasi

Acik uclu sorular 6grencinin ideal cevaptan bagimsiz olarak tamamen Ozgiir

diistincelerini ve yasantilarin1 aktardigi metinlerden olusur. Bu dogrultuda birebir ideal

cevapla ayni1 olmasa bile cevabin tiimiinii barindirabilir ya da bir kismini barindirabilir ya

da ne kadar uzun yazilmis olursa olsun hicbir sekilde soruda arastirilan duruma

yaklagilmamis olabilir. Bu tarz cevaplarin puanlamasi oldukg¢a zorlu bir siiregtir.

Puanlama asamasinda puanlayicilar etkileyen ti¢ 6nemli faktor vardir. Bunlar;
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* Ogrenci hakkindaki genel fikir ve kamilarin puanlamaya etkisi,

* Acik uglu sorulara verilen cevaplarin puanlama objektifligi g6z Oniine
alinmaksizin puanlama isleminin kisisel yargilar icermesi ve

* Acik uglu sorularin kapsamina girmeyen soruda arastirilan konudan tamamen

bagimsiz konu dis1 faktorler.

Puanlayicilarin agik uglu sorularla yapilan 6lgmenin gegerliginin ve gilivenirliginin

saglanabilmesi i¢in bu faktorlerden etkilenmemesi gerekir (Gronlund, 1998).

Acik uclu sorularin puanlanmasinda nesnelligi saglamak ve giivenirligi arttirmak

icin baz1 6nlemler alinabilir;

* Cevaplar onceden ideal cevap formatinda tasarlanmali ve cevap diizeyleri
belirlenmelidir.

¢ Cevaplar 6grenciden 6grenciye gore degil, sorudan soruya gore puanlanmalidir.
Bir den fazla soru varsa her cevap kagidinda ayni sorular puanlanarak
ilerlenmelidir.

 Ogrenci isimleri kapatilmali ve isimsiz olarak puanlama yapilmaya calisiimalidr.

* Birden fazla puanlayic1 varsa puanlarin tutarlilign gozetilmeli, gerekirse tekrar

puanlanmalidir (Gronlund, 1998; Girssmer ve Ross, 2000).

Acik uglu sorularin puanlanmasi diger soru tiirlerinin puanlamalarina gére daha zor
kabul edilir. Bu zorlugu ortadan kaldirmak icin ¢esitli yontemler kullanilmaktadir.
Bunlardan biri cevaplar1 okuyarak iyi, orta zayif gibi kategorilere ayirmak olarak bilinen
simiflandirma yontemidir. Bir diger yontemde ayrmtili, her diizeyin hangi icerikleri

barindirabileceginin belirlendigi dereceli puanlama ¢izelgesidir.

2.10. Dereceli Puanlama Cizelgesi (Rubric)

Akademik basar1 6l¢timlerinde uzun soluklu performanslar i¢in, stirecin de 6nemli
oldugu durumlar i¢in, farkli kazanimlarin testi i¢in ya da uzun cevaplarin puanlanabilmesi
icin “var-yok”, “evet-hayir”, “dogru-yanhs” gibi 1 (bir) ve 0 (sifir) seklindeki
degerlendirmeler yetersiz kalmaktadir. Bu ve benzeri durumlarda farkli asamalarin da
puanlanabilecegi dereceli bir araca ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ara¢ “rubric” olarak

bilinmektedir ve Tiirk¢e’ye “Dereceli Puanlama Cizelgesi” olarak ¢evrilebilir. Dereceli
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Puanlama Cizelgesi, bir performansin ol¢lilmesi i¢in performansin asamalarini ve bu
asamalarda yapilacak puanlamalar i¢in Slgiitlerin dnceden tanimlanmis oldugu dlgme
aracidir. Dereceli puanlama ¢izelgesi agsamalar1 performanstan bagimsiz olarak, 6nceden

olustugu i¢in puanlamanin 6znellikten ¢ikmasina ve daha giivenilir olmasina olanak tanir

(Moskal ve Leydens, 2000; Mertler, 2001).

Analitik ve holistik (biitlinciil) olmak iizere iki tiir dereceli puanlama c¢izelgesi
vardir. Uzun soluklu performanslarda birden ¢ok farkli boyutun 6l¢iilmesinde (dil ve
yazim becerisi, zamanlama, biitiinliik, tutarlilik, bilgi diizeyi gibi) analitik rubriklerden
yararlanilmaktadir. Ancak agik u¢lu sorulara verilmis olan cevaplarin ya da ¢ok daha kisa
performanslarin 6l¢iilmesinde biitiinciil rubrik kullanimi yeterli olacaktir (Mertler, 2001;
Moskal, 2000; Nitko, 2004).

Nitko (2004) holistik rubriklerin tek bir dogru cevabin olmadig: siirecin ve igerigin
de onemli oldugu cevaplarda kullaniminin daha dogru oldugunu belirtmistir. Kisa
zamanda ger¢eklesen performanslar igin tercih edilmesi gerektigini vurgulayan Mertler
(2001), bu tarz puanlamalarda birden ¢ok boyutun kullanilmamasi gerektigini vurgulamis
ve alt1 diizeyli biitlinciil dereceli puanlama cizelgesi olusturmustur (Tablo 2.4). Bu
diizeyler beklenen performansa gore degisse de genel olarak dereceli puanlama

cizelgelerinin 6zellikleri sunlardir;
* Olgme konusu olan 6zelligin dnceden tanimlanmast,
*  Olg¢me konusu olan performansa iliskin gézlenebilen davranislarin siralanmast,
* Diizeylerin belirlenmesi,
e Belirlenen davranis diizeyleri icin 6l¢iitlerin tanimlanmasi ve

* Puanlama olgiitlerinin herkes tarafindan anlasilabilecek agiklikta ifade edilmesi.
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Tablo 2.5. Biitiinciil Dereceli Puanlama Cizelgesi

Puan Tanim

5 Ideal cevap formatinda problemi anlamis ve biitiin durumlar yansitmus.

Problemi makul diizeyde anlamis. Yansitmasi gereken neredeyse biitlin

) durumlara deginmis.
Problemi anlamis ancak yansitmasi gereken durumlara tam olarak
. deginmemis.
2 Problemi ¢ok az anlamig. Kavram yanilgilari mevcut.
1 Problemi anlamamis.

0 Cevap yok.

2.11. Kitlesel Egitimde Ac¢ik U¢lu Sorularin Kullanilmasi

Ogrenen sayisiin yiiksek oldugu yapilarda agik uclu sorularm kullanilmasinin zor
oldugu ve ¢oktan se¢meli sorularin kullanim kolayligi saglamasi 6zelligiyle tercih
edildigi bilinmektedir. Dogan (2009) yaptig1 calismada, yliz ylize derslerde 6gretim
elemanlarinin st diizey diisiinme becerilerinin, soyut diisiinme becerilerinin, arastirma
ve inceleme becerilerinin ve ger¢ek yasamaya uygulayabilme becerilerinin
belirlenebilmesinde ac¢ik uc¢lu sorulart kullandiklarina deginmistir. Benzer vurgu
literatiirde bircok calisma tarafindan da vurgulanmis; iist diizey bilissel becerilerin
Ol¢iilmesi icin agik uglu sorularin, alt diizey beceriler i¢in ise ¢oktan se¢meli sorularin
kullanilmasi gerektigi sonucu ve bu yonde Onerilerine ulagilmistir (Hastedt ve Sibberns,
2005; Ventouras, Triantis, Tsiakas ve Stergiopoulos, 2010; Kastner ve Stangl, 2011;
Ventouras, Triantis, Tsiakas ve Stergiopoulos, 2011; Gayef, Oner ve Telatar, 2014).
Ancak degerlendirme stirecinde acik uclu sorularin kullaniminin saglayacagi avantajlar
g0z Oniine alinirsa kiiciik gruplar tizerinde kullanildig: gibi, firsat esitligi saglayabilmek
adina, biiyiik gruplarda da acik uclu sorularin kullanimina yonelik doniisiimlerin

gerceklesmesi i¢in degerlendirme siirecinde agik uclu sorularin kullanimina yeterli 6zen
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gosterilmelidir. Bu dogrultuda teknolojinin sagladig1 olanaklardan yararlaniimali ve

geleneksel yapinin sistemsel bir dontisiime ugramasi gerektigi diistiniilmektedir.

2.12. Sistemsel Doniisiim

Teknolojik olanaklarin ulagtifi son noktayla geleneksel yapilanmalardan
uzaklasilmasi, Acikogretim gibi yapilanmalarda da sistemsel doniistimlerin
gerceklestirilmesi gerektigi sdylenebilir. Ogrenciler arasindaki iletisim olanaklarinda,
ogrenci destek hizmetlerinde, insan kaynagi yonetiminde ve degerlendirme tekniklerinde
farkli yontemlere odaklanilmasi gerekmektedir (Oncii ve Cakir, 2011). Akademik
basarida ve belirlenen hedeflere ulagsmada Onemli bir etkisi olan degerlendirme
sisteminin, klasik yapisindan uzaklasarak, 6grenme kalitesinin ve diizeyinin ortaya
cikarilmasinda, etkili geribildirimlerin saglanmasinda, hatalarin ayiklanmasinda ve
Ogrenenin 6grenme deneyimlerini gergek durumlara nasil aktaracaginin belirlenmesinde

onemli rol oynayacagi sdylenebilir (Hyde, Clayton ve Booth, 2004).

Ogrenenlerin 6grenme deneyimlerini gergek yasama uyarlamalarmin problem
cozme siireclerindeki 6nemine deginen Allan ve Driscoll (2014), yansitma siireci i¢in
ogrenenleri degerlendirebilmek amaciyla agik uclu sorulara ve uzun cevap gerektiren
problem durumlarina yonlendirilmeleri gerektigini belirtmis ve planlama, degerlendirme

ve geri bildirimde bulunma siire¢lerinde yeni bir model dnerisinde bulunmuslardir:

e Ogrenme amaglarinin giindelik yasama yakin olarak hazirlanmasi ve
ihtiya¢ analizinin bu yonde yapilmasi ile “planlamada”;

* amaglara ulasma diizeylerini 6lgmek i¢in problem durumlart olusturma,
ogrencilerin kendi cevaplarin1 yazmalarina olanak taniyacak agik uglu
sorulara yer verme ve cevaplart giivenilir sekilde degerlendirmek icin
rubrik kullanma ile “degerlendirmede”;

* ve “geri bildirim” siirecinde 6grenenlerin yonlendirilmesiyle alakali olarak
insan kaynaklar1 yonetiminde doniisiimlerin yapilmasi gerekmektedir

(Allan ve Driscoll, 2014).

Ulkemizde de bu ydnde ihtiyac kamu kurum ve kuruluslarinda da kendini belli
etmis ve Olgcme degerlendirme araglarinda degisiklige gidilmesi yoOniinde projeler

baslatilmistir. Ornegin Milli Egitim Bakanligi ABIDE isimli projeyi baslatmis ve egitim
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sisteminde Ogrenci se¢cme ve yerlestirme sinavlarinda coktan seg¢meli sorular
kullanildigini, ancak ¢oktan se¢meli sorularla 6grencilerin elestirel diisiinme, problem
¢ozme, yorum yapma gibi iist diizey diisiinme becerilerinin 6l¢iilmesinin miimkiin
olmadigina deginmislerdir. Ogrencilerin iist diizey diisiinme becerilerini l¢mek igin acik
uclu sorularin kullanimin uygun oldugunu vurgulamis ve bu yonde Akademik Becerilerin
Izlenmesi ve Degerlendirilmesi (ABIDE) isimli projeyi hayata gecirerek sistemsel
doniisimii baslatmuslardir'. Benzer sekilde Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi
Baskanligi (OSYM), 2013 yilinda baslatilan A¢ik Uglu Sorular ile Yazili Smav Projesi
ile bireylerin sadece test ilkelerini ezberlemeye dayali egitimlerinin Oniine gegilmesi
gerektigi ve ilgili alandaki bilgi ve becerilerin Olgililebilmesi icin gerekli testlerin
ylriitiilmesinde, 6grencilere diisiinme ve kendi cevabini olusturma olanagi tanidigindan

dolay, agik uglu sorularm kullanilacagimi vurgulayarak bu yonde déniisiime gitmislerdir®.

2.13. Teknolojik Gereksinim

Son donemde acik uglu sorularin kullanimina agirlik verilmesi yoniindeki
caligmalar degerlendirmede kolaylik saglayabilmek adina otomatik degerlendirme
sistemleri lizerine de ¢alismalarin artmasina neden olmustur. Ramineni (2013), a¢ik uglu
sorulara verilen cevaplarin bilgisayar destekli sistemlerle degerlendirilmesi ve

notlandirilmasi iizerine bir sistem Onerisinde bulunmustur.

Otomatik puanlama sistemi, egitim ortaminda yazilan metinlerin notlanmasinda
ozel bilgisayar programlarinin kullanilmasidir. Amaci yazilan metnin olmasi gerektigiyle

benzerligini ortaya ¢ikaran ve kategorik olarak puanlanmasini saglamaktir.

IIk olarak 1966 yilinda Ellis Batten Page’nin calismasiyla ortaya ciktig
belirtilmektedir. “Project Essay Grade” adiyla yayinlanan program elektroink ortamda
uzun metinlerin puanlanmasina olanak taniyan ilk sistem olarak kabul edilmektedir. 1990
yilinda ise masaiistii programlarinin yayginlagsmasi ve giiglii teknolojik yapisi sayesinde
“workbench” isimli UNIX programi gelistirilmistir. Bu program noktalama, imla hatalar
ve dilbilgisi Onerilerinde bulunabilir halde tasarlanmistir. 1997°de “Intelligent Essay

Assessor” isimli program dnceki denemelerin algoritmalarindan yararlanarak gelistirmis

! http://abide.meb.gov.tr/proje-hakkinda.asp (Erisim Tarihi: 01.12.2016)
2 http://www.osym.gov.tr/TR,3568/3-sinav.html (Erisim Tarihi: 01.12.2016)
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ve sonrasinda Pearson’in sahip oldugu otomatik puanlama sistemi eyalet ve ulusal
sinavlarda puanlama siireglerinde kullanilmaya baslanmigtir. Yillar igerisinde
“IntelliMetric” ve “e-rater” programlar1 gelistirilmistir (Wang ve Brown,2007; Attali,

Birdgeman ve Trapani, 2010).

Elle puanlama kolaylig1 saglamak iizere ortaya c¢ikan otomatik puanlama
sistemleri, her bir metnin toplam kelime sayisi, alt climleciklerinin sayis1 veya biiyiik harf
kiigiik harf oran1 gibi ylizeysel 6zellikleri degerlendirebilecek sekilde gelismistir. Persing
ve Vincent tarafindan algoritmasi gelistirilmis ve arglimanlarinda degerlendirilebilecegi
vurgulanmigtir. Bigimsel Ozelliklerin yaninda, sorunun ana temasina baglilik, gergek
cevaba yakinlik seviyesi, barindirmasi gereken anahtar noktalar, yapilan hatalar ve
tutarliliklar gibi boyutlara gore degerlendirilebilecegi savunulmustur (Persing ve Ng,
2015). Ingilizce diline odaklanan bu calismalara ek olarak Tiirkge iizerinde Karatas
(2009) metinlerden otomatik soru iiretmek i¢in bir ¢aligma yapmis ve sistemin algoritma
akisini “Uygulama girilen metin tabanli bilgilerin islenerek dogal dil ¢dziimleme
yontemlerine bagvurulmustur. Metinler dnce ciimle seviyesinde ele alinir, kelime tarama
asamasinda ise olusturulan veri modelleri rehberliginde uyusan kelimelerin kok, kelime
tiirii, aldig1 ekler ve tiirleri gibi bilgileri elde edilir. Ornegin bir kelimenin basit ¢cekimli
fiil tiirlinde oldugu varsayilirsa bu kelime icin soru eki, sahis eki, zaman sekil eki,
olumsuzluk eki, ek fiil eki olmak {izere tiim olasiliklar1 stnanmaktadir. Bu bilgiler 1s181inda
cok sayida, farkli kombinasyonlarda soru tipleri secilerek {iiretilir.” seklinde agiklamistir.
Var olan bir metnin analizi sonrasinda anlamli climleler olusturmak ve bunlardan
otomatik soru ifadeleri olugturmak, tersine algoritma ¢alismasiyla karsilagtirma yapmak
icin incelenebilir. Tiirkge dil yapist gozetildiginde ve kelime koklerinin degismeyecegi,
farkli kombinasyonlarla eklerin incelenebilecegi yoniinde bir algoritma otomatik
tanimlama iglemleri i¢in gelistirilebilir ve metinler arasi benzerlik oranlar1 hesaplanarak

anlamli karsilagtirmalar yapilabilecegi sOylenebilir.

2012°de otomatik puanlama sistemi uygulamalar1 insan puanlamalariyla
karsilastirilmis ve giivenirligin yakin oldugu vurgulanmistir. Ancak bu karsilastirmanin
dogru olmadigi ile ilgili ciddi elestiriler gelmis ve elektronik degerlendirme sistemlerinin
ogrenci yaklagimini ortaya ¢ikaramayacagi ve biitlin boyutlarin degerlendirilemeyecegine
deginilmistir. Metin puanlamalarinda dereceli puanlamalarin birden fazla puanlayici

tarafindan sistemler iizerinde yapilabilecegi, puanlayicilar arasindaki tutarliliga gore
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gerekirse yeni puanlayicilarin eklenebilecegi puanlama destek sistemlerinin daha bagarili

olacagi savunulmustur (Parelman, 2013; Bennett, 2015).

Bilgisayar destekli degerlendirmede 6grenenin yaraticiliinin ve soruna yaklagim
tarzinin yakalanabilmesinin olanag1 yoktur. Bir baska deyisle var ile yok arasi bir
degerlendirme s6z konusu olabilmektedir. Bu noktada insan yargisi 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ogrenenin cevabinin yaninda cevaba yonelimi de degerlendirmeye dahil
edilebilir. Ancak kitlesel yapilarda alana hakim kisilerin biitiin kitleyi degerlendirmesinin
miimkiin olamayacagi durumlar olabilmektedir. Bu dogrultuda 6zellikle a¢ik ve uzaktan
o0grenme alaninda hizmet veren bazi kurum ve kuruluslar kendi kendine degerlendirme
ve akran degerlendirmesine olanak taniyacak teknolojilerden yararlanmaktadir (Vista,
Care ve Griffin, 2015). Bu tarz yaklasimlar ile insan yargisinin da degerlendirmeye
katilmasi durumu ¢oziilebilir ancak giivenirligi tehdit eden unsurlarin en aza indirilmesi
gerekmektedir. Alanda uzman kisilerin ilgili acik uglu soru i¢in olusturacagi, biitiin
siirlar belirleyecegi, cevaplarin muhtemel yonlerini, anahtar kavramlarini, biitiinliiglini
belirleyebilecegi rubrikler sayesinde giivenirlik sorunu c¢oziilebilir (Condon, 2013;

Deane, 2013).

Teknolojik olanaklar sayesinde Ogrencilerden elde edilen agik uglu sorularin
cevaplari ilgili soruyu hazirlayan egitmenlerin belirledigi rubrikler araciligiyla nesnel bir
puanlamaya olanak taniyacak ve alanda uzman olmayan kisilerin de dogru ydnde
degerlendirmelerine olanak saglayacagi diisliniilmektedir. Bu yonde gelistirilecek olan
yazilimlarin beklentiyi karsilayacagi, kitlesel acik ve uzaktan 6grenme alanlarinda agik
uclu sorularin kullanimina yonelik sistemsel doniisiimiin gerceklesmesine yardimci

olacagi ongoriilmektedir.
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3. YONTEM

(Calismada tasarim tabanli aragtirma yontemi kullanilmistir. Tasarim tabanli aragtirma
yontemi, egitimde sistematik olarak karmasik durumlar gelistirme ve degerlendirmeye
odaklanan egitim aragtirmalarmin yiiriitiilmesinde kullanilan; kuramlar ve uygulamalar
arasindaki boslugu giderebilecek bir arastirma yontemidir (Anderson, 2005; Anderson ve

Shattuck, 2012).

Anderson (2005)’a gore tasarim tabanl arastirma, egitimde yenilikleri ortaya koyma
acisindan Onerilen bir strateji olup, agik ve uzaktan 6grenme, e-6grenme gibi alanlarda
yeniliklerin gelistirilmesi ve degerlendirilmesine olanak saglamasi agisindan yliksek
potansiyele sahiptir. Tasarim tabanli arastirmada uygulamacilar ve arastirmacilar
arasinda igbirligi yapilmasi s6z konusudur (Anderson, 2005). Aragtirmanin tiim agsamalar1
icerisinde tasarimin siirekli olarak gelistirilmesi i¢in siiregler siirekli olarak tekrarlanir,
degerlendirilir ve diizeltilir. Bu calisma ile diinyada ve Tiirkiye’de agik ve uzaktan
ogrenmede agik uglu sorularin kullanimina olanak taniyacak biitiinsel bir sistemin
tasarlanmasi, buna iligkin tasarim ilkelerinin olusturulmasi, gelistirilmesi, uygulanmasi
ve degerlendirilmesini kapsamasi nedeniyle calismada tasarim tabanli arastirma
yonteminin kullanilmasina karar verilmistir. Bu baglamda Bannan-Ritland’in (2003) da
onerdigi gibi ¢alisma siirecinde Analiz, Tasarim, Gelistirme, Uygulama ve

Degerlendirme olmak iizere toplam bes dongii asagida belirlenmistir. Buna gore;

* Bilgiye dayali kesfetme Analiz asamasina,

* Tasarimda yer alacak unsurlarin tekrarlanan sekilde olusturulmasi ve gozden
gecirilmesi Tasarim ve Gelistirme agamasina,

e Yerel etkinin degerlendirilmesi Uygulama ve Degerlendirme asamasina karsilik

gelmektedir.

Calismada yer alan bes asamaya “3.4 Arastirmada Gergeklestirilen Asamalar”

baslig1 altinda ayrintili olarak yer verilmistir.

3.1. Cahisma Grubu

Tasarim tabanli arastirmanin bes basamagindan (analiz, tasarim, gelistirme,

uygulama ve degerlendirme) analiz asamasinda farkli alanlarda uzman, toplamda 32 kisi

28



ile goriigiilmiistiir. Bu kisilerden 1’1 kurum yoneticisi, 3’1 kurum ydnetici yardimeisi, 3’1
Olgme degerlendirme uzmani, 13’0 farkli alanlarda ¢alisan; soru ve cevap yazimi
konularinda deneyimli akademisyenler, 12°si ise bilisim uzmanidir. Uygulama
asamasinda sistem kullanimi {i¢ farkli uygulamayla toplamda 27 akademisyen ve 430
ogrenci ile test edilmistir. Uygulamalar i¢in 6grenci se¢imi yapilirken birinci sart olarak
dersin uzaktan yiiriitiiliiyor olmasina dikkat edilmistir. Ikinci durumda ise ayn1 dersin gok
sayida Ogrenci tarafindan alintyor olmasi gozetilmistir. Bu dogrultuda 1. uygulamada
Sosyal Bilimler Enstitlisiinde zorunlu ders olarak okutulan ve uzaktan yiiriitiilen Bilim
Etigi dersi 6grencilerinden yararlanilmig ve {igiincii uygulamada ise yabanci dil egitimi

alan 6grenciler secilmistir.

3.2. Veri Toplama Araclar

Calismada veri toplama araci olarak nitel veri toplama araclarindan olan goriigme
ve nicel veri toplama araglarindan anket kullanilmistir. Goriismeler odak grup goriismesi
seklinde gergeklestirilmistir. Odak grup gorlismelerinin amaci, belirlenen bir konu
hakkinda katilimcilarin bakis acilarina, yasantilarina, ilgilerine, deneyimlerine,
egilimlerine, disiincelerine, algilarina, duygularina, tutum ve aliskanliklarma dair
derinlemesine, detayl1 ve ¢ok boyutlu nitel bilgi elde etmektir. Odak grup goriigmelerinin
en onemli avantaji, grup i¢i etkilesimin ve grup dinamiginin bir sonucu olarak yeni ve
farkli fikirlerin ortaya ¢ikmasidir. Odak grup goriismeleri bir moderatdr tarafindan
yonetilmektedir. Bir odak grup goériismesini yonetmek, birebir gériisme yapmaktan farkl

olarak grup siirecini yonetme becerisi gerektirmektedir (Patton, 2002).

Analiz agamasinda 5 farkli odak grup gorlismesi yapilarak gelistirilmesi planlanan
sisteme yoOnelik goriisler alinmigtir. Katilimcilarin uzmanlik alanlara gore goriismeler
belli araliklarla tekrar edilmis ve alan uzmanliklarma goére odak grup goriismesinin
katilimcilarinda degisimler olmustur. Bu goriismelerin katilimcilar: genel olarak; kurum
yoneticileri, 6lgcme ve degerlendirme uzmanlari, 6gretim tasarimcilari, bilisim uzmanlari
ve arastirmacilardan olugmaktadir. Gorlismelerde genel catiy1 belirlemek adina agik uglu
sorular hazirlanmigtir. Bu yoniiyle goriismenin odaginin kaybolmamasina ¢alisilmigtir.
Gortismeler gergeklestirilmeden once katilimcilarin igerikleri tam olarak calisarak
goriiglerinin netlesmesi beklenmistir. Gorlismelerin  moderatorliigii, grup iletisim

stirecleri ve grup tartigmasinin nasil yonetilecegi konusunda deneyimli olan tez danigmani
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tarafindan yapilmistir. Gorlismeler, sesli olarak kaydedilmistir. Ayrica, arastirmaci

goriigme boyunca notlar almistir.

Katilimcilarla yapilan goriismelerin ayrintili agiklamalarina ilgili agamalarda yer
verilmistir. Uygulama sonrasinda sistemin test edildigi biitiin katilimcilara (6grenci,
puanlayici ve puanlama kontroldrii) (457) kisiye farki asamalarda anketler uygulanmistir.
Anketlerin kapsam gegerligi i¢in 3 uzman gorlisiine basvurulmus ve bu goriisler
dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Anketler farkli alt boyutlar igerir sekilde

tasarlanmistir;

* Ogrenciler igin; gereklilik, memnuniyet ve kullanilabilirligi betimleyecek
toplamda 10 madde ve 1 agik uclu soru olusturulmustur.

* Puanlayicilar i¢in; gereklilik, memnuniyet ve kullanilabilirligi betimleyecek
toplamda 12 madde ve 3 agik uclu soru olusturulmustur.

* Puanlama kontroldrleri i¢in; gereklilik, memnuniyet ve kullanilabilirligi

betimleyecek toplamda 12 madde ve 3 agik uglu soru olusturulmustur.

Kullanilabilirlik boyutu yapilan uygulama hakkinda Ogrencilere, puanlayicilara ve
puanlama kontroldrlerine farkli sorularin sorulmasiyla belirlenmistir. Gereklilik ve
memnuniyet boyutlar1 kitlesel agik ve uzaktan O6grenme uygulamasinda agik uglu
sorularin basarinin degerlendirilmesinde kullanimi gibi genel bir amaca hizmet eder
maddeleri barindirmaktadir. Anket maddeleri sayist ve igerigi inang ve memnuniyet
boyutlari i¢in ayni oldugundan veriler birlestirilmis ve 6grenci, puanlayici ve puanlama

kontrolorii gruplari olusturulmustur.

3.3. Verilerin Analizi

Odak grup goriismelerinde arastirmact video kayitlarindan, ses kayitlarindan ve
toplantt notlarindan yararlanarak her soru baglaminda ortaya atilan argiimanlara
ulasmaya calismis ve Ozellikle karar birligine varillan argiimanlara calismada yer
verilmistir. Her bir goriisme bir Onceki gorligmeye bagli olarak ortaya c¢ikmis ve
goriigmeler neticesinde alinan kararlar acgik uglu sorularin sorulmasina yonelik biitiinsel
bir tasarimi ortaya koymada kritere donligsmiistiir. Sonraki goriismelerde bir onceki
goriisme sonrasinda sekillenen yeni taslak algoritma paylasilmis ve goriismelerin

birbirine bagli olarak devam etmesine olanak taninmistir. Veriler analiz edildikten ve
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kararlar belirlendikten sonra genel yapiy1, soru yazari, puanlayici ve puanlama kontrolorii

sayisint yonetici kararlari, soru hazirlama ve kontrol ¢izelgesi hazirlama yapilarinda

Olgme-degerlendirme uzmanlar1 ve akademisyenlerin kararlari, soru kitapgigi, yonergeler

ve cevap kagidi organizasyonu icin bilisim uzmanlar1 kararlart baglayici nitelikte

olmustur.

Anket maddelerinden kullanilabilirlik boyutunun betimlenebilmesi i¢in madde

bazinda yiizde frekans dagilimi verilmistir.

Gereklilik ve memnuniyet boyutlarini i¢eren anket icin ise verilerin analizi agamast

asagidaki adimlardan olusmaktadir;

Sinir Dis1 verilerin kontrol edilmesi: Istatistiksel analizlere gegmeden 6nce
verilerin eksiksiz girildigi kontrol edilmis ve frekans dagilimi alinmistir.
Yeniden kodlama: anket maddelerindeki diizeyler olumsuzdan olumluya
dogru 1 ile 5 arasinda sayisal ifadeye doniistiiriilmiistiir.

Normallik testi: analizlerde gecerli sonuglara ulasabilmek i¢in faktér madde
toplam puanlarinin kuyruk (skewness) ve tepe (kurtosis) analizleri
yapilmustir. Kuyruk degeri -0,595 ve tepe degeri 0,847 olarak bulunmustur.
Degerlerin -1 ile +1 arasinda olmasi verilerin normal dagilima sahip
oldugunun gostergesidir.

Betimleyici Analizler: Veriler tizerinde ¢ikarimsal analizlere ge¢meden
once anket maddeleri lizerinden aritmetik ortalama, standart sapma,
maksimum ve minimum degerler hesaplanmigtir. Anketin uygulanmasi
sonucu en diisiik puan 6, en yiiksek puan ise 30 olarak bulunmustur. Bu
durumda dizinin genigligi 24’tiir. Bu deger beklenen genisligin yeterli
kismini kapsamaktadir. Olgegin puan ortalamasi 21,539, standart sapmasi
ise 4.856 olarak belirlenmistir.

Giivenirlik Testi: Anketin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayisi 0,924
olarak bulunmustur. Cronbach Alpha katsayisinin 0,60’tan biiyiik olmasi
anketin giivenirliginin kanitidir (Litzinger, Lee, Wise & Felder, 2005).
Yap1 Gegerligi Testi: Anketin yap1 gegerliligine bakmak icin KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) ve Bartlett’s Testi uygulanmistir. KMO katsayist 0,898 ve
Barlett Sphericity sig. degeri 0,000 bulunmustur. KMO degerinin 0,60’tan

oldukca yiiksek olmasi oOrneklem biiyilikliigliiniin miikemmele yakin
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oldugunu ve Barlett degerinin anlamli ¢ikmasi1 maddeler arasinda iligki

oldugunu gosterir (Biiyiikoztiirk, 2009).

Anketlerde yer alan agik uglu sorular i¢in ise igerik analizi uygulanmig ve cevaplar
kategoriler halinde sunulmustur. Igerik analizi yapilirken arastirmaci tarafindan
kategorilere doniistiiriilen goriisler ikinci danigman tarafindan incelenmis ve goriisler
tekrar gbzden gecirilmistir. Son olarak kategorik formattaki goriis analizleri danigman

onayindan gegirilmistir.
3.4. Arastirmada Gergeklestirilen Asamalar

Bu boliimde arastirmada gerceklestirilen analiz, tasarim, gelistirme, uygulama ve

degerlendirme asamalar1 ayrintili olarak aciklanmistir.

Analiz Geligtirme Degerlendirme

Tasarim Uygulama

Sekil 3.1. Tasarim Tabanli Arastirma Islem Basamaklart

Sekil 3.1°de de goriildiigii gibi analizden degerlendirmeye toplam bes asamadan
olusan yap1 bir onceki asamayla dongiisel bir siire¢ izlemektedir. Tasarima konu olan
analizlerin gergeklestirilememesi durumunda bir 6nceki asamaya inilebilecegi, gelistirme
asamasinda yasanabilecek algoritmik bir hatada tasarima geri doniiliip akis

diyagramlarinda degisime gidilebilecegi seklinde dinamik bir yap1 s6z konusudur.
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3.4.1. Analiz asamasi

W\

Akis
| Diyagramlar

\ oluaumra/
7\

| Kriterler \ /‘ Odak Grup \ 1. 2 3. 4, 5.
\ o\ugturma , |, Gorusmeleri " GorUgme Gorugme Gorlgme Gorugme Gorugme

NG >/

Sekil 3.2. Analiz Asamasi

Sekil 3.2°de de goriildiigii gibi ihtiya¢ analizinin yapildigi bu asama, 3 alt asamadan

olusmustur.
* Mevcut acik uclu soru sistemlerinin bilesenleri ayrintili olarak incelenmistir.

* Arastirmaci gerekli kriterleri belirlemis ve biitiinciil sistemin akis diyagramlarin

olusturmustur.

* Belirlenen ve algoritmasi akis diyagramlariyla ifade edilen sistem ig¢in sistemin
farkli asamalarina ve biitiiniine yonelik sorularla 5 farkli oturumda odak grup

goriismesi seklinde uzman goriislerine basvurulmustur.

1. Odak Grup Goriigsmesi: Analiz asamasini sekillendiren bu goriisme; 6lgme ve
degerlendirme, istatistik, bilgisayar ve 6gretim teknolojileri, 6gretim tasarimi ve yonetim
ve organizasyon alanlariyla iligkili oldugundan {iniversitede bu alanlarda aktif olarak
calisan yonetici ve akademisyenlerin katildigi, moderatér ve arastirmaci ile birlikte

toplamda 11 kisiden olugan bir grup goriismesi yapilmistir.

Gortigmede agik uclu soru kullanimina yonelik var olan yapilar, sistem algoritma
Onerisi, degerlendirme yapisi, sistem rolleri, acik u¢lu soru ve cevap hazirlama, agik uglu
soru ve degerlendirme formu gibi konular tartisilmistir. Asagidaki sorular kapsaminda 2

saatlik bir goriisme gerceklestirilmis ve asagida ifade edilen sorulara yanit aranmistir:

* Acik uglu sorular nasil hazirlanmalidir?

* Agcik uglu sorunun cevabi nasil hazirlanmalidir?
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* Puanlama nasil yapilmalidir?

* Degerlendirme formu kullanilacak ise form tasarimi nasil olmalidir?

* QGeribildirim siireci nasil organize edilmelidir?

* Soru yazarlari, puanlayicilar ve puanlama kontroldrleri nasil se¢ilmelidir?

* ASODSIS algoritmasi igin 6nerileriniz nelerdir?

2. Odak Grup Goriismesi: Bu goriismede paydaslarin gérev ve sorumluluklar
konusulmus, bilisim uzmanlar1 ve sistem tasarimcilarinin sinav organizasyonunu nasil
yapacagina deginilmistir. Bu konular kapsaminda gorligme, yonetici, Olgme-
degerlendirme uzmani ve bilisim personellerinden olusan 4 kisilik bir ekiple
gerceklestirilmistir. Goriisme kapsaminda toplamda 1 saatlik bir siirede asagidaki

sorulara cevap aranmistir:

* Cevap kagidi organizasyonu nasil olmalidir?
* Puanlama teknik olarak nasil yapilmalidir?
* Puan sonuglar1 6grencilere nasil bildirilmelidir?

* Var olan soru yonetim sisteminde nasil degisimler yapilmalidir?

3. Odak Grup Goriismesi: Bu goriigmede taslak algoritmalari olusturulmus olan
sistemin akademik ag¢idan ve mali agidan Ogretim elemani ayaginin (soru yazari,
puanlayici ve puanlama kontrolorii) nasil yonetilebilecegi konularina deginilmistir.
Kurum ydneticileri, mali islerden sorumlu ydnetici, 6lgme-degerlendirme uzmani ve
arastirmacidan olusan toplamda 6 kisilik bir odak grup goriismesi gerceklestirilmistir. Bu
baglamda sistem tasarimi sunularak baslanan ve toplamda 1 saat siiren goriismede

asagidaki sorulara cevap aranmistir:

* Gergek uygulama igin soru yazari, puanlayict ve puanlama kontrolorii nasil
secilebilir?

* Her puanlayiciya kag soru gonderilebilir?

* Gergek uygulama icin soru yazari, puanlayici ve puanlama kontroldriine iicret

odemeleri nasil yapilabilir?

4. Odak Grup Goriigsmesi: Taslak haldeki algoritmalar ve akis diyagramlari
olusturulmus sistem i¢in iiniversite yoneticileri, O6lgme-degerlendirme uzmanlari,
akademisyenler ve arastirmaci ile birlikte 15 kisinin katildig1 bir grupla 2 saate yakin

sistemin genel siirecleri, puanlama g¢izelgeleri, soru yazari, puanlayici ve puanlama
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kontroldrii baglaminda goriisme yapilmistir. Bu goriisme kapsaminda agagidaki sorulara

cevap aranmistir:

* Soru yazari soru yazarken hangi kriterlere bagh kalmalidir?
* Puanlama ¢izelgesi nasil olmalidir?

* Puanlayicilar i¢in sistemin nasil 6zellikleri olmalidir?

* Puanlayici tutarliligi i¢in nasil bir yol izlenebilir?

* Puanlama kontroloriiniin gérev ve sorumluluklari neler olmalidir?

5. Odak Grup Goriismesi: Teknik agidan Onceki goriismeler sonrasinda yapilan
degisimlerin genel halini paylasmak ve tasarim taslagina nihai hali verebilmek igin
bilisim uzmanlarinin  yogunlukta oldugu, yoneticilerin ve 0dl¢me-degerlendirme
uzmanlarinin da yer aldigi, arastirmaciyla birlikte 16 kisilik toplamda 2 saat siiren bir

goriisme yapilmistir. Bu gorlismede asagidaki sorulara cevap aranmustir:

* Soru kagidi ve cevap kagidi organizasyonu ve tasarimi nasil olmalidir?

* Puanlama siiregleri nasil organize edilmelidir?

Analiz asamasinda toplanan veriler, gelistirilecek sistemin tasariminda

kullanilmistir.

3.4.2. Tasarim asamasi

Tasarim asamasi, gelistirilecek sistemin tasarim siirecini igermektedir. A¢ik uglu
sorularin sorulmasina yonelik hazirlanacak sistem, platform bagimsiz, modiiler ve web
tabanli olarak ¢alisan bir sistem {izerine oturtulmustur. Sorularin sisteme degerlendirme
formuyla birlikte yiiklenmesi, cevaplarin sistem yazilimi iizerinden degerlendirmesi ve
geribildirimlerinin yapilmasi, yoneticinin siire¢ boyunca degerlendirmeleri ve ilgili
kisileri takip etmesi, sonuglarin Ogrencilerin kendi hesaplariyla erisim sonrasinda
gorebilecekleri sekilde yayinlanmasi tasarim agamasinda 6ngoriilen adimlar arasinda yer

almaktadir.
Tasarim agsamasi, 2 alt asamadan olugsmaktadir:

Sistem Akis Diyagraminin Olusturulmasi: Analiz asamasinda toplanan veriler

temel alarak, gelistirilmesi planlanan sistem i¢in ayrintili bir akis diyagram
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olusturulmustur. Buna ek olarak, yazilim siire¢ akisi belirlenerek siire¢ icerisindeki

basamaklar aragtirmaci tarafindan net bir sekilde tanimlanmistir.

e Q£ &
e N s g 8
(S el s =
. . ° L3
Akademik Personeller Test Aragtirma Birimi | = -
| I'm

E % O %
Diger Akademisyenler Ogrenciler :Q:L
- % @ — | & T@ o é&i '
Yoneticiler ASODSIS Yéneticisi X A Y o
- b b 4

BAUM Sinav Yonetimi ~ ASODSIS

Fime
L]

Sekil 3.3. ASODSIS Sistemi Paydaslar: ve Paydas Etkilesimleri

Sekil 3.3’te de goriildiigii gibi ASODSIS yedi farkli paydasa hizmet edebilecek
sekilde tasarimlanmistir. Bu paydaslar farkli asamalarda birbirleriyle etkilesim
kurabilmektedir (Sekil 3.3). Bu etkilesimler sinav dncesi, esnasit ve sinav sonrasi olacak

sekilde ti¢ grupta incelenebilir.
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3.4.2.1. Sinav oncesi, esnasi ve sonrasi islemleri

£ &4 Sinav Karari

fre] Sinav Hazirlik
& 8% Gorev Bildirimi

Soru Havuzu

> @8 &% Soru Onay! ve Organizasyonu

\l‘.

‘ @838 Soru Cevaplama

> @ Cevaplarin Taranmasi ve Sisteme Eklenmesi

L]

@& &8 Degerlendirme Sureci
L

—>

‘ _, $& & Sonuclarin Yayinlanmasi

Cg

Sekil 3.4. ASODSIS Sistemi Uygulama Adimlar:

Gorsel Senaryo Olusturulmasi: Akis diyagramina gore arastirmaci tarafindan
gorsel senaryo olusturularak sistemde yer almasi ongoriilen her bir arayiiz, igerik ve

etkilesimin tasarimi ve anlatimlart yapilmstir.

3.4.2.1.1. Sinav oncesi

* Yoneticiler, test arastirma birimi ve ASODSIS yéneticisi hangi tarihte, hangi

sinavda ve hangi derslerde acik uclu sorulacagini belirler (Sekil 3.5).
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Yeni Sinav

[ I [ [ \
Baglik ve . - "
Acklama Tarih Dersler Soru Tipi Yonergeler
I B B
[ [ I [ [ \
Baslangi¢ . . Yayin Kisa Puanlama
Tarihi Bitig Tarihi G Cevapli Aglk Uglu Soru Yazari Puanlayici Kontrolérii

Sekil 3.5. Sinav Olusturma Stireci

Sinav bilgisi girilitken, soru yazim ve puanlamada dikkat edilmesi gereken
kurallara, sinavin 6zelliklerine yer verilmelidir. Burada yazan igerik soru yazarlarina,
puanlayicilara ve puanlama kontrolorlerine e-posta bildirimi olarak gdnderilmekte ve
sistem iizerinde islem yaparken kendilerine gdsterilmektedir. Icerik boliimiine
ilistirilecek olan ayrintili yonergeler ile de soru yazari, puanlayici ve puanlama

kontrolorleri siirecin tamaminda gorev ve sorumluluklarini ayrintili olarak inceleme

imkan bulabilmektedirler.

ASODSIS iki tip soruya gére hazirlanmustir. Bu sorular kisa cevapli (tasarim olarak
iki satir araligina uygun bosluk birakilan) ve uzun cevapl (tasarim olarak 15 satir
araligina uygun) olabilmektedir. Uzun cevapliya belirlenen sinir 15 satirin {izerine
cikabilmekte ve altina inebilmektedir. Bu degisim sinavda yer almasi istenen kisa cevapli
soru sayisina gore sekillenmektedir. Baslangi¢ ve bitis tarihleri ise soru yazari, puanlayici
ve puanlama kontroldrleri i¢in baglayict bir tarihtir. Bu tarihler arasinda soru yazimi,
siav sonrasi puanlama ve puanlama kontrolii yapilabilmektedir. Yayinda olan bir sinav,

baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda degilse paydaslar tarafindan goriintiilenememektedir.

ASODSIS, ders segimi konusunda test arastirma birimi yéneticilerine ve sistem
yoneticisine 6nemli bir kolaylik saglamaktadir. Daha dnceden sisteme eklenen derslerin
program bilgileri mevcut ise o dersler okutuldugu biitiin programlara gore
listelenebilmektedir. Bir ders tek programda okutuluyor olabilecegi gibi 10 ayri
programda da yer alabilmektedir. Ders se¢im ekrani kullanicisina ders segerken program

bilgisini gozetmesine de olanak tanimaktadir.
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* Program, ders, dgrenci ve dgretim elemanlari verileri ASODSIS e aktarilir.

Ogrenci
Bilgi Sistemi

Sinav i¢in belirlenen; program, ders,
Unite ve Unite amaglar

—— -‘ ‘ Butln Personeller, derse kayith
TR ' dgrenciler

Gonderim

Sinav i¢in belirlenen; program, ders,

{nite ve Unite amaglar -”

Bitdn Personeller, a derse kayith
ogrenciler

ASODSIS
veritabani

Sekil 3.6. ASODSIS Sistemi Sinav Oncesi Veri Aktarim Modeli

ASODSIS manuel olarak kullanici yénetimine olanak tamdigi gibi diger veri
tabanlarindan belirli protokollere bagli olarak gelecek toplu kullanici, program, ders,
ogrenci gibi kayitlarin da yapilabilmesine imkan verecek sekilde tasarlanmistir (Sekil

3.6).

* Soru yazarlari, puanlayicilar ve puanlama kontroldrlerinin belirlenebilmesi
amaciyla demografik bilgiler ve ilgi alanlarinin sisteme girilmesi i¢in toplu
bildirime ¢ikilir.

* Gorevi onaylanan soru yazarlarinin soru, cevap ve degerlendirme formlari sisteme

girilir.
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Soru Yazari Soru Yazari
Belirleme Bilgilendirme

Kisa C 'S .
1sa -evapli >ord Soru Metni Yazma

Yeni Soru

Agik Uglu Soru )
- Ideal Cevabi Yazma

Soru Yazimi

Puanlama Cizelgesi
Alanlarini Doldurma

Soru Kunyesi
Olusturma

Sekil 3.7. Soru Yazari igcin Soru Ekleme Siireci

ASODSIS’te soru yazari kisa cevapli ya da uzun cevapli soru yazarken daha
fazla veri saglamak durumundadir. Soru yazildiktan sonra ilgili soruya verilebilecek
ideal cevap belirtilmelidir. Daha sonra degerlendirme cizelgesi boliimiinde soru
yazar farkli diizeylere gore kullanicidan gelebilecek cevabin puanlayici tarafindan
anlasilmasi i¢in agiklamalar yazmalidir. Bu diizeyler kisa cevapli sorular i¢in {i¢, uzun

cevapli sorular i¢in bes bolimdiir.

* Sorular onaylanir, cevap kagitlar1 hazirlanir ve baskiya gonderilir.

Soru

Belirleme

I
[ [

Dizeltme Onaylama Ret

- Siralama

Sekil 3.8. Soru Belirleme Stireci

Sekil 3.8’de test arastirma birimi i¢in belirlenen 6zel yapr gosterilmektedir.
Bir¢ok soru yazari tarafindan yazilmis ve sisteme yliklenmis olan sorular arasindan
soru yazarmin bilgisi disinda sinavda ¢ikacak olan sorunun havuz i¢inden secilmesi,
secimi yapilmis sorunun gerekirse diizenlenmesi, onaylanmasi ya da iizerinde

calisilan sorunun tamamen reddedilmesi gibi islemler yapilmaktadir. Istenilen sayida

40



soru onay1 gerceklestikten sonra cevap kagidi organizasyonuna ve sinav sorulariin
basilacag: sisteme yardimci olabilmek i¢in onayli sorularin siralamasinin yapilmasi

gerekmektedir. Bu durum yine test arastirma birimi sorumlulugu altindadir.

Baski ve Cogaltma

Sorular basima génderilir. Kisiye OZELEE‘I‘;QP kagd Cevap kagitlari birlestirilir.
Kisa
Kisa Sinav Bilgisi Kiisel Bilgiler n Cevapl
n \ta Pl ve
Cok‘;e“ goru \Cevapli ve Q;c,me\" Agik Uclu
S\Zzapg\‘g\ AC'k Uc’u Kisa Cevaph Soru igin Cevap Alami So(\,\\a‘ \g‘\“ SOTU
S . m
oru’ar Kisa Cevaph Soru igin Cevap Alam Opt\\( Fo Cevap
Kagidi

Agik Uglu Soru igin Cevap Alam

Sekil 3.9. Baski ve Cogaltma Stireci

Ders, smava girecek O6grenciler ve sorular onaylandiktan ve sira numarasi
aldiktan sonra Ogrencilere ulastirilmast i¢in soru kagitlar1 ve cevap kagitlar
hazirlanmaktadir. Cevap kagitlar1 kisiye 6zel olarak hazirlanip karekod araciligiyla
smav, ders ve 0grenci bilgileri sifreli olarak cevap kagidina eklenmektedir. Normal
sartlar altinda 20 soru igeren soru kitapgigr 16 soru icerecek haliyle yeniden
hazirlanabilmekte ve sorular 16 soru sonrasi soru kitapgigina yerlestirilebilmektedir.
Optik cevap formunun yaninda kisiye 6zel hazirlanmis cevap kagidi basili halde arka
arakaya gelecek sekilde paketlenmekte ve kutulama islemi daha 6nce yapildig1 gibi

ayn1 sekilde organize edilmektedir (Sekil 3.9).

3.4.2.1.2. Sinav esnasi

* Belirlenmis dersler icin sinav gorevlilerinin esliginde 6grenciler sorulari el

yazisiyla cevaplandirir.
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3.4.2.1.3. Sinay sonrasi

e Cevap kagitlar1 6zel bir tarayiciyla seri halde taranir, resim formatindaki kagitlar
ASODSIS'e aktarilir, Karekod verilerinden 6grenci cevap kagitlar sisteme eklenir
ve okunmaya hazir hale getirilir.

* Soru puanlayicilart ve puanlama kontrolorleri havuzu belirlenir, cevap kagitlari

gonderilir ve degerlendirme tamamlanr.

— Bildirim Gonderme ——  Onay Bekleme — Onay Sonrasi

— Puanlayici Belirleme  —

En az iki puanlayiciya bir

' cevap kagidh gonderimi Puanlamanin Yapiimasi

Puan ve Puan Onayl  — — Bildirim Gonderme ——  Onay Bekleme = —— Onay Sonrasi

Araya Puanlayici Ekleme

Puanlama Kontrolori
Belirleme

Puanlama Yapma

~—  Puanlama onay!

Sekil 3.10. Puan ve Puan Onaylama Siireci

* Degerlendirme sonuglar1 bilgi sistemine aktarilir, formatta hazirlanir, sisteme

girilir ve 6grenci goriiniimii agilir (Sekil 3.11).
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Ogrenci
Bilgi Sistemi

l” Gonderim

Odrenci numarasiyla égrenci notlarinin
gdénderimi, degerlendirme formlarinin ve
soru,cevaplarin génderimi

Odrenci numarasiyla 6grenci notlarinin
gdnderimi, degerlendirme formlarinin ve
soru,cevaplarin génderimi -

ASODSIS
veritabani

Sekil 3.11. ASODSIS Sistemi Sinav Sonrasi Veri Aktarim Modeli

3.4.3. Gelistirme asamasi

Gelistirme asamasi dort alt asamadan olugsmaktadir:

Yazilim gelistirilirken MySQL veritaban1 kullanilmistir. Buna ek olarak
gelistirme asamasinda Photoshop, Dreamweaver, AppServ, NETBeans gibi
programlardan yararlanilmigtir. Yazilimin 6n ve arka alandaki kodlama yapisinda
ise HTMLS5, CSS3, JAVASCRIPT ve PHP gibi programlama dillerinden
yararlanilmistir. Bunun disinda toplu veri aktarimlarinda, disa veri aktarimlarinda,
karekod olusturma-okuma islemlerinde ve formatlar arasi doniisiim islemlerinde

birgok farkli siniftan yararlanilmistir.

Yazilim gelistirildikten sonra sistem testleri yapilmis ve gercek olmayan 20.000,
50.000, 150.000 ve 250.000 kullanict kayitlar1 olusturulmustur. Bu kullanicilara
bagli olarak cevap kagitlar1 olusturulmus, cevap kagitlarinin formatlar arasi
doniisiimii saglanmis ve sisteme taranmis resim formatinda tekrar okutulmustur.
Puanlayict ve puanlama kontrolorleri olarak 100, 300 ve 1000 kullanic1 kaydi

yapilip gercek olmayan cevap kagidi atama islemleri yapilmastir.
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* Kullanilabilirlik degerlendirmesi i¢in sistem testleri esnasinda elde edilen veriler,
aciklar, dongiisel problemler belirlenmistir. Islem siireleri ve sistem verileri analiz
edilmistir. D1 kaynaklardan elde edilen siniflarin performanslari test edilmistir.
Glivenlik  zafiyetleri belirlenmistir.  Biitiin ~ veriler 1518inda  sistemin

kullanilabilirligini arttirma islemlerinin neler olduguna karar verilmistir.

* Elde edilen veriler sonrasinda yazilim alinan kararlar dogrultusunda giincellenmis

ve uygulamaya hazir hale getirilmistir.

3.4.4. Uygulama asamasi

2. Uygulama
o Ogrenci { ) e Ogrenci
® Puanlayici « Puanlayici e Puanlayici
¢ Puanlama e Puanlama ® Puanlama
Kontrolori Kontroldrii Kontrolori
‘ 1. Uygulama _ { 3. Uygulama
[ Uygulama Degerlendirmeleri (Kullanilabilirlik) J

Sekil 3.12. Uygulamalar ve Uygulama Degerlendirmeleri

Gelistirilen sistemin A¢ikdgretim sistemi kapsaminda belirlenen bir derste gergek
uygulamanin yapilmasindan 6nce siire, soru sayisi ve cevap kagidi formatlarinin birebir
ayni yapida hazirlanmasi ve pilot uygulamalarin yapilmast kararlagtirilmistir. Bu
baglamda Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde karma model
yaklagimiyla yiiriitiilen Bilim Etigi dersinin Tiirk¢e (223) ve Ingilizce (41) gruplariyla
birinci uygulama ve ikinci uygulama yapilmistir. Ugiincii uygulama ise Anadolu
Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunda ingilizce hazirhik dgrencilerinden olusan

ogrencilere (172) uygulanmigstir.
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3.4.4.1. Birinci uygulama

Birinci uygulamaya yonelik siirecler uygulama Oncesi, esnasi ve sonrasi olacak

sekilde li¢ boliim altinda agiklanmistir.

3.4.4.1.1. Birinci uygulama éncesi

Dersin vyiiriitiicii hocalarmdan (1 6gretim {iyesi Ingilizce gruplar1 sorumlusu, 4
ogretim iiyesi Tiirkge gruplar1 sorumlusu) her ders igin (Bilim Etigi Ingilizce ve
Bilim Etigi Tiirkce) 16’sar adet ¢coktan se¢meli soru ve cevabi, 2 kisa cevapli soru
ve cevabi, 1 uzun cevapli soru ve cevabi alinmig ve dereceli puanlama ¢izelgesi

diizey ifadelerinin olusturulmasinda yardim istenmistir.

ASODSIS iizerinde smav olusturulmus, halihazirda belirlenmis olan grup
sorumlular1 puanlamaci ve dersin yliriitiicii 6gretim {iyeleri puanlama kontrolorleri

olarak atanmastir.

Derslere kisa ve uzun cevapli sorular, ideal cevaplar ve dereceli puanlama ¢izelgesi

diizey ifadeleri eklenmistir.

Soru kitapgiklari, kitap¢ik lizerine kisa yonergeler ve cevap kagitlari olusturulmus,

baski islemi tamamlanmistir.

3.4.4.1.2. Birinci uygulama esnasi

Sinav gozetmenleri siire¢ hakkinda bilgilendirilmistir.

Kagitlar dagitilmis ve sozlii olarak calismanin gerekgesinden ve beklentilerden

bahsedilmistir.
Sinav baglatilmis ve 6grencilere 30 dakika siire verilmistir.

Sinav esnasinda 6grenciler gozetilmis ve aksaklik yasayan 0grencilerin sorunlari

giderilmeye calisilmistir.

3.4.4.1.3. Birinci uygulama sonrast

Cevap kagitlar ve soru kitapgiklari toplanmastir.
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e Soru kitapciklart ¢oktan se¢meli soru formu cevap anahtari esliginde

puanlanmustir.

* Cevap kagitlar1 tarayici araciligiyla taranmig ve puanlanmak {izere sisteme

aktarilmistir.

* Her cevap kagidi iki puanlayiciya gonderilecek sekilde puanlayicit atamasi
yapilmstir veTiirkce sorular i¢in her puanlayiciya 36, ingilizce sorular igin ise 41

cevap kagidi géonderimi yapilmistir.

* Tiirk¢ce sorular i¢in puanlama kontrolorlerinin (4 O6gretim {iyesi) her birine
ortalama 56 cevap kagidi ve Ingilizce sorular i¢in atamasi yapilmis olan 1

puanlama kontroloriine 41 cevap kagidi gonderilmistir.

* Puanlamacilarin puanlama siiresi doldugunda puanlama kontrolorleri sorulara
verilen puanlamalar esliginde onay vermis ya da tutarsizlik olan puanlamalar i¢in

yeniden puanlama yapmuistir.

* Uygulama sonrasinda sonraki uygulama i¢in kullanilabilirligin artirilmasi ve
sistemde iyilestirilmelerin yapilabilecegi alanlarin belirlenmesi i¢in anket formu
ogrencilere, puanlamacilara ve puanlama kontrolorlerine uygulanmigtir. Bu
baglamda elde edilen verilerle birinci uygulamanin kullanilabilirlik
degerlendirmesi yapilmis ve Bulgular ve Yorum béliimiinde Birinci Uygulamanin

Degerlendirilmesi baglig1 altinda ayrintilarina yer verilmistir.

3.4.4.2. Ikinci uygulama

Ikinci uygulamaya yonelik siiregler uygulama oncesi, esnast ve sonrasi olacak

sekilde ti¢ boliim altinda agiklanmustir.

3.4.4.2.1. Ikinci uygulama oncesi

* ASODSIS iizerinde 6rnek smav olusturulmus, birinci uygulamada puanlayici ve
puanlama kontrolorii olarak gdrev yapan, ayni kisiler puanlamaci ve puanlama

kontrolorii olarak tekrar atanmustir.
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3.4.4.2.2. Ikinci uygulama esnast

Puanlamacit ve puanlama kontrolorleri ikinci uygulamanin gerekgesi konusunda

bilgilendirilmistir.

3.4.4.2.3. Ikinci uygulama sonrasi

Birinci uygulama sonrasi elde edilmig cevap kagitlarindan rastgele 80 adeti tekrar

sisteme eklenmistir.

Her cevap kagidi iki puanlayiciya gonderilecek sekilde puanlayicit atamasi

yapilmistir ve her puanlayiciya 10 cevap kagidi gdnderimi yapilmistir.
Puanlama kontroldriine 16 cevap kagidi génderilmistir.

Puanlamacilarin puanlama siiresi doldugunda puanlama kontroldrii sorulara
verilen puanlamalar esliginde onay vermis ya da tutarsizlik olan puanlamalar i¢in

yeniden puanlama yapmaistir.

Uygulama sonrasinda sonraki uygulama icin kullanilabilirligin artirilmasi ve
sistemde iyilestirilmelerin yapilabilecegi alanlarin belirlenmesi i¢in anket formu
puanlamacilara ve puanlama kontrolorlerine uygulanmigtir. Bu baglamda elde
edilen verilerle ikinci uygulamanin kullanilabilirlik degerlendirmesi yapilmis ve
Bulgular ve Yorum béliimiinde ikinci Uygulamanmn Degerlendirilmesi basligi

altinda ayrintilaria yer verilmistir.

3.4.4.3. Uciincii uygulama

Uglincii uygulamaya yonelik siirecler uygulama oncesi, esnast ve sonrasi olacak

sekilde li¢ boliim altinda agiklanmustir.

3.4.4.3.1 Ugiincii uygulama éncesi

Alanda uzman 6gretim elemanindan 16 adet ¢oktan se¢gmeli soru ve cevabi, 2 kisa
cevapli soru ve cevabi, 1 uzun cevapli soru ve cevabi alinmis ve dereceli puanlama

cizelgesi olusturmasi istenmistir.
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ASODSIS iizerinde smav olusturulmus, kurumda okutman olarak gorev yapan ve

16 ayr1 puanlamaci ve 3 puanlama kontrolorii atanmustir.

Derslere kisa ve uzun cevapli sorular, ideal cevaplar ve dereceli puanlama ¢izelgesi

diizey ifadeleri eklenmistir.

Soru kitapgiklari, kitapcik iizerine kisa yonergeler ve cevap kagitlar1 birinci
uygulama sonrasi elde edilen verilere gore olusturulmus, bask: islemi

tamamlanmistir.

3.4.4.3.2. Uciincii uygulama esnast

Sinav 8 ayr1 subede eszamanlt yiirtitiilmistiir.
Sinif sorumlular siire¢ hakkinda bilgilendirilmistir.

Kagitlar dagitilmis ve sinif sorumlularinin sézlii olarak ¢alismanin gerekcesinden

ve beklentilerden bahsetmesi istenmistir.
Sinav baglatilmis ve 6grencilere 30 dakika siire verilmistir.

Sinif sorumlularinin sinav esnasinda 6grencileri gozetmesi istenmistir.

3.4.4.3.3. Uciincii uygulama sonrast

Cevap kagitlar ve soru kitapgiklari toplanmastir.

Soru kitapgiklar1 ¢oktan se¢meli soru formu cevap anahtar1 esliginde

puanlanmustir.

Cevap kagitlar1 tarayici araciligiyla taranmig ve puanlanmak {izere sisteme

aktarilmistir.

Her cevap kagidi iki puanlayiciya gonderilecek sekilde puanlayicit atamasi

yapilmistir ve her puanlayiciya 20 ile 22 arasi cevap kagidi gonderimi yapilmustir.

Puanlama kontroldriine ortalama 57 cevap kagidi gonderilmistir.
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* Puanlamacilarin puanlama siiresi doldugunda puanlama kontroldrii sorulara
verilen puanlamalar esliginde onay vermis ya da tutarsizlik olan puanlamalar i¢in

yeniden puanlama yapmuistir.

* Uygulama sonrasinda sonraki uygulama i¢in kullanilabilirligin artirilmasi ve
sistemde iyilestirilmelerin yapilabilecegi alanlarin belirlenmesi i¢in anket formu
ogrencilere, puanlamacilara ve puanlama kontrolorlerine uygulanmistir. Bu
baglamda elde edilen verilerle {giincli uygulamanin kullanilabilirlik
degerlendirmesi yapilmis ve Bulgular ve Yorum béliimiinde Uciincii

Uygulamanin Degerlendirilmesi bagligi altinda ayrintilarina yer verilmistir.

3.4.5. Degerlendirme asamasi

Degerlendirme asamasi siire¢ boyunca calismaya destek veren puanlamaci,
puanlama kontroldrii ve 6grenci roliindeki katilimeilarin gelistirilen sistemin kullanimu,
etkililigi ve uygulanabilirligi ile ilgili goriis ve Onerilerini icermektedir. Bu dogrultuda
degerlendirme asamasini uygulamalar sonrasinda kullanilabilirlik degerlendirmeleri ve
biitiinsel sistemin degerlendirmesi olusturmaktadir. Uygulama degerlendirmeleri ile 2.
aragtirma sorusuna, biitiinsel sistemin degerlendirmesi ile de 3, 4 ve 5. arastirma

sorularina cevap aranmi $tlI‘.

Degerlendirme asamasinda arastirmaci tarafindan hazirlanmis ve uzman
goriiglerine bagl olarak sekillendirilmis anket formlar1 kullanilmistir. Anket verilerinden
elde edilen bulgularla kullanilabilirlik degerlendirmesi, sisteme yonelik memnuniyet,
basartya etkisine olan inanct ve sistemin siirdiirlilebilirligini betimleyebilmek
amaclanmistir. Elde edilen verilere bulgular ve yorum bdliimiinde ayrintili olarak

aciklanmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Agik uglu sorularin kullanimina yonelik biitiinsel bir sistem tasarimi yapilirken
ozellikle analiz paydas olarak belirlenen alanda uzman kisilerle odak grup goriismeleri
gerceklestirilmigtir. Ayn1 zamanda uygulamalardan sonra sistemin degerlendirilmesine
yonelik olarak uygulamanin yapildigt Ogrenenlere, puanlayicilara ve puanlayic
kontrolorlerine anketler uygulanmistir. Elde edilen bulgulara ve bulgulara dayali olarak

gerceklestirilen yorumlara bu boliimde deginilmistir.

4.1. Birinci Arastirma Sorusuna Ait Bulgular

Birinci aragtirma sorusu “Acik ve uzaktan 6grenmede basarinin 6l¢iilmesinde
acik uglu sorularin kullanimina olanak taniyacak biitiinsel bir sistem hangi unsurlar
icermelidir?” olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda agik uglu sorularin kullanimina yonelik
biitiinsel bir sistemin analizi i¢in bes ayri odak grup gorlismesi yapilmistir. Bu

goriigmenin bulgularina asagidaki alt basliklarda yer verilmistir.

4.1.1. Analiz asamasinda gergeklestirilen 1. odak grup goriismesi bulgular:

Birinci gorlismede ac¢ik ucglu sorularin ve cevaplarin nasil hazirlanacagi,
puanlamanin nasil yapilabilecegi, geri bildirim siirecinin nasil organize edilebilecegi,
gorevlilerin nasil se¢ilebilecegi ve sistem i¢in dnerilerinin olup olmadig1 sorular esliginde
goriigiilmistlir. Bu dogrultuda elde edilen goriislerin derlenmesinden sonra asagidaki
bulgulara ulasilmistir;

* 2 kisa cevapli ve 1 uzun cevapli soru hazirlanmasi,

* Sorular pilot uygulamada ve ilk defa kullanilacagindan, sorularin iist diizey
biligsel hedeflere gore hazirlanmamast,

* Ayni linite altinda birkag {inite amacini1 barindiracak sekilde hazirlanmast,

» Kisa cevapli sorular bir kelime ya da bir climleyi gecmeyecek sekilde soru
hazirlayan tarafindan cevaplandirilmasi,

» Uzun cevapli soru i¢in, soru hazirlayan kisi ideal cevap seklinde beklenen hatasiz
cevab1 yazmasi,

* Soru yazan tarafindan biitlinsel degerlendirme formu (holistic rubric)-kontrol
listesi niteliginde- hazirlanmasi,

* Enaz iki kisiye bir 6grenciye ait cevap kagidi ulastirilmasi,
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* Puanlayicilarin ortak puanlari alindiktan sonra form yapisi ve ideal cevabin kayit

altina alinmasi,

» Sinav sonug ekraninda 6grencilerin sonuglarini gorebilmeleri icin BAUM’a toplu

halde servis edilmesi,

 Ogrencilerin ilgili dersin agik uglu soru béliimiinii tikladiklarinda soruyu,

degerlendirme formunu ve ideal cevabi goriintiileyebilmesi,

* Soru yazarlar1 ve puanlama kontroldrleri 6gretim iiyeleri, puanlayicilar 6gretim

iyeleri ve elemanlarindan segilebilecegi yoniindeki bulgulara ulagiimistir.

4.1.2. Analiz asamasinda gergeklestirilen 2. odak grup goriismesi bulgular:

Ikinci gériismede cevap kagidi ve soru kitapgig1 organizasyonunun nasil olmasi

gerektigi, puanlamanin teknik agidan nasil yapilabilecegi, 6grenci bildirim sisteminin

nasil kurgulanabilecegi ve var olan sistemde ne tarz degisimlerin yapilmasi gerektigi

konularin1 kapsayan sorular esliginde goriismeler yapilmistir. Bu dogrultuda elde edilen

goriiglerin derlenmesinden sonra asagidaki bulgulara ulasilmistir;

Cevap kagitlar, basilirken aliciya gidecek optik formla birlikte basilmalidir.
Agik uglu soru igin gelistirilen cevap kagidi ¢oktan se¢meli cevaplar igin
dagitilan optik formla birlikte paketlenmelidir.

Cevap kagidinda sadece soru 1, soru 2 gibi basliklar yer alabilir.

Sorular soru kitap¢iginda yer almalidir.

Kisa cevapli sorular ¢oktan se¢meli 1 soruya, uzun cevapli soru ¢oktan
secmeli 2 soruya denk gelmelidir.

Coktan se¢meli soru degerlendirmesi %80, acik uclu sorulardan gelecek puan
ise %20 olarak hesaplanmalidir.

Puanlar, 6grenci bilgi sisteminde toplam not olarak gdsterilmelidir.
Puanlama ¢izelgesi 6grenciye doniit olarak gosterilemeyecektir.

Ogrenci bilgi sistemi diizenlemesinden sonra puanlama gizelgesi geribildirim
olarak 6grenci kullanimina agilacaktir.

Soru sistemi ders bagina 20 soru lirettiginden “test bitti” ibaresi 16 sorudan
sonra koyulacaktir. Sonraki 4 soru eklenmeyecektir.

“test bitti” ibaresinden sonra “a¢ik uglu sorulara geginiz” ifadesi eklenecektir.

Soru kitap¢iginda yonerge degisikligi yapilmalidir.
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4.1.3. Analiz asamasinda gerceklestirilen 3. odak grup goriismesi bulgular:

Uciincii goériismede uygulama igin soru yazari, puanlayict ve puanlama

kontroldriiniin nasil segilebilecegi, her puanlayici i¢in kag gonderim yapilabilecegi ve

O0deme siireclerinin nasil organize edilebilecegi sorular esliginde goriisiilmiistiir. Bu

dogrultuda elde edilen goriislerin derlenmesinden sonra asagidaki bulgulara ulasilmistir;

Universite dgretim iiyeleri soru yazari olarak belirlenecektir.
TAB soru onayini organize edecektir.
Universitede ¢alisan 6gretim iiyesi ve elemanlarindan puanlayici ve puanlama
kontrolorii olmalari i¢in talep toplanabilir.
Yeterli cogunluk olusmadigindan ayni talep kurum dis1 6gretim iiyelerinden
toplanabilir.
Ortalama 100 cevap kagidinin ulastirilacagi sekilde puanlayici sayisina
ulagilmalidir.
Her cevap kagidi en az iki puanlayici tarafindan okunmalidir.
Pilot uygulamada ortalama degerlendirme zamani belirlenebilir.
Puanlama cevap kagidina gore olmalidir. Cevap kagidi kag soru iceriyorsa tek
seferde o kadar soru puanlanabilmelidir.

Odeme islemi cevap kagidi basina belirlenmelidir.

Cevap kagidi okunma siiresi belirlenmelidir.

Siireye gore ortalama saat 6denegi belirlenmeli ve kisinin 6deme hesabi o

sekilde ortaya ¢ikarilmalidir.

4.1.4. Analiz asamasinda gerceklestirilen 4. odak grup goriismesi bulgular:

Dordiincii  gorlismede soru yaziminda nelere dikkat edilecegi, puanlama

cizelgesinin nasil olmasi gerektigi, sistemin puanlayicilar i¢in ne tarz 6zelliklere sahip

olmasi gerektigi, puanlamalar arasindaki tutarligin nasil saglanabilecegi ve puan kontrolii

icin sistemin nasil 6zelliklere sahip olmasi1 gerektigi sorular esliginde goriigiilmiistiir. Bu

dogrultuda elde edilen goriislerin derlenmesinden sonra asagidaki bulgulara ulasilmistir;

Kisa cevapli sorularda iki satir1 gegmeyecek uzunlukta cevaplari olmalidir.
Tek kelimelik cevaplar ideal cevap olmamalidir.

Agik uglu sorular yoruma agik olmali ve birden ¢ok diizeyi icermelidir.
Sorularin 6grenci kitaplarindan hazirlanmasi gerekmektedir.

Sorularin kiinye bilgileri soru yaziminda sisteme eklenmelidir.
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¢ Ideal cevabi yazmaldir.

* Diizeylere gore cevap ihtimallerini yazmalidir.

* Puanlama cizelgesi kisa cevapli sorularda {i¢, uzun cevapl sorularda bes
diizey olmalidir.

* Bigcim, dil bilgisi, yazim stili gibi farkli boyutlara puanlama ¢izelgesinde yer
verilmemelidir.

* (izelge sadece biligsel becerileri 6l¢gmeye yonelik olmalidir.

* Diizey baglig1 yaninda o diizeyi vurgulayan 6rnek cevaplar eklenmelidir.

* Puanlayici 6grenci kisisel bilgilerini gormemelidir.

* (Cevabi onaylamadan ara kayit islemi yapabilmelidir.

* Cevap kagidini sorular1 ayirmadan biitiin halde gorebilmelidir.

* Soruyu degerlendirmeme yetkisine sahip olabilmelidir.

* Gerektiginde yeni soru talebinde bulunabilmelidir.

* Soru puanlama atamasi yapildiginda e-posta bildirimi alabilmelidir.

* Sorular birden fazla puanlayiciya gonderilmelidir.

* Puanlayicilar arasi ortalama puan hesaplanmalidir.

* Puanlayici ile ortalama farki 0.5’ten biiytlik olmamalidir.

* 0.5ten blylk farklar i¢in puanlama kontrolorii tekrar degerlendirme
yapmalidir.

* Puanlama kontroloriiniin puani ortalamaya dahil edilmelidir.

* Puanlama kontrolorii yeni puanlayici ekleyebilmelidir.

* Puanlayici iptali yapabilmelidir.

* Puanlayici olarak puanlama yapabilmelidir.

* Puan onay1 verebilmelidir.

* Ayni puanlayiciya tekrar génderim yapabilmelidir.

* Puanlayiciya hatirlatma gonderebilmelidir.

4.1.5. Analiz asamasinda gergeklestirilen 5. odak grup goriismesi bulgular:

Besinci goriismede soru kagidi ve cevap kagidi tasariminin nasil olmasi gerektigi
,organizasyon siirecinin nasil yapilabilecegi ve puanlama siireglerinin nasil organize
edilebilecegi sorular esliginde goriisiilmiistiir. Bu dogrultuda elde edilen goriislerin

derlenmesinden sonra asagidaki bulgulara ulasilmistir;
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» Ogrenci kisisel bilgileri (ad1, soyad:, T.C kimlik numarasi, béliimii ve ders
bilgileri) cevap kagidi iizerinde yer almalidur.

¢ Karekod i¢ginde 6grenci numarasi ve ders bilgisi olmalidir.

* Karekod un okunamamasi ya da 6grenci tarafindan tahrip edilmesi ihtimaline
kars1 cevap kagidinda 6grencinin kisisel bilgilerini kodlayabilecegi bir alan
eklenmelidir.

* Sorulara cevap kagidi ilizerinde yer verilmemelidir, sadece soru numarasi
olabilir.

* Ogrencinin yedek cevap kigidina ihtiyag duymasi ihtimaline kars1 dgrenci
numarasinin kodlanabilecegi bir alan olmalidir.

* Cevap kagitlari optik formlarla basilip paketlenmelidir.

* Soru kitap¢igindan 4 soru ¢ikarilip altina kisa cevapli ve uzun cevapli sorular
eklenmelidir.

* Kisa cevapli ve uzun cevapli sorular i¢in sinav yonergesi degistirilmelidir.

* Sinavi yapan kisiler i¢in yeni yonergeler olusturulmalidir.

* Puanlama tamamland: ifadesi yoneticilere bildirim olarak gitmelidir.

* Sistem her 6 saat i¢cinde okunmamis cevap kagidini yeni puanlayiciya
gondermelidir.

* Puanlama kontroloriine uyar1 bildirimleri gitmelidir.

* Onay sonrast web servisi ile not dokiimleri bilgi sistemine gonderilmelidir.

4.2. Ikinci Aragtirma Sorusuna Ait Bulgular

Ikinci arastirma sorusu ‘“Paydaslar tarafindan acik ve uzaktan dgrenmede
basarinin Slgiilmesinde agik uglu sorularin kullanimina olanak taniyacak biitiinsel bir
sistemin kullanilabilirligi nasil degerlendirilmektedir?” olarak belirlenmistir. Bu
dogrultuda agik uglu sorularin kullanimina yonelik gelistirilen biitiinsel bir sistemin
kullanilabilirligini test etmek ve sistem iyilestirmelerini yapmak i¢in {i¢ ayr1 uygulama
gerceklestirilmis ve uygulamalar sonrasinda paydaslara anketler gonderilmistir. Bu

anketlerden elde edilen bulgularina asagidaki alt basliklarda yer verilmistir.
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4.2.1. Birinci uygulama: Kullanilabilirlige yonelik bulgular

Birinci uygulama sonrasinda kullanilabilirligi belirlemek ve diizeltme
onerilerini almak i¢in 68rencilere, puanlayicilara ve puanlama kontrolorlerine 5°1i likert
tipi farkl1 sayida maddeden olusan anket uygulanmis ve yazili goriisleri alinmistir. Anket
maddeleri 6grenci, puanlayict ve puanlama kontroldriine gonderilmis ve frekans, ylizde
degerleriyle analizler yapilmis olup, puanlama ve puanlama kontrolorlerinden alinan

goriigler kategoriler halinde sunulmustur.

4.2.1.1. Kullanilabilirlige yonelik ogrenci goriisleri

Birinci uygulama sonrasinda uygulamaya katilan 6grencilere elektronik ortamda
kullanilabilirligi belirlemek adina anket gonderilmistir ve 70 &grencinin yanitina
ulagilmistir. Kullanilabilirlik boyutunu olusturan 4 maddeye gore elde edilen bulgular

madde bazinda frekans ve yilizde degerleriyle sunulmus ve yorumlanmaistir.

Tablo 4.1. Birinci Uygulama Sonrasi Ogrencilerin Kullanilabilirlik Boyutu

Kapsaminda Verdikleri Cevaplarin Yiizde ve Frekanslart

£ E . .
5 5 g 5 g 3
Ef 2 & £ & s
£EE : £ £E% s
£ 85 5 £ E£ =
oM M . . -
Soru kagidi tasariminin okunmay1 F 2 6 23 31 8 70
kolaylastiracak sekilde dogru yapildigini
% 2,86 8,57 32,86 4429 11,43 100
diistintiyorum.
Cevap kagidinda yazmak icin yeterince yer F 4 6 15 37 8 70

ayrildigini ve tasariminin dogru yapildigini
% 5771 8,57 21,43 52,86 11,43 100

diistintiyorum.

Yazil1/So6zli yonerge ve kurallarin agik ve F 2 3 11 43 11 70

anlasilir oldugunu diistiniyorum. % 2,86 429 15771 61,43 15,71 100
Sinav i¢in verilen siirenin uygun oldugunu  F 3 2 13 45 7 70
diisiiniiyorum. % 4,29 286 18,57 64,29 10,00 100

Tablo 4.1 incelendiginde 6grencilerin yaklasik %56’s1 “Soru kagidi tasariminin

okunmay1 kolaylastiracak sekilde dogru yapildigini diisiiniiyorum.” ifadesine soru
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kagidinin okunakli oldugunu ve tasarimin dogru yapildigini belirtmistir. Kararsiz olan
%33 ve dogru tasarlanmadigini diisiinen %11°luk kisim kullanilan yaz1 boyutunun, yazi
tipinin, sorular aras1 bosluklarin ve hizalamalarin sonraki 6grenci uygulamasi i¢in gézden

gecirilmesi gerektigi yoniinde yorumlanmustir.

Cevap kagidi olarak kisa cevapli sorular i¢in yaklasik 3 satirlik, uzun cevapli soru
icin ise 15 satirlik bir bosluk birakilmis ve kisisel bilgilerini yazabilecekleri bir alan
tasarlanmigtir. Tasarim sonrasi uygulamada Ogrencilerin cevap kagidina yonelik
cevaplarini belirlemek icin “Cevap kagidinda yazmak i¢in yeterince yer ayrildigini ve
tasariminin dogru yapildigini diisiiniiyorum.” ifadesine verdikleri yanitlar incelendiginde;
%64 cevap i¢in yeterli alanin oldugunu ve tasarimin dogru yapildigmi belirtigi
goriilmektedir. Kararsiz olan %22 ve tasarimin dogru yapilmadiginm diistinen %14’lik
kisim ise toplanan cevap kagitlarinin incelenmesinin ardindan cevap kagidi tasariminda
cevap yazim alanlarinin belirginlestirilmesi, renk ve cevap kagidinda yer alan agiklamalar
icin yaz1 tipinin degistirilmesi ve tasarimda iyilestirilme yapilmasi gerektigi yoniinde
yorumlanmastir.

Soru kitap¢igindaki yazili yonergelerin ve sinav sorumlularinin yapmis oldugu
s0zlii yonergelerin agik ve anlasilir oldugu yoniindeki “Yazili/Sozli yonerge ve kurallarin
acik ve anlagilir oldugunu diisiiniiyorum” ifadesine %77 oraninda olumlu bir geri
bildirim alimmustir. Kararsiz olan yaklasik %16 ve olumsuz bildirimde bulunan %7’lik
cogunluga bagl olarak ise yonergede Onemli noktalar1 vurgulama, yasakli yazim
bolgeleri belirleme ve climleleri daha kisa hale getirme seklinde yonerge degisikligine

gidilmesi yoniinde karar alinmistir.

Normal sartlar altinda kitlesel agik ve uzaktan 6grenme alaninda yer alan
acikogretim sisteminde uygulanmasi diisiiniilen sistem 6ncesinde 20 ¢oktan se¢gmeli soru
kapsaminda 30 dakika siire saglanmaktadir. Bu dogrultuda 6grencilere verilen siirede
sinav diizeninin bozulmamasi i¢in degisim yapilmamasi diigiiniilmiis ve 4 ¢oktan se¢cmeli
soru azaltilarak 16 ¢oktan se¢meli 2 kisa cevapli ve 1 uzun cevapli soru i¢in yine 30
dakika siire verilmistir. “Sinav i¢in verilen siirenin uygun oldugunu diisiiniiyorum.”
ifadesiyle ise Ogrencilerin siireye tepkileri belirlenmeye calisgilmistir. Bu baglamda
ogrencilerin %74’ siireyi yeterli bulurken kalan kismin kararsiz olmasi ve siireyi yetersiz
bulmas1 siire degiskeninin gergek uygulama oncesinde tekrar tartisilmasi gerektigi

yorumuna sebep olmustur.
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Birinci uygulama sonrasinda 6grencilerin agik u¢lu soru kullanimi yoniinde genel
olarak kullanilabilirligi yiiksek bulduklari sdylenebilir. Olumsuz bildirimlerin ise sonraki
uygulama Oncesi sistem diizeyinde iyilestirmeler yapabilmek adina yararli oldugu

diistiniilmektedir.

4.2.1.2. Kullanilabilirlige yonelik puanlayici goriigleri
4.2.1.2.1. Anket Cevaplar

Birinci uygulama sonrasinda puanlama gorevini iistlenen 16 akademisyene
elektronik ortamdan kullanilabilirligi belirlemek adina anket gonderilmistir ve 13
puanlayicinin yanitina ulagilmistir. Kullanilabilirlik boyutunu olusturan 6 maddeye gore
elde edilen bulgular madde bazinda frekans ve yiizde degerleriyle sunulmus ve
yorumlanmistir. Ayni anket formunda kullanim durumlarini belirlemek i¢in 3 farkli agik

uclu soru sorulmus ve yanitlar1 kategoriler halinde agiklanmaistir.

Tablo 4.2. Birinci Uygulama Sonrasi Puanlayicilarin Kullanilabilirlik Boyutu

Kapsaminda Verdikleri Cevaplarin Yiizde ve Frekanslart

e E e e
3 S § = = =
> > N = v =
T - = (=] E (=] E
E E | z s = s
g5 £ 5 £ Ef B
=R o o = =
Sisteme baglanmadan dnce yapilan F - 1 2 5 5 13
bilgilendirme yeterliydi. % - 7,69 15,38 38,46 38,46 100
Sistemin kullanimi i¢in hazirlanmig F - | 2 5 5 13
malzemeler acik ve anlasilirdi. % - 7,69 15,38 38,46 38,46 100
ASODSIS'i kullanirken teknik F 6 6 - - | 13
problemler ile karsilastim. % 46,15 46,15 - - 7,69 100
ASODSIS'te puanlayacagim cevap ol i i 6 6 13
kégidina hizlica ulasabildim. % 7,69 - - 46,15 46,15 100
ASODSIS'te soru puanlamanin kolay F - 1 2 3 7 13
oldugunu diisiiniiyorum. % - 7,69 15,38 23,08 53,85 100
ASODSIS'te puanlanacak sorular igin
. F 1 - 2 5 5 13
hazirlanmis dereceli puanlama
cizelgelerinin uygun oldugunu
s ve s % 7,69 - 15,38 38,46 38,46 100

diistintiyorum.
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Puanlayicilara birinci uygulama sonrasinda uygulanan anketin kullanilabilirlik
boyutu altt madde ile betimlenmis ve Tablo 4.2°de frekans ve yiizde dagilimlarina yer
verilmistir. {lgili tabloda da goriildiigii gibi puanlayicilar genel olarak %80’ nin iizerinde
olumlu goriis bildirmis ve kullanilabilirligi yiiksek olarak belirtmislerdir. Kararsiz ve
olumsuz goriis bildiren birka¢ kisinin ise acik uglu sorulara verilen cevaplardan da
anlasilacag1 tlizere sistemin iyilestirilmesi yoniinde fikirlere yer vermis olduklar

goriilmektedir.

4.2.1.2.2. A¢ik uglu sorulara verilen cevaplar

Birinci uygulamaya puanlayic1 olarak yer alan katilimcilara her bir cevap
kagidinin puanlanmasi siirecinin ortalama olarak ne kadar zaman aldigi, teknik sorun
yasaylp yasamadiklar1 ve ASODSIS gibi bir sistemle birlikte kitlesel agik ve uzaktan
o0grenme uygulamalarinda agik uglu sorularin sorulmasi yoniinde goriis ve onerilerinin

neler oldugu sorulmustur.

Sorular1 yanitlayan 13 puanlayicidan 6’s1 yaklagik 60 saniye igerisinde iki kisa
cevapli ve bir uzun cevapli soruyu dereceli puanlama cizelgelerine bagli kalarak
puanladiklarini belirtmistir. Diger katilimecilar 2 dakikaya yakin zaman ayirdiklarini
belirtirken teknik sorun yasadigina da deginen bir katilimci cevap kagitlarin1 bazen 5

bazen de 6 dakikada bir puanladigini belirtmistir.

Teknik sorun yasamadigin1 sdyleyen puanlayici sayist 12 iken sorun yasadigi
sdyleyen katilimcilardan biri “Internet Explorer tarayicisinda laptopumla cevap
kagitlarinin agilmasi zaman aliyor ve ekrana sigmiyor” yanitini vermistir. Teknik sorun
olarak dile getirilen durum icin ASODSIS’in tarayict uyumsuzlugu ve uyarlanabilir
tasarima doniismesi gerektigi yoniinde tasarim iyilestirmesi yapilmasi gerektigi kararina

varilmistir.

ASODSIS’te puanlayicilar kisa cevapl sorular igin 3°1ii, uzun cevapli sorular igin
ise 5’li dereceli puanlama ¢izelgesi esliginde tek bir resim formatinda cevap kagidini
goriintiileyerek  puanlamalarint  yapmaktadirlar.  Kullanilabilirligin =~ belirlenmeye
calisildig1 son soruda puanlayicilara cevap kagitlarinin goriintiilenip puanlandigr boyle
bir yap1 hakkinda goriis ve 6nerileri sorulmustur. Bu dogrultuda goriis ve dneri niteliginde

gelen doniitlerin i¢erik analizinden sonra; cevap kagidina ve yonergelere yonelik, dereceli
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puanlama c¢izelgesine yonelik, sisteme yonelik ve memnuniyete yoOnelik olarak

kategorilere ayrilmistir.

Puanlayicilardan 5°1 cevap kagitlarinda okunma zorlugu olduguna deginmis ve bu
yonde Ogrencilerin uyarilmalari, yonergelerin daha iyi yapilandirilmast gerektigini
belirtmislerdir. Bir puanlayici ise (P.11) dereceli puanlama cizelgesinin kapsaminin

yeterli olmadigini belirtmistir:

P.1:“Bazi el yazilar zor okunuyor, ogrencilere okunakli yazmalart

’

konusunda uyart yapilabilir.”,

’

P.2:“Ogrenciler okunakli yazmal, bu konuda detayli uyariimalilar.”,

P.3:“Cevap i¢cin ayrilmis kissimlar daha genis aralikli birakilmall
(Ogrenciler soru cevaplarini daha az aralikli yazdig: icin, sorularin

hangi cevaplari icerdigi bazi kagitlarda net degildi) ”,

P.4:“Bazi sorularin yanitlar: ogrenciler tarafindan daha karmasik ve
detayli verilmisti. Bunun ig¢in sorular: dagittiktan sonra sorular
tizerinden 6grenci ile tekrar gidilerek gereksiz uzunlukta ve detayda
verilen yanitlar igin kisa ve net yazilmalar: istenebilir. (Gerekirse -

eger yonlendirme olmayacaksa- kisa ornekler verilebilir).”,

P.5:“A¢ik u¢lu sorularin elle yazilmis olmasi, yazilarin kétii olmast
ve okunamamasi gibi durumlardan otiirii zorluk yasamamiza neden

olmaktadir.”,

P.11: “Soru skalasi ve agiklama, degerlendirme kriteri net degildi.
Yani 6grencinin dogrusunun yanlisindan fazla olmasi gibi bir ol¢iite
gore degerlendirme yapmak zor. Ya da puanlama kriterim sadece
onlar olmadi. Puan skalasi ve her puanin degerlendirmesi daha

detaylandirilmali.”.

Puanlayicilarin cevap kagidina yonelik belirttikleri durumlar kapsaminda cevap
kagidi tasariminda degisiklige gidilmesi, yonergelerin ayrintili hale getirilmesi, tasarimda
yonergelerin  belirginliginin arttirilmast ve sozlii yoOnergeler i¢in smav esnasi
sorumlularmin ayrintili bilgilendirilmesi gerektigi yoniinde karar alinmistir. Soru
yazarlarina ulastirilan yonerge ve kilavuzlarda ise dereceli puanlama cizelgelerini
olustururken diizeylerin daha net ve anlasilir olabilmesi yoniinde eklemelerin yapilmasi

gerektigi belirlenmistir.
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ASODSIS tasarlanirken puanlayicilar icin sadece ana meniiyii agmalar1 ve cevap
kagidina ulagmalar1 yoniinde iki asamali bir tasarim uygun goriilmiistiir. Bu dogrultuda
ayrintili filtreleme, ek baglantilarla sayfada kisayollarin oldugu gezinmelerden
kacinilmistir. Bu yoniiyle temel diizeyde bilgisayar okuryazari olan her kullanicinin sorun
yasamadan sistemden yararlanabilecegi digiiniilmiistiir ve tasarimda sadelik ilkesine
bagli kalinmistir. Uygulama sonrasinda tasarim ilkesinin belirlenen etkiyi yarattigi
puanlayicilardan ¢ogunlugunun genel olarak sistemin kullaniminin kolay oldugu ve bu
yoniiyle memnuniyetlerini dile getirdikleri goriilmiistiir;

P.2“Puanlama stirecini olduk¢a kisalttigr gozlemlenen bu sistem
icinde soru kokleri net ve anlasilir olup, puanlayan kiginin isini

kolaylastirmaktadir”
P.3:“Gelecegi olan bir uygulama olarak gériiyorum”
P.7:“Bu uygulamay: olduk¢a basarili buldugumu belirtmek isterim”
P.8: “Sistem oldukca kullanisli bulunmustur”

Puanlayicilardan 3’ii ise sistemin tasarimina yonelik goriis bildirmislerdir:
P.4“Yanitlarda soru numarasi yer alsa iyi olur”
P.5: “Sisteme geri tusu koyulabilir”

P.9: “Puanlamayr bitirdikten sonra ‘heniiz baslamadiniz’ uyarisi
yerine ‘bir sonraki kagidi puanlamaya devam ediniz’ gibi bir uyart

koyulabilir”

Sistemin tasarimina yonelik goriislerin amaglanan sadelik ilkesine aykir1 olmadigi

diisiincesiyle tasarimda bu yonde iyilestirmeye gidilmesine karar verilmistir.
4.2.1.3. Kullanilabilirlige Yonelik Puanlama Kontrolorii Goriigleri

4.2.1.3.1. Anket Cevaplar

Birinci uygulama sonrasinda puanlama kontrolorliigiinii tistlenen 5 akademisyene
elektronik ortamdan kullanilabilirligi belirlemek adina anket gonderilmistir ve tamaminin
yanitina ulasilmigtir. Kullanilabilirlik boyutunu olusturan 6 maddeye gore elde edilen
bulgular madde bazinda frekans ve yilizde degerleriyle sunulmus ve yorumlanmistir. Ayni
anket formunda kullanim durumlarini belirlemek i¢in 3 farkli agik uglu soru sorulmus ve

yanitlar1 kategoriler halinde agiklanmigtir.
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Tablo 4.3. Birinci Uygulama Sonrasi Puanlama Kontrolorlerinin Kullanilabilirlik

Boyutu Kapsaminda Verdikleri Cevaplarin Yiizde ve Frekanslart

=

£

e £
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= = S S e s

s E E =z §zZ§

o = £ = E T =

= < < < = 8 ©

= ¥; ¥; v S o2 &
Sisteme baglanmadan once yapilan F - - - 1 4 5
bilgilendirme yeterliydi. % - - - 20,00 80,00 100
Sistemin kullanimi i¢in hazirlanmig F - - - 2 3 5
malzemeler a¢ik ve anlasilirdi. % - - - 40,00 60,00 100
ASODSIS'i kullanirken teknik F 4 1 - - - 5
problemler ile karsilagtim. % 80,00 20,00 - - - 100
ASODSIS'te gérmek istedigim cevap F - - - 2 3 5
kagidina hizlica ulagabildim. % - - - 40,00 60,00 100
ASODSIS'te puanlama onay1 F - - 1 3 1 5
vermenin kolay oldugunu

% - - 20,00 60,00 20,00 100

diisiiniiyorum.
ASODSIS'te puanlanacak sorular igin F - - 1 1 3 5
hazirlanmis dereceli puanlama
cizelgelerinin uygun oldugunu % - - 20,00 20,00 60,00 100

diisiiniiyorum.

Puanlama kontroldrlerine birinci uygulama sonrasinda uygulanan anketin
kullanilabilirlik boyutu alti madde ile betimlenmis ve Tablo 4.3’te frekans ve yiizde
dagilimlarina yer verilmistir. Ilgili tabloda da belirtildigi gibi puanlama kontrolrlerinin
genel olarak tamamida ASODSIS’in sorunsuz kullamlabildigi, olumlu bir izlenim
yarattig1 ve kullanilabilirligi yiliksek oldugunu diisiindiikleri goriilmektedir. Madde 4 ve
Madde 5’te kararsiz kalan iki puanlama kontroldriiniin ise -sonraki boliimde ayrintili

deginilen- sistemin iyilestirilmesi yoniinde fikirlere yer vermis olduklar1 goriilmektedir.
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4.2.1.3.2. A¢ik uglu sorulara verilen cevaplar

Birinci uygulamada puanlama kontrolorliigli yapan katilimcilarin  puan
onaylarinin ortalama olarak ne kadar zaman aldigi, teknik sorun yasayip yasamadiklar
ve ASODSIS gibi bir sistemle birlikte kitlesel agik ve uzaktan grenme uygulamalarinda

acik uclu sorularin sorulmasi yoniinde goriis ve Onerilerinin neler oldugu sorulmustur.

Sorular1 yanitlayan puanlama kontroldrlerinin 3 {i onay siirecinin 5 ile 15 saniye
arasinda oldugunu belirtirken, puanlanmasi gereken kagitlarda ise bir 1 ile 2 dakika

gecirdikleri yoniinde cevaplar alinmistir.

Teknik anlamda yasanan sorun olarak puanlama kontrolorlerinin tamami
onaylanmis cevap kagitlarinin yaninda “ONAYLA” butonunun gériinmemesi gerektigini
belirtmislerdir. PK.3 kodlu puanlama kontrolorii ise “Ters taranmis ve yiiklenmis olan
belgede notlandirma yapilamiyor” seklinde yasadigi bir soruna deginmistir. Teknik
sorun olarak dile getirilen durum i¢in ASODSIS’in puanlama kontrolérii
fonksiyonlarinda sistem testlerinin yenilenmesi gerektigi, fonksiyonlarin uyumlulugunun
gbzden gecirilmesi gerektigi ve ters eklenen cevap kagitlari icin ise tarama agamasinda
bu hatanin sikca ger¢eklesebilecegi diistincesine bagli olarak “Cevap kagidin1 dondiirme”

ozelliginin yapilandirilmas: gerektigi kararina varilmstir.

ASODSIS igin kullanilabilirligin belirlenmeye calisildig1 son soruda puanlama
kontrolorlerine cevap kagitlarina verilen puanlarin tutarli olup olmamasina gore onay ve
yeniden puanlama siirecinin yer aldig1 yap1 hakkinda goriis ve Onerileri sorulmustur. Bu
dogrultuda gelen doniitler igerik analizinden sonra; cevap kagidina yonelik, sisteme

yonelik ve memnuniyete yonelik olarak kategorilere ayrilmistir.
Puanlama kontrolorlerinden PK.2, PK.3 ve PK.5 cevap kagitlarinda okunma
zorlugu olduguna deginmistir;
PK.2: “Coziiniirliik baz1 belgelerde gériintiiyii zor okunur yapiyor.

Daha net olabilir.”

PK.3: “Bazi kdgitlarin okunmuyor olmasi disinda herhangi bir sorun

yasamadim.”

PK.5: “Ogrenciler okunakli yazmayinca kdgidi incelemek zor

’

oluyor.’

ASODSIS’te kaynaklarin tasarruflu kullanimi kapsaminda internet hizinin

gozetilmesi, sayfa biiyiikliigii ve tasariminin gozetilmesine bagli olarak cevap kagitlart
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ozel bir formatta kiiciiltiilmektedir. Bu durumun ¢oziiniirliik sorununa sebep oldugunun
belirtilmesi kiiciiltme ilkelerinin tekrar gozden gecirilmesi gerektigi yOniinde
yorumlanmigstir. Yazilarin okunamamasi ya da dgrencilerin 6zensiz yazmalar1 sorununa
ise yonergelerin daha anlasilir ve belirgin hale getirilmesiyle azaltilabilecegi

diistinilmektedir.

Birinci uygulama sonunda puanlayicilarda oldugu gibi  puanlama
kontrolérlerinden de sistemin algoritmasina yonelik oneriler gelmistir. Oneriler genel
olarak filtreleme, ¢oklu onay, kategoriler olusturularak soru listelerini daha kisa hale
getirme, sorular arasinda ileri geri segcenekleriyle gezinebilme gibi yeni 6zellikleri isaret
etmektedir. Bunlarin disinda PK.4’ten “Sorulardaki puanlayici benzerlikleri ortalama

degil her bir soru igin ayri ayrt hesaplanmalidir.” seklinde bir 6neri gelmistir.

Puanlama kontroldrlerinin yazili goriiglerinden ¢ikarilan bir diger kategori de
memnuniyetlerini belirttikleri cevaplardan olusmaktadir. PK.2, “FEksikler giderildiginde
hizlica uygulanabilir” goriigini belirtmis, PK.5 ise “iyi diisiiniilmiis bir uygulama

oldugunu diigiiniiyorum” seklinde bildirimde bulunmustur.

Oneriler dogrultusunda ASODSIS algoritmasinda degisiklikler planlanmis ve
puanlama kontrolorii i¢in sorular tek bir liste halinde degil, farkli kategorilerde ve
filtrelenebilir sekilde goriiniime acilir hale getirilmesi gerektigi, ¢oziinirligi
arttirabilecek diizeyde kiicliltme boyutlarinin degistirilmesi gerektigi, list kategoriye

gecmeden sorular arasinda gezinilmesi gerektigi yoniinde kararlar alinmigtir.

4.2.2. ikinci uygulama: Kullanilabilirlige yonelik bulgular

Ikinci uygulama igin, birinci uygulama sonrasinda puanlayici ve puanlama
kontrolorlerinin onerileri dogrultusunda sistem algoritmasinda yapilan degisiklikler
ASODSIS’e uygulanmis ve birinci uygulamadan elde edilen cevap kagitlari ayni
puanlayici ve puanlama kontrolorlerinden yararlanmak iizere rastgele dagitilmistir.
Kullanilabilirligi belirlemek ve diizeltme Onerilerini almak i¢in puanlayicilara ve
puanlama kontroldrlerine 5°1i Likert tipi altt maddeden olusan anket uygulanmis ve yazil
goriigleri alinmistir. Anket maddelerinde frekans ve yiizde degerleriyle analizler
yapilmistir ve birinci uygulamadan elde edilen yiizde verileriyle karsilastirma yapilmistir.

Acik uclu sorularla alinan yazili goriisler ise kategoriler halinde sunulmustur.
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4.2.2.1. Kullanilabilirlige yonelik puanlayici goriigleri
4.2.2.1.1. Anket cevaplart

Ikinci uygulama sonrasinda birinci uygulamada da puanlama gorevini {istlenen 16
akademisyene elektronik ortamdan kullanilabilirligi  belirlemek adina anket
gonderilmistir ve 11 puanlayicinin yanitina ulagilmistir. Kullanilabilirlik boyutunu
olusturan alt1 maddeye gore elde edilen bulgular madde bazinda frekans ve yiizde
degerleriyle sunulmus ve yorumlanmustir. Ikinci uygulama sonrasinda kullanilabilirlik
boyutunda meydana gelen degisimi betimleyebilmek icin iki uygulamanin puanlayici
ylizdeleri arasinda karsilastirma yapilmistir. Ayn1 anket formunda kullanim durumlarini
belirlemek i¢in sorulan ii¢ farkli agik u¢lu soru i¢in ise yanitlar kategoriler halinde

aciklanmistir.

Tablo 4.5. [kinci Uygulama Sonrast Puanlayicilarin Kullanilabilirlik Boyutu

Kapsaminda Verdikleri Cevaplarin Yiizde ve Frekanslart

£

5 £

=

=)

E § g E B

= = S S 2 8

o = g = E E =

= < < < = S ©°

= o o o = =
Sisteme baglanmadan dnce yapilan F - - 1 5 5 11
bilgilendirme yeterliydi. % - - 9,09 45,45 4545 100
Sistemin kullanimi i¢in hazirlanmig F - - - 6 5 11
malzemeler agik ve anlasilirdi. % - - - 54,55 45,45 100
ASODSIS'i kullanirken teknik problemler F 6 5 - - - 11
ile karsilagtim. % 54,55 4545 - - - 100
ASODSIS'te puanlayacagim cevap F - - - 5 6 11
kégidina hizlica ulasabildim. % - - - 4545 54,55 100
ASODSIS'te soru puanlamanin kolay F - - 2 3 6 11
oldugunu diistintiyorum. % - - 18,18 27,27 54,55 100
ASODSIS'te puanlanacak sorular igin F - - 2 5 4 11
hazirlanmis dereceli puanlama
cizelgelerinin uygun oldugunu % - - 18,18 45,45 36,36 100

diistintiyorum.
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Puanlayicilara ikinci uygulama sonrasinda uygulanan anketin kullanilabilirlik boyutu
igin,
Madde 1: “Sisteme baglanmadan once yapilan bilgilendirme yeterliydi” ifadesine

sadece bir katilimci kararsiz kalirken, 10 katilimct olumlu goriis bildirmistir.

Madde 2: “Sistemin kullanimi icin hazirlanmis malzemeler acik ve anlasilirdi”

ifadesine 11 katilimer da katildig1 yoniinde yanitlar vermistir.

Madde 3: “ASODSIS'i kullanirken teknik problemler ile karsilastim” ifadesine biitiin
katilimcilar katilmadiklarini ve herhangi bir teknik aksaklik yasamadiklarini belirtmistir.

Madde 4: “ASODSIS'te puanlayacagim cevap kagidina hizlica ulasabildim” ifadesi

biitiin puanlayicilarin katildig1 bir madde olarak belirlenmistir.

Madde 5: “ASODSIS'te soru puanlamanin kolay oldugunu diisiiniiyorum” ifadesine

iki kisi kararsiz yaklagirken 9 kisi olumlu yanit vermistir.

Madde 6: “ASODSIS'te puanlanacak sorular i¢in hazirlanmis dereceli puanlama
cizelgelerinin uygun oldugunu diislinliyorum” ifadesine 2 kisi kararsiz yaklasmistir.

Diger biitiin puanlayicilarin olumlu goriis bildirdigi gortilmektedir.

Ikinci uygulamada daha o6nce kullamlmis olan cevap kagitlari ve sorular
kullanildigindan cevap kagitlarindaki 6grenci yazim sorunlart ve dereceli puanlama
cizelgesinde degisime gidilmemesi son iki madde de kararsiz kalan puanlayicilarin
gerekgesi olarak yorumlanmstir. Diger maddelerdeki degisimin sebebi ise ASODSIS’in
tasariminda gerceklesen degisimlerin etkili oldugu diistintilmektedir (Tablo 4.6).
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Tablo 4.6. Birinci ve Ikinci Uygulama icin Kullanlabilirlik Boyutu Yiizde Degeri

Karsilastirmast - Puanlayici

£
5 £
=
=)
E §E E e £
= = S S 2 8
= £ 5 g EEF =
= o o o = Y =
1.
Sisteme baglanmadan 6nce - 7,69 1538 38,46 3846 100
o Uyg.
yapilan bilgilendirme 5
eterliydi. . - - 9,09 45,45 4545 100
y y Uye.
. . .. 1.
Sistemin kullanimi i¢in - 7,69 1538 38,46 38,46 100
Uyg.
hazirlanmis malzemeler agik )
ve anlagilirdi. . - - - 54,55 45,45 100
Uyg.
: 46,15 46,15 7,69 100
ASODSIS'i kullanirken teknik ~ Uyg. ’ ’ ) ) ’
problemler ile karsilastim. 2.
54,55 4545 - - - 100
Uyg.
. 1.
ASODSIS'te puanlayacagim 7,69 - - 46,15 46,15 100
Uyg.
cevap kagidina hizlica s ve
ulasabildim. ' - - - 4545 5455 100
Uyg.
b 7,69 15,38 23,08 53,85 100
ASODSIS'te soru puanlamanin ~ Uyg. ’ ’ ’ ’
kolay oldugunu diistiniiyorum. 2.
- - 18,18 27,27 54,55 100
Uyg.
ASODSIS'te puanlanacak 1.
7,69 - 15,38 38,46 3846 100
sorular i¢in hazirlanmig Uyg.
dereceli puanlama s
¢izelgelerinin uygun oldugunu L;yg - - 18,18 4545 36,36 100

diistintiyorum.

Tablo 4.6’da goriildiigii gibi birinci ve ikinci uygulama arasinda kullanilabilirligin
artis egilimi goze carpmaktadir. Bu durum, puanlayicilarin 6nerileri dogrultusunda
ASODSIS’te yapilan degisikliklerin olumlu degerlendirildigi ve kullamilabilirligin arttig1

seklinde yorumlanabilir.
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4.2.2.1.2. A¢ik uglu sorulara verilen cevaplar

Ikinci uygulama sonrasinda agik uglu sorulart yanitlayan 11 puanlayicidan 8’i 60
saniyenin altinda iki kisa cevapli ve bir uzun cevapli soruyu puanladiklarini belirtmistir.
Diger katilimcilar ise yaklasik 2 dakikada cevap kagitlarinin puanlanabildigine
deginmistir. Birinci uygulama sonrasi yapilan sistemsel degisiklikler cevap kagitlarina

ulagim stirecini kisalttigindan puanlama siirelerinde azalma oldugu goriilmiistiir.

Biitlin puanlayicilar teknik sorun yasamadiklarini belirtmistir. Tarayici
uyumsuzlugu giderildikten ve cevap kagitlar1 ekrana uyumlu biiyiikliige gore sekil
alabildiginden birinci uygulama sonrasinda belirtilen sorunlara puanlayicilarin tekrar
deginmemesi teknik sorun olarak vurgulanan tarayici uyumsuzlugu ve uyarlanabilir

tasarim sorunlarinin ¢6ziildiiglinlin gostergesidir.

Puanlayicilarin son acik uclu soruda ASODSIS hakkindaki goriis ve onerileri
icerik analizine gore cevap kagidina yonelik ve sisteme yonelik olarak kategorilere

ayrimstir.

Puanlayicilardan 4’1 birinci uygulama sonrasinda oldugu gibi cevap kagitlarinda
okunma zorlugu olduguna deginmiglerdir. Bunun sebebi ikinci uygulamada
ogrencilerden yeni cevap kagidinin alinmamis olmasidir. Daha once belirtilen ve bu
uygulamada da deginilen “... dgrencilerin yazilari okunmuyor”, “... cevap igin ayrilmis
kistmlarin diizeltilmesi gerekiyor.”, “... ogrenciler daha okunakli yazmalar: konusunda

uyarilmalidir.” gorisleri i¢in belirlenen ¢ozlimler ve sistemsel degisimler iiglincii

uygulamada yer alacaktir.

Birinci uygulama sonrasinda elde edilen veriler 15131nda ASODSIS tasariminda
yapilan degisikliklerin ikinci uygulama sonrasinda edinilen goriislere gore istenilen etkiyi
yarattig1 soylenebilir. Bu wuygulama sonrasinda puanlayicilardan sistemin genel
algoritmasina yonelik goriiglerin gelmemesi dikkat c¢ekicidir. Puanlayicilar genel
goriiniimle ilgili ve uyari-yonlendirme ifadeleriyle ilgili sisteme yonelik Onerilerde

bulunmuslardir:

P.3: “Giris sayfasinda bos ekran yerine tanitim ve karsilama mesaji

)

ver alabilir.’

P.7: “Sonraki soruya geg ifadesi dogru degil bence sonraki cevap

kdagidina ge¢ olmalt”
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p.-11: “... Eger soru yazart degilsem ya da puanlama kontrolorii

’

degilsem o meniileri gormesem daha iyi olur.’

Ikinci uygulama sonrasinda puanlayicilardan gelen dnerilerin kullanim kolaylig:
saglayacag1 diisiincesiyle iiciincii uygulama o6ncesi ASODSIS’te bu degisikliklerin

yapilmasina karar verilmistir.

4.2.2.2. Kullanilabilirlige Yonelik Puanlama Kontrolorii Goriigleri
4.2.2.2.1. Anket Cevaplar

Ikinci uygulama sonrasinda puanlama kontroldrliigiinii iistlenen 5 akademisyenin
kullanilabilirlik anketi yanitlarindan elde edilen bulgular madde bazinda frekans ve yiizde
degerleriyle sunulmus ve yorumlanmistir. Ayni anket formunda kullanim durumlarin
belirlemek i¢in 3 farkli acik uclu soru sorulmus ve yanitlar1 kategoriler halinde

aciklanmistir.

Tablo 4.7. [kinci Uygulama Sonrast Puanlama Kontrolorlerinin Kullamlabilirlik

Boyutu Kapsaminda Verdikleri Cevaplarin Yiizde ve Frekanslart

s £ . .
5 5 g s -
2 =z 3 S g 8
EE & & fz §
2 & F 5 g EE %
== - - o o = =
Sisteme baglanmadan dnce yapilan F - - - 1 4 5
bilgilendirme yeterliydi. % - - - 20,00 80,00 100
Sistemin kullanimi i¢in hazirlanmig F - - - | 4 5
malzemeler agik ve anlasilirdi. % - - - 20,00 80,00 100
ASODSIS'i kullanirken teknik F 4 1 - - - 5
problemler ile karsilastim. % 80,00 20,00 - - - 100
ASODSIS'te gérmek istedigim cevap F - - - - 5 5
kagidina hizlica ulasabildim. % - - - - 100,00 100
ASODSIS'te puanlama onay1 vermenin ~ F - - - 1 4 5
kolay oldugunu diisiiniiyorum. % - - - 20,00 80,00 100
ASODSIS'te puanlanacak sorular igin F - - 1 1 3 5
hazirlanmis dereceli puanlama % - - 20,00 20,00 60,00 100
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cizelgelerinin uygun oldugunu

diistintiyorum.

Puanlama kontrolérlerinin ikinci uygulama sonrasinda kullanilabilirlik boyutu

kapsaminda verdikleri cevaplar incelendiginde;

“Sisteme baglanmadan dnce yapilan bilgilendirme yeterliydi” ifadesine biitiin

katilimcilar olumlu goriis bildirmistir ve 4 katilimc1 tamamen katildigint vurgulamigtir.

“Sistemin kullanimi icin hazirlanmis malzemeler acik ve anlasilirdr” ifadesi biitiin

katilimcilardan olumlu geri bildirim almigtir.

“ASODSIS'i  kullanirken teknik problemler ile karsilastim” ifadesine biitiin
katilimcilar katilmadiklarint ve 4 katilimer hi¢ katilmadigini vurgulayarak herhangi bir

teknik aksaklik yasamadiklarini belirtmiglerdir.

“ASODSIS'te gérmek istedigim cevap kdgidina hizlica ulasabildim” ifadesi biitiin

puanlama kontrolorlerinin tamamen katildig1 bir madde olarak belirlenmistir.

“ASODSIS'te puanlama onay: vermenin kolay oldugunu diisiiniiyorum” ifadesine
katilmcilarin biri “Katiliyorum” cevabr verirken diger dort katilimcr “Tamamen
Katiliyorum” secenegini secerek puanlama kontrolorliigii siirecinin kolay oldugunu

belirtmislerdir.

“ASODSIS'te  puanlanacak sorular icin  hazirlanmis  dereceli puanlama
gizelgelerinin uygun oldugunu diisiiniiyorum” ifadesine ise yine biitlin katilimcilar

olumlu geribildirimde bulunmuslardir.
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Tablo 4.8. Birinci ve Ikinci Uygulama icin Kullamilabilirlik Boyutu Yiizde Degeri

Karsilastirmasi — Puanlama Kontrolérii

E
5 E
=
=)
E - E £
= = S S 2 8
= £ E g EEF =
= o o o B =
. < " 1.
Sisteme baglanmadan 6nce - - - 20,00 80,00 100
Uyg.
yapilan bilgilendirme ) ve
eterliydi. - - - 20,00 80,00 100
y y Uye.
1.
Sistemin kullanimi i¢in - - - 40,00 60,00 100
Uyg.
hazirlanmis malzemeler agik 5
ve anlaslirdt. ' - - - 20,00 80,00 100
Uyg.
1.
L , 80,00 20,00 - - - 100
ASODSIS'i kullanirken teknik  Uyeg.
problemler ile karsilastim. 2.
80,00 20,00 - - - 100
Uyg.
. 1.
ASODSIS'te gdormek istedigim - - - 40,00 60,00 100
Uyg.
cevap kagidina hizlica 5 Y8
ulasabildim. ' - - - - 100,00 100
Uyg.
. 1.
ASODSIS'te puanlama onay1 - - 20,00 60,00 20,00 100
. 3 Uyg.
vermenin kolay oldugunu )
diisiiniiyorum. - - 0,00 20,00 80,00 100
sunuy Uye.
ASODSIS'te puanlanacak 1.
- - 20,00 20,00 60,00 100
sorular i¢in hazirlanmig Uyg.
dereceli puanlama s
¢izelgelerinin uygun oldugunu L;yg - - 20,00 20,00 60,00 100

diistintiyorum.

Tablo 4.8 incelendiginde olumlu goriislerin ayni1 oranda oldugu, herhangi bir
azalmanin olmadigi ve madde 2, 4 ve 5’te olumlu yonde bir degisim oldugu
goriinmektedir. ilgili maddeler (Sistemin kullanimi icin hazirlanmis malzemeler agik ve

anlasilirdi (Madde 2), ASODSIS'te gormek istedigim cevap kagidina hizlica ulasabildim
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(Madde 4), ASODSIS'te puanlama onay: vermenin kolay oldugunu diisiiniiyorum (Madde
5)) incelendiginde sistemdeki tasarim degisikliklerini isaret eden ifadeler oldugu
goriilmektedir. Bu dogrultuda birinci ve ikinci uygulama arasinda puanlama kontrolorii

cevaplarindaki olumlu artis, sistemdeki tasarim degisiklikleri olarak yorumlanabilir.

4.2.2.2.2. A¢ik uglu sorulara verilen cevaplar

Ikinci uygulamada puanlama kontrol6rliigii yapan katilimcilarin puan onaylarinin
ortalama olarak ne kadar zaman aldig, teknik sorun yasayip yasamadiklar1 ve ASODSIS
gibi bir sistemle birlikte kitlesel agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda acik uglu

sorularin sorulmasi yoniinde goriis ve onerilerinin neler oldugu sorulmustur.

Sorular1 yanitlayan puanlama kontrolorlerinin tamami ortalama siirenin 5 ile 15
saniye arasinda oldugunu belirtmistir. Puanlama kontrolorleri sistemde puanlayicilar
arasinda bir tutarsizlik oldugunda cevap kagidina yeni bir puan vermek iizere puanlama
yapmak zorundadir. Bu dogrultuda puanlayici kontroldrlerinin daha ¢ok onay verme
islemini yaptiklar1 puanlama yapilmasi gerekliligini yasamadiklari anlagilmaktadir.
Herhangi bir teknik aksaklik yasayip yagamadiklar1 sorulan puanlama kontrolorleri, siireg
icerisinde herhangi bir sorunla karsilasmadiklarmi vurgulamistir. ASODSIS hakkinda
goriis ve Onerilerinin alindi1g1 son soruda ise puanlama kontrolorleri genel olarak sistemin
kullanimmin kolay oldugunu vurgularken, sorulara yonelik tutarlilik kontrolii
yapilabilmesini, gerektiginde puanlayicinin devre disi birakilabilmesini ve tutarh

sorularin otomatik olarak onaylanabilecegini oneriler olarak belirtmislerdir.

4.2.3. Uciincii uygulama: Kullamilabilirlige yonelik bulgular

Uciincii uygulama sonrasinda kullanilabilirligi belirlemek ve diizeltme 6nerilerini
almak icin 6grencilere, puanlayicilara ve puanlama kontroldrlerine 5°1i Likert tipi farkli
sayida maddeden olusan anket uygulanmis ve yazili goriisleri alinmistir. Anket maddeleri
ogrenci, puanlayici ve puanlama kontroldriine gonderilmis ve frekans, ylizde degerleriyle
analizler yapilmis olup, puanlama ve puanlama kontrolorlerinden alinan goriisler

kategoriler halinde sunulmustur.
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4.2.3.1. Kullanilabilirlige yonelik ogrenci goriisleri

Birinci uygulama sonrasinda uygulamaya katilan 6grencilere elektronik ortamdan
kullanilabilirligi belirlemek adina anket gonderilmistir ve 59 &grencinin yanitina
ulagilmistir. Kullanilabilirlik boyutunu olusturan 4 maddeye gore elde edilen bulgular

madde bazinda frekans ve yiizde degerleriyle sunulmus ve yorumlanmastir.

Tablo 4.9. Uciincii Uygulama Sonrasi Ogrencilerin Kullanilabilirlik Boyutu

Kapsaminda Verdikleri Cevaplarin Yiizde ve Frekanslart

£

5 £

=

=)

E £ s E [ E

= = S s 2 35

S E £ z §=z3§

o £ £ = E T =

= < < < = S ©

= o o o =M =
Soru kagidi tasariminin okunmay1 F 2 4 15 30 8 59
kolaylastiracak sekilde dogru yapildigini

% 3,39 6,78 2542 50,85 13,56 100

diistintiyorum.
Cevap kagidinda yazmak icin yeterince yer F 4 5 7 35 8 59

ayrildigini ve tasariminin dogru yapildigini
% 6,778 8,47 11,86 59,32 13,56 100

diistintiyorum.

Yazil1/So6zli yonerge ve kurallarin agik ve F 2 2 7 37 11 59
anlasilir oldugunu diistinliyorum % 3,39 3,39 11,86 62,71 18,64 100
Sinav i¢in verilen siirenin uygun oldugunu  F 3 2 8 39 7 59
diistiniiyorum % 5,08 3,39 13,56 66,10 11,86 100

Tablo 4.9 incelendiginde 6grencilerin yaklasik %64’ “Soru kagidi tasariminin
okunmay1 kolaylastiracak sekilde dogru yapildigini diigiiniiyorum” ifadesine olumlu
yanit vermistir. Alt1 6grenci ise soru kagidi tasariminin dogru yapilmadigi yoniinde goriis
bildirmistir.

“Cevap kagidinda yazmak i¢in yeterince yer ayrildigini ve tasariminin dogru
yapildigim1 diistinliyorum” ifadesine Ogrencilerden %73 oraninda olumlu bildirim
alinmigtir. Bu dogrultuda cevap kagidi tasariminin dogru sekilde yapildig1 soylenebilir.

“Yazili/Sozli yonerge ve kurallarin agik ve anlasilir oldugunu diistiniiyorum”
ifadesine %81 oraninda 6grencilerin olumlu cevap vermesi yonerge ve kurallarin agik ve

anlasilir sekilde ifade edildiginin gostergesidir.
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“Smav i¢in verilen siirenin uygun oldugunu diistinliyorum” Ifadesine %78
Ogrencinin olumlu yanit vermesi sinav siiresinin 16 ¢oktan segmeli, 2 kisa cevapli ve 1

uzun cevapli soruya yeterli oldugu yoniinde yorumlanmaistir.

Tablo 4.10. Birinci ve Ugiincii Uygulama icin Kullanilabilirlik Boyutu Yiizde Degeri

Karsilastirmast — Ogrenci

£
5 £
=
2 =
E 5 E : £
= = N S 2 8
s = E g EEF =
= o o o = Y =
1.
Soru k&gid1 tasariminin okunmayi 2,86 8,57 32,86 4429 11,43 100
Uyg.
kolaylastiracak sekilde dogru 3 ve
yapildigini diisiiniiyorum. U 3,39 6,78 2542 50,85 13,56 100
yg-
Cevap kagidinda yazmak i¢in 1.
571 857 21,43 5286 11,43 100
yeterince yer ayrildigini ve Uyg.
tasariminin dogru yapildigin 3.
6,78 847 11,86 59,32 13,56 100
diistiniiyorum. Uyg.
1.
Yazili/So6zli yonerge ve kurallarin 2,86 429 15,71 61,43 15,71 100
- Uyg.
acik ve anlagilir oldugunu 3
diisiiniiyorum ' 339 3,39 11,86 62,71 18,64 100
Uyg.
1.
. . N 429 286 18,57 64,29 10 100
Siav i¢in verilen siirenin uygun Uyg.
oldugunu diisiiniiyorum 3.
U 5,08 3,39 13,56 66,10 11,86 100
yg-

Tablo 4.10 incelendiginde olumlu goriislerin dort madde de arttig1 goriilmektedir. Birinci
uygulama sonrast soru kagidinda ve cevap kagidinda yapilan degisimlerin
kullanilabilirligi arttirdigi ve yonergelerin ilk uygulamaya gore daha agik ve anlasilir

oldugu soylenebilir.
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4.2.3.2. Kullanilabilirlige yonelik puanlayici goriigleri
4.2.3.2.1. Anket cevaplar

Tablo 4.11. Uciincii Uygulama Sonrast Puanlayicilarin Kullanilabilirlik Boyutu

Kapsaminda Verdikleri Cevaplarin Yiizde ve Frekanslart

£

5 £

=

=)

E £ =g £ _E

= = S S 23

s § 5 £ Ef =

= o o o = =
Sisteme baglanmadan dnce yapilan F - - 2 6 8 16
bilgilendirme yeterliydi. % - - 12,50 37,50 50,00 100
Sistemin kullanimi i¢in hazirlanmig F - - | 10 5 16
malzemeler acik ve anlasilirdi. % - - 6,25 62,50 31,25 100
ASODSIS'i kullanirken teknik problemler F 12 3 - - 1 16
ile karsilagtim. % 75,00 18,75 - - 6,25 100
ASODSIS'te puanlayacagim cevap F - - - 4 12 16
kégidina hizlica ulasabildim. % - - - 25,00 75,00 100
ASODSIS'te soru puanlamanin kolay F - - - 6 10 16
oldugunu diistiniyorum. % - - - 37,50 62,50 100
ASODSIS'te puanla.nacak sorular igin P 1 4 5 6 16
hazirlanmis dereceli puanlama

i eloelerini 1dus

cizelgelerinin uygun oldugunu o - 625 2500 3125 37.50 100

diistintiyorum.

Puanlayicilara ikinci uygulama sonrasinda uygulanan anketin kullanilabilirlik boyutu
igin,

“Sisteme baglanmadan once yapilan bilgilendirme yeterliydi” ifadesine %87
oraninda olumlu yanit vermis ve sisteme baglanmadan Once yapilan bilgilendirmenin
yeterli oldugunu vurgulamiglardir.

“Sistemin kullanimi icin hazirlanmis malzemeler acik ve anlasilirdr” ifadesine %93
oraninda olumlu yanit alinmis ve sistem kullanimini anlatan gorsel, yazili ddkumanlarin
yeterli oldugu sonucuna varilmistir.

“ASODSIS'i kullanirken teknik problemler ile karsilastim” ifadesine 1 kisi disinda
kalan 15 puanlayici hicbir teknik sikinti yasamadigini vurgulamistir. Teknik sorun
yasayan kullanicinin bildirimi sonrasinda kullandig1 tarayicinin javascript kod
kiitiiphanesinin kapali oldugu ve bu yiizden sistemin kullaniminda sorun yasadigi

bilgisine ulasilmigtir.
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“ASODSIS'te  puanlayacagim cevap kdgidina hizlica ulasabildim”  ifadesi
puanlayicilarin tamamindan olumlu bildirim alinmis ve ASODSIS’in cevap kagitlart
gosterimi siireglerinde yapilan tasarimsal degisikliklerin olumlu sonug verdigi sonucuna

varilmistir.

“ASODSIS'te soru puanlamanmn kolay oldugunu diisiiniiyorum” ifadesine biitiin
puanlayicilar olumlu yanit vermis ve soru puanlama siireglerinde ASODSIS kullaniminin

kolaylik sagladigini vurgulamiglardir.

“ASODSIS'te  puanlanacak sorular icin  hazirlanmis  dereceli puanlama
gizelgelerinin uygun oldugunu diigiiniiyorum” ifadesine %68 olumlu yanit verirken,
dereceli puanlama ¢izelgesinin uygun olmadigimi diisiinen 1 puanlayici ve uygunlugu

konusunda kararsizligini dile getiren 4 puanlayict olmustur.

4.2.3.2.2. A¢ik uglu sorulara verilen cevaplar

Ugiincii uygulama sonunda puanlayicilara cevap kagitlarini ortalama kag saniyede
doldurduklari, herhangi bir sorun yasayip yasamadiklar1 ve sonraki siireclerde sistemde

iyilesmeye sebep olabilecek goriis ve Onerilerinin neler oldugu sorulmustur.

Puanlayicilar cevap kagitlarini 30 ile 60 saniye arasinda puanladiklarini belirtirken,
bir kullanic1 (javascript eklentisinin devre dis1 birakilmis olmasindan dolay1) kullanimin
sorunlu olduguna deginmis ve bir kullanici cevap kagidinin dondiirme 6zelliginin heniiz
eklenmemis olmasindan dolayr bunun teknik agidan kontrol edilmesi gerektigine
goriislerinde yer vermistir. Diger puanlayicilar ise sistemin kullanimi1 agisindan herhangi

bir teknik sorun yasamadiklarini belirtmistir.

ASODSIS hakkinda gériis ver onerilerin soruldugu son soruda ise puanlayicilar
sisteme yonelik ve puanlama ¢izelgesine yonelik goriislere yer vermiglerdir. Bir kullanici
“Dereceli puanlama sistemlerinin gegerli ve giivenilir bir yapist oldugu izlenimine
ulastim. Ayrica sistem iizerinde sayfaya ulagsmak puanlama yapmak olduk¢a kolay.
Kullanict dostu bir arayiize sahip olmast da puanlamanin saglikli yapilmasina bir etken.”
yorumuyla puanlama cizelgesini yeterli bulurken, ayn1 zamanda sistemin kullanim
kolayligina deginmistir. Bir diger puanlayici ise puanlama c¢izelgesinin kisa cevaph
sorular i¢in yeterli olmadigina ancak uzun cevapli sorular i¢in 0 disinda kalan 4 1ii grubun

yeterli olduguna “Dortlii diizeyde not vermek daha kolayd, ii¢li diizeyde kararsiz

kaldigim yerler oldu.” yorumuyla yer vermistir. Puanlama ¢izelgesi hakkinda bir bagka
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yorum ise “Puanlama ¢izelgesinin onceden soru yazan uzman tarafindan
hazirlanmasimin yam siwra, ASODSIS iizerinde puanlamaya ge¢meden énce ogrenci
cevaplarimin belli bir yiizdesinin uzman bir ekip tarafindan geleneksel yontem ile
okunarak farkli alternatiflerin de tartisiimasi daha iyi olacaktir.” seklinde dile
getirilmistir ve cevap kagitlar1 toplandiktan sonra soru yazarlarmin gelen cevaplar
iizerinde inceleme yapmasi sonrasinda puanlama ¢izelgesinin olusturulabilecegi yoniinde

oneride bulunmustur.

4.2.3.3. Kullanilabilirlige Yonelik Puanlama Kontrolorii Goriigleri
4.2.3.3.1. Anket Cevaplar:

Tablo 4.12. Uciincii Uygulama Sonrast Puanlama Kontrolorlerinin Kullanilabilirlik

Boyutu Kapsaminda Verdikleri Cevaplarin Yiizde ve Frekanslart

£

5 £

=

=)

E £ = §E [ &

= 2 B 3 g 3

s E t =z §z §

o = £ = E T =

o < < < < < =]

= o o o I
Sisteme baglanmadan dnce yapilan F - - - 2 1 3
bilgilendirme yeterliydi. % - - - 66,67 33,33 100
Sistemin kullanimi i¢in hazirlanmig F - - - 2 | 3
malzemeler agik ve anlasilirdi. % - - - 66,67 33,33 100
ASODSIS'i kullanirken teknik problemler F 3 - - - - 3
ile karsilagtim. % 100,00 - - - - 100
ASODSIS'te gérmek istedigim cevap F - - - - 3 3
kagidina hizlica ulasabildim. % - - - - 100,00 100
ASODSIS'te puanlama onay1 vermenin F - - - - 3 3
kolay oldugunu diisiiniiyorum. % - - - - 100,00 100
ASODSIS'te puanlanacak sorular igin F - - - 1 2 3
hazirlanmis dereceli puanlama
cizelgelerinin uygun oldugunu o - - - 33,33 66,67 100

diistintiyorum.

Puanlama kontroldrlerinin ikinci uygulama sonrasinda kullanilabilirlik boyutunun

betimlendigi maddelere puanlama kontroldrlerinin tamami olumlu yanit vermis, sistem
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kullanim1 konusunda yapilan bilgilendirmelerin ve materyallerin yeterli olduguna
deginmislerdir. Herhangi bir teknik sorun yasamadigini sdyleyen puanlama kontroldrleri
puan onay1 siireclerinin kolay oldugunu, cevap kagidi goriintiilemek istediklerinde bunu
sorunsuz yaptiklarim1  ve dereceli puanlama ¢izelgesinin yeterli oldugunu

vurgulamiglardir.

4.2.3.3.2. Acik uglu sorulara verilen cevaplar

Yazili goriisleri incelenen puanlama kontrolorleri ortalama 2-3 saniye icerisinde onay
islemini yaptiklarin1 ve puanlama gerektiginde ortalama 60 saniyede bu islemi
gerceklestirdiklerini burgulamiglardir. Yazili olarak teknik sorun yagamadiklarini belirten
puanlama kontrolérleri ASODSIS uygulamasimnin kullanilabilir bir uygulama oldugunu
belirmiglerdir. Bunun disinda sistemin sonraki uygulamalari ig¢in; “Materyaller
seslendirilebilir ya da farkl formatta yardim materyalleri de hazirlanabilir”, “Soru degil
de cevap kdagidi seklinde yonlendirme yapilmali”, “Ogrenciler cevap kigidi konusunda

uyarilmalidir.” gibi doniitlerle 6nerilerde bulunmuslardir.

4.3. Uciincii Arastirma Sorusuna Ait Bulgular

Uciincii arastirma sorusu “A¢ik ve uzaktan grenmede basarmnin dl¢iilmesinde
acik uclu sorulardan yararlanmaya olanak taniyacak biitlinsel bir sistemin kullanilmasina
yonelik paydaslarin memnuniyeti nasildir?” olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda kitlesel
acik ve uzaktan Ogrenme uygulamalarinda agik uglu sorularin kullanimina yonelik
paydaslarin memnuniyetini belirlemek iizere anketler génderilmistir. Ogrenci (129),
puanlayici (29) ve puanlama kontroldrlerinden (8) olusan paydaslardan elde edilen 166

anket verisi ¢apraz tablo olarak analiz edilmis ve yorumlanmuistir.

Kullanicilarin memnuniyetini belirlemek {izere ii¢ farkli madde yazilmistir. Bu
boliimde her madde icin Ogrenci, puanlayict ve puanlama kontrolorlerinin katilim

diizeyleri gruplanarak verilmistir.

Calismada memnuniyetin belirlenmesinin amaglandig1 ilk madde 6grenciler igin
“Acik uclu sorularla basarimin test edilmesinden memnunum.” seklinde, puanlayici ve
puanlama kontroldrleri i¢in “Ag¢ik uglu sorularla 6grenci basarmin test edilmesinden

memnunum.” olarak belirlenmistir.
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Tablo 4.13. Ogrencilerin, Puanlayicilarin ve Puanlama Kontrolérlerinin Basarinin

Acik Uclu Sorularla Olgiilmesine Yonelik Memnuniyeti

e £ = =
5 5 g 5 g5 5
= = N o
o o - (=] =] <
g g 2 = Bz 3
= = g = £ N
= < < < = < ()
=l N N N = =
F 4 12 36 71 6 129
Ogrenci
% 3,10 9,30 27,90 55,00 4,70 100,00
F 0 1 3 17 8 29
Puanlayici

% 0,00 3,40 10,30 58,60 27,60 100,00

Puanlama Kontrolorii
% 0,00 0,00 0,00 37,50 62,50 100,00

F 4 13 39 91 19 166

TOPLAM
% 2,40 7,80 23,50 54,80 11,40 100,00

Tablo 4.13’te basarinin agik uglu sorularla test edilmesine karst paydaslarin
memnuniyeti belirlenmeye ¢alisilmistir. 129 6grenci yanitindan %60’a yakin1 katildigin
belirtirken %28 gibi bir oran kararsizligini dile getirmistir. Akademisyenlerden olusan
puanlayici ve puanlama kontrolorleri ise 6grenci yanitlarina gére cok daha yiiksek oranda
basarinin agik wuglu sorularla degerlendirilmesine yonelik memnun olduklarini
belirtmislerdir. Puanlayicilarin %86’s1, puanlama kontroldrlerinin ise %100’ olumlu

yanit verirken %62’si tamamen katildig1 yoniinde 6nemli bir vurguda bulunmuslardir.
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Sekil 4.2. Paydaslarin Basarinin Degerlendirilmesinde A¢ik U¢lu Soru Kullanimina

Yonelik Memnuniyetlerinin Grafiksel Gosterimi

Sekil 4.2’de yer alan %100 yigilmis siitun grafiginde goriildiigii gibi biitiin
paydaslarin basarinin degerlendirilmesinde acik ug¢lu soru kullanimina yonelik
memnuniyetleri pozitif yonde bir egilim gdstermektedir. Ozellikle yigilmis grafikte
“Katiliyorum” ve “Tamamen katiliyorum” segeneklerinin baskin olarak one ¢iktig1 ve

memnuniyetlerinin yiiksek oldugu gorsel olarak da anlasilmaktadir.

Memnuniyetin belirlenmesine yonelik olarak ikinci madde dgrenciler i¢in “Diger
derslerimde de acik uglu sorular sorulmasini isterim” seklinde, puanlayici ve puanlama
kontroldrleri igin “Diger derslerde de agik uglu sorularin kullanilmasini 6neririm” olarak

belirlenmistir.
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Tablo 4.14. Ogrencilerin, Puanlayicilarin ve Puanlama Kontrolérlerinin Diger

Derslerde de A¢tk Uglu Sorularin Kullanilmasina Yonelik Cevaplar

£ £ 5 5
5 5 £ s = 5 =
g 2 N S g s <
g g z = E 5
= = s B £T &
= < < < = < =)
=i~ - - - = =
F 8 28 48 36 9 129
Ogrenci
% 6,20 21,70 37,20 27,90 7,00 100,00
F - 1 3 15 10 29
Puanlayici
% - 3,40 10,30 51,70 34,50 100,00
F - - - 3 5 8
Puanlama
Kontrolori o, . - - 37,50 62,50 100,00
F 8 29 51 54 24 166
TOPLAM
% 4,80 17,50 30,70 32,50 14,50 100,00

Tablo 4.14’te 6grencilerin, puanlayict ve puanlama kontrolorlerinin agik uglu
sorularin diger derslerde de kullanimina yonelik istekleri sorulmustur. 129 6grenci
yanitindan %351 katildigini belirtirken %37’si kararsiz kalmis ve %27’si diger derslerde
actk uclu soru kullamlmamasi gerektigi yoniinde goriis bildirmistir. Ogrencilerin
goriiglerindeki yakin degisimlerin aksine akademisyenlerden olusan puanlayicilarin

%85’1 ve puanlama kontrolorlerinin ise %100’ agik uglu sorulara diger derslerde de yer

verilmesini onermislerdir.
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Sekil 4.3. Paydaslarin Diger Derslerde de A¢ik Uglu Soru Kullanimina Yonelik

Isteklerinin Grafiksel Gosterimi

Sekil 4.3’te yer alan %100 y1g1lmis siitun grafikginde goriildiigli gibi puanlayici
ve puanlama kontroldrlerinin neredeyse tamami diger derslerde de acik uglu soru
kullanimii Onerirken, 6grenciler iitiin kategorilerde onemli oranlarda yer almis ve

kararsiz kaldiklar1 goriilmiistiir.

Memnuniyetin belirlenmesine yonelik olarak {igiincii madde Ogrenciler igin
“Kendim ders verecek olsam agik uglu sorular sormayi tercih ederim.” seklinde,
puanlayici ve puanlama kontrolorleri i¢in “Kendim uzaktan yiiriitiilecek bir ders verecek

olsam agik uglu sorular sormay1 tercih ederim.” olarak belirlenmistir.
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Tablo 4.15. Osrencilerin, Puanlayicilarin ve Puanlama Kontrolérlerinin Kendi

Derslerinde A¢ik Uglu Sorularin Kullaniimasina Yonelik Cevaplart

£ £ 5 5
’S ’S § = = = E
2 2 N s 3 <
g g z = E 5
- z 5 z = &
A < < < s = @)
=i~ - - - = =
F 3 17 55 46 8 129
Ogrenci
% 2,30 13,20 42,60 35,70 6,20 100,00
F - 1 9 11 8 29
Puanlayici
% - 3,40 31,00 37,90 27,60 100,00
F - - - 4 4 8
Puanlama
Kontrolorii o, - - ; 50,00 50,00 100,00
F 3 18 64 61 20 166
TOPLAM
% 1,80 10,80 38,60 36,70 12,00 100,00

Tablo 4.15’te &grencilerin, puanlayict ve puanlama kontrolorlerinin agik uglu
sorularin diger derslerde de kullanimina yonelik istekleri sorulmustur. 129 6grenci
yanitindan %42’si katildigini belirtirken %42’si kararsiz kalmis ve %15°1 ders verecek
olsalar acik uglu soru kullanmayi tercih etmeyecekleri yoniinde goriis bildirmistir.
Akademisyenlerden olusan puanlayicilarin %65°1 uzaktan ytirlitecekleri bir dersleri olsa
acik uglu sorulardan yararlanacaklarini vurgulamig, %31 gibi bir oran ise kararsiz
olduklarini belirtmistir. Puanlama kontrolorlerinin ise tamami %100’i acik u¢lu sorulara

kendi derslerinde de yer verebilecekleri yoniinde cevaplar vermislerdir.
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Sekil 4.4. Paydaslarin Kendi Derslerinde A¢ik Uglu Soru Kullanimina Yonelik

Isteklerinin Grafiksel Gosterimi

Sekil 4.4’te yer alan %100 yi1gilmis siitun grafiginde goriildiigii gibi puanlama
kontroldrlerinin tamami, puanlayicilarin ise biiyiik bir kism1 uzaktan egitim kapsaminda
kendi dersleri olsa agik uglu sorulardan yararlanarak degerlendirme yapabilmeyi
isteyeceklerini belirtirken, 6grencilerin biitiin kategorilerde 6nemli oranlarda yer almis,
kayda deger oranlarin ise kararsiz fikir beyan etmelerinde ve katildiklar1 goriisiinde

oldugu gosterimde belirgin olarak goriilmektedir.

4.4. Dordiincii Arastirma Sorusuna Ait Bulgular

Dordiincii arastirma sorusu “Paydaglar tarafindan agik ve uzaktan 6grenmede
basarinin  Ol¢lilmesinde acik wuglu sorulardan yararlanilmasi gerekliligi nasil
degerlendirilmektedir?” olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda kitlesel acik ve uzaktan
O0grenme uygulamalarinda acik uclu sorularin kullanimina yonelik paydaslarin akademik
basariya etkisinin nasil degerlendirdiklerini belirlemek {izere anketler gonderilmistir.
Ogrenci (129), puanlayict (29) ve puanlama kontroldrlerinden (8) olusan paydaslardan

elde edilen 166 anket verisi capraz tablo olarak analiz edilmis ve yorumlanmustir.

Kullanicilarin  kitlesel acik ve uzaktan Ogrenme uygulamalarinda agik uglu
sorulardan yararlanilmasi gerekip gerekmedigi yoniinde inanglarini belirlemek tizere {i¢
farkli madde yazilmistir. Bu boliimde her madde i¢in 6grenci, puanlayici ve puanlama

kontrolorlerinin katilim diizeyleri gruplanarak verilmistir.
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Calismada acik uglu sorularin kullanilmasina ydnelik inancin belirlenmesinin
amaclandigr ilk madde ogrenciler i¢cin “Basarmin degerlendirilmesinde ag¢ik uclu
sorularmm kullanilmas1 gerektigini diisiinliyorum.” seklinde, puanlayici ve puanlama
kontroldrleri i¢in “Basarinin degerlendirilmesinde ag¢ik uglu sorularin kullanilmasi

gerektigini diisiiniiyorum.” olarak belirlenmistir.

Tablo 4.16. Ogrencilerin, Puanlayicilarin ve Puanlama Kontrolérlerinin Basarinin

Acik Uclu Sorularla Olgiilmesinin Gerekliligine Yonelik Cevaplar

£ £ 5 5
s s E 5 g 5 =
2 2 N s g3 <
g g z = ez 5
- z 5 z EE &
= S < < < s < o
==~ - - - = X =
F 3 25 28 63 10 129
Ogrenci
% 2,30 19,40 21,70 48,80 7,80 100,00
F - 1 - 13 15 29
Puanlayici
% - 3,40 - 44,80 51,70 100,00
F - - - - 8 8
Puanlama
Kontrolori o, ; ; ; - 100,00 100,00
F 3 26 28 76 33 166
TOPLAM
% 1,80 15,70 16,90 45,80 19,90 100,00

Tablo 4.16’da basarinin acgik uglu sorularla test edilmesi gerektigi yoOniinde
paydaslarin inanci belirlenmeye calisilmistir. Ogrencilerin yaklasik %57’si basarmimn
degerlendirilmesinde acik uclu sorularin kullanilmasi gerektigini vurgulamistir. %22
gerekli olmadigini diisiiniirken, %22’si kararsiz kalmiglardir. Ogrencilerdeki degisimin
aksine puanlayicilardan 28 kisi ve puanlama kontrolorlerinin tamami basarinin

degerlendirilmesinde agik uglu sorularin kullanilmasi gerektigini vurgulamistir.
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Sekil 4.5. Paydaslarin Basarinin Degerlendirilmesinde A¢ik Uglu Soru Kullaniminin
Gerekli Oldugu Yoniindeki Cevaplarinin Grafiksel Gésterimi

Sekil 4.5’te yer alan %100 yigilmig siitun grafiginde gorildiigii gibi biitiin
paydaglarin basarinin degerlendirilmesinde agik uglu soru kullanilmasina yonelik
inanglar1 pozitif ydnde bir egilim gostermektedir. Ozellikle yigilmis grafikte
“katiliyorum” ve “Tamamen katiliyorum” segeneklerinin baskin olarak one ¢iktigi ve
memnuniyetlerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Akademisyenlerden olusan puanlayici
ve puanlama kontroldrlerinin ise agik uglu soru kullaniminin gerekliligine olan inancinin

baskin oldugu sdylenebilir.

Inancin belirlenmesine yénelik olarak ikinci madde ogrenciler icin “Acik uglu
sorular derinlemesine diistinmemi saglar.” seklinde, puanlayici ve puanlama kontroldrleri
icin “Acik uglu sorular Ogrencilerin derinlemesine diisiinmesini saglar.” olarak

belirlenmistir.
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Tablo 4.17. Ogrencilerin, Puanlayicilarin ve Puanlama Kontrolérlerinin A¢ik Uglu

Sorularin Derinlemesine Diisiinmeye Katki Sagladigi Yoniinde Cevaplar

£ £ 5 5
’S ’S § = = = E
2 2 N s g3 <
g g z = ez 5
= = s B £ &
= < < < = < =)
=i~ - - - = X =
F 4 7 27 77 14 129
Ogrenci
% 3,10 5,40 20,90 59,70 10,90 100,00
F - 1 - 10 18 29
Puanlayici
% - 3,40 - 34,50 62,10 100,00
F - - - 5 3 8
Puanlama
Kontrolori o - ; - 62,50 37,50 100,00
F 4 8 27 92 35 166
TOPLAM
% 2,40 4,80 16,30 55,40 21,10 100,00

Tablo 4.17°de 6grencilerin, puanlayict ve puanlama kontroldrlerinin agik uglu

sorularin  0grencilerin derinlemesine diistinmelerine katki

ve %9’a yakin acik uglu sorularin derinlemesine diisiinmelerine herhangi bir katki
saglamadigint belirtmistir Akademisyenlerden olusan puanlayicilarin %97°si ve

puanlama kontroldrlerinin ise %100l 6grencilerin derinlemesine diisiinmelerinde agik

saglayip

sorulmustur. 129 6grenci yanitindan %71°1 katildigini belirtirken %20°si kararsiz kalmig

saglamadig1

uclu sorularin 6nemi oldugunu vurgulamis ve bu yonde inanglarini paylagsmislardir.
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Sekil 4.6. Paydaslarin A¢ik u¢lu Sorularin Derinlemesine Diisiinmeye Katki
Sagladigina Yonelik Cevaplarinin Grafiksel Gosterimi

Sekil 4.6°da yer alan %100 y1gilmis siitun grafiginde goriildiigii gibi puanlayici
ve puanlama kontroldrlerinin neredeyse tamami, 6grencilerin ise %70’ten fazlasi agik
uclu sorularin derinlemesine diisiinmelerine olanak tanidigina inandiklar1 goriilmektedir.

Gerekliligin belirlenmesine yonelik olarak {igiincii madde 6grenciler i¢in “Acik
uclu sorularin kullaniminin yayginlagsmas1 gerektigini diistinliyorum.” seklinde,
puanlayici ve puanlama kontrolorleri igin “Ag¢ik uglu sorularin kullaniminin

yayginlagsmasi gerektigini diisliniiyorum.” olarak belirlenmistir.
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Tablo 4.18. Ogrencilerin, Puanlayicilarin ve Puanlama Kontrolérlerinin A¢ik Uglu

Soru Kullanmiminin Yayginlasmasi Gerektigi Yoniinde Cevaplart

£ £ 5 5
’S ’S § = = = E
2 2 N s g3 <
g g z = ez 5
- z 5 z £3 &
A < < < s < o
=i~ - - - = X =
F 3 18 51 49 8 129
Ogrenci
% 2,30 14,00 39,50 38,00 6,20 100,00
F - 1 2 16 10 29
Puanlayici
% - 3,40 6,90 55,20 34,50 100,00
F - - - 3 5 8
Puanlama
Kontrolorii o, ; - - 37,50 62,50 100,00
F 3 19 53 68 23 166
TOPLAM
% 1,80 11,40 31,90 41,00 13,90 100,00

Tablo 4.18’de dgrencilerin, puanlayict ve puanlama kontrolorlerinin agik uglu
sorularin yayginlagsmasi gerekligine olan inanglart sorulmustur. 129 6grenci yanitindan
%44’ katildigin1 belirtirken %39’u kararsiz kalmis ve %16’s1 yayginlagmamasi yoniinde
goriis  bildirmistir. Akademisyenlerden olusan puanlayicilarin @ %90°1, puanlama
kontroldrlerinin ise tamami agik uclu soru kullaniminin yayginlagsmasi gerektigi yoniinde

cevaplar vermislerdir.
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Sekil 4.7. Paydaslarin A¢ik Uglu Soru Kullaniminin Yayginlasmasi Gerektigine Yonelik

Cevaplarimin Grafiksel Gésterimi

Sekil 4.7°de yer alan %100 y1gilmis siitun grafiginde goriildiigii gibi puanlama
kontrolorlerinin tamami, puanlayicilarin ise biiyiikk bir kismi acik uglu soru
uygulamalarinin yayginlasmasi gerektigini belirtirken, Ogrencilerin karasizliklar1 ve
yayginlasmas1 gerektigine katildiklar1 kategorilerin kayda deger oranlarda oldugu

goriilmektedir.

4.5. Besinci Arastirma Sorusuna Ait Bulgular

Besinci arastirma sorusu “Paydaslarin acik ve uzaktan 6grenmede basarinin
degerlendirilmesinde acik uc¢lu sorulardan yararlanmaya olanak taniyacak biitiinsel bir
sistemin kullanilmasina yonelik goriisleri nelerdir?” olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda
kitlesel acik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda acik u¢lu sorularin kullanimina yonelik
olarak paydaslarin yayginlastirma gerekliligi nasil degerlendirdiklerini belirlemek iizere
anketler gonderilmistir. Ogrenci, puanlayici ve puanlama kontrolorlerinden olusan

paydaslardan elde edilen bulgular analiz edilmis ve yorumlanmuistir.

29 dgrenciden goriis alinmustir. {lgili goriislerin icerik analizinden sonra genel
olarak inan¢ (fayda, gereklilik), objektif degerlendirme, kaygi ve alternatifli kullanim

kategorileri altinda toplanmastir.
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Acik uglu sorularin kullanilmasi gerektigini diisiinen 6grenciler ¢ogunlukla yorum
yapilabilme olanagina, bildiklerini tam olarak yansitabilmelerine imkan tanidigina,
derinlemesine diisiinmelerin sagladigina deginmis ve bu yonde agik uc¢lu sorularin
kullanilmas: gerektigine inandiklar1 goriilerin analizi sonucunda ulasilmistir. Acik uglu

sorularin neden kullanilmasi gerektigine iliskin olarak bazi1 goriisler asagidaki gibidir;

O.1: Bilginin él¢iimiinde agik u¢lu sorular insanin zihnini daha fazla

kullanmasina olanak sagliyor.

O.3: Bilgi ezberlenebilir fakat yorum égrenilebilir. Ogrenme, acik

uclu sorularla tesvik edilmelidir.
O.6: Acik uclu sorular analitik diigiinmeyi saglamaktadr.

O.11: Coktan segmeli sorular ezberciligi yayginlastirir oysa agik uclu

sorular ogrencinin kendini daha iyi ifade edebilmesini saglar.

O.17: Basarimin degerlendirilmesinde acik uclu sorular égrenciler
tarafindan pek begenilmese de yine de dgrenciler igin en iyi

degerlendirme yontemlerinden biridir.

O.18: Acik uclu sorularin, farkli fikirlerin bir araya gelmesiyle kiside
cesitli bakis agilart olusturacak olmast ve kapsamli diisiinmeye sevk
edecegini diistiniiyorum.

Ogrencilerin ¢ogu acik uglu sorularm kullanimi konusundaki inancim dile
getirirken bazi1 6grenciler bu inanglarina ek olarak degerlendirme siireclerinin objektif
olmas1 gerektigini vurgulamislardir;

O7: Acik uclu sorularin  kullamilmasimi mantikli  bulsam da
degerlendirme kisminin dogru bir sekilde yansiz yapiimasi gerektigini
diistiniiyorum.

O19: Degerlendirme yonteminde objektiflik saglamak gereklidir.

Objektif degerlendirmenin yapilamayacagini diigiinen bir grup katilimci bu yonde
kaygilar1 olduguna deginmis ve ag¢ik uglu sorularin kullanilmasmin ¢ok da yararh
olmayacagi, siireclerde aksama yasanabilecegi ve degerlendirmenin adil
olamayabilecegini dile getirmistir;

O4: Bizim iilkemizde sorularin degerlendirilmesi gercekten adil bir

degerlendirmeye tabi olacagina inansam biitiin sinavlarda belli bir
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yiizdede kisinin actk uglu sorularla da degerlendirilmesi gerektigini

soylerdim.

O5: Tamamen yanlis bir sistem. Herkesin yazma siiresi aym degil
veya yazisimin okunabilirligi ayni degil. Yazisi okunamayan

ogrencinin degerlendirme notu daha diisiik olacaktir.

Acik uglu sorularla biitiin bir performansin 6l¢iilemeyecegi diisiincesiyle bazi
ogrenciler alternatifli kullanima vurgu yapmis ve farkli derslerde farkli tarzda araglara
yer verilmesi gerektigi, kisa cevapli ya da ¢oktan se¢meli sorularla birlikte kullanilmasi
gerektigi ve farkli sinif diizeylerinde yararlanabilecegi yoniinde alternatifli kullanima

agirlik verilmesine deginmislerdir;

O7: Acitk uclu sorular simavin timiinii  kapsamamak sartiyla

kullaniimalr ve yayginlastirilmali.

OI13: Egsitlik olup, %50 acik uclu soru %50 secenekli sorular

bulunmall.

O19: Genel olarak sayisal derslerde acik uclu sorulari daha faydali
buluyorum ¢iinkii sayisal dersler yoruma fazla acik degil ve genellikle

tek bir dogru cevap var fakat sozel derslerde kullanilmamali bence.

024: Acgik uglu sorularla istenilen cevaplar: yine cok seg¢meli

sorularla karsilanabilecekse ¢oktan se¢cmeli sorulmalidir.

Yoruma acik olmasi, derinlemesine diisiinme sansi vermesi, Ogrenme
deneyimlerini arttirmasi1 gibi goriislerle 6grencilerin ¢ogu agik uglu soru uygulamasinin
kullanilmas: gerektigi yoniinde inanglarm1 fayda ve gereklilik boyutlarinda dile
getirmislerdir. Ozellikle bir 8grencinin “Basarimin degerlendirilmesinde acik uglu
sorular ogrenciler tarafindan pek begenilmese de yine de ogrenciler icin en iyi
degerlendirme ydntemlerinden biridir.” yorumu agik uglu sorularin performans
Ol¢timlerinde gercek performansi aratan, zihinsel siiregleri zorlayan yapisina vurgu yapar
niteliktedir. Bunun yaninda sadece agik u¢lu sorularla degil ayn1 zamanda kisa cevapli ve
coktan se¢meli sorularla zenginlestirilerek kullanilmasi yoniinde alternatifli tercihlerin
olmas1 gerektigini vurgulayan 6grencilerin yaninda, degerlendirmede yasanabilecek
giicliiklerden kaynakli olarak kaygilart olan 6grencilerin de cevaplarina ulasilmistir. Bu

yoniiyle agik uclu soru kullaniminin fayda saglayacagi, yapilan uygulamada oldugu gibi
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coktan se¢meli sorular ve kisa cevapli sorularla 6lgme testinin zenginlestirilebilecegi ve
iyi hazirlanmis bir puanlama ¢izelgesiyle objektif degerlendirmenin saglanabilecegi ve
kaygilarin oniine gecilerek gercek derinlemesine diisiinmeyi saglayan agik uglu sorularla
olgmenin yapilabilecegi sdylenebilir.

Puanlayici ve puanlama kontrolorleri dgrencilerle yapilan uygulamanin aksine,
ASODSIS sistemi {izerinden agik uclu ve kisa cevapli sorulari puanlama cizelgesi
kapsaminda puanlamig ve puan onayi siireglerini yerine getirmislerdir. Bu dogrultuda
kendilerinden gelen yorumlar daha ¢ok sistemin kullanilabilirligi yoniinde olmustur. Ug
uygulama sonunda puanlayici ve puanlama kontrolorlerinden gelen yazili goriisler ikinci
arastirma sorusu altinda kullanilabilirligin belirlenmesinde kullanilmistir. Bunun diginda
puanlayicilarin genel olarak kitlesel egitimde acik uglu soru uygulamalarinin olmasi
gerektigi, yapilandirilmis bir puanlama ¢izelgesiyle degerlendirmenin objektif olmasi
gerektigine deginmislerdir.

“Eksikler  giderildiginde hizlica uygulanabilir.  Ancak  Ozellikle

degerlendirici ekibin iyi se¢ilmesi ve bu hocalarin takibi i¢in mutlaka

birilerinin géreviendirilmesi gerekir.”
“Gelecegi olan bir uygulama olarak goriiyorum.”

“Sistem oldukca kullanisli bulunmustur. Puanlama siirecini oldukca
kisalttig1 gozlemlenen bu sistem icinde soru kékleri net ve anlasilir olup,

’

notlayan/puanlayan kisinin isini kolaylastirmaktadir.’

“Bu uygulamayr olduk¢a basarili buldugumu belirtmek isterim. A¢ik u¢lu
sorularin degerlendirme siireglerinde kullanilabilecegini gosteren giizel bir

uygulama olmus.”
“Genel olarak ASODSIS SISTEMI 'ni oldukca basarili buldum.”

“A¢ik uglu sorular, basarimin degerlendirilmesinde faydali olacaktir.
Ayrica, agikogretime karst yaygin olumsuz ve begenmez tavrin degismesine

de katkisi olacaktir.”
“Basaril bir uygulama oldugunu diisiiniiyorum.”

Paydaslardan gelen goriisler sonrasinda acik u¢lu sorularin kullaniminin gerekli
goriildiigl, dogru yapilandirilmis bir puanlama gizelgesi ve siireci hizlandiran bir sistemle

yararlanilmasinda higbir sakinca goriilmedigi anlasilmaktadir.
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5. SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

Bu ¢alismada Acikdgretim sisteminde agik uglu sorularin kullanilmasina yonelik yeni

bir sistemin 6grenci, egitmen ve yonetici baglaminda etkililigi, verimliligi, ¢ekiciligi ve

stirdiiriilebilirligini ortaya koymak amac¢lanmistir. Calismada, agik ve uzaktan 6grenme

sistemlerine ag¢ik u¢lu soru kullaniminin entegrasyonuyla;

Ust diizey biligsel amaglara yonelik degerlendirmenin yapilabilmesi,
Ogrenmenin ne diizeyde gerceklestiginin ortaya ¢ikarilmasi,

Kisinin sonraki asamaya gegip gecemeyeceginin belirlenmesi ve

Alacagi doniitler sonrasinda kendi 6grenmesinin ne diizeyde gerceklestiginin

farkinda olmasina olanak tantyacagi diigiincesiyle yapilmaistir.

Calismanin;

Ogrenme sistemlerindeki degerlendirme sinirhiligina bir ¢dziim getirecegi,
Acik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda 6lgme ve degerlendirme
sistemlerinin kalitesini arttirabilecegi,

Olgme ve degerlendirme faaliyetlerinin daha gegerli ve giivenilir bir bigimde
gerceklestirilebilecegi ve

Acik ve uzaktan 6grenme alaninin gelisimine katki saglayabilecegi

diistincesi ¢aligmanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Bir¢cok farkli agidan alana katki saglayacagi yoniiyle tasarim tabanli olarak

desenlenen c¢aligsmada,;

* Kitlesel egitimde kullanilabilecek sekilde acik uglu sorularin 6lgme siireclerinde

yer alabilecegi biitiinsel bir sistemin tasarim unsurlarini belirlemek,

* Belirlenen unsurlara gore sistemi tasarlamak, gelistirmek ve uygulamak,

¢ Uygulamalar sonrasinda sistemin kullanilabilirligini ortaya ¢ikarmak ve doniitler

sonrasinda kullanilabilirligi arttirmak,

* (Calismadan etkilenen 6grenci ve dgretim elemanlarinin agik uglu soru kullanimi

konusundaki memnuniyetini ortaya ¢gikarmak,

e Ogrenci ve ogretim elemanlarmin agik uglu soru kullanimi konusundaki

inanglarini belirlemek,
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* Kitlesel egitimde acik uclu soru kullanimina olanak taniyacak biitiinsel bir yap1
hakkinda 6grenci ve Ogretim elemanlar1 goriislerinin neler oldugunu ortaya

¢ikarmak

icin aragtirma sorular1 belirlenmis ve ¢alismada farkli agamalarda bahsi gecen arastirma
sorularina cevap aranmistir. Bu bdliimde arastirma sorularina bagh olarak c¢alismadan
elde edilen sonuclara, sonuglarin literatiire gore tartisilmasina ve sonraki ¢aligmalarda

yararlanilabilecek Onerilere yer verilmistir.

5.1 Sonuglar

Odak grup goriismelerinden elde edilen bulgulara gore kitlesel egitimde agik uclu
sorularm kullanimina yonelik gelistirilecek biitlinsel bir sistemin tasarim unsurlar1 ortaya
cikmistir. Bu baglamda kurum yoéneticileri, alan uzmanlari, akademisyenler ve sistem
yoneticilerinin goriislerine bagl olarak kitlesel egitimde ¢oktan segmeli sorularin yaninda
kisa cevapli ve acgik uclu sorularin kullanimina olanak tantyacak biitiinsel bir sistemin

asagidaki unsurlar1 barindirmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir;

¢ Ogrenci, soru yazari, puanlayici, puanlama kontroldrii, sinav birimi, bilgi islem
birimi ve sistem yoneticisi kullanici tiirlerini barindirmast,

* Siirecte aksamalarin yasanmamasi i¢in soru yazarlarinin agik uglu ve kisa cevapl
sorulart ideal cevap ve dereceli puanlama ¢izelgesi kategorileriyle birlikte sisteme
girmesi,

* Smav birimi kontroliinde soru onaylarmmin ve cevap kagitlarinin organize
edilmesi; soru kitap¢igi, cevap kagidi organizasyonu i¢in de bilgi islem biriminin
kontrolii ile basim, paketleme ve dagitma islemlerinin yiiriitiilmesi,

* Smav sonrasinda cevap kagitlar1 taranip sisteme alindiktan sonra kullanici
bilgileri kapatilarak puanlayicilara gonderilmeli ve puanlayicilar arasi tutarliliga
gore puanlama kontroloriiniin onayr ya da yeniden puanlamasi asamalari
gerceklestirilebilmesi,

* Gerektiginde yeni puanlayict ya da puanlama kontroldrii atamalarinin sistem
izerinden yapilabilmesi ve

e Ogrenci notlarmin bagka sistemlerle sorunsuz paylasilabilir standartlarda

raporlastirilabilmesi.
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Odak grup goriismeleri sonrasinda tasarim unsurlar1 yukaridaki sekilde belirlenen
biitiinsel sistemin gelistirilmesinden sonra ii¢ farkli uygulama yapilmis ve her uygulama
sonrasinda Ogrenci ve Ogretim elemanlartyla kullanilabilirlik degerlendirmeleri
yapilmistir. Kullanilabilirlik degerlendirmeleriyle ikinci arastirma sorusuna cevap
aranirken Ogrencilere soru kagidi ve cevap kagidi tasarimi, yonergelerin yeterliligi ve
smav siiresinin yeterliligi sorulmus, biiyiik bir ¢ogunluktan olumlu yanit alinmis olup
ogrenciler acisindan  kullanilabilirligin ~ uygun oldugu sonucuna varilmigtir.
Akademisyenlerden olusan puanlayici ve puanlama kontrolorleri ise yonergeler, tanitim
materyalleri, teknik sorunlar, puanlama ve puan onay1 kolayligi ve dereceli puanlama
cizelgesinin yeterliligi konularini kapsayan anket maddelerine oldukg¢a yiliksek oranda
olumlu yanitlar vermislerdir. Bu sonu¢ ASODSIS’in puanlama ve puan onayi
stireclerinde kullanilabilirliginin yiiksek oldugunu belirtmektedir. Bunun yaninda anket
maddeleri disinda kullanilabilirligin arttirilabilmesi i¢in puanlayict ve puanlama

kontroldrii goriislerinden elde edilen sonuglar ise asagidaki gibidir;

e Taranmis cevaplarin okuma kalitesinin diismemesi igin ¢Oziiniirliigiin
gozetilmesi,

* Ogrencilerin okunakli yazmalar1 icin y&nergelerin ikna edici sekilde
belirginlestirilmesi,

¢ Cevap kagidi kullanim alanlarinin anlasilir sekilde tasarlanmasi,

¢ Cevap kagidi tasariminin diizgiin yazmaya elverisli sekilde tasarlanmast,

* Sorularin muhtemel cevaplarinin belirlenen bosluklar1 asamayacagi sekilde
onceden test edilmesi,

* Puanlama c¢izelgelerinin 6rnek cevaplarla ve anlasilir diizey agiklamalariyla
puanlayicilart objektif degerlendirmeye yonlendirebilmesi,

* Puanlayici tutarliliginin hatasiz hesaplanabilmesi,

* Puanlama ve puan onayr siire¢lerinin kisa slirmesi i¢in kullanim kolaylig
saglayabilecek gezinme imkanlari saglamasi,

* Puanlayict ve puanlama kontrolorleri igin yonerge, tanitim ve kullanim
materyallerinin bir¢ok farkli tiirde hazirlanmasi ve sistemde kolay ulasilabilir

olmasi.

Kullanilabilirligi anket yamitlarina gore oldukga yiiksek ¢ikan ASODSIS’te

belirlenen goriisler sonrasinda yapilacak degisimler kitlesel agik ve uzaktan 6grenme
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uygulamalarinda agik uglu soru kullanimina olanak tanityacak sistemin kullanilabilir

olacaginin kanit1 niteligindedir.

Kullanilabilirlik aragtirmasindan sonra 6grenci ve 6gretim elemanlarinin agik uglu
sorulara yonelik memnuniyetlerinin ne diizeyde oldugu ii¢lincii aragtirma sorusuna bagl
olarak aragtirmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda, dgrencilerden genel olarak agik
uclu sorularla basarilarinin test edilmesinden memnun olduklari, diger derslerinde de agik
uclu sorular sorulabilecegini istedikleri ve kendileri ders verecek olsa acik u¢lu sorularla
basariy1 dlgebilecekleri bulgulara ulagilmistir. Benzer sekilde akademisyenlerden olusan
puanlayici ve puanlama kontrolorlerinin de 6grencilerin agik uglu sorularla test
edilmesinden memnun olduklari, diger derslerde de acik uglu soru kullaniminm
onerebilecekleri ve kendileri uzaktan ders verecek olsalar agik uglu sorulardan
yararlanmak istedikleri yoniinde yliksek diizeyde olumlu geri bildirimlerden olusan
bulgular elde edilmistir. Bu kapsamda ogrencilerin ve akademisyenlerin 6lgme
siireglerinde acgik uglu sorulardan yararlanilmasindan memnun olduklari sonucuna

varilmistir.

Ogrenci ve Ogretim elemanlarmin acgik uglu soru kullanimma yonelik olarak
inanglarinin aragtirildigi dordiincli arastirma sorusundan elde edilen bulgulara gore,
ogrencilerin bagarinin degerlendirilmesinde agik u¢lu sorularin kullanilmasi gerektigi,
acik uclu sorularin derinlemesine diistinmelerine olanak tanidig1 ve bu tarz uygulamalarin
yayginlagsmasi gerektigi yoniinde diger kategorilere nazaran daha yiiksek oranda olumlu
bildirimler alinmustir. Ogretim elemanlarindan ise acik uglu sorularin kullanilmasi
gerektigi, acik uglu sorularin 6grencilerin derinlemesine diisiinmesine katki sagladigi ve
yayginlastirilmas: gerektigi yoniinde yiiksek diizeyde olumlu cevaplara ulasilmistir. Bu
dogrultuda agik ucglu sorularin Olgme siireclerinde kullanilmast gerektigi ve

yayginlagtirilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

Acik uglu sorulardan yararlanmaya olanak taniyacak biitlinsel bir sistemin
kullanilmasina yonelik goriislerin belirlenmesinin amaglandigi son arastirma sorusundan
ise elde edilen veriler 15181nda 6grenciler; yoruma agik olmasi, derinlemesine diisiinme
sans1 vermesi, 6grenme deneyimlerini arttirmasi yoniiyle acik uclu soru uygulamasinin
kullanilmas1 gerektigini vurgulamistir. Bunun yaninda sadece agik uclu sorularla degil
ayni zamanda kisa cevapli ve ¢oktan se¢cmeli sorularla zenginlestirilerek kullanilmasi
yOniinde alternatifli tercihlerin olmasi gerektigine deginilmis ve puanlamada objektifligin

gozetilmesi gerektigi gorlislerine ulagilmistir. Puanlayict ve puanlama kontroldrleri ise
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genel olarak Kkitlesel egitimde agik uclu soru uygulamalarinin olmasi gerektigi,
yapilandirilmis bir puanlama c¢izelgesiyle degerlendirmenin objektifliginin saglanmasi
gerektigine deginmislerdir. Bu yoniiyle bahsi gecen kaygilarin gozetilerek tasarim
unsurlarma bagl kalinmasi ve kullanilabilirlik ilkelerinin gozetilmesi sonrasinda agik
uclu soru kullaniminin fayda saglayacagi, yapilan uygulamada oldugu gibi ¢oktan
secmeli sorular ve kisa cevapli sorularla 6l¢gme testinin zenginlestirilebilecegi ve iyi
hazirlanmis bir puanlama cizelgesiyle objektif degerlendirmenin saglanabilecegi ve
kaygilarin 6niine gegilerek gercek derinlemesine diisiinmeyi saglayan acik uclu sorularla

6l¢menin yapilabilecegi sonucuna varilmistir.

5.2. Tartisma

Palmer ve Devitt (2007) iyi yapilandirilmis ¢oktan segmeli sorular a¢ik u¢lu sorular
gibi iist diizey biligsel becerilerin Olgebilecegine deginmis, agik uglu sorularin
degerlendirmedeki giicliikleri géz oniine alindiginda otomatik sistemler tarafindan
degerlendirmenin yapilabilmesi agisindan ¢oktan se¢gmeli sorularin kullanimi daha dogru
olacagini ifade etmiglerdir. Benzer 6neri Brady (2005) tarafindan da yapilmis, kapsamli
Ogrenci  performanslarinin  Olgiimlerinde  ¢oktan  se¢meli  soru tiplerinin

kullanilabilecegine deginmistir.

Coktan se¢meli sorularin kolay kullanimi, degerlendirmedeki kolayliklar ve hizl
iiretime uygunluguna vurgu yapan ve dlgme aract olarak onerilen birgok caligmaya da
ulagilmistir (Higgins ve Tatham, 2003; Kuechler ve Simkin,2003; Collins;2006; Palmer
ve Devitt;2006; Zhouf,2013) Ancak bu caligmalarda gecen sonuglarin aksine; ¢oktan
secmeli sorular ne kadar iyi yapilandirilirsa yapilandirilsin 6grencinin tahmine gore dogru
cevaba ulagma sans1 her zaman olacaktir (Ventouras, Triantis, Tsiakas ve Stergiopoulos,

2010).

Pepple, Young ve Carroll (2010), agik uclu soru ve g¢oktan se¢meli sorularla
yapilmis olan sinavlar karsilatirmis ve aralarinda ayni igeriklere hitap ettigini gosterir
nitelikte anlamli bir korelasyon bulmuslardir. Ancak yaptiklart analizler sonrasinda
coktan se¢meli sorulardan elde edilen puanlarin agik uclu sorulardan elde edilen
puanlardan ¢ok daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Benzer iligski ve ¢oktan se¢meli

sorulardan elde edilen puanlarin daha yiiksek oldugu sonucuna alanyazinda bir¢ok
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calismadan ulasilmistir (Hastedt ve Sibberns, 2005; Ventouras, Triantis, Tsiakas ve
Stergiopoulos, 2010; Kastner ve Stangl, 2011; Ventouras, Triantis, Tsiakas ve
Stergiopoulos, 2011; Gayef, Oner ve Telatar, 2014). Sonug olarak bilgiyi hatirlama ve
geri cagirma asamalarinin performansa yansimasinin iist diizey bilissel becerilerin,
derinlemesine diislinmenin ve analiz-sentez yapmanin performansa donligmesinin daha
zor oldugunu vurgulamislardir. Bu dogrultuda ¢aligmalar1 sonrasinda iist diizey biligsel
becerilerin 6l¢iilmesi i¢in acik uglu sorularin, alt diizey beceriler i¢in ise ¢oktan segmeli
sorularin kullanilmasini énermislerdir. Benzer sonu¢ ASODSIS uygulama asamalarinda
da Ogrenci goriislerine bagli olarak ortaya ¢ikmis ve ¢oktan se¢meli soru tiplerinin tek
basia yeterli olmayacagi, bircok farkli ¢alismada da vurgulandig: gibi (Nelson, 1998;
Schouler, 1998; Ku, 2009), derinlemesine diisiinme siireclerinin gergeklesebilmesi icin

acik uclu sorulardan da yararlanilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

Olgme araglarindan acik uclu sorularin ¢oktan se¢meli sorulara gore gecerliligi ve
giivenirliginin daha fazla olduguna deginen Foltz, Laham ve Landauer (2003), genis
Olgekli uygulamalarda ve uzaktan egitim uygulamalarinda manuel degerlendirmenin
miimkiin olamayacagini belirtmistir. Benzer vurgu Attali ve Burstein (2006) tarafindan
da yapilmustir. Ilgili galismalar incelendiginde Ingilizce olarak elektronik ortamda
yazilmis acik uglu sorularin degerlendirilmesine olanak taniyan otomatik puanlama
sistemlerinden yararlandiklar1 goriilmektedir. El yazisinin yiiksek oranda anlamli
elektronik c¢iktiya donistiiriilmesinin glinimiiz teknolojisiyle miimkiin olamayacagi,
geleneksel sinav anlayisina olan baglilik ve farkli dilde yazim sinirlhiliklarindan dolay1 bu
caligmalar tarafindan onerilen otomatik degerlendirme sisteminin kullanilamayacagi ve
caligmalarin ifade ettiinin aksine yapilan uygulamalar sonrasinda ASODSIS gibi bir
sistemin agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda manuel degerlendirmeye olanak

tantyacag diizeyde kullanilabilir oldugu goriilmiistiir.

Swartz (2006), programlar arast yaptig1 ¢aligmada Ogrencilerin ¢oktan seg¢meli
sorulara ve agik uclu sorulara yaklagimini arastirmistir. Calisma sonunda agik uglu
sorularin kullaniminin ¢oktan se¢meli sorular kadar kolay oldugunu vurgulamis ve
ogrencilerin agik uglu sorulara karsi giliveni ile ¢oktan se¢cmeli sorulara karsi giiveni
arasinda anlamli bir farkliliga ulagamamistir. Javid (2014) ise calismasinda c¢oktan
se¢meli sorularin giivenirligini ¢ok daha diisiik olarak bulmustur. Bu sonuglar ¢alisma
sonunda paydaslarin acik uglu sorulara yonelik memnuniyetini ve agik uglu sorularin

kullanilmasi gerektigine olan inanglarini destekler niteliktedir.
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5.3. Oneriler

Kitlesel agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda basarinin dl¢iilmesi igin agik uglu

sorulardan yararlanmaya olanak taniyacak biitlinsel bir sistemin tasarimi, gelistirilmesi,

uygulanmasi ve degerlendirilmesi agamalarini igeren bu ¢alismada arastirma sorularina

bagl olarak bazi boyutlar ¢aligmaya dahil edilmemistir. Ancak sonraki ¢aligmalarda bu

alanlarin tizerine gidilmesi bu ve benzeri uygulamalarin taninmasina, ¢esitlenmesine ve

artmasina olanak taniyacaktir. Bu boliimde sonraki ¢aligmalarda dikkate alinabilecek

Onerilere yer verilmistir;

Kitlesel agik ve uzaktan §grenme uygulamalarinda bagariin dl¢iilmesinde agik
uclu sorulardan yararlanilmasina yonelik olarak gelistirilen biitlinsel bir sistem
icin sonraki ¢alismalarda mali acidan siirdiiriilebilirliginin arastirilmasi yararl
olacaktir.

Calismanin pilot uygulamasi sosyal bilimler alaninda ve dil 6gretimi alaninda
uygulanmistir. Benzer uygulamalar sayisal dersler iizerinde de gerceklestirilerek
etkililigi ve verimliligi arastirilabilir.

Kitlesel egitimde sonu¢ degerlendirmesinde kullanilmak iizere gelistirilen acik
uclu soru sistemi gibi siire¢ degerlendirmesinde, uzun siire¢ gerektiren proje,
odev, portfolyo gibi araglarin yonetimine olanak taniyacak sistemler gelistirilerek
ya da var olan sistemlerden yararlanarak agik ve wuzaktan Ogrenme
uygulamalarinda kullanilabilirligi aragtirilabilir.

Gergek uygulama oncesinde 6grenciler agik uglu sorulardan sorumlu olacaklari
bilgisine sahip olacaklardir. Bu durumun 6grencinin ¢aligsma sisteminde ve sinava
hazirlanma yontemlerinde degisiklige sebep olacagi sOylenebilir. Bu agamada
ogrencilerle smav Oncesi ve sonrasi yapilacak ¢alismalarla agik uglu sorulara
yonelik memnuniyet ve inan¢ boyutlar1 disinda 6grenmesine etkisinin ne olacagi
yoniinde arastirmalar yapilabilir. Ayn1 zamanda agik uclu soru kullanilacag:
bilgilendirmesinden sonra ogrencilerin e-0grenme sistemindeki etkinlikleri
incelenerek veri madenciligi alanina uygun calismalar yapilabilir.

Ogrencilerin agik uglu soru kullanimina yénelik tutumlariyla 6z yeterlilik algilari

arasindaki iliski incelenebilir.
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Teknoloji boyutunda puanlayici ve puanlama kontrolorleri siireglerini ortaya
cikarabilmek oldugundan soru yazarlarinin soru, cevap ve degerlendirme
cizelgesi icin izleyecegi asamalar literatiire dayali olarak anlatilmig ve
yonlendirilmistir. Ancak gecerligi ve giivenilirligi hesaplanmamis ¢oktan segmeli
sorularla gercek uygulamayla ayni sartlar1 tasiyacak sekilde test edilmistir. Bu
dogrultuda ¢oktan se¢meli sorulardan alinan puanlarla agik uglu soru puanlari
arasinda istatistiksel olarak herhangi bir karsilagtirma yapilmamigtir. Sonraki
caligmalarda gegerligi giivenirligi saglanmig olan ¢oktan segmeli soru tiplerini
barindiran basari testi puanlar ile ayn1 amaca yonelik agik uclu sorulardan elde
edilen puanlarin iliskisine bakilabilir.

Agik uglu sorular 6grenciler i¢in bir performans gostergesidir. Bu performansin
degerlendirilmesinde hata payimin en aza indirilmesi ve giivenirligin yakalanmasi
gerekir. Bu calismada giivenirligin saglanmasi ve tutarli Ol¢limlerin elde
edilebilmesi i¢in analiz asamasinda yapilan goriismelere bagl kalarak iki
puanlayici lizerinden uygulamalar yapilmistir. Ancak alanyazinda da onerildigi
gibi performans Olciimlerinde puanlayici, goérev, zaman gibi olas1 tiim
degiskenleri gozeterek giivenirliginin kestirilmesine esnek bir yaklasim sunan
Genellenebilirlik Kuramma bagli kalinabilir. Genellenebilirlik Kurami (G
Kurami), puanlamalarda meydana gelebilecek tutarsizliklarin belirlenmesini ve
Ol¢iilmesini saglayan bir kuramdir (Goodwin, 2001; Shavelson ve Webb,2006;
Ozberk ve Gelbal, 2014). Bu dogrultuda ASODSIS programu iizerinden yapilacak
sonraki caligmalarda genellenebilirlik kurami kapsaminda puanlayici sayilar
kestirilebilir ve deneysel calismalarla tutarligin saglanmasi kuramsal agidan
incelenebilir.

Calismada biitiinlesik sistemin biitiin boyutlarinin arastirilmasimin yaninda
ozellikle teknoloji boyutuna agirlik verilmistir. Bu yilizden bireysel ya da
demografik farkliliklara yer verilmemis, 6grenci ve Ogretim elemanlarinin
kullanilabilirlik, memnuniyet ve inang¢ boyutlarinda sisteme olan yaklagimlar
incelenmistir. Sonraki ¢aligmalarda farkli bagimsiz degiskenlere gore (cinsiyet,
yas, mezuniyet alani ve programi gibi) basar1 puanlari karsilastirilabilir.

Calisma kapsaminda kitlesel agik ve uzaktan Ogrenme uygulamalarindan
Acikdgretim Sistemi kapsaminda uygulanabilir model iizerinden tasarimlar

gerceklestirilmistir. Ancak gelistirilen sistem sinirsiz agik uglu soru ya da kisa
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cevapli soru uygulamasina imkan saglamaktadir. Bu dogrultuda kiigiik 6l¢ekli
yapilanmalarda da test edilebilir ve farkli 6gretim kademelerinde agik uglu soru

kullanimina ydnelik uygulamal1 arastirmalarda ASODSIS sistemi kullanilabilir.
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EKLER

Ek 1. ASODSIS Sistemi Ekran Goriintiileri

Basiik

Igerik

A Normal text ~

Bold talic

Underine  iE

ASODSIS smav bilgisi

sinav Bigieri SRR T Ders Biigilert

Agik Uglu Soru Sayisi

Kisa Cevapl Soru
Sayisi

Baglangig Tarihi

Bitig Tarihi

< September2016 >

Su Mo Tu We Th Fr Sa

29
4 5 6 7
1m 12 13 14
18 19 20 21

12 3
8 9 10
15 16 17
22 23 24

Yayn Durumu

Sonrak:

Sonraki

ASODSIS soru ve tarih bilgisi

Sinav Bilgileri

Sayta bagina kayit says:

DERS

Koobu

ADL101U

ADL102U

ADL104U

ADL106U

ADL108U

ADL201U

ADL202U

ADL203U

ADL204U

DERS
ADI

Adalet
Meslek Etigi

Hukuk Dili
ve Adii
Yazigmalar

Idari Yarg:

insan
Hakian ve
Kamu
Ozgoriokler

Kalem
Mevzuati

Biro
Teknolojileri

Damga
Vergisi ve
Harglar
Bilgisi

Ulusal Yarg!
AgI Projesi |

Ulusal Yargi
A Projesi Il

Soru ve Tarih Bilgileri

Ders Biigllert

YER ALDIGI PROGRAM(LAR)

Adalet

Adalet

Adalet

Sosyal Hizmetler, Adalet, Felsefe, Kamu Yonetimi

Adalet

Yayin Durumu

Adalet, Biro Yonetimi ve Yonetici Asistaniigi

Adalet

Adalet

Adalet

Arastr:
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ASODSIS ders bilgisi

ASODSIS  Ayarlar ~  Kullanicilar ~+  Sinav iglemleri~

Personeller
Ekle
Alt Bilgi Toplu Kullanici Ekle

Dizenle / Sil

Ekle
Toplu Ogrenci Ekle
Dizenle / Sil

ASODSIS Kullanici Yonetimi

Daha Once Segilen Dersler
BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri | |

1. Tercih igin Program |_Adaiet B
Segimi

ADL101U - Adalet Meslek Etigi

ADL102U - Hukuk Dili ve Adli Yazismalar

ADL104U - idari Yargi

ADL106U - insan Haklar ve Kamu Ozgurlikleri

ADL108U - Kalem Mevzuati

ADL201U - Bilro Teknolojileri

ADL202U - Damga Vergisi ve Harglar Bilgisi

ADL203U - Ulusal Yargi Ag! Projesi |

ADL204U - Ulusal Yargi Ag! Projesi Il

ALM101U - Almanca 1 (ALM)

ALM102U - Almanca 2 (ALM)

BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri |
~BIL102U - Temel Bilgi Teknolojileri Il
“FRA101U - Fransizca 1 (FRA)

“FRA102U - Fransizca 2 (FRA)
“HUK101U - Hukukun Temel Kavramlari
THUK102U - infaz Hukuku

THUK103U - idare Hukukuna Girig
~HUK105U - Medeni Hukuk |

~HUK106U - Medeni Hukuk I

“HUK107U - Tirk Anayasa Hukuku
~HUK201U - Medeni Usul Hukuku
~HUK202U - Avukatiik ve Noterlik Hukuku
“HUK203U - Memur Hukuku

HUK204U - Ceza Muhakemesi Hukuku

HUK205U - Ceza Hukuku

HUK206U - Icra iflas Hukuku

HUK207U - Yarg: Orgitii Ve Tebligat Hukuku

HUK208U - Ticaret Hukuku

ILT103U - Halkia iliskiler ve iletisim

ING101U - Ingilizce 1 (ING)

ING102U - Ingilizce 2 (ING)

TAR201U - Atatiirk lkeleri ve Inkilap Tarii |

TAR202U - Atatirk keleri ve inkilap Tarini Il

TUR201U - Tark Dili |

TUR202U - Tark Dili I

2. Tercih igin Program ~ Seenz B
Segimi

3. Tercih igin Program ~ Sewnz B
Segimi

ASODSIS sistemi soru yazari, puanlayic1 ve

alanlarmin alinmasi
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Kisa Cevaph Soru Yazarhg
Deneme Sinav Adi

Sinav Yénergesi;
Soru yazartan, puaniayiciar ve puaniama kontroldrd igin agikiamalar yer alacakty.

BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri |

SORU 1
Soru Metni Ucretsiz e-posta sagiayxilanna iki mek veriniz.
ideal Cevap {gmail, yahoo, hotmail, mynet ... }

Dege ;M’m Diizey Dizey Agiklamas: ligili dizey igin cevapta yer almas: gerekenler (ideal Cevap son kategori olabili. Diger
kategoriler icin cevabin dogrulugundan kademeli olarak azaltarak kategori
agiklamalanna gre yerlestiriniz)

0-Cevap  Kavram hig yok (hemen hemen e b : )
e T S I i bir servis saglayicss yazimamigt.
1-Kismen  Kavram kismen dgreniimis T e
Dogru (dogrular goguniukta, fakat
yetersiz)
2-Tam Kavrame tOm pargalan var I hotmail, mynet .. lardan her Kisini belirtm
o ve shabky {gmail, yahoo, hotmail, mynet ...} saglayici rhangi ikisini igtir.
Istem Soru yazmak istemiyorum (Degistirilemez) Taslak Olarak Kaydet (Degistirilebilir) Kaydet ve Gonder (Degistiriemez) m

ASODSIS sistemi soru yazimi

Sinav Baslik SoruYazan | Adi, Soyads, TC ya da e-posta adresi y:

N DERSLER - BUTUN SINAVLAR - B

Agik Uglu Soru Iglemler!

SINAV ADI DERS KODU VE ADI SORU NO YAZAR BiLGiSI iSLEM

Deneme Sinav Adi BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri | 1 PROF. DR. Soru Yazari Adi Soyad!
TC: 1111111111 (sy@deneme.com)

Kisa Cevapl Soru Iglemeri

SINAV ADI DERS KODU VE ADI SORUNO YAZAR BiLGis] ISLEM

Deneme Sinav Adi BIL101U - Temel Bilgi Teknolojiler | 1 PROF. DR. Soru Yazar Adi Soyadi
TC: 1111111111 (sy@deneme.com)

Deneme Sinav Adi BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri | 2 PROF. DR. Soru Yazari Adi Soyadi
TC: 1111111111 (sy@deneme.com)

ASODSIS sistemi soru onaylama
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Soru Sirasi Belirleme

Sorulara vereceginiz; 1, 2 gibi numaralar égrencilerin cevap kagidi hazirlama siirecinde kullanilacaktrr. Cevap kagidi basima verildikten sonra degisikiik yapmayiniz.

Deneme Sinav Adi

Sinav Agiklamast
Sinav Yonergesi;
Soru yazartan, puaniayicilar ve puaniama kontrolori igin agiklamalar yer alacaktir.

Kisa Cevapli Sorular
1 Ucretsiz e-posta saglayicilarina iki 8rnek veriniz.

2 zaman ve mekan bagimiiligini ortadan Kaldiran letisim tird nedir?

Acik Uglu Sorular

Kisa cevapli sorular ilk uzun cevapli soruyla ayni kagida basilacaktrr. Bu ylizden bir numarali sorunun digerlerine gore daha kisa cebapli oimasina dikkat ediniz.

1 Eszamansiz iletisim araglanni sayiniz.

Onayh Soru Srasi Gnder (Defistirllemez)

ASODSIS sistemi cevap kagidi icin soru siras: belirleme

Sinav Kagidi islemleri

Sinav igin bog cevap kagidi indirme

Sinav Seginiz -

ASODSIS sistemi cevap kagitlarimi olusturma ve indirme

(=]
AU ACIKOGRETIM FAKULTESI Eﬁ 27414296698

Deneme Sinav Adi 27414296698 _ADI - 27414296698_SOYADI
Soru Cevaplama Kagidi E BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri |

Soru : Ucretsiz e-posta saglayicilarina iki érnek veriniz.

Soru : zaman ve mekan bagimlihgini ortadan kaldiran iletisim tard nedir?

Soru : Eszamansiz iletisim araclarini sayiniz.

ASODSIS sistemi PDF formath 6rnek cevap kagidi
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Sinav Kagdi Iglemleri

Sinav igin bog cevap kagidi indirme

Sinav Seginiz -

Cevaplanmig ve taranmig kagitlan yikleme (.zip ya da .rar)

Sinav Seginiz -

Sikigtinimis dosyay! Dosya Seg | Dosya segilmedi
seginiz

ASODSIS sistemi cevap kagitlarim sisteme yiikleme

Sinav glemleri

Baslik Baslangig Tarihi - Bitis Tarihi  islemler

Puanlayici ve Puanlama Kontrolorleri atama

Soru Puanlama

Deneme Sinav Adi
Sinav Yonergesi;
Soru yazarian, puanlayicilar ve puaniama kontroldri igin agikiamalar yer alacaktr.

BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri |

Soru : Ucretsiz e-posta saglayiclanna iki drmek veriniz

Soru : zaman ve mekan bagimiihgini ortadan kaldiran iletisim tirl nedir?

Soru : Eszamansiz iletisim araglanni sayiniz

Puanlanacak cevap kagidi
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Kisa Cevapl Soru Met cretsiz e-posta saglayicilanna iki 6rnek veriniz.

Diizey Diizey Agiklamasi ilgili diizey igin cevapta yer almasi gerekenler

Kavram hig yok (hemen  hig bir servis saglayicisi yaziimamigtir.
hemen hig dogru yok
veya cevap yok)

0-Cevap Yok

Kavram kismen sadece bir tane yazimitir.
Bgrenilmig (dogrular

gogunlukta, fakat

yetersiz)

1-Kismen Dogru

« 2-Tam Dx
e var (dogru ve eksiksiz)

Kisa Cevapli Soru Metni: zaman ve mekan bagimliigini ortadan kaldiran iletigim tdrl nedir?
Diizey Diizey Agiklamas ilgili diizey igin cevapta yer almasi gerekenler
Kavram hig yok (hemen  hig cevap vermemis

hemen hig dogru yok
veya cevap yok)

0-Cevap Yok

ideal Cevap

{gmail, yahoo, hotmail, mynet ... }

Kavramin tim pargalan  {gmail, yahoo, hotmail, mynet ... } saglayicilardan herhangi ikisini belirtmistir.

ideal Cevap

eszamansiz iletigim

1-Kismen Dogru Kavram kismen iletisim gibi ana vurguyu belirtmeyen yanm bir cevap vermis
Bgrenilmig (dogrular
goguniukta, fakat
yetersiz)
S0 Kavramin tim pargalan  eszamansiz asenkron letigim yazmis

var (dogru ve eksiksiz)

Agik Uglu Soru Metni: Egzamansiz iletigim araglanni sayiniz.
Diizey Diizey Agiklamasi lgili diizey igin cevapta yer almasi gerekenler
Kavram hig yok (hemen  hig cevap vermemis.

hemen hig dogru yok
veya cevap yok)

0-Cevap Yok

Yanlis kavrama-kavram  araglardan sadece birini yazmis
yanilgisi (az dogru bilgi,
geliskili gokga yanlis)

1-Daha Az Dogru

Kavram kismen araglardan 2 tanesini yazmis
ogrenilmis (dogrular var,
fakat yanliglar da var)

2-Az Dogru

Kavram kismen araglardan 3 ya da 4 tanesini yazmig
6grenilmig (dogrular

gogunlukta, fakat

yetersiz)

3-Kismen Dogru

Kavramin tim pargalan  bitlin araglan yazmis.

=l var (dogru ve eksiksiz)

ideal Cevap

bloglar, wikiler, forumlar, dosya paylagim sistemleri, sosyal aglar ..

islem it i (Degistiril Taslak Olarak Kaydet (Degistirilebilir) Kaydet ve Gonder (Degistirilemez) m

Puanlanacak cevap kagidi degerlendirme cizelgesi

Deneme Sinav Adi

Sinav Yonergesi Soruyu daha once
Soru yazarian, puaniayicilar ve puaniama 1. Puanlayici [2.2,4] & Puantayici [0.1,1] 2
kontrolori iin agiklamalar yer alacaktir ORTALAMA PUAN: 5.33

BIL101U - Temel Bilg

Kontrol edilmeli ve yeniden puanianmali!

y
ORTALAMA PUAN: 5 || KONTROLOR PUANI[1,2,3]: 6 | YENI

GORUNTULE

1. Puanlayici [0.1.2] 3| 2. Puaniayici [1.2.4] 7 | ORTALAMA PUAN: §

BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri |

Kontrol edilmeden onaylanabilir.

SORU 1 GORUNTULE

1. Puaniayici [0.1.2] 3| 2 Puaniayici [1.1.1] 3 | ORTALAMA PUAN: 3

BIL101U - Temel Bilgi Teknolojileri |

Puanlama kontrolorii onay
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Ek 2. Uygulamalar sonrasinda kullanilan 6grenci goriis anketi

Kesinlikle
Katilyorum

Hig

I f Katil
Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizm Katiliyorum

:ka uclu sorularla
est
e ©o o o o o©

memnunum.

Diger derzlerimde de

agik uglu sorular O O O O O

sorulmasini isterim.

Kendim ders verecek

olsam agk uclu sorular O O O O O

sormay tercih ederim.

Baganinin
degerlendiriimesinde

agik uglu sorulanin O O O O O

kullanilmasi gerektigini
diisiiniyorum.

Agik uglu sorular

derinlemesine O O O O O

diisiinmemi saglar.

Agik uglu sorularin
kullanimanin

yaygnnlggmasn O O O O O
gerektigini

disiiniyorum.

Soru kagidi tasariminin

okunmayi

kolaylaguracak sekilde O O O O O

dogru yapildigim
diginiyorum.

Cevap Kagidinda
yazmak igin yeterince

Idig
Tasautraran dofu O O O O O
yapildigini
diisiiniyorum.
Zaz:llll,-’%zl(j );(b'nerge ve
anlagi olduumc O O O O O
diginiyorum.
Sinav igin verilen
R e O O O O O

dissiiniyorum.

Basarinin degerlendirilmesinde agik uglu sorularin
kullaniimasina yonelik goris ve onerilerinizi yaziniz.

Yanitiniz
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Ek 3. Uygulamalar sonrasinda kullanilan puanlayici goriis anketi

Hig Keznike
Kanimyonm Knimyonum  Kaesam  Kaakyoum Katiryoram

ACK ugiu sonularia
bagannn et odimes|

Kin ASCOSIS O O O O O

upulsmaandan

Sistormin kulares ign

metzmrele agk ve O o o O O

anlagiec.

ASOOSIS) floneken

toservk prodiemicr i O O O O O

karglssam

ASOOSIS%

e T O O O O O
Wazaikam

ASODSIS% s0mu
wanl kol
s O O O O O
digininporum

ASODSISw
pusnianacak sorulyr
K haaranmes

cragmennn yqun
okaudun:
digeniyonm
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Ek 4. Uygulamalar sonrasinda kullanilan puanlayici a¢ik u¢lu sorular:

ASODSIS'te bir cevap kagidina ulasip puanlamak ortalama ne
kadar zamaninizi aldi? Saniye cinsinden tam sayi olarak giriniz. *

Herhangi bir teknik aksaklik yagadiysaniz bu alana yaziniz.

ASODSIS'te acik uc¢lu soru puanlamasi igin gériis ve dnerilerinizi
yaziniz.
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Ek 5. Uygulamalar sonrasinda kullanilan puanlama kontrolorii goriis anketi

Kesinlikle
Katiliyorum

Hic .
Katimiyorum Katilmiyorum  Kararsizim  Katiliyorum

Agik uglu sorularla
basannin test edimes:

igin ASODSIS O O @) O O

uygulamasindan
memnunum.

Diger derslerde de
B O O O o O

kullandmasmini Sneririm.

Kendim uzaktan
yuritulecek bir ders

verecek olsam
puanlama sdreglerinds O O O O O

ASODSIS uygulamasini
kullanmak isterim.

Baganinin
degeriendinimeasinds

agik uglu sorulanin O O O O O
kullandmas: gerektigini

diigiinuyorum.

Agik uglu sorulann

agrencilerin

derinlemesine O O O O O
diigiinmesini saglar.

Benzer uygulamalara
agik uglu sorulanin

kullanemunin O O O O O

yayginlasmasi
gersktiging
diigiinuyorum.

Sisteme badlanmadan

Gnce yapilan O O O O O
biglendirme yeterliyd.

Sistemin kullanimi igin

':aﬁ':ea::lesr agik ve O O O O O

anlagibrde.
ASODSIS| kullamirken

teknik proslemier il O O O O O

kargilagtim.

ASODSISte gérmek

kepdina hzhcs O O O O O
ulagabildim.

ASODSISte puanlama

onay vermenin kolay
oldugunu @) O O @) O
diiginuyorum.

ASODSISte

puanlanacak sorular

igin hazirlanmig

derecedi puanlama O O O O O
gizelgesinin uygun

oldugunu

diginuyorum.
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Ek 6. Uygulamalar sonrasinda kullanilan puanlama kontrolorii acik uc¢lu

sorulari

ASODSIS'te bir cevap kagidina puan onayi vermek ortalama ne
kadar zamaninizi aldi? Saniye cinsinden tam sayi olarak giriniz. *

Herhangi bir teknik aksaklik yasadiysaniz bu alana yaziniz.

ASODSIS'te acik uclu soru puan onayi siireci icin goris ve
onerilerinizi yaziniz.
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Ek 7. Ogrenci soru kagidi (Birinci Uygulama)

Asagidakilerden hangisi bir etik ihlali 6rnegidir?
A) Aragtirmada emegi bulunan kisilerin, makalede
isimlerinin yer almasi
4B)’ Arastirma verilerinin katthmcilarin izni olmadan,
. paylagiimasi
C) Arastirmaya destek veren kisi, kurum veya
kuruluglara tesekkiir edilmesi
D) Kaulimcilara aragtirmanin igerigi hakkinda 6n
bilgi verilmesi
E) Etik Kuruldan aragtirma igin izin alinmasi

Asagidakilerden hangisi insan/denek katilimcilarla ilgili

uyulmasi gereken etik kurallardan biri degildir?

)’ Katihmcilardan arastirmadan ayrilmayacaklarina
_iligkin taahhiit alinmahidir.

B) Arastirma, katithmcilarin kigilik haklarina saygil
olmalidir.

C) Katihmeilarin aragtirmanin herhangi bir agamasinda
aragtirmadan g¢ekilme haklarinin bulundugu
bildirilmelidir

D) Arastirmada kontrol gruplarinin magdur
edilmemesine dzen gosterilmelidir.

E) Katlimcilar arastirmanin amaci, olasi riskler ve
gizlilik konusunda bilgilendirilmelidir.

Yiiksekdgretim kurumlari 6grenci disiplin
yénetmeligine gore dgrencinin yiiksekogretim
kurumundan bir yariyil uzaklastiriimasini gerektiren
eylem asagidakilerden hangisidir?

A) Sinavlarda kopyaya tesebbiis etmek

B) Sinavlarda kopya gekmek veya gektirmek

C) Sinavlara zamaninda katilmamak

D) Sinavlarda bos kagit vermek

E) Sinavlarda kopya gekenleri gérmezden gelmek

Asagidakilerden hangisi, insan katilimcilarla yapilan
arastirmalarda dikkat edilmesi gereken etik kurallardan
biri degildir?
~A) Arastirma, katilimcilar riske sokmayacak
bigimde yiirtitilmelidir.
By Katilimcilar, aragtirmanin olas yararlari ve
riskleri hakkinda bilgilendirilmelidir.
@) Kathimeilar bir sézlesme imzalamiglarsa
arastirmadan gekilemeyecekleri bildirilmelidir.
D) Katilimcilarin kimliklerini ortaya ¢ikarmayacak
dnlemler alinmahdir.
E) Arastirmada yapilan bir degisiklik katilimcilara
bildirilmelidir.

Asagidakilerden hangisi deneysel aragtirmaya katilan
deneklerle (insanlar) ilgili etik kurallardan biri degildir?
}J 18 yagindan biiyiik yetiskinlerden yazili izin
alinmamahdir.
})’ 18 yasindan kiigiik katllimeilarin velilerinden
___ mutlaka yazili izin alimmahdur.
#€) Yazili aragtirma onayinin bir kopyas!
aragtirmacida, biri de deneklerde olmahdir.
D) Yazli arastirma onayinda deneklerin neyi kabul
ettikleri agik olarak yazilmahdir.
E) Deney bir kurumda yapilacaksa, kurumdan yazih
izin alinmalidir.

16.  Asagidakilerden hangisi, Candansavar’in (2010)
“Kestirmeden Bilimci Olmak™ adli makalesinde
siniflanan bilim adlandiriimasindan biri degildir?
(A) Avantaci bilim

B) Taklaci bilim
C) Ureten bilim
D) Carpitan bilim
E) Agiran bilim

Ogrenci NO
Ad1

Soyadi

e-posta

w[@® e o e
[TMA) ® 0 ® 7; IR G
REOICNE BERCIEEIC
,3 wu (8)| (@ (0) | (®) i‘,“fb‘ © (© @®

» | ®) (c)‘&[(s) 2 |®|® 06
’s ‘(A) ®lo e efs ®eooe
le DRG] B ® 0 ©
7}<A)‘(B) O o efls oo e oo
BRICIRIRG BRoIeicAsie

Kisa ve Uzun Cevapli Sorular
Kisa Cevaph S.1 : Etik sorun nedir?

Kisa Cevaph S.2 : Bilimsel aragtirmalarda
“carpitma” nedir?

Uzun Cevaph S.3 : Bilimsel ¢aligmalarda kaynak
gdstermenin nedenlerini tartisimz?

I= B3 o Mo sishendt dedtel
lespon adnlodes sreprmen kocallosimm do_

, Ol o -
Pl B _‘I.L.LPQ_H J, AA

2 - A!«nli (Ly_t;;‘lu.\ L.‘\ AL AL e
! X “ndl
)

|
Hlaral, alede — Jraisn

L

e Aot olatlerin Gat
\ 3 \/a_&ck-"\\ ru»."//\h

POV SNENN =Ny =i\

e \NRd Bemimarns - SermdMledie

LQ/\/, L “3\11:(\;‘,\:*\",&{&}4\ bD\\QQLON"Q\
Lasvue L {yeddte,
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Ek 8. Ogrenci cevap kagidi (Birinci Uygulama)
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1
Venus and Serena Williams are great tennis players.
matches are always exciting.

Which  of  the
above? Asagidakilerd

following  completes the dialogue

n hangisi yukaridaki konusmayvt dogri

A) They j’;’)'rheir C)His D)Her E)Our

12

Picasso is a famous ............ . His paintings are very
interesting.

Which  of the following completes the dialogue
above? .'}.‘ wdakilerden hangisi yukaridaki konusmave dogru

unl.

})drtlsl B)auor C)writer D)celebrity E)soccer player

13
a weekly routine because every week is
different.

Which  of

above? Asug

the

the

following  completes dialogue

erden hangisi yukaridant Konusmayi dogri

A) doesn’t have
B) have
&) don’t have
D) do have

E) has

............ a big car?
Which  of the
above? Ay lakiler

/;B‘(V)(dr‘ivc‘s’ -

B) does drive
C) do drive
D) drive

E) don’t drive

following ~ completes  the  dialogue

len haneisi yukaridari Konuymay' dogru

15
Our house is very noisy because Luke and Matt always
............ to loud music.

Which the
above? Asagidakilerd

the dialogue
usmavi dogru

of following  completes

n hangisi yukaridaki kon

(K) listen B)watch C)play D)make E)check

%

16

Gina ..d:oes softball but her sister plays every week.
Which the dialogue

above? Asagidakilerden hangisi yukaridaki konismay

of the following completes

A) plays
Bydon’t play

C) play

D) doesn’t play

E) does play
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Ek 9. Ogrenci soru kagidi (Uciincii Uygulama)

Student ID

Name

Surname

e-mail
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15| @ @ 0] @

Short and Long Answer Questions

Q.1 : Asagidaki kelimelerden anlamli bir ciimle

olusturarak cevap kagidindaki alana yaziniz.

easy/to have/ English teacher/our/from/is/high marks/it
BURAYA YAZMAYINIZ

Q.2 : “Ankara is the capital city of Turkey™ olarak
verilen cevabin sorusunu cevap kdgidinda ilgili alana
yaziniz.

BURAYA YAZMAYINIZ
Q.3 : Asagida Mark ve Jennifer arasinda gegen bir

dialog karisik halde verilmistir. Cevap kagidina dialogun
dogru sekilde siralanmig halini yazimz.

. Mark: Thank you for taking the time. Now, first question:

What do you do?

“X Jennifer: He works as a policeman.

(Marl\ Hello, Can I ask you some questions for an
interview?

\ Jennifer. You're welcome!

\oMark: What does your husband do?

ﬁjunmkr [ work in a library. I'm a librarian.

4 Mark: Thank you very much for answering my questions.

”blmmtel. Yes, | can answer some questions.

BURAYA YAZMAYINIZ



Ek 10. Ogrenci cevap kagidi (Uciincii Uygulama)

oPlo 7
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