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Yiiksek Lisans Tez Ozii

ESZAMANLI CEVRIMiCi OGRENME ORTAMLARINDA ACIK VE
UZAKTAN OGRENENLERIN TRANSAKSIYONEL UZAKLIK ALGISININ
BELIiRLENMESI

Ayfer BEYLIK
Uzaktan Egitim Anabilim Dah
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Temmuz 2016
Danmsman: Dog. Dr. Alper Tolga KUMTEPE

[lk olarak Dewey tarafindan ortaya atilan transaksiyon kavrami Moore tarafindan uzaktan
O0grenme ortamlarina uyarlanmigtir. Moore’a gore transaksiyonel uzaklik 6grenen ve
Ogreten arasinda olasi yanlis anlasilmalara neden olabilecek psikolojik ya da iletisimsel
bir bosluktur. Transaksiyonel uzaklik 6grenenlerin motivasyonlarini, katilimlarini ve
o0grenmeye karsi tutumlarinm etkileyebilmektedir. Uzaktan egitim veren yiizlerce kurs ve
programin sistematik analizini yapan Moore, dgrenen ozerkligi, diyalog ve yapunin
transaksiyonel uzakligin boyutlarini belirleyen ve 6grenme siirecini etkileyen ii¢ 6nemli
degisken olduklari1 ortaya koymustur. Bu ii¢ degisken arasindaki etkilesim
transaksiyonel uzakligin boyutlarmi1 belirlemektedir. Alanyazinda transaksiyonel
uzaklikla ilgili farkli noktalara odaklanan pek ¢ok ¢alisma yapilmis olmasina ragmen bu

kavrama yonelik net bir tanim bulunmamaktadir.

Bu arastirmanin amaci transaksiyonel uzaklik kuraminin diyalog, yapt ve O8renen
Ozerkligi bilesenleri ile transaksiyonel uzaklik arasindaki iliskinin diizeyini arastirmak ve
Anadolu Universitesi, Acikdgretim sistemi, e-Seminer Projesi kapsaminda eszamanli
¢evrimigi 6grenme programlarina devam eden agik ve uzaktan 6grenenlerin memnuniyet

diizeyi ve algilanan 6grenme ¢iktilar1 ile bu bilesenler arasindaki iligkiyi incelemektir.

Bu aragtirmanin evrenini 2014-2015 bahar déneminde agilmis olan 180 e-seminer dersine
cevrimi¢i eszamanli olarak devam etmekte olan 434 agik ve uzaktan Ogrenen

olusturmaktadir. Arastirmada 37 maddeden olusan ankete dogrulayici faktor analizi



uygulanarak gizil ve gozlenen degisken iliskileri test edilerek bilesenlerinin yapisal esitlik

modeli olusturulmustur.

Arastirmanin sonucunda diyalog ve transaksiyonel uzaklik degiskenleri arasinda negatif
anlamli, yapi bileseninin alt faktorlerinden birisi olan ders uygulamasi ile transaksiyonel
uzaklik arasinda pozitif anlamli bir iliski elde edilmistir. Yap1 bileseninin alt
faktorlerinden birisi olan ders tasarimi ile transaksiyonel uzaklik arasinda anlamli bir
iliski bulunamamigstir. Ayrica 6grenen 6zerkligi ile transaksiyonel uzaklik arasinda

anlamli bir iligki bulunmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Bu calismadan elde edilen sonuglar ile transaksiyonel uzakligin operasyonel tanimina
katki saglanmasi ve agik ve uzaktan 6grenenlerin transaksiyonel uzaklik algisina yonelik
Tiirkce bir 0Olgek ortaya konularak uzaktan egitim alana katki saglanmasi
hedeflenmektedir. Ayrica bu calismada elde edilen sonuglar ile Anadolu Universitesi gibi
acik ve uzaktan 6grenim imkani sunan diger kurumlarin da karar siireclerine ve egitim

politikalaria destek saglanacagina inanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: transaksiyonel uzaklik, e-seminer, yapi, diyalog, 6zerklik



Abstract

THE DETERMINATION OF OPEN AND DISTANCE LEARNERS'
TRANSACTIONAL DISTANCE PERCEPTIONS IN SYNCHRONOUS ONLINE
LEARNING ENVIRONMENTS

Ayfer BEYLIK
Department of Distance Education
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, July 2016
Adviser: Assoc. Prof. Dr. Alper Tolga KUMTEPE

The concept of transaction was derived from Dewey and applied to the distance learning
settings by Moore. According to Moore, transactional distance is a psychological or
communicative space, which can cause misunderstandings between the learner and the
instructor. Transactional distance can influence students' motivation, participation, and
engagement with learning. Based on a systematic analysis of hundreds of distance
education courses and programs, Moore theorized that dialogue, structure, and learner
autonomy are three key interrelated variables that determine transactional distance and
affect student learning. The interaction between these three variables determines the
dimensions of transactional distance. Although there have been many studies focused on
different points of transactional distance, there is no clear operational definition for this

concept.

The purpose of this study was to investigate the level of correlation between "dialogue”,
"structure™ and "learner autonomy" components and transactional distance and to
examine the effects of these components on satisfaction and perceived learning of
distance learners taking synchronous online e-seminars at Anadolu University Open

Education System.

The population of the study consisted of 434 open and distance learners attending
synchronous online e-seminars at the second semester of 2014-2015 academic year. In

this research confirmatory factor analysis was implemented on 37-item questionnaire to



test the relationship between latent and observed variables and structural equation model
of transactional distance theory components was created.

The results of this study indicated that there was a negative significant correlation
between dialogue and transactional distance and a positive significant correlation
between transactional distance and course delivery, which is one of the sub-components
of the structure. There was no significant correlation between course organization, one of
the sub-factors of structure, and transactional distance. It was also found that there was

no significant correlation between transactional distance and learner autonomy.

The results of study intended to contribute to the operational definition of transactional
distance and to contribute to the field of distance education by putting out a scale in
Turkish, which measures open and distance learners’ perception of transactional distance.
In addition, it is believed that the results of this study provides support to the decision-
making process and educational policy of other institutions offering open and distance
learning opportunities.

Keywords: transactional distance, e-seminar, structure, dialogue, learner autonomy
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1. Giris

Yirmi birinci ylizyilda hizla ilerleyen iletisim teknolojileriyle agik ve uzaktan 6grenmenin
gelisen ve degisen dogasini daha iyi kavrayabilmemiz i¢in onun degisimlerini yansitan
kuramlara ihtiya¢ bulunmaktadir. Moore’un (1993) belirttigi lizere yiiz elli yildir
gelismekte olan ve milyonlarca 6grenenin faydalandigi uzaktan egitim giiglii kuramsal

temellere dayanan kararlara ve programlara ihtiya¢c duymaktadir.

Uzaktan egitim ile ilgili problemlere ¢oziim getirebilmek icin Moore (1980) yaptigi
caligmalarda ilk olarak Dewey tarafindan ortaya atilan transaksiyon kavraminin iizerinde
durmus ve wuzakligin boyutlari1 tamimladigi transaksiyonel uzaklik kuramini
gelistirmistir.  Moore’un transaksiyonel uzaklik kurami uzaktan egitim alanin
anlagilmasina biiylik oranda katki saglamistir. Garrison’un (2000) da iddia ettigi lizere

Moore’un galigmalar1 uzaktan egitim alaninda bilinen en iyi ve ilgi ¢ekici ¢aligmalardir.

Moore’a gore transaksiyonel uzaklik (TU) O0grenen ve Ogreten arasinda olasi yanlig
anlagilmalara neden olabilecek psikolojik ya da iletisimsel bir bosluktur (Moore, 1993).
Transaksiyonel uzaklik 6grencilerin motivasyonlarini, katilimlarini ve 6grenmeye karsi
tutumlarii etkileyebilmektedir. Uzaktan egitim veren yiizlerce kurs ve programin
sistematik analizini yapan Moore, dgrenen 6zerkligi, diyalog ve yapinin transaksiyonel
uzakligin boyutlarini belirleyen ve O6grenme siirecini etkileyen ii¢ 6nemli degisken
olduklarini ortaya koymustur (Moore, 1990; Moore ve Kearsley, 2005). Bu ii¢ degisken
arasindaki etkilesim transaksiyonel uzakligin boyutlarini belirlemektedir. Moore’a gore
Ogrenenlerin 6gretenlere sorularini yoneltip cevap alabildikleri diyalogun yiiksek oldugu
O0grenme ortamlarinda dersin yapisi esneklesmekte ve transaksiyonel uzaklik
azalmaktadir. Yapilandirilmis bir ders ortaminda ise diyalog azalmakta ve transaksiyonel
uzaklik artmaktadir. Ogrenen 6zerkligi ve transaksiyonel uzaklik arasindaki iliski ise
dogru orantilidir. Moore transaksiyonel uzakligin boyutlari arttikga 6grenen 6zerkliginin

de arttigini1 belirtmistir (Moore, 1991).

1970’lerde gelistirilmis olan transaksiyonel uzaklik kuraminin, uzaktan egitimin
Ogrenenlere sunulabilecegi yeni teknolojilerin ve yeni yontemlerin ortaya ¢ikmasi ile
birlikte yeniden incelenmesi ve genisletilmesi gerekmektedir (Chen, 2001a; Zhang,

2003). Acik ve uzaktan 6grenme hizmeti veren kurumlarda sanal sinif yazilimlarinin



kullaniminin  yayginlasmasi, eszamanli ¢evrimigi verilen derslerin  kapsaminin
genislemesi ve bu derslerin sunuldugu o6grenci kitlesinin biiyiikligii, transaksiyonel
uzaklik kuraminin boyutlarinin bu yeni 6grenme ortamlarinda arastirilmasi ihtiyacini

dogurmaktadir.
1.1.  Arastirmanmin Problemi

Alanyazinda transaksiyonel uzaklikla ilgili farkli noktalara odaklanan pek ¢ok ¢aligma
yapilmis olmasina ragmen bu kavrama yonelik net bir tanim bulunmamaktadir. Cesitli
O6grenme ortamlarinda transaksiyonel uzakligin farkli boyutlarini belirlemek ve kuramin
operasyonel tanimimni irdelemek i¢in yapilmis birgok g¢alisma bulunmaktadir (Chen,
2001a; Chen ve Willits, 1998; Rabinovich, 2009; Zhang, 2003). Ancak yapilan ¢alismalar
incelendiginde bu kurama yonelik yapilan operasyonel tanimlarda bir biitiinliik

saglanamadig1 gbzlenmistir.

Gorsky ve Caspi (2005) Moore’un kuramini dogrulamak amaciyla yapilan deneysel
caligmalar1 incelemislerdir. Kurami destekleyen alti adet ¢alisma bulmuslardir. Ancak bu
caligmalardan ii¢li yap1 gegerliligi agisindan basarisiz olurken {i¢ii kurami sinirl anlamda
desteklemistir. Transaksiyonel uzaklik kurami iizerine yaptiklar1 ¢aligmalar sonucunda
sadece diyalog bileseninin transaksiyonel uzakligin belirleyicisi oldugunu diger
degiskenlerin ise diyalogu etkiledigini ©One siirmiislerdir. Transaksiyonel uzaklik
kuraminin gegerli oldugunu savunan Dron (2005) ise kuramin zayif noktasimin diyalog
ve yap1 icin kullanilan belirsiz ve gelistirilmeye devam eden tamimlar oldugunu
vurgulamistir. Gokool-Ramdoo (2008) ise arastirmacilarin Moore’un transaksiyonel
uzaklik kuramini tam olarak kabul etmeden uygulamaya ¢alistiklarini ileri stirmiistiir. Bu
calismadan elde edilecek sonuclar ile transaksiyonel uzakligin operasyonel tanimina

katkida bulunularak literatiire katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Transaksiyonel uzakligin farkli boyutlarini belirlemek i¢in harmanlanmis 6grenme
ortamlar1 kapsaminda yapilmis birgok ¢alisma bulunmasina ragmen (Chen, 2001a; Chen
ve Willits, 1998; Rabinovich, 2009; Zhang, 2003) sadece ¢evrimigi ortamlarda ders alan
acik ve uzaktan O6grenenlerin algiladiklar1 transaksiyonel uzakligin boyutlarii yap,
diyalog ve Ogrenen Ozerkligi bilesenleri kapsaminda Olgen gecerli bir arag

bulunmamaktadir. Ayrica Anadolu Universitesi, Acikdgretim sistemindeki 6grenenlerin



algiladiklar1 transaksiyonel uzakligi dlgmeye yonelik yapilmis herhangi bir ¢aligma

bulunmamaktadir.

Bu arastirmada Moore’un 6nerdigi kuramsal ¢ergeve temel alinmistir. Moore tarafindan

olusturulan transaksiyonel uzaklik kuraminin bilesenleri;

1. 6grenen bagimsizligi ya da 6zerkligi,

2. diyalog olarak nitelendirilen 6grenen ve 6greten arasindaki etkilesim,

3. yap1 olarak belirlenen ders tasariminin belli 6zellikleri ile

4. ayr1 ortamlarda bulunan 6grenenler ve dgretenler arasindaki etkilesim esnasinda
olusmakta olan iletisim kopuklugundan dogan psikolojik bosluk olarak

tanimlanan transaksiyonel uzaklik olarak siralanmaistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci transaksiyonel uzaklik kuraminin diyalog, yapt ve 0grenen
ozerkligi bilesenleri ile transaksiyonel uzaklik arasindaki iliskinin diizeyini arastirmak ve
Anadolu Universitesi, Acikdgretim sistemi, e-Seminer Projesi kapsaminda eszamanli
cevrimigi 6grenme programlarina devam eden agik ve uzaktan 6grenenlerin memnuniyet
diizeyi ve algilanan 6grenme ciktilar ile bu bilesenler arasindaki iligkiyi incelemektir.
Aragtirmanin amaci dogrultusunda asagida yer alan sorulara yanit aranmaya

caligilacaktir:
Eszamanli ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda;

1. Diyalogun 6grenenlerin algiladiklar: transaksiyonel uzaklik tizerindeki
etkisi nedir?

2. Yapinin 6grenenlerin algiladiklar: transaksiyonel uzaklik iizerindeki etkisi
nedir?

3. Ogrenenlerin 6zerklik seviyelerinin algiladiklar1 transaksiyonel uzaklik
tizerindeki etkisi nedir?

4. Algilanan transaksiyonel uzakligin 6grenenlerin memnuniyeti iizerindeki
etkisi nedir?

5. Algilanan transaksiyonel uzakligin 6grenenlerin algilanan 6grenmeleri

uzerindeki etkisi nedir?



1.3.  Arastirmanin Onemi

Bu ¢alisma, Moore (1993) tarafindan belirlenen transaksiyonel uzakligin bilesenlerini
irdeleyerek yeni bir tanim ortaya konulmasi ve alanyazindaki tanim eksikliginin
giderilmesi agisindan 6nemlidir. Bu ¢alismada agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda
transaksiyonel uzaklik algisina yonelik Tiirk¢e bir dlgek ortaya konularak alana katki
saglanacagina inanilmaktadir. Derslerini sadece ¢evrimigi ve uzaktan alan 6grenenlerin
transaksiyonel uzaklik algilar1 belirlenmesi, sanal sinif sistemlerinin iyilestirilmesi ve

Ogrenenlerin transaksiyonel uzaklik algilarinin azaltilmasi agisindan 6nemlidir.

Ogrenen ihtiyaclar1 dogrultusunda Acikdgretim sistemindeki eszamanli cevrimici
O0grenme ortamlariin iyilestirilmesine ve gelistirilmesine katki  saglanacagi
diistiniilmektedir. Ayrica bu ¢alismada elde edilecek olan sonuglar ile Anadolu
Universitesi gibi agik ve uzaktan 6grenim imkam sunan diger kurumlarin da karar
slireglerine ve egitim politikalarina destek saglanacagina inanilmaktadir. Bu baglamda
Acikdgretim sistemine, alanyazina, bu alandaki arastirmacilara katki saglanacaktir. Ek
olarak bu calisma, Anadolu Universitesi, Acikdgretim sistemindeki Ogrenenlerin
algiladiklar1 transaksiyonel uzakligi olgmeye yonelik yapilacak olan ilk c¢alisma

niteligindedir.
1.4. Smmrhhklar

Anadolu Universitesi, Agikdgretim sistemi, e-Seminer Projesi kapsaminda eszamanli
cevrimici Ogrenme programlarina devam eden acik ve uzaktan Ogrenenlerin

transaksiyonel uzaklik algilarinin belirlendigi bu arastirma;

1. 2014-15 bahar doneminde e-seminer derslerine devam eden Anadolu
Universitesi, A¢gikogretim, Iktisat ve Isletme Fakiilteleri dgrencileri arasindan
goniillii olan katilimcilar ile sinirlidir.

2. Goniilli katilimda bulunan 434 6grenci ile sinirhdir.

3. 15-30 Mayis 2015 tarihleri arasinda internet iizerinden olusturulan bir anket

yoluyla toplanmis olan veriler ile sinirhdir.



1.5. Tanimlar

Transaksiyonel Uzaklik, iletisimsel bir bosluga sebep olabilecek anlama ve algi
uzakligidir. Ogretme ve 6grenme baglaminda ele almacak olursa dgreten ve dgrenen

arasinda olas1 yanlig anlamalara neden olabilecek psikolojik bir bosluktur.

Diyalog, 06grenen-6greten ve Ogrenenler arasindaki iki yonlii iletisimdir. Diyalog
eszamanli ve eszamansiz s6zlii konugmalar ve medya teknolojileri araciligiyla saglanan

elektronik etkilesimler seklinde olabilir.

Ogrenen Ozerkligi, 5grenenin bir 6grenme faaliyetine hem bagimli hem de bagimsiz
katilim algisidir. Ozerklik 6grenenin hem bireysel olarak kendi kendine grenmesini hem

de bir grup igerisinde isbirligine dayali 6grenmesini kapsamaktadir.

Yapi, 6grenen ihtiyaglart dogrultusunda hazirlanan bir kurs veya ders organizasyonun

katilik ve esneklik derecesini belirten ders 6zelligidir.

e-Seminer, 45-50 dakika siire ile sanal siif {izerinden gergeklestirilen g¢evrimigi

eszamanli dersler.
1.6. Kisaltmalar

TU  : Transaksiyonel Uzaklik

DF  : Serbestlik Derecesi

NFI  : Normlastirilmis Uyum Indeksi
NNFI : Normlastirilmamis Uyum indeksi
CFl  :Karsilastirmali Uyum indeksi
GFI  : lyilik Uyum Indeksi

AGFI : Diizenlenmis Iyilik Uyum Indeksi

RMSEA : Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii



2. Kuramsal Cerceve
2.1.  Uzaktan Ogretim Ortamm Olarak e-Seminer Sistemi

Moore ve Kearsley (2005), uzaktan egitimi; genel olarak 6greten ve 6grenenlerin farkli
ortamlarda bulundugu, 6zel bir ders tasarimi, 6gretim teknikleri, cesitli teknolojiler
araciligiyla iletisim, 6zel kurumsal ve idari diizenlemeler gerektiren planli 6grenmeler
olarak tanimlamigtir. Uzaktan 6grenme kurslarinin tasariminda dikkat edilmesi gereken
0zel ders tasarimi ve Ogretim tekniklerinin 6nemine odaklanan yazarlara gore Orgilin

O6grenme ve uzaktan 6grenme arasindaki temel fark burada yatmaktadir.

Uzaktan egitimin, uzaktan 6grenme ve Ogretme ile ilgili farkli yonleri alan cesitli
tanimlar1 bulunmaktadir. Mekan ve zamansal olarak ayrilma, dikkatli planlama, medya
aracglarinin kullanimi, etkili bir iletisim sistemi, uzaktan verilen derslerin tasariminda

dikkate alinmasi gereken 6grenme ortamlariin bilesenleridir (Rabinovich, 2009).

Acik ve uzaktan 6grenmede internet teknolojilerinin sagladigi imkanlarin hizla geligimi
sayesinde ¢evrimigi ortamlarin ve sanal sinif yazilimlarimin kullanimi yayginlagmistir.
Sanal sinif yazilimlari ile es zamanli, etkilesimli dersler islenebilmekte ve bu dersler kayit
edilerek acik ve uzaktan Ogrenme sistemlerinde 6grenme icerigi olarak Ogrenenlere
sunulabilmektedir. Sanal siif sistemlerini kullanarak 6gretmenler 6grenenleri ihtiyag
duyduklar1 sekilde motive edebilir; goriintiilii, sesli ve metin tabanli geri bildirimlerde
bulunabilirler. Etkilesim araglari ile sorulara hizlica cevap verebilirler. Dersle ilgili web
sayfalarina, formlara, listelere, yonergelere, talimatlara, tartisma forumlarina ve diger
ihtiya¢ duyulan kaynaklara baglanti verebilirler. Bu ve benzeri sayilabilecek 6zelliklerin
sanal sinif ortamlarinda 6grenen-6greten arasindaki etkilesimi gli¢lendirdigi sdylenebilir.
Ozellikle sanal siiflarda kullanilan iletisim araglarinin zenginligi, iletisim ve etkilesime

onemli katkilar saglamaktadir.

Sanal siniflar etkilesimi artirmanin yani sira i¢erik sunumunda da kullanilan etkili araglar
arasindadir. Sanal simiflar; icerigin farkli, ¢oklu ortam araglariyla desteklenerek
olusturulabilmesi i¢in bir¢ok ek araca sahiptir. Bu baglamda gerek icerik sunumu gerek

etkilesimin artirllmasinda sanal siniflar tercih edilen e-6grenme ortamlaridir.



Anadolu Universitesi’'nde 2005 yilinda kullanilmaya baslanan sanal sinif teknolojileri
ayn1 zamanda {ilkemizde yliksekdgretimdeki ilk uygulamalar arasinda yer almaktadir.
Acikogretim sisteminde, uzaktan egitim veren boliimlerde ve bazi 6rglin boliimlerde
kullanilmaya devam edilmektedir. Bir sanal sinif uygulamasi olarak tasarlanan e-Seminer
Projesi 2012-2013 6gretim yil1, bahar doneminde agik ve uzaktan 6grenenlerin hizmetine

sunulmaya baglanmastir.

e-Seminer hizmetleri kapsaminda, Acikdgretim, Iktisat ve Isletme Fakiiltelerinin
programlarina kayitli olan agik ve uzaktan Ggrenenlerin derslerin 6gretim iyeleri ile
eszamanli olarak sanal sinif iizerinde bulusmalari saglanmaktadir. Canli olarak
gerceklestirilen derslerde 6gretim elemani hazirladigi ders materyali {izerinden sesli ve
goriintlilii olarak sunumunu gergeklestirmekte ve 6grencilerden gelen sorulara eszamanli
olarak yanit verebilmektedir. Yaklasik 45-50 dakika siiren e-seminer derslerinde konu
anlatimi, soru-cevap, konu tekrar1 etkinlikleri yapilmakta ve &grenci sorulari

yanitlanmaktadir.
2.2.  Transaksiyonel Uzakhk Kuram

Uzaktan egitimin boyutlarini agiklamak adina gelistirilmis bir¢ok kuramsal ¢ergeve
bulunmaktadir. Bir uzaktan egitim kuramini ve onu olusturan unsurlar1 ortaya koymak

adina ilk girisimler Michael Moore tarafindan 1972 yilinda yapilmistir.

[lk olarak Dewey tarafindan ortaya atilan transaksiyon kavrami Boyd ve Apps tarafindan
gelistirilmistir. Boyd ve Apps (1980) transaksiyon kavramini ¢evre, bireyler ve davranis
sekilleri arasinda olusan iliskiler olarak tanimlamislardir. Transaksiyon kavrami, Moore
tarafindan transaksiyonel uzaklik kurami olarak uzaktan egitim alanina aktarilmis ve
alanin anlasilmasina biilyiilk oranda katki saglamistir (Chen, 1997). Uzaktan egitim
alaninda transaksiyon, ayr1 ortamlarda bulunan Ogrenenler ve Ogretenler arasindaki
etkilesim esnasinda olugmakta olan iletisim kopuklugundan dogan psikolojik bosluk
olarak tanimlanmaktadir (Moore ve Kearsley, 2005). Bu psikolojik bosluk 6grenenlerin
motivasyonlarini, katilimlarini1 ve 6grenmeyle olan etkilesimlerini etkileyebilmekte ve
fiziksel bir uzaklik olmaksizin yiiz yiize 6gretim ortamlarinda da olusabilmektedir.

Moore’un yaklasiminin uzaklik kavramimi cografi ya da fiziksel agidan degil de



psikolojik agidan ele almasi uzaktan egitim alaninda bir fark yaratmistir (Rabinovich,
2009).

Moore tarafindan olusturulan transaksiyonel uzaklik kurami, 6grenen 6zerkligi olarak
belirlenen 6grenen bagimsizligi, diyalog olarak nitelendirilen 6grenen ve Ogreten
arasindaki etkilesim, yap1 olarak belirlenen ders tasariminin belli 6zellikleri ve ayri
ortamlarda bulunan 6grenenler ve 0gretenler arasindaki etkilesim esnasinda olugmakta
olan iletisim kopuklugundan dogan psikolojik bosluk olarak tanimlanan transaksiyonel
uzaklik olmak tizere dort bilesenden olusmaktadir (Moore, 1993).

Moore, diyalog bilesenini 6grenen ve dgreten arasindaki bilgi aktarimi ve bu bilgiye
yonelik yanit verme siirecindeki iletisim olarak tanimlamis ve diyalog i¢in kullanilan
iletisim aracinin 6nemini vurgulamigtir. Moore’a gére bir televizyon programi gibi tek
yonlii bir aktarimin mevcut oldugu bir 6gretim ortaminda Ogreten ve Ogrenenin
birbirleriyle iletisim kurma olanaklar1 ya hi¢ yoktur ya da ¢cok azdir. Ancak yazigma yolu
ile 0gretim Moore’a gore Ogreten ve Ogrenen arasinda diyalog miktarinin artmasini
saglamaktadir (Moore, 1991). Eszamanli g¢evrimi¢i 6grenme ortamlart dinamik bir
etkilesime sahip olan yapisiyla bu ii¢ 6gretim araci arasinda 6greten-68renen ve 6grenen-

Ogrenen diyaloguna en fazla olanak saglayan medya araglaridir.

Moore, yap1 bilesenini 6gretim programinin farkli medya araglariyla sunulabilecek bir
sekilde yapilandirilmasi olarak nitelendirmistir. Yapt bir dersin veya kursun egitim
hedeflerinin, 6gretim stratejilerinin, degerlendirme yontemlerinin katilik ve esneklik
seviyesini ifade etmektedir. Moore’a gore yapi bileseni her bir 6grenenin bireysel
ithtiyaclarina ne olgtice karsilik verdigi ile agiklanabilir (Moore, 1991). Yapinin katilik ve
esneklik seviyesi Ogretim ortaminin tasariminda kullanilan bilesenler dogrultusunda
belirlenebilir. Ornegin, 6grenenlerin izlemesi i¢in hazirlanan ders kayitlar her bir detay1
onceden belirlenmis, Ogrenen ihtiyaglar1 dogrultusunda diizenlenemeyecek ve
Ogrenenlerin sorularina yanit alamayacaklar1 sekilde kati bir yapiya sahiptir. Diger
yandan c¢evrimi¢i eszamanli Ogrenme ortamlari, istenildigi takdirde Ogrenme
materyallerinin dgrenen ihtiyaclart dogrultusunda diizenlenebilecegi ya da 6grenenlerin
sorulara Ogreten tarafindan alternatif yanitlar alabilecegi oldukg¢a esnek bir yapiya

sahiptir.



Moore, 6grenen 6zerkligi bilesenini 6grenme siirecinde 6grenme hedeflerini, 6grenme
deneyimlerini, 6grenme programini degerlendirme kararlarini 6greten yerine dgrenenin
belirlemesi olarak tanimlamistir. Ogrenen &zerkligi, dgrenenlerin bagimsizliklarii ve
kendi Ogrenmelerini kontrol edebilme yetenekleri olarak aciklanabilir. Ozerklik,
Ogrenenin bir 6grenme faaliyetine hem bagimli hem de bagimsiz katilim algisidir, yani
hem bireysel olarak kendi kendine 6grenmeyi hem de bir grup igerisinde igbirligine dayali
ogrenmeyi kapsamaktadir (Moore, 1991). Ogrenenin 6zerklik diizeyi, diyalog ve yapi
arasindaki iliskiye baglidir. Bu da transaksiyonel uzaklik seviyesini belirler. Candy
(1988) ozerkligin, 6grenenin sadece bir Konu ile ilgili aragtirma yapabilmesi, zaman
kullanimin1 planlayabilmesi ya da amaglarini belirleyebilmesi olmadigini; ayn1 zamanda
elestirel bir sekilde 6grenebilmesi, list diizey diisiinme becerilerine sahip olmasi, sunulan
bir icerikten cikarimlar yaparak baska bilgilerle iligskilendirmesi ve bdylelikle kendi

kisisel anlayisini olusturmasi oldugunu da ileri stirmiistiir.
2.3.  Transaksiyonel Uzakhk Kuraminin Bilesenleri Arasindaki iliski

Moore (1993), transaksiyonel uzaklik kuraminin diyalog, yap1 ve 6grenen Ozerkligi
bilesenlerinin birbirlerini ve transaksiyonel uzaklig1 bir sekilde etkiledigini 6ne stirmiis
ve bir Ogretim ortaminda transaksiyonel uzaklik seviyesini yapt ve diyalog
degiskenlerinin belirledigini iddia etmistir. Yapinin katilagmas1 ve diyalog seviyesindeki
azalma daha fazla transaksiyonel uzaklik olugsmasina sebep olurken; diyalog seviyesinin
fazla oldugu daha esnek yapilandirilmis 6gretim ortamlarinda transaksiyonel uzaklik
seviyesi diismektedir. Transaksiyonel uzaklik ve 6grenen 6zerkliginin etki yonii Moore
tarafindan net olarak belirtilmemistir, ancak transaksiyonel uzaklik seviyesinin yiiksek
oldugu ortamlarda 6grenenlerin 6zerklik seviyelerinin de artmak durumunda oldugu ileri

siirtilmiustiir.

Ogrenenlerin algiladiklar1 transaksiyonel uzaklik seviyesini en aza indirgeyerek etkili bir
o0grenme saglamak icin bir 6grenme ortaminin ne kadar yapilandirilmis olmasi gerektigi
ya da bu 6grenme ortaminda diyalog seviyesinin ne kadar olmasi gerektigi ile ilgili net
bir cevap yoktur. Bir uzaktan egitim programinin basaris1 kurumun ve dgretenin, kaliteli
diyalog ve 0grenenin kendi 0grenmesini yonetme kapasitesini dikkate alarak uygun

yapilandirilmis 6grenme materyalleri saglamasina baglidir (Moore, 1991).



Sekil 1’de transaksiyonel uzaklik, yapi, diyalog ve Ogrenen ozerkligi bilesenleri

arasindaki iligki goriilmektedir.
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Sekil 1. Transaksiyonel Uzaklik Kuramimn Bilesenleri Arasindaki Iliski (Geng Kumtepe,
2014)

Sekil 1°de goriildiigii lizere yap1 ve transaksiyonel uzaklik arasinda negatif yonde bir
iliski bulunmaktadir. Yapinin esneklik diizeyi arttik¢a transaksiyonel uzaklik seviyesinde
azalma gerceklesmektedir. Tam tersine diyalog orani ve soru sorma olanagi az olan ¢ok
yapilandirilmis bir ortamda transaksiyonel uzaklik seviyesi artmaktadir. Diyalog ve yap1
bilesenleri 6gretim elemanlar1 ve ders tasarimcilari ile iliskilendirilirken bir diger bilesen
olan 6grenen Ozerkligi ise tamamen Ogrenenlerin kendi dgrenmelerini kontrol etme
yetenekleri ile alakalidir. Bu bakimdan kendi 6grenmesini kontrol etme yetenegi yani
ogrenen o0zerkligi yliksek olan bir 6grenen TU seviyesi yiiksek olan bir ortamda daha iyi

ogrenebilir (Rabinovich 2009).

Birgok arastirmaci yaptiklar1 deneysel caligma ile yap1 ve diyalog arasinda Moore
tarafindan 6ngoriilen dinamik iligskiyi dogrulamistir (Bischoff, 1996; Horzum, 2007;
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Huang, 2002; Ozkaya, 2013; Saba ve Shearer, 1994). Saba ve Shearer (1994), yaptiklari
arastirmada diyalog orani alt seviyelerde ve kat1 bir sekilde yapilandirilmig olan 6grenme
ortamlarinda yiiksek seviyede transaksiyonel uzaklik algilandigini belirtmislerdir.
Yapilan ¢alisma algilanan transaksiyonel uzaklik seviyesinin 0grenme ortamindaki
diyalog ve yap1 oranina gore degistigini ortaya koymustur. Huang (2002), arastirmasinda
diyalog, yap1 ve 6grenen Ozerkligi bilesenlerinin birbirleriyle iligkili oldugu sonucuna
ulagsmustir. Bischoff vd. (1996), diyalog ve yap1 arasinda ters yonde bir iliski oldugu
sonucuna ulasirken; diyalog seviyesindeki artisin transaksiyonel uzaklik seviyenin
azalmasini sagladigini belirtmislerdir. Zhang (2003), transaksiyonel uzaklik hissini en

cok etkileyen faktoriin 6grenen-6grenen arasindaki diyalog oldugunu ortaya koymustur.
2.4. Diyalog ve Etkilesim

Moore (1991), transaksiyonel uzakligin bilesenlerinden biri olan diyalogu, 6greten ve
Ogrenen arasindaki etkilesim olarak tanimlamigtir. Ancak Moore’un kurami, 6grenen ve
Ogreten arasindaki yazigsmalarin temel alindig1 ¢calismalar baglaminda gelistirilmistir. Bu
nedenle Moore, diger etkilesim tiirlerini diyalog ile iliskilendirmemistir (Rabinovich,
2009). Uzaktan egitim ortamlarinda farkli medya araglarmmm kullanimi ile birlikte
etkilesimin diger boyutlarinin da diyalog bilesenine dahil edilmesi gerektigini belirten
¢alismalar bulunmaktadir (Chen, 2001b; Saba ve Shearer, 1994; Zhang, 2003).

Etkilesimin, 6grenenin dgreten ile olan etkilesimi, 68renenin igerik ile olan etkilesimi,
Ogrenenin diger 6grenenlerle olan etkilesimi olmak tizere ii¢ farkli boyutu bulunmaktadir.
Hillman, Willis ve Gunawardena (1994) Moore’un tespit ettigi etkilesimin {i¢ boyutunun
uzaktan egitim ortamlarinda igerigi vermek igin kullanilan teknoloji araglari ile 6grenen
arasindaki etkilesimi ortaya koymakta yetersiz kaldigini belirtmis ve 6grenen-arayliz

etkilesimi olmak iizere etkilesimin dordiincii boyutunu ortaya koymuslardir.
2.4.1. Ogrenen-icerik etkilesimi

Moore’a (1989) gore, etkilesimin ilk tiirii 6grenen ile icerik veya ¢alismanin konusu
arasinda olan etkilesimdir. Ogrenenin igerik ile yani ¢alisma i¢in sunulan materyal ile
olan etkilesimi, verilen egitimin 6zelligini belirlemektedir. Her 6grenen kendi bilgi

dagarcigmi olusturmak i¢in Onceden var olan bilissel yapilara bilgi yerlestirme
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stirecinden bizzat gegmektedir. Moore, bunun egitimin belirleyici bir 6zelligi olduguna
inanir ¢linkii bu, igerikle zihnen etkilesimin oldugu asamadir ve bu asama 6grenenin
anlayisinda, bakis acisinda ya da zihninin biligsel yapilarinda degisikliklerle sonuglanir.

Icerik ile girilen etkilesim, 6grencinin anlayisini ve bakis acismni degistirmektedir.

Baz1 uzaktan egitim programlar1 orijinallerinde yalnizca igerik etkilesimlidir. Baska
hicbir profesyonel 6greten yoktur ve 6grenmeye cogunlukla kisi kendisi yon verir.
Uzaktan egitim alaninda bu siire¢ i¢in gerekli olan igerik ders tasarimcilari tarafindan
olusturulmaktadir. Bu noktada 6gretenin rolii 6grenenlere bireysel bilgi dagarciklarini

olusturmalar1 i¢in yardimci olmaktir (Moore, 1989).

2.4.2. Ogrenen-ogreten etkilesimi

Ikinci bir etkilesim tiirii; icerik sunulduktan sonra 6grenenin onunla etkilesime gecmesi
icin Ogretenin yardimci oldugu &greten-6grenen etkilesimidir. Bazilari bu etkilesimi
saglamak i¢in dncelikle 6grenenlerin ilgilerini konuya ¢ekerek 6grenme motivasyonlarini
arttirmay1 denemektedirler. Sonrasinda 6grendiklerini, daha 6nce onlara gdsterilmis olan
becerileri uygulamalarina ve daha once onlara sunulmus olan bilgi ve diisiinceleri
islemelerine yardimci olurlar. Ogretenler bu konumda 6grenenlerin ilerleme

gosterdiklerinden emin olup gerekli degerlendirmeleri yaparak her Ogrenciye bilgi

seviyeleri dogrultusunda destek saglamaktadirlar (Moore, 1989).

Moore, bu tiir bir etkilesimin egitimciler i¢in onemli oldugunu ve bir¢ok Ogrenen
tarafindan da oldukca talep edilen bir durum oldugunu diisiiniir. Bu etkilesimde,
ogretenler, bir 6gretim programi planlamaya, 6greneni dgretilecek seye tesvik etmeye ya
da en azindan ilgisini siirdiirmesini saglamaya, motive etmeye; 6grenene danismanlik ve
destek saglayarak ulagsmaya caligsir. Moore’a gore, 6greten, Ozellikle 6grenenlerin yeni
bilgiyi uygulamalarina geri doniit verme asamasinda hayatidir, ¢iinkii 6grenmelerine
kendileri yon veren Ogrenciler uygulama noktasinda zayiftirlar. Bunun nedeni
Ogrenenlerin tiim olas1 uygulama alanlarindan haberdar olduklarina, dogru ve kapsamli
bir sekilde uyguladiklarina emin olacak kadar yeterli bilgiye sahip olmamalaridir. Bir
ogretenle etkilesimin en 6nemli oldugu yer muhtemelen 6lgme ve geri doniit asamasidir

(Moore, 1989).
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2.4.3. Ogrenen-6grenen etkilesimi

Etkilesimin tiirlerinden tiglinciisii ise 6grenenler arasindaki etkilesimidir. Bu, bir 6grenen
ve diger 6grenenler arasinda, yalniz ya da grup ortaminda, bir 6gretenin bulundugu ya da
bulunmadig1 zamanlarda gergeklesen etkilesimdir. Moore’a gore, etkilesimin bu {i¢ilincii
tirli uzaktan egitimin yeni bir boyutudur ve yenicagda uzaktan egitim fikrine ve
uygulamasina bir meydan okuma olacaktir. Moore, bir simifin veya iki farkli grubun
tiyeleri arasindaki 6grenen-ogrenen etkilesiminin 6nemli oldugunu ve hatta bazen gerekli
bile oldugunu diistiniir (Moore, 1989). Bu etkilesim tiirliniin kendi kendilerini motive
eden ¢ogu yetiskin ve ileri seviyedeki 6grenen i¢in 6zel bir 6nem arz etmedigini belirten
Moore (1989), 6grenen-dgrenen etkilesiminin veya ikili grup etkilesiminin yas1 kii¢iik

olan 6grenenlerin tesvikine ve motivasyonuna yardimct oldugunu ileri stirmiistiir.

Moore (1989) yaptigi bir ¢aligmada, lisans seviyesinde egitim veren kalabalik bir sinifta
Ogrenenler arasinda etkilesimin yiiz-ylize ortamda etkili bir sekilde saglanamadigin
gozlemlemistir. Arastirmacilar yiiksek Ogrenen-0grenen etkilesimini saglamak igin
bilgisayar ortaminda eszamanli yazigmalar, e-posta yazigmalari ve video kaydi gibi
uzaktan egitim tekniklerini kullanmiglardir. Bununla birlikte, genel olarak Moore’un
teorisi 0grenen-6grenen etkilesimine ¢ok 6nem vermez. Belki de bunun kismi sebebi,
Ogrenenlerin akran etkilesiminin oOncelikli olmadigi, yazisma okullarinin ve diger

geleneksel uzaktan egitim yapilarinin dogasinda yatmaktadir.
2.4.4. Ogrenen-arayiiz etkilesimi

Hillman, Willis ve Gunawardena (1994) , uzaktan egitimde etkilesim kavraminin pek ¢ok
diizenlemesinin Moore un one siirmiis oldugu ii¢ tip etkilesime dayandigini belirtmis ve
Ogrenen ile bilgiyi iletmek amaciyla kullanilan teknolojiler arasindaki iligkinin g6z ard1
edildigini 6ne siirmiistiir. Etkilesim kavrami {izerine yaptiklar1 ¢alismalar sonucunda
uzaktan egitim ortamlarina 6zel olan, 6grenen ara yiiz etkilesimi olarak adlandirilacak

dordiincii bir etkilesim tiiriiniin diisiiniilebilecegi ihtiyacini ortaya ¢ikarmislardir.

Ogrenen-arayiiz etkilesimi, bir gorevi basarmak icin aracla belirli bir yolla etkilesime
girme siirecidir. Uzaktan egitim dersinde basarili olmak i¢in, ders igerigiyle ilgisi olmasa

bile 6grenenler teknolojik araglari kullanarak 6grenen-ara yiiz etkilesimleri konusunda
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yetkin olmalidir. Bunun i¢in &grenen, bilgiyi iletmek ve almak i¢in kullanilan &zel

iletisim protokoliinii anlamalidir.

Anderson ve Garrison (1998) etkilesimin siniflandirilmasinda eksiklikler oldugunu
belirterek genel olarak etkilesimin ii¢ boyutu olarak bilinen 6grenen-6greten, 6grenen-
O0grenen ve Ogrenen-igerik etkilesiminin yani sira Ogreten-ogreten, Ogreten-igerik ve
icerik-igerik arasindaki iligkinin de etkilesimin boyutlar1 arasinda sayilmasi gerektigini
ileri siirmiiglerdir. Anderson’a (2003) gore Ogreten-Ogreten etkilesimi bilgiyi {iretme,
gelistirme ve degerlendirme asamalarinda 6gretenin diger 6gretenlerle girdigi etkilesim
bicimidir. Anderson tarafindan Onerilen etkilesim tiirlerinden bir digeri olan dgreten-
icerik etkilesimi ise dgretenin video, animasyon gibi ders malzemelerinin tiretimi, ders
etkinliklerinin hazirlanmas1 ve degerlendirme programlarinin belirlenmesi gibi
stireglerde icerik ile girdigi etkilesim bi¢imidir (Anderson, 2004). Web ortamlar1 igerigin
islenebilecegi, bigimlendirilebilecegi, internet teknolojileri aracilifiyla otomatik olarak
arastirilabilecegi ortamlar sunarak igerik tabanli etkilesim tiirlerini tesvik etmektedir
(Anderson, 2003). Anderson’a (2004) gore etkilesim tiirlerinden bir digeri olan igerik-
icerik etkilesimi, igerigin otomatik olarak olusturulmus diger igeriklerle etkilesime
girmesini ve kendini yenilemesini saglayan bir etkilesim bi¢imidir. Bu aragtirmada
diyalog bileseni, Moore tarafindan tanimlanan O6grenen-6greten, 6grenen-dgrenen ve

ogrenen-igerik olmak tizere ii¢ etkilesim tiirli ile sinirlandirilmistir.
2.5. Tlgili Arastirmalar

Transaksiyonel uzaklik konusunda ilk deneysel ¢alisma Saba ve Shearer (1994)
tarafindan yiriitilmistiir. Arastirmacilar, yaptiklart caligmada 1988 yilinda Saba
tarafindan sunulan transaksiyonel uzakligin sistem dinamigi modelini test etmislerdir.
Yaptiklar1 alan yazin taramasi sonucunda diyalog, yap1, transaksiyonel uzaklik, 6§renen
kontrolii, aktif, pasif, dolaysiz anlatim ve dolayli anlatim olmak {izere dokuz adet kilit
degisken ortaya koymuslardir. Arastirmalarinda her bir 6grenenin bireysel olarak 6greten
ile etkilesimde bulundugu 30 6grenen ile 6gretenin etkilesimi iizerine ¢alismislardir.
Katilimcilar birbirleri ile kapali devre video araciligi ve sozlii telefon goriismeleri
aracilifiyla iletisim kurmuglardir. Arastirmacilar bir sistem dinamigi yaklagimi
kullanarak Ogreten ve Ogrenen arasindaki so6zlii davraniglar1 Olgerek grafigini

cikarmiglardir. Yaptiklar1 deneysel calisma ile yapi ve diyalog arasindaki Moore
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tarafindan dngoriilen dinamik iliskiyi dogrulamiglardir. Diyalog orani alt seviyelerde, kati
bir sekilde yapilandirilmis olan 6grenme ortamlarinda yiiksek seviyede transaksiyonel
uzaklik algilandigini belirtmislerdir. Yapilan ¢alisma algilanan transaksiyonel uzaklik
seviyesinin 6grenme ortamindaki diyalog ve yapi oranina gore degistigini ortaya

koymustur.

Bischoff, Bisconer, Kooker ve Woods (1996), calismalarinda etkilesimli televizyon ve
geleneksel (yiiz-yiize) 6grenime devam eden Ogrenenlerin algiladiklar1 transaksiyonel
uzaklik seviyesini karsilastirmislardir. Ogrenenlerin diyalog, yap1 ve transaksiyonel
uzaklik algilarini 6lgmek i¢in 69 sorudan olusan 5°li bir likert 6lgegi olusturmuslardir.
Calismaya, Hawaii Universitesinde yiiz yiize ve uzaktan 6grenim gérmekte olan 221
Ogrenen katilmistir. Calismada diyalog, 6greten ve 6grenen arasindaki iletisim olarak
tanimlanirken; yapi bileseni ders iceriginin 68renen igin bireysellestirilmesi olarak
tanimlanmistir. Transaksiyonel uzaklik bileseni ise kisilerarasi (&grenen-6greten,
Ogrenen-0grenen) algilanan yakinlik derecesi olarak tanimlanmigtir. Calismanin
sonucunda diyalog ve yapi arasinda ters yonde bir iliski oldugu sonucuna varan
aragtirmacilar diyalog seviyesindeki artigin transaksiyonel uzaklik seviyenin azalmasini
sagladigimi belirtmislerdir. Iki grup arasinda yap1 ve algilanan transaksiyonel uzaklik
seviyesi arasinda fark bulunmadig1 sonucuna varan arastirmacilar, diyalog seviyesinin
etkilesimli televizyon araciligiyla yiiriitiilen derslerde yiiz yiize yiiriitiilen derslere oranla
daha fazla oldugunu belirtmislerdir. Aragtirmacilar ayrica eposta kullaniminin ders yapisi
tizerinde bir farklilik yaratip yaratmadigin1 da incelemis ve eposta kullaniminin diyalog
seviyesini arttirdigi, yap1 ve transaksiyonel uzaklik seviyesini azalttifi sonucuna

ulasmiglardir.

Moore’un transaksiyonel uzaklik kurami {izerine ylriitiilen Onceki ¢alismalar
transaksiyonel uzakligin diyalog ve yap1 bilesenlerine odaklanirken; Chen ve Willits
(1998), iiciincii bilesen olan 6grenen 6zerkligine de odaklanmislardir. Arastirmacilar bu
calismalarinda diyalog, yapi, ozerklik ve transaksiyonel uzaklik bilesenlerinin 12
videokonferans ortaminda 6grenim gormekte olan 121 katilimcinin 6grenme ¢iktilar
tizerindeki etkisini incelemislerdir. Chen ve Willits 6greten ile ayni ortamda bulunan ve
uzaktan baglanan Ogrenenler arasindaki iliskileri transaksiyonel uzaklik agisindan

degerlendirmislerdir. Diyalog bilesenini smif igerisinde yiiriitilen tartismalar, siif
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disinda elektronik haberlesmeler ve sinif diginda yiiz yiize etkilesimler olmak {izere {i¢
boyutta, yap1 bilesenini ise ders tasarimi ve ders uygulamasi olmak tizere iki boyutta ele
almislardir. Ogrenen 6zerkligi ise bagimsizlik ve bagimlilik olmak iizere iki boyutlu bir
yap1 sergilemektedir. Chen ve Willits yaptiklar1 ¢alismada Ogreten ve ogrenenler
arasindaki transaksiyonel uzakligin ve sinif icerisindeki tartismalarin siklik seviyesinin
Ogrenenlerin algilanan 6grenme ¢iktilarint etkiledigi sonucuna varmiglardir. Sinif
icerisinde sekillenen diyalog 6grenme ¢iktilarini olumlu bir yonde etkilerken, 6grenen ve
Ogreten arasinda transaksiyonel uzakligin yiiksek oldugu durumlarda 6grenme
c¢iktilarinda daha diisiik sonuglar alinmustir. Ogrenen 6zerkliginin boyutlarmin ise 6greten
ve Ogrenenler arasindaki transaksiyonel uzakliga herhangi bir etkisi olmadig1 sonucuna

varilmstir.

Chen (2001a), calismasinda internet tabanli 6grenme ortamlarinda &grenenlerin
algiladiklar1 transaksiyonel uzakligi bireysel ve egitsel degiskenlerin ne ydnde
etkiledigini 6lgmeyi amaclamistir. Bu baglamda 6grenenin internet kullanma yeterlilik
seviyesi, uzaktan egitim kurslarindaki onceki deneyimleri, etkilesim derecesi ve 6grenen
destegi cesitleri degiskenlerinin 6grenenlerin web tabanli ders ortaminda algiladiklari
transaksiyonel uzaklik {izerindeki etkileri incelenmistir. Aragtirmanin érneklemini dort
Tayvan liniversitesinde yetigkin egitimi programlarinda veya zirai yayim programlarinda
kayithh olan 71 O&grenen olusturmaktadir. Arastirmada Ogrenenlerin algiladiklar
transaksiyonel uzakligi 6l¢mek i¢in aragtirmaci tarafindan gelistirilmis olan 23 maddelik,
5°1i likert 6lgegi kullanilmistir. Onceki uzaktan egitim deneyimlerinin ve smif igi 6grenen
desteginin transaksiyonel uzaklik tizerinde herhangi bir etkisinin bulunmadig1 sonucuna
ulasilmigtir. Bununla birlikte internet kullanimi yeterliligi ile Ogrenen-O0greten ve
Ogrenenler arasindaki etkilesimin seviyesinin transaksiyonel uzakligi negatif yonlii,

anlaml bir sekilde etkiledigi de ortaya konulmustur.

Chen (2001b), caligmasinda Moore'un Onerdigi transaksiyonel uzaklik kuramini
incelemeyi ve internet tabanli 6grenme ortaminda transaksiyonel uzakligi olusturan
boyutlar1 belirlemeyi amaclamistir. Aragtirmanin 6rneklemini Tayvan, Ulusal Chung
Cheng Universitesinde, 2000 y1l1 bahar doneminde, yetiskin egitimi programinda, lisans
seviyesinde web tabanli egitim gérmekte olan 71 6grenen olusturmaktadir. Aragtirmada

Ogrenenlerin algiladiklar1 TU miktarin1 6lgmek i¢in 23 maddelik 5°1i likert 6lcegi
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kullanilmistir. 71 6grenenden elde edilen veriler lizerinde gergeklestirilen faktor analizi
sonucunda internet tabanli 0grenme ortamlarinda transaksiyonel uzakligi olusturan
boyutlar 6greten-6grenen, 6grenen-6grenen, 6grenen-igerik ve 6grenen-arayiiz arasindaki

transaksiyonel uzaklik olarak ortaya ¢ikmuistir.

Huang (2002), Tayvan Ulusal Teknoloji Enstitiisii'nde ¢evrimici ortamlarda yiiriitiilen 3
farkli derse katilmakta olan 31 6grenenin algiladiklar: transaksiyonel uzakligi belirlemek
icin bir tutum Olgegi gelistirmistir. Transaksiyonel uzaklik kuraminin yapi bilesenini
6lgmek igin gelistirilen arag arayiiz ile etkilesim arasindaki ve ders yapisi ile 6grenen
Ozerkligi arasindaki iliskinin boyutlarimi belirlemeyi amacglamistir. Caligmada ayrica
Ogrenenlerin algilari ile demografik 6zellikleri, cinsiyetleri, yaslari, bilgisayar kullanma
becerileri gibi degiskenler arasinda fark olup olmadigini da belirlenmeye calismistir.
Arastirmact yapi bilesenini ders organizasyonu ve sunumunun katilik ya da esneklik
derecesi olarak tanimlamistir. Calismada diyalog, yap1 ve 68renen 6zerkligi bilesenlerinin
birbirleriyle iligkili oldugu sonucuna ulagmistir. Arastirmaci, calismasinda arayiiz ile
etkilesim, ders yapisi ve Ogrenen Ozerkligi arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu
sonucuna varmistir. Bu da Hillman, Willis ve Gunawardena’nin (1994) belirttigi gibi
Ogrenenlerin igerik, Ogreten ve diger Ogrenenlerle basarili bir sekilde etkilesime
gecmeden Once, iletim sisteminin mekanizmalari basarili bir sekilde kullanabilmeleri igin

gerekli becerilere sahip olmalar: gerektigi goriisiinii destekler niteliktedir.

Zhang (2003), web tabanli 6grenme ortamlarinda algilanan transaksiyonel uzakligi
dlemek igin giivenilir ve gegerli bir 6lgme arac1 olusturmaya calismistir. Ogrenenlerin
web tabanli eszamansiz 6grenme ortamlarinda algiladiklar1 transaksiyonel uzaklig
Olgmek icin Ogrenen-0grenen, Ogreten-6grenen, Ogrenen-igerik ve Ogrenen-arayiiz
boyutlarma odaklanan 42 maddeden olusan 6lgme araci gelistirmistir. Olgegi
olusturduktan sonra web tabanli uzaktan 6grenme ortamlarina devam etmekte olan 100
katilimciya uygulamis ve TU hissini en ¢ok etkileyen faktoriin grenci-6grenci arasindaki
etkilesim oldugunu ortaya koymustur. Ancak Zhang, Moore’un transaksiyonel uzaklik
kuramin diger onemli bilesenlerini incelememis ve kendi TU taniminda yer alan

faktorlerin olasi diyalog miktarini ya da baglanma hissini nasil etkiledigine bakmustir.

Force (2004), ¢alismasinda bilgisayar tabanli eszamanli olmayan konferans ortamlarinda

Moore’un transaksiyonel uzaklik kuraminin bilesenlerini ve bu bilesenlerin 68renen
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basarisina olan etkisini incelemeyi amaglamistir. Arastirmanin katilimeilarini 2002
Ogretim yili, gliz doneminde Canada, Alberta’da bulunmakta olan biiyiik bir uzaktan
egitim tiiniversitesinde, yiiksek lisans seviyesinde egitim gormekte olan 82 6grenen
olusturmaktadir. Ogrenenlerin diyalog, kurs yapisi, dzerklik ve transaksiyonel uzaklik
algilarin1  6lgmek icin Chen (1997) tarafindan gelistirilmis olan 52 maddelik
“Videokonferans Ortamlarinda Ogrenme Deneyimi Anketi” kullanilmigtir. Arastirmact,
calismasinda diyalog ve transaksiyonel uzaklik bilesenleri arasinda negatif yonlii bir iliski
oldugu sonucuna ulasmustir. Iki boyutta incelenen yapi bileseninin boyutlarindan bir
tanesi transaksiyonel uzaklik ile pozitif yonde bir korelasyon gosterirken diger boyutun
Ogrenenlerin transaksiyonel uzaklik seviyesi iizerinde herhangi bir etkisi bulunmadigi
sonucuna ulagmistir. Diyalog ve 6grenen 6zerkligi arasinda pozitif yonli bir iligki
oldugunu ortaya koyan arastirmaci, ayrica 6grenen basarisi ile transaksiyonel uzaklik
arasinda anlamli bir iligki bulunmadigr sonucuna ulasmistir. Elde edilen sonuglar

Moore’un transaksiyonel uzaklik kuramini destekler niteliktedir.

Lowell (2004), Bati Amerika Birlesik Devletleri'nde bir iiniversitede, ¢evrimigi derslere
katilmakta olan 147 yiiksek lisans 6grencisi iizerinde gergeklestirmis oldugu calismada,
sosyal bulunusluk, ¢evrimigi teknolojileri kullanabilme seviyelerinin ve finansal durum,
egitim kurumu ile arasindaki fiziksel uzaklik gibi 6grenenin kisisel durumunun diyalog,
yap1, Ogrenen Ozerkligi ve transaksiyonel uzaklik tizerindeki etkilerini incelemistir.
Aragtirmaci, 6grenenlerin transaksiyonel uzaklik seviyelerini 6lgmek i¢in ders doneminin
basinda, ortasinda ve sonunda bir 6lgme aracit kullanmistir. Arastirmanin sonucunda
transaksiyonel uzaklik kuraminin geleneksel yapisinin gegerli olmadigini belirten
arastirmaci, algilanan uzakligin belirleyicilerinin diyalog, sosyal bulunusluk ve ¢evrimigi
teknolojileri  kullanabilme oldugunu ortaya koymustur. Sosyal bulunusluk ile
transaksiyonel uzaklik arasinda negatif yonde bir iliski bulundugunu ortaya koyan
arastirmact, sosyal bulunuslugun egitimsel bir goriisme sekli olmasina ragmen bir diyalog
bicimi olmadigin1 belirtmistir. Ancak 0grenenin egitim deneyimi ile baglanti i¢inde
oldugunu hissetmesi ac¢isindan 6nemli bir rol oynayabilecegini de 6ne slirmiistiir. Lowell
(2004), ayrica calismasinda Ogrenen bagimsizligr ile transaksiyonel uzaklik arasinda

negatif yonde bir iligski oldugu sonucuna ulagsmistir.
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Gorsky ve Caspi (2005), bu calismalarinda Moore un transaksiyonel uzaklik kuramini
desteklemek ya da dogrulamak icin yapilmis olan 6 deneysel calismay1 incelemiglerdir.
Gergeklestirilen elestirel analiz sonucunda 3 caligmanin (Saba ve Shearer, 1994; Bunker
vd., 1996; Bischoff vd., 1998) kurami destekledigi, ancak yap1 gegerliligi konusunda
eksikleri bulundugu, 3 ¢alismanin (Chen ve Willits, 1998; Chen, 2001a; Chen, 2001b) ise
kurami kisithh anlamda destekledigi sonucuna ulasilmislardir. Moore tarafindan 6ne
siiriilen  transaksiyonel wuzaklik kuramimin deneysel c¢aligmalar tarafindan
desteklenmedigini ve gecerli bulunmadigini ileri siiren arastirmacilar, transaksiyonel

uzakligin diyalog olmak iizere tek bir bilesen ile aciklanabilecegi sonucuna ulagmislardir.

Ditto (2005), ¢alismasinda web tabanli 6grenme ortamlarinda transaksiyonel uzakligi
Olgmek amaciyla yeni bir yontem gelistirmeyi amaglamiglardir. Arastirmada, Zhang
(2003) tarafindan gelistirilmis olan “Web Tabanli Derslerde Ogrenci Algis1” dlgegindeki
belirgin tasarim kusurlar1 ele alinmis ve yeni sorular eklenerek 45 maddeden olusmakta
olan bir veri toplama aract gelistirmistir. Anketi olusturan sorular Zhang tarafindan
transaksiyonel uzakligin belirleyicileri olarak tanimlanan &grenen-6grenen, Ogreten-
Ogrenen, Ogrenen igerik ve Ogrenen-arayiiz etkilesimlerini baz almistir. Ancak Ditto

tarafindan gelistirilen bu yeni veri toplama araci test edilmemistir.

Sandoe (2005), ¢alismasinda ¢evrimigi derslerde transaksiyonel uzakligin bilesenlerinden
biri olan yap1 bilesenini dlgmede kullanilabilecek bir ara¢ gelistirmeyi amaglamistir. 8
kategori, 8 alt kategori ve 47 maddeden olusan “Yap1 Bileseni Olgme Aracini” gelistiren
arastirmact bir bolge tiniversitesindeki 20 c¢evrimici dersin yapisint degerlendirmistir.
Ders yapisi i¢in 0gretim tasarimeilar: veya bir 6gretim tasarim ekibi ile birlikte gelistirilen
yapisal olarak saglam ve bir 6gretim tasarimcisi ile gelistirilmeyen yapisal olarak saglam
olmayan dersler olmak tizere iki 6lgiit belirlenmistir. Se¢ilen dersler daha 6nce belirlenen
Olciitler kullanilarak yapisal olarak saglam (10 ders) ve yapisal olarak saglam olmayan
(10 ders) olmak tizere ikiye ayrilmistir. Dersler daha sonra degerlendirme igin 5 yapisal
olarak saglam ve 5 yapisal olarak saglam olmayan olmak iizere iki uzmana rastgele
dagitilmistir. Arastirmada %50’nin altinda puan alan derslerin yapisal olarak saglam
olmadig belirtilirken, %51 in iizerinde puan alan derslerin yapisal olarak saglam oldugu
sonucuna ulasilmistir. Arastirmact gelistirilen aracin ders yapisimi 6lgmek igin

kullanilabilecegi gibi ¢evrimici bir ders tasarlama ve gelistirme asamalarinda da
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kullanilabilecegini ileri siirmiistiir. Ayrica transaksiyonel uzakligin diger bilesenleri
arasinda nedensel karsilastirmali bir aragtirma yapmak i¢in de kullanilabilecegini

belirtmistir.

Stein, Wanstreet, Calvin, Overtoom ve Wheaton (2005), bu caligmalarinda Moore
tarafindan onerilen olan transaksiyonel uzaklik kuramini ele almislar ve ¢esitli uzaktan
Ogretim ortamlarinda ders yapisi, etkilesim ve teknik yeterliligin 6grenen memnuniyeti
tizerindeki etkilerini incelemeyi amaclamislardir. Arastirmanin katilimcilarimi 201
Ogrenen arasindan 25 maddelik Olgegi yanitlayan, 2001-2002 o6gretim yilinda, {ig
tiniversitede 6 derse devam etmekte olan lisans ve yiiksek lisans seviyesindeki 34 6grenen
olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda Ogrenenlerin ders yapist ile ilgili
memnuniyetleri, algilanan 6grenme ile ilgili memnuniyetlerini arttirirken teknik
yeterliligin herhangi bir etkisi olmadigi sonucuna ulasilmistir. Etkilesimin ders yapist ile
son derece iligkili oldugunu belirten arastirmacilar 6grenciler tarafindan baglatilan
etkilesimlerin algilanan 6grenme ile ilgili memnuniyete katkida bulundugunu ileri

siirmislerdir.

Sanders (2006), calismasinda transaksiyonel uzakligin yap1 ve diyalog bilesenlerinin yani
cevrimici teknoloji 6z-yeterlilik gibi O6grenen Ozelliklerinin gevrimigi Ogrenme
ortamlarinda Ogrenen memnuniyeti ve Ogrenen performanst {lizerindeki etkilerini
aragtirmaytr amaglamistir. Calismanin  6rneklemini 2005 yilinda, Midwestern
Universitesi, Allied Saglik Programi tarafindan sunulmakta olan cevrimi¢i, eszamansiz
uzaktan egitim kursuna katilmakta olan 47 0&grenen olusturmaktadir. Goniilli
katilimcilara iki asamada, iki farkli Olgme araci sunulmustur. Birinci asamada
Ogrenenlerin ¢evrimigi teknolojileri kullanma 6z-yeterliliklerini 6l¢mek i¢in hazirlanan,
28 maddeden olusmakta olan dlgme araci goniillii katilimeilara sunulmustur. ikinci
asamada ise ders yapisi i¢in 7 madde, diyalog i¢in 2 ve etki puani i¢in 16 maddeden
olusan bir 6l¢gme araci kullanilmistir. Arastirmaci, ¢calismasinda ders yapisi ve diyalogun
0grenen memnuniyetinin 6nemli belirleyicileri oldugunu belirtirken; diyalog, ders yapisi,
Ogrenen Ozerkligi ve c¢evrimigi teknolojileri kullanma 06z-yeterliliginin 6grenen
performansinin belirleyicileri olmadigi sonucuna varmistir. Ayrica ¢alismada ders yapisi

ogrenci ihtiyaglarini karsiladigi ve ders igerisindeki diyalog orani yeterli oldugu siirece,
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teknoloji kaynakli problemlerin 6grenenlerin 6grenme deneyimleri lizerinde daha az

etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bennett (2007), ¢alismasinda Saba ve Shearer (1993) tarafindan ortaya konulan,
transaksiyonel uzaklik arttiginda diyalog azalir ve yapi artar fikrini temel almustir.
Arastirmaci ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda 6grenenlerin algiladiklar: transaksiyonel
uzaklig1 belirlemek icin Ditto tarafindan gelistirilen ve Quinn tarafindan yeniden
diizenlenen veri toplama araglarini kullanmistir. Arastirmanin 6rneklemini 2007 yaz
doneminde ti¢ farkli bilgisayar bilimleri derslerine katilmakta olan lisansiistii seviyede
ogrenenler olusturmaktadir. Anket ders siiresince her bir modiiliin sonunda dgrenenlere
uygulanarak diger Ogrenenler ve Ogretim iiyeleri ile ne kadar iletisim kurduklari
sorulmustur. Ug farkli gruptan alinan verilerle birlikte, ilgili modiille alakali grenenlerin
yorumlarmi karsilastiran arastirmact mevcut anketleri transaksiyonel uzakligi daha iyi

Olcebilmek i¢in yeniden diizenlemistir.

Horzum (2007), internet tabanli 6grenme ortamlarinda transaksiyonel uzaklik diizeyinin
Ogrenci basarisi, doyumu ve 6z yeterlilik algisina etkisini belirlemek i¢in yapmis oldugu
calismasinda, Gorksy ve Capsi’nin (2005) 6nerdigi kuramsal bir ¢erceveyi temel alan
arastirmact Moore’un kuraminin bilesenlerinden biri olan 6zerklik degiskenini aragtirma
kapsaminin disinda tutmustur. Calismanm &rneklemini Ankara Universitesi, Egitim
Bilimleri Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Boliimii'nde 2006-2007 6gretim
yil1, giiz doneminde 6grenim gormekte olan 43’1 ikinci ve 31’1 tiglincli sinif olan 74
O0grenen olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda yer alan denekler, arastirma oncesinde
uygulanan 0n testten aldiklar1 puanlar hesaplanarak belirlenmis ve 24, 26 ve 24 denekten
olusan ii¢ deney grubu olusturulmustur. Bu 6grencilerden 24’ az uzak, 26’s1 orta uzak
ve 24’1 ¢ok uzak ortamda O6grenme siirecini tamamlamiglardir. Calismada, deneysel
islemler Oncesi gruplarin basari ortalamalari arasinda anlamli bir farkin olmadigini ortaya
koyan arastirmaci, deneysel islem kosullar1 sonrasinda transaksiyonel uzakligin az
oldugu ortamlarda deneysel kosullar1 tamamlayan dgrenenlerin, transaksiyonel uzakligin
¢ok ve orta diizeyde bulundugu ortamlardaki 6grenenlere gore daha fazla ve kalici
ogrendikleri sonucuna ulasmistir. Bunun yani sira az ve orta diizeyde transaksiyonel
uzaklik bulunan ortamlarda deneysel kosullari tamamlayan 6grenenlerin doyum

diizeylerinin, yiliksek seviyede transaksiyonel wuzaklik bulunan ortamlardaki
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ogrenenlerden anlamli derecede yiliksek oldugu goriilmiistiir. Ayn1 zamanda
transaksiyonel uzakligin az ve orta diizeyde oldugu ortamlarda deneysel kosullar
tamamlayan Ogrenenlerin, transaksiyonel wuzakligin seviyesinin yiiksek oldugu
ortamlardaki 68renenlere gore 0z yeterlilik algilarinin anlamli derecede farkli oldugu
ortaya ¢ikmistir. Arastirmact bu c¢alismasinda elde ettigi bulgularin, Moore'un

varsayimini destekler nitelikte oldugunu belirtmistir.

Wheeler (2007), calismasinda harmanlanmis Ogrenme ortamlarinda transaksiyonel
uzaklik seviyesini etkileyen calisma yonelimlerini ve iletisim teknolojilerinin oynadigi
rolii incelemeyi amaclamistir. Arastirmanin katilimcilarimi 68retmenler icin mesleki
gelisim programina devam etmekte olan 348 Ogrenen olusturmaktadir. Katilimcilar,
Entwistle (1981) tarafindan gelistirilen “Egitim Yaklasimlar1 Olgegi”, Wheeler (2002)
tarafindan gelistirilen “Ogrenen Destek Olgegi” ve farkli iletisi ortamlarinda diyalog, yapi
ile transaksiyonel uzakligi dlgmek icin gelistirilmis “Iletisim Yontemi Anketinden”
olugsmakta 5°li likert tipi anketi doldurmuslardir. Gergeklestirilen faktor analizleri ile yiiz-
yiize, e-posta ve telefon olmak tizere farkli iletisim tekniklerinin yapisal esitlik modelinin
olusturulmasiyla birlikte 6grenenlerin, 6gretenlerle ayni ortamda bulunmadiklarinda bir
miktar da olsa transaksiyonel wuzaklik yasadiklar1 ve harmanlanmis Ogrenme
ortamlarindan en fazla stratejik 6grenenlerin yararlanabildikleri sonucuna ulagilmistir.
Yap1 bileseninin iletisim teknolojilerinden etkilendigini one siiren arastirmaci, yapi
seviyesinin telefon ile gergeklestirilen goriismelerde en diisiik miktarda olustugu
sonucuna varmislardir. Arastirmaci, yakinlik seviyesini en fazla yiikselten diyalog

tiirlinlin eposta ile gerceklestirilen goriismeler oldugu sonucuna ulasmaistir.

Shearer (2009), calismasinda transaksiyonel uzaklik kuraminin bilesenlerinden biri olan
diyalog bilesenini arastirmayir amaglamistir. Diyalog ile ilgili alanyazini inceleyerek
¢evrimi¢i 6grenme ortamlarda, Burbules ve Moore’un ¢alismalarini dayanak alan diyalog
bileseninin kavramsal tanimini1 ortaya koymaya c¢aligmistir. Arastirma yontemi olarak
igerik analizi kullanan arastirmaci, rastgele orneklem kullanilmadigi ve arastirma
etnografik bir yapiya sahip oldugu i¢in sonuglarin genellenebilir olmadigini belirtmistir.
ADTEDS507 dersine katilan 6grenenlerin, ¢evrimigi tartisma formunda 12 hafta boyunca
yaptiklari konusmalarin dokiimleri inceleyen arastirmaci, ¢evrimigi tartisma ortamlarinda

diyalogun nasil ortaya c¢iktigim1 ve bu diyaloglarin hangilerinin 6grenmeye yonelik
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oldugunu ortaya c¢ikarmaya caligmigtir. Calismanin sonucunda arastirmact diyalog
bilesenini iki veya daha fazla muhatap iceren egitimsel aligveris olarak tanimlamis ve
Ogrenenlerin daha iyi anlasilmasini saglayan, amaca yonelik, yapici her iki tarafca degerli
olan siirekli ve gelisimsel, olumlu yonde etkilesimler serisi oldugunu belirtmistir. Ancak
arastirmact, calismasinda yazili konugma simiflandirmalarini transaksiyonel uzaklik
kuraminin gecerliligi hakkinda ¢ikarimlarda bulunmaya ya da diyalog olarak
nitelendirilen bu konusma obeklerinin transaksiyonel uzakligi ne yonde etkiledigini

ortaya koymaya calismamastir.

Vealé (2009), ¢alismasinda ders yapisinin 6grenenlerin algiladiklari transaksiyonel
uzakliga olan etkisini aragtirmay1 amaglamistir. Arastirmanin 6rneklemini, Midwestern
Devlet Universitesinde, ¢evrimici Radyolojik Bilim programinda egitim gérmekte olan
20 lisans oOgrencisi olusturmaktadir. Her bir katilimci en az 9 saat ¢evrim ig¢i dersi
tamamlamistir. Nitel bir ¢alisma ile ders tasarimi, 0gretim programi, ders iiniteleri
kapsamindaki Ogrenen gorevleri, ders uygulamasi i¢in kullanilan aracglar ve
degerlendirme gibi ders yapist bilesenlerinin hangisinin transaksiyonel uzaklig
azalttigin1 belirlemeye calismistir. Arastirmaci ¢alismasinda ders tasariminin 6grenenin
cevrimici ortamda kolaylikla gezinebilecegi bir sekilde tasarlanmasinin transaksiyonel
uzakligr azalttigt ve Ogrenenin derse daha bagli hissetmesini sagladigi sonucuna
varmistir. Ogretim programi, &grenenleri yonlendiren baslica kaynak oldugu igin
Ogrenenlerden donem igerisinde beklenenlerin agik bir sekilde belirtilmesi gerektigini
ortaya koyan calisma, derste kullanilan teknolojik araglar konusunda da 6grenenlerin
yeterli bilgiye sahip olmamalarinin transaksiyonel uzaklik seviyesini arttirabilecegini

ileri stirmiistir.

Rabinovich (2009), Moore’un transaksiyonel uzaklik kuramina daha derin bir anlayis
saglamak icin yapmis oldugu bu calismasinda, transaksiyonel uzakligin yapisini yiiz
yiize, genisletilmis web derslerinde ¢evrimigi ve karma olmak {izere {i¢ 6grenci grubu
lizerinde incelemistir. ilgili ¢aliymaya Zhang tarafindan yapilan “A Survey of Student
Perceptions in Web-Based Classes” isimli 6lgek uyarlanmis olup web tabanli eszamanl
O0grenme ortamlarinda 14 isletme yiiksek lisans boliimiine devam etmekte olan 235
ogrenci katilmistir. Bu ii¢ grup tarafindan algilanan transaksiyonel uzaklik arasinda higbir

fark bulunamadigim1 ortaya koyan arastirmaci, diyalogun dort boyutu olarak
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nitelendirdigi 6grenen-6grenen, Ogreten-d6grenen, Ogrenen-igerik ve Ogrenen-arayiiz
arasindaki etkilesimin 6grenenlerin algiladiklar transaksiyonel uzaklik acisindan dnemli
oldugunu belirtmistir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda diyalogun
cok boyutlu bir yap1 olarak goriilmesi i¢in transaksiyonel uzaklik kuraminin daraltilmasi
gerektigini belirtmistir. Ogrenci memnuniyeti arttiginda transaksiyonel uzakligin azaldig
ve algilanan 6grenmenin arttig1 sonucunu elde eden arastirmaci her {i¢ grupta da diger
Ogrenenlerle girilen etkilesimin memnuniyeti etkileyen genel faktor oldugunu

belirtmistir.

Horzum (2011), ¢alismasinda 6grenenlerin transaksiyonel uzaklik algilarini 6lgmek igin
bir arag¢ gelistirmeyi ve karma 6gretim yontemi ile 6grenim gérmekte olan dgrenenlerin
transaksiyonel uzaklik algilarinin cinsiyet, karma 6grenmeyi faydali bulup bulmama,
yararlanilan bilesen ve sisteme baglanma sayist degiskenleri agisindan herhangi bir
farklilik gosterip gostermedigini incelemeyi amaclamistir. Arastirmanin Srneklemini
2009-2010 dgretim yili bahar déneminde Sakarya Universitesi, iktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesi’nde karma 6grenim gérmekte olan 197 6grenen olusturmaktadir. Elde edilen
veriler tizerinde yapilan faktor analizleri sonucunda 38 maddeden ve 5 faktorden olusan
“Karma Ogrenme Ortamlarinda Algilanan Uzaklik Olgegi” gelistirilmistir. Karma
ogrenmeyi faydali bulan 6grenenlerin, faydali bulmayanlara gore diyalog, yap1 esnekligi,
kontrol ve ozerklik algilarinin daha yiliksek oldugu, icerik algilarinin ise daha diisiik
oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmada ayrica diyalog, yap1 esnekligi ve kontrol
arasinda negatif yonlii; diyalog, yap1 esnekligi ve 6zerklik arasinda pozitif yonli; igerik
organizasyonu, kontrol ve 6zerklik arasinda ise negatif yonlii bir iliski oldugu sonucuna
ulasilmig ve 6zerklik bilesenin kuram varsayimlari dogrultusunda sonug¢ vermedigi ortaya

konulmustur.

Flowers, Raynor ve White (2012), ¢alismalarinda web tabanli, baslangi¢ seviyesindeki
bir biyoloji dersinde Moore tarafindan Onerilen transaksiyonel uzaklik kuramini
arastirmigladir. Arastirmanin 6rneklemini dort yillik bir devlet iiniversitesinde lisans
seviyesinde egitim gormekte olan 18 6grenen olusturmaktadir. Sanal laboratuvarlarda
Ogrenenlerin algilarin1 6lgmek amaciyla transaksiyonel uzakligin bilesenlerine yonelik
hazirlanmis, agik u¢lu sorular igeren bir anket uygulanmistir. Calismanin sonucunda sanal

laboratuvarlarin 6grenen-igerik ve 6grenen-arayiiz etkilesimini olumlu yonde etkilerken,
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Ogrenen-0grenen ve Ogrenen-Ogreten etkilesimini olumsuz yonde etkiledigi One
stiriilmiistiir. Arastirmacilar ayrica bu calismadan elde edilen sonuglarin fen bilimleri,
teknoloji, miihendislik ve matematik alanlarinda egitim veren Universitelerin sanal
laboratuvar G6gretim  yaklagimlarimi  gelistirilme konusunda Onem arz ettigini

belirtmislerdir.

Goel, Zhang ve Templeton (2012), calismalarinda e-6grenmeyi incelemek i¢in Moore un
transaksiyonel uzaklik kuramina dayali kapsayict kuramsal bir cergceve Onermeyi
amaclamiglardir. Arastirmacilar, kuramin goriiniis gecerliligi ve deneysel gegerliligi
arasindaki boslugu kapatmak ic¢in algilanan 6grenme iizerindeki etkisine odaklanarak
kuramin bilesenlerini yeniden incelemislerdir. Anket verileri ABD’de bulunmakta olan
biiyiik bir iiniversitede, 2010 6gretim yili, bahar doneminde 9 derse devam etmekte 273
Ogrenenden toplanmistir. Veri toplama araci olarak 22 maddeden olusan 7°1i bir likert
6lcegi kullanilmistir. Diyalogun 6grenen 6zerkligi ile 6grenen niyetleri arasindaki iliskiyi
yonlendirdigi; ozerkligin 68renme yontemi, kisisel yenilik¢ilik ve 6grenen niyetleri
arasindaki iliskiyi yonlendirdigi; algilanan uyumun ise kullanim kolaylig1 ve niyetler
arasindaki iligkiyi yonlendirdigi yoniinde sonuglara ulasan arastirmacilar, algilanan uyum
ve Ogrenen niyetleri arasindaki iligkinin tam olarak diyalog tarafindan
yonlendirilmedigini bulmuslardir. Moore’un kuramini kismi olarak destekleyen caligma,
diyalog merkezde olmak {izere kuramin bilesenlerinin bir arada ele alinmasi gerektigini

One stirmektedir.

Benton, Li, Gross ve Pallett (2013), calismalarinda transaksiyonel uzakligin bilesenlerini
kullanarak yiiz-yiize ve ¢evrimigi derslerin 6grenenlerin ve dgretim iiyelerinin goriisleri
dogrultusunda  birbirlerinden  aynistirip  ayristirnllamayacagini arastirmayi
amaglamislardir. 2002-2008 yillar1 arasinda 105 farkli kurumda ¢evrimigi ve yiiz-ylize
egitim goérmiis 6grenene uygulanan Ogrenci degerlendirme anketinden ve 6gretim
tiyelerine uygulanan &gretim iiyesi bilgi formundan elde edilen veriler analiz edilmistir.
Arastirmanin sonucunda O&zellikle sert disiplinlerde, c¢evrimigi yiiriitillen derslerde
Ogretim iiyesinin anlatim yapmasindan ziyade tartismalarin kullanma olasiliginin daha
fazla oldugu bulunmustur. Ogretim elemaniin yakinlik kurmasina ydnelik puanlamanin
yiiksek oldugu durumlarda dersin ¢evrimig¢i yiriitiilmiis olmasi ise daha az olasidir.

Ogrenenlerin  6grenme  sorumlulugunu paylasmasi ve dersin  yapilandiriimasi
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deneyimlerine yonelik puanlamanin yiiksek olmasi dersin ¢evrimigi yiiriitiilmiis olma

olasiligimi arttirmaktadir.

Ozkaya (2013), arastirmasinda cevrimici Ogrenme programlarina devam eden
Ogrenenlerin transaksiyonel uzaklik algilari, sorgulama toplulugu ve Ogrenme
yaklasimlar1 arasindaki iligskiyi incelemeyi ve akademik basarilarinin, transaksiyonel
uzaklik, sorgulama toplulugu ve Ogrenme yaklasimlar1 tarafindan yordanip
yordanmadigini incelemeyi amacglamistir. Aragtirma 2011-2012 6gretim yili, bahar
doneminde, Fatih ve Gazi Universiteleri’nin uzaktan egitim programlarina devam
etmekte olan 298 Ggrenen lizerinde yliriitiilmiistiir. Arastirmada transaksiyonel uzaklik,
sorgulama toplulugu ve 6grenme yaklagimlarin1 6l¢gmek igin olusturulan anket, internet
ortaminda uygulanmistir. Bu ¢alismasinin sonucunda cinsiyet, 6grenim goriilen y1l orani
ve uzaktan egitim deneyiminin fark yaratmadigini ortaya koyan arastirmaci, ¢evrimici
Ogrenenlerin akademik basarilarinin transaksiyonel uzaklik algisi, bagimsizlik faktorii ve
O6grenme yaklagimlari derin 6grenme faktorii tarafindan yordandigi sonucuna ulagmistir.
Moore’un transaksiyonel uzaklik kurami ile tutarli sonuglar elde eden arastirmaci
transaksiyonel uzaklik ile diyalog, yapi bilesenleri arasinda ve yapmin esnekligi ve
diyalog arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu belirtmistir. Arastirmaci ayrica 6grenme
yaklagimi ile sorgulama toplulugu ve transaksiyonel uzaklik ile sorgulama toplulugu

arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulagmustir.

Kassandrinou, Angelaki ve Mavroidis (2014), calismalarinda karma 0Ogretim
ortamlarinda 6grenenler arasindaki transaksiyonel uzaklik seviyesini etkileyen faktorleri
ve bu faktorlerin 6grenme siirecini ne yonde etkiledigini arastirmayr amacglamislardir.
Arastirmanin drneklemini Yunanistan, Hellenic Acik Universitesi’nde 6grenim gdrmekte
olan 12 yiliksek lisans diizeyinde Ogrenen olusturmaktadir. Yart yapilandirilmis
goriismeler yoluyla toplanan bilgiler kullanilarak nitel bir arastirma gerceklestirilmistir.
Toplanan bilgiler dogrultusunda gergeklestirilen igerik analizi sonucunda elde edilen
veriler, 6grenenler arasindaki transaksiyonel uzakligin cografi konum, yiiz yiize sinirh
iletisim gibi nedenlerden dolay1 olustugu sonucunu ortaya koymustur. Ayrica 6gretim
liyesinin, 6grenenler arasindaki kisith iletisimi ortadan kaldirma roliiniin 6nemli oldugu
belirtilmistir. Son olarak calismada Ogrenenler arasinda algilanan transaksiyonel

uzakligin 6grenme siireci lizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmaistir.
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Yilmaz ve Keser (2015), arastirmalarinda Zhang (2003) tarafindan &grenenlerin
transaksiyonel uzaklik algilarini 6lgmek icin gelistirilen, 38 maddeden ve 5 faktérden
olusan Web Tabanli Derslerde Ogrenci Algis1 odlgegini Tiirkceye uyarlamayi
amaclamislardir. Aragtirmanin O6rneklemini Amasya, Bartin, Maltepe ve Anadolu
iniversitesinde uzaktan dgretim alan 357 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencisi
olusturmaktadir. Gergeklestirilen DFA analizi dogrultusunda Olgegin yap1 gecerliligi
incelenmis ve orijinal form ile uyumlu oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica cronbach
alfa katsayilar1 giivenilir incelendiginde, Olcegin gecerli bir 6lgme aract oldugu
goriilmektedir. 357 uzaktan 6grenenden elde edilen veriler iizerinde yapilan analiz
dogrultusunda d6grenen-6grenen etkilesimi ile 6grenen-arayiiz etkilesimi arasinda negatif
yonli bir iliski oldugu, diger faktorler (6grenen-igerik etkilesimi, Ogrenen-0greten
etkilesimi, 6grenen-ortam etkilesimi) arasinda ise pozitif yonlii bir iligski oldugu sonucuna
ulasilmistir. En yiiksek iligkiye 6grenen-0greten etkilesimi ile 6grenen-ortam etkilesimi,

en diistik iligki 6grenen-6grenen etkilesimi ile 6grenen-arayiiz arasinda gézlemlenmistir.

Tablo 1°de transaksiyonel uzakligin boyutlarini inceleyen calismalar ve elde edilen

bulgular verilmistir.
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Tablo 1. Transaksiyonel Uzaklik ile Ilgili Calismalar

Aragtirma

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin Sonucu

Saba ve Shearer,
1994

Bischoff vd., 1996

Chen ve Willits,
1998

Chen, 2001a

Chen, 2001b

Huang, 2002

Zhang, 2003

Force, 2004

1988 yilinda Saba tarafindan sunulan
TU’nun sistem dinamigi modelini test
edilmigtir.

Etkilesimli televizyon ve geleneksel
Ogrenme ortamlarinda 6grenenlerin
algiladiklar1 TU seviyesi
kargilagtirmistir.

Diyalog, yap1 ve 6grenen 6zerkligi
bilesenlerinin videokonferans
ortamlarinda 6grenenlerin 6grenme
¢iktilar1 tizerindeki etkisini
incelemislerdir.

Internet tabanli 6grenme ortamlarinda
bireysel ve egitsel degiskenlerin
TU’yu ne yonde etkiledigini 6lgmeyi
amaglamigtir

Moore'un onerdigi transaksiyonel
uzaklik kuramini incelemeyi ve
internet tabanli 6grenme ortaminda
TU olusturan boyutlar1 belirlemeyi
amaglamstir.

TU kuraminin yap1 bilesenini 6lgmek
i¢in bir arag gelistirerek arayiiz ile
etkilesim arasindaki ve ders yapisi ile
ogrenen 6zerkligi arasindaki iligkinin
boyutlarini belirlemeyi amaglamistir

Internet tabanli grenme ortamlarinda
algilanan transaksiyonel uzaklig1
6lgmek icin gilivenilir ve gegerli bir
Oleme araci olusturmay1 amaglamistir.

Bilgisayar tabanli es zamansiz
konferans ortamlarinda Moore’un TU
kuraminin boyutlarini ve 6grenen
basarisina olan etkisini incelemeyi
amaclamistir.

Moore tarafindan dngoriilen dinamik
iligkiyi dogrulamislardir. TU seviyesi
ortamdaki diyalog ve yap1 oranina gore
degismektedir.

Diyalog ile TU ve diyalog ile yapi
arasinda negatif yonli bir iliski
bulunmustur

¢iktilarini olumlu bir TU’nun yiiksek
olmasi olumsuz yonde etkilemistir.
Ogrenen dzerkliginin herhangi bir etkisi
bulunmamastir.

Internet kullanim1 yeterliligi ile
Ogrenenler ve 6greten arasindaki
etkilesimin seviyesinin TU’yu negatif
yonlii anlamli bir sekilde etkiledigi
sonucuna ulagmustir.

Internet tabanli grenme ortamlarinda
TU’yu olusturan boyutlar 6greten-
Ogrenen, 0grenen-ogrenen, dgrenen-
igerik ve 6grenen-arayiiz arasindaki TU
olarak ortaya ¢ikmustir.

Diyalog, yap1 ve dgrenen 6zerkligi
bilesenlerinin birbirleriyle iliskili
oldugu ve arayiiz ile etkilesim, ders
yapisi ve 6grenen dzerkligi arasinda
pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna
varmistir.

TU boyutlarinin 6grenen-6grenen,
Ogreten-0grenen, dgrenen-igerik ve
Ogrenen-arayiiz arasindaki TU olarak
belirlendigi bir dlgek gelistirmistir. TU
hissini en ¢ok etkileyen faktoriin
0grenci-0grenci arasindaki etkilesim
oldugunu ortaya koymustur.

Diyalog ve dgrenen 6zerkligi arasinda
pozitif, diyalog ve Tu arasinda negatif,
yap1 ile TU arasinda pozitif yonlil bir
iliski bulunmustur. Ogrenen basarisi ile
TU arasinda bir iliski bulunmamustir.
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Tablo 1. Transaksiyonel Uzaklik ile Ilgili Calismalar (Devami)

Arastirma Aragtirmanin Amaci Aragtirmanin Sonucu
Sosyal bulunusluk, ¢evrimigi TU’nun belirleyicilerinin diyalog, sosyal
teknolojileri kullanabilme seviyesi bulunusluk ve ¢evrimigi teknolojileri
ve kisisel durumun diyalog, yapi, kullanabilme oldugunu ortaya

Lowell, 2004 ogrenen ozerlikigi ve TU tizerindeki  koymustur. Sosyal bulunusluk ve

Gorsky ve Caspi,
2005

Ditto, 2005

Sandoe, 2005

Stein vd., 2005

Sanders, 2006

Bennett, 2007

etkilerini incelemistir.

Moore’un TU kuramini
desteklemek ya da dogrulamak i¢in
yapilmis olan 6 deneysel ¢alismay1
incelemiglerdir.

Internet tabanli 6grenme
ortamlarinda TU’yu 6lgmek
amaciyla yeni bir yontem
gelistirmeyi amaglamuglardir.

TU’nun bilesenlerinden biri olan
yap1 bilesenini ¢evrimici ortamlarda
6lgmede kullanilabilecek bir arag
gelistirmeyi amaglamustir.

Farkli e-6grenme ortamlarinda ders
yapist, etkilesim ve teknik
yeterliligin 6grenen memnuniyeti
iizerindeki etkilerini incelemeyi
amaglamiglardir.

Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinda
yap1, diyalog ve 6grenen
ozelliklerinin 6grenen memnuniyeti
ve performansi iizerindeki etkilerini
aragtirmay1 amaglamistir.

Cevrimigi 6grenme ortamlarinda
ogrenenlerin algiladiklar1 TU’yu
belirlemeyi amaglamistir.

Ogrenen bagimsizlig ile transaksiyonel
uzaklik arasinda negatif yonde bir iliski
bulunmaktadir.

Moore tarafindan 6ne siiriilen TU
kuraminin deneysel ¢alismalar tarafindan
desteklenip gegerli bulunmadigi, TU nun
sadece diyalog bileseni ile
aciklanabilecegi sonucuna ulagmislardir

Zhang (2003) tarafindan olusturulan
6l¢ek temel alinarak 45 maddeden olusan
bir veri toplama araci gelistirmistir.

Cevrimi¢i ortamlarda TU’nun yap1
boyutunu 6lgebilecek gegerli ve giivenilir

bir ara¢ gelistirmistir.

Etkilesimin ders yapisi ile son derece
iliskili oldugunu belirten arastirmacilar
ogrenenlerin ders yapist ile ilgili
memnuniyetleri algilanan 6grenme ile
ilgili memnuniyetlerini arttirirken teknik
yeterliligin herhangi bir etkisi olmadig1
sonucuna ulagilmgtir.

Ders yapisi ve diyalogun d6grenen
memnuniyetinin dnemli belirleyicileri
oldugu, diyalog, ders yapisi, 6grenen
ozerkligi ve ¢evrimigi teknolojileri
kullanma 6z-yeterliliginin 6grenen
performansinin belirleyicileri olmadigi
sonucuna ulagilmstir.

Ditto tarafindan gelistirilen ve Quinn
tarafindan yeniden diizenlenen veri
toplama araglarin1 TU’yu daha iyi
Olcebilmek i¢in yeniden diizenlemistir.
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Tablo 1. Transaksiyonel Uzaklik ile Ilgili Calismalar (Devami)

Arastirma

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin Sonucu

Horzum, 2007

Wheeler, 2007

Shearer, 2009

Vealé, 2009

Rabinovich, 2009

Horzum, 2011

Internet tabanl 6grenme
ortamlarinda TU diizeyinin 6grenci
basarisi, doyumu ve 6z yeterlilik
algisina etkisini belirlemeyi
amaglamstir.

Harmanlanmig 6grenme
ortamlarinda TU seviyesini
etkileyen ¢aligsma yonelimlerini ve
iletisim teknolojilerini incelemeyi
amaglamustir.

TU kuraminin bilesenlerinden biri
olan diyalog bilesenini arastirmay1
amaglamustir.

Ders yapisinin 6grenenlerin
algiladiklar1 TU’ya olan etkisini
arastirmay1 amaglamstir

Yiiz yiize, ¢evrimigi ve karma
O0grenme ortamlarinda 6grenenler
tarafindan algilanan TU’nun
herhangi bir farklilik gésterip
gostermedigini incelemistir.

Karma dgrenme ortamlarinda
ogrenenlerin algiladiklar1 TU’yu
Olemek i¢in bir ara¢ gelistirmeyi ve
ogrenenlerin TU algilarini farkli
degiskenler dogrultusunda
incelemeyi amaglamistir

TU’nun az oldugu ortamda dgrenenlerin
0z yeterlilik algilarinin diger
ogrenenlerden anlamli derecede farkl
oldugu daha fazla ve kalic1 6grendikleri
sonucuna ulagmistir.

Fiziksel uzakligin transaksiyonel uzakligi
etkiledigi, yap1 bileseninin iletigim
teknolojilerini etkiledigi, yakinlik
seviyesini en fazla yiikselten diyalog
tiirtiniin eposta ile gerceklestirilen
goriismeler oldugu sonuglarina
ulagilmustir.

Diyalogun 6grenenlerin daha iyi
anlasilmasini saglayan, amaca yonelik,
yapici her iki tarafca degerli olan siirekli
ve gelisimsel, olumlu yonde etkilesimler
serisi oldugunu belirtmistir.

Ders tasariminin 6grenenin ¢evrimigi
ortamda kolaylikla gezinebilecegi bir
sekilde tasarlanmasinin TU’yu azalttig1,
derste kullanilan teknolojik araglar
konusunda da dgrenenlerin yeterli bilgiye
sahip olmamalariin TU’yu arttirdigi
bulunmustur.

Ogrenci memnuniyeti arttiginda TU’nun
azaldig1 ve algilanan 6grenmenin arttig1,
etkilesimin ise memnuniyeti etkileyen
genel faktor oldugunu belirtilmistir. Ug
ortamda da TU arasinda higbir fark
bulunamadigi, diyalog boyutu merkeze
almarak TU kuraminin daraltiimasi
gerektigi one siirilmiistiir.

38 madde ve 5 faktorden olusan 6lgek
gelistirilmistir. Diyalog, yap1 esnekligi ve
kontrol arasinda negatif yonlii; diyalog,
yap1 esnekligi ve 6zerklik arasinda pozitif
yonlil; icerik organizasyonu, kontrol ve
Ozerklik arasinda ise negatif yonlii bir
iligski oldugu sonucuna ulagilmistir.
Ozerklik bilesenin kuram varsayimlari
dogrultusunda sonug vermedigi ortaya
konulmustur.
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Tablo 1. Transaksiyonel Uzaklik ile Ilgili Calismalar (Devami)

Arastirma

Aragtirmanin Amaci

Arastirmanin Sonucu

Flowers vd., 2012

Goel vd., 2012

Benton vd., 2013

Ozkaya, 2013

Kassandrinou
vd., 2014

Yilmaz ve Keser,
2015

Sanal laboratuvarlarda 6grenenlerin
algiladiklar1 TU’yu belirlemeyi
amaglamiglardir.

Moore’un TU kuramin goriiniis ve
deneysel gecerliligini test etmek icin
algilanan 6grenme tizerindeki
etkisine odaklanarak kuramin
bilesenlerini incelemislerdir

TU’nun bilesenlerini kullanarak yiiz-
ylize ve ¢evrimici derslerin
6grenenlerin ve dgretim iiyelerinin
goriisleri dogrultusunda
birbirlerinden ayristirilip
ayristirllamayacagini aragtirmay1
amaglamiglardir.

Cevrimigi 6grenme ortamlarinda TU,
sorgulama toplulugu ve 6grenme
yaklasimlari arasindaki iligkiyi ve
bunlarin akademik basar1 tizerindeki
etkisini incelemeyi amaglamustir.

Karma &gretim ortamlarinda
ogrenenler arasindaki TU seviyesini
etkileyen faktorleri ve bunlarin
6grenme siirecini ne yonde
etkiledigini arastirmayi
amaglamiglardir.

Zhang (2003) tarafindan dgrenenlerin
TU algilarini 6l¢mek i¢in gelistirilen
Web Tabanli Derslerde Ogrenci
Algis1 dlgegini Tiirkgeye uyarlamay1
amaglamiglardir.

Sanal laboratuvarlarin 6grenen-igerik ve
Ogrenen-arayiiz etkilesimini olumlu yonde
etkilerken, 6grenen-6grenen ve dgrenen-
ogreten etkilesimini olumsuz yonde
etkiledigi bulunmustur.

Moore’un kuramini kismi olarak
destekleyen calisma, diyalog merkezde
olmak tizere kuramin bilesenlerinin bir
arada ele alinmasi gerektigini 6ne
stirmektedir.

Yiiz-yiize yiiriitiilen derslerde 6greten ve
Ogrenen arasindaki diyalog orani daha
fazladir. Cevrimici derslerde grenenler
6grenme sorumlulugunu paylasmiglardir.
Cevrimigi dersler kat1 yapilandirilmig bir
yaptya sahiptir.

TU ile diyalog, yapi1 bilesenleri arasinda
ve yapinin esnekligi ve diyalog arasinda
pozitif yonlii bir iliski oldugunu
belirtmistir. Ayrica 6grenme yaklagimi ile
sorgulama toplulugu ve TU ile sorgulama
toplulugu arasinda pozitif yonlii bir iliski
bulunmustur.

Ogrenenler arasindaki TU’nun cografi
konum, yiiz yiize sinmirli iletigim gibi
nedenlerden dolay1 olustugu ve 6grenenler
arasinda algilanan TU’nun 6grenme siireci
iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu
sonucuna ulastlmistir.

Ogrenen-dgrenen etkilesimi ile grenen-
arayiiz etkilesimi arasinda negatif yonli
bir iliski oldugu, diger faktorler arasinda
ise pozitif yonlil bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir
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Alanyazin incelendiginde Moore (1993) tarafindan ortaya atilan transaksiyonel uzaklik
kuraminin boyutlarini incelemek ve yap1 gecerliligini test etmek adina gergeklestirilmis
bir¢cok calismaya ulasilmistir. Bu ¢alismalardan bazilar1 farkli e-6grenme ortamlarinda
kuramin biitiin boyutlarin1 bir arada ele alirken bazilar1 ise transaksiyonel uzakligin
belirleyicisi olarak tek bir boyuta odaklanmistir. Moore’un kuramini kismi olarak
destekleyen calismalarin yani sira (Saba ve Shearer 1994; Chen, 1997; Force, 2004;
Horzum, 2007; Ozkaya, 2013) transaksiyonel uzakligin belirleyicisi olarak diyalogu
merkeze alan ¢caligmalar da mevcuttur (Zhang, 2003; Gorsky ve Caspi, 2005; Rabinovich,
2009; Goel, Zhang ve Templeton, 2012).

Calismalar incelendiginde transaksiyonel uzakligin taniminda belirsizlikler bulundugu ve
kurama yonelik yapilan operasyonel tanimlarda bir biitiinliik saglanamadig1 gozlenmistir.
llerleyen teknolojilerle birlikte yeni &grenme ortamlarnin ortaya cikmasiyla TU
kuraminin boyutlar1 gelismeye devam etmektedir. Bu ¢alismadan elde edilen sonuglar ile
transaksiyonel uzakligin operasyonel tanimina katkida bulunularak literatiire katki

saglanmas1 hedeflenmektedir.
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3. Yontem

Bu boliimde aragtirma modeli, katilimcilar, arastirmada kullanilacak veri toplama
araclari, uygulama siireci, elde edilen verilerin c¢oziimlenmesinde kullanilacak

istatistiksel yontem ve teknikler agiklanmaktadir.
3.1.  Arastirma Modeli

Acik ve uzaktan 6grenenlerin transaksiyonel uzaklik algilarinin incelendigi bu ¢alisma,
genel tarama modellerinden iligkisel tarama modeliyle gergeklestirilmistir. Bu
aragtirmada Chen(1997) ve Zhang’in (2003) 6grenenlerin algiladiklar1 TU’yu 6lgmek i¢in
uyguladiklart anketler kullanilmigtir. Tiirk¢e’ye uyarlanan anket maddeleri iizerinde
LISREL 9.1. programt ile gerceklestirilen dogrulayici faktor analizi yardimiyla gizil ve
gbzlenen degisken iliskileri test edilmistir. Arastirmada transaksiyonel uzaklik kuraminin
diyalog, yap1 ve Ogrenen Ozerkligi ile TU bilesenleri arasindaki iliskinin boyutlar
incelenmis ve bu bilesenler ile 6grenenlerin memnuniyetleri ve algilanan 6grenmeleri

arasindaki iligkileri belirlemek i¢in yapisal esitlik modeli olusturulmustur.

Yapisal Esitlik Modeli (YEM), Joreskog (1973) tarafindan olusturulmasindan bu yana
olumlu karsilanmais, kovaryans tabanli bir modelleme yaklasimidir. Genel olarak yapisal
esitlik modeli birden fazla bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligkileri test ederek
Olctim bilesenlerini ve yapisal bilesenleri ayni anda inceleme olanagi sunan g¢ok

degiskenli istatistiksel bir yaklasimdir (Geffen, Straub ve Boudreau 2000).

YEM gozlenen ve gizil degiskenler arasindaki nedensel ve korelasyonel iligkiler
dogrultusunda hipotezlerin bulundugu modellerin test edilmesi i¢in kullanilan kapsaml
bir istatistik yontemdir (Holye, 1995). Crowley ve Fan’a (1997) gore YEM Onemli
miktarda bir dizi anlamli degisken arasindaki varsayilan iliskileri test etme yollar
saglamaktadir. YEM, arastirmacilara bir nedensel model yapisi veya yapisal esitlik
modeli i¢inde digsal ve i¢sel degiskenlerin ayni1 anda hem dogrudan hem de dolayli
varsayimsal etkilerini arastirma olanagi saglar (Everitt ve Dunn, 1991; Geffen, Straub, ve
Boudreau, 2000; Raykov ve Marcoulides, 2000).

Modeli olusturma siireci, teorik ve tiiretilmis kavramlar1 gozlemlenemeyen (gizil)

degiskenlere ve bir dizi hipotezle birbirine baglanmis deneysel kavramlar1 da gostergelere
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doniistiirerek alt degiskenleri ve 6lgme modelini belirlemekle baslar (Haenlein ve Kaplan,
2004). Modelde ortiik degiskenler, dogrudan dlgiilemeyen fakat bunun yerine gézlenen
gosterge degiskenlerinden olusan varsayimsal yapilar olarak belirlenir (Crowley ve Fan,
1997). Bollen ve Long (1993) yapisal esitlik modelinin pek ¢ok uygulamasinda izlenmesi

gereken adimlar1 model betimleme, tanimlama, hesaplama, uyumu test etme ve yeniden

betimleme olarak siralamistir.

Transaksiyonel Uzaklik

Ozerklik

Sekil 2. Ongoriilen Yapisal Esitlik Modeli

Algilanan
Ogrenme

Sekil 2’de goriildiigl iizere Onerilen modelde yedi tane gizil degisken bulunmaktadir.
Diyalog, yap1 ve 6zerklik gizil degiskenleri digsal degiskenlerdir. Transaksiyonel uzaklik,

memnuniyet ve algilanan 6grenme ise igsel degiskenlerdir.
Arastirma kapsaminda bes hipotez 6ne siiriilmiistiir. Bunlar;

1. Diyalog, dgrenenlerin algiladiklar transaksiyonel uzaklig: etkilemektedir.

2. Yapi, 6grenenlerin algiladiklari transaksiyonel uzakligi etkilemektedir.

3. Ogrenen ozerkligi, Ogrenenlerin  algiladiklar1  transaksiyonel — uzaklig
etkilemektedir.

4. Algilanan transaksiyonel uzaklik, 6grenenlerin memnuniyetlerini etkilemektedir.

5. Algilanan transaksiyonel uzaklik, Ogrenenlerin algilanan 6grenmelerini

etkilemektedir.
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3.2. Katihhmcilar

Bu arastirmanin evrenini Agikdgretim sistemi, 2014-2015 bahar doneminde agilmis olan
190 e-seminer dersine ¢evrimigi eszamanli olarak devam etmekte olan agik ve uzaktan
Ogrenenler olusturmaktadir. 2013-2014 bahar doneminde konu anlatimlar1 yiiriitiilen 157
e-seminer dersi yaklasik 90.000 defa izlenmistir. Tekil katilimct sayilarinin da yaklagik
5.000 oldugu diisiiniilmektedir. 2014-2015 Bahar Doneminde de yaklasik olarak ayni
diizeyde katilim olmasi beklendigi i¢in ilgili calismada evreni olusturan birimlerin

tamamina ulagilmasi planlanmis ve 6rnekleme calismasi yapilmamastir.

e-Seminer derslerine ¢evrimigi olarak katilan tim Ogrencilere ulasilarak goniillii
katilimlari istenmistir. Internet iizerinden uygulanan anketi, 2014-2015 bahar déneminde
e-seminer derslerine devam eden 481 agik ve uzaktan 6grenen yanitlamistir. Ug degerlere
sahip olan 6l¢gme araglari veri setinden ¢ikartildiktan sonra 434 katilimci kalmustir. Anketi

yanitlamig olan d6grenenlerin yas ve cinsiyet bilgileri Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Ogrenenlerin Demografik Bilgileri

Demografik ozellikler n (%)
Cinsiyet
Kadin 302 69,6
Erkek 132 30,4
Toplam 434 100
Yas
16-25 145 33,4
26-35 156 35,9
36-45 90 20,8
46-55 31 7,1
56-65 12 2,8
Toplam 434 100

3.3.  Veri Toplama Araclari

Arastirmada Chen (1997) ve Zhang (2003) tarafindan 6grenenlerin TU algilarini 6lgmek
icin gelistirilen veri toplama araglarindan yararlanilmistir. Tiirk¢e’ye uyarlanarak uygun
bir forma getirilen 37 maddeden ve 4 faktérden olusan 7’li likert Glgegi e-Seminer

Takvimi tizerinden acgik ve uzaktan 6grenenlere sunulmustur.
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Olgegin ilk faktdrii olan diyalog bilesenini 6lgmek icin Zhang (2003) tarafindan
gelistirilen “A Survey of Student Perceptions in Web-Based Classes (Web Tabanli
Derslerde Ogrenci Algis1 Anketi)” isimli dlgekten alman 11 madde kullanilmis ve
Ogrenenlere, O0gretim elemaniyla ve diger Ogrenenlerle aralarinda hangi etkilesim
bicimlerinin derste ne siklikla olusmakta oldugu sorulmustur. Diyalog faktoriini 6l¢mek

icin kullanilan maddeler asagida yer almaktadir.

Ogretim elemani 6grenenlerin sorularini yanitladi.

Ogretim eleman ders igerisinde bana ilgi gdstermedi.

Ogretim elemani bana yardimei oldu.

Ogretim elemanimna sorularimi sorabildim.

Ders ile ilgili yardima ihtiya¢ duydugumda 6gretim elemanina danisabildim.
Sinif arkadaslarim arasindaki etkilesim 6grenmeme katki sagladi.

Sinif arkadaslarimla anlasabildim.

Sinif arkadaslarimin bana deger verdiklerini hissettim.

© ® N > ok L NoE

Siif arkadaslarim diisiincelerime saygt duydular.
10. Sinif arkadaglarimla birlikte ¢aligmakta iy1ydim.
11. Ders ile ilgili yardima ihtiya¢ duydugumda sinif arkadaslarima danisabildim.

Yap, 6grenen 6zerkligi ve TU faktorlerini 6lgmek i¢in Chen (1997) tarafindan gelistirilen
“A Survey of Learning Experience with Videoconferencing (Videokonferans
Ortamlarinda Ogrenme Deneyimi Anketi)” isimli 6lgme aracindaki maddelerden

yararlanilmagtir.

Cevrimigi derslerin tasarimi ve organizasyonu bakimindan sinifin esneklik seviyesini
belirlemeyi amaglayan “yap1” faktorii 7 madde ile 6l¢iilmiistiir. Yap1 faktortinti 6lgmek

icin kullanilan maddeler asagida yer almaktadir.

1. Ogretim eleman1 6grenenlerin durumuna gére farkli 5gretme ydntemlerinden
yararlandi.

2. Ders esnasinda 6grenenler farkli 6grenme etkinliklerine yonlendirildi.

3. Dersin islenis hiz1 6grenenlerin istekleri dogrultusunda ayarlandi.

4. Ders siiresi 6grenenlerin ihtiyaglarina gore degiskenlik gosterdi.
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5. Ogrenenler farkli konular iizerinde durmak isteseler bile, dersin kitabinda
belirlenmis olan 6grenme amaglarinin digina ¢ikilmadi.
6. Ogrenenlerin derse katilim icin belirli n bilgilere sahip olmas1 gerekliydi.

7. Derse katilim zorunlu tutuldu.

Ogrenen 6zerkligi ile ilgili olan ve dgrencinin kendi kendine 6grenmesini konu edinen
“dzerklik” faktorii 12 madde igermektedir. Ogrenen &zerkligini dlgmek icin kullanilan

maddeler agagida yer almaktadir.

Baskasinin rehberligine ihtiyag duymadan 6grenebiliyorum.

Kendi kendine 6grenebilen bir bireyim

Kendim i¢in kisisel bir 6grenme plan1 gelistirebilirim.

Bir calisma icin kaynak arastirmasi yapabilirim.

Kendimi bagimsiz bir 6grenen olarak goriiyorum.

Kendi basarimin grup i¢indeki diger 6grenenlere bagli oldugunu diistintirim.
Ogretim elemanimin destegi benim i¢in dnemlidir.

Sinif arkadaslarimin destegi benim i¢in 6nemlidir.

© ® N o kA w D oE

Sinif arkadaslarimla ders sorumluluklarini paylagsmaktan hoslanirim.
10. Grup arkadaslarimla birlikte 6grenmekten hoslanirim.
11. Bir gruba dahil olarak 6grenmeyi tercih ederim.

12. Isbirligine dayal bir 6gretim ydntemine ihtiya¢ duyarim.

Transaksiyonel uzaklik olarak adlandirilan son faktor ise 2 maddeden olugmaktadir.
Transaksiyonel uzaklik faktoriinii 6l¢mek i¢in kullanilan maddeler asagida yer

almaktadir.

1. Genel olarak bu derste 6gretim elemani ile aranizdaki uzaklik hissini (psikolojik
uzaklik) nasil degerlendiriyorsunuz?
2. Genel olarak bu derste sinif arkadaglarinizla aramizdaki uzaklik (psikolojik

uzaklik) hissini nasil degerlendiriyorsunuz?

Ogrenen memnuniyetini ve algilanan 6grenmeyi dlgmek icin 5 madde kullamlmistir.
Algilanan 6grenme ve 6grenen memnuniyetini 6lgmek icin kullanilan maddeler asagida

yer almaktadir.
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Bu dersin bir benzerine tekrar katilmak isterim.
Bu dersi arkadaglarima tavsiye ederim.
Bu e-seminer dersi benim igin faydali bir 6grenme deneyimi oldu.

Bu ders kisisel gelisimime faydali oldu.

o B~ W D

Bu desin e-seminerine katilmanin bu dersten alacaginiz notu ne diizeyde

etkiledigini diisiiniiyorsunuz?
3.4.  Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin planlanan birinci asamasinda, ilgili alanyazin taramasi yapilarak
ogrencilerin algiladiklar1 transaksiyonel uzakligi belirlemeyi amaglayan Slgme araci
belirlenmistir. Chen ve Zhang’in 06grenenlerin algiladiklart TU’yu &lgmek igin
uyguladiklar1 anketlerden segilen maddeler Tiirk¢e’ ye uyarlanip uygun bir forma
dokiilerek bu form wuzman goriisiine sunulmustur. Uzmanlarin  forma iligkin
degerlendirmelerinin tamamlanmasi ve Onerilen degisikliklerin yapilmasinin ardindan
alanda onerildigi lizere en az madde sayisinin bes kati kadar miimkiinse 300 ve lizerinde
(Comrey ve Lee, 1992; Kass ve Tinsley, 1979; Tabachnick ve Fidell, 1996) agik ve
uzaktan Ogrenene ulasilmis elde edilen veriler {izerinde dogrulayici faktdr analizi

uygulanmustir.
3.5.  Verilerin Analizi

Arastirmada, e-seminer derslerine katilan 481 6grenene uygulanan anketten elde edilen
veriler, SPSS 22.0a girilmis ve veriler igerisinde aykir1 degerlerin olup olmadig: kontrol
edilmistir. U¢ degerlere sahip olan 6lgme araglari veri setinden ¢ikartilmistir. Veri setinde
ilk olarak 6grencilerin 6lgek maddelerine vermis olduklar1 yanitlara iligkin puanlar Z
puanina doniistiiriilmiis ve standart sapma kullanilarak gézlenen degiskenin ortalamaya
olan uzaklig1 belirlenmistir. Z puan1 3’ten kiigiik ve +3’ten biiyiik olmak {izere asirt
degerlere sahip olan 47 Ogrenenin verileri veri setinden ¢ikarilmistir. (Raykov ve
Marcoulides 2008). Calismanin ikinci asamasinda e-seminer derslerine katilan 434
ogrenenin demografik bilgilerine iliskin veriler frekans, yiizde ve aritmetik ortalama gibi

betimsel istatistikler araciligiyla ¢oziimlenmistir.
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Acik ve uzaktan 6grenenler ile dgretim elemaninin ve diger 6grenenlerin aralarindaki
diyalogun siklik diizeyini belirlemede her zaman i¢in 7, hi¢gbir zaman i¢in 1 degerleri
kullanilmistir. Yap1 faktoriiniin ders tasarimi ve uygulamasi boyutlarinin esneklik
diizeyini belirlemede kesinlikle katilmiyorum icin 7, kesinlikle katiliyorum igin 1
degerleri kullamlmgtir. Ogrenen o6zerkligi faktoriinde o&grenenlerin bagimlilk ve
bagimsizlik diizeylerini belirlemek igin kesinlikle katilmiyorum igin 1, kesinlikle
katiliyorum ig¢in 7 degerleri kullanilmistir. “Transaksiyonel Uzaklik” olarak adlandirilan

son faktorde ise asir1 yakin i¢in 1, asir1 uzak igin 7 degerleri kullanilmistir.

Bu analizlerden sonra dort faktor ve 37 maddeden olusan 6lgek verileri LISREL verisine
dontistiiriilmiistiir. Anderson ve Gerbing (1988)’in calismalarinda 6nerdigi gibi dl¢iim
modelinin test edilmesi iki asamali olarak yapilmistir. Arastirmanin 6l¢iim modeline yol
analizi yapilmadan 6nce ¢alismanin tiim degiskenlerine DFA yapilarak model test edilmis

ve DFA analizi sonucunda ¢ikan degerler incelenerek modele yol analizi yapilmistir.
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4. Bulgular ve Yorumlar

Bu boéliimde, transaksiyonel uzaklik kuraminin diyalog, yapi, 68renen 6zerkligi ve TU

bilesenleri ile 6grenen memnuniyeti ve algilanan 6grenme ¢iktilart arasindaki iliskiyi

incelemek amaciyla uygulanan anket yoluyla elde edilen verilerin analizleri sonucunda

ulasilan bulgulara ve bu bulgularin yorumlarina yer verilmistir.

4.1. e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Anketine Ait Betimsel Istatistikler

2014-2015 bahar doneminde, eszamanli ¢evrimigi e-seminer derslerine katilan Anadolu

Universitesi, Acikdgretim, iktisat ve Isletme Fakiilteleri acik ve uzaktan dgrenenlerinin

e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi anketinde yaptiklari isaretlemeler dogrultusunda anket

maddelerinin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmis ve Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Anketin Ait Ortalama ve Standart Sapma

Anket Maddeleri n X SS
Diyalog

Ogretim eleman1 dgrenenlerin sorularini yanitladi 434 6,06 1,51
Ogretim elemam ders igerisinde bana ilgi gostermedi 434 5,41 2,26
Ogretim elemani bana yardimci oldu 434 6,20 1,45
Ogretim elemanina sorularimi sorabildim 434 6,25 1,46
Ders ile ilgili yardima ihtiya¢ duydugumda 6gretim elemanina 434 593 1,70
danisabildim

Sinif arkadaglarim arasindaki etkilesim 6grenmeme katki sagladi 434 4,89 2,22
Smif arkadaslarimla anlasabildim 434 5,13 2,00
Sinif arkadaglarimin bana deger verdiklerini hissettim 434 4,72 2,10
Smif arkadaglarim diisiincelerime saygi duydular 434 522 1,92
Smif arkadaglarimla birlikte ¢aligmakta iyiydim 434 5,08 2,09
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Tablo 3. e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Anketin Ait Ortalama ve Standart Sapma

(Devamt)
Anket Maddeleri n X SS
Yap1
Ogretim eleman: 6grenenlerin durumuna gore farkli 6gretme 434 243 1,78
yontemlerinden yararlandi
Ders esnasinda dgrenenler farkli 6grenme etkinliklerine yonlendirildi 434 2,94 1,99
Dersin iglenis hiz1 6grenenlerin istekleri dogrultusunda ayarlandi 434 2,80 1,98
Ders siiresi 0grenenlerin ihtiyaglarina gore degiskenlik gosterdi 434 3,35 2,24

Ogrenenler farkli konular izerinde durmak isteseler bile, dersin kitabinda 434 5,64 1,73
belirlenmis olan 6grenme amaglarinin digina ¢ikilmadi
Ogrenenlerin derse katilim icin belirli &n bilgilere sahip olmas1 gerekliydi 434 5,26 1,98

Derse katilim zorunlu tutuldu 434 190 1,77
Ogrenen Ozerkligi

Baskasinin rehberligine ihtiya¢ duymadan 6grenebiliyorum 434 4,36 2,17
Kendi kendine 6grenebilen bir bireyim 434 4,87 1,88
Kendim i¢in kigisel bir 6grenme plan1 gelistirebilirim 434 5,35 1,66
Bir ¢aligma i¢in kaynak arastirmasi yapabilirim 434 554 1,68
Kendimi bagimsiz bir 6grenen olarak gorityorum 434 501 1,94
Kendi bagarimin grup i¢indeki diger 6grenenlere bagli oldugunu 434 3,79 2,22
diistintirim

Ogretim elemaninin destegi benim i¢in dnemlidir 434 6,60 0,93
Smif arkadaglarimin destegi benim igin énemlidir 434 4,37 2,25
Siif arkadaglarimla ders sorumluluklarini paylagsmaktan hoglanirim 434 5,00 2,15
Grup arkadaslarimla birlikte 6grenmekten hoslanirim 434 5,21 1,98
Bir gruba dahil olarak 6grenmeyi tercih ederim 434 514 1,94
Isbirligine dayal1 bir 6gretim ydntemine ihtiyag duyarim 434 5,36 1,83

Transaksiyonel Uzaklik

Genel olarak bu derste 6gretim elemani ile aranizdaki uzaklik hissini 434 2,71 1,53
(psikolojik uzaklik) nasil degerlendiriyorsunuz?

Genel olarak bu derste sinif arkadaslarinizla aranizdaki uzaklik 434 3,67 1,81
(psikolojik uzaklik) hissini nasil degerlendiriyorsunuz?

Memnuniyet

Bu dersin bir benzerine tekrar katilmak isterim 434 6,66 0,86
Bu dersi arkadaglarima tavsiye ederim 434 6,70 0,85

Algilanan Ogrenme

Bu e-seminer dersi benim i¢in faydali bir 6grenme deneyimi oldu 434 6,65 0,85
Bu ders kisisel gelisimime faydali oldu 434 6,45 1,11
Bu desin e-seminerine katilmanin bu dersten alacaginiz notu ne dizeyde 434 6,41 1,03
etkiledigini diisiiniiyorsunuz
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Tablo 3°te yer alan maddelerin ortalama degerleri, standart sapmalari incelendiginde en
diisiik ortalama puanlarin yap1 faktoriinde gézlendigi ve en ytiksek ortalama puanlarin

da memnuniyet ve algilanan 6grenme faktorlerinde gozlendigi goriilmektedir.
4.2.  e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Anketinin DFA Sonuclari

Arastirmada, Chen (1997) ve Zhang (2003) tarafindan 6grenenlerin TU algilarini 6lgmek
icin gelistirilen veri toplama araglarindan Tiirk¢e’ye uyarlanarak uygun bir forma
getirilen anket maddelerinin faktor yapisinin, arastirmanin 6rnekleminde dogrulanip
dogrulanmadigini belirlemek tizere DFA uygulanmigtir. Analizden elde edilen uyum

degerleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Olcegi DFA Uyum Iyiligi Degerleri

Uyum degeri Iyi uyum Orneklem Degeri Kaynak
2 df 0 <y2/df<3.00 3,55 Kline (2005), Siimer (2000)
RMSEA 0 <RMSEA <0.08 0,077 Stimer (2000)
NNFI 0.90 <NNFI<1.00 0,93 Thompson (2004)
CFI 0.90 <CFI<1.00 0,93 Tabachnick ve Fidell (2001)
GFlI 0.90 <GFI<£1.00 0,74 Stimer (2000)
AGFI 0.90 < AGFI<1.00 0,70 Stimer (2000)

Chi-square: 2137,90; df:601

Tablo 4’te goriildiigii iizere, modelin uyum degerleri kabul edilebilir araliklarinda yer
almaktadir (Stimer, 2000; Tabachnick, Fidell, 2001; Thompson, 2004 ve Kline, 2005).
Lisrel 9.11 programi ile gergeklestirilen ilk analizde degiskenler arasinda higbir iligki
olusturulmamistir. Modifikasyon indeksleri incelendiginde S8 ile S6, S9 ile S6, S9 ile S8,
S10ile S9, S10ile S8 ve S37 ile S36 degiskenleri arasindaki hata kovaryanslarinin serbest
birakilmasi ile Kki-kare degerinde belirgin bir diisiis gergeklesecegi ve modelin daha
uyumlu hale gelecegi gozlemlenmistir. Degiskenlerin iliskilendirilmesi ile tekrar yapilan

analiz sonucunda elde edilen uyum degerleri Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Anketinin DFA Uyum Iyiligi Degerleri

Uyum degeri Iyi uyum Orneklem Degeri Kaynak
2 [df 0 <y%/df<3.00 2,79 Kline (2005), Siimer (2000)
RMSEA 0 <RMSEA <0.08 0,064 Siimer (2000)
NNFI 0.90 <NNFI < 1.00 0,95 Thompson (2004)
CFlI 0.90<CFI<1.00 0,95 Tabachnick ve Fidell (2001)
GFI 0.90 <GFI<1.00 0,81 Siimer (2000)
AGFI 0.90 < AGFI<1.00 0,78 Siimer (2000)

Chi-square: 1714,34; df:596

Tablo 5’te goriildiigii iizere, modelin uyum degerleri kabul edilebilir veya iyi uyum
araliklarinda yer almaktadir (Stimer, 2000; Tabachnick, Fidell, 2001; Thompson, 2004 ve
Kleine, 2005). e-Seminer ile 6grenme deneyimi anketinin faktor yapisi Sekil 3’te

gosterilmektedir.
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Sekil 3. e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Anketinin Faktor Yapist
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4.3.  Olciim Modelinin Yol Analizi

e-Seminer ile 6grenme deneyimi Ol¢eginin faktor yapisinin, arastirmanin drnekleminde

dogrulanip dogrulanmadigini belirlemek iizere yapilan DFA analizi sonucunda ¢ikan

degerler incelenerck modele yol analizi yapilmistir. Analizden elde edilen uyum degerleri

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Yapisal Esitlik Modelinin Uyum lyiligi Degerleri

Uyum degeri Iyi uyum Orneklem Degeri Kaynak
2 1df 0 < y2/df < 3.00 2,98 Kline (2005), Siimer (2000)
RMSEA 0 <RMSEA <£0.08 0,068 Stimer (2000)
NNFI 0.90 < NNFI < 1.00 0,94 Thompson (2004)
CFlI 0.90 <CFI<1.00 0,95 Tabachnick ve Fidell (2001)
GFI 0.90 <GFI<1.00 0,80 Stimer (2000)
AGFI 0.90 < AGFI<1.00 0,77 Stimer (2000)

Chi-square: 1871,42; df:607

Tablo 6’da goriildiigli iizere, modelin uyum degerleri kabul edilebilir veya 1yi uyum

araliklarinda yer almaktadir (Stimer, 2000; Tabachnick, Fidell, 2001; Thompson, 2004 ve

Kleine, 2005). Ol¢iim modelinin yol semas1 Sekil 4’te gdsterilmistir.
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Sekil 4. Yapisal Esitlik Modelinin Yol Semasi
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4.4. Dissal Degiskenlere iliskin Bulgular

Bu boliimde gozlenen degiskenler ile diyalog, yap1 bileseninin alt faktorleri olan ders
uygulamasi ve ders tasarimi, 6zerklik bileseninin alt faktorleri olan bagimiz 6grenme ve
bagimli 6grenme gizil degiskenlerinin model analizine iliskin bulgular yer almaktadir.

Dissal degiskenlere iliskin model Sekil 5’te sunulmustur.

L

0.7

1]
a.
1]

C -
R

5]

Sekil 5. Dissal Degiskenlere Ait Olgiimsel Model
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Yapisal esitlik modelinin diyalog, ders uygulamasi, ders tasarimi, bagimiz 6grenme ve
bagimli 6grenme digsal gizil degiskenleri ile gozlenen degiskenleri arasindaki faktor
yiikleri, t degerleri, 6l¢lim hatalar ve gozlenen degiskenlerin gizil degiskenleri agiklama

oranlar1 Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Dissal Degiskenlere Iliskin Olgiimsel Modelin Degerleri

Gizil Gozlenen A o t R?
Degisken Degisken

S6 0,64 1,89 20,77 0,18
S7 0,22 5,05 31,43 0,01
S8 0,63 1,54 20,83 0,20
S9 0,65 1,47 18,36 0,22
S10 0,92 2,07 15,44 0,29
Diyalog S11 1,71 2,04 17,62 0,59
S12 1,74 1,00 13,90 0,75
S13 1,84 1,05 13,46 0,76
S14 1,63 1,06 14,65 0,72
S15 1,77 1,26 15,28 0,71
S16 1,72 1,88 18,14 0,61
S17 1,51 0,89 8,97 0,72
Uygula S18 1,48 1,80 13,98 0,55
S19 1,41 1,95 14,73 0,50
S20 1,24 3,48 20,26 0,31
S21 0,83 2,33 14,36 0,23
Tasar S22 1,10 2,74 9,80 0,31
S23 0,50 2,89 28,20 0,08
S24 1,10 3,30 22,20 0,26
S25 1,51 1,26 10,68 0,64
Bagsiz S26 1,20 1,32 14,50 0,52
S27 0,85 2,11 23,74 0,26
S28 1,27 2,18 17,41 0,42
S29 1,19 3,55 24,43 0,29
S30 0,31 0,77 29,38 0,11
S31 1,83 1,71 12,23 0,66
Bagli S32 1,81 1,37 11,27 0,71
S33 1,62 1,31 12,55 0,67
S34 1,33 1,99 17,87 0,47
S35 1,13 2,11 20,72 0,38
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Diyalog ile S13 arasindaki baglant1 katsayisina bakildiginda degerin 1,84 oldugu
goriilmektedir. Bu deger dogrultusunda olusan R? degeri incelendigine ise bu gizil
degiskeni 0,76 ile en 1yi agiklayan gozlenen degiskenin S13 (Sinif arkadaslarimin bana
deger verdiklerini hissettim) oldugu goriilmektedir. 13,46 olarak elde edilen t degerine
bakildiginda ise iki degisken arasinda anlamli pozitif bir iliskinin bulundugu

goriilmektedir.

Ders Uygulamasi ile S17 arasindaki baglanti katsayisina bakildiginda degerin 1,51
oldugu goriilmektedir. Bu deger dogrultusunda olusan R? degeri incelendigine ise bu gizil
degiskeni 0,72 ile en iyi aciklayan gozlenen degiskenin S17 (Ogretim elemani
Ogrenenlerin durumuna gore farkli Ogretme yontemlerinden yararlandi) oldugu
goriilmektedir. 8,97 olarak elde edilen t degerine bakildiginda ise iki degisken arasinda

anlamli pozitif bir iligkinin bulundugu goriilmektedir.

Ders Tasarimi ile S22 arasindaki baglant1 katsayisina bakildiginda degerin 1,10 oldugu
goriilmektedir. Bu deger dogrultusunda olusan R? degeri incelendigine ise bu gizil
degiskeni 0,31 ile en iyi aciklayan gdzlenen degiskenin S22 (Ogrenenlerin derse katilim
icin belirli 6n bilgilere sahip olmas1 gerekliydi) oldugu goriilmektedir. 9,80 olarak elde
edilen t degerine bakildiginda ise iki degisken arasinda anlamli pozitif bir iligkinin

bulundugu goriilmektedir.

Bagimsiz 6grenme ile S25 arasindaki baglanti katsayisina bakildiginda degerin 1,51
oldugu goriilmektedir. Bu deger dogrultusunda olusan R? degeri incelendigine ise bu gizil
degiskeni 0,64 ile en iyi agiklayan gbézlenen degiskenin S25 (Kendi kendine dgrenebilen
bir bireyim) oldugu goriilmektedir. 10,68 olarak elde edilen t degerine bakildiginda ise

iki degisken arasinda anlamli pozitif bir iliskinin bulundugu goriilmektedir.

Bagimli 6grenme ile S32 arasindaki baglanti katsayisina bakildiginda degerin 1,81
oldugu goriilmektedir. Bu deger dogrultusunda olusan R? degeri incelendigine ise bu gizil
degiskeni 0,71 ile en iyi agiklayan gozlenen degiskenin S32 (Simif arkadaslarimla ders
sorumluluklarini paylagmaktan hoslanirim.) oldugu goriilmektedir. 11,27 olarak elde
edilen t degerine bakildiginda ise iki degisken arasinda anlamli pozitif bir iligkinin

bulundugu goriilmektedir.
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45. lcsel Degiskenlere iliskin Bulgular

Bu bolimde gozlenen degiskenler ile transaksiyonel uzaklik, memnuniyet ve algilanan

O0grenme igsel degiskenlerinin model analizine iliskin bulgular yer almaktadir.

Gergeklestirilen analiz sonucunda i¢sel degiskenlere iligskin ortaya ¢ikan model Sekil 6’da

sunulmustur.
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Yapisal esitlik modelinin transaksiyonel uzaklik, memnuniyet ve algilanan 6grenme gizil
degiskenleri ile gozlenen degiskenleri arasindaki faktor yiikleri, t degerleri, Ol¢lim
hatalar1 ve gozlenen degiskenlerin gizil degiskenleri aciklama oranlari Tablo 8’de

verilmistir.

Tablo 8. I¢csel Degiskenlere Iliskin Olgiimsel Modelin Degerleri

Gizil Gozlenen A o t R?
Degisken Degisken

T S36 0,59 2,01 12,97 0,15
u
S37 0,36 3,17 14,85 0,04
S38 0,75 0,19 9,00 0,75
Mem
S39 0,72 0,21 9,60 0,71
S40 0,73 0,19 7,78 0,74
Ogren S41 0,87 0,49 12,09 0,60
S42 0,74 0,51 14,52 0,52

Transaksiyonel uzaklik ile S36 arasindaki baglanti katsayisina bakildiginda degerin 0,59
oldugu goriilmektedir. Bu deger dogrultusunda olusan R? degerine bakildiginda bu gizil
degiskeni 0,15 ile en iyi agiklayan gozlenen degiskenin S36 (Genel olarak bu derste
ogretim eleman1 ile aramizdaki uzaklik hissini nasil degerlendiriyorsunuz?) oldugu
goriilmektedir. 12,97 olarak elde edilen t degerine bakildiginda ise iki degisken arasinda

anlamli pozitif bir iligki bulundugu goriilmektedir.

Memnuniyet ile S38 arasindaki baglanti katsayisina bakildiginda degerin 0,75 oldugu
goriilmektedir. Bu deger dogrultusunda olusan R? degerine bakildiginda bu gizil
degiskeni 0,75 ile en iyi aciklayan gozlenen degiskenin S38 (Bu dersin bir benzerine
tekrar katilmak isterim) oldugu goriilmektedir. 9,00 olarak elde edilen t degerine

bakildiginda ise iki degisken arasinda anlamli pozitif bir iliski bulundugu goriilmektedir.

Algilanan 6grenme ile S40 arasindaki baglanti katsayisina bakildiginda degerin 0,73
oldugu goriilmektedir. Bu deger dogrultusunda olusan R? degerine bakildiginda bu gizil
degiskeni 0,74 ile en iyi aciklayan gozlenen degiskenin S40 (Bu e-seminer dersi benim
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icin faydali bir 6grenme deneyimi oldu.) oldugu goriilmektedir. 12,09 olarak elde edilen
t degerine bakildiginda ise iki degisken arasinda anlamli pozitif bir iliski bulundugu

goriilmektedir.

4.6.  Yapisal Esitlik Modeli

n "

Transaksiyonel uzaklik kuraminin "diyalog", "yap1" ve "0grenen ozerkligi" ile "TU"
bilesenleri arasindaki iliskinin diizeyine ve transaksiyonel uzakligin agik ve uzaktan
Ogrenenlerin memnuniyet diizeyleri ve algilanan 6grenme ciktilari lizerindeki etkisine

iliskin yapisal model Sekil 7°de verilmistir.

—=&-0_ 7%
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g

Sekil 7. Gizil Degiskenler Arasindaki Iliskiyi Gosteren Yapisal Esitlik Modeli
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Bagimli, gizil degiskenler (transaksiyonel uzaklik, memnuniyet, algilanan 6grenme) ile
bagimsiz, gizil degiskenler (diyalog, ders uygulamasi, ders tasarimi, bagimsiz 6grenme,

bagimli 6grenme) arasindaki iliskiyi gosteren kovaryans matrisi Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Gizil Degiskenler Arasindaki Kovaryanslar

Tu Mem  Ogren Diyalog Uygula Tasar Bagsiz Bagli
Tu 1,00

Mem -0,89 1,00

Ogren  -0,97 0,93 1,00

Diyalog -0,34 0,30 0,36 1,00

Uygula 0,43 -0,39 -0,46 -0,57 1,00

Tasar -0,21 0,19 0,22 0,13 -0,41 1,00

Bagsiz  -0,19 0,17 0,20 0,12 -0,26 0,36 1,00

Bagli -0,21 0,19 0,22 0,64 -0,46 0,42 0,10 1,00

Tablo 9°da yer alan degerler incelendiginde TU ile yap1 bileseninin alt faktorlerinden biri
olan ders uygulamasi arasinda pozitif yonli bir iligki, diger degiskenler ile ise negatif
yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Memnuniyet, algilanan 6grenme ve diyalog
degiskenleri ile yap1 bileseninin alt faktorlerinden biri olan ders uygulamasi arasinda
negatif yonli bir iligki oldugu, diger degiskenler ile ise pozitif yonli bir iligki oldugu
sonucuna ulasilmistir. Yapi bileseninin alt faktorlerinden biri olan ders tasarimi ve
ozerklik bileseninin alt faktorleri ile TU ve ders uygulamasi arasinda negatif yonli bir

iligki elde edilirken, diger degiskenler ile ise pozitif yonlii bir iliski elde edilmistir.

Gergeklestirilen analizler sonucunda elde edilen gizil degiskenler arasindaki regresyon

denklemleri Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10. Gizli Degiskenler Arasindaki Regresyon Denklemleri

Model Y € t p R?
Diyalog -0,20 -3,67 <0,001
Uygula 0,31 571 <0,001
Tu Tasar -0,07 0,79 -0,97 0,33 0,21
Bagsiz -0,07 -1,52 0,12
Bagli 0,09 0,09 0,08
Mem Tu -0,89 0,21 -8,39 <0,001 0,79
Ogren Tu -0,97 -0,10 -9,43 <0,001 0,94

Tablo 10°da yer alan gizil degiskenler arasindaki regresyon denklemleri incelendiginde
diyalog ve TU arasindaki iliski -0,20 olarak elde edilmistir ve kabul edilen anlamlilik
diizeyinde (a=0,05) s6z konusu iliskinin etkili oldugu s6ylenebilir. Bu bulgu, diyalog
puanlarinda bir birim artisin algilanan transaksiyonel uzaklikta 0.20 birimlik azalmaya
neden olacagina isaret etmektedir. Ders uygulamasi ve TU arasindaki iligki 0,31 olarak
elde edilmistir ve kabul edilen anlamlilik diizeyinde (a=0,05) s6z konusu iligkinin etkili
oldugu soylenebilir. Bu bulgu, ders uygulamasi puanlarinda bir birim artigin algilanan
transaksiyonel uzaklikta 0.31 birimlik artisa neden olacagina isaret etmektedir. Ders
tasarimi ve TU arasindaki iligki -0,07 olarak elde edilmis ve sonuglarin p>0,05 olmak
tizere etkisinin anlamsiz oldugu bulunmustur. Bagimsiz 6grenme ve TU arasindaki iligki
-0,07 olarak elde edilmis ve sonuglarin p>0,05 olmak {izere etkisinin anlamsiz oldugu
bulunmustur. Bagimli 6grenme ve TU arasindaki iligki 0,09 olarak elde edilmis ve
sonuglarin p>0,05 olmak iizere etkisinin anlamsiz oldugu bulunmustur. Diyalog ve TU
degiskenleri arasinda negatif anlamli, ders uygulamasi ile TU arasinda pozitif anlamli bir
iligki elde edilirken; ders tasarimi ve bagimsiz 6grenme ile TU arasinda negatif, bagiml
ogrenme ile TU arasinda ise pozitif anlamsiz bir iligski oldugu bulunmustur. Olusturulan
modelde TU degiskeninin %21’inin diyalog, ders uygulamasi, ders tasarimi, bagimli

0grenme ve bagimsiz 6grenme degiskenleri tarafindan agiklandigi sonucuna ulasilmistir.

Memnuniyet ve TU gizil degiskenleri arasindaki iliski -0,89 olarak elde edilmistir ve

kabul edilen anlamlilik diizeyinde (0=0,05) s6z konusu iliskinin etkili oldugu
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sOylenebilir. Bu bulgu, TU puanlarinda bir birim artigin 6grenen memnuniyetinde 0.89
birimlik azalmaya neden olacagina isaret etmektedir. Memnuniyet ve TU degiskenleri
arasinda negatif anlaml bir iligki oldugu ve memnuniyet degiskeninin %79 unun TU

degiskeni tarafindan ac¢iklandig1 sonucuna varilmistir.

Algilanan 6grenme ve TU gizil degiskenleri arasindaki iliski -0,97 olarak edilmistir ve
kabul edilen anlamlilik diizeyinde (a=0,05) s6z konusu iliskinin etkili oldugu
sOylenebilir. Bu bulgu, TU puanlarinda bir birim artisin algilanan 6grenmede 0.97
birimlik azalmaya neden olacagina isaret etmektedir. Algilanan 6grenme ve TU
degiskenleri arasinda negatif anlamli bir iligki oldugu ve algilanan 6grenmenin %94 iiniin

TU degiskeni tarafindan agiklandig1 sonucuna ulagilmstir.

Diyalog, ders uygulamasi, ders tasarimi, bagimsiz 6grenme ve bagimli 6grenme gizil
degiskenlerinin TU {izerinden dolayli olarak memnuniyet ve algilanan O6grenme

tizerindeki etkisini ortaya koyan regresyon denklemleri Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Bagimsiz Gizil Degiskenlerin Dolayl: Etkileri

Model Y g t P R?
Diyalog 0,18 3,69 <0,001
Uygula -0,28 -5,40 <0,001
Mem Tasar 0,06 0,83 0,98 0,33 0,17
Bagsiz 0,06 1,50 0,13
Bagli -0,08 -1,71 0,09
Diyalog 0,21 3,81 <0,001
Uygula -0,33 -5,70 <0,001
Ogren Tasar 0,08 0,77 0,98 0,33 0,24
Bagsiz 0,07 1,49 0,14
Bagli -0,10 -1,74 0,08

Tablo 11°de yer alan regresyon denklemleri incelendiginde diyalog ve memnuniyet
arasindaki iliskinin 0,18 olarak elde edilmistir ve kabul edilen anlamlilik diizeyinde

(0=0,05) s6z konusu iliskinin etkili oldugu sdylenebilir. Bu bulgu, diyalog puanlarinda
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bir birim artisin 6grenen memnuniyetinde 0.18 birimlik artisa neden olacagina isaret
etmektedir. Ders uygulamasi ve memnuniyet arasindaki iliski -0,28 olarak elde edilmistir
ve kabul edilen anlamlilik diizeyinde (a=0,05) s6z konusu iligkinin etkili oldugu
sOylenebilir. Bu bulgu, ders uygulamasi puanlarinda bir birim artisin 6grenen
memnuniyetinde 0,28 birimlik azalmaya neden olacagina isaret etmektedir. Ders tasarimi
ve memnuniyet arasindaki iliski 0,06 olarak elde edilmis ve sonuclarin p>0,05 olmak
tizere anlamsiz oldugu bulunmustur. Bagimsiz 6grenme ve memnuniyet arasindaki iliski
0,06 olarak elde edilmis ve sonuglarin p>0,05 olmak {lizere anlamsiz oldugu bulunmustur.
Bagimli 6grenme ve memnuniyet arasindaki iligki -0,08 olarak elde edilmis ve sonuglarin
p>0,05 olmak iizere anlamsiz oldugu bulunmustur. Diyalog ve memnuniyet degiskenleri
arasinda pozitif anlamli, ders uygulamasi ile memnuniyet arasinda negatif anlamli bir
iliski elde edilirken; ders tasarimi ve bagimsiz 6grenme ile memnuniyet arasinda pozitif
anlamsiz, bagimli 6grenme ile memnuniyet arasinda ise negatif anlamsiz bir iliski oldugu
bulunmustur. Olusturulan modelde memnuniyet degiskeninin %17°si diyalog, ders
uygulamasi, ders tasarimi, bagimli 6grenme ve bagimsiz 6grenme degiskenleri tarafindan

aciklanmugtir.

Diyalog ve algilanan 6grenme arasindaki iligkinin 0,21 olarak elde edilmistir ve kabul
edilen anlamlilik diizeyinde (a=0,05) s6z konusu iliskinin etkili oldugu sdylenebilir. Bu
bulgu, diyalog puanlarinda bir birim artisin algilanan 6grenmede 0.21 birimlik artiga
neden olacagina isaret etmektedir. Ders uygulamasi ve algilanan 6grenme arasindaki
iliski -0,33 olarak elde edilmistir ve kabul edilen anlamlilik diizeyinde (a=0,05) s6z
konusu iligkinin etkili oldugu sdylenebilir. Bu bulgu, ders uygulamasi puanlarinda bir
birim artisin 6grenen memnuniyetinde 0,33 birimlik azalmaya neden olacagina isaret
etmektedir. Ders tasarimi ve algilanan 6grenme arasindaki iligki 0,08 olarak elde edilmis
ve sonuglarin p>0,05 olmak iizere anlamsiz oldugu bulunmustur. Bagimsiz 6grenme ve
algilanan 6grenme arasindaki iligki 0,07 olarak elde edilmis ve sonuglarin p>0,05 olmak
tizere anlamsiz oldugu bulunmustur. Bagimli 6grenme ve algilanan 6grenme arasindaki
iligki -0,10 olarak elde edilmis ve sonuglarin p>0,05 olmak iizere anlamsiz oldugu
bulunmustur. Diyalog ve algilanan 6grenme degiskenleri arasinda pozitif anlamli, ders
uygulamasi ile algilanan 6grenme arasinda negatif anlamli bir iligki elde edilirken; ders
tasarimi ve bagimsiz 6grenme ile algilanan 6grenme arasinda pozitif anlamsiz, bagiml

o0grenme ile algilanan Ogrenme arasinda ise negatif anlamsiz bir iligki oldugu
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bulunmustur. Olusturulan modelde algilanan 6grenme degiskeninin %24 iiniin diyalog,
ders uygulamasi, ders tasarimi, bagimli 6grenme ve bagimsiz 6grenme degiskenleri

tarafindan agiklandig1 sonucuna ulasilmistir.
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5. Sonu¢ Tartisma ve Oneriler

b (13

Bu arastirmanin temel amaci transaksiyonel uzaklik kuraminin “diyalog”, “yap1” ve
“ogrenen 6zerkligi” ile “transaksiyonel uzaklik” bilesenleri arasindaki iligskinin diizeyini
arastirmak ve Anadolu Universitesi, A¢ikdgretim sistemi, e-Seminer Projesi kapsaminda
eszamanli ¢evrimici 6grenme programlarina devam eden agik ve uzaktan 6grenenlerin
memnuniyet diizeyi ve algilanan 6grenme ¢iktilari ile bu bilesenler arasindaki iligkiyi
incelemektir. Arastirmada Chen (1997) ve Zhang (2003) tarafindan Ogrenenlerin
transaksiyonel uzaklik algilarimi 6lgmek igin gelistirilen veri toplama araglarindan
yararlanilmigtir. Tiirkge’ye uyarlanarak uygun bir forma getirilen 37 maddeden ve 4
faktorden olusan 7’li likert 6lcegini e-Seminer Takvimi lizerinden agik ve uzaktan
ogrenenlere sunulmustur. 2014-2015 bahar doneminde, e-seminer derslerine devam eden
434 agik ve uzaktan 6grenenden elde edilen verilere DFA yapilarak model test edilmis ve
DFA analizi sonucunda c¢ikan degerler incelenerek modele yol analizi yapilmistir.
Analizden elde edilen uyum degerleri kabul edilebilir veya iyi uyum araliklarinda yer

almaktadir.

Gergeklestirilen analizlerden elde edilen sonuglar arastirmanin, Moore’un transaksiyonel
uzaklik kuramini1 kismi olarak destekledigini gostermektedir. Diyalog ve transaksiyonel
uzaklik degiskenleri arasinda negatif anlamli bir iliski elde edilmistir. Bu da smif
icerisinde Ggrenen-0grenen ve Ogreten-Ogrenen arasinda gergeklesen diyalog
miktarindaki azalmanin 6grenenlerin algiladiklar transaksiyonel uzaklik seviyesinde bir
artisa yol agtigini1 ortaya koymaktadir. Calismada elde edilen diyalog ve transaksiyonel
uzaklik bilesenleri arasindaki iliskinin yonii, kuramin varsayimlart (Moore, 1993) ve
Bischoff vd. (1996), Chen ve Willits (1998), Force (2004), Horzum (2011), Huang
(2002), Goel vd. (2012), Ozkaya (2013) ve Saba ve Shearer (1993) tarafindan

geceklestirilmis olan arastirmalarin sonuglar ile tutarlilik gostermektedir.

Yap1 bileseninin alt faktorlerinden birisi olan ders uygulamasi ile transaksiyonel uzaklik
arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iligki elde edilmistir. Ders esnasinda kullanilan
O0grenme yontemleri, etkinlikler, ders siiresi ve dersin islenis hizinin yapilandirilmis
olmasinin, 6grenenlerin algiladigi transaksiyonel uzaklik seviyesinde bir artisa neden
oldugu goriilmektedir. Yap1 bileseninin alt faktorlerinden bir digeri olan ders tasarimi ve

transaksiyonel uzaklik arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Derse katilim
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zorunlulugu, kullanilan kaynaklar, 6n bilgiye sahip olma gibi ders tasarim1 unsurlarinin
ogrenenlerin algiladiklari transaksiyonel uzaklik iizerinde herhangi bir etkisi bulunmadigi
goriilmektedir. Yap1 bileseni ile ilgili ¢alismada elde edilen bulgular Chen ve Willits
(1998) ile Force (2004) tarafindan gergeklestirilen caligmalarla uyumluluk
gostermektedir. Yapi bileseninin iki alt faktorii arasinda olusan bu farklilik A¢ikdgretim
sisteminin yapisindan kaynaklanmaktadir. Ag¢ikdgretim sisteminde 6grenim gormekte
olan 6grenenlerin ¢evrimigi, eszamanli e-seminer derslerine katilim ya da 6nbilgiye sahip
olma zorunluluklar1 bulunmamaktadir. Ayrica konu anlatimlar1 kapsaminda A¢ikdgretim
tarafindan hazirlanan kaynak kitaplar temel alinmaktadir. Bu nedenle yap1 bileseninin
ders tasarimi faktoriinii 6lgen maddelere 6grenenlerin verdikleri yanitlar ayn1 yonde
oldugu i¢in transaksiyonel uzaklik ile ders tasarimi degiskenleri arasinda anlamli bir iliski

elde edilememistir.

Moore transaksiyonel uzaklik seviyesinin yiiksek oldugu ortamlarda Ogrenenlerin
ozerklik seviyelerinin de artmak durumunda oldugu ileri siiriilmiistiir (Moore ve
Kearsley, 1996). Ogrenen 6zerkliginin alt faktdrleri olan bagimli ve bagimsiz 6grenme
ile TU arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Analizler sonucunda elde edilen
bulgular Moore’un belirttiginin aksine 6grenen Ozerkliginin transaksiyonel uzakligin
belirleyicilerinden biri olmadigin1 gostermektedir. Bununla birlikte ¢aligmadan elde
edilen sonuglar Chen ve Willits (1998), Horzum (2011) ve Sanders (2006) tarafindan
gerceklestirilen aragtirmalar ile uyum gostermektedir. Huang (2002) c¢alismasinda
diyalog, yap1 ve 6grenen 6zerkligi bilesenlerinin birbirleriyle iliskili oldugu sonucuna
ulagmustir. Ancak bu caligmada diyalog, yap1 ve 6zerklik bilesenlerinin birbirleriyle olan
iligkileri incelenmemis, bilesenlerin algilanan transaksiyonel uzakligi ne yonde etkiledigi
arastirtlmistir. Force (2004) tarafindan bir uzaktan egitim tiniversitesinde yiiksek lisans
seviyesinde egitim gormekte olan 82 Ogrenenden elde edilen veriler dogrultusunda
gergeklestirilen ¢alismada ise 6gretenin ve diger 6grenenlerin onay ve desteginin diyalog
bilesenini dogrudan etkiledigi i¢in 6grenenlerin algiladiklar: transaksiyonel uzaklik ile

iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bu calismada elde edilen bulgularin 6nceki ¢alismalardan farkli olan béliimleri Anadolu
Universitesi, A¢ikdgretim sisteminin 6zgiin yapis1 ve dgrenenlerin farkli 6zellikleriyle

aciklanabilir. Anadolu Universitesi, Agikdgretim sisteminde 6grenim gdrmekte olan
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yaklasik 1 milyon 400 bin ac¢ik ve uzaktan &grenen bulunmaktadir®. Ac¢ikogretim
sisteminin yapisi geregi 6grenenlerin derslere herhangi bir katilim ya da 6n bilgiye sahip
olma zorunlulugu, bulunmaktadir. Ogrenenler, 6gretenler ve diger Ogrenenler ile
eszamanli ¢evrimigi e-seminer dersleri gibi goniilli katilimin bulundugu smirh
ortamlarda etkilesime gecebilmektedirler. Caligsmalarda elde edilen sonuglarin 6grenen
Kitlesinin sosyokiiltiirel yapisindaki farkliliklardan dolayr degiskenlik gdsterdigi

varsayilabilir.

Memnuniyet ve transaksiyonel uzaklik degiskenleri arasinda negatif yonlii, anlamli bir
iliski oldugu ve memnuniyet degiskeninin %79’unun transaksiyonel uzaklik degiskeni
tarafindan aciklandigi sonucuna varilmistir. Ogrenenlerin algiladiklari transaksiyonel
uzaklik miktarindaki artisin memnuniyet seviyelerinde diisiise yol actig1 goriillmektedir.
Memnuniyet ve transaksiyonel uzaklik arasindaki iliski ile ilgili elde edilen sonuglar
Rabinovich’in (2009) ve Sanders (2006) calismalarinda elde ettikleri bulgular ile
tutarlilik gostermektedir. Arastirmacilar calismalarinda 6grenci memnuniyetindeki

artisin algilanan transaksiyonel uzakligin azalmasini sagladigini belirtmislerdir.

Algilanan 6grenme ve transaksiyonel uzaklik degiskenleri arasinda negatif anlamli bir
iligki oldugu ve algilanan 6grenmenin %94’{inlin transaksiyonel uzaklik degiskeni
tarafindan agiklandig1 sonucuna ulagilmistir. Ogrenenlerin algiladiklar1 transaksiyonel
uzaklik miktarindaki artisin algilanan 6grenmelerinde diisiise yol acgtig1 goriilmektedir.
Transaksiyonel uzaklik ve algilanan 6grenme arasindaki iligki ile ilgili arastirmada elde
edilen bulgular Chen ve Willits (1998), Kassandrinou vd. (2014) ve Rabinovich (2009)
tarafindan yapilmis olan caligmalarla tutarlilik gostermektedir. Arastirmacilar
transaksiyonel uzakligin azaldig1 durumlarda algilanan 6grenmenin arttig1 sonucunu elde

etmislerdir.

Diyalog ve memnuniyet degiskenleri arasinda pozitif anlamli, ders uygulamas: ile
memnuniyet arasinda negatif anlamli bir iligski elde edilmistir. Yap1 bileseninin alt
faktorlerinde birisi olan ders tasarimi ve 6grenen 6zerkligi ile memnuniyet arasinda ise
anlamli bir iliski bulunamamistir. Olusturulan modelde memnuniyet degiskeninin %17’si

diyalog, ders uygulamasi, ders tasarimi, bagimli 6grenme ve bagimsiz Ogrenme

1 https://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/acikogretim-sistemi-1 (Erigim tarihi:
21.06.2015)
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degiskenleri tarafindan agiklanmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar Rabinovich
(2009), Sanders (2006) ve Stein vd. (2005) tarafindan gergeklestirilen arastirmalarla
tutarlilik ~ gostermektedir. Arastirmacilar ders yapist ve diyalogun Ogrenen

memnuniyetinin 6nemli belirleyicileri oldugunu belirtmislerdir.

Diyalog ve algilanan 6grenme degiskenleri arasinda pozitif anlamli, ders uygulamasi ile
algilanan 6grenme arasinda negatif anlamli bir iliski elde edilirmistir. Yapi1 bileseninin alt
faktorlerinde birisi olan ders tasarimi ve 6grenen 6zerkligi ile algilanan 6grenme arasinda
ise anlamli bir iliski bulunamamistir. Olusturulan modelde algilanan Ggrenme
degiskeninin %24’linlin diyalog, ders uygulamasi, ders tasarimi, bagimli 6grenme ve
bagimsiz 6grenme degiskenleri tarafindan agiklandig1 sonucuna ulagilmistir. Arastirmada
elde edilen sonuglar Stein vd. (2005) tarafindan gergeklestirilen arastirmayla tutarlilik
gostermektedir. Arastirmacilar ders yapisi ile ilgili memnuniyetin ve &grenciler
tarafindan bagslatilan etkilesimlerin algilanan 6grenme ile ilgili memnuniyete katkida

bulundugunu ileri siirmiislerdir.

Analizler dogrultusunda elde edilen bulgular, transaksiyonel uzaklik degiskeninin
%21’1nin diyalog, ders uygulamasi, ders tasarimi, bagimli 6grenme ve bagimsiz 6grenme
degiskenleri tarafindan aciklandigini gostermektedir. Diyalog ile transaksiyonel uzaklik
arasindaki iligki -0,20 olarak elde edilirken, yap1 bileseninin alt faktorlerinden biri olan
ders uygulamasi ve transaksiyonel uzaklik arasindaki iliski 0,31 olarak elde edilmistir.
Diger degiskenler ile transaksiyonel uzaklik arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir.
e-Seminer derslerine katilan a¢ik ve uzaktan 6grenenlerin algiladiklar transaksiyonel
uzakligr 6lgmede yapr degiskenin diyalog degiskeninden daha onemli bir belirleyici
oldugu goriilmektedir. Elde edilen veriler, acik ve uzaktan 6grenenlere gore igerikle
girilen etkilesimin, diger 6grenenler ve Ogreten ile girilen etkilesimden daha 6nemli
oldugu sonucunu ortaya koymaktadir. e-Seminer dersleri kapsaminda 6grenenlerin hem
icerik hem 6greten ve hem diger 6grenenler ile etkilesime gegmek icin 45-50 dakika gibi
kisa bir zaman dilimleri bulunmaktadir. Ders siiresi kisitli oldugu i¢in Ogrencilerin

onceliklerini icerik ile girilen etkilesime verdikleri varsayilabilir.

Calismadan elde edilen sonuglar ve daha 6nce yapilmis olan arastirmalar incelendiginde,
farkli e-6grenme ortamlarinda transaksiyonel uzaklik kuraminin bilesenleri arasindaki

dinamik iliskinin degiskenlik gosterebilecegi goriilmektedir. Gorksy ve Capsi (2005),
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Goel vd. (2012) ve Rabinovich (2009) c¢alismalarinda transaksiyonel uzakligin
belirleyicisi olarak diyalog degiskeninin merkeze alinmasi gerektigini belirtmislerdir.
Lowell (2004), ise calismasinda 6grenen 6zerkligi ile transaksiyonel uzaklik arasinda
negatif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasmistir. Vealé (2009) derste kullanilan
teknolojik araglar konusunda Ogrenenlerin yeterli bilgiye sahip olmamalarinin da
algiladiklar1 transaksiyonel uzaklik ile iliskili oldugunu belirtmistir. Ilerleyen teknolojiler
dogrultusunda yeni 6grenme ortamlarinin ortaya c¢ikmasiyla birlikte TU kuraminin
boyutlar1 gelismeye devam etmektedir. Bu nedenle sadece tek bir boyuta

odaklanmaksizin kuramin bilesenlerinin bir arada ele alinmas1 gerekmektedir.
5.1.  Oneriler

Bu ¢alisma ile transaksiyonel uzaklik kuraminin bilesenleri incelenerek agik ve uzaktan
ogrenme alanina, bilimsel birikime ve transaksiyonel uzakligin operasyonel tanimina
katkida bulunulmaya calisilmistir. Ancak elde edilen sonuglar diyalog, yap1 ve 6zerklik
bilesenlerinin transaksiyonel uzakligin %21’ini agiklayabildigi yoniindedir. Gelecek
caligmalarda transaksiyonel uzakligi etkileyen farkli boyutlar incelenerek alanyazina

katk1 saglanabilir.

Ogrenenlerin  algiladiklar1  transaksiyonel uzaklik seviyesini belirlemek igin
gerceklestirilen bu arastirmanin  6rneklemini 434 acik ve wuzaktan Ogrenen
olusturmaktadir. Ilerleyen calismalarda daha genis Orneklemler kullanilarak

transaksiyonel uzakligin boyutlari incelenebilir.

Farkli 6gretim programlart ve yontemleri ile eszamanli ¢evrimigi egitim veren diger
kurumlara kayitli olan acik ve uzaktan &grenenlerden de veriler toplanarak Ggretim

yontemleri ve kurumlar arasi karsilagtirmalar yapilabilir.

Anadolu Universitesi, Acikdgretim sisteminde ogrenimlerine devam etmekte olan
yaklagik 1 milyon 400 bin a¢ik ve uzaktan 6grenen bulunmaktadir. Bu ¢aligmada yalnizca
eszamanli ¢evrim i¢i dgrenenlerin algiladiklar1 TU belirlenmeye calisiimustir. ilerleyen
calismalarda eszamanli derslere katilmayan acik ve uzaktan 6grenenlerin de algiladiklar

transaksiyonel uzaklik arastirilabilir.
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Bu c¢alismada acik ve uzaktan 0grenme ortamlarinda transaksiyonel uzaklik algisini
6lemek icin Chen (1997) ve Zhang (2003) tarafindan gelistirilmis olan dlgekler Tiirkge’ye
uyarlanmistir. Tirkiye’de yasayan 6grenenlerin kiiltiir yapilaria uygun Tiirkce bir 6lgek
gelistirilerek alana katki saglanabilir. Ayrica yar1 yapilandirilmis gériismeler gibi farkli

arastirma yontemleri kullanilarak kurama dair farkli bir bakis acis1 elde edilebilir.

Bu calismadan elde edilen sonuglar ile Agikdgretim sistemindeki eszamanli ¢evrimigi
O0grenme ortamlari, agik ve uzaktan 6grenenlerin ihtiyaglart dogrultusunda iyilestirilebilir
ve gelistirilebilir. Ayrica Anadolu Universitesi gibi acik ve uzaktan 6grenim imkani

sunan diger kurumlar da karar siireclerini ve egitim politikalarini gelistirebilirler.
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Ekler
Ek 1. e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Anketi
e-Seminer ile Ogrenme Deneyimi Anketi

Bu Olgme araci sizlerin e-Seminer dersleri kapsaminda deneyimlerinizi &grenmek
amaciyla hazirlanmistir. Liitfen en c¢ok katildiginiz e-Seminer dersi kapsamindaki
o0grenme deneyimlerinizi bizimle paylasiniz. Anket sonucunda toplanacak veriler,
tamamen bilimsel amagclarla kullanilacak, kisisel degerlendirme yapilmayacaktir. Bu

nedenle isminizi yazmaniza gerek yoktur.

Arastirmamiza katiliminizdan dolayi tesekkiir ederiz.

Kisisel Ozellikler

1. Cinsiyetiniz: O Kadin O Erkek
2. Yasmz:

Asagidaki listeden en ¢ok katildiginiz e-seminer dersini se¢iniz.

Tgili dersin kag adet e-seminerine eszamanli/canli olarak katildiniz?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Mgili derste kullanilan yazili iletigim aract.

0 Sohbet O Soru-Cevap
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Diyalog

Ogretim elemani ve sinif arkadaslarimz ile aranizdaki diyalogun boyutlarini belirtmek
icin her ifadenin yaninda yer alan 1(higbir zaman) ile 7(her zaman) arasindaki

rakamlardan size uygun olanini se¢iniz.

| 1. Higbir zaman | /. Her zaman

Ogretim elemani 6grenenlerin sorularini yanitladi.

Ogretim elemani ders igerisinde bana ilgi gdstermedi.

Ogretim elemani bana yardimei oldu.

Ogretim elemanima sorularimi sorabildim.

Ders ile ilgili yardima ihtiya¢ duydugumda 6gretim elemanina danisabildim.
Sinif arkadaslarim arasindaki etkilesim 6grenmeme katki sagladi.

Sinif arkadaslarimla anlasabildim.

Sinif arkadaslarimin bana deger verdiklerini hissettim.

Sinif arkadaslarim diisiincelerime saygi duydular.

Sinif arkadaslarimla birlikte caligsmakta iyiydim.

0 O Nk N

=
= o

Ders ile ilgili yardima ihtiya¢ duydugumda sinmif arkadaslarima danigabildim.
Yapr
Sectiginiz dersin esneklik diizeyini belirtmek icin her ifadenin yaninda yer alan

1(kesinlikle katilmiyorum) ile 7(kesinlikle katiliyorum) arasindaki rakamlardan size

uygun olanini se¢iniz.

| 1. Kesinlikle katilmiyorum | 7. Kesinlikle katiliyorum

1. Ogretim eleman1 6grenenlerin durumuna gére farkli 5gretme ydntemlerinden
yararlandu.

2. Ders esnasinda 6grenenler farkli 6grenme etkinliklerine yonlendirildi.

3. Dersin islenis hiz1 6grenenlerin istekleri dogrultusunda ayarlandi.

4. Ogrenenler farkli konular iizerinde durmak isteseler bile, dersin kitabinda
belirlenmis olan 6§renme amaglarinin disina ¢ikilmada.

5. Ogrenenlerin derse katilim igin belirli 6n bilgilere sahip olmasi gerekliydi.

6. Ders siiresi 0grenenlerin ihtiyaglarina gore degiskenlik gosterdi.

7. Derse katilim zorunlu tutuldu.
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Ozerklik

Tiim 6grenim hayatiniz1 géz dniinde bulundurarak her ifadenin yaninda yer alan
1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 7(kesinlikle katiliyorum) arasindaki rakamlardan size

uygun olanini se¢iniz.

| 1. Kesinlikle katilmiyorum | 7. Kesinlikle katiliyorum

Baskasinin rehberligine ihtiyag duymadan 6grenebiliyorum.
Ogretim elemaninin destegi benim igin onemlidir.

Sinif arkadaslarimin destegi benim i¢in 6nemlidir.

Sinif arkadaslarimla ders sorumluluklarini paylagsmaktan hoslanirim.
Kendi kendine 6grenebilen bir bireyim.

Grup arkadaslarimla birlikte 6grenmekten hoslanirim.

Kendim i¢in kisisel bir 6grenme plan1 gelistirebilirim.

Bir gruba dahil olarak 6grenmeyi tercih ederim.

Bir calisma icin kaynak arastirmasi yapabilirim.

10. Isbirligine dayali bir 6gretim ydntemine ihtiya¢ duyarim.

11. Kendimi bagimsiz bir 6grenen olarak goriiyorum.

12. Kendi basarimin grup i¢indeki diger 6grenenlere bagli oldugunu diistiniirim.

O XNk w N

Tansaksiyonel Uzakhk

Asagidaki ifadelerin yaninda yer alan 1(asir1 uzak) ile 7(asir1 yakin) arasindaki

rakamlardan size uygun olanini se¢iniz.

| 1. Asiriuzak | 7. Asir1 yakin ‘

1. Genel olarak bu derste 6gretim elemant ile aranizdaki uzaklik hissini (psikolojik
uzaklik) nasil degerlendiriyorsunuz?

2. Genel olarak bu derste sinif arkadaslariizla aranizdaki uzaklik (psikolojik

uzaklik) hissini nasil degerlendiriyorsunuz?
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Ogrenen Memnuniyeti/ Algilanan Ogrenme

Asagidaki ifadelerin yaninda yer alan 1 ile 7 arasindaki rakamlardan size uygun olanini

seciniz.

| 1. Kesinlikle katilmiyorum | 7. Kesinlikle katiliyorum \

Bu e-seminer dersi benim i¢in faydali bir 6grenme deneyimi oldu.

Bu dersin bir benzerine tekrar katilmak isterim.

Bu dersi arkadaslarima tavsiye ederim.

Bu ders kisisel gelisimime faydali oldu.

Bu desin e-seminerine katilmanin bu dersten alacaginiz notu ne diizeyde

o E

etkiledigini diislinliyorsunuz?
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