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Bu arastirma, Tiirkgenin yabanci (ikinci) dil olarak teknoloji tabanli &gretiminde
dinleme becerisinin Tiirkiye’deki durumuna ve gelistirilmesine yonelik bir alan yazin
calismasidir. Bu baglamda, teknolojinin dil 6gretimi siirecine girdigi programli 6gretim
uygulamasiyla baglanip 2000°li yillarin Internet tabanli teknolojilerine kadarki alan
yazin taranmis; olumlu olumsuz yanlariyla teknolojinin ikinci dil 6gretimine katkisi
tespit edilmistir. Calismanin sonucunda, Tiirk¢enin ikinci dil olarak 6gretiminde

teknolojinin yeterli boyutta kullanilmadig1 ortaya ¢ikmistir.
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Abstract

TECHNOLOGY BASED TURKIiISH TEACHING TO FOREIGNERS: STATUS
ANALYSIS RELATED TO THE LISTENING ABILITY

N. Demet YAYLA
Department of Online Education
Anadolu University, Institute of SocialSciences, June 2014

Supervisor: Prof. Dr. Giilsiin EBY

This study is a literature field study about the situation and development of
listening ability in technology based Turkish teaching as a second language. Related to
this, the literature was scanned beginning with the programme deducation period, of
which technology has been included in, until the internet based technology period of
2000s; positive and negative contributions of technology to the second language
education were determined. As a result of the study it was revealed that technology was

not used adequately in teaching of Turkish as a second language.

Keywords: Foreign (Second) Language, Turkish, Technology, Listening.
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1. Giris

Bu boliimde ¢aligmanin temelini olusturan sorun, amag, bireyler ve kurumlar agisindan
Onemine; ayrica ¢alismanin smirliliklarina ve g¢aligmada yer alan bazi kavramlarin

tanimlarina yer verilmektedir.

1.1. Sorun

Hizla gelisen iletisim araglar diinyay1 kiictiltmektedir. Bu baglamda, yabanci dil bilmek;
dis tlkelerle bilimsel, siyasi, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda goriis aligverisinde
bulunmak, is iliskilerini gelistirmek ve yabanci dilin konusuldugu ortamlarda giinliik
iletisime katilabilmek i¢in bir gereksinime doniismektedir (Demircan, 1990: 159-165).
Ayn1 zamanda, farkli kiiltiirlerin daha iyi anlagilmasina, yeni is firsatlarinin olugsmasina,
akademik basartya ve diinyadaki tiim insanlarla iletisim kurulmasma da yardimei
olmaktadir (Iscan, 2011a: 29). Bu gibi nedenlerle bireylerin birden fazla dil bilmesi
zaman igerisinde bir istisna olmaktan ¢ikarak, adeta bir gereklilik durumuna gelmistir
clinkii birden fazla dil bilmek, bireyler i¢in avantajlar1 da beraberinde getirmektedir
(Cook, 1992’den aktaran Saville-Troike, 2006, s.94). Dil 6grenenlerinin farkli kiilttirleri
taniyarak, o kiiltiirlere ait beceri ve 6zellikleri kazanmalarini saglayan dil 6grenme siireci,
diinya milletleri arasinda ¢ok yonlii iligkilerin kurulmasi ve iletisimin giiclendirilmesine

de aracilik etmektedir (Tasli, 2003: 1).

Diinya iilkeleriyle iletisimi ve etkilesimi gelisen ve genisleyen Tiirkiye i¢in de benzer bir
durum s6z konusudur. S6z konusu gelisim neticesinde Tiirkce, bir yabanci dil olarak
onem kazanmaya baslamakta ve Tiirkce 6grenenlerin sayist giin gectikge artmaktadir.
Toprak (2010: 24), 1960’11 yillardan itibaren Avrupa tilkelerine giden insanlar sayesinde
Bat1 Avrupa’da bes milyona yakin insanin Tiirk¢e konustugunu ve diger kitalarda da
Amerika, Avustralya basta olmak tizere Tiirk¢e konusan insanlarin sayisinin arttigini,
Tirkgenin farkl iilkelerdeki 6gretim kurumlarinda da 6gretilmeye devam ettigini ifade
etmektedir. Anadolu Universitesi tarafindan 2008 yilinda gerceklestirilen ¢alismada
(Barkan, 2008) da; Avrupa cografyasinda 5 milyon T. C. vatandasi oldugu ifade
edilmektedir. Avrupa Birligi'ne girme siirecinde olan Tirkiye igin siirecin olumlu
sonuglanmasi durumunda bu say1, “Tiirk¢enin” niifus oranina gore en ¢ok konusulan

Avrupa dillerinden biri olacagini gostermektedir.



Benzer veriler, Milli Egitim Bakanligi tarafindan 25-26 Ekim (2001) giinlerinde
“Avrupa’da Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi” adiyla gergeklestirilen sempozyumda
da dil getirilmistir. Cotukséken (2001); “Diinyada ABD, Almanya, Fransa, Ingiltere,
Italya, Ispanya, Fransa, Hollanda, Belcika, Finlandiya, Isve¢, Bulgaristan, Yunanistan,
Avusturya, Macaristan, Rusya Federasyonu, Ukrayna, Makedonya, Bosna-Hersek,
Yugoslavya, Iran, Pakistan, Suriye, Japonya, Cin, Kore, Avustralya gibi pek ¢ok iilkede
tiniversitelerde, el¢iliklerde ya da 6zel kurumlarda Tiirk¢enin anadil ve/veya ikinci dil

olarak dgretildigini belirtmistir.

Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6grenilme istegi elbette yalnizca Avrupa sinirlarinda gegerli
olan bir durum degildir. Unicef’e ait verilere gore; Tiirkce, “ayn1” dili konusan insanlarin
sayisal ¢coklugu bakimmdan Cince, Hintge, Ingilizce, Ispanyolca, Rusca ile birlikte 6.
biiyiik dil olarak yer almaktadir (Sanburkan, 1999: 27). Hindistan’da yabanci dil olarak
Tiirkge 6grenen 110 kisi ile yapilan arastirmanin sonuglarina goére; 6grenenlerin en iyi
bildikleri ilk dort yabanci dil siralamasinda birinci sirada Ingilizcenin, ikinci sirada ise
Tiirk¢enin yer aldig1 belirlenmistir (Iscan, 2012). Bunlarin tamamu, Tiirk¢enin dgrenenler

tarafindan onemsendiginin ve 6grenilmeye calisildigini bir gostergesidir.

Tirkgenin diinya dilleri arasinda kullanim yogunluguna ve 6grenilme talebine 6rnek
teskil edecek bazi ¢caligmalar bulunmaktadir. Bunlardan biri, Tok (Tok, 2012’den aktaran
Tok ve Yigin, 2013: 132-147) tarafindan yapilan ¢alismadir. Calismanin sonuglarina
gore, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin oncelikle ekonomik ve egitim amagl olarak,
bu temel nedenlerin ardindan ise evlilik, turizm, kiiltiirel etki (tarih, din, ilgi, merak) ve

siyasi nedenlerden dolay1 Tiirk¢eyi 6grenmek istedikleri belirlenmistir.

Anadolu Universitesi tarafindan Danimarka, Almanya, Belgika, Hollanda, ingiltere,
Fransa ve Norveg¢’te gerceklestirilen anket calismasinin sonuglarina gore Tiirk¢enin

ogrenilme nedenleri;

e Tiirklerle evlilik yapilmasi ya da Tiirklerle evlenen yakinlarinin bulunmast,
e Tirkiye’ye yerlesme, Tiirkiye’yi turistik amacla ziyaret etme veya Tirkiye’de

emlak edinme istegi,



e Tiirklerle daha iyi iletisim kurmak, yasanan diyalog sorunlarini ortadan
kaldirmak ve ¢atisma ortamini gidermek amaciyla kamu kuruluslar tarafindan
yonlendirilme,

e Sadece hobi ya da Tiirk kiiltiiriine duyduklari ilgi nedeniyle 6grenme,

e Kiiresel 1sitnma nedeniyle topraklarinin ¢evresel tehdit altinda oldugunu diisiinen
Avrupalilarin Tiirkiyeye yerlesebilme durumlarinin olmast,

e Tiirkce kullanma seviyeleri iyi olmayan Avrupali tliccar ve is adamlarinin,
Tiirklerle kurduklar1 ya da kurmak zorunda olduklar is iliskilerindeki riski ve

hata payini en aza indirme istekleri olarak verilmistir (Barkan, 2008: 14).

Sibirya’da 25 tiniversite, 4 kolej, 7 devlet lisesinde Tiirk¢e 6grenmekte olan 2000 6grenen
lizerinde yapilmistir ve bu arastirmadan yukaridaki verilere benzer sonuglar ¢ikmistir.
Buna gore dgrenenlerin Tiirkgeyi 6grenme amaglart; Tiirk firmalarinda (ticari) ¢alisma
istegi, Tirkiye’ye yerlesme veya orada calisma istegi, arkadas-dost iliskileri, ihtisas
yapma istegi (Tirkolojiler igin), yeni bir dil 6grenme istegi, fantezi olarak (Aydin,

2000’den aktaran Ungan, 2006, s.222) seklinde siralanmustir.

Baslangigta yabanci dil 6grenme; bir dilin kelime dagarciginin, temel dilbilgisi
yapilarinin, seslerin telaffuzunun 6grenenlere aktarilmasi olarak algilanirken (Orhan,
2004: 1), 2000’li yillarin diinyasinda daha karmasik bir yapiya ulasarak; hedef dilin
yapisin1 0grenme, dil becerilerini kazanma, hedef dilin kiiltiirel 6gelerini tanima, dilin
farkl1 toplumsal ortamlarda nasil kullanildigi bilgisini edinme, dilin yapi, beceri
bilgileriyle birlikte toplumsal kullanimini da birlestirerek iletisim kurma bilgi ve
becerilerini kapsar duruma gelmistir (Ezerge vd., 2004). S6z konusu yap1, egitim alaninda
da vyenilikleri gerekli kilmis, egitim alaninda etkin olmaya baslayan iletisim
teknolojilerindeki gelismelerle birlikte bilgi akisi hizlanmis, basinin ana malzemesi
sayilan s6z ve yazinin, goriintii ile siislenmesi sonucunda da dilin kullanilis1 ayr1 bir beceri
olmaya baglamistir (Dogan, 2012: 2). Teknolojideki gelismeler ile diinyanin herhangi bir
yerinde iretilen bilgi ¢ok kisa siirede paylasilabilir duruma gelmis, bdylece bilginin
yayilim1 hizlandirilmistir. Basili materyallerin kullanimi ile baslayan bu teknoloji siireci

yerini disketler, video-kasetler, CDROM’lar, televizyon, radyo, bilgisayar ve mobil



teknolojilere, son olarak da Internet ortami ve sanal diinyadaki uygulamalar ile uzaktan

egitime birakmustir.

Dil 6gretiminin saglam bir sekilde gergeklestirilmesini saglayan unsurlardan biri olarak
kabul edilen “ara¢ ve geregler”, yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde de etkili
olmaktadir (Barin 2007: 191). Gorsel ve isitsel araglar ile yapilacak etkinlikler, 6gretenler
acisindan kelimeler ile kavramlarin daha kolay 6gretilmesini saglayacak ve dgrenenler
tarafindan dilin 6ziimsenmesine yardimci olacaktir (Demirel, 1990: 24). Dolayisiyla bu
araglara ne kadar ¢ok yer verilirse, 6grenenlerin giidiilenme diizeyleri de o kadar
artacaktir (Demirel 2007°den aktaran Barin, 2007, s.191). Dilin dgretilmesi asamasinda
dikkat edilmesi gereken unsurlar arasinda, asagida oldugu gibi, arag-gerecglerden
yararlanilmasi gerektigine deginilmesi bu gereksinimin bir gostergesidir (Cift¢i, 1998:

59-71):

Dil, dogal bir ortam iginde 6gretilmelidir.
Ogretim siirecinde, 6grenenin kendi dilinden hareket edilmelidir.
Tiirk¢e 6gretiminde biitiin derslerde yararlanilmalidir.

Degisik dil calismalar1 arasinda siki bir iliski kurulmalidir.

ok~ w0 N e

Cesitli arag ve gereglerden yararlanilmalidir.

Teknoloji tabanli araglarin dil 6gretiminin bir parcast durumuna gelmesiyle, “6grenen-
Ogreten-materyal” arasindaki etkilesim artarken; 6grenenler birbirleriyle daha rahat
etkilesime girebilecek, dgrendiklerini birbirleriyle iletisimde olduklari zamanlarda geri
bildirim vererek pratik yapabilecek, kendi aralarinda sosyal iligkilerini gelistirebilecek ve
gorevlerini yaparken daha is birlikg¢i bir tutum sergileyebileceklerdir (Brown, 2000: 164).
Bu teknolojiler sayesinde yabanci dil 6gretimindeki dort temel beceri olan “dinleme,
konusma, okuma ve yazma” becerilerinin gelistirilmesi de saglanacaktir. Bu nedenle;
Ogrenenlere  ihtiyaca uygun olarak nasil ve hangi teknolojilerle dilin
kazandirilabileceginin belirlenmesi ikinci dil 6gretimindeki basariy1 artiracak etkenlerden

biri olarak gdosterilebilir.

Dort temel beceri igerisinde yabanci bir dilin 6grenimi i¢in gerekli olan ilk basamak

dinlemedir, bu nedenle de yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde yapilacak ilk etkinliklerin



dinlemeye dayali olmasi gerekmektedir (Cemiloglu, 2009: 69). Ancak hem diger
becerilere, 6zellikle de okuma ve yazma becerilerine oranla uygulanmasi zor bir beceri
olmas1 hem de dinleme becerisinin bireyde dogustan bir beceri oldugunun diisiiniilmesi,
dinleme becerisinin yabanci dil 6gretim siirecinde ihmal edilmesine neden olmustur. Yani
sira, yabanci dilde dinleme siirecinin 0greneni her an aktif kilacak ve kendi ¢abasini
gerektirecek bir siire¢ olmasi ve dinleyenin, konusanin, iletilmek istenen igerigin ve
iletiye eslik eden gorsel destek gibi unsurlarin yer aldig1 karmasik bir stire¢ olmasi da bu
becerinin uygulanmasini zorlastirmaktadir (Brown ve Yule, 1983: 54). Bu zorluk da
diger dil becerilerinin yaninda o6zellikle dinleme becerisinin gelistirilmesi ve
uygulanmasinda teknolojiden yararlanilmasini gerekli kilmaktadir. Konuya iliskin;
Ingilizce gretenleriyle, teknoloji kullanimlarina iliskin yapilan ¢alismanin sonuglarma
gore; dgretenler Ingilizce egitiminin dinleme, konusma, okuma, yazma becerilerinden
olustugunu ve bu nedenle diger derslerden daha fazla ve daha etkili egitim materyallerine
ihtiya¢ duyduklarini, egitim ortamlarinda kitap ve ¢aligma kagitlar1 diginda (ses, video
vb.) coklu ortam materyallerini kullanamadiklarini, bu durumun da 6grenen basarisini
etkiledigi gorilisiindedirler (Karal ve Berigel, 2006: 189). Bu ¢aligsma, dort temel becerinin
gelistirilmesinde ve siirecin etkin bir sekilde devam ettirilmesinde teknolojiden
yararlanmanin gerekli oldugunu gosterir niteliktedir. Bu nedenlerden dolay1; dil
Ogretiminin her asamasinda, calismanin ilerleyen bdliimlerinde iizerinde durulacak

teknolojilerden yararlanilmalidir.

1.2. Amacg

Ikinci dil olarak Tiirkge Ogretiminin XXI. yiizyildaki gelismeler dogrultusunda
diizenlenmesi, bilimsel arastirmalar1 gerektirmektedir. Bu yondeki c¢aligmalara katkida
bulunmak amaciyla gergeklestirilen bu arastirmanin ¢ikis noktasi; dil 6gretiminde 20. ve
21. ylizyillarda kullanilan teknolojiler olacaktir. Bu temelin etrafinda, dil 6gretiminin dort
bileseninden biri olan “dinleme” becerisi incelenecek ve Tiirkiye’de yabanci dil olarak
Tiirkce Ogretimi alaninda hangi teknolojilerin, nasil ve ne yogunlukta kullanildig:
sorularia yanitlar aranacaktir. Boylelikle; dil 6gretiminin uygun teknolojilerle, kurumlar
ve Ogretenler araciligiyla dil 6grenenlerine aktarilabilmesi amaglanmaktadir. Bu amaca

ulasabilmek icin asagidaki sorulara yanit aranacaktir:



e Yabanci dil 6gretiminde kullanilan yeni teknolojiler nelerdir?
e Dinleme becerisinin ikinci dil 6gretimindeki yeri nedir?
e Tiirkiye’de yabancilara Tiirk¢e 6gretilen kurumlarda, “dinleme” becerisinin

gelistirilmesine yonelik hangi teknolojiler kullanilmaktadir?

1.3. Onem

Bu ¢alisma; “Yabancilara Tiirk¢e Ogretimi” alaninda ¢alisan bireylere ve kurumlara, “dil
Ogretimi” alaninda ge¢misten giliniimiize hangi teknolojilerin kullanildigini, kullanilan bu
teknolojilerin hangisinin ne kadar yararli oldugunu ve hangilerinin giiniimiiz dil 6grenme

ortamlarina ne kadar uyarlanabilecegini gostermesi agisindan 6nemlidir.

Calisma; kurumlar ve bireyler agisindan, “Yabancilara Tiirkce Ogretimi” alaninda
Tiirkiye’de hangi durumda oldugunu gostermesi ve bu eksikliklerin giderilmesine yonelik

fikir verebilecek olmasi agisindan da 6nemli olacaktir.

1.4. Smrhliklar

Bu c¢alismada;

e Caligmanin “Teknoloji Tabanli Dil Ogretimi” béliimiinde yabanci dil olarak
Tiirkce Ogretimiyle ilgili kapsamli ve sonuca gotiiren caligmalarin azlig
nedeniyle, dzellikle yabanci dil olarak Ingilizce 6gretimiyle ilgili kaynaklardan
yararlanilmis ve uygulama Ornekleri bunlarla smirli tutulmak durumunda

kalinmustir.

e (alismada, “dinleme, konusma, okuma ve yazma” becerilerinden sadece

“dinleme” becerisi tizerinde durulmustur.



1.5. Tanimlar

Bu c¢aligmada kullanilan terimler ve kavramlarin tanimlar1 asagida verilmistir:

Ana Dil: Bireyin dogdugu ortamda, yakin ¢evresinden 6grendigi dildir.

Yabanci Dil: Bireyin ana dilinden sonra 6grendigi ikinci dile denir. Calismada “yabanci

dil” kavrami yerine “ikinci dil” ifadesi de kullanilmistir.

Yabancr Dil Ogretimi: Bireyin ana dilinden sonra veya onunla birlikte edindigi dil

Ogrenme siirecini ifade etmektedir.

Teknoloji Tabanh Dil Ogretimi: Coklu ortam ozelliklerini, tasinabilirligi, sosyal

etkilesimi, baglanilabilirligi, bireyselligi ve yakinligi icinde barindiran bir kavramdir.

Teknoloji: Yabanct dil 6gretimini kolaylastirmak, saglamlastirmak adma ¢agin

gereklerine, olanaklarina uygun olarak tercih edilen ara¢ gereclerdir.

Dinleme: Isitilenlere odaklanmay1 gerektiren ve onlar1 anlamlandirmay1 amaglayan dil

Ogretim siirecinde kullanilan dort temel beceriden biridir.

Yabancilara Tiirk¢e Ogretimi: Tiirkiye’de veya diinyanin herhangi bir yerinde yasayan
yabanci uyruklu 6grenenlere dilin dort temel becerisini esas alarak Tiirk dilini ve Tiirk

kiiltiirlinti, deger yargilarin1 6gretmeyi amaclayan Tiirk¢e 6gretim alanidir.



2. Alanyazin

Bu boliimde, teknoloji tabanli dil Ogretimi temel alinarak yabanci dil O6gretiminde
kullanilan teknolojiler detayli olarak alt bagliklar halinde agiklanmistir. Ayrica bu
boliimde dort temel dil becerisinden biri olan dinleme becerisi ve Tiirkiye’de teknolojinin

yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde kullanimi {izerinde durulmustur.

2.1. Teknoloji Tabanh Dil Ogretimi

2000’1 yillarin ig¢inde bulunulan bu dénemde, bilgiyi paylasmak ve bilgiye ulagmak
insanlar i¢in en Onemli ihtiyaglardan biri durumuna gelmistir. S6z konusu ihtiyact
karsilayabilmenin yolu da teknolojik araclardan ge¢mektedir. Toplumlarin gelecegi
acisindan teknolojinin kullanildigi 6nemli alanlardan biri de egitim ve Ogretimdir
(Erdemir vd., 2009: 100). Bu durum, her gecen giin teknolojik araglarin egitim ortaminda
kullanim oranimm1 da artirmaktadir. Hatta egitimde teknoloji kullanimi, birbirinden

bagimsiz diistiniilemeyen iki kavram durumuna gelmistir (Komis vd., 2007: 991).

Tiirk Dil Kurumu tarafindan, “bir sanayi dali ile ilgili yapim yontemlerini, kullanilan
arag, gere¢ ve aletleri, bunlarin kullamim bicimlerini kapsayan uygulama bilgisi,
uygulayim bilimi” ve “insanin maddi ¢evresini denetlemek ve degistirmek amaciyla
gelistirdigi arag gereglerle bunlara iliskin bilgilerin tiimii”; benzer sekilde Alkan (1997)
tarafindan “kazanilmis yeteneklerin ise kosulmasiyla dogaya egemen olmak igin islevsel
yapilar olugturma”, Demirel (1987: 91) tarafindan ise “belli amag¢lara ulasmada, belli
sorunlari ¢ozmede, gozleme dayali ve dogrulugu ispatlanmug bilgilerin sunulmasi” olarak
tanimlanan teknolojiyi egitimle birlestiren alanlardan biri olan egitim teknolojisi kavrami
ise “ozel amaclarin gergeklestirilmesinde etkili 6grenme saglamak igin iletisim ve
ogrenmeyle ilgili arastirmalardan hareketle, insan giicii ve dis kaynaklar kullanilarak
ogrenme ogretme stirecinin tasarlanmast, yiirtitiilmesi ve degerlendirilmesinde sistematik
bir yaklagim” seklinde tanimlanmaktadir (Ergin, 1998: 157). S6z konusu tanimlardan
goriilecegi iizere teknoloji sadece donanim ile ilgili ¢ikarimlardan olusmamakta ayni
zamanda insan dilini ve zihinsel yeteneklerin gelismesini de kapsamaktadir (Isman, 2011:
45). Bir bagka ifadeyle teknoloji, insan hayatinin i¢inde var olan bir kavramdir. Bu

nedenle egitimin bir parcasi olmasi da kagiilmazdir.



Egitim ve teknoloji kavramlarinin ayr1 diisiiniilememesinin birtakim sebepleri vardir.
Teknolojinin egitim ortaminda kullanilmasiyla; 6grenme faaliyetleri daha zevkli bir hale
gelirken, Ogrenenler bu ortamlarda isteyerek, eglenerek, oynayarak ve severek
ogrenmekte (Isman, 2011: 49), boylelikle ogrenenlerin dikkatini ¢ekmek ve
giidiillenmesini  saglamak kolaylasmakta, soyut kavramlarin somutlastirilmasi,
anlagilmas1 gilic olan kavramlarin basitlestirilerek anlagilmast miimkiin olmakta,
kullanilan gorsel ogeler ve sekiller yoluyla bilginin organize edilmesi ve kaydedilmesi

saglanmaktadir (Glingordii, 2003: 157; Akpinar, 2005: 61).

Egitim ve teknoloji kavramlarinin birlikteligi dil 6gretimi alaninda da kendini
gostermektedir. Okuma, dinleme, konusma ve yazma gibi dort temel beceriyi kapsayan
Tiirkgedeki s6z konusu becerilerin 6grenenlere kazandirilmasi amaciyla i¢inde bulunulan
doneme uygun teknolojik gelismelerden yararlanmak gerekmektedir (Akgay ve Sahin,
2012: 34). Teknoloji o6grenenlere bilgiye ulagsma ve bilgiyi kullanma noktasinda
kolayliklar ve bilginin daha kolay ve somut bir sekilde 6grenenlere aktarilmasini
saglamaktadir (Ciiven, 2011: 5). 2000 yilinda 6gretenlerin teknoloji kullanimina iligkin
gorlslerinin alindigi calismanin sonuglarina bakildiginda arastirmaya katilanlarin
%45,9’unun  bilgisayari, %?20,9’unun CD-ROM’u, %§8,7’sinin video kamerayz,
%29,6’smin tepegdzii, %10,7’sinin Internet’i, %3,6’smin c¢oklu ortamlar1,%3,1 inin
video konferansi/etkilesimli videoyu ve %4,6’sinin videoyu kullandiklar1 belirlenmistir
(Keser, 2000: 696-700) Yani sira egitimde bilgisayarlarin kullanilmaya baslanmasi ile
geleneksel 6gretime oranla %20- %40 arasinda 6grenme zamani tasarrufunun saglandigi,
Ogrenci basar1 ve gilidiilenmesinin olumlu yonde etkilendigi de belirlenmistir (Usun,

2004: 41).

2000’11 yillarda teknolojiye yukaridaki gibi olumlu bir bakis varken; 1980’li yillarin
baglar1 i¢in aynmi seyleri sOylemek olanakli degildir. 1980 yilinda “Modern Language
Learning” dergisinde “Solveing Olsen” tarafindan yayimlanan makale (Olsen, 1980°den
aktaran Bush, M. D. ve Terry, R. M., 1997, s.11) ve yoneltilen sorulardan ilkine verilen
yanitla, teknoloji tabanlh dil 6gretimi irdelenmektedir. Bu ¢alisma sonraki yillarda dil
Ogretimi alaninda neler yapilabilecegine ve neler yapilmasi gerektigine iliskin tahmini
bilgiler sunmasi acisindan da 6nemlidir. S6z konusu makalede teknolojinin etkililigi ve

yabanci dil 6gretiminde bilgisayar kullanimina iligkin, 1810 {iniversitenin dort yillik dil



boliimlerine yoneltilen anket sorularindan birine verilen yanit asagidaki sekilde olmustur

(Bush ve Terry, 1997: 12):

Benim tavsiyem uzak durulsun. Bilgisayar ancak bilgisayar dilini 6gretebilir,

vasayan bir dili ogretemez.

Yine ayni ankette, bilgisayar tabanli o6gretimle yabanci dil kurumlarinin tanisip
tanisamayacagi lizerine yoneltilen sorulara su yanitlar verilmistir (Bush ve Terry, 1997:

12):
Umarim olmaz!
Unut gitsin!

CAI; zaman, enerji ve para kaybi olur, bu nedenle kiitiiphanedeki kitaplar

satin alinmalidir.

Bu yapilmasin! Cok aptalca bir fikir. Dil yasayan bir canhdir. Sizin boyle

aptalca bir seyi diistinmeniz bile vahim.

1980’lerde teknolojinin sinif ortaminda kullanimina iliskin yukaridaki gibi olumsuz ve
umut vaat etmeyen goriisler bulunmasina karsin, ayn1 yilin sonlarina dogru gorsel- isitsel
materyaller, bilgisayar ve etkilesimli video kullanimiyla, bu 6n yargilar yikilmaya
baslanmistir (Bush ve Terry, 1997: 12). 2000’li yillarda ise ¢oklu ortam teknolojilerinin
ve Ozellikle Internetin, kullanilmaya baslanmasi, uzaktan egitimin yayginlasmasinda
onemli yararlar saglamistir. Calismanin ilerleyen bdliimlerinde ge¢misten bugiine

kullanilan teknolojilerden ayrintili olarak bahsedilecektir.

“Teknoloji Tabanl Dil Ogretimi” ifadesi, teknolojik destek ile yabanci dil égrenmek
isteyen yabanci dil 6grenenleri tarafindan giderek artan bir sekilde kabul goren bir
yaklagimdir (Bush ve Terry, 1997: 14). Bunlara ek olarak teknoloj tabanli dil dgretimi;
coklu ortam o6zelliklerini, tasinabilirligi, sosyal etkilesimi, baglanilabilirligi, bireyselligi

ve yakinligi i¢cinde barindirmasiyla dil 6grenme caligmalarinda giderek artan bir sekilde
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dikkatleri tizerine ¢eken CALL (Computer Assisted Language Learning) ve MALL
(Mobile Assisted Language Learning) gibi yeni uygulamalara da onciiliik eden bir yapiya
sahiptir. Teknoloji tabanl1 dil 6gretimi yapilirken birtakim bilesenlere dikkat edilmesi ve
bu bilesenlere dayandirilarak siirecin ilerletilmesi yerinde olacaktir. Konuya iliskin Yu-

Ju Lan (2009: 3) s6z konusu bilesenleri siralamaktadir.

2.1.1. Teknoloji tabanh dil 6gretiminin ana bilesenleri

Hedeflenen dil becerileri ve teknoloji disinda, bir teknoloj tabanli dil 6gretimi arastirmasi
asagidaki bilesenlerden olugsmaktadir (Yu-Ju Lan, 2009: 3):

e Ogrenen Ozellikleri

e Dil Ogrenim ve Ogretim Stratejileri
e Jkinci Dil Ogrenimi

e Teknoloji

e Hedef Dil Becerileri

Yukaridaki bilesenler ile 6zellikle 6grenen 6zelliklerini olusturan yas, istek, dil yetenegi,
kiiltiir diizeyi, kisilik ozellikleri ve giidiilenme bakimindan farkli 6zelliklere sahip
Ogrenenlerin 6gretim yontem ve tekniklerine olan tepkileri de farkli olacagindan,
ogretimin verimliligi i¢in s6z konusu bilesenlerin gz 6niinde bulunduruldugu bir ders

ortam1 hazirlanmalidir (Yogutcu vd., 2013: 1117-1118).

Calismanin bu asamasinda 6grenenlerin 6grenme durumlarin1 olumlu ya da olumsuz
boyutta etkileyen ve birbirleriyle etkilesim igerisinde olan teknoloj tabanl dil 6gretiminin

bilesenlerinden bahsedilecektir.
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2.1.1.1. Ogrenen ozellikleri

Ogrenen &zellikleri, her biri farkli dzelliklere sahip olan dgrenenlerin ikinci dil edinimi
sirasinda yagamalari olast sikintilari ortadan kaldirmak adina iizerinde durulmasi gereken
bir konudur. Bir bagka ifade ile yabanci dil 6greniminde basari, 6grenenlerin sahip
olduklar bireysel 6zelliklerle yakindan ve dogrudan ilgilidir (Aydin ve Zengin, 2008:
82). Bu nedenle, teknoloji tabanli dil 6gretimi tabanli bir ¢alisma yiiriitiirken, mutlaka
Ogrenen farkliliklarini goz Oniinde bulundurmak gerekmektedir. Ayrica o6grenen
ozellikleri, yas, onceki deneyimler, 6grenme becerileri, uyruklari, giidiileri ve ogrenen

tist bilisi baglaminda degerlendirilmelidir (Yu-Ju Lan, 2009: 3).

Yas degiskeni, 6grenenlerin ikinci dil ediniminde etkili olabilir. Yapilan arastirmalar,
Ogrenenlerin yaslar1 ile onlarin biligsel gelisimleri arasinda olumlu yonde bir ilgi
oldugunu gostermektedir. Cocuklarin ve yetiskinlerin ikinci dili edinimleri arasindaki
fark, Elestirel Periyot Varsaymmi (EPV) ile agiklanabilir (Brown, 2000: 53). S6z konusu
varsayim, biyolojik olarak yasamin belirli donemlerinde dil edinmenin daha kolay, bazi
donemlerindeyse zor oldugunu savunmaktadir. Bunun ilk nedenlerinden biri dilin
cocuklar tarafindan dogal kosullar igerisinde, yetiskinler tarafindansa formal bir simif
ortaminda Ogreniliyor olmasidir. S6z konusu durum, yetiskinlerin yabanci bir dili
konusma konusunda olumsuz tutumlar gelistirmesine neden olmaktadir. Bu bakimdan
yetiskinler dilbilgisi ve iletisimsel Ozellikler baglaminda degil, 6zellikle ikinci dilin
telaffuzu sirasinda sikinti yasamaktadir (Brown, 2000: 58) Bu durum, yetiskinlerin
cocuklara gore ikinci bir dili edinirken aksan meselesi hari¢ o dilin tiim yonlerini ¢ok iyi
bir sekilde 6ziimsediklerini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, ikinci dil edinimi sirasinda
hazirlanacak etkinliklerin ¢ocuklar i¢in farkli, yetiskinler i¢in farkli 6zelliklere sahip

olmasi1 gerekmektedir.

Dil ediniminde, onceki deneyimlerin ikinci bir dili edinirken 6grenene sagladigi yarar
yadsinamaz. Herhangi bir yabanci dili 6nceden 6grenen birey, ilerleyen zamanlarda bir
baska yabanci dili edinirken biiylik bir kolaylik yasayacaktir. Konuya iliskin yapilan
calismalarda; ikinci dil 6grenen kisilerin ana dillerine; {i¢iincii bir dili 6grenen kisilerin
de, bu siirecte farkinda olmaksizin kismen veya biitiiniiyle ikinci dil bilgilerine
basvurdugu goriilmiistiir (Unal, 2009: 6-7). Bu durum, dilbilimciler tarafindan “daha

once edinilmig bir dil ile 6grenilmekte olan bir baska dil arasindaki etkilesimi anlatmak”
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(Weinreich, 1953: 1) seklinde tanimlanan dilin aktarilabilir bir 6zellige sahip olmasindan
kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla onceki dili 6grenirken kisinin kendisi igin gelistirdigi
O0grenme becerileri, onun yeni hedef dili (Target Language) 6grenirken zorluk yagamasini

engelleyecektir.

Ogrenenlerin uyruklari ile ilgili degiskenler de bir diger 6nemli 6grenen ozelligidir. Bu
degiskenlerden bazilar1 sozliiksel alanda kendini gosterirken bazilar1 da dilin yapisal
alaninda (dilbilgisi kurallar1, sdzdizimi, vb.) ortaya ¢ikmaktadir (Unal, 2009: 8). Ornegin;
yabanci dil olarak Cince 6grenen birey, bu dilin okuma- yazma gelisimleri ve alfabeleri
farkli oldugunda, 6grenenin yukarida degindigimiz onceki deneyimlerinden yararlanma

durumunu yasamasi zorlagmaktadir.

Bireylerin giidiilenmesi, ikinci dil 6greniminde hedef davraniglar: gelistirmesi agisindan
onemlidir. Bir 6grenenin akademik hayatinda birgok temel hedefine ulasmada énemli bir
rol oynayan (Christiana, 2009: 30-36) giidiilenme, ikinci dil 6grenenlerinin basarilarini
belirleyici faktorlerden birisidir (Ddrnyei, 1994: 273). Dolayisiyla Miller ve Dollard’in
bellirtigi lizere, “insan 6grenmek igin dnce istemeli, sonra dikkat etmeli ve son olarak da
kendisini hedefe ulastiracak bir eylemde bulunmalidir” Baska bir deyisle giidii, “isteme”
ile baslamaktadir. S6z konusu giidillenmenin yapilamadigi ve Ogrenme isteginin
saglanamadig1 durumlarda ise Ogrenenlerde dile karsi gelistirdigi inang, tutum ve
algilamalarla yakindan baglantili olan ve kaygi ¢esitlerinden ayrilan yabanci dil kaygisi
ortaya ¢ikmaktadir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986: 125). Yabanci dil kaygisi, yabanci
dil derslerinin 6zel bir hazirlig1 gerektirmesi, 6grenenlerin hata yapmaktan korkmasi, en
dogru sekilde istenilen anda ana dil konusurlar gibi konugmak i¢in ¢abalamalar1 vb.
etkenlerden dolayr ortaya c¢ikabilmekte ve ozellikle dinleme ve konusma becerileri
sirasinda daha yiiksek diizeyde goriilmektedir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986: 125).
Bu c¢alismadan ¢ikan diger bir bulgu ise matematik, fen, miizik gibi alanlarda, oldukca
istekli olan insanlarin, yabanci dil alaninda bu isteklerini kaybettikleri ve dil 6grenmeyi
stresli bulduklaridir. Yine Gardner ve MacIntyre’in (1993: 2-3) da kaygi tasiyan
Ogrenenlerin ikinci dili rahatsizlik veren bir deneyim olarak algiladiklarini
belirtmektedirler. Benzer sekilde Maclntyre (1995: 245-248) de; kaygimnin dinleme,
ogrenme ve anlama alanlarini etkiledigini ve kaygili olan 6grenenlerin dille ilgili kurallar

yanlis anlamaktan ve yorumlamaktan endise duyduklarini belirtmektedirler. Yabanci dil
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kaygistyla ilgili yapilan ¢aligmalar da, yabanci dil siniflarindaki 6grenenlerin en gok
konusma yaparken kaygilandiklarini gostermektedir (Bekleyen, 2004: 30). Elbette sadece
konusma ve dinleme becerilerinde kaygi olusmamakta yazma becerisinde de 6grenenler
kaygilanabilmektedirler. Buna iliskin Daly (1991:3); dil kaygisi olan bireylerin yazarken
zorlanmalarini, iyi yazma konusundaki kesin kurallara bagli kalma noktasinda kendilerini

zorlamalarina ve bu nedenle yazarken heyecanlanmalarina baglamaktadir.

Kayginin en aza indirilmesini ve giidiilenmenin artirilmasini saglamak adina yukaridaki
unsurlarin goz oniinde bulundurulmasi ve yabanci dil 6gretilen ortamin, 6grenenin 6z
yeterligini gelistirecek, kendine olan giivenini artiracak, sikilganligini giderecek bir ortam
durumuna gelmesi saglanmali; boylelikle elde edilecek basar yiikseltilmelidir (Yogutcu
vd., 2013: 1118). Ciinkii yabanci dilin dogal olmayan bir sekilde 6gretilmeye ¢alisildigi
siif ortami, 6grenenlerin kendilerini zayif hissetmelerine neden olmakta; bu durum
kaygiyr artirmakta ve Ogrenenin hedef dile karst giidiilenmesini azaltmaktadir

(Littlewood, 1984: 58-59).

Tarihi siire¢ igerisinde ikinci dil ediniminde giidii ile ilgili dikkat ¢ekici calismalar, 1972
yilinda Robert Gardner ve Wallace Lambert tarafindan yapilmistir (Brown, 2000: 162).
Yirmi yili agkin bir siirede gerceklestirilen bu calismalarda arastirmacilar, Kanada’daki
yabanci dil 6grenenleri ve Ingiltere ve Filipinler’deki 6grenen gruplan ile giidii
unsurunun yabanci dil edinimini nasil etkiledigini saptamaya ¢aligmislardir. S6z konusu
arastirmalar ile yabanci dil 6grenen bireylerde iki tiir giidii oldugunu tespit etmislerdir
(Brown, 2000: 162):

1. Teknik ya da bilimsel yazilari okumak, ¢eviri yapabilmek veya kariyer
yapabilmek icin yabanci dili 6grenme giidiisii (Instrumental Orientation)
2. Bir topluma katilmak amaciyla hedef dilin kiiltiiriinii benimseyerek

yabanci dil 6grenme giidiisii (Integrative Orientation)
Bu iki tiir glidiinlin yabanci dil 6grenimindeki basaris1 kiyaslandiginda ise bir topluma

katilma istegiyle, yabanci dilin kiiltiiriinii 6ziimseyerek 6grenme siirecine giren bireylerin

daha basarili olduklar1 goriilmiistiir (Brown, 2000: 163).
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2.1.1.2. Tkinci dil 6grenimi

Ikinci dil 6grenimi, iki ya da ¢ok dilli toplumsal kiiltiirel bir ortamda yasayan bir kimse
i¢in ana dilinden sonra veya onunla birlikte edinilen siireci ifade etmektedir (Demircan,
1990: 17) Dolayisiyla s6z konusu ifade bireylerin ana dillerine ek olarak 6grendikleri,
dinamik bir stireci ifade etmektedir. Bu dinamik siireg igerisinde bir teknoloji tabanli dil
Ogretimi arastirmasini verimli bir sekilde yiiriitebilmek i¢in, ikinci dil 6greniminin sahip
oldugu farkli model ve alanlar1 da géz dniinde bulundurarak tercihler yapilmalidir. ikinci
dil 6grenimi (Second Language Learning- SLA) ¢alismalarinda genis kitlelerce kabul
goren tek bir model bulunmadigindan (Brown, 2000); bir teknoloji tabanli dil 6gretimi
arastirmasinda, farkl ikinci dil 6grenimi modellerinin sinirliliklar1 kadar iistiinliiklerinin
dikkatli bir analizinin yapilmasinda yarar vardir. Bu noktada teknoloji tabanli dil 6gretimi
aragtirmasina destek olan ikinci dil 6grenimi modelini belirlerken, hedef dilin becerileri

ve 6grenenlerin bireysel 6zellikleri dikkate alinmasinda yarar vardar.

Teknoloji tabanli dil 6gretimi arastirmasi igin uygun bir ikinci dil 6grenimi modeli
belirlemek kadar, secilen modele uygun bir 6grenme-6gretme yaklagiminin veya
stratejisinin belirlenmesi de énemlidir. Ornegin; arastirma icin bir sosyal yapilandirmaci
model belirlenmisse, 6grenme stratejisi olarak is birlikli 6grenmeyi tercih etmek yerinde

olacaktir.

2.1.1.3. Dil ogrenim ve égretim stratejileri

Ogrenenlerin dil derslerinde anlatilanlar1 anlamalarini ve belleklerinde tutmalarini
kolaylastirirken, 6grenme siirecini keyifli ve etkili duruma getirmeyi amacglayan dil
Ogrenim stratejilerine iligkin ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. Bu tanimlardan biri, Cook
(1996: 103) tarafindan yapilmistir. Bu tanima gore dil 6grenim stratejileri, dgrenenlerin
ikinci bir dili 6grenirken veya kullanirken aldiklar1 ve ogrenmeleri ilizerinde etkisi
bulunan kararlar olarak tanimlanmaktadir. Bir bagka tanima gore ise; bilginin
kazanilmasini, saklanmasini, geri getirilmesini ve kullanimini kolaylastirmak amaciyla
Ogrenenler tarafindan kullanilan islemler seklinde tanimlanmaktadir (Wenden ve Rubin,

1987: 17) .
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Ogrenenlerin, hedef dildeki bir sorunun ¢oziilmesi ve iletisimsel yeterligin artirilmasi
amaciyla dil 6grenim stratejileri kullandiklarina vurgu yapan ve bu stratejileri
kullanmalar1 durumunda 6grenme siireglerinin daha hizli, daha keyifli, daha 6zdenetimli
ve daha etkili olacagini savunan Oxford (1990: 8-14), 6grenenlerin hedef dil becerilerini
(okuma, yazma, konugma, dinleme) etkili bir sekilde 6grenebilmelerine yardimei olacak
stratejileri iki temel ve alt1 alt baslik altinda incelemistir. S6z konusu iki temel boyut,
“dogrudan” ve “dolayl” Ogrenme stratejileridir. Ogrenme siirecinde etkilesim
durumunda bulunan alt basliklar ise, “dolaysiz stratejiler” baglig altinda degerlendirilen
“bellek stratejileri, telafi stratejileri ve bilissel stratejiler” ile “dolayli stratejiler” basligi
altinda degerlendirilen “duyussal stratejiler, sosyal stratejiler ve tist bilis stratejileri”dir
(Oxford,1990: 14-15). S6z konusu siniflandirma i¢in belirtilmesi gereken her bir bagligin
birbiriyle etkilesim durumunda oldugudur. Ciinkii her 6grenen, 6grenme siirecinin farkl
evrelerinde farkli stratejileri kullanarak Ogrenme isleminin en yararli sekilde

gerceklesmesini saglamaktadir.

Dil 6grenim ve 6gretim stratejileri; 6grenme kuramlarinin, dil psikolojisinin, psikolojinin
ve ikinci dil 6gretiminin etkilesimli duruma gelmis seklidir denilebilir. Baska bir deyisle
her dil 6grenim ve Ogretim stratejisi, soz konusu disiplinlere iliskin kuramlarin
tartisilmas1 sonucu ortaya c¢ikmustir. Bu yoniiyle de, farkli O68renim- &gretim
stratejilerinin, farkli hedef dil becerileri i¢in uygulanabilir, kullanilabilir ve en dnemlisi

dontistiiriilebilir olma 6zelligi bulunmaktadir (Yu-Ju Lan, 2009: 4).

2.1.1.4. Hedef dil becerileri

Bir teknoloji tabanli dil 6gretimi arastirmasi, hedeflenen dil becerilerine (okuma, yazma,
konusma, dinleme) ek olarak 6grenenlerin gelismesine yardimci olmak ister (Yu-Ju Lan,
2009: 4). Bunu gergeklestirirken, hem 0Ogrenenlerin dilbilimsel becerilerine hem de
dikkate alinmas1 gereken yabanci dil 6grenenlerine rehberlik etmeyi amaglamaktadir.
Dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerinin dgretimi sirasinda ise bu dort temel
becerinin birlikte 6gretilmesi gerekmektedir (Demirel ve Altun, 2010: 29). Her biri dil
O0grenimi siirecinde ayr1 ayr1 oneme sahip olan bu dort temel beceriden biri olan “dinleme”

becerisi hakkinda, ¢alismanin “Bulgular ve Yorumlar” boliimiinde bahsedilecektir.
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2.1.1.5. Teknoloji

Teknoloji tabanli dil 6gretimi silirecinde teknoloji, hedeflenen dilin yeterliklerini
giiclendirecek olmasi ve geleneksel dil 6grenme ortamlart ile teknoloji tabanli ortamlarin
birbirini tamamlamasi agisindan énemli bir unsurdur. Teknolojinin siniflara girmesi de
1950’1 ve 1960’11 yillarda ortaya ¢ikan dil laboratuvarlari ile olmustur. Dil laboratuvarlari
ile 6grenenlerin ana dillerini konusan 6gretenleri teyp calarlar araciligiyla dinlemeleri
saglanmis; bu yoniiyle, dil 6gretimi konusunda biiylik bir atilim olurken, 6grenenlerin s6z
konusu ortamdaki materyallerden laboratuvar disinda yararlanamamalari bu
laboratuarlarin eksikligi olarak degerlendirilmis, bu durum da yeni teknolojilerin
gelistirilmesini gerekli kilmigtir (Brown, 2000). Okullarda kisisel bilgisayarlarin 1980°1i
yillarda kullanilmaya baglanmasiyla ise; dilbilim girdi ve ¢iktilari, geribildirim, 6grenen
is birligi, etkilesim ve eglence ayni ortamda bulusmustur. Internetin yaygin olarak
kullanilmaya baslandig1 doksanli yillar, bilisim teknolojileri olarak adlandirilan,
bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin modern yasamin giinliik akis1 i¢erisinde hemen her
alanda belirleyici roller iistlendigi yillar olmustur (Biiyiikaslan, 2007: 2). 2000’11 yillara
gelindiginde ise egitim, onceki nesillere gore daha teknoloji merkezli bir yapiya sahip
olmustur. Teknolojinin hizla gelismesine bagli olarak ogretim eyleminin
gerceklestirilebilmesinde yeni ve giincel teknikler, teknolojinin sundugu materyaller
stirece dahil edilmeye baslanmistir (Balc1, 2013: 97). Boylelikle teknoloji, Ogretici bir
platform sunmasinin yaninda gorsel bir ortam olmasi ve sundugu zengin kaynaklarla
ogrenenleri bulusturmasi agisindan, dil 6gretiminde ¢ok 6nemli gii¢lii ve uygun bir arag

konumuna gelmistir.

20. yiizy1lin baglarinda Programli Ogretim uygulamalar ve Dil Laboratuvarlari ile gorsel-
isitsel araclar1 kullanarak gerceklestirilen dil Ogretimi, 21 ylizyilin yeni iletisim
teknolojileri ile tek pargali bir sistem olmaktan ¢ikmistir. Web tabanli materyalleri, CD-
ROM'’lar1, Bilgisayar Destekli Dil Ogretim Programlarini, ag tabanh iletisimi iginde
barmdiran bu sistem ile diinya iizerinde yer alan teknolojik ortamlardaki 6grenenlerin
birbirleriyle baglanti kurmalar1 saglanmistir. Bu durum, ¢ok yonlii bir uygulamanin
baslamasin1i da hizlandirmistir. Ancak bu c¢ok yonlii ortamlar1 kullanirken, her
teknolojinin Ogrenenlerin 6grenmelerindeki roliiniin farkli oldugu gercegini géz ardi

etmemek gerekir. Bu noktada yapilmasi gereken, tim Ogrenenler ayni teknolojiyi
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kullanmak yerine, her biri iizerinde ayni teknolojiyi hakim kilmak degil, 6grenen

gereksinimlerine uygun olan teknolojiyi uygulamak olacaktir.

Caligmanin alanyazinini olusturan bu bdliimde; dil 6gretiminde teknoloji kullanimi temel
almarak “Programl1 Ogretim”, “Dil Laboratuvarlar1” ve “Bilissel Iletisimsel Teknolojiler

ve Video Teknolojileri” tizerinde durulacaktir.

2.1.2. Programh 6gretim

Egitimde ortaya ¢ikan yeniliklerle, daha ¢ok sayida 6grenene daha etkin yontemlerle
ulasabilme cabasi, ¢esitli ¢coziim yollarin1 da beraberinde getirmistir. Egitimcilerin yeni
Ogretim yontem ve tekniklerini aragtirmaya yonelmesiyle, geleneksel 6grenme- 6gretme
stireclerinin eksik yanlarimi1 ortadan kaldirmak amaciyla, egitim alaninda radyo,
televizyon, projeksiyon makineleri vb. gorsel isitsel araclarla 6gretime agirlik verilmis;
ancak zaman icerisinde bunlarin da, 6grenme-08retme siirecinin énemli parcalar1 olan

etkilesim ve bireysel 6grenme konusunda yetersiz kaldig1 ortaya ¢ikmistir.

Deginilen ogretim araglarmmin sumirliliklarint gidermek amaciyla, egitim
diinyasinda, bireyin kendi kendine, bireysel olarak 6grenmesine olanak veren
veni yontemlerden soz edilmeye baglanmis, 6gretmen- ogrenci etkilesimine,
ogrenme stirecine aktif olarak katilmaya, ogretmeni geleneksel rutin
gorevlerden kurtarmaya olanak saglayacak yontem ve teknikler konusunda
deneysel aragtirmalara girisilmistir. Bu arastirmalar sonucu “programli
ogretim”, “kendi kendine ogrenme”, “makine ile ogretim”, “é6gretim
makineleri” vb. isimlerle anilan bir egitim teknolojisi uygulama yontemi

gelistirilmistir (Hizal, 1977:167).

Gagne programli 6gretimi, dgretim modellerinin olusturulmasinda 6grenenin giris ve
terminal davraniglarinin dikkate alindig1, yaptigi ilerlemelerin planl ve programli olarak
belirlendigi ve boylece stratejilerinin Olgiildiigii siire¢ olarak tanimlamaktadir (Akt:
Pocztar, 1977: 10). Alkan (1977: 186) programli 6gretimi, bir 6grenenin davranissal
amaglara ulagsmasina yardim etmek iizere deneysel olarak gelistirilmis G6grenme

tekniklerinden olusan bir siire¢ olarak tanimlarken; Hizal (1982: 56) 6grenme siirecinde
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her G6grenenin bireysel nitelikleri gbz Onilinde bulundurularak, &gretenin dogrudan
karigmasina gerek kalmaksizin 6grenenin kendi kendine olanak veren bir yontem olarak
tanimlanmaktadir. Yine Varis (1996: 21) pogramli Ogretimi, programin kapsadigi
amaclarin saglikli ve etkin bir sekilde saptanmasi ve gergeklesmesi icin yararlanilan
esaslar1, prensipleri ve uygulamalari operasyonel anlamda ele alan g¢alisma olarak

tanimlamistir.

Yukaridaki tanimlardan da anlasilacagi iizere programli 6gretimde Ogretim siirecini
ilgilendiren fonksiyonlarin, 6greticinin siirekli miidahalesine gerek kalmadan 6grenenler
tarafindan yerine getirilebiliyor olmasi gerekmektedir. Bu 6zelliginden yola ¢ikarak
programli 6gretimde ii¢ temel unsur bulundugunu sdylemek olasidir: 1) Program, 2) Arag,
3) Ogrenen. Bu noktada; “Program o&grenciye kazandirilacak icerigin belirli bir
sistematige gore diizenlendigi plandir. Arag, programi dgrencinin hizmetine sunmaya
yarayan bir yardimcidir. Bu yardimcilar programli kitaplar, kartlar, teyp bantlar, filmler,
ogretme makineleri vb.dir. Ogrenci ise programli &gretim uygulamasinda belirli

davraniglar kazanacak bireydir” (Hizal, 1977: 168).

Zamanla programli 6gretim yonteminden egitim alaninda yararlanma konusundaki
caligmalar sinirli laboratuvar c¢alismalari olmaktan ¢ikmis ve Amerika Birlesik
Devletleri’'ndeki egitim kurumlarinda hemen hemen her disiplinin 6gretiminde
uygulanma olanagi bulmustur (Yasar, 1990: 1). S6z konusu yontem zihin engelli
cocuklarin egitiminden baslayip, her yas ve egitimdeki bireylerin egitiminde ve belirli
disiplinlerin 6gretiminde etkin bir sekilde kullanilmistir (Hizal, 1977: 181). Hizal’in
Decote’den aktardigina gore (1977: 182); en fazla programlanan disiplinlerin basinda
matematik gelmekte; bunu fen bilimleri, dilbilgisi ve yabanci dil izlemektedir. Bu
degerlerden dil 6gretimiyle baglantili olanlar1 yiizde olarak ifade edilirse; dilbilgisinin %
17.3 ve yabanci dilin % 8.1’lik bir dilimi kapsadigini goriiliir (Hizal, 1977: 182). Bu
veriler; dil 6gretimi hem biligsel hem de duyussal unsurlari bir arada bulunduran karmagsik
bir yapiya sahip olmasina ragmen, programli 6gretimin yabanci dil 6gretiminde basarili
bir sekilde kullanildigini gdstermektedir (Brown, 2000). Yapilan ¢caligmalar da bu yargiy1

dogrular niteliktedir.
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Isitsel araclar kullanilmadan yabanci dildeki sozciiklerin ve dilbilgisi yapilarnmn; gorsel
isitsel araclarin kullanimiyla da tiim dil becerilerinin (dinleme, konusma, okuma, yazma)

programli 6gretim yontemiyle 6gretilebilecegi ileri stiriilmektedir (Carrol, 1963: 115-
156)

Yine, programli dil 6gretimin yabanci dil egitiminde kullanilmasi, bireye kendi hizina ve
basarisina gore ilerleme olanagi tanimasiyla, siireci 0greten merkezli olmaktan ¢ikarip
ogrenen merkezli olmasini saglamistir (Sebiiktekin, 1981: 76). Boylelikle 6grenenlerin
slirece etkin olarak katilmasi saglanirken, onlarin derse ilgisini artirirken, 6grenmeyi de
daha zevkli duruma getirmistir (Yasar, 1988: 11). Bireysel 6grenme hizina gore ilerleme
olanagi tanimasiyla, kendi kendine dil o6grenmek isteyen yetiskinlere yonelik

materyallerin hazirlanmasinda da programli 6gretim yontemi yararli olacaktir.

Programli 6gretimin yukarida siralanan sonuglarina ulagilmasi, bireye kazandirilacak
davraniglarin belirlenmesine, bu degisikliklerin ger¢eklesmesi i¢in uygun egitim
ortaminin diizenlenmesine, 6grenene davranis degisikligini gergeklestirmede rehberlik
yapmasina, ongoriilen davranis degisikliklerinin ne dlciide gergeklestiginin giivenilir bir

sekilde kontrol edilmesine baglidir (Sezgin, 1994: 3-4)

Tartisilanlarin ¢ergevesinde, programli 6gretim ydntemi uygulanarak yabanci dilde
sozclik Ogretiminde, Ogrenenlerin geleneksel 0gretim yontemine gore daha basarili

olduklar1 yapilan ¢alismalar sonucunda ortaya ¢iktigi soylenebilir (Yasar, 1988: 83).

2.1.2.1. Programli dgretim yonteminin temel ilkeleri

Programli 6gretim yonteminin kendine 6zgii birtakim ilkeleri bulunmaktadir. Bu ilkeleri
Skinner’in pekistirme kuramina dayali olmasi yoniiyle asagidaki sekilde maddelere

ayirmak olasidir (Hizal, 1982: 31-32):
Kiiciik Adimlar Ilkesi:

Ogrenilecek icerik ogrenenlere, miimkiin oldugunca kiiciik adimlar biciminde
diizenlenmelidir. Ornegin; Sefik Yasar’m 1987-1988 oOgretim yilinda Kiitahya
Dumlupimar Anadolu Lisesi hazirlik siniflarinda okuyan &grenenlerin olusturdugu ve

programli Ogretim yoOnteminin yabanci dil egitiminde etkili olup olmadiginin
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belirlenmeye ¢aligildigi arastirmada (Yasar, 1988), program igerigi hazirlanirken
ogrenmedeki algi ilkeleri gdz 6niinde bulundurularak ve Kiiciik Adimlar Ilkesi’ne uygun
olarak, bilinen sozciik ve tiimce yapilarindan bilinmeyenlere dogru bir yol izlenmistir.
Calisma sonucunda, programli 6gretim yontemine gore belirlenen {inite kapsamindaki

dilbilgisi yapilarint 6grenenlerin daha basarili oldugu goriilmiistiir.
Osrenmeye Aktif Katilma:

Programli 6gretimde, hazirlanan program ile 6grenen arasinda siirekli bir etkilesim
olmalidir. Program yalnizca 6grenene bilgi sunmay1 degil ayn1 zamanda ona sundugu
bilgilerin 6zlimsenip Oziimsenmedigini kontrol etmek amaciyla sorular yoneltmeli;

boylelikle onun siirece etkin olarak katilimini saglamalidir.
Ogrenme Sonucu Hakkinda Aninda Bilgi Alma:

Programli 6gretim yonteminde geri bildirim mekanizmasinin hizi ve mahiyeti énemlidir.
Ogrenen, kiigiik adimlar ilkesine gore bir sonraki adima gegmeden 6nce, bir énceki
adimdaki performansina dair bilgilendirilmelidir. Yukarida deginilen aragtirmanin
deneme asamasinda, ogrenenlerin igerikle ilgili tepkileri 6gretim makinesi tarafindan
kaydedilmis, bu tepkiler 1s18inda da materyalin baz1 maddeleri yeniden ifade edilmis,

anlasilmayan bazi1 maddelere de 6grenen goriisleri dogrultusunda agiklik getirilmistir.
Bireysel Hiza Gore Ilerleme:

Programli 6gretim yonteminde genel Ogrenen profilinin performansi degil, bireysel
anlamdaki performans 6nemlidir. Bir bagka ifadeyle; 6grenmede hizla agama kaydeden
Ogrenenle, 6grenmede yavas ilerleyen 6grenen birbirinden bagimsiz degerlendirilmekte

ve her birey kendi 6grenme hizina gore ilerleyebilmektedir.
Dogru Yamitlar Ilkesi:

Programli 6gretim yoOnteminde Ogrenenlerin siire¢ igerisinde dogru yanitlarla
karsilagsmasi, yanligliklarla ve basarisizliklarla karsilasmamasi saglanmalidir. Bu ilkeye
uygun bir program modeli hazirlanmali bdylelikle 6grenenlerin 6grenme siirecine etkin

bir sekilde katilimi artirilmalidir.
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2.1.2.2. Program modelleri

Programli ogretim alaninda {izerinde en fazla durulan iki model bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi Skinner’in “Dogrusal Program Modeli”, ikincisi de, Crowder’in
adiyla anilan “Dallara Ayrilan Program Modeli”dir. Bu iki programin birlikte

kullanilabilecegi goriisii, karma programlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Dogrusal program modeli, Thorndike’in Etki Kanunu’nun Skinner tarafindan yeniden
formiile edilmesiyle ortaya ¢ikan Pekistirme Kurami’ndan yola ¢ikilarak gelistirilmistir
(Hizal, 1977: 171). Istenilen davranmigin ortaya ¢cikmasini saglamak ve bunun neticesinde
Ogreneni Odiillendirmek seklinde 6grenmeyi olusturmay1 amaglayan bu modelde program
gerecleri, Ogrenenin hedef davramiglari kazanmasi amacina yonelik olarak
hazirlanmalidir. Hedef davranislar1 kazandiracak icerikler, madde ya da cergceve adi
verilen, birbirine bagl kiiglik adimlar seklinde hazirlanmali, 6grenen her maddedeki
davranis1 kazandik¢a Odiillendirilmelidir. Bu noktada dogrusal program modelinin
uygulayicis1 konumundaki kisi, 6grenenin hata yapma olasiligini en aza indirecek
maddeleri olusturmaya 6zen gostermelidir (Alkan, 1977: 259). Boylelikle belirli sayidaki
maddeler birleserek bir programli basamak olusturmaktadir (Onder, 1992: 124). Bu
maddeler genellikle dort temel unsurdan olusmaktadir: 1) Bilgi 2) Soru, 3) Yanitin
yazilacaglr yer ve 4) Yant verildikten sonra Ogrenene bundan sonraki asamada ne

yapacagini bildiren yonergedir.
Ozetlersek, dogrusal program modelinde 6grenene (Eroglu, 1990: 24-25):

Bilgiler kiiciik adimlar halinde verilir.
Her adimda ogrenenin etkin tepkide bulunmasi saglanir.
Sonuglar hemen bildirilerek geri bildirim aninda saglanir.

Ogrenen, kendi 6Srenme hizini kendisi tayin edebilir.

o B w0 D

Sorular dogru cevaplandirilacak sekilde diizenlenir.

Dallara ayrilan program modelinin 6nciisic Crawder’dir (Akt: Kiilahg1, 1985: 10-20).
Crawder’e gore; 6grenme ve Ogretmede istenen bir sonuca ulagsmak i¢in ya bu sonucu
saglayacak hi¢ yanilmayan bir slirece ya da sonuca ulasildigini saptayacak araglara sahip

olunmal1 ve bu saptamaya dayanarak gerekli onlemler alinmalidir. Bagka bir ifadeyle
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Crawder, yanilmayan siireglerin elde edilebilecegine inanmak yerine, sonuca ulasildigini
somut bir sekilde gosterecek araglara gilivenilmesi gerektigini savunmaktadir (Akt:
Kiilah¢1, 1995: 5). Dallara ayrilan program modelinde de, dogrusal program modelinde
oldugu gibi igerik maddeler halinde sunulmaktadir. Bu maddeler; bilgi, bilginin 6grenilip
ogrenilmedigine iliskin soru ve soruya iliskin yanit segenegi unsurlarindan olusmaktadir.
Ancak, dallara ayrilan program modelinde her 6grenen, kendi performansina gore farkli
maddeleri ¢alisarak ilerlemektedir. Ogrenenler, vermis olduklar1 yanhs cevaplarla farkli
yonlere yoneltildigi i¢in bu program modeline dallara ayrilan program denilmektedir.
Yine, izlenen yol baska bir ifadeyle ¢alisilacak maddelerin sirasi, 6grenenlerin kendileri
tarafindan belirlendiginden, bu model 6z programlama olarak da adlandirilmaktadir.
Ogrenenlere kendi basarilarina gore ilerleme olanagi taniyan dallara ayrilan program
modelinin bu yoniliyle 6zel ders verme yoOntemine benzedigi ileri siiriilmektedir

(Romiszowski, 1984°ten aktaran Yasar, 1988, s.29).

Karma program modelinde, her madde i¢in en uygun diisen program modelinin tercih
edilmesi goriisii esas alinmistir (Romiszowski, 1984°ten aktaran Yasar, 1988, s.29). Bu
yoniiyle de, sunulan materyalin 6zelli§ine uygun modelin se¢ilmesiyle daha esnek

programlarin gelistirilmesine olanak taninmistir (Kiilahg¢1, 1985: 10-20).

2.1.2.3. Program hazirlama siireci

Program hazirlama siireci baslica li¢ asamadan olusmaktadir (Pipe, 1968’den aktaran

Yasar, 1988, s. 30): 1) Hazirlik 2) Yazma 3) Deneme agamalaridir.

Hazirhik asamasi, programlanacak konunun sec¢ilmesi ile baslamaktadir. Konu
belirlendikten sonra yapilmasi gereken, igerigin sunulacagi Ogrenen grubunun
ozelliklerinin belirlenmesi ve buna uygun amaglarin olusturulmasidir. Ogrenenlerin
belirlenen amaglara ulasip ulasmadiklarin1 somutlastirmak amaciyla uygulanacak son
test, siirecin bir sonraki asamasidir. Son olarak yapilmasi gereken ise, programlanacak
icerigin analize tabi tutulmasi ve analiz sonucunda ortaya ¢ikan unsurlarin belli tekniklere
gore diizenlenmesidir. Bu tekniklerden en ¢ok bilinenleri; kural-6rnek, 6rnek-kural ve

davranigsal analiz teknikleridir (Yasar, 1988: 31)
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Hazirlik asamasi tamamlandiktan sonra, programli Ogretim materyalinin yazimi
asamasina gecilmektedir. Programin yazimina; hazirlanan programin kimlere yonelik
oldugunu, programdan nasil yararlanilacagin1i ve hangi noktalara dikkat edilmesi

gerektigini belirten bir tanitim yazisiyla baglanmalidir.

Yasar’in Klaus’tan aktardigina gore bir programli 6gretim materyali hazirlanirken,
asagidaki program kurallarina uyulmasi gerekmektedir (Klaus, 1964’ten aktaran Yasar,
1988, s.33):

1. Programli maddeler J&grencinin  ogrenme siirecine etkin  katilimini
saglayacak bi¢imde diizenlenmelidir.

Her madde, uygun ipucu vermelidir.

Madde, uygun bir baglam iginde diizgiin bir ifadeyle sunulmalidir.

Bilgiler kiiciik adimlarla sunulmalidir.

o B~ w N

Programct konuya hakim olmali ancak fazla ayrintiya girmeksizin ilgili
konunun 6gretimini yapmalidir.
6. Programli maddeler ilgili cevabi ¢cagristiracak bi¢imde diizenlenmelidir.

7. Her madde yalnizca bir gercegin sunulmasina ozen gosterilmelidir.

Yukaridaki noktalara uyularak hazirlik ve yazma asamasi tamamlanan programin,
aksayan yonlerinin belirlenmesi ve eksikliklerin giderilmesi i¢in 6grenenlerin {izerinde
denenmesi amaciyla, taslak olarak yazilmasi islemi gergeklestirilir. Bu deneme
sonucunda gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra hazirlanan materyal bu kez de 10-15
kisilik bir grup ilizerinde denenir, ardindan yine gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra

son inceleme i¢in konunun uzmanina sunulur ve uygulamaya hazir hale getirilir (Yasar,

1988: 34)
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2.1.2.4. Programh ogretim arag ve gerecleri

Sunulacak 6gretim materyalini hazirlik, yazma ve deneme asamalarini tamamladiktan
sonraki agama, uygulama asamasidir. Bu asamanin ilk adimi, programin &grenenlere
hangi mekanizma ile sunulacaginin belirlenmesidir. iste bu yardime1 mekanizmalardan
biri basili materyaller, digeri de 6gretim makineleridir. Basili materyallerin en fazla
bilineni, maliyeti diisiik ve kullanim1 kolay olan programli kitaplardir. Bunlar 6gretim
makinelerine gore tasinmasi kolay olmasi1 yoniiyle en pratik olanlaridir. Ancak, 6grenme
stirecinde belirli islevleri yerine getirme agisindan birtakim sinirliliklart mevcuttur (Hizal,
1977: 167). Ogrenenlerin kopya ¢ekmelerini énlemek konusunda bazi sikintilara yol
acmasi, 6grenenlerin tepkilerine gore tamamlayict bilgi sunma ve hatalar1 kaydetme

kapasitesinin sinirli olmasi s6z konusu sinirhiliklardan bazilaridir (Hizal, 1985: 393-394)

Basit plastik olanlardan, bilgisayarlara kadar degisik modelleri olan ve programli
kitaplarin yukarida deginilen sinirhiliklarini ortadan kaldirmak amaciyla gelistirilen
yardimer materyallerden biri olan 6gretim makinelerinin islevlerini Hizal (1977: 179),

asagidaki sekilde aktarmaktadir:

Bilgi sunma ve soru sorma

Ogrencinin cevabini kaydetme

Ogrencinin cevabin karsilastirma

Sonuc bildirme

Bilgiyi hangi program modeline gore sunabileceginin belirli olmasi

Sunulan bilginin yogunluguna gére dereceli bir ogrenmeye olanak verme

N o g s~ w D e

Ogrenme ve o6gremmenin kontroliinii yapmaya olanak verme, ornegin
hatalart ve dogru cevaplari saptayabilme
8. Ogrencinin dogru cevap verdigi sorulari elimine etmek ve diger

maddelerin istenildigi kadar tekrar edilmesini saglamak.

Yerine getirdikleri islevler ve mekanik yapilar1 bakimindan 6gretim makineleri; az
uyabilen, kismen uyabilen ve tamamen uyabilen olmak {izere ii¢ baglik altinda
toplanmaktadir (Hizal, 1977: 180). Az uyabilen makinelerin en fazla bilineni, bir yliziinde
bilgi ve soru, diger yiiziinde bu sorunun yanitinin yazili oldugu plastik veya karton i¢ine

yerlestirilmis kartlardan olusan araglardir. Kismen uyabilen makinelerde 6grenen bir
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sonraki maddeye gegmeden Once kendisine yoneltilen soruyu yanitlamak zorundadir.
Ogrenenin verdigi yanitlar, makine tarafindan kaydedilmektedir. Bu yéniiyle de az
uyabilen makinelerden ayrilmaktadir. Tamamen uyabilen makineler daha elektronik bir
yapiya sahip olup, az ve kismen uyabilen makinelerin islevlerini yerine getirdikten sonra
Ogrenenlere verdigi yanitlara gore yeni maddeler sunabilmekte, hata yapildiysa bu
hatalarin nedenlerini agiklayabilmekte ve 6grenenin bilgi diizeyine uygun olarak daha

basit veya daha karmasik maddelerle siireci yapilandirabilmektedir

Holland (1960: 276) makalesinde, ogretim makinelerindeki ders siirecini sOyle

aktarmaktadir:

Makineler, materyalin bir kismini sunmaktadir. Once konuya iliskin metni
okumaktadir; ancak bu noktada makinenin bir veya birden fazla kelimenin
eksik olmas1 miimkiindiir. Ardindan kiigiik bolme agilmakta, sonra da 6grenen
tarafindan yanit, yanit kismina yazilarak iglem tamamlanmaktadir. Ardindan
kii¢iik bolme ac¢ilmakta ve dogru yanit ortaya ¢cikmaktadir. Es zamanli olarak,
ogrenenin yaniti, ortaya ¢ikan yanitla karsilastirilmaktadir. Dogru yanitla,
ogrenenin yaniti karsilagtirildiktan sonra, 6grenen makinede belirlenen yere
isaret etmekte;, yanmitimin dogru olup olmadigini kontrol etmektedir. Bu
asamadan sonra ekranda bir sonraki adim belirmektedir. Boéliim
tamamlandiktan sonra, oOgrenen yanlis yanitladigi tiim maddeleri

tekrarlamakta ancak dogru yanitlarina geri donememektedir.

Ogretim makinelerinin kusurlu bulunan noktas1, dogru yanitlar i¢in aninda bir destegin
baska bir ifadeyle pekistirecin olmamasidir. Bilindigi {izere Ogrenme siirecinde
pekistiregler dnemli bir yere sahiptir. S6z konusu olan, bir makineyse bunun énemi daha
da artmaktadir ¢ilinkii bireyin karsisinda dogrudan iletisim kurabilecegi bir “insan”

bulunmamaktadir (Holland, 1960: 276).

Programli 6gretim uygulamalart ile 6grenenlerdeki, 6gretenin sinif ortaminda canli olarak
bulunmasi gerektigi algisin1 ortadan kalkmis, 6gretim makinelerinin ders siirecine dahil

olmastyla dil laboratuvarlarina gegis i¢cin 6nemli bir adim atilmistir.
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2.1.3. Dil laboratuvarlan

“Dil Laboratuvar1” terimi, 20. yiizyilda kullanim alani olmayan bir terim olmasina
karsin, teknoloji tabanli dil Ggretiminin gelisebilmesi ve 21. yiizyildaki durumuna
ulasabilmesi agamasinda 6nemli bir adim olmustur. Dil laboratuvarlarinin genel amaci;
Ogreten, 0grenen ve teknoloji tiggenini olusturmak, bu elemanlarin her birinin birbiriyle
etkilesim igerisinde olmasini saglayarak, yabanci dil 6gretimini miimkiin kilmaktir. Bu
bakimdan dil laboratuvarlarinin gelisimi yabanci dil 6gretiminin baglica hedeflerinden
olan konusma egitiminin yaygin bir sekilde kabul gormesi (Mathieu, 1962: 168)
programli 6grenme ve dilbilimsel yontemlerin uygulanmaya baslanmasi ile dogru orantili

olmustur.

Dil laboratuvarlari, 1960°larin sonu ile 1970’lerin baslarinda yayginlagsmaya baslamistir
(Dakin 1973). Dil laboratuvarlarina iliskin ilk uygulama ise Hayes (1952) tarafindan
gerceklestirilmistir. Aragtirmaci, bireysel konusma ve dinleme uygulamalari yapabilmek
icin Louisiana State Universitesinde 100 kabinli bir uygulamay1 yiiriitmiistiir (Hayes,
1952°den aktaran Mathieu, 1962: 168). Aymi yil, Purdue Universitesinde ilk dil
laboratuvarinin acilmasina onciiliikk etmis ve iki y1l sonra da iki dil laboratuvar1 daha

hizmete sunulmustur (Mathieu, 1962: 168).

II. Diinya Savasi’nin ardindan dil laboratuvarlari; Texas, Rochester, Northwestern,
Cornell, Yale, Georgetown ve Wayne Universitelerinin biinyesinde kurulmustur
(Mathieu, 1962: 169). 1950°1i yillarin basinda yaklagik 100 fakiilte ve tiniversitede
yabanci dil 6gretmek amaciyla olusturulan tesisler bulunurken; 1957 yilina gelindiginde
dil laboratuvarlar1 zamanla yayginlasmis ve bu say1 ortaokullarda 64 ve yliksekogretim

kurumlarinda 240 olmustur (Mathieu, 1962: 169).

Dil laboratuvarlar1 higbir zaman, yalmizca teknoloji merkezli olusturulmus tesisler
olmamistir (Morton, 1960: 113-166). Morton (1960), dil laboratuvarlarinin giiciinii bu
tesislerde kullanilan malzemelerden degil, daha ¢ok onlarin kullanilis seklinden aldigini
ifade etmistir. Dil laboratuvarlar i¢in “uygulama ve ses odasi” ifadesini uygun bulan
arastirmaci, s6z konusu kurulumun yalnizca siniftaki uygulamalar1 desteklemek veya bu
uygulamalara yardime1 olmak amaciyla hizmete sunuldugunu ileri stirmiistiir. Yukarida

degindigimiz amaglarla sunulan dil laboratuvarlarinin, ana dillerini veya yabanci bir dili
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O0grenme gayreti igerisinde olan 6grenenler i¢cin bulunmaz bir firsat oldugunu belirtmistir

(Morton, 1960: 113-166).

Dil laboratuvarlarinin salt teknoloji tabanli tesisler oldugu ve yalnizca teknoloji ile var
olabilecegi goriisii yukarida da ifade edildigi tizere arastirmacilar tarafindan kabul
gérmeyen bir goristir. Bu noktada sik¢a Kkaristirilan elektronik smuif ile dil
laboratuarlarini; yonetim, igerik ve uygulama siireci bakimindan ele almak ve ayristirmak
gerekir (Hutchinson, 1961: 20). Arastirmacilar bu farkliliklara yonelik farkli goriislere

sahiptir. Bu goriislere asagida deginilecektir.

Dil laboratuvarlar1 ilk kurulma asamasinda, sinif ortamindan ayri bir oda olarak
diisiiniilmtis ve diizenli ders saatlerine ek olarak veya sinifta gegen zamanin bir bolimiinii
kapsayacak sekilde planlanmistir. Ancak elektronik siniflar, modern yabanci dil siniflari
blinyesinde bir laboratuvar kurulmasiyla olusturulmustur. Elektronik siiflarin
kullanilmaya baslanmasiyla; 6grenenlerin bir bagka odaya gitmelerine gerek kalmadan
stif ortaminda ders siiresi boyunca makine tabanli uygulamalar yapabilmeleri

saglanmistir (Hutchinson, 1961: 36-37).

Elektronik siniflarin donanim ve kurulumlari dil laboratuvarlari ile kiyaslandiginda, her
zaman daha basit ve ekonomik oldugu goriiliir. Bu nedenle de bir dil laboratuvarini tam
donaniml bir sekilde kurmak, dil 6gretimi i¢in gerekli materyalleri saglamak ve bunu
Ogrenenlere en dogru ortamda sunmak bakimindan zorluklar olustururken; aym sikinti
elektronik smiflar icin gegerli olmamistir (Hutchinson, 1961). Dolayisiyla, elektronik

siniflarda daha fazla sayida 6grenene ulasabilmek olanakli olmustur (Hutchinson, 1961).

Dil 6gretiminin gelecegini parlak bir yone ve bakis agisina ulastirmak adina, birtakim
radikal goriislere agik olmak, dil laboratuvarlarina ve teknolojiye iliskin olumsuz
goriislerden uzaklagmak gerekir. Bu olumsuz goriislerden biri, dil 6gretimi amaciyla
laboratuvarlarda kullanilan 6gretim makineleri ile 6greten konumundaki kisilerin yer
degistirecegi ve degerlerini yitirecegine yonelik goriislerdir (Hutchinson, 1964: 4). Bir
digeri de kullanilacak makinelere iliskindir. Dil laboratuvarlar1 biinyesinde olusturulan
0grenme ortamlarinin pedagojik ag¢idan birtakim sinmirliliklar1 oldugunu ifade eden Dakin

bu konuda sunlar1 séylemektedir (Dakin, 1973):
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Dil laboratuvarlarinda, iletisim siirecinin yalnizca belli bir boliimii
gerceklestirilebilmektedir. Ciinkii dogru bir diyalog i¢gin, en az iki 6grenene
ihtiya¢ vardwr. Bu noktada bizim ihtiyacimiz olan bir teyp ¢alar degil,

insandir.

Yukarida ifade edilen olumsuz goriisleri g6z oniinde bulundurarak yenilikler yapilirken
Ogretim programlaria uygun degisiklikler yapmak (eski yontemlerin, eski tekniklerin,
dil ve dil 6gretimi baglaminda eski yapilarin lizerine eklemeler yaparak yeni bir sistem
olusturmaya ¢aligmamak), olusturulan programi giiglendirecektir. Gorsel-isitsel unsurlari
bir arada bulunduran ve 6gretim yapilarindan ayrilmasiyla fark yaratan dil igitim yontemi
(audio-lingual), dil laboratuvarlari i¢in temel teskil etmistir (Hutchinson, 1961: 14). Bu
yontem geleneksel olandan farkli bir yapiya sahip oldugundan, eski metinleri
biitiinlestirme denemelerini gereksiz kilacak, kendi materyal ve kayitlarii gelistirmesi
gerekecektir. Her yenilik gibi, bu alanda yapilan yeniliklerin de zaman igerisinde,
tistiinliikleri oldugu kadar sinirli ydnlerinin oldugunu da ortaya c¢ikarmgtir. Ornegin;
kablosuz dil laboratuvari, sabit bir kablo olmasi gerekliligini ortadan kaldirarak, esnek bir
ortam olusmasini saglamistir. Ayn1 zamanda ¢ift yonlii iletisim baglaminda birtakim
sikintilarin yagsanmasina da sebep olmustur (Hutchinson, 1961: 41). Baska bir ifadeyle,
dil laboratuvarlar: sistemlerinin kabinler, laboratuvar odalari, kayit birimleri vb. yonleri
belli bagh sinirliliklara sahiptir. Bu sinirhiliklar ortadan kaldirmak ve sistemi sorunsuz
kilmak, dil laboratuvarlarinin tiim bilesenlerinin bir arada bulunmasiyla olanaklh

olacaktir.

2.1.3.1. Dil laboratuvarlarinin temel bilesenleri

Dil laboratuvarlarinin olmasi beklenen sonuglarini ortaya ¢ikarmak ve siirecin etkili bir
sekilde devam etmesini saglamak, dil laboratuvari biinyesinde asagidaki bilesenlerin

olmasini gerektirir (Hutchinson,1964: 4)

2.1.3.1.1. Ogreten

Ogreten, laboratuvar biinyesindeki malzeme ve materyallerden en iyi sekilde

yararlanabilme konusunda istekli olmali ve 6grenenlerin dinleme/konusma becerilerini
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gelistirebilme, bu noktada onlara yardimci olabilme ve sistemi kullanabilme konusunda

gerekli becerilere sahip olabilmesi gerekir.

Iyi bir 6greten, malzeme ve materyallerdeki eksiklikleri ortadan kaldirabilecek yeterlige
sahip olabilmelidir. Her durumdaki 6grenen i¢in, uygun olmayan materyallerden, en
kullanisli materyalleri olusturabilecek kadar yaratici olmalidir. Bu noktada, ¢agin
gereklerine bagli olarak; 6grenenleri 6gretim teknolojileri ve metodolojik yontemler

konusunda yonlendirebilmeli, son gelismeleri yakalamalarini saglamalidir.

Laboratuvar ortamindaki teknoloji, Ogretenin isini kolaylastirict bir yardimci
niteligindedir. Ancak, Ogreten séz konusu teknolojiler olmadan Ogretim islemini
gerceklestiremiyorsa, ondan dil laboratuvarini olusturan malzemelerle bunu
gerceklestirmesi de beklenmemelidir. Bir baska ifadeyle; eger bir 6greten laboratuvar
malzemeleri olmadan &gretebiliyorsa, onun bu malzemeler olmadiginda ¢ok daha iyi

Ogretebilecegi ortadadir.

Bu noktada o6greten konumundaki kisilerin en biiyiikk korkusu; Ogretenler ile dil
laboratuvarlarin1 olusturan makinelerin yer degistirecegi diistincesidir. Ancak bu gecerli
ve dogru bir ifade degildir. Aksine dil laboratuvarinin varligy; iyi bir yabanci dil 6greteni
i¢in talebi artirict bir etken olacaktir. Ogretenleri destekleyici laboratuvar uygulamalar
en kot thtimalle, niteliksiz bir 6gretmenin eksikliklerini ortadan kaldiracak veya bunlari
goriinmez kilacaktir. S6z konusu korkuyu, 6zellikle 6gretmekte olduklar1 yabanct dili
akici bir sekilde konusamayan kisiler yasamaktadir. Aslinda dil laboratuvarlari, o donem
icinde degerlendirildiginde bu tarz bir eksiklige sahip olan dgretenler i¢in bulunmaz bir
firsattir. Bununla birlikte ilerleyen yillarda yapilan arastirmalar dil laboratuvarlarinin

verimsiz ortamlar oldugunu da kanitlamistir.

2.1.3.1.2. Ogretim materyalleri

Dil laboratuvarlari biinyesindeki 6gretim materyalleri, dinleme ve konugma becerilerini
etkili bir sekilde gelistirebilmek ve laboratuvar ortaminda kullanilmak amaciyla

tasarlanmistir.
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Eski ve yeni nesil Ogrenenler icin etkisiz olan O6gretim materyalleri veya onlarin
doniistiiriilmiis halleri, laboratuvar ortaminda kullanilmamaya ¢alisilmistir. Ornegin; bir
teybi calistirirsaniz veya canli bir Ogreten tarafindan bir videoyu izlenmek iizere
baslatirsaniz, bu oldukga etkisiz bir uygulama olacaktir. Bunun da 6tesinde, benzer
uygulamalar dil laboratuvarlarinin da kotii anilmasina sebebiyet verecektir. Bu noktada
Ogretenlerin lizerine diigen sorumluluk, bir hayli fazladir. Yeni materyalleri kullanma
asamasinda, Ogretenlerin yeni beceri ve goriislere ihtiyaglar1 vardir. Cogu Ogreten,
Ogretim siirecinin ilk asamasi soz konusu oldugunda nasil bir Ggretim sistemini
uygulayacagint Onceden Dbelirleyebilmektedir. Ancak ileri diizeydeki Ogretim
stireclerinde durum farklilasmaktadir. Bu noktada, 6gretenlerin yeni teknikler gelistirme
konusunda sikinti yasadiklar1 goriilmektedir. Hatta bazi Ogretenler, yeni Ogretim
materyalleri ile 6grenene ne kazandirilmasinin amaglandigini, bu materyallerle yapilacak
alistirmalara nasil gecis yapilacagini ve Ogrenenlerin dil 6gretimi siiresince konusma
dilini nasil kullanmasi gerektigini bilememektedir. Bu nedenle; dgretenlerin yeni ortaya
cikan materyaller ve uygulamalar karsisinda nasil bir tutum sergilemesi gerektigi

konusunda bilinglendirilmesi gerekmektedir.

Ogretenlere yardimci olmasi ve laboratuvar ortaminda olusturulan etkinlikler ve

materyaller Eddy (1956) tarafindan soyle siiflandirilmistir:

1- Ogrenenlerde yalnizca, konusma hizini ve isitsel anlamdaki hizi artiracak
olan dinleme becerisini gelistirmeye yonelik materyaller.

2- Ogrenenlere duyduklarini kazandirma amaciyla hazirlanan ve yalnizca
ezberleme yoluyla telaffuzunu gelistirecek olan materyaller.

3- Ana dilin morfolojik soz dizimi yapisini ¢ozmelerini ve isitsel unsurlara
sesli olarak tepki gostermelerini saglama amaglh materyallerdir. Bu
ozellikteki materyallerde, dogrudan dogru dilbilgisi kullaniminin nasil

ogretilecegi problemi iizerine yogunlasilmaktadir.

Dil laboratuvarlar1 yukarida siralanan Ozelliklerine bagli olarak olusturulacak
materyallerle tasarlanmak zorunda degildir. Yapilmast gereken; O0grenenlerin dogru
performansi gosterebilmelerini saglayacak, programli s6zel uygulamalar olusturmak ve

ogrenenler i¢in olumlu sonuglar doguracak sorular belirlemektir. Bu noktada asil gorev,
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Ogretenlere ve siirece dahil olan sistemin diger elemanlarina diismektedir. Japonca Dil
Programi 6grenenlerinin dil laboratuvarlarina iligkin goriislerini almayir amaglayan bir
arastirmada (Danaher ve Danaher, 1998), 6grenenlerin ¢ogu dil laboratuvarlarinin
yalnizca dinleme ve konusma becerilerine degil ayni zamanda; Japon dilinin
konusulurken ve Ogrenilirken ihtiyag duyulan tekniklerin 6grenilmesinde de faydali
oldugunu ifade etmislerdir. Ozellikle diyaloglardan olusan okumalarin, bazi1 kelimelerin
telaffuz edilmesinde kendilerine yardimci oldugunu belirten 6grenenler, bu noktada
Ogretenlerinden aldiklar1 geri bildirimlerin kendilerini 6grenmeye tesvik ettigini
belirtmislerdir. Ogrenenlerin uygulamaya yonelik goriislerinden hareketle, dil
laboratuvarlarinin  6zellikle dinleme ve konusma etkinliklerinde, arastirmacilarin

Oongordiigii olumsuz goriisleri ortadan kaldirdigini sdyleyebiliriz.

2.1.3.1.3. Programin planlanmasu, test edilmesi ve sistemli duruma
getirilmesi
Programin test edilmesi ve sistemli duruma getirilmesi, dil laboratuvarlarinin tizerinde
durdugu konusma ve dinleme becerilerini basarmak i¢in agirlik verilmesi gereken
unsurlardir. Bu unsurlarin kullanilmasi ile dinleme ve konusma becerileri araciligiyla dil
becerilerini gelistiren Ogrenenlerin, siirece iliskin problemlerinin ¢ogunu ortadan
kaldiracag: distiniilmektedir (Hutchinson,1961). Bu siiregte, dil laboratuvarlarinin yeni
yontem ve materyallerinin etkililigini aragtirma eskiklik varsa bunlar1 gidermek adina da
faydal1 olacaktir. Boylelikle 6gretenler de bu dogrultuda laboratuvarin gidisatina uygun

ve etkili araglar kullanmaya devam edeceklerdir (Hutchinson,1964: 4).

2.1.3.1.4. Uygulama siireci

Uygulama asamasi, 6grenenlerin konusma ve dinleme becerileri gelistirmelerine olanak
saglayacak sekilde, yeterince uzun ve sik olmalidir. Ancak bu sekilde basarili bir dil
laboratuvar1 programi gerceklestirmek ve Ogrenenlerin becerilerini gelistirebilmek

olanakl1 olacaktir.

Teknolojinin okullardaki siif ortaminda kabul gérmeye baglamasi ile diizenli bir sekilde

yapilan uygulamalarin da 6nemi kavranmis ve dil 6gretim programlari bu dogrultuda
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hazirlanmistir. Cogu okul, 6nceden programlanmis uygulama siireclerinde ortaya ¢ikan
problemleri en aza indirmek i¢in, her yabanci dil sinifinda sadelestirilmis dil laboratuvari
malzemeleri yerlestirmislerdir. Bu sekilde olusturulan smiflara elektronik sinif
denilmektedir. Olusturulan elektronik smiflar, hem okul dénemi igerisinde hem de okul
donemi digarisinda sahip olduklari materyallerin en iist seviyede kullanimini saglamaya
caligmasina ragmen, cogu okulda makine merkezli uygulamalar yetersiz kalmistir

(Hutchinson,1961).

2.1.3.15. Gerekli arag geregler

Dil laboratuvarlarina uygun arag-gerecgler belirlenirken; oncelikle dgretim hedeflerinin
belirlenmesine, sonrasinda da bu hedeflere uygun olan ve onlar gergeklestirerek
uygulama yapilabilecek malzemelerin tercih edilmesine 6zen gosterilmelidir. Bu
dogrultuda, laboratuvar arag-gerecleri; hem dinleme hem de konugsma becerilerini
gelistirecek sekilde diizenlenmeli ve laboratuvarlar hem malzeme hem de yontemdeki
gelismelere gore yeterince esnek bir yapiya sahip olmalidir. Bu se¢ime iligkin,

Hutchinson (1961: 8-9) asagidaki 6zellikleri siralamugtir:

1- Simif icerisinde veya sinif disinda, dinleme ve konusma etkinliklerinde, tiim
ogrenenlerin aktif ve es zamanl katilimini saglama

2- Uygulamalar esnasinda, ogrenenlerden beklenen sesleri ¢ikarabilmelerini
saglama

3- Ogrenenleri kendi egitimlerinden kaynaklanan bireysel farkhiiklar goz
ontinde bulundurma

4- Ogrenenlere sunulan tekrarli materyallerin sikict hale gelmesini engelleme

5- Ogretenlere, ogrenenlere siirece iliskin dogrulari gostermesi adina firsat
tanima

6- Tiim ogrenenler icin, esit kosullar saglama

7- Giiven verici bir ortam yaratma

8- Dikkat dagitict unsurlari ve ogrenenlerdeki ¢ekingenligi miimkiin oldugunca
azaltma

9- Konusma ve dinleme becerilerinin test edilmesi ile ilgili olarak 6grenenlere

firsatlar tanima
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10- Gérsel ve isitsel materyallerin koordinasyonunu saglama

11- Ogretenlerin, kendi dil isitim yeterligini gelistirmelerine yardimct olma

Bu aktarilanlar ¢ergevesinde, bir dil laboratuvarini yapilandirirken “ogreten ézelliklerini,
dil laboratuvarlarinda kullanilan ogretim materyalleri ile laboratuvardaki arag-
geregleri, programin planlanmasi, test edilmesi ve sistemli hale getirilmesini ve
uygulama” asamalarini dogru belirlemenin 6nemli oldugunu séylemek olanaklidir.
Olusturulan ilk dil laboratuvarlar1 da bu ozellikler g6z Oniinde bulundurularak

hazirlanmistir (Hutchinson,1961: 8).

2.1.4. Bilissel-iletisimsel teknolojiler ve video teknolojisi

Yabanct dil 6gretiminde kullanilan yontem ve yaklasimlarin tarihsel gelisimi ele
alindiginda neredeyse tamaminin, teknolojik bulus ve bilimsel gelismelere kosut olarak
ortaya ¢iktigi goriilmektedir (Kartal, 2005: 232). Dogru yerde ve dogru zamanda
kullanildig: siirece tiim gorsel ve isitsel materyaller, dil 6gretimi {izerinde pozitif bir
etkiye sahiptir (Cakir, 2006: 67). Bu nedenledir ki arag ve gereg kullanilarak yapilan bir
Ogretim, ara¢ ve gerecsiz yapilan bir 6gretimden daha etkili olacaktir (Biiylikkaragoz,

1994: 293).

Bir ders arac1 ne kadar gelisirse gelissin, ne 6l¢iide kusursuz olursa olsun, yabanci dil
ogretiminde 6greten- 6grenen birlikteligi 6n kosuldur (Yaman ve Bozdemir, 2005: 230).
Dolayisiyla dil siniflarinda kullanilacak materyaller hazirlanirken 6gretenlere biiyiik bir
sorumluluk diigmektedir. Ogretenler; 6grenenlerin bireysel 6grenme becerilerine, onlarin
ogretime iliskin tutumlarina, nasil 6grendiklerine, nelere ilgi gosterdiklerine, onceki
yasantilarina, kiiltiirel yapilarina dikkat etmek ve tek bir materyale bagli kalmaksizin,
ogrenenlerin saydigimiz Ozelliklerine uygun materyalleri gelistirmek durumundadir
(Brown, 1995: 183) Tiim bunlar, hazirlanacak materyalin icerige uygun ve 6grenenler

tizerinde etkili olmasini saglayacaktir.

Dil 6gretiminde kullanilan materyaller; isitsel amagli, gorsel amagh ve gorsel isitsel

amagli olmak tiizere li¢ baslik altinda incelenmektedir.
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2.1.4.1. Gorsel amagh materyaller

Gorsel materyaller, 6grenenlere gorsel mesajlar ulagtirabilmek amaciyla tasarlanan
(Newby, 2000:103) ve onlarin géorme duyu organina hitap eden Ogretim araglaridir
(Demirel ve Altun, 2010: 42). Ogrenenlerin dikkatinin siirekli bir sekilde uyanik
kalmasini saglarken onlar1 diislindiiren ve sorgulatan, bdylelikle siirece aktif bir sekilde
katilimin1 saglayan gorsel materyaller (Newby, 2000: 103); “sunumu basitlestirmek,
distinmeyi canlandirmak, anahtar noktalar1 vurgulamak, istatistiksel verilerin
anlasilabilirligini artirmak, karsilagtirma yapmalk, iligkileri gostermek, yeni kavramlari ve
detaylar1 aciklamak, varliklarin nitel boyutlarini sergilemek amaciyla kullanilirlar.”

(Demirel ve Altun, 2010: 42).

Dil 6gretiminde kullanilan gorsel materyaller; tepeg6zler, yansitma amagli projektorler

ve film gosterimleridir.

21.4.11. Tepegozler

Tepegoz saydamlari, tepegdz projektorlerle yansitilabilen elle ya da baska tekniklerle
hazirlanmis fotograflar, resimler, haritalar, grafikler ve benzeri materyallerdir (Cross ve
Cypher, 1961: 85-86). Ogrenenlere semboller, resimler, ¢izimler, sekiller gibi gorseller
gosterilerek bilinmeyen nesneleri 6gretmeyi amaglayan tepegozlerin (Kaya, 2005: 259),

dil 6gretimi baglaminda yararlar1 asagidaki sekilde siralanabilir:

a) Ogrenen- ogreten arasinda etkilesim: Etkin bir dil &greniminde ogreten
konumundaki kisinin, 6grenenleriyle goz temasi kurabilmesi dnemli bir unsurdur
(Sarigoban, 2006: 27). Ogretenin ogrenenlerle gbz temasi kurmasi onlara,
ogretenin iletisime hazir oldugu izlenimini uyandirarak derse karsi ilgisini
artiracaktir (Engin ve Aydin, 2007: 9). Tepegozler sayesinde Ogreten, ders
esnasinda dgrenenleriyle her daim yiiz yiize olabilmekte, bu da 6greten ve 6grenen

arasindaki etkilesimi artirmaktadir (Sarigoban, 2006: 27).

b) Kullanim kolayligi: Tepegozler, gerek teknik anlamda yetersiz gerekse ¢izim
konusunda kabiliyetsiz olan Ogretenler icin kolaylik saglayan bir materyaldir.

Kullanim1 oldukga basit olan tepegozlerde kullanilacak saydamlar, 6gretenler
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d)

f)

tarafindan bizzat hazirlanabilecegi gibi, baska kaynaklardan yararlanilarak da elde
edilebilir.

Zaman: Tepegdz kullanimi, dil 6greticilerine kisitli olan ders siirelerini etkili

kullanma olanagi saglayacaktir.

Esneklik: Tepegozler, sunu sirasinda degisiklik yapilmaya acik materyallerdir.
Ogretenler, istedikleri takdirde saydamlarda onemli gordiikleri noktalar
vurgulamak adina altin1 ¢izebilir, gerektiginde onlart silip diizeltebilir veya
sunularin sirasini degistirilebilir. Bu 6zgiirliik, ders esnasinda 6gretenlere esneklik

tanimaktadir (Demirel ve Altun, 2010: 44).

Ozetleme: Tepegodzler, dgretenlerin derste sunduklarmi gorsel dgelerden de
yararlanarak 6zetlemesini saglar (Sarigoban, 2006: 28). Boylece, igerige yonelik
anahtar bilgilerin aktarilmasi miimkiin olacaktir. Zaten tepeg6z kullaniminda esas
olan; ayrintilar1 saydamlarda degil, basil materyallerle 6grenenlere sunmaktir

(Simsek, 2009: 89).

Ogretim ¢esitliligi: Tepegdz projektorlerin slayt projektdrii, hareketli resimler vb.
gorsel araglarla kullanilmasi miimkiindiir (Kurubacak, 1988: 23). Bu gesitlilik
dersleri, ozellikle 6grenenler i¢in daha eglenceli ve ilgi ¢ekici hale getirecek,

ogrenimi kolaylastiracaktir.

2.1.4.1.2. Yansutma amacl (opak) projektorler

Her agsamadaki dil 6grenenleri i¢in kullanilabilecek olan yansitma amagl projektorler,
saydam olmayan resim, ¢izim ve semanin perdeye yansitilarak gosterilmesine ve
biiyiitiilerek baska bir yiizeye ¢izilip levha ya da tablo haline getirilmesine yardimci olan
materyallerdir (Cilenti, 1984: 83)

Ders kitaplari, dergiler, gazeteler, fotograflar, kitaplar, ansiklopediler gibi ¢ok cesitli
basili ve resimli materyaller yansitma amacli projektorler araciligiyla sunulabildiginden,
olusturulacak her tiirlii malzeme gelistirilebilir ve uyarlanabilir olmas1 yoniiyle sinirlilik
icermez (Sarigoban, 2006: 29). Yansitma amacl projektorler, 6zellikle kitaplardaki resim

ve semalarin siifca incelenmesinde ¢ok faydali olacaktir (Kaya, 2005: 251). Bu 6zelligi
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ile 6grenenler arasinda, 6gretenin yonlendirmesiyle bir tartisma ortami yaratilabilecektir.
Ornegin; dilbilgisi bakimmdan hatali ciimlelerin projektdre yansitilmasi suretiyle,
Ogrenenlerin bir konu iizerinde tartismasi ve dogru noktaya gitmesi saglanabilecektir

(Sarigoban, 2006: 29).

Ogrenenlere ait 6devlerin smif ortaminda paylasiimasini da saglayan yansitma amagh
projektorlerle  (Demirel ve  Altun, 2010: 44), Ogrenenlerin  birbirlerini

degerlendirmelerinin ve hatalarinit gérmelerinin de 6nii agilmis olacaktir.

2.1.4.1.3. Film gosterimleri

Egitim ortamina ses, hareket ve goriintiiyli basaril1 bir sekilde getiren ve bilgi, beceri ve
davraniglarin kazandirilmasinda 6nemli 6zelliklere sahip olan 6gretim materyallerinden
biri olan egitsel filmler, 6grenenlere dogrudan degil dolayli olarak deneyim sunan ve
ogrenme — 6gretme ortamini zenginlestiren araglardir (Bruner, 2008: 63-64). Bu noktada,
dil 6gretenlerine biiyiik bir sorumluluk diismektedir. Ogretenler, sinifindaki dgrenenlerin
isteklerine, ilgilerine ve diizeylerine uygun filmleri tercih etmeli ve tercih ettigi filmlerle
tartisma ortam1 yaratarak, onlarin konusma becerilerini gelistirmelerine yardimci
olabilmelidir (Sarigoban, 2006: 31). Bir baska ifadeyle egitsel filmler; Ogretmen
rehberliginde kullanildiginda yararli olabilecek araglardir (Kii¢iikahmet, 2008: 109).

Ogrenen ozelliklerine uygun olarak tercih edilmesinin yaminda iyi bir &greten,
ideallestirmelerden ve genellemelerden uzak olmasi gereken (Flood ve Kitching, 1981:
18) egitim filmlerinin hangi 6zelliklere sahip olmasi gerektigini de bilmelidir (Cross ve
Cypher, 1981: 60). Buna gore, iyi bir egitim filminin asagidaki 6zelliklere sahip olmasi
gerektigini ifade eder (Fisch, 1972’den aktaran Flood ve Kitching, 1981, s.18):

a. Egitim filmleri kisa olmalidir.

b. Egitim filmleri, bilgileri sinirli bir sekilde vermeli ve iizerinde durulmak
istenenler 6grenenleri yorucu nitelikte olmamalidir.

C. Filmler acik ugclu olmali, 6grenenlere alternatif segenekler sunmall ve
onlart konu iizerinde tartismaya yonlendirecek nitelikte olmalidir. Bu

ozellik, ogretenin izledikleri filmin sonunda ne olabilecegini ogrenenlere
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sormasi ve onlardan bu konuda konusmalarini istemesi seklinde gelisen

ve dil 6gretenleri tarafindan, siklikla kullanilan bir yontemdir.

Oztas (2008), tarih dgretiminde filmle dgrenme etkinliklerine dayali dgretim yapilan
deney gruplarinin dgrenenleri ile 6greten merkezli 6gretim (diiz anlatim, soru-cevap)
yapilan kontrol grubu Ogrenenlerinin basarilar1 arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini tespit etmek amaciyla 11. simif 6grenenleri lizerinde bir ¢alisma yapmistir. Bu
calismanin sonuglarma gore; filmle 6gretim yapilan deney gruplarindaki 6grenenlerin
tarih dersine karsi ilgi ve giidiillenmelerinin ilk derslerden itibaren artig gosterdigi ve
onlar1 aragtirmaya heveslendirdigi; uygulama sirasinda yapilan gozlemlerden,
Ogrenenlerle yapilan konusmalardan (“tenefflise ¢ikmayalim”, “bos gegcen dersimize de
siz gelin” vb) ve 0grenenlerin uygulama ile ilgili sorulara verdikleri yanitlar yoluyla tespit

edilmistir (Oztas, 2008: 553).

2.1.4.2. Isitsel amach materyaller

[sitsel materyaller; uygulama becerilerini gelistirmede dgrenenlere yardimcei olmak, basili
materyallerle ifade edilmesi zor olan durumlart s6zle ifade etmek, okuma ve yazma
konusunda olumsuz sonuglara sahip olan 6grenenlere kolaylik saglamak ve onlarin
egitimine katkida bulunmak amagli gelistirilen 6gretim araglaridir (Rowntree, 1994: 11).
Bu materyallerin 6grenenlerin yalnizca isitme duyu organina hitap eden araglar olmasi,
isitsel amacli materyallerin 6grenenlerde soyut yasantilar olusturmasina neden
olmaktadir (Demirel ve Altun, 2010: 53) Bu gerekgeyle isitsel araglarin yabanci dil
ogretiminde tek basina degil, diger Ogretim materyalleriyle birlikte kullanilmasi,
somutlastirma baglaminda yararli olacaktir. Isitsel materyallerin dgretenler tarafindan
hazirlanmasinda dikkat edilmesi gereken 6nemli nokta, onlarin higbir karisikliga olanak

vermeyecek sekilde tanimlanmasi ve organize edilmesidir (Brown, 1995: 139).

Isitsel materyaller, dil 6gretimi alaninda da kullanilan &gretim araglaridir. Daha gok
telaffuz 6gretiminde, dinledigini anlama becerisini gelistirmede ve mekanik alistirmalari
yapmada yararlanilan (Demirel, 1987: 89) bu materyaller, anadil ve yabanci dil

ogretiminde sozcilik ve tiimcelerin dogru sdylenmesi, tiimce kaliplarinin 6grenilmesi,
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konusmanin 1iyilestirilmesi ve isitilenlerin anlagilmasi baglaminda &grenenlere biiyiik

kolaylik saglamaktadir (Kaya, 2005: 149).

Calismanin bu boliimiinde isitsel materyaller olarak; “Teyp (kasetcalarlar)” ve “Radyo”

uzerinde durulacaktir.

2.1.4.2.1. Teyp (Kasetgalarlar)

Yalnizca O6gretim amagli degil ayn1 zamanda motive edici ve rahatlatict 0gretim
materyalleri olan kasetcalarlar, 6gretenlere 6grenenlerin 6grenmesini istedigi kaliplari ve
sOzciikleri kaydetmesine veya istemedigi kisimlar1 silmesine yarayan; dgrenenlere de
kendilerini dinleme ve hatalarinin farkina varma olanagi tanirken telaffuzlarim

gelistirmelerine katkida bulunan 6gretim materyalleridir (Sarigoban, 2006: 46).

Sadece isitme duyusuna hitap eden isitsel materyallere iliskin, A¢ik Universite (Open
University) ogrenenleriyle yapilan bir ¢alisma sonucunda Ogrenenler, kasetcalarlara

iligskin su yorumlarda bulunmuslardir (Rowntree, 1994: 7):

Sanki 6greten ile ayni odadaymusiz gibi oluyor.

Algilarim, okudugum metni ogretenimin sesinden de duyabildigim icin

kitaptan ¢ok, kaset ile daha agik hale geliyor.

Yukaridaki ifadeler gostermektedir ki; 6grenenler geleneksel 6gretime gore kasetcalarlar
vasitasiyla yapilan O6gretimde kendilerini daha iyi hissetmektedirler. Bu nedenle,

kasetgalarlarin dil 6gretimi alaninda da kullanilmasi uygun olacaktir.

Dil ogretimine iliskin okuma ve yazma aktivitelerinde; okumadaki akicilig
gelistirebilmek icin 6grenenlerden kasetcalardan dinlediklerini Onlerindeki basili
materyallerden takip etmeleri istenebilir. Bu noktada &greten; kasetcalarin baslatma,
durdurma, geri ve ileri alma tuslariyla metnin 6nemli buldugu noktalarina dikkat
cekebilir, gerekli buldugu noktalar1 tekrarlatabilir (Sarigoban, 2006: 46). Bu tarz
uygulamalardan sonra Ogreten Ogrenenleri, onceki ve sonraki durumlarina bakarak

degerlendirebilecektir (Newby, 2000: 106). Bir baska sekilde; 6grenenlere dilbilgisinden
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herhangi bir konuya (fiiller, sifatlar, zarflar vb.) iliskin, belli kisimlarinin bos birakildig

metinler dagitilip onlardan kasetg¢alardan duyduklarini bosluklara yazmalar istenebilir.

Kasetcalarlar yalnizca 6grenenler acisindan degil, 6gretenlerin derslerdeki etkililigini
artirmak adina da 6nemli bir isitsel materyaldir. Popham 1961-1962 (Aktaran Clinfood,
1981, s.33) tarafindan yapilan arastirma; Ogretenlerin bant kaydina alindiginda,
geleneksel egitim yapan Ogretenlere gore daha etkili bir anlatima sahip olduklarini ve

Ogrenenlerin de bu tarz bir uygulamadan daha memnun olduklarini ortaya koymustur.

Pek cok 6gretim materyalinde oldugu gibi 6grenenler; kasetcalarla daha bagarili olmakta,
zamanlarin1 daha iyi kullanmakta ve bu materyalin kayit altina alma 6zelligi sayesinde,

Ogretenlerin olmadig1 zamanlar1 degerlendirme konusunda avantajli hale gelmektedirler

(Clinfood, 1981: 33).

Ozellikle dil siniflarinda, farkli iilkelerden ve farkli kiiltiirlerden 8grenenlerin oldugu goz
ontinde bulundurularak hareket edilmeli ve bu farkliliklara uygun olarak miizigin ¢esitli
tirleri kullanilmalidir (Woodward, 2001: 142). Ayn1 zamanda kasetcalarlar araciligiyla
ogrenenlere verilecek bilgilerin, onlarn ilgisini ¢ekecek nitelikte olmasina da G6zen
gosterilmelidir. Dikkat edilmesi gereken nokta, kasetcalarlarin ders siiresince yogun bir
sekilde c¢alistirtlmamasi gerektigidir ¢iinkii boyle bir durum 6grenenlerin dikkatlerini
dagitacak ve kendilerini sinif ortamindan uzaklastiracaktir (Woodward, 2001: 142). Bunu
ortadan kaldirmak adina, miizigin Ogrenenlerin birbirlerini rahatga duyabilecekleri
sekilde, arka planda ¢ok hafif duyulmas1 saglanmali boylece 6grenenlerin iyi hissettikleri,

keyifli bir ders ortami1 yaratilmalidir (Sarigoban, 2006: 46).

2.1.4.2.2. Radyo

Radyo, pek ¢ok yasam alaninda rahatlikla kullanilabilen dil 6gretimi agisindan dnemli bir
isitsel materyaldir (Sarigoban, 2006: 49). “Belli bilgi ve becerileri 6gretmek” amacinda
olan ve bu ama¢ dogrultusunda okuma- yazmaya yonelik dil 6gretimi baglaminda da
onemli bir gorevi iistlenen radyo (Kaya, 2005: 123), kamuya seslenme hizmetini goriirken
birtakim ortak islevleri yerine getirir (Aziz, 1982: 50). “Haber verme, egitim, eglendirme,
mal ve hizmetlerin tanitilmasini saglama, inandirma ve harekete ge¢irme” seklinde ifade

edebilecegimiz bu islevlerden egitim, haber verme islevinden sonra radyonun en énemli
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islevidir (Aziz, 1982: 52). Yalnizca Afrika iilkeleri gibi geri kalmis ya da kalkinmakta
olan iilkelerde degil aym1 zamanda A.B.D., Kanada, ingiltere, Fransa, Japonya gibi
kalkinmis iilkelerde de radyo, tamamlayici bir egitim kanali olarak uygulama alani

bulmustur (Aziz, 1982: 53).

Radyo ile uzaktan egitim 2 Kasim 1920 tarihinde ilk olarak ABD’de baslamis, bunu 1922
yilinda Ingiltere, Fransa ve Sovyetler Birligi takip etmistir 1923 yilinda Almanya’da,
1927 yilma kadar ise sirasiyla Arjantin, Avustralya, Italya, Japonya, Norveg, Yeni
Zelanda, Hollanda, Isvec, Isvicre, Cekoslovakya ve Giiney Afrika’daki radyo yaynlari
takip etmistir (Aziz: 1982: 23-32) Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanlig: tarafindan “Suyun
Yararlar1” n1 konu alan ve ilkokul 6grenenleri i¢in hazirlanan ilk radyo egitim programu,
Nisan 1963'te Ankara Il Radyosu'ndan yayimlanmistir. Bu denemeden sonra, radyo
egitim programlart 1964 yilinda, TRT kurulduktan sonra, siirekli yayma baglamigtir
(Ongoren?)

Ogrenenler tarafindan ¢ok kisa siirede kabul géren egitim amaglh radyo programlarinin
yayimlanmasinin temel amaci, diinyayr smifa getirmek ve en iyl Ogretmenlerin
hizmetlerini yaygin hale getirmek olarak goriilmektedir (Kaya, 2002: 112). Radyo ile
egitim genelde canli olarak verilirken ve bunun i¢in Ogrenenlere ¢alisma planlar
sunulmaktadir. Uzaktan egitim amagli radyo programlari genelde basili gereclerle
desteklenmektedir. Ogrenenler dgretenlerine ddevlerini géndermekte ve zaman zaman

goriismektedirler (Kaya, 2005: 144).

Cocuklara yonelik hazirlanan egitsel radyo programcilifi kapsaminda, ¢ocuklart ve
ebeveynleri dil kullanimi konusunda diisiindiirecek bir format kullanilarak ¢esitli yaymlar
hazirlanmistir (Kaya, 2005: 123). Bu da radyo derslerinin, 6grenenlerin yani sira derslerin
hedef kitlesini olusturmayan bireyler tarafindan da farkli amaglar giidiilerek tercih
edilmesini saglamistir. Boylelikle radyo yayimlarinda program yaninda teknik gelismeler
de olmus, ozellikle radyo verici giliciiniin hizla artarak, tim diinyaya yayilmasi

gerceklesmistir (Kaya, 2002: 112).

L http://www.egitimsen.org.tr/ekler/3de78a6falf143a6¢cf797a33d6899a8_ek.pdf (Erisim Tarihi:
16.11.2013)
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Okul egitimini tamamlayici bir Ogretim materyali olarak da kullanilan radyo;
Ogrenenlerin derste verilen konulari pekistirmelerini saglama, derste konu edilmemis yeni
kavramlar1 sunma, Ogrenenlere alternatif bir bakis acisi kazandirma ve temel ders
konularin1 6zetleme vb. yararlar1 da bulunmaktadir (Kaya, 2005: 144).

Radyo derslerinin yukarida s6z edilen yararlarinin yaninda; geri bildirimi etkili olarak
saglayamama, yeniden dinlemeye olanak tanimama, dersi dinlemek icin belirli bir
zamanda ve yerde bulunma, 6greten denetiminin olmamasi, derinlemesine bilgi vermeme

gibi birtakim sinirliliklart da mevcuttur (Kaya, 2005: 144).

2.1.4.3. Gorsel- isitsel amach materyaller

Gorsel-isitsel yaklagim, yabanci dil gretiminde ses ile goriintiiniin, bir bagka deyisle
gorsel baglamin, Ogrenmeye yardim etmek ve onu kolaylagtirmak igin ses ile
birlestirilmesi ve es zamanli kilinmasidir (Demircan, 2002: 197). Yardimci dgretim
materyallerinden yararlanarak, Ogrenenlerin birden fazla duyu organina hitap eden
materyaller gelistirilmesi; iletisim imkanini zenginlestirecek ve basariyr artiracak bir
unsurdur. Texas Universitesinde yapilan bir arastirmaya gore zaman sabit tutularak
insanlar; okuduklarinin %10’unu, isittiklerinin %20’sini, gordiiklerinin %30’unu, hem
goriip hem isittiklerinin %50’sini, sOylediklerinin %70’1ni, yapip sOylediklerinin %90’ 1m
hatirlamaktadirlar (Aktaran Cilenti, 1979, s.40). Bu arastirmadan anlasilacag: iizere;
gorsel isitsel olarak gergeklestirilen bir 6grenme durumundaki hatirlama yiizdesi sadece
okuma, isitsel veya gorsel olarak gergeklestirilen bir 6grenme durumundaki hatirlama

yiizdelerinden daha yiiksektir (Akalin, 1996: 145).

Yabanci bir dilin 6grenimini kolaylastirmak ve ilgi ¢ekici hale getirmenin en biiyiik
yardimcilarindan biri hi¢ kuskusuz, gorsel isitsel materyallerdir (Cakici, 2006: 67). Isitsel
araglarda o dili anadili olarak konusanlarin sesletimi; gorsel araglarda ise, daha ¢ok o dilin
konusuldugu ortamlara ilisgkin ama baslangicta genel ayrimlar1 yansitan goriintiiler
kullanilmaktadir. Gorsel isitsel materyaller sayesinde 6grenenler yabanci sesleri daha ilk
dersten baslayarak anlamli iligkiler i¢inde ve dogru ezgilemeyle birlikte dinler,
dikkatlerini durum ve anlam {izerinde toplayarak, yabanci dili sikilmadan, ¢ekinmeden

sesletmeye baglarlar (Demircan, 2002: 200).
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Calismanin bu bdliimiinde gorsel isitsel materyallerden “Video Oynaticilar” ve

“Televizyonlar” iizerinde durulacaktir.

2.1.4.3.1. Video oynaticilar

1981 yilinda smif igerisinde hizmet i¢i egitimde Chris Day tarafindan kullanilan video,
arastirmacilar ve egitmenlerin olaylara bakis agisini tartismayr miimkiin kilan, olaylari
gercek ve farkli bakis acilariyla incelenebilir hale getiren bir ara¢ olarak
tanimlanmaktadir Gorsel isitsel araclar igerisinde dil 6gretimi i¢in son derece uygun
materyaller olan video oynaticilar, 6zellikle telaffuz, kelime bilgisi, gramatikal yapilar ve
ilgili dilin kiiltiir durumunu yansitabilmesi agisindan, 6greten konumundaki kisinin en iyi
yardimcilardan biridir (Sarigoban, 2006: 32). Video oynaticilari ile sdzctiklerin telaffuzu
strasinda agzin, dilin ve dudaklarin hareketlerini gormek, anlamay1 kolaylastiracag: gibi,
kalict bir telaffuz ve konusabilme aliskanligi da kazandirmaktadir (Akalin, 1996: 148).
Bagka bir ifadeyle, etkili bir sekilde kullanildig1 takdirde; dil 6greniminin ana
bilesenlerini olusturan dinleme, konusma, yazma ve okuma etkinliklerinin kullaniminda

da kolaylik saglayacaktir (Sarigoban, 2006: 33).

Pratik kullanimi esnek bir ara¢ olmasindan dolayr video hem ders de ders disi
etkinliklerde kullanilabilir (Varol, 1995: 398). Video oynaticilarla 6grenenler kendilerini
yaraticilik ve deneyim konusunda daha 6zgiir hissetmekte ve kendi iirlinlerini yaratmak
icin geleneksel kurallara bagli kalmak zorunlulugundan kurtulmaktadirlar (Brown, Lewis
ve Harcleroad, 1977: 263)

Video oynaticilar; hem 6grenenlerin kendi aralarinda hem de 6grenenler ile 6gretenler
arasinda iletisimin gelismesine katkida bulunan 6gretim araglaridir; ¢iinkii dil, simif
ortaminda sunulan derslerle canli hale getirilmekte boylelikle 6grenenlerin giidiilenmeleri
ve dile yonelik ilgileri artmaktadir (Sarigoban, 2006: 32). Yani sira; sozsiiz iletisimin bir
parcasi olan jestler, mimikler, hareketler, kiyafetler ve yasanilan ¢evre gibi unsurlar video
filmler sayesinde detayli bir sekilde incelenebilmekte bdylelikle 6grenenlerin baska bir

dilin kiiltiirtinii tanimalar1 saglanmaktadir (Sarigoban, 2006: 32).
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Ogrenilen dile iliskin somut ve canli goriintiiler video filmleri araciliiyla dgrenenlere
ulastirilabilmektedir. Ogrenen bir diyalog iginde yer alan kisilerin goriintiilerini, sosyal
durumlarini, ne yaptiklarini ve ne hissettiklerini, yiiz ifadelerini, el hareketlerini, ses
tonlarini kisacasi tiim davraniglarini1 gézleyebilme sansini sadece birkag dakikalik siirede
elde edebilecektir (Demirel, 1987: 92). Arastirmalar, iki dakikalik bir videonun sinif
ortamindaki bir saatlik derse karsilik geldigini isaret etmektedir (Cakir, 2006: 68).

Konuyla ilgili yapilan arastirmalar gerek Ogrenenler gerekse Ogretenler igin video
oynaticilarin kabul edilir bir materyal oldugunu gostermektedir (Hemei, 1997°den aktaran
Cakir, 2006, s.68). Video oynaticilarin yabanci dil egitiminde kullanimiyla ilgili Akran
Universitesinin 129 yiiksekokul égreneni iizerinde “Ingilizce” dersinde yapilan deneyde
ve uygulamali arastirmalarda, video ile desteklenen bireysel 6gretim ydntemlerinin
geleneksel 0gretim yontemine gore daha etkili oldugu tespit edilmistir (Demirel, 1987:
92).

Hemei’nin yapmis oldugu arastirma sonuglarina gére 6grenenlerin videoyu tercih etme
sebeplerinin dersi ilgi ¢ekici getiriyor olmasi oldugu tespit edilmistir. Arastirmalar dil
Ogretenlerinin; 0grenenleri motive etmesi, sinif ortamina ger¢ek durumlari getirmesi, dili
dogal bir bicimde uygun bir baglama yerlestirmesi ve kontrollii bir ortamda gercek
deneyimleri dgrenenlere tagimasi vb. nedenlerle video oynaticilarini tercih ettiklerini

ortaya ¢ikarmistir (Hemei, 1997°den aktaran Cakir, 2006, S.68)

Ote yandan video oynaticilar, dgrenenlerin belli bir noktaya odaklanmalarini saglama
adina ogretenler icin faydali olmaktadir. Ogretenlere sagladigi teknik olanaklarla
durdurma, geriye ve ileriye alma, tekrar oynatma gibi segenekler sunarak dersi daha etkin
bir sekilde islemelerini saglamakta (Sarigoban, 2006: 33) ve Ogrenenlerin dile

yogunlagmalarinda itici bir gii¢ olmaktadir (Cakir, 2006: 68).

Ogretenler, ders ortamini kontrol eden/ydneten kisi konumundadir. Ogrenenleri video
filmin izlendigi siire igerisinde kontrol eden, yonlendiren 6greten uygulama sona erene
kadar beklemeli ardindan Ogrenen yanitlarimi g6z Oniinde bulundurarak onlari

degerlendirmelidir (Cakir, 2006: 69).
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2.1.4.3.2. Televizyon

Cilenti (1982: 151-164), kitle iletisim araglarini, Edgar Dale’nin 6grenme modeli olan
Yasant1 Konisi’ne dayanarak degerlendirmekte ve televizyonun goze ve kulaga hitap
eden bir ara¢ olarak 6grenmedeki yerine vurgu yapmaktadir. Dale’nin yaptigi bu

calismadan ¢ikarilacak dort temel sonug vardir:

a) Ogrenme islemine katilan duyu organlarimizin sayisi ne kadar fazla ise,
o kadar iyi ogreniriz ve 6grenmelerimiz o kadar kalict olur.

b) En iyi ogrendigimiz seyler, kendi kendimize yaparak ogrendigimiz
seylerdir.

C) En iyi ogretim somuttan soyuta ve basitten karmagsiga dogru gidilendir.

d) Birey kendi kendine baskalarinin yardimiyla égrendiginden daha ¢ok ve

iyi ogrenir.

Bu degerlendirmeye gore televizyon, somuttan soyuta dogru giden o6grenmelerde,
Dale’nin yasant1 konisinin ortaya yakin iist kisminda yer alan, diger egitim ara¢ ve
yontemlerinin kullanilabildigi bir egitim aract olarak 6grenime katilan duyu organi

sayisini artirarak glidiilenmeyi gelistirecek ve dersi zenginlestirecek bir yapiya sahiptir.

Televizyonda bilginin sunumunda gorsel ve isitsel dgelerin bir arada, es zamanli ve
birbirini tamamlar nitelikte kullanilmas1 sayesinde iletisimin daha gii¢lii ve verimli olmasi
ve bilgilerin daha kalict olmasi saglanmaktadir (Kozma, 1991: 189-196) .Yam sira
televizyon, 6grenenlere siireci adim adim takip etme ve ona daha yakindan bakma olanagi
sunmaktadir. Bu bakimdan smif ortaminda bilimsel gelismeleri sunmada, toplumsal
stireci gOstermede, sanatsal siireci gozler Oniine sermede, bilgi ve deneyimleri

gelistirmede faydali bir aragtir (Cross ve Cypher, 1961: 22).

Ogrenenlerin televizyonda ders sunulurken dgretenin sordugu sorulara cevap vermeleri
saglanmalidir. Dil 6gretiminin 6nemli bir parcasint olusturan bu unsur, dgrenenlere
kendilerini dersin bir parcasi gibi hissettirecektir. Bu noktada, tiim kontrol yonlendirici
konumundaki 6gretende olacaktir (Demirel, 1987: 91). Eger 6grenenler televizyon
dersleri esnasinda aktif olurlarsa ve sorulan sorulara yanit verirlerse bu onlarin

hafizalarin1 gelistirmek agisindan ¢ok faydali olacaktir (Clinfood, 1981: 18)
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Yapilan aragtirmalar, yalnizca okul ¢agindaki Ogrenenler icin degil aynm1 zamanda
yetiskinler i¢in de televizyonun etkili bir 6gretim materyali oldugunu gostermektedir.
Perraton (1966), uzaktan derslerle baglantili olarak yapilan televizyon derslerinin,
ozellikle yetigskin 6grenenler i¢in daha etkili oldugunu ve 6grenenler tarafinda daha ¢ok

tercih edildigini ortaya koymaktadir (Perraton, 1966°dan aktaran Clinfood, 1981, s.19).

Televizyon yaymlarinin dil 6gretiminde kullanilma alanlari asagidaki bagliklar altinda

incelenebilir (Akalin, 1996: 146):

a) Arsiv olusturmak: ik asamada, uydu yayinlarim anlamada giicliik ¢eken
ogrenenler, olusturulan arsivden yararlanarak bantlari tekrar tekrar
izleyebilecek ve ilgili dilin ogrenilmesinde basarilarini artiracaklardir.

b) Yapay ¢evre olusturmak: Televizyon yaymnlar: sayesinde 6grenenler, ders
ortamindan uzaklastiklarinda bile her an yabanci dille gorsel igitsel
olarak karsi karsrya olacak, bu da ogrenmenin informal bir sekilde devam
etmesini saglayacaktir.

C) Dildeki yenilikleri takip etmek: Televizyon yayinlari egitim islevinin
yaminda giincel olant da yansittigindan, ogrenenlerin giidiilenmesini
artiracak, boylelikle dil 6greniminin gelisimine katkida bulunacaktir.

d) Telaffuzun gelisimine katkida bulunmak: Telaffuz konusu, dil égretimi
icin onemli bir sikintidwr. Ogrenenler, yerli égretenlerden aldiklar
derslerde ancak égretenin verebildigi kadar ogrenebilirken, televizyon
yaynlart sayesinde ilgili yabanct dili ana dili olarak konusanlardan
duyma sansint elde edecek bu da telaffuzlarimin gelismesine katkida

bulunacaktir.

Yukarida degindigimiz sekilde gerek egitim siireci, gerek 6greten gerekse dgrenenler igin
cesitli yararlar1 bulunan televizyonun; tek yonlii bir iletisim araci olmasi, televizyon
yayinlariin her yerde izlenememesi, derste 6grenen denetiminin olmamasi, derslerin
yayin zamanlarinin tim 6grenenlere uygun olmayisi vb. gerekgeler (Kaya, 2005: 189),
2000’11 yillardan 6nce kullanilan ve tek yonlii iletisim saglamasi yoniiyle egitim agisindan
yetersiz bulunan televizyonlarin yerini, ¢ift yonlii iletisimi saglayan etkilesimli

televizyonlara birakmasini gerekli kilmistir.
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Ik calismalar1 1993’{in baslarinda Microsoft, 1994’te Oracle, 1995°te Silicon Graphics
ile baslayan (Ozan, 2004: 4) etkilesimli televizyon temel olarak ses, goriintii ve verinin
birlesmis hali olarak tanimlanmaktadir (Zerey, 2008: 83). Televizyon uzaktan egitimde
kullanilirken goriintii, ses, hareket, gorlintiiniin hizi, animasyon gibi 0&zellikler,
Ogretilecek konuyu sunmada cesitli olanaklar saglarken; bilginin yaratimi, iiretimi,
dagitim, yaymi ve denetimi de oldukea etkili kilinmustir (Ozgiir, 2005: 84). Etkilesimli
televizyonun (iTV) uzaktan egitime getirdigi en 6nemli avantaj, farkli yerlerdeki kisiler
arasinda ¢ift yonlii es zamanli bir iletisim olanag1 sunabilmesi olmustur (Zhao, 2002: 255-
261). Boylelikle, pasif izleyiciler yerine aktif katilimcilara sahip olan, igerdigi etkilesimli
ortam ile de bu katilimcilara yeni izleme ve yonlendirme olanaklari sunan bir televizyon

yayincilig1 anlayisi ortaya ¢ikmustir (Yiizer, 2013: 97).

Yani sira; sundugu video e-mail, ekran {izerinde sohbet odalari, ayni programi
izleyenlerle sohbet, e-mail, alisveris, ekrandan Web sitelerine link, televizyonu
kullanarak basit bir Web sayfasi hazirlama, istege bagli video ve izledigin kadar 6de
secenekleriyle bilgisayar ve Internet ile biitiinlesik bir yap: sergileyen etkilesimli
televizyon zaman icerisinde teknolojik anlamda geliserek “Internet Protokolii

Televizyonu” (IPTV) adi verilen bir yapiya kavusmustur (Yizer, 2013: 98).
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3. Yontem

Calismanin bu asamasinda, yontem boliimiine kadar ele alinip agiklanan béliimler ve
konularla Teknoloji Tabanli Dil Ogretimi’nin bilesenleri, teknolojinin yabanci dil
ogretimindeki 6nemi ve yabanci dil 6gretiminde kullanilan ilk teknolojiler agiklanmustir.
Buna gore teknoloji tabanli dil 6gretiminin temel bilesenlerini ifade etmesi yoniiyle;
Ogrenen farkliliklarina dikkat edilmesi gerektiginden, 6grenenlerin ana dillerine ek olarak
ogrendikleri ikinci dilin farkli bir siireci ifade ettiginden, 6grenenler igin yabanci dil
ogrenme siirecini kolaylastiran ve 6grendiklerini belleklerinde tutmalarini kolaylagtiran
dil 6grenim ve 6gretim stratejilerinden, dil 6gretiminin temelini olusturan dort temel dil
becerisinin dneminden ve 6grenenlerin birden fazla duyusuna hitap ederek dil 6grenme
stirecini keyifli duruma getiren teknolojinin 6neminden bahsedilmistir. Sonrasinda da dil
ogretimi silirecinde kullanilan ilk teknolojilerden programli 6gretim uygulamalari, dil
laboratuvarlar1 ve bilissel iletisimsel teknolojiler ve video teknolojileri tizerinde

durulmustur.

Calismanin “Bulgular ve Yorum” bdliimiinde, calismanin ilk béliimiinde sorulan ii¢

sorunun yanit1 ortaya ¢ikarilmistir. Bunlar;

e Yabanci dil 6gretiminde kullanilan yeni teknolojiler nelerdir?
e Dinleme becerisinin ikinci dil 6gretimindeki yeri nedir?
e Tiirkiye’de yabancilara Tiirkce 6gretilen kurumlarda, “dinleme” becerisinin

gelistirilmesine yonelik hangi teknolojiler kullanilmaktadir? sorularidir.

Bilgisayar destekli 6gretim ile baslayan ve yeni teknolojileri igerisine alan siireg;
podcastler, e-portfolyolar, mobil tabanli uygulamalar, sosyal aglar ile agiklanarak birinci
soru yanitlanmaya ¢alisilmistir. Ikinci ve iiciincii sorulara yanit ise; dinleme becerisi ve
bu becerinin Tiirkiye’deki kurum ve kuruluslarda teknoloji tabanli olarak
desteklenmesine iliskin bilgilerin verilecegi ilerleyen boliimde yapilacak olan nitel bir

arastirma ile verilmeye calisilacaktir.
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Arastirma siireci asagidaki alt bagliklar kapsaminda agiklanacaktir:

e Arastirma modeli

e Calisma alan1

e Veri toplama araci

e Verilerin ¢6ziimi ve analizi
e Arastirmanin inanirhigi

e Arastirmanin giiglii ve sinirli yonleri

Yukarida siralanan basliklar incelendikten sonra, ¢alismanin besinci boliimii olan “Sonug

ve Oneriler” béliimiinde tiim boliimler bir biitiin olarak ele aliacak ve tartisilacaktir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirma, dil 6gretiminde 20. ve 21. yiizyillarda kullanilan teknolojileri temel alarak,
dil 6gretiminin dort bileseninden biri olan “dinleme” becerisinin 6nemini ve Tiirkiye’de
yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi alaninda hangi teknolojilerin, nasil ve ne yogunlukta
kullanildigini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda; bir durumu etkileyen
iligskilerin neden ve nasil boyutlar {izerinde durarak olay, olgu ya da durum hakkinda

ayrintili bilgilere ulagsmaya ¢alisilan nitel arastirma yontemi tercih edilmistir (Yildirim ve

Simsek, 2011: 49-65).

Nitel arastirma; insanin kendi sirlarim ¢6zmek ve kendi cabasiyla bigimlendirdigi
toplumsal sistemlerin derinliklerini kesfetmek tizere gelistirdigi bilgi iiretme yollarindan
birisidir (Ozdemir, 2010: 326). Bu nedenle de nitel yontem esas alinarak olusturulmus
arastirmalarda, ele alman konuyu derinlemesine inceleme ve 6znel bir bakis agisina
ulagsma s6z konusudur. Baska bir ifadeyle birtakim deneyimler ya da 6rnekler sunarak o

alanda calisanlara yeni bakis acilar1 kazandirmayi amaglamaktadir (Yildirim ve Simsek,

2011: 43).

Bu aragtirmanin modeli ise nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum ¢alismasidir.
Giincel bir olguyu kendi yasam alani igerisinde inceleyen bir arastirma yaklasimi olan
durum c¢aligmalarmin en belirgin 06zelligi; bir ya da birka¢c durumun derinligine

arastirilabilmesidir (Yildirim ve Simsek, 2011: 77). Arastirma kapsaminda da yabanci dil
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ogretiminde teknoloji kullanimi, dort temel dil becerisinden dinleme becerisi ve

yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde teknoloji kullanimi derinlemesine incelenmektedir.

3.2. Cahisma Alani

Bu calismanin alanini, tiim diinyada yayimlanmig bilimsel dergilerdeki yayinlardan
olusan dokiimanlar ile internet ortamindaki elektronik veritabanlarindan ulasilan yayinlar
olusturmaktadir. Bu baglamda teknoloji tabanli dil 6§retiminin tarihsel siire¢ igerisindeki
gelisimi verilitken Ozellikle yabanci dil 6gretiminde teknoloji kullanimina iliskin
yayinlar; dort temel dil becerisinden biri olan dinleme becerisinin yabanct dil
Ogretimindeki 6nemini ortaya koyan yayinlar, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminin
Tiirkiye’de ve diinyadaki durumuna iliskin yayinlar tercih edilmistir. Boylece, daha 6nce

yapilan calismalarin verileri ve sonuglar1 saptanarak bunlara dair yorumlar yapilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum c¢aligmalari; gézlem, goriisme, dokiiman
ve rapor analizi gibi ¢oklu veri toplama yontemlerini kullanmaktadir (McMillan, 2004:
12). Dokiiman analizi, arastirilmasi hedeflenen olay veya olgular hakkinda bilgi igeren
yazili materyallerin analizini kapsamaktadir. Dokiiman analizi “calisma ozetleri,
alintilama, kurumsal, tibbi ya da program kayitlari, yazili anlagsma, resmi yayinlar ve
raporlar, kisisel giinliikler ve anketlere verilen agik uclu ve yazili yanitlar1 icermektedir”
(Patton, 2002: 4) seklinde tanimlanmaktadir. Ancak goriisme veya gozlem yapilmaya
gerek kalmadan yazili dokiimanlar araciligiyla insanlarin daha dnce sdyledikleri goriisler,
analizler ve yorumlardan yararlanabilmek olanaklidir. Hangi dokiimanin aragtirma
kapsaminda yararli olacagmi da arastirmacinin arastirma konusunu gz Oniinde
bulundurarak tespit edebilecegi bir durumdur. Bu baglamda; bu arastirmanin temel veri
toplama aract dokiimanlar ve bu dékiimanlarin igerigi ¢ercevesinde yapilan dokiiman

analizidir.
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3.4. Verilerin Coziimii ve Analizi

Bu aragtirmada, dokiiman analizi yontemi kullanildigindan daha 6nceden yapilan bilimsel
caligmalar sonucunda elde edilen veriler, bunlardan ¢ikarilacak yeni yorumlar agisindan
bir araya getirilmiglerdir (Yiizer, 2013: 127). Ardindan dokiiman analizine gore veri
¢Ozlimii ve yorumlama plani yapilmistir. Bu plana gore; ¢alismada 20. ve 21. ylizyillarda

dil 6gretiminde kullanilan teknolojiler derinlemesine ele alinmustir.

3.5. Arastirmanin inamrhg

Bilimsel bir arastirmanin inanirliga ulasabilmesi i¢in, bilimsel alanyazina yeni bilgiler
katmas1 ve bu bilgilerin birbiririyle ¢elismemesi gerekmektedir. Bir kaynaktan alinan
verinin bir diger kaynaktakiyle ¢elismesi, yorumlama noktasindaki farkliliklardan dolay1
arastirmanin gegerliligini azaltmaktadir (Fraenkel ve Wallen, 2003: 57). Bilimsel bir
aragtirmanin inanirligini giiclendirmek adina uygulanabilecek yontemlerden biri, saglama
yontemidir. Cresswell (2005: 76), saglamay1 arastirmacinin topladigi farkli kaynaklarin
neden olabilecegi herhangi bir dnyargiy1 ortadan kaldirmak ve verilerin giivenilirligini
artirmak i¢in kullanilan bir yontem olarak tanimlamaktadir. Ciinkii bir bilginin saglamasi
yapildiginda, calismanin olay ve olgularinin tek bir kaynaktan daha etkin duruma

getirilerek desteklenmesi olanakli olacaktir (Yin, 2003: 44).

Buna gore; dokiiman analizi yontemine uygun olarak ulasilan bulgularin tutarlilig:
kontrol edilmis, farkli kaynaklardan elde edilen verilerin tutarlilig1 iizerinde durulmus ve

bulgular gbzden gegirilerek calismanin gegerliligi teyit edilmistir.

3.6. Arastirmamn Giiclii ve Simirh Yonleri

Nitel bir durum ¢alismasi olan bu arastirma, yalnizca belirli bir kavramsal ¢erceve temel
aliarak olusturulmustur. Aym1 zamanda arastirmaci, arastirilan durumu var oldugu
sekilde tanimlama ve analiz etmeyi amagladigi i¢in ¢calismanin herhangi bir asamasina

miidahalede bulunmamustir.
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Nitel aragtirmalarda az sayida insan ve durum hakkinda detayli bilgiye ulasma amaci,
calisgtlan konunun derinlemesine anlagilmasini saglarken ayni zamanda sonuglarin
genellenebilirligini de azaltmaktadir (Panton, 2002: 14). Bu nedenle arastirmanin
konusunu olusturan yabancilara Tiirk¢e Ogretimi iizerine yapilan arastirma ve
caligmalarin devam etmekte olmasi nedeniyle; arastirmacilarin s6z konusu alana yonelik
goriigleri de zaman igerisinde degisiklik gosterebilecektir. Bu nedenle aragtirmadan elde
edilen sonuclarin genellenmesi, arastirilan konunun kendine 6zgli olmasi yoniiyle

olanakli degildir. Ancak bagka arastirmalara aktarilabilmesi olanaklidir.
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4. Bulgular ve Yorum

Bu calisma, yabanci dil 6gretiminde teknoloji kullanimin1 ve Tirkiye’deki yabanci dil
olarak Tirkce Ogretimi gorevini yliriiten kurum ve kuruluslarda dort temel dil
becerisinden biri olan dinleme becerisinin gelistirilmesinde kullanilan teknolojileri
belirlemeyi amaglayan bir dokiiman analizidir. Bu boliimde, yapilan analiz sonucunda

calismanin amagclarina iligskin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

4.1. Bilgisayar Destekli Ogretim

Teknolojinin gelismesinde 6nemli siireclerden biri olan egitim, giiniin gereksinimlerine
uygun hale gelmek, gelisen teknolojinin sundugu olanaklara kavugsmak ve iginde
bulundugu caga gore diizenlenmek durumundadir. 2000’11 yillar 6ncesinde teknoloji
alaninda karsimiza ¢ikan ve dil 6gretiminde de kullanilan “en etkili iletisim ve bireysel

Ogretim arac1”, bilgisayar olmustur (Numanoglu, 1990: 7 ve Akkoyunlu, 1998: 33).

Bilisim alanindaki gelismelere kosut olarak bilgisayar teknolojisi, 1960’11 yillarin
basindan itibaren “Bilgisayar Destekli Ogretim” (BDO) ad1 altinda egitimin her alaninda
oldugu gibi yabanci dil 6gretiminde de kullanilmaya baslanmistir (Kartal, 2005: 389).
Ogrenenlerin 6gretim siirecinde daha aktif oldugu 6grenen merkezli ortamlar ve dgretimi
bireysellestirme c¢abalar1 sonucunda gelistirilen sistemlerden birisi olan bilgisayar
destekli Ogretim, bireysellestirilmis bir Ogretim sistemi olan ve programli ogretim
anlayigsina dayali bir uygulamadir (Odabagsi, 1994: 11). Bir baska ifadeyle Bilgisayar
Destekli Ogretim, Programli Ogretim lkeleri’ni (kii¢iik adimlar, etkin katilim, bireysel
hiz, aninda diizeltme, basar1 ilkesi) temel alan (Demirel ve Altun, 2010: 127) ve bu
ilkelere uygun bir sekilde hazirlanan ders igerigini sunmak i¢in bilgisayarin, 6grenenlerle

dogrudan etkilesime girmesi i¢in kullanilmasidir.

Hizla gelisen bir diinya ile yiiz yiize olan bireyleri 21. ylizyilin bilgi toplumuna
hazirlamak igin O0gretme- Ogrenme siirecinde bilgisayarlar1 kullanmak zorunlu hale
gelmistir (Demirel ve Altun, 2010: 124). Bu zorunluga ragmen bilgisayarin bir 6gretim
araci olarak, dil 6gretim siirecinde kullanilmasi birey ve kurumlar acisindan hem ilgi
cekici hem de korku uyandirici bir gelisme olmustur. Ilgi, 6grenenleri dil greniminde

yeni ortamlara katma yoniinde gelisirken; korku insanin yerini makinelerin alacagi ve ¢ok
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pahali ortamlarla kars1 karsiya kalinacagi, dolayisiyla Ogretenlerin eski Onemini
kaybedecegi yoniinde gelismistir (Morgan, 1986: 515). Ancak zamanla bu anlays yerini,
bilgisayarin dil 6gretimi siirecinde gerek bireyler gerekse kurumlar agisindan yararli ve

etkili bir ara¢ oldugu yo6niindeki goriise birakmistir (Kidd, 1990: 69).

Bilgisayar destekli 6gretimin dil 6gretimi alanindaki etkililik diizeyini belirlemek
amactyla yapilan arastirmalar, bilgisayar destekli Ingilizce &gretiminin, geleneksel
yontemlerden daha etkili oldugunu ve dgrenenlerin bilgisayarlar araciligiyla daha iyi ve
hizli 6grendiklerini ortaya koymustur (Jamison, Suppes ve Wells, 1974: 1-67; Kogak,
1997 ve Inan ve Oktay, 1997). Literatiirdeki arastirmalar1 siralarken, Tiirk¢e alaninda
yapilmis bir ¢aligmanin olmamasi ¢alismamizi 6zgiin kilacak o6zelliklerden biri olup,

Ingilizceyi dil 6gretimine iliskin arastirma drnekleri vermemizin nedeni de sz konusu

eksikliktir.

Konuya iliskin Aytiirk’iin (1999) bilgisayar destekli dgretimin 6grenenlerin Ingilizce
basarilarina, Ingilizceye ve bilgisayara yonelik tutumlarina olan etkisini arastirdig
calismasinda, Ankara il merkezindeki ortadgretim kurumlarinda 6grenim goéren ve
Ingilizce ogretiminde bilgisayar destekli Ogretim alan Ogrenenlerin basarisinin,
geleneksel yontemle 6gretim alan 6grenenlere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Buna bagli olarak, bilgisayar destegiyle dil edinen dgrenenlerin hem Ingilizceye hem de

bilgisayara kars1 tutumlarinin da olumlu oldugu ortaya konmustur.

Bilgisayar destekli dil Ogretiminin Ogrenenler agisindan daha etkili ve basarili bir
O6grenme ortami olusturdugunu ve onlar1 daha basarili kildigin1 gosteren caligmalardan
biri de Uzunboylu’ya (2002) aittir. S6z konusu ¢alismada, ingilizce dilbilgisi konulari,
bilgisayar destekli bir sekilde O6grenenlere sunulmus ve bu tarz bir uygulamanin

geleneksel yonteme gore 6grenen basarisini olumlu yonde artirdigini tespit etmistir.

Yukarida Orneklerini siraladigimiz ¢alismalardaki basariyr saglamak noktasinda,
bilgisayar teknolojisini kullanilabilir hale getirecek olan Ogretenlere biiyiik gorev
diismektedir (Odabasi, 1994: 139). Bu gerekgeyle, kendilerini ve yetistirecekleri bireyleri
“bilgi toplumuna” hazirlayacak olan 6gretenlerin, bilgi toplumunun teknoloji destekli
kiiltiiriinii benimsemeleri gerekmektedir (Leh, 1998: 220). Insan faktorii ve teknolojinin

birlesmesiyle kullanilir hale gelen bilgisayar uygulamalarinda, 6gretenlerin de geleneksel
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rollerinden ¢ikip yeni bir anlayis kazanmalar1 gerekmektedir. Fitzpatrick (2004: 20)’e
gore siniftaki dgretenin farkli ve kendine 6zgii bir rolii bulunmakta ve 6grenme ile birlikte
bu rol, eskisine gore farklilik gostererek bilgi aktarimi ve degerlendirme gorevinden ¢ok

bilgiye ulastirma ve rehberlik gorevlerini iistlenmek seklinde kendini gostermistir.

Ogrenenlerin iist diizey diisiinme becerilerini gelistiren ve onlarm ezber yapmaktan gok
kavrayarak 6grenmesini saglayan bilgisayar destekli egitimde (Renshaw ve Taylor, 2000:
679), Ogretenin  Ogretim etkinliklerini gerceklestirirken teknolojiden yeterince
yararlanabilecek bilgiye sahip olacak sekilde yetistirilmesi, 6gretimin kalitesi agisindan
onemli rol oynamaktadir. Bagka bir ifadeyle; 6gretenin bilgisayar kullanimi1 konusunda
deneyimli olmasi, dolayisiyla donanimdan kaynaklanan problemleri, yazilimdan
kaynaklanan problemlerden ayirt edebilecek bilgiye sahip olmas1 gerekmektedir (Simsek,
2009: 181).

Alan yazinda, yabanci dil 6gretenlerinin bilgisayar destekli dgretime iligkin olarak,
Tuzcuoglu’nun (2000) yabanci diller boliimiindeki Ogretenlerin bilgisayar destekli
yabanci dil 6grenmeye iligkin tutumlarini inceledigi arastirmada, dgretenlerin bilgisayar
destekli dil 6gretimine ydnelik olumlu tutum iginde olduklar1 belirlenmistir. Ogretenler,
bilgisayar destekli dil 6gretiminin 6grenenlerin yabanci dil 6grenmeye olan ilgilerini

artirdigin1 vurgulamislardir.

Bilgisayarin 6grenme siirecinde kullanimi, bilgisayar destekli egitim uygulamalarina
kars1 olumlu gortislere sahip olan 6greten ve 6grenenlerin izledikleri iletisim teknigine
dayalidir ve bu iletisim sistemi tek yonlii ya da iki yonlii iletisim teknigine dayanmaktadir
(Ipek, 2002: 11). Ogrenen ve gretenleri ayn1 anda ayni ortamda bulusturan iletisim
teknigi “es zamanli” olarak adlandirilirken; 6grenen ve 6greten arasinda birebir iletisim
olanagi sunmayan veya bunu ¢ok az sunan uygulamalar “es zamansiz” olarak

nitelendirilmektedir (Duffy, McDonald ve Mizell, 2005: 363).

Es zamanli ve es zamansiz iletisim araclari, grenme siirecinin zamandan ve mekandan
bagimsiz duruma gelmesine yardimer olmaktadir. Ozellikle elektronik posta, forum, blog
gibi es zamansiz (asenkron) iletisim araglari, 6grenenin istedigi zaman istedigi yerde
icerikle, ortamdaki diger 6grenenlerle, 6gretenlerle etkilesime girmesini saglamaktadir.

Metin tabanli ya da sesli-goriintiilii sohbet (chat) tiirli es zamanlh iletisim araglar ise
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geleneksel ortamlarda gergeklestirilen simif i¢i  uygulamalarin  sanal ortama
aktarilabilmesine olanak tanimaktadir (Khan, 1997: 6). Bu nedenle bilgisayar teknolojisi
tabanl sistemler yiiriitiiliirken es zamansiz egitim ile es zamanli egitim arasinda baglanti
noktalar1 olusturmak ve bu baglanti noktalariyla egitimin sisteme entegrasyonunu
saglamak, faaliyetlerin planli ve amaca yonelik olmasi agisindan 6nemli bir adim

olacaktir (Baki vd, 2009: 89).

Caligmanin bu boliimiinde, dil 6gretiminde uygulama alani olarak tercih edilen es zamanl

ve es zamansiz teknolojilerden bahsedilecektir.

4.1.1. Es zamansiz teknolojiler

Ogretim siirecinde, 6grenen ve dgretenlerin ayni ortamda ve ayni zaman diliminde
iletisim kurmak zorunda olmadiklar1 sistemler, “es zamansiz” olarak adlandirilmaktadir.
Basili materyaller, egitim kanallarinda yayimlanan televizyon programlari, video kayitla
Ogretim uygulamalari, isitsel kayitlar araciligiyla gergeklestirilen vb. uygulamalar es

zamansiz teknolojilerdir (Duffy, McDonald ve Mizell, 2005: 363).

Es zamansiz uygulamalar, 6grenenlere yliz yiize iletisim hissi veremese de, onlara kendi
dil edinimlerini gozlemleme firsat1 ve dilbilgisel olarak daha karmasik ciimleler
olusturabilmek adina yeterli zamani sunarken; Ogretenlere de geri bildirim sunma
anlaminda genis zaman tanimaktadir (Sotillo, 2000: 82-119). Cogu 6gretenin 6gretim
stirecinde bu tarz teknolojileri uygulamaya calistigi g6z Oniinde bulundurularak, es
zamansiz teknoloji uygulamalarinda etkilesim diizeyini gelistirmek icin kullanilan
teknolojileri amaca uygun hale getirmek ve iyi bir sekilde tanimlamak gerekmektedir
(Duffy, McDonald ve Mizell, 2005: 363). Bu noktada yapilmasi gereken es zamansiz
egitimin birtakim dezavantajlarini kismen de olsa avantaja ¢evirmek adina egitimin en
azindan belirli bir kismimin es zamanl egitim veya etkinlestirilmis es zamanli egitim

(iletigsim araglartyla zenginlestirilmis) seklinde yapilmasidir (Duran vd., 2006: 97-101).

Uzaktan egitim sisteminin %80’ini kapsamakta olan es zamansiz egitim, en iyi Internet
iizerinden yapilabilmektedir (Ozarslan, Kubat ve Bay, 2007: 162). Béylelikle
Ogrenenlerin kendi kendine Ogrenmesi, organize etme becerisini kazanmasi ve

baskalariyla siirekli iletisim halinde olmasi saglanmaktadir (Ozarslan, Kubat ve Bay,
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2007: 162). Yani sira, dgrenenlerin edinmek istedikleri ikinci dilin kiiltiirel yapisini
anlamalari ve dillerini gelistirmeleri baglaminda onlara yardimci olurken ayni zamanda
Ogretenler ve diger 6grenenlerle etkilesimde bulunmalar1 noktasinda 6grenenlere firsatlar
sunan uygulamalardan olusmaktadir (Bush ve Terry, 1997: 239). S6z konusu iletisim,
tiim katilimeilar ¢evrimigi oldugunda ve birbirleriyle etkilesim halinde olduklarinda veya
cevrimdist olduklarinda, katilimcilarin iletilerini 6nceden gondermesi ve daha sonra
sisteme giris yaptiklarinda iletilerin alinmasiyla gerceklesmektedir (Bush ve Terry, 1997:
239).

Calismanin bu boliimiinde, bilgisayar destekli egitimde yaygin olarak kullanilan
teknolojilerden “elektronik posta, elektronik konferans (forum), blog ve wiki” lerden

bahsedilecektir.

4.1.1.1. Elektronik posta (e-posta)

Gilinltimiizde bilgisayar teknolojisi 0grenen- Ggreten ve Ogrenen- 0grenen etkilesimini
yalnizca bolgesel olarak degil ayni zamanda kiiresel olarak da artirma yolunda
ilerlemektedir. Yabanci dil 6grenenleri i¢in giinliik sinif etkilesimleri genellikle yetersiz
kaldigindan Ogrenenler, smf disinda da Ogretenleriyle ve diger arkadaslariyla
goriisebilmenin yollarini aramaktadir. Dahasi, onunla kendileri gibi dil 6grenmek isteyen
diinyanin ¢esitli yerlerindeki diger 6grenenlerle bilgisayar teknolojisi sayesinde iletisim
kurabilmektedirler. iste bu teknolojilerden biri de elektronik postadir (Liaw, 1998: 336).
Internet’e bagh kullanicilarin farkl servislerden temin edebilecegi, sanal ortamdaki posta
kutusu (Varol ve Tirel, 2003: 645) olarak tanimlayabilecegimiz e-posta, uzaktan
O0grenme ve iletisim yollarindan biri olarak pahali olmayan ve ortak kabul goren bir aragtir

(Leh, 1998: 1)

E-posta, iletinin ayn1 anda bir¢cok kullaniciya gonderilebilmesi yoniiyle hizli bir arag
olarak stireci hizlandirdig1 ve iletinin bilgisayarda saklanip ihtiya¢ duyuldugu zamanlarda
kullanilabilmesi yoniiyle arsivleme 6zelligine sahip oldugu i¢in 6gretim siirecinde biiyiik
kolayliklar saglamaktadir (Tekin, 2009: 43) Bu kolayliklara ek olarak e-posta,
degisikliklerin aninda gereken kisilere iletilmesini saglamakta ve bu 6zelligi ile iletisimi

giiclii kilan bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir (Kelm, 1996: 19-28).
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lletisime acik yapisi dolayisiyla, dil dgretenleri bu araci simiflarinda kullanmakta ve
Ozellikle Ogrenenlerinin yazma becerilerini gelistirmek noktasinda tercih etmeleri
sagirtict bir sonu¢ degildir. Bu dogrultuda alan yazinda e-posta kullanimina iliskin

calismalara rastlanmaktadir.

Call ve Sotillo’nun (1995), e-posta uygulamalariyla &grenenlerin Ispanyolcay:
edinmesini saglamaya ¢alismislardir. Bu amagla, onlara e-posta yoluyla yardimci olurken
bir yandan da onlarin 6gretenleriyle haftada bir kez yiiz ylize bir sekilde goriisebilecekleri
bir 6grenme ortami olusturmuslardir. Arastirmanin sonuncunda; e-posta ile dgrenim
goren dil Ogrenenlerinin ge¢cmis zaman ile hikdye bilesik zaman kullaniminin ayrimini

yapmada daha iyi bir ilerleme gosterdikleri belirlenmistir (Call ve Sotillo, 1995: 114-121).

Yine Olivia ve Pollastrini’nin italyanca dil siniflarinda Internet kullanimina iligkin Utah
Universitesi Ogrenenleriyle yaptiklar1 calismada, Italyanca kursundaki &grenenler,
ogretenleriyle News ve IRC (Internet Relay Chat) araciligiyla iletisim kurmuslardir. Bu
noktada 6grenenlere dort temel dil becerisini edinmelerinde Internet ve bilgisayarin
yardimti olup olmadigina dair birtakim sorular yoneltilmistir. Buna iliskin 6grenenlerin
bliylik ¢ogunlugu, e-posta uygulamasi ile yazma becerilerinin gelistigini ve bu yolla
teknolojinin kullanimi1 konusunda deneyim kazandiklarini ifade etmislerdir (Olivia ve

Pollastrini,1995: 551-563).

Arizona State Universitesi 5. dénem Ispanyolca sinifindaki grenenlerle yapilan bir
caligmada, e-posta uygulamasi ile yeni tanigsan 0grenenlerin bu uygulamayi ilgi ¢ekici
buldugu ve yazma becerilerinin geligsmesi ile pratik yapmalar1 adina onlar1 motive ettigi,
kelime hazinelerini gelistirdigi, “mektup arkadasi™na sahip olduklari i¢in siirecin daha
keyifli hale geldigi ve yeni insanlarla tanigsmalarini sagladigi i¢in onlar1 heyecanlandirdigi

sonuglarina ulasilmistir (Bush ve Teryy, 1997: 244).

Yukarida siralanan ¢alismalarda e-posta kullaniminin dil 6gretimi baglaminda 6grenenler
acisindan faydalar tasidigl sonuglarina ulagilmis olsa da; bazi ¢aligmalar bunun aksini
gostermektedir. Ornegin; Gonzales- Bueno ve Perez (2000)’in yapmis oldugu
arastirmada, e-posta uygulamasinin dilbilgisel ve anlamsal noktalarda kalem kagit ile
yapilan uygulamalardan daha iyi sonuglar vermedigi tespit edilmistir (Gonzales- Bueno

ve Perez, 2000°den aktaran Okita, 2003, s.330)
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Leh tarafindan yapilan arastirmada, ABD’deki dil 6grenenleri ile Meksika’daki dil
Ogrenenleri iki gruba ayrilmis ve bir grupta donem boyunca e- posta kullananlar egitim
gorirken diger grupta e-posta kullanimi olmamistir. Arastirmanin bulgulari, e-posta
kullanan ve kullanmayan gruplarin okuma, yazma, konusma performanslarinda belirgin
bir farklilik elde edilemedigini ortaya koymustur. Bununla birlikte, e- posta kullanarak
iletisim kuran grup tiyelerinin birbirleriyle iyi arkadashik kurduklari da belirlenmistir.
Baska bir ifadeyle, e-posta 6grenenlerin sosyallesmeleri baglaminda faydali bir arag

olmustur.

E-posta, 0grenen ve Ogretenler arasindaki fiziksel ve zamansal uzakliklari ortadan
kaldirmakta ve daha da 6dnemlisi cogu iiniversite ve kurum tarafindan destek alinmasina
olanak tanimaktadir. Bu nedenle de, kampiis ortamina erisim olanagi bulunmayan ve
evinde bulunmas1 gereken ¢ogu 6grenene ulasilabilmesi noktasinda e- postanin 6nemi

yadsinamaz (Waldeck, Kearney ve Plax, 2001: 55)

Ogrenenler e-postay1; kurs prensiplerine dair bilgi i¢in &gretenlerine sorular sormak,
smav ve projeler gibi konularda ve performanslarima yonelik geri bildirim alarak
yonlendirme istemek; etkili ve verimli iletisim kurmak ve Ogretenleriyle kisisel ve
toplumsal konulara dair tartisma ortami olusturabilmek amaciyla tercih etmektedirler

(Waldeck, Kearney ve Plax, 2001: 65-66)

E-posta ile egitim verilen yabanci dil siniflarinda 6greten, 6grenenleri harekete gecirici
ve dgrenenlerde ortaya ¢gikan zenginlikleri destekleyici bir rol iistlenmelidir (Liaw, 1998:
347). Birebir veya birden fazla insanla iletisim kurmanin olanakli oldugu e-posta
araciligiyla 6gretenler her bir 6greneniyle 6zel olarak goriisebilecegi gibi, tiim gruba ayni
mesaj1 gondererek onlarin kendilerine yoneltilen sorulara gonderilen icerige uygun olarak
yanit vermesiyle tartisma ortami yaratma sansina da sahiptir. (Duffy, McDonald ve
Mizell, 2005: 365) Grubun geneline gonderilen e-postalar ifade ettigimiz sekilde yarar
saglarken; 6zel olarak gonderilen e-postalar ile de 6grenenlerin kendilerini daha iyi ve

Ozgiir hissetmesi saglanabilecektir (Duffy, McDonald ve Mizell, 2005: 365).

S6z konusu uygulamalarda Ogreten, tim Ogrenenleri ayni baslik altinda toplama
konusunda birtakim sikintilar yasayabilir. Ancak bu uygulamanin diizgiin bir sekilde

gerceklestirilmesi ile geleneksel sinif ortamlarinda yasanan ve Ogrenenlerin diger
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Ogrenenlerden utanmasi veya kendini onlardan eksik hissetmesi gibi durumlar ortadan
kalkacaktir. Ayni zamanda, her 6grenene kendisine yoneltilen soruya yanit verme olanagi
da dogacaktir. Bununla birlikte 68renenler kendi 6grenme karakterlerine uygun olarak
yanit vermekte zamansal anlamda sikint1 yasamayacaklar (Duffy, McDonald ve Mizell,

2005: 365), boylelikle daha esnek bir 6grenme ortami ortaya ¢ikacaktir.

E-posta, 6grenen ve Ogretenler arasindaki fiziksel ve zamansal uzakliklari ortadan
kaldiran ve daha da 6nemlisi ¢ogu iiniversite ve kurum tarafindan destek amach tercih
edilen bir aragtir. Bu nedenle de, kampiis ortamina erisim olanagi bulunmayan ve evinde
bulunmas1 gereken c¢ogu Ogrenene ulasilabilmesi noktasinda e- postanin Onemi
yadsinamaz (Waldeck, Kearney ve Plax, 2001: 55) Yani sira, geri bildirimin yiiz yiize ve
telefonla yapilan iletisimden daha yavas olmasi ve iletisim kurulan kisiyle yiiz ylize
iletisimin en O6nemli Ozelliklerinden olan aliciyr gérme sansina sahip olunmamasi e-

postanin sikinti yaratan 6zelliklerdendir (Aldred, 1999: 71).

4.1.1.2. Elektronik konferans (Forum)

Bir diger es zamansiz iletisim araci, elektronik konferans olup kaynaklarda “ilan panosu,
forum, club” gibi isimlerle de kullanilmaktadir. Bu uygulama ile nasil gergek hayatta bir
ilan panosuna herhangi bir metin asildiginda bunu herkes gorebiliyorsa ve bu yolla birden
cok kisiyle ayni anda iletisim kurulabiliyorsa, elektronik konferansla da bunu
gerceklestirmek olanaklidir (Duffy, McDonald ve Mizell, 2005: 233). Elektronik
konferans uygulamalari, etkilesimsiz iletisim sistemleri olarak diizenlenmesine karsin;
Ogrenenlere ileti gbnderme deneyimini yasatmasi, diger kullanicilarin iletilerini okuma
sansini vermesi ve yanit verme olanagl tamimasiyla, kendi icinde belli bir
senkronizasyona sahip oldugundan es zamanli teknolojiler seklinde de kabul edilebilen

uygulamalardir (Bush ve Terry,1997: 245).

Elektronik konferans uygulamasi, kullanicilarin belirli bir gruba katilmak i¢in forum
yOneticisinden onay isteyip kabul gérmesi ve kabul edildikleri takdirde {iyeler tarafindan
paylasilan iletilere erigebilmesi seklinde gerceklesen bir sistemdir. Forumlar araciligiyla;

temalar1 organize etmek, katilimcilara herkesin gorecegi sekilde bu temalar altinda ileti
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gonderme olanagi tanimak, bu iletileri okuyan bireylerin bunlara rahat¢a ulagsmasini ve

yanit vermesini saglamak miimkiindiir (Bush ve Terry, 1997: 245).

Acik bir iletisim saglamasi ve 6grenenler ile 6gretenler arasinda tartigma ortami1 yaratmasi
acisindan egitim alaninda 6nemli olan elektronik konferans ile uzaktan is birlikli 6grenme
gruplar1 veya calisma gruplarini desteklemek ve onlarin iletisim kurmalarini saglamak
olanaklidir. Boylelikle Ogrenenlerin evden ¢ikamadiklart veya uzak bdlgelerdeki
okullarda 6grenim gordiikleri durumlarda, gruptaki 6grenenlerin birbirleriyle iletisim
kurmalar saglanacak, farkli bolgelerdeki Ogrenenlerin uygulamaya dahil edilmesiyle
kiiltiirel anlamda da etkilesim gergeklesebilecektir (Duffy, McDonald ve Mizell, 2005:
233).

Uzaktan egitim agisindan degerlendirildiginde; elektronik konferans aracilifiyla egitim
verilen bir ortam, tiim 6grenenler i¢in uygun olan zamanin belirlenmesiyle kullanilir
duruma gelecektir. Bu yoniiyle 6grenenler, ne zaman ve nasil isterlerse sisteme giris
yapabilmekte boylelikle zaman sikintis1 ortadan kalkmaktadir; konferans siiresince
gonderilen iletileri kontrol edebilme, geri doniip tekrar edebilme, yayimlanan her bir
iletiyi basili hale getirebilme, forumlardaki konu basliklarina gére arama yapabilme
olanagina sahip olacaklardir. Konuya iliskin olarak Firat Universitesinde gerceklestirilen
uygulamada, Ogrenenler kendi derslerinin bulundugu kategoriyi segerek, buradan
onceden yazilmis tiim yazilara ulasabilmekte, dilerse yanit verebilmektedir (Varol ve
Turel, 2003: 652). Bu tarz olanaklar uzaktan egitim siirecinde esneklik saglamasi

acisindan 6nemli segeneklerdir.

Elektronik konferans (forum) uygulamasimin haricinde es zamansiz teknolojiler basligi
altinda degerlendirebilecegimiz bir diger wuygulama dil O&gretiminde siklikla
kullanilmayan “Web Notlar1”dir. Web notlar1; vurgulanmak istenenlerin, grafiklerin, web
sitelerine bagli linklerin, isitsel unsurlarin G6grenenlerle paylasilmasina yardimei

olmaktadir (Bush ve Terry, 1997: 251).
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4.1.1.3. Bloglar

Diizenli olarak gilincellenen ve tarihsel akisa uygun, son girilen maddeden basa dogru
kronolojik olarak siralanan Internet siteleri olarak tanimlanan bloglar (Ward, 2004:1),
baslangigta tek bir yazar tarafindan belirli giinlerde ziyaret edilip glincelleme yapilabilen
ortamlar iken bugiin, internet kullanan herkes tarafindan kullanilabilip, fikirlerin ifade
edilebildigi ortamlar durumuna gelerek (Richardson, 2010: 17); kolayca, higbir teknik
beceri gerektirmeden ve sik sik kullanicilar tarafindan gilincellenebilmektedir. Hatta bir
blogun giincellenmesi siklig1, onu ¢ok daha iyi ve ilging kilan bir 6zellik olarak kabul
edilmektedir (Hendron, 2008: 5).

Cevrimigi giinliik olarak da tanimlanan bloglar i¢in Hookway, 1997 yilin1 baslangi¢ kabul
etmekte ancak popiiler duruma gelmeye basladigi yil olarak 1999°u isaret etmektedir
(2008: 106). Du ve Wagner de (2006: 790), weblog sozciigiiniin ilk kez John Barger
tarafindan 1997°de kullanildigini ve “ilging bulunan diger Web sayfalarinin kayit altina
alindig1 Web sayfas1” olarak tanimlandigini belirtmektedirler. Her iki kaynaktan edinilen
bilgilere gore, blog sdzcligliniin hayatimiza giris yilinin 1997 oldugunu sdylemek

olanaklidir.

Internetin evrensel yayin yapma olanagmi sunmasi ve sonsuz sayida, bilinmeyen bir
okuyucu kitlesi ile interaktif bir iliskiyi kolaylastirabilen bloglar, bu 6zellikleri ile uzaktan
egitim alaninda ¢ift yonlii bir etkilesim araci olarak kullanilabilmektedir (Noelle ve
Hampel, 2007: 146). So6z konusu etkilesim ile 6grenenlere; sinif disinda da tartigma
ortamin1 genisletme olanagi sunmakta ve uzaktan yiiriitilen derslerde c¢evrim igi

topluluklar1 degerli konuma getirmektedir.

Bloglar, uzaktan egitim alaninda oldugu kadar dil 6gretimi alaninda da 6zellikle yazma
ve kendini ifade etme becerisinin gelismesine yardimci olacak ortamlardan biridir
(Rudestam ve Schoenholtz, 2010: 103; Carney, 2009: 293). Kocoglu (2009: 311-
327)’nun calismasinda, Yeditepe Universitesi ingilizce Ogretmenligi Boliimii 1. simif
ogrenenlerinden 24’ii ile blog kullanimmin Ingilizce yazma becerilerinin gelismesinde
rolii olup olmadig arastirilmistir. Bu calismanin amaci, 6grenenlerin yazi yazmadaki
akiciliklarini artirmak ve 6zellikle yabanci dilde yazmada 6zgiiven olusturmaktir. Bu
amaglara yonelik tasarlanan blogda, 6grenenlerle belirli bir siire yazma etkinlikleri daha

sonra anket ve goriismeler yapilmistir. Calisma, blog kullaniminin Ingilizce yazma
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becerisinin gelismesinde etkili oldugunu ortaya koymustur. Ayn1 zamanda 6grenenler
blog kullanimin1 eglenceli ve yaratict bulduklarini ifade ederken; diisiincelerini ifade
edebilmeleri, sinifa ait gérev ve haberler hakkindaki bilgilere daha kolay erisebilmeleri,
teknolojik ortamlar1 kullanmay1 Ogrenebilmeleri ve pek c¢ok kullaniciyla iletisim

kurabilmeleri agisindan bloglar1 yararli bulmaktadirlar.

Bir diger ¢alisma, Pinkman tarafindan bir Japon iiniversitesinde 10 ingilizce dgreneni ile
gerceklestirilmis ve bu c¢alismada blog kullaniminin yazma becerisine etkileri
arastirilmistir. Ogrenenlerle yapilan anket ve goriismeler sonucunda bloglarin etkilesimli

ozelliklerinin yazma becerisini olumlu yonde etkiledigi ortaya konulmustur (2005: 12-

24).

Bloglarin yukaridaki arastirmalarda oldugu gibi olumlu sonucglar vermesini saglamak
adina, dil 6grenenlerinin ¢ok gii¢lii bir giidiillemeye ve diger kullanicilarla goriislerini
paylasmaya, iletisim kurmaya istekli olmasi 6nemli duruma gelmektedir (Carney, 2009:
299). Bunu saglamak da ancak dikkatle tasarlanmig bir program (Rudestam ve
Schoenholtz, 2010: 104) ve blogu amaca uygun bir sekilde kullanacak olan dgretenler ile
olanakli olacaktir. Ogretenler agisindan baktigimizda bloglar, ders igeriginin tiim
asamalarinda kullanilabilen bir aractir. Konunun 6zel uzmanlariyla is birligi ig¢inde
olmak, 6grenen ¢aligmalarini yayimlamak, 6grenme siirecini arsivlemek, siirece iliskin
degerlendirmeler yaparak bunlar1 Ogrenenlerle paylasmak ve onlarin ilerlemelerini
saglamak, baska bir ifadeyle 6grenme siirecinde O0grenenlere destek olacak bir tutum

sergilemek 6gretenin sorumlulugunda olacaktir (Richardson, 2010: 33).

Yanui sira bloglar; 6grenenlerin herhangi bir metni okurken elestirel bir gozle bakmalarini
ve onlarda “elestirel okuma” ve “analitik diisiinme” becerilerinin gelismesini de
saglayacaktir. Ayn1 zamanda dil 0grenenlerinin, hedef dili kullanan konusmacilarla
bloglar araciligiyla iletisime gecip, farkli yollarla iletisim kurmasi, goriismeler yapmasi
da olanakli olacaktir (Richardson, 2010: 33). Yapilan tim goriisme ve etkinliklerin tek
bir ortamda diizenlenmesi, 6grenenlerin daha sonra ¢alismalarina yeniden bakabilmeleri

ve basarilarindaki gelismeye taniklik edebilmeleri agisindan da olduk¢a énemlidir.
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4.1.1.4. Wikiler

Wiki, metin ve diger kaynaklarin paylasildigt Web tabanli is birlik¢i siteler olarak
tanimlanmaktadir (Rudestam ve Schoenholtz-Read 2010: 104). Wikilerde bilgi basil1 bir
materyal halinde olmadig i¢in sabit degil esnektir ve kullanicilarinin ihtiyaglarina gore
yeniden diizenlenebilmektedir. Zamana dayali olmaktan ¢ok konuya dayali ortamlar
olarak tasarlanan bu ortamlarda; akademik bir kurs, bir arastirma grubu veya tiim diinyaya
yayilmis calisanlarin katilimiyla olusan bir kurulusun 6zel uzmanlik alanlarina iligkin

bilgiler kolaylikla depolanabilmektedir (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 105).

S6z konusu depolama islemi yazili metinleri oldugu kadar, gorsel ve isitsel unsurlari da
blinyesinde barindirmakta, bdylelikle asenkron olarak birebir etkilesime olanak
tanimaktadir. Bu yoniiyle de Wikilerin bir egitim ortaminda kullanilmasi i¢in uygun
duruma getiren ¢ok 6nemli &zellikleri bulunmaktadir (Rudestam ve Schoenholtz-Read,
2010: 105).

Wiki teriminin asil diigiincesi, bilginin paylasilmasidir ve bu anlayis, yapilandirmaci
egitim ile uyumludur. Bir baska ifadeyle Wikiler icin “is birlikli, artarak daha cok
giincellenebilen Web siteleridir” (Lavin ve Claro, 2006: 10) demek dogru olacaktir. Ayni
zamanda Wikiler Ogreten merkezli olmaktan c¢ok Ogrenen merkezli olmaya
cesaretlendiren bir yapiya da sahiptir (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 105).
Noelle, Wikilerin is birlik¢i ortamlar olmak amaciyla tasarlandigi ve bu yondeki
caligmalara hizmet ettigi i¢in sorgulamaya dayali 6grenmeyi gelistiren ortamlar oldugunu
ifade etmektedir (2005: 12). Ogrenenlerin kolaylikla Web sayfalar1 olusturabilmeleri ve
akranlariyla is birligi i¢inde bir metni degistirebilmeleri de bunun bir gostergesi
niteligindedir (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 105). Ayrica, Wikiler dil 6grenimi
alaninda da bilginin is birlikli paylasimina biiylik 6l¢iide katkida bulunmaktadir (Elliott,
2009: 444). Yine Wikiler ortamlarin birlesmesini saglamakta, 6gretenlerin ulasamadigi
tekniklerin ve verilerin paylasilmasina olanak tanimakta ve kullanicilarinda adeta yiiz

yilizeymis hissi yaratmaktadir (Elliott, 2009: 444).

Kullanim1 noktasinda ¢ok az teknik beceri ve yeterlilik gerektiren Wikiler, kolaylig1 ve
erisilebilirligi ile de problem ¢6zme, beyin firtinasi gibi tekniklerinin uygulanmasinda ve
bilgiler arasinda koprii gorevi gorerek karmagik kaynaklar yaratilmasinda 6grenenler

acisindan yararli ortamlar olmaktadir (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 106).
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Son derece esnek olmalar1 yoniiyle kullanicilara; yeni sayfalar ekleyebilme,
degisiklikleri diizenleme ve silebilme olanagr tanimaktadir. Hatta cogu Wiki,
kullanicilarina metni diizeltmek i¢in metnin Onceki haliyle giincel halini kiyaslama
olanag1r tanimakta, ayni zamanda her tiir degisikligi, goriintiileyebilme olanagi
sunmaktadir. Bu sans, Wikilerin is birlik¢i projeler icin yapilandirilmasia yardimci
olmaktadir (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 105). Bununla birlikte Wikiler;
kullanicilarinin is birlik¢i yazma konusunda kendilerini gelistirmelerine uygun bir ortam
olmasina ragmen, bu becerinin ciddi bir odaklanmay1 ve 6z disiplini gerektirdigi de
unutulmamalidir (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 106) Yine de geleneksel
olandan daha iist diizeyde olumlu yanlar1 olan bu tiir yazma etkinlikleri, 6grenenlerin
diger kullanicilara (6grenenlere) ait yorumlari gérmelerini ve onlardan geri bildirim
almalarini, cesitli dijital kaynaklarla baglanti kurmalarin1 saglamasi agisindan da yararl

olmaktadir (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 106).

Wikilerin, yukarida siraladigimiz olumlu 6zelliklerinin yaninda elbette birtakim olumsuz
Ozellikleri de bulunmaktadir. Bu olumsuzluklar genellikle paylasilan konularin
dogruluguna iliskindir fakat Ogretenler bu aracin, 6grenenler i¢in tamdigi firsatlarin
onemi iizerinde daha fazla durmakta hatta bilginin dogrulugu ile ilgili kendi tartigmalarini

PR

yapmalart konusunda Ogrenenleri egittigine de inanmaktadirlar (Rudestam ve

Schoenholtz-Read, 2010: 106).

4.1.2. Es zamanh teknolojiler

Internet ve multimedya teknolojilerinin egitim programlarinda yer almasiyla tarihsel
siirecte farkli yontemlerle devam eden uzaktan egitim farkli bir boyuta taginmis ve farkl
mekanlarda bulunan 6grenen ve dgretenleri ayni zaman diliminde bir araya getirerek es

zamanli egitim uygulamalarini kullanilir kilmistir (Kantar vd, 2008: 2).

Ogrenen ve dgretenlerin bilgisayar araciligiyla ayn1 ortamda bulusmasi ile gergeklesen
ogrenmenin sdz konusu oldugu (Ozarslan, Kubat ve Bay, 2007: 161) es zamanh
bilgisayar destekli iletisim, yiiz yiize ve gergek iletisim hissini dgrenenlere vermekte,
onlarin uzakta bulunan ve ana dilini konusan 6gretenlerle etkilesim i¢inde olmalarini

saglamaktadir (Okita, 2003: 334). Bu noktada 6grenenlerin gevrimig¢i ortamlara iliskin
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tutumlart 6nemlidir. Cilinkii 68renenlerin ¢evrimici ortamlara iligkin tutumlari, s6z
konusu ortamlar1 basarili ve etkin bir sekilde kullanabilmelerini saglamakta ve

derslerdeki basarilarii etkileyebilmektedir (Kurubacak, 2010).

Es zamanli ortamda canli baglant1 yoluyla kullanicilar ve sunucu (6grenen ve 6gretenler),
etkilesimli olarak uygulama icindedirler ve bu tarz uygulamalarda Ogrenenler soru
sorabilme, birbirleriyle tartisabilme olanagina sahiptirler (Toker ve Gokge, 2008: 1-12).
Bu noktada dikkat edilmesi gereken, 6gretenin diger ¢evrimici dersleriyle ¢akismayacak
sekilde bir saat belirlemesi ve buna baglh kalmasi ile teknik alt yapidan kaynaklanan

sikintilarin ortadan kaldirilmasi olacaktir (Ozarslan, Kubat ve Bay, 2007: 162)

Konuya iligskin alan yazinda; uzaktan dil 6gretiminde es zamanl etkilesimin 6nemini ve
uzaktan dil 6grenenlerinin ihtiyaclarini tespit etmeyi amaglayan, Taiwan’daki “National
Sun Yat- Sen Universitesindeki dil dgrenenleriyle gerceklestirilen bir pilot calismada
Ogrenenlerin birtakim teknik aksakliklardan dolay1 sikint1 yasadiklar1 belirlenmistir. Bu
sikintilardan ilki, 68retenlerin kulakliklarindan gelen sesin kisik olmasi, bunun sonucu
olarak da 6grenenlerden gelen sesleri duyamiyor olmasidir. Bir diger sikinti, 6gretenlerin
kendi bilgisayarlarinda yasanan sorunlar nedeniyle dil 6gretimi yapilan ortama giris
yapamiyor olmasidir (Wang ve Chen, 2007). Bu gibi kii¢iik ve dnemsiz gibi goriilen
problemler siire¢ igerisinde ¢oziilliiyor olsa da, 6grenenlere ayrilan ¢evrimic¢i zamanin
kaybolmasina neden oldugu i¢in bu tarz uygulamalarda altyapiy1 destekleyici hizmetlere
yer vermek siirecin aksamasini 6nlemek ve 6grenenleri siirecten uzaklastirmamak adina

faydali olacaktir.

Dil o6gretiminde dinleme, okuma, yazma ve konusmadan olusan dil becerilerinin
gelisimine katkida bulunmasi agisinda ¢ogunlukla tercih edilen araglarin baginda, “sohbet

(chat)” gelmektedir.
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4.1.2.1. Sohbet

Bazi uygulamalarda es zamansiz araglarin kullanimi yeterli olabilirken bazen de
ogretenin 6grenenleriyle es zamanl bir iletisim kuracag: araglara ihtiyaci olabilir. Iste
Ogretenin ger¢ek zaman etkilesimini destekleyecek nitelikteki aktivitelere ihtiyag

duydugu zamanlarda, ona yardimci olacak araglardan biri; sohbet uygulamasidir.

Bir¢ok kisinin ayni anda etkilesimli olarak haberlesebildigi bir platform olan sohbet
odalari, serbest bir Internet kaynagi olmasi yoniiyle son derece kullanish ve giiclii bir
aragtir (Duffy, McDonald ve Mizell, 2005: 235). Kullanicilarin dersleri adina
olusturulmus odalarda gergeklesen aktivitelere katilimini saglamayr ve herkesin
rahatlikla konusabilecegi bir ortam olusturmayi amaglayan sohbet odalari; tartisma
ortamini ders disina tasimasiyla bireyin anlama siirecine katkida bulunup, aklina takilan
sorulara ¢6ziim alabilmesini saglamast; siif i¢in iletisimin gelisimine katkida bulunmasi
ve Ozellikle sosyal yonili zayif 6grenenlere fikirlerini yazili bir sekilde, rahatca dile
getirme olanagi tanimasi agisindan uzaktan egitim siirecinde yararli olmaktadir (Varol ve

Tiirel, 2003: 646)

Gergek zamani aninda yansitmasi 6zelligiyle sohbet odalari, yiiz ylize iletisimi andirdig1
icin ragbet gérmiis ve bu ylizden de dil alanindaki gelismeler ic¢in yarar saglamistir
(Smith, 2003: 38-57 ve Warschauer, 1996: 7-26). Yapis1 geregi her bir iletiyi “ne sekilde”
gonderildiyse o sekilde karsi tarafa ileten sohbet uygulamalar: ile 6grenenlerin dil ve
yazim hatalarini goriip bunlara aninda geri bildirim verme olanagina sahip olunmasi

onemli bir yarardir (Jepson, 2005: 81).

Es zamanli olmasi dolayisiyla sohbet uygulamalarinda O6grenenlerin ayni zaman
diliminde katilm1 gerceklestirebilmeleri gerekmektedir. Bu bakimdan sohbet
uygulamalarinin e-posta ve e-konferansa nazaran daha fazla destek hizmetine ihtiyag
vardir (Duffy, McDonald ve Mizell, 2005: 235). S6z konusu destek, dgrenenlerin ve
stirecin ihtiyaglarina gore sesli veya metin tabanli uygulamalarla gergeklestirilmektedir.
Sohbet uygulamalari, grenenlerin ve siirecin ihtiyaglarina gore sesli veya metin tabanl
gerceklestirilebilmektedir. Metin tabanli sohbet uygulamalari, yiiz yiize iletisimden biraz
farkli olmasina ragmen; sesli goriismelerle yapilan sohbet uygulamalar1 6grenenlerle
gercek zamanda Internet, mikrofon, kulaklik, hoparldr vb. araglarla gériisme yapmasi

yoniiyle, yliz yiize iletisimle daha yakin 6zellikler gostermektedir (Jepson, 2005: 81-82).
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Konuya iliskin, Okita’nin Singapore National Universitesinde okuyan ve hem Ingilizce
hem de Japonca bilen 54 6grenenle gergeklestirmis oldugu ¢alismasinda iletisim; metin
tabanli olarak gerceklestirilmistir. Ancak bu se¢im, birtakim aksakliklara sebep olmus ve
Ogrenenlerin aktivitelere katilimi azalmistir. Bunu ortadan kaldirmak adina, s6z konusu
uygulamalar1 6grenenlerin dikkatini ¢ekecek sekilde hazirlamak, eglenceli kilmak

gerekmektedir (Okita, 2003: 334).

Sohbet uygulamalarinin kamuya agik ve 6zel olmak {izere iki tiirii vardir. Kamuya acgik
olan sohbet ortamlarinin; icerige uygun olmayan, saygisiz ifadelerin kullanilabilmesi gibi
gerekcelerden dolay1 kontrolii zordur. Bu nedenle de bu tarz sohbet uygulamalar1 sinif
icin uygun araglar degillerdir. Bununla birlikte 6zel sohbet uygulamalari, katilim i¢in 6zel
tasarlanmis durumlara uygun olarak diizenlenmistir. Bunlar sayesinde; belirli bir proje
icin veri aligverigsinde bulunulmasi saglanabilirken ayn1 zamanda diinya tizerindeki diger
ogrenenlerle ulusal veya uluslararasi diyaloglar kurulma olanagi elde edilebilir (Duffy,

McDonald ve Mizell, 2005: 235).

20. ylizy1lda egitim alaninda kullanilan teknolojilerden biri olan ve 6grenene yabanci dil
ogreniminde c¢oklu O6grenme ortami sunan bilgisayarlar, 21. yiizyildaki gelismelerle
uzaktan 6gretimde temel bir “ara¢” durumuna gelmis ve hem bilgisayarin kullanim1 hem

de islevleri daha c¢ok bilgi aglarina donlismeye baslamistir.

Bilgisayar tabanli dil 6gretimine iliskin yapilan ilk aragtirmalardan biri Stanford’da 1960
yilinin ortalarinda Van Campen’in denetimi altinda Slav Dilleri Bdliimiinde
gerceklestirilmistir. Bu calismayr o donem i¢in dnemli kilan, 6z Ogretimsel olusu ve
Ogretim materyallerinin ¢ogunun bilgisayarda yer almasidir. Aragtirmadaki alistirmalar,
geleneksel bir Rusca kursundaki ile benzerlik gostermektedir ancak materyaller
ogrenenlere programli bir sekilde sunulmaktadir. Ogrenenlerden verilen sorularin
yanitlarini, Romen ve Kiril alfabelerinin kullanildigi bir “Teletip” ile vermeleri
istenmistir. Bir kasetcalar ile esglidiimlii olan bu teletip, yalnizca sorular1 sormak icin
kullanilmaktadir. Bagka bir ifadeyle 6grenenlerin sesli bir sekilde sorulara yanit vermeleri
olanakli degildir. S6z konusu kursa katilan 6grenenler ayn1 zamanda haftada iki giin

geleneksel dil laboratuvart uygulamalarina da katilmakta ve Ogreticiler tarafindan
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sonradan dinlenecek bir ses kaydina girmektedirler. Arastirma sonuglari, bilgisayar
tabanli materyalleri kullanarak o6gretim goren Ogrenenlerin, geleneksel yontemlerle
yapilan uygulamalardan daha basarili olmalar1 yoniiyle umut vericidir (Ahmad vd., 1985:
29).

Yukarida bahsi gegen arastirmanin yapildigi siire boyunca, Stanford’daki donanim
onemli Olciide degisiklige ugramistir. Yavas teletiplerin yerine iki dilli gorsel ekran
tiniteleri kullanilmaya baslanmis ve ses kayit cihazlarinin yerine bilgisayar merkezli
isitsel bir sistem kurulmustur (Ahmad vd., 1985: 29). Baska bir ifadeyle, bilgisayarlardan
daha etkin bir sekilde nasil yararlanilacagi konusunda asama kaydedilmis ve zaman
icerisinde bilgisayarlar, dil 6grenimine pek cok katkida bulunan bir 6gretim materyali

durumuna gelmistir. Bilgisayarlar:

o Dil dgretim modellerine uygun ¢ok sayida ¢oklu ortam icerigi
olusturabilme,

e Bireysel kontrol duygusunu gelistirebilme,

o Suuf iiyeleri ile uzaktan ogrenenler arasinda ayrica bir iletisim kanall
olusturabilme,

o Ogreticilere geri bildirimde bulunabilme,

e (ok yonlii araglardan yararlanabilme ve

o Web sayfalar: araciligiyla daha genis bir kitleye ulasabilme olanaklarin
sunmustur (Szendeffy, 2005: 4).

20. yiizyilda bilgisayarlar, calismanin yukarida ve 6nceki boliimlerinde belirtildigi tizere,
daha ¢ok 6greticinin olmadigi durumlarda dgrenenlerin kendi evlerinde veya bilgisayar
laboratuvarlarinda faydalandiklar: bir egitim araci iken; 21. yiizyilda tiim gorsel- isitsel
araglarla donatilmis, daha hizli ve es zamanli uygulamalara uygun, 6zellikle Internet’in
hayatimiza girmesi ile de Web’e dayali cevrimi¢i uzaktan egitim c¢aligmalarinin
gerceklestirildigi bir arag konumuna gelmistir (Varol ve Tiirel, 2003: 643). Boylece
Ogrenenlerin siireci yalnizca formal ortamlarda degil informal ortamlarda da devam

ettirebilmesini saglayan uygulamalar dil 6gretiminde kullanilmaya baglanmugtir.
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4.2. Podcastler

2004 yilinda yeni bir teknoloji olarak hayatimiza giren ve girdiginden beri de gozle
goriiniir bir bliylime gosteren Podcastler (Watson ve Boggs, 2007: 2170), ilk olarak Ben
Hammersley isimli gazeteci tarafindan 12 Subat 2004’te tasmabilir bir ortam
yiiriitiiciisiinde bir ses dosyasini dinlemeyi anlatmak amaciyla 6nerilmistir (Hammersley,
2004’ten aktaran Copley, 2007, s.387). Ipod ve broadcast s6zciiklerinin birlestirilmesiyle
olusturulan bu terim (Notess, 2005: 43), 2005°te Oxford’un sozliigiine de girerek “Ortam
yiiriitiicii, bilgisayar gibi tasmabilir bir araca yiiklenerek Internet’te kullanilir duruma

gelen bir dijital ¢oklu ortam dosyas1” olarak tanimlanmistir.

Temel diizeyde bir podcast olusturabilmek i¢in; MP3/MP4 dosyasi yaratilmasini
saglayacak dijital bir ses kaydedici, bu dosyanin sunulacagi bir ortam ve sdyleyecek bir
seylerinizin olmasi yeterlidir (Szendeffy, 2005: 113). Bu yoniiyle de podcast gibi
teknolojiler, 6grenme i¢in sosyal baglamda biiyiikk bir gelisme olanagi sunmaktadir
(Parson vd., 2009: 216). Ozellikle de kullanicilara tasmabilir bir kaynaga isitsel/gorsel
ogelerden olusan dosyalari bir kere yiikledikten sonra istenilen yerde, istenilen zamanda
ve istenilen sekilde dinleyebilme kolayligi saglayan esnek yapisi sayesinde (Travis ve
Joseph, 2009: 316), uzaktan egitim veren kurumlar agisindan, 6grenenler igin metinlerden
cok daha zengin ortamlar sunmalar1 yoniiyle, tercih edilir olmustur (Rudestam ve

Schoenholtz-Read, 2010: 107).

Podcastler, egitim igerikleri konusunda yardimci olma ve iletisimi giliglendirme
konusunda etkili bir Web aracidir (Cruz ve Carvalho, 2007: 313). Podcastler sayesinde
Ogrenenleri bilginin pasif birer tiiketicisi olmaktan ¢ikarip aktif duruma getirmek olanakl
olacaktir (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 107). Cogu egitimci artik, okul ile ev
arasindaki iletisimin Onemli oldugunun farkina varmis ve bunu en st diizeye
cikarabilmek icin teknolojiden yararlanmaya baslamiglardir. Bir baska ifadeyle
Ogretenlerin, 6grenen basarisini yiikseltmek amaciyla okul ile ev arasinda devam eden
iletisimi giiclendirmeye calismasi, Web ortamlarint (podcast) kullanmasiyla olanakli
olacaktir (Hrendon, 2008: 56). Kayith derslerin esnek bir sekilde dagitilmasi, 6zel
dinleme alistirmalar1 olusturulmasi ve Ggrenenlere 0gretenleri tarafindan alternatif bir
geri bildirimde bulunma olanagi tanimasi podcastleri onemli duruma getirmektedir

(Aktaran Travis ve Joseph, 2009: 316)

70



Podcastler, 6grenenlerin yeni beceriler edinmesinde onlara yardimci olacak temel
materyallerdendir ve onlarin akademik anlamda gelismelerine olanak taniyacaktir (Cruz
ve Carvalho, 2007: 314) Ogrenenler igin iki ana sebepten dolay1 énemli goriilmektedir:
Birincisi, kendilerine ait orijinal i¢eriklerin Internet kullanicilarinin erisimine agik olmasi
onlar1 heyecanlandirmakta ve giidiilemektedir. Bu durum o6zellikle, is birligi igerisinde
yapilan uygulamalar igin yararli olmaktadir. Ikinci olarak podcastler; dgrenenlere
organize olma, yazma, planlama yapmay1 6grenme gibi yararli 6grenme deneyimleri de
sunmaktadir. Boylelikle Ogrenenler, arastirma ve iliretme asamalarinda bizzat yer

aldiklarindan siireci 6grenmis de olmaktadirlar (Hrendon, 2008: 205).

Podcastler, egitimin diger alanlarina oldugu gibi dil 6gretimine de katkida bulunan
araglardir. Hegelheimer ve O’Bryan (2009: 331-349) yetiskin 6grenenler i¢in hazirlanan
podcastlerin baslangi¢ seviyesinden ileri seviyeye dogru gidilerek hazirlandigini ve
podcasti olusturan kisilerin hedef dili ana dili olarak konusan kisilerden secildigini ifade
etmektedir. Boylesi seviyeye uygun bir hazirlik, 6grenenlere daha fazla 6zgiirliik tanirken
ayn1 zamanda farkli dil seviyelerinde olanlara da ayr1 ayr1 hitap edebilmektedir. Yine bu
durum, geg¢miste 6grendikleri bir dili tazeleme istegi igerisinde olan dgrenenler igin de

yararli olabilecek bir tarzdir. Yapilan arastirma i¢in hazirlanan;

-Baslangi¢ seviyesi i¢in hazirlanan podcastlerde; basit, temel diizeydeki ve giinliik
hayatlarin1 kurtarici  nitelikteki kelimeler ogretilmeye c¢alisilmaktadir. Ayrica,
ogrenenlere ana dilleri Ingilizce oldugu igin kelimeler hedef dilin yaninda Ingilizce olarak

da verilmektedir.

-Orta seviyedeki dil 6grenenleri icin hazirlanan podcastlerde; “tatil, politika, hayat ile
ilgili, farkli agizlara ait olan ve daha egitini nitelik tasiyan karmasik kelimelerin yaninda
dilbilgisi yapilar1 verilmeye baslanmistir. Bu seviyede baslangi¢ seviyesinin aksine

kelimeler artik Ingilizce olarak degil hedef dilde verilmeye baglanmistir.

Ileri seviye icin hazirlanmis podcastlerde ise; kelimeler tam anlamiyla hedef dilde
verilmis hatta burada orta seviyedekinden farkli olarak soyleyis farkliliklari da
Ogrenenlere sunulmaya baslanmistir. Yani sira benzetmeler, es anlamli kelimeler,

deyimsel anlatimlara da yer verilmekte baslanmistir.
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Dil 6gretenlerinin podcastleri, kullanarak, 6grenenlerin evlerinde dinlemeleri i¢in ders
alistirmalar1 kaydetmesi ve bunlar1 yayimlamasi, 6grenenlerin de bu dosyalar1 kendi
MP3/MP4’lerine indirip, defalarca dinleyebilmeleri olanaklidir. Bdylece, smiftaki
uygulamalarin 6nemli kisimlarinin kaydedilmesi, sonrasinda bu kayitlarin, o giin derse
katilamayanlar veya derste olan biteni yeniden gézden gecirip, tekrarlamak isteyenler
icin, sinifa 6zel agilan blokta arsivlenmesi hatta derslere burada devam edilmesi
saglanabilir (Szendeffy, 2005:119 ve Lu, 2009: 350-351). Bu konuda Tiirk¢enin dgretimi
alaninda olmasa da Ingilizcenin ikinci dil olarak 6gretiminde yararlanilan bazi siteler
bulunmaktadir. Szendeffy’nin aktardigina gore; “Madrid Young Learners Podcasts” adli
sitede, Ingilizceyi ana dil olarak konusan kisi (6greten) bir hikdye anlatmakta ve Ingilizce
ogrenmeye calisan dgrenenler kendilerine yoneltilen sorulara, Ingilizce yanit vermeye
caligmaktadirlar (Szendeffy, 2005: 117). Bu tiir uygulamalarda, 6grenenlerin dikkatini
¢ekebilmek i¢in; farkli konusmacilar, konusma igerisinde ani degismeler ile tempoyu
degistirmek ve Ogrenenlerin Ozelliklerine gore bagliklar belirlemek podcastleri daha
yararli kilacaktir ( Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 109). Baska bir ifadeyle

podcastler, dil 6grenenlerine yararli olmasi agisindan duragan degil hareketli olmalidir.

Esnekligi sayesinde gerek Ogretenler gerekse dgrenenler tarafindan ana temsilci olarak
goriilen ve tercih edilen dijital ortam deposu, 2003 yilinda kullanilabilir duruma getirilen
Apple’dir (Rosell-Aguilar, 2013: 74). 2005 yilinda podcastlerin yiiklenmeye basladigi
depo, 2007 yilina gelindiginde {niversiteler tarafindan egitim igeriklerinin
gelistirilmesini amaglayan bir depo olarak “I-Tunes U (I-Tunes University)” adiyla
kamuya acik duruma getirilmistir. Baslangicta bazi igerikler kurumlarin kendi
Ogrenenleriyle sinirl tutulurken zaman igerisinde bu kisitlamadan vazge¢ilmistir (Rosell-
Aguilar, 2013: 74). S6z konusu uygulama 2012 yilinda mobil cihazlarin da erisimine
acilmig ve 2007-2013 yillart arasinda 1 milyardan fazla indirme ile egitim podcastlerinin

ana saglayicisi durumuna gelmistir (Rosell-Aguilar, 2013: 74).

I-Tunes U, sinif ortaminda egitim goren 6grenenler i¢in; kagirdiklar: bir dersi yeniden
dinleyebilme ayni zamanda ders doneminin ardindan da uygulamadan yararlanabilme
olanagi tanimasi agisindan onemlidir (Mc-Kinney vd., 2009: 618). Yani sira, sinif
ortaminda Ogreten konumundaki kisiden durdurma, geri sarma, belirli kaliplarin,

tanimlarin veya orneklerin tekrarlanmasini istemenin zorlugu da s6z konusu uygulamay1
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cazip duruma getirmektedir (Mc-Kinney vd., 2009: 618). Mc-Kinney vd. (2009)
tarafindan, New York’taki bir kolejin psikoloji sinifinda 6grenim goren katilimcilarla
gergeklestirilen ¢alismada 6grenenlerin; verilen “I-Tunes hediye kart1” ile herhangi bir
cihaza ihtiyag duymadan sesli kitaplar1 veya miizikleri indirmeleri, film kiralamalari,
kendi kisisel bilgisayarlarindan veya Ipod’larindan dinleyebilmeleri saglanmistir. S6z
konusu yarar da onlarin 6zellikle sinavlar konusunda giidiilenmelerine yardimci olurken;

uygulamanin sinif ortamindaki derslere gore daha giidiileyici oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Bir diger ¢alisma, Ingiltere’de gerceklestirilmistir. 2008 yilinda I-Tunes U uygulamasina
katilan Ingiltere’deki Agik Universitedeki (Open University) dgrenenlerle anket yoluyla
yapilan aragtirmada; ¢ogu dgrenenin [-Tunes U’daki kaynaklar1 kendi kisisel ilgileri i¢in
indirdikleri ve yaklasik beste birinin bunlar1 ana 6grenme kaynagi olarak kullandiklar
belirlenmistir. Ayn1 zamanda kullanicilar, materyallerin kalitesi hakkinda bilgi sahibi
olmanin yani sira bu materyallerin 6grenmelerine yardimci olacagina da inanmaktadirlar.
Arastirma sonuglarina gore; %70’ten fazla kullanici I-Tunes U’nun dil 6grenme
kaynaklarini mobil cihazlarina aktarmakta, %60°tan fazlas1 da mobil cihazlar1 kullanarak

bagka bir isle ugrasirken bunlari dinleyebilmektedir (Rosell-Aguilar, 2013: 88).

I-Tunes U’da yer alan ve ilk olma 6zelligine sahip olan iiniversite, 2013 Subat ayinda
yayima baslayan Anadolu Universitesidir.? Ocak 2013 itibarryla Anadolu Universitesinin
I-Tunes’taki adresinden Ag¢ikogretim Fakiiltesi blinyesinde yiiriitiilen 50’yi askin dersin
ieriklerine, 430 iiniteye, 48 koleksiyona ulagsmak olanaklidir. Ogrenenler, derslere ve
koleksiyonlara abone olarak eklenen giincel materyallerden yararlanabilmekte, her tiirlii
egitim malzemesine yorum yazarak baskalarinin fikirlerinden de yararlanarak bir sosyal
egitim ortamindan kendilerini gelistirebilmektedirler.> Anadolu Universitesinin yani sira

Atatiirk Universitesi ve Sabanci Universitesi de I-Tunes U’da yer alan iiniversitelerdir.

2 http://itunesu.anadolu.edu.tr/ (Erisim Tarihi: 15.12.2013)
3 http://e-gazete.anadolu.edu.tr/ayrinti.php?n0=12316 (Erisim Tarihi: 5 Ocak 2014)
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4.3. E-Portfolyolar

Teknoloji alanindaki gelismeler ve Internet’in giinliik hayata girmesi, o6l¢me-
degerlendirme alaninda yeni se¢eneklerin ortaya ¢ikmasini saglarken, 6grenenlerin {iriin
dosyalarini elektronik ortamlarda olusturmasina ve sunmalarina da yardimer olmustur.
Biitiin bu gelismeler, e-portfolyo uygulamasini beraberinde getirmistir. Alan yazin

incelendiginde karsimiza bir¢ok portfolyo tanimi ¢ikmaktadir:

e Portfolyo, dgrenenin bir yetenegindeki gelisimini degerlendirmek i¢in 6grenen,
Ogreten ve akranlar tarafindan tercih edilen ve Onerilen ¢alismalarin, sistematik
bir sekilde toplanmasidir (Simon ve Forgette-Giroux, 2000: 36).

e Portfolyolar, 6grenenlerin ¢abasini, ilerleyisini ve basarisini gozler oniine seren
caligmalarinin belirli bir amag dogrultusunda bir araya getirilmesidir (Melograno,
2000: 99)

e Collins (1991:147-167) ise portfolyonun 6grenen merkezli oldugunu belirtirken,
Ogrenenin bireysel cabalarini, ilerlemelerini ve basarilarini ortaya koymasini

saglayan araglar olarak tanimlamistir.

Yukarida siraladigimiz tanimlar, kagit portfolyo tanimlari olarak degerlendirilmelidir.
Elektronik portfolyolar ise, onlar gibi ayni tarzda bilgileri igerir ancak elektronik ortamda
toplanir, depolanir ve yonetilir (Lambert vd., 2007: 76-81). Bu yoniiyle de, son yillarda
birgok arastirmaciya gore, egitim alanindaki 6nemli yeniliklerden biridir (Love vd., 2004:
24). Barrett (2005, 5) e-portfolyoyu; elektronik teknolojileri kullanarak &gretenlere ve
Ogrenenlere ses, goriintli, metin, grafik gibi bir¢ok icerigi toplama ve diizenleme,
hipermetin baglantilar1 kullanarak da materyalleri diizenleme, uygun sonug, amag ve
standartlar1 belirtme olanagi sunan bir kavram olarak tanimlamaktadir. Boylece e-
portfolyolar sayesinde, bireysel kazanimlar ve kisinin yayimlamak istedigi tiim dokiiman,
resim, iletisim bilgileri gibi igerikler tek bir platformda bulusabilmektedir. E-
portfolyolarda amag, yalnizca Ogrenenlerin yaptiklart caligmalar1 izlemek veya
depolamak degildir. Burada 6nemli olan, toplanan c¢aligmalarin amacli ve birikimli bir
sekilde izlenmesidir. Bu noktada gorev, Ogretenlere diismektedir. Ogretenler,
Ogrenenlerin hedefleri dogrultusunda siireci gozlemlemeli ve onlarin hedeflerine
yardimeci olacak kaynak ve stratejileri onlara sunup, tavsiyelerde bulunmalidir (Rudestam

ve Schoenholtz-Read, 2010: 110) Boylece, Ogrenenlerin ¢alismalarma iliskin
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geribildirimde bulunabilmis ve onlari yonlendirmis olacaklardir (Ahn, 2004: 16). E-
portfolyo kullanilarak yiiriitiilen derslerin basarisina yonelik yapilan bir arastirmanin
sonuglari, Ogrenenlerin derse katilimlarinda artis oldugunu ve teknoloji kullanimi
konusunda kendilerine olan giivenlerini artirdigini gostermistir (Hewett, 2004: 26-30).
Ogrenenlere teknoloji kullanimina iliskin, kendi ¢alismalarma erisim konusunda farkli
tercihler yapabilme olanag da sunmaktadir. Ornegin, 6grenenler bazi boliimlere yalmzca
kendilerinin erismesini saglayabilirken, bazilarina ogretenlerinin, smif arkadaglarinin
hatta Internetteki herkesin ulagmasini saglayabilir. Bu, onlar1 siirece dahil edecek ve

ogrenmede sorumluluk almalarina yardimer olacaktir.

E-portfolyolar; 6grenenin 6grenme siirecinde kendi sorumlulugunu almasimi (Barton ve
Collins, 1993: 200-210), yansitici ve elestirel diisiinme, kendini degerlendirme ve
diistincelerin farkli noktalarini gérmesini (Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2010: 110),
bu siireg igindeki gelisimini izleyerek zayif ve giiglii oldugu alanlari tespit edebilmesini
saglamaktadir (Gilman vd., 1995: 20-24). Starck (1999) portfolyo kullaniminin;
Ogrenenlerin genel yazma becerisini, yazma sirasinda dogru dilbilgisi kullanimini,
Ogrenenlerin yazmaya yonelik tutumlarimi ne derece etkiledigini aragtirmistir.
Arastirmanin bulgulari; portfolyolarin 6grenenlerin yazma becerisinde artis sagladigi
ancak yazma sirasinda dogru dilbilgisi kullanimi1 konusunda bir fark olugmadigini
gostermektedir. Iran’da ikinci dil olarak Ingilizce dgrenenlerle yapilan bir arastirmada,
portfolyolarmn dgrenenlerin Ingilizce dersindeki basarilarina olumlu bir sekilde yansidig
ve onlara siirece dair sorumluluk hissini yerlestirdigi goriilmiistiir (Barootchi ve
Keshavarz, 2002: 279-287). Yapilan benzeri calismalarin, portfolyo kullaniminin
ogrenenler tarafindan olumlu karsilandigini ve dil edinim siirecine katki sagladigini

gostermekte oldugunu soyleyebiliriz.

4.4. Mobil Tabanh Dil Ogrenimi

“Mobil” kelime anlami itibariyla Tiirk Dil Kurumu tarafindan “hareketli, taginabilir”
olarak tanimlanirken, alan yazinda mobil 6grenmeye dair pek ¢ok tanim yer almaktadir.
Quinn (2000) mobil 6grenmeyi, tasinabilir araglar aracilifiyla ulasilabilen e-6grenme;
Kineo (2007) cesitli mobil araglardan yararlanarak zamandan ve mekandan bagimsiz

ogrenme olanagi; Schreurs (2007: 48-55), derslerin/egitim igeriklerinin tasinabilir
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bilgisayarlar, PDA’lar ve cep telefonlar1 gibi kablosuz cihazlar {izerinden sunulmast,
Colazzo vd. (2003) ise, mobil cihazlarla gergeklestirilmesi olanakli olan her egitim
Ogretim aktivitesini, mobil 6grenme olarak tanimlamaktadir. Biitiin bu tanimlar g6z
Oniine alindiginda mobil 6grenmeyi, 6grenenlere zaman ve mekan agisindan 6zglirliik

sunan 6grenme siireci olarak tanimlamak olanaklidir.

Egitimin pek ¢ok alaninda oldugu gibi mobil teknolojilerde yasanan gelismelerden dil
Ogretimi alaninda da yararlanilmaktadir (Kukulska-Hulme, 2006: 119). Mobil araglarla
dil dgretimi alanindaki ¢alismalar s6z konusu ortamlarin egitici yanlarinin varlig ile
yakin donemlerde ortaya ¢ikmaya baglamis ve “Mobil Tabanl Dil Ogrenimi” ad: altinda
ifade edilmeye baslanmistir (Lamy ve Hampel, 2007: 150). Kogure vd. (2007) tarafindan
yapilan arastirma Japon Universitesindeki ogrenenlerin %70’inin her giin 30-90
dakikasini mobil telefonlariyla gecirdiklerini; bu katilimcilardan %63 {iniin de mobil
cihazlart dil 6grenme amach kullanmaktan keyif aldiklarini ortaya koymustur (Kogure
vd., 2007: 53). Bir baska ifadeyle 6grenenler, egitim ihtiyaglarina cevap verecek mobil
teknoloji hizmetlerine daha fazla ragbet etmeye baslamiglardir (Motlik, 2008: 1-7).

Ilgili alanyazin incelendiginde, mobil teknolojilerin dil 6gretimi/6grenimi alaninda tercih
edildigi gorilmektedir. Bu ¢alismalardan biri Kukulska-Hulme ve Shield (2008: 271-
289) tarafindan gerceklestirilmistir. Dil 6grenmede konusma ve dinleme alistirmalar
tizerinde durulan ¢aligsmada, siirekli hareket halinde olmalar1 yoniiyle mobil teknolojilerin
Ogrenenleri 6grenmeye tesvik ettigi ifade edilmistir. Saran, Cagiltay ve Seferoglu (2008:
39-43), mobil telefonlarin 6grenme siirecine etkisini aragtirmiglardir. Aragtirma sonuglari,
mobil telefonlarin egitim alaninda kullanilmasinin 6grenenleri daha fazla giidiiledigini ve
Ogrenenlerin ders ¢aligmalarini saglamak adina gerek 6gretenler gerekse aileler agisindan
yardimc1 bir ara¢ olarak goriildigiinii gostermektedir. Basoglu (2010)’nun cep
telefonlarindaki sézciik 6grenme programlarinin ve sozciik kartlarinin kullaniminin
ogrenenlerin Ingilizce sdzciik oOgrenmeleri iizerindeki etkilerini Karsilastirdig
caligmasinin sonuglari, cep telefonlariyla sozciikk 6grenmenin Ogrenenlerin sozciik
bilgisini sozciik kartlarina gore daha fazla artirdigin1 gostermektedir. Benzer bir calisma
Standford Universitesinde, Ispanyolca 6grenenlerine “kelime 6gretimi”, “ara smavlar” ve
“Ogretenleriyle canli goriismeler” seklinde mobil cihazlar araciligiyla yapilmis; sonucta

mobil cihazlarn dil 6grenmede etkili bir arag oldugu belirlenmistir (Chinnery, 2006: 9-16).
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Stockwell (2007: 361-383), cep telefonlarinin tasmabilir olmalar1 yoniiyle Ogrenenler
tarafindan 6grenme ortamlarinda tercih edilen olduke¢a yaygin bir teknoloji oldugunu ifade
etmektedir. Bu yoniiyle, mobil teknolojiler sayesinde dil 6greniminin okul ortaminin
disina ¢ikip, giinliik hayata yerlesecegini ve 6grenmenin daha keyifli duruma gelecegini
sOylemek olanaklidir. Ayni zamanda, teknolojiden uzak olan kullanicilarin bile kolaylikla
kullanabilecegi/kullandig1 bir cihaz olmasi yoniiyle cep telefonlari, daha genis bir kitleye
hitap edebilmeyi de saglayacaktir (Pemberton ve Fallahkhair, 2005: 184-187). Bu nedenle
mobil teknolojiler, gelisen ozellikleri ve ara yliz tasarimlari sayesinde sosyal ag

kullanicilan tarafindan da tercih edilen uygulamalardir.

Mobil teknolojilerin, dil dgretimi alaninda kullanimi birtakim yararlar1 da beraberinde
getirmektedir. Bunlardan biri, mobil teknolojilerin siniflarda geleneksel 6grenme icin
yeni firsatlar yaratacagi ve sinif disinda da yasam boyu 6grenme anlaminda 6grenenlere
katkida bulunacagidir (Gu vd., 2011: 204-215). Mobil araglarla iletisim 6grenenlere,
geleneksel bilgisayar laboratuvarlarindan ve formal (bigimsel) sinif ortamlarindan daha
esnek bir ortam sunacak; onlarin evde, sinifta, herhangi bir sosyal alanda, egitim
gezisinde, miizede, sanat galerisinde, is ortaminda veya giinlilk hayatta 6grenme
isteklerini karsilayacaktir (Kukulska-Hulme, 2006: 121). Boylece dgrenenler, 6grenme
ortaminin sikict sartlarindan siyrilarak farkinda olmadan gerekli bilgileri 6grenecekler
(Bulun vd., 2004: 165-169), aralarinda zaten var olan iletisimi de giinliik yasantilarinda
kendiliginden gelisen bir silire¢ olarak devam ettirecekler, geri bildirimleri de hizli bir
sekilde alabileceklerdir (Wang ve Hefferman, 2009: 476) Bahsi gegen esneklik
ozelliginin yaninda mobil 6grenme ortamlari, bireyin gorsel ve isitsel hafizasina ayni
anda hitap etme 6zelligine de sahiptir. Bu yoniiyle, yabanci bir iilkeye giden 6grenen
sozliige ihtiyaci oldugu anda cep telefonundan sozliige erisebilecek ve istedigi kelimenin
anlamini 6grenirken ayn1 zamanda o kelimenin telaffuzunu da dinleyebilecek, boylelikle

ihtiyact oldugu anda 6grenme islemini gerceklestirmis olacaktir (Sur, 2011: 25).

Her ne kadar yeni nesil 6grenenler, dijital teknoloji ile yetismekte ve buna bagl olarak
Internetin sundugu tiim olanaklardan yararlanmaya aliskin olsalar da (Nataamadia ve
Dyson, 2008’den aktaran Agca ve Bagci, 2013, 5.296), mobil teknolojilerin 6grenenler
i¢in birtakim engelleri ve zorluklar1 da bulunmaktadir. Cep telefonundan Internete

girmenin belirli bir maliyetinin olmasi, ekran boyutunun kiigiik olmasi, her cep telefonun
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modelinin farkli igletim sistemleriyle uyumlu ¢aligabiliyor olmasi bunlardan bazilaridir
(Basoglu, 2010: 22-23). Ancak; mobil teknolojiler sayesinde igeriklerin istenildigi anda
giincellenebilmesi ve kullanicilara ulastirilabilmesi (Kukulska-Hulme, 2006: 121), hizli
geri bildirimi desteklemesi ve is birlik¢i 6grenmede bilgi paylasimini kolaylastirmasi
(Naismith vd., 2004), zaman yonetimi baglaminda Ogrenenlere yardimci olmasi,
Ogrenenlere baska bir isle ugrasirken dersleri dinleyebilme olanagi tanimasi, dersi
kacirma, derste not tutamama kaygisini ortadan kaldirmasi (Chan ve Lee, 2005’ten
aktaran Sur, 2011, s.33) gibi 6zellikleri yukarida siraladigimiz olumsuzluklarin yaninda

Onemsiz kalmaktadir.

4.5. Sosyal Aglar

Ogrenenlerin geleneksel &grenme ortamlarindan, “Web Destekli” ortamlara gegisi,
egitimin temel alacagi alanin da degismesini gerekli kilmistir. Boylelikle “daha fazla
kisisellestirilmis” ortamlar ile, her zamanda ve sartta bilgiye ulagsmay1 kolaylastiran
ortamlar giindeme gelmis (Ozarslan vd., 2007), dgrenenlerin ihtiyaclarini karsilayacak
yeni model arayislarina girilmesiyle de onlarin istekleriyle orantili olarak daha esnek ve

kullanic1 dostu ortamlarin varligi gerekli hale gelmistir.

Yukarida soz edilen “Web destekli ortamlar’dan biri de “sosyal aglar’dir. “Sosyal
teknolojiler sayesinde bir grup insan tarafindan kullanilan etkinlikler biitiinii” olarak
tanimlanan sosyal aglar (Hamid vd., 2009: 419-422); kullanicilarina var olan
arkadaglarin1 bulma, yeni insanlar tanima, bulundugu yer ve aktivitelerde giincelleme
yapabilme, kendilerine ait ag olusturabilme, baska kullanicilarin aglarina erisebilme,
bilgi/ fotograf/ video/ miizik paylasabilme, gergeklestirilecek olan organizasyonlar
hakkinda gilincelleme yapabilme, bu organizasyonlara insanlar1 davet edebilme,
kendilerini idealize ederek istedigi sekilde yansitabilme, 6zel olarak ileti gonderebilme
olanagi tanimaktadir (Boyd ve Ellison, 2007: 210). Bu 6zelliklerinin yaninda sosyal ag
sitelerini essiz yapan unsur; onlarin yabanci insanlarla tanigma noktasinda bireylere ¢ok
cesitli olanaklar taniyor olmasindan ¢ok, bu sitelerin bireylerin sosyal aglarini goriiniir
kilmasi ve fikirlerini agik¢a sdylemek i¢in onlar1 destekliyor olmasidir (Boyd ve Ellison,

2007: 211).

78



Kullanim1 her gegen giin yayginlagan ve kullanicilarina sagladigi olanaklarla zenginlesen
sosyal aglarin biiyiik bir cogunlugunu Ogrenen, Ogreten ve okul yoneticileri
olusturmaktadir (Ozmen vd., 2011: 45). Ajjan ve Harsthone (2008: 71-80), sosyal aglarin
Ogrenenlerin 6grenme durumlarima yardimci oldugunu, &grenen-6grenen ve okul-
Ogrenen arasinda etkilesimi sagladigini, 6grenenlerin derslere iliskin memnuniyetlerini
artirdigini, 6grenenlerin yazma becerilerini gelistirdigini ve derslere uyumlu duruma
getirilmesi acisindan kolay araglar oldugunu ifade etmektedir. Bu yoniiyle genel anlamda
egitim, Ozel anlamda da dil 6gretimi baglaminda sosyal ag ortamlarinin dgrenenleri

giidiileyici ortamlar oldugunu s6ylemek yerinde olacaktir.

Sosyal aglar, bireyler ve gruplar arasindaki karsilikli etkilesimi kolaylastiran, sosyal
anlamdaki geribildirimler i¢in ¢esitli se¢enekler sunan ve sosyal iliskilerin olusumunu
destekleyen yazilimlar olarak tanimlanmakta (Donath ve Boyd, 2004: 71 ve 81), ayni
zamanda esnek ve kullanici dostu olmasi nedeniyle diger 6gretim-yonetim sistemlerine
gore daha kolay kullanilabilmesi, bir¢cok egitimci ve arastirmacinin ¢ok daha basit
adimlart takip ederek bir topluluk olusturmasi, kendi aralarinda paylasimlari
gerceklestirmesi gibi Ozellikleriyle de iletisim ve geribildirim agisindan kolayliklar
sagladigi ifade edilmektedir (Jones vd., 2010: 777). Sz edilen bu 6zelliklerinin yaninda
sosyal aglar; 6gretim deneyimlerini zenginlestirmesi, 6gretim ve degerlendirme siirecine
destek olmasi gibi oOzelliklerinden dolayi, egitim kurumlarma da biiyiik yararlar

saglamaktadir (Jones vd., 2010: 780).

Calismanin “Teknoloji Tabanli Dil Ogretimi” boliimiinde bahsedilen teknolojilerin dil
Ogretiminin dort temel becerisi olan dinleme, konusma, okuma ve yazma alanlarina

etkileri agagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 1. Yabanci Dil Ogretiminde Kullanilan Teknolojiler

Teknolojiler Dinleme | Konusma | Okuma | Yazma
Programh Ogretim + +
Dil Laboratuvarlari + +

% Tepegozler +

=

3

©

§ Yansitma amacgl (opak) . .

b4 projektorler

£

©

o

4 . . .

:8 Film goésterimleri + + +
== Teyp (kaset) galarlar + + + +
[TRT ]

n © r
S ES
©
£ Radyo +
g 8 Video oynaticilar + + + +
2% 2
8 E Televizyon + +
Bilgisayar + + + +
o Elektronik posta (e posta) + +
[}
:_3.
o
£ Elektronik konferans (forum) + +
]

N

e

© Bloglar + +

£

©

N

on

w
Wikiler + +
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Es-zamanli
teknolojiler

Sohbet

Podcastlar

E-portfolyolar

Mobil tabanli uygulamalar

Sosyal aglar
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4.6. Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretilmesinde Dinleme Becerisi

Bu boliimde yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminin temelini olusturan dort temel
beceriden biri olan dinleme becerisinin Tiitk¢e 6grenimindeki oneminden, diger dil
becerileriyle olan iligkisinden, dinleme siire¢lerindenden ve dinleme siirecinde kullanilan

stratejilerden bahsedilecektir.

4.6.1. Dil, ana dil, yabana (ikinci) dil

Dil, en yaygin tanimlarindan birine gore “insanlar arasinda anlagsmay1 saglayan tabii bir
vasita, kendisine mahsus kanunlari olan ve ancak bu kanunlar ¢ergcevesinde gelisen canli
bir varlik, temeli bilinmeyen zamanlarda atilmis bir gizli antlagsmalar sistemi, seslerden
Oriilmiis ictimai bir miiessesedir." (Ergin, 1989: 3) Yapmis oldugu bu tanimla Muharrem
Ergin dilin bir iletigsim araci oldugunu vurgulamaktadir. Vardar (1998; 57) da dilin birincil
islevini, “insana 6zgii eklemli seslerle bir dilsel toplulukta iletisim saglamasi1” olarak ifade
ederken yine dilin iletisim yoniine isaret etmektedir. Tirk Dil Kurumu dili, insanlarin
diistindiiklerini ve duyduklarin1 bildirmek icin kelimelerle veya isaretlerle yaptiklari
anlasma olarak tanimlamistir (2005) Gencan (1966: 1) dili “duygu, diisiince ve
dileklerimizi anlatmaya yarayan isaretlerin, daha ¢ok, ses isaretlerinin tamami” olarak
ifade ederken; bir bagka tanima gore dil, bir toplumu ulus yapan baglarin en giicliisii,
bireyleri ulusuna, yurduna, gecmisine siki sikiya baglayan; kusaktan kusaga aktarilarak
gelen ve bireyi gegmis ile gelecek arasindaki zincirin bir halkasi durumuna getiren bir
unsurdur (Aksan, 1979: 13). Banguoglu (1974: 9)’na gore ise dil insanlarin meramlarini
anlatmak i¢in kullandiklar1 bir sesli isaretler sistemi ve insanlar arasindaki en énemli
iletisim aracidir. Benzer bir tanimi Demirel (1990: 3-4) yapmus ve dili; insanlarin
olusturdugu toplumlarda kullanilan, seslerden olusan bir sistem, bir iletisim ve diigiinme
aract olarak tanimlamistir. Bu tanimlar, dil ile toplum arasinda zorunlu bir iligkinin
varliina, insanlarin toplumda yer alan diger bireylerle iletisime ge¢cmesi zorunluluguna

ve bunu gergeklestirebilmenin en kolay yolunun dil olduguna vurgu yapmaktadir.

Kola¢ (2008: 64) ve Aksan (2009: 13) dili, bireyin diinyadaki yerini ve degerini
belirleyen, insani insan yapan niteliklerin basinda gelen, bir ulusun kiiltiiriniin aynas,
uygarligin en 6nemli belirtisi ve araci olarak tanimlamistir. Bu tanim ile dilin iletisim

yOniiniin yaninda ayn1 zamanda iginde biiyliytip gelistigi toplumun kiiltiiriinii de yansitan
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bir unsur oldugu ifade edilmistir. Ciinkd bir tilkenin dilini 6grenirken o tilkenin kiiltiiriinii
de 0grenmek gerekmektedir. Kiiltiir dgeleri yeterince dgretilmediginde, 6grenenlerin
hedef dili konusmasi, kendi kiiltiir ger¢evesinden gordiigii kavramlari hedef dile ait
sembollerle dile getirmesinden baska bir sey olmayacaktir (Brooks, 1986: 123). Baska bir
ifadeyle kiiltlirii ayr1 tutup dili yalmizca yapisal bir sekilde, dilbilgisi kurallarini
ogrenerek/6greterek tam anlamiyla 6grenmek/6gretmek olanakli degildir. Aksi bir tutum
Ogrenenlerin 6grendikleri dilsel sembollere farkli anlamlar yiiklemelerine neden olacaktir
(Politzer, 1959’dan aktaran Cakir, 2011, s.248-255). Bugiin iletisimin dogru ve etkin bir
bicimde saglanabilmesi icin, dilbilgisi agirlikli bir &gretimden cok Kkiiltlirel yone
odaklanan ve kiiltiirler aras1 farkliliklara hosgorii ile yaklasan yabanci dil konusanlarina
thtiya¢ duyulmaktadir (Kizilaslan, 2010: 81). Yabanci dil 6gretiminde, yabanci dil
konusanlarinin hedef dilin kiiltiirel 6gelerine yer vermesi, 6grenenleri dil grenmeye karsi
giidiileyerek 6grenme hizlarini artirirken, baska kiiltiirlere sahip bireyleri anlamalarina ve
yabanci dil 6grenmeye karsi olumlu tutum gelistirmelerine yardimci olacaktir (Er, 2006:

11)

Dilin kiiltiirii kiiltiirtin de dili sekillendirdigi bir gergektir. Mehmet Kaplan dil- kiiltiir

iliskisinin ayrilmazligini su satirlarla ifade etmektedir:

Bir dilde ne kadar kelime varsa, o milletin diinya goriisii o kelimelerle
sinrlidir. Insanoglu bildigi ve dikkat ettigi varliklara, duygu ve diisiincelere
ad koyar, bilmediklerinin o dilde adlari da yoktur. Arap¢ada devenin renk
niianslarini gosteren yiize yakin kelime varmis. Bunun sebebi devenin
Araplarin hayatlarinda onemli, hayati yer tutmasidir. Tiirkcede hayvan
adlarvmin Tiirk¢e olmasina karsilik, bitki adlar1 yabancidir. Bu da yasayis
tarziyle ilgilidir. Tiirkler esas itibariyle hayvanci bir kavimdir (2005: 121).

Benzer ifadeleri Ozil (1991: 96) de kaleme almustir:

Anadilimizi 6grenirken onun diisiinme ve deger sistemleriyle ¢evremizi
algiladigimiz gibi yabanci bir dil ogrendigimizde de degisik deger sistemleri,
algilama ve diisiinme bigcimleriyle tamisiriz. Yabanct bir dil edinme, ana

dilimizdeki kavramlarin, anlatimlarin karsiligimi o dilde bulup, kullanma
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degildir. Cesitli toplumlarin diinyaya bakis a¢ilarina, diisiinme ve deger
sistemlerine ag¢ilan bir kapidir yabanct dil. Bir toplumun ya da bir toplumun
bireylerinin c¢esitli etkinliklerini, davranis bi¢imlerini kavrayabilmenin yolu,
o toplumun dilini 6grenmek, bilmekten gecer. Kiiltiirler arasi etkilesimlerin
hizla arttig giiniimiizde bir ya da birkag yabanct dil ogreniliyor. Yabanct bir
dil ya da diller, bize bu dillerin diinyayr algilama bigimlerini ve deger
sistemlerini tanittigindan, hem o dillerin kiiltiirleriyle donanmug kisilerle her
alanda daha iyi iletisim kurabilmemizi sagliyor, hem de kendi diigiincemizi
gelistiriyor, ¢evremizi genisletiyor, bunun da otesinde kiiltiirler arasinda
degisik ve ayni olan yanlar kendi varligimizin, kendi benligimizin bilincine
daha iyi varmamiza ve kendi konumumuzu daha iyi belirlememize yardimci

oluyor.

Yukaridaki satirlar yabanci bir dili 6gretirken de kiiltlirin 6nemli bir yardimer kaynak
oldugunu kanitlar niteliktedir ¢linkii dil kiltiirii barindirir ve kiiltiir de hedef dilin
konusuldugu toplumun yasayisi, diisiinme tarzi gibi kavramlar1 yansitir. Yabanci dil
Ogretiminde kiiltiirel 6geler aktariminin bu denli 6nemli olmasinin ¢esitli nedenleri vardir.
Tomalin ve Stempleski (1993: 89) kiiltiir 6gelerinin aktarilmasinin 7 amact oldugunu

ifade etmektedir:

o Ogrenenlerin bireyin her davramsinda kiiltiiriin etkisi oldugunu
anlamalarina saglamak.

e Kiiltiiriin insanlarin konugsma ve davraniglarinda etkisi oldugunu
anlamalarin saglamak.

o Ogrenenlerin hedef kiiltiirdeki ortak durumlarda gosterilen ortak
davramslarin farkina varmalarimi saglamak

o Ogrenenlerin, dildeki bazi kelime ve kalip ifadelerin, kiiltiiriin bir sonucu
olarak, hep aym sekilde birbiri ardina geldiginin farkina varmalarin
saglamatk.

o Ogrenenlerin hedef kiiltiirle ilgili genellemeleri tarafsiz bir sekilde

degerlendirmelerini saglamak.
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Ogrenenlerin hedef kiiltiirle ilgili bilgi toplama becerilerinin gelismesini
saglamatk.
Ogrenenlerde hedef kiiltiirle ilgili merak uyandirmak ve onlarin o

kiiltiirdeki insanlara anlamalarin saglamak.

Yukaridaki amaglara ek olarak Bentahila ve Davles (Bentahila ve Davies, 1989’dan

aktaran Ozigik, 2004, s.24) yabanci dil 6gretiminde amacin; dgrenciye dilin nasil

kullanilacagin1 gosteren belirli kurallari kaliplar halinde sunmak yerine onun kafasinda,

dildeki kiiltlirel 6genin varligi ve onun bir toplumdan digerine farklilik gosterebilecegi

konusunda bir farkindalik olusturmak oldugunu ifade eder. Konuya iliskin Songiil (1991:

3) “Hedef Dilin Ogretilmesinde Kiiltiiriin Onemi Semineri’nde yabanci dil gretimindeki

kiiltiirel amac1 s0yle degerlendirmektedir:

Hedef dilin konusuldugu iilkenin cografi ozelliklerini bilmek.

Bu iilkelerin 6nemli tarihi olaylarini bilmek.

Hedef kiiltiirdeki mimari, edebiyat ve diger sanatlart tanimak.

Yemek yemek, aligveris etmek, kisilerle tanismak gibi giinliik aktif kiiltiirel
kaliplar: bilmek.

Evlilik, egitim, politika gibi giinliik pasif kiiltiirel kaliplar: bilmek.
Giinliik olaylarda uygun hareket etmek.

Hedef dil kiiltiiriiniin yaygin mimiklerini kullanmatk.

Hedef kiiltiir hakkindaki genellemelerin gecerliligini degerlendirmek.
Hedef kiiltiirii arastirmada gerekli bilgiyi tespit etme ve diizenleme gibi
becerileri gelistirmek.

Farkl kisi ve toplumlara deger vermek

Hedef kiiltiirdeki etnik gruplarin kiiltiirlerini tamimatk.

Hedef dilin anadil olarak konusuldugu biitiin iilkelerin kiiltiirlerini

tanimak.

Songiil (1991)’iin belirttigi kiiltiirel 6geleri somutlastirmak adina, Koksal (1982: 156)

tarafindan aktarilan, Amerikali bir bilim adaminin seksen y1l 6nce sarf ettigi sdzler hayli

ilgingtir: “Japonca sozliikteki biitiin sozciikleri 6grenebilseniz bile, Japon gibi diisiinmeyi

o0grenmedikge, yani gerisin geriye (diisiinceleri) alt iist ederek, i¢ini disina ¢ikararak

85



diisiinmedikge, Japonca konugmakla diislincelerinizi ona anlatamazsiniz’’. Yine Lado
(1986: 55-58), Universitede dgrenim goren bir gencin kiiltiir dgesinin eksikliginden
dolay1 yasadig1 bir problemi sdyle aktarmaktadir: “Iranli bir geng Amerika’nin kiiciik bir
kasabasinda trenden iner ve bir taksi ¢evirmeye ¢alisir. Kendi tlilkesindeki uygulamadan
hareketle beyaz plakali bir arabaya durmasi i¢in el isareti yapar ancak araba gecip gider
ve bu durum birka¢ kere tekrarlanir. Geng, taksilerin kendisini almak istemedigini
diisiiniip otele kadar elinde bavuluyla yiirlir. Ancak gencin bilmedigi, Amerika’da
taksilerin Iran’da oldugu gibi beyaz plakali oluslariyla degil, yanip sonen parlak
isaretleriyle diger araclardan ayrildigidir.” Ya da trende yolculuk ederken “Bugiin hava
ne kadar giizel” denir ise, Ingiliz cevap vermek istemez, ciinkii tanimadig1 birisiyle
konusmak gibi bir aliskanligi bulunmamaktadir (Avruch vd. 1991: 113). Bu 6rnekler ile
vurgulanmak istenen; hedef dile ne kadar hakim olunursa olunsun hedef kiiltiire iliskin
kiiltiir 6gesi eksikliginin baz1 durumlarda problemler yaratacagidir. Ayni durum dilimiz
icin de gecerlidir. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin kiiltiiri tanimasi, diislince
yapisini tam olarak algilamasi i¢in kiiltiiriinii de anlayabilmesi gerekmektedir. Kiiltiirti dil
Ogretim stirecine dahil etmek, 6grenenlerin hedef dile ve dolayisiyla kiiltiire kars1 merak
duygusunun gelismesini de saglayacaktir. Bu nedenle kiiltiirel unsurlar verilirken onu dil
Ogretim siirecinden ayr1 tutmak dogru bir tutum olmayacaktir. Bir baska ifadeyle ikinci
dil 6grenen kisi, 6grenecegi dilin karsilikli konusma agisindan gerekli olan kiiltiirel
durumundan da haberdar olmak durumundadir (Demircan, 1990: 26). Sonugta, iki
kiiltiiriin yan yana geldigi bir egitim siirecinde 6grenen farkl kiiltiirleri kendi baskaliklar
icinde kavramayi, boylece yabanci olana karsi daha hosgoriilii ve 6nyargisiz olmayi da
ogrenecektir (Tapan, 1995: 157). Bu, siirecte istenen bir durumdur. Ikinci dil dgretiminde
Oonemli bir yere sahip olan kiiltiirii aktarirken CD’den, televizyondan, okuma
pargalarindan, Internetten, hikdyelerden, ogrencilerin kendi deneyimlerinden,
sarkilardan, gazetelerden, miilakatlardan, konuk konusmacilardan, anekdotlardan,
fotograflardan, alan c¢alismalarindan, hatiralardan, anketlerden, 6rnek resimlerden,
edebiyattan faydalanilabilecegi (Cullen ve Sato, 2000: 1-2) ve yabanci dil 6gretiminde
kiiltiirin; konusma, dinleme, okuma, yazma disinda besinci bir beceri olarak ele
alinmamasi aksine iyi bir iletisim kurmak icin siirecin bagindan sonuna kadar yer alinmasi

gerektigi (Kramsch, 1993) de unutulmamalidir.
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Dil 6gretiminin temelini olusturan bu dort beceriden biri olan dinleme becerisinden

bahsetmeden Once ana dil ve ikinci dil kavramlarina agiklik getirmek gerekmektedir.

Ana dil, bir gocugun dogdugu ve biiyiimeye basladigi cevrede 6grendigi dile denir (Barin;
2004: 20). Aksan ana dili, baglangigta anneden ve yakin aile ¢evresinden, daha sonra da
iliskili bulunulan ¢evrelerden 6grenilen, insanin bilingaltina inen ve bireyin bir toplumla
en giiglii baglarini olusturan dil olarak tanimlamaktadir (Aksan, 2004: 175). Bir baska
tanima gore ana dil, insanin dogup biiylidiigli aile ve soyca bagli bulundugu toplum
cevresinden 6grendigi, bilingaltina inen ve kisilerle toplum arasindaki iligkilerde en giiglii
bag1 olusturan dildir (Korkmaz, 1992: 8). Kog¢ ana dil terimini kisinin 6énce annesinden
ve yakin g¢evresinden, sonra daha genis ¢evreden ve ulusal olanaklardan yararlanarak

ogrendigi dil olarak tanimlamistir (Kog, 1992: 28).

Yukaridaki tanimlardan bireyin i¢inde bulundugu ortamda var olabilmesi i¢in gerekli bir
unsur olan ve biitiin {ilkelerin egitim sistemlerinde biiylik onem verilen ana dil
Ogretiminin amacinin, kisilerin diisiinme ve iletisim becerilerinin gelistirilmesi oldugunu
soylemek olanaklidir (Tekin, 1980: 12). Bu genel amaca da dil becerileri olarak
adlandirilan dinleme, konusma, okuma ve yazma gibi dort 6grenme alaninin birbirini

biitiinleyen uygulamalariyla varilmaktadir (Sever, Kaya ve Aslan, 2006: 13).
Celebi ana dil ile ilgili sunlar1 s6ylemektedir:

Ana dil insamin yasami boyunca, i¢inde yasadigi topluma gore bicimlenen,
basta beyindeki dil merkezinin olgunlasmasiyla kosut olarak, sosyo-kiiltiirel
etkilegsimlerle gelisen, degisken bir gostergeler dizgesidir. Dil konusuldugu
toplumun ruhunu yansitir. Kendi ruhunun farkinda olmayan, bir baskasinin
ruhunu, diistintistinii, yasam bicimini kavrayamaz. Ancak bu kavramlar
bireyin beyninde sekillendigi ol¢iide, ¢evreyi kavramaya, sekillendirmeye
dolayisiyla da baska bir dili 6grenmeye baslar. Buradan, ana dili ediniminin
ikinci bir dili 6grenebilmek icin temel oldugu varsayimi ¢ikarilabilir. Cilinkii
dilin kurallari, o dili kullanan insanlarin diisiince yapisina gore
bigimlenirken, diisiinceyi de belli bir dizgeye koyarak dilin gelisimine yol
acar” (Celebi, 2006: 303).
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Yukaridaki ana dil tanimi ile yabanci bir dili diizgiin bir sekilde 6grenebilmenin ana dilini
iyi bilmekle miimkiin oldugu da ifade edilmektedir. Birey diinyaya once ana dili
penceresinden bakar ve bireyin zihninde evren, ana diline gore bigimlenir, karsilastigi
durumlar1 ve yasama dair her tiirlii yargiyi, ana dilinin ona sagladig1 olanaklarla ifade
etme yoluna gider (Aksan, 1994: 67; Achmet, 2005: 37). Aslinda ana dili bireye duygu,
diisiince ve isteklerini ifade edebilmenin yaninda, yasadigi toplumla 6zdeslesmesini,
baska bir ifadeyle toplumun bir iiyesi olmasimi da saglar. Kecskes ve Papp ana dilin

ozelliklerini soyle siralamislardir:

* Anneden ogrenilir.

* Kimden ogrenildigine bakilmaksizin, maruz kalinan ilk dildir.

* Hayatimiz boyunca en baskin olan dildir.

* Bulundugumuz iilkede veya yasadigimiz toplumda konusulan dildir.

* Kisi tarafindan en ¢ok kullanilan dildir.

* En fazla olumlu tutum géosterdigimiz dildir. (Kecskes ve Papp, 2000:
1).

Her ne kadar bu tanim ve ifadelerden ana dilin “6grenilen” bir unsur oldugu belirtilse de
bireyin ¢ocukluk ¢aginda tanistig1 ilk dil olmasi nedeniyle ana dilin 6grenilmedigine;
edinildigine ya da kazanildigina iligkin goriisler de bulunmaktadir (Vardar, 1988: 20).
Dolayisiyla dil 6grenimi, insanlarin ana dillerine ek olarak kritik donemden sonra
ogrendikleri dil veya dilleri kapsamaktadir (Ozgen, 2010: 10). Baska bir ifadeyle insanlar
ana dillerini iletisim ortamlarinda ve dogal yollarla “edinirken”, ikinci bir dili bilingli bir
sekilde ayrica zaman ayirarak “6grenmektedirler”. Sonradan 6grenilen bu dile “ikinci
dil”’; insanlarin sinif i¢inde ya da disinda ana dillerinden baska bir dili 6grenme bigimine

de “ikinci dil edinimi”(Ellis, 2000: 3) denmektedir.

Elbette ana dil 6greniminin zor yonleri vardir ancak bunun yaninda Tiirk¢enin ikinci dil
olarak ogretilmesinin ana dil olarak 6gretilmesinden farkli ve zor yonii, Tiirkgeyi ikinci
dil olarak 6grenenlerin Tiirk kiiltiiriine uzakligidir. Bu uzaklik 6grenenin ana dilinde
bulunup dile yerlesen kullanimlarin, ikinci bir dili 6grenirken zorluklar yaratmasindan
kaynaklanmaktadir. Kogan (2013: 166) tarafindan yapilan arastirmada, 6grenenlerin
Tirkiye’de tecriibe ettikleri olaylar1 sinifta Tiirk¢e olarak anlatmaya ¢alisirken oldukca

etkin olduklari, 6grenenlerin Tiirkiye’ye ilk defa geldiklerinde yasadiklar1 kiiltiirel soku,
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kendi iilkelerindeki egitim sistemini, dini ve kiiltiirel etkinliklerin nasil uygulandigini, bu
uygulamalardaki ufak farklari vb. konulari sinif arkadaslariyla paylasmada oldukga istekli
olduklar1 gézlemlenmistir. Bir baska ifadeyle 6grenenlerin kendi kiiltiirlerinden yola
cikarak ikindi dil olarak Ogrendikleri Tiirk¢eyi daha rahat bir sekilde konusabildikleri

sOylenebilir.

Ergeng (1998), yapilan caligmalardan yola ¢ikarak; ana dilini 6grenmeye baglayan bir
¢ocugun 4 yasina kadar sesletim diizenini, 8 yasina kadar yazim ve sesletim diizenini, 12
yasina kadar da tlimce yapim diizenini artik yasami boyunca bir daha yeni birimler ya da
kurallar 6grenmeye gereksinim duymaksizin tiim yetkinlikleriyle kavrayabildigini ifade
etmektedir. Bir bagka ifadeyle ¢ocuk ana dilini 12 yasina kadar temel diizeyde
Ogrenebilmektedir. Ana dilin, temel diizeyde bile olsa iyi bir sekilde kavranamamig
olmasi, bireye ikinci bir dil edinme noktasinda sorunlar yaratacaktir. Bu nedenle ikinci
dilin 6grenilmesi, ana dilin 6grenilmesiyle baglantilidir demek yerinde olacaktir. Baska
bir ifadeyle, kisinin etrafindaki insanlarla iletisim kurabilmesi, sosyal bir varlik olarak
toplum icerisinde kendini ifade edebilmesi, bireysel gelisimini tamamlayabilmesi ve
hayatin her asamasinda basarili olmasimnin yolu 1yi bir ana dili egitim ve 6gretiminden
gecmektedir (Kayaalp, 1998: 89). Celebi (2006), ikinci dil 6gretimindeki basarisizligin
oncelikle ana dil edinimindeki bagarisizliktan kaynaklandigini ve bunu ikinci dil

ogretimindeki bir dizi olumsuzluklarin takip ettigini ifade etmektedir.

I¢ ice gegmesi gereken “edinim” ve “6grenme” islemleri yapilirken de dikkatli olunmaly;
ne tamamen hedef dil ne de tamamen hedef kitleye ait ortak dil tercih edilmelidir. Cilinkii
insandaki dil yetisi belli bir dille desteklendigi zaman islerlik kazanan bir yapidadir
(Akerson, 2000: 12). Ikinci dil 6gretimi yapilan ortamlarda ana dilin ne zaman, ne kadar
ve neden kullanildigina dair 68reten- 6grenen goriislerine yer veren Simsek (2010: 12)’in
calismasindan iki sonug¢ ¢ikarilmistir. Bunlardan ilki; yabanci dil 6gretiminde ana dil
kullaniminin yadsinamayacagidir. Ozellikle anlamay: saglama, hizli sézciik 6grenme ve
zor kavramlar1 gelistirme gibi 6grenmenin zorlasti§i durumlarda hem 6gretenin hem de
Ogrenenin ana dil kullanimina gereksinim duyacagi da bir diger sonug olarak karsimiza
cikar. Bu noktada ikinci bir dili 6grenen bireyin glidiilenmesini artiracak olan, hedef
dildeki seslerin yapist ile s6z diziminin kendi diliyle oOrtiisebilecegi veya aykirilik

gosterebileceginin farkinda olmasidir (Celebi, 2006: 303). Bu farkindaligin yaratilmasi
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onemlidir ¢iinkii Robertson ve Ford (2008: 2) tarafindan asamalandirilan “ikinci dil
Ogrenimi” siirecinde 0grenenin giidiilenmesi olduk¢a 6nemlidir. S6z konusu asamalar

asagidaki gibidir:

a. Uretim Oncesi Dénem (PRE-Production)

Sessiz donem olarak da isimlendirilen bu evrede, 6grenenler hedef dildeki
bilgileri algilamakta fakat konusma noktasinda sikint1 yasamaktadir. Bu
donemde iiretim soz konusu degildir ve genellikle tekrarlarin oldugu bir

donemdir. Ogrenenlere bagl olarak, alt1 hafta veya daha uzun siirebilir.
b. Ik Uretim Dénemi (Early Production)

Ogrenenlerin kisa ciimleler kurarak konusmaya basladig1 donemdir ancak
hala dinleme ve yeni dili algilama siireci devam etmektedir. Bu donemde

Ogrenenlerin hata yapma olasilig1 yiiksektir.
C. Gelisen Konusma Donemi (Speech Emergent)

Daha uzun sozciikler ve ciimlelerin kullanildigi boylelikle konusmanin
daha akic1 duruma geldigi donemdir. Bu donemde sozciik bilgisi (6zellikle

yaygin olarak tekrarlananlar) artmaya, hatalar azalmaya baslamaktadir.
d. Ilk Akiciik Dénemi (Begining Fluency)

Konugmanin daha az hata ile sosyal durumlarda kullanilmaya baglandig1
donemdir. Yeni bilgilere ve akademik dile gecissin yasandigi bu donemde
ogrenen kendini duruma uygun yapilar ile ifade edebilecek duruma

gelmistir.
e. Orta Akicilik Dénemi (Intermediate Fluency)

Hedef dildeki iletisimin 6zellikle sosyal durumlarda akicit duruma geldigi
ve bireyim yeni ortamlarda veya akademik alanlarda neredeyse tamamen
akict bir sekilde konusabildigi donemdir. Bu dénemde Ogrenenlerin
sOzclik dagarciginda ve sozciik bilgisinde eksiklikler bulunmakla birlikte

bir 6nceki doneme gore hatalarin en aza indirildigi goriilmektedir.
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f. Tleri Akiciik Dénemi (Advanced Fluency)

Ogrenenin artik tiim durumlarda akici bir sekilde konusup iletisim
kurabildigi, bilmedigi bir yapiyla veya durumla karsilastiginda basarili bir
sekilde iistesinden gelebildigi donemdir. Ancak burada 6grenenler kendi
aksanlariyla konusmakta hatta bazen deyim, atasoézleri gibi 6zel yapilari

kullanirken hatalar yapabilmektedirler.

Dolayisiyla ikinci dil 6gretim siirecinde dort temel dil becerisinden biri olan dinleme

becerisinin tam anlamiyla verilebilmesi i¢in, giidiilenmesi sarttir. Caligmanin sonraki

boliimiinde “dinleme” becerisinin ikinci dil 6grenme siirecinden bahsedilecektir.
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4.6.2. Dinleme becerisi

Dilde dort beceri ele alindiginda bunlar, “okuma, dinleme, yazma ve konusma
becerilerinden olusmaktadir.” (Barin, 1997: 52; Baggeci, 2007: 16; Susiizer, 2006: 20;
Dogan, 2011: 2). Bununla birlikte dil 6gretimi yapilirken birtakim temel ilkeler s6z
konusudur. Dért temel beceriyi gelistirme, basitten karmasiga dogru 6gretme, gorsel-
isitsel araclar1 kullanma, bir seferde tek yapiyr sunma, ogrenenlerin derse daha etkin
katilmalarini saglama, bireysel farkliliklar1 dikkate alma (Demirel, 1990: 23-26) olarak
siralayabilecegimiz bu ilkeler igerisinde “dort temel beceriyi gelistirme™nin varligi
onemli bir yere sahiptir. Yine Demirel (1990: 23)’e gore, “Dil, dort temel beceri olarak
kabul edilen dinleme, konugma, okuma ve yazma becerilerinin islevsel biitiinliiglinden
olugsmaktadir. Dili bir iletisim aract olarak kullanmay1 6gretirken bu dort temel becerinin
birlikte 6gretilmesi gerekmektedir.” Bu nedenle de s6z konusu dil becerilerinin birbirini
tamamlayici nitelikte oldugu ve ancak i¢ ice ge¢mesi durumunda 0grenen gelisimine
katkida bulunabilecegi unutulmamalidir ¢linkii “konusma dinlemeyi, okuma ve dinleme
anlamay1, anlama da séze ve yaziya doniistiirmeyi olanakli kilan” (Ozdemir, 1983: 27)

ozelliklere sahiptir.

Dort temel becerinin ilk basamagini olusturan dinleme ve konugma becerileri ¢cocugun
okul 6ncesinden baglayip okul siirecinde gelisen bir 6zellik tagimaktadir (Celik, 2012:
14). Ozbay (2005: 9)’a gore “Her insanin dogustan gelen bir dil yetenegi ve donanimi
vardir. Ana dilinin temellerinin biiyiik 6l¢iide olustugu okul ¢agina kadar anlama becerisi
olarak sadece dinleme vardir. Bu bakimdan dinleme becerisi diger dil becerilerinin
temelini olusturur.” Dinlemenin, gerek ana dil gerekse ikinci dil 6grenim siireclerinde en
cok kullanilan beceri olma sebebi de budur. Buna ragmen, genelde yabanci dil 6grenen
bireylerin 6zelde ise Tiirkge 6grenen yabancilarin en zor gelisen becerilerinden biri de
dinlemedir (Melanlioglu vd., 2012: 247). Dort temel dil becerisi igerisinde dinleme ve
konusma, ¢cocuklar tarafindan okula baglanmadan 6nce belirli bir diizeyde edinildigi i¢in
(Anderson, 1960: 94), diger dil becerileri kadar dnemsenmemektedir. Diger ii¢ dil
yetenegi olan okuma, konusma ve yazma dogrudan dikkat c¢ekerken; Ogretenler,
ogrenenlerin dinleme becerilerini yardim almaksizin kendilerinin gelistirmesini
beklemektedirler (Osada, 2004: 54). Bu yanilginin sebebi, dinleme becerisinin dogustan
kazanildig1 diisiincesidir (Yal¢in, 2002: 123). Aslinda Dogan (2011: 16)’1n,

“Toplumumuzda, ¢ocugunun ¢ok iyi okudugu ve yazdigimi gururla ifade eden pek ¢ok
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anne-baba olmasina karsin ¢ocugunun ¢ok iyi bir dinleyici oldugunu belirten ka¢ anne
baba vardir? Bu soruya verilen cevap, dinleme becerisine verilen 6nemin de derecesini
gosterecektir.” sozleri toplumdaki bakis acisin1 da ortaya koymaktadir. Dinleme
becerisinin dnemine iliskin diisiincelerini aktaran bir diger arastirmaci olan Ozbay (2001:

9) konuya iliskin sunlar1 soylemektedir:

Sosyal hayatta konusma, okuma ve yazma ne kadar onemli ise dinleme de o
kadar onemli ve gerekli bir beceridir. Aslinda insan iliskilerinin ¢ogu
anlatma ve dinlemeye dayanir. Dinleme, bilgi edinmenin, ogrenmenin,
anlamanin bagslica yollarindan biridir. Insan evde, okulda, sokakta, carsida,
pazarda... dinleme faaliyeti ile i¢ icedir. Diger taraftan, kiiltiirel hayatimizin
oyle yéonleri vardir ki tek tarafli olarak dinleme ile ilgilidir. Radyo ve
televizyon  programlarimin,  tiyatrolarin,  konferanslarin, konserlerin
dinlenmesi ve seyredilmesi ¢agimiz insaninin vazgegemeyecegi ihtiyaglari

arasindadir.

Aragtirmalara gore insanlar okuma, yazma ve konugmaya harcadiklari zamanin toplami
kadar zaman1 dinlemeye harcamaktadirlar (Rankin, 1926; Wilt, 1950; Werner, 1975’ten
aktaran Tompkins, 1998). Yine yapilan arastirmalara gore, insan bir giiniiniin; %9 unu
yazarak, %16’simm1 okuyarak, %30’unu konusarak, %45’ini dinleyerek gecirmektedir

(Maxwell, Donran, 2001: 106; Buzan, 2001: 97).

Ozbay (2005: 92-93)’a gore “dgrendiklerimizin; %83’iinii gdrme, %]11’ini isitme,
%3.5’in1 koklama, %]1.5’in1 dokunma, %1’ini de tatma yoluyla elde ettigimizi
belirtmektedir. Giinliik yasantimizda gérme yoluyla edindiklerimizi bir kenara birakirsak,
Ogrenim siirecimizde 6grendiklerimizin dnemli bir kism1 dinleme yoluyla kazanilmigtir.
Okullarimizda &gretenlerin pek ¢cogu diiz anlatim (takrir) yontemini kullanmaktadir. Bu
durumda 6grenenlerin dinlemeye ayirdiklar1 zaman daha da artmakta, 6grendiklerinin
%83’linli dinleme yoluyla elde etmektedirler.” Yine Dennu, Kratz ve Abby Kratz (1995:
17), insanin giiniiniin yiizde doksanlik kisminin yazma, konugma ve dinleme etkinlikleri
ile gectigini, bu etkinliklerin ylizde yetmisini dinleme etkinliginin aldigini

belirtmektedirler. Bu nedenle anlamanin en 6nemli unsurlarindan biri olan dinlemenin
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gelistirilmesi 6grenenlerin gerek okul gerekse giinliik hayatlarinda 6nemli bir unsurdur.
Ancak, “bir yetiskin glinliniin ortalama %45’ini dinleyerek ge¢irmesine ragmen, dinleme
verimliligi %25’in altindadir.” (Robertson, 2002: 57). Bu durum iletisim kurulmasinda
bu denli énemli olan bir becerinin egitimini gerekli kilmaktadir. Ozdemir’in (1987: 117)
dinlemeyi “kulak yoluyla okuma” seklinde tanimladigindan yola ¢ikarak, bu becerinin de

tipki okuma becerisi gibi zamanla ve egitimle gelistirilebilecegini sdylemek olanaklidir.

Dort temel dil becerisinden, “dinleme ve okuma”, anlamaya; konusma ve yazma da
anlatmaya yonelik dil becerilerini olusturur (Dogan, 2011: 2). S6z konusu ayrimda;

29 ¢

“dinleme ve okuma” becerilerini “alic1 beceriler”, “yazma ve konugma” becerilerini de
“{iretici beceriler” olarak da ifade edilmektedir (Ozdemir, 1983: 11; Barm, 1997: 52;
Yangin, 1998: 36). Her ne kadar “alic1” ve “anlamayi saglayan” seklinde kabul edilse ve
bir bakima “pasif” bir beceri olarak yansitilsa da dinleme, “sadece alimlama isinin
yapildig1 bir beceri degil, ayn1 zamanda fizyolojik ve bilissel siirecleri de es zamanlh
olarak igeren bir beceridir.” (Meskill, 1996: 180). Bunun nedeni dinlemenin kavrama,
yorumlama, tahmin etme, ¢ikarim yapma gibi zihinsel aktiviteleri igeren aktif bir beceri

olmasidir.

Dinlemenin “anlama” yonii iizerinde duran tanimlar1 sOyle siralayabiliriz:

o “Sozli iletisim siirecinde etkili anlama ve cevap verme yetenegi”
(Johnson, 1951: 58),

o “Konusulan kelimelere dikkat etmek, seslerin yani sira onlar1 anlamak™
(Hampleman, 1958: 49),

e “Isittigini anlamak amaciyla dikkat harcamak ve bir sonug ¢ikarmak igin
konusmayi izleme” (Gogiis, 1978: 228),

e “Her giin hi¢ diisiinmeden, ¢evremizde olup biteni anlamlandirmak i¢in
kullandiimiz bir dil becerisi” (Rost, 1994: 1),

e “Duymaktan daha kapsamli ve 6zel bir nitelige sahip olan, odaklanmay1

gerektiren zihinsel bir siire¢” (Allen, 1995: 3),

e “Soylenene dikkat etmenin Gtesinde, niyeti gozlemeyi ve anlam arayisini

iceren bir yeterliligin gerekli oldugu, dolayisiyla dinleyen kisinin sese,
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sozclik se¢imine, tonlamaya, hiza ve beden diline karsi duyarli oldugu bir
stire¢” (Mackay, 1997: 4),

o “Isittigimizi anlamak ve saklamak ya da isittigimizi anlamak amaciyla
dikkat harcamak” (Sever, 1997: 11),

e “Konusan kisinin vermek istedigi mesaji, plirlizsiiz olarak anlayabilme ve
s0z konusu uyarana karsi1 tepkide bulunabilme etkinligi” (Demirel, 1999:
33),

e “Seslerin ve varsa konugma goriintiilerinin farkinda olmayla, onlara
dikkati vermeyle baslayan, isitsel isaretlerin taninmasi ve hatirlanmasiyla
stiren ve anlamlandirmasiyla son bulan psikolojik bir siire¢” (Engin ve
Birol, 2000: 115),

e “Dinleyicinin 0nce sOylenenlere, sonra sdylenenler arasinda baglanti
kurma ve iletisim i¢indeki islevini anlama yetenegi” (Temur, 2001: 61),

e “Sesleri anlamaya calismak, ¢aba gerektiren bilingli bir siire¢” (Yangin,
2002: 45),

e “Konusan ya da sesli okuyan bir kiginin vermek istedigi mesaji, tam
olarak anlamayabilme becerisi” (Ozbay, 2006: 5),

e “Dinleyicinin daha 6nce sOylenenlerle bir sonra sdylenen cilimleler
arasinda baglanti kurma ve iletisim icindeki islevini anlama yetenegi”
(Atamsoy, 1996: 51),

e “Bir iliski kurmak, sosyal kabul goérmek, bilgilenmek, o6grenmek,
anlamak, bir bagkasinin yasamima dahil olmak, diger insanlarin
deneyimlerinden ve paylasimlarindan yararlanmak, baskalarmin tutum,
deger, gorilis, inang ve davraniglarini etkilemek, Onerilerle insanlarin
sorunlarin1 ¢ozmelerine yardimer olmak, saygi gdstermek, elestirmek ya
da elestirilmek amactyla gerceklestirilen eylem” (Devito, 2009: 79-80)

olarak tanimlanmaktadir.

Hem fiziksel hem zihinsel olarak disiiniildiigiinde dinleyerek anlama siireci; dinleyen
kisinin disaridan gelen ses kiimeleri icerisinden, dilsel nitelikli olanlar1 ayirt etmesiyle

baslayan, daha sonra dilsel nitelikli bu ses kiimelerini zihinsel bir isleme tabi tutarak s6zlii
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metnin baglami ¢ergevesinde bilgiye doniistiiriip geri bildirim siirecini yine ilgili baglam
cergevesinde baglatabilme becerisidir (Dogan, 2011: 10). Bagka bir ifadeyle isitme ile
dinlemenin birbirinden farkli siirecler oldugunu, dinlemenin i¢ine isitmeyi de alan ““aktif”
bir siire¢ oldugunu sdylemek olanaklidir. Dolayisiyla “dinleme; bireyin, seslerin ve
konusma oriintiilerinin farkinda olmasiyla ve onlara dikkatini vermesiyle baslar, belli
isitsel isaretleri tanimasi1 ve hatirlamasiyla siirer ve bunlarin anlamlandirilmasiyla son
bulur (Ergin, 1998: 161). Ancak dinledigini anlama karmasik bir siireci de kapsamaktadir.
Anderson (1988: 52) dinleyicilerin asagidaki becerileri es zamanli bir sekilde

birlestirmesi gerektiginin listiinde durarak siirecin karmasikligina isaret eder:

a. Dinleyicinin konusmay ¢evredeki diger seslerden ayirt etmesi,
b. Dinleyicinin sozcelerin anlamini yakalamast,

C. Karsilikli dinlemede uygun davranisi gosterebilmesi

Ikinci dil 6grenenleri i¢in dinleme ve algilama siirecinin karmasik olmasina neden olan

sebepleri Kiizeci (2007: 14) asagidaki sekilde siralamistir:

a. Okulda ve ogrencide yeterince seslendirme ara¢ ve gereglerinin
bulunmamasi,

b. Ogrenim siiresince yeterli sesli gériintiilii programlarin kullanilmamast,
C. Swnif igerisinde verilen derslerde 6grencinin pasif birakilmasi, yeterince
konusma olanag: verilmemesi,

d. Lider 6gretmen yerine despot 6gretmen tutumuyla 6grencilerin katilimct
davranmalarimin engellenmesi, c¢ekingenlik cenderesine sikigtirilarak anti
ogretimle ders islenmesi,

e. Yontem bilmeyen ogretmenlerin rastgele ders islemeleri, derste dgretilen
bilgilerin uygulamaya yonelik olmamalar: veya ogrencilerin égrendiklerini
uygulayacak uygulama alanlart bulamamalari,

f. Ogrencilerin 6grendikleri dilin konusuldugu iilkelere gidememeleri

Dolayisiyla ikinci dil 6grenim siirecinde dinleme becerisini gelistirebilmek adina, ders
ortaminin ve malzemelerinin en 1yi bigimde kurgulanmasi, 6gretenlerin 6grenenlerin aktif

olabilecekleri bir ders ortami yaratabilmeleri ve Ogrenenlere yardimci olabilmeleri
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gerekmektedir. Dinleme siirecinde, gorsel oOrneklerden oldugu kadar teknolojinin
sagladig1 olanaklardan da yararlanarak gelistirilebilecegini ifade eden Onkas (2011: 815)

asagidaki onerilerde bulunmaktadir:

Dinleme etkinliginin saglikli olmasi i¢in saglikli dinleme tizerinde gorsel
ornekler sunulabilir. Teknoloji destekli olarak 6rnek kisi modelleri iizerinden
cesitli dinleme ortamlarinda ¢ekilmis goriintiiler, saglikli dinleyen kisilerin
dinleme sonrasi gosterdigi olumlu davranislar gorsel olarak sunuldugunda,
ogrencilerin olumlu yonde etkilendikleri, dinlemede istenilen basariyi
vakaladiklar1  gozlemlenmistir. Bu konuda yine dinleme becerisini

gelistirecek gorsel modellerin yer aldigi CDler hazirlanmalidr.

Bir siireg olarak dinleme; konusmacinin mesajina dikkat kesilerek isitme, isitilen mesajin
kodunu ¢ozerek anlamlandirma, anlamlandirilan mesaj1 hatirlama, mesajla ilgili diigiinme
ve hiikiim verme, konusmaciya tepki verme asamalarindan olusmaktadir (Brownell,
1985: 39-44) Bir dil becerisi olarak ise dinleme genel olarak “kavrama (algilama),
ayristirma ve birlestirme” olmak iizere ii¢ alt bolimden olugmaktadir (Rost, 1994’ten

aktaran Karababa ve Dilgin, 2002, 5.56). Bu boliimler:

a. Kavrama (Algilama) Siireci: Dinleme siirecinin ilk asamasi olan
kavrama (algilama) silirecinde dinleyici dinlemeden c¢ok isitme
evresindedir. Burada 6grenen hedef dile ait sesleri, tonlamalar1 vb.
isitebilmektedir. Algilama siirecinde “deneyim” Onemli bir yere
sahiptir. Bu siirecte deneyimin 6nemi sOyle aciklanabilir: “Kisinin
beyninde o an isittigi seyle ilgili bir deneyim yoksa isitilen ses
anlamlandirilamayacaktir. Daha 6nce hi¢ duymadigi bir ses isiten kisi
bu sese bir anlam veremeyecektir. O sesin ne sesi olduguyla ilgili
tahminleri de o sese yakin seslerle ilgili deneyimlerinden hareketle
olusturulacaktir. Bu tahminler ise kisisel deneyimlerden Gteye
gecemeyecektir.” (Dogan, 2011: 11). Bununla birlikte ilk asamada
birey, yalnizca sesleri degil ayn1 zamanda “yiiz ifadelerini, jestleri
ve/veya konusma hizin1” (Cihangir ve Centinkaya, 2011: 26) da
algilayabilmektedir. Bir baska ifadeyle dinleme islemine kulak ile
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birlikte goz de katilmakta, bes duyu organindan biri olan gdziin

katilmasi (Umagan, 2007: 152) ile devreye izleme de girmektedir.

b. Aynistirma Siireci: Bu siiregte dinleyici; sesleri, tonlamalari, ses
niteliklerini ifadeleri vb. ayristirmakta ve anlamli kiimeler olusturarak
kisa siireli bellege gondermektedir. Ayrica sahip olunan algilar,
tutumlar, degerler, ge¢mis dencyimler, kelime hazinesi, egitim
seviyesi ve kiiltire gore gelen iletiye dinleyici tarafindan anlam

yiikklenmektedir (Kushal, 2009: 96).

c. Birlestirme Siireci: Dinleyici, ikinci asamada kisa siireli bellege
gonderdigi verileri birlestirerek dilsel, bigimsel ve igeriksel semalarini
da dikkate alip ¢oziimlemekte; bu ¢ozlimleme asamasinda tahminlerde
bulunmakta, yorum yapmakta, eski bilgileriyle yeni bilgileri arasinda
baglant1 kurmakta, bazen de tepkiler vermektedir. Aslinda burada
dinleyici kendisine ulasan iletiden yola ¢ikarak neyi nasil yapmasi
gerektigine karar vermektedir. Bu yoniiyle de dinleme siireci agisinda

onemli bir evredir.

Rost’un belirlemis oldugu dinleme siirecini olusturan evrelere, Brownell (1985: 39-44)
“Duyma, Yorumlama, Degerlendirme” asamalarma ilaveten (Rost’un “Birlestirme
Siirecine” denk gelen) “Tepki” siirecini de eklemektedir. Buna gore; tepki dinleyicinin
konusmacimin iletisi hakkindaki diisiincesini ifade etmektedir. Baska bir ifadeyle
vericinin gonderdigi iletinin alici tarafindan anlamlandirilmasinin ardindan, alicida
vericiye karst olusan olumlu veya olumsuz, duruma uygun olarak verilen tepkilerdir
(Ozbay, 2010: 48). Giinliik hayattaki iletisimlerde tepki hemen verilebilir ancak 6zel bir
ortamda bu tepkiyi vermek biraz gecikebilir. Dinleyen, konusmacinin séyledigi hakkinda
kendi kendine konusur, sormak istedigi sorular1 diizene koyar, vermek istedigi tepkileri
planlar veya bos vakitlerinde uzun uzadiya diisiinmek i¢in belirli diisiinceleri bir kenara
toplar.” (Ozbay, 2010: 56). Benzer sekilde 6grenenler de sinif ortaminda veya herhangi
bir uzaktan egitim ortaminda, dinlemenin ardindan gelecek konugmay1 basarili bir sekilde
yapabilmek i¢in zihinsel olarak hazirlanmak zorunda hissederler. Bu nedenle de dinleme

slireci “enerji” ve “beceri” gerektiren bir siiregtir.

98



Dinleme siireclerinden bahsederken de goriilmektedir ki dinleme becerisi tek basina
gelistirilmesi gereken ayn1 zamanda diger dil becerileri olan “konugma, okuma ve yazma”
becerileriyle de baglantis1 bulunan bir beceridir. Bu nedenle s6z konusu becerinin

oneminden konusurken, diger dil becerileri ile iliskisi tizerinde durmak gerekmektedir.

4.6.3. Dinlemenin diger dil becerileriyle iliskisi

Dil becerileri farkl alt boyutlarda agiklansa da birbirlerinden bagimsiz degildir. Yapilan
arastirmalarda dinlemenin diger dil becerileriyle ilgisi acik bir sekilde kanitlanmamis olsa
da, bu becerinin insanin diger dil becerilerini etkiledigi, aralarinda bir bag oldugu
bilinmektedir (Ozbay, 2010: 57). S6z konusu bag “dinleme” becerisini &nemli
kilmaktadir. Ciinkii dinleme bireyin kazandig1 ilk beceridir ve bu nedenle de konusma,
okuma, yazma becerilerinin gelisebilmesi i¢in bu becerinin gelismis olmasi
gerekmektedir. Ogrenilen bilgiler ilk olarak dinleme alanina dayanmakta sonrasinda diger
beceri alanlarin1 etkilemektedir. Dolayisiyla dinleme becerisine yeteri kadar Gnem

verilmemesi, diger alanlarin gelisimine de engel olabilmektedir.

Calismanin 6nceki boliimlerinde “okuma” ve “dinleme” becerilerinin alict; “konusma”
ve “yazma” becerilerinin iiretici beceriler olarak ifade edildiginden bahsedildi. Alici
becerilerden olan ve anlama unsurunun 6n planda oldugu beceriler olan dinleme ve
okuma i¢in Ozbay (2010: 66), “bir paranin iki yiizii” benzetmesini yapmaktadir. Yapilan
arastirmalar da “insanin okuma merkezinin beynin igsitme merkezinin igine yerlesmis
oldugunu goéstermektedir” (Chermak ve Musiek, 1997°den aktaran Girgin, 2006, s.20).
Bireyin anlamay1, okul 6ncesinde dinleme, okul doneminde ise okuma ile gerceklestiriyor
olmasi da iki beceri arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. Yangin (1999: 28) iki

becerinin baglantisini ve birbirleri i¢in gerekliligini asagidaki sekilde ifade etmektedir:

Ister dinleme ister okuma olsun dilsel isaretlerin aym oldugunu, tek farkin
sinir sistemini harekete geciren fiziksel uyaricilarda oldugunu séylemektedir.
Buna gore dinlemede, dilsel isaretler fiziksel uyaricilar seslerin havada
vayilmast yoluyla sinir sistemini harekete gecirirken, okumada aym dilsel

isaretler yazi sekillerden olusmakta ve fiziksel uyaricilar goz tarafindan
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algilanarak sinir sistemini harekete gecirmektedir. Dolayisiyla bireyin
okumayr 6grenme siireci, onceden dinleme yoluyla ogrendikleri isaretleri
veni gorsel isaretlere doniistiirme siirecinden baska bir sey degildir. Bir
baska ifadeyle okuma ve dinleme becerileri birbirine ¢ok benzeyen

stireclerdir.

Dinlemenin okuma becerisine kiyasla daha fazla dikkat gerektiren bir beceri oldugu
unutulmamalidir. Dinleme becerisinin, diger dil becerileri olan konusma, okuma ve
yazma ile 6nemli derecede iligkili oldugunu ifade eden Strother (Strother, 1987’den
aktaran Berne, 2004, s.521-531), okuma becerisi ile dinlemenin ortak yanlari
bulundugunu da soyler. Buna gore; her ikisi de dil becerileri agisindan alic1 dil becerileri
oldugundan bireyin kelime hazinelerinin, diisiinme ve anlama becerilerinin gelismesine
benzer sekilde katkida bulunmaktadir. Okuma ve dinleme yoluyla gelisen kelime
hazinesi, konugsma ve yazma becerileriyle de bireyin kendini ifade etmesine yardimci bir

Ozellik tasimaktadir.

Konuya iliskin Dogan (2012: 3); anlamaya yonelik dil becerilerinden okumada, metne
gozle bakmak gibi konsantrasyonu tamamlayici zorunluluklar oldugunu; dinlemede ise
g0z ve konsantrasyonu saglamada gorev listlenen diger unsurlar1 bir noktada toplamanin
zorlastigin1 dolayisiyla dinlemede dikkati toplamanin okumaya gore daha zor oldugunu
ifade etmektedir. Dinlenilenlerin dikkatli bir sekilde anlama siirecine dahil edildigi
dinleme esnasinda, 6grenenin Ogretene veya dinlenilen kisiye yoneltebilecegi sorular
sayesinde geri bildirim almas1 boylelikle etkilesim saglanabilmesi; dinleme siirecini,

okuma siirecine gore aktif duruma getirmektedir.

Okumay1 dinleme ile iliskilendiren uygulamalardan biri “sesli okuma”dir. Sesli okuma,
sessiz okumaya kiyasla kisa parcalarin 6grenilmesinde hem géze hem de kulaga hitap
ettigi i¢in daha yararli bir uygulamadir (Aytas, 2005: 466). Sesli okuma becerisinin
kazandirilmasinda, ti¢ ana unsur 6nemlidir ve bu ii¢ unsur; ciimle dbekleri, 6bek-anlam
iligkisi ve prosodik unsurlar teknoloji destekli islenmelidir (Coskun, Agik, Cetin 2005:
714). Sesli okuma uygulamalar1 esnasinda yapilmasi gerekenlere dikkat ¢eken Aytas
(2005: 431-469), her seyden once kelimelerin kusursuz ve dogru olarak sdylenmesine,
konusur gibi okunulmasina, gereksiz isaret ve hareketler yapmadan okumaya, vurgulama

ve duraklamaya, tonlamaya dikkat ederek okunulmasi gerektigini belirtmektedir. Bu
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asamada okuyan kisiyi sadece dinlemeleri igin diger Ogrenenlerin kaynaklarini

kapattirmak yararli bir uygulama olarak diisiiniilebilir.

Dinleme becerisinin gelismesine katkida bulundugu alanlardan biri de yazma becerisidir.
“Dort temel dil becerisinden birisi olan dinleme becerisi, kisinin yazma becerisinin
gelismesi i¢in gerekli olan en 6nemli beceridir. Dinleme becerisi gelismemis bir kisinin
yazma becerisinin de tam olarak gelismesini beklemek gercek disi olacaktir. Cilinkii
dinleme becerisi yetersiz olan bir kiginin anlama becerisi eksik demektir. Anlama becerisi
eksik olan birinin de anlatma becerisi tam gelismemistir” (Ozbay, 2010: 71). Baska bir
ifadeyle konusma gibi iiretici becerilerden biri olan yazma becerisinin gelismesi, anlama

becerilerinden olan dinlemenin gelismesiyle baglantilidir denilebilir.

Bu noktada 6grenenlerin dinleme becerisiyle es zamanl olarak gerceklestirdikleri “not
alma” becerisinden bahsetmek gerekmektedir. Sadece yazma olarak diisiiniilmemesi
gereken not alma becerisi, i¢cinde pek ¢ok uygulamay1 barindiran kapsaml bir istir. Not
almak onemlidir ¢iinkii “dinleyerek 6grendiklerimizin %70’ini bir saat i¢cinde, %80’ini de
bir giin i¢inde unuturuz. Unutma egrisini bizim avantajimiza ¢evirecek en dnemli girisim
de not almaktir” (Ozbay, 2005: 85). Bu nedenle derste etkin bir sekilde not alinmamasi
durumunda, 6grenme ve bilgileri saklama biiyiik 6l¢iide azalacaktir (Fender, 2003: 69).
Not alma ve alinan notlar1 gzden gegirme, 6grenenin dikkatinin konuya yonelmesini ve
konudaki bilgilerin uzun siireli bellege kodlanmasini kolaylastirdig: (Fender, 2003) i¢in
onemli bir uygulamadir. Cetingdz ve Acikgdz (2009: 577-600) tarafindan yapilan
arastirmaya gore; not alma becerisinin kazandirilmasi 6grenenlerin basarisini artirirken
ayni zamanda 6grendiklerini akilda tutmalarin1 da saglamaktadir. Yani sira not almanin
dinleme ve yazmaya olanak saglayarak akilda tutma i¢in etkili bir 6gretim unsuru oldugu

¢alismanin bir diger sonucudur.

Konusma becerisi dinleme becerisinden sonra kazanilan ve bireyin dogumundan sonra
kullanmaya bagladig1 dil becerisi olmakla birlikte bireyin dinlemeden sonra kullanmaya
en cok ihtiyagc duydugu beceridir. Insanin kendisini, sagladigi birikimlerden de
yararlanarak kusursuz bir s6z diliyle “dinleyicilere” yansitmasi (Agca, 1999: 71) seklinde
tanimlanan konusma becerisinin dinleme olmadan gergeklesemeyecegini sdylemek

olanaklidir. Dolayisiyla iletisim siirecinin vazgegilmez iki unsuru olan dinleme ve
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konusma becerileri arasinda dogrudan bir ilgi bulundugu, konusmanin da dinleme ve
okuma becerileri ile ilgili oldugu da arastirmacilar tarafindan dogrulanmaktadir (Yalgin,
2002: 97). Bu nedenle de konusmanin saglikli bir sekilde gergeklesebilmesi i¢in dinleme
ve okumanin saglikl1 bir sekilde edinilmis olmas1 gerekmektedir. Konuya iliskin Ozbay

(2001: 10-11) yapilan arastirmalardan yola ¢ikarak su sonuglari ¢ikarmigtir:

e Dogustan igitme Oziirlii olanlar konugmay1 6grenemiyorlar.

e Gelisim donemi siirerken isitme becerisini kaybedenlerde konusma
becerisinin de geriledigi goriiliiyor.

e Kulagi sonradan tedavi edilenler yavas yavas konusmaya da basliyorlar.

e Bir toplumda yasarken kaybolan ve uzun siire sonra bulunan ¢ocuklarin

ilk 6grendikleri dili ve konusma becerilerini yitirdikleri goriiliiyor.

Yukaridaki ¢ikarimlar da gostermektedir ki dinleme olmadan konugmanin ger¢eklesmesi
olanakli degildir. Bu nedenle her ne kadar eylemi gergeklestiren kisi olan konusmaci daha
etkendir gibi goziikse de aslinda dinleyici de konugmaci kadar etkendir ¢iinkii onun da
konusmaciyla iletisim kurmasi gerekmektedir. Bu baglamda dinlemek; dinleyen kisinin
konusan kisinin sesine, sdzclik se¢imine, tonlamasina, hizina ve beden diline kars1 duyarh

olmasini da gerektirmektedir (Mackay, 1997: 4).

Dinleme ve konusma becerileri arasinda iliskiden s6z ederken karsimiza “prozodik
farkindalik” kavrami ¢ikmaktadir. Seslerin dogru bir sekilde algilanmasi ve ayirt edilmesi
olarak tanimlayabilecegimiz dinleme siirecine dahil olan ve prozodik farkindalik da
denilebilecek bu kavram Ozbay ve Cetin (2011: 160-161) tarafindan; “sdzlii iletisimde
anlam ve igerige uygun olarak tiretilmis prozodik unsurlarin dinleyen tarafindan dogru
bir sekilde algilanmasi; konusan tarafindan iletilmek istenen mesaj ile vurgulanmak
istenen noktalarin dogru anlagilmasini, konusmada yansitilan duygu ve diisiincelerin
dogru olarak tahlil edilmesini saglayacaktir. Dolayisiyla dinlemenin amacina
ulagabilmesi ve bireyler arasinda saglikli iletisimin kurulabilmesi i¢in dncelikle vurgu ve
ton gibi prozodik unsurlarin, dinleyici tarafindan bilingli ve dogru bir sekilde algilanarak

¢Oziimlenebilmesi gerekmektedir.” seklinde tanimlamaktadir.
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Calismasinda prozodik farkindaligin kisinin dinleme ve konusma becerilerinin gelisimine
katkida bulunacagini belirten Ozbay ve Cetin (2011: 167-168), aym zamanda bunun

kazandirilmasinin teknoloji ile daha kolaylasacagini asagidaki sézlerle vurgulamaktadir:

Batili iilkelerde, insan sesleri olusum ve akustik bakimindan fonetik
laboratuvarlarinda teknik cihazlar yardimiyla incelenebilmekte; prozodik
unsurlarin tespiti, gorsel olarak saghkl bir sekilde yapilabilmektedir. Goze
dayali ¢alismalarda o6grenme daha hizli ve kalici olacagindan, prozodik
unsurlarin gortiniir hale getirilmesi ve boylece vurgu ve ton gibi unsurlarin
dogru olarak tespit edilebilmesi, gorsel ve isitsel doniitli uygulamalarin
vapilabilmesi, dinleme becerisinin kazandirimasinda onemli imkdnlar
saglayacaktir. (...) Prozodik farkindaligi gelistirmek icin yapilacak algilama
calismalarimin yaminda, prozodik unsurlarin dogru bir sekilde kullanilmasina
vonelik bilgisayar temelli uygulamalar da algilama becerisinin gelismesine
vardimct olacaktir. Bu ¢aligmalar sirasinda, kisi kendi iirettigi vurgu ve
tonlarin  dogrulugunu hem gorsel hem isitsel olarak inceleyebilecek,
konusmadaki birinci, ikinci, tigtincii diizeydeki vurgular ile al¢alan, yiikselen
ve diiz tonlar arasindaki farkhiliklar1 daha hassas bir sekilde tespit
edebilecek, boylece bir yandan vurgu ve tonu tiretme becerisini gelistirirken
bir yandan da baskalar: tarafindan iiretilen vurgu ve tonu algilama becerisini

gelistirecektir.

Aym aragtirmada (Ozbay ve Cetin, 2011: 169) 6grenenlerin prozodik farkindaliklarin
gelistirmeleri boylelikle dogru dinlemeyle dogru konusmayr yapabilmeleri igin,

Ogretenlerin uygulayabilecegi etkinlikler 6nerilmektedir:

Osrencilere  cesitli  radyo ve televizyon programlarindan, radyo
tivatrolarindan, ana haber biiltenlerinden ciimleler dinletilir. Once bu
ciimlelerdeki vurgu ve tonlari tespit etmeleri, ardindan dinlenilen
ciimlelerdeki vurgu ve tonlari aym sekilde tiretmeleri istenir. Dinlenilen
ctimlelerdeki vurgu ve tonlamalar ile ogrencilerin vurgu ve tonlamalar

bilgisayar programlart ile analiz edilerek tekrar dinlenir, goriintiiler
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incelenir ve karsilastirthir. Bu ¢alisma ile 6grenciler, dinleyerek vurgu ve
tonlamayr dogru algilayip algilayamadiklarini gorebilecek; ciimlelere ait
gortintiileri incelerken ayni anda dinleme imkanina sahip olacaklarindan, bir
ctimlede vurgulanan kelime ile diger kelimeler arasindaki farki daha iyi
algilayabileceklerdir. (...) Ogrencilere dfke, seving, iiziintii gibi farkl
duygulart yansitan ciimleler dinletilir ve bu ciimlelerdeki tonlarin
ozelliklerini tespit etmeleri istenir. Dinlenilen ciimlelerdeki tonlamalar
bilgisayar programlart ile analiz edilerek tekrar dinlenir, goriintiiler
incelenir ve ogrencilerin basta tespit ettikleri tonlarin dogru olup olmadig
goriiliir. Boylece, 6grencilerin dinledikleri ciimlelere ait ton goriintiileri ile
sesi karsilastirabilmeleri, bu ctimlelerdeki duygu ve tonlama iliskisini tespit

edebilmeleri saglanir.

Calismanin sonraki boliimiinde lizerinde durulacak olan “dinleme siirecinde”, konugmada
ileri siiriilenleri anlamak, degerlendirmek, organize etmek, aralarindaki iliskileri
saptamak, tespit ettiklerimizden bellegimizde saklamay1 uygun gordiiklerimizi se¢gmek

gibi karmagik bir yap1 da s6z konusu oldugu da unutulmamalidir.
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4.6.4. Dinleme egitiminde siirecler

Iletisim siirecinin 6nemli bir pargasi olan dinleme siirecinde uygulanan etkinlikler,
“anlama” ile sonu¢lanmamissa herhangi bir deger tasimaz. Dinleme siirecinin iyi bir
sekilde planlanmasit ile wuygulanacak diger becerilere doniik etkinliklerin de
saglamlastirilmasi olanakli olacaktir. Dinleme siirecinde uygulanacak ¢aligmalarin yararh
olmasi ve amacina ulagmasi i¢in birtakim ilkelere uyulmasi gerekir. Bu ilkeleri sdyle

siralayabilir (Oguzkan, 1965: 29):

e Dinleme egitimine kiiciik yaslardan itibaren baslanmalidir.

e Dinleme egitimi igin programin ve kurumun her tiirlii imkdnlarindan
yararlanilmalidir.

e Dinleme egitiminin basaril olabilmesi icin 6gretmenin iyi bir dinleyici
olmasi gerekir.

o Dinleme egitimindeki basari, kullanilan 6gretim yontemlerinin icerigine

baglidir.

o Dinleme egitiminde modern 6gretim araglarindan yararlaniimalidir.

Yukaridaki ilkeler, dinledigini anlama siirecinin “6grenen-6greten ve kullanilan teknik ve
materyaller” arasinda baglant1 kurulmasi gerektigini isaret etmektedir. Dolayisiyla gorev
yalnizca O0gretene veya 0grenene diismemekte ayn1 zamanda kullanilacak tekniklerin ve
materyallerin de iyi bir sekilde planlanmasi1 gerekmektedir. Dinleme siirecinin, “bireyin
seslerin ve konusma oriintiilerinin farkinda olmasiyla basladigs; belli isaretleri tanimasi
ve hatirlamasi ile devam ettigi ve bunlari anlamlandiriimasiyla son buldugu” (Ozbay,
2010: 55) unutulmamalidir. Bu nedenle, “0grencilere dinleme alaninda kazandirilacak
becerilerin baginda zihni hazirlik gelmektedir. Ogrencilerin dinleme amacini belirlemest,
buna uygun yontem se¢mesi ve dinlemeye dikkatini yogunlagtirmasi gerekmektedir. Bu
caligmalar oOgrencinin hem dinlediklerini anlamasini, yorumlamasini, zihninde
yapilandirmasint hem de zihinsel becerilerini gelistirmesini kolaylastirici olmaktadir.”
(Ozbay, 2005: 102). Berne’ye (2004: 521-531) gore dinleme &ncesi etkinlikler dyle
tasarlanmalidir ki bu etkinlikler ile 6grenenlerin dinlemeye karsi gilidiisii artmali, 6n
bilgileri harekete gegebilmelidir. Dinleme siras1 ve sonrasi etkinlikler ise 6grenenlerin

dinledikleri ile var olan bilgileri arasinda karsilastirmalar ve yorumlar yapma gibi
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becerilerde cesaretlendirici 6zellik tasimalidir. Bu nedenle de secilecek konularin

Ogrenenlerin ilgi alanlarina uygun konular olmasi yerinde olacaktir.

Dinleme becerisinin gelistirilmesine iliskin etkinlikler gerceklestirilirken izlenmesi
gereken bir yol olmalidir. Konuyla ilgili genel goriis “dinleme Oncesi, siras1 ve sonras1”
seklinde olsa da farkli goriisler de bulunmaktadir. Calismanin bu boliimiinde bu

farkliliklar vurgulanacaktir.

Demirel (1999: 36-37), dinledigini anlama becerisinin kazandirilmasinda ve
gelistirilmesinde izlenmesi gereken bir sira Onermistir. Bu sira ‘dinleme Oncesi
etkinlikler’, ‘dinleme sirasindaki etkinlikler’ ve ‘dinleme sonrasi etkinlikler’ den

olusmaktadir.

Dinleme Oncesi Etkinlikler
1)Tanitma: Dinlenecek konuya iliskin 6grenenlere genel bir bilgi verilir.

2)Kestirme: Ogrenenlere konuya iliskin ipuglari verilerek 6grencilerin

metin hakkinda tahminde bulunmalari istenir.

3)Sahnenin  Olusturulmasi: Dinlenecek metinde gecenlerin  gorsel
araglarla canlandirilmasidir. Bu noktada amag¢ dgrenenlerin duyduklarin
gorsel olarak da gormelerini saglamak, bdylece metni anlamalarina
yardimei olmaktir. Konunun 6zelligine gore resim, fotograf ve poster gibi

degisik gorsel araclardan yararlanilabilir.

4) Yeni Sozciiklerin Ogretimi: Dinlenecek metinde gecen yeni sozciikler
ve gerekirse yeni climle yapilari 6gretilir. Yeni 6gretilen sozciikler, bilinen

climle kaliplariyla, yeni climle kaliplar1 da bilinen sdzciiklerle verilir.

5) Amac¢h Dinleme: Dinleme etkinligini amacinin belirlendigi kisimdir.
Metinler, amacli dinlemeyi saglamak i¢in baslangi¢c diizeyinde ii¢ kez
dinletilmeli ve daha sonra Ogrenenlerin sorulara yanit vermeleri

istenmelidir.
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Dinleme Sirasindaki Etkinlikler

1) Ogreten metni yiiksek sesle okur. Ogrenenler, kitaplar1 kapali olarak

Ogreteni dinler.

2) Ogrenenlerden metni dinlerken farkli tonlama ve vurgulamalara dikkat

etmeleri istenir.

3) Ogrenenlerin amagli dinleme sorularma yanit verebilmeleri icin

dinlediklerini not etmeleri istenir.

Dinleme Sonras: Etkinlikler
1.Dinlenen metinle ilgili sorulara yanit verilir.
2.Dinlenen metnin sozlii ya da yazili 6zeti ¢ikarilir.

3.Giris ve gelisme kismi dinlenen bir hikdyenin sonu¢ kisminin

tamamlanmasi istenir.

4.Dinlenen  metinle ilgili  zihinlerinde  canlananlart  resimle
gorsellestirmeleri istenir. Ogrenenler bu islemi, 6greten okurken ya da

okuduktan sonra gergeklestirebilirler.

6. Dinlenen metin ile ilgili resimlerin ya da climlelerin olay sirasina gore

dizilmesi istenir.

7. Dinlenilenleri yazma ya da dikte etme etkinliklerine yer verilir.
8. Duyulan eksik ciimleler tamamlanir.

9. Dinlenen metne uygun baslik dnerilir.

10.Metinde bos birakilan yerleri doldurma c¢alismalarina yer verilir.

11.Siirecin ~ sonunda  Ogrenenlerden  dinlediklerini  baskalariyla
paylagsmalari, sebep sonug iligkisi kurmalari, ¢ikarimlar yapmalar

beklenir.
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Dogan (2011: 21-22) da “dinleme Oncesi ¢aligmalar”, “dinleme sirasindaki ¢alismalar”
ve “dinleme sonrasindaki c¢alismalar” seklinde, yukaridakine benzer bir siralama
yapmustir. “Dinleme oncesi ¢aliymalar” igin Demirel (1999)’den farkli olarak siirecin
zihinsel ve fiziksel boyutu lizerinde durmustur. Fiziksel boyutun i¢inde; sinifta sessizligin
saglanmasi, siniftaki her 6grenenin saglikli olarak isitebilecek sekilde oturmasi ve
simiftaki oturma planinin s6z konusu sekilde ayarlanmasi, ses kaynaginin tim
Ogrenenlerin isitebilecegi sekilde diizenlenmesi, siifin 1sisinin uygun olmasi, siniftan
veya okul disindan gelebilecek seslere karst onlem alinmasi yer almaktadir. Zihinsel
boyutun i¢indeyse; 0grenenlere dinlenecek konuyla ilgili sorular sorulmasi, resimler,
fotograflar gosterilerek ve sorular sorularak onlarin dinlemeye hazir duruma getirilmesi
yer almaktadir. “Dinleme sirasindaki ¢alismalar’da 6grenenlerden dinleme sirasinda
o6nemli bulduklar1 kisimlar1 not etmeleri beklenir. “Dinleme sonrasindaki ¢calismalar ’da
ise ogrenenlerden dinleme Oncesinde iizerinde durulan konular ve dinleme aninda
tuttuklart notlar yardimiyla sorulan sorulart yanitlamalari, dinledikleri metni

Ozetlemeleri, degerlendirmeleri vb. caligsmalar1 yapabilmeleri beklenir.

Kuscu (2010: 85-96) dinlemede izlenecek siray1 yapilandirmaci yaklasim dogrultusunda
ele almistir. Buna gore siireci; dinleme Oncesi (0n hazirlik, zihinsel hazirlik, 6n bilgileri
harekete gecirme, anahtar kelimeler, tahmin, amag belirleme, tiir-yontem ve teknik
belirleme), dinleme asamasi (sozlii anlama, zihinde yapilandirma, bilgiyi uygulama) ve

dinleme sonras1 seklinde siralamistir.

Yukaridaki siniflandirmalar dinleme becerisinin arastirmacilar tarafindan bir siire¢ olarak
goriildiigiinii de gostermektedir. Unutulmamasi gereken 6grenenlerin dinleme siirecini
yalnizca dinleme esnasinda neler yapmast gerektigini 0grenmelerini veya telaffuz
acisindan kendilerini gelistirme olarak gormemelerini saglamaktir. Kavcar vd., (2004:

49), dinleme egitimiyle 6grenenlere kazandirilacak yeterlikleri soyle siralamaktadir:

e Izlenen bir filmde, oyunda gegen olaylarin yerini, zamanini, nedenlerini
ve sonug¢larini agiklayabilme,

e Baslica kisilerin fiziksel ve psikolojik ozelliklerini belirtebilme,

e Dinlenen bir konusmanin, izlenen bir filmin ya da oyunun ana

diistincesini kavrayp ifade edebilme,
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e Bilinmeyen kelimelerin anlamlarim ciimlenin gelisinden veya kelimenin
yapisindan ¢tkarabilme,

o Kelime tiiretme yollarindan yararlanarak kelime dagarcigini
zenginlestirebilme,

o Temel diistinceleri sirasiyla kavrayabilme,

e Dil ve anlatim ozelliklerini sezebilme,

o Dinledigi metnin tiiriiniin farkina varabilme

S6z konusu yeterliklerin kazandirilmasi icin 6zellikle dgretenlerin 6grenenlere dinleme
stratejilerine iliskin bilgi vermesi boylece onlarin dinleme siirecinde daha basarili

olmalarini saglamalar1 gerekmektedir.

4.6.5. Dinleme stratejileri

Ogrenenlerin biiyiik bir kisminda alic1 beceriler olarak nitelendirilen “dinleme” ve
“okuma” bagka bir ifadeyle “anlama” becerilerinin edinilmesinde birtakim problemlerin
oldugundan onceki boliimlerde bahsedildi. S6z konusu durumun en 6nemli gerekgesi,
derslerde strateji egitimine neredeyse hi¢ yer verilmemesidir (Kragler vd., 2005: 254). Bu
durum dinleme gibi tamamen konusma hizin1 takibe doniik olan ve bu hizin kontroliiniin
olanakli olmadig1 bir beceri i¢in 6grenenlere biiyiik yararlar saglayacaktir. Bu nedenle de
dinleme becerisinin kazandirilmasinda yalnizca o6gretenin degil, 6grenenin de ana
dilindeki dinleme yeteneginin ve dinlediklerini anlamlandirma i¢in kullandig: stratejilerin
onemi vardir (Feyten, 1991: 174). Yalnizca 6grenme amaciyla yapilan dinlemelerde degil
ayni zamanda eglenme amagh dinlemelerde de 6grenenlere yarari olacak “bu stratejiler
ogrenenlerin dinlediklerine daha c¢abuk uyum saglamasini, metinde gegenleri
i¢sellestirmesini ve dinlediklerinden daha fazla zevk almasini saglayacaktir” (Dymock,
2007: 164). Calismanin bu boliimiinde dinleme becerisinin gelistirilmesinde kullanilan

stratejilerden bahsedilecektir.

Dinleme stratejilerine yonelik siniflandirmalardan biri Temur (2010: 310) tarafindan

yapilmigtir. Buna gore dinleme egitiminde {i¢ stratejiden bahsedilmektedir:
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1. “Parg¢adan Biitiine Stratejiler: Metnin merkezde oldugu bir stratejidir. Dinleyen
metindeki vurgu, tonlama, kelime, dilbilgisi 6gelerinden yararlanarak anlama
ulagsmaya calisir. Metinde 6zel bir bilgiyi yakalamak isteyen dinleyicilerin
kullandiklar strateji tiiriidiir. Metnin tamamini degil, ihtiya¢ duyulan yeri dikkatli
bir sekilde dinlenir.

2. Biitiinden Pargaya Stratejiler: Dinleyicinin merkezde oldugu bir stratejidir.
Dinleyicinin 6n bilgileri, metnin tiirii, i¢erik ve metinde kullanilan dil 6gelerini
barindirir. Ana fikir bulma, tahmin, yorumlama ve 6zetleme biitiinden pargaya

ornek stratejilerdir.

3. Ust bilissel Stratejiler: Stratejik dinleyici iist biligsel stratejileri(planlama, izleme
ve degerlendirme) de rahatlikla kullanirlar. Bu tiir dinleyiciler hangi durumda
nasil bir dinleme stratejisi kullanacagii planlar. Sectigi stratejinin dinleme
sirasinda etkiligini izler. Dinleme amaglarina ulagip ulagsmadigini, dinledigini

anlayip anlamadigini degerlendirir.”

Bir diger siniflandirma NCLRC (2003-2004) ‘ye aittir. Buna gore, dinleme stratejileri
dinleme girdilerinin hatirlanmasina ve dogrudan kavranilmasina katkida bulunan

tekniklerden olusmaktadir. Bu stratejiler asagidaki sekilde siniflandirilmistir:

1. Detaylandirici (Top- down) Stratejiler: Dinleyen merkezli stratejilerdir. Burada
dinleyen, konuya, durum veya baglama, metnin tiiriine ve dile iliskin ge¢mis
bilgilerinden yararlanmaktadir. Gegmis bilgiler, birtakim tahminlerin olusmasini
saglar, duyduklarim1 ve ileride ne ile karsilasacagini yorumlamakta dgrenene

yardimci olur. Bu stratejileri soyle siralayabiliriz:

e Ana fikir i¢in dinleme
e On gérme/Tahmin etme
e (Gorsel ¢ikarimlarda bulunma

e Ozetleme
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2. Temelden (Bottom-up) Stratejiler: Metin tabanli stratejilerdir. Dinleyen
mesajdaki dilin yaptiklariyla ilgilenir. Bu yapinin iginde; seslerin/kelimelerin
birlesmesi ve anlamli olusturan dilbilgisi bulunmaktadir. Bu stratejileri sdyle

siralayabiliriz:

e Belirli ayrintilart dinleme
e Ayni kokenli sesleri tanima

e SOz dizimini tanima

Konuya iligkin Harley (2000: 769-776), seviyesine ve ana diline bakilmaksizin ana dili
Ingilizce olmayanlarm dinlediklerini anlamlandirmada vurgu, tonlama ve ses 6zelliklerini
anlamsal 6zelliklerden daha sik kullandiklarini ve bunlar birer ipucu olarak gordiiklerini
sdylemektedir. Conrad (1981, 1985) tarafindan yapilan bir arastirmada Ingilizceyi ikinci
dil olarak 6grenen orta diizey ve ileri diizey dgrenenlerinin daha ¢ok sdzdizimini ipucu
olarak kullandiklar1 ve ancak dil seviyesi yiikseldik¢e anlamdan yararlandiklari
belirlenmistir (Conrad, 1981 ve 1985’ten aktaran Berne, 2004, s.521-531).

Ozbay (2010)’1n dinleme stratejilerine iliskin simiflandirmasi asagidaki sekildedir:

1. Aynistirict Dinleme Stratejileri: Sesli okuma yoluyla 6grenenlerin ses
farkliliklarina dair birikimlerini gelistirmek ve ses degisimlerinin anlamda
ve hislerde ortaya ¢ikardig farkliliklara dikkat ¢ekmek amaglanmaktadir
(2010: 98).

2. Iletisimsel Dinleme Stratejileri: Cevrede bulunan diger insanlarla duygu
ve diisiincelerin paylasilmasi amaglanmaktadir. Bu amagla asagidaki
stratejiler kullanilabilir (2010: 102):

e Kendini degerlendirme

e Empati kurma
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3. Estetik Dinleme Stratejileri: Bu tiir dinlemelerde 6grenenler dinledikleri

her seyi hatirlamaktan ¢ok dinlediklerinin onlarda biraktig1 etkiye 6nem

vermektedirler. Asagidaki stratejiler kullanilabilir (2010: 106-112):

Tahminde bulunma
Zihinde resim ¢izme
Dil oyunlar1

Ilgi kurma

Ozetleme

4. Bilgi Icin Dinleme Stratejileri: Ogrenenlerin egitim hayatlar1 boyunca sik

stk kullanmak durumunda kaldiklar1 bir strateji tiiriidiir. Onemlidir ¢iinkii

asagidaki

stratejiler, Ogrenenlerin dinleme sirasinda duyduklarini

hatirlamalarina yardimda bulunacaktir (2010: 114-134):

Ne Biliyorum, neyi 6grenmek Istiyorum ve ne Qgrendim (BIO)
Organize etme

Ozet ¢cikarma

Kendi kendini kontrol etme

Konusmacidan ipucu alma

Beyin firtinasi, beklenti rehberligi, sesli okuma vb.

5. FElestirel Dinleme Stratejileri: Elestirel dinleme, dinlenenlerin dogru ve

mantiga uygun olup olmadiginin belirlendigi dinleme tiiriidiir. Bu dinleme

tiirtinde agagidaki stratejiler kullanilabilir (2010: 139-144):

Katiliml1 dinleme
Katilimsiz dinleme
Not alarak dinleme
Empati kurma

Grup halinde dinleme
Yaratici dinleme
Secici dinleme

Elestirel dinleme
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O’Malley’e gore (O’Malley, 1989°dan aktaran Odaci, 2006: 4) dinleme stratejileri biligsel
ve iist biligsel olmak iizere iki asamadan olusmaktadir. Ust bilissel stratejilerde bilissel
stratejilerden farkli olarak 6grenene kendi dinleme siirecini kontrol etme olanagi taniyan

yonetme, denetleme, degerlendirme gibi eylemler yer almaktadir. Bunlar:

1. Bilissel Dinleme Anlama Stratejileri

e Tekrar etme

e Fiziksel tepkiyi yonlendirme
e (Cevirme

e Grup olusturma

e Notalma

e Tiimdengelim/Sonug ¢ikarma
¢ Canlandirma/betimleme

e [sitsel betimleme

e Anahtar sozciikleri kullanma
e Kavramlastirma

e Detaylandirma

e Aktarma

e (Cikarim yapma

e Aciklama i¢in soru sorma

e Kaynak kullanma

2. Ust Bilissel Dinleme Anlama Stratejileri
e Secici dikkat
e Kendini yonetme
o Kendini izleme/denetleme
e Kendini sinama/degerlendirme

e Kendini giiclendirme
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Ust bilissel dgrenme stratejileri 9grenme siirecinin, birey tarafindan bilingli olarak kontrol
edilmesini, planlanmasini, strateji se¢imini, siirecin izlenmesini, hatalarin diizeltilmesini,
O0grenme stratejilerinin etkililiginin analiz edilmesini ve gerekli oldugunda bilissel
stratejilerin degistirilmesini igermektedir (Ridley vd., 1992: 297). Dinledigini anlama
stirecini  kontrol etmeyi Ogrenen Ogrenenler bu stratejiler sayesinde, kendilerine

asagidakilere benzer birtakim sorular1 yanitlayabilmektedirler (Akin, 2006: 43):

e Dinleyecegim konu hakkinda ne biliyorum?

e Neye ihtiyacim oldugunu biliyor muyum?

e  Bu metni dinlemek i¢in ne kadar zamana ihtiyacim olacak?

e Bu metni dinlerken hangi dinleme stratejilerinden yararlanabilirim?

e Gordiiklerimi ve dinlediklerimi anladim mi?

o Dinleme stirecinde bir hata yaparsam bunu nasil fark edebilirim?

o FEger yaptigim plan amacima ulagsmam igin yeterli olmazsa onu nasil
yenileyebilirim?

e Bagarimi nasil 6l¢ebilirim?

Yukaridaki ¢esitli aragtirmacilara ait goriisler; dinleme stratejilerinin 6grenenlerin
dinleme etkinlikleri sirasinda “Nasil daha iyi anlarim?” sorusunu kendileri i¢in
kolaylagtirmalarin1  saglayacak yollar oldugunu gostermektedir. Ciinkii “bireyler
dinlerken zihinlerinde bazen karsilastirmalar ve siniflamalar yapar, ¢ikarimda bulunur,
ogrendiklerini formiillestirir, iliskiler kurar, yargiya varmaya calisir, not tutar,
genellemeler yapar (Akyol, 2006: 12). Cogu zaman da bu siraladiklarimizi bilingsiz bir
sekilde yapar. Ancak 6nemli olan onlara bunlarin bilincini vermek bdylelikle dinleme

becerilerinin gelismesine katkida bulunmaktir.

Konuya iliskin Erciyes Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Egitimi ve Smmf
Ogretmenligi Boliimii dgrenenleriyle yapilan bir arastirmada (Karadiiz, 2010: 39-55),
Ogrenenlerin dinleme sirasinda kullandiklar1 stratejiler belirlenmeye c¢alisilmistir.
Arastirma  “biligsel, duyussal ve devinigsel” olmak {izere 3 bashk altinda
degerlendirilmistir. Ogrenenler bilissel stratejiler olarak “karsilastirma yapma,

birlestirme, ¢ikarimda bulunma, yasantiyla iliskilendirme, edilgen tavir sergileme,

114



ortamdan uzaklagsma, katilma, kars1 koyma, direnme, ana diisiinceyi yakalama ve slirme,
not alma, amag belirleme gibi” stratejileri kullandiklarini ifade etmislerdir. Duyussal
stratejiler olarak; 6grenenler dinleme siirecini ilgi ve ihtiyaglariin belirledigini ifade
etmigler ve goniilli dinlediklerinde 6grenmeden zevk aldiklarin1  korkarak
dinlediklerinden ise kendilerini baski altinda hissederek etkili ve kalic1 6grenemediklerini
belirtmislerdir. Devinigsel stratejilerde ise 6grenenler dgretenlerinin dinleme etkinlikleri
yapilirkenki tavrinin 6grenmelerini etkilemenin yaninda yiiz ifadelerine de yansidigini
sOylemektedirler. Bu arastirmada Ogrenenlerin ¢ok zengin dinleme stratejileri
kullanmadiklar1 gériilmiistiir. Ogrenenlerin amag belirleme, zihinsel hazirlik, tahminde
bulunma, anahtar kavramlar kullanma, not alma gibi stratejileri kullanmalar1 gerekirken
bunlardan yalnizca “not almay1” tercih ettikleri yapilan goriismeler sonucunda tespit
edilmistir. Strateji kullanimin1 engelleyen bir baska unsur olarak da 6gretenlerin klasik
yontemlerden uzaklagamamalarint ve Ogrenenlerin formal Ogrenme ortamlarinda
dinlerken dogal refleksler gelistiremedikleri, ¢ekindikleri i¢in sosyal hayatta kullandiklar
iletisimsel dinleme, katiliml1 dinleme, goniillii dinleme tiirlerini daha az kullanabildikleri

gosterilmektedir.

Uzaktan egitim ortamlarinda dinleme etkinliklerinin tek muhatab1 6greten konumundaki
kisi olmadigindan ve etkinlikler birden fazla materyalle daha ¢ok teknoloji kullanilarak
yapildigindan formal ortamlarda yasanan sikintilar G6grenenler agisindan ortadan
kalkabilmektedir. Calismanin sonraki béliimiinde dinleme becerisini gelistirmede
kullanilan teknolojilere ve bunlarin yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alaninda kullanimina yer

verilecektir.
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4.7. Yabana Dil Olarak Tiirk¢e Ogretiminin Bugiinkii Durumu ve Dinleme
Becerisinin Gelistirilmesinde Kullanilan Teknolojiler

Yirminci ylizyil ile birlikte, iletisim teknolojisinde yasanan gelismeler milletler
arasindaki iligkileri olumlu yonde etkileyerek, sz konusu iliskilerin yogunlagsmasini
saglamig, boylelikle insanlar arasinda iletisim kurulmasmi engelleyen “dil” sorunu
ortadan kalkarak, dillerin yayilmast siireci hizlanmistir (Ozbay, 2010: 11-12). Baslangigta
insanlarin; turizm, ticaret, somirgecilik, evlilik gibi nedenlerle ve baskalariyla iletisim
kurmak amaciyla cogunlukla da ciddi ve bilimsel bir 6gretim olmadan, dogal ortamda
yabanci dil 6grendikleri bilinmektedir (Meskill, 2002: 13-14). Ancak zaman igerisinde
genelde dil 6gretimi, dzelde ise “Yabancilara Tiirkge Ogretimi” bilingli bir siire¢ olarak
algilanmig ve s6z konusu eksikligi ortadan kaldirmak i¢in birtakim caligsmalar yapilmaya
baslanmistir. Bu amagcla da, toplumlar arasi iletisimin dogru ve etkin bir sekilde
saglanabilmesi adina, dilbilgisel dogruluktan c¢ok kiiltiirel unsurlara odaklanilmis ve
kiiltiirler aras1 farkliliklara hosgorii ile yaklasabilen yabanci dil konusanlarina ihtiyag

duyulmustur (Kizilaslan, 2010: 81).

Tiirkiye’de Tiirkge 6gretimi; tiniversitelerin veya farkli kurumlarin yabancilara Tirkce
ogretim merkezleri / birimleri, biiyiik oranda da egitim fakiiltelerinin Tiirkge Egitimi
Boliimleri tarafindan yiiriitiilmektedir (Alyilmaz, 2010: 729). Yiice (2005: 425),
Tiirkiye’deki s6z konusu Ogretimi yiiriiten kurumlarin (TOMER) goérev alanlarini

asagidaki sekilde siralamaktadir:

o Tiirkiye'de yiiksekogrenim yapmak icin Tiirk Cumhuriyetlerinden ve
Akraba Topluluklardan gelen 6grenenlerle Tiirkiye Tiirkgesi ogrenmek
isteyen yabancilara Tiirk¢e ogretmek,

o Tiirkiye Tiirkgesinden baska diger Tiirk lehgelerinin ogretimini
gerceklestirmek ve bu lehgelerle ilgili arastirma ve incelemeler yapmatk,

o Yurt disinda ve iginde Tiirkce ogretmek, Tiirk kiiltiriini tanitmak
amaciyla faaliyet géstermek,

o Devletimizin yaptigu ikili anlasmalar ¢ergevesinde ilgili bakanliklarla is
birligi yaparak egitim, ogretim, arastirma, uygulama ve yayin

faaliyetlerinde bulunmak,
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o Icte ve dista Tiirkceyi 6retmek icin géreviendirilen 6gretim elemanlarina
yonelik yetistirme programlari hazirlamak ve hayata gegirmek,

e [lgi sahasinda faaliyet gosteren diger kurumlarla da is birligi yaparak
ana dili 6gretiminin metotlarim gelistirmek yolunda ¢alismalar yapmatk,

o Yurt disinda yasayan Tiirk c¢ocuklarina yonelik kisa siireli kurslar

diizenlemek.

Yukarida siralanan amaglar1 ger¢eklestirmeye ¢alisan Tiirkge 6gretim merkezlerinin ilki
1984 yilinda kurulan Ankara Universitesi (TOMER) olmus; bunu 1994 yilinda faaliyete
gecen Gazi Universitesi TOMER izlemistir. Bu noktada, yurt disindaki kurumlarla is
birligi kurarak gerceklestirdigi calismalar ile TIKA (Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi
Baskanlhigi)’dan ve yurt icinde actigi yaz okullari ile farkli lilkelerden gelen yabanci
ogrenenlere Tiirkce 6gretimine yonelik etkinlikler diizenleyen ve yurt disinda da alanda

yaptig1 onemli ¢aligmalar bulunan Yunus Emre Enstitiistinden s6z etmek gerekir.

Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlhifina bagli merkez/birimlerin sayist her gecen giin
artmaktadir. Tiirkiye’deki {niversitelerde yer alan ve Tiirk¢e Ogretimi yapilan
merkez/birimler Ek-1’de yer almaktadir. Buna gore; Yiksekogretim Kurulu
Baskanligmin sitesinde verilen* Tiirkiye’deki 195 iiniversitenin 79’unda Tiirkge Ogretim
Merkezlerinin veya yabanci uyruklu 6grenenlere Tiirkge Ogretimi gorevini yiiriiten
birimlerin yer aldig1 goriilmektedir. Bu merkezlerin bazilar1 aktif bir sekilde 6gretim
stirecine katkida bulunurken bazilariysa yalnizca kurumsal olarak varligini

surdirmektedir.

Ancak her tiniversitenin veya 6zel kurumun kendi 6gretim siirecini yiliritmesi, heniiz yeni
bir alan olan yabancilara Tiirkge 6gretiminde birtakim sikintilara neden olabilmektedir.
Bu nedenle, Tiirk¢e dgretimi gérevini yurt iginde yiiriiten kurum ve kuruluglar arasinda
baglant1 kurulmasi ve bu kurumlarda alan uzmani olan 6gretenlerin gorevlendirilmesi
Tirkge 0gretim siirecinin saglamlastirilmasi adina 6nemlidir. Ciinkii farkli illerde yasayip
farkli dil 6gretim merkezlerinde 6grenim goren yabanci uyruklu 6grenenlerin, farkli

kitaplarla ders islemeleri, farkli tema/konularla karsilasmalari nedeniyle 6gretimde

4 https://faaliyet.yok.gov.tr/KATALOG/raporlar/tumUnversitelereAitlletisimBilgileri.zul?raporTipi=pdf
(Erigim Tarihi: 24.02.2014)
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birlikten uzaklasilmaktadir (Alyi1lmaz, 2010: 736). Bu nedenle ders kitaplarinda biitiinliik

saglanarak, tim Ogrenenlerin ayni egitim siirecinden gegmesi saglanmalidir.

Alyilmaz (2010: 736), ders kitaplarinda yer alan etkinliklerin okunanlari ve dinlenenleri
anlama siirecine etki etmedigini dile getirmektedir. Bunu da ders Kitaplardaki metinlerin
Ogrenenlerin okuma istegini azaltacak derecede uzun olmasina, ¢alisma kitaplarindaki
etkinliklerin dil beceri alanlarina orantili bir dagilim izlememesine ve farkli 6grenme
stillerine sahip Ogrenenlere hitap etmemesine, kitaplardaki caligmalarin kavratma
amacina yonelik olmaktan ¢ok alistirma niteligi tasimasina, kitaplarin kuramsal boyutta
olmamasina ve biiyiik boliimiiniin de ¢oklu ortam arac gerecleriyle desteklenmemis
olmamasina baglamaktadir (Alyillmaz, 2010: 744). Bu gerekgeler; dinleme becerisini
gelistirmeye yonelik olarak cogunlukla CD’lerin kullanildigi dil 6gretim siirecinde,
calismanin “Teknoloji Tabanli Dil Ogretimi” béliimiinde bahsedilen teknolojilerden

yararlanilmasinin 6grenenlere yardime1 olabilecegini gostermektedir.

Tiirkiye’de Tiirkge dgretim gorevini {istlenen kurumlarin Internet siteleri incelendiginde;
birgok dil 6gretim merkezinin, gorsel isitsel araglardan yararlanarak dil 6gretimini
destekledigi ancal kullandiklar1 teknoloji altyapili materyallerin sinirli oldugu tespit
edilmistir. Calismanin bu bolimiinde Tiirkiye’deki teknoloji tabanli uygulamalardan

bahsedilecektir.

Anadolu Universitesi: Universitenin Uzaktan Egitim Sistemi biinyesinde yer alan ve 26
Eyliil 2009 tarihinde; Avrupa 6lgeginde yeni, iiretici ve basarili dil 6gretme ve 6grenme
uygulamalarina verilen Avrupa Dil Odiiliinii alan Tiirkge Sertifika Programi (TSP)°, web
sitesi lizerinden gergeklestirilmektedir ve Ogrenenler O6grenim malzemelerini ve
danismanlik hizmetlerini internet {izerinden almaktadirlar. Sanal siiflarda yiiriitiilen es
zamanlt danigsmanlik hizmetlerinin yaninda, e-posta yoluyla es zamansiz danigmanlik
hizmetleri de verilmekte ayrica dil egitiminin bir pargasi olan gorsel- isitsel egitim

materyallerinden de yararlanilmaktadir. Tiirk¢e okumak, yazmak ve konusmak isteyen

5 http://tsp.anadolu.edu.tr/ (Erisim Tarihi: 24.02.2014)
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herkesin bagvurabildigi Tiirk¢e Sertifika Programi (TSP) ile katilimcilara Avrupa dil

standartlarina uygun bir sertifika da verilmektedir.

Program, 6grenenlerin karsilasabilecekleri sorunlart ortadan kaldirmak adina pek ¢ok

destek modiiliine sahiptir.

Programa kaydolan Ogrenenler Tiirkge Sertifika Programi Portali iizerinden
kendilerine verilen kullanict adi ve parola ile oturum actiktan ve e-Ogrenme
icerigine ulastiktan sonra; Ogrenenlerin program boyunca derslerde nasil
ilerleyeceklerini ve ne tiir olanaklardan yararlanacaklarini anlatan “Kullanim
Kilavuzu” modiilii bulunmaktadir. Burada yer alan video ile 6grenenlere aktarilan
bilgilerin Tiirkgenin yan1 sira Almanca, Ingilizce ve Fransizca dillerinde de

hazirlanmasi, kullanicilar igin siireci kolaylastirici bir 6zelliktir.

Ogrenenlerin teknik anlamda sorun yasadiklarinda destek alabilecekleri e-Destek
modiilii ile de siire¢ igerisinde olusabilecek sikintilarin ortadan kaldirilmasi

amaglanmaktadir.

Ogrenenlerin  diger katilmcilarla iletisim kurabilecedi, kendilerini ifade
edebilecegi, 6grenilenleri baskalariyla paylasabilecegi ayn1 zamanda kendilerine
ait kisisel bir alan olusturabilecekleri “Sinif Arkadaglarim’ modiilii, 6grenenlerin
kendi aralarinda iletisim kurmalarini ve etkilesim halinde olmalarini saglamasi

yoniiyle dil 6grenme siireci i¢in 6nemli bir modiildiir.

Tiirkge Sertifika Programi’nda &gretim siireci, “Es zamanli” ve “Es zamansiz” olmak

tizere iki sekilde yiiriitiilmektedir. Es zamanli ve es zamansiz danismanlik hizmetleri

Ogrenenlerin konusma ve yazma becerilerini gelistirmeleri agisindan olduk¢a dnemlidir.

Siirecin sonunda es zamanli (%15) ve es zamansiz (%15) danismanlik hizmetlerinden

yararlanmanin basar1 puanina katkis1 %30°dur.
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o FEs Zamanl Danismanhik Hizmetleri, Ogrenenlere atanacak bir danigman
tarafindan haftada iki giin birer saat seklinde gergeklestirilmektedir. Ogrenenlerin,
es zamanli danmigmanlik hizmetine katilacagi glin ve saat bilgisi kayit islemleri
tamamlandiktan sonra e-posta yoluyla kendilerine gonderilmektedir. Es zamanli
danigsmanlik hizmetinde 6grenenler; danisman ve sisteme kayitli diger 6grenenler

ile sesli, goriintiilii ve metin tabanli iletisim kurabilmektedirler.

o Es Zamansiz Damsmanlik Hizmetleri ise, e-posta yoluyla yiiritiilmektedir.
Danigsmanlar tarafindan haftalik olarak gonderilen ve basar1 puanina etkisi %20
olan odevler, dnceden duyurulan zaman i¢inde e-posta yoluyla danigmanlara
iletilmektedir. Ogrenenlerin 6devlerine yonelik geri bildirimler ve danismanlarina

yonelttikleri sorular en ge¢ 48 saat igerisinde yanitlanmaktadir.

Ogrenenlerin ilgili dil becerilerine yonelik bilgilerin ve kaliplarin 6gretildigi boliim olan
e-Ders siirecine gecebilmeleri i¢in ders ortamini bastan sona izlemesi ve sunulan
etkinlikleri yapmasi1 gerekmektedir. Etkilesimli animasyonlar ve canlandirmalarla
desteklenen konu anlatimlarmin yani sira Ornek olaylar ve ders igerigine uygun
gelistirilen araglarla, 6grenenlerin igerikle olan etkilesimi en iist diizeyde gerceklestirmesi
hedeflenmektedir. e-Ders modiiliiniin iginde; 6grenenlerin derse olan ilgisini canli tutmak
ve konu hakkinda yeri geldik¢e fikir liretmelerini saglamak amaciyla ara sorular ve
kendilerini degerlendirmeleri, 6grendiklerini pekistirmeleri i¢in iinite testlerinin yer

aldig1 “Calisma” modiilii yer almaktadir.

12 hafta boyunca Internet iizerinden gerceklestirilen egitim- Ogretim siireci
tamamlandiktan sonra; akademik takvimde belirtilen tarih araligma uygun olarak
belirlenecek giin ve saatte Internet iizerinden basar1 puanima etkisi %20 olan yazili ve
basar1 puanina etkisi %30 sozlii sinav gerceklestirilmektedir. Sozlii sinavda okuma,
dinleme, yazma ve konusma becerileri; yazili sinavda ise okuma ve yazma becerileri

degerlendirilmektedir. Sinav sonuglari da bir hafta sonra Internetten duyurulmaktadir.
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Tiirkge Sertifika Programi’nda dinleme becerisini gelistirmeye yonelik etkinlikler
Ogrenenlere farkli ortamlarda sunulmaktadir. Ders siiresince verilen kaliplar veya
dilbilgisi kurallar1, videolardaki dramalar ile giinlilk yasamdaki kullanimlar1 verilerek
somutlastirilmaktadir. Boylelikle 6grenenlerin bilgilerini pekistirmeleri saglanmaktadir.
Ayni zamanda Ogrenenlere iiniteler ile ilgili ders icerigine iliskin PDF formatinda

hazirlanan bir “Kitap ” ve alistirmalarin yer aldig1 bir “Calisma Kitabt” da sunulmaktadir.

Hacettepe Universitesi: Tiirkgenin yabanci dil olarak &gretimiyle ilgili olarak Srgiin
egitim verirken; genel ag tlizerinden de Tirkce egitimi verme ¢alismalarini
stirdiirmektedir. Olusturulacak Uzaktan Dil Egitimi Birimi aracilifiyla, Tiirkiye’de
yiiksekdgrenim gormek isteyen yabanci Ogrenenlere, diinyada cesitli iiniversitelerin
Tiirkoloji boliimlerinde okuyan 6grenenlere ve dgretim elemanlarina, iilkemizle ticaret
yapan sirket calisanlarina, Tirk cumhuriyetlerinde yasayanlara vb. Tiirk¢e Ogretimi

yapilmasi hedeflenmektedir.

Ankara Universitesi: Universite biinyesinde yer alan ve yabancilara Tiirkge 6gretimini
diinyanin herhangi bir yerinde, istenilen zaman diliminde 6gretmeyi amaglayan “Uzaktan
Tiirkge Ogrenim Merkezi”® adinda bir merkez yer almaktadir. Yine Ankara Universitesi
Tiirkce ve Yabanci Dil Arastirma ve Uygulama Merkezi TOMER tarafindan gelistirilen
bir diizey belirleme ve sertifikalandirma smavi olan UTS (Uzaktan Tiirk¢e Simnavi) ile
Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen yetiskin bireylerin, dil becerilerini Tiirkiye i¢inde
veya diginda Internet {izerinden, bilgisayar tabanl olarak 8lgmek iizere gelistirilen. Ancak
“sinav merkezi tarafindan belirlenen sinav giinii, adaylarin sinav saatinden 30 dakika 6nce

sinav yerinde olmalar”’ gerektiginden, s6z konusu sinavin yeterince esnek olmadig

sOylenilebilir.

Bu noktada iizerinde durulmasi gereken bir konu da bugiin Tiirk¢enin uluslararasi

gecerliligi olan bir sinavinin olmayisidir. Her ne kadar giiniimiizde, Tiirkiye’de bu gorevi

® http://www.distance-turkish.com/noie.asp (Erisim Tarihi: 25.01.2014)

"http://www.tomer.ankara.edu.tr/yonlendir.php?url=http://www.utstomer.com (Erisim Tarihi: 24.02.2014)
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yerine getiren kurum ve kuruluslar 6grenenlere belli siirelerle verilen egitimin ardindan
bir sertifika veriyor olsa da bu sertifika bugiin, uluslararasi alanda kabul gérmemektedir.
Tiurkiye’deki egitimler sonunda verilen sertifikanin gecerlik kazanmasi, ancak
hazirlanacak iceriklerin 1989 yilinda Cambridge ve Salamanca Universiteleri tarafindan
kurulan ve Avrupa’da ¢ok dilliligi desteklemek ve Avrupa’da dil testi i¢in ortak
standartlar olusturmaya yardimci olmay1 amaclayan Association of Language Testers in
Europe (ALTE) standartlarina uygun bir sekilde yapilandirilmasiyla olanakli olacaktir.
Dolayisiyla ALTE standartlarina uygun bir kurumdan alinan belge, uluslararasi anlamda
gecerliligi olan bir belge olacaktir. Bu nedenle Tiirkiye’deki kurumlarin da s6z konusu
standartlara uygun igerikler olustulmasi, Tiirk¢eyi diinya dilleri arasinda hak ettigi

noktaya getirecektir.

Mevlana Universitesi: Dort temel dil becerisini (dinleme, konusma, okuma, yazma)
gelistirmeye yonelik teknolojilerden yararlanmay1 ve boylelikle dil 6gretimini kolay ve
akict duruma getirmeyi amaglamig; bu amaca hizmet etmesi yoniiyle de 6grenenlerin
istedikleri zaman yararlanabilecekleri bir Tiirkge CD- DVD arsivi olusturulmasini
saglamistir. S6z konusu arsivde TOMER 6grenenlerine yonelik; dublaji Tiirkce, altyazist
Ingilizce ve Tiirkge 65 adet DVD film yer almaktadir. Uzaktan Tiirkge Sinavi ile ilgili
tiim islemler, yurt i¢i ve yurt dis1 temsilci kurumlar olan Sinav Merkezleri tarafindan

yiiriitilmektedir.2 Bu merkezler Ek 2°de yer almaktadir.

Tirkiye’deki iinversitelerde yabancilara Tiirkce Ogretimi alaninda yukaridaki
uygulamalar yer alirken; aym alanda, teknolojinin yabancilara Tiirk¢e Ogretimindeki
Ozellikle de dinleme becerisinin kazandirilmasindaki onemine iliskin akademik
calismalar da yapilmaktadir. Asagida alan yazinda yapilan ¢alismalar iizerinde

durulacaktir.

8 http://www.tomer.ankara.edu.tr/yonlendir.php?url=http://www.utstomer.com (Erisim Tarihi:
24.02.2014)
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Karababa ve Dilgin (2002: 49-60)’in Ankara Universitesi TOMER’deki &grenenlere
uyguladiklari ve onlarin dinleme-anlama becerisini gelistirmeyi amaclayan etkinliklerden
bahsettikleri bildirilerinde, dinleme-anlama etkinliklerini sirasiyla asagidaki sekilde

vermektedirler:

Kasetten dinleme

Kasetten dinleme ve yliksek sesle tekrar etme

Kasetten dinleme ve yazili metinden konuyu takip etme
Dinleme ve tiimcede kag s6zciik gectigini belirleme
Resimleri siraya koyma

Dinleme ve diyalog tamamlama

Sozciik oyunu / grup ¢alismast

Dinleme ve yanitlama

© 0 N o g b~ w0 DR

Dinleme ve dinledigini 6zetleme
10. Secgerek dinleme

11. Kasetten dinleme ve konuya iligkin fikrini sdyleme

Yukarida dinleme- anlama etkinliklerinin smif i¢i uygulamalaria iliskin verilen
siralamada, 0grenme siirecinde dinleme becerisini gelistirmeye yonelik olarak yalnizca

“kaset” kullanildig1 gériilmektedir.

Dort temel beceri ve dinleme iizerine yazdigi ve grup g¢aligmasi niteliginde telefon
goriismelerinin ve dinleme-anlama becerisine iliskin alistirma orneklerinin yer aldigi
calismasinda Giiciin (2002: 37-41), yabanc1 dil 6gretiminde tiim becerilerin birbirleri ile
etkilesim durumunda olmasi ve bir arada kullanilmasi gerekliligini vurgulamaktadir.
Giicilin, ayn1 zamanda yabanci dil 6gretiminde dinleme becerisinin gelistirilmesinde

gorsel ve isitsel araglarin kullanilmasinin 6nemine de dikkat ¢gekmektedir.

Konuya iliskin yapilan ¢alismalardan digeri, Onkas (2010: 811-816) tarafindan
[kogretim ikinci kademe 8. siif dgrenenleri ile gerceklestirilmistir. Calismada, 40 kisilik
smiftizerinde teknoloji destekli anlama ve anlatma §gretimi yapilmis ve grenenlerin dort
temel beceriye iliskin durumlar tespit edilmistir. Dort temel beceriden dinleme becerisi

noktasinda bazi1 6grenenlerin saglikli 6grenme yapamadiklar1 gériilmiis ve onlari klasik
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yontemlerle dinlemeye tesvik etmek ile de bagar1 saglanamamustir. Bu eksikligi gidermek
adma Onkas (2010: 811-816), saglikli dinleme iizerine gorsel drnekler sunulmasinin,
dinleme becerisini gelistirecek gorsel modellerin yer aldigt CD*“ler hazirlanmasinin,
teknoloji destekli olarak Ornek kisi modelleri lizerinden ¢esitli dinleme ortamlarinda
cekilmis gorlintiilerin verilmesinin ve saglikli dinleyen kisilerin dinleme sonrasi
gosterdigi olumlu davranislarin gorsel olarak sunulmasinin, 6grenenleri olumlu yonde
etkiledigi, dinlemede istenilen basariy1 yiizde yiiz yakaladiklar1 gézlemlenmis ve nitelikli

dinleme konusunda kalic1 6grenme sagladiklari tespit edilmistir.

1998-2011 yillar1 arasinda “Yabancilara Tiirkce Ogretimi” alaninda yazilmis 34
makalenin taranmasindan olusan c¢alismada alandaki teknoloji eksikligine dair iizerinde
durulmas: gereken unsurlardan bahsedilmektedir (Er vd., 2012:51-69). incelenen
makalelerde; yabancilara Tiirkge Ogretimiyle ilgili ders Ogretim arag gerecleri
bakimindan yasanan yetersizliklerden, o6gretim programi yetersizliginden, Tiirkce
Ogretimi alaninin farkli ana bilim dallarina ayrilmamis olmasindan, 6grenenlerle ilgili
sorunlardan, lisans ve lisansiistii diizeyde gorevli 6gretim elemanlariyla ilgili sorunlardan,
Tiirkce 6gretimi ile ilgilenen kurumlarla ilgili sorunlardan, kullanilan yontem ve teknikler
bakimindan yetersizliklerin yaninda teknolojik bakimdan yasanan yetersizliklerden,
Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde yararlanilabilecek kaynaklarin yetersizliginden
bahsedilmektedir. Bu durumlar1 ortadan kaldirmak adina ise; Avrupa Dilleri Ogretimi
Ortak Cerceve Metni dogrultusunda ders materyallerinin hazirlanmasi, basil
materyallerin gorsel ara¢ gereclerle desteklenmesi gerektigi belirtilmektedir. Aym
zamanda; Tiirkge Ogretiminde film ve miiziklerin 6grenenlerin dil 6grenmeye karsi
tutumlarini olumlu yonde etkileyecegine, cagin kosullarina uygun ve teknolojiyle uyumlu
yontemlerin secilmesinin dgrenenlerin ihtiyaclarina daha iyi yanit verecegine de vurgu

yapilmaktadir.

Hindistan Jawaharlal Nehru Universitesinin ¢esitli birimlerinde grenim goren ve Tiirkce
dersini ikinci dil olarak alan 116 6grenen {izerinde gerceklestirilen bir diger caligsma,
Ogrenenlerin Tirkgelerini gelistirmek adina teknolojik ara¢ gereglerden yararlandiklarini
ve “dinleme” becerilerini gelistirmede zorlandiklarini ifade etmeleri bakimimdan 6nemli

veriler sunmaktadir (Maden ve Iscan, 2011: 34). Calismada;
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. Ogrrenenlerin en ¢ok dilbilgisi alaninda zorlandiklari, bunu kelime hazinesi,

“dinleme”, ¢eviri, kaynak temini, yazma vb. alanlarin izledigi goriilmiistiir.

o Ogrenenlerin Tiirkge dinleyip anlama konusunda kismen basarili olduklar:

tespit edilmistir.

o Ogrenenlerin Tiirkceyi daha giizel ve dogru konusabilmek icin derslerde; ana
dili Tiirkce olan kisilerle konusma, dinleme, Tiirk filmi izleme gibi

etkinliklerin olmasini istedikleri belirlenmistir.

e Ogrenenler, dersler disinda Tiirkgelerini gelistirmek icin ders tekrar: yaninda
Internet ve cevrimici anlatimlardan (derslerden) yararlandiklarimi, Tiirkce

filmler izleyip, Tiirk¢e sarkilar dinlediklerini ifade etmislerdir.

Yabancilara Tirk¢e Ogretimi alaninda Tiirkiye’de yukarida bir kisim orneklerinin
sunulmaya ¢alisildig1 kurumlar s6z konusuyken; yurt disinda Tiirkge 6gretim gorevini ise
“Tirk Kiiltir Merkezleri, tiniversitelere bagli Tiirk Dili ve Edebiyati Boliimleri ve
elciliklere baglh Tiirkce Ogretim Merkezleri, Tiirkce ogretiminin yapildigi baslica
kurumlardir ve son yillarda bu gorevi Yunus Emre Enstitiisii yliriitmektedir” (Er, Biger
ve Bozkirli, 2012: 52). Tirkiye Tirkcesinin ogretildigi tespit edilebilen iilkeler ve

merkezlerin sayis1 Ek 3’te siralanmaktadir.

Ek 3’te siralanan merkezlerin icerisinde Internet sitelerinin de sayica fazla olmas,
Internet ortaminda ikinci dil olarak Tiirkce 6gretiminin gerceklestirilmeye ¢alisildiginin
gostergesi olmasi bakimindan &nemlidir. Dolunay (2005: 2-5) tarafindan Internetteki
arama motorlarindan ve diger bazi1 kaynaklardan yararlanilarak tespit edilen diinya
tizerinde Tiirkiye Tiirk¢esinin Ogretilmesi islemini yiiriiten iniversiteler, enstitiiler,
vakiflar, dernekler, liseler, kiiltiir merkezleri, kurslar, biiyiikelcilikler Ek 4’te; Internet

siteleri ise Ek 5’°te verilmistir.
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5. Sonug¢ ve Oneriler

Bu boliimde, aragtirmaya kisa bir bakis ve elde edilen bilgiler dogrultusunda 6nerilere yer

verilmistir.

5.1. Sonuclar

Teknoloji; Ogrenenlere bilgiye ulasma ve bilgiyi kullanma noktasinda kolayliklar
sunarken bilginin 6gretenler tarafindan daha kolay ve somut bir sekilde aktarilmasini da
saglamaktadir (Ciliven, 2011: 5). S6z konusu yararlar1 géz 6niinde bulunduruldugunda
egitimde en gelismis teknolojinin kullanimi; hem egitimin iginde bulunulan g¢agin
gereklerine uygun olarak yiiriitiilmesini, hem de egitimden amacina uygun en yiiksek
verimin alinmasini saglayacaktir (Bilgisayar Dergisi, 1987: 71). Teknolojiden ikinci dil
Ogretimi alaninda yararlanirken, teknolojiye ait unsurlarin 6grenenlerin 6grenmelerindeki
roliiniin farkli oldugunu da unutmamak gerekmektedir. Bu noktada; tiim 6grenenler i¢in
ayni teknolojiyi kullanmak yerine 6grenen gereksinimlerine uygun olan teknolojiyi tercih
etmek daha dogru olacaktir. Hangi teknolojinin tercih edilecegi ise, dil 6gretimi alaninda

baslangictan giiniimiize kadar kullanilmis teknolojileri bilmekten gegmektedir.

Bu arastirmada; ikinci dil Ogretimi ‘“yabancilara Tiirk¢e Ogretimi” baglaminda
Ozellestirilmis ve teknoloji tabanli dil 68retimi ¢gergevesinde dilin dort temel becerisinden
biri olan “dinleme” becerisinin 6zellikleri, 6nemi ve Tiirkiye’de ve diinyadaki durumu
ortaya konulmaya calisilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda teknoloji tabanli ikinci dil
Ogretiminin baslangigtan giiniimiize kadar olan durumu ayrintilariyla incelenmis, alan

yazinda yapilan ¢alismalar verilmeye ¢aligilmistir.

S6z konusu ayrim bilim ve teknolojideki gelismelerin dil dgretimine etkisi goz oniinde
bulundurularak yapilmistir. Siire¢ dil 6gretimi baglaminda; bir bilginin parcalara
ayrilarak belirli bir siraya gore diizenlenmesi ve 6grenenler tarafindan bireysel olarak
ogrenilebilecegi varsayimina dayanan “programli 6gretim” ile baslatilmigtir. Programli
Ogretim, 6grenenin 6grenmeye aktif olarak katilmasini, sistemli bir sekilde ilerlemesini
ve Ogrenme siirecinin kontrol edilmesini saglamasi yoniiyle “6greten” konumundaki

kisinin dogrudan siirece karismasina gerek birakmamasi ve 6grenenin kendi kendisine
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basarmasina olanak vermesi bakimindan adimlar atilmasmi saglamig; Ogreten
bulunmayan yerler veya okula gitme olanagi bulunmayan bireyler i¢in kolayliklar

sunmustur.

Programli 6gretimi yeni teknolojiler i¢in bir kaynak vazifesi goren ve 6zellikle dinleme
ve konusma becerilerini etkili bir sekilde gelistirebilmek amaciyla tasarlanan dil
laboratuvarlar1 izlemistir. Dil laboratuvarlari i¢in olusturulan materyaller; 6grenenlerin
yalnizca konusma hizin1 ve isitsel anlamdaki hizi artiracak dinleme becerisini
gelistirmeye yonelik, duyduklarini kazandirma amaciyla hazirlanan ve yalnizca
ezberleme yoluyla telaffuzunu gelistirmeye yonelik ve dogru dilbilgisi kullaniminin nasil
Ogretilecegine yogunlasarak Ogrenenlerin sesli olarak tepki goOstermelerini saglama
amagh olusturulmustur. Bu yoniiyle de dinleme ve konugsma becerilerini gelistirmek
adina Onemli adimlar atilmasimi saglamistir. Gorsel - igitsel materyallerin
koordinasyonunu da saglayan dil laboratuvarlari, ayni zamanda 6grenenlerin dinleme —
anlama becerilerinin ediniminde gerekli olan dogru vurgulamayi, tonlamayi ve iletisime
eslik eden el, yliz ve beden hareketlerini de tanimasini saglayacak olan gorsel — isitsel

teknolojilerin de dil 6gretimine girmesini saglamistir.

Gerek is gerekse Ozel hayatta kullanilan ve diger toplumlarla iliski kurmada dahi
kullanilan gorsel — isitsel materyallerin dil 6gretiminde kullanilmaya baslamasiyla,
ogrenme daha kalici duruma gelmistir. Ogrenenlerin dikkatinin siirekli sekilde uyanik
kalmasini saglarken onlar1 diisiindiiren ve sorgulatan, boylelikle siirece aktif bir sekilde
katilmmi saglayan gorsel materyaller (Newby,2000:103) kapsaminda tepegozler,
yansitma amagli projektorler ve film gosterimleri degerlendirilmis; s6z konusu
materyallerin dil 6gretiminde kullanimina iligkin uygulamalara yer verilmistir. Basili
materyallerle ifade edilmesi zor olan durumlar sozle ifade etme ihtiyact duyulan
durumlarda tercih edilen isitsel amagh materyallerde ise, teyp (kasetgalarlar) ve radyo
tizerinde durulmustur. Ancak alan yazin incelendiginde gorsel ve isitsel amach
materyallerin ayri ayri kullanilmasimin 6grenenlerin  verilenleri somutlastirmasi
baglaminda daha basarili sonuglar1 beraberinde getirdigi goriilmistiir. Gorsel- isitsel
materyaller olan video oynaticilar ve televizyonlar sayesinde, dgrenenlerin yabanci

sesleri daha ilk dersten baslayarak dogru bir ezgilemeyle dinleyip, dikkatlerini durum ve
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anlam iizerinde topladig1, yabanci dili sikilmadan sesletmeye basladiklar1 belirtilmektedir

(Demircan, 2002: 200).

2000’11 yillar 6ncesinde gerek teknoloji alaninda gerekse dil 6gretiminde kullanilan “en
etkili iletisim ve bireysel 6gretim aract” (Numanoglu,1990:7 ve Akkoyunlu, 1998: 33)
olarak degerlendirilen ve gorsel — isitsel materyallerin bir arada bulunmasini saglayan
bilgisayarlar ile yapilan dil 6gretiminin, 6grenenler agisindan daha etkili ve basarili bir
o0grenme ortami olusturdugu ve onlar1 daha basarili kildig1 goriilmiistiir. Bu noktada
bilgisayarin kullanim sekli énemli olmaktadir. Ogretenlere dil dgretim siirecinde es
zamanlt (senkron) ve es zamansiz (asenkron) olarak cesitli firsatlar sunan bilgisayar
destekli uygulamalarla, §grenme siireci zamandan ve mekandan bagimsiz duruma gelmis;
elektronik posta, forum, blog gibi es zamansiz (asenkron) iletisim araglari ile 6grenenin
istedigi zaman istedigi yerde icerikle, ortamdaki diger Ggrenenlerle ve ogretenlerle
etkilesime girmesi; metin tabanli ya da sesli-goriintiilii sohbet (chat) tiirii es zamanlh
iletisim araglari ile ise geleneksel ortamlarda gergeklestirilen sinif i¢i uygulamalarin sanal

ortama aktarilabilmesi olanakli olmustur.

Internet ve multimedya teknolojilerinin egitim programlarinda yerini almasiyla uzaktan
egitim farkli bir boyuta taginmis ve 6grenme her zaman ve her yerde gergeklesebilen,
Ogrenenlerin haber gruplar1 sohbet, e-posta, blog, wiki gibi ortamlardaki bilgilere
erisebildigi, bu ortamlardaki diger kullanicilarla (68renenlerle) iletisim kurabildigi bir
boyuta taginmustir. Boylelikle &grenenler siireci, yalnizca formal ortamlarda degil

informal ortamlarda da devam ettirebilme sansini elde etmistir.

Egitim icerikleri konusunda yardimci olma ve iletisimi giliglendirme konusunda etkili bir
Web araci (Cruz ve Carvalho, 2007:313) olan podcastler sayesinde, 6grenenleri bilginin
pasif birer tiiketicisi olmaktan ¢ikarip aktif duruma getirmek miimkiin olmaktadir.
Ogrenenlere, okul disinda verilecek olan podcastler ile dilin dort temel becerisini
gelistirmek olanaklidir. Bu yoniiyle dgretenlere sinif ortaminda iizerinde durulamayan
daha basit konular1 atlamayarak aktarma noktasinda biiyiik kolayliklar saglamaktadir.
Ayn1 zamanda smifta gergeklesen uygulamalarin 6nemli bulunan kisimlarinin
kaydedilmesi ve sonrasinda bu kayitlarin dinlenebilmesi, derse katilamayan veya derste

anlatilanlar tekrar etmek isteyen 6grenenler i¢in podcastlerin yararli yanlarindandir. Alan
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yazinda yapilan c¢alismalar da, s6z konusu uygulamanin gerek Ogretenler gerekse

ogrenenler agisindan olumlu sonuglar1 oldugunu gostermektedir.

Ogrenenlerin podcastleri kendi tasinabilir cihazlarma indirebilmeleri mobil tabanli
uygulamalar agisindan da bir kaynak olusturmaktadir. Bu nedenle, geleneksel bilgisayar
laboratuvarlarindan ve formal sinif ortamlarindan daha esnek bir ortam sunmasi yoniiyle
mobil tabanli teknolojiler dil 6gretimi igin Snemli duruma gelmektedir. Ilgili alan yazin
incelendiginde, dil 6grenmede 6zellikle dinleme ve konusma alistirmalar1 bakimindan,
mobil teknolojilerin hareket halinde olmalar1 bakimindan 6grenenleri 6grenmeye tesvik
ettigi, onlar1 daha fazla giidiiledigi ve onlarin ders ¢alismalarini saglamak adina gerek
Ogrenenler gerekse aileler acisindan yardimei bir arag olarak goriildiigii tespit edilmistir.
Siralanan yararlarinin yaninda séz konusu teknolojilerin, Internete girmenin belirli bir
maliyetinin olmasi, ekran boyutunun kiiciik olmasi ve her cihazin farkli isletim

sistemleriyle uyumlu olmasi gibi birtakim engelleri ve zorluklari da bulunmaktadir.

Internet’in birtakim zorluklar1 olmasina ragmen Web destekli ortamlarin egitim alaninda
kullanilir olmasiyla sosyal aglar da; G6grenenlerin 6grenmelerine yardimci olmasi,
etkilesimi saglamasi, 0grenenlerin derslere karst olumlu tutum gelistirmeleri agisindan
kolay araglar olmasi yoniiyle genel anlamda egitim 6zel anlamda da dil 6gretimi
baglaminda 6nemli duruma gelmistir. Sosyal aglar, teknolojideki gelismeler ile birlikte
istenildigi an ulasilabilen bilgilerin, 6grenenler arasinda kurulacak karsilikl etkilesimle
uluslararasi boyutta 6grenen katilimini saglamasi yoniiyle dil 6gretimi igin kullanilmasi
uygun ortamlardir. Cilinkii s6z konusu ortamlar, dilin dort temel becerisinin de

gelismesine olanak taniyan 6zelliklere sahiptir.

Bu becerilerden “dinleme”, sosyal yasamda saglikli iletisimin, okul yasaminda da
6grenmenin ve basarinin temel basamagini olusturmaktadir. Ayrica, bilim ve teknolojinin
hizla gelisip degismesi ve teknoloji destekli araglarin kullaniminin artmasiyla birlikte
dinlemeye ayrilan zaman da artmaktadir. Bununla birlikte dinleme; genelde yabanci dil
O0grenen bireylerin 6zelde de Tiirk¢eyi yabanci dil olarak O6grenenlerin en zor gelisen
becerilerinden de biridir (Melanlioglu vd., 2012: 247). Bu nedenle yabanci dil olarak
Tiirk¢ce 6gretiminin verimliligini artiracak, d8renenleri siire¢ boyunca istekli kilacak,

onlarin tiim uyaricilarim harekete gecirecek araclarin kullanilmasi gerekmektedir.
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Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde kullanilacak materyallerin ¢esitliligi ve yeterli ve dogru
diizeyde kullanilmasi, gerek Ogrenenler gerekse ogretenler agisindan egitim siirecinin

daha etkili olmasini saglayacak temel unsurlardandir.

Ancak gerek alanyazinda yapilan ¢alismalarda gerekse Tiirkiye’de yabancilara Tiirkce
Ogretimi gorevini ylriiten c¢esitli kurumlarda teknolojinin yeterince kullaniimadigi
gorilmektedir. Dinleme becerisini gelistirmeye yonelik teknolojilerden en fazla
kullanilan teknolojinin CD oldugu goriilmektedir. S6z konusu CD’ler 6&renenlere siirecin
basinda verilen ders kitaplarindaki dinleme etkinliklerini yapabilmek i¢in kullanilan
isitsel bir materyal olarak kullanilmaktadir. Bu baglamda kitaptan bagimsiz bir uygulama
olarak dgrenenlere yardimci olmamaktadir. Bir baska ifadeyle 6grenenlerin ders disinda
da kullanabilecekleri esneklige sahip bir materyal olarak onlara yardimci olmamaktadir.
Halbuki alanyazinda ifade edilen —podcast, mobil tabanli uygulamalar, e-portfolyolar-
gibi 6grenenlerin ders disinda, kendi ¢alisma ortamlarinda da aktif olmalarini saglayacak
pek ¢ok uygulama onlarin siire¢ten kopmamalarini ve siirece bagli kalmalarini saglayacak
olmasi yoniiyle 6nemli uygulamalar olacaktir. Dolayisiyla tercih edilecek materyallerin
tek bir duyuya hitap etmektense cagin teknolojilerine uygun olarak bir¢ok duyuya hitap
edecel sekilde ¢ok yonlii olmasi, 6grenenlerin birbirleriyle, 6gretenleriyle, icerikle ve

kullanilan ortamla etkilesimlerini artiracak sekilde tercih edilmesi gerekmektedir.
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5.2. Oneriler

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminin dort temel becerisinden biri olan dinleme ediniminin
kazanimi sirasinda, teknolojinin etkin ve dogru bir sekilde kullanimin1 saglamak adina

oncelikle arastirmalarin devam ettirilmesi gerekmektedir.
Bu baglamda arastirmacilar tarafindan;

1. Tiirkiye’deki yabanci dil 6gretim programlarina bakildiginda en ¢ok
kullanilan teknoloji tabanli materyalin CD’ler oldugu g6z Oniinde
bulundurularak, yabancilara Tiirkge Ogretmeye yonelik hazirlanacak
CD’lerin daha kapsamli bir sekilde uzman kisiler veya kurumlar

tarafindan hazirlanmasi,

2. Dil 6gretiminde siklikla kullanilan CD’lerin yani sira, alan yazinda bahsi
gecen teknolojilerden yararlanilmasi ve bu teknolojileri temel alan

arastirmalarin, uygulamalarin yapilmasi,

3. Calismanin yalnizca dinleme becerisi ile sinirli tutulmasindan dolayi,
sonraki ¢alismalarda teknoloji temel alinarak konusma, yazma ve okuma

becerileri iizerine de aragtirmalar yapilmasi,

4. Yabanci uyruklu 6grenenlerin gordiikleri egitim sonucunda Tiirkiye’deki
cesitli kurumlardan aldiklar1 sertifikalarin uluslararasi diizeyde kabul
gormemesi Tiirkge icin 6nemli bir sorundur. Bu nedenle Tiirkiye’de bu
gorevi Ustlenen kurumlarin igeriklerini, Association of Language Testers

in Europe (ALTE) standartlarina uygun duruma getirmeleri,

5. Calisma, teknoloji tabanli degerlendirilmistir. Ancak dil 6gretimi s6z
konusu oldugunda yalnizca teknolojiden s6z etmek olanakli degildir. Bu
nedenle hazirlanacak materyallerin ¢agin gerektirdigi teknolojileri yanit
verebilmesinin yaninda tasarim bakimindan da 6grenen gereksinimlerini

karsilayabilecek nitelikte olmasi yerinde olacaktir.
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Ek 1: Tiirkce 6gretimi yapilan merkez/birim bilgileri

UNIVERSITENIN iSmi

WEB SITESI

Cukurova Universitesi Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Bakii, Tiirkiye Tiirkcesi Egitim Ogretim
Merkezi

Marmara Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu TOMER

Necmettin Erbakan Universitesi Tiirkce
Ogretimi, Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TOMER)

Turgut Ozal Universitesi Tiirkge
Ogrenim, Arastirma ve Uygulama
Merkezi (TOMER)

Sakarya Universitesi, Tiirk Dili Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi,
Tiirkce (")grftimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TOMER)

Inénii Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Arastirma ve Uygulama Merkezi
(TOMER)

Baskent Universitesi, Qil Arastirma ve
Uygulama Merkezi (BUDAM)

http://tomer.cu.edu.tr/index.html

http://bakutomer.com/

http://ydil.marmara.edu.tr/bolumler/tomer/

http://www.konya.edu.tr/merkezler/tomer

http://www.turgutozal.edu.tr/tomer/

http://www.tomer.sakarya.edu.tr/baglantila
r.html

http://tomer.adanabtu.edu.tr/tr/default.aspx

http://iys.inonu.edu.tr/index.php?web=tome
r&dil=tr

http://budam.baskent.edu.tr/
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http://tomer.cu.edu.tr/index.html
http://bakutomer.com/
http://ydil.marmara.edu.tr/bolumler/tomer/
http://www.konya.edu.tr/merkezler/tomer
http://www.turgutozal.edu.tr/tomer/
http://www.tomer.sakarya.edu.tr/baglantilar.htm
http://www.tomer.sakarya.edu.tr/baglantilar.htm
http://tomer.adanabtu.edu.tr/tr/default.aspx
http://iys.inonu.edu.tr/index.php?web=tomer&dil=tr
http://iys.inonu.edu.tr/index.php?web=tomer&dil=tr
http://budam.baskent.edu.tr/

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi,
Tiirk¢e Ogretimi Arastirma ve Uygulama
Merkezi (TOMER)

Dokuz Eyliil Universitesi, Dil Egitimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(DEDAM)

Fatih Universitesi Tiirkce Ogretimi,
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Giresun Universitesi, Tiirkce ve Yabanci
Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Istanbul Aydin Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TOMER)

Hacettepe ﬁqjversitesi, Tiirkce ve
Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi (HU TOMER)

Kilis 7 Aralik Universitesi, Dil Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(DOMER)

Kirklareli Universitesi, Tiirkce Ogretim,
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Mevlana Universitesi, Tiirk¢e Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Siileyman Demirel Universitesi, Tiirk Dili
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TUDAM)

http://tomer.comu.edu.tr/

http://web.deu.edu.tr/dedam/

http://tomer.fatih.edu.tr/

http://tomer.giresun.edu.tr/index.php?id=19
0

http://tomer.aydin.edu.tr/index.aspx

http://www.tomer.hacettepe.edu.tr/index.ph
o]

http://www.kilis.edu.tr/domer.php

http://klutomer.kirklareli.edu.tr/

http://tomer.mevlana.edu.tr/

http://tdm.sdu.edu.tr/
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http://tomer.comu.edu.tr/
http://web.deu.edu.tr/dedam/
http://tomer.fatih.edu.tr/
http://tomer.giresun.edu.tr/index.php?id=190
http://tomer.giresun.edu.tr/index.php?id=190
http://tomer.aydin.edu.tr/index.asp
http://www.tomer.hacettepe.edu.tr/index.php
http://www.tomer.hacettepe.edu.tr/index.php
http://www.kilis.edu.tr/domer.php
http://klutomer.kirklareli.edu.tr/
http://tomer.mevlana.edu.tr/
http://tdm.sdu.edu.tr/

TOBB Ekonomi ve Teknoloji
Universitesi, Tiirkce Ogre.:.tim Arastirma
ve Uygulama Merkezi (TOMER)

Trakya Universitesi, Dil Egitimi ve
Ogretimi Arastirma ve Uygulama
Merkezi

Anadolu Universitesi, Tiirkce Sertifika
Programi (Uzaktan)

Balikesir Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Biilent Ecevit Universitesi, Karaelmas
Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Dumlupinar Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Erciyes Universitesi, Siirekli Egitim
Merkezi (ERSEM)

Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi,
Tiirkc¢e ve Yabanci Diller Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Gediz Universitesi TOMER (Tiirkge
Ogretimi, Uygulama ve Arastirma
Merkezi)

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi,
Tiirk¢e Egitimi ve Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi (TOMER)

http://tomer.etu.edu.tr/

http://www.trakya.edu.tr/pages/dil-egitimi-
ve-ogretimi-arastirma-ve-uyqulama-
merkezi

http://www.tsp.anadolu.edu.tr/

http://balikesir.edu.tr/bau/arastirma/turkce-

ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi

http://web.beun.edu.tr/karaelmastomer/

http://tomer.dpu.edu.tr/index.php

http://ersem.erciyes.edu.tr/kurslar/8-
tomer.aspx

http://www.fatihsultan.edu.tr/Tomer-
Anasayfa

http://tomer.gediz.edu.tr/

http://www.iszu.edu.tr/tr-TR/turk-dili-
ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi-
yonetmeligi/1518/Page.aspx
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http://tomer.etu.edu.tr/
http://www.trakya.edu.tr/pages/dil-egitimi-ve-ogretimi-arastirma-ve-uygulama-merkezi
http://www.trakya.edu.tr/pages/dil-egitimi-ve-ogretimi-arastirma-ve-uygulama-merkezi
http://www.trakya.edu.tr/pages/dil-egitimi-ve-ogretimi-arastirma-ve-uygulama-merkezi
http://www.tsp.anadolu.edu.tr/
http://balikesir.edu.tr/bau/arastirma/turkce-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi
http://balikesir.edu.tr/bau/arastirma/turkce-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi
http://web.beun.edu.tr/karaelmastomer/
http://tomer.dpu.edu.tr/index.php
http://ersem.erciyes.edu.tr/kurslar/8-tomer.aspx
http://ersem.erciyes.edu.tr/kurslar/8-tomer.aspx
http://www.fatihsultan.edu.tr/Tomer-Anasayfa
http://www.fatihsultan.edu.tr/Tomer-Anasayfa
http://tomer.gediz.edu.tr/
http://www.iszu.edu.tr/tr-TR/turk-dili-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi-yonetmeligi/1518/Page.aspx
http://www.iszu.edu.tr/tr-TR/turk-dili-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi-yonetmeligi/1518/Page.aspx
http://www.iszu.edu.tr/tr-TR/turk-dili-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi-yonetmeligi/1518/Page.aspx

Kastamonu Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

KTO-Karatay Universitesi, Tiirkge
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TOMER)

Mersin Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TUAM)

Nevsehir Haci Bektas Vgli Universitesi,
Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Usak Universitesi, Tiirkce (")gretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Celal Bayar Universitesi, Siirekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yabanc1 Uyruklu Ogrenciler icin Tiirkce
Kursu

Diizce Universitesi, Tiirk Dili Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

i_gtanbul Bilgi Universitesi, Tiirkce

Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Canik Basar1 Universitesi, Tiirkge
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Cumbhuriyet Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Arastirma ve Uygulama
Merkezi

http://www.kastamonu.edu.tr/index.php/tr/a
kademik-birimler-tr/2012-07-13-12-11-
00/anamenu-turkceogretimi-tr

http://www.karatay.edu.tr/oim/dokuman/to
mer-yonetmeliqi.pdf

http://tuam.mersin.edu.tr/

http://neutomer.nevsehir.edu.tr/tr

http://www?2.usak.edu.tr/tomer/

http://cbusem.cbu.edu.tr/turkce kursu.html

http://www.duzce.edu.tr/dosya/yonetmelik/0
21-tomer.pdf

http://tomer.bilgi.edu.tr

http://www.basari.edu.tr/?turkcem

http://tomer.cumhuriyet.edu.tr/
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http://www.kastamonu.edu.tr/index.php/tr/akademik-birimler-tr/2012-07-13-12-11-00/anamenu-turkceogretimi-tr
http://www.kastamonu.edu.tr/index.php/tr/akademik-birimler-tr/2012-07-13-12-11-00/anamenu-turkceogretimi-tr
http://www.kastamonu.edu.tr/index.php/tr/akademik-birimler-tr/2012-07-13-12-11-00/anamenu-turkceogretimi-tr
http://www.karatay.edu.tr/oim/dokuman/tomer_yonetmeligi.pdf
http://www.karatay.edu.tr/oim/dokuman/tomer_yonetmeligi.pdf
http://tuam.mersin.edu.tr/
http://neutomer.nevsehir.edu.tr/tr
http://www2.usak.edu.tr/tomer/
http://cbusem.cbu.edu.tr/turkce_kursu.html
http://www.duzce.edu.tr/dosya/yonetmelik/021-tomer.pdf
http://www.duzce.edu.tr/dosya/yonetmelik/021-tomer.pdf
http://tomer.bilgi.edu.tr/
http://www.basari.edu.tr/?turkcem
http://tomer.cumhuriyet.edu.tr/

Cankaya Universitesi, Siirekli Egitim,
Damisma ve Arastirma Merkezi, Tiirkce
Kursu

Ege Universitesi, Tiirk Diinyasi
Arastirmalan Enstitiisii, Yabancilar icin
Tiirk¢ce Kurslari

Bogazici Universitesi, Dil Uygulama ve
Arastirma Merkezi

Bursa Orhangazi Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Bozok Universitesi, Dil Egitimi-Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Erzincan I"Jnive!'.sitesi, TOMER (Tiirkce
ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi)

Firat Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Gaziantep Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Gaziosmanpasa Universitesi, Tiirkce
Ogretim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Gazi Universitesi, Tiirkce Ogrenim,
Arastirma ve Uygulama Merkezi
(TOMER)

http://sedam.cankaya.edu.tr/

http://tdae.eqe.edu.tr/detay.php?SayfalD=1
19

http://www.arastirma.boun.edu.tr/arastirm
a.php?a-lI=tr&p=107

http://tomer.bou.edu.tr/

http://bodam.bozok.edu.tr

http://www.erzincan.edu.tr

http://portal.firat.edu.tr/\WebPortal/?Biriml

D=399

http://www1.gantep.edu.tr/~tomer/

http://tomer.gop.edu.tr/Default.aspx?birimi
d=15&dil=tr

http://tomer.gazi.edu.tr/
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http://sedam.cankaya.edu.tr/
http://tdae.ege.edu.tr/detay.php?SayfaID=119
http://tdae.ege.edu.tr/detay.php?SayfaID=119
http://www.arastirma.boun.edu.tr/arastirma.php?a_l=tr&p=107
http://www.arastirma.boun.edu.tr/arastirma.php?a_l=tr&p=107
http://tomer.bou.edu.tr/
http://bodam.bozok.edu.tr/
http://www.erzincan.edu.tr/
http://portal.firat.edu.tr/WebPortal/?BirimID=399
http://portal.firat.edu.tr/WebPortal/?BirimID=399
http://www1.gantep.edu.tr/~tomer/
http://tomer.gop.edu.tr/Default.aspx?birimid=15&dil=tr
http://tomer.gop.edu.tr/Default.aspx?birimid=15&dil=tr
http://tomer.gazi.edu.tr/

Kirikkale Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi,
Tiirk Dili Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Ipek Universitesi, Dil Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi (DILMER)

Mugla Sitki Ko¢gman Universitesi, Dil
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (MUDIL)

Istanbul Kiiltiir Universitesi,
IKUTOMER

Istanbul Ticaret Universitesi, Siirekli
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(Yabancilar icin Tiirk¢e Egitim
Programi)

Istanbul Universitesi, Dil Merkezi

Karadeniz Teknik Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama Arastirma Merkezi

Selcuk Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Selcuk Universitesi, Siirekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi )
Yabancilar icin Tiirkiye Tiirkcesi Kursu)

http://tomer.kku.edu.tr/

http://www.kmu.edu.tr/menu.aspx?id=225

http://dilmer.ipek.edu.tr

http://www.mudil.mu.edu.tr/

http://www.iku.edu.tr/TR/283426-2-0-1-605-
4/ IKUTOMER

http://www.iticu.edu.tr

http://dilmerkezi.istanbul.edu.tr/

http://www.ktu.edu.tr/ktu-uam

http://www.selcuk.edu.tr/Sayfa.aspx?birim=
248&dt=1

http://www.selcuk.edu.tr
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http://tomer.kku.edu.tr/
http://www.kmu.edu.tr/menu.aspx?id=225
http://dilmer.ipek.edu.tr/
http://www.mudil.mu.edu.tr/
http://www.iku.edu.tr/TR/283426-2-0-1-605-4/IKUTOMER
http://www.iku.edu.tr/TR/283426-2-0-1-605-4/IKUTOMER
http://www.iticu.edu.tr/
http://dilmerkezi.istanbul.edu.tr/
http://www.ktu.edu.tr/ktu-uam
http://www.selcuk.edu.tr/Sayfa.aspx?birim=248&dt=1
http://www.selcuk.edu.tr/Sayfa.aspx?birim=248&dt=1
http://www.selcuk.edu.tr/

Namik Kemal Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TOMER)

Okan Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Zirve Universitesi, Siirekli Egitim
Merkezi (Yabancl Dil Olarak Tiirkce
Egitimi Program)

Uskiidar Universitesi, Tiirkce Ogretim
Arastirma ve Uygulama Merkezi
(TOMER)

Yiiziincii Y1l Universitesi, Tiirkce
Ogretim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Atatiirk Universitesi, Dil Egitimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(DILMER)

Ankara Universitesi, Tiirkce ve Yabanci
Dil Arastirma ve Uygulama Merkezi
(TOMER)

Istanbul 29 Mayis Universitesi, Siirekli
Egitim Merkezi (SUREM) (Yabana Dil
Programlar biinyesinde Tiirkge
Ogretimi)

Adnan Menderes Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TOMER)

Afyon Kocatepe Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

http://www.nku.edu.tr/akademik/tr

http://www.okan.edu.tr/sayfa/turkce-

ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi

http://zusem.zirve.edu.tr/programlarimiz/ya

banci-dil-olarak-turkce-egitimi

http://www.uskudar.edu.tr/tomer.php

http://www.yyu.edu.tr/akademikbirimler/in

dex.php?bolumid=48

http://www.atauni.edu.tr/#birim=dil-

egitimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi

http://tomer.ankara.edu.tr/

http://surem.29mayis.edu.tr/dil-

programlari/turkish.html

http://www.aku.edu.tr/web/Default.aspx?1D

=57JOM25NDAU15332A0Q101
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http://www.nku.edu.tr/akademik/tr
http://www.okan.edu.tr/sayfa/turkce-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi
http://www.okan.edu.tr/sayfa/turkce-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi
http://zusem.zirve.edu.tr/programlarimiz/yabanci-dil-olarak-turkce-egitimi
http://zusem.zirve.edu.tr/programlarimiz/yabanci-dil-olarak-turkce-egitimi
http://www.uskudar.edu.tr/tomer.php
http://www.yyu.edu.tr/akademikbirimler/index.php?bolumid=48
http://www.yyu.edu.tr/akademikbirimler/index.php?bolumid=48
http://www.atauni.edu.tr/#birim=dil-egitimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi
http://www.atauni.edu.tr/#birim=dil-egitimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi
http://tomer.ankara.edu.tr/
http://surem.29mayis.edu.tr/dil-programlari/turkish.html
http://surem.29mayis.edu.tr/dil-programlari/turkish.html
http://www.aku.edu.tr/web/Default.aspx?ID=57JQM25NDAU15332AQ101
http://www.aku.edu.tr/web/Default.aspx?ID=57JQM25NDAU15332AQ101

Akdeniz Universitesi, Siirekli Egitim
Merkezi, Yabanci Dil Egitimleri
(Yabancilara Tiirkce Egitimi)

Pamukkale Universitesi, Dil Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(PADAM)

Ardahan Universitesi, Tiirkce Ogrenim
Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER)

Izmir Katip Celebi Universitesi, Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi (Yabanci Dil Egitim
Programlari-Yabanci Dil Olarak Tiirkce
Kurslari)

Balikesir Universitesi, Tiirkce Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi (BAU
TOMER)

Maltepe Universitesi, Tiirk¢e Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Recep Tayyip Erdogan Universitesi,
Tiirk¢e Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Eskisehir Osmangazi Universitesi,
Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TOMER)

http://akunsem.akdeniz.edu.tr/tr.i61.yabanc
ilara-turkce-eqitimi#i

http://www.pau.edu.tr/padam/tr

http://www.ardahan.edu.tr/?id=29&baslik=
Turkce Ogrenim Merkezi#arubaslik

http://www.ikc.edu.tr/index

http://sem.ikc.edu.tr/kurslar/kurs-
detay/kurs/20/Yabanci-Dil-Olarak-Turkce-
Kurslari

http://www.balikesir.edu.tr/bau/arastirma/t
urkce ogretimi uygulama ve arastirma m
erkezi

http://www.maltepe.edu.tr/tr/turkce-
ogretimi-arastirma-uygulama-merkezi

http://tomer.ogu.edu.tr/
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http://akunsem.akdeniz.edu.tr/tr.i61.yabancilara-turkce-egitimi#i
http://akunsem.akdeniz.edu.tr/tr.i61.yabancilara-turkce-egitimi#i
http://www.pau.edu.tr/padam/tr
http://www.ardahan.edu.tr/?id=29&baslik=Turkce_Ogrenim_Merkezi#arubaslik
http://www.ardahan.edu.tr/?id=29&baslik=Turkce_Ogrenim_Merkezi#arubaslik
http://www.ikc.edu.tr/index
http://sem.ikc.edu.tr/kurslar/kurs-detay/kurs/20/Yabanci-Dil-Olarak-Turkce-Kurslari
http://sem.ikc.edu.tr/kurslar/kurs-detay/kurs/20/Yabanci-Dil-Olarak-Turkce-Kurslari
http://sem.ikc.edu.tr/kurslar/kurs-detay/kurs/20/Yabanci-Dil-Olarak-Turkce-Kurslari
http://www.balikesir.edu.tr/bau/arastirma/turkce_ogretimi_uygulama_ve_arastirma_merkezi
http://www.balikesir.edu.tr/bau/arastirma/turkce_ogretimi_uygulama_ve_arastirma_merkezi
http://www.balikesir.edu.tr/bau/arastirma/turkce_ogretimi_uygulama_ve_arastirma_merkezi
http://www.maltepe.edu.tr/tr/turkce-ogretimi-arastirma-uygulama-merkezi
http://www.maltepe.edu.tr/tr/turkce-ogretimi-arastirma-uygulama-merkezi
http://tomer.ogu.edu.tr/
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http://tomer.ibu.edu.tr/index.php/tr

Ek 2: Uzaktan Tiirkce Smavi (UTS) islemlerini yiiriiten merkezler

Ulke Ada Kurum Adi

Yunanistan -Balkan Calismalar1 Estitiisii (SELANIK)

-Efodio Dil Enstitiisii (Sakiz)

Iran -Tebriz Témer (Tebriz)

-ROYAYE DANESH ERTEBAT
GHARB (Urumiye)

Belcika Marie Haps Enstitiisii Tiirk Dili ve
Uygarligi Merkezi (Briiksel)

Rusya DIALOG Dil Merkezi (Moskova)

Endonezya PT. COSMOS EDUCATION
(Tangerang)

Italya Aristosseno Devlet Klasik Dil ve Fen
Lisesi ve Fransizca agirlikli Uluslararasi
Dil ve Fen Lisesi (Taranto)

14

N



Ek 3: Tiirkiye Tiirkgesinin 6gretildigi tespit edilebilen iilkeler ve merkezlerin sayisi

Ulke ada Kurum sayisi

Afganistan 1

Arnavutluk 1

Azerbaycan 1

Belgika 4

Bulgaristan 6

Danimarka 1

Estonya 1

14

w



Finlandiya 2

Giiney Kore 6

Giircistan 1

Irak 2

iran 1

Isvec 2

italya 3

|

Kazakistan

14

IS



Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti 6

Liibnan 1

Misir 3

Moldova 3

Pakistan 1

Romanya 8

Sirbistan 1

Suriye 2

14

(¥,



Tayvan 2

Tiirkmenistan 1

Urdiin 4

Yugoslavya 1

internet siteleri 16
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Ek 4: Tiirkiye Tiirk¢esinin 6gretilmesi islemini yiiriiten iiniversiteler, enstitiiler,
vakiflar, dernekler, liseler, kiiltiir merkezleri, kurslar, biiyiikelcilikler, Internet
siteleri.

Ulke Ad1 Kurum Adi

ABD Binghamton University

ABD Georgetown University

Indiana University, Department of Near
Eastern Languages and Cultures, Middle
ABD Eastern and Islamic Studies Program

ABD New York University, Department of
Middle Eastern Studies

ABD Princeton University, Department of
Near Eastern Studies

14

~



ABD The University of Chicago, Near Eastern

Languages and Civilisations, The Graham

School of General Studies

ABD The University of Texas at Austin,
Department of Middle Eastern Languages
and Cultures

ABD University of Utah, The Middle East
Center

ABD University of Wisconsin, Madison

AFGANISTAN Kabil Universitesi, Dil ve Edebiyat
Fakiiltesi, Tiirk Dili Bolumu

ALMANYA Essen Universitesi, Dil ve Edebiyat
Fakiiltesi, Tiirkce Ogretmenligi Boliimii

14

0o



ALMANYA Freiburg Universitesi

Gisen Justus-Liebig Universitesi,
ALMANYA Tiirkoloji Kursusu, Tirk¢e Ana Dili
Dersleri Ogretmenligi Bolimii

ALMANYA Heidelberg Universitesi

Ludwig Maximilians Universitat, Institut fur
ALMANYA Gesc_hlchte und !(ultur des Nahen Orients
Sowie Turkologie

ALMANYA Saarland Universitesi, Dil Merkezi,
Berlin

ARNAVUTLUK Tiran Universitesi, Yabanci Diller
Fakiiltesi, Tiirk Dili Boliimi

AZERBAYCAN Bakii Devlet Universitesi, Sarkiyat
Fakiiltesi, Tiirk Dili ve Edebiyati
Bolimi

14

Yo)



BELARUS Belarus Idari Bilimler Akademisi

BELARUS Drujba Dostluk Egitim Vakfi

Minsk Devlet Yabanci Diller
BELARUS Universitesi, Terciimanlik Fakiiltesi,
Turk Kiiltiir Merkezi

BELCIiKA Ghent Universitesi, Yabanci Dil Ogretim
Merkezi

BELCIKA Leuven Universitesi

Tuzla Universitesi, Felsefe Fakiiltesi,
BOSNA-HERSEK Tiirk Dili ve Edebiyati Bolimii

15

o



Filibe Universitesi, Kircaali Ilk ve Ortaokul
BULGARISTAN Ogretmen Enstitiisii, Tiirkge Elemani
Yetistirme Siniflart

Sofya “Kliment Ohridski” Universitesi,

BULGARISTAN Titrkoloji Boliimii

Sumnu Yiiksek Pedagoji Enstitiisii, Tiirk

BULGARISTAN Dili ve Edebiyati Ana Bilim Dali

CiN Pekin Yabanci Diller Universitesi,
Tiirkoloji Bolimii

ENDONEZYA Jakarta Universitesi

ESTONYA Tallinn Pedagoji Universitesi

FINLANDIYA Tampere Universitesi
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Institut National des Langues et

FRANSA Civilisations Orientales (INALCO)

University of Cyprus, Faculty of
GUNEY KIBRIS Humanities and Social Sciences,
Department of Turkish Studies

GUNEY KORE Hankuk Yabanci Bilimler Universitesi,
Tiirk¢e Boliimii

) Pusan Yabanci Bilimler Universitesi,
GUNEY KORE Dogu Dilleri Fakiiltesi, Orta Asya
Arastirmalar1 Bolimii

GUNEY KORE Seul Universitesi, Tiirkce Boliimii

HOLLANDA Leiden Devlet Universitesi, Tiirkoloji
Ana Bilim Dali

15

N



HOLLANDA Tilburg Universitesi, Dil-Edebiyat
Fakiiltesi

Bagdat Universitesi, Diller Fakiiltesi,

IRAK Tiirk Dili ve Edebiyati Boliimii

Manchester Universitesi, Tiirk Dili ve

INGILTERE Edebiyat1 Bolimii

University of London, Faculty of
Languages and Cultures, Department of
Languages and Cultures of Near and
Middle East

INGILTERE

University of Durham, Institute for
INGILTERE Middle Eastern and Islamic Studies,
Tiirkge Arastirmalar1 Merkezi

ISPANYA Alicante Universitesi

15

w



ISPANYA Complutense Universitesi, Madrit

ISVEC Stokholm Dil Merkezi

ISVICRE Bern Universitesi, Islam Bilimleri
Bolimi

iTALYA Lecce Universitesi

JAPONYA Japon Asia Cultural Centre(JACC)

JAPONYA Osaka Universitesi, Tiirkge Boliimii

JAPONYA Tokyo Yabanci Diller Universitesi,
Tiirk¢e Boliimii

15

SN



KAMBOCYA Kambogya Tiirk Lisesi

KIRGIZISTAN Kirgiz Bilimler Akademisi, Dil ve
Edebiyat Enstitiisii, Tiirkoloji Bolimii

KIRGIZIiSTAN Biskek Gumanitardik Universitesi

KIRGIZISTAN Atatiirk Alatoo Universitesi

KIRGIZISTAN Kirgizistan Milli Pedagoji Universitesi

KKTC Yakin Dogu Universitesi, Fen-Edebiyat
Fakiiltesi, Tiirk Dili ve Edebiyati
Bolimi

KKTC Girne Amerikan Universitesi, Egitim
Fakiiltesi, Tiirk Dili ve Edebiyati
Ogretmenligi

15

[§,]



Dogu Akdeniz Universitesi, Egitim

KKTC Fakiiltesi, Tiirkce Ogretmenligi Boliimii

LITVANYA Litvanya- Tiirk Dostluk Dernegi

LUBNAN Liibnan Universitesi, Arap Dili ve
Edebiyat1 Boliimii

MACARISTAN Peter Pazmany Katolik Universitesi

Kiril ve Metodi Universitesi, Pedagoji
MAKEDONYA Fakiiltesi, Tiirk Dili ve Edebiyat1
Bolimii

Iskenderiye Universitesi, Edebiyat
MISIR Fakiiltesi, Arap ve Sark Dilleri Bolimii

15

(o))



Mogolistan Milli Universitesi, Mogol
MOGOLISTAN Dili ve Kiiltiirii Fakiiltesi, Tiirkoloji
Bolimii

MOLDOVA Kisinev Devlet Universitesi, Tiirk Kiiltiir
Merkezi

OZBEKIiSTAN Semerkant Devlet Yabanci Diller
Enstitiisi

Uniwersytet Jagiellonski W Krakowie,
POLONYA Instytut Filologii Orientalnej (Krakov
Yagellon Universitesi

Biikres Universitesi, Dil ve Edebiyat

ROMANYA Fakiiltesi, Tiirk Dili Boliimii Biikres
Universitesi, Yabanci Diller Boliimii,
Tiirk Dili Kiirstisti

15

~



ROMANYA Kostence Halk Universitesi

Milletler Arasi Biikres Lisesi (The

ROMANYA International School of Bucharest)

ROMANYA Romanya Halk Universitesi

RUSYA Basaran Tiirk Kiiltiir Merkezi,
Novorisibirsk

RUSYA Irkutsk Devlet Universitesi, Milletler
Aras1 Ekonomi Fakiiltesi

RUSYA Tataristan/ Kazan Devlet Universitesi,
Sarkiyat Fakiiltesi, Tiirkoloji Boliimii

15

0o



RUSYA Modern Bilimler Enstitiisti

Moskova Devlet Universitesi, Asya ve
RUSYA Afrika Ulkeleri Enstitiisii, Tiirkoloji
Boliimii

RUSYA Rostov Yabanci Diller Enstitiisi

RUSYA Sarkiyat Arabik Bilimleri Enstitiistii

SIRBiSTAN Pristine Universitesi, Filoloji Fakiiltesi,
Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii, Kosova

SURIYE Halep Universitesi, Tiirk Dili ve
Edebiyat1 Boliimii

TAYLAND Turk Lisesi

15

Yo)



TAYVAN Taiwan Universitesi, Tiirkoloji Boliimii

TURKIYE EKAV TOMER, TOMER Dil Ogretim
Merkezi

Prizma FEM Yabanci Dil ve Tiirkce
Kursu, Turkish Language Centre

TURKIYE Concept Languages, istanbul

TURKMENISTAN International Turkmen Turkish
University

TURKIYE

UKRAYNA Harkov Universitesi, Tiirkoloji Boliimii

Kiev Devlet Dil Bilimi Universitesi,

UKRAYNA Yakin Dogu Dilleri Bolimii
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UKRAYNA Kiev Milletler Arasi Dil Bilimi ve Hukuk
Universitesi, Dogu Dilleri Boliimii

Kiev Milli Taras Sevcenko Universitesi,

UKRAYNA Tiirkoloji Bolimii

Odesa Mecnikov Universitesi, Tiirk Dili
ve Kiiltiirii Merkezi

UKRAYNA

UKRAYNA Tavriyski Universitesi, Tiirkoloji
Bolimii

URDUN Al-i Beyt Universitesi, Islam Bilimleri
Merkezi, Tiirk¢e Boliimii

URDUN Urdun Universitesi, Yabanci Diller
Bolimi

YAKUTISTAN Saha-Tiirk Anadolu Koleji
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YUNANISTAN Aristotelion Universitesi

YUNANISTAN Girit Akdeniz Arastirma Universitesi,
Tiirkoloji Bolimii

YUNANISTAN Girit Universitesi

YUNANISTAN Gl'in?}./'d(?.gu Avrupa Ulkeleri Inceleme
Enstitiisii, Atina

YUNANISTAN Turizm Bakanligi Rehber Okulu,

Panorama Kiiltiir Merkezi

Ek 5: Tiirkiye Tiirkcesinin 6gretilmesi islemini yiiriiten Internet siteleri.

INTERNET SITELERI

http://astro.ocis.temple.edu/~jburston/CALICO/review/talkturk.htm
http://members.tripod.com/~jimmasters3/index.html
http://polyglot.lss.wisc.edu/Iss/lang/teach.html
http://users.pandora.be/orientaal
http://lwww.cromwell-intl.com/turkish/Index.html
http://www.cs.bilkent.edu.tr/~guvenir/CATT
http://www.dilimiz.gen.tr/
http://www.docnmail.com/learnmore/language/turkish.html
http://www.eurotalk.co.uk
http://www.ipl.org/youth/hello/turkish.html
http://www.onlineturkish.com
http://www.turkishlanguage.org
http://www.turkce.ichb.ro/index.php
http://www.turkdili.narod.ru
http://www2.egenet.com.tr/mastersj/index.html

http://www.princeton.edu/~ehgilson/101links.html
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