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Bu arastirma, Universite-Toplum Isbirligi ¢ercevesinde Second Life (SL) sanal
platformunda gergeklesen Ogrenen-ders yoOneticisi etkilesimi tizerine uzaktan
egitim uzmanlarinin gorlislerini almayr amacglayan bir durum c¢aligmasidir.
Arastirmada, Sanal Gergeklik, Second Life modeli ile degerlendirilmistir. Bu
amag¢ dogrultusunda Second Life sanal ag platformunda yer alan sayisal (dijital)
topluluklarin  6grenen-ders yoneticisi  etkilesimleri, Akil Araclart Modeli
(Jonassen,1996) ve Etkilesim-Iletisim Kurami (Holmberg, 1989) cercevesinde
tartisilmigtir. Etkilesim, bireysel ve isbirlik¢i 6grenme etkinliklerinin ilkeleri bir
matris (dizey) i¢cinde degerlendirilmistir. Bu ilkeler dogrultusunda olusturulan yar1
yapilandirilmis, agik uglu anket sorulari, yurt disindan dort (4) uzaktan egitim
uzmanina ePosta yoluyla gonderilmistir. Cok kapsamli verilmis olan yanitlar,

goniilliiliik esasina dayandirilarak toplanmustir.

Ogrenen-ders yoneticisi etkilesimi iizerine 36 matrise dayali soruya iliskin 189
tema ve 185 ana tema elde edilmistir. Sonuclar, Second Life platformunun sinirl
yapistyla eOgrenme agisindan etkin bir ortam olmadig1 ve uygun andragojik ve

iletisimsel tasarimlamalara gereksinim duydugu yoniindedir.
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ABSTRACT

LEARNER-INSTRUCTOR INTERACTION
WITHIN UNIVERSITY-COMMUNITY PARTNERSHIPS:
THE SAMPLES FROM SECOND LIFE (SL)

Nil GOKSEL CANBEK
Distance Education Department

Anadolu University Graduate School of Social Sciences, September 2009
Adyvisor: Assoc. Prof. Dr. Giilsiim KURUBACAK

This is a qualitative case study aiming to determine the views of experts from
distance education on learner-instructor interaction in Second Life (SL) platform
within the context of University-Community Partnerships. In this study, the
virtual reality is evaluated with the model of Second Life. In accordance with this
purpose, the learner-instructor interaction that occurs in digital communities is
discussed within the frame of Mindtool Model (Jonassen, 1996) and Interaction-
Communication Theory (Holmberg, 1989). The principles of interaction,
individual and collaborative learning are appraised on a matrix. Semi-structured
and open-ended survey questions are formulated according to the matrix based-
principles are sent to four (4) distance education experts throughout the world via

email. A wide range of information is collected on a voluntary basis.

The 36 matrix-based questions on learner-instructor interaction generated 189
themes and 185 main themes. The results show that Second Life platform is not
an active environment due to its limited structure and it needs appropriate

andragogical and communicational designs.
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ONSOZ
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1. GIRIS

Internet tabanli bilgi ¢ag1 olan 21. yiizyilda, bilginin hizli devinimine kosut olarak
egitim gereksinimleri artmakta ve egitime yon veren uygulamalar teknoloji ile beraber
hizla degismektedir (Ryan, Scott, Freeman ve Pattel, 2000). Bu gereksinimlerin
karsilanmasinda, giiniimiiz 6gretim kurumlarinin sagladigi geleneksel sinif olanaklari
yerini ders yoOneticisi (68reten) ve 6grenenin (68renci) fiziksel olarak yakin olmasinin
gerek olmadig1 her zaman ve her yerde 6grenme anlayisina dayanan, Web ve teknoloji
tabanli derslere ve sanal siniflara birakmaktadir (Gunawardena ve Mclsaac, 2004;
Porter, 1997). Son yillarda uzaktan egitim programlarinin i¢inde yer alan c¢evrimici
sanal siniflarin sayisal olarak biiylime hizi artmistir. 2008 yilina ait Sloan-C (The Sloan
Consortium) Cevrimigi Ogrenme Anketi verilerine gore, Amerika’da 2500
tiniversitenin, 2007 giiz doneminde en az bir ¢evrimici derse kayitli yaklasik 3,94
milyon 6grenci bulundugu ve bir dnceki yila kiyasla bu programlara katilimin %20
arttig1 gozlemlenmektedir (Allen ve Seaman, 2008). Bu biiyiime hizi ¢cevrimigi dersler
tizerindeki artan ilginin bir kanit1 niteligindedir. Artan egitsel ilginin karsilanmasinda,
tiniversiteler, geleneksel egitimden farkli yaklasim ve politikalar1 igeren, yonetsel ve
egitsel tasarimlar agisindan degisiklik gdsteren ¢evrimici (online) egitim yontemlerine
yonelme c¢abasindadirlar (Siirmeli, 2006). Aym yazara gore, c¢evrimi¢i Ogrenme
ortamlarinin iiniversite blinyesinde olusturulmasi ¢abasi, toplumun her yasa, her gelir
diizeyine ve her meslek grubuna ait bireyleri i¢in uzaktan egitim ydntemleri
cercevesinde desenlenmis agik kaynaklari ile hem yiiksek 6grenimlerini hem de mesleki

egitimlerini tamamlama firsat1 yaratmaktadir.



Cevrimigi 6grenmenin gergeklestirilmesi baglaminda degerlendirildiginde, Cardoza ve
Salinas (2004), arastirmaya ve bilgiye dayali egitim gereksinimlerinin karsilanmasinda
etkin kurumlar olan {iniversitelerin, toplumla isbirligi i¢inde olmasini, toplum ve
kurumlar agisindan olumlu bir gelisme olarak yorumlamaktadir. Bu goriise bagintili
olarak, Wilson (2004), Universite-Toplum Isbirligini, insanlarin ve topluluklarin baska
kosullar altinda bir araya gelmeyecekleri durumlara odaklanmada ya da karsilastiklar
belirli konular1 degerlendirmede 6nemli bir gereklilik olarak agiklar. Wilson (2004)
gore, basarili igbirlikleri, 6grenenlerin kuramsal bilgilerini uygulamaya aktarmalari i¢in
onemli bir firsat olabilir. Ornegin, isbirligi sonucunda ortaklasa gereksinimlere bagl
olarak gelistirilen sosyal yardim ve hizmet i¢i 6grenme etkinliklerinde yer alan
Ogrenenler; egitim gordiikleri alanin akademik diizenlemelerinin diginda gergek
yasamda nasil uygulandigina iliskin deneyim ve fikir edinebilirler. Bu tiir uygulamalar,
ogrenenlerin liderlik ve kisilik gelisimini, kiiltiirel ve toplumsal algilarini1 ve kendilerini

kesfetmelerini desteklemektedir (Wilson, 2004).

Universitelerde uzaktan egitim yontemlerinin kullanimi 1720°li yillara dayanmakta
(Simonson, Smaldino, Albright, ve Zvacek, 2006) ve neredeyse 300 yillik bir gegmisi
kapsamaktadir. Uzaktan egitim i¢inde degerlendirilmesi 6ngériilen Internet ise en basit
sekliyle 30 yildir kullammdadir (Crochett, 1997). Internetin sagladigi cevrimici
ortamlara iliskin egitsel tasarim konusu iizerine arastirma yapmak ve egitsel tasarimin
nasil olmast gerektigini degerlendirmek ile ilgili giderek artan bir gereksinim
olugsmustur (Bennett, Lockyer ve Harper, 2006). Uzaktan egitimi olusturan 6grenme
ortamlarinin nasil olmasi gerektigi konusunun, biiyiik kitlelere ulagma anlayisindaki bir

egitim gorlislinlin verimliligi agisindan degerlendirildiginde 6nemli oldugu sdylenebilir.



Peters (2002; Aktaran: Simonson, Smaldino, Albright, Zvacek, 2006), Internet
ortaminda giivenilirligi olmayan, dogrulugu ispatlanmamis kaynaklarin yerine
akademik c¢ergcevede gelistirilmis arastirmaya dayanan, giincel 6grenme tasarimlarinin
uzun vadeli ve etkili hale getirilmesinin bir gereklilik oldugunu savunur. Bu nedenle,
var olan yaklagimlar gézden gecirilerek, 6grenmedeki ana ilkelere ve 6zellikle sistem
yaklagimina dayanan amaca yonelik 6grenme programlariin olusturulmasi gerekebilir
(Simonson, Smaldino, Albright, Zvacek, 2006). Hirumi (2000), sistem yaklasimini
ortak amaca ulasmak icin birlikte isleyen i¢ ice ge¢mis parcalar diizeni (s.141) olarak
tanimlar. Sistem bilesenlerinin etkilesim tlirleri 6grenen-ders yoOneticisi, Ogrenen-
O0grenen, Ogrenen-konuk uzman (learner-guest expert) ya da &grenen-toplum {iiyesi

siniflandirilabilir (Hanna, Dudka ve Runlee, 2000).

Egitim siirecinin bagsarili bir sistem haline gelmesinde 6grenen, icerik, yontem, teknoloji
ve ortam gibi etmenler yer almakta ve bu baglamda, sistem bilesenlerinin etkilesimleri,
programin etkinligini saglamak acisindan onem kazanmaktadir (Simonson, Smaldino,
Albright, Zvacek, 2006). Bir baska degisle, sistem parcalarinin arasindaki uyum ve
etkilesim sayesinde basarili uzaktan egitim uygulamalar1 gergeklestirilebilir. Cevrimici
O0grenme ortamlarinda teknolojiyi bir ara¢ olarak ise kosan basarili uzaktan egitim
programlart etkilesimli olanlardir (Simonson, Smaldino, Albright, Zvacek, 2006).
Uzaktan egitimin ¢evrimi¢i uygulamalarinda dikkat c¢ekici eksiklikler ise genellikle
egitsel tasarim yaklasimlarindan ve egitsel tasarimcidan kaynaklanan eksikliklerdir
(Moore ve Kearsley, 1996, s.104). Bu eksikliklerin giderilmesinde ve basarili
uygulamalarin gerceklestirilmesinde 6grenen, igerik, yontem, teknoloji ve ortam gibi

etmenlerin etkilesimlerinin saglanmasinin yani sira uygulamalarin egitsel tasarim



acisindan da degerlendirilmesi gerekir. Diinya Bankasi i¢in gelistirilen Kiiresel Gelisim
Ogrenme Ag1 tasarlanirken uyulmasi gerekli olgiitler belirtilmistir  (Simonson,

Smaldino, Albright, Zvacek, 2006):

1. Basarili bir uzaktan egitim, etkilesimli ve 6grenenin etkin katilimini vurgulayici

nitelikte olmalidir;
2. Ogrenenin gereksinimlerini agik bir sekilde tanimlayabilmelidir;
3. Cesitlilik gosteren 6grenme ve 6gretme yontemlerine dayandirilmalidir;

4. Ogrenenin yasam deneyimine y&nelik olmali ve dgreneni destekleyici sistemleri

programlarla birlestirebilmelidir.

Hirumi (2000), uzaktan egitim derslerinin gelistirilmesinde egitsel tasarimda dikkate
alimmas1 gerekli diger bir unsur olarak takim caligsmasi yaklasima deginerek, yiiksek
nitelikte 6gretim araglarinin ve 6gretmeye iliskin deneyimlerin takim calismasi ile daha
yeterli diizeyde 6grenme deneyimleri ile sonuclandigim1 vurgular. Clark ve Kwinn’e
(2007) gore, sanal siniflar i¢in sorun, teknolojiden ¢ok; ders ydneticilerinin geleneksel
siniflarda oldugu gibi tek yonlii anlatim yaklasiminda bulunma egiliminde olmalar1 ve
Ogrenenlerin verilen her tiir bilgiyi aliyor olduklarini kabul etmeleridir; oysa
O0grenmenin gerceklesmesi i¢in karsilikli etkilesim gereklidir. Yazarlarin soylediklerine
kosut olarak, Palloff ve Pratt (2007), 6grenenlerin zihinsel ya da fiziksel olarak
cevrimici derslere katilmamalarinin, yiliz yiize egitim derslerine kiyasla daha agik bir
sekilde fark edildigini belirtmektedir. Dolayisiyla, ders yoneticisi 6grenenin katilimini
giidillemek adina egitsel tasarim yontemleri konusunda bilgilendirilmelidir (Clark ve

Kwinn, 2007) ¢iinkii ders yoneticisinin rolii sistemin basariya ulasmasinda énemlidir



(Ducharme-Hansen ve Dupin-Bryant, 2004). Ogrenenin ilgisine odaklanmada ders
yoneticisi tarafindan degerlendirilmesi gereken unsurlar; etkinlikleri daha 6zgilin
(otantik) desenlemeyi (Clark ve Kwinn, 2007), 6grenme ortamini 6grenen i¢in anlamli
hale getirmeyi, 6grenenin giivenini yavas yavas kazandirmayi ve 6grenen doyumunu
saglamay1 icermektedir (Aktaran: Davidson-Shivers, Rasmussen, 2006; Keller, 1987,
1999). Sadece ders aktaran degil, ayni zamanda verdigi doniitlerle rehber olarak yol
gosteren (Holmberg, 1989), 6grenenin ilgisini odaklamay1 basarabilen, 6nceki bilgisi ile
yeni sunulan bilgi arasindaki bagi anlamli hale getirebilen, biligsel yiikiinii
yonlendirebilen ve kuramsal bilgisini ger¢ek yasama aktarabilmesini saglayan ders
yoneticisinin gerekli donanim ve bilgiye sahip olmasi gereklidir (Clark ve Kwinn,

2007).

Cevrimic¢i ortamlarda dgrenmenin etkin gergeklestirilmesi i¢in gerekli olan diger bir
unsur da igbirligine dayali 6grenme ortamlarinin tasarimlanmasidir. Uzaktan 6grenen
bireyler arasinda sosyallesmeyi gelistiren ve sosyal bulunuslugu kolaylastiran isbirligine
dayali cevrimi¢i Ogrenme ortamlari, 0grenmeyi, Ogrenen odakli hale getirmektedir
(Aggarwal, 2000).

Boyd ve Ellison’in (2007) tanimiyla, sosyal ag siteleri Web tabanli servisler olup;
siirlandirilmis bir sistem i¢inde kayith kullanicilarin kamusal ya da yari-kamusal
goriiniimlerinin yapilandirilmasina izin veren, baglanti kurulan diger bireylerin
listesinin belirlendigi ve iletisime iligkin listelerin sistem i¢indeki diger kullanicilar
tarafindan goriilebildigi sistemler olarak tanimlanmaktadir. Verilen bu tanimin disinda,
sosyal ag, yalnizca sosyal iletisime yonelik etkilesimlerin siirdiiriildiigii bir platform
degil, eOgrenenlerden olusan sayisal topluluklari tek bir platformda birlestiren ve

elestirel diistinme becerilerini gelistiren (Jonassen, 2000), Ogrenenlerin bilgiyi



gelistirmesinde ve paylagsmasinda igbirligine dayanan (Smith ve Stacey, 2003) Web
tabanli araglarin etkilesim ve iletisim i¢inde kullanildigi etkinlik alanlarini ifade eder
(Bell, 2009).
Bu araglardan biri olan Second Lif, {i¢ boyutlu ¢oklu kullanici sanal bir ortam olarak
(3D MUVE -three dimensional multi-user environment), bireyler arasi iligkilerin
yapilandirilmasi ve 68renme etkinliginde Ogrenen gilidiilenmesini saglamasinin yani
sira, gercek zaman etkilesimleri yoluyla akran Ogrenenlerin sanal benlerini (avatar)
yaratmalarina olanak veren, sanal karakterlerin sosyal bulunusluguna katki saglayan bir
platformdur (Edirisingha, Nie, Pluciennik ve Young, 2009). “Cevrimi¢i ara yiizle ¢ok
kullanict tarafindan erisilebilen etkilegsimli benzetilmis bir ortam” (Dinger, 2008, s.13)
olan platformun sundugu 3D alan i¢inde bireyleri temsil eden sanal benler, metin ya da
ses tabanl etkilesimli iletisimde bulunabilirler (Dickey, 2005). Bu sayede, 6grenenlerin
ders yoneticisiyle, diger 6grenenlerle ve ortamla etkilesimlerini saglarken, bireysel ve
toplu 6grenmeyi gelistiren ¢ok-kiiltiirlii 6grenme deneyimleri elde edilebilir. Sira dis1
bir sosyal deneyim olanagi saglayan Second Life (SL) platformunun o&zellikleri
asagidaki gibi siralanabilir:

» (Cevrimi¢i karakterlerin i¢inde yer alan igeriklerin kullanicilar tarafindan

desenlendigi bir Web olusumudur (Reinan, 2006);

» Etkilesimi artirarak 6grenen giidiilenmesini saglar (Berge, 2008);

» Eglencelidir (Wagner, 2007);

» Deneysel 6grenme ve kesfetmeye yonelik sayisiz olanaklart igerir (Berge,

2008).



Amerika Birlesik Devletleri’nde yaklasik 200 iiniversitenin ve bu iiniversitelerin bazi
kurumlarla, isbirligine girerek SL diinyasinda yerini ¢oktan almis olmalari, bu durumun
dikkate alinmasi1 gereken 6nemli bir konu oldugunu géstermektedir (Berge, 2008).

1.1 Sorun

Bu calismanin temel arastirma sorunu, Universite-Toplum Isbirligi cergevesinde Second
Life (SL) sanal ortamindaki 6grenen ve ders yoneticisi arasindaki etkilesimlerin, David
H. Jonassen’in Akil Araglar1 Modeli (1996) ve Borje Holmberg’in Etkilesim-iletisim

Kurami (1989) ¢ercevesinde nasil yapilandirilacag tizerine odaklanmaktir.

1.2. Amag

Yukarida tartisilanlar baglaminda, Universite-Toplum Isbirligi cercevesinde Sanal
Gergekligi, Second Life modeli ile degerlendirmek ve bu amag¢ dogrultusunda Second
Life sanal ag platformunda yer alan sayisal (dijital) topluluklarin bireysel ve isbirlik¢i
ogrenme etkinliklerini, Jonassen’in Akil Araglar1 Modeli ve Holmberg’in Etkilesim-
Iletisim Kurami cercevesinde tartismaktir. Calismanin genel amaci gergevesinde

sorgulanacak alt amaglar asagidaki gibidir:

1. Universite-Toplum Isbirligi Cercevesinde Sanal Toplumun Sosyallesmesi
1.1. Konusmaya Dayali Goriisme Araglart (Conversation Tools)
1.1.1. Ogrenmenin Sosyal Bir Siire¢ (Social Process) Haline Gelmesi
1.1.2. Etkinliklerde Yer Alan Ogrenen ve Ders Ydneticisi Arasindaki
Dinamik Etkilesimin Gergeklesmesi
1.1.3. Etkinliklerde Ortak Anlami (Meta-Meaning) Ortaya Cikartmak i¢in
Sosyal Goriismenin Saglanmasi

1.1.4. Konusmaya Dayali Goriisme ve Sosyal iletisimin Saglanmasi



1.1.5. Ortak/Yerlesik Bilginin Olusturulmasi

1.1.6. Bilginin Ders Yoneticisinden Ogrenme Zorunlulugunun Kalkmas1
(Ogrenenlerin Kendi Aralarinda Sorunlari, inanglar1 ve Beklentileri
Paylasabilmesi)

1.1.7. Akil Araci Olarak SL Konferansinin Kullanimiyla Sosyal Ogrenmenin
(Social Learning) Gergeklesmesi

1.1.8. SL’in Konugma Odalar1, Kullanict Gruplar1 ve Cok Kullanicili Oyunlar
Gibi Alt Platformlarinin Kullanilmasi

1.2. Es Zamanli (Senkron) Konferans Araglar1
1.2.1.Senkron (Es Zamanl Iletisim) Konferans Araglarinin Kullanilmast:
Orn. Metin, Ses, Video ve Dosya Paylasimi

1.2.2.Ogrenme Ag Topluluklarmin (Learning Networked Communities)
Desteklenmesi
1.2.2.1. Ogrenmenin Gelistirilmesi Siirecinde Ders Y &neticisinin
Ogrenen, Danigman, Uzman ve Diger Rolleri Ustlenmesi

1.2.2.2. Sanal Ben (Avatar) Olusturulmasi

1.2.2.3. Metin Tabanli Konferansta Etkilesme ve Sosyallesmenin
Saglanmasi

2. Etkili Ogrenmenin Saglanabilmesi I¢in Elestirel Diisinmenin Desteklenmesi
2.1. Temel Diistinme Becerilerinin Kazandirilmasi
2.1.1. Sorun Cozme Etkinliklerinin Yapilandirilmasi
2.1.2. Karar Vermenin Yapilandirilmasi
2.1.3. Tasarimda Olusturulan Iceriklerin Secilmesi
2.2. Elestirel Diisiinme Becerilerinin Kazandirilmasi
2.2.1. Analiz Etkinliklerinin Yapilandirilmasi
2.2.2. Degerlendirme Etkinliklerinin Yapilandirilmasi

2.2.3. Baglant1 Kurma Etkinliklerinin Yapilandirilmasi



2.3. Yaratic1 Diistinme Becerilerinin Kazandirilmasi
2.3.1. Sentezleme Etkinliklerinin Yapilandirilmasi
2.3.2. Imgeleme Etkinliklerinin Yapilandirilmast
2.3.3. Ayrmtil1 Olarak Hazirlanmis Etkinliklerinin Yapilandirilmasi
3. Yapilandirilmis Karma (Gorsel, Sozel, Yazinsal) Goriigmelerin Olusturulmast
3.1. Calismay1 Eglenceli Hale Getirilmesi
3.2. Etkilesimin (Two Way Communication) Saglanmasi
3.3. Calismanin Zihinsel Olarak Eglenceli Hale Getirilmesi
3.4. Atmosfer, Dil ve Konusmanin Dost¢a Olmasi
3.5. Kolaylikla Hatirlanabilir Iletilerin Yapilandirilmasi
3.6. Teknoloji Tarafindan Konusmalarin Kullanilmasi
3.7. I¢c ve D1s Kavramanin Nitelendirilmesi

Yukarida belirtilen temeller dogrultusunda, sanal 6grenmenin 6grenen ve ders yoneticisi
arasindaki etkilesim boyutu tartisilirken; yasam boyu Ogrenme etkinligini devam
ettirmek isteyen bireyler i¢in Ogrenmelerini kolaylastirici yeni sanal ortamlar
tasarlanarak, bu ortamlarin Universite-Toplum Isbirligi’nde etkin kullanimlari {izerine

cok-kiiltiirlii fikirlerin ortaya ¢ikmasi saglanabilir.
1.3. Onem

Universite-Toplum Isbirligi’nde dgrenen ve ders ydneticisinin etkilesiminde kisisel ya
da grup etkinliklerinin yani sira, kisitlamalar1 kaldiran radikal olanaklari ile iletisim

teknolojilerini kullanma deneyimi saglayan Second Life bu ¢aligmada;
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1. eOgrenenlere; etkin bilgiyi bireysel yapilandirmalarinda ve uzun siireli

o0grenmeyi gerceklestirmelerinde;

2. Arastirmacilara ve gelistirmecilere; etkilesimli iletisime olanak taniyan yeni

uygulamalar1 ve projeleri inceleme firsat1 yakalamalarinda;

3. Egitim kurumlarina; ¢evrimigi, ¢ok kiiltiirlii, coklu iletisim saglayan, esitlik¢i ve
esnek projelerden yararlanmada ve kendi biinyelerinde yeni §grenme ortamlarini

gelistirmelerinde;

4. Universite-Toplum Isbirligi'ne; gercek yasam deneyimlerine bagli, merak
uyandiran, gercekci desenlenmis yasam boyu Ogrenme projelerini hayata

gecirmede etkin katki saglayabilir.

Yukarida tartisilan konular ekseninde, calismanin sonucunda ortaya c¢ikarilacak
Universite-Toplum  Isbirligi’ne iliskin yeni uygulamalarin incelenmesi ve
tasarimlanmas: siireglerinde dgrenen, arastirmaci ve uzaktan egitim uygulayicilari birey
bazinda; iiniversite, ag topluluklar1 ve uzaktan egitim kurumlar ise top/um bazinda

degerlendirmelerde bulunabilirler.
1.4. Simirhhiklar

Bu arastirmada toplanan veriler, verilerin analizi ve degerlendirilmesi asagida verilen
maddelerle sinirlidir:
1) Bu c¢alisma, internet ortaminda Web 2.0 uygulamalarindan olan Second Life

(SL) ile siirhidir.
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2) Bu calisma, Universite-Toplum Isbirligi cergevesinde SL’de olusan, gesitli
etkilesimli yapilarin i¢inden 6grenen-ders yoneticisi etkilesimini sorgulamakla
stnirhdir.

3) Arastirma verileri, agik uglu anketler yoluyla uzaktan egitim ve Second Life
(SL) alanlarinda ¢alisan uzmanlardan toplanmustir.

4) Bu calismanin verileri Etkilesim ve iletisim (Holmberg, 1989) ve Akil Araglar
Modeli (Jonassen, 1996) baglaminda degerlendirilmistir.

1.5. Tammlar

Bu calismanin igerisinde yer alan terimler ve kavramlar asagidaki gibi tanimlanmistir:

AKkil Araclar1 (mindtool):

Ogrenenlere bilginin kaliciligini saglamada yardimei olan bilissel araclar (Jonassen,
1996).

Eszamanh (synchronous) Etkilesim:

Second Life’da katilimcilarin ayni1 zamanda (eszamanli) etkilesimde bulunmalari.
Etkilesimli iletisim (Interactive Communication):

Second Life sanal platformunda eOgrenenler arasi etkilesimin karsilikli saglandig
iletigim tiirii.

Kayith Kullanici (Member Resident):

Second Life’a tiyelik i¢in istenilen bilgileri girmis ve kayit olmug kullanicilar.

Sanal Ben (Avatar/Virtual Me/Virtual Self):

eOgrenen kayith kullanicilarin ¢evrimigi ortamlarda kendilerini temsil ettikleri gercegi

yansitan 3 boyutlu sanal benlikleri.
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Second Life:

Linden Research firmasi tarafindan 2003 yilinda hizmete sokulmus, internet tabanli
sanal diinya (Second Life, 2009).

Web 2.0:

Internet sitelerinin bilgi kaynagindan isleyen platformlara tasinmasi, 6rn. vikipedi,
youtube, facebook v.b.

Yetiskin Egitimi:

Yetigkin bireylere yonelik is yasamindaki verimliligi artirma, yasam diizeylerini
yukseltme, yeni bilgiler kazandirma ve kisisel yeteneklerini gelistirme amaciyla okul
disinda verilen diizenli ve planl etkinlikler biitiinii (Giiler, 2004).

Toplum Hizmet Uygulamalar (Civic Engagement):

Toplumun giincel sorunlarim1 belirleyerek bu problemlere ¢oziim iiretmeye yonelik

etkinlikler hazirlama.
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2. ILGILI ALANYAZIN
Bu arastirmada alanyazin Universite-Toplum Isbirligi (UTI), Second Life (SL), Sanal
Platformda Etkilesim, Second Life eOgrenen Grubu ve Calismanin Kuramsal Temelleri
olarak baslica bes boliimde ele alinmistir:

1. Universite-Toplum Isbirligi (UTT)

2. Second Life

3. Sanal Platform’da ve SL’de Etkilesim Ornekleri

4. Second Life eOgrenen Grubu

5. Calismanin Kuramsal Temelleri
Asagida alanyazia iliskin ve Universite-Toplum Isbirligi (UTI), Second Life (SL),
Sanal Platformda Etkilesim, Second Life eOgrenen Grubu ve Calismanm Kuramsal
Temelleri olarak siniflandirilmis basliklar alt boliimleri ile ayrintili olarak agiklanmustir.

2.1. Universite-Toplum Isbirligi (UTT)

Bireyler ve kurumlar arasinda olusturulan sosyal, kiiltiirel ve egitsel etkilesimlerin
demokratik uygulamalara déniistiiriilmesinde, Universite-Toplum Isbirligi (UTI)’ nin
etkin rolii vardir. Universite-Toplum Isbirligi, iiniversite tarafindan iiniversite
yoneticileri, 6gretim elemanlari, personel, dgrenenler ve foplum tarafindan toplum
liderleri, temsilcilikler, toplum iiyeleri arasindaki kisilerarasi iligkiler dogrultusunda
olusturulan etkin bir dayanismadir (Bringle ve Hatcher, 2002). Ayn1 yazarlara gore, bu
etkin dayanisma c¢ergevesinde olusturulan toplum hizmet uygulamalart (civic
engagement), bireysel temelde toplum {liyelerine ve kurumsal temelde temsilciliklere
ortak gereksinimleri dogrultusunda ifade 6zgiirliigii saglamaktadir. Cox’a (2000) gore,
yiiksek 6gretim kurumlart arasinda yapilan igbirlikleri, ortak amag ya da amaglara sahip

tiye kurumlari bir araya getirir. Toplumun tiniversite ile isbirliginden elde ettigi egitim
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etkinliklerinin gelistirilerek korunmasi, kiiltiirlerin ulasmak istedikleri ortak amaclardan
sayilabilir. Bu baglamda, isbirliklerini olustururken iiniversiteler kendi yonlendirim,
uygulama ve Onsavlari iizerine diisiinmeli ve ne tip etkinliklerin ya da {iriinlerin degerli
olabilecegi lizerinde durmalidirlar (Rubin, 2000). Bu sayede, yliksek 6gretim kurumlari,
sahip olduklar1 yetkinlikler g¢ercevesinde toplumun egitim gereksinimlerine yanit
verebilirler. Edwards’a (1994) gore ise iiniversiteler tiim toplum-tabanl etkinlikleri
lizerine almali ve {lniversitelerin i¢inde yer aldigi ekonomik gelisim, ¢evre olusturma,
sosyal gelisim ve toplumun gelistirilmesi gibi her bir etkinlik alan1 i¢in kapsayici
aciklamalar yapilmalidir. Bu acgiklamalar dogrultusunda, toplumun bireyleri ve
kurumlar1 Universite-Toplum Isbirligi etkinliklerine daha bilingli katilabilirler. UTI
cercevesinde toplum hizmet uygulamalarinin baglatilmasinda etkili iletisimin 6nemli bir
yeri vardir.
2.1.1. Universite-Toplum Isbirliginde Etkili Tletisim

Freeman (2000) etkilesimli iletisimi, liniversite personelinin, 6grenenlerin ve ogretim
elemanlariin toplumsal konulara kars1 duyarli olmalar1 ve isbirligini olusturmada katki
saglayabilecek yerleske ve boliimlere iligkin kaynaklarin agik hale getirilmesi olarak
aciklar. Bringle ve Hatcher (2002) ise etkilesimli iletisimi farkli fikirlere saygiy1
koruyarak toplumun sorularina yanit vermeyi siirdiirmek olarak belirtir. Universite ve
toplumun olusturdugu iki taraf arasindaki sosyal, kiiltiirel ve egitimsel etkilesimler
sayesinde demokratik degisimlerle daha giiclii bir kuramsal yapinin olusmasi boylece
saglanabilir (Kurubacak, 2007).

Seifer ve Carriere (2003), toplum hizmet uygulamalarinin gelistirilmesinde ve yiiksek
ogretimin iletisime iliskin baslica amaglarinin belirginlestirilmesinde, Universite-

Toplum Isbirliklerinin giidiileyici oldugunu ifade etmektedir. Olusturulan isbirliklerinin
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sayesinde iiniversite ve toplum arasinda, egitim gereksinimlerinin karsilandigi etkin ve
etkilesimli bir bag kurulabilir. Bu bag sayesinde, ortaklar kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda
basarili bir igbirliginin i¢inde yer alabilirler. Moton’un (2003) tanimiyla basarili bir
Universite-Toplum Isbirligi’nin gostergeleri: akademisyenler, toplum uygulayicilari
(community practitioners) ve politika olusturucularin (policy makers) arasinda kurulan;
tiniversitenin ve toplumun arastirmaya ve bilgiye dayali ortak gereksinimlerinin
karsilanmasini igerir. Aym yazara gore, basarili bir Universite-Toplum Isbirligi, is
planiin paylasilan bir vizyonun, misyonun ve ortak amaclarinin i¢inde birlestirildigi bir
igbirligidir. Bu isbirliginin i¢inde basar1 gdstergelerini belirleyen esaslar1 yazar su
sekilde siralar: Isbirligindeki uzun Omiirliiliik, ortaklik i¢inde bireysel gelisim, ¢ikar
ortakliginda ortaklarin hangi durumlarda islevde oldugu, gelisme siirecinde sadece
basarilar1 degil basarisizliklar1 da kabul etmeye acgik olma ve toplumun yararina hem
para hem de zaman sarf etmeye yonelik goniillii olma gibi esaslar olusturmaktadir.

Tim yazarlarin ifadelerinden yola ¢ikarak, kisaca ifade edildiginde, basarili bir
Universite-Toplum Isbirligi giiven, saygi, baglilik, ortak karar verme, kaynaklarin esit
paylasimi, ortak goriisliiliik (vizyon) ve misyona sahip olma, isleyen ilkeler gelistirme,
uzun ve kisa vadeli amaglar koymaya baglidir. Bu amaglarin yani sira, iiniversiteler
toplumun gereksinimlerine karsi duyarli davranmali ve bu gereksinimlere
odaklanmalidirlar. Etkinliklerin iiniversite ve toplum arasindaki bagi ve iletisimi
giiclendirmesine olanak tanimak icin, Universite ve Toplum arasindaki gorevdesligin
(sinerji) saglanmas1 gerekir.

2.1.2. Universite ve Toplum Arasindaki Gorevdeslik (Sinerji)

Universite-Toplum arasindaki gérevdesligin saglanmasinda, iiniversiteleri ve toplumu

olusturan birey ve kurumlar igbirligine dayali bir yol izlemelidir. Moton (2003), bu yol
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izlemede fon veren makamlarin, akademisyenlerin arastirma becerilerini ve ilgilerini
topluma yoneltmede giidiileyici olabilecegini; ancak, toplumlarin da ayni oranda bu
ilgiye karsilik vermesi gerektigini ifade eder. Yazara gore, bu makamlar ortaklik
firsatlar1 yaratmali, arastirma gereksinimini ortaya koymali, aragtirmaya uygun program
ve niifusu arastirmacilara sunmalidirlar. Bu sayede kurulan Universite-Toplum
Isbirlikleri, paydaslarin yenilik¢i programlari ve politikalar1 ortaklasa iliskilerle
olusturmalarin1 saglayabilir. Universite-Toplum Isbirliginde yenilenme 6ncelikle fon
temini, iletisim, gorevdeslik (sinerji), Olctllebilir ¢iktilar, aciga ¢ikarilan ve
yayginlagtirilan bulgular, kurumsal rekabet ve kolayligin saglanmasiyla ortaya
cikarilabilir (Martin, Smith ve Phillips, 2005). Lasker’a (Lasker, Weiss ve Miller, 2001)
gore, her bir kurumun ortaklasa birlestirdikleri kaynak, beceri ve bakis acilar
gorevdesligi meydana getiren unsurlardir ve yaratilan bu yeni olgu bireysel
bilesenlerden daha iistiindiir. Bu baglamda, Lasker gorevdeslik sozciigii ile isbirligini
birlikte tamimlar. Tablo 1’de (Seifer ve Maurana, 2000) gorevdesligin Ogeleri
goriilebilir:

Tablo 1. Seifer ve Maurana’ya (2000) gére Ortaklik Gorevdesliginin Bilesenleri

Para, alan, arag, beceri ve uzmanlik, bilgi, insanlarla iletisim,

Kaynaklar .
kurumlar ve gruplar, onaylama, toplanan gii¢

takhk Ozellikleri
Ortakhik Ozellikleri .\ . lilik. dahil olma dizeyi

Ortaklararasi
Mliskiler Giiven, saygi, geliski, fark gosteren giicler

Ortaklik Ozellikleri

Liderlik, idare ve yonetim, yonetisimsel verimlilik

Dis Cevre Topluluk 6zellikleri, toplum politikalar1 ve kurumsal politikalar




17

Seifer ve Maurana’nm (2000), Universite-Toplum Isbirligi ile baglantili agiklayict bir
dizi ilkesi agagidaki gibidir:
1. Ortaklarin igbirligi i¢in olusturulan misyon, degerler, amaglar ve oOl¢iilebilir
ciktilar {izerine fikir birligine varilmasi,
2. Ortaklar arasi igbirliginin karsilikli giiven, saygi, samimiyet ve baglhlik olarak
adlandirilmasi;
3. Isbirliginin gii¢ ve varlik iizerine kurulmasi; ancak, gelisime gereksinim duyulan
alanlara da isaret etmesi;
4. Isbirliginin ortaklar arasindaki giicii dengelemesi ve kaynaklarin ortaklar
arasinda paylasimini saglamast;
5. Ortaklar arasinda olusturulan agik iletisim ile ortak bir dil gelistirilerek,
kosullara agiklik getirilmesi,
6. Isbirligi igin olusturulmus kurallar, normlar ve isleyis iizerinde tiim ortaklarmn
anlagsmasi ve isbirliginin ortaklarin paylastiklar1 diisiincelerle olusturulmast;
7. Isbirliginin i¢inde yer alan paydaslara isbirliginin ¢iktilar1 ve devamli gelisimi
icin geri bildirim saglanmast;
8. Isbirliginin getirdigi basarilarin ortaklarca paylasiimas ve
9. Isbirliklerinin zaman i¢inde olusmasi.
Bu tartisilanlar ekseninde, Universite-Toplum Isbirlikleri, olusturulan ortak gérevdeslik,
bireylere aktarilmasi amaglanan egitim gereksinimlerinde ve bilgi tabanli toplum
anlayisini yayginlagtirmada {niversitelere ve toplumlara sorumluluk yiiklemektedir
(Seifer ve Maurana, 2000). Universiteler, yasamboyu dgrenmenin gelistirilmesi adina
sosyal, ekonomik, egitsel ve diisiinsel degerlerini yeniden goézden ge¢irmelidir; bu

cercevede yapilan kiltirel ve egitsel diizenlemeler demokratik baglamda
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gerceklestirildiginde hem toplum hem de iiniversitelerin i¢ginde var olan davranislar,
inanclar ve beklentiler derinlemesine irdelenebilir (Kurubacak, 2007). Universite-
Toplum Isbirligi cercevesinde &grenenler icin yeni iletisim teknolojilerinden
yararlanilarak, Web ve teknoloji tabanli c¢evrimig¢i bilgi aglarinin tasarimlanmasi
sayesinde var olan kaynaklarin ulagimina olanak tamiyan etkin paylasim ortamlari
olusturulabilir. Bu kurulan ortak paylasim alanlarinin, yasamboyu Ogrenmeyi,
Ogrenenlerin gegmisten getirdikleri varsayilan ve gelecekte sahip olacaklar1 6dngoriilen
bilgileri ortak kiiresel platformda paylasima acabilmeleri ig¢in Universite-Toplum
Isbirligini canlandirmak basat kosuldur.
2.1.3. UTI Cercevesinde Yasamboyu Ogrenme

Universite-Toplum Isbirligine yon veren boyutlarin kavranmasinda; Chaskin ve Brown
(1996) toplumu etkileyen isbirligi etkinliklerinin icinde yer alan insan sermayesi
kavramini sosyal hizmet, egitim, ogretim, liderlik gelisimi ile bireylerin fayda
saglamasina yonelik bilgi ve beceri kazandirma yoluyla yapilabilecegini savunmustur.
Universite-Toplum Isbirligine yén veren boyutlarin icinde yer alan insan sermayesi
yaratma cabasi, 2000’li yillarin basindan itibaren, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelisimin hizli artisina kosut olarak ortaya c¢ikan bir egitim gereksinimi olarak
nitelendirilebilir. Drucker’a (1994) gore, bilgi o kadar hizli artmaktadir ki herhangi bir
bilgiye sahip olan her insanin, yaklasik dort ya da bes yilda bir yeni bilgiler edinmek
zorunda kalacagi, yoksa eskimis biri sayilacagini varsaymak yerinde olacaktir. Bu
baglamda degerlendirildiginde, dort yillik yiiksek ogretimini tamamlamis bireyin
O0grenimi boyunca edindigi ¢ogu bilgi, mezuniyetiyle birlikte eskimeye baglamig
olacaktir. Bilginin eskimesine ve kontrol dig1 devinimine 6rnek olarak “New York

Times gazetesinin yalmizca bir haftalik baskisimin, 17. yiizyilda yasamis orta diizey
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kiiltiirlii bir kiginin yasami boyunca gérmiis oldugu tiim basili bilgiden daha fazlasini”
(Polat, 2006, s.250) icermesi gosterilebilir.

Bilginin hizli devinimi, 6grenen bireyleri bilginin hizli artisina uyum saglamada yeni
bilgiler edinmeye ve siirekli egitimi temel alan yasamboyu 6grenmeye yoneltmektedir.
Kiiresel egitim/is ortamlarinda kendini segilebilir nitelikte gosterebilen ve 6grenmeyi
yasamboyu siirdiirebilen birey, egitimini aldigi dort yillik yiliksek Ogretim ile
sinirlamayan ve Polat’in da (2006) belirttigi gibi bilgiyi kaynagindan kesintisiz saglayan
ve dogru yorumlayan bireydir. Bilginin yeniden canlandirilmasinda ve yasamboyu
siirdiiriilerek kalic1 hale getirilmesinde, uluslararast bilim ve egitim standartlarini
yakalamis iiniversitelerin rolii giindeme getirilebilir. Universitelerin bu  rolii
iistlenmeleri; ancak, baglica misyonlarini uygulamaya gecirmeleriyle gerceklestirilebilir.
Edwards’a (1994) gore bu basat misyonlar, yeni bilginin yapilandirilmasi, yapilandirilan
bilginin yeni nesillere aktarilmasi, endiistri ve toplumun gereksinimlerini karsilama
bilesenlerini igerir; ancak, her ne kadar {iniversiteler yerel durumlara ve gereksinimlere
yanit verseler de bu onlarin giderek artan kiiresel amaglartyla catismaktadir. Yeni
bilgiye olan gereksinim ya da bilginin 6grenenlere aktarilmasi sinirlandirilmamali;
tiniversite elemanlar kiiresel kaynaklardan yeni bilgiler edinmeli ve 6grenenler yasam
deneyimi edinme yoOniinde egitilerek ulusal ve uluslararasi is giicii piyasasinda
donanimli hale getirilmelidirler. Diinya Bankasi bir iiniversite derecesi elde etmek
isteyen bugilinkii 100 milyon Ogrencinin, 2025 yilinda 160 milyona ulasacagini
belirtmektedir (Weber ve Duderstadt, 2008). Siirekli egitimin artan 6nemine dikkat
edildiginde, bu oranin yagamboyu 6grenmeye gereksinim duyan kitle i¢in gegerliligi

ayni oranda sorgulanabilir.
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Toplumun yasamboyu 6grenmeye iligkin {lniversitelerle isbirli§inde basarili bir yol
izlemesinde etkin olan stratejiler, lizerinde fikir birligi saglanmis ve yasamboyu
O0grenme gereksinimine hizmet eden Onciil, egitsel programlarin Web ve teknoloji
tabanli iletisim araglar1 vasitasiyla desenlenmesi ile saglanabilir. Universite-Toplum
Isbirligi destegiyle bilginin kiiresel platformda paylasimini saglamada ise kosulacak
Web ve teknoloji tabanli iletisim araglarindan biri olan Second Life’in ortak tabanda
ulagimi kolay, rekabete yonelik ve diisiik maliyetli giincel kaynaklari ile her yas, meslek
ve gelir grubuna egitim hizmeti verilebilir. 3D iletisim ag ortamlar1 sayesinde ¢ok-
kiiltiirlii eOgrenenlerden olusan farkli sayisal (dijital) gruplar cevrimigi etkilesimleri
deneyimleme firsat1 yakalayabilirler. Jonassen’a (2000) gore, yapisalci (constructivist)
sosyal ag alanlari icinde kullanilan biligsel araclarin (cognitive mindtool) egitsel amaglh
kullanilmasiyla 6grenme ortak alanda bireysel olarak gerceklestirilebilir. Bu sayede,
hem bireysel etkinliklere hem de toplu etkinliklere olanak taniyan Second Life, sanal
icerikli kaynaklartyla 6grenme etkinligini kolaylastirabilir. (Canbek Goksel ve
Kurubacak, 2009).
2.2. Second Life

Internet ve World Wide Web (WWW) teknolojilerinin diinya ¢apindaki kullanicilarin
iletigimlerini canlandirilmasina (Collis ve Monnen, 2002) iyi bir Ornek olarak
Universite-Toplum Isbirlikleri ¢er¢evesinde 6grenmeyi giidiileyici ¢evrimici ortamlarin
tasarimlanmasi olarak verilebilir. Iletisim teknolojilerindeki gelismelere kosut olarak
ders sunumu, 6grenen katilimi, tartisma, doniit ve degerlendirme gibi geleneksel egitsel
etkinliklerin, kiiresel bilgi ag1 icinde Web-tabanli ders ortamlarina aktarimlarinin
kolaylagtirilmas1 ile iiniversiteler geleneksel smif etkinliklerini sanal ortamlara

kaydirmiglardir (Aggarwal, 2000). T. L. Taylor’in (2006; Aktaran: Greenberg, Nepkie
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ve Pence, 2008-2009) her ¢evrimici ortam i¢in gegerli olan yorumu, bireyin 6grenme
deneyiminde yer alan etmenlerin i¢inde sosyal baglanti, grup ¢alismasi ve ortak yerlesik
bilginin (knowledge) etkili oldugudur. Bireysel 6grenmeyi destekleyen Web’in es
zamansiz (asynchronous) bilgi aktariminda yaptign devrime ek olarak Internet
teknolojisindeki eszamanli (synchronous) ve yari-eszamanli (semi-synchronous) bilgi
aktarimina olanak taniyan ilerlemeler, yeni sanal platformlarin (Jennings ve Collins,
2007) ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu yeni platformlardan biri olan Second Life (SL),
Linden Lab tarafindan 2003 yilinda kullanima ag¢ilan ve var olan yazilimlarin aksine
mekanlarin, nesnelerin ve etkinliklerin bireysel ya da toplu olarak tasarimlanmasina
olanak taniyan, milyonlarca katilime1 kullaniciya sahip ii¢ boyutlu bir sanal gerceklik
alanidir (Second Life, 2009). O’Connor ve Sakshaug’in (2008-2009) tanimiyla Second
Life yiiksek o6gretimde o6grenmeye iliskin sanal ortamlarin kullanicilar tarafindan
olusturuldugu bir platformdur. Resim 1°de Second Life sanal ortaminin tanitim sayfasi

gorsellestirilmistir:

econd Life Official Site - Mozilla Firefox

'/::_ )
4
‘

Explo?e )

E
Learn >

Resim 1. Second Life Tanitim Sayfas1 (Second Life, 2009)
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Elestirel diisiinme ve problem ¢6zme becerilerini gelistiren kullanici-olusturmact
yapisiyla Second Life ve tiirevi sanal uygulamalar, egitsel alanlarda hizla yerini
almaktadir (Jarmon, Traphagan ve Mayrath, 2008). SL’in kullanicilarina sagladigi
teknik esneklik ve farkli o6zelliklerin (6rnegin sensorler) kullanimiyla konuk-
katilimcilarin sanal benlerini bulma, onlarla yazili metin yoluyla konusma (chat) ve
aninda mesajlasma (instant message) gibi degisik uygulamalar gerceklestirilebilir
(Eliens, Feldberg, Konijn ve Compter, 2007). Egitsel ve teknik olanaklarin yani sira,
Second Life cografi sinirlilik ve zaman sinirlamalarini ortadan kaldiran radikal, esitlik¢i
ve ¢ok-kiiltiirlii platformu sayesinde kayith kullanicilarina (residents) sanal benliklerini
(avatar) olusturmada sinirsiz secenekler sunmakta (Canbek Goksel ve Kurubacak, 2009)
ve sosyal agin olusumu i¢in zengin igerikli bir ortam saglamaktadir (Bourke, 2009).
Canbek Goksel ve Kurubacak’a gore (2009), sosyal, politik ve toplumsal sinirlamalari
ortadan kaldiran SL platformu kullanicilarinin 6z sunularin1 yansitabilecekleri sanal ben
goriimsel imgelerini eOgrenenlerin secimlerine sunarak; gercek yasam Ogrenme
ortamlarina kiyasla, farkli esnek yapisiyla, cinslerin;
. gergek yasamda olamadiklari ve olmak istedikleri ideal 3D benliklerini
(yeniden) yaratmada,;
. hem ger¢ek hem de sanal benliklerinin bir arada oldugu ortak bir kimlik
(fused identity) olusturmada;
. bireysel ve grup etkinliklerine dayanan etkilesimli 6grenmeyi saglamada;
. sanal bir takimin ortak uygulamalarinda yer almay1 6grenmede;
= yetigkin grubunun i¢inde farkli bireylerle etkilesimi deneyimlemede;
ve

. kisisel ifadeyi 6zgiirce saglamada;
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Second Life sanal sosyal aglarin en 6nemli egitim bilesenlerinden biri olarak kabul
edilebilir. O’Connor ve Sakshaug’a (2008-2009) gore, Second Life her ne kadar
cevrimi¢i oyun diinyasinin Ozelliklerini Avatar olarak bilinen gercek¢i olarak
canlandirilmig animasyonlarla kullanicilara sunsa da, platform etkilesim tabanl
yapisityla katilimcilara kendi ortamlarini olusturmada serbestlik saglamaktadir. “En
genis tamimiyla, avatar (Sanal Ben), etkilesime bagh degisimde bireyi simgeleyen bir
imgedir” (Sheth, 2003). Bu baglamda, gercek yasama ait bireyler, ders yoneticisiyle,
diger 6grenenlerle ve ortamla etkilesim icine girdikleri ikinci sanal benlikleri ile sosyal,
ekonomik ve politik kisitlamalarin ortadan kalktigr ¢ok-kiiltiirlii egitim ortamlarini
deneyimleyebilirler. Ritchen’e (2008) gore, SL, yasamin yeniden etkinlestigi; toplu
sanrilar ve diislemlerin kurgulandigi; insanoglu i¢in bilinmeyen ve ilgi ¢ekici bir
formdur. Gergek benligin grafiksel temsili (Dinger, 2008) olan sanal benler (Resim 2),
dil, din, 1rk, smif, cinsiyet, yas, sosyo-ekonomik artyetisim (background) gibi bireysel
ozelliklerdeesneklik  saglayan  segenekler c¢ercevesinde goriimsel imgelerini

olusturabilirler (Chan, 2008).

Resim 2. Sanal Ben Olusturma (Second Life, 2009)
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Farkl1 yas ve kiiltiirel artyetisime sahip katilimci kullanicilart ile SL Sanal Gergekligi,
veri, ses ve video teknolojileri ¢ergevesinde desenlenmis gercek yasam benzesimleri
(simiilasyonlar1) ile deneysel 6grenmeyi giidiileyici bir platform olarak (Jennings ve
Collins, 2007); oyun igerikli ve sira dis1 formatlarda tasarlanarak deneysel 6grenmenin
yapilandirilmig etkinliklerini igcermektedir. Tartisilanlar ekseninde degerlendirildiginde,
Second Life platformu Jonassen’in (2000) biligsel akil araci (coginitive mindtool),
bireysel ve etkin katilima olanak taniyan giiclii ve esnek bir 6grenme araci olarak
nitelendirilebilir.

Egitimle ilgili etkinliklere katilim oranlar1 ve katilimcilarin bu tiir deneyimlerini nasil
algiladiklar1 agisindan degerlendirilmelidir. Degerlendirilmeleri iceren, Yeni Kitle
Iletisim Araglar1 Birligi’nin (The New Media Consortium- NMC) 2008 Arastirma
verilerine gore, sosyal ag baglaminda Second Life’in egitimle ilgili etkinliklerine
katilim 2007 yili i¢cin %54 iken, 2008 yilinda bu oran %71’e ¢ikmustir. Ayni anket
sonuglarina gore, Second Life sanal platformunda, 1 ile 3 yil arasinda bulunan kayith
kullanicilarin yiizdeleri 2007 yilinda %30 iken; oran, 2008 yilinda % 56’ya ¢ikmustir.
Kayith kullanicilarin ortam kullanimina iligkin pozitif ve negatif deneyimlerinin
igerikleri ve yiizdeleri ise agagidaki gibidir:

2008 il icin kullanicilarin pozitif deneyimleri:

= Zengin etkilesim, insanlarla tanigma, sosyal agin genisletilmesi, iyilik
gorme (% 51);

= Egitsel etkinliklere katilim, Second Life’da 6grenme ve 6gretme (% 24);

= Gosteri, sanat, miizik ve sosyal etkinliklere katilim (% 6);

= Yeni yerleri kesfetme (% 6);

= Tasarim ve yapim (% 6);
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2008 yili icin kullanicilarin negatif deneyimleri:

» Uziintii, suiistimal, siddet gérme (% 25);

= Teknik konular/ Second Life’1 kullanma (% 24);

= Rahatsizlik verici etkilesim, anlagmazlik, hile, terk (% 10);

» [stenilmeyen seksiiel etkilesim, uygun olmayan davranis (%9).
Yukarida belirtilen yiizdeler karsilastirildiginda ortaya ¢ikan sonuglar, Second Life’da
ogrenme ve egitsel etkinliklere katilimin yiiksek bir ylizdeye sahip oldugu ve
kullanicilar tarafindan bu deneyimlerin pozitif algilandig1 yoniindedir.

2.2.1. Second Life’da Erisilebilirlik

Second Life Tiirkiye (2009) verilerine gore, kuruluslarin SL sanal platformunda yer
almalarimin nedenleri arasinda bircok 0©0ge bulunmaktadir. Bu 0&geler arasinda
erisilebilirlik egitim alaninda O6grenenlere istedikleri yer, saat ve mekanda bir araya
gelmelerine ve Ogrenenlerin  0grenme etkinliklerini bireysel ve toplu tabanda
kurgulamalarina olanak tanimaktadir. Teknoloji okuryazar1 eOgrenenler, esnek Internet
erisimi sayesinde diigiinsel ve elestirel diisiinme becerilerini artirict etkinliklere
katilabilirler. Internet’in sundugu kolay erisim ile bireysel ve toplu etkinlikleri i¢inde
barindiran SL platformu “bazi yorumculara gore, bireysellestirilmis ogrenme igin
verimli bir zemin sunmakta ve égrenenleri kendi deneysel ogrenmelerini kontrol altina
almalarina izin vermektedir” (Selwyn, 2008, s.5). Platform katilimecilari, platform
gbzlemlerini kendilerine gore yorumlayabilirler. SL 'de “6z-gézlemin kapasitesi goriiniir
derecede genisletilerek, tiim fikir ¢ikarimlar, bireysel- algilamaya, bireysel
degerlendirmeye ve bireysel-kontrole bagl hale getirilebilir”’ (Geser, 2007, s.7). Bu
baglamda, 3D teknolojisinin bireysel ve toplu etkinliklerde kullanildigi yapisaler SL

ortami, Ogrenenlerin bireysel O6grenme becerilerini gelistiren ve zaman iginde
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unutulmayan, kalic1 bilginin (Jonassen, 2000) saglanmasinda onem kazanmaktadir.
Kalic1 bilginin saglanmasi ve anlamli 6grenmenin (meaningful learning) olusturulmasi
(Jonassen, 2000) siirecinde Gérsel Isitsel Bilgi Iletisim Araglar1 (Audio-visual ICT
Tools-AVICTs) ise kosulabilir.
2.2.2. Second Life’da Mash-up Uygulamalan

Second Life kayithi-kullanicilarinin =~ bireysel ve  anlamli  68renmelerini
gergeklestirmelerinde kullandiklar1 Gorsel Isitsel Bilgi iletisim Araglarindan biri olan
Mash-up’lar (web application hybrid: web uygulama karisimi) bir ya da birden fazla
Internet kaynagindan topladig1 bilgiyi yeni ve dzgiin bir tasarimla kullaniciya sunan bir
Web uygulamasidir (Bell, 2009). Diger bir degisle, mash-up en az iki farkli Web
sitesinin igeriginden topladig bilgileri ana kaynak olan Internet yoluyla kayith
kullanicilara dagitmaktadir. Resim 3’de (Rareplay, 2009) bilgi dagitimin1 gosteren Web

birlestirici Mash-up caligma diizenegi gorsellestirilmistir:

E-nosta 7
posta ‘Weh Birle
hu

Wyizh g (HTL)

Resim 3. Mash-up Calisma Diizenegi” (Rareplay, 2009)

* Web Birlestirici Mash-up Calisma Diizenegi, Haziran 2009 tarihinde Dog¢.Dr. T.Volkan Yiizer’in
Uzaktan Egitimde Televizyon dersinde ilk olarak ele alinmigtir.
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Web Servisleri, RSS (Really Simple Syndication) Feed, Platform Servisleri mash-up’1
olusturan gerekli Dbilesenlerdir. Yeterince agik bir rehberlikle, Web-tabanl
uygulamalarda yetkin olmayan eOgrenenler farkli gorsel-isitsel araglari kullanarak
mash-up’lar1 bireysel Web sayfalarinda aktararak kullanabilirler.

Eliens, Feldberg, Konijn ve Compter (2007), Second Life’da mash-up uygulamalarinin
kullanimina iliskin yaptiklar1 arastirmada, Amsterdam Vrije Universitesini 6rnek ele
alarak, liniversitenin sanal platformda egitim vermesinde, SL’in katilimci-6grenenlere
sunmus oldugu: icerige katkida bulunma imkaninin belirleyici oldugunu belirtmislerdir.
Yazarlara gore, Vrije Universitesi, Web ortaminda yer alan mahsuplari alisilagelmis is
modellerinin ya da ticari degerlerinin oOtesinde bir yapida olusturmustur. Vrije
Universitesi sanal kampiisii oyun tabanli uygulamasi Clima Fatura’yt mash-up
diizeneginde yapilandirarak eOgrenenlerin  kullannmma sunmustur. Bu sayede
eOgrenenlere, SL platformunun sagladigi gorsel materyaller vasitasiyla kampiis
tarafindan hazirlanan hava tahmin raporlarina c¢evrimigi erisim olanagi saglanmistir.
Kampiis uygulamalarinin disinda farkli alanlara iliskin diger uygulamalar ise bu

boliimiin devaminda agiklanmistir.

2.2.3. Second Life Uygulamalarindan Ornekler
SL gercek yasam benzesimlerinin sagladigi multiplayer (¢ok kullanicili) sanal evren
sayesinde diger kullanicilar ile sinirsiz etkilesime giren 6zel, devlet ve egitim kurumlari
vardir. Asagidaki bolimlerde bu kurumlardan IBM Teknoloji Akademisi (IBM
Academy of Technology -AoT), Ulusal Okyanus ve Atmosfer Yonetimi (The National
Oceanic and Atmospheric Administration -NOAA), Northrop Grumman Sirketi

(Northrop Grumman Corporation - NGC), Kiiresel Saglik Hizmetleri Sirketinin (Global
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Health Services Company-CIGNA) Second Life’da yer alan etkinlikleri ayrintilariyla
ele alinmustir.
2.2.3.1. IBM Academy of Technology

Linden Research’iin (SL Case-AoT, 2009) verilerine gore, biligsel akil aract Second
Life’in -ger¢ek- kurumlara saglamis oldugu -sanal- olanaklar degerlendirildiginde,
kurumsal sektére ve devlet sektoriine yonelik basariyla sonuglandirilmis bir¢ok durum
caligmas1 oOrneklendirilebilir. 3D sanal gergekliginin sunmus oldugu olanaklar
kapsaminda IBM Teknoloji Akademisi (IBM Academy of Technology-AoT) diinyanin
degisik iilkelerinden bir¢cok katilimciy1 tek bir sanal cati altinda toplamay1 basararak,
2008 yilinda Sanal Diinya Konferansi’n1 (Virtual World Conference) Second Life’da

gerceklestirmistir (Resim 4).

Resim 4. AoT - Sanal Diinya Konferansi (2008)

Bu konferansin Second Life’da diizenlenmesiyle IBM sirketi yiiz binlerce dolar
tutarindaki seyahat ve ulasim masraflarini sirkete geri kazandirmakla kalmayip, 200’e
yakin takim {iyesinin sanal etkilesiminin de olugmasini saglamistir. Konferansin ¢ikis
noktasi olan sanal konferansin yine sanal bir ortamda gerceklestirilmesi ile katilimcilar

platformu daha net kavrama imkani bulmuglardir.
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Teknoloji Akademisi Uyesi ve IBM Miihendisi Neil Katz ve Teknoloji Akademisi
Baskan Yardimcisi Fahri Profesor Irving Wladawsky-Berger’e gore, bunun nedeni,
sanal diinyalar hakkinda bilgi sahibi olmanin en iyi yolunun yine bu diinyalar i¢inde
deneyim edinmeye bagli olmasidir. Bu baglamda, etkinlik dncesi 200 katilimciya
konferans oncesi egitim verilmis ve Second Life navigasyon (yonlendirme) detaylari
gonderilmistir. Ayrica, a¢ilis konugsmasinin ve oturumlarin gergeklestirildigi salonlar,
oturum aralarinin verildigi ve katilimcilarin birbirleriyle tanigsmalarina olanak veren ara
mekanlar ve bilgi saglamada etkin sanal bir kiitiiphane, 6zel olarak yine bu etkinlik
dahilinde tasarimlanmistir. Konferans kapsaminda Second Life’1n katilimcilara sundugu
diger bir konfor, ugakla seyahat edilmesinden dolayr zaman dilimlerinin atlanarak,
gece-giindiiz saat farklar1 nedeniyle ortaya cikan fiziksel rahatsizliklar (jetlag) ortadan
kaldirmasidir. Tiim bu 6zellikleriyle Second Life, oyun ortami ve sosyal ag ¢izgisinin
Otesinde kiiresel is giicliniin maksimum yararlanabilecegi ortak bir platform haline
getirilmistir.
2.2.3.2. The National Oceanic and Atmospheric
Administration: Dogal Olaylarin Benzesimleri
(Simiilasyonlar1)

Ulusal Okyanus ve Atmosfer Yonetimi’nin (The National Oceanic and Atmospheric
Administration-NOAA) baglica amaci kiiresel ekosistemin i¢inde yer alan okyanuslarin,
kiyilarin ve atmosferin etkilerini kavrayan, bilgi sahibi bir toplum yaratmaktir. Bu
amaca hizmet ederken, Second Life sanal platformunun ¢oklu ortam iletisimi dogal
olaylarin benzesimlerinin yer aldigi egitim programlarin1 genis kitlelere duyurmay1
basarmigtir. NOAA’nin Second Life’da yer almasiyla birlikte 47,000’in {izerindeki

YouTube izleyicisi NOAA’nin tsunami gorsel 6rneklemesini izleme imkani bulmustur.
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Second Life’in sagladigi simiilasyon (benzesim) ile ziyaretgi izleyiciler bu dogal olayin

nasil gerceklestigi lizerinde gorsel deneyim (Resim 5) kazanmuglardir.

Resim 5. NOAA- Ulusal Okyanus ve Atmosfer Yonetimi (2009)

NOAA’nin Sanal Diinya Program Yoneticisi Eric Hackathorn tsunami hakkindaki
bilgilerin kitaptan edinilebilecegini;, ancak, sadece sanal diinyada yasanabilecegini
deginerek, gercege dayali deneyimin Ogrenmede Onemli bir etkisi oldugunu
vurgulamaktadir (Linden Research, SL Case-NOAA, 2009).
2.2.3.3. Northrop Grumman Corporation:
Cutlass Bomba imha Robotu Ornegi

Second Life sanal platformundan yararlanan diger bir kurum ise 120,000 calisani ile 32
milyar dolarlik biitceye sahip Northrop Grumman Sirketidir (Northrop Grumman
Corporation - NGC). ABD’nin 6nde gelen bu savunma ve teknoloji sirketi sanal
diinyada yarattig1 bes bolgede 6n {iriinler {iretmekte, simiilasyonlar tasarimlamakta ve
gercek diinyada tehlikeli, yasak, pahali ve hatta ¢alisilmasi imkansiz ortamlarda
calisanlarin1 egitmektedir. Sirket ayrica, diinya devletlerine ve ticari isletmelere,
atmosfer ve atmosfer dis1 alanlara, elektronige, bilisim sistemlerine, gemi ingasina ve

teknik hizmet endiistrisine yonelik tiriinleri de saglamaktadir. Boylece, ayni zaman ve
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sanal mekanda etkilesimli iletisime izin veren yapisi sayesinde, Second Life, el kitaplari
ya da slayt gosterilerinden bilgi edinmek yerine sirket calisanlarini kendi fiziksel
alanlarmi terk etmeden bir araya getirerek egitebilir ve simiilasyonlar yardimiyla
iirtinlerin deneme kontrolii tehlikesiz bir ortamda saglanabilir. Bu baglamda, NGC
Second Life’1 calisanlarim1 egitmede farkli bir yontem olarak kullanmaktadir (Linden
Research, SL Case-NGC, 2009). Tartisilanlarin ekseninde, sanal diinyanin ii¢ boyutlu
olanaklar1 ile egitim masraflar1 azaltilabilir, egitim araclarinin denemelerinde kullanim
riskleri ve tehlikeleri ortadan kaldirilabilir, mekansal uzaklikta bulunan sirket
elemanlari, saglanan esnek erisim ile uygun giin ve saatte belirledikleri sanal platformda
toplanarak egitim alabilir ve bilgi etkilesiminde bulunabilirler. Binlerce dolar tutarinda
oldugu ongoériilen ve diinyada olduk¢a az sayida bulunan Cutlass Bomba Imha
Robotu’nun gercege uygun olarak tasarimlanmis sanal simiilasyonu (Resim 6) sanal

egitime iyi bir 6rnektir.

Resim 6. NGC -Cutlass Bomba imha Robotu (2009)
Makinenin egitim merkezlerine gonderilmesi asamasinda meydana gelebilecek yiiklii
tutar1 oldukca aza indirgeyerek, deneme risklerini ve kullanim smirliliklarini ortadan

kaldiran benzesimin sagladigi sinirsiz test denemesi ve risksiz olanaklar1 sayesinde



32

akademik ve bilimsel caligmalar, ger¢ege uygun olarak degerlendirilebilir ve
gelistirilebilir.

2.2.3.4. Philadelphia-Based Health Insurance Company:

Yasam Bicimi Yonetim Programlar:

Ornekleri verilen sirketlerin yanisira 2006 yilindan itibaren hizmet veren Kiiresel Saglik
Hizmetleri Sirketi “CIGNA” da, saglamis oldugu “vielife” sanal programi ile Blue
Cross/Blue Shield, Unilever, KPMG, ve GlaxoSmithKline gibi miisteri-sirketlere, saglik
risk degerlendirmelerini iceren Yasam Bi¢imi YoOnetim Programlar1 sunmaktadir.
vielife’in hizmetleri beslenme, fiziksel etkinlik, uyku ve stres yonetimini igermektedir.
2008 yilinda CIGNA ve vielife Second Life’da yaratilan GET (Go Experience, Thrive:
Git, Deneyim Edin ve Basarili Ol) adasinda beslenme programinin pilot uygulamasini
baslatmislardir. vielife’in amaci pilot proje cercevesinde yiiksek riskte olan bireylere
hastaliga yakalanmadan oOnce yasam bigimlerini degistirebilecekleri basit ipuglar

vermektir (Resim 7).

Nutrition Facts |
2 174g)

Resim 7. CIGNA ve vielife- Yasam Bi¢imi Yo6netim Programlar1 (2009)

Second Life platformunun pilot projedeki islevi desenlenen proje amaclarin1 cografi

uzakliktaki farkl kitlelere sanal ortamda ulagsmaktir. Buna ek olarak, pilot programda
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yer alan vielife katilimcilarinin amaglarima yonelik nasil yanit verdikleri ve ne tiir
davranis degisiklerinde bulunduklar1 sanal olarak goézlemlenebilmektedir. vielife’in
Second Life’daki Proje Yiiriitiiciisii Jason Race, “katilimcilarin sanal konusmalarda yiiz
yiize konusmalara kiyasla daha aktif oldugunu ve bu durumun SL kullanim deneyimini
daha gii¢lii ve daha etkin kildigint” belirtmektedir. Normal sartlarda saglik sorunlariyla
ilgili daha az sey paylasan bireylerin, bu ortak sanal alanda kendilerini daha rahat ifade
ettiklerini belirten Race’e gore “Second Life, cografi simirliliklar: ortadan kaldiran ve
hassas konular hakkinda sosyal tabular: yikan” bir platformdur. Yas sinirlamalar1 da
SL’in yiktig1 tabulardan biri olarak kabul edilebilir. Baslangigta SL katilimcilarinin 18-
25 yas skalasindan olusacagi ongoriilse de; vielife’in ana kitlesi her yastan katilimciy1
blinyesinde toplamay1 basarmistir (Linden Research, SL Case-CIGNA, 2009).
2.2.3.5. Second Life Tiirkiye

Yukarida kullanim agiklamalar1 yapilan kurumlarin yani sira Second Life sanal
platformunun i¢inde yer alan; kullanicilarinin ¢ogunlugunun Tiirklerden olustugu ve
bilgilerin Tiirkge aktarildigi Second Life Tiirkiye (2009), toplam 15.981.298 iiyeye
sahiptir. Second Life Tirkiye kaynaginda belirtilenlere gore, Dell, Vestel, IBM,
Mercedes Benz, BMW, Toyota, Cisco Sony BMG, Sony Ericcsson, Sun Microsystems,
Adidas, Nike, Vestel gibi dev firmalar, iriinlerini sanal kullanicilarinin begenisine
sunarak, ger¢ek yasamda pazarlamaktadirlar. Bu firmalardan biri olan Vestel, Haziran
2007 yilinda SL Tirkiye ve Brand Institute tarafindan gelistirilmistir. Second Life
Tiirkiye (2009), pazarlama sirketlerinin, devlet kurumlarinin ve {iniversitelerin yani sira
haber ajanslarinin da Second Life platformunda kendilerine ait sanal adalarda etkin

varliklarini siirdiirdiiklerini belirtmektedir (Resim 8).
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Lilfe
Second Lm Omek Gonintiler

Turkiyenin ilk ve tek Second Life kaynak sitesi - www.slburkiye_.com

Resim 8. Second Life Firmalarmdan Ornek Goriintiiler, Vestel (2009)
Reuters Haber Ajansinin ardindan Tirk medyasinin ilk sanal muhabiri olan Star
gazetesi Internet Editorii Elif Aysit Geng, gdriimsel sanal benligi ile Second Life dijital
platformunda 7 Mart 2007 tarihinden itibaren ¢alismaya baslamistir (Star, 2007).
Aramalarda ‘StarGazetesiSLmuhabiri’ anahtar sozciigii ile ulasilabilen Geng,
olusturdugu 3D karakter ile sanal diinya ve gerg¢ek diinya arasindaki haberlesmeyi
saglamistir. Bu sayede, kullanicilarinin gergek baglamdaki diisiincelerini ve 06z
sunularini ortak paylasima sunan SL ortami, ger¢ek yasama kosut ve en az onun kadar

etkin olan ikinci bir yasamin sanal gergekligini yaratmistir denilebilir.

2.2.4. Egitim ile Tlgili Uygulamalar
Asagidaki boliimde, Second Life’da egitim ile ilgili uygulamalarda bulunan
kurumlardan Yeni Kitle Iletisim Araglar1 Birligi (The New Media Consortium- NMC)

ve Acik Universitenin (The Open University-OU) etkinlikleri agiklanmustir.
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2.2.4.1. The New Media Consortium
1993 yilinda kurulan ve kar amaci giitmeyen The New Media Consortium-NMC (Yeni
Kitle Iletisim Araglar1 Birligi), diinya capindaki iiniversitelerin, miizelerin, arastirma
merkezlerinin ve kuruluslarinin i¢inde bulundugu 300’e yakin {iyeye sahiptir. NMC,
2006 yilindan itibaren Second Life’1 6gretme, 6grenme, arastirma ve yaratici ifade gibi
becerilere ulasmada ve gelisen teknolojilerin kullanimin1 giidiilemede bir arag olarak
kullanmigtir. NMC, ayrica, MIT, Harvard, Yale, Princeton, USC, Rice gibi bircok
tiniversitenin sanal platformlar1 daha genis Olgiide kullanmalarinda da etkin hizmet
vermistir. Second Life’da yer alan NMC kampusii ilk etapta kendi iiyelerine sanal
platformda deneyim saglamalar1 yoniinde desenlenmis; ancak, kampiis kisa bir zaman

siirecinde sanal tartismalarin yapildigi bir konferans merkezi haline gelmistir (Resim 9).

Resim 9. NMC- Yeni Kitle iletisim Araglar1 Birligi (2009)

Icinde ayn1 zamanda kiitiiphane, giizel sanatlar miizesi, konferans merkezi, oryantasyon
(uyum) adast gibi boliimleri de barindiran NMC sanal kampiisii, 2008 yilinin 100
giinlik zaman diliminde, 56 iilkeden, her biri ortalama 98 dakika siireyle ¢evrimici
(online) olan 15,518 katilimci tarafindan ziyaret edilmistir. 7,000 siireli yayni,

arastirma veri tabanini igeren kiitliphanesi, bilimsel deneylerin yapilmasina izin veren
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sanal alanlartyla NMC, sadece Ogrenme ortamlar1 tasarimlamakla kalmayip, ayni
zamanda topluluk ag1 olusturmada kullanici-miisterilerine hizmet vermektedir (Linden
Research, S Case-NMC, 2009).
2.2.4.2. Open University, UK

Second Life’in egitim alanindaki girisimleri degerlendirildiginde, &grenenlerine
sagladigi  esnek Ogrenme saatlerinin ¢evrimi¢i egitim etkinlikleri altinda
yayginlagtirilmasinda basat rol iistlenen kurumlardan biri olan The Open University-OU
(Agik Universite), acik ve uzaktan egitim gdrevini, giiniimiize kadar, 2 milyonu askin
O0grenciye ulastirmayr basarmustir. Bu basarmin onemli bir nedeni {iniversitenin
derslerini sanal platforma tasimasiyla ilgilidir. Universitenin tek fiziki kampiisiiniin yer
aldigi Milton Keynes bdlgesinden uzakta yasayan ogrenenler yerel 6gretim (local
tutorial), posta ve telefon 6gretimi (postal and telephone tuition) ve Internet’in ardindan,
Second Life yoluyla 6grenimlerine devam edebilmektedirler. Second Life’da yer alan
The Open University kamplisii tamamiyla yeni olusmus ve genis sekilde dagilmis
Ogrenci gruplarina birbirleriyle tanigsma, sanal bir toplulukta ¢alisma ve 6grenenlerin
licretsiz kiralayabilecekleri sanal iiniversite yurtlarinda birlikte yasama firsat1 vermistir

(Resim 10).

Resim 10. OU- A¢ik Universite Sanal Universite Yurtlari (2009)
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Second Life’da dgretimin dordiincii yilina giren Agik Universite, sanal platformun
icindeki egitsel kazanimin 6grenenlere, 0gretim elemanlarina ve idarecilere gercek
yasam ortaminda biilyiik basarilar getirdigini kamitlamislardir. Acik Universite icin
egitim sadece siniflardan ve amfilerden olusan bir yap1 degil, sosyal diizenlemelerin
profesyonel aglara doniistiigii bir olusumdur. Engelli ya da tam zamanli ¢alisan oldugu
icin kampiise gelemeyen OU oOgrenenleri, boylesi etkin ve giidiileyici bir sosyal ag
topluluguna dahil edilerek, (e)ogrenmeleri canli tutulmaktadir. SL’e katilan
Ogrenenlerin birbirleriyle, ortamla ve ders yoneticisiyle etkilesimlerindeki hizli artisi
gbzlemleyen iiniversitenin insan Kaynaklar1 Béliimii, personel egitiminin de ayni sanal
platformda yapilabilecegini analiz ederek girisimde bulunmustur. OU Insan Kaynaklari
Boliimii Miidiir Yardimeis1 Steph Broadribb ve Insan Kaynaklari Proje Sorumlusu Chris
Carter, O0gretim elemanlarinin etkin doniit verme ve alma becerilerini gelistirmek iizere
birlikte c¢alismiglardir. Boylelikle, ger¢cek yasamda rol-iistlenme becerilerini
gelistiremedikleri personellerinin, SL’de yiiksek enerjiyle etkinliklere dahil olduklarini
ve bu becerileri sorunsuz bir bi¢gimde elde ettiklerini belirtmektedirler. Anna Peachey ve
Helen Yanacopulos’a gore, SL’de rol-iistlenme etkinlikleri, gercek yasamda
gergeklestirilmesi  glic olan durumlart basartya ulastirmada Ogrenenlere destek
olmaktadirlar ve bu sayede 0grenenler daha anlamli ve daha etkin isbirliklerine dayali
becerileri elde edebilmektedirler. Bu baglamda yazarlar, SL’de gergeklestirilen egitim
programlarinin anlamli ve uygun maliyetli 6grenmenin yeni formunu gelistirecegini 6ne

stirmektedirler (Linden Research, SL. Case-OU, 2009).
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2.2.5. Second Life’in Egitimde Uygulanmasiyla ilgili Arastirmalar
Asagidaki boliimde Second Life’in egitim alaninda uygulanmasina iligkin arastirmalar
yer almaktadir.
2.2.5.1. State University of New York (SUNY): Oneonta
Miizik Projesi
Greenberg, Nepkie ve Pence (2008-2009) tarafindan incelenen State University of New
York (SUNY) College, Oneonta tarafindan yiiriitiilmekte olan proje, Oneanta miizik
boliimii 6grenenlerinin sanal platformda diizenledikleri 3D konseri kapsamaktadir.
Second Life uygulamalarindan biri olan bu sanal konser provasi i¢inde, miizisyen-
Ogrenenler, herhangi bir konserin organize edilmesi siirecindeki karmasik ve cok-
basamakli agamalar1 gercek yasama birebir benzetilen 3D bir platformda, mezuniyet
oncesi donemde deneyimleme firsati bulmuslardir. Projede, Second Life sanal ortaminin
egitimde ise kosulmasi1 durumunda, 6grenenlerin katilim diizeylerinin yiliksek olmasi ve
farkli alanlardaki 6grenen-ders yoOneticisi isbirliklerinin basariyla olusturulmasi gibi
olumlu faydalar saglandig1r gozlemlenmistir. Projenin olumlu ¢iktilar1 baglaminda, bu
calisma disiplinlerarasi isbirliginin saglanmasina iyi bir ornektir. Diger birimlerden
gelen bilgisayar bolimii 6grenenleri, projenin teknik kismiyla ilgilenerek miizisyen-
Ogrenenlerin gergek miizik aletleri ile stiidyo kaydi yapabilmelerini saglamis ve buna ek
olarak gercek uygulamaya dayanan bilet satisinin iginde oldugu bir konser
diizenlenmesi gergeklestirilmistir.
2.2.5.2. Virtual Marine Museum (VMM): Egitsel Uygulamasi
Uzerine Bir Arastirma
Tarng, Change, Liang Ou, Chang ve Liou (2008-2009) tarafindan yiiriitiilen ve iki yil

stiren nitel bir ¢aligmada, Denizcilik Cevrebiliminin (ekoloji) korunmasina hedef alarak
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gelistirilmis Sanal Denizcilik Miizesi’nin, fen bilimleri dersinde kullanimina iligkin
etkiler arastirilmistir. Fen bilimleri ders yoneticisi ve orta &gretim 6grencilerinin
katildig1 bu nitel calismada, Sanal Denizcilik Miizesi programinin gelistirilmesi ve bu
uygulamanin fen bilimleri egitiminde uygulanmasi silirecinde 6grenen-ders yoneticisi
kullanici goriisleri gériisme ve gozlem yontemleri araciligryla alinmastir.

Aragtirma, Sanal Denizcilik Miizesi uygulamasinin O6grenenlerin ilgisini  ve
giidiilenmesini artirdigint ve fen bilimlerinde ise kosulabilecegi yoniinde sonuglari
icermektedir. Bu sonuclara ek olarak, 6grenenlerin Denizcilik Cevrebilimi tizerindeki
bilgilerinin oldugu kadar,  okyanus ve dogayr koruma konusundaki kavram
gelisimlerinin de arttig1 gozlemlenmistir. Ders yoneticisi agisindan, bu uygulama
Ogrenenin 1ilgisini ve giidilenmesini artirmakta ve ¢evrimici doniitler sayesinde
O0grenmeyi daha etkin hale getirmektedir. Ders yoneticileri, Deniz Cevrebilimini igeren
bir ders iinitesinin gorsel materyallerini hazirlamanin gii¢liiglinii; bilgisayar donanimdan
ya da daha hizli ag baglantisinin eksikliginden kaynaklanan problemlerin 6grenenlerin
ilgisini azaltabilecegi endisesini dile getirerek, 3 boyutlu uygulamalar araciligiyla, ders
konularinin 6grenenlere daha verimli aktarilabildigini savunmuslardir. Ders yoneticileri
tarafindan belirtilen baska bir 6nemli nokta ise 3D uygulamalarin egitsel tasarim ile
birlestirilmesinin daha etkin ders 6grenme ciktilarinin elde edilmesi i¢in gerekli
oldugudur. Tartigilanlar ekseninde degerlendirildiginde, ders ydneticileri bu tip
uygulamalar1 miifredata aktarirken egitsel tasarimci olarak gorev aldiklarinda ¢ok daha
iyi sonuglar alabildiklerini belirtmislerdir. Ogrenen agisindan ise bu tiir uygulamalar ilgi
cekici ve giidiileyicidir. Yapilan goriismelerin sonucunda ortaya ¢ikan sonug, 6grenen

giidiilenmesinin, oyun tabanli 6grenmeye iliskin ilginin yiiksek diizeyde olmasina bagh
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olmasidir. Oyun tabanli yeni 68renme ortamlari, geleneksel 6grenme ortamlarina
kiyasla daha ¢esitli bilgi kaynaklarina ulasmay1 saglamaktadir.
2.2.5.3. Iki Ders Yoneticisinin Second Life Uygulamasindan
Onceki ve Sonraki Deneyimleri
Calismanin iki katilimcisindan biri olan Empire State College’in Ogretmenlik Yiiksek
Lisans Programinda fen bilimleri egitimi alaninda 6gretmen egitmeni olarak goérev
yapan Dr.Eileen O’Connor ve matematik egitimi alaninda Ogretmen yetistiren Dr.
Lynae Sakshaug kendi ¢alismalarinda arastirmaci olarak etkin yer almislardir.
Calismalarinda, O’Connor ve Sakshaug (2008-2009), Second Life’da egitim veren ders
yoneticilerinin 6gretmeye iliskin gelisimlerini yansitarak, 6grenenlerin degisen egitsel
gereksinimlerinin nasil karsilandigt ve 3D ortamdaki 6grenme deneyimlerine nasil
hazirlandiklarini arastirmislardir. Verilerin toplanmasinda 6grenenlerin Second Life’a
yonelik kullanim bilgilerinin bulundugu raporlar degerlendirilmistir. Ogrenenlerin
ortam kullanimina iligkin raporlarindan elde edilen veriler sayesinde, Second Life’da
ders vermek isteyen ders yoneticilerine ideal ve uygulanabilir tasarilarla ilgili genel
onerilerde bulunulmustur. Aragtirmanin diger bir sonucuna gore ise Ogrenme
etkinliginde etkin ¢aba gdsteren 6grenenler, Second Life’in en list diizeydeki yer alan
karmasik alanlarda basar1 gostermislerdir. Ogrenenlerin basarilar1  baglaminda
degerlendirildiginde, Second Life 6grenme gereksinimlerinin karsilanmasinda uygun bir
sanal platform olarak ise kosulmustur.
2.3. Sanal Platform’da ve SL’de Etkilesim Ornekleri

Alanyazinda yer alan 6grenen-6grenen, 6grenen-materyal ve 6grenen-igerik arasindaki
etkilesimleri incelemek {izere yapilmis ampirik ¢aligmalar, Khe Foon Hew ve Wing

Sum Cheung (2008) tarafindan “ virtual world” anahtar sozciigii girilerek (1) Academic
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Search Premier, (2) Education Research Complete, (3) ERIC ve (4) PsycARTICLES
veri kaynaklarindan derlenmistir. Veri tabaninin icerdigi 10,430 adet derginin i¢inden
yapilan incelemeler sonrasinda, arastirmacilar, kartopu yontemini kullanarak, dort
uluslararas1 konferansta sunulan makalelerinin toplandig1 EdITLib Digital Library for
Information Technology and Education baslikli akademik dergiye ulasmis ve sanal
ortamlara iligkin yapilan arastirmalar1 incelemislerdir. Uluslararasi ¢alismalarin yer
aldig1 konferanslar agsagidaki gibidir:

e International Conference on Mathematics/Science Education and Technology,
Society for Information Technology and Teacher Education International
Conference,

e World Conference on E-Learning in Corporate, Government, Healthcare,

e Higher Education and World Conference on Educational Multimedia,
Hypermedia and Telecommunications

Yapilan incelemeler sonucunda, arastirmacilar tarafindan, sanal ortamlarda meydana
gelen sosyal etkilesime iligskin yalnizca dort betimsel ¢alisma aktarilmistir. Asagida yer
alan boliimde etkilesime atif yapan ve ulasilabilen calismalardan betimsel
orneklemelerin birkac1 verilmistir.

2.3.1. Vertex Projesi: 3D Sanal Ortamlarda Cocuk Yaraticithg ve

Etkilesim

Bailey ve Moar (2001) calismalarinda, okullardaki iletisim tabanli bilgisayar aglarinin
geniglemesi ile etkilesim 6zelligini i¢inde bulunduran zengin igerikli sanal ortamlarin,
giiclii birer egitim araci olma yolunda oldugunu belirterek, bu ortamlarindan biri olan ve
cocuklarin 3D sanal ortamda yaraticiliklarimi gilidiileyen Vertex adli  projeyi

orneklendirmislerdir. Proje kapsaminda, ilkokul diizeyindeki cocuklar, etkilesimin
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olusmasini kolaylastirmada o6nemli bir ara¢ oldugu savunulan sanal benlerini
yaratmiglardir. Yaratma siirecinde g¢ocuklarin kendilerine benzeyen sanal benlerini
olusturmada istekli olduklar1 gozlemlenmis ve istegin, egitsel amaglhi kullanilan
yazilimin ¢ocuklar tarafindan oyun olarak algilanmasina bagli oldugu belirtilmistir.
Projenin isleyis siirecinde, sanal benler, cocuklarin diger cocuklarla iletisimlerinin
baslatilmasinda ve siirdiiriilmesinde olduk¢a 6nemli araglar haline gelmistir. Cocuklar
iletisimin devamini saglamak adina, vakitlerinin ¢ogu kismini diger ¢cocuklari bulmakla
gecirmisler ve bu ¢abalarini daha da ileriye gotiirerek, baska insanlarla tanisabilecekleri
oturumlara yonelmislerdir. Etkilesim baglaminda ¢ocuklar arasinda iletisime dayali bir
isbirliginin olusmasi da projenin olumlu sonuclarindan biri olarak ortaya g¢ikmistir.
Cocuklar, uzaktan bir arada olduklar1 bilgisayar ortaminda, isbirligi icinde fikir
paylasiminda bulunmuslar, ortamda gergeklestirecekleri sanal etkinligin yOniini
belirlemisler ve tasarima iliskin problemleri birlikte ¢dzmiislerdir. Bu baglamda,
projede ¢ocuklarin hem diger g¢ocuklarla hem de ortamla etkilesimlerinin sonucu
giidiilenme ve anlamli 6grenme olarak sonu¢lanmistir denilebilir.
2.3.2. Active Worlds: 3D Sanal Ortamlarda Egitim ve Etkilesim

3D sanal ortamlarda etkilesime iliskin diger bir arastirma, Dickey (2003) tarafindan
yapilmistir. Dickey yeni teknolojiler olarak adlandirdigi 3D sanal platformlari, uzaktan
egitimin yapisalet O6grenme ortamlart olarak tanimlar. Bu tanim baglaminda
gergeklestirilen niteliksel calismasinda, Dickey, uzaktan egitimin Second Life’a
benzerlik gosteren es zamanli 3D ortamlarindan biri olan Active Worlds platformunun
kullanimindaki pedagojik uygulamalar {iizerine yapilmis durum c¢alismalarini ele
almistir. Ancak, yazar, Ozellikle pedagojiye iliskin yapisalct 6grenme ortamlarini

destekleyen uzaktan egitim teknolojilerinin tasarimlanmasi ve uygulanmasina yonelik
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cok az calismanin yapildigimi  belirtmistir. Yazara gore, bu ortamlarin
degerlendirilmesini saglamada gecerli bir yontem olarak 68renme ortamlarinin
saglanirhigini ve sinirliligi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Calismada, 3D sanal uygulamalarin yami sira yapisalct 6grenmeyi destekleyen
ortamlardan biri olan Active Worlds (discourse tool-konusma araclari, experiential tool-
deneyimsel araglar ve resource tool-kaynak araglar1 basliklar1 altinda) degerlendirilmis
ve pedagojik agidan saglanirligi ve sinirliligi incelenmistir. Bu incelemeye ek olarak,
calismada; yapisalc1 uzaktan 6grenme ortamlar1 ornekleriyle agiklanmis ve 3D sanal
ortamlarin 68renmeye iligkin dinamikleri ve senkron uzaktan Ogrenme adina ise
kosulmus uygulamalar1 incelenmistir. Calismanin yontem kisminda, sinif giinliiklerinin
yani sira yapilan resmi ve gayri resmi goriismeler ile katilimcilarin ve Active Worlds
Universitesinin senkron uzaktan egitim derslerinin ydneticisinin goriisleri alinmustir.
Bulgular ve sonuglar, Active Worlds sanal ortamiin yapisalct 6grenme ortamlarini
destekleyen araglar sagladigini ortaya ¢ikarmustir. Ornegin; dersin igerigini dgrenenlere
aktarmada senkron konusma araclarinin kullanilmasiyla hem Ogrenenler kendi
aralarinda, hem ders yoneticiyle hem de ortamla etkilesim i¢ine girmislerdir. Senkron
konusma araglar1 vasitasiyla doniitlerin aninda verilmesi, dersin konusuna yonelik
Ogrenen giidiilenmesini artirmigtir. Caligma boyunca elde edilen bulgulardan biri digeri
ise 0grenenlerin bireysel fikirlerini paylasmada konusma araglarini sosyal bir forum
olarak kullanmalaridir. Bu, sosyal etkilesimin forum cergevesinde saglanirligi agisindan
onemli ve olumlu bir bulgudur; ancak, diger bir taraftan, konusma araglarinin 255 harfle
sinirl1  tutulmasindan dolay1, ders yoneticisi ders icerikli sunularini G6grenenlerle
paylasmada problem yasamistir. Teknik olarak; sunu boyutunun senkron konusma

aracinin limitini asmasindan dolay1, ders yoOneticisi sunusunu birkag ayri mesaja
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aktararak gondermek zorunda kalmistir. Bu 6rnek, 3D ortami senkron konugma aracinin
teknik baglamda sinirliligin1 gosteren bir bulgudur.

Jonassen’a (1999; Aktaran: Dickey 2003) gore, yapisalci 6grenme ortamlariin i¢inde
yer alan deneyimsel araglar; biligsel araglar (cognitive tools), yerlesik bilgi-modelleme
araclar (knowledge-modeling tools) ve eylem aracglar1 (performance tools) olarak farkli
araclara doniismektedirler. Dickey, bu araglarin 3D sanal ortamlarindaki kullanim
esnekligi sayesinde O&grenenlerin daha etkin ve deneyim tabanli 6grenmeyi
gergeklestirebildiklerinin bulgusuna ulasmistir. Ornegin; sanal ortam iginde dgrenenler,
sanal benleri ile bireysel olarak objeleri tasarimlayabilirler. Kaynak araclari baglaminda
ise Internet metin sunucularinin (browser) Active Worlds sunucusunun saglamrhgi ile
ders yoOneticisi, Ogrenenlerini sanal ortamda farkli web sitelerine gerektigi zaman
yonlendirebilmektedir. Boylece 0Ogrenenler, ders icerigine destek materyallere bu
sunucular vasitasiyla ulasabilmektedirler. Sunucularin kullaniminda ders yoneticisini
sinirlayan ve dikkat edilmesi gereken konu, sunucuya konulan kaynaklarin uygun
boyutta olmalaridir. Yukarida tartisilanlar ekseninde, uzaktan egitim baglaminda
Ogrenenlerin, egitim gereksinimlerini karsilamada, 3D platformlarin yapisalci 6grenme
ortamlarini destekledigi sonucuna varilan bu ¢alismada, sanal ortamlarin hem uzaktan
hem de geleneksel sinifta kullanilmasina iliskin daha fazla arastirmanin yapilmasi
gerekliligi belirtilmektedir.

2.3.3. MOOSE (Modelling of Secondlife Environments) Projesi

Edirisingha, Nie, Pluciennik ve Young (2009) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada,
cok-kullanicili sanal ortam olarak nitelendirilen (three-dimensional multi-user virtual
environment: 3-D MUVE) ve Linden Lab tarafindan gelistirilen Second Life’in

egitimsel potansiyelinin incelendigi pilot bir ¢alismanin bulgularina yer verilmistir.
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Calisma, ayrica; UK Joint Information Systems Committee (Birlesik Krallik Bilgi
Sistemleri Komitesi) tarafindan desteklenen Modelling of Secondlife Environments-
MOOSE (SL ortamlarint modelleme) adi altinda bir (1) yillik bir aragtirmanin
parcasidir. Yazarlar tarafindan ortaya atilan arastirma sorununda, Ogrenme
etkinliklerinin sosyal bulunuslugu (social presence) nasil kolaylastirdig1 ve igbirligine
dayali 6grenmenin Second Life’da gelistirilmesi i¢in uzaktan 68renenler arasindaki
sosyallesmenin nasil gelistirilebilecegi iizerine odaklanilmistir. Arastirmada, MOOSE
Projesi ¢ercevesinde University of Leicester (UoL) tarafindan Arkeoloji Teorisi Lisans
Modiilii’niin icinde 6grenme etkinligi icin tasarimlanmis UoL Media Zoo Island sanal
platformundaki dort etkinlige katilan iki ders yoneticisi ve dort 6grenenin etkilesimi

incelenmektedir.

MOOSE, cevrimi¢i 3D ¢ok-kullanicili sanal ortam olan Second Life’in 6grenenlerin
sosyallesmelerini ve etkilesimlerini saglayarak daha etkin bilgi saglanmasi ve
aktarilmas1 siireglerini incelemektedir. Inceleme sonucunda SL’de yer alan &grenme
etkinliklerinin uzaktan 6grenen kiigiik gruplar i¢in sosyal bulunus¢ulugun yani sira,
diger 6grenenler ve ders yoneticisiyle sosyallesmeleri icin bir igerik sagladigi ortaya
cikmustir. Ogrenenlerin sanal sosyallesmesi gercek yasam agi kurmalarina dogru
gelismistir. SL sayesinde yakinlik ve sosyal bulunusluk olusmus ve bu pozitif 6grenme

deneyimlerine yol agmuistir.

Bu calismada yer alan katilimcilar, daha 6nce 6grenme deneyimlerini kagit iizerinde
yapan bireylerdir. SL’de yer alan tiim 6grenme etkinlikleri deneysel ve tartigma tabanl
o0grenmeye dayali etkinliklerdir. Bu baglamda; 6grenenlerin ortam arasindaki etkilesimi
incelendiginde, sanal benlere sunulan yiirime, oturma, alkislama gibi mimik

hareketlerin sosyallesmenin gelistirilmesinde yardimci oldugu gozlemlenmistir.
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Aragtirmacilar, Ogrenenler ve sanal benleri arasindaki etkilesimin ve sonraki
aragtirmalar i¢in O6nemli bir ¢ikis noktasi oldugunu da vurgulamaktadirlar.
Aragtirmacilara gore, katilimcilarin sosyallesme deneyimleri sanal ortamlarin iginde
edinilen deneyimi de ayni1 oranda pozitif etkilemistir; ancak, sanal ben yoluyla kisiligin

yansitilmasi karmasik bir siiregtir ve 6grenmeyi etkilemektedir.

Inceleme asamasinda, Second Life’da yer alan ogrenme etkinlikleri Salmon’un
cevrimici 0grenmeye iliskin bes (5) adim modeli iizerine kurulmus ve 6grenenlerin
SL’deki bu etkinliklere katilimlar1 goriisme, gozlem ve konusma giinliikleri yoluyla
incelenmistir. Veri analizleri sosyallesme ve sosyal varolusun SL’de nasil ortaya

ciktigin1 géstermis ve asagida verilen durumlarla ilgili dort ana bulguyu sunmustur:

1. Gergek yasamda sosyallesme ve bunun ger¢ek yasam aginin kurulmasina olan
etkisi;

2. Salmon’un bes (5) adim modelinde yer alan sosyallesme adimi; Ogrenen
katilimcilar olusturduklar1 sanal benleri ile diger Ogrenenlerle ve ders
yoneticileriyle tanigma imkani bulmus ve sosyallesmislerdir;

3. Modelin ilk adim1 olan erisim ve giidiilenme ile 6grenenlerin gercek yasama ait
gelisimleri lizerine goriisleri;

4. Modelin ikinci adimi olan sosyallesme yoluyla saglanan gelisim ve sosyallesme
stirecinde sanal ben arkasindaki kisiligin rolii.

Ogrenenlerle yapilan goriismelerin bulgularina gore, dort katilimer dgrenenin 3D sanal
ortamini ilk kez kullandiklari; ancak, SL 6grenme etkinlikleri yoluyla 6grenenlerin
gercek yasama iliskin sosyallesmelerini saglayarak bunun Ogrenmelerine pozitif

yansidigi gézlemlenmistir.
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2.4. Second Life eOgrenen Grubu
Bu calismada, Second Life eOgrenen grubu olarak tanimlanan bireyler, orgiin
egitimlerine devam eden, orgiin egitimlerini herhangi bir sebeple yarida birakmis, hig
devam etmemis ya da uzaktan egitim sistemi altinda siirdiiren genis bir 6grenen kitlesini
tanimlanmaktadir. Calismada, eOgrenen grubunun yas skalasi sinirlandiriimamustir.
Bireyler, mesleki ve giinliik yasamlarinda etkin Internet kullanicis1 oldugu varsayilan
teknoloji okuryazarlar1 olarak kabul edilmistir. Kullanici oraninin Internet aginda
yogunlasmasi, caligmanin SL sanal platformundaki 6grenen-ders yoneticisi etkilesimini
incelemede dénemli bir veridir. Televizyon, gazete, radyo, magazin ve Internet’in, yas
gruplarina gore dagilim yiizdelerinin irdelendigi Pew Arastirma Merkezi’nin (2005;
Aktaran: Rycroft, 2007) verilerine gore, Internet kullamminda artan bir oran
gozlemlenmektedir. Sekil 1, ¢alismanin odak grubunu olusturan eOgrenen yetiskin yas
araliginin igermesi, Internet kullanimim diger kitle iletisim araglarma olan agik farkini

gostermede bilimsel baglamda bir kanitidir.

Amerikan Haber Kaynaklarinin Yasa Gére Kullanim Dagilimi (2005)
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Sekil 1. Kitle Iletisim Araglarinin Yas ve Kullamim Yiizdelerine Goére Oranlar

(Rycroft, 2007)



48

Internet tabanli bilgi ¢agindaki hizli degisime uyum saglamada SL eOgrenen
bireylerden beklenen, yasamboyu Ogrenme becerilerine sahip nitelikli ve donanimli
bireyler haline gelmeleridir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi ile 6grenen
bireyler ¢cok kiiltiirlii ve egitsel tabanli teknolojik ortamlara yonelmisler ve bu yonelim
dogrultusunda ortam kullanicilarina hizmet verecek yeni kiiresel platformlar ile yetiskin
eOgrenenlerin bilissel ve elestirel diisiince becerilerini etkin kullanmalar1 saglanabilir.
2.4.1. Yetiskin eOgrenenler

Calismada kayith kullanicilarin ¢ogunlugunu olusturdugu kabul edilen 6grenenler
herhangi bir yas aralig1 ile smirli olmaksizin yetiskinleri kapsamaktadir. Noroloji
Psikolojik ve Danisma Merkezi: ALTIS e (2007) gore bireyin kisisel amaglarini net bir
bicimde belirledigi yas sinirlamasi alanyazinda ortalama 25 yas ile 45 yas arasinda
verilmistir. ALTIS, geng yetiskinligin ergenlige gore daha kararli bir donemi igerdigini;
ancak, bir yandan da yetiskinligin normatif 6zelliklerini (6rn. egitimini bitirmis olmak,
ise girmek, askerligini yapmak, ebeveyn olmak) tam olarak yerine getiremedigi bir evre
olarak tanimlar. Ego psikolojisinin 6nde gelen isimlerinden biri olan Erickson (1993)
ise geng¢ yetigkin yas skalasim1 1840 yas arasinda tanimlanmistir. Yetiskin
tanimlamalarinda ve yas smirlamalarindaki kesinliklerin ortadan kalkmasina kosut
olarak bu c¢alisma, sosyal ag ortamlarinda etkilesimli iletisime yon veren tiim geng
yetiskin ve yetigkin gruplarini kapsamaktadir. Belirtilen yas grubu iginde yer alan
eOgrenenler sanal yasamin iginde sekillendirdikleri formal ve informal &grenme
edinimlerini ve elestirel diisiinme becerilerini, sanal boyuttaki platformdan gergek
yasama bireysel istekleri dogrultusunda aktarabilirler.

Second Life sanal platformunda elestirel diisiinme becerilerini kazanmaya ve bu

becerileri gelistirmeye yonelik etkinliklerin bireysel ve toplu diizeyde desenlenmesi
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asamasinda etkin rol alabilen bireyler yer almaktadir. Desenleme siirecinde
odaklanilmas1 gerekli baslica oOgelerden ikisi: (1) Ogrenenlerin biligsel 6grenme
diizeylerindeki bireysel farkliliklarinin g6z oniinde bulundurulmasi ve (2) 6grenmeyi
giidiileyici unsurlarin yetiskin egitimi ¢ercevesinde dikkate alinmasidir. Cassidy (2004;
Aktaran: Ally 2008) birinci 6ge baglaminda, bireysel farkliliklarin ve ©6grenme
bi¢imlerinin arasinda bir uyum olusturmak adina ¢esitli O6grenme stratejilerinin
cevrimigi yapilar arasinda yer almasi gerektigini savunmaktadir. Ogrenmede dikkate
alinacak farkli biligsel yaklagimlara gore tasarlanmis etkinlikler ile ders konusu {izerine
Ogrenen ilgisi artirilabilmektedir. Bu baglamda, arastirmacilarin ve gelistirmecilerin
yani sira ortam tasarimcilarinin ve akademisyenlerin de farkli 6grenme kademelerine
cevap verecek ve ilgi toplayacak cevrimi¢i ortamlarin tasarimlanmasinda etkin rol
almalar1 6nem tasimaktadir. Tasarimlarin gergeklestirilmesinde Jonassen’in (2000)
ogrenmeyi giidiileyici akil araglar1 gibi 0grenenlerin 6grenme bicimlerini belirleyici
farkl1 6grenme araci olan SL, platformda etkin varliklarini siirdiiren geng yetiskin
gruplarin  6grenmelerini biiyliik Olgiide destekleyebilir. Bunun sonucunda bilginin
yapilandirilmasinda 6grenenler, diger Ogrenenlerle ve ders yoneticisiyle etkilesime
girerek anlaml1 6grenmeyi gergeklestirebilirler.

Etkinliklerin bireysel ve toplu diizeyde desenlenmesi siirecinin ikinci 6gesi olan
giidiilenme, yetiskin 6greniminde Ogrenmeyi destekleyici bir gerekliliktir. Borje
Holmberg (1989) bu baglamda, yiiksek 6grenci giidiilenmesinin 6grenmeyi destekleyen
bir nitelik oldugunu savunur. Sanal sosyal agda, bilgi paylasan Ogrenenlerden her
birinin birer otonom oOgrenen oldugu disiiniildiiglinde, bu o6grenenlerin ulagmak
istedikleri amaclara bagimsiz karar verdikleri, istedikleri bilgiyi elde ettikleri, fikirleri

toplayabildikleri, problemleri ¢6zme ve amaclarina ulasma agamasinda sahip olduklari
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becerileri uygulayabildikleri ve 6grendiklerinin ne 6l¢iide konuya iliskin veya ne kadar
Ooneme sahip oldugu flizerine yargida bulunabilen Ogrenenler olduklar1 belirtilebilir
(Holmberg, 1989). Tartisilanlar ekseninde, diisiinsel ve elestirel boyutta yer alan anlaml
o0grenmenin gergeklestirilmesinde giidiilenmenin 6nemi vurgulanmaktadir.
2.4.2. Yetiskin (Andragoji) Egitimi

Second Life kayith kullanicilarinin ¢ogunlugunu geng yetiskin bireylerin olusturdugu ve
bu sanal platformlarin bilgi aktarimi i¢in egitsel amagli hizmet verdigi gozlemlenebilir;
ancak, bu araclarin bireylere bilissel ve elestirel diisiince becerilerini kazandirma
yontem ve tasarimlama stireglerini irdelemeden Once yetigskin taniminin ne oldugunu
kavramak oldukc¢a onemlidir. Malcolm Knowles (1990) biyolojik, yasal, toplumsal ve
kronolojik tanimlamalarinin i¢inde psikolojik yaklasim ile yetiskini kendi hayatini
yonetme sorumlulugunu tistlenmis, kendi kararlarini verebilen ve sonuglarini
kabullenen yasa gelen birey olarak tanimlar. Belirtilen tanim dogrultusunda; caligsma,
yetigkinlik kavraminin i¢inde yer alan geng yetiskin grubunu: uzaktan 6gretim sistemi
ile tasarimlanmis sanal Ogrenim araclarini  kullanarak yasamboyu Ogrenme
sorumlulugunu  {stlenmis  birey  olarak  tamimlayabilir. Bu  baglamda
degerlendirildiginde, yetiskin egitiminin tanimi da en az yetiskin ya da geng yetiskin
tanimi1 kadar Onem kazanacaktir, ¢linkii Ogrenen grubunun Ozelliklerini bilmek
ogrenmeyi giidiileyici 6zellikleri bilmekle es degerdedir.

Giler (2004) yetiskin egitimini i yasamindaki verimliligi artirma, yasam diizeyini
yiikseltme, yeni bilgiler kazandirma ve kisisel yetenekleri gelistirme amaciyla okul
disinda verilen diizenli ve planl etkinlikler olarak tanimlamaktadir. Bu tanim ekseninde,
calismanin odak grubunu olusturan gen¢ yetiskin kayithi kullanicinin yasamboyu

ogrenimlerinin (Lifelong Learning) ve kisisel yeteneklerinin Andragojik (Yetiskin
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Egitimi) c¢ergevede bireylere nasil kazandirilacagini anlamak, 6grenimin sanal
platformlarda daha etkin desenlenmesi ve eOgrenenlere aktarilmasi agisindan olumlu
olabilir. Andragoji (Yetiskin Egitimi) kavraminin yaraticis1i Malcolm Knowles (1990)
yetigkin egitimi alaninda calisan bircok akademisyenin yetiskinler arasindaki diizey
farkliiklart ve Ogrenmeye ait problemleri Pedegoji (Cocuk Egitimi) teorileri ile
cozmeye calistigini belirtmistir. Yetigkin 6grenimini kavramada kolaylik saglayacak
Andragoji kavramina gore yetiskinler asagida belirtilen 6zelliklere sahiptirler (Lieb,
1991):

e Yetiskinler, 6z yonetime sahip bagimsiz bireylerdir; ders yoneticisi 6grenme
siirecinde yetiskin 0grenenin yaninda rehber (facilitator) olarak yer almalidir;
rehber, yetiskin 6grenenin ilgi duydugu konular iizerine odaklanmali, grup
liderligi ve sunumlar i¢in yetiskine liderlik olanagi sunmali ve sorumluluk
vermelidir;

e Yetiskinler, hedef yoneltimlidir; bir derse katilmadan once, erismek istedikleri
hedefin farkindadirlar; bu yiizden, ders yoneticisi dersin en basinda verecegi
dersin yetiskinin ulasmak istedigi amaca yenlik olup olmadig1 konusunda agik
ve net davranmalidir;

e Yetiskinler, bir seyi neden Ogrendiklerini bilmek isterler; ders yoneticisi
tarafindan yetigkin 6grenenlere dersin amaclar1 agiklanmali ve 6grendiklerinin
onlara ne kazandiracagi anlatilmalidir;

e Yetiskinler gercek¢i davranarak, bir dersin is yasantisina katacagi katkiya
odaklanirlar; ders yoneticileri 68renenlere derslerin ise nasil fayda saglayacagi

konusunda agikc¢a anlatmalidirlar;
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e Yetiskinler saygi duyulmak isterler; ders yoneticileri yetigkinlerin derse
kazandirdiklarinin farkinda olmali, deneyim ve bilgi konusunda esit tutulmali ve
smifta fikirlerini s6ylemede 6zgiir birakilmalidirlar.

Lieb’in (1991) yetiskin dzellikleri {izerine yaptig1 vurgulamalara; {lhan (2007) asagidaki
goriisleri eklemektedir:

e Yetiskinler, Ogrenirken neden sonug iliskisine 6nem verirler; bu yiizden,
egitimlerde ezber iceren konu basliklarindan uzak durmak gereklidir;

e Yetiskinler sahip olduklari hayat tecriibesi ve birikimleri sayesinde, siirekli
ogrenme siireci i¢cinde yer alirlar ve egitim aldiklar1 konular1 6grendiklerine belli
diizeyde acikga yansitirlar;

e Yetiskinler, 6grendikleri yeni bilgi ve becerileri hemen kullanmak isterler,
clinkii uygulama geciktiginde, 6grenilen bilgilerin akilda kalma orani diiser.

Yukarida tartisilan sayitlilar g6z onilinde bulundurularak Andragojik yap1 ¢ercevesinde
desenlenecek egitim ile yetiskin bireyler gereksinimlerinden yola c¢ikarak bilgi
kazanimlarini elde edebilir ve sanal ortamdan gercek yasantilarina aktarabilirler.
2.5. Cahismanmin Kuramsal Temelleri
Asagidaki boliimde, calismanin 6grenme boyutunu karsilayan Akil Araglart Modeli
(Jonassen, 1996) ve iletisim boyutunu karsilayan Etkilesim ve iletisim Kurami
(Holmberg, 1989) aciklanmistir.
2.5.1. Jonassen —Akil Araclar1 Modeli (Ogrenme Kurami)

Andragojik yap1 g¢ercevesinde yapilandirilan ve etkin bireysel katilimi destekleyen
o0grenme etkinliklerinin akil araglar1 (mindtool) kullanilarak tasarlanmasi ile 6grenme
sorumluluklar1 yetiskin bireylere yiiklenebilir. Akil araglari ogrenenlere bildiklerini

diizenlemede ve sunmada yardimci olan elestirel diisiince araglaridir (Jonassen, 2000).
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Jonassen’e gore, bu araclarin kullanimi 6grenme eyleminin bireysel diizeyde olusumunu
saglayarak, biligsel platformun (cognitive scaffold) ve semantik (anlamli) aglarin etkin
O0grenme icin yapilandirilmasini ve bilginin duragan diizeyden kalic1 diizeye tasinmasini
saglayabilir. Tiim bunlarn saglayan araglardan biri de bilgisayarlardir. Bilgisayarlar,
ihtiyag¢ duyulan bilgiyi gorsel, tutarli ve kullanilabilir kilarak diigiinme siireclerini
destekler, simirly biligsel kapasitemizi daha etkin kullanmamizi saglayan bilissel araglar
olurlar (Erkunt, 2001). Yazara gore, grafik kullanici araytiizlii bilgisayar tabanli biligsel
araclar, kullanicilarin1 dogrudan isle temasa geciren bir ortam olusturur; bu tanim
ekseninde, bu caligma karmasik diisiince becerilerini  (complex thinking skills)
olusturan temel, elestirel ve yaratici diisiinme becerilerini (Sekil 2) gelistiren akil araci
modelini, 6grenmeyi yetiskin Ogrenenin 6z yoOnetimine birakan Second Life sanal

platformunun bir uzantis1 olarak ele alacaktir.

Temel Diisiinme
Sorun Cozme
Tasarim

Karar Verme

Karmasgik Diislinme

Yaratici Diisiinme

Elestirel Diisiinme

Sentezleme

Analiz

Degerlendirme Imgeleme

A
v

Ayrmtili Olarak Hazirlama

Baglanti Kurma

Sekil 2. Akil Araglar1 Modeli (Jonassen, 2000)
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Akl araglart teknolojinin yapisalct  kullanimini  temsil eder (Carr, Jonassen ve
Tueh,1998; Jonassen, 1996). Bu baglamda degerlendirildiginde, teknoloji bilginin
yapilandirilmasinda bir ara¢ olarak gorev alir. Esas olan teknoloji kaynagindan
ogrenmek degil; teknoloji ile 6grenmektir. Yazarlara gore, 6grenmeyle ilgili yapisalct
yaklagimlar, 6grenenlerin ders ydneticisinin diinyaya iliskin algilarimi tek yonli
aktarmalarin1 degil Ogrenenlerin bireysel bilgilerini olusturmalarina yardim edecek
ortak platformlara etkin katilabilecekleri ortamlar yaratma cabasindadir. Tipki akil
araclar1 gibi, bu tip yapisalct ortamlar, dis diinya ile 6greneni bir araya getirerek,
Ogrenenlerin kendilerine ait yorumlamalarini ortaya cikartmalarin1 saglar. Boylece
O0grenen konu hakkinda kendine ait anlamlandirmayi1 gerceklestirmis olur. Akil
araclarmin bu baglamda islevi Ogrenenlerin bildiklerini diizenlemek ve bildiklerini
betimlemelerini saglamaktir. Bilissel akil araglarinin bir uzantisi niteliginde irdelenecek
olan Internet ve teknoloji tabanli Second Life sanal platformu, dgrenenlerin bilgiyi
(information) kavramsallagtirarak yerlesik bilgiye (knowledge) doniistiirmesine
yardimci olabilir.

Ally’e (2008) gore geleneksel bir derste ders yoneticileri, tiim dgrenenler i¢in uygun
olmayacak sekilde ve bilgiyi kendi beklentilerini kargilayacak bigimde baglamlastirir ve
kisisellestirirler. Buna karsit olarak, c¢evrimi¢i derste Ogrenenler; bilgiyi
kisilestirmelerine olanak saglayan ilk elden yasantilar yoluyla kendi kendilerine
baglamlastirarak elde edebilirler. Boylece, bilginin (information) yerlesik bilgiye
(knowledge) dontistiirebildigi yiiksek diizeyli 6grenme, ¢evrimigi ortamin sundugu

sosyal bulunuslugu artiran etkilesim ile ger¢eklesmis olur.



55

2.5.2. Holmberg Etkilesim ve Tletisim Kuram (iletisim Kurami)

Yasamboyu ve siirekli 6grenmenin ger¢eklesmesini destekleyen c¢evrimigi platformlar,
O0grenen—ders yoOneticisi—ortam bilesenlerinden olusan uzaktan egitim modelini ortaya
cikarmustir. Uzaktan egitim, egitim kaynaklariyla ogrenecek kigileri birbirine baglayan
egitimsel bir dagitim sistemidir (Bay, Kubat ve Ozarslan, 2007). Bu egitimsel
sisteminin, yeni iletisim teknolojileri ile siirekli glincellenerek gelisen bir olusum haline
gelmesiyle, sosyal bulunuglugu artiran ¢evrimi¢i Ogrenme ortamlar1 etkilesimli
iletisimin (interactive communication) ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ogrenenlerin
iletisim tabanli sosyal etkilesimleri uzaktan egitim baglaminda degerlendirildiginde,
Holmberg’in Etkilesim ve Iletisim Kurami, etkin bireysel 6grenmenin akil araglariyla
gerceklestirilmesinde yol gosterici olabilir.

Holmberg (1989), etkilesim ve iletisim kuraminda uzaktan egitimin merkezinde
etkilesimin yer aldigmmi ve etkilesimin 6grenenlerin farkli bireysel bakis agilarinin
farkina varmalarinda etkili oldugunu ve bu farkindaligin 6grenmeye olan giidiilenmeyi
destekledigini dile getirmistir. Holmberg’e gore, etkilesim Web tabanli programlarda
O0grenen doyumunu saglamada onemli bir bilesendir (Aktaran: Kizilkaya ve Usluel,
2008; Askar, Donmez, Kizilkaya, Cevik ve Giiltekin, 2005) ve uzaktan egitim
sisteminin olusturan esaslar asagidaki gibi agiklanabilir:

1. Uzaktan egitimde daima etkilesimli bir yaklagim olmalidir. Duyussal katilim
memnuniyeti etkiler; bu ylizden, 6grenmenin gerceklesmesi i¢in Ogrenen
(gruplar) ile ders yoneticisi arasinda bir etkilesim ortami olmalidir;

2. Ogrenme ortamlarina katilmada ait olma hissi tasimak ve ders yoneticisi ile
Ogrenen arasindaki iletisimin rahat olmasi 6grenmenin zevkli hale gelmesini

saglar;
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3. Ogrenme zevki, d6grencinin giidiimiinii artirr;

4. Karar verme siireclerine katilim, 6grenen giidiimiinii artirir;

5. Yiksek 6grenci giidiimii 6grenmeyi destekler;

6. Arkadasca davranmak ve konulara erisimdeki kolaylik, 6grenmeyi zevkli hale
getirir; ders yoOneticisi tarafindan alinan/génderilen mesajlar, etkilesimli, kolay
anlagilir ve hatirlanabilir olmalidir. Samimi iletisim ve kolay erisim, diger
boyutlar1 destekler;

7. Ogretimin etkililigi 6grenenin dgrendigiyle gosterilir.

Bu eksende degerlendirildiginde, yukarida vurgulanan esaslarin maddeler halinde
agiklamis oldugu Etkilesim ve Iletisim Kurami (Holmberg, 1989) calismanin odak
grubunu olusturan ve uzaktan 6grenen geng yetiskin ve yetiskin gruplarin Andragojik
Egitim gereksinimlerini (Knowles, 1990), Akil Araglar1 (Jonassen, 1996) ile karsiladigi
savini destekler niteliktedir.
Alanyazindaki kaynaklara gére (Holmberg, 1989; Bennett, Lockyer, ve Harper, 2006)
etkilesim tiirleri,

e (grenen-0grenen;

e {grenen-materyal;

e Ogrenen-igerik arasinda gergeklesmektedir.
Alanyazina ek ve yeni bir bakis agisiyla bu ¢aligsma, etkilesimi, 6grenen-ders yoneticisi
arasinda degerlendirmekte ve bu baglamda incelemektedir. Uzaktan egitimde, 6grenen
(gruplar) ile ders yOneticisi arasinda saglanacak etkilesimli bir yaklasim ile 6grenmenin
boyutlar1 tartigilabilir. Holmberg (1989), etkilesim ile giidiileyici bir hale getirilen
O0grenme ortamlar1 sayesinde, 0grenen ve 0greten taraflar arasindaki bireysel iligkinin ve

kurulacak dogru duygudashigin (empatinin) calismay1 eglenceli hale getirdigini
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vurgulamaktadir. Yazar, etkilesimin 6grenmedeki yadsinamaz etkilerine 6zellikle
deginerek, 1yi yapilandirilmig ve bireysel 6grenmeye yonelik araglarin da uzaktan ise
kosulmasindaki gerekliliginin lizerinde durmustur.
2.5.3. Kuramsal Matris (Dizey)

Bu ¢alisma, Iletisim ve Ogrenme boyutlarmin kesisim noktas1 olan etkilesim paydasini
ele alarak, Second Life’da Ogrenen ve ders yoOneticisi arasindaki etkilesimi bilimsel
tabanda incelemeyi amaglamaktadir. Iletisim boyutunda, Bérje Holmberg’in Etkilesim
ve Iletisim Kurami ve dgrenme boyutunda, David H. Jonassen’in Akil Araglari Modeli
baglaminda olusturulan kuramsal matris (dizey) ile agiklanacaktir. Matris, iki kuramin
igceriklerinden, arastirmacinin konusuyla ilgili segmis oldugu 6gelere deginecektir.
Matrisin birinci temel boyutu, 6grenme kurami olup, bilgiyi yapilandirmanin ve anlamh
ogrenmenin gercgeklestirilmesinde, Second Life’1 akil araci olarak ele alir. Matrisin
ikinci temel boyutu olan iletisim kurami ise Problem Cézme Tabanli Ogrenme ile
Bilissel Becerilerin Kazammu, Isbirligi, Yiizeysel Yerine Derin Ogrenme ve son olarak
Bireysel ve Toplu Ogrenme basliklar1 altinda dért ana 6geden meydana gelmektedir. Bu
iki kuramin yukarida verilen Ogelerinin kesisiminden Elestirel Diislince (Critical
Thinking), Sosyal Ag (Social Network) olusumuyla saglanacak giidiilenme,
kalici/unutulmayan bilgi ve UTI ile Yasamboyu Ogrenme boyutlar1 ortaya ¢ikmustir.

Sekil 3, Matrisin temellerini ve bu temellerin kesisim ¢iktilarini1 gostermektedir.
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WEB 2.0 ETKILESIM VE ILETiSIM KURAMI

Iletisim
= (HOLMBERG)
Ogrenme
TEMELLER ((“)grenme) i;@l:lirligi Giidiilenme Bireysel Aitlik
Ortamlan Etkinlik Duygusu
Bilgiyi - =
Yapilandirma Yagant: __Bl]lq;sel lffu'eysel
/Anlaml Kazaniumi/ Ogrenme fﬂ%f i
o . , s - n
Ogrenme Deneym.l- Stmte']llem Agik Sumf
A (;;lul DkT“l‘“""’]'] ) Etkilesim Aktif Kalica
ragiarinin ur-yarzarhgi e
Kullanumu) Bilgi
Uyum Var Olan
(Oziimleme) O3 . Semalarla
ZihniMeggul - 9‘:1"“'“'““ . Yeni Bilgiyi
Etme e Yapilandirma
Veri Tabam:
Semantik Web
Dengeleme Orta Diizey
[/ Diizenleme .Der_l.%esizllk
(Ce Ile ‘()gtfmme
Uyum) Elegtirel
Diigiinme
(Cok Yonlii
Siireg)
e Dikkat ilgi
Kigisel Katla Etkilegimli Giiven Tah;‘llin e
Tetigin (DIGT) Biitiinlesme

Sekil 3. Web 2.0 Matris

Her bir gozede tartisilacak 6gelerin ¢ok boyutlu olmasindan dolayi, her kuramdan bir
kare secilmis ve SL bilgiyi yapilandirmada Akil Araci olarak kabul edilmis ve 6grenen-
ders yoneticisi arasindaki isbirligi ile ortaya ¢ikan sosyal ag ile saglanacak giidiilenmeye

odaklanilmustir (Sekil 4. SL Matris).
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SL iletisim ETKILESIM VE ILETISIM KURAMI
(HOLMBERG)
6§renme
TEMELLER Problem Isbirligi Yiizeysel Yerine  Bireysel Ogrenme
Tabanh Sosyal A ile Derin Ogrenme /Toplu Ofrenme
Ogrenme Saglanacak
ile Giidilenme
Bilissel
Becerilerin
Kazanim
Akl
Aracglannin
Kullanim
SL ile Bilgiyi Ogrenen- Ders Kahey/
Yapalandurms Yoneticisi U
/Anlamh - - . e nufulmayan F e
e DI g e gt
Etkilesim/
Duygudashk

Sekil 4. Second Life Matrisi

Holmberg’e (1989) gore, yetiskin uzaktan 6grenenler bir ¢esit sosyallesme (community
socialization) icine girerler. Ogrenenler igin sosyallesme, kendi ¢ocukluklarindan
itibaren aileleri, isleri ve arkadagliklari yoluyla giinlilk yasamlarmin iginde
gerceklesmektedir. Yazara gore; uzaktan 6grenme desenlenirken bu sosyallesme
cabalar1 akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme olarak
sinirlandiriimalidir. Yazarin belirttiklerine kosut olarak; Universite-Toplum Isbirligi
cercevesinde sanal toplumun sosyallesmesi ve alt boliimleri asagida verilen sirayla

degerlendirilmistir:
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SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda;

= Ogrenen ve ders yoneticisi arasindaki Ogrenmeyi sosyal bir siire¢ haline
getirilmesi,

= Ogrenen ve ders yoneticisinin i¢inde yer aldigi/bulundugu etkinliklerde dinamik
etkilesimin saglanmasi;

= Ogrenen ve ders yoOneticisi arasindaki ortak anlamin (Meta-Meaning)
yapilandirilmast;

= Ogrenen ve ders yoneticisi arasindaki konusmaya dayali goriismelerin ve sosyal
iletisimin saglanmasinda sorun ¢6zme, kisiligin ifadesi ve anlam olusturulmanin
yapilandirilmast;

= Ogrenen ve ders yoneticisi toplumdaki ortak/yerlesik bilginin (knowledge)
olusturulmasina hizmet etmesi;

= Ogrenenin dogrudan ders yoneticisinden Ogrenme zorunlulugunun ortadan
kaldirilmasi;

= {Ogrenen ve ders yoneticisi acisindan degerlendirildiginde Akil araci: “SL
konferans1” sosyal 6grenmeyi gerceklestirmesi;

= (grenen ve ders yOneticisinin SL’in konusma odalari, kullanic1 gruplar ve ¢ok
kullanicili oyunlar gibi alt platformlarinda yer almasi;

= eszamanli (senkron) konferansta farkli dosya paylasimlarini saglamast;

» ders yoneticisinin Ogrenen, danisman, uzman gibi farkli diger rolleri
istlenmesinin sanal platformda saglanmas;

= sanal benin olusturulmast;

» sanal benligin 6z sunusunu (self representation) olugturmas;

» sanal benliklerin birbirleriyle etkilesimlerinin desteklenmesi;
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sanal benligin bireysel 6grenmeyi desteklemesi;

sanal benligin anlamli 6grenmeyi saglamasi,

sanal benligin {ist diizey diisiince becerilerini (complex thinking skills)
gelistirmest;

sanal benligin bilgisayar tabanli 6grenmedeki artyetisimleri (background)
igermesi;

sanal benligin 3D platformlarini kullanim deneyimlerinin olmast;

Ogrenen bireyin sosyal agdaki aitlik duygusunun gelismesi;

metin tabanl konferansta etkilesme ve sosyallesmenin saglanmast;

temel diisiinme becerilerinin sorun ¢6zme etkinliklerini, karar verme siire¢lerini
ve tasarim igeriklerini kapsamast;

elestirel diistinme becerilerinin analiz etkinliklerini, degerlendirme etkinliklerini
ve baglant1 kurma etkinliklerini kapsamasi;

yaratici diisiinme becerilerinin sentezleme etkinliklerini, imgeleme etkinliklerini

ve ayrintili olarak hazirlama etkinliklerini kapsamast;

Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gérsel, sdzel, yazinsal)

goriismelerde;

caligmanin eglenceli hale getirilmesi;

goriigmelerde etkilesimin saglanmast;

calismanin zihinsel baglamda eglenceli hale getirilmesi;

atmosferin, dilin, konugmanin dostca yapilandirilmasinin saglanmast;
kolaylikla hatirlanabilir iletilerin yapilandirilmast;

iletilerin kaydedilerek, baska bir forma doniistiiriilmesi;

Ogrenen-ders yoneticisinin amaglarinin nitelendirilmesi.
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Arastirmanin bu béliimiinde yer alan Universite-Toplum isbirligi (UTI), Second Life
(SL), Sanal Platformda Etkilesim, Second Life eOgrenen Grubu ve Calismanin
Kuramsal Temelleri basliklar1 altinda yer alan alt boliimler Verilerin Analizi ve

Yorumlar kisminda ayrintili bir sekilde yorumlanmastir.
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3. YONTEM

Aragtirmanin yontem bolimii, Arastirma Modeli, Arastirma Deseni, Arastirmanin
Inanirligi, Arastirmanin Giiglii ve Sinirli Yénleri olarak dort ana bashik altinda ele

alinmustir:

3.1. Arastirma Modeli

Nitel arastirmalar, genel, acik, gelisen, siirece yonelik ve degiskenleri kapsamayan
arastirmalardir (McMillan, 2004). Bu tanim ekseninde; bu arastirma, Universite-Toplum
Isbirligi cercevesinde Second Life sanal ortaminda gergeklesen 6grenen-ders ydneticisi

etkilesimini incelemeyi amaglayan bir durum ¢aligmasidir.

3.2. Arastirma Deseni
3.2.1. Arastirma Alam

Bu caligmanin arastirma alanini, 3D teknolojilerini 6grenenlerin egitsel cercevede
kullaninmina sunan Second Life sanal platformu olusturmaktadir. 2006 yilinin
ortalarinda 350,000 kullaniciya sahip olan platform, 2008 yilinda 14 milyon kayith
kullaniciya ~ hizmet  vermistir  (Keller, 2008). Verilen Dbilgi ekseninde
degerlendirildiginde, SL erisimine yonelik kullanici ilgisinin artmasindan ve egitim
gereksinimlerinin ayni oranda ve etkin bir bigimde biiyiik kullanic1 kitlelerine
saglantyor olmasindan dolay1 bu ¢alismada, 170 yetkili tiniversitenin sanal kampiisii
biinyesinde toplayan (Jennings ve Collins, 2007) SL platformu, arastirma alani olarak
secilmigtir. 3D teknolojilerin sagladigi esneklik baglaminda degerlendirildiginde,
mimari ve kent ¢aligmalari, arkeoloji, sosyoloji ve psikoloji gibi bir¢ok bilim alaninda
SL’in egitsel etkinliklerinin siirdiiriilebilirligi gézlemlenebilir. Ek 1’de Second Life’da

yer alan Yiiksek Ogretim Kurumlar1 gosterilmistir (SimTeach, 2009). Ek 2’de ise sanal
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SL platformunda egitim veren ve Ek 1’de listelenmis 170 yiiksek 6gretim kurumunun
yuriittiigi 150 egitsel proje gorsellestirilmistir (Second Life Wiki, 2009). Bu veriler
ekseninde, egitsel projelerle yiiksek ogretime hizmet eden sanal kurumlarin yer aldigi
Second Life platformu, var olan 3D etkinlik alanlar1 ve etkilesimli iletisime dayali sanal
siniflar1 ile arastirmanin yiiriitilebilecegi en uygun ortam olarak belirlenmistir.
Aragtirma boyunca, Ek 1 ve Ek 2’de listesi verilen ve dokiiman analizi ¢ergevesinde,
arastirmaci ders icerigi ve egitsel islevi hakkinda bilgi edinilen sanal kampuslerden biri
olan Saint Leo Universitesi’ne (Resim11) 1smlanma (teleport) yoluyla giderek kampiis

ortamini ve kampiis i¢cinde bulunan sanal benleri inceleme firsat1 bulmustur.

Resim 11. Saint Leo Universitesi Incelemesi

Arastirmaci, Saint Leo Universitesi sanal kampiisiinde bulunabilmek i¢in Second Life
acilis sayfasina giris yapmistir. Girig asamasinda arastirmaci, kendi sanal beni igin
olusturdugu kullanici ad1 ve sifresini ilgili kutucuklara yazmigtir. Bu islem sonrasinda,
sanal ortama giris yapan arastirmacinin Oniine giris arayliz modiilii ¢ikmistir (Resim

12):
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Resim 12. Arayiiz Modiilii imleri

Modiiliin iist satirinda soldan saga dosya, diizen, gériiniim, diinya, ara¢lar ve yardim
butonlar1 bulunmaktadir. Arayliz modiiliiniin alt satirinin {ist boliimiinde soldan saga
genel sohbet, soyle, hareketler, konus ve bu satirin alt boliimiinde soldan saga iletigim,
ug, resim ¢ek, ara, harita, kiiciik harita ve envanter butonlar1 yer almaktadir.
Arastirmaci, Second Life’in Tiirk¢e siiriimiiniin i¢inde yer alan yonlendirme
butonlarinin isimlendirilmesi asamasinda herhangi bir ¢eviri yapmamistir. Var olan

imler SL sitesi tarafindan Tiirkgelestirilmis ve kullanicilara sunulmustur.

Arastirmaci arayiiz modiiliiniin alt satirinda yer alan ara kutucugunun icine Saint Leo
Universitesi yazarak, sanal iiniversite kampiisiine 1sinlanma (teleport) yoluyla
ulagmistir. Arastirmacinin bulundugu Saint Leo kampiisii, 3 boyutlu ve birebir dl¢iilerde
tasarlanmistir. Kampiis i¢inde tasarimlanan bir sanal okul otobiisii ile binalar arasinda

sanal bir tur (Resim 13) yapilabilmekte ve her binaya ve binada yapilan egitsel
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etkinliklere iliskin bilgi, genel sohbet butonunun iizerinde yer alan konusma

baloncugunun i¢inde ekrana gelmektedir.

Resim 13. Sanal Tur

Kampiise giris yapan herhangi biri kampiis tarafindan tasarimlanan sanal tura katilabilir
ve otomatik olarak kampiis i¢inde yonlendirilerek kampiisiin birimleri ve etkinlikleri
hakkinda bilgi edinebilir. Tur bilgilerine ek olarak ayrica bilgi edinilmek istendiginde
sanal benlerden yardim alinabilir. Sanal benler bilgi isteyen kisi ile 24 saat iginde

temasa gegmektedirler (Resim 14):
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Resim 14. Arastirmaci-Sanal Ben Etkilesimi

3.2.2. Amac¢h Ornekleme

Bireylerin olciilebilir bir goriingili olmayan diinya ile olan etkilesimleri sonucunda kendi
anlamli aglarimi olusturmast ve bu olusumu meydana getiren yapilarin ve
yorumlamalarin degiskenlik gostermesi nitel arastirmalarin kullanilmasinda belirgin bir
etmendir (Merriam, 2002). Yazara gore, nitel arastirmacilar degiskenlik gdsteren
olgular karsisinda belirli bir zaman dilimi i¢inde bireylerin konu hakkindaki
yorumlamalar1 ile ilgilidirler. Nitel arastirmalarda amacg, insan davraniglarini ve
deneyimlerini (Biklen ve Bogdan, 1998), derinlemesine goriisme, gozlem ve yazili
dokiiman (Patton, 2002) yoluyla incelerken, arastirmayi yonlendiren katilimei
diisiincelerinin ve arastirilan olgunun anlasilabilirligini artirmada zengin tanimlamalar

saglamaktir (McMillan, 2004).

Nitel aragtirmalarda elde edilecek bilgiye yonelik olarak belirli sayidaki birey ya da
grup, amacl oOrnekleme tanimi iginde arastirmaci tarafindan belirlenmektedir
(Onwuegbuzie ve Daniel, 2003). Amagli orneklemede, katilimcilar, arastirmaci

tarafindan arastirma sorununa ve amaca yonelik olarak secilmektedir (McMillan, 2004).
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Amagh 6rneklemede arastirmaci, aragtirmaya en uygun orneklemenin i¢inde yer alacak
katilimer bireyleri belirleyerek, arastirilacak durumun derinlemesine incelenmesine
olanak vermektedir (Patton, 2002). Ayn1 yazara gore, nitel arastirmalarda, yiiriitiilen
arastirmanin derinlemesine yapilarak var olan goriingiiniin kavranmasini kolaylastiracak
birey, grup ya da ortamin bilgi agisindan zengin kabul edildigi kaynaklar ile deneysel
(ampirik) genellemelerden c¢ok derinlemesine ¢oziimlemeler yapilabilmekte ve
calismanin temelini olusturan sorular agikliga kavusturulabilmektedir. Bu tanim
ekseninde degerlendirildiginde; arastirmanin derinlemesine yapilmasini saglayacak
amaclt Orneklemesini, yurt disindan arastirmaya goniillii olarak katilan iki 6gretim
gorevlisi; e-6grenme, esnek 0grenme ve Second Life konularinda akademik c¢aligsma
yapan bir doktora 6grencisi ve e-0grenmenin farkli kurumlara saglanmasinda yetkin bir
sirket yOneticisi olusturmaktadir. Amacli Orneklemeyi olustururken arastirmaci,
katilimcilarin uzaktan egitimci olmalarmin yami sira Second Life’da ders verme
tecriibesine sahip olmalarina 6zen gostermistir. Arastirmanin katilimcilari, 2009 yilinin
Haziran ve Agustos aylarinda Deos, Network, Name, Sloan-C ve Ifets Listservlerinde
duyurulan anket katilim c¢agrisina yanit veren bireylerden olusmaktadir (Tablo 2).
Arastirmaci, ¢agrinin igeriginde ¢evrimici platformda egitim alan e-6grenenlerin, egitim
veren ders yoneticilerinin ve bu platformlarin olusturulmasinda gorev alan e-
tasarimeilarin iginde bulundugu bir kitleye ulasmay1 hedefleyerek, Universite-Toplum
Isbirligi cercevesinde kurulan sanal platformlar1 egitim ve etkilesim baglaminda

gbzlemlemeyi amaglamistir.
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Tablo 2. Listserve Cagrisina Yanit Veren Arastirma Katilimcilar

Takma Isim-Soyisim

Ulkesi

Jason Mcquinn

Cathrine Bausmann

Benjamin Molly
Juliet Morton
Nelay Relly
Vickey White
Abhasra Rama
Francisca Ottavio
Jagan Strenath
Ying Ma Lu
Loren Withstone
Marcus Dowey
Joanna Richards
Roger Wonder

Antony Aliense

Amerika Birlesik Devletleri
Almanya

Amerika Birlesik Devletleri
Amerika Birlesik Devletleri
Amerika Birlesik Devletleri
Amerika Birlesik Devletleri
Tayland

Ispanya

Hindistan

Hindistan

Amerika Birlesik Devletleri
Avustralya

Avustralya

Amerika Birlesik Devletleri

Hollanda

3.2.3. Arastirma Katihmcilar

Nitel arastirmalarda, katilimcilarin belirlenerek, arastirmanin kimler iizerinde, kimlerle

yapilacagt ve nerede yapilacagi

konusundaki ayrintilar c¢alismanin sinirlarim
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netlestirmektedir (McMillan, 2004). Arastirmaci, aragtirmanin igerigini kisaca agiklayan
ve arastirmacinin bireysel goézlemini esas alan ilk resmi ¢agrisin1 (22 Agustos 2008)
Ingiltere’de bulunan bir {iniversiteye ePosta yoluyla yapmustir. Arastirmaci, yapilan
cagrinin ve arastirmanin boyutunu daha agik bir sekilde aktarabilmek i¢in Second Life
sanal platformunda ders yiiriiten sorumlu kisi ile 2008 y1linin Aralik ayinda, Ingiltere’de
yarim saatlik yliz ylize bir goriismede bulunmustur. Bu goriisme sonrasinda ders
ylriitiiclisli, 0 donem i¢inde Second Life’da etkin olarak ders yliriitmedigini belirterek,
arastirmaya katkis1 olmasi adina, arastirmaciy1r Second Life’da ders yiiriiten baska bir
akademisyene yonlendirmistir. Arastirmaci, adresini aldig1 diger akademisyen ile ePosta
yoluyla iletisime gecerek arastirmanin amaci g¢ergevesinde var olan sanal platformu
gozlemlemek adia 2009 yilinin Ocak ayinda resmi izin istemistir; ancak, karsi taraf,
yeni alinan bir kararla ders yiiriitilen sanal platformlarinin uluslararasi gozleme
kapatildigin1 ve aragtirmacinin bu nedenle kabul edilemeyecegini belirtmistir. Belirli bir
tiniversitenin sanal sinifina iligkin gozlem iznini alamayarak, planladig katilimci
Ogrenen grubuna ulagamayan arastirmaci, platform iginde yer alan ve tiim kayith
kullanicilara agik olan iiniversitelerin kampiislerinde (Bknz. Resim 11-12-13-14) genel

gozlemlerde bulunmustur.

Arastirmact yaptig1 arastirmanin goézlem verilerine ek olarak, agik uclu yarn
yapilandirilmis anketin katilim g¢agrisim1 2009 yilimin Haziran ve Agustos aylarinda,
Deos, Network, Name, Sloan-C ve Ifets Listservlerinde yayinlayarak (Bknz. Ek 3)
katilimcilara ePosta araciligiyla ulastirmistir. Cagriya olumlu yanit veren ve
arastirmanin amaglh 6rneklemesini olusturan katilimcilar, anket ile birlikte gonderilen
gizlilik sézlesmesini (Informed Consent) okuyarak (Bknz. Ek 4), gercek isimlerini

sozlesme metnine yazmis ve arastirmaciya ePosta yoluyla geri géndermislerdir.
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Katilima olumlu yanit veren katilimci bireylere anketi yanitlamalar i¢in bir aylik siire
verilmis ve siirenin bitimini hatirlatmak amaciyla ikinci bir ¢agri yapilmustir. Ikinci
cagriya 15 katilimcinin 8’1 yanit vermezken, biri daha verdigi olumlu yanit {izerine,
kararim1 degistirerek olumsuz yanit vermis, aragtirmaci tarafindan bireysel ¢aba ile
yeniden katilima ikna edilmis; ancak, sonu¢ olumsuz olmustur. Diger bir katilimc1 anket
sorularin1 yanitlamada Ingilizce seviyesinin yeterli olmadigini savunarak baslangicta
olumlu olan yanitlama kararindan vazge¢cmistir. Kalan bes (5) katilimcinin digeri ise
arastirma konusunun kendisiyle ilgili olmadigini, bu ylizden olumsuz cevap vererek
fikrini degistirdigini aciklamistir. Arastirmaci, anket katilimini artirmak amaciyla
listservelere ek olarak, Second Life’da ders verme tecriibesine sahip Onceki
katilimcilardan farkli 9 kisiye daha bireysel ¢agrida bulunmus; ancak, ¢cagriy1 yaparken
katilimer isimlerinin tiimiinii aralarina virglil koyarak ePostanin kime kutucuguna
yazmistir. Tim isimlerinin katilimcilar tarafindan goriilmesi ve bu baglamda gizlilik
ilkesinin bozulmasi nedeniyle, arastirmaci, bireysel ¢agr1 yaptigi 9 ayn kisiyi, katilimci
listesinden ¢ikartmak zorunda kalarak, yeniden bir diger kisiye kurallara uygun olarak
ve gizlilik esasin1 koruyarak bireysel davette bulunmustur. Bu kisi, ankete katilim
cagrisina olumlu yanit vererek, arastirmaya goniilli olarak katki saglamistir. Tablo 3’de
arastirmaya katilan bireyler, anketin gonderilme tarihi, katilima verilen yanit ve anketin

alinma tarihi gosterilmistir:
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Tablo 3. Anket Katilimcilar:, Anketin Gonderilme Tarihi, Katilima Verilen Yanit ve

Anketin Alinma Tarihine Iliskin Bilgiler

Listserve Cagrisina Yanit Veren Katihmecilar

Takma Anket Katilima Anket
No Génderildi
isim-Soyisim ondertidi Yamt Alindi
1 Jason Mcquinn 11.06.2009 Olumlu Yanit Alinamadi
2 Cathrine 11.06.2009 Olumlu Yamit Alinamadi
Bausmann
3 Benjamin
11.06.2009 Olumlu Yanit Alinamadi
Molly
4  Juliet Morton 11.06.2009 Olumlu Yanit Alinamadi
5 Nelay Relly 11.06.2009 Olumlu Yanit Alinamadi
6 Vickey White 11.06.2009 Olumlu Yanit Alinamadi
7 Abhasra Rama 11.06.2009 Olumlu Yanit Alinamadi
8 Franqsca 12.06.2009 Olumlu Yanit Alinamadi
Ottavio
9 Jagan Strenath 12.06.2009 Olumlu Sonradan Vazgecildi
10 Ying Ma Lu 12.06.2009 Olumlu Sonradan Vazgegildi
11 Loren Withstone Tkna Sonrasi
12.06.2009 Olumlu Yeniden Vazgecildi
12 Marcus Dowey 12.06.2009 Olumlu 15.06.2009
13 Joanna
. 12.06.2009 Olumlu 15.06.2009
Richards
14 Roger Wonder 16.06.2009 Olumlu 11.07.2009
15 Antony Aliense Bireysel davete
05.08.2009 06.08.2009

Olumlu
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Bu arastirmaya etkin katilarak a¢ik uglu, yar1 yapilandirilmis anket sorularina yanit
veren ve toplamda dort kisiden olusan grup, yurt dis1 (Amerika Birlesik Devletleri,
Avustralya ve Hollanda) katilimcilarindan olusmaktadir. Katilimcilarin ikisi devlet
tiniversitelerinde gorev yapan 6gretim gorevlileri, biri devlet liniversitesinde e-6grenme,
esnek 6grenme ve Second Life lizerine calisan bir doktora Ogrencisi ve sonuncusu
egitsel kurumlarin e-6grenme {iizerine yapilandirilmasina katkida bulunan ticari bir

sirketin yoneticisinden olusmaktadir. Tablo 4’de katilimcilara iliskin bilgiler verilmistir:

Tablo 4. Yurt Disi Katilimcilarinin Kurum, Gorev ve Sayilarina Iliskin Bilgiler

Devlet Devlet Devlet Ticari

Kurumu T T o .
Universitesi Universitesi Universitesi Sirket

Kurumdaki Ogretim Ogretim Doktora

urum < - Y onetici

Gorevi Gorevlisi Gorevlisi ~ Ogrencisi

Katilimci 1 1 1 1

Sayisi

Toplam 4

Katilimcilarin gergek isimleri aragtirmanin etik kurallar1 ¢ergevesinde gizli tutulmus ve
her bir katilimciya ayri bir takma isim verilmistir. Isimlerin secilmesi asamasinda,
katilimcilarin uyruklar1 dikkate alinmis ve arastirmaci tarafindan uygun isimler her bir
katilime1 i¢in ayr1 ayri belirlenmistir. Katilimcilara iliskin genel bilgilere ek olarak
katilimcinin meslegi, kurumdaki gorevi, unvani, cinsiyeti, yasi ve etnik grubunu iceren

kisisel 6zelliklerini iceren bilgiler Tablo 5’da verilmistir:



Tablo 5. Katilimcilarin Kigsisel Ozellikleri

Takma Isim Antony Joanna Roger Marcus
Ogretim ' ' Ogretim Ogretim
Meslegi . Belirtmemis o o
Gorevlisi Gorevlisi Gorevlisi
Kurumdaki Fakiilte Univervsiteye Fakiilte Bilgi .
i Ogrenci Bagh Ogrenci Verilmemis
Danigsmani Arastirma Danigsmani
Doktora Bilgi
Unvan Dog. Dr. . o Dog. Dr. ] )
Ogrencisi Verilmemis
Bilgi
Cinsiyet Erkek Kadin Erkek _ ‘
Verilmemis
Bilgi
Yas 50-59 aras1 40-49 aras1 40-49 aras1 ) )
Verilmemis
Etnik Grup Beyaz Beyaz Beyaz Beyaz
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Katilimcilarin ¢alistigi kurumun tiirii, kurumun verdigi akademik derece, kuruma kayith

Ogrenci sayisi, kurumun uzaktan egitim (UZE)

saglamada kullandig1 araclar,

katilimcinin uzaktan egitim alaninda ¢alisma siiresi, katilimcinin SL’de ders verme

stiresi ve katilimemin SL’de verdigi ders sayis1 asagidaki gibi tablolastirilmistir (Tablo

6):



Tablo 6. Katilimcilarin Ders Deneyimleri ve Calistiklart Kurumlara Iliskin Bilgiler

Takma Isim Antony Joanna Roger Marcus
Kurumu o
Devlet Devlet Devlet ].Sllgl .
Verilmemis
Doktora Doktora Doktora
Akademik
Ph.D.,Ed.D.M Ph.D.Ed.D.M Ph.D..Ed.D.M _ . . .
Derece Ed.D., -Ed.D., Ed.D., Bilgi Verilmemis
.D. .D. .D.
Kayith
Ogrenci Sayist  5000.0999  40,000den V01 Bilgi
fazla 19,999 Verilmemis
Kurumun Audio Bili
UZE Araglan ePosta CD-Rom internet ' g _
Internet Email Verilmemis
Internet
UZE Alaninda
Calisma 11-15 yil 11-15 yil
Siiresi i 3 yildan az i 6-10 y1l aras1

arasi arasi

SL’de Ders

Verme Siiresi Bilgi Yok 6 ay-1yilaras1i 6 aydan az 6 aydan az

SL’de Verdigi

Ders Sayisi 3 dersten az 3 dersten az 3 dersten az 3 dersten az

75



76

Antony

Yurt disinda bir devlet {iniversitesinde dogent kadro unvanina sahip ve Fakiilte Ogrenci
Danigmani olan katilime1 68retim iiyesi olarak gorev yapmaktadir. Erkek olan katilimci
50-59 yas araliginda beyaz etnik gruptan gelen bir bireydir. Calistigr kurum, Doktora
(Ph.D.), Egitim Doktoras1 (Ed.D.),Tip Doktorast (M.D.) v.b. dereceleri vermekte olup
5,000-9,999 arasi kayith 6grenciye sahiptir. Kurumun uzaktan egitim araclar1 ePosta ve
Internet’ten olusmaktadir. Uzaktan egitim alaninda 11-15 yil aras1 ¢alismis olan Antony,
SL’de ders verme siiresini belirtmemis; ancak, SL’de verdigi ders sayisinin 3 dersten az

oldugunu belirtmistir.

Joanna

Yurt disinda bir devlet liniversitesinde doktora dgrencisi olarak egitim alan Joanna hangi
meslege sahip oldugunu belirtmemistir. Kadin olan katilimc1 40-49 arasi yag araliginda
beyaz etnik gruptan gelen bir bireydir. Calistigi kurum, Doktora (Ph.D.), Egitim
Doktoras1 (Ed.D.), Tip Doktoras1t (M.D.) v.b. dereceleri vermekte olup 40,000°den fazla
kayitli 6grenciye sahiptir. Kurumun uzaktan egitim araglart Audio, CD-Rom Email ve
Internet’ten olusmaktadir. Uzaktan egitim alaninda 3 yildan az calismis olan Joanna,
SL’de ders verme stiresini 6 ay-1 yil arasi olarak belirterek, SL’de verdigi ders sayisini

ise 3 dersten az olarak nitelendirmistir.

Roger

Yurt disinda bir devlet {iniversitesinde dogent kadro unvani ile ¢alisan Roger Fakiilte
Ogrenci Danismani olup dgretim iiyesi olarak gdrev yapmaktadir. Erkek olan katilimci
40-49 aras1 yas araliginda beyaz etnik gruptan gelen bir bireydir. Calisti§i kurum,

Doktora (Ph.D.), Egitim Doktorast1 (Ed.D.),Tip Doktorast (M.D.) v.b. dereceleri
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vermekte olup 10,001-19,999 arasi kayith 6grenciye sahiptir. Kurumun uzaktan egitim
araclar1 yalmizca Internet’dir. Uzaktan egitim alaninda 11-15 yil arasi ¢alismis olan
Roger, SL’de ders verme siiresini 6 aydan az olarak belirtmis ve SL’de verdigi ders

sayisinin 3 dersten az oldugunu belirtmistir.

Marcus

Yurt disinda bir devlet iiniversitesinde Ogretim gorevlisi kadro unvani ile g¢alisan
katilimci, beyaz etnik gruptan gelen bir bireydir. Calistigi kuruma ait bilgi vermeyen
katilimci, uzaktan egitim alaninda 6-10 yil arasi ¢alismis olan Marcus, SL’de ders
verme siiresini 6 aydan az olarak oldugunu ve SL’de verdigi ders sayisinin 3 dersten az

oldugunu belirtmistir.

3.2.4. Veri Toplama Araci

Bu aragtirmanin baslica veri toplama araglarini, agik uglu ve yar1 yapilandirilmig anket,

gbzlem ve dokiiman analizi olusturmaktadir.

3.2.4.1. Anket (Acik Uclu ve Yar1 Yapilandirilmis)

Etkilesim-Iletisim Kurami ve Akil Araglart Modeli baglaminda, iletisim ve dgrenme
boyutlariin tek bir kesisim noktasini temel alarak 6grenen-ders yoneticisi etkilesimine
odaklanan bu arastirma, ii¢ boyutlu kuramsal bir matrise dayanmaktadir. Matris kesisim
ciktilarindan elde edilen veriler arasindan yalnizca bir noktaya odaklanmistir. Bu
baglamda, 6grenen-ders yoneticisi arasindaki etkilesimin icerigi incelenerek agik uglu

ve yar1 yapilandirilmig anket formu olusturulmustur.

Anketin birinci boliimiinde, Etkilesim-iletisim Kuranui ve Akil Araglar1 Modelinin

(Bknz. Alanyazin, Sekil 3) kesisim ¢iktist olan 36 adet acik uglu soruya yer verilmistir.
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Bu sorularin 30 tanesi Second Life sanal platformunda akademik yasam, ders,
arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda; sonrasinda gelen alti (6) soru ise
Ogrenen-ders yoneticisi arasindaki yapilandirilmig Karma (gorsel, sozel, yazinsal)
goriismelere ve katilimeinin SL kullanimina y6nelik olarak hazirlanmistir.

Anketin ikinci boliimiinde ise katilimcinin meslegi, kurumdaki gorevi, unvani, cinsiyeti,
yasi, etnik grubu, calistigi kuruma iliskin ayrintili bilgiler, uzaktan egitim alaninda
calisma siiresi, SL’de ders verme siiresi ve sayisina iliskin sorular sorulmaktadir. Ikinci
boliimiin son kisminda, katilimecinin SL deneyimi lizerine belirtmek istedikleri i¢in bir

boliim ayrilmastir.

3.2.4.2. Gozlem
Arastirma sorulari, aragtirmanin yapildigi ortamda yer alan bireylerin nasil davrandigi
ve ortamda yer alan objelerin neye benzedigini gozlemlemekle en iyi sekilde
cevaplanabilir (Fraenkel ve Wallen, 2003). Anilan yazarlara gore, nitel arastirmalarda
aragtirmaci, katilimei gézlem yontemi ile arastirma siirecinin bir pargasi haline gelebilir
ve aragtirma konusuna iligkin analizleri, diger katilimcilarla dogal aragtirma ortaminda
birebir etkilesim igine girerek gozlemleyebilir. Bu arastirmada, aragtirmaci, kimligini
belirtmeksizin, diger katilimcilar ile ortiilii gézlem (covert observation) baglaminda bir
araya gelmis ve yalnizca bir kez egitsel olmayan bir platformda etkilesim igine
girmistir. Bu etkilesim, informal olarak ve Tiirk¢e konusulmasi zorunlu bir ortamda
gergceklesmistir. Ortam icinde bulunan 3D bireyler, géz, sa¢ ve ten rengini sanal
bedenlerinde gormek istedikleri sekilde olusturmuslardir. Second Life, kayith
kullanicilarina sanal benlerini olusturmada parali ve parasiz olmak {izere sinirsiz
secenek sunmaktadir. Arastirmaci, Second Life platformunda yaptig1 diger gézlemlerde,

sanal kampiislerin i¢inde olmasimni bekledigi sanal benler ile neredeyse hig
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karsilasmamis, sadece kampiis tasarimcilarinin bilgi amacgli ortama yerlestirdikleri yol
gostericiler vasitasiyla liniversitelerin kisa tanitimlarini seyretmistir. Arastirmaci, farkl
zaman araliklarinda ve planlamadan yaptig1 tiim gozlemlerde aymi sonugla karsilagmis
ve sanal bir dersi dinleme imkanini1 yakalayamamustir.
3.2.4.3. Dokiiman Analizi

Dokiiman analizi ¢calisma ozetleri, alintilama, kurumsal, t1bbi ya da program kayitlari,
vazili anlagma, resmi yayinlar ve raporlar, kigisel giinliikler ve anketlere verilen acik
u¢lu ve yazili cevaplari icermektedir (Patton, 2002, s.4). Bu tanim ekseninde, arastirma,
Second Life sanal platformunda ders verme deneyimine sahip katilimci bireylere
gonderilen acik uglu ve yar1 yapilandirilmis anket cevaplarinin yani sira Second Life
platformunda yapilandirilmis durum calismalarina iliskin resmi yaymn ve raporlar
aragtirma sorusuna yonelik olarak ve bilgilerin smiflandirilmasi yoluyla analiz
edilmistir.

3.2.5. Verilerin Analizi

Arastirma verileri agagida verilen asamalar ¢ercevesinde analiz edilmistir:

3.2.5.1. Verilerin Diizenlemesi

Second Life 3D platformunda 6grenen-ders yoneticisi arasindaki etkilesimin igerigini
inceleme amagl hazirlanan acik u¢lu ve yar1 yapilandirilmis anketin katilim g¢agrisi

listserveler ve bireysel davet yoluyla yurt dis1 katilimcilarina gonderilmistir.

Gondilliilik esas1 gergevesinde aragtirmaya katki saglamak isteyen ve anket ¢agrisina

olumlu yanit veren katilimcilara iliskin bilgiler, asagidaki sirada tablolagtirilmistir:
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1. Gizlilik esasina uygun olarak anket katilimcilarinin takma isim ve soy
isimlerinin arastirmaci tarafindan uyruk dikkate alinarak belirlenmesi ve
katilimcilarin tilkelerinin listelenmesi;

2. Anket katilimcilarinin takma isim ve soy isimlerinin numaralanmasi, anketin
gonderilme tarihi, katilima verilen yanitlar ve anketin alinma tarihini gdsteren
bilgilerin siiflandirilmasi;

3. Anket katilimcilarinin galistiklart kurum, kurumdaki gorevleri ve katilimci
sayisinin toplam olarak gorsellestirilmesi;

4. Katilimcilarin ¢alistigr kurumun tiirli, kurumun verdigi en iist akademik derece,
kuruma kayith toplam 6grenci sayisi, kurumun uzaktan egitim (UZE) saglamada
kullandig1 araglar, katilimcilarin uzaktan egitim alanindaki toplam c¢alisma
siireleri, SL’de ders verme siireleri ve SL’de verdigi ders sayisinin belirtilmesi.

3.2.5.2. Verilere iliskin Ortak Temalarin Belirlenmesi

Ingilizce olarak hazirlanan anket formlarmin (Bknz. Ek 5), verilerine iliskin ortak
temalarin belirlenmesi agamasinda, arastirmact mesleki baglamda dil artyetisimine sahip
olmasindan dolay1 (Bknz. Ozge¢mis) ceviri islemini kendisi gergeklestirmis ve ¢evirdigi
anket sorularmi yine yabanci dil egitimi almig bagka bir akademisyene ¢eviri
baglaminda kontrol ettirmistir. Tiim sorularin, Tiirkcelestirilmesi isleminden sonra,
anket sorulari, brang1 Tiirk Dili ve Edebiyati olan bir akdemiysen tarafindan okunarak,

son sekli verilmistir.

Calismanin tema ¢ikarim tablosu katilimeilarin arastirma sorularina verdikleri yanitlara
gbre arastirmaci tarafindan diizenlenmis (Bknz. Ek 6) ve uzaktan egitim alanindaki
uzmanlara gonderilmistir. Uzaktan egitim uzmanlarinin, katilimcilarin yanitladigr agik

uclu yar1 yapilandirilmis sorular Ek 9 ‘da gorsellestirilmistir.
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3.2.5.2.1. Anket Soru ve Yanitlarimin Uzaktan Egitim

Uzmanlarina Gonderilmesi

Anket sorularinin ve katilimci yanitlariin igerdigi tema tablosu (Ek 6), verilerin

inanirlik ¢aligmasini yapmak i¢in iki uzaktan egitim uzmanina goénderilmistir.

3.2.5.2.2. Veri Saglamasimin Yapilabilmesi icin iki
Uzaktan Egitim Uzmanmnin Goriislerinin

Allnmasi

Veri saglamasinin yapilabilmesi i¢in anket sorulari ve yanitlarmin igerdigi tema
tablosunda (Ek 6) yer alan veriler {izerine uzman goriisii alinmistir. Uzmanlar tarafindan

belirlenen tema ve ana temalar, arastirmaciya ePosta yoluyla gonderilmistir.

3.2.5.2.3. Arastirmacinin Kendisinin ve Uzmanlarin
Belirledikleri Ana Temalari
Karsilastirmasi

Arastirmacinin kendisinin ve iki uzaktan egitim uzmaninin belirledikleri ana temalar

karsilastirilarak konu basliklar1 belirlenmistir.

3.2.5.2.4. Arastirmacinin Anket Yamtlarma iliskin
Ana Temalara Son Seklini Vermesi

Anket yanitlarina iligkin olarak belirlenen ve uzaktan egitim uzmanlari ile
karsilastirilarak saglamasi yapilan ana temalara, aragtirma konusuna uygun olarak son

sekli verilmistir.

3.2.5.2.5. Arastirmanin Raporlastirilmasi
Arastirmanin igeriginde yer alan tiim veriler, Office Word 2003 formatinda hazirlanmis

ve APA 5.0 kurallaria uygun bir bigimde yapilandirtlmigtir.
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3.3. Arastirmamn inanirhg

Bu arastirmada, anket, gozlem ve dokiiman analizi yoluyla toplanan verilerin inanirlik
caligmasini yapmak i¢in iki uzmanin daha goriisleri alinmis ve saglama (triangulation)
yapilmistir. Saglama terimi bir icerigin ya da yapinin 6l¢iilmesi igin tasarlanmis ¢coklu
veri toplama teknolojilerinin tanimlanmasidir (Berg, 1998). Creswell (2005) ve Patton
(1999) saglamay1 arastirmacinin topladigi farkli veri kaynaklarinin neden olabilecegi
herhangi bir onyargiyr ortadan kaldirmak ve verilerin giivenilirligini artirmak igin
kullanilan bir yontem olarak tanimlar. Anilan yazarlara gore, farkli bireylerden saglanan
veriler, verinin tiirli ya da veri toplama yontemini i¢ine alan saglama siirecinde bilgi
coklu bilgi kaynaklarindan ve farkli bireylerden yararlanilarak ortaya cikarilmaktadir
(Creswell, 2005). Elde edilen nitel verilerin, aragtirmacinin disinda farkl: iki ya da daha
fazla arastirmaci tarafindan ¢oziimlenmesi ve bulgularin karsilastirilmasi asamalari
(Patton, 2002) ¢alismanin dogrulugunu ve inanirligini saglamaktadir. Bilginin saglamasi
yapildiginda, durum c¢aligmasinin olay ve olgular1 tek bir kaynaktan daha etkin hale
getirilerek desteklenmis olacaktir (Yin, 2003). Miles ve Humberman’a (1994) gore,
saglama yaparak, bir bulgunun bagimsiz oOl¢iitleriyle uyusup uyusmadigr ya da en
azindan bu Olgiitlerle ¢elisme gdstermedigi iizerine fikir edinilebilir. Ayni1 yazarlar,
verilerin i¢inde iki ¢elisen Ol¢iit bulundugunda, arastirmacinin hangisine inanacagi
konusunda problem yasama olasiligina vurgu yaparak, ii¢lincli bir 6l¢iitiin bu noktada
degerlendirilmesi gerekliligini belirtmislerdir. Fraenkel ve Wallen’a (2003) gore, haber
kaynaginin bir konu {zerindeki yorumlamalari, bir diger haber kaynaginin
yorumlamalariyla  ¢elisiyorsa, yorumlama farkliliklari  bilginin  gegerliligini
azaltmaktadir; bunu Onlemek adina yapilan saglama etkinligi, toplanan verinin ve

arastirmaci tarafindan yapilan yorumlamalarin niteligini artirmaktadir. Tiim bu tanimlar
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ekseninde; arastirmaci, etik kurallara uygun bir sekilde topladigi ve gizlilik ilkesine
uygun olarak Internet ortaminda ePosta formatinda saklamis oldugu veriler iizerinde

uzaktan egitim alanindan iki farkli uzmanin goriistinii almistir.
3.4. Arastirmanin Giiglii ve Sinirh Yonleri

Aragtirmaci, iki kuram matrisinin kesisim ¢iktilarina dayandirilan ve yurt disindan diger
bir anadil konusmacist uzman tarafindan kontrol edilen a¢ik u¢lu ve yar1 yapilandirilmis
anket sorularmin yanitlama siirecinde, katilimcilara higbir bir miidahalede
bulunmamistir. Bu baglamda; arastirma katilimcilarinin goriisleri birebir ve dogrudan
elde edilmistir. Bu durum, arastirmanin giiglii bir noktasin1 olusturmaktadir.
Katilimcilarin yurt disindan ve farkli iiniversitelerden gelmesi nedeniyle, ¢alismanin
sonuglar1 genellenmemelidir. Second Life sanal platformun ve katilimcilarin Second
Life kullanimima ydnelik goriisleri zaman i¢inde degisiklik gdsterebileceginden,

calismadan elde edilen sonuglar bu ¢alisma ile sinirli kalacaktir.
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4. VERILERIN ANALIZi VE YORUMU

Bu bélimde, Universite-Toplum Isbirligi g¢ergevesinde Second Life sanal ag
platformunda yer alan sayisal (dijital) topluluklara iliskin bireysel ve igbirlik¢i 6grenme
etkinlikleri, Jonassen’n Akil Araglart Modeli (1996) ve Holmberg’in Etkilesim-iletisim
Kurami (1989) baglaminda incelenmistir. Bu inceleme sonucunda c¢alismanin alt

amaglarina iligkin analiz ve yorumlar sirasiyla yapilmistir.

4. 1. Universite-Toplum Isbirligi Cercevesinde Sanal Toplumun
Sosyallesmesi
4.1.1. Konusmaya Dayah Goriisme Araclar

Yetigkin uzaktan Ogrenenler, bir c¢esit sosyallesme iginde yer alarak, kendi
cocukluklarindan itibaren sosyallesmeyi aileleri, isleri ve arkadagliklar1 vasitasiyla
giinliik yasamlarinda gerceklestirmektedirler; ancak, uzaktan 6grenmeyi desenlerken bu
sosyallesme cabalar1 akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme

olarak siirlandirilmalidir (Holmberg, 1989, s.38).

4.1.1.1. Ogrenmenin Sosyal Bir Siire¢ Haline Gelmesi

Second Life (SL), diger Web 2.0 ara¢ ve ortamlarinin sundugu Web-tabanl araglar ile
Internet araglarin1 desteklemekte ve kullanmaktadir. Bu ¢ergevede, Jonassen’in (2000)
onemle vurguladig: akil araglari, SL platformunda bulunmakta ve 6grenmeyi sosyal bir
stire¢ haline getirmektedir. Ancak, aragtirma katilimcilarindan Antony Aliense, SL’de
“akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, Ogrenen ve ders
yoneticisi arasindaki 6grenmeyi sosyal bir silire¢ haline nasil getirebilir” sorusuna, akil
araclarini i¢ine alan SL platformu icin “...Evet, ancak diger Web-tabanli ve Internet
araglarindan daha anlaml degil...” yanitin1 vermistir. Bu agidan ele alindiginda, SL

platformunda yer alan akil araclarinin diger platformdakilerden herhangi bir farklilik
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gostermedigi gozlemlenmektedir. Ayni sekilde, arastirmaci, SL sanal kampiislerinde
yaptig1 bireysel gozlemlerde herhangi farkli bir akil arac1 uygulamasina rastlamamaistir.
Anthon Aliense’in aksine, SL platformunda geleneksel akil araglarinin kullanilmasini

(13

bir sorun olarak gérmeyen Joanna Richards “...Ogrenenleri diger égrenenlerle ve ders
yoneticisiyle etkin olarak bir araya getirmek ogrenmeyi sosyal bir siire¢ olarak
gelistirir...” diyerek SL ortaminda 6grenmenin sosyal bir siire¢ haline getirilebilecegini
vurgulamistir. Bu baglamda, SL 6grenenleri diger 6grenenler ile bir araya getirilerek
ders yoneticileri arasinda etkilesim saglama konusunda isbirligine dayali 6grenmeyi,
biligsel aracglarin (Jonassen, 2000) egitsel amagli kullanilmasiyla destekleyen bir
platformudur.

Arastirma katilimcilarindan Anthon Aliense ve Joanna Richards’dan farkli olarak,
Marcus Dowey ayni soruya “...sosyal siire¢ derken ne demek isteniyor?..” diyerek, SL
platformunda 6grenmenin sosyal bir siire¢ haline getirilmesi konusunda ilk 6nce sosyal
siirecin tanimlanmasi gerekliliginin altin1 ¢izmektedir.

Arastirma katilimcilarindan Roger Wonder, Marcus Dowey gibi sosyal siireg

kavraminin anlamimi tartismaya gerek gormeden; SL platformuna iligkin asagidaki

aciklamalar1 yapmaktadir:

“Ogrenme sosyal bir siirectir. Yalniz bir bicimde gerceklesmez. SL gibi sanal
ortamlar, farkl artyetisimlerden (background) ve seviyelerden gelen ogrenenleri bir
araya getirerek onlarin etkilesim, paylasma, isbirligi ve sosyallesme i¢ine, geleneksel
engeller ve egitim sistemimizin suurlart olmaksizin (simiflar, ders programlari,
gruplari, 6grenmeye yonelik kliselestirilmis 6grenme sistemleri v.b.) girmelerine izin
veren sosyal ortamlar saglamaktadir”.

Yukarida tartisilanlar ekseninde, SL platformunda yer alan ders yoneticileri derslerini
tasarimlamaya baslarken, 0grenmenin sosyal bir siirece doniistiiriilmesi konusunda

farkl1 goriisleri degerlendirebilirler.
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4.1.1.2. Etkinliklerde Yer Alan Ogrenen ve Ders
Yoneticisi Arasindaki Dinamik Etkilesimin

Gerceklesmesi

Second Life sanal platformunun iginde yer alan “akademik yasam, ders, arastirma ve
profesyonel sosyallesme baglaminda 6grenen ve ders yoneticisinin birlikte yer aldiklar
etkinliklerde dinamik etkilesimin nasil saglanabildigi”ni irdeleyen ikinci soruya
arastirma katilimcilart farkli yanitlar vermislerdir. Antony Aliense “...SL farkli bir
icerik saglayarak ozellikle imgelemeyi harekete gegirebilir...” diyerek imgeleme ve
yaraticiligin i¢inde yer alan elestirel diisiinme becerilerinin (Jonassen, 2000) dinamik
etkilesimi sanal platform: SL’de saglama kosulunu farkli bir igerigin olusturulmasina
baglamistir. Elestirel diistinme becerilerinin 6grenenlere kazandirilmasi goriisiini
benimseyen Holmberg (1989), uzaktan egitim amagclarinin gelistirilmesinde 6grenme ve
ogretme etkinliklerini Onererek, bu amaglarin elestirel diisiincenin desteklenmesi ile
bagintili oldugunu destekler. Bu baglamda, Antony Aliense verdigi yanitta, SL’de var
olan igerigin dinamik etkilesimin gerceklesmesinde ve elestirel diisiinme becerilerinin
kazandirilmasinda yeterli olmadigini ifade etmektedir. Benzer bir goriis ile, Joanna
Richards SL’in 6gretsel (didaktik) egitime dayali pasif bir 6grenme ortami oldugunu ve
geleneksel egitim gereksinimlerine yonelimin gerceklestigini iddia ederek, “...SL 'de yer
alan ¢ogu egitsel ortam hala pasif ve 6gretsel (didaktik) egitim verilmektedir...” diyerek

yanit vermistir.

Katilimeilardan Marcus Dowey ikinci soruya yanit vermezken, Joanna Richards’a karsit
bir goriisle, Roger Wonder, SL’e kayitli kullanicilarinin arasinda yer alan dgrenenlerin,
ders yoneticilerinin ve diger uzmanlarin arasinda etkilesimli 6grenmeye dayali bilgi

paylasiminin gerceklestigini ve bu paylasim sonucunda ortaya ¢ikan sanal dgrenme
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toplulugunun (Aggarwal, 2000), bir bilgi toplumu haline gelerek, kullanicilarin ayni
zamanda bir Uygulayict Toplulugun (Community of Practice) iiyesi olduklarini

belirtmekte ve su ifadede bulunmaktadir:

“Ogrenen-ders yoneticisi arasindaki kurallar bu tip bir ortamda genelde
bozulmaktadir. SL gibi bir sanal ortam, ders yéneticileri icin diinyamn diger
uzmanlarindan bilgi almalarna izin verirken, 6grenenler icinse uzmanliklarint béyle
bir dinamik etkilesim yoluyla paylasmalarina izin vermektedir. Her iki taraf da farkli
alanlarda ve deneyimlerde aymi anda hem égrenen hem de uzman olabildikleri
uygulayict bir toplulugun iiyesidirler.”

Sanal SL platformunda yer alan aragtirmacilar, gelistirmeciler ve ders yoOneticileri
tarafindan dinamik etkilesimin olusmasina yonelik ortak uygulamalar, yukarida
belirtilen dinamik etkilesimin olusturulmasinda aragtirma katilimeilariin goriisleri

dikkate alinarak desenlenebilir.

4.1.1.3. Etkinliklerde Ortak Anlami Ortaya Cikartmak

I¢in Sosyal Goriismenin Saglanmasi

Second Life’da etkin olan kayith kullanicilarin konugma-tabanli etkilesim igine girerek,
sosyal baglamda ortak anlamin netlestirilmesine (socially negotiation of meaning)
iliskin “SL 'de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, ogrenen ve
ders yoneticisi arasindaki ortak anlami (Meta-Meaning) nasil yapilandirilabilir?”
sorusuna Antony Aliense “...Sanal kurumlar ortak anlami desteklemektedir...” diyerek
ayrica bu ortamdan birini Ornek olarak vermistir. Aliense, ortak anlamin
yapilandirmasinda ve desteklenmesinde sanal diinya kurumlarinin = 6nemini
vurgulamistir. Ayni soru iizerinde Joanna Richards, “I. soruya da atif yaparak, ders
yoneticilerinin tek yonlii ogretim yerine rehber konumunda ogretime yonelmelidirler”

cevabiyla tek yonlii 6gretim yerine rehber konumunda 6gretim konusunun altini ¢izerek,
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ortak anlamin netlestirilmesinde ders yoneticisi-Ogrenen-ortam etkilesiminin etkin ve
igbirligine dayali 6grenmenin olusturulmasinda énemli oldugunu vurgulamistir. Ortak
anlamin olusturulmasina dayanan sistemin (Greenberg, Nepkie ve Pence, 2008-2009),
O0grenen ve ders yoOneticisi arasinda pedagojik ve teknolojik baglamda desteklemesi

gerekmektedir.

Marcus Dowey diger katilimcilardan farkli olarak ortak anlamin olusturulmasi
siirecinde, Anlamsal (Semantik) Web ile bagmtili yaklasgimlarda ve iletisimde
basarisizlik oldugunu bu baglamda etkilesimli iletisimin kurulamadigr “Anlamsal
(Semantic) Web’e olan genel yaklasimlara baglantili olarak herseyde ve iletigimin
gelistirilmesinde SL basarisiz olmugstur” sozleriyle belirtmistir. Dowey’in verdigi yanit
ekseninde SL’in geleneksel c¢evrimi¢i Ogrenmeden farkli olmadigi sonucuna

varilmaktadir.

Marcus Dowey’den farkli olarak Roger Wonder, ortak anlamin sosyal baglamda
tartisilmasi ve 6z belirlenimi siirecinde, sanal SL platformunun etkilesiminin merkezi
haline geldigini ve etkilesim cercevesinde kayitli kullanicilar arasinda devam eden
sosyal tartigma yoluyla ortak anlamin olusturuldugunu belirtmistir. SL katilimcilart
tarafindan sosyal tartismanin gelistirilmesi i¢in etkilesimin 6nemini Wonder su

sOzleriyle desteklemektedir:

“Tiim anlamlar sosyal baglamda tartisilir (Bknz. Sembolik Etkilesim). Birlikte bir
objeye, davraniga, diisiinceye yiiklenen anlamin ne oldugu tanimlariz. SL etkilesimin
merkezde oldugu bir ortam olusturmaktadir. Etkilesim yoluyla siirekli devam eden
sosyal tartismalar vardir”

Yukarida belirtilen goriisler ¢ercevesinde ortak anlami (meta-meaning) olusturmak igin
yapilan konusmaya dayali sosyal etkilesimler, bazi1 katilimcilara goére SL’de

saglanabilirken bazilari i¢in olanakli gériinmemektedir.
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4.1.1.4. Konusmaya Dayah Gériisme ve Sosyal iletisimin
Saglanmasi

Holmberg (1989), 6greneni ulasmak istedigi amacin ne olduguna kendisi karar veren,
bireysel ¢aligabilen, istedigi bilgiyi edinebilen, problem ¢6zme asamasinda sahip oldugu
becerileri Ogrendikleriyle iliskilendirme yetisine sahip olan birey olarak tanimlar.
Yazara gore bireyler; problem ¢ozmede, kisiligin ifadesinde ve anlamin
olusturulmasinda konugma-tabanli iletisim yoluyla sosyal goriigmede bulunurlar.
Second Life’da konusmaya dayali goériisme baglaminda yapilandirilan “... akademik
vasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, Ogrenen ve ders yoneticisi
arasindaki konusmaya dayali gériismelerin ve sosyal iletisimin saglanmasinda, problem
¢cozme, kisiligin ifadesi ve anlamin olusturulmasi gibi konular: nasil yapilandirdigi...”
soruya Antony Aliense “Belirtildigi gibi evet, ancak, isbirliginin ézellikle ePosta ve yiiz
yiize goriismeler (gergcek yasam goriismeleri) gibi diger araglarla desteklenmesi

’

kosuluyla...” yanitin1 vermekte ve igbirligine dayali etkilesimin 6nemini belirterek,
isbirliklerinin ePosta ve yiiz ylize goriismelerle desteklenmesi gerekliligini

vurgulamaktadir.

Ayni soruya, Joanna Richards yanit vermezken, Marcus Dowey SL’in kisiligin
ifadesinde ve desteklenmesinde uygun bir platform oldugunu; ancak, 6grenen-ders
yoneticisi arasindaki iletisimin ger¢eklesmesinde basarili olamadigin1 ve bu baglamda
gercek etkin iletisimin olusmadigini su sekilde ifade etmistir: “SL, isbirligi seviyesinde
olmasa da kisiligin desteklenmesinde oldukca iyi- Ayrica, SL ogrenenler arasindaki
strli problem tabanli 6grenmeye ve iletisime yardimct olmugstur. Ancak, ogrenen- ders

yoneticisi arasindaki sozlii iletisimin ger¢eklesmesinde basarili olamamistir.”
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Katilimcilardan Roger Wonder etkinliklerin 6grenenler arasinda 6grenen-ders yoneticisi
arasinda oldugundan daha verimli oldugunu “... bu etkinlikler (akademik yasam, ders,
arastirma ve profesyonel sosyallesme) ogrenenler arasinda ogrenen-ders ydneticisi
arasinda oldugundan daha verimlidir...” sozleriyle belirtmistir. Bu baglamda, 6grenen-
ders yoneticisi arasinda verimli etkinliklerin yerine akran Ogrenmenin gerceklestigi
O0grenen-0grenen arasinda daha etkin bir 6grenmenin gergeklestigi bulgusuna ulasilabilir.
Buna ek olarak, arastirma katilimcisi tarafindan vurgulanan etkinlikler elestirel diisiinme
etkinlikleri olarak desteklenmelidir. Ders y0Oneticisinin baglica rolii 6grenme
etkinliklerini kolaylastirmak, rehberlik ve ortam saglamaktir. Katilimcinin bu

diisiinceleri destekleyen sozleri asagidaki gibidir:

“Sanal ortamlarda Ggrenenler problem ¢ézme, anlamin olusturulmasi ve
tamimlanmasi  ve sosyal konusmanmin saglanmasinda yer alabilirler. Ders
yoneticisinin bashca rolii bu etkinlikleri kolaylastirmak ve bu etkinliklerin
gerceklesmesini saglayan ortamlar saglamak; ancak, bunlari yaparken merkez

noktada olmamaktir.”
Aragtirma katilimeilarinin verdigi yanitlar ekseninde, 6grenen-ders yoneticisi arasinda
stnirli  kalan sosyal iletisimler, ders yoneticileri tarafindan bilingli bir sekilde
yonlendirilmelidir. Isbirligine dayali kalici dgrenmenin saglanabilmesi igin sosyal
iletisimde ders yoneticisinin rolii rehberliktir.

4.1.1.5. Ortak/Yerlesik Bilginin Olusturulmasi

Universite-Toplum  Isbirligi ¢ercevesinde gelistirilen ortak isbirligine dayali
uygulamalar, toplumun  egitim  gereksinimlerini  karsilamaktadir.  Egitim
gereksinimlerine hizmet eden yiliksek 0gretim kurumlarinin sanal olusumlar1 dikkate
almarak yapilandirilan “SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel

sosyallesme ¢ercevesinde ogrenen ve ders yoneticisi, toplumdaki ortak/yerlesik bilginin
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olusturulmasinda nasil hizmet edebilir?” sorusuna katilimcilardan Antony Aliense
topluma hizmet uygulamalarinin proje tabanli ¢evrimi¢i 0grenmenin saglanmasi ile
gerceklestirilebilecegini, yaratict diisiinmeyi (Jonassen, 2000) olanakli kilan 3D
ortamlarin ise kosulmasi sayesinde Ogrenen ve ders yoneticisinin, toplumdaki
ortak/yerlesik bilginin olusturulmasina katki saglayabilecegini “...SL, topluma uygun
imgelemede ve bir projenin ger¢eklestirilmesinde katki saglayabilir...” sozleriyle ifade
etmistir. Benzer bir yaklasim ile Joanna Richards “Problem-tabanli édevierin
vapilmasi” olarak verdigi yanmitta Ogrenenlere yerlesik bilginin olugmasina katki

saglayacak problem-tabanli 6devlerin verilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.

Marcus Dowey soruyu yanitsiz birakirken, Roger Wonder 6grenen ve ders yoneticisinin
karsilikli fayda saglayan projeler i¢inde yer alarak ortak/yerlesik bilginin olusturulmasi
stirecine katkida bulunabilecegi kanisindadir. Wonder’a gore, SL’de yer alan kayith
kullanicilar toplumun bildigi, anladig1 ve inandig1 belirli konular {izerine ortak diisiince
paydasinda yer alarak, daha biiyiik SL topluluklari ile birlikte igbirligi i¢ine girebilirler.

Katilimer goriisiinii agagidaki ciimlelerle ifade etmektedir:

“Sanal yasammin (SL) giicii, ger¢ek yasamin (RL) bir uzantisi olmasindan
kaynaklanmaktadir. SL’ de yer alan etkinlikler, daha biiyiik SL topluluklar: ile
birlikte, 6grenmenin bu hizmet dahilinde gerceklesmesi icin, topluma hizmet veren ve
karsilikl fayda saglayan projeler baglaminda ve isbirligi icinde gerceklestirilebilir.
SL’de yer alan 6grenenler, paylasilan ve dagitilan bilgi bazinda, toplulugun bildigi,
anladigi ve inandigi belirli konular iizerine katkida bulunabilirler.”
SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme cercevesinde
O0grenen ve ders yoneticisi, toplumdaki ortak/yerlesik bilginin olusturulmasinda
igbirligine dayali 6grenme baglaminda bireysel katkida bulunarak, diger sanal

topluluklarin yapisim1 ve egitim gereksinimlerini kavrayarak karsilikli yarar saglayan

projeler i¢ine girme ile hizmet edebilirler.
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4.1.1.6. Bilginin Ders Yéneticisinden Ogrenilmesi

Zorunlulugunun Kalkmasi

Uzaktan egitim, bireysel calismay1 kapsar; ancak, 6grenen bireysel 6grenme siirecinde
yalniz degildir, uzaktan 6greten kurumlar tarafindan desteklenir, diger 6grenenler ve
ders yoneticileri ile etkilesim halindedir (Holmberg, 1989), Bu tanim ekseninde,
Ogrenenler birbirleriyle girdikleri etkilesim dogrultusunda, ders yoneticisine bagh
kalmadan bireysel Ogrenmelerini  gergeklestirebilmektedirler. Bu  baglamda,
katilimcilara “SL’de akademik yagam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
ogrenenin dogrudan ders yoneticisinden ogrenme zorunlulugunu kaldirmaya nasil katki
saglayabilir?” seklinde sorulan altinci soruya Antony Aliense ders yoneticilerine
kiyasla gen¢ Ogrenenlerin teknolojik araclari kullanmaya daha yatkin olduklarini ve
daha 1iyi Dbilgisayar kullanma becerilerine sahip olduklarin1  vurgulayarak
“...Muhtemelen, ogrenenler daha yaratici olduklari ve genglerin ders yoneticilerine

"9

nazaran (teknolojik) araglart kullamima daha yatkin olduklart icindir!” ifadesinde

bulunmustur. Aliense’a gore teknoloji okuryazarligmmin onemi biiyiiktiir. Benzer bir

13

aciklamayla, Joanna Richards “...Eger ogremme ortamlar: sosyal isbirligine dayali

olarak daha once zihinde tasarlanirsa, ders yoneticisinden tek yonlii ogrenme

b

gereksinimi artik kullanilmayan bir durum haline gelecektir...” sozleriyle, sanal
O0grenme ortamlariin katilimcilarin sosyal isbirligi icine girmelerini saglayarak ders
yoneticilerine gereksinimin azalmasina yol agma olasiliginin altini ¢izmistir. Marcus
Dowey, diger iki katilimciya ek olarak SL platformunun ders yoneticisinden 6grenme
zorunlulugunu ortadan kaldirdigini “...SL, 6grenme sorumlulugunu ders yoneticisinden

tizerinden bagariyla almigtir...” diyerek ifade etmistir. Son katilimc1 Roger Wonder ise

bu soruya iliskin olarak diisiincelerini su sozleriyle aktarmistir:
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“..4.soruya yamitima bakiniz. Ders ydneticisi bilginin tek sahibi degildir. Ders
yoneticisi daha ¢ok oOgrenenlerin etkilesim icine girdigi, paylastigi, isbirliginde
bulundugu ve katilim sagladigi bir uygulayict toplumun iginde; ogrenenler icin
zengin ve isbirligine dayali ortamlar yaratan uzman bir ogrenen konumundadir.
Ders yoneticisi duruma bagli olarak, uzmanhgini 6grenenlerle paylasabilir ve
ogrenenlerin  kendi  uzmanliklarimi  gelistirmelerinde — soru  sordugu  bir
danmismandir...”

4.1.1.7. Akil Araci Olarak SL Konferansinin
Kullanimiyla Sosyal Ogrenmenin Gerg¢eklesmesi

Egitim oncelikle duyussal ve bilissel araclar yoluyla somutlagan kisisel bir bagitidir ve
bu bagmtinin ortaya ¢ikisin1 kolaylastiran uzaktan egitim (Holmberg, 1989), yeni
tanimiyla sanal ortama bagli biligsel iletisim araglarmin bir formudur. Bu tanim
ekseninde yapilandirilan yedinci soruda Akil Araci (Jonessen, 1996) olarak Second Life
Konferans1 ele alinmig ve sosyal Ogrenmeyi nasil gergeklestirdigi incelenmistir.
Arastirmaci tarafindan “SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel
sosyallesme, 6grenen ve ders yoneticisi agisindan degerlendirildiginde Akil araci: “SL
konferansi” sosyal 6grenmeyi nasil gergeklestirebilir?” sekliyle yoneltilen soruya, ilk
katilimc1 Antony Aliense akil araci olarak SL konferansinin yani sira video konferans
ve voice IP gibi farkli etkin araglardan ve bu araglardan daha gii¢lii model olarak da
acik kaynaklardan 6rnekler vermistir. Aliense’a gore bu yeni araglar, SL platformu ile
birlestirildiginde toplu O6grenmeyi ve Ogrenen-ders yoneticisi etkilesimini

kuvvetlendiren kaynaklar haline gelebilir. Aliense savini su sozlerle ortaya dogrular:

“SL yalnizca 3 boyutlu bir yer degil, en énemlisi, sanal benler araciligiyla 6z sunu
ve iletisimin saglandigi bir alandwr. Bazi édevler igin video konferans ve voice IP
gibi daha etkin araclar kullanilabilir. Bu araglar SL ile birlestirildigi zaman
olduk¢a ise yarayabilir. Ancak, A¢ik Kaynaklar icinde kullanilan wikiler ve bilgi
kaynaklari paylagimin geleneksel araglarindan muhtemelen daha modern ve giiglii

modeller olabilirler.”

(13

Joanna Richards “... Bu soruda ne soruldugu hakkinda bir fikrim yok...” diyerek;

Marcus Dowey ve Roger Wonder ise soru hakkinda herhangi bir yorumda
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bulunmayarak yanit vermemislerdir. Bu baglamda soruya yanit veren tek katilimcinin
goriislerine odaklanilacak olunursa, akil araci Second Life konferansimmin &tesinde
bircok etkin ara¢ platforma uyumlastirildiginda, sanal benler aracilifiyla 6z sunu ve
iletisimin saglandig1 bir alan olan Second Life daha verimli bir 6grenme ortamina

doniistiiriilebilir.

4.1.1.8. SL Alt Platformlarmin Kullanilmasi

Sanal ¢ercevede 0Oz-yonetimli Ogrenmenin (self-directed learning) gelistirilmesinde
Second Life uygun bir platform saglamaktadir. Bu platformda 6grenen bireysel ve ig
giidimli olarak SL’in alt platformlarinda grup etkilesimine girerek elestirel diislince
becerilerini gelistirebilirler. Arastirmacinin alt platformlar1 goz oniine alarak 6grenmeye

13

olan etkisini incelemede yapilandirdig1 sekizinci soruya “...SL’de akademik yasam,
ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda 6grenen ve ders yoneticisinin
SL’in alt platformlarindan olan konusma odalari, kullanici gruplar: ve ¢ok kullanicily
oyunlarda nasil yer aldigi...” anket katilimcilarindan Antony Aliense, genel baglamda
akil araglarinin kullanimina vurgu yaparak, “...Konuya yonelik olarak, ozel destek (rn.
Animasyonlar, her bir konu i¢in indirilebiliv araglar)...”in ise kosulabilecegini
belirtmigtir. Diger taraftan Joanna Richards, 6grenen ve ders yoneticisinin SL’in alt
platformlarindan olan konugsma odalari, kullanici1 gruplar1 ve ¢ok kullanicili oyunlarda
etkilesime girmesinde, SL’in daha genis baglamda degerlendirilme gereksinimine
dikkat ¢ekerek, 6grenme amaglarinin isbirligi icindeki tanimlanmasi gerekliliginden s6z

etmigtir. Richards, adi gecen alt platformlarda yalmizca yiizeysel Ogrenmenin

gerceklestigini; oysa, isbirligine ve ortak amagclara dayali projelerin iiretilerek, proje
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tabanli ¢evrimi¢i 6grenmenin olusturulmasin1 ve SL {izerine daha fazla arastirmanin

yapilmasi gerekliligini asagidaki s6zleriyle ifade etmistir:

“...Sanal benin olusturulmasina ve nasil ugulacagina dair temel bilgileri igine alan
ve tek bir amaca yonelik bazi kétii dgrenme tasarumlart gordiim. Ancak SL daha
genis baglamda degerlendirilmeli...”

Arastirma katilimcist Marcus Dowey ise Richards’a kosut bir bakis agisiyla, SL’in alt
platformlarindaki kullanim zorluklarina atif yaparak: “...Bunlarin hepsi basarisiz
oldu..Bunlarin yerine diger araglari kullanmak daha iyi. Olduk¢a karisik ve kullanimi
ve hizli adaptasyonu olduk¢a zor ... ” ifadesinde bulunmustur.

Son katilime1r Roger Wonder ise SL’in kullanicilarinin arasinda etkilesimi desteklemede
siirli kaldigin1 ve bu durumu platform i¢i araglariin siirli olmasina baglamakta ve

eklemektir:

“Eger bu soruyu dogru anladiysam, bu alt platformlarin, SL’in genis baglaminda alt
gruplart ya da daha kiigiik ilgi odakli topluluklarini nasi olusturdugu dikkate
almabilir. Bizim kullandigimiz sanal diinyalarda, bizler genellikle Web 2.0'in alt
platformlarint kendi diinyamiza aktararak, ogrenenlerin kendi aralarinda etkilesim
icine girecekleri daha genis cesitlilikte araglar saghyoruz. SL kullanicilarinin
arasinda etkilesimi desteklemede simrly kaliyor. SL’e ilave edilen ek platformlar
isbirliginin degisik formlarimin olugmasinda yeni olanaklar saglayacaktir.”

Wonder’a gore, 6grenenlerin kendi aralarinda etkilesim i¢ine girecekleri Web 2.0’1n alt
platformlar1 SL ile uyumlastirillarak kiiciik gruplarla daha etkin Ogrenme
gergeklestirilebilir.

4.1.2. Es Zamanh (Senkron) Konferans Arag¢lar

4.1.2.1. Senkron (Es Zamanh fletisim) Konferans
Araclarimin Kullanilmasi

Sanal platform Second Life’in platform igeriginde Ogrenenler, senkron konferans
araclari ile es zamanli iletisime girme durumlarini inceleyen arastirmacinin katilimcilara

yonelttigi “ SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
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eszamanlt (senkron) konferansta farkli dosya paylasimlari nasil saglayabilir?”
sorusuna, Antony Aliense, teknolojik destek araclarindan “...Adobe Connect’e
bakabilirsiniz...” diye bir Oneride bulunurken, Marcus Dowey, SL’e ait senkron
konferans araclarini kullanmadiklarini su sozleriyle ifade etmistir: “...Farklt ¢oziimler
kullandik. Farkl: teknolojiler...” Dowey’in bu sozleri, daha 6nce teknolojiye iliskin
sorulara verdigi cevaplarla karsilastirildiginda, katilimcinin SL’in sundugu tiim araglari
yetersiz olarak degerlendirdigi gézlemlenmektedir. Joanna Richards, “...Bu soruda ne
soruldugu hakkinda bir fikrim yok...” diyerek ve Roger Wonder herhangi bir yorumda

bulunmayarak bu soruya yanit vermemistir.

4.1.2.2. Ogrenme Ag Topluluklarinin Desteklenmesi

4.1.2.2.1. Ogrenmenin Gelistirilmesi Siirecinde Ders
Yoneticisinin Ogrenen, Damisman, Uzman ve
Diger Rolleri Ustlenmesi

Aragtirmaci, Second Life etkilesimli ve sosyal 6grenmenin gelistirilmesi siirecinde ders
yoneticisinin yalnizca dersi yonlendiren bir rehber olmasinin disinda diger kayith
kullanicilarla isbirligi i¢ine girerek, 6grenme islevini devam ettirmesi ve sahip oldugu
Ogreten kimliginin yani sira 68renen, danisman, uzman ve diger rolleri listlenmesine
olanak saglanip, saglanmadig1 tizerine katilimcilara ... SL’de akademik yasam, ders,
arastirma ve profesyonel sosyallesme ders yoneticisinin 6grenen, danisman, uzman gibi
farkly diger rolleri itistlenmesini sanal platformda nasil saglayabilir? ...” sorusu
yoneltilmistir. Bu konu iizerinde katilimc1 goriisleri cesitlilik gostermistir. Ornegin,

3

Antony Aliense, “...Ders yoneticileri dinleme ve goézlemde bulunarak, etkin hale
getirilecek ogrenenlere giris yetkisinin verilmesi...”nden soz ederek 6grenenlerin de en

az ders yoneticileri kadar etkin hale getirilmesini ve bu etkinlestirme siirecinde ve
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dersin yiiriitilmesi asamasinda, Ogrenenlere giris izinlerinin ve gerekli yetkilerin
verilmesi gerektigini vurgulamistir. Buna ek olarak, ders yoneticileri 6grenenlerinin
etkilesimini desteklemek adina onlar1 gozlemlemelidir. Ciinkii bilginin transferi ve
etkilesim siirecinde ders yoneticileri anahtar kisilerdir. Benzer bir yorumla, Joanna
Richards,“...Sanal 6grenme ortamlarimin icinde bir¢ok rolii benimsemek ¢ok onemli.
Ders yoneticilerinin ogrenenlerine ders yéneticisi roliinii iistlenmelerine izin vermeleri
de ayni oranda onemli...” sozleriyle bir onceki katilimecinin goriislerine destek vermis
ve arastirmanin yonelttigi sorunun igerigindeki kastedilen yalniz ders yoneticilerinin
degil, 6grenenlerinde farkl roller iistlenmelerinin 6nemine deginmistir. Alinan yanitlara

gore, 6grenenler ve ders yoneticileri arasinda 6gretme roliiniin degisimi gereklidir.

Bu soruya Marcus Dowey ve Roger Wonder tarafindan ise herhangi bir yanit

verilmemistir.

4.1.2.2.2. Sanal Ben (Avatar) Olusturulmasi

Sanal ben &grenen bireyleri temsil eden bir ara karakterdir. Bu sanal karakter,
eOgrenenlerin kullanimlarma sunulan cesitli dis goriiniim segenekleri dogrultusunda
kullanicilar tarafindan olusturulmaktadir (O’Connor ve Sakshaug, 2008-2009).

«

Arastirmacinin “...SL de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme

baglaminda sanal ben nasil olusturulabilir... "sorusuna, ilk katilimci, Antony Aliense,

’

“..0z sunu gerekli, ozellikle Ogrenenler icin gerekebilir...” yanitini vererek
eOgrenenler agisindan yarattiklarr sanal karakterlerin arkasinda yer alan asil, gercek
kullanict kisilikler icin &z-sununun 6nemli oldugunu belirtmektedir. Oz-sunu bir

anlamda kisiligin sunumu ve ortama yansimasidir. Joanna Richards, benzer bir

yaklasimla, sanal benin olusturulmasi asamasinda alanyazinda yer alan ve daha once
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yapilmis ders planlarindan yarar saglanabilecegini ““...SL’in iinitelerinin baslangicinda
sanal benin olusturulmasina iliskin alanyazinda ¢ok sayida ders plami var ya da
ogrenenlerinizden  SL’in  tamiticit  adasina  (introductory island)  gitmelerini
isteyebilirsiniz... ’sozleriyle belirtmistir. SL’in baslangi¢ tinitelerinde sanal benin
olusturulmasina iliskin 6grenenlerle yapilan tartismalar, bireysel tasarlama siirecinde
(Sheth, 2003; Chan, 2008) 6grenenlere yol gdsterme niteligindedir. Diger katilimci,
Marcus Dowey sanal benin olusturulmasina iliskin 6grenenlerle yapilan isgbirligine
dayali tartigmalar ile 6grenenlere yardim edilebilecegini “Dersin baslamasindan once
bunu (sanal benin olusturulmasini) toplu halde dersin i¢inde yaptik. ’sozleriyle ifade
etmistir.  Roger Wonder ise konu hakkinda bir yorumda bulunmayarak, yanit

vermemistir.

Sanal benin olusturulmasi baglaminda “...SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve
profesyonel sosyallesmenin sanal benligin 6z sunusunu (self representation) nasil
destekledigine...” iligkin katilimcilara yoneltilen onikinci soruya, Antony Aliense, sanal
0z-sununun 6nemli oldugunu; ancak, 0z-sununun fazlasiyla 6n plana ¢ikarilmasinin

3

zararli olabilecegini “...Bunun fazlas: zarar verici olabilir;, bu sanal benle ilgili degil

' 2

verilen mesaj ile ilgilidir!..” sozleriyle ifade etmistir.

Ikinci katilimei, Joanna Richards ise sanal benlerin icinde hem kendi yasantilarmni
yansitanlarin hem de yansitmayanlarin oldugunu ve bu yiizden, bu sanal karakterlerin
gercek yasami yansitip yansitmadiklar iizerine bir fikir birliginin olmadigimi “Bu
alanda bazi varolan arastirmalar vardir: Sanal benlerini olusturan kisilerden kendi
gercek yasamlarini yansitmayanlara karsi genellikle kendi yasantilarini yansitan kisiler

2

de vardiwr...” sozleriyle desteklemistir. Bu yanit baglaminda elde edilen bulgu, sanal
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ben iizerine daha fazla arastirmanin yapilmasini gostermektedir. Aragtirmanin son iki

katilimcis1 Marcus Dowey ve Roger Wonder ise bu soruya yanit vermemislerdir.

Arastirmaci “SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesmenin
sanal benliklerin birbirleriyle etkilesimlerini nasil destekledigi?” tizerine sordugu on

3

ticlincli soruya karsilik olarak, katilimcilardan Antony Aliense “...Dinleme ve kontrolii
ele alma ve muhtemelen biraz da duygulanimin yansitildigi  ‘ikonlarin’ olmasi...”
seklinde yanit vermistir. Burada katilimcinin soziinii ettigi nokta, sanal benlerin
etkilesim i¢ine girerken diger sanal karakterleri dinlemenin veya kendi i¢inde ortama
iliskin kontrolii ele almanin oldugu kadar duygulanimin yansitildigi ikonlari
kullanmanin 6nemi {iizerine odaklanmaktadir. Joanna Richards ise sanal benliklerin
birbirleriyle etkilesimlerinin desteklenmesini *...Ogrenenlerin yazili, isitsel ve sozsiiz

b

iletisim kurmak zorunda kalacagi ogrenme ¢iktilarimin  belirlenmesi...” olarak
aciklamistir. Etkilesim, yazili (written), isitsel (audio) ve soOzsiiz (non-verbally)

baglamda, farkli iletisim araglarinin kullanilmasiyla gergeklestirilebilir. Bu soru

tizerinde Marcus Dowey ve Roger Wonder bir yorumda bulunmamustir.

Arastrmacinin = “...SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel
sosyallesmenin sanal benligin bireysel ogrenmesini nasil destekledigi...” on dordiincii
sorusuna aldig1 yanitlar SL’in bireysel O0grenmeyi destekleyen bir yer olmadigi
yoniindedir. Bu goriigii aktaran katilimci Antony Aliense, SL platformunda ge¢mise
iliskin yerlesik bilginin elde edilebilecegini; ancak, sanal benin bireysel dgrenmeye
kars1 desteginin olmadigini su soézlerle savunmustur:“...Ge¢mis deneyimlerden elde
edilen giris deneyimleri hari¢, SL bireysel ogrenmeyi destekleyen bir yer degildir...”

3

Joanna Richards’a gore bireysel dgrenmenin desteklenmesi “...Ogrenenlerden SL’de

ogrenmelerine iligkin giinliik tutmalari istenebilir...”  sekliyle ifade edilmistir.
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Ogrenenlerin gegmis 6grenme birikimlerine ve bireysel deneyimlerine iliskin tuttuklar:
giinliik notlar sayesinde 6grenme kisi tarafindan bireysel olarak gerceklestirilebilir. Bu

soruya Marcus Dowey ve Roger Wonder tarafindan bir yanit verilmemistir.

Sanal benligin anlamli 6grenmeyi (Jonassen, 2000) gerceklestirmesini incelemeye

3

yonelik katilimcilara “...SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel
sosyallesme, sanal benligin anlamli ogrenmesini nasil saglayabilir?...” ifadesiyle
sorulan on besinci soruya, Antony Aliense, anlamli Ogrenmenin gergeklesmesi
asamasinda ge¢miste edinilen yerlesik bilginin ve bilgi transferinin 6nemli oldugunu
“...Sanal ben sadece bir imgedir;ancak, ge¢mis deneyimin yeniden sunulmasi yardimci

’

olabilir...”  soOzleriyle vurgulamistir. Joanna Richards ise anlamli &grenmenin

13

gerceklesmesinde isbirliginin 6nemine vurgu yaparak “...Isbirligine dayali 6devlerin
hazirlanmasi...”nin 6grenme slirecine katkisi olacagi goriisiindedir. Marcus Dowey bu
soruya yanit vermezken, Roger Wonder, soruya ilging bir yaklagimla, &grenme

siirecinde sanal benin degil, 6grenen kisinin dnemli oldugunu®...Sanal ben 6grenir mi?

Ya da asil ogrenen sanal beni temsil eden kisi midir?..” sdzleriyle ifade etmistir.

Arastirmacinin katilimer yanitlarindan yola ¢ikarak sanal benin anlamli 6grenmesine
iliskin kaydettigi bulgu, ge¢miste 6grenilen bilginin kalic1 ve anlamli hale gelebilmesi
icin yeni Ogrenilecek kavramin, Onceki bilgilerle iligkilendirilmesi gerektigidir.
Ogrenenin kavramlara iliskin elestirel diisiinme becerilerini ise kosarak kurmus oldugu
bagintilar, anlamli 6grenmenin gergeklesmesini saglamaktadir. Bu baglamda,
Ogrenenlerin anlamli 6grenmeleri yiiz ylize ortamda oldugu gibi 3D ortamda da

gergeklestirilmesi yukarida belirtilen esaslarin yerine getirilmesine baglidir.
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On altinc1 soruda, arastirmaci ““...SL 'de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel
sosyallesme, sanal benligin iist diizey diisiince becerilerini (complex thinking skills) nasil
gelistirebilir?” diye sormustur. Katilimcilardan Antony Aliense, SL’in bir programlama
yeri olmadigini belirterek “...SL bir program alistirmasi olmasinin disinda, bu becerileri
gelistirmesi  (orn. Belirli hareketlerin yapilmasi) muhtemel goziikmiiyor...” diyerek
eklemistir. Bir baska degisle, siradan kullananlar i¢in SL’in programlama etkinligi
bulunmamaktadir. Bunun anlami, kayith kullanicilarin SL’in sundugu seceneklere bagh
kalarak, iist diizey diisiince becerilerini gelistiremedigidir. Ikinci katilimci Joanna
Richards ise iist diizey diislince becerilerinin (Jonassen, 2000) gelistirilmesini problem-
tabanli 6grenmenin, 6grenenlere kendilerini ifade etmede yardimci olmasina baglamakta
ve Ogrenmenin meydana gelmesindeki etmenleri  “...Problem-tabanli ogrenme
tasaridarimin  olusturulmast.  Ogrenenlerin  bu tasarilar iizerinde derinlemesine
diisiinmelerini saglamak, diisiindiiklerini ve o&grenme deneyimlerini kayit altina

’

almalarint istemek...” seklinde siralamaktadir. Richards, problem-tabanli 6grenme
deneyimlerinin kayit altina alinmasiin 6grenme eyleminin ger¢eklesmesinde yardimci
olacagini savunmaktadir. Marcus Dowey bu soru i¢in herhangi bir yargida bulunmazken,
Roger Wonder sanal benin diisiinme eyleminin gergeklesmesinde dnemli olmadigini
“...Bknz. Soru. 15. Sanal ben diigiiniir mii? Samrim diisiinmez <giiler>..." sozleriyle

ifade etmektedir. Katilimci, sanal beni yapay ve cansiz bir imge olarak gorerek, bu tiir

tist diizey becerileri kazanamayacagi diisiincesindedir.

Yukarida tartisilan becerilerin eOgrenenlere kazandirilmasinin yani sira, teknoloji
okuryazarlik deneyiminin ne Olglide oldugunun bilinmesi de 6grenmeyi gelistirmede
onemli bir unsurdur. Arastirmacinin anket katilimcilarina yonelttigi ... SL de akademik

vasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme icinde yer alan sanal benliklerin
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bilgisayar tabanli 6grenmedeki artyetisimleri (background) neleri igerebilir?..”

[3

sorusuna, Antony Aliense, “...Yalnizca asagidaki segenekleri icerebilir: 1) gegcmis

deneyime iliskin giris izni, 2) kullanici profiline dayali gozlem, 3) 1. secenege bagl

2

olarak mimiklerde ortak standartlarin olusturulmasi diyerek yanit vermistir.
Aliense’e gore, eOgrenenler arastirmaya ve isbirligine dayali gecmis o&grenme
deneyimlerine sahip olabilirler. Ayrica, 0grenenlerin bilgisayar tabanli 6grenmedeki
artyetisimleri kullanici profilinin gézleme dayali olusturulmasini ve gegmiste 6grenilmis
mimiklerde ortak standartlarin belirlenmesini de igerebilir. Aliense verdigi yanitin
iceriginde sanal benin SL’deki deneyimlerinden s6z etmektedir. Sanal ben, SL
platformunda akil araci bilgisayar ile oncelikle bulundugu sanal ortama giris yapmus,
kullanici profilini verilen se¢enekler dogrultusunda olusturmus ve yine ortamin verdigi
yetki c¢ercevesinde kendini ifade edecegi ortak tabanda belirlenmis mimikleri
kullanmistir. Joanna Richards “...Bu soruda ne soruldugu hakkinda bir fikrim yok...”

yanitin1 verirken, Marcus Dowey ve Roger Wonder soru iizerinde bir yorum da

bulunmamiglardir.

eOgrenenlerin SL’i kullanma deneyimleri, icerik acisindan farklilik gostermektedir.
Sanal G6grenmenin gelistirilmesine yonelik arasgtirmacinin SL kullanim deneyimini

13

irdeledigi on sekizinci “... SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel
sosyallesme icinde yer alan sanal benliklerin 3D platformlart kullanmim deneyimleri
neler olabilir?” sorusuna verilen yanitlar igerisinde birinci katilimci, Antony Aliense,
gercek yasam-tabanli 6grenmenin, 3D ile yer degistirememesi gerektigini, bir baska
degisle, SL’in gercek yasamin yerine ge¢cmeden Ogrenmenin bir parcasi niteliginde

13

akademik yasamda kullanilmasi gerekliligini “...3D gorsel olanaklarin ogrenmede

kullanilmasi ile SL’in akademik yasamin yerini almasina tamamen izin verilmeden,
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i3]

akademik baglamda ise kosulmasi...” sozleriyle belirtmistir. Ikinci katilimec1 Joanna

13

Richards ise “...3D platformlar, yazili ya da iki boyutlu egitim ortamlarina gore
kavramlarin biitiinsel algilanmasina izin vermektedir...” diyerek, iki boyutlu ortamlarla
kiyaslandiginda, SL’in kavramlar1 biitiinsel algilamaya izin veren bir yapisinin
bulundugunu ifade etmektedir. Bu baglamda, eOgrenenlerin SL’i kullanma
deneyimlerine iligkin arastirma bulgusu olarak kavramlarin biitiinsel algilanmasi
gosterebilir; ancak, gercegi andiran bu yapinin sadece sanal boyutla sinirlandirilarak,

akademik yasantiya destek bir ara¢ olarak egitime hizmet vermesi uygun olacaktir.

Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soru i¢in bir yanit vermemislerdir.

Sanal Ben’in Olusturulmast ana bashiginin altinda aragtirmacinin katilimcilarina

yonelttigi “...SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme,

2

ogrenen bireyin sosyal agdaki aitlik duygusunu nasil gelistivebilir? ...” sorusuna,

3

Antony Aliense, “...Muhtemelen ge¢mis ve su andaki rollerinin vurgulanmasi ile
kisiligin sanal diinyada taninmasi...” olarak yanit vermistir. Yanitinda Aliense, ger¢ek
kisiligi temsil eden 3D karakterin sanal diinyada taninmasinin, karakterin gegmis ve su
andaki rollerin vurgulanmasi ile miimkiin olacagin belirtirken, diger katilimcr Joanna
Richards, “...Aitlik duygusu cografi uzaklikta bulunan ogrenenlerin sanal benleri
arasindaki iletigim sayesinde olusmaktadir...” ifadesini kullanmistir. Richards’a gore,
cografi uzaklikta bulunan Ogrenenlerin sanal benleri arasinda kurduklarn iletisim

sayesinde aitlik duygusu ortaya ¢ikmaktadir. Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soru

hakkinda bir yanit yazmamuglardir.
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4.1.2.2.3. Metin Tabanh Konferansta Etkilesme ve

Sosyallesmenin Saglanmasi

Etkilesimin ve sosyallesmenin metin tabanli konferansta saglanmasini irdeleyen
“...SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda
metin tabanli konferansta etkilesme ve sosyallesme nasil saglanabilir?..” sorusuna,

(13

Antony Aliense temel etkinlikler icine giren “...Temel konusma ve/veya seslenme
etkinlikleri...”nden yararlanilarak yanitin1 verirken, Joanna Richards ise teknolojik
araclar olan “...Sohbet, Not kartlari, Bireysel Mesajlasma, Goériintii Tahtalart

b

yvoluyla...” (Eliens, Feldberg, Konijn ve Compter, 2007) ifadesinde bulunmustur.
Marcus Dowey ve Roger Wonder ise bu soru hakkinda herhangi bir yargida

bulunmamiglardir.

4.2. Etkili Ogrenmenin Saglanabilmesi I¢in Elestirel Diisiinmenin

Desteklenmesi

4.2.1. Temel Diisiinme Becerilerinin Kazandirilmasi
4.2.1.1. Sorun Coézme Etkinliklerinin Yapilandirilmasi

Arastirmacinin katilimcilara yonelttigi yirmi birinci soruda “...SL de akademik yasam,

ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel Diistinme becerilerinden

2

biri olan sorun ¢oézmenin ne tiir etkinlikleri kapsadigi...” sorulmustur. Bu soruya

Antony Aliense’in verdigi yanit “...Gozden gecirme, gorsel benzetme (metefor) ve

b

sanal yasam orneklemeleri...” seklinde olmustur. Burada katilimci, adi gecen
etkinliklerin ayn1 zamanda elestirel diisiinmeyi gelistiren tlirden etkinlikler oldugunu

kastetmistir. ikinci katilimci Joanna Richards ise oncelikle “...(Muhtemelen ‘Temel

Diisiinme Becerilerinin’ ne oldugunu tamimlamak daha iyi olacaktir)...” diyerek sorun
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¢ozme etkinlikleri ile arastirmacinin ifade etmek istedigi tanimlamanin yapilarak

2

“...Sorunu tamimlama, Sorunu arastirma...” ibarelerini yanitina eklemistir. Sorunun
aragtirilarak  tanmimlanmas1  problem-tabanli  6grenmenin igeriginde yer alan

etkinliklerdir. Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soruya yanit vermemislerdir.

4.2.1.2. Karar Vermenin Yapilandirilmasi
Temel diistinme becerilerinin kazandirilmasinda yer alan karar verme asamasinin
yapilandirilmasini irdeleyen yirmi ikinci soruyu aragtirmaci “...SL de akademik yasam,
ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel Diisiinme becerilerinden
biri olan karar verme stireci neleri kapsayabilir? ...” sekliyle katilimcilara aktarmis ve
ilk katilimc1 Antony Aliense bu soruya  “...[lintili olan kisim ve gériis keskinligi
tizerine karar verme...” seklinde yanit vermistir. Katilime1, 6grenmenin ilintili kismina
odaklanarak  konu iizerinde goriisiin  belirlenmesi  ile  karar  vermenin

3

yapilandirilabilecegini ifade etmistir. Joanna Richards, “...Problem iizerine ¢oziim
tiretme, ¢oziimleri takiben her bir secenek icin ¢iktilarin raporlanmasi...” yanitini
vererek, problem iizerine ¢Oziim iiretmenin ve elde edilen 6grenme c¢iktilarinin
raporlanmast ile karar vermenin yapilandirilarak arastirma-tabanli 6grenme atif

yapmustir. Son katilimcilar olan Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soru iizerinde bir

yorum yapmamiglardir.

4.2.1.3. Tasarimda Olusturulan iceriklerin Secilmesi

Etkili 6grenmenin saglanabilmesi icin elestirel diisiinmenin desteklenmesi temel
diisiinme becerilerinin i¢inde yer alan tasarim siirecinin i¢erigini inceleyen arastirmaci “
...SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel

Diistinme becerilerinden biri olan tasarim ne tiir igeriklerden meydana gelebilir? ...

sorusunu katilimeilara yoneltmistir. Antony Aliense bu soruya “...Secenekleri siralama,
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se¢im yapma...” yanmitim verirken farkli secenekler derken farkli fikirlere agik olan ¢ok-
kiltiirli 6grenmenin 6nemine deginmistir. Diger katilimci Joanna Richards ise
“...Segenekler ve sonuglarimi degerlendirme ve bunlar arasindan se¢im yapma...”
yanitiyla Aliense’e kosut bir yanitla, secenekleri ve sonuglarini degerlendirme ve bunlar
arasindan se¢im yapma ile yine cok-kiiltiirlii 6§renmenin Onemini vurgulamistir.

Marcus Dowey ve Roger Wonder ise bu soruya yanit vermemislerdir.

4.2.2. Elestirel Diisiinme Becerilerinin Kazandirilmasi

4.2.2.1. Analiz EtKkinliklerinin Yapilandirilmas:

Elestirel diistinme becerilerinin kazandirilmasi asamasinda analiz etkinliklerinin
yapilandirilmasint konu alan yirmi dordiincii soruda analiz etkinlerinin neler oldugu

[3

katilimcilara sorulmustur. ““...SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel
sosyallesme boyutunda Elestirel Diisiinme becerilerinden biri olan analiz etkinlikleri
neleri kapsayabilir? ...” sorusuna Antony Aliense, “...Zayif olan noktalar: belirleme,
giivenlik iizerinde 6rneksemelerin yapilmasi...” gerektigini ifade ederek, belirleme ve
ornekseme etkinliklerinin analiz siirecindeki 6nemine vurgu yapmistir. Second Life’in
icinde yer alan egitsel etkinliklerin analizi siirecinde gereksinimi duyulan unsurlarin
belirlenmesi ve bu unsurlar {izerinde 6rneklemelerin yapilmasi ders igerigini daha iyi
yapilanmasina izin verecektir. Joanna Richards, analiz siirecindeki gerekli agamalari ise

b

“...Gozlem, deneyimi yansitmak, karsilastirmalar yapmak...” olarak siralamistir.
Aliense’a benzer bir tanimla, Richards; analiz igeriginde gozlemin, onceki bilgilerden

yararlanmanin ve gec¢mis ve simdiki durum arasindaki karsilagtirilmalarin yapilarak

uygun icerigin elestirel diisiinme becerileri i¢in desenlenmesinin altini ¢izmistir. Diger
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katilimcilar Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soru iizerinde herhangi bir yorumda

bulunmamuislardir.

4.2.2.2. Degerlendirme Etkinliklerinin Yapilandirilmasi

Elestirel Diistinme becerilerinden biri olan degerlendirme etkinliklerinin neler oldugunu
tizerine yapilandirilan yirmi besinci soru “... SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve
profesyonel sosyallesme boyutunda Elestirel Diisiinme becerilerinden biri olan
degerlendirme etkinlikleri neleri kapsayabilir?..” sekliyle katilimcilara yoneltilmistir.
Bu soruya yanit veren katilimcilardan Antony Aliense, iletisime iliskin yanliglarin
ortaya ¢ikarilmasi ve drneklemelerin yeniden ifade edilmesini vurgulamis ve ... Reforik
(sozbilime ait) orneklemelerin yeniden dile getirilmesi, iletisime iliskin yanlislarin

2

ortaya ¢ikarilmast ve Orneklemelerin ifadesi...” sekliyle yanit vermistir.  ikinci

katilimc1 Joanna Richards ise, “...Karsilastirmalar yapma, tartismalar agma, denemeler
vapma...” sekliyle verdigi yanitta, karsilastirma, tartisma ve denemenin Onemini
belirtmistir. Second Life ders igeriginin i¢inde etkilesimin gerceklesmesi i¢in yazili
(written), isitsel (audio) ve sOzsliz (non-verbally) iletisim araglarindan yararlanilmasi
gerekliligi katilimcilar tarafindan daha once belirtilmistir (Bknz. Soru 13). Diger
iletisim tiirlerinden farkli olarak bu soruda sozlii iletisim 6rneklemelerinin incelenmesi
ve iletisim siirecinde yapilan yanligliklarin belirlenmesinin yani sira, elde edilen
sonuclar arasinda karsilastirma, tartisma ve denemenin yapilarak degerlendirme

etkinliginin olusturulmasi tizerinde durulmustur. Marcus Dowey ve Roger Wonder bu

soru i¢in bir yanit belirtmemislerdir.
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4.2.2.3. Baglanti Kurma Etkinliklerinin Yapilandirilmasi

Aragtirmacinin “... SL de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Elestirel Diigiinme becerilerinden biri olan baglanti kurma/olusturma

2

etkinlikleri neleri kapsayabilir? sorusuna Antony Aliense baglanti kurma
etkinliklerinin farkli betimlemelere ragmen ders igerigi hakkinda 6grenenlerin ortak ve
tek bir diizlemde fikir sahibi olmasi ve ortak anlami (Meta Meaning) olusturmasi
gerekliligini  “...Farkli betimlemelere ragmen es seviyede fikirlerin olmast /Meta
Meaning/Ortak anlamin gelistirilmesi...” sozleriyle ifade etmistir. Ayni soru lizerinde

13

ikinci katilimci, Joanna Richards “...Sosyal kaynasmanmin saglanmasi, gruba yonelik
gorevlerin verilmesi...” ile baglanti kelimesinden sosyal etkilesim ve grup etkinligini
cikarimini yagnmustir. ki katilimeidan biri baglantiy1, olgular arasi fikirlerin bir araya
getirilerek zihinde ortak anlamin gelistirilmesine katkida bulunma olarak yorumlarken,
diger katilimci eOgrenen bireylerin ortak projeler yoluyla bir araya gelmeleri ve

etkilesimleri olarak nitelendirmistir. Diger katilimcilar Marcus Dowey ve Roger

Wonder bu soru i¢in bir séylemde bulunmamislardir.

4.2.3. Yaratia Diisiinme Becerilerinin Kazandirilmasi
4.2.3.1. Sentezleme Etkinliklerinin Yapilandirilmasi

Sentezleme etkinliklerinin yapilandirilmasini igeren “...SL’de akademik yasam, ders,
arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratici Diisiinme becerilerinin biri
olan sentezleme etkinlikleri neleri kapsayabilir?..” sorusuna, Antony Aliense, genel
anlamda disilincelerin betimlenmesi gerekliligini vurgulayarak “...Benzetmelerin,
orneklemelerin ve simgesel imajlarin igindeki diigiincelerin betimlenmesi...” sdzleriyle
yanit vermistir. Joanna Richards ise simgelerin ya da durumlarin degerlendirilmesinin

altin1 cizerek ““...SL icindeki bazi simgelerin ya da durumlarin degerlendirilmesi ve bu
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degerlendirmelerin bir araya getirilmesi...”nin sentezleme etkinlikleri igine girmesi
gerektigini ifade etmistir. Yaraticiligin gelistirilmesinde, bireylere, var olan olgular
hakkinda analiz ve sentezleme becerilerinin kazandirilmasi olduk¢a dnemlidir. Diisiince
etkinliginin yaraticilig1 igermesinde, sentezleme etkinliginin 6grenen birey tarafindan
etkinlestirilmesi gerekmektedir. Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soru lizerinde bir

yorum yapmamuslardir.
4.2.3.2. Imgeleme Etkinliklerinin Yapilandirilmasi

Yaratict  diistinme etkinliklerinin i¢cinde yer alan imgeleme etkinliklerinin

(13

yapilandirilmasini igeren yirmi sekizinci soruda, “... SL’de akademik yasam, ders,
arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratici Diisiinme becerilerinin biri
olan imgeleme etkinliklerinin neleri kapsadigi...” sorulmustur. Bu soruya yanit veren ilk

3

katilimec1 Antony Aliense “...Icerik se¢imi, Genel gérsel kiiltiir...”yanitiyla, dersin
icerik se¢iminin dnemine vurgu yaparak, imgelemeyi gelistiren etmenlerden birinin
gorsel kiiltlir oldugunu belirtmigtir. Diger katilimc1 Joanna Richards ise
“...Ogrenenlerin Ogrenme deneyimlerini gelistirebilmeleri icin SL’de yaptiklari
etkinlikler ve deneyimler iizerine rapor tutmalarint saglamak...” olarak verdigi yanitta

daha iyi 6grenme deneyimleri elde etmenin deneyime dayali raporlama oldugunun altini

¢izmistir. Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soru iizerinde bir yorum yapmamuislardir.
4.2.3.3. Ayrintih Olarak Hazirlanmis Etkinliklerinin
Yapilandirilmasi

Yaratic1 diisiinme becerilerinin i¢inde ayrintili olarak hazirlanmis etkinliklerinin yeri
oldukca oOnemlidir. Katilimcilara yoneltilen yirmi dokuzuncu soruda, “...SL’de

akademik yagam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratic
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Diisiinme becerilerinin biri olan ayrintili olarak hazirlama etkinlikleri neleri
kapsadigi..” konusunda katilime1 goriisleri yer almistir. Elde edilen bulgulara gore,

birinci katilimc1 Antony Aliense ders igeriklerinde ayrintilandirmanin 6neminden sz

(3 2

ederek, “...Iliskilerin belirlenmesi, neyin yapilmadigimin belirtilmesi...” sayesinde

etkinlikler ¢ok boyutlu bir sekilde degerlendirilerek, 6grenme hedefine uygun sekilde

3

tasarimlanabilir. Joanna Richards “...Séyleyerek, yaparak, imgesel eklemelerle

b

ilginglestirerek...” etkinliklerin zenginlestirilebilece§ini ve ayrintilandirilabilecegini
kaydetmistir. Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soru iizerinde herhangi bir yorumda

bulunmamaislardir.

4.3. Yapilandirilms Karma (Gorsel, Sozel, Yazinsal) Goriismelerin
Olusturulmasi

4.3.1. Calismay1 Eglenceli Hale Getirilmesi

Holmberg’e (1989) gore, 6grenen ve dgreten taraflar arasindaki bireysel iligki ¢calismay1
eglenceli hale getirir ve gilidiilemeyi artirir. Yapilandirilmig karma (gorsel, sozel,
yazinsal) goriismeler, bireysel iligkilerin derinlesmesinde etkilidir. Calismanin eglenceli
hale getirilmesini irdeleyen otuzuncu soruda “...Ogrenen ve ders yoneticisi arasindaki
vapilandirimis Karma (gérsel, sozel, yazinsal) goériismelerde ¢alisma eglenceli hale
nasil getirilebilir?..” seklinde yapilandirilmis soruya, birinci katilimer Antony Aliense
“...Temel olarak mizah ile...” yanitin1 verirken, Joanna Richards, “...Ger¢ek yasami
yansitan bir ig¢erigin uyumlastiriimasi (Egitsel tasarim)... ” baglaminda egitsel tasarimin
kullaniminin 6nemine deginmistir. Second Life sanal platformu, sundugu ii¢ boyutlu
tasarim ve igerikle gercek yasamin bir benzesimidir. Bu baglamda, ger¢egi andiran;

ancak, gercek yasamin Otesinde tasarlanmis imgesel kurgulamasi ile Second Life,
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calismay1 eglenceli hale getiren bir platformdur. Marcus Dowey ve Roger Wonder bu

soru lizerinde bir yorumlamada bulunmamaiglardir.

4.3.2. Etkilesimin Saglanmasi

Holmberg (1989), 6grenen ve 6greten taraflar arasinda kurulan bireysel iligkinin 1yi
yapilandirilmis ve kendi kendini egitmeye yonelik araclarin kullaniminin yani sira,
etkilesimin (two way communication) uzaktan saglanmasi ile gelistirilebilecegi
goriisiindedir. Etkilesimin saglanmasina odaklanan otuz birinci soruda “...Ogrenen ve
ders yoneticisi arasindaki yapilandirilmiy Karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde
etkilesimin nasil saglandigi...” katilimcilara sorulmus ve Antony Aliense’in yaniti
“...Diyalog, sohbet, ayrintili olarak yazilan ve siirekli olan ePosta ile ...” seklinde
olmustur. Aliense, yanitiyla teknolojik araglarin kullanimina atif yapmistir. Aliense ile

13

ayn1 gorlisii paylasan diger katilimci, Joanna Richards ise “...Mesajlasma, konusma,
hareket etme...”  gibi teknolojik araclarin sagladigi etkinlikleri 6rnek vererek,
etkilesimin saglandigina inanmaktadir. Ayn1 soruya Marcus Dowey yanit vermezken,
Roger Wonder diger iki katilimcinin teknolojik araglarin kullanilmasina yonelik
verdikleri yanitlara “...Sanal diinyada biz, ozel metin tabanli gériisme, genisletilmis

2

metin tabanli goriisme ve full duplex ses kullaniyoruz...” Ornekleriyle eklemede
bulunmustur.

4.3.3. Calismanin Zihinsel Baglamda Eglenceli Hale Getirilmesi

Caligma amaclarmi elde etme silirecinde uygun c¢aligma yoOntemlerinin kullanimi
calismanin zihinsel olarak eglenceli hale getirilmesine baghidir (Holmberg, 1989).
Uygun calisma yontemlerinden biri olan karma goriismelerin irdelendigi otuz ikinci
soruda “...Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel,

2

vazinsal) goriismelerde ¢alisma zihinsel baglamda nasil eglenceli hale getirilebilir? ...
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sorusuna, Antony Aliense “...Soyut terimler i¢cin uygun igerik ile...” yanmtin1 verirken

(13

Joanna Richards “...Ogrenme ortamlar: icinde égrenenler icin (farkly) segenekler
sunma...” derken, Roger Wonder ise “...flgi ¢cekici egitsel etkinlikler tasarimlayarak...”
ifadesinde bulunmustur. Zihne yonelik ve ilgi ¢ekici tasarimlarin olusturulmasi ve bu
tasarimlarin sunuldugu ortamlarin cesitliligini koruyarak kullanicilara farkli segeneklerin
ve farkli egitsel etkinliklerin sunulmasi ile ¢alisma zihinsel baglamda eglenceli hale

getirilebilir. Katilimcilardan Marcus Dowey, bu konu {izerinde bir yorumlamada

bulunmamustir.

4.3.4. Atmosfer, Dil ve Konusmanin Dost¢ca Olmasi

Holmberg (1989), oOgrenmeyle iliskili olarak atmosfer, dil ve konusmanin
dostane/arkadasca olmasmin bireysel iliskileri kolaylastirdigini savunmustur. Bu
baglamda olusturulan egitim ortamlar1 da, 6grenme eylemini kolaylastirict nitelikte
tasarlanabilir. Arastirmaci tarafindan katilimcilara yéneltilen “Ogrenen ve ders
yoneticisi arasinda yapilandrilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde
atmosferin, dilin, konusmanin dost¢a yapilandirilmasi nasil saglanabilir?..” sorusuna
katilimcilardan Antony Aliense, “...Goriismelerin insani boyutta yapilmasi...” seklinde
yanit verirken Joanna Richards “...Grup uyumunu saglamak, ortam tasariminda asirya
kagmamak i¢in anahtar sorularin sorulmasi...” ifadesini kullanmistir. Roger Wonder

b

ise “Topluluk tarafindan tasarimlanma, topluluk iiyelerinin katilimi...” seklinde
gorlisinii savunmustur.  Marcus Dowey ise bu soru i¢in herhangi bir yorum
yazmamustir. Second Life egitsel etkilesimin, insani boyutta yapilandirilarak, topluluk

tiyelerinin katilmiyla grup uyumunun saglandigi bir ortam niteliginde Universite-

Toplum Isbirligi’ne hizmet edebilir.
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4.3.5. Kolayhkla Hatirlanabilir Tletilerin Yapilandirilmasi

Konugsma formlarinin i¢inde alinan ve verilen iletiler kolaylikla anlasilir ve
hatirlanabilir iletiler olmalhidir (Holmberg, 1989). Bu tanimla iliskilendirerek,
aragtirmaci tarafindan “...Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilms Karma
(gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde kolaylikla hatirlanabilir iletiler nasil
yapulandirilabilir?..” seklinde olusturulan soruya, ilk katilime1 Antony Aliense .. .Jfkon,

2

icerik ve betimleme kullanimi ile...” 6@renenlerin ders yoneticisi tarafindan verilen
mesajlart net bir bigcimde hatirladigin1 ifade etmektedir. Bu baglamda, Second Life
sagladig1 sanal igerik ile kolaylikla hatirlanabilir iletileri yapilandirabilir. Ayni soru
tizerinde, Richards’in yaptig1 yorum “... Bilginin en aza indirgenmesi, yazili ve sézel
iletigimi desteklemek...” seklinde olmustur. Bilginin en aza indirgenerek hatirlanabilir
hale getirilmesi ve sadece yazili iletisimin degil, sozel iletisimin de ayni sanal
platformda desteklenmesi yoluyla, hatirlanmasi kolay iletiler kayithh kullanicilar
arasinda paylasilabilir. Marcus Dowey ve Roger Wonder bu soru hakkinda herhangi bir

yorumda bulunmamaiglardir.

4.3.6. Konusmalarin Teknolojik Formlara Doniistiiriilmesi

Uzaktan egitimin uygun platformlarinda ise kosulmasi i¢in, 68renen ve ders yOnetici
arasi, konugmaya dayal1 goriismeler, teknolojik formlara doniistiiriilmelidir Holmberg’e

(13

(1989). Bu tamim ekseninde, arastirmaci tarafindan ... Ogrenen ve ders yéneticisi
arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde iletiler nasil
kaydedilip, baska bir forma doniistiiriilebilir?..” sorusuna Antony Aliense “...Anlamli
(Semantic) Yiikleme ile” doniistiiriilebilecegini ifade ederek “...ancak, bunun yapilmasi
icin siirekli pratik yapilmasi gerekmektedir...” yanitini vermistir. ikinci katilimci

Joanna  Richards, konusmaya dayali  goriigmelerin  teknolojik  formlara

dontiistiiriilmesinde “...Mesajlasma kayitlarini saklama, fotograf ¢ekme ve videolar...”
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gibi ¢esitli yontemlerin kullanilabilecegini belirtmistir. Marcus Dowey soru hakkinda
herhangi bir yorumda bulunmazken, Roger Wonder goriisleri ise asagidaki gibidir:

“...Konusma gruplari tarafindan saglanan ve sanal diinya ile uyumlastirilan bir arag
sayesinde etkilegsimler wav file. seklinde kayit altina alinabilir. Metin mesajlari,
diinyadaki diger kullanicilara gonderilebilir;, ancak, kaydedilemezler ya da baska

formata doniistiiriilemezler...”
Dowey diger katilimcilara ek olarak, konusma gruplan tarafindan saglanan ve sanal
diinya ile uyumlastirilan bir ara¢ sayesinde etkilesimler wav file. seklinde kayit
almabildigini ve bu sayede yapilan konugmalarin, metin mesajlarindan farkli olarak

teknolojik bir formatta saklanabildigini agiklamistir.

4.3.7. ic ve Dis Kavramanin Nitelendirilmesi

Ister 6greten kurum tarafindan, ister 6grenen tarafindan saglanmis olsun; i¢c ve dis
kavrama olarak nitelendirilen calismanin yonlendirilmesi, planli bir caligma ig¢in
gereklidir (Holmberg, 1989). Arastirmaci tarafindan yapilandirilan, otuz altinci soruda
karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde 6grenen ve ders yoneticisi agisindan i¢ ve
dis kavramanin amaglar1 “...Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma
(gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde ogrenen ve ders yoneticisinin i¢ ve dis

2

kavramlara iliskin amaclart nasil nitelendirilebilir?..” seklinde katilimcilara
yoneltilmistir. Bu soruya yalnizca Antony Aliense yanit verirken, uygun betimleme ve

uygun sorgulamanin 6nemli oldugunu belirtmistir. Soru hakkinda Joanna Richards,

Marcus Dowey ve Roger Wonder bir yorumda bulunmamuslardir.

4.4.  Verilerin Analizine iliskin Genel Yorumlar

Second Life sanal platformunun egitsel baglamda kullanilmasi ve platform i¢i 6grenen-
ders yoneticisinin etkilesimini irdelerken, katilimcilara sorulan agik ucglu yari

yapilandirilmis anketin (Bknz. Ek 5) en son bdliimiinde yer alan Serbest Konusma
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kisminda katilimcilardan SL iizerine genel goriislerini ifade etmeleri istenmistir. ilk

katilimc1, Antony Aliense goriislerini agagidaki sekilde aktarmistir:

“...SL kendi basina etkin olmayan bir site olup ePosta, fip, wiki, adobe connect
MSN messenger gibi aracglari icermektedir. Sanal diinyalarin isbirligine dayali
olarak yapilandirilmasinda, SL’in en énemli katkisi, platformun iginde yer alan ve

yukarida adi gecen araglarin esitliliginin olmasidwr...”

Aliense’a gore SL platformu kendi basma etkin bir site degildir. SL’i zenginlestiren
ePosta, ftp, wiki, adobe connect ve MSN messenger gibi diger Web 2.0 araglaridir. Bu
araclarin ortam ici ise kosulmasi ile platform kullanicilarina saglanan kullanima yonelik

olanaklar ¢esitlendirilebilir.

Ayni soruya, Joanna Richards yanit vermezken, {ist sorularin ¢ogunu yanitsiz birakan
katilimc1 Marcus Dowey, bu kez diislincelerine iliskin ayrintili bir agiklamada
bulunmustur. Aktardig1 kadariyla Dowey, Second Life sanal platformunu kullanmay1
biraktiklarim ve bu kararlarmin nedenini, ortamm eOgrenmeye iliskin herhangi bir
nitelige sahip olmamasina baglamistir. Platform her ne kadar kullanicilar tarafindan
yuriitiiliip, aym sekilde desteklense de 6grenme agisindan etkin bir yer olma 6zelligini

zaman i¢inde yitirmistir. Bu yiizden, katilime1 platformu kullanmay1 birakmustir.

“... Bizler Second Life1 kullanmayr biraktik; ¢iinkii platform &grenenler arasinda
etkilesimin saglanmast icin uygun bir yer olsa da isbirligine dayali eOgrenmenin
temeli niteligine sahip degil. Gergekte, calisanlar tarafindan yiiriitiilen ve isveren
tarafindan desteklenen ara¢ eOgrenme agisindan yararh bir ara¢ olmada basarisiz
olmustur.

Katilimer SL’in teknik boyutunu yorumlamada ve kullanmada yetkin ve bilgi sahibi biri
oldugunu ifade ederek, platformu kullanmak i¢in kurdugu programlar yerine artik

baska programlara yoneldigi belirterek eklemistir:
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“...Ben teknik baglamda, SL ve yapabilecekleri hakkinda bilgi sahibiyim. SL’i
kullanmak i¢in programlar kurdum; ancak, su an baska programlara yonelmis
durumdaymm...”

3

Baska programlara yonelme sebebini katilimci su sozleriyle aciklar: “...Neden derseniz,

bunu yapiyor olmam deneyimle ilgili bir sey. Daha fazla yapimin SL’e eklenmesi,

’

platformun daha az etkin hale gelmesine yol agmistir...’

Aliense’dan farkli olarak, Dowey, SL’e eklenen Web 2.0 araclarinin platformu

zenginlestirmedigi ve etkin hale getirmedigi goriisiindedir.

Dowey SL’e iliskin goriislerini {ic ana baslik altinda ayrintilandirmistir. Bu bagliklar
Baslica Firsatlar, Baslica Eksiklikler ve Baslica Arastirma Konusu seklinde {ige ayrilir.
Ik baghk altinda, katihmci SL kullammi hakkinda “...Ogrenme deneyimini ve
isbirligini desteklemekle ilgili; ancak, 6grenme ¢iktilarinin elde etmekle ilgili degil...”

yorumunda bulunmustur.

Ikinci baslikta ise asagidaki ifadelerde bulunmustur:
“SL kullamami, 19 yas iistii calisanlar icin kiiltiirel, 6grenme ve teknik becerilerinin

disinda kalmistir. Calisanlarin SL’1 kullanmada uzmanlasmalart uzun siire almistir.
Maliyet ve yarar hi¢ bir zaman istenilen seviyeye gelememistir.”

Aragtirma katilimcisi, 19 yas isti calisanlarinin, SL platformundaki kullanim
giicliiklerine vurgu yaparak, kayith kullanicilarin teknoloji okur yazarlik seviyelerinde
farkliliklar oldugunun altin1 ¢izmistir. Kullanicilar acisindan, platform istenilen oranda

yarar saglamamustir.

Ugiincii ve son baslk altinda, katilimci, teknoloji igine dogan ve bilgisayar becerilerine
sahip bireylerin teknoloji okuryazari olmayan bireylerden kiiltiirel baglamda farklilik

3

gosterdigi inancinda oldugu diisiincesini “...Teknoloji igcine dogan (digital natives) ve

teknoloji  okuryazart olmayan (non-digitally literate) kisiler arasinda kiiltiirel
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farklihiklar vardwr...” sozleriyle desteklemektedir. Aynmi baghk altinda, katilimcinin

diger goriisleri ise su sekildedir:

“...SL genellikle erkekler ve 19 yas tistii bireyler tarafindan sevilmemektedir. Bizler
erkeklerin (oyun istatistiklerinden yola ¢ikarak) daha fazla SL ile ilgili olmalarini
beklemistik; ancak, durum boyle olmadi. Bir¢ok kullanici 6grenme amaglarmdan
saptilar ve SL, sosyal agin ve iletisim uygulamalarinin yerine gecen bir ortam haline
geldi...”

Katilimer tarafindan gézlemlenen durumda, SL 19 yas ve iistii kullanicilar tarafindan
gercek baglamda ve etkin bir sekilde 6grenme amacina hizmet etmemis ve bir siire
sonra yalnizca sosyal agin saglandigi tek diize bir ortam gorevini gormiistiir. Bu
baglamda, katilimci ve kullanici ekibi, Second Life’in yerini alabilecek, daha az
maliyetli ve daha hizli uyum saglanabilen Web 2.0 teknolojilerini kullanmaya

yonelmislerdir. Katilimeinin bu konudaki goriisleri soyledir:

“...Su an bizler daha az maliyetle elde edebilecegimiz, daha hizli uyum
saglayabilecegimiz ve kullanici memnuniyetini en iist seviyede saglayabilecegimiz,
Web 2.0 teknolojilerinin farkli formlarini, Facebook’u ve LinkedIn’t kullantyoruz...”

Son katilimc1 Roger Wonder, Active Worlds ve Qwagq servislerinde ders verme

deneyimini belirterek, eklemistir:

“...Gergekte, SL’de egitim vermedim. Bunun yerine farkli iki sanal diinyay:
kullaniyoruz. Bunlardan biri Active Worlds ve digeri Qwaq servisidir. Bu sanal

b

platformlarda 4 yil ders verdim...’

Katilimeinin sanal platformlardan biri olan ve Second Life’a benzerlik gosteren es
zamanli 3D ortamlarindan biri olan Active Worlds’deki 6gretim deneyimi arastirmaci
acisindan degerli bir bulgudur. 2003 yilindan itibaren etkin olan Second Life
platformundan 6nce kullanilan Active Worlds’e geri doniis, Second Life platformunun

etkinligi sorgulama agisindan bir soru isareti yaratmaktadir.
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5. SONUCLAR ve ONERILER

Bu boliimde, arastirmadan elde edilen verilere iliskin sonuglar ve Oneriler, ii¢c ana amag

dogrultusunda degerlendirilmistir. Bu amaglar asagidaki gibidir:
1. Universite-Toplum Isbirligi Cercevesinde Sanal Toplumun Sosyallesmesi,
2. Etkili Ogrenmenin Saglanabilmesi I¢in Elestirel Diisiinmenin Desteklenmesi,
3. Yapilandirilmis Karma Gorlismelerin Olugturulmast.

5.1. Universite-Toplum Isbirligi Cercevesinde Sanal Toplumun
Sosyallesmesi
Yapilan arastirma dogrultusunda, Universite-Toplum Isbirligi ¢ergevesinde dgrenmeye
yonelik uygulamalar, Second Life modeli ile ele alinmis ve platformda yer alan sayisal
(dijital) topluluklardaki 6grenen-ders yoneticisi arasindaki etkilesim, Akil Araclar
Modeli (Jonassen,1996) ve Etkilesim-iletisim Kurami (Holmberg-1989) baglaminda
degerlendirilmistir. Calismanin genel amaci ¢ergevesinde sorgulanan alt amaclar temel
almarak hazirlanmis agik uclu yar1 yapilandirilmis anket verilerinin sonuglarina gore,
Second Life (SL), sanal egitimde kullanilan bir akil aracidir. Ancak, diger Web 2.0 akil
araglarindan bir farklihk gostermemektedir. Bu baglamda, SL platformunu
gelistirenlerin, yeni agilimlari saglayabilmeleri acisindan farkli 6zellikler tagiyan plug-in

ya da benzeri uygulamalar1 SL ortamina uyumlastirmalar: 6nerilebilir.

SL, ogrenen-0grenen ve Ogrenen-ders yoneticisi arasinda iletisime dayali bir alan
olusturan ve bu ac¢idan etkilesimin hem 6grenenler hem de ders yoneticisi arasinda
gozlemlenebildigi sosyal bir ag olarak kabul edilmelidir. Gozlemlenen bu sosyal aga

iliskin egitim iceriginin, 6grenme ve iletisim boyutlar1 ¢er¢evesinde tasarlanmasi, SL’i
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igbirligine dayali 6grenmeyi daha fazla destekleyen bir platform haline getirebilir.
Katilimc1  gorlislerine  gore, Ogrenen-ders yoneticisi arasindaki etkilesimin
gelistirilmesinde ve desteklenmesinde, Ogrenmenin sosyal bir siire¢ haline nasil
getirilecegi ve siirecin anlasilir bir taniminin ders yoOneticisi tarafindan yapilmasi 6nem
kazanmaktadir. Ogrenme siireci acik bir sekilde tanimlandiginda, cok-kiiltiirlii 6grenme
yapilarin1 barindiran bir platform olan SL, eOgrenen bireylerin etkilesim icinde
olmalarim1 saglayarak, oOgrenmeyi kolaylastirabilir. SL’de var olan 3D egitim
sistemlerini ise kosarak, bu sistemleri gelistirecek geri bildirimlerin ders yoneticileri
tarafindan  tasarimcilara  iletilmesi, Ogrenmenin  kolaylastirilmasinda  6nem
kazanmaktadir. Bu baglamda, SL platformunda sanal siniflar1 olan ders yoneticilerinin

isbasinda ve stirekli egitimleri 6nem kazanmaktadir.

Platformun 6grenen-ders yoneticisi arasindaki dinamik etkilesimi saglamasi konusunda
var olan farkli katilimci goriislerine gore, sanal ortamda Ogrenenlerin derse etkin
katilimlarinin  saglanmast ve elestirel diisiinme becerilerinin (Jonassen, 2000)
kazandirilmasi ¢abalarinda, tasarim asamasi ve igerigi dikkate alinmalidir. Tasarim
asamasinda elestirel diisiinme becerilerinin dikkate alinarak olusturulan ortak
uygulamalar, bu arastirmada yer alan katilimec1 goriisleri gozden gecirilerek

desenlenebilir.

Second Life, konugma-tabanl etkilesime izin veren sosyal bir agdir. Bu sosyal agin bir
parcasi olan akademik yasam, ders, aragtirma ve profesyonel sosyallesme kavramlari,
tartismaya dayali ortak anlamin olusturulmasinda uygun platformu kullanicilara
sunmaktadir. eOgrenen yetiskinler i¢in Ogrenen ilgisine yonelik ders icerikleri,
arastirmacilarin yan sira, ders yoneticileri tarafindan andragojik esaslara uygun olarak

yapilandirilabilir ve gelistirmeciler tarafindan teknolojik baglamda desteklenebilir. Bu
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sayede, konusma-tabanli etkilesime izin veren ve sosyal yapisiyla cografi uzaklikta
bulunan 6grenenleri tek bir sanal ortamda bir araya getiren Second Life platformu,
Universite-Toplum Isbirligi ¢ercevesinde egitim kurumlar: tarafindan desteklenebilir.
Aragtirma  siirecinde, tartismaya dayali ortak anlamin  olusturulmasinda,
yapilandirmasinda ve desteklenmesinde sanal diinya ve egitim kurumlarinin bir arada
calismasinin 6nemi katilimcilar tarafindan vurgulamistir. Bu baglamda, tek yonli
Ogretimi kaldiran c¢ok-kiiltiirlii ve isbirlik¢i yapisiyla, rehber 0Ogretime yonelim
benimsenmelidir. Ortak anlamin olusturulmasina dayanan sanal sistemler, SL
deneyimini olumsuz yasayan kurumlar ve arastirmacilar tarafindan da degerlendirmeye
alinmal1 ve ortam i¢i etkilesimin saglanmasi1 ve kalic1 6grenmenin gercgeklestirilmesi
icin ders igerikleri andragojik baglamda desenlenmeli ve teknolojik olarak

desteklemelidir.

Tartisilan noktalara ek olarak, katilimcilarin yanitlart esas alinarak degerlendirilen SL
platformu, sosyal etkilesimin olugsmasina olanak saglamaktadir; ancak, G6grenme
amacina yonelik bir yap1 igerisinde desenlenen sosyal etkilesimin ePosta ve yiiz yiize
goriismeler ile de desteklenmesi gerekmektedir. Bunun nedeni, sanal baglamda yapilan
goriismelerin ve etkilesimlerin tam anlamiyla etkin olmamakla birlikte, 6grenen-ders
yoneticisi arasinda sinirli kalmasidir. Ders yoneticilerinin, isbirligine ve elestirel
diistinme becerilerine dayali kalici 6grenmeyi gelistirmeleri ve 3D olanaklar1 tam
anlamiyla ise kosabilmeleri i¢in andragojik ve teknolojik baglamda yapilandirilmis ders
iceriklerinin, konu iizerinde bilgi sahibi ve donanimli ders yoneticileri tarafindan

yiiriitiilmesi diger bir oneridir.

Universite-Toplum Isbirligi ¢ercevesinde gelistirilmis 3D uygulamalariyla birlikte

O0grenme sanal platformlara tasinmistir. Sanal platformlarda egitimin etkin
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gerceklestirilmesi ve ortak/yerlesik bilginin olusturulmasinda, 6grenen ve ders
yoneticisinin katkilar1 yadsinamaz degerdedir. Sanal hizmet uygulamalarinin iginde
igbirligi ve problem tabanli projelerin tasarimlanmasi, ortak/yerlesik bilginin
olusturmasinda biiyiik 6neme sahiptir. Boylece, SL topluluklari i¢inde yer alan 6grenen
ve ders yoneticileri, ilizerinde fikir birligine vardiklar1 ortak bilgi kaynaklarini
olusturabilir ve sanal platformda yer alan akademik yasam, ders, arastirma ve
profesyonel sosyallesme g¢ercevesinde topluma hizmet edebilirler. Ogrenenler, diger
Ogrenenlerle sosyal bir etkilesim i¢ine girerek bireysel 6grenmelerini, var olan teknoloji
okuryazarliklarmi gelistirerek daha etkin gergeklestirebilirler. Ogrenme ortamlarinin
sosyal isbirligine dayali hale getirilmesi sayesinde, ders yoOneticisine bagh tek yonlii

o0grenme zorunlulugu ortadan kaldirilabilir.

Ogrenmeyi desteklemek adina ise kosulan diger bir akil arac1 Second Life Konferanst,
eOgrenenlerin sosyal ogrenmelerinin gergeklesmesinde ise kosulmaktadir; ancak,
katilimcr  goriigleri, SL  platformunun daha etkin hale getirilmesinde ortamin
kaynaklarmin yeterli olmadig1 ydniindedir. Ogrenenlerin giidiilenmesini saglayacak ve
toplu halde sosyal 6grenmelerine olanak tanityacak video konferans ve voice IP gibi ek
araglarin kullaniminin yani sira, wiki ve tiirevi acik kaynaklarm ortamla uyumu ile
platform daha giiclii bir egitsel model niteligini tastyabilir.

Second Life’da akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
baglaminda 6grenen ve ders yoneticisinin SL’in alt platformlarindan olan konusma
odalari, kullanici gruplart ve ¢ok kullanicilt oyunlarda etkin yer almasi tlizerindeki
algilamalar, genellikle SL platformunun bu tiir etkilesimlerin gerceklesmesi icin
yetersiz kaldig1 yoniindedir. Egitim tasarimlarinin yapilandirilmasi asamasinda igerik

ve amag¢ net bir sekilde ders yoneticileri tarafindan degerlendirilmeli ve uzaktan
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calismanin 6grenme ¢iktilarini verimsiz hale getirme riski olan yiizeysel 6grenme yerine
derinlemesine 0grenmeye yonelik yaklasimlar (Holmberg, 1989) benimsenmelidir. SL
alt platformlarinin i¢inde isbirligine dayali projelerin {iretilmesi sayesinde, 6grenenler
derinlemesine  6grenmeyi gerceklestirmis olacaklardir. Ogrenenler ayrica, ne
ogrendiklerinin farkina daha iyi varip, dnceden edinmis olduklar1 bilgilerle, su anki
O0grenme amaglar1 arasinda bir bag kurarak konusma odalari, kullanici gruplart ve ¢ok

kullanicili oyunlar gibi bilissel araglardan (Jonassen, 2000) daha etkin yararlanabilirler.

Anket katilimcilarina gore, Second Life’in platform igeriginde sunmus oldugu Web 2.0
araglari, ogrenenlerin es zamanl iletisime girmelerinde sinirlama getirmektedir. SL
akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda eszamanl
(senkron) konferansta farkli dosya paylasimlarinin saglanmasinda yetersiz kalmis ve
kullanicilar farkli teknolojik destek araglarina yonelmislerdir. Bu durumun ortadan

kaldirilmasi i¢in platform farkli Web 2.0 araclar ile zenginlestirilmelidir.

SL’de ders verme deneyimi en az 3 yil olan anket katilimcilari, ders yiiriitme siirecinde
yalnizca rehber gorevini istlenen ders yoneticisinin farkli rolleri {istlenmesinin
gerektigini vurgulamislardir. Bu vurgu, tek yonlii didaktik egitim yaklasimindan
farklilik gostererek, ders yoneticisini 6grenen, danisman ve uzman gibi etkilesimli
rolleri istlenmesi sayesinde Ogrenmenin daha etkin hale getirilebilecegini
savunmaktadir. Egitim icerigi bakimindan didaktik egitime farklilik gostermesi
beklenen sanal ortamlar, uygun cercevede desenlenerek sadece ders yoneticilerinin
degil, Ogrenenlerin de farkli roller iistlenmeleri i¢in verimli bir konumda

degerlendirilmelidir.



123

Sanal ben, 3D egitim ortamlarinda eOgrenenin kendisine iliskin algilamalar1 ve bu
algilamalar1 6z-sunu yoluyla ifadesini sagladigi bir ara karakterdir. Karakterin SL
platformu i¢inde olusturulmasina iliskin, katilimcilara ait farkli goriisler vardir. Sanal
benin olusturulmasi, 6grenen bireylerin 6z sunularinin SL’de yer alan akademik yagsam,
ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda yansitilmasini igermektedir.
Katilimcilarin kendi kisiliklerini platformda yapay bir sanal karakterin goriiniimiiyle
yansitip yansitmadiklari konusunda kesin bir yargiya varilamamaktadir; ancak, ankete
katilan SL uzmanlarinin belirttikleri goriislere gore, sanal 6z-sununun fazlasiyla 6n
planda olmasi, kisileri ger¢ek yasamda negatif etkileme riski tasimaktadir. Bu
baglamda, ders yoneticileri, sanal benlere sahip eOgrenenlerin ikonlar1 etkin
kullanilmalarin1 saglayarak, sanal benliklerin birbirleriyle etkilesimlerini gelistirmek
adina yazili (written), isitsel (audio) ve sOzsiiz (non-verbally) iletisim araglarini ise
kosulabilirler. Anilan iletisim araglarinin iginde, etkilesim ve sosyallesmenin
saglanmasinda temel etkinliklerin icine giren temel konusma ve/veya seslenme
etkinliklerinin yani sira sohbet, not kartlari, bireysel mesajlasma, goriintii tahtalar1 gibi

metin tabanli konferansta araglari da kullanilabilir.

Sanal benin yaratilmasi ve sanal benlerin arasindaki etkilesimin olusturulmasina yonelik
goriis ayriliklarina ek olarak, SL’in bireysel 6grenmeyi destekleyen bir yer olmadig:
yoniindeki yorumlamalar, proje tabanli girisimlerle ve eOgrenenlerin sanal

ogrenmelerine iliskin tuttuklari glinliik notlar ile olumlu baglamda gelistirilebilir.

Bireysel 6grenmenin kalici hale getirilmesinde, sanal benligin anlamli §grenmeyi
(Jonassen, 2000) gergeklestirmesi onciil bir kosuldur. Anlamli 68renme, bireysel
tabanda gerceklesen bir olgudur. Ogrenen, dnceki bilgilerini, grenecegi yeni kavram

ile uyumlastirdiginda anlamli 6grenme gergeklesmektedir. SL’in akademik yasam, ders,
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arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda sanal benligin anlamli 6grenmesini
saglamas1  i¢in, wuzmanlar, ders yoOneticilerine biiyilk gorev  diistiiglni
vurgulamaktadirlar. eOgrenenlere sanal &grenme siireclerinde rehberlik eden ders
yoneticileri, 6grenenlerin onceki bilgi seviyelerini ve bu bilgilere iligkin hatalar1 iyi
tespit etmeli ve transfer etmek istedikleri yeni bilgiyi net olarak tanmimlayarak,
Ogrenenlerin bu iki deneyim arasinda iligski kurmalarini saglamalidirlar.

Anlaml1 6grenmenin birey tarafindan yapilandirilmasi sonucunda eOgrenen birey, iist
diizey diislince becerilerini gelistirebilir. Ancak, ankete yanmit veren katilimcilarin
bireysel goriislerine gore, SL su andaki mevcut yapisi ile 6grenenlere bu becerilerin
kazandirilmasinda yetersiz kalmaktadir. Bu durumun diizenlenmesi i¢in, problem-
tabanli 6grenme iizerine Ogrenenlerin derinlemesine diisiinmelerini saglamak ve
O0grenme deneyimlerini kayit altina almalarima yardimci olmak gerekmektedir. Gegmis
yerlesik bilginin siirekli glincel tutulmasini ve kalici hale getirilmesini saglayan kayit
sistemi ile iist diizey diislince becerileri gelistirebilir. Verilerin Analizi ve Yorumu
boliimiinde arastirmaci tarafindan ele alinmis ge¢mis yerlesik bilgi ya da gegcmis
ogrenmeye iliskin artyetisimler (background), eOgrenenlerin sahip olduklari teknoloji
okuryazarlik becerilerini i¢cermektedir. Arastirmacinin anket katilimcilarina yonelttigi
sorulara elde ettigi yanitlarda, Ogrenenlerin bilgisayar tabanli Ogrenmedeki
artyetisimleri ve SL’e iliskin egitsel kazanimlar farklilhik gostermektedir. Ogrenenlerin
sanal platformlar1 kullanim deneyimleri irdelendiginde, 6grenenlerin kavramlari SL
icinde biitlinsel algiladiklar1 ve gercek yasama bagmtili olarak iliskilendirdikleri
gozlemlenmektedir. SL var olan 3D yapisiyla 6grenme agisindan gergege en yakin

boyutta olanaklar sunmaktadir; ancak, katilimcilara gore, gergegi andiran bu yap,
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akademik yasantinin tiimiinii icermemeli ve yalnizca destek bir arag niteliginde egitime

hizmet vermelidir.

5.2. Etkili (")grenmenin Saglanabilmesi Icin Elestirel Diisiinmenin
Desteklenmesi

Acik uclu yar1 yapilandirilmig anket sonuglarina gore, etkili 6grenmenin saglanabilmesi
icin elestirel diisiinmenin desteklenmesi ili¢ ana bdliimde aciklanmaktadir. Temel
diisiinme, elestirel diisiinme ve yaratict diisiinme becerilerini igeren bu boliimler, Akil
Araclari Modeli’nden (Jonassen, 2000) uyarlanarak yeniden yapilandirilmistir.
Tartisilanlar ekseninde, etkili 6grenmenin saglanabilmesi icin elestirel diisiinmenin
desteklenmesi basglig1 altinda incelenmis (Bknz. Verilerin Analizi ve Yorumu, Madde
4.3.) Temel Disiinme Becerilerinin kazandirilmas:t siirecinde sorun ¢dzme
etkinliklerinin  yapilandirilmasi, karar vermenin yapilandirilmas1t ve tasarimda
olusturulan igeriklerin segilmesi; elestirel diistinme becerilerinin kazandirilmasi
stirecinde analiz etkinliklerinin, degerlendirme etkinliklerinin ve baglanti kurma
etkinliklerinin yapilandirilmasi; yaratict diisiinme becerilerinin kazandirilmasi siirecinde
sentezleme etkinliklerinin, imgeleme etkinliklerinin ve ayrintili olarak hazirlanmis
etkinliklerinin yapilandirilmasi iizerine elde edilen arastirmaci tarafindan elde edilen

sonuglar ayr1 paragraflarda degerlendirilmistir.

Temel diisiinme becerilerinden biri olan sorun ¢ozme etkinliklerinin yapilandirilmasinda
gozden gecirme, gorsel benzetme (metefor) ve sanal yasam Orneklemelerinin
kullanilmasinin yani1 sira sorunu tanimlama ve sorunu arastirma etkinlikleri de problem-
tabanli 6grenmenin igeriginde yer alan etkinliklerdir.

Temel diisiinme becerilerinin kazandirilmasinda yer alan karar verme asamasinin

yapilandirilmasina iliskin goriisler dncelikle eOgrenenin ilgili oldugu konuya yonelerek,



126

konu {izerindeki goriisiinii kesin olarak belirlemesini icermektedir. Anilan unsurlar karar
verme siirecinin olusturulmasinda etkindir. Ayrica, arastirma-tabanli 6grenme
cercevesinde, problem iizerine ¢0ziim liretme, ¢oziimleri takiben her bir segenek igin
ciktilarin  raporlanmasi ile &grenilecek konu iizerinde karar verme etkinligi

yapilandirilabilir.

eOgrenelerin elestirel diisiinme becerilerinin kazandirilmas: ve desteklenmesi siireci
icinde ders yoneticilerinin dikkate almasi gereken konu, tasarim igerigini
yapilandirirken ¢ok-kiiltiirlii segenekleri siralamak ve bu segenekler icin degerlendirme
yapmaktir. Bir bagka degisle, SL, diinyanin her yerinden kolay ulagilabilir platformlari
ile uluslararast ve ¢ok-kiiltiirlii kullanict kitlesine hizmet vermektedir. Bu baglamda,
O0grenmeye acilan ders tasarim igeriginin g¢ok-kiiltiirliiliik tabaninda tasarimlanmasi

onem kazanmaktadir.

Elestirel diisiinme becerilerinin kazandirilmasi asamasinda analiz etkinliklerinin iginde
belirleme, Ornekseme, gbézlem, ge¢mis ve simdiki durum arasinda yapilan
karsilagtirlma gibi asamalar, Second Life’da yer alan egitsel etkinliklerin analizi
siirecinde uygun igerigin olusmasina katkida bulunmaktadir. Degerlendirme
etkinliklerinin yapilandirilmasinda, onciil olan esaslar, Second Life ders iceriginin
icinde etkilesimin gergeklesmesi i¢in katilimcilar tarafindan 6neride bulunulan yazili
(written), isitsel (audio) ve sozsiiz (non-verbally) iletisim araclarinin (Bknz. Bulgular,
Soru 13) yam sira sozlii iletisim 6rneklemelerinin incelenmesi ve iletisim siirecinde
yapilan yanhglhiklarin belirlenmesi siireclerini igermektedir. Ornekleme, inceleme ve
belirleme asamalariyla iligkili ve bu asamalarin devami olarak elde edilen sonuglar
arasinda karsilagtirma, tartisma ve denemenin yapilmasi ile degerlendirme etkinlikleri

yapilandirilabilir.
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Aragtirma katilimcilar1 agisindan  baglanti  kurma etkinlikleri iizerinde, farkli
yorumlamalar ve yaklasimlar bulunmaktadir. Bu yaklasimlardan biri, platform
katilimcilar1  arasinda ders igerigine yonelik ortak anlamin (Meta Meaning)
olusturmasini saglayarak zihinsel baglanti kurmay1, digeri ise 6§renen bazinda bireyleri
tek bir sanal platformda toplayarak ortak bir proje i¢inde yer almalarini saglamayi

icermektedir.

Yaratic1 diisiinme becerilerinin eOgrenenlere kazandirilmasi siirecinde sentezleme
etkinliklerinin yapilandirilmasi 6nem tagimaktadir. SL platformunda ders formatinda
yer alan simgelerin ya da durumlarin Ogrenenler tarafindan degerlendirilmesi,
sentezleme etkinliklerini gelistirmektedir. Yaraticilik kavraminin bir boliimii olarak var
olan olgular {izerinde sentezleme becerilerinin kazandirilmast Ogrenen bireyler

tarafindan etkinlestirilmelidir.

Yaratict  diisiinme etkinliklerinin i¢inde yer alan imgeleme etkinliklerinin
gerceklesmesinin saglanmasinda sanal platformlarin sundugu 3D olanaklar, kurgulanan
ders igerigi i¢inde gorsel kiiltiiriin ise kosulmasinda etkin olmaktadir. Bu baglamda
yapilandirilan ve imgeleme etkinliklerinin yer aldig1 ders miifredatlarinin gelistirilmesi

icin 6grenme deneyimlerinin raporlastirilmasi gerekmektedir.

Yaratict diisiinme becerilerinin eOgrenenlere kazandirilmasinda, ders iceriklerinin
ayrintili olarak hazirlanmasi konusunda kosut goriisler yer almaktadir. Ayrintilandirma
etkinliginin iceriginde, eksik olan noktalarin belirlenmesinin yani1 sira soyleyerek,
yaparak, imgesel eklemelerle ilginglestirerek etkinliklerin  zenginlestirilmesi

saglanabilir.



128

Katilimc1 goriiglerine gore elde edilen veriler Sekil.5’de gozlemlenmektedir. Akil
Araglart Modeli’nden uyarlanarak olusturulmus sekilde, her bir beceri igin anket

katilimcilar tarafindan 6ngoriilen sonuglar gorsellestirilmistir.

AKIL ARACI: SECOND LIFE

Temel Diisiinme

Sorun Coézme gozden gecirme, gorsel
benzetme (metefor) , sanal yasam
orneklemelerinin kullanimi, sorunu
tanimlama, sorunu arastirma

Tasarim Goriis keskinligi, problem
tizerine ¢Oziim {iretme, ¢ozliimleri takiben
her bir segenek i¢in ¢iktilarin raporlanmast

Karar Verme Tasarim igeriginde ¢ok-
kiiltiirlii segenekleri siralama ve
degerlendirme

Karmasik Diisiinme

Elestirel Diisiinme -
Yaratici Diisiinme
Analiz Belirleme, 6rnekseme, gozlem,
geemis ve simdiki durum arasinda yapilan
karsilastirilma

Sentezleme Simgelerin ya da durum
degerlendirme

Imgeleme Gorsel kiiltiiriin ise kosulmast,

Degerlendirme Yazili (written), isitsel e . ..
6grenme deneyimlerinin raporlastirilma

(audio) ve sozsiiz (non-verbally) iletisim
araglarinin yani sira, sozIi iletisim

Ayrmtih Olarak Hazirlama Eksik olan
orneklemelerinin incelenmesi

noktalarin belirlenmesi, soyleyerek,
yaparak, imgesel eklemelerle etkinliklerin

Baglanti Kurma Yoénelik ortak anlamin zenginlestirilmesi

(Meta Meaning) olusturmasini zihinsel
baglanti, ortak projede yer alma

Sekil 5. Akil Araci olarak SL Modeli,

(Jonassen’nin Akil Araglari Modeli’nden (2000) uyarlanmistir)
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5.3. Yapilandirilmis Karma (Gorsel, Sozel, Yazinsal) Goriismelerin
Olusturulmasi

Yapilandirilmig  karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerin olusturulmasinda
calismanin eglenceli hale getirilmesini irdeleyen veriler yorumlanarak, Second Life
sanal platformu ile iliskilendirildiginde, sonuglar, SL’in ¢alisma icin eglenceli bir
platform oldugunu ortaya koymaktadir. Ger¢ek yasam benzesimini saglayan sanal
ortam, andragojik ve teknolojik baglamda uygun yapilandirildiginda, etkilesimli
iletisime dayal1 karma goriismelerin etkin ger¢eklesmesini saglamaktadir.

Second Life 3D platformundaki 6grenen ve ders yoneticisi arasindaki yapilandirilmis
karma (gorsel, sozel, yazinsal) gorlismelerin i¢inde yer alan etkilesimin saglanmasinda
diyalog, sohbet, ayrintili olarak ve siirekli yazilan ePosta, mesajlasma, konugma, hareket
gibi eOgrenenlerin dahil olduklari etkinliklerin yani sira, 6zel metin tabanl gdriisme,
genisletilmis metin tabanli goriisme ve full duplex ses gibi teknolojik araclar ile
etkilesim saglanmaktadir.

Katilimer goriislerine gore, calismanin zihinsel baglamda eglenceli hale getirilmesi
siirecinde, soyut terimler i¢in uygun igerigin saglanmasi, 6grenme ortamlar1 iginde
Ogrenenler icin farkli secenekler sunulmasi ve ilgi c¢ekici egitsel etkinliklerin
tasarimlanmasi unsurlart degerlendirmeye alinmalidir. Second Life gibi sanal
platformlar, bu tiir etkinliklerin gerceklesmesinde uygun teknoloji-tabanli ortamlardir ve

eOgrenenler igin ¢alismay1 zihinsel baglamda eglenceli hale getirmektedirler.

Atmosfer, dil ve konusmanin dost¢a olusmasini saglayan egitsel ortamlar, Universite-
Toplum Isbirligi cercevesinde yapilandirilmis, topluluk iiyelerinin katilarak grup
uyumunun saglandig1 ve etkilesimin hiimanist boyutta gerceklestirildigi ortamlardir. Bu

tir etkin ortamlar, O6grenme eyleminin ger¢eklesmesinde bireysel iliskileri
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kolaylastirmakta ve derse yonelik 6grenen ilgisini siirekli canli tutmaktadirlar. Second
Life tlirevi sanal ortamlarin cografi uzakliktaki O6grenenleri tek bir platform i¢inde
toplayarak, etkin egitimi saglamalarinda ders yoneticilerine biiyiik gorev diismektedir.
Atmosferin, kullanilan dilin ve konusmanin dostca olmasi, ders yoneticileri ile
eOgrenenlerin arasindaki bireysel iliskiyi gelistirerek, 6grenmeyi her iki taraf igin de
zevkli hale getirecektir.

Second Life 3D ortaminda, kayithh kullanicilarin 6grenme deneyimlerinde kolaylikla
hatirlanabilir iletileri yapilandirmasi, 6grenme eylemini kolaylastirmaktadir. Konusma
formatlariin iginde yer alan ve eOgrenenler arasinda paylasilan iletilerin anlasilir ve
hatirlanabilir olmalar1 i¢in platform, hem yazili ve hem de sozel iletisimi destekleyen
ikon, igerik ve betimlemelerden olusmalidir. Ayrica, bilgi boyutunun en aza
indirgenmesi yoluyla hatirlanmas1 kolay iletiler kayitli kullanicilar arasinda
paylasilabilir.

Ogrenen ve ders yonetici arasinda dersin igerigi iginde gerceklesmis konusmalarm
teknolojik formlara doniistiriilmesi asamasinda, anlamli (semantic) yiikleme,
mesajlasma kayitlarint saklama, fotograf c¢ekme, video gibi cesitli yontemler
kullanabilir. Ayrica, konugma gruplari tarafindan saglanan ve sanal diinya ile
uyumlastirilan araglar ile etkilesimler wav file formatinda kayit altina alinabilmektedir.
Second Life platformu ile adi gecen teknolojik araclarin uyumlagtirilmasi ile ders

iceriklerine iliskin goriigmeler etkin sekilde kullanilarak kayit altina alinabilir.

Planli bir ¢alisma i¢in gerekli (Holmberg, 1989) olan ve &grenen- ders yoneticisi
acisindan i¢ ve dis kavramanin 6grenme eyleminde gergeklesmesi i¢in uygun betimleme

ve uygun sorgulama 6nemlidir.
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Acik uclu yar1 yapilandirilmis anketin (Bknz. Ek 5) son kisminda yer alan Verilerin
Analizine [liskin Genel Yorumlar bolimiinde, katilmcilardan Second Life sanal
platformundaki deneyimlerine iliskin genel goriislerini  belirtmeleri istenmistir.
Aragtirmaya katilan uzmanlarin yanitlarina gore, Second Life sanal platformu kendi
basina yeterince etkin bir site olmamakla birlikte i¢erik acisindan sinirlidir. Platformun
zenginlestirilmesinde ePosta, ftp, wiki, adobe connect ve MSN messenger gibi diger
Web 2.0 araglar1 kullanilmasi katilimcilar tarafindan 6nerilmektedir.

Katilimc1 deneyimleri, bu arasgtirmanin derinlemesine irdelenmesinde oldukca
onemlidir. Bireysel kullanim deneyimleri, platformun 6grenme agisindan etkin bir yer
olma 0Ozelligini zaman i¢inde yitirdigini gostermektedir. Belirtilen goriisler, sanal
ortamm eQOgrenmeye iliskin herhangi bir nitelige sahip olmadig1 yéniindedir. SL
platformu 6grenme etkinligini bir siire sonra yalnizca sosyallesme etkinligine birakmis
ve isbirligine dayali eOgrenmeyi gerceklestirememistir. Ayrica, daha fazla yapinin
platforma eklenmesi, platformu daha az etkin bir yer haline getirmektedir. Islevini tam
anlamiyla siirdiiremeyen ve etkinligini yitiren platform, teknoloji okuryazari olmayan
19 yag ve {istii kullanict kitlesine ulasamamugtir. Katilimcilart goriiglerine gore, 19 yas
ve ustii kullanicilarin platformu algilayarak, sitenin igyapisini kavramalari ve etkin
kullanicilar haline gelmeleri beklenenden daha uzun siire almistir. Arastirma katilimcist,
19 yas iistii ¢alisanlarinin, SL platformundaki kullanim giicliiklerine vurgu yaparak,
kayitli kullanicilarin teknoloji okuryazarlik seviyelerinde farkliliklar oldugunun altini
cizerek, kullanicilar agisindan, platformun istenilen oranda yarar saglamadigini
belirtmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda yonelim daha az maliyetli ve daha hizli uyum

saglanabilen Web 2.0 teknolojilerini kullanma yoniinde olmustur.



132

5.4. Verilerin Analizine iliskin Genel Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada yer alan ve anket katilimcilarindan SL kullanim deneyimlerine iligkin
verdikleri yanitlar dogrultusunda elde edilen genel sonuglara gore Oneriler asagidaki
gibidir:
= UTI cergevesinde isbirligine dayali o6grenmeye iliskin  etkinlikler
diizenlenmelidir,
= [sbirligine dayali etkilesimli Ogrenmenin saglanmasinda rehber Ogretime
yonelimin gerekliligi dikkate alinmalidir,
= Sosyal Ag igeriginde etkilesimli iletisim saglanmalidir,
» Didaktik (pasif) 6grenme yerine etkin, kalici 6grenme benimsenmelidir,
= Sosyal baglamda (ortak) anlam olusturmada bireysel katilim saglanmalidir,
» Karsilikli yarar saglayan projeler i¢in ortak bilgi kaynaklari olusturulmalidir,
» Etkin araclarin platforma uyumlagtirilmasi gerekliligi dikkate alinmalidur,
= Ders yoneticisinin rehber rolii benimsenmelidir,
» Etkin araglarin platforma uyumlastirilmasi icin uygun pedagojik, andragojik ve
teknolojik tasarimlarin yapilandirilmalidir,
= Ders yoneticileri rehber rolii iistlenmede bilinglendirilmelidir,
= SL’de etkin olmayan sinirli araglara destek araclari eklenmelidir,
* Problem, proje ve arastirma tabanli Ogrenmeyi destekleyici etkinlikler
hazirlanmalidir,
» Elestirel diisiinme becerilerinin kazandirilmast i¢in  dinamik etkilesim
saglanmalidir,

» Karar verme becerilerini kazanmada goriis keskinliginin saglanmaldir,
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Aragtirma-tabanli  68renmenin  gelistirilmesi  ile  elestirel  diisiinme
giidiilenmelidir,

Cok-kiiltiirlii 6grenme ile elestirel uyum saglanmalidir,

Belirleme, 6rnekleme, gozlem, karsilastirma becerileri analiz etkinlikleri iginde
yer almalidir,

Farkl1 betimlemelere ragmen es seviyede fikirler, eOgrenen bireyler tarafindan
etkinlestirilmelidir,

Ayrintilandirma, imgeleme, gorsel kiiltiirtin ise kosulmasi ile ders igerigi
zenginlestirilmelidir,

Daha iyi 06grenme deneyimlerini elde etmede raporlastirilmadan
yararlanilmalidir,

SL’de karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismeler, O6grenmeyi zevkli hale
getirmelidir,

Teknolojik araglarin ise kosularak 6grenen etkin hale getirilmelidir,

Uygun igerigin saglanmali ve ogrenen ilgisi igerige yonelik siirekli canli
tutulmalidir,

Grup etkilesimleri i¢in Universite-Toplum Isbirligi’nden yararlanilmalidir,

SL ile uyumlagtirilan Web 2.0 araglar ile ikon, igerik ve betimleme kullanimi
Ogrenenlere kazandirilmalidir,

SL’de 0Ogrenmeyi etkinlestirmede ders yoneticilerinin siirekli egitimi
saglanmalidir,

SL’i zenginlestiren diger Web2.0 araglarinin ortam ile uyumlastirilmalidir,
eOgrenmeye iliskin niteligin kazandirilmasinda SL’in  Universite-Toplum

Isbirligi’nde yer alan kurumlarca desteklenmelidir,
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» Sanal 6grenme i¢in kullanilan iletisim tabanli araglar uygun, egitsel tasarimlar
i¢in ise kosulmalidir,
= SL’de yer alan 19 yas ve {istii kullanicilar i¢in teknik beceriler kazandirilmalidir,
=  SL’in 6grenme agisindan etkinliginin yeniden sorgulanmasi adina farkli nitel ve
nicel arastirmalar desteklenmelidir.

Universite-Toplum Isbirligi'nde &grenen-ders yoneticisi etkilesimini SL modeli
cercevesinde inceleyen bu arastirmanin genel degerlendirmesi, Alisan Hizal’in 1989
yilinda Ongordiigii degerlendirmelerle ortak baglamda kesismektedir: Egitimci ve
yoneticiler, teknoloji iirlinii olarak ortaya g¢ikan araglarin propagandalarinin etkisinde
fazlasiyla kalmislar ve teknolojiye dayali araclarin etkinligine inanarak, araclarin egitsel
kullanirligin1 savunmuslardir. Bu baglamda, 1989 yilinda ortaya atilan ve egitimde ciddi
bir planlama yapilmadan, yalnizca teknolojiye dayali egitim uygulamalarinin dar
kapsamli anlayislardan olustugu ve olumsuz 6grenme c¢iktilar1 ile sonuglanacag: fikri
bugiin de gecerliligini korumaktadir. Second Life sanal platformunu kullanan ve
kullanim deneyimlerine iligkin goriisleri alinan aragtirma katilimcilarmma goére, SL
platformu, 3D teknoloji ile desteklenmis ve popiiler hale getirilmis bir Web 2.0
uygulamasidir. Kullanic1 deneyimleri dogrultusunda degerlendirildiginde, platform
yirmi yil 6nce One siirlilmiis ve fiziksel bilimlerin ve bunlara bagli teknolojilerin egitime
dogrudan uygulanmasini igeren dar kapsamli anlayisi ile 6grenme etkinliklerini
stirdliirdigli gézlemlenmektedir. Elde edilen veriler baglaminda, platformun egitsel ise
kosulmasina iligkin temel goriisler olumlu degildir. Kullanimdaki bu olumsuzluk, kayitl
kullanicilarin platforma iliskin yeterli bilgi, beceri ve aligkanliga sahip olmamalar1 ya da
bu becerilerin planlanmis etkinliklerle eOgrenen kullanicilara kazandirilamamas: ile de

aciklanabilir. Kullanicilarin platforma etkin katilimlarinin saglanmasinda ve elestirel
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diisiinme becerilerinin kazandirilmasinda, proje ve arastirma tabanli 6grenmeyi
destekleyici etkinliklerin uygun iletisim ve Ogrenme kuramlar1 ¢ergevesinde
desenlenmesi ile dar kapsamli1 egitim anlayisi ortadan kaldirilabilir.

Diinyanin c¢esitli iilkelerinde milyonlarca kayitli kullaniciya sahip, 3D tasarimlarla
O0grenen-ders yoneticisi etkilesimini olumlu baglamda gelistirebilecek yeterli teknolojik
donanima sahip Web-tabanli akil aract Second Life’in, egitimde verimsiz
kullanilmasimin o6nlenmesinde, uygulamalarin dar kapsamli egitim yaklasimlarindan
arindirilarak; genis kapsamda degerlendirilmesi gerekmektedir. Olusturdugu sayisal
(dijital) gruplar i¢inde her yas, meslek ve gelir grubuna ¢evrimigi egitim hizmeti sunan
ve kurdugu yapisalci sosyal iletisim ag1 sayesinde ¢ok-kiltlirlii ve esit egitim firsatlar
yaratan Second Life platformu, sanal igerikli 6zgilin kaynaklariyla 6grenme etkinligini
kolaylastirabilir. Sanal 6grenmenin etkinliginin degerlendirilmesi siirecinde, 6grenme ve
iletisim kuramlarinin yani sira uygun pedagojik ve andragojik yaklasimlar gercevesinde
desenlenecek egitsel tasarimlar ile Ogrenen-ders yoneticisi etkilesimi gelistirilebilir. Bu
agilardan yapilan aragtirmanin sonuglari tartigildiginda, Second Life sanal ortami, farkli yas ve
kiiltiirel artyetisime sahip kayithh kullanicilarina sundugu gercek yasam benzesimleri
(simiilasyonlar1) ile egitim baglaminda, genis ve ¢agdas kapsamda gdzden gegirilmesi
yararli bireysel ve etkin katilima olanak tantyan giiclii ve esnek bir 6grenme araci olarak

nitelendirilebilir
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Second Life’da Egitim Veren Yiiksek Ogretim Kurumlarinin Listesi
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Sanal Universiteler

University of the Sinos Valley (Universidade do Vale do Rio dos Sinos)
Pontifical Catholic University of Rio de Janeiro (PUC-Rio)

A Coruia Videa
Master en Creacion y Comunicacion Digital

A Tlha Vestibular Brasil
Aachen, RWTH University, Germany

Aarhus Business College: Aarhus, Denmark

Abo Akademi University, Turku, Finland

Arkansas State University

Anglia Ruskin University

Anne Arundel Community College

Arcada University of Applied Sciences: Helsingfors, Finland

The Art Institute of California-San Diego San Diego, CA
The Art Institute of Pittsburgh Pittsburgh, PA

Audiocourses Music Production School: London, UK
Australian Film TV and Radio School: Sydney, Australia

Ball State University: Muncie, IN
The Bay School of San Francisco: San Francisco, CA

Beach College: Santa Barbara, CA
University of Bedfordshire, Luton & Bedford, United Kingdom

Bentley College - Department of Natural and Applied Sciences: Waltham, MA

Boise State University, Dept.of EdTech

Bournemouth University, The School of Health & Social Care (HSC): Bournemouth, United Kingdom

Bowling Green State University

Bradley University, Peoria, IL-- Multimedia Program via NMC and Library on Info Island
Bromley College of Further and Higher Education: Greater London, United Kingdom
Buena Vista University Storm Lake, TA

Buffalo State College Buffalo, NY

Unict Universita degli studi di Catania: Catania, Sicilia, Italia
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Sanal Universiteler Devami (2)

California State University - Pomona: Pomona, CA
Campus Hamburg

Cochise College: Sierra Vista, AZ, USA

College of DuPage

College of Internet Distance Education of Assumption University
Bangkok, Thailand

Columbia College Chicago: Chicago, IL, USA
Columbia University: New York, NY

Darton College: Albany, Georgia

Devry University: Oakbrook, IL

Universidad de Artes Digitales UAD Digital Arts University
Duke University: Durham, NC

Drexel University: Philadelphia, PA
Dyersburg State Community College: Dyersburg, TN

East Carolina University Greenville, NC
East Tennessee State University: Johnson City, TN

Eastern University, Learning Commons for Nurses
ECPI College of Technology
Edinburgh University Edinburgh, Scotland, UK

Elon University: Elon, NC

Empire State College, SUNY: Many locations across NY state and beyond

TELECOM Bretagne : Telecom Bretagne France

ESC Toulouse : Ecole Supérieure de Commerce de Toulouse / Toulouse Business School

Europeen School of Visual Art (Ecole européenne supérieure de I'image, Angouléme, Poitiers, France)

Fachhochschule des Mittelstands Bielefeld

Fachhochschule Diisseldorf University of Applied Sciences, Germany
Fachhochschule Pforzheim

Finger Lakes Community College: Canandaigua, NY

Fontys University of Applied Sciences: Netherlands

Fullerton College: Fullerton, CA

Gerald D. Hines College of Architecture University of Houston: Houston, TX
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Sanal Universiteler Devami (3)

Glendale Community College Glendale AZ
Graz, Austria, Technical University, Institut fuer Wohnbau

Great Northern Way Campus - Centre for Digital Media
Vancouver, BC, Canada

Griffith University:Queensland, Australia
Harvard University: Cambridge, Mass.

Heinrich-Heine-Universitat, Dusseldorf, Germany

Helicon Opleidingen "Netherlands, land based studies at 11 colleges"
Heriot-Watt University, Edinburgh, Scotland, UK

Hong Kong Polytechnic University, Hung Hom, Kowloon, Hong Kong
Houston Community College, Houston TX, USA

Huddersfield University, West Yorkshire, UK

Idaho State University: Pocatello, Idaho.
Illinois State University: Normal, IL

Indiana University: Bloomington, IN

Iowa State University: Ames, A

Ithaca College - Roy H. Park School of Communication

Johnson & Wales University: Providence, RI & 5 Western States
San Jose State University San Jose, CA

Kalamazoo Valley Community College: Kalamazoo, MI

Kansas State University - K-State Research and Extension
Kiel, University of Applied Sciences

Labette Community College: Parsons, KS

Lancaster University: Lancaster, UK

Lawrence University: Appleton, WI

Lazarski School of Commerce and Law. Warsaw, Poland

Leeds College of Art and Design: West Yorkshire, United Kingdom
Leeds Metropolitan University: West Yorkshire, United Kingdom
Lehigh Carbon Community College: Schnecksville, PA

University of Leicester: Media Zoo Island

Link Campus University: Rome, Italy
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Sanal Universiteler Devami (4)

Loyalist College: Belleville, ON, Canada

Loyola Marymount University

Marlboro College Graduate School Brattleboro, VT, US
Massachusetts Institute of Technology: Cambridge, MA
Mayville State University: Mayville, ND

Middle Georgia College: Cochran, GA

Minnesota State Colleges and Universities:

Mohawk College: Hamilton, ON, CA

Monash University "Monash Island"

Monroe Community College Rochester NY

Montana State University: Bozeman, MT, USA
Montclair State University

Mt. Hood Community College

Mueller College

NC State University
Nelson Marlborough Institute of Technology

New York City College of Technology ("City Tech"), CUNY Brooklyn, NY

New York University, New York City

Northern Michigan University

Nova Scotia Community College -- NSCC -- Nova Scotia, Canada
Northern Illinois University DeKalb, IL

Oakton Community College, Des Plaines IL

Ohio State University

Open University, UK

Penn State University

Penn State University - Berks

Rochester Institute of Technology Rochester, New York

Rice University: Houston, TX, USA
Saint Leo University Tampa, FL

Sam Houston State University: Huntsville, TX
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Sanal Universiteler Devami (5)

San Jose State University: San Jose, CA, USA

Solano Community College, Fairfield, CA, USA

Stockholm School of Economics: Stockholm, Sweden

Sungshin University - Korea

St. John's University, New York, (Prof. Charles Wankel, Management Dept.)

SUNY-Oswego
Tacoma Community College, Tacoma, WA, USA

Texas State Technical College
Texas Wesleyan University
Texas Woman's University

Unipa - Universita degli Studi di Palermo, Sicilia, Italia
Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA)

University of Ulster, Magee. Northern Ireland, UK
Universidad de San Martin de Porres: LIMA, Pera

Universita degli studi di Cagliari
Universitdt Bielefeld
Universitdt Duisburg-Essen: NRW, Germany

Universitdt Frankfurt
Projekt megadigitale & Institut f. Grafische Datenverarbeitung

University at Albany Albany, NY, US

University of Hamburg (Universitit Hamburg)
Universitdt Konstanz

University of Cincinnati: Cincinnati, OH, US

University of Derby: Derbyshire, England, UK.

University of Edinburgh: Edinburgh, Scotland, UK

University of Illinois at Chicago College of Medicine: Chicago, IL, USA
University of Illinois at Urbana-Champaign: Urbana, IL, USA
University of Kansas Medical Center

University of Kentucky

University of Louisville: Louisville, KY

University of Michigan: "Wolverine"
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Sanal Universiteler Devami (6)

University of Michigan - Dearborn: "UM Dearborn"
University of Northern British Columbia, Canada
University of Notre Dame, South Bend, IN
University of Nottingham, UK

University of Plymouth: Devon, UK

University of Portsmouth: Portsmouth, UK
University of Queensland: Queensland, Australia
University of Saskatchewan

University of Sheffield

University of South Alabama: Online Learning Lab
University of South Australia

University of Southern California: Institute for Multimedia Literacy

University of Southern Queensland, Toowoomba, Queensland, Australia

University of St Andrews, School of Management, Scotland, United Kindgom

University of Texas at Austin: Austin, TX, USA
University of the Pacific: Stockton, CA, USA
University of Warwick: Coventry, UK

University of the West of Scotland
Paisley, Hamilton, Ayr & Dumfries, UK

Tufts University

Universidad Iberoamericana, Mexico City
University of Wisconsin Oshkosh: Oshkosh, WI, USA

University of Wisconsin Madison

Vanderbilt University
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EK 2
Second Life’da Gergeklestirilen Egitsel Projeler

Egitsel Projeler

Project: Abyss Museum of Ocean Science

Project: Aesthetic Computing Class

Project: Alliance Virtual Library and the Info Island Archipelago
Project: Ant Harvesting Simulation

Category: Architectural Design and Modelling

Project: Architecture Island

Project: Ars Virtua's Gallery and Artist's Residency

Category: Art and Music Projects

Category: Art Galleries and Museums

Category: Artificial Intelligence Projects

Category: Artificial Life Projects

Project: Avatars against the War

Category: Awareness/Consciousness Raising and Fund Raising
Project: The Blogger's Hut

Project: Brigadoon - a Self-Help Environment for Sufferers of Autism and Asperger's Syndrome
Category: Business, Commerce, Financial Practice and Modelling
Project: Centers for Disease Control

Project: Center for Water Studies @ Better World Island

Category: Computer Programming

Project: The Concept of Virtual Property in a First Year Property Law Course
Project: Confederation of Democratic Simulators - Neufreistadt and Colonia Nova
Project: Crisis in Darfur with Mia Farrow and Guests

Project: Cyber One: Law in the Court of Public Opinion

Project: Dante's Inferno and Linden Hills

Category: Data Visualisations and Simulations

Project: The DDM Collective - in Second Life

Project: Democracy Island

Project: Digital Entertainment and Society Class

Project: Discovery Educators Network in SL

Category: Displays and Exhibits

Category: Distance and Flexible Education

Project: Dublin in SL

Project: EdBoost Second Life Experiment

Category: Educational Technology in Second Life

Project: The Edulslands

Project: Election Campaigns for the Confederation of Democratic Simulators (CDS)
Project: English Village

Project: Etopia Eco-village

Category: Environmental Education

Project: Exploratorium Island, Sploland and the Splo Museum
Project: Eye4You Alliance Island in Teen Second Life

Project: Field Research in Second Life

Project: Foul Whisperings, Strange Matters - Macbeth in Second Life
Project: Galveston Isle in Second Life

Project: Genome Island

Project: GippsTAFE Interior Decorating Project

Project: GippsTAFE's Paluma Resort Project

Project: Global Kids' Digital Media Initiative

Category: Health Education

Project: HealthInfo Island

Project: The Heart Murmur Sim

Category: Higher Education

Category: Historical Re-creations and Re-enactments, Living and Immersive Archeology
Project: Hydro Hijinks Diplomacy Game
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Egitsel Projeler Devami (2)

Project: IBM's Real-time Display of Tennis Tournaments

Project: 'The Infinite Mind' in Second Life - /Through the Looking Glass//
Project: ISTE Islands - International Society for Technology in Education (ISTE) in Second Life
Project: Imaging Place by John Craig Freeman, Emerson College
Category: Immersive Exhibits and Environments>

Project: The Independent State of Caledon

Category: Interior Design

Project: The International Spaceflight Museum

Project: Island of Svarga

Project: Kids Connect - Collaborative performance and storytelling in Second Life
Project: Landing Lights Park 3-D Wiki

Category: Language Teaching and Practice, and Language Immersion
Project: Learning to Sail in Second Life

Category: Libraries

Project: Lighthouse Learning Island

Project: Literature Alive!

Category: Literature, Composition and Creative Writing

Category: Machinima

Project: Managing Virtual Teams - Industrial and Organizational Psychology in Second Life
Project: Matt Biddulph's Cellular Visualisations

Category: Multimedia and Games Design

Project: Music Academy Online

Project: New Media Consortium (NMC) Campus

Project: National Oceanic and Atmospheric Administration

Project: Ohio University Second Life Campus Learning Kiosks

Project: Okapi Island - Catalhdyiik, Turkey in Second Life

Project: OneClimate in Second Life

Project: Open-Source Museum of Open-Source Art (OSMOSA)
Category: Orientations and Information Sessions

Project: PacificRim Exchange - Virtual Exchange Program

Project: Photo Scenario - Jack's Hair Creations in Second Life

Category: Philosophy and Religious Studies

Category: Photostories and Photo Scenarios

Project: Play2Train - Idaho Bioterrorism Awareness and Preparedness Program
Category: Politics, Governance, Civics and Legal Practice

Project: PolyU Resort Island - Student Orientation Program

Project: The Port - Metaverse node for Arts and Creative Technology
Project: The Pot Healer Adventure - Numbakulla Island Project

Category: Presentations, Panels and Discussions

Category: Princeton University Campus in Second Life

Category: Product Design, Prototyping, User-testing and Market Research
Project: Production of Architecture - Unreal Central Perspective
Category: Professional Development and Communities of Practice
Project Ramapo Island in Teen Second Life

Project: Rapid Protyping a Real-life Site Plan

Category: Real Estate Practice

Category: Really Engaging Accounting

Project: Religion Bazaar

Project: Remember Me - Alzheimer's Exhibit on Infolsland

Category: Roleplays and Simulations

Project: Roma - Ancient Rome

Project: Save the Children's Yak Shack

Category: Science Education

Project: Scilands - Science Community in Second Life

Project: SDSU Second Life Pioneers

Project: Sears Virtual Showroom
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Egitsel Projeler Devami (3)

Project: Second Earth - Live mashup of Second Life and Google Earth
Project: Second Front Performance Art Group

Category: Second Life Tutorials and Orientations

Project: Second Life Writing: ENG104 at Ball State University
Project: Seifert Surface’s Mathematical Sculptures

Category: Self-paced Tutorials

Project: SIETAR Intercultural Learning Space

Project: Sistine Chapel in Second Life

Project: SLENZ - Second Life Education in New Zealand
Project: SLoodle - Learning Management System for Second Life
Category: Social Science and Anthropological Research

Project: S&P 500 Visualized in Second Life

Category: Support and Opportunities for People with Disabilities
Category: Teen Second Life Projects

Project: Temple of Isis

Project: Terra Incognita - University of Southern Queensland in Second Life

Category: Theatre and Performance Art
Project: Thomson Netg Training

Project: Timeline of Earth

Project: Tintern Abbey>

Category: Training and Skills Development
Category: Treasure Hunts and Quests
Project: UC Davis' Virtual Hallucinations
Category: Urban Planning and Design
Project: Virtual Ability

Project: The Virtual Alamo

Project: Virtual Architectual Design Class
Project: Virtual Morocco

Category: Virtual Tourism, Cultural Immersion and Cultural Exchange
Category: Vocational Education and Training
Project: A Working Turing Machine

Project: The Weather Channel in Second Life
Project: Wheelies Nightclub
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EK3

Listserve’lere Gonderilen Anket Katilim Cagrisi

Dear Colleagues, eLearners and Second Life Residents,

I am a MA candidate at Distance Education Department of Graduate School of Social
Sciences of Anadolu University. Currently, I am focusing on my thesis, entitled
“Learner-Instructor Interaction within University-Community Partnerships: the

Samples from Second Life (SL)”.

The focal point and the main objective of my thesis is to get insights from virtual
people (elearners, edesigners, online instructors, etc.) toward Second Life in order to
understand, perceive and observe the structure of the virtual lands built upon
University-Community Partnership.

If you voluntarily participate into my survey and contribute my research, please contact
me by email ngoksel@anadolu.edu.tr

Thank you very much for your time and consideration.
With best regards,
Nil GOKSEL CANBEK

ngoksel@anadolu.edu.tr
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EK 4

Bilgilendirme ve S6zlesme Formu

Nil GOKSEL CANBEK, B.A

Assistant to the Rector
ANADOLU UNIVERSITY
Office of the Rector 26470
Eskisehir /TURKEY

Tel 01190222 3350580/ Ext. 1117
Fax 01190222 335 34 86

Email ngoksel@anadolu.edu.tr

Skype nilgokselcanbek

Informed Consent

I-Introduction

Before agreeing to participate in this research, it is important that the following
explanation of the proposed procedures be read and understood. It describes the
purpose, procedures, risks, and benefits understand of the study. It also describes the
right to withdraw from the study at any time.

II-Purpose of the Study
The focal point and the main objective of this research is to get insights from virtual

people (elearners, edesigners, online instructors, etc.) toward Second Life in order to
understand, perceive and observe the structure of the virtual lands built upon
University-Community Partnership.

I (Please write your name here) agree to participate in this research study.

III-Procedure
I understand that I will be asked to complete the survey about Second Life.

In this survey, I will be asked to discuss my feelings and thoughts about Second Life
until I think I have no more to say. I have to right to choose not to participate into
survey, with no negative consequences.

I also understand that if the researcher has any question about my responses I may be
asked to elaborate or further describe my feelings and thoughts either during this session
or in the future time.
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IV-Potential Risk and Benefits

I understand that if I am uncomfortable from discussing my feelings and thoughts
regarding my Second Life experiences I will have the right to determine whether I wish
to continue to participate and to withdraw from the study with no negative
consequences.

I may also contact the principal investigator Nil GOKSEL CANBEK at 011 90 222 335
0580 / Ext. 1117 or ngoksel@anadolu.edu.tr, Dr. Gulsun KURUBACAK, the chair of
the thesis committee, at 011 90 222 335 0580/ Ext. 2466 or gkurubac@anadolu.edu.tr,
and Dr. T. Volkan YUZER, the second chair of the thesis committee -the
dissertation committee- at 011 90 222 335 0580/ Ext. 2467 or vyuzer@anadolu.edu.tr
with concerns regarding the survey and/or the attitudes toward web-based instruction in
Second Life.

V-Rights of the Participants
I understand that participation in this study is voluntary. I may refuse to participate in
this study without any penalty.

If I choose to participate in this study, I will also have the right to withdraw from the
study at any time without any negative consequences. I have the right to contact the
principal investigator, the chair of the thesis committee, and the second chair of the
thesis committee should any questions arise concerning this investigation.

VI-Confidentiality

I understand that all information collected from the survey is anonymous. Anonymity
will be provided by removing names and all personal identifying information from all
data. No names or other identifying data will be used in reporting study findings.

The person analyzing the answers from this survey will guarantee to provide the
researchers with anonymity.

VII-Financial Cost and Remuneration
There will be no financial cost and no remuneration for participants. All participation is
voluntary.

VIII-Consent Statement
I understand the above explanation and give my consent to participate in this study.

Nil GOKSEL CANBEK June 11, 2009
Name of Investigator Date
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EK S5
Anket Formu

Virtual Reality Within University-Community Partnerships:
The Samples from Second Life (SL)

Dear respondent,

Imagine that you engage in learning activities through -so called- Residents of 3D platform: “Second
Life” where an obvious interaction can be observed between elearners. Please answer the questions
below built upon communication and learning. These questions are also related to frequent participation
in SL resulting from an effective interaction of both learners and instructors.

It is definitely valuable if you could answer all the below questions completely; however you do not
need to rush because you may save the changes on this Word format of the survey in time and send me

when you get ready.

Your contribution to this research is highly appreciated.

With my best regards,

Nil GOKSEL CANBEK, B.A
Lecturer

Assistant to the Rector
ANADOLU UNIVERSITY
Office of the Rector 26470
Eskisehir /TURKEY

01190222 3350580/ Ext. 1117
01190 222 335 34 86
ngoksel@anadolu.edu.tr

Skype: nilgokselcanbek

0 & B
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Advisors

@ 01190222 335 0580/ Ext. 2466

= 01190222 335 34 86

gkurubac@anadolu.edu.tr

Dr. Gulsun KURUBACAK

& 01190222 335 0580/ Ext. 2467

= 01190222 3353486

vyuzer@anadolu.edu.tr

0

Dr. T. Volkan YUZER
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PART I. Please fill in the below boxes based on your previous experience of Second Life.

How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)

1.  make learning a social process between the learner and the instructor?

2.  make learning a dynamic interplay between the activities that the learner and the instructor engage in?

3. configure social negotiation of “social negotiation of meaning” between the learner and the instructor?

4.  configure the issues such as solving problems, articulation of the identity and co-constructing meaning
in order to maintain conversation and social discourse between the learner and the instructor?

5.  help the learner and the instructor serve the public in order to build the community knowledge?

6. eliminate the obligation of only learning from the teacher?

In this part, I would like to ask you to answer specific questions on your use of SL. I wonder how you
utilize these tools pedagogically.

7.  How the mindtool “SL conference (computer conferencing)” could effectuate Social Learning when
SL’s academic life, study, research and professional socialization are utilized in terms of the learner
and the instructor?
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8.  How could the learner and the instructor collaborate with each other in the sub-platforms (chat rooms,
user groups, and multi user dungeons) within the context of SL’s academic life, study, research and
professional socialization?

How could the learner and the instructor

9. provide the different file sharing in the synchronous conferencing?

10. let instructors take on different roles such as teachers, mentors, experts or others in a

virtual platform?

11. form an avatar (virtual self) ?

12. support self representation of an avatar (virtual self) ?

13. support the interaction of an avatar (virtual self) ?

14. support individual learning of an avatar (virtual self) ?

15. provide meaningful learning of an avatar (virtual self) ?

16. foster complex thinking skills of an avatar (virtual self) ?

17.  What could be the functional background experience on computer based learning of an
avatar (virtual self) in academic life, study, research and professional socialization of
SL?
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18. What could be the experience of an avatar (virtual self) for using 3D platforms in
academic life, study, research and professional socialization of SL?

19. How could academic life, study, research and professional socialization of SL foster
the sense of belonging of an avatar (virtual self)?

20. How could interaction and socialization in a text-based conferencing be provided
within the frame of academic life, study, research and professional socialization of SL?

On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

21. What sort of activities does problem solving in content basic thinking include?

22. What sorts of decision-making processes are there in content basic thinking?

23. What sorts of decision-making processes are required in content basic thinking?

Based on academic life, study, research and professional socialization of SL

24. What sorts of analyzing activities are there in critical thinking?

25. What sorts of evaluating activities are there in critical thinking?

26. What sort of connecting activities are there in critical thinking?
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Based on academic life, study, research and professional socialization of SL

27. What sorts of synthesizing activities are there in Creative Thinking?

28. What sorts of imagining activities are there in Creative Thinking?

29. What sort of elaborating activities are there in Creative Thinking?

In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the instructor:

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

How can study pleasure (engagement?) be provided?

How can two way communications (interactions) be provided?

How can intellectual pleasure be provided?

How can atmosphere, language and conversations be designed?

How can easily remembered messages be designed?

How can messages be recorded and changed into another form?

How can explicit and implicit goal conceptions be expressed?
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PART II. ABOUT YOU (Please highlight the best option for you)

Which of the following best describes your primary role at your institution?

e Faculty Advisor (primary role teaching or research)

e  Academic Advisor/Counselor (primary role advising)

e  Advising Administrator

e Administrator with responsibilities over several areas, one of which is advising

e  Graduate student

e Institutional position that supports advising -- Registrar, admissions, financial aid,
technology specialist, office assistant, etc.

o Affiliated with a college or university but not in any of the roles previously mentioned

e  Not affiliated with an institution of higher education

e Other

Your institution would best be described as:

e Public
e  Private (non profit)

e  Proprietary (for profit)

¢ Employed by agency or firm; primary income not from an institution of higher
education

e Not currently employed
e  Other

The highest degree granted by your institution:

e  Technical (vocational) certificate
e  Associate’s degree
e Bachelor’s

e  Master’s Degree
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e  Specialist
e Ph.D., Ed.D, or professional degrees, i.e. M.D., ].D., D.D.S. etc.
e Not applicable

Institutional Size (number of students enrolled)

e Less than 2,500

2,500 — 4,999

5,000 - 9,999

10,001 - 19,999

20,001 - 29,999

30,000 — 39,999

more than 40,000

Not applicable

Which types of distance education does your current educational institution provide?

e Audio
e CD-Rom
e Email

. Internet

Radio Course

Telecourse

Teleconference

Video Tape

Not Applicable
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Your Gender

e Female

e Male

e Decline to State

Your Age
e Under 22
e 22-29
e 30-39
e 40-49
e 50-59
e 60-69

e 70 and over
The highest degree you have earned
e Associate degree, some college or no college
e  Bachelor
e  Masters
e  Educational Specialist or ABD (all but dissertation)
e PhD,EdD.,].D.orequivalent

e  Other

To which racial or ethnic group(s) do you most identify? (Mark more than one if applicable)
(Note: Categories are defined by the American federal government).

e  African-American (Non-Hispanic)

e  Asian/Pacific Islanders

e Caucasian (non Hispanic)

e Latino or Hispanic

e Native American, Aleut or Aboriginal People

e  Other
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How long have you worked in the field of distance education?

e Lessthan 3 years

e 3-5years

e 6-10 years

e 11-15 years

e More than 15 years

How long have you taught via Second Life?

e Less than 6 months
e 6 months-1 year

e 2-3years

e 3-4years

e  More than 4 years

How many courses have you taught via Second Life?

e Less than 3 courses
e 3-5 courses

e  More than 5 courses

Free Speech (Please tell me more about your SL experiences)

THANK YOU FOR YOUR TIME AND CONSIDERATION!!!
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EK 6

Tema Tablo (Uzaktan Egitim Uzmanlarina Gonderilen Anket Verileri)

SQ 1. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL) make
learning a social process between the learner and the instructor?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen ve ders yoneticisi arasindaki
O0grenmeyi sosyal bir siire¢ haline nasil getirebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense Yes, but not significantly more
than with other web-based or
internet tools

Joanna Richards Involving the learner actively with
both other learners and the
educator is the way to foster
learning as a social process.

Marcus Dowey

What is a social process?

Roger Wonder Learning is a social process. It
does not happen in isolation.
Virtual worlds such as SL
provide a social environment in
which learners from various
backgrounds and levels come can
come together to interact, share,
collaborate, and socialize, without
the traditional barriers and
constraints of our educational
systems (classrooms, course
schedules, cohorts,
compartmentalized learning
management systems, etc.)
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SQ 2. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL) make
learning a dynamic interplay between the activities that the learner and the instructor engage in?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen ve ders yoneticisinin iginde yer
aldigi etkinliklerde dinamik etkilesimi nasil saglayabilir?)

Adi-Soyadi

Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

It may provide another context,
and in particular one that
stimulates the imagination

Joanna Richards

Many educational environments in
SL still remain passive and based
on didactic instruction.

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

The roles of learner and instructor
often break down in such an
environment. A SL type of virtual
space allows instructors to learn
from other experts in world, and
for learners to share their expertise
through this dynamic interplay.
Both are members of a learning
Community of Practice in which
both are simultaneously novices
and experts in different fields and
experiences.




161

SQ 3. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)
configure social negotiation of “social negotiation of meaning (Meta-Meaning)” between the learner and

the instructor?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 6Zrenen ve ders yoneticisi arasindaki
ortak anlami (Meta-Meaning) nasil yapilandirilabilir?)

Adi-Soyad1

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

As it allows for virtual
organizations, such as Piet Hut
founded, see:

http://www.cs.vu.nl/~¢eliens/create/
comment-panel.html

It does support what may be called
negotiation of meaning

Joanna Richards

As with the answer to Q1. Also,
instructors need to move to a more
guide-on-the-side status rather
than a ‘sage-on-the-stage’.

Marcus Dowey

No it failed at improving
communication of meaning or
anything we would associate with
usual approaches to semantic web

Roger Wonder

All meaning is socially negotiated
(see Symbolic Interactionism).
Together, we determine what
meaning is assigned to any object,
behavior, thought, etc. SL creates
in environment in which
interaction is central to all that
happens in world. Through
interaction comes ongoing social
negotiation.
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SQ 4. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)
configure the issues such as solving problems, articulation of the identity and co-constructing meaning
in order to maintain conversation and social discourse between the learner and the instructor?

(SL’de akademik yasam, ders, aragtirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen ve ders yoneticisi arasindaki
konusmaya dayali goriigmelerin ve sosyal iletisimin saglanmasinda, sorun ¢ozme, kisiligin ifadesi ve anlam
olusturulmasi gibi konulari nasil yapilandirilabilir?)

Adi-Soyadi

Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

As indicated yes, but only under
the condition that cooperation is
supported by other means, in
particular email and real-life
meetings

Joanna Richards

Yanit verilmemistir.

Marcus Dowey

Great for identity reinforcement
but not at a collective level —
helped with limited problem based
learning and discourse between
learners. Failed to improve
discourse between student and
facilitator.

Roger Wonder

I would ague that these activities
are more fruitful when conducted
between students, rather than
between student and instructor. All
those in the virtual environment
can participate in solving
problems, constructing meaning
and identify, and maintaining
social discourse. The instructor’s
primary role is to facilitate these
activities and promote an
environment in which they can
occur, but should not be the focus
of them.
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SQ 5. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)
help the learner and the instructor serve the public in order to build the community knowledge?

(SL’de akademik yasam, ders, aragtirma ve profesyonel sosyallesme ¢ercevesinde dgrenen ve ders yoneticisi
toplumdaki ortak/yerlesik bilginin olusturulmasinda nasil hizmet edebilir?)

Adi-Soyadi

Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

It may serve the public by
contributing to proper imagery and
giving face to a project

Joanna Richards

Create assessment tasks that are
problem-based in focus.

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

The power of SL is that it is an
extension of the RL community.
Activity in SL can be done in
collaboration with the larger SL
community in the context of
mutually beneficially projects that
both serve the community while
providing an instructional context
for learning to occur through this
service. Learners in SL can
contribute to what the larger
community knows, understands,
and believes about certain topics
or issues through a shared and
distributed knowledge base.
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SQ 6. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)
eliminate the obligation of only learning from the teacher?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme 6grenenin dogrudan ders yoneticisinden
6grenme zorunlulugunu nasil ortadan kaldirabilir?)

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Possibly, but likely, since learners
are generally more inventive and
youth is more versatile with the
tools than most teachers!

Joanna Richards

If the learning environment is
constructed with social
collaboration in mind, then the
need for learning only from the
teacher becomes obsolete.

Marcus Dowey

Yes it did this very well.

Roger Wonder

See my answer to #4. The teacher
is not the font of all knowledge.
Rather, she or he is an expert
learner who serves students by
creating rich and engaging
environments in which learners
can interact, share, collaborate,
and participate fully in a
community of practice. The
teacher may, on occasion, share
expertise with students, but more
often than not, will mentor that
student and ask questions to
empower the student to develop
the expertise themselves.
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SQ 7. How the mindtool “SL conference (computer conferencing)” could effectuate Social Learning
when SL’s academic life, study, research and professional socialization are utilized in terms of the
learner and the instructor?

(SL’de akademik yasam, ders, aragtirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen ve ders yoneticisi agisindan
degerlendirildiginde Akil araci: “SL konferans1” sosyal 6grenmeyi nasil gerceklestirebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense As SL is just a means the total
repertoire of SL should be
considered, that is not only 3
worlds or spaces, but more
importantly chat and self-
presentation by means of avatars.
For some tasks there are more
efficient tools, such as video
conferencing and voice IP. When
integrated efficiently in SL this
might work well. However, more
traditional means of sharing, by
means of wikis and repositories as
used in the Open Source
communities are another
complementary and perhaps even
more powerful model.

Joanna Richards Unsure of this question.

Marcus Dowey Unknown

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 8. How could the learner and the instructor collaborate with each other in the sub-platforms (chat
rooms, user groups, and multi user dungeons) within the context of SL’s academic life, study, research
and professional socialization?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda d6grenen ve ders yoneticisi
SL’in alt platformlarindan olan konugma odalar1, kullanic1 gruplar1 ve ¢ok kullanicili oyunlarda nasil yer

alabilir?)
Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema
Antony Aliense In essence in a topic oriented way,

possibly with special support (eg
animations, downloadable tools)
per topic

Joanna Richards

A shared project with a clear goal
in mind. Have seen some dreadful
learning designs with the sole aim,
apparently, being the creation of
the avatar and learning basic
things e.g. how to fly. However,
learning in SL needs to be
considered and appropriate to the
broader subject.

Marcus Dowey

These failed; better to use other
tools. Too complex and difficult to
gain rapid adoption and use

Roger Wonder

If I understand this question
correctly, I could see how these
sub-platforms could be used to
create subgroups or smaller,
interest oriented communities
within the larger context of SL. In
the virtual worlds we use, we
often incorporate a wide variety of
Web 2.0 sub-platfoms in into our
worlds to provide a wider variety
of means by which students can
interact. SL is rather limited in the
tools it provides to support
interaction between and among its
users. Additional platforms
integrated into the SL grid could
open up many opportunities for
additional manifestations of
presence to exist and multiple
forms of collaboration to occur.
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SQ 9. How could the learner and the instructor provide the different file sharing in the synchronous

conferencing?

(SL’de akademik yasam, ders, aragtirma ve profesyonel sosyallesme eszamanli (senkron) konferansta farkl
dosya paylagimlari nasil saglayabilir?)

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Look at adobe connect

Joanna Richards

Unsure what this question is
asking.

Marcus Dowey

We used different solutions

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.
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SQ 10. How could the learner and the instructor let instructors take on different roles such as teachers,

mentors, experts or others in a virtual platform?

(SL’de akademik yasam, ders, aragtirma ve profesyonel sosyallesme ders yOneticisinin 6grenen, danisman,
uzman gibi farkli diger rolleri iistlenmesini sanal platformda nasil saglayabilir?)

Adi-Soyad1

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Instructors should listen and
monitor and then for example pass
tokens to those who should
become active

Joanna Richards

Very important to adopt different
roles within the virtual learning
environment. Also important for
educators to allow students to take
turns at becoming teachers.

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.




169

SQ 11. How could the learner and the instructor form an avatar (virtual self)?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme sanal beni nasil olusturabilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense Some self-representation is
necessary, but more so for
students
Joanna Richards There are numerous suggestions in

the literature on lesson plans for
the construction of avatars at the
commencement of SL of units; or
you can ask students to go through
the SL introductory island.

Marcus Dowey We set this up in a collaborative
tutorial before we started the
course

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.

SQ 12. How could the learner and the instructor support self representation of an avatar (virtual self)?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme sanal benligin 6z sunusunu (self
representation) nasil destekleyebilir?)

Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema

Antony Aliense Too much of it might be counter-
productive; it is about the message
and not the avatar!

Joanna Richards Some existing research in this
area: people who create avatars
that are generally reflective of
their real-life self versus those
who create avatars who are quite
different to their real-life self.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 13. How could the learner and the instructor support the interaction of an avatar (virtual self)?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal benliklerin birbirleriyle
etkilesimlerini nasil destekleyebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense Should be able to signal states of
listening and taking control, and
perhaps a bit emotions

Joanna Richards Establish learning outcomes in
which students have to
communicate verbally (written);
verbally (audio); or non-verbally.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.

SQ 14. How could the learner and the instructor support individual learning of an avatar (virtual
self)?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal benligin bireysel dgrenmesini
nasil destekleyebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense No, I do not see a place for that,
except perhaps collecting tokens
of past experience

Joanna Richards Ask students to record a reflective
journal on their learning within
SL.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 15. How could the learner and the instructor provide meaningful learning of an avatar (virtual

self)?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal benligin anlamli 6grenmesini

nasil saglayabilir?)

Adi-Soyad1

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

And the avatar is just an image,
but (re)presentation of past
experience might be helpful

Joanna Richards

Construct collaborative
assessment tasks...

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Do avatars learn? Or, is it the
learner who is represented by the
avatar who is learning?

SQ 16. How could the learner and the instructor foster complex thinking skills of an avatar (virtual

self)?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal benligin st diizey diisiince
becerilerini (complex thinking skills) nasil gelistirebilir?)

Adi-Soyad1

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Seems unlikely, except as a
programming exercise (e.g.
specific moves),

but it is too much of a surrogate

Joanna Richards

Construct problem-based learning
scenarios. Ask students to reflect
on, and record, their learning
journey.

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

See #15. Do avatars think? I think
not. <smile>
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SQ 17. What could be the functional background experience on computer based learning of an avatar
(virtual self) in academic life, study, research and professional socialization of SL?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme icinde yer alan sanal benliklerin
bilgisayar tabanli 6grenmedeki artyetisimleri (background) neleri igerebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense Only options: 1) tokens of past
experience, 2) search based on
user profile, 3) conventions of
gestures based on 1

Joanna Richards Unsure of this question.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.

SQ 18. How could the learner and the instructor what could be the experience of an avatar (virtual
self) for using 3D platforms in academic life, study, research and professional socialization of SL?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme icinde yer alan sanal benligin 3D
platformlarini kullanim deneyimleri nelerdir?)

Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema

Antony Aliense To stage academic life, not
substitute it, but as replay, to
celebrate after periods of learning
by 3D/visual manifestation

Joanna Richards 3D platforms allow a holistic
understanding of concepts than
text-only or two dimensional
educational environments.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 19. How could academic life, study, research and professional socialization of SL foster the sense of
belonging of an avatar (virtual self)?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, d6grenen bireyin sosyal agdaki aitlik
duygusunu nasil gelistirebilir?)

Adi-Soyad1

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Possibly as an acknowledged
identity in the virtual world,
emphasizing present and past roles

Joanna Richards

Sense of belonging is generated by
communications between the
avatars of learners who are
distanced by location.

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

SQ 20. How could interaction and socialization in a text-based conferencing be provided within the

frame of academic life, study, research and professional socialization of SL?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda metin tabanli konferansta
etkilesme ve sosyallesme nasil saglanabilir?)

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

As basic chat and/or shout facility

Joanna Richards

Though local chat, note cards and
personal IM. Also, display boards.

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.
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SQ 21. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

What sort of activities does problem solving in content basic thinking include?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel Diisiinme

becerilerinden biri olan sorun ¢ézme ne tiir etkinlikleri kapsayabilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense Presenting overviews, finding
visual metaphors and (virtual) life
analogies
Joanna Richards (NB. Probably best to define your

terms, e.g. ‘content basic
thinking’, before your questions)
Defining the problems,
researching the problem.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.

SQ 22. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL. What sorts of

decision-making processes are there in content basic thinking?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel Diisiinme

becerilerinden biri olan karar verme siireci neleri kapsayabilir?)

Adi-Soyadi Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense Primarily deciding on relevance
and visual acuity

Joanna Richards Suggesting solutions to problem
scenarios, following these
solutions through, and then
reporting the outcomes for each
choice.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 23. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

What sorts of decision-making processes are required in content basic thinking?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel Diisiinme
becerilerinden biri olan tasarim ne tiir igeriklerden meydana gelebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense Listing alternatives and voting
Joanna Richards Weighing up alternatives and

consequences, and making choices
between these.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.

SQ 24. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

What sorts of analyzing activities are there in critical thinking?
(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda 6grenen ve ders ydneticisi

Elestirel Diisiinme becerilerinden biri olan analiz etkinlikleri kapsayabilir?)

Adi-Soyad: Yamt Tema Ana Tema
Antony Aliense Determination of weak spot
scenarios, Analogous to testing on
security
Joanna Richards Observations, reflecting on

experience, comparisons.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 25. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

What sorts of evaluating activities are there in critical thinking?

(SL’de akademik yasam, ders, arasgtirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Elestirel Diisiinme

becerilerinden biri olan degerlendirme etkinlikleri neleri kapsayabilir?)

Adi-Soyadi Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense Rephrasing in terms of rhetorical
patterns, to detect fallacies in
communication and expression
patterns

Joanna Richards Comparisons, constructing
arguments or experiments

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.

SQ 26. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

What sort of connecting activities are there in critical thinking?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Elestirel Diigiinme

becerilerinden biri olan baglant1 kurma etkinlikleri neleri kapsayabilir?)

Adi-Soyad: Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense Finding equal voices, despite
differences in phrasing

Joanna Richards Social introductions and mingling;
group assessment tasks.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 27. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

What sorts of synthesizing activities are there in Creative Thinking?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratict Diisiinme

becerilerinin biri olan sentezleme etkinlikleri neleri kapsayabilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense Expression of thought in
metaphors, patterns and iconic
images
Joanna Richards Evaluating a situation or some
items in SL and integrating these
responses

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.

SQ 28. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

What sorts of imagining activities are there in Creative Thinking?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratict Diislinme

becerilerinin biri olan hayal kurma etkinlikleri neleri kapsayabilir?)

Adi-Soyadi Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense Selection of content, and common
visual culture

Joanna Richards Have students experience
something in SL that is not often
possible in RL and have them
report on the experience. Have
them reflect on how this activity
can be enhanced for a better
experience of learning.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder Yanit verilmemistir.
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SQ 29. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL
What sort of elaborating activities are there in Creative Thinking?

(SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratict Diislinme
becerilerinin biri olan detaylandirarak hazirlama etkinlikleri neleri kapsayabilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense Exploring relations, and indicating
what has not been done

Joanna Richards Saying, doing, embellishing,
designing...

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.

SQ 30. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can study pleasure (engagement?) be provided?

(Ogrenen ve ders yoneticisi arasindaki yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal) gériismelerde ¢aligma
eglenceli hale nasil getirilebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense Primarily humor, of all kinds

Joanna Richards
Embedded in a context that is

reflective of the real world.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 31. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can two way communications (interactions) be provided?

(Ogrenen ve ders yoneticisi arasindaki yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde
etkilesim nasil saglanabilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense As dialog, by chat, and continued
(elaborated) in email

Joanna Richards IM, speech, movement

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder In our VWs, we use private text
chat, broadcast text chat, and full
duplex audio.

SQ 32. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can intellectual pleasure be provided?

(Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gérsel, sozel, yazinsal) goriismelerde ¢aligma
zihinsel baglamda nasil eglenceli hale getirilebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense Proper content an challenges, that
is looking for abstractions

Joanna Richards Provide choices for learners within
any learning environment. Keep
them engaged.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder By designing engaging

instructional activities.
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SQ 33. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the

instructor: How can atmosphere, language and conversations be designed?

(Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde

atmosferin, dilin, konusmanin dost¢a yapilandirilmasi nasil saglanabilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense By bringing the topic to a human
level ....
Joanna Richards Promoting group cohesion and key

prompt questions will avert over-
designing the learning

environment.
Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.
Roger Wonder This is generally designed by the

community itself and through the
participation of the members of
that community.

SQ 34. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the

instructor: How can easily remembered messages be designed?

(Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal) goriismelerde kolaylikla

hatirlanabilir iletiler nasil yapilandirilabilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense Using icons, context and
metaphors
Joanna Richards ‘Bite-sized pieces of information.
Reinforced in written and verbal
communication

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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SQ 35. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can messages be recorded and changed into another form?

(Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazmsal) goriismelerde iletiler
nasil kaydedilip, bagka bir forma doniistiirtilebilir?)

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense By semantic overloading, but this
requires repeated practice

Joanna Richards Record keeping of IM; taking
photos; videos

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder We use a tool provided by Talking
Communities that we integrate
into our VW that allows us to
record interactions as a .wav file.
Text messages can also be sent to
other world citizens but not
“recorded” per se or changed to
other forms.

SQ 36. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can explicit and implicit goal conceptions be expressed?

(Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gérsel, sozel, yazinsal) gériismelerde dgrenen
ve ders yoneticisinin amaglari nasil nitelendirilebilir?)

Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema

Antony Aliense Again by proper metaphors, and
proper challenges

Joanna Richards Yanit verilmemistir.

Marcus Dowey
Yanit verilmemistir.

Roger Wonder
Yanit verilmemistir.
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Free Speech (Please tell me more about your SL experiences)

Serbest Konugma (Liitfen SL deneyiminizle ilgili eklemelerini bu boliime yapiniz).

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

If have taught courses about
Second Life.

In SL communication was just a
minor, and not altogether
effective part.

As indicated SL is just another
instrument in a repertoire of tools,
which

Includes email, ftp, wiki, items
such as adobe connect and MSN
messenger, as well as game
wolrds such as Second Life,
which primarily are effective
when actually in the process of
constructing worlds. Cooperative
construction of (virtual) worlds is
IMHO the most important

Contribution of SL in the range of
tools mentioned

Joanna Richards

Yanit verilmemistir.

Marcus Dowey

I find it hard to answer your
questions. We ceased using it
because Second Life was OK as
an interaction medium between
students; but not as a basis for
coordinating work-based
elearning. In effect it failed to be
a useful tool for learning
conducted by existing employees,
engaged in elearning that was
sponsored by an employer.

I am technically aware of SL and
what it can do. I have set up
programmes using it but now use
alternatives.

Why? Well it is more about the
experience. The more structure
we added the less effective it
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became.

Major opportunity: It is about
reinforcing collaboration and the
learning journey; not the
destination or to achieve
assessable outcomes.

Major draw-back — It simply was
outside the cultural, learning and
technical skills of workers over
19 years of age. It took too long
for them to become competent
users. As such the cost and
benefit never reached an
acceptable level.

Major research issue: Cultural
differences between digital
natives and non-digitally literate
people. SL is generally not liked
by males and people aged over 19
years of age. We expected men
to find it more engaging (given
gaming statistics) but this was not
the case. Most users deviated
from the learning purposes and it
became a substitute for social
networking and communication
applications. We now use
Facebook, LinkedIn and other
forms of web 2.0 technologies to
achieve the same outcomes at
lower costs, more rapid adoption,
and greater levels of user
satisfaction.

Roger Wonder

I’ve not actually taught using SL.
Rather, we currently use two
other virtual worlds, one based on
an ActiveWorlds server and the
other on a Qwaq server. I have
taught in those for 4 years.
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Ingilizce Tema ve Ana Temalar
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Sari ile isaretlenmis ifadeler arastirmaciya, mavi ile isaretlenmis olan ifadeler uzaktan egitim uzmanlarina

aittir.

SQ 1. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL) make
learning a social process between the learner and the instructor? (1.1.1)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense
Web-based tool
- Internet tools
Yes, but not significantly more than Mindtool

with other web-based or internet
tools

Internet tools

Web-based tools

Joanna Richards

Involving the learner actively with
both other learners and the educator
is the way to foster learning as a
social process.

Involving the learner
with others

Foster learning
Providing interactions
between learners and

instructors

SL learning must be a
social process

Collaborative learning
Learning improvement

SL as a social process

Marcus Dowey

What is a social process?

Clearly define what
social process is

No negotiation on
what social process is

Roger Wonder

Learning is a social process. It does
not happen in isolation. Virtual
worlds such as SL provide a social
environment in which learners from
various backgrounds and levels can
come together to interact, share,
collaborate, and socialize, without
the traditional barriers and
constraints of our educational
systems (classrooms, course
schedules, cohorts,
compartmentalized learning
management systems, etc.)

Learning is a social
process

Social environment

Learners from various
backgrounds

Collaborate
Socialize

Without traditional
barriers

Social act
Social network

Multicultural
education

Collaboration
Socialization

3D contemporary
educational systems
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SQ 2. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL) make
learning a dynamic interplay between the activities that the learner and the instructor engage in?

(1.1.2)*
Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense It may provide another context, and Creativit
in particular one that stimulates the Imagination Y
imagination Critical Thinking
Joanna Richards
Passive SL

Many educational environments in
SL still remain passive and based on
didactic instruction.

environment based on
didactic instruction

SL is a passive
learning milieu

Didactic instruction
rules

Traditional instruction
requirement

No differences
between SL and
traditional learning
settings and methods

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

The rules of learner and instructor
often break down in such an
environment. A SL type of virtual
space allows instructors to learn from
other experts in world, and for
learners to share their expertise
through this dynamic interplay. Both
are members of a learning
Community of Practice in which both
are simultaneously novices and
experts in different fields and
experiences.

Instructors learn from
other experts

Learners share their
expertise

Dynamic interplay

Community of Practice
(Uygulayici Topluluk)

Learning from each
other: interactive
learning

Sharing knowledge:
Community
knowledge
Learning society
Interactive learning

Knowledge sharing

Knowledge society
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SQ 3. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)
configure social negotiation of “social negotiation of meaning (Meta-Meaning)” between the learner and

the instructor? (1.1.3)*

Full Name Response

Theme

Main Theme

As it allows for virtual
organizations, such as Piet Hut
founded, see:

Antony Aliense

Http://www.cs.vu.nl/~eliens/cre
ate/comment-panel.html

It does support what may be
called negotiation of meaning

WYV associations
Support negotiation of
meaning

negotiation of meaning
is important

Supporting negotiation
of meaning

Joanna Richards

As with the answer to Q1. Also,
instructors need to move to a
more guide-on-the-side status
rather than a ‘sage-on-the-
stage’.

From guide-on-the-side
to
Sage-on-the-stage

(It is said that a facilitator
of effective collaborative
learning should be a
“guide on the side” rather
than a “sage on the
stage”).

Guidance is important

Instructor-interaction
with other instructors,
learners, environment

Learning from others

Effective collaborative
learning

Instructor support system
(pedagogy and
technology)

Marcus Dowey

No it failed at improving
communication of meaning or
anything we would associate
with usual approaches to
semantic web

Failure in communication
of meaning

Failure in approaches to
Semantic Web (Anlamsal

Ag)

Usual approaches to
semantic web

No interactive
communication

No differences between
SL and traditional online
learning

Roger Wonder

All meaning is socially
negotiated (see Symbolic
Interactionism). Together, we
determine what meaning is
assigned to any object,
behavior, thought, etc. SL
creates in environment in which
interaction is central to all that
happens in world. Through
interaction comes ongoing
social negotiation.

All meaning is socially
negotiated

Determine what meaning
is

SL interaction is central
Interaction comes
ongoing social

negotiation

socially negotiated
meaning

Constructing socially
negotiated common
meaning

Self- determination of
meaning

Interactions is important
Progressing social
negotiation by SL

participants

Social negotiation




187

SQ 4. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)
configure the issues such as solving problems, articulation of the identity and co-constructing meaning
in order to maintain conversation and social discourse between the learner and the instructor? (1.1.4)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

As indicated yes, but only under
the condition that cooperation is
supported by other means, in
particular email and real-life
meetings

Cooperation supported
other means such as email
and real-life meetings

Collaborative interactions

Providing cooperation and
interaction by using email
and real- life meetings.

Virtual interaction needs
to be supported by email
and real- life meetings.

Collaboration and
interaction necessary

Joanna Richards

No answer

No answer

No answer.

Marcus Dowey

Great for identity reinforcement
but not at a collective level —
helped with limited problem
based learning and discourse
between learners. Failed to
improve discourse between
student and facilitator.

Identity reinforcement

Failed to improve
discourse between student
and facilitator

Support of identity: self
expression

No discourse between
student and facilitator,

No real/ active interaction

Roger Wonder

I would argue that these
activities are more fruitful when
conducted between students,
rather than between student and
instructor. All those in the
virtual environment can
participate in solving problems,
constructing meaning and
identify, and maintaining social
discourse.

The instructor’s primary role is
to facilitate these activities and
promote an environment in
which they can occur, but
should not be the focus of them.

These activities are more
fruitful when conducted
between students, rather
than between student and
instructor

Participate in solving
problems, constructing
meaning and identify, and
maintaining social
discourse

Critical thinking activities
must be supported

Instructor’s primary roles
facilitate learning
activities and promote an
environment

No fruitful activities
between student and
instructor.

No creative activities

Better learning between
learner-learner

Peer learning
Critical thinking

Low interaction between
learner-instructor

Instructor’s role of
facilitating activities
(guiding)

Instructors as facilitators
and mentors
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SQ 5. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)
help the learner and the instructor serve the public in order to build the community knowledge?

(1.1.5)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

It may serve the public by
contributing to proper imagery and
giving face to a project

Contributing to proper
imagery

Giving face to a
project

Serve the public

Creating proper
imagery/contribution
to shared imagination
(creative thinking)

Creative thinking

Make a project
(collaboration)

Project-based online
learning

Joanna Richards

Create assessment tasks that are
problem-based in focus.

Problem-based
assessment tasks

Problem-based
assessment 1S

Problem-based
learning with tasks

Problem-based online
learning

important
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
The power of SL is that it is an Collaboration with the | Collaborative/

extension of the RL community.
Activity in SL can be done in
collaboration with the larger SL
community in the context of
mutually beneficially projects that
both serve the community while
providing an instructional context
for learning to occur through this
service. Learners in SL can
contribute to what the larger
community knows, understands,
and believes about certain topics or
issues through a shared and
distributed knowledge base.

larger SL community

Mutually beneficially
projects

Learners in SL can
contribute to what the
larger community
knows, understands,
and believes

Understanding
communities

community learning

Mediated interaction
(mutual beneficial
projects: exchange of
ideas)

Individual contribution
to community
knowledge

University-community
partnerships
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SQ 6. How could academic life, study, research and professional socialization of Second Life (SL)
eliminate the obligation of only learning from the teacher? (1.1.6)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Possibly, but likely, since
learners are generally more
inventive and youth is
more versatile with the
tools than most teachers!

Inventive students

Youth is versatile with the
tools

Learners are more
inventive than instructors

Learners have better
computer skills than
instructors

Technology- literacy is
important

Lack of computer skills can
create problems between
learners and instructors

Creative thinking

Computer Skills

Technology- literacy

Joanna Richards

If the learning environment
is constructed with social
collaboration in mind, then
the need for learning only
from the teacher becomes
obsolete.

Environment constructed
with social collaboration

Learning milieus provides
participants with social
collaboration

Learning from
others/collaborative
learning/no need from
teachers/interaction based
learning

Social collaborations

Marcus Dowey

Yes it did this very well.

SL is successful of
eliminating the obligation
of only learning from the
teacher

No obligation of learning
from the teacher

Roger Wonder

See my answer to #4. The
teacher is not the font of
all knowledge. Rather, she
or he is an expert learner
who serves students by
creating rich and engaging
environments in which
learners can interact, share,
collaborate, and participate
fully in a community of
practice. The teacher may,
on occasion, share
expertise with students, but
more often than not, will
mentor that student and
ask questions to empower
the student to develop the
expertise themselves.

Teacher is not the font of
all knowledge.

Learners can interact,
share, collaborate, and
participate fully in a
community of practice.

..will mentor that student
and ask questions to
empower the student to
develop the expertise
themselves.

No need to know from the
teacher

Community of Practice
Social collaborations

Empower the student to
develop the expertise
themselves.
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SQ 7. How the mindtool “SL conference (computer conferencing)” could effectuate Social Learning
when SL’s academic life, study, research and professional socialization are utilized in terms of the
learner and the instructor? (1.1.7)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

As SL is just a means the total
repertoire of SL should be
considered, that is not only 3
worlds or spaces, but more
importantly chat and self-
presentation by means of avatars.
For some tasks there are more
efficient tools, such as video
conferencing and voice IP. When
integrated efficiently in SL this
might work well. However, more
traditional means of sharing, by
means of wikis and repositories as
used in the Open Source
communities are another
complementary and perhaps even
more powerful model.

Chat and self-
presentation by means
of avatars

Efficient tools

Such as video
conferencing and voice
1P

Open Source

Conferencing and voice
IP provide us with
means of avatars

Open Source is a more
powerful model

Traditional means of
sharing is more
powerful than avatars

Avatar (learner or
instructor) interaction
by chat /SL
conference

Efficient mindtools:

Video conferencing
and voice IP

Community Learning

Joanna Richards

Unsure of this question. No answer No answer
Marcus Dowey Unknown
No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer
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SQ 8. How could the learner and the instructor collaborate with each other in the sub-platforms (chat
rooms, user groups, and multi user dungeons) within the context of SL’s academic life, study, research
and professional socialization? (1.1.8)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony
Aliense Special support per topic
. L (animations, downloadable
In essence in a topic oriented way, tools)
p0§51b1y with special support (eg Mindtool using
animations, downloadable tools) per s
. A topic oriented way
topic
Special support is important
Joanna
Richards Collaborative
Project based on a
clear common goal
A shared project with a clear
A shared project with a clear goal in | goal Surface learning
mind. Have seen some dreadful
learning designs with the sole aim, Designs with the sole aim More research
apparently, being the creation of the should be done on
avatar and learning basic things e.g. SL needs to be considered and | SL
How to fly. However, learning in SL | appropriate to the broader
needs to be considered and subject Shared goals
appropriate to the broader subject.
Defining learning goals and Project-based
aims collaboratively online learning
Collaborative
learning
Marcus
Dowey These failed; better.to use other .tOOIS' Too complex and difficult to Complications in
Too complex and difficult to gain . . .
. : gain rapid adoption and use SL
rapid adoption and use
Roger Create subgroups or smaller,
Wonder If I understand this question interest oriented communities

correctly, I could see how these sub-
platforms could be used to create
subgroups or smaller, interest
oriented communities within the
larger context of SL. In the virtual
worlds we use, we often incorporate a
wide variety of Web 2.0 sub-
platforms in into our worlds to
provide a wider variety of means by
which students can interact. SL is
rather limited in the tools it provides
to support interaction between and
among its users. Additional platforms
integrated into the SL grid could open
up many opportunities for additional
manifestations of presence to exist
and multiple forms of collaboration
to occur.

within the larger context of
SL,

Web 2.0 sub-platforms in
which students can interact

SL is rather limited in the
tools it provides to support
interaction between and
among its users

Small group activities

SL has limited tools for
interactions

Additional platforms should
be integrated into the SL grid

Small learning
groups /more
effective learning
with small number
students

Need to gather
Web 2.0 sub-
platforms in SL

Limitation of tools
in SL

The SL grid could
open up many
opportunities
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SQ 9. How could the learner and the instructor provide the different file sharing in the synchronous
conferencing? (1.2.1)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense
Look at adobe connect Adobe connect Technolp gy/
Supportive tool
Joanna Richards
Unsure what this question is
No answer No answer

asking.

Marcus Dowey

We used different solutions

Different solutions

Different technologies

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer

SQ 10. How could the learner and the instructor let instructors take on different roles such as teachers,
mentors, experts or others in a virtual platform? (1.2.2.1)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Instructors should listen and
monitor and then for example
pass tokens to those who
should become active

Monitor Sts
Pass tokens to Sts

Instructors regularly
monitor learners to
support them for
interactions

Receiving, delivering
knowledge

Instructors are key people
for interactions

Joanna Richards

Very important to adopt
different roles within the
virtual learning environment.
Also important for educators
to allow students to take turns
at becoming teachers.

Allow students to take
turns at becoming teachers

Different role playing is
crucial

Exchanging roles of
teaching between learners
and instructors

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer
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SQ 11. How could the learner and the instructor form an avatar (virtual self)? (1.2.2.2)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense
Self-representation
Some self-representation is : Self—reprgsentatwn/
Self-representation, Presentation of a self

necessary, but more so for students

especially for students,
are important

Joanna Richards

There are numerous suggestions in
the literature on lesson plans for the
construction of avatars at the
commencement of SL of units; or
you can ask students to go through
the SL introductory island.

The construction of
avatars at the
commencement of SL of
units

Profit from previous
lesson plans

Discussion and
negotiation with students
on how to create an avatar

Self-creation (of
avatars)

Collaborative Self-
creation (of avatars)

Marcus Dowey

We set this up in a collaborative
tutorial before we started the course

Collaborative tutorial

Discussion and
negotiation with students
on how to create an avatar

Collaboration

Collaborative Self-
creation (of avatars)

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer
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SQ 12. How could the learner and the instructor support self representation of an avatar (virtual self)?

(1.2.2.2)*
Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense The hazards of virtual

Too much of it might be
counter-productive; it is about
the message and not the
avatar!

Self presentation in SL
can be counter-

self- representation

productive Message is important
— (The Medium is the
The message is important Message)

than avatar

Joanna Richards

Some existing research in this
area: people who create
avatars that are generally
reflective of their real-life self
versus those who create
avatars who are quite different
to their real-life self.

Avatars who reflect their
real-life self

Avatars who are quite
different to their real-life
self

More research need on
avatars

Real character reflection

Virtual character
reflection

No negotiation on avatars
whether or not they
generally are reflective of
their real-life self

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer

SQ 13. How could the learner and the instructor support the interaction of an avatar (virtual self)?

(1.2.2.2)*
Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense
Listening and taking
control
Should be able to signal states of ; ; : Listening and taking
S . Listening and taking
listening and taking control, and ; ; control as well as
. ; control is crucial .
perhaps a bit emotions understanding
: emotions
Emotions are
important
Joanna Richards
Verbally  (written);
verbally (audio); or
Establish learning outcomes in which Ié%l;\r;ilr)l?ilaytion
students have to communicate With different types
verbally (written); verbally (audio); ; of communication
Diverse
or non-verbally. T
communication tools
should be in use
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer
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SQ 14. How could the learner and the instructor support individual learning of an avatar (virtual

self)? (1.2.2.2)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

No, I do not see a place for that,
except perhaps collecting tokens

of past experience

Collecting tokens of past
experience

Not a place for that

Past experiences is very
important

Past experiences/past
knowledge

No support individual
learning of an avatar

Joanna Richards

Ask students to record a
reflective journal on their
learning within SL.

Record a reflective
journal

Student reflections on

Special tasks:
Recording past
experiences/past learning

their learning Daily log keeping

Marcus Dowey
No answer No answer No answer

Roger Wonder
No answer No answer No answer
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SQ 15. How could the learner and the instructor provide meaningful learning of an avatar (virtual

self)? (1.2.2.2)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense . Past experience/ past
Past experience Kknowledee
And the avatar is just an image, &
but (r.e)presen.tatlon of past Imagining aqd s lenars el
experience might be helpful (re)presentation past .
. from past learning
experiences :
experiences
Joanna
Richards Collaborative assessment

Construct collaborative
assessment tasks. ..

tasks

Collaboration is important

Collaborative learning

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

Do avatars learn? Or, is it the
learner who is represented by

the avatar who is learning?

Learner represented by the
avatar who is learning

Not avatar but learner is
important for the learning
process

Learner avatar

Avatar is not important for
learning
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SQ 16. How could the learner and the instructor foster complex thinking skills of an avatar (virtual

self)? (1.2.2.2)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Seems unlikely, except as a
programming exercise (e.g.
Specific moves),

But it is too much of a
surrogate

Seems unlikely, except as
a programming exercise

Avatar is not important

No programming exercise
for creating an avatar (No
specific programming for
ordinary users)

Joanna Richards

Construct problem-based
learning scenarios. Ask
students to reflect on, and
record, their learning

Recording problem-based
learning journey

Problem-based learning
helps students reflect

Utilizing from recording
problem-based learning
journey

journey. themselves Problem-based learning
Marcus Dowey No answer No answer No answer
Roger Wonder
Avatars cannot think No thinking

See #15. Do avatars think? I
think not. <smile>

(Sees avatars as virtual
dull things)

Avatars do not think

Avatar is not important for
thinking

SQ 17. What could be the functional background experience on computer based learning of an avatar
(virtual self) in academic life, study, research and professional socialization of SL? (1.2.2.2)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Past experience,

search, conventions of
gestures based on past

Only options: 1) tokens of
past experience, 2) search
based on user profile, 3)
conventions of gestures
based on 1

experience Past knowledge/past
learning

Past experience is

important Collaborative
learning

User profile should be

created based on

Research-based

search learning
Collaboration is
important
Joanna Richards ) )
Unsure of this question. No answer No answer
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer
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SQ 18. What could be the experience of an avatar (virtual self) for using 3D platforms in academic life,
study, research and professional socialization of SL? (1.2.2.2)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

To stage academic life, not
substitute it, but as replay, to
celebrate after periods of
learning by 3D/visual
manifestation

To stage academic life,
not substitute it

Real life-based learning
cannot be replaced by 3D

Using SL in academic life
as a part of learning

Real life-based learning

Joanna Richards

3D platforms allow a holistic
understanding of concepts

Holistic understanding of
concepts

Compared to two
dimensional environments
SL provides holistic
understanding of concepts

than text-only or two Compared to two
dimensional educational dimensional environments e :
. . . Holistic understanding of
environments. SL provides holistic
; concepts
understanding of concepts
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer

SQ 19. How could academic life, study, research and professional socialization of SL foster the sense of
belonging of an avatar (virtual self)? (1.2.2.2)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Possibly as an
acknowledged identity in the
virtual world, emphasizing
present and past roles

Acknowledged identity in
the virtual world

Emphasizing present and
past roles

Recognize the same avatar

Joanna Richards

Sense of belonging is
generated by
communications between the
avatars of learners who are
distanced by location.

communications between
the avatars of learners who
are distanced by location

Sense of belonging should
be generated by interactive

Communication between
avatars:

Sense of belonging

communications
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer
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SQ 20. How could interaction and socialization in a text-based conferencing be provided within the
frame of academic life, study, research and professional socialization of SL? (1.2.2.3)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense Basic chat
As basic chat and/or shout
facility Shout facility Basic facilities

Joanna Richards

Though local chat, note
cards and personal IM. Also,

Local chat, note cards,
personal IM (The
Personal Instant

Technological devices

display boards. Messaging), display
boards.
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer

SQ 21. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL. what sort of
activities does problem solving in content basic thinking include? ( 2.1.1)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense . . . .
Presenting overviews, Presenting overviews,
finding visual metaphors and | finding visual metaphors it iniisin

(virtual) life analogies

and (virtual) life analogies

Joanna Richards

(NB. Probably best to define
your terms, e.g. ‘content
basic thinking’, before your
questions)

Defining the problems,
researching the problem.

Defining the problems

Researching the problem

Problem-based learning

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer
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SQ 22. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL. What sorts of
decision-making processes are there in content basic thinking? ( 2.1.2)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense
Primarily deciding on Relevance and visual
relevance and visual acuity acuity Decision making

Joanna Richards

Suggesting solutions to

for each choice.

problem scenarios, following
these solutions through, and
then reporting the outcomes

Suggesting solutions

Reporting the outcomes

Research-based learning

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer

SQ 23. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL
what sorts of decision-making processes are required in content basic thinking? ( 2.1.3)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Listing alternatives and
voting

Listing alternatives,
Voting

Multicultural learning is
important

Learning respective the
different voices

Joanna Richards

Weighing up alternatives
and consequences, and
making choices between
these.

Weighing up alternatives and
consequences, making
choices between these.

Multicultural learning is
important

Multicultural learning is
important

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer
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SQ 24. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL what sorts of
analyzing activities are there in critical thinking? ( 2.2.1)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense
Determination of weak spot o
T . Determination

Determination of weak | scenarios,

spot scenarios,

Analogous to testing on | Analogous to testing on .

. . Analogies

security security

Joanna Richards .
. Observations
Observations,
reflecting on Observations, reflecting on . .
. . . Reflecting on experience
experience, experience, comparisons
comparisons. .
Comparisons
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer

SQ 25. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL

what sorts of evaluating activities are there in critical thinking? ( 2.2.2)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Rephrasing in terms of
rhetorical patterns, to
detect fallacies in
communication and
expression patterns

Rephrasing in terms of
rhetorical patterns, to detect
fallacies in communication
and expression patterns

Rephrasing rhetorical
patterns

Detect fallacies

Expression patterns

Joanna Richards

Comparisons,
constructing arguments
or experiments

Comparisons, constructing
arguments or experiments

Comparisons
Constructing arguments or
experiments

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer
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SQ 26. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL
what sort of connecting activities are there in critical thinking? ( 2.2.3)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

differences in phrasing

Finding equal voices, despite

Finding equal voices,
despite differences in
phrasing

Finding equal voices

Joanna Richards

Social introductions and

mingling; group assessment

Social introductions and
mingling; group

Social introductions

tasks. assessment tasks. Group assessment tasks
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer

SQ 27. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL
what sorts of synthesizing activities are there in Creative Thinking? ( 2.3.1)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense Expression of thought in | Expression of thought in
metaphors, patterns and | metaphors, patterns and Expression of thoughts

iconic images

iconic images

Joanna Richards

Evaluating a situation or
some items in SL and
integrating these

Evaluating a situation or
some items in SL and
integrating these responses

Evaluating a situation or
some items in SL

responses
Marcus Dowey

No answer No answer No answer
Roger Wonder

No answer No answer No answer




203

SQ 28. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL
what sorts of imagining activities are there in Creative Thinking? ( 2.3.2)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Selection of content,
and common visual
culture

Selection of content, and
common visual culture

common visual culture

Joanna Richards

Have students
experience something
in SL that is not often
possible in RL and
have them report on the
experience. Have them
reflect on how this
activity can be
enhanced for a better
experience of learning.

Report on the experience,

Have Sts reflect on how
activities can be enhanced,

Better experience of
learning.

Report on the experience,

Have Sts reflect on how
activities can be enhanced,

Better experience of
learning.

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

No answer

No answer

No answer

SQ 29. On the basis of academic life, study, research and professional socialization in SL
what sort of elaborating activities are there in Creative Thinking? ( 2.3.3)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Exploring relations,
and indicating what
has not been done

Exploring relations, and
indicating what has not been
done

Exploring relations, and
indicating what has not been
done

Joanna Richards

Saying, doing,

Saying, doing, embellishing,

Saying, doing, embellishing,

embellishin .2 designing. ..
.. & designing. .. ghing
designing...
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer

Selection of content, and
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SQ 30. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the

instructor: How can study pleasure (engagement?) be provided? ( 3.1)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Primarily humor, of all kinds

Primarily humor, of all kinds

Primarily humor

Joanna Richards

Embedded in a context that

is reflective of the real
world.

Embedded in a context that is
reflective of the real world.

Embedded in a
context that is
reflective of the real
world (Educational

Design)
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer

SQ 31. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can two way communications (interactions) be provided? ( 3.2)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

As dialog, by chat, and

continued (elaborated) in

email

As dialog, by chat, and
continued (elaborated) in
email

As dialog, by chat, and
continued (elaborated) in
email

Technological tools (usage)

Joanna Richards

IM, speech, movement

IM, speech, movement

IM, speech, movement

Technology

Marcus Dowey

No answer

No answer

No answer

Roger Wonder

In our VWs, we use
private text chat,
broadcast text chat, and
full duplex audio.

Private text chat, broadcast
text chat, and full duplex
audio.

Private text chat, broadcast
text chat, and full duplex
audio.

Technology
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SQ 32. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can intellectual pleasure be provided? ( 3.3)*

Full Name Response Theme Main Theme

Antony Aliense

Proper content and

. Proper content for
challenges, that is Proper content .
. . abstractions

looking for abstractions
Joanna
Richards Provide choices for

learners within any
learning environment.

Provide choices for learners

Provide choices for learners

Keep them engaged.
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
By designing engaging By designing engaging Designing instructional

instructional activities.

instructional activities

activities

SQ 33. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can atmosphere, language and conversations be designed? ( 3.4)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

By bringing the topic to a
human level ....

Bringing the topic to a
human level

Bringing the topic to a
human level

Joanna Richards

Promoting group
cohesion and key prompt
questions will avert over-
designing the learning

Promoting group cohesion

Key prompt questions will
avert over-designing

Promoting group cohesion

Key prompt questions will
avert over-designing

environment. Group interactions must be : :
5 Group interactions
provided
Marcus Dowey
No answer No answer No answer

Roger Wonder

This is generally Essltgned by the community 5:;1§ned by the community

designed by the

community itself and
through the participation
of the members of that
community.

Participation of the members

Interactions between
community and members

Participation of the members

University-community
partnerships
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SQ 34. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the

instructor: How can easily remembered messages be designed? ( 3.5)*

Full Name

Response

Theme

Main Theme

Antony Aliense

Using icons, context and
metaphors

Using icons, context and
metaphors

Icons, context and metaphors
usage

Joanna Richards

Bite-sized pieces of
information. Reinforced
in written and verbal

Bite-sized pieces of
information

Reinforced in written and

Bite-sized pieces of
information

Reinforced in written and

communication . verbal communication
verbal communication
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer

SQ 35. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can messages be recorded and changed into another form? ( 3.6)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense
By semantic overloading, but | Semantic . .
g . . . Semantic overloading
this requires repeated practice | overloading
Joanna Richards Record keeping of
Record keeping of IM; taking IM; taking Record keeping of IM; taking

photos; videos

photos; videos

photos; videos

Marcus Dowey

No answer No answer No answer
Roger Wonder
We use a tool provided by
Talking Communities that we | Record

integrate into our VW that
allows us to record
interactions as a .wav file.
Text messages can also be
sent to other world citizens but
not “recorded” per se or
changed to other forms.

interactions as a
wav file.

Provided by
Talking
Communities

wav file. Kayitlar

(Waveform audio format, also
known as Audio for Windows, is
a Microsoft and IBM audio file
format)
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SQ 36. In mixed conversations (i.e., text based, oral, and visual) between the student and the
instructor: How can explicit and implicit goal conceptions be expressed? ( 3.7)*

Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense .
Again by proper Proper metaphors Proper metaphors
metaphors, and proper p P p p
challenges Proper challenges Proper challenges
Joanna Richards
No answer No answer No answer
Marcus Dowey
No answer No answer No answer
Roger Wonder
No answer No answer No answer
Free Speech (Please tell me more about your SL experiences)
Full Name Response Theme Main Theme
Antony Aliense If have taught courses about SL is not an active
Second Life. SL platform (SL)
In SL communication was just a communication itself,

minor and not altogether effective
part.

As indicated SL is just another
instrument in a repertoire of tools,
which

Includes email, ftp, wiki, items
such as adobe connect and MSN
messenger, as well as game
worlds such as Second Life,
which primarily are effective

was just a minor,
and not
altogether
effective part,

Includes email,
ftp, wiki, items
such as adobe
connect and
MSN messenger,

Includes email, ftp,
wiki, items such as
adobe connect and
MSN messenger, as
well as game worlds
such as Second Life

when actually in the process of as well as game | Cooperative
constructing worlds. Cooperative | worlds such as construction of
construction of (virtual) worlds is | Second Life (virtual) worlds
IMHO (In My Humble Opinion,
In My Honest Opinion) the most | Cooperative
important construction of
Contribution of SL in the range of | (virtual) worlds
tools mentioned
Joanna Richards
No answer No answer No answer
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Marcus Dowey

I find it hard to answer your
questions. We ceased using it
because Second Life was OK as
an interaction medium between
students; but not as a basis for
coordinating work-based
elearning. In effect it failed to be
a useful tool for learning
conducted by existing employees,
engaged in elearning that was
sponsored by an employer.

I am technically aware of SL and
what it can do. I have set up
programmes using it but now use
alternatives.

Why? Well it is more about the
experience. The more structure
we added the less effective it
became.

Major opportunity: It is about
reinforcing collaboration and the
learning journey; not the
destination or to achieve
assessable outcomes.

Major draw-back — It simply was
outside the cultural, learning and
technical skills of workers over
19 years of age. It took too long
for them to become competent
users. As such the cost and
benefit never reached an
acceptable level.

Major research issue: Cultural
differences between digital
natives and non-digitally literate
people. SL is generally not liked
by males and people aged over 19
years of age. We expected men
to find it more engaging (given
gaming statistics) but this was not
the case. Most users deviated
from the learning purposes and it
became a substitute for social
networking and communication
applications.

Second Life was
OK as an
interaction
medium between
students; but not
as a basis for
coordinating
work-based
elearning,

it failed to be a
useful tool for
learning,

The more
structure we
added the less
effective it
became,

reinforcing
collaboration,

SL isnota
destination or to
achieve
assessable
outcomes,

Major draw-back
— It simply was
outside the
cultural, learning
and technical
skills of workers
over 19 years of
age.

As such the cost
and benefit never
reached an
acceptable level.

Most users
deviated from
the learning
purposes and it
became a
substitute for
social
networking and
communication
applications

Interaction medium
btw Sts

Not a work-based
eLearning,

Not an effective tool,

Failure in using tools
for learning,

Reinforcing
collaboration,

It simply was outside
the cultural, learning
and technical skills of
workers over 19
years of age.

As such the cost and
benefit never reached
an acceptable level.

Most users deviated
from the learning
purposes and it
became a substitute
for social networking
and communication
applications.
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We now use Facebook, LinkedIn
and other forms of web 2.0
technologies to achieve the same
outcomes at lower costs, more
rapid adoption, and greater levels
of user satisfaction.

Other forms of
web 2.0
technologies to
achieve the same
outcomes at
lower costs,
more rapid
adoption, and
greater levels of
user satisfaction.

Roger Wonder

I’ve not actually taught using SL.
Rather, we currently use two
other virtual worlds, one based on
an ActiveWorlds server and the
other on a Qwagq server. I have
taught in those for 4 years.

Active Worlds
server and the
other on a Qwagq
server

Four year teaching
experience in Active
Worlds and Qwaq
Server
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Sari ile isaretlenmis ifadeler arastirmaciya, mavi ile isaretlenmis olan ifadeler uzaktan egitim uzmanlarina

aittir.

Soru 1. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 63renen ve ders yoneticisi
arasindaki 6grenmeyi sosyal bir siire¢ haline nasil getirebilir? (1.1.1)*

Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema
Antony Aliense
Web-tabanli araglar
Evet, ancak diger Web-tabanli ve Internet araclan
Akil araci
Internet araglarindan daha anlaml Internet araclari
degil (fark yok) &
Web-tabanl araglar
Joanna Richards )
Ogrenenlerle
digerlerini bir araya )
getirme Isbirligine dayali
O0grenme

Ogrenenleri diger dgrenenlerle ve
ders yoneticisiyle etkin olarak bir
araya getirmek 6grenmeyi sosyal bir
stire¢ olarak gelistirir

Ogrenmeyi gelistirme

Ogrenenler ve ders
yoneticileri arasinda
etkilesim saglama

SL ile 6grenmenin
sosyal bir siire¢ olmasi

Ogrenmede ilerleme

Sosyal bir siireg olarak
SL

Marcus Dowey

Sosyal siirecin ne

Sosyal siireg derken ne demek Sosyal siirecin agik oldugu ile ilgili
isteniyor? tanimi anlagsmaya
varilamamigtir
Roger Wonder )
Ogrenme sosyal bir
Ogrenme sosyal bir siirectir. Yalniz suregtir
bir bi¢imde gerceklesmez. SL gibi Sosyal eylem
sanal ortamlar, farkl artyetisimlerden Sosyal ortam
(background) ve seviyelerden gelen Sosyal ag

Ogrenenleri bir araya getirerek onlarin
etkilesim, paylasma, isbirligi ve
sosyallesme icine, engeller ve egitim
sistemimizin sinirlar1 olmaksizin
(swniflar, ders programlari, gruplari,
ogrenmeye yonelik kligelestirilmis
Ogrenme sistemleri v.b.) girmelerine
izin veren sosyal ortamlar
saglamaktadir.

farkli artyetisimlerden
(background) ve
seviyelerden gelen
Ogrenenler

Isbirligi
Sosyallesme

Geleneksel engellerin
olmamasi

Cok kiiltiirli egitim
Isbirligi
Sosyallesme

Modern 3D egitim
sistemleri
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Soru 2. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 08renen ve ders
yoneticisinin icinde yer aldig: etkinliklerde dinamik etkilesimi nasil saglayabilir? (1.1.2)*

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense
SL farkli bir igerik saglayarak
ozellikle imgelemeyi harekete . Yaraticihik
ecirebilir Imgeleme .
£e¢ Elestirel Diisiinme
Joanna Richards )
Ogretsel (didaktik) Geleneksel egitim
egitime dayali pasif SL L.
ortam gereksinimi
SL’de yer alan ¢cogu egitsel ortam
hala pasif ve 6gretsel (didaktik) SL pasif bir 6grenme EI“ ;T nflec?:’ltzlfsle;n -
egitim verilmektedir. ortamudir. er .
yontemlgnpde
el @ i herhangi bir farkliligin
bulunmamast
kurallar

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Ogrenen-ders yoneticisi arasindaki
kurallar bu tip bir ortamda genelde
bozulmaktadir. SL gibi bir sanal
ortam, ders yoneticileri i¢in diinyanin
diger uzmanlarindan bilgi almalarina
izin verirken, 6grenenler icinse
uzmanliklarini boyle bir dinamik
etkilesim yoluyla paylasmalarina izin
vermektedir. Her iki taraf da farklh
alanlarda ve deneyimlerde ayni anda
hem 6grenen hem de uzman
olabildikleri bir Uygulayici
Toplulugun iiyesidirler.

Ders yoneticilerinin
diger uzmanlardan
Ogrenimi
Ogrenenler
uzmanliklarini
paylasimi

Dinamik Etkilesim

Community of Practice
(Uygulayici Topluluk)

Birbirinden 6grenme:
Etkilesimli 6grenme

Bilgi paylagimi: Ortak
(Topluluk) Bilgi

Ogrenme Toplulugu
Etkilesimli Ogrenme
Bilgi paylasimi

Bilgi Toplumu
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Soru 3. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 63renen ve ders yoneticisi
arasindaki ortak anlam (Meta-Meaning) nasil yapilandirilabilir? (1.1.3)*

Adi-Soyadi Yant Tema Ana Tema
Antony Aliense Sanal kurumlar ortak anlami
desteklemektedir.

(Bknz. Piet Hut’mn kurmus
oldugu sanal ortam:

Http://www.cs.vu.nl/~eliens/cre
ate/comment-panel.html )

Sanal Diinya
Kurumlarinin ortak
anlami yapilandirmast

Ortak anlamin 6nemi

Ortak anlamin
desteklenmesi

Joanna Richards

1. soruya da atif yaparak, ders
yoneticilerinin tek yonli
Ogretim yerine rehber
konumunda 6gretime
yonelmedirler.

Tek yonlii 6gretim yerine
rehber konumunda
Ogretime yonelim.

Rehber 6gretimin 6nemi

Ders yoneticisi- ders
yoOneticisi ve ders
yOneticisi- ortam
etkilesimi

Digerlerinden 6grenme

Etkin igbirligine dayali
O0grenme

Ders yoneticisinin sistemi
desteklemesi (pedagoji ve
teknoloji)

Marcus Dowey

Anlamsal (Semantic) Web’e
olan genel yaklagimlara
baglantili olarak her seyin ve
iletisimin gelistirilmesinde SL
basarisiz olmustur.

Iletisimde basarisizlik

Anlamsal Web ile
bagmtili yaklagimlarda
basarisizlik

Anlamsal Web’e karsi
olan yaklagimlar

Etkilesimli iletisimin
olmamasi

SL ya da geleneksel
gevrimigi 6grenmenin
arasinda fark olmamasi

Roger Wonder

Tiim anlamlar sosyal baglamda
tartisilir (Bknz. Sembolik
Etkilesim). Birlikte bir objeye,
davranisa, diisiinceye yiiklenen
anlamin ne oldugu tanimlariz.
SL etkilesimin merkezde oldugu
bir ortam olugturmaktadir.
Etkilesim yoluyla siirekli devam
eden sosyal tartismalar vardir.

Tiim anlamlarin sosyal
baglamda tartigilmasi

Anlamin ne oldugunun
belirlenmesi

SL etkilesiminin merkezi
olmast

Etkilesim yoluyla siirekli
devam eden sosyal
tartigma

sosyal baglamda (ortak)
tartisilan anlam

Sosyal baglamda
tartisilmig ortak anlamin
olusturulmasi

Anlamin 6z belirlenimi
Merkezi etkilesim
Etkilesimin 6nemli

SL katilimcilart
tarafindan sosyal

tartismanin gelistirilmesi

Sosyal tartisma




213

Soru 4. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 63renen ve ders yoneticisi
arasimndaki konusmaya dayah goriismelerin ve sosyal iletisimin saglanmasinda, sorun ¢o6zme, kisiligin
ifadesi ve anlamin olusturulmasi gibi konulari nasil yapilandirilabilir? (1.1.4)*

Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema
Antony Aliense
ePosta ve yiiz yiize
Belirtildigi gibi evet, ancak %:re“ti‘ﬁzlfifﬂ;‘qﬁ‘g;SI
isbirliginin 6zellikle ePosta ve | ePosta ve yiiz yiize ¥ &

yliz yiize goriismeler (gergek
yasam goriismeleri) gibi diger
araclarla desteklenmesi
kosuluyla

goriismelerle desteklenen
isbirligi

Isbirligine dayali
etkilesimler

Sanal etkilesimler ePosta
ve yliz yiize goriigmelerle
desteklenmelidirler.

Isbirligi ve etkilesimin
gerekliligi

Joanna Richards

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Marcus Dowey

SL, isbirligi seviyesinde
olmasa da kisiligin
desteklenmesinde oldukga iyi-
Ayrica SL 6greneler
arasindaki sinirli problem
tabanli 6grenmeye ve iletigime
yardime1 olmustur. Ancak,
Ogrenen- ders yoneticisi
arasindaki sozlii iletisimin
gerceklesmesinde basarilt
olamamustir.

Kisiligin desteklenmesi

SL’in 6grenen- ders
yoneticisi arasindaki
iletisimin
gerceklesmesinde bagarilt
olamamustir.

Kisiligin desteklenmesi:
Kendini ifade

Ogrenen- ders yoneticisi
arasindaki iletisimin
olmamasi

Gergek/etkin iletisimin
olmamasi

Roger Wonder

Bu etkinlikler (akademik
yasam, ders, arastirma ve
profesyonel sosyallesme)
ogrenenler arasinda 6grenen-
ders yoneticisi arasinda
oldugundan daha verimlidir.
Sanal ortamlarda 6grenenler
problem ¢ézme, anlamin
olusturulmasi ve tanimlanmasi
ve sosyal konusmanin
saglanmasinda yer alabilirler.

Ders yoneticisinin baslica rolii
bu etkinlikleri kolaylastirmak
ve bu etkinliklerin
gerceklesmesini saglayan
ortamlar saglamak;ancak,
bunlar1 yaparken merkez
noktada olmamaktir.

Etkinlikler 6grenenler
arasinda 6grenen-ders
yOneticisi arasinda
oldugundan daha
verimlidir.

Ogrenenler problem
¢6zme, anlamin
olusturulmasi ve
tanimlanmasi ve sosyal
konusmanin
saglanmasinda yer
alabilirler.

Elestirel diisiinme
etkinlikleri
desteklenmelidir.

Ders yoneticisinin baglica
rolii 6grenme etkinliklerini
kolaylastirmak ve ortam
saglamaktir

Ogrenen-ders yoneticisi
arasinda verimli
etkinliklerin olmamasi

Yaratici etkinliklerin
olmamasi

Ogrenen-grenen arasinda
daha iyi bir 6grenmenin
gerceklesmesi

Akran 6grenmesi
Elestirel Diistinme

Ogrenen-ders yoneticisi
arasindaki diisiik etkilesim

Ders yoneticisinin
etkinlikleri kolaylastirict
rolii (rehberlik)

Ders yoneticilerinin
kolaylastirict ve
danisilabilir olmasi
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Soru 5. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme ¢ercevesinde 6grenen ve
ders yoneticisi toplumdaki ortak/yerlesik bilginin olusturulmasinda nasil hizmet edebilir? (1.1.5)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

SL, topluma uygun imgelemede ve
bir projenin gerceklestirilmesinde
katk1 saglayabilir.

Uygun imgelemede

Bir projenin
gerceklestirilmesinde

Topluma hizmet

Uygun imgelemeyi
olusturma / Toplu
imgelemeye katk1
(yaratici diistinme)

Yaratic1 Diisiinme
Proje yapma (isbirligi)

Proje tabanli ¢evrimigi
Ogrenme

Joanna Richards

Problem-tabanli 6devlerin verilmesi

Problem-tabanl
O6devler

Problem-tabanl
O6devlerin 6nemi

Odevlerle birlikte
problem- tabanli
O0grenme

Problem-tabanli
¢evrimigi ogrenme

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Sanal Yagsamin’mn (SL) giicii,
gercek yagamin (RL) bir uzantisi
olmasindan kaynaklanmaktadir.
SL’ de yer alan etkinlikler, daha
biiyiik SL topluluklari ile birlikte,
6grenmenin bu hizmet dahilinde
gergeklegmesi igin, topluma hizmet
veren ve karsilikli fayda saglayan
projeler baglaminda ve isbirligi
i¢cinde gergeklestirilebilir.

SL’de yer alan 6grenenler,
paylasilan ve dagitilan bilgi
bazinda, toplulugun bildigi,
anladig1 ve inandig1 belirli konular
tizerine katkida bulunabilirler.

Daha biiyiik SL
topluluklart ile birlikte
isbirligi

Karsilikli fayda
saglayan projeler

SL’de yer alan
Ogrenenlerin,
toplulugun bildigi,
anladig1 ve inandig:
belirli konular {izerine
katkida bulunmalari

Topluluklari anlama

Isbirligine dayaly/
toplu 6grenme

Uzlastirici etkilesim
(karsilikl1 yarar
saglayan projeler: bilgi
alip verme)

Toplu bilgiye bireysel
katk1

Universite- Toplum
Isbirligi
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Soru 6. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme 68renenin dogrudan ders
yoneticisinden 6grenme zorunlulugunu nasil ortadan kaldirabilir? (1.1.6)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Muhtemelen, 6grenenler
daha yaratici olduklari ve
genglerin ders
yoneticilerine nazaran
(teknolojik) araglari
kullanima daha yatkin
olduklari i¢indir!

Daha yaratici1 6grenenler

Genglerin (teknolojik)
araclar1 kullanima daha
yatkin olmalari

Ogrenenlerin ders
yoneticilerinden daha
yatkin olmalari

Ogrenenlerin ders
yoneticilerinden daha iyi
bilgisayar kullanma
becerilerine sahip olamalari

Teknoloji okuryazarliginin
onemi

Bilgisayar becerilerinin
olmamasindan kaynaklanan
Ogrenen-ders yoneticisi
aras1 sorunlarin olugmasi

Yaratici Diisiinme

Bilgisayar Becerileri

Teknoloji okuryazarligi

Joanna Richards

Eger 6grenme ortamlari
sosyal isbirligine dayali
olarak daha once zihinde
tasarlanirsa, ders
yoneticisinden tek yonli
6grenme gereksinimi artik
kullanilmayan bir durum
haline gelecektir.

Sosyal igbirligine dayali
olarak tasarlanan 6grenme
ortamlar1

Ogrenme ortamlarinin
katilimeilarin sosyal
isbirligi i¢ine girmelerini
saglamasi

Digerlerinden 6grenme
/igbirligine dayali 6grenme/
ders yoneticilerine
gereksinim duyulmamasi/
etkilesim tabanli 6grenme

Sosyal igbirligi

Marcus Dowey

SL, 6grenme
sorumlulugunu ders
yoneticisinden iizerinden
basariyla almistir.

SL’in 6grenme
sorumlulugunu ders
yoneticisinden almada
basarili olmasi

Ders yoneticisinden
O0grenme zorunlulugunun
kalkmasi

Roger Wonder

4.soruya yanitima bakiniz.
Ders yoneticisi bilginin tek
sahibi degildir. Ders
yoneticisi daha ¢ok
6grenenlerin etkilesim i¢ine
girdigi, paylastigi, isbirliginde
bulundugu ve katilim
sagladig1 bir uygulayict
toplumun icinde ; dgrenenler
icin zengin ve igbirligine
dayal1 ortamlar yaratan
uzman bir 6grenen
konumundadir. Ders
yoneticisi duruma bagl
olarak, uzmanligini
ogrenenlerle paylasabilir ve
ogrenenlerin kendi
uzmanliklarini
geligtirmelerinde soru
sordugu bir danigmandir.

Ders yoneticisi bilginin tek
sahibi degildir.

Ogrenenlerin etkilesim
icine girdigi, paylastigi,
isbirliginde bulundugu ve
katilim sagladig bir
uygulayict toplum

Ders yoneticisi duruma
bagli olarak, uzmanlhigini
Ogrenenlerle paylasabilir ve
Ogrenenlerin kendi
uzmanliklarimi
gelistirmelerinde soru
sordugu bir danismandir

Ders yoneticisinden
Ogrenmeye gerek
duyulmamasi.

Uygulayici toplum
Sosyal igbirligi

Ogrenenlerin kendi
uzmanliklarmi
gelistirmelerinde destek
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Soru 7. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 63renen ve ders yoneticisi
acisindan degerlendirildiginde Akil araci: “SL konferans1” sosyal 6grenmeyi nasil gerceklestirebilir?

(L.1.7)*

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense
Sanal Ben araciligiyla
0z sunu ve iletisimin
saglanmasi
SL yalnizea 3 boyutlu bir yer degil, | Cikin aralar: iletisim ya da SL

en Onemlisi, sanal benler
araciligiyla 6z sunu ve iletisimin
saglandig bir alandir. Baz1 6devler
icin video konferans ve voice IP
gibi daha etkin araglar
kullanilabilir. Bu araglar SL ile
birlestirildigi zaman oldukga ise
yarayabilir. Ancak, A¢ik Kaynaklar
icinde kullanilan wikiler ve bilgi
kaynaklar1 paylasimin geleneksel
araclarindan muhtemelen daha
modern ve gii¢lii modeller
olabilirler.

Video konferans ve
Voice IP

Acik Kaynaklar

Sanal Ben yoluyla
Konferans ve Voice IP

Daha giiclii model
olarak A¢ik Kaynaklar

Internet ortaminda
sunulan geleneksel
iletisim araglarinin
iletisim kurmada SL’de
sunulan sanal benlerden
daha etkili olmas1

konferansi yoluyla
Sanal Ben (6grenen
ya da ders yOneticisi)
etkilesimi

Etkin akil araglari:

Video konferans ve
Voice IP

Toplu Ogrenme

Joanna Richards

Bu soruda ne soruldugu hakkinda
bir fikrim yok.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Marcus Dowey

Bilmiyorum.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 8. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda 6grenen ve
ders yoneticisi SL’in alt platformlarindan olan konusma odalari, kullanic1 gruplar: ve ¢ok kullanicili
oyunlarda nasil yer alabilir? (1.1.8)*

Adr- Yamt Tema Ana Tema
Soyadi
Antony Her bir konu igin 6zel destek
Aliense i indirilebili
Konuya yonelik olarak, 6zel (animasyonlar, indirilebilir araglar)
destek (6rn. Animasyonlar, her bir Konuva vénelim Akil araglariin
konu igin indirilebilir araglar) — kullanim
Ozel destegin 6nemi
Joanna Isbirligine, net ve
Richards genel bir hedefe
dayali projeler
Net bir amaca sahip ortak bir proje Yuzeysel Ogrenme
Sanal benin olusturulmasina ve N
- . . . 1. SL iizerine
nasil ugulacagina dair temel Tek bir amaca yonelik tasarimlar
A . yapilmasi gereken
bilgileri i¢ine alan ve tek bir arastirmalar
amaca yonelik bazi berbat SL’in daha genis baglamda 3
O0grenme tasarimlari gordiim. degerlendirilme gereksinimi.
Ancak SL daha genis baglamda ) Ortaklasa amaglar
degerlendirilmeli. Ogrenme amaglarmin isbirligi
icindeki tanimlanmasi T
gevrimici 6grenme
Isbirligine dayali
O0grenme
Marcus Bunlarin hepsi basarisiz oldu..
Dowey Bunlarin yerine diger aracalri
kullanmak daha iyi. Oldukg¢a ;)(;:utlzg;afsrlslk kullanim ve zor SL’deki
karisik ve kullanimi ve hizlt prasy olumsuzluklar
adaptasyonu oldukga zor.
Roger SL’in genis baglamdaki alt gruplari
Wonder Eger bu soruyu dogru anladiysam, | ya da daha kiigtik ilgi odaklt

bu alt platformlarin, SL’in genis
baglaminda alt gruplar ya da
daha kiigiik ilgi odakli
topluluklarini nasil olugturdugu
dikkate alinabilir. Bizim
kullandigimiz sanal diinyalarda,
bizler genellikle Web 2.0’1n alt
platformlarini kendi diinyamiza
aktararak, 6grenenlerin kendi
aralarinda etkilesim igine
girecekleri daha genis gesitlilikte
araglar sagliyoruz. SL
kullanicilariin arasinda
etkilesimi desteklemede sinirl
kaliyor. SL’e ilave edilen ek
platformlar isbirliginin degisik
formlarinin olusmasinda yeni
olanaklar saglayacaktir.

topluluklarini olusturulmasinin
dikkate alinmasi.

Ogrenenlerin kendi aralarinda
etkilesim icine girecekleri Web 2.0’1mn
alt platformlarini

SL’in kullanicilarinin arasinda
etkilesimi desteklemede sinirli
kalmasi

Kiigtik grup etkinlikleri

SL’in etkilesim i¢in sinirh
araglarmin olmasi

SL’e eklenmesi gerekli platformlar

Kiigiik 6grenme
gruplari / kiiciik
gruplarla daha
etkin 6grenme

Web 2.0 alt
gruplarmin SL’de
bir araya getirilme
gereksinimi

SL’de araglarin
siirl kalmasi
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Soru 9. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme eszamanh (senkron)
konferansta farkh dosya paylasimlar1 nasil saglayabilir? (1.2.1)*

Adi-Soyad1

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Adobe Connect’e
bakabilirsiniz.

Adobe Connect

Teknoloji/
Destek araglari

Joanna Richards

Bu soruda ne soruldugu
hakkinda bir fikrim yok.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemisgtir.

Marcus Dowey

Farkli ¢oziimler kullandik.

Farkli ¢oziimler

Farkli teknolojiler

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 10. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme ders yoneticisinin
0grenen, danisman, uzman gibi farkh diger rolleri iistlenmesini sanal platformda nasil saglayabilir?

(1.2.2.1)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Ders yoneticileri dinleme ve
gozlemde bulunarak, etkin
hale getirilecek 6grenenlere
giris yetkisinin verilmesi

Ogrenenleri gozlemleme

Giris yetkisinin
ogrenenlere verilmesi

Ders yoneticilerinin
ogrenenlerinin
etkilesimini desteklemek
adina onlar1 gozlemlemesi

Bilgi alma ve dagitma

Ders yoneticilerinin
etkilesim i¢in anahtar
kisiler olmasi

Joanna Richards

Sanal 6grenme ortamlarmin
icinde bircok rolii
benimsemek ¢ok dnemli. Ders
yoneticilerinin 6grenenlerine
ders yoneticisi roliinii
iistlenmelerine izin vermeleri
de ayni1 oranda dnemli.

Ders yoneticilerinin
Ogrenenlerine ders
yoOneticisi roliinii
iistlenmelerine izin
vermeleri

Farkli roller iistlenmenin
Onemi

Ogrenenler ve ders
yoneticileri arasinda
6gretme roliiniin degisimi

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 11. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda sanal ben
nasil olusturulabilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyadi

Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Oz sunu gerekli, 6zellikle
ogrenenler igin gerekebilir.

Oz-sunu

Ozellikle 6grenenler igin
6z-sununun 6nemli olmasi

Oz-sunw/ Kisiligin
sunumu

Joanna Richards

SL’in tinitelerinin baslangicinda
sanal benin olusturulmasina iliskin
alanyazinda ¢ok sayida ders plani
var ya da 6grenenlerinizden SL’in
tanitict adasina (introductory
island) gitmelerini isteyebilirsiniz.

SL’in tinitelerinin

baslangicinda sanal benin

olusturulmasi

Onceki ders planlarindan
yarar saglama

Sanal benin
olusturulmasina iliskin
ogrenenlerle yapilan
tartigmalar

Bireysel tasarlama
(Sanal benin
olusturulmasi)

Gerekli durumlarda
isbirligi yaparak
bireysel sanal ben
tasarimi yapma

Marcus Dowey

Dersin baglamasindan d6nce bunu
(sanal benin olusturulmasini) toplu
halde dersin i¢inde yaptik.

Isbirligine dayali ders

Sanal benin
olusturulmasina iliskin
ogrenenlerle yapilan
tartismalar

Isbirligi

Gerekli durumlarda
isbirligi yaparak
bireysel sanal ben
tasarimi yapma

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 12. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme sanal benligin 6z
sunusunu (self representation) nasil destekleyebilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Bunun fazlasi zarar verici
olabilir; bu sanal benle ilgili
degil verilen mesaj ile
ilgilidir!

SL’de 06z-sununun zarar
verici olma olasilig1

Verilen mesaj sanal
ben’den daha 6nemlidir.

Sanal 6z-sununun
zararlari

Mesaj onemlidir. (Ortam
verilen mesajdir)

Joanna Richards

Bu alanda bazi varolan
arastirmalar vardir: Sanal
benlerini olusturan kisilerden
kendi gergek yasamlarin
yansitmayanlara karsi
genellikle kendi yasantilarini
yansitan kisiler de vardir.

Kendi yasantilarini
yansitan sanal benler

Kendi yasantilarimi
yansitmayan sanal benler

Sanal ben tizerinde daha
fazla arastirma
yapilmasinin gerekliligi

Gergek karakterin
yansimast

Sanal benin yansimasi

Sanal benlerin gercek
yagami1 yansitip
yansitmadiklart izerine
bir fakir birliginin
olmamasi

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 13. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal benliklerin
birbirleriyle etkilesimlerini nasil destekleyebilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyadi

Yanmt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Dinleme ve kontrolii ele alma ve
muhtemelen biraz da duygulanimin
yansitildig1 ‘ikonlarin’ olmasi

ikonlarin 6nemi

Dinleme ve kontrolii
ele almanin 6nemi

Dinleme ve kontrolii
ele almanim oldugu
kadar duygulanimin
yansitildig ikonlarin
Onemi.

Joanna Richards

Ogrenenlerin yazil, isitsel ve s6zsiiz
iletisim kurmak zorunda kalacagi
ogrenme ¢iktilarinin belirlenmesi

Yazili (written),
isitsel (audio) ve
s0zsiiz ( non-
verbally) iletisim

Fakli iletisim

gerekliligi

araglarinin kullanim

Tletisimin farkli
tiirleri

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 14. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal benligin bireysel
o0grenmesini nasil destekleyebilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema
Antony Aliense
Gegmis deneyimlerden
elde edilen giris . .
deneyimleri Gecemis deneyim /

Gegmis deneyimlerden elde
edilen giris deneyimleri harig,
SL bireysel 6grenmeyi
destekleyen bir yer degildir.

SL bireysel 6grenmeyi
destekleyen bir yer
olmamasi

Gecmis deneyimlerin
Onemi

gecmise iligkin yerlesik
bilgi

Sanal benin bireysel
O0grenmesine destegin
olmamasi

Joanna Richards

Ogrenenlerden SL’de
ogrenmelerine iliskin gilinliik
tutmalari istenebilir.

SL’de 6grenmelerine
iligskin giinliik tutma

Ogrenenlerin kendi
o6grenmelerine iliskin
tuttuklar1 notlar

Ozel gorev:

Gegmis deneyimi kayit
altina alma/gegmis
O0grenme

Giinliik kayit tutma

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 15. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal benligin anlamh
o0grenmesini nasil saglayabilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyadi

Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Sanal ben sadece bir imgedir;
ancak, gegmis deneyimin
yeniden sunulmasi yardimect
olabilir

Gegmis deneyimin

Gegmis deneyimin
imgelenmesi ve yeniden
sunulmasi

Gegmis deneyim/gecmiste
elde edilen yerlesik bilgi

Gecmis 6grenme
deneyimlerinden elde
edilen bilginin transferi

Joanna Richards

Isbirligine dayali 6devlerin
hazirlanmasi

Isbirligine dayali
6devlerin hazirlanmasi

Isbirliginin Snemi

Isbirligine dayali 6grenme

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Sanal ben 6grenir mi? Ya da asil
Ogrenen sanal beni temsil eden
kisi midir?

Ogrenenin sanal beni
temsil eden kisi olmasi

Ogrenme siirecinde sanal
benin degil 6grenen
kisinin 6nemli olmasi

Ogrenen sanal ben

Sanal benin 6grenmenin
gerceklesmesinde 6nemli
olmamasi
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Soru 16. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal benligin iist diizey
diisiince becerilerini (complex thinking skills) nasil gelistirebilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyadi

Yant

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

SL bir program alistirmasi
olmasinin disinda, bu

becerileri gelistirmesi (6rn.

Belirli hareketlerin
yapilmasi) muhtemel
gbziikmiiyor.

(SL bir programlama yeri
degil)

Sanal benin 6nemli
olmamasi

Sanal ben olusturma
programlamanin olmamasi
(Programlama etkinliginin
siradan kullananlar igin
olmamas1)

Joanna Richards

Problem-tabanli 6grenme
tasarilarinin olusturulmasi.
Ogrenenlerin bu tasarilar
iizerinde derinlemesine
diisinmelerini saglamak,
disiindiiklerini ve 6grenme
deneyimlerini kayit altina
almalarini istemek.

Problem-tabanli 6grenme
deneyimlerinin kayit altina
alinmasi.

Problem-tabanl
6grenmenin, 6grenenlere
kendilerini ifade etmede
yardime1 olmasi

Problem-tabanli dgrenme
deneyimlerinin kayit altina
alinmasimdan faydalanma

Problem-tabanli 6grenme

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Bknz. Soru. 15. Sanal ben
diigtinlir mii? Sanirim
diistinmez <giiler>

Sanal ben diisiinemez
(katilimer sanal beni sanl
ve cansiz bir imge olarak
gormektedir).

Sanal ben diisiinemez.

Diisiinmenin olmamasi.

Sanal benin diisiinme
eyleminin
gerceklesmesinde 6nemli
olmamasi.
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Soru 17. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme icinde yer alan sanal
benliklerin bilgisayar tabanh 6@renmedeki artyetisimleri (background) neleri icerebilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyad1

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Yalnizca asagidaki segenekleri

icerebilir:

1) gecmis deneyime iliskin giris
izni, 2) kullanici profiline dayali
gozlem, 3) 1. segenege baglh
olarak mimiklerde ortak
standartlarin olusturulmasi

Gegmis deneyim,
Arastirma, gegmiste
ogrenilmis
mimiklerde ortak
standartlarin
olusturulmasi

Gegmis deneyimin

Onemi

Kullanic profilinin
gozleme dayal
olusturulmasi

Isbirliginin 6nemi

Gegmiste elde edilen
yerlesik bilgi /ge¢cmis
0grenme

Isbirligine dayali
O0grenme

Arastirma-tabanli
O0grenme

Joanna Richards

Bu soruda ne soruldugu
hakkinda bir fikrim yok.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 18. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme icinde yer alan sanal

benliklerin 3D platformlari kullanim deneyimleri neler olabilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyadi

Yanmt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

3D gorsel olanaklarin
ogrenmede kullanilmasi ile
SL’in akademik yasamin
yerini almasina tamamen
izin verilmeden, akademik
baglamda ise kosulmasi

Gergek yasam-tabanli
ogrenmenin 3D ile yer
degistirememesi (SL’in
gercek yasamin yerine
gegememesi)

SL’in 6grenmenin bir
pargasi olarak akademik
yasamda kullanilmasi

Gergek yasam-tabanli
O0grenme

Joanna Richards

3D platformlar, yazili ya da
iki boyutlu egitim
ortamlarina gore
kavramlarin biitiinsel
algilanmasina izin
vermektedir.

Kavramlarin biitiinsel
algilanmasi

iki boyutlu ortamlarla
kiyaslandiginda, SL’in
kavramlarin biitiinsel
algilanmasini saglamasi

iki boyutlu ortamlarla
kiyaslandiginda, SL’in
kavramlarin biitiinsel
algilanmasini saglamast

Kavramlarin biitiinsel
algilanmast

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 19. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen bireyin sosyal
agdaki aitlik duygusunu nasil gelistirebilir? (1.2.2.2)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Muhtemelen ge¢mis ve su
andaki rollerinin
vurgulanmasi ile kisiligin
sanal diinyada taninmasi

Kisiligin sanal diinyada
taninmasi

Gegmis ve su andaki
rollerin vurgulanmasi

Ayni sanal benin taninmast

Joanna Richards

Aitlik duygusu cografi
uzaklikta bulunan
ogrenenlerin sanal benleri
arasindaki iletisim sayesinde
olusmaktadir

Cografi uzaklikta bulunan
Ogrenenlerin sanal benleri
arasindaki iletisim

Aitlik duygusunun
etkilesimli iletisim ile
ortaya ¢ikma gerekliligi

Sanal benler arasindaki
iletisim

Aitlik duygusu

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 20. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme baglaminda metin tabanh
konferansta etkilesme ve sosyallesme nasil saglanabilir? (1.2.2.3)*

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense Temel konusma
Temel konusma ve/veya
seslenme etkinlikleri Seslenme etkinlikleri Temel etkinlikler
Joanna Richards
Sohbet, Sohbet, Ii?)}:ie:&larl
Not kartlart, Not kartlari, . >
. . . . Bireysel Mesajlagma,
Bireysel Mesajlasma, Bireysel Mesajlasma, .
Goriintli Tahtalar1 yoluyla Goriintli Tahtalar Goriintii Tahtalan
Yoy /Teknolojik araglar

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 21. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel
Diisiinme becerilerinden biri olan sorun ¢ézme, ne tiir etkinlikleri kapsayabilir? ( 2.1.1)*

Adi-Soyadi

Yamt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Gozden gecirme,
Sanal benzetme ve
Sanal yasam
karsilagtirmalari

Gozden gecirme,

Gorsel benzetme (metefor)
ve

Sanal yagam 6rneklemeleri

Elestirel Diisiinme

Joanna Richards

(Muhtemelen ‘Temel
Diisiinme Becerilerinin’ ne
oldugunu tanimlamak daha
iyi olacaktir)

Sorunu tanimlama,

Sorunu aragtirma

Sorunu tanimlama,

Sorunu aragtirma

Sorunu tanimlama,
Sorunu aragtirma

Problem-tabanli 6grenme

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 22. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel
Diisiinme becerilerinden biri olan karar verme siireci neleri kapsayabilir? ( 2.1.2)*

Adi-Soyadi Yant Tema Ana Tema
Antony Aliense
[lintili olan kistm ve gbriis ilintili kistm, goris
keskinligi lizerine karar verme ’ Karar verme

keskinligi

Joanna Richards

raporlanmast

Problem {iizerine ¢6ziim
iiretme, ¢oziimleri takiben her
bir segenek i¢in ¢iktilarin

Problem iizerine ¢6ziim
uretme,

Ciktilarin raporlanmasi

Arastirma-tabanli
O0grenme

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemisgtir.

Soru 23. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Temel
Diisiinme becerilerinden biri olan tasarim ne tiir iceriklerden meydana gelebilir? ( 2.1.3)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Secenekleri siralama,
secim yapma

Secenekleri siralama,

Segeneklerden se¢im yapma

Cok-kiiltlirlii 6grenmenin
onemi

Farkl fikirlere agik olan
O0grenme

Joanna Richards

Secenekler ve
sonuglarini
degerlendirme ve bunlar
arasindan se¢im yapma

Secenekler ve sonuglarini
degerlendirme,

Bunlar arasindan se¢im
yapma

Cok-kiiltiirlii 6grenmenin
Onemi

Cok-kiiltiirlii 6grenmenin
onemi

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 24. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Elestirel
Diisiinme becerilerinden biri olan analiz etkinlikleri neleri kapsayabilir? ( 2.2.1)*

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense Zayif olan noktalari
. Zayif olan noktalari .
belirleme, . Belirleme
belirleme,
Giivenlik tizerinde . oo
N . Giivenlik iizerinde o
orneksemelerin N . Ornekleme
orneklemelerin yapilmasi
yapilmasi
Joanna Richards i Gozlem
.. Gozlem,
Gozlem,
Deneyimi yansitmak, Deneyimi yansitmak, Deneyimi yansitma
Karsilastirmalar
yapmak Karsilagtirmalar yapmak

Karsilagtirmalar yapmak

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 25. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Elestirel
Diisiinme becerilerinden biri olan degerlendirme etkinlikleri neleri kapsayabilir? ( 2.2.2)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Retorik (s6zbilime ait)
orneklemelerin yeniden
dile getirilmesi,
iletisime iligkin
yanlislarin ortaya
¢ikarilmasi ve
orneklemelerin ifadesi

Retorik (sozbilime ait)
orneklemelerin yeniden ifade
edilmesi,

iletisime iligkin yanliglarin
ortaya ¢ikarilmasi ve
orneklemelerin yeniden ifade
edilmesi

Retorik (s6zbilime ait)
orneklemelerin yedinden
ifade edilmesi

Yanligliklarin belirtilmesi

Joanna Richards

Karsilastirmalar
yapma,
Tartigmalar agma,
denemeler yapma

Karsilagtirmalar yapma,
Tartismalar agma, denemeler
yapma

Karsilagtirma
Tartismalar

Denemeler

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 26. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Elestirel
Diisiinme becerilerinden biri olan baglanti kurma/olusturma etkinlikleri neleri kapsayabilir? ( 2.2.3)*

Adi-Soyadi

Yanmt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

/Meta Meaning/Ortak
anlamin gelistirilmesi

Farkli betimlemelere ragmen
es seviyede fikirlerin olmast

Farkl1 betimlemelere
ragmen es seviyede
fikirlerin olmasi /Meta
Anlam/Ortak anlamin
gelistirilmesi

Meta Anlam

Ortak anlamin
gelistirilmesi

Joanna Richards

Sosyal kaynagsmanin
saglanmasi, gruba yonelik
gorevlerin verilmesi

Sosyal kaynagmanin

gorevlerin verilmesi

saglanmasi, gruba yonelik

Sosyal etkilesim

Grup etkinligi

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 27. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratici
Diisiinme becerilerinin biri olan sentezleme etkinlikleri neleri kapsayabilir? ( 2.3.1)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Benzetmelerin,
orneklemelerin ve
simgesel imajlarin
icindeki diistincelerin

Benzetmelerin,
orneklemelerin ve simgesel
imajlarmn i¢indeki
diisiincelerin betimlenmesi

Diisiincelerin betimlenmesi

betimlenmesi
Joanna Richards
SL i¢indeki bazi SL i¢indeki baz1 simgelerin
simgelerin ya da ya da durumlarin
durumlarm degerlendirilmesi ve bu Simgelerin ya da durumlarin

degerlendirilmesi ve bu
degerlendirmelerin bir
araya getirilmesi

degerlendirmelerin bir araya
getirilmesi

degerlendirilmesi

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Soru 28. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratici
Diisiinme becerilerinin biri olan imgeleme etkinlikleri neleri kapsayabilir? ( 2.3.2)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Icerik se¢imi,
Genel gorsel kiiltiir

Icerik secimi,
Genel gorsel kiiltiir

Icerik seciminin 6nemi

Genel gorsel kiiltiiriin Gnemi

Joanna Richards

Ogrenenlerin 6grenme

Deneyime dayali raporlama,

. o Raporlama
deneyimlerini
gelistirebilmeleri igin Ogrenenlerin dgrenme . . o .
SL’de yaptiklari deneyimlerini nasil Deneyimlerin gelistirilmesi
etkinlikler ve gelistirebildikleri s

. . Daha iyi 6grenme
Lk inlElBA deneyimleri elde etme
rapor tutmalarini Daha iyi 6grenme Y
saglamak deneyimleri

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 29. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme boyutunda Yaratici
Diisiinme becerilerinin biri olan ayritili olarak hazirlama etkinlikleri neleri kapsayabilir? ( 2.3.3)*

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense [liskilerin
behrlenmeusg e [liskilerin belirlenmesi, neyin Ayrmtilandirma
Il b aptlmadiginin belirtilmesi
belirtilmesi yaprmadis
Joanna Richards Soyleyerek,
yaparak, hayali Soyleyerek, ;
eklemelerle yaparak, imgesel eklemelerle Imgesel eklemeler kullanma
ilginglestirerek ilginglestirerek
Marcus Dowey . o . o . .
Yanit verilmemistir. Yanit verilmemistir. Yanit verilmemistir.
Roger Wonder ) o ) o ) o
Yanit verilmemistir. Yanit verilmemistir. Yanit verilmemistir.
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Soru 30. Ogrenen ve ders yoneticisi arasindaki yapilandinilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal)
goriismelerde calisma eglenceli hale nasil getirilebilir? ( 3.1)*

Adi-Soyadi

Yanmt

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Temel olarak mizah ile

Temel olarak mizah

Mizahin kullanilmasi

Joanna Richards

Gergek yasami yansitan bir
icerigin uyumlastirilmasi
(Egitsel tasarim)

icerigin uyumlastirilmasi
(Egitsel tasarim)

Gergek yasami yansitan bir

Egitsel tasarimin
kullanilmas1 ve
Onemi

(Egitsel tasarim)

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 31. Ogrenen ve ders yéneticisi arasindaki yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal)
goriismelerde etkilesim nasil saglanabilir? ( 3.2)*

Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema
Antony Aliense ]s)oll}l]‘gl?g’ e DRPS poa Diyalog, sohbet, ayrintilt
azﬂar; Vg siirekli olan olarak yazilan ve siirekli olan Teknolojik araglarin
Y . ePosta ile ) "
ePosta ile (kullanimi)
Joanna Richards | Mesajlagma, konusma, Mesajlagma, konusma,
hareket etme (Teknoloji) | hareket etme (Teknoloji) Teknoloji

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Sanal diinyada biz 6zel
metin tabanli goriisme,
genisletilmis metin
tabanli goriisme ve full
duplex ses kullantyoruz.

Ozel metin tabanli gériisme,
genisletilmis metin tabanli
goriisme ve full duplex ses
kullanma

Ozel metin tabanli goriisme, ,
genisletilmis metin tabanl
goriisme ve full duplex ses
kullanma

Teknolojik araglarin
(kullanimzi)
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Soru 32. Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal)
goriismelerde calisma zihinsel baglamda nasil eglenceli hale getirilebilir? ( 3.3)*

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema
Antony Aliense Soyut terimler Soyut terimler
Soyut terimler i¢in uygun L
icerik ile Uygun icerik Uygun igerik
Joanna Ogrenme ortamlar1
Richards icinde 6grenenler i¢in

(farkli) secenekler sunma

Ogrenenler igin
(farkli)secenekler sunma

Ogrenenler icin
(farkli)segenekler sunma

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

flgi gekici egitsel
etkinlikler tasarimlayarak

Ilgi cekici egitsel etkinlikler
tasarimlayarak

flgi gekici egitsel etkinlikler
tasarimlama

Soru 33. Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirlmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal)
goriismelerde atmosferin, dilin, konusmanin dost¢a yapilandirilmasi nasil saglanabilir? ( 3.4)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Goriismelerin insani
boyutta yapilmasi

Goriismelerin insani boyutta
yapilmalidir.

Insani boyutta goriismeler

Joanna Richards

Grup uyumunu saglamak

Ortam tasariminda
asirtya kagmamak igin
anahtar sorularin
sorulmasi

Grup etkilesimleri
saglanmalidir.

Grup etkilesimleri

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Topluluk tarafindan
tasarimlanma

Topluluk tiyelerinin
katilimi

Toplum ve toplum tiyeleri
arasinda etkilesim

Topluluk tarafindan
tasarimlanma

Topluluk tiyelerinin katilimi

Universite-Toplum
Isbirlikleri
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Soru 34. Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal)
goriismelerde kolaylikla hatirlanabilir iletiler nasil yapilandirilabilir? ( 3.5)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Ikon, igerik ve
betimleme kullanimu ile

Ikon, igerik ve betimleme
kullanimi ile

fkon, icerik ve betimleme
kullaniminin 6nemi

Joanna Richards

Bilginin en aza
indirgenmesi

Yazili ve sozel iletisimi
desteklemek

Bilginin en aza indirgenmesi

Yazili ve sozel iletisimi
desteklemek

Bilginin en aza indirgenmesi

Yazili ve sozel iletigimi
desteklemek

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Soru 35. Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal)
goriismelerde iletiler nasil kaydedilip, baska bir forma doniistiiriilebilir? ( 3.6)*

Adi-Soyadi Yanit Tema Ana Tema

Antony Aliense
Anlamli Yikleme ile
doniistiiriilebilir; ancak, bunun | Anlamli Yikleme | Anlamli Yiiklemenin 6nemi
yapilmast igin siirekli pratik
yapilmasi gerekmektedir.

Joanna Richards Mesajlagsma
Mesajlasma kayitlarini kayitlarini Mesajlasma kayitlarini saklama,

saklama, fotograf ¢cekme,
videolar

saklama, fotograf
¢ekme, videolar

fotograf ¢ekme, videolar

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit
verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Konusma gruplari tarafindan
saglanan ve sanal diinya ile
uyumlastirilan bir arag
sayesinde etkilesimler wav
file. seklinde kayit altina
almabilir. Metin mesajlart,
diinyadaki diger kullanicilara
gonderilebilir; ancak,
kaydedilemezler ya da bagka
formata doniistiiriilemezler.

wav file. seklinde
kayit altina
alinabilir.

Konusma gruplari
tarafindan
saglanan ve sanal
diinya ile
uyumlagtirilan bir
arag

wav file. seklinde kayit altina
alinabilir.

Konusma gruplari tarafindan
saglanan ve sanal diinya ile
uyumlastirilan bir arag
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Soru 36. Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirlmis Karma (gorsel, sozel, yazinsal)
goriismelerde oOgrenen ve ders yoneticisinin i¢ ve dis kavramlara iliskin amaclar1 nasil
nitelendirilebilir? ( 3.7)*

Adi-Soyadi

Yanit

Tema

Ana Tema

Antony Aliense

Uygun betimleme,

Uygun sorgulama

Uygun betimleme,

Uygun sorgulama

Uygun betimleme,

Uygun sorgulama

Joanna Richards

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Marcus Dowey

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Roger Wonder

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.

Yanit verilmemistir.
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Serbest Konugma (Liitfen SL deneyiminizle ilgili eklemelerini bu béliime yapiniz).

Adi-Soyadi Yamt Tema Ana Tema
Antony Aliense
SL kendi basina etkin olmayan | SL kendi basina
bir site olup ePosta, ftp, wiki, etkin olmayan bir SL kendi basina

adobe connect MSN
messenger gibi
araglar1 igermektedir.

Sanal diinyalarin isbirligine
dayali olarak

site olup asagidaki
araclar1 igeriyor:

ePosta, ftp, wiki,
adobe connect
MSN messenger

etkin olmayan bir
sitedir.

ePosta, ftp, wiki,
adobe connect

yapilandirilmasinda, SL’in en MSN messenger
onemli katkisi, platformun Sanal diinyanin CoL.
. i Isbirligine dayali
icinde yer alan ve yukarida ad1 | isbirligine dayali
gecen araglarin ¢esitliliginin yapilandirilmasi yapt
olmasidir.
Joanna Richards
Yanit Yanit Yanit
verilmemistir. verilmemistir. verilmemistir.
Marcus Dowey SL platformu
Sorularinizt yanitlamada Ogrenenler arasinda
zorlandim. Bizler Second etkilesimin
Life’1 kullanmay1 biraktik; saglanmasi i¢in Etkin bir ara¢ degil,
¢linkii platform 6grenenler uygun bir yer;
arasinda etkilesimin ancak, igbirligine
saglanmasi i¢in uygun bir yer | dayah
olsa da, isbirligine dayal eOgrenmenin Ogrenme igin
eOgrenmenin temeli niteligine | temeli niteligine kullanilan araglarda
sahip degil. Gergekte, sahip degil. basarisizlik,
¢alisanlar tarafindan yiiriitiilen
ve igveren tarafindan Ogrenme agisindan
desteklenen ortam, eOgrenme | yararli bir arag Isbirligini destekler,
acisindan yararli bir arag olmada basarisiz
olmada basarisiz olmustur.
SL’i kullanmak igin
Ben teknik baglamda, SL ve programlar kurdum; | Ogrenme
yapabilecekleri hakkinda bilgi | ancak, su an bagka | amacindan
sahibiyim. SL’i kullanmak i¢in | programlara sapmuistir.
programlar kurdum; ancak, su | yonelmis Sosyal ag ve
an baska programlara yonelmis | durumdayim. iletisim
durumdayim. uygulamalari halini
Daha fazla yapimin | almustir.

Neden derseniz, bunu yapiyor
olmam deneyimle ilgili bir sey.
Daha fazla yapmin SL’e
eklenmesi, platformun daha az
etkin hale gelmesine yol
agmustir.

SL’e eklenmesi,
platformun daha az
etkin hale
gelmesine yol
agmistir.

Isbirligini
desteklemektedir,

19 yas ve Ustii
caliganlar igin
kiiltiirel, 6grenme
ve teknik
becerilerinin
listiinde
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Basica firsatlar:

Ogrenme deneyimini ve
isbirligini desteklemektedir;
ancak, SL 6grenme ¢iktilarinin
elde edilebilecegi bir yer
degildir.

Baslica eksiklikler:

SL kullanimi, 19 yas iistii
caliganlar i¢in kiiltiirel,
o0grenme ve teknik
becerilerinin disinda kalmustir.
Calisanlarin SL’1 kullanmada
uzmanlasmalari uzun siire
almistir. Maliyet ve yarar hig¢
bir zaman istenilen seviyeye
gelememistir.

Baslica aragtirma konusu:
Teknoloji igine dogan (digital
natives) ve teknoloji
okuryazari olmayan (non-
digitally literate) kisiler
arasinda kiiltiirel farkliliklar
vardir.

SL genellikle erkekler ve 19
yas ustii bireyler tarafindan
sevilmemektedir. Bizler
erkeklerin (oyun
istatistiklerinden yola ¢ikarak)
daha fazla SL ile ilgili
olmalarini beklemistik; ancak,
durum bdyle olmadi. Birgok
kullanici 6grenme
amaglarindan saptilar ve SL,
sosyal agin ve iletisim
uygulamalarmin yerine gegen
bir ortam haline geldi.

Su an bizler daha az maliyetle
elde edebilecegimiz, daha hizli
uyum saglayabilecegimiz ve
kullanict memnuniyetini en {ist
seviyede saglayabilecegimiz,
Web 2.0 teknolojilerinin farkli
formlarini, Facebook’u ve
LinkedIn’1 kullaniyoruz.

Ogrenme deneyimi,

SL 6grenme
¢iktilarinin elde
edilebilecegi bir yer
degildir.

SL kullanimi, 19
yas istii ¢alisanlar
i¢in kiiltiirel,
ogrenme ve teknik
becerilerinin
disinda kalmustir.

Maliyet ve yarar hig¢
bir zaman istenilen
seviyeye
gelememistir.

Birgok kullanici
O0grenme
amagclarindan
saptilar ve SL,
sosyal agin ve
iletigim
uygulamalarinin
yerine gegen bir
ortam haline geldi.

Su an bizler daha az
maliyetle elde
edebilecegimiz,
daha hizli adapte
olabilecegimiz ve
kullanici
memnuniyetini en
list seviyede
saglayabilecegimiz,
Web 2.0
teknolojilerinin
farkli formlarini,
Facebook’u ve
LinkedIn’1
kullantyoruz.

Diisiik maliyet,
artan uygulama ve
kullanici
memnuniyeti
saglayan diger Web
2.0 araclarma
yonelim

Diger Web 2.0
araglart ayni
amaclarin
gerceklestirilmesind
e daha diisiik
maliyet, daha fazla
uyum ve daha
yiiksek diizeyde
kullanici doyumu
saglamaktadir.
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Roger Wonder

Gergekte, SL’de egitim
vermedim. Bunun yerine farkli
iki sanal diinyay1 kullantyoruz.
Bunlardan biri Active Worlds
ve digeri Qwagq servisidir. Bu
sanal platformlarda 4 yil ders
verdim.

ActiveWorlds
Servisi ve Qwaq
Servisi

Katilimer SL yerine
ActiveWorlds ve
Qwagq servis tabanl
sanal platformlarda
4 yil ders
deneyimine
sahiptir.

SL yeterli
olmadigindan, diger
Web 2.0 araglar1
kullanilmstir.
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EK 9
Acik Uclu- Yar1 Yapilandirilmis Sorular

“Soru 1. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen

ve ders yOneticisi arasindaki 6grenmeyi sosyal bir siire¢ haline nasil getirebilir?”

“Soru 2. SL’de akademik yasam, ders, aragtirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen
ve ders yoneticisinin i¢inde yer aldigi etkinliklerde dinamik etkilesimi nasil

saglayabilir?”

“Soru 3. SL’de akademik yasam, ders, aragtirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen

ve ders yoneticisi arasindaki ortak anlami (Meta-Meaning) nasil yapilandirilabilir?”

Soru 4. “SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen
ve ders yoneticisi arasindaki konusmaya dayali goriismelerin ve sosyal iletisimin
saglanmasinda, sorun ¢6zme, kisiligin ifadesi ve anlam olusturulmasi gibi konular1 nasil

yapilandirilabilir?”

“Soru 5. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
cergevesinde oOgrenen ve ders yoneticisi toplumdaki ortak/yerlesik bilginin

olusturulmasinda nasil hizmet edebilir?”

“Soru 6. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme 6grenenin

dogrudan ders yoneticisinden 6grenme zorunlulugunu nasil ortadan kaldirabilir?”

“Soru 7. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen
ve ders yoneticisi agisindan degerlendirildiginde Akil araci: “SL konferans1” sosyal

Ogrenmeyi nasil gerceklestirebilir?”

“Soru 8. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
baglaminda 6grenen ve ders yoneticisi SL’in alt platformlarindan olan konugma odalari,

kullanic1 gruplari ve ¢ok kullanicilt oyunlarda nasil yer alabilir?”
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“Soru 9. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme eszamanli

(senkron) konferansta farkli dosya paylasimlari nasil saglayabilir?”

“Soru 10. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme ders
yoneticisinin 6grenen, danigsman, uzman gibi farkli diger rolleri listlenmesini sanal

platformda nasil saglayabilir?”

“Soru 11. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme sanal

beni nasil olusturabilir?”

“Soru 12. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme sanal

benligin 6z sunusunu (self representation) nasil destekleyebilir?”

“Soru 13. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal

benliklerin birbirleriyle etkilesimlerini nasil destekleyebilir?”

“Soru 14. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal

benligin bireysel 6grenmesini nasil destekleyebilir?”

“Soru 15. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal

benligin anlamli 6grenmesini nasil saglayabilir?”

“Soru 16. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, sanal

benligin iist diizey diislince becerilerini (complex thinking skills) nasil gelistirebilir?”

“Soru 17. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme i¢inde yer
alan sanal benliklerin bilgisayar tabanli 6grenmedeki artyetisimleri (background) neleri

icerebilir?”

“Soru 18. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme i¢inde yer

alan sanal benligin 3D platformlarini kullanim deneyimleri nelerdir?”

“Soru 19. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme, 6grenen
bireyin sosyal agdaki aitlik duygusunu nasil gelistirebilir?”
“Soru 20. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme

baglaminda metin tabanli konferansta etkilesme ve sosyallesme nasil saglanabilir?”
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“Soru 21. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Temel Diisiinme becerilerinden biri olan sorun ¢ézme ne tiir etkinlikleri

kapsayabilir?”

“Soru 22. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Temel Diisiinme becerilerinden biri olan karar verme siireci neleri

kapsayabilir?”

“Soru 23. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Temel Diisiinme becerilerinden biri olan tasarim ne tiir i¢ceriklerden meydana

gelebilir?”

“Soru 24. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda 6grenen ve ders yoneticisi Elestirel Diisiinme becerilerinden biri olan analiz

etkinlikleri kapsayabilir?”’

“Soru 25. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Elestirel Diistinme becerilerinden biri olan degerlendirme etkinlikleri neleri

kapsayabilir?”

“Soru 26. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Elestirel Diistinme becerilerinden biri olan baglant1 kurma etkinlikleri neleri

kapsayabilir?”

“Soru 27. (SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Yaratici Diisiinme becerilerinin biri olan sentezleme etkinlikleri neleri

kapsayabilir?”

“Soru 28. SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Yaratict Diisiinme becerilerinin biri olan hayal kurma etkinlikleri neleri

kapsayabilir?”
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“Soru 29. (SL’de akademik yasam, ders, arastirma ve profesyonel sosyallesme
boyutunda Yaratict Diisiinme becerilerinin biri olan detaylandirarak hazirlama

etkinlikleri neleri kapsayabilir?”

“Soru 30. Ogrenen ve ders yoneticisi arasindaki yapilandirilmis Karma (gorsel, sdzel,

yazinsal) goriismelerde ¢aligma eglenceli hale nasil getirilebilir?”

“Soru 31. Ogrenen ve ders yoneticisi arasindaki yapilandirilmis Karma (gorsel, sdzel,

yazinsal) goriismelerde etkilesim nasil saglanabilir?”
“Soru 32. Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sdzel,
yazinsal) gorismelerde ¢aligma zihinsel baglamda nasil eglenceli hale getirilebilir?”

“Soru 33.0grenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sozel,
yazinsal) goriismelerde atmosferin, dilin, konugsmanin dostga yapilandirilmasi nasil

saglanabilir?”
“Soru 34. Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gorsel, sdzel,

yazinsal) goriismelerde kolaylikla hatirlanabilir iletiler nasil yapilandirilabilir?”

“Soru 35. (Ogrenen ve ders yoneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gérsel, sdzel,

yazinsal) goriismelerde iletiler nasil kaydedilip, bagka bir forma doniistiirtilebilir?”

“Soru 36. (Ogrenen ve ders ydneticisi arasinda yapilandirilmis Karma (gérsel, sozel,

yazinsal) gorligmelerde 6grenen ve ders yoneticisinin amaglari nasil nitelendirilebilir?”

Serbest Konusma (Katilimcilarin SL deneyimine iligkin eklemeleri.
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