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Televizyon teknolojisindeki gelismeler ile televizyonun canli yayinlar disindaki
tek yoOnlii iletigime izin veren yapisi asilarak, televizyon izleyicisinin aktif olmasi ve
etkilesim igerisinde bulunmasi saglanabilmektedir. Dijital yayincilik ile degisen bu
televizyon izleme aligkanligi, izleyicinin istedigi program: izlemesine ve programi

- yonlendirme yetisini de kazandirmaktadir.

Dijital yaymcihgm televizyon izleyicisine sagladifi etkilesim olanaklan
televizyon ile siirdiiriilen uzaktan egitim uygulamalarinda da etkili olmaktadir.
Ginlimiizde televizyon egitim programlarinda dijjital yaymnciligin tiim olanaklan
kullanilmasa da 6gretimi desteklemek amaciyla bu sistemden yararlanilan uygulamalar
mevcuttur. Yapilan ¢aligmalar uzaktan 6grenenlerin daha iyi bir 6grenme ve dgretme

etkinligi i¢erisinde bulunmasim igermektedir.

Yapilan aragtirmada uzaktan egitimin 6zellikleri, kullanilan iletisim ortamlari,
ogrenme ve OZretme siiregleri iizerinde durularé.k, uzaktan egitim sistemlerinde
televizyon kullanimu ve dijital yaymcilifin televizyona getirdikleri incelenmektedir.
Televizyon egitim programlarinmn dijital yaymncilikla desteklenmesine yonelik olarak
Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programinda

uygulanabilirlifine dair model 6nerisi verilmektedir.
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ABSTRACT

THE SUPPORTING OF LEARNING AND TEACHING PROCESSES IN DISTANCE
' EDUCATION BY DIGITAL TELEVISION BROADCASTING
- A Suggested Model for Open Education Faculty English Teaching Program-

The improvements in television technology make it possible to exceed the
limited one way communication structure of television expect live broadcast, and this
pattern provides the broadcast audience be active and interactive. The new television
watching behavior which is changed by digital broadcasting permits the audience watch

whatever they want and give them the ability to manipulate the program.

The interaction opportunities provided to the television viewers by digital
broadcasting is also effective in distance education which is made by television. Today,
even not using all the possibilities of digital broadcasting in distance education
schedules, there are practices driven from this system towards the aim of supporting the
education. These studies include distance learners to learn and to be taught in a better |

way.

In this study, emphasizing on the characteristics of distance education, the
communication media that are used, learning and teaching processes; the use of
television in distance education systems and the advantages of digital broadcasting in
television are being observed. And a suggested model is being given for the application
of supporting television education schedules by digital broadcasting in Anadolu

University Open Education Faculty, English Teaching Program
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GIRIS
e Problem

Tarihsel siire¢ igerisinde degerlendirildiginde iletisim teknolojisindeki her
gelisme ve yenilik toplumun egitim ihtiyacin1 gidermede Onemli bir role sahip
olmaktadir. Giiniimiizde uzaktan egitim kurumlari degisen ekonomik ve teknolojik
kosullar1 géz éniinde bulundurarak uzaktan egitim sistemlerini yapilandirmaktadirlar.’
Ozellikle uzaktan egitim, yiiksekdgretimde bilyiik dgrenci kitlelerinin egitim alma
ihtiyaci ile egitimde firsat esitlifi saglamakta, etkili ve kaliteli bir 6grenme ogretme
siireci gergeklestirerek, toplumun egitimli insana olan gereksinimini gidermektedir.2

Yapilan aragtirmalar giiniimiizde uzaktan yiiksekdgretim kurumlarinin, egitimde
firsat esitligini saglayamadigi, nitelikli ‘eleman ihtiyacini giderecek yeterli sayida
ogretim programlarina sahip olmadigini, dgretimin sunuldugu iletigim teknolojilerinin
islevsel ve yaygin olarak kullanilmayan teknolojiler olabildigi ve bu teknolojilerin etkili -
ve verimli bir sekilde kullanilmadig: g1b1 sorunlarm bulundugunu offaya koymaktadlr.3 |

Diinyadaki ve Tiirkiye’deki pek ¢ok uzaktan yiiksekdgretim veren kurumlarda
egitim Ogretim etkinliklerinin hedef Ogrenci kitlelerine iletiminde televizyondan
yaralanilmaktadir. Televizyon egitim programlarinin bir bilgiyi gdrsel ve isitsel olarak
sunabilme, genis bir hedef kitleye ulagabilme gibi avantajlarilk yaninda gogunlukla egitim
programlarinin banttan yayinlanmasi nedeniyle tek yonlii iletisime izin veren bir
teknoloji olmasi, etkilesime olanak tanimamasi, uzaktan egitim kurumlarinin
ogrencilerini farkli iletisim ara¢ ve ortamlarniyla desteklemesine neden olmaktadir.
Bilgisayara dayali teknolojiler, akademik danigmanlik gibi hizmetler ile televizyon
aracihgiyla siirdiiriilen uzaktan egitim hizmetleri desteklenmeye caligiimaktadir. Bu-
uygulamalar her 6grencinin destek hizmetlere erisim saglayamamasi nedeniyle uzaktan
egitim ile firsat esitligi saglama ilkesine ters diisebilmektedir.

Tiirkiye’de yiiksekdgretim ogrencilerine 1982 yilindan bu yana Anadolu

Universitesi tarafindan uzaktan yliksekdgretim alma imkami verilmektedir. Basili

! Cevat Alkan, Agik Universite, (Ankara: 1981) s.4
2 AynL, 8.5
3 Cevat Alkan, Egitim Teknolojisi, ( 6. Basim. Ankara:Ant Yaymcilik, 1998),5.193
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materyale dayali olarak siirdiiriilen egitim dgretim etkinliklerinde, televizyon egitim
programlari yaninda internet hizmetleri, akademik damigmanlik hizmetleri, canli
televizyon yaymnlari, cd-rom ile uzaktan Ogrenci desteklenmektedir. Anadolu
Universitesinin Agikdgretim, Isletme ve Iktisat Fakiiltelerinde siirdiiriilen uzaktan
y_ﬁksek'ogretim etkinliklerinde dgrencilerin basili materyalleri edinmesi bagli oldugu
kurum tarafindan saglanmakta, televizyon yayinlan ise TRT 4 kanalindan Tﬁrkiye’niﬁ
her yerinden izlenebilmektedir. Ancak diger destek iletisim ortamlarina tim
Ogrencilerin erisimi miimkiin olamamaktadir.

TUBITAK-BILTEN tarafindan 2000 yilinda yapilan “iletisim teknolojilerinin
kullanimi1 ve yaygmlig1” arastirmasinda Tirkiye’de hanelerde televizyon sahipligi
%96,9 ¢ikarken, bilgisayar sahiplik orani ise %12,3 olarak belirlenmiétir. Denceklerde
evde bilgisayar olmamasimin nedenleri sorgulandiginda ortaya ¢ikan sonug ise %58,3
pahali olmasi, %36,2 ise ihtiya¢ duyulmadigini belirtmislerdir. Ayrica deneklerin
telefon sahipligi de arastinlmis ve hanelerdeki telefon sahiplik oram %86,9 ¢ikmustur.*

Televizyon sahipligi oraninin yiiksek olmast genis bir hedef kitleye
ulagtlabileceginin gdstergesidir. 600.000’nin tizerinde uzaktan Sgrencisi olan Anadolu
Universitesinin uzaktan egitifn programlarin televizyon ile desteklemesi kaglmlmazdlr.
Ancak banttan yayinlanan televizyon egitim programlariyla 6grenme-6gretme siirecinin
en Onemli Ogesi olan etkilesimin saglanmasi olanaksizdir. Belirli doénemlerde
gerceklestirilen canli yayinlar ile de verilen destek yetersiz kalabilmektedir.

Televizyon yayincihifindaki gelismeler ile tek yonlii olan ileti aktariminin ¢ift
yonlii olmasi saglanmaktadir. Dijital yaymecilik ile saglanan bu hizmet araciligiyla
televizyon araciligtyla etkilesim igerisinde bulunmanin smirlart da artmaktadir. Artik
dijital yayincilikla desteklenen televizyonlarda izleyici kitlesi, bir programin igerigi
hakkinda bilgi sahibi olabilmekte, program satin alabilmekte, televizyonda oyun
oynama, aligveris yapmé, bankacilik iglemlerini gerceklestirme, elektronik posta ‘gibi
imkanlarindan yararlanabilmektedir. Televizyondan etkilesimli ve geri bildirimli olarak
gerceklestirilen bu hizmetler var olan mevcut televizyona baglanacak olan sifre ¢oziici

ve dijital anten ile gergeklestirilmektedir.

* {letisim Teknolojilerinin Yaygmlk ve Kullanim Haritas:. http://basin.tubitak.gov.tr/bulten/bilten.htm
(Ocak 2002)



Yapilan arastirmalar Anadolu Universitesinin uzaktan &grencilerinin dijital
yayinlar alabilme sahipligini %9.3 oldugunu ve dijital yaymncilik ile uzaktan dgretim
etkinlikleri  desteklendigi takdirde kiglimsenmeyecek bir 6grenci kitlesine
erisilebilecegini  gostermektedir.’ Dijital televizyon yayinciligindan uzaktan
yilksekdgretim faaliyetlerinde yaralanilmamasi bu arastirmanin ana problemini
olusturmaktadir. Bu arastirmanin yapilmasina neden olan alt problemler ise; |

- Anadolu Universitesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programi &grencilerinin
uzaktan aldiklan derslerin basili materyal ve webct ile desteklenmesi, dijital televizyon
yayincilifindan yaralanilarak televizyon egitim programlarinin yapilandirilmamasi,

- Uzaktan egitimde ideal 6grenme Ggretme siirecinin tartisma, etkilesim, uyum
ve yansitma siireglerini igeren ve dijital yaymcilikla desteklenen televizyon egitim
programlarinin yapilmamis olmasi,

- Anadolu Universitesi Agikogretim, Isletme, Iktisat Fakiiltelerinin uzaktan
Ogrencilerinin egitimleri ile ilgili her hangi bir hizmetten yararlanmak igin belli bir
iletisim teknolojisi veya ortamindan yararlanma zorunlulugu ve her Ogrencinin bu
hizmetten esit derecede faydalanamama51,

- Anadolu Universitesi Acikdgretim, Isletme, Iktisat Fakiiltelerinin uzaktan
6grencilerinin banttan yayinlanan televizyon egitim programlarinda etkilesim imkaninin
bulunmamasi ve canli olarak yaymnlanan sinava hazirthk programlanyla da tiim

ogrencilere etkilesim imkani taninmamasidir.
e Amag

Dijital yaymnciligin sagladig: etkilesim ve geri bildirim olanaklarindan uzaktan
egitim  faaliyetlerinde, ~O&frenme Ofretme  siirecini  destekleyecek  gekilde
yararlanllmamaél hedeniyle bu aragtima yapilmaktadir. Anadolu Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programinda kayitli olan 7364
dgrencinin iletigim ve bilgi teknolojileri aracihifiyla aldig: egitim 6gretim etkinliklerinin
dijital yaymcilikla desteklenmesi amaciyla yapilmaktadir. Bu ana amag¢ baglaminda

yapilacak olan aragtirmanin alt amaglari ise;

5 Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi igin yapilan bir aragtirma.



- Agikdpgretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programu 6grencilerine
uzaktan dersler igin dijital yayinciliktan yaralanma imkani sunﬁlarak, televizyon
aracilifiyla egitim 6gretim etkinliklerinin desteklenmesi,

- Programda kayith 6grencilerin kurum ile ilgili olan ogrenm hlzmetlermm

' telev1zyon aracﬂlglyla yapllmasma olanak tammak,

- Ogrencilerin birbirleriyle, Sgretim eleman: ve telev1zyon ile etkilesim

icerisinde bulunarak, 6gretim etkinliklerini kendi 6grenmesine gore y6énlendirmesini ve

aktif 6grenci olmasini saglamak alt amaglariyla yapilmaktadir.
e Onem

Yapilacak olan bu ¢aligmanin, ¢esitli alanlarda egitim programi hazirlayan ve
dijital yaymcilig1 kullanmak isteyen akademisyen, 6grenci, kisi, kurum ve kuruluslara
yol gosterecegi diigiiniilmektedir.

Bu caligma hazirlanacak olan model ile, uzaktan yiiksekogretim ve planh
Ogretim veren ve Ogretimin sunulmasinda televizyondan yararlanilan. kurum ve -
-"klllruluslara dijital televiiyon yaymcilig ile yapilacak olan egitim yaymlarimn.

hazirlanmasina yonelik olarak bir bagvuru kaynag: sunulacaktir.
e Smrhlklar

Bu aragtirmada televizyona yonelik olan egitim Ogretim faaliyetleri dijital
yaymciligin olanaklari ile smurhidir. Ayrica model olusturma asamasi, Anadolu
Universitesi Agikogretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programi egitim

ogretim etkinliklerinin icerigi ile sinirhidur.
o Yontem
Yapilacak olan arastirma iki asamadan olusmaktadir. Birinci asamada literatiir

taramasi yapilarak uzaktan Ogretim sistemi, ideal &grenme-Ogretme siireci, egitim

televizyonu ve dijital yaymcilik aragtinlmis ve incelenmistir. Ikinci agamada ise elde
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edilen bilgiler dogrultusunda dijital yaymcihifin Tirkiye’deki Acikdgretim sistemine

uygulanabilecegi bir model nerisi ortaya konulmustur.
e Veriler ve Toplanmasi

Bu arastirma igin gerekli olan veriler literatiir taramasi ile elde edilip

degerlendirilmistir. Yapilacak taramada su sorulara cevap aranmustir;

- Uzaktan egitim sistemi nedir?
- Egitim televizyonu nedir?
- Dijital televizyon yaynciligi nedir?

- Dijital yaymcilik ilkelerine uygun egitim 6gretim nasil yapilabilir?
e Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Literatiir taramas1 sonucunda elde edilen bilgiler ¢esitli y6nlerden incelenerek
model gelistirilmistir. HDijital yayncilik hakkmdaki yeniliklere‘v'e' uygulamalara elde -
edilen bilgiler dogrultusunda yer verilmis, son asamada ise elde edilen bilgiler 15131nda
Tirkiye’deki Agikdgretim sisteminde dijital yayinciligin nasil kullanilabilecegine dair

bir model 6nerisi gelistirilmigtir.



BIRINCI BOLUM
UZAKTAN EGITIM SISTEMI

1. UZAKTAN EGITIM

Uzaktan egitim, farkli mekanlardaki Ogrenci, &gretim elemami ve egitim
araglarinm, iletistm ve bilgl teknolojileri aracilifiyla bulusturulmasini igeren egitim
modellerini kapsamaktadnr.6

Egitim Ogretim faaliyetlerinin uzaktan egitim kurumlar aracihigiyla
stirdiiriilmesinin ¢ok farkl: amaglar1 bulunmaktadir. Yiksek egitim gorme olanagi
bulamamis bireylere yiiksek egitim saglamanin yant sira mesleki alanda “bilgi tazeleme’
kurslarnn ve geleneksel yiiksekdgretim cercevesinde ﬁygulanan sinavlara hazirlayici
nitelikte kurslar da verilebilmektedir. Bunlarin diginda ¢aligmakta olan ve mesleginde
ilerlemek isteyen bireylere gelisme programlart uzaktan egitim yontemleriyle
verilmektedir.” Birbirinden fiziksel olarak uzakta ve daginik olarak bulunan ¢cok biiyiik
'b.ir ogrenci kitlesinin egitim .ihti'yacm1 gidenhek amaciyla siirdiiriilen 'ﬁzaktan egitim
faaliyetleriyle egitimde firsat esitligi de saglanmaktadir.

Uzaktan egitim yontemiyle verilen egitim 6gretim faaliyetinin ilk uygulamasi 20
Mart 1728 yilindaki Boston Gazetesinde yer alan ‘mektupla steno dersleri’ ilani olarak
kabul edilmektedir®. Bu dersler, posta aracilifiyla gerceklesmistir. Ancak “uzaktan
egitim” kavraminin ortaya ¢ikisi 1800°1i yillara dayanmaktadir. 1800’lerin sonunda
Chicago Universitesinde degisik mekanlarda bulunan 6gretmen ve &grenci kitleleri
arasinda ilk mektuplagsma programu kurulmustur. Segkin sif tarafindan tepki goren
mektupla egitim modeli, egitimle ilgili firsatlara esit gegis ihtiyaci ve demokratiklesme

idealleri ile ivme kazanmustir. 1. Diinya savasi sirasinda radyonun, 1950’lerde

¢ Ali Ekrem Ozkul, “Uzaktan Egitim”,Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi. Say1 no 4:460-
483, (Ocak —Subat-Mart 2002), s.462 )

7 lhan Ozdil, Uzaktan Egitim Teknolojisi (Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaymlar1 No:105,1985),
5.23

% John R. Verduin, Jr. ve Thomas A Clark,Uzaktan Egitim: Etkin Uygulama Esaslart. Ceviren: [lknur
Mavis (Eskisehir: Kibele Sanat Merkezi Anadolu Universitesi,1994) s.15
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televizyonun gelismesi ile geleneksel egitim digindaki bu yeni egitim sistemi yeni
iletigim yontemlerini de igermekteydi.’

Uzaktan Egitim terimi ilk olarak Wisconsin Universitesinin 1892 katalogunda
gecmis ve Wisconsin Universitesinin direktdrii William Lighty tarafindan 1906’da bir
yazida ]L<u11amlrr‘u$t1r.l'0 Moore’un segtigt “uzaktan eg_itim” teriminin tanim “Sgrenci ve
Ogretmenin birbirinden ayn olarak. Ogretme-Ogrenme iliskisini slirdiirmesi” seklinde ilk
kez Isvegli bir egitimci olan Bérje Holmberg ile olan sohbeti sirasinda duyulmustur. **
Aragtirmalar uzaktan egitim kavramimin kokeninin Almanya’ya dayandigini
gostermektedir. Uzaktan egitim ¢aligmalarinin ilk uygulamasi pek ¢ok tilkede mektupla
iletisim modeline dayandig1 i¢in ‘mektupla caligma’ veya ‘mektupla Ggretim’ gibi
kavramlar varken Almanya’da “Fernstudium” (uzaktan egitim) veya “Fernunterricht”
(uzaktan Ogretim) kavramlan kullanilmistir. Farkli aragtirmacilara gore “uzaktan
egitim” veya “uzaktan Ofrenme” terimleri programlarin, izleyicilerin, egitim
saglayicilarinin, iletisim ortamlariun farkliliklarina gore degisiklik ve gesitlilik
gosterebilmektedir. Perraton’a (1988) gore bu, Ogrenci ve Ogretmen arasmdaki
zaman/mekan farkhihfindan, Jonassen’e gére (1992) Ogrenmenin kontroliiniin
egitimciden gok dgrencide olmasmdan; Keegan (1986), Garrison 'vé Shale’e (1987) gore
ise 6grenci ve 6gretmen arasimnda devamli olmayan iletisimin basili materyal veya bir
teknoloji cesidi aracilifiyla gergeklesmesinden kaynaklanmaktadir."

Moore ve Kearsley’e (1996) gore “uzaktan egitim, 6zel organizasyonlarin ve
uygulamalarin yapilmast yaninda, ayrica 6zel bir ders plani yapma teknigi, 6zel 6gretme
teknikleri, elektronik veya elektronik olmayan sistemlerin kullanildigi, 6zel iletisim
metotlar1 olan, normal olarak gretme faaliyetlerini farkl ortamlarda olusturan planli bir
6grenmedir.

Farkli iletisim ve bilgi teknolojileri araciligiyla siirdiiriilen uzaktan egitim
faaliyetlerinde Ogretimin sunumu acisindan, Ogrenci ve Ofretici arasinda zaman ve

mekan boyutlarinda farkliliklar bulunmaktadir. Uzaktan egitim sistemlerinde &gretimin

% Marina Stock MclIsaac ve Charlotte Nirmalani Gunawardena, “Distance Education”, Handbook of
Research for Educational Communication and Technology. Ed.: David H. Jonassen (New York:
Macmillan, 1996) 5.404

19 Verduin ve Clark, a.g.e.,s.7

" Michael G. Moore ve Greg Kearsley,Distance Education: A Systems View. ( Belmont, California:
Wadswoth Pub. Co., 1996), s.198

121 orraine Sherry, “Issues in Distance Learning”, International Journal of Educational
Telecommunications, cilt no:1, say1 no:4: 337-365 (1996), s.338

BMoore ve Kearsley, a.g.e., s.2



iletildigi iletisim ve bilgi teknolojisine bagli olarak olugan bu farkliliklar 4 grupta
incelenebilir; '*

e Aym zaman/ayni mekan dersleri; &gretici ve 6grencilerin ayni anda belii
merkezde toplanarak Ogretim etkinli§ini stirdiirdikleri uygulamalari i¢ermektedir.
Uzaktan egitim kurumlar ligeriéinde 6§renci ve dgretici arasindaki yiiz yiize iletigimin
gergel'(lesvmesini saglar. Bu tlirden dersler 6grencinin 6gretimin tamamini almasina
yonelik degil belirli bir 6gretim amacinin gergeklesmesini saglamak igin yapilmaktadir.
Omnegin; laboratuar ¢alismalari, uygulamalar, deneyler, gdzlemler bdyle bir ders igerigi
kapsaminda Ggrenci ve Ogretici arasinda geri bildirime olanak taniyacak sekilde
yapilmaktadir.

e Ayni zaman/farkli mekan dersleri; 6gretimin sunuldugu anda dgrencilerin
ogretim etkinligine katilim sagladig1 uygulamalan igermektedir. Bu tiirden uygulamalar
kullanilan iletisim teknolojisine bagli olarak etkilesimli ve etkilesimsiz
gerceklesebilmektedir. Sesli telekonferans, video telekonferans, bilgisayarla konferans
teknolojileri kullanilarak sunulan 6gretim igeriginde 6grenci geri bildirim verme sansina
sahip olabilmektedir. Televizyon ve radyo yaymnlar1 ile gergeklestirilen bu tlirden
dersler' gogunlukla sadece Ogretimin sunumu .seklinde etkilesim’siz  olarak
gerceklesmektedir.

e Farkli zaman/aym mekan dersleri; bu tiirden bir 6gretim dgrencinin istedigi
bir zamanda laboratuar veya galisma merkezine gelerek 6gretici, danisman veya diger
ogrencilerle etkilesim igerisinde bulunmasinin igermektedir.

e Farkli zaman/farkli mekan dersleri; dgrencinin istedigi zaman ve mekanda
6gretimi almasini saglayan uygulamalari kapsamaktadir. Genellikle basili materyal,
video kaset ve ses kasetleri araciliftyla gergeklestirilen 6gretim etkinligini icermektedir.
Ogrenci ve 6gretici arasinda etkilesime olanak tanimamaktadir.

Uzaktan egitimin iletilmesinde kullanilan iletisim ve bilgi teknolojisine bagh
olarak degisiklik gosteren zaman ve mekan boyutu, yine kullanilan teknolojiye baglt

olarak 6gretme yontemlerinde de farkliliklar sergilemektedir.

¥ Mclsaac ve Gunawardena, a.g.e., s.410
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2. UZAKTAN EGITIM SISTEMLERINDE OGRENME VE OCGRETME
FAALIYETLERI

Uzaktan egitim de 6grencilerin demografik (yas, cinsiyet v.s.) yapisi, psikolojik
yapist, gldiler, kiltirel 'yap131,. egitimi edinme ihtiyaci ve '6grenme 'dﬁzey'lerinin' '
geleneksel egitimden yararlanan Ogrencilerden farkli  oldugunun  bilinmesi
gerekmektedir. Genellikle yetiskin egitimine yonelik olan uzaktan egitim
faaliyetlerindeki Ogrencilerin sahip oldugu O6zellikler kendi iglerinde de farkliliklar
gostermektedir. Bu farkliliklar 6grencilerin 6grenme ihtiyaglarmi karsilamak igin etkili
Ogretme yOntemlerinin gelistirilmesine neden olmaktadir. Geleneksel &gretim sistemi
igerisinde yer alan Ogrenciler icin gelistirilen Ogretme metotlar1 uzaktan egitim
ogrencileri lizerinde aym1 derecede etkili olamamaktadir. Bu da egitimi sunmak igin
iletigim teknolojisinden yararlanilmasindan kaynaklanabilmektedir.

Geleneksel egitim sistemi igersinde yer alan Ogrenciler birbirleriyle benzerlik
gosterdiklerinden ve egitim alma ihtiyact ¢ogunlukla ayni oldugundan &grenme
diizeyleri de birbirine yakindir. Yiz ylize iletisimin gergeklestigi geleneksel egitim
si'steminde O0grenme bgretme siireci etkilesim, .tartlsma, geri bildirim saglama gibi
imkanlara sahiptir. Bu da 0©grenmenin gergeklesmesinde oldukga aktif bir rol
iistlenmektedir. Ancak uzaktan egitim sisteminde, geleneksel egitim sistemindeki
ogrenme OZretme siirecinin gergeklesmesi beklenemez. Bu sebeple uzaktan dgrenenler
icin farkli ogretme metotlarinin, Ogretim tasarimlarinin, kullamilacak iletisim
teknolojisinin 6zellikleri, 6grencilerin farkli 6grenme diizeyleri ve ozellikleri goz
Oniinde bulundurularak uzaktan &gretim sistemleri yapilandiriimaktadir.

Geleneksel egitim sisteminde 6grenme; 6grenci ve 6gretici arasinda gerceklesen
iletisim sonucunda gergeklegmektedir. Ister yiiz yiize egitim faaliyetinde olsun isterse
iletisim teknolojisi kullanilarak gerqeklestirilén uzaktan egitim uygulamalarinda olsun,
ogrenme Ogretme siirecinin temelinde iletisim olgusu yatmaktadir. Uzaktan egitim
faaliyetleri de kullanilan iletigim teknolojilerinin dzellikleri gbz 6niinde bulundurularak

yapilandirilmaktadir.

Arrya:dolu Universites:
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2.1. Uzaktan Egitimde Iletisim Siireci

Iletisim; bilgi, diisiince, duygu, tutum ve davranis bicimlerinin bir insandan
digerine/digerlerine gesitli ortamlar kullanilarak aktarilmasidir. ** insanlarin iletigim
kurma géreksihimlerinin' farkh amaqlérl bﬁ}hnmaktadu. iletisimin amaglari tdplurﬂsél '
ve bireysel amaglar olarak iki sekilde siniflandirilabilir.

Toplumsal olarak iletisim amaglari; ortam hakkinda ortak bilgilerin paylasimi;
toplumun yeni iyelerine istlenecekleri rolleri &gretmek, toplumsal normlarin ve
geleneklerin korunmasy; toplum iyelerinin eglendirilmesi; davramiglarin kontroliidiir.
Iletisim igerisinde bulunulmasindaki bireysel amaglar ise; gercegin kontrolii, firsatlarin
ve tehlikelerin &grenilmesi; toplumda yasamay1 kolaylagtiracak bilgi ve becerilerin
grenilmesi; eglenmek; bilgi edinilen alanda eylemde bulunma ve davranmaktir.'®

Iletisim siireg, etki, diisiince, haber, duygu, ifade, anlam, mesafe, temel egitim
becerileri gibi birgok kavrami igeren karmagik ¢ok boyutlu bir siireci kapsamaktadlr.17
Tletisim siireci farkli boyutlarda gergeklesmektedir. fletisim siireci icerisinde kullanilan
kodlara gore yapilan smiflandirmada iletisim sozlii, yazili ve sOzsliz olarak
ger@:eklesebilir; Tletisim sﬁreciniﬁ gerceklesmesi i'qin. kullanilan iletisim ortamlart ve
araglarina gore yapilan bir smflandirmada ise iletisimin boyutlar1 daha da
genislemektedir. Gorsel iletisim, isitsel iletisim, gorsel-isitsel iletigim, telekominikasyon
ve kitle iletigimi bu smiflandirmada yer almaktadir.'® Yiiz yiize veya bir ortam/arac
aracihi@iyla farkli boyutlarda gerceklesebilen iletigim siirecinin &geleri temelinde
aymdir. Her iletisim siirecinde;kaynak, ileti, kodlama-kodagma, kanal, alic1 (hedef),
iletisim etkileri ve geri bildirim 6geleri bulunmaktadir.

Kaynak; iletisim siirecini baglatan, iletiyi gonderen Ogedir. Kaynak iletiyi
gonderen kisi, grup, kurum yada toplum olabilmektedir.'®

Ileti; kaynaktan hedefe kodlanmig olarak gdnderilen bir uyar, diisiince, duygu

15 Ahmet Haluk Yiiksel. “Iletisim Stireci ve Sistem Yaklasimi Agisindan letisim Siirecinin Incelenmesi”,
Acikogretim Fakiiltesi fletisim Bilimleri Dergisi Kurgu Say1 no 6:15-65. (1989) 5.25

16 Wilburr Schramm,”The Nature of Communication Between Humans” The Process and Effects of
Mass Communication. Ed.:Wilbur Schramm ve Donald F. Roberts. (Urbana: University of Illionis
Press,1977) 5.20

I7 Cevat Alkan, Egitim Teknolojisi: Kuramlar- Yontemler, (Ankara: C.Alkan, 1977) s.113

18 Merih Zillioglu. {letisim Nedir?, (Birinci Basim. Istanbul: Cem Yayinevi, 1993) 5.20

' Yiiksel. a.g.e. 5.27

faedely (nivarsitesy,
oo iphe e
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yada bilgiyi kapsamaktadir.”

Kodlama-Kodagma; bir bilginin diisiincenin, duygunun ileti bicimine
doniistirilmesi kodlamadir. Kodlama kaynagin aktarmak istedigi iletileri, hedefin
anlayabilecegi bigimde ifade etmesidir. Kodlamada kullanilan en temel ara¢ dildir.
Bunun yaninda jestler, mimikler, hareketler v.s. nesneleri olaylar1 adlandirmak amaciyla
kullanilmaktadir. Kayhak taréflndén génaerilen iletilerin hede‘f térafmdan yorumlanarak
anlamli bir bigime sokulmas: ise kodagmadir.*!

Kanal; iletisim siirecinde kanal, iletiyi kaynaktan hedefe gotiiren aractir. Iletinin
kaynaktan hedefe ulastirilmasini saglayan kanallara “iletisim araglar1” da denilmektedir.
Iletisim araglar1 kisiler arasi iletisim kurulmasimi sagladig: gibi kitle iletisimine de
olanak tamimaktadir. Kitle iletisimi kaynak tarafindan kodlanan iletilerin televizyon,
radyo, gazete v.b. iletisim araclan araglariyla ¢ok sayidaki hedefe gonderilmesidir. %

Hedef; kaynagin gonderdigi iletileri alan taraftir. Hedef kaynaktan gelen iletileri
belli biyolojik ve psiko-sosyal siireglerden alip yorumlayan ve bunlara sozlii, szsiiz
tepkide bulunan kisi yada gruplardlr.23

Iletisim etkileri; iletisimin sonucu ve amaci olarak nitelendirilebilmektedir.
Kaynak tarafindan génderilen' iletiler sonucunda hedefin davrémslarmda‘ olmasi gereken
istendik degismeleri i¢ermektedir. Etkili iletisimin 6l¢iisii kaynak tarafindan amaglanan
davranisin ve davrams degisikliginin hedefte gériilmesidir. Iletisimin hedef iizerindeki
etkileri; hedefin bilgi diizeyindeki, tutumundaki ve davramslarindaki degismelerle
g'c'>riilebilmektedir.24

Geri bildirim; hedefin algiladif: iletilere s6zlii s6zsiiz her tiirlii tepki verme
stirecidir. Hedef kendisine ulasan iletilere yaptigi yorumlandirmalar ¢ergevesinde yanit
verir, yani bir tutum davranig degisikligi gosterir. Bu yanitlar iletisim gergeklestigi
ortama gore hemen yada gecikmeli olarak iletiyi gonderen kayna8a veya bagka
hedeflere verilmektedir. Etkili iletisim siirecinin gérgeklesmesi icin kaynagin,
iletilerinin génderdigi tepkilerden haberdar olmasi gerekmektedir.”

fletisim siirecinin igleyisi iletisim Ogeleri ile gerceklesmektedir. Kaynak

0 Yiiksel, a.g.e. 5.30

2t Ayny, 5.33

2 Ayni, 5.36

3 Zilliogly, a.g.e. s.98
* Yiiksel, a.g.e. 5.39

3 Zilliogly, a.g.e. 5.247
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tarafindan belli bir iletisim ortamunda gonderilen iletiler hedef tarafindan
anlamlandinlir. Kaynaktan génderilen iletilerin icerigine gére hedef davranislarini ve
diislincelerini degistirir. Bu tiirden bir iletisim tek yonli iletisimdir. Tek yonlil iletisim
sirasinda hedefin gonderilen iletiyi ne dlgiide dogru algiladig anlamland1rd101
bilinememektedir. letisim siirecinin etkili bir sekilde gehsmem icin, kaynak taraﬁndan '
gonderilen iletilerin dogru olarak algilanmast ve hedef tarafindan bu iletilere geri

bildirim verilerek ¢ift yonli iletisim kurulmast gerekmektedir.

fleti

\

Kaynak

A

Geribildirim

{letisim Ortanm

Sekil 1.Cift Yonlii Iletisim Ortamu

Iletisim siireci iletilerin tam olarak anlamlandirilmas: gergeklesene kadar
karslllkli stirer. Kitle iletigiminde ¢ift yonlii iletigimin gerqeklesmesi kullamlén"ile.tisim
teknolojisine baghdir. Etkili iletisim silirecinin kaynak ile hedef kitle arasinda
gerceklesmesi igin, kaynafin gecikmeli de olsa hedefteki degisiklikleri bilmesi
gerekmektedir.

Etkili bir iletisim siirecinin gergeklesebilmesi i¢in iletisim ortami kadar iletilerin
niteliZi de Onemlidir. Kaynak tarafindan gonderilen iletilerin  hedefin
anlamlandirabilecegi yapida olmasi gerekmektedir. Gerekiyorsa iletileri gonderen
kaynak bu iletileri hedefin kapasitesine gore diizenleyerek gondermelidir.

Tletisim siireci gibi isleyen 6grenme 63retme siirecinde kaynak 6gretim elemant,
hedef kitle ise &grencilerdir. letilerin géndérildigi iletisim ortamu ise geleneksel
ogretimde smif, uzaktan egitimde ise iletisim teknolojileridir. Ogrenme ogretme
stirecinin ger¢eklesmesinde kullanilan iletigim ortamu ve iletilerin sunum bigimi ideal
bir 6grenmenin gerceklesmesi i¢in dnemlidir.

Uzaktan egitim faaliyetlerinde iletisim siirecini olusturan Ogeler iletisim
siirecindeki Ggelerle aynidir. Uzaktan egitim kurumlarindaki iletisim siireci kitle

iletigimi olarak gergeklesmektedir. Uzaktan egitim kurumu tarafindan sunulan egitim

Anadolu Oniversitesy
i orisz lﬁ"Lf‘sham
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Ogretim etkinligine ait igerik ¢ok genis ve farkli alanlarda bulunan 6grenci kitlesine
ulagtirilmaktadir. Uzaktan eZitim faaliyetlerinde gelisen kitle iletisim siireci igerisinde
kaynak; egitim Ogretim igeriginin ileten &gretici, danisman, kurum yéneticileridir.
Iletiler ise kaynak tarafindan gonderilen ve hedefteki davrans, bilgi, tutum degisikligine
neden olan egitim etkinligine ait igerigin'aktanlma51d1f. iletilerin géndérildigi hedefise
uzaktan 6grencilerdir. Iletilerin gonderildigi kanal ise &gretimi iletmek icin kullanilan
iletisim teknolojisidir. Uzaktan egitim sistemlerinde etkili bir iletisim siirecinin
gelismesi igin 6gretim iceriginde kaynak tarafindan kodlanarak verilen iletilerin hedef
ogrenci kitlesi tarafindan kod agimmin gergeklestirilebilmesi gereklidir. Kodagimi
yapilan iletiler ile ilgili davranig, tutum ve bilgi degisikliginin hedef dgrenci kitlesinde
olusup olugmadigina dair tepkilerin de tekrar kaynaga yansitilmasi gerekmektedir.
Uzaktan Ogrencilerin birbirlerinde farkli olan ozellikleri gonderilen iletilerin farkli
sekilde yorumlanmasmma neden olabilir. Bu nedenle iletilerin niteliklerinin

ogrencilerinin genel yapist ve 6grenme diizeyleri bilinerek yapilandiriimalidir.
2.2. Ogrenme

Ogrenme siireci ile ilgili pek ¢ok aragtirma yapilmig olsa da dgrenme olgusu
hakkinda bilinenler oldukga azdir. Bunun sebebi ise &frenmenin gdzlenemeyen bir
kavram olmasindan ileri gelmektedir. Davramglarda gézlenebilir degisiklik olmast;
davramigtaki degismenin siirekli olmasi; davramistaki degismenin yaganti kazanma
sonucunda olmasi; davranistaki degismenin hastahik, yorgunluk gibi etkenlerle gecici
bir bi¢cimde meydana gelmemesi; davramstaki degismenin biiyiime sonucunda
olmamas1 Ogrenmenin ozelliklerindendir?® Bu 6zellikler Sgrenmenin  dogrudan
gozlemlenemedigini bir davrams degisikligi ile gdzlemlenebildigini gdstermektedir.
Dévramslardaki degisikliklerin ~ gozlemlenmesiyle  6grenmenin  gergeklesip
gerceklesmedigi anlagilabilirken, egitim &gretim faaliyetinde genellikle &grenmenin
sonuglarn dlgiilmektedir. Bunun nedeni ise O6grenmenin gergeklesmesi durumunda
olusacak davramg degisikliginin hemen gosterilememesinden kaynaklanmaktadir.
Ogrenilen bir sey hemen kullamlamayabilir. Ornegin muhasebecilik yapacak bir §grenci

ogretim elemanimi dinleyerek, konuyla ilgili bir goriintliyli izleyerek veya kitaptan

% Nuray Senemoglu,Gelisim Ogrenme ve Ogretim:Kuramdan Uygulamaya.(Ankara:Gazi Kitabevi,
2002), s. 95
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okuyarak neler yapmast, nelere dikkat etmesi gerektigini dgrenir. Ancak muhasebecilik
yapana kadar 6grendiklerini davranisa doniistiiremeyebilir. Bu sebeple egitim 6gretim
faaliyetinde 6grenmenin gerceklesip gergeklesmedigi veya ne olgiide gergeklestigi
yazili- sozli smavla, odevle v.b.anlasilmaktadir. Ogrenmenin  hangi “boyutta
gergeklestigi, - 6grenc'inin verdiéi- cevaplar degerléndirilérek olgtliir. Ogrenme’ '
yasantldan gergeklestigi gibivegitim sonucunda da gerceklesir. Hayatimizda 6grenmeyi
saglayan en onemli arag¢ egitimdir. Egitim ile yeni ve dogru bilgiler edinilerek bunlarin
uygulanmas1 6grenilir. Egitim, davranis gelistirme, yetenek gelistirme, bilgi-beceri ve
tutum kazanma siirecidir.”’ Bu siireci saglayan mekanizma ise 6grenmedir. 2 |

Ogrenme genel tanimiyla, gretme ve tecriibe yoluyla davranista meydana gelen
oldukga devamli bir degismedir. Ogretme ve tecriibe terimleriyle anlatilmak istenen, bu
davramigin nasil kazanmildiidir; olduk¢a devamli terimiyle ifade edilen, kazamldiktan
sonra da siirdiiriilmesidir. Ogrenmenin bir diger &zelligi ise dogrudan
g6zlemlenememesidir.29

Belirli bir siire¢ igerisinde gergeklesen 6grenme her bireyde farkli diizeylerde
gergeklegebilmektedir.  Bireylerin  6frenme seviyelerindeki farkliliklar bireyin
6grenilecek konuya olan ilgisi; demografik yapisina gore degisiklik gésterebilfnektedir.
Ogretme yontemleri bireylerin 6grenme diizeyleri lizerinde etkili olmaktadir. Iyi bir
Ogrenme ve OFretme siirecinin gergeklesmesi igin dikkat edilmesi gereken noktalar,

ozellikler, kullanilacak yontemler 6grenme kuramlari ile agiklanmustir.
2.3. Ogrenme Kuramlar:

Gegtigimiz ylizyilda Ogrenme iizerine yapilan arastirmalar genellikle
0grenmenin davramsget, biligsel, duygusal gergeveleri {izerinde odaklanan teoriler ve
aragtirmalar olarak goze garpméktédlr. Gliniimiizde ise artik égrénmeye daha
bitiinlestirici ve tamamlayict bir sekilde bakmaya yonelik bir egilim vardir.
Ogrenmenin psikoloji, sosyoloji, beyin ve sinir sistemi ile de ilgili oldugu anlagilmis ve

ogrenmenin ne oldugu, nasil gergeklestigi konusunda arastirmalar da yapilmigtir. 30

2 Alkan, 1998, a.g.e, s.13 ) .
2 Pinar Titiz,Organizasyonlarda Etkili Ogrenme Stratejileri.(Istanbul:Mess Yayinlar1,2000), s.17
29
Aynis.17
39 Barbara L. Mc Combs, “The Secretary's Conference on Educational Technology”
http://www.ed.go/Technology/techconf/2000/mccombs paper.html (2000)

Anadoty Unfversit.l,
HrsT Kitinhane
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Ogrenme siireci ¢esitli kuramlarla agiklanmaya ¢alisitlmistir. Bu kuramlar
dogrultusunda ise 6grenme Ogretme siireci tasarlanmaktadir. Ofretim tasarimlan ise
genellikle davranigci (behaviorism), biligsel (cognitivism) ve yapisalci (constructivism)
kuramlar dogrultusunda egitim tasarimcilar tarafindan yapilandirilmaktadir.

Da_vra'msm kurama gére 6grenme, davranislarda'ki degisikliklerin gézlemlenmesi
esasina dayanﬁqaktadlr; Dévranlsgl kufama .gére Ogrenen birey, 6grendiginin tekrari ile
karsilastiginda otomatik olarak ayni tepkiyi vermektedir. Davranig¢1 kurama gore, tekrar
etmek, istenilen davraniglarin kazandirilmasinda dnemlidir. Ogrenmenin gerceklesmesi
i¢in Ogretilecek igerigin tekrar edilmesi gerekmektedir. Davranis¢t kuramun temeli etki —
tepki prensibine dayanmaktadir.®® Ogretilecek igerik etkiyi, grenende olusan davranis
degisikligi ise tepkiyi olusturmaktadir.

Uzaktan egitim uygulamalarinda davranig¢i kuramin dikkate aldigi {i¢ temel
dayanak bulunmaktadir. Bunlar; uzaktan 6grencinin 6grenme faaliyetindeki roli,
O0grenmenin dogasi ve Ogrenme slireciyle birlikte Ogretim teknikleridir. Davranig¢i
kurama gore uzaktan 6grenci pasif konumdadir ve gevresel kosullara gore tepki verir.
Uzaktan Ogrenme uygulama, tecribe ve hatalarin yapilmasi sonucunda
gerceklesmektedir, Bu siiregler sdnucunda 6grenmenin gerqeklestiﬂgi. davraniglardan |
anlasilmaktadir. 32

Biligsel kuramin temeli ise, davranislarin arkasinda diisiince siirecinin olduguna
dayanmaktadir. Diislince siireci tutumlari, duygulan, davranislar, degerleri ve benzeri
olgular1 icermektedir.®® Davramslardaki degisiklikler gdzlemlenebilir ve &grenenin
zihninde neler oldugunun belirleyicisi olarak kullanilabilir.>* Biligsel kurama gore
ogrenme; insanlarin diger insanlar1 gézlemlemesi sonucunda gergeklesmektedir. Bilissel
kuramin savundugu alt1 temel ilke vardir; 3

1. Karsilikli belirleyicilik; bireyin davranist ve ¢evre karsilikli olarak
birbirlerini etkilemekte ve bu etkilesimler bireyin Bir sonraki davranigini

olugturmaktadir. Davranig ¢evreyi, ¢evre ise davranisi degistirebilir.

3 Senemoglu, a.g.e.,s. 103

32 John K.Burton, David M.Moore ve Susan G. Magliaro, “Behaviorism and Instructional Technology”
Handbook of Research for Educational Communication and Technology. Ed.: David H. Jonassen
(New York: Macmillan, 1996) s.49

33 «Cognitive Dissonance” http://www.emtech.net/learning _theories.htm (2003)

34 Brenda Mergel, , “Instructional Design &Learning Theory”.
http://www.usask.ca/education/coursework/802papers/mergel/brenda.htm (1998)

% Senemoglu,a.g.e. 5.229-230
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2. Sembollestirme kapasitesi; insan diigiinme ve dili kullanma gliciiyle gegmisi
kafasinda tastyabilmekte, gelecegi ise test edebilmektedir. Insan her yasananin biligsel
temsilcisini ya da semboliinii kafasinda tasima kapasitesine sahiptir. Ayni seyler gegmis
icin oldugu kadar gelecek igin de gegerlidir. Heniiz meydana gelmemis olaylar 21h1nde
temsil edilir. Gelecekteki muhtemel davranislar, zihinde sembolik olarak -
yapilir,beklenir, merak edilir. Gegmisin ve gelecegin .bilissel temsilcisi olan disiinceler,
sonraki davranislar1 etkileyen ya da onlara neden olan materyallerdir.

3. Ongorii kapasitesi: gelecek igin plan yapabilme kapasitesidir. Insanlar
gelecekte bagkalarinin kendilerine nasil davranacaklarini tahmin edebilmeli, hedeflerini
belirleyebilmeli, gelecegini planlayabilmelidir.

4. Dolayli Ogrenme kapasitesi:insanlarin kendi davraniglarinin yani sira
bagkalarinin davraniglarini ve davranislarinin sonuglarini goézleyerek 6grenmesidir.

5. Oz diizenleme kapasitesi: insanlarin kendi davranislarim kontrol edebilme
yetenegine sahip olmalaridir.

6. Oz yargilama kapasitesi:insanlarin kendileri hakkinda diisiinme, yargida
bulunma, kendilerini yansitma kapasitesine sahip olmalaridir. Bireyler kendilerine -ait
fikirleri kaydederler ve etkinliklerinin sonucuna gore bu fikirlerinin yeterliligi hakkinda
yargida bulunurlar.

Yapisalc1 kurama gore ise 0gretim faaliyetinden ¢ok bireyin nasil 6grendigi ve
buna goére egitim ortamlarinin nasil diizenlenmesi gerektigi 6nemlidir. Bu kurama gore
Ogrenme bireyin zihninde gelismektedir. Giinlimiizde uzaktan yiiksekdgretim
faaliyetlerinde egitim programlarimn igerigi genellikle yapisalct kurama gore
yapilandirildigit  ve yapisalcillifin  63renme Ofretme siireglerini ve Ogretmen
davramglanni etkiledigi one stirilmektedir. Egitim literatiirlinde olduk¢a 6nemli bir yere
sahip olan yapisalci kurammn ilk kez 18.ylizyilda egitimcei Giambattista Vico tarafindan
benimsendigi ileri siiriilmektedir.* Yapisalcilikk  Ggrencinin  problem ¢oziici  ve
sorgulayici bir yapida hazirlanmas: esasina dayanmaktadir. 37

Yapisalci bakis agisinin temel noktalar;

¢ Ogrencinin su anki inandiklar1 dogru ya da yanli olsun énemlidir.

e Aym §grenme deneyimlerine sahip olmalarina ragmen her birey kendine gére

36 Sefik Yasar, “Yapisaler Kuram ve Ogrenme — Ogretme Siireci”. Anadolu Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi.Cilt no:8, Say1 no:1-2: 68-75 ,(1998) 5.68
7 Mergel,a.g.e.
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bireysel anlamlar yapilandirilir.
¢ Bir anlami anlamak ve yapilandirmak etken ve devamli bir siirectir.
o Ogrenme kapsamli baz1 degisiklikleri icerebilir.
o Ogrenciler yeni bir anlam olusturdugunda, inanmayabilirler fakat ret etmek
‘yerine kabul} edebilirler. | | ‘ | .
e Ogrenme edilgen bir siire¢ degil, etken bir siiregtir ve dgrencinin 6grenme
isteginin olmasina baglidir.*®

Yapisalct yaklagimin basitlestirilmis modeli Sekil 2°de verilmigtir.

Diizenleyen

Davranisg

(entry)

Yeniden

Kendi Fikirleriyle | Yapilandma
Kargilagtrma : ¢

Uygulama

v

Gozden
Gegirme

Sekil 2. Yapisalc1 Yaklasim Modeli

Reece, Tan. ve Stephen Walker. Teaching Training and Learning. (Sunderland:Business
Education Publishers Ltd.,1997)’den uyarlandi.

Yapisalcl 6grenme siireci daha 6nce 6grenilmis olanin siralanmasiyla baglar.
Opretici 6grencinin davramgini sorularla ve cevaplarla belirginlestirmeye g¢alisir.
Yeniden yapilandirma siireci 6grencinin grenme istegidir. Ogretici bunu saglamaya
onciilik eder ve kolaylastirmaya ¢alisir. Ogretici aktiviteler, tartigmalar veya kesifler
tasarlayarak, Ogrencinin istekli olmasim saglayabilir. Goézden gegirme asamasi ise,

ogrencinin 6grenmeye baglama asamasindan itibaren nasil degistigi ve fikirlerini

% Jan Reece ve Stephen Walker,Teaching, Training and Learning.(Ugiinci  Basim.

Sunderland:Business Education Publishers Ltd.,1997), s.111

Anadolu (niversiegy
Visriaz Kitiphane
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yansittigidir, *°

Yapisalct kuramda Ogrenci kendini yonlendiren bir Sgrenme gerceklestirir.
Yapisalct egitim ortaminda 6gretici, geleneksel 6gretim uygulamalarindan farkl olarak
ogrenmeyi kolaylastirict ve dgrencinin ihtiyaci halinde yaninda bulunan bir danisman
 gorevini iistlenmektedir. Ogretici sadece bilgi vermek ile yﬁkiifniﬁ degildir. Ogretici
bilgi vermenin yant sira; 68renilecek égeleri ogrenciler bakimindan anlamli ve ilginé
kilacak firsat ve ortamlar yaratmalidir. Verimli bir 6grenmenin gergeklesebilmesi igin
grencinin dgrenme — 6gretme siirecinde sorumluluk almas: gerekmektedir.*’

Yapisalct kurama gore Ogrenci ve Ogretici arasindaki etkilesim Onemlidir.
Ogreticilerin 6grenciyi diigiinmeye, sorgulamaya ve yorumlaya yonelten bir iletisim
ortami kurmalidir.

Yapisalc1 ortamda kubagsik (birlikte) 6grenme gruplan olusturularak igbirlikli
6grenme faaliyetinin gergeklesmesi saglanir. Ogreticinin bu amagla gesitli gruplar kurup
ve gruplar arasinda dolagarak gruba yardimci olmasi, zaman zaman da grubun dogal
liyesiymis gibi 6grenme Ogretme etkinliklerine katilarak  6grencilerin 6grenmelerini

kolaylastirmaya ¢aligict bir rol istlenmesi ger‘ekr‘nektedir.41 Ciinkii G6grenciler
| Ogrettikleri zaman daha iyi &grenirler ve 'égrendikleri daha kahc1 olmaktad1r. Ayrica
kubagik 6grenme gruplarindaki 6grencilerin 6zelliklerinin birbirlerine benzer olmasinin
aksine farkli olmalan daha dnemlidir. Clinki farkliliklar olaylara farkli bakis agilariyla
bakilmasini saglar.”? Bir cok 6grenen 6grenme siirecinde kendi 6grenmesini yoneterek,
karar verme mekanizmasimnin devreye sokmaktadir. Her 6grenen farkli bir karar verme
mekanizmas: gelistirmektedir.*? '

Gerek davramiggi, gerek biligsel gerekse yapisalct kuramlarin temelinde,
ogrenme O6gretme siirecinde etkilesim, geri bildirim ve 6grencinin aktif (etken) olmasi
gerektigi yatmaktadir. Bu ortak amacin diginda, her ii¢ kuramda 6gretim sirasinda
ogrencilere farkli roller yﬁklemektedirler. Davranigg1 agidan bakildifinda 6grenci,
ogretim swasinda diizenlenen uyariciya tepkide bulunur. Bu tepkiler 6gretme ile
Sgrencide istenilen davramisa déniistiiriiliir. Ogrencide kazandinilacak &grenme iiriinleri

kiigiik adimlar halinde, asamali olarak diizenlenir. Ogrencinin agik olarak tepkide

% Reece ve Walker, a.g.e., s.112
“ Yagar,a.g.e. 5.71

! Ayni. 5.72

42 Moore ve Kearsley, a.g.e., 5.204
# Ayn, 5.205
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bulunmasi; tep‘kilerin pekistirilme sikli1 ve aninda geri bildirim verme, diizeltme &nem
tagir. Biligsel yaklasimda &grencinin 6grenme faaliyetindeki roli dnemlidir. Ogrenci
sadece ¢evreden gelen uyaricilara tepki gosteren kisi degil; aymi zamanda var olan
biligsel yapisina goére yeniden organize eden anlamlandxran yem b111§se1 yapilar
gelistiren kisidir.* Yapisalca kuramda ise Sgrenme GFrencinin 1steg1ne gore oergekleslr ,
Ogrenci istiyorsa Ogrenme siirecinde yer alir. Bu sebeple yetiskin egitimine temel
olusturan 6grenme kuramdir. Ogrenme &gretme siirecinin 8grencinin ihtiyag duydugu
bilgilere g6re yapilandinilmas: gerekmektedir. Ogrenci sadece bilgiyi alan degil,
ogrenme OZretme siirecine etken olarak katilan kigidir. Yapisale1 kuramda 6grencilere
gerekli olan bilgiler sunulur ve 6grenci kendisine gerekli olani alir. Bu sebeple yapisalct
kurama gore program tasariminda dgrenciye verilecek bilgilerin amacinin ve dgretim
sonrasinda kazanilacak davranig degisikliklerinin agik¢a ortaya konmasi gerekmektedir.
Yapisalcilikta 6grenmenin  biligsel olarak gergeklestigi bu nedenle &grenciyi
diisiinmeye, yorumlamaya, sorgulamaya yoneltecek Ofrenci merkezli bir 6gretim
stirecinin gergeklestirilmesi yaklagimi vardir.*’
[letisim ve bilgi teknolojileri araciliiyla sunulan uzaktan egitim etkinligine ait
7 iceriklerde de, hedef kitleyi olusturan - 6grencilefe‘. ‘gbre program igérigi
yapilandirilmalidir. Ogrencilerin ve 6greticinin bir arada bulunamadig1 uzaktan egitim
faaliyetlerinde Ogrenme kuramlan dogrultusunda igerigin yapilandirilmas: daha yi bir
ogrenmenin ger¢eklesmesini saglayabilir. Genelde uzaktan yliksekogretim programlar:
yapilandirilirken, kullanilan iletisim ve bilgi teknolojisinin 6zelliklerine gore yapisalcl
kuramin tasarim ilkeleri g6z Oniine alinmaktadir. Yapisalci kurama goére yapilandirilan
bir uzaktan egitim programinda su noktalar g6z 6nilinde bulundurulmalidur; 46
e Jletisim ve bilgi teknolojisi araciligiyla aktarilacak her ders igin bir giris
boliimii olusturulmali; bu boliimde egitimi verecek kisinin biyografisi, ders ile ilgili
genel bilgi, dersin amact ve hedefi, konuyla ilgili baska kaynaklan listesi, ddevler,
smavlar, not verme sistemi hakkinda bilgiler yer almaktadir. Amaglar verilirken
ogrencinin egitimi aldiktan sonra kazanaca@i yetenekler ve yeterlilikler olarak

belirtilmelidir. Amaglar 6grenciyi motive etmelidir.

4 Senemogly, a.g.e., 5.383
> Darren Forrester ve Noel Jantzie, “Learning Theories”

hitp://www.ucalgary.ca/~gnjantzi/learning_theories.htm (2003)
% Barry Willis, “Distance Education at a Glance” http://www.uidaho.edu/evo/dist5.html (2001)

Anadciy lategrsiteg!
R rica 120 7 pha ne
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o On diizenleyiciler girig boliimiinde sonra yer almalidir; &grencilerin egitim
icerisinde gorecegi konulan birbirleriyle iligkilendirmesini saglayacak 6rek olaylar,
giinliik hayatla ilgili sorular sorulmalidir. |

e Ogretimin sunumu sn‘asmda anlatimin genelden Ozele, basitten karmaslga
- somutta soyuta dogru glden bir bilgi akl$l sekhnde olmasi gerekmektedlr

o Kavramlar agiklanirken igerik ile ilgili tablolara, sekillere, benzetim ve
ornekler yer verilmelidir.

. Ahstlrma ve deneme sinavlarina yer verilmelidir. Ders ile ilgili hazirlanan
aligtirmalarin, initenin bagsinda belirtilen amaglara uygun olarak hazirlanmasi
gerekmektedir. Alistrmalarin sonunda 6grenciye geri bildirim verilmelidir. Deneme
simavlarinda ise 6Zrenicinin ders kapsaminda 6grendigi konulara iligkin ¢oktan se¢meli
sorulara yer verilmelidir. Geri bildirim vermeye gerek yoktur. Deneme sinavlari
sonunda geri bildirim verilecekse geri bildirimin, 6grenciyi yanlis cevap verdigi
takdirde hangi konuyu gbézden geg¢irmesi gerektigini belirtecek tiirden olabilir. Verilen
geri bildirimin dogru veya yanlis cevap olsun Ogrenci igin agiklayici olmasi

- gerekmektedir. 4

. (")grenciyé kbnuyla ilgili 6zet mutlaka verilmelidir. Konu bésmda belirtilen
her amaca karsilik bir veya iki ciimleyle konu 6zetlenmelidir. Konu 6zetlenirken 6zetin
bir metin olarak verilmesi yerine amaca hizmet edecek dnemli noktalarin listelenerek
ogrenciye aktarilmasi gerekmektedir. Boylece konunun daha uzun siire akilda kalmasi
saglanabilmektedir.

e Konu igerisinde gegen teknik terimler ve Ogrenci tarafindan bilinmedigi
diigtiniilen kelimeler varsa bunlarin tanimlarinin verilmesi gereklidir.

o Konunun aktarimi sirasinda kisa climleler kurulmals; climlelerde gereksiz ve
fazla bilgi verilmemeli; etken ciimleler ve kisi zamirleri kullanilmali; olumsuzluktan
kacimilmali; gerekli bilgiler listelenmeli; igerige yakin 6rnekler kullanilmaly; kiiltiir, din,
cinsiyetle ilgili kliselerden uzak durulmalidir.

Uzaktan yliksek6gretim uygulamalarinda genellikle basih materyallerin
tasariminda kullanilan yapisalci kuram tasarim ilkeleri diger uzaktan egitim
teknolojilerinde de uygulandig: takdirde, dgrencilerinin 6grenmelerini kolaylagtiracak

bir rol iistlenmektedir.

m el 1T ”DNQ"S"QQS‘\‘
T ke b,hz 11
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3. UZAKTAN EGITIMDE OGRENME-OGRETME SURECI

Ogrenme, resim, grafik gibi araglar ve gorsel ve/veya isitsel bilgi iletimi .
saglayan iletisim ortamlar kullanildig1 takdirde daha kolaylikla gergeklesir ve
devamlilig1 artar.. Ailede baglayan ‘égrenr'ne cevre ile gélisir ve egitim ile bu siire¢ daha
da pekistirilmektedir. Uzaktan egitim de etkili ders ¢alisma ve 6grenme stratejilerini
uygulama becerilerinin gelistirilmesi {izerine yapilan bir aragtirmanin sonucunda, etkili
ders ¢alisma ve stratejilerini ve bunlarin uygulanma tekniklerini agiklayan yazili ve
sesli-goriintiilii gereglerin gelistirilmesinin yararl olacag ortaya ¢ikmugtir.”’

Ogrenmeyi kolaylastirmak ve devamliigmi arttirmak icin kullamilan arag ve
ortamlar ile ilgili yapilan arastirma sonuglarina gore: Gorsel ve isitsel bilgi iletimi
saglayan televizyon ve video ile sunulan §gretim programlarinin Ggrencilerin genis
capta bilgi, anlayis ve kavramlar edinmesine yardime1 olabildigi; grafik materyallerin
dgrencilerin kavram gelistirme siirecine, sozel agiklamalara dayali 6gretimden daha cok
katkida bulundugu; isitsel materyallerin Ozellikle sosyal bilimler, dil bilimleri
alanlarinda giidiilen hedeflerin -gergeklestirilmesine yardimei oldugu; televizyonun
sosyal bilimler, fen bilimleri ve matematik alanlanndaki 6gr'enméyi arttirdig; modeller, :
orekler ve gercek objelerin 6grencilerin iligkileri ve siiregleri anlayip kavramalari
bakimindan etkili oldugu; projeksiyon yoluyla gosterilen sabit goriintiilerin grenme
{izerinde dnemli katkilara sahip oldugu belirtilmektedir.*®

Egitim; gercek hayatta bildigimizin iizerine yenilerini yerlestirmemizi gerektiren
ve diyalog, yansitma ve konuya bagli 6grenme uygulamalarini kapsayan yeni aglar
yaratarak, omiir boyu 6grenmeyi saglamaktadir.”® Caga ayak uydurabilmek icin, dmiir
boyu siliren 6grenme ve egitim faaliyetlerinin de daha bilingli bir sekilde yapilma
gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Bu sebeple de Ofrenme ve Ogretme faaliyetlerini
kolaylagtiracak yoOntemlerin geleneksél egitimde ve uzaktan egitimde kullanilma
gerekliligi agiktir. Bu  gereklilikler, Ogrenme-68retme siirecinin  kapsaminin

tanimlanmasini igermektedir.

7 Mustafa. Saglam, “Uzaktan Egitim Yoluyla Ogrenim Géren Sinif Ogretmenlerinin Etkili Ders Caligma
ve Ogrenme Stratejilerini Uygulama Diizeyleri”, Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi. Cilt
no:9, Sayi no: 1-2:17-35 (1999) s.34

% Ozdil, a.g.e., 5.43

* Mc Combs, a.g.e.
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Rsrex KOtiphane



22

Cesitli degiskenler iizerinde calisilarak kategorize edilen uzaktan egitimde
dgrenme dgretme siireci ““ bazi 6grenciler nigin digerlerinden fazla 6grenmektedirler? ”
sorusuna cevap verebilecek modelleri icermektedirler.

Huitt’in 1993 yilinda ortaya 91kard1g1 ve 1997 yilinda gunce11e$t1rd15i “ggrenme
' ogretme stireci igin degisken bir model” g:ahsmam ogrenme ogretme surecmdekl farkh

dgrenme seviyelerinin sebeplerini 4 kategorlde stiflandirmaktadir:

Tablo 1. Ogrenme Seviyeleri

Genel Durum Swnif dismnda gelisen tiim olaylar 6grenme ve 6gretmeyi etkiler

o Ogretmen ve 6grencilerin smif deneyimlerine getirdikleri nitelikleri ve
Veri Girisi & g y §

ozellikleri

Simf Siireci S%nffm hava51. vei ogretn}‘evn Og'l‘?I.ICl' da'.vramslan gibi degiskenlerle
birlikte siniftaki dgretmen 6grenci iliskileri

Veri Cikisi Normal 6gretim siirecinden ayr olarak 6grencinin 6 grenme 6lgilisi

Bill, Huitt,. “A Transactional Model of the Teaching/Learning Process™. http:// chiron.valdosta.
edu /Whuitt/materials/mdltlp.html] (2001)

Huitt’in verdigi bu modele gore 6grenci ve Ogreticinin genel durumu; 6gretim
ortam1 haricinde bir arada bulunmamalar1 ve farkli olaylarla yiiz yiize gelmeleri -
nedenxyle olaylar karslslndakl verdikleri tepkiler ve davramslar birbirlerinden farkl
gelismektedir. Uzaktan egitim 6grencilerinin genel durumlarindaki farklar geleneksel
ylz yiize ogretimden daha fazladir. Uzaktan 6grencilerin 6grenme seviyeleri arasinda
bu farkliliklar daha da fazladir. Ciinkil uzaktan egitim 6grencileri ve 6gretim elemanlar
zaten fiziksel olarak birbirlerinden uzaktirlar. Her bir 6grencinin egitimi alma amaci da
birbirinden farkli oldugu i¢in 6grencinin derse verdigi onem ve ilgi de farkli olmaktadir.
Ogrenci okul digindaki yasantisinda ihtiyact olan bilgiyi alma gayretindedir. Bu da
Sgrenme seviyesi lizerinde etkilidir. Ogrenme &gretme siirecinde grenmeyi etkileyen
etkenler sunlardir; aile, televizyon, toplum, siyaset, din, filmler, arkadas gruplan bunlar
6grencinin 6grenme diizeyi lizerinde etkili olmaktadir. Ayrica uzaktan Ggrenciler
iletisim araglari aracihiiyla Ogretim faaliyetinin gergeklestirdikleri i¢in bu araglara

erigebilme ve kullanabilme diizeyleri de dgrenmeleri iizerinde etkilidir. Bu nedenle de

50 Bill, Huitt,. “A Transactional Model of the Teaching/Learning Process”. http://chiron.valdosta.edu
/Whuitt /materials/mdltlp.html (2001)
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verilen ayni bilgiyi 6grenme diizeyleri de birbirlerinden farkli olmaktadir.

Bir diger dzellik ise 6gretmen ve 6grencinin sinif deneyimine getirdigi nitelikler
yani veri girisinde ise, 6grencinin ve dgreticinin sahip olduklan &zelliklerin 6grenme
tizerinde etkili oldugu belirtilmektedir. Ciinkii 6grenciler tamamiyla farkli yetenekler ve
karakterlere sahiptirler. Her grencinin ilgisi oldugu konuya‘ yaklagimi ég;encinin'
bésé.rlslnl da etkiler. Uzaktan egitim alan légrencil.erin karakterlerindeki ve
yeteneklerindeki farkliliklar geleneksel egitim alan 6grenciler kadar birbirine yakinlik
gostermemektedir. Ayrica uzaktan egitimdeki hedef kitlenin ¢ok biiyilik olmasi ve farkli
yerlerde bulunulmasi &grenciler arasindaki farkliliklart daha ¢ok arttirmaktadir.

Simif siirecinde Ogrenci ve Ogretmenin davranmiglari, 6grenci ve Ogretmen
arasinda geligen iletisimin boyutlann da Ogrenme silirecini etkilemektedir. Simif
ortaminda &3renci aninda dgretici ile iletisim kurabilir. Ogrenci ve dgreticinin smiftan
aldig1 geri bildirime gore ders yonlendirilebilir. Bu geri bildirim sozli iletisim ile
alinabilecegi gibi, beden dili (jest, mimikler) de geri bildirim almay1 saglar. Ogretici ve

ogrenci slirekli bir etkilesim halinde bulunabilir.Uzaktan egitim sisteminde &gretim

faaliyeti simf ortaminda gelismediginden, Ogrenci ve Ogretmenin aninda bir geri . -

 bildirim almas cok giictiir. Bu sebeple dgreticinin dersi ydnlendirme yetisi yoktur.
Uzaktan egitimde geri bildirimi alma hizi kullanilan teknolojinin glicline baghdir.
Ancak uzaktan egitim sisteminde bilgisayara dayali teknolojilerin kullanilmaya
baslanmasiyla iletisim seviyesindeki eksiklik en aza indirgenmektedir.

Huitt’in modelindeki veri ¢ikist kategorisinde ise OZrencinin verilen bilgi
digindaki bilgileri 6grenme diizeylerinin de normal 6gretim derslerinde etkili oldugu
belirtilmistir. Dig etmenlerin yaninda elbette zeka da 6grenme diizeyinde dnemli role
sahiptir. Ogrenci genel olarak da zor 6greniyorsa, 6gretim programinda verilen bilgiyi,
modeldeki diger tiim kosullar aymi bile olsa, zor 6grenebilir. 1 Sekil 3’te Huitt’in
modeli ve igerikleri kisaca Ozetlenerek, modeldeki kategorilerin de birbirleriyle olan

baglantis1 verilmektedir;

5! Huitt, a.g.e.
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Siyasi kosullar

ci bagarist

Arkadas gruplan

Sekil 3.0grenme Ogretme Siireci

Bill, Huitt,. “A Transactional Model of the Teaching/Learning Process™. http:// chiron. valdosta.
edu /Whuitt /materials/mdltlp.html (2001)’ den uyarlandi.

Ogrenmeyi

etkileyen

sebeplerin  yaninda,

cn

iyi Ogrenmenin nasil

gergeklestirilecegi lizerinde de galigmalar yapilmaktadir. Diana Laurillard tarafindan

1994 yilinda “ideal 6grenme 6gretme siirect” modeli geligtirilmistir. Ogrenme siirecinin

tanimlandigi “ideal dgrenme-Ogretme siireci” modeli her hangi bir akademik egitim. .

programina uyarlanabilmektedir. Ilk olarak 1993 yilinda “Original Laurillardian Model”

olarak yayinlanan bu ¢alsmann igerigi dogrudan, 6grenme siirecini tanimlamaktadir.>

UZMAN (EXPERT) ACEMI (NOVICE)
] NKB'DEN EKB'YE
.
; EKB’DEN NKB'YE
BILG! >
YAPILANDIRMA
(KNOWLEDGE ) ,
BUILDING) A NKB'DEN EKB'YE |
| EKB’DEN NKB'YE A
EKA’DAN EKB’DEN NKB'DEN NKA’DAN
EKB'YE EKA'YA NKA'YA NKB'YE
—] NKA'DAN EKA'YA[
<
v v
EKA’DAN NKA'YA|
BILGI
UYGULAMA NKA'DANEKA'YAL 3.
(KNOWLEDGE EKA’DAN NKA’YA
APPLICATION) <
Sekil 4. Laurillardian Modeli
Original Laurillardian  Meodel.  http://watserv].uwatwrloo.ca/-acpalmer/conver

v3 orig.html (2001)’den uyarland.

52 Original Laurillardian Model. http://watserv1.uwatwrloo.ca/-acpalmer/conver v3_orig.html (2001)

Anredolu Deiversitest
Nesrkez Kitidphane
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Bu modelde uzman (expert) kelimesi 6greticiye, acemi (novice) kelimesi ise

ogrenciye karsilik gelmektedir. Bu siirecteki isleyisin agiklamas: ise Laurillard

tarafindan §6yle yapilmaktadir;

“Tablo 2. Laurillardian Modelinde Ogrenme Ogretme Stirecinin Isleyisi

EKB

NKB

EKB

NKB

NKB

NKA

EKA

NKA

EKA

NKA

EKB

EKA

B

—_—

NKB

EKB

NKB

EKB

NKA

NKB

NKA

EKA

NKA

EKA

EKA

EKB

Ogretici, 6grenciye kavram tarumlar

Ogrenci, §greticiye kavramu tarumlar
ogrenci kendi tammlamasmu yaparken, 6gretici
kavram 6grenciye tekrar tanmlar

6 greticinin kavramu tekrar tanmlamasmm 1s13mda,
Ogrenci kavramu yeniden tanumlar

Ogrenci, dgretici ile kurulan iletigim siirecinin 1513nda,
kavram ile ilgili anladiklarmi uygular

Ogrenci uygulamalardan yansiyanlara gore kavrami
diizeltir

Ogretici, 6grencinin yapmast ve kazanmasi gereken
gorev ve amaglar belirtir o

Ogrenci gorev ve amaglar1 yapmaya girisir

Ogretici, 6grenciye gorev ile ilgili etkilesim ve harekete

yonelik geribildirim verir.
Ogrenci, dgreticiden gelen geri bildirimin 151§mda
gorevle ilgili hareketlerini yeniden uygular ve diizenler

Ogretici, 6 grencinin tammlamasma, anlamasma ve
hareketlerine gbre gérev ve amaglarmi uyarlar

Ogretici Ogrenciden yansiyan hareketlere gore tanmu
diizenler

Original Laurillardian Model. http://watserv1.uwatwrloo.ca/-acpalmer/conver v3 orig.html (2001)

Ogrenme siirecini agiklayan bu modelde en ¢ok gdze garpan dgrenci ve 6retici

arasinda devamli gelisen bir etkilesim olmasidir. Bunu disinda ise 6grenme Ogretme

slirecinde, O6grenci ve dgretici arasinda karsilikli olarak gelisen tartigmanin, etkilesimin,

geri bildirimlere gore dersin yoOnlendirildiginin ve 6frenci ve Ogreticinin ortak bir

sonuca varildigi goriilmektedir. Ogrenci ve &gretici arasinda gelisen bu sfireg,
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Ogrenmenin tam anlamiyla gelismesini saglamaktadir.

Uzaktan egitim uygulamalarinda ideal 6grenme &gretme siirecine erisim ise
ogretimi iletecek olan iletisim ve bilgi teknolojisinin &zelliklerine baghidir. Uzaktan
egit_imde 6gretici ve bgrenci arasinda ogrenme gerceklesene de bir etkilesim olmas:
gerekmektedir. Teknoloji araciligiyla gergekiestiriiecek uygﬁlamalarda etkilesim ve geri
bildirim gecikmeli olarak ger¢eklesebilmektedir.

3.1. Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Ogretime Katilum

Diana Laurillard tarafindan degisik egitim ortamlarina dayanarak analiz edilerek
bulunan ideal 6grenme - 6gretme siireci dort ana ¢ergeveye dayanmaktadir.

e Tartigma (disscusion)

o Etkilesim(interaction)

¢ Uyum (adaptation)

e Yansitma (reflection)™

Laurillard’in  6grenme -0gretme siirecini kapsayan bu. dort ana cergeve
birbirleriyle siirekli bir etkilesim halindedir. Tartlsma olmadan etkilesim, etkilesim.
olmadan uyum, uyum olmadan da yansitma ger¢eklesmemektedir. Bu etkilesim
sonucunda ideal dgrenme — 63retme siirecine erisilmektedir. Ideal dgrenme-6gretme
slirecinin temelinde ise aninda geri bildirim saglamak yatmaktadir. Sekil 5’te ise bu

siirecin karakteristiklerinin birbiriyle etkilesimi verilmektedir. >*

Sgretmenin 6grencinin
kavramsal tartisma kavramsal
bilgisi bilgisi
Bgrenci
performanss Gnyanin hareketlerin J/ etkilesimde
izerine uyumu uyumu yansitma
yansitma

ogretmenin
yapict
diinyasi

égrencinin
deneyim
diinyasi

k etkilesim

Sekil 5. Ideal Ogrenme - Ogretme Siirecinin Baslica Goriiniisii
Original Laurillardian Model. http://watserv1.uwatwrloo.ca/-acpalmer/conver v3_orig.html (2001)’den
uyarlandi.

33 Rob Phillips, The Developers Handbook to Interactive Multimedia. (London:Kogan Page Ltd.,
1997), .23

34Original Laurillardian Model,.a.g.e.
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3.1.1. Tartisma

Ogrenme-ogretme  siirecinde tartigma, yeni fikirlerin ve yeni becerilerin
gelistirilmesi agisindan 6nemli bir siiregtir. Tartisma, dgrenci ve Ogretim elemani
‘arasinda gelismesinin yan1 sira 6grenci ve &grenci arasinda da gelismelidir. Tartisma;
| sbzc'tik, hérek’et ve fikirlerin, dgretim sirasinda veya disinda, karsilikls etkilesirﬁi olarak
tammlanmustir.”®> Tartisma siireci, bireysel veya grup sorumlulugu altinda gelisebilir.
Tartigma siirecinin bir 6grenci ile 6gretim arasinda gegmesinden ziyade 6grenci gruplari
arasinda gelismesi daha 6nemlidir.

Tartigma siireci ne kadar artarsa, 6grenci ve 6gretim eleman: arasinda psikolojik
uzakhik da azalacaktir. Psikolojik uzaklik; 6grenci ve Ggretim elemani arasinda yanlis
anlamalarin olusacagi ¢evre, uzaydir. Bu yanlis anlamalar karsilikli etkilesim arttik¢a
azalir. > Tartigma siireci de bu uzakhig1 azaltma agisindan dnemlidir.

Egitim programina etkin olarak katilan 6grencinin 6grenmesi daha hizli ve kalici
olmaktadir®’ Ogrenme 6gretme siirecinde 6grencinin 6grendiklerini yorumlayabilmesi,
konuyla ilgili dogru veya yanlis farkl fikirlerini belirtebilmesi ve dogruyu bulmak i¢in
dgrenci veya dgretim elemaniyla tartlsma ixﬁkanl yaratllrﬁasl, 6grencinin bu siirece etkin-
kat111m1yia miimkiin olacaktr.

Iletisim teknolojisi aracilifiyla tartisma siirecinin gerceklesmesi elbette ki
geleneksel simif ortamiyla karsilagtirildifi zaman daha giigtiir. Sanal ortamda
gergeklestirilen tartigma siireci farklt zamanli (asenkron) geligmektedir. Katilimcilar
kullandig1 iletisim teknolojisinin giiciine gore, ger¢ek zamanli bir tartigmada yer
alamamaktadirlar. Tartigmanin geri bildirimi gecikmeli olarak katilimcilar arasinda
verilir ve genellikle yazili olarak gelismektedir. Uzaktan egitim uygulamalénnda
tartigma stireci, genellikle internet aracihifiyla ‘forum veya chat ¢ destek hizmetleri ile
gerceklestirilmektedir. Internet iizerinden yapllan‘ forum ve chat’de 6grenci Ggreticiyle
bir konuyu tartigabilecegi gibi ayni anda birkag arkadagiyla birlikte sanal ortamda
tartigma siirecinin igerisine girebilmektedir. Televizyon aracilifiyla da canli yaynlarla

tartisma siireci desteklenmektedir. Uzaktan dgrenci canli yaymlanan televizyon egitim

3 Moore ve Kearsley, a.g.e., s. 201
%6 Aym, 5.200
57 Titiz,a.g.e. s29
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programlarina telefon baglantist ile katilarak veya fax gdndererek soru sorabilir ve
ogretim etkinligini yonlendirebilir.

Ogrenci ve 6gretim elemam arasinda genellikle yazili iletisime dayali olarak |
gelisen tartisma siirecinde, 6nceden belirlenmis farkli konular, &gretim eleman:

tarafindan ogrencilere yazili mesaj olarak gé'ndérilir. Ogrenéinin kullandig: iletisim
teknolojisinin, yeni bir mesaj | géldigini belirtecek yaplyav sahip blma51 6nefnlidir.58.
Ogrenci her yeni gelen mesajdan haberdar olur. Boylece gecikme bir dlgiide azaltilmig
olur.

Ogretim eleman, 8grencilerin dersle ilgili konular: birbirleriyle tartisma istegin,
6grenme faaliyeti igerisinde gergeklestirmelidir. Tartigma genellikle problem ¢ézmeye
yardimc1 olmak, karar almak amaciyla gergeklestirilirken, anti-sosyal davraniglari
degistirme yoniinden de 6grenciler agisindan yararlidir.

Ogretim eleman: tartisma siirecini oldukga iyi planlayarak, tartigmanm niyetini
ve amaci agtkga belirtilmeli ve konu Ogrenciler tarafindan kolayca anlasilabilir
olmalidir. Tartigmanim zamanlamasi da ¢ok dnemlidir. Ogrencilerin bu siirece hazir olup
olmadig1 ¢ok iyi belirlenmeli_ ve gerekiyorsa dgrenciye konu ile ilgili aragtirma yapma
imkani taninmalidir. Ayrica &grenciye tértisma sirasinda cevapian 'dﬁsﬁnmesi icin de
zaman taninmahidir. Tartismanin kii¢iik gruplar halinde gerceklestirilmesi daha etkilidir,
bu da tiim 6grencilerin konuyla ilgili fikirlerini ortaya koymasina daha fazla imkan
tanir.”® Tartigma stireci utangag, icine kapanik &grencilerin de katilimm saglamahdlr.60

Tartigma siirecinde dgretici, tartigma siirecinin ne kadar siirecegini belirtmelidir.
Ogreticinin rolii cevaplani vermek degil bilgi saglamak olmalidir.®! Ogreticiye
yoOneltilen bir soru veya yorum 6gretici tarafindan bagka bir 6grenciye yoneltilmelidir.®?
Tartigma siirecini izleyerek tiim 6grencilerin katilimini saglamalidir. Bu siireg teknoloji
araciliflyla gerg:eklestirildiginde, yiiz ylize bir iletisim olmadif: i¢in ve tiim fikirler

yazili olarak belirtildigi igin, Ogretici de bu siirece katilimini yazili iletisim ile

38 Harvey, Wheeler,”The Virtual Dialogue;Neo-Hermeneutics” http:// tojde.anadolu.edu.tr/tojdeS5/articles
/harvey txt.htm (2002)

% Reece ve Walker, a.g.e. ,5.145

% Anita E. Woolfolk, Educational Psychology. (U.S.A.: Allyn&Bacon Company , 1998) 5.497

61 Reece ve Walker, a.g.e., s. 146

2 Woolfolk, a.g.e., 5.497
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saglayabilecektir. Ogretici bu siiregte grencilerin konuyla ilgili temel noktalar: ortaya
koymasina yardim etmelidir ve tartigmanin sonunda 6zetlemeyi kendisi yapmalidir.®®

Internet ile gergeklestirilen forum hizmetinde gretici bir konuyu belirleyerek
ogrencilerin belli bir tarihe kadar kendi aralarinda tartismalarini isteyebilir. Ogrenciler
konuyla ilgili yorumlanm birbirlerine yazili mesaj atmak yc_iluylal‘tamsabilirler. :
Belirlenen tarihin sonunda ise ogretici konuyla ilgili keﬁdi gorislerini belirterek
tartigma siirecini gergeklestirmis olur. Chat de ise belirlenen belli bir zaman dilimi
igerisinde &grenciler ve dgretici bir araya gelerek ayni anda belli bir konuyu tartigarak
birbirlerine aninda geri bildirim verebilmektedirler. Televizyondan yapilan canli
yaymnlara dgreticinin dgrenciyi katlimla yoneltmesi zordur. Ogrenci gereksinim yaymn
sirasinda gereksinim duyarsa telefon veya fax aracilifiyla egitim etkinligine katilarak
soru sorabilir veya goriisiinii belirtebilir. Opreticinin verecegi cevaplarla gretim
etkinliginde tartigma stireci kismen gergeklestirilebilir.

Tartigma siireci 0grenme- OZretme siirecini destekler ancak fazla zaman alir.
Ayrica bu siiregte konunun ana noktasi cok g¢abuk kaybedilebilir ve ana konudan
uzaklagilabilir. Bu sebeple 6gretici tartiyma stirecine aktif olarak katilmasa da, zaman
zaman miidahale etmelidir. Tartisr‘na'sﬁreci yaraticiligi destekler. Yeni gérﬁsler»ﬁkirler,
ilging sonuglar ortaya konulabilir ve &grencilerin farkli boyutlar1 da diisiinmesine

yardimci olmaktadir.
3.1.2. Etkilesim

Egitim siirecinin kalitesinin ve giivenilirliginin gili¢lendirilmesinin ¢ift yonlii
iletisime bagldir.® Bu alanda cahisan akademisyenler, iyi egitim ve "6gretimin
gergeklesmesi igin etkilesimin 6nemli bir 6ge oldugunu kabul etmektedirler.® |

Uzaktan egitimde etkilesimin etkililigi lizerine yapilan bir aragtirma etkilesimli
uzaktan egitim programlarinin, geleneksel smnif 6gretiminden daha olumlu bir sonug

ortaya koydugunu belirtmektedir. Etkilesimli uzaktan egitim, egitim firsatlarim

% Reece ve Walker, a.g.e., s.146

& Sherry, a.g.e.,s.342

8 Karen Mantyla, Interactive Distance Learning Exercises That Really Work. (U.S.A. :ASTD
Publications, 1999) 5.17
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tamamlayici, degerini arttiric1 ve genisletici bir rol iistlenmesinin yaninda akademik
basart iizerinde de olumlu etkileri bulunmaktadir.®®

Teknolojideki geligmelerin, uzaktan egitim faaliyetlerinde kullanilmaya

baslamasi etkilesimin boyutlarini da arttirmaktadir.
| Etkilesim genel tanimiyla birbirini karsxhkh etkileme Sﬁrecidif.67. Bu siirég'
bireyler arasinda gelisebildigi gibi, birey ve nesnelef arasmda da gelisebilir. Geléneksel
yiz ylize egitimde etkilesim ogrenci - Ogretici veya 6@renci - 68renci arasinda
gelisirken, uzaktan egitim bunlara ek olarak 6grenci - materyal etkilesimine de izin
vermektedir. Uzaktan egitimde etkilesimin boyutlari kullanilan iletisim ve bilgi
teknolojisine bagli olarak degisebilmektedir.

Soo ve Bonk(1998) dérdiincii bir etkilesim tiiriiniin de 6@rencinin kendiyle
etkilesimi oldugunu belirtmislerdir. Ogrencinin kendiyle etkilesimi uzaktan egitimde,
konuyla ilgili olarak kendi kendine konusma seklinde yansimaktadir.®® Bu etkilesim
tiurii ilk olarak Moore (1989) tarafindan 6grenci-icerik etkilesimi olarak ortaya
cikarilmgtir.

Tablo 3.Uzaktan Egitim Stirecinde Etkilegim Tiirleri

TOR |  TANIM ’ AMAC VEYA ETKI

Bu etkilesim tiirii mevcut bilgiyi
hatirlayarak Ogrencinin yeni bilgilerle
arasinda iliski kurmasini saglar

Ogretim ile ilgili fikirleri ve bilgileri

Ogrenci- icerik grencilerin kendi kendine sdylemesi

N Ogrenci 6gretici arasindaki bilgi ve Ogreticiler bu etkilesim tiiriiniin
Ogrenci-6gretici . e et e e e e .
q e fikirlerle ilgili etkilesimin &gretimde oldukga gekici, 6grenciler ise gerekli

etkilesimi N . .

sunulmasi oldugunu diiglinmektedirler
Oprenci-dgrenci Ogrenciler arasinda dgretimle ilgili fikir ve [Ogrenciler bu etkilesimi kagirdiklaninda
etkilesimi disiincelerin etkilesimi sikayetcidirler

Ogrenciler igerik, &gretici ve diger Teknoloji ile etkilesim gok fazla ¢aba

Ogrenci-materyal

etkilesimi ogrenciler ile etkilesim halinde olabilmek |gerektiriyorsa, diger etkilesim tiirlerine

i¢in teknoloji ile etkilesim igerisindedirler f{erigim ve 6grenme daha azdir.

Juhani E Tuovinen “Multimedia Distance Education Interaction”. Educational Media
International v.37.no:1 March,(2000), s.16

8 Catherine S Cavanaugh,. “The Effectiveness of Interactive Distance Education Technologies in K-12
Learning: A Meta Analysis.” http://www.askeric.org/plweb-cgi/fastweb?search (2000)

87 Ozcan Demirel, Planlamadan Degerlendirmeye Ogretme Sanati.( Ankara:Pegema Yayincilik, 1999),
s.176

® Juhani E Tuovinen “Multimedia Distance Education Interaction”. Educational Media International
v.37.no:1 March,(2000), 5.16
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Bu farkli etkilesim tiirlerinin 6grenciler tizerinde farkli etkileri vardir.
Etkilesimin amac1 68renci ile 6gretici arasinda geri bildirimi saglamaktir. Geri bildirim
ile 6grencinin hatalar diizeltilir ve motivasyonu saglanir. Etkilesim imkani arttik¢a geri
bildirimde artar. Bu dort etkilesim tiiri de geri bildirimi arttirmaya yoneliktir. Etkilesim
gecikmeli gergekle’stigihde geri bildirimde gecikmeli gérg:eklesecektir. ' _

Ogrenci-igerik etkilesimi; Her hangi bir egitim faaliyetindeki en temel etkilesim
tiiriidiir ve Ogrencinin Ogretim siirecinde konuyu anlamasini ve davramglarini
gelistirmesi kendi kendine ¢alisma yontemi geligtirmesidir. Bu etkilesim tlirii uzaktan
6gretimin sunumu ile eszamanh geliserek, 6grencinin 6gretim aldigr igerik ile etkilesim
igerisinde bulunmasini kapsamaktadir. Uzaktan egitim faaliyetlerinde dgrencinin igerik
ile etkilesimi basili materyal, video kasetleri, ses kasetleri gibi teknolojiler aracilifiyla
sunulan uzaktan uygulamalarinda mevcuttur.

Ogrenci-ogretici etkilesimi; geleneksel siifta 63retim sisteminde en sik gériilen
etkilesim tiiriidiir. Ogretim sirasinda aminda geligir. Uzaktan egitim sisteminde bu
etkilesim tiirii iletisim ve bilgi -teknolojileri teknolojisi aracilifiyla geligir. Uzaktan
egitimi sunmak i¢in kullanilan. iletisim ve bilgi teknolojisine bagli olarak Ggrenci
‘gretici  etkilesimi eszamanli veya farkli zamanh gelisebilmektedir. Eszamanli'
etkilesime olanak taniyan video konferans, internet, sesli konferans gibi teknolojilerde
etkilesim gecikmeli olarak gergeklesebildiginden geri bildirim de gecikmeli
verilebilmektedir. Uzaktan egitim programlarinda Ogrenci Ogretici etkilesiminin
gecikmeli gergeklesmesi daha fazla 6grenci kontrolii ve esneklii saglamaktadir.%
uzaktan egitim sistemlerinde tek yonlii iletisim ve bilgi teknolojileri ( basili materyal,
video kaset, video banttan yayinlanan televizyon dgretim programlari gibi) araciligiyla
sunulan 6gretim etkinliginde 6grenci ve 0gretici etkilesimi saglanamamaktadir.

Ogrenci-6grenci etkilesimi; grupla ve kubagik 6grenmede gergeklesen etkilesim
tiiriidiir. Uzaktan Ogrenciler akraﬁ gfuplarlyla konu hakkinda konusmak, tartigmak
sorular sormak, fikir aligverisinde bulunmak ic¢in birbirleriyle etkilesim halinde
bulunmaktadirlar. Konuyla ilgili etkilesimin haricinde Ogrenciler &zel sorunlarm
konusmak i¢in de etkilesim igerisine girebilirler. Kisacas:t 6grenci-6grenci etkilesimi

biligsel ve sosyal konularda etkilesimi icermektedir. Uzaktan 6grencilere, bir yere ait

% Greg Kearsley,( “The Nature and Value of Interaction in Distance Learning”. Third Distance:
Education Symposium, (Mayis 18-21,1995). http://www.gwu.edu/~etl/interact.html
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olma hissi verdigi igin de énemlidir. Ogrenci-igerik, 6grenci dgretici etkilesimi igin
kullanilan ortam ve teknolojiler, 6grenci-6grenci etkilesimi i¢in kullanilabilmektedir.

Uzaktan egitim faaliyetlerinde Ggrenci-Ggrenci etkilesimi video-konferans, e;
mail, forum, chat, akademik damigsmanlik hizmetleri gibi destek iletisim araglart ve
ortamlart araciligtyla saglanabilmektedir. | _' _

Ogrenci-materyal etkile$ir.ni;} 6grencinin &gretimi almak igin kullandig: iletigim
teknolojisiyle etkilesimini igermektedir. Ogrenci materyal etkilesimi; uzaktan
Ogrencinin Ofretimi almak i¢in yararlandifi iletisim ve bilgi teknolojisini kendi
Ogrenmesine goére yodnlendirmesini igermektedir. Uzaktan egitim faaliyetlerinde
bilgisayara dayali teknolojiler, video kaset, ses kaseti, basili materyal gibi teknolojiler
6grenci-materyal etkilesimine izin verebilmektedir. Ogrenci dgretimi takip ettigi bir
konuyu tekrar etme hakkina sahip olabilir. Bu da 6grenci-materyal etkilesimin en basit
ornegidir. Ozellikle bilgisayara dayali teknolojiler araciligiyla siirdiiriilen uzaktan
Ogretim hizmetlerinde bu etkilesim tiirtiniin boyutlar: daha da artabilmektedir. Uzaktan
egitim faaliyetlerinde Ogretimin sunulacag: iletisim ve bilgi teknolojisinin kullanici
dostu (user friendly) olmasi 6frenciye kolaylik saBlayacaktir. Boylelikle Ogrenci
etkilesime girerkeh zorlanmayacak, ve etkilesim icerisinde bulunma amacini rahatlikla -
ulagabilecektir.

Etkilesim Ggrencilerin, kurum, 6gretmen, danigman ve arkadas gruplartyla bir
baglilik igerisinde olduklarimi hissetmelerini saglar. Arada baglilik olmadig: takdirde

uzaktan 6grenme, bagimsiz ¢aligma modeline doniigebilir.”
3.1.3. Uyum

Uzaktan egitimde tartisma siireci sonucunda uyum olugur. Uyum siireci;
Ogrencinin  Ogretim  slirecinde  &grendiklerini  benimseyip giinlik  hayatta
kullanabilirligidir. Tartigma siireci ve etkilesim sonunda &grencinin, gergek diinyayla
ilgili olugan fikir ve davranig degisikliklerini benimsemesi uyum siirecinde
gerceklesmektedir. Bu sebeple &gretim programlarn hazirlanirken igeriklerinin
ogrencinin gergek diinyadaki ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanmas: gerekmektedir. Bir

ogretim programinda miifredat gelistirme ¢aligmalarimin, programla ilgili alandaki

" Sherry, a.g.e.,s.342
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sektdr ihtiyaglarinin g6z oniinde bulundurulmasmin yani sira 6grencinin programdan
beklentilerini de kargilamasi gerektigi diisiiniilerek yapilandirilmas: gerekmektedir.

Ogrencinin programi benimsemesi boylelikle saglanabilmektedir.

Ihtiyaglarin

Belirlenmesi \
Y
Program Ogrencil P Planl
Degerlendirmesi grenciler rogram Planlama

Dersin iletimi

Sekil 6. Miifredat Gelistirme Modeli

Reece, Ian. ve Stephen Walker. Teaching . Training and Learning. (Sunderland: Busmess
Education Publishers Ltd.,1997)’den uyarlandi.

Sekil 6’da verilen miifredat gelistirme modelinde gdze ¢arpan nokta ihtiyaglarin
belirlenmesine gore miifredatin yapilandirilmasidir. Miifredat giincellestirilmesi gereken
bir siiregtir. Ihtiyaclarin belirlenmesi ile belirtilmek istenen, 6grencinin ihtiyag duydugu
bilginin diginda ilgili sektoriin ihtiyaglart ve beklentileridir. Ayrica 6grencinin de ders
veya programdan almak istedigi fikir, dislince kisacas: yeterlilikleri de icermektedir. Bu
ihtiyaglar belirlendikten sonra program veya ders yapilandirlir. Ogretim siireci
gergeklestirilir ve Ogrenci veya sektorden gelen geri bildirime gore miifredat,
beklentilerle karsilagtirilarak, degerlendirilir ve gerekiyorsa yeniden diizeltilir.

Gergek diinya siirekli bir degisim ve gelisme igerisinde oldugundan bir egitim
6gretim programinda miifredatin siirekli olarak yeniden yapilandirilmas: gerekmektedir.
Ciinkii gergek diinyanin beklentileri ve ihtiyaglar siirekli degigim halindedir. Ogrenci
i¢in giincellestirilen ders veya program igerikleri, 6grencinin gergek diinyaya uyum

saglamasim kolaylastirmaktadir.



34

Y

Iletisim

Kavramlar

Ogretim Eleman: Os i
(Teori) g grenci

Tartigma >

' Uyum

Ogrencinin diinyasi

Davranislar
(Uygulama)

Sekil 7. Uyum Siireci

Original Laurillardian Model. http://watserv1.uwatwrloo.ca/-acpalmer/conver v3 orig.html (2001)’den
uyarlandi.

Ogrenme-6gretme faaliyetinde uyum siireci; 6gretim eleman: tarafindan verilen
teorik bilginin 6grenci tarafindan alindigi ve O&grencinin kendi diinyasinda eyleme
doniistiiriilmesidir. Uzaktan yliksekdgretimin, grencilerin egitim &gretim etkinliginden
bekl-entilerini ve ilgili sektSriin Bgrencilerde bulunmasini istedigi niteﬁklerikarﬁilamam
gereklidir.”! Uyum siirecinin gergeklesebilmesi i¢in 6retim eleman tarafindan verilen

bilginin ger¢ek diinyanin ihtiyaglarini karsilayabilir ve tanimlayabilir nitelikte olmalidir.
3.1.4. Yansitma

Ogrenme-dgretme  siireci  igerisinde yansitma siireci, uyum siirecinin
gerceklesmesinden sonra goriiliir. Uyum siirecinde 6grencinin ogrendiklerini gergek
hayatta uygulama seviyesinin geri bildirimi yansitma siirecini olusturur. Ogrenci var
olan deneyimlerinin lizerine yeni bilgiler davraniglar ekleyerek 6grendiklerinin gercek
hayatta davraniga donistiirir. Egitim Ogretim faaliyetinin sonucunda gergeklesen bu
davramig degisikliklerinin, gergek hayatla ne 6lgiide ortligtiigli 6grencilerin kazandig:
davraniglarin ve bilgilerin yansimasindan elde edilir. Ogrencilerin 6gretme faaliyeti

sonrasinda kazanmasi istenen bilgi ve beceri birikimi Ogretim siireci icerisinde

" Greville Rumble, “Student Support in Distance Education in the 21st Century:Learning from Service
Management”, Distance Education, Cilt no:21, Say1 no: 2: 216-235 (2000), s. 217
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dgrencilere verilir. Ogrencilerin kazandiklari bilgi ve beceri deneyimi gercek hayatta
uygulamaya doniisiir. Bu uygulamalar sonucunda yanstyanlara gére 6gretim eleman
veya kurum dizeltici tedbirler almak durumundadir. Giiniimizdeki egitim &gretim
faaliyetleri yapilandirilirken yansitma siireci  Ogrencilerin  kazandigi  bilgi ve
becerilerinin gercek hayatta gozlemlenmesi ile degerlendirilmemektedir. Ol_c;me ve
degerléndirme genellikle  Ogrencilerin  swnavlarla  degerlendirilmesi  seklinde
gerceklesmektedir. BoOyle bir Ogretim faaliyeti igin yansitma siireci ise sinav
sonuglarindan gelen geri bildirimdir. Bu geri bildirime goére 6gretim eleman: ya da
egitim kurumu programuin aksayan yénleri ile ilgili dizeltici tedbirler alir. Bu sebeple
uyum siireci gerceklestirilirken gercek hayatin ihtiyaglari dogrultusunda O6gretim
programi  yapilandirdmalidir ki yansitma silirecinde  gergeklestirilen  6lgme
degerlendirme etkinliginin sonucu gergek hayatin bir yansimasini verebilsin.
Ol¢me-degerlendirme etkinlikleri gretimin baginda 6grencinin konu hakkindaki
bilgi birikimini degerlendirmek igin yapilabildigi gibi, 6gretim siireci igerisinde belirli
siirelerde ve &gretim etkinliginin sonunda da yapilabilmektedir. Ogrenme diizeyini

72

belirlemeye yonelik etkinlikleri kapsamaktadir.’” Yansitma siirecinde olgme ve

degerlendirme uzaktan yiiksekdgretim veren kururhiarda, 0gretim etkinligi sirasinda ve
sonunda Ogrencilerinin &grenme diizeylerini dlgmeye yonelik not verme seklinde
gerceklesmektedir. Ogrencilere 6grendiklerini staj, laboratuar galigmasi gibi egitim
ortamlarinda uygulama imkani veren bazi uzaktan yiiksekdgretim kurumlarinda ise
Olgme ve degerlendirmede, oOgrencilerin gosterdiklere performansa not verilmesi

seklinde de gergeklesebilmektedir.

2 Demirel, a.g.e.,s.225
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[letisim >

Kavramlar
(Teort)

Ogretim Elemani Ogrenci 1

L

A
Yansitma Uyum

- Tartigsma

|

Ogrencinin diinyas: 1
1

j

Davraniglar
(Uygulama)

Sekil 8. Yansitma Siireci

Original Laurillardian Model. http://watserv].uwatwrloo.ca/-acpalmer/conver v3 orig.htmi (2001)’den
uyarlandi.

Sekilde yansitma siireci uyum siirecinin geri bildirim olarak goziikkmektedir.
Ogrencinin dgrendigi teorik bilgileri ger¢ek diinyada eyleme déniistiirmesi sonucunda
ortaya ¢ikan sonug yansitma siirecini olusturmaktadir. Ogrencinin uygulama da
gosterdigi basan veya bagansizliklar uyum siirecinin dogru bir sekilde gergeklesmesi
icin egitim programmin ne kadar etkili yapilandirildigina baglidir. Diinyémh
gereksinimlerini karsilayacak sekilde planlanmis ve hazirlanmig bir egitim programinda
ogrenciler uyum siirecini bagarili bir sekilde ger¢eklestireceklerinden, yansitma stireci

de o derece basarili gerceklesecektir.

4. ETKILESIMLI iLETiSIM SURECI OLARAK UZAKTAN EGITIMDE
KULLANILAN ILETIiSIM ARACLARI VE ORTAMLARI

Glinimiiz egitim anlayisinin temel olgusu egitime bilimsel ve teknolojik
nitelikleri kazandirmaktir. Egitimi sunmak igin kullanilan teknoloji kuramsal temellere
ve uygulamaya yonelik niteliklere sahip olmalidir. Bu niteliklere gore teknoloji egitimin
kuramsal bilgilerini ve bilimsel ilkelerini, egitime uygulamay: ve siiregleri diizenlemeyi
esas almaktadir. Iletisim ve bilgi teknolojileri aracilifiyla sunulan uzaktan egitim
etkinliklerini etkililigi de kuram ve uygulamanin kesimlestirilmesi ile olur. Uzaktan
egitimi hedef 6grenci kitlelerine ulagtirmak amaciyla kullanilan teknolojilerin egitim

sistemi iizerinde olumlu bir gelisime sahiptir. Ciink{ 6gretimi verilecek olan konular ile
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uygulamalar arasinda biitiinlik ve verimlilik, kullanilacak iletisim teknolojisi 1ile
saglanabilmektedir.73

Uzaktan egitim Ogretim faaliyetini iletmek igin kullanilan iletisim ve bilgi
teknolojisi; sanal bir ¢evre kurma, egitim programi yaziliminin ¢ergevesinin kullanici -
dostu olmasini arttirma, teknolojiye dayah dgrenme materyalini sunma ve depolama
islevlerine sahip olmalldl‘r.74 |

Tarihsel siire¢ igerisinde uzaktan egitim uygulamalarina bakildiginda pek ¢ok
kitle iletisim aracinin kullanildigi goézlenmekte ve hemen hemen ortaya g¢ikan her
iletisim arac1 uzaktan egitimin iletildigi ara¢ olmaktadir. Iletisim teknolojisinde ileriye
atilan her tirli adim, varolan uzaktan egitim sistemlerindeki &grenme-Ggretme
faaliyetlerinde etkilesime olanak vermesi olduk¢a dnemlidir. Iletisim teknolojilerinin
pek cogu degisik Ozelliklere sahiptir. Uzaktan egitim faaliyetlerinin baglangicindan bu
yana kullanilan iletigim teknolojilerini ses, goriintii, veri, bask: teknolojisi olmak iizere
4 ana kategoride inceleyebiliriz: »

Ses: isitsel Ogretim araglan telefon, sesli konferans ve kisa-dalga radyo gibi
etkilesimli teknolojiler ile tek yonlil iletisim saglayan ses kasetleri ve radyoyu igerir.

Gb‘riintii: gorsel Ogretim araglari duragan gérﬁntﬁ iceren slide, 6nceden kayit
edilmis hareketli goriintiiler ve ger¢ek zamanli hareketli gériintiilerin sesli konferans ile
birlesimini igerir.( ¢ift yonlii ses ile tek yonlii veya ¢ift yonlii goriintii iletimi)

Veri: bilgisayarlarin elektronik olarak bilgiyi gondermesi ve almasi

Baski teknolojisi: uzaktan egitim programlarinin temel 6gesidir. Caligsma kitabi,
calisma rehberi, deneysel ¢alismalar, konu anlatim: kitaplarini igerir.

Uzaktan egitim sistemlerinde Ogretim faaliyetinin iletilmesinde en Onemli
anahtar rol teknolojiye ait olmasina ragmen, teknoloji egitimde tek basina etkili olan bir
faktor degildir, 6nemli olan nokta teknoloji ile ne yapildigt yani egitim ile dgretimin
nasil verildigidir. Bu nedenle verilecek olan egitim égretim.faaliyetinde kullanilacak
teknolojinin sahip oldugu o6zelliklerin &grenme Ogretme siirecini destekleyecek bir

yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica segilen teknolojiye gore hazirlanan 6gretim

73 Cevat Alkan, “Egitim Teknolojisinin Ikibinli Yillarda Yapilandirilmasy” Sakarya Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, Ozel Say1 No:2, Say1 n0:4:9-13 (Ocak-Subat-Mart 2002), s.11

% A C. Okamoto, ve M. Kayama, “Future Integrated Learning Environments With Multimedia”.Journal
of Computer Assisted Learning.Cilt no:17 Say1 no:1 (Mart2001) 5.8

5 Willis, a.g.e.
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programinin da 6grenmeyi kolaylastiracak sekilde tasarimui gergeklestirilmelidir. (Bknz.
s.16 Yapisalci kuram). Yani uzaktan egitim faaliyetinde Ggrenme Ogretme siirecini
destekleyecek en iyi iletisim teknolojileri secilerek, etkili bir sekilde ogretim
faaliyetinde kullanilmalidir. Uzaktan egitimi iletmek igin kullanilan iletisim
teknolojilerinin birtakim yetersizlikleri nedeniyle uzaktan egitim 6gretim etkinligi farkl
iletisim teknolojileri ile desteklenebilmektedir. Uzaktan egitim de kullanilan iletigim

ortamlar1 tek yonlii iletisim ortamlar1 ve ¢ift yonli iletisim ortamlari olarak iki grupta

incelenebilir;
Tablo 4. Uzaktan Egitim Faaliyetindeki Iletisim Ortamlar:
Tek yonlii iletisim ortamlar: Cift yonlii iletisim ortamlari
Basili Materyaller Telefon
Ses Kasetleri Internet
Radyo Cep Telefonu ve Wap
Televizyon Akademik Danigsmanlik
Sesli Konferans Sinav Hizmetleri
Sesli Grafik Konferans Uzaktan Egitim Ogrenci Irtibat Biirolari
 Video Kasetleri ) Radyo
Bilgisayar Destekli Iletigim Televizyon
CD-Rom Video Konferans
VCD Masaiistii Video Telekonferans
DVD Sanal Gergeklik

Marina Stock Mclsaac ve Charlotte Nirmalani Gunawardena, “Distance Education”, Handbook
of Research for Educational Communication and Technology. Ed.: David H. Jonassen (New
York: Macmillan, 1996) s.410

Tablo 4’de yer alan baz: iletisim ortamlarinin hem tek yonlii hem de ¢ift yonli
siniflandirma igerisinde yer almaktadir. Bu iletisim teknolojileri ashinda tek yonli
iletisime izin veren teknolojilerdir. Bagka bir teknolojinin destegi ile bu tek ydnli
teknolojiler ¢ift yonlii iletisime imkan verebilmektedir.

Bu iletisim araglart sahip oldugu 6zellikleri dogrultusunda, uzaktan 63renenlerin
ogrenmelerine hizmet edecek ofretim araglari olacak sekilde yapilandirilmalidir.
Ormegin basili materyaller araciligiyla sunulacak bir egitimde igerik 6grenciye bir
hikaye kitabinda anlatildig: gibi aktariimamali, 6zel 6gretim tasarim ilkeleri géz 6niinde

bulundurulmalidir. Bu 6zellik biitiin egitim amagli kullanilan iletisim teknolojileri igin
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gecerlidir. Ancak her iletisim teknolojisinin farkli yapiya sahip olmasi, egitim alaninda
kullanildiginda farkl: yeterlikleri ve yetersizlikleri de yaninda getirmektedir. Kullanilan
ortamlar bazen Ogretimi sunmak icin tek basina kullanilirken, bazi durumlarda
yetersizliklerinden dolayt bagka bir iletisim ortamina destek olarak da
kullanilabilmektedir. Asagida uzaktan egitim kurumlarinda kullanilan 'araglar ve

ortamlarin 6zellikleri kisaca tanitumustir.

4.1. Basih Materyaller

Uzaktan egitimde basili materyaller yoluyla 6gretim; Ogretme ve Ogrenme
etkinliklerinin, 6zel olarak hazirlanmig ve belirli araliklarla 6grenciye gbénderilen basili
gereglerle yuritilmesidir. Basili materyal deyimi, kitap, not, yardimci kaynak,
Ogrenciden yapmas: istenen aligtrmalar, Odevler, ¢esitli grafik geregler vb.
i<;erme:ktedir.76

Bugiiniin teknolojik gelismeler uzaktan egitim kurumlarina yeni olanaklar sunsa
da egitim programlarinda temel 6gretim materyalinin basili materyaller 6zellikle de ders
kitaplar1 olmasi ve dier ortamlarin’ bu ortami desteklemek amaciyla kullanilmas:
dnemini korumaya devam etmektedir.”’

1970’1erin basina kadar ve ¢ift yonlii iletisim teknolojileri bulunana dek, radyo
ve televizyon yaymlan olsa da, postalama ve baski teknolojisi uzaktan egitimde en
yaygin olarak kullamlan teknolojiydi. Giliniimiizde halen uzaktan egitim kurumlarinda
basili materyaller yaygin olarak Ogretimi sunmak amaciyla kullaniimaktadir. Ancak
basili materyallerin tek bagina 6gretimi iletme yetersizlifinden dolayr farkli uzaktan
egitim araglan ile desteklenmektedir.’(")rnegin Sri Lanka Uzaktan Egitim Enstitiistinde
basili materyaller 6gretim sisteminde temel ara¢ olarak kullamilirken Ggrencilerin ve
Ogreticilerin bir araya gelebilecegi laboratuar ¢alismalari ve belirli glinlerde smifta

ogretim verme faaliyetleri ile de desteklenmiglerdir.”®

" Dursun Gokdag, Uzaktan Ogretimde Basih Materyaller. (Eskisehir:Anadolu Universitesi Yaynlari
Yayin No:134,1985),s.11

77 Alkan, 1981, a.g.e.,s.197

7 Vinitha Wickramarante ve Kule Kularatne, “Open University of Sri Lanka”,Distance Education
Versus Classroom.Ed.: Ugur Demiray (Eskigehir:Turkuaz Yaylar Arastirma Dizisi No:95/2-6:217-
231,1995) s.227

Anadoly Nriea:sitess,
Briertas {0t phane
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Uzaktan egitimi iletmek i¢in kullanilan basili materyallerin tasarimi etkili bir
6grenmenin gergeklesmesi agisindan dnemlidir. Ozellikle ders kitaplarinin igeriginin bir
roman, hikaye gibi aktarilmamasi gerekmektedir. Bir ders kitabinin 6grenmeye yon
verici, aragtirmaya yoneltici, ve Ogrenme siirecini kisaltici ozellikleri tasimasi

gerekméktedir.79
4.2. Ses Kasetleri ve Radyo

Ses kasetleri, basili materyallerden sonra en yaygin olarak kullanilan iletisim
teknolojisidir. Ses kasetleri 6grenciye 0grenme materyalini kontrol etme giliclinii verir.
Clinkii 6grenciler uzaktan 6gretimi alirken kullandig: bir ses kasetini durdurabilir, geri
sarabilir ve hizlica ileri sarabilir. Evde veya araba kullanirken dinleyebilir. Ses kasetleri
kullanilabildigi her alanda biiyiik esneklik saglar. Ses kasetleri, dersleri kayit etmek icin
kullanilabilir ve gériintii materyalleri ve basili materyaller igin 6zel olarak tasarlanabilir.
Omegin, o6grencinin OZrenmesini kolaylastirmak icin, ses kasetleri ¢izelgeleri
tanimlamak, 6grencinin metinlerde karsilagti1 kapsamlan &zetlemek igin kullamlabilir.v
Uzaktan egitim sisteminde ses kasetiyle dil 6gretimi veriliyorsa égrenéinin telaffuzunu
kontrol edebilecegi yararlt bir aragtir. Ses kasetleri, basili ve diger materyalleri
zenginlestirecek miilkemmel bir destektir ve uzaktan Ogrencilere kaynak materyal

saglayabilir.®’

Ses kasetlerinin iiretimi, ¢ogaltilmast ve dagitilmasi ucuzdur. Ayrica
egitim programunin giincellestirilmesi de kolaydir. Basili materyal ve televizyon ile
verilen bir egitim programinin gilincellestirilmesi ses kasetlerine gére daha pahalt ve
zahmetlidir. Onceden kayit edilmis dgrenci kontrollii iletisim ortamlar gibi ses kasetleri
de 6grencilere galigtiklart hafta ya da giinii, zamanini ve ilerleme hizlarini kontrol etme
olanag: verir. Rahathk ve kullanma kolaylig1 6grencilere 6grenmelerinin kontrol altmda
oldugunu hissetmelerini saglar. Ses kaseti ile basili materyal biﬂikte kullanildiginda
daha gii¢lii bir 6gretim aract olurlar.®!

Ses kasetleri sadece 6grenci materyal etkilesimine izin vermektedir, bu sebeple

tek basina ideal bir 6grenme 6gretme slirecinin gergeklesmesi igin yeterli degildirler.

" Miijgan Bozkaya, “Ders Kitaplarinin Tasarimi: Bireysellestirilmis Ogrenme Ilkelerine Gore
Acikdgretim Fakiiltesi Ders Kitaplarni Ornegi”, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Ozel
Say1:2, Say1 n0:4:296-304 (Ocak-Subat- Mart 2002),5.298

% Mclsaac ve Gunawardena, a.g.e., 5.416

8 Verduin, ve Clark, a.g.e.,s. 63
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Ogrenci dgretici ve akranlartyla etkilesim igerisinde bulunma imkanlarindan yoksundur.
Ses kasetlerinin en biiyilik avantaji 6grencilerin, farkl islerle ugrasirken ve istedigi her
an dinleyebilme, dgretimi alabilme imkanlarina sahip olabilmesidir. Seslerin manyetik
banda kayit edildigi ses kasetleri uzunluklarina gére kayit siireleri degismektedir. 30-60-
- 90-120 dakikalik iSitsel bilgiyi kayit edebilen ses kasetleri bulunmaktadir.®?

Isitsel uzaktan egitirh aréglarmda bir digeri ise radyodur. Radyonun uzaktan
egitimde kullamilmaya baslanmasi 1900°li yillara dayanmaktadir.1900°14 yillardaki
radyo istasyonu sayisindaki biliytik patlama okur-yazar oraninin az oldugu uluslarda
uzaktan egitiminde oldukca Onemli bir role sahip olmustur. Ogreticiler egitim
hizmetlerini &grencilerine radyo araciligiyla ulastirmaktadirlar. Ogrenciler &gretim
programinin  igeriginin  evlerinde, otomobilde veya igyerlerinde radyodan
dinleyebilmektedirler. Radyo aracilifiyla verilen egitim Ogretim faaliyetinde Ggrenci
istedigi zamanda &gretimi alma imkanina sahip degildir. Ses kasetlerinin aksine 6grenci
dgretimin verildigi saatte bu hizmetten yararlanabilir. Ogrenci- materyal, dgrenci-
6grenci etkilesimine izin veremeyen bir iletisim teknolojisidir. Ancak canli yaymlanan
radyo egitim programlarinda telefon destegiyle 6grenci ve 6gretici arasinda etkilesim
saglanabilmektedir. Ogrenci-6gretici etkilesiminin saglanabilrhesi icin radyodah yapilan
6gretim faaliyetinin yayiminmn canlt olarak gergeklesmesi sarttir. Radyodan canli olarak
gergeklestirilen Ogretim faaliyetine Ogrenci telefonu aracilifiyla katilarak dersi
yonlendirme, merak ettiklerini sorma imkanlarina sahiptir. Canli yayina birden fazla
Ogrencinin aym anda baglanmasi ile Ogrenci-Ogrenci etkilesimi de saglanabilir.
Radyonun sahip oldugu en 6nemli yararlar; kolay erisim, digiik maliyet, aninda igerigi
degistirebilme olanaklarini igermektedir.®®

Radyo ve ses kasetler1 Ogrenmede kulaga seslenmektedir. Sadece isitme
duyusuna hitap etmektedir. Duyularin 6grenme iizerindeki etkilerini inceleyen
aragtirmalarin somicuhda O0grenmenin; %83 gorerek, %1 l' isitme, %3.5 koklama, %]1.5
dokunma, % 1 tatma duyular ile gergeklestigi anlagilmstir.®* Bu arastirmanmn sonucuna
gore sadece isitme duyusuyla ile gergeklestirilen 6grenme faaliyetinin, gorerek

ogrenmeye gore daha diislik bir seviyede gergeklestigi goriilmektedir. Bu sebeple radyo

% Hatice Bal, Metehan Keles ve Oguz Erbil, Egitim Teknolojisi Kilavuzu, (Ankara: Milli Egitim
Bakanligi Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Baskanlig1 Yayinlari, Yaym no:074, 1999) 5.99

8 Verduin, ve Clark, a.g.e.,s. 69

8 Aysel Aziz, Radyo ve Televizyonla Egitim. (Ankara:Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim
Aragtirmalart Merkezi Yayinlan, Yaym No:2, 1982) s.109
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ve ses kasetlerinin gorsel boyutunun olmamasi ve etkilesime izin vermemesi uzaktan

egitim faaliyeti i¢in oldukga bilyiik bir eksiklik sayilmaktadir.
4.3. Telefon

Telefoﬁun 1876 yilindan beri var olmasina karsin uzaktan egitim alaninda
kullanilmasi olduk¢a yenidir.85 Telefon teknolojisi, bilgisayar, radyo, televizyon, video
konferans, sesli konferans v.b. ile uzaktan egitim faaliyetincie ana iletisim teknolojisi
veya destek teknolojidir. Telefon dogrudan/ Ogretimi almak am501y{a degil, Ogrencilerin
konuyla ilgili yorﬁmlarlm, sorularini yéneltr;ieléri amaciyla kullanilabilmektedir.
Telefon teknolojisinin uzaktan egitim' faaliyetinde kﬁllamlnﬂa& 6gretim> faaliyetinde
etkilegimi artt;rma amacint glitmektedir. Ogrétmenle Ogrenci ara;smda Ogretim, geri
bildirim amatCiyla gecen diyaloglar telefonun uzaktan egitimdeki en geleneksel
uygulamalandir. Ogrencilerin diger 63renciler ile de iletisim kurmasina izin veren
eszamanli bir teknolojidir.

Telefonla 6grenci desteginin anindalik, elverislilik ve maliyet diigikligii gibi
avantajlar Vardlr.‘ Anindalik; 6grenci égretim elemanm ile arasmdaﬁﬁziksel uzaklik -
olmasina ragmen eyzamanl gelisen 6gretime aninda miidahale etme imkanina sahiptir.
Boylece dersi yonlendirme imkan: 6grencilere taninmis olmaktadir. Farkli zamanl
gelisen Ogretim faaliyetinde 6grenci telefonla 6gretim elemanina ulagabilir ancak dersi
yonlendirme imkanina sahip degildir. Elverislilik; 6gretimin yapildig1 yerden uzak olan
ogrenciler icin telefon baglantisi 1yi bir iletisimin gergeklesmesi igin en iyi destek
aragtir. Yiiz ylize danigsmanlik derslerine katilmadan 6grenci, bulundugu yerden 6gretim
elemanina kolaylikla ulasabilmektedir. Maliyet distikliigii; bire bir telefonla yiiz yiize
gbriismenin maliyeti, mektup gondermekten daha ucuz ve islevseldir. Ingiltere’de iig
dakikalik uzun mesafe bir telefon goériismesinin maliyeti, birinci sinif bir mektup
pulunun, mektubu yazmadaki maliyeti gbz ard: ettiimizde bile, maliyetiyle aynldlr.86

Tirkiye’deki mektup postalama ve telefon etme arasindaki maliyeti
kargilastirdigimizda ise; en diisiik gramajli mektup gdnderme 500.000 T.L. iken
telefonla iletisimin kontor @icreti 70.000 T.L.’dir. (2003 yil1 itibariyle) Bu rakamlar

8 Verduin, ve Clark, a.g.e.,8.65
% Ormond Simpson, Supporting Students in Open and Distance Learning.( U.K.:Kogan Page Ltd.,
2000) .58
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telefon aracihfyla iletisim kurmanim maliyetinin daha ucuz oldugunu goéstermektedir.
Maliyet ucuzlugunun yam sira telefon baglantisiyla gergeklestirilen uzaktan dgretim
faaliyeti veya Ogretim desteginde geri bildirim hizli bir sekilde gerceklesmekte ve
iletisim aninda yonlendirilebilmektedir. Egitim teknolojisi olarak telefonun tek bagina
ele alindiginda en buyuk dezavantaji g'iirSel' boyutunun olmamasml_f. .Telefdnla ég-renci.
desteéini birebir arama, konferans aramalar, goriintiilii arama ve sesli mesaj sistemi
olarak g¢esitlendirebilir. Bire bir arama; 6gretim elemani ile 6grenci arasinda gergeklesen
arama seklidir. Konferansla arama; 6gretim elemani ile birden fazla 6grenci arasinda
gergeklesen arama gesididir. Goriintiilli arama; belirli merkezlerde bulunan genis
ekranlar aracilifiyla dgretim elemani ile dgrenci arasinda iletigimin telefon aracilifiyla
kurulmasim saglamaktadir. Sesli mesaj sisteminde ise; Ogretim elemam haftalik veya
glinliik olarak 6grencilere sesli mesaj birakir ve 6grencilerde kendilerine uygun olan bir
zamanda mesaji okuyarak geri bildirimi verirler. Ogretimin gergeklestigi saatler
disindaki aramalar i¢in uygundur. %7 Bu arama seklinde geri bildirim gecikmeli olarak

gerceklesmektedir.
44. Televizyon

Toplum yasamini etkileyen en Onemli kitle iletisim araglarindan biri olan
televizyonun basta gelen islevlerinden biri egitimdir. Ozellikle egitim sorununu
geleneksel egitim sistemiyle ¢6zememis lilkeler agisindan, goriintli, ses ve hareket
Ogelerini birlikte kullanarak genis kitleleri esit kosullar altinda ekonomik, kaliteli, etkili
ve zamani iyi kullanarak egitmek ancak televizyon gibi bir aragla miimkiindiir.
Televizyon bilgi aktarirken, hedef kitlede ilgi uyandirir, tutum, diisiince ve duygulan
degistirerek kalic1 olmalarini saglamaktadur.®®

Televizyon “gbze ve kulaga hitap eden, bir bilginin bir alicida yeniden

olusturuldugu bir iletisim sistemi” olarak tanimlanabilir. % Bu ara¢ goriintiiyii baska

87 Simpson, a.g.e. 5.64

8 Aydin Ziya Ozgiir ve Halim Esen, “Televizyon Egitim Programlarinda Etkili ve Yaratic1 Senaryo
Yazimi: AOF Uygulamalar”, Uluslararasi Katihml Uzaktan Egitim Sempozyumu CD-Rom’u
(Eskigehir:23-25 May1s 2002)

% Mehmet Ozgaglayan Yeni Iletisim Teknolojileri ve Degisim. (Istanbul:Alfa Basim Yayim ve Dagitim,
1998) s.104 .
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yere aktaran ilk alet olmasi bakimindan 6nemli bir bulug sayilmaktadir. %
Televizyonun bilgileri/iletileri gorsel ve isitsel olarak aktarabilmesi egitim
faaliyetlerinde 6grenmeyi olumlu etkilemektedir ve bilgilerin uzun siireli hafiza
igerisinde kaydedilmesini saglar. Yapilan arastirmalar; bir bilginin sadece okunmasi
duruniuhda %10, isitilerek %20, 'gérﬁlerek %30 dolayinda hatirlandigs, bﬂginih ayni
anda gorsel ve isitsel iletimi sonucunda ise insanlarin hatirlama diizeyinin %SO’Iere
yitkseldigini gostermektedir.’*

Televizyon teknolojisi yapist itibariyle hareketli ve duragan goriintiiyi,
animasyonu ve sesi iletme giicline sahip olmasimin yaninda gériilmesi, ulasilmast,
gidilmesi ¢ok zor olan bir nesneyi, bolgeyi, izleyiciye yakinlastirma, biiyiitme
imkanlarina da sahiptir. Tlim bunlarin yam sira televizyonun hem gorsel hem de isitsel
boyutunun olmasi, genis bir izleyici kitlesine ulagabilmesi ve pek gok kisinin evinde
bulunan ve kolay kullanilabilen bir cihaz olmasi nedeniyle uzaktan egitimde tercih
edilen iletigim teknolojisidir.

Uzaktan 6gretimin sunumu agisindan 6nemli bir 6ge sayilan televizyondan farkls

-amaglarla yararlanilmaktadir. Televizyon 6gretim desteklemek amaciyla kullanildig

gibi, - bilgi verme, yéﬁlendirme, rehberlik etme, agiklama, ozetleme, pekistirrhe, |
glidilleme, ilgi uyandirma, bir bilgiyi genis kitlelere ulastirma, tutum degistirme,

ulagilmasi gii¢ olgu ve olaylan gorsel ve isitsel olarak sunma gibi amaglarla televizyon

egitim programlar1 yapilandiriimaktadir.”

Uzaktan egitimde farkli amaglar dogrultusunda yapilandirilan televizyon egitim
programlarinin yapiliy ve sunug bigimlerinde de farkliliklar bulunmaktadir.bu
farkliliklar ise dogrudan Ggretici programlar, bilgi aktarici programlar, ve giidileyici
programlar olmak iizere ii¢ sekilde siflandirilabilir.”?

Dogrudan &gretici (instructional) programlar, herhangi bir konuyu yada nesneyi
tanimlayici, bilgi vérici, Ogretici programlardir. Aktarilacak konuyla ilgili bir uzmanin

hazirlayip sundugu bir program formatinda hazirlanirlar.

® (Oz¢aglayan, a.g.e., 5.105

! Demirel, a.g.e. s.48

%2 Alisan Hizal. Uzaktan Ogretim Siiregleri ve Yazih Geregler, (Ankara:Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Fakiiltesi, 1983), s.57

% Naci Giighan, Sistem Yaklagimu ile Televizyon Egitim Programm Yapim: Agikégretim Fakiiltesi
Ornegi, (Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlan No:286, 1988), s.11
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Bu programlar, goriintiilerle destekleniyor olsalar da, “konusan kafalar (talking
heads)”in egemen oldugu programlardir. Yapilis nedenleri daha ¢ok, 6grencilerin
kargisina ¢ikarilma olanagi bulunmayan, alanlarinda yetkin ve otorite uzmanlarin
ogrenciyle bulusturulmasidir. Bu uzmanlarin, sahip olduklari nitelikler sebebiyle,
- dgrenci lizerinde ikna edici etkisinin yiksek oldugu distniilir. Ayrica, &grenciye
verilecek bilginin soyut nitelik tagimasi ve gorsellestirme olanaklaﬁmn zay1f olmasi
durumunda da yine bu format g¢ogunlukla kullanilir. Aktarilacak bilginin 6ne ¢ikmasi
gerektigi disiliniilen programlarda, igerik yine uzmanlarca hazirlanmakla birlikte,
sunucu kullanimi yoluna da gidilebilmektedir.>*

Bilgi aktaric: (informational) programlar, her hangi bir konu yada nesneyi uzun
vadede ve dolayl: olarak ise yarayip davrams degisikligine gotiirecek bigimde tanitan
programlardir.”®

Giidiileyici (motivational) programlar ise, dogrudan 6gretici ya da bilgi aktarict
program oOzelliklerini de igerebilen ve dramatik bir yapiya da sahip olabilen
programlardir. Bu tiirden programlarda izleyici farkinda olmadan egitilmektedirler’ .

- Televizyon egitim programlart banttan veya canli olarak yayinlanabilmektedir.
Banttan -yeiymlanan teleViiyon programlar1 tek yonlit - iletisim saglarken, canli
yayinlanan televizyon programlarinda destek iletisim teknolojileri ile ( telefon, faks, e-
mail) ¢ift yonli iletisim kurulabilir.

Uzaktan egitimde etkilesim ve geri bildirimin gecikmeli gergeklesmesi veya hig
gerceklesmemesi Ogretim faaliyeti igin oldukga biiyiik bir dezavantajdir. Ogretim
faaliyetleri igerisinde televizyonun kullamilmasindaki etkilesim eksikligi bazi uzaktan
egitim kurumlar1 tarafindan canli yaymlarla giderilmeye c¢alisilmaktadir. Canli
yayinlanan egitim programlarinda 68rencinin telefon baglantisi ile dgrenme-6gretme
~slirecine katilarak geri bildirim vermesi saglanmaktadir. Ancak tiim programlar canli
oiarak yaylhlanmadlgl i¢in biitiin 6grencilerin bu faaliyete katilimi saglanamamaktadir.
- Bu sebeple canli yaymlarin da etkilesimi ne Olgiide sagladigt diisiindiiriictdir.
Giiniimiizde dijital yaymnciliktan yararlanilmasi, televizyondan etkilesimin boyutlarini
da genisletmistir. Izleyici programlara kismen de olsa miidahale etme hakkina sahip

olabilmekte ve izleyiciler birbirleri arasinda iletigim kurabilmektedirler.

%% Ozgiir ve Esen a.g.e.
% Giichan, a.g.e., s.11
% Ayni, s.11
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Uzaktan egitim faaliyetlerinde televizyon teknolojisi genellikle 6gretimi
sunmak i¢in tek bagmna kullanilmamaktadir. Televizyon bir iletisim ortamuna destek
olarak, ya da farkl bir iletisim ortami televizyona destek olarak kullanilmaktadir.
Destek teknoloji olarak kullanildigi 6gretim faaliyetlerinde televizyonun islevi
dogrudan &gretim sunmak degil, dgrenci tarafindan anlagilmasi giic ve karméslk
biigilerin, gorsellestirilerek, gerekirse de canlaﬁdlrmalarla basitlestirilerek

anlatilmasaidir.
4.5. Sesli Konferans (Audio Conferencing)
Sesli telekonferans ve sesli konferans sadece ses iletisimidir. Bu sebeple gorsel

boyutu yoktur. iletisim telefon hatti kullanilarak bir merkezden bir merkeze veya bir
merkezden ok merkeze baglant1 kurularak gergeklestirilir.”’

- —> Ogretici - )
Ogretici ) & dgrenci
ogrenci \

Sekil 9. Sesli Konferans Sisteminde Gergeklesen Ogrenci — Ogretici Iletisimi

N

Sesli konferans ile belli bir merkezde bulunan 6gretim eleman: ile bagka bir
merkezde veya merkezlerde bulunan 6grenciler isitsel olarak eszamanli ger¢eklesen bir
etkilesim icerisinde bulunarak Ogretim faaliyetini  siirdlirmektedirler. Sesli
telekonferans temel bazi gliclere sahiptir. Telefon sistemini kullanir, ¢ok sayidaki

merkeze konferans yapmak i¢in baglanabilir. Diger iletisim teknolojileriylé
karsilastirildiklarinda ise daha ucuzdurlar.”® Farkli yerlerde bulunan en az ii¢ kisinin
birbirlerine telefon hattiyla baglanarak iletisim kurmasi mimkiindir. Es zamanli
iletisime yer verirken Ogrenci — 6grenci ve dgrenci- Ogretim eleman: etkilesimini ve

aninda etkili bir geri bildirim verilmesini saglayarak Ogrenme Ogretme siirecini

°" MclIsaac ve Gunawardena, a.g.e., s.411
%% Ayni, s.411
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destekler. Eszamanli etkilesim ve geri bildirim imkam olmasina ragmen, gérsel

boyutunun olmamasi 6gretim faaliyeti igin bilyiik bir eksikliktir.
4.6. Sesli Grafik Konferans (Audio Graphic Conferencing)

Sesli graﬁk sistemleri, ¢ift yonlii sés, yalei materyal ve grafiklerin iletiminin.
saglandig: normal telefon hatlarini kullanirlar. Sesli grafikler, sesli konferansa telefon
hatlarinin ucuzlugunun yam sira gorsel bir boyut da kazandirir. Cogu sesli grafik
sistemleri iki telefon hattini kullanir. Biri ses iletimi, digeri ise yazili materyallerin,
grafiklerin yada gorsel bilgilerin aktarimi i¢in kullanulir.”

En basit audiografik sistem, audio telekonferansta iki telefon hattin1 kullanan fax
aletidir. Basili bilgiler konferans siiresince fax makinesi kullanilarak bagskalarina
aktarilabilir.'®

Sesli grafik konferans eszamanli olarak isitsel bilgilerin ve duragan gorsel
goriintiilerin karsiliklt aktarimina izin verir. Hareketli goriintiilerin iletilememesi egitim
acisindan ‘bir‘ eksikliktir. Sesli grafik konferansta gorsel ve isitsel bilgiler belli bir
merkezden. bir diger. merkeze/merkezlere eszarhanllllolarak gonderilir ve aninda ayni
sekilde geri bildirim almabilir. Yani ¢ift yonlii gorsel ve isitsel bilgi iletimine izin verir.

Telefon hattt kullanildigi i¢in ucuz ve hizhdir.
4.7. Video Kasetleri

Hareketli goriintiiyli ve sesi birlestiren bilgi iletimini saglayan iletisim
teknolojisidir. Tek yonlii iletisim saglar. Goriintiiler 6nceden kurgulanmis ve kayit
edilmis oldugundan farkli zamanh bir iletisim s6z konusudur. Sadece 6grenci materyal
etkilesimine izin verir. Ogrenci anlamadi1 bir yeri geri sararak tekrar etme, durdﬁrarak
dikkatlice inceleme, biliyorsa hizli sarma imkanlarina sahiptir. Yani dersi kismen
kendisi yonlendirebilir. Ogrencilerin video kasetlerinden dersi takip edebilmeleri igin
bulunduklari yerde bir video player cihazina sahip olmalar gerekmektedir. Ancak video
player cihazinin da Ogrenciye gonderilen video kasetle ayni formatta olmas:

gerekmektedir. Uzaktan e§itim kurumlan tarafindan Ogrencilere gonderilen egitim

 Mclsaac ve Gunawardena, a.g.e., 5.412
10 Aym, 5.412
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programlarina ait video kasetler ev tipi video kasetlerdir. Ev tipi video kasetleri High 8,
Betamax, VHS, VHS-S’dir. Ev tipi video kasetlerden en yaygin olarak kullanilan
VHS’dir. VHS sisteminde aym uzunluktaki bantlara gore daha uzun siire kayit

101

yapilabilmektedir.” Betamax formati, VHS- S ve VHS formatlarinin goriintii kalitesi

 daha yiiksek oldugundan, artik 6zelligini yitirmigtir."** -
4.8. Video Konferans

Video konferans ayn yerlerde bulunan kisi ve gruplarin, telekominikasyon agi
ve video teknolojisi yoluyla birbirleriyle canli video baglantisiyla karsilikli gériigmesini
kapsamaktadir.'®

Uzaktan egitim sistemi i¢in etkili bir iletisim aracidir. Eszamanl gelisen
Ogrenme 6gretme siirecinde karsilikli olarak dgrenci ve 6gretim elemani arasinda gorsel
ve igitsel bilginin aktarimina izin verir. Bir noktadan ¢ok noktaya bilgi aktariminin
olmasmi saglar. Maliyetin diigmesi i¢in genellikle sikistirma tekniginden
yararlanilmaktadir. Video konferansta da iletisim telefon hatlar1 ve uydular vasitasiyla
saglanmaktadlr'.104 Video koriféransta Ggretim Ogrenci ve Ogretim elemam érasmda
eszamanh olarak gergeklesir. Bilgilerin iletimi de karsilikli olarak gorsel ve isitsel
boyutta gergeklesmektedir. Ogrencilerin 6gretimin verildigi sirada kendilerine belirtilen
bir merkezde bulunmasi saglanarak 6gretime katilimi saglanmis olur. Video konferans
ile dgretim faaliyetinde 6grenci -6gretim elemam ile etkilesim halinde bulunurken ayni
zamanda akranlanyla da eszamanl olarak etkilesim igerisinde bulunabilirler. Video
konferans teknolojisi ile yapilan ogrenme faaliyetinde 6grenci - materyal etkilesimi
boyutu eksik kalmaktadir. Video konferans uzaktan egitimdeki en biiyiik dezavantaji,
Ogrencinin Ogretimin verildigi anda, belirtilen merkezde olma zorunlulugunun
buluhmas1d1r. bgrenci istedigi zamanda ve istedigi yerde &gretime erisme imkanina

sahip degildir.

101 Ahmet Durmaz, Profesyonel Televizyon Yapim ve Yayin Teknolojileri, (Eskigehir: Anadolu
Universitesi Egt. Sag. ve Bil. Aras. Caligmalani Vakfi Yaymn No:147,1999), 5.213

192 Ahmet Durmaz, Televizyon Teknigi, (Eskisehir:Anadolu Universitesi Yayinlar1 No:1154,1999), 5.230
103 Bob Cotton ve Richard Oliver. Siber Uzay Sézliigii, (Istanbul: Yapi Kredi Kiiltiir Sanat Yaymncilik,
1997) 5.200

1% McIsaac ve Gunawardena, a.g.e., s.412
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4.9. Masaiistii Video Telekonferans

Video telekonferansin gelecekteki gelismeleri ses, goriintii ve verinin
birlesimiyle masatistii video telekonferans sekline donlismesi yoniindedir. Ag |
birlesmesi, kisisel bilgisayar ve dijital goriintii, maS_aﬁstii video telekonferans alanini
olusturur. Bir masaﬁsﬁi bilgisayérda yer alan birlesmis sistemlerin (ses, g6riinﬁi ve
veri), ses, goriintli, dosya transferi ve boliinmils ekranla eszamanli ¢ift yonli iletisimi
saglamaktadir. Bu teknoloji, uzaktaki kullanicilarin birbirlerini gérmesine, birbirleriyle
konusmasina, uygulama dosyalarini iletebilmelerine ve birlikte ¢aligmalarina izin
vermektedir.'” Masaiistii video telekonferans, video konferansin izin vermedigi 6grenci
materyal etkilesimine izin verir. Ogrenci video konferansta verilen gérsel veya isitsel
bilgiyi kaydetme, yazdirma imkanlarina sahiptir. Ogrenci bilgisayarin bulundugu ve
internet baglantisinin oldugu her yerde video konferans ile 6gretim faaliyetin katilim

saglayabilir. Ogrencinin belli bir merkezde toplanmasina gerek kalmaz.
4.10. Bilgisayar Destekli iletisim

Uzaktan egitimde on-line(¢evrim i¢i) hizmetlerin sunulmasina yardim eder.
Bilgisayar destekli iletisim 3 sekilde gergeklesmektedir. Elektronik posta (e-mail),
bilgisayarla konferans ve on-line veri tabanlari. E-mail sistemlerinde, kisisel
bilgisayarin posta kutusuna, mesaj sistem tarafindan gonderilir ve gonderildigi adreste
okunana kadar sakli kalir. Bu mesaj okunabilir, cevap gonderilebilir, daha sonra
dikkatlice incelenmek lizere posta kutusunda saklanabilir. Silinebilir ve bir bagka kisiye
ayn1 mesaj gonderilebilir. Cogu e-mail sistemlerinin, kullanicinin okumasina izin veren,
mesajlari iletmesini saglayan ve tiim belgeleri gérebilecegi biilten tahtasi 6zelligi vardir.
Biilten tahtasindaki mesajlar birbirlerine bagh degildir ve oldukga smirh sayida grup
iletisimine imkan tamur.'%

Bilgisayar destekli iletisim sistemlerinin konferans dzelligi de vardir. E-mail ile
grup iletigimini destekler. Bu sistemlerde mesajlar evdeki bilgisayarda okunana ve

cevaplanana kadar kayithidir. Cogu konferans sistemlerinin grup etkilesimini arttirmak

105 McIsaac ve Gunawardena, a.g.e., s.413
106 ¢ D. Smith, H.E. Whiteley ve S. Smith, “Using E-Mail for Teaching”, Computer and Education,
Cilt No.33, Sayi no:1:15-25, (Agustos 1999) 5.16
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ve bilgi geri bildirimini saglamak gibi 6zellikleri vardir. Bilgisayarla konferansin temel
ozelligi uzaktan egitimde ¢ok kisinin etkilesimine mekan ve zaman sinirlamasi
olmaksizin izin verme yeteneginin bulunmasidir. Dezavantaji ise on-line baglantilarinin
grup etkilesiminde ancak yazili olarak yapilabilmesidir. Yani yiiz yiize iletisime izin

‘vermez.'?’

4.11. CD-ROM

CD-Romlar salt okunur bellekli kompakt disk olarak tanimlanmaktadir.'®
Sadece kayith olan isitsel ve gorsel veriyi okumaktadirlar. Kayit yapma imkani yoktur.
Ancak var olan bir bilginin yazicidan dékiimi alinabilir. CD-Romlar 640 Mb’e kadar
olan sayisal bilgiyi saklama kapasitesine sahiptir. CD-Romlar ucuza iiretilebilen ve
metin, goriintii, ses ve animasyon gibi her tiirli verinin yami sira, bilgisayar
programlarnni da saklayabilmektedir.'® Kullamucilar igin istenilen bilgiye erigim oldukga
hizlidir. Goriintii kalitesi ve bilgi saklama kapasitesi oldukca yiiksektir. Hipermedya ve
etkilesimli multimedya programlari i¢in en yaygin kullanilan ta$ly101d1r.110 CD-Romlar
egitim ‘faaliyetinde kullanildiginda siurh bir etldlesirhe izin verebilmektedir. ‘Sadece
Ogrenci ve materyal arasinda gelisebilen bir etkilesim imkani vardir. Hazirlanan egitim
programunin kalitesine gore ise siurli bir geri bildirim saglama imkani bulunmaktadir.
Yani CD-Romlarla yapilan egitimde Ogrencilerin birbirleriyle ve 6gretim elemaniyla
eszamanl veya farkli zamanl gelisen bir iletisimin olmas1 oldukga giigtiir. Bu etkilesim

ve geri bildirim ancak internet baglantisi ile saglanabilmektedir.
4.12. Sanal Gerg¢eklik

Sanai gérgeklik teknolojisi hayali ya da gerlc;ek.bir mekanin {i¢ boyutlu olarak
kullanic1 tarafindan goriilebilecek ve yonlendirilebilecek sekilde bilgisayara dayali
teknolojiler ile kurulmasidir."!  Sanal gergeklikte kullanici ek donanmlar (kask,
yiriime banti, li¢ boyutlu gozlilk gibi) ile, kullanici var oldugu gergek ortamdan

197 McIsaac ve Gunawardena, a.g.e., s.417

1% Cotton ve Oliver, a.g.e., 5.40

19 Ayni, 5.40

o Ayny, 5.40

i Ogan Giiner, “Sanal Gergeklik” PC Dergisi.Say1:2, (Mart 1997), 5:26
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anindirilarak, ii¢ boyutlu bir grafik ortamda yer almaktadir. Sanal gergeklikte ekrandaki
goriintii dogrudan kullanicinin gdzleri 6niinde yer aldig1 , stereo oldugu ve kullaniciyla
birlikte hareket ettigi i¢in goriis alam disina ¢ikilmas: olanaksizdir. Kullanicinin her
hareketi bir dizi yeni goriintli yaratmaktadir. Kullanici giydigi 6zel eldivenler ile
ekranda gordiigi sanal nesneleri yonlendirebilir ve hareket ettirebilir.

Sanal gergeklik gilinlimiizde egitim amagl olarak en gok askeri egitim, ugus
egitimi, uzay ¢aligmalari igin astronotlarin egitiminde kullanilmaktadir. Askeri alanda
sanal gergeklik teknolojisi savas sartlarinin simiilasyonunda kullamlmaktadir. Tip alam
da sanal gerceklik teknolojisinden yararlanmak isteyen alanlardan biridir. Tecriibesiz
geng doktorlarin sanal hastalar iizerinde deneyim kazanmasi hasta agisindan risk azaltic
bir faktor olarak diisiiniilmektedir.''?

Uzaktan egitimde sanal gergeklik teknolojisi ile 6gretimin sunumuna yonelik
uygulamalar degil, 6grenilen bilginin gercek hayatta ne oOlglide kullanilabilecegine
iligkin simiilasyon egitimi uygulamalar1 yer almaktadir. Uzaktan egitimde sanal
gerceklikten yararlanildig: takdirde 6grencinin materyal ile etkilesimi saglanabilir. Ders
ile ilgili veriler. gok yiiksek bir goriintli ve ses kalitesiyle &frenciye ulasacaktir.
Bilgisayar teknolojisinin yardimiyla 'ge.rgeklestirilen sanal ‘gerceklik teknolojisinde
programlar 6nceden kayit edilmis oldugundan egitim faaliyetinde &grenci ve §gretim
eleman: arasindaki etkilesime izin vermez. Ogrenciler akran gruplan ile de etkilesim
icerisinde bulunamamaktadirlar. Sanal gergeklik teknolojisinde bilgiye erisim i¢in
kullanicinin iizerinde yer alacag: bir yiirlime bandi, joystick, kask ve eldivene ihtiyag

vardir. Bu donanimlari nedeniyle kullanict i¢in olan maliyeti oldukga yiiksektir.
4.13. VCD

VCD’ler CD-ROM tabanli éayléal video formatidir. MPEG veri sikigtirma
teknigiyle tek CD’ye tiim ekranda 72 dakikalik tam hareketli goriinti saklama
kapasitesine sahiptir. Bu format ile tek Cd-siiriiclisiiyle ses, multimedia, video oyun
diskleri ile foto-CD ve goriintiili CD’leri okutmak miimkiindiir. DVD’ler ile

karsilagtirldiginda goriintii, ses kalitesi ve veri saklama kapasitesi daha diisiiktiir. Bunu

2 Serap Kurbanoglu,. “Sanal Gergeklik:Gergek mi, Degil mi?” Tiirk Kiitiiphaneciligi Dergisi. Cilt

No:10, Say1 No:1,(1996), s:26
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nedeni ise CD-ROM standardina uygun olarak yapilandirilmasidir.'”® VCD player
cihazi ile televizyon ve bilgisayar teknolojisi araciligtyla igerisindeki bilgilere erisim
saglanabilir.

Uzaktan egitim faaliyetinde kullan11d1g1 takdirde etkilesim boyutu Ogrenci-
materyal ve ogrencmm kendiyle etklleslml ile lelﬂldlI‘ Ogrenc1 VCD’lerdeki Verllere _

gerek bilgisayarindan , gerekse video player aracilifiyla televizyonundan eriserek

Ogretimi alabilir.
4.14. DVD (Digital Video Disc)

CD-ROM’larin bilgi saklama kapasitelerinin yetersizlifi ve tlizerine Kkayit
yapamama gibi olumsuzluklar1 DVD teknolojisinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
CD-ROM’un iizerine veri yazmak, ancak hi¢ de ucuz olmayan CD Recorder ‘larla
yalmzca bir kez olmast sartiyla miimkiindiir."'* VCD’lerin 20 kati kadar fazla veri
depolayabilir.'® Daha gelismis bir medya olan DVD’ler CD-ROM’larin bu
olumsuzluklarim gidermektedir. DVD’ler MPEG formatinda sikigtirilmig 133 dakikalik
.hareketli gérﬁntﬁyﬁ" 's‘aklayabilmektedirler. Biigilerin dijital olarak islendigi ve
okundugu DVD’lerin goriintii kalitesi d¢ CD-ROM’lardan daha yiiksektir. Televizyon
kalitesinde goriintii verebilen DVD’ler izleme tekrart ve siklig1 karsisinda yipranmazlar

ve goriintii kalitesini yitirmemektedirler.''®

DVD’ler yipranmayan bilgi,veri saklama
ortamidir, DVD’lerin avantajlar1 sadece bilgi saklama kapasitesi, goriintii kalitesi ve
uzun Omiirli olmasi degil aym zamanda ses kalitesinin de list diizeyde olmasidir.
Izleyiciye stereo ses yaymm verebilmekte ve sesler daha net anlagilabilmektedir.. CD-
ROM’a kiyasla daha iyi ses efektleri vermektedir.

Uzaktan egitimde DVD’ler bilgi saklama kapasitesinin ytiksekligi nedeniyle pek
¢ok dersi tek bir disk’te toplama imkam verir. Uzaktan &grenci yiiksek goriintii ve ses
kalitesi ile sunulan Ogretim etkinligini bilgisayar ve DVD player araciligiyla
edinebilmektedir. Ancak DVD’ler video kasetler, CD-ROM’lar v.b. gibi 6nceden kayit

edilmis programlar1 Ggrenciye sunacagindan eszamanli gelisen bir Ogretime izin

13 Cotton ve Oliver, a.g.e., 5.200

14 «Djgital Video Disc”, PC Dergisi. Say1:8,(Nisan 1997), 5.15

15 Alj Giines, “Bilgisayar Organizasyonu” Editor:Cengiz Hakan Aydin. Temel Bilgi Teknolojileri.
(Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, Yayin No: 1418, 2002) 5.35

18 «Djgital Video Disc”,a.g.e., s.16
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verememektedir. Bu sebeple de etkilesim boyutu sadece &grenci - materyal ve

ogrencinin kendiyle etkilesimi ile sinirl kalmaktadir.
4.15. Internet

Giiniimiizde internet. diinyanin en biyik bilgisayar agidir. Miiyonlarca
kullanicis1 vardir. Yapilan aragtirmalara gére internet kullanict sayisinin 171 iilkede 130
milyon oldugu soylenmektedir.'"” internet bilgisayarlarin modem veya benzeri bir ag
kartiyla telefon hatlarimin kullamilarak birbirine baglanmasini igermektedir. Internet
aracihigtyla hareketli, duragan goriintii, animasyon, ses, grafik v.b. her tiirlii bilginin
telefon hatlariyla bir bagka bilgisayara ya da bilgisayarlara iletilme imkani vardir.
Birden ¢ok kisi tek bir merkezden gonderilen bilgilere erigebilmektedir ve birden fazla
birey birbirine baglanarak iletisim kurma imkanlarina sahiptirler. Bilgi aligverisi ¢ift
yonlii olarak gorsel, isitsel ve yazili sekilde gerceklestirilebilir. Etkilesimli bir ortamin
milyonlarca kullanici ile paylasilmasi ve igeriklerinin her giin giincellenebilmesi

~sayesinde bir ¢ok medyanin kaldiramayacagi yogunlukta bir bilgi erigimi sunar.''®

Yiizlerce .ég1 bir araya getiren bir bilgisayar aginda bir bilgiye, veriye, kuruma, kisiye -
v.s. ulagmak icin bazi ara¢ ve yontemler internet erigimine yardimci olmaktadirlar.
Bunlardan en yaygin olarak kullamilanlari; gopher, www (world wide web), e-mail
(elektronik posta), kullanic1 aglar1 ve dosya aktarmadr. 19

Gopher; farkli noktalarda bulunan dokiimanlara ulagsmak amaciyla kullanilan ve
etkilesimli bir menii yardimiyla erisimin gerceklestigi internet hizmetini
icermektedir.Gopher internet kullanicilarini ilgi duyduklann aglara ve hizmet veren
(server) bilgisayarlara ulastirmaktadir. Internet meniisiinden gopher araci segildiginde
6zell kamu kurumlarmn/firmalarinin aglarma baglamlabilmektedir. Ik meniiden
konuyla ilgili gopher’a atlayarak ulasilabilmektedir. Kullanici gophér araciligyla eristigi
bir bilgiyi kendi bilgisayar sistemine kopyalayabilir, kay1t edebilir.'*°

www; gopher hizmetinin iizerine iist metin ve multimedya uygulamalarinin

getirmektedir. www hizmeti sunan birimlerden, dogrudan adresleme yaparak ¢esithi

U7 Celalettin Aktas. “Journalism in the Age of Internet”. Selguk Tletisim Dergisi. Cilt No:2, Say1 No:3:
17-21, ( Temmuz 2002) s.17

U8 7im Giilciik, “Ag Paylasimli Multimedia Dékiiman1”. PC Dergisi. Sayt No:5, (Nisan 1997) s.40

' Ozcaglayan. a.g.e., 5.135

120 Bal, Keles ve Erbil, a.g.e.,s.174
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elektronik bilgi bankalarina ulasmak miimkiindiir. www hizmetinde arsivin cografi
olarak nerede bulundugunun bir Onemi yoktur. A.B.D.’deki bir www’den
Tiirkiye’dekine gecmek miimkiindiir.'?!

e-mail; diger internet kullanicilan ile haberlesmeyi saglayan internet erisim
aracidir. Internete iiye olan herkesin birer internet adresi vardur. Belli bir édr'esé'
gonderilen dosyalar, veriler, bilgiler v.s. okunabilir,saklénabilir, basilabilir.'??

Kullanict aglar; ilgi alani aym olan kisileri on-line olarak bir araya getiren
internet erigim hizmetidir. Elektronik odalarin olusturuldugu oturumlarda diinyanin
cesitli yerlerinde benzer ilgi alanlarma sahip olan kisiler sanal olarak bir araya
gelebilmektedirler. Internet kullanicinin verdigi anahtar kelime veya kelimelere uygun
aglan bularak, kullanicinin gériismelere katilmasina imkan tanur.

Dosya aktarma; dosyalarin kigisel bilgisayardaki depolama ortamlarina
aktarilmasidir. Omnegin www araciligiyla ulagilan bir dosya ekrana geldikten sonra
“yerel dosyaya kaydet” segeneginin kullanilarak bilgisayar depolama ortamma
gecirilmesidir.'

Bilgisayar teknolojisinin bir {irlinii olan internet, her seyi dijital olarak
tammlayabiléﬁ karakterleri sayesinde bilgi aligverisi ve sunﬁsuﬁdan baska 6nemli baské
bir olanak daha saglamaktadir. Bilgiler arasinda kullanicinin y6nlendirmesiyle iligki
kurulmasina ve mevcut bilgiler lizerinde islem yapilarak yeni bilgiler elde edilmesine ve
kullanicinin miidahale edemedigi bir kullanim big¢imi yerine, kullanicinin istemedigi
bilgileri atlamasmna da imkan tanityan bir ortam bigimidir. Internet ile kullanicimin
bilgiye erigip onu ¢ekmesi yerine bilginin kullaniciya iletilmesi imkant da vardir. Bu
imkan itme Teknolojisi (Push Technology) ile saglanmaktadir.”** itme teknolojisi
kullanilarak kullanicinin istedigi bilgiler diizenli olarak kullanicinin bilgisayarina
ulagmaktadir. Her yeni bilgi geldiginde kullanicinin bilgisayarinda bir uyan goziikerek
kullanic1 yeni bilgiden haberdar olur. Yeni bir bilginin gelmesi i¢in kullanicinin
bilgisayarinin agik olmasina gerek yoktur.

Internet aracilifryla gergeklestirilen dgretim faaliyetinde 6grenciler ve dgretim

elemanlarmin ayni ortamda bulunma zorunluluklan yoktur. Ogretim elemani uygun

12l Ozgaglayan. a.g.e., s.138

122 Ayn, 5.138

13 Ayni., 5.139

124 Sina Hakman, “Yeni Televizyon:internet!” PC Dergisi. Say1 Nc:9, (Nisan 1997), s. 20
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donanimh bir ortamdan ders verirken Ogrenciler internet baglantisi olan her yerden
bilgisayar teknolojisini kullanarak 6gretime erigebilir. Internet aracihigiyla yapilan
ogretim faaliyeti senkron (eszamanli) veya asenkron (farkli zamanli) olarak
gergeklegebilir. Senkron ogretim faaliyetinde 6grenciler internet aracilifiyla 6gretimin
sunuldugu anda 6gretimi alma imkamﬁa sahipﬁrlér.' Og‘revncilerin‘ 6grvetim‘ elerﬁam,
materyal ve akranlariyla etkilesim igerisinde bulunmalari saglanmis olur. Ogretim
sirasindaki geri bildirimlere gore ders yonlendirilebilir. Asenkron olarak gergeklestirilen
Ogretim faaliyetinde ise 6gretim ile ilgili bilgiler 6gretimim sunacak web sayfasindadir.
Ogrenciler internet aracihigtyla bu bilgilere ulasarak 6gretimi alirlar. Ogrencinin 6gretim
elemam ile etkilesimi 8gretim sirasinda gergeklesmez. Ogrenci materyal etkilesimi
yogun olarak goriilmektedir. ODTU’de 1998 yilinda baslayan IDEA (Internet’e Dayali
Asenkron Egitim) ile tamamen internet ortaminda asenkron olarak yapilan “Bilgi
Teknolojileri Sertifika Programi™ diizenlenmektedir. Internet aracihifiyla verilen
gretim faaliyetleri genellikler asenkron olarak gergeklesmektedir.'”
Anadolu Universitesi Bilgi Yonetimi Onlisans Programi da internete dayal
uzaktan egitim vermektedir. Iki yillik egitim Ofretim etkinligi bulunan programdaki
| dersler ﬁygulamah ve kuramsal olarak yapilmaktadir. Program kapéahﬁnda Ogrencilerin
internet erigimi ile egitim 6gretim etkinligine katildig1 dersler ayn1 zamanda CD-ROM,
ders kitabi, yazilim, akademik danigmanlik hizmetleriyle desteklenmektedir. Internet ve
destek iletisim ortamlan ve araglari aracilifiyla sunulan derslerde, igerifin aktarimi
disinda aym1 zamanda Ggrencilerin kendilerini degerlendirmelerine yonelik ve sinavlara
hazirlayici nitelikte testler yer almaktadir. ayrica programin Ogrencilerine 6devlerde
verilmektedir. Belli bir konu ile ilgili olan ve uygulamali dersleri kapsayan &devler,
uzaktan Ogrenciler tarafindan hazirlanarak kendilerine bildirilen tarihlerde bagh
bulunduklar: akademik danigmana e-mail yoluyla gonderilmektedir. Kendilerine verilen
ddevlerin en az %80’ini tamamlamug olan programin uzaktan dgrencileri her ders i¢in
yapilan bir ara sinav ve donem sonu smavina katilabilmektedirler. Orgiin olarak belirli
merkezlerde gergeklestirilen sinavlara 6grencinin istedigi merkezde katilmasi olanag:

sunulmaktadir'?

12 “Tiirkiye’de Egitim Teknolojisi” Egitim ve Teknoloji Biilteni. http://egitek.meb.gov.t/biilten/evt
fevtl/evitd.html (2002)

128 http-//bilgi.anadolu.edu.tr/kilavuz/2001-2002/0grenci0l.html  (Agustos 2003)

Anadolu Dntversitésy,
Merkez Kitiiphane



56

4.16. Cep Telefonu ve Wap

1990’1 yillarda diinyada yayginlasmaya baslayan cep telefonlari, kablolu veya

telsiz telefonlarin iletisimi saglamak i¢in belli bir yerde bulunma zorunlulugunu ortadan

~ kaldmustir. Uydu baglantisiyla kurulan iletisim giiniimiizde sesli ve yazili mesaj

gondermekten ileri giderek resim, oyun, animasyon, giinliikk haberler (borsa,hava
durumu, banka hizmetleri v.s.) gibi gorsel isitsel bilgileri de iletme giiciine de sahiptir.
son yilarda wap hizmetinin de girmesiyle cep telefonu kullanicist artik internet
baglantisini da telefonu araciligiyla saglamaktadir. Bu ozelligi ile telefonlar bir cep
bilgisayar1 gibi hizmet vermektedir.

Internet baglantist kurmak igin kiginin sahip olmas1 gereken bilgisayara her an
erigememe sikintisi g6z Oniine alindifinda, cep telefonlarinin her an her yerde
kullanicinin yaninda olmasi ve kolayca taginabilmesi internete baglanmasi igin bir engel
teskil etmemektedir. Ancak cep telefonlan ile internet baglantisinin olabilmesi, bu
telefonlarin wap uyumlu olmasim gerektirmektedir.

. Cep telefonlarinda kullanilan WAP uygulamas: ‘Wireless Application Protocol
(WAP) ad: verilen bir protokolii kullanarak gahsmaktadlr.WAP, WEB ve internetten
yararlanarak kablosuz iletisim cihazlarma bilgi ve telefon hizmetlerini olugturmaktadir.
Bu hizmetlerin saglanmasi igin WAP, WEB ve Internet’ten yararlanmaktadir. WEB’in
saglamis oldugu bilgi alanlarina ulagabilmek igin, WAP en iyi bilinen Internet
teknolojileri tizerine, kablosuz iletisimin kisitlamalarina en iyi bigimde adapte etmek
i¢in olusturulmustur. %7

Internet igin gelistirilmis gogu teknoloji, masaiistii ve daha giiglii bilgisayarlara
dayanmakta ve daha giiglii veri iletisim ortamlar1 gerektirmektedir. Kablosuz iletigim
cihazlar ise, tasarim itibariyla daha kiigiik ve karmagik cihazlardir. Bu nedenle kablosuz
cihazlara gelistiﬁleéek olan uygulamalarda daha az gﬁ{:lﬁ i$lemci, bellek kapasitesi ve
glic tiiketimi, siurli Ozelliklere sahip kiiglik boyutlu ekranlar ve kisith veri girig
birimleri gibi bazi tasanim kisitlamalar1 bulunmaktadir. Ayni sekilde, kablosuz veri

aktarim ortamlann da kablolu veri aktarim ortamlarina gore bazi kisitlamalar

127 Murat M. Inceoglu, “Mobil Ogretime Hazir Miy1z?”, Agik ve Uzaktan Egitim Sempozyumu Bildiri
CD-ROM’u, (Eskisehir: 23-25 Mayis 2002)
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icermektedir. Bunlar ise,diisiik band genisligi, daha fazla yanit bekleme siiresi, daha az
baglant: kararhilig1, daha az tahmin edilebilen hizmet kalitesi olarak listelenebilir.'?®

Omegin, 1 KB bellege sahip bir cep telefonu, 1 KB boyutunu asan WAP
sayfalarini gorunrulemeyl garanti edemez. Bu kadar dusuk hizli bir 51stemde mob11
b11g1 sisteminin istemciye yanit verme siiresi de gok fazladir." _
| Cep telefonlan ile uzaktan egitimde Ogretime ait dokiimantasyonu okumék,
tartigma listelerini kullanmak, ¢oktan segmeli testleri yanitlamak ve yazili 6devleri
yapmak gibi aktiviteler yer alabilmektedir. Ayrica cep telefonu ile internet baglantisi
sonucu erigilebilecek web sitesi ile, uzaktan Ogrenciler i¢in degisik video Kklipler,
dosyalar ve dgretim igerigine iligkin bilgi alinabilecek farkli baglantilara ve adreslere de
yer verilebilmektedir. Bunlara ek olarak, e-posta ve tartigma listeleri yoluyla uzaktan
ogrencilere yardimci olmak ve performanslarini izlemek igin de akademik danigmanlara
yer verilmelidir.*°

Cep telefonlan ve wap heniiz uzaktan egitim faaliyetinde yaygin olarak
kullanilmamakla birlikte egitim ve Ogretim faaliyetlerine teknik imkanlarindan dolay:
oldukga. bilylik katkida bulunabilecektir. Uzaktan egitim faaliyetinde 6grencinin cep
telefonu araciligiyla. internete baglanarak kdnuyla ilgili bilgi almasi, smav tarihlerinin,
kayit ile ilgili bilgilerin uzaktan egitim kurumu tarafindan mesaj gonderilerek 6grenciye
duyurulmasi, 6dev verilmesi, sinav kapsaminin belirtilmesi, 6grencilerin birbirlerini
aramak ve mesaj gondermek suretiyle etkilesim igerisinde bulunmasina ve geri bildirim

vermesine imkan tanimaktadir.
4.17. Akademik Damiymanhk

Uzaktan egitim alan Ogrenciler egitim oOgretim etkinliginin iletildigi iletisim
teknolojisinin yaninda damigmanlhk hizmeti de alma ihtiyacindadir.”®! Uzaktan egitim

kurumu tarafindan organize edilmis Ogretim elemanlart tarafindan belli &gretim

128 nceoglu, a.g.e.

129 Avm,

130 Ayny,

Bl Nuray Serter, A¢ikogretim Fakiiltesi Akademik Damgmanhk ve Uygulama Hizmetlerinin
Degerlendirilmesi, (Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaynlan, Yaymn No:243, 1986), .33
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merkezlerinde dgrenciler ile dgretim elemanlarimin bir araya gelerek uzaktan egitim
6gretim etkinliginin desteklendigi destek hizmetleri kapsamaktadir.'

Uzaktan egitim kurumunun egitim &gretim etkinligi icerisinde yer alan derslerin
tamami veya birkagi akademik damgmanlik hizmeti ile verilerek, 6grenciler
‘de_steklene'bil'i'r. Belirli gﬁnierde, 'Saatlerdej'v,e b'e'li‘rlimerkezlérde Ogrenci ve 6grétim
elemanlarinin bir arayé gelmésiyle gerqeklesmesiyle stirdiiriilen akademik danigmanlik
hizmetlerinde gorevli 6greticiler gerektifi takdirde uzaktan 6gretimin sunuldugu bilgi
ve 1letisim teknolojisine ait materyallere ek olarak kendi 6gretim araglarm ve
materyallerini hazirlayabilmelidir.'*

Akademik damigmanlik hizmeti verilmesinin en biiylik amaci etkilesime izin
vermeyen Ogretim materyallerinin kullanildig1 uzaktan egitim kurumlarinda 6gretici ve
Ogrenciler arasinda etkilesimin olmasini saglamaktir. Akademik danigmanlik hizmetleri,
ogretim igeriginin anlatimi degil, 68rencinin kendisine verilen Ggretim materyalinde
anlamadigi konular sormasidir.®® Bu hizmetin gergeklestirilmesi igin Ogrencinin
Onceden derse galisip gelmesi yani hazirlikli olmasi gerekmektedir. Akademik
danmigmanlik hizmetleriyle dgrenciler simif ortamindaki yiiz yiize iletisim olanaklarindan -
faydalarilriar; Akran gruplan olusturmélan saglanir. |

Eskisehir Anadolu Universitesinin uzaktan egitim veren fakiiltelerinde de
akademik danigmanlik hizmetlerinin amaglarn bu sekilde belirtilmis olmasina ragmen
dersler soru cevap seklinde gelismemekte ve ders anlatimina yonelmektedir. Bunun
sebebi ise 6grencilerin derslere hazirliksiz gelmelerinden kaynaklanmaktadir. Anadolu
Universitesinin uzaktan egitim veren fakiiltelerinin 6grencileri toplam 55 il merkezinde
9 farklh ders i¢in gerceklestirilen akademik damigmanlik  hizmetlerine
katilabilmektedirler. Bu Fakiilteler i¢in yapilan bir arastirmada 6grencilerin %61°inin
akademik damigmanlik hizmetlerine diizenli olarak katlldlklanm ortaya ¢ikmugtir.
Ogrencilerin diizenli olarak katilamama nedenlerinin ise basinda kigisel nedenlerin
geldigi Dbelirtilmistir ki sistemin organizasyonu ile ilgili degildir. Akademik
damigmanliktan yararlanma ile ilgili olarak Ggrencilerin sadece %10’u bu derslerin

yararina inanmadigini ileri stirerken, %33 ¢ok yararlandigini, %51 oranindaki 6grenciler

132 Serter, 1986, a.g.e., 5.37

133 Roger Lewis, Aqikogretimde Damigmanlik,Ceviren:Segil Biiker.( Eskisehir:Anadolu Universitesi
Yayinlari, Yaym No:101, 1985), 5.33

134 Nuray Serter, Agikdgretimde Akademik Danismanlik, (Eskisehir; Anadolu Universitesi Yayinlari,
Yayin No:985, 1997), 5.133

Anedeiu Dnversites:,
Merkez KinGphane



59

ise kismen yararlandiklarini belirtmislerdir. Bu sonuglara paralel olarak &grencilerin
%37’si bu hizmetin basarry1 etkiledigi, %49’u kismen etkiledigi goriisiindedirler.
Akademik damigmanlik derslerinin baganlarim etkilemedigini diigiinen 6grencilerin
yﬁz_desi ise sadece %9’dur. Arastlrr_nanm sonucunda ortaya ¢ikan bir diger sonug ise,
égrencilefinl cogunun .akademik damsm‘anhk hizmetlerini ders yapma. seklind‘e almak

istediklerini ortaya koymustur. '*>
4.18. Sinav Hizmetleri

Uzaktan egitim sisteminde kullanilan teknolojinin ve egitim kurumunun
sagladigt imkanlar dogrultusunda smmav hizmetleri farkli sekillerde 6grencilere
ulagtinlir. Uzaktan egitim sisteminde genellikle sinav hizmeti Ggrencilerin belli
zamanlarda belli bir yerde bulunarak, O&grenmelerinin 6lgiiliip degerlendirilmesi
amactyla gergeklestirilmektedir. Bunun yam sira &grencinin kendini hazir hissettigi
anda istedigi yerde smava girme imkanmini saglayan uzaktan egitim kurumlan vardir.
Ogrencmm inisiyatifine birakilan sinav hizmetleri c;ogunlukla bilgisayar aracﬂlolyla ve
infernet baglantisiyla gerceklegtirilmektedir. Egitim faaliyeti igersinde degerlendlrme
sistemleri ¢ok farkli sekillerde gerceklesebilmektedir. Danigmanlarin Ggrencilere
verdikleri 6devleri degerlendirmesi, bilgisayar yonetimli testler, kitaplarin kapah oldugu
siavlar, kitaplarin agik oldugu sinavlar, 6grencilerin ¢alisma dosyalar1 (portfolyo)
olugturmasi, danigman ve Ofrencinin kargilikli miizakere yoluyla degerlendirme
yapmast siav hizmet tiirlerinden bazilaridir. "¢

Sinav hizmetini 0grencilerine sunacak olan uzaktan egitim kurumu, sinavlarin
nasil, nerede ve ne zaman yapilacagi, simif gegmek igin gerekli kriterlerin ne oldugu,
sinavda uyulmasi gereken kurallar ve Ogrencinin sinav doénemi igerisinde sinavina
katilmakla yikimli oldugu derslerde hangi konulardan sorumlu oldugu

belirtilmelidir.'*’

135 Serter, 1997, a.g.e., s.133
"% Richard Freeman Managing Open Systems, ( London:Kogan Page, 1997), s.91
137 Anadolu Universitesi Agikogretim, Isletme, Iktisat Fakiilteleri kayit Kilavuzu, Ogrenci

Kilavuzu, Ogretim ve Smav Yonetmeligi,(2000) 5.28-30. _
. Onhverette
KMBphane
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4.19. Uzaktan Egitim Ogrenci Irtibat Biirolar

Uzaktan egitim faaliyetleri bir merkezden hazirlanip, fiziksel olarak uzakta olan
ogrencilere iletilmektedir. Bu sebeple Ogrencilerin egitim kurumu ile olabilecek
islemleri igin belli- baz1 merkezlerde irtibat biirolar: kurulmaktadir. Ogrencinin
Ogretimle ilgili olmayan (akaderhik olmayén) damigmanlik ‘hizmetlerinden
faydalanabilmeleri irtibat biirolar1 1ile gergeklesmektedir. Akademik olmayan
danigsmanlik hizmetleri ile O0grenciler genel olarak kurum ile ilgili gergeklestirilmesi
gereken islemleri dofrudan kuruma gitmeden irtibat biirolart aracilifiyla
gerceklestirebilir. Bu iglemler dgrenci belgesi alma, kayit olma, kayit silme, kayit

138 jrtibat biirolarinda 6grenciler, 6gretim

yenileme, kimlik belgesi v.b. islemlerdir.
elemanlar ile yiiz yiize gelme imkanina ve 6gretimi alma imkanlarina sahip degildirler.
Uzaktan 6grencilerin tamamiyla akademik olmayan hizmetleri alabilecegi bir iletisim

ortamadir.

138 Anadolu Universitesi Agikogretim, Isletme, Iktisat Fakiilteleri kayit Kilavuzu, Ogrenci
Kilavuzu, Ogretim ve Snav Yonetmeligi,(2000), 5.22-23




IKINCi BOLUM
UZAKTAN EGITIMDE EGITiM ARACI OLARAK TELEViZYON

1. UZAKTAN EGITIMDE DESTEKLEYiCI ARAC OLARAK
TELEVIZYON |

Goze kulaga hitap eden, bilginin bir alicida yeniden olusturuldugu bir iletisim
sistemi olan televizyonu ile kitle haberlesmesi kavrami da 6nem kazanmigtir.'*® Uzakta
bulunan bir nesneyi, olayi, animasyonu v.b.goriintliyli hareketli veya duragan sekilde,
gorsel ve isitsel olarak izleyene ulastiran bir arag olarak televizyon Ingiliz Standartlar

Enstitiisii tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir:

Televizyon; ger¢ek veya kaydedilmis sahnelerin gegici gériiniir goriintiisiinii elektriksel

haberlesme sistemi aracilif1 ile aninda uzakta meydana getirme teknigidir. *°

Yaygmn bir kitle iletigim araci olarak kullamlan radyonun, ses dalgalarlmn hava
ortamindaki hareketini “mikrofon” araciligiyla elektriksel isafete cevrilmesi ve bu
isaretlerin elektriksel olarak giiglendirilerek hava ortaminda daha uzaklara yayilabilen
tagiyici elektromanyetik dalgalarin iistiine bindirilerek istenilen noktaya ulagtirilabilme
prensibine gore ¢aligmasi ve bunun sonucunda “ses gibi goriintliler de ayni sekilde
iletilebilir mi? sorusuyla baslayan arastimalar televizyonun dogmasina neden
olmustur.!”! Televizyonun icadi 1817’de selenyumun kesfedilmesiyle baslamustir.
Modern televizyonun icadi ise Amerika’ya gb¢ etmis Rus asilli Vladimir Zworkyn’in
1924 yilinda Ikenoskop adim verdigi ve elektronik taramada kullanilan araci
gelistirerek, ilk kez elektronik tarama ile goOrlintii yaymni gergeklestirmesine
dayanmaktadir. 12 Televizyonun ilk kez halka agik gosterisi 13 Haziran 1925°de Charles
Francis Jenkins tarafindan Anacostia’da Deniz Kuvvetleri radyo istasyonunda kurdugu

bir vericiden, Washington Connecticut caddesindeki bir aliciya goriintilyl iletmesiyle

139 Nurdogan (Erkebay) Rigel, Elektronik Rénesans. (Istanbul:Der Yayinlari, 1991), .19

140 Adnan Ataman ve Avni Morgiil, Televizyon Teknigi. (Istanbul:Bogazici Universitesi Yaynlar1 Yayimn
No:610, 1997) 5.1-2 :

4! Durmaz, Televizyon Teknigi, 1999, s.1-2

12 Oz¢aglayan, a.g.e., 5.104
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olmugtur. Bu gdsteri 10 dakika siirmiistiir. Ilk diizenli televizyon yayin1 1936 yilinda
Ingiltere tarafindan yapilmuistir. Ingiltere’de 1939 yilinda Ikinci dinya savasin
¢ikigina kadar strmiistiir. Savas nedeniyle ara verilen yayinlara 1945 yilinda, televizyon
yayinlan kapsadigi alani gelistirerek, izleyici sayismnl ve program Kalitesini arttirarak
yeniden baslamustir. Baélanglgté; televizyon radyoda sadece sesli olarak yapilan eglence
vé haber programlar gibi yaymnlan sesli ve gorintilli olarak yapmak {izere
diisiiniilmiistir."** Bu tiirden yaymlar hala televizyon uygulamalarinda biiytik bir yere
sahiptir.

Televizyon ses, yazi, hareket, resim unsurlarini igererek program igeriklerini
izleyiciye aktarmaktadir.'** Siyah beyaz olarak gbriintiilerin izleyiciye ulastirildigr bu
calismalar 1950°li yillara kadar siirmiistiir. renkli televizyonun ortaya ¢ikisi ii¢ renk
ilkesinden yararlanilmas: ile olmugtur. Ozel filtrelerle goriintii {i¢ temel renk olan
kirmizi, mavi ve yesile aynlarak tek tek verici tarafindan aliciya iletilmekte ve alicida
as1] goriintiiniin renklerini olusturmak iizere tist liste binerek renkli televizyon sistemleri
olusturulmustur.renkli televizyon sistemlerinin zaman igerisinde geligtirilmesi ile 1954
yilinda ilk renkli televizyon yaym baslamlstlr

' Televizyon teknifinin tarihsel siireg 1<;er1s1ndek1 gehsn’m “ve televizyon
yayncihigindaki ilerlemeler ve uzagi yakina getirme, gorilemeyeni gdsterme gibi
imkanlara sahip olmasi yaninda uydu teknolojisindeki gelismeler televizyonun
uygulama alanlarin1 da genislemesine yol agmustir. Televizyonun uygulama alanlari;
egitim, sanayi, ticaret, tip, trafik gibi siralanabilir. Kapali devre televizyon yayini ile bir
kurum igerisinde simirli bir mekanda kurum ile ilgili yayin yapilabilecegi gibi, uydu
baglantilartyla binlerce kilometre uzaklikta ve farkli yerierde bulunan milyonlarca
kisiye aym anda gorsel ve isitsel bilgi ulastmlabilmektedir.'*

Kitle iletigim araci olarak televizyon yaym sistemlerindeki geligmelerle 1940’l1

147

yillardan itibaren biiyiik izleyici kitlelerine uiasarak yayginlagmigtir, Televizyon

yayinlarinin itk bagladigi yillarda haber verme, bilgi verme ve eglence araci olarak

14> Ataman ve Morgiil a.g.e. 5.2

144 5ahin Kogak, “Televizyon Biiyiisiine Evrimsel Bir Bakis” A¢ikégretim Fakiiltesi lletisim Bilimleri
Dergisi, Kurgu 7. Sayi No:7:159-165, (Ocak,1990), s.165

143 Rigel, a.g.e., 5.29-30

146 Ekrem Ulutas, Uydu Anten ve Kapali Devre TV Dagitim Teknigi, (Istanbul:Sistem Ofset,1990),
s.75

147 Levent Kilig, Sistem Yaklagimu ile Televizyon Egitim Program Yapim, (Eskisehir: Agikogretim
Fakiiltesi Yayinlan, , 1985), s.1
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goriilen televizyon ¢ok kisa siirede egitim amagli olarak da kullanilmaya baglanmustir.
Televizyonun egitim faaliyetinde kullamlmasinin en biiyitk nedeni gérsel boyutunun
olmasi ve bir anda ¢ok biiylik bir hedef kitleye ulasma imkanlarina sahip olmasindandir.
Gilinliimiizde de televizyonun egitimdeki yeri gbz ardi edilemez bir gercektir. Her ne
~ kadar b'ilg‘ise‘lyar'tekht)lojis_i uzaktan egitim faaliyetlerinde télevizy_onun yerinin almak '
istese de televizyon.hala gorsel ve isitsel bilgiyi en segik ve en hizli bigimde ileten tek
kitle iletisim aracidir. Televizyon icat edildigi ilk yillarda hemen egitim amagli olarak
Iowa Universitesinde (1932). kullanilmaya baslanmustir.**®

Televizyonun egitim amagl kullanilmasma en akilc1 sekilde bakan ve bunu
gelistiren ise Ingiliz Agik Universitesidir. 1971 ilk kez faaliyete gegen iiniversite
diinyadaki uzaktan egitim programlarma bir 6rnek olmustur.*’

Uzaktan egitim sistemlerinde televizyon teknolojisinden yararlanan iilkelerde
ogretim farkli sekillerde sunularak ogrencilere iletilmektedir. Bazi sistemlerde
Ogretimin tamamu televizyon aracilifiyla gerceklestirilirken, bazilarinda ise belli bazi
dersler veya kavramlar televizyon araciligiyla 6grencilere sunulmaktadir. Televizyonda
ogretlmm sunulmasmm ii¢ sekilde 1nce1eneb1hr

e Tek ders (single lesson) ogretlm programlan belli bir konuyu veya kavrami
tanimlamak veya 6zetlemek seklinde kullanilabilir,

o Secilmig linite (selected unit) miifredatta yer alan Ogretim programlar
icerisinde belli bir iinitenin temel igeriinin televizyon araciifiyla Ogrencilere
iletilmesi,

e Tiim ders (full course) miifredatta yer alan tiim derslerin televizyon
aracith@iyla 6grencilere iletilmesi

Televizyon egitim programlarinin sahip olduklart 6zel nitelikler ise su sekilde
belirtilmektedir; '

e Ogretmeyi destekleme ve degerini arttirma

e Ogretme

e Anlatma, agiklama

o Ozetleme

“*Verduin, ve Clark, a.g.e.,s.17
% Aynu,s.17

150 Wwillis, a.g.e.

15! Hyzal, a.g.e., s.57
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. Giic;lendirrne

e Giidiileme ve cesaretlendirme

e Diger materyallere ek olarak kullanma

e (Calisma hizim arttirmak (¢alisma oranini belirlemek)
e Genis Kitlelere ulasabilme -

e Davranis degisikligi olusturma

¢ Ulasilamayacak olaylar ve bilgiler sunma.

Televizyon araciigiyla sunulan §gretim programlarinin tasarimi yapilirken
aracin gorsel ve igitsel 6geleri iletme giicii g6z 6niinde bulundurulmalidir. Ogrencilere
iletilmesi gereken her bilginin gorsellestirilmesi ve bilginin aktarimi i¢in gerekli isitsel
Ogelere yer verilmesi dgretimin daha etkili bir sekilde gergeklesmesinin saglamaktadir.
Uzaktan egitimde televizyon program tasarimu yapilirken, ana bagliklarin ve igeriklerin
listelenmesi; temel bilgilerin belirtilmesi; karmagik ve kapsaml bilgilerin adim adim
sunulmasi; icerikteki bilgiler arasindaki iligkilerin verilmesi; konunun 6zetlenmesi ve
tekrar edilmesi gdrsel ve isitsel olarak verilmelidir. Konunun anlatimi bu sekilde
verilirken resimlerdén, diyagramlardan, '-haritalardan, grafiklerden, tabldlardan
animasyonlardan yararlanmak &grencinin konuyu 6grenmesinin kolaylastirmaktadir. 2

Televizyon araciligtyla uzaktan egitim etkinliklerinin 6grencilere iletilmesinde,
aracin giiclii, zayif ve yetersiz olabildigi bazi durumlar bulunmaktadir. Biiyiik bir hedef
kitleye ulasabilme; bir olguyu, kavramu gorsellestirebilme giicii, uzaktan 6grencinin
evine girerek hedef 6grenci kitlesine kolay erisim, televizyonun kolay kullanilabilmesi
uzaktan egitim faaliyetlerinde televizyondan yararlanilmasinin giiglii yanlarini ortaya
koymaktadir. Ancék televizyon programlarmin iiretim maliyetinin yiiksekligi kitle
iletisim ortamlarimin egitim kurumlan tarafindan kontrol edilmesi gibi zayifliklar ve
yiiksek maliyeti karsilayabilmek igin ¢ok biiyiik bir hedef kitleye gereksinim duyulmasi
gibi yetersizlikleri mevcuttur. >
Televizyon ile uzaktan egitim faaliyetlerinin siirdiiriilmesinin sagladig:

avantajlar ve sinirliliklar s6yle siralanabilir; '>*

2 Willis, a.g.e.
13 Alkan, 1998 a.g.e, s.171
13 willis, a.g.e.
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o Duygular, hisler gorsel efektlerle birlikte sunulabilir. Bu da egitim icin daha
avantajli bir ortam saglar.

e Bu yontem ile Ogrenciyi hi¢ bilmedigi yeni bir gevreye taginarak ve
ogrencilere glizel deneyimler kazandirlabilir.

. Fikirlerih tanimlar, 6zetleri ve tekrar gozden .gegiril‘meleri icin ¢ok etkili blI’ .
yoldur. | | | |

e Bu yontemle &grencilerin motivasyonlarinin saglanmasi daha kolaydir.
Televizyon ile 6gretimin sunulmasindaki sinirliliklar ise;

e Program iretimi oldukca zaman alir ve bu esnada diger teknolojik araclara
ihtiya¢ duyulabilir.

o Ogretim programinin etkilesimli bir sekilde uygulamaya kondugu yerlerde
Ozel ara¢ yada ekipmanlara ihtiya¢ duyulabilir.

o Pasif olarak gerceklestirilen dgretim programinda egitim kalitesi diiger.

o Ogretim programindaki dersler genis bir kitlenin ihtiyaglan géz Gniinde
bulundurularak hazirlanmigtir. Bu durumlarda bazi dersler kisilerin 6zel ihtiyaglarina
cevap vermeyebilir. -

e Ders  bittikten sonré konularin tekrar - gézden -gecirilmek istenilmesi

durumunda problemler ortaya ¢ikabilir.

Uzaktan egitimin iletilmesinde bazi yetersizlikleri olsa da diinyada bir ¢ok
iilkede televizyon egitim amagh olarak kullanilmaktadir. Nijerya, Nijer, Kolombiya,
Japonya, Italya, Fransa, Ingiltere, Peru, Amerika Birlesik Devletleri, Tiirkiye ve daha
bir ¢ok iilke televizyondan okuma yazma, yiiksekégretim sunma, egitim hizmetlerini
yayginlagtirma, Ggretmen yetistirme, halk egitimi gibi amaglarla televizyonu egitim
amagli olarak yaygm bir sekilde kullanmaktadir. Aragtirmalar televizyonun uygun
kosullar altinda etkili bir &gretim araci oldugunu, hemen her &gretim alaninda
kullanilabilecegini, hedef 6grenci kitlelerinde uygun 6grenme etkinlikleri diizenlendigi

takdirde etkililiginin artirilabilecegini gostermektedir.'

135 Alkan, 1998, a.g.e.,s.176
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2. UZAKTAN EGITIMDE TELEVIZYON EGITIM PROGRAMI
YAPIM VE YAYIN ASAMASI

Uzaktan ‘egitiih sistemlerinde televizyon igin egitim. programlarinin yapimu,
genel amagli bir igerifi olan televizyon programlarimin yapimindan daha farklidir.
Normal bir televizyon programinda yapimci, senarist, yonetmen daha 6zgiir olarak
diistincelerini gorsellestirebilmektedir. Ancak egitim televizyonu igin hazirlanan egitim
programlarinda mutlaka bir sunulacak egitim uzmani, ogretim materyalleri tasarim
uzmani ile birlikte ¢aligma gerekliligi bulunmaktadir. Bu nedenle egitim televizyonunda

program yapim siireci ¢ok iyi ve hizl1 bir planlama gerektirmektedir.*°
2.1. Televizyon Egitim Program Yapim Siireci

Televizyon i¢in hazirlanan egitim programlarmin diger televizyon program
-tiirlerine gdre ¢ok daha.iyi planlanmasi gerekmektedir. Clinkii egitim programinin
yapimcisi bireysel olarak tek bagina karar verme yetisine sahip olamamaktadir. Senarist
istedigi sekilde senaryoyu yazma, yonetmen de istedigi sekilde programi yapilandirma
bagimsizligina sahip degildir. Bir egitim programmin yapim siireclerinin her
asamasinda gorev alanlar Oncelikle konu uzmam ile yakin bir isbirligi igerisinde
bulunarak konu uzmaninin diisiincelerini program diigiincesine ekleyerek egitim
programum yapilandirmaktadirlar.’

Bir televizyon program yapimi (1) yapim Oncesi — planlama, (2) hazirlik ve
prova, (3) yapium asamasl, (4) yapim sonras! olmak lizere 4 siiregte incelenmektedir'>®

Televizyon program yapiminin her slirecinde yapilmas: gerekli islemler Sekil 10.’da

verilmektedir.

1% Emine Demiray ve digerleri. “Distance Education and Educational TV Producing Process”, Tojde
Cilt No:1 Sayt No:1 (Ocak 2000) http://tojde.anadolu. edu.tr/tojdel/index.html ( Agustos 2001)

7 Giighan, a.g.e., 5.24

18 Alan Wurtzel, Television Production. (U.S.A.:Mc Graw Hill Inc.1983) 5.17
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YAPIM ONCESI

*Fikir gelistirme

*Program tiiriiniin ve yapim
amaglarinin belirlenmesi
*Program senaryosunun yazimi
*Yapim toplantisi ’

HAZIRLIK VE PROVA

Hazirhk
552 PR A 5 A e R I B S RS S R 4 2 e L s i SRS
*Dekor *Stiidyo dis1 soguk prova
*Aydinlatma * Kameralarin konumlandirilmas:

*Ses diizeni
*Video kaset ve film hazirliklan

\4
YAPIM ASAMASI

Canli Yaymn Kayit

*Programin bastan sona gekilmesi

*Program 6nceden planlanmis : ( 6zel durumlarda kurgu)
igerik ve zamana gore o - *Programin birden fazla kamera ile S
baglar ve biter . ‘ ‘ { pargalar halinde gekilmesi -

*Tek kamera ile her sahnenin
ayr1 ayri ¢ekilmesi

*Cok kamerali gekim/ ¢ekim
v sonrasi kurgu

YAPIM SONRASI

*Stiidyonun toplanmasi
*Kurgu

*Ses kurgusu

*Programin degerlendirilmesi

Sekil 10. Televizyon Programi Yapim Siireci

Alan Wurtzel, Television Production. (U.S.A.:Mc Graw Hill Inc.1983)’den uyarlandi.

Egitim televizyonu i¢in hazirlanan programlarda yapim stirect i¢erisinde hazirlik
ve prova siireci genellikle gergceklesmemektedir. Cogunlukla banttan yayinlanacak olan
egitim programlarinda stiidyo ¢ekimi yapilacaksa ¢ekimler birden fazla kamera
kullanilarak gergeklestirilmekte, istenilen sonu¢ elde edilmedigi takdirde ¢ekim
yenilenmekte gerektigi takdirde program segmentlere (boliimlere) aymlarak

Ah\ s i ".m;vmm
Rosi' v it hane
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¢ekilmektedir."

Stidyo diginda gergeklestirilen c¢ekimlerde ise tek kamera
kullanilmakta ve program bolimler halinde birka¢ kez tekrarlanarak daha sonra
istenilen boliimler alinarak kurgulanmaktadir.'®

Bir televizyon egitim programinin yapim siirecini hazirhk ve prova asamasi
olmaksizin yapim 6ncesi, yap1m>a$ama31 ve yaplm sonrasi olmak iizere ¢ bolimde
inceleﬁle'k miimkiindiir. TéleVizybn i¢in ha21rlanan: egitim programlanmﬁ yainm
asamalarini maddeler halinde kisaca su sekilde siralandirabilmekteyiz:'®!

1. Metnin Yazilmasi: Televizyon programi olarak izleyici kitlesine iletilmek
istenen 0Zretim miifredati kapsaminda yer alan konu, igerik veya kavram konu uzmani
tarafindan segilerek metin haline getirilmektedir.

2. Senaryo: Konu uzmam tarafindan hazirlanan metin senarist tarafindan
senaryolastirilarak yeniden konu uzmanina gosterilmektedir. Gerekli goriilen kisimlar
i¢in diizeltici tedbirler alinr.

3. Cekim Planmmin Yapilmasi: Cekim plani yOnetmen tarafindan konu
uzmanina damisilarak yapilmaktadir. Bu igbirlikgi goériisme sonucunda varilan ortak
karar neticesinde yonetmen ¢ekim yerini ve ¢ekim zamamm'belirlemektedir.‘

o 4. Cekimlérin Gerq;eklestirilmesi: Yonetmen tarafindan belirlenen zaman ve
mekanda, konuyla iligkili dekorlar hazirlanarak, yonetmen kontroliindeki teknik ekibin
cabalar ile ¢ekimler gergeklestirilmektedir.

5. Cekimlerin Izlenmesi: Boliimler halinde kayit edilen gorseller yonetmen
tarafindan izlenir ve yonetmenin istedigi bolimler secilerek kurgunun gerceklestirilmesi
amaciyla bir 6n hazirlik yapilmaktadir.

6. Seslendirme:YoOnetmen kontroliinde spiker tarafindan gergeklestirilmektedir.
Uzerine ses kurgusu eklenecek olan gérsellerin ve ses kaydinin eszamanli olmasina
dikkat edilmektedir. Bu sebeple gorsel unsurlarin siiresi ile seslendirilecek metnin
siiresinin ¢ok iyi ayarlanmi§ olmasi gerekmektedir. |

7. Kurgu: YOnetmen tarafindan segilmis olan goriintiiler kurgu tinitesinde

senaryoda belirtildigi sekilde kurgu ve efekt teknikleri kullanilarak kurgulanmaktadir.

13 Gerald Millerson. Television Production. (13. Basim., Oxford: Focal Press, 1999), 5.492
10 Ayn, 5.416

161 o //www.th-vayin.gov.tr/ (Aralik 2002)
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8. Miizik: Cekimi yapilan program igerigiyle uyumlu miizik se¢imi yapilarak
kurgulanmig goriintliniin lizerine seslendirme metni ile birlikte kayit edilir.

9. Jenerik: Yapilan filmi tamitict goriintiiler filmin basinda, filmde emegi
gegenlerin ise filmin sonunda yer aldlgl ve efekt teknikleri kullamlarak yapllan kisa

| 0oruntulerl 1germekted1r
2.1.1. Televizyon Egitim Programi Yapim Oncesi

Televizyon egitim programinin yapim siireci yapim oncesi planlama asamasiyla
baglamaktadir. Planlamada hedef kitlenin, &gretim amaglar1 ve Ogretim siireci
belirlenmektedir.'®> Oncelikle, uzaktan egitim faaliyeti kapsamunda hazirlanan
miifredata gore televizyon araciligiyla aktarilmas: gereken icerik belirlenmektedir.'®

Planlama siireci igerisinde ayrica egitim programinin hazirlanmasinda gérev
alacak personel, teknik olanaklar, ¢ekim zamani ve yeri belirlenmektedir.'®*

Uzaktan egitim sistemlerinde televizyon teknolojisi ¢ogunlukla kitapla
gergeklestirilen 6gretim faahyetlerl 191n destek teknolop olarak kullanilmaktadir. Béyle
sisterlerde televizyon, Kitapla anlatllma51 yeterli olmayan ve gorsel- 1$1tsel olarak
Ogrenciye aktarilmasi gereken konularin, kavramlann televizyon programi igerisinde
aktarilmast amaciyla kullanilmaktadir. Bu sebeple bir iinite televizyon araciligiyla
Ogrencilere anlatilirken, planlama agamasinda yapime: ile konu uzmani bir araya
gelerek secilen inite igerisinde yer alan O&nemli konulari veya noktalan
belirlemektedirler.'®

Gorsel ve isitsel olarak sunulacak bilgi konu uzmani tarafindan bir metin halinde
yazilmaktadir. Senaryo yazari, konu uzmaninin yazdig: metin dogrultusunda teknik
olanaklar1 g6z Oniinde bulundurarak egitim senaryosunu yazara ve tekrar konu
uzmanimna dansir. Senaryodaki eksiklikler konu uzmant ile senaristin gorligmesinden
sonra giderilerek, ¢ekim senaryosunun yazim asamasi baglamaktadir.

Cekim senaryosu yazilirken televizyonun glicli dikkate alinarak konu uzmam

tarafindan belirtilen 6nemli noktalarin gorsellestirilmesine dikkat edilmektedir. Cekim

12 Giichan, a.g.e., 5.33
163 Herbert Zettl. Television Production Handbook, ( 5. Basim.California: Wadsworth Inc., 1992) 5.462
164
Aym, s.478
' Demiray ve digerleri, a.g.e.
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senaryosu; konu icerisinde belirtilen Onemli noktalarin dramatizasyon, karsilikli
konusma, tartigma, grafik anmimasyon, hikayelestirme veya ger¢ek goriintiiler ile

anlatimi destekleyecek &gelere yer verilerek yazilmaktadir.'®

Cekim senaryosu
“yazildiktan sonra 6gretim tasarimcisi ve konu uzmam yine senaryo ile ilgili eksiklikleri
kendi uzmanliklar dogrultusunda’ kontrol etmektedirl_ér. Ogretim tasarlrhclsl qekirﬁ
senaryosunda Ogretim tasanimu ilkelerinin kullamlmas:t konusunda diizeltmeleri
yaparken, konu uzmanmi konunu igerifi ve aktarimi ile ilgili diizeltmeleri
gerceklestirmektedir.

Cekim senaryosu icerisinde yer alan c¢ekim programda kullanilmasi gereken
gorsel ve igitsel 6geler kurgu sirasinda kullamilmak {izere hazirlanmaktadir. Program
icerisinde animasyonlar, grafikler, tablolar, miizik kullanilacaksa programin kurgusuna
baglanmadan hepsi se¢ilerek hazirlanmaktadir. Cekim sirasinda kullanilacak dekor yine
Ogretim faaliyetini destekleyecek bir goriinlimde hazirlanmaktadir. Dekor hazirlanirken
kullanilan renklerin Ogrencileri sikmayacak bir sekilde segilmesi, gerekiyorsa
aktarilacak konu ile 6rtiisen dekorlarn hazirlanmasi gerekmektedir. '’ Yani ekranda
- gozilkecek her materyalin islevsel olmasi oretim faaliyetini olumlu ydnde
desteklemektedir. © ' -

Tiim bu hazirliklar ¢ekimi yapilmasi planlanan giine kadar gerceklestirilir.
Cekim yeri saptanir, cekim zamani ve ¢ekimde gorev alacak ¢ekim ekibi ve ¢ekim i¢in
gerekli teknik donanimlar senaryoya uygun bir sekilde belirlenerek, egitim programinin

yapim agamasina gegilir.
2.1.2. Televizyon Egitim Programi Yapim Asamasi

Egitim programmnin yapim agamast ¢ekim senaryosunun yazilip, tiim yapim
oncesi asamalar gerceklestirildikten sonra stiidyoda veya diy mekanda egitim
programinin ¢ekiminin gergeklestirildigi andur.'®®

Cekim senaryosunda yer alan olgiitler dogrultusunda egitim programmin

cekimleri gergeklesir. Egitim programlart ¢ogunlukla konu uzmam tarafindan

1% Demiray ve digerleri, a.g.e.
167 Millerson, a.g.e., 5.266
18 Wurtzel, a.g.e., 5.19
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sunulurken, bazi durumlarda konu uzmani olmayan bir sunucu veya oyuncuda 6gretimi
sunabilmektedir.'®

Yapim asamasinda mikrofonlar, kameralar, aydinlatma teknikleri, egitim
prqgrammda yer almasi istenen gorsel ve igitsel unsurlan en etkili sekilde izleyiciye
“sunacak  sekilde konumlandirilarak | kullémhr. Banttan _Yaylnlanécak 'egitim'
programlarinda, dgretimin sunumu sirasinda kullanilacak gorsel materyaller daha sonré
kurguda birlestirilebileceginden, bu tiir dgeler ¢ekim sirasinda kullanilmasina gerek
kalmamaktadir. Cekim bir kerede tamamlanmak zorunda degildir. Gerekiyorsa pargalar

halinde ¢ekim gerceklestirilebilir.
2.1.3. Televizyon Egitim Program Yapim Sonrasi

Yapium sonras1 agamasl; egitim programinin ¢ekiminin tamamlandiktan sonra
yaymna hazir hale getirildigi siiregtir.

Bu siiregte ¢ekim sirasinda elde edilen goriintiler segilerek kurguda
birlegtirilmektedir. Cekim agamasinda bazi sahneler birden fazla tekrarlandiysa,
yénétmen iclerinden en uygun olam segerek kurgulanmasinin saglamaktédlr. Ayrica bu
asamada kullanilacak diger gorsel ve isitsel unsurlar da, ¢ekim senaryosuna sadik
kalacak sekilde kurgu odasinda ¢ekilen goriintiilerin arasina eklenmektedir.
Kurgulanmig goriintiiler yaymin yapilacag: kasetlere aktarilmaktadir.

Banttan yayinlar igin gegerli olan yapim sonrasi asamasi canli yayinlarda ayni
sekilde stirmemektedir. Canli yayinlanacak bir egitim programinda tekrar yapma gibi
bir avantaj bulunmamaktadir. Egitimin sunulmasi sirasinda gesitli efektler ve goérseller
kullanilacaksa, bunlarin yeri ve zamami Onceden belirlenerek ¢ekim sirasinda
yonetmenin direktifleri dogrultusunda resim se¢me masasinda aninda kurgulanarak

yayinlanmaktadir.
2.2. Televizyon Egitim Program Yayin Siireci

Uzaktan egitimin hedef 6grenci kitlelerine iletimi i¢in hazirlanan televizyon

egitim programlari, yayma hazir hale getirildikten sonra yayin yapilacak televizyon

' Giighan, a.g.e., 5.58
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istasyonuna gonderilir. Ogrencilere 6nceden bildirilmis olan yaym giini, saati ve
televizyon kanalinda egitim programi yayinlanmaktadir. Banttan yaymnlanan egitim
programlart i¢in gegerli olan siiregte, kurgulanmis goriintiilerin yayin yapilacak kuruma
birka¢ hafta oncesinden iletilmektedir. Egitim programlarinin yapimini gergeklestiren

kurum, ayni giin ve saatte yayimlanacak pf_t)gramlé_rl'bir'kusak haline getirérek yaymn
| kurumuné tek bir kasette ulasgtirmaktadir. Canli yayinlanacak televizyon egitim
programlarinda ise uzaktan egitim veren kurum egitim programlarinin yayini
gerceklestirebilecegi gibi, yaym yapan kurumun stiidyolar: kullanilarak da egitim
programlari canli olarak yayinlanabilmektedir. Televizyon egitim programlarinin
uzaktan egitim kurumu tarafindan canli yayinlanmasi durumunda, naklen yaymn araci

vasitasiyla 6grencilere 6gretim sunulabilmektedir.
3. TELEVIZYON YAYIN SISTEMLERI

Televizyonda yaym goriintii unsurunun olusundan dolayr karmagiktir.
Televizyon stiidyolarinda kamera ve mikrofon aracilifiyla ayn ayr alinan goriinti ve
: ses, televizyon linki denilen, kiigiik giiglii vericilerle, verici istasjonuna ulasmaktadlr.’
Link araciifiyla vericiye ulagsan yayinda, ses ve gorlintii igin ayr1 kanallar
kullanilmaktadir. Evlerdeki televizyon alicis1 ise aldifi sinyallerdeki goriintii ve ses
sinyallerini ayirmakta, bunlann hoparlér ve resim tiiplinde sonuglanan iki ayr1 yol
izlemektedir.'™

Yayinin aliciya ulagmasi elektromanyetik dalgalar ile gergeklesmektedir. Verici
ve verici digina bagli olan anten elektromanyetik dalgalarin yaymlanmasmnin

saglamaktadir.

10 3z¢aglayan, a.g.e., s.108
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Sekil 11.Televizyon Sisteminin Blok Semasi

Adnan Ataman ve Avni Morgiil, Televizyon Teknigi, (Istanbul: Bogazici Universitesi Yaynlari,
1997) den uyarlandu.

Yer (karasal) yaymnlari, uydu yayinlar, kablolu yaymlar ile televizyon
programlari evlerdeki televizyon cihazina gelmektedir. Her hangi bir yayin sistemiyle
erisimin saglanmasi yayin yapilacak bolgenin cografi yapisina, yayinlar alacak izleyici

kitlesinin yogunluguna ve toplumun sosyal ve ekonomik yapisma baghdir.!”!

Yayimn
yapilacak bolgede tercih edilen yayin sistemi bu 6zellikler géz 6niinde bulundurularak
secilmektedir. Yer, uydu ve kablolu yayin sistemleri ile analog yaymlarm yaninda dijital

yaymn da yapllabllmektedn'
3.1. Yer (Karasal) Yayin Sistemleri

Televizyon yer yaymn sistemleri elektromanyetik dalgalar yoluyla halkin
televizyon yaymnlarinin dogrudan almasi maksadi ile yapilan televizyon yaymudir. Bu
sistemde goriintii ve ses birlikte gonderilmektedir. Resim ve ses isaretlerinin iletimi igin
kullanilan frekans bandina KANAL adi verilir. Bir televizyon yayimn sisteminde ¢ok

172

sayida kamera ve resim kaynaklar1 kullanilmaktadir. Bu sistemin isleyisi

basitlestirilmis olarak sekil 12 ve sekil 13°de Verilmektedif.

"' Annesa Hartman, Producing Interactive Television, (USA: Charles River Media Inc, 2002), 5.16
172 Ataman ve Morgiil,a.g.e, s.3.
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Sekil 12. Goriintii ve Ses Bilgisinin Elektromanyetik Dalgalar Seklinde Verici Antenden

Izleyiciye Iletimi

Alict

on Televizyon alicist
ante

Resim igareti

Ses isareti

Sekil 13. Elektromanyetik Goriintii ve Ses Dalgalarin Anten Ile Televizyon Alicisina

Ulastirilmasi

Yer yaymn sistemleri ile yapilan analog televizyon yayinlarinda televizyon
sinyalleri yerel radyo dalgalan halinde iletilir ve televizyon alicisinin iizerinde yer alan
veya televizyon alicisinin bulundugu mekanin c¢atisinda konumlandirilan anten
sistemiyle televizyon alicisina gorsel ve igitsel bilgiler iletilir. Yer yaym sistemleri
televizyon yaymlarinin izleyiciye ulagmasini saglayan en ucuz yontemdir fakat
izleyiciye sunulan kanal sayisinin stirlilign ve izleyicilerin gériintii ve ses bilgisini ayn1

kalitede alamamas gibi eksiklikleri vardir.'”

' Hartman, a.g.e., 5.16
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Sekil 14. Yer Yayin sistemi

Annesa Hartman, Producing Interactive Television, (USA: Charles River Media Inc,
2002)’den uyarlandu. Coe L .

Yer yaym sistemiyle gerceklestirilen televizyon yayinlarinda verici anten ile
alic1 anten arasindaki bir ¢ok engel ( cografi yap1 ve atmosfer kosullar) ve parazit
kaynaklan yansimalara ve resimde bozulmalara neden oldugundan goriintit ve ses

bilgisi izleyiciler tarafindan aymi kalitede alinamamaktadir.
3.2. Uydu Yaymn Sistemleri

Uydu yayin sistemlerinde ise yer yayin sistemlerinde yer vericileri ile
ulasilamayan yerlere, daha genis alanlara ve uzak mesafelere televizyon yayinlarim
ulagtirabilmek icin uydulardan yararlanmilmaktadir. Bu amagla Dogrudan Yayin
Uydular1 (Direct Broadcast Satellites =DBS) kullanilmaktadir.

Uydular araciligiyla yapilan televizyon yayinlarinda televizyon sinyalleri yer
yiiziinden 20.000 mil uzaklikta yoériingede yer alan uydu alicisina iletilmektedir.
Yoriingedeki uydu alicisina gelen sinyaller, tekrar yer yliziindeki televizyon alicisina

baglt olan ¢anak uydu alicisina ve sifre ¢oziicliye gonderilerek,. sinyallerin ses ve
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gorintli bilgisi olarak televizyon alicisinda izlenebilmesini saglamaktadir. DBS ile
yapilan yayinlarda, uydu ile izleyici arasinda aktarici, verici olmaksizin kisisel antenler
veya ortak antenlerle televizyon yaymlari dogrudan izlenebilmektedir. DBS ile yapilan
yaymlarin almabilmesi 1(;1n gok giiclii parabohk antenlerin 1zleylcmm telev1zyon

a11c1sma bagh olmas1 gerekmektedxr

” Televizyon alicist
Ses ‘
—> -
Verici erici Al Al Cevirici

Anten Anten

Resim

Sekil 15. Uydu Yayin Sistemi

Adnan Ataman ve Avni Morgiil, Televizyon Teknigi, (Istanbul: Bogazigi Universitesi Yaynlari,
1997)’den uyarlandu.

Yer Yﬁzﬁnden yaklagik olarak 36.000 km uzaklikta olan DBS ‘uydular yérﬁhgéde '
olduklarindan diinya ile birlikte donmektedir. Bu sayede uydularnn yayinlarni
iletebildikleri alanlar (uydu yoriingeden ¢ikmadikga ) asla degismez. Her uydunun yer
yiiziinde yaymni iletebildigi belli bir alan vardir ve bu da ayak izi (foot print) olarak
adlandirilmaktadir. Uydular aracilifiyla yapilan yaymlarda uydunun ayak izinin
kapsadig1 bolgelerde yayinlar alinabilmektedir. Yerden gonderilen sinyaller uydudaki
alic1 tarafindan aliir ve bir verici tarafindan tekrar diinyaya gonderilir. Diinyaya
gonderilen bilgiler evlerdeki televizyon alicisina bagh olan ¢anak antenler tarafindan
alinmaktadir.

Uydu yayn sistemleri araciligiyla alinan televizyon yayimnlan her alicida aym
kalitede ses ve goriintii bilgisinin olusumuna izin vermektedir. Televizyon yaymlarinin
yani swa uydu yaymnlart ile televizyonlarda teletext hizmetlerinden de
yaralanilabilmektedir. Ayrica izleyici televizyonundan daha fazla televizyon kanalinin

yayinlarini alabilmektedir.

Anide s &m

LT RPN ‘fupﬁam
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3.3. Kablolu Yayin Sistemi

Kablolu yayin sistemi abone olan tiim izleyiciler tarafindan esit goriintii ve ses
kalitesinde izlenmesi amaciyla televizyon yayinlarimin kablo vasitasiyla ulastirildig: |
yayin sistemidir. - ’

Televizyon ya'ymlahm :alamayan bélgelefe | telévizyoh sinyallerinin
giiclendirerek ve goriintii netligini saglayarak yayinlar ulagtirmak amaciyla yorenin en
yiiksek tepesinde kurulan verici anten ile abone olan izleyicilerin evleri arasinda

dosenen kablolar, “ kablolu tv” uygulamasinin temelini olusturmaktadir.

Sekil 16. Kablolu Yayin Sistemi

Annesa Hartman, Producing Interactive Television, (USA: Charles River Media Inc,
2002)’den uyarland:. '

Kablolu televizyon yaymlann ilk defa 1944 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’nin Pensilvanya eyaletindé gergeklesrﬁisﬁr.m Televizyon yayinlarimi daha |
iyi alabilmek i¢in dagin tepesine anten diken bir televizyon saticisi, kendi televizyon
alicisim koaksiyel kabloyla bu antene baglamustir. Satici yaptig1 bu diizenek ile kendi

televizyonundaki goriintii kalitesinin artmasinin yam sira bu yolla uzaktaki bagka

174 Hiilya Yengin, Ekranin Bilyiisii, (Istanbul:Der Yaymlari, 1994), s.21
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televizyon istasyonlarinin sinyallerini de alabildigini gormiistiir. Boylelikle ilk kablolu
yayin diiglincesi dogmustur.'”

Kablo TV sistemlerinin  gereksinimi, Oncelikle daghik arazilerde,
elektromanyetik dalgalarin yeterli derecede, alinmadifi yerlesim bolgelerinde
dogmustur. Tepelerin arkasina ya da cukur bolgelere kurulmus yerlésirﬁ alanlari, o
bolge merkezinden gonderilen yer yay1niar1n1 almalan miimkﬁn olmadigindan, her
yaym almayan bolgenin hakim tepesinde ek bir yansitict koymak ve bu yansiticilarin
her kanal igin ayr1 ayn olmasi, hem ekstra maliyet getirmekte, hem de ¢ogalan
elektromanyetik dalga yaymlarimn birbirini etkileme oran: artmaktadir.!”® Yer yayin
sistemlerindeki bu sorunlardan dolay: kablolu yayin sistemi yayginlagmustir.

Yer yaym sistemlerinin her bolgeye ulasamama giigliigiinden dogan kablolu
yayin sisteminde goriintli, ses ve veri sinyallerinin sisteme abone olan izleyicilere
iletilmesi koaksiyel ve fiber optik kablolar araciligryla gergeklesmektedir. Giinlimiizde
kablolu yaymn sistemi televizyon yaymlarinin alinamadig: yerlesim birimlerinde degil,
ayn1 zamanda televizyon yaymlarinin ¢ok iyi alinabildigi yerlesim birimlerinde de
yayginlagsmaktadir. Kablolu yaym sisteminin yayginlagmasimin en bilyik sebebi; her
iiléyicinin‘aym goriintii ve ses kalitesinde televizybn yayinlarin alabi'ln'des.i Ve yaymini
aldig: televizyon kanal sayisinin fazla olmasidir. -

Kablolu televizyon yaymlarinda analog yaymn yerine yaymlarnn dijital olarak
gergeklestirilmesi, kablolu yaym sistemlerinin yer yaym sistemi kargisindaki
avantajlarini da oldukga arttirmugtir. Kablolu televizyon yayin sistemiyle izleyici pasif
konumundan styrilarak, televizyon programina katilabilen aktif bir izleyici konumuna
doniigmiistiir. Kablolu televizyon yayin sisteminde kablo {izerinden ¢ift yonli sinyal
iletimi ile sisteme abone olan izleyiciler yayinlanan program ile ilgili tepkilerini,

programin ¢iki§ noktasina ulagtirabilme imkanina sahip olmaktadir.
4. TELEVIZYON EGITIM PROGRAMI YAYIN TURLERI
Dogrudan 6gretici, bilgi aktaric1 ve giidiileyici programlar olmak iizere ii¢ farkl

sekilde sunulan televizyon egitim programlart genellikle dnceden stiidyoda veya dis

mekanda elde edilmig gorintilerin kurgulanarak, Ogrencilere onceden bildirilmis

175 Cotton ve Oliver,a.g.e.,s.116
1% Durmaz, Profesyonel Televizyon Yapim ve Yayin Teknolojileri, 1999, s. 319
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saatlerde televizyondan yayinlanmasi ile gergeklesmektedir. Yani egitim programinin
hazirlandig1 ve dgrencilerin egitim — 6gretim faaliyetini gergeklestirdigi zaman dilimi
aymi degildir. Ancak bazi uygulamalarda eg§itim programlarinin canli veya naklen
yayinlanmakta ve dgrenciler ayni anda egitim faaliyetinde yer alabilmektedir. Canli ve
" paklen yaymlana 'egitim' pfogrzimlarmda telefon, fé-mai‘l,‘ fax aracxliéiyla Ogrencinin
Ogretim faaliyetine mﬁdahale. etme imkam vardir. Boylelikle Ggrenci ve Ogretim
elemani arasinda etkilesim kurulabilir, ders yonlendirilebilir gerekirse tartigma imkani
Ogrencilere verilebilir. Ayrica bu tiir yaymnlarda birden fazla telefon baglantisinin
kurulmasina olanak verilerek Ogrencilerin akran gruplanyla etkilesim igerisinde
bulunmasi saglanabilmektedir

Televizyon egitim programlar genellikle banttan yaymnlanmaktadir. Ogretim
faaliyetinin gerceklestigi zaman ile 6grencinin bu faaliyete erigim arasinda zaman farki
vardir. Bu sebeple banttan yayinlanan televizyon egitim programlarina &grencinin
mildahale etme imkami yoktur. banttan yaymlanan egitim programlarinda etkilesim
imkam Ogrencilere taninmamaktadir.

Farkli avantajlan icerisinde barindiran televizyon yaymlarinin tiirlerini canli

yayin, bant yaylﬁl ve naklen yaym olmak iizere iig grupta incelemek miimkiindiir.
4.1. Canh Yaym

Stiidyoda c¢ekilen televizyon programlariin ¢ekimin gercgeklestifi anda
izleyicilere iletilmesidir. Canli yayinlanacak televizyon programinin yapimi igin gerekli
olan donanim arag ve geregler, yapim ekibi canli yaymn baslamadan 6nce gerekli olan
tim hazirliklann yapmaktadirlar. Programin igerigi ile ortiisen dekor ve aksesuarlar,
aydinlatma kaynaklari, ses diizeni 6nceden hazirlanarak canlt yayma hazir hale getirilir.
Canli yayin éncesinde programda kamera 6niinde ve arkasinda yer alacak tlim gorevliler
yapim Oncesi hazirliklari bitirip, gerekirse birkag kez de programla ilgili prova yaparlar.

Canli yaymn swrasinda farkli kameralardan alinan goriintiiler, kontrol odasinda
yayina hazir hale getirilir. Kontrol odasina gelen gorsel ve isitsel bilgilere her tiirli efekt
ve kurgu yapildiktan sonra yayina verilir.

Naklen yayin stildyodan yapilan canli yaymin benzeridir. Aradaki tek fark yapim

ckibinin naklen yaymn aracindan programin kontroliinii saglamasidir. Naklen
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yayinlanacak bir programda ¢ekim ekibi, naklen yayin araciyla birlikte ¢ekim yapilacak
mekanda yer almaktadirlar. Naklen yayin araci igerisinde programin yapimu igin gerekli
olan tiim materyaller yer almaktadir. Naklen yayin aracindaki kameralar, mikrofonlar
aydmnlatma kaynaklan ¢ekim yapilacak mekanda Onceden belirlenen sekilde
konumlandirilarak - prdgram icin gerekli g¢ekimler yapllir. -K.amera, mikrbfoniaf,
aydinlatma kaynaklar1 ve yapim icin gerekli olan materyallerin timiinlin ¢alismasi
naklen yayin araciyla kurulan baglantilar ile saglanmaktadir. Kamera ve mikrofonlarla
elde edilen gorsel ve isitsel bilgilere, naklen yaym araci igerisinde yer alan resim se¢me
masasi ve ses mikseri ile efekt ve kurgu yapma imkani bulunmaktadir.

Bir televizyon istasyonunun sahip oldugu tiim donanimlara sahip bir naklen
yaymn araci 4-5 romorku olan bir kamyondur ve igerisinde ses ve goriintii i¢in gezici
kontrol odas1, jeneratdriin bulundugu bir romork v.s. yer almaktadir.!”’

Genellikle haber, eglence, giincel olaylar, sosyal etkinlikler ve spor programlar

naklen yayinlanmaktadir.
4.2. Bant Yaym

Belli bir amaca yonelik hazirlanan televizyon programunin igerisinde yer alan
gérsel ve isitsel bilginin yapim ve izleyiciye ulastilmasinin farkli zamanlarda
gergeklesmesi  banttan | yayin ile olmaktadwr. Hazirlanan televizyon programimn
olugturacak olan gorsel ve igitsel bilgiler kayit edilir ve programin gerekleri
dogrultusunda o6nceden belirlenen sekilde efekt ve kurgu islemleri kayit edilmis
goriintliler iizerine uygulanir. Yayma hazir hale getirilmis televizyon programu
yaymlanacak televizyon kanalinda belirlenen yaym kusagi igerisinde izleyicilere
ulagtinilir. |

| Hem stiidyo ¢ekimleri hem de dig ¢ekimler banttan yayinlanabilmektedir. Dis
cekimlerin gergeklestirilmesi igin genellikie EFP (Electronic Field Production) ve ENG
(Electronic News Gathering) kameralar kullanilmaktadir. EFP ve ENG kameralar bir

sisteme baglanabilecek bigimde iiretilerek stiidyo ¢ekimlerinde de kullamlabilmektedir.

77 Colin Hart, Television Program Making (Great Britain Focal Press/Oxford, 1999),s.155
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EFP kameralarin yogun olarak kullamlmasindaki ama¢ canli yaym yapilmas: degil
kaydedilmis goriintiilerin daha sonra kurgu aracilig1 ile bagimsiz hale getirilmesidir.!”®
Goriinti kayit cihazlan kullanim yerlerine gore {i¢ grupta incelenmektedir;

stiidyo kayit cihazlar, tagmabilir kayit cihazlan, ve kamera ile birlikte olan kayit

cihazlar.!”-

e Stiidyo kayit cihazlari; sabit olarak stiidyoya baglanan kayit okuma ve
goriintil ve ses kurgusu yapilabilen cihazlardir. Resim se¢gme masasina goriintii génderip
kayda girebilirler.

e Tagsmabilir kayit cihaz; stiidyo i¢inde ya da dis mekanda kayit yapabilmek
icin tagimasi kolay ve akii ile ¢alisan kayit cihazlandir.

e Kamera ile birlikte olan kayit cihazlari; goriinti ve ses kaydi, kamera
tizerinde bulunan banda yapilmaktadir. Bu tip kameralarda bir kayit operatGriine
gereksinim olmadan tek bir kameraman ile goriintii ve ses kaydi aym bant iizerine

yapilabilmektedir. Genellikle dis ¢ekimlerde kullanilmaktadir.

5. DUNYADAKI EGITIM TELEVIZYONU UYGULAMALARINDAN
BAZILARI

Uzaktan egitimde Ogretimi iletmek amaciyla televizyon teknolojisinden
yararlanilmas1 tiim diinyada olduk¢a yaygindir. Uzaktan egitim faaliyetlerinin
televizyon aracilifiyla gergeklestiren iilkeler arasinda, televizyondan egitim amagh
yararlanma boyutunda bazi farklibklar gbdze ¢arpmaktadir. Uzaktan egitim
faaliyetlerinin televizyon aracilifiyla gergeklestiren iilkelerden bazilan1 (Banglades,
Endonezya, Pakistan, Tayland v.s.) kaynak yetersizlifi ve alt yapt siuhliklari
nedeniyle televizyonu uzaktan egitim faaliyetlerinde farkli Ogretim materyallerine
destek olarak kullanirken, Japonya ve Cin Halk Cumhuriyeti gibi iilkeler televizyonu
egitim sunmak i¢in temel iletigim araci olarak kullanmaktadirlar.

Fakir llkelerde ¢ogu kez egitim bitgesinin  %90’m1  Ofretmenlere

aktanilmaktadir. Bundan dolay1 maliyetleri kismanin en kolay yolu simf boyutlarin

17 Nadi Kafali, Televizyon Yapimlarinda Teknik ve Kuramsal Temeller. ( Ankara:Umit Yaymecilik,
1993) .23
17 Ayny, s.25
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arttirmaktir. Cin Halk Cumhuriyeti bunu ug simira tasimigtir. Merkezi Cin Televizyon
Universitesi iki milyon Ogrenciye sahiptir. Bir televizyon kamerasi bir okutmanin
lizerine yOnlendirilmis ve sonuglar uydu aracilifiyla Cin’deki biitiin siniflara naklen |

yayinlanmaktadir.'®
5.1. Open University (Ingiltere)

Egitim amagh olarak televizyonun kullamilmaya baslanmasindan itibaren,
televizyon ile uzaktan egitim sistemini en bilingli olarak gerceklestiren Ingiltere Agik
Universitesi (Open University)’dir. A¢ik Universite televizyon ile uzaktan egitime 1971
yilinda baslamistir. BBC televizyonu ile isbirligi igerisinde galisilan Acik Universite’de
televizyon egitim programlarinin hazirlanip sunulmasi BBC televizyonuna aittir. BBC
tarafindan hazirlanan bu egitim programlarimin yaym yilda 740 saattir. BBC, A¢ik
Universite icin haftada en az 30 saat televizyondan ve 15 saat radyodan olmak iizere
yilda 36 hafta yaym yapmaktadlr.181

Agik Universite - sadece lisans ve yiiksek lisans Ogrencilerine iiniversite
dereceleri vermekle kaifnaylp ayni zamanda halk egitimi iizerine de 6Zretim faaliyeti -
sunmaktadir. Isteyen herkes {iniversite diplomasi veren "egitim programlarinn
haricindeki programlara kayit olarak belli bir alanda uzmanlasma, bilgi sahibi olma
imkanlarina da sahiptirler. Halkin egitimine y6nelik 63retim programlarinin bitirenlere
de sertifika verilmektedir.

Agik Universite kampusu igerisinde BBC’nin kendine ait bir yapim béliimii
vardir. Boylece 6gretim ve bilim adamlar ile televizyon yapimcilar: bir arada igbirlikli

olarak ¢alisma imkanlarima sahiptirler.'®?
5.2. Fern Universitiit (Almanya)

Almanya’da radyo televizyon yaymlarinin egitsel nitelikli yayinlar yapma

zorunlulugu yasal olarak getirilmistir,. Kamu yaymn kurumlanyla ilgili yasalarda

%9 hitp://www.egitek.meb.gov.tr/bulten/evt/evtl/evt2.html (2002) i

18! Uwe Hasebrink ve digerleri. Avrupa Egitim Televizyonu. Ceviren:Mualla Ozgii. ( Eskisehir:Anadolu
Universitesi Egitim. Saglik ve Bilimsel Arag.VakfiYaymlar1 No:116, 1997) .61

182 Ayni, 5.61
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genellikle programin “ enformasyon ve egitime oldugu kadar, rehberlik gérevine ve
eglence amacina hizmet etmesi gerektigi”’nden s6z edilmektedir.'®®

Almanya’da 1856 yilinda baslayan uzaktan egitim girigimleri sonralar; .
Telekolleg; Schulfernsehn; Fern Universitat ve Deutsch Institut fiir Fernstudien gibi
gﬁnﬁmﬁzuzakt_an egitim kurumlarina dénﬁsrﬂﬁs_tﬁr. 18 _

Fern Universitat (FeU) 1970°li yillarin ortalarinda kurulmus ve ilk 6grencilerini.
1975 —1976 6gretim yilinda kabul etmistir. '*°

Almanya uzaktan egitim sisteminde televizyon yaymnlarina destek olarak basihi
materyallerden de yararlamlmaktadir. Ayrica etkilesimi saglamak amaciyla belli
zamanlarda Ogrencilere yiiz yiize Ogretim imkanlan saglanarak egitim faaliyeti
desteklenmektedir. Fern Universitat uzaktan Ogrencilerinin Ogretim faaliyetlerini
desteklemek amaciyla, her 6gretim programindaki derslere paralel olarak iiretilen video
kasetlerini 6grencilere 6diing verme/kiralama veya satma imkam saglamaktadir. Ayni
materyaller ayrica Ggretimi iletmek igin haftada yarim saatlik bir programla Bat1 Alman
Yaym Kurumunun Ugiincii Televizyon Programinda Yayimlanmakta ve biiyiik élglide
degistirilmeden - Channel ¢ ve EUROSTEP izerinden uydu ile Avrupa capimnda

yayinlanmaktadur.'®¢ .
5.3. The University of Air (Japonya)

Egitim Televizyonu Yayinlan Japonya’da Japanese Public Broadcasting Service
(NHK) tarafindan gergeklestirilmektedir. Japonya’da temel egitime yonelik okul
televizyonu programlar1 televizyonun yayina bagladif: yillarda(1951) baglamustir.
Japonya’da televizyon ile uzaktan egitim faaliyetleri 1959 yili Ocak ayinda NHK ikinci
bir kanaldan Tokyo’da kisaca ETV denilen egitim yaymma baglamigtir. Japonya’da
1959 yilinda egitim telévizyon istasyonu kurmustur.'® Radyo ve televizyon igin

- hazirlanan egitim programlar1 The University of Air projesi igin bir pilot uygulama

18 Hasebrink ve digerleri. a.g.e., s.119

% hitp://www.meb.gov.tr (2002)

185 Ugur Demiray, Diinya’da Ac¢ikogretim, (Eskisehir:Turkuaz Yayinlan, 1995), 5.207

18 Hasebrink ve digerleri. a.g.e., s.121

87 Ceviren:Ergin Aykol “Japonya’da Televizyon Caginin Olusumu” Iletisim Bilimleri Dergisi Kurgu
4. Say1 No.4:359-364 (Ekim 1981), 5.362
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olmustur. 1984 yilinda vakif araciigiyla The University of Air kendi radyo ve
televizyon yayin istasyonunu faaliyete gegirmistir.'®

The University of Air 21 Ocak 1998 yilindan itibaren televizyon egitirh
programlarim Sky Perfect TV aracilifiyla hedef 6grenci kitlesine iletmektedir.
Gii_m’imﬁzdé televizyon égitim programlart ayni anda hem karasal( yer) hem de dijital
uydu yayin sistemleri ile tum iilkedéki hedef 6grenci kitlesine iletilmektedir. The
University of Air televizyon stiidyolarinda yapilan televizyon egitim programlar stiidyo
verici link hatlariyla Sky Perfect TV alicisina, oradan da uydu aracilifiyla tiim
ogrencilere iletilmektedir. Karasal yayincilikta ise The University of Air tarafindan
hazirlanan televizyon egitim programlar1 Tokyo gokdelenine oradan da hava dalgalari
ile Macbashi verici istasyonuna iletilerek tiim O&grencilere yayinlarin ulagmasi
saglanmaktadur.'®

The University of Air’in uzaktan 6gretim programlarina ait derslerin igerigi ve
televizyon egitim programlarinin  yapimu kendi akademik kadrosu tarafindan
hazirlanmaktadir. Ancak televizyon egitim programlarinin yapimi The National Institute
‘of Multimedia Education ile ortaklasa gergeklesmektedir. The University of Air’in. -
uzaktan Vegiti‘m etkinliinde televizydh yayinlarinin yamhda egitim ogretim radyo
yaynlari, basili materyal ve ¢aligma merkezleri ile desteklenmektedir. 190

Toplumun, profesyonel olarak ¢aliyma hayatinda yer alanlarin yasam boyu
Ogrenme etkinliklerinde yer almasmm saglamak, iiniversite diplomas1 kazandirmak
amaciyla uzaktan egitim veren The University of Air’in 2002 yili itibariyle kayith

96.942 dgrencisi bulunmaktadir.'*

6. TURKIYE’DE TELEVIZYON YAYINLARI

Tiirkiye’de televizyon yayinlar ilk olarak 31 ocak 1968 tarihinde TRT Ankara
Televizyonunun deneme yaymlanyla baglamstir.'”> TRT tarafindan ikinci televizyon
kanalinin yaymin baslamast ise 1 Nisan 1980 tarihinde gerceklesmistir. Ikinci kanalin

yayinlar, ancak birinci kanalin yaymn yapmadig: giindiiz saatlerinde, Dogu Anadolu

18 Aykol, a.g.e., 5.362

189 hitp://www.u-air.ac.jp/eng/06_brol.htmi (8.8.2003)
190 hitp://www.u-air.ac.jp/eng/03 brol.html (2003)

1 hitp://www u-air.ac.jp/eng/index.html (2003)

192 Yengin, a.g.e, 5.69
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Bolgesinin ihtiyaglarini kargilamak amaciyla bu bélgeye iletilmekteydi. Ikinci ‘kanahn
diizenli olarak yaymn yapmaya baslamasi ise 6 ekim 1986 tarihinde olmustur. Birinci
kanalin yayinlari TRT Ankara televizyonu, ikinci kanalin yayinlan ise TRT Istanbul |
televizyonu tarafindan gergeklestirilmektedir. TRT tarafindan gergeklestirilen bu iki
televfzyon kahah_nin misyohu da 1.992 "ylll ‘Genel Yaymin Planinda .su"§ékil'dé_ '
aktarilmigtir:

“TRT1’in amaci, bu yaymn en genis seyirci kitlesini kapsadigi g6z 6niinde
tutularak, genelinde g¢esitli yas , meslek, egitim ve kiiltlir seviyesindeki seyirci
topluluguna bilgi vermek, en yaygin sekliyle milli kiiltiir bitiinlesmesine, egitime ve
kalkinmaya yardimci olmak, eglendirmek ve seyircilerin miizik ihtiyaglarim
kalkindirmaktir.”'?

TRT2’nin amaci ise kiiltiir agirlikli olmak tizere egitim, drama, miizik, eglence
ve spor programlari ile haber programlarinin yaymlamak olarak belirtilmistir.'**

1990 yilina kadar da TRT’ye bagh ii¢iincii ve dordiincii televizyon kanali da
yaymnlara baglamistir. Bu iki televizyon kanali da farkli misyonlan iistlenerek
yaymlarim izleyicilere ulastmnaktadlr. TRT’nin Gglincli kanalinda spor agurlikl
yayiniar gerceklestirilirken, 'dérdﬁncii kanal yaymlar egitime yonelik pfogfamlann
yayinlarint yapmaktadir.

TRT tarafindan yapimu gergeklestirilen televizyon programlarimin igerigi yine
TRT tarafindan denetlendikten sonra yayinlanmaktadir. Tiirkiye’de uzun yillar boyunca
televizyon yaymlarinin TRT tarafindan yapilmasinin nedeni ise; 1982 Anayasasinin
133. maddesinde radyo ve televizyon istasyonlarinin sadece devlet tarafindan
kurulabileceginin belirtilmesinden kaynaklanmaktadir.

TRT televizyonunun yapimin ve yaym gerceklestirdigi televizyon programlan
izleyicilere ulasirken 1990 yilinda ilk 6zel televizyon kanali Magic Box — Star 1 yaymn
hayatina baglamistir. Ancak Magic Box Star 1’in yayinlari, 1982 Anayasasinin 133.
maddesi nedeniyle, yurt digindan kiralanan bir kanal ile Tiirkiye’ye ulasmaktayds.'®?
1992 yilindan itibaren ise yine yurt digindan kanal kiralayarak, Tiirkiye’de yerel,

bolgesel ve ulusal yaymn yapan zel televizyon kanallarinin sayisinda oldukga hizlh bir

193 «“TRT 1992 Genel Yaym Plan1” ( Ankara:TRT Basim ve Yayin Miidiirliigii Yaymlar1 No:237, 1992)
s.33

1 Yengin, a.g.e.,s.74

%5 Ayni, 5.116
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artiy olmustur. Bu sebeple TBMM ne gelen yasa 6nerileri degerlendirilerek, anayasanin
ilgili maddesi 1993 yihnda degistirilerek, radyo ve televizyon yayinlarimin devlet
tekelinde ¢ikmasi saglanmigtir. Boylece isteyen herkes bir televizyon istasyonu kurarak

19 Ancak kurulan istasyonlarin sayisindaki hizl

Tiirkiye’den yayimn yapabilmektedir.
artig ve i{}eriéin yeterince denetlenememesi nedeniyle 1994 yilinda Radyo TeleViiyon
Ust Kurulu (RTUK) kurulmugtur. | N

Tirkiye’de tim radyo ve televizyon kurumlarinin yapim ve yaymlarinin
denetimi Radyo- Televizyon Ust Kurulu (RTUK) tarafindan saglanmaktadir. RTUK
sadece hazirlanan program igeriklerine yonelik denetimlerin disinda, radyo televizyon
kurumlarinda gorev alacak personellerin egitim durumlari, yaymlar igerisinde yer
alacak programlarin tiirleri, yayinlanmasi gereken zaman dilimleri, kurumlarin mali,
idari yapisi, teknik sartlari v.s. konusunda da denetim faaliyetlerini stirdiirmektedir.
Radyo ve televizyon yaymlarimn icin gerekli frekans tahsisi de RTUK tarafindan
verilen yetkiyle Telekominikasyon Kurumuna aittir. RTUK tarafindan konulan
standartlar sadece radyo televizyon kurumlarimni degil dijital platform saglayicilarini da
etkilemektedir.""? o

3984 sayili radyo televizyon kﬁmlUsu ve yay1nlaﬁy1a ilgili RTUK‘tara'ﬁn.dan
belirlenen yasalarda:198

Madde 24.- Tiirkiye’de ulusal, bolgesel ve yerel capta TV kanal ve radyo
frekans planlan ile radyo ve televizyon ye}ymlarma esas olan frekans bantlan ile ilgili
caligmalar yapma yetkisi, 2813 sayih telsiz kanunu uyarinca Telekominikasyon
Kurumuna aittir.

Madde 30.- Ozel radyo ve televizyon kuruluslarmin uymas: gerekli asgari idari,
mali ve teknik sartlart ile yaym alani, yaymn saat ve siireleriyle ilgili esaslar Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu tarafindan tespit edilir.

Madde 31.- Radyo ve televizyon kuruluglari, yayinlarinda belli oran ve saatlerde
egitim, kiiltir, Tirk Halk ve Tirk Sanat miizi§i programlarma yer vermek
zorundadirlar. Bu programlann tiir ve oranlanyla ilgili esaslar Ust Kurul tarafindan

tespit edilir. Tematik kanallar bu zorunluluktan muaf tutulur. Tematik yayin yapmak

isteyen kuruluglan bagvuru sirasinda bu hususu belirtir. Bu kanallar iist kurulun izni

1% Yengin, a.g.e, 5.178
97 http://www.rtuk.org.tr (2002)
198 http://www.rtuk.org.tr (2002)
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olmadan yayin tiiriinii degigtiremez. Tematik kanallarla ilgili usul ve esaslar Ust
Kurulca belirlenir. .

Her tiirli teknoloji ve her tiirli ilétisim ortaminda yapilacak yayin ve hizmetlerin
usul ve esaslari, haberlesme Yiiksek kurulunun belirleyecegi strateji ¢ergevesinde Ust
Kurulca tespit edilip, Haberlesme Yiiksek Kurulunun onayma sunulur. Bu yaymn ve -
hizmetlerin uygunlugu iist kurulca denetlenir."”

Kanun igerisinde tematik kanallar olarak ifade edilen televizyon kanallar;,
RTUK tarafindan haber, belgesel, spor, miizik, egitim ve benzeri tiirlerde olmak iizere
yalnizca belli bir konuda yayin yapan televizyon kanali olarak tanimlanmugtir.

Sadece TRT’nin yaymn yaptig1 yillarda da televizyon kanallarinin egitim icerikli
programlar yayinlama zorunlulugu RTUK tarafindan da konulmustur. Boylece sadece
TRT televizyonu degil tiim 6zel televizyonlarin egitsel igerikli programlan yaymlamasi
zorunlu hale getirilmisgtir,

Tirkiye’de TRT nin tek bagina yéym yaptig1 yillarda, televizyon yayinlarmm
izleyicilere ulagmasi yer yayin sistemleri ile ger¢eklesmekteydi. Halkin tamamina
ulagamayan televizyon yaynlari, 1972 yllmdan itibaren ise belli merkezlere kurulan
radyo link hatlar ile daha genis bir alana yayin yapilabilmigtir. TRT yaymlarinin tiim
Tiirkiye tarafindan izlenebilmesi 1987 yilinda Tiirkiye’nin belli merkezlere konulan 180
cm. ¢apindaki ¢anak anten vasitasiyla -gerqeklesmistir. Fiber optik kablo ile Ankara
Golbag1 Uydu Yer Istasyonuna iletilen televizyon yaymlari, buradan Hint Okyanusu
tizerindeki Intelsat V uydusuna iletilmési ile biitiin Tiirkiye’ye televizyon yaymlarinin
ulagmast saglanmugtir.”®

Tiirkiye’de kablolu televizyon 'yaymcihg ise 1989 yilinda baglamistir. PTT
araciligryla gerceklestirilen kablo tv yaymnciliginda uydu araciligiyla yurt disindan
alnan televizyon yaymlari, kablo yolu ile evlere ulastirilmaktaydi. Oncelikle pilot
deneme olarak baslayan uygulama daha sonra Tiirkiye'nin biitiin illerine yayilmigtir.

PTT ’nin dzellestirilmesi iizerine giliniimiizde kablolu televizyon yaylan Tiirk Telekom
201

aracilifiyla abonelere ulagtirilmaktadir.

199 3984 sayih Radyo Televizyonlarmm Kurulus ve Yayinlar Hakkinda Kanun http://www.rtuk.org.tr
(2002) ‘

2 Yengin, a.g.e,.s.72

2! Rigel, a.g.e, 5.170
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7. TURKIYE’DEKI EGITIM TELEVIZYONU UYGULAMALARI

TRT 1968 yihinda Tirkiye’de televizyon yayinina basladigindan beri bilgi, haber
ve eglence nitelikli yaymlarinin yani sira egitsel nitelikli yayinlara da yer vermistir.
Milli Egitim Bakanhig1 Film Radyo Televizyon ile Egitim Merkezi '(FRTEM) tarafindan
hazirlanan ve. 1968’de TRT stiidyolarindan 15 giinde bir yaymlanan 15°er dakikalik
programlar Tiirkiye’de egitimle ilgili ilk televizyon yayinlar1 olarak kabul edilmektedir.
Bu programlar 1970 yilinda okul televizyonu adi altinda haftada iki kez 15°er dakika
olarak gelistirilerek yaymnlanmaya baslamistir. 1973 yilindan itibaren FRTEM yine okul
televizyonu adiyla ilkokul, ortaokul ve liseler igin ders programlari hazirlamaya
baslamustir. 202 _

Televizyonun sistemli bir sekilde egitim alaninda kullanilmaya baslamas: 1982
yilna dayanmaktadir. Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi ile Tiirkiye’de

televizyonla egitim ¢alismalan baglamistir.”®

Milli Egitim Bakanlhigmma bagl
Agikogretim Lisesinin ders programlart da TRT Televizyonu aracilifiyla uzaktan
ogrencilere iletilmektedir. TRT kurumu TRT4 kanalin1 uzaktan 6grenen 6grenciler igin

ayirmig ve egitsel nitelikli yayinlara yer vermektedir.?®
7.1. Anadolu Universitesi

Tiirkiye’de 1982 yilinda XI. Milli Egitim sura’sinda yaygin egitim teskilatinda
gorevlendirilecek uzmanlarin ve diger personelin sayilari, nitelikleri ve branslarina
aciklik getirilerek, uzaktan yiiksek 6gretim gérevi Anadolu Universitesine verilmistir.”’
Anadolu Universitesinin uzaktan egitim hizmetinin televizyonla 6grencilere iletilmesi
ise TRT yaymlanyla gerceklesmektedir. TRT’nin e8itim faaliyetlerine katkida
bulunmasi Anayasa’nin 123.maddesinde de yer almaktadir.

6 Kasim 1981 tarihinde yiiriirlige giren Yiiksek Ogretim Kurulu’nun (YOK)

2547 sayili kanunun 5. ve 12. maddelerine dayanilarak ‘Siirekli Agik6gretim Yapma’

202 Aytekin Igman, Uzaktan Egitim, (Sakarya: Degisim Yaymlari, 1998) s.50

203 Sensu Curabay ve Emine Demiray. 20. Kurulug Yiinda Anadolu Universitesi Agikégretim Sistemi
ve Acikdgretim Fakiiltesi Egitim Televizyonu. (Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlar1 Yaym
No:1354, 2002), 5.36

24 fsman, a.g.e., .53

25 Aynis.51
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olanagi Anadolu Universitesine verilmistir. Anadolu Universitesinin tercih edilme
nedeni gerekli teknik donanimlara, teknik ve uzman kadrolara sahip olmasidir.*®
Anadolu Universitesi Agikdgretim  Fakiiltesinin  (AOF) kurulmasinin  nedeni
yiiksekdgretim kurumlarinin 6niindeki birikmenin Oniine gegmek ve egitim-6gretimi
yayglnlastlnnak amaciyla ¢agdas ahlamda uzaktan egitim sitemiyle yﬁksekégrétimi'
imkanim sunmaktir.2%” 1993 yili Agustos ayinda Resmi Gazete’ yayimlanan 496 sayili
kanun hiikmiindeki kararnameyle ise Agikdgretim sistemi yeniden yapilandirilarak yine
Anadolu Universitesi biinyesi altinda Ag¢ikdgretim, Isletme ve Iktisat Fakiilteleri
uzaktan egitim sistemiyle egitim Ogretim faaliyetlerine donismistiir. Yeniden
yapilandinlan uzaktan yiliksekogretim sisteminde eitim Ofretim faaliyetlerinde dort
yillik lisans programlan Isletme ve Iktisat Fakiilteleri, onlisans, lisans tamamlama ve
sertifika programlari ise Agikogretim Fakiiltesi tarafindan siirdiiriilmektedir.2%
Acikdgretim, Isletme ve Iktisat Fakiiltelerinin uzaktan egitim etkinlikleri
kapsaminda televizyon destek iletisim teknolojisi olarak yer almaktadir. Uzaktan
egitimde temel Ofretim sunum araci basili ma’teryaldir.209 Basili materyal olarak
ogrencilere Anadolu Universitesi’nin akademik kadrosu tarafindan hazirlanan ders
ki.taplarl kullanilmaktadir. Bu fakiiltelerde basilt méteryale dayal: siirdiiriilen uzaktan
Ogretim faaliyetleri, farkl: iletisim araglar1 ve ortamlan ile desteklenmektedir. Uzaktan
Ogrencilerin O6grenme Ogretme siireglerini desteklemek amaciyla sunulan hizmetler
radyo- televizyon yayinlari, internet (forum, deneme sinavlar, televizyon yayin saatleri,
sinav tarihleri, sinav sonuglar1), CD-ROM, akademik danigmanlik ve bilgisayar destekli
akademik damismanlk hizmetleridir.?'® Uzaktan &grencilere verilecek destek hizmetler
Anadolu  Universitesinin  kendi  akademik kadrosu ve  olanaklar1 ile
gergeklestirilmektedir. Sadece akademik danigmanlik hizmetlerinde 6gretimi sunacak
olan Ogretim ilyesi ve Ogretimin gergeklestirilecegi derslikler Uiniversitenin kendi
kadrosuyla gerg:eklesmemek‘tedir.211

TRT tarafindan yaynlanan televizyon programlari Anadolu Universitesi

Acikogretim Fakiiltesi Egitim Televizyonu (ETV) stiidyolarinda hazirlanmaktadir. ETV

206 Curabay ve Demiray, a.g.e., s.41

27 Ayni, 5.36

208 Ayni,s.41

2 Bozkaya, a.g.e., .297 )

210 A nadolu Universitesi A¢ikégretim, Isletme, Iktisat Fakiilteleri kayit Kilavuzu, Ogrenci
Kilavuzu, Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, (2000), s.32-34

2 Serter, 1986, a.g.e.,s. 34
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stiidyolarmin teknik olanaklari ve Anadolu Universitesinin akademik kadrosuyla
hazirlanan televizyon egitim programlan, ders kitaplariyla sunulan &gretimi
desteklemek amaciyla yapilmaktadir. Egitim programlarinin yapimimin gergeklestigi
Egitim Televizyonu (ETV) stiidyolarinin kurulmast Agikdgretim Fakiiltesinin
kurulmasindan daha da eskiye dayanmaktadlr. 1970’li yillarda stiidyolarin egitim
amacl kullanimu kapali devre yayin sistemiyle baslémlstlr.1972 yilinda Akademinin
genel yonetiminden ayrilan ETV, televizyon ile egitim enstitiisii adiyla Federal Alman
hitkiimeti ile kurulan teknik isbirligi ile renkli sisteme dayali bir teknolojiye sahip
olmustur. ETV televizyonu, kurulusundan bu yana sadece akademi biinyesindeki
egitim programlarimi hazirlamakla kalmayip aymi zamanda farkli G8retim
seviyelerindeki egitim kurumlann ve 0zel amaghi projelerin  yapimlarini  da
gerc;eklestirmistir.212

1982 yilindan giinimiize dek Acikogretim Fakiiltesi egitim programlarini
yapimini gergeklestiren ETV’nin teknik donanimlan da ulusal yaym sebekesinde canlt
yayin yapabilecek gelismis bir teknoOlojiye sahiptir.*®

ETV stiidyolarinda Stiidyo 3 (altigen stiidyo) ve Stiidyo 6 olarak adlandirilan iki
televizyon sﬁidyosu, radyo stiidyosu olarak adlandinilan ses kayit stiidyosu, bir canls
yayin arabasi (O.B.WAN), 8 kayit kurgu odas1 (AVID1,AVID2, AVID3, VTRI1-Post-,
TELECINE —Pinecal-, KUSAK 1, KUSAK 2, Stiidyo 6 Kayit Kurgu) ve bir transfer
odas1 bulunmaktadir."*

Acikogretim, Isletme ve Iktisat Fakiiltelerinde okutulan toplam 123 ders icin
ETV stidyolarinda hazirlanan ve TRT’den 2002-2003 egitim Ogretim yilinda
yayinlanan televizyon egitim programlarinin sayis1 468’dir. Bu programlardan 19 adeti
tiim boliimlerde ortak olarak okutulan Almanca, Ingilizce, Fransizca, Atatiirk Ilkeleri ve
Inkilap Tarihi, Tiirk Dili dersieri igin hazirlanmugtir.*"

ETV stiidyolarinda hazirlanan televizyon égitim programlar hafta igi 10.00-
13.00 ve 21.00-24.00 (tekrar) saatleri arasinda, cumartesi giinleri 18.00-21.00 ve Pazar
18.00 —22.00 saatleri arasinda TRT ‘nin 4. kanalindan yayinlanmaktadir. TRT 4 ‘ten

yapilan yaymlar haftalik 27 saattir. Agikdgretim, Isletme ve Iktisat Fakiiltelerinin

212 Cyrabay ve Demiray, a.g.e., s.64

213 Ayni, 5.66

2% Ayni, 5.66

215 hitp://www.aof.anadolu.edu.tr (Nisan 2003)
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ogrencileri kayit yaptirdiklarinda radyo ve televizyonda yayinlanacak derslerin yillik
yayin plam fakiiltelerin 6grenci irtibat biirolar: tarafindan 6grencilere duyurulmaktadir.
Ayrica Ogrenciler giinlik olarak yaymnlanacak ders programlarinin hangi saatte

yayinlanacagint ulusal gazetelerden ve http://www.aof.anadolu.edu.tr internet

adresinden ('5grenebilmekted'irler.216

Banttan yaymlanan televizyon .egitim programlarinin uzaktan Ggrencilere
etkilesim imkani vermemesi nedeniyle 1999 yilinda &grencileri sinavlara hazirlamak
amactyla canli yaymlar yapilmaya baglanmistir. Yilda li¢ kez gergeklestirilen canli
yayinlar yine TRT 4 kanali araciligiyla 6grencilere ulagsmakta ve 6grencilerin ara sinav,
final ve biitinleme sinavlarina hazirlanmas: amaglanmaktadir. ETV stiidyolarindan
naklen yayin araci ile yapilan canli yayinlarda ders anlatimi olarak degil, 6grencilerin
canl1 yaym sirasinda telefon baglantisiyla 6gretim elemanlar ile etkilesim igerisinde
bulunarak merak ettigi sorular sormas: seklinde gelismektedir.?"’

Anadolu Universitesi ETV stiidyolarnda hazirlanan programlar sadece ders
kitaplarin1 desteklemek amaciyla yapilandimlmamaktadir. Aynt zamanda Ogretim
programlannin yaym saatleri igerisinde kisa siireli ‘ﬂni_versitemizden Haberler’ adli
‘ haber programlarma da yer verilmektedir. 15 giinde bir yenilenen haber programlari ile
dgrencilere rehberlik hizmetleri, iiniversiteyle ilgili haberler verilmektedir.*'®

Televizyon egitim programlarimin yaymnlart ile Tirkiye’nin farkli il ve
ilgelerinde hatta kdylerinde bulunan 600.000’in iizerindeki Agikdgretim, Isletme ve
iktisat fakiiltesi o6grencilerine ulasilabilmektedir. Anadolu Universitesi uzaktan
yitksekogretim faaliyetlerinde Isletme ve Iktisat fakiilteleri ile Ogrencilere lisans
diplomas: kazandinlirken, Ag¢ikogretim Fakiltesi biinyesinde ise Onlisans, lisans
~ tamamlama ve sertifika programlan yer almaktadir. Iktisat Fakiiltesi’ne bagl olarak
stirdiiriilen egitim Ogretim faaliyeti kapsamindaki lisans diizeyindeki uzaktan egitim
programlar;; Caligma Ekonomisi ve Endiistriyel lligkiler, iktisat, Maliye ve Kamu
Yonetimidir."®

13

Isletme Fakiiltesi’nin Muhasebe Finansman”, “Pazarlama”, “YOnetim ve

Organizasyon” boliimleri 2000-2001 &gretim yilinda birlestirilerek “Isletme” adi altinda

218 hitp://www.aof.anadolu.edu.tr (Nisan 2003)

27 Ugur Demiray, Ozden Candemir ve Aysenur Inceelli, Televizyonda Canh Yayin ve Agikogretim.
(Konya: Cizgi Kitabevi, 2002) 5.6

28 Curabay ve Demiray, a.g.e., 5.49

219 hitp://www.aof.anadolu.edu.tr/b02.html (Subat 2003)
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uzaktan eitim Ogretim faaliyetleri siirdiiriilmekte ve mezun ogrencilerine lisans

diplomasi kazandirmaktadir.?°

Tablo 5. AgikOgretim Fakiiltesi Biinyesindeki Akademik Birimler

iktisadi ve idari Programlar

Bankacilik ve Sigortacilik Onlisans
Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Onlisans
Dis Ticaret Onlisans

Ev idaresi Onlisans

Halkla Iliskiler Onlisans

I5 Idaresi Onlisans *

Mahalli Idareler Onlisans

Muhasebe Onlisans

Saglik Kurumlan Isletmeciligi Onlisans
Satis Yonetimi Onlisans *

Sosyal Bilimler Onlisans

Turizm ve Otel Isletmeciligi Onlisans

Bat1 Avrupa Programlan

Iktisat ve Yonetim-Organizasyon Lisans

Dis Ticaret ve Turizm Otelcilik Onlisans

Yaygin Egitim

Ingilizce Ogretmenligi Lisans (IOLP)
Okuléncesi Ogretmenligi Lisans
Iahiyat Onlisans

Tarim Onlisans

Laborant ve Veteriner Saglik Onlisans

Tkdgretim Ogretmenligi Lisans Tamamlama *

Tiirkge Ogretmenligi Lisans Tamamlama *

Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Lisans Tamamlama *

Matematik Ogretmenligi Lisans Tamamlama *

Fen Bilgisi Ogretmenligi Lisans Tamamlama *

Saghk Programlari
Ebelik Onlisans *

Hemgirelik Onlisans *

Saglik Memurlugu Onlisans *

* Bu programlara 6grenci alinmamaktadir, ancak gegmis yillarda bu boliimlere kayit yaptiran

dgrencilerin egitimleri siirdiirilmektedir

2001 yilindan itibaren Anadolu Universitesi ve Microsoft Tiirkiye arasinda

hazirlanan teknik protokol ile Bilgi Yonetimi Onlisans programi uzaktan egitimi

internet ile sunmaya baglamugtir.?*! Bilgi Yonetimi Onlisans Programu bilgi is¢isi olarak

20 Curabay ve Demiray, a.g.e., s.45
2t Aymi, 5.47
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Okulu ile sertifika programlari uygulanmaktadir.?*’

Bu uzaktan egitim faaliyetlerinin
Ogrencilere iletilebilmesi igin gerekli televizyon egitim programlan EgiTek
blinyesindeki FRTEB tarafindan FRTEM’e (Film Radyo Televizyonla Egitim

Merkezi)yaptirilmaktadir. Televizyon egitim programlari FRTEM  stiidyolarinda

hazirlanmaktadir.?®

TRT 4 afac111g1yla yaymlanan televizyon egitim programlan ile yaklaélk
760.000 Agikdgretim Lisesi Ogrencisi desteklenmektedir. 1992 yilindan bu yana
FRTEM stiidyolarinda Ag¢ik6gretim Lisesi derslerine yonelik olarak 870 televizyon
programi, 6240 teletext sayfasi hazirlanmistir. Bunlarin yaninda 200 iletisim rehberlik
televizyon programi, 42 Ac¢ikdgretim lisesi biilteni ile 6grencilerin egitim etkinlikleri

desteklenmistir.”*’
7.3. Televizyon Yoluyla Yaygin Ciftci Egitimi Projesi (YAYCEP)

Televizyon Yoluyla Yaygin Ciftci Egitimi Projesi (YAYCEP) ad1 altinda 1991-
1997 yillari arasinda Tarim ve Koy Isleri Bakanliginca uygulanan bir proje olarak bu
konuda tilkemize 6zgi bir Grnek olmustur. Proje siiresince sigircilik, koyun ve kegicilik,
kiimes hayvanlari, ancilik; ipek bocekgiligi, su tiriinleri; tarrmsal mekanizasyon, tarta
bitkileri, meyvecilik ve bagcilik, sebzecilik ve siis bitkileri, kooperatifgilik, el sanatlari,
tesvik ve desteklemeler, toprak ve su muhafazasi, sulama giibreleme, hayvancilik ve
¢ay1r mera, zirai miicadele, gida ve beslenme, tavuk eti ve yumurta tiketimi konularinda
toplam 338 konuda video kasetler hazirlanarak televizyondan yaymlanmustir. Proje
kapsaminda belirtilen konulari igeren 800.000 kitap, televizyondan verilen &gretime
destek amaciyla, hazirlanarak giftgilere dagitilmstir. 230

Yaygep Projesine kayit yaptiran giftgilerin smavlari Eskisehir Anadolu
Universitesi tarafindan hazirlanarak yapilmistir. Sinavlarda bagan gosteren giftgilere

sertifika verilmistir. Televizyondan yayinlanan egitim programlar1 TRT televizyonunun

27 Kurulusunun 10.Yilinda Aqikégretim Lisesi ile Ilgili Calismalar Kaynakgast, s. IX

28 Acikogretim Lisesi 10.Y1l Etkinlikleri. (Ankara: Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Teknolojileri Genel
Midirligii Yaylari, Yaym No:§,2002), 5.20

29 «pcikdgretim Lisemiz” Kurulugunun 10.Yiinda Agikégretim Lisesi ile Ilgili Calismalar
Kaynakeasi, (Ankara: Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigi Yaymlan, Yaym
No:7,2002) s. VII

20 Teoman Erengil ve digerleri; “Tarimda Uretici Egitimi” http://www.tmmobzmo.org.tr/docs/45.doc
(Nisan 2003)
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yaymlar1 aracilityla gifteilere iletilmistir. Bu proje kapsaminda ciftgiler arasinda
yapilan arastirmalar sonucunda egitim programlarinin televizyonda yayinlanma saatleri
¢iftgilerin uygun buldugu saatlere gore ayarlanmistir. Egitim programlarinin genellikle
kis aylarinda ve yaym saatlerinin aksam 20.00’den sonra olmasi ¢iftciler tarafindan

istenmistir. Televizyon yayinlarinin siireleri ise 15°er dakika olarak haz1r1anmaktald1vr.231

7.4. Tarim TV

Tarim ve hayvancilik sektériinilin iireticilerinin ve tiiketicilerinin sorunlarini ve
bunlarin egitim ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla Tarim Televizyonunun kurulmasina,
1996 yilinda yapilan ve Ankara’da toplanan ‘Hayvancilik 2000’ Kongresinde karar
verilmistir.  Bu kararin alinmasindaki en onemli etken ise Tarim Bakanlifinca
yiriitiilerek, TRT’de ve bazi ozel kanallarda yaymlanmakta olan yaymlarin ve
yapimlarin yeterli etkinlikte olmamasidir. Kongre sonucunda alinan kararlarda bu
programlarin yapimcilifinin giftcilere ve bagh olduklar oérgiitlere devredilerek Tarim
TV’nin programlarinin yapllandlrllmasldlr.232 _

Tarim vve Koy Isleri Bakanhng, Yaymn Dairesi Baskanh'gma baglh stiidyolafda
Tannm TV’nin egitim programlari yapilmaktadir. Hazirlanan televizyon programlar
tarim takvimine uygun olarak TRT-GAP TV'de ‘Bereketin Adi GAP’ adi altinda
yayinlanmakta ve hazirlanan filmler konu igeri§i ayni olan filmler aym kasette
toplanarak cogaltilmakta ve GAP bolgesinde bulunan 9 ilin (Adiyaman, Batman,
Diyarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanlurfa, Sirnak,) Tarnim 11 Midiirliklerine
ve GAP bolgesinde bulunan, tarimsal faaliyet gosteren kurum ve kuruluslara
gonderilerek ¢iftci egitiminde kullanmalan salglanmaktadlr.233
Egitim programlarimin igerikleri; bitkisel iiretim, hayvancilik, tarim alet ve

makineleri, sulama ve toprak muhafaza, zirai miicadele, tanitim ve belgeseller, sosyo-

kiiltiirel programlar, giftci organizasyonlar spotlarini kapsamaktadr. >

2! Erengil ve digerleri, a.g.e.

22 perihan Cakiroglu. “Tarm TV Kuruluyor”, Milliyet, (11 Kasim 1996)Ekonomi sayfast
233 hitp//www.th-yayin.gov.tr (Mart 2003)

24 hitp://www.tb-yayin.gov.tr (Mart 2003)
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8. DUNYADA EGITIM TELEVIZYONUNDA ETKIiLESIMi
SAGLAMAYA YONELIK UYGULAMALAR

Goriintli ve sesin etkilesimli olarak §gretim amagl: iletimi tiim diinyada video
konferans ve internet baglantis ile"olmal_('tayken ogrencilerin belli saatte belli bir yerde
bulunma zomnlulugu ve maliyetinin ‘yﬁksekligi gibi dezavantajvlarl da yaninda
barindirmaktadir. Bunu yam sira analog televizyon yayincilig: ile etkilesimi saglama
canli yaymnlarda kurulan telefon baglantisiyla gergeklesmektedir. Ancak bu sistemde ise
ogrencinin 6gretimin sunuldugu anda telefon baglantisini saglamasi hem ¢ok zor hem
de tiim dgrencilere ayn1 imkani taniyacak teknik kapasite de bulunmamaktadir. Ayrica
6grenciler kendilerini sinama , akran gruplariyla tartigma firsatlarindan da yoksundurlar.
Diinyadaki televizyon aracilifiyla gergeklestirilen uzaktan egitim faaliyetlerinde
etkilesim, ¢ogunlukla sira kablolu ve uydu yaymlanyla saglanmaktadir. Ogretim
faaliyetlerini televizyondan etkilesimli bir sekilde sunan 6gretim kurumlari ve yayin

sistemleri sunlardir;
8.1. Kablolu Yaylii Sistemini Kullanan Ogretim Kurumlar1

Kablolu yaymlar ile Ogrenciler canh veya Onceden kayit edilmis Ogretim
programlarini telefon aracilifiyla saglanan sumurli orandaki etkilesim olanagiyla
izleyebilmektedirler.

New Jersey Teknoloji Enstitiisii, Arizona State Universitesi, Giiney California
Universitesi gibi iiniversiteler kablolu yayin sistemlerinde yaralanarak 6nlisans, lisans,
stirekli egitim hizmetlerini televizyon aracilifiyla etkilesimli bir sekilde sunmaktadirlar.
Ddersler ¢ogunlukla kablolu televizyon ag istasyonlarindan yayinlanan ve elektronik
ortamda tartigma imkani veren ‘“uzaktan — ders” lerdén .(tele-lecture) olusmaktadir.
Uzaktan egitim slireci igerisinde tek yonlii goriintii ve ¢ift yonli ses iletimi ile etkilesim
saglanmaktadir.Ogretim programlarinin farkli televizyon kanallarindan yayinlanmakta
ve Ogrenciler Ogretimin sunuldufu ortamdan baZimsiz olarak dersleri takip etme

hakkina sahip olabilmektedirler.”’

5 Magdalena Buchowski ve digerleri,”Technology and Distance Education” http:/staffweb.library.
vanderbilt.edu/class/techde.htm#vbde (Aralik 2002)
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8.2. Uydu Yaynlarindan Yararlanan Ogretim Kurumlari

Uzaktan egitim ydntemiyle televizyon aracilifiyla sunulan 6gretim etkinliginde
uydu yaymnciligindan Texas A&M Universitesi, Purdue Universitesi, Ulusal Teknoloji
Universitesi yararlanmakta_‘dl_r. Bu iiniversitelerin televizyon ¢gitim progrémlarl uydu
yayincilig: ile daha kaliteli ses ve goriintii iletimi sunarak genis alanlara dagilmis olan
ogrenci kitlelerine iletilmektedir.  ancak bu kurumlarda uydu yayinciliindan
yararlanilarak silirdiiriilen televizyonla uzaktan egitim faaliyetlerinde etkilesim
televizyondan saglanmamaktadir. Etkilesimi saglamak igin belli zamanlarda ve
mekanlarda diizenlenen videokonferans sistemiyle 6gretim desteklenmektedir.

Uzaktan egitim sistemlerinin popiilerligi, yayginligi ve bu sisteme duyulan
ihtiya¢ arttikga, dgrenci ve Ogretim elemanlarinin iyi bir 6grenme &gretme faaliyeti
icerisinde bulunmalarini saglayacak firsatlarin taninmast gerekmektedir. Uzaktan egitim
sistemlerinde bilgisayar ve en yaygin olarak kullanilan teievizyon teknolojisinde artik
etkilesime izin verir donanimlara sahip olmasi Ogretim faaliyetlerinde etkilesimli
televizyonun tercih edilmesine yol agmigtir. ‘

Televizyon ile étkilesimli bir sekildé gergeklestirilen dgretim faaliyetleri 6grenci -
ve Ogretim elemani arasinda gercek zamanli gorsel ve isitsel bilgi aligverisine izin
veriyor olsa bile higbir teknoloji heniliz simif ortaminda gefgeklesen gercek zamanh
etkilesime erigememistir.

Televizyonlarin etkilesimli kullanimi zaman kazanimi agisindan oldukga biiytik
ragbet gormektedir. Etkilesimli televizyon farkli yerlerde bulunan &grenci ve dgretim
elemanlar: arasinda tam etkilesime izin vermektedir. Uzaktan egitimde biiyiik bir hedef
kitlenin yaygin bir teknoloji yardimiyla egitim OZretim ihtiyacini gidermede oldukca
ideal goziiken televizyon araciligryla etkilesim ve iletisim kurma, uzaktan égrencilerin
dgrenmelerini destekleyebilmektedir. ¢

Hobbs ve Christianson (1997) televizyonda etkilesimi saglamaya yonelik
uygulamalar ile, egitim televizyonunun ve video kasetlerin ¢ogu smurhiliklarimn
kaldinldigimi ve Ogrenci, Ogretim elemanmmin eszamanli gerceklesen iletigiminin

televizyon ve destek teknolojiler sayesinde saglanmakta oldugu belirtmislerdir. Bir

28 Bruce L. Alford, “Delivering Distance Education via Interactive Television: Considerations in Faculty
Preparation, Course Administration and Student Evaluation” http://www.mmaglobal.org/alford.htm
(Aralik 2002)
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televizyon sinyali 6gretim elemanmimin bulundugu yerden uzak ve farkli mesafelerde
olan 6grencilere, her 6grencide mevcut bulunan etkilesimli televizyon donanimlarina
iletilmektedir. Ogretimin sunulacagi ortamda, &gretim elemanina odaklanmis bir
kamera ve iki monitdr yer almaktadir. Birinci monitdrden Ggretim eleman: 6grenciye
gidecek gbriintiiyl izleyebilmekte, ikinci monitérde ise farkli yerlerdeki &grencilerden
gelen sinyali gostermektedir. Ogrencilerin bﬁlundugu yerler ¢ok fazla ise monitorler bir
daire seklinde Ogretim elemaninin etrafina yerlestirilmektedirler. Boylece Ogretim
elemam diger grencilerin bulundugu smiflarda neler oldugunu gdrebilmektedirler.”’
Etkilesimli televizyon uygulamalar dijital yayinciliktan yararlanilarak cift yonlii
gorlintii ve ses iletisimine izin verecek sekilde egitim ortamlarinda kullaniimaktadir.
Ancak bu sistemin bir dezavantaji Ogrencilerin egitimden yararlanmak icin ders
yaymlarmnin gergeklestigi saatte Ogretimi almalari i¢in hazirlanan 6zel stiidyolarda

bulunmalar gerekmektedir’.238

7 Alford, a.g.e.,
238 Aynl



UCUNCU BOLUM
UZAKTAN EGITIMDE DiJITAL TELEVIZYON YAYINCILIGI
1. DIJITAL YAYINCILIK

Yer yaym sistemleri, kablolu yaymn sistemleri ve uydu yayin sistemlerinde
televizyon yayinlan analog olarak gergeklestirildigi gibi, yayinlarin dijital olarak da
gerceklestirilmesi miimkiindiir.  Dijital yayin teknolojisi ile yapilan televizyon
yayinlarinda analog yaymn sistemlerine oranla ses ve goriintii kalitesinin Ustiinliigi
yaninda gesitli bilgilerin de eszamanl olarak ve daha ekonomik kosullarla programlan
iletme gibi iistiinliikleri bulunmaktadir.”*®
Dijital yaym sistemleri (DVB=Digital Video Broadcasting) analog yayin

sistemleri ile karsilagtinildiklarinda ortaya ¢ikan tistiinliikleri sunlardir;**°

e Dijital televizyon yayminda 4-6 program yaymi bir verici ile
yapilabilmektedir. o

e Analog yayinda kapsanan ayni alanin, dijital yayinda daha diisiik giigld
verici ile kapsanabilmesi ve dolayisiyla enerji tasarrufu saglanabilmesi

e Programla birlikte veya programdan bagimsiz veri iletiminin saglanmasi

e Etkilesimli televizyon yayinciligina imkan tanimasi

e Sabit, portatif veya mobil alicilarla kesintisiz ve kaliteli yaymn

alinabilmesidir.

Televizyon yaymlarinn dijital olarak gergeklestirilmesinin sagladigi avantajlar
ve kablolu yaymn sistemlerinin alt yapt maliyetlerinin yiiksek olmasi ve yer yaymn
sistemleriyle televizyon yaymlarinin net alinamadifi bolgelerde veya g¢ok kanalli
yaynlarin gergeklegebilmesi igin bos kanal kalmamasi nedeniyle bu sistemlere alternatif

olarak kablosuz kablo televizyon sistemleri gelistirilmistir.”*"

9 Sayisal Yaymeilik Nedir? http:/www.rtuk.org.tr (2002)
0 Durmaz, Profesyonel Televizyon Yapim ve Yaymn Teknolojileri, 1999, 5.357-369
1 Aym, 5.357

Ane ey Tt i
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Kablosuz kablo televizyonu yayinlarinda yayimlanacak programlar, sisteme
abone olan izleyicilere sifreli veya sifresiz yayin gondermektedir. Abonelerin 30-50 cm
boyutlarinda ¢anak anten ile bir frekans ¢eviriciden (LNB) olusan anten sistemini 6zel
alic1 ve dekoder (sifre ¢oziicl) {initesi tamamlamaktadir. Degisik yayin sirketleri, dizayn
~ettikleri Ozel dekoder iinite_si (set top box) ile etkilesimli televizyon yayinlarini
yapabilmekte, aboneler izleme basina édemeli kanallari, yaymnlarda oy kullanmayi, sov
programlarinda oyunlara katilmayi, dekoder (STB) sayesinde geri doniis verilerini
yayin merkezine gondererek gerceklestirmektedir.>*?

Kablolu yayin sistemlerinin izleyiciyi aktif konuma getirdigi dzellikler, kablosuz
olarak gerceklestirilen dijital yaymn sistemlerinde de mevcuttur. Dijital yaymn
merkezlerinin maliyeti kablolu yaymi gergeklestiren merkezlerin maliyetinden yiiksek
olsa da abone olmak isteyen her izleyiciye alt yap:t ve kablo baglantisi saglama
zorunlulugu kablolu yaymciligin maliyetini daha da arttirmaktadir. Dijital yayi almak
isteyen aboneler ¢anak anten ve set top box alarak bu yayin sisteminden
faydalanabilmektedirler. Dijital yayn sistemleri ile uydu yayin sistemlerinin izleyicilere
getirdigi maliyet asag1 yukarn aymdir. Ancak dijital yayin sistemlerinin abonelerine
sundugu imkanlar daha fazladir. Ornegin dijital .yaym téknolojisinden 'yararlanah bir
abone isterse televizyonundan aligveris kanallarina girerek aligveris yapabilir,
bankacilik islemlerini gergeklestirebilir, gilinliik hava durumunu, borsa haberlerini
alabilir, oyun oynayabilir, yayinlanan programlarla ilgili geri bildirimini iletebilir, oy
kullanabilir ve 6demeli kanallar ile daha fazla televizyon programini izleme sansi elde
edebilmektedir. Dijital yayin teknolojisinin izleyiciye sundugu daha ¢ok program
secenegi, yitksek goriintii kalitesi, etkilesim imkani diginda isitsel bilgileri de CD
kalitesinde abonelerine ulastirmaktadir.*®

Dijital televizyon yaymnciliginda yayimnlarnin izleyicilere ulagabilmesi ve
etkilesimin séglénabilmesi icin abonelerin eVlerinde, Scart girisi olan televizyon
alicilarina baglanan ¢anak anten ve set top box disinda bir de telefon hattina ihtiyag
vardir. Aboneler etkilesimli kanallarla ilgili gondermek istedikleri bilgileri, verileri

sistemin kendi uzaktan kumanda aygitiyla televizyon tizerinde belirleyerek telefon hatti

araciligiyla yayin merkezine gonderebilmektedir.***

%2 Durmaz, Profesyonel Televizyon Yapim ve Yayin Teknolojileri, 1999, 5.359
3 Ayni, 5.359
2 hitp://www digiturk.gen.tr (Kasim 2002)
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Sekill7. Dijital Yayin Izleyicilere Ulagmasi

http://www.digiturk.gen.tr (Kasim 2002)’den uyarland..

Dijital yaymn teknolojisiyle yaym yapan kurumlar, yer veya uydu yayin
sistemlerini kullanarak yayin yapan yerel, béigesel ve ulusa'l‘ radyo ve televizyon
istasyonlarinin yaymnlarini bir paket halinde tek bir sistemden gegirerek abonelerine
ulagtirmaktadir. Dis kaynaklardan alinan yayinlar uluslar arasi normlarda teknik kalite
kontrollerinden gegtikten sonra sikistirilmis sayisal paketler halinde uydu yer
istasyonlarindan uydulara génderilmektedir. Gonderilen bilgiler tekrar uydu tarafindan
abonelerde bulunan c¢anak antenlere iletilir. Uydudan alinan sayisal bilgiler ¢anak
antene bagli olan LNB (Low Noise Block Converter) ve koaksiyel kablo dagitici
araciliryla Set Top Box’a gonderilir. Dijital olan bu yayin Set Top Box aracilifiyla
evlerdeki televizyon alicilarina ulasmaktadir.*

Dijital yaynlar1 almak i¢in konumlandirilmis ¢anak antenin evlerdeki televizyon

alicilarina baglantisi Sekil 18.’de verilmektedir.

2 hitp://www.digiturk.gen.tr (Kasim 2002)

Ane ey Tmrive sTgh
[ e S RGN B



102

TeLekom

RF

Sekil 18. Dijital Bilginin Canak Antenden Televizyon Alicisina Ulagmasi

http://www.digiturk.gen.tr (Kasim 2002)’den uyarland:.

Dijital yaymn teknolojisinden yararlanan abonelerin - etkilesim ve iletisim
icerisinde bulunmasi sadece yayin merkezi ile simirli kalmamaktadir. Aboneler kendi
aralarinda da iletisim igerisinde bulunabilmektedirler. Dijital yayin yapan kurumlar
tarafindan abonelere verilen elektronik posta (e-mail) adresleri ile abonelerin bir
birleriyle etkilesimi de saglanmaktadir. Bu sistemde de set top box’in bagli oldugu
televizyon alicisina uzaktan kumanda aygitini kullanarak, ekranda géziiken klavye veya
uzaktan kumanda aygit1 lizerindeki harfleri tuslayarak yazdiklar bilgileri, telefon hatti
aracilifiyla bir bagska aboneye gdnderme imkamina sahiptir. génderilen iletiyi abone
televizyonundan aninda alabilecegi gibi, bu Iyol'la bir baska kisinin cep telefonuna veya
bilgisayarma da elektronik posta gonderilebilmektedir.*® Bu siireg karsilikli olarak
islemektedir. Televizyonu aracilifiyla elektronik posta génderen izleyici aym yollarla

elektronik posta alabilmektedir. Dijital yayin sistemlerinde telefon hatlarmm

% Digiturk, (Y1l:2 Say1:21, Subat 2002), 5.62
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kullanilmast ile saglanan elektronik posta hizmetinin basitlestirilmis isleyisi Sekil 19°da

verilmektedir.

Televizyondan
Televizyona

Bilgisayardan
Televizyona

/ Cep telefonuna

Cep telefonundan
Televizyona

Televizyondan

Televizyondan

::: ‘ Bilgisayara

Sekil 19. Televizyondan Elektronik Posta Génderme ve Alma

Digiturk, (Y112 Sayi:21, Subat 2002)"den uyarlands,

Dijital yaym teknolojisi ile aktif konuma gegen izleyici igin ayrica gesitli
etkilesimli segenekler ile televizyon programlarini izleme imkanlan da bulunmaktadir.

Aktif olan izleyici i¢in sistemde yer alan programlarin tiirleri ve islevleri sunlardir;

e Normal Kanallar: Mevcut yer vericileri ya da uydu yayini ile agik olarak
gonderilen, yerel, bolgesel ve ulusal kanallarin, televizyonda izlemesinin tek bir kabloda
yapilmas! i¢in kablo sebekesine alinmasiyla ortaya gikan ve kodsuz agik yayin yapan
kanallardir. Bu kanallara iiyelik ¢ok diisiik aidatlar ile olmakta ve ek bir donanim
gerektirmeden , standart televizyon alicilarinin alabilecegi teknikte yaymn yapilan
kanallardur. 2/ |

e Parali Kanallar: Kodlu yada sifreli yaymn yapan kanallardir. Kablolu veya
kablosuz kablo yayin sistemlerinde bu kanallarin izleyici tarafindan alinabilmesi igin,

izleyicinin televizyon aygitina baglanacak ek bir donanima (decoder=sifre ¢oziicii, set

%7 Durmaz, Profesyonel Televizyon Yapim ve Yayin Teknolojileri, 1999, 5.320
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top box) gereksinim vardir. Bu tiir yayinlart almak isteyen izleyici donanimm kurulmasi
i¢in ozel iicret 6demektedir. Parali kanallara abone olmak isteyen izleyici icin iki
secenek daha vardir. Pay TV (aylik-yillik abonelik sistemi) ve Pay Per View (izlenen
program bagina 6demeli) kanallardir.2*

- Pay TV: bu tiirden Kanallarda abonelik belli bazi televizyon kanallarinin
yaymlarim icermektedir ve abonelik sistemi kanal bagina veya kanal grubuna goére
belirlenmis bir tcret karsihiginda aylik veya yillik abone olunarak yayinlarin
izlenmesidir.2*

- Pay Per View:kablo televizyon yaym sistemi igerisindeki bazi yaymnlarin
izleyici tarafindan izlenen programlar igin iicret odenmesi sistemidir. Izleyici bu
sistemde izlemek istedigi programi televizyon alicisini kullanarak satin alir ve izler. Bu
sistemde izleyici izledigi program sayisina gore ticret ddemektedir™°.

Dijital yaymn teknolojisinden yararlanan abonelerin bir programu izlerken,
uzaktan kumanda aygitiyla diledikleri boliimlerin ayrintisini ekrana getirme yontemi

video way” olarak adlandiriimaktadir.!

[zleyici izledigi programla ilgili bir ayrintiy1
kizil6tesi uzaktan kumanda aygitiyla ekrana getirirken ekranda kararma ve kesilme
olmaksizin istedigi ayrintiy1 .izleme -imkanina sahip olmaktadir. Bu da izléyiciye
programin kurgusunda etkin olma olanagini tanimaktadir.

Dijjital yaymecilik ile izleyicilere sunulan farkli tirdeki aboneliklerdeki
kanallarda yer alan programlar genellikle belli bir amaca yo6nelik yayin yapan
kanallardir. Bu kanallar spor, haber, ¢ocuk , egitim, saglik, erotik v.b. program yayini

yapmaktadirlar.>?

Abone olan izleyiciler istedifi program tiirline gore aboneliklerini
belirlemektedirler.

Bu ozelliklerinden dolay: dijital vyaym teknolojisi, analog yaymn yapan kablolu
yaymn sistemleri, uydu yaymlan ve yer yaymn sistemleriyle karsilastinnldiginda
izleyicisine daha fazla olanak sunmaktadir. Bu tiir bir sistem egitim faaliyetlerinde
kullanildign takdirde, tek yonlii televizyon ve buna benzer uzaktan egitim

teknolojilerinin sagladigi imkanlardan daha fazlasini saglamaktadir. Tim diinyada

% Durmaz, Profesyonel Televizyon Yapim ve Yaym Teknolojileri 1999, 5.320

* Yengin,a.g.e.,s.22

20 Ayny, s.22

Bt Ayn, 5.22

32 Kezban Tamer. Televizyon Yaymmcihigina Halkin Katthmi Amerikanin “Halk Girigi”
Programlari. ( Eskisehir: Anadolu Universitesi yaymlari, 1983), 5.6
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kisilerin televizyon sahipligi ve kullanim kolaylig: diisiiniildiigiinde, Teleputer denilen
ve bilgisayar, televizyon ve telefon teknolojilerinin bir arada bulundugu®® bu tir
uygulamalarin egitim kurumlari tarafindan kullanilmasi ile egitim ve 6gretim
faaliyetlerinin bir geregi olan etkilesim ve geri bildirimi imkanlarimi &grencilerine

rahatlikla verebilmektedir.
2. UZAKTAN EGITiMDE DiJITAL TELEVIZYON YAYINCILIGI

Uzaktan egitim kurumlari, egitimi ve &gretimi desteklemek amaciyla dijital
televizyon yaymciligindan da yararlanarak televizyondan yayinlanan egitim
programlarinin kapasitesini, kalitesini ve etkinligini daha da arttirabilir. Ideal bir
Ogrenme ve Ogretme siirecinin desteklenmesi igin gerekli olan kosullar, dijital yaym
teknolojisi ile saglanabilir. Dijital yayin teknolojisi aracilifiyla 6grenci evinden veya
sistemin mevcut bulundugu her hangi bir yerden canli veya banttan yayinlanan egitim
programlarina telefon veya e-mail aracilifiyla katilma imkanimi kazanabilir. Boylelikle
iyi bir Ogrenmenin gerceklesmesini saglayacak, en Onemli kosul olan etkilegim
icerisinde bulunabilme ‘olanagl» Ogrencilere taﬁlnmls olur. Televizyoﬁ araciligtyla
sadece bilgi aktarimina yonelik olan ve tek yonlii iletisimin saglandigi ¢ogu uzaktan
egitim faaliyetleri, dijital yayimncilik ile 6grencilerin 6grenmelerini, 6grenci, 6gretmen
ve iletigim teknolojisi arasinda gerceklesen etkilesim ve iletisim zinciriyle
desteklenebilir.

Dijital yaymecilik ile etkilesim ve iletisim zinciri sadece Ogrencinin Ogretimi
aldig1 sirada saglanan bir destek olarak simirli kalmamakta, akademik olarak verilen bu
destegin haricinde Ogrenciye akademik olmayan hizmetler de destek olarak
sunulabilmektedir.

Dijital platformun yapis1 geregi dgrenci, istedigi bir ¢cok konuyla ilgili olarak
hazirlanan gesitli 6gretim ortamlarina, deneme sinavlarina ve alistirmalara katilma gibi
haklara sahip olarak kendilerine Ogretici tarafindan verilen geri bildirimler ile
ogrenmesini de kontrol edebilir. Bu geri bildirim e-mail, telefon baglantisi ile
verilebilmektedir. Ogrencinin televizyonuna baglanan ve dijital yaymlar1 almasii

saglayan set top box ile etkilesim ve geri bildirim telefon baglantisi ve uydular

253 Teaching With New Technology http://www sinc.sunsyb.edu/class/est65/Qverview/tsld001.htm
(Eyliil 2001)
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vasitastyla ile saglanmaktir. Ogrenciye uydu araciligiyla gdnderilen etkilesimli
meniilerin geri bildirim telefon hatlartyla &grenci tarafindan yaymn platformuna
gonderilir. Ogrenci kendilerine saglanan direkt telefon hatlarinda sézlii iletisimde _
bulunabilecegi gibi, ekran {izerinde yer alan klavye imgesi veya uzaktan kumanda aygiti
- lizerinde yer alan harﬂerlé yaz111‘illeti§imde' bulunabilir. Bu islem bilgisayar veya cep
telefonu ile de yazili mesaj gdnderme seklinde gergeklesebilir.

Uzaktan egitim faaliyetlerinde dijital yayin teknolojinin son yillarda
yayginlasmaya baslamasi ile, uzaktan egitim g¢aligmalarinda bu teknolojiden
yararlanilmasi1 da tiim diinyada yaygmlagmistir. Diinyada ¢ogunlukla televizyon ve
basith materyal araciligiyla gergeklestirilen Ogretim faaliyetlerinin tek diizeligi bu
teknoloji ile agilmaya galigilmaktadir. Internet ve video konferans sisteminin sagladig:
etkilesim ve geri bildirim olanaklarimm bir dijital anten, telefon baglantis1 ve set top box
ile evdeki televizyonlarda da saglanmasi ile, 6gretim faaliyetlerinde analog yaymciligin
neden oldugu tek yonlii bilgi akisi gibi smirlihiklar ortadan kalkar. Ogrenci hem
yakindan tamidigi, kolaylikla kullanabilecegi televizyon 1ile g¢aligmalarim
siirdiirebilmekte. ve bilgisayarlarla karsilagtinldiginda maliyeti ¢ok daha diisiik olan

dijital yaym teknolojisi ile.ideal 6grenme 6gretme siirecine erigebilir.

3. DIJITAL YAYINCILIK 1iLE EGITIM TELEViIiZYONU
UYGULAMALARI

Televizyon yaywmlarnnin dijital olarak gerceklestirilmesinin sagladig: avantajlarin
oldukga fazla olmasi, bu teknolojiden egitim faaliyetlerinde de yararlanilmasini
saglamigtir. Ancak yeni yeni yayginlasan dijital yayincilik uzaktan egitim sistemlerinde
¢ok yaygin olarak kullanilamamaktadir. Dijital yaymcilik ile televizyonlardan saglanan
uzaktan egitimde etkileéimi s.agla'maya yonelik uygulamalar daha ¢ok destek iletisim |

teknolojileri kullanilarak gergeklestirilmektedir.
3.1. Diinyadaki Dijital Egitim Televizyonu Uygulamalar

Diinyada uzaktan egitimde televizyonda etkilesimi saglamaya yonelik

uygulamalar genellikle, tek yonli goriintii ¢ift yonli ses olarak video konferans
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teknolojisi veya canli televizyon egitim programlanyla gergeklestirilmektedir. Tek
basina televizyon araciliiyla Ogrenciler ve Ogretim elemanlar1 arasinda etkilesimin
saglandig1 uygulamalar oldukga yenidir.

Dijital uydu teknolojisi araciligiyla “Giiney Afrika’daki 6gretmenlerin egitimi ve
gelisimi” i¢in rﬁodel niteligindeki bir caligmanin ortaya ¢ikis nedeni Giiney Afrika’daki
6kullarda degisen ve yenilenen miifredatin en hizli ve etkiﬁ bir bigimdé Ogretmenlere
anlatilmasidir.  Ulkenin ¢ok biiyiik olmast ve maddi kaynak yetersizligi televizyon
aracihigiyla bu degisikliklerin 6gretmenlere iletilmesine neden olmustur. Shoma Egitim
Merkezi tarafindan gelistirilen bu modelde, egitimcilerin gelisimini desteklemekte
teknolojiden yararlanilmasinin en etkili yontem oldugunu belirtilmektedir. Bu dgretimin
sunulmasi igin televizyondan yararlamilmasinin temelinde Ggretimi alacaklarin
teknolojiyi kullanmaya yatkmliklari, kolay erisebilmeleri ve kalite yatmaktadir. 2*

Shoma Egitim Merkezi tarafindan hazirlanan egitim programlar1 Randburg
yayin merkezi tarafindan uydu aracilifiyla 24 ¢aligma istasyonuna gelerek oradan da
televizyona bagli olan goriintii saglaﬁmsma iletilmektedir. Uydu yayinlar1 aracilifiyla
izlenen egitim programlan her televizyondan aym kalitede almabilen ses ve goriintii
bilgisi iletebilmektedir. B | -

Shoma egitim faaliyetlerinde televizyona destek olarak, farkli Ggrenme
ortamlarindan yararlanilmaktadir. Bu program kapsaminda dgrenme ve galigma; yaymn
odasi, bilgisayar odasi, 6gretim gelistirme odas: aracilifiyla gerceklestirilmektedir.?

e Yayin Odasi: Bu oda dijital uydu servis saglayicisi ve televizyon monitdri
ile donanimlidir. Ogrenme ile ilgili gorsel donamimlar televizyon yaymlanyla
ogrencilere sunulmaktadir. Giiney Afrika’min farkli yerlerindeki merkezlerde toplanan
ogrenci konumundaki 6gretmenler ortalama 10 dakika siiren gorsel bilgi aktarmmni
televizyonlardan izlerler.yaymn bittikten sonra ayni merkezde Ogretimi alan Ogretmen
tdpluiuklari arasinda bir egitmen onderliginde grup tartigmasi yapllmasma izin verilir.

e Bilgisayar Odasi: Bu oda igerisinde Windows NT servis saglayicist ve 24
Pentium bilgisayar bulunmaktadir. Uydu aracihigiyla igerik  bilgisayarlara
yiiklenmektedir. Bilgisayarlar MPEG ile sikigtirilarak sayisallastirilmig gorsel ve isitsel

bilgileri iletmektedir. E-posta ve ilan tahtas1 sistemiyle etkilesime izin verilmektedir.

34 C, Brown, R. Hofmeyr ve S.V. Sithole, “Digital Satellite Technology: a Model for Transforming
Teacher Education and Development in South Africa” Open Praxis (Cilt No:22, 2000) 5.21
23 Ayni., 5.23
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o O"gfetim Gelisgtirme Odasi: Bu 6gretim faaliyeti igerisindeki en 6nemli oda
olarak goriilmektedir. Ogretmenler yayin ve bilgisayar odasinda gordiikleri teorik
bilgileri, 6gretim gelistirme odasinda uygulamaya dokebilmektedirler. Ornegin; 6grenci
konumundaki G6gretmenler ogrendlklerl dogrultusunda Ggretim verdlklen okuldaki
6gretim planlarml olusturablhrler _

Bu modelde dijjital yayin teknolopsmden yararlanilsa da televizyonun 6gretim
faaliyeti gergeklestirilitken etkilesimi saglama iglevini de dstlendigi sOylenemez.
Etkilesim televizyonla egitim verildikten sonra kurulan sonra bilgisayarlarla veya
diizenlenen tartigma seanslariyla saglanmaktadir. Bu tiirden bir modelde 6grenci istedigi
zaman istedigi yerde istedigi dersi alma hakkindan yoksundur.Ancak bu 6gretim modeli
destek teknolojilerin yardinm ile ideal 6grenme Ogretme siirecinin gergeklesmesi igin
gereken tiim kosullari icermektedir. Ogrenci tartigma seanslan ile diger &grenci ve
ogretim elemam ile 6grendigi konu hakkinda tartigabilir. Ozel olarak hazirlanan &gretim
geligtirme odalarinda teorik olarak edindigi bilgileri uygulama sansina sahip olabilir
boylece Ogretimin gercek diinyadaki gereksinimleri ne kadar karsiladifi ve uyum
sagladif1 gorillebilir. {lan tahtasi, e-posta, tartisma seanslar ile 6grencinin materyal,
‘ .6gretim elemani ve digér Ogrencilerle. etkilésimi saglanmaktadir. Ayrica 6grencinin
kendiyle etkilesimi, 6gretim  gelistirme ~ odasinda yansitma siirecindeki faaliyetleri
strasinda gerg:eklesmektedir.257

Dijital yayn teknolojisinden egitim faaliyetlerinde yararlamlan bir bagka
uygulama ise Upgrade 2000 projesidir. Upgrade 2000 projesi, 6grenmeyi desteklemek
icin evde, igyerinde ve egitim ortamlarinda kullamilabilecek etkilesimli televizyon
programlarinin gelistirilmesinin tanimlamaktadir. Projenin kapsami dgrenme igeri§inin
yapilandirilmas: ve egitimde etkilesimli dijital televizyon kullammu iizerinde
odaklanmaktadir.?® '

Upgrade 2000 projesinin gelistirilmesine, .Ing.iltere’de 1999 yilinda Channel 4
tarafindan yaymlanan bir pembe dizi olan Brookside neden olmugtur. Brookside

dizisinde yer alan karakterlerden birinin giinliik hayatta karsilastigi temel yetenek

sorunlarinin istesinden nasil geldigi anlatilmaktadir. Bu dizinin yayinlanmasiyla

256 Brown, Hofmeyr ve Sithole, a.g.e., 5.22

57 Ay, 5.23

258 Mantyla Love ve Shena Banks, “Using Interactive Digital Television to Support Basic Skills
Learners”, Journal of Educational Media ( Cilt No:26 Say: No:1, 2001) s:35
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toplumda temel yeteneklerin eyleme doniistiiriilmesi hususunda oldukga biiyiik bir
ilerleme oldugu gdzlenmis ve televizyonun izleyiciler tizerinde oldukga biiyiik bir etkisi
oldugu anlagilmigtir. 2%

Temel yetenek sorunlar, giinliik hayattaki okuryazarlik, rakamsal okuryazarlik
~ ve iletisim sotunlanmri igerméktedir. Yapilan arastirmalar isv‘i'g:re’de.%7, i’rlanda’da'
%2.4,‘Arrierika Birlevsik Devletlerinde %22 ve Isveg’te >400.000 kiginin bu tiirden
sorunlarla karsilagtiklarimi gdstermektedir. Ornegin; giinliik hayatta bir kisi sar1 sayfalar
olarak adlandinlan ilan sayfalarindan bir marangozu aramakta zorlanabilir veya
aligveris sonrasinda yaptig1 harcamanin ne kadar oldugunu hesaplayamaz. Bunun gibi
ginliik hayatta karsilasilan olaylar kargisinda okuryazarliga, rakamsal bilgiye, iletisime
yonelik temel yeteneklerin televizyon aracilifiyla eyleme donistiirilebilir olmasi
Upgrade 2000 projesinin dogusuna 6n ayak olmugtur. 2

Upgrade 2000 projesi ¢alisanlarin evde ve isyerlerinde televizyonda etkilesimli
olarak Ogretimin sunulmasi ile izleyicilerde temel yetenek egitimlerinin
gerceklestirilmesine yonelik bir projedir. Upgrade 2000 projesinde gorsel ve isitsel
bilgiyi sunmak igin televizyonun secilmesindeki temel nedenler televizyonun izleyiciyi
motive etmesinin yanlnda ingiltere‘nﬁﬁlsunun'%99,4’ﬁnﬁn'televizyon cihazina sahiﬁ
olmasi, izleyicilerin televizyonu kendilerine (kullanim ve erisim agisindan) yakin
bulmasi, dijital yayin teknolojisi ile internetin sagladi§1 imkanlara da sahip olarak bilgi
saglama ve egitim alma firsatlarinin izleyicilere taninmasi en onemli nedenler olarak
gorilmiigtiir. 2!

Ingiltere’de televizyonlarda dijital yayin teknoloji sahipligi her gegen yil daha da
artmaktadir. Haziran 2000’de niifusun %14’1 bu teknolojiden yarariamrken 2000’in
sonlarinda bu oran %30’lara ¢ikmigtir. 2003 yilinda bu oranin %47’ye, 2008 yilinda ise
%76’ya ulagacagi tahmin edilmektedir. Dijital yayindaki teknolojik_, geligsmelerin
izleyicilere yeni firsatlar saglamas: .bu. oranlarin daha da yﬁkselecégini
gt‘)stermekted'u‘.262

Upgrade 2000 projesi kapsaminda gergeklestirilen egitim faaliyetleri Ekim 1999

da baglamig ve Haziran 2000 de sona ermigtir. Bu proje dijital yaym teknolojisi ile

29 L ove ve Banks, a.g.e.,s: 36
20 Ayms. 35
%! peter J. Bates, “ Exploiting New Opportunities and Overcoming Barriers for Learning in the Digital

Home”, http://www.pjb.co.uk/upgrade2000.htm (Ekim 2002)
62 Ayni.
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televizyon igin web ve e-posta uygulamalarnnin yer aldig1 faaliyetleri icermektedir.
Televizyonun internet gibi de kullanildig1 projenin uygulamasinin sonucunda, temel
yeteneklerin kazandirldi: ve izleyenlerin goriintii ve ses kalitesinin yiiksek olmasi
nedeniyle programlan izlemeye daha istekli olduklari, 6gretim elemanlart ve 63renciler
bu geligmekte olan 6gretim materyalini 6grenmeleri {izerinde old‘ukc;a' etkili bulduklar:
gdzlenmistir. 253 | . | |

Love ve Banks dijital televizyondan etkilesimli 6grenime iligkin ¢ok sayida
ogretim tasarimu ile ilgili yaklagimlar ortaya ¢ikarildigimi ve dijital 6grenmenin e-
6grenmenin bir kolu oldugunu fakat yine de farkhi 6grenme gruplarinin ihtiyaci olan
kanitlanmig gikarlanin daha fazla gelismeye uygulamay: test etmeye daha fazla ihtiyag
duyuldugunu belirtmislerdir. Bu sebeple televizyonlarda dijital yaymn teknolojisinin
kullanilarak egitim faaliyetlerinin siirdliriilmesinin, bu teknolojiden tam anlamiyla
yararlanildif1 zaman oldukga etkili oldugu ancak giiniimiizdeki uygulamalarin yetersiz
oldugu gézlenmektedir.264

Televizyonun internet gibi kullanildiginin da g6z 6ntine alindig1 Upgrade 2000

projesi etkilesimli ogrenme hizmetlerinde baz1 stratejllenn g0z onunde bulundurulmasi
| gerektigini ortaya koymaktadlr Bu strate_]ﬂer '

o Televizyon cihazinin, web tabanli etkilesimli multimedya O6grenme
materyalleri gibi kullanilabileceginin goz 6nilinde bulundurularak 6gretim tasarimimin
gergeklestirilmesi,

e Animasyonlar, canlandirmalar v.b. yontemlerin &gretim faaliyetlerinde
kullanilmasz,

e Dijital yaymn teknolojisi ile televizyondan 6gretim sirasinda veya sonrasinda
etkilesimli ortamlarin her an kullamilabilir olmasi, televizyon aracilifiyla
gergeklestirilen internet baglantisiyla dgrencilerin konuyla ilgili kaynaklara erigim istegi

g0z Oniinde bulundurulmalidir.*

263 Bates, a.g.e.

%41 ove ve Banks, a.g.e.,s: 37
265 Bates,a.g.e.

266 Ayni.
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3.2. Mega Universitelerde Dijital Yaymciliktan Yararlanma

Uzaktan egitim sistemiyle 6Zretim faaliyetini siirdiiren ve aktif (sisteme kayith)
ogrenci sayist 100.000’inin lzerinde olan ve Ogrenimini tamamlayan &grencilere
mezuniyet belgesi (sertifika, diploma) veren iini\'/_ei'sitelebr mega {iniversiteler olarak
adlandinlmaktadir.?®’ Diinyadé bu ii¢ temel kritefé. sahip olan ve iglerinde Anadolu
Universitesi de dahil olmak iizere toplam 11 mega iiniversite bulunmaktadir.

lletisim teknolojileri araciligryla uzaktan egitim faaliyetlerini genis kitlelere
ulastiran mega tiniversitelerin 6gretimi sunmak igin kullandiklan iletisim teknolojileri
ve destek teknolojiler de birbirleri arasinda farklilk gostermektedir. Mega
Universitelerin bulundugu ilkelerin fiziksel, ekonomik ve halkin kiiltiirel yapisi
Ggretimin sunulacag: iletisim teknolojisinin se¢imindeki en biiyiik etkendir.

Giinimiizde uzaktan egitim sistemlerinde kullanilan iletisim teknolojileri
bilgisayar, telekominikasyon sistemleri ve 6grenim bilimleri temel alinarak FEisenstadt
tarafindan “bilgi medyas1” olarak adlandirilmaktadir. Bunlar {gilincii kusak uzaktan
268

egitim teknolojileri olarak da bilinmektedir.
Tablo 6 Diinyada Uzaktan Eg1t1m Veren Mega. Un1vers1te1er

Ulke ~ Egitim Kurumu Kurulug Tarthi Kurum Kisaltmas:

Cin Cin Televizyon Universitesi Sistemi 1979 CTvuU
Fransa Ulusal Uzaktan Egitim Merkezi 1939 CNED
Hindistan Indira Ghandi Ulusal Agtk Universite 1985 IGNOU
Endonezya Terbuka Universitesi 1984 UT

iran Payame Noor Universitesi 1987 PNU

Kore Kore Ulusal Agik Universite 1982 KNOU
Giiney Afrika Giiney Afiika Universitesi 1873 UNISA
Ispanya Ulusal Uzaktan.Egitim Universitesi 1972 UNED
Tayland Sukothai Thammathirat A¢tk Universitesi 1978 STOU
Tiirkiye Anadolu Universitesi 1982 AU

Ingiltere Acik Universite 1969 UKOU

Daniel S. John, Mega- Universities and Knowlwdge Media: Technology Strategies for
Higher Education. (London:Kogan Page, 1998),5.30

%7 Daniel S. John, Mega- Universities and Knowlwdge Media: Technology Strategies for Higher
Education. (London:Kogan Page, 1998) 5.29
268 Ayn, 5.101



112

Mega iniversitelerin §gretim faaliyetlerini uzaktan Ggrencilerine iletmek icin

kullandiklar1 bilgi medyas1 ve bu tniversitelerin aktif grencilerinin sayist Tablo 7’de

verilmektedir.

Mega tUniversiteler tarafindan kullamilan bilgi medyalari, timi egitim

programunin - igeriklerini dgrencilere iletme i$lev.ini g'éirmemektedir'.' Bu bilgi

medyalarindan bir veya birkag1 &gretimin iletildigi teknolojiler veya ortamlarken,

digerleri 6grenme-dgretme siirecini destekleyici rol iistlenmektedirler

Tablo 7. Mega Universitelerdeki Aktif Ogrenci Sayis: ve Bilgi Medyalart

Mega Universite  Ogrenci Sayis:
Cin Televizyon

Universitesi Sistemi 700.000

Ulusal I.J'zaktan Egitim 378,371

Merkezi

Indira Ghandi Ulusal

Agik Universite 1.000.000

Terbuka Universitesi 400.000
~ Payame Noor 186.000

Universitesi

ISoFe Ul_usal Acik 220.000

Universite

Giney Afrika 130.000*

Universitesi

Ulusal Uzaldan Egitim 14 0

Universitesi

Sukothai Thammathirat *

Acik Universitesi 216.800

Anadolu Universitesi 600.000

Agik Universite 200.000

Bilgi Medyalan
Televizyon, Yiiz Yiize Egitim Merkezi, Ders Kitaplan

Televizyon, Videotex, Internet (E-Mail,Biilten Tahtas:), Fax,
Telefon, Mektuplagma

Televizyon, Radyo, Etkilesimli Radyo, Telekonferans

Televizyon, Radyo, Ses Kasetleri, Video Kasetleri, Basil
Materyaller, Sesli Grafik, Internet(www, E-Mail)

Televizyon,' Video Kasetleri, Ses 'Kasetleri, Basili Materyaller,
Etiid Merkezi

Internet, Televizyon, EOD (Education On Demand = Talebe
Yonelik Egitim), Kablolu TV, CD-Rom, Video Konferans,
Dijital Laboratuar

Televizyon, Radyo, Gazete, Sanal Smiflar, Bilgisayar, Mektup,
Yiiz Yiize Egitim Merkezleri

Radyo, Ses Kasetleri, Video Kasetleri, Basili Materyaller, Yiiz
Yiize Egitim Merkezleri, Siber UNED ( Internet)

Radyo, Televizyon, Basili Materyaller, Ses Kasetleri, Video
Kasetleri, Yliz Yiize Egitim Merkezleri (Kiitiiphaneler, Etiid
Merkezleri)

Basili materyaller, televizyon, radyo, internet, video konferans,

yiz yiize egitim merkezi, CD_Rom, bilgisayar destekli
akademik danigmanlik

Radyo, televizyon, internet, video kasetleri, ses kasetleri,
danigmanlik merkezi

Universitelerin web sayfalarindan derlenmigtir.

* 1995 yihi aktif 6grenci sayisi

Ulusal Uzaktan Egitim Universitesi (Ispanya) disindaki tiim mega tiniversiteler

ogretim faaliyetlerinin gorsel ve isitsel olarak sunulmasi amaciyla televizyon
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yayinlarindan Yararlanmaktadxr. Televizyondan yayinlanan egitim programlarini izleyen
Ogrencilerin pasif izleyici konumunda olmasi nedeniyle, 6grencilerin &grenme- 5gretme
sirecini desteklemek amaciyla farkli iletisim teknolojileri ve ortamlarindan
yararlamlmaktadir. Yiz yiize efitim merkezleri, mektuplasma hizmetleri, ¢alisma
merkezléri,, telefon ile irtibat merkezleri v.b. sistemler ile Ggretim faaliyetlerinde
etkilesimi saglamaya yonelik uygulamalara yér verilmektedir. >1>990’11 yillarda
yaygmlagsmaya baslayan bilgisayar tabanh teknolojiler giiniimiizde uzaktan egitim
faaliyetlerinde kullanilsa da, mega iiniversitelerin tiim egitim programlarini kapsayacak
sekilde Ogretimi sunmak amaciyla kullamlan temel teknoloji  gorevini
tistlenmemektedir. Bilgisayar tabanl: (internet, CD-Rom, e-mail, biilten tahtasi, forum,
disket) teknolojiler, etkilesim imkanim sunarak uzaktan Ggrencilerin 6grenme-6gretme
siirecini destekleyici bir rol iistlenmektedir.

Mega tniversitelerde temel bilgi medyast gorevini {istlenen televizyon ile
etkilesimi saglayacak nitelikteki faaliyetler, ¢ogunlukla belli bir amaca yonelik
(tartigma, smava hazirhk, v.b.) olarak hazirlanan egitim programlarimin canl
yaymlanmas: ile saglanmaktadir. Ancak bazi mega Universitelerde uydu ve kablolu
dijital y5ym' teknolojilerinden yarérlamlarak egitim. televizyonunda . étkilésimi .
saglamaya yonelik ¢aligmalar baglamugtir. Fransa Ulusal Uzaktan Egitim Merkezinde
uydu yaymncihig: ile egitim televizyonunda etkilesimi saglamaya yonelik uygulamalar
bulunmaktadir. Sistemde egitim programlarinin yaymi sirasinda telefon ve fax
araciliftyla grencilerin soru sormalarmna imkan tanmmaktadir.”®

Indira Ghandi Ulusal Agik Universitenin 6gretim faaliyetleri igerisinde dijital
yer yaym sistemlerinden yararlanarak etkilesimi artirmaya yonelik projeleri
bulunmaktadir. Gyan Darshan ve Gyan Vani, egitime yonelik bilgi iletiminin,
Ogrencilerin bilyiik bir kismina teievizyon yaymlan ile ulasmakta oldugunu
belirtmektedirler. Bunu igin televizyon yaymlarimn teknolojinin gelisimi dogrultusunda
dogrudan evlerden (Direct to Home =DTH) yaymlann izlenebilecegi ve etkilesimi
saglayan dijital yer yaym sistemlerinden yararlanilmas: gerektigini belirtmektedirler. Bu
proje kapsammda Gyan Darshan, IGNOU’nun farkli egitim programlarina yonelik

olmak tlizere agik uzaktan 6grenme sisteminde etkili bir sekilde kullanimi i¢in 5 egitim

9 hitp://www.cned.fr/index4.htm (2003)
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televizyonu kanalimin daha gerekli oldugunu ve yayinlarin sayisallastirilmasi ile daha
iyi teknik kalite ve daha iyi etkilesim olanaklarinin taninacagini belirtmektedir.?”°

Kore Ulusal Agik Universite Kablolu yaym sistemiyle televizyon egitim
programlarinin  yaymlanmasimmin yaninda dijital kiitiiphane sisteminin de kurularak
 ‘ uzaktan égitim ortaminin gﬁhcelleStirilerek gelistivri'.lme_sine 'yéﬁélik calismalari
bulunmaktadir.””!

Giiney Afrika Universitesinin uzaktan egitim ¢alismalari igerisinde, teknolojiden
en ist diizeyde yararlanilmasmi saglayacak dijital video yaymnlarinin egitim ortami
olarak kullanilmas, yer almaktadir.?”

Mega iiniversitelerde egitim televizyonunda dijital yayin teknolojisinden
yararlanmaya yonelik caligmalar egitim programlarinin yayin kalitesini arttirarak,
etkilesim ile 6gretimi desteklemek amaciyla gelistirilmektedir. Halen bu tiniversitelerin
¢ogunda televizyon ile verilen egitim programlarinda etkilesim destek iletisim
teknolojileri ile saglanmaktadir. Bazi mega iiniversiteler dijital yaymciliktan

yararlanarak egitim televizyonu programlarinda Ogretimi desteklemek amaciyla

¢alismalar yapmaktaysalar bile bu uygulama aktif olarak kullanilmamaktadur.

3.3. Tiirki&e’deki Dijital Egitim Televizyonu Uygulamalar |

Dijital yayin sisteminin Tiirkiye’de kullanmilmaya baslamasi ise heniiz ¢ok
yenidir. Ancak uzaktan egitim ¢aligmalari i¢in getirecegi avantajlar fazla oldugundan
olsa gerek, ¢ok kisa bir siire igerisinde 6gretimi sunma uygulamalar1 baglanugtir.

Tiirkiye’de dijital yayincilik 1999 yilinda kurulan ve dijital platform saglayicisi
olan Digiturk tarafindan izleyicilere ulastirilmaktadir. 2000 yilinin nisan ayi itibariyle
uydu iizerinden dijital platform isletmeciligi yaparak, ¢ok sayida kanali daha ¢ok
program secenegiyle izleyiciye ulastlrmaktédlr. 2002 yili Ekim ay itibariyle Tiirkiye’de
dijital yayn teknolojisinden yararlanan abone sayis1 600.000’in iizerindedir.””
Tirkiye’deki bir diger dijital platform saglayicisi yine 1999 yilinda kurulan ve

abonelerine normal televizyon yaymnlarini yaninda izleme bagina ddemeli, parali

210 hitp://www.ignou.ac.in/ (2003)
2 hitp://www.knou.ac.kr/english / (2003)
272 y7i, Makin, “Trends And Needs in Distance Education Research: The Death of Distance” http://www.,

unisa,ac.za /Default.asp?Cmd=ViewContent&ContentID=13278 (Ocak 2002)
3 http://www.onairmedya.com.tr/digiturk.asp (Subat 2002)

Anadaly (inhversites -
Markez KU fphane
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kanallar ve paket programlar sunan Star Dijitaldir.”’* Belgesel, sinema, spor, haber gibi
temetik yayinlarn gergeklestiren star dijital’in yayimna bagladig: tarihten itibaren uzaktan
egitime yonelik bir uygulamasi bulunmamaktadir. v
Tiirkiye’de Nisan 2000 tarihinde Digiturk ile baglayan dijital yayinlar, uzaktan

egitim alari_mda hemen uygulanmaya ba$lam1§t1r. Eylil 2000 - Haziran 200 1 ogretim
| yili igerisinde {iniversite smavlarina hazirlanan Ogrenciler igin bir uyguléma‘
gerceklestirilmistir. Bu uygulama planli, Ogrencilerine diploma ve sertifika
kazandirmaya yonelik bir uygulama olmayip sadece 6grencilerin basarilarini arttirmaya
yOnelik ¢abalar1 igermektedir.

Universite sinavlarma hazirlanan 6grenciler sahip olduklann dijital yaymn
teknolojisi ile evlerindeki televizyondan etkilesimli olarak Ogretim programlarim
Tiirkiye’nin her yerinden izleyebilmektedirler. Dijital yaym teknolojisi araciligiyla
yapilan uzaktan egitim uygulamasi eszamanli veya farkli zamanli olarak
gergeklestirilebilmektedir. Program yaymmi uzaktan Ogrenciye uydu araciligiyla
ulagtirnilir ve 45-90 em arasindaki ¢anak anten, set top box desteginin bulundugu her
hangi bir televizyondan izlenebilir.

- Bu ¢alisma dijital.yayln teknolojiéinden Tiirkiye’de yararlamkna31n1 saglayan
Digiturk, MEF dershaneleri ve Filma-Cass yapmm sirketinin isbirligi  ile
gerceklestirilmistir. Ogretim programlari MEF dershaneleri tarafindan yapilandirilmas,
filma-cass tarafindan program gekimleri gerceklestirilmis ve digiturk tarafindan da
egitim programlarn etkilesime izin verecek sekilde giiniin her saatinde doniigtimlii olarak
yayinlanmustir.

Uglii igbirligi sonucunda gergeklestirilen egitim programlan ile iniversite
adaylart OSS smavina evlerindeki televizyonu kullanarak etkilesimli olarak
hazirlanmiglardir. Tiirkiye’nin her yerinde 24 saat kesintisiz yapan ‘MEF Digital’in
aylik iicreti \}e kitaplari KDV dahil 13.500.000 TL. (2000-2001 Ogretim yil1 iqin) olarak
belirtilmistir. Bu program 9 ana ders konusundaki 500°¢ yakin ders programindan
olugmaktadir. Ayrica 6gretimi sunmaya ek olarak 6zel rehberlik programlari, iiniversite
tanutimlar1 ve meslek se¢imi konulari da televizyon ortaminda adaylara sunulmaktadir.

Uyelik baslangicindaki hizmet baglatim iicretini’ 6deyip DigiTurk’e katilan adaylar

24 hitp://www.digifunclub.con/flash.htm (Haziran 2003)
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2000 yili Eylil aymndan itibaren ‘MEF digital’ egitim programma 10 ay siiresince

devam edebilmektedir.?”

Dijital yaym platformunda yararlanan ‘MEF Digital’ Sgrencileri evlerindeki
televizyondan 6gretim programlarina erisebilecegi gibi internet aracﬂlglyla da derslere
erigimleri miimkiin olmustur. MEF Dlgxtal e abone olan ogrenmler Turkg:e Matematlk
Fizik, Kimya, Geometn B1y01031 Cografya, Tarih ve Felsefe derslert kapsaminda
hazirlanan 500 konuyu igeren programm takip edebilmiglerdir. Aynca programda
ogrenciler telefonla veya http:/www.digiturk.gen.tr adresinden sorularimi 6gretim
elemanlarina ydneltebilmektedirler. Web sitesine girig i¢in Digiturk tarafindan abone
olan her 6grenciye bir sifre tahsis edilmistir. >"°

Digiturk’ten yaymlanan iiniversiteye hazirlik egitim kanalindaki 9 ders ve 500
boliim ve ders aralart igin toplam 465 skeg¢ boliimii, Filma-Cass yapim girketinin
televizyon departman tarafindan 7 ayda hazirlanmstir. Kesintisiz 24 saat yayin yapan
kanal igin digital yaym teknolojisine uygun ekipman ve 84 kisilik bir ekip gérev
almustir. 3 ayn platoda 4 ayn reji ekibi tarafindan dijital olarak g¢ekilen yaklaslk 1000
boliim egitim doneminin baslanglcmdan itibaren d1] ital olarak yaymlanmustir. ¥

Banttan yaylnlanan Ogretim programlanna destek olarak sisteme abone olan
ogrencilere 9 kitap ve 9 deneme sinawvi kitapgigt postalanmigtir. 30.000 adet soru igeren
soru bankasma Ogrenciler televizyonlarindan ulasarak interaktif deneme testlerine
katilabilmektedirler.

MEF Digital iki ayn 6gretim programu paketini, 105.000.000 TL.ve 195.000.000
TL. abonelik iicreti olarak iicretlendirilerek 6grencilere sunmaktadir.”’®

Iki farkli paket olarak hazirlanan uzaktan egitim etkinlifinde dijital yaym
platformunun sagladigi olanaklardan tam anlamiyla yararlanimamgtir. Egitim
programlari, dijital yaymcilikta pay tv olarak adlandirilan ve abonelik bedeli &denen bir
egitim kanalindan yaymlanmistir. Ancak egitim programinin yayin sirasinda etkilesime
yer verecek imkanlar 6grencilere sunulmanustir. Bunun haricinde 6grencinin dgretici ve

diger Ogrencilerle etkilesim igerisinde bulunabilmesi dijital yaymn platformunun

775 Radikal. Ekonomi Sayfasi s:4 (23 Temmuz 2000)

216 Giines Kazdagl,. http://www bthaber.net/274/menu_haber 01.htm (2003)

77 Digiturk Universiteye Hazirhk Egitim Program, http://www.filmacass.com.tr/tvprogram.htm
(2003)

78 Semsinur Bektas. “Digiturk’ten Digital Egitim.http://212.154.21.40/pazarek/sayi078/sayfalar/h01.htm
(2002)
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sagladig1 televizyondan mesaj okuma vve gonderme imkanlan da kullamilmamis
ogrencilerin bu iglemleri internet araciligiyla yapmasi saglanmustir. Sadece canlt
yayinlan televizyon egitim programlari ile 6grenci ve 6gretici arasinda kurulan telefon
baglantis1 6gretim amnda etkilesim ve geri bildirimi saglamistir. Dijital yaymncilik ile
verilen uzaktan egitim hizmetinde televizyonun yanmdé internet v basil materyal (ders
Kitabi) 6gretim faaliyeti desteklenmistir. . -

Uzaktan Ogrencisine sunulan hizmetin igerigi agisindan farklilagsan bu iki farkli

Ogretim paketinin kapsamu ve isleyisi Paket 1 ve Paket 2° de belirtilmektedir.
a. Paket 1: Paket 1’in 6zellikleri Tablo 8’de 6zetlenmektedir.

Tablo 8. Mef Digital’de Ogrencilere Sunulan Egitim Igeriginin Kapsamlar

Televizyon Internet Kitap
(Evdeki mevcut televizyon, (istege bagh olarak (Ogretim programlan
set top box saglanan PC ile baglamadan bir
ve ¢anak anten baglantist) destek hizmetleri) ay once belli merkezlerde

satiga sunulmaktadir.)

10 ay siireli 9 ders (Matematik, | E-mail iizerinden MEF | Icerigi takip edebileceginiz

Fizik, Kimya, Biyoloji, Tiirkge, uzmanlari 9 kitap ve
Tarih, Geometri, Felsefe, ile interaktif soru ¢6ziimii | 9 deneme sinavi kitap¢idi
Cografya)
Kesintisiz 24 saat yayn ve MEF uzmanlar ile
kagirilan dersler igin on-line(canh)
tekrarli yayin programi chat/sohbet imkan1
Ortalama 500 ders yaymi Message Board ile
Ogrenciler arasi etkilesim
80 adet rehberlik program
(Universiteler, meslekler, tercihler, | Sik Sorulan Sorular ve
burslar, siav sistemleri) Cevaplan
Canli yayinlanan
agik oturum programlan

(Telefonla katilim imkant)
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b. Paket 2:

Paket 2, Paket 1’de yer alan Ogretim yOntemleri ve destek hizmetlerine ek
olarak, 6grencilerin 6grenmelerini daha iyi destekleyecek hizmetler icermektedir. Bu
. paketin igerdigi destek hizmetler suhlardlr; | ‘ ' |

- Televizyondan sunulan Ogretim programlarinin dzetine internetten de
ulasilabilmesi

- 30.000 adet sorudan olusan soru bankas:

- Konu kavrama testleri

- Deneme sinavlan

- Her 68renci i¢in ayn performans degerlendirme raporu

- Deneme sinavlarina katilan grencinin sinav sonuglarin OSS puam olarak
hesaplanmasi

- Ogrencinin genel katilim igindeki derecesi

- Oprencinin aldif1 puana gore kazanabilecegi iiniversitelerin belirlenmesi

- Program siiresi boyunca 6grencinin kigisel gelisim raporlar

- Televizyondan sunulan 6gretim pro gramlaﬁmn Ozetine intefnetten de

ulasilabilmesi

Ogrenciler ders programlarnin tekrarimn ne zaman yayinlanacagm Digiturk
dergisinden ya da digiturk’iin uzaktan kumanda aygiti iizerindeki e-rehber (guide)
tusuna basarak ogrenebilmektedirler.

Paket 1 iiyesi olan Ogrenciler; internet izerinden e-mail atip, mesaj
birakabilmektedirler. Bu mesajlar her giin 4 saat olmak iizere haftada 20 saat boyunca
ders ile ilgili 6gretim elemanlar: tarafindan cevaplanmaktadir. Sorular ve cevaplar ilgili
internef sifesinde arsivlienerek saklaninaktadxr. Ayﬁca etkilesimi saglamak igin kurulan
telefon hatt1 sadece sorulara cevap vermek amaciyla faaliyette bulunmaktadir. Konu
kavrama test sorﬁlarl ve yilda 9 kez yapilan 180 soruluk deneme sinavlarinin sorularinin
aynntili cevaplanna ulagmak isteyen 6grenci telefon hatlarini meggul edebilmektedir.
Paket 1 de yer alan 6gretim faaliyetleri igerisinde konu bagina haftada iki saat canl

olarak yayinlan soru — cevap seanslar da yer almaktadir.””

2 hipy//www.digiturk.gen.tr (2003)




119

Paket 2 iiyesi &grenciler tiim bunlara ek olarak televizyondan yayinlanan tiin
konulara internet iizerinden de ulasabilmektedir. Ders konusu anlatildiktan sonra
konuyu kavramaya yonelik aligtirmalar da paketin kapsamu igerisinde yer almaktadir.
Ogrenciler deneme smavlarina televizyon ekranindan katilabilecegi gibi, internet
‘ii_ze‘rindenv de katilabilmektedir. »Ogrencilérin katildig1 déneme sinavlérma ait tiim
sonuglara istedikleri zamaﬁ ulagabilmekte ve grafikler halinde basanlarin
gorebilmektedirler. Deneme sinavlan haricinde 8grenciler istedikleri zaman istedikleri
konularla ilgili testleri ¢ozebilmektedirler. Ogrenciler dilerlerse 6gretim dénemi
basladiktan sonra abone oldugu paket tiiriinden ayrilip digerine abone olabilmektedir.?*°

2000- 2001 4gretim yih igerisinde gerceklestirilen bu 6gretim faaliyetinin dijital
yaym teknolojisinin sahip oldugu tiim Ozellikleri biinyesinde barindirabildigi
sdylenemez. Ogrencinin etkilesimi saglamak igin farkh iletisim teknolojilerine sahip
olma gereklilii bir dezavantajdir. Ogrenci soru sormak igin bilgisayar veya telefon
teknolojisine erigmek zorundadir. Her Ogrenci istedifi zaman test sorularina,
aligtirmalara erisememekte ve televizyonundan bunlarin geri bildirimin alamamaktadir.
Cep telefonuna, bilgisayara veya ‘baska bir televizyona e-mail génderme ve alma islemi
2001. yil1 i¢erisinde digiturk aracilifiyla aktif hale getirihhistir. Boylece Abiu tiirden bir
etkilesim i¢in dZrencinin internete baglanmadan mesaj gdnderebilmesi ve almasi etkin
kilinmugtir. Boylece egitim faaliyetleri igerisinde dgrencinin hem akran gruplari, hem de
Ogretim elemanlanyla etkilesim igerisinde bulunabilme firsat1 yakalanmaktadir.
Ogrencilere eszamanh olarak testler, anketler uygulanabilir ve kisa siire igerisinde geri
bildirimleri televizyon ekraninda goziikebilmektedir. Bunun i¢in grencinin telefonu ile
set top box arasinda telefon baglantisinin olmasi yeterlidir. Sadece sistemin uzaktan
kumanda aygiti etkilesimi saglamak amaciyla kullanilmaktadir. Gelisen teknoloji ile
Ogrenciye taninan firsatlar dijital yaymn teknolojisi kapsaminda da artmaktadir. Ek bir
teknolojiyi kuilaﬁma ihtiyac1 olmadan déha. etkin bir Ogrenme Ogretme siireci

gergeklestirilebilmektedir.

280 witp:/iwww.digiturk.gen.tr (2003)

Anadoly {nidgsiites.
Merkex KB Hiwe



DORDUNCU BOLUM

ANADOLU UNIVERSITESI ACIKOGRETIM FAKULTESI INGILiZCE
OGRETMENLIGI LISANS PROGRAMI OGRENCILERININ OGRENME-
OGRETME SURECLERININ DiJITAL TELEVIZYON YAYINCILIGT iLE

DESTEKLENMESINE YONELIK MODEL ONERISi

Anadolu Universitesinin uzaktan egitim veren fakiiltelerinde televizyon ile
6gretimin sunulmas: 1982 yilindan giinimiize dek stiirmektedir. Basili materyallerde yer
alan lniteler igerisinde gorsellestirilmesi gereken konular O6gretim faaliyetini
desteklemek amaciyla Ogretim  tasanmi  ilkelerine gbre  yapilandirilarak
yaymlanmaktadir. Egitim programlar banttan yayinlanmakta ve dolayisiyla 6grenciler
pasif izleyici konumundadir. Ogrencilerin etkilesim igerisinde bulunabilmesi igin farkli
iletisim teknolojileri ile 6grenme — 6gretme siiregleri desteklenmektedir. Ogrencilerin
Ogrenme Ogretme siireglerinin desteklemek amaciyla CD-Rom, internet, telefon,
akademik  damgmanlik  hizmetlerinden ~ve  Ogrenci irtibat biirolarindan.
yararlanilmaktadir. Bﬁ destek hizmetler 'ﬁzéktan Ogrenenlerin ‘6grélnm'e Ogretme.
siireclerini farkli boyutlarda desteklemekte ve farkli boyutlarda etkilesime ve geri
bildirime izin vermektedir. Ogrencinin 6gretimi aldif1 sirada 6grenme faaliyetini
desteklenmesi ancak sinavlara hazirlik doneminde yayinlanan canli televizyon yayinlan
ile gergeklesmektedir. Burada da uzaktan 6grencinin egitim programi sirasinda verilen
telefon hatlartyla programa miidahale etmesi ve geri bildirim vermesi (6grenci kitlesinin
biiyiik olmas1 nedeniyle) oldukga giictiir. Ogrencilerin dgrenme- 6gretme siireglerinin
sadece sinav donemlerinde desteklenmesi yeterli olmamakta 6gretimi aldigi sirada da
desteklenmeleri gerekmektedir.

Anadolu Universitesi ve milli Egitim Bakanlif1 arasinda 28.2.2000 yilinda
imzalanan protokol ile 4 yillik lisans egitimi verilen Ingilizce Ogretmenligi Lisans
Programn Agikogretim Fakiiltesine bagli olarak kurulmugtur. Ozgiin bir proje olan
program ile Tiirkiye’nin Ingilizce Ogretmeni agigmm giderilmesi amaci giidiilmektedir.
2000-2001 6gretim doneminde uzaktan egitim sistemiyle egitim 6gretim faaliyetlerine
baglanilan programda, ilk iki yilinda egitim belirli merkezlerde siirdiiriilen yiiz yiize

egitim seklinde gergeklesmekte, 3. ve 4. yilda ise tamamiyla uzaktan egitim
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yontemleriyle siirdiiriilmektedir.”!

Program igerisinde 1. ve 2. smifta yer alan bazi
derslere dgrencilerin erisimi yine bilgi medyalar1 araciliiyla olmaktadir. Bu sistemde
kayith olan Ogrenciler uzaktan egitim yOntemiyle siirdiiriilen derslerden bazilarini (
Agikdgretim, Iktisat, Isletme Fakiilteleri ile ortak olan dersleri) televizyon araciligiyla

edinebilecegi gibi, bazi dersleri webct, basih materyal arac1l1g'1yla‘d‘z‘1 edinebilmektedir. )
1. MODELIN ON TASARIMI

1.1. Modelin Amaci

Bu model onerisi ile dijital yaym teknolojisinin sagladifi etkilesim
imkanlarindan yararlanilarak, uzaktan Ogrenenlerin televizyondan yayinlanan egitim
programlarina aktif bir izleyici olarak katilmasi ve dijital yayincilikla 6grenme- 6gretme
siireclerinin desteklenmesi amaglanmaktadir. Bu genel amag¢ dogrultusunda IOLP icin

hazirlanan model Onerisinin alt amaglari;

P Basili materyal. afaélllglyla siirdiiriilen uzaktan derslerin dijital ‘televizy'on
yaymciligt ile desteklenerek, dil Ogretiminde Onemli olan gorsel ve igitsel bilgi
aktariminin saglanmasi,

- IOLP &grencilerinin sadece Ogrenme etkinliklerinin degil ayni zamanda
egitimleri ile ilgili ihtiyaglarinin (6grenci belgesi, askerlik islemleri, sinav duyurusu, not
bildirimi gibi) giderilmesinde dijital televizyon yayinciligindan yaralanilmasz,

- Dijital televizyon yayincilig: ile dgrencilerin akranlar, 6gretim elemanlart ve
kurum ile etkilesim igerisinde bulunmasi saglanarak ideal 6grenme &gretme siirecinin
tartigma, etkilesim, yansitma ve uyum 6gelerinin gergeklestirilmesi ve

- Ogrencilerin dijital televizyon yaymcihd ile deneme ve test smavlari ﬂe .ara

sinavlara ve donem sonu sinavlarina hazirlanmasidir.

28! http://www.aof.anadolu.edu.tr/iolp/d0101.html ( Nisan 2003)
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1.2. Hedef Kitle

Bu modelde hedef kitleyi, Anadolu Universitesinin uzaktan egitim sistemi ile _
ogretim faaliyetini slirdiirdiigi Agikogretim Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programinda
'('i(")LP)'_kaylth olan égfenqiler olusturmaktadir. IOLP de egitim égretim'faaliyetinin
stiresi 4 yildir. Bu siirenin ilk iki yilinda &grenciler Tiirkiye’de 16 farkli il merkézinde
gerceklesen yiiz yize siirdiiriilen &fretim faaliyetlerine katilmakta birkag dersi ise
uzaktan egitim sistemiyle almaktadirlar. Programin 3. ve 4. yilinda ise &gretim
tamamiyla uzaktan egitim sistemiyle gergeklesmektedir.  AgikGgretim Fakiiltesi
IOLP’de 2002-2003 6gretim yilinda kayith olan &grencilerin sayis1 ve Ogretimin

stirdiiriildiigii iller Tablo 9.’da verilmektedir.

Tablo 9. IOLP Iller Bazinda Kayith Ogrenci Sayisi

Opretimin ~ Ogrenci  Ogretimin  Ogrenci Ogretimin  Ogrenci Ogretimin  Ogrenci
Verildigi 11 Sayisi  Verildigill Sayim  Verildigill Sayist  Verildigill  Saysi

- Adana 581  Edirne - 98  Istanbul 1126 Mersin 202
"Ankara - 957  Erzurum " 218 . Izmir 799  Samsun 249
Bursa 255  Eskisehir 1676 Konya 297  Sinop 166
Diyarbakir 195  Gaziantep 150 Malatya 102 Trabzon 293

Agikoégretim Fakiiltesi IOLP programinda kayitl: olan dgrencilerin toplam sayist
7364’°diir. Bu sistem igersinde 6gretimi uzaktan egitim sistemiyle siirdiiriilen dersler ve

dersleri alan hedef 6grenci kitlesinin sayisi ise Tablo 10.’da yer almaktadir.

Anadoh; Onivergites’
Merkaz Kiiphilne
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Tablo 10. [OLP’de Uzaktan Egitim Sistemiyle Ogretimin Verildigi

Dersler ve Ogrenci Sayilari

Sumif Dersler Ogrenci Sayisi
. Ogretmenlik Meslegine Giris 2577
" Bilgisayar - 3 9584
Tiirkge’de Yazili ve S6zlii Anlatim - 3115
9 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi 3198
) Ogretimde Planlama ve Degerlendirme 3224
Gelisim ve Ogrenme 3090
Dilbilimine Girig* 656
Ingiliz Edebiyatina Giris 656
Dil Edinimi* 656
Ingilizce Ogretim Ydntemleri 656
3 Ingilizce Ogretiminde Yaklasimlar 656
’ Ingilizce Sinav Hazirlama ve
< . 656
Degerlendirme
Cocuklara Yabanci Dil Ogretimi 656
Sinif Y onetimi 656
Rehberlik : 656

Arastirma Becerileri** -
QO gretim Teknolojileri ve Materyal
Degerlendirme-Geligtirme**

Sosyodilbilim** -
Séylem Coziimlemesi ve Dil Ogretimi** -
Ingiliz-Edebiyat: ve Ogretimi ** -
Tirkge ** -
Uygulamali Dilbilim** -
Anlambilim** -
Psikodilbilim ** -

*Bu dersler webct uygulamas: ile uzaktan dgretim sisteminde verilmektedir.
**Programda heniiz 4. stmf 6grencisi bulunmamaktadir.

Hedef kitle igerisinde, Anadolu Universitesinin uzaktan egitim fakiiltelerinde
kayith olup, IOLP égrencileri ile ortak olan televizyon egitim programlarini izleyen
dgrenciler de yer almaktadir. IOLP &grencileri igin TRT4 kanalindan dijital platform
saglayicist ile saglanacak destekten, sisteme sahip olan ve aym dersleri alan diger

uzaktan Ogrencilerde faydalanabilecektir.
1.3. Modelin Onemi
IOLP ogrencilerinin dijital televizyon yayin olanaklarindan iicretsiz olarak

yaralanmasinin saglanacagi bu model 6nerisi; egitim televizyonu programlannin dijital

yaymcilik ile hedef kitleye ulagtlmasi sonucu verilecek &grenme-6gretme siireci
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destegini ve boyutlarini sunacagindan uzaktan egitim sistemlerinde televizyonla 6gretim
faaliyetini siirdiiren egitim kurumlan ig¢in Ornek bir ¢alisma olmas: bakimindan

onemlidir.
1.4. Mo_de-l'i_li Smrhihiklar -

Bu model igerisinde yer alacak ve $grenme Ogretme siirecinin desteklemeye
yonelik Sneriler, Anadolu Universitesinin uzaktan egitim sisteminin genel yapist goz
ontinde bulundurularak yapilandirilmistir. Model 6nerisi dijital yayincilik ile 6grenme
Ogretme siirecinin  desteklemek amaciyla bir egitim programinin  yeniden
yapilandirilmasini gerektirmeyecektir. Televizyon egitim programlar dijital yaymcilik
ile saglanacak destek ile smmirlandinlmaktadir. Ogrenciye verilmesi diisiiniilen bu
destek, dijital yaymn platformu saglayicisinin sundugu etkilesim boyutlari ile
simrlandinlmaktadir.  Ayrica model igerisinde verilecek Gneriler Anadolu
Universitesinin uzaktan egitim programlanmin tiimii igin degil IOLP baz alnarak,
seqilecek tek bir ders izerine - gelistirilen Ggrenme- OFretme  slireci destedi ile
51n1rland1r11ihaktad1r. Model 6nerisinde dikkate almacak bir. diger smirhlik ise ideal
Ogrenme Ogretme siirecinin etkilesim, tartigma, yansitma, uyum stireglerinin gerekleri
ve yapici kuramin tasarim ilkeleri dogrultusunda modelin yapilandirilacagidir. IOLP ile
simurli olan model Onerisi uygulamadaki sonuglara gore diger programlara da

uygulanabilir.
1.5. Yontem

Uzaktan egitim sistemlerinin genel isleyisi, ideal bir Ogrenme- 68retme slirecinin
temel bilegenleri, televizyon tekrloldjisinin ozellikleri ve dijital yayinc1llgin gétirileri
g6z oniinde bulundurularak model 6nerisi yapilandirilacaktir. Anadolu Universitesi
Agikdgretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programinin uzaktan egitim
sistemiyle siirdiiriilen derslerle ilgili 6grenme-6gretme siireci destegini saglayacak bir
model yapilandirilacaktir.

Bu modelin onerisi verilirken ii¢ temel yontem goz 6niine alinacaktir.
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1. TRT 4 kanalindan yaymnlanan egitim programlannin iletimi sirasinda
saglanacak dgrenme- 6gretme siirecinin boyutlarini igeren bir model 6nerisi

2. Dijital platform saglayicisi tarafindan tahsis edilen etkilesimli egitim kanali
ile saglanacak O0grenme- Ogretme siireci desteginin boyutlarml ve egitim ile ilgili
: hlzmetlen igeren bir model ¢ oner151 yer alacaktlr ‘ ’

3. Dijjital yayincihikla desteklenen uzaktan egmm sistemlerinin isleyis stireci

belirtilecektir.
2. MODELIN TASARIMI

Dijital yaymcilhik ile televizyonlardan &grenme &gretme siireci desteginin
saglanmasina yonelik model Onerisi 2 ana bolimden olusacaktir. Anadolu
Universitesinin uzaktan egitim veren fakiiltelerinde siirdiiriilen ve IOLP programinda
kayith olan uzaktan 6grencilerin de sorumlu oldugu televizyondan yaymlanan ortak
dersler i¢in gelistirilen destek igerigi kapsaminda yapilmasi gereken tiim iglemler adim
adim anlatilacak ve igerikleri verilecektir. Bu model Onerisi igerisinde ideal 6renme
Ogretme siirecinin gergeklesmesi igin gerekli olan etkilesirﬁ, tartigma, yan§1fma ve uyum
stireglerinin Ozellikleri goz Oniinde bulundurularak model 6nerisi yapilandirilacaktir.
TRT 4 kanalindan yayimnlanan Agikdgretim ders programlarimin banttan yayimnlandifi
siire¢ igcersinde Ogrencilere verilecek O6grenme-Ogretme siireci desteginin igerigi Sekil

20.’de yer almaktadir.

Ogretimin sunumu sirasinda

saglanacak destek
|
v ——
Dersin baginda verilecek destek Dersin sonunda verilecek destek |
Anlatilacak konular Konunun 6zeti

2. Konuyla ilgili ayrintili
benzetmeler 6rnekler

-~ Yorum sorulari
Terimler sozligii
Ogretim elemanina sorular

Ogretim elemani hakkinda bilgi
On diizenleyiciler

Konu ile ilgili genel bilgi
Konunun amaci ve hedefi
Yardimci kaynaklar

Sk L
“wohw

Sekil 20. Ogretimin Iletildigi Anda Saglanan Ogrenme-Ogretme Siireci Destegi
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Model &nerisinde yer alan ve 6gretimin sunuldugu televizyon yaymindan degil
de ayr bir kanaldan Ggretim faaliyetini destekleyecek egitim kanali ile saglanacak
destegin boyutu egitim kanalindan yayinlanan 63retim programlanyla ogrenme-G6gretme
stireci destegmx ve Ogretimin sunum an1 disinda saglanacak destek hlzmetlerl-

icermektedir. Asagidaki tabloda egitim kanali tarafindan saglanacak destegin igerigi yer

almaktadir.
| Egitim kanali ile
saglanacak destek |
|
Ogretimini sunumu Ogretim siireci disinda Ogrenci destek
sirasinda verilecek destek verilecek destek hizmetleri
1.Anlatilacak konular 1. Konuyla ilgili aligtirmalar 1. Oprenci belgesi
Z.Qgretim elemant hakkinda bilgi 2.Test sorulan 2. Askerlik tecil islemleri
3.0n duzenleyiciler 3.Deneme sinavlart 3. Not durum belgesi
4.Amag ve hedefler 4 Forum 4. Ogrencx bilgileri degxslkhgx
5. Terimler s6zligi ) . . ] . 5. Smav duyurusu
6.Yardime1 kaynaklar s

Sekil 21. Egitim Kanali ile Saglanacak Ogrenme-Ogretme Siireci Destegi

2.1. Ogretimin Sunumu Sirasinda Saglanacak Ogrenme Ogretme

Siireci Destegi

Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi IOLP 6grencilerinin TRT nin 4.
kanalindan izledigi egitim programlarinin yaymu sirasinda, yaymlari djjital platform
saglayicis1 -aracilityla izleyen Ogrencilere saglanacak Ofrenme- Ogretme siireci
destegini igermektedir.  Ogretimin sunumu sirasinda saglanacak destek uzaktan
ogrenenlerin televizyon aracihifiyla izleyecegi dersler hakkinda genel bir bilgi sahibi
olmasim saglamaktadir. Ogretimin sunumu aminda saglanacak destegi  egitim
programinin yaymlanmaya baglamadan 6nce ve yayin bittikten sonra saglanacak destek

olmak {izere iki kisimda inceleyebilmekteyiz.
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~ 2.1.1. Dersin Basinda Verilecek Destek

JOLP &grencilerinin gretim faaliyetine katihm saglayacag: dersin igerigi
hakkinda bilgi sahibi olmas1 amaciyla verilmekte olan destektir. Bu destek egitim
programmm }_}aymlanmaya-baslérhasmdari itibaren 'teléVizybn ekranmda_ gbzﬁkécek ve
uzaktan kumanda aygiti ile Ggrencinin islevsel halé gétirecegi biigileri igerecektir.
Ogretim programunin yaymi swrasmda verilmesi amaglanan destegin igeriginde,
anlatilacak konular, dersi sunan Ogretim eleman: hakkinda bilgi, 6n diizenleyiciler,
dersin amac1 ve hedefinin belirtilmesi, anlatilacak konuyla ilgili genel bilgi verilmesi ve
Ogretimi verilen konuyla ilgili olan yardime1 kaynaklarin belirtilmesi yer almaktadir.

a. Anlatilacak konular: Televizyon i¢in hazirlanan egitim programlarinin
icerigi Ogretim miifredatinda yer alan igerigin ile aym degildir. Ciinkii televizyon i¢in
hazirlanan programlarin gergeklestirilmesinin nedeni; anlasilmasi gii¢ olan konu veya
kavramlarnin gorsellestirilerek daha Ogrencinin Ggrenmesini kolaylagtirmaktir. Bu
nedenle televizyon programi olmasi amaciyla bir egitim 6gretim miifredati igerisinde
segilen bir konu dahilinde yer alacak temel ana baghklarin anlatim sirasma gére yazih
olarak Ggrenciye televizyonvekramndan'aktaﬁlabilmektedir. Oprenci 8gretimi almadan-
Once dersin igerigini 6grenerek, program sirasinda anlatilacak konular hakkinda bilgi
sahibi olabilmektedir. Anlatilacak konulara ait olan igerigin listelenmis bir sekilde

6grenciye aktariimalidir,Ornegin;

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Dersi
Unite 6
Kongreler Yolu Ile Orgiitlenme ve Kuvayi Milliye
1. Erzurum Kongresine Kadar Gelisim
2. Erzurum Kongresi
3. Sivas Kongresi
4. Kuvayi Milliye

b. Ogretim Elemam Hakkinda Bilgi: Uzaktan egitim sistemlerinde 6grenci ve
ogretim elemanlar arasinda olan fiziksel uzaklik &grencilerin 6gretim elemanlarinin yiiz

ylize egitim sistemindeki gibi tanimalarina olanak vermemektedir. 6grenci kendilerine
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sunulan irtibat adreslerinde kiminle ders hakkinda gorligecegi konusunda bilgi sahibi
olamamakta ve en basiti &gretim elemanimin kim oldugunu bilmemektedir. Bu sebeple
televizyon egitim programim sunacak olan &gretim elemam hakkinda bilgi veren bir
secenegin dijital yaymciliktan ya_rarlamlan televizyon egitim programlarinda 6grenciye
sunulmaiidm Béz_l televizyon egitim programlérmda dersi sunan dgretim elemani konu
uzmani olmamakta, 6gretim farkli bir kisi tarafindan sunulmakta veya dramatizasyon ile
Ogretim sunulmaktadir. Bu tiirden uygulamalarda ise 6gretimi sunan degil, egitim
programinin  hazirlanmasim1  saglayan konu uzmanmi hakkinda bilgi vermek

gerekmektedir. Ornegin;

Atatiirk [lkeleri ve Inkilap Tarihi dersinin
icerigi Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Tarihi Anabilim dali bagkami Prof. Dr. Ahmet

Mumcu tarafindan hazirlanmistir.

c. On Diizenleyiciler (Advance Organiser)_ Kullanmak: On diizenleyiciler,
6gretimi verilecek konu veya kavram ile dgrencinin 6nceki bilgi birikimi ve biligsel
yapist arasinda baglanti kurmasini saglayici drnekleri igermektedir. On diizenleyici
Ogretimi verilecek olan bir konu hakkinda 6grencide bir 6n fikir olugturmak agisindan
6gretimin sunulmasinin baginda verilmektedir. On diizenleyiciler anlatimi yapilacak
konu ile ilgili gercek hayattan bir 6mek, tinlii bir s6z, 6rek olaylan igerebilmektedir.
Amag Ogrencinin verilen Ornekler ile anlatim: yapilacak konu arasinda baglant:
kurmasini saglamaktir. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi dersinin “Kurtulus Igin Ik
Adim-Kongreler Yolu Ile Teskilatlanma” konusu ile ilgili olarak dersin baginda

verilebilecek on diizenleyici su sekilde olabilmektedir.

“Vatamn biitiinliigii ve ulusun bagimsizlig tehlikededir. Istanbul hiikiimeti
sorumlulugunun gereklerini yerine getirmiyor”

Mustafa Kemal ATATUK

Yukarida verilen On diizenleyici ile Ogrenci vatanm Dbiitiinligiini ve

bagimsizligim saglamak igin bir M.K. ATATURK &nderliginde bazi tegkilatlanmalarin

A " l “’, .
Merkas Kinigipane
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gerceklesecegini ve Unitenin baghigi ile de baglanti kurarak bunlarin kongreler ve
Kuvayi Milliye hareketi ile olacag: baglantisini kurabilmektedir.

d. Konu 1le ilgili Genel Bilgi Verilmesi: Ogretim sunulmadan &nce anlatilacak
konu veya kavram ile ilgili genel bilgi verilerek Ogrencinin fikir sahibi olmas:
saglanabilmektedir. Konuyla ilgili genel bilgi 6n diizenleyiciler ile ve anlatilacak
konular menisii iqeriéinde de verilebilmektedir. anlatvllacak konular igerisinde verilecek
igerik 1ile ilgili tamimlamalarnn yapilmasi, Onemli noktalarin belirtilmesi yeterli
olabilmektedir. Anlatimi gergeklestirilecek konu ile ilgili olarak verilen genel bilgilerin
amacl Ogretimi almadan Once ne O&grenecegini ve Ogrendiklerini nerede
kullanabilecegini belirtmektir. Anlatilacak konu ile ilgili olarak verilecek olan genel

bilgi igerikli bir ornek;

Bu ders kapsaminda ulusal oOrgiitlenmenin
temelinde yatan nedenler, kongreler ve Kuvayi

Milliye hareketinin dogugu anlatilacaktir.

e. Konunun Amac: ve Hedefinin Belirtilmesi: Ogretimin sunulmasinin baginda
belirtilen amaglar ve hedefler ile, bir dersin veya konunun neden Ogrenildigini ve
uzaktan 6grencinin Ggretimin sonunda kazanaca§ yeteneklerin neler oldugunu ortaya
cikarilabilmektedir. Ideal 6grenme &gretme siirecinde uyum siirecinin gergeklesmesi
i¢cin amag ve hedefin bilme boyutun da degil de Ggrenciye kazandiracag: yeterlilikleri
belirtecek tiirde ifade edilmesi gerekmektedir. Bu sebeple amag¢ ve hedef belirtilirken
‘bilmek’ fiili kullanilmamalidir. Bdylece Ggrenciler 6grendigi bilgiler dogrultusunda
kazandif1 yetenekleri nerede kullanacagim1 bilerek, gergek diinyaya uyum
saglayabilmektedirler. Ogretimi basinda verilecek olan konuyla ilgili amag ve hedefler

su sekilde verilebilmektedir;

Bu dersin ogretim faaliyetine katildiginiz takdirde;
1. Kongrelerin yapilma nedenini anlatacak,
2. Erzurum  Kongresinde alinan  kararlan
swralayacak,

3. Sivas Kongresinin sonuglarim degerlendirecek,
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4. Kuvayi Milliye hareketinin nasil hazirlanip

sonuglandigin: ifade edeceksiniz.

Konunun $gretilme amact ve hedefi, anlatilacak konular igerisinde gegen her
Jigerik icin ayn ayn verilmelidir. Ayrica dgretimin sonunda gergeklestirilen testler,
aligtirmalar, yorum sorular1 ve deneme smavlanmﬁ da belirtilen ama§ Qe igerikler ile
Ortiigmesi gerekmektedir.

f. Yardimer Kaynaklar: Ogretimi verilecek konu ile ilgili uzaktan 6grenenlerin
yararlanabilecegi farkli materyaller listelenerek aktarilabilmektedir. Boylelikle
Ogrencinin daha fazla bilgi sahibi olmak amaciyla verilen yardimci kaynaklardan

yararlanmas saglanir.Ornegin;

(ATATURK) Gazi Mustafa Kemal; Nutuk I

Serafettin Turan, Tiirk  Devrim Tarihi, 1 Kitap,
Ankara:1991,5.123 v.d.

'2.1.11.  Dijital Yaymn Platformu .ile Desteklenen
Televizyonlarda Dersin Basinda Verilecek Destek

Hizmetlere Erisim

Televizyon egitim programlarinin dijital platform saglayicisi ile desteklendigi
egitim Ogretim uygulamalarinda dersin baginda verilecek &gretim desteginin igerigine
erisim, sistemin uzaktan kumanda aygit ile gerceklesecektir. Ogrenci uzaktan kumanda
aygiti lizerinde yer alan ‘Guide’ tusuna basarak ekranda ¢ikan menii tizerinde ok tuslan
aracihfiyla istedigi dersin {izerine gelerek yaymn saatini dgrenebilecektir. Ogrenci
sectigi ders lizerindeyken, ‘i’ ( information) tusuna basarak, ders igerigi, dersin amag ve
hedefleri hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir.

a. “Guide” Tuguna Basildiginda Ekranda Goziiken Menii:
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Bitirimler Sinifi
film 17.00-18.00 Kalan'siire

121 oA
14 TRT1 - A Bitinmler Sinifi Haberler

15 TRT2 4 | Haber!

o 4

17 TRT4 - 4| ,,
AOL-Fizik

__Tema Tarih Etiket Lxstes | M

Sekil 22. “Guide” Tusuna Basildiginda Ekranda Goziiken Menii

" b. Ok Tuglan ile istenilen Programm Uzerine Gelinmesi; “” Tustna Basarak

Programin Igerigi ile Ilgili Ekranin Olugmast:

“Kongreler Yolu Ile Orgiitlenme ve Kuvayi Mllhye
.1.Erzurum Kongresine kadar geligim .
Erzurum kongresi
'3.Sivas Kongresi
4.Kuvayi Mi_lli}/_e _
‘Bu égretim faaliyetine katildiginiz takdirde ;
i Kongrelerin yapllma nedemm anlatacak
. 2.Erzurum Kongresinde alinan kararlari siralayacak
i3:Sivas kongresmm sonuglarini degerlendirecek ‘
4. Kuvayx milliye hareketinin nasil haZIrlamp sonuc;landlglm
I degcrlendxreceksmlz

Sekil 23. Programun Igerigi ile {lgili Ekran Bigimi
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On diizenleyiciler, ders hakkinda genel bilgi, yardimc1 kaynaklarin belirtilmesi
ve Ogretim elemanmnun tamitilmasina yonelik destek hizmetlere erisim ise sistem
tarafindan otomatik olarak verilecektir. Bu destek hizmete ait igerik, televizyon egitim
programt yaymlanmaya baslamadan 1-2 dakika 6nce islevsel hale gelecektir. Ancak bu
iglevsellik sadece TRT 4 yaynlan izlendigi anda gegerli olacaktir. Televizyon ekranimin
tist kisminda yer alacak olan uyar bandi, sistemden yararlanan 6grencinin adina hitaben
gonderilmis olacaktir. Ogrencinin uzaktan kumanda aygit1 iizerinde bulunan “back”
tusuna basmastyla verilen destege ait menii ekranda kapatilacaktir.

— T— - —————.
{' Sayin Ayse Yilmaz; kongreler ile ilgili icerik Ankara Universitesi Hukuk FaK.’den Prof.Dr. Ahmet Mumcu -{
: tarafindan hazirlanmistir. Ders kapsaminda ulusal drgiitlenmenin temelinde yatan nedenler, kongreler ve ]
¢ kuvayi milliye hareketi anlatilacaktir.Bu konuyla ilgili daha fazla bilgi icin,Gazi Mustafa Kemal Atatiirk -

<" Nutuk I'den ve Serafettin Turan’in Tiirk Devrim Tarhi adl eserlerinden yararanabilirsiniz.

| “Vatamn Biitiinitigid ve Bagimsizigi Tehlikededir. Istanbul Hitkimeti Sorumiulugunun Gereklerini Yerine
" ‘ Getirmiyor.”

M.KATATURK |

Sekil 24. Televizyon Ekraninin Ust Kisminda Yer Alacak Olan Uyar1 Band1

Bu &gretimden yaralanan uzaktan dgrenciler, dersin yayinlanacag: giin igerisinde
”yaym saatinde énce ve yayin sirasmda bu bilgilere ulagabilmektedirler. Dijital platform -
saglayicisinin  imkanlari  dogrultusunda yayin bittikten sonra bu islemlerin

gerceklestirilerek destek hizmetlerden yararlanilmas: miimkiin degildir.
2.1.2. Dersin Sonunda Verilecek Destek

Anadolu Universitesinin uzaktan egitim veren fakiilteleri igin hazirlanan egitim
programlarinin yayin siiresi ortalama 20-25 dakikadir. Bir kusak halinde hazirlanarak
TRT Televizyonuna gonderilen egitim programlarinin kasetleri igerisinde iki program
arasinda “Universitemizdeﬁ Haberler” basligiyla yaymlaﬁan prdgramlar yer almaktadir.
Bu programun siiresi ise yaklagik 5 dakikadir. Dersin sonunda verilecek destek hizmetler
kapsaminda yer alan &geler derse ait programin yayin saatinde baslayip, diger egitim
programunin baglama saatine kadar islevsel olmasi planlanmaktadir. Bu destek ogeleri

kapsaminda yer alacak bilgilerin sahip olmasi gereken nitelikler;
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a. Konunun Ozeti: Egitim programinin yayin igerisinde gorsel ve isitsel olarak
iletilen  &gretim igeriine iligkin 6nemli noktalarin yazili bir metin haline getirilerek
verilebilmektedir. ders kapsaminda anlatilan konularin 6zetinin listelenerek verilmesi

6grencinin uzun siireli hafizasinda bilgilerin kalmasim kolaylagtirmaktadir. Oregin;

o isgaller karsisinda verilen ufak dizensiz direnigleri birlestirmek
amaciyla,

® ulusun iradesiyle yeni kurulan devlet igerisindeki zorluklar: yenmek i¢in

e Mustafa Kemal Pasamn vatanseverleri ortak kararlar almaya
yonlendirmesiyle kongreler yapiimaya baglanmigtir.

o Amasya Tamiminde ilk olarak bu amag ortaya gikmigtir

e Erzurum kongresiyle dogu illerinde direnme érgiitleri birlegtirilmigtir

e Sivas kongresi ile bu amaglara biitiin illere yayilmigtir

e Istanbul hiikiimeti alinan kararlarin uygulanmasini engelleyememistir.

b. Konuyla Ilgili -Ayrintih Bgnze‘tx'neler‘, Ornekler: Geleneksel yliz yiize
egitim sistemlerinde 6§renci1erin aﬁlainadigl konular karsisinda ofretim elemanimin -'
aninda verdigi 6rnekler ve yaptig1 benzetmeler ile 6grenme daha iyi gergeklesmektedir.
Ancak uzaktan egitim sistemlerinde aninda bir geri bildirim alinmasinin zorlugu ve hig
geri bildirim imkaninin olmamasi nedeniyle bir konunun anlasilip anlasilamadig: aninda
tespit edilememektedir. Uzaktan Ogrenenlerin grenmelerinin arttirmak amacryla
verilen destek hizmetler igerisinde 6rnek1erin. ve benzetmelerin kullanilmasi
gerekmektedir. Hazirlanacak Orneklerin ve benzetmeler, Ogrencilerin anlamakta

zorlanacagmin diisiiniildiigii kavramlar ve tamimlar segilerek verilmelidir. Omegin;

Farkl yerlerde yapilan kongrelerde alinan
kararlarin  tim  yurtta uygulanmasi amact
giidiilmektedir.  Kuvayi  milliye  hareketinin

dogugunu da bu amaca baglayabilmekteyiz.

¢. Yorum Sorulari: Ogrencinin &gretim faaliyeti igerisinde aldigi konulara

iliskin, konu iizerinde diigiinmesinin saglayacak sorularin verilmesini igermektedir.
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Yorum sorulart ile &grencinin gergek diinya ile bir bag kurmas: da saglanabilir. Amag
ogrenilen konu ile ilgili &grencinin diislinmesini saglamaktir. Yorum sorularina

istendigi takdirde 6gretim elemam tarafindan geri bildirim verilebilir. Omegin;

-Maﬁdacz devietlerin neden hep Ingiliz ve =

Fransiz devletleri oldugunu hi¢ diigtindiiniiz mii?

d. Terimler Sozliigii: Televizyondan yaymlanan eitim programi igerisinde
gecen kelimelerin anlaminin verilmesini igermektedir. Terimler s6zligiinde 6grencinin
anlamini bilmedigi disliniilen kelimelerin veya kavramlarin tamimlarinin verilmesi
yeterli olabilmektedir. Kongrelerin anlatildifi ders kapsaminda gegen kelimelerden
bazilan ve tanimlari;

Genelge: belli bir konu itizerinde, bununla ilgili
kimselere génderilen yazi

Sarki: doguya ait, dogusal

~ e. Ogretim Eiemamna Sorular: Deréi alan uzaktan 6grencinii1 anlatilan konu -
hakkinda &gretim elemanina yazili olarak merak ettiklerini sorabilecegi bir destek
hizmettir. Ilgili gretim elemaninin e-posta adresine, cep telefonuna, dijital platform
saglayicis1 tarafindan verilen e-posta adresine, Ogrencinin mesaj atmasi
saglanabilmektedir. Ucretsiz olarak gergeklestirilebilecek bu islemde mesaji alan
Ogretim eleman1 aymi ydntemlerle 6frencinin sorusunu cevaplayarak geri bildirim

verebilmektedir.

2.1.2.1. Dijital Yaym Platformu ile Desteklenen
Teievizyonlarda Dersin Sonunda Verilecek Destek

Hizmetlere Erisim

Televizyon egitim programinin yayin saatinden itibaren islevsel konuma gelecek
olan etkilesim olana@: bir diger egitim programinin yaymnlanmaya baslamasiyla sona
erecektir. Egitim programi yayinlanmaya bagladid1 anda televizyon ekranmnin sag alt

kosesinde etkilesimli bir ikon yer alacaktir. Ogrenci uzaktan kumanda aygti ile “ok”
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tusuna bastig1 takdirde dersin sonunda verilecek destek hizmetlere ait gelerin yer aldig
etkilesimli meniiye ulagabilecektir. Bu esnada Ogrenci televizyonda anlatilan egitim
programini da isitsel olarak takip edebilecektir. Ogretim faaliyetinden gorsel ve isitsel
olarak faydalanmak isteyen 6grenci, bu islemi dersin sonunda gergeklestirebilecektir.
~“Ok” tusuna basarak ekrana gelen meni iqerisiﬂde efkilesimli des_tek hizmetlerin
siralandig1 alt bagliklar yef .almaktadlr. Ogrenci' istediéi bir déstek hizmetin lizerine
“asag1 yukar1” veya “saga-sola” ok tuslarini kullanarak gelecek ve “ok™ tusuna basarak
ilgili icerige ait alt meniilere ulagabilecektir. Bu isleyise ait ekranin goriintiisit verilecek

bilgi destegine ait igerik asagida verilmektedir;

a. Ogretimin sunumu sirasinda televizyon ekraminda goériinen ve etkilesime

olanak tamyan “konu destegi” ikonu

g

S
Konu, Destegi
DR,

Sekil 25. “Konu Destegi Ikonu” Ornegi

b. Uzaktan kumanda aygitinda “ok” butonuna basan 6grenci igin ekranda olusacak

etkilesimli meniiniin igerigi
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A.LLT Dersi Unite 6:
Kongreler Yolu ile Orgiitlenme ve Kuvayi
Milliye

. Ozet

. Omekler

. Yorum Sorulan

. Terimler Sozligl

. Ogretim elemanina sorular

Sekil 26. “Konu Destegi Ikonu™nun Igerigi

c. Asagir yukari ok tuslarmi kullanarak Ogrenci ekranda goziiken menil

lizerindeki destek Ogelerinden birini segerek ilgili igerige ulagabilmektedir. -

 ALLT Dersi Unite6:
Kongreler Yolu ile Orgiitlenme ve Kuvayi
- Milliye
Ozet
. Ornekler
. Yorum Sorulan
. Terimler Sozligii
. Ogretim elemanina sorular

Sekil 27. Destek Hizmet Ogesi Segimi
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d. TeleVizyon egitim programi kapsaminda verilen bilgilerin 6zetinin ekrandaki

olusumu;
A.LLT Dersi Unite 6: A.LLT Dersi Unite 6:
Kongreler Yolu ile f)rgiitlenme ve Kongreler Yolu ile Orgiitlenme ve
. .~ Kuvayi Milliye : : . Kuvayi Milliye
,Ronenun OQueti; o : . ‘ '
-Isgaller kargisinda verilen ufak ve -Amasya tamiminde bu amag
diizensiz direnisleri birlegtirmek amaciyla, ilk olarak ortaya gikmustir
-Ulusun iradesi ile yeni kurulan devlet -Erzurum kongresi ile dogu illerinde
igerisindeki zorluklar1 yenmek igin direnme orgiitleri birlestirilmistir.
-Mustafa Kemal Pagamn vatanseverleri -Sivas kongresi ile bu amaglar
ortak kararlar almaya ySneltmesi ile ﬂ biitiin illere yayilmistir. II
kongreler yapilmaya baslamistir.

* A.LLT Dersi Unite 6:
Kongreler Yolu ile Orgiitlenme ve
* Kuvayi Milliye -

- Istanbul hiikiimeti alinan kararlarin
- uygulanmasim engelleyememistir

T

- Sekil 28. Konu Ozeti Ekranmm'Olusumu

Ogrenci asagn yukani ok tuslanmi kullanarak &zetin tamammm okuyabilir,
diledigince tekrar edebilmektedir.

Ogrenci uzaktan kumanda aygit1 iizerinde yer alan “back” tusuna basarak bu
ekranin kapanmasini saglar ve ana meniiye doner. Ana meniide istedigi bir bagka destek
icerige yine ayni islemleri gergeklestirerek ulasabilir. Etkilegimli meniiniin kapatilmasi
i¢in yine “back” tusuna basmasi yeterli olmaktadir. Bu islemi gergeklestiren 6grenci

i¢in ekranda bir uyan goziikecektir.
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A.LLT Dersi Unite 6:
Kongreler Yolu ile Orgiitlenme ve Kuvayi
. - Milliye .
E Ozet
Ornekler
Bu ekrani kapatmak istiyormusunuz?
Evet @ Hayir [@(]

L \Wwilllliwvi UULALU&U

. Ogretim elemanina sorular

Sekil 29. Menii Degisimi I¢in Onay Ekrani

Uyan ekraninin kapatilmasin isteyen dgrenci uzaktan kumanda aygit1 iizerinde .
- “ok” tusuna, etkilesimli meniideki 'islerﬁlere devam etmek isteyen dgrencinin “back” -
tusuna basmast yeterli olmaktadir. Etkilesimli kanaldan ¢ikan Ggrenci yayilanan

programi izlemeye devam edebilmektedir.

2.2. Dijital Platformda Yer Alan Egitim Kanah Ile Saglanacak Destek

Hizmetler

Egitim kanali aracilifiyla uzaktan 6grenenlere verilecek destek hizmetler, egitim
kanali i¢in hazirlanmug olan televizyon egitim programlarnin sunum aninda dgrencilere
verilecek 6grenme-6gretme siireci destegini, 6gretim sonrast hizrr.xetlleri ve ogretim dis1
hizmetleri kapsamaktadir. Bu kanalda 6gretim sonrasi destek hizmetlerde, 6grencinin
0gretim faaliyetinden yararlandigi goz Oniine alinarak, ideal 6grenme 6gretme siirecinin
gerceklesmesi amaciyla etkilesimin  boyutlarim1  gelistiren destek  hizmetleri
icermektedir.

Bu model Onerisinde egitim kanali ile verilecek destek hizmetlere erisim icin

Anadolu iiniversitesi IOLP programi &grencilerinin yaralanmasmm saglayacak iki
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televizyon kanalma ihtiyag bulunmaktadir. Bu kanallardan birisi egitimin sunumu
sirasinda verilecek destek hizmetlere yer verirken diger etkilesimli kanalda 6gretimin
sunumundan sonra ve dgretim dis1 destek hizmetleri igerecektir.

Model &nerisinin bu boliimiinde Anadolu Universitesi Ingilizce Ogretmenligi
Lisans Programinda kayblth olan 6g're_ncilerin,‘ egitim kéhalmdan Ogretimi aldig siradaki
ve Ggretimi aldiktan .sonraki éallsmalarmln ne Ol¢iide desteklenecegine iligkin igerikler

ve ornekler yer alacaktir.

2.2.1. Egitim Kanalindan Ogretimin Sunumu Aninda Verilecek

Ogrenme-Ogretme Siireci Destegi

IOLP ogrencileri igin hazirlanacak olan televizyon egitim programlarinin yayim
sirasinda, Ogrencilere verilecek olan destek Ggelerinin igermektedir. Bu 6geler TRT4
kanalindan yaymlanan &gretim programlarmmin destek Ogelerinden bir kismini
igermektedir. Ancak bu destek 6gelerine IOLP &grencilerinin erisiminde farkliliklar
bulunmaktadir. IOLP 6grencileri igin agilacak ayr bir kanaldan yaymn yapilacak olan
"egi’ti.m programlarinin teieviiyondan yaymlandlgi anda destek igerige ait 6geler de
ekranda yer alacaktir. Televizyon egitim programinin yaymlanmasi sirasinda yer alacak
destek igeriginde anlatilacak konular, 6gretim elemani hakkinda bilgi, 6n diizenleyiciler,
konunun amag¢ ve hedefi, terimler sozliigii ve yardimct kaynaklara yer verilecektir.
IOLP &grencileri egitim programlarimin' yayinlanmas: igin tahsis edilen televizyon
kanalin1 uzaktan kumanda aygitiyla segerek efitim programma erigim
saglayabileceklerdir. Egitim programinin igerigine ait destek Ogeler ise programin
yaymlanmaya bagladifi anda televizyon ekrammmin % ‘lik kisminda yazili olarak
belirecektir. Bdylece 6grenci hem 6gretimi aldig: dersi izleyebilecek hem de &grenme
ogretme siireclerini destekleyecek igerige o anda erisebillec‘ektir. |

Egitim kanalinda sunulacak ders igerigine ait destek Ogelerinde, Ogretim
icerisinde gecen grafiklerin, orneklerin, tablolarin v.b. sunuma ait gerekli igeriklerin
etkilesimli ekranda gorsel olarak verilmesi de miimkiin olacaktir. Bu destek igerigi ile
ogrenci, 6gretim kapsaminda sunulan 6geleri grafiksel ve yazili olarak gorme, tekrar

etme olanaklarina sahip olacaktir.
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2.2.1.1. Egitim Kanalinda Sunulan Ogretim Icerigine Erisim

Agikdgretim Fakiiltesi IOLP &grencileri igin hazirlanacak televizyon egitim
programlarnin yayimu dijital platform saglayicisindan kiralanacak bir televizyon kanali
ile gerceklesecektir. Sadece IOLP: ;’Sgrenéileri_ igin aktif olacak bir pakét'§eklind_e'
sunulacak bu egitim kanalinda yayinlanacak prdgramlan izlenebilfnesi i¢cin uzaktan
kumanda aygitiyla egitim televizyonu kanalinin agilmasi yeterli olacaktir. Ogrenci
egitim programimi izlemeye baslamadan once ekranda 6grencinin sifresini girmesi
istenen etkilesimli menii yer alacaktir. Ogrenci uzaktan kumanda aygiti yardimyla
kendi belirledigi sifreyl menii lizerinde rakamsal olarak yazarak yayinlar alabilecektir.
Bu iglem ile hangi 6grencinin egitim programim izledigi, dijital platform merkezinde
belli olacaktir.

Televizyon egitim programlarinin iretimi Onceden saglanacak ve her derste
gorsel ve igitsel olara aktarilmasi gereken iinitelere dair egitim programlarinin yapimi
gergeklestirilecektir. Aynca BBC’den hazir Ingilizce dersler, sozliikk, deyimler gibi
konularla ilgili yaymlarn PAY TV seklinde dgrenciye agilir mem’ile_rle sunulacaktir.

Eéitim kanalinda yaymlanacak programlan izlemek isteyen &grencinin yépma51 ,
gereken islemler ve bunlarin televizyon ekranindaki gériiniisii ve tasarimi sirasiyla
sOyledir;

a. Sistemin kumanda aygitiyla egitim kanal segilir;

Sekil 30. Egitim Kanalinin Se¢imi
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b. Uzaktan kumanda aygitinin “OK” tusuna basarak, programi izlemeyi kabul

eden 6grenci i¢in ekranda sifresini girmesi istenen menii agilacaktr.

Sekil 31. Sifre Ekraninin Goriiniimii
c. Uzaktan kumanda aygitiyla 4 rakamdan olusan sifresini giren OFrenci
tarafindan egitim kanali izlenebilecektir. Egitim programmin ekrandaki olusumu ve

destek igerige ait bilgiler ise Sekil 32°de verilmigtir.

Unit 5: Prepositiohél_;_

:Prepositions iinitesinin

- = ; UNIT 5 .6gretim faaliyetine in:in May
Prepositions of place - m Prepositions katlldlglnxida' on: on sunday
Prepositionsof time - NASFghinzin Bursa . Bir kisi.veya nesnenin; Y at:night
“Prepositions of situation } =/ on: on television “«Nerede bulundu gunu I i

Dersi hazirlayan ve sunaffy™-¥
Ogr.Gor. Orthan GOK |

*Ne zaman bulundugunu\ "

*Nasil bulundugunu L

Anafi olu.l.Jni\.@rsitesi‘Egitim - rahatlikla ifade edebileceksiniz.
Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Sszliik:
boliimi gretim elemam at: -de. -da
. away: uzak Preposition: ilgeg
Where are the bOOkS?ﬂ between: arasinda under: altinda

Yararlanabileceginiz

kaynaklar: A by: by bus
Ahmet, Kocaman. ;’;ﬁ* on: on foot
Ingilizce Test Examples: vl

Kilavuzu. Ardig Prepositions of place

yayinlary/ *We’re at the theatre

Ankara 1988 Prepositions of time

Raymond, Murphy. *I was bom in 1970

English Grammer in Prepositions of situation

use.Cambridge *She will go by plane

University Press/

England. 1986 O 1}

Sekil 32. Egitim Programinin Ekrandaki GOriiniimii
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Yukaridaki sekillerde, ekranmn %’liik kismuni kaplayan yazili ve gorsel metinler
destek 6gelerinin yer aldig: etkilesimli meniiyii olugturmaktadir. Sag iist kdsede yer alan
ekran1 Y4’likk kismim kaplayan kisimda ise Ogretim elemam tarafindan sunulan dersin
 televizyon egitirh programu isitsel sgelerle ‘d'estekle'n’erck yaﬁnlanmaktadu. Ogrenci
programi izlerken ayni zamanda ise programin sol tarafinda ve altinda yer alan
meniideki Ogretim destegi igerigini de okuyabilmektedir. Televizyon egitim
programinin yaymi siirerken, programi higbir kesintiye ugratmaksizin 6grencinin
etkilesimli meniideki bilgileri okumast da miimkiindiir. Ogrenci uzaktan kumanda
aygitindaki ok  tuslarimi kullanarak, etkilesimli meniideki bilgilerin agag1 yukan
hareketini saglayabilmekte ve bdylece tiim destek igerigini istedigi kadar tekrar ederek

alabilmektedir.
2.2.2. Ogretim Siireci Disinda Verilecek Destek

Ogretim siireci diginda verilecek . olan destek - hizmetler 6grencinin uzaktan
egitim sistemiyle katildign ogretim faaliyetinde, égretimin. sunumundan 's.onra da
¢aligmalari stirdiirebilmesini saglayan igerige sahip destek hizmetlerdir. Bu hizmetler
ile dgrenciye sunulan etkilesim imkanlarinda Ogrencinin kendiyle etkilegimi, dgretim
materyali ve akranlanyla etkilesimi gerceklestirilmis olacaktir. Ideal grenme &gretme
siireci tartigmada bu destek hizmet igerisinde yer alan forum segenegi ile
gerceklesebilecektir.

Uzaktan egitim sistemiyle verilen bir dersten sonra gergeklestirilecek olan bu

destek hizmet kapsaminda;

a. Konuyla ilgili aligtirmalara,
b. Test sorularina
c. Deneme smavlarina ve

d. Foruma yer verilecektir.

a. Konuyla Ilgili Ahstirmalar: Bu destek hizmet igeriginde 6Zrenciye anlatilan

konu ile ilgili degisik alistirmalarin sunulmasi, 6grencinin konuyu kavramasini arttirict
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bir rol iistlenmektedir. Aligtirmalarin gretim sirasinda yapilan drneklerle ayni icerigi
tasgimamasi gdz Oniinde bulundurulmalidir. Ogrenciye verilen aligtirmalar sonucunda
0grenciye geri bildirim verme zorunlulugu bulunmamaktadir. Alistirmalarin 6grenciniﬁ ‘
konuyu farkli boyutlarda diiglinmesini saglayici nitelikfe olmast gerekmektedir.
Alistirmalarin baginda 6gre_nciYe‘ne'Yapacag1 anlatllaBilir_ ve bir érnek verilerek 6rmek
dogrultusunda diger aligtirmalan ¢O6zmesi istenebilir. Konuyla ilgili verilen
aligtirmalarda 6grenciden istenen etkinlik secgenekleri siklar halinde sorunun altinda
verilmelidir. Boylelikle 6grenci uzaktan kumanda aygitiyla istedigi segenegi ekrandaki‘
menii lzerinde isaretleyebilecektir. Aligtirma etkinlikleri uzaktan Ggrencilere Gdev
olarak da verilebilir. Belli bir tarihe kadar aktif olmas: belirlenen alistirma etkinlikleri,
Ogretimi verilen her konudan sonra gergeklestirilebilir. Uzaktan kumada aygitiyla
cevaplarl, dgrenci dijital platform merkezine iletebilir. Ogrencilerin verdigi cevaplar
dijital platform saglayicis1 tarafindan Anadolu Universitesi IOLP sorumlularina
iletilerek burada degerlendirilir. Degerlendirme sonuglan, Ogrencilere televizyon
araciligiyla mesaj gondermek suretiyle iletilir. Bu tiirden bir uygulama ile 6grencilerin
aligtrma etkinliklerine katilip katilmadif tespit edilebilir hatta bu islem 6grenci i¢in
zorunlu tutulabilir. Alistrma ‘etkinligi gergevesinde .yer alacak b1r éoruya su Ornegi

verebiliriz;

In this exercise you have to put in for or during

Examples: It rained ~_for three days without stopping.

I fell asleep during the Film

1. I waited for yOu.........ucecevecaeenenee half an hour and decided that you
weren’t coming |

2. Ifelt really ill last week. I couldn’t eat anything..............cceuene. three days.

b. Test Sorulari: Test sorular1 g¢oktan se¢meli cevaplari igeren nitelikte
sorulardir. Uzaktan Ogrencilerin Ogrenmelerini desteklemek amacryla verilen test
sorulan ile dgrenciler konuyu ne Olgiide ogrendiklerini sinayabileceklerdir. Egitim
kanalinda yer alan derslere ait meniide 6grenci uzaktan kumanda aygitimn ok tuslarim
kullanarak, istedigi dersi ekranda seger. Segilen derse ait alt meniilerde ise Uniteler ve

konu bagliklan1 yer alacaktir. Ogrenci test sinavina katilmak istedigi bir iiniteyi segerek,
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ilgili sorulara ulagabilecektir. Test sorularinda verilecek geri bildirim her sorudan sonra
olabilecegi gibi, testin tamamuni 6grenci cevapladiktan sonra da verilebilir. Test sorular
ile ilgili etkinlige katilacak olan dgrenci igin hazirlanan etkilesimli meniide Sgrenci
uzaktan kumanda aygitinin ok tuslarini kullanarak 1sted1g1 dogru oldugunu diisiindiigii
cevabi vereblhr Ogrenc1 cevab1 verd1kten sonra bir sonrak1 sayfaya geg:erek verdigi . |
cevabin dogru olup olmad1g1n1 kontrol edeb11ecekt1r. Sorudan hemen sonra verllecek-
olan geri bildirimin agiklayici nitelikte olmasi 6nemlidir. Sadece dogru cevap ... sikki
seklinde bir geri bildirimin verilmesi 6grenci igin yeterli olmayacaktir. Test sorularinin
tamamu cevaplandiktan sonra verilecek olan geri bildirimde ise dogru cevaplar en son
meniide 6grenciye verilir ve neden dogru oldugu agiklanir. Diger cevaplarin yanlis
olarak kabul edilme nedenleri de test sorularinin geri bildirimlerinde yer almalidir.
Omnegin;
Unit 5 : Prepositions
Choose the best answer
1. Hisillness resulted ............ccuuuuuenureunn. bad food.
~a)in b)from . c)with d) for
Answer The right answer is ‘b’. Because it shows the relationship.
between cause and effect. In this sentence the effect is ‘illness’, and the
cause is ‘bad food’.We use the ‘in’ prepositions with time and place.
‘with’ is a kind of conjuction, it doesn’t suit in this sentence. ‘for’

expresses aim. That’s why we can’t use this in this sentence.

c. Deneme Sinavlari: {OLP kayith 6grencileri, ara sinavlara ve dénem. sonu
smavlarina hazirlamak amaciyla verilen test tiirlinde hazirlanmig sorulan igermektedir.
Bu sorularin igeriginin ara sinavlarda ve donem sonu smavlariyla esdeger olmasi
gerekmektedir. Deneme smavlarina katilan 6grenci, sorulara verdigi cevaplar telefon
hatlar1 araciligiyla dijital platform merkezine gonderir. Degerlendirilen sonuglar,
ogrencinin dijital platform saglayicisi tarafindan verilen e-posta adresine gonderilir.
Ogrenciler televizyonlarindan sonuglar1 6grenme gansma sahip olmaktadir. Ayrica
ogrencinin daha Once katildifi deneme smmavlarma iliskin notlarda - ekranda
goriilebilecektir. Bagar1 grafigine iliskin 68retim elemani tarafindan hazirlanan geri

bildirim de ayn1 zamanda 6grenciye gonderilebilmektedir.
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d. Forum: Ogrencilerin birbirleriyle etkilesimini saglamak amaciyla verilen
destek hizmettir. Dijital platform saglayicisi tarafindan Ggrencilere saglanan e-posta
adresleri, aynt merkezde bulunan Ogrenciler arasinda etkilesimi saglamak amaciyla
kullantlabilmektedir. IOLP de kayitl olan dgrenciler, 5grenimlerinin ilk iki yilinda yiiz
yize egitim gordiiklerinden Birbirlefini tanimaktadlrlar. Bu 6greﬁciler arasindaki
etkilesimin uzaktan aldiklan dersler sirasinda da siirdiiriilebilmesi forum hizmetinin
taninmasi ile saglanabilecektir. Dijital platformun foruma izin veren meniisii igerisinde
6grenimin silirdiirtildiigli merkezler yer alacak ve 6grenci bulundugu merkezi segerek,
ekranda agilacak olan meniiden istedigi bir arkadaginin e-posta adresini alarak belli bir
konuyu tartigabilecektir. Forum hizmetinin gerg¢eklesmesi igin Ogrenci, dijital
platformun 521. kanalim tuslayarak ekranda agilacak olan meniide yapmak istedigi
islemi (cep telefonu, bilgisayar, televizyona mesaj gonderme) uzaktan kumanda
aygitiyla belirtecektir. Bu islemlerden sonra agilacak menii ile mesaji gonderecek olan
ogrenci kendine ait kullanici kodunu ve sifresini girmesi gerekmektedir. Uzaktan

kumanda aygitinin TXT tusuna basan 68renci ekranda agilacak olan klavye ile istedigi
| mesajlarn yazabilécékﬁr. Ucretsiz olarak gergekiestirilen bu islemdé Ogrencinin mesaj1

iletebilmesi i¢in set top box’1nin telefon hatlarina bagh olmasi gerekmektedir.

2.2.2.1. Egitim Kanahnda Ogretim Siireci Disindaki Destek

Icerigine Erisim

Dijital platform saglayicisindan tahsis edilen iki televizyon kanalindan birinde
televizyon egitim programlan yaywnlanacak, dierinde ise yaymnlanan programlara
iliskin 6gretim sonrasi destek hizmetlerinin yer aldig1 igerikler bulunacaktir. Ogretimin
iletilmesi digindaki destek hizmetlere erigim ve ekrandaki goriiniimii ve igerigi ise su

sekillerde yapilandirilacaktir.

AHG‘O'U UMM
Merkeg Kiitiiphotie
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a. [OLP &grencisi dgretim sonras1 destegin verildigi egitim kanalim uzaktan
kumanda aygitiyla segerek, ana meniiyii televizyon ekranina getirir. (Bu etkilesimli
kanalda 6gretim sonrasi destek hizmetler ve 6grenci destek hizmetleri ayni ana menii

icerisinde yer almaktadir.)

Acikogretim Fakiiltesi
Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programi
Egitim-Ogretim Destek Servisi
[ Ders Sonu Destek Hizmetler Servisi

[ Ogrenci Isleri Hizmet Servisi

Yapmak istediginiz islemi
secip “OK” tusuna basiniz

Sekil 33. Destek Servisi Meniisii

b. Ogrenci ‘Ders. Sonu Destek Hizmetler Servisi’ni uzaktan kumanda aygitinin
"asagi-yukarl’ yon (ok) tuslamh segerek, ‘OK’ tu$una basarak bu igerige ait alt

meniilere erisim saglayabilir.

~ AOF-iOLP

Ders Sonu Destek Hizmetler Servisi
O] Alistrmalar
[] Test sorular
[] Deneme sinavlarn
[] Forum

Yapmak istediginiz islemi

secip “OK” tusuna basiniz

Sekil 34. Ders Sonu Destek Hizmetler Servisi Meniisii
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c. ‘Ahgtima’ etkinligine katilmak isteyen &grenci, uzaktan kumanda aygitinin

‘asagl — yukarr’ yon tuslari ile ilgili etkinligi segerek ilgili alt meniiye erisim

saglayabilecektir. Ekranda yer alacak olan meniide alistirma etkinligine katilmak

istedigi dersi yine aym: sekilde segmesi istenecektir. Ogrenci derslerin tamamuni ekranda

‘ gorebilmek igin yén.mslarlni kullanarak ekranin degismesini saglayabilecektir. '

Alisturma etkinligine kanlmak icin
ltitfen bir ders seginiz

Dilbilimine Giris

Ingiliz Edebiyatina Girig

Dil Edinimi-

Ingilizce Ogretim Yontemleri

Ingilizce Ogretiminde Yaklagimlar ﬂ

Ingilizce Sinav Hazirlama ve
Degerlendirme

Cocuklara Yabanci Dil Ogretimi
Siuf Yonetimi

Rehberlik

Istediginiz dersi segip ﬁ
“OK” tusuna basiniz.

Sekil 35. Alistirma Meniisii Igerigi

d. ‘OK’ tusuna basarak “Dilbilimine Giris’ dersini segtigi varsayilan 6grenci i¢in

televizyon ekraminda, bu derse ait iinitelerin yer aldig1 yeni bir etkilesimli meni

olusacaktir. Ogrenciden aligtrma etkinlifine katilmak istedigi tniteyi segmesi

istenecektir. Ogrenci yine yon tuglar ile {initeyi segecektir.

Dil Blllmlne Giris
- Unit 1Adverbs -
Unit 2 Modals
Unit 3 Passive Voice
Unit 4 Indirect Specch
Unit 5 Prepositions
Istediginiz {initeyi secip
“OK” tusuna basiniz.

Sekil 36. Ders Igerigi Meniisii
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e. Besinci iiniteyi sectigi varsayilan ogrenci i¢in ekranda olusacak alt meniide,

ahigtirma etkinli§inde yer alacak soru igerigine benzer 6mek ¢6ziilmiis bir uygulama

bulunacaktir. Ogrencinin diger sorular1 6rnekteki gibi ¢6zmesi istenecektir.

f. Ornek uygulamay1 okuduktan sonra grencinin ‘OK’ tusuna basarak aligtirma

etkinligine baslam?s; saglanacaktir. Alstirma etkinliginde 6grencinin cevap vermesi

gerekiyorsa bir test uygulamasi gibi cevap segeneklerinin de verilmesi gerekecektir.

Boylelikle 6grencinin dogru oldugunu diisiindiigii cevabi isaretlemesi saglanabilecektir.

Yon tuslarini kullanarak istedigi cevabin iizerine gelen 6grenci ‘OK’ tusuna basarak

cevabi isaretleyebilecek, tekrar OK tusuna bastiginda diger alistirma sorularina

gecebilecektir.

Dil Bilimine Giris Dersi
Alistirma Etkinligi

. for or during. Examples:
-Ttrained for _three days without
stopping. |
- Ifell asleep during the ﬁlm

Devam etmek icin “OK tiikiina baginiz.

In this exercise you have to put in-

‘Exercises: :
~1.I waited for you............ half an hour
and decided that you weren’t coming
for
durmg :

_Devam etmek i¢in “OK” tuguna bfmmz

Sekil 37. Aligtirma Etkinligi Ekrani

-----

g. Algtirma etkinligi Ogrencilere 6dev olarak verildigi takdirde, etkinligi

tamamlayan oOgrenci igin agilacak en son meni, cevaplarin iletilmesinin saglanacagi

meni olacaktir.
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Alistirma cevaplarini géndermek icn “ok”,
|cevaplar kontrol etmek icin “back” tusuna
|basiniz S o

gdnder gonderme

Sekil 38. Alistirma Etkinligini Gonderim Sorgu Ekrani

‘OK’ tusuna basan Ogrenci ahgstirma etkinlifine verdigi cevaplarin dijital
platform merkezine iletilmesini saglayacaktir. Cevaplarim kontrol etmek isteyen
0grenciler ‘back’ tuguna basarak dnceki meniilere erigim saglayabilecektir. Odev olarak
verilmeyen aligtirma etkinliklerinde 6grencinih éﬂdnligi bitirdikten sonra ana meniiye
donmesinin saglamak i¢in uzaktan kumanda aygitinda ‘back’ tusuna basmasi yeterli
olacaktir.

h. Ders sonu destek hizmetler servisine ait meniiden test sorular segenegi segen
ogrenci igin ekranda olusacak alt menil yine alistirmalar etkinlifinde oldugu gibi
ogrenciden bir ders ve {inite se¢mesi istenecektir. Bu islemleri gergeklestiren 6grenci
icin ekranda agilacak test sorularina ait alt meniilerin igerigi, erisim ise su sekilde
gerceklesecektir.

i. Test sorulart Giris Meniisii: Dersin adi, konu ve §grencinin yapmas istenen

bilgini yer aldig1 bir meniidiir.
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Dilbilimine Giris Dersi
Test Sorular:

“ Unit5: Prepositions
Choose the best answer

Teste baslamak icin “OK” tusuna basiniz.

Sekil 39. Test Sorulan Giris Meniisii

ii. ‘OK’ tusuna basan 6grenci test sorularina erigim saglayabilecektir.
iii. Ogrenci dogru oldugunu diisiindiigii cevabi uzaktan kumanda aygitinn asag1
yukari yon tuslarint kullanarak isaretler ve ‘OK’ tusuna basildiktan sonra sorunun geri

bildirimi bir alt meniide yer alir.

The right answer is ‘b’.because it

1. His illnes§ resulted ............ bad food shows the relationship between cause
m ) and effect. In this sentence the effect is
from - S ‘illness’and the cause is‘bad food’. We
with use the ‘in’” preposition with time and
for place. ‘with’ is a kind of conjunction

and ‘for’ expresses aim. Thatis why
we can’t use that in this sentence.
Dider sor icin ‘O’ tusimi hasin,

Cevab1 verdikten sonra
‘OK’ tusuna basiniz.

Sekil 40. Test Sorular1 Ekrant

Geri bildirimi aldiktan sonra &grencinin diger test sorularina erigim
saglayabilmek i¢in ‘OK’ tusuna basmast gerekmektedir. Test sorularindan g¢ikmak
isteyen Ogrencinin ahistirma etkinligindeki ¢ikis meniisiindeki iglemleri gergeklestirmesi

gerekmektedir.
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Deneme sinavlarina erigim ise alistirma etkinligindeki gibi gerceklesecektir.
Deneme sinavlarina katilan 6grencinin sorulara verdigi cevaplar aligtirma etkinliginde
gibi dijital platform merkezine iletilecektir. Deneme sinavlarmin geri bildirimi,

dgrencinin televizyonuna mesaj gondermek suretiyle verilecektir.

—

| Unite 5: Deneme Siavi Sonuclari

Dngm R

Yanhg 2

Sekil 41. Deneme Smavlarinin Geri Bildirimi

i. Forum etkinligine katilmay1 segen Ogrenci ekranda agilacak meniiden orgiin

Ogretimi aldigy ili segmesi istenecektir.

Liitfen bagh bulundugunuz gretim
merkezini se¢ip‘OK’ tusuna basiniz
Adana Eskisehir Mersin
Ankara  Gaziantep Samsun
Bursa Istanbul Sinop
Diyarbakir  Izmir Trabzon
Edirne Konya

Erzurum Malatva

Sekil 42. Forum Etkinligi Alt Mentisii
j. Agilacak olan alt meniide o il merkezinde 6grenim gren IOLP 6grencilerinin

adi-soyadi ve televizyon e-posta adresleri yer alacaktir.
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Arkadasiyla bir konuyu tartiymak icin, soru sormak icin forum hizmetine
katilmak isteyen Ogrenci yukaridaki ekrandan arkadasimin e-posta adresini 6grenerek,
dijital platform saglayicisimn 521. kanalindaki digiposta servisini kullanacaktir.
Yukaridaki mentide tiim 6grencilerin adreslerini gérmek i¢in uzaktan kumanda aygitini
yon tuslari kuliamlmasi gerékecektir. Bu meniiyii kapatmak i¢in dgrencinin back tusuna _

basmasi yeterli olacaktir.

Adi-soyadi - e-posta adresi

d..... 4 ‘....'............_..aaaaaaaaaa

D ......bbbbbbbbb
Carreerennennicecnnes +..CCCCCCCCCC
everveeereeeeennn....ddddddddd
Crreerrnnnneas teceereenns ececeeeeee

Ekrani kapatmak icin ‘back’e basiniz

Sekil 43. Ogrenci Adresleri Penceresi

k. Televizyondan e-posta atmak; Cep telefonuna mesaj atmak isteyen 6grenci
cep posta secenegini, bilgisayar veya televizyona posta géndermek isteyen ise posta
merkezini segecektir. Segimi yaptiktan sonra posta gondermek isteyen ogrenciye
kullanici adi ve sifresi sorulacaktir. Bu bilgileri girip “OK” tusuna basan 6grenci “TXT”
tusuna basarak ekranda klavyenin iglevsel olmasint saglayabilecektir.

Klavye araciliftyla yazilan metin mentniin st klsmlnda bir biitlin olarak
goziikecektir. Yazim iglemini bitiren 6grenci mesaj1 géndermek i¢in tekrar TXT tusuna
kumanda aygitinda basarak ana meniiniin ekrana gelmesini saglayabilir. Ana menii
lizerinde posta merkezini sectikten sonra agilacak bir diger alt meniide yazmis oldugu
metnin tamamini gorebilir, mesaji gondermek istedifi kisinin e-posta adresini yazip

GONDER ‘e bastig1 takdirde mesajini iicretsiz olarak alictya génderebilir.
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Posta merkezi

Cep posta Yapmak istediginiz
Tebrik kart: islemi sect

Avarl $ ¢1p

Yg?&iz , kullanict kodunuzu ve
Baska kullanim sifrenizi giriniz

Ana menii
Gonder Konu

Cikis

Sekil 44. Televizyondan e-Posta Islemleri

| Ogrenci televizyéﬁuna- gelen e-postadan set tbp box lizerinde yanacak oian
kirmizi 151k ile haberdar olur. E-postasini okumak isteyen dgrenci televizyonunun 521.
kanalin1 tuglayarak ekranda yer alacak olan “ana menii” den “posta merkezi”
segeneginin iizerine gelerek uzaktan kumanda aygitinda “OK” tuguna basacaktir.
Ekranda agilacak olan yeni alt meniliden “gelenler”i secerek 6grenci kendisine gelen

mesaji okuyabilecektir.
2.2.3. Ogrenci Destek Hizmetleri

- Ogrenci destek hizmetleri adi altinda verilecek hizmetler, dgretim faaliyetinin
gergeklestirilmesi diginda, Ogrencilik haklarinda yararlanabilmek amaciyla verilen
destek hizmet dgelerini kapsamaktadir. Anadolu Universitesi’nin uzaktan egitim veren
fakiiltelerinde bu islemler il merkezlerinde bulunan ogrenci irtibat biirolar1 ile
gerceklestirilmektedir. IOLP kayith olan &grenciler igin bu iglemlerin dijital yaymn
platformu ile gergeklestirilmesi sonucunda, ilgili Ofrencilerin irtibat biirolarma

gitmeden evlerindeki televizyon araciliftyla sorunlarinin ¢dziilmesi saglanabilecektir.
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IOLP dgrencileri, dijital platform saglayicist ile televizyonlarini “ 8grenci isleri biirosu”

gibi kullanabileceklerdir. Bu destek hizmet kapsaminda verilecek olan hizmetler;

a. Opgrenci belgesi
b. Askerlik tecil islemleri
c. Not durum belgesi

d. Ogrenci bilgileri degisikligi

e. Simnav duyurusu

a. Ogrenci Belgesi:_[OLP programina kayith olan bir 6grenci gerek duydugu
takdirde &grenci belgesi hazirlanmasmin kurumundan isteyebilir. Ogrenciler kayit
yaptirdiklar1 biiroya ugrayarak veya posta araciliiyla bagvurarak Ogrenci belgesi
alabilmektedirler. Posta araciifiyla bagvuran Ogrencilerin belgeleri hazirlanip
adreslerine gonderilmektedir. Posta yolu ile gonderilen 6grenci belgelerinde
Sgrencilerin, 6grenci belgesi bedeli kendilerine bildirilen banka hesap numarasma
‘yatirmalari gerekmektedir.ogrenci irtibat biirosuna bagvuran OZrenciler ogrenci.
belgesini hémén alabilmektedir. i |

Dijital platform saglayicist ile gergeklestirilecek bu hizmette, 6grenci belgesi
almak isteyen Ogrenci, bu istegini egitim kanali aracilifiyla bagh oldugu kuruma
iletebilmektedir. Ogrencinin bagvurusu {izerine hazirlanacak 6grenci belgesi 6grencinin
adresine posta yoluyla gonderilecektir.  Ogrenci belgesi bedeli ise dijital platform
saglayicis1 tarafindan 6grenciden otomatik olarak kesilerek. Ogrencilere gdnderilen
faturada yer alacaktir. Bu islem i¢in Ogrencinin bankaya gidip belirtilen hesap
numarasina para yatirma zorunlulugu ve zorlugu ortadan kaldrilmis olacaktir. Ogrenci
belgesinin bedelinin, 6grenci islemlere baslamadan 6nce ekrandaki meniide belirtilmesi
gerekmektedir. o

b. Askerlik Tecil Islemleri: Anadolu Universitesi’nin uzaktan egitim veren
kurumlarina kayit yaptiran her 6Zrencinin askerlik tecil iglemleri, kurum tarafindan
gerceklestirilmektedir. Ogrenci durum belgeleri diizenlenerek Ekim ay1 igerisinde bagh
bulunduklan askerlik subesine gonderilmektedir. Ancak bazi askerlik subelerinde

duyuru ile bazi ogrencilerden 6grenci durum belgeleri istenmektedir. Bu gibi



155

durumlarda 6gfencilerin istegi dogrultusunda AQOF biirolar elden veya posta yoluyla
verilmek suretiyle 6grenci durum belgesi hazirlamaktadir.

Dijital platform saglayicisi aracilifiyla yapilan bagvurularda hazirlanan 6grenci
durum belgesi, tipki 6grenci belgesmde oldugu g1b1 ticret karsihifinda ogrencﬂerm
adreslerine postalanacaktir. | |

c. Not Durum Belgesi: Ogrencilerin 6grenim gordiikleri siire icerisinde
derslerden aldiklar: notlarin gosteren resmi bir belgedir. Ogretim siiresinin tamamlayan
ogrenciye diplomasi ile birlikte verilen bu belge, ¢esitli amaglarla ( bagka bir fakiilteye
geciste muafiyet talebi gibi) 6grenim siireci igerisinde de Ggrenciler tarafindan talep
edilmektedir. Not durum belgesi Agikdgretim Fakiiltesi Merkez Biirosu (Eskisehir)
tarafindan hazirlanip 6grencilere verilmektedir.

Dijital platform aracilifiyla gerceklestirilen not durum belgesi talebi aynen
askerlik tecil islemleri ve 6grenci belgesindeki sekilde gergeklesecektir. Ogrenci not
durum belgesinin kendi adresine gonderilmesini istedigi takdirde merkez biiro belgeyi
hazirlaylp 6grencinin adresine postalayacaktir. Ancak 6grenci not durum belgesinin,
belgey1 isteyen kuruma gondenlmesml arzu edlyorsa ekranda ¢ikan menii lizerinde
’. gonderllmesml istedigi adresi yazarak bu islemin gerceklestirilmesini saglayacaktir.

d. Ogrenci Bilgileri Degisikligi: Ogrencilerin iiniversiteye kayit yaptirirken
verdigi bilgilerdeki degisiklikleri ilgili fakiilte yOnetimine bildirmesi gereklidir.
Ogrencinin adresine gdnderilecek bir posta, ¢ikarilacak bir 6grenci belgesi veya erkek
ogrencilerin askerlik ile ilgili belgeleri i¢in degisiklikleri bildirilmesi gerekmektedir.
Dijital yayincilikla 6grenimlerinin desteklendigi uygulamalarda &grenci, etkilesimli
egitim kanali ile gerekli olan degisiklikleri yapma sansina sahip olabilecektir. Egitim

13

kanalinda ekranda yer alan “ 6grenci bilgileri degisikligi” meniisiine gelen 6grenci,
ekranda agilacak yeni meniiye fakiilte yonetimi tarafindan tahsis edilen sifresini girerek
ekranda agilacak yeni menii de kayitli olan bilgilerini, uzaktan kumanda aygit1 iizerinde
yer alan “TXT” tusuna basarak ekranda ¢ikacak klavye ile kendine ait olan bilgilerdeki
gerekli degisiklikleri gergeklestirebileceklerdir.

e. Smav Duyurusu: Ogrencilere bir egitim 6gretim donemi igerisinde
diizenlenecek smavlarin tarihi ve 6grencileri yapilacak sinavlarda sorumlu olduklar

tinitelere ait bilgileri yer aldif1 etkilegsimli meniidiir. Bu bilgilerin dijital yayinciliktan

yaralanan &grenciler igin ekranda iki tiirden olusumu gergeklesebilir. birincisi sinav
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déneminden bir hafta once goénderilen, Ogrencilerin televizyon ekranindan
okuyabilecegi, e-posta ile, ikincisi ise egitim kanalinda yer alan sinav takvimi ile
duyurular yapilabilecektir. Egitim kanalinda sinav duyurusu baglantisim segen 6grenci,
sinav tarihini merak ettigi bir dersi uzaktan kumanda aygitinin ok tuslan ile segerek
“ok” tusuna basar. Bu islemden sonra agilacak meniide sinavi hangi tarihte, riere'de've
ne zaman yapilacag: bilgileri yer almaktadir. .Farkh il merkezleﬁnde gerceklestirilen
IOLP programnin smavlari her Ogrencinin ogrenim gordiigi ile merkezinde
gerceklesecegi icin, smavlarin gerceklestirilecegi birimler ayr ayn listelenerek
yazilacaktir. Bir ders igin yapilacak sinavin tarihi ve sorumlu olunan iiniteler tiim

Ogrencileri igin ayn1 olacagindan bu bilgilerin ayr ayn verilmesine gerek yoktur.

22.3.1. Egitim Kanalinda Ogrenci Destek Hizmetleri Icerigine

Erisim

Dijital platform saglayicisindan 6grenci destek hizmetleri servisine erigim IOLP
ogrencileri igin dijital platform saglayicisindan tahsis edilen egitim kanali ile
saglanacaktir. Bu hizmeti verecek olan egitim kanali dijital platformda segildikten sonra

ilgili igerige erisim su sekilde gergeklesecektir.

a. Ekranda acilacak ana meniiden “6grenci isleri hizmet servisi” segilerek “OK”

tusuna basildiktan sonra bir alt meniiye gecilecektir. (Bkz. Sekil 35)

“b. Alt meniide yer alan destek hizmetler igeriginden 6grenci birini segerek, o

meniiye ait etkilesimli ekrana geger.
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AOF-10LP

Ogrenci Isleri Hizmet Servisi

Ogrenci belgesi
- Askerlik tecil islemleri

Not durum belgesi
Ogrenci bilgileri degisikligi
Sinav duyurusu

Yapmak istediginiz 1slemi secip

“OK” thanna basimiz

Sekil 45. Ogrenci Isleri Hizmet Servisi Meniisii

Smav duyurusu digindaki diger destek hizmet servislerine ait igerik islemleri
bagvuru niteliginde sayilacak, dgrencinin AOF biirosuna giderek dilekgeyle bagvurma
zorunlulugunu ortadan kaldracaktir. Bu destek hizmet igerigine erisimde yapilacak olan

islemler birbirinin ayn olacaktir. Ancak her destek ige_rigi‘ igin ayn bir meni

olusturulacaktir.

c. IOLP ogrencisinin “6grenci belgesi” istedigini varsayarak, bu islemlerin
gerceklesmesi i¢in agilacak olan alt meniide oncelikle Ogrencinin 6grenci kimlik

numarasini agilacak olan ekranda girmesi istenecektir.



158

AOQF-IOLP AOF-10LP
_ Ogrenci Isleri Hizmet Servisi Ogrenci Isleri Hizmet Servisi
Ogrenci belgesi istiyorsaniz liitfen . ) .
“Ogrenci Kimlik Numaranizi” giriniz. Ogrenm belge51 2.500.000 TL.

karsihginda adresinize postalanacaktir.
Islem {icreti faturaniza yansitilacaktir,

. Numaranizi girdikten sonra “OK”, ' 'Ogrenqi belgesi istiyorsaniz “OK” ,
Islemden vazgectiyseniz “Back™ Islemden vazgegtiniz ise « Back™
tiguna hasimiz fusyna basimz.
AOF-10LP

Ogrenci Isleri Hizmet Servisi

Isleminiz basanyla sonuglanmstir.
Ogrenci belgesi en kisa zamanda
hazirlanarak adresinize postalanacaktir.
Bu ekrani kapatmak icin “Back”
tusuna basimz.

Sekil 46. Ogrenci Belgesi Istegi Alt Meniileri

d. Ekranda agilacak yeni meniide AOF tarafindan hazirlanacak olan “6grenci
belgesi’nin adrese gonderilmesinin tutar1 yer ‘alacak ve Ogrencinin bu islemi
gérc}eklestinnek isteyip istemedigi sorulacaktir. | o

e. Smav duyurusuna iligkin bilgiler sinav tarihinden bir hafta 6nce 6grenciye
IOLP yonetimi tarafindan gonderilecek e-posta ile verilecegi gibi, 6grencinin istedigi
zaman smav tarihlerini ve sorumlu olunan konularnn “Sinav Duyurusu” segenegini
secgerek egitim kanalindan 6grenebilecektir. Agilacak olan alt meniide ders isimleri yer
alacaktir.

f. Ogrenci dersi segtikten sonra ekranda agilacak olan meniide ayrintili olarak

sinav tarihi, saati ve 6grencinin sinavda sorumlu oldugu konular yer alacaktir
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Sinav Tarthini Ogrenmek .
[stediginiz Dersi Seginiz. Ingilizce Sinav Hazirlama ve
o . Degerlendirme
Dilbilimine Girig Cocuklara Yabanci Dil Ogretimi
Ingiliz Edebiyatina Girig . Sinif Yonetimi :
Dil Edinimi | - | |  Rehberlik
Ingilizce Ogretim Yontemlen . -
Ingilizce Ogretiminde Yaklagimlar ﬂ Istediginiz dersi sceip ‘ﬁ‘
“OK” tusuna basmiz.
AOF-10LP
Dilbilimine Giris Dersi
I Ara Smav Duyurusu

Sinav tarihi: 17 Kasim 2003
Sinav saati: 09:00
Sorumlu oldugunuz konular;
Unite 4: Indirect Specch
Unite 5: Prepositions

Ekrani kapatmak icin “Back” e basimniz

~ Sekil 47. Sinav Duyurusu Segenegi Alt Meniileri
2.3. Agikogretim Fakiiltesi ve Dijital Platform Organizasyonu

IOLP bgrencileri igin TRT4 kanalindan ve egitim kanalmdan verilecek olan
destek hizmetlere ait igerikler, Acikdgretim Fakiiltesinde ve Dijital Platform
Merkezinde kurulacak olan “ dijital destek egitim birimi” tarafindan
gerceklestirilecektir. Dijital platformdan yayinlanacak olan egitim programlart ve destek
hizmetlere ait dgeler bu birim tarafindan organize edilecektir. Organizasyonda IOLP
ogrenc1ler1n1n dijital telev1zyon yay1n0111g1 ile verilecek destek hizmetlerden iicretsiz

| yararlanabllmem saglanacaktir.

TRT4 tarafindan yaymlanan egitim programlar, Anadolu Universitesi ETV
Planlama bOlimii tarafindan hazirlanmakta egitim programlannin yaymn kusagy,
program yaymindan yaklastk 15 giin &nce TRT Ankara Televizyonuna
gonderilmektedir. Programlarin yaymn giinii ve saati onceden TRT televizyonuna
bildirilmekte ve 6grencilere de bildirilmig olan bu zaman dilimleri igerisinde egitim

programlar yaymlanmaktadir. Dijital yayn platformu ile desteklenecek olan 6gretim
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faaliyetinde ise TRT’ye génderilen yaymn kusagi icerisinde yer alan konulara gore
hazirlanan ders igeriginin de &nceden dijital platform saglayicisina ulastiriimalidir.
Yayn kugag: ierisinde yer alan derslerin igerigine iliskin destek 6gelerinin belirlenerek
dijital platform saglayicisina iletilmesi gerekmektedir.

Egitim kanaliyla verilecek olan deStek icerigine ait 6geler hef egitim Ggretim
dénemi Baslamadan once héiirlanmalldlr. Ogrencinin hér istedi'gi énda ulagabilecegi
nitelikte yapilandirimalidir. “AOF dijital destek egitim birimi” yayin tarihini, saatini ve
yayin sirasinda verilecek destek hizmet igerigini ve bu igerigin ne zamana kadar islevsel
olacagimi dijital platform merkezindeki destek hizmet birimine iletmelidir. Egitim
kanalinda saglanacak &gretim destegi bu bilgiler dogrultusunda yayina sokulmalidir.

Dijital platform merkezinde bulunacak olan destek hizmet birimi ayrica
ogrenciler tarafindan gonderilen geri bildirimlerin AOF destek hizmet birimine
iletilmesini saglayacaktir. Bu geri bildirimler IOLP 6gretim elemanlar: tarafindan
degerlendirilecek ve yeniden dijital platform merkezine sonuglar gonderilecektir.
Gonderilen sonuglar dijital platform saglayicis1 tarafindan dgrencilerin televizyonuna
gonderilecektir. o _ .

AOF ve Dij ital platform sanéYicismda kurulacak olan ;‘deSfek hizmet birimleri”
iki kurum arasindaki koordinasyonun gerceklesmesini saglayacaktir. AOF destek
iceriginin hazirlanmasinda, dijital platform ise kendilerine bildirilen bu destek igeriginin

yaymlanmasindan sorumlu olacaktir.
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Djjital yay1nc111k ile degisen televizyon izleme aligkanliklari izleyiciye etkilesim ve
geri bildirim inﬂ{anlaﬁ taninarak tele{/izyoh izieyicisiniﬁ aktif olmasi .saglanmlsur. '
Televizyon araciliftyla siirdiirlilen uzaktan egitim faaliyetlerinde de sunulacak olan dgretim
etkinlifine ait icerigin, etkilesim ve geri bildirim olanaklarina sahip olan dijital yaymn
platformu ile desteklenmesiyle ilgili olarak su sonuglara ulagiimagtir.

Uzaktan egitim sistemlerinde etkili bir 6grenme ve dgretme siirecinin gergeklesmesi
icin etkilesim, tartigma, yansitma ve uyum siireglerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sebeple
segilecek olan iletisim teknolojisinin bu siireclerin gergeklesmesini saglayacak yapida olmast
gerekmektedir. Bilginin gorsel ve isitsel olarak aktariminin 6grenme iizerinde 6nemli bir role
sahip olmasi1 nedeniyle secilecek olan iletisim teknolojisinin de 6gretimi gorsel ve igitsel
olarak aktarabilme yetenegine sahip olmalidir. Uzaktan egitim sistemlerinin 6grencileri géz
oniinde bulunduruldugunda ise segilecek olan iletisim teknolojisinin Ofrencinin rahatlikla

ulagabilecegi, kullammt kolay ve ¢ok bilyiik bir hedef kitleye 68retimi sunabilecek yapida
' olmast gerekmektedir. Tim bu dzelliklere sahip olan iletisim teknolojisinin yetiskin egitim
lizerinde etkili olan yapict kuram ilkeleri dogrultusunda yapilandirildig: takdirde 6grenme ve
Ogretme faaliyetleri daha etkili bir sekilde gerceklesecektir.

Uzaktan egitim sistemlerinde yaygin olarak kullanilan televizyon teknolojisinin dijital
yaymcilikla desteklenerek sunulan ¢gretim galismalarinda televizyon alicisina baglanacak
olan bir Set Top Box (STB), sistemin uzaktan kumanda aygiti, dijital yaymnlarin alinmasinin
saglayan uydu anteni ve geri bildirim gondermek i¢in telefon baglantisimin olmas: yeterli
olmaktadir. Mevcut televizyona baglanacak olan bu destek teknolojiler ile ¢ift yonlii iletisim
ve etkilesim imkanlar izleyiciye kazandirilmig olacaktir.

Dijital yayincilikla desteklenecek olan televizyon egitim programlarinda &gretim iki
sekilde sunulabilecektir. Birincisi; tek yonlii olarak banttan yaymlanan bir egitim programinin
icerigini destekleyecek olan etkilesimli meniilere yer verilmesidir. Dijital yaym platformu
aracilifiyla aktif olacak olan bu etkilesimli mentiler ile uzaktan 6grenenler, dgretimi alacagt
konu hakkinda bir 6n bilgi edinebilir, 6gretimin sunumu sonrasindaki 6gretim faaliyetleri
desteklenebilir.

Dijital yayincilikla desteklenen televizyon egitim programlarinin &gretimin

sunulmasindaki ikinci yontem ise egitim kanalidir. Dijital yaym platformu tarafindan tahsis
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edilecek olan egitim kanaliyla uzaktan Sgrenenlerin sadece ogrenme etkinlikleri degil,
egitimleri ile ilgili gereksinim duyacag: pek ¢ok etkinlikte desteklenebilecektir. Etkilesim
boyutlar1 daha da arttirilmis olan egitim kanaliyla 6grenci 6gretimin sunumu Oncesi, sunumu
siras1 ve sunumu sonrasindaki pek gok destek igerifine erisebilecektir. Ayrica uzaktan
Ogrenenlerin  bagl Qldugu egitim kurumundan talep edecegi bilgi ve belgelere de
televizyonlari aréc1hg1yla ulasabilecéklerdir; Yapict kuram 'taéarﬁn ilkeleri doérﬁltusundé‘
yapilandirilacak olan etkilesimli meniiler ile uzaktan egitim faaliyetlerinde tartisma, uyum ve
yansitma siireglerinin gergeklesmesi de saglanmig olur.

Tiirkiye’de televizyon ile dgretimin sunuldugu agikégretim uygulamalarinda dgretim
igerigi banttan yayinlanmaktadir. Sadece Ogretim igeriginin belirli bir zaman dahilinde
sunuldugu bu egitim programlan etkilesim olanaklarindan yoksundur. Tiirkiye’nin pek ¢ok
yerinde bulunan ve agikdgretim sisteminde kayith olan yiiz binlerce 6grencinin 6gretim
etkinliklerinin dijital yaymcilikla desteklenmesi Ogrenmelerinin de etkili bir sekilde
gergeklesmesini saglayacaktir. Tlrkiye genelinde giin gegtikge artan dijital yayin platformu
sahipligi ile agikogretim sisteminde kayithi olan 6grencilerin tiimiiniin editim etkinliklerinin
desteklenmesi zamanla saglanabilecektir.

Dijital yaym. platformu, agkdgretim sistemlerinin eitim . faaliyetlerinin
* desteklenmesinde Tiirkiye geﬁeline bakildiginda, gefekli yeterlilik ve teknik kapasitéyve'
sahiptir. Ancak izleyiciyi aktif konuma getiren bu yaymn sistemiyle sunulacak 6gretim
faaliyetinin icerifinin de tasarimi Onemli bir yer tutmaktadir. Tiirkiye’de yeni yeni
yaygmlasan dijital yaymciligin egitim alaninda heniiz etkin bir sekilde kullanilmamistir. Bu
sebeple dijital yaymciligin getirileri goz oniinde bulunduruldugunda televizyon ile 6gretimi
sunan ve farkli iletisim teknolojileri ile gretimi destekleyen uzaktan egitim sistemleri igin
yapilmasi gerekenleri iki grupta inceleyebiliriz.

Birincisi; djjital yaymn platformunun agikdgretim sisteminde kayitli olan tiim
ogrencilere ulagmasini saglamaktir. Boylelikle sistemde kayitli olan tim Ogrencilerin destek
hizmet Ogelerinden yararlanarak Ogrenmelerinin daha etkili bir sekilde gerceklesmesi
saglanabilir.

Ikincisi ise; dijital yayn platformu saglayicisi ile sunulacak 6gretim programlarinin
icerigi ile ilgilidir. Egitim programlarinin bu sistem aracilifiyla desteklenmesine ydnelik
farkli uygulamalar da getirilebilir. Bu uygulamalardan elde edilecek olan sonuglar ile
ogrencilerin hangi uygulamayi benimsedifi zamanla goriilebilir. Ogrenciler tarafindan
benimsenen uygulamalara yonelik ¢alismalar yayginlastirilarak, televizyonun egitim

alanindaki etkili kullanimi da en ist diizeye gikanlabilir.
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Dijital yaym platformu ile desteklenen televizyon egitim programlarinin uzaktan
egitim faaliyetlerine getirecegi katkilar goz ontine alindifinda zamanla gittikge artan bir

izleyici/6grenci kitlesine ulasacag: gorilmektedir.
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