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YEREL HALKIN iZMiR ENTERNASYONAL FUARDI’NIN ETKIiLERINE
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Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Agustos, 2014

Danisman: Do¢. Dr. Medet YOLAL

Etkinlikler, bolgesel, ulusal ve uluslararasi alanda turizm rekabeti i¢inde bulunan
destinasyonlar icin énemli bir ¢ekicilik unsurudur. Istihdam yaratmasi, yerel ekonomiyi
canlandirmasi, turizm sezonunu uzatmast gibi faydalar, etkinlik turizmini gelisen ve
gelecek vaat eden bir nis pazar haline getirmistir. Bununla beraber, yapilan calismalar
etkinlik turizminin yerel halk iizerinde olumlu/olumsuz etkileri oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu baglamda, etkinlik turizmini basarili ve siirdiiriilebilir bir sekilde
yonetebilmek i¢in yerel halkin etkinligin etkilerine yonelik algilarinin incelenmesi 6nem
arz etmektedir. Bu olgudan hareketle bu ¢aligmada, izmir Enternasyonal Fuari’m ziyaret
eden yerel halkin fuarin etkilerine yonelik algilarinin ortaya konulmasi amaglanmaigtir.
Aragtirmada veri toplanmasi amaciyla Izmir Enternasyonal Fuari’ni ziyaret eden yerel
halktan 422 ziyaretgiye anket uygulamasi yapilmistir. Caligmanin sonuglarina gore yerel
halktan ziyaretcilerin fuarin etkilerine iliskin olumlu ve olumsuz algilara sahip oldugu
belirlenmigtir. Etkinlik turizmi kapsaminda yapilan ¢ogu caligmanin aksine fuarin sug
oranini1 ve uyusturucu/alkol vb. kullanimini arttirmadigi sonucuna varilmistir. Ayrica
katilimcilarin fuarin etkilerine iliskin algilarimin katilimeilarin demografik 6zelliklerine
gore farklilik gosterdigi saptanmistir. Calismanin son boliimiinde arastirmanin bulgular

tartisilmig, organizatdrler ve arastirmacilar i¢in ¢esitli Onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, etkinlik turizmi, etkinlik turizmi etkileri, yerel halkin

algisi.



Abstract
PERCEPTIONS OF LOCAL COMMUNITY TOWARDS THE IMPACTS OF
IZMIR INTERNATIONAL FAIR

Omer ilke ERDEN
Department of Tourism
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, August, 2014
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Medet YOLAL

Events are important attractiveness’ for the destinations competing in both local and
international markets. As such, events have become important niche due to their
impacts such as creating employment, rejuvenating local economy and extending the
tourism season in destinations. However, studies reveal that event tourism has both
positive and negative impacts on the host community. This leads us to the fact that
further studies are needed to examine the perceptions of the local community towards
events and event tourism in order to sustain successful events. The objective of this
study is to examine the perceptions of the local community towards the Izmir
International Fair. The study employed a survey instrument on 422 fair visitors from
local community at the Izmir International Fair in 2013. The results suggest that the
local residents had positive and negative perception towards the impacts of the fair.
Unlike a lot of works about impacts of event tourism, this study show that fair does not
increase crime rate and use of alcohol/drug. Further it was also found that the
perceptions of the local residents towards the impacts of the fair varied significantly
according to their demographics. In the last section of the study, the findings were
discussed and the implications and conclusions were drawn for the fair organizers and

the academia.

Key Words: Events, event tourism, impacts of event tourism, perceptions of local

residents.
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1. Giris

Turizm, gelistigi bolgelere 6nemli katkilar saglayan bir olgudur. Turizmin yarattigi
katma degerden pay alabilmek adina pek ¢ok yerlesim yeri veya bolge biiylik ¢abalar
harcamaktadir. Bu durum ise diinya genelinde destinasyonlar arasi rekabetin artmasi ile
sonuglanmistir. Yasanan rekabette basarili olmak ve daha fazla turist ¢ekmek
amacindaki destinasyonlar bunu gergeklestirebilmek i¢in turizm sunumlarini
cesitlendirerek kendilerini farklilastirma istegindedirler. Destinasyonlar kendilerine bu
rekabette avantaj saglamasi, turistik ¢ekicilik yaratmasi, ziyaretgilere essiz deneyimler
sunmasi, turizm sezonunu uzatmasi, destinasyonu tanitmasi ve 6zellikle ekonomik getiri
saglamasi gibi nedenlerden dolay: gesitli etkinliklere ev sahipligi yapmaktadir. Ote
yandan siirekli degisen turist taleplerini karsilayabilmek, ulusal ve uluslararasi turizm
piyasasindaki yerlerini korumak ve gelistirmek i¢in de destinasyonlar etkinlik turizmine
onem vermektedir. Diizenlenen bu etkinlikler arasinda Diinya Fuarlari, Expo’lar,
Olimpiyat Oyunlar1 gibi gesitli etkinlikler yer almaktadir. Ancak etkinlikler ve etkinlige
bagli turizm hareketleri gérece olarak yeni bir turizm tiiriidiir. Benzer sekilde etkinlik

turizmine yonelik arastirmalar da halihazirda gelisim diizeyindedir.

Etkinlik turizminin ev sahibi destinasyon, yerel halk, isletmeler, yerel yonetim {izerinde
olumlu ve olumsuz etkileri bulunmaktadir. S6z konusu bu etkiler; sosyal ve kiiltiirel,
fiziksel ve ¢evresel, politik, ekonomik ve destinasyon pazarlamasi etkilerinden
olugsmaktadir. Kim ve Uysal (2003:163) etkinlik turizmine yonelik algilar ile turizm
etkilerine yonelik algilar arasinda 6nemli bir fark bulunmadigini saptamislardir.
Dolayisiyla etkinlik turizminin yarattig1 etkiler ile turizmin neden oldugu etkiler paralel

bir sekilde degerlendirilebilmektedir.

Gelisen ticari iliskiler ile birlikte, diinyada olusan kiiresellesme olgusu, ister istemez
tim tilkeleri etkisi altina almaktadir. Kiiresellesen bu diinyada fuarlar, destinasyonlar
arasinda var olan mal ve hizmet iiretimi ile satis fonksiyonu arasindaki kopriiyili
olusturabilmek i¢in diizenlenmektedir (Aymankuy, 2006: 207). Uluslararasi ticaretin
Onem kazanmasi, kiiresellesmenin artmasi, sirketlerin klasik tanittm ve reklam

yontemlerinden farkli yontemleri tercih etmesi gibi unsurlar da fuarcilik sektoriiniin



hizli bir gelisim gostermesine neden olmaktadir (Goksel ve Sohodol, 2005;18-19).
Etkinlik turizminin 6énemli tiirlerinden biri olan fuarlar, diizenlendikleri destinasyona
sagladiklar1 ekonomik katkilarin yaninda diinya ticaretinin gelismesinde de oldukca

onemli bir etkiye sahiptir.

Bu dogrultuda etkinlik ve fuarlar iizerine yapilan akademik caligsmalarda da énemli bir
artis gézlemlenmektedir. Getz’e (2008: 409-410) gore etkinlik turizmi iizerine yapilan
caligmalarda 1970’1l ve 1980’li yillarda etkinliklerin ekonomik etkileri, 1990’11 yillarda
ziyaretcilerin etkinliklere katilma nedenleri, 2000°’li yillarda ise etkinligin sosyal,
kiiltiirel ve g¢evresel etkileri inceleme konusu olmustur. Getz (2008) son yillarda da
etkinligin yerel halk tarafindan algilanan etkilerinin, etkinlik turizmi altinda incelenen
Oonemli arastirma konularindan biri haline geldigini vurgulamaktadir. Bu ag¢idan
bakildiginda fuarlar iizerine yapilan c¢aligmalarda; fuarlara katilan firmalarin
uygulamalari, amaglari, hizmet kalitesi, yerel ekonomiye katkilari; ziyaretcilerin
motivasyonlari, deneyimleri vb. konularin incelendigi goriilmektedir (Tanner,
Lawrence, Chonko, 1995; Kozak, 2004; Jung, 2008; Demirci, 2012; Christopher,
Emmanuel, 2012; Rinallo, Bolghini ve Golfetto, 2010).

Turizmin gelisimi, pazarlanmasi, planlanmasi, var olan ve gelecekte diizenlenecek
projelerin basarili olabilmesi icin yerel halkin algisinin dikkate alinmasi gerektigi
anlasilmaktadir (Ap, 1992: 665). Bu baglamda, fuarlarin basarili ve siirekli kilinmasi
icin yerel halkin fuara iligkin algilarimin 6grenilmesi gerekmektedir. Ancak fuarlarin
etkilerine yonelik halkin algisina iliskin c¢alismalarin yok denecek kadar az oldugu

goriilmektedir.

Tiirkiye’de de Istanbul, Ankara, Bursa, Izmir ve Antalya kentleri basta olmak iizere
bircok kentte ¢esitli fuarlar diizenlenmektedir. Diizenlenen bu fuarlar arasinda en biiyiik
ve en Onemlilerden biri Izmir Enternasyonal Fuari’dir (IEF). Bu nedenle izmir
Enternasyonal Fuari’nin etkilerinin belirlenip, ortaya ¢ikarilmasi daha iyi fuar
deneyimlerinin hazirlanmasi ve sunulmasi, beraberinde katilimcilarin memnuniyet
diizeylerinin artirilmast acgisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda bu

calismanin amaci; izmir Enternasyonal Fuari’na gelen ziyaretgilerin fuarm etkilerine



yonelik algilarini tanimlamak ve analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, ¢aligmanin
birinci boliimiinde, aragtirmanin problemi, amact ve énemi, varsayimi ve sinirliliklar
yer almaktadir. Ikinci bolimde, etkinlik, etkinlik tiirleri, etkinlik turizmi, etkinlik
turizminin etkileri ve etkinlik turizminin etkilerine yonelik yerel halkin algilar ile ilgili
alanyazin taramasi yapilmistir. Calismanin iigiincii boliimiinde, aragtirmanin yontemi
aciklanmis ve dordiincii bolimiinde istatistik testler araciligiyla analiz edilen verilerin
bulgular1 sunulmustur. Calismanin son boliimiinde ise arastirma sonuglarina, tartisma ve

Onerilere yer verilmistir.

1.1. Problem

Etkinliklerin sosyo-kiiltiirel, fiziksel ve ¢evresel, ekonomik, politik etkileri oldugu ve
ayrica destinasyonlarin pazarlanmasina da olumlu katkilart oldugu anlasilmaktadir.
Celik (2009: 3) etkinliklerin yerel halk, destinasyon, yerel yonetim ve isletmeler
tizerinde olumlu/olumsuz etkilerinin oldugunu belirtmektedir. Bu paydaslar arasinda
dogrudan ve en fazla etkilenen paydas yerel halktir (Weaver ve Lawton, 2013: 166). Bu
nedenle siirdiirtilebilir bir turizm gelisimi (Hernandez,Cohen ve Garcia, 1996: 755) ve
etkinliklerden beklendik ¢iktilarin elde edilmesi i¢in yerel halkin algisina daha fazla
onem verilmesi gerektigi belirtilmektedir (Belisle ve Hoy, 1980; 84). Crompton ve Ap’a
(1994°den aktaran Turco, 1997: 22) gore yerel halkin algisinin dikkate alinmamasi
durumunda yerel halkin turizm gelisimine olan desteginde ve turizm endiistrisinde
goniillii olarak ¢alisma isteginde azalma olabilmektedir. Bu ylizden saglikli bir turizm
gelisiminin yani sira bagarili bir etkinlik yonetimi i¢in yerel halkin algisinin incelenmesi

ve anlasilmasi olduk¢a 6nemlidir (Amenumey ve Amaquandoh, 2010: 38).

Tiirkiye bircok etkinlige ev sahipligi yapmasmna karsin etkinlik turizmi, etkinlik
turizminin yerel halk iizerindeki etkileri ve halkin bu etkilere yonelik algis1 hakkinda
yapilan ¢aligmalarin alanyazinda siirli oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de diizenlenen
etkinliklerin en énemlilerden biri olmasi dolayisiyla Izmir Enternasyonal Fuari’nin yerel
halk tarafindan algilanan etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi ve halkin bu etkilere yonelik

algisinin analiz edilmesi arastirmanin problemini olusturmaktadir.



1.2. AraGtimanin Amac ve Onemi

Arastirmanin temel amaci Izmir Enternasyonal Fuari’na ziyaretci olarak katilan yerel
halkin fuarin etkilerine yonelik algilarinin belirlenmesidir. Bununla birlikte fuara katilan
yerel halkin demografik 6zelliklerine gore algilar1 arasinda olusan farkliliklarin ortaya

konulmasi da amaglanmustir.

Calismanin arastirma alani olarak Izmir Enternasyonal Fuari secilmistir. Calisma icin
Izmir Enternasyonal Fuari’nin segilmesindeki etkenler arasinda; bu fuarin iilkemizde ve
diinyada tanmnan bir fuar olmasinin yani sira 2013 yilinda 82. kez diizenlenmis
olmasiyla uzun bir siireklilik gdstermesi yer almaktadir. Bu noktadan hareketle,
calismanin Tiirkiye’nin en biiyiik fuarlarindan biri olan Izmir Enternasyonal Fuari’nin
yerel halkin goziindeki degerini ortaya koyacak olmasi nedeniyle onemli oldugu
diisiiniilmektedir. Ayrica ulusal alanyazin incelendiginde hem Izmir Enternasyonal
Fuar1 hem de etkinlik turizmi kapsaminda yapilan calismalarin az sayida oldugu
saptanmistir. Yapilan ¢alisma sayesinde alanyazindaki bu eksikligin giderilerek katki

saglanacag diigiiniilmektedir.

1.3. AraGtrmanin Varsayimlari

Arastirma icin olusturulan anket sorularinin, etkinligin yerel halk tarafindan algilanan
etkilerini dogru bi¢gimde ortaya koyacak sekilde hazirlandigir ve etkinlige ziyaretci
olarak katilan yerel halkin bu sorular1 anlayarak dogru bir sekilde cevapladiklar

varsayilmistir.

1.4. AraGtimanin Simirhliklar:

Bu arastirma 29 Agustos-8 Eyliil 2013 tarihleri arasinda izmir Enternasyonal Fuari’ni
ziyaret eden yerel halk ile sinirhidir. Bunun yaninda ¢aligmanin verileri arastirmaya
katilan yerel halkin degerlendirmeleri, kavramsal cercevesi ve ilgili c¢aligsmalari

ulasilabilen kaynaklarla, ampirik uygulamasi ise ankete katilan yerel halk ile sinirlidir.



2. Alanyazin

Calismanin bu bdliimiinde etkinlik, etkinlik tiirleri, etkinlik turizminin etkileri detayli
bir sekilde ele alinmistir. Aym1 zamanda etkinlikler iizerine yapilmis caligmalarin
kapsamli bir degerlendirilmesine yer verilerek calismanin kuramsal altyapisi

olusturulmaya c¢aligilmistir.

2.1. Etkinlik ve Etkinlik Tirleri

Etkinlikler eski ¢aglardan beri insan yasaminin vazgecilmez bir parcasidir. Insanlarin
calisma hayatindan ve giindelik islerinden arta kalan ve kendi gelisimleri i¢in herhangi
bir sey ile ugrasmadiklar1 zamanlarda, toplumlar sadece kendilerine 6zgii dini torenler,
mevsimlerin degismesi, dogum ve Olim gibi nedenlerden dolay1 etkinlikler
diizenlenmektedir (Ferdinand ve Shaw, 2012: 5). Bu dogrultuda insanlarin ilk ¢aglardan
beri ¢esitli ayinler, senlikler ve kutlamalar diizenledikleri bilinmektedir. Bu tiirden
etkinliklerin bazilar1 baharin gelisinin kutlanmas1 gibi mevsimsel 06zellik tasirken
bazilar1 hasat doneminin kutlanmasi gibi ekonomik veya yeni yoneticinin iktidara gegisi
gibi sosyo-politik 6zellikler tasimaktadir. Nedeni ne olursa olsun bu tiirden etkinlikler
halki bir araya getirme, kaynastirma ve halka eglenme olanagi sunma amaglari
tasimaktadir. M.O. 766 yilinda Antik Yunan’da diizenlenen ilk Olimpiyat Oyunlar1 bu
tiirden etkinliklerin en 6ne ¢ikanidir (Tassiopoulos, 2005:2). Ancak, 6zellikle Endiistri
Devrimi’nden sonra kirsal yasamdan kentsel yasama gecis ile birlikte insanlar is
hayatlarinin disinda kalan zamanlarin1 degerlendirmek istemisler (Karakiigiik, 1997:
94), boylece ortaya c¢ikan bos zaman talebi ile diizenlenen etkinliklerde de artis ve

cesitlenme goriilmeye baslanmistir.

Etkinlik kavramina iliskin alanyazin incelendiginde cesitli tanimlarin yapildig
goriilmektedir. Yapilan bu tanimlarin bazilar1 sdyledir: Shone ve Parry (2004’den
aktaran Babacan ve Goztag, 2011:8) etkinlikleri “insanlarin giinliik yasantilarinda
sirdiirdiikleri normal faaliyetlerin disindaki rutin olmayan olaylar” seklinde
tanimlamaktadirlar. Silvers (2004:2) ise etkinlikleri katilan kisi iizerinde etki yaratmak

icin diizenlenmis deneyim olarak nitelemektedir. Bir bagka tanimda ise etkinlik essiz ve



gecici bir olay olarak nitelendirilmektedir (Tassiopoulus, 2005: 11). Van Der Wagen’a
(2005; 4) gore ise etkinlikler, katilimcilara unutulmaz deneyimler kazandiran,
gerceklestirilmesi olduk¢a maliyetli, uzun ve dikkatli bir planlama siireci gerektiren,
genellikle kisa bir siire i¢in gerceklestirilen olaylardir. Etkinlik ¢alismalarinin en 6nde
gelen yazarlarindan Getz (2007; 18) etkinligi belirlenmis bir zamanda ve yerde, belirli

kosullar altinda gerceklesen dikkate deger bir olay olarak tanimlamaktadir.

Bu tanimlamalardan hareketle etkinliklerin temel 6zellikleri su sekildedir (Getz, 1991;
Jago ve Shaw, 1998’den aktaran Karagoz, 2006: 8):

e Sinirh bir siire i¢in diizenlenir,

e Bir kez ya da nadiren gerceklesir,

e Sira digidirlar (glinliik hayatin disinda),

e Halka aciktirlar,

e Belirli bir temay1 kutlamak veya gostermek i¢in diizenlenirler,

o Kendilerine ait sabit bir yapilari (bina, tesis vb.) yoktur (spor etkinlikleri harig),

e FEtkinlik programlari ayr1 ayr birgok aktiviteden olusur,

o Tiim aktiviteler siirekli ayn1 bolgelerde diizenlenir.

Yukarida belirtilen bu 6zellikler etkinliklerin genel o6zellikleri olmasina karsin fuar,
spor, sanat ve is amacl etkinlikler sabit yapilara ihtiyag duymast ve siirekli
gerceklesmeleri nedeniyle bu 6zelliklerin disinda kalirlar (Karagdz, 2006: 8). Bunun
disinda Olimpiyat Oyunlari, Diinya Kupasi gibi kimi biiyiik etkinlikler de her defasinda
farkli bir lilkede diizenleniyor olmalarindan dolay1 burada siralanan 6zelliklerin disinda

kalmaktadir.

Etkinliklerin yukarida siralana Ozelliklerinin yanm1 sira tamimlanmis islevleri de
bulunmaktadir (Getz 1997: 53). Bu islevler bes baslik altinda toplanmaktadir: a)
Destinasyonlarin pazarlanmasi (yatirimeilart ve turistleri destinasyona ¢ekmek, olumlu
imaj yaratmak); b) Turizm c¢ekiciligi yaratmak (talebi farkli bolgelere ve zamanlara
yaymak, ziyaret¢i harcamalarini ve kalig siirelerini arttirmak, kaliteli turist ¢ekmek); c)
Imaj yaratmak (destinasyonlar ve diger cekicilikler i¢in pozitif imaj yaratma ve var olan

imaj1 gliclendirmek, olumsuz imaji yok etmek); d) Katilimcilart tesvik etmek



(destinasyonlara ve diger cekiciliklere ilk ya da tekrar ziyaretleri tesvik etmek); ve e)
Destekleyici olmak (altyapiyr gelistirmek, destinasyonun yenilenmesini desteklemek,

destinasyondaki ticaretin gelismesine yardimci olmak).

Etkinlikler diizenleme amaci, mekanm1 ve islevlerine gore biiyiik bir g¢esitlilik
gostermektedir. Bu nedenle etkinliklerin belirli basliklar altinda toplanmasi son derece
zor olsa da gesitli siniflandirmalar yapilmistir (Babacan ve Goztas, 2011: 9). Ornegin
Getz (1991°den aktaran Karagdz, 2006: 11) etkinlikleri organize eden gruplara gore alt1
gruba ayirmaktadir. Bunlar “Yerel YoOnetimler Tarafindan Diizenlenen Etkinlikler”,
“Hiikiimetler ve Turizm Organizasyonlar1 Destegi”, “Kar Amagli Diizenlenen
Etkinlikler (Eglence ve Spor Etkinlikleri)”, “Ozel Sektdér Tarafindan Diizenlenen
Etkinlikler (Is Amacgli ve Ticari Etkinlikler)”, “Ozel Sektér Sponsorlugunda”
diizenlenen etkinliklerdir. Shone ve Parry (2004) ise etkinlikleri dort farkli gruba
ayirmaktadir. Bunlar:

e Bos zaman etkinlikleri (spor, rekreasyon, bos zaman),

o Kiiltiirel etkinlikler (torensel, dini, kiiltiirel miras, sanat, folklor),

o Kurumsal etkinlikler (ticari, politik, hayirseverlik, satis),

o Kigisel etkinliklerdir (diigiin, dogum giinii, y1l doniimti).

Izleyen boliimde etkinliklerin kapsamli sekilde ele alinmasindan dolays, etkinlik tiirleri

biiyiikliiklerine ve igeriklerine gore incelenecektir.

2.1.1. Biiyiikliiklerine gore etkinlikler

Biiyiikliiklerine gore etkinlikler; mega etkinlikler, hallmark etkinlikler, bdlgesel
etkinlikler ve yerel etkinlikler olmak iizere dorde ayrilmistir (Getz, 2008: 407).

2.1.1.1 Mega etkinlikler
Getz (1997:6) mega etkinlikleri, “biiyiikliikkleri ve Onemleri ile ilgili olarak yliksek

diizeyde turizm hareketliligine yol acan, medyada biiyiik bir etki yaratan, prestijli ve

destinasyona veya yerel halka ekonomik katki saglayan” etkinlikler seklinde



tanimlanmaktadir. Bazi etkinlikler fazla sayida ziyaretci ¢ekmese bile medyada biiyiik
bir etki uyandirabilmektedir. Bu ylizden mega etkinlikler tanimlanirken etkinligin
medyada yarattigr etki, etkinligin biylikliglinden daha Onemli hale gelmektedir.
Ornegin Olimpiyatlar, Expo’lar, Diinya Kupalar1 bu kategori iginde yer almaktadir.

Bir diger tanima gore ise mega etkinlikler “katilimin 1 milyon kisiden fazla olan,
maliyeti en az 500 milyon dolardan fazla olan ve ,kesinlikle goriilmeli’ seklinde
algilanan etkinliklerdir” (Getz 1997: 6). Mega etkinliklerin tanimlanmasinda alt yap1 ve
tesisler i¢in yapilan harcamalar kadar ziyaret¢ilerin yaptig1 harcamalar, etkinlikten elde
edilen gelir ve medyada yer alma siklig1 gibi kriterler incelenmektedir (Hiller, 2000:
439). Mega etkinlikler etkinlik tiirleri arasinda en fazla kar getiren etkinlik olmasi, ev
sahibi destinasyon imaj1 lizerinde onemli etkileri olmasi ve dnemli derecede medya
cekiciligine sahip olmasi dolayisiyla turizm etkilerinin en fazla arastirildigi etkinlik

tiiriidiir (Law, 2002: 141).

Jago ve Shaw (1998’den aktaran Tassiopoulus, 2005: 13) mega etkinliklerin
ozelliklerini su sekilde siralamaktadir:

o FEtkinlikler kentsel yenilenme ile sonuglanir.

e Geleneksel veya sembolik unsurlar igerir.

e Prestij ve statii kazandirir.

e Biiyiik maliyetler yaratir.

e [llgili hizmetlere iliskin talebi arttirir.

e Icinde festivalleri ya da diger etkinlikleri barindirir.

e Kalabalik gruplar1 ¢ceker (genellikle milyonun tizerinde katilimer olur).

e Bolgeye yatirim ve kaynak ceker.

e Uluslararas1 dlgeklidir.

e Mutlaka goriilmesi gereken olaydir.

Van der Wagen’e (2005: 5) gore mega etkinliklerin gelisim asamasi uzun bir siire alir
ama etkinlik olgunluk diizeyine geldikten sonra etkinligin diizenlendigi destinasyonun
turizm agisindan gelismesinde onemli rol oynar. Ornegin 1967 yilinda diizenlenen

Superbowl etkinligi i¢in hazirlanan 30.000 bilet satilamamis olmasina karsin 2001



yilinda yapilan Superbowl etkinligi i¢cin hazirlanan tiim biletler satilmis ve bolge

ekonomisine 1,1 milyar dolarlik katki saglanmistir.

2.1.1.2. Hallmark etkinlikler

Hallmark etkinlikler “sinirlt bir zaman araliginda bir kere diizenlenen veya tekrarlanan,
uzun veya kisa donemde turizm destinasyonuna yonelik farkindalik yaratan,
destinasyonu goriiniir kilan ve karlilik saglayan etkinlikler” olarak tanimlanmaktadir
(Ritchie, 1984’den aktaran Hall, 1989: 263). Hallmark etkinlikler, ev sahibi
destinasyonun ruhu ya da kiiltiirel yapisi ile tanimlanan, destinasyon ile biitiinlesmis ve
onun ismiyle anilan ve destinasyonun biiylik capta taninmasini saglayan etkinliklerdir.
Ornegin, Sidney’deki Mardi Gras Festivali, Tamworth’deki Miizik Festivali, Melbourne
ve Adelaide Festivalleri bu kategorideki 6nde gelen etkinlikler arasinda yer almaktadir

(Dimmock ve Tiyce, 2001: 357).

Jago ve Shaw (1998’den aktaran Tassiopoulos, 2005: 12) hallmark etkinliklerin
Ozelliklerini agagidaki gibi siralanmaktadir:

o FEtkinlikler biiyiik 6l¢eklidir.

e Ulusal ve uluslararas1 diizeyde olabilir.

e Belirli bir yere baglidir.

e Bolgeye yatirim ve kaynak ¢eker.

e Kalabalik gruplar ¢eker.

e Her zaman olmayan olaydir.

e Icinde festivalleri ve diger etkinlikleri barmdirir.

e Ilgili hizmetlere iligkin talebi arttirir.

e Biiyiik maliyetler yaratir.

e Prestij ve statii kazandirir.

e Geleneksel ve sembolik unsurlar igerir.

e Yaarkasinda bir miras birakir ya da kentsel yenilenmeyle sonuglanir.

e Destinasyon ve etkinlik ayn1 anlama gelmeye bas.



Getz’e (1997: 5-6) gore hallmark etkinlikler “ev sahibi destinasyona rekabetci
avantajlar saglamaktadir”. Bu ylizden destinasyonlarin medyada daha fazla yer almak
ve iyl bir imaja sahip olmak i¢in en az bir ya da iki kere hallmark etkinliine ev
sahipligi yapmalar1 gerektigini belirtmektedir. Van Der Wagen (2005: 6) ise bir turizm
destinasyonu yaratip, cekiciligini arttirmak i¢in bilingli olarak hallmark etkinliklerin
diizenlendigini vurgulamaktadir. Bowden ve arkadaglarma (2001: 17) gore hallmark
etkinlikler ev sahibi destinasyonlarin uluslararasi alanda taninirliini, turizm gelirlerini

ve yerel halkin yasadig1 yere kars1 duydugu gururun diizeyini arttirmaktadir.

Dikkat edildiginde mega ve hallmark etkinliklerin birbirlerine benzedikleri
goriilmektedir. Ama hallmark etkinlikler belirli bir destinasyona 6zgii iken mega
etkinlikler farkli destinasyonlarda diizenlenmektedir. Mega ve hallmark etkinlikler
etkinligin diizenlendigi destinasyona marka ve imaj acisindan biiyiik katkilar
saglayabilecegi gibi sadece kendi baslarina bile marka ve destinasyon olabilirler
(Babacan ve Goztas, 2011: 14). Almanya’nin Miinih kentinde diizenlenen Oktoberfest,
Brezilya’nin Rio de Janeiro kentindeki Rio Karnavali, Fransa’nin Cannes kentindeki
Cannes Film Festivali ve Tiirkiye’deki Izmir Enternasyonal Fuar1 hallmark etkinliklere

ornek olarak gosterilebilir.

2.1.1.3. Bolgesel etkinlikler

Bolgesel etkinlikler biiyiikliikleri, ekonomi ve medya tizerindeki etkileri ve cektikleri
katilimci sayilari ile kentlerinin gelisimine yardimci olan etkinliklerdir. Avustralya Agik
Tenis Turnuvasi, Formula 1 Yariglari, Transilvanya Film Festivali gibi etkinlikler
bolgesel etkinliklerdendir. Van Der Wagen’e (2005: 6) gore bolgesel etkinliklerin hedef

kitlesini yerli turistler olusturmaktadir.
2.1.1.4. Yoresel etkinlikler
McDonnell ve arkadaslarina (1999) gore yoresel etkinlikler toplumsal onuru ve soz

konusu olan yoreye ait duyarliligi arttiran, aitlik duygusunu gii¢lendiren, o yorede

yasayan insanlarin eglenmesi ve hosca vakit gegirmesi amaciyla diizenlenen
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etkinliklerdir. Bu tiir etkinlikler, katilimcilara yeni fikirler ve deneyimler
kazandirmaktadir. Bunlarin yaninda ziyaretgilerin sanat, spor vb. etkinliklere

katilmasini cesaretlendirerek 6nemli bir islev géormektedir.

Janiskee (1996: 404) goniillii olarak caligilan, yerel halk tarafindan sahiplenilen,
belediye veya cesitli organizatorler tarafindan sokaklarda, parklarda ve okullarda
diizenlenen yoresel etkinlikleri “aile temelli eglence etkinlikleri” olarak adlandirmistir.
Yoresel etkinliklerin ¢esitli sosyal ve toplumsal etkinlikler, toplantilar, 6diil térenleri ve
cesitli spor etkinliklerinden olustugu belirtilmektedir. Van Der Wagen (2005: 7) ise
yoresel etkinlikleri “kii¢iik etkinlikler” olarak adlandirmis ve bu tiir etkinliklerin

etkinlik organizatorleri tarafindan deneyim kazanmak i¢in diizenlendigini belirtmistir.

2.1.2. Geriklerine gore etkinlikler

Icerikleri temel alinarak yapilan farkli etkinlik siniflandirmalar  gériilmektedir.
McDonnell ve arkadaglart (1999) etkinlikleri igeriklerine gore: Festivaller, Spor
etkinlikleri, MICE etkinlikleri (Meetings, Incentives, Conventions event/exhibitions), Is
Etkinlikleri seklinde siniflandirmaktadir. Van Der Wagen (2005: 8-10) ise etkinlikleri
iceriklerine gore: Spor etkinlikleri, Eglence Sanat ve Kiiltiir Etkinlikleri, Ticaret
Etkinlikleri, Kongre ve Fuar Etkinlikleri, Festivaller, Aile Etkinlikleri, Cocuk
Etkinlikleri seklinde siniflandirmaktadir.

Getz (2008: 404) ise yaptig1 calismasinda etkinlikleri iceriklerine gore Sekil 1°deki gibi
Kiiltiirel Kutlamalar, Politik Etkinlikler, Sanat ve Eglence Etkinlikleri, Is Amach Ticari
Etkinlikler, Egitimsel ve Bilimsel Etkinlikler, Spor Etkinlikleri ve Ozel Etkinlikler
seklinde smiflandirmistir. Ilerleyen béliimde igeriklerine gore etkinlikler bu

siiflandirmaya gore ele alinacaktir.
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Kiiltiirel Kutlamalar GQ@mach Ticari Etkinlikler Spor Etkinlikleri
-Festivaller -Kongre ve toplantilar -Profesyonal/Amatdr
-Karnavallar -Tiiketici ve ticari gosterileri -Katilimcy/izleyici
-Dini etkinlikler -Fuarlar Rekreasyon

-Anma giinleri Egitim ve Bilim Etkinlikleri Etkinlikleri

Politik Etkinlikler -Seminerler - Eglence igin spor ve
-Zirveler -Konferanslar oyunlar

-Resmi Torenler
-VIP ziyaretleri

-Politik etkinlikler Ozel Etkinlikler
Sanat ve Eglence -Diigiinler
Etkinlileri -Partiler
-Konserler

-Odiil torenleri

Sekil. 1: Iceriklerine Gore Etkinlikler

Kaynak: Getz,2008: 404

2.1.2.1 Kiiltiirel kutlamalar

Getz (2008:404) kiiltiirel kutlamalar1 festivaller, karnavallar, dinsel etkinlikler ve
torenler seklinde gruplamaktadir. Bu kutlamalar asagida ayrintili bir sekilde

incelenmektedir.

Festivaller

Festivaller diizenlendigi destinasyondaki yerel halk ile o destinasyona gelen ziyaretgiler
arasinda kiiltiirel, sosyal, sanatsal ve ekonomik agidan yakinlagma saglamak amaciyla
diizenlenen etkinliklerdir (Bilgili, Yagmur ve Yazarkan, 2012: 118). Festivaller katilan
ziyaretcilere giinlilk hayatlarindaki deneyimlerden farkli deneyimler yasatmaktadir

(Arcodia ve Robb, 2000: 157).

Festivallerin ev sahibi destinasyonlar iizerinde 6nemli rolleri vardir. Getz (1991°den
aktaran Derret, 2000: 122) bunlan ¢ekicilik, imaj yaratma, duragan aktiviteleri
canlandirma ve daha ileri gelismeler i¢in hizlandirici rol oynama seklinde
siralamaktadir. Bunlarin yani sira festivaller toplu ziyaretlerin olumsuz etkilerini
azaltmasinin yaninda turizm sezonunun uzamasinda, diisiik sezonu canlanmasinda ve

tamamen destinasyona 0zgli yeni bir sezon yaratilmasinda da Onemli bir rol

12



oynamaktadir. Festivaller ev sahibi destinasyonun zengin dogal miraslarini, gelenek ve
goreneklerin korunmasi ve gelistirilmesine, toplumun etnik kokenlerinin tanitilmasina

da katk1 saglamaktadirlar (Bres ve Davis, 2001: 327).

Festivaller destinasyon tizerindeki siirekli artan etkisinin yan1 sira toplum kimliginin ve
imajmin gelismesine ve destinasyonda 0zglin bir degerin yaratilmasina da katki
saglamaktadir (Derret, 2000: 122). Bununla beraber ev sahibi destinasyonda yasayan
yerel halk ile gelen ziyaretgiler arasindaki farkliliklarin paylasilmasini saglayan (Derret,
2000: 122) festivaller hem ev sahibi halk hem de ziyaretcilerin diger kiiltiirleri, yasam
bicimlerini 6grenmelerine hem de kiiltiirel farkliliklara karsi hos gorii ve anlayis
gelistirmelerine yardimci olurlar (Dimmock ve Tiyce, 2001: 361-368). Ziyaretcilerdeki
“yerel halkin yaptigin1 yapma” istegiyle birlikle festivaller, ziyaretcilere yerel halkin
isteklerini, degerlerini kesfetme firsati da saglamaktadirlar (Derret, 2000: 122).

Festivaller bos zaman ve turizm kavramlar1 altinda en hizli gelisen etkinliklerden biri
olarak tanimlanmaktadir (Getz, 1991°den aktaran Derret, 2000: 122). Prentice ve
Andersen’e (2003: 8) gore diizenlenen festival sayist her gegen giin artmaktadir. Bu
artisin nedenleri kiiltiirel planlama, turizm gelisimi ve toplumsal yenilenme gibi arza
iligkin unsurlar ve bos zamanin artmasi, sosyallesme ihtiyaci, yaratict ve 0Ozgiin
deneyimler yasamak istegi ile hareket eden talep unsuru oldugunu belirtmektedir.
Bunlarin disinda bolge halkinin tiyatro, miizik, sanat ve deger yaratici alanlarda yeni
faaliyetlerle ugrasmasi i¢in firsatlar saglamasi, toplumun kiiltiirel becerilerini ve
yeteneklerini kesfetmesi ve gelistirmesi i¢in firsat saglamasi gibi nedenlerin de

festivallerin artmasinda etkili oldugu bilinmektedir.

Karnavallar

Bakhtin’e (1984) gore karnaval, “insanlarin 1rk, cinsiyet ve simif ile ilgili konulara kars1
durduklar1 ve diistik siniftan olan insanlarin i¢lerinde bastirilmis olan hayal kirikliklarin
disa vurduklar1 devrimsel nitelikteki etkinliklerdir” (Arcodia ve Whitford, 2006: 3-4).
Nurse (1999: 164) ise karnavali “fiziksel olarak ahlaksizliklardan, hazlardan ve asiri
cinsellikten vazgecip ¢esitli kostiimler giyerek miizik esliginde dans edip eglenmek”

seklinde tanimlamaktadir. Bu tanimlarin yaninda karnaval, Hristiyanlarin biiytlik
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perhizden once et kesiminde sasirtict kiliklara girerek yaptiklari senlik ve eglence
dénemi olarak da tanimlanmaktadir'. Antalya’daki Konyaalti Karnavallar® ve
Adana’daki Portakal Cicegi Karnavallar1 diizenlenen yerel karnavallara 6rnek olarak

gosterilebilir’.

Dini Etkinlikler

Dini etkinlikler, toplumlarin kendi dini inaniglar1 bakimindan kutsal sayilan gilinlerde
diizenlenen etkinlikler olarak tanimlanmaktadir. Suudi Arabistan’da Mekke’ye
gerceklestirilen Hac ziyareti, katilimer sayisiyla diinyadaki en biiyiik dini etkinliktir.
Miisliiman inancina gore kutsal sayillan Hac yolculuguna, her yil yaklasik olarak 3,4
milyon insan katilmaktadir (Raj, Walters ve Rashid, 2009: 13). Benzer sekilde her dini
inancin bayram, yortu, senlik gibi 6zel giinlere sahip oldugu ve bu giinlerde 6zel

etkinliklerin diizenlendigi bilinmektedir.

Anma Giinleri

Her tilkede ulusal ve yerel diizeyde olmak iizere, kendi toplumlarinda yer etmis 6nemli
kisi ve glinleri anmak i¢in diizenlenen ¢esitli giinlere anma giinleri denilmektedir. 10
Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii, Hz. Mevlana’y1 Anma Giinii, 30 Agustos Zafer Bayrami,
18 Mart Canakkale Sehitler Gilinii vb. anma giinleri, Tiirkiye’de diizenlenen anma

giinlerine 6rnek olarak gosterilebilir (Celik, 2009: 66).

2.1.2.2. Politik etkinlikler

Taninmis ve alt yapist gelismis kentlerde yapilan ve bir¢ok devlet adamini ve biiyiik
sirketlerin yonetim kadrosunu bir araya getiren etkinliklere politik etkinlikler denir
(Celik, 2009: 67). Politik etkinlikler, etkinlik turizmi iginde en kiiclik kategori
olmalarna karsin yine de biiyiik etkiler yaratirlar (Karagoz, 2006: 32). Siyasi partilerin

ve sendikalarin konferanslarindan hiikiimetlerin diizenledigi siyasi etkinliklere kadar

* http://karnaval.nedir.com/ (12.08.2014)

? http://kemerbakis.com/?page=haberdetay&haberid=12456&kategoriid=6 (Erisim
tarihi: 05.07.2014)

* http://www.hurriyet.com.tr/gundem/22423475.asp (Erisim tarihi: 05.07.2014)
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diizenlenen politik etkinlikler etkilerini ekonomik olarak degil siyasi olarak gosterirler

(Raj, Walters ve Rashid, 2009: 15-16).

Politik etkinlikler Davos’ta diizenlenen Diinya Ekonomik Forumu (WEF), Uluslararasi
Para Fonu (IMF) toplantilar1 gibi ekonomik oldugu kadar (Karagdz, 2006: 32) politik
icerikleri ile biiylik bir medya ve izleyici ilgisi ¢eken, G8 toplantilari, kraliyet diiglinleri,
papa ziyaretleri, Amerika Birlesik Devletleri Baskanlik degisim torenleri gibi toplanti
ve olaylar1 kapsamaktadir (Getz, 2007: 36).

2.1.2.3. Sanat ve eglence etkinlikleri

Sanat ve eglence etkinlikleri konserler ve ddiil torenleri olarak siniflandirilmaktadir.

Diinyanin en iinlii ve en uzun soluklu sarki yarigmasi olan Eurovision Sarki Yarigmasi
bu alanda verilebilecek en iyi 6rneklerden biridir. Her yil Avrupa iilkeleri arasinda
diizenlenmekte olan Eurovision Sarki Yarigmasi, 1956 yilinda San Remo Sarki
Festivali’nde dogmustur. Avrupa Yaymn Birligi Eurovision Sarki Yarigsmasi’nin, her yil
ortalama olarak 400-600 bin seyirci tarafindan izlendigini ve bu sayimin her yil daha da

arttigin1 belirtmistir®.

Amerikan kokenli ve diinya ¢apindaki en 6nemli miizik ddiilleri olarak kabul edilen
Grammy Odiilleri ismini “Gramafon” kelimesinden almaktadir. 1957°den beri
diizenlenen, 108’den farkli kategoriyi ve 30 farkli miizik tiiriinii kapsayan Grammy

Odiilleri, Amerika miizik endiistrisinde biiyiik bir 5neme sahiptir”.

Oscar adiyla bilinen Akademi Odiilleri, Sinema Sanatlari ve Bilimleri Akademisi

(Academy of Motion Picture Arts and Sciences) tarafindan 1929 yilinda Los Angeles’ta

* http://cobid.wordpress.com/2011/04/01/muzik-kosesi-eurovision-sarki-yarismasi-
tarihi/ (Erisim tarihi: 28.11.2013)
* http://www.herturlu.org/grammy-odulleri/ (Erisim tarihi: 28.11.2013)
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verilmeye baslanmistir. Diinyanin en {inlii film 6diilii olan Oscar, yilda bir kez ve

genellikle Subat ayinda diizenlenmektedir®.

2.1.2.4. Egitim ve bilim etkinlikleri

Egitim ve bilim etkinlikleri, bilimsel kongre ve konferanslari, seminerleri, panelleri,
forumlar1 ve calisma grubu toplantilarini igerir. Bu etkinliklerde temel amag¢ yeni
bilgiler yaratma, O0grenme ve bilgi alisverisidir (Getz, 2007: 42). Egitim turizmi
konusunda talebin en fazla oldugu iilkeler, genel olarak en fazla turistin gittigi tilkelerle
aynidir. Egitim amaciyla seyahat eden insanlarin daha ¢ok Ingiltere, Birlesik Devletler,
Avustralya, Japonya ve Kanada gibi gelismis iilkelere gittigi gozlemlenmektedir (Kozak
ve Bahge, 2009: 210).

2.1.2.5. Spor etkinlikleri

Spor etkinlikleri, gerceklestigi destinasyona getirdigi ekonomik gelir ve tesis yatirimlari
ile tilke ve kentleri cezbeden etkinlik turizminin en hizli gelisen tiirlerinden biridir
(Zhou ve Ap, 2009: 78). Olimpiyat Oyunlari, Formula 1, FIFA Diinya Kupas,
Wimbledon Tenis Turnuvasi, Avrupa Rugby Kupasi, Avrupa Yiizme Sampiyonasi,
Diinya Atletizm Sampiyonasi, UEFA Sampiyonlar Ligi, Universiade vb. etkinlikler

onemli spor etkinleri arasinda yer almaktadir (Babacan ve Goztas, 2011: 20).

Ulusal ve uluslararasi alanda turizm ve ekonomik faaliyet yaratmada Onemli rol
oynayan spor etkinlikleri turizm sektdriinde hizla biiyiimektedir (Lee vd. ,2012). Spor
etkinliklerinin yeni i§ olanaklar1 yaratmasi, yeni yatirimlar gibi ekonomik faydalarinin
disinda uluslararast tanmirligr arttirmasi, yerel halkin yasadiklar1 bolge ile gurur
duymasi, destinasyonun ileriki projeler i¢in yeterligini gostermesi gibi olumlu etkileri

bulunmaktadir (Lee ve Taylor, 2005: 602).

Getz (2003) spor etkinliklerinin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir;

® http://tarihin.wordpress.com/2012/02/26/oscar-odulleri-tarihi/ (Erisim tarihi:
28.11.2013)
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e Spor etkinliklerinin diizenlenecegi destinasyonlar, spor etkinligini organize eden
komite tarafindan segilir. Spor etkinliklerinin bu 6zelligi, turistler i¢in destinasyonlari
daha ¢ekici ve essiz hale getirmektedir.

e Ozel spor etkinlikleri, diizenli olarak gergeklestirilen spor etkinliklerinden daha
fazla turist ¢cekebilir.

e Sponsorlar, diger etkinliklere oranla, spor etkinliklerine daha fazla ilgi duyarlar.

e Biiylik spor etkinlikleri, yeni altyap1 ve hizmetlerin olusturulmasinda ya da bu
hizmetlerin ve alt yapinin gelistirilebilmesine yardimci olabilir.

e Spor alanlar1 insa edilirken, bu alanlar, etkinliklerin gergeklestigi
destinasyonlarda kalic1 hale gelir.

e Spor etkinlikleri, gergeklestirildikleri destinasyonun ¢ekiciliginin ve essizliginin
yaratilmasina yardimeci olur; yerel gelenekleri ve kiiltiirli yansitir.

e Medya ilgisi ve bir destinasyonun imajmin gelistirilmesindeki etkileri, gercek
ziyaret¢i harcamalari kadar onemlidir.

e Spor etkinlikleri, turizm ¢ekiciliklerinin sinirlt oldugu kiigiik kentler ve kirsal
alanlarin da turizmin yararlarindan pay almasini saglar.

e Biiyiikk spor etkinlikleri, konferans ve kongreler gibi diger etkinlik tiirlerinin
diizenlenmesine yardimci olabilir.

e Spor etkinlikleri, gliclii ve aktif imajlar olusturarak ve kiiltiirel temalar yaratarak

destinasyon markalamasina yardimci olabilir.

2.1.2.6. Rekreasyon etkinlikleri
Insanlarin uzaklasmak, dinlenmek, hava degisimi, gezme-gorme, saglik, beraber olma,
heyecan duyma, farkli yasantilar elde etme gibi nedenlerden dolayr yaptiklar
etkinliklere rekreasyon etkinlikleri denir (Sevil vd. , 2012: 6).

2.1.2.7. Ozel etkinlikler
Ozel etkinlikler diigiinler, partiler ve sosyal etkinlikler olmak iizere

gruplandirilmaktadir (Getz, 2008: 404). Bu etkinlikler daha kisisel, katilimcinin yakin

cevresi ile smurlt etkinliklerdir. Dolayisiyla gerek diizenleyen kisi/ler gerekse
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katilimcilar tizerindeki etkisi de oldukg¢a diisiik diizeydedir. Dogal olarak bu tiir

etkinliklerin yaratacagi turistik hareketler de kisitli diizeyde kalacaktir.

2.1.2.8. Is amach ticari etkinlikler

Getz (2008: 404) is amach ticari etkinlikleri kongreler ve toplantilar, tiiketici ve ticari
gosterileri ve fuarlar olarak smiflandirmaktadir. Izleyen boliimde bu etkinlikler detayli

bir sekilde incelenmektedir.

Kongre ve Toplantlar

Kongreler, iilke i¢i veya disindan ¢esitli meslek gruplarina mensup farkl fikirlere sahip
delegelerin fikir aligverisi ve tartisma amaciyla cagrili olarak bir araya gelmeleridir
(Kozak ve Bahge, 2009: 212). Toplant1 ise birden fazla insanin ortak amaglarla bir araya
gelmesidir (Aymankuy, 2006: 2).

Uluslararas1 Dernekler Birligi (UIA) kaynaklarina gore bilinen ilk uluslararasi kongre,
1681 yilinda Roma’da tip alaninda diizenlenen bir kongredir. 18 Temmuz 1914-9
Haziran 1915 tarihleri arasinda yapilan Viyana Kongresi modern anlamdaki ilk ve
diinyanin en uzun kongresi olarak alanyazina ge¢mistir (Tuncer, 1991: 10). 1860 yilina
kadar tiim diinyada yilda ortalama bes uluslararas: kongre diizenlenmis ve 19. yiizyilin
ilk yillarinda uluslararasi kongrelerin sayist yilda 100°e ulagsmistir (Baylan, 1995°den
aktaran Aymankuy, 2006: 5).

Kongrelerle ilgili ¢esitli siniflandirmalar yapilmistir. Bir siniflandirmaya gore kongreler

amaci, kongre konusu vb. unsurlar dikkate alinarak gruplandirilmaktadir. Tablo 1’de bu

siniflandirma yer verilmektedir.
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Tablo 1.Kongrelerin Siniflandirilmasi

Amacg Konu Diizenlenme Ortaya CikiG Diizenlenme
Yeri Bicimi Sikhigi
-Politik -Bibliyografi -Uluslararasi Katilimcer Sayisi -Olagan
-Bilgi toplantilar toplantilar
aligverisi -Din-etik 0-50 Arasi
-Egitim -Ulusal -Yillik toplantilar
-Ekonomi -Sosyal bilimler, | toplantilar -Seminerler .
hiimanist ¢aligmalar -Kolokyumlar -Iki yillik
-Uluslararas iliskiler -Bolgesel -Calisma grup | toplantilar
-Politika toplantilar toplantisi )
-Hukuk, kamu yonetimi -Miizakereler -Ug yillik
-Sosyal yasam seviyesi -Tartigmalar toplantilar
-Meslekler, igverenler -Komisyon
-Ekonomik, finans caligmalari -O}agan‘ dist
-Ticaret, sanayi -Yuvarlak masa (diizensiz)
-Tarim toplantilar: toplantilar
-Ulagim, seyahat
-Teknoloji 50-300 Arasi
-llim -Genel kurullar
-Saglik -Konferanslar
-Egitim -Sempozyumlar
-Sanat, radyo, sinema -Kologyumlar
-Spor, eglence 300 ve yukarisi
-Kongreler
-Genel kurullar

Kaynak: Tavmergen ve Aksakal, 2004: 35

Ote yandan tarih boyunca dinlenmek, dgrenmek, tartismak, oylamak ve karara varmak
lizere insanlar bir araya gelerek toplantilar diizenlemektedir (Tuncer, 1991: 10). Yaygin
olarak bilinen toplant1 tiirlerine iliskin aciklamalar asagida verilmistir (Davidson, 1994;

Astroff ve Abbey, 1987 den aktaran Aymankuy, 2006: 2-3).

Genel Toplann: Ingilizcede toplanma, toplanti anlamma gelen bir kavramdir.
Giiniimiizde bu kavram cok farkli anlamlarda kullanilmaktadir. Ornegin; Siyasi
partilerin ve liderlerinin diizenledikleri acik hava toplantilarina denilmektedir. Yine
otelcilik alanyazininda departman yoneticileri tarafindan diizenli ya da diizensiz olarak
personeli bilgilendirme ya da kontrol veya baska amaglarla yapilan toplantilar da bu

gruba girmektedir.

Konferans: Kongreye ¢cok benzemekle birlikte, kongreye gore daha fazla tartisma ve

katilimciyr ifade etmektedir. Konferans deyimi, daha ¢ok teknik ve bilimsel alanlarda
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yapilan ve diizenli bir siklik gdstermeyen toplantilar i¢in kullanilmakla birlikte, ticari

alandaki toplantilar i¢in de kullanilmaktadir.

Forum: Bir yonetici baskanliginda, panelistlerin bir konu hakkinda enine boyuna

yaptiklari tartigmalardan olusan toplantilara verilen isimdir.

Sempozyum: Sekil olarak foruma ¢ok benzemekle birlikte, aralarindaki en 6nemli fark,
sempozyumun foruma gore sekilsel sartlar bakimindan daha zengin ve kati kurallara
sahip olmasidir. Sempozyum bir¢gok uzmanin bir konu ile ilgili tebligler sundugu

toplantilardir. Sempozyumlarda dinleyicilerin katilimlar1 foruma goére daha azdir.

Seminer: Konusmaci ya da konusmacilarin kiirsiiden dinleyicilere ulasma fikrinden
kagmalar ile ortaya g¢ikan bir toplanti tiirlidiir. Seminer bilgi ve deneyimin herkes
tarafindan paylasilmasi fikrini kapsamaktadir. Tartismalar yoneticinin denetimi altinda

yapilir.

Calistay: Genel toplantilar i¢inde yalnizca belirlenmis problem ve konularin enine

boyuna ve yiiz yiize tartigildigi kiigtik grup toplantilaridir.

Panel: 1ki ya da daha fazla konusmacinin goriislerini ya da uzmanlik alanlarini

anlattiklar1 ve panelistler arasinda da tartigsmalarin yapildig: toplantilardir.

Zirve: Yiksek seviyedeki resmi gorevlilerinin katildiklar1 toplantilardir.

Kolokyum: Uzman akademisyenlerin belirli bir konuda konusmalar yaptiklar1 ve ilgili

sorular1 cevaplandirdiklar1 toplantilardir.
Konvansiyon: Insanlarin iginde yasadiklari toplumdan bireysel veya kiigiik gruplar

halinde ayrilarak ortak bir amag i¢in belirli bir yerde yiizlerce ya da binlerce insanla bir

araya gelmeleridir (Hiller, 1996’dan aktaran Aymankuy, 2006: 3).
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Ticari Gosteriler

Baz1 mesleki alanlar ya da endiistriler bazinda gergeklestirilen (Ramsaran-Fowdar ve
Oogarah-Hanuman, 2009: 1), iireticilerin, saticilarin ve tliketicilerin ayni cati altinda
toplandig1 (Iyanda, Marandu ve Chamme, 2005: 55) ve ¢ok sayidaki potansiyel tiiketici
ile saticilarin yiiz ylize iletisim kurduklar1 gosterilere ticari gosteriler denir (Blythe,
2000: 203). Sirketler her yil milyonlarca tiiketicinin ziyaret ettigi ticari gosteriler icin
reklam ve tanitim biit¢elerinin 6nemli bir boliimiinii ayirmaktadir. Birgok sirket diisiik
bir maliyet ile katildiklar1 ticari gosteriler sayesinde dogrudan tiiketiciler ile temasa
gecebilir, ilk elden pazar hakkinda bilgi toplayabilir ve rekabet edecegi rakiplerini
gbzlemleyebilir (O’Hara, Brad, Palumbo, Fred, Herbig ve Paul, 1993: 234).

Tiiketici Gosterileri
Halk i¢in yapilan ve belirli bir konuyu kapsayan (Getz, 1997: 9), tiiketicinin
bilgilendirildigi ve dogrudan satis yapildig1 gosterilere tiiketici gosterileri denilmektedir

(Rittichainuwat ve Mair, 2012: 1237).

Getz’in (2008) smiflandirmasinda fuarlar is amagh ticari etkinlikler basligi altinda yer
almakla birlikte calismada arastirma alam1 olarak Izmir Enternasyonal Fuar
secildiginden fuarlar konusu arastirma i¢in 6nem arz etmektedir. Bu yiizden ¢alismanin

bu boliimiinde fuarlar ve ¢esitleri kapsamli bir sekilde incelenmektedir.

2.1.3 Fuarlar

Fuarciligin baslangici olarak kabul edilen panayirlarin M.O. 18. yiizyilda Hindistan’da
ve M.O. 9. yiizyilda ise Mezopotamya uygarliklarinda ve Anadolu’da Hitit
uygarliklarinda 6nemli sosyal ve ticari etkinlikler oldugu bilinmektedir (Kiigiikoglu,
2003’den aktaran Aymankuy, 2006: 185). Fuar sozciigii, Latince “bayram, dini toren”
anlamma gelen Feria sozclglinden Fransizca Foire sozciigii yolu ile Tiirkce’ye

gecmistir (Aymankuy, 2006: 186).

TOBB’un yurticinde fuar diizenlenmesine dair usul ve esaslarda fuar; “Stantlar

kurulmasi yoluyla, ticarete konu olan mal ve hizmetlerin, bunlar ile ilgili teknolojik
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gelisme, bilgi ve yeniliklerin tanitimini ve aktarimini amagclayan, ziyaret¢i ve katilimei
arasinda bilgi aligverisi, isbirligi, pazar biiylitmeye ve gelecege yonelik ticari iligkilerin
kurulmas1 ve gelistirilmesi i¢in bu esaslarda belirlenen niteliklere uygun alanlarda
diizenlenen, konusunu olusturdugu alanin, sektdriin ve toplumun menfaatlerini gézeten,
diizenleyicisi, adi, tiirl, yeri, konusu, tarihi ve siiresi onceden belirlenen etkinlikler”
olarak tanimlanmaktadir (Demirci ve Arslaner, 2012: 64-65). Ancak fuarlarda sadece
ticari mallar degil ayn1 zamanda hizmet ve e§lence de tanitilip pazarlanmaktadir. Bu
acidan bakildiginda fuarlar “ticari mal ve hizmetlerin sergilenmesini ve dolayisiyla
pazarlanmasin1 amaglayan, belli zamanlarda, belli yerlerde ve belli siirelerde halkin

eglenceli vakit gecirmesini de saglayan biiyiik pazarlar” seklinde tanimlanmaktadir

(Aymankuy, 2006: 186).

Fuarlarin, serbest rekabet ortami1 i¢inde birincil ve ikincil olmak iizere iki temel islevi
bulunmaktadir. Birincil olarak; fuarlar, katilimeilar igin pazarlama 6gesidir. Ikincil
olarak ise; fuarlar, katilimcilar icin is iligskisi kurma, aligveris yapma, bilgilenme ve

hosca vakit gecirme yerleridir (Aymankuy, 2006: 187).

Fuarlar iki sekilde siiflandirilmaktadir. Bunlar; diizenlenis amacina ve hedef kitlenin
yasadig1 cografyaya gore fuarlardir. Izleyen bu boliimde fuar tiirleri detayl bir bicimde

incelenmektedir.

2.1.3.1. Diizenlenme amacina gére fuarlar

Diizenlenme amacina gore fuarlar; genel fuarlar, tiiketici fuarlari, biiyiik ihtisas fuarlari,
kiictik ihtisas fuarlar1 ve solo fuarlar olmak {izere gruplandirilmaktadir (Koldas, 2006:

25-27).

Genel Fuarlar

Her ¢esit tliketim, tarimsal ve sanayi mallariin sergilendigi her yastan, meslekten ve
begeni gruplarindan herkese agik olan fuarlara genel fuarlar denir. Ticaret amacinin yani
sira Uiriinlerin tanitilmas1 ve benimsetilmesi de ger¢eklestirilmektedir (Uygur ve Geggel,

2009’dan aktaran Celik, 2009: 75).
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Tiiketici Fuarlar

Her kesimden insana acik olan fuarlara tiiketici fuarlar1 denir. Kuruldugu merkez bolge
ve komsu bolgelerde ¢ok sayida ziyaret¢i gekmektedir. Bu yiizden belirli bir bolge ya da
iilkede dagitim ag1 bulunan sirketlerin {iriin tanitim ve satis gelistirme c¢abalar1 igin

oldukg¢a faydalidir (Goksel ve Sohodol, 2005: 48)

Biiyiik Ihtisas Fuarlari

Biiyilik ihtisas fuarlar ileri derecede uzmanlagsmis ve belirli bir sektore hitap eden
fuarlardir. Bu fuarlara halk kitlelerinden ziyade sektor veya pazarla ilgili is adamlar1 ya
da uzmanlasmis firmalar katilmaktadir. Hedef kitleye yonelik oldugundan satis yapma
sansiin son derece yiiksek oldugu biiytlik ihtisas fuarlarinin giiniimiizdeki énemi her
gecen giin artmaktadir (Koldas, 2006: 26). Tiirkiye’de alaninda diizenlenen tek ve en

biiyiik ihtisas fuar1 olan Flower Show Tiirkiye, bu fuar tiirii drnekleri arasindadir’.

Kiiciik Thtisas Fuarlary

Bu tiir fuarlar nispeten daha kiigiik kapsamli ancak kendi sektoriinde énemli fuarlardir.
Genellikle perakendecilere yonelik diizenlenen kiiciik ihtisas fuarlari ticari fuarlarin
cogunlugunu kapsamaktadir (Goksel ve Sohodol, 2005: 47). istanbul Mobilya Fuari ve

Istanbul Aricilik ve Ar1 Uriinleri Fuar1 bu fuar tiirii 6rnekleri arasinda yer almaktadir.

Solo Fuarlar

Solo fuarlar bir iilkenin tek basina katildigi fuarlardir. Bu tiir fuarlarda ziyaretcinin
gelmesi fuar diizenleyen iilkenin tutundurma ¢alismalarina baglidir ancak bu fuarlarda
diger tilkelerle rekabete girilmedigi i¢in iyi sonuglar alinabilmektedir (Uygur ve Geggel,
2009’dan aktaran Celik, 2009: 76). Yurt disinda sergilenen Tiirkiye Ihrag¢ Uriinleri bu
fuar tiiriine 6rnektir (Koldas, 2006: 26).

7 http://www.flowershow.com.tr/avrasyanin-en-buyuk-bitki-ve-peyzaj-fuari (Erisim
tarthi: 12.08.2014)
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2.1.3.2. Hedef kitlenin yasadig1 cografyaya gore fuarlar

Koldas (2006: 27-28) hedef kitlenin yasadigr yere gore ticari fuarlar1 ii¢ gruba

ayirmaktadir. Bunlar asagidaki gibi siniflandirilmaktadir:

Bolgesel Fuarlar
Kiiciik olgekli olan bolgesel fuarlar, belirli bir bolgeye ve oradaki hedef kitleye yonelik
olarak yapilan fuarlardir. Belirli bir nis pazar belirlenip o pazara yonelik gerekli

calismalar yapildiginda son derece basarili sonuglar elde edilebilmektedir.

Ulusal Fuarlar
Bolgesel fuarlara gore daha biiyilik, tek bir iilkeden katilimecilarin katildigi ve
diizenlenen iilkenin ekonomik potansiyelini ortaya koyan fuarlara ulusal fuarlar denir.

Ulkedeki biitiin sektorlere yonelik diizenlenebilmektedir.

Uluslararas: Fuarlar
Uluslararasi fuarlar %10 ve iistii yabanci katilimer ve ziyaretci kesiminin oldugu fuarlar
olarak kabul edilir. Katilan ziyaretgiler agisindan degerlendirildiginde bolgesel ve ulusal

fuarlardan daha biiytiktiir.

Fuarlar, hem katilimcilar hem de ziyaretciler agisindan 6nemli bir etkinlik olmasinin
yan1 sira ev sahibi destinasyonun tanitimini da saglamaktadir. Uygur ve Geggel’e
(2009°dan aktaran Celik, 2009: 77) gore fuarlarin tanitim fonksiyonu;

o Kisisel temaslar1 gelistirmek,

e Yeni miisterilerle tanismak,

e Reklam etkinligini arttirmak,

e Basinla iligkileri saglamlastirmak,

e Miisteri taleplerini ve ihtiyaclarini belirlemek,

e Mevcut is iligkilerini pekistirmek,

e Pazar hakkinda bilgi edinmek,

¢ Bilgi ve teknoloji degisimini saglamak seklinde siralanmaktadir.
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2.2. Etkinlik Turizmi

Turistik destinasyonlardaki rekabetin artmasi nedeniyle destinasyonlar her gegen giin
daha fazla etkinlik turizmine yonelmektedir. Diinya ¢apinda hizla biiyiiyen bir nis pazar
olan etkinlik turizmi (Rees, 2000: 75), bir turizm c¢ekiciligi olarak etkinliklerin
sistematik  sekilde  gelistirilmesi, planlanmast  ve pazarlanmast  seklinde
tanimlanmaktadir (Tassiopoulos, 2005: 4). Etkinlik turizmi, turizm endiistrisinin en hizlh
gelisen alt dallarindan biri haline gelmektedir (Kim ve Uysal, 2003: 159). Etkinlik
turizmi giiclii bir talep yaratmasi sayesinde turizm, seyahat, bos zaman ve konaklama

endiistrilerine 6nemli derecede katki saglamaktadir (Arcodia ve Robb, 2000: 154).

1980’lerden beri 6nemli ve biiyiik bir ekonomik olgu olan etkinlik turizmi (Zou ve App,
2009: 79), destinasyonlar i¢in biiyiik 6nem teskil etmektedir. Cilinkii etkinlik turizmi
destinasyonlarin iyi bir turizm imaji kazanmasi, turizm pazarinda rekabet¢i bir
pozisyonda olmasi, yeni is sahalari acilmasi gibi ekonomik firsatlar sunulmasinda
onemli rol oynamaktadir (Getz, 2007: 309-324). Diger taraftan etkinlikler sezon dis1
cekiciliklerden yararlandigl i¢in (Karagdz, 2006: 6) turizm endiistrisinin Onemli bir
sorunu olan mevsimsellige de bir ¢oziim olarak diislinlilmektedir. Bu yiizden
destinasyonlar diisiik turizm sezonunu canlandirmak i¢in ya da mevsimselligin etkisini

azaltmak i¢in etkinlik turizminden faydalanmaktadirlar (Jackson, 2008: 240).

Etkinlik turizminin basarili bir sekilde planlanmasi, yonetilmesi ve gerceklestirilmesi
icin hedeflerinin ¢ok 1yi belirlenmesi gerekmektedir. Karagoz’e (2006: 35) gore etkinlik
turizminin hedefleri belirlenirken hedefler acik ve anlasilir olmalidir. Getz’e (1991°den
aktaran Karagdz, 2006: 37) gore etkinlik turizminin hedefleri destinasyonlar i¢in imaj
yaratmak, yabanci ziyaretcileri ¢cekmek, gelir yaratmak, diger ekonomik hedefler i¢in
kaynak saglamak, turizm sezonunu uzatmak ve diisiikk sezonu canlandirmak, turizm
faydalarini biitlin bolgelere yaymak, tekrar ziyaretleri tesvik etmek, bos zaman, kiiltiir,
tarih, spor ve sanatin gelisimini saglamak, olumsuz g¢evresel etkilerden kaginmak ve

cevresel korumayi giiglendirmektir.
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Tassiopoulos (2005: 4) etkinlik turizminin hedeflerinin yani sira amaglarinin da
oldugunu belirtmistir. Getz (1991°den aktaran Karagoz, 2006: 37) ise etkinlik
turizminin amaglarmin ¢ekici ve yiiksek profilde etkinlik yaratiminin saglanmasi,
destinasyonlardaki diger turizm ¢ekiciliklerine ilginin c¢ekilmesi, Ozgilin Kkiiltiirel
degerlerin korunmasi ve bolgenin veya kentin modernliginin gosterilmesi oldugunu
vurgulamaktadir. Hedeflenen ziyaret¢i sayisina ulasmak igin etkinliklerin diizenlenmesi
ve diizenlenen bu etkinlikler ile yabanci yatirimlarin ya da sponsorlarin ve tiiketicilerin,
ortalamanin {stlinde bir oranla bolgeye c¢ekilmesinin de etkinlik turizminin
amaglarindan oldugu belirtilmektedir. Bunlarin yani sira teknolojik ve yonetsel
yeteneklerin etkinlikler ile birlestirilmesi, ticari fuarlar ve kongreler ger¢eklestirilmesi,
turistlerin uzun siireli konaklamasini saglayacak etkinliklerin gelistirilmesi ve {ilke
boyunca etkinlik yaratilmasinin da etkinlik turizminin amaclar1 arasinda oldugu
vurgulanmaktadir. Farkli etkinliklerin desteklenmesi, diger turizm ¢ekiciliklerini
tanitmak icin etkinliklerin kullanilmasi, yerel halk ve ziyaretgilerin iligkilerinin
giiclendirilmesi, etkinliklerin kalitesi ve ziyaretgilerin tatminin arttirilmasi, maliyet
fayda calismalarinin yiiriitiilmesi, toplumsal planlama siire¢lerinin incelenmesi ve
diizenlenen etkinlikler boyunca dogal turizmin uyarilmasinin etkinlik turizminin diger

amaglarini olusturdugu belirtilmektedir.

Etkinlik turizminin hedefleri, amaglar1 ve destinasyona sagladiklar1 faydalarin yani sira
destinasyon {izerinde etkileri bulunmaktadir. Izleyen boliimde etkinlik turizminin

destinasyon tlizerindeki etkileri detayl1 bir sekilde incelenmektedir.

2.3. Etkinlik Turizminin EtKileri

Etkinliklerin ev sahibi destinasyon iizerinde ¢esitli etkileri bulunmaktadir. Etkinliklerin
etkileri, diizenlenen etkinlik tiirline, etkinligin boyutuna ve destinasyonun ozelligine
gore farklilik gosterebilmektedir (Celik,2009: 84). Hall (1989: 264-266), etkinlik
turizminin etkilerini “sosyal ve kiiltiirel etkiler”, “fiziksel ve cevresel etkiler”, “politik
etkiler”, “ekonomik etkiler” olmak Tlzere ele almaktadir. Ayrica “destinasyon
pazarlamasi etkileri” de bunlara ek olarak incelenmektedir (Celik, 2009: 86). Bu

dogrultuda etkinlik turizminin etkileri izleyen boliimde ayr1 ayr ele alinmugtir.
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2.3.1. Sosyal ve Kkiiltiirel etkiler

Etkinliklerin ger¢eklestikleri destinasyonda yasayan yerel halk ve destinasyona gelen
ziyaretciler lizerinde olumlu ve olumsuz olmak {izere sosyal ve Kkiiltiirel etkileri
bulunmaktadir. Krippendorf (1987’den aktaran Brunt ve Courtney, 1999: 493)
etkinligin biitiin etkilerinden 6nce sosyal ve kiiltiirel etkilerinin incelenmesi gerektigini
belirtmektedir. Turco (1997: 22) etkinligin yerel halk ve katilimcilar iizerinde dogrudan
sosyal ve Kkiiltiirel etkileri oldugunu ve bunlarin hem olumlu hem de olumsuz agidan
yerel halki etkiledigini ifade etmektedir. Brunt ve Courtney (1999: 496) ise bu sosyal ve
kiiltiirel etkilerin toplumsal inan¢ ve degerleri uzun vadede yavas yavas etkiledigini
saptamistir. Rosenow ve Pulsipher (1979’dan aktaran Andereck vd. , 2005: 1058)
etkinliklerin kotii bir sekilde yonetilmesi durumunda toplumda kimlik ve kiiltiir kaybina

neden olabilecegini vurgulamaktadir.

Toplumun bir araya gelmesi, ziyaretcilerin yeni insanlarla tanismasi, yerel halkin
yasadig1 yer ile gurur duymasi, ziyaretcilerin uluslararasi bir etkinlige katilmasi (Zou ve
Ap, 2009), toplum ruhunu ve kimligini giiclendirmesi ve yerel halkin yasadig1 yere olan
bagliligini arttirmasi (Yang vd. , 2009) etkinlik turizminin olumlu sosyal ve kiiltiirel
etkilerine Ornek verilebilir. Bunlarin disinda etkinlik turizmi destinasyondaki sug
oraninin arttirmasi, uyusturucu ve alkol kullaniminin arttirmast (Amenumey ve
Amuquandoh, 2010), sosyal huzurun kaybolmasi ve toplumsal yabancilagma (Bowden

vd. , 2001: 27) gibi olumsuz sosyal ve kiiltiirel etkilere sahiptir.

2.3.2. Fiziksel ve cevresel etkiler

Etkinlikler bir destinasyonda gelisirken olumsuz yonde cevresel degisimlere neden
olabilirler (Andereck vd. , 2005: 1059). Bladen, Kennel, Abson ve Wilde (2012: 365)
gore cevre, dogas1 ve fiziksel sekli ile etkinligin temel unsurlarindan biridir ve gevreye
zararl1 olmayan hi¢bir etkinlik bulunmamaktadir. Bu baglamda destinasyonlar
etkinliklerin ¢evreye zarar vermemesi i¢in etkinlik oncesi ve sonrasinda ¢evresel etki

degerlendirilmesi yapilmalidir (McDonnell vd. 1999: 25).
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Trafik sorunlari, ¢cevre ve giiriiltii kirliligi, kalabalik ve kargasa (Andereck vd., 2005)
cevredeki yapilara zarar verilmesi (Yeoman vd., 2007: 316-317) ve toplumsal
hizmetlerde asir1 yogunluk (Sharma ve Dyer, 2009) etkinliklerin olumsuz fiziksel ve
cevresel etkilerinin basinda gelmektedir. Bunlarin disinda etkinliklerin ¢evreye olumlu
etkileri de bulunmaktadir. Cevre bilincinin artmasi ve ¢evresel farkindaligin gelismesi
(Yeoman vd., 2007: 316-317), alt yap1 ve toplumsal hizmetlerin gelismesi (Sharma ve

Dyer, 2009) etkinliklerin ¢evre {izerindeki olumlu etkilerine 6rnek verilebilir.

2.3.3. Politik etkiler

Politika modern etkinlik yonetiminde 6nemli bir yere sahiptir (Bowden vd., 2001: 35).
Arnold (1989°dan aktaran Bowden vd., 2001: 36) politikacilarin etkinliklerin politik
etkilerinin farkinda olduklarini ve halkin milliyet¢ilik duygularini harekete gecirmek ve
oylarmi alabilmek adina etkinliklerden yararlandiklarini belirtmektedir. Mason ve
Kerridge (2004: 318) de Arnold’u (1989) destekler nitelikte, basarili bir sekilde
yonetilmis etkinliklerin toplumsal gurura imkan saglayarak politikacilarin elinde 6nemli

bir ara¢ oldugunu belirtmektedir.

Hall (1989°dan aktaran Bowden vd., 2001: 27) etkinlik turizminin olumlu politik
etkilerinin uluslararas1 prestij, gelismis kent profili, yatirnmlarin pazarlanmasi, sosyal
baghlik ve yonetim deneyimi saglama seklinde olustugunu belirtmektedir. Olumsuz
politik etkiler i¢cinde ise hatalardan dogan riskler, fonlarin yanlis kullanilmasi,
hesaplarin hatali yapilmasi, propaganda, toplumsal kontroliin yitirilmesi ve ideolojilerin

onaylanmamasi seklinde ortaya cikabilmektedir.

2.3.4. Ekonomik etkiler

Turizm gelir yaratma, alt yap1 ve {ist yapmin gelistirilmesi, diger ekonomik sektorlere
etkisi, istthdam yaratmasi ve bolgeleraras1 ekonomik dengesizlikleri ortadan kaldirmasi,
O0demeler dengesini iyilestirmesi gibi ekonomik etkileri ile hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerde Onemli bir ekonomik faaliyet olarak kabul edilmektedir

(Kozak, Kozak ve Kozak, 2010: 74). Liu ve Var (1986: 199) turizm sayesinde ev sahibi
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destinasyonda istihdam oraninin, yatirimlarin ve yerel isletmelerin karlilik oranlarmin

arttigin1 belirtmektedir. Bu nedenle, iilkeler hizla turizme yonelmektedir.

Bu noktada etkinlikler turistleri destinasyona c¢ekme, harcamalarini arttirma, kalig
stirelerini uzatma ya da tekrar ziyaret etmelerini saglama gibi roller iistlenmektedir
(Bowden vd. , 2001: 38). Karagoz (2006: 43) etkinliklerin ekonomik etkilerinin genel
olarak ii¢ kaynaktan ortaya c¢iktigini belirtmistir. Bunlar; etkinlige katilan ziyaretgiler
tarafindan yapilan harcamalar, etkinlik nedeniyle gerceklesen yatirim harcamalari,

etkinligi gerceklestirme ile iligkili, organizatorler tarafindan yapilan harcamalardir.

Etkinlik turizminin olumlu ekonomik etkileri arasinda; yerel ekonomiyi tesvik etme,
devlete ek vergi geliri saglamasi, isttihdam olanaklarini arttirmasi, yatirim firsatlarim
gelistirmesi (Amenumey ve Amuquandoh, 2010 sayilabilir. Olumsuz ekonomik etkiler
arasinda ise; etkinlik turizminin yasam pahaliligina neden olmasi, vergilerin ¢ogunun
diizenlenen etkinlik i¢in harcanmasi (Kim ve Petrick, 2005) ve yanlis finansal yonetim
bulunmaktadir (Bowden vd., 2001: 27). Bu tiir olumsuz ekonomik etkiler nedeniyle

etkinlik turizmine yonelik olumsuz bir tepkinin gergeklesmesi olasidir.

2.3.5. Destinasyon pazarlamasi etkileri

Destinasyonlar etkinligin ger¢eklesmesini saglayan en dnemli unsurlardan biridir (Hede,
2005: 187-8). Etkinlik turizmi destinasyona sadece ekonomik yarar saglamakla
kalmayip, destinasyonun farkli {ilkelerden gelen turistler araciligi ile ulusal ve
uluslararasi alanda tanitimini saglanmasina da yardimci olmaktadir (Raj ve Morpeth,
2006: 85). Bu nedenle etkinlikler destinasyon pazarlama stratejilerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Hede, 2005: 187-8). Destinasyon pazarlama stratejileri sayesinde
ziyaretcilerde destinasyona karsi ilgi ve farkindalik yaratmak ve biitiin turizm
tedarikgileri ile birlikte ziyaretgilere essiz bir deneyim yasatmak amaglanmaktadir (Sun,

2007: 12).

Etkinlik turizminin olumlu ve olumsuz destinasyon pazarlama etkileri bulunmaktadir.

McDonnell, Allen ve O’toole (1999) destinasyon pazarlamasi ile turist ziyaretlerinin
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artmasinin, turist konaklama siiresinin uzamasinin, marka ve imajin gelistirilmesinin
destinasyon pazarlamasinin olumlu etkileri arasinda yer aldigini belirtmektedirler. Ote
yandan; toplumun turizme direnmesi, 6zgiinliiglin kaybolmasi ve imajin zedelenmesi

gibi sonuglar etkinlik turizminin olumsuz etkileri olarak gosterilebilir.

2.4. Yerel Halkin Etkinliklere Yonelik Algisi

Yerel halkin etkinlik turizminin etkilerine yonelik algisinin incelenmesi etkinlik turizmi
altinda ele alinan konulardan biridir ve yerel halkin turizmin etkileri ile gelisimine
yonelik algist yaklasik son 30-35 yildir arastirilmaktadir (King, Pizam ve Milman,
1993: 650). Yerel halk turizm ile iliskili faaliyetlerden dogrudan etkilendiginden, bu
konudaki alg1 ve tutumlarinin incelenmesi énemlidir (Weaver ve Lawton, 2013: 166).
Girsoy ve Kendall (2006: 204) etkinliklere iliskin karar alma, planlama ve yonetim
stireglerinde yerel halkin katiliminin oldukga sinirli oldugunu belirtmektedirler. Ancak
turizmin ve etkinliklerin siirdiiriilebilir olmasi i¢in yerel halkin algisinin incelenmesi ve
bu konudaki fikirlerinin planlanma ve yoOnetim asamalarinda kullanilmasi 6nemlidir

(Weaver ve Lawton, 2013: 166).

Turco’'nun (1997) Amerika’nin New Mexico eyaletinin Albuquerque kentinde
diizenlenen Balon Festivali’nin sosyal maliyetlerine ve faydalarina yonelik yerel halkin
algisini inceledigi ¢alismada, katilimcilarin biiylik kisminin etkinligin sosyal faydalar
tizerinde yogunlastigi sonucuna vartlmistir. Katilimcilarin  ¢ogunlugunun etkinligi
destekledigi ve etkinligin diizenlenmemesi durumunda bu konuda {iziintii duyacaklarini
belirttikleri anlasilmaktadir. Calismada ayrica etkinligin toplumsal gururu ve yasam

kalitesini arttirdig1 belirtilmektedir.

Mihalik ve Simonetta (1999) yerel halkin 1992, 1993, 1994, 1995 yillarinda diizenlenen
oyunlara yonelik algilar1 ile 1996 yilinda diizenlenen Atlanta Olimpiyatlari’na yonelik
algilarin1 karsilagtirmislardir. Calismada yerel halkin kentin alt yapis1 etkinlikten dolay1
gelistirildigi icin Onceleri etkinligi destekledigi belirtilmektedir. Ancak zamanla gelen
ziyaretci sayisinin azalmasi yaganmasi sonucunda yerel halkta olimpiyatlara ev sahipligi

yapma konusunda ¢ok da goniillii olmamalar1 gerektigi fikrinin olustugu saptanmuistir.
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Ayrica yerel halkin etkinligin ekonomik etkilerinden cok, kentlerinin uluslararasi
anlamda taninmasi, toplumsal gurur gibi gériinmez etkilere daha fazla 6nem verdikleri
vurgulanmigtir. Katilimcilarin daha onceki yillara gore 1996 yilinda trafik, sug,

fiyatlardaki artis gibi olumsuz etkilere daha fazla yogunlastiklar1 sonucuna varilmstir.

Kore ve Japonya’ da diizenlenen 2002 Diinya Kupast’nin etkilerine yonelik yerel halkin
algilarmin arastirildigr (Kim ve Petrick, 2005) calismada; yas, cinsiyet, meslek vb.
sosyo-demografik degiskenlere gore yerel halkin algi ve fikirlerinde farkliliklar oldugu
saptandig1 belirtilmigtir. Yapilan faktor analizi sonucunda 22 ifadeden olusan olumlu
etkiler “turizm kaynaklarinin gelisimi ve kentlesme, imaj gelisimi, ekonomik faydalar,
yabanci lilke ve kiiltlirlere olan ilgi ve turizm altyapisinin gelisimi” olmak {izere bes
faktor altinda toplanmistir. Dokuz ifadeden olusan olumsuz etkiler ise “olumsuz
ekonomik etkiler, catisma ve karigiklik, trafik problemi ve kargasa” olmak iizere ii¢
faktor altinda toplanmistir. Geng niifusun yash niifusa gore olumsuz ekonomik etkiler
ve trafik problemi hakkinda daha hassas olduklar1 saptanmistir. Calismada kadin
katilimcilarin bes faktérden olusan olumlu etkilere erkek katilimcilara gore daha yiiksek
oranda goriis bildirdikleri ve kadinlarin erkeklere gore 2002 Diinya Kupasi hakkinda
daha olumlu fikirlere sahip olduklari sonucuna varilmistir. Bunlarin disinda
katilimcilarin  “kentin imajimin gelistirilmesi”,  “trafik ve kargasa problemi” ve

“olumsuz ekonomik etkiler” ifadelerinde de yogunlastiklar: belirtilmistir.

Iyanda ve arkadaslar1 (2005) Uluslararas1 Botswana Ticaret fuarina katilan ziyaretgilerin
ve organizatorlerin amaclarim1 aragtirmiglardir. Organizatorlerin ve ziyaretgilerin
motivasyonlarinin birbirini tamamlayici nitelikte oldugunu belirtmislerdir. Calismada
organizatrlerin ve ziyaretgilerin fuara katilmalarindaki temel motivasyonlarin

arkasinda ticari amaglarin oldugu saptanmustir.

Jackson (2008) yerel halkin Daytona sahilinde diizenlenen etkinliklerin (Hiz Haftasi,
Pepsi 400 mt Sprint, Bisiklet Haftasi, Siyah Kolej Toplantisi, Bahar Haftasi,
Biketoberfest) etkilerine yonelik olan algilarini incelemistir. Calismada o6zellikle
ekonomik, cevresel ve sosyal etkiler lizerinde duruldugu goriilmektedir. Katilimcilarin

“etkinlik yeni insanlarla tanigmami saglar” ve “cgesitli rekreasyonel aktiviteler sunar”
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ifadelerinde yogunlastiklar1 saptanmistir. Calismada ayrica katilimcilarin “etkinligin
yeni is olanaklar1 ve istihdam sagladig1” ifadesine yiiksek goriis bildirirken “etkinlik alt
yaptyr ve toplumsal hizmetleri gelistirir” ifadesine ise diisiik seviyede katildiklar
belirtilmistir. Bu olumlu etkilerin yaninda etkinligin trafik problemine ve ulasim
hizmetinde asir1 yogunluga yol actig1 sonucuna varilmistir. Calismada etkinliklerin bazi
olumsuz etkileri olsa da yerel halkin biitiin etkileri fayda olarak gordiigii belirtilmis ve
yerel halkin biiylik bir kismmin turizme karst olumlu bir tavir iginde oldugu
saptanmustir. Ayrica yerel halkin, turizmin ekonomik ve kiiltiirel yonden katkisina
inandiklar1 belirlenmistir. Calismada yiiksek ekonomik faydasi olan bazi etkinliklerin
beraberinde bir¢cok sosyal problem getirdigi sonucuna varilmistir. Bu yilizden yerel
halkin ekonomik anlamda daha az getirisi olan ama ayni1 zamanda daha az sosyal

probleme yol acacak etkinlikleri tercih ettikleri sonucuna varilmistir.

2008 yilinda Pekin’de diizenlenen Olimpiyat Oyunlarina iligkin yerel halkin algisinin ve
bu olimpiyatlarin etkilerinin incelendigi ¢alismada (Zou ve Ap, 2009) yerel halkin
Pekin Olimpiyatlari’nin etkilerine yonelik algilarinin ¢ok olumlu oldugu ve % 96 oranla
halkin bu etkinligi destekledigi saptanmistir. Yapilan faktoér analizi sonucunda 21
ifadenin dort faktor altinda toplandigr goriilmektedir. Bu faktorler “sosyal ve psikolojik
etkiler, sosyal yasam, kentsel ve ekonomik gelisim” olarak adlandirilmistir. Bu
baglamda yapilan diger ¢alismalarda olumsuz etkiler olarak kabul edilen sug, giirtilti,
cevresel hasarlar gibi etkilerin bu ¢alismada diger calismalarin aksine yerel halkin
cogunlugu tarafindan olumsuz etkiler olarak goriilmedigi sonucuna varilmstir.
Calismaya katilan katilimcilarin etkinlige yonelik algisinda demografik degiskenlerin ya
cok az etkisi oldugu ya da hi¢ etkisi olmadig1 saptanmistir. Ek olarak ¢alismada, yerel
halkin algilarma gore Cin toplumsal yapisinda yaygmn olan “sevenler, tolerans
gosterenler ve nefret edenler” siiflandirmasindan farkli olarak “benimseyenler ve

tolerans gosterenler” olarak iki sinifa ayrildigr goriilmektedir.

Amenumey ve Amuquandoh (2010) 2008 Afrika Konfederasyon Kupasi’na iliskin yerel
halkin etkinlige yonelik beklentisine iligkin fikirlerinin inceledigi ¢alismalarinda halkin
etkinligi destekledigi sonucuna varmislardir. Calismada 42 ifade “ekonomik faydalar,

cevresel faydalar, ¢evresel olumsuzluklar, ekonomik olumsuzluklar, kiiltiirel faydalar ve
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sosyal olumsuzluklar” olmak tizere alt1 faktor grubu belirlenmistir. Sosyo-demografik
degiskenlerin algilarda farkliliga yol actigr belirtilmistir. Caligmada kadinlarin ve lise
mezunlarinin diger degiskenlere gore etkinlikten en yiiksek derecede ekonomik beklenti
icinde olduklar1 anlasilmaktadir. Universite mezunlarinin etkinligin cevresel faydalar
konusunda en disiik katilim diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Kadinlarin,
tiniversite mezunlarinin ve Ogrencilerin “ekonomik maliyet” ifadesine en yliksek
diizeyde katildiklar1 saptanmistir. Ayrica “sosyal maliyet” ifadesine genglerin,
bekarlarin ve Tniversite mezunlarinin daha yiiksek oranda goriis bildirdikleri
belirtilmistir. Bunlarin disinda, diizenlenen etkinlikten istihdam, yeni is olanaklar1 ve alt
yapinin gelistirilmesi gibi olumlu etkilerin yan1 sira ¢evre kirliligi, trafik, kalabalik ve

kargasa gibi olumsuz etkilerin de beklendigi sonucuna varilmistir.

Yang, Zeng ve Gu (2010) caligmalarinda Sangay yerel halkinin EXPO 2010’un
etkilerine yonelik olan algilarin1 ve algilarindaki farkliliklara gore farkli yerel halk
gruplarini incelemislerdir. Yapilan faktor analizi sonucunda 27 ifadeden olusan olumlu
etkiler, bes faktor altinda toplanmistir. Bu faktorler “kent imajinin gelisimi, turizm
altyapisinin gelisimi, ekonomik faydalar, kiiltiirel degisim ve gevresel ve kiiltiirel
koruma” olarak isimlendirilmistir. 15 ifadeden olusan olumsuz etkiler ise “ekonomik
maliyetler, sosyal ve ¢evresel problemler ve kiiltiirel ¢atigma™ olarak ii¢ faktor altinda
toplanmistir. Katilimcilarin {i¢ faktdrden olusan olumsuz etkilerden sadece “‘ekonomik
maliyet” faktoriinde yogunlastiklar1 belirtilmistir. Calismada yerel halkin, algilarindaki
farkliliklara gore “destekleyenler, gercekgiler ve nefret edenler” olarak {i¢ gruba
ayrildigr belirtilmistir. Ayrica kentin imajinin gelistirilmesi ve saglamlastirilmast en

onemli olumlu etki olarak belirtilmistir.

Macao’da yapilan Formula 3 Grand Prix araba yarislarina iligkin yerel halkin algilarinin
incelendigi ¢alismada Zou (2010), yerel halkin biiyiik cogunlugunun etkinlige yonelik
algilarinin olumlu oldugunu saptamistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 20 ifadenin
bes faktor altinda toplandig1 goriilmektedir. Bu faktorler “sosyal ve psikolojik etkiler,
sosyal yasama olumsuz etkileri, toplumsal maliyetler, ekonomik olumsuzluklar ve
fiziksel faydalar” olarak adlandirilmistir. Calismada Grand Prix’in sosyo-psikolojik

etkilerinin yerel halk tarafindan daha olumlu bir sekilde algilandigr goriilmektedir.
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“Kentin uluslararasi taninirliginin artmasi” ifadesi yerel halkin en fazla goriis birligine
vardig1 ifade olarak 6ne ¢ikmaktadir. Calismada yer alan 16 degisken arasinda sadece
yerel halkin yas araliklari, hiikiimet performansi ve fazla turist gelmesine yonelik
algilarinda farkliliklar bulundugu goriilmektedir. Ayrica fiyat ve su¢ oranindaki artiglar
diger calismalarin aksine bu calismada olumsuz etki olarak goriilmemektedir.
Calismada kiimeleme analizi sonucunda yerel halkin “benimseyenler ve tolerans

gosterenler” olarak iki grubu ayrildigi goriilmektedir.

Antoniou’nun (2011) 2011 yilinda Litvanya’da diizenlenen FIBA Avrupa Basketbol
Sampiyonasi’nin etkilerine yonelik yerel halkin algilarini inceledigi ¢alismada diger
calismalardan farkli olarak hem yiiz yiize goriigme hem de anket yontemiyle veri
derlenmistir. Etkinligin yerel ekonomiyi canlandirdigi, yeni is olanaklar1 ve istthdam
sagladig sonucuna varildigr goriilmektedir. Katilimeilarin etkinlik sayesinde yasadiklari
yer ile gurur duyduklari, aile ve arkadaslari ile hosca vakit gegirdikleri saptanmistir. Bu
olumlu etkilerin yaninda katilimcilarin etkinligin alkol kullanimini, su¢ oranini, trafik
problemini, kalabaligi ve c¢evre kirliligini arttirdigi yoniinde goriis bildirdikleri

belirtilmistir.

Chen (2011), caligmasinda Macao’daki 6zel etkinliklerin yerel halk tarafindan nasil
algilandigini incelemistir. Bu ¢alismada, diger calismalarin aksine sekiz ayr etkinlik
(Macao Grand Prixi, Macao Yemek Festivali, Ejderha Gemisi Festivali, Uluslararasi
Macao Havai Fisek Gosterisi, Uluslararasi Macao Miizik Festivali, Macao Sanat
Festivali, Uluslararas1 Macao Maratonu ve Macao Acik Golf Turnuvasi) iizerinde
inceleme yapilmistir. Calismada 28 ifade, yedi faktor altinda toplanmistir. Bu ifadeler
“toplumsal gurur, kisisel kazang, ekonomik faydalar, yagam kalitesi, olumsuz ¢evresel
etkiler, olumsuz kiiltiirel etkiler ve toplumsal hizmetlerde asir1 yogunluk” olarak
siniflandirilmigtir. Kiimeleme analizinden yararlanilan bu ¢alismada, {i¢ farkli yerel halk
kiimelenmesi oldugu sonucuna varilmis ve bu kiimeler “benimseyenler, gercekgiler ve
deneyimliler” olarak adlandirmistir. Bu ii¢ kiimenin etkinliklerin toplumsal hizmetlerde
asirt1 yogunluk olusturdugunu ve kiiltiirel dokuya zarar geldigi lizerinde yogunlastiklar

belirtilmistir.
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Choe (2011), Sangay’da diizenlenen 2010 EXPO’nun etkilerine iligkin yerel halkin
algisini incelemistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 42 ifadenin “rahatsizlik, eglence
ve sosyallesme, toplumsal hizmetler, yasam pahaliligi, toplumsal kimlik ve baglilik”
olarak bes faktor altinda toplandigi sonucuna varilmistir. Calismada yerel halkin
%65’inin  etkinligi destekledigi belirtilmistir. Katilimcilarin ~ etkinligin =~ olumlu
etkilerinden “etkinligin destinasyona biiyiik ekonomik getiriler sagladig1 ve alt yapisini
gelistirdigi” ifadelerinde yogunlastig1r saptanmistir. Bunlarin  yaninda, etkinligin

destinasyondaki trafik problemini ve ¢evre kirliligini arttirdigi sonucuna varilmastir.

2008 Pekin Olimpiyatlar1 siiresince ve sonrasinda etkinligin etkilerine yonelik yerel
halkin algist incelenmistir (Giirsoy, Chi, Ai ve Chen, 2011). Yapilan faktor analizi
sonucunda 30 ifadenin yedi faktor altinda toplandigi goriilmektedir. Bu faktorler
“toplumsal gurur ve uluslararasi taninma, ekonomik faydalar, olumsuz ¢evresel etkiler,
kiiltiirel faydalar, iilke igin firsatlar, sosyal problemler, kaynaklarin ve kiiltiiriin
gelisimi” olarak smiflandirilmistir. Calismada yerel halkin algilarinda zamanla
degisiklik oldugu sonucuna varilmistir. Etkinlik boyunca katilimeilar etkinligin
faydalarina yiiksek goriis bildirirken etkinlik sonrasinda beklentilerinin kargilanmamasi
sebebiyle faydalara yonelik algilarinda azalma oldugu belirtilmistir. Etkinlik 6ncesinde
etkinligin olumsuz sonuglara neden olmayacagi diisiiniiliitken, etkinlik sonrasi
beklenenin cok {istlinde bir olumsuz algi ile karsilagilmistir. Katilimcilarin olumlu
etkilerden “etkinlik toplumsal gururu ve uluslararasi tanmirhig arttirir” ifadelerine
yiiksek katilim bildirirken, “etkinlik yeni is olanaklari ve yeni insanlarla tanismamizi
saglar” ifadelerine diisiik seviyede katilim bildirdikleri saptanmistir. Bunlarin yaninda
katilimcilarin olumsuz etkilerden “etkinlik toplumsal hizmetlerde asir1 baskiya, yasam
pahaliligmma ve trafik problemine neden olur” ifadelerinde de yogunlastiklar:

gorilmektedir.

Lorde, Greenidge ve Devonish (2011) calismalari ile Barbados yerel halkinin
Barbados’un 2007 yilinda ev sahipligi yaptigi Kriket Diinya Kupasi’nin etkilerine
yonelik algilarini incelemislerdir. Etkinlik 6ncesi ve sonrasi olan algilarin incelenip
karsilastirilmasinin temel amacg olarak belirlendigi calismada, yapilan faktér analizi

sonucunda 19 ifade “kiiltiirel degisimin faydalari, sosyal problemler, ekonomik
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faydalar, kaynaklarin ve kiiltiiriin gelisimi, trafik ve kirlilik problemleri, hayat pahalilig
ve ingaat maliyetleri” olmak tizere yedi faktdr altinda toplanmistir. Etkinlik oncesi
yiiksek goriis bildirilen etkinligin algilanan olumsuz etkilerinin (trafik, ¢evre kirliligi,
kargasa vb.), etkinlik 6ncesine gore daha diisiik seviyede ciktigi belirtilmistir. Genel
olarak bakildiginda etkinlik sonrasi algilanan olumlu etkilerin olumsuz etkilere gore

daha agir bastig1 sonucuna varmaistir.

Cristopher (2012), 2009 yilinda Gana’nin Ho kentinde diizenlenen Volta Ticaret ve
Yatirnm Fuart’'nin yerel halk tarafindan algilanan sosyo-ekonomik etkilerini
arastirmistir. Caligmada yerel halkin fuarin etkilerine yonelik algilarinin olumlu oldugu
saptanmistir. Demografik acidan yas degiskeninin yerel halkin algilarinda farkliliga
neden oldugu vurgulanmistir. Katilimcilarin en ¢ok “fuar yeni yatirimlar icin firsat
saglar” ifadesi iizerinde yogunlastigi, “fuar yasam kalitesini yiikseltir” ifadesine ise en
az katilmda bulunduklar1 belirtilmistir. Buna ek olarak, fuarin kalabaliga, trafik

problemine, ¢evre ve giiriiltii kirliligine neden oldugu vurgulanmistir.

Lee ve digerleri (2012), 2008 Pekin Olimpiyatlar1 6ncesi ve sonrasinda yerel halkin bu
etkinligin etkilerine yonelik algilarinda herhangi bir degisiklik olup olmadigini
incelemisglerdir. Demografik degiskenlere gore katilimeilarin algilarinda farklilik oldugu
saptanmigtir. Arastirmada kullanilan dokuz ifadeden olusan olumlu etkiler iki faktor
altinda toplanmigtir. Bu faktorler “toplumsal yatirim ve altyapinin gelistirilmesi” olarak
adlandirilmistir. 15 ifadeden olusan olumsuz etkiler ise “enflasyon, vergi artisi, sosyal
problemler ve fiziksel ve ¢evresel problemler” olarak dort faktor altinda toplanmustir.
Kadinlar biitiin olumlu ve olumsuz etkilerde erkeklere gore daha yiiksek goriis
bildirmislerdir. 20-29 yas aralif1 olumsuz etkilere, 20 yas ve alt1 yas aralifinin ise alt
yap1 gelisimi ifadesinde yogunlastiklari belirlenmistir. Universite egitimi almus kisilerin
sosyal problemlere ve cevresel etkilere daha duyarli olduklar1 sonucuna varilmistir.
Gelir degiskenine bakildiginda ise etkinligin algilanan olumlu etkilerinde herhangi bir
farklilik ¢ikmaz iken olumsuz etkilerde ise anlamli farkliliklar ¢iktigi saptanmistir.
Ayrica toplumsal yatirim, alt yapinin gelistirilmesi gibi olumlu etkiler ile katilimcilarin
gelirleri arasinda anlamli iliski saptanmamustir. Bunlara ek olarak katilimcilarin

etkinligin toplumsal yatirim, alt yapinin gelistirilmesi, kentin imajinin gelistirilmesi ve
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uluslararasi taninirhiini arttirmasi gibi olumlu etkilerinin yani sira enflasyon ve vergi

artist gibi olumsuz etkilerinin de oldugunu diisiindiikleri belirtilmistir.

Rittichainuwat ve Mair (2012), 2009 yilinda Tayland’da diizenlenen tiiketici fuarlarina
katilan ziyaretcilerin motivasyonlarini incelemislerdir. Yapilan faktor analizi sonucunda
14 ifade “ egitim, satin alma, on arastirma ve fuar Gzellikleri” seklinde dort faktor
altinda toplanmigtir. Calismada ziyaretcilerin fuarlara katilmasinin arkasinda cesitli
motivasyonlar oldugu saptanmustir. Ziyaret¢ilerin diger faktorlere nazaran satin alma ve
fuar Ozellikleri faktorlerine yogunlastiklar1 belirtilmistir. Bu motivasyonlarin bazi
yonlerden ticari gosterilere katilan ziyaretcilerin motivasyonlari ile benzerlik gosterdigi

vurgulanmistir.

Weaver ve Lawton (2013) Avusturalya’nin Gold Coast bolgesinde yasayan yerel halkin
Mezunlar Haftasi etkinligine yonelik algisini incelemistir. Calismada katilimcilarin
etkinlige karsi hosgoriili olduklar1 sonucuna varilmistir. Yapilan faktor analizi
sonucunda 21 ifadenin i¢ faktdr altinda toplandigi goriilmektedir. Bu faktorler
“tolerans, etkiler ve karmasa” olarak isimlendirilmistir. Calismada halkin etkinligin
etkilerine yonelik algisinda yas, cinsiyet ve bolgeye olan mesafe degiskenlerine gore
farkliliklar ortaya ¢iktigi saptanmistir. Yapilan kiimeleme analizi sonucunda
katilimcilarin “destekleyenler, kosullu destekleyenler, muhalifler ve kosullu muhalifler”

olmak tizere dort gruba ayrildig: belirtilmistir.

Koker ve arkadaslari (2013), Izmir Enternasyonal Fuarr’min Izmir kentininin
markalasma silirecine olan katkisina yonelik halkin goriislerini incelemislerdir. Calisma
katilimeilarinin iki gruba ayrildigi ve bu gruplarm Izmir’de ikamet edip, calisan
kisilerden ve Izmir’de okuyan ogrencilerden olustufu vurgulanmistir. Calismada
[zmir’de yasayip, calisan kisilerin en fazla fuarin olumlu ekonomik etkileri {izerinde,
ogrencilerinde olumlu sosyal etkileri iizerinde yogunlastigi saptanmustir. Iki grubun
fuarin yerel ekonomiyi canlandirdigi, istihdam sagladigi, kentteki ticareti gelistirdigi,
yeni yatirimlara firsat sagladigi, turizmi gelistirdigi goriislerine de yliksek derecede

katildiklar belirtilmistir. Bunlarin yaninda, katilimcilarin olusturdugu iki grubun fuarin
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sehrin taninmasina ve {niiniin gelismesine ©6nemli derecede katkist oldugunu

belirttikleri vurgulanmustir.

Etkinlik turizminin yerel halk tarafindan algilanan etkilerine yonelik yapilan ¢alismalar
incelendiginde c¢alismalarin ¢ogunlugunda aragtirma alani olarak spor etkinliklerinin
secildigi gortilmektedir. Yerel halkin etkinligin etkilerine yonelik algilari iizerine daha
kapsamli bir degerlendirme yapilabilmesi i¢in yapilacak yeni calismalarda farkli
etkinlik tiirlerinin de segilmesi 6nem arz etmektedir. Bu yiizden izmir Enternasyonal
Fuari’na ziyaret¢i olarak katilan yerel halkin fuarin etkilerine yonelik algilarinin
belirlenmesi amaciyla yapilan bu calisma ile alanyazindaki bu eksikligin giderilmesi

amagclanmaktadir.
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3. Yontem

Izmir Enternasyonal Fuari’na ziyaretci olarak katilan yerel halkin fuarm etkilerine
yonelik algilarinin belirlenmesini amaglayan bu ¢alisma kapsaminda etkinlikler, etkinlik
turizmi ve etkinlik turizminin etkilerine iliskin kapsamli bir alanyazin taramasi
yapilmistir. Elde edilen bilgiler dogrultusunda soru formu gelistirilmis ve uygulama
caligmasi yiiriitilmiistlir. Aragtirmanin modeli, ¢alisma alani, evren ve 6rneklemi, veri
toplama ve coziimleme siireci ve verilerin toplanmasi amaciyla kullanilan anket

formuna yonelik bilgilere agsagida yer verilmektedir.

3.1. AraGtimanin Modeli ve Yontemi

Arastirmanin modeli iliski tanimlama modelidir. liski tanimlama modelinde iki veya
daha ¢ok sayidaki degiskenler arasindaki iligskinin varlig1 ve/veya derecesi belirlenmeye
calisiimaktadir (Karasar, 1995: 81). Bu anlamda; Izmir Enternasyonal Fuari’na ziyaretci
olarak katilan yerel halkin demografik 6zellikleri, yerel halkin fuarin etkilerine yonelik

algilar1 ve bunlar arasindaki benzerlik ve farkliliklar incelenmistir.

3.2. CahiGna Alam

Temeli 17 Subat 1923 tarihinde diizenlenen iktisat Kongresi'ne kadar dayanan Izmir
Enternasyonal Fuari, alaninda sayili 6rnekler arasinda yer almaktadir. Diinya ile ticari
iliskileri arttirmada, kiiltiirel degerlerin tanitilmasi ve paylasilmasinda ¢ok 6nemli bir
yeri olan Izmir Enternasyonal Fuari, Uluslararast Fuarlar Birligi’ne iiye olan
Tiirkiye’deki tek genel ticari fuardir. Izmir Enternasyonal Fuar1 1990 yilinda kurulan,
2004’den itibaren Izmir Kiiltiir Park’ta hizmet veren ve birgok fuarcilik etkinligi
diizenleyen Izmir Fuarcilik Hizmetleri Kiiltiir ve Sanat Isleri Anonim Sirketi (IZFAS)
tarafindan organize edilmektedir®. 421 bin metrekarelik alanda kurulu olan ve 156 bin
metre karesinin yesil alan olmasi dolayisiyla izmir’in akcigeri olarak kabul edilen

Kiiltiir Park’ta, 200°den fazlas1 yurt disindan getirilen 8000°den fazla degerli agag¢ ve

® http://www.izfas.com.tr (Erigim tarihi: 16.03.2013)
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cali tirleri bulunmaktadir’. Izmir ve Tirkiye’nin diinyaya acilan penceresi olarak
goriillen Izmir Enternasyonal Fuari her yil farkli bir temayla diizenlenmektedir. 29
Agustos-8 Eyliil 2013 tarihleri arasinda 82’nci kez diizenlenen, ana temasi saglik;
partner iilkesi Sri Lanka; onur konugu Sinop kenti olan izmir Enternasyonal Fuari yerli
ve yabanci 1125 firmanin katilimiyla gercgeklestirilmis ve toplam 1,635,152 ziyaretgiye

ev sahipligi yapmustir'.

3.3. Evren ve Orneklem

Iki tiir evren vardir: genel evren ve arastirma (¢alisma) evreni. Genel evren soyut bir
kavramdir. Tanimlanmasi kolay fakat ulasilmasi zordur. Arastirma evreni ise
ulasilabilen evrendir ve bu bakimdan somuttur (Karasar, 2011: 110). Bu agiklamalar
1s181inda  aragtirma evreni fuar gibi etkinliklere katilma potansiyeli olan biitiin
bireylerden olusmaktadir. Arastirmanm g¢alisma evrenini ise Izmir Enternasyonal

Fuari’na 29 Agustos-8 Eyliil 2013 ziyaretci olarak gelen yerel halk olusturmaktadir.

Orneklem, evreni temsil etmek iizere cesitli tekniklerle evren elemanlarindan secilen ve
iizerinde inceleme yapilan gruptur. Ornekleme bir siire¢ olup bir ¢alisma evrenini temsil
edecek bireylerin belirlenmesidir (Ozen ve Giil, 2007: 397). Arastirma kapsaminda
amagl Ornekleme g¢esitlerinde tipik durum Ornekleme yontemi kullanilmistir. Tipik
durum Orneklemesi, standart, tipik ya da temsil edici olarak gosterilen kisi ya da
kisilerin arastirmaya dahil edildigi 6rnekleme yontemidir (Ekiz, 2009: 105). Arastirma
verileri 29 Agustos-8 Eyliil 2013 tarihleri arasinda Izmir Enternasyonal Fuari’n1 ziyaret

eden yerel halktan toplanmustir.

Arastirmanin yapildig1 donemde fuara katilan yerel halk sonsuz bir evren olmadigindan
ve Ornekleme icin bir arastirma cercevesi mevcut olmadigindan belirli giinler icinde
fuara katilan yerel halkin rassal bir alt evren olusturdugu varsayilmistir. Bu nedenle

aragtirmaya katilan yerel halkin goriislerinin rassal oldugu kabul edilmistir. Buna bagh

® http://www.izmirkulturturizm.gov.tr/belge/1-66976/izmir-enternasyonal-fuari.html
(Erigim tarihi: 16.03.2013)
' http://ief.izfas.com.tr/tr/katilimcilar-ve-ziyaretciler (Erisim tarihi: 10.08.2014)
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olarak da c¢ikarsamalarda ve genellemelerde bulunularak istatiksel tekniklere

basvurulmustur.

3.4. Veri Toplama Teknigi ve Araci

Izmir Enternasyonal Fuari’na katilan yerel halkin fuarin etkilerine yonelik algilarinin
belirlenmesi amaciyla alanyazin taramasi yapilmistir. Alanyazin taramasi sonucunda
veri toplama araci olarak anket teknigi tercih edilmis ve alanyazinda etkinlikler ve
etkileri lizerine yapilmis ¢alismalarin 6lgekleri incelenmistir. Alanyazinda rapor edilen
olgekler yardimiyla gelistirilen 6lgek Izmir Enternasyonal Fuari’nin ozellikleri goz
Oniline alinarak sekillendirilmistir. Kavramsal bir tutarsizlik olusmamasi ve anketin
yiizeysel gegerliliginin test edilmesi amaciyla izmir Enternasyonal Fuari’nda fuarin
basladig: ilk giin olan 29 Agustos 2013’te 38 tane ziyaretgiye arastirmaci tarafindan
pilot test uygulanmistir. Yapilan her anketin sonunda, katilimcilardan anket ile ilgili
fikirleri istenmistir. Bu baglamda pilot test sonucunda, yerel halkin anket sorulariyla
ilgili gorisleri degerlendirilmis, Oneriler dogrultusunda etkinligin algilanan etkilerinin

ifade edilis bigimleri lizerinde kismi diizeltmeler yapilmistir.

Arastirmada veri toplama aract olarak kullanilan anket soru formu iki boliimden
olusmaktadir. Yerel halkin etkinligin etkilerine yonelik algilarinin incelendigi
caligmalarda, demografik oOzelliklerin halkin algilarinda farkliliklara neden olmasi
dolayisiyla birinci boliimde katilimcilarin demografik O6zelliklerinin belirlenmesine
calisildigr sorulardan olusmaktadir. Anketin ikinci boliimii ise etkinligin etkilerinin ele
alindig1 27 maddeden olusan bir 6l¢egi icermektedir. Bu boliimde kullanilan maddeler
ve maddelerin alindig1 kaynaklarin listesi Tablo 2’de verilmistir Anket besli likert
Olcegine gore (Kesinlikle Katilmiyorum:1, Katilmiyorum:2, Kararsizim:3,

Katiliyorum:4, Kesinlikle Katiliyorum:5) seklinde diizenlenmistir.

Hazirlanan anket 30 Agustos-8 Eyliil 2013 tarihleri arasinda Izmir Enternasyonal
Fuari’na gelen yerel halka uygulanmistir. Anilan tarihler arasinda arastirmacinin kendisi
tarafindan her giin farkli saat dilimleri i¢cinde fuar alanindaki ziyaretcilerle goriisiilmiis,

toplam 500 anket dagitilmig, bunlardan 432 adedi toplanabilmistir. Eksik bilgiler
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barindirdigindan on anket degerlendirme dist tutulmus, toplam 422 anket

degerlendirmeye alinmistir.

Tablo 2. Olgegin Hazirlanmasinda Yararlanilan Kaynaklar

Yatirim firsatlarini arttirir

Kim ve Petrick, 2005; Sharma ve Dyer, 2009;
Amenumey ve Amuquandoh, 2010;

Yang vd. , 2010; Lorde vd. , 2011; Lee vd. , 2012

Istihdam olanaklarini arttirir

Andereck ve Christine, 2000; Besculides vd. ,
2002; Gursoy, Jurowski ve Uysal, 2002; McGehee
ve Andereck, 2004; Kim ve Petrick, 2005; Celik,
2009; Sharma ve Dyer, 2009; Yolal vd. , 2009;
Zhou ve Ap, 2009; Amenumey ve Amuquandoh,
2010; Yang vd. , 2010; Zhou, 2010; Chen, 2011;
Lorde vd. , 2011; Lee vd. , 2012

Devletin fazladan vergi kazanmasi
saglar

Andereck ve Christine, 2000; McGehee ve
Andereck, 2004; Sharma ve Dyer, 2009;
Amenumey ve Amuquandoh, 2010; Yang vd. ,
2010; Chen, 2011

Yerel ekonomiyi tesvik eder,
canlandirir

Andereck ve Christine, 2000; Besculides vd. , 2002;
McGehee ve Andereck, 2004; Sharma ve Dyer,
2009; Amenumey ve Amuquandoh, 2010; Lorde
vd. , 2011

Yeni is olanaklar1 saglar

Zhou ve Ap, 2009; Zhou, 2010; Lee vd. , 2012

Toplumu bir araya getirir

Zhou ve Ap, 2009; Zhou, 2010

Ziyaretgilerin yeni insanlarla tanigmasi

Zhou ve Ap, 2009; Zhou, 2010

Ziyaretcilerin yagadiklari yer ile gurur
duymasini saglar

Andereck ve Christine,2000; Besculides vd. , 2002;
Andereck vd. , 2005; Kim ve Petrick, 2005; Yolal
vd. , 2009; Zhou ve Ap, 2009; Yang vd. , 2010;
Chen, 2011

Ziyaretgilerin uluslararasi bir etkinlige
katilmasina olanak saglar

Zhou ve Ap, 2009; Zhou, 2010

Toplum ruhunu ve kimligini
giiclendirir

Andereck ve Christine, 2000; Kim ve Petrick, 2005;
Sharma ve Dyer, 2009; Yang vd. , 2010; Lorde vd. ,
2011

Ziyaretcilerin yasadiklar1 yere olan
bagliligini arttirir

Yang vd. , 2010
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Ebeveynlere cocuklartyla birlikte
eglenme firsat1 sunar

Yolal vd. , 2009

Aile temelli rekreasyonel aktiviteler
(lunapark, tiyatro, konser vb.) sunar

Celik, 2009; Chen, 2011

Toplumsal hizmetlerin (ulasim, polis,
itfaiye vb.) gelismesine yardimci olur

Andereck ve Christine, 2000; Sharma ve Dyer,
2009; Zhou ve Ap, 2009; Zhou, 2010

Alt yapinin gelismesine yardimci olur

Andereck vd. , 2005; Sharma ve Dyer, 2009; Zhou
ve Ap, 2009; Yang vd. , 2010; Zhou, 2010; Lee vd.
, 2012

Uluslararasi taninirligin artmasini
saglar

Mihalik ve Simonetta, 1999;Kim ve Petrick, 2005
Zhou ve Ap, 2009; Zhou, 2010; Chen, 2011

Cekiciligi arttirir

Celik, 2009

Imaj1 giiglendirir

Mihalik ve Simonetta, 1999; Kim ve Petrick, 2005;
Chen, 2011

Markalagsmaya katki saglar

Celik, 2009

Yasam pahaliliginin artmasina neden
olur

Andereck ve Christine, 2000; McGehee ve
Andereck, 2004; Kim ve Petrick, 2005; Zhou ve
Ap, 2009; Amenumey ve Amuquandoh, 2010;
Zhou, 2010; Lorde vd. , 2011; Lee vd. , 2012

Vergilerin ¢cogunun etkinlik i¢in
harcanmasina neden olur

Kim ve Petrick, 2005; Yang vd. , 2010

Sug oranini artirir

Amenumey ve Amuquandoh, 2010; Sharma ve
Dyer, 2009; Zhou ve Ap, 2009; Yang vd. , 2010;
Lorde vd. , 2011; Mihalik ve Simonetta, 1999;
McGehee ve Andereck, 2004; Lee vd. , 2012;
Andereck vd. , 2005; Celik, 2009; Yolal vd. , 2009;
Gursoy, Jurowski ve Uysal, 2002

Uyusturucu/alkol vb. kullanimimi
arttirir

Andereck vd. , 2005; Amenumey ve Amuquandoh,
2010; Yang vd. , 2010

Trafik yogunlugunu arttirir

Amenumey ve Amuquandoh, 2010; Sharma ve
Dyer, 2009; Zhou ve Ap, 2009; Lorde vd. , 2011;
Mihalik ve Simonetta,1999; McGehee ve Andereck,
2004; Lee vd. , 2012; Andereck vd. , 2005; Celik,
2009; Yolal vd. , 2009; Gursoy, Jurowski ve Uysal,
2002; Zhou, 2010; Chen, 2011; Kim ve Petrick,
2005; Andereck ve Christine, 2000
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Kalabalik ve kargasaya neden olur

McGehee ve Andereck, 2004; Andereck vd. , 2005;
Amenumey ve Amuquandoh, 2010

Kirlilik ( hava, giirtiltii, gevre vb.)
neden olur

Andereck ve Christine, 2000; McGehee ve
Andereck, 2004; Andereck vd. , 2005; Sharma ve
Dyer, 2009; Yang vd. , 2010; Lorde vd. , 2011; Lee
vd. , 2012

Toplumsal hizmetlerde (ulasim, polis,
itfaiye vb.) asir1 yogunluga neden olur

Andereck ve Christine, 2000; McGehee ve
Andereck, 2004; Celik, 2009; Sharma ve Dyer,
2009; Yolal vd. , 2009; Zhou ve Ap, 2009;
Amenumey ve Amuquandoh, 2010; Zhou, 2010;
Chen, 2011

3.5. Veri Analizi

Arastirmada kullanilmasma karar

verilen 422 anket, SPSS 20,0 programina

aktarilmistir. Parametrik testleri uygulayabilmek i¢in normal dagilim smanmistir.

Analiz asamasinda sikliklar1 belirlemek i¢in siklik ve yiizde dagilimi, fuarin algilanan

etkilerini gruplayarak alt boyutlar1 ortaya koymak amaciyla faktor analizi yapilmistir.

S6z konusu faktor gruplart ve demografik degiskenler arasindaki iliskileri incelemek

icin; parametrik analiz tekniklerinden bagimsiz t-testi ve tek yonlii varyans analizi

kullanilmistir. Farkliliklarin hangi ikili gruplardan kaynaklandigini ortaya koyabilmek

icin Post-Hoc testlerinden ¢oklu karsilastirma testi olan Tukey HSD testi uygulanmistir.

Ortaya ¢ikan faktor gruplarinin kendi aralarindaki iliskileri incelemek icin ise

korelasyon analizi kullanilmigtir.

Tablo 3. Normal Dagilim Testi

Shapiro-Wilk

Faktorler Statistic N Sig.
Toplumsal etkiler 975 422 675
Destinasyon imaji 851 422 A55
Ekonomik etkiler .944 422 712
Birliktelik 851 422 .802
Toplumsal hizmetlerde yogunluk 905 422 .562
Suc ve ¢evresel etkiler .944 422 .602
Ekonomik olumsuzluklar 956 422 711

"Shapiro-Wilk" testinin "Sig." degerleri 0.05"' den biiylik oldugu i¢in tiim gruplar i¢in

HO hipotezleri kabul edilir. Yani

dagilimlidir" seklinde yorumlanabilir.

tim gruplar "%95 giivenle veriler normal
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4. Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde Izmir Enternasyonal Fuari’nin yerel halk tarafindan
algilanan etkilerini tespit etmek amaciyla uygulanan anketten elde edilen verilerin

analizlerine iligkin bulgulara yer verilmistir.

4.1. Tammlayic1 Gsatistikler

Bu bolimde anket formunun ilk kisminda yer alan demografik sorularin ve
ziyaretgilerin degerlendirme yaptiklar1 fuar etkinliginin etkilerine ait siklik ve yilizde
dagilimi verilmistir. Son olarak etkinlik turizminin etkilerinden olusan 27 adet ifadeye
yonelik degerlendirmenin ortalama ve standart sapmalar1 sunulmustur.
4.1.1. AraGtimaya katilan ziyaretcilerin demografik oézelliklerine iliGln
bulgular

Ankette demografik sorular kisminda yer alan egitim durumu, yas ve aylik gelir
kisimlar1 katilimcilarin bu konulardaki bilgilerini dengeli bir sekilde siniflandiracak
sekilde, meslekleri ise yazilan biitiin meslekleri kapsayacak sekilde siniflandirilmistir.
Arastirmaya katilan ziyaretgilerin %64,9’u erkek ve %34,1°1 kadinlardan olugsmaktadir.
Katilimecilarin  yas dagilimlart incelendiginde 9%50,5’inin  20-32 yas araliginda,
%18,7’sinin 33-44 yas araliginda ve %18,7’sinin 45 yas ve ustli yas grubu araliinda
oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin %57,1°1 bekar, %38,4’i ise evlidir. Egitim
diizeyleri goz Oniine alindiginda, katilimcilarin = %35,8’inin lise, %29,6’sinin lisans
mezunu ve %14,5’inin O6n lisans mezunu olduklar1 goriilmektedir. Bu acidan
bakildiginda katilimeilarin egitim seviyelerinin yiliksek oldugu sdylenebilir. Tablo 4’te
goriildiigi gibi katilimceilarin %52,7°si is¢i (isverenler ve gesitli sektorde ¢alisan kisiler),
%32,3’1 ise calismayan (Ogrenci, issiz, ev hanimi vb.) kisilerden olusmaktadir.
Katilimcilarin % 15,0’inin ise kamu kurum ve kuruluslarinda calisan memurlardan
olustugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan kisilerden %32’si aylik 1000 lira ve 1999
lira arasinda kazanci oldugunu, %23,2’si ise aylik 999 liradan az gelirinin oldugunu
belirtmistir. Ancak aylik gelir kisminin tiimiine bakildiginda katilimcilarin %61,2’sinin

gelirinin 1000 lira ve iistii oldugu anlagilmaktadir. Katilimceilarin %15,6’lik kismi ise ya
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aylik gelirlerini belirtmek istememis ya da ¢alismadiklarindan 6tiirii belli bir gelirleri
olmadigi i¢in bu kismi bog birakmustir.

Tablo 4. Ziyaretgilerin Demografik Bilgileri

CONSGYET YUZDE | N=422 EGGTM DURUMU YUZDE N=422
% %
[1kégretim 16,1 68
Erkek 64,9 274 Lise 35,8 151
On Lisans 14,5 61
Kadin 34,1 148 Lisans 29,6 125
Lisan Ustii 4.0 17
YAg MESLEK
-19 12,1 51 Caligmayanlar 323 136
20-32 50,5 213 Isci 52,7 222
33-44 18,7 79 Memur 15,0 63
45+ 18,7 79
MEDENG DIRUM AYLIK GELR
Evli 38,4 162 -999 Lira 232 98
Bekar 57,1 241 1000-1999 Lira 32,0 135
Diger 4,5 19 2000-2999 Lira 19,0 80
3000-3999 Lira 5,0 21
4000 Lira + 52 22

4.1.2. Fuarn etkilerine iliGln ifadelerin siklik ve yiizde dagilimi
Ondokuz sorudan olusan etkinligin olumlu etkilerine yonelik yapilan siklik
degerlendirmesi sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir. One ¢ikan degerler su sekildedir;
katilimcilarin %95,4’tiniin (%33,60 katiliyorum, %61,80 kesinlikle katiliyorum) “Fuar
aile temelli rekreasyonel aktiviteler (lunapark, tiyatro, konser vb.) sunar” ifadesine,
%95’inin de (%41,20 katiliyorum, %53,80 kesinlikle katiliyorum) “Fuar ebeveynlere
cocuklariyla birlikte eglenme firsati sunar” ifadesine yiiksek goriis bildirdikleri
anlagilmaktadir. Benzer sekilde, “Fuar Izmir'in uluslararasi tanmirliginmn artmasini
saglar” ifadesine katilimcilarin %93,6’smin (%41,20 katiliyorum, %52,40 kesinlikle
katiliyorum), “Fuar yerel ekonomiyi tesvik eder, canlandirir” ifadesine ise %90,6’sinin
(%41,50 katiliyorum, %49,10 kesinlikle katiliyorum) katildigi  saptanmigtir.
Katilimeilarin %881 (%38,20 katiliyorum, %49,80 kesinlikle katilryorum) “Fuar yeni is
olanaklar1 saglar” ifadesine, %87,2°s1 (%47,20 katiliyorum, %40 kesinlikle katiliyorum)
“Fuar ziyaretcilerin uluslararast bir etkinlife katilmasina olanak saglar” ifadesine,
%86,5’inin de (%39,10 katiliyorum, %47,40 kesinlikle katiliyorum) “Fuar Izmir'in
cekiciligini arttirir” ifadelerine yogunlastiklart goriilmektedir. Ancak katilimeilarin

%40,1’1  (%19,70 katilmiyorum, %20,40 kesinlikle katilmiyorum) “Fuar alt yapinin
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gelismesine yardimei olur” ifadesine ve %36,1°1 de (%21,60 katilmiyorum, %14,50

kesinlikle katilmiyorum) “Fuar toplumsal hizmetlerin gelismesine yardimci olur”

ifadesine katilmadiklarini belirttikleri i¢in 6ne ¢ikan diger onemli noktalardir.

Tablo 5. Olumlu Ifadelere Iliskin Stkitk Dagilimi

%} E E E E E -5 E
== S = = = = =
= 2 4 5 4 5 = 5
=z g |2z2E8 = E =
GFAIELER & = = s = = =
23| 3 | 8 5 & | <3
= = =
N % N % N % N % N %
Fuar Izmir'e yonelik yatirrm
15| 3,60 41| 9,70 49| 11,60 | 161 38,20 | 156 | 37,0
firsatlarint arttirir
Fuar istihdam olanaklarini arttirir 2| 0,50 24| 570| 37| 8,80|199| 47,20|160| 37,9
Fuar devletin fazladan vergi
< 21 050 19| 450 75]17,80|166| 39,30| 160 379
kazanmasini saglar
Fuar yerel ekonomiyi tegvik eder,
41 090 13| 3,10 23| 550 175| 41,50]|207| 49,1
canlandirir
Fuar yeni is olanaklari saglar 6| 1,40| 34| 8,10| 45|10,70| 175| 41,50 162 | 38,40
Fuar toplumu bir araya getirir 1| 020 19| 4,50| 31| 7,30|161| 3820|210/ 49,80
Fuar ziyaretgilerin yeni insanlarla
< 41| 9,70 | 541 12,80| 67| 1590 159| 37,70 101 | 23,90
tanigmasini saglar
Fuar ziyaretgilerin yasadiklari yer ile
- 14| 3,30 75|17,80| 70| 16,60 | 175| 41,50| 88| 20,90
gurur duymasini saglar
Fuar ziyaretgilerin uluslararasi bir
etkinlige katilmasina olanak saglar 7] L70| 201 4701 27\ 6401199 47,20 | 169 40,00
Fuar toplum ruhunu ve kimligini
.. . 17| 4,00 61| 14,50| 83| 19,70|200| 47,40| 61| 14,50
giiclendirir
Fuar ziyaretgilerin yasadiklari yere
11 20| 4,70 95|22,50| 93|22,00| 168 39,80| 46| 10,90
olan bagliligint arttirir
Fuar ebeveynlere ¢cocuklariyla
.. < 2( 0,50 41 090 15| 3,60| 174| 41,20|227| 53,8
birlikte eglenme firsati sunar
Fuar aile temelli rekreasyonel
aktiviteler (lunapark, tiyatro, konser 0| 0,00 4| 090| 15| 3,60|142| 33,60|261]| 61,80
vb.) sunar
Fuar toplumsal hizmetlerin (ulagim,
polis, itfaiye vb.) gelismesine 61| 14,50 91|21,60|116]27,50| 112| 26,50| 42| 10,00
yardimci olur
Fuar alt yapinin gelismesine
8620,40| 83(19,70| 109 | 25,80 | 108 | 25,60| 36| 8,50
yardimci olur
Fuar [zmir'in uluslararasi
< - 0| 0,00 81 1,90 19| 4,50 174| 41,20 221 52,40
taninirliginin artmasini saglar
Fuar Izmir'in ¢ekiciligini arttirir ol 000| 28| 6,60| 29| 6,90|165| 39,10|200]| 47,40
Fuar Izmir'in var olan imajin1
. .. 0 0,00 21| 5,00| 33| 7,80| 174 41,20| 194 | 46,00
giiclendirir
Fuar Izmir'in markalasmasina katk1
saglar 20 0,50| 21| 5,00| 34| 8,10| 188| 44,50 | 177 41,90
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Hazirlanan ankette etkinligin olumsuz etkilerine yonelik sekiz ifade yer almaktadir ve
yapilan siklik degerlendirmesi sonuglar1 Tablo 6’da Ozetlenmistir. Buna gore
katilimcilarin %87,1°inin  (%32.9 katiliyorum, 9%54.2 kesinlikle katiliyorum) “Fuar
trafik yogunlugunu arttirir” ifadesine, %65,6’smin  (%35,5 katiliyorum, 9%30,1
kesinlikle katiliyorum) “Fuar kalabalik ve kargasaya neden olur” ifadesine ve
%64,6’smmin da (%40 katiliyorum, %24,6 kesinlikle katiliyorum) “Fuar toplumsal
hizmetlerde (ulasim, polis, itfaiye vb.) asir1 ylklenmeye neden olur” ifadesine
katildiklar1 anlasilmaktadir. Ancak katilimcilarin %57,6°s1 (%27 katilmiyorum, %30,6
kesinlikle katilmiyorum) “Fuar izmir'de yasam pahaliligina neden olur” ifadesine,
%681 (%33,6 katilmiyorum, %34,4 kesinlikle katilmiyorum) “Fuar uyusturucu/alkol
vb. kullanimin arttirir” ifadesine ve %57,6’s1 (%27,7 katilmiyorum, %29,9 kesinlikle
katilmiyorum) “Fuar sug¢ oranini arttirir” ifadelerine katilmadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 6. Olumsuz Ifadelere Iliskin Sikltk Dagilim:

o £ 5 e £ £ o E
5 s :E 5| & Z:
fE | © |zisE| P | i:
GFAIELER éﬁ g g E g E ;:3 E
v, v, SIS i N>
N % N % N % N % N %
Fuar Izmir'de yasam pahaliligia
neden olur 129 30,6 114 27 110 26,1 46 10,9 23 5,5
Fuar vergilerin ¢cogunun fuar igin
harcanmasina neden olur 87 20,6 103 24,4 171 40,5 48 11,4 13 3,1
Fuar sug oranini arttirir
126 29.9 117 27,7 74 17,5 85 20,1 20 4,7
Fuar uyusturucu/alkol vb.
kullanimuni arttirir 145 34,4 142 33,6 |70 16,6 |50 11,8 15 3,6
Fuar trafik yogunlugunu arttirir
15 3,6 18 43 29 6,9 139 32,9 221 52,4
Fuar kalabalik ve kargasaya neden
olur 29 6,9 61 14,5 55 13 150 35,5 127 30,1
Fuar kirlilige (hava, giiriiltii, ¢evre
vb.) neden olur 87 20,6 112 26,5 69 16,4 108 25,6 46 10,9
Fuar toplumsal hizmetlerde
(ulasim, polis, itfaiye vb.) asir1 23 5,5 52 123 |74 17,5 169 40 104 24,6
yiiklenmeye neden olur

Yapilan siklik dagilimi sonucunda Tablo 7’de goriildiigii gibi “Fuar aile temelli

rekreasyonel aktiviteler (lunapark, tiyatro, konser vb.) sunar” ifadesi 4,56’lik ortalamasi
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ile en yiiksek ortalamaya sahiptir. “Fuar ebeveynlere ¢ocuklartyla birlikte eglenme
firsat1 sunar” (4,47), “Fuar Izmir'in uluslararasi tanminirh@inin artmasini saglar” (4,44),
“Fuar yerel ekonomiyi tesvik eder, canlandirir” (4,35), “Fuar toplumu bir araya getirir”
(4,33), “Fuar izmir'in var olan imajin1 giiclendirir” (4,28) ve “Fuar Izmir'in ¢ekiciligini
arttirir” (4,27) ifadelerine katilim diizeylerine iligkin ortalama degerlerin de yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Tablo 7’de “Fuar uyusturucu/alkol vb. kullanimini arttirir” ifadesinin 2,17°lik oranla en
diisiik ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Bu ifadeyi “Fuar Izmir'de yasam
pahaliligina neden olur” (2,34), “Fuar su¢ oranmi arttirir” (2,42), “Fuar vergilerin
¢ogunun fuar i¢in harcanmasina neden olur” (2,52), “Fuar kirlilige (hava, giiriiltii, cevre
vb.) neden olur” (2,80), “Fuar alt yapinin gelismesine yardimci olur” (2,82), “Fuar
toplumsal hizmetlerin (ulasim, polis, itfaiye vb.) gelismesine yardimci olur” (2,96)

ifadelerinin takip ettigi goriillmektedir.

“Fuar trafik yogunlugunu arttirir” (4,26), “Fuar kalabalik ve kargasaya neden olur”
(3,68) ve “Fuar toplumsal hizmetlerde (ulagim, polis, itfaiye vb.) asir1 yiiklenmeye
neden olur” (3,60) ifadelerine bakildiginda etkinligin olumsuz etkilerine yonelik diger

ifadelere kiyasla daha yiiksek oranlara sahip oldugu belirlenmistir
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Tablo 7. Ziyaretcilerin Etkinlik Turizminin Algilanan Etkilerine Iligkin Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

(FADELER STANDART
ORTALAMA SAPMA
Fuar aile temelli rekreasyonel aktiviteler (lunapark, tiyatro, 456 612
konser vb.) sunar ’ ’
Fuar ebeveynlere ¢cocuklariyla birlikte eglenme firsati sunar 4.47 659
Fuar Izmir'in uluslararasi tamnirhiginin artmasini saglar 4.44 672
Fuar yerel ekonomiyi tesvik eder, canlandirir 435 797
Fuar toplumu bir araya getirir 433 817
Fuar Izmir'in var olan imajim giiclendirir 408 312
Fuar Izmir'in ¢ekiciligini arttirir 4.07 358
Fuar trafik yogunlugunu arttirir 4.6 1.008
Fuar {zmir'in markalasmasina katk1 saglar 423 ,832
Fuar ziyaretgilerin uluslararasi bir etkinlige katilmasina olanak
< 4,19 877

saglar

Fuar istihdam olanaklarin arttirir 4,16 ,844
Fuar devletin fazladan vergi kazanmasini saglar 4,10 879
Fuar yeni is olanaklar1 saglar 4.07 968
Fuar Izmir'e yonelik yatirim firsatlarim arttirir 3.95 1.093
Fuar kalabalik ve kargasaya neden olur 368 1.235
Fuar toplumsal hizmetlerde (ulasim, polis, itfaiye vb.) asir1

yiiklenmeye neden olur 3,60 1,137
Fuar ziyaretgilerin yasadiklar1 yer ile gurur duymasini saglar 3,59 1,1035
Fuar toplum ruhunu ve kimligini giiglendirir 3.54 1.035
Fuar ziyaretgilerin yeni insanlarla tanigmasini saglar 3.53 1.253
Fuar ziyaretgilerin yasadiklar1 yere olan bagliligini arttirir 330 1.079
Fuar toplumsal hizmetlerin (ulasim, polis, itfaiye vb.) 296 1.208
gelismesine yardimci olur ’ ’
Fuar alt yapinin gelismesine yardimc1 olur 2,82 1,257
Fuar kirlilige (hava, giiriiltii, gevre vb.) neden olur 2.80 1.321
Fuar vergilerin ¢ogunun fuar i¢in harcanmasina neden olur 252 1.038
Fuar sug¢ oranini arttirir 2,42 1,238
Fuar Izmir'de yasam pahaliligina neden olur 2,34 1,176
Fuar uyusturucu/alkol vb. kullanimini arttirir 2,17 1,131




4.1.3. Faktor analizine iliGlin bulgular

Ankette etkinlik turizminin algilanan olumlu etkilerine yonelik 19 ifade bulunmaktadir.
Bu ifadeleri belirli sayida faktore indirgeyebilmek icin ifadeler faktér analizine tabi
tutulmustur. Faktor analiz birbirleriyle iligkili veri yapilarin1 birbirinden bagimsiz ve
daha az sayida yeni veri yapilarina doniistiirmek, bir olusumu ya da olay: agikladiklar
varsayilan degiskenleri gruplamak, major ve mindr faktorleri tanimlamak i¢in kullanilan
bir yontemdir (Ozdamar, 2004: 235). Etkin bir faktdr analizinin toplam veri setini en iyi
sekilde temsil etmesi, ¢6zliimiin miimkiin oldugunca az sayida faktorlerden olusmasi ve
analiz sonucunun basit ve yorumlanabilir olmasi arzu edilmektedir (Altunisik vd., 2005:
2012). Arastirmada, faktor analizinin gergeklestirilmesinde temel bilesenler yontemi

tercih edilmistir.

Faktor analizi uygulanmadan Once Orneklem biiyiikliigiiniin uygunlugunu gdsteren
KMO degeri ve ifadelerin faktor analizine uygunlugunu 6l¢en Barlett kiiresellik testleri
uygulanmistir. Buna gore katilimcilarin festivalin olumlu etkilerine yonelik iliskin on
dokuz maddenin KMO oraninin (0,872) istenilen diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Bartlett kiiresellik testi sonucunda ise 3192,541°lik anlamlilik degeri ile p<0,000 olarak
belirlenmistir. Bu sonuglar, arastirmada ele alman Orneklem biyiikligiiniin faktor
analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Bu faktoriin kendi i¢ tutarliliginin olup
olmadigin1 6lgmek amaciyla yapilan Cronbach’s Alpha testi ile giivenilirligi 6l¢iilmiis
ve glivenilirlik kat sayis1 ,868 olarak bulunmustur. Giivenilirlik kat sayis1 0,6’dan biiyiik
olmas1 gerektigi i¢in ¢ikan sonug Slgegin giivenilir oldugunu géstermektedir. Tablo 7°de
on dokuz ifadeden olusan etkinlik turizminin olumlu etkilerine yapilan faktdr analizi

sonuclar1 goriilmektedir.

Etkinlik turizminin olumlu etkilerine yonelik yapilan faktor analizinde “varimax
dondiirme” yontemi ile Olgegin faktdr yapisi olusturulmus ve 6z degeri 1°den biiyiik
olan dort faktér bulunmustur. Varimax dondliirme yontemi, faktorlerin
isimlendirilmesine sagladigi kolaylik nedeniyle kullanilan en yaygin ydntemdir
(Altumsik, Coskun, Bayraktaroglu, Yildirim, 2007: 237). Oz degeri 1’den biiyiik olan

faktorler toplam varyansin %58,223’{inii agiklamaktadir.
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Tablo 8. Etkinlik Turizminin Algilanan Olumlu Etkilerine Iliskin Faktor Analizi

. Faktor Oz Aciklanan R,
(FADELER Yiikleri | Deger \faryans Giivenilirlik

Toplumsal etkiler 6,073 31,962 ,827
Fuar ziyaretcilerin yasadiklar1 yere olan

11 ,736
bagliligin1 arttirir
Fuar ziyaretgilerin yeni insanlarla tanigmasin 719
saglar i
Fuar ziyaretgilerin yasadiklar1 yer ile gurur 715
duymasini saglar i
Fuar toplum ruhunu ve kimligini giiclendirir ,690
Fuar alt yapinin geligmesine yardimct olur ,663
Fuar toplumsal hizmetlerin (ulasim, polis,
s . . ,662
itfaiye vb.) gelismesine yardimeci olur
Fuar Izmir'e yonelik yatirim firsatlarim arttirir ,562
Destinasyon imaji 2,363 12,439 ,898
Fuar Izmir'in var olan imajimn giiglendirir ,831
Fuar {zmir'in markalasmasina katki saglar ,818
Fuar Izmir'in ¢ekiciligini arttirir ,785
Fuar Izmir'in uluslararasi tanmmnirhiginin 779
artmasini saglar ’
Ekonomik etkiler 1,461 7,687 ,700
Fuar istihdam olanaklarini arttirir ,739
Fuar yerel ekonomiyi tegvik eder, canlandirir ,666
Fuar ziyaretgilerin uluslararas1 bir etkinlige

< ,614

katilmasina olanak saglar
Fuar yeni i olanaklari saglar ,588
Fuar devletin fazladan vergi kazanmasini saglar ,473
Birliktelik 1,166 6,135 ,658
Fuar ebeveynlere ¢ocuklartyla birlikte eglenme 203
firsat1 sunar ’
Fuar aile temelli rekreasyonel aktiviteler 775
(lunapark, tiyatro, konser vb.) sunar ’
Fuar toplumu bir araya getirir ,565
Acilanan Toplam Varyans 58,223

Tabloda goriildiigi iizere 19 degisken dort faktor altinda toplanmaktadir. Yapilan faktor
analizi sonucunda ortaya ¢ikan faktorlerden ilki “Toplumsal Etkiler” faktoriidiir ve
ifadeler arasinda en yiiksek varyansa sahip olup toplam varyansin %31,962’sini
aciklamaktadir. Toplumsal etkiler faktorii altinda yedi ifade bir araya gelmistir ve bu
faktdrii olusturan ifadelerin faktor yiikleri ,562 ile ,736 arasinda degismektedir. Ikinci
faktor igerdigi ifadelerden dolayr “Destinasyon Imaji” olarak isimlendirilmistir. Bu
faktor toplam varyansin %12,439’unu aciklamaktadir. Bu faktorii olusturan dort

ifadenin yiik degerleri ,772 ile ,831 arasinda degisiklik gostermektedir. Yapilan faktor
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analizi sonucunda l¢iincii faktor “Ekonomik Etkiler” olarak ortaya ¢ikmistir. Bu faktor
toplam varyansin %7,687’sini aciklamaktadir. Bu faktor, ylik degerleri ,473 ile ,739
arasinda degisen bes ifadeden olusmaktadir. Dordiincii faktor icerdigi ifadelerden dolay1
“Birliktelik” olarak isimlendirilmistir. Ug¢ ifadeden olusan bu faktdr toplam varyansin
%6,135’in1 aciklamaktadir ve diger faktorler arasinda en diisiik varyansa sahiptir. Bu
ifadelerin faktor yiikleri ,565 ile ,803 arasinda degismektedir. Tablo 8’de goriildigi
lizere toplam faktor giivenilirliginin yaninda faktorlerin gruplara ait ayr giivenilirlikleri
de hesaplanmistir. Faktorler arasinda “Toplumsal Etkiler” ,827 ile en yiiksek
giivenilirlik diizeyine sahip iken “Birliktelik” ise ,658 ile en diislik giivenilirlik oranina

sahiptir. Dolayistyla faktorlerin kendi i¢lerinde de tutarli oldugu anlasilmaktadir.

Etkinlik turizminin algilanan olumsuz etkilerine yonelik sekiz ifade bulunmaktadir ve
bu ifadeleri belirli sayida faktdre indirgemek i¢in ifade grubuna faktor analizi
uygulamadan once ifade grubunun faktor analizine uygunluk kosullarinin incelenmesi
icin KMO ve Barlett kiiresellik testleri yapilmistir. KMO orant (0,741) ve Barlett
kiiresellik testinin anlamlilik degeri (1025,241) p<0,000 olarak bulunmustur.
Dolayistyla veri seti faktor analizi i¢in uygundur. Bu faktdre uygulanan giivenilirlik
testi ile giivenilirlik kat sayisinin ,767 oldugu anlasilmis ve kullanilan 6lgegin gilivenilir
oldugu goriilmiistiir. Faktor analizi sonucunda elde edilen faktorler Tablo 9’da

goriilmektedir.

Etkinlik turizminin algilanan olumsuz etkilerine yonelik faktdr analizinde varimax
dondiirme yontemi ile 6z degeri 1’°den biiyiik ii¢ faktor bulunmustur. Oz degeri 1°den
bliylik faktorler toplam varyansin %71,504’1linli agciklamaktadir. Analiz sonucunda sekiz
degisken {ic faktor altinda toplanmustir. Igerdigi ifadelerden dolayr “Toplumsal
Hizmetlerde Yogunluk” olarak adlandirilan birinci faktor %39,168 varyans degeri ile
diger faktorler arasinda en yiiksek varyans degerine sahiptir. Ug ifadeden olusan bu
faktoriin yiik degerleri ,780 ile ,835 arasinda degismektedir. Ikinci faktor icerdigi
ifadeler bakimindan “Su¢ ve Cevresel Etkiler” olarak isimlendirilmistir. Toplam {i¢
ifadeden olugan bu faktdr toplam varyansin %18,117’sini agiklamistir ve ifadelerin
faktor yiikk degerleri ,538 ile ,900 arasinda degismektedir. Faktorlerin iiglinciistinde

“Ekonomik Olumsuzluklar” adi altinda iki ifade bir araya gelmistir. Bu faktor toplam
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varyansin %14,219’unu acgiklayarak diger faktorler arasinda en diisiik varyansa sahiptir.
Bu faktorii olusturan degiskenlerin faktor ytikleri ,850°dir. Ayrica bu faktdr gruplarinin
kendi i¢ tutarliligim1 6lgmek igin glivenilirlik testi sonucunda “Toplumsal Hizmetlerde
Yogunluk” ,768 ile en yiiksek, “Ekonomik Olumsuzluklar” ,645 ile en diisiik
giivenilirlik oranina sahiptir. Boylece faktorlerin kendi icinde glivenilir oldugu

anlagilmistir.

Tablo 9. Etkinlik Turizminin Algilanan Olumsuz Etkilerine Iliskin Faktor Analizi ve
Giivenilirlik Degerleri

. Faktor Oz Aciklanan | Giivenilirlik
(FADELER Yiikleri | Deger Varyans

Toplumsal hizmetlerde yogunluk 3,134 39,169 ,768

Fuar trafik yogunlugunu arttirir ,835

Fuar kalabalik ve kargasaya neden olur ,795

Fuar toplumsal hizmetlerde (ulasim, polis,

Iy N ,780

itfaiye vb.) asir1 yiikklenmeye neden olur

Suc ve cevresel etkiler 1,449 18,117 ,758

Fuar uyusturucu/alkol vb. kullanimini arttirir ,900

Fuar su¢ oranin1 arttirir ,870

Fuar kirlilige (hava, giiriiltii, gevre vb.) neden 538

olur ’

Ekonomik olumsuzluklar 1,137 14,219 ,645

Fuar Izmir'de yasam pahaliligina neden olur ,850

Fuar vergilerin ¢ogunun fuar i¢in harcanmasina 850

neden olur ’

Aciklanan Toplam Varyans 71,504

4.1.4. T Testine iliGln bulgular

Aragtirmaya katilan ziyaretgilerin etkinlik turizminin algilanan etkilerine yonelik
Olceginden elde edilen verilerin t testine uygunlugu Levene testi ile incelenmistir.
Yapilan test sonucunda varyanslar homojen bulunmustur (Toplumsal etkiler: ,312,
Destinasyon imaj1: ,137, Ekonomik etkiler:,292, Birliktelik:,056, Toplumsal hizmetlerde
yogunluk: ,109, Su¢ ve cevresel etkiler: ,878, Ekonomik olumsuzluklar: ,540 faktor
degerleri (p) 0,05’ten biiylik oldugu i¢in varyanslar homojen kabul edilir).

Tablo 10°da arastirmaya katilan ziyaretcilerin etkinlik turizminin etkilerine yonelik

gorlsleri ile cinsiyet gruplart arasinda farkliligin olup olmadigi test edilmektedir.

Tabloda goriildiigli tlizere “Destinasyon imaj1 (0,0001)”, “Ekonomik etkiler (0,025)”,
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“Birliktelik (0,0001)”, ve “Su¢ ve c¢evresel etkiler (0,044)” faktorlerinin anlamlilik
degerleri p<0,05 oldugu icin bu faktorlerde cinsiyete gore anlamli farklilik
gostermektedir. Bu faktorlerin ortalamalarina bakildiginda “Destinasyon imaj1”,
“Ekonomik etkiler”, “Birliktelik” faktorlerinde kadinlar erkeklere gore daha yiiksek
oranda goriis bildirmistir. Ancak “Sug ve ¢evresel etkiler” faktoriinde erkekler kadinlara
gore daha yiiksek goriis bildirmistir. Calismada “Toplumsal etkiler (,678)”, “Toplumsal
hizmetlerde yogunluk (,022)”, “Ekonomik olumsuzluklar (,856)” faktorlerinin
anlamlilik degerleri p>0,05 oldugu i¢in bu faktorler arasinda cinsiyete gore anlamli

farklilik bulunmamustir.

Tablo 10. Etkinligin Algilanan Etkilerine Iliskin Faktorlerin Arastirmaya Katilanlarin
Cinsiyetlerine Gore Karsilastirilmasi

BETOMSEL GTATGTEKLER
Sig.
FAKTORLER Cinsiyet | N |Ortalama | Standart
Sapma
. Erkek 274 | 20,6569 | 5,04476
Toplumsal etkiler Kadm | 148 | 208649 | 4.63446 | 078
. . Erkek 274 | 16,8394 | 2,917 .
Destinasyon imaji Kadin 148 | 17,9257 | 238217 | 0001
. . Erkek 274 | 20,635 | 3,00519 .
Ekonomik etkiler Kadin | 148 | 213108 | 2.80148 | 0025
- Erkek 274 | 13,1277 | 1,71241 .
Birliktelik Kadin | 148 | 13,7905 | 13414 | %0001
. . Erkek 274 | 11,7226 | 2.6595
Toplumsal hizmetlerde yogunluk Kadmn 148 | 113716 | 3.04899 0,22
. Erkek 274 | 76022 | 3,02471 .
Suc ve c¢evresel etkiler Kadmn 143 6.9797 3.02027 0,044
. Erkek 274 | 48431 | 1,93886
Ekonomik olumsuzluklar Kadm 143 4.8734 1.84761 0,856

4.1.5. Tek yonlii varyans analizine ili(kin bulgular

Faktor analizi sonucunda belirlenmis olan faktorlerin katilimcilarin  demografik
ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek amaciyla tek yonli
varyans analizi yapilmistir. Varyans analizi gruplar arasindaki ‘“ortalama fark”
varsayimini test etmek icin kullanilir ve iki gruptan fazlasini karsilagtiran bir analizdir

(Erdogan, 2007:313).
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Tablo 11. Faktérlere Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (Yas Gruplart)

FAKTORLER N Ortalama Standart I.T . Sig. Post-Hoc
Sapma Degeri
<=19 51 21.8039 4.04485
20-32 213 21.2347 459812
Toplumsal 33-44 79 203201 | 539877 | 4878 | o002¢ | 19ile 45+ arasinda
etkiler anlamh fark vardir.
45+ 79 19.0759 5.30305
Toplam 422 20.7299 4.90024
<=19 51 17.5098 2.3864
20-32 213 17.3286 2.68732
Destinasyon 33-44 79 17.2278 3.08408 1.093 0.352
imaji
45+ 79 16.7342 2.96868
Toplam 422 17.2204 2.78719
<=19 51 20.7255 2.8219
20-32 213 20.9531 2.93766
Ekonomik 33-44 79 21 330113 | 0335 800
etkiler
45+ 79 20.6203 2.7189
Toplam 422 20.872 2.94973
<=19 51 13.5294 1.64138
20-32 213 13.3662 1.60106
Birliktelik 3344 79 13.2658 1.65412 0.283 0.837
45+ 79 13.3291 1.65422
Toplam 422 13.3602 1.62174
<=19 51 11.4902 2.98243
20-32 213 11.6667 2.73114
Toplumsal
hizmetlerde 33-44 79 11.4177 3.02811 0.193 0.901
yogunluk
45+ 79 11.6709 2.68768
Toplam 422 11.5995 2.80368
<=19 51 7.3922 3.1246
20-32 213 7.5634 3.15511
Sug ve gevresel | 33 44 79 7.1899 282877 | 0.604 0.613
etkiler
45+ 79 7.0886 2.85635
Toplam 422 7.3839 3.03417
<=19 51 5.2745 1.89819
20-32 213 4.9953 1.84416 <=19ile 45+ yaG
Ekonomik arasinda ve 20-32 ile
33-44 79 47975 1.98959 | 3.827 0.01* | 45+ yaGgruplar1
olumsuzluklar
arasinda anlamh fark
45+ 79 42658 1.8859 vardir.
Toplam 422 4.8555 1.90523




Elde edilen verilerin anova analizine uygunlugunu test etmek i¢in varyanslarin
homojenligi testi levene testi ile yapilmistir ve varyanslar homojen bulunmustur. Tablo
11°de katilimcilarin etkinlik turizminin etkilerine yonelik goriigleri ile yas gruplari
arasinda farkliligin olup olmadiginmi belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi
sonuclart goriilmektedir. Tabloda da goriildiigii gibi arastirmaya katilanlarin yas
gruplar ile etkinligin algilanan etkilerine iligkin faktorler arasinda “Destinasyon imaji
(,352)”, “Ekonomik etkiler (,800)”, “Birliktelik (,837)”, “Toplumsal hizmetlerde
yogunluk (,901)”, “Sug ve ¢evresel etkiler (,613)” faktorlerinde farklilik bulunamamaistir
(p >0,05). Buna karsin “Toplumsal etkiler (,002)” ve “Ekonomik olumsuzluklar (,01)”
faktorlerinde anlamli bir farklilik vardir. S6z konusu farkliligin kaynagi Post-Hoc
Tukey testi ile bulunmustur. Tabloda goriildiigii iizere toplumsal etkiler faktoriinde 19
yas ve alt1 grubu (21,8039) 45 yas ve lstii grubuna (19,0759) daha yiiksek goriis
bildirmistir. Ekonomik olumsuzluklar faktoriinde ise 19 yas ve alti grubu (5,2745) ve
20-32 yas grubu (4,9953) 45 yas ve lstli gruba (4,2658) gore daha yiiksek goriis
bildirmislerdir.

Tablo 12°de katilimcilarin etkinlik turizminin etkilerine yonelik goriisleri ile meslek
gruplar1 arasinda farkliligin olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans
analizi sonuglar1 goriilmektedir. Tablodan anlasildig: tizere “Toplumsal etkiler (,669)”,
“Toplumsal hizmetlerde yogunluk (,487)” ve “Ekonomik olumsuzluklar (,799)”
faktorlerinde farklilik bulunmamistir (p >0,05). Ancak “Destinasyon imaj1 (,47)”,
“Ekonomik etkiler (,35)”, “Birliktelik (,008)” ve “Suc ve cevresel etkiler (0,014)”
faktorlerinde anlamli bir farklilik s6z konusudur. Olusan bu farkliligin kaynagi Post-
Hoc Tukey testi ile bulunmustur. Ancak Ekonomik olumsuzluklar faktoriine iliskin
farkliliklarin ~ belirlenmesinde  Least Significant Difference (LSD) testinden
yararlanilmistir. Birliktelik faktoriinde calismayanlarin (13,7059) isgilere (13,1667)
gore sug ve cevresel etkiler faktoriinde ise memurlarin (8,2381) calismayanlara (6,8971)
gore daha yiiksek goriis bildirdikleri tespit edilmistir. Ekonomik etkiler faktorii
incelendiginde caligmayanlarin (21,3971) is¢ilere (20,6667) gore daha yliksek goriis
bildirdikleri saptanmistir. Destinasyon imaj1 faktoriine bakildiginda ise, ¢aligmayanlarin

(17,6912) memurlara (16,7937) gore daha yliksek goriis bildirdikleri anlagilmaktadir.
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Tablo 12. Faktérlere Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (Meslek Gruplari)

) Standar Deferi Sig. Post-Hoc
FAKTORLER N | Ortalama | t Sapma 8
Toplumsal CahiGnayanlar | 136 | 20,4779 | 4,92908
tkil
etirier Memur 63 | 21,1270 | 4,90060
p— 0,403 | 0,669
Ggi 222 | 20,7928 | 4,89642
Toplam 421 | 20,7411 | 4,90063
Pesfinasyon CahiGnayanlar | 136 | 17,6912 | 2,31425 Calismayanlar ile
maj1 Memur 63 16,7937 3,10649 3.077 | 0.047% memurlar
(i 222 | 17,0586 |2,93230 | ’ arasinda anlamli
Toplam 421 17’2233 2,78987 farklilik vardir.
Ek?nomik CahiG@nayanlar | 136 | 21,3971 | 2,46240 Calismayanlar
etkiler Memur 63 | 20,4444 | 3,60008 ile iscil
. 9 s 3385 0035* e 1§¢1ier
i 222 | 20,6667 |2,99421 | ~° ’ arasinda anlamli
Toplam 421 20,8694 2’95273 farklilik vardir.
Birliktelik CahGnayanlar | 136 | 13,7059 | 1,32842 Calismayanlar ile
Memur 63 13,2698 1,7 1527 4.855 | 0.008* lsgller arasinda
i 222 | 13,1667 | 1,72660 | > anlamli farklilik
Toplam 421 | 13,3563 | 1,62170 vardr.
Toplumsal CalhiGnayanlar | 136 | 11,5441 | 3,01814
hizmetlerde | Memur 63 | 11,9841 |2,61196 01 | 0487
yogunluk @i 222 | 11,5135 |2,72367 | ’
Toplam 421 11,5938 | 2,80456
Sug:. ve ¢cevresel | CaliGnayanlar | 136 6,8971 3,05573 Calismayanlar ile
etkiler Memur 63 | 82381 |3,11456 4335 | 0.014% memurlar
@i 222 | 74279 [2,95390 | ’ arasinda anlamh
Toplam 421 7’3777 3’03509 farklilik vardir.
Ekonomik CahGnayanlar | 136 4,7721 1,88156
olumsuzluklar | pjemur 63 | 49048 |1,85537
P, 0,225 | 0,799
Ggi 222 | 4,9054 | 1,93446
Toplam 421 | 4,8622 | 1,90239

Tablo 13’de katilimcilarin etkinlik turizminin etkilerine yonelik goriisleri ile egitim

gruplar arasinda farkliligin olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans

analizi sonuclart goriilmektedir. Tablodan anlasildigr iizere katilimcilarin etkinlik

turizminin algilanan etkilerine yonelik goriisleri ile egitim diizeyleri arasinda her hangi

bir farklilik saptanmamustir.
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Tablo 13. Faktérlere Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (Egitim Gruplari)

FAKTORLER N | Ortalama S;’;‘l‘)‘:;‘:t Digeri Sig. ﬁ;’;z

Gkogretim | 68 20,6029 | 4,79160
Lise 151 | 20,4768 | 5,18824

Toplumsal On Lisans | 61 22,1639 | 4,08730 2.125 077
etkiler Lisans 125 | 202160 | 4,81192
Lisansiistii | 17 22,1176 5,34886
Toplam 422 20,7299 4,90024
(kogretim | 68 17,1029 | 3,06711
Lise 151 | 175497 | 2,51314

Des.tina.syon On Lisans | 61 17,5410 2,66817 1,645 162
imaji Lisans 125 | 16,8160 | 2,78644
Lisansiistii | 17 16,5882 | 3,96955
Toplam 422 17,2204 2,78719
Gkogretim | 68 20,5735 | 2,66159
Lise 151 | 20,9868 | 2,64824

El:‘t’l'{‘l‘l’:;‘k On Lisans | 61 21,6066 | 2,78256 Leol 151
Lisans 125 | 20,6480 | 3,33664
Lisansiistii | 17 20,0588 | 3,81560
Toplam 422 20,8720 2,94973
Gkogretim | 68 13,5000 | 1,51115
Lise 151 | 13,3510 | 1,63788

Birliktelik On Lisans | 61 13,0000 1,84391 1,075 368
Lisans 125 | 134320 | 1,55717
Lisansiistii | 17 13,6471 | 1,49755
Toplam | 422 | 13,3602 | 1,62174
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Devam Tablo 13. Faktorlere Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (Egitim Gruplari)

FAKTORLER N | Ortalama | Standart F | Sig. | Post-
Sapma Degeri Hoc
(kogretim | 68 11,9412 | 2,47906
Toplumsal Lise 151 11,5894 2,83613
hizmetlerde - .
yogunluk On Lisans | 61 11,2459 3,18149 1,200 310
Lisans 125 11,7440 2,77054
Lisansiistii | 17 10,5294 2,42687

Toplam 422 11,5995 2,80368

(kogretim | 68 8,1618 2,77844

Lise 151 7,0728 2,99800
Suc ve - .
cevresel On Lisans | 61 7,1148 3,06104 2324 056
etkiler Lisans 125 7,6080 3,22264
Lisansiistii | 17 6,3529 2,17776
Toplam 422 7,3839 3,03417
(lkiigretim 68 49118 1,81811
Lise 151 4,8874 2,05440
Ekonomik On Lisans | 61 4,7541 1,74791 1,006 404
olumsuzluklar |y jsans 125 | 49520 1,90439

Lisansiistii | 17 4,0000 1,27475
Toplam 422 4,8555 1,90523

Tablo 14’te katilimcilarin etkinlik turizminin etkilerine yonelik goriisleri ile gelir
gruplar1 arasinda farkliligin olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans
analizi sonuglar1 goriilmektedir. Tablodan da anlasildig1 tlizere katilimcilarin etkinlik
turizminin algilanan etkilerine yonelik goriisleri ile aylik gelirleri arasinda anlamli bir

farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo 14. Faktérlere Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (Gelir Gruplar)

FAKTORLER N | Ortalama | Standart Sapma | F degeri | Sig. Post-Hoc
<=999 | 98 21,3265 4,66126
1000 -
. l 1999 135 | 20,6889 4,57029
oplumsa )
etkiler ;ggg 80 | 19,8375 | 553114 1,336 1,262
3000+ | 43 20,5814 5,53014
Toplam | 356 | 20,6601 495213
<=999 | 98 17,4796 2,66412
1000 - 135 | 17,1556 2,56226
Destinasyon 1999
imaj 2000- 1,448 229
imaji 5 >
2999 80 16,6375 3,33847
3000+ | 43 16,7907 3,24814
Toplam | 356 | 17,0843 2,87165
<=999 | 98 21,1837 2,72955
1000 —
135 | 20,9407 2,50302
Ekonomik | 1999
etkiler 2000- 2,063 | ,105
2999 80 20,3500 3,57948
3000+ | 43 20,0465 4,04118
Toplam | 356 | 20,7669 3,05704
<=999 | 98 13,5612 1,32437
1000 —
—_ 1999 135 | 13,2444 1,75969
irliktelik |"2000- 1,078 | 358
2999 80 13,1750 1,81955 ’ ’
3000+ | 43 13,1860 1,69391
Toplam | 356 | 13,3090 1,65811
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Devam Tablo 14. Faktérlere Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (Gelir Gruplari)

FAKTORLER N | Ortalama | Standart Sapma | F degeri | Sig. Post-Hoc
<=999 | 98 11,7449 2,82592
Toplumsal | 1000- 1 5511 5004 |5 48140
hizmetlerde 1999
yogunluk | 2000—= 1051y 9050 | 286124 950 | 417
2999 ’ i
3000 + 43 11,0465 2,97572
Toplam | 356 11,6236 2,72679
<=999 | 98 7,2347 293152
1000 —
135 7,3037 2,92512
Su({‘ ve 1999
cevresel 2000- R0 79250 325994 1,841 ,139
etkiler 2999 ’ ’
3000 + 43 6,6512 2,69818
Toplam | 356 7,3455 2,99036
<=999 | 98 5,2143 1,96490
1000 —
. - 1999 135 4,9556 1,84418
onomi
olumsuzluiar | g00 | 80 | 46250 | 184442 2,267 | 080
3000 + 43 4,4651 1,93155
Toplam | 356 | 4,8933 1,89881
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5. Sonug, TartiGma ve Oneriler

Turizm endiistrisi 6zellikle 1990’1 yillardan itibaren hizli bir gelisim gostermis,
yarattig1 art1 degerle birlikte pek cok iilke i¢in 6nemli bir ekonomik faaliyet konumuna
gelmistir. Bu gelisime paralel olarak pek cok iilke ve bdlge turizmin yarattigi ekonomik
katma degerden pay alabilmek i¢in turizmin gelistirilmesine odaklanmis, dolayisiyla
destinasyonlar arasindaki rekabet de daha yogun bir hale gelmistir. Degisen tiiketici
tercihleri ve beklentileri, daha farkli deneyimler yasama istekleri gibi nedenler de
destinasyonlar arasindaki rekabetin yogunlagmasina neden olan 6nemli etkenlerdir. Bu
noktada destinasyonlar kendilerini rekabette One ¢ikaracak alternatif stratejiler
gelistirme cabasindadirlar ve etkinlik turizmi bu alternatifler arasinda 6ne ¢ikan bir
turizm tiiriidiir. Etkinlik turizmi, sezonun uzatilmasi ya da yeni bir turizm sezonu
yaratilmasi, destinasyon imajinin gelistirilmesi, ekonomik getiri saglanmasi, turist
cekmesi gibi etkiler yaratmaktadir. Dolayisiyla etkinlik turizmine yonelik ilgi giderek

artmaktadir.

Etkinlikler yerel halk, isletmeler, yerel yonetim, destinasyon gibi paydaslar iizerinde
sosyal ve kiiltlirel, fiziksel ve ¢evresel, politik ve pazarlama etkiler yaratmaktadir (Hall
1989; Celik, 2009; Turco, 1997: Zou ve Ap, 2009; Getz, 1997, 2008). Bu etkiler olumlu
olabilecegi gibi olumsuz nitelik de gosterebilmektedir. Bu dogrultuda etkinliklerin
basarili olabilmesi, siirdiiriilebilirliginin saglanmasi, olumlu etkilerinin arttirilip
olumsuz etkilerinin azaltilabilmesi iy1 bir planlama ve yonetim g¢aligmasini zorunlu
kilmaktadir. Ancak dogru ve etkin bir planlama i¢in etkinliklere ve etkinlik turizmine

iliskin kapsaml bir bilgi birikimine gereksinim duyulmaktadir.

Etkinliklerin diizenlendikleri bdlge ve kentlere yonelik ulusal ve uluslararas: turizm
hareketi yaratma etkisinin anlagilmasi ile birlikte, diizenlenen etkinliklerin tiir ve
sayilarinda da belirgin bir artis gézlemlenmektedir. En yaygin etkinlik tiirlerinden biri
olan fuarlar yeni {iirlinleri tanmitilmasi, rakiplere iliskin bilgi toplanmasi, potansiyel
miisterilerin tespit edilmesi, siparis alinmasi, gelecege yonelik ticari iligkiler kurulmasi

gibi olumlu etkileri olan en eski etkinlik tiirlerinden biridir.
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Bu calismada Tiirkiye’'nin izmir Enternasyonal Fuari iizerine yapilan arastirmanin
sonuclart raporlanmistir. Turizm ¢esitlendirilmesi c¢abalar1 kapsaminda Tiirkiye’de
onemli bir turizm ¢esidi olarak goriilmeye baglanan etkinlik turizminin gelistirilebilmesi
ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 amaciyla Izmir Enternasyonal Fuari’nin algilanan
etkilerini 6lgmek ve halkin fuarin etkilerine yonelik algilarindaki farkliliklarin ortaya
konulmasi amaglanmistir. Arastirma sonuglar1 yerel halkin izmir Enternasyonal
Fuar’nin etkilerine yonelik olumlu algiya sahip olduklarmi gostermektedir. Bu
sonucun, etkinligin yerel halk tarafindan algilanan etkilerine yonelik daha 6nceki bir¢ok
calisma ile uyum gosterdigi anlagilmaktadir (Turco, 1997; Jackson, 2008; Zou ve Ap,
2009; Amenumey ve Amuquandoh, 2010; Zou, 2010; Choe, 2011; Lorde vd. , 2011;
Koker vd. , 2013).

Bu alanda yapilan bir¢ok calismada oldugu gibi (Mihalik ve Simonetta, 1999; Jackson,
2008; Zou, 2010; Antoniou, 2011, Giirsoy, Chi, Ai ve Chen, 2011; Lee vd., 2012, Koker
vd., 2013) bu calismada da katilimcilar fuarin aile temelli rekreasyonel aktiviteler ve
ebeveynlere cocuklariyla birlikte eglenme firsatt sunmasinin yani sira kentin
uluslararasi alanda tanmirligini arttirdigi ve yerel ekonomi iizerinde olumlu etkileri
oldugunu belirtmislerdir. Bu noktadan hareketle fuarin aileler ve c¢ocuklarina zaman
gecirebilmeleri i¢in uygun ortam sagladigi, kentin ekonomisini gelistirdigi ve

uluslararas1 alanda daha fazla taninmasina yardimci oldugu sdylenebilir.

Jackson’in (2008) calismasiyla benzer sekilde bu calismada da katilimcilar fuarin
toplumsal hizmetlerin ve alt yapinin gelismesine yardimci olmadigini diistinmektedir.
Ancak bu bulgular Kim ve Petrick’in (2005), Choe’nin (2011) ve Lee ve digerlerinin
caligmalarindan farklilhik gostermektedir. Bir diger deyisle yerel halk fuarin kentin
toplumsal hizmetlerinin ve alt yapisinin gelismesine herhangi bir katkisi olmadigim
diisiinmektedir. Bu durum Izmir Enternasyonal Fuari gibi 83 yildir diizenlenmekte olan
bir etkinligin artik kentteki toplumsal hizmetlerin ve altyapinin gelisimine katkisinin

neredeyse yok denecek kadar diisiik olmas1 gergeginden dolayi sasirtict degildir.

Benzer pek cok calismada oldugu gibi (Mihalik ve Simonetta, 1999; Kim ve Petrick,
2005; Amenumey ve Amuquandoh, 2010; Antoniou, 2011; Chen, 2011; Choe, 2011;
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Giirsoy vd., 2011) katilimcilar fuarin trafik problemine, kalabalik ve kargasaya ve
toplumsal hizmetlerde asir1 yogunluga neden oldugunu diisiinmektedirler. Ancak diger
caligmalarin aksine yerel halk fuarin yasam pahaliligi, alkol ve uyusturucu kullanimi,
suc¢ oraninda artig gibi olumsuz etkilerinin bulunmadigini diisiinmektedir ve bu bulgu
Zou ve Ap’in (2009) ve Zou’nun (2010) calismalariyla paralellik gdstermektedir. Bu
durumda fuarin algilanan olumsuz etkilerinin en az diizeye ¢ekilebilmesi i¢in gereken
onlemlerin alinmas1 gerekmektedir. Ozellikle trafik sorununun ¢dziimlenebilmesi igin
fuar alanina ulasimin kolaylastirilmasi, kisisel araglari ile fuar alanina gelen ziyaretgiler
icin yeterli diizeyde park alanimin olusturulmasi 6nem arz etmektedir. Katilimcilar
fuarin su¢ oraninda artisa neden olmadigini diisiinmeleri kentin huzurlu ortamindan
kaynaklanmaktadir. Bununla birlikte Onleyici diizenlemelerin yapilmasi gerek fuar
doneminde gerekse diger zamanlarda kentteki huzurun temini agisindan O6nem arz

etmektedir.

Bu calismada ortaya c¢ikan faktor gruplart ile diger calismalarin faktoér gruplarinin
benzer oldugu ve katilimcilarin ifadeleri benzer sekilde algiladiklar1 sdylenebilir (Zou
ve Ap, 2009; Amenumey ve Amuquandoh, 2010; Zou, 2010; Choe, 2011) . Bu
noktadan hareketle, etkinliklerin algilanan etkilerinin etkinlik tiiriine gore ¢ok farklilik
gostermedigi sonucuna varilabilir. Toplumsal etkiler faktoriine bagli olarak fuarin
algilanan toplumsal etkilerinin artiritlmasi ve siirekli kilinmasi1 6nem arz etmektedir.
Destinasyon imajina iliskin olarak fuarm Izmir’in imajina etkilerini artiracak
diizenlemeler kente katki saglayacaktir. Bu baglamda fuarin ve fuara bagl etkinliklerin
ulusal ve wuluslararast basin yayin kuruluslarinda goriintirliigliniin  artirilmasi
gerekmektedir. Ekonomik etkiler faktoriine yonelik olarak, fuarin kentin ekonomisi
tizerindeki etkisinin ve siirekliliginin arttirllmast adma gerekli diizenlemeler
yapilmalidir. Ote yandan birliktelik faktorii, halkin fuara es, dost, akraba ve arkadaslarla
birlikte olmak, birlikte vakit gecirmeye dnem verdiklerini gostermektedir. Bu baglamda
toplumsal birlikteligi temin edecek etkinliklerin ve faaliyetlerinin nicelik ve nitelik
olarak artirilmas1 icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu tiir

diizenlemeler fuarin sundugu deneyimin niteliginin artmasiyla sonuglanacaktir.
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Toplumsal hizmetlerde yogunluk, su¢ ve cevresel etkiler ve ekonomik olumsuzluklar
faktorlerinden olusan olumsuz etkilerin en aza indirilebilmesi adina toplumsal
hizmetlerde ortaya ¢ikan yogunlugun en aza indirilmesi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi
gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Fuar doneminde 6zellikle trafik ve ulasima iliskin ek
Onlemelerin alinmasi, yogunluk yasanilan birim ve zamanlarda ek hizmet sunumunun
temini algilanan yogunlugu en aza indirecektir. Alinacak dnlemler beraberinde sug¢ ve
cevresel etkilerin bertaraf edilmesine de katki saglayacaktir. Ote yandan ekonomik
olumsuzluklarin giderilmesi, fuarin yarattigi ekonomik katma degerin artirilmasi da
onem arz etmektedir. Fuarin daha iyi tanitimi, etkinliginin artirilmasi ¢abalar1 katilimet
firma sayisinin artirilmasi yaninda daha ¢ok ziyaretcinin fuara katilmasi ve dolayisiyla

fuarin ekonomik etkilerin artirilmasi mimkiin olabilecektir.

Demografik degiskenlere gore yerel halkin Izmir Enternasyonal Fuari’min etkilerine
yonelik algisinda anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir. Calismanin bulgulari1 daha
onceden yapilan bazi calismalarla (Kim ve Petrick, 2005; Amenumey ve Amuquandoh,
2010; Zou, 2010; Lee vd. ,2012; Weaver ve Lawton, 2013) tutarlilik gostermektedir.
Kim ve Petrick’in (2005) calismasinda kadinlar etkinligin olumlu etkilerinden olusan
faktorlere erkeklere gore daha yiiksek gorlis bildirmislerdir. Bu sonug¢ yapilan bu
calismanin bulgulariyla uyumluluk gostermektedir. Hem bu agidan hem de calismada
erkeklerin “su¢ ve cevresel etkiler” faktoriinde kadinlara gore daha yiiksek goriis
bildirmeleri dolayisiyla kadinlarin erkeklere gore diizenlenen etkinlik hakkinda daha
olumlu fikirlere sahip oldugu sonucuna varilmistir. Bu durum Amenumey ve

Amuquandoh’un (2010) bulgular ile tutarlilik gostermektedir.

Kim ve Petrick (2005) calismalarinda farkli yas gruplarinin yerel halkin etkinligin
etkilerine yonelik algilarinda farkliliklara yol ag¢tig1 sonucuna vardiklarr goriilmektedir.
Bu sonugta, yapilan bu ¢alismanin bulgular ile paralellik gdstermektedir. Genglerin
ekonomik olumsuzluklar faktoriine daha yiiksek goriis bildirdikleri goriilmektedir. Bu
durum Tiirkiye’de yasanan yiiksek issizlik orani ile aciklanabilir. Ancak 6zellikle geng
niifusun fuarin olumlu etkileri konusunda bilgilendirilmesi 6nemlidir. Bu noktada fuarin
yaratacagi istihdam olanaklari, fuarin g¢ekecegi firmalar ve onlarin yaratabilecegi

istihdam olanaklar1 konusunda genglerin aydinlatilmasi gerekmektedir.
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Calismada meslek gruplarinin yerel halkin fuarin etkilerine yonelik algilarinda
farkliliklara yol agmasi bu alanda daha 6nceden yapilmis ¢aligmalarin (Kim ve Petrick,
2005; Amenumey ve Amuquandoh, 2010) bulgulan ile paralellik gostermektedir.
Meslegin, kisilerin sosyal yasamdaki statiisiinii belirlemesi ve bunun da hayata bakis
acilarini etkilemesi beklendik bir durumdur. Bunlarin yaninda, alanyazina bakildiginda
Amenumey ve Amuquandoh’un (2010) calismasinda egitim diizeyinin, Lee ve
arkadaslarinin (2012) g¢alismasinda ise hem egitim diizeyinin hem de aylik gelirin
etkinligin algilanan etkilerinde farkliliga neden oldugu belirtilmistir. Ancak bu
caligmada egitim diizeyinin ve aylik gelirin ziyaret¢ilerin algisi iizerinde etkisi olmadigi
sonucuna vartlmistir. Bu sonucun da fuarda diizenlenen etkinliklerin ve saglanan
hizmetlerin her egitim diizeyinden ve gelirden kisilere hitap etmesinden dolay1 ortaya
ciktig1 disiiniilmektedir. Bu noktada fuar etkinliklerinin farkli demografik yapidaki
bireylerin ilgisini ¢ekecek sekilde planlanmasi, gerekli cesitliligin saglanmasi1 fuar
katilimcilarinin memnuniyetleri acisindan onemlidir. Her kesime hitap edebilecek
etkinliklerin diizenlenmesi fuara katilan ziyaretcilerin ¢esitliligi ve fuara iliskin olumlu

tutum gelistirmelerinin saglanmasi agisindan katki saglayacaktir.

Calismadan elde edilen sonuglar IZFAS, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi ya da etkinlik
yoneticileri tarafindan ileride diizenlenecek olan Izmir Enternasyonal Fuar’lari ya da
diger etkinlikleri daha basarili yonetebilmek i¢in kullanilabilir. Calisma sonuglari
gostermektedir ki, fuar trafik problemine, kalabalik ve kargasaya ve toplumsal
hizmetlerde yogunluga neden olmaktadir. Bu bilgiler 15131nda IZFAS y&netiminin bu
konularda uzman kisilerden yardim alarak algilanan bu olumsuz etkilerin ortadan
kaldirilmas: i¢in gerekli caligmalari yapmasi gerekmektedir. Boylece olumsuz etkiler
kontrol altina alinmis olacaktir. Yoneticiler izmir halkina daha iyi hizmet verebilmek ve
beklentileri karsilayabilmek i¢in etkinlik uzmanlar1 tarafindan etkinlik planlama,
yonetme ve yeni fikirler olusturma konularinda danigsmanlik ve uzmanlik hizmeti de
alabilirler. Bunlarm disinda, izmir Enternasyonal Fuari'na katilan firmalar fuar
yoneticileri tarafindan yapilan tanitim faaliyetleri ile yetinmemeli, bunlarin yaninda
kendileri de promosyon caligmalar1 gergeklestirmelidir. Fuar baglamadan 6nce biitiin

iletisim araclarindan faydalanarak mevcut ve potansiyel miisterilerin yaninda yerel halk
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da fuara davet edilmelidir. Fuarin siiresince diizenlenen etkinlikler fuarin onemli
pargalarindandir ve fuara olan ilgiyi arttirmaktadir. Calismada da katilimcilarin
diizenlenen etkinliklere 6nem verdikleri goriilmektedir. Bu noktadan hareketle, fuar
yoneticileri fuar Oncesi yapilacak iyi bir pazar arastirmasi ile ziyaret¢i profillerini
etkinligi diizenlemeden Once tahmin edebilirler. Bu sayede hem ziyaret¢i sayisini hem
de memnuniyetini arttiracak sekilde etkinlikler gelistirebilir. Calismada katilimcilar
fuarin kentin ekonomisine katk1 sagladigini belirtmistir. Ileride diizenlenecek olan izmir
Enternasyonal Fuarlar1 i¢in yapilacak dogru pazarlama stratejileri ile fuardan elde
edilecek olan gelirin arttirilmasi saglanabilir ve bdylece kentteki fuar ile iliskili olan

diger sektorlerin de iiretim ve istihdam orani da arttirilabilir.

Calismaya genel olarak bakildiginda, toplumsal etkiler ve toplumsal hizmetlerde
yogunluk faktorleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durumda, fuarin diger olumlu etkilerinin
de toplumsal etkiler kadar ©nemli hale getirilmesinin gerekliligi gostermektedir.
Ozelliklede etkinliklerin en 6nemli etkisi olarak goriilen ekonomik etkilerin arttirilmasi
saglanmalidir. Bu sayede fuarin sadece yerel halk i¢in olan 6nemi degil ayn1 zamanda
hem ulusal hem de uluslararasi alandaki Onemi arttirilacaktir. Bunlarin yaninda
toplumsal hizmetlerde yogunlugun 6n plana ¢ikmasi sasirtict bir sonug degildir. Ciinkii
trafik problemi ve toplu tasima hizmetlerinde asir1 yogunluk kentin fuar zamani diginda
da var olan problemleri arasinda yer almaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta
fuarin diger olumsuz etkilere neden olmamasidir. Bu durumunda 83 yildir diizenlenen
fuarin Izmir’in 6nemli bir parcasi olmasi ve artik tamamiyle Izmir ile biitiinlesmesinden
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Bu baglamda, bu olumsuz etkileri en aza indirebilmek
ve kontrol altina alabilmek i¢in fuar yoneticileri yerel yonetim ile iletisim ve
koordinasyon i¢inde olmalidir. Bu sayede fuarin var olan olumlu imaji daha da

giiclendirilecektir.

Bu ¢alisma fuarin etkilerine iliskin olarak yerel halkin algisi ile kisitli olmakla beraber
[zmir Enternasyonal Fuarmin etkilerine iliskin énemli sonuglar ortaya koymaktadir.
Ancak fuarin etkilerine iliskin daha kapsamli degerlendirmeler yapilabilmesi i¢in benzer
caligmalarin  artirllmast  gerekmektedir. Bu c¢alismada ziyaretgilerin  algilar

incelenmistir, ancak fuara katilan diger paydaslarimin algilarinin Sl¢lilmesi de fuarin
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etkilerine iliskin bilgi birikimine 6nemli katkilar saglayacaktir. Etkinliklerin dnemine
atfen Izmir’de diizenlenen diger etkinliklere iliskin ¢alismalarin yapilmas: da énem arz
etmektedir. Boylelikle etkinliklerin etkilerine iliskin daha kapsamli bir bilgiye sahip
olunarak etkinliklerin daha etkin ve verimli bir sekilde planlanmasina ve

pazarlanmasina katki saglanacaktir.
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Ekler

Ek 1. AraGtimada Uygulanan Anket Formu
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Ek 1. AraGtimada Uygulanan Anket Formu

Sayin katilimei,

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde “Izmir Enternasyonel
Fuarr’na katilan ziyaretcilerin fuarin etkilerine yonelik algisi”n1 belirlemeye yonelik bir
yiiksek lisans tezi yiiriitmekteyim. Boyle bir calisma hem Izmir Enternasyonel Fuari’na
gelen ziyaretcilerin memnuniyetlerinin yiikseltilmesi hem de bu fuarin Izmir’e
katkisinin artirilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Anketlere vereceginiz yanitlar
kesinlikle gizli tutulacak ve bu arastirma disinda kullanilmayacaktir. Gosterdiginiz ilgi

icin tesekkiir ederiz.

Saygilarimizla,

Tez Danigmani Yiiksek Lisans Ogrencisi

Dog. Dr. Medet YOLAL Omer ilke ERDEN

E-posta: myolal@anadolu.edu.tr E-posta: ilkeerden35@hotmail.com

1.Cinsiyetiniz 1.( )Bay 2.( )Bayan

2.YaGmz = ... (Litfen belirtiniz.)

3. Egitim durumunuz 1. ( )lilkdgretim 2. )Lise 3.( )OnLisans 4.( )
Lisans

5. ( ) Yiksek lisans 6. ( ) Doktora
4.Medeni durumunuz 1.( )Evli 2.( )Bekar 3.( ) Diger
S5.Mesleginiz = ..icciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinens (Liitfen belirtiniz.)

6.Aylk geliriniz = ....ccoiiiiiiiiiiiiiiiiin (Liitfen belirtiniz.)

Asagida Izmir Enternasyonel Fuari’na iliskin ifadeler bulunmaktadir. Bu ifadelere
katilma derecenize gore: (5) Kesinlikle Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (3) Karasizim (2)
Katilmiyorum, (1) Kesinlikle Katilmiyorum seceneklerinden birini isaretleyiniz. Liitfen
her ifade i¢in sadece bir isaretleme yapiniz.
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Fuarin Etkileri =22 =2 z E|E = E
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M| M Z M Z M| M| MM
1.Fuar izmir’e yonelik yatirim firsatlarini arttirir. 50) | 4() 3() 2() 1( )
2.Fuar istihdam olanaklarini arttirir. 5C) | 4C) 3() 2( ) 1( )
3. Fuar devletin fazladan vergi kazanmasini saglar. 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
4. Fuar yerel ekonomiyi tesvik eder, canlandirir. 5() | 40) 3() 2( ) 1()
5. Fuar yeni is olanaklari saglar. 5C) | 4() 3() 2() 1()
6. Fuar toplumu bir araya getirir. 50) | 40) 3() 2() 1( )
7. Fuar ziyaretgilerin yeni insanlarla tanigmasini saglar. 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
8. Fuar ziyaretgilerin yasadiklari yer ile gurur duymasint | 5( ) | 4( ) 3() 2( ) 1( )
saglar.
9. Fuar ziyaretgilerin uluslararasi bir etkinlige 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
katilmasina olanak saglar.
10. Fuar toplum ruhunu ve kimligini gii¢clendirir. 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
11. Fuar ziyaretgilerin yasadiklar1 yere olan bagliligini 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
artirir.
12. Fuar ebeveynlere ¢ocuklariyla birlikte eglenme 5() | 4() 3() 2() 1( )
firsat1 sunar.
13. Fuar aile temelli rekreasyonel aktiviteler (lunapark, 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
tiyatro, konser vb.) sunar.
14. Fuar toplumsal hizmetlerin (ulagim, polis, itfaiye 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
vb.) gelismesine yardime1 olur.
15. Fuar alt yapinin gelismesine yardimci olur. 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
16. Fuar Izmir’in uluslararasi tanmirhgmin artmasin 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
saglar.
17. Fuar Izmir’in ¢ekiciligini arttirir. 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
18. Fuar Izmir’in var olan imajim gii¢lendirir. 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
19.Fuar izmir’in markalasmasina katki saglar. 50) | 4() 3() 2() 1( )
20. Fuar {zmir’de yasam pahaliligmin artmasima neden 50) | 4() 3() 2() 1( )
olur.
21. Fuar vergilerin ¢cogunun fuar i¢in harcanmasina 50) | 4() 3() 2() 1( )
neden olur.
22. Fuar sug oranini arttirir. 50) | 4() 3() 2() 1( )
23. Fuar uyusturucu/alkol vb. kullanimini arttirir. 5() | 40) 3() 2( ) 1( )
24, Fuar trafik yogunlugunu arttirir. 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
25. Fuar kalabalik ve kargasaya neden olur. 50) | 4() 3() 2() 1()
26. Fuar kirlilige ( hava, giiriiltii, ¢evre vb.) neden olur. 50) | 4() 3() 2( ) 1( )
27. Fuar toplumsal hizmetlerde (ulasim, polis, itfaiye 5() | 40) 3() 2() 1()

vb.) asir1 yiiklenmeye neden olur.
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