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Geligmekte olan iilke ekonomilerinde sermaye ve girisimci kapasitesinin sinirli miktarda
olmasi sebebiyle, devlet yOnetimleri yatinmda o6ncelikli sektdr veya sektdrler belirleyerek,
yabanci sermaye yatirimlarin iilkelerine gekmeye ¢aligmaktadirlar. Yabanci sermaye yatirimlari,
kimi iktisatgilar tarafindan iilkelerarasi geligmislik farkliliklarinin baglica nedeni, kimilerine gore
ise milli gelismenin saglanabilmesi agisindan bir zorunluluktur. Ancak bu tiir yatinmlarda so6z
konusu iilkenin kendine 6zgii makro ekonomik gercekleri esas alinirsa ve taninan tesvikler uzun
d6énemli kalkinma planlarina paralel sonuglar yaratirsa, lilke ekonomisi olumlu bir sekilde
etkilenmektedir.

Bu c¢alismada; oOzellikle dogrudan yabanci sermaye yatirimlari ve turizm endiistrisi
agisindan tasidiklan onem ele alinmigtir. Yabanci yatinmcilarin yatirim kararlanni alirken hangi
unsurlan daha fazla g6z Oniinde bulundurduklarini belirlemek amaglanmigtir. Bu baglamda OLI
Paradigmasinin gegerliligini test etmek amaciyla ¢okuluslu zincir otel isletmelerine yonelik bir

anket uygulamasi gergeklestirilmistir.
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ABSTRACT

Foreign direct investments (FDI) are the basic necessities for the economicaly
developing countries as their investment and enterpreneur resources are quite limited in
comparison to the developed countries.

The mentioned kind of investments -especially at tourism sector- are supposed to be
helpful for empowering the country’s economical situation considering they had been carried out
in accordance with the national realities.

One of the theory about ¥DI is the “OLI Paradigm” which assumes Ownership, Location
and Internalization are the basic investment factors for the multinational companies. The aim of

the thesis is also explaining and testing to the tourism investments in principle of this theory.
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GIRIS

Ulkelerin kalkinma siireglerinde 6zel ve resmi kaynakl sermaye yatirimlarinin
ayr bir 6nemi bulunmaktadir. Hangi endiistri dalinda olursa olsun gergeklestirilen her
yeni yatirim; istihdam edilen kisi sayisii arttirarak, iilke niifusu igerisinde g¢ahisan
isglicti miktar1 ve buna bagh olarak GSMH’da artis saglamaktadir. Bu dongii icerisinde
tiiketim miktarlarindaki artis neticesinde de yeni ve farkli yatirim imkanlar yaratilarak
ilgili tilkenin genel ekonomik geligimi biiyiikk bir ivme kazandirmaktadir. Fakat az
gelismis ve gelismekte olan filke ekonomilerinde kisibagina diisen gelir seviyesinin
diisik, buna baZimh ftiiketim hacminin de yetersiz olmasi yeni yatirimlarin
gerceklestirilebilmesine olanak saglamamaktadir. Resmi kaynakli yatirimlarin ¢ogu da
zaruri alt ve listyapr yatinmlarima veya kamu hizmeti odakh, temelde kar amaci
tasimayan yatirimlara yoneltilmektedir. Ayrica ¢ok sik degisen ve popiilist politikalar
uygulayan hikiimet yonetimleri, tilkelerin kalkinma planlarina olumsuz etkide
bulunmaktadir. Bu nedenle liberal ekonomiyi benimsemis gelismekte olan iilkeler
acisindan ihtiya¢ duyulan yatirim olanaklarinin iilke digindan saglanabilmesi amaciyla
0zel yabanci sermaye yatirimlarinin iilke igine ¢ekilebilmesi bir ihtiya¢ olarak
gorinmektedir,

Yabanci sermaye yatirimlari, sermaye ortakligimi da kapsayacak sekilde
gerceklestirildikleri takdirde yatirimin gergeklestirildigi tilke i¢in daha uzun vadeli ve
kalic1 hale gelmektedirler. Yani yabanci yatirimeilarin olumsuz ekonomik, sosyal veya
politik gelismelerin etkisi ile aninda {ilke digmma yonelmemeleri agisindan, bu
yatirimlarin dncelikle dogrudan yabanci sermaye yatirimi seklinde gergeklestirilmelerini
saglamak bir alternatif olarak disiiniilebilir. Burada 6nemli olan konu; yabanci
sirketlerin zamanla tekelci bir yap1 kazanmalarinin 6nlenmesi ve yerli girisimciler
kargisinda haksiz rekabet ortami olusturmalarinin engellenmesi; ayrica yatirim gekmek
amaciyla katlanilan maliyetlerin uzun vadede beklenen getirilerden diigiik olmasinin
saglanmasidir.

Uluslararasi dzel sermaye yatinmlarim gerceklestiren ¢okuluslu sirketler, 21.
yiizyil kiiresel rekabet ortaminda hangi iilkeye yatirim yapacaklar1 konusunda ¢ok farkl
kriterleri g6zoniine almaktadirlar. Bu sgirketler, faaliyet gosterdikleri endiistrinin
ozelliklerini ve sirketlerinin vizyonunu temel alarak; hedef pazara giris sekilleri, iilkesel

risk unsurlarinin nitelikleri ve benzeri kararlan almak durumundadirlar. Tiirkiye,



ozellikle 1980°li yillardan itibaren yabanci kaynakli sermaye yatinmlarini tegvik edici
bircok yasal diizenleme ve tesvik gergeklestirmis olmasina karsin, yeterli miktarda
yabanci yatirim gekememistir. Bunun baglica nedenleri olarak terdr, yiiksek enflasyon,
siyasi istikrarsizlik, biirokratik uygulamalar, iilke imajindaki olumsuzluklar v.b.
makroekonomik ve sosyo-ekonomik unsurlar sayilabilir.

Tiirkiye’nin yabanci sermaye yatirimlarini tegvik politikalar: igerisinde sektorel
bazda bakildigi zaman, turizm alaninda Onemli miktarda gelisme saglandig
goriilmektedir. 16.03.1982 tarih ve 2634 Sayili Kanun ile turizmde genis ¢apli bir tegvik
politikasi baslatilmigtir. Bunun sonucu olarak, 1982°den giiniimiize kadar gecen siiregte
turizm yatinmlarinm miktarlarinda ve buna bagl turizm gelirlerinde biiyiik artiglar
saglanmistir. Turistik tesislerin sayisal artisi ile dogru orantili olarak yurtdigindan
tilkeye giris yapan turist sayisinda da artig trendi yakalanmigtir. Turizm olaymm
temelde ihracat ile benzer ekonomik sonuglara sahip oldugu g6z oniine alindiinda,
Tiirkiye gibi dis ticaret dengesi devamli agik veren bir iilkenin 6demeler bilangosunda
turizm gelirlerinin ayn bir dnem tasidig1 agikga goriilmektedir.

Bu calismada yabanci sermaye yatirimlarinin genel ozellikleri ve gesitleri
hakkinda baz: literatiir bilgilerinin hatirlatilmasinin yanisira, 6zellikle dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarinin turizm endiistrisi agisindan tagidiklar: 6nem ele alinacaktir. Bu
yatirimlarin gerceklestirilmesine etki eden farkli sosyal ve ekonomik degiskenlerin OLI
Paradigmasi yardimiyla ortaya ¢ikarilmasina calisilacaktir. Calismanin  birinci
bdliimiinde; yatinnm, sermaye, dogrudan yabanci sermaye yatirimi kavramlari, dogrudan
yabanct sermaye yatimlarinin gergeklestirilme nedenleri, neden olduklar1 sosyo-
ekonomik etkiler ve yatiim gesitleri yer almugtir. Ikinci boliimde; turizm endiistrisi
yabanci sermaye yatirnmlarini agiklamaya yardimei olabilecek gesitli moderm dis ticaret
teorileri bulunmaktadir. Uclincii boliim' uluslararasi otel igletmeciligi yatirimlarinin
zaman igerisindeki gelisimine ve OLI Sartlari’'mn bu yatuimlar tzerindeki
yansimalarina ayrilmigtir. Son bslimde yer alan uygulama ¢alismasinda ise gokuluslu
otel isletmelerinin dogrudan yatirim Kararlarina etki eden degiskenlerin &nem
derecelerinin tespiti ve OLI Sartlar’nin gegerliliginin test edilmesi amaglanmigtir. Bu
amacla hazirlanan bir anket uygulamas: internet iizerinden cokuluslu zincir otel
isletmelerine sunulmus ve elde edilen sonuglar yorumlanmugtir. Temel olarak tiim

isletmelerde oldugu gibi, uluslararas: zincir otel isletmelerinin de diinya iilkelerinin



turizm enddstrilerine dogrudan katki saglamak amactyla degil, kendi faaliyet karlarm
arttrmak amacina bagli olarak yatirim girisimlerinde bulunduklar1 bir gercektir,
Konunun 6nem tastyan boyutu, bu yatirimlarin sirket-sektor-iitke-iilkelerarasi ve kiiresel
¢apta kargilikli ¢ikarlara katki saglayacak sekilde yonlendirilmeleridir. Bunun igin konu

hakkinda devamli aragtirlmaltin yapilmasi ve bu aragtirmalarin dogru bir bicimde

yoruinlanmam gerekmektedir.



BIRINCI BOLUM
YABANCI SERMAYE YATIRIMLARI VE DOGRUDAN YABANCI SERMAYE
YATIRIMLARININ OZELLIKLERI

1.  YABANCISERMAYE YATIRIMLARI iLE iLGILI KAVRAMLAR

Uluslararas: iktisat, genel ekonomi ve isletme bilim dallarinin baglica arastirma
konular arasinda yatirim, sermaye, istihdam, fiyat gibi makroekonomik unsurlar ve bu
unsurlarin iilkelerarasi farkhi dagilimlarindan dogan karsihkli ticari iliskiler
bulunmaktadir. Bilindigi lizere, geleneksel ticaret teorisi; iilkelerin “Tann vergisi”
cesitli kaynaklara sahip olduklarini ve bunlarin uluslararasi degiskenliklerinin
bulunmadigim savunmakta idi.! Ancak 18. yiizyilda ileri stiriilen klasik ticari teoriler
21.ylizyilm uluslararas1 kompleks ekonomik iligkilerini ve gergeklerini agiklamakta
yetersiz kalmakta, bu nedenle modern dis ticaret teorileri gelistirilmektedir.

Giiniimiizde ulusal ekonomilerin uluslararasi ekonomiyle biitiinlesmeleri dis
ticaret yoluyla veya yerel liretim faktorlerinden birinin nispeten kit olmasinin tiretim
i¢in bir kisit olusturmasi durumunda ise bolgelerarasi, iilkelerarasi ve kitalararas: faktor
hareketleri yollariyla gerceklesmektedir.? 1940’larda kurulan uluslararas: teskilatlarin
da katkisiyla, 1950’ler ve 60’larda kiiresel iiretim, sanayi ve bununla birlikte kiiresel
ticaret, hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde hizli bir sekilde artmigtir. Ulke
icinde katma deger yaratilmasi, belli bir emek/sermaye bilesimini gerektirmekte ve
faktor ikamesinin smirli olmasi da, atil kalan faktorii harekete zorlamaktadir.
Ulkeleraras: isgiicii hareketinin kisitlandif1 giiniimiizde hareket eden iiretim faktorii
sermaye olmaktadir. Diinya iilkeleri ekonomik kalkinma seviyelerini ylikseltebilmek
amaciyla; sermaye kaynaklarini ve buna bagli olarak yatinm imkanlarini
degerlendirmek zorundadirlar. Bir iilkenin yatirim iklimi ne derece uygun olursa olsun,
yeterli miktarda sermaye ve yatirimct bulunamadifi siirece, sahip olunan iiretim
faktorlerinin atil kalmas1 kaginilmazdir. Genel anlamda yatirim; bir dénem iginde

{iretilen ya da ithal edilen mallardan tiiketilmeyerek ya da ihra¢ edilmeyerek gelecek

! William G.Egelhoff, Liam Gorman, Stephen McCormick, “How FDI Characteristics Influence
Subsidiary Trade Patterns: The Case Of Ireland”, Management International Review, (Volume 40,
2000), 5.205 . )

2 Mahmut Masca, “Uretimin Uluslararasilasmasi Ve Cokuluslu Sirketler”, Afyon Kocatepe Univ.
1.1.B.F.Dergisi, (Cilt II, Sayx: 1, Temmuz 2000), 5.130



doneme aktarilan kisim olarak tamimlanabilir.’ Diger bir deyisle yatirim; ekonomide
mevcut olan sermaye stokunun, yani mal ve hizmet iiretiminde kullanilan tiretim
tesislerinin, belli bir dénemde korunmast ve artirilmasi igin kullanilan kaynaklar ve
stoklardaki degismelerdir. Bazen isletmecilikte “yatirim” ve “tesisler” kavramlarinin eg
anlamda kullamildiklan goriilmektedir.” Bu dogru degildir. Tesisler, sermaye yatiriminin
yalnizca bir kismim olusturmaktadir. Sermaye yatirimmin diger kismina, “doner
varliklar” adi verilmektedir. Isletme agisindan, belli bir {iretim giiciiniin elde edilmesi
icin yapilan her tiir harcama yatirim sayilmaktadir. Bu harcamanin déner varlik sayilan
mallara veya maddi veya gayri maddi varliklara yapilmasi durumu degistirmemektedir.

Bir yatirimin zamaninda yapilmamasi ya da ihmal edilmesi igletmenin rekabet
gliciinii, o alandaki yatirimi zamanmnda yapan isletmeler kargisinda yitirmesine neden
olmaktadir. Diger taraftan, bugiinkii ve gelecekteki sartlar iyi belirlenmeden yapilan
yanlig bir yatirim, isletmenin gelecegini tehlikeye sokmaktadir. Yanhs yatirimlarin kotii
sonuglar1 yalnizca isletmeyi degil, ¢ogu zaman isletmenin faaliyet gosterdigi endiistri
dalin1 ve en sonunda da milli ekonomiyi olumsuz y6nde etkilemektedir. Ekonomik
biiylimenin temeli olan yatirimlarin bir ekonomide ne denli 6nemli degismelere yol agan
dinamik faktorler oldugu, onlarin “gogaltan yada ¢arpan™ ve “hizlandiran” etkileri ile
zetlenebilir.’ Yatirimlann “cogaltan” etkisi, bir ekonomide yatirimlar icin yapilan
harcamalarin kendilerinden kat kat fazla oranda milli gelirde bir artis sagladigini ifade
etmektedir. Bu oran, o ekonomideki marjinal tasarruf egiliminin tersine esittir ve
¢ogaltan katsayisi olarak adlandirilmaktadir. Yani bir ekonomide marjinal tasarruf
egilimi 1/3 ise, yatinmin gogaltan katsayisi 3’e esittir. Bagka bir anlatimla 1 birimlik
yatirim harcamasi, milli gelirde 3 birimlik bir gelir artisma yol aémaktadlr. Ote yandan,
hizlandiran etkisi yatirim harcamalarinin dolayli olarak yeni yatirimlar hizlandiracagim
belirtmektedir. Yatirim harcamalari bir ekonomide geliri arttirirken, artan gelir tiiketimi
arttirmakta ve canlanan ekonomik ortam yatirim hacmini genisletmektedir.

Biitin bunlarin yamsira, su ii¢ neden yatinm politikasina biiyik Gnem

kazandirmaktadir:

3 Kamil Ayanogly, Niyazi Itler; M.Clineyd Diizyol, Cevdet Yilmaz, Kamu Yatirim Projelerinin
Planlanmasi ve Analizi, (D.P.T. Iktisadi Sektérler ve Koordinasyon Genel Md. Yayni,, Aralik, 1996),
.56 .

* Dogan Bayar, Yatirum Politikas (Sanayi Isletmelerinde), (5. Basim, 2000, Eskisehir), s.17

% Halil Sariaslan, Yatirin Projelerinin Hazirlanmas: Ve Degerlendirilmesi, (Turhan Kitapevi, Ankara
1997),5.23



* Yatirimlarin uzun siireli olmasi,
* Maliyet masraflan yapisindaki hareketsizlik,

* Sermaye kaynaklarinin kit olmasi.
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Sekil 1. Sermaye Hareketlerinin Etkileri

. M.Ferhat Emil, M.Tugrul Vehbi, “Uluslararas1 Sermaye Hareketleri Ve Kalkinma:Tiirkiye
Ornegi”, Hazine Dergisi, Say1:15, Mayis-Arahk 2002, s.1

Mikro agidan sabit sermaye yatirimlarn isletmelerin varliklarim devam
ettirmelerinin temel nedenidir. Ciinkii piyasadaki rekabet kosullar -gergevesinde,
genelde isletmelerinin piyasa degerini arttirmay1 amaglayan ve gelecekte kar beklentisi
icinde olan isletmeler, bu amaglarini gergeklestirmek ve degisen sosyo-ekonomik ve
teknolojik kosullara uyum igin yatirim yapmak zorundadirlar. Bu nedenle igletmeler
yatirim Onerilerini bilimsel gelismeler 1513inda, gergek¢i bir ¢aligma kapsaminda
hazirlamak ve degerlendirmek durumundadirlar. Isletmelerde finansman politikasi;
sermaye tedarik ve sermaye kullanma politikalari olarak iki boliime ayrilmakta olup,
yatirim politikast sermaye kullanma politikasinin bir alt fonksiyonu olarak ele
alinmaktadir.

Ulkélerin kalkinma ¢abalarinda da en kritik rolii her tiirli mal ve hizmetin

¢ Ekonomide

iiretim kapasitesinin arttirilmasimi saglayan yatirimlar oynamaktadir.
yatirim akimi degisken olup, sermaye stoklarindaki zaman igindeki degismeyi ifade
etmektedir.” UNIDO’nun 1991 yilinda yayinladig genisletilmis ve revize edilmis olan
“Manual For The Preparation Of Industrial Feasibility Studies” adl: eserde, daha 6nce

sabit sermaye yatirimlari iginde yer alan bazi harcama kalemleri “iiretim Oncesi

¢ A Kenan Tanrikulu, “Dogrudan Yabanci Yatirimlar Ve Tiirkiye’nin Yatirim Imaji”, Active Dergisi,
(Y1l:5, Sayi:26, Eyliil-Ekim 2002), 5.30
7 §.Ridvan Karluk, Uluslararas: Ekonomi (Teeri ve Politika), (Turhan Kitapevi, Ankara, 2002), 5.309



harcamalar” baglig: altinda toplanmakta ve toplam yatirim harcamalar ii¢ ana bashk
altinda verilmektedir. Buna gére toplam yatirimlar:

1.Sabit sermaye yatirimlari,

2.Uretim Sncesi Harcamalar,

- Faizler hari¢ tiretim Oncesi harcamalar

- Yatirim donemi faizleri

3.Isletme sermayesi olarak gruplandiriimaktadr.

Ulkeleraras1 mal, sermaye ve emek (isglicii) hareketlerinin giderek
. serbestlesmesi siireci bi¢iminde gergeklesen kiiresellesme sonucu diinyanin giderek
kiigiildiigii herkes tarafindan kabul edilen bir goriistiir.® Kiiresellesme ile diinyanin
giderek kiigtilmesi, ulusal smnirlar i¢inde faaliyet gisteren sirketlerin diinya ¢apinda
faaliyet gosterebilmelerini daha kolay hale getirmistir. Uluslararas: yatirimlar
cogunlukla c¢okuluslu (MNC-Multinational corporations) ve ulusdtesi (TNC-
Transnational corporations) olarak tanimlanan sirketlerce gergeklestirilmektedir.’
Cokuluslu girket terimi daha 6nceleri de kullanilmig olmakla beraber, ilk olarak 1963
yilinda Business Week’te yayinlanan “ Multinational Company” (Cokuluslu Sirket) adl1
makale ile resmi gecerlilik ve kullanim kazanmigtir. Cokuluslu ya da ulusdtesi
sirketlerin nasil tanimlanacagi ekonomistler arasinda tartigma konusudur.
Tanimlamadaki giicliiklerin nedeni g¢okuluslu sirketlerin miilkiyet yapisi, yonetim
bigimleri, uyguladiklar stratejiler ve yapilari bakimindan gesitlilik gdstermeleridir. Bir
sirketin miilkiyet yapisini temel 68e olarak gorenler agisindan bir sirket, eger ana girketi
yada genel merkezi birdefl fazla ulustan kigilere ait ise gokuluslu olarak nitelendirilir.
Ancak, eger sadece miilkiyete bakilirsa ¢ok az ¢okuluslu sgirket bu sekilde
tammlanabilir. Bir¢ok “cokuluslu sirket” diinyanin birgok iilkesinde bagl sirketlere
sahip olmalarina karsin aslinda tek ulusludur. Cokuluslu sirketler, bir ana merkeze sahip
olan ve birden fazla iillkede dogrudan yatirim yoluyla mal ve hizmet {iretiminde
bulunarak, iiretim faaliyetlerini evrensellestiren isletmelerdir.'® Her ne kadar ¢okuluslu
sirketler ile ulusttesi sirketler ifadeleri zaman zaman es anlamli olarak kullanilmakta ise

de, aralarinda gesitli agilardan farkhihklar bulunmaktadir. ki ifade arasindaki temel

8 Orhan Celik, “Kiiresellesme Stirecinde Firmalararasi Stratejik Isbirligi”, Ankara Univ. S.B.F.Dergisi,
(54-1, Mart 1999), .24 :

® «“Cokuluslu Sirketler”, Asomedya Dergisi, (Bliyiiteg Eki, Kasim 2002), s.24

1 Riza Asikoglu, Yatirim Ve Proje Degerlemesi, (A¢ikogretim Fakiiltesi 4. Suuf Yaym No:436, Mart
1995), s.421



fark; ulusttesi sirketlerin finansal merkezlerini diiglik vergi odeyecekleri iilkelerde
konumlandirma egilimi tasimalaridir. Boylece bu sirketler esas olarak etkinlik
gosterdikleri ilkelerdeki finansal yiikiimliiliiklerini siirlama ya da bunlardan tamamen
kurtulma imkanlarina sahip olmaktadirlar. Sirketin ana merkezinin bulundugu iilke
disindaki pazarlarda mevcut veya potansiyel talebin degerlendirilmesi, ucuz faktér
temin edilebilmesi, gesitli yatirim tegviklerinden yararlanilmasi, yerel isletmelere kars:
rekabet avantaji saglanmasi gibi birgok kriter farkl iilkelerde yatirim yapﬂmam
konusunda etkili olmaktadir. Esas olarak gokuluslu sirketlerin uluslararasi yatirimlarinm
temelinde sermayenin verimlilifini veya getirisini arttrma ¢abalarinin yattigi
soylenebilir."! Geleneksel olarak eskiden sermaye, yonetim ve teknik deneyim ic
pivasalarca temin edilmekte iken; bugiiniin is ortaminda daha ¢ok esnek ve daha az
biirokratik yap1 mecbur kilinmaktadir.”> Bu nedenle ¢okuluslu sirketler artik siklikla dig
piyasalara agilip, bu piyasalari kendi avantajlarina kullanacak stratejiler
gelistirmektedirler. Ulkelerarasindaki sermaye hareketleri, ticaret ve yabanci -
yatirnmlarin oniindeki engeller, ulasim ve iletisim maliyetleri azaldikca, sirketlerin de
neyi, nerede ve nasil iiretecekleri ve kime satacaklari konusundaki terqihleri
genislemektedir.”® Boylece, bir yandan smurlan ulusbtesine tasan endiistri ve sirketler
hizla g¢ogalirken, diger yandan bu piyasalardaki rekabet artmaktadir. Hepsinden
onemlisi, sirketlerin iilke digindaki yatirimlani arttikga uluslararasi iiretim de hizla
artmakta ve bu yatirimlar, yalnizca ulusal piyasalarin genislemesine katkida
bulunmayip, ayn1 zamanda daha bilyiik ve genis lgekteki bolgesel ve kiiresel (global)
piyasalar ortaya gtkarmaktadir. '

' Yabanci Sermaye, (T.C.Is Bankas Iktisadi Aragtirmalar Md.Yayini, Ankara, Temmuz 1985), s.1

12 yeysel Kula, Ekrem Tatoglu, “Uluslararasi I§ Ortakliklarinin Nitelikleri Ve Kurulus Nedenleri”, Afyon
Kocatepe Univ. L.L.B.F.Dergisi, (Cilt:I, Say: 2, Aralik 1999), 5.23

13 Hakan Cetintas, Global Bir Ekonomide Dogrudan Yabanci Yatinmlar Ve Rekabet,

www.dtm. gov.tr/fead/DTDERGI/tem2001/global.htm (15.12.2003)




2. DUNYADA VE TURKIYE’'DE YABANCI SERMAYE YATIRIMLARI

Yabanci sermaye yatirimlari, 1800°lii yillarda dogal ve tarimsal kaynaklardan
baglayarak bugiin bilgi islemden niikleer maddelere ve hizmet sektoriine yatirim yapan
bir tarihi gelisim siireci yasamigtir.'* 1850-1945 yillari arasindaki dénem sGmiirge ve
imtiyaz donemidir. Dig yatirimlar, Bati Avrupa’dan Asya’ya, Afrika’ya ve Amerika’nin
gelismemis yorelerine yonelmistir. I.Diinya Savasi’ndan sonra A.B.D. dis yatinmlarda
on sirayr almigtir. 1929-1930 diinya ekonomik bunalimi, gelismis iilkelerin dig
yatirimlarini tasfiyeye yOnelttigi yeni bir dénemin baslangici olmustur. Diger taraftan,
az gelismis iilkelerde baglayan bagimsizlik hareketleri, bu iilkelerde yabanci sermayenin
daha once buldugu giiven ve istikrar ortamini ortadan kaldrmigtir. 1928-1939 yillari
arasinda iilkemizde de pek ¢ok yabanci sermayeli sirket millilestirilmigtir. II.Diinya
Savagi’ndan once uluslararasi yatirimlar daha ¢ok portfdy yatirimlari seklindeyken,
sonraki donemde dogrudan uluslararasi yatirimlar 6nem kazanmaya baslamigtir. Bu
gelismede 1950°1i yillardan sonra uluslararasi sirketlerin diinya ekonomisinde giderek
onemli bir gli¢ olusturmalarinin bityiik rolii olmustur.

Tablo 1. Cokuluslu Isletmelerin Faaliyette Bulunduklan Sektérlere Gire Tarihi Geligimi

\Yillar Faaliyette Bulunulan Sektor

1800-1890 Dogal ve tarimsal kaynaklar (Yiin, petrol, mineral,
kauguk, meyve iiretimi)

1891-1940 Kimyasal maddeler, ilag sanayi, yiyecek maddesi,
motorlu tasitlar

1941-1945 Ulagtirma, askeri donanim, silah

1946-1960 Finansal hizmetler, haberlesme, makine, otelcilik]
mithendislik

1961-1971 Elektronik esya, gesitli aygitlar, arastirma, gezi ve
eglence gibi hizmetler

1972-1985 Egitimle ilgili sektorler, gida endiistrisi, saghk
Uriinleri, temizlik mamulleri

1986-2000 Turizm, bilgi islem, otomotiv, telekomiinikasyon,
nitkleer maddeler

“I. Ozalp Anadolu Univ., Eskisehir, 1986, s.358 den ahnti” (Ridvan Karalar,“Sermayenin
Evrensellesmesi: Cokuluslu Sirketler”, Uluslararasi Isletmecilik-Segme Yazilar)

1980°1i yillarda uluslararasi yatirim rejimlerinde esas degisiklikler olmustur.
Bunlar;

* Yabanci sermaye akisinda ve stokunda olaganiistii artislar,

14 Faruk CBmert, “Yabanc1 Sermayenin Diinii, Bugiinii Ve Gelecegi”, Hazine Dergisi, Say1:12,
Ekim-Eyliil, 1998, s.1
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* Kismen stratejik islerde igbirligi, sirket birlesmeleri, sirket satin almalarindan
dogan yliksek teknolojideki global iretim seviyesindeki yiikselme,
* Bilgi teknolojisindeki gelismenin ve yayginlasan uygulamanin uluslararast
isbirligi organizasyonlarina tatbik edilmesidir.

Tablo 2.Uluslararasi Sirketlere Gére 2002-2005 Arasi Yatirnmda En Cok Tercih Edilmesi Beklenen
Ulkeler (Yiizde-%)

Gelismis Ulk. Gelismekte Olan Ulk. Latin Amrk. _ Orta-D. Avrupa Afrika Ve Bati Asya

ABD. 27 Cin 27 Brezilya 31 Polonya 33 G.Afrika 17
Almanya 16 Endonezya 10 Meksika 20 Macaristan 20  Misir 12
Ingiltere 12 Tayland 10 Arjantin 15 Cek Cum. 18  Tiwkiye 8
Fransa 10 Malezya 9 Sili 10 Rusya 11 Fas 8
Italya 6 Hindistan 9 Kolomb. 5 Romanya 4 Nijerya 6
Japonya 5 Kore Cumh. 7 Peru 4 Bulgaristan 4 S.Arabistan 6
fspanya 5 Tayvan 7 Bolivya 3  Ukrayna 2 B.A.Emirlk. 5
Isveg 3 Vietnam 5 Venezuel 3 Israil 2
Kanada 3 Hong Kong 4 Angola 2
[rlanda 2 Filipinler 4

Singapur 4

World Investment Report, Transnational Corporations And Export Competitiveness, 2002

Yatirimeilarin bir tilkeye yonlendirilebilmeleri ciddi ¢abalan gerektirdiginden, kimi
tilkeler tarafindan pazarlama ve halkla iliskiler alaninda yetenek sahibi, hedefleri
onceden belirlenmis, egitim ve ekipman sahibi personel istihdam edilmekte olup,
hitkiimet-yabanct  yatirimci  arasindaki  baglantilar bu  kisiler aracilign ile
saglanmaktadir.'”” Baz1 gecis ekonomilerinde bu rolii 6zellestirme idareleri veya ilgili
bakanliklar iistlenmistir. Ancak ¢ogu Batili ekonomilerde daha profesyonelce bir
yaklagim ile yatirnm promosyon ajanslari (IPA-Investment Promotion Agencies)
kurulmustur. Yakin zamanda kurulan bu ajanslara destek olmak amaciyla, Birlegmis
Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu (UN/ECE) ve Diinya Bankasi’na bagl Yabanci
Yatinm Danismanlik Hizmetleri (FIAS) tarafindan 1997 yilinda bir forum
diizenlenmistir. “Merkez-Bati Avrupa ve Bagimsiz Devletler Toplulugu Gegis
Ekonomilerinde Dogrudan Yabanci Yatirim Olasiliklar1” baghg: altinda toplanan forum
siiresince; iilkelerin yatirim gelistirme hedefleri ve stratgjileri tartigilmis, yatirim
promosyon ajanslarinin bagarih olabilmeleri i¢in izlemeleri gereken ¢alisma ydntemleri
belirlenmeye ¢ahisilmigtir. UNCTAD tarafindan 2001 yilinda yapilan genis kapsami1 bir
anket ¢alismasinda da, yabanci sermayeye yonelik tamitim kuruluslarinin 6zellikle

1990’lardan sonra bityilk gelisme gosterdikleri, tahsis edilen biitcelerinin giderek arttigy,

13 «promoting Foreign Direct Investment (In Central And Eastern Europe And The CIS),
(Economic Comission For Europe (UN), Trade And Investment Guides:3, 2000), .8
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uygulanan stratejilerin gesitlilik kazandii tespit edilmistir.'® Tanitim kuruluslar
temelde imaj olusturulmasi ve yatirimcilarin  hedeflenmesi  konularinda
yogunlasmaktadir. S6z konusu anket ¢alismasi sonuglarina gore, tanitim islevi géren bu
kuruluglarin % 58°i devlet kurumu, % 19°u 6zerk kuruluslar, % 3’ii kamu ve 6zel ortak
tesebbiisi, % 7°si ise Ozel tesebbils olarak faaliyet gostermektedirler. 7 OECD
tilkelerinde bu tiir kurumlarin temel fonksiyonlar: 6nem sirasiyla; yatirimer hedeflemesi,
yatinm sonrasi hizmetler ve damsmanlik hizmetleri olarak belirirken, gegis
ekonomilerinde ise yabanci yatirimcilarin hedeflenmesi, yatirim sonrasi hizmetler,
danigsmanlik  hizmetleri, yatinm politikalarinin tespiti ve/veya tavsiyesi ve
ozellestirmenin tanitimi olarak belirmektedir. FIAS’1n ¢esitli iilke promosyon ajanslar
arasinda yapmig oldufu arastirma sonucunda tespit edilmis olan 12 adet temel
promosyon teknigi kullanim sikliklarmna gore;'®
1. Finansal medyada genel reklamlar vermek,
2. Yatirim fuarlarinda yer almak,
3. Endiistri yada sektor esasina gore medya reklamlar1 vermek,
4. Yatinme: lilke- evsahibi iilke ve evsahibi iilke-yatirime iilke arasinda genel
yatirim misyonlarini yonetmek,
5. Yatirim firsatlarinin tanitildigi genel bilgilendirme seminerlerini diizenlemek,
6. Posta veya tele-pazarlama kampanyalan ile yatinmcilarla direkt baglantili
kurmak,
7. Yatinnmci iilke-evsahibi tilke arasinda yada tersi ydnde endiistri ve sektor esash
yatirim misyonlarim ySnetmek,
8. Endiistri yada sektdr esash bilgilendirme seminerlerini ditizenlemek,
9. Firma-bazinda arastirmalarda bulunulmak ve satis temsilcileri vasitasiyla
temaslar kurulmak,
10. Yatirim uzmanlik hizmetlerini saglamak,
11. Bagvuru ve izin siirecine ait maliyet unsurlarini sunmak,
12.Yatirim sonrasi hizmetlerini sunmak olarak siralanmistir.
Tiirkiye’de yabanci sermayenin iilkeye ¢ekilmesine yonelik tanitium faaliyetinde

bulunan yalmzca YASED adli 6zel bir kurulus bulunmaktadir. Yabanci sermaye

18 Hayretin Demircan, a.g.e., 5. 46 .

17 «The World Of Investment Promotion At A Glance”, UNCTAD, 2001

18 F1AS, “Marketing A Country-Promoting As A Tool For Attracting Foreign Investment-“,
(Occasional Paper:13, Louis T.Wells Jr., Alvin G.Wint, First Edition, March 2000}, s.21
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yatinmlarina yonelik tamitim faaliyetlerinin diizene kavusturulmasi ile Tirkiye’nin
uluslararast sermaye akislarindan aldigi pay olumlu yénde etkilenebilecektir.'® Ancak,
burada iizerinde onemle durulmasi gereken nokta, bu faaliyetlerin yatirnm ortaminin
iyilestirilmesine dair caligmalarla paralel gitmesi zorunlulugudur. Tanitim faaliyetlerine
iligkin olarak mevcut bulunan Yabanci Sermaye Genel Miidiirligii’niin fonksiyonlarinin
otesinde, Irlanda Yatirrm Promosyon Ajansi modelini 6rmek alan ve 6zel kanunla
Bagbakanlik’a bagli olarak kurulacak bir Uluslararasi Yatrimlar Idaresi Bagkanligi
alternatifinin degerlendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir. Subeler vasttasiyla
yurtdisinda da gesitli faaliyetlerde bulunacak bdyle bir idarenin hayata gegirilmesi
asamasinda dikkate alinmasi gereken konu ve Oneriler asagida bagliklar halinde
sunulmustur:

* Yatirnmcilarin tek bir merciiyle muhatap olmasi,

* Veri tabani olusturulmas,

* Bireysel yatirimcilarin temsili (Yatirimemin pek ¢ok farkli merciinin yani sira,
ayn1 kurumun igindeki farkh yetkililerle muhatap olmasi yerine, Cek Cumbhuriyeti’nin
Ulusal Yatinm Promosyon Ajanst Czechlnvest’de oldugu gibi, yatirnm: basindan
sonuna takip edecek bir yetkili tahsisi)

* Sektorel odaklanma,

* Bolgesel merkezler,

*Turizm Tanitim Idaresi.

Kurumsal diizenlemeler ile tanitima ayrilan kaynaklardaki artisa bagli olarak
yabanci yatinmcilarn iilkeye yonelik ilgilerinin artmasi, diinya sermaye akimlarindan
alacagimiz payr da artacaktir. Tiirkiye’de yabanci sermaye yatirimlarina yonelik ilk
yasal diizenleme, A.B.D. Dis Ekonomik Politika Komisyonu Bagkani Randall
yOnetiminde hazirlanan ve 1954 yilinda cikarilan 6224 Sayili Yabanci Sermayeyi
Tesvik Kanunu ile gergeklegtirilmigtir.zo 1954 yilinda yiiriirliige giren ve ¢ok liberal
hitkiimler tastyan 6224 Sayilt Yasa’ya ragmen, 1980 yilma kadar Tiirkiye’ye istenen

19 «Uluslararas: Dogrudan Yatirimlar Ve Tiirkiye”(Rapor), 1.S.0.Dergisi, ( Say1:432, Mart 2002), s.24

® yasemin Congar, Cem Sey, “Tek Pazar’in Esiginde Sirket Birlesmeleri; Ispanya Ve Tiirkiye”, AET 1le
Biitiinlesmede Yabanct Sermaye Ve Yatirimlarinm Rolii-YASED Inceleme Yarigmas: 11, (Yaymn
No:34, 1989), s.50
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6lglide yabanci sermayenin gelmemis olmasi da, iilkelerin sadece yasal diizenlemeler ile
yabanci sermayeyi cekemeyeceklerini gdstermesi bakimindan ilgingtir.”!

Ulkemizde 1980 yilindan sonra goriilen yabanci sermaye giris miktarindaki
artigin temel nedenleri; 24 Ocak 1980 tarihinde alinan Ekonomik Istikrar Kararlar’yla
Tirkiye’'nin disa agik bir politika izlemeye baslamasi, iilkede politik ve ekonomik
istihmm yeniden saglanmasi ve yabanci sermayeye uygulanan politikalarin giiven
vermesidir. Bu politikalar, dogrudan yabanci yatrim agisindan olumlu bir gelisim
trendinin yakalanmasinda etkili olmustur.”” 24 Ocak 1980 Kararlarmin énemli bolimii
yabanci sermaye ile ilgilidir.”* Getirilen yeni diizenlemelerde yabanci sermayeye daha
gercekei bir gozle bakilmis, gecmiste karsilagilan giigliiklere siiratli ¢oziimler
getirilmeye ¢alisilmis, yeni yatirim izinleri verilmis, yabanci sermayeye giiven veren bir
siyasi ve ekonomik ortam yaratilmaya 6zen gosterilerek, yabanci sermaye girislerinin
hizlandirilmasi amaclanmastir. 1980°den sonra ¢ikarilan (3096, 3465 ve 3996 Sayili
Kanunlarla) Yap-Islet-Devlet ve 96/8269 Sayili Kararname ve 1997°de ¢ikarilan 4283
Sayili Kanun ile enerji yatinmlarinda Yap-Islet-Sahiplen modelleri devreye
sokulmustur. 1990’larin ortalarindan itibaren yabanci sermaye yatirimlarinda diisiis
yasanmig olup, bunun baslica nedenleri arasinda politik ve ekonomik istikrarsizligin
yogunlasmasi, 5 Nisan Kararlari’ndan beklenen olumlu sonuglarin gerceklesmemesi,
teroriin  devam etmesi, dig iligkilerin parlak bir donemden ge¢cmemesi, v.b.
bulunmaktadir?* Kasim 2000 ve Subat 2001 ekonomik krizleri de kaynaklarimizda
Oonemli bir daralmaya yol agmistir. Ancak hali hazirda i¢ ve dig bor¢ stokumuz g6z
Oniine alindiginda, (Agustos 2002 verileriyle yaklagik 85 milyar $ i¢c ve 117 milyar $ dis
borg) mevcut borglarin ddenebilmesinin yaninda, dig borg stokunu arttirmaya doniik
yeni borg arayisi yerine, en uygun ¢dziim olarak dogrudan yabanci yatirimlarin kaldirag
etkisinden yararlanmak segenegi uygun goriinmektedir.”> Asagidaki tabloda, 1980-2002
yillar1 arasinda Tiirkiye’de fiili olarak gergeklestirilen DYY miktarlarinin rakamsal

boyutlar1 gériilmektedir.

2! g Ridvan Karluk, Dis Ticarete Giris, (Anadolu Univ.Agikogretim Fakiiltesi Ekonomi Yaymlar
No:113, Eyliil, 1998), 5.270

2 Ekrem Tatoglu, Veysel Kula, “An Analysis Of Foreign Direct Investment Activity In Turkey”,
Hacettepe Univ. L.LB.F.Dergisi, (Cilt 16, Say1 1-2, 1998), 5.142

23 Ash Biiyiikersen, “Tiirkiye’nin Kalkinma Siirecinde Dig Ticaret”, (Anadolu Univ. Sosyal Bilm.Ens.
Yaymlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, 1957), s.99

4 Hiiseyin Sahin, Tiirkiye Ekonomisi, (6.Baski, Ezgi Kitapevi, Bursa, 2000), s.351

% A Kenan Tanrikuly, a.g.e., s. 36
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Tablo 3. Tiirkiye’de Yillara Gére Yabanci Sermaye Yatirmlari

Yillar Izin Verilen Yat.Belgelerinin Firma  Firmalarin  Firmalarm Fiili Giris

Yab.Serm. Top. Sayisi*  Top.Serm.  Top.Serm.

(milyon $) (milyon $) (milyar TL)  (milyon $) (milyon $)
1980-1990  6.423,01 32.793,00 78-1856 7.943,78 5.581,48 2.519
1991 1.967,26 4.474,00 2.123 13.101,04 1.235,86 907
1992 1.819,96 2.889,00 2.330 23.441,21 1.505,56 911
1993 2.063,39 6.115,00 2.554 36.737,05 1.210,36 746
1994 1.477,61 1.225,00 2.830 62.449,96 865,64 636
1995 2.938,32 6.625,00 3.161  113.013,79 1.106,31 934
1996 3.836,50 12.191,00 3.582  235.971,18 1.515,43 914
1997 1.678,21 3.836,00 4.068  458.968,46 1.472,66 852
1998 1.646,76 3.093,00 4.533  823.560,55 1.385,04 953
1999 1.700,53 4.249,00 4.950 1.446.502,79 1.496,71 813
2000 3.059,90 12.582,00 5.328 3.063.463,63 2.578,52 1.707
2001 2.738,58 2.851,00 5.841 6.184.411,71 2.501,11 3.288
2002%** 996,69 807,20 6.037 8.319.638,13 1.579,69 T5HEE
Toplam  32.346,74 93.730,20 24.034,96 15.253
* Birikimli **  Haziran ay! itibariyle ~ *** Nisan ay itibariyle

www.hazine.gov.tr/ybs-rapor.htm

“1980 yihina kadar toplam 78 yabanci sermayeli igletmenin Tiirkiye've kazandirdign
yatiim miktar1 sadece 228 milyon $°d1. 24 Ocak Kararlart'ndan sonra yabanci
sermayeye kucak agan Tiirkiye, ancak 1987 yilindan sonra yabanci sermaye miktarim
arttrmay: bagarabildi. Uluslararas: ¢evrelerde Tuirkiye'ye gelen 400 milyon $’hk
yabanci sermayenin olusturdugu olumlu izlenim sayesinde 1990 yilinda Tiirkiye'ye
1 milyar $’lik yabanci sermaye girisi saglandi..... 1990'da yasanan olumlu
gelismelerden sonra Tiirkiye'nin ekonomi hesaplamalarinda yabanci sermaye
yatirtmlarimn dnemli bir yere sahip olacag: tahmin ediliyordu. ... Ancak 1990
yilinda 1 milyar $’lik yatirimi 1.800 firma yaparken 1997'de 1 milyar $ seviyesindeki
yatirimi 4.000 firma gergeklestirdi.... Artik yabanci firmalar agir sanayi yatirimu
yapmaktansa ticaret ve hizmetlere yoneldiler. ... Tiirkiye'deki yabanci sermayenin
% 71'i hizmetler, % 24.5't imalat, % 2.4'0 tarim ve %1.3"i madencilik alanlarinda
yatirim yapmig. Yabanci sermayenin hizmetlere ydnelmesinin en bilyiik sebebi iig
haneli enflasyon ve para cambazliginin daha cazip hale gelmesi olarak gosteriliyor.
1994 krizine kadar Tiirkiye'ye gelen yillik ortalama 1 milyar $’1ik yabanci
sermayenin yariya yakint yeni yatirm iken, bugiin yeni yatirimlarin orani
sadece % 5-10 seviyesinde kaliyor. Tiirkiye yillik ortalama ancak 1 milyar $’lik
yabanc1 sermaye ¢ekebilirken, daha diine kadar Tiirkiye'nin ¢ok gerisinde gisterilen
Brezilya'da yillik 10, Endonezya'da 8, Puiunya'da 5 milyar $’lik yabancnl sermaye
yatirimi gerceklesiyor. Oysa ki Tiirkiye, Amerikalilarin yayinladig raporlara gére
gelismekte olan 10 iilke icinde Cin'den sonra en iyi potansiyele sahip ikinci tilke
olarak gésteriliyordu. ... Ancak bu IQ tilke arasinda gelismeyi
tamamlayamayan tek tilke Tiirkiye cldu. Tiirkiye, ekonomisine hi¢bir olumlu bir

katki yapmasa bile sadece istikrar ve belirgin politikalar sayesinde bugiin y1llik
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n26

15 milyar $’1ik yeni yatirimla tanisacakti.

Goruldiigi tizere, Tiirkiye’nin kiiresel sermaye yarigindan aldig1 pay ¢ok diisiik
olup, bu oran % 0.37 - % 1.67 arasinda degismektedir. T.C.Merkez Bankasi’nin
acikladign Odemeler Bilangosu verilerine gore,” 2003 yilinda da makroekonomik
verilerde yakalanan olumlu tablo yabanci sermayeye yansimamaktadir.

Tiirkiye, 2003’iin Ocak-Ekim ddneminde sadece 369 milyon $’hk dogrudan
yabanci yatirim ¢ekebilirken, ayni donemde Tiirkiye’den yurtdisma 403 milyon $’lik
yatinm gerceklestirilmigtir. Bir bagka deyisle, Tiirkiye bu yilin ilk on ayi1 sonunda
sermaye ihrag eden bir lilke olmustur. Dogrudan yatinma gelmeyen yabancilarin
portfdy yatirimlarindaki artig ise siirmektedir. 2003 Ekim aymda 326 milyon $’lik net
giris yasanan portfoy yatirimlar Ocak-Ekim arasinda 2 milyar 791 milyon $ olarak
aciklanmigtir. S6z konusu tutar 2002’in ilk on ayinda 672 milyon $ c¢ikisla
sonuglanmigti. Bu yiiksek yatirimin nedeni ancak; Turkiye’nin ¢ok yiiksek reel faiz
vermesiyle agiklanabilir. Bu olumsuz gelismelere karsin, OECD’nin iiye iilkelere iliskin
gayrisafi yurtigi hasila biiylime projeksiyonlarina gore,?® Tiirkiye’nin 2004’te % 4.9,
2005’te de % 5.4 ile OECD iilkeleri i¢inde biiyiime rekortmenligini siirdiirecegi tahmin
edilmektedir. Uygulanmakta olan makroekonomik programin ve ekonomide saglanacak
~ iyilesmenin etkisiyle, DYY’larin dénem boyunca artarak 2005 yilinda 2,7 milyar $’a
ulasmasi beklenmektedir.”(Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plam 2001-2005, Madde
311)

Mevcut issizlik sorunuyla birlikte, gelecekte isgiiciine katilacak olan geng isgiicii
dikkate alindiginda, Tiirkiye’de yeni yatirimlara olan ihtiya¢ daha iyi anlasilacaktir.
Biitiin bu kogullarda tilkemiz i¢in DYY’in Onemi daha iyi ortaya g¢ikmaktadir.
Tiirkiye’nin yabanci sermaye yatirim politikalar dzet olarak:?

* Yerli ve yabanci yatirimcilara egit muamele prensibi,

* Yerli ve yabanci ortaklik oranlarinin serbestce belirlenebilmesi,

* Yerli yatirimcilara serbest olan tiim sektorlerin yabanci yatirimeilara da serbest
olmasi,

* Kar, Ucret, lisans gideri ve sermayenin geri dénmesi transferlerinin serbest

olmasi,

* Birol Uzunay, “Yabanc: Sermaye de Tekellesiyor”, www.arsiv.aksivon.com.tr , (09.01.2004)

27 «yabanci Gelmiyor, Tiirk Gidiyor”, Milliyet Gazetesi, (Ekonomi Servisi), 27.12.2003, 5.7

2 «QECD: Tiirkiye 3 Y1l Bitylime Rekoru Kirar”, Hiirriyet Gazetesi, (Ekonomi Sayfas1), 12.12.2003, 5.9
» www.hazine.gov.tr (01.11.2003)
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*Lisans, know-how, ybnetim ve benzeri anlagmalarin sadece kayit islemine tabi
olmas,

*Yuwrt disgindan gelen sermayenin Tirk lirasma gevrilme zorunlulugunun
olmamasidir.

Tablo 4. Gelismekte Olan Ulkelerde Uluslararasi Sermaye Girigleri (Milyar A.B.D. §)
' Yillik Kiiresel Kiiresel

Kiiresel
Ortalama DY’nin %’si DY’nin %’si DY’nin %’si
(1989-1994) 1999 2000
AFRIKA 3.952 2 8.971 1 8.198 1
Angola 215 <1 1.065 <1 1.225 <1
Misir 741 <1 1.065 <] 1.235 <1
LATIN AMERIKA
VE KARAYIP 17.506 9 110.285 10 86.172 7
Brezilya 1.498 1 31.352 3 33.547 3
Meksika 6.571 3 11.915 1 13.162 1
Arjantin 2.694 1 24.147 2 11.152 1
ASYA VE
UZAXKDOGU 37.888 19 100.030 9 143.763 11
Hong Kong 4.164 2 24.591 2 64.448 5
Cin 13.951 7 40.319 4 40.772 3
Kore 869 <1 10.598 1 10.186 1
Malezya 3.964 2 3.532 <1 5.542 <1
Vietnam 651 <1 1.991 <1 2.081 <1
Kazakistan 677 <1 1.587 <1 1.249 <1
Tiirkiye 708 <1 783 <1 982 <1
ORTA VE DOGU
AVRUPA 3.444 2 23.222 2 25419 2
Polonya 788 <1 7.270 1 10.000 1
Cek Cumhuriyeti 563 <1 6.324 1 4.595 <1
Macaristan 1.152 1 1.944 <1 1.957 <1
KURESEL 200.145 100 1.075.049 100 1.270.764 100

“Uluslararas) Dogrudan Yatirimlar Ve Tiirkiye, Durum Tespiti Ve Stratejik Plan”,
(1.8.0.Yaymi, Istanbul, Ocak 2002).

Yabanci Sermaye Mevzuati’na gore yabahm ortak payina iliskin bir yiizde (%)
sinirlamas:  yoktur. Yabanci sermayeli kuruluglarin yabanci personel istihdami
serbesttir. Tiirkiye’'nin ekonomik kalkinmasmna katkida bulunmasi, yatinm ve
faaliyetlerin Tiirk 6zel tegebbiisiine agik olan bir sahada bulunmasi, tekel veya imtiyaz
olusturmamasi kosuluyla, her tiirlii mal ve hizmet iiretimine ydnelik yabanci sermaye
yatirim ve faaliyetleri serbesttir.”® Avrupa Birlizi Ile Uyum Reformlari cercevesinde,

4817 Sayili Yabancilarin Caligma Izinleri Hakkinda Kanun 27 Subat 2003 tarihinde

30 Ash Bityiikergen, a.g.e., s. 100
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kabul edilmistir.’’ Bu Kanun ile, ¢aligma izinlerinin tek bir otorite tarafindan verilmesi
saglanarak, bu alandaki daginiklik giderilmis ve 2007 Sayili Tiirkiye’deki Tiirk
Vatandaglarina Tahsis Edilen Sanat Ve Hizmetler Hakkinda Kanun yiiriirlikten
kaldimlmigtir. Bu gercevede, terclimanlik, rehberlik, fotografcilik, soforliik, garsonluk
gibi mesleklerin ifas: igin gereken Tiirk vatandashigi sarti kaldiriimustir. Yatirimlar
tesvik araglarinin en 6nemlilerinden biri olan yatirim indiriminin, yatirim tegvik belgesi
olmaksizin, yatinmciya otomatik olarak saglanmasina iliskin 4842 Sayili Kanun, 24
Nisan 2003 Tarih ve 25088 Sayili Resmi Gazete’de yaymnlanarak yiiriirliige girmistir.
Ayrica, daha once toplam 19 asamali olan ve 2 aydan fazla siire gerektiren sirket
kurulugu stirecinin, standart girket kurulusu formu doldurularak 3 agsamaya ve 1 giine
indirilmesi suretiyle sadelestirilmesini saglayan 4884 Sayili Kanun, 17 Haziran 2003
Tarih ve 25141 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Yine aym
tarihli Resmi Gazete’de yaymlanarak yiiriirliige giren 4875 Sayili “Dogrudan Yabanci
Yatirimlar Kanunu” ile 18 Ocak 1954 tarihli ve 6224 sayili “Yabanct Sermayeyi Tesvik
Kanunu” yliriirlikten kaldirilmigtir. Yeni Kanun uyarinca; Yabanci Sermaye Genel
Miidiirliigii’'nce sermaye girisine iliskin olarak verilen tiim 6n izinler kaldirilmistir.>?
Ancak daha 6nce kurulmus olan ve bu Kanun kapsaminda kurulan yabanci sermayeli
sirketler, bir Tiirk Sirketi kimligi ve yerli sirketlerin almasi zorunlu olan her tiirlii
izinleri almak ve gerekli tiim yitkiimliiliikleri yerine getirmek zorundadirlar. Daha 6nce
alinmast zorunlu olan izinlerden: sirket ve sube kurulus izni, yerli sirketlere
yabancilarin istirak izni, yatiim izni, sirket faaliyet konusu degisikliklerine iligkin
izinler, sermaye artis ve hisse devir izinleri, dolayli istirak izinleri, lisans, know-how,
teknik yardim, franchise anlagmalarmin tescili, ilgili Kanun ile kaldinlmigtir. Ayrica
yabanci ortak bagina asgari 50.000 A.B.D. $’1 sermaye getirilmesi gart1 ve limited yada
anonim girket kurma zorunluluklar1 da ortadan kaldirilmigtir. Yeni Kanun’un yabanci
sermaye girislerini yillar igerisinde arttirmasi beklenmektedir. Bilindigi gibi ekonomide
stirdiiriilebilir biiylimenin gergeklesmesi icin yeterli ve yerinde yatinm yapilmasi
gerekmektedir.*® Bu saglanabilirse, ekonomide fiyat istikrarina ve igsizlik sorununa

¢ozlim getirilebilecektir. Tiirkiye’nin sorunu, yanliy ekonomik politikalarin

317,€.2003 Yih Katihim Oncesi Ekonomik Program, (Yiiksek Plantama Kurulu 14.08.2003
Tarih/2003-31 Sayili Yayim, Ankara, Agustos 2003), s.63

32 Dogrudan Yabanci Yatirimlar Mevzuat, (T.C. Bagbakanlik Hazine Milstegarlig1, Yabanci Sermaye
Genel Miidiirliigi Yayini, Ekim), 2003

3 Tiirkiye Ekonomisi-2003, (1.8.0. Yaymn1,1. Basim, Mayis 2003), s.12
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uygulanmasinin yamisira, yatirimlarin yetersiz olmasidir. Yatirimlarin yetersizligi,
biiylimede istikrarsizlik ve kronik enflasyon yaratmaktadir. Nitekim krizli yillarda
kapasite kullanim orant biiyiik oranda kiigilmiis, takip eden yillarda yeni ve ek kapasite
yaratilmadig1 i¢in, bir Onceki yila gore kapasite kullanim oranlarinda matematiksel

artislar saglanarak bityiimeler elde edilmistir.

3. YABANCI SERMAYE YATIRIMLARININ CESITLERI

Ozkaynaklarin yetersiz oldugu ve dis borglarla yatirim yapmanin riskli ve pahali
oldugu durumlarda yabanci sermayeden faydalanmak onem tagimaktadir>* Yabanci
sermaye; bir iilkenin karsihigim degisik bicimlerde ileride odemek iizere basgka
tilkelerden temin ederek kisa stirede ekonomik giiciine ekleyebilecegi mali ve teknolojik
kaynaklar olarak tanimlanmaktadir.”> Aslinda dis borg kullanmak da bir gesit yabanci
sermaye ithalidir.”® Yabanci sermaye ithalinin “borg™ veya “yabanci ortaklik” seklinde
olup olmamasi bir hesap isidir. Gelismekte olan iilkeler makroekonomik politikalara
olan olumlu etkileri nedeniyle yabanci sermaye yatirimlarini tesvik edilmekte, bu
amagla ¢ok sayida yasal degisiklikler gergeklestirilmektedirler. Birlesmis Milletler
tarafindan yapilan bir aragtirmaya gore, 1990’11 yillarda giderek artan sayida iilke ulusal
yatirim mevzuat: ile ilgili diizenlemelerde degisikliklere giderken (toplam 750 adet), bu
degisikliklerin % 94,2’si dogrudan yabanci yatirimlarin lehine olmustur. Sadece %
5.8’lik bir kisim diizenlemeler dogrudan yabanci yatirimlarin daha az lehinde
ger(;eklesmistir.37

Cokuluslu ve ulusttesi girketlerin hizla biiyliyen yeni pazarlarda bulunma
istekleri, gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiylimeyi tetikleyen ekonomik
reformlarla birlikte liberalizasyon ve dzellestirme hareketlerinden destek almisg, yabanci
sermaye hareketlerinin bu iilkelere yonelmesinin temel nedenlerinden biri olmugtur.3
Ancak, bu iilke hitkiimet yetkililerinin ve politika danismanlarinin uluslararas:

ekonomik entegrasyonu kendi iginde bir amag olarak diistinmekten vazgegerek, diinya

3 Ahmet Zengin, “Tiizkiye Ekonomisi Agisindan Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirumlarina [liskin Bir
Degerlendirme”, Isletme ve Finans Ayhk Dergisi, (Y11:18, Say1:203, Subat 2003), s.52 )

35 Jale Yalnpala, Tiirkiye Ekonomisinde Yabanc: Sermaye Yatwimlarmm Niteligi, (Marmara Univ.
Yaym No: 640, Istanbul,1999), s.494

36 Yabanci Sermaye, a.g.e., s.1

37 Ayny, s.1 :

3 Hayrettin Demircan, Diinyada Ve Tiirkiye’de Yabanci Sermaye Yatinmiar: Ve Stratejileri,
(T.C.Bagbakanlik Hazine Miist. Ekonomik Aragtirma Gen.Md. Yaymi, Mart 2003), s.17
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ekonomisinde ilgili pazarlarin veya gok tarafli tegkilatlarin belirledikleri sartlarla degil,

kendi sartlariyla yer almalarinin gerekli oldugunu hatirlamalar1 gerekmektedir.>®

Tablo 5. Yatirim Politikalarindaki Yasal Degisiklikler (1991-2000)

Degis.Yapan Yatirim Politikasy YabanciSerm. Yabaner Serm.

Yillar Ulke Sayisi Degis.Sayis1 Lehine Kisitlayica
1991 35 92 80 2
1992 43 79 79 0
1993 57 102 101 1
1994 49 110 108 2
1995 64 112 106 6
1996 65 114 98 16
1997 76 151 135 16
1998 60 145 136 9
1999 63 140 131 9
2000 69 150 147 3

World Investment Report, p.6, UNCTAD 2001

Bu amagla, ekonomik kalkinmayr amaglayan iilke idarelerinin
yararlanabilecekleri bir kaynak olarak yabanci sermaye yatirimlarina deginmekte yarar
bulunmaktadir. Yabanci sermaye, kalkinma ekonomisinde belli bagh ilgi ve tartisma
konularindan biridir.** Iktisat literatiirinde bazi iktisatgilar yabanci sermayeyi az
gelismis ve gelismekte olan iilkeler icin faydali ve gerekli bulurken, bazilar da faydasi
az, gereksiz ve hatta geri kalmishin 6nemli bir nedeni olarak gérmektedirler.

“*Sermayenin ulusu olmaz, sermaye uluslararasidir ifadesi bir yoni ile dogrudur:
Sermaye kendisine kar getiren, kazang saglayan alana yada cografyaya kaymaktadir. Bu,
“teknik olarak dogru ifade”, sermayenin karlihigmdaki homojenlik olarak gegerlidir.
Ancak, sermayenin karlilik veya getiri gostergeleri ve giidiilerine (motiflerine) gére
hareketliligi sermayenin tamamen ulusalliktan koptugu anlamina gelmemektedir.
Ormegin, Cin pazarnina A.B.D. ve Japonya, sermayelerini yatirim olarak sokmak igin
yarig igerisindedirler. Japonya ve A.B.D. kendi gokuluslu girketlerinin Cin ekonomisinde
onlerini agarken, Cin yonetimine ddiinler verirler. Bu ddiinler bazen ticari, bazen mali
Sdiinlerdir. Hatta siyasi ve askeri 6diinler dahi s6z konusudur. Bu ddiinler, 6diinii veren
bityiik devletlerin Cin ile ikili iliskilerinde “ulusal stratejilerinin” bir par¢asidir. O halde
Cin’e giden A.B.D., Japon veya Alman sermayesinin kendi devletlerinin ulusal veya

; stratejik ¢ikarlarindan bagimsiz oldugu diisiiniilemez.... Bu bilyiik sirketlerin yolu kendi
devletlerinin yardimi ile agilir. ... Sirketlerin diinyada, yukarida sayilan yollarla

biiyiimeleri, dev sirketlerin diinyanin ve tilkelerin ySnetimindeki etkilerini ve agirliklarint

3% Dani Rodrik, Yeni Kiiresel Ekonomi Ve Gelismekte Olan Ulkeler, (Ceviren: Sultan Giil), (Sabah
Kitaplar1- Cagdas Bakislar Dizisi:27, Ocak 2000), s.21
“ Ahmet Zengin, a.g.e., 5.52
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hizla arttirmaktadir.*’

Cokuluslu sirketler, gelismekte olan iilkelerde cocuk isgiictinii somiirmekle, o
iilkelerdeki kotii calisma kosullarimi istismar etmekle, gevreyi kirletmekle, politik
yozlagmalara ve yolsuzluklara neden olmakla suglanmaktadirlar.,, Diinya ekonomisinde
¢okuluslu girketlerin agirhiklan ile birlikte hedef olduklari olumsuz tepkilerin ve elestirilerin
sayisi da artmaktadir. Ancak, yabanci sermaye ile ilgili genellemeler yapmak yerine, her
yatirim projesini ayr1 ayr1 incelemek, fayda ve maliyetlerini karsilagtirarak karar vermek,

iktisat politikasinin teme] yaklagimi olmalidir.

Uluslararas: sermaye hareketleri kaynagina gore 6zel yabanci sermaye akimlar
ve resmi sermaye akimlar: seklinde iki gruba ayrilmaktadir. Resmi sermaye akimlari;
devletten devlete veya uluslararas1 kuruluslardan devlete olan sermaye hareketlerini
kapsamaktadir. (uluslararasi tahvil ihraci, 6zellestirme, resmi kaynakh krediler gibi)
Bunun diginda kalan tiim uluslararasi sermaye hareketlerini kapsayan 6zel sermaye
akimlar1 ise, yabanci 6zel dogrudan sermaye yatirimlari (Foreign Direct Investment-
FDI), portfdy yatirimlar: (Foreign Portfolio Investment-FPI), ticari banka kredileri ve
diger yatiimlardan olugmaktadir. Ancak, 1980°li yillarin bagsinda gelismekte olan
iilkelerin dis borg yiikiimliiliiklerini yerine getirememeleri sonucu yasanan borg krizi,
ticari banka kaynakh uluslararasi kredilerin kisa vadeye déntismesine ve resmi kaynakl:
uluslararas: kredilerin 6nemini yitirmesine neden olmugtur.”’ Asagidaki tablodan da
goriilecedi iizere, son yillarda portfy ve dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin payi

artarken, banka kredilerinin pay1 azalma siirecine girmistir.**

# Erol Manisali, Diinyada Ve Tiirkiye’de Biiyiik Sermaye, (Derin Yayinlar1 No:14, Istanbul 2002),
s.12

“ «Cokuluslu Sirketler”, a.g.e., s. 24

4 Sadi Uzunoglu ve digerleri, Uluslararas: Sermaye Hareketlermm Gelismekte Olan Ulkelerde
MakroEkonomik Etkileri Ve Tiirkiye, (IMKB Yaynlari No:6, 1995), s.137

* Hayrettin Demircan, a.g.e., 5.10
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Tablo 6. Sermaye Hareketlerinde Degisim

3 Banka kredileri
B Portféy yatyrmlary

O Dodrudan yabancy yatyrymla

1978-81 1982-89 1990-95

“Finance and Development , A Quaterly Magazine Of IMF, Volume 38, Number 2, June 2001),
.10 den alnti, (Hayrettin Demircan, Diinyada Ve Tirkiye’de Yabancit Sermaye Yatirimlari Ve
Stratejileri, T.C.Bagbakanlik Hazine Miist.Ekonomik-Aragtirmalar Gen.Md.Yayin, Mart 2003).

Buna karsilik, portfoy yatlrlmlarmlv ve dogrudan yatirimlari igeren sermaye
hareketlerinde ise hizhi bir gelisim yasanmustir ve de yaganmaktadir. Bu g¢alisma
kapsaminda portfdy ve dogrudan yatiim seklinde gergeklestirilen yabanci sermaye
yatinmlarinin Ozelliklerine kisaca deginildikten sonra, esas olarak &zel dogrudan

yabanci sermaye yatirimlari incelenecektir.

3.1. Portfoy Yatirimlan

Ozel yabanci sermaye hareketlerinden biri olan portfdy yatirimlari, tasarruf
sahiplerinin uluslararasi sermaye piyasalarinda uluslararasi politik risk, kambiyo kuru
riski, bilgi edinebilme riski gibi ek riskler iistlenmek suretiyle sermaye kazanci ile faiz
ve temettii geliri gibi kazanglar elde etmek amaciyla hisse senedi, tahvil ve diger
sermaye piyasas! araglarina yatirm yapmalaridir.*”® Faiz veya temettii elde etmek iizere
yabanc bir iilkeye ait menkul kiymetlerin uluslararasi sermaye piyasalarindan satin
almmasi ile gergeklestirilen portf6y yatinmlarinda (dolayl yatirimlar) yatirimeimnin
yatrim ve iretim lizerinde herhangi bir denetimi bulunmamaktadir.*® Portfoy
yatirimlari uluslararasi ve piyasalararasi yapilabilmektedir.’ Bir iilkenin ihrag ettigi
hisse senedi ve tahvillerin yabanci yatirnmcilar tarafindan o iilkenin sermaye

piyasasinda ticaretinin yapilmasi uluslararasi iglemlere Ornektir. Ayni islemin iilke

** Meral Varis Tezcanl ve digerleri, Uluslararas: Sermaye Hareketlerinde Portfoy Yatirimlar: ve
Tiirkiye, IMKB Arastirma Yayinlar1 No:3, Aralik,1994), s.8

* Yabana Sermaye, a.g.e., s.5

* Meral Varis Tezcanh ve digerleri, a.g.e., 5.8
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smirlart diginda (off-shore) bir merkezde gerceklesmesi piyasalararas: islemlere
ornektir. Potansiyel risk agisindan bakildiginda, gelismekte olan iilkelere yonelik en
riskli sermaye girisi portfoy yatrimlaridir.®® Portfoy yatmimlarmm yiksek likidite
ozelligine sahip olmasi, sermaye ¢ikismi kolaylastirdigindan, finansal krizlere yol

acabilmektedir. Risk a¢isindan portf6y yatirimlart yalmizca ticari kredilerle

karsilastirlabilir.
Tablo 7. Gelismekte Olan Ulkelerde Sermaye Giris Riskleri
Derece iktisadi Politika Kisitlary Potansiyel Risk
En Yiiksek -Portf8y Yatirimi -Portfoy Yatirim:
-Ticari Krediler -Ticari Krediler
-Dig Yardim -Di1s Yardim
Er Diisiik -Dogrudan Yatirimlar -Dogrudan Yatirimlar

Esen O.,GOU’de Portféy Yatirrmlarinin Etkileri,Ekonomide Durum, Kis 1997, Tiirk-is Arastirma
Merkezi, Ankara, 1997, s.155

Portfoy yatirnmlar genellikle spekiilatif amaclar tasiyan, yiiksek likiditeye sahip,
lilke-i¢i ve dis1 gelismelerden cabuk etkilenen nitelikler tasidiklarindan, &zellikle
gelismekte olan iilkeler acisindan bu iilkelerde uzun vadeli faaliyet gostermek lizere
kurulan dogrudan yabanci sermaye yatlrimlarl daha fazla tercih edilen bir yatirim
seklidir. 1989 yili Agustos ayinda ¢ikan “32 Saylll Karar’la Tiirkiye’de finansal
serbestlesmeye gegcilmesi ile “sicak para” olarak adlandirilan ve spekiilatif kazang elde
etmeyi hedefleyen uluslararasi sermayenin hi¢ de abartilmayacak bir miktar: Tiirkiye’ye
girmis; ancak bu miktar makroekonomik dengeleri bozacak boyutlarda olmamigtir.*’
Ciinkii, bu miktar Tiirkiye’nin uluslararasi rezervleriyle karsilastirildiginda, tehlikeli
sinir olarak iddia edilen “% 25°lik” siniri, higbir donemde agmamistir ve Tiirkiye
ekonomisi spekiilatif nitelikli sicak para girig ve gtkisint kontrol edebilecek kosullara

sahip olmugtur.

3.2 Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirnmlar:

Yabanci bir iilkede bir sirket satin almak veya yeni kurulan bir sirket igin
kurulus sermayesini saglamak veya mevcut bir sirketin sermayesini arttirmak yoluyla
yapilan ve sermaye ile birlikte teknoloji, know-how, isletmecilik bilgisi ve yatirimeinin

kontrol yetkisini de beraberinde getiren yatirimlara “uluslararasi dogrudan yatirim”

* Faruk Comert, a.g.e., 5.8
* Sadi Uzunoglu ve digerleri, a.g.e., s. 138
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denilmektedir.”® OECD normlarina gore dogrudan yabanci sermaye yatirimlar: (Foreign
Direct Investments- FDI) bir tilkede yerlesik kisi yada kurumlarin (dogrudan yatirimei)
bir baska iilkede kalici ekonomik gikar elde etme amacini yansitmaktadir.”! Kalici gikar
kavrami yabanci sermaye yatirimeisi ile yatirim ve yatirimin Kontrolii konularinda uzun
donemli bagimlilif1 ifade etmektedir. Yabanci sermaye yatirimcisi, yerlesik oldugu
tilkeden bagka bir iillkede sube, biiro, bagli kurulug yada ortaklik bi¢iminde dogrudan
yabanct sermaye yatirimma sahip olan sahislar, sirketlesmemis kamu yada ozel
tesebbiisler, devletler, birbirleriyle baglantili bireyler, sirket ve/veya sirketlesmemis
girisimcilerdir.’> Yine OECD normlarma goére, dogrudan yabanci yatinmlar, sahislar
yada sirketlerden olusan yabanci bir yatirnmcinin girketlesmis ya da esiti bir isletmede
sirket biinyesinin en az % 10 oraminda temsil giicline sahip oldugu yatirimlar
kapsamaktadir. Ayrica yabanci yatirim resmi raporlarda:

“* Yabanci sermayeli kuruluglarda yabanci gergek ve tiizel kisilerin hissesine
tekabiil eden net kar, temettii, satig, tasfiye ve tazminat bedelleri ile lisans, know-how,
teknik yardim, yonetim ve franchise anlagmalar: karsiliginda 6denecek meblaglarin, dig
kredi anapara ve faiz demelerinin transferi veya transfer edilebilir degerleri,>

* Makine, techizat, alet ve bu mahiyetteki mallar, makine aksami ve malzeme
ile Hazine Miistesarhigi’nin kabul ettigi sair lizumlu mallar,

* Yurtdisinda yerlesik kisi ve kuruluglarin, kambiyo mevzuati g¢ercevesinde
dogan her tiirlii mevcut ve alacaklarindan, Hazine Miistesarlifi’nin sermaye pay1 olarak
kabul edecegi meblaglari,

* Patent ve ticari marka gibi fikri haklardan Miistesarlik’ca kabul edilenleri
ifade eder.” seklinde tanimlanmaktadir. Bu agidan, dogrudan yabanci sermaye
yatirimlari bir sermaye transferi olmakla birlikte, ayni1 zamanda tesebbiis, teknoloji, risk
tagima ve organizasyon aktarimmni da saglamakta, isletmecilik ustalifi ve know-how’1
da beraberinde getirmektedir.”* Dogrudan yatirimlar, genellikle sanayi sektoriine
yoneliktir.”® Ancak son yillarda dzellikle turizm, bankacilik, tagimacilik, sigortacilik ve

reklam gibi gesitli hizmet sektodrlerine yonelen yabanci yatirimlar da giderek &nem

30 Riza Asikoglu, a.g.e., s. 420

>! Hayrettin Demircan, a.g.e.s. 1

32 OECD Benchmark Definition Of Foreign Direct Investment, Third Edition, 1999
3 A Kenan Tanrikuly, a.g.e., s.32 .

>4 Jale Yalnpala, a.g.e., s. 494

53 Ayny, 5.6
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kazanmgtir. 1ki iilke arasinda sermaye akist seklinde olan dogrudan yatirimlar yatay ve
dikey olmak iizere iki grupta incelenebilir. Yatay yatirimlar, bir igletmenin gittigi
tilkelerde kendi iilkesindeki iiretimin aymisini gergeklestirdigi yatirimlardir. Dikey
yatinmlar ise, yatirim yapilan iilkede menge tilkedeki tirtinlerin islenmesi ve satisi ile
ilgili olarak ileriye veya geriye doniik sekilde yapilan yatirimlardir. Avrupa ve Amerika
merkezli ¢okuluslu sirketlerin yatay ve dikey yatirimlar agisindan 13 iilke arasinda en
cekici bulduklar tilkeler s6yle siralanmigtir: (5 en yliksek, 1 en diistik deger alinarak,
aritmetik ortalama hesab1 yapilmisgtir.)

Tablo 8. Avrupal Ve Amerikah Cokuluslu Sirketlerin Yatirim Yéniinden Cekici

Bulduklari Ulkelerin Siralamasi

Avrupali Sirketler I¢in Bazi Amerikali Sirketler I¢in Bazi
Ulkelerin Yatirmmsal Cekicilikleri Ulkelerin Yatirimsal Cekicilikleri
Yatay Yatirimlar Dikey Yatirimlar Yatay Yatinimlar Dikey Yatirimlar
Tayland 3.8 Malezya 3.6 Tayland 39 Macaristan 3.8
Malezya 3.7 Tayland 3.5 Malezya 3.7 Malezya 3.0
Portekiz 3.5 Polonya 3.1 Tirkiye 3.6 Tayland 2.8
Polonya 3.4 Tirkiye 3.1 Macaristan 3.5 Polonya 2.6
Tiirkiye 3.4 Portekiz 29 Polonya 35 Tirkiye 2.5
Macaristan 3.3  Macaristan 2.6 Rusya 31 Portekiz 22
Rusya 3.0 Rusya 2.5 Portekiz 2.9 . Rusya 2.0
Slovakya 22 Slovakya 2.0 Misir 24 Misir 1.7
Misir 2.2 Litvanya 1.8 Ukrayna 2.4 Ukrayna 1.5

FIAS, Occasional Paper:10, “Strategies Of Multinationals And Competetlon For FDI”, Charles-
Albert Michalet, The World Bank, U.S.A., 1997, s.5

Dogrudan yabanct sermaye yatirimlari tamim olarak uzun dénemli yatirimlari
icermektedir.’ 5 Bu zellikleri nedeniyle kisa dénemli sermaye hareketlerinin degisken
yapisinl tagimayan bu tiir yatirimlar, Ozellikle gelismekte olan ilkelerin dig
bor¢lanmalarina alternatif bir politika araci olarak onerilmektedir. Dogrudan yabanci
yatirimlar, 6ncelikle iilkeye ciddi bir sermaye akist saglamaktadir.”’ Sermaye, iilkenin
yatirim ve tasarruf agifinin giderilmesi agisindan 6nemlidir. Bunun yaninda, dogrudan
yabanci yatirimlar;

* Uzun vadeli yatirim niteliginde olmasi nedeniyle de istikrarsiz ekonomiler
iizerinde istikrar1 destekleyici bir etki yapmakta,

* Ulkeye ileri teknoloji ve know-how transferini kolaylastirmakta,

* Sagladig: ustiinliiklerle iilkelerin rekabet giicii artisina katki saglamakta,

* Yeniden yapilanma ¢abalarinda etkili olmakta,

* Ana sanayilerle birlikte yan sanayilerin olugsmasina destek olmakta,

36 Ahmet Zengin, a.g.e., s. 52
57 A Kenan Tanrikuly, a.ge., s.32
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* Ulkede istihdamn, toplam yatirimin ve ihracatin artisina katki saglamaktadir.
DYY’lar déviz girisi de saglamaktadirlar.”® DYY iilke agisindan yalnizca tiretimi ve
katma degeri arttiran bir unsur degil, ayn1 zamanda kaliteyi ve marjinal verimliligi
arttiran bir unsur olarak da kargimiza ¢ikmaktadir. Ancak ¢okuluslu isletmeler, yapilan
yatinnmlar sonucunda disariya kar ve diger sermaye gelirlerini transfer etmektedirler.
Yabanc sirketler, lilkede elde ettikleri karlar1 kendi iilkelerine transfer ettiklerinde, bu
kar pay1 gelirlerini esas olarak kar transfer edilen iilkeler vergilemektedir.’® Bu
transferler, DYY miktar: yiikseldikce artmaktadir. Yapilan bir aragtirmaya gore DYY
sonucunda digariya yapilan transferler, borglanma sonucunda yapilan faiz
Odemelerinden daha yiiksektir. Buna kargin, hizli gelisen bilgi ve teknoloji ortaminda
artik elde edilen karlarin 6nemli bir kismi, Ar-Ge g¢alismalarina da harcandig1 igin,
istihdam ve biiylimeye olan katkilari artmaktadir. DY'Y’larin 6demeler dengesi iizerinde
olumlu bir etki yaratabilmesi i¢in, sagladigi doviz girislerinin doviz ¢ikislarindan fazla
olmasi gereklidir. Ancak yapilan ithalat doviz girislerini azaltmakta, hatta bazen durum
negatife donmektedir. Cokuluslu sirketlerin #ist kademe yoneticilerini kendi
iilkelerinden se¢meleri ve yerel sirketler karsisinda teknolojik tistiinliikler saglamalar
da elestirilen yonleri arasindadir.® Diger taraftan bazi gokuluslu sirketlerin ulusotesi
sirketler haline donustiikleri goriilmektedir. Bu sirketlerin sayilar1 birlesmeler ve
devralmalar yolu ile azalmakta, bu gsekilde tekelci egilimler ortaya c¢ikmaktadir.
Dogrudan yabanci yatirimlar yoluyla yabanci pazarlara giriste sirket karakteristikleri,
gevre ve gokuluslu sirket davraniglar ile ilgili olarak genis bir literatiir bulunmaktadir.®'
Bu konuda, farkli yaklagimlarla gerceklestirilmis ¢cok gesitli teorik ve ampirik ¢aligmalar
yapilmigtir. Farkli pazara girig modellerinin, farkli kaynak kullanimlarmi gerekli kildigs,
yatirim yapilan iilkedeki mevcut sektor yapismnin, yatirimeiya ve sirkete-6zel faktorlerin
(uluslararas: faaliyette bulunma ve pazar tecriibesi gibi) dogrudan yabanci yatirimlara
ne sekilde yon verdikleri hakkinda bir ¢ok arastirma yapilmistir. Yabanct sermayenin

potansiyel belirleyicileri ve bunlarin goéreceli 6nemleri iizerine yapilan ¢ok sayida

58 K uter Atag, “Kiiresellesme: Bir Degerlendirme”, Hacettepe Univ. L1.B.F.Dergisi, (Cilt:18, Say1:1,
2000), 5.99

59 Namik Kemal Uyanik, Bir Béliim Finansal Islemler Ve Vergilendirilmeleri, (Tiirkiye Bankalar
Birligi Yaym No: 226, Istanbul 2001), 5.277

50 Ali Ceylan, Isletmelerde Finansal Yonetim, (Ekin Yaymevi, 6.Basim, 2000), 5.297

81 Marco Mutinelli, Lucia Piscitello, “Foreign Direct Investment And Entry Mode Choice:The Influence
Of Factors Related To Information Costs”, Selected International Investment Portfolios, (Edited by
James Baker), Pergamon Publishing, First Edition, 1998, 5.92
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arastrmanin  ulagtift  sonuglarda konsensiis saglanamamasi, bu ¢alismalarin
perspektiflerinin, metodolojilerinin, &mek sec¢imlerinin ve analiz araglarinin farkli
olmastyla agiklanabilir.®?

Tablo 9. Yabanc1 Sermayeyi Belirleyen Faktorler Arastirmalarinda Celiskiler

Potansiyel Faktorlerin Degisik Aragtirmalarda Yabaner Sermaye
Faktorler Uzerindeki Etkileri .

Olumlu (Pozitive) Olumsuz (Negative) Onemsiz (Insignificant)
Pazar Bandera&White (1968),Schmitz Lucas(1993)

Bityiikliigii Bieri (1975),Gren& Cunningham
(1976),Lunn(1980), Wedenborg(1979),
Dunning(1980),Root& Ahmet(1979)
Kravis&Lipsey(1982), Nigh(1985),
Schneider&Frey (1985),Culem(1988),
Papanastassius&Pearce(1990), Wheeler&
Mody(1992),Sader(1993),Tsai(1994),

Shamsuddin(1994)
isgiicii Caves(1974),Swedenborg(1979) Goldesbrough(1979), Owen(1982),Gupta(1983)
Maliyeti Nakani(1979), Wheeler&Mody Saunders(1983),Flamm  Lucas(1990),Sader(1993)
(1992) (1984),Schneider&Frey  Tsai(1994)
(1985),Culem(1988),
Shamsuddin(1993)
Biiyiime Bandera&White(1968),Lunn Night(1988),Tsai(1994)
Oram (1980),Schneider&Frey(1985)
Culem(1988)
Aqkhk Kravis&Lipsey(1982),Culem Schmitz&Bieri(1972),
(1998),Edwards(1990) Wheeler&Mody(1992)
Ticaret AgiB Culem(1998),Tsai(1994), Torissi(1985),Schneider
Shasuddin(1994) &Frey(1985),Hein(1992),
Diollar(1992),Lucas(1993)
Déviz Oram Edwards(1990) Caves(1988),Froot&Stein  Sader(1991)
(1991),Blonigen(1995)
Blonigen&Feenstra(1996)
Politik Belirsizlik Schneider&Frey(1985),
Nigh(1985),Wheeler(1992)
Ticari Engeller Schmitz&Bieri(1972), Culem(1988) Beaurdeau(1986)
Lunn(1980) Blonigen&Feenstra(1996)

“Avic Chakrabarti, Foreign Direct Investment & Host Country Interaction:A Startegic Approach, 1998 den
almt, (Mustafa Duran, Tegvik Politikalan Ve Dogrudan Yabanci Sermaye, T.C.Hazine Must. Aragtuma Ve Inceleme
Dizisi No:33, Ocak, 2003, s.91)

Dogrudan yabanci yatirimlar 1970°1i ve 1980°li yillarda ¢ogunlukla sermaye
ihra¢ eden gelismis iilkeler arasinda gergeklestirilmis ve gelismekte olan iilkeler kiiresel

yabanci yatirim hacminden 6nemli bir pay alamamslardir.®> Bunun temel sebebi olarak,

82 Mustafa Duran, a.g.e., 5.91
% Hande Giingdr, “Diinyada Ve Tiirkiye’de Dogrudan Yabanci Yatirimlar”, Iktisadi Kalkinma Vakfi
Dergisi, (Say1:149, Mayis-Agustos 2001), 5.49
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1980’lerin sonunda yaganan bor¢ krizi gosterilmektedir. Ancak 1990°li yillarin
baslarinda gelismekte olan lilkelere yonelik DYY’lar da giderek artmaya baglamustir.

Tablo 10. Dogrudan Yabanc: Sermaye Yatinmlarinm Yiizde (%) Dagilim:

100 =
80
60 1 . B Gelipmip Ulkeler
40 H =i B Gelipmekte Olan Ulkeler
20 1 B
1980- 1986- 1989- 1995 1996 1997 1998 1999 2000
g4 89 94

o Filiz Elmas "Ozag, “CTYA Ve Uluslararast Sermayenin Tercihi, Ekonomik Yaklasim,Gazi
Univ.Iktisat Bsliimii Ug Aylik Dergisi,Say1:45,Cilt: 13, 2002, 5.26

Gelismekte olan {ilkelerin diger devletlerden veya uluslararasi finans
kuruluslarindan aldiklan1 borglann 6deyememesi, s6z konusu iilkeleri borglarim
karsilayabilmek igin gesitli 6nlemler almak durumunda birakmistir. Bu dogrultuda,

gelismekte olan iilkeler yabanci yatirimlar igin gesitli tesvikler uygulamaya

baslamislardir.
Tablo 11. Dogrudan Yabana Sermaye Yatirnmlar Konusunda Gegerli Ulusal Uygulama
Sayis:
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
82 79 102 110 112 114 151 145 140 150

“UNCTAD, World Investment Report, 2001, 5.6” den alnty, (Filiz Elmas Ozag, a.g.e., 5.26)

1990’larda esen kiiresellesme, liberallesme riizgarlari, toplumlarin dogrudan
yabanci yatirimlara bakis agilarimi bityiik dliide degistirmistir.®* Artik devletler “Dig
yardim mi, kredi mi?”, yoksa “Dogrudan yabanci yatinmlar m1?” sorusunda tercihlerini
dogrudan yabanci yatirimlar lehinde kullanmaktadirlar. Konunun rakamsal boyutlarina
10°ar yillik periyotlar halinde bakildiginda, diinyada dogrudan yatirnmlarin 1982°de 57
milyar $ iken, 1990 yilinda yaklagik olarak 1.3 trilyon $’a ulastigr goriilmektedir.
1990’larin ortalarinda diinya DY'Y girisinin yaklasik % 38’ini alan gelismekte olan
iilkeler, 1990°’larin sonlarina dogru bu pay1 koruyamamlslardlr.65 Yasanan kiiresel
krizler nedeniyle yiikselen pazarlara duyulan giiven azalmig, bu dogrultuda gelismekte

olan iilkelerin diinya DYY girisinden aldiklari pay yaklasik % 24 olarak gergeklesmis

¢ A Kenan Tanrikulu, a.ge., s.33
% Hande Giingér, a.g.e., s. 77
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ve 1988-1993 ortalamasina gerilemistir. 1990’11 yillarin sonlarinda yabanci yatirimeilar
igin en cazip lilkeler arasinda A.B.D., Ingiltere ve Fransa basta olmak iizere; ¢ogu
Avrupa Birligi tilkeleri, Brezilya, Kanada, Arjantin, Meksika, Cin ve Hong Kong yer
almigtir. Tiirkiye ise 1999°da diinya siralamasinda ancak 54. olabilmistir. Diinya
¢apinda en ¢ok yabanci yatinm gergeklestiren ilkeler A.B.D., Ingiltere, Fransa,
Almanya, Hollanda, Ispanya, Belgika, Litkksemburg, Isveg, Japonya, Hong Kong ve

Isvigre’dir.
Tablo 12. Dogrudan Yatirmm Girisleri (Milyar A.B.D. §)

1995 1% 1996 % (1997 % 1998 [% 1999 % 12000 %
Kiiresel 331 |- 385 |- 478 |- 693 - o075 |- 1271 -
Gelismis
Ulkeler 203 162 220 57 271 87 483 69 830 @7 {1005 179
Gelismekte
Olan 113 B4 152 B9 187 B39 188 7 222 p1 240 |i9
Ulkeler
iger 15 4 13 {4 20 |4 22 14 23 |2 26 |2

. “Uluslararasi Dogrudan Yatirimlar Ve Tiirkiye, Durum Tespiti Ve Stratejik Plan”,
1.S.0.Yaymi,Ocak 2002 den almti, (Zafer Tunca, “Uluslararasi Dogrudan Yatirimlar, Kiiresellesme Ve
Tiirkiye, 1..0.Dergisi, Say1:432, Mart, 2002, 5.27)

Uluslararasi1 dogrudan yabanci yatirimlarin temel 6zelligi, yatirim hareketlerinin
biiyiik kisminin OECD iilkeleri arasinda gergekléstirilmesidir. Yaklasik olarak yabanci
sermaye hareketlerinin % 90’1 OECD iilkeleri arasinda hareket etmekte, OECD dist
iilkelerde, dogrudan yabanci sermaye yatirimlari kendi aralarinda dahi &nemsiz bir
oranda seyretmektedir.®® Ayrica 1990’1 yillarda, diinya ¢apindaki smir-Gtesi stratejik
isbirliklerinin % 92’sinin OECD’ye iiye iilkeler arasinda yapildig1 tespit edilmistir.®” Bu
iilkeler i¢inde en yiiksek paya sahip olanlar; A.B.D., Japonya, Ingiltere, Kanada ve
Almanya’dir. Diinyada dogrudan yabanci sermaye yatinmlarimin sektérel dagilimina
bakildiginda, gerek gelismekte olan iilkelerde gerek gelismis lilkelerde hizmetler
sektoriiniin dnem kazandigi goriilmektedir.%® Hizmetler sektoriiniin gelismis tilkelerde
gerceklestirilen DYY igerisindeki pay1 1988 ve 1997 yillarinda sirasiyla % 42,9 ve %
53 diizeyindeyken, imalat sektSriiniin pay1 aym yillar i¢in % 37,5 ve % 35,4 olarak
gergeklesmistir. Gelismekte olan iilkelerde ise 1988 ve 1997 yillarinda hizmetler
sektoriiniin pay1 % 25 ve % 41,3 olarak gergeklesirken, imaiat sektoriiniin pay1 % 66,8
ve % 50,1 olmustur. Bu da, gelismis iilkelerde imalat sektdriine yapilan yabanci yatirnim

% Hayrettin Demircan, a.g.e., 5.10
67 OECD, “New Patterns Of Industrial Globalization”, 2001, s.51
8 Hande Giingdr, a.g.e., s. 50
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seviyesinin oransal olarak korundugunu, ancak gelismekte olan iilkelerde stz konusu
sektoriin paymin Snemli derecede diistiigiinii gtistermektedir.69 UNCTAD’1in 2001
Diinya Yatinm Raporu’nda, yabanci yatirim akigindaki kiiresel artisin 60.000’in
tizerindeki uluslararas1 girket ve bu sirketlerin 800.000°in {izerindeki dis
temsilciliklerinin yatinm projeleriyle gergeklestigi kaydedilmektedir.”®  Gelismis
tilkeler i¢in dogrudan yatirimlarin sabit sermaye yatirimlar: i¢indeki pay1 %10-15, A.B.
ve Bat1 Avrupa (A.B. ve EFTA) iginse % 20-30 arasinda degismektedir.Gelismekte olan
iilkelerde bu oran % 5°dir. (World Investment Report, 2001) 1989-1999 Déneminde en
yiiksek miktarda dogrudan yabanci yatirimin yapildigi ve kiiresel DY'Y’larin % 3’tiniin
gergeklestirildigi Cin; giinlimiizde diinya ekonomisinin A.B.D.’den sonra en &nemli
oyuncusu olarak goriilmeye baslanmistir. Cin’in uygulamaya ge¢irdigi kamusal
reformlarla birlikte, kamu hizmetlerinde ve yikksek 6gretimin kalitesinde yaptigi
atihmlar DYY’lar1 bu tilkeye ¢ekmistir.”' Cin ekonomisi, SARS salgmnma karsin 2003
yilinda % 9.1 biiylimiis ve petrol tiiketimi % 31 artmistir. Bu son sigramayla birlikte
Cin’in GSYIH’s1 da 1.4 trilyon $’1 agmis olup, Cin’in kigibasina GSYIH’1 ilk kez 1000
$ simrmin iizerine ¢ikmigtir. Buna gore, kiiresel DYY’lardan daha fazla pay elde
edebilmek, 6zellikle “emerging market” (gelisen piyasa) adi verilen iilkelerin ekonomik
gelisimlerinde carpici etkiler yaratmaktadur.

Gelen yabanci sermayenin tiimiiniin sabit sermayeye doniismils olmasi
varsayimindan hareket edilerek Tiirkiye’de DYY’larin oranin ortalama % 2 oldugu
goriilmektedir. Diinya Yatinm Raporu’na gore, 2000 yilinda 982 milyon $ yabanci
sermaye ¢eken Tiirkiye, diinya iilkeleri arasinda 52. sirada yer almaktadir. Yine
UNCTAD verilerine gore, 1999-2001 déneminde Tiirkiye 140 iilke ekonomisinin yer
aldif1 uluslararas1 DYY Performansi Indeksi’nde (0,271 puan alan Sri Lanka’nin
ardindan) 0,268 puan ile 112. sirada bulunmaktadir. ™

% D.P.T. “Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani:Dogrudan Yabanc: Sermaye Yatirimlar: Ozel ihtisas
Komisyonu Raporu” , Yaym No:2514, Ankara, 2000, 5.6

7 www.activefinans.com/activeline/sayil9/yabancivatiimlar/html (09.01.2004)

"l Osman Ulugay, “Yabanci Sermayede Cin Mutlu, Tiirkive Umutlu”, Milliyet Gazetesi, (Ekonomi Eki),
23.01.2004, 5.6

2 www.unctad.org, (15.12.2003)
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Tablo 13.Dogrudan Yatirmlar ve Diinya Ekonomisine Iliskin Tahminler

E).Dogrudan Yatirimlar (FDI) ‘ Son Tahminler
Milyar $ 2002 o
Diinya Toplam DYY Girisleri
Gelismis Ulkeler

Gelismekte Olan Ulkeler

Diinya Geneli Yillik Degisim (%)
GOU'lerin Pay1 (%)

b.Bityiime Oranlar: (%)

Diinyada Biiyiime (GSYIH)
Gelismis Ulkeler
Gelismekte Olan Ulkeler
Diinya Ticareti 2.9 i
Not: DYY girisleri 1981-1990 déneminde %3.3, 1991-2000 donemmde 20 8
déneminde %3.2, 1991-2000 déneminde 4.4; mal ticareti 1981-1990 déneminde %3.3, 1991-2000
doneminde 9.6 oraninda artis gdstermistir. 160 Milyar $ civarinda DY'Y girisi olan GOU’lerdeki tiim
erli sabit sermaye yatinmlarinin (yaklasik 1 trilyon $) icindeki DY'Y payi oldukea disiiktiir,

World Bank, Global Economic Prospects 2003, Washington, 128-200,December 2002, 5.3

4. DOGRUDAN YABANCI SERMAYE YATIRIMLARININ
GERCEKLESTIRILME NEDENLERI

Yabanc1 sermayenin bir iilkeye gelisinin gesitli nedenleri bulunmaktadr.”
Bunlardan ekonomik nedenler olduk¢a Onemlidir. Yiiksek kar beklentisi, yeni pazar
aray1sl ve pazari genisletme arzusu, daha verimli iiretim beklentisi, tiretim fakt®rlerinin
bollugu, altyap: tesislerinin yeterli diizeyde olmasi, ithalat ve ihracat islemlerinde
giimritkk ve diger engelleri agmak, hammadde ihtiyacimin karsilanmasinda kolaylik
saglamak, elde bulunan teknolojiyi diger tilkelere aktarmak gibi sebeplerle yabanci
sermaye girisi olmaktadir.” Sermayenin geldigi tilkedeki talebin yetersizligi, doymus
olmas1 veya sermayeyi kabul eden iilkedeki talep fazlalifi da sermaye girisine etki
etmektedir. Ekonomik nedenlerin yanisira, yatirnm yapilacak iilkede ig ve dis politik
istikrarin saglanmis olmasi yabanci yatirmeilar i¢in Snem tagimaktadir. Psikolojik
faktorler de yabanci sermaye yatirimlarini nemli derecede etkilemektedir. Geligmekte
olan iilkelerde yabanci sermaye konusundaki olumsuz diisiinceler, yeni yatirimlarin
riskini yiikseltmekte, gelecege yonelik beklentiler kotiimser olmaktadir. DYY’lann,
gerek yatirimi gergeklestiren yatirimey, gerekse yatirimi kabul eden iilke agisindan gok

farkl: nedenlerle gergeklestirildikleri ve yine ¢ok farkl makroekonomik, sosyo-kiilttirel,

7 Jale Yalinpala, a.g.e., 5.494
™ Erdogan Karakoyunlu “Tiirkiye’de Yabanci Sermaye Yatirimlar1 Ve Uygulamasi”, ILTiirkiye iktisat
Kongresi Tebligi, 2-7 Kasim 1981, Izmir, 5.426
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teknolojik v.b.sonuglar ortaya ¢ikardiklar: bir gergektir. Simdi sirasiyla yatirim yapilan
tilke ve yatirimi yapan yatirimer agisindan DYY’min gergeklestirilme nedenleri
incelenecektir.
4.1. Yatirnm Yapilan Ulke Acisindan DYY’mn Gergeklestirilme Nedenleri

Daha once de belirtildigi tizere, 6zellikle az gelismis veya gelismekte olan
tilkelerin  yabanci  yatiimcilarin  saglayacaklari  yatmim  olanaklarindan
yararlanilabilmeleri ve diger diinya iilkeleriyle bu agidan rekabet edilebilmeleri igin,
bazi alt ve iist-yap1 sartlarini saglamalar1 beklenmektedir.
4.1.1. Politik Ve Ekonomik Istikrar

Uzun donemli hedeflerin olusturulabilmesi igin yabanci sermaye agisindan

politik ve ekonomik istikrar zorunlu bulunmaktadir.” Yabanci sermaye; hizla biiyiiyen.-
gelir boliisimil adil bir gekilde yapilabilen, istikrarli ekonomileri tercih etmektedir.
Gelir dagiliminin giderek bozuldugu iilkeler, yabanci sermaye tarafindan her an sosyal
karisikliklarla karsilasilma olasihigy yiiksek iilkeler olarak goriilmektedir. Ayrica, piyasa
mekanizmasi gliglerine dayali ve nispeten liberal politikalar uygulayan iilkeler yabanci
sermayeyi gekmek agisindan daha sansli olmaktadirlar. Ulkede yasanan siyasi inis
cikislar, ekonomik faaliyetleri etkileyecek politika degisikligi riski, temel ekonomik
gostergelerin ve iilke ekonomisinin gelecegine iligkin beklentilerin olumlulugu da bu
kapsamda diigiiniilmektedir.”® Tiirkiye’de yasanan ekonomik ve siyasi krizler, alman
ekonomik kararlarin uygulanmamasi veya sik sik degistirilmesi, kayit digi ekonominin
dogurdugu adil olmayan rekabet ortamy, tarife dis1 engeller, Avrupa Birligi’ne giristeki
gecikmeler, adalet sisteminin yavas islemesi, 6zel ihtisas mahkemelerinin olmayisi v.b.
pek ¢ok ekonomik ve politik olumsuzluklar mevcuttur. Bir arastirmanin sonucuna gore;
7 politik riskin filkemizde yatrim yapacak ¢okuluslu sirket yatirimlarmi etkileme
kapasitesinin en fazla % 25 civarinda oldugu tespit edilmig olmasina karsin, bu unsurun
Oneminin gézardi edilmemesi gerektigi agiktir. Politik ortam ile ilgili sorunlardan biri
de yolsuzluk konusudur.” Damgmanlik firmast PWC’nin 2001 yilina iliskin raporuna
gdre Tiirkiye, diinya yolsuzluk endeksinde 4. swradadir.(TISK, 2001) Yabanci

yatinmeilarin - % 63’4 yolsuzluklar nedeniyle Tiirkiye’de yatinm yapmak

> Ahmet Zengin, a.g.e., s. 57

8 A Kenan Tanrikuly, a.g.e., s. 36 ]

7 Adem Ozgiil, “Tirkiye’de Politik Riskin Cokutuslu Sirket Yatirmlari Uzerindeki Etkileri”, Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yitksek Lisans Tezi, 2001, 5.122

™ Tiirkiye’de Girisimcilik, TUSIAD Yaym No:TUSIAD-T/2002-12/340, Aralik 2002, 5.66
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istememektedir. Yolsuzluk sorunu genel olarak hem yabanci yatirimcilar, hem de yerli
yatirimetlar i¢in engelleyici bir rol oynamaktadir.
4.1.2. Pazar Yapisi

Uluslararas1 diizeyde yatirim yapan girketlerin ihracat-i¢ tiiketim dengeleri
tilkelere ve sektorlere gore degismektedir. Geligmis iilkelerde ihracat yapma en 6nemli
hedefler arasinda iken, gelismekte olan fiilkelerde daha g¢ok i¢ pazar nem arz
etmektedir. Hem lilke i¢i pazar genisligi - yani niifus-, hem de diger pazarlara yakinligi
olan iilkeler avantajli bulunmaktadir. Diinya Bankasi’nin 2001 Kalkinma Raporu’na
gére GSMH temelinde diinyanin en bilyitk 22. ekonomisi olan Tiirkiye, 2000 ve 2001
krizleri ile bir miktar kiiclilme yasamis olsa da, pazar yapist agisindan hala biiyiik

potansiyel tagtyan bir iilke konumundadir.

4.1.3. Maliyet, Kar Ve Finansman Kogullari

Yatiimin biitlinii ¢ercevesinde degerlendirildiginde, onceleri hayli 6nemli olan
hammadde saglama kolayligi, ucuz ve bol isgiicii gibi unsurlar giiniimiizde artik tek
baslarina dnemli bir avantaj sayilmamaktadir.” Ornegin Kindleberger’e gore tiretimin
belirli  asamalarinin farkli ilkelerdeki girketlerin faaliyetleri ile biitiinlegtirilerek
gerceklestirilmesi, ana girkete hem girdi saglama giivencesi hem de Onemli maliyet
avantajlar1 saglayacaktir. Oysa Drucker, hammadde ve enerjinin artik eski énemlerini
kaybettiklerinden bahsetmektedir. Yabanci sermaye yatirnm karhiliklarina bakildiginda
cari yatiim maliyetleri lizerinden Malezya’da bir yabanci yatirim ortalama % 13.6,
Brezilya’da % 9.3, Cin’de % 8.2, Meksika’da % 7, Tiirkiye’de % 4.2 getiri

saglamaktadir.%

Yerel finansman kaynaklarina hangi bicimde ve ne oranda
bagvuruldugu ise, daha ¢ok sirketlerin biiyiikliiklerine, kullandiklari teknolojiye ve

evsahibi iilkedeki ekonomik ve mali istikrara bagli bulunmaktadir.

4.1.4. Kurumsal Yapmmn Ozellikleri

Yatinnm karan alindiktan sonra sirketin evsahibi iilkede tabi olacag: yasalar ve
kurallar ile bunlarn siireklili3i ve uluslararasi iglemlere uygunlugu kurumsal yapmimn
belirleyici 6zellikleridir. Yasal ve kurumsal yapinin gelismis olmasi, miilkiyet

haklarinin korunmas, uluslararasi tahkimin kabul edilmesi, biirokratik islemlerin azligi

™ Ahmet Zengin, a.g.e., 5.58
% IMF ve A.B.D.Ticaret Bakanlif Verileri (1995-1998), 2000
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yabanci sermaye yatirimecilar {izerinde olumlu etki yaratmaktadir. Ancak WCI’nin 2002
verilerine gore Tlrkiye, devlet biirokrasisinin is diinyasinda biiytimeyi kolaylastirmasi
kriteri yoniinden toplam 49 iilke iginde 39. sirada bulunmakta idi.*' Bir diger deyisle, en
biirokratik 10. iilke durumundaydi. En son yapilan yasal degisiklikler ile iilkemizin ilgili

siralamada daha iyi bir dereceye ulagsmasi1 beklenmektedir.

4.1.5. Uygulanan Tegvikler

Tegvikler, DYY’1n yoniinii, miktarini, zamanlamasini, bdlgesini ve niteligini
belirleyen faktérlerden biridir.¥* Ayni tesvikler, nakdi tesvikler, vergi tesvikleri, garanti
ve kefaletler ve diger tesvikler olmak flizere gesitli tesvik uygulamalarindan s6z
edilebilir. Tegvikler, diger belirleyici faktorlerle birlikte ele alindiklaruida tamamlayici
bir unsur olarak 6nemli bir konuma gelmekte, ancak tek basina belirleyici bir faktor
olmamaktadirlar. Tesvik amagli ayrilan kaynaklarin, tesviksiz gergeklesmesi miimkiin
olmayan verimli yatirim alanlarina yonlendirilmesi i¢in tesvik kriterlerinin agik, net ve
objektif olmasi gereklidir. Tiirkiye’de yabanci sermaye yatirimlarina uygulanan
tesvikler arasinda; Yatrim Indirimi (%100), Gumriik Vergisi Istisnasi, Ithal ve Yerli

Makine Teghizat icin KDV istisnas1, Vergi, Resim ve Harg Istisnasi bulunmaktadir. ®

4.2, Yatirmm Gergeklestiren Yatinmer Acismdan DYY’m  Gergeklestirilme

Nedenleri

Bir bagka iilkede yatinm yapmak cesitli riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu
nedenle yabanci yatirimcilar gergeklestirecekleri yatirimlardan yiiksek kar, rekabet

iistiinliigii ve benzeri avantajlar elde etmeyi amaglamaktadirlar.

4.2.1. Faaliyetlerin Biitiinlestirilmesi

Ilk asamadan nihai liriin asamaéma kadar tiim faaliyetleri (dikey biitiinlesme)
veya ayni asamadaki iiretim faaliyetlerini tek bir yonetim altinda toplamanin yararl
oldugu durumlarda (yatay biitlinlesme) {iretimde biitiinlesmeye gidilmektedir.** Bu gibi

durumlarda, girdi saglamanin giivenceye alinmasi veya belisii asamalan farkh tilkelerde

8! Tiirkiye’de Girisimcilik, a.g.¢., .95

8 Mustafa Duran, a.g.e., s. 99

8 www.treasury.gov.tr/english/ybsweb

8 Halil Seyidoglu, Uluslararas: Finans, 3.Baski, Istanbul, 2001, 5.399
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gergeklestirmenin maliyet avantaji yaratmasi gibi nedenler dolayisiyla tiretim farkli

tilkelere yayginlastirilmaktadir.

4.2.2. Teknolojik Ustiinliik

Uluslararas1 dogrudan yatirim karari verilmesinde, sermaye/isgiicii oranm da
bilinmesi gerekmektedir.?® Sermaye/isgiicli orani yiksek isletmeler, “kapital yogun
isletmeler” olarak nitelendirilir. Bu tiir isletmeler, daha ¢ok yiiksek teknolojinin
kullanildig: iiretimi gergeklestirirler. Yiksek teknolojinin kullanildign teknoloji-yogun
isletmelerin 6zelligi, diger isletmelere gdre daha az isgiicti istihdam etmeleridir.
“Yiiksek teknoloji” olarak tanimlanan biitiin teknoloji tiirlerinde esas olan kriter, Ar-Ge
harcamalarinin yogunlugu ve teknolojik know-how’un smnai ve ticari basariya olan
katkisidir.

4.2.3. Monopolist Yaklasim

Uluslararasi girketlerin sahip olduklar1 biiyiik sermaye, ileri teknoloji ve yonetim
bilgileri, bu sirketlere etkin bir monopol giicii saglar ve yiiksek fiyatlar uygulayarak,
agir1 kar veya rant benzeri kazanglar elde etmelerine yol agar. Bdylece monopolist bir
yapt olusturabilme ve bu yapimmin saglayacagi avantajlardan yararlanma olanaginin
bulunmasi, uluslararasi dogrudan yatirim kararlarinin verilmesinde etkili olan stratejik

faktorlerden birisi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.2.4. Ucuz Yabanci Faktor Kullanimi

Bazi igletmeler faaliyette bulunduklari endiistrinin nitelidi geregi, bilyiik
miktarlara ulagan hammaddeler kullanmak zorundadirlar. Bu tiir isletmelerin
hammaddelerin bulundugu yerlerde veya firiinlerinin satilacag: pazarlara yakin yerlerde
kurulmasi rasyonel bir yaklasimdir. Uretim yerinin degistirilmesi, maliyetleri minimize
etmek tlizere, iiretimin bir boliimiiniin kosullart uygun olan iilkelere kaydirilmasi
siirecini ifade etmektedir.®*® Bu degisimi; tiretim siirecinin parcalara ayrilabilmesi ve
nakliye, haberlesme, iletisim teknolojilerindeki gelismeler olanakli kilmis ve karli bir
hale getirmistir. B&ylece, iiretim siirecinin isglici yogun asamalar1 da diisiik iicretli

tilkelere dogru yer degistirmistir.

% Riza Agikogly, a.g.e., s. 425
% Giilten Demir, a.g.e.,s. 89,90
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5. DOGRUDAN YABANCI SERMAYE YATIRIMLARININ
GERCEKLESTIRILDIKLERI ULKELERDE YARATTIKLARI SOSYO-
EKONOMIK ETKILER

Yabanci yatirimlarin, gergeklestirildikleri iilkelerde gesitli olumlu ve olumsuz
sosyo-ekonomik etkiler yarattig: bir gergektir. Bu etkilerin uzun dénemli sonuglarinin

ortaya ¢ikarilmasi kapsamli aragtirmalar gerektirmektedir.

5.1.  Odemeler Dengesi Uzerine Etkileri

Yabanc: sermayenin evsahibi iilke lehine beklenen onemli katkilarindan biri,
0demeler dengesi iizerinde bir iyilesme saglamasidir’’ Bu iyilesme ticaret acgiginda
veya ddviz girislerinde pozitif gelismeler geklinde olabilir. Yatirime: sirketin ihracat-
ithalat sonuglari ve sermaye girig-gikislari 6demeler dengesi iizerindeki net etkiyi
belirler. Diger taraftan dogrudan yatiim: gerceklestiren sirket, hammadde ve diger
girdileri, iretimini devam ettirebilmek icin ithal etmek zorundadir.®’® By ithalat,
siiphesiz evsahibi Glkenin odemeler bilangosunda olumsuz bir etki yaratir. Ayrica
yabanci sirketin yabanci iiretim faktorlerine demis oldugu faktor gelirleri, evsahibi
tilkenin dis dengesini olumsuz yonde etkileyebilir. Sirketlerin yurtdisina kar transferleri
yapmalan ve transfer fiyatlamasi politikalari da kaynak kaybi yaratarak, Sdemeler

dengesine negatif etkide bulunmaktadir.

52. Istihdam Uzerine Etkileri

Yeni yatinmlarin yeni is alanlar1 yaratmasi agik olmakla birlikte, yerli sirketlerin
mevcut teknolojilerini yenilemeye yonelik sirket birlesmeleri (joint venture) seklindeki
yatirimlarda net istihdam etkisi agik degildir.®” Ornegin hizmetler ve gida gibi yogun
isglicti kullanan sektorlere yatirtm yapilmasi sadece istihdam dikkate alindiginda
olumludur. Ancak, bu olumlu durum yabanci sermayeli kurulusun evsahibi tilkeden
vasifli ve vasifsiz isgiicti kullanimina ve bu isgiiciiniin egitim ve bilgi diizeyine katka

saglamasina baghdir.

87 Ahmet Zengin, a.g.e., s. 62 .
%8 §.Ridvan Karluk, Dis Ticarete Giris, a.g.e., 5.263
% Ahmet Zengin, a.g.¢., s. 63
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5.3. Teknolojik Gelisim Uzerine Etkileri

Uluslararasi dogrudan yatirimlar, yatirim yapilan ilkeye gesitli teknoloji
transferi mekanizmalartyla ileri teknoloji ve beraberinde modern isletmecilik bilgileri de
getirmektedirler. Onemli olan konu, ithal edilen teknolojinin gelistirilmesinin yollarinin
arastinlmasidir.”® Ancak bu konuda teknoloji sahibinin tutumu da énemlidir. Bazen
tiretime iligkin bilgilerde gizliligin 6nemli oldugu durumlarda, dogrudan yatirim lisansa
tercih edilir. Ciinkii lisans sahibi bu bilgileri digariya sizdirmamakta patent sahibi kadar
hassas davranmayabilir.

54. Sermaye Birikimi Uzerine Etkileri

Geligmis tilkelerle kiyaslandiginda, az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
milli gelirin diigiik ve marjinal titketim egiliminin yiiksek olmasi, sermaye olusumunun
kalkinmanin gerektirdigi diizeyin nemli 6l¢iide altinda kalmasina neden olmaktadir.’!
Yabanci yatinmeinin getirecegi sermaye ile bu sermayenin elde edecegi kazancin tekrar
yatirima sevk edilmesiyle saglanacak sermaye birikimi ve iiretim kapasitesi artisi, diger
bir deyisle sermaye yatiriminin harekete gegirecegi iggiiciiniin yaratacag gelirin iilkede
kalan kismi, yatirim yapilan iilke i¢in bir kazang o_Iacaktlr.92
5.5.  Piyasa Yapisi Uzerine Etkileri

Yabanci sermayeli sirketin sektdr bazinda iiretim ve performansi ile piyasa
yapist Uzerindeki etkilerine degisik agilardan bakilabilir. Bunlardan birisi yabanci
sermayeli sirketlerin belirli sektérlerde toplanip toplanmadiklaridir. Ikinci olarak
yabanci sermayeli sirketlerin devlet ve ozel sirketlere gore sektdr diizeyinde piyasa
paymnin yiiksek olup olmadigidir.”® Ayrica sektor diizeyinde piyasaya yeni sirketlerin
giris kosullarini degerlendifmek gerekmektedir. Bu konuda yapilan elestirilerden biri
de, yabanci sermayenin getirdiginden fazla miktarda kaynak kullanmasi ve dolayistyla

yerli yatirimei aleyhine bir durum yaratmasidir.

5.6. Yonetim Tecriibesi Uzerine Etkileri

Nitelikli personel sorununu ¢dzebilmek igin kuskusuz en etkili yol, her

isletmenin kendi amaglar dogrultusunda isletme i¢i egitim programlan diizenlemesi

% Ahmet Zengin, a.g.e., s.64
°" Ahmet Zengin, a.g.e., 5.62
°2 Riza Asikoglu, a.g.e., s.444
% Ahmet Zengin, a.g.e., s.65



37

olacaktir.”* Bu uygulamalar sonucu dzellikle yabanci sermayeli yatirim ve igletmecilerin

list diizey yOnetiminde gorev alacak personel bulmasi saglanacagindan, yabanci isgi

istihdam azalacak ve yerli personel ile yabanci yonetim ve isletmecilik bilgileri kisa .

zamanda evsahibi iilkeye kazandirilmis olacaktir.

5.7.  Milli Gelir Uzerine Etkileri

Yabanci sermayeli sirketlerin iilke icinde gergeklestirdikleri iiretim, evsahibi
tilkelerin gayrisafi milli hasilalarini arttirmalarina yardimei olmaktadir. Ancak yabanci
sirket girdilerinin bir kismi yurtdisindan getiriliyorsa, ithal edilen bu girdilerin tilkenin
GSMH’dan diisiilmesi gerekecektir.”> Cebirsel olarak yabancl sermayenin iilke
ekonomisine katkisi:

Katki = H-G seklinde yazilabilir.

Burada H= Hasila, G= Girdi karsihginda kullamilmistir. Bu geleneksel ifade
yabanci sermaye tarafindan iilkenin hasilasina saglanan net katma degeri ifade

etmektedir.

* Ayse Altintas, “Turizmde Yabanci Sermaye Hareketleri”, Anadolu Univ. Sosyal Bilimler Ens.
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 1988, 5.124
% S Ridvan Karluk, Dig Ticarete Giris, a.g.e., 5.262



IKINCi BOLUM
MODERN DIS TICARET TEORILERI ARASINDA TURIZM ENDUSTRISI
YABANCI SERMAYE YATIRIMLARINI ACIKLAMAYA YARDIMCI YENi
MODELLER

Geleneksel uluslararas: ticaret teorisi, Karsilastirmali Ustiinliikk Teorisi'ne ve
onun degisik bir yorumu olan Heckscher-Ohlin Modeline dayanmaktadir.”® David
Ricardo tarafindan gelistiriler. Karg:lagtrmali Ustiinliik Teorisi'ne gore "Her iilke
gbreceli olarak hangi mallari daha ucuza iiretiyorsa, o mallarin {iretiminde
uzmanlagmahdir." Heckscher-Ohlin Teorisi'ne gére ise, "Her iilke hangi iiretim
faktdriine zengin olarak sahip bulunuyorsa, tiretimi bu fakt6rii yogun bigimde gerektiren
mallarda Karsilagtirmali istiinlik elde eder." Ozetle, emegin ucuz ve bol oldugu
iilkelerde emek yogun, sermayenin zengin oldugu iilkelerde ise sermaye yogun mallar
tiretilmeli ve ihrag edilmelidir. Geleneksel dig ticaret teorilerinin temelini olusturan bu
teorilerden de anlasildig iizere, dogrudan yabanci sermaye yatirimlari, bu teorilerde ele
almmamistir. Bunun nedeni ise, ¢okuluslu sirketlerin I1.Diinya Savasi’ndan sonra
yayginlasmis olmalaridir. Bu nedenle de bu konudaki teorileri gelistirmek modern
iktisatgilarin gérevi olmustur. Erken dénem dogrudan yabanci yatirim teorilerinin ¢ogu,
DYY’larin varhk ve gelisim nedenlerini iilke bazinda belli bazi faktérlere (politik
istikrarsizlik, yerel pazar talebi ve bu faktérlerin maliyetlerindeki farkliliklar gibi -
Aliber 1970, Lefiwich 1973-) dayandirmuslardir.”” Sonrasinda, Hymer’in (1976)
DYY’lara yonelik gelistirmis oldugu sektorel-organizasyonel teori ile daha sirket-
spesifik ve sektor-spesifik yonlii agiklamalara dayal teoriler (pazar pay, oligarsik giic,
uluslararasilagsmada faaliyetlerin koordinasyonu ve kontrolii gibi) gelistirilmeye
baglanmigtir. (Kindleberger 1969, Buckley/Casson 1985, Rugman/Dunning 1985, Kogut
1993, Hennart 1994) Dunning’in (1988) eklektik teorisinde uluslararasi faaliyetlerin
miilkiyet, yerlesme ve igsellesme faktorlerine dayandigi belirtilmistir. Yakin dénem
arastirmacilar galigma alanlarmi; pazara girig sekilleri (Kogut/Singh 1988), miilkiyet
cesitleri (Gomes-Casseres 1990), motivier (Ajami/Ricks 1981) ve yabanci iilkede
yatirnm yapilacak olan sehrin konumuna kadar (Swamidass 1990) genisletmislerdir.

DYY’larin ekonomik etkileri konusunda halen yasanmakta olan tereddiitlerin ve goriis

% Halil Seyidoglu, a.g.e., 5.398
" William G.Egelhoff, Liam Gorman, Stephen McCormick, a.g.e., 5.205-206
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farkliliklarmin ¢oztimlenebilmesi agisindan, ilgili literatiiriin genisletilmesi ve yeni
calismalarin yapilmasi bir zorunluluk olarak goriilmektedir.

Bu boliimde, hizmet endiistrisi dahilinde zincir otel isletmeciligi alanina dair
uluslararasi dogrudan yabanci yatinmlar agiklamaya yardimci olabilecek baslica
modern dig ticaret teorileri incelenilmeye calisilacaktir. Modern dis ticaret teorileri
arasinda; Mevcudiyet (Varlik) Teorisi, Teknolojik Agik Teorisi, Uriintin Hayat Devri
Teorisi, Yetigkin Isgiici Teorisi, Tercihlerde Benzerlik Teorisi, Olcek Ekonomileri
Teorisi, Monopollii Rekabet Teorisi, Portfolyé Teorisi, Urelim Dizeyi Hipotezi, Pazar
Biiyiikliigih Hipotezi, Igsellesme Teorisi, OLI Paradigmasi, Caves Ekonomileri
sayilabilir. Ancak bu teorilerin tiimiiniin hizmet endiistrisi yatirimlarina uyarlanmalari
miimkiin olmadifindan, sadece turizm endiistrisi yabanci sermaye yatirimlarin
agiklamaya yardimeci olabilecek bazi teoriler ele alinarak, incelenecektir.

Son yillarda hizmet endiistrisi sirketlerinin yabanci pazarlara giriste
kullandiklar1 yontemler ile ilgili, ¢ogu stratejik pazarlama literatiirii agirlikli pek ¢ok
aragtirma yapimigtir. (Carman/Langeard 1980, Cowell 1983, Sharma/Johanson 1987,
Erramilli/Rao 1990, Erramilli 1991) Bu ampirik aragtirmalarin ¢ogu yabanci bir pazara
giris Oncesi ytiriitiilen faaliyet-maliyet analizlerinin ortaya koydugu degiskenlerin,
yapilacak olan girisimin sermaye yapisina olan etkileri lizerine yogunlagsmiglardir.
Sadece son donemlerde, daha 6nce de adi gegen eklektik teori ile faaliyet kaynagina
dayali bir perspektif gelistirilmigtir. (Dunning 1988, Hill/Hwang/Kim 1990) Bu teoriye
gore, hizmet isletmelerinin uluslararas: gesitlenmeye gitmelerinin temelinde; sirket
faaliyetlerine etki eden ama sirketin esas faaliyet alaninin disinda gergeklesen ¢esitli
belirsizlik (risk) unsurlarindan korunmak (Erramilli/Rao 1993,
Bharadwaj/Varadarajan/Fhay 1993) ve sirkete rekabet {istiinliigii saglayan know-how’1
giivence altina almak (Peteraf 1993) yatmaktadir.

Diinya ticaret hacminin yaklagik % 30’una sahip olan hizmet endiistrisi
sirketleri, ayn1 zamanda diinya toplam DYY’larinin % 50’sine sahip bulunmaktadirlar.
%8 Bu nedenle, hizmet endiistrisinde gergeklestirilen DYYlarin diinya ¢apinda énemleri
giin gectikge artmaktadir. Giiniimiizde ¢okuluslu turizm sirketleri otel isletmeciliginde
uluslararasilasma amagl olarak; franchising, lisans anlagmasi (licensing), yOnetim

sozlesmesi (management contract), yap-islet-devlet sdzlegsmesi, ortak girisim (joint

% Darla Domke-Damonte, “Interactive Effects Of International Strategy And Throughput Technology On
Entry Mode For Service Firms”, Management International Review,(Volume 40, 1/2000},5.41-59
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venture) ve dogrudan yatirim (sole venture) gibi alternatif yatirim sekillerinden
yararlanabilmektedirler. Bu nedenle gerek hizmet endiistrisinin sanayi endiistrisine
nazaran farkl nitelikler tasimasi, gerekse yatirim sekli alternatiflerinin fazlaligi, bu
alandaki yabanci sermaye yatirimlarina ayri bir tnem katmaktadir. Simdi turizm
endiistrisi ve buna bagl olarak otel isletmeciligi DYY’larina uyarlanabilecek modem

dis ticaret teorilerinin incelenilmesine galigilacaktir.

1. Getiri Oranlarindaki Farkhlik Hipotezi

Bu hipotez, bir sirketin temel amacinin kar maksimizasyonu oldugunu varsayan
geleneksel yatirim teorisinden uyarlanmigtir. Bu hipoteze gére DYY’lar, uluslararasi
sermaye yatirnmlarinin getirilerindeki farkliliklarin bir fonksiyonudur. Bir sirket
yurtdiginda yatirim yapma karari verirken, bu yatirimin yurtdigindaki beklenen getirisi
ile ayn1 yatirimm yurticinde yapilmasi halinde elde edebilecegi getiriyi karsilagtirarak
kar maksimizasyonu cergevesinde getirisi daha yiiksek olan yatirimi se¢mektedir.
Ancak yabanci yatirimlarin sadece kar saglama amagli olarak gergeklestirildiklerini
sOyleyebilmek miimkiin degildir. Ciinkii sirketlerin sadece prestij saglamak, yerel
tiretim faktorlerine dogrudan sahip olabilmek, rakiplerine tistiinliik saglayabilmek ve

benzeri nedenlerle de yatirim kararlari aldiklar: bir gergektir.
2. Pazar Biiyiikliigii Hipotezi

Bu hipoteze gb6re, dis pazarda yatirim yapmanin baglica amaci yatirimin
gerceklestirildigi ilkenin niifusunun, yani pazar biiyiikliigliniin yeterli olmasidir.
Gergeklestirilen mal veya hizmetin satis potansiyelinin ytiksekligi, ozellikle diisiik i¢
talep ortaminda faaliyet gosteren sirketlerin dig pazarlara agilmalarinda etkili bir unsur
olmaktadir. Pazar hacmi, ev sahibi iilkenin kisi basma GSYIH’si ile 6l¢iilmektedir.”
Pazar biiyiikliigii hipotezi, 6lgek ekonomisinden faydalanabilme ve kaynaklarin etkin
kullanimi igin bilyilkk bir pazarin gerekliligi goriistinii desteklemektedir. Pazar
bilyiikliigiiniin, DYS yatinmlan {izerindeki etkisini belirlemek amaciyla 1960°h1
yillardan giinfimiize, g¢esitli arasgtirmalar gergeklestirilmigtir. Pazar biiyiikliigi hem

gelismekte olan iilkeler agisindan, hem de gelismis iilkeler agisindan 6nem tagiyan bir

% Bekir Govdere, Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirmmlannin Belirleyicilerinin Guintimiizdeki Gegerliligi,
www.hazine.gov.tr
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etken olarak goriilmekle beraber, birinci grup iilkeler i¢in daha nemlidir. Ornegin,
Wheeler ve Mody Amerikan kokenli ¢okuluslu sirketlerin, 1982-88 déneminde 42
tilkedeki yatirimlarini kapsayan galismalarinda, gokuluslu sirketlerin, piyasa hacmine
kargt gelismekte olan iilkelerden daha duyarli olduklarmi saptamislardir.Cin Halk
Cumhuriyeti’nde dogrudan yabanci sermaye yatinimlarinin diisiik isgiicti giderleri ve

genig pazar yapisi nedeniyle artig gbstermesi buna en iyi drnektir.

3. Uriin Hayat Devri Hipotezi (Raymond Vernon)

Mal geligtirilmesi ad1 da verilen bu model, Raymond Vernon tarafindan 1966
yilinda gelistirilmistir.'” Bir iiriiniin tretiminde kullanilan cesitli girdilerin iilkeler
arasindaki kargilagtirmali tistiinlitklerinin farkli oldugu, dolayisiyla malin kargilastirmali
ustiinliigtiniin de iiriiniin hayat dénemi boyunca girdilerdeki degismeye paralel olarak
degisebilecegi olgusu tizerine kurulmug bir modeldir. Uriiniin hayat devrinde ilk asama
lirlinlin icat edildigi “yeni tirlin (bulus) asamasi”, ikinci asama i¢ piyasaya siiriildiigii
“olgun iiriin agamas1”, liglincli asama ise firliniin artik taklit edilmeye ve rakiplerin
arasinda fiyat rekabetinin yasanmaya bagladigi “standart iiriin asamasi”dir. Modelin
dayandi@1 varsayimlar sunlardir:

* Kargilagtirmali tistiinliik, tirfiniin hangi devrede (yenilik, gelisme, olgunlasma,
standartlasma) olduguna baglhdur,

* Teknik bilgi kolayca elde edilemez,

* Olgek ekonomileri ve digsal ekonomiler iilkede s6z konusudur,

* Tiiketici zevk ve tercihleri iilkelerarasinda farklidur,

* Monopol ve oligopol piyasalar gegerlidir,

* Cokuluslu girketler vardur,

* Uluslararasi sermaye hareketleri mal hareketlerini etkilemektedir.

Bu goriise gore, dis yatirim, yurtigine uzun siiredir yerlesmis olmanin ve iyi is
yapmanin bir sonucudur.Bu g¢ercevede gelismekte olan iilkelerdeki niteliksiz ve yari
nitelikli ucuz isgiicli, gelismis iilkeleri bu iilkelere dogrudan yatirim yapmaya sevk

01

etmektedir.'” Dogrudan yatirimimn nedeni, yenilikgi sirketin teknolojik istiinliiiinii ve

tekelci avantajim1 koruma istegidir. Amerikan girketlerinin dis pazarlarda egemen

100 § Ridvan Karluk, Uluslararas: Ekonomi (Teori Ve Politika), age.,s.l112
"'Nejla Adanur Aklan, Tiirkiye'de Yabanci Sermaye Yatirimlari, www.foreigntrade.gov.tr
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olmalar1 da iiriin devrelerinin ileri asamalarinda bulunmalan: ile ilgilidir.!®> Teori,
cokuluslu Amerikan girketlerinin kiiresel ¢aptaki yatirimlarmi agiklamaya yardimci
olmasina ragmen, evrensel captaki yabanci yatinmlar acisindan gegerliliginin

bulunmadig savunulmaktadir.'%®

4. Oligopolistik Tepki Hipotezi (F.T. Knickerbocker)

Knickerbocker, ¢okuluslu Amerikan girketlerinin dogrudan yatirimlarini
incelemis ve bu sirketlerin oligopolistik bir endiistri yapisinda faaliyet gosterdiklerini
belirlemistir. Buradan hareketle, sirketlerin ulusal smirlar diginda yatinmda
bulunmalarinda yurt icinde faaliyet gosterdikleri Pazar yapisinin 6nemli oldugu
sonucuna varilmaktadir.'® Bu hipoteze gore; herhangi bir iilkede pazar payim arttirmak
icin rakip bir sirketce yapilan yatirim, ardindan pazar paymi korumak isteyen oligopol
durumundaki diger sirketleri de bu iilkede yatirim yapmaya itecektir. Oligopolistik
rekabette, her sirket, diger sirketlerin beklenmedik bir iistiinliik saglamalarin1 6nlemek
zorundadir. Tipk: yelken yariginda oldugu gibi, teknelerden birinin diger bir teknenin
riizgar yoniinii degistirmesine miisaade etmemek, fakat kendisinin 6nde gitmesini
saglamak icin diger tekneyi engellemesi gibi bir rekabet ortami bulunmaktadir.
Oligopolcti stratejiler gelistiren petrol, otomotiv, otomobil lastigi, ecza, yar: iletken,
uluslararas1 bankacilik, reklam, giivenlik, sigortacilik ve otelcilikle ilgili gokuluslu
sirketler, bu sektorlerde “liderleri takip et” stratejisi glitmektedirler.'®® Cesitli ampirik
aragtirmalar bu teoriyi destekleyen sonuglar ortaya ¢ikarmis olmasina karsin, model
dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin sadece baslangi¢ asamalarini ele alarak,

bunlari takip eden yatirimlari g6z ardi etmesi sebebiyle eksik bulunmaktadir.

5. I¢sellesme Hipotezi (Peter J. Buckley, Mark Casson)

Bu teoriye gore, yurtdisindaki pazarlarin birgok diizensizlikler ve riskler
icermesi, girketleri bu pazarlara DYY yapma yoluyla igsellestirmeye yoneltmektedir.
Asil fonksiyonlari mal ve hizmet iiretmek olan sirketlerin, bu gorevlerini yerine

getirebilmeleri, firetim stirecinin digindaki bazi faktorler baglidir. Aragtirma ve

192 Halil Seyidoglu, a.g.e., 5.400

13 Brian Toyne, G.P.Peter Walters, Global Marketing Management (A Strategic Perspective), Second
Edition, 1993, 5.26 ’
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gelistirme faaliyetleri, yonetim, organizasyon, reklam ve pazarlama gibi fonksiyonlar,
iiretim siirecini etkileyen Onemli faaliyetlerdir. Sirketler faaliyet alanlari arasinda
koordinasyon ve isbirligi saglamak amaciyla bu faaliyet alanlari m iceren piyasalari
sirket sistemi ic¢inde toplarlar. Teori, ¢okuluslu sirketlerin uluslararasi piyasalarda
birgok diizensizlikler ve gecikmelerle kargilagabilecekleri goriisiinden hareket
etmektedir. Cokuluslu sirketler yabanci piyasalarda mevcut olan ve {iretim siireglerini
olumsuz etkileyen piyasalardan kurtulmak i¢cin kendi firetim faaliyetleri ile ilgili olan bu
piyasalar1 igsellestirmektedirler.!” Igsellestirmenin sirketlere sagladigy faydalar;
gecikme, pazarlik ve miisteri belirsizliklerinden kagimabilme, hiikiimetlerin yaptigi
diizenlemelerin etkilerini transfer fiyatlamas1 yoluyla minimuma indirme ve pazarlar
arasinda fiyat farklilagtirmasi uygulanabilmesi seklinde siralanabilmektedir. Ancak
Buckley tarafindan da daha sonra fark edildigi iizere, teorinin ampirik olarak test
edilebilmesi, ancak iilke i¢i ve dis1 pazarlarda mevcut gok farkli arz-talep durumlarinin

belirlenmesine ve incelenmesine baghdur, ki bu oldukga giic bir siirectir.!?’

6. OLI Paradigmasi -Eklektik Teorisi ( John H.Dunning,)

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlari ile ilgili gelistirilen son teoriler “eksik
pazar- paradigmasi” olgusu iizerine yogunlastirilmaktadir. Bu bakis agismna gore;
oligopolist yaklagimli gok“uluslu sirketlerin sadece miilkiyet avantaji1 ile varliklarini
giivence altina almalari miimkiin degildir. Ciinkii bu sirketlerin sahip olduklar1 varhklar
veya nitelikler; genelde fiziki nitelikler tagimayan (marka, patent, know-how gibi) ve
rakip isletmelerin tiriin farklilagtirmas1 yoluyla taklit edilebilecekleri bir yap:
tasimaktadirlar. Bu nedenle 6zellikle OLI Paradigmasi yaklasgimmna gore, miilkiyet
avantaji  (ownership) ile birlikte alansallik/yerlesme  (internalization) ve
icsellesme/yerellesme (localization) avantajlar da saplanmalidir. OLI Paradigmasi,
genel bir dogrudan yabanci yatirim kﬁraml olusturma amacina yonelik bir yaklasimdir.
Bu yaklagima gore, sahiplik, alansal avantajlar ve igsellesme gibi degiskenler, bir
sirketin belirli bir DY'Y karar1 vermesi i¢in tatmin olmak zorunda oldugu kosullar haline
getirilmistir. Igsellesme ile temel olarak maliyetleri azaltmanin ve gelirleri arttirmanin

amaglandig1 sdylenebilir. Alansallik ise dzellikle lisans anlagmalarinda karsilagilan bilgi

1%Nejla Adanur Aklan, a.g.e
17 james C.Baker, lnternatlonal Fmance (Manangement, Markets And Institutions), Prentice Hall
Inc., 1998, 5.165
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aktarimi, fiyatlama gibi konulardaki problemleri 6nlemek amaciyla dogrudan yatirim
karari alinmasmni ifade etmektedir.

OLI Paradigmast modeli John H.Dunning tarafindan olusturulmus,
gelistirilmesinde M.McQueen ve S.K.Kundu’nun katkilari olmustur. John H.Dunning ;
“Trade, Location Of Economic Activity And The MNE: A Search For An Eclectic
Approach” (1971), “Explaining Changing Patterns Of International Production: In
Deference Of The Eclectic Theory” (1974), “International Production And The
Multinational Enterprise” (1981), “The Eclectic Theory Of International Production: A
Case Study Of The International Hotel Industry” (1981), “Multinational Corporations In
The Hotel Industry” (1982), “The Eclectic Theory Of The Multinational Enterprise
And The International Hotel Industry” (1982) , “The Eclectic Paradigm Of International
Production: A Restatement And Some Possible Extensions” (1988), “The
Internationalization Of The Hotel Industry: Some New Findings From A Field Study”
(1995) gibi yayinlanmig eserleri ile ilgili literatiirde kendisine ayr1 bir yer edinmistir.

“Dunning’e gore yabanci sirketler ii¢c nemli avantaj elde etmedikge yabanci yatirima
girismezler.'® OLI Sartlar1 ad1 verilen bu sartlarin dzeti Markusen’in (1995) katkisi ile
sunulmaya gahsilacaktir: OLI avantajlari; miilkiyet avantajlar, yerlesme avantajlari,
i¢sellesme avantajlari olarak tig grupté toplanabilir. OLI ownership, location,
internalization kelimelerinin bas harflerinden olusmaktadir. Miilkiyet avantajlan sirkete
sahiplik, sirket sirlarimi ve haklarim paiarda giivence altinda gérme ve bu hakk: istedigi
gibi kullanma imkanlar anlamina gelmektedir. Yabanci girketlerin lizerinde en hassas
olduklar1 hususlar bunlardur. ... Bir girket, yabanci pazara yatirim yapmak i¢in o pazara
yerlesmeyi o pazara iiriin veya hizmet saglamaktan daha karli gérmelidir.

... Hizmet sektorii agisindan maddi olmayan faktorler, mesela miisteri kaynaklari
dnem tasimaktadir. Igsellesme avantajina gelince; girket yabanci pazara yerlesme ve
yatirim yapmay, orada temsilcilik agmaktan daha karli bulmaktadir.

Bilgi bazh sermaye, ¢okuluslu sirketler tarafindan yabanci sermaye
yatirmiyla uluslararasi alanda transfer edilmektedir. Bilginin korunmasi ve birden ¢ok
merkeze sahip sirkette kullanilmasi, maliyetlerde 6nemli diistisler saglamaktadr. ... OLI
sartlarmin yadirganacak bir tarafi yoktur. Burada meseleye tamamen karlilik ve etkinlik
agisindan yaklagilmaktadir. Ulkelerin menfaatinin ne oldugu ile ilgilenilmemektedir. ...
Ancak ¢okuluslu sirketler yabanci sermaye yatirrmlarinda bazen kar degil ama niifuz alam
elde etmeyi de amaglayabilirler. ... Sirkete 6zgi aktifler diyebilecegimiz aktifler

yonetim, pazarlama, finansal hizmetler gibi hizmetler ve beseri sermayeye dayal

198 Emin Ertiirk, Uluslararas: Iktisat, 2.Baski, Alfa Yaymcilik, Eylil 2001, s.85-86
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aktiflerdir. Bunlara patent, marka ve isim haklarin: da ilave edebiliriz. Cokuluslu sirketler
bu aktifleri ihrag ederler. Bu yolla maliyetlerini bilyiik Slgiide azattarak disa agilmalarmi

kolaylastirirlar.”

Evsahibi lilkelerin hitkiimet politikalari yabanci dogrudan yatirmmlar kisitlayici
yada tegvik edici ozellikler gosterebilmektedir. Dunning’e gtre; eger evsahibi iilke
yabancr yatirimlari kisitlayici bazi yaptirimlarda bulunuyorsa; bu dezavantajlar akiler
doviz islemleri, arbitraj oranlarindaki artislarin degerlendirilmesi ve kaldirag etkisinin
kullanilmasi gibi kimi finansal uygulamalar ile bertaraf edilebilir ve bu sekilde
¢okuluslu sirketlerin uluslararasi pazarlardaki finansal faaliyetlerinin koordinasyonu da
saglanabilir. Teoride yer verilen Yatrim Gelisim Cizgisi (IDP- Investment
Development Path) ile, -daha sonralart Tolentino (1993) ve Narula’ nin (1996) diizeltme
ve geligtirmeler yaptig tizere- bir iilkenin kalkinma asamalari ile sahip oldugu net
uluslararas1 dogrudan yatmm miktarlari arasinda dogrudan iliski kurmustur. Ulkelerin
ekonomik geligimi, temel olarak bes asamadan olugmakta ve her agama tilkenin sahip
olduBu miilkiyet, i¢sellesme (yerel ve yabanci sirketlerden olusan) ve yerellesme esash
avantajlarin degisiminden etkilenmektedir. Ancak Nabula bu goriisiin tersine, iilkenin
OLI sartlarindaki herhangi bir degisimin iilkenin yurtdis1 yatirim egilimi veya yurticine
yOnelik dogrudan yabanci yatirim girisi iizerinde etkili oldugunu savunmustur. Ayrica,
tilkenin kalkinma siireci boyunca OLI sartlarinda meydana gelecek degismelerin,
yurtdigina yonelik net yatirim miktarlar tizerinde de etkili olacag tezini ileri stirmiistiir.

Ilk boliimlerde de belirtildigi {izere Tiirkiye’den yurtdisina yénelen yatirimlarin
miktarindaki biiyiik artis, bu goriisii dogrular niteliktedir. Ulkenin OLI sartlarmin
nitelikleri diigtiigii oranda, yurtdiginda daha avantajh gorillen pazarlara yonelik yatirm
egilimlerinde artig yasanmas: kagmilmazdir. Dunning’in Eklektik Teori’si; elestirisel
olarak Masahiko Itaki tarafindan incelenmis,tir.lo9 Itaki; “miilkiyet/sahiplik avantaji”
faktoriiniin anlamhhigini, sahiplik ve alansal avantaj arasindaki baglantiy:, alansal
avantajin anlamliliim1 ve ¢ok faktorlii analizin bu ii¢ temel unsur temel alinarak
yapilmas: sonucu olusabilecek muhtemel metodolojik tehlikeleri arasturmustir. Itaki
tarafindan dogrudan yabanci sermaye yatirim teorisinin, uluslararasi ticaret teorisinden:

ayri diigliniilmemesi gerektigi ve gelistirilecek herhangi bir DYY teorisinin analizinde

199 James C. Baker, International Finance, “Masahiko Itaki: “A Critical Assessment Of The Eclectic
Theory Of The Multinational Enterprise”, Journal Of International Business Studies 22, Third Quarter, s.
445-60, 1991 den alinty, 5.166
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karsilagtinilabilir avantaj unsurlarimin g6z Oniine alinmasi gerektigi  gdriisii
savunulmaktadir. Ona gbre OLI Paradigmast hakkinda daha fazla uygulama ve

aragtrmanin yapilmasi bir gerekliliktir.

7. Caves Ekonomileri (R.E. Caves)

R.E.Caves’e gore, ¢okuluslu sirketler ya pazar yapisindan dolay: daha ¢ok mal
farklilastirmas stratejisi uygulayarak degisik iilkelerde ayni mali tiretmek igin, yada bir
malin alt Uiretim stireglerini igermek amacl olarak DYY yapmaktadirlar. Sirasiyla yatay
genigleme ve dikey genisleme olarak adlandirilan bu durum, ortaya kitle veya olgek
ekonomilerini ¢ikarmaktadir. Genellikle sanayi isletmeleri igin gegerli olarak kabul
edilen 6lgek ekonomileri modeli, ¢okuluslu zincir otel sirketleri agisindan da gecerlilik
gosterebilmektedir. Rezervasyon sistemlerinde, hammadde aliminda veya teknolojik
altyapida entegrasyonun saglanmasi, bu sirketlerin toplam maliyetlerini diisiiriicti etki
yaratmakta, uluslararasi yonetsel veya operasyonel bilgilerin genis iletisim aglan ile
bagl sirketlere ulagtirilmasi miimkiin olmaktadir. Caves, yatay biitiinlesme yoluyla
biiyliyen bir ¢okuluslu sirketin en 6nemli oligopolistik iistlinliidiinii; sirketin {iriin
farklilastirma yetenegi ile agiklamaktadir. Farklilastirilmig firtinlerini taklit riskinden

korumak isteyen girketler, bu piyasalarda kendilerine bagh isletmeler kurmaktadirlar.

8. Mevcudiyet Teorisi (Irving Kravis)

Irving Kravis tarafindan 1956 yilinda ortaya atilmustir.''® Kravis’e gore, dig
ticaretin nedeni bir malin veya hizmetin bir ekonomide bulunmamasidir. Ulkeler,
kendileri iiretmedikleri veya pahaliya iirettikleri mallari veya hizmetleri diger
iilkelerden ithal etmektedirler. Mallarin veya hizmetlerin bazt iilkelerde olup,
bazilarinda olmamasmnin nedenleri arasinda; dogal kaynak zenginliklerinin farkl
olmasi, teknolojik yeniliklerin olup olmamasi, ge¢ici monopol yaratan {iriin
farklilastirmasi sayilabilir. Turizm yatinmlarinin gergeklestirilmelerini etkileyen en
6nemli unsurlar; ilgili tilkenin cografi, kiiltiirel ve tarihi zenginliklerinin, alt ve iistyapi
yatinmlarinin, turizm endiistrisinin gelisimine olanak saglayabilmesidir. Bu unsurlara
sahip olmayan iilkelerin yabanci turizm yatirimcilarini iilkelerine gekebilmeleri oldukga

zordur ve bu iilke vatandaslarinin dig pasif turizm hareketlerine katilimi s6z konusudur.

10 Ersan Bocutoglu, Metin Berber, Kenan Celik, Iktisada Giris, (Akademi Yaymnevi, 2. Baski, Trabzon,
2000), s.322



UCUNCU BOLUM
ULUSLARARASI DOGRUDAN YABANCI SERMAYE TURIZM
YATIRIMLARI VE OLI PARADIGMASI

1. Turizm Endiistrisinin Ve Uluslararass Zincir Otel Isletmeciliginin Gelisimi

Son yillarda, sirketlerin uluslararasi faaliyet trendleri imalat endiistrisinin
‘dtesinde hizmet endiistrisine dogru bir yayilim gostermektedir.'!' “Hizmetler”’in
kesinlik kazanmig bir tanimi olmamakla birlikte; temel 6zelliklerden birisi degisime
konu iiriiniin fiziki mevcudiyetinin sart kosulmamasidir.''? Burada séz konusu olan,
toptan ve perakende yonlii; iletisim, bankacilik ve finans, hukuki ve mesleki
danismanlik, egitim, saglk ve turizm gibi kisiye 6zel ticari iliskilerin bu endiistri
dahilinde bulunabilmesidir. Hizmetler bolgelere 6zeldirler, dolayisiyla cokuluslu
sirketler bu hizmetleri sunmak amaciyla dig yatirim yapmak zorundadirlar.'?

Hizmet endiistrisi iginde, sinir Stesi ithalati kapsayan alanlardan birisi de
turizmdir. Turizm, 6zellikle II.Diinya Savasi’ndan sonra hizla gelismis, daha genis halk
kitlelerine ve uzak mesafelere yayilmustir.!'* Bu gelismede; iilkelerin refah seviyelerinin
yiikkselmesiyle birlikte turizme ayrilan kaynaklarin arttinlmasinin ve iilke halklar
arasindaki yakinlagmalarin da 6nemli bir etkisi vardir. Uluslararas: turizm hareketlerinin
yillik ortalama olarak 1950-1959 d6neminde % 11.7, 1960-1969°da % 8.3, 1970-
1979°da % 6.1 ve 1980-1989°da % 3.9 oraninda arttig goriilmektedir. 1999 yilinda 650
milyon insan turistik seyahat yapmigstir. Bu rakamin 2000 yilinda 702 milyon, 2010°da 1
milyar ve 2020°de de 1 milyar 600 milyon olarak gergeklesmesi beklenmektedir.
(WTO, Tourism Vision, 1996, s.3-4) Turist varislarinin gelecek 20 yil iginde her yil
ortalama % 4.3 ve uluslararast turizm gelirlerinin de % 6.7 artacagi tahmin

edilmektedir.'”® Turizm endiistrisi, kiiresel ekonominin en hizl biiytiyen sektorlerinden

"' Eliza C.Tse, Joseph J.West, “Development Strategies For International Hospitality Markets”,
Internatonal Hospitality Management, (Edited by Richard Teare, Michael Olsen), Longman
Publishing, 1999, s.118

12 Michael J.Twomey, A Century Of Foreign Investment In The Third World, Routledge
Studies In International Business And The Third World Economy, First Edition, 2000, 5.40

'3 paul Hirst, Grahame Thompson, Kiiresellesme Sorgulaniyor, (Dost Kitapevi, Ankara, 1998), .84
14 Frol Bulut, “Tiirk Turizminin Diinyadaki Yeri Ve Dis Odemeler Bilangosuna Etkisi”, Gazi Univ.
LLB.F. Dergisi, (Cilt:2, Say1:3, K1s 2000), 5.71

'3 Larry Yu, The International Hospitality Business, Management And Operations, (The Hawort
Hospitality Press, 1999), s.354
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birisidir.''® Turizm endiistrisi liks olmaktan ¢ikip, kitle hareketliligine doniiserek
yatinmeilar agisindan karlt bir alan olarak goriilmeye baglanmistar.'!” Diinya Seyahat
ve Turizm Konseyi’nin 2002 yili verilerine gbre, turizm; toplam diinya ihracatinin %
5.4’Uni ve uluslararas: ticarette hizmet sektoriiniin % 26°sin1 olusturmaktadir. (WTTC,
Special Reports, 2002) Diinya Seyahat Ve Turizm Konseyi tahminlerine gére, diinya
seyahat ve turizm endiistrisi 1997°den 2006’ya kadar 130 milyon ek istihdam
saglayacak ve endiistri kiiresel ekonomide her 2-4 saniyede yeni bir is imkan: yaratmig
olacaktir.'"® Ayrica, 1970 yilindan beri Inter-Amerikan Kalkinma Bankasi (IDB)
aracihfiyla A.B.D. turizmine yonelik olarak toplam 1.14 trilyon $’1ik kredi tahsisi
yapilmistir.''® Bu kredilerin 10.3 milyon $°1 geri-6demesiz teknik destek ve 9.4 milyon
$’1 Ulusttesi Yatirim Fonu (MIF) garantisidir. Diinya Bankasi Grubu’na bagh olarak
faaliyet gosteren Coktarafli Yatirim Garanti Ajansi’nin (MIGA- Multilateral Investment
Guarantee Agency) verilerine gore ise, diinya turizm endiistrisine saglanan kredilerin,
toplam kredi tutarlari igerisindeki payr % 2-3 arasinda degismektedir. MIGA;
gelismekte olan iilkelere yonelik dogrudan yabanci yatiimlan tesvik etmek iizere
baglica dort ana risk konusunda (nakit transferi, kamulagtirma, savas ve sivil kargasa
olaylar1 ve evsahibi tilkenin hiikiimeti kaynakli anlasma ihlalleri) giivence ve reiiserans
hizmetleri saglamaktadir.

Tablo 14. MIGA Portfoy Dagilimi (Sektdrel-% Dagilim)

Briit Dagilim Mali-Yil
1998 1999 2000 2001 2002

Altyapr 19 19 29 29 36
Finansman 38 42 34 36 35
Imalat 20 15 12 9 9
Madencilik 15 13 12 9 8
Petrol Ve Akaryakit 3 3 2 5 4
Hizmetler 0 5 8 6 4
Turizm 3 2 2 2 2
Tarmmsal Faaliyetler 2 1 1 4 2

MIGA- World Bank Group, Annual Report, 2002, 5.16

"¢ Hiiseyin Ceken, Kiiresellesme, Yabanci Sermaye Ve Tiirkiye Turizmi, (Degisim Yaymlari, 1.
Basim, Ekim 2003), s.121

''7 Ercan Tathdil, “Kiiresellesme Stirecinde Turizmin Ekonomik Ve Sosyal Boyutlar:™, T.C. Turizm
Bakanhg: ILTurizm Suras: Bildirileri, I[1.Cilt, (12-14 Nisan 2002), Ankara 2002, 5.191

13 Hiiseyin Ceken, a.g.e.s.290

19 Kreg Lindberg, Arild Molstad, Donald Hawkins, Walter Jamieson, “International Development
Assistance In Tourism”, Annals Of Tourism Research, (Volume 28, No.2, 2001), 5.508
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Kiiresel turizm hareketinin bolgesel olarak dagilimi incelendiginde, genellikle
geligmis tilkelerin bulundugu bdlgelerin yogunluk kazandig1 dikkat ¢ekmektedir.'*® Bu
bolgeler hem turist ¢ceken, hem de turist gonderen bolgeler olduklart igin biiyiik bir
potansiyele sahiptirler. Kiiresel turizm hareketlerine katilanlarin azlig: ya da ¢oklugu, o
bolgenin ya da lilkenin gelismislik diizeyine gore degismektedir. Diinya Turizm
Orgiitii’niin tahminlerine gore, 2020 yilinda en gok turist ¢ekecek bolgelerin basinda
717 milyon turistle Avrupa, 397 milyon turistle Dogu Asya ve Pasifik, 282 milyon
turistle Amerika ve sirasiyla Afrika, Orta Dogu ve Giiney Asya gelmektedir. Diinya
turizm ve seyahat endiistrisinin yatirim harcamalarinin da 2002°de 642 milyar $’dan
2012’de 1.264 trilyon $’a g¢ikacagi tahmin edilmektedir. Yatirtm artistnin dnemli bir
kismi yabanc iilkelerde yeni otel ve restaurantlarin insaasi alaninda olacaktir. Kiiresel
seyahatin hizh bir sekilde artmasina kargi, kiiresel konaklama endiistrisi de seyahat
taleplerini Kkargilamak i¢in gelisimini hizlandiracaktir. Ornegin; Latin Amerika,
Ortadogu, Giiney Dogu Asya ve Dogu Avrupa’daki uluslararasi otel birlesmeleri bu

gelisimin en iyi Srnekleridir.

Tablo 15. Uluslararast Turist Vaniglarim Bélgesel Dagihmi (Milyon)

1998 1999 2000 Bilyiime OraniBiiyiime Orany

Bolgesel Yo %o

Dagilim 1999/1998 2000/1999
IDiinya 636.6 650.4 698.8 3.8 7.4

Afrika 24.9 26.5 27.6 6.4 44
IAmerika 119.9 122.2 129.0 2.3 5.5

Dogu Asya/Pasifik 874 97.6 111.9 10.8 14.7

lAvrupa 383.8 380.2 403.3 1.7 6.1
Ortadogu 15.3 18.2 20.6 20.3 12.9

Giiney Asya 5.2 5.8 6.4 10.7 11.0

WTO, Tourism Highlights, 2000

Diinya Turizm Orgiiti’niin 2001 yili raporlarina gore, 1998 yili itibariyle diinya
iizerinde otel ve benzeri konaklama isletmelerinin toplam kapasitesi 15.406.000°d1r. Bu
isletmelerin % 26.8’i (4.133.000) Kuzey Amerika, % 38.5’i (5.935.000) Avrupa, %
22.6’1 (3.487.000) Dogu Asya ve Pasifik kitalarinda faaliyette bulunmaktadir. Hotels
Dergisi’nin 1995 yili verilerine gore, mevcut kapasitenin 2.7 milyonu 200 adet belli

121

bash zincir otel isletmesinin sahipligindedir.’>" Gortildigii lizere, turizm arzi turizm

talebinin en fazla bulundugu iilkelerde yogunlastiriimistir. Bu nedenle uluslararas: otel

120

Ayni, s.127 .
12! Frank M.Go, Ray Pine, Globalization Strategy In The Hotel Industry, (Routledge Publishing, First
Edition, 1995), 5.283
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isletmeciliginde diger diinya iilkelerinin rekabetine karsi koyabilmek ve alternatif bir
pazar yaratabilmek, oldukga zor bir siire¢ olarak goériinmektedir. Ancak yabanci
yatimcilarin sermaye yatirimlar ile bir bagka tilkeye gitmeleri ile sahip olduklar:
milsteri kitlesini, bu yatirimi gergeklestirdikleri iilke yada iilkelere yonlendirmeleri soz
konusu olmaktadir. Genel goriiniim Anglo-Amerikan miilkiyet veya isletmeciligin
uluslararas: otel isletmeciligine yon verdigi seklindedir. Fakat son yillarda Fransiz,
Japon ve Ispanyol sirketlerin uluslararasi pazarlarda faaliyetlerini yogunlastirdiklar
gozlemlenmektedir. Uluslararasi zincir otel isletmeciligi anlayigi, 1940°h yillarin
sonlarma dogru baglamistir.'* Ilk zincir otel isletmeleri, Cesar Ritz tarafindan
kurulmustur. Ritz’in kiiciik ¢apii otel isletmelerinin ulusal sinirlarini asarak, Avrupa ve
Afrika’ya kadar yayilmasi, giiniimiiz kiiresellesme akimlarinin ilk adimi olmustur. Bu
trende y6nelik ilk uygulama ise Pan American Havayollar’’min hava tasimacilhigi ile
konaklama isletmeciligi arasindaki baglantiy1 fark etmesi ile gergeklesmistir.'* Pan
American sirketi, kendi ugus rotalar tizerinde Inter-Continental Hotels Corporation adi
altinda zincir otel isletmeleri faaliyete gecgirmistir. Gliney ve Orta Amerika’dan baglayan
biiylime, zaman igerisinde diinya ¢apinda 100°den fazla otele kadar uzanmigtir. Conrad
Hilton’un Hilton International Hotels’i kurmas1 ve Sheraton oteller zincirinin onu takip
etmesi, zincir otel isletmeciliinin gelisimine ydn vermistir. Bu donemde Hilton
International, Inter-Continental ve Sheraton gibi girketler milliyet¢i karakterlerini 6ne
cikararak, yiiksek gelir diizeyindeki miisteri pazarlarina yonelik biiylime ve gelisme
gostermiglerdir. 1960°larin ortalarmdan 1970’lerin sonlarina kadar olan donemde,
uluslararasi otel isletmeciligi alaninda biiyiik bir patlamanin gergeklestigi sSylenebilir.
1978 wili itibariyle 81 adet uluslararasi otel igletmesinin, 1.025 adet otele ve 270.646

yatak kapasitesine ulagtiklari belirlenmistir.'**

122 Frank M.Go, Philip Goulding, David Littlejohn, “The International Hospitality Industry And Public
Policy”, International Hospitality Management ,Part 3, (Editors: Richard Teare, Michael Olsen), 1999,
.36 .

123 Gerald W.Lattin, The Lodging And Food Service Industry, (Fourth Edition, 1998), 5.104

1** John H.Dunning, M.McQueen, “Multinational Corporations In The Hotel Industry”, Annals Of
Tourism Research, (Volume 9, 1982), 5.69



Tablo 16. Baslca Uluslararas: Zincir Otel Isletmeleri
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Accor

ANA Hotels

Best Western
Canadian Pacific
Choice International
Ciga

Club Méditerranée
Conrad International
Dusit Thai

Forte Hotels

Four Seasons

Kempinski Hotels
Mandarin Oriental
Marriott Hotels
Sol-Melia Hotels
Meridien Hotels
Mévenpick Hotels
New Otani Hotels
New World/Ramada International
Nikko Hotels
Uveroi Hotels
Othon Hotels

Ramada Hotels
Regent Hotels
Sara Hotels

SAS Int. Hotels
Shangri-La Hotels
Sheraton Hotels
Steigenberger Hotels
Stouffer Hotels
Swissotel Ltd.

Taj Hotels

Westin Hotels

Golden Tulip

Hilton International
Holiday Inn Worldwide
Hyatt Hotels
Inter-Continental Hotels

Peninsula Hotels
Penta Hotels
Prince Hotels
Promus Hotels
Radisson Hotels

Gerald W.Lattin, The Lodging And Food Service Industry, Fourth Edition, 1998, 5.106

Bu donemde 22 adet Amerikan sirketinin uluslararas: toplam yatak sayisinin %
56’sin1 ellerinde bulundurmalan dikkat c¢ekicidir. Fakat bu dénem aymi zamanda farkl
sirketlerin de pazara girmeye basladiklari bir dénemdir. Bazilann Kuzey Amerika,
bazilart Fransa ve Ingiltere menseli olan bu girketler, 1978 yili itibariyle uluslararas:
toplam yatak sayismin % 12-13’line sahip olmuslardir. Diger bir ilging gelisme de;
uluslararas: otel isletmeciliginin dofus yeri olan Kuzey Amerika’nin artik diger
iilkelerin girketlerine evsahipligi yapmaya baslamasidir. Bu girisimlerden bazilan
(Howard Johnson’in bir Ingiliz sirket tarafindan satin alinmas, ancak ticari beklentileri
karsilayamamasi nedeniyle birkag y1l sonra Marriott’a satilmasi gibi) basarisizlikla sona-
ermis, ancak geligsim trendi devam etmistir. Giiniimiizde Amerika’da faaliyet gosteren
yabanci zincir otel isletmeleri arasinda; Four Seasons (Kanada), Meridien, Novotel
(Fransa), Forte (Ingiltere), Accor, Sofiotel, Mercure ve Ibis bulunmaktadir.' 1978-
1989 déneminde, 1978 yilinin en biiyiik 10 uluslararasi otel grubu, dis pazarlarda sahip
olduklar: otellerin sayisim % 93 oraninda arttirmigtir. Degisik miilkiyet sekillerinin
goriilmeye baslamas: da ayn1 déneme rastlamaktadir. Holiday Inn Ingiliz bira iireticisi
Bass tarafindan ve Inter-Continental (iki kez el degistirdikten sonra) bir Japon insaat
sirketi ile SAS’n ortak girigimi tarafindan satin alinmiglardir. Satin almalar genel kabul
gbren bir strateji haline gelmis, kimi milli otel zincirleri de yeni pazarlara giris amagh

olarak biiyiik zincir otel sirketleri tarafindan ele gegirilmiglerdir. Dogrudan yabanci

125 Eliza C.Tse, Joseph J.West, a.g.e.,s. 123
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yatirimlarin sayisinda da bir patlama olmus, bunlara bagli olarak banka kredilerine olan
talep artmistir. Ilgili dénem, kiiresellesmenin en yogun olarak yasandig1 dénem olarak
hatirlanacaktir. Stiphe yok ki, sirket birlesmeleri ve satin almalar, uluslararasi otel
isletmeciliginin gelisimine yon vermistir. Omegin; 1990 yili esas alindiginda,
Amerikan, Japon ve (Forte, Landbroke, Accor gibi zincirlere sahip) Avrupa-merkezli
zincir otel sirketlerinin her biri diinya ¢apinda yaklagik 100.000-200.000 oday ellerinde
bulundurmakta idi."** Bu sirketlerin giiniimiizde de yabanci iilkelere yonelik
yatirimlarinda herhangi bir azalma gorilmemekte, kiiresel yayilim devam etmektedir.
Queen’s Moat Houses Hollanda’da, Forte ve Days Inn Avrupa’da, Four Seasons ve Best
Western Japonya’da yeni yatirimlarda bulunmaktadir. Sektor hayat dongiisiinde
olgunluk seviyesine yaklastik¢a, pek ¢ok sirket biiylimenin ve hayatta kalabilmenin tek
yolunun, uluslararasi arenada rekabet edebilmeye bagli oldugunu fark etmigtir. Uzun
donemli varlik gosterebilmek ve ayakta kalabilmek agisindan sirketlerin rekabet
ortamimin beklentilerine bagariyla uyum saglayabilmeleri, uluslararasi firsatlar1 fark
edip degerlendirebilmeleri, anahtar kademe personellerinin hatali kararlarindan
kaynaklanabilecek gesitli riskleri giderebilmeleri, stratejik yonetim stirecinde Snemli
unsurlar haline gelmistir. Konaklama sektorii i¢in uluslararasi formal-kiiresel stratejiler
gelistirme s6z konusu oldugunda temel olarak iki yaklagimdan s6z edilebilinir; multi-
yerel ve kiiresel.'”” Bu iki yaklasim, bir dogrunun iki ayr1 ucu gibi birbirlerine hem
bagli, hem de tamamen ayrilmis durumdadir. Leontiades’e gore, uluslararasi rekabete
girisen sirketler i¢in dort ana strateji bulunmaktadir. Bunlar; kiiresel yiiksek pazar payi,
kiiresel nis, milli (yerel) yiiksek pazar pay1 ve milli (yerel) nistir. Stratejilerin kendi
aralarindaki temel farkhilik; kiiresel bazda cografi alanlarla veya milli sinirlarla
birbirlerinden ayrilmig olmalaridir. Konaklama endiistrisinin kokleri milli (yerel)
olmasina Karsin, giiniimiizde kiiresel rekabet boyutlarina ulagmigtir. Konaklama sektorii
isletmelerinde iist kademe y&neticilerin bilgi diizeylerinin ve perspektiflerinin de milli
(yerel) ve multi-yerelden kiiresele yonelen bu gelisime uyum saglayabilecek kapasite
tasimasi, ¢agdag yonetim anlayisi cergevesinde artik bir gereklilik olarak goriilmeye

baglamistir.

126 Simon Crawford-Welch, “Competitive Marketing Strategies In The International Hospitality
Industry”, International Hospitality Management, (Edited by Richard Teare, Michael Olsen), 1999,
.95

127 Eliza C.Tse, Joseph J.West, a.g.e.,s.119
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PAZAR PAYI HEDEFLER{
Yitksek Diisiik
Kiiresel kiiresel kilresel nig
ALAN pazar pay stratejis]  strateji
Milli (Yerel) Yiiksek milli Milli nis
pazar pay stratejisi| strateji

Sekil 2: Uluslararas: Rekabet Stratejileri

J.Leontiades, Lexington, Mass, Multinational Corporate Strategy, Lexington Books, 1985

Uluslararast otel isletmeciliginde son birkag senedir yasanmakta olan
gerilemenin, 2004 yilindan itibaren diizelme siirecine girecegi tahmin edilmektedir. '%®
Baslica seyahat endiistrisi uzmanlari; tesislerin doluluk oranlarinda, elde edilen net
gelirde ve miisteri bilincinde belirgin geligmelerin yasanacagini 6ngormektedirler.
Ayrica PricewaterhouseCoopers’in 2004 yili tahminleri; ortalama giinlik oda
fiyatlarmm % 4.5 oraninda, tedarik¢ilerin sayisinin % 1.4 oraninda, giinliik ortalama
oda bagi gelirin % 5.2 oraninda artacagi ve doluluk oranlarinin % 61.2 seviyesinde
gerceklesecegi yoniindedir. PKF Consulting’s Hospitality Research Group ve Torto
Wheaton Research’in ortak yayinladiklari raporda ise; konaklama sektoriinde biiyiik bir
olumlu geri dontigiimiin basladigi ve bunun 2005 yilinda da siirecegi vurgulanmaktadir.

MKG Conseil’in arastirmasma gore,'”’

Avrupa Birligi’ndeki 101 entegre zincir otel
isletmesinin toplam 684.262 yatak kapasitesi bulunmaktadir ve gecen sene bu sayida %
5°lik bir artis yasanmugtir. Fransa 200.000°den fazla yatak ile toplamin % 31.4’{ine,
Almanya % 19.6’smna, Ingiltere % 17.4’tine, Ispanya ise % 14.5’ine sahiptir. Fransiz
Accor grubu, Avrupa toplaminin % 22’sini olusturan 150.271 yatak kapasitesi ile birinci
durumdadir. Orta ve orta iistii fiyat kategorisindeki otel isletmeleri (3 ve 4 yildizli)
toplam yatak kapasitesinin % 64.5’ini, ekonomik kategorideki otel isletmeleri (0 ve 2
yildizli) % 26°sin1 ve litks kategorideki otel isletmeleri ise % 10’unu olusturmaktadir.
Diinyada zincir otel gruplarina bagl isletmelerin sayisi 2000 yilinda % 5.1, 2001 yilinda
% 3 ve 2002 yilinda % 1.9 artmistir. 2002 yili sonu itibariyle 39.166 otel isletmesi
(4.968.239 yatak kapasitesi) 290 markaya ve 175 otel grubuna bagh olarak faaliyet
gostermektedir. Cokuluslu otel isletmelerinin ekonomik yonlii nemleri, bilylik istihdam

kapasiteleri, kiiresellesme potansiyelleri ve rekabet seviyelerindeki artis; zaman

128 hitp: /iwww.cendant.com/media/trends_information/trends_information.cgi/Hospitality+Services/212
(24.03.2004) .

129 «Chain Hotels Score Points In Europe”, Les Echos Magazine, 05.03.1999 (Alinti: www.mke-

consulting.com) (16.06.2004), s.8




54

icerisinde daha az sayida ancak daha giiclii sirketlerin olusmasina yol agacaktir.'*® Bir
siireden beri havayollan sirketleri arasinda gergeklestirilen ortakliklar ve anlagmalar ile
otel isletmeciliginde gerceklestirilen bilyiik dlgekli zincir resort otel yatirimlariyla bu
Ongdril yasanmaya baslamistir. Boyle bir gelisim, gerek kitle turizminde gerekse litks
turizmde standartlagsmaya sebep olacaktir. Bu da, uzmanlik gerektiren farkhi turizm
tirlerine yonelik talebi artirarak, bu alanlarda faaliyet gosteren kiigiik ¢apli isletmelerin
kendilerine uygun nis pazarlar olusturmalarim saglayacaktir.

Tablo 17: 03.12.2003 Tarihi itibariyle Avrupal Zincir Otel Isletmelerinin Faaliyet Sonuclars

Doluluk Oranlan Giinliik Ortalama Giinliik Ort. Oda Basi
Degisim Fiyat Degisim Gelir Degisim

03.12 (Puan) 03.12 (%) 0312 (%)
Almanya % 58.3 0.4 75.9 38 442 3.1
Avusturya % 69.0 2.1 83.4 4.1 57.5 . 7.4
Belcika % 63.9 -1.4 85.0 -2.4 54.3 -4.4
Italya % 62.5 -1.6 114.1 0.7 713 -3.2
Hollanda % 65.4 -5.1 97.1 -5.2 63.5 -12.0
Ingiltere % 72.1 -0.5 122.7 -1.6 88.4 -23
Ispanya % 66.2 -1.3 90.6 -2.3 59.9 -4.2
Portekiz % 60.6 -2.6 92.0 -4.7 55.7 -8.7
Fransa % 66.2 2.7 70.2 1.6 46.5 - -2.4
KURESEL* % 65.1 -1.2 92.5 -7 60.2 -3.5

Giinliik Ortalama Fiyatlar ve Giinlilk Ort.Oda Bas1 Gelir Tutarlars KDV Dazhil Euro’dur.
* Yukarida verilen iilkeler haricindeki diger tilkeler de dahil olarak
MKG Consulting Database (Zincir Otel Isletmelerinin Resmi Veri Sunumcusu)- Subat 2004

Georges Panayotis, http://www.hotelnewsresource.com/CategorvTrends.html, (22.03.2004)

Ayrica emek-yogun ozellikte oldugu kabul edilen konaklama sektorii daha
otomasyonel ozellikler tasimaya baslamistir.' Ozellikle oda-basi doluluk/isgiicii
oranlar1 Avrupali zincir otel igletmelerine kiyasla ¢ok daha diisiik olan Amerikan
mengeli zincir otel isletmelerinin yararlanmakta olduklari otomasyon imkanlari, standart
operasyonlarda maliyet avantajlar1 yaratarak miisteri hizmetlerinin daha ucuza mal
edilmesini saglamaktadir. Bu sekilde hem temel miisteri beklentileri yerine getirilmekte
hem de miigterilerin ek yada 6zel istekleri, lcek ekonomisinin saglamis oldugu maliyet
avantajlari ile kolayca karsilanabilmektedir.

Bu ¢alismada turizm isletmelerinin; konaklama isletmeleri, ulastirma isletmeleri,
seyahat isletmeleri, yeme-igme isletmeleri, hediyelik esya satan isletmeler ve diger
isletmeler seklinde siniflandirildifi gdz Oniine almarak, bu isletmelerden sadece

konaklama igletmeleri konu edilecektir. Bunun temel gerekgeleri arasinda; kapsami

130 James Elliot, Tourism: Politics And. Public Sector Management, Routledge Publishing, 1997, 5.262
131 Merlin Stone, “Marketing Strategies For Leisure Services”, Marketing Strategies, (Edited by
Malcolm McDonald, First Edition, 1995), 5.201
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daraltmanin yani sira, en ¢ok konaklama igletmeciliginde sabit sermaye yatirimlarina ve
buna bagh olarak dogrudan yabanci sermaye girislerine ihtiyag duyulmasi, zincir oteller
seklinde diinya turizm pazarina yayilma egilimlerinin goriilmesi, gok farklt ortaklik
veya girisim sekillerinin geligtirilebilmesi (joint ventures, yonetim anlasmalar,

franchising, lisans anlasmalari, ...) sayilabilir

2. Uluslararas: Zincir Otel Sirketlerinin Dis Pazar Yatirim Sekilleri

Isletmelerin uluslararasi pazarlara giris yontemleri cok cesitlidir."** Girilmek
istenen dis pazarin baglica karakteristikleri (pazar biiyiikliigli, politik ve yasal gevre
kosullar, ekonominin ve pazarin yapisal nitelikleri), dogrudan ve dolayh ticari engelles,
hukuki diizenlemeler ile firiinlerin niteligi, sirket amaglari gibi faktorler gerek girilmek -
istenen dis pazarin secgiminde, gerekse secilen dig pazara giris stratejisinin
belirlenmesinde etkili olmaktadirlar.'** Bu sayilan degiskenlerin, merkez yonetimlerce
degerlendirilmesi sonucunda ¢okuluslu girketler uluslararas: pazarlara giris sekillerini
belirleme agamasina gelirler. Yiiksek politik risk tasiyan iilke pazarina girmek isteyen
¢okuluslu sirketler, miilkiyet kontrolii agisindan daha diisitk seviye katilmi tercih
etmektedirler."** Bunun baslica nedeni olarak, iilke yﬁnetimlérinin yabanci yatirimlara
el koyabilme olasilif1 gosterilmektedir. Ayrica hiikiimetlerin tekellesmeyi Onleme
amagh olarak miilkiy-ef yapilarini kisitlamalar da (% 100 sahiplige izin verilmemesi
gibi) s6z konusu olabilmektedir. Bu tiir stratejiler uygulayan iilkeler, genel olarak
yabanci yatirimlari ¢ekmek igin vergi indirimleri ve tegvikleri yeterli gormektedirler.
Ancak, gilinlimiizde iilkeleraras: ikili yatirim anlagmalari ile yabanci yatirimlara el
konulmayacagma dair dogrudan hiikkiimet garantilerinin saglandifi unutulmamalidir.
Ornegin Tiirkiye toplam 56 iilke ile “Yatinmlarin Karsihkli Korunmasi ve Tegviki
Anlasmas1” imzalamis olup, bunlardan 34 tanesi ylirtirliige girmigtir. 39 tilke ile de

“Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlagmasi” imzalanmustir.'*

Benzer sekilde
Cekoslavakya’da % 100 sahiplikle her tiirlii yabanci yatirimlarda bulunulmasina izin

verilmis, Macaristan ise yabanci yatirnm izinlerinde biirokrasi miktarim en aza

132 Esin (Can) Mutlu, Uluslararasi Isletmecilik, (1.Basim, Beta Yaymncilik, Mayis 1999), 5.97

133 Recep Baki Deniz, “Ortak Girigim Stratejisi Ile Global Pazarlara Giris”, Marmara Univ. Sosyal
Bilm.Ens. Dergisi “Oneri”, (Sayi:18, Y1l:8, Cilt:5, Haziran 2002), 5.37

13 gandra Watson, David Littlejohn, “Multi- And Transpational Firms: The Impact Of Expansion On
Corporate Structures”, International Hespitality Management, (Editors: Richard Teare, Michael
Olsen), (Longman Publishing, 6.Edition, 1999), 5.183

135 www.hazine.gov.tr (01.02.2004)
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indirerek, yerli ve yabanci ortakliklar: arttima stratejisi uygulamistir. Goriildugi gibi,
diinya iilkeleri arasinda “yabanci sermaye g¢ekme” rekabetinin boyutlari; biirokrasinin
seviyesini azaltmis, yatinmcilara miilkiyet avantajlar1 saglamis, iilke sinirlarini ortadan
kaldirmigtir. Artik {iilkelerin kendi politik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi
ozellikleri gibi “igsel” nitelikleri; yabanci yatinmlari gesitlerini, miktarlarin, sektérel

cesitliliklerini daha fazla etkilemektedir.

PAZAR * Genel Milsteri Ihtiyaglar:
FAKTORLERI * Kiiresel Musgteriler
* Kiiresel Kanallar
$ * Transfer Edilebilir Pazarlama
*Kiiresel
Olgekli MALIYET ENDUSTRIYEL HUKUMET * Uygun
Ekonomiler FAKTORLERI KURESELLESME FAKTORLERI  Ticari
*Uygun —_— POTANSIYEL] — — Politikalar
Lojistik *Uyumliu
*Ulke Maliyetlerindeki T Teknik
Farkliliklar Standartlar
REKABET *Genel
FAKTORLERI Pazarlama
Kurallar1

* Kiiresel Rakipler
* Ktiresellesme Stratejisi
Uygulayan Rakipler

Sekil 3: Kiiresellesme Faktorleri

G.S.Yip ve G.A.Coundouriotis, “Diagnosing Global Strategy Potential: The World Chocolate
Confectionery Industry”, (Planning Review, January-February 1991), s.5

Turizm endiistrisi otel isletmeciligi alaninda da yabanci yatirimlar agisindan
durum farkl degildir. Cokuluslu zincir otel isletmeciligi alaninda yabanci yatirimeilarin
yatirim kararlarina etki eden degiskenlerin miktarlarindaki artisa paralel olarak, iilke
bazinda yapilan yatinm analizlerinin tagidiklari &nem de artmistir. Sekilde
goriilebilecegi iizere, herhangi bir endiistri dalinda faaliyet gosteren sirketlerin
kiiresellesme kararlar: iiz‘erine etki eden baslica faktorler; pazar, maliyet, hiikiimet ve
rekabet faktorleridir. Bu faktorlerin analizi sonucunda, eger uluslararasi ¢apta faaliyet
gOstermek rasyonel bir karar olarak kabul edilmis ise, sirketler bunu da gesitli alternatif
yatirim sekilleri ile uygulamaya koymak durumundadirlar. Karar siirecinin bu ikinci
adiminda, hedef pazarda gergeklestirilmesi diigiiniilen yatirimm gesiti &nem
kazanmaktadir. $imdi, zincir otel isletmeciligi agisindan uluslararasi yatirim ¢esitlerine

kisaca deginilecektir.
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2.1.  ibracat Alternatifi Ile Pazara Giris

Otel isletmelerinin uluslararasilasmasina yonelik hemen hemen biitiin
galismalar, kullanilabilecek yollar arasinda ihracata yer vermemektedir.'’® Ciinkii
konaklama hizmetlerinde hizmetin pargalarinin iiretildigi hizmet faaliyetleri sistemiyle,
pargalarin biitlinlestirilerek tiiketici kullanimina sunuldugu hizmet ulastirma sistemi ig
ice gegmis durumdadir. Yani, konaklama hizmetlerinin iretim noktasina bagimh
hizmetler olma &zelligi tasimasi, otel igletmelerinin pazarlama faaliyetlerini gotiirmek
istedikleri iilke pazarinda tiretim birimlerini bulundurmalarini gerekli kilmaktadir ki, bu
tespit konaklama hizmetlerinin ihra¢ edilemeyecegi sonucunu ortaya ¢gikarmaktadir. O
halde, ilgili literatiir dikkate alinarak otel igletmeleri icin uluslararasilagma
stratejilerinin; franchising, yonetim anlasmasi v.b. gibi anlagsmaya dayall pazara giris
yollan yada tam sahiplik ve ortaklik yatirimlar: ile sinirli kalacagini belirtmek yerinde

olacaktir.

2.2. Anlasma Yolu Ile Pazara Girig
2.2.1. Lisans Anlagmalan

Lisans anlagmalari, dig pazarlara girmenin nispeten kolay yollarindan birisi
olmaktadir.’*’ Lisans anlasmasinda lisansor (lisansi veren) bir iiretim siirecini, teknigini,
marka ve patenti belirli bir bedel karsiliginda lisans alana satmaktadir. Lisans veren
lisanstr, alan lisansiye, yapilan anlasma da lisans anlagmasi adim almaktadir. Lisans
anlagmasiyla lisans veren taraf dig yatirim yapmakla birlikte, bunun igin sermaye
katmamakta ve herhangi bir riske girmemektedir. Lisansorler anlasmaya baglh olarak
isletme pay1 (royalty) adi verilen ve toplam ciro lizerinden hesaplanan belli bir paya da
sahip olmaktadirlar. Lisansor, lisansiyeye asagidaki haklardan sadece birini veya daha
fazlasini saglayabilmektedir:

* Patentler, buluslar, formiiller, prosesler, dizaynlar, 6rnekler,

* Telif haklari, edebi, miizik ve sanatsal kompozisyonlar,

* Markalar, ticari isimler, isletme isimleri,

* Metotlar, programlar, prosediirler, sistemler v.b.

136 M. Mithat Uner, “Ihracat Pazarlamasi Literatiiriiniin, Uluslararas: Konaklama Hizmetleri Pazarlamasi
Literatiiriine Uyarlanmas1 Uzerine Bir Deneme”, 21. Yiizyihn Esiginde Tiirkiye Turizmi
Sempozyumu, (Bagkent Univ. Sosyal Bilm. M.Y.O., 16 Nisan 1998, Ankara 1998), s.120

157 Esin Can Mutluy, a.g.e.,s.101
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Lisans anlagmast gegitleri, uluslararas: zincir otel isletmeciligi alaninda en cok
tercih edilen dig yatirim yollanidir. Ciinkil, lisansor gokuluslu otel sirketleri kendilerine
ait marka, imaj, know-how v.b.unsurlari, herhangi bir riske veya sermaye giderine gerek
kalmaksizin diinya pazarlarma ulastirabilmekte ve bu iilkelerin turistik pazar

potansiyelleriyle paralel oranda royalty elde edebilmektedirler.

2.2.2, Franchising

Franchising, ana isletmenin bir diger isletmeye- belirli ayricaliklari, belirli bir
zaman dilimi igin ve belirli bir alanda kullamim haklarini vermesidir.'*® Ayricaligi veren
sirket franchisor, ayricalig1 alan sirket franchisee, ayricaligin kendisine franchise ad:
verilmektedir. Franchising’in ii¢ unsuru bulunmaktadir:

* Franchising en az iki sirket tarafindan siirekli bir iligki igin olusturulmaktadir.

*Ayricahgl veren ile alan arasinda, yikkiim ve sorumluluklarin agikca
belirlendigi bir sdzlesme bulunmaktadir. Anlasmada franchisor, franchisee’ye gére daha
gliclii goriinmektedir ve yaptirim giicii bulunmaktadir.

*Franchisee, franchisor'un ismi ile faaliyet gdstermektedir. Franchising
genellikle hizmet sektoriinde goriilen bir yontem oldugundan, anlagma kurallart ¢ok
kesin bir gekilde belirtilmektedir. Ayni lisans anlagmalarinda oldugu gibi franchisor
yabanc bir tilkede faaliyet gosteriyor olmanin maliyet ve risklerini kars: tarafa yiiklemis
olmaktadir. Ayrica, 6lgek ekonomisi hizmet sektdrilyle gok ilgili olmadigindan, bu tiir
anlagmalarin  dzellikle franchisor agisindan dezavantaji olmamaktadir. Frachising
uygulayan uluslararas: zincir otel isletmeleri arasinda: Choice International, Radisson,

Sheraton, Days Inn sayilabilir.'*°

2.2.3. Yoinetim Anlasmasi

Yonetim anlagmasi, uluslararasi bir igletmenin yabanci bir isletme ile o
isletmenin faaliyetlerinin bir boliimiinii veya tamamimi y6netmek tizere karsilikli
yaptikiari anlagma olarak tanimlanabilir.'** Béylece isletme belirli bir ficret karsiliginda

yonetici  personelini yabanci iilkedeki isletmeye yardimct olmasi  igin

138 Esin Can Mutlu, a.g.e., s.107
139 Eliza C.Tse, Joseph J.West, a.g.e., s.128-129
140 Esin Can Mutly, age.,s.113
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gorevlendirmektedir. Yabanci isletme bSylece yonetim bilgisi ve tecriibesini transfer
etmis olmaktadir. Sozlesme belirli bir ficret kargiliinda olabilecegi gibi kar pay1 alma,
belirlenen bir fiyatla gelecekte isletmenin ortaklarindan olma veya bu ii¢ durumun
bilesimi seklinde de olabilmektedir. Birgok yonetim anlasmasinda ¢okuluslu sirket % 2
ile % 5 arasinda bir paya sahip olmaktadir. Yonetim anlasmasinda da, ¢okuluslu sirket
acisindan herhangi bir risk ve sermaye gideri s6z konusu degildir. Hyatt International
Co., Hilton International, Holiday Inn Worldwide, Marriott. Ramada, Hospitality

International Inc. baglica uluslararasi yonetim anlasmal: zincir otel isletmeleridir.'*!

2.2.4. Yap-Islet-Devret Modeli

Uluslararas: otel igletmeciliginde sabit yatirim i¢in gerekli sermaye miktarlari
cok yiiksek rakamlara olagabilmektedir. Bu miktar, isletmenin biiyiikliigiine, ¢esidine ve
yatirnmin gergeklestirildigi iilkedeki hammadde fiyatlarina bagh olarak degismektedir.
Bu tiir bilyiik projelerin gerceklestirilmesi i¢in uluslararasi yatirim bankalari ve Steki
finansman kuruluslarmin  katihmiyla bir mali konsorsiyum olusturulmaktadir.'*
Konsorsiyum yalmiz finansman saglamakla kalmaz, aym zamanda projenin
hazirlanmasi, yatirimin gergeklestirilmesi ve tesisin isletilmesi gibi faaliyetleri de
kendisi yerine getirir. Ancak projeyi fiilen uygulamak ve tesisi isletmek {izere yerel bir
isletme ile igbirligi yapihir. Bu agidan yatirim, adeta bir uluslararas1 mali konsorsiyum
ile yerel girketin olusturdugu bir ortak girisim goriiniimiindedir. Yatirimmn
bitirilmesinden sonra da sirketin fiili igletmesini yerel girket Gistlenmekte, konsorsiyum
isletmesi ortaklik sifatina devam etmekte veya belli bir siire sonunda bu ortakliktan
cikarak, isletmeyi tamamen yerel girkete birakmaktadir. Tiirk turizm sektSriinde
ozellikle 1982 sonrasi, tegvik politikalar ile paralel olarak bu tiir bir ¢ok yatirim
gerceklestirilmigtir.

2.3. Yatirnm Yolu Ile Pazara Giris

2.3.1. Oxrtak Girisim (Joint Venture)

Ortak girisim kavrami daha ¢ok; uluslararasi pazarlarda faaliyet gdsteren bir

sirketi (¢okuluslu veya ulusotesi sirket) yerel bir sirket veya devlet-hikiimetle

141 Eliza C.Tse, Joseph J.West, a.g.e., s.129
142 Bsin Can Mutly, a.g.e., 5.119
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maliyetleri, riskleri ve karlari paylagsmak iizere ortaklik kurmasi anlamimi
tasimaktadir.'* Bir dis pazara yerel bir ortak ile girerek, sozkonusu dig pazara iliskin
rekabet ortamy, dil, kiiltiirel ve politik kosullar ile isletme sistemine iliskin bilgilerin
dogrudan edinilmesi, riskin ve maliyetlerin azaltilmas: agisindan ortak girisimi cazip
kilan faktorlerdir. Ortak girisim, yabanci sirketin yerel pazara ilk giriste dogrudan
yatiimla girebilmesi igin yeterli sermayesinin bulunmadigi veya finansal risklerle,
pazar bliyimesini ilk asamada smirli ve kontrolli tutmak istedigi durumlarda da
giindeme gelmekledir. Bazi iilkeler tam miilkiyet ile yabanci yatmmlara izin
vermemekte, bu nedenle gokuluslu veya ulusbtesi sirketler agisindan yeni pazarlara
ulagabilmek igin yerel sirketler ile ortak girisimler yapilmas: bir zorunluluk haline
gelmektedir. Bu yatirim stratejisi, genellikle biiyiik ¢apli emlak sirketleri ile konaklama-
seyahat girketlerinin ortakliklar kurarak diinya ¢apinda yayilim gostermeleri ile ortaya
¢ikmistir. World International ve Wharf Holdings’in Omni’yi, The Pritzker/Chicago ve
William Hunt Holdins/Hong Kong’un Southern Pasific Hotel Corp./Avustralya’: ele
gegirmeleri bu tiir yatinmlara 6mek olarak gosterilebilir. Ortak girisim ile birlikte
“sirket evlilikleri” adi verilen girket birlesmeleri (mergers) ve ele gecirmelere
(acquisitions) deginmekte yarar vardir. 1ki veya daha fazla isletmenin hissedarlarinin
onaymm alarak tek bir isletme seklini almalari anlaminda sirket birlesmeleri ve bir
isletmenin varliklarinin yada hisse senetlerinin bir diger isletme tarafindan satin alinarak
ele gegirilmesi seklinde gergeklesen yeni isletmelere de uluslararasi otel isletmeciligi
alaninda sik¢a rastlamilmaktadir. Uluslararas: ortak girigimlere iilke riskinin yiiksek,
evsahibi iilke ile yerel tilke uygulamalar1 arasindaki farkliliklar biiyiik, talep belirsiz ve

dalgalanan dzellikler gdsteriyorsa uygun bir segenek goziiyle bakilmaktadir.'**

2.3.2. %100 Sahiplik (Sole Venture)

Cokuluslu sirket, dogrudan yatirim yaparak ya kendi tesislerini yabanci iilkede
kendisi kurma (% 100 sahiplik, fully owned subsidiaries) yolunu tercih etmekte, yada
baska bir sirketi satin almaktadir.(acquisitons) '*> Bagka deyisle, dogrudan yabanci
yatirrm yabanci bir iilkede % 100 jsletme sahipligi anlamina gelmektedir. Deneysel

calismalar, tam miilkiyetle bir isletme kurma isteginin; spesifik know-how diizeyi ile

'3 Recep Baki Deniz, a.g.e., .37

134 Nurhan Aydun, Uluslararasn Dogrudar Yatirimlar Ve Ortak Girigimler (Joint Ventures),
(Anadolu Univ. Yaymlan No:1002, 1.1B.F. Yaym No: 107, Eskisehir 1997), 5.37

13 Esin Can Mutly, a.g.e., 5.120
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temelinde; yiiksek riskli pazarlar igin lisans ve ortak girisim stratejilerinin,
gelismis ve risksiz pazarlar iginse dogrudan yatinm ve % 100 sahiplik
stratejilerinin bulundugu sylenebilir. Bu sekilde pazar gelisimine bagh olarak
elde edilebilecek en yiiksek kar seviyesine ulasilmas: hedeflenmektedir.

3. Turistik tirliniiniin tagmamaz nitelik tagimasi ve tiiketicilerin (yani turistlerin)
lirlinlin  bulundugu yere gitmelerinin bir zorunluluk olmas, -kiiresellesme
anlayigmin ortaya ¢iktigi dénem ile paralel bir sekilde- turizm endiistrisinde
dogrudan yabanci yatirimlarin ¢ok sayida iilkeye yayilmasini sart kilmigtir. OLI
Sartlar1 arasinda “alansal avantajlar” adi verilen ve ev sahibi iilkenin sahip
olduu yatinm avantaji fakirlerinden (tesvik sistemi, hammadde ve enerji
fiyatlarmin ucuz olmasi, v.b.) dogrudan yatinm ile daha fazla kar
saglanacafinin dusiiniilmesi seklinde tarif edilebilen sartlar iilkeden iilkeye
degismektedir. Bu 6zelliklerin bir iilkede digerine daha fazla olmasi, o iilkede
dogrudan yatirim kararinin alinmasinda etkili olmaktadir.

4. Uluslararas: otel isletmecilifinde marka, standardizasyon, sirket imaji ve
uzmanlik diizeyi rekabet {istiinliigii saglamak agisindan hayati 6nem tasiyan
ozelliklerdir. Eger bir gokuluslu otel isletmesi kendisine hedef olarak sectigi
lilke pazarinda bu iistiinlitklerinin rakiplerin eline gegebilecegini yada zarar
gorebilecegini digiiniiyorsa, bu pazara dogrudan yatinm yapmay: tercih
edecektir.

5. Cokuluslu sirketler, daha verimli ve karli ekonomilerde (ve bu ekonomilerin -
nislerinde) yer alma egilimi gostermektedirler."*” Diinya tarihinde gériilmedik
hizla bitylikli-kiigtiklii teknolojik yenilikler devreye sokuldugu gibi, sirketlerin
yeni brgiitlenme bigimleri, uluslararas: diizeyde igbirlikleri yada gatismalari ve
dev boyutlu sirketlerin birlesme-ele gegirme yolu ile diinya pazarinda tekele
doniismeleri giinliik olaylara doniismiistiir.'*®

Ancak ¢okuluslu sirketlerin dogrudan yabanci yatirimlarinin basarisinin anahtari,

yalnizca maksimum kar avantaji saglayacak diisiik maliyetli yerler aramakla sl

kalmamakta; yerlestikleri 6zel veya kurumsallagmis yerel pazar alanlarina kendi

"7 Dani Rodrik, Yeni Kiiresel Ekonomi Ve Gelismekte Olan Ulkeler, (Sabah Kitaplari, Cagdas
Bakislar Dizisi:27, Ocak 2000), s.42 .

"% Nasir Niray, “Turizm- Kiiresellesme Iliskisi Ve Tekellesme Egilimleri”, (T.C.Turizm Bakanligi,
IL.Turizm Suras: Bildirileri IIL.Cilt , (12-14 Nisan 2002), Ankara), 5.249
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stratejilerini nasil uyguladiklar: da 6nem kazanmaktadir.'*® Bu agidan uluslararas: zincir
otel isletmeciligi gibi uzmanlik seviyesinin ve markalagmanin yiiksek oldugu bir alanda
cokuluslu sirketlerin izlemis olduklar1 yatirim stratejileri hayati nem tasimaktadir.
Uluslararast dogrudan yabanci sermaye yatinmlarimi agiklamaya yonelik
gelistirilmis olan modeller arasinda otel isletmeciligi ile ilgili olarak; gerek yerel
faktorlerin 6nemine ilk deginen model olmasi sebebiyle, (bilindigi iizere otel isletmeleri
turistik Uriinlerin bulundugu destinasyonlarda gerceklestirilmek durumundadirlar),
gerekse miilkiyet sekillerine dikkat ¢gekmesi sebebiyle “OLI Sartlari Modeli” 6zel 6nem
tagtyan bir model durumundadir. Esas olarak uluslararasi zincir otel igletmeleri
cokuluslu girketlerle aym yapisal 6zelliklere sahiplerdir. Uluslararasi turizm aktiviteleri;
uluslararasi yatirimlarin kiiresellesmesi ile baglantili olarak otel isletmelerinin yeni
pazarlarda ¢esitlendirmeye gitme ve hizmette daha esnek davranma cesaretini
gostermeleri ile gelismistir.'™ Dunning, dogrudan yabanci yatirmlar ile yatirimlarm
gerceklestirildigi evsahibi gelismekte olan iilke arasindaki karsihkli etkilesimini ve bu
iilkelerin evrimsel gelisimleri i¢inde bu tiir yatirimlarin Onemini ilk algilayan
aragtirmaci olmustur.'”! Daha 6nce de belirtildigi iizere, bu modelde DYY sahipligin-
miilkiyetin  (ownership), alansal avantajlarin  (localition) ve igsellesmenin
(internalization) bir fonksiyonudur. Bu degiskenler, bir sirketin belirli bir DY'Y karar:
vermesi i¢in tatmin olmak zorunda oldugu kosullar haline getirilmistir. Cokuluslu zincir
otel igletmesi agisindan miilkiyet avantajinin anlami; yatirimin gergeklestirilecegi
iilkede dogrudan yatirnm yapilmast halinde elde edilmesi beklenen getiri seviyesinin
franchising, yonetim anlagmasi v.b. gibi anlagma yolu ile elde edilebilecek getiriden
yiiksek olmast durumunda, sirketin bu pazara dogrudan yatirimda bulunarak miilkiyet
avantajim kullanmasidir. Hilton ve Sheraton gibi ilk uluslararasi otel isletmeleri
tarafindan sabit yatirnma biitiiniiyle sahip olma anlayisi, zamanla yerini agirlikla

yonetim anlagmalar1 ve franchising’e birakmugtir. Sahiplik ve yonetimin birbirinden

ayrilmasi, finansman saglayan yerel yatirimet ile yonetim bilgisi sunan ¢okuluslu girket

149 paul Hirst, Grahame Thompson, a.g.e., 5.89

130 Ana Ramon Rodriguez, “Determing Factors In Entry Choice For International Expansion, The Case
Of The Spanish Hotel Industry”, Tourism Management, (Volume 23, 2002), s.597

* Paradigma: Aymi s6zdizimsel baglam iginde birbirinin yerini alabilecek olan ve giiglit bir karsithk
bagintist kuran §gelerin olugturdugu blitiindiir.

BT ou Anne Barclay, Sidney J.Gray, “Upgrading The Dlamond Of Developing Countries Through
Inward FDI: The Case Of Four MNE’s In The Information Service Industry Of Barbados”, Management
International Review, (Volume 41, 4/2001), s.335
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birlikteliklerine imkan saglamis ve uluslararasi otel isletmeciliginin gelisimine katkida
bulunmugtur. Alansal avantajlar kavrami; miilkiyet avantajinin yanisira, yatirimin
yapildig: tilkenin kendine 62gﬁ sosyal ve ekonomik unsurlarindan yararlanilmas: ve bu
unsurlardan hem yerel hem de kiiresel ¢apta yararlanabilecek uzman bir ydnetim
yapisina sahip olunmasimi ifade etmektedir. Cokuluslu otel isletmeleri
gerceklestirdikleri uluslararasi anlagsmalar veya ortakliklar sayesinde hem kendilerine
uygun pazarlar olusturabilmekte, hem de giiglerini ve kaynaklarmi dogru
konumlandirarak karhliklarimi arttirabilmektedirler.'”> Igsellesme avantajlari; temel
olarak isletmenin uluslararasi pazara giris yolunu gésterecek olan faktérlerden olusur ki,
bu faktorler arasinda uluslararasi isletmecilik tecriibesi, isbirligine gidilecek diger
isletmelerle yapilacak koordinasyonun boyutlari, faiz oranlar, déviz kurlain gibi

unsurlar siralanabilir.'>?

3.1. Literatiir Arastirmasi

Uluslararas: dogrudan yabanci sermaye zincir otel isletmeciligi yatirnmlarinda
OLI sartlarnin ne derece etkili oldugu iizerine bir yargiya varilabilmesi agisindan,
literatiirden derlenen 3 adet calismaya yer verilecektir.

Bunlardan birincisi; Ana Ramon Rodriguez tarafindan gergeklestirilen ve
“Determing Factors In Entry Choice For International Expansion: The Case Of The
Spanish Hotel Industry” baslikli makale yer alan sonuglardan olugmaktadir.'>* Analizde
birincil ve ikincil verilerden yararlanilmig, ikincil veriler olarak ozellikle hizmet
endiistrisinde gegerliligi olan farkli pazara giris stratejileri incelenmistir. Birincil veriler
ise 2000 yili itibariyle Ispanya disinda en az 1 adet otele sahip toplam 26 Ispanyol otel
isletmesinde gergeklestirilen anketten olusmaktadir. Anket, arastirma evrenin % 77’ini
olusturan toplam 20 otel isletmesi tarafindan yanitlanmus, bu isletmelerin 33 tilkede 323
otele ve toplam 90.818 odaya sahip bulunduklari belirlenmistir. Bagimli degiskenler
olarak; M = 1 (Franchising isletmeleri), M= 2 (Y&netim anlagmasi isletmeleri), M= 3
(Kiralama ile yonetilen igletmeler), M= 4 (Ortak girisim isletmeleri) ve M= 5 (% 100
sahiplikle yonetilen isletmeler) ele alinmustir. Bagimsiz degiskenler ise; tilkenin politik,

ekonomik ve finansal risk diizeyi, kiiltiirel uzaklik, ekonomik gelisme diizeyi, yerel

132 Prank M.Go, Ray Pine, a.g.e., s.11 .

153 M. Mithat Uner, “Konaklama Sektorii Yabanci Sermaye Yatirimlar1 Ve Pazar Faktorii”, Hacettepe
Univ. LLB.F. Dergisi, (Cilt:15, Say1:12, 1997), 5.125

15¢ Ana Ramon Rodriguez, a.g.e., s. 597, 607
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ekonomiye yabanci yatinm ile giris sekli, sirket biiyiikliigii, uluslararas: tecriibe ve
uluslararasilasma seviyesi ile sirketin stratejik ve denetimsel faktorlerinden ( 6lgek
ekonomilerine, kiiresel faaliyetlere, begeri yatirimlara, ynetim ve kalite kontrollerine,
kiiresel rezervasyon sistemleri ve markaya bakig agili sirket stratejileri) olusturulmustur.
Aragtirmada regresyon analizleri ile bulunan sonuglar 1s13inda; Ispanyol zincir otel
isletmelerinin uluslararasi tecriibelerinin fazla olmadigi ve mevcut uzmanliklarinin
resort turizminde yogunlastifi, ozellikle kiiltiirel farkliliklarin fazla oldugu yurtdis:
pazar yatirimlarinda gogunlukla dogrudan yatirnmlarda bulunmay: tercih ettikleri, ancak
uluslararasilagma diizeyleri yiikseldik¢e daha esnek yatiim gesitlerine yoneldikleri
tespit edilmigtir. Marka imajima ve kalite kontroliine verilen biiyiik 6nem nedeniyle bu
otel isletmelerinin franchising’den ziyade yonetim anlagmalarm: tercih ettikleri
belirtilmigtir. Bu bulgular OLI Sartlar1 ile uyumlu sonuglarin elde edildigini géstermesi
bakimindan Snem tasimaktadirlar.

Ikinci aragtirmanin sonuglari; Vinitia E.Mathews tarafindan “Competition In
The International Hotel Industry” adli makalede sunulmustur.'® Calismanmn amaci,
uluslararasi zincir otel isletmelerinin iist diizey yoneticileri tarafindan yapilan mevcut
veya potansiyel rakipleri tespit ¢aligmalarmma bir bagka bakig acist getirilmesidir.
Calismada incelenecek olan uluslararasi zincir otel isletmelerinin unvanlarin: ve faaliyet
yerlerini tespit icin AHMA (American Hotel And Motel Association) tarafindan 1931
yilindan beri yayinlanan “Directory Of Hotel And Motel Management” verilerinden
yararlaniimistir. Tiim diinya iilkelerinde en az iki veya daha fazla bagh otel ile faaliyet
gosteren uluslararast zincir otel isletmeleri 1984-1993 d6nemi verileri esas almnarak;
bulunduklar1 sehirler, toplam oda sayilari, toplam otel sayilari, yoneticilerinin
milliyetleri ve yatinmci ilke kimlikleri bazinda incelenmistir. Kullanilan
karakteristikler; zincir isletmenin milliyeti, otel gesiti (ekonomik, orta sinif, liiks.,..),
otelin bityiikliigii (yillik toplam oda sayis1), uluslararas: faaliyet tecriibesi (zincir otel
isletmelerinin bulundugu iilke sayisi1), uluslararasilasma derecesi (yurtici toplam oda
sayisinin, yurtdisi toplam oda sayisina orant)’dir. Benzerlik matrix katsayis1 ad1 verilen
sistem ile otel isletmelerinin benzerlik oranlari, yani rakiplik dereceleri -1’den +1’¢
kadar derecelendirilmis, 0.8’in iizerinde benzer &zellikler tasiyanlar, baglica rakip

isletmeler olarak tespit edilmistir. Isletme biiyiikliigiiniin agisindan &nemli bir kriter

135 Vinitia E. Mathews, “Competition In The International Hotel Industry”, International Journal Of
Contemporary Hospitality Management, (Volume 12, Nr:2-3, 2000), s.114-118
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olmadiy, 0.8 ve tizeri degere sahip isletmelerin ya 25’den fazla iilkede faaliyet g6steren
uluslararast tecriibeye sahip ayni gesit otellerden, yada 5°den az iilkede faaliyet g6steren
uluslararas: tecriibeye sahip farkli tip otellerden olustugu belirlenmistir. Ik gruptaki
oteller Avrupa ve A.B.D.menseli liikks zincir otel igletmelerinden (Golden Tulip, Hilton
International, Hyatt International, Inter Continential, Le Meridien, Sheraton, SRS gibi)
olusmustur. Bu zincir otellerin iiyelik stireleri ortalama 10 yil ve fizeri olarak
belirlenmis, bu da belli bir rekabet iistiinliigiinii isaret etmistir. Ikinci gruptaki oteller
ise, -bu 10 yillik period iginde- aymi milliyete sahip ancak farkli gesitte zincir otel
isletmelerinin yine farkli stirelerden beri konaklama sektdriinde rekabet etmekte
oldugunu gostermistir. Belli donemlerde uluslararasi faaliyette bulunma tecriibesi
baskin bir rekabet unsuru iken, belli dénemlerde yatirimci sirketin milliyeti Snem
kazanmigtir. Calisma; 1997 yilinda rekor sayida birlesme ve ele gegirmenin yasandigini
ve Onlimiizdeki 10 yil sonunda geriye sadece 10-20 arasi uluslararast zincir otel
isletmesinin kalacagini ileri siirmektedir. Ilgili ¢aligmanm sonuglari; kiiresellesme
stratejisi uygulayan zincir otel isletmelerinin, marka, know-how ve alansallik
avantajlarim1 kullanarak yogun rekabet ortaminda ayakta kalabileceklerini gGstermesi
bakimindan ilgingtir.

Ugiincii olarak; Darla Domke-Damonte’nin “Interactive Effects Of International
Strategy And Throughput Technology On Entry Mode For Service Firms” adli
makalesinde bahsedilen calisma sonuglarma yer verilecektir.'>® Aragtrma farkli
yogunlukta teknoloji kullanan baglica ii¢ hizmet isletmecilifi alaminda; uzun-
olgekli/bilgi igslem agirlikhi (computer software sirketleri), medyatik/iiretim agirlikli
(restaurant/yeme-igme sirketleri) ve irlin Ozellestirmesine gitmis/isglich agirlikls
(konaklama sirketleri) igletmeler lizerinde gerceklestirilmistir. Computer software
sirketleri The American Export Register (1994) ve PC Magazine 2000 (1995)
verilerinden, restaurant - yeme-igme sirketleri The 1995 Directory Of Chain Restaurant
Operators (1995), Restaurants And Institutions “R & I 400 Overview: The International
Agenda” (1995) ve konaklama girketleri Hotels “Corporate 2000 (1995) verilerinden
yararlanilarak ve 1991-1995 arasi donem esas alinarak belirlenmistir. Toplam 108 adet
sirketten 43 adeti computer, 43 adeti restaurant ve 22 adeti otellerden olusmugtur.

Kurulan ii¢ ana hipotezden birincisinde; a)“Bir girketin kiiresellesme diizeyi arttikea,

156 Darla Domke-Damonte, a.g.€., 5.41-59
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daha yiiksek kontrol saglayan yabanci pazara giris yoilar tercih edilmektedir.” b) “Bir
sirketin multi-yerellik diizeyi arttik¢a, daha diisiik kontrollii yabanci pazara giris yollan
tercih edilmektedir.” 6nerilerine yer verilmistir. Erramilli ve Rao’nun gelistirmis oldugu
Yabanci Pazarda Varlik Semasi (Foreign Market Involvement Scale-FMI) temel
alinarak hazirlanan dokuzluk Slgek iizerinde lisans anlasmast ve franchising i¢in 1
degerinden baglamak tizere, tam miilkiyet i¢in 9 degerine vanlacak sekilde yabanci
pazara girig sekilleri -kontrol seviyeleri baz alinarak- lgeklendirilmislerdir. Pearson Ki-
Kare teknigi ile % 92.95 anlamhilik seviyesinde elde edilen sonuglara gore; 1a) ve 1b)
ana hipotezleri dogrulanmistir.

Her fi¢ aragtirmanin ortak yonii; otel igletmeciligi alaninda faaliyet gdsteren
sirketlerin oncelikle yerel ve multi-yerel diizeyde belli turistik cekim yorelerinde
yogunlagtiklarini, zaman igerisinde kiiresel rekabete uyum saglamak amaciyla yabanci
pazarlara yatinmlarda bulunma kararlar: aldiklarini, ancak bu yatirimlarda yatirimimn
gergeklestirilecegi filkenin sartlar dikkate alinarak farkli miilkiyet yapilarini ve miilki
kontrol politikalarim1 belirlediklerini gdstermesidir. Bu da OLI Sartlart modelini

destekleyen bir sonugtur.

4. Tiirkiye’de Turizm Endiistrisinin Gelisimi Acisindan Otel isletmeciligine

Yénelik Yatirimlarin Durumu Ve Yabanea Yatirimlarin Onemi

Turizm; ozellikle gelismekte olan iilkeler tarafindan siddetle ihtiyag duyulan
doviz girdisini saglayan, istihdam olanaklar1 yaratarak igsizligin azaltilmasina katkida
bulunan bir ekonomik faaliyet olarak kabul edilmektedir.'>’ Oyle ki, Tiirkiye’nin de
iginde bulundugu kimi iilkeler turizmi bagh bagina bir ekonomik gelisme araci olarak
kabul etmisler ve yetersiz ekonomik kaynaklarimin 6nemli bir boliimiinii turizmin
gelisimine aywmiglardir. Omnegin, 1991 yilinda Tiirkiye’de yapilan toplam sabit
sermaye yatmimlarmm % 4°tndi turizm alamindaki sabit sermaye yatirimlar
olusturmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde, ekonomik kalkinmanin saglanabilmesi igin
temel sart digsatimin artirilmasidir. Dolayistyla gelismekte olan filkelerin turizmi
ekonomik kalkinma aract olarak kullanmak isteme nedenlerinden birisinin; turizmin

goriinmeyen digsatim olarak s6z konusu tilkeler igin 6nemli miktarda gelir yaratmasi

57 Kamil Unur, “Turizmin Tiirkiye’nin Odemeler Dengesine Etkisinin Analizi”, Dokuz Eyliil

Univ.Sosyal Bilm.Ens.Dergisi, (Cilt:2, Say1:3,2000)
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oldugu soylenebilir. Birgok iilke igin &nemli miktarlarda gériinmeyen digsatim geliri
saglayan turizm, diger digsatim sektrlerinden farkh 6zelliklere sahiptir.

Bu &zellikler su sekilde siralanabilir: (Sadler and Archer 1974, Schneider 1976,
Leiper 1979,307-403 den aktaran Mathieson and Wall 1993)

1.Bankacilik ve sigortacilik sektoriinde oldugu gibi turizm sektériinde de bir
yerden bagka bir yere gonderilen somut bir {iriin s6z konusu degildir. Gergekte turizm,
miisterinin {iriintin tiretildigi yere gelip bizzat tiriinii tiikettigi birkag sektorden birisidir.

2. Turizmin gdriinmeyen ihracat olarak bir baska 6zelligi, iilkenin sahip oldugu
uluslararasi ulagtirma isletmelerinin 6dedigi navlun harig¢ iilke turistik iiriin digsatimi
i¢in herhangi bir navlun 6dememektedir.

3. Turizm {iriiniiniin bir ¢ok par¢adan olusmasi nedeniyle turizm, ulusal ekonomi
icindeki bir gok sektorii etkilemektedir. Ornegin, turist harcamalari otelleri, aligveris
merkezlerini, restoranlari, rekreasyon hizmeti veren isletmeleri, ulastirma isletmelerini
vb. gibi bir ¢ok sektdrii dogrudan etkilerken; yerel yGnetimlerin gelirleri, altyap:
hizmetleri vb. gibi alanlar1 dolayl olarak etkilemektedir.

4. Turizm hem mevsimsel dalgalanmalarin yasandigi hem de olumlu i¢ ve disg
gelismelerden yavas, olumsuz i¢ ve dis gelismelerden ise ¢ok cabuk etkilenen bir
sektordiir. Dolayisiyla turizm istikrarsiz bir digsatimdr.

5. Turizm sayesinde digsatimi olanakli olmayan jeo-ekonomik varliklar, sosyo -
kiiltiirel ‘varhklar, deger ve olaylar ile spesifik bazi hizmetlerin digsatim1 yapilmakta ve
ilkeye doviz girisi saglanmaktadir.

6. Turizm iiriiniiniin bir bagka 6zelligi ise iirliniin pazarlanmasmdaki farkliliktir.
Diger digsatim iiriinleri fuarlarda somut bir iiriin olarak sergilenebilirken, soyut nitelik
tasiyan turizm iiriinti sergilenememektedir. Acenteler araciligi ile satilan turizm tiriini
s6zlii tanitim ve poster, slayt, film, brosiir vb. gibi goriintiilii araglar yardimiyla satilir.

Odemeler bilangosunun cari iglemler ana hesabinin goriinmeyen kalemler
bélimiinde yer alan turizm, dig ticaret agiklarini oldugu gibi cari iglemler agiklarini da

dengeleyebilen bir kalemdir.'*®

Bagka iilke sakinlerinin gittikleri tlkelerdeki
harcamalari, (gezi, otel, gida iiiketimi, hediyelik esya alimi, ulagim, miize giderleri gibi)
harcamanin yapildigt iilke bakimindan ihracat olarak kabul edilmektedir.'”® Yani,

turizm endiistrisi ve turizm igletmeleri vasitasiyla yurti¢ine getirilen d6viz, iilkenin dis

138 Erol Bulut, age.,s.74

159 § Ridvan Karluk, Dis Ticarete Giris, a.g.¢., 5.64
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ticaret dengesine pozitif etki yapmaktadir. Turizmi geligmis tilkeler bakimindan turizm
gelirleri, 6nemli bir d6éviz kaynag1 olusturmaktadir. Turizm gelirleri, dzellikle 1985
yilindan itibaren Tiirkiye’nin cari islemler dengesine de 6nemli dlclide net katkida
bulunmaya baglamistir. Ancak yabanci sermayeli turizm sirketlerinin yurtdigina transfer

ettikleri karlar ve gerceklestirdikleri ithalat, ddemeler bilangosu iizerinde olumsuz

etkiler yaratmaktadir.
Tablo 18: Bir Ulusal Ekonominin Dis Hesaplar Bilangosu

+GELIRLER - GIDERLER SONUC

Cari Islemler Cari [slemler Dis Ticaret Dengesi (Goriinen

Digsatim Digalim Kalemler)

Gorinmeyen Gelirler Goriinmeyen Giderler Goériinmeyen Kalemler Dengesi
CARI ISLEMLER DENGESI

Sermaye Girisleri Sermaye Cikiglar Net Sermaye Hareketleri

Kamu Ve Ozel Sermaye Kamu Ve Ozel Sermaye Cikiglan  ODEMELER BILANCOSU

Girisleri FAZLASI YADA ACIGI (NET)

Orhan I¢dz, Metin Kozak, Turizm Ekonomisi, (Turhan Kitapevi, Ankara, 1998), s.187

Tiirkiye’de 1980°1i ve 1990°l1 yillarda turizm sektoriinde yasanan gelisme, bu
sektorde yapilan yatirimlarin ve kapasite genislemesinin bir sonucudur.'®® 1980 yilinda
511 adet turistik tesiste 56.000 civarinda yatak kapasitesi bulunmakta iken, 1988°de
turistik tesis sayis1 872’ye, turistik yatak sayist ise 111.000°e ulagmugtir. Turistik hizmet
kapasitesindeki bu gelismeye paralel olarak, kambiyo ve dig ticaret mevzuatlarindaki
serbestlesmeler ve dis tanitim faaliyetlerinin yogunlastirilmasi, turist girisini de
arttirmigtir. 1981°de 1.4 milyon civarinda olan yillik turist giris sayisi, 1990°da 5
milyonu agmigtir ve 1998’de 9.7 milyona ulagmistir. Turizmin 5demeler bilangosuna net
katkis1 1988’de 2.0, 1993’de 3.0, 1996’da 4.3 ve 1998’de 5.4 milyar $ olarak
gerceklesmistir. Turizm sektorii, 1999 yilindaki gerilemeyi atlatarak 2000 yilinda
oldukga yiiksek bir performans gostermistir. 1619000 yilinda lilkemize gelen turist sayist
% 39.3 artarak 10.428.153 Kkisi olurken, turizmden elde cdilen gelir ise % 46.8 artarak

7.636 milyon $ olmustur. Bu rakamlar 1s1iginda turizmin ihracata orami % 27.9,

10 Hiiseyin Sahin, a.g.e., 5.342 ) o
16! Sektorel Durum Analizi-No:2, (Sorunlar Ve Coziim Onerileri 2000-11 Ve 2001-1), (TUSIAD
Yaymn No: TUSIAD-T/2001-08/307, 2001), 5.117
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GSMH’ya orani ise % 3.3 olarak gergeklegmistir. 2000 yihinda turizm sektoriinde 1.864
milyon $’lik yatnm yapilmistir. T.C. Hazine Miistesarhdi’nin Temmuz 2000
kayitlarma gore, Tiirkiye’de faaliyette bulunan biitiin yabanci sermayeli sirketlerin %
18’i turizme yonelik olarak galismaktadir.'®? 2003 yili verilerine gore de Tiirkiye’de

faaliyet gbsteren yabanci sermayeli sirket sayis1 agisindan turistik konaklama isletmeleri

ilk sirada gelmektedir.

Tablo 19. Tiirkiye’de Sirket Sayisma Gére En Cok Yabana Sermaye eken Sektérler (30.06.2003)

Sirket Mevcut Yab. Sirketlerin Top. Top.Serm.I¢inde Top.Yab.Serm.

Sayisi Sermaye Sermayesi Yab.Serm.Pay1  Icindeki Payx

(milyon TL) (milyon TL) (%) (%)
Otel, Pansiyon
ve Kamping Isl. © 360  308.453.546 375.211.447 %82,21 %4,02
Yeme-Igme Hzm. 2935 $5.535.698 104.996.419 %90,99 %1,25
Hazir Giyim San. 224 124.756.388 249.092.277 %350,08 %1,63
Ingaat Taahhtit Hz. 200 46.130.474 75.053.528 %61,46 %0,60
Tasinacilikla
Ilgili Diger Hzm. 173 57.164.999 93.763.176 %60,97 %0,75
Gida Sanayi 168 466.724.036 694.802.214 %67,17 %6,09

www_.hazine.gov.tr/stat/vabser/vbsyeniturk.htm sitesinden tarafimca derlenmistir. (30.06.2003 Itibar:
Ile)

Tirkiye’de uluslararas: standartlara sahip Bakanlik Belgeli yatak sayis1 2003 yili
ortasi itibariyle 450.000 civarindadir.'®® Konaklama tesislerimizin ortalama yaslar1 5-15
arasinda degismekte, yatak kapasitesinin % 38’i 10 yildan yeni, % 62’i 10 yilin
{izerindeki tesislerden olusmaktadir.'® Sektrde 7-8 yasin iizerinde olup, yenileme
yatinmma ihtiyag duyan yatak sayisi yilda 330.000°dir. Bu say: her yil 20-25.000
artmaktadir. 2001°de 350 milyon $ olan turizm yatirim talebi ise 2002°de 1.1 milyar $’a
¢ikmistir. Yani konaklama sektoriine yonelik yatirim akimlarinda bir artis yaratilmasi
gerekmektedir. Tirkiye Turizm Yatirimeilar1 Dernegi’nin 2010 yili hedefi 25 milyon
turist, 20 milyar § gelir ve uluslararasi standarda sahip 1 milyon yatak olarak
belirlenmigtir. 2005 yilinda tilkemizin toplam turizm gelirinin 16 milyar $’a, Diinya
turizm gelirlerinden alinacak paym % 2.2’ve yiikselmesi beklenmektedir.'®® Ulkemize

gelecek turist sayisinda hedeflenen miktar1 yakalamak bire bir yatak sayisini arttirmak

162 “Her 5 Yabanci Sermayeli Firmadan 1’i Turizmde”, Ekonomik Forum (Sektér Analizleri, Turizm

Sektorii 2001), (T.0.B.B.Yayiny, Say1:2, Y1l:8, 2_2001), s.44

'63 Nedret Koruyan, “Turizmde 150.000 Yataga Ihtiyag Var”, Capital Dergisi, (Y11:11, Say1:2003/19,
2003), s.72 .

164 Fadime Coban, “En Yagl Tesis Agir - Sanayide”, Capital Dergisi, (Y11:10, Say1:2002/3, 2002) , 5.72
185 Sekizinci Bes Yillik Kalkmma Plam “Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu”, (D.P.T.Yayn
No: 2589-OIK:601, Nisan 2001), s.17
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ile miimkiindiir. Yatak sayisini dondurmak, doluluklari arttirarak turizm gelirlerinde
hedeflenen artig1 yakalamak fikri; turizm iirlinlimiiziin yaz turizmine déniik olmasi ve
talebin yogunlastigi yazin ii¢ ayinda esasen tesislerin dolu olmasi nedeniyle bir ¢dziim
degildir ve Tiirkiye turizmini durma noktasma getirecek bir tehlikedir. Sekizinci Bes
Yillik Kalkinma Plan: sonunda ulagilacak turistik talebin, halen 350.000 olan Bakanlik
belgeli konaklama kapasitesini 640.000 dolayna ylikseltmesi hesaplanmaktadir. Bu
yatak artigim saglayabilmek icin, yillik yatak artist hizinm ortalama % 11 olmasi
gerekmektedir. Turizmin gergek anlamda tegvik edildigi 1986-1990 yillar1 arasinda
yatak sayisi artis hizinin % 13 oldugu goz Oniine alinirsa, hedeflenen sayiya ulasiimast
icin yeni yatinmlarin daha fazla tesvik edilmesi gerektigi goriilecektir. 1992 yilinda
turizm yatirimlaria verilen hibe tiirii bir tegvik olan K.K.D.P.’in (Kaynak Kullanimi
Destekleme Primi) kaldirilmasiyla birlikte yatirimlarda belli oranda bir gerilemenin

basladig1 gézlemlenmektedir.

Tablo 20: Tiirkiye’nin Isletmedeki Turizm Belgeli Yatak Sayisindaki Artis Oranlan
Turizm Isletme Belgesi Veya Yatirim

il Belgesi Ile Isletmedeki Yatak Sayis: . Artis Oram %
1994 314.140 : -
1995 323.755 % 3
1996 340.398 % 5
1997 351.387 % 3
1998 341.604 % -3
1999 338.869 % -1

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, “Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu”, 2001,5.18

Ayrica, Tiirkiye turizminde tesislerin fiziki kalitesi uluslararasi standartlar
yakalamasina ragmen, sektordeki hizmetler zincirinde kalite standardinin genelde diisiik
olmasi, uluslararasi rekabeti engelleyen nemli bir faktordiir. Bu durum, talep daralmasi
ve diisiik fiyata neden olmaktadir. Bu da turizmden beklenen gelir beklentilerinde
azalmalara sebep olmaktadir. Tiirkiye turizminde 1995-2000 yillar arasinda uluslararasi
standarttaki yatak arzi 330.000°den 375.000°¢ ¢ikarken (% 14 artis), yabanci turist
sayis1 % 35 artigla 7.7 milyondan 10.4 milyona yiikselmistir. Tiirkiye’ye yonelik talep
ile uyumlu olarak arz kapasitesinin arttirilabilmesi amaciyla yeni yatinmlarda
bulunulmasi bir zorunluluk olarak goériinmektedir. Halen Tiirkiye’de faaliyet gdsteren

uluslararasi zincir otel igletmeleri agagida sunulmustur. Bu isletmeler ¢ogunlukla;



72

yonetim anlagmasi, franchising veya her iki sisteminin bir arada kullanim: ile
isletilmektedirler.

58. Hikiimet Kiltiir ve Turizm Bakanhf tarafindan o6zellikle Antalya
Bolgesi’nin altyap: kapasitesini doldurdugu, konaklama isletmeleri i¢in yeni alan
tahsisinde bulunulmayacagi ve yatirim tesviki verilmeyecegi ac;lklanmlgtlr.166 Buna
gbre, Antalya’nin bilyiimesinin durdurulmayacagy; ancak termal turizm, giizellik, saglik,
kondisyon turizmi gibi ¢esitlerle, turizm mevsiminin kis ve bahar aylarina uzatiimasmnin
amaglandig belirtilmistir. Bagbakauiik tarafindan konaklamada oncelikli yeni bdlgeler
olarak tespit edilen Gliney Didim, Dalaman-Fethiye arasi, Kuzey Antalya ve Mersin’e -
tam donaniml tatil k§yii bolgeleri yaratma projesi dahilinde- toplam 4 milyar $’lik
yatirim yapma imkam sunuldugu duyurulmustur.'” Bu amagla gerceklestirilen Berlin
seyahatinde hiikiimet yetkilileri ile TUI, Thomas Cook, REWE, Oger Tur, First Choice,
My Travel, Nazar, Neckermann, Ben Tur ve GTI’nin yamsira, Alman Seyahat
Acenteleri Birligi ve Avrupa’daki havayollan igletmeleri olmak iizere toplam 15 turizm
operatorii bir araya gelerek, ilgili projeler tanitilmigtir. Mevsimsellik 6zelligi tasimayan
nis turizm pazarlarma yonelik yeni yatiimlarin gergeklestirilmesini ve degisik
bélgelerde alt-listyap: yatirimlarinin gelistirilmesini amaglayan bu projelerin diger bir
amaci da; yabanci tur operatorlerinin konaklama isletmeciligi yatirimlarina girisimcilik-
ortaklik seklinde katilimlarinin saglanarak, sahip olduklari satis ve pazarlama
olanaklarindan tilkemiz adma faydalanabilmektir.

Yabanci sermayenin dikey entegrasyona giderek Tiirkiye’deki otelleri, acenteleri
almasi Tiirkiye’ye bagimliligi arttiracak ve iilkemize devamh turist getirmeleri igin
dnemli bir sebep olacaktir.'®® Ayrica bu durumun Tiirk turizmi igin dolayli faydalar: da
olacaktir. Ornegin bu sirketler kendi ﬁlkélerinde Tiirkiye aleyhine kampanyalar
onleyecekler, hatta bizim igin olumlu yondeki kampanyalarin baslatiimasinda da
onciilitk edeceklerdir. Bu siire¢ bir win-win (kazan-kazan) siirecidir ve iki taraf agisinda
da kazanghdir. Tiirkiye Turizm Yatmmecilart Dernegi Bagkani Oktay Varlier tarafindan
da 2634 Sayili Yasa’da yapilan degisiklik ile Kiiltiir ve Turizm Bolgesi olarak segilen

yorelerde imar ve yatinm Kararlarinin T.C.Turizm Bakanligi’nca belirlenmesinin

166 A ntalya’da Alan Tahsisi Durduruldu”, Hiirriyet Gazetesi, (Ekonomi Eki), 25.08.2003, s.13

167 «Erdogan’dan Turizm Devlerine 4 milyar $’Iik Cagrr”, Hiirriyet Gazetesi (Ekonomi Eki), 08.09.2003,
s.10 :

168 Melih Bulu, “Rekabet Avantaji Yaratmaya Yonelik Stratejiler”, HOTEL Dergisi, (Say1:19, Aralik
2001), 5.48
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saglandifi ve yabanci tur operatorlerinin turistik otel zincirlerini bu yorelerde
gergeklestirmeleri halinde, satislarii diger ilkelere kaydirlmalarinin séz konusu

olamayacag goriisii dile getirilmektedir.'®®

Table 21: Tiirkiye’de Faaliyet Gésteren Uluslararas: Otel Zincirleri
Zincirin adi  Tiirkiye'ye Tesis sayis:

Four Season 1996
SAS Radisson 1998
Dorint 1998
Ritz Carlton 2000
Maévenpick(3) 2001
Rufless 2002
Novotel 2002
Ekin Yazim Merkezi Aragtirma Birimi
(1) 1976'da aynildi, 1997'de yeniden geldi,
(2) 1997'e aynildi, 2001'de yeniden geldi,
(3) 1994°te ayrildi, 2001°de yeniden geldi.

geldigi yil
Hilton 1955 6
Club Med 1966 7
Pulman/Mercure 1970 4
Inter Continental 1971 (1) 2
Sheraton 1975 3
Robinson 1984 1
Ramada 1986 (2) 1
Aldiana 1987 1
Iberotel 1988 2
Best Western 1988 20
Holiday Inn 1990 3
Kempinski 1991 1
Corinthia 1990 3
Swissotel 1991 1
Conrad 1992 1
Hyatt Regency 1993 1
Renaissance 1994 1
1
1
1
1
1
2
1

Ancak bu tiir uzun dénemli bir politika; yani yabanci tur operatdrlerinin
konaklama sektoriine yonelik dogrudan girigimlerinin tegvik edilmesi, bu yatirimlarm
faaliyete gegisi asamasinda muhtemel satig ve pazarlama risklerini ortadan kaldirmakla
birlikte, tekelci bir ortam yaratarak Tirkiye turizm sektdriinlin tiim kademelerine
yabanci girketlerin entegre ve egemen olmasina yol agabilecektir. Biitiin bu gelismelerin
yanisira, Akdeniz Turistik Otelciler Birligi’'nin (ATOB) yayn orgam1 “Resort
Dergisi’nin Mart-2003 sayisinda, Turizm Yaymcist Ekin Yazim Merkezi Arastirma
Birimi’nce yapilan aragtirmanin sonuglarma yer verilmis ve Tiirk turizminde sirket
birlesmelerinin 6niimiizdeki dénemde hizlanacag belirlenmistir. Arastirmada, yabanci

sirketlerin Tirkiye’de yapacagi sirket satin almalarma danigmanlik hizmeti veren

1% www.isgunu.trt.net.tr (12.05.2003)
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damigmanlik firmalar: yetkililerinin goriislerine de yer verilmistir. Danismanlik firmasi
yetkilileri, Tirkiye’nin turizmde artik bir marka haline geldigini ve &niiniin agik
oldugunu, buradan hareketle de oniimiizdeki 2-3 yil i¢inde turizm sektériinde yabanci
yatirimcilarin yogun olarak goriilecegini ifade etmiglerdir. Damigsmanlik sirketlerinin
yoneticileri, turizmde sirket birlesmeleri ve satin almalarinin daha ¢ok konaklama
tesisleri alaninda yasanacagma dikkat ¢ekerek, diinyaca tanmmis borsa spekiilatérii
George Soros’un, Tiirkiye’de turizm sektoriine yatinm yapmak istegine iliskin
girisimlerini hatirlatmislardir. Tiirkiye’de turizm alaninda sirket satin almak isteyen
yada dogrudan yatirim yapmak amacinda olan yabanci firmalarin, tur operatérliigil yada
isletmecilik alaninda degil, daha ¢ok varlik (asset) alaninda yatirim yapmak istedigine
dikkat ¢ekilerek, yabanci yatinmcilarin Ozellikle zincir otellerle ilgilendikleri
bildirilmistir. Arastirmada, diinyanin belli bagh sehirlerindeki bes yildizli otellerin
bilangolar tizerinden yapilan hesaplamalara gore, Istanbul’daki otellerin deger artislari
% 11 iken, bu oranin Avrupa’da ortalama % 7.6 oldugu belirtilmigtir. HVS
International’in aragtirmasinda, otellerin kazandig1 deger siralamasinda Istanbul’daki
bes yildizli otellerin 1999 yilinda 28. sirada iken, 2001°de biiylik bir sigrama yaparak 9.
siraya yerlestiklerine dikkat cekilmistir.!” Tiirkiye’nin uluslararas: organizasyonlara ev
sahipligi yapabilmesi agisindan hayati bir 6nem tasiyan Istanbul, Ankara, Izmir gibi
metropollerdeki beg yildizli otel isletmeleri, uluslararasi yatirimeilar igin karh bir
yatirim araci olarak goriilmektedirler. Ancak bilindigi iizere terGrizm, altyap:
eksiklikleri, kirsal kesimlerden sehirlere go¢ akimi, sehircilik politikalarindaki
yetersizlikler gibi bir ¢ok farkli unsur, bu yatirnmlarin gelecegini de olumsuz yonde
etkilemektedir.

Esasen yabanci sermayenin turizmdeki varligi, daha Once bahsedilen
avantajlarinin yam swra turizm ¢esitliligine gidilebilmesi ve yoresel kalkinma
farkliliklarinin giderilebilmesinde anahtar rol oynamaktadir. Tiirk turizmi halen kitlesel
yaz turizmi karakteristifi tagimakta, toplam yatak kapasitesinin % 58.47°i Ege ve
Akdeniz Bolgeleri’nde bulunmaktadir.'”! Her sene belli bash birkag turistik gekim
bolgesinde yasanan mevsimsel yogunluk; beraberinde altyapi, kalite ve kapasite
yetersizliklerini getirmekte, orta diizey gelir diizeyine sahip yabanci turist profiline

yonelik belirlenen fiyatlar ise turizm gelirimizi azaltmaktadir. Bu kisir dongiiniin

170

www.evrensel.net “Turizm Yabanciya Gidiyor”, (15.02.2003)
171

www.witc.org “1999 Statical Yearbook Of Licenced Tourism Facilities”, (06.03.2003)
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kirilabilmesi igin ozellikle kiiitiirel ve tabii zenginlerimizi 6ne ¢ikaran turizm ¢esitlerine
yonelik yeni yatirimlarin yapilmasinda yarar bulunmaktadir. Ancak bu yatirnmlar
mutlaka bu zenginliklerimize herhangi bir zarar verilmeden, aksine onlar1 koruyucu ve
tanitic1 gekillerde gergeklestirilmelidir. Gelismekte olan Tiirkiye, yabanci sermayeli
turizm sirketlerinin bilgi ve teknoloji transferlerinden en iyi ekonomik fayday: saglayan
ve iilkedeki uluslararas: turizmin gelismesini tesvik eden onlemleri alarak, onlarm
faaliyetlerine olanak tammalidir.'”

Gelismekte olan bir iilke agisindan DYY’lar igin oldukca liberal-evrensel
politikalarin benimsenmesi ve tiim sektorlerde bu tiir sirketler igin asir1 bir serbestinin

saglanmas: bityiik hata olarak goriilebilir.'”

Gerekli olan yaklagim; evsahibi iiikenin
uzun vadeli kalkinma hedeflerine yonelik daha kapsamli ve stratejik bir yaklagimmn
geligtirilebilmesi ve ¢okuluslu sirketlerden bu sekilde “yararlanilmaya” ¢alisilmasidir.
Bu noktada David L.Engell tarafindan uluslararasi turizm literatiiriine sunulan
“coopetition” kavramina; yani yerel ¢apta isletmelerarasi igbirligi ve dayanigmay: ifade
eden “cooperative” ve uluslararasi boyuttaki rekabetle basa ¢ikabilmeyi ifade eden
“competitive” kelimelerinin bir araya getirilmesi ile olugturulmus kavrama deginmekte
yarar bulunmaktadir.'”* Bu kavram ile amaglandip1 iizere, Tiirkiye’deki yerli ve yabanc:
otel isletmeleri arasinda gergeklestirilecek sektorel dayanigma ve igbirlikleri (tanitim,
egitim, pazarlama,...), turistik arz kalitesi ve elde edilen gelir iizerinde de kendisini belli
edecek, diinya turizm arenasinda rekabet avantaji saglamamiza yardimci olacaktir.
Ancak yurticinde yerli ve yabanci sirketler arasinda igbirligi ve koordinasyon igin,
oncelikle yerli isletmelerin giiclii mali olanaklara sahip olmalarmmin saglanmasi
gerekmektedir. Yerli kiiglik veya orta olcekli konaklama igletmelerinin‘ yabanci
isletmeler kadar finansal kaynak sahibi olabilmeleri amaciyla, KOBI isletmeleri olarak
kabul edilmeleri, KOBI’lere saglanan yatinm ve faaliyet tegviklerinden

yararlandirilmalar1 gerekmektedir.

172 Ayse Altintas, a.g.e., 5.125

173 Ha-joon Chang, “Globalization, Transnational Corporations And Economic Development; Can The
Developing Countries Pursue Strategic Industrial Policy In A Globalizing World Economy?”,
Globalization (And Progressive Economic Policy), (Edited by Dean Baker, Gerald Epstein, Robert
Pollin), (Cambridge University Press, First Edition, 1998), 5.113

174 David L.Engell, Tourism Policy: The Next Millenium, (Volume III, Advances In Tourism
Applications Series, Sagamore Publishing, 1999), .81



DORDUNCU BOLUM
COKULUSLU ZINCIR OTEL iSLETMELERINE YONELIK BiR UYGULAMA

1. ARASTIRMANIN KONUSU

Diinya ¢apinda faaliyette bulunan ¢okuluslu zincir otel isletmelerine yonelik bir
anket ¢aligmasinda bulunulmustur. Zincir otel igletmelerinin arastirma igin hedef kitle
olarak secilmelerinin baglica nedeni; kiiresellesme ve biitiinlesme siiregleri ile baglantily
olarak diinya turizm pazarlarinda gerceklestirilen yatirimlar icerisinde &zellikle otel
igletmeciligi alaninda yabanci sermayeli yatiimlarin gittikce artan Onemleri ve
endistrinin gelisimine olan etkileridir. Uluslararas1 zincir otel isletmeleri OLI
Paradigmas: dahilinde ele alinan; marka, know-how, biitiinlesme, 6lcek ekonomileri

gibi unsurlardan en ¢ok yararlanan turizm isletmeleri arasindadirlar.

2. ARASTIRMANIN AMACI

Aragtrma kapsaminda; yabanci sermaye yatirimcilarnin turizm yatirmmi
yapacaklart yada yaptiklar: iilkelerde baglica hangi sartlari aradiklarimi ve OLI
Sartlari’na ne derece 6nem verdiklerini belirlemeyi amaglamistir. Uluslararasi turizmde
rekabet, karlilik, marka ve imaj avantajlari, faktor maliyetleri ve benzeri birgok
degisken ile birlikte yatirimin gergeklestirilecegi tilke turizm pazarinin 6zelliklerinin de
etkili oldugu bir gergektir. Bu pazar yapisi iginde miilkiyet (ownership), yerlesme
(location) ve i¢sellesme (internalization) avantajlarina sahip olmak, yani OLI Sartlari’na
sahip olmak yabanci sermaye yatirimcilari agisindan oncelikli amaglar ise, bu bakis
agist ile gerceklestirilen yatirimlarin iilke ekonomilerine katkidan ziyade, turizm
isletmelerinin karlihini arttirmaya yonelik olarak gergeklestirildikleri sdylenebilir.
Dogrudan yabanct sermaye yatirimi bagimli degiskenine; sahiplik (miilkiyet) avantajs,
yerlesim avantaji ve igsellik avantaji gibi bagimsiz degiskenlerin ne Slglide etkide
bulunduklan belirlenmeye ¢alisilmistir. Gelismekte olan iilkelerin yabanci turizm
yatirimlarina yonelik uyguladiklar yatirim tesvik politikalarina ve uzun vadeli turizm
stratejilerine yon verilitken bu tir arastrma. sonuglarindan yararlamiabilecegi

diisiiniiimektedir.
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3.  ARASTIRMA YONTEMI
3.1. Arastirma Modeli

Anket sorularinin hazirlanmasinda, belli bir model'” esas alnmugtir. Uygulanan
anket toplam 10 adet sorudan olusmustur. Zincir otel isletmelerinin genel merkez
personeline y6nelik olarak internet ortaminda gergeklestirilen bu ¢alismada; anketin en
kolay ve kisa siirede en fazla sayida katilimci tarafindan cevaplandirilabilmesi amaciyla
toplam soru sayisi kisith tutu'mak zorunda kalinmigtir. Ilk 3 soru, ¢okuluslu otel
isletmesinin milliyet, kurulug tarihi ve uluslararas: ¢apta faaliyete gecis dénemine ait
bilgileri elde etmeye yonelik olarak hazirlanmigtir. Ikinci kategorideki 7 adet soru, otel
isletmesinin miilkiyet yapisi, kullamlan dis finansman kaynaklari,v.b. ile anketi
cevaplandiran yoneticilerin yatirim ortami, pazar yapisi, rekabet ortami gibi konulardaki
algilamalarim belirlemeye yonelik olarak olusturulmustur. Sorular; 5°1i Likert Olgegi
esas alinarak (5 En 6nemli, 1 en az 6nemli olmak fizere fakt6rler 6nem siralamasina tabi
tutulmustur) hazirlanmistir. Sorular, uluslararas: gegerliligi olmas1 nedeniyle Ingilizce
olarak hazirlanmistir.

3.2. Ornek Bityiikliigiiniin Belirlenmesi

“Kasti 6rnekleme” ile aragtirma konusunu en uygun sekilde temsil edilebilecek
olan  c¢okuluslu zincir otel isletmeleri tespit edilmeye  calisilmugtir.

www.hospitalitynet.org, www.oratory.com/onebag/industry. htmi ve

www.travel.clickgo.com/chain internet sitelerinden yararlanilarak, diinya ¢apinda iki ve

daha fazla iilkede faaliyette bulunan 52 adet ¢okuluslu zincir otel isletmesi arastirma
evreni olarak almmugstir. Bu isletmelere 15.03.2004-30.08.2004 tarihleri arasinda esas
olarak e-mail, gerek duyulan hallerde ise fax ve posta yolu ile anket formlar
ulastirilmug, siirekli yazigmalar yapilmigtir. Otel isletmelerinin internet adreslerinden
tespit edilen genel miidiirliik e-mail adreslerine arastirma konusu ve kapsami hakkinda
bir 6nyaz1 yazilmig ve aragtirmaya katilimlar istenmistir. Kendilerinden alinan yetkili
birim (genel olarak Development Department veya General Management-Customer
Relations birimleri) irtibat adreslerine, internet iizerinden ilgili anket sorulari dosya eki

seklinde gonderilmigtir. Ancak ¢alimanin internet ortaminda gergeklestirilmesi

175 Worldwide Direct Foreign Capital Investments, Developments In Turkey And izmir’s Chance,
(izmir Chamber Of Commerce Publication, Nr:58, Izmir 1998)



nedeniyle, hem yazigma hem de geri doniis siirecinde zaman kayiplar1 yasanmus, bazi

isletmelerle 2 aya kadar varan haberlegsme siiregleri yasanmustir.

Listesi:
1. Accor Hotels
2. ANA Hotels International
3. Barcelo Hotels And Resorts
4. Best Western Hotels
5. Club Mediterranee
6. Carlson Hospitality Worldwide
7. Compthorne Hotels
8. Corinthia Hotels And Resorts
9. Choice International
10. Design Hotels
11. Dorint Hotels-Dorint AG.
12. Dusit Thai Hotels
13. Fiesta Hotels
14. First Hotels
15. Four Seasons Hotels And Rest.
16. Forte PLC
17. Grand Heritage Hotels Int.
18. Hyatt International
19. Hilton International Inc.
20. HUSA Hotels
21. Helnan International
22, Intercontinental Hotels
23. Iberotel
24. Jolly Hotels Spa
25. Kempinski Hotels
26. Loews Hotels
27. LTl-International Hotels
28. Mandarin Oriental Hotel Group
29. Marriott International Inc.-
30. Meridien Hotels
31. Mbvenpick Hotels
32. New Otani Hotels
33. NH Hoteles
34. Nikko Hotels
35. The Oberoi Group
36. Othon Hotels
37. Omni Hotels
38. Prince Hotels
39. Regal Hotels
40. RIU Hotels
41. Rezidor SAS International

Anket Cahsmasmim Gonderildigi Cokuluslu Zincir Otel Isletmelerinin Isim

E-mail : comfi@accor.fr
E-mail: corp.info@anahotels.com

E-mail: hotels@barcelo.com
Posta: P.O.Box 42007 Phoenix,
AZ 85080-2007 Arizona/ U.S.A.
Posta: 11, Rue de Cambrai 75019
Paris/ FRANCE
E-mail: Loanderson@Carlson.com
E-mail: marketing@mill-cop.com
Posta: 22 Europa Centre Floriana, VLT 15
MALTA
E-mail: Enquiries@ChoiceHotelsEurope.com
E-mail: office@designhotels.com
E-mail: info@dorint.com
E-mail: chaingrai@dusit.com
E-mail: expansio@fiesta-hotels.com
E-mail: info@firsthotels.se
Posta: 1165 Leslie Str. Toronto, Ontario
M3C 2K8 CANADA
E-mail: richardpower@rfhotels.com
E-mail: enquiries(@grandheritage.com
E-mail: info@hyaithotels.com
Posta: Maple Court, Reeds Crescent
Watford, WD 24 4QQ U.K.
E-mail: comercialt@husa.es
E-mail: helnan@ritsec2.com.eg
E-mail: karen whitworth@ichotelsgroup.com
E-mail: info@iberotel-eg.com
E-mail: direzione-generale@jollvhotels.it
E-mail: louise.hounsell@kempinski.com
E-mail: egoldfischer@loewshotels.com
E-mail: management(@iti.de
E-mail: chantalh@mohg.com
Posta: 1 Marriott Drive, Washington DC
20058 U.S.A.
Posta: 166 High Holborn, London WC1V6TT
U.K
Posta: Ziirichstrasse 106, 8134 Adliswil/
SWITZERLAND
Posta: 120 South Los Angeles Str.
Los Angeles, CA 90012 U.S.A.
E-mail: nh@nh-hoteles.com
Posta: JAL Bldg., 2-4-11, Higashishinagawa,
Shinagawa-ku, Tokyo/ JAPAN
Posta: 7 Sham Nath Marg, Delhi 110 054
INDIA
E-mail: othoncorp@othon.com
E-mail: kclay@omnihotels.com
E-mail: princela@princejapan.com

_ E-mail: info@ResalHotel.com

E-mail: mmarroigv(@riu.es

E-mail: info@rezidorsas.com
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42. Shangri-La Hotels Posta: 21/F CITIC Tower 1 Tim Mei Avenue,
Central HONG KONG

43. Sercotel E-mail: sercotelb@super.medusa.es

44. Swissotel Inc. E-mail: emailus. Zurich@swissotel.com

45. Starwood Hotels and Resorts Posta: 1111 Westchester Avenue, White
Plains, NY 10604 U.S.A.

46. Summit Hotels and Resorts E-mail: d.ogradv@summithotels.com

47. SRS Worldhotels- Steigenberger E-mail: mail-us@srs-worldhotels.net

48. Sonesta Int.Hotels Corp. E-mail: info@sonesta.com

49, Sol Group Posta: Gremio Tenoleros,24 Poligono Son
Castello 07009 Palma de Mallorca/SPAIN

50. The Taj Group Posta: The Taj Mahal Hotel, Apollo Bunder,
Mumbai 400 001/ INDIA

51. Queen’s Moai Houses Hotels Posta: Queen’s Court, 9-17 Eastern Road,
Romford, Essex RM1 3NG/ U.K.
52. Wyndham International E-mail: info@wyndhamhotels.com

Ek Agiklama:

* Westin Hotels ve Sheraton Hotels; Starwood Hotels and Resorts grubuna,

* Promus Hotels ve Conrad International; Hilton International grubuna,

* Crowne Plaza otelleri Taj Hotels grubuna, Radisson Hotels ve Regent Hotels;
Carlson grubuna,

* Novotel, Sofitel, Mercure, SARA Hotels; Accor grubuna,

* Ramada International ve Ritz Carlton; Marriott Hotels grubuna bagli olarak faaliyet
gosteren otel isletmeleridir. |

3.3. Veri Toplama Yéntemi

Belirlenmis olan 52 adet ¢okuluslu zincir otel isletmesine, 15.03.2004-30.08.2004
tarihleri arasinda internet bagta olmak iizere posta yada fax yolu ile gdnderilen anket
formlarindan 33 adeti cevaplanarak geri gonderilmis, 19 adeti cevaplandiriimamistir.

Buna gore anketin geri doniis orani; % 63.46 olarak gergeklesmistir.

4.  ARASTIRMANIN DEGERLENDIRILMES]

Anket yanitlarmin degerlendirilmesinde; her soru kendi i¢inde siralama ve
analize tabi tutulduktan sonra farkli degigkenlerin (Omegin;otel isletmelerinin kurulus
dénemleri ile uluslararasi faaliyete gecis donemleri) birbirleri ile iligkileri belirlenmeye
calisiimigtir. Her degiskenin onem derecesi bu degiskene verilen sayisal degerlerin,
aritmetik ortalamalarinin alinmasi ile hesaplanmigtir. Bu deger iizerinden en yiiksek

puani alan degiskenden baglamak iizere 6nem dereceleri belirlenmistir.
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5.  VERILERIN ANALIZI
Ankete katilan ¢okuluslu zincir otel isletmelerinin isimleri:

Dusit Group, Barcelo Hotels, Four Seasons, Jolly Hotels, Rezidor SAS, Shangri-
La Hotels, RIU Hotels, Club Med, Loews Hotels, Intercontinental Hotels, Marriott
Hotels, Helnan International, Kempinski Hotels, Grand Heritage Hotels, Dorint AG.,
New Otani Hotels, Sonesta Hotels, Choice Int.Hotels, Rocco Forte Hotels, Best Western
Hotels, Oberoi Hotels, Summit Hotels, Nikko Hotels, First Hotels, Corinthia Hotels,
Swissotel, Fiesta Hotels, Husa Hoteles, M6venpick Hotels, Regal Hotels, Mandarin
Oriental, The Taj Group Hotels, Prince Hotels’dir.

Milliyetlerine Gore:

Anket calismasina katilan toplam 33 adet ¢okuluslu zincir otel isletmesi
milliyetlerine gore siralandiginda; A.B.D. 6 (adet), Ispanya 4, Japonya 3, Ingiltere 2,
Italya 2, Hindistan 2, Almanya 2, Isvigre 2, Hong Kong 2, Tayland 1, Kanada 1,
Singapur 1, Fransa 1, Danimarka 1, Belgika 1, Isveg 1, Malta 1 olarak tespit edilmistir.
Kitalara gére dagilim ele alindiginda; 10 adet zincir otelin Avrupa, 6 adet otelin A.B.D.,
4 adet otelin Uzakdogu ve 1 adet otelin Orta Asya mengeli oldugu goriilmektedir.
Kiiresellesme akiminin uluslararast otel isletmeciliginde de etkisini gostermekte oldugu
ve ¢ok farkli kitalardan, ¢ok sayida zincir otel igletmesinin diinya turizm endiistrisinde
s6z sahibi olduklar1 gézlemlenmektedir. Ancak bu sirketlerin farkli hizmet anlayislari,
vizyon ve misyonlari, hedef aldiklari pazar boliimleri, teknolojik altyapilari gibi
etkenler rekabet yapilar lizerinde etkide bulunmaktadir. Bu nedenle sadece bu yogun
rekabete cevap verebilecek giice sahip ¢cokuluslu zincir otel isletmelerinin uzun vadede
varliklarmit siirdiirebilmeleri miimkiin goriinmektedir.

Kurulug Tarihlerine Gore:

Otel isletmeleri kurulug tarihlerine goére incelendiginde; 1875-1900 arasi
donemde: 2 (adet), 1901-1925 arasi: 1, 1926-1950 arasi: 11, 1951-1975 arasi: 12, 1976-
2000 arast: 7, 2001 ve sonrast: 0 isletmenin faaliyete basladig1 tespit edilmistir. Bu
durum, ozellikle 1926-1975 yillarni arasinda uluslararast zincir otel isletmelerinin
sayisinda bir artig yasandigini ve otel isletmeciliginin (turizm literatiiriinde yer aldig1
tizere) I1.Diinya Savasi sonras1 dsnemden giiniimiize gelinceye kadar uluslararasi turizm

endiistrisindeki gelismelere paralél bir gelisme yasamig oldugunu teyit eder niteliktedir.



81

1976 yi1lindan sonra yeni kurulan zincir otel sayisindaki diisiistin nedeni, satin alma veya
birlesmeler yolu ile az sayida ancak her agidan daha giiclii hale gelen otel isletmelerinin
pazarda oligopolcii bir ortam yaratmalar1 ve bu durumun yeni yatirimcilar agisindan
rekabet sansini azaltmasi ile agiklanabilir.

Sirketlerin uluslararas: faaliyete gecis donemleri:

Anket verilerine gore toplam 33 adet zincir otel isletmesi icerisinde 1970 ve
Oncesi: 6, 1971-1980 arasi: 8, 1981-1990 arasi: 8,1991-2000 arasi: 7, 2001 ve sonrasi: 4
adet otel uluslararas: gapta faaliyete baglamistir. Buna gore, otel isletmelerinin %48’si
1971-1990 willan arasinda kiiresel ¢apta faaliyetlerini yayginlagtirmislardir. Bilindigi
tizere 1960’larin ortalarindan 1970’lerin sonlarina kadar olan dénemde diinyada
uluslararasi zincir otel isletmesi sayisinda rekor bir artig yasanmistir. Anket veriler: de
bunu dogrular niteliktedir.

Dogrudan yabancl sermaye yatirnmlarinda yararlanilan finansman
kaynaklar::

Calismaya katillan ¢okuluslu zincir otel igletmelerinin uluslararast dogrudan
yatirimlarinda yararlandiklari finansman kaynaklar arasinda; Ozkaynaklarla Finansman
18 (adet), Yerel Banka Kredileri 16, Yabanci Banka Kredileri 10, Vergi-Resim-Har¢
Istisnalar1 1, Leasing 1, Diger (Halka Agilma) 1 olarak siralanmaktadir. Finansal
yonden giclikk ¢ekilmemekle birlikte, yurtigi ve disi bankalardan kredi kullanimmm
diger seceneklere oranla daha fazla tercih edildigi goriilmektedir. Ulkeleraras:
ekonomik iligkilerin artmasi ile ticari iglemlerin elektronik ortamda kolay ve kisa stirede
gerceklestirilmesi girket merkezinden yatirimin yapilacag: iilkeye dogrudan sermaye
transferini  miimkiin kilmaktadir. Yatinmin gerceklestirilecegi iilke agismdan
sermayenin nakdi yada kredi seklinde gelmesi arasindaki fark, yurtigi banka
kredilerindeki artigin {ilkenin kredibilitesine olumlu yonde katkida bulunmasidir. Bu
agidan 6zkaynakla finansmana nazaran, yatirimin gerceklestirilecegi tilke ekonomisi
agisindan daha fazla arzu edilen bir finansman yoludur. Ancak yatirim yapilan iilkeye
doviz girisi ve yeni yatirim olanaklar1 saglamasi yoniinden ¢okulusiu zincir otel
isletmelerinin dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin yararli oldugu sdylenebilir.

Toplam yurtici ve uluslararas otel sayilari ve yatirim cesitleri:

Her zincir otel igletmesine ait uluslararasilasma oranini tespit etmek amac ile

toplam yurtigi otel sayilari, toplam yurtdig: otel sayilarina boliinmiigtiir.
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Yurti¢i Toplam Otel Sayisi

= Uluslararasilagma Yiizdesi (%)
Uluslararas: Toplam Otel Sayisi

(Franchising, Yonetim Anlasmasi, Leasing, Ortak girisim, Tam Miilkiyet)
Otel igletmelerinin tek tek uluslararastlagma yiizdeleri hesaplandiktan sonra,

bulunan degerin aritmetik ortalamasi alinmistir.

810
------- = % 29.10
28 (adet)
5 adet otel igletmesi sadece uluslararas: faaliyet gdsterdiginden hesaplamaya

dahil edilmemistir. Buna gore, 28 adet zincir otel isletmesinin ortalama
uluslararasilagma oran1:% 29.10’dir. Bu yiizde oran, belirtilen otel isletmelerinin her 1
adet yurtici oteline karsilik yaklagik olarak 3 adet yurtdist oteli bulundugunu
gostermektedir. Bu da uluslararas: zincir otellerin kiiresel gapta varliklarinin devamina
Onem verdiklerini gostermektedir. %100 Miilkiyet (Sole Venture) yatiriminda bulunan
zineir otel igletmesi sayis1 17°dir. Bu isletmelerin toplam otellerinin sayis1 202’ dir.
Dogrudan yatinmi tercih eden otel igletmelerinin milliyetleri incelendiginde; Ispanya 3,
Japonya 2, Hindistan 2, A.B.D. 2, Almanya 1, Danimarka 1, Singapur 1, Tayland 1,
Isve¢ 1, Isvigre 1, Hong Kong 1, Ingiltere 1 adet otel ile siralanmaktadir. OLI
Paradigmasinin miilkiyet (ownership) ile ilgili kisminda belirtildigi fizere, hizmet
standartlarinin ve marka imajmin korunmasina 6nem veren zincir otel isletmelerinin
uluslararas1 yatirimlarinda % 29.10 oraninda dogrudan yatirimi tercih etmeleri, bu
yatirim seklinin halen gegerliligini korudugunu gostermektedir. Alternatif yatirim
sekilleri zincir otel isletmeciliginin kiiresellegmesine yardimci olmustur. Ancak

dogrudan yatirimin saglayacagi avantajlarin boyutlar1 daha kapsamhidir.
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Uluslararasi dogrudan yatirnm Kkararlarmma etki eden faktorler onem
derecelerine gore 5’den 1’e kadar siralandiinda; (5 En 6nemli ve 1 en énemsiz

olmak iizere)

Onem Derecesi 5 4 3 2 1 ARITMETIK
ORTALAMA:
(Onem Derecesi x
[Puan Veren Otel
- Say151/0tel Sayisi )
[Uluslararast 11 12 7 2 1 3.9
faaliyetlerin
entegrasyonu
[Ucuz hammadde 0 5 8 13 7 2.54
temini
Rekabet 1 7 12 8 5 2.72
stiinliiglinden
ararlanmak
Devlet tesvikleri 0 3 8 14 8 2.18
IDiger pazarlara 14 13 3 0 3 4.06
cografi
kmlhik
Marka veya 14 14 4 0 1 4.21
atentin korunmasit
Genis pazar 24 8 1 0 0 4.69
otansiyeli
Kalifiye isgiicliniin 0 8 16 5 4 2.84
varhigy ‘
Daviz kuru ve 0 1 9 13 10 2.03
arbitraj avantaji :
Ucuz isgiicii 0 1 11 12 9 2.12
Diger ...... 4 0 0 0 0 0.60
-Uzun vadede az
risk tastyan pazar
lyapisl
-Kar transferi
olanaklar1
-Altyap:
-Onemli turistik
merkezlerde
ivarolmak

Cokuluslu zincir otel isletmelerinin uluslararasi dogrudan sermaye yatirimi
kararlarinin temelinde; genig pazar potansiyeli en 6nemli unsur olarak gériilmektedir.
Daha sonra sirasi ile marka veya patentin korunmas, diger pazarlara cografi yakinlik ve
uluslararas) faaliyetlerin entegrasyonu gibi etkenler gozéniinde bulundurulmaktadir.
Dogrudan yatirnm nedeniyle katlamilan yatirim giderlerinin ve farkh risk unsurlarinin,
bu yatirimdan saglanacak yiiksek kar beklentisi ile tolere edilmesi umulmaktadir. Otel
isletmesinin markasinin ve hizmet kalitesinin standardizasyonu da dogrudan yatirim ile
garanti altina alinmaktadir. Bunlarin yamsira, kiiresellesme ile paralel olarak

uluslararas: faaliyetlerin entegrasyonu ve diger pazarlarla yakin iligki iginde
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bulunulabilmesi dogrudan yatirim karari  yapilacak olan iilke seciminde etkili
olmaktadir. OLI Paradigmas: dahilinde ele alinan devlet tesvikleri, ucuz hammadde ve
iggiicl, doviz kuru ve arbitraj, rekabet iistiinliigii gibi yatirimin gerceklestirilecegi
lilkeye has alansallik avantaji unsurlar1 nemli olarak degerlendirilmelerine kargin, en
oncelikli unsurlar arasinda sayilmamaktadirlar. Bu durum, teorinin alansallik

(localization) 6zelligi yoniinden gegerliligini zayiflatmaktadir.

Uluslararas: yatirimeilar acisindan Kkarsilagilan baghca yatirim giicliikleri
onem derecelerine gore S ile 1 arasinda siralandifinda; (5 En 6nemli ve 1 en

o6nemsiz olmak iizere)

Onem Derecesi 5 4 3 2 1 ARITMETIK
ORTALAMA:

(Onem Derecesi x
Puan Veren Otel
Sayist/Otel Sayist )

Politik 9 17 5 1 1 3.96
istikrarsizhk

Makroekonomik 0 2 13 12 6 2.33
politikalarda

tutarsizlik

Giivenlik sorunlan 10 15 8 0 0 4.06

(terdrizm, savas,..)

iYaygin riigvet
[Teknolojinin
lveterince
gelismemis olmasi

3 12 12 6 2.36
10 10 6 1 342

NS

Vergi sistemleri 0 2 12 13 6 2.30
Patent haklarina 11 6 3 3.18
uyulmamast
[Yatirimcilara 0 1 3 16 12 1.72
iyonelik bilgi ve
hizmet sunan
h(urumlarm
bulunmamasi
Biirokratik 2 12 12 5 4 3.27
zorluklar
Sosyo-kiiltiirel 0 7 3 14 7 1.33
farkhiliklar
IDiger ...... 1 0 0 0 0 0.15
- Bulasicl
hastaliklar (SARY)

—
—
w

Uluslararas yatirimlarin gergeklestirilebilmesini engelleyen nedenlerin basinda

giivenlik ile ilgili olanlar bulunmaktadir. Giivenlik (terdr, savas..) sorunu, 6zellikle 11
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Eylul 2001 terdr olaylarinin ardindan uluslararasi turizm endiistrisinin geleceginde
hayati &neme sahip olmustur. Gerek uluslararasi turizme katilan insan sayisinda,
gerekse turizm yatirimeilarimin uzun dénemli plan ve politikalarinin yapisinda giivenlik
unsuruna verilen Snem artmustir. Ikinci ve diglincii derecede Sneme sahip griilen
yatinm engelleri; politik istikrarsizlik ve teknolojik altyapinin yeterince gelismemis
olmasi seklinde siralanmigtir. OLI Paradigmasinin igsellegme (internalization) faktorii,
dogrudan yatirim sayesinde yatirimm gergeklestirilecegi iilkenin turizm pazarinda soz
sahibi olunabilecegini, yerel idarelerle isbirligi ve koordinasyona girilebilinecegini,
yerel halkin daha yakindan tannabilecegini savunmaktadir. Calisma sonucuna gore
sosyo-kiiltiirel farklihklar ¢okuluslu girketler agisindan Snemli bir sorun olarak kabul
edilmemektedir. Bu agidan bakildiginda gokuluslu zincir otel yatirnmeilarinin ilkeye
0zgii makroekonomik politikalarin tutarsizify, riigvetin yaygm olmasi, sosyo-kiiltiirel
farkliliklarin bulunmasi gibi konulardan ¢ok giivenlik ve politik istikrar aradiklan

belirlenmistir.
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Otel isletmesinin rakip isletmelere oramla iistiin bulunan 6zellikleri nem
derecelerine gire 5’den 1’e kadar siralandifimda; (S En 6nemli ve 1 en dnemsiz

olmak iizere)

Onem Derecesi 5 4 3 2 1 ARITMETIK
ORTALAMA:

(Onem Derecesi x
[Puan Veren Otel

Sayisi/Otel Sayisi)
Marka/Patent 14 14 4 1 0 4.24

avantaji
'Y 6netsel uzmanhk 23 10 0 0 0 4.69
(Know-how)
Finansal 2 9 13 9 0 3.12
kaynaklarimm
fazlalif
Gelismis 5 16 12 0 0 3.78
teknolojik altyapi
Satis ve 14 15 4 0 0 4.30
rezervasyon
aglarinin yayginhig
Diisiik maliyet ve 3 10 13 7 0 3.27
yliksek kar seviyesi
saglanabilmesi
Sinurls rekabet 3 6 9 12 2 2.78
ortaminda tistiinlitk
Diger..... 0 2 0 0 0 0.24
-Ozellikli hizmet
sunumu (Thai
misafirperverligi
gibi)

- Tek pazar
boliiminde
uzmanlasmak

(5 yildizh
de-luxe otel
isletmeciligi)

OLI Paradigmasi'min alansal avantajlar (localization) yaklasimma gore yerel
pazarda dogrudan yatinmda bulunmak sirkete yerel sirketler karsisinda rekabet
Ustlinliigli saglamaktadir. Bu agidan ¢okuluslu zincir otel sirketlerinin en onemli
bulduklar rekabet avantaji unsuru da yonetsel uzmanlik (know-how) olarak
goriilmektedir. Teknolojik imkanlar ile baglantili olarak satig ve rezervasyon aglarinin
yaygmnligi, gelismis teknolojik altyap: énem tasimaktadir. Marka veya patent avantaji
saglayabilmek de en o6nem verilen konular arasindadir. Bu durum g¢okuluslu otel

sirketlerinin oligopolistik yaklagimlarinin bir yansimasidir.
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Tiirkiye’yi dogrudan yatirnmlar agisindan hangi risk seviyesinde
bulduklari;

Risksiz 0

Az Riskli 0

Orta Riskli 23 (% 70)

Yiiksek Riskli 9 (% 27)

Cevapsiz 1 (% 3)

Yabanci dogrudan turizm yatirimlari agisindan Tiirkiye'nin orta risk seviyesinde
goriilmesi, lilkemizin sahip oldufu tiim turistik zenginliklere karsin, halen ¢dzmek
zorunda oldugu bir takim yatirim giiglikklerinin bulunmasi ile agiklanabilir.

Hangi iilke sirketlerini kendilerine baghca rakip olarak gormektedirler;

Onem derecelerine gore 5’den 1°e kadar siralandiginda)

Onem Derecesi 5 4 3 2 1 Toplam
puan:
Onem Derecesi x
[Puan Veren Otel
Sayist)
IA.B.D. 18 9 4 3 1 141
Almanya 3 5 12 7 5 90
Ingiltere 2 9 9 6 6 91
Hollanda 1 2 6 11 12 65
Belgika 0 4 6 9 11 63
Diger...Japonya 1 1 1 0 0 12
-Danimarka 2 0 0 0 0 10
-Norveg 1 0 0 0 0 5
t{spanya 10 1 0 0 0 54
-Fransa 0 6 2 0 0 30
italya 0 1 "0 0 0 4

Cokuluslu zincir otel isletmeleri arasinda kiiresel ¢apta en Snemli rakip filke
olarak halen Amerika'nin goriilmesi, bu iilke girketlerinin uzun yillar boyunca diinya
otel isletmeciligine yon vermelerinin bir sonucudur. Ancak diger Avrupa ve Uzak Dogu
Asya lilkelerinin ilerleyen yillar igerisinde uluslararasi otel isletmecilifinde kendi

vizyonlari ile var olmalar1 ve soz sahibi olmalari beklenmektedir.
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6.  VERILERIN YORUMU

Cokuluslu zincir otel isletmelerinin yatirim kriterlerinin belirlenmesine ve bu
baglamda OLI Sartlar'min  anlamhiliinin  test edilmesine yonelik olarak
gerceklestirilmis olan anket uygulamasi analiz edildiginde su sonuglara ulasilmaktadur:

*Biitlin  ¢okuluslu girketlerde s6z konusu oldugu iizere, uluslararasi otel
isletmeciligi alaninda faaliyet gsteren ¢okuluslu girketlerde de stratejik amagh gesitli
yatirim kararlar1 alinmaktadir. Ancak turizm olgusu, otel yatirimlarinin ilgili turistik
¢ekim merkezlerinde konumland:rilinasini ve sirketlere 6zel fiziki veya fiziki olmayan
varliklarin bu yorelere aktariimasimi gart kosmaktadir. Bu nedenle uluslararas: otel
yatirmmcilar agisindan sadece gergeklestirecekleri yatirimlarin sekiilerinin (ortaklik, tam
miilkiyet, v.b..) degil, ayn1 zamanda yerel unsurlarin da 6nem tasidigini savunan ilk
teori OLI Paradigmasi modelidir.

*OLI Paradigmasi’'nin “miilkiyet avantaji” unsuru; ¢okuluslu sirketlerin kar
potansiyeli yliksek pazarlarda, sahip olduklari mal veya hizmetleri (marka, patent, v.b.)
anlasma yolu ile yerel yatirimcilara devretmek yerine, dogrudan yatirimlarda bulunarak,
hem bu mal veya hizmetlerin kalitesini garanti altina almayr hem de yiiksek kar elde
etmeyi amagladiklarin1 savunmaktadir. Anket galigmasi neticesinde ¢okuluslu otel
sirketlerinin dogrudan yatinm kararlarnn agisindan genis pazar potansiyelinden
yararlanma diisiincesinin ilk sirada yer aldigi, bunu marka veya patenti giivence altina
alma arzusunun takip ettigi goriilmiistiir. Yani; kiiresellesme yaklasiminin bir yansimasi
olarak “miilkiyet unsuru”nun ¢okuluslu girketler yoniinden tagidigi Snem aym sekilde
devam etmektedir. Bﬁ durum OLI Sartlari’ndan birisini olusturan “miilkiyet avantaji”
faktoriiniin teyit edilmesini saglamistir. Tiirkiye acisindan ele alindiginda; ¢okuluslu
zincir otel isletmelerinin, biiyiikk pazar potansiyeline karsin iilkemizde g¢ogunlukla
anlagma yolu ile faaliyet gostermekte olmalan ilgi ¢ekicidir. Bunun temelinde, uzun
yillar boyunca iilkemizin dogrudan yabanci sermaye yatinm risk unsurlarinin
(ekonomik, siyasi, kiiltiirel, ..) ortadan kaldirilamamasinin yattig1 sdylenebilir. Nitekim
anket uygulamasinin bir diger béliimiinde , cokuluslu zincir otel isletmelerinin dogrudan
yatirim kararlar1 agisindan karsilastiklar en bilylik yatirim zorluklary; giivenlik (terdr,
savas,..) basta olmak tizere, politik istikrarsizlik, teknolojik altyapinm gelismemis
olmasi, biirokratik zorluklar ve patent haklarina uyulmamas: geklinde siralanmigtir.

Giivenlik faktoriiniin 6zellikle 11 Eyliil 2001 terdr olaylarinin etkisi nedeniyle agirhk
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kazanmis olduu gz Oniine alinirsa, iilkelerin kendilerine 6zgii farkli yatirim
Ozelliklerinin 6nem tagimakta oldugu goriilmektedir.

* Tlgili teorinin bir “igsellesme/yerellesme avantaji” olarak kabul ettigi; yerel
pazar faktorlerine ve miisteri potansiyeline dogrudan sahip olma ile baglantili yiiksek
kar elde etme olasilifi; anket uygulamast sonucunda da en 6nemli kabul edilen yatirim
avantaj1 olarak belirlenmistir. Ancak ucuz hammadde temini, kalifiye ve ucuz isgiici,
devlet tegvikleri, doviz kurwarbitraj avantaji gibi diger unsurlara daha az derecede
Onem verildigi tespit edilmistir. Cokuluslu zincir otel isletmecileri agisindan dogrudan
yatirmin yiikksek kar saglamasi, markanin giivence altinda olmasi ve kurulacak
isletmenin tercihen diger pazarlara cografi yakinlikta olan bir tilkede bulunmasi ile
kiiresel entegrasyon saglanmasi oncelikli unsurlardir. Sadece bir adet ¢okuluslu sirket
Onemli turizm merkezlerinde prestij amagli olarak da dogrudan yatirimda
bulunmalarinin s6z konusu olabilecegini belirtmistir.

* “Alansallik/yerlesme avantaji” unsuru ile s6z konusu olan; ¢okuluslu sirket
olmanin yaratmis oldugu; yénetsél uzmanhk (know-how), farklilastirlmis hizmet
anlayigi, gelismis iletisim altyapisi gibi 6zelliklerin, dogrudan sermaye yatirimi yolu ile
yerel ve uluslararasi g¢apta giivence altinda tutulmalari ve koordinasyonlarinin
saglanmasidir. Anket uygulamasina katilan ¢okuluslu zincir otel sirketlerinin rakiplerine
gore listiin bulduklari yonler incelendiginde; yonetsel uzmanlik, satig-rezervasyon
aglarinin yayginhigi, marka/patent avantaji, gelismis teknolojik altyap: gibi unsurlara
oncelik verildigi goriilmiistiir. Bu agidan uluslararasi zincir otel igletmeciligi alaninda
fiziki ve fiziki olmayan sirket 6zelliklerinin standardizasyonuna ve kiiresel g¢apta
koordinasyonuna biiyiik nem verildigi bir gercektir. Dogrudan sermaye yatirm,
yabanci yatirimeilarin bu unsurlar iizerinde en etkili kontrolii saglayabilecekleri yatirim
sekli olarak kabul edilebilir.

Ozet olarak; OLI Sartlari g¢okuluslu zincir otel isletmeciligi alaninda
gerceklestirilen dogrudan yatrimlar agisindan goz o6niinde bulundurulan yatirim

kriterlerini ve motivlerini agiklamaya yardimci olmaktadir.
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21. ytizyihn teknolojik olanaklan tilkeleraras: iletisim, ulastirma, finans ve
kiiltiirel etkilesimi sinirdtesi boyutlara tagmmistir. 1945-2004 yillart arasindaki donem
tam anlamiyla bir bilisim ¢ag1 olmustur. Gelismis tilkeler arasindaki soguk savasin son
bulmasi; bu iilkelerin diinya ticaretini ele gegirme yoniinde bir “rekabet savasi”na
girismelerine yol agmugtir. Buna bagli olarak geligmis iilkelerde faaliyet gosteren bityitk
sirketler, liberalizm akimlarinin da yardimiyla diger iilkelerde ya dogrudan yatirimlar
yaparak ya da ortakliklar kurarak varlik gostermeye baslamislardir. Cokuluslu, ulusttesi
ve smirbtesi gibi kategorilerde ele alinan bu sirketler; ellerindeki ileri teknolojiyi,
uzmanligy, finansal kaynaklar: kendileri agisindan en fazla kar saglayacak alanlarda ve
sekillerde degerlendirmenin yollarin1 aramaya baglamiglardir. Kiiresellesme olarak
adlandinlan bu yeni diinya diizeni, 1960’11 yillarin basindan itibaren A.B.D. menseli
biiylik otel isletmelerinin liderliginde, turistik pazar potansiyelinin yiiksek oldugu
tilkelere yonelik olarak da uygulanmaya baslanmistir. Yurtdigi seyahatlerinde kendi
tilkelerinde aligmig olduklari kaliteyi bulamama endigesi yasayan belli bir kitle, “zincir
otellerin hizmet standardizasyonlarindan ve giivenceleri’nden etkilenmistir. Uluslararasi
turizm amagl seyahatlerin ve buna bagl olarak konaklama isletmeciliginin sinirtesi
boyutlari, iilkeleraras: sermaye akiminin da artmasina yol agmistir. Sermaye ve yatirim
darbogaz1 igerisinde olan geri kalmis ve gelismekte olan iilkeler agisindan, yabanci
turizm yatirimlar1 Snemli bir doviz ve istihdam saglayict kaynak durumundadirlar.
Ancak yabanci yatinmcilarin yatirim yeri se¢iminde yasadiklan karar stireglerini, bu
siireci etkileyen faktSrleri bilmeden gerek yabanci yatirimlar iilkeye g¢ekebilmek,
gerekse mevcut ve potansiyel rakiplerle basa gikabilmek miimkiin gdrinmemektedir.
Bu nedenle A.B.D., Ingiltere, Fransa, Ispanya gibi uluslararasi turizm endiistrisinden en
fazla gelir elde eden ve en fazla turist ¢eken iilkelerde de rﬁevcut oldugu tizere; uzun
donemli plan ve programlarin hazirlanmasi, konunun uzmanlarindan olusan komiteler
vasitasiyla endiistriyel gelisime yon verilmesi gerekmektedir.

Yabanct sermaye yatinmlarmin anlagsma yoluyla veya yatiim yoluyla
gerceklestirilmelerine bagl olarak farkli avantaj ve dezavantaj unsurlarinin s6z konusu
olacag bir gergektir. Amag, farkli yatirim projelerinin ve sekillerinin, farkli miilkiyet

yapilarini gerekli kilacagini gozoniine almak ve iilkenin turizm yatirim politikalarina bu
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bakis agis1 ile yon vermek olmalidir. Cokuluslu sirketlerin yabanci yatirimlarinin
temelinde iki c¢esit yaklasim bulunmaktadir. Bunlar; ya sermayenin maliyetini ya da
operasyonel maliyetleri en aza indirgemektir. Bu agidan bakildiginda, turizm endiistrisi
otel igletmeciligi alaninda dogrudan yatinm yapmak isteyen ¢okuluslu sirketlerin yeni
bir otel insaa etmeleri veya mevcut bir oteli satin almalari/ele gecirmeleri s6z
konusudur. Yiiksek sermaye maliyetini gerektiren bu tiir yatirimlarda, operasyonel
agamada saglanmasi umulan yiiksek kar marj1 ile katlanilan maliyetlerin tolere edilmesi
beklenmektedir. Eger iilkenin genel (sosyal, ekonomik, kiiltlirel,..) yapisi hem yatirim
hem de operasyon asamasinda gerekli potansiyeli saglayamiyorsa, yabanci otel
yatirmmcilarmin diger pazarlara yonelmeleri kaginilmaz bir durum olacaktir. Tamamen
karlilik prensibine bagh olarak gergeklestirilen bu tiir yatinmlarin tegviki amaciyla; iilke
yonetimleri yatinm tesvik kararlari, vergi istisnalari, kar transferlerinin
serbestlestirilmesi gibi ¢esitli uygulamalara gitmektedirler. Ancak sadece yasal
tesviklerle yabanci sermayenin bir {ilkkeye ¢ekilebilmesi s6z konusu degildir. Ulkenin
¢ok farkli unsurlar1 yabanci yatinmcilar iizerinde etki yapmaktadir. Bu yiizden, bu
~ unsurlarin neler olduklari, yatirim kararlan iizerinde ne derece etki sahibi olduklari, bu
unsurlara nasil ve ne sekilde yon verilmesi gerektigi biiyikk Onem tagimaktadir.
Ozellikle otel isletmeciligi alaninda gerceklestirilen dogrudan yabanci yatimlara etki
eden farkl1 yatirim faktorleri ile ilgili olarak turizm literatiiriinde pek az sayida arastirma
mevcuttur. Bu ¢alisma, dogrudan yabanci turizm yatirtmlar ile ilgili olarak literatiire
katki saglamanin yamsira, konu ile ilgili olan veya bu konuya ilgi duyan kisi ve
kurumlarin elde edilen sonuglardan yararlanabilmeleri amaciyla gerceklestirilmistir.
Uygulanan anket neticesinde, ele alinan belli bir yabanci sermaye yatirtm modelinin
(OLI Paradigmast) kimi yonlerinin dogru oldugu teyit edilmis, kimi yonlerinin ise
gecerliliginin azaldig1 goriilmiistiir. Bu da uluslararasi yabanci sermaye yatirimlarina
etki eden karar degiskenlerinin belli stireler ic;erisinde farklilasabilecegini gostermesi
bakimindan 6nemlidir. Kiiresellesme ile paralel olarak genellikle anlagma yolu ile
uluslararasi ortaklik ve igbirliklerinin gergeklestirilmesi, dogrudan yatinmlarin sayisal
olarak azalmasina neden olmustur. Ancak zincir otel isletmeciligi gibi, yatirimlarin
turistik ¢ekim merkezlerine sahip iilke veya lilkelerde gergeklestirilmesinin sart oldugu
kimi alanlarda dogrudan yabanci sermaye yatmmlarl her zaman igin sdz konusu

olacaktir. OLI Paradigmasi ile amaglanmig oldugu fizere, genel bir dogrudan yabanci
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sermaye yatirim karar modelinin gergeklestirilmesi, karar faktorlerinin zaman igerisinde
degisiklik gostermeleri, belli donemlerde yatirimeilar iizerindeki etkilerinin artmasi ya
da azalmasi nedeniyle miimkiin gériinmemektedir. Ancak, yine de bu konuda
gelistirilen tim modeller yabanct yatirimlar agisindan ©Onem tasiyan unsurlarin
belirlenmesi ile ilgili 6nemli birer kaynak durumundadirlar. Ozellikle iilkemizin sosyal
ve ekonomik gercekleri gozoniine alindiginda, bu konunun tzerinde daha &nemle
durulmas: gerektigi goriilmektedir. Ciinkii dogrudan yabanci sermaye yatirimlar
Térkiye agisindan Snemli bir yatinnm kayna@i olarak kabul edilmektedir. Ayrica
ulkemizde;

* Enflasyon muhasebesi uygulamasina gegis yapilmis olup, uluslararasi
muhasebe sistemi ile uyum saglanmistir. Bu da Ozellikle ¢okulusiu sirketlerin kar
transferleri, fiyat tespitleri ve kur dalgalanmalarinda karsilastiklari sorunlarm
giderilmesi agisindan 6nemli bir gelismedir.

* Avrupa Birligi ile uyum kararlar1 ¢ercevesinde gerceklestirilen bir ¢ok yasal
degisiklik ile yabanci yatirimeilar agisindan uygun bir yatirim ortami saglanmigtir.

* Dis borg agigmnin katlanarak arttigy, kisibasina diigen milli gelir dagilimindaki
dengesizligin ugurum haline doniistiigii, kayit disi ekonominin - 6nlenemedigi bir
ekonomik ortamda, zaten yetersiz olan yatirim imkanlarindan daha etkili olarak
yararlanilabilmesi zorunluluk haline gelmistir.

* Halen tilkemizin en 6nemli doviz geliri kaynagini olugturan turizm endiistrisi,
alternatif turizm olanaklar: ile bélgelerarasi kalkinma farkliliklarin1 énlemede bir arag
olarak kullanilabilir. Ayrica gen¢ ve egitimli, ancak issiz niifusun ekonomiye
kazandirilabilmesinde turizm yatirim olanaklarindan yararlaniimas: gerekmektedir.

* Tirkiye bankacilik sistemi diinya standartlarinda goriilmekte, sermaye
piyasasindaki gelismeler timit vermektedir. Tiirk turizm isletmelerinin halka agilmalar
ve cokuluslu zincir otel igletmelerinin IM.K.B.'de iglem gormeleri saglanabildigi
takdirde, diger iilkeler ile kiiresel capta rekabet edebilecek diizeyde finansal giice
kavusulmus olunacaktir.

* Qzellikle turizm alanmnda gergeklestirilecek dogrudan yatirimlar igin ozel
olarak geligtirilecek bir model kapsaminda, bu yatirimlarin uzun donemli olarak
gelisimlerine, ekonomik faydalarma ve neden olacaklari gok gesitli etkilere yon

verilmesi gerekmektedir. Bu sékilde hem liberal ekonomi uygulamalarmna devam
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edilebilmesi, hem de merkezi yonetimin bu yatirnmlar iizerindeki anti-tekel denetim
mekanizmasinin siirekliligi saglanabilecektir.

Sonug olarak; yabanci yatirimlara ve ozellikle dogrudan yabanci sermaye
yatirmlarina n yargih bir yaklagim gostermek yerine, her tiirlii yatirim olanaginda
oldugu gibi bu tiir yatirrmlarda da iilke menfaatini en iist diizeyde tutacak gesitli ¢oziim

yollarinin ve politikalarinin gelistirilmesi amaglanmalidir.
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EK:1. Uygulanan Anket Ornegi:

A SURVEY ABOUT MULTINATIONAL CHAIN HOTELS

Dear Sir/Madam,

We are presenting a small-scale survey to your concern attached to this page.
The main aim of this survey is finding out the investment characteristics of the well-
known chain hotels which are operating worldwide.

The results are going to be used in a MBA thesis and your participation will be
very appreciated.

All the answers will be kept in secure and used as statistical data.

Thank you in advance,

Sincerely yours.

Meltem CABER Prof. Dr. Giiven SEVIL
Anadolu University Eskisehir-TURKEY Anadolu University Eskisehir-TURKEY
Tourism and Hotel Management Prog MBA Tourism and Hotel Management

Programme

e-mail: meltemcaber@hotmail.com
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1. The name of the multinational chain hotel company and its nationalty;

..............

3. Please clarify the year that the company started to operate internationally: (X)
( )Inandbefore 1970 () Between 1971-1980 () Between 1981-1990
() Between 1991-2000 ( )Inand after 2001

4. Which are the financial resources usually preferred during your foreign

operations? (More than 1 alternative can be chosen)-(X)

() Local Bank Credits () Foreign Bank Credits

() Tax-Duty-Expenditure Exceptions ( ) Leasing

( ) Finance with self-resources () Other
(pls.clarify)....cccceevrrrerererinen.

5. Your total national and international hotel numbers and their status are;

Totally....ccovveviinannin.l, International- Franchising Hotels
Totally.....oooovvninennn.. International- Management Contract Hotels
Totally.....cocovenennnn... International- Joint Venture Hotels
Totally.....cocoeviiininn.l. International- Sole Venture Hotels
Totally.......occevniiinl, National Hotels
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6.  Which factors are very effective to your international direct investment
decisions? Please tick each one according to their degree of importance between 5

to 1, as 5 is the most - 1 is the least important factors. (X)

Degree of Importance 5 4 3 2 1

Integrating of international
operations
Obtaining low cost of material

Benefit from rival superiority

Government incentives

Geographical proximity to other
markets
Protecting the brand or patent

(Wide market potential
Qualified workforce availability

IAdvantege of exchange and
arbitration

Low cost of labour

Other

(pls.clarify).....coourirenccnominnnunnnens

7. Please choose to the basic difficulties that had been faced by the international
companies during foreign investment period according to their degree of

importance between 5 to 1 for each .(X)

Degree of importance 5 4 3 2 1

Political unstability
Inconsistencies in
macroeconomic policies
Security matters (terrorism,
war ,...)

\Widespread of corruption
Insufficient development of
technology

Tax systems

Infringement of patent rights
ILack of service and
information supplying
linstitutions for the investors
Bureaucratic difficulties
Socio-cultural differences
Other
(pls.clarify).....ccococvveeeiivennnnns




97

8. Please evaluate each of your company’s advantedge factors that are creating

superiority against other companies, according to their importance degree between
5 and 1. (X)

IDegree of Importance 5 4 3 2 1

IAdvantege of brand and patent

Managerial know-how

More financial resources

Tmproved technological substructure

IWide capacity of sales and
reservation systems

Working with low cost and high
profit level

Superiority at limited competition
enviroment

Other
(PIs.clarify)..cceeeeeerieecenierecerene

9. At what level of risk do you find Turkey for foreign direct hotel investments?
( )Norisk ( )Lowrisky ( )Mediumrisky () High risky

10.Which country’s companies are the main international rivals for you?

(Please choose between 5 and 1) (X)

INationality 5 4 3 2 1
IAmerican

German

British

IDutch

Belgian

Other
(pls.clarify)..cocooenronaannnene.

Thank you..
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