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OZET

SAGLIK ILETISIMINDE HAREKETLI GRAFIK KULLANIMI
VE HAREKETLI PROSPEKTUS UYGULAMASI

Sule BAYRAK
Grafik Anasanat Dali
Anadolu Universitesi Giizel Sanatlar Enstitiisii, Haziran 2022
Danisman: Dog. Ebru Selcan BARANSELI ARSLAN

Saglik kavrami; cinsiyet, yas fark etmeksizin herkesi dogum 6ncesi donemden
6lime kadar ilgilendiren, elzem bir konudur. Dogru ve etkili saglik bilgisine erismek,
hasta olundugu zaman saglik hizmeti alabilmek kadar insani bir haktir. Ayrica hastalarin
bilgiye ulasma istegi duymast ve dikkatini ¢ekmek de birincil saglik iletisimi
hedeflerindendir. Bilgiye erisimdeki yas, okur yazar olmama, renk korii olma, gérme
veya isitme engeli bulunma gibi tiim olumsuz durumlari bertaraf edecek olan hareketli
grafik ile bilgi aktariminin saglanmasi, insanlarin temel insan haklarindan biri olan saglik
konusunda dogru bilgileri edinmesini kolaylastiracak ve bu bilgilerin ses, goriintii,
hareket gibi birgok duyu organina hitap eden 6gelerden olusmasi ile bilginin zihinde daha
uzun siire kalic1 olmasina yardim edecektir.

Bu aragtirmanin amaci, dijital teknolojilerin ve gorsel iletisim tasariminin
avantajlarini kullanarak saglik iletisiminde iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan, aksamalar olan
alanlarda ¢0zlim Onerilerini ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmanin
problem boliimiinde secilen soruna yonelik bilginin daha hizli algilanabilir ve akilda
kalict olmasi adina, hareketli grafikle destekli bir uygulama projesi Onerisi
gerceklestirilmistir. Saglik, tip, eczacilik, grafik tasarim, igletme gibi birgok farkli
disiplinden materyallere dayanan bu inceleme, kullanict hedefleri ve bilgi ihtiyaglari
dogrultusunda destekleyici bir yaklagimla prospektiislerin basili bir evrak olmaktan
cikarilip okuma yazma bilmeyen, gérme bozukluklari olan veya okumay1 sikict bulan
kitlelere bilginin aktarilmasini saglamay1 amaclar. Bilgiyi eglenceli, erisilebilir hale
getirirken “sifir atik”, “karbon ayak izi” gibi kavramlarin ortaya ¢iktig1 ve oldukca

onemsendigi bir donemde kagit atig1 en aza indirgeyen bir ¢oziim sunmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Hareketli grafik, Saglik iletisimi, Grafik tasarim, Gorsel iletisim,
Yeni medya



ABSTRACT

USE OF MOTION GRAPHICS IN HEALTH COMMUNICATION AND
APPLICATION OF MOTION PROSPECTUS

Sule BAYRAK
Department of Graphic,
Master of Arts (MA) Degree
Anadolu University, Graduate of Fine Arts, June 2022
Advisor: Assoc. Prof. Ebru Selcan BARANSELI ARSLAN

The concept of health; age, regardless of age, from birthday to death, is an essential
issue. Accurate and health information is a human right as much as health care when sick.
In addition, it is one of the goals of health care to benefit from the information sent from
sick patients. With the plan that will be all possible such as age in access to information,
being an adult at the age, being colorblind, seeing or having a disability, this author will
provide the right acquisition of health, which is one of the basic human rights, for the
realization of information planning, and this author will use sensory organs such as sound,
image, image, movement. It will be enough for a longer period of use in the mind with
education from the elements that appeal to it.

The aim of this research is to reveal solutions in areas where there is a need for
improvement in health communication, by using the advantages of digital technologies
and visual communication design. In line with this purpose, an application project
proposal supported by motion graphics was carried out in order to make the information
about the problem selected in the problem part of the research more perceptible and
memorable. This completion, which consists of people with many options such as health,
medicine, pharmacy, visual, design, is not designed to have information about people.
While making information smart and accessible, it offers a solution that reduces what is

29 ¢

thought to be a “zero waste”, “carbon footprint™.

Keywords: Motion graphics, Health communication, Graphic design, Visual

communication, New media



ONSOZ

Insanlarin saglik hakkinda bilgi edinmesi ve kisisel sagliklarin1 koruyabilmesi
hayati derecede oOnemlidir. Kisilerin mevcut sagliklarini koruyabilmesi, hastalik
durumlarinda nasil hareket edecegi, karar alma siiregleri, dogru ilag kullanimi gibi
hususlar iletisim alaninin en 6nemli konu basliklarindan biridir. Bu konudaki sorumluluk
sadece saglik sektorli calisanlarinda degildir; egitimcilerin, tasarimcilarin da bu alana
katki saglamasi etik birer sorumluluklaridir. Bu hayati konuda etik sorumluluk
hissedilerek ve prospektiislerin okunma oranlarinin diisiikliigii iistiine yapilan arastirma
sonuglarindan da ilham alinarak bu tez ¢alismasina baslanmistir. Prospektiislerin daha
yalin, anlasilir, ilgi ¢ekici olmas1 hususunda bir uygulama projesi gelistirilmistir. Grafik
tasarimin kollarindan biri olan ve Tiirkiye’de son derece ihmal edilen, saglik iletigimi
alaninda yapilmis 6rneklerin de ¢ok kisith oldugu hareketli grafik alanina katki saglama
arzusu da giidiilm{stiir.

Yiiksek lisans egitimim boyunca destekleyici ve tesvik edici olan, “Saglik
Iletisiminde Hareketli Grafik Kullanim1 ve Hareketli Prospektiis Uygulamas1” isimli tez
calismamda da her zaman yol gosterici, motive edici ve anlayish olan sevgili hocam ve
tez danismanim Dog. Ebru Selcan Baranseli Arslan’a sonsuz tesekkiirler. Tez jiirimde yer
alan, goriis ve onerileriyle tezime katki saglayan Prof. Dr. Tevfik Volkan Yiizer ve Dr.
Ogr. Uyesi Cagan Cankirili hocalarima da ¢ok tesekkiir ederim. Ayrica tiim egitim
Ogretim hayatim boyunca bilgi ve tecriibeleriyle bana destek olan ve hayatima dokunan
tiim hocalarima tesekkiirlerimi sunmay1 da borg bilirim.

Her zaman yanimda olup bana gii¢ veren canim aileme de ¢ok tesekkiirler.
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ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgilin bir ¢calisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak tiizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakc¢ada yer verdigimi; bu c¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve

hi¢bir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim.

Herhangi bir zamanda, ¢aligmamla ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun
saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi

bildiririm.

Imza

Sule BAYRAK
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GIRIS

Ortaya ¢iktig1 ilk yillarda sadece basili medyada varlik gosteren grafik tasarim
alani, bilgisayar teknolojisiyle birlikte ortaya ¢ikan yazilimlarla, basili medya i¢in
bilgisayar teknolojilerini kullanarak iiretim yaparken ayni zamanda ekran i¢in de
tasarim yapmaya baslamistir. Ekran i¢in hem genel kullanicinin teknoloji bilgisine
ihtiya¢ duymadan karmasik bilgisayar teknolojilerini kullanmasini saglayan grafik
arayiiz tasarimlarini yaparken diger yandan dijital medya i¢in de ¢oklu ortam
avantajlarin1 kullanarak tasarim yapmaktadir. “Dijital tasarim” kavraminin ortaya
cikmasi tasarim alaninda yeni bir siire¢ baslatmistir. Bunu takip eden yillarda web 2.0
teknolojisinin de ortaya ¢ikmastyla grafik tasarim alaninda da koklii degisimler devam
etmistir. Tasarimcilarin, bu teknoloji ¢agina ayak uydurmasi ve dijitallesen diinyanin
gereksinimlerine cevap vermesi bir ihtiyag haline gelmistir. Siirekli bir devinim igerisinde
olan yasam kadar onlarin da hizli olmasi gerekmektedir. Teknolojik yenilikler yardimiyla
tasarimlarin daha hizli yapilabiliyor ve bu tasarimlarin izleyiciye daha kolay ulastirilabilir
olmasi gibi etkenler, yogunlasan gorsel diinyada tasarimcilar1 “farklilik yaratma, iz
birakma” adina yeni arayislara itmistir. Dergi, gazete gibi ortamlarda yayimlanan statik
goriintiilerden meydana gelen grafik tasarim 6geleri, teknolojinin gelisimi ve yayilimiyla
birlikte hizlanan yasama ayak uydurarak hareketli ve etkilesimli hale gelmistir. Ornegin;
duragan bir sekilde billboardlara, duvarlara yapistirilan afisler, yenilenen billboardlar ve
afisin yayinlanabilecegi baska platformlar ile hareketli afise evrilmistir. Istisnasiz her
alanda stirekli devinim i¢inde olan diinyada bu gibi degisim ve doniisiimler kacinilmazdir.

Mobil teknolojinin ortaya ¢ikmasi ve yayginlagsmasi ile insanlarin yeni medya
araglarina erigimi yayginlagsmistir. Markalar, firmalar da bu yayginlagsmanin bilincinde
olup insanlara ulagsmak i¢in bu yeni medya araglarini ve insanlarin zihinlerinde yer
edinebilmek i¢in gorsel dili daha etkin kullanmanin yollarini aramislardir. Teknolojinin
gelisimiyle birlikte kitle iletisim araci olarak dijital platformlarm kullanimi artis
gostermis ve etkilesim ortami yaratilmigtir. Herkesin bilgi sunucusu haline gelmesine
yarayan bu gelismeler, bir takim olumsuz durumlar1 da beraberinde getirmistir. Bunlardan
biri de “bilgi kirliligi” olarak adlandirilan kavramdir. Bilgi sahibi olmayan kisiler bilingli
veya bilingsiz bir sekilde kamuoyuyla paylastiklari bilgilerle ¢esitli problemlere sebebiyet
verebilmektedir. Bunlarin en 6nemlilerinden biri de saglik konusunda verilen bilgilerdir.
Isin ehli olmayan kisiler tarafindan tavsiye edilen ilaglar insan sagligini tehlikeye
atmaktadir. Bu insanlarin kullandig1 platformlari, dogru bilgiyi yaymak i¢in kullanarak
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olumlu hale getirmek miimkiindiir. Yeni medyanin, insanlara yon veren, toplumsal
aliskanliklar1 degistirebilen giiciinii halk saglig1 iizerinde olumlu etkiler yaratabilmek i¢in
kullanmak toplum saglig1 agisindan faydali sonuglar verecektir. Bu amag¢ dogrultusunda
da son yillarda organ, kan bagis1 gibi konularda sivil toplum kuruluslar1 sosyal biling
olusturma konusunda sosyal medyay1 etkin bir sekilde kullanmaktadirlar.

2019 yilinin Kasim ayinda Cin’de bir kigide goriilmesiyle baslayan Covid-19,
diinyanin bir¢ok kentine gliniimiiziin hizli yasami sebebiyle kolaylikla ulasmis ve tiim
diinyaya yayilarak sadece 4 ay sonra pandemi ilan edilmesine sebep olmustur (BBC
News, 2020). Somut bir viriisiin dahi bu kadar ¢abuk yayilabildigi i¢inde bulundugumuz
hiz ¢aginda; hastaliklarin sebepleri, sonuglari, vaka sayilart gibi bilimsel ¢alismalar da
daha hizli sonuca varmakta ve kamuoyuyla paylasilmaya ihtiya¢ duyulmaktadir.
Hastaliklarin sebebi, hastaliktan kaginmak i¢in yapilmasi gerekenler vs. gibi bilgilerin
kisilere ulagsmasi ise toplumlarin dillerine terciime edilmesi engeline takilmaktadir.
Ayrica yine Covid 19 salgini sebebiyle tiim diinyada ve iilkemizde uzaktan egitimin
onemi kavranmustir. Uzaktan egitimin yapilabilmesinde en biiylik etken olarak
teknolojinin yayginlasmasi ve interneti gorebiliriz. Bu gibi olaganiistii durumlarda bile
kapsayicilig1 ve ulasilabilirligi gibi avantajlari ile yeni medya dedigimiz bu alanin 6nemi
daha fazla kavranmakta ve kullanimi hizla yayilmaktadir. Yeni medya kanallari ile her
bireyin basli basina bir bilginin {ireticisi ve dagiticis1 olmasindan 6tiirii yanlis bir bilgi de
cok ¢abuk yayilabilmektedir. Bu sebeple dogru kaynaktan dogru yontemlerle dogru hedef
kitleye bu akis1 saglayacak “dogru” ve “etkili” bilgi kaynaklarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Hemen her konuda bilgi ihtiyacini karsilamak icin ilk kullanilan kaynak olan internet,
bilgi iletmede dnemli bir ara¢ gorevindedir.

Ozellikle de insanlarin yeni medya kanallar1 iizerinden 6grenme egiliminde olmasi
hastalik hakkinda da bilgiye de cabuk erigebilir hale getirmistir. Bilgi kirliligi ve bilgi
yogunlugunu igceren bu platformlar grafik tasarim alanindaki bilgilerin saglik iletigimi
alaninda daha fazla kullanilmasini gerekli kilmistir. Zira insanlarin saglik hakkinda bilgi
edinmesi ve kisisel sagliklar1 korumasi gibi konular hayati derecede 6nemlidir. Kisilerin
mevcut sagliginin korunmasi, hastalik durumlarinda nasil hareket edecegi, karar alma
siirecleri, dogru ila¢ kullanimi gibi hususlar iletisim alaninin en 6nemli konu
basliklarindan biridir. Saglik iletisimi agisindan hareketli grafiklerin kullanimi, kullanici

hedefleri ve bilgi ihtiyaglar1 dogrultusunda destekleyici bir yaklasimla prospektiislerin



basil1 bir evrak olmaktan ¢ikarilip okuma yazma bilmeyen, gérme bozukluklari olan veya
okumay1 sikici bulan kitlelere bilginin aktarilmasini saglayacaktir.

Birinci boliimde; iletisim ve gorsel iletisimden, teknolojinin grafik tasarima etkileri
sonucunda dogan hareketli grafik tasarimin gelisim siirecinden, hareketli grafik tasarimda
kullanilan teknolojilerden ve tasarim unsurlarindan bahsedilmistir. Ikinci boliimde; saglik
iletisimi kavraminin ortaya ¢ikisina ve modellerine yer verilmistir. Yeni medya ve saglik
iletisimi arasindaki baglanti incelenmis ve hareketli grafiklerin saglik iletisiminde
kullanimlar1 6rnekler {izerinden incelenmistir. Ugiincii bdliimde ise uygulama projesi yer
almaktadir.

Problem: “Bireysel ve toplumsal saglik riskini etkileyen soyut bir konu olan ilag
kullanim talimatlar1 kullanicilara nasil daha sade, etkileyici, akilda kalic1 aktarilabilir?”
sorusundan yola ¢ikilmistir. Cilinkii prospektiislerin okunma orani ¢esitli sebeplerden
dolay1 oldukga disiiktiir fakat icindeki bilgiler hayatidir ve kullanicilara bir sekilde
aktarilmas1 gereklidir. Kagit {istiine basili bir sekilde tiiketiciye sunulan bu
prospektiislerin ¢agin en 6nemli konularindan biri olan “doga dostu” olmamasi da
coziilmeye calisilan bir diger problemdir.

Amagc: Saglik iletisimi hakkinda yapilan hareketli grafik ¢alismalarini, dnceden
hazirlanmis birtakim sorular lizerinden inceleyerek hem grafik tasarim hem saglik alanina
literatiir ve uygulama anlaminda katkida bulunmak ve bu alanda gelecekteki aragtirmalara
rehberlik etmek amagclardan biridir. Gelisen iletisim teknolojilerinin, saglik iletisimi
baglaminda incelenerek hemen herkesin kullandig ilaglarin okunma orani ¢ok diisiik olan
prospektiislerindeki hayati bilgilerin akilda kalici ve 6gretici bir sekilde kullaniciya
iletilmesi adina alternatif bir 6neri sunmaktir. Bir¢ok arastirma ile kanitlanan prospektiis
okunma oranlarmin diisiikligli konusuna Ozellikle egitim-6gretim agisindan birgok
arastirma ile etkisi ispatlanmig gorsellestirme yOnetimi ile alternatif bir ¢6ziim liretme ve
bunu tartismaya agmak amacglanmastir.

Bazi arastirmalar; ila¢ kullanim hatalarinin, hastanin yaralanmasina, hastaneye
kaldirilmasina ve dliimiine yol agan en yaygin hata tiiri oldugunu ortaya koymaktadir
(Bailey, Shrank, Parker, Davis, & Wolf, 2009). Yanlis ilag tiiketiminden dolay1 yasanan
Oliimlerin 6niine gegmek, dogru ve etkin tedavi uygulanmasi i¢in hastalara dogru saglik
bilgisinin aktarilmasi elzemdir. Bu sebeple ila¢ kullanimi {izerine uygulanabilir ve hayata
gecirilebilir bir proje gelistirerek toplum i¢in en uygun olabilecek ilag¢ kullanim rehberini

topluma aktarmak, toplum sagligina katki saglamak amag¢lanmaktadir. Bunu yaparken de
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maddi olarak en uygun, bilgi ve bilgilerin revize edilmesine en miisait, toplumun
kolaylikla ulasabilecegi, bilgiyi kolayca kavrayabilecegi bir ¢6ziim bulma amaciyla bir
proje Onerisi tasarlanmistir.

Siirhiliklar: Bu inceleme ve uygulama projesi, saglik iletisimi alaninda yapilmis
hareketli grafik tasarimi projeleriyle sinirlandirilmistir. Siire ve kaynak kisitlamasindan
otiirii bu alanda yapilmis tiim tasarimlara erismek ve incelemek miimkiin olmayacagindan
incelenen drnek sayisi sekiz taneyle kisitlandirilmistir. Arastirmanin tiglincii boliimiinde
yer alan hareketli prospektiis projesi de sadece bir tane ilag segilerek yapilmustir. Ilacin
tim prospektiisiiniin yapilmasi icin doktor, eczaci, kimyager, ¢izer, grafik tasarimci,
video kurgucu, seslendirmen, ¢evirmen gibi birgok meslek grubundan ¢ok sayida kisiye
ihtiya¢ duyuldugundan sadece bir 6neri olacak diizeyde yapilmistir.

Yontem: Bu tezde gorsel sanat ve tasarim alaninda siklikla bagvurulan; nitel
arastirma yontemi olarak da bilinen betimleyici arastirma yaklasimi kullanilmigtir. Nitel
aragtirma yontemi, arastirmacilarin ayrintili bilgiler toplayarak ve bu bilgileri kategoriler
veya temalar halinde sekillendirmesidir (Cresswell, 2017, s. 65). Saglik iletisiminde
hareketli grafik kullanimini konu alan bu ¢aligmada da verilere ulagsmak maksadiyla nitel
aragtirma yontemlerinden biri olan belgesel tarama yontemi kullanilmistir. Belgesel
tarama, halihazirda mevcut olan kayitlari, belgeleri toplayarak elde edilen veri toplama
teknigidir; genel tarama ve igerik ¢6ziimlemesi olarak iki tiirden olusur (Karasar, 2020, s.
229-231). Tezin genelinde dokiiman veya literatiir taramasi olarak adlandirilan genel
tarama yontemi kullanilirken saglik iletisimindeki ¢aligmalarin incelendigi boéliimde
igerik ¢oziimlemesi yontemi kullanilmigtir. Saglik, iletisim, grafik, hareketli grafik gibi
konular1 iceren kitap, dergi, makale, tez, video gibi kaynaklar incelenmis ve
derinlemesine gozlem yapilmistir.

Arastirmanin ikinci boliimiinde yer alan inceleme asamasinda, dogru yonergelere
gore inceleme yapabilmek icin gorsel iletisim ve hareketli grafigin unsurlari 15181inda
olusturulan degerlendirme sorular1 baz alinmistir. incelenen drnekler de amacli drneklem
yontemine gore secilmistir.

Arastirmanin {igiincii boliimiinde yapilan hareketli prospektiis uygulamasi i¢in
secilen ila¢ prospektiisii rastgele drneklem yontemine gore belirlenmistir. Uygulama
asamasinda dikkat edilecek hususlar cesitli arastirmalar 15181nda olusturulan maddelere

gore yapilmstir.



BIiRINCi BOLUM

1. GORSEL ILETISIM TASARIMI

Insanoglunun diinyay: algilamasi gérme ile baslamistir. Sesi anlamli bir sekle
dokerek iletisim araci haline getirmeden evvel insanlar gérme duyusuyla iletisim
kurmuslardir. Berger (2013, s. 7), gormenin konusmadan 6nce geldigini ve ¢ocuklarin
konusmaya baslamadan dnce bakip tanimay1 6grendiklerini sdyleyerek gorme duyusunun
bireyin gelisim siirecindeki dnemine vurgu yapmistir.

Gorsel iletisim, tarih boyunca bilgi iletisiminin 6nemli bir aract olmustur. Gorsel
iletisim, gorsel unsurlar araciligiyla bilgi aligverisi saglayan ve okuma yazma bilmemek
gibi engelleri asabilen, bilginin anlasilir kilinmasini saglayan evrensel bir iletisim dilidir.
Kokeni insanlik tarihi kadar eskidir ve magara resimleri, gorsel iletisimin baglangici
sayilabilir. Gorsel 1.1°de yer alan magara resminin yapilma amaci kendini ifade etmek,
bagkalartyla iletisim kurmak gibi sebeplere dayanabilir. Sebebi net olarak bilinmese de
bunun iletisimsel bir diirtiiden geldigi ve ama¢ ne olursa olsun gorsel iletisimin

baslamasini sagladigi diisiniilmektedir.

Gorsel 1.1. Lascaux’da bulunan bir magara resmi. (Little, 2021)

Stimerler, su anda Orta Dogu olarak adlandirilan cografyada bu magara resimlerinin
sadelestirilmis halinden ilham alarak bugiinkii alfabenin dogusuna 6n ayak olmuslardir
ve buglin piktogram, ideogram olarak adlandirilan sekilleri kendilerini ifade etmenin bir
araci olarak kullanmiglardir. Bu sekiller araciligiyla Siimerler sonrasinda ¢ivi yazisi
olarak adlandirilacak olan tarihteki ilk yaziy1 icat etmislerdir. Daha sonra ¢esitli milletler
ve medeniyetler bu yaziy1 sadelestirmeye ve cogaltmaya ¢abalamiglardir. Fenikeliler
tarafindan ilk fonetik alfabenin olusturulmasi, Misirlilar tarafindan papiriisiin ve Johannes
Gutenberg tarafindan matbaanin icat edilmesi bu arayis ve c¢abalarin sonucunda

gergeklesmistir.



Gorsel 1.2. Kil tablet tizerine yazilmig ¢ivi yazisi. (http-1)

Temelde sekillerden meydana gelmis olan alfabeler; hala biiytikliik, renk, kalinlik
gibi bakimlardan farkli sekillerde kullanilmakta ve bu kullanimlarinin anlam iistiinde
degisiklikler yaratmakta olusu onlarin bugiin de goriintii olarak ge¢cmistekine benzer bir
anlam tasidigini ispatlamaktadir. Kalin yazilmis bir yaz1 daha sert ve giiclii, ince yazilmis
bir yazinin daha naif, biiyiik harfle yazilmis bir yaz1 bagirma olarak algilanabilir.

Yazi dilinin dahi gorsel iletisimden dogmasi ve yazi listiinde hala anlam tagimasi
gorsel iletisimin 6nemine vurgu yapmaktadir. Sozlii iletisim i¢in ise Wade ve Swanton
(1991, s. 32), dil giiclii bir iletisim aract olmasina ragmen yine de sinirlandirict bir
yapidadir; ¢iinkii nihai olarak, yalnizca sozlerle ifade edilebilen tecriibeleri aktarabilir
demistir. So6zlii iletisimin kapsaminin dar olmasi nedeniyle sozli iletisime glivenmek
algilar1 her zaman netlestiremeyebilir ve bu sorun, gérme duyusuyla giderilebilir. Buna
zemin hazirlayan sey ise; insanlarin gordiiklerine inanma egiliminde olmasidir. Ayrica
gorsel iletisim yoluyla mesaj iletimi saglamak diisiik okuryazarlik, sayisal islem ve
okuma becerileri engellerini ortadan kaldirabilir. Bu sebeplerle iletisim stratejisi olarak
resim ve grafiklerin tercih edilmesi eski ¢aglardan beri siiregelmektedir.

Insanlik tarihi kadar eski bir gegmise sahip olan gorsel iletisim tasarimi; kolay
anlasilmasi, dikkat c¢ekici olmasi gibi olumlu 6zellikleri sayesinde iletisim araci olarak
varligini giiniimiizde de etkin bir sekilde siirdiirmektedir. Gorsel iletisim unsurlarindan
algt olusturma maksadiyla sinema, mimari, grafik tasarim gibi bir¢cok sektorde
yararlanilmaktadir. Gorsel iletisimin tarih boyunca her zaman 6nemli bir bilgi iletisim
aract olarak deger gordiiglinii “Bir resim bin kelimeye bedeldir.” atasozii de
desteklemektedir. Gorsel iletisimin dil engellerini asan bir yapida olmasi tiim diinyaca

kullanilmasinin en o6nemli sebebidir. Diinyadaki okuryazarlik orami gitgide artis
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gdstermekte olsa da yeterli seviyede degildir. Ozellikle yash niifus arasinda okur yazar
olmama durumu daha sik karsilagilan bir durumdur ve bu kisilere ses veya goriintii
yoluyla bilgi aktarimi yapmak zorunludur. Tablo 1.1°de yer alan gorselde de Tiirkiye’deki
yaslh niifusun egitim seviyeleri verilmistir. Oranlar her ne kadar artis gosterse de hala
okuma yazma bilmeyen ciddi bir yilizde bulunmaktadir. Ayrica “dil engeli” tabiri sadece
okur yazar olmamay1 tanimlamamaktadir; diinyada kullanilmakta olan yedi binin iistiinde
dil oldugu iddia edilmektedir (Anderson, 2010), (Ethnologue, 2022) ve bu gibi engeller

gorsel iletisimin evrenselligi sayesinde asilabilir.

2016 2020

= Okuma yazma bilmeyen
Okuma yazma bilen fakat
bir okul bitikmeyen

ulikokul mezunu

» Ortaokul veya dengi
okulilkojretm mezunu

Lise veya dengi okul
mezunu

Yaksekogdretim

Gorsel 1.3. Egitim durumuna gére yash niifus orani. (TUIK, 2022)

Gorsel 1iletisim tasarimlart sayesinde evrensel bir dil yakalamak miimkiindiir.
Ornegin; yaya cizgisinin, trafik isaretlerinin anlamlar1 herkesge anlagilabilen kapsayici
bir yapidadir. Kisi, bir tilkenin veya ulusun dilini bilmeden veya okuryazar olmadan o
bolgedeki metro ulasim ag1 haritasin1 anlayabilmesini gorsel iletisim tasarimina
bor¢ludur. Ayni sekilde bir restoranda meniideki yemek fotograflarina veya ¢izimlerine
bakarak ne olduklarina dair ¢ikarimlarda bulunabilir, yukari-asagi, saga-sola ok isaretleri
ile yoniinii tayin edebilir, hangi tuvaletin kadinlar hangi tuvaletin erkekler i¢in oldugunu
kolaylikla anlayabilir. Hayat1 kolaylastirici tiim bu etkenler gorsel iletisim tasarimlarinin
evrenselligine isaret etmektedir. Ornegin Gorsel 1.4°te Henry C. Beck’in 1933 yilinda
tasarlamis oldugu karmasadan ve gereksiz ayrintilardan styrilmis oldukca sade bir tasarim
olan Londra metro hatti haritas1 yer almaktadir. 45 ve 90 derecelik agilarla ve ayirt edilesi
renklerle olusturulmus bu haritada insanlar, giizergah, aktarma noktalar1 gibi 6nemli

unsurlar1 kolaylikla kavrayabilir.



Girsel 1.4. Henry C. Beck’in 1933 yilinda tasarladigi Londra metro hatti haritasi. (Halliday, 2018)

Bilgi aligverisinde bulunma ihtiyaci insanin iletisim kurma ihtiyacinin da 6ziinii
olusturmaktadir. Gorsellestirme, karmasik bilgi y1§inini bir diizene koyarak bilginin en
iyi sekilde kavranmasini ve insanlarin soyut bilgiyi beyinlerinde bir goriintiiye
doniistiirebilmesini saglamaktadir. Bilgiyi gorsel hale getirmedeki temel amag, ayrintili
bilgi vermekten ziyade bilginin 6ziinii aktarabilmektir (Reyna & Brainerd, 1995). Bu
amag¢ dogrultusunda okullardaki egitim materyallerinden gazete haberlerine kadar bir¢ok
alanda gorsellestirme kullanilmaktadir. Asagidaki gorselde de soyut bir bilgi olmasindan
dolay1r Ogrenilmesinin zor olabilecegi polen olusumu konusu eglenceli bir sekilde

aktarilmaya ¢aligilmistir.
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Gorsel 1.5. Yael Kisel’in polenleri anlatan ¢izimi. (Khoury, et al., 2019)



Gorsel iletisim tasarimlarinin bir diger amact ise bilgiyi olabildigince sade bir
sekilde aktarmaktir. Bu anlamda gorsel iletisim; hedef kitleyle iletisim kurulmak
maksadiyla bilgiyi sade bir anlatimla ilgi ¢ekici hale getiren gorsellestirmeler olarak da
tanimlanabilir. Sadeligin 6nemli bir yer tuttugu gorsel iletisimde, 19. yiizyildan kalma bir
atasozii olan (http-2) ve mimar Lugwig Miesvan der Rohe tarafindan tasarim anlayisi
olarak kabul edilen “az g¢oktur” kavrami etkili olmustur (ArchDaily Team, 2021).
Rendgen ve Wiedemann (2012, s. 97)’e gore; tasarimda, sade bir sekilde agiklanamayan
bilgi yeterince anlasilmamistir. Sade ve dogrudan amaca yonelik olma arzusu ile iiretilen
gorseller ile son derece kiymetli olan zamandan tasarruf saglanmis olur. Gorsel 1.6°da da
insan viicudundaki kaslar hem somutlastirilmis hem de oldukc¢a sade bir sekilde

aktarilmastir.

Muscles the body

sternocleidomastoid

pectorialis major

oblique muscles

quadriceps
diaphragm

tiblalis
anterlor

healthline

Gorsel 1.6. Diego Sabogal tarafindan tasarlanmig olan insan viicudundaki kaslarin ¢izimi.
(Schulman, 2020)

Politikadan pazarlamaya, egitimden mimariye her alanda varlik gosteren gorsel
iletisim, sayisal degerlerin gorsellestirilmesinde de kullanilir. Sayisal bilgilerin gorsel
olarak iletilmesi nispeten sikici olarak algilanan ve aktarilmasi zor olan bu bilgileri belli
bir diizende ve ilgi ¢ekici bir sekilde karsi tarafa aktarmayi saglar. Sayisal bilgilerin
samimi bir sekilde, yorum katilmadan, icerige miidahale edilmeden, net bir bigimde
aktarilmas1 gerekmektedir. Bunu yaparken de oldukca sade, anlagilir olmasina dikkat

edilmelidir. Tasarimin sade olmasi anlasilir olmasina da katki saglamaktadir. Bilgi
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gorsellestirme yapilirken bilgiyi gorsellestirmenin digindaki seyleri kullanmak, anlam
karmasasina sebep olabilmektedir (Yau, 2013, s. 58). Ayrica kisilerin yas, stres veya diger
etmenler sebebiyle sayisal bilgileri algilamasi zorlasmaktadir (Slovic, Peters, Finucane,
& MacGregor, 2005). Sayisal bilgileri, s6zlii veya yazili iletisim araglari ile iletmek bu
bilgilerin kisilerce zor algilanmasina sebep olabilirken; gorsellestirme, tam tersi bir etki
yaratabilmektedir. Asagida TUIK’in Twitter hesabindan alinmis bir gorsel yer
almaktadir. Gorseldeki veriler sadece metin seklinde verilmis olsaydi etkisi ve dikkat
cekiciligi daha diisiik olacakken, ¢esitli gorsel dgeler kullanarak hiyerarsik bir diizenle

hedef kitle ile paylasilmis olmasi kisilerin gorseli okuma ihtimalini arttirmigtir.

TURKIYE SAGLIK ARASTIRMASI

2019 HABER BULTENI

15 yas ve Ustii obez bireylerin orani
2016 yilinda % 19,6 iken,

2019 yiinda %21 ;1 oldu. ~ @

— &

g Bel bdlgesi problemleri 15 yas ve
} ' uzeribireylerde %29, 7 ile

en fazla gorilen hastalik oldu.

Yatakli tedavi hizmeti alan = oS
15 yas ve Ustu bireylerin orani W
|

%1 0,8 oldu.

e P En g¢ok faydalanilan
5 % koruyucu hizmet %0 50,8 ile

tansiyon oélgtiirme oldu.

GE00M / tukbilgi | www.tuik.gov.tr 1“"(

Gorsel 1.7. Tiirkiye saglik arastirmas:. (TUIK Bilgi, 2020)

Insanlik bilgiyi isleme, paylasma sekli degisen kosullara gore farklilasmaktadir.
Gorsel iletisim, magara resimlerinden giiniimiize kadar bircok amagla ve bircok farkl
sekilde gerceklestirilse de oziinde bilgi aligverisi yapmay1 hedeflemektedir. Iginde
bulunulan enformasyon ¢agindan dolayr bilgi c¢oklugu insanlari yeni bilgi isleme
arayislarina itmistir. Bilgilerin gorsel olarak temsil edilmesi gerekliligi dogmustur.
Sayisal verilerden, marka kimligini olusturmaya kadar bir¢ok alanda karsilasilan gorsel
anlatim, gelisen teknoloji ve buna bagli olarak degisen ihtiyaclara gore sekil
degistirmektedir. Gorsel iletisim, statik tasarimlardan televizyon jeneriklerine, bilgisayar
grafiklerine degin uzanan yeni tiirlerle ortaya ¢ikmaktadir. Gdorsel iletisim, izleyicinin

sadece 6zne konumunda kaldig1 tasarimlari asip etkilesimli hale gelmekte ve insanlara
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farkli sosyallesme, bilgilenme, kiiltiirlenme imkanlar1 sunmaktadir. Bunlar1 yaparken de

insanin gérme duyusundan faydalanir.

1. 1. Gorsel Alg1

Yazili metinleri dogrusal yolla isleme alan beyin; gorsellerden gelen verileri ise tek
bir seferde islemektedir (Smiciklas, 2012, s. 7). Yani, gorsel ifadelerle aktarilan bilgi,
insanlar tarafindan daha hizli algilanmaktadir. Gorme en ¢ok bilinen ve en ¢ok ¢alisilan
algilama cesididir (Kandel, Schwartz, & Jessell, 2000). insan viicudunda bulunan duyusal
algilayicilarin %70°1 gérme duyusu ile ilgilidir ve nesnel ¢evrenin algilanmasi goérme ile
baslar (Ugar, 2019, s. 131). Michael ve Wade (2001) de insanlarin; nesnelerin nerede
olduklari, nasil hareket ettikleri ve ne olduklar1 gibi bilgileri gozlerine giren 1siktan ve
sonrasinda da beyinlerindeki islemlerden elde ettigini sdyleyerek, diinya hakkindaki
bilgilerinin ¢ogunu 6ncelikli olarak gérme duyusu ile elde ettigini belirtmislerdir.

Gorsel destekli bilgi aktarimi, Ozellikle egitim alaninda uzun yillardir
kullanilmaktadir. 1990 yilinda yapilan bir arastirmanin sonucuna gore, resimsel bir simge
iceren mesajlar resimli olmayanlara kiyasla, 6grenciler tarafindan, daha iyi anlasilmis ve
daha kolay bir sekilde hatirlanmistir (Young & Wogalter, 1990). Yine egitim konusunda
arastirma yapan Sekular ve Blake (2005), 6grencilerin 6grenme siirecinin 6zellikle gorme
yoluyla gergeklestigine dikkat ¢ekmistir. Mayer ve Gallini (1990) grafiklerin, egitimde
O0grenme materyallerine eslik etmesinin 6grenme iistlinde maksimum etki yaratacagini
ifade etmistir. Kraidy (2002) de 6grencilerin belirli bir zaman diliminde bilgi miktarini
arttirmak amaglaniyorsa, onlara bilgileri gorsel olarak vermenin bu amaca ulagmaya
yardime1 olacagini belirtmistir.

Simgeler anlamay1 arttirip hatirlamay1 kolaylastirmaktadir. Iyi tasarlanmis bir
gorsel, otomatik gorsel algi sayesinde zihinsel hesaplama siirecini kisaltmaktadir
(Wickens & Carswell, 1995). Gorsel kullaniminin hizli bilgi aktarimi sunmasi bireylere
zamansal olarak biiyiik avantaj saglamaktadir. Bateman (2014), dogru sekilde tasarlanmis
gorseller sayesinde beynin ilk goriiste bilgileri 6ziimseyerek okuyucunun bir sozciik dahi
okumadan konuyu anlamasini sagladigini belirtmistir. Gorsellerin hem ilgi ¢ekici hem de
insanlarin gorsel algilama becerileri sayesinde hizli anlasilabilir olusu sayesinde gorseller
ozellikle sayisal bilgi aktarmada iyi bir alternatif olusturmaktadir (Cleveland & Mcqill,
1985). Bu sebeple de sikici olarak algilanabilinecek ve okumaktan kaginilacak sayisal

bilgileri aktarirken de gorsellerden siklikla faydalanilir. Ayrica insanlar duyduklari
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seylerin %20’sini, gordiiklerinin %30’unu, anlattiklarmin %80’ini ve eylemsel olarak
hayata gegirdiklerinin %90’1n1 hafizasinda tutabilmektedir (Gudjons, 1998). Birtakim
aragtirmalara gore, insanlar gordiikleri ve yaptiklar1 seylerin yaklasik %80’ini
okuduklarinin ise %30’unu hatirlar (Lester, 2006). Dolayisiyla bilgiyi akilda kalic1 hale
getirebilme olanagiyla da gorseller, bilgi aktariminda faydali araclar olmustur.

Gorsellerin kolay anlasilmasi, akilda kalict olmasi gibi faydalarina ek olarak
eglenceli olma 0Ozelligi de vardir. Bazi insanlar, filmi yapilan romanlari okumaktansa
direkt filmi izlemeyi tercih etmektedir. Ciinkii goriintiiler yazilara kiyasla daha ¢abuk
anlasilir olmasinin yani sira keyiflidir de. Bir seyi okumak yerine izlemek daha az zihinsel
islem gerektirmektedir. Ayrica kelimeler kolayca unutulabilirken goriintiiler daha akilda
kalicidir.

Gelisen teknolojik cihazlar ve yeni medya araglari ile gorsel iletisime maruz kalma
orani arttikca tasarimcilarin “algi” konusuna egilimi de artmistir. Gorsel iletisim
Ogelerine ve bilgiye maruz kalmada yasanan artig ve hizli tiikketim kiiltiirii beraberinde
yeni tasarim anlayislar1 getirmistir. Bu gorsel yogunluk icerisinde ayirt edilebilir ve ilgi
cekici olmak biitiin tasarimcilarin arzuladigi ve erismeye calistigir ortak amag haline

gelmistir.

1.1.1. Gestalt kurami ve ilkeleri

Insanlarin nasil diisiindiigii, nasil hissettigi, hangi uyaranlara nasil tepki verdigi gibi
konular istline egilen psikoloji bilimi, gestalt kuraminin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamigtir. 1912 yilinda Almanya’da Werheimern’in yazdigi makale gestaltin
dogmasini saglamistir. Daha sonrasinda Kohler ve Koffka tarafindan da gestalta
eklemeler yapilmistir (Senemoglu, 1997, s. 244).

Sozliikte, psikolojik olaylarin, bir biitiin veya bi¢cim oldugunu savunan goriis olarak
kendine yer bulan gestalt kavrami; bir goriintiiniin biligsel olarak nasil islendigiyle
ilgilenir. Gestalt kuramiyla birlikte gérme duyusunun algiya etkileri anlasilir hale
gelmistir. Gestalt kuramcilar1 tarafindan bir seklin beyin tarafindan islenmesi ve
algilanmasi siiregleri incelenmistir. Bu kuramecilar zihnin, gérdiigii goriintiiler icerisinden
olabildigince en sade sekli algilayarak gormeye basladigini ve bireyin gecirdigi
yasantilarin  gordiiklerini nasil algiladigini degistiren bir etken oldugunu one

siirmiiglerdir. Bu kurama gore gorintiiler, kisinin algilamasina bagl olarak degisiklik
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gostermektedir. Bu bilgilerden yola ¢ikan gestalt kurami, géorme kavrami ile ilgili
birtakim yasalari da bilinyesinde barindirmaktadir (Koffka, 2014). Bu yasalar;
Sekil-Zemin Iliskisi: Insan beyni belirsizlikleri sevmedigi igin ya zemini ya da
sekli algilamaya meyillidir (Arnheim, 1969, s. 66). Sekil-zemin ilkesi genellikle
kontrastlik ve renk ogeleri araciligtyla kurulur ve izleyicinin biligsel yiikii hafifletilmeye
calisilir. Gorsel 1.8’de sekil olarak bir portre siliieti yer alirken zeminde konusma

balonlar1 yer almaktadir.

Consejos para ejercitar tu cerebro

Comer
Descansar
lo saludable
suficiente

22, \Ejercicios
« a \ b 2

4' A ;_z‘J -
Escribir ve

Lectura

Meditacién ‘é o
Juegos légicos
y analiticos

A
Escucharm
musica€lasica

J

Gorsel 1.8. Zeminde konusma balonlar, sekilde ise insan yiiziiniin siliieti olan bir gorsel.
(Escalante, 2020)

Yakinhk ilkesi: Beyin, birbirine yakin olan nesneleri bir biitiin olarak gruplayarak
(Akgiil, 2015) onlar1 uzak olduklar1 nesneden farkli olarak algilar. Izleyici, asagidaki
Ispanyolca olarak hazirlanmis gorsele bakinca, dili bilmeme, afisin boyutunun oldukca
kiiciik olmasindan dolay1 yazilari okuyamama gibi ¢esitli sorunlar yasiyor olsa da yakin
olan yazilarin bir biitiin oldugunu diigiiniir ve yine yakinlik ilkesinden dolay1 en alttaki

resimlerin agiklamasinin resme en yakin olan yazi oldugunu da anlamaktadir.
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Recuerda los sintomas del ictus:

S AL

La cara se cae Los brazos estan Balbuceaoes  El tiempo es esancial, asi
hacia un Im no  deblles o entumecidos,  incapaz de hablar ~ que actua rapido y llama ai
puede sont o es incapaz de servicio de emergencias

levantarios de inmediato

Gorsel 1.9. “Inme hakkinda énemli bilgiler” baslikli infografik tasarim. (http-3)

Basitlik (Priignanz) ilkesi: Insanlar karmasik, zor sekiller yerine daha basit ve
diizenli olan1 algilama egilimindedir (Gezer, 2019). En kisa ve kolay yoldan anlam
bulmaya ¢abalayan beyin nesneleri en sade sekliyle anlamlandirir. insanlar, pargalarin
detaylarinda vakit harcamadan genel nesneyi algiladigindan 6tiirii detay bilgi verilmek
isteniyorsa Gorsel 1.10°da yer alan ¢izimde farkli renk tonlarinda ve biiyiikliiklerde
yuvarlak sekiller bazen temas ederek bazen temas olmadan bir araya getirilmis ve

biitiinlinde DNA molekiiliinii olusturmustur.

Gorsel 1.10. DNA modeli ¢izimi. (http-4)
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Devamhihik (Siireklilik) Tlkesi: insan gozii ve beyni bir yon takip ederek nesneyi
algilar. Bir dogru parcast veya egri iizerinde devam eden nesneler bir biitiin olarak
algilanir. Ayrica siirekliligin, insanlar iizerinde olumlu bir estetik etkisi oldugu da
distiniilmektedir (Valencia-Romero & Lugo, 2017). Go6z, bir sekli takip etmeye
basladiginda, baska bir sekille karsilasana kadar o yonde ilerlemeyi siirdiiriir. Asagidaki
gorselde cizgiler araciligtyla kiginin bakmasini istedigi sira tasarimci tarafindan tayin

edilmistir.

Most cells in your body

Mitochondrial DNA

Gorsel 1.11. Insan viicudundaki hiicreler. (Chacko, 2019)

Tamamlama (Kapatma) ilkesi: Insanlar sekilleri tam bir goriintii olarak
algilamaya meyillidir. Aralarinda bosluk olan nesneler bulunmasi durumunda beyin,
goriintiiler arasindaki bosluklar1 otomatik olarak tamamlar. Insan beyni, karmasik bir
yerlestirme gordiiglinde burada tamidik tek bir sekil arayarak gordiigii nesnenin
parcalarin1 tamamlayip gordiigii sekli anlamlandirir (Soydabas, 2022). Goziin
tamamlama ilkesinin estetik olarak da hos oldugu varsayilir ve bu ilke sadelik yaratma
i¢in firsat verir. Ozellikle logo tasarimlarinda siklikla bagvurulan bu tasarim ilkesiyle
resimden grafiklere birgok alanda karsilagilir. Gorsel 1.12°deki ufak sekillerin birbiriyle

temas etmese de bir insan goriintiisii oldugu anlagilmaktadir.
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Gorsel 1.12. Insan bedeni gorseli. (Yirka, 2021)

Benzerlik ilkesi: Bir goriintii iizerindeki bazi ogeler birbiriyle temas halinde
olmasalar hatta birbirine yakin bir konumda bulunmasalar bile benzer goriintiiye sahip
olduklar icin bir biitiin olarak algilanir. Beyin, benzer goriinen nesneler arasinda bir
baglant1 kurmayi tercih eder (Todorovig, 2008). Bu benzerlik durumu, kimi zaman renkle,
kimi zaman formla kimi zamansa boyutla kurulabilir. Gorsel 1.13’teki 6rnekte benzerlik

hem form ile hem de renklerle saglanmustir.

VP1/VP 3
VP2

VP 6

vP7

ds RNA

Gorsel 1.13. Viriis diyagram ¢izimi. (http-5)
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Ortak Bolge (Ortak Kader) Tlkesi: Kapal1 bir bolge igerisinde bulunan ya da aym
yone dogru ilerleyen gorseller bir biitiin olarak algilanir (Hensley, 2016). Beyin bunu
kapali olan bolge sinirlar igerisinde tutmaktadir. Gorsel 1.14°teki sperm ¢izimleri yer
almaktadir. Bu spermler hem renk ile hem de g¢izgiler ile belli bir alan igerisinde
tutulmustur. Boylece izleyici tasarima baktiginda net bir sekilde hangisinin bir biitiin

oldugunu algilayabilir.

SPERM COUNT SPERM MORPHOLOGY SPERM MOTILITY

Normal sperm count Normal sperm Normal forward progression

filis
v spel ¢ y

Gorsel 1.14. “Erkek sperm testi” gorsellestirmesi. (UF Health, 2022)

Ge¢mis Deneyim 1Ilkesi: Insan gordiigii sekilleri anlamlandirmak igin
deneyimlerinden faydalanir (Arnheim, 1969, s. 90). Algilar araciligiyla elde edilen veriler
onceki deneyimlerden etkilenir. Kavramlari, sembolleri algilamak yasamsal tecriibelerle
dogrudan iligkilidir. Beyin daha 6nce hicbir insan sureti ile karsilasmamis olsaydi Gorsel

1.15’teki goriintiiyli karmasik goriintiiden ibaret olarak algilardi.

h

7

Gorsel 1.15. Insan suretleri ¢izimi. (Kubkoo, 2019)

Psikoloji bilimi onciiliigiinde agiklanan bu bilgiler ve ilkeler mimariden grafik

tasarima goriintiiniin var oldugu her alam1 yakindan ilgilendirmistir. Tiim bu yasalar
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1s18inda goziin algilayis bigimini daha iyi anlar hale gelen tasarimcinin daha etkili
tasarimlar ortaya koyabilmesi beklenir. Gelisen teknolojik cihazlar ve yeni medya araglari
ile gorsel iletisime maruz kalma orani arttik¢a tasarimeilarin “alg1” konusuna egilimi de
artis gostermistir. Tasarimci sanatg¢idan farkli olarak estetik zevk unsuru yiiksek olan
icerikleri bir amag dogrultusunda iiretendir. Goziin algilayis bigimini bilen tasarimci daha
etkili tasarimlar ortaya koyabilir. Gestalt kuramimin yardimiyla insanlarin nasil
algiladigin1 bilmek, gorsel iletisimin her alaninda iiretim yapan tasarimcilarin tasarim
siirecine destek vermis ve tasarimcilarin bakis acisini gelistirerek saglikli bir iletisim

ortam1 olusturmalarina katki saglamistir.

1. 2. Tletisim

Gorsel iletisimi de icerisinde barindiran genis bir konu olan iletisim, insanlarin
bilgiyi alip yorumlama, sonrasinda ise bu bilgiyi kendi yararlar1 dogrultusunda kullanma
yetenekleridir (Baker, 2006). Bilgilerin aktarilmasi ve paylasilmasi hususunda bir arag
islevi goren iletisim, tarih boyunca insanlarin temel ihtiyaclarindan biri olmustur.
Iletisim, her tiirlii bilginin insandan insana, nesilden nesle aktarilmasina ve
paylasilmasina kaynaklik eder.

Latincedeki “communis” kelimesinden tiireyen iletisim kelimesi (Celik, 2008);
TDK tarafindan “duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla
bagkalarina aktarilmasi” olarak agiklanmaktadir (http-6). Mersin (2017), iletisimi
ifadeden cok daha fazlasini iceren karmasik bir siire¢ olarak yorumlarken iletisimin;
konusmanin yorumlanmasi, ses tonu, yiiz ifadeleri, beden dili, mimik ve jestlerin tlimiinii
icerdigini dile getirir. Bilgi, dislince, tutum, duygu ve davranislarin uygun olan
sembollerle bir kisi, grup ya da orgiit tarafindan diger bireylere iletilmesine iletisim ad1
verilir (Tengilimoglu & Oztiirk, 2004, s. 55). Baska bir tanimla iletisim,
simgeler kullanarak bilgi, fikir, duygu ve becerilerin kars1 tarafa gonderilmesidir (Mutlu,
1994, s. 7). Bu tanimlarda adi gegen sembol ve simge kavramlari ses, resim veya yazi
olabilir.

lletisim teknik bir ifadeyle; bir kanal araciligiyla verilmek istenilen mesajin bir
kaynak yani gondericiden bir hedefe yani alictya iletilmesi durumudur. Iletisimde iig
onemli unsur bulunur; bunlar mesaj, gonderici ve hedeftir (Tutar, Yilmaz, & Erdonmez,

2003). iletisim, bir kaynakla bir veya daha fazla alic1 arasinda bilgi aktarmm siirecidir
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(Northouse & Northouse, 1998). Tablo 1.2’de ayrintili bir sekilde bu iletisim siireci

anlatilmaktadir.
Tablo 1.1. Iletisim siirecini gésteren sema. (Sunay, 2020)
GURULTU GURULTU
RATNAR| [ ey [ Ly e L el AL
GERI BILDIRIM
GURULTU GURULTU

Birtakim kurallar kullanarak anlamlari, bilgileri paylasma siireci (Northouse &
Northouse, 1998) olarak adlandirilan iletisim, yukaridaki gibi bir dizi islem sirasi
gerektirir. Iletisim siireci temelde bes birimden olusur. Bu birimler; kaynak (iletim
ortami), mesaj, kanal, alic1 ve geri bildirimdir. Gonderici ile baglayip alici ile biten
iletisim siireci mesaj, kodlama, kanal, kod ve mesaj1 ¢6zme gibi siireclerden gecer.
[letisim siirecini baslatan bir kisi, grup ya da kurulus olabilir ve bunlar kaynak olarak
adlandirilir. Kaynak, bazen gonderici ismi ile de adlandirilir. Gondericinin mesajina karar
verdikten sonra onu somutlastirmasi gerekmektedir. Bu kodlama bigimi, kelimeler
vasitastyla gerceklestirilebildigi gibi sozlii veya gorsel ifadeyle de gerceklestirilebilir.
Mesajin alici tarafindan gondericinin amagladigi gibi yorumlanabilmesi; gondericinin
se¢mis oldugu yazili veya sozlii kelimelerle, kullandig: dille yakindan ilgilidir (Burnett,
1989). Gonderici, mesajini iletmeye baslamak amaciyla kanaldan faydalanir. Kanal ise,
mesaj1 iletmek i¢in kullanilan arag, yontem veya ortamdir. Kanalda kullanilan yontem
soOzI, yazili, gorsel olabilir. Ortam ise telefon, bilgisayar, televizyon gibi aygitlar olabilir.
Kaynak tarafindan iletilen mesajlar1 alan ve bu mesajlara s6zlii ya da sozsiiz karsilik veren
kisi veya gruplara da alic1 adi1 verilmektedir. Ancak gonderenin sdyledigi her zaman
alicinin duydugu degildir. Bu konuda 6nemli bir islev goren basamaklar kodlama ve kod
¢ozmedir. Mesajin, gondericiden aliciya dogru bir sekilde iletilmesi icin ortak bir dil

kullanilmast gereklidir. Mesajin iletildigi kisi veya kisiler mesajin dilini anlamadigi
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takdirde mesaji ¢dzme noktasinda sorunlar ortaya cikacaktir. insanlarm kiiltiir, egitim
seviyesi, alg1 diizeyleri gibi konular da mesajdan ¢ikarilan anlam {istiinde etkilidir. Her
iletisim seklinde bulunmayan ama etkili bir iletisim i¢in gerekli olan geri bildirim veya
doniit diye adlandirilan basamak ise; alicinin mesajdan ne anlam ¢ikardigi konusunda
bilgi veren onemli bir bilesendir. Doniit, gondericinin mesajda degisiklik ve diizelme
yapmasina da olanak tanir. Giiriiltii ise iletisimde meydana gelebilecek her tiirlii engeli
temsil eder. Bu, sozlii iletisimde gergek anlamiyla giiriiltii olabilecekken yazili iletisimde
yazinin okunmasinin gii¢ olmasi olabilir.

fletisim, her ne kadar zaman icerisinde kanal, igerik gibi bakimlardan degisiklik
gosterse de her zaman insan hayati icin gereklilik olmustur. Iletisim, hayatimizin
merkezinde bulunmakta (Hargie & Dickson, 2004) ve bireyi dogadaki diger varliklardan
ayiran kendine has bir nitelik tastmaktadir (Hybel & Weaver, 1998, s. 5). insanin kiiltiirel,
ekonomik, teknolojik ilerlemelerinin temeli iletisime dayanmaktadir. Insanin
degismesinin ve gelismesinin kaynagi iletisimdir. Kisilerin birbiriyle iletisim araciligryla
bilgi paylasimi yapmasi, kalict tutum ve davranis degisikliklerinin yasanmasini
saglamustir. Cilenti (1988, s. 43), iletisimden, davranis degisikligi olusturmak maksadiyla
bilgi, duygu, beceri ve tutumlarin paylagilmasi siireci olarak bahsederek iletisimin bilingli
bir sekilde kullanimina deginmistir. Cesitli amaglarla kurulan iletisimin tiirleri ve sekilleri

vardir. Bunlar:

1.2.1. Tletisim tiirleri

Sézlii Tletisim: Dogrudan veya cesitli kanallar vasitastyla ses yoluyla gergeklesen
iletisim ¢esididir. So6zli iletisimde dil zorluklari, okuryazarlik durumu, giriiltii gibi
sebeplerle daha fazla belirsizlik yaratacak durum yasanabilir.

Sézsiiz Tletisim: Konusma haricindeki araglarla meydana gelen iletisim cesidine
sOzsiiz iletisim denir (Mutlu E. , 1998). Beden dili, mimik gibi kanallar araciligiyla
iletilen duygu, diisiinceler de sozsiiz iletisim baslig1 altindadir.

Yazih fletisim: Jean, Hesaplarin kaydinin sézlii bir sekilde tutulamayacagini ve
yazinin bu son derece basit sebepten dogdugunu séyler (Jean, 2006, s. 12). Bu gerekceye
benzer sebeplerle de yazi, icadindan sonra siklikla kullanilan bir iletisim ydntemi
olmustur. Alic1 tarafindan anlasilabilir olmas1 i¢in dncelikle alicinin dili anlamasi ve

okuma, yazma bilmesi gerekmektedir.
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1.2.2. Tletisim sekilleri:

Bireysel (i¢sel) Iletisim: En sik kullanilan iletisim sekli olan bireysel (igsel)
iletisim, bireylerin kendi kendilerine kurdugu iletisimdir.

Kisileraras1 Tletisim: Yiiz yiize veya farkli ortamlar ile iki kisi arasinda
gergeklesen iletisim tiiriidiir (Gilindiiz Hosgor, 2014).

Grup lletisimi: Mesajin, maksatl bir sekilde biri veya birileri tarafindan gruplara
gonderildigi mesajdir.

Orgiitsel Tletisim: Ozellikle is hayati igerisinde kullanilan, hiyerarsik bir yol
izleyen iletisim bi¢imidir. Bu iletisim bi¢iminde iist-alt iliskisi igerisinde iletisim kurulur
(Milli Egitim Bakanligi, 2011).

Kitlesel Tletisim: Icerigin; radyo, televizyon, gazete, yeni medya araglar1 gibi

kaynaklarla genis topluluklara iletildigi iletisim bi¢imidir (Mert, 2020).

1.2.3. iletisimin tarihsel siireci

Yazi bulunmadan 6nce insanlar bilgi aligverisi, kendini ifade etme gibi amaclarla
iletisim kurmaya baslamislardir. Yazinin icadindan evvel magara resimleri araciligiyla
kurulan iletisim, yazinin bulunmasiyla birlikte yazili iletisim seklinde de yapilmaya
baslanmigtir. Ilerleyen zamanlarda matbaanin icat edilmesiyle iletisime yeni bir yon
verilmistir. Kullanilan ilk matbaanin aga¢ oyma teknigiyle yapildigi ve tarihinin 9.
yiizyila kadar dayandigi distiniilmektedir (Roos, 2019). Johannes Gutenberg’in 1447
yilinda iletisim agisindan devrim niteligi tasiyan tipo baski yontemiyle baski yapan
matbaa makinesini icat etmesi yazili yollarla iletisim kurmay1 ve bilgi aligverisi yapmay1
daha kolay hale getirmistir (Dittmar & Seabold, 2019). Bu durum beraberinde dergi,
giinlik gazete gibi su anda geleneksel olarak adlandirilan kitle iletisim araglarini
dogurmus ve bu araglar toplumsal iletisime hizmet etmiglerdir. 1837 yilinda Morse’un
telgrafi ve Bell’in 1876’da telefonu icat etmesi iletisim noktasindaki diger onemli
adimlardandir (Vural & Sabuncuoglu, 2008, Bellis, 2021). Hertz ise, ¢esitli deneysel
caligmalar1 sonucunda 1887 yilinda, bugiinkii radyo ve televizyon teknolojilerinin
temelini olusturan elektromanyetik dalgalar1 kesfetmistir (Aldmour, 2014). 1895 yilina
gelindiginde Marconi tarafindan ilk radyonun {iretilmesi kamuoyunu bilgilendirme
noktasinda onemli bir gelisme olmustur (Milli Egitim Bakanligi, 2015, s. 22). 1923
senesinde televizyon, John Logie Baird tarafindan icat edilmistir (Briggs, 1995, s. 481).

Radyo ve televizyonun icadi iletisim i¢in devrimsel nitelik tagimaktadir. Bu iletisim
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kanallar1 o yillar igin genellikle vericiden aliciya tek yonlii bir iletisim saglamistir. Cift
yonli bir iletisime sadece telefon imkan tanimistir. Bu tarz ¢ift yonlii iletisime imkan
sunan ve mobil cihazlarin ilk drnegi olarak adlandirilabilecek olan telsizler ise Ikinci
Diinya Savas1 yillarinda askeri alanda kullanilmak {izere tliretilmislerdir. Bu gelismeleri
modern bilgisayarin icadi takip etmistir. Tim Berners-Lee ise 1989 yilinda kiiresel bir
bilgi ortam1 olusturmak maksadiyla halk arasinda “www” olarak bilinen world wide web
kavramini icat etmistir (http-7). Bilgisayar bilimcileri olan Vinton Cerf ve Bob Kahn
1994 yilinda “internet” terimini hayata katmustir (Leiner, vd., 2009). O yillarda
imkanlarin web sayfalarini goriintiilemekle kisith oldugu, ilkel olarak tanimlanabilecek
web 1.0 teknolojisi kullanilmaktaydi. insanlarin ihtiyaclar1 dogrultusunda siirekli gelisim
gosteren teknoloji, 2000’li yillarda web 2.0°1 hayata katmistir. Web 2.0 teknolojisiyle
birlikte internet ve teknolojik aygitlar aracilifiyla etkilesimli bir iletisim ortami
olusturulmustur. Bu ortam hiz, etkilesim gibi konulardaki avantajiyla ge¢misteki tiim
iletisim kaynaklarindan farklilik géstermistir.

Web 2.0, web’teki gesitli gelismeleri ve internetin kullanim seklindeki degisimi
tanimlamak i¢in kullanilan bir terimdir. Bu degisim, web kullanimimin pasif igerik
tiketiminden daha aktif katilima, yaratmaya ve paylasmaya evrimi olarak
nitelendirilebilir (Stern, 2013). Web 2.0 terimi, sadece okuma yapmaya olanak taniyan
web 1.0 teknolojisinden ayri olarak; yaraticiligi gelistirme, giivenli bilgi paylasimi
sunma, ig birligini arttirma ve web’in iglevselligini gelistirme hedefi olan world wide web
teknolojisi ve web tasarimindaki degisen egilimler olarak tanimlanir (http-8). Cesitli
tanimlar yapilmis olsa da hepsi 6ziinde web 2.0’in gelismis bir versiyon oldugunu,
etkilesim olanagi sundugunu soylemisler ve bunu yeni medyanin dogusu olarak kabul
etmislerdir.

Teknolojik ilerlemeler sayesinde en basta yazili iletisimden sozlii iletisime ardindan
mektup, kitap gibi yazili ve basili materyallerden telefon, radyo gibi daha hizli baglanti
saglayan kitle iletisim araclarina gecilmistir. Bilgisayar ve yeni medya kanallari
aracilifiyla kurulan iletisim, kisisel alan1 yikan ve titiz olmayan bir iletisim ortami
olusturmasina ragmen artan iletisim giicii saglamigtir (Delany, 1995). Yani biinyesinde
bazi1 olumsuzluklar1 barindiriyor olsa da iletisimde teknoloji kullanimi, birgok avantajiyla
baskin gelmektedir. Internet kullaniminin yayginlasmasi, internetin kablosuz hale
gelmesi, akilli cep telefonlarmin ortaya ¢ikmasi ve yaygin bir sekilde kullanilmasi, ilk

ciktig1 anda bir oday1 kaplayacak biiyiikliikte olan bilgisayarlarin bir defter kadar rahat
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bir sekilde taginabilecek boyuta ve hafiflige erismesi gibi teknolojik ilerlemeler insanlara
yeni iletisim kaynaklar1 olusturmustur. Gazete, radyo ve televizyonun ¢ok kisithi bir
sekilde vadedebildigi “etkilesim”, yeni medya kanallariyla her an ulasilabilir hizli bir
etkilesimi miimkiin kilmistir. Bu da iletisim konusunda cigir agic1 degisikliklerin
yasanmasinin yolunu agmistir. Tiim bu geligsmelerin temel kaynagini ise insanlarin bilgi
edinme ihtiyaci ve diirtiisti olugturmustur.

Bilgi alisverisinin 6n kosulu olan iletisim, ¢esitli amaglar i¢in sozctiklerin ve
diger simgelerin kullanilmas: olarak da ifade edilebilir (Berlo, 1960, s. 12). Bilgi ve
deneyimleri birbirlerine aktarabilmek sadece iletisim kanallar1 ile miimkiindiir. Bu
kanallar; telefon, televizyon, radyo, gazete, kitap, dergi gibi kitle iletisim araclar1 da
olabilir; yazi, resim, fotograf gibi araglar da olabilir (Camdereli M. , 2008, s. 30).
Iletisimin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin iletilmek istenilen bilginin giiclii ve
dikkat ¢ekici olmasi kadar segilen kaynagin bilginin aktarilmak istendigi hedef kitleye
uygun olmasi da nemlidir. Iletisim saglanirken kullanilan araglarin ¢oklugundan ziyade,
mesajlarin etkili bir sekilde aliciya iletilmesi 6nem tagimaktadir (Topaloglu & Kog, 2002,
S. 171-172). Mesajin etkili bir sekilde hedef kitleye erismesinin yolu da insanlarin bilgiyi
algilayis bi¢cimini bilmekten, bunun 1s18inda bilgiye gerekli formu vermekten ve bunun

i¢cin en uygun olan ortam1 bilmekten gegmektedir.

1.2.4. Bir iletisim araci olarak yeni medya

Hayatin her aninda var olan iletisim, gelisen diinyaya adapte olmakta ve sekil
degistirmektedir. Sosyal bir varlik olarak insanin iletisim kurmasi hayati bir ihtiyagtir ve
bu ihtiyactan dogan bilgi alip verme gereksinimi tiim iletisim aygitlarinin icat edilmesinin
ve gelismesinin temelini olusturmustur. Etkili bir bilgi aligverisi ve 6grenme
yasanabilmesi igin iletisim 6gelerinde siirekli bir degisme ve gelisme mevcuttur. Hargie
ve Dixon (2004)’a gore, bugiin gelismis bir medeniyetin var olmasi, insanlarin bilgilerini
kusaklar arasinda paylasma kapasitesinin gelismesiyle miimkiin olmustur. 1981 yilinda
(Toffler, 1981, s. 275), ongoriilii bir sekilde; bilgi toplumlarinda teknolojik cihazlarin
evlerin hepsinde yer alacagini ve ¢ok ucuz olacagini belirtmistir. 70°1i ve 80’li yillar
elektronik esyalarin gitgide kiiciilme gosterdigi, yeni programlama dillerinin gelistirildigi
zamanlardir (Vural, 2005). inanm ayrilmaz bir pargasi haline gelen teknolojik aygitlar,

yeni medyanin gelismesinde énemli bir 6n kosul olmustur. Ciinkii bilgisayar, tablet, cep
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telefonu gibi teknolojik aygitlar olmadan yeni medya ortami yaratilamaz. Bu denli hizli
yasanan teknolojik gelismeler yeni bir iletisim araci olan yeni medyay1 dogurmustur.

Manovich (2001, s. 49), yeni medya ile eski medyay1 birbirinden ayiran Kkilit
konunun sayisallik oldugunu savunur. Geleneksel medyadan farkli olarak yeni medya
dijital kodlama sistemin tiistiine kurulmustur (van Dijk, 2004, s. 146). Yeni medyada
sayisal degerler araciligiyla bilgi islenir ve bu sayede yeniden iiretim saglanabilir. Bu
tasarimcilarin ¢agin en basindan beri arzuladiklar1 bir durumdur. Agag, tas baski gibi
teknikler, graviirler, matbaa; yeniden iiretme arzusuyla olusturulmustur. Yeni medyanin
sonsuz ¢ogaltma yapabilme kapasitesi de bu arzuya ulasmay1 saglamaktadir.

Yeni medya, bilginin ¢ok hizli bir sekilde yayilmasim1 da saglar. Yeni medya
kanallar1 iletisim kurmak, bilgi almak i¢in en evrensel aractir. Bilgi iletiminde gerekli
olan kapsayicilik bu kanallar araciligiyla miimkiin olmustur. Binlerce kilometre 6tedeki
insanla es zamanli olarak iletisim kurmaya olanak tanimasi yeni medyanin 6nemli bir
avantajidir. Cairncross (1997)’un “mesafenin 6liimii” olarak nitelendirdigi sey de tam
olarak budur. Yeni medya, uzaklik kavramini degistirmis ve iletisim oranini, hizini
artirmustir (Neuman, 1991). Kiiresellesme, bilgi toplumu ve yeni medya kavramlarini 6n
plana ¢ikarmistir (Torenli, 2005, s. 93). Ayrica toplumdaki bilginin roliinii vurgulayan
“bilgi toplumu” terimi de (Castells M. , 1996, s. 21) bu sayede ortaya ¢ikmis, 6grenme
ortamlar1 zamanla ¢ok boyutlu bir hale gelmistir.

[letisim ortamimin mesajin anlamma etki ettigini savunan Marshall McLuhan
(1964), medyanin aktarilan mesajlarin anlamini verdigi duyguyu degistirecegini sdylemis
ve bunu yeni bir kiiltiiriin olusumu olarak ifade etmistir. Castells (1996)’in ag toplumu,
bilgi cag1 diye bahsettigi kiiltiir artarak devamliligini siirdiirmektedir. Dijital aglar, bilgi
cagmin bir 6zelligidir ve bu ag teknolojisi alisilagelmis geleneksel kisitlamalar1 agarak,
ugsuz bucaksiz genislemelere ve yeniden yapilandirmaya izin vermektedir. insanlik ag
toplumunda yasamaktadir (Taatila, Suomala, Siltala, & Keskinen, 2006). Arastirmalar da
bireylerin sosyal aglar yoluyla iletisim kurmalarimin son birka¢ yilda daha da
yayginlastigin1 gostermektedir (Levy, 2007). Dijitallesen ve bilgi ¢agi olarak adlandirilan
yeni diinyada bilgi ve fikirlerin genis kitlelere aktarilmasi a¢isindan yeni medya etkili bir
arac olmustur ve bu yeni mecranin énemi de gitgide daha da artmaktadir.

Modern toplum medya yaratmayir otomatik hale getiren yeni teknolojiler
gelistirmistir (Manovich, 2001, s. 78) ve Milberry (2010, s. 52) da teknolojinin toplumsal
alan1 degistirip organize edebildigini dile getirmistir. Web 2.0 teknolojinin getirdigi en
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biiylik yenilik ise “etkilesim” imkani olmustur. Kullanici pasif rolden ¢ikip bilgi iireticisi,
yayicisi, yorumlayicist konumuna gelmis ve kisiler, kendilerine ait icerikleri
olusturabilme imkanina sahip olmuslardir. Hedef i¢in kullanilan “izleyici” tabiri zamanla
“kullanic1” olarak degismistir. Bu degisikligin yasanmasindaki etken yeni medya ile
insanlarin izleyici konumundan ¢ikmasidir. Hayata giren “etkilesim” kavramiyla iletigim
bambagka bir boyut kazanmistir.

Giliniimiizde etkinligi azalmis olan bloglar ve forumlar 2000’11 yillarin baslarinda
hizla ¢ogalmistir. Kisaca “www” ya da “web” olarak adlandirilan “world wide web”
tanim internet araciligi ile erisilebilen sitelerin sistemidir. Internet daha kapsamli bir
ifade olmasina ragmen world wide web kavraminin tanimi halk arasinda karsiligi
internettir (http-9). Coklu ortam diye anilan multimedya kavrami iki veya daha fazla
medya araci kullanilarak bilgi aktarimi olarak kabul edilirken artik gelisen teknolojiyle
birlikte miizik, ses, video, fotograf, resim, etkilesim olanag ile bu goriis degistirmistir.
Diinyadaki degisime dikkat ¢ekerek her seyin es zamanli gerceklestigini dile getirerek
diinyay1 “global kdy”e benzeten McLuhan ve Fiore “Bizimki, yepyeni bir ayn1 andalik
diinyasi; zaman durdu, mekan yok oldu” demistir (McLuhan & Fiore, 2012, s. 63). Yeni
medya uzaklik kavramini degistirmis ve iletisim oranini ve hizin1 artirmistir. Internet,
aglar halinde yasamaya dogru bu doéntistinii siirdiiriirken (Wellman & Haythornthwaite,
2002, s. 33) toplumsal aliskanliklarda kayda deger degisiklikler yasanmistir ve bu siireg
devam etmektedir. Bu dijital ag teknolojileri, geleneksel kisitlamalari tiimiiyle asarak ve
sonsuz genislemeyle birlikte iletisimi yeniden yapilandirirarak giiglendirmistir (Castells
M., 2010, s. 18). Yeni medya, diger medyalara gore en gelismis geri bildirim olanagina
sahiptir. Teknolojinin benzersiz yetenekleri géz oniine alindiginda, siiriikleyici sanal
ortam tabanli arastirma yoOntemleri i¢in uygulama zorluklar1 mevcut olsa da birgok
durumda faydalar maliyetlerden daha agir basabilir (Persky, 2011). Ozel alan kavramin,
kisisel mahremiyet gibi birtakim sorunlar1 da beraberinde getirse de yeni medyanin artan
faydalar1 sayesinde kullanim alan1 ve kullanici oran1 artis gostermistir.

Yirminci yiizyillin sonuna gelindiginde sorun, gelisen teknoloji sayesinde yeni
medya icin yaratilacak olan goriintiiniin veya nesnenin nasil olusturulacagi olmaktan
cikmistir; fakat bu zamandan sonra yeni mesele zaten yeni medyada bulunan bir nesnenin
nasil bulunacagi olmustur (Manovich, 2001, s. 55). Ciinkii yeni medya sayesinde
ulagilabilir bilgi son derece artmistir. Toplumun bilingli bir internet kullanicis1 olmasi bu

noktada 6dnemli hale gelmistir.
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Tiirkiye Istatistik Kurumunun Hanehalki Bilisim Teknolojileri arastirmasina (2020)
gore, 16-74 yas arasindaki kisilerde internet kullanim orani, 2019 yilinda %75,3 iken
2020 yilinda gelindiginde bu oran %79 olmustur. Bu oranlar da internet kullaniminin
yayginlasma hizim gdstermektedir. Ozellikle Z kusagindaki kisiler dogduklar1 andan
itibaren teknolojik aygitlar1 ve interneti kullanmaktadir. Bunun i¢in Prensky (2001),
“dijital yerliler” tanimin1 yapmuistir. 6-15 yas grubundaki cocuklarda internet kullaniminin
2021 yilinda %82,7 olmasi1 da bunu ispatlar niteliktedir. Kisisel olarak veya evinde
internet baglantis1 olan kisi oraninda da Tablo 1.2’ten de anlasilacagi lizere artis

gorilmiistir.

Tablo 1.2. Internet erisim imkdni olan haneler ve bireylerde internet kullanimi.
(Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2021)
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Teknolojinin  gelismesiyle Dbirlikte her alanda “dijitallesme”  giderek
yayginlagsmaktadir. Telefon bankaciligi, uzaktan egitim, navigasyon gibi uygulamalar
insanlarin isteklerine cevap sunarak hayati kolaylastirict unsurlar olarak yasamin
ayrilmaz pargast olmuslardir. Dijitallesmenin sundugu avantajlardan biri de sosyal
medyadir. Insanlarin duygusal doyumlarmi ve iletisim gereksinimlerini karsilamasi
avantajiyla da sosyal medya kullanimi olduk¢a benimsenmistir ve devam eden
dijitallesme siireci birgok is kolu i¢in yeni bir pazar olusturmustur. Bu pazardan
tasarimcilar da etkilenmistir. Bilgisayar, tablet, akilli telefon gibi hizli ve genis bir
etkilesime olanak taniyan iletisim cihazlarinin gelismesi ve internet kullaniminin yaygin
hale gelmesi, beraberinde gorsel iletisimin reklamcilik, sinema, saglik, politika gibi

bir¢ok alanda kullaniminda artis yasanmasini saglamaistir.
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1.2.5. Yeni medyada gorsel iletisim

Gorsel iletisim i¢in tarih boyunca giinlin sartlarina uygun malzemelerle iiretim
saglanmaktadir. Gorsel iletisim unsurlar1 olusturulurken magara resimlerinde yumurta
aki, hayvan kani gibi malzemeler kullanilirken miirekkebin icadi ile miirekkebe,
matbaanin bulunmasi ile yazili iletisim kanallarina sonra da dijitale dogru bir evrim
yasanmustir. Dijital iletisim gitgide geleneksel iletisimin yerini aldigindan bu teknolojinin
terminolojisine herkesin hakim olmasi, tasarimcilarin ve bilgi sunucularinin da bu sisteme
entegre olarak degisim ve donilisiim yasamasi gerekmektedir.

Cogu insan interneti biiyiik bir aligveris merkezi olarak degil, biiylik bir kiitiiphane
olarak yani dev bir bilgi deposu olarak goriir (Albers, 2004). Yeni medya 6nemli bir bilgi
aktarimi ve 0grenme aract olarak kullanilmaktadir. Etkili bir bilgi aktarim1 yasanabilmesi
igin iletisim 6gelerinde stirekli bir degisme ve gelisme mevcuttur. Alkan (1977, s. 33),
iletisimle 6grenmenin iliskili oldugunu dile getirmistir. Bu amagla da uzun yillardir
kullanilmaktadir. Gorselle iletisim kurmak tarih Oncesi caglardan beri insanlarin
faydalandigi etkili bir iletigim yontemidir.

fletisim kurma yéntemi de iletisimin verimliligi ve etkililigi iizerinde bir degisken
olusturmaktadir. Yeni medya kullanicilart bir igerigi okuyup okumayacaklarina birkag
saniye icerisinde karar vermektedir. Bu da beraberinde konularin, igeriklerin
kullanicilarin dikkatini ¢ekecek sekilde diizenlenmesini dogurmaktadir. Yeni medya
araglar1 kullanilarak yogun igerik pazarinda hedef kitleye ulasmanin ve onlarla etkilesime
girebilmenin birkag kilit noktas1 soyledir:

® Kullanici veya izleyicinin ilk olarak nereye bakmasi istenildigi bilinmelidir.

® Aktarilmak istenilen en 6nemli bilginin ne oldugu bilinmelidir.

® Hedef kitle tistiinde yaratilmak istenilen duygu nedir?

* Uriin satin aldirmak mu, yaziy1 okutmak mi vs. buna karar verilmeli ve bu
dogrultuda resim, grafik gibi gorsel unsurlarla mesaj desteklenmelidir.

Bilgi yogunlugunun sebep oldugu karmasa bilgi sunucularini farkli ¢6ziim yollarina
itmektedir ve bu amagla siklikla gorsel iletisim araglarina basvurulmaktadir. McCabe ve
Castel (2008), bilissel sinirbilim aragtirmalarini igeren makalelerde gorsel kullanimi
lizerine yaptiklar1 deney sonucunda elde ettikleri verilere gore goriintiilerin beyne
dogrudan etki ettikleri, cazibeli, giivenilir olarak algilandiklar1 ve metinlerin yaninda
gorsellerin kullanilmasiin kamuoyu algisi tizerinde ikna edici bir etki yarattigi sonucuna

varmigtir. Bu gibi sebeplerle yeni medya kanallariyla fotograf, video, resim, infografik,
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animasyon vb. gorsel materyaller kullanarak bilgi aktarimi saglanmasi egitim, reklam,

saglik gibi birgok alanda artis gostermektedir.

1.3. Hareketli Grafik

Konrath (2017), hareket kavraminin, tasarimlarda bdylesine 6n plana ¢ikmasina
neden olan seyin insan beyninde var olan en eski kodlardan biri olan “savas ya da kag”
diirtiisiinden geldigini &ne siirmiistiir. Ust {iste eklenen goriintiilerin insan gozii tarafindan
bir biitiin olarak algilamasi gériintiiniin hareket ettigi izlenimi yaratmaktadir. Insan
beyninin bu hareket izlenimi algist1 hareketli grafik teknolojilerinin temelini
olusturmustur.

Temel olarak canlandirma kavramina dayanan tasarimlardan meydana gelen
hareketli grafik (Curran, 2000, s. 12), grafik tasarim alaniyla ortak unsurlari
barindirmaktadir ve terimin bu ad1 almasinda bu ortakligin etkisi vardir (Stone & Wahlin,
2018, s. 27). Bu nedenle hareketli grafigi anlamak i¢in 6nce grafik ve grafik tasarim
kavramlarindan s6z etmek gerekmektedir.

Grafik tasarim, gorseller ve yazinin kullanilmasiyla, alicilara mesaj iletmek igin
ortaya ¢ikmis bir sanat dalidir (Odabas1, 2006, s. 17). Ilk islevi, mesajlar1 aktarmak, iiriin
yahut hizmeti tanitmak olan grafik tasarim, gorsel iletisim sanatidir (Becer, 1999, s. 33).
Grafik sanatlar olarak degerlendirilen ¢aligmalarin 6000 y1llik bir ge¢misi bulunmaktadir
(Tepecik, 2002, s. 17). Ciinkii gorsel iletisimin dogusu ayn1 zamanda grafik tasarimin da
baslangi¢ noktasidir.

Ugar (2019, s. 31), grafik tasarimin bir nevi semboller sanati oldugunu soyler.
Grafik tasarimer kisa siirede yogun ve kavramsal bir mesaji iletme islevini
gerceklestirirken sembollerden yararlanir. Ayni zamanda grafikler, metin olarak aktarilan
yazili bilgilere ek olarak hareket eden ve insanlarin dikkatini arttiran gorsel yardimcilar
olarak tanimlanir (Mayer, 1989). Teknolojinin ilerlemesi ile grafik tasarim terimi de
gelismis ve yalnizca basili bir malzeme olmakla kalmayip film vasitasiyla perdeye,
videolar ile ekranlara iletilebilir hale gelen gorselleri kapsayan bir noktaya gelmistir ve
bu gorseller bilgisayar yardimiyla tiretilmeye baslanmistir (Becer, 1999, s. 33). Bu
gelismeler grafik tasarimin bir kolu olan hareketli grafigin de dog§masina 6n ayak
olmustur.

Alpay (2011, s. 32), hareketli grafigi, statik grafik unsurlardan hareket izlenimi

yaratma maksadiyla faydalanarak bu unsurlarin grafik tasarim ilkeleri igerisinde hareket
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ettirilmesi ya da form degisikligine ugratilmasi olarak tanimlar. Bunun i¢in de birtakim
film teknikleri ve animasyon teknolojilerinden faydalanildigini ifade eder. Hareketli
grafikler, gorsellerin ve yazilarin, bulundugu ekran {izerinde zamanla hareketlenmesi,
boyut degistirmesi gibi uygulamalar1 kapsar (Crook & Beare, 2016, s. 10). Bir metnin
aktarmak istedigi mesaji ¢ok daha az kelime ile ifade edebilmesine olanak saglayan
hareketli grafikler, metni oldukg¢a yalin bir forma biiriindiirerek bilginin, hedef kitleye
olabildigince hizli ve sade bir sekilde ulastirilmasini saglarken ayni zamanda bunu
tasarim ilkelerini kullanarak merak uyandirici bir sekilde yapan bir gorsel iletisim
yontemidir. Illiistrasyon, logo, ii¢c boyutlu ¢izimler gibi farkli tasarim unsurlar
barmdirabilir. Bu unsurlardan faydalanilmasi sebebiyle de Crook ve Beare (2016, s. 54)
tarafindan hareketli grafik, bilgileri aktarmak amaciyla zamanla grafiksel ogelerin
koreografisi olarak tanimlanmistir.

Gorsel iletisimin bir kolu olan hareketli grafikler kullanim ve paylasim olanaklari
acisindan avantaj saglarken ayni zamanda da insanlarin algi siirecinde etkin bir rol
oynamastyla da dikkat ¢ekmektedir. Hem gorsel hem isitsel duyulara yonelebilen; bilgi
verme, yonlendirme gibi islevlere sahip olan hareketli grafikler, hedef kitleye ulasmanin
en dikkat cekici yoludur. Igerik veya mesaj1 ilgi gekici videolarla seyirciye aktaran
hareketli grafikler, duragan (statik) tasarimlarin sikici olabilecek etkilerini kirmaya
yardimei olur. Fikirleri 6zetlemek, is verimliligini arttirmak ve is akisini optimize etmek
icin de ¢ok yararlidir (Bellantoni & Woolman, 2001, s. 2). Bu amagla da siklikla tercih
edilir.

Mimariden ekonomiye, siyasetten egitime hemen hemen her alanda tasarimin en
etkili iletisim sekli olan hareketli grafiklerden yararlanilmaktadir. Belgesellerde
somutlagtirma yapilarak bilginin kolay anlagilmasina ve izleyicinin ilgisini aktif
tutmasina yarayan hareketli grafikler, spor miisabakalarinda ise skorlarin seyircilerce
daha kolay algilanmasi i¢in kullanilabilir. Karmasik bilgilerin hareketli grafiklerle gorsel
hale getirilmesi; bilgilerin sade, ¢ekici, ulasilabilir bir hale getirilmesine fayda saglayarak
halkla verimli bir sekilde iletisim kurulmasinda bilgi sunucularina 6nemli katki
saglamaktadir. Hareketli grafikler, bilgiyi hizli, anlasilir ve kolay erisilebilir sekilde
sunmay1 amaglayan, grafik, gorsel, tipografi, fotograf, ses igerebilen grafik temsilleridir.
Hareketli grafikler, her yastan insana hitap edebilmesiyle oldukca kapsayici olma

egilimindedir.
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Hareketli grafikler, kapsayici ve ilgi ¢ekici olmasinin yani sira, bilgileri anlamay1
ve 6grenmeyi gelistirebilir (Liao & Lonsdale, 2018). Hareketli grafikler, soyut, karmasik
ve yogun Ogretimsel igeriklerin etkili aktarimi noktasindaki faydalari sayesinde egitim
alaninda da 6nemli bir giice sahiptir (Dunlap & Lowenthal, 2016, s. 43). Ozellikle son
yillarda hareketli grafiklerin Oneminin daha fazla anlasilmasiyla birlikte hareketli
grafikler, egitim Ogretim faaliyetlerinde sik¢a bagvurulan bir yontem haline gelmistir.
Uzaktan egitim kavraminin deger kazanmasi, yeni O&grenme materyallerinin
gelistirilmesine ihtiyaci arttirmistir. Bu ihtiyacin karsilanmasinda hareketli grafikler
onemli bir rol oynamaktadir. Bireylerin farkli 6grenme stillerine sahip oldugu da
diisiiniildiiglinde bilgi aktariminin tek ve gegerli bir sekli olmayacagi anlagilmaktadir. Bu
da farkli disiplinlerden farkli 6grenme stillerine hitap eden bilgi aktarim bigimi
olusturmak gerektigi anlamina gelmektedir. Kisilerin kendi 6grenme ve anlama hizina
gore ihtiya¢ duyduklari ayarlamalari, gorme yetisine uygun olarak biiyiitme kii¢iiltme gibi
islemleri yapabilmesine yani bilgi ortami ile etkilesim igerisinde olmalarina olanak
taniyan hareketli grafikler, bilgi aktarimimnin harika bir yoludur. Rieber (2020)’in
arastirmasi, animasyonlarin zamansal siiregleri aktarma konusundaki avantaji ile soyut
bilgileri iletmede yardimci olacagini ortaya koymustur. Hareketli grafiklerde zamansal
degisiklikleri bir siire¢ ile aktarmanin miimkiin olmasi, statik goriintiilerdeki siireci hedef
kitleye anlatabilmek i¢in kullanilan oklar ve hareket ¢izgileri gibi isaretlemeleri gereksiz
hale getirir. Bu isaretler hem bilgiyi kavramay1 azaltabilir hem de gorseli karmagik hale
getirerek hedef kitlenin ilgisinin azalmasina sebep olabilir. Hem gorsel hem isitsel
duyulara yonelebilen; bilgi verme, yonlendirme gibi islevlere sahip olan hareketli
grafikler hedef kitleye ulagsmanin en dikkat ¢ekici yontemidir.

Duragan ve hareketli grafikler bir arada da kullanilabilir. Bu konudaki arastirmalar
da yine daha ¢ok egitim alaninda yapilmistir. Arguel ve Jamet (2009)’in arastirmasina
gore, statik ve video kombinasyonunun katilimcilardaki 6grenmeleri arttig1 goriilmustiir.
Hem statik hem de hareketli grafikler gorsel agiklamalar1 aktarmada olaylari yeniden
canlandirma, biyolojik veya teknik siirecleri simiile etme veya fiziksel olarak
erisilemeyen olaylar tasvir etme yetenegine sahiptir (Hernandez & Rue, 2015). Statik
grafikler de hareketli grafikler de bir siirecin bilesenleri arasindaki iliskiyi gosteren oykii
unsurlari igerir, ancak statik grafikler, genellikle animasyonlu grafikler kullanilarak tasvir
edilen bir stirecin daha biiyiik bilesenleri arasinda meydana gelen mikro adimlardan veya

ince taneli eylemlerden yoksundur (Bétrancourt, Tversky, & Bauer-Morrison, 2000).
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Animasyon, hareketli grafik gibi tasarimlar statik tasarimlardan daha fazla 0grenme
faydasina sahiptirler (Hoffler & Leutner, 2007). Ciinkii bu tasarimlar birden fazla duyu
organina hitap eder ve dikkat c¢ekicidir.

Hareketli grafikler, verilmek istenilen bilginin hedefe basarili bir sekilde
aktarilmasi i¢in metin, goriintii, video, ses gibi bircok unsuru kullanabilme olanagi sunar.
Hareketli grafikler; metin, grafik ve hareketi birlestirir (Freeman, 2015). Hareketli
grafiklerde goriintii her ne kadar 6n planda olsa da sadece géorme duyusu degil igitme
duyusu da olaya dahil edilmektedir. Hem gorsel hem isitsel bir boyutu bulunmaktadir.
Isitme ve gérme duyularina hitap etmesi hareketli grafiklerin degerini arttirmaktadir.
Gorme giicli ve ses kombinasyonunun birlesimi etkili bir hareket grafigin anahtaridir.
Murch (2000, s. 2), iyi bir ses olmadan iyi bir goriintli olmaz diyerek sesin goriintiiyii
tamamlayan gerekli bir unsur oldugunu ifade eder. Anne karnindaki bir bebegin dogana
kadar kullanabildigi tek duyusu duyma organi oldugu i¢in, insan i¢giidiisel olarak sese
daha duyarli bir sekilde diinyaya gelir. Bu gibi sebepler de gz Oniinde
bulunduruldugunda modern iletisim ihtiyaglarini karsilayabilecek olan hareketli grafikler
ses, goriintli unsurlarini biinyesinde barindiran multidisipliner bir alandir.

Hareketli grafik tasariminin tiiketici ile bulustugu ortami saglayan ise ekranlardir.
Bilgisayar, akilli cep telefonlari, tablet gibi aygitlar yazi, grafik, animasyon, fotograf,
¢izim igeren bilgilerin aktarilmasina olanak saglar. Hareketli grafik, hava durumundan,
borsa verilerine kadar bir¢ok ekran paylagimli islerde kullanilan bir iletisim yontemidir.
Ekranlar insanlarin ceplerine girecek kadar kiigiildiik¢e ve yaygin hale geldik¢e hareketli
grafiklerin de iiretimi yayginlasmistir. Hareketli grafigin gozlemci ile ekran vasitasiyla
etkilesim kurmasi sebebiyle ekran kavrami hareketli grafigin ana unsuru olmustur
(Freeman, 2015, s. 35). Sinema, televizyon ve bilgisayar gibi iletisim araglarinin
vazgegcilmez bir 6gesi olan “ekran”, iletisimin arayiizii haline dontigmistiir (Alpay, 2011,
S. 47). Ekranlarin insanlarin giinlik yasaminda her an erisilebilir bir teknoloji haline
gelmesi hareketli grafik iiretimini de arttirmistir. YouTube ve Vimeo gibi video paylasim
sitelerinin bireylerce daha ulasilabilir hale gelmesiyle hareketli grafikler de daha yaygin
egitim araglari haline gelmektedir (Krum, 2013, s. 63). 2013 te yazilmig olmasina ragmen
bu durum hala gegerliligini korumaktadir; hareketli grafiklerin egitim alaninda kullanimi
git gide artmaktadir.

Bir metnin aktarmak istedigi mesaji ¢ok daha az kelime ile ifade edebilmesine

olanak taniyan hareketli grafikler, ayn1 zamanda metni ilgi ¢ekici bir forma biirtindiiriir.
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Bilgi hedef kitleye olabildigince hizli ve sade bir sekilde ulastirilirken bu, merak
uyandirict bir sekilde yapilir. Bilgiyi sunmak i¢in kullanilan hareketli grafikler metinlere
gore daha ilgi cekicidir. Ciinkii gorsel unsurlarla zenginlestirilerek dikkat g¢ekicilik
saglanir. Ayn1 zamanda hareket, insanin istemsizce dikkatini ¢eker. “Gergek diinya statik
bir yer degildir.” diyen Hornik (2002), hareketin insanlar i¢in 6nemine ve her zaman var
olduguna vurgu yapmustir. Ilgi cekici olmasindan akilda kalict olmasina kadar bircok
olumlu etkisiyle hareketli grafikler, yillardir varligini siirdiirmiis ve artan bir hizla

yayginlasmaya devam etmektedir.

1.3.1. Hareketli grafigin tarihsel gelisimi

Sanatta hareket hissini elde etme arzusu insanligin varliginin baslangicindan bu
yana siiregelmistir (Krasner J. , 2013, s. 5). Azéma ve Rivére (2012)’ye gore paleolitik
sanatgilar hareketi ve grafik anlatiyr resmetmis ve hareketlendirme sistemleri icat
etmislerdir. Paleolitik donemde yasayan insanlarin magara duvarlarina hareket hissini
yansitmaya ¢alistiklarini ve bu ¢izimlerin ates ve mum gibi 151k kaynaklari altinda titrek
goriintiilerde sinemanin temellerinin olustugunu 6ne siirmiislerdir (Azéma & Rivere,
2012). Zorich (2014) de magara resimlerinde kullanilan 1s18a dikkat ¢ekerek 0 zamanlar
arkeologlarin, 1giklarin parlakliginin ve konumunun resimlerin nasil goriinecegini
resimleri nasil degistirdigini diisinmediklerini s6ylemistir. Arkeologlar, genel olarak 151k
kaynagini, 1sinmak ve yemek pisirmek i¢in atesin kullanilmasi olarak gérmekteyken, 151k
icin ates kullaniminin tiirimiiziin gelisimini nasil etkiledigine ¢ok daha az dikkat
ettiklerini belirtmistir (Zorich, 2014). Dikkatten kagirdiklarini diistindiikleri sey ise

insanlarin hareket duygusunu gorsel iletisimle vermek istedikleridir.

Gorsel 1.16. Chauvet Magarasi 'nda yer alan ¢izimler. (Azéma, 2010)
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Gorsel 1.16’da, 1994 yilinda kesfedilen ve Fransa’da yer alan, tarih Oncesi
caglardan giiniimiize kalan en 6nemli kaya sanatlarindan biri olan Chauvet Magarasindan
bir resim yer almaktadir. Bu resimde iist iiste bindirilmis bir dizi hayvan gorseli
bulunmaktadir. Kesin olarak kanitlanmasi miimkiin olmasa da bu gorsellerin siral
animasyon ilkesinin baglangici olabilecegi diisiiniilmektedir (Azéma & Rivére, 2012).
Bugiinkii anlamiyla hareketli grafiklerin kullaniminin baglangici ise 19. yiizy1ilin baglarina
dayanmaktadir. Hareketli grafiklerin giindelik hayatta kullanilmasi ve yayginlagmasi
optik oyuncaklar vasitasiyla olmustur.

Thaumatrope: 19. ylizyilin baslarinda piyasaya siiriilen ve cisimleri hareket
ediyormus gibi gosteren “Thaumatrope” adi verilen basit oyuncaklar hareketli grafigin
ilk orneklerinden biridir. 1824°te Dr. Peter Roget tarafindan ortaya atilan “gdrmenin
siirekliligi” fenomeninden ortaya ¢ikmistir (Forrester, 2020). insan goziiniin algis1 ve
optik yanilsamadan yola ¢ikilarak yapilan bu oyuncaklar 1826°da ingiliz doktor John
Ayrton Paris tarafindan icat edilmistir. Thaumatrope, “gérmenin kalicilig1”
oyuncaklarinin en basitlerinden biridir. Gorsel 1.17°de de resmedildigi ilizere sag ve sol
tarafindan ipe baglidir ve her iki yiizeyinde de resim bulunan bir plakadan olusur. Iplerden

tutulup hizlica dondiiriildiigii zaman iki resim birbirine karigtyor gibi algilanir.

ILLUSIONS

Gorsel 1.17. Thaumatrope oyuncagmn nasu kullanildigini gosteren bir ¢izim. (http-10)

Zoetrope: Statik resimlerle hareket izlenimi yaratmay1 temel alarak iiretilmis olan
zoetrope, 1843 yilinda Ingiliz William George Horner tarafindan icat edilmistir.

Yanlarinda minik delikler bulunan bir silindirin i¢, zemin boliimiine birbirinin devami
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niteligi tasiyan resimlerin konulmasi ile olusturulur (Smoot vd., 2010). Silindir veya
tambur diye nitelendirilebilecek olan bu nesnenin dondiirtilmesi ile i¢ boliimdeki resimler
kenarlardaki ufak deliklerden goren izleyici tarafindan hareket ediyor gibi algilanir ve
silindirin dénme hiziyla orantili bir sekilde hiz kazanir. Silindirdeki delikler bir nevi

kepenk islevi goriir ve hareketin daha piiriizsiiz gériinmesini saglar.

THE ZOETROPE, OR WHEEL OF LIFE.

Gorsel 1.18. Zoetrope Cizimi. (Gergek, 2020)

Praxinoscope: Emile Reynaud tarafindan 1876 yilinda icat edilen bu oyuncak,
zoetropetada yer alan ve dar bir goriis imkéni sunan yariklardan bertaraf edilmistir
(Tissandier, 1882). Emile Reynaud bu yariklar yerine oyuncak ¢emberinin igine birden
fazla ayna yerlestirmis ve bu da izleyicilerin goriintiileri izlemek i¢in deliklere bakmak
zorunda olmayacagi anlamina gelmistir. Goriintiilerle ayni sayida ayna bulunmaktaydi ve
tekerlek dondiikge resimlerin ayna yiizeyine yansimalari izlenmektedir. Onceki
oyuncaklara gore daha fazla 1s18a izin veren bu tasarim goriintiilerin daha fazla agidan

goriintiilenmesini saglamaktadir.
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Gorsel 1.19. Praxinoscope 'un nasu kullanildigini gosteren bir ¢izim. (http-11)

1888’de Reynaud, Praxinoscope’u biraz daha ileriye tasiyarak ig¢inde bulunan
goriintli miktarini arttirmay1 basarmis ve 500 veya daha fazla goriintiiyii arka arkaya nasil
kaydiracagimi bulmustur (Myrent, 1989). Bu gelisme animasyonlu ¢izgi filmin ilk kez
halka agik olarak goriintillenmesine olanak taninmasina (Marks, 2012) ve animasyon,
hareketli grafik gibi teknolojilerin gelisimine katki saglamistir.

Phenakistoscope (Fenakistiskop): Belgikali bir fizik¢i ve matematikgi olan
Joseph Antoine Ferdinand Plateau tarafindan 1833°te icat edilen phenakistoscope bagka
bir adiyla “Sihirli Cark” gdrmenin siirekliligi ilkesinden faydalanilarak tretilmistir
(Claudet, 2009, Lipton, 2021). Dikey bir ¢ubuga genelde malzemesi kagit olan Gorsel
1.20’deki gibi donen bir disk yerlestirilerek kullanilir. Disk {izerinde birbirini takip eden
¢izimler ve goziin bu ¢izimleri izleyebilmesi i¢in ufak dikdortgenler yer alir. Zoetrope
mantigindan farkli olarak resim ve ufak delikler ayn1 zemin iizerinde yer alir ve bu zemin
yuvarlak bigimindedir (Faden, 2019). Bu ¢ember gevrilip ayna karsisinda izlenir. Cember

bicimindeki disk dondiirtildiikce izleyici aynaya yansiyan ¢izimi hareketli olarak algilar.
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Gorsel 1.20. Phenakistoscope ornegi. (http-12)

Gorsel 1.21. Joseph Plateau 'nun 218. dogum giinii igcin 2019 yilinda Google tn yayinlamis oldugu
doodle tasarimi. (http-13)

Flipbook: John Barnes Linnett’in 1868°de kineograph (hareketli resim) ad1 altinda
patentini aldig1 (Furniss, 2013, s. 127) Tiirk¢e karsilig1 olarak “gizoynat” denilebilen
flipbooklar, animasyonlarin, hareketli grafiklerin olusturulma mantiginda bulunan kare
(frame) ile ayni temel iizerine insa edilmistir. Birbirini takip eden ¢izimler bir kitap
sayfalar1 gibi ardi ardina ¢izilir ve hizlica sayfalar gevrilir. Uretim ve hareketlendirme
seklinden dolay1 flipbooklardan “gevirmeli kitap” diye de bahsedilebilir. Bir sayfadan
digerine kademeli olarak degisen bir dizi resim igeren bir kitaptir, bdylece sayfalar hizli
bir sekilde ¢evrildiginde, resim hareket veya simiile edilerek animasyon olarak goriiniir.
Cizimler elle hizlica gevrilerek izlenebilirken bu amagla flipbook kit ad1 verilen ¢esitli
makinelerle de izlenebilir. Bu teknikte de goriintii, phenakistoscope, zoetrope ve
praxinoscope aletlerinde oldugu gibi hareket yanilsamasi (Gokgearslan, 2016) ve serideki
her goriintiiniin aniden bir sonrakiyle degistirilmesiyle yaratilir, ancak diger icatlarin
aksine bu teknikte, goriisii kesintiye ugratan bir deklansore, ayna montajina veya herhangi

bir goériintiileme aygitina gerek yoktur.
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Gorsel 1.22. Linnett tarafindan tiretilmis olan ilk flipbook. (Linnett, 2021)

Stop Motion: Nesnelerin fiziksel olarak ufak degisimlerle hareket ettirildigi ve her
seferinde bir kare fotografinin ¢ekilmesiyle tiretilen bir film yapim teknigidir (Baz, 2015).
Cekilen biitiin kareler art arda konup oynatildiginda hareket yanilsamasi verir. Flipbookla
benzer bir teknige sahiptir farki ise yapim asamasidir. Ciinkii flipbookta yer alan gorseller
bazen c¢izimler bazen de fotograflar kullanilarak yapilirken stop motion ise dogrudan
fotograflanarak yapilmakta ve bu fotograflanan nesne fiziksel yapida bulunmaktadir.
Gorsel 1.23’te de stop motion siirecinin ¢ekim asamasini gosteren bir fotograf yer

almaktadir.

€

Gorsel 1.23. Stop motion yapim asamasin gésteren bir fotograf. (Drevon, 2012)
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Jenerik: Sinema, televizyon ve radyonun hayata girmesiyle kitle iletisiminde ¢i1gir
acilmis; yer ve zamandan bagimsiz insanlarla etkilesim saglanmistir. Hareketli grafiklerin
bugiinkii sekliyle kullanimi ise bu teknolojilerle dogru orantili bir sekilde meydana
gelmistir. Sinema ve televizyon sektorii hareketli grafiklerin ilk kullanim yerleri
olmustur. Sinema, filmlerinin jenerik tasarimlari hareketli grafigin temellerini
olusturmustur.

Tiirk Dil Kurumunun sinema terimi olarak ele aldigi ve “tanitma yazis1” olarak
tamimladig1 (http-14) jenerik, televizyon ve sinema i¢in hazirlanan film ve dizilerin
basinda ve/veya sonunda bu yapimlarda gorev alan kisilerin adinin yazdigi, izleyicide
film veya dizi hakkinda hissiyat olusturan gorsel calismalardir. Katz’a (1982) gore
jenerik, filmin yapim siirecinde yer alan ekibin adlarinin yayimlandigi zaman araligidir.
1950’lerden bu yana jenerikler filmin hissiyatin1 film baslamadan seyirciye iletmek,
seyircinin filme ve olaylara dair beklentisini uyandirmak igin tasarlanmistir. Krasner
(2008) de, filmin ag1lis jeneriginin izleyicinin film hakkinda edindigi ilk goriintii tecriibesi
oldugunu belirtmistir. Filme giris niteligi tasiyan ve film hakkinda izleyiciye bilgi veren,
izleyiciyi filmin atmosferine hazirlayan jenerik tasarimlari siklikla hareketli grafik
teknolojisinden yararlanilarak olusturulmustur. Bu tarz tasarimlar filmdeki jeneriklerden
sonra dizilere, miizik kliplerine, tanitim videolarina ve sonunda da yeni medya
kanallarina taginmistir. Teknolojiyle es zamanh olarak 6zel efektler artmig, animasyon,
ses gibi diger 6geler ile daha da zenginlik kazanmaistir.

Bugiinkii haliyle bilinen ve kullanilan hareketli grafiklerin onciisiiniin Saul Bass
oldugu one siiriilmektedir (Drate, Robbins, & Salavetz, 2006, s. 15). Bass, resimlerin ve
metinlerin diiz, statik kullanildig1 bir donem i¢in devrim niteliginde ¢aligsmalar tiretmistir.
Gorsel 1.24’te Saul Bass tarafindan, yonetmenligini Otto Preminger’in yaptig1 “Anatomy
of a Murder” filminin jenerik tasarimi yer almaktadir. Bu jenerik o giiniin teknolojik
sartlarina gore kagitla kesilerek yapilmistir. Film hakkinda hi¢bir bilgisi olmayan bir
kiside bile gizem duygusunu uyandirmaktadir. Renkleriyle de siyah beyaz olan filme

atifta bulunmaktadir.
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Gorsel 1.24. “Anatomy of a Murder” filminin jenerik tasarimi. (Arif, 2017)

Ozellikle ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kitle iletisim aygitlarinin &neminin
farkina varilmis ve televizyon yeni bir kitle iletisim araci olarak hayata girmistir (Uysal,
1996). 1970’lerde slayt projektorleri, 1980’°lerde elektronik goriintiileme teknolojileri
ekran kavramina yeni bir boyut kazandirmistir. Ekran teknolojisinin hayata katilmasi ve
bu teknolojinin gitgide gelismesi, portatif hale gelmesi ve internet teknolojisinin
yayginlagmasi ile birlikte insanlar {istiindeki etkinligi de artmistir.

Hayatin her alaninda hissedilen teknolojik devrimden her meslek etkilenmistir.
Daha 6nce yasanmamus bir hizda artan bu teknolojik gelismelere grafik tasarim alaninin
da uyum saglamasi gerekmistir. Bilgisayar yardimiyla gelisen grafik sektorli icin
Brinkmann (2008), bu ciimleyi yazdigi kitabin dizgisinin dahi artik neredeyse tamaminin
bilgisayar kullanilarak yapildigini ve bu sebeple de “Bu sayfa bile bilgisayar grafigi
parcasi olarak kabul edilebilir.” demistir. Boylece “bilgisayar grafikleri” teriminin ¢ok
genis bir kapsami olduguna dikkat ¢cekmistir.

20. yiizyilin sonlara dogru ivme kazanan teknolojik ilerlemeler, iletisimin oldugu
her alami etkilemistir. Tasarimcilarin da teknik gelismeleri takip etmesi ve dijitalin
giicinden faydalanmasi1 gerekmektedir. Ciinkli tasarimcilara bigilen rol zamanla
degismistir. Tasarimcilarin, bilgisayar teknolojisini ve dijital tasarim programlarini
bilmeleri bir gereklilik halini almistir. Cagin beklentilerine ayak uydurmasi gereken
tasarim ve egitim sektorii bu dersleri miifredatina koymustur ve bu sektdrde yenilikler
yasanmaya devam etmektedir. Tasarimcilar, sadece istenileni uygulayan kisiler degil;

sektorel aciklari yakalayan ve fikir tireten kisilerdir. Artik tasarimcilardan siire¢ odakl
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caligmalar beklenmektedir. 10 y1l evvel gorsel iletisim tasarimcisi veya grafik tasarimcisi
ilanlarinda aranan kriterlerle bugiinkiiler arasinda farkliliklar vardir. Kisilerden beklenen
program bilgileri de hem degismis hem artmistir.

Tasarim yapabilmek icin iiretilen yazilimlarinin ortaya ¢ikmasiyla grafik tasarim
alaninda da dijitallesme yasanmustir. Dijital illiistrasyon, hareketli afig gibi yeni
kavramlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Dijital ortam sayesinde hem zamandan tasarruf
edilirken hem de bu az vakitte daha genis bir kitleye ulasip daha fazla duyu organina hitap
edilmistir. Dijitallesme, gorsel iletisime hizmet eden her tasarim i¢in birgok kolaylik ve
avantaj saglamistir, hiz kavraminin 6neminin arttigi diinyada ¢alismalarin ¢ok daha ¢abuk
yapilmasina olanak saglamistir. Yapilan tasarimlarin kolaylikla birden fazla kopyasinin
iretilmesi, saklanabilmesi ve paylasilabilmesi en 6nemli avantajlarindandir.

Sanatcilara ve tasarimcilara daha genis {iretim imkanlar1 sunan teknolojik
gelismeler grafik tasarimin ve daha birgok sektdriin seyrine etki etmistir. Bilgi ¢aginda,
bilgi aktarimimin en kolay ve en hizli nasil yapilabilecegi arayisinin hiz kazandigi
giiniimiizde hareketli grafikler daha da 6nem kazanmaktadir. Yeni bilgi teknolojilerinin

kullaniminin kolaylagsmas1 ve yayginlagmasinin bu konuya etkisi biiyiiktiir.

1.3.2. Hareketli grafikte kullamlan tasarim ilkeleri ve dgeleri

Hareketli grafik tasarim, ogeleri bakimindan grafik tasarimla benzerlik
gostermektedir. Hatta tiim tasarim disiplinlerinde renk, vurgu, kontrastlik gibi unsurlar
ortaktir. Hareketli grafikler duragan bir gorsel ¢alismadan fazla olarak ses, kurgu ve
kamera agisini1 biinyesinde barindirir. Tasarimin hedef kitle {izerinde istenilen 6l¢iide etki
yaratabilmesi i¢in tasarimcinin asagida yer alan tasarim 6gelerini bilmesi ve uygulamasi
gereklidir.

Kontrast (Zathk): Insandaki gorsel algi sayesinde insanlarin verilen mesaji
algilayabilmesi ve dogru okuma yapabilmesinin 6nemli bir araci kontrast kavramidir.
Kontrast, nesnelerin algilanmasindaki iki zit karsitlik arasindaki degerlerdir. Kontrastlik
genelde renk degerleri ile saglanir ve bir goriintiiniin renklerinin agikliginin ya da
koyulugunun ol¢timiidiir. Cizgi, bi¢im, doku, renk gibi unsurlarla da kontrastlik
olusturulabilir. Zithk tasarima canlilik katar, tekdiizeligi ortadan kaldirmaya yardimci
olur (Sen, 2018). Gorsel iletilerde bir kompozisyonda odak noktalart olusturmak igin

kullanilabilir. Ogelerin zitlik olusturmasimdan da yararlanilarak olusturulabilir.
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Renk: Preim ve Bartz (2006)’a gore renk, kendi basina bir kitap olacak kadar
karmagik bir konudur. Bu karmasik konu, olduk¢a 6nemli bir tasarim 6gesidir ve bir
tasarimin hissiyatini belirler. Renkten siklikla karmasik bilgileri birbirinden ayirt etmek
i¢in faydalanilir. Tasarimin odak noktasini belirlemek, mesaja dikkat ¢gekmek igin iyi bir
gorsel unsurdur. Renk sayesinde bir tasarimin gorsel olarak diizenlenmesi saglanabilir ve
vurgu, odak noktasi gibi farkli tasarim 6gelerine de hizmet eder.

Renklerin, ton, doygunluk, kontrast gibi farkli kullanim sekilleri de vardir. Ornegin
kontrast (zit) renkler, tasarimin dogru algilanmasina kilavuzluk eder. Renk, bir tasarima
derinlik gibi duygular katar, izleyicinin ruh hali istinde 6nemli bir etki yaratarak
bilingaltina verilmek istenilen mesaji iletir (Takei & Imaizumi, 2022). Renk algis1 gorsel
iletisimi saglamak i¢in son derece kilit bir unsurdur, bir o kadar da sofistikedir.

Renk evrensel bir kavram olmakla birlikte ayni rengin farkli kiiltiirlerde farkli
cagrisgimlara ve anlamlara sahip oldugunu bilmek de gereklidir (Rider, 2009). Renk
tercihleri ve algilar1 da cinsiyete ve kiiltiire gore farklilik gostermektedir. Ornegin; bazi
kiiltiirlerde beyaz, saflik, temizlik gibi anlamlara geliyorken; bagka bir kiiltiirde ise 6liim
ve yasla iligkilendirilebilir. Tasarimcinin bu bilgilere de hakim olmasi gereklidir.

Vurgu: Tasarimda vurucu bir odak noktasi yer almalidir. Tasarima bir vurgu
unsuru eklenerek, izleyicinin dikkatini ¢eken bir odak noktasi olusturulmus olur (Yiicel,
2018). Bu odak noktasi iletilmek istenilen mesajin en can alict noktasini yansitan fotograf,
sekil veya yazi olabilir. Izleyicinin tasarima bakmay siirdiirmesinde vurgu énemli bir yer
tutar clinkii seyirci bu karar1 bir saniyeden kisa bir siirede verir. Vurgu; renk, boyut, zitlik,
denge, biiyiikliik, yakinlik vs. bir¢ok teknikten faydalanilarak yapilabilir.

Denge: Denge, tasarim 6gelerinin birbirlerine iistiin gelmeme ilkesidir (Yardimci
& Giiveng, 2016). Her biri gorsel bir agirliga sahip olan tasarim dgelerinin tasarimin daha
diizenli bir gorlinlime ulagmasini saglamak amaciyla orantili bir sekilde tasarima
dagitilmasidir Kimi zaman tasarimin ortasindan bir ¢izgi ¢izilerek esit oranda gorsel veya
metin i¢eriyor mu diye kontrol edilerek denge yakalanabilir. Diizen ve denge, insanda
sakinlik gibi duygular1 uyandirmaktadir. Denge her zaman bu bahsi gecen sekliyle
simetrik olarak yapilmak zorunda degildir. Bilingli bir sekilde hareket, devinim,
giivensizlik hissi olusturmak amaciyla kasitli bir asimetrik diizen de yaratilabilir.

Hiyerarsi: Gortintiilerin belli bir sirayla ve birbiriyle baglantili bir sekilde
tasarimda kullanilmasi iyi bir tasarim i¢in gereklidir. Gorsel hiyerarsi boyutla, renkle

saglanabilir. Kisi, biiyiik ve kalin harfleri gordiiglinde bunun baslik oldugunu algilar.
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Kiiciik puntoyla yazilmis olanlari ise daha az 6nemli bulur. Hiyerarsi sayesinde kisinin
tasarima hangi sira ve yonde bakmasina da yol gosterilmis olur (Pektas, 2021, s. 45).

Imge: Imge, tasarrmin duygusunu, mesajin1 sade bir tasarim diliyle aktarmaya
yarayan 0gedir. Tasarima canlilik katarken mesajin hedef kitleye iletilmesinde yardimci
olur. Soyut ve karmasik bilgileri sadelestirir.

Doku: Doku, geleneksel veya dijital yollarda elde edilebilen, tasarima derinlik
katma amaciyla iiretilen gorsel bir unsurdur. Bir yiizey alaninin izleyici tarafindan nasil
hissedildigiyle ilgilidir (Gezer, 2019). Izleyicinin hislerine dogrudan etki eden bu kavram,
hedef kitlede olusturulmasi istenilen duygulara ilham verebilir. Doku yardimiyla, ilgi
cekici ve gergege yakin tasarimlar olusturulabilir, tasarimlarda {i¢ boyut algisi
olusturulabilir.

Biitiinliik (Birlik): Birlik, tasarimin en 6nemli ilkelerinden biridir (Ceken, Ersan,
& Tugrul, 2018). Hem kavramsal hem gorsel biitlinliik tasarimin olmazsa olmazidir. Bir
tasarimda her unsur ¢ok giizel olsa dahi biitiinliik saglanmadig1 zaman, tasarim amacina
ulagmamis olur; ¢iinkii izleyici tasarima olan ilgisini yitirir (Sarikahya, 2013). Biitiinliik
ilkesi, yakinlik, hizalama, tekrarlama, renk gibi diger tasarim ilkelerinden faydalanilarak
olusturulur.

Hizalama: Hizalama, tasarimin goriintiisiinii kolay algilanabilir hale getirir ve
tasarima karakter kazandirir. Hizalama yapabilmek i¢in 1zgara denilen tasarimin bitmis
halinde goriinmeyen sadece tasarim asamasinda tasarimciya kilavuzluk eden cizgiler
kullanilir (Snider, 2009). Saga, sola, merkezden hizalama gibi c¢esitleri mevcuttur.
Ornegin; merkez (orta) hizalama, dikey veya yatay diizlemde bir merkez ¢izgisine gore
tasarimlarin yerlestirilmesidir.

Tekrar: Tekrar unsuru, bir tasarimda bir 6genin esit veya farkli mesafelerle tekrar
kullanilmast olayidir (Glingdr, 1983, s. 69).

Bosluk: Bosluk, bir seklin veya formun kapladigi alani, sekli veya formu
gordiiglimiiz arka plan1 ifade eder. Bir tasarim 6gesi olarak bosluk, tasarimda yer alan bos
alanlardir. Bosluk, tasarima vurgu eklemenin gii¢lii bir yoludur. Orijinal bir gorsel fikirle
birlikte diistiniilen bosluk, harika tasarimi tanimlayan seydir (White, 2011, s. 18).

Sekil ve Form: Her nesnenin bir sekli ve formu mevcuttur. Yiikseklik, genislik ve
derinlik ile dogrudan iligkilidir. Sekiller, iki boyutlu veya diiz ¢izgilerden olusturur.
Sekiller ii¢ boyutlu oldugunda onlara form adi verilir (Stout, 2020). Cizgilerden,
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sekillerden meydana getirilen form, renk veya doku gibi diger tasarim ogeleriyle
gelistirilebilir.

Hareket: Grafik tasarim, dijital araciligiyla kinetik formlari benimsemistir (Heller
& Anderson, 2016, s. 73). Dijital tasarimin yayginlasmasiyla birlikte hiz kazanan
hareketli tasarimlar sayesinde hareket kavrami da bir tasarim 6gesi haline gelmistir. Hatta
statik (duragan) tasarimlarda da hareket algisi ima edilmeye calisilir. Tasarimin daha
gergeket, ilgi ¢ekici olmasina olanak tanir ve katmanli siirecleri anlatmaya izin verir.

Ses: Hareketli tasarimlarda ses ogesi, duygulari harekete gecirici bir miizik
olabilecegi gibi riizgar sesi, ayak sesi gibi sesler, bir karakterin seslendirilmesi ya da
ekranda yazan bir metnin okunmasi da olabilir. Ses, post prodiiksiyon siirecine aittir ve
bu alanda uzmanlik gerektirir. Onceden kaydedilmis olan sesin goriintiiye senkronize
edilmesi, ses efektlerinin yerlestirilmesi gibi birtakim siirecleri barindirir. Iyi bir ses
tasarimi1 duygulara dogru sekilde ulasabilir ve kisileri harekete gegirebilir. Bu sebeple
film ve reklam diinyasinda ses unsuru siklikla tercih edilir ve film veya markayla
0zdeslesen ses tasarimlari yaratilir.

Zaman: Zamanlama kavrami, hareketin anlam kazandigi boliimdiir. Hareketli
goriintiiddeki her bir goriintiiye bir kare (frame) denir ve zaman ¢izgisi (timeline) tizerinde
diizenlenir. Hareketli grafik ve animasyon ¢aligmalarinda genellikle 25 veya veya 30 kare
kullanilmaktadir (Pal vd., 2015). Yani insanlar bir saniyede 25 veya 30 tane art arda
konulmus goriintii gormektedir. 25 ve 30 kare olmasi arasindaki farki insan goziiniin
algilamasi oldukga zordur.

Kurgu: Kurgu, goriintii ve seslerin amach bir sekilde belli sirayla pespese
eklenerek bir biitiin haline getirilmesi islemidir. Kurgu kavrami bilingli bir sekilde
sinemada ilk defa Amerikali yonetmen David Wark Griffith tarafindan kullanilmigtir
(Kogoglu, 2018). Daha oncesinde Lev Kuleshov, kurgunun onemine vurgu yapan
deneyler yapmustir (Bruni, 2015). Kurgu, montaj kavramiyla siklikla karistirilmaktadir.
Montaj, goriintli ve seslerin pes pese bir araya getirilmesiyken kurgu, belli bir amag
dogrultusunda siraya konulmasidir. Dogru secim ve siralamayla izleyici iistiinde etki
arttirilmis olur. Teknolojinin gelismesiyle birlikte kurgu olanaklar1 da gelismistir.

Kamera Agisi: Kameranin nesne veya 6zneye gore bulundugu agidir. Kameranin
acis1 izleyicinin belirli bir ger¢cevede ne kadar alan gordiigiiyle ilgilidir (Sargsyan,
2021). Hareketli grafiklerde gercek bir kamera bulunmasa da ¢izim agis1 kameranin agisi

demektir. Ayn1 zamanda teknolojik gelismelerle birlikte hareketli grafiklerin yapildigi
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programlarda kamera agis1 6zelligi bulunmaktadir. Bu ag1 yardimiyla seyircinin konuyu
nasil gordiigii ayarlanir ve bu durum izleyicinin hissiyatina yon verilebilir (Sarria, 2015).

Bellwoar (2012)’a gore gorsel tasarim ilkeleri, 6grenmeyi tesvik ederek olumlu bir
kullanic1 deneyimi olusturmaya yardimcidir. Bu nedenle egitimden, reklamciliga bir¢cok
alanda gorsel materyaller iiretilirken gorsel tasarim ilkelerinden faydalanilir. Deming ve
Morgan (1993, s. 275) da bir tasarimin dikkat ¢ekici olabilmesi i¢in vurgu ve biiytikliik,
kontrastlik, tekrar, hareket olmak lizere dort ana unsurdan en az birinin var olmasi
gerektigi dile getirilmistir. Hareketli grafikler ise, bu tasarim 6geleri haricinde birden
fazla tasarim1 da biinyesinde barindirabilir. Woolman (2004, s. 52), hareketli grafigin tek
bir disiplin olmadigini, animasyon, illiistrasyon, grafik tasarim, video vb. bircok
disiplinin birlesimi oldugunu dile getirir. Hareketli grafikleri meydana getiren bu
disiplinlerin agiklamalarina ve 6rneklerine asagida yer verilmistir.

Piktogram ve Ideogram: Piktogram ve ideogramlar; infografiklerde, veri
gorsellestirmede, hareketli grafiklerde siklikla kullanilan bir yontemdir. Gorsellerin
oldukga yalin bir halde ¢izimidir. Bilgi ve verilerin ilgi ¢ekici ve sade hale getirilmesinde
gorsel destekleyicilerdir. Nesnenin veya diisiincenin basit ve evrensel olarak anlasilir
halde gorsellestirilmesi ve bu gorsellerin konuyu temsil edebilmesi gereklidir. Simge
veya semboller ne kadar basit olursa hedef kitle igin mesaj o kadar anlasilir hale gelmis
olur. Sayisal ve metin yogunlugu bulunan bilgi grafiklerinde bilgiyi sadelestirme ve
evrensel kilma konusunda verimlidir. Bu amagla da Gorsel 1.25°teki Ornekte

piktogramlardan faydalanilmistir.
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Gorsel 1.25. Antibiyotik direnci konulu ¢alismada yer alan piktogramlar.
(U.S. Department of Health and Human Services, 2019, s. 9)

[k kez 1982 yilinda iiretilen 2011 yilindan itibaren yeni medyada kullanilmaya
baslanan ve sosyal medya kanallarinin vazgeg¢ilmezi haline gelen emojiler de koken
olarak piktogram ve ideogramlardan gelmistir. Hunt, 17 Temmuz Diinya Emoji Giinii'nii
kutlayan yazisinda, emojilerin, mesajlarin ardindaki duyguyla daha derinden baglanti
kurmaya yardimci olma giicii oldugunu sdyleyerek gorsel temsillerin 6nemine dikkat
cekmistir (Hsu, 2021).
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Ideogram ve piktogramlar yapim asamas1 ve goriintii yoniinden benzer oldugu i¢in
siklikla karistiriliyor olsa da konu agisindan farklilik gostermektedir. Piktogram, gergekte
var olan bir nesneyi, mekan1 temsil ederken ideogramlar ise bir fikri veya diigiinceyi
temsil etmektedir. Ornegin; Gérsel 1.27°de yer alan 11. gorsel olan saglik (health)
gorselindeki kalp bir piktogram 6rnegiyken tizerinde yer alan tik isareti (v') ideogramdir
ve saglikli olmaya atifta bulunur. Yine Gorsel 1.27°de yer alan gorselde her piktogramin
altinda Ingilizce agiklamalar1 yer almaktadir fakat okumaya gerek kalmaksizin

sekillerden anlam ¢ikarilmaktadir.
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Gorsel 1.27. Saglik konusunda yapilmis piktogram ve ideogram drnekleri. (http-15)

Tipografi: Tipografi harf, sembol, rakam, renk, noktalama isaretleri vb.
birlesimiyle olusan kelime, paragraf, bosluk, stil, agirlik gibi unsurlarinin se¢imini,
boyutlandirmasin1 ve diizenlemesini kapsar. Scher (2022), tipografinin kelimelerle
boyamak oldugu yorumunu yaparken Simon (1963, s. 1).’a gore; tipografide asil amag
uyum ve okunurluk saglamaktir. Ugar (2019, s. 139)’agore de tipografinin temel islevi
okunurluktur. Asagida yer alan Gorsel 1.28’de yer alan afiste; tasarima ortali; renk, boyut,

sekil yoniinden okunakli bir sekilde tipografi kullanimi1 goriilmektedir.

Gorsel 1.28. 1930 °[u yillarda yapilmis “Korkmayin kanserle savasin!” sloganli afis tasarimi. (http-16)
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Grafik tasarimin asil amacinin iletisim olmasi nedeni ile yapilan tipografi
caligmalarinin bu denge igerisinde yerini almasi ve mesaj1 aliciya iletmesi adina hizli ve
dinamik (hareketli) olmas1 gerekmektedir (Sarikavak, 2004). Tipografi, ister statik ister
hareketli olsun tasarima canlilik katan bir unsurdur.

Teknolojik gelismeler kinetik tipografi tanimini da dogurmustur. Tiirkmenoglu ve
Akengin (2016), hareketli grafigin alt kollarindan biri olan hareketli tipografinin,
insanlardaki dikkat ve anlama konusunda olduk¢a olumlu ve Onemli sonuglar
dogurdugunu ifade etmistir. Bir yaziya gorsel bir sekil kazandiran tipografi insanlarin
duygular istiinde rol oynar (Hostetler, 2006, s. 1). Hem bilginin okunabilmesine hem de
izleyicinin duygularinin harekete gegirilmesine olanak saglar. Kinetik tipografi,
gorliinimii zamanla degisen metin olarak ifade edilmekte ve metne duygusal igerik
katabilmesi avantajiyla yeni bir ifade bi¢imi olarak kendine yer bulmaktadir (Bodnie,
2003). Asagidaki ornekte de mental saglikla ilgili yapilmis olan hareketli grafik
projesinden tipografinin kullanildig1 bazi kareler yer almaktadir. Hem calisma icerisinde
hem de c¢alismaya sonradan eklenen alt yazida tipografi kullanilmistir. Alt yazida
oncelikli amag, bilgilerin okunmasi iken tasarim igerisinde yer alan yazilar hem okunmay1

hem izleyicinin ilgisini kilit noktalara ¢cekmeyi amaglamistir.

135

will suffer
froma

mental
disorder

friends will suffer from a mental such as depression 76 will suffer from
disorder at some point in their lives an anxiety disorder and 27 will deal

people

this year

worldwide 800,000 people will commit why it is so important to reach out for
suicide this year help if

Gorsel 1.29. Hareketli tipografinin kullanildigi mental saghkla ilgili hareketli grafik ¢calismast.
(Rombauts, 2016)

Mlliistrasyon: Illiistrasyon, ticari veya edebi bir nitelige sahip yazili bir metni gérsel

hale getirip netlige kavusturarak agiklayan veya sadece ilgi g¢ekici, estetik bir sekle
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getiren ¢izimlerdir. Harris ve Ambrose (2010, s. 113)’a gore illiistrasyon; siislemek,
aciklamak, drneklendirmek maksadiyla yapilan resimsel caligmalardir. illiistrasyonun
tarithi, magara resimleriyle de yazinin icadiyla da yakindan iligkilidir. Magara resimleri
ve bunlarin farkli yiizeylerde farkli sekillerde tasvir edilmesi gibi seyler resimsel
tasvirlerdir. illiistrasyonlar, olay, durum, tema veya kurguyu tasarim ilkelerine uygun bir
sekilde ilgi cekici hale getirerek gorsellestirir. Illiistrasyonlar ¢ocuk kitaplarindan,
televizyon jeneriklerine kadar bir¢cok alanda destekleyici bir gorev listlenmektedir. Hayes
ve Readence’in arastirmalarina gore illlistrasyonlar ¢ocuklarin 6grenme siireglerine
olumlu katk1 saglar ve 6grenme transferini gelistirir (Hayes & Readence, 1983). Gorsel
iletisimin bir kolu olan, sadece ¢ocuklarla sinirli olmayip yetiskinler tizerinde de etkili bir
giice sahip olan illiistrasyonlar i¢in Male (2017), bilgi ve fikir veriyor olmasinin yaninda
kisilerin se¢imlerini etkiledigini de belirtmistir. Bu anlamda ticari amagl reklamcilik
alaninda ve kamu spotlarinda siklikla bagvurulan bir gorsel iletisim dalidir. Gorsel
1.29’da bu tarz bir etki yaratmay1 amaglayan ve infografigin duygusunu giiglendiren bir

illiistrasyon yer almaktadir.

HOW QUITTING SMOKING CHANGES
YOUR BOD

Here’s what happens to your body
your last

48 HOURS

'::Tu:"'" and

8 HOURS

« Carbon monaxide
in your bl
s while oxygen
Tevel incresses.

20 - 30

MINUTES &
= ‘

¥ CVSHealth

Gorsel 1.30. “Sigaray: birakmak viicudunuzu nasil degistirir? ” bashkli statik illiistrasyon ve infografik
tasarmm. (http-17)
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Yukaridaki ¢alismada Huffington Post’un olusturdugu CVS kampanyasi igin
tiretilen gorselde bir dizi slire¢ resmedilmistir. Genelde sigaranin zararlarina deginilen
tasarimlarin aksine bu tasarimda sigaranin birakildig1 anda insana ne gibi olumlu etkiler
yaptig1 gosterilmistir. Herhangi bir yasta sigaray1 birakmanin hayata yillar katabilecegi
diisiincesi etrafinda sekillendirilmistir. Insan bedeni ve i¢ organlarnin ¢izimi illiistrasyon
ornegidir.

Infografik: Grafik tasarimin bir kolu olan ve bilgiyi gorsellestirme maksadiyla
tasarlanan infografikleri Mol (2011), soyut veri yignlarimi bir planlama teknigi
gelistirerek gorsel bir bicimde sunulmasi olarak nitelendirmistir ve gorsellestirmenin
bilginin anlasilirligina yardimci oldugunu belirterek infografik tasarlamanin bir konudaki
bilginin maksimum etkiye ulagsmasini sagladigini ifade etmistir. Utt ve Pasternak (2000)
da gazetelerde kullanilan infografikler {izerine yaptigi arastirmasinda infografiklerin
gazete okuyuculari tarafindan hem ¢ekici hale geldigini hem de daha kolay anlagildigin
belirtmistir. Bu ¢alisma gazetelerle sinirli olsa da infografikler geleneksel medyada da

yeni medyada da kullanilmaktadir.

Gorsel 1.31. Meme kanserinin erken teshis edilebilmesi igin kisinin kendi kendine yapabilecegi
muayeneyi gosteren infografik tasarimi. (http-18)

Gorsel 1.31°de de yeni medya araciligiyla paylasilan bir infografik ¢alisma yer
almaktadir. Meme kanserinin erken teshisi i¢in insanlarin kendi kendilerini muayene
etmesinin dnemine vurgu yapan bir ¢alismadir. Kisinin muayeneyi hangi zaman araligryla

ne sekilde yapmasi gerektigi diizenli bir sirayla aktarilmistir. Ayn1 zamanda c¢alismada
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illiistrasyon da yer almaktadir. Gorsel 1.31’deki illiistrasyon 6rneginde de infografik yer
almaktaydi. Tiim tasarim unsurlari birbirleriyle iliski i¢erisindedir.

Cok ¢esitli alanlarda kullanilabilen infografikler, bilgi aktarmanin etkili ve hizl1 bir
yoludur. Egitimle ilgili aragtirmalara konu olmakta ve tercih edilen bir egitim materyali
olarak iglev gérmektedir. Yazi temelli yogun ve karisik bilgiler infografik sayesinde daha
basit ve ulasilabilir hale geldiginden farkli yas ve okuryazarlik seviyelerine sahip kisileri
bilgilendirmek i¢in 6nemli bir 6gretim araci olarak da kullanilmaktadir (Matrix &
Hodson, 2014). Ciinkii infografikler bir metnin aktarabileceginden ¢ok daha derin ve
detayli bilgi sunmak i¢in 6nemli bir aractir (Dunlap & Lowenthal, 2016, s. 4). Farkli
ogrenme stiline sahip kisilere ulagsmanin iyi bir yoludur (Smiciklas, 2012, s. 11). Tiim bu
arastirmalar infografiklerin basarisin1 ortaya koymus ve tercih edilmesinin sebebini

aciklamstir.

ELIMiZDE

OKSURME VE HAPSIRMA TOKALASMA VE KALABALIK
SIRASINDA AGIZ VE BURUN SARILMA Gisi ORTAMLARDAN

TEK KULLANIMLIK KAGIT YAKIN TEMASTAN OLABILDIGINCE UZAK
MENDILLE KAPATILMALIDIR. KAGINILMALIDIR. DURULMALIDIR.
MENDIL YOKSA DIRSEGIN I¢

KISMI KULLANILMALIDIR.

Gl

KIRL ELLERLE A&IZ, ELLER EN AZ 20 SANIVE SU VE SABUN OLMADI&!
BURUN VE GOZLERE SOREYLE SU VE NORMAL DURUMLARDA ALKOL
DOKUNULMAMALIDIR. SABUNLA YIKANMALIDIR. IGERIKLI EL ANTISEPTIGI

KULLANILMALIDIR.

o Detayh bilgi igit
saglik.gov.tr QR Code Okutunt:

0000
/saglikBakanligi

Gorsel 1.32. Saglik Bakaniigi Covid-19 tedbirleri afisi. (http-19)

Animasyon: 20. yiizyilin baslarinda ortaya ¢ikan, hareketli bir gorsel anlatim diline
sahip olan animasyonlar, teknolojik imkanlarla birlikte eglenceden egitime bir¢ok alanda
siklikla tercih edilmeye baslanmistir. Egitimde animasyon kullaniminin &grenme

acisindan duragan resimlerden daha etkili olduguna dair kanitlar mevcuttur (Hoffler &
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Leutner, 2007). Bu da bilgi aktarimi yapma maksadiyla kullanilmasin1 daha da
yayginlagtirmistir.

Animasyon ve hareketli grafikler olduk¢a benzer oOzellikler barindirmaktadir.
Blazer (2015), hareketli grafik ve animasyonun farkini kitabinda ayn1 mahallede biiyiliyen
fakat farkli diinyalardan gelen iki form olarak tanimlamistir. Animasyonlar televizyon,
sinema, oyun gibi sektorlerde kullanilan karakter odakli hikayelere baglilig1 gerekcesiyle
film yapimi disiplinine aittir. Hareketli grafikler ise reklam, yayin grafigi gibi alanlarda
kullanilan marka bilinci olusturma, tanitim yapma gibi amaglarla kullanilan grafik

tasarim disiplininin bir pargasidir.

Gorsel 1.33. 1944 tarihinde yapilmis “Asker Snafu ve Sivrisinek Mike” adlr animasyon.
(US National Archives, 2014)

Gorsel 1.33’te Amerika Birlesik Devletleri’nin Savas Bakanligi tarafindan 2.
Diinya Savasi zamaninda sitmay1 6dnlemek amaciyla askerlerin egitilmesini konu edinen
bu animasyon filmi yer almaktadir. Malaria Mike adindaki sivrisinek sitmay1 askere
bulastirmak i¢in bir¢ok yol dener. Snafu adindaki askerin ise kiyafet, sinek ilaci ve
cibinlik kullanmas: sivrisinegi onler. Ilk iki karede goriinen agilis, son karede gdriinen
kapanis jenerikleri ve li¢iincii karede goriinen infografik, grafik tasarimin 6gelerindendir.

Gif: Iletisim kurmak icin bir diger tasarim sekli olan gifler 2000’li yillarin
baslarinda bloglara gomiilii bir sekilde yayinlanma olanagi ile popiiler hale gelmistir.

1987 yilinda Steve Wilhite tarafindan gelistirilmis olan gifler, ilk basta sadece siyah
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beyaz liretilen kisa hareketli resimlerdi (Boissoneault, 2017). GIF olarak adlandirilan
“Grafik Degisim Format1” en fazla 256 renk paleti ile olusturulan hareketli bir grafik
formatidir (Eppink, 2014). Sinirli renk skalasi ile iretilen boyutlart kiigiik olan bu
hareketli resimler, izleyicinin goriintiiyli durdurmasina, ileri geri almasina olanak tanimaz
ve kisa siirelidir. 2010’lu yillarda olduk¢a popiiler olan Tumblr ve 4chan gibi siteler
igerisinde gif bulundurma kapasitesine sahipti ve bu tarz siteler sayesinde herhangi bir
yere tiklamaya gerek kalmaksizin hareket eden ve durmadan basa saran gifler
yaygilagmistir. Gifler, dijital konusma dilinin vazgegilmez bir 6gesi haline gelmislerdir.
Bunda giflerin kulakliga ihtiya¢ duymaksizin, ¢evreyi rahatsiz etmeden izlenme olanagi
tanimasinin da etkisi vardir. Gorsel 1.34°te de bir bebegin olusum evrelerini anlatan gif

caligmasi yer almaktadir.

HOW TO BUILD A HUMAN

Géorsel 1.34. Insanin olusum evrelerini gosteren gif ¢calismast. (Urban, 2014)

Veri Gorsellestirme: Gorsellestirme, resim, sekil gibi grafiksel araglar ile bilginin
temsil edilmesidir. Veri gorsellestirme ise bilgilerin islenmesi ile olusan verilerin gorsel
hale getirilmesidir. Birlesik Krallik’ta bakanlik yapan Francis Maude, verinin 21. yiizyilin
yeni ham maddesi oldugunu dile getirmistir (HM Government, 2012). Feldman (1997)’a
gore bilgi, yeni medyayla gitgide daha ¢ok manipiile edilebilir ve sikistirilabilir hale
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gelmektedir. Bu da veri haline getirilen bilgilerin yeni medyayla birlikte yogunlastigina
isaret etmektedir. Bu gibi sebeple de veri gorsellestirme ihtiyaci katlanarak artmaktadir.
Bilginin, grafiksel 6geler kullanilarak aktarilmasi gorsellestirmeyken soyut verinin
aktarilmasinda gorsel temsillerinin kullanilmasi veri gorsellestirmedir (Card, 1999, s. 7).
Sayisal verilerin topluma etkili bir sekilde aktarilmasi olduk¢a zordur. Bu durumda
gorselligin giiclinden faydalanilarak ¢6ziim ortagi olan veri gorsellestirme, spor, hava
durumu, ekonomi, politika, saglik gibi birgok konuda belirsizlikleri bertaraf etmek icin
siklikla kullanilir. Asagida yer alan 6rnekte de takviye vitaminlerin faydalarini agiklayan
bir ¢alisma yer almaktadir. Renkli ve hareketli olan yuvarlaklar kanitlanma derecelerine
gore yukaridan asagi siralanmistir ve bu yuvarlaklara tiklandiginda popiiler saglik
takviyeleri igin bilimsel kanitlarin yer aldigi siteye kullaniciyr yonlendirmektedir.

Hastaliklara veya cinsiyete gore cesitli filtreleme segenekleri de konmustur.

Oll Sht:lpflements? Snake O $qpp}qments?

Fish ion Im setom
Function During Cancer Chen

Gorsel 1.35. Yag ve vitamin takviyelerini agiklayan veri gorsellestirme. (McCandless, 2020)

Veri hikayesi anlatimi “bilgi sikistirma” teknigi diye tanimlanabilir (Ryan, 2016).
Bu teknik, izleyicinin en 6nemli seye odaklanmasina yardim etme amaci giider. Veri
gorsellestirmede, veri, gorseller ve anlatimlarin tamamu i¢ gortileri iletmeyi amag edinir
(Dykes, 2015). Mesajin izleyiciler iizerinde yeterli oranda bir etki yaratabilmesi igin,

gorsellerin inandirict ve akilda kalict olmasi gerekir (Noar vd., 2016). Ayn1 zamanda
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veriler; netlik, hassasiyet ve verimlilikle ortaya ¢ikarilmalidir (Tufte & Schmieg, 1985).
Bilginin dogru ve eksiksiz aktarilmasi 6nemli bir husustur. Veriler; yorum katilmaksizin,
dogru ve net sekilde aktarilmalidir. Ayn1 zamanda dogru gorseller kullanilmali, hedef
odakli, dikkat ¢ekici olmalidir.

Bilgi ve veri insanligin en bagindan beri birgok sektor ve alanla etkilesim igerisinde
olmustur. Insanlarin bilgiyi paylasma ihtiyacinin artmasi ve bilgi depolama aygitlarinin
gelismesi bilgi iceriginin daha iyi organize edilmesi, daha iyi anlasilmasi1 ve daha genis
kitlelerle erisilmesi gerekliligini dogurmus bu da ¢ok cesitli veri gorsellestirme
yontemlerini ortaya ¢ikarmistir. Bilgilendirme tasariminin bir parcasi olan veri
gorsellestirme gitgide daha komplike bir hale gelip bir¢ok disiplini kapsayarak gelismeye
devam etmektedir. Gorsel 1.36°da yer alan hareketli veri gorsellestirme 6rneginde, ¢esitli
kaynaklardan alinmig olan D vitamini hakkindaki bilgiler gorsellestirilmistir. Gorselde
piktogram, infografik, veri gorsellestirme, hareketli grafik gibi farkli tasarim

disiplinlerinden de yararlanilmistir.

In D ecent Exposure
S ke 2 Global D eficit? Widespread D eficiency?

» < | s - s w mm

tomaie

oLTSIoE! FACE. &RMS, ECS or BACK CARKER SKIN

D -Day ) Foo D ) D efence )

dsexe e

Gorsel 1.36. David McCandless in tasarladigi D vitamini hakkinda hareketli veri gorsellestirme.
(Krum, 2010)

Storyboard: Tiirkgeye “film seridi” olarak ¢evrilen tasarimin gorsel bir 6zeti
niteligini tagiyan storyboardlar, hareketli tasarimlarin olmazsa olmazidir. Storyboard,
tasarimin On hazirlik asamasinda yapilan taslak ¢izimlerdir ve tasarimin yol haritasin
olusturur (Ugkan, 2004). Hareketli grafik projesinin asamalar1, karakterler, karakterlerin

konumu, diyaloglar, sahne gecisleri gibi 6nemli boliimler geleneksel veya dijital formatta
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ufak kareler halinde ¢izilerek storyboard olusturulur. Storyboardlar proje asamasinda yer
alan gorsel tasarimciya, Ses tasarimcisina vs. kilavuzluk eder. Bdylece proje esnasinda
bliyiik degisiklikler yapilmasinin 6niine gegilerek zaman, emek ve paradan tasarruf
saglanmis olur. Asagidaki gorselde de Hina Hanif tarafindan ¢izilmis bir storyboard
Oornegi yer almaktadir. Projenin uzunluguna ve ihtiyaca bagli olarak storyboardlar
asagidaki ornekteki gibi 4 kareden de olusabilir, 200 kareden de. Renkli veya siyah-beyaz
olabilir, bazen elde ¢izim bazen dijital ¢izim tercih edilebilir. Hatta fotograflardan da
meydana gelebilir. Onemli olan, yapim asamasinda yer alan kisilere konuyu gorsel olarak

Ozetlemektir.

A DAY IN A LIFE OF STAKEHOLDER

©)

After gathering data and
messages. the stakeholder

Notification of New Product sent
out to clients and rep notified

Gorsel 1.37. Hina Hanif tarafindan ¢izilen saghk aplikasyonu icin ¢izilen storyboard. (http-20)

1.4. Boliim Degerlendirmesi

Goziin algilama prensibi, gorsel iletisim sanatlarinin gelismesinin sebebidir. Tarih
Oncesi ¢caglardan beri etkili bir iletisim araci olarak kullanilan gorsel iletisimin, kullanim
ortamlar1 degiserek etki alan1 genislemektedir. G6z ve zihin arasindaki iliskiye deginen
psikoloji, Gestalt kuramini ortaya koyarak gorsel iletisimin neden bu denli dnemli
oldugunu bilimsellestirmistir. Bu kuram insanin gordiiklerini nasil algiladigini tespit
etmistir. Bu baglamda bir dizi ilke belirlenmistir. Bu ilkeler 1.1.1. béliimde agiklanmis
ve saglik iletisimi alaninda yapilmis tasarimlar tizerinden incelenmistir. Gorsel iletisimini
de kapsayan iletisim ve bunun tiir ve sekillerine deginilmistir. Iletisimin resimler

araciligiyla kurulan iletisimden yeni medya asamasina kadar var olan iletisim alaninda
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yasanmis bircok devrimsel siire¢ anlatilmistir. Nihai olarak erigilen yeni medya ¢agi, bir
iletisim araci olarak etkilesimi vaadederken gorsel iletisimden bolca faydalanmaktadir.
Yeni medyanin c¢oklu ortam destedi, hareketli grafiklerin televizyon ve sinema
ekranlariyla sinirli kalmamasini ve kullaniminin artmasini saglamistir. Bu baglamda
hareketli grafiklerin tarihsel olarak gelisimi magara resimlerinden yeni medya ¢agina
kadar ayrintili bir sekilde verilmistir. Koklii bir gegmise sahip olan hareketli grafik,
insanin i¢gilidiisel bir davranis olarak dikkat ¢ekici buldugu hareketin, gorsel iletisimin
bir parcasi olarak Kkullanmaya baslanmasiyla ortaya c¢ikmustir. Teknolojiye ayak
uydurarak zamanla degisim ve gelisim gostermistir. Hareketli grafiklerde kullanilan
tasarim ilkelerini ve 6gelerini bilmek de bu alanin gelismesine katki saglayacaktir. Renk,
vurgu gibi bir¢ok ilke grafik tasarimda kullanilan ilkelerle birebir ortiismektedir. Ses,
kurgu, kamera agis1 gibi ilkeler ise hareketli grafigin getirdigi yeni ilkelerdendir.
Icerisinde veri gorsellestirme, piktogram, infografik gibi grafik tasarimin bircok unsurunu
da barmmdirmaktadir. Bu ilkeler ve tasarimlar saglik iletisimi alanindaki o6rneklerle
incelenmistir. Bir¢ok tasarim ilkesini ve unsurunu biinyesinde barindiran, gorsel
iletisimin bir kolu olan hareketli grafiklerin kullanimi; internete erisimin kolaylasmas,
internet hizinin artmasi, teknolojik aygitlarin ucuzlamasi gibi avantajlarla birlikte yeni

medya ortamlarinda yayginlagmistir.

IKiNCi BOLUM

2. SAGLIK iLETiSiMi

Saglik kavrami hayatin 6ziinii olusturan en kritik konudur. Yasanilan ¢aga, kiiltiire
gore tanimi degisiklik gostermekte olan saglik, herkesi yakindan ilgilendiren demokratik
yasamin Onciilii olan en temel insani haktir. Sagligin bir insan hakki olmasina dair ilk
agiklamaya Diinya Saglik Orgiitiiniin anayasasinda yer verilmistir. Insan Haklar1 Evrensel

Bildirisi’nin 25. maddesinde yer alan

Herkesin, gerek kendisi gerek ailesi i¢in yiyecek, giyim, konut, tibbi bakim ve gerekli sosyal
hizmetler de dahil olmak tizere, saglik ve refahini saglayacak uygun bir yasam diizeyine ve
igsizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, yaslilik veya gecim olanaklarindan kendi iradesi diginda

yoksun birakacak baska durumlarda giivenlige hakk: vardir. (Aybay, 2006, s. 19-20).
maddesi de saglik konusuna atifta bulunur. DSO (World Health Organization, 2009),

sagligin yasam amaci olarak degil, gilinlik yasam icin bir kaynak olarak goriildiigiinii
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bildirerek saglik konusunun 6nemine atifta bulunmustur. Dogum 6ncesi donemden 6lene
kadar insan yasaminin en temel kaynagi sagliktir. Sagligin en temel hak oldugu devletler
tarafindan da kabul gormiistiir. Tablo 2.1°de yer alan gorselde de devletlerin saglik
hakkina bakis acilar1 goriilmektedir. Ulusal veya uluslararasi1 dlgekte imzalanan resmi
belgelerle sagligin hak olarak goriilmesi saglansa da uygulama asamasinda maddi
yetersizlik vs gibi sebeplerle esitsizlikler meydana gelebilmektedir. Herkesin kisisel ve

toplumsal saglik hakkinda bilgiye ve destege ulagmasi gereklidir.

Tablo 2.1. Saghik hakkinin ulusal diizeyde kabulii grafigi. (Diinya Saglik Orgiitii, 2002, s. 10)

Saghk Hakkinin

Ulusal Duzeyde Kahulu
183
"2
109
Tiim Ulkeler ICESCR’yi Saglik Hakkim ~ Anayasalaninda
Imzalayan Iceren Bolgesel Saglik Hakkim
Ulkeler Sozlesmeleri Kabul Eden
Imzalayan Ulkeler
Ulkeler

Tiirkiye’de de saglik hakki anayasal olarak korunmaktadir. 1982 Anayasasi’nin 56.
maddesinde yer almakta olan

Herkes saglikli ve dengeli bir cevrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, ¢evre
sagligini korumak ve ¢evre kirlenmesini dnlemek Devletin ve vatandaslarin 6devidir.
Devlet herkesin hayatini beden ve ruh sagligi iginde siirdiirmesini saglama; insan ve madde
giiciinde tasarruf ve verimi artirarak, is birligini gerceklestirmek amaciyla saglik
kuruluslarini tek elden planlayip hizmet vermesini diizenler. Devlet, bu gérevini kamu ve
6zel kesimdeki saglik ve sosyal kurumlardan yararlanarak, onlari denetleyerek yerine
getirir. Saglik hizmetlerinin yaygin bir sekilde yerine getirilmesi i¢in kanunla genel saglik
sigortasi kurulabilir.

metniyle saglik anayasal bir hak olarak kabul edilmistir.

Demokratik bir insan hakki olan saglik kavraminin tanimlanmasi ise olduk¢a zor
olarak goriilmekte ve Robinson ve Elkan (1996)’nin belirttigi gibi genellikle hastaligin
yoklugu bi¢iminde negatif acidan tanimlanmaktadir. Fakat bu tanim oldukca yetersizdir.
“Saglik, fiziksel kapasitelerin yan sira sosyal ve kisisel kaynaklar1 vurgulayan pozitif bir

kavramdir.” diyen DSO (World Health Organization, 2020), 1946 yilinda New York’ta
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diizenlenen Uluslararas1 Saglik Konferansi tarafindan kabul edilmis ve ayni1 y11 61 devlet
tarafindan imzalanmis olan anayasasinda saglig1 “fiziksel, zihinsel ve sosyal yonden tam
bir iyilik hali hastalik veya sakatligin olmamas1” olarak tanimlamistir (WHO, 1986). “tam
bir iyilik hali" saglik taniminin kapsamini oldukg¢a genisletmistir. Sosyal olarak 1yi
olmanin da saghk kavramimin bir parcasi olarak kabul gormesi saglik alaninin
perspektifini genisletmistir. Cok genis bir kapsam alani olan saglik, ¢esitli unsurlari
barmdirir ve biitiinseldir (Naidoo & Wills, Elsevier). Gorsel 2.1°de bireysel sagligi

etkileyen unsurlar yer almaktadir. En distaki 3 daire, sagligin en genis boyutlaridir.

Evrensel

Cevresel

Toplumsal

Gorsel 2.1. Sagligin Boyutlari.(Naidoo & Wills, s. 31) (Ceviri: Sule Bayrak)

Birlesmis Milletler, ulasilabilir en yiiksek saglik standardindan yararlanmanin,
ayrim gozetmeksizin her insanin temel haklarindan biri oldugunu kabul eder. Birlesmis
Milletler insan Haklar1 Yiiksek Komiseri Mary Robinson (Nygren-Krug, 2002, s. 9) da

sagligin bir hak olmas1 hususunda

Saglik hakki saglikli olma hakki demek degildir; yoksul iilkelerin kaynaklar1 olmadig:
halde pahali saglik servisleri kurmalar1 demek de degildir. Saglik hakki, hiikiimetlerin ve
yoneticilerin miimkiin olan en kisa zamanda herkesin ulasabilecegi ve yararlanabilecegi bir
saglik sistemini kuracak politikalar ve eylem planlar1 ortaya koymalarini gerektirir. Bunun
gergeklesmesini giivence altina almak hem insan haklariyla ugrasanlarin hem de halk
saglig1 calisanlarinin vermeleri gereken en biiyiik miicadeledir.

demistir. Yapilmis olan bu saglik tanimi sagligin 6nemine vurgu yaparken bir taraftan da

devletlerin, STK’larin, saglik ve insan haklariyla alakali ¢aligmalar yiiriiten kisilerin bu
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iste sorumluluk sahibi oldugunu belirtir. insanlarin daha kaliteli bir yasam siirmesi i¢in
devletler, saglik kuruluslari, saglik ve medya calisanlari, tasarimcilar ortaklasa bir ¢aba
icerisinde olmalidir.

Her an degisim i¢inde olan diinyada saglik konusunda da 6nemli degisim ve
gelisimler yasanmistir. Artik saglik birgok faktdrden etkilenen bir kavram olarak
goriilmekte ve her yonden iyi olmak olarak algilanmaktadir. Hasta olmamak saglikli
olmak i¢in yeterli bir gosterge degildir; saglik fiziksel ve ruhsal her yonden tam olarak
iyi olmaktir (WHO, 2017). Saglik kavramina olan bu bakis agisiyla birlikte; sadece tedavi
amacl bilgilendirmelerle degil fiziksel veya ruhsal rahatsizliklarin Onlenmesi gibi
sebeplerle de 6nleyici, tamamlayict saglik iletisimi yaklagimi ivme kazanmuistir.

Saglik i¢in tiim toplumun en miithim giindem maddesi oldugunu sdylemek yanlis
olmaz (Cinarli, 2020, s. 9). Bu yiizden saglik iletisimi de son derece 6nemli ve koklii bir
kavramdir. Bu kavram ikinci diinya savasindan sonra ABD’de ortaya ¢ikmistir ve igerigi
saglikla ilgili olan biitiin iletisimler saglk iletisimi kapsamina girmektedir (Rogers,
1996). Tam olarak su anki anlayisa denk gelmese de saglik iletisimi, Hipokrat’a, Plato’ya
kadar dayandirilabilir (Okay, 2014). Oldukg¢a koklii bir gegmise sahip olan bu kavramin
Oonemi her gecen giin daha da anlasilmaktadir.

[letisim kurma ihtiyacinin insan olmanin gerekliligi olmas gibi saglik iletisimi de
insanlar i¢in eski ¢caglardan beri son derece dnemli olmustur. “Jinekolojik Papiriis” veya
“Kahun Tibbi Papiriis” olarak adlandirilan Gorsel 2.2°deki yazi da bunun ispatidir. 34
paragraftan olusan, eski Misir jinekolojisi, dogum kontrolii ve gebe kalma teknikleri gibi
konular hakkinda bilgi veren bu papiriis, ge¢ Orta Krallik’tan (MO 1850-1700) kalma en
biiyiik el yazmalarindan biridir ve MO 1825 civarinda muhtemelen bir doktor tarafindan
kaydedilmistir (Smith, 2011). Bu papiriis, insanlarin iyilesmek, saglik hakkinda kontrol

sahibi olmak ve bilgiyi kayit altina almak gibi isteklerinin de gostergesidir.
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Gorsel 2.2. Kahun Tibbi Papiriis. (Lopes & Pereira, 2021)

Kreps ve Thornton (1992, s. 208), insan iletisimindeki gelismeler saglik sunuculari
ve hastalar i¢in de faydalidir demistir. Yani iki tarafin da iletisim noktasinda kendilerini
gelistirmesi saglik iletisimi agisindan da olumlu sonucglarin ortaya c¢ikmasina
yardimei1 olacaktir ¢linkii bireyin kendisini dogru bir sekilde ifade edebilmesi ve karsi
tarafin soylediklerini anlayabilmesi saglikli iletisimin geregidir. Ayrica saglik iletisimi,
iletisimin alt koludur ve etkili bir iletisim i¢in gerekli olanlar saglik iletisimi icin de
gecerlidir. Saglikla ilgili iletisimsel nedenlerden kaynakli yanlis anlasilmalar meydana
gelebilir (Parrott, 2009, s. 15). Iletisim sorunlarmin ¢dziilmesi saglik iletisimini de olumlu
etkileyecek bir faktordiir. Saglik alaninda da etkili bir iletisim kurulmasi icin iletisimden
kaynaklanan sorunlarin bertaraf edilmesi mithimdir.

Saglik iletisimi, insan sagliginin dogru bir sekilde yiiriitiilmesini ve desteklenmesini
temel alir ve konusu saglik olan her seyi kapsar. Doktor-hasta iligkisi, ila¢ firmalarinin
veya hastanelerin yaptig1 reklamlar, kamu spotlari, televizyonda yayinlanan saglik
programlari, televizyon, dergi, gazete veya internette kamu ile paylasilan haber veya
bilgiler, saglik calisanlar ile saglik hizmeti almaya gelmis olan vatandaglar arasindaki

diyaloglar saglik iletisiminin birer parcasidir.
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Saglik iletisimi kavrami Ingiltere’de hasta ve doktor arasindaki mesaj aligverisini
temel alan bir perspektiften yapilirken, ABD ve Avustralya’da insan etkilesiminin
sagliktaki rolii, saglik hizmetleri ile ilgili arastirma alani, kurum iletisimi ve kisilerarasi
iletisim, saghik egitimi ve gelistirilmesi perspektiflerinden yola ¢ikarak yapilmistir
(Sezgin, 2011, s. 112) Yani iilkeden iilkeye saglik iletisimi anlayislar1 farklilik
gostermektedir. Temel olan ise herkesce saglik iletisiminin gerekliliginin ve 6neminin
kavranmis olmasidir.

Bilgi, karar verme ve se¢im yapmanin 6n kosuludur. Kisisel sagliklar1 konusunda
s0z sahibi olan, karar verme ve se¢cim yapma hakkina sahip olan insanlara dogru bilginin
aktarilmasi gereklidir. Saglik iletisimi, kiginin semptomlar1 anlayabilmesini ve bilingli
kararlar alabilmesini de saglar (Parrott, 2009, s. 13). Halkin saglik risklerini anlamasinin
O6nemi g6z Oniine alindiginda, belirsizliklerin en iyi sekilde giderilmesi, bilginin en etkili
sekilde aktarilmasi gereklidir. Bu amagla hiikiimetler ve saglik yetkilileri halka saglik
hizmeti sunmak, onlar1 bilgilendirmek ve bilin¢lendirmek maksadiyla bilgi aktarimi
saglar. Bu bilgilerin de hayati 6neme sahip olmasindan 6tiirii yas, cinsiyet fark etmeksizin
herkesce erisilebilir, anlagilabilir olmasi gereklidir. Bu anlamda da Saglik Bakanlig:
(2010), saglik iletisimini, ©nemli saglik konularinda kamuoyunun giindeminde
bulundurmak ve halki saglik endiseleri konusunda bilgilendirmek igin kilit bir strateji
olarak gérmektedir. Clinkii saglik iletisimi asamali bir sekilde bireyleri ve halki etkileme,
bilgilendirme, motive etme ve bunlarin sonucunda da davranis degisikligi yaratma
islevine sahiptir (Schiavo, 2007). Saglik iletisiminde temel amag, insanlarin saglikla ilgili
konularda bireysel farkindaliginin ve bilgisinin arttirilmasidir. Bu bilgi aktarimi ve
farkindalik siireci de saglikla ilgili karar alma siirecini destekleyerek insanlarin dogru
saglik davranisinda bulunmasini gelistirir.

Toplumsal sagliga giden yol bireysel sagliktan gegmektedir ve kisilerin sagliklarini,
yasam kalitesini olumlu ve olumsuz etkileyen cok fazla degisken mevcuttur. Bu
degiskenleri tespit edip gidermeye calismak, insanlar1 bilgilendirmek ve onlarda davranis
degisikligi yaratmak saglik iletisiminin amaglar1 arasindadir. Saglik iletisiminde hem
stirdiiriilebilir oldugu hem de refaha dogrudan katkida bulundugu igin i¢sel olarak motive
edilmis davranis degisikligi arzu edilir (Johnson, ve digerleri, 2016). Saglik iletisimi,
insanlarin  saghk konusundaki bilgilerini, tutum ve davraniglarii etkiler (Kreps,

Bonaguro, & Query, 1998). Bdylece dogru ve etkili bir saglik iletisimi ortaminin
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olusturulmasina, saghigin tesvikine ve gelistirilmesine, hastaliklarin G6nlenmesine,
hastaliklar hakkinda bilinglenilmesine zemin hazirlar.

Halkin saglik ve refah seviyelerini arttirmak, halkla saglik hakkinda etkili bir
iletisim kurmak i¢in aktarilan bilgilerin kolay ulasilabilir, 1lgi ¢ekici ve harekete gecirici
olmasi esastir. 1961 Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Hakkinda Kanun’un 1.
maddesinde de “Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinde bir hak olarak taninan saglik
hizmetlerinin sosyal adalete uygun bir sekilde ifasini saglamak™ amaci belirtilmistir
(Aybay, 2006, s. 9-10). Yani herkesin saglikla ilgili hizmetlere erisebilmesinin
gerekliligine vurgu yapilmstir.

Hem bireysel hem toplumsal sagligin iyilestirilmesi ve korunmasi konusunda etkin
bir rol oynayan saglik iletisiminde, 6zellikle devletlerin 6nemli gorevler iistlenmesi
gereklidir. Ciinkii devletlerin saglik konusunda duyarsiz olmasi uzun vadede maddi
olarak da olumsuzluklar yasanmasina sebebiyet verebilir. Ornegin sitma, HIV/AIDS ve
tiiberkiiloz gibi hastaliklar gelismekte olan iilkelerin ekonomilerine olaganiistii agirlikta
bir yiik getirerek diinyadaki yoksul toplumlar1 orantisiz bi¢imde etkilemistir (Diinya
Saglik Orgiitii, 2002, s. 14). Bu sebeple birgok disiplinden faydalanarak halki
bilgilendirmek ve bilinglendirmek hem maddi hem manevi olarak 6nem tasimaktadir.

Saglik iletisimi, agizdan agiza yayillan yanlis bilinen saghk bilgilerinin
degistirilmesinde de aktif rol oynar. Gereksiz antibiyotik kullanimi, tavsiye iizerine
bilingsizce kullanilan ilaglar, ilacin yanlis kullanimi gibi sorunlar hayati derecede
onemlidir ve oldukga yaygindir. ilag hatalari, her y1l en az 1,5 milyon kisiye zarar veren
en yaygin tibbi hatalar arasindadir (Aspden, Wolcott, Bootman, & Cronenwett, 2007).
Lynch (2019) 2019 yilinda yayimladigi yazisinda ilag hatalarindan kaynaklanan
maliyetin ABD saglik sistemine yillik yaklasik 177 milyara mal oldugundan bahsetmistir.
Dogru yiriitiilen saglik iletisimiyle birlikte hastaliklara heniliz olusmadan yahut
ilerlemeden miidahale edilebilmesi iilke ekonomisine de katki saglayacaktir (Tabak,
2013, s. 29). Oliimlerle sonuglanabilecek iletisim sorunlari maddi ve manevi olarak
insanlara, toplumlara, devletlere zarar vermektedir. Bu sorunlarin en aza indirgenmesi
icin saghk politikalari, dijital iletisim stratejileri goéz Oniinde bulundurularak
diizenlenmelidir. Dogru bilginin, bir ayrim gozetilmeksizin tiim dezavatajli insanlar da

g6z oniinde bulundurularak herkese iletilmesi bir gerekliliktir.
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2.1. Saghk Okuryazarh@

Saghigin gelistirilmesi konusunda O6nemli bir nokta olan saglik okuryazarlhigi
kavrami, ilk kez 1974 yilinda “sosyal politika olarak saglik okuryazarligi” baglikli
makalede kullanilmistir (Simonds, 1974). Tip Enstitiisti saglik okuryazarligini, bireyin
“uygun saglik kararlar1 alabilmesi i¢in temel saglik bilgi ve hizmetlerini edinme, isleme
ve anlama yetenegi” olarak tanimlamaktadir (Institute of Medicine Committee on Health
Literacy, 2004). Akademik literatiirde 250°den fazla farkli tanimi bulunan (Malloy-Weir,
Charles, Gafni, & Enwistle, 2016) saglik okuryazarligi kavrami, bir kisinin modern
toplumda sagligi gelistirme ve silirdiirmenin karmasik taleplerine karsi yetkin olup
olmadigyla ilgilidir (Kickbusch & Maag, 2008, s. 204). Liu ve digerleri (Liu, et al.,
2020), saglik okuryazarligini, bireyin, bireysel ve sistem baglamlarina uygun bir sekilde
sagligi siirdlirmek ve iyilestirmek i¢in bilgi ve bilgiyi elde etme ve terclime etme yetenegi
olarak tanimlamay1 6nermislerdir. Bu tanimin, saglikla ilgili ii¢ genis temay1 kapsadigini
belirtmislerdir. Bunlar; (1) saglik ve saglik sistemleri bilgisi; (2) saghik ve saglik
hizmetleri ile ilgili olarak ¢esitli formatlardaki bilgilerin islenmesi, kullanilmasi ve (3)
kendi kendini yonetme ve saglik sunuculari ile ortak ¢alisma yoluyla sagligi koruma
becerisidir. Bu tanimdan da anlasilacag lizere saglik okuryazarligi da dar bir gergeveye
sahip degildir. Amerikan Tabipler Birligi Ad Hoc Saglik Okuryazarligi Komitesi (1996)
de, saglik okuryazarligini saglik hizmeti ortaminda kullanilmak {izere gerekli olan tiim
beceriler olarak tanimlayarak saglik okuryazarligi kapsaminin genisligine vurgu

yapmislardir.

Tablo 2.2. Saglik okuryazarligi tablosu. (Serensen, et al., 2012) (Ceviri: Sule Bayrak)

Saghkla ilgili Saghkla ilgili Saghkla ilgili Saghikla ilgili bilgileri
bilgilere bilgileri anlama siirec/degerlendirme | uygulama/kullanma
erisme/elde etme bilgileri
Tibbi veya klinik Tibbi bilgileri Tibbi bilgileri Tibbi konularda
Saghk hizmeti konularda bilgiye anlama ve tibbi yorumlama ve bilingli kararlar
erisim yetenegi bilgilerden anlam | degerlendirme verebilme
cikarma becerisi becerisi
Saglik i¢in risk Risk faktorleri Saglik i¢in risk Saglik i¢in risk
faktorleri hakkinda | hakkindaki faktorleri hakkindaki | faktorleri hakkinda
Elastahklarl bilgiye erisim bilgileri anlama ve | bilgileri yorumlama bilingli kararlar
dnleme imkant risk faktorlerinden | ve degerlendirme verebilme
anlam ¢ikarma becerisi
becerisi
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Saghk
kampanyalar

Sosyal ve fiziksel
cevrede sagligin
belirleyicileri
konusunda kendini
giincelleyebilme

Sosyal ve fiziksel
ortamda saglhigin
belirleyici
etkenleriyle ilgili
bilgileri
anlayabilmek ve
bu bilgilerden

Sosyal ve fiziksel
cevredeki saglik
belirleyicileri
hakkindaki bilgileri
yorumlama ve
degerlendirme
becerisi

anlamlar
¢ikarabilmek

Sosyal ve fiziksel
gevrede saglik
belirleyicileri
hakkinda bilingli
kararlar verebilme

Serensen ve digerleri (Serensen, et al., 2012), saglik bilgisinin kavranmasi,

uygulanmasi gibi gereklilikleri kavramsal boyutta ele almislar ve bunun sonucunda saglik

okuryazarligini1 dort boyutlu sekilde, ti¢ saglik alanin1 da kapsayacak sekilde ayrintili bir

tablo olarak sunmusladir. Tablo 2.2°de yer alan saglik okuryazarliginin 12 boyutunu

iceren bu matris 2013 yilinda gelindiginde DSO tarafindan asagida yer alan Tablo

2.3’deki gibi diizenlenmistir.

Tablo 2.3. Sorensen ve digerlerinin yapmus oldugu saglik okuryazarligi tablosunun DSO tarafindan
giincellenmis hali. (World Health Organization, 2013, s. 6) (Ceviri: Sule Bayrak)

Saghk
okuryazarhg

Saghkla alakah
bilgilere erismek
ve bunlari
edinmek

1) Saglik alaniyla
ilgili bilgiye

Saghk konusundaki
bilgileri anlamak

2) Tip alamyla ilgili

bilgileri anlama ve bu

Saghk
konusundaki
bilgileri
degerlendirmek

3) Tip alanyla ilgili
bilgileri yorumlama

Saghk alanindaki
bilgileri
uygulamaya
koymak

4) Saglikla ilgili
meselelerde bilingli

ve
degerlendirebilmek

BaclihiZnet erisme yetenegi | bilgilerden anlam ve bu bilgileri kararlar verebilme
¢ikarabilmek degerlendirebilme becerisi
5) Saglik 6) Saglik 7) Risk faktorleri 8) Saglik riskleriyle
konusundaki konusundaki risklerle | hakkindaki bilgileri | ilgili bilgilerin
Hastalik onleme risklerle ilgili ilgili anlamlar yorumlama ve dogrulugunu
bilgilere cikarabilmek degerlendirme yargilayabilmek
erigebilme becerisi
9) Saglikla ilgili 10) Saglik hakkindaki | 11) Saglik 12) Saglikla ilgili
. meseleler bilgileri hakkindaki meselelerde bir
Saghk hakkinda kisinin | kavrayabilmek ve bu | meselelerde goriise sahip olma
kampanyalar kendisini bilgilerin manalarinm1 | bilgileri ve bu olugan goriis
giincelleyebilmesi | anlayabilmek yorumlayabilmek ve diislinceyi beyan

edebilmek

Sagligin korunmasi ve devamlilig igin bir kisinin saglik bilgisine ulagabilmesi, bu

bilgiyi

anlamas1 ve kullanabilmesi (World Health Organization,

1998) olarak

nitelendirilen saglik okuryazarliginin hem saglik kalitesini hem de maliyeti etkileyen bir
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mesele olarak giin gectikge 6nemi daha da anlagilmaktadir (Wolf, Davis, & Parker, 2007).
Yetersiz saglik okuryazarlig: yiiksek 6liim riskine, saglik hizmetlerinin yetersiz ve etkisiz
kullanimina, artan maliyetlere ve saglik esitsizliklerine neden olur (Nielsen-Bohlman,
Panzer, & Kindig, 2004, s. 390). Bu kadar ciddi tehlikelere sebebiyet verebilmesi saglik
okuryazarlig1 konusunun ne kadar 6nemli oldugunun gostergesidir.

Gorme ve/veya isitme bozuklugu, okuryazar oraninin disiikligii gibi sebeplerle
yashlar arasinda saglik okuryazarligimin yetersizligi oldukca yaygindir. Distik saglik
okuryazarlig1 asagidakiler arasinda daha yaygindir:

® Daha yash yetiskinler

® Azmlik niifuslar

® Sosyoekonomik durumu diisiik olanlar

® Tibbi olarak yetersiz hizmet alan insanlar (http-21).

Ozellikle yukarida belirtilen gruplar arasinda yaygin olan saghk okuryazarligi
giicliikleri cesitli iletisimsel aksakliklara sebebiyet verebilir. Dil veya saglik okuryazarligi
yetersizlikleri olan kisilerle iletisim kurmak oldukga gii¢ olabilir (Kreps & Sparks, 2008).
Bu giigliige odaklanan Doak ve digerleri (1996), diisiikk okuryazarliga sahip hastalara bilgi
aktarimi1 saglamak amaciyla okunabilirlik ve hedef kitle i¢in uygunluk ile ilgili olarak bes
kilit 6neri sunmaktadir;

* Ornekleri verirken aktif bir dil kullanmak onemlidir. Ornekleri “siz” diyerek

verebilirsiniz.

® Etkilesimi iletisimin bir parcgas1 haline getirin.

® Zor veya yanlis anlagilmaya miisait olan kelimeleri kullanmak veya bunlari

aciklamaya caligmak yerine 6rnek vererek anlatmaya calisin.

® Kisa climleler kullanmak faydalidir.

® Yazlar1 konugma dilinde kullandiginiz sekilde yazin.

Saglik okuryazarhi§i genel okuryazarlik konusuyla da yakindan baglantilidir
(World Health Organization, 2013). Ciinkii, regeteleri ve prospektiisleri okumak, anlamak
ve yazan ya da sOylenen talimatlar1 uygulamak saglik okuryazarlifinin bir pargasidir
(MacLaughlin, Raehl, Treadway, Sterling, Zoller, & Bond, 2005). Doak ve digerleri
(1996), okunabilirligin 6z yeterlikten etkilendigini, ¢ilinkii okunabilirligin belgenin
okuyucuya ne kadar zor goriindiiglinden etkilendigini bildirmektedir. Okuyucunun
saglikla ilgili olan bilgiyi okuyabilmesi ve anlayabilmesi 6n kosullardan biridir. Ciinkii

yanlis okuma yetersizliginden kaynaklanan bilgi eksikligi saglik sorunlarinin artig
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gostermesinde etkilidir. Japon niifusunda diisiik saglik okuryazarligimin yayginliini
belirlemek ve diisiik saglik okuryazarligi ile fiziksel ve psikolojik refah arasindaki iliskiyi
arastirmak tizere yola koyulan Tokuda (2009) tarafindan, okuma yazma seviyesi diisiik
olan insanlarin fiziksel sagliklarinin, okuma diizeyi yliksek olan insanlara kiyasla daha
kotii oldugu tespit edilmistir. Bu sebeple okuyucuya onun anlayabilecegi sekilde bilgiyi
aktarmak saglik okuryazarlig diisiik kisilerin saglik esitsizliklerini giderme noktasinda
faydalar saglayacaktir. Ornegin; doktorlarin hasta ve hasta yakinlar1 ile tibbi bir dil
kullanarak iletisim  kurmasi hasta ve yakinlarini  doktorla iletisimden
uzaklastiran olumsuz sonuglara sebep olmustur (Thomas, 2006). Bunda tip alaninda
genellikle giinliik hayatta kullanilmayan soézciikler kullanilmasinin da etkisi vardir
(Parrott, 2009, s. 13). Bu gibi iletisim engellerini ortadan kaldirarak halkin geneli
tarafindan anlagilabilecek sade bir bilgilendirme sunmak miihimdir. Saglik hakkinda
iletilen mesajlar kolay anlasilir ve giivenilir olmalidir. “Yetersiz” veya “marjinal”
diizeyler dahil olmak iizere farkli saglik okuryazarlig1 diizeylerine sahip kisiler tarafindan
anlasilmalidir (Parker & Gazmararian, 2003). Bu noktada iletisimin bir kolu olan gorsel
iletisimden de destek alinmalidir. Cilinkii yazili ve s6zlii dile resim eklemek bilgilerin
hastanin aklinda kalmasina, bilgileri anlamasina ve hatirlamasina destek verir. Ozellikle
de diisiik okuryazarlik becerisine sahip hastalara gorsel yardimcilarla bilgi aktarmak
olumlu bir destekleyicidir (Houts, Doak, Doak, & Loscalzo, 2006). Gorsel 2.3°te gorsel

ve etkilesim ile desteklenmis saglik bilgisi 6rnegi yer almaktadir.

H10 - KONJONKTIVIT

Gorsel 2.3. Nabiz sitesinde yer alan “Akilli Asistan” adli basliktan erigilen
hareketli veri gorsellestirme. (http-22)
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E-nabiz, Saglik Bakanligi’nin kisilerin kendi sagliklar1 hakkinda bilgi alabildigi,
hastane randevusunu olusturabildigi, tahlil, radyoloji gibi sonuglarini goriintiileyebilmesi
icin olusturdugu bir sitedir. Hem web saglayicilar1 hem aplikasyon olarak kullanicilara
hizmet vermektedir. Sistem igerisinde yer alan “Akilli Asistan” bagligindan daha 6nce
hastaneye gidilme sebepleri beden iistiinde isaretli bir sekilde yer almaktadir. Kullanicilar
bu hareketli ve renkli butonlarla etkilesim halindedir. Hastaligin kodu ve admin alt

tarafinda “detay” butonu bulunmaktadir.

Goziinde bir problem yagamig

HO4 - LAKRIMAL SISTEM BOZUKLUKLARI

H52 - REFRAKSIYON VE AKOMODASYON BOZUKLUKLARI
HO4.1 - LAKRIMAL BEZIN DIGER BOZUKLUKLARI

H52.2 - ASTIGMATIZMA

H52.6 - REFRAKSIYONUN DiGER BOZUKLUKLARI

H02.9 - GOZ KAPAGI BOZUKLUGU, TANIMLANMAMIS
H10 - KONJONKTIVIT

Gorsel 2.4. E-Nabiz sitesinin “Akillt Asistan” béliimiinde yer alan detayli hastalik agiklamalari. (http-23)

Bu butona tiklanildiginda g6z i¢in konulmus tanilar goriilmektedir fakat bunun
“detay” olarak adlandirilmasi zordur. Zira oldukga kisith bir bilgi sunulmaktadir. Tablo
2.4°te yer almakta olan bu bilgiler hem dar bir bilgilendirme alani sunarken hem de
anlasilmasi giig tibbi bir jargon barindirmaktadir. Ornegin; “konjonktivit™ kelimesinin ne
anlama geldigini anlamak icin baska bir bilgi saglayicisindan destek almak gereklidir.
Asagida yer alan Mayer ve Villaire (2009)’nin 6nerdigi “Tibbi Jargon ve Daha Basit
Alternatifler” tablosunda bir géz rahatsizligi olan konjonktivit i¢in pembe g6z tabirinin

kullanilmasi1 6nerilmistir.
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Tablo 2.4. “Tibbi jargon ve daha basit alternatifler” tablosu. (Mayer & Villaire, 2009)
(Ceviri: Sule Bayrak)

Bu daha basit kelimeleri kullanmay1
Bu terimleri kullanmak yerine... deneyin
Sarilik Sar1
Bagisiklama Cekim
Miyokardiyal enfarktiis Kalp krizi
Konjonktivit Pembe goz
Hipertansiyon Yiiksek tansiyon
Orta kulak iltihab1 Kulak agris1

Halkin geneli tarafindan anlasilabilecek bir dil kullanimi kisisel ve toplumsal
sagligin iyilestirilmesi hususunda 6nem teskil etmektedir. Ayni1 zamanda gorsel iletisimle
desteklenmesi de anlama ve hatirlamaya destek olacaktir. Yazili saglik bilgilerine
grafikler eklemek, bilgiyi daha ilgi cekici hale getirirken bilgilerin daha az karmasik
goriinmesine de yardimcei olabilir. Konu oldukga hayati bir mesele olan saglik oldugunda
hem bilgi saglayicilarinin hem bilgi alicilarinin karsilikli yiikiimliliikleri vardir. Halkin
saglik risklerini anlamasinin 6nemi goz oniine alindiginda, belirsizliklerin en iyi sekilde

giderilmesi, bilginin en etkili ve anlasilir sekilde aktarilmasi elzemdir.

2.2. Saghk Iletisiminde Yeni Medya Kullanimi

Dijitallesme yasamin her yanma oldugu gibi saglik alanina sirayet etmistir.
Djjitallesme sadece bilgi aktarimi sunmak gibi sinirl bir alanda kullanilmamaktadir. Ayni
zamanda hekimlerin hasta bilgilerine hizlica erisebilmesi hem saglik hizmetlerinin dogru
sekilde yiiriitiilmesi i¢in hem de zamansal olarak fayda saglamasi agisindan da islev
gormektedir. Bu dogrultuda hastanin ismi, yasi, gecmis hastaliklar1 gibi bilgilerinin
goriindiigii dijital ortamlar olusturulmustur. Hastalar hastane, doktor se¢imlerini internet
araciliiyla yapar hale gelirken doktorlar da hastalar hakkinda bilgilere, tahlil sonuglarina,
rontgen filmlerine vs. internet ve bilgisayar teknolojileri ile ulagir hale gelmistir.
Receteler, raporlar da elektronik ortamda olusturulmaya baslanmastir.

Gelisen teknoloji her alanda degisimlere yol agmustir. iletisim aliskanliklarinda da
kokli degisimler yasanmistir. Bu anlamda internet, sagligin gelistirilmesi, saglikli olma
halinin siirdiiriilmesi konusunda giderek artan bir dneme sahiptir (Kayabali, 2011). I¢inde

bulundugumuz modern ¢agda, hasta ve doktor arasindaki iletisim i¢in yeni medyanin
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varlig1 ¢ok onemlidir. Ciinkii milyonlarca insana ayni anda erisebilme olanagi saglayan
yeni medya kanallari etkili bir iletigim i¢in iyi bir arag iglevi gormektedir.

Hastalarin sadece yiiz yiize ziyaretlerde degil, ihtiya¢ duydugu her an bir¢ok sekilde
saglik bakimi almas1 gereklidir. Sanal iletisim platformlar1 araciligiyla insanlara her an
ulagilabilir saglik bilgisi sunulabilir. Bu durum saglik konusundaki iletisim anlayisini
degistirerek mevcut saglik kosullarinda 6nemli 6lgilide iyilesme meydana getirebilir.

Bir bilgi kaynaginin iletisim ve etki orani ne kadar gelismis olursa halk: etkileme
orant da o Olgiide artis gostermektedir. Halki etkilemenin Onem arz ettigi saghk
konusunda halkla etkili bir iletisim kurmak, saglik ve refah seviyelerini arttirmak igin
aktarilan bilgilerin kolay ulasilabilir olmasi esastir. Bu da yeni medya kanallar ile
miimkiin kilinabilir. Yeni medya aygitlartyla iletisim kurma olanaklar1 ve ulasilabilen kisi
sayist oldukca fazladir ¢linkii yeni medya teknolojilerine erisim gitgide kolaylasmaktadir.
Bunun sonucunda da kullanici sayis1 artmaktadir. Geng niifusta zaten oldukga yaygin olan
cep telefonu, internet, sosyal medya kullanimi, yaslilar arasinda da ivme kazanmaktadir.
Yasl niifusta internet kullanim oranlarin1 gésteren Tablo 2.5’teki tablodan da bu durum

anlasilmaktadir.
Tablo 2.5. 2016 ve 2021 yularini kiyaslayan yash bireylerin internet kullanim oranlart tablosu.
(TUIK, 2022)

2016 2021
(%) (%)

8,8 Toplam 32,5

Kadin

Internetin olumsuz yanlar1 da elbette mevcuttur. Bostrom ve Lofstedt (2003),
modern bilgi teknolojilerinin ve internetin hem saglik riskleriyle ilgili karar vermeyi
desteklemek hem de manipiile etmek i¢in bilylik bir firsat oldugunu sdylemistir. Yani

yeni medya kanallarinin hem olumlu hem olumsuz yanlar1 mevcuttur. Isin ehli olmayan
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kisiler tarafindan bilingli veya bilingsiz sekilde yanlis bilgiler topluma servis edilebilir.
Saglik konusunda verilecek yanlis bilgiler can kayiplarina varacak kadar olumsuzluga
sebebiyet verebilir. Dogru bilginin, dogru hedefe ulastirilmasi saglik iletisiminde yeni
medya kullaniminin kilit stratejisidir. Teknolojinin topluma sagladig1 potansiyeli halk
sagligi konusunda en iist diizeye ¢ikarmak i¢in bilgi tasarimcilari ve saglik ¢alisanlariyla
etkilesimde olarak dogru ve temiz igerigi topluma sunmak gereklidir.

“Genel niifus aktif olarak aninda, erisilebilir formatlardan bilgi aradigindan, saglik
iletisimi siireci ¢ok yonlidir.” (Thackery & Neiger, 2009). Cep telefonu gibi iletisim
araglarmin kullanimi yayginlastik¢a ulasilmasi zor topluluklar da dahil olmak {izere her
yastan kisiye dogrudan saglik bilgisi iletmek kolaylasmaktadir. Hayatin bir parcgasi haline
gelen her an erisilebilir durumda olan bu aygitlar ile iletisim ¢ok yonlii ve etkilesimli hale
gelmistir. Topluluk {iyelerine kendi sagliklarinin kontroliinii elinde tutmalarina olanak
tantyan mobil saglik (mSaglik) araglari, evrensel saglik hizmeti hedefi i¢in oldukc¢a hayati
oneme sahiptir (Stanton vd., 2016). Bu agiklama cep telefonlarinin saglik iletisimindeki
yerine vurgu yapar. Ciinkii akilli cep telefonlariyla birlikte hayata giren mobil
uygulamalar oldukga popiiler hale gelmistir ve bu uygulamalarin saglik bilgisi aktarimi
noktasinda etkinligi gitgide artmaktadir.

Schiavo (2013)’ya gore; saglikla ilgili konular hakkinda “farkindalik olusturarak
dikkat ¢cekmek, yanlis olan kurallar1 ve uygulamalar1 degistirmek ve bu konularda sosyal
paydaslarin destegini toplamak son derece Onemlidir.” Burada sozii edilen “sosyal
paydaslar”; devletler, saglik saglayicilari, hastaneler; tasarimcilar, sivil toplum
kuruluglar1 olabilir. Bunlarin da yardimiyla halka saglik hizmeti sunmak, onlari
bilgilendirmek ve bilinglendirmek amag edinilir. Kitle iletisim araglarini dogru bir sekilde
yonetmek de bu amag igin bir zorunluluktur. Ornegin bir tasarimcinin tanitimin yapilacagi
yeni medya kanalinin 6zelliklerini bilmesi ve tasarimlarin boyutunu, igerigini buna gore
sekillendirmesi gereklidir. Gorsel 2.5°te yer alan tasarimda hem Instagram hem Facebook
sitelerinin boyutlarina gore tasarim yapilmistir ve kullanicilarin bu sosyal aglarda
paylagabilmesi i¢in buton konulmustur. Gorsel 2.6’daki ¢alismada ise tasarimin hedef

kitle i¢in uygun olabilmesi i¢in tasarimin Ispanyolca olarak diizenlendigi goriilmektedir.
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I nstagram

There’s no need to stress about sex. You can take
steps to make your sex life more pleasurable
AND reduce your risk of STls. #safersex
#birthcontrol #condoms #dentaldam
#sexualhealthmatters #sexualhealth
#sexualexpression #getsmart #PrEP

Facebook

Get creative! There’s a big menu out there when
it comes to sexual expression, intimacy, and safer
sex. https://www.fiveactionsteps.org/2

Gorsel 2.5. Ulusal Cinsel Saglhk Koalisyonunun (NCSH), cinsel saghgin iyilestirme amaciyla yaptigi
Instagram, Facebook ve Twitter boyutlarina uygun Ingilizce tasarim. (http-24)

Instagram

Hay un menu variado cuando se trata de la
expresion sexual y el #sexoseguro. Estudia y haz
tu vida sexual mas interesante y placentera.
https//meww.fi i org/2

Facebook

Hay un menu variado cuando se trata de la
expresion sexual y el Fsexoseguro. Estudia y haz
tu vida sexual mas interesante y placentera.
httpsZ/www.flveactionsteps.org/2

Twitter

Hay un mend variado cuando se trata de la
expresion sexual y el #sexoseguro. Estudia y haz
tu vida sexual mas interesante y placentera.
https//www.flveactionsteps.org/2

Gorsel 2.6. Ulusal Cinsel Saghk Koalisyonunun (NCSH), cinsel saghgin iyilestirme amaciyla yaptigi
Instagram, Facebook ve Twitter boyutlarina uygun Ispanyolca tasarim. (http-25)

Paivio (1991), egitim ve 6gretimde sozel ve gorsel ipuglarindan faydalanilmasmin
bilginin hafizada daha uzun siire muhafaza edilmesini kolay hale getirdigini ileri
sirmektedir. Bu sebeple bilgiyi dikkat c¢ekici hale getirmek kadar bilginin akilda
kaliciligin1 saglamak da 6nemlidir. Egitim camiasinda yillardir arastirmalara konu olan
ve etkinligi kanitlanan bir yOntem olan bilgiyi gorsellestirmenin saglik alaninda

kullaniminin arastirilmasi ve kullanimi da artmaktadir.
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Hastalarla iletisimi gelistirmek i¢in basarili stratejiler arasinda ¢izimler,
karikatiirler, videolar bulunur (Leiner, Williams , & Handal , 2004). Yeni medyanin ¢oklu
ortam firsat1 sunmasi da hastalarla iletisimi giiclendirici bir etki yaratir. Coklu ortam,
insanlarin isitsel ve gorsel kanallar araciligiyla bilgiyi islemesine olanak tanir (Sweller,
1988). Coklu ortam; ses, animasyon, hareket gibi unsurlarin izleyici ile bulusmasina
olanak tanir. Insanlar i¢in video igerikli paylasimlar daha dikkat ¢ekicidir. Arastirmalar
da fotograflar yerine videolar1 izleme ve onlarla etkilesim kurma olasiliginin daha yiiksek
oldugunu gostermistir (Cucu, 2021). Video igerikler 6zellikle YouTube ile popiilerlik
kazanmis olsa da artik Instagram, Snapchat ve TikTok gibi sosyal medya platformlarinda
da popiiler bir sekilde kullanilmaktadir (LEVO Health Staff, 2021). Instagram, 2010
yilinda sadece fotograf yiiklenebilen bir uygulama olarak piyasaya ¢ikmis olsa da su an
video paylasimi olarak da yaygin olarak kullanilmaktadir. Mobil videolar i¢in bir hedef
olan 2016 yilinda kurulan TikTok uygulamasinin bir milyardan fazla kullanicisi vardir.
Ciinkii insanlar harekete ve sese duyarlidir ve sosyal platformlar da buna gore
evrilmektedir. Degisimin siirekli yasanmakta oldugu yeni medya ortamlari, sagladig:
coklu ortam sayesinde kullanicilara hitap edebilme firsati yaratmaktadir ve bunu ilgi
cekici, etkilesimi arttirict sekilde yapmaktadir.

Medyanin gergek, onemli ve hayati olana karar verme giicii vardir ve toplumsal ve
politik meselelerde giiciinii gostermektedir (Kelner, 2010, s. 10). Saglik konusunda da
medyanin 6nemli bir gilici mevcuttur. Halk sagligi i¢in yapilmakta olan iletisim
kampanyalarinin davranis degisikliklerini sagladigi kanitlanmis ve bu kanitlar da
artmaktadir (Hornik, 2002, s. 15). Bu bilgiler dogrultusunda saglik konusunda
kampanyalari yeni medya ortamiyla yiiriitmek en verimli yontem olacaktir. Yeni
medyanin bircok duyuya hitap eden, gii¢lii bir etkilesim ortam1 olusturabilen ve ¢oklu
ortam1 destekleyen yapist onu diger medyalardan ayiran 6zelligidir ve bu 6zelliklerinden

saglik iletisimi agisindan faydalanmak gereklidir.

2.3. Saghk Iletisiminde Grafik Kullaniminin Tarihsel Gelisimi

Karmasik ve yanls bilgiden kaynakli zarar goérme olasilifinin oldukga yiiksek
oldugu saglik konusunda bilgiyi somutlastirmak ve bilginin akilda kaliciligini arttirmak
i¢cin grafiklere yonelmek olas1 bir ¢6ziimdiir. Clinkii bilgi, grafiksel bir formatta hedef
kitleye sunuldugunda, kullanicilarin bakmasi icin gorsel olarak ilgi ¢ekici ve heyecan

verici hale getirilmis olur (Coates & Ellison, 2014). Gegmis aragtirmalar, grafiklerin hem
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ilgi cekici oldugunu hem de okuyucunun bilgileri hatirlamasini1 kolaylastirdigini
gdstermistir (David, 2006). Iletisimin en giiclii ve yogun yasandig, evrensel iletisim tiirii
gorsel iletisimdir. Hodgdon (2011, s. 21) da, iletisimin %55’inin gorsel, %37°sinin sesli
ve %7’sinin ise sozlii veya yazili gergeklestigini soylemistir. Bunlara ek olarak, metinle
yakindan baglantili grafiklerin, dikkati arttirdigi, saghik bilgilerinin hatirlanmasin
kolaylastirdigi ve saglik talimatlarina bagliligi degistirdigi tespit edilmistir (Houts P. ,
Doak, Doak, & Loscalzo, 2006). Bu gibi sebeplerden 6tiirii saglik iletisimi alaninda grafik
kullanimi1 oldukga yaygindir ve tarihi ¢ok eskiye dayanmaktadir.

Ornegin Gorsel 2.7°de Serafettin Sabuncuoglu’nun 1465 yilinda hem yazip hem
resimledigi Osmanli Imparatorlugu’nda yazilmis olan ilk resimli cerrahi eser olan
Cerrahiyye-i Ilhaniyye adli eserinden 2 sayfa yer almaktadir. Kitapta tibbi aletlerin
tanitimi, daglama yontemleri, apselerin dikilmesi, kirik c¢ikiklarin tedavisi, dogum
teknikleri gibi onemli saglik bilgileri yer almaktadir. Eser, gelecek nesiller icin tibbi
basvuru kaynagi olmustur ve “cerrahi atlaslarin ilk 6rnegi” olarak ifade edilmistir

(Cinemre, 2019).
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Gorsel 2.7. Serafettin Sabuncuoglu nun Cerrdhiyye-i Ilhaniyye kitabindan minyatiir ornekleri.
(Ayduz & Sabuncuoglu, 2010)

Tip illistrasyonu 6zellikle anatomik ¢izimleri kapsar. Bu gibi eserler sanatgilarin,

kel

doktorlarin ve anatomistlerin birlikte ¢alismalari sonucu dogmustur. Egitim ve 6gretim
konusunda destekleyici nitelik tasir. Leonardo da Vinci’nin anatomi konusunda yaptigi

cizimler saglik ve tasarim alanini ortak paydada birlestiren ilk tasarim 6rneklerindendir.
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Leonardo da Vinci (1452-1519), matematik, perspektif, anatomi bilgisini sanatla
birlestirmistir. Gorsel 2.8’de yer alan vajina ve dis genital bolge (vulva) ¢iziminde, notlar
ve cesitli diyagramlar bulunur. Mesane, aniis, damarlar hakkinda bilgiler igerir.
1480’lerin ortalarinda yapilmis olan vajina ¢izimi yapildigi donem itibariyle
konusulmaktan ¢ekinilen ve bilgi sahibi olunmasinin da bu sebepten dolay1 zor olan bir
konudur. Kraliyet koleksiyonuna ait olan sag taraftaki eserlerde ise insan rahminin
icindeki embriyonun ¢izimi, plasenta ve rahmin ayrintili ve agiklayici ¢izimleri ve notlar
yer almaktadir. Ozellikle toplum tarafindan konusulmaktan cekinilen konularda ¢izimler

ile 1iletisim kurmak daha samimi, dogal bir iletisim kurma firsati saglar.
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Gorsel 2.8. Leonarda Da Vinci'ye ait vajina ¢izimi.(Clayton & Philo, 2012, s. 133) solda
Gorsel 2.9. Leonarda Da Vinci’ye ait embriyo ¢izimi.(Clayton & Philo, 2012, s. 207) sagda

Da Vinci’nin yasadig1 ¢ag diisiiniildiigiinde bilgiyi aktarma olanaklar1 giinlimiize
kiyasla oldukg¢a sinirli olmustur. Okuryazar oranlarinin epey diisiik, bilginin basili hale
getirilip dagitilmasindaki imkanlarin ise az oldugu, iletisimin daha ¢ok sozlii olarak
yapildig1 bir donemde bu tarz bir bilgi aktarim yontemi secilmesi Oncii bir nitelik
tasimaktadir. Sanatin bilim ve matematikten ayr1 diisiinlilemeyecegini savunan
Leonardo’nun ¢izimleri bilgi aktarma siirecinde sanatgiya ve tasarimciya diisen

sorumlulugu gostermektedir. Bu ¢izimler i¢cin morg ve hastanelerdeki kadavralari ve
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hayvanlar1 inceleyen Da Vinci, kalbin isleyisi, kas yapisi, kan dolagimi gibi bir¢ok alanda

calismalar yapmustir.

SENSED FIEW LEFEEERR? waue

Gorsel 2.10. De Ketham in “Fasciculus Medicinae” kitabindan hamile kadin anatomisi ¢izimi. (http-26)

Gorsel 2.10’da “Fasiculus Medicinae” adli, 1491°de Johannes de Ketham
tarafindan yazilan resimli tip kitabindan bir 6rnek yer almaktadir. Kitapta yer alan
graviirler basili olarak anatomik illiistrasyonlarin 6neminin tarihsel olarak ne kadar eskiye
dayandiginin da kanitidir. Matbaanin gelismesi ve yayginlagmasi ile birlikte Kitap farkli
iilkelerde basilmistir. Kitabin Italyan baskisinda ise ¢omelmis bir kadin figiirii eklenmistir
(http-27). Zaman igerisinde ¢izimlerin gitgide daha sade ve daha detayl hale geldigi de

gozlemlenmektedir.
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Gorsel 2.11. Andreas Vesalius in “De Humani Corporis Fabrica” adli kitabindan erkek anatomisi
¢izimi. (U.S. National Library of Medicine, 2003)

Modern anatominin kurucusu olarak kabul edilen bir bagska 6énemli bir cerrah ve
anatomist de Andreas Vesalius’tur. Gorsel 2.11°de Andreas Vesalius’un 1543 yilinda
yazdi81, ressam Jan Calcar tarafindan resimlenen De Humani Corporis Fabrica (insan
Viicudunun Yapis1 Uzerine) adl1 eserden bir gériintii yer almaktadir. Sanat ve bilimi bir
araya getiren bu ¢izimler, anatomi ve saglik hakkinda bilgi verilmesinde ¢1g1r agici nitelik
tasimaktadir. Soyut bilgilerin somut hale getirilmesine ve konu hakkinda uzmanlig:
olmayan kisilere bilgi aktarmada avantaj saglayan bu ¢izimler, sanatin ve tasarimin
sadece hayal giiciine degil bilime de dayali oldugunu kanitlar niteliktedir ve yillar

boyunca egitim amagh tip 6grencileri i¢in kilavuzluk etmistir.

Gorsel 2.12. 18. yiizyila ait bir medikal illiistrasyon. (http-28)
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Avrupa’dan Asya’ya kadar diinyanin her yerinde saglik alaninda ¢izimlerin
kullanilmas: yayginlasmustir. Ornegin Gorsel 2.12°de imzasi ve tarihi bulunmayan bu
eserin 18. yiizyilda Hindistan’da yapildigi1 tahmin edilmektedir (http-29). Karin ve gogiis
kismi agik bir sekilde resmedilen erkek figiliriiniin bir elinde boynuz diger elinde ise

karaciger, safra kesesi gortinmektedir.

Bu cizimlerden de anlasilacagi {iizere saglik iletisiminde grafik kullanimi
yogunlukla anatomi ¢izimleri ile baslamistir. Zamanla tiiketicinin ihtiyaglarina gore bu
durum gelismis ve c¢esitlilik kazanmistir. Veri gorsellestirme, pul tasarimi, afis tasarima,
televizyon reklamlari, animasyonlar, hareketli grafikler, ¢izgi romanlar, karikatiirler
tiretilmigtir. Ornegin Gorsel 2.13’te 1858 yilinda tasarlanmis bir veri gorsellestirme
ornegi yer almaktadir. Bunun iiretilmesine g¢esitli bilimsel ve matematiksel bilgilerin
tikketicilere aktarilmasinda yasanan zorluklar kaynaklik etmistir. Bilimsel ve
matematiksel degerler tastyan verilerin etkileyici bir hale doniistiiriilmesi i¢in gorsel
iletisimden yararlanilmistir. Asagida Kirim Savagi’ndan sonra Florence Nightingale’in
cok fazla askerin dogrudan yaralanmalardan degil de 6nlenebilir hastaliklardan 61diigiini
gostermek amaciyla tasarladigi  bir diyagram Ornegi yer almaktadir. Ordu
hastanelerindeki sihhi kosullar iyilestirme konusunda bu diyagramin katkis1 olmustur.
Bu bilgiler sadece sayilarla veya diiz yaz1 ile ifade edilmis olsaydi dikkati ¢ekme ve
carpici olma orani diisebilirdi.

DIAGRAM er rue CAUSES or MORTALITY

2.
APRIL 1855 0 MARCH 1856 IN THE ARMY IN THE EAST. APRIL 1854 10 MARCH 1855.
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The Areas of the Hue; red, & black wedges are eack measured, from
the cendre as the commen verte.

The blue wedges measured from the centre of the eurele represent area
for area the deaths fram-Fre - Miligable 7 , the
red wedges measured from the centre the deaths fvom wounds, &the
black wedges measured from the cenire the deaths rom ald dher causes

The black line acrass the red triangle in Nov? 1854 marks the boundary
o the deaths Trom all. dther cavises during the maonith.

I Oelober 1654, & April 1655 the black area -comcides unlly the red,;
inJanuary & Fbruary 1855 the blue concides with the black:

The entire areas may be- compared. by following the-blue. the red. & the
Hack lines anclasing then

Gorsel 2.13. Florence Nightingale tarafindan 1858 yilinda tasarlanan bir
veri gorsellestirme. (Gershon, 2020)
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Bilgi vermeyi daha keyifli ve ilgi ¢ekici hale getirmenin yollart her zaman
ulasilmaya calisilan bir hedef olmustur. Gorsellestirmenin bu olumlu etkilerinden
yararlanmak i¢in tasarimcilar ve bilgi sunucular1 ortaklasa calisarak bilgi tasarimi
iiretimlerinde artis yasanmasini saglamislardir. Yasanan bu artigla birlikte kamuoyunun
saglik bilincini arttirma, Kisisel sagliklarini iyilestirme imkanini da artmistir. Ciinkii
grafikler iletisimin amaglarina uygun bir sekilde bilgi aktarimina hizmet ederler.
Buradaki temel amag, hedef kitlenin ilgisini g¢ekerek mesajin kolay bir sekilde

anlasilmasini saglamaktir

Gorsel 2.14. Ilaglarin nerede muhafaza edilmesi gerektigini gosteren ¢izim.
(Houts, Doak, Doak, & Loscalzo, 2005)

Yukaridaki gorselde de yer aldigi iizere resimler, ilaglarin nemli olan banyoda
muhafaza edilmemesi gerektigini gostermektedir. Resimler, tibbi cihazlarin daha iyi
anlasilmasina ve kullanilmasina da katkida bulunabilir (Kools, van de Wiel, Ruiter, &
Kok, 2006). Yukaridaki gorselde de bir kisinin ilaglart banyoda alip yatak odasina
gotiirdiigii resmedilmistir. Mesaji iletmek i¢in de garpi isaretinden yararlanilmigtir.

Saglik iletisimi alaninda gorsel kullaniminin olumlu olduguna dair sonuglar bulan
cok sayida arastirma yapilmistir. Ornegin Keller ve Block (1997)’un arastirmasi
katilimcilarin, kelimeler yerine resimler gordiiklerinde cilt kanserinin fiziksel uyarilar

daha kolay somutlastirdiklarini ve kolay bulduklarini gostermistir.
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Gorsel 2.15. Tiiberkiilozla miicadele icin tasarlanmis “Formda kalin, simdi testinizi yapin”
sloganl afis tasarimu. (Sifferlin, 2016)

Chicago Sehri Belediyesi Tiiberkiiloz Sanatoryumu tarafindan 1930°lu yillarda
tiiberkiilozla miicadele amaciyla yayimlanmis oldugu Gorsel 2.15°teki poster, tiiberkiiloz
igin test yapilmasini tesvik etmektedir. Afiste iki sporcunun “yetersiz beslenme” ve “kalp
hastalig1” engellerini astigi, {liglincii sporcunun ise bitis ¢izgisine dogru ilerlerken

“tliberkiiloz” engelini asamadig1 gosterilmektedir.
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Gorsel 2.16. “Saglik Pullari Satin Alin!” sloganli pul tasarimi. (http-30)

Gorsel 2.16°da 1942 tarihinde yapilmig “Saglik Pullar1 Satin Alin!” sloganli pul
tasarimi yer almaktadir. Yeni Zelanda’da iiretilmis olan bu pullar saglik hizmetlerini ve
yetersiz beslenen ¢ocuklar i¢in egitimi finanse etmek i¢in tasarlanmistir. Cocuklar mutlu

bir sekilde oyun oynarken tasvir edilmiglerdir.

Gorsel 2.17. Sovyet donemine ait alkol karsiti reklam kampanyasina ait
bir afis tasarimi. (Nemtsov, 2021)

Gorsel 2.17°de, 1977 yilina ait alkol tiiketiminin aileleri bélmesine dikkat ¢eken

alkol karsit1 bir afis yer almaktadir. Uzerinde “votka” yazisi bulunan sise makas sekliyle
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birlestirilmistir. Dikkat ¢ekici bir resim ve ¢ok kiiciik, kisa yaz1 yer almaktadir. Messaris
(1994)’in de soziinii ettigi gibi insanlar daha fazla gorsel yonelimli ve daha az metin
yonelimli hale gelmistir. Bu sebeple saglik iletisiminde de gorselin yerinin daha fazla
olmasi beklenen bir durumdur. Afis tasariminda da buna 6ncelik verildigi goriilmektedir.
Yazida ise “Aileye c¢ok fazla kotilik ve yanlighik.” yazmaktadir. Sovyetler Birligi
zamaninda yapilmis olan bu poster saglik iletisiminde grafik kullaniminin diinyanin her

yaninda kullanildiginin da gostergesidir.

R. DONSBACH tells y

at you always wanted to know about

ACUPRESSURE
AND

ELECTRO-ACUPUNCTURE
FOR PAIN RELIEF

Gorsel 2.18. Akupresiir ve elektro-akupunktur hakkinda yazilmis bir kitap kapagi tasarimi. (http-31)

Grafiklerin saglik iletisiminde kullanimi1 yogunluklu olarak anatomi gorselleriyle
baglay1p afis tasarimlari ile devam etmis olsa da yukaridaki gorselden de goriilecegi tizere
grafikler birgok alanda kullanilmigtir. 1985 yilina ait resimli kitap formatinda olan
akupresor ve akupuntur hakkinda yazilmis bu kitap gerek i¢i ve disindaki ¢izimlerle
gerekse kapak ve sayfa tasarimiyla bir grafik tasarim tirtiniidiir. Kitabin ilgi ¢ekici olmasi,
icindeki bilgilerin okunakli ve anlasilir olmasi gorsel iletisimin giiciinii yansitir. Kapakta
yer alan oldukg¢a sade ¢izilmis insan figiirii, agiklanmakta olan bilgileri dikkat ¢ekici hale
getirmekte ve gorsellestirmektedir. Neurath ve Kleinschmidt (1939) saglik egitiminde en

onemli olanin dikkat ¢ekmek oldugunu ve bunun kelimelerden ziyade resimlerle daha
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kolay yapilabildigini dile getirmistir. Ciinkii resimlerin kullanildig1 aciklamalar,
anlasilirlik bakimindan kelimelere gore daha iistiindiir. Houts ve arkadaslarinin (2005)
saglik egitimi, psikoloji, egitim ve pazarlama gibi alanlardan alinan saglik iletisiminde
resimlerin roliine dair incelemesi de bunu ispatlamistir. Chan ve Cameron (2011) da

saglik iletisiminde daha fazla gorsel imgenin kullanilmasin1 tegvik etmistir.
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Gorsel 2.19. Diinya Saghk Orgiitii 'niin 1988 yihinda 1. Diinya Tiitiinsiiz Giinii
kapsaminda yayimladigr afis tasarimi. (http-32)

Gorsel 2.19°da, 1988°de DSO’niin kurulusunun 40. yilinda ilk defa diizenlenmis
olan Diinya Tiitiine Hayir Giinii, Diinya Sigarasiz Giinii, Diinya Tiitiinsiiz Giinii gibi
cesitli isimlerle bilinen giin i¢in yapigmis bir afis tasarimi bulunmaktadir. Bu, tiitiin
bagimliliklarindan kurtulmak, uluslararasi farkindaligi arttirmak amaciyla yapilan
kiiresel bir etkinliktir. Biman Mullick tarafindan tasarlanan bu posterde kamuoyunun
dikkatini ¢ekecek bir ¢izim kullanilmistir. Cizim, sigara i¢en ve igmeyen arasindaki
karsithgi ifade etmektedir ve “Tiitiin veya Saglik: Saglig1 Secin” slogani yer almaktadir.
Kullanilan ¢izim ve tipografik yerlesimler sayesinde mesaj hedef kitlede daha gii¢lii bir
etki yaratabilir.
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Gorsel 2.20. AIDS hastaligina dikkat ¢ekmek ve bu konuda koruyucu saglik bilgisi
aktarma amaci giiden bir karikatiir. (Pinkpasty, 2015)

Keller, dikkati “0grenmenin 6n kosulu” olarak adlandirmis ve 68renenleri basarili
bir sekilde motive etmek i¢in dikkatin hem yakalanmas1 hem de siirdiiriilmesi gerektigini
vurgulamistir (Keller, 1987). Karikatiirler de mizah, duygu ve yaraticiligin karigimiyla
tilketicilerinin dikkatini ¢ekebilir. Aids i¢in yapilmis olan Gorsel 20°deki karikatiir,1994
yilinda Malcolm Lidbury tarafindan cinsel saglik bilincini arttirmak amaciyla ¢izilmistir.
Tasarimda “Giizel vakit ge¢irmek! Giines... Kum... Deniz... ve Glivenli Seks!” yazis1 yer
almaktadir. HIV/AIDS hakkinda farkindalik olusturmak i¢in yapilan bu karikatiir
simdilerde web {lizerinden yaym yapan LGBT Pink Paper&Continuum dergisinde
yayimlanmistir.

Bu orneklerden de anlagilacag: iizere saglik iletisiminde grafikler 2000’11 yillara
kadar daha ¢ok basil1 ortama uygun sekilde yapilmistir. 2000°1i y1llardan sonra medya ile
toplumun iligkisinde koklii degisiklikler, tasarimlarin yayinlandigr ortami da
degistirmistir. Ucuzlayan, kolay erisilebilir teknolojiyle “ekran” kavrami hayatin her
alanina girmistir. Asagida yer alan gorselde ekran ve hareketli grafik kullanimini gosteren

bir 6rnek yer almaktadir.
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Gorsel 2.21. 2009 yilinda Hans Rosling ’'in TED konusmasi esnasinda yararlandigi hareketli veri
gorsellestirme tasarimi. (Rosling, 2009)

Hans Rosling HIV konusunda yaptigi 2009 tarihli TED konusmasinda verilerin
gorsel olarak sunumundan faydalanmistir. Sayisal verileri hem gdrsel hem hareketli hale
dokerek izleyicinin konuya olan ilgisini diri tutabilmesi ve izleyiciyi etkileyebilmesi
miimkiin olmustur. Gorsel 6gelerle desteklenen bilgiler, anlamay1 en st diizeye ¢ikarmak
icin hem duygusal hem de bilissel siireglere etki etmektedir. Ryan (2016), boyut, renk,
gibi gorsel iyilestirmelerin anlamsal vurgular yapmanin araci olacagini ve gorselleri
kullanmanin asil amacinin ana mesajin net ve etkili bir sekilde iletilmesi oldugunu dile
getirmistir. Yukaridaki gorselde de mesajin amacina ulasabilmesi i¢in boyut, renk,
hareket gibi 6gelerden faydalanilmistir. Bu 6rnekte de goriildiigii gibi tasarimcilar, tip

uzmanlari, istatistik uzmanlar1 koordineli bir sekilde ¢alismalidir.
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Gorsel 2.22. 2015 yilinda yayimlanan Grafik Tip kitap serisinin agilis cildi olan Graphic Medicine
Manifesto adl kitaptan bir rnek. (Czerwiec vd., 2015)
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McCloud, okuyucularin gergek insanlardan ziyade ¢izgi film tarzi karakterlerle
kendilerini daha fazla 6zdeslestirebilecegini One siirmiistiir. Clinkli ¢izgi romandaki
karakterler daha evrenseldir boylece kisiler daha kolay 6zdesim kurarlar (McCloud,
1993). Cizgi romanlarin evrensel ve samimi anlatima sahip olmasi bilgi aktarimi
konusunda bagvurulan bir yontem olmasmi saglamistir. Bazi arastirmalar halkin
konusmaktan ¢ekindigi konularda egitici bir bilgi kaynagi olarak ¢izgi romanlarin
kullanilmasinin yararli oldugunu sunmuslardir (Rifas, 1991), (McAllister, 1992).

Sinirli metne ve nispeten kisa bir formata sahip olan ¢izgi romanlar, saglik
mesajlarmi etkili bir sekilde iletmek igin bir segenek sunar (Bradshawa, Shelton,
Wollney, Treise, & Auguste, 2021). Bu yapisi geregi okuma yapmayi sikici bulan, okuma
yazma seviyesi diisiik diizeyde kisilerle de iletisim kurmanin bir yolu olabilir. Cilinkii
¢izgi romanlarda yazilar gorsellere eslik eder fakat yogun yer kaplamaz. Gorsel 2.22°de
de Grafik Tip kitap serisinden bir 6rnek yer almaktadir. Bu drnek kitabin giris boliimiinde
yer almakta ve kitap hakkinda bilgi sunmaktadir.

Saglik iletisiminde grafik kullanimimin kapsami oldukg¢a genistir. Eczanelerde yer
alan ila¢ kutularmin dahi her biri grafik tasarim iriiniidiir. Bu durum ilaglarin
birbirlerinden ayirt edilmesini ve bunu yaparken estetik gériinmesini saglamaktadir. Ayni
zamanda regetesiz sayilan ilaglarda, takviye gidalarda pazarlama taktigi olarak da
kullanilir. Kullanicinin ilgisini gekmek burada da temel amagtir. Gorsel 2.23°te de eczane

raflarinin fotografi yer almaktadir.
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Gorsel 2.24. “Habertiirk” adli televizyon kanalinda yer alan saglik programi. (Erenoglu, 2018)

Pandemik olaylarda, toplumun g¢ocugunu aldkadar eden seker, tansiyon gibi
hastaliklarda halk: bilgilendirme konusunda medyanin etkisi ¢ok giigliidiir. Halk saglig
hakkinda insanlar1 bilgilendirmek ve insanlarda farkindalik olusturmak amaciyla
medyanin is birligine ihtiya¢ vardir. Bu amagcla televizyon ve gazete gibi kitle iletisim
araglar1 da kullanilmaktadir. Saglik egitimi kampanyalar1 genellikle gazeteler, dergiler,
radyo, TV ve internet gibi farkli medya araciligiyla hayati bilgileri iletmeyi amaglayan
yaygin egitim girigsiminin bir pargasidir (Berbel & Rigolin, 2011). Televizyonda ozellikle
giindiiz kusaginda saglik programlar: 2000°1i yillarda yayilmistir. Yukaridaki gorselde de
televizyonda yayinlanan saglik programindan alman bir kare mevcuttur. Televizyon
programini da canli olarak veya daha sonra istenildigi zaman yeni medya araglariyla
izlemek miimkiin hale gelmistir.

Asagida da gazetede yer alan saglik kosesinden bir gorsel bulunmaktadir. Sol
tarafta 2018 yilina ve sagda ise 2021 yilina ait olan gazete saglik haberi kosesinden birer
kesit yer almaktadir. Bu gazete haberleri de yeni medyada okunacak sekilde sagdaki gibi

basili olmadan da yayimlanmaya baglanmistir.
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Gorsel 2.25. 2021 yilinda Posta Gazetesi’'nde yer alan “Saghk Kosesi” boliimii. (http-33) solda
Gorsel 2.26. 2021 yilinda Posta Gazetesi’'nde yer alan “Saghk Kosesi” boliimii. (http-34) sagda

Saglik iletisiminde televizyon ve gazetelerin onemli bir pay1 vardir. Hala saglik
programlar1 televizyon kanallarinda yayinlaniyor veya gazetede basiliyor olsa da
toplumun televizyon izleme ve gazete dergi okuma aliskanliklarinda hizli bir degisim
yasanmustir ve degismeye de devam etmektedir. Asagida buna iliskin TUIK e ait veriler
yer almaktadir. Bu veriler dahi kolay anlasilabilir olmasi i¢in gdrsel bir formata dokiilerek

sunulmus ve bu tabloya bile yeni medya araglariyla ulagim saglanmistir.

Tablo 2.6. Gazete ve dergilerin 2011-2020 yillar: arasindaki sayisini gésteren tablo. (TUIK, 2021)
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Yeni medya ile daha etkilesimli hale gelen diinya, kolay bir sekilde bilgiye erismeyi
saglayarak tasarim anlayiginda da farkliliklar yaganmasini saglamistir. Gorsel 2.27.”de de
bu farklilasmanin etkisinin bir sonucu olarak hareketli grafiklerin belgesel sinemasinda
kullanilmasina dair bir 6rnek yer almaktadir. Bu belgesel filmine insanlar sinema salonu,
televizyon ekrani gibi kisith bir zaman diliminde erisim saglamamakta; yeni medya
kanallariyla mekan ve zaman kavramini asarak erisebilmektedirler. Bu goriintiiler de

sadece ¢evrim i¢i yayin yapan Netflix adl1 siteden alinmastir.
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Gorsel 2.27. Netflix sitesinde yer alan “What the Health” isimli belgeselden alinmis kareler.
(Andersen & Kuhn, 2017)

Hareketli grafikleri iletisim araci olarak kullanma se¢imini etkileyen en dnemli
etkenlerden biri, insanlarin internete ve tasmabilir dijital medyaya kolayca erisim
saglayabilmeleridir. Hedef kitlenin dikkatini ¢eken, dikkat siiresini uzatan, 6grenmeyi ve
hatirlamay1 kolaylastiran hareketli grafiklerin kullanim yeri, ¢ogunluklu olarak c¢oklu
ortam destegi saglayan yeni medya kanallaridir. Coklu ortam 6grenimi, kullanicilarin
isitsel ve gorsel kanallar araciligiyla bilgiyi islemesine izin vererek (Sweller, 1988),
bilginin 6ziimsenmesini saglar ve tesvik edicidir. Gorsel 2.28’de “Google Fit” adinda
mobil uygulama tasarimi yer almaktadir. Aktif olmanin saglik agisindan 6nemli olduguna
dikkat c¢ekmek ve kullanicilari hareketli olmaya tesvik etmek igin yapilmis bir
uygulamadir. Diinya Saglik Orgiitiiyle is birligi igerisinde olusturulmus olan bu
uygulamayla halk sagliginin gelistirilmesi amaglanmistir. Telefon veya akilli saatlerle
kullanilma olanagiyla ¢agin gerekliliklerini takip eder nitelik tagimaktadir. Arayiiz
tasarimi, tipografi, piktogram, hareketli grafik gibi gorsel iletisimin bir¢ok dalindan

faydalanilmistir.
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Gorsel 2.28. “Google Fit” isimli mobil uygulama tasarimi. (http-35)

Eczane tabelalarindan hastane igerisindeki yonlendirme tabelalarina, kamu spotu
reklamlarindan ila¢ kutularina kadar saglik iletisiminin bir¢ok alaninda grafik tasarimdan
faydalanilmaktadir. Grafikler, bilgilendirme ve ikna etme i¢in kullanilan giiglii bir aragtir.
HIV/AIDS, Ebola, Covid-19 gibi salgin hastaliklarla miicadele kapsaminda yiiriitiilen
halk sagligi kampanyalarinda grafikler 6nemli rol oynamistir. Halki saglik konusunda
bilgilendirme kampanyalari, yonlendirildikleri belirli niifusa ulasmak amaciyla genellikle
grafik dil materyalleri kullanmistir. Teknoloji gelistikge saglik alaninda kullanilan
grafiklerin iiretim sekli degisiklik gdsterse de bilime ve bilgiye katkist devam etmekte
hatta her gecen giin 6nemi daha fazla anlasilmaktadir. Coklu ortam ve etkilesim

olanaklart arttikca grafikler de bu teknolojilere ayak uydurarak gelisim gostermektedir.
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2.7. Hareketli Grafigin Saghk iletisiminde Kullanimina Dair Ornek incelemeleri

Saglik farkindaligir olusturma amaci giiden iletisim faaliyetlerinde yalin, akilda
kalic1, hatirlanmasi kolay bir dil bulmak zordur. Saglik iletisiminde hareketli grafikler,
karmagik tibbi ve bilimsel terimleri agiklamaya destek olarak saglik hizmeti alacak
kisilerin sagliklartyla ilgili dogru ve kalic1 bir sekilde bilgilendirilmelerine yardimci olan
Oonemli bir aragtir. Boyle bir bilgi aktarimiyla kamuoyunun saglik bilinci kazanma ve
kisisel sagliklarini iyilestirme imkani artirilmis olur.
Saglikla ilgili tasarimlar iireten, tibb1 bir pazarlama platformu olan Levo Health
sitesindeki (http-36) bilgiye gore, bir tiiketicinin hem isitsel hem de gorsel olarak bilgiye
maruz kalmasi bilginin akilda kalma oranin1 %65’e kadar arttirmaktadir. Bu da hareketli
grafigin statik grafiklere olan istiinligiinii gostermektedir. Hareketli grafikler metinlere
ve statik grafiklere gore daha fazla 6grenme olanagi saglar ve izleyicileri duragan
grafiklere gore daha fazla mesgul eder (Hoffler & Leutner, 2007). Hareketin 6grenme
iistiine olan olumlu etkisi ve izleyicinin dikkatini uzun siire aktif tutabilme becerisi
hareketli grafiklerin kullanimini artirmustir.
Doak ve digerleri (1996, s. 58), saglik iletisimi amaciyla olusturulan basili
materyallerin malzemelerin uygunluk degerlendirmesini 6lgen bir test olusturmuslardir.
Bu test ile hem malzemenin okunakligi hem de diisiik diizeyde okuryazar bir kullanici
icin kullanilabilirligini 6lgmek hedeflenmistir. Bu test asagidaki alti maddeden
olusmaktadir.
® Davranisla belirli terimlerle ilgileniyor mu? Kapsam sinirli m1 ve bir dzet veya
inceleme dahil mi?

® Okuma smifi diizeyi uygun mu? Yazar aktif bir iislup ve ses kullantyor mu?
Jargon olmadan kelime dagarcigi basit ve anlasilir mi1? Saglanan bilgilerin
baglami var mi? Basliklar gibi 6grenme yardimcilar1 veya diizenleyiciler
saglaniyor mu?

® Grafikler par¢anin amacina uygun mu? Dikkat dagitan unsurlar olmadan basit

ve anlasilir m1? Tablolar/gizelgeler/listeler agiklaniyor mu? Kullanmish ve
kullanim1 kolay mi1?

® Diizen, gezinmeyi ve anlamay1 tesvik ediyor mu? Anlamay1 gelistirmek i¢in

grafik standartlarini takip ediyor mu?

° istenilen davraniglar modelleniyor mu? Etkilesimli bilesenler var m?

Motivasyon saglantyor mu?
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Basili parcanin mantig1, dili ve deneyimi ile hedeflenen izleyici arasinda iyi bir

kiiltiirel uyum var m1? Gorseller ve 6rnekler kiiltiirel olarak uygun mu?

Basili saglik materyallerinin uygunluk diizeyini incelemek icin olusturulmus bu

maddeler bu boliimdeki hareketli grafik orneklerini incelerken kullanilacak sorularin

hazirlanmasina da 1s1k tutmustur. Bu dogrultuda asagidaki sorular hazirlanmis ve 6rnekler

asagidaki sorulara yanit aranarak incelenmistir.

Yazilarin okunma siiresi hedef kitle i¢in yeterli mi ve yazilar, hedefin anlama
diizeyine uygun mu?

Yazi boyutlar ¢alismanin yayinlanacagi platforma ve hedef kitleye uygun mu?
Ciimleler kisa ve hedefe odaklanir nitelik tastyor mu?

Anlagilabilir sade bir dil kullanilmig m1?

Dezavantajli 6zel gruplar tarafindan anlasilmasi kolay m1?

Kiiltiir ve dil engeline takiliyor mu? Sosyoekonomik seviyelere ve kiiltiirel
cesitlilige uyumlu mu?

Birden fazla duyuya hitap ediyor mu?

Anahtar ifadeler ses ile desteklenmekte mi? Ses unsurlari; goriintii ve konuyla
uyum igerisinde mi?

Tasarimda kullanilan gorsel 6geler icerik ile uyumlu mu ve mesajin
aktarilmasina olumlu katki sagliyor mu?

Renkler calisma igerigiyle ve insan fizyolojisiyle uyumlu mu?

Kurgu, siire¢ tasarimini dogru sirayla aktartyor mu?

Temel mesajlar1 aktarmada amaca ulagmakta mi1?

Asagida yer alan amacli 6rneklem yontemine gore secilen sekiz adet 6rnek ¢alisma

2013-2022 yillart arasinda yapilmis olan ve yeni medya kanallariyla izleyiciyle bulusan

calismalardir. Incelenme siras1 yayinlanma tarihine gore siralanmustir.

2.7.1. Ornek 1: Aids

Gorsel 2.29’da oldukga yaygin ve 6liimciil bir hastalik olan Tiirkiye’de de toplam

29284 kisinin muzdarip oldugu (Bulasici Hastaliklar Dairesi Bagkanligi, 2021) aids

hastalig1 hakkinda yapilmis bir hareketli grafik projesi yer almaktadir. 2013 tarihinde,

Singapur merkezli hareketli grafik ve animasyon sirketi olan Ivan Chua’nin (ICA)

Youtube kanalindan “HIV Infografiklerinden Alintilar” bashgiyla yayinlamis olduklari
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bu ¢alismada; istatistiksel oranlar, hastalik durumunda yapilmasi gerekenler ve hastaliga
yakalanmamak igin alinacak Onlemler bulunmaktadir. HIV konusunda farkindalik

yaratmak amaclanmistir.
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Gorsel 2.29. AIDS i¢in farkindalik olusturmak igin yapilmis hareketli grafik. (Akruwala, 2021)

Piktogramlara ve kinetik tipografiye siklikla yer verilmis olan bu ¢aligmada yazilar,
hedefin anlama diizeyine uygundur ve okunmasi i¢in yeterli siire taninmistir. Calismanin
paylasildig1 Youtube sitesine ait bir 6zellik olan “calma hiz1”n1 degistirebilme se¢enegi
kullanicilarin yazilar1 yavas veya hizli bulmasi durumunda bunu degistirebilme olanagina

sahip olmasini saglamistir. Asagidaki gorselde de calma hiz1 segenekleri goriilmektedir.

Excerpts from HIV infographics
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Gorsel 2.30. AIDS i¢in farkindalik olusturmak igin yapilmis
hareketli grafik ¢alismasin 38. saniyesi. (Akruwala, 2021)
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Yazi boyutlar1 mobil cihazlardan da kolaylikla okunabilecek ebattadir. Ciimleler
kisa ve nettir. Caligmada kilit noktalarin yazilar araciligiyla da aktarilmaya calisiimasi
olumlu bir yaklasimdir ve bunun kinetik tipografiyle yapilmis olmasi seyircinin ilgisi
canli tutmustur. Bu sayede birden fazla duyuya da hitap edilmistir. Ses ve goriintii
senkronize bir sekilde ilerlemektedir. Calismadaki yazilar ve ses Ingilizcedir. Alt yazi
olarak da sadece otomatik bir sekilde olusturulan ingilizce alt yazi diline sahiptir. Bu
durum calismanin dil engeline takilmasina ve belli bir kitleyle sinirlandirilmasina sebep
olmaktadir. Gorseller ise; yazilar ve seslendirme anlasilmasa bile mesajin iletilmesini
saglayabilir. “Tattoo” kelimesinin anlami bilinmese de kullanilan piktogramla seyirci ne
olduguna dair ¢ikarimda bulunabilir. Gorsel dgeler igerikle uyumlu ve mesaji aktarmada
destekleyicidir. Evrensel bir ¢agrisimi olan, genel bir kabule sahip olunan kadin ve erkegi
temsil eden pembe ve mavi renkler tercih edilmistir. Bu da hastaligin bulas riskinin en
yiiksek oldugu cinsel konulara atifta bulunur. Kurgu dogru zaman sirasiyla aktarilmistir

ve genel olarak temel mesajlarin seyirci tarafindan anlasilmasi kolaydir.

2.7.2. Ornek 2: Seker

“Seker beyni nasil etkiler?” baslikli Youtube’da yayinlanan bu proje bilgi aligverisi
amactyla kurulmus kiiresel bir organizasyon olan TED’in egitimle ilgili animasyon ve
hareketli grafik projelerini yayinladign kanali TED-Ed kanalindan alinmistir. igerik
Nicole Avena, miizik Michael Dow, tasarim STK Films tarafindan yapilmistir. Calisma,
sekerin beyni nasil etkiledigi tistiine ayrintili bilgiler icerir. 10 May1s 2022 tarihinde 13
milyondan fazla izlenmistir (http-37). Asagida yer alan bazi izleyici yorumlari da
calismanin insanlar iistiindeki etkilerini géstermektedir.

® “Animasyon, bu videoyu daha da ilging ve biiyiileyici kiliyor. Aferin,
Ted-Ed!” (http-38)
“Bu ¢ok bilgilendirici ve saatlerce siiren televizyon programlarindan
birini izlemekten ¢ok daha iyi.” (http-39)
“Bu videolar harika ve biraz daha egitim almanin ¢ok eglenceli bir
yolu!” (http-40)
“Stiiper bilgilendirici ve anlagilmasi kolay. Tesekkiir ederim :)” (http-41)
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Gorsel 2.31. Sekerin beyni nasil etkiledigini anlatan bir hareketli grafik. (TED-Ed, 2014)

Yazilarin okunma siiresi hedef kitle i¢in yeterlidir ve hedefin anlama diizeyine
uygundur. Ciimleler anlasilabilir, sade ve hedefe yoneliktir. Calisma, kiiltiir engeline
takilmamakta ve dil engeline takilmamak i¢in de 39 farkli dilde alt yazi segenegi
bulunmaktadir. Asagidaki kiyaslamali ornekten de anlasilacagi iizere durdur-baglat
segenegine tiklandiginda alt yazinin okunakliligi zedelenmesin diye alt yazi boliimi

yukar1 dogru hareket etmektedir. Bu durum okumay1 kolaylastirmaktadir.

Gorsel 2.32. Sekerin beyni nasil etkiledigini anlatan hareketli grafik ¢alismasinin 59. saniyesi.
(TED-Ed, 2014)
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Gorseller, seslendirme ve buna eslik eden alt yaziyla birden fazla duyu organina
hitap etmektedir. Boylece dezavantajlar1 ortadan kaldirmaktadir. Kolay ulasilabilir
olmasi gibi avantajlariyla sosyoekonomik diizeylere de uygundur. Anahtar ifadeler sesle
desteklenmektedir. Ses ve goriintii hem birbirleriyle hem de igerikle uyumludur. Renkler
de caligmanin igerigiyle uygundur; sekerlemelerde siklikla kullanilan renkler tercih
edilmistir. Sekillerde, istah agic1 olma 6zelligiyle bilinen kirmizi renk ve ona yakin tonlar
kullanilirken zeminde ise istah baskilayici olarak bilinen mavi renk kullanilmistir. Kurgu

siireci dogru sirayla aktarilmistir. Temel mesajlar1 aktarmada hedefine ulasan bir projedir.

2.7.3. Ornek 3: Ebola salgim

THE HUMAN IMMUNE SYSTEM

FATALITIES
[ _ .
Haasia

Gorsel 2.33. Ebola Salgin hakkinda yapiimis bir hareketli grafik. (Kurzgesagt, 2014)

Almanya’da kurulan bir animasyon stiidyosu olan Kurzgesagt tarafindan 2014
yilinda yapilmis olan asagidaki calisma stiidyonun Youtube kanalindan alinmistir.
Kendilerini, bilimi giizel gostermek isteyen tasarimcilar, gazeteciler ve miizisyenlerden

olusan bir ekip olarak nitelendiren bilimsel, teknolojik, politik, felsefi ve psikolojik
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konular hakkinda igerik iireten Youtube kanalidir (Kurzgesagt-In a Nutshell, 2013). Bu
yaptiklar1 tanim da hareketli grafigin ¢ok disiplinli olduguna dikkat cekmektedir.

Gorsel 2.33’teki projede, ebola viriisiiniin viicuda bulasmasi, neden tehlikeli
oldugu, bu viriise karst viicudun nasil direndigi gibi konular anlatilmistir. Projede
kullanilan yazilar hedefin anlama diizeyine uygun ve onlarin okuyabilecegi hizdadir.
Hizin izleyici tarafindan ayarlanabilmesi de mevcuttur. Yazilarin boyutlar1 ve dilin
kullanilis bicimi hedef kitle tarafindan anlasilacak diizeydedir. Ciimleler kisa, yalin ve
hedefe yoneliktir. 40 tane alt yazi segenegiyle seslendirme desteklenmistir. Bu da isitme
engeli olanlara, o an sesli dinleyemeyecek Kkisilere, kiiltiirel ¢esitliligine hizmet
etmektedir. Anahtar ifadeler sesle desteklenmistir. Bu sayede birden fazla duyu organina
hitap etmesiyle siirdiiriilebilir bir ilgi de saglanmistir. Ses ve goriintii hem zamansal
olarak hem igerik olarak uyumludur. Gorseller de tasarim igerigiyle uyumludur. Renk
konusunda hem karelerde hem de ¢alisma biitiiniinde birlik saglanmistir. Pastel renkler
tercih edilerek insanlarda endise ve kaygi duygusu yaratmadan viriis hakkinda bilgiler
verilmistir. Kontrastlik olusturularak sekillerin algilanmasi kolaylastirilmistir. Ebola
hakkindaki bilgiler, dogru bir kurgusal siirecle aktarilmistir. Tasarim genel olarak temel
mesajlari iletmede amacina ulasmaktadir. Insanlarin videonun altina yaptig1 yorumlar da
amacina ulastiginin gostergesidir. 11 Mayis 2022 tarihinde 12.450.894 izlenme sayisina
ulagmis, 15.442 yoruma sahip olan bu projeye yapilmis olan yorumlardan iki tanesi
asagida yer almaktadir.

® “Bu 6gretim tarzinin yeni bir ulusal standart haline gelmesi gerekiyor. 5

dakika i¢inde 3 saatten fazla tip fakiiltesi dersinin yapabilecegini agikladiniz
ve bunu ¢ok daha etkili ve akilda kalic1 bir sekilde yaptiniz.” (http-42)

® “Karmasik seyleri herkesin anlayabilecegi sekilde 6gretmek inanilmaz bir

yetenek, buradaki tiim videolarda bu var.” (http-43)

97



2.7.4. Ornek 4: Sinir sistemi

SENSORY MOTOR

DVISION DIVISION

Gorsel 2.34. Sinir sistemini agiklayan videoda kullanilan hareketli grafikler. (Crash Course, 2015)

Amerika Birlesik Devletleri temelli egitici videolarin herkes i¢in iicretsiz olarak
sunulmasi gerektigine inanarak egitici igerik paylasimi yapan bir kanal olan Crash Course
tarafindan 2015 yilinda yayinlanmaistir. Sinir sistemi hakkinda bilgi veren 10 dakika 35
saniyelik calismada, sunucu Hank tarafindan bilgiler aktarilirken siklikla hareketli
grafikler sunuma eslik etmistir.

Yazilarin okunma siiresi yeterli ve hedefin anlama diizeyine uygundur. Yazi
boyutlart hem platforma hem hedef kitleye uygundur. Ciimleler kisa, sade ve hedefe
odaklanir nitelik tagimaktadir. Cesitli dezavantajlara uygundur. Bu dezavantajlar, gorme
veya isitme engeli olabilir. Kiiltiirel farkliliklar, sosyoekonomik seviyeler caligmaya
erisilmesine ve ¢aligmanin anlasilmasina engel olmamaktadir. Goriintii, ses ve alt yaziyla
birden fazla duyuya hitap etmektedir. Anahtar ifadeler sesle desteklenmekte ve ses;
goriintii ve konuyla uyumludur. Tasarimda kullanilan gérsel 6geler de i¢erikle uyumludur
ve mesajin aktarilmasina olumlu katki saglamistir. Renkler ¢alisma igerigi dikkate
alinarak secilmistir. Ten rengi, kan rengi gibi renkler kullanilmistir. Fakat ¢calismada bazi
yerlerde yeterli kontrastlik yakalanmadigi da goriilmektedir. Kurgu, siire¢ tasarimini
dogru sirayla aktarmaktadir. Temel mesajlar1 aktarmada amaca ulagsmaktadir. Asagida bu
videoya yorum yapan bazi kullanicilarin yorumlart maddeler halinde verilmistir. Bu
yorumlar da hareketli grafiklerin verimli bir 6grenme ortami olusturdugunu

gostermektedir.
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® “Bu 10 dakikalik videoda, hocamin verdigi 2 saat 45 dakikalik dersten daha
fazla keyif ve gercek 6grenme buluyorum. CrashCourse’a tesekkiirler.” (http-
44)

® “Bu 10 dakikada tiim okul y1lindan daha fazlasini 6grendim.” (http-45)

® “Kelimenin tam anlamziyla bu konu hakkinda bu 10 dakika i¢inde 2 saatlik
dersimde anladigimdan daha fazlasini anladim.” (http-46)

® “Videolarin okuldan daha iyi.” (http-47)

* “Keske hocam konuyu bu sekilde agiklasaydi.” (http-48)

2.7.5. Ornek 5: Mental saghk
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Gorsel 2.35. “Ruh Saghgi Haftas1” i¢in yapilmis bir hareketli grafik projesi.
(Queensland Department of Housing and Public Works, 2015)

Ruh saglig1 haftasi i¢in yapilmis olan bu projede Jeff isimli sizofren bir karakter
tizerinden hikdye anlatimi gerceklestirilmistir. Animasyon, illiistrasyon, hareketli
tipografi, infografik gibi farkli tasarim alanlarindan yararlanilmistir. Bu ¢alismada da flat
tasarim stili kullanilarak 2 boyutlu minimalist bir ¢alisma ortaya ¢ikarilmistir. 2015
tarihinde Avustralya Queensland Hiikiimeti Konut ve Baymndirhik Bakanligi tarafindan
Youtube’da yayinlanmigtir. Tasarimcilari, Tim Reilly, Andreas Georgallis, Jason Pedder
olan bu ¢alisma bir dakika 29 saniyedir.
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Yazilarin okunma siiresi hedef kitle i¢in yeterlidir ve hedefin anlama diizeyine
uygundur. Yazilarin boyutlart da okumayi kolaylastirmaktadir ve ¢alismanin yayinlandigi
platforma uygundur. Ciimleler oldukc¢a kisa, sade ve hedefe yoneliktir. Calismada
seslendirme ve alt yazi bulunmamaktadir. Bu sebeple de gérme engelliler i¢in uygun
degildir. Dil kullanim1 olarak sadece Ingilizce yazilar ¢alismaya eslik ettigi icin dil
engeline takilmaktadir fakat ¢alisma zaten Avustralya vatandaslar1 hedeflenerek yapildig:
icin hedef kitle i¢in kapsayici niteliktedir. Calismada bulunan miizikle birden fazla
duyuya hitap edilmistir. Anahtar ifadeler sesle desteklenmemektedir ama miizik
goriintiilerle ve konunun duygusuyla uyumludur. Gorseller de igerikle uyumlu ve mesajin
aktarilmasinda destekleyicidir. Renkler insanlari etkileyici bir nitelige sahiptir ve ¢aligsma
icerigiyle uyumludur. Birden fazla rengin bir kisinin yiiziinde gosterilmesi sizofreniyle
bagdagmaktadir. Kurgu dogru bir sirayla islenmistir. Genel olarak tasarim seslendirme

barindirmasa da temel mesajlar1 aktarmada amaca ulagmaktadir.

2.7.6. Ornek 6: Covid-19 pandemisi
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Gorsel 2.36. Covid 19 salgini i¢in diinya saglik orgiitiintin yaymladigr hareketli grafik.
(Australian Government Department of Health, 2021)

Pandemi olarak ilan edilmis olan Covid-19 viriis salginina kars1 bireysel korunma
yontemlerini aktaran bu calisma, Diinya Saglik Orgiitii’niin Youtube kanalinda 2020
yilinda yayinlamistir. 2 dakika 28 saniye olan ¢alismada kisilerin kendini, arkadaslarini
ve aile iiyelerini viriisten korumak icin yapabilecekleri basit onlemler hareketli grafiklerle

iletilmistir.
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Yazilarin okunma siiresi ideal ve anlatim dili olduk¢a sadedir. Lakin yazinin
boyutlar1 mobil kullanicilarin bir kismi i¢in kiiglik olabilir ve asagidaki gorselde de
goriilecegi lizere yazilar “giivenli alan” diye tabir edilen bosluk igerisinde yer
almamaktadir. Durdur-baslat butonuna tiklandiginda yazilar okunamayacak derecede
zarar gOrmektedir. Alt yazi secenekleri Youtube platformunda yer alan alt yazi
secenekleriyle olugturulmayip projenin yapim asamasinda eklenmistir. Bu sebeple de alt
yazinin degistirilme imkani bulunmamaktadir. Bu projenin evrenselligine golge
diistirmistiir. Konu itibariyle de bu projenin tiim diinyay1 ilgilendirdigi diisiiniildiiglinde

bu oldukga 6nemli bir eksikliktir.

Gorsel 2.37. Covid 19 salgini icin diinya saghk orgiitiiniin yaymladigi hareketli grafik.
(Australian Government Department of Health, 2021)

Ciimleler oldukga kisa, net ve anlasilirdir. Bu ¢alisma gorseller yardimiyla diisiik
saglik okuryazarligina sahip bir kisinin bile bu projede iletilmek istenilen mesajlari
anlayabilecegi diizeye getirilmistir. Calismada farkli kiiltiirlerden kisilere yer verilerek
kisilerin projedeki karakterlerle kendilerini daha ¢abuk 6zdeslestirebilecegi ve bu yiizden
yonergeleri daha fazla 6nemseyecegi diistintilmiistiir. Alt yazinin tek bir dil ile verilmesi
-her ne kadar bu dil diinyada en ¢ok kullanilan olan Ingilizce olsa da yetersiz bir hedefe
hitap etmektedir. Mesajlar bir taraftan gorsellestirilirken bir taraftan seslendirilmis ve alt
yaziyla da agiklanarak birden fazla duyuya hitap eder hale getirilmistir. Ses ve goriintii
senkronize bir sekilde ilerlemekte ve mesaj igerigini desteklemektedir. Hem hedeflenen
mesaja hem renk ve tasarim acisindan biitiinliigline uygun bir proje ortaya ¢ikmustir.
Bircok kiiltiirde hastalikla iliskilendirilen sar1 renk ve huzuru, sakinligi temsil eden mavi
rengin kullanilmasi konuyla ve insan fizyolojisiyle uyumlu olmustur. Insanlar1 salgin

hakkinda panige sevk etmeden dogru davranisla hastaligin seyrinin degistirilebilecegini,
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hastaliktan korunulabilecegini iletmek i¢in dogru renklerdir. Kurgusal olarak da dogru bir

akista ilerleyen caligmada temel mesajlar1 aktarmay1 gorseller yardimiyla basarmaktadir.

2.7.7. Ornek 7: Bas agris
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Gorsel 2.38. Bas agrisim anlatan animasyon ve hareketli grafik. (Free Med Education, 2021)

Bu hareketli grafik projesi, herkesin en iyi tibbi imkanlara sahip olmas1 gerektigini
savunan ve bu dogrultuda tibbi egitim videolar1 paylasan Endonezya temelli bir youtube
kanali olan Medical Education Revolution tarafindan 2021 yilinda paylagilmistir. “Bas
Agris1 Nedir? Migren Nedir?” baslikli bu ¢alismada, bas agrilarinin nedenleri ve tiirleri
ayrintili bir sekilde verilmis ve agiklanmistir. Calisma, 4 dakika 47 saniye slirmekte ve
animasyon, illiistrasyon, kapanis jenerigi gibi birden fazla tasarim disiplinini
barindirmaktadir.

Yazilar hem okunakli hem de anlama diizeyine uygundur. Okunmasi i¢in verilen
siire yeterlidir ve yine bu projede de videoyu yavaslatma, hizlandirma segenegi

mevcuttur. Yazinin boyutlar1 cep telefonundan izleyecek kisiler i¢in de uygundur.
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Kullanilan yazilar oldukca kisa ve nettir. Amaca yonelik olan bu yazilarda sade bir dil
kullanilmistir. Ayn1 zamanda daha ayrintili bir seslendirmeyle detayli bilgi verilmektedir.
Bu seslendirme 17 tane alt yazi segenegiyle desteklenmektedir. Boylece duyma engeli
olan, dili bilmeyen veya o an sesli dinleyemeyecek olanlar i¢in avantajdir. Bdylece
kiiltiirel farkliliklar1 bertaraf ederken birden fazla duyuya hitap ederek akilda kalici
olmay1 da basarabilir. Caligmanin Tiirk¢e alt yazisi bulunmamaktadir fakat asagidaki
gorselde de goriilebildigi sekilde Youtube’da yer alan “otomatik gevir” segenegiyle alt

yazi olusturmak miimkiindiir.

What is Headache? What is Migraine?

PRI | MIGRAINE 1

Endonezce

Felemenkge
Filipince

Giiceratga

1

Hintge

ingilizce

Ingilizce (otomatik olarak olugturuldu)
Otomatik cevir

v ngilizce >> Tiirkge

Bu ayar yalnizca mevcut videoya uygulanir.
. Tum videolann altyaz goriiniirligini

surekli olarak 4 ila 72 saat su iizerinden degistirebilirsiniz

Aynntilar igin kaydinn

Gorsel 2.39. Bas agrisini anlatan hareketli grafik calismasimn 1.27. saniyesi.
(Free Med Education, 2021)

Anahtar noktalar ses ve alt yazi ile desteklenmektedir. Ses ve goriintii birbiriyle
uyumlu ilerlemektedir. Renkler, calisma igerigiyle uyumlu ve insanda olusturdugu
duygular agisindan destekleyicidir. Ornegin bas agrisi, siddet cagrisimi yapan kirmizi
renkle ifade edilmistir. Arka fonla kontrastlik olusturmadigi durumlarda ise bas agrisi,
zihinsel siireglerle iliskili bir renk olan sariyla verilmistir. Kurgusal bir sira izlenmis ve
bu dogru siralamayla aktarilmistir. Temel mesajlar1 aktarmada amaca ulasan bir ¢alisma

ortaya ¢ikmuistir.

2.7.8. Ornek 8: Covid-19 asilama

Gorsel 2.40.’ta ise Covid-19 pandemi doneminde yapilmig bir ¢alisma yer
almaktadir. Johns Hopkins Universitesi’nin Youtube kanalindan yayinlanmis olan bu
calisma, Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Covid-19 asilanma oranlariyla ilgili istatistiki

bilgi sunan bir hareketli veri gorsellestirme drnegidir. Ikinci karede, tasarim ilkelerinden
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olan renk ve boyuttan yararlanilarak oranlar verilmeye ¢alisilirken dordiincii karede ise
cubuk grafigi ile oranlar iletilmistir. Istatistiksel grafikler, tibbi arastirmanin kilit
noktalarin1 seffaf ve 06zlii bir sekilde iletmenin giiglii yoludur ve grafik tasarim,
verilerdeki mesajlarin netligine katkida bulunur (Duke, Bancken, Crowe, Soukup, Botsis,
& Forshee, 2015). Insanlarin dogru bir sekilde net sayilara erisebilmesi giiven duygularini
pekistirerek duygularini harekete gecirebilir. Saglik konusunda risk iletisiminin dniindeki
en biiyiik engellerden birinin nicel bilgilerin aktarilmasindaki zorluk oldugu

diistintildiigiinde veri gorsellestirmenin dnemi daha fazla anlasilmis olur.

US Vaccination Progress

COVID-19 B
Vaccine Doses

North Dakota +2

66% of US  Total 216.9M
population

U tested / positivity ratio

Il W"wH'WW“\WU\\}NHNHIWMMnum

W=

£

nl

oday

Gorsel 2.40. ABD de Covid-19 asi oranlarmmi gosteren hareketli grafik.
(Johns Hopkins University, 2022)

Yukarida yer alan projede, yazilarin okunma siiresi yeterli ve hedef Kitleye
uygundur. Okunakli bir yaz1 fontu ve biiyiik puntolar tercih edilmistir. Bu sayede mobil
ekranlardan bu c¢alismayi izleyecek kullanicilar i¢in de boyut okunakli hale gelmistir.
Ciimleler kisa, sade ve hedefe uygundur. Calismada yazilar haricinde bunlar agiklayan
ses bulunmamaktadir. Bu durum gérme engeli olan bir kisinin ¢alismay1 anlamasini
olanaksiz hale getirmistir. Calismada agiklama yapmak i¢in kullanilmasa da grafiklere
eslik eden ses unsurlari bulunmaktadir. Bu da izleyicinin dikkatini ¢cekmektedir. Ses ve
grafikler hem birbirleriyle hem de igerikle uyumludur. Calisma sadece Ingilizce’dir. Bu
durum galismanin kapsamini daraltmig gibi goriinse de aslinda ¢alismanin hedef kitlesi
zaten ABD vatandaslar1 oldugu icin Ingilizce diliyle onlara ulasmak normaldir ve dil
secimi mesajin sadelestirilip aktarilmasinda rol oynamistir. Renkler icerikle ve insan
tizerindeki etkisiyle uyumludur. Dikkat ¢ekici canli renklerle hem izleyicinin dikkatini

cekmek amaclanmig hem de sayisal verilerin ciddiyeti yumusatilmaya calisilmigtir.

104



Kurgu siireci dogru sirayla verilmistir. Tasarim genel olarak mesajlar1 aktarmada amaca

ulagmaktadir.

2.8. Boliim Degerlendirmesi

Toplumu olusturan her bireyi yakindan ilgilendiren saglik konusunda iletisim
faaliyetlerinin Onemi her gecen giin daha da fazla anlagilmaktadir. Dogrudan
okuryazarlikla baglantili olan saglik okuryazarligi, saglik iletisimi faaliyetlerinde
kullanilan tibbi dilin anlasilmasi zorluklariyla diisiik oranlar gostermektedir. Saglik
okuryazarligini arttirmak i¢in sunulmus olan onerilere 2.1. baslig1 altinda yer verilmistir.
Halka saglik hakkinda bilgi vermede fazla kisiye ayni anda erisebilme, etkilesim gibi
olanaklarryla yeni medya, uygun bir ortam saglayabilir. Tiirkiye Istatistik Kurumunun
yapmis oldugu arastirmalar da diisen gazete, dergi tirajlarini, artan internet kullanim
oranlarin1 gostermektedir. Hatta bu oranlar dahi halkla yeni medya kanallariyla
paylasilmis ve grafik tasarimin bir parcasi olan tablolarla sunulmustur. 2.3. basliginda
saglik iletisiminde grafik kullanimina tarihsel bir siralamayla bakilarak saglik iletisimi
amaciyla yapilan grafiklerin gelisimi izlenmistir. Pul tasarimindan eczanelerde bulunan
ila¢ kutularinin ambalajina, gazetelerin saglik kdsesinden mobil uygulamalara kadar ¢ok
genis bir yelpazede grafik kullanimina rastlanmis ve ornekler tarih sirasina gore
verilmistir. Tarihsel olarak gelinen ve simdilik son agsama olan i¢inde bulundugumuz
zaman diliminde ise yeni medya i¢in yapilmis olan tasarimlar yogunluk kazanmustir.
Televizyonda gosterilen saglik programlari bile televizyonda gosterilen zaman dilimiyle
kisitli kalmamak ic¢in programdan sonra yeni medyada paylasilmaya baslanmistir. Hatta
yay1n saatinde de kisi, istedigi yerden internet ve internet baglantisi olan aygit vasitasiyla
yeni medya lizerinden de izleme imkanina sahiptir. Sadece yeni medya kanallarinda dizi,
film yaymi yapan kanallar bile ortaya ¢ikmistir. Boylece bilgi, kisinin istedigi her an
ulasabilecegi bir formatta sunulmaya baslanmistir. Yeni medyanin gelismesinin hareketli
grafik kullanimini da arttirdigina 1. boliimde deginilmisti. Burada ise hareketli grafiklerin
saglik iletisiminde kullanimi ele alinmistir. Bu maksatla amacl 6rneklem yontemine gore
secilen 8 adet saglik iletisimi alaninda yapilan hareketli grafik caligmasi onceden
belirlenen bir dizi sorulara cevap aranarak incelenmistir. Olabildigince farkl tilkelerde

yapilmis projelerden 6rnekler alinmaya ¢alisilmstir.
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UCUNCU BOLUM

3. HAREKETLIi PROSPEKTUS UYGULAMASI

Fransizca kokenli bir kelime olan prospektiisiin TDK tarafindan Tiirk¢e karsiligt
“tanitmalik”tir (http-49). Yine TDK’ya gore tanitmalik kelimesinin anlami, “ilaglarin
bilesimi, yan etkileri vb. ile nasil kullanilacagini1 anlatan bilgileri igeren tanitma yazisi,
tarife, prospektiis” seklindedir (http-50). Prospektiisler genellikle basili bir materyal
olarak kullanilir ve ila¢ kutularmin icinde yer alir. ilacin kullanim sekli ve dozu, dikkat
edilmesi gereken hususlar, yan etkiler, saklama kosullar1 gibi bilgileri igerir.

Prospektiislerdeki bilgilerin dogru anlasilmamasi ciddi saglik sorunlarini
beraberinde getirebilecek 6nemli bir konudur. Bu sebeple de prospektiislerde yer alan
bilgilerin kisiler tarafindan erisilebilir ve anlasilabilir olmas1 gereklidir. Prospektiislerin
okunma sorununu ele alan ¢ok fazla arastirma mevcuttur (Ay & Duranoglu, 2022). Bu
arastirmalara iliskin birtakim bilgiler asagida maddeler halinde verilmistir:

® Bulake1 (2013), yaptig1 arastirmada yaslilarin %70’inin kullandiklari ilaglarin
yan etkilerini bilmedigini, %42 sinin ise prospektiisii hi¢ okumadig1 sonucuna
varmistir.
® Ogzellikle vyashlar {izerinde yapilan arastirmalar ilaglarin  diizenli
kullanilmadigini ve yaslhilarin ila¢ kullanimi hakkinda yeterli ve dogru bilgiye
sahip olmadiklarini ortaya koymustur (Demirbag & Timur, 2012).
° (Ozkan ve Ulutas (2018), Tiirkiye’de 18-22 yas araliginda 90 {iniversite
Ogrencisi  lzerinde  yaptiklart  ¢alisma  sonucunda  Ogrencilerin,
prospektiislerdeki bilgilere 6nem verdigini ancak bu bilgileri dikkate alma
konusunda noksan olduklar1 sonucuna varmistir. Bu sonu¢ da egitim
seviyesinin yiiksek olmasmin bile istenilen prospektiis okuma davranisi
gosterilmesinde yeterli olmadigini gostermistir.
Yine Tiirkiye’de Gazi Universitesi Hastanesi’nde vyiiriitiilen arastirmaya gore
katilimeilari %34.9’unun prospektiisleri okumadig1 gériilmiistiir (Ozkan S. |
Ozbay, Aksakal, Ilhan, & Aycan, 2005).
® Ogzellikle sosyal giivencesi olmayanlar kisilerde ilag prospektiislerin
okunmamasi, son kullanma tarihlerine bakilmamasi, tavsiye lizerine ilag
kullanilmasi daha yiiksek bir orandadir (Ozkan S. , Ozbay, Aksakal, ilhan, &
Aycan, 2005).
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® Prospektiislerin dilinin anlasilir olup olmadig1 konusu iizerine 500 prospektiis
tizerinden anket calismasi yapan Arslan’in (2005) sonuglarina gore; 14
sOzctigiin yaklasik %85°1, 10 climlenin de yaklasik %48’i anlagilamamaktadir.

® Davis ve digerleri (2009) arastirmalar1 sonucunda kisith okuryazarligi olan
hastalarin prospektiislerde agik ve net bir dil kullanilsa da talimatlar1 yanlis
yorumlama olasiliklarinin daha yiiksek olduguna ulagmislardir.

° Diinya Saglik Orgiitiine (2014) gore “tiim diinyada kullanilan ilaglarin %350’si
uygun olmayan sekilde recetelenmekte ve yine hastalarin %50’si de ilaglarini
uygun kullanmamaktadir.”

® Cok sayida calisma, tiiketicilerin ister basili formatta ister ¢evrimici olarak,
receteli ilaglarla ilgili saglanan risk bilgilerini dogru sekilde yorumlamakta
giiclik c¢ektigini tespit etmistir. (Amoozegar, Rupert, Sullivan, &
C.O'Donoghue, 2017)

Bu maddelerden de anlasilacagi tiizere prospektiislerin okunma oranlarinin
diistikliigiinii kanitlayan birgok nicel arastirma mevcuttur. Saglik iletisiminde gorsel
kullanilmasmin yararlarin1 ortaya koyan birgok arastirma yapilmistir. Illiistrasyon,
piktogram, infografik ve animasyonun 6grenme iistiine etkileri daha dnce aragtirtlmigtir
fakat yapilan taramalar sonucunda prospektiisler i¢in hareketli grafiklerin kullanilmasi
tizerine gerek akademik gerekse uygulamaya yonelik herhangi bir ¢alismanin mevcut
olmadig1 gortilmiistiir. Sadece ilag etiketlerinin nasil okunmasi gerektigine dair yapilmis
uygulama projeleri bulunmaktadir. Gérsel 3.1'de de “Evde giivenle ila¢ kullanmak: ilag
etiketi okumak™ baslikli bir ¢alisma yer almaktadir. Calismada, ilag etiketlerinin nasil
okunmasi, okurken nelere dikkat edilmesi gerektigi gibi bilgiler yer almaktadir. Katz ve
digerlerinin (2006) yaptig1 arastirmaya gore de dozlarin zamanlamasini, ne zaman ilag
almacagia iliskin talimatlar1 ve bir tedavi siirecini tamamlamanin 6nemini iletme

amaciyla gorsellerden faydalanilmasi oldukca yararhdir.
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Drug Name 50 MG

Precautions:
Keep out of sunlight

Gorsel 3.1. Jlag etiketlerinde nelere dikkat edilmesi gerektigini gosteren hareketli grafik projesi.
(Dana-Farber Cancer Institute, 2019)

Prospektiislerde amaglanan sey ilaglarin tiiketiciler tarafindan dogru kullanilmasini
saglamaktir. Bu durum da zamanla hakkinda ¢ok¢a arastirma yapilan bir konu olan
ilaglar1 dogru kullanmay1 temsil eden “akilcr ilag kullanimi” tabirini ortaya ¢ikarmistir
(Kasar & Karadakovan, 2017). Tutuk (2015) da akilct ilag kullanimi noktasinda halkin
bilgisinin arttirilmas1 i¢in gorsel videolar kullanilmasi, yazili brosiir dagitilmasi,
prospektiislerin daha anlasilir bir dille yazilmasi gibi hususlarda yasal prosediirlerin
olusturulmasinin gerekli olduguna deginmistir.

AB iilkelerinde ilaglarda prospektiis kullanilmasi1 zorunluyken her iilkede bu kural
yoktur. Prospektiisiin zorunlu olmasinin da sekil yoniinden tam olarak tanimi genelde
yapilmamistir. Tiirkiye’de tiim ilag prospektiislerinde bulunmasi gereken bazi kurallar
vardir. Ornegin; “Kullanmadan 6nce prospektiisii okuyunuz.”, “Beklenmeyen bir etki
gordiigiiniizde doktorunuza bagvurunuz.” gibi zorunlu olan birtakim maddeler mevcuttur.
Bu maddeler Saglik Bakanliginca belirlenmektedir. 24.4.1991 tarih ve 20851 sayisinda
Resmi gazetede prospektiislerde igerik ve sekil bakimindan uyulmas: gereken kurallar

belirlenmistir. Asagida yer alan Madde 11 i¢ ambalajla ilgili detaylar1 vermektedir.
MADDE 11-i¢ ambalajda en az asagidaki bilgiler bulunacaktir;

a) flacin ismi
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b) Formiil (9 uncu maddede istendigi sekilde verilecektir)
¢) Farmasotik sekil
d) Uygulama yolu (gereken farmasdtik sekiller i¢in)
e) Ihtiva ettigi net miktar (Farmasotik dozaj formu dikkate alinarak
f) Seri numarasi, tiretim ve son kullanma tarihleri
g) Ureticinin ismi
h) Ruhsat sahibinin ismi
i) Ruhsat tarih ve numarasi
j) Tiim ilaglarda bulunmasi gerekli uyarilar.
- ‘Cocuklarin ulagsamayacaklar yerlerde ve ambalajinda saklayimiz’
k) Saklama kogullart ile ilgili uyarilar

) Bakanlikga istenilen diger uyarilar. (http-51)

Yukaridaki maddelerde dahi toplumun geneli tarafindan anlagilmasi zor olacak olan
“farmasotik” kelimesi yer almaktadir. Bu kelime yerine “ecza bilim”, “eczabilimi” gibi
kelimeler kullanilabilir. Prospektiislerde de anlasilmasi giic tibbi ve yabanci kelime
agirlikli dil kullanimi insanlarin talimatlari anlamasinin 6niindeki engellerden biridir. 18
yas Ustii ve en az okur yazar olma kosulunu saglayan 400 kisi iistiine yapilan anket
caligmasimin sonucunda prospektiisleri okuma konusunda hevesli olan kisilerin de
okuduktan sonra bir¢ok noktay1 anlayamadigi sonucuna varilmistir (Yagbasan & Kurtbas,
2006). Turk Eczacilar1 Birligi Baskan1i Erdogan Colak (2014), vatandaslar tarafindan
prospektiislerinin  anlagilmasinin - miimkiin olmadigin1 hatta Tirkiye’nin saglik
okuryazarliginda ilkokul seviyesinde bile olmadigin1 dile getirmis ve “Tiirkiye Ilag ve
Tibbi Cihaz Kurumu’nun 2 yildir ’kisa iirlin bilgisi’ adi altinda daha ¢ok vatandasin
anlayabilecegi bicimde ilacin anlatildig1 bir ¢alismas1 vardi; bitti.” demistir. Bahsi gecen
sisteme bakildiginda ilaglarin prospektiislerinin pdf formati1 bigiminde sisteme yiiklendigi
goriilmektedir. Ornek olarak sisteme yiiklenme tarihi su an igin en giincel olan “Zyzapin
20 mg Film Tablet” isimli ilag se¢ildiginde pdf dosyasinin 25 sayfa oldugu goriilmekte
ve yine bu dosya icerisinden alman asagidaki metinden de anlasilacagi iizere dilin

anlasilmasi oldukca zordur.

CYP1AZ2’nin inhibisyonu

Spesifik CYP1A2 inhibitorii olan fluvoksaminin, olanzapinin metabolizmasini belirgin bir
sekilde inhibe ettigi kanitlanmistir. Fluvoksamini takiben alinan olanzapinin maksimum
konsantrasyonundaki ortalama artig sigara igmeyen kadmlarda %54 ve sigara igen erkeklerde
%77 olmustur. Olanzapinin ortalama egri altindaki alan (EAA) artis1, sirastyla %52 ve %108
olmustur. Fluvoksamin veya siprofloksasin gibi herhangi bir CYP1A2 inhibitdrii
kullaniminda daha diisiik bir olanzapin baslangi¢ dozu diisiiniilmelidir. Bir CYP1A2
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inhibitdrii ile tedavi baslatilmissa, olan zapin dozunun azaltilmasi diisiiniilmelidir. (Tirkiye

flag ve T1bbi Cihaz Kurumu, 2018)

Celebi (1998) ’nin prospektiislerde kullanilacak dil iistiine birtakim onerileri asagida
yer almaktadir.

° Endikasyon: ilacin kullanildig1 durumlar.

° Kontrendikasyon: ilacin kullanilmamas1 gereken durumlar.

° Advers etki: Tlacin yan etkileri.

° Hipoglisemi: Diisgiik kan sekeri.

° Hepatotoksisite: Karaciger hiicrelerine hasar verme.

° Hemoraji: Kanama.

° Tinnitus: Kulak ¢inlamasi.

° Vergito: Bag donmesi.

Renal yetmezlik: Bobrek yetmezligi.

° Trombositopeni: Kanda pihtilagsmay saglayan platelet sayisindaki azalma.

° Hematopoetik sistem: Kan hiicrelerini yapan sistem.

Dilin yukarida da onerildigi gibi toplumun geneline hitap edecek tarzda sade ve
anlasilir kullanilmasi 6nemlidir. Bu sekilde kullanilmadig: takdirde saglik okuryazarligi
yiiksek olan, prospektiisleri okuyan kisilerde dahi istenilen bilgi miktar1 olusamayacaktir.

Bu zamana kadar prospektiisler {izerine yapilan aragtirmalar sonucunda
arastirmacilar, prospektiislerin c¢esitli alanlarda 1iyilestirilmesi igin cesitli Oneriler
sunmuslardir. Bu Onerilerin biiylik ¢cogunlugunu sade bir dil kullanimi ve bu yalin
anlatima gorsellerin eslik etmesi olusturmustur. Avustralya’da prospektiis tasarim
standartlarini degerlendiren bir calismada, karmasik tibbi dil yerine sade bir dil kullanimi1
tercih edilmesinin prospektiislerin kullanici tarafindan daha ¢ok kabul gérecegi sonucuna
ulagilmistir (Jay, Aslani, & Raynor, 2010). Wolf ve digerleri (2006) tarafindan FDA
onayli ilag prospektiislerinin hastalar {izerinde incelenmesi sonucunda metinlerdeki
okuma diizeyinin azaltilmasi ve sinirli okuryazarliga sahip bireyler arasinda kullanim
olasiligin arttirmak icin bilgilerin sinirlandirilmasi 6nerilmistir.

Suudi Arabistan’da yapilan bir arastirmada ise prospektiislerin sade bir dile sahip
olmast gerektigi ve prospektiislerde gorsel kullaniminin faydali olacagi sonucuna
ulagilmigtir (Bawazir, Abou-Auda, Gubara, Al-Khamis, & Al-Yamani, 2003). Dowse ve
Ehlers (2005) tarafindan Giiney Afrika’nin kirsal bir bolgesinde diisiik okuryazarlik
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seviyesine sahip 87 yetiskin arasinda ilag etiketlerinin anlagilmasini 6lgen bir arastirma
yapilmistir. Bu arastirmada,

1) metin igeren

2) ¢izim ve metin igeren

3) fotograf ve metin iceren

ila¢ talimatlart arasinda karsilagtirmali sonuglar elde edilmistir. Aragtirma sonucunda
gorsel iceren antibiyotik talimatlarinin anlasilma oraninin %95 gibi oldukca yiiksek bir
oran oldugu sonucuna varilmistir. Sojourner ve Wogalter (1997) da yaptig1 arastirmada
receteli ilag talimatlarinda kullanicinin hangi sunum seklini segecegini degerlendirerek
tiiketici tercihini incelemistir. Sonuglar, katilimeilarin metin ve resim kombinasyonuyla
olusan formati tercih ettiklerini gostermistir. Mansoor ve Dowse (2003) da ilag
etiketlerinin ve brosiirlerin anlasilirligr iizerine yaptiklar1 ¢alismada, metin ve resim
kombinasyonu ile yapilmis brosiirlerin, sadece yazi iceren hasta bilgilendirme
brosiirlerine gore kisilerin anlama ve hatirlama diizeyine etkisinin daha fazla oldugu
sonucuna ulagsmislardir ve piktogramlarin hem etiketlerin hem de hasta bilgi brosiirlerinin
anlagilmasini iyilestirdigini de dile getirmislerdir. Piktogram kullanimi 6zellikle de diisiik
saglik okuryazarligina sahip bireyler i¢in bilgilerin anlasilir hale getirilmesinde olumlu
bir etkiye sahiptir. Brotherstone ve digerleri (2006) kanser taramasinin amaglarini anlatan
talimatlar: gosteren illiistrasyonlari alan katilimcilarin cogunlugunun (%84) sadece metni
alan katilimcilara kiyasla talimatlar1 daha iyi anladigimi ortaya koymuslardir. Yashlar
lizerinde yapilan bir arastirmada metne piktogram eklemenin yalnizca yazili metin
kullanmaya kiyasla tibbi bilgileri iletmede daha basarili oldugu sonucuna ulasilmistir
(Ng, Chan, & Ho, 2017). Tayvan’da egitim diizeyi disiik, iilkeye yeni go¢ etmis olan
kisiler lizerinde saglik brosiirleri ilizerinden yapilan arastirma sonucuna gore, diisiik
okuryazar kullanicilarin memnuniyetini; yaratici fikirler, kapak ve sayfa tasarimi, yazi
tipi tasarimi, renk tasarimi, gercek¢i fotograflar ve kiiltiirel faktorler i¢in resimsel
illiistrasyonlar etkilemistir (Hung & Stones, 2014). Farkli iilkelerde yapilmis olan bu
caligmalarin vardigi ortak sonug, gorsel kullaniminin yayginlagsmasi gerektigi iizerinedir.
Ciinkii, gorsellerin saglik bilgilerini aktarma amaciyla kullanilmasi insanlarin dikkatini
ve kavrayisi arttirmaktadir (Leiner, Handal, & Williams, 2004). Ayrica bu
arastirmalarin farkli kiiltiirlerde yapilmis olmasi1 da gorsel kullaniminin evrenselligini

desteklemektedir.
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Saglik iletisiminde yapilmis hareketli grafik projelerinin incelendigi boliimde yer
verilmis olan izleyici yorumlarindan da anlagildigi iizere izleyiciler, saglik iletisimi
konusunda iiretilen hareketli grafik ve animasyonlar1 hem zaman hem anlama
acisindan faydali bulmuslardir.
Inceleme boliimiindeki drneklerden de gériilecegi iizere hareketli grafikler bir ekip
calismasidir.
Saglik iletisiminde illiistrasyon, piktogram ve resimlerin kullanilmasinin olumlu
oldugunu gosteren ¢ok sayida nitel ve nicel arastirma yapilmustir.
® Gorsel kullaniminin saglik iletisiminde yararli oldugunu gosteren arastirmalara
ragmen uygulama alaninda az sayida 6rnek mevcuttur.
® Prospektiislerin okunma oran1 azdir.
® Kullanilan tibbi jargon ve yabanci kelimeler sebebiyle prospektiislerin anlagilmasi
egitim seviyesi yiiksek olan kisilerde dahi kisitlidir.

Tiim bu bulgular dikkate alinarak uygulama projesinin prospektiis olmasina karar
verilmistir. Uygulama yaparken sade bir dil kullanilmasina ve gorsel anlatima 6nem
verilmistir. Bu uygulama projesi icin “Dolorex™ adli ilag se¢ilmistir. Regetesiz olarak da
satilan bu ilag, Akgiin’iin (http-52) yayimladigi en ¢ok satan 10 ilag listesine gore 3. sirada
yer almaktadir. Google’da Dolorex kelimesi aratildiginda yaklasik 126.000 sonug
bulunmustur. Bu bilgi kalabaliginda ilag kullanicisini dogru bilgiye ydnlendirmek
gereklidir. Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumunun “Kisa Uriin Bilgisi” sisteminde

Dolorex’le ilgili 16 sayfalik, sadece metinden olusan bir yazi1 yer almaktadir ve bu yazida;

Eliminasyon: Diklofenakin plazmadan total sistemik klirensi 263 + 56 ml/dak.’dir (ortalama
deger+SD). Plazmadaki terminal yari-6mrii 1-2 saattir. Ikisi aktif olan 4 metabolitin
plazmadaki yar1-omiirleri de kisa olup 1-3 saat kadardir. 3°-hidroksi-4’-metoksi-diklofenak
metabolitinin plazmadaki yari-6mrii ¢ok daha uzundur ama bu metabolit, hemen hemen

inaktiftir. (Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu, 2018)

gibi anlagilmasi oldukga zor bir teknik dil kullanilmistir. Toplumun geneli tarafindan
anlasilamayacak boyle bir dilden bertaraf edilmesi gereklidir.

Bu proje yapilirken dil sadelestirilmis ve bilgiler gorsellestirilmistir. Bunun yani
sira ilag talimatlari {izerinde gruplasarak ¢alisma yapilmistir. Boyle bir ¢calismanin hedef
kitle i¢in daha sade ve tercih edilesi olacagi diisliniilmiistiir. Bu sonuca Morrow ve
digerlerinin (1998) arasgtirmasindan varilmistir. Bu arastirmada, ii¢ kategoride
gruplandirilmis ilag bilgileriyle ilgili genel bir sema paylasilmis ve bu semadaki
talimatlarin hatirlamadaki bireysel ve yas farkliliklarini arastirilmistir. Sema, (a) genel
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bilgi (ilacin amaci gibi), (b) nasil alinir (doz) ve (c) olast Sonuglar (yan etkileri) olmak
tizere ii¢ bolimden olusturulmustur. Arastirmanin sonucunda 6zellikle de daha yaglh ve
daha genc¢ deneklerin, bu semalara gore diizenlenmis talimatlari tercih ettigi ve daha 1yi
hatirladig1 saptanmuistir. Bu ¢alismadan da ilham alarak bu projede de hareketli grafikler,
tek bir video halinde degil; parca parga olarak hedef kitleye sunulmustur. Ayni sekilde
bilgiler de diiz bir paragraf seklinde degil listeler halinde sunulmustur. Bu durum okuma
siiresini de kisaltmaya yardimcidir. Kisa kelimelerin anlagilmasi uzun kelimelere gore
daha kolay oldugu gibi, daha kisa climlelerin anlasilmasi daha fazla kelime igceren
climlelere gore daha kolaydir (Osborne, 2005). Bunlardan yola ¢ikarak Dolorex ilacinin

prospektiisii i¢in yapilan ilk sadelestirme calismalar1 asagida yer almaktadir.
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Gorsel 3.2. Dolorex ilacunn prospektiisii igin ¢ikarilan notlar. (Sule Bayrak Arsivi)

Yukarida yer alinan notlar da dahil olmak tizere hazirlik asamasindaki her tiirlii not,
eskiz ve storyboard asamasi Procreate uygulamasinda ¢izilmistir. Asagida da

uygulamanin arayiizii ve yapilan eskizlerden 6rnekler yer almaktadir.
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Katmanlar

Gorsel 3.3. Procreate programinda yapilan eskizlerden ornekler. (Sule Bayrak arsivi)

Cizimler, yazili kelimeyi desteklemek, gelistirmek ve aciklamak i¢in kullanilir.
Anahtar mesajlar1 gorsel olarak sunarlar, boylece izleyici sadece gizimlerden anahtar
fikirleri kavrayabilir. Aynm1 zamanda gorsel ve hareket dikkat cekicidir; izleyicinin
dikkatini c¢ekmeyi basarmakla birlikte icerdigi bilgileri hedefe kolayca iletebilir.
Gorsellerin dikkat dagitict unsurlardan armdirilmis olmasit da 6nemlidir. Cizimler ne
kadar sade olursa izleyicinin anlamasi da bir o kadar kolaylasir. Bu sebeplerle

piktogramlara siklikla yer verilmistir.
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Gorsel 3.4. Piktogram ¢alismalart ve infografik tasarimi. (Sule Bayrak arsivi)

Hareketli grafiklerin yapimi ve islevi mevcut teknolojiye gore degisimler
gostermektedir. Hareketli grafik yapiminda 1980’lerde daha fazla yaratici olmak
istenildigi zaman yiiz binlerce dolar harcama gerektirecek yazilim engeline takilmak
gerekiyorken artik Adobe After Effects ve Adobe Illustrator gibi programlarla bir¢ok seyi
tek bir seferde yapmak, diizenlemek, tasarlamak, canlandirmak miimkiindiir. Biiyiik
stiidyolara gerek kalmaksizin masaiistlii bilgisayarlarda {i¢ boyutlu veya iki boyutlu
hareketli grafikler yapilabilir (Manovich L., 2006, s. 5). Giiniin imkan ve olanaklarini
takip ederek zamansal ve maddi olarak kazanglar saglamak miimkiindiir. Bu projede de
eskizler i¢in Procreate, ¢izimler i¢cin Adobe Illustrator, ¢izimleri hareketlendirmek i¢in

ise Adobe After Effects programi kullanilmustir.
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Gorsel 3.5. Adobe Illustrator programindan bir kare. (Sule Bayrak arsivi)

DOLOREX NEDIR?

Gorsel 3.6. Adobe After Effects programindan bir kare. (Sule Bayrak arsivi)

Bu uygulama projesi, minimalizmden ilham alarak olusturulmus 2010’Iu yillardan
sonra popliler hale gelen “flat tasarim” prensibiyle olusturulmustur. Tiirkceye “diiz
tasarim” olarak cevrilebilen bu tasarim trendi 3 boyutlu goriintiilere kars1 bir yapidadir.
Flat tasarimda dokular ve golgeler azdir ve en elverisli kullanim deneyimi saglar. Bu
tasarimda da basit ve sade ¢izimler, canli renkler kullanilmistir. Ayrintilardan,
golgelemelerden kaginilmistir. Tipografide de ayni sekilde siislemelerden, detaylardan

kaginilarak sans serif yazi fontlari tercih edilmistir.
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Projede kullanilan renkler ilacin mevcut ambalajiyla ve kurumsal kimligiyle
uyumlu sekilde seg¢ilmistir. Gliven duygusu vermek amaciyla lacivert tonlari tercih
edilmistir. Renk korlerinin de bu ¢alismay1 kolayca anlayabilmesi i¢in Gorsel 3.7'de yer
alan renk korii dostu paletten yola ¢ikilmistir. Ayrica, Google Chrome i¢in kullanilabilen
“No Coffee” adli eklentinin, tarayicida renk korleri i¢in her tiirli gorme eksikligini simiile
eden caligmast da ilham olmustur. Kirmizi ve yesilden tiimiiyle kaginmaya gerek
olmadig: bilgisiyle hareket edilerek herkes icin goriilebilir olan kirmizi ve yesil tonlari

kullanilmustir.

Color-Blind-Friendly Color Palette from Tableau

Protanopia Simulation for Color Vision Deficiency

Deuteranopia Simulation for Color Vision Deficiency

H N BN

Gorsel 3.7. Maureen Stone tarafindan tasarlanan renk kérii dostu palet. (Stone, 2003)

Bu hareketli prospektiise kullanicilarin  ulagiminin  ilacin  dis  ambalajina
yerlestirilecek olan karekodla saglanmasi planlanmaktadir. Bu arastirma igerisine
karekod konulmamigtir. Sebebi ise bu arastirmanin giincellenmeden yazili formatta
kalacak olmasidir. Karekod iiretilecek olan siteden kaynakli zaman igerisinde bir sorun
cikmasi, karekodun Ozelliginin bitmesi gibi olusabilecek olasi sorunlarin olugmasinin
oniine gegmek amaglanmstir. Ulkemizde 2009 tarihinde kullanilmaya baslanan karekod
teknolojisi 1994’te Denso Wave tarafindan Japonya'da gelistirilmistir. Karekod
teknolojisi, i¢ginde veri saklayan barkodlar olarak tanimlanabilir. QR Kod, Aztek Kod,
Data Matrix Kod, Beetag, mCode gibi bir¢cok kod ¢esidi vardir ama en ¢ok kullanilan QR
Kod sistemidir. Bu sistem yillardir kullanilmakta olan barkod teknolojisinin ¢aga ayak

uyduran bir versiyonu olarak goriilebilir. Ozellikle 2019'da ortaya ¢ikan Covid
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salginindan sonra giinliik hayatta kullanim1 yayginlasmistir. Bunun en 6nemli sebebi
hastaligin bulagma riskinin temas yoluyla artmasiydi. Bulas riskini azaltmak i¢in temasi
azaltmaya calisan restoran ve kafe gibi isletmeler, masalara konulan karekod ile
miisterilerin yemek meniilerine ulasabilmesini saglamiglardir. Tuvalet temizligini
hakkinda bilgi veren ve gorevlilerin giin saat yazarak imza attig1 panolar karekod ile
belirtmistir.

Bu doniisiimde en 6nemli etkenlerden biri de siiphesiz ki insanlarin karekodlar1
okutabilecegi teknolojiye sahip olmasidir. Reklamcilik ve tanitim i¢in, 6rnegin konser
afisinde bileti satin alabilecegin siteye yonlendirme yapma amaciyla kullanilmaktadir.
Ozellikle 2020-2021 yillarinda siklikla kullanilan “hes kodlar1” hayat: kolaylastirict bir
sekilde kullanilmistir. Diiglin davetiyelerine, konser afislerine, kartvizitlere hatta mezar
taglarina bile konulan karekodlar gitgide daha da yaygin hale gelmektedir.

Karekodlar1 okutabilmek icin ilk baslarda telefonda ilave bir programa ihtiyag
duyulmaktaydi. Bu sorunun asilmis olmasi teknolojik aygitlar1 iyi kullanamayan
insanlarin da karekodu kolaylikla kullanilmasinin yolunu agmistir. Sadece fotograf
cekiyor gibi telefon veya tablet kamerasinin koda tutulmasi bu sistemin kullanilabilmesi
i¢in yeterlidir.

lag kutularmda kullanim amaci ila¢ sayilarinin takibini saglamak amaciyla
kullanilmaktadir. Insanlarin bircogunun karekod okutabilecek teknolojik bilgiye eristigi,
karekodu okutabilecek teknolojik aygita sahip olacagi varsayilmaktadir. Bu aygitlarla
daha ge¢ tanmigan yasl niifus dahi bu c¢aga ayak uydurmaktadir. Grinrod ve digerleri
(2014), ClereMed adinda iPad kullanarak erisilebilen html diline sahip ilag talimatlari
simiilasyonu gelistirmisler ve 55 yas iistii dokunmatik aygit veya bilgisayar kullanmayan
bireylerde denemislerdir. “Siiriikle birak” gibi teknik kullanimlarda zaman kayiplar
yasanmis olsa da genel olarak olumlu sonuglar alinmistir. Ila¢ kutusunun iistiine
yerlestirilecek olan karekodu da insanlarin ¢ogunun okutabilecegi muhtemeldir.
Karekodun gérme engelliler i¢in de anlasilabilmesi i¢in Brille alfabesiyle ilag kutusuna
yazilmas1 gereklidir. Bu zaten halihazirda ila¢ ambalajlarinda kullanilmaktadir.
Sayfalarca kagitla aktarilan bilgi, karekod sayesinde iletilerek kagit ihtiyacinin ve
israfinin da Oniine gegilebilir. Bu sekilde hizli ve oldukga pratik sekilde bilgiye erisim

saglamis olur.

Yapilan bu projede asagidaki maddeler uygulanmuistir.
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® Kurumsal kimlige uygun renk ve tipografi kullanilmistir.

® Okunaklilig1 arttirmak ve biiylik metin bloklar1 olmadig1 i¢in Sans serif yazi
fontu kullanilmistir.

* Renk korlerine uygun renk paleti tercih edilmistir.

® Hastalar1 karamsarhi§a siiriikleyebilecek siyah rengin kullanilmasindan
kagimilmastir.

® Sikici olmamasi ve kolay algilanabilmesi amaciyla ¢alisma boliimlere ayrilarak
(Dolorex nedir? Ne igin kullanilir? Yaygin yan etkiler vs.) ¢alisiimistir.

® Algilamayi zorlagtirict hizli hareketlerden, yogun efektlerden kaginilmaistir.

® Videonun siiresi kisa tutularak izleyicinin sikilmamasi amaclanmaistir.

® Ciimleler kolay anlasilmasi i¢in kisa tutulmustur.

® Cesitli sebeplerden o6tiirli yazilanlar1 okuyamayacak olan bireyler diisiiniilerek
yazil bilgiler sesli de verilmistir.

® Tasarim yapilirken alt yazi hesaba katilmis ve alt yazinin tasarimi
zedelemeyeceginden emin olunmustur.

® Halkin anlamasinin zor oldugu tibbi jargon kullanilmamaya ¢aligilmistir.

* Infografiklerin ve piktogtamlarn 6grenme iistiine olumlu etki yaptigma dair
yapilan arastirmalardan yola ¢ikilarak infografikler ve piktogramlar araciligiyla

bilgiler aktarilmistir.

deri
doékuntasi

(.) hazimsizlik

" gaz

Gorsel 3.8. Uygulama projesinden érnek. (Sule Bayrak arsivi)

Bu hareketli prospektiis caligmasina akilli telefon veya tablet gibi aygitlarla internet
tizerinden ulasilacak olmasi planlanmigtir. Teknolojiden nispeten daha uzak olan yash

niifus iizerinde yapilmis olan arastirmalar dahi internet ve teknolojik aygitlarin
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kullanimimin  arttigmi  gostermektedir. Bu kaynaklar dogrultusunda projenin
ulagilabilirliginin yiiksek olacagi varsayilmistir. Yapilan tasarim gérme engelleri, duyma
engellileri, renk korlerini kapsayicidir. Projede Tiirkge diliyle kisitli tutulmustur. Projenin
gelistirilmesi ve farkli dillerde de yapilmasi kapsayiciligi bakimindan gereklidir.
Calismada

1) Dolorex nedir?

2) Ne igin kullanilir?

3) Nasil kullanilir?

4) Olasi yan etkiler

5) Yaygin yan etkiler

6) Seyrek yan etkiler

7) Uyarilar
ele alinmistir. Bu uygulama projesi genel bir cerceve ¢izmektedir ve yol haritasi
olusturmaktadir. Projenin gelistirilmesi gereklidir. Hareketli prospektiis uygulama
projesinde, igerigin diizenlenmesi i¢in doktor, kimyager, eczaci; tasarim igin ¢izer, grafik
tasarimci; yayinlanacag platform i¢in UX, Ul tasarimci, web tasarimei; video yapim
asamasinda storyboard ¢izeri, video kurgucu, seslendirmen, ses tasarimcisi; ambalajda
yer alacak olan brille alfabesiyle yapilmis karekod i¢in ambalaj tasarimci, matbaaci; bu
projenin tanitimi i¢in sosyal medya uzmani, halkla iligkiler uzmanzi; bu videolar1 kKimlerin
izlediginin takip edilmesi i¢in web tasarimci, veri analisti gibi farkli sektorden birgok
insana ihtiyag vardir. Tam manasiyla bitebilmesi i¢in maliyet, zaman ve ¢ok sayida kisiye
thtiya¢ vardir. Bu uygulama projesi sadece bir dneri niteligi tasimaktadir; ilag firmalar

ve devletler i¢in uygulanabilir bir fikir 6nerisi sunmay1 amaglar.
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Gorsel 3.9. Uygulama projesinden drnek. (Sule Bayrak arsivi)

[lag kullanicilarinin prospektiisii okumalar1 hayati énem tagidigindan prospektiis
bilgilerini dogru ve etkili bir sekilde insanlara iletmek gerekmektedir. Cagin ihtiyaglarina
yonelik tasarimin, teknolojinin, bilginin bir araya getirildigi bir¢cok disiplini i¢inde
barindiran hareketli grafikler prospektiislerin yillardir degismeyen ve ¢aga ayak
uyduramamis olan tasarimlarina bir alternatif olusturabilir. Saglik iletisimi noktasinda
yeterli basartya ulasamamis olan ve yanlis okunmasi, algilanmasi veya hi¢ okunmamasi
gibi durumlarin hayati saglik sorunlarina sebep olabilecegi prospektiis konusu bu
uygulama Onerisinde ele alinmistir. Prospektiislerin igerigini olusturan ne yapmali, nasil
yapmali, ne kadar doz alinmali, nasil kullanmal1 gibi sorular hayati 6nem tagimaktadir.
Bu konularin da agikliga kavusturulmasinda saglik ve tasarim sektoriinlin ortaklasa

calismasi toplum yararina olacaktir.
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SONUC

Butez, saglik mesajlarini iletmek veya saglik davraniglarini tesvik etmek i¢in gorsel
bilgilerin ve hareketin nasil etkili bir sekilde kullanilabilecegini incelemek ve bu konuda
bir uygulama onerisi sunmak i¢in yapilmistir. Farkli {ilkelerden, birbirlerinden farkli
konularda saglik iletisimi amaciyla yapilmis olan hareketli grafik 6rnekleri lizerinden
hareketli grafiklerin 6nemli rollerini belirlemeyi ve etkilerini incelemeyi amaglamstir.
Bu amagla inceleme yaparken onceden belirlenmis bir dizi kriter kullanilarak sistematik
bir yol izlenmistir.

Grafikler, kelimelere kiyasla imgelemeyi kolaylastirmada, canli imgeleri
tetiklemede daha etkili oldugu icin 6zellikle de soyut bilgilerin 6grenilmesinde c¢ok
onemli bir rol oynamaktadir ve harekete gegiricidir. Bu amagla da tarih boyunca gazetede
yer alan saglik koselerinde, televizyondaki saglik programlarinda, saglik konulu mobil
uygulamalarda, saglikla ilgili kitap, dergi, afis, brosiir gibi tasarimlarda hatta tiim ilag
ambalajlarinda gorseller bilgi iletmeye yardimci olmus ve bu gibi alanlarda grafik tasarim
saglik iletisimine hizmet etmistir. Hem bilgiyi somutlastirarak bilginin ¢abuk
kavranmasina hizmet ederken bir yandan da bu bilgilerin eglenceli bir sekilde izleyicilere
iletilmesini saglar. Resimlerin saglik talimatlaria bagliligi degistirecegini iddia eden
arastirmalar da mevcuttur (Houts P. , Doak, Doak, & Loscalzo, 2006). Resim igerikli
talimatlar, ozellikle sinirli okuma yazma becerileri veya biligsel bozuklugu olan
hastalarda receteli ilaglarin daha iyi anlasilmasini sagladig1 goriilmiis olmasi sebebiyle
uygulamada daha yaygin olarak kullanilmalidir (Kripalani, ve digerleri, 2007). Saghk
bilgisine grafiklerin dahil edilmesinin, bilginin okunma olasiligini arttirdigi goriilmiistiir
(Delp & Jones, 1996). Bu ¢ikarimlari ve Onerileri daha da ileriye tasiyarak hareket
olgusunu da isin i¢ine katip uygulamada kullanilacak bir ¢oziim Onerisi sunmak bu
uygulamanin amaglarindan biridir. Saglik iletisimi alaninda gorsel yardimcilarin
kullanilmasma dair bir¢ok arastirma mevcutken saglik iletisimi alaninda yapilmis
hareketli grafikleri kapsayan ¢aligmalar son derece kisithidir. Ayni sekilde prospektiislerin
okunma oranlariin az olduguna, prospektiislerde gorsel kullaniminin yararli olduguna
dair aragtirmalar mevcutken hareketli grafikle prospektiisii bir araya getiren bir arastirma
mevcut degildir. Bu konuda daha 6nce yapilmis uygulama ise tezin icerisinde yer alan
ilag etiketinin nasil okunmasi gerektigine dair 6rnekle sinirlidir. Taramalar sonucunda

hareketli prospektiis tasarimi 6rnegine rastlanmamaistir.
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Prospektiislerin okunma ve anlagilabilme oraninin egitim seviyesi yiiksek olan
kisiler arasinda dahi yeterli seviyede olmamasi prospektiisler konusunda yeni bir ¢6ziim
Onerisinin elzem oldugunu goéstermektedir. Disiik saglik okuryazarligina sahip olan
insanlarda ise prospektiisleri anlama giicliigii daha da artmaktadir. Insanlarin gérsel alg
yeteneklerinden faydalanarak yapilan tasarimlar araciligiyla ilag talimatlar1 konusunda
insanlar aydinlatilabilir. Bu sebeple prospektiislerdeki bilgiler aktarilirken hareketli
grafiklerden faydalanilabilir. Hareketli grafikler, siirli okuryazarlik, diisiik egitim
diizeyi, yaslilik, prospektiislerin yogun tibbi dili vs. gibi dezavantajlar1 ortadan
kaldirabilir. Her yastan her okuma diizeyinden insanlar i¢in verimli bir ortam yaratabilir.
Gorsel ve hareket kullaniminin kombinasyonuyla yapilan bilgilendirmelerin, yalnizca
kelimelerle sunulan bilgilere kiyasla daha fazla insan tarafindan anlagilmas1 muhtemeldir.
Hareketli grafikler, izleyicinin ilgisini ¢ekici ve duygularini harekete gegirici bir nitelik
tagimaktadir.

Prospektiislerin amaci, sadece yasal zorunluluktan Otiirii bilginin insanlara bir
sekilde ulastirilmis olmasiyla sinirli tutulmamalidir; icerigin net bir sekilde anlasilir ve
eylem tiretme olasiliginin yiiksek oldugundan emin olmak gereklidir. Bilgilerin insanlar
tarafindan anlasilmasi ve insanlarin bilgileri uygulama motivasyonu bulmasi igin
hareketli grafikler ¢6ziim ortagi olabilir. Birden fazla duyu organina hitap ederek bilginin
akilda kaliciligini arttirabilir.

Tasarimcinin sadece istenilen konuda tasarim iireten degil toplumun ihtiyacim
onceden fark eden ve bu konuda c¢oziimler {ireten kisiler olmasit gerektigi
diisiiniilmektedir. Saglik iletisimi de toplumun her kesimini yakindan ilgilendiren bir
konudur ve iletisim noktasinda giderilmeye muhtag eksiklikleri mevcuttur. Konu insan
saglig1 gibi hassas ve 6nemli bir konuyken dogru ve akilda kalic1 bilgi daha da 6nem arz
etmektedir ve birgok meslek grubuna sorumluluk diismektedir. Bu tezde de bu
sorumluluk hissedilerek saglik iletisiminde hareketli grafik kullaniminin toplum saglig
iistiinde olumlu etki yaratacag: diisiiniilerek arastirmalar ve uygulama yapilmistir. Bu
konuda son derece smirlt olan literatiire ve uygulama alanmma katki saglamak
amaclanmustir.

Aragtirmanin uygulama projesi kisminda yapilanlar bir taslak gorevi gormesi
amaciyla olusturulmustur. Cilinkii bu proje, tek kisiyle, kisith bir zaman diliminde
gerceklestirilmistir. Hareketli grafik calismalari i¢in bircok meslek kolundan kisilerin

bulundugu bir ekip ¢alismasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sebeple bu uygulama projesi,
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oneri diizeyindedir ve proje hareketli prospektiislerin yapilmasi hususunda bir 6n ayak

olma amaci tasimaktadir. Gelistirilmeye miisait bir fikir ortaya koymaktadir. Akar bir

calisma olarak yapilan bu galisma gelistirilerek etkilesimli hale getirilebilir. Web

sitesiyle, aplikasyonla desteklenebilir. Kullanicinin internet erisiminin olmadigi bir yerde

bulunabilmesi ihtimali gbz 6niinde bulundurularak basili bir sekilde piktogramlar ilag

kutusunda bulunabilir. Uygulama projesi yapilirken asagida belirlenen birtakim maddeler

de g6z oniinde bulundurulmustur ve bu maddeler bundan sonra yapilacak olan hareketli

grafik projeleri i¢in de Oneri niteligi tasimaktadir.

Genel anlatiy1 planlamak i¢in storyboard kullanilmalidir.

Hiyerarsi, denge gibi tasarim unsurlarinin géz 6niinde bulundurulmasi gereklidir.
Siireg, dogru bir kurgusal sira ile verilmelidir.

flgi ¢ekici hareketli grafikler, uyumlu bir renk paletine, formlara sahip olmalidur.
Anlam ve 6nem diizeylerini ay1rt etmek i¢in hiyerarsi, renk gibi tasarim 6gelerinden
faydalanilmalidir.

Anlatiy1 gliclendirmek, grafik 6gelerini vurgulamak i¢in miizik ve ses gibi isitsel
yardimcilar kullanilabilir.

Zamani yavaglatarak veya hizlandirarak bilgi vurgulanabilir.

Algilamay1 zorlastirabilecek asir1 hareket ve yiiksek hizdan kaginilmalidir.

Her izleyicinin bilgiyi farkli oranlarda algilayacag: hesaba katilarak karmagsikliktan
kagimilmalidir.

Cok fazla metinden kaginilmalidir.

Yorucu olabilecegi i¢in uzun ciimleler kullanilmamalidir.

Bilgiler arasindaki iliskiler anlagilir olmalidir.

Okunabilirligi arttirmak i¢in sans serif yazi tipleri tercih edilebilir.

Tipografi de bir gorsel unsur olarak ele alinarak diger gorsellerle uyumlu sekilde
sunulmalidir.

Renkler kurumsal kimlikle ve tasarimin geneliyle uyumlu olmalidir.

Renk, okumay1 destekleyici olmalidir. Yeterli kontrastlikta verilmelidir.

Hareketli grafiklerin kullanimi artis gostermektedir. Yeni medya araglarinin
kullaniminin artmasi hareketli grafiklerin de artmasini saglayacaktir. Bu durum
dikkate alinarak ¢aga ayak uyduran tasarimlarin gelistirilmesine daha fazla mesai

harcanmalidir.
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* Karekod teknolojisini kullanmak kullanicinin tasarima ulasmasini kolaylastirabilir.
® Piktogramlar, hareketli grafiklerin algilanmasini kolaylastirabilir, mesajin
duygusunu ve akilda kaliciligini giiclendirebilir.

® Sekanslar arasinda goérsel uyum bulunmalidir.
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