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OZET

CEVRIMICI OGRENME ORTAMLARINDA OGRENEN KATILIMINI
ETKILEYEN ETMENLER

Yasemin KURTOGLU
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Nisan 2022
Danisman: Dog. Dr. Ozcan Ozgiir DURSUN

Bu arastirmanin amact c¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarinda O6grenen katilimini
etkileyen etmenleri belirlemektir. Es zamanli doniisiimsel karma arastirma yonteminin
kullanildigr arasgtirma, 2020-2021 ogretim yilinda Tirkiye’deki c¢esitli devlet
tiniversitelerinde uzaktan egitim veya Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler (KACD)
programlarina kayitli olan ve en az bir ¢evrim igi derse katilan 513 6grenenin katilimi
ile gergeklesmistir. Nicel arastirma i¢in 429, nitel arastirma i¢in 385 katilimcinin
verileri kullanilmigtir. Arastirma sonucuna gore ders tamamlama ve ders birakmada
kadinlar ve erkekler arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Ders birakmada egitim
durumu farki bulunmamasina karsin egitim diizeyi arttikga ders tamamlama oraninin
arttig1 goriilmiistiir. Yas araligi ve ders birakma / tamamlama arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir. Ogrenen katilimi ile motivasyon arasindaki iliski bulgusu hem nitel
verilerden hem de nicel verilerden elde edilmistir. Ogretim materyalleri ile motive olan
ogrencilerin dersi tamamlama oranlarinin daha yiiksek, dersi birakma oranlarinin daha
diisiik oldugu bulunmugtur. Ders birakmayanlarin birakanlara gére hedeflerine ulasmak
icin daha fazla ¢aba gosterdikleri seklinde bulguya ulasilmistir. Derse katilim1 etkileyen
etmenlere iliskin nitel bulgular genel olarak cevresel, kisisel, dgretim elemanina
yonelik, 6gretimsel ve teknolojik temalar1 altinda toplanmistir. Calismanin, sistemlerin
Ogretim tasarimmna ve katilimcilara  destek  saglanmasina  katkis1  olacagi

diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Motivasyon, Cevrimigi 6grenme, Katilim.



ABSTRACT

FACTORS AFFECTING LEARNER ENGAGEMENT IN ONLINE LEARNING
ENVIRONMENTS

Yasemin KURTOGLU
Department of Computer Education and Instructional Technology
Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences, Nisan 2022
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Ozcan Ozgiir DURSUN

The aim of this research is to determine the factors affecting learner participation
in online learning environments. The research, in which the simultaneous
transformational mixed research method was used, was carried out with the
participation of 513 learners who were enrolled in distance education or Massive Open
Online Courses (MOOC) programs at various state universities in Turkey and attended
at least one online course in the 2020-2021 academic year. Data from 429 participants
for quantitative research and 385 participants for qualitative research were used.
According to the results of the research, no significant difference was found between
men and women in course completion and course dropout. Although there was no
difference in educational status in dropping a course, it was observed that the rate of
course completion increased as the education level increased. No significant difference
was found between age range and course dropout / completion. The finding of a
relationship between learner engagement and motivation was obtained from both
qualitative and quantitative data. It has been found that students who are motivated by
instructional materials have higher course completion rates and lower course dropout
rates. It was found that those who did not drop out made more effort to reach their goals
than those who dropped out. Qualitative findings regarding the factors affecting
participation in the course are generally gathered under the themes of environmental,
personal, instructor, instructional and technological. It is thought that the study will
contribute to the instructional design of the systems and to support the participants.

Keywords: Motivation, Online learning, Engagement.
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1. GIRIS

Yiksekogretim kurumlari, bilgi ve iletisim teknolojileri aracihigiyla bilgiyi
hazirlamakta, yaymakta ve yasam boyu 6grenime katkida bulunmaktadir. Bu 6grenme
sekli alanyazina gore ¢esitli kavramlarla ifade edilmektedir; ¢evrimi¢i 0grenme, e-
O0grenme, web tabanli 6grenme, uzaktan 6grenme, uzaktan egitim, teknoloji aracili
O0grenme, sanal O0grenme, bilgisayar aracili 6grenme gibi kavramlar birbirinin yerine
kullanilmistir (Ali ve Ahmad, 2011; Chen ve Lien, 2011; Kim ve Frick, 2011; Belair,
2012; Bolliger ve Halupa, 2012; Hrastinski ve Jaldemark, 2012; Kaliski, Booker ve
Shumann, 2012; Deulen, 2013; Mertens ve ark., 2014). Kavramlarin bazilar1 teknolojiyi
bazilari ise iletisim seklini vurgulamaktadir. Ogrenme teknolojisi ve iliskili alanlar
gelismeye devam ettikge, uygulayici ve arastirmacilar arasinda ortak terminoloji ve
tanimlar iizerinde anlagsmaya varilamamistir (Lowenthal ve Wilson, 2010).

Cevrimi¢i Ogrenme, Ogrenme materyallerinin bir bilgisayar agi aracilifiyla
elektronik olarak uzaktan oOgrenenlere sunuldugu teknoloji tabanli 6grenme olarak
tanimlanabilir (Zang ve ark., 2004; Clark ve Mayer, 2016). Carliner’e (2004) gore
cevrimigi 0grenme, 0grenme ve 6grenmeyi destekleyici her tiirlii kaynaga bir bilgisayar
ve ag teknolojisi araciligl ile erisilmesidir. Bu tanimda Carliner bazi teknolojilerin
kullanim1 yoluyla 6grenme deneyimlerine erisimi vurgulamistir. Oblinger ve Oblinger
(2005) gevrimigi dgrenmenin tamamiyla es zamanli yani Ogreten ve Ogrenenin ayni
zamanda farkli yerlerde olmasiyla gerceklesmesi gerektigini soyler. Cevrimigi
O0grenmeyi “tamamen” ¢evrimi¢i 0grenme olarak tanimlamay1 tercih etmistir. Horton
(2006) ¢evrimici 6grenmenin dgretici liderliginde, d6grenci liderliginde, es zamanl ve es
zamansiz olmak iizere dort farkl tiirde olabilecegini belirtmistir. Ogretici liderligindeki
cevrimici O0grenme, bir dgreticinin bir grup 6grenciyle ¢evrimici ortamda normal bir
derste oldugu gibi dersi yiiriitmesi olarak tanimlanirken; 6grenci liderligindeki ¢evrimigi
o0grenme, Ogrencinin kendi hizinda ilerleyebilecegi cevrimig¢i 6grenme ortamlarini
tanimlamaktadir. Es zamanli g¢evrimi¢i Ogrenme, Ogretici ve Ogrenenin ayni anda
cevrimi¢ci olmalarmi ve ayni zamanda egitim faaliyeti icinde bulunmalarini
gerektirirken, es zamansiz g¢evrimigi Ogrenme, Ogreticilerin ve Ogrenenlerin farkli
zamanlarda c¢evrimici olmalarin1 veya ogretici olmadan Ogrenenin kendi hizinda
Ogrenebilecegi bir ortam saglamaktadir (Horton, 2006).

Temel olarak, ¢evrimi¢i 6grenmede Ogrenenlere bilgi saglamak i¢in bilgi ve

iletisim teknolojileri kullanilmakta, zaman ve yer sinirlamalar1 ortadan kalkmaktadir.

1



Ogrenme y&netim sistemlerinin genisletilmesinin yani sira basili materyal, radyo ve TV,
e-posta ve tartisma forumlari, videolar, video ve web konferanslari, sosyal aglar, bloglar
ve podcast'ler gibi pek ¢ok ortam ¢evrimigi 6grenmede kullanilmaktadir (da Silva ve
ark., 2019). Zaman ve yer sinirlamalarinin ortadan kalkmasiyla 6grenme daha
bireysellesmis, 6grenen merkezli hale gelmistir. Cesitli arayiizler ve baglantilar ile ders
icerigi zenginlesmektedir. Kurumlara, yoneticilere, 6gretmenlere ve 6grencilere, farkli
etkilesim ve iletisim tiirlerini (eszamanli ve eszamansiz) saglayan, genellikle yliz yiize
0grenme merkezleri tarafindan desteklenen sayisiz arag¢ ve kaynak bulunmaktadir.

Bouhnik ve Marcus (2006) ¢evrimi¢i 6grenmenin dort faydasindan séz etmistir.
[lki 6grenenler her dersin ne zaman &grenilecegine kendileri karar verir. Ikincisi
Ogrenenler Ogretim gorevlileri ilizerindeki o6grenme siiresi kisitlamalarin1 azaltir,
Ogrenenlerin sinirlamalar olmaksizin diisiincelerini ifade etme ve soru sorma konusunda
kendi ozgiirliikkleri vardir ve 6grenenlerin derslerin konularina ve ilgili materyallere
erisilebilirlik konusunda kendi sec¢imleri vardir. Cevrimici 6grenme geleneksel sinif
egitimine alternatif bir yaklasim olmaktadir. Ayrica Capper (2001), cevrimici
O6grenmenin bes faydasini ileri stirmiistiir:

1. Herhangi bir zaman (katilimcilar herhangi bir uygun zamanda 6grenme
programina erisebilirler),

2. Herhangi bir yer (katilimcilarin sahsen bulusmasi gerekmez),

3. Es zamansiz etkilesim (etkilesimler daha kisa ve 6z olabilir, tartisma daha
yerinde kalabilir ve insanlar yanitlarini olusturma sansina sahip olabilir),

4. Grup isbirligi (elektronik mesajlasma, paylasilan elektronik sohbetler ve
tartigmalar yaratarak gruplarin birlikte ¢aligmasi i¢in yeni firsatlar yaratir),

5. Yeni egitim yaklagimlar1 (¢evrimici kurslar, bircok 6grenme stratejileri ve
yeni segeneklere ekonomik uygulanabilirlik saglamustir).

Cevrimigi 6grenmenin 6zellikleri modern bir toplumun 6grenme gereksinimlerini
karsilamaktadir ve isletmeden yiiksekogretim enstitiisiine kadar biiyiik talep yaratmistir
(Sun ve ark., 2008). Yiksekogretim kurumlari da gevrimigi 0grenme ortamlarini
kullanmaya baslamislardir. Universiteler ¢evrimigi 6grenme ortamlarmi kullanarak 6n
lisans, lisans ve lisansiistii programlart sunmaktadir. Tiirkiye’de de birgok tniversite,
blinyesinde kurduklar1 uzaktan egitim merkezleri aracilifiyla hem uzaktan egitim
programlar1 agmakta hem de yiiz ylize verilen egitimlere ¢evrimici destek

vermektedirler (Bilgig ve ark., 2011).



Acik Ogretim ve uzaktan egitim kavramlari ¢evrimi¢i 6grenmede oldugu gibi
birbirinin yerine ya da birlikte kullanilabilen kavramlardir. Amerika Birlesik
Devletleri’nde uzaktan egitim daha cok kullanilirken Avrupa’da, Ingiltere Agik
Universitesi’nin (UK Open University) etkisiyle uzaktan egitim yerine acgik gretim,
acik Ogrenme, acik ve uzaktan 6grenme gibi kavramlar kullanilmaktadir (Moore ve
Kearsley, 2011). Simonson’a (2002) gore agik 6gretim, 6grenen, dgretici ve dgrenme
materyallerinin etkilesimli iletisim ortaminda bir araya geldigi kurumsal resmi egitim
sistemidir. Ogreten ve dgrenen, yer ve zaman bakimindan ayr1 durumdadir. Moore ve
Kearsley’a (2011) gore uzaktan egitim ise 6grenen ve dgreticinin farkl yerlerde oldugu,
0zel 6gretim tasarimi ve teknolojilerini gerektiren, planlanmig agik erisimli 6grenmedir.

Uzaktan egitimin uygulanisinda diinya genelinde degisiklik yaratan {i¢ temel
kirilma noktast olmustur; 1700°li yillarda mektupla 6gretim ile baslamasi, 1920’1
yillarda elektronik teknolojisinin gelismesi ile elektronik ders materyalleri ile 6grenimin
yapilmasi ve 1960’larda ise uzaktan egitim {liniversitelerinin kurulmasidir (Simonson ve
ark., 2003). 1960’lara kadar zaman ve yer esnekligi uzaktan egitimin temel 6zelligi
olmustur. Cift yonlii iletisim araglar1 kullanilmasi ile es zamanli uzaktan egitim dénemi
baslamistir (Isman, 2011). Es zamanli egitim ile zaman esnekligi ikinci planda
kalmistir. Cevrimigi ses ve goriintiilii iletisim teknolojilerinin gelismesiyle sanal siniflar,
web konferanslar ortaya ¢ikmistir. E§ zamanli yapilan derslerin kayit altina alinmasi ile
dersler es zamansiz olarak da izlenebilmistir (Ilgaz, 2014; Simonson ve ark., 2014).
Boylece gereksinime ve uygunluga gore bireysellestirilmis bir yap1 olugmus ve hayat
boyu egitim olanag1 saglanmistir. Mobil cihazlarin ve internet altyapisinin gelismesi,
mobil araglardan sanal simif ortamlarina katilim olanagini getirmis, daha da esnek bir
ortama gegilmistir (Ozbay, 2015).

Son yillarda en ¢ok kabul géren tanima (Simonson ve ark., 2006) gore, acik ve
uzaktan 6grenme, 0grenenlerin, 6gretenlerin ve kaynaklarin etkilesimli uzaktan egitim
teknolojileri ile iliski kurduklari, 6grenenlerin birbirlerinden ayr1 olduklari, kurum
tabanli formal bir egitimdir. Acik 6gretim ve uzaktan 6gretim kavramlari temelde aym
anlamda olsa da formal kullanimlarinda baz1 farklar oldugu goriilmektedir. Uzaktan
egitimde dersler 6grenci-O6grenci, 6grenci-6gretim elemani arasinda bilgi ve iletisim
teknolojilerine dayali olarak etkilesimli ve aymi yerde olmaksizin yapilirken, agik
ogretimde ise genis kitlelere internet destekli, diisiik maliyetli yaygin egitim olanagi

sunulmaktadir (Can, 2019).



Uzaktan egitim dersleri almanin faydalari oldugu kadar smirhiliklart da vardir.
Faydalarindan bazilar1 kendi hizinda g¢alisma, zaman ve yer esnekligi, zamandan
kazanim (ev ve okul arasinda gidip gelme olmamasi) ve bir uzaktan egitim kursunun
genellikle daha az maliyetli olmasidir; siirliliklart ise yalitilmishk duygusu, motive
olma c¢abasi, yiiz yiize etkilesim olmamasi, aninda geri bildirim almada zorluk,
teknolojiye siirekli ve giivenilir erisim gereksinimi ve bazen akreditasyonla ilgili bazi
zorluklar igermesidir (Venter, 2003; Zuhairi ve ark., 2006; Lei ve Gupta, 2010;
DePaepe ve ark., 2018;).

Uzaktan egitimin Orgiitsel yapist llkelere, kurumlara gore farklilik
gostermektedir. Universitelerde tekli ve ikili 6gretim olarak &rgiitlenme goriilmektedir.
Tekli o6gretimde kurumsal olarak tiim {iniversitede yalnizca uzaktan egitim
verilmektedir; tiim personel, akademisyen ve kurumsal siirecler uzaktan egitimle
ilgilidir (Tosun, 2016). Kanada’daki Athabasca Universitesi tekli 6gretim yapan
{iniversitelerden biridir. ikili 6gretimde ise {iniversite biinyesinde hem yiizyiize egitim
hem de wuzaktan egitim hizmeti sunulmaktadir. Uzaktan egitim i¢in {iniversite
biinyesinde uzaktan egitim merkezi veya fakiiltesi kurulmaktadir (Tosun, 2016).
Tirkiye’deki  tniversiteler ikili  6gretim  yapmaktadirlar.  Bunlarin  disinda
yiiksekogretimde zorunlu olan ortak dersler bazi {iniversitelerde uzaktan egitim yoluyla
verilmektedir. Uzaktan egitimin bir tiirii de Kitlesel A¢ik Cevrimigi Derslerdir (KACD).

Yeni teknolojilerin egitimi etkilemesinin bir yansimasi da egitimi kiiresellige
tastyan KACD’de goriilmektedir. KACD'lerdeki o6grenme ortamlarinda teknoloji
kullanilmas: ile alaninda uzman kisilerle bir araya gelmek, ulusal ve uluslararasi
diizeyde katilimcilarn interaktif ortamlarda bir araya getirmek ve c¢ok ¢esitli 6gretim
materyallerini paylagsmak olanaklhidir (de Freitas ve ark., 2015). Herkese acik ve
kitlesellik ozelligi olan KACD’ler iiniversitelerin ¢evrimi¢i platformlari araciligiyla
sunulmaktadir.

Herkesin katilimina agik olmasi nedeniyle KACD’ler egitimi daha kolay
ulagilabilir hale getirmektedirler. KACD'lerin kokenleri bilgiyi internet {izerinden
licretsiz olarak paylasan 2002’deki Acgik Erisim Girisimi'ne kadar uzanmaktadir
(Giasiranis ve Sofos, 2020). KACD kavrami agiklik felsefesine dayanmaktadir. Kavram
ilk olarak, 2008 yilinda Siemens ve Downes tarafindan ortaya atilan baglanticilik
(connectivism) yaklagiminin ilk 6rneklerinden biri olan “Connectivism and Connective

Knowledge” adli ¢evrimigi dersin ifade edilmesi amaciyla, Dave Cormier ve Bryan



Alexander tarafindan kullanilmistir (Yuan ve Powell, 2013). University of Manitoba’da
yiizyiize kredili sistemde kayithi 25 kisilik 6grenen grubuna yonelik olarak tasarlanmis
bu ders, daha sonra iiniversitede kayith tim oOgrenenlere de acilmis, dersin ulastigi
ogrenci sayist bir anda 2300’¢ ulasmustir (Garcia-Pefialvo ve ark., 2018). Boylece
KACD uygulamasina bir baslangi¢ olmustur. Birkag yil sonra, 2011 yilinda, Stanford
Universitesi’nde “Introduction to Artificial Intelligence” dersi acilmis, 190 iilkeden
150.000’in tizerinde kullanici kaydma ulasilmistir (Pappano, 2012). KACD’ler igin
“Cevrimi¢i Ogrenmenin genis kitleler i¢in ortaya konmus ve genisletilmis bir
formudur.” da denebilir. KACD’lerin kiiciik 6l¢ekli ¢evrimici 6grenme ortamlarindan
farkin1 ortaya koyan temel iki kavram agiklik ve kitleselliktir. Kitlesel agik gevrimigi
ders yani KACD adi, c¢evrimigi kurslarin yapisini, kapsamini ve bilesenlerini
yansitmaktadir. “Kitlesel” kavrami derslerin genis bir 6grenci grubuna ulasabilecek bir
yapiya gore tasarlandigini ve bu derslere katilan 6grenci ozelliklerinin ¢esitliligini
belirtmektedir (Siemens, 2013). A¢ikligin iki temel ¢ikis noktasi vardir. Bunlardan ilki,
KACD’nin onu diizenleyen kurum disindaki 6grencilere de agik olmasi ve bir 6nkosul
gerektirmemesi, digeri de agik egitim kaynaklari kavramindan gelmesidir (Sanchez-
Gordon ve Lujan-Mora, 2014). “Cevrimi¢i” kavrami, derslerin web ve internet
teknolojileri araciligiyla verilmesini ifade etmektedir. “Ders” kavrami ise bir 6grenme
ortam1 icin gerekli olan etkilesim unsurlarinin, 6grenme materyallerinin, rehberlik
hizmetlerinin ve egitim faaliyetlerinin belirli bir siire boyunca pedagojik bir baglamda
sunulmasidir (Aydin ve Yazici, 2020).

KACD’ler bir onkosul gerektirmediginden dileyen herkes katilabilmektedir.
Katilimcilara her zaman ve her yerden kurslara erisim olanagi vererek egitimde firsat
esitligi sunmakta, katilimcilarin yasadiklart bolge, yaslari, gelir diizeyleri ve egitim
seviyeleri ile ilgilenmemektedir (Peter ve Deimann, 2013). Ogrenme yasam boyu
devam eden bir kavrama dontigmiistiir. KACD'ler, yasam boyu ogrenenlerin hem
mesleki hem de kisisel gelisimleri i¢in ihtiya¢c duyduklar1 giincel bilgilere kisitlama
olmaksizin erigsmelerini saglayan ortamlar saglamaktadir (Aydin ve Yazici, 2020).
Universiteler de 6zel kurumlar da dersleri verebilmektedir. Ogrenim materyalleri kisa
videolar, slaytlar veya igerik indirmeleri araciligiyla g¢evrimigi platformdan sunulur
(Hoy, 2014). Ogrenci-egitmen veya dgrenci-dgrenci etkilesimi yine teknolojiktir. Sosyal
medya kanallari, forumlar veya bloglar gibi ortamlar genellikle bu etkilesimi

kolaylastirmak i¢in kullanilir (Aydin ve Yazici, 2020). Ders degerlendirmeleri de



ogrenme teknolojisiyle gelistirilmis araglarla yapilir. Ogrencilere mezunlar, gretmenler
veya diger 6grenciler tarafindan degerlendirilen ddevler verilir; bilgisayarlar tarafindan
otomatik olarak degerlendirilen kiiglik, kapali uglu testler kullanilir (Giasiranis ve
Sofos, 2020). Verilen 6dev ve gorevlerin yerine getirilmesi ile program tamamlanir.
Programin basariyla tamamlanmasinin ardindan, iicretsiz resmi olmayan bir elektronik
tamamlama sertifikas1 veya ticretli resmi bir sertifika ve resmi siavlara katilim belgesi
verilmektedir (Karnouskos ve Holmlund, 2014).

Baz1 lniversiteler 6grencilere bazi c¢evrimdis1 dersleri, diger iiniversitelerdeki
profesorlerin verdigi ¢evrimigi olanlarla degistirme firsati sunmaktadir (Barak ve ark.,
2016; Milligan ve Littlejohn, 2017). KACD'ler ayrica {iniversitelerin harmanlanmis
egitim siirecine alinmistir. Harmanlanmis egitimde c¢evrimici olan ve olmayan
etkinlikler birlestirilmistir ya da fakiilte ¢evrimici dersin bir diger tiirii olan SPOC
(Small and Private Online Course)’u kullanir. SPOC, sinirhi sayida bir grup 6grenciye
verilen kiiglik, 6zel ¢evrimi¢i ders tiiriidiir (Dong ve ark., 2019). Akademik ve 6zel
sektoriin girisimleri ile farkli KACD tiirleri meydana gelmistir. Ug farkli KACD tiirii
bulunmaktadir: Baglantict KACD, Geleneksel KACD ve Melez KACD (Artsin, 2019).

Baglantict KACD (B-KACD): 11k ortaya ¢ikan KACD tiiriiniin olmasimin yani sira
bu KACD baglantily, igbirlik¢i 6grenmeyi vurgular ve dersler, kurumsal kisitlamalardan
bagimsiz olan bir grup benzer diisiinceye sahip bireyler tarafindan olusturulur (Yuan ve
Powell, 2013). Ogrenenler, bilgiyi ortaya ¢ikaranlardir. Ogrenme siirecinin merkezinde
bulunan kisi 6grenen iken dgretenler ise kolaylastirici bir kisi olmaktadir (Artsin, 2018).

Geleneksel KACD (G-KA(CD): Giinlimiiz tiniversitelerinde verilen egitime benzer
ogretim modelinin benimsendigi KACD tiirtidiir (Siemens, 2013). Bu tir KACD’lerde
ogrenen dogrudan uzman tarafindan hazirlanan 6grenme icerigi ile etkilesime girerek
ogrenme siirecinin bir parcasi olur. Ogrenen istedigi zaman, istedigi yerden KACD
platformuna giris yaparak ders materyalleri ile etkilesimde bulunabilir. Genellikle video
konferanslar, tartisma forumlari, okumalar, 6devler ve smavlardan olusur (Yuan ve
Powell, 2013). Bu KACD tiiriinde O6grenme igerikleri KACD’e kayit olmayan
Ogrenenlerin erisimine kapalidir (Carrefio, 2014; Hollands ve Tirthali, 2014).

Melez KACD (M-KACD): KACD’ler baglantic1 ve geleneksel yaklagimlarin her
ikisini de benimseyen melez yapilar olarak da evrilmektedir (Waite ve ark., 2013;
Bozkurt ve Aydin, 2015). Melez KACD her iki yaklagimi bir arada sunmaktadir. Bunun

yant sira M-KACD tiirliniin tasarlanmasinin amacinin B-KACD ve G-KACD tiirlerinin



zay1f yonlerini dengelemek oldugu ifade edilmektedir (Anders, 2015). Boylece 6grenme
iceriginin sunumunda pedagojik cesitliligi saglayarak daha fazla 6grenene ulasilacagi
diisiintilebilir. 2013 yilindan itibaren uygulanmaya baslanmistir; 6grenenlerin farkli
pedagojilerle sunulan 6grenme firsatlar1 arasinda bireysel 6grenme ihtiyaglarma gore
gezinebilmesine olanak saglayan ii¢iincii nesil KACD’lerdir (Bozkurt, 2016).

KACD ortamlar1 bireylere bireysellik, esneklik ve bagimsizlik olanaklari
sunmaktadir. Kisisel veya mesleki gelisim KACD’lere katilma nedeni olabilmektedir.
Bireylerin bilgi eksikliklerini gidermek i¢in yasam boyu 6grenme temelinde zaman ve
yerden bagimsiz olan iniversitelere ve diger kurumlara katilmak istemeleri KACD

uygulamalarini yayginlagtirmaktadir (Conole, 2015).

1.1. Sorun

Teknolojinin hizli gelismesiyle paralel olarak bilgi de hizla degismekte,
giincellenmektedir. Bu nedenle kisilerin sahip olduklar1 bilgi ve becerileri de eskimekte
ve kullamimda yetersiz kalabilmektedir. Bilgiye gilivenilir kaynaklardan siirekli
ulasabilme ihtiyacindan hareketle yasam boyu 6grenme kapsaminda ¢evrimi¢i 6grenme
onem kazanmistir. Glinlimiizde gelismis lilkeler, yaglanan niifuslarina katki saglamasi
gibi yan amagclarla yasam boyu 6grenme kavramini bir deger olarak sunmakta ve yasam
boyu egitim caligmalarina 6nem vermektedir. Zaman ve yer smirlarin1 ortadan kaldiran
cevrimigi 0grenme, egitim-6grenim ¢aligmalarini siirekli bir hale getirebilme olanag1 da
saglamaktadir. Fiziki ve maddi kosullarin kisitlar1 sebebiyle cevrimigi Ogrenme
ortamlarina yonelim kaginilmaz olmaktadir (Kirik, 2014).

Cevrimigi 6grenmeye ilgi artinca {liniversiteler de ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarina
yonelmistir. Bir¢cok {iniversitede uzaktan egitim yapisi olusturulmustur ve 6n lisans,
lisans ve lisansiistii diizeylerde uzaktan egitim hizmetleri sunulmaktadir. Amerika
Birlesik Devletleri (ABD)’nde 2013 yilinda yiiksekdgretime kaydolan tiim dgrencilerin
%32'si en az bir ¢evrimigi ders almistir (Allen ve Seaman, 2013). Yiiksekdgretimde en
az bir ¢evrimici ders alan 6grenci sayist her gegen yil artmistir. 2013°te %3,4, 2014°de
%3,3, 2015°de %3,9 ve 2016°da % 5,6 ile zirve yapmistir (Muljana ve Luo, 2019).
Tiirkiye’de ise 2019-2020 ogretim yili bilgileri incelendiginde yiiksekdgretimdeki
ogrencilerin yaklasik olarak yarisinin agik ve uzaktan egitim sistemine kayitli oldugu

goriilmektedir (http-1).



Acik ve uzaktan egitim ile orglin 6gretimin son 3 yildaki 6grenci sayilari ve

artiglar1 Tablo 1.1°de verilmistir.

Tablo 1.1. A¢ik ve uzaktan egitim ile 6rgiin dgretimin son 3 yildaki 6grenci sayilari ve artislart (http-1)

Orgiin Ikinci Uzaktan Acik
2017-2018 3.098.497 789.185 86.473 3.586.216
2018-2019 3.089.285 687.829 82.457 3.880.931
2019-2020 3.113.648 626.684 83.103 4.116.698
Artis % 0,49 -20,59 -3,90 14,79

Tablo 1.1 incelendiginde uzaktan 6grenimde disiisler yasanirken en fazla artigin
acik 6gretimde oldugu goriilmektedir. Tiim bu artan taleplere ve ¢evrimi¢i dgrenmenin
istiinliiklerine ragmen c¢evrimigi ortamlar &grencilerin derslerini tamamlamadan
ayrilmasi, 6grenimi birakmasi sorunu ile karsi karsiyadir (Muljana ve Luo, 2019).

Acikdgretim ve cevrimigi uzaktan Ogretim programlart i¢in 6grenimi birakma,
cogunlukla okula devam edememek olarak yer alsa da ekonomik, sosyal veya ailesel
nedenler yiiziinden okuldan tamamen ayrilmak veya mezun olmadan okuldan ayrilmak
olarak da tanimlanmaktadir (Garrison, 1987). Alanyazinda bir¢ok arastirmanin ortak
noktasi olarak 6grenimi birakma, dgrencilerin okulun gerektirdigi sorumluluklari yerine
getirmeme ile baslayan, okul degerlerinden kopma ile siiren ve okul ortamindan
ayrilmayla sonuglanan bir silire¢ olarak belirtilmistir (Okur ve ark., 2019). Kaplan ve
ark.’na (1997) gore ise 6grenimini birakan dgrenciler 6grenim ticretini yatirma ve ders
ekleme / ¢ikarma islemini tamamladiktan sonra boliimiinden kendi istegiyle ayrilan
ogrencilerdir. Cheung ve Kan (2002) ise okul birakan Ogrencileri; okuldan resmen
ayrilan, okula bildirmeden ayrilan ya da bir boliime bir donem boyunca devam
edemeyen kisiler olarak tanimlamaktadir. Cevrimici 6gretim programlari i¢in 6grenimi
birakma (“dropout”) “birakma, ayrilma, terk etme, ara verme” olarak ifade edilmektedir.

Ogrenci katilimi ¢evrimigi 6grenme tabanli kurumlarda &nemli bir konudur.
Egitimin amacima erigsmesi i¢in kayit yaptiran Ogrencinin azmetmesi, hedeflenene
ulagmas1 ve dersi tamamlamasi1 gerekir. Cevrimi¢i 0grenme ortamlarinda 6grencilerin
Ogrenimi birakmasi tiim egitim paydaslari i¢in bir sorun olmus ve egitim arastirmacilari
ve uygulayicilart bu konuyla giderek daha fazla ilgilenmeye baslamislardir (Muljana ve
Luo, 2019). Cevrimigi ders programlari ile yiiz yiize yapilan ders programlarmin

tamamlanma oranlar1 karsilastirilmistir. Kaliforniya Toplum Koleji ile ilgili hazirlanan
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2017 raporuna gore 2016-2017 Ogretim yilinda uzaktan egitimle verilen kursun
tamamlanma oraninin %66, yiiz yiize egitimle verilen kursun tamamlanma oraninin ise
%70 oldugu belirlenmistir (Woodyard ve Larson, 2017). Herhangi bir giris kosulu
bulunmayan ticretsiz, ¢evrimigi dersler olan KACD’lere bireyler kendi ihtiyaglar
dogrultusunda katilmaktadir. Goniilli bir sekilde katildiklart KACD’lerde basar1 ve
dersi tamamlama oraninin yiiksek olmasi beklenebilir. Ancak yapilan aragtirmalar
beklentinin aksine KACD’lerde tamamlama oraninin diisiik oldugunu gostermektedir
(Rice, 2013; Jordan, 2015; Maya-Jariego ve ark., 2020). Yapilan farkli arastirmalarda
benzer sonuglara ulagilmistir. KACD’leri tamamlamayir basaranlarin sayisinin
kaydolanlarin sayist ile ters orantili oldugu bulunmustur (Alraimi ve ark., 2015).
KACD’leri tamamlamama oraninin %90 civarinda oldugu (Bezerra ve Silva, 2017;
Xing ve Du, 2018) belirtilmektedir. Tirkiye’deki ¢evrimigi 6grenme ortamlarindaki
tamamlama oranlarina bakmak i¢in Anadolu Universitesi agik dgretim sistemindeki
veriler incelenmistir.

Acikogretim sisteminde kaydi olan ve ilgili 6gretim doneminde ders kaydi
yaptiran 0grenciler aktif 6grenci olarak isimlendirilmektedir. Kayd: oldugu halde ilgili
donemde ders kaydin1 yaptirmayan, 6grencilik hakki olmayanlar ise pasif 6grenci olarak
nitelendirilmektedir (Okur ve ark., 2019). Anadolu Universitesi internet sitesinden
ogrenci sayilarma ulasilabilmektedir: 2020 yili Kasim aymda Anadolu Universitesi agik
Ogretim sisteminde pasif 6grenci sayis1 2.406.662, aktif 6grenci sayisi ise 1.145.603 tiir
(http-2). 2012 y1li aralik ayinda ise aktif 6grenci sayist 1.039.603, pasif 6grenci sayisi
738.353 olarak goriilmektedir (http-3). Anadolu Universitesi, Tiirkiye’deki acik dgretim
sistemi Ogrenci sayisi anlaminda %45,99’1uk bir orana sahip oldugundan verilerin genel
pasif Ogrenci kitlesini yansittigi diistiniilmektedir (Okur ve ark., 2019). Elde edilen
verilerden, Tiirkiye’de yiliksekogretim sisteminde agik dgretim sistemiyle egitim veren
fakiiltelerde 6grenimi birakma ya da tamamlamama oraninin yillara gore siirekli bir artis
egiliminde oldugu gorilmektedir. Tamamlama oraminin diisiikliigli tim egitim
paydaslarin1 etkilediginden arastirilmasi gereken bir konu oldugu diisiiniilmektedir.
Uygulamada 6zellikle de cevresel ya da bireysel bazi faktorlerin etkisi ile derslere etkin
katilamama ve motive olamama durumlar cevrimi¢i 6gretimin belli baslt sorunlari
olarak belirtilmektedir (Yiikseltiirk ve Inan, 2006; Tuncer ve Taspmar, 2008; Bilgic ve
ark., 2011; Ilgaz, 2014; Siimer, 2016). Ogrenmede en onemli paydas 6grencidir ve onun

diisiik motivasyonu sistemin de basarisini belirleyecektir. Bu nedenlerle arastirmada



cevrimigi Ogrenme ortamlarindaki katilimi (tamamlama, terk / devam) etkileyen

etmenler ve motivasyonun katilima etkisi konusu ele alinmistir.

1.2. Egitimde Katihma Yonelik Kuram ve Modeller

Yiiksekogretimde Ogrenimi birakma nedenlerini belirleyebilmek icin pek ¢ok
kuram ve modelin gelistirildigi goriilmektedir. ilk olarak Spady (1970), &grenimi
birakmada bireysel faktorlerin 6n planda oldugu “Aciklayic1 Sosyolojik Modeli”
gelistirmistir. Modelde 6grencilerin tiniversite egitimini birakmasinda sosyal uyumun
etkisine vurgu yapilmustir. Ogrencilerin {iniversitenin sosyal sistemi igerisinde yer
almadiklarinda, egitimlerini yarida kesmelerinin ya da egitimlerine ara vermelerinin
beklenen bir sonu¢ oldugu belirtilmistir; akademik basar1 6grenimi birakma siireci igin
temel gosterge olarak ele alinmistir (Avci, 2019). Diger modellerden bazilari sunlardir:

e Yetiskin Egitiminde Katilim1 ve Birakmay1 A¢iklayan Model (Boshier, 1973),

e Ogrenci Uyum Modeli (Boylamsal Terk Modeli) (Tinto 1975, 1993)

e Oprenci-Fakiilte Gayri Resmi Iletisim Arastirmasi Kavramsal Modeli
(Pascarella, 1980)

e Terketme Sendromu Kavramsal Modeli (Bean, 1985)

e Geleneksel Olmayan Ogrenci Devam Modeli (Bean ve Metzner, 1985)

e Tinto Modeli’nin Dogrulanmasi (Sweet, 1986)

e Uzaktan Egitimde Terk Modeli (Kember, 1989)

e Uzaktan Egitimde Basar1 ve Kaliciligi Analiz Etmek i¢in Cok Degiskenli Bir
Cergeve (Powell ve ark., 1990)

e Devlet Ogrencisini Tutmaya Yonelik Kavramsal Model (Stahl ve Pavel, 1992)

e Devlet Universitelerinde Devam Icin Gelistirilen Model (Boyles, 2000)

Ogrenci devamini saglamak igin gelistirilen modellerde arastirmacilar betimleyici
ve / veya kuralci yaklasimlarla farkli yonler ele almislardir. Yiksekogretimdeki
kalicilikla ilgili ilk modeller neden-sonu¢ baglaminda neden iizerine agiklayici bir
boliim ve ¢oziimleri ongdren bir boliim icermektedir. Astin'in (1970) 6grenci katilim
kuram1 ve Tinto'nun (1975) 6grenci uyum kuram ve modeli boyle iki 6rnektir. Daha
sonraki arastirmalar 6grenci devamliligini etkileyen cesitli konu ve faktorleri igerecek
sekilde genislemistir; bir yaklasimda 6grenciye olan odaklagsma kurumsal degisken ve

devami kolaylastiran girisimlere kaymustir, bir digerinde odak yliksekdgretimdeki
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gelenekselden azinlik 6grencileri, banliyd ogrencileri, mezun ogrenciler, yetiskin
ogrenciler gibi geleneksel olmayan 6grenciye kaymistir (Filkins ve ark., 2001). Tinto
(1975) tarafindan gelistirilen ve yine Tinto (1993) tarafindan degisiklik c¢alismasi
yapilan “Ogrenci Uyum Modeli (Student Integration Model ‘SIM’)” iiniversitelerde

ogrenci terki ¢alismalarinda en etkili olanlardan biridir (Braxton, 1997).

1.2.1. Ogrenci uyum modeli (Tinto, 1975)

Model, bireyin devam / terk kararini giris oncesi niteliklerine, 6grenci hedef ve
bagliliklarina, akademik, sosyal ve kurumsal deneyimlerine dayandirmaktadir (Sekil
1.1).
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: :9- Uyum
,; Zihinsel I
A ceim !
Aile VTS [ D [
Yapist 4| Hedefe ! /:T | Hedefe
$ 1| Bagllik | ; I'| Baglihk
Bjre;.-‘sel E i E Terk
Nitelikler [ E— ----------- - = Etme
; i E : Karan
\JA/ !| Kuruma || i| Kuruma | |
i| Baghlk |: ' i| Baghhk ||
Esitim 1 : i | :
Gecmigi ’/1 n, I____l\.'/____ | i
_______________ | ; | [
4 Ogrencilerle |
. Etkilesim 1
| I Sosyal
1 Ogretim :9 Uyum
1 Elemani \
: Etkilesimi |
1

Sosyal Sistem

Sekil 1.1. Ogrenci Uyum Modeli (Tinto, 1975)

Tinto’nun kuramsal modelinin kokeni Durkheim’in intiharla ilgili Sosyal
Kurami’dir. Egitimi  birakmayr degil ilgili kurumdan ayrilmayr aciklamaya
caligmaktadir. Tinto (1975) modelini Spady’nin modelini gelistirerek olusturmustur.
Ogrenci Uyum Modeli’nde Spady’nin “Sosyal Uyum” modelindeki sosyal uyuma,

dgrencinin {iniversite akademik sistemine uyumu da eklenmistir. Ogrencinin hedefleri
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ve bagliligi, bireyin kurumsal ve sosyal sistemlerle siirekli etkilesimleri sonucu
degisebilmekte ve bu degisim sonucu 6grenci devam ya da terk karar1 vermektedir.

Bireyler, ¢esitli niteliklerle (cinsiyet, irk, yetenek gibi), tiniversite Oncesi
deneyimlerle (not ortalamalari, akademik ve sosyal kazanimlar gibi) ve aile yapisiyla
(sosyal durum o6zellikleri, farkli deger ve beklentiler gibi) {iniversitelere girmektedir. Bu
Ozelliklerin her birinin {iniversitedeki basari iizerinde dogrudan ve dolayli etkileri
vardir. Aile yapisi, egitim gegmisi ve bireysel nitelikler, bireyin {iniversite ortamina
getirdigi egitim beklentilerinin ve bagliliklarinin gelisimini de etkilemektedir (Tinto,
1975). Universite ortaminda kisinin deneyimlerinin, hayal kirikliklarinin  ve
memnuniyetlerinin hem 6nemli yordayicilart hem de yansimalari bu hedef ve kurumsal
bagliliklardir.

Model, bireysel nitelikler, 6nceki deneyimler ve bagliliklar goz oniine alindiginda,
bireyin o kurumdaki devamui ile en dogrudan ilgili olanin akademik ve sosyal sistemlere
uyum oldugunu savunmaktadir (Tinto, 1975). Onceki hedef diizeyleri ve kurumsal
baglilik g6z oniine alindiginda, yeni baglilik diizeylerine yol agan, kisinin akademik ve
sosyal sistemlere uyumudur. Diger seyler esit oldugunda, bireyin kurum sistemlerine
uyum derecesi ne kadar yiiksek olursa, kuruma ve tiniversite tamamlama hedefine olan
baglilig1 o kadar biiyiik olacaktir.

Devam / Terk modellerinin ¢ogu kampiis temelli geleneksel ve geleneksel
olmayan tiim Ogrencilerin arastirmalar1 ilizerine kurulmustur. Cevrimigi Ogrenmeyi
iceren modeller Boshier’in (1973) gelistirdigi yetiskin egitiminde katilimi ve birakmay1
aciklayan model, Bean ve Metzner (1985) tarafindan gelistirilen geleneksel olmayan
ogrenci devam modeli, Sweet’in (1986) Tinto Modeli’nin dogrulanmasi ile olusturulan
model, Kember’in (1989) uzaktan egitimde terk modeli, Powell, Conway, ve Ross’un
(1990) uzaktan egitimde basar1 ve kalicilig1 analiz etmek i¢in ¢ok degiskenli bir ¢erceve
sundugu model ve Boyles (2000) tarafindan devlet {niversiteleri igin gelistirilen

modeldir. Bu modellerden bazilar1 asagida agiklanmastir.

1.2.2. Geleneksel olmayan 6grenci devam modeli (Bean ve Metzner, 1985)
Tinto’nun Ogrenci uyum modeli daha ¢ok kampiis ve ¢evresinde yasayan

geleneksel 6grencileri kapsarken Bean ve Metzner’in modeli geleneksel olmayan daha

yasli, yar1 zamanl ve banliydde yasayan iiniversite 6grencilerine odaklanmistir. Bean

ve Metzner (1985) iiniversite ogrencilerinin gittikge artan bir kismini geleneksel
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olmayan 6grencilerin olusturdugunu ve bu 6grencilerin okulu neden biraktiklarinin iyi
bilinmedigini belirtmiglerdir. Geleneksel olmayan Ogrencileri tanimlayarak okulu
birakma siiregleri igin kavramsal bir model gelistirmislerdir. Modelde geleneksel
olmayan O&grenci tanimi sdyle yapilmistir: 24 yasindan biiyilk veya kampiiste
yasamayan (Ornegin banliyd) veya yar1 zamanli veya bu ii¢ faktoriin bir kombinasyonu
bir 6grenci (Bean ve Metzner, 1985). Geleneksel ve geleneksel olmayan 6grenci okul
terki stirecindeki baslica fark geleneksel 6grenci terkinin sosyal uyum degiskenlerinden
etkilenirken geleneksel olmayan 6grenci terkinin daha ¢ok dis gevreden etkilenmesidir.
Kampiiste 6grenim goren geng O6grencilerin kampiis arkadaslari ve okullarindan
olusan bir sosyal ¢evreleri varken geleneksel olmayan yasca daha biiyiik 6grencilerin ise
kampiis dis1 arkadas, aile ve isverenden olusan Sosyal gevreleri vardir. Geleneksel
olmayan Ogrenci kurumun sosyal cevresinden cok fazla etkilenmemekte ve kurs,
sertifika, diploma gibi daha ¢ok kurumun akademik olanaklari ile ilgilenmektedir (Bean

ve Metzner, 1985). Kavramsal model Sekil 1.2’de sunulmustur.

—— )

AKADEMIK = — \
DEGISKENLER Aéfﬁ:IT)f L\:III;
Calisma CIKTILAR
aligkanliklan Genel Akademik

Akademik

ortalama

OGRENCI
GECMisi VE
TANIMLAYICT

rehberlik
Devamsizlik

N\

Birakma

niveti

Alanmindan emin
olma /

Y

DEGISKENLER

Ders ulagilabilirligi

Yas

Kayit durumu
Oturulan yer
Egitsel amaglar
Lise performans
Etnik kéken

PSIKOLOJIK
CIKTILAR

Cinsiyet Favda
CEVRESEL Y
> DEGISKENLER Tatmin
Mali degiskenler »| Hedefe baghihk
Calisma saatleri Stres
Cevresel etmenler v
Ailesel !

sorumluluklar
Transfer edebilme
olanag

4]  SOSYAL UYUM
DE GISKENLERI

Sekil 1.2. Geleneksel Olmayan Ogrenci Devam Modeli (Bean ve Metzner, 1985)

Modele gore birakma kararlari temel olarak dort degisken grubuna dayalidir.
Akademik basarist diisiik olan Ogrencilerin, akademik basaris1 yiiksek olanlara gore

birakma oranlarinin daha yiiksek olmasi beklenir; yiiksekdgretimdeki akademik basari
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ise gegmisteki (lisedeki) akademik basariya dayanir (Bean ve Metzner, 1985). ikinci
onemli faktor birakma niyetidir ve birincil olarak psikolojik ¢iktilardan, ayn1 zamanda
da akademik degiskenlerden etkilenir. Birakmayi etkiledigi diistiniilen tiglincii degisken
grubu ise 08renci ge¢misi ve tanimlayici degiskenlerdir. Bu degiskenlerden lise basarisi
ve egitsel amaclar birakmayi birincil olarak etkilemektedir. Bununla birlikte, bu etkilere
diger tim degiskenler aracilik edebilir. Son olarak, ¢evresel degiskenlerin birakma
kararlar1 tizerinde 6nemli 6l¢iide etkiye sahip oldugu diistiniilmektedir.

Geleneksel olmayan o6grenciler ile ¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarinda olan
ogrenciler sosyal iletisim bakimindan benzerlikler gostermektedir. Model yalnizca
geleneksel olmayan ogrencilere gore tasarlandigi icin daha Onceki modellere gore
cevrimici d6grenciler i¢in daha uygundur. Fakat kampiis 68rencileri i¢in tasarlandigindan

cevrimici 6grenme ortamlarinda uygulanmasinda sinirliliklar olabilecektir.

1.2.3. Uzaktan egitimde terk modeli (Kember, 1989)

Tinto’nun (1975) modeli Spady’nin (1970) modelinden gelistirilmistir. Tinto
modeli Bean’in (1985) modeline gore daha ¢ok test edilmistir ve yalnizca yiiz yiize
egitim ortamlarindaki terk caligmalarinda degil uzaktan egitimle ilgili ¢caligmalarda da
kullanilmistir. Bu ylizden Kember (1989) kendi modelini gelistirirken Tinto nun (1975)
modelini en 1yi baglangi¢ noktas1 olarak gérmiistiir.

Tinto’nun (1985) modeli yiiz yiize egitimdeki dgrencilerin tam zamanli egitimini
dikkate aldigindan kurumdaki sosyal ve zihinsel katilimin 6grencilerin tutumlarindaki
etkisi onemlidir. Oysa uzaktan egitimde yar1 zamanli, kampiisiin uzaginda ¢alisan yasca
bliylik 6grenciler vardir. Bu 6grenci gruplar ara sira sosyal ya da egitim amagh yapilan
toplantilar disinda 6grenim siirecinde gruplar halinde degil bireysel olarak diisiiniir

(Kember, 1989).
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Tinto'nun yaklasimmna dayanan ancak bazi cekincelerini de dikkate alarak

gelistirilen uzaktan egitim terk modeli Sekil 1.3°te sematik olarak gosterilmistir.

Kigsisel Hedef Akademik Akademik Terk
Ozellikler Baghhg ™ ortam ™ uyum N Maliyet *|  etme
Bireysel igsel
. : Y / Fayda
Aile ve ev || motivasyon Analizi
Calisma durumu Digsal
Egitim motivasyon Sosyal ortam ve Sosyal uyum ve Okul
™ Calisma ortamu [ Calisma uyumu [ devami

Sekil 1.3. Kember in uzaktan egitim okul terki modeli (Kember, 1989)

Modelin ilk kism1 6grenci nitelikleri ile ilgilidir. Uzaktan egitimden terk ile ilgili
arastirmalarin pek ¢ogu okul terki ile 6grenci nitelikleri veya demografik veri arasindaki
iliskiyi aragtirmis ve arastirmacilar terkin kiiciik bir boliimiinii aciklayan iliskili birkag
degisken bulmustur. Woodley ve Parlett (1983) cinsiyet, yas, onceki egitim nitelikleri,
meslek ve yasanan bolgenin agik Ogretim 6grencilerinin 6gretime devamu ile iligkili
oldugunu bulmuslardir. Rekkedal (1972) yas, egitim ge¢misi, okul deneyimi yil sayisi
ve hatta kayit aymi okul devamu ile iliskilendirmistir. Kember (1989) okul devami ile
yas, ¢ocuk sayisi, barinma kosullari, cinsiyet ve ikamet edilen bolge arasinda anlaml
iliskiler bulmustur. Ogrencinin ev ortami, ailevi sorumluluklar: ve sorunlar, is
yerindeki durumu okula devam etme ya da okulu birakma kararinda 6nemlidir (Kember,
1989). Uzaktan egitim Ogrencileri ile benzerlik gosterdiginden Bean ve Metzner’in
modelindeki geleneksel olmayan o6grencilerin gecmis ve kisisel ozellikleri uzaktan
egitimde okul terki modelinde de yer almustir.

Hedef baglihig igsel ve digsal motivasyon bilesenlerini igermektedir. Igsel
motivasyon Ogrencinin konuya olan ilgisini gosterir; digsal motivasyon O6grencinin
basar1 elde etmeye yonelik bagliligidir (Kember, 1989). Sosyal uyumda, 6grencinin aile,
is ve sosyal hayatina da odaklamlmustir. Ogrencinin akademik hayatinin; 6grencinin aile
hayati, is hayat1 ve sosyal hayatina olumsuz etkileri varsa okulu birakma riski artacaktir.
Ogrenci tamamlama / birakma karari verme noktasma geldiginde bir maliyet-fayda
analizi yapacaktir; harcadigi zaman, emek ve maliyet ile okulu tamamlamanin kendisine

sagladig1 faydayi karsilagtirarak bir karara varacaktir (Kember, 1989).
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1.2.4. Devlet iiniversitelerinde devam i¢in gelistirilen model (Boyles, 2000)
Boyles’un (2000) gelistirdigi model (Sekil 1.4) ii¢ degisken grubundan
olusmaktadir: hazir bulunusluk ve tamimlayici degiskenler, gevresel degiskenler ve
akademik degiskenler. Ayrica tekil degiskenler igerir: akademik Ozgiiven, akademik
uyum, akademik ciktilar (genel not ortalamasi), kurumsal boyut, sosyal uyum,
psikolojik ¢iktilar (fayda). Bu model 6ncelikle Bean ve Metzner (1985) modeline dayali
olarak ve kurumsal boyut (Napoli ve Wortman, 1998), akademik 6zgiiven (Webb, 1989)
ve akademik uyum (Pascarella ve Chapman, 1983) gibi ek degiskenlerle gelistirilmistir;

kurumsal ve 6zellikle devlet tiniversitelerindeki devam konulari igin tasarlanmistir.

Alkademik

dzgiiven Alademik
Uy
— > . -
Akademik
|—‘ | Akademik Cdan
Hazirbulunusluk &iejnﬂ“mlﬂ Genel not H\‘ I
ve Tammlayica daniymanli
Degiskenler Belirlilik w\ Devam
Yaz .
Kfi;\,it durumu / }‘ = —— 3
Efitzel amaglar sikoloj
Cevresel = Ciktilar
Degiskenler Fayda
N, Is saafleri
Aile sorumluluklar
Dhs tesvikler
Kurumsal boyut \ Sosyal uyum

Sekil 1.4.— Boyles (2000) 'un modeli
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1.2.5. Bilesik devamhihik modeli (Rovai, 2003)

Sekil 1.5’te Rovai (2003) tarafindan gelistirilen model gosterilmektedir. Model
Tinto (1975, 1987, 1993) ve Bean and Metzner’in (1985) devamlilik modellerini
cevrimigi Ogrencilerin gerektirdigi beceriler (Rowntree, 1995; Cole, 2000), uzaktan
egitim Ogrencilerinin 6zel gereksinimleri (Workman ve Stenard, 1996), 6grenme,
(Grow, 1996) ile tek bir bilesik modelde

sentezlemektedir. Bu model, kayittan 6nce 6grenci nitelikleri ve becerilerine ve kayittan

Ogretme  stillerinin  gereksinimi

sonra 6grencileri etkileyen i¢ ve dis faktorlere boliinmiistiir.

Kayit Oncesi

Ogrenci Y eten ekleri
Bilgisavar Okurvazarlig

Osrenci Ozellikleri
{Tinto, Bean ve Metzner)

Y as-Cinsiyet Bilgi Okuryazarlig:

Zihinsel Gelisim Zaman Y énetimi

Alkademik Basan Okuma ve Y azrma
Akademik Hazirhik Bilgisayar Tabanli Etkilesim

X Kayit Sonrasi *

icsel Faktirler

Ihssal Faktirler
{Bean ve Metzrer)
Maddi durum
Calisma siiresi
Aile sorumluluklan

(Bean ve Metzner)
Calisma aliskanliklan
Rehberlik

Devamsizlik

{Tirta)
Akademik uvum
Sosyal uyum
Hedef baglilig:

Kurumsal baglilik Ders erisilebilirligi

Dis destek
Y asam krizleri

Devam etme karan

<

Ogrenme toplulugu

Ogrenci Ihtivaclar
Programlann netligi
Ozgiiven
Okulla dzdeglesme
Kisileraras: iligkiler
Hizmetlere
erigilebilirlik

Program uyumu
Genel not ortalamasi
Fayda

Tatmin

Pedagoji
Ogrenme bicimleri
Ogretme bicimleri

Sekil 1.5. Rovai (2003) 'nin Bilesik Devamliltk Modeli

Modele gore o6grenciler sisteme birtakim nitelikler ve becerilerle gelmektedir.
Ogrenci 6nceki egitim hayatinda ne kadar basarili ise sonraki egitimine de o kadar

gelismis 6grenme ve arastirma becerileri ile baslar; bu durum da o6grencilerin okul
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basarisin1 ve okula devam etmelerini dogrudan etkilemektedir (Schlosser ve Anderson,
1994). Ogrencilerin cinsiyetleri de farkli cinsiyetlerin farkl: iletisim desenleri
kullanmalar1 bakimindan 6grenci basarisinda ve okula devam etmede 6nemlidir (Rovai,
2001). Internet kullanarak uzaktan dgrenmede basarili olabilmek icin 6grencilerin 6zel
becerilerinin olmast gerekmektedir. Rowntree’ye (1995) gore ogrenciler bilgisayar
kullanabilme, bilgisayar okuryazarligi, zaman yonetimi ve kisiler arasi etkilesim gibi
becerilere sahip olmalidir. Cole (2000) ayrica ¢evrimi¢i uzaktan 6grenmede okuma ve
yazmanin Onemli olduguna, bu nedenle ¢evrimig¢i 6grencilerin giiclii okuma-yazma
becerilerinin gerekliligine isaret eder. Bu 0zel becerilerdeki eksiklikler akademik
zorluklara ve birakmalara neden olmaktadir.

Ogrencilerin okula kayittan sonraki deneyimleri igsel ve digsal faktdrler olarak
ikiye ayrilmistir. Maddi durum, ¢alisma saatleri, aile sorumluluklar1 ve disaridan destek
gibi digsal faktorlerin biiylik cogunlugu Bean ve Metzner’in (1985) modelinden
alinmigtir. Tinto (1993) okulun 6grencinin sorumluluklarindan yalnizca biri oldugunu
belirtmistir; bu ylizden kurumsal, akademik ve sosyal faktorler zayif olursa digsal
faktorler Ogrencinin  okula devamimi engelleyebilecektir. Geleneksel olmayan
Ogrencilerin hastalik, bogsanma, is kayb1 vb. yasam krizleri okul tamamlamayi olumsuz
etkileyebilecektir.

Icsel faktorlerin de biiyiikk cogunlugu Tinto (1975, 1987, 1993) ile Bean ve
Metzner’in (1985) modellerinden alinmistir. Bu modeller yiiz yiize egitim goren
kampiis Ogrencileri igin gelistirildiginden alanyazindan elde edilen uzaktan egitim
ogrencilerinin ek gereksinimleri de modele eklenmistir (Rovai, 2003).

Workman ve Stenard (1996) uzaktan 6grenenlerin gereksinimlerini incelemis ve
bes Ozel gereksinim belirlemistir. Bu gereksinimlerin karsilanma derecesi, ¢evrimigi
ogrencilerin kalicihgimi da etkileyecektir. Ik gereksinim, cevrimigi programlarin,
politikalarin ve islemlerin tutarlilign ve netligidir. Cevrimigi Ogrenme sistemi,
ogrencilerin hemen erisebilecegi okul, egitim programlar1 ve dersler hakkinda ayrintili
bilgiler ve ¢evrimi¢i 6grenme sistemini ayrintili olarak kapsayan g¢evrimigi &grenci
kilavuzu igermelidir; Ogretim gorevlileri ve personel, Ogrenciler icin ulasilabilir
olmalidir (Rovai, 2003). Belirlenen ikinci gereksinim o6zgiivendir. Ozgiivenin
gelistirilmesi i¢in uzaktan egitim programi baslamadan Once isteyen Ogrencilere
cevrimi¢i Ogrenme sistemindeki araglar oOgretilmeli, ayrica Olgiilebilir 6grenme

hedeflerinin belirlenerek, bu hedeflere ulasilmasi i¢in 6grenci-6grenci ve Ogretmen-
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Ogrenci arasindaki geribildirim zamaninda saglanmalidir. Diger bir gereksinim ise
Ogrencinin kendisini okulda yabanci olarak gérmemesi i¢in okulu benimsemesidir.
Workman ve Stenard (1996) 6grencinin okulla 6zdesim kurmasinin yolunun kimlik
kartlar1 vermek oldugunu belirtmislerdir; bu kartlar ¢evrimic¢i Ogrencilerin okulla
baglantisin1 saglayacaktir. Dordiincti gereksinim, sosyal uyum, yani O6grencilerin
akranlari, 6gretim iiyeleri ve personel ile kisilerarasi iliskiler gelistirme gereksinimidir.
Bu gereksinim ayni zamanda topluluk duygusuyla da yakindan ilgilidir (Rovai, 2003).
Workman ve Stenard (1996) tarafindan belirlenen son 6grenci gereksinimi, kitapgilar,
kiitiiphane, mali yardim ofisleri ve danigmanlar gibi destek hizmetlerine erisim
gereksinimidir. Teknolojinin yarattigi dikkat dagitict unsurlar en aza indirilmelidir.
Telefon hizmeti genellikle ¢evrimigi 6grenciler i¢in 6grenci sorunlarina yanit vermek ve
Ogrencilere tavsiye vermek icin etkilesimli bilgisayardan daha kullanict dostu ve daha
etkilidir (Rovai, 2003).

Cevrimi¢i 6grenciler ayrica 6grenme bigimlerine uygun bir 6gretim beklerler.
Kerka (1996) ¢evrimi¢i uzaktan egitim dersleri i¢in kullanilan ortamin kendi kendine
yonlendirmeyi destekledigini, uzaktan egitimin 6grenen motivasyonu, 6z disiplin ve
sorumluluk gerektirdigini belirtmistir. Kendi kendini yoneten 6grenciler su becerilere
sahip olmalidir (Radloff ve de la Harpe, 1999°dan aktaran Price, 2000):

e Kendi 6grenmeleri icin kisisel olarak anlamli hedefler belirleme,

e Farkli O6grenme gorevlerine uygun c¢ok ¢esitli Ogrenme stratejileri
gelistirme ve kullanma,

e Ogrenme hedeflerine ulagsmak icin bagimsiz olarak ve baskalariyla birlikte
caligsma,

e Ogrenme hedeflerine ulasmak igin engellerin iistesinden gelmeye devam
etmek.

Kendi kendini yoneten Ogrenciler i¢in &gretmen bir danisman olup kendileri
projeler gelistirebilirler. Kendi kendine 6grenme, Ogrencilerin ¢abalarini baslatma ve
stirdiirmede hem motivasyonun hem de iradenin 6nemli roliinii kabul etmektedir (Rovai,

2003).
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1.2.6. Yenilenmis okul terk modeli (Park, 2007)

Bu c¢alismada Park (2007), Rovai’nin devam modeli 1s18inda alanyazini
incelemistir. Incelemeye gére Rovai'nin modelindeki dort faktoriin 6nemi, cesitli
arastirma yontemleriyle birgok c¢alisma tarafindan desteklenmektedir. Fakat bazi
degiskenlere iligskin ¢ok az kanit olmasi nedeniyle modelden ¢ikarilmasi ve modelin

yapisinin gézden gecirilmesi gerekmistir. Park’in modeli Sekil 1.6’da gosterilmistir.

Dissal Faktorler
Zaman cakismasi
Ailevi durumlar

(")grenci Ozellikleri Ekonomik sorunlar

Y

YF‘? . Yonetimsel destek
](N::Eflls}}’ﬁ Diger kisisel sorunlar
gitim
Calisma durumu
yy ~
1 A 4
L]
' icsel Faktorler
' Sosyal uyum
I___:___*___—I—I———-I Akademikuyum (egitmen
1 Ogrenci Becerileri e e N takibi, 6gretimsel tasanm vb.)
l ! Teknolojik konular

Sekil 1.6. Yenilenmis Okul Terk Modeli (Park, 2007)

Sekil 1.6°da goriildiigii gibi 0grenen becerileri gri bir kutuya alimmustir, ¢iinki
ogrenci becerileri 6nceki ¢alismalarda ¢ok az deneysel destek bulmustur ve bunlarin
modele alinip alinmayacagi ancak ileri arastirmalarla belirlenebilir. Digsal faktorler,
sadece ders sirasinda degil, ayn1 zamanda ders Oncesinde de Ogrenci kararlarim
etkilediginden, “ders oncesi” ve “ders sirasinda” arasina taginmistir. Yetigskin uzaktan
Ogrenenler, artan ig yiikii veya ders sirasinda meydana gelen is degisikligi nedeniyle
kursu birakabilir, ancak bazi 6grenciler bu tiir dis nedenlerden dolay1 kursa baglamadan
once bile dersi birakabilirler. Ayrica, dis faktorler ve i¢ faktorler birbirleriyle etkilesime
girebilir; 6rnegin, bir 6grencinin yogun bir is yiikii ve g¢alismak i¢in az zamani
oldugunda, geri bildirim de alamamasi ya da egitmenlerle iletisim kuramamasi

durumunda iletisim olanagi kolay oldugu duruma gore okulu birakma olasilifi daha
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yiiksektir (Park, 2007). i¢sel faktorler ile dissal faktorler arasindaki iliski, tek tarafli
degil karsilikli iliski olarak ifade edilmistir. Ornegin uygun kurs tasarimi ve teknolojisi
kullaniliyorsa, bazi1 dis sorunlar ortadan kalkabilir. Rovai’nin modelinde yalnizca igsel
faktorlerin kalicilik karar1 {izerinde dogrudan etkisi varken Park’in modelinde dissal
faktorlerden de okul birakmaya dogrudan bir hat eklenmistir; ¢linkii bircok ¢alismada
yetiskin ¢evrimigi O6grencilerin okulu birakma ana nedenlerinin bazi digsal faktorler
oldugu ortaya ¢ikmustir (Park, 2007).

Dissal faktorlerin 6nemi bir¢ok arastirmaci tarafindan kabul edilmis ve Onerilen
birgok ¢ergeveye alimmistir (6rnegin, Bean ve Metzner, 1985; Kember, 1989; Tinto,
1993; Rovai, 2003). En sik tanimlanan dissal faktorler zaman c¢akigmasi, ailevi,
ekonomik sorunlar, ¢alisma durumu ve isyeri destegidir; bunlar arasinda zaman
cakismasi en sik belirtilen faktordiir (Park, 2007). Cogu uzaktan egitim 6grencisi ayni
zamanda bir iste ¢calismaktadir. Bu ylizden yar1 zamanli 6grencilerdir. Zaman ¢akigsmast
da ¢ogu Ogrenci i¢in karsilagilan bir sorundur ve tiim g¢evrimi¢i 0grenme siirecini
etkilemektedir (Park, 2007). Digsal faktorler ile igsel faktorlerin iliskisi olabileceginden
model tasariminda bagimsiz degil igsel faktorlerle iliskili olarak gdsterilmistir.

Okulu birakma veya devam kararinda ic¢sel faktorlerin etkili oldugunu belirten
calismalar ¢oktur. Tinto (1993) akademik uyum, sosyal uyum, hedefe baglilik, kurumsal
baglilik ve 6grenme toplulugunu onemli igSel faktorler olarak belirtmistir. Bean ve
Metzner (1985) ayrica calisma aliskanliklari, danismanlik, devamsizlik, program
uygunlugu, tatmin ve benzeri gibi birgok igsel faktorii ele almigtir. Rovai (2003) de
programlarin netligi, 6zgiiven, kisileraras: iligkiler, hizmete erisilebilirlik ve okulu
benimseme gibi 6grenci gereksinimlerini de eklemistir. Ders tasarimi1 konulari, ders ve
0dev miktarinin kritik faktorler oldugu belirlenmistir (Park, 2007). Egitmenle iletisim
de 6nemli konulardandir. Brown (1996), okuldan ayrilma kararlarinda 6gretmenlerinin
desteginin olmamasiin ve onlarla iletisim kurmanin zorlugunun o6nemli bir rol
oynadigini1 iddia etmistir. Willging ve Johnson (2004), 6grencinin okulu birakma
nedenleri arasinda 6dev diizeyi, 6grenme bicimi catigmasi, etkilesim eksikligi, ilgi
eksikligi, teknik destek eksikligi ve Ogrenme ortaminin oldugunu bulmuslardir.
Zielinski (2000), 6grencilerin ¢evrimi¢i dersi birakmasina neden olan alt1 faktdrden
birinin zayif kurs tasarimi oldugunu belirtmistir.

Menager-Beeley (2004), Chyung ve ark. (1998, 2001) ve Jun (2005)

motivasyonun Onemini  belirtmislerdir. ~Menager-Beeley'in  (2004)  ¢alismasi,

21



motivasyonu yiiksek olan Ogrencilerin derse devam etmelerinin beklenebilecegini
gostermistir. Chyung ve ark. (1998, 2001) ayrica yetiskinlere yonelik uzaktan egitim
programini birakan 6grencilerin ¢ogunun 6grenme ortamindan memnuniyetsizliklerini
dile getirdiklerini ve mesleki veya kisisel ilgi alanlar1 ile kurs yapisi arasinda bir
uyumsuzluk oldugunu belirtmislerdir. Kursu Keller'in ARCS (Dikkat, Uygunluk, Giiven
ve Tatmin) modeline ve Orgiitsel Ogeler Modeline dayali olarak yeniden tasarladiktan
sonra, calisma, motivasyonel c¢ekiciligin iyilestirilmesinin, 6grenenlerin 68renme
ortamina, 6grenme ¢iktilarina ve 6grenme ¢iktilarina yonelik algilar1 iizerinde olumlu
etkileri oldugunu bulmustur. Okulu birakma oranlar1 %46'dan %22'ye diismiistiir (Park,
2007). Bu nedenle, Ogrenenleri motive edebilecek bir ders tasarlanarak, uzaktan

derslerde daha fazla 6grencinin elde tutulmasi beklenmektedir.

1.3. ARCS-V Motivasyon Tasarim Modeli

Arastirmacilar ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda, motivasyonu o6grencilerin ders
calismaya baglhiligini etkileyen ana faktorlerden biri olarak gormiislerdir. Pek ¢ok
O0grenme ortaminda motivasyon eksikligi, 6grencilerin 6grenmeyi birakmasiyla
dogrudan iligkilidir (Lei, 2010). Keller’a (1983) gore motivasyon, davranisin yonii ve
biiyiikliigiidiir ve 6zellikle caba motivasyonun gostergesidir. Ogrenmenin gergeklesmesi
icin 6grencinin 6grenme materyalinde sunulan kavramlar1 6grenmeye ve uygulamaya
yonelik cabasi ve istekliligi olmas1 gerekmektedir. Ogrenciyi motive etmek, basaril bir
ogretim igerigi gelistirmede 6nemli bir faktordiir (Khan ve ark., 2018). Motivasyon
stratejileri 6grencilerin motivasyon ile ilgili sorunlarinin ¢oziimiinde ve Ogrenmeye
kars1 motivasyonlarint arttirmada kullanilmaktadir. Akademisyenlerin 6grencinin
motivasyon seviyesini yiiksek tutmak i¢in etkili Ogretim tasarimi ve motivasyon
acisindan saglam 6grenme kuramlart ve modelleri uygulamalari gerekmektedir (Libao
ve ark., 2016). ARCS motivasyon tasarim modeli uzaktan egitim ve Ogretim
ortamlarinda bu stratejilerin kullanimma rehberlik edecek bir modeldir. Ogretim
stirecinde Ogrencilerin motivasyonunun nelerden etkilendigini ortaya koymak ve
egitimcilere motivasyonu saglayacak bir tasarimi gergeklestirebilmelerine yardimei
olmak i¢in gelistirilmistir (Gtlirol ve Demirli, 2006).

Model, ARCS kisaltmasini olusturan dikkat, uygunluk diizeyi, giiven ve tatmin
olmak tizere dort ilke etrafinda toplanir. ARCS modelinde dikkat onceliklidir. Dikkat,

algisal uyarilma, sorgulama (arastirmaya yonelik uyarilma) veya cesitlilik (farkli
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etkilesimsel araglarla sunumda ve iletisimde cesitlilik saglama) ile olusabilir
(Martindale ve ark., 2013). Herhangi bir 6grenmeden 6nce, 6grencinin dikkati 6grenme
gorevine odaklanmalidir. Bu odaklanma, algisal uyarilma yoluyla gergeklestirilebilir.
Ogrenmenin devam etmesi i¢in bu dikkatin korunmasi gerekir. Keller'a (1987a, 1987b)
gore, bu merak, bir gizem duygusu yaratarak, sorgulama uyandirma yoluyla ve 6gretim
sunumunu ¢esitlendirerek elde edilebilir.

Uygunluk, ARCS modelinin ikinci ilkesidir. Uygunluk, o6grencilerin 6gretim
gereksinimlerinin  hedefleriyle tutarli, Ogrenme stilleriyle uyumlu ve gegmis
deneyimleriyle baglantili olduguna dair algilarin1 ifade eder (Keller, 2016). Bir
ogrencinin dikkati bir kez kazanildiginda, 6grenci, 6grenmeye motive olmak icin
O6grenme materyalinin uygun oldugunu algilamalidir. Eger 6grenci hedefe ulasma ile
ilgili olarak dersten herhangi bir kisisel fayda algilamazsa derse kayitsiz kalacaktir.
Diger yanda, bu dersin gelecekteki hedeflerine (6rnegin, mezuniyet, iste kalma ya da
yiikselme, burs) ulagmalarindaki 6nemi nedeniyle algilanan ilgi diizeyi yiiksek
olabilecektir. Uygunluk hedef yonelimi, motivasyon eslestirme ve yakinlik kavramlarini
icerir (Martindale ve ark., 2013). Hedef yoOnelimi yoluyla, egitmen, Ogrencinin
ogrenmedeki yararliligt gormesine yardimci olur. Bir egitmen, Ogrenciyi 0grenme
materyalini gelecekte uygulayabilecegine ikna edebileceginden, 6grenme materyalinin
faydasi gecikirse, motivasyon eslestirme yararli olabilir. Ek olarak, bir seyin 6gretilme
sekli de uygunluk saglayabilir. Ornegin, bir Ogrenci, bir arastirma projesini
tamamlamanin yararli oldugu konusunda belirsiz bir fikre sahip olabilir. Bu tiir bir
durumda, 6grenme materyali yine de 0gretim yontemleri aracilifiyla 6grenciyle uygun
hale getirilebilir. Bir 6grenciyi kendi kendine ¢aligmaya aktif olarak dahil etmek,
Ogrencinin motive olmasma yardimci olur. Egitmen 6grencilerin deneyimleriyle
baglanti kurmasina yardimci oldugunda (Keller, 1987a; Driscoll, 2005) veya 6grenen ile
destek personeli arasinda kurulmus bir iliski oldugunda (Weiler, 2005) ortaya ¢ikan
yakinlik da uygunlugun 6nemli bir pargasidir (Martindale ve ark., 2013).

Giiven, ARCS modelinin {iglincii unsurudur. Giiven, beklenti ve dayandirma ile
ilgilidir; o6grenme gerekliliklerini, basar1 firsatlarin1 ve kigisel kontrolii igerir
(Martindale ve ark., 2013). Bu unsur 6zellikle Bandura’nin (1977) 6z-yeterlik kuramiyla
baglantihdir. Oz-yeterlik, kisilerin basarili olmak igin belli yeterliklere sahip olduklar
yoniinde inanglarini ifade eder (Ucar ve Kumtepe, 2016). Ogrenciler basarili olma

kapasitelerinin olduguna inandiklarinda ve nasil basarili olacaklarimi belirlediklerinde,
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ogrenmede basarili olmalar1 daha olasidir. Ayrica, Ogrenciler basarilarini kendi
cabalarina baglayabilirlerse, kendilerine giiven duyma olasilig1 yiikselir (Keller 19873,
2000). Ayrica, dgrencilerin bilgilendirilmesi de 6nem tagimaktadir. Derse iliskin 6l¢me-
degerlendirme araglarinin ve Olgiitlerinin 6grenenlere Onceden ilan edilmesi ve
ogrenenlere zamaninda doniit verilmesi giiven faktorii i¢in onemlidir (Ugar ve Kumtepe,
2016).

ARCS modelinin dordiincii ilkesi tatmindir. Ogrenci, dgrenmeden bir miktar
tatmin duygusu hissetmelidir. Tatmin bilesenleri, dogal sonuglar1, olumlu sonuglar1 ve
esitligi igerir (Martindale ve ark., 2013). Bu faktor beklenti-deger kuramu ile iligkilidir;
kurama gore dgrenenler basar1 beklentilerine ve kisisel degerlerine gore hareket eder,
caba gosterir ve davranis sonrasinda beklenti iginde olurlar (Ugar ve Kumtepe, 2016).
Ogrenci, 6grenme gorevlerini yerine getirme konusunda olumlu duygulara sahip
olmalidir. Bu duygular, yeni bir gorevi yerine getirmenin verdigi tatmin gibi icsel
odilller araciligiyla beslenebilir veya notlar ve sertifikalar gibi dig odiillerle
iliskilendirilebilir. Tatmin, 6grenme siirecinde de kendini gosterebilir. Ders tasarimi
tutarli ve uygun oldugunda ve egitmen adil ve tarafsiz olarak algilandiginda 6grenme
tatmin edici bir deneyimdir (Keller, 2000; Driscoll, 2005). Ders tasarim stratejileri
tatmin ilkesinde énemli bir rol oynar. Ogretimde uygun olmayan stratejiler kullanilirsa,
bir egitmen de dgrenci tatminsizligine katkida bulunabilir (Keller, 1987a).

Keller, ilk olarak ARCS modelini, 6grencinin motivasyonunu Ogretme ve
ogrenme tasariminin merkezine koymanin bir yolu olarak sunmustur (Chu, 2017).
ARCS, 6grencinin motivasyonunu biitiiniiyle 6grenme modelinin merkezine yerlestirir,
yani motivasyonel goriis modelin her adiminda devam eder. Zamanla ARCS modelinin
bir acidan sorunlu oldugu ortaya ¢ikmustir; yapilan arastirma, 6grencinin devamliligini
hesaba katmadigini gostermistir (Keller, 2016). Arastirma, bazi 6grencilerin
o0grenmelerinde 1srar ettiklerini ve motivasyonlar1 azaldiginda bile c¢alismalar
tamamladiklarini, bazilarinin ise sonuglarin kendileri i¢in 6nemli olmasimna ragmen
vazgectiklerini gostermistir. Motivasyondaki bu farkliliklar1 hesaba katmak igin ARCS
modeline eylem yeterligi adi verilen besinci bir ilke eklenmis ve ARCS-V modeli
olusturulmustur (Keller, 2016).

Eylem yeterligi veya 6z diizenleme, motivasyonda dikkate alinmasi gereken
onemli bir ilkedir. Bu ilke, dgrencilerin 6grenme gereksinimlerini karsilamaya yonelik

baglilik derecesini ve sonuna kadar devam edip etmeyeceklerini ifade eder (Keller,
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2016). Ogrenme siirecinde Ogrencinin herhangi bir nedenden dolayr motivasyonu
diistiiginde ¢esitli stratejiler kullanilarak hedeflerini gergeklestirmek igin eyleme
geemesi saglanmalidir. Ogrenenlerin basarili olabilmeleri igin "6zellikle g¢evrimici
O0grenme ortamlarinda cesaret kirilmasi ve 6grenimi birakmanin iistesinden gelmek" igin
hedefe yonelik davranislar siirdiirmeleri gerekir (Keller, 2008). Irade zayifsa, dikkatleri
kolayca dagilir ve iyi ¢alisgma planlar1 gelistirmeleri pek olast olmaz. Eger ¢ok
yiiksekse, caligmalarini nasil ve ne zaman bitireceklerini bilmekte zorlanacaklar;
O0grenmeyi ve akilda tutmayr artiran bir yol yerine endiseli bir sekilde fazla

calisacaklardir.

1.4. Tlgili Aragtirmalar

Cevrimici Ogrenme ortamlarmin Orgiin ve informal egitimde biiyiikk bir
potansiyele sahip oldugu disiiniilmekle birlikte okul terk oranmnin yiiksek ve
tamamlama oraninin diisiik olmasi énemli bir sorun olarak goriilmektedir. Aydin ve
Yazic1 (2020), 325 KACD katilimcist ile Anadolu Universitesi AKADEMA adli KACD
platformunun tamamlanmasini etkileyen faktorleri ve KACD'lerin iyilestirilmesine
yonelik Onerileri incelemislerdir. Yaptiklari durum c¢aligmasinda igerik analizi
sonucunda tamamlanmama nedenlerini iki grupta toplamiglardir: kisisel nedenler ve
programla 1lgili nedenler. Kisisel nedenlere bakildiginda en sik verilen neden
ogrenenlerin ¢alismasi, egitim kurumuna devam etmesi veya aileleriyle vakit gecirmek
zorunda olmalaridir. Zaman yetersizligi de okulu birakma nedenlerindendir. Bazilar1 da
merak ettikleri i¢in kursa kaydolmus ve kursu gercekten bitirip bitiremeyeceklerini
diisiinmemislerdir. Dersi tamamlayacak teknolojik yeterlilige sahip olmadiklarim
diisiinerek dersleri birakanlar da vardir. Programa bagli nedenler olarak, katilimcilarin
derslerin siiresinin ¢ok uzun oldugunu, ders etkinliklerinin zor oldugunu veya yeterli
egitmen destegi goérmediklerini diislindiikleri bulunmustur. Bu nedenlere ek olarak,
ogrenciler dersleri neden biraktiklarina iliskin baska nedenler de gostermislerdir. Diger
nedenler kisisel nedenler, igerikle ilgili nedenler ve arayliz tasarimiyla ilgili nedenler
olmak iizere ii¢c baslik altinda toplanmistir. Ogrenciler tarafindan ifade edilen kisisel
nedenler sunlardir: teknolojik ekipman eksikligi, zaman yetersizligi, 6z disiplin
eksikligi, teknolojik beceri eksikligi ve kisisel verileri paylasmak istememek. Icerik

tasarimindan kaynaklanan nedenlere iliskin olarak ogrenenler ders 6gretmenlerinden
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geri bildirim eksikligi, ders sayisinin fazla olmasi, ders videolarnin goérsel kalitesinin
diisiik olmasi, 6grenme ¢iktilar1 hakkinda bilgi eksikligi ve derslerde verilen 6devlerin
fazlaligin1 ifade etmislerdir. Arayliz tasarimindan kaynaklanan nedenler ise sistemin
yapisinin  karmasikligt ve programin teknik sorunlart oldugunu diisiinmeleridir.
Ogrencilerin derslere devam etmeleri icin yaptiklar1 &neriler ve derslerin nasil daha
etkili olabilecegine iliskin diislinceleri yOnetimsel Oneriler, igerik tasarimina iligkin
Oneriler ve arayiiz tasarimina iliskin oneriler olmak iizere ii¢ baslik altinda toplanmustir.
Yonetimsel Oneriler olarak derslerin ¢esitlendirilmesi, derslerin baslangic ve bitis
tarihlerinin 6grencilere bildirilmesi ve program sonunda sertifika verilmesi en ¢ok dile
getirilenlerdir. Igerik tasarimma yonelik onerilerde ders videolarinin daha etkili
kullanilmasi, ogrencilere zamaninda geri bildirim verilmesi, 6grenen-egitmen
etkilesiminin artmasi ve derslerin daha ayrintili ve ilgi c¢ekici olmasi gerektigi
belirtilmistir. Arayiiz tasarimina iligskin olarak da daha basit ve daha kolay bir arayiiz
kullanimi 6nerilmistir.

Goktas ve ark. (2020) tarafindan yapilan arastirmada, kitlesel acik ¢evrimigi
derslere katilan bireylerin dersleri tamamlama durumlar cesitli degiskenlere gore
incelenmistir. 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Dogu Anadolu bdlgesinde bir devlet
tiniversitesinde bulunan 6gretim elemani, 6grenciler ve MEB’e bagli kurumlardaki
personel ve kursiyerlerden olusan 6rneklem iizerinde calisilmistir. Arastirma sonuglart
bireylerin kitlesel agik ¢evrimigi dersleri tamamlama oranlarinin cinsiyet degiskenine
gore erkeklerin lehine, yas degiskenine gore 25-44 yas araligi lehine, mezuniyet tiiriine
gore lisans ve lisansiistii mezunlarin lehine anlamli bir sekilde yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Sistem kullanma durumlarina ve 6zerk 6grenme potansiyellerine gore ise
anlamli bir farklilik bulunamamistir. Bunun yani sira bireylerin kitlesel agik ¢evrimigi
derslere katilma nedenleri arttik¢a dersi tamamlama oranlarinin arttigi goriilmiistiir.

Yilmaz (2020), doktora ¢alismasinda dgrencilerin agik ve uzaktan egitime devam
etme ve birakma nedenlerini nitel arastirma durum calismasi desenine gore incelemistir.
Katilimcilar, agik ve uzaktan egitimi birakmis ve devam eden Ogrenciler, acik ve
uzaktan egitim alan uzmanlari, 68retim elemanlari, kurum ydneticileri ve destek
personellerinden olusmustur. Ogrencilerin 6grenimi birakma ve 6grenime devam etme
nedenleri katilimcilarin goziinden ayri ayr1 ortaya konmustur. Arastirma, 6grencilerin
O0grenimi birakma-devam kararlarinin, i¢sel nedenler (akademik entegrayon, sosyal

entegrasyon, kaynaklar vb.), dissal nedenler (maddi durum, aile hayati, sosyal hayat
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vb.), 0grenci Ozellikleri (kisilik yapisi, hedefe baglilik vb.) ve 6grenci becerileri (6z
diizenleme, metabiligsel diisiinme vb.) olmak iizere dort ayr1 bilesenden etkilendigini
ortaya ¢ikarmistir. Kurum yoneticileri, alan uzmanlari, 6gretim elemanlar1 ve destek
ekip, Ogrencilerin devam etme / birakma nedenlerine tam olarak hakim degildir.
Kurumlar tarafindan birakma-devam konusunda alinan tedbirlerin ise yeterli olmadigi
gOrilmiistiir.

Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi Ogrencilerinin  okulu birakma
nedenlerinin ve bu nedenlerin demografik gruplar arasindaki farkliliklarinin ortaya
cikarilmasi igin yapilan bir betimleyici nicel arastirma da Agus’a (2019) aittir. Veriler
Anadolu Universitesi Acikogretim Sistemi’nden ayrilan ve derslere devam etmedigi icin
pasif olarak nitelendirilen 6grencilerden alinmistir. Alanyazin incelemesi ile ulasilan, en
cok belirtilmis olan okulu birakma nedenleri aragtirma kapsamina alinmistir. Arastirma
sonucuna gore zaman kisitlamalart ve motivasyon eksikligi okulu birakmada en énemli
faktorlerdir. Ogrenim iicreti, okuldan beklenenlerin bulunamamasi, ders calisma
aligkanligima sahip olunmamasi ve akademik zorluk okulu birakmada orta derecede
etkili bulunmustur.

Arslan (2018) yaptig1 arastirmada, gevrimigi uzaktan egitim programlarina kayitl
Ogrencilerin, egitimi terk etme karar1 almalarinda etkisi olan faktorleri incelemistir.
Arastirmada yakinsak paralel karma arastirma deseni kullanilmistir; nicel kisimda
cevrimigi ortamda 61 Ogrenciye, es zamanl yiiriitiilen nitel kisminda ise 21 dgrenciye
ulagilmig, telefon araciligiyla yar1 yapilandirilmis goriigmeler gergeklestirilmistir.
Arastirmanin nicel asamas1 sonucunda, Revize Edilmis Cevrimici Ogrenci Beklentileri
Olgegi’nin alt boyutlarindan teknoloji yeterliliinin, ders iletim sistemi yeterliliginin,
ders iceriginden beklentilerin ve basarili bir ¢evrimi¢i 6grenmeyi kolaylastiricilarin
motivasyon degigkenlerini yordadig:i bulunmustur. Nitel verilerin analizi sonucunda ise
5 ana temaya ulasilmistir. Beklenti, tercih nedeni, kisisel 6zellikler, digsal faktorler ve
igsel faktorler olarak ortaya cikarilan 5 ana tema toplam 127 koddan olusturulmustur.
Egitim stirecinin igerisinde edinilen tecriibeleri ifade eden icsel faktorler, dgrencilerin
egitim terki kararinda en ¢ok ifade edilen faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Ailevi
sorumluluklar, sosyal sorumluluklar, is hayat1 gibi digsal faktorler de siklikla ifade
edilmis ve bu dissal faktorlerin 6grencilerin egitimi terk etmelerine dogrudan etki ettigi

sonucuna ulagilmistir.
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Aydin ve ark. (2019) tarafindan yapilan calisma Anadolu Universitesi
Acikogretim  Sistemi’ni  birakan Ogrencilerin birakma nedenlerini aragtirmistir.
Calismada, kesfedici sirali karma yontem kullanilmistir. Genel yapi1 iki asamaya
ayrilmistir. Ik asamada veriler yar1 yapilandirilmis yiiz yiize goriismelerle toplanmis,
sonuclar ¢aligmanin ikinci asamasini tasarlamak icin kullanilmistir. Goriismelerden elde
edilen bilgilere gore Ogrencilerin Acikdgretim Sistemini birakma nedenleri kisisel,
sistemle 1ilgili ve g¢evresel olarak kategorilere ayrilmistir. Maddi kaygilar, kariyer
hedefleri (dis motivasyon kaybi, hedeflerle uyumsuzluk, formal program amaci, formal
programa gee¢me), saglik sorunlari, uzaktan egitimde zorlanmak, programin uygun
olmamasi, yaslilik ve zaman yonetimi (g¢alismaya zaman bulamama, sinav zamanini
kacirma), sistemden ayrilmada biiyiik etkisi olan kisisel nedenlerdir. Sistemle ilgili
nedenler olarak bilgi eksikligi, degerlendirme sisteminin degistirilmesi, destek
gereksinimi ve programla ilgili (program igeriginin yogunlugu, kolayligi gibi)
nedenlerin sistemden ayrilmada etkisi oldugu bulunmustur. Ozellikle orta yas ve iizeri
Ogrenenler, uzaktan egitim siire¢lerinde zorlandiklarin1 ve 6grenen-egitmen etkilesimine
ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir. Ogrenciler ders se¢imi, ders muafiyeti, istihdam
olanaklari, 6grenme kaynaklar1 ve program igerikleri konusunda bilgi eksikligi
yasadiklarin1 belirtmiglerdir. Programa iliskin nedenler incelendiginde ise; program
iceriginin yogun olmasi, donemlik ders sayisinin fazla olmasi, uygulamali ders ihtiyaci,
programin beklentileri karsilamamasi ve ¢alisma olanaklarimin kisitli  olmasi
belirlenmistir. Cevresel nedenlerde is ve aile yasaminin devam eden egitimi etkiledigi
gorilmistiir. Aile-okul catismasi, ¢evre etkisi, 1s-okul catismast ve is yiikii artisi
cevresel nedenlerdeki alt temalardir. Caligmanin ikinci asamasi, ¢alismanin birinci
asamasinda elde edilen bilgiler ve alanyazindaki benzer calismalardan elde edilen
bilgilerle olusturulan bir anket araciligiyla verilerin toplanmasindan olusmaktadir.
Agikogretim Sisteminden ayrilan 14.972 6grencinin katildigi anket sonucunda okul
birakma nedenleri olarak su bilgilere ulasilmistir: sinavlarda yetersiz sonuglar, agik
ogretim sistemi hakkinda bilgi eksikligi, zaman yonetimi sorunlari, kayith programin
uygun olmamasi, giinlilk yasam rutinlerinin ¢alismalara engel olmasi ve bazi kisisel
sorunlar.

Choi ve Kim (2018) tarafindan gergeklestirilen c¢alisma yetiskin uzaktan
Ogrenenlerin 6grenimini birakma kararlarini etkileyen anlamli faktorleri arastirmayi

amaglamistir. Choi (2016), oOzellikle siber iiniversitelerde, yetiskin 6grencilerin
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cevrimigi lisans programlarini birakma kararlarini etkileyen faktdrlere odaklanan
Park'm kuramsal ¢ergevesine dayanan degistirilmis bir kavramsal modeli kullanmistir.
Aragtirmada, 15 ¢evrimigi lisans programi sunan Kore’de bir siber {iniversiteye kayith
olup lisans1 tamamlayan ya da birakan 6grencilerin 68renci, i¢, dis ve sonug faktdrlerini
iceren veriler kullamilmigtir. Bulgular, yetiskin 6grencilerin  ¢evrimi¢i lisans
programlarini siirdiirme veya birakma kararlarini etkileyen anlamli faktorlerin, temel
skolastik yetenek, calisma giidiisli, isten, aileden ve / veya Kkisisel sorunlardan
kaynaklanan fiziksel kisitlamalari, Ogrenen-igerik ve Ogrenen-egitmen etkilesimi
anlaminda akademik uyumu, tatmin faktorii agisindan motivasyonu ve genel not
ortalamasii igerdigini ortaya ¢ikarmistir. Sonug, diisiikk diizeyde temel skolastik
yetenege, diisiik ¢alisma motivasyonuna, daha fazla fiziksel kisitlamaya, daha az
ogrenci-igerik etkilesimine, sik 6grenci-egitmen etkilesimine, diisiik tatmin diizeyine ve
diisiik not ortalamasina sahip yetiskin 6grencilerin programlarini birakma olasiliklarinin
daha yiiksek oldugunu gostermistir. ilging olarak, bu calisma, &grenci-egitmen
etkilesiminin 6grenci kaliciligi {izerinde 6nemli ancak olumsuz bir etkisi oldugunu
bulmustur. Bu ¢aligmanin bulgulari, yetiskin 6grencilerin okulu birakmasini 6nlemek
icin siber Universitelerin bu faktorlere bagli bireysel farkliliklart dikkate almasi
gerektigini gostermektedir.

Coleman (2019) doktora tez ¢alismasinda ¢evrimigi programlara kayitli lisansiistii
Ogrencilerin okul terki faktorlerini arastirmistir. Bu ¢alisma igin ilgili sonug¢ degiskeni,
okulu birakma, bir ¢evrimici yiiksek lisans programini normal tamamlama siiresinin
%150'si i¢inde basariyla tamamlayamamak olarak tanimlanmistir. Arastirmada cinsiyet,
ik / etnik koken, yas, genel not ortalamasi, ¢evrimigi lisansiistii program tiirli ve
birakma riski arasindaki iligkiler arastirilmistir. Sonuglar, cinsiyet ve 1rk / etnik kdkenin
okuldan ayrilma riskinin belirleyicileri olmadigin1 gostermistir. Genel not ortalamast,
program tiirii ve yas, birakma riskinin 6nemli yordayicilar1 olarak bulunmustur. Daha
diisiik not ortalamasina sahip 6grencilerin okulu birakma olasiliklar1 daha yiiksektir.
Yas ve program tiirii arasinda iliski vardir. Ozellikle yiiksek lisans programlarinda daha
biiyilik 6grencilerin birakma olasiliklar1 daha fazladir.

Watts (2019) o6grencileri ¢evrimigi yiiksek lisans Ogreniminin zorluklarina
hazirlamaya yardimci olmak i¢in yapti§i uyum calismasinda 6grenci memnuniyeti,
ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye iliskin algilar1 ve 6grencilerin programda kaliciligini

arastirmistir. Basarili olmak i¢in 6grencilerin kendilerinden, 6gretim elemanlarindan ve
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arkadaslarindan ne bekledikleri sorulmustur. Ogrencilerin ¢ogunlugu basarili
olabilmeleri i¢in diizenleme, zaman yOnetimini 6nemli olarak tanimlarken, daha az
sayida kisi belirli akademik becerileri sergilemenin veya agik¢a iletisim kurmanin /
yazmanin énemli oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin en sik alintilanan 6gretim elemani
beklentisi, iletisim yani Ogrencilerin sorularina veya endiselerine 0gretim elemaninin
aninda yanit vermesidir. Anlasilir bir ders yapist olusturma ve faydali geri bildirim
saglama da beklentilerden olmustur. Bir 6gretim elemaninin alan bilgisi, 6grencilerin
cok azi tarafindan bir beklenti olarak belirtilmistir. Neden bu kadar az 6grencinin
egitmenin alan bilgisini temel davranig olarak tanimladigi agik degildir.
Arkadaglarindan beklentileri ise yeni bir seyler Ogrenmelerine ve &grendiklerini
uygulamalarma yardimci olmalaridir. Ogrenciler, dgretim elemanlart ve akranlariyla
etkilesimlerinin Ozgiliven kazanimlarina yol ag¢tigim1 bildirmislerdir. Cogu 6grenci,
Odevlerde aldiklart sesli 6gretim elemani geri bildiriminin &gretimlerini gelistirmeye
yardimci oldugunu belirtmistir.

Sujatha ve Kavitha’nin (2018) yaptigi calisma, 6grencinin derse devaminda
motivasyonun, algilanan etkililigin ve 6z yeterliligin roliinii incelemistir. KACD'de,
ogrencilerin kendi kendini diizenleyen bir davranig sergilemeleri beklenir ve bu nedenle
kursun basarilt bir sekilde tamamlanmasi ig¢in Ogrencinin motivasyonu zorunludur.
Ogrenciyi elde tutma sadece KACD kursunun igerigine ve kalitesine degil, aymi
zamanda bir 6grencinin dersin etkililigini nasil algiladigina da baghdir. Derse iliskin
olumlu bir algi, 6grencinin katilimint arttirir ve dersin gerekliliklerini yerine getirme
konusunda ilgi yaratir. Oz-yeterlik ise bir isi basariyla tamamlamak igin kisinin goreve
baglilik ve 1srar diizeyini belirlemektedir (Sujatha ve Kavitha, 2018). Arastirma, son iki
y1l ig¢inde kendi sectikleri bir KACD programina kayith 375 katilimcidan olugan bir
orneklemle gergeklestirilmistir. Ogrencilerin motivasyonla ilgili verileri ARCS
modeline dayali olarak Keller ve Kopp (1987) tarafindan gelistirilen OMMA ile
toplanmistir. Bu yapi, dikkat, ilgi, tatmin ve giiven olmak iizere dort alt faktore
ayrilmistir. Algilanan etkililik, Peltier ve ark. (2003) tarafindan gelistirilen 3 maddelik
anket ile 6l¢iilmiistiir. Oz yeterlik bilgisi Sherer ve ark.’nin (1982) gelistirdigi 17 soru
ile elde edilmistir. Caligmaya gore bilgiye erisim kolayligi, esneklik ve kendi hizinda
ogrenme KACD’ye kaydolmanin giiclii nedenleri olarak bulunmustur. Ogrenci-
ogretmen iligkisi, geri bildirim ve akran etkilesimi eksikligi kayittan sonra okulu

birakmaya yol agan zayifliklar olarak tanimlanmistir. Yiiksek motivasyonlu
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katilimcilarin  derse devaminin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Calisma, 6z
yeterliligin ve dersin algilanan etkililiginin 6grencinin kaliciligt tlizerinde 6nemli,
olumlu bir etkisi oldugunu bulmustur. Motivasyon, 0z-yeterlik ve algilanan etkililik,
ogrencinin kaliciliginda %70,2'lik bir varyansi aciklamistir. Sonug¢, motivasyonun,
algilanan etkililigin ve 6z yeterliligin 6grenen kalicilig1 i¢in 6nemli yordayici oldugunu
gostermektedir.

Moore ve Wang (2021) calismalarinda, farkli KACD’lere kayith 10.726
Ogrencinin verilerini kullanarak KACD tamamlamada motivasyonel egilimlerin roliinii
incelemistir. Kurs kayit siirecinin bir pargasi olarak, dgrencilerden kurs Oncesi anket
doldurma ve egitim diizeyleri, cinsiyet ve kayit motivasyonlar1 dahil olmak iizere 6z
bildirim bilgileri istenmistir. Bu kurs oncesi anket yanitlarim1 kullanarak, 6grencilerin
kurs performansma bagli gizli profiller olusturulmustur. I¢sel motivasyon olarak
etiketlenen profilde 6grenciler, yasam boyu 6grenme, ¢evrimigi 6grenme meraki, en iyi
profesorlerden ve iiniversitelerden 6grenme, bagka tiirlii elde edilmeyen firsatlar ve kurs
icerigini O6grenme ile ilgili 6geleri daha fazla se¢mislerdir. “Kariyerimi ilerletme”,
“Orgilin egitimimi ilerletme”, “topluma daha iyi hizmet etme”, “sertifika kazanma” ve
“cevrimici bir topluluga katilma” ile ilgili maddeleri segen Ogrenciler de dissal
motivasyon profilinde etiketlenmistir. Sonuglar, egitim ge¢misi, cinsiyet ve
motivasyonun Ogrencilerin basarisiyla 6nemli olgiide iliskili oldugunu gostermistir.
Yiiksek lisans derecesine sahip Ogrenciler (yiiksek lisans ve doktora) lisans
ogrencilerinden dnemli 6l¢iide daha yiiksek notlar almistir. Ayrica, igsel motivasyona
sahip 6grenciler, digsal motivasyona sahip dgrencilerden ve kizlar erkeklerden daha
basarili olmustur.

Kayith kisilerin yalmizca kiiglik bir ylizdesi KACD'leri tamamladigindan,
katilimcilarin 6n beklentilerini ve motivasyonlarin1 anlamak 6nemlidir. Bu, 6zellikle fen
ve mithendislik KACD'leri i¢in 6nemlidir, ¢linkii bunlar mesleki bilgi, analitik beceriler
ve fiziksel olaylarin soyut modellerini ele alma becerisi gerektirir (Watted ve Barak,
2018). Bu nedenle, Watted ve Barak’in (2018) yaptigi calismanin amaci, iiniversiteye
bagl 6grenciler ve genel katilimcilar arasinda karsilastirma yaparken nanoteknoloji ve
nanosensorlerde bir KACD'yi basartyla tamamlayan Ogrencilerin motive edici
faktorlerini incelemek olmustur. Cevrimici bir anket, forum gonderileri ve e-posta
mesajlart yoluyla toplanan verilerin analizi, ii¢ motivasyonel tema belirlemistir: kariyer,

kisisel ve egitim. Kariyer temasi dort kategoriyi igerir: mesleki yeterlilik, tirlin
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gelistirme, arastirma ilgisi ve kariyer degisikligi. Kisisel faydalar iki kategori igerir:
genel ilgi ile biiyime ve zenginlesme (Nanoteknoloji alanindaki yeni bilimsel ve
teknolojik gelismeleri yalnizca yeni fikirleri islerine uygulamak i¢in degil, aym
zamanda kigisel gelisim i¢in de giincellemek istemislerdir). Egitim faydalar {i¢
kategoriyi igerir: okula ilgi, sertifika ve ¢evrimi¢i 6grenme deneyimi. Bulgular, her iki
gruptan katilimcilarin genel ilgi, kisisel gelisim ve zenginlesme tarafindan motive
edildigini gostermistir. Ancak, iiniversiteye bagli 6grenciler bilgiyi gelistirmeye ve
sertifika almaya yoOnelirken, genel katilimcilar arastirma ve mesleki ilerlemeye
yonelmistir.

Aldowah ve ark. (2020) yaptiklar1 ¢alismada KACD’lerdeki 6grenci terkini
etkileyen en 6nemli faktorleri bulmayr ve aralarindaki neden-sonug iliskisini anlamayi
amaglamislardir. Alanyazindan, ¢evrimigi kurslardaki 6grenci terkiyle ilgili dort boyuta
dagitilmis on iki faktor belirlenmistir: Akademik beceriler ve yetenekler, onceki
deneyimler ve aile / is kosullar “kisisel faktorler”, sosyal etkilesim, sosyal buradalik ve
sosyal destek “sosyal faktorler”, ders tasarimi, icerik zorlugu, baglanti, ders siiresi “ders
faktorleri”, geri bildirim ve motivasyon “akademik faktorler”. Farkli yiiksekogretim
kurumlarindan KACD'lerde deneyimli 17 egitmen, bu faktorlerin birbirleri tizerindeki
etki diizeyini degerlendirmeye davet edilmistir. Bu ¢alismada, KACD’lerdeki yiiksek
terk oranindan sorumlu temel faktorler ve olast nedensel iligkileri belirlemek i¢in ¢ok
kriterli karar verme yontemi kullanilmistir. Egitmenlerle goriisme ve onlarin
degerlendirmeleri sonucunda KACD'lerde Ogrencilerin okulu birakmasini dogrudan
etkileyen alti temel faktor belirlenmistir: akademik beceri ve yetenekler, onceki
deneyim, kurs tasarimi, geri bildirim, sosyal buradalik ve sosyal destek. Etkilesim, ders
zorlugu ve ders zamani, baglilik, motivasyon ve aile / ¢alisma durumlar gibi diger
faktorlerin KACD’lerdeki 6grenci terkinde ikincil rol oynadigi bulunmustur.

Seabra ve ark. (2018) yiiksekogrenimdeki c¢evrimigi 6grenmede kaliciligi
etkileyen akademik faktorleri arastirmislardir. Kalicilik, kurs tamamlanincaya kadar
ogrencilerin devam eden katilimina karsilik gelir (Seabra ve ark., 2018). Bu da kursu
basariyla tamamlayan 6grenci sayist ile ilgilidir (Rosli ve Carlino, 2015). Arastirmadaki
veriler, bir Portekiz devlet tiniversitesinde ¢evrimigi 6grenme yoluyla gelistirilen lisans
derecesi 6grencileri tarafindan yamitlanan bir anket araciligiyla toplanmustir. Ozellikle
akademik faktorlerle ilgili olarak asagidaki boyutlar ankete katilmistir: kuruma baglhlik,

akademik uyum, sosyal uyum, dersle ilgili faktorler ve hedefler. Kurs siklig1 i¢in sabit

32



bir zaman ¢izelgesinin olmamasi ve dgrencilerin 6grenim etkinliklerine katilmak igin
bir 6gretim kurumuna gidip gelmelerinin gerekmemesi, zaman ve Yyer esnekligi agik
ogretimi secmenin ana nedenleri olarak goriilmiistiir. Ogrencilerin agik {iniversiteyi
secmelerinin diger nedenleri de sunlar olmustur: Ogrenme zevki, arkadaslarm agik
ogretim hakkindaki goriisleri, arkadas, meslektas veya aile iiyelerinin 6nerisi. Onceki
calismalar da g6z Oniine alinarak kalicilikla iliskili belirlenen akademik faktorler
sunlardir: etkilesim (6gretmenler, O0grenciler ve meslektaslarla), destek (akademik,
teknolojik ve idari), uyum (akademik ve sosyal), kuruma baglilik, miifredatin giincelligi
ve uygunlugu, calisma ortamu ile iliskisi (uygulanabilirlik, istihdam edilebilirlik ve iste
ilerleme veya gecis firsatlar) ve kursun algilanan kalitesi.

Zhang ve ark. (2019), farkli degiskenlerin bir KACD’nin tamamlanmasini ne
derece etkiledigini arastirmislardir. Yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve kursa kaydolma
motivasyonu gibi degiskenlere iliskin veriler ilk olarak kurs oncesi anket yoluyla
toplanmistir. Daha sonra, ogrencilerin kurs tamamlama kayitlari incelenmistir. Yas,
KACD'ye ev sahipligi yapan kurum, akademik programin o6grencilerin ihtiyaglarina
uyumu ve 6grencilerin kursu tamamlama niyetleri gibi diger degiskenlerin tiimii KACD
tamamlama olasiliklarini etkilemistir. Sonuglar, daha yash katilimecilarin (yas > 50)
KACD'yi tamamlama olasihigmin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Ogrencilerin
KACD tamamlamalari, KACD mevcut akademik gecmislerine katkida bulunan
deneyimler sagladiginda ve giiglii bir akademik sayginliga sahip kurumlara devam
ettiklerinde de artmaktadir.

Ugar ve ark.’nin (2020) yaptigi calismanin amaci, Anadolu Universitesi
Agikogretim Sistemi’ne kayith Ogrencilerin eylem yeterlik diizeylerini incelemek
olmustur. Arastirma, nicel arastirma yontemlerinden tarama modelinin kullanildig:
kesitsel bir arastirmadir. Veri toplama araci olarak “Eylem Yeterligi Olgegi” ve kisisel
bilgi formu kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore Ogrencilerin eylem yeterlik
diizeyleri Olgegin ortalama puanlarina gore orta seviyenin {stiindedir. Ayrica
ogrencilerin eylem yeterlik diizeylerinin cinsiyete, yasa ve kayit tiiriine gore farklilik
gosterdigi bulunmustur; buna karsin dgrencilerin Acikdgretim Sistemi’ne giris yilina

gore farklilik gostermedigi goriilmiistiir.
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1.5. Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin temel amaci ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda 6grenen katilimin
etkileyen etmenlerin belirlenmesidir. Bu genel amaca ulasabilmek i¢in asagidaki
arastirma sorularina yanit aranmaistir.
e (Cevrimici ders deneyimi agisindan;
o derse katilim1 etkileyen etmenler nelerdir?
o motivasyonu etkileyen etmenler nelerdir?
e (evrimici derse katilim demografik 6zelliklere gore farklilik gdstermekte
midir?
e Motivasyon diizeyleri ile c¢evrimici ders katilimi arasinda nasil bir iligki
vardir?
e Ogrenenlerin eylem yeterlik diizeyi ile;
o ¢evrimici derse katilimlar1 arasinda nasil bir iliski vardir?

o motivasyon diizeyleri arasinda nasil bir iligki vardir?

1.6. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye ve diinyada yapilan arastirmalar ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda okul
birakma egiliminin arttigin1 gostermektedir. Ozellikle son yillarda, ¢evrimigi 6grenme
ortamlarinda, kayit yenilememe oraninin yiikselmeye devam etmesi, bu tiir egitim
stirecinin yeniden sorgulanmasi ve ayrica egitimi birakma oranlarinin diisiirilmesi i¢in
bazi Onlemlerin alinmasi veya desteklerin yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir
(Okur ve ark., 2019). Okulu birakma / tamamlamama nedenlerini arastiran ¢aligmalarin
bu konuya katk1 saglayacag diisiiniilmektedir.

Cevrimigi Ogrenme ortamlarinda ders alan Ogrencilerin farkli beklentileri,
amaglar1  olabilmektedir. Cevrimi¢i derse kaydolup daha sonra &grenimin
tamamlanmadan birakilmasi 6grenen icin hedeflenene ulasiimamasi, egitime yapilan
masrafin bosa gitmesi, emek ve zaman kaybi anlamma gelmektedir. Ogrenenlerin
derslerini birakmast kurum igin bir basarisizlik, Ogretim tasariminin iyi olmadigi
anlamini tagiyabilmektedir. Derslerin tamamlanmama nedenlerinin belirlenmesinin bu
sorunun ¢dziimiinde dénemli oldugu diisiiniilmektedir. Ogrenenlerin ¢evrimici ders /
kurstan beklentileri ve dersleri onlar igin ¢ekici kilan 6zelliklerin anlasilmasi sistemlerin

Ogretim tasarimi ve iyilestirme ¢aligmalarina yardimer olabilecektir. Heniiz ayrilma
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asamasina gelmeden Ogrenenlerin gereksinim duydugu destegin verilmesi dersten
ayrilmalar1 6nleyebilecektir.

Cevrimigi 6grenme ortamlarinda 6grenen katilimiyla ilgili ¢calismalarin ¢ogunun
yabanci arastirmacilar tarafindan yapildigi, Tirkiye’de yapilan az sayida ¢alisma oldugu
gbze carpmaktadir. Li ve Wong (2019) tarafindan gercgeklestirilen giincel bir sistematik
alanyazin taramasinda, Tiirkiye a¢ik ve uzaktan egitimde 6grenci devamliligi {izerine en
az yaym yapan iilkeler arasinda yer almistir. Yapilan ¢alismanin alanyazindaki bu

eksikligin giderilmesine de katki saglayacagi umulmaktadir.

1.7. Smmrhhklar
Bu arastirma 2020-2021 o6gretim yilinda Tiirkiye’deki ¢esitli  devlet
tiniversitelerine kayitli olan, g¢evrimi¢i 6grenme deneyimi yasayan Ogrenenlerden

goniillii olarak ¢evrimigi aragtirmaya katilanlarla sinirlidir.
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2.  YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, nicel ve nitel yontemin birlikte kullanildig1r karma arastirmalardan
es zamanli doniisiimsel bir arastirmadir. Karma arastirma; tek bir ¢alisma ya da
calismalar dizisindeki ayni temel olgulara iliskin nitel ve nicel veriler toplamay1, onlari
analiz etmeyi ve yorumlamayr icermektedir (Leech ve Onwuegbuzie, 2009).
Aragtirmalarda bu teknigin kullanilmas1 nitel ve nicel tekniklerin tek basina
kullanilmalarina oranla problemlerin ¢oziimiinde daha etkili olmaktadir (Creswell,
2006). Creswell’e (2003) gore eszamanli doniigiimsel arastirma yonteminde nicel ve
nitel veriler ayn1 zamanda toplanip, analiz edilir. Oncelik veri tiirlerinden nitel veya
nicel olana verilmekle birlikte bazi durumlarda her iki veri tiirline de esit 6nem
verilebilir. Veri analizi ayr1 ayr1 yapilir, birlestirme genelde veri yorumlama agsamasinda
ya da veri donistiiriilmiisse veri analizi sirasinda yapilir. Bu tasarim genis ¢apli veya
alternatif bakis agilarina olanak vermesi ve galisilan olguyu daha iyi anlamay1 saglamasi
bakimindan faydalidir (Baki ve Gokgek, 2012).

Arastirmanin nicel kismai iligkisel tarama modelindedir. Tarama yontemi, gegmiste
ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklasimidir (Karasar, 2009). Iliskisel tarama modeli ise tarama arastirmasmin bir
tiriidiir. Genellikle iki veya daha fazla degisken arasindaki iligkiler ortaya ¢ikarilmaya
calisilir. Bu arastirma cevrimici derslere katilan 6grencilerin dersleri tamamlamalarini
etkileyen etmenleri belirleme amaci tasimaktadir. Derslerde kullanilan 6gretim
materyallerinin 6grenenleri nasil motive ettigini belirleyen bir anket ve 6grenenlerin
ogrenme kararlilig diizeyi ile ilgili bir 6l¢ek veri toplama araci olarak nicel arastirma
kisminda kullanilmistir.

Nitel aragtirma deseni olarak fenomenolojik yaklasim kullanilmistir. Cropley’ye
(2002) gore olgubilim (fenomenoloji) ¢aligmalari, farkinda oldugumuz ancak
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir.
Veri kaynaklar1 arastirmanin odaklandig1 olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek
bireyler ya da gruplardir (Biiyiikoztiirk ve ark., 2017). Bu arastirmada g¢evrimigi ders
alan Ogrenenlerden derse katilimi ve motivasyonun siirekliligini etkileyen etmenlere

iligkin veriler ¢evrimi¢i ortamda yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari kullanilarak elde
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edilmistir. Demografik bilgilerle birlikte nicel ve nitel veriler ayni1 kisilerden es zamanl

olarak toplanmastir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2020-2021 ogretim yilinda Tirkiye’deki cesitli devlet
tiniversitelerinde uzaktan egitim ve / veya KACD programlarina kayitli olan ve daha
Once veya halen en az bir ¢evrimigi derse katilan 6grenenler olusturmaktadir. Arastirma
kapsaminda olasilikli olmayan 6rnekleme yontemlerinden amagl (yargisal) drnekleme
yontemi secilmistir. Arastirmanin 6rneklemi 2020-2021 6gretim yilinda, Tiirkiye’deki
cesitli devlet iiniversitelerinde uzaktan egitim ve KACD programlaria kayitl olan ve
daha 6nce veya halen en az bir ¢evrimigi derse katilan 6grenenlerden ¢evrimigi ankete
katilan ve ¢evrimigi goriigme sorularini yanitlayanlardir. Ankete katilan ve c¢evrimici
ortamdaki goriisme sorularini yanitlayan katilimer sayist 513 olmustur. Kayitli dersi,
biraktigi dersi ve tamamladigi dersi olmadigimi belirten 75 katilimcinin verileri
arastirma dis1 birakilmistir. Arastirmanin nitel kismi i¢in kalan 438 katilimcinin verileri
incelenmistir. Nitel sorular1 yanitlamayan 53 kisinin verileri nitel arastirma kismindan
cikarilarak kalan 385 kisi ile nitel arastirma yapilmistir. Nitel arastirma katilimcilarinin

demografik bilgileri Tablo 2.1°de verilmistir.

Tablo 2.1. Nitel Arastirmaya Katilan Ogrenenlerin Demografik Degiskenlere Gére Dagilimi

Kategori Kisi Sayis1 %
Cinsi Erkek 151 39,2
Insiyet Kadm 234 60,8
Ilkokul 1 3
Lise 209 54,3
Egitim Durumu On Lisans 77 20,0
Lisans 89 23,1
Yiksek Lisans 9 2,3
Toplam 385 100,0

Nitel aragtirmaya katilanlarin biiyiik ¢cogunlugunun %54,3 oran ile lise mezunu ve
%23,1 ile lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %60,8°1 kadinlardan,
%39,2’si erkeklerden olusmaktadir.

Nicel arastirmada katilimcilara sunulan OMMA ters maddeler icermektedir. Bu

yiizden tiim maddelere “(1) Hi¢ katilmiyorum” yanitin1 veren 5, hepsine “(5) Tamamen
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katiltyorum” yanitin1 veren 4 kisinin de verileri analizden ¢ikarilarak 429 katilimci ile
nicel analiz yapilmistir.

Arastirmaya katilan Kkisilerin demografik degiskenlere iliskin bilgileri Tablo
2.2’de gosterilmistir. Katilimcilarin yas1 18 ile 68 arasinda degismekte olup yas
ortalamasi 27,4 tiir.

Tablo 2.2. Nicel Arastirmaya Katilan Ogrenenlerin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Kategori Kisi Sayis1 %
Cinsiyet Erkek 168 39,2
Kadin 261 60,8
Tlkokul 1 2
Lise 231 53,8
Egitim Durumu On Lisans 92 21,4
Lisans 93 21,7
Yiiksek Lisans 12 2,8
<=21 150 35,0
Yas Grubu 22 -28 136 31,7
29 + 143 33,3
Toplam 429 100,0

2.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada ¢evrimici olarak demografik bilgi, nitel ve nicel veriler uygun veri
toplama araglar1 kullanilarak es zamanli olarak ayni kisilerden toplanmistir. Veri
toplama siirecinin ve araclariin katilimcilara herhangi bir olumsuz etkisi olmayacagini
belgeleyen Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu’ndan Bilim
Etigi raporu alinmistir (EK-1). Arastirmaya katilim goniilliilik esasina dayanmaktadir
ve bu amacgla EK-2’de verilen, arastirmaya goniilli katiim formu kullanilmistir.
Demografik bilgi formu EK-3’te verilmistir. Nicel kismin verileri igin J. M. Keller
tarafindan  gelistirilen ~ “Ogretim  Materyalleri Motivasyon Anketi (OMMA)
(Instructional Materials Motivation Survey (IMMS))” nin Kutu ve Sozbilir (2011)
tarafindan Tiirkgeye yapilan uyarlamasi kullanilmistir. Anket kullanim izni ve anket
sorulart EK-4’te verilmistir. Anket, 6gretim materyallerinin ortadgretim ve {iniversite
diizeyindeki 6grencilerin motivasyonuna etkisini belirlemek amaciyla olusturulmustur.
OMMA nin amaci1 dgrencilerin dgrenmeye kars1 genel motivasyon diizeylerini 6lgmek
degil, belli bir 6gretim ile Ogrencilerin nasil motive oldugunu ya da olmasinin
beklendigini belirlemektir. Anketin temel aldigit ARCS tasarim modeli dort temel
kategoriden olugmaktadir. Buna gore dikkat asamasinda 6grencinin derse karsi meraki

uyandirilip 1lgisi ¢ekilir ve bu ilgi dersin sonuna kadar strdiiriiliir. Uygunluk
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asamasinda Ogrenciye konunun kendi kisisel ihtiyag ve amaglarina uygunlugu fark
ettirilir. Giliven asamasinda Ogrencilerin kisisel c¢aba ve kontrolii ile basariy1
yakalayabilecegini fark etmeleri saglanir. Tatmin asamasinda ise 6grencilerin basarilari
cesitli pekistireclerle odiillendirilerek Ogrencilerin igsel tatmin duymalar1 saglanir.
Tasarima uygun olarak anketin dikkat-uygunluk, giiven-tatmin olarak iki boyutu vardir
ve toplamda 24 maddeden olusmaktadir. OMMA’nin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayisi 0,83 bulunmustur. Bu deger anketin oldukca yiiksek derecede gilivenilir
oldugunu gostermektedir. Faktorler bazinda Cronbach Alpha degerlerine bakildiginda
dikkat-uygunluk faktorii i¢in 0,79 ve giiven-tatmin igin 0,69 degerleri hesaplanmuistir.
Faktorlerin de olduk¢a giivenilir oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu arastirma
kapsaminda c¢evrimi¢i ortamlarda kullanilan 6gretim materyallerinin 6grenenlerin
motivasyonuna etkisi goriilmek istenmistir.

Ikinci veri toplama araci olarak Keller, Ucar ve Kumtepe (2020) tarafindan
gelistirilen Eylem Yeterligi Olcegi (EYO) kullanilmistir. Olgek kullanim izni ve dlgek
maddeleri EK-5te verilmistir. Eylem yeterligi faktorii, 6grenme motivasyonunun
onemli bir parcasi ve 6grenen basarisinin tamamlayicisi olarak kabul edilmektedir (Ugar
ve ark. 2020). Olgegin iki boyutu; eylem planlama ve eylem kontroldiir ve 13
maddeden olusmaktadir. Olgegin i¢ tutarlilik degeri (Cronbach Alpha katsayisi)
0,825°dir. Alt faktorlerin i¢ tutarlilik degerleri eylem planlama boyutu 0,732 ve eylem
kontrol boyutu ise 0,809 olarak bulunmustur. Ogrenenlerin belli hedeflerinin ve
amaglarinin olmas1 gerekir. Ancak tek basina hedef ve amaglarin olmasi Ogrenciyi
basariya ulastirmaz. Bu hedeflere ulagmak icin Ogrencilerin; gayret gostermeleri,
eylemde bulunmalar1 ve olas1 engellere ragmen 1srarla cabalarimi siirdiirmeleri gerekir
(Dewitte ve Lens, 1999; Heckhausen, 2007). Arastirmada 6grenenlerin eylem yeterlik
diizeyleri Olgiilmek istenmistir. Boylece eylem yeterlik diizeyinin g¢evrimigi derse
katilima etkisi goriilebilecektir. Cevrimi¢i dersi birakanlar ile tamamlamis / devam
edenlerin Ggretim materyali motivasyon diizeyleri ve eylem vyeterligi diizeyleri
arasindaki iliski incelenmistir.

Aragtirmanin nitel kismi i¢in ¢evrimi¢i olarak Ogrenenlerin gorlisii acisindan
cevrimigi derse katilimi ve motivasyonun siirekliligini etkileyen etmenler belirlenmeye
calisilmistir. Cevrimigi dersleri onlarin agisindan ¢ekici veya sikict kilan 6zellikleri de

belirtmeleri istenmistir. Gorlisme sorulart EK-6’da verilmistir.
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Veri toplama araglarinin hangi sorulara yanit oldugu Tablo 2.3°te gosterilmistir.

Tablo 2.3. Veri toplama araglar: ve yanit bulan sorular

Veri Tiirii

Veri Toplama Araci

Yanit Bulan Soru

Nicel

Demografik Bilgi Formu
OMMA
EYO

Cevrimigi derse katilim
demografik  ozelliklere  gore
farklilik gostermekte midir?

Motivasyon diizeyleri ile
cevrimigi ders katilimi arasinda
nasil bir iligki vardir?

Ogrenenlerin ~ eylem  yeterlik
diizeyi ile c¢evrimi¢i derse
katilimlar1 arasinda nasil bir iligki
vardir?

Ogrenenlerin  eylem  yeterlik
diizeyi ile motivasyon diizeyleri
arasinda nasil bir iligki vardir?

Nitel

Yapilandirilmig Goériisme Sorulari

Cevrimigi ders deneyimi
acisindan derse katilimi etkileyen
etmenler nelerdir?

Cevrimigi ders deneyimi
acisindan motivasyon siirekliligini
neler etkiler?
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2.4. Verilerin Analizi
Bu arastirmada yer alan aragtirma sorularinin yanitlanmasi ig¢in veri toplama
araclariyla elde edilen veriler, Tablo 2.4’te belirtilen yontemler kullanilarak analiz

edilmistir.

Tablo 2.4. Veri Analiz Yontemleri

Arastirma Sorusu Veri Toplama Araci Analiz Tiirii

Cevrimigi ders deneyimi Cevrimici yapilandirilmig Icerik analizi

acisindan derse katilimi goriisme

etkileyen etmenler nelerdir?

Cevrimigi ders deneyimi Cevrimici yapilandirilmis Icerik analizi

acisindan motivasyon gorlisme

stirekliligini neler etkiler?

Cevrimigi derse katilim Demografik Bilgi Formu Ki-kare bagimsizlik testi

demografik 6zelliklere gore
farklilik gostermekte midir?

Motivasyon diizeyleri ile Demografik Bilgi Formu Bagimsiz 6rneklemler t-testi
gevrimigi ders katilimi OMMA

arasinda nasil bir iligki vardir?

Ogrenenlerin eylem yeterlik Demografik Bilgi Formu Bagimsiz 6rneklemler t-testi
diizeyi ile ¢evrimici derse 58]

katilimlari arasinda nasil bir

iligki vardir?

Ogrenenlerin eylem yeterlik Pearson momentler ¢arpimi
diizeyi ile motivasyon OMMA korelasyon katsay1si
diizeyleri arasinda nasil bir

iligki vardir? EYO

Aragtirmanin verileri 16 Mart 2021 — 15 Mayis 2021 arasinda ¢evrimigi ortamda
anket formu kullanilarak toplanmistir. Nitel ve nicel olarak birlikte toplanan veriler
analiz igin nicel ve nitel olarak boliinmiistiir. Nicel kisim igin goriisme sorular1 disindaki
veriler gerekli kodlamalar yapilarak SPSS 18’e aktarilmustir.

OMMA’da olumsuz ifadelerin yer aldig1 ters maddeler veri analizi igin yeniden
puanlanmistir. Bundan sonra her katilimei igin OMMA toplam puan, dikkat-uygunluk
ve giiven-tatmin alt boyut puanlar1 hesaplanmistir. EYOQ’de ters madde olmadigindan
dogrudan toplam puan ve alt faktorler eylem planlama, eylem kontrol puanlari

hesaplanmuistir.
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Birakilan ders sayisina gore katilimcilar biraktigi dersi olmayan, bir ders birakan
ve birden ¢ok ders birakan olarak tanimlanmistir. Birakilan ders durumuna gore dagilim

Tablo 2.5’te verilmistir.

Tablo 2.5. Birakilan Ders Durumuna Gore Dagilim

% f
Yok 83,0 356
Bir Ders 10,3 44
Birden Cok Ders 6,8 29
Toplam 100,0 429

Tamamlanan ders sayisina gore de benzer sekilde katilimcilar i¢in tamamladigi
dersi olmayan, bir ders tamamlayan ve birden ¢ok ders tamamlayan olarak bilgi girisi

yapilmustir. Tlgili betimsel istatistiklere iliskin tablo verilmistir (Tablo 2.6).

Tablo 2.6. Tamamlanan Derse Durumuna Dagilim

% f
Yok 44,3 190
Bir Ders 22,6 97
Birden Cok Ders 33,1 142
Toplam 100,0 429

2.4.1. Gecerlik-giivenirlik

Arastirmada OMMA i¢ tutarlilik i¢in Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi
hesaplanmis ve 0,96 bulunmustur. Faktorler bazinda Cronbach Alpha degerlerine
bakildiginda dikkat-uygunluk faktorii i¢in 0,948 ve giliven-tatmin igin 0,917 degerleri
bulunmustur. EYO igin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 ise 0,949, eylem planlama
i¢in 0,899, eylem kontrol i¢in 0,935 olarak bulunmustur. Bu degerler 6lgeklerin ¢ok iyi
i¢ tutarliliga sahip oldugunun gostergesidir.

Arastirmanin ¢evrimici gorlisme sorulariyla elde edilen yanitlari, her yanita
iligkin igerik analizi (timevarimsal) yontemi uygulanarak analiz edilmistir. Kodlama,
verilerden c¢ikarilan kavramlara gore yapilmistir. Bulgularda, ulasilan temalarin
aciklanmasinda katilimcilarin  yanitlarindan alintilar yapilirken katilimer “K” ve
katilime1 numarasi ile isimlendirilmistir.

Nicel aragtirmadaki gegerlik ve giivenirlik kavramlar1 yerine nitel aragtirmanin

dogasina uygun olarak alternatif kavramlar kullanilmistir. Bu ¢er¢evede Lincoln ve
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Guba (1985), i¢ gecerlik yerine inandiricilik, dis gegerlik ya da genelleme yerine
aktarilabilirlik, i¢ gilivenirlik yerine tutarlik, dis gilivenirlik yerine teyit edilebilirlik
kavramlarmi kullanmiglardir. Arastirmanin inandiriciligi konusunda kusku olmamasi
icin arastirmacinin elde ettigi bulgularin gergekligine, benzer ortamlarda sonuglarin
gecerligine, siireclerin birbiri ile tutarli olmasina ve verilerin nesnel bir yaklagimla
toplandigina ve yine nesnel bir yaklasimla sonuclar ortaya koyduguna iliskin kanitlar
sunmasi gereklidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Lincoln ve Guba (1985) inandiriciligin
basarilabilmesi igin stratejiler énermislerdir. Onerilen stratejiler sunlardir: uzun siireli
etkilesim, derinlik odakli veri toplama, ¢esitleme, uzman incelemesi ve katilimer teyidi.
Bu stratejiler ayn1 zamanda bir arastirmanin inandiriciligmin degerlendirilmesinde
kullanilabilecek olgiitler olarak da kabul edilmektedir (Erlandson ve ark., 1993).

Bu arastirmada inandiriciik kapsaminda ¢esitleme stratejisi kullanilmustir.
Gergegin farkli yonlerini 6grenebilmek icgin aragtirmaci, arastirdigi olay ve olguya
iligkin farkli bakis acilarini, farkli anlamlari, farkli gostergeleri ve kaynaklari ortaya
cikarmalidir. Cesitleme, veri kaynaklari, yontem ve arastirmaci ¢esitlemesi olarak farkli
basliklarda incelenmektedir (Miles ve Huberman, 1994). Arastirmada farkli dzelliklere
sahip katilimcilarla ve farkli yontemlerle calisilarak cesitleme saglanmaya calisilmis,
temalar: belgelendirmek i¢in farkli veri kaynaklarindan kanitlar sunularak bulgulara
gecerlik kazandirilmistir.

Lincoln ve Guba (1985) nicel arastirmanin degerini yargilamada kullanilan
genelleme kavraminin nitel arastirmadaki karsiligi olarak aktarilabilirlik kavramini
benimsemislerdir. Aktarilabilirlik, arastirma sonuglarinin dogrudan benzer ortamlara
genellenemeyecegi, ancak sonuclarin bu tiir ortamlara uygulanabilirligine iliskin gecici
yargilara ulasilmasi anlamina gelmektedir. Nitel arastirmacinin sorumlulugu elde ettigi
sonuglarin benzer ortamlara aktarilabilirlik degerini ortaya koymaktir.

Arastirma sonuglarinin aktarilabilirligini artirmak icin iki yontem Onerilmektedir:
ayrintili betimleme ve amagli 6rnekleme (Erlandson ve ark., 1993). Ayrintili betimleme,
ham verinin ortaya ¢ikan kavram ve temalara gore yorum katmadan ve verinin dogasin
olabildigince degistirmeksizin okuyucuya aktarilmasidir. Arastirmada bulgular
boliimiinde, olusturulan her tema i¢in alintilara bolca yer verilmeye 6zen gosterilmistir.
Nitel arastirmada aktarilabilirligi artirmak igin hem tipik olarak ortaya ¢ikan olay ve
olgular1 hem de bunlarin degiskenlik gdsteren 6zelliklerini ortaya koymak ic¢in amaglh

ornekleme yontemleri kullanilmaktadir. Bu degiskenlik ve ¢esitlilik okuyucunun kendi
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uygulamalarinda karsilagabilecegi durumlari anlamasi ve arastirma sonuglar ile
karsilastirmasina katki saglar. Bu arastirmada cevrimici ders goren farkli okullardaki
katilimcilara ulasilarak bu degiskenlik ve cesitlilik elde edilmeye ¢alisiimistir.

Giivenirlik nitel arastirmalarda pek ¢ok sekilde ele alinabilir (Silverman, 2005).
Arastirmacinin detayli alan notlarim1 yiliksek kalitede ses kayit cihazina kaydetmis
olmast ve bunlar1 yaziya aktarmasi giivenirligi artirabilmektedir. Ayrica konusmada
olan duraksamalarin da yaziya aktarilirken gosterilmesi gerekmektedir. Bunun yaninda
Silverman (2005) kodlayicilar aras1 goriis birligini de desteklemektedir. Nitel
arastirmalarda giivenirlik, genellikle veri setlerinin birden fazla kodlayicinin
yanitlarindaki kararlilik anlamina gelmektedir. Miles ve Huberman (1994) verilerin
kodlanmasina iligkin olarak %80 anlagsmay1 tavsiye etmektedir. Kodlar temalara
indirgendikten sonra tema olarak kodlamada da ayni siire¢ izlenebilmektedir. Bu
aragtirmada giivenirlikle ilgili yapilanlar sunlardir:

e Katilimecilardan kimlik bilgilerini girmeleri istenmemistir. Boylece katilimcilarin
gercek gorlslerini  belirtmeleri  saglanmistir.  Ayrica verilerin - ¢evrimigi
yapilandirilmig goriisme ile toplanmasinin internetin sagladigir goreli gizlilik
nedeniyle katilimcilarin daha samimi bilgi verdigi diisiiniilmektedir.

e Veriler kaybolma riskine kars1 bulut sisteme ve birden ¢ok depolama birimine
yedeklenmistir.

e Verilerin analizi asamasinda, arastirmada yer almayan bir uzman psikolog
tarafindan verilerin kodlama bilgileri kontrol edilmis ve goriis birligine
vartlmistir. Kodlara goére olusturulan temalarin bazilarinda goriis ayriligi
olmustur. Cevrimi¢i dersi birakmaya neden olabilen faktorlere ait ‘“‘sosyo-
ekonomik durum”, ¢evrimigi dersi ¢ekici kilan Ozelliklere ve motivasyon
stirekliligini etkileyen etmenlere ait “sosyallesme”, cevrimici derse devami
saglayan etmenlere ve c¢evrimigi dersi sikict yapan Ozelliklere ait temalardan
“sosyallik” alt temalar1 bir kodlayici tarafindan “gevresel” digeri tarafindan
“kisise]” temasinda toplanmustir. Ogretim elemanindan beklentilere ait
temalardan “anlatim tarz1” ve “iletisim” bir kodlayici tarafindan “sunum”, digeri
tarafindan “anlatim tarzi” alt temas1 “nitelik”, “iletisim” alt temas1 “yaklasim”
temasinda toplanmistir. Alt temalardan “cihazlari iyi kullanma” bir kodlayici
tarafindan “teknik konu”, diger kodlayici tarafindan “uzmanlik” temasina

alinmugtir. Is / egitim hayatina beklenen katkilara ait temalardan “bilgi edinme”
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ve “motivasyon siirekliligi” alt temalarini bir kodlayici “egitim” temasina, digeri
“kisisel gelisim” temasina almistir. Belirlenen farkli temalara iliskin tartigma

yapilmis, daha sonra goriis birligi saglanarak temalar son seklini almistir.
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3.  BULGULAR VE YORUM

Nicel arastirmaya yonelik sorular1 yanitlamak amaciyla Ki-kare bagimsizlik testi,
bagimsiz Orneklemler i¢in T-testi, Pearson momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi
istatistiksel yontemleri kullanilmistir. Elde edilen sonuglar ¢6ziimlenmistir. Nitel
arastirmaya yonelik sorular1 yanitlamak i¢in de igerik analizi yapilmistir. Bu boliimde
ulagilan bulgu ve yorumlara yer verilmistir.

Betimsel istatistiklerle siirekli degiskenler incelenmisti. OMMA ve EYO toplam
puan ve alt faktorlere iliskin degiskenlerin dagilimlarina da bakilmistir. Tablo 3.1
betimleyici istatistikleri gostermektedir. Degiskenlerin ¢arpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) degerleri Huck (2012) tarafindan belirtilen kabul edilebilir normal dagilim
varsayim sinirlart olan -1 ile +1 arasindadir. Parametrik testler icin 6rneklemlerin
alindiklar1 evrenlerin normal dagildigi varsayilir. Olduk¢a biiylik orneklemlerde,
carpiklik, analizlerde bir farka neden olmamaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2013).
Basiklik ise, oldugundan daha kii¢lik varyans degeri ile sonuglanacaktir ancak, bu risk,
orneklem sayisi (200+) arttik¢a azalacaktir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Arastirmadaki
orneklem biiyiikliigii bu kriteri de saglamaktadir.

Tablo 3.1. Betimleyici istatistikler

N Min. Maks. Ortalama Skewness Kurtosis
Toplam 429 24 120 81,86 -,262 - 477
OMMA
Dikkat- 429 11 55 36,98 -,179 -.620
Uygunluk
Giiven- 429 13 65 44,89 -,341 -,369
Tatmin
Toplam 429 13 65 47,06 -,522 -,015
EYO
Eylem 429 5 25 18,47 -.679 ,389
Planlama
Eylem 429 8 40 28,59 -,527 -,180
Kontrol

3.1. Cevrimici Derse Katilim - Demografik Ozelliklerle iliskili Bulgular

Cevrimi¢i derse katilimim demografik oOzelliklere gore farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek i¢in birakilan ders sayisi, birakilan ders var / birakilan ders
yok olarak kategoriye ayrilmistir. Ayni sekilde tamamlanan ders sayisi da tamamlanan

ders Var / Yok olarak yeniden kodlanmuigtir.
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3.1.1. Ders birakmada cinsiyet farki

Cinsiyet ile ders birakma arasindaki farklilasma “Ki-kare bagimsizlik testi”
yapilarak analiz edilmistir. Erkeklerin %18,5’inin, kadmnlarin %16,1’inin en az bir
biraktigi dersi vardir. Tim katilimeilar i¢in ders birakma oranmi %17’°dir. Ki-kare
bagimsizlik testi sonuglarina gore (stireklilik i¢in Yates diizeltmesi ile birlikte) kadin ve
erkekler arasinda ders birakma agisindan anlamli bir fark bulunamamistir. Ki-kare (1, n

=429) = ,253, p =,615, phi = -,31.

3.1.2. Ders tamamlamada cinsiyet farki

Cinsiyet ile ders tamamlama arasindaki farklilasma “Ki-kare bagimsizlik testi”
yapilarak analiz edilmistir. Erkeklerin % 54,8’inin, kadinlarin % 56,3 {iniin tamamladig1
ders vardir. Tim katilimcilar i¢in tamamlama orami %55,7’dir. Sig. degeri ,827
bulunmustur ve ,05’lik alfa degerinden daha biiyliktiir. Bu yiizden cinsiyet ve ders

tamamlama arasinda anlamli bir fark bulunamamastir.

3.1.3. Ders birakmada egitim durumu farki

Katilimcilar arasinda ilkokul mezunu olan yalnizca 1 kisi oldugu igin analizde
sorun olmamasi agisindan “Lise ve alt1” olarak yeni bir egitim durumu olusturulmustur.
Ki-kare bagimsizlik testi buna gore yapilmistir. Boylece ki-karenin varsayimlarindan
biri olan, 5 ya da daha fazla olmas1 gereken “minimum beklenen hiicre frekans1” ihlal
edilmemistir. Ki-kare bagimsizlik testi sonuglaria gore egitim durumu ve ders birakma
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Ki-kare (1, n = 429) = 6.449, p = ,092,
Cramer’s V =,123.
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3.1.4. Ders tamamlamada egitim durumu farki

Egitim — Ders tamamlama durumu ¢apraz tablosu Tablo 3.2’de Vverilmistir.
Tabloda lisans mezunu diizeyinde tamamlanan dersi olan katilimci sayisinin
beklenenden anlamli olarak biiyiik, tamamlanan dersi olmayan katilime1 sayisinin ise

beklenenden daha az oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.2. Egitim - Tamamlama durumu ¢apraz tablosu

Tamamlanan Ders Yok Tamamlanan Ders Var Toplam

Lise ve Alt1 Say1 112 120 232
Egitim % 48,3 51,7 100,0
Adjusted Residual 1,8 -1.8

On Lisans Say1 49 43 92
Egitim % 53,3 46,7 100,0
Adjusted Residual 2,0 -2,0

Lisans Say1 27 66 93
Egitim % 29,0 71,0 100,0
Adjusted Residual -3,3 3,3

Yiiksek Lisans  Sayi 2 10 12
Egitim % 16,7 83,3 100,0
Adjusted Residual -2,0 2,0

Toplam Say1 190 239 429
Egitim % 44,3 55,7 100,0

Ki-kare bagimsizlik testi sonuglarina gore egitim durumu ve ders tamamlama
arasinda anlaml bir fark vardir. Etki biyiikligi kiigtiktiir. Ki-kare (1, n = 429) = 16,98,
p =,001, Cramer’s V =,199.

3.1.5. Ders birakmada, ders tamamlamada yas grubu farki

Ki-kare bagimsizlik testi sonuglarina gore yas araligi ve ders birakma arasinda
anlaml bir fark bulunamamistir. Ki-kare (1, n = 429) = ,986, p = ,611, Cramer’s V =
,048. Aymi sekilde yas araligi ve ders tamamlama arasinda da anlamli bir fark

bulunamamustir. Ki-kare (1, n =429) = 2,008, p =,366, Cramer’s V = ,068.
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3.2. Cevrimici Derse Katilim - Motivasyon Ile Tlgili Bulgular

3.2.1. Motivasyon — ders birakma arasindaki iliski
Arastirmaya katilan dgrencilerin OMMA toplam puani ile ders birakma durumu
arasindaki iliski icin bagimsiz orneklemler t-testi yapilmustir. Istatistik bilgileri Tablo

3.3’te gosterilmistir.

Tablo 3.3. OMMA Toplam Puaninin Ders Birakma ile Karsilastirilmasina ait t-testi Sonuclart

Birakma Durumu N OMMA Ortalama SS SD t p
Birakilan Ders Yok 356 83,55 20,251 427 3,700 ,064
Birakilan Ders Var 73 73,63 23,690

Tablo 3.3’te goriildiigli iizere Levene testindeki anlamlilik degeri p = ,05’ten
biiyiik (,064) c¢ikmistir, bu iki grubun verilerinin varyansinin ayni oldugunu ve bu
onermenin ihlal edilmedigini gdstermistir. Iki grubun arasinda anlamli fark oldugu
goriilmistiir (Sig. (2-tailed) = ,000). Ders birakanlar ile birakmayanlar arasinda elde
edilen OMMA ortalama puanlarinda anlaml bir fark vardir. Fark, ders birakmayanlarin
lehinedir. Ders birakanlarin ortalamasi 73,63 iken ders birakmayanlarin ortalamasi
83,55’dir. Hesaplanan eta kare degerine (,03) gore etki biiyiikliigi kiiciiktiir.

OMMA alt faktorleri ile ders birakma arasindaki iliski i¢in de bagimsiz
orneklemler t-testi yapilmistir (Tablo 3.4).

Tablo 3.4. OMMA Alt faktérleri ile Ders Birakma arasindaki t-testi sonuglar

Alt Faktorler Birakma Durumu N Ortalama SS SD t p

Dikkat-Uygunluk  Birakilan Ders Yok 356 37,84 10,501 427 3,685 ,279
Birakilan Ders Var 73 32,78 11,518

Giiven-Tatmin Birakilan Ders Yok 356 45,72 10,715 427 2,895 ,002
Birakilan Ders Var 73 40,85 13,513

Tablo 3.4’te Levene testindeki anlamlilik degeri dikkat-uygunluk i¢in p = ,05’den
biiyiikk (,279) ¢ikmustir, bu iki grubun verilerinin varyansinin aynm1 oldugunu ve bu
onermenin ihlal edilmedigini gdstermistir. Iki grubun arasinda anlamli fark oldugu

goriilmistir (Sig. (2-tailed) = ,000). Biraktigi ders olmayanlarin ortalama dikkat-
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uygunluk faktdr puanlari biraktigi dersi olanlara gore daha yiiksektir. Hesaplanan eta
kare degerine (,031) gore etki blylkligl kigliktir. Giiven-tatmin boyutuna
bakildiginda Levene testindeki anlamlilik degeri p = ,05°ten kiigiik (,002) ¢ikmistir. Bu
nedenle varyanslarin esit olmadig1 duruma karsilik gelen t degeri dikkate alinmustir. iki
grubun arasinda anlamli fark vardir (Sig. (2-tailed) = ,005). Eta kare degeri ,019 olarak
hesaplanmistir. Etki biiyiikligii kiigiiktiir.

3.2.2. Motivasyon — ders tamamlama arasindaki iliski
Aragtirmaya katilan &grencilerin OMMA toplam puani ile ders tamamlama

durumu arasindaki iliski i¢in bagimsiz drneklemler t-testi yapilmistir (Tablo 3.5).

Tablo 3.5. OMMA Toplam Puaninin Ders Tamamlama ile Karsilastirilmasina ait t-testi Sonuglar

Tamamlama Durumu N OMMA SS SD t p
Ortalama

Tamamlanan Ders 190 79,44 20,763 427 -2,124 722

Yok

Tamamlanan Ders 239 83,79 21,349

Var

Tablo 3.5’°e¢ gore Levene testindeki anlamlilik degeri p = ,05’ten biiyiik (,722)
cikmistir, bu iki grubun verilerinin varyansinin ayni oldugunu ve bu onermenin ihlal
edilmedigini gostermistir. iki grubun arasindaki fark ,05'in altindadir ve bu, anlaml fark
oldugunu gostermektedir (Sig. (2-tailed) = ,034). Ders tamamlayanlar ile
tamamlamayanlar arasinda elde edilen OMMA ortalama puanlarinda anlamli bir fark
vardir. Ders tamamlayanlarin ortalamast 83,79 iken tamamlamayanlarin ortalamasi

79,44’tlir. Hesaplanan eta kare degerine (,03) gore etki biyiikligii ¢ok kiigiiktiir.
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OMMA alt faktorleri ile ders tamamlama arasindaki iliski icin de bagimsiz

orneklemler t-testi yapilmistir (Tablo 3.6).

Tablo 3.6. OMMA Alt faktorleri ile Ders Tamamlama arasindaki t-testi sonuglart

Alt Faktorler Tamamlama Durumu N Ortalama SS SD t p

Dikkat-Uygunluk ~ Tamamlanan Ders Yok 190 36,37 10,576 427 -1,37 486

Tamamlanan Ders Var 239 37,46 11,035

Giiven -Tatmin Tamamlanan Ders Yok 190 43,07 11,198 427 -2,979 ,979

Tamamlanan Ders Var 239 46,33 11,323

Tablo 3.6’da gortildiigii gibi Levene testindeki anlamlilik degeri dikkat-uygunluk
icin p = ,05’ten biiyiik (,486) ¢ikmistir, bu deger iki grubun verilerinin varyansinin ayni
oldugunu ve bu 6nermenin ihlal edilmedigini gostermistir. iki grubun arasinda anlamli
fark yoktur (Sig. (2-tailed) = ,3). Hesaplanan eta kare degerine (,004) gore etki
biiyiikliigii kiigliktlir. Gliven-tatmin boyutuna bakildiginda Levene testindeki anlamlilik
degeri p = ,05’ten biiyiik (,979) ¢ikmustir. iki grubun verilerinin varyans1 aymidir. Iki
grubun arasinda anlamli fark vardir (Sig. (2-tailed) = ,003). Eta kare degeri 0,02 olarak
hesaplanmistir. Etki biiyiikligi kiigtliktiir.

3.3. Cevrimici Derse Katiim - Eylem Yeterligi ile Tlgili Bulgular

3.3.1. Eylem yeterligi — ders birakma arasindaki iliski
Aragtirmaya katilan grencilerin EYO toplam puani ile ders birakma durumu

arasindaki iliski i¢in bagimsiz 6rneklemler t-testi yapilmistir (Tablo 3.7).

Tablo 3.7. EYO Toplam Puaninin Ders Birakma ile Karsilastirilmasina ait t-testi Sonuclar

Birakma Durumu N EYO Ortalama SS SD t p
Birakilan Ders Yok 356 47,58 11,241 427 2,088 ,078
Birakilan Ders Var 73 44,48 13,088

Tablo 3.7’ye gore Levene testindeki anlamlilik degeri p = ,05’ten biiyiik (,078)

cikmistir, bu iki grubun verilerinin varyansinin ayni oldugunu ve bu 6nermenin ihlal
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edilmedigini gdstermistir. iki grubun arasinda anlamli fark oldugu gériilmiistiir (Sig. (2-
tailed) = ,037). Ders birakanlar ile birakmayanlar arasinda elde edilen EYO ortalama
puanlarinda anlamlhi bir fark vardir ve fark ders birakmayanlarin lehinedir. Ders
birakanlarin ortalamasi 44,48 iken ders birakmayanlarin ortalamasi 47,58dir.
Hesaplanan eta kare degerine (,01) gore etki biiytikliigi kiigliktiir.

EYO alt faktorleri ile ders birakma arasindaki iliski i¢in de bagimsiz 6rneklemler

t-testi yapilmistir (Tablo 3.8).

Tablo 3.8. EYO Alt faktérleri ile Ders Birakma arasindaki t-testi sonu¢lar

Alt Faktorler Birakma Durumu N Ortalama SS SD t p

Eylem Planlama Birakilan Ders Yok 356 18,58 4543 427 1113 229

Birakilan Ders Var 73 17,92 4,985
Eylem Kontrol Birakilan Ders Yok 356 29,01 7,319 427 2,163 ,012
Birakilan Ders Var 73 26,56 9,066

Tablo 3.8’¢ gore Levene testindeki anlamlilik degeri eylem-planlama igin p =
,05°ten biiytik (,229) ¢ikmustir, bu iki grubun verilerinin varyansinin ayni oldugunu ve
bu 6nermenin ihlal edilmedigini gdstermistir. Iki grubun arasinda anlamli fark olmadig
goriilmistiir (Sig. (2-tailed) = ,266 ve ,05’ten biiyiik). Hesaplanan eta kare degerine
(,003) gore etki biyiikligii kiigiiktiir. Levene testindeki anlamlilik degeri eylem-kontrol
icin p = ,05°ten kii¢iik (,012) ¢cikmistir, bu deger iki grubun verilerinin varyansinin ayni
olmadigmi gostermistir. Iki grubun arasinda anlamli fark oldugu goriilmiistiir (Sig. (2-
tailed) = ,033 ve ,05’ten kiiciik). Hesaplanan eta kare degerine (,01) gore etki biiyiikliigi
kiictiktiir.

3.3.2. Eylem yeterligi — ders tamamlama arasindaki iliski
Aragtirmaya katilan 6grencilerin EYO toplam puani ile ders tamamlama durumu

arasindaki iliski i¢in bagimsiz 6rneklemler t-testi yapilmistir (Tablo 3.9).

Tablo 3.9. EYO Toplam Puaninin Ders Tamamlama ile Karsilastirilmasina ait t-testi Sonuclar

Tamamlama Durumu N  EYO Ortalama SS SD t p
Tamamlanan Ders Yok 190 46,46 11,076 427 -,942 ,197
Tamamlanan Ders Var 239 47,53 12,034

52



Tablo 3.9’da goriildiigii lizere Levene testindeki anlamlilik degeri p=,05’ten
biiyiikk (,197) ¢ikmustir, bu iki grubun verilerinin varyansinin ayni oldugunu ve bu
onermenin ihlal edilmedigini gdstermistir. iki grubun arasinda anlamli bir fark olmadig
goriilmiistiir (Sig. (2-tailed) = ,347). Ders tamamlayanlar ile tamamlamayanlar arasinda
elde edilen EYO ortalama puanlarinda anlamli bir fark yoktur. Ders tamamlayanlarin
ortalamasi1 47,53 iken ders tamamlamayanlarin ortalamasi 46,46’dir. Yiizde olarak ifade
edildiginde eylem yeterligindeki varyansin ders tamamlama bakimindan sadece
%,2’sinin aciklandig1 sdylenebilir.

EYO alt faktorleri ile ders tamamlama arasindaki iliski icin de bagimsiz

orneklemler t-testi yapilmistir (Tablo 3.10).

Tablo 3.10. EYO Alt faktérleri ile Ders Tamamlama arasindaki t-testi sonuglart

Alt Faktorler Tamamlama Durumu N Ortalama SS SD t p

Eylem Planlama Tamamlanan Ders Yok 190 18,34 4,297 427 -516 ,100

Tamamlanan Ders Var 239 18,57 4,871
Eylem Kontrol Tamamlanan Ders Yok 190 28,13 7,512 427 -1,114 458
Tamamlanan Ders Var 239 28,96 7,821

Tablo 3.10°a gore Levene testindeki anlamlilik degeri eylem-planlama igin p =
,05’ten biiyiik (,1) ¢ikmistir, bu iki grubun verilerinin varyansiin ayni oldugunu ve bu
onermenin ihlal edilmedigini gostermistir. iki grubun arasinda anlamli fark olmadig
goriilmistir (Sig. (2-tailed) = ,606 ve ,05’ten biiyiik). Levene testindeki anlamlilik
degeri eylem-kontrol i¢in p = ,05’ten biiyiik (,458) ¢ikmustir, bu iki grubun verilerinin
varyansinin ayni oldugunu gostermistir. Iki grubun arasinda anlamli fark olmadig

goriilmiistiir (Sig. (2-tailed) = ,266 ve ,05’ten biiyiik).
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3.4. Motivasyon - Eylem Yeterligi iliskisi ile Tlgili Bulgular

OMMA toplam puani ile EYO toplam puami igin sagilim grafigi olusturulmustur.
Iki degisken arasinda dogrusal orta diizeyde, pozitif bir iliski oldugu gériilmiistiir (Sekil
3.1). Yalnizca dogrusal iligkiler korelasyon igin uygundur. Bu iliskiyi bulabilmek igin
Pearson korelasyon katsayis1 hesaplanmisti. OMMA 6lgiimleri ile EYO arasinda
pozitif biiyiik bir korelasyon (r = ,739) oldugu goriilmiistiir. Bu konuda farkli yazarlar
farkli yorumlar 6nermektedir. Cohen (1988) su kilavuz degerleri 6nermektedir: Kiigiik r
=,10-,29; ortar =,30 - ,49; biytik r =,50 - 1,0.

Iki degiskenin ne kadarlik bir varyansi paylastiklarii belirlemek igin belirleme
katsayist hesaplanmaktadir. r degerinin karesi belirleme katsayisidir. r =,739 ig¢in

yaklasik %55°lik bir ortak varyans vardir. Bu, motivasyonun EYO puanlarinm %55’ini

acgiklamaktadir.
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Sekil 3.1. EYO ile OMMA icin sagilim grafigi
3.5. Cevrimici Derslere / kurslara Devam Saglayan Etmenlere iliskin Bulgular

Katilimcilarin ¢evrimigi derslere / kurslara devami saglayan etmenlere iliskin

goriigleri icerik analizi ile incelenmis ve bes ana tema altinda toplanmistir: gevresel,
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kisisel, 6gretim elemanina yonelik, 6gretimsel, teknolojik. Ana tema ve alt temalar
Tablo 3.11°de gosterilmistir.

Tablo 3.11. Cevrimi¢i Derse Devami Saglayan Etmenlere Ait Temalar

Cevresel Aile Baskisi
Pandemi
Kigisel Basari
Kisisel gelisim
Maliyet
Mesleki gelisim
Motivasyon
Sosyallik
Zaman
Ogretim elemanina Yonelik Tletisim
Cevrimigi derse / kursa Sunum
devami saglayan etmenler Uzmanlik
Yaklagim
Ogretimsel Devam zorunlulugu
Icerik
Ders islenis sekli
Konu
Zaman
Teknolojik Alt yap1
Yerden bagimsizlik
Ses ve gorsellik kalitesi
Zamandan bagimsizlik

Cevresel: Tablo 3.11 incelendiginde c¢evresel temasinin aile baskis1 ve pandemi
alt temalar1 oldugu goriilmektedir. Katilimcilar, salgin hastalik riskini azaltmak igin
cevrimici derslerin gerekli oldugunu, pandeminin derse devami saglayan bir etmen
oldugunu ifade etmislerdir. K283 katilimcisinin ifadesi soyledir: ”Sinif ortami kalabalik.
Online egitimde hocalar, videolar1 tek izledigin i¢in daha iyi anlasilir olabilmektedir.
Tabii ki en biiyiik etmen viriisten dolayidir.”.

Kigisel: Bu tema altindaki katilimci goriisleri basari, kisisel gelisim, maliyet,
mesleki gelisim, motivasyon, sosyallik ve zaman alt temalarinda toplanmistir. Derste
basarili olmak, dersi ge¢me istegi, basarma istegi katilimcilar i¢in derse devami
saglayan bir etmen olarak belirtilmistir. Bir katilimcimin ifadesi soyledir: “Derslerde
basarili olmak, sinifi gecmek, bilgi sahibi olmak. (K96)”. Bir digeri: “Ogrenilecek
konunun ger¢ek yasantida saglayacagi katki, basari ile tamamlama ve yeni seyler
ogrenme istegidir. (K482)”. Bilgisini artirma, kendini gelistirme, ufkunu genisletme
istegi gibi nedenler de derse devami saglayan kisisel gelisim alt temasinda toplanmustir.

Kisisel gelisimle ilgili bir katilimci: “Hedeflere ulasmak i¢in 6grenmekte bir adim
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olmasi, ufkumuzu genisletmek. (K291)” olarak ifadede bulunmustur. Bir digerinin
ifadesi de sOyledir: “Cok farkli yonlerde kendimizi gelistirme imkan1 sunmasi. (K485)”.
Derse devami saglayan bir diger kisisel tema da ¢evrimigi derslerin maliyet avantajidir.
Bir kullanict goriisii sOyledir: “Zamandan ve paradan tasarruf saglamasi, tekrar dinleme
imkaninin olmasi vs. (K497)”. Kalifiye olma istegi, meslek ile ilgili bir belge alma
durumu gibi mesleki gelisim temasi derse devam etmenlerindendir. Mesleki gelisim,
K264 katilimcisi tarafindan soyle ifade edilmektedir: “Ozgiirce calisabilme alani, i¢
motivasyon ve diinyadaki olaylar oncelikli olmak tizere kendi alanindaki yenilikleri
kaybetmeme durumu.”. K426 ise soyle ifade etmistir: “Gorevimle ilgili kendimi
gelistirmek, zamanimi gilizel degerlendirmek, interneti faydali bir sekilde kullanmak.”.
Katilimcilarin ifade ettikleri 6grenme istegi, derse ilgi, belirlenen hedefler, bu hedeflere
ulagsmak icin c¢aba gosterme, mezuniyet belgesi ya da sertifika verilmesi gibi
motivasyonu etkileyen faktorler “motivasyon” alt temasi ile iliskilendirilmistir. Derse
devam etmeyi saglayan etmenler olarak katilimcilarin belirttikleri bu motivasyonel
unsurlar nicel arastirmadaki bulgu olan dersi birakmayanlarm OMMA ve EYO ortalama
puanlarinin daha yiliksek olmasi ile uyumludur. Hedefle ilgili olarak bir katilimecinin bu
soruya yaniti “Kiginin bu programlara ni¢in katilmak istedigi. Amaci, kendisini
gelistirmek isteyen bir bireyse programdan aldigi verim, tatminkarlik daha da fazla
oluyor. (K504)“ seklinde olmustur. Digerinin ifadesi “Hedeflere ulagsmak igin
ogrenmekte bir adim olmasi, ufkumuzu genigletmek. (K291)” seklindedir. Motivasyonla
ilgili olarak katilimcilar farkli motivasyon unsurlarindan s6z etmiglerdir. Bir katilimer
“Ogrenilecek konunun gercek yasantida saglayacagi katki, basar1 ile tamamlama ve yeni
seyler 0grenme istegidir. (K482)” olarak ifade etmistir. Diger bir katilimcinin ifadesi
soyledir: “En 6nemlisi merak, meraktan kaynakli motivasyon. (K483)”. Cevrimigi ders
ortamlar1 sosyallesmeye de olanak saglamaktadir. Bir kullanicinin cevrimigi derse
devami saglayan etmenler sorusuna cevabi da su sekildedir: “Arkadaslarla olan
muhabbetim.  (K119)”, digeri “...Genis 0&grenci Kkitlesine egitim  hizmeti
sunmast...(K123)" seklinde goriis bildirmistir. Katilimcilar zaman bulabildiklerinde
cevrimici derse devam ettiklerini, ¢evrimici ders ile zamandan tasarruf yaptiklarini ve
zamanlarini degerlendirdiklerini belirtmislerdir. Bu ifadeler zaman alt temasinda
toplanmistir. Zamanla ilgili bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Goérevimle ilgili kendimi

gelistirmek, zamanimi giizel degerlendirmek, interneti faydali bir sekilde kullanmak.
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(K426)”. Bir digerinin ifadesi: “Erisimin kolay ve rahat olmas1 ayn1 zamanda eglenceli
ve zamandan tasarruf sagliyor. (K266)”.

Ogretim elemamina yénelik: Katilimcilarin dgretim elemaniyla iletisimi ve
etkilesimli ders yapilmasi ile ilgili ifadeleri 6gretim elemanina yonelik etmenler temasi
altinda iletisim alt temasinda toplanmistir. Ogretim elemanina yonelik diger goriisler
sunumu, uzmanlig1 ve yaklasimi alt temalarini olusturmustur. iletisim ile ilgili olarak bir
katilimer: “Ogrenciler ve dgretmenler arasindaki iletisim iyi olursa kurslara devam etme
orani artar. (K278)” seklinde ifade vermistir. Diger katilimcinin derse devam etmenleri
ile ilgili gorisii soyledir: “Dersin interaktif islenmesi, ogrencilerden etkin katilim
istenmesi, derslerin sohbet ortaminda yapilmasi (K463)”.

Ogretim elemaninin sunumu ile ilgili olarak beklenenler nicel arastirmadaki
bulgularla uyumludur. OMMA 'nin Dikkat-Uygunluk faktdrii 6grencide dikkat ¢ekmek,
merak uyandirmak unsurlarint kapsamaktadir. Dersi birakmayanlarin Dikkat-Uygunluk
ortalama faktdr puanlar1 birakanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Ogretim
elemaninin anlatim sekli, konuyu basitlestirerek anlatmasi ya da dikkat ¢ekici sekilde
dersi sunmasi derse devami saglayan etmenler olarak da ifade edilmistir. Bir katilimci:
“Dersin hocasinin 6grencilere bilgi aktarimi saglayabilme yetenegi. (K207)” seklinde
ifade ederken diger katilimci: “Gorseller, anlatim, dikkat c¢ekme. (K14)” olarak
etmenleri siralamigtir. Bir katilimcinin goriisti ise soyledir: “Bir hocanin dersi tipki yiiz
yiize ders anlatirmig gibi ¢cevrimigi derslerde de ayni ruhu hissettirmeye ¢aligmasi ve ...
(K254)”. Anlatim sekli ile ilgili olarak bir katilimcinin goriisii de soyle olmustur:
“Anlaticinin teknigi, iletisimi, kullandigi materyaller ve aktiflik diizeyi bence g¢ok
onemli. Ayrica diiz anlatim teknigi yerine gorsellestirilmis, boyut ve hareket
kazandirilan etkinlikler devamliligi artirtyor. (K462)”. Ogretim elemaninin uzmanligi,
konu hakkindaki bilgi birikimi, tecriibesi de katilimcilar i¢in derse devami saglayan
etmen olarak belirtilmistir. Bir katilmecinin ifadesi “Egitmenin, egitim verdigi alanda
basarisini kanitlamis, isine hakim, teknolojiyi dogru ve verimli sekilde kullanabiliyor
olmasi dersin verimini artirtyor. (K69)” seklindedir. Ogretim elemanmin giiler
yiizliiliigh ve 6grencilere yaklasimi da belirtilen devami saglayan etmenler arasindadir.
Bir katilimcr: “Egitmenin giiler yiizii 68renciye saygisi, onu adam yerine koymasi, ona
deger vermesi. (K421)” olarak ifade etmistir. Diger bir kullanici da: “Hocanin giiler
yiizli neseli olmast ve o dersin dikkat g¢ekici olmasi. (K257)” seklinde goriisiinii

belirtmistir.
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Ogretimsel: Katilimcilar derse devami saglayan etmenler olarak icerigin anlasilir
olmasina, iyi hazirlanan materyallere, dersin akici ve eglenceli islenisine, konusuna,
devam zorunluguna, dersin siiresine vurgu yapmislardir. Bu ifadeler 6gretimsel temasi
altinda devam zorunlulugu, igerik, ders islenis sekli, konu ve zaman alt temalarinda
toplanmustir.

Salgin hastalik nedeniyle ¢evrimigi derslerin zorunlu hale gelmesi derse devami
da zorunlu yapmistir. Bazi katilimcilara gére devam zorunlugu devami saglayan etmen
iken, bir katilimci ise devam zorunlulugu olmamasini derse devami saglayan etmen
olarak ifade etmistir. Bir katilimcinin ifadesi su sekildedir: “...Herhangi bir devam
zorunlulugunun olmamasi, kolay ulasilabilirligi...(K305)”. Diger bir katilimcinin ifadesi
de “Su anki durumu belirleyen sartlarin zorunluluk yolunda olmasi. Ama normal
sartlarda olsa tercih ve ulagilabilirliginin kolayligi. (K236)” seklindedir. Bir katilimci da
“Mecburen ve bilgi aligverisi. (K397)” seklinde goriis bildirmistir.

Icerigin anlagilir olmasinin devam etmeni oldugunu dile getiren bir katilimci
“Kolay anlatimlar, anlasilir bir dil ve konular1 basitlestirme. (K75)” seklinde goriis
bildirmistir. Teorik derslerin g¢evrimigi derse devami saglayan bir etmen oldugunu
belirten katilimeilar olmustur. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Dersler teorik oldugu
i¢in zahmetsiz ve pratik. (K396)”. Icerikle ilgili olarak bir katilimcinin ifadesi de “Ders
igeriginin zengin, giincel ve benim igin ¢ok yeni bilgiler igermesi. (K457)” seklindedir.
Iyi hazirlanan materyaller ve erisimin kolayligi da derse devami saglayan etmenler
olarak belirtilmistir. Bir katilimcinin ifadesi “Dersin etkili, verimli ve ¢ekici olmasini
saglayan materyaller ve Ogretim teknikleri. (K480)” seklindedir. Digerininki ise
“Anlatici, igerigin sunulus sekli, dersin islendigi ortamin / sitenin g¢ekiciligi ve kullanish
olmasi, icerigi destekleyici dokiimanlara kolay ulasim, derse etkin katilim
saglayabiliyor olmam, dersi kagirsam da daha sonra izleme olanagi vermesi. (K466)”
bicimindedir.

Dersin islenis sekli katilimcilara gore derse devami etkileyen bir etmendir.
Gorsellik igeren dikkat cekici, eglenceli, sikici olmayan bir sekilde islenen ders
ogrenimde kalicilig1 etkiledigi gibi derse devami da artirir. Bu konuyu bir katilimer:
“Eglenceli, verimli ve akict bir sekilde anlatim olmalidir. (K388)” seklinde ifade
etmistir. Digerinin ifadesi: “Icerigin ve materyallerin sunus seklinin ilgi ¢ekici ve kolay
anlasilir olmasi, sunucunun etkili ve dikkat ¢ekici bir anlattminin olmasi, dersin i¢inde

mizahin olmasi. (K455)” seklindedir. Gorsellikle ilgili olarak bir katilimcinin ifadesi de
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sOyledir: “Ders notlarinda gerekli bilgi paylasimi ve gorsel videolarla desteklenmesi

3

devamlilik saglar. (K415)”. Bir digeri de su sekilde ifade etmistir: ““...Ayrica diiz
anlatim teknigi yerine gorsellestirilmis, boyut ve hareket kazandirilan etkinlikler
devamlilig1 artirtyor. (K462)”. Dersin eglenceli bir sekilde ve dikkat ¢ekici islenmesinin
devami saglayan bir unsur olmasi, nicel arastirmadaki OMMA alt faktorii olan dikkat-
uygunluk puaninin dersi birakmayanlarda daha yiiksek olmasi bulgusu ile uyumludur.

Dersin o6rneklerle anlatimi ve 6devler verilmesi de derse devami saglayan etmenler

olarak belirtilmistir. Bir katilimcinin ifadesi sdyledir:

“Karsilikli olmas1 yani dersteyken Ogretmenle iletisim halinde olmayi. Tabi bu siiregte
ogrenmek icin en Onemli etkenin &devlendirme oldugunu diisiiniiyorum. Tabi bunlar
puanlanarak olmali. Bu sekilde O6grenciyi bunaltmadan, okuldan kopmadan egitim
saglanabilir. Danigman hocalarin da aktif olmas1 gerek tabi. (K133)”.

Dersin konusu, ilgi ¢ekici ve giinliikk hayatla baglantili olmasi katilimcilarin derse
devamii etkilemektedir. Bir Katilimcinin ifadesi sdyledir: “Ilgi cekici ve dgrenmek
istedigim bir ders ise devam saglarim. (K32)”. Bir bagkasi ise: “En 6nemlisi 6grenmeye
duyulan i¢sel motivasyon, daha sonra konunun dikkat ¢ekiciligi. (K458)” seklinde goriis
bildirmistir. Bir katilimci ise derse devami saglayan etmenleri sdyle siralamistir:
“Ogrenilecek konunun gergek yasantida saglayacag katki, basari ile tamamlama ve yeni
seyler 6grenme istegidir. (K482)”. Bu ifadelerin ARCS modelinin ikinci ilkesi olan
ogretimin 0grencilerin hedefleriyle tutarli olmasini da igeren uygunluk ile iliskili oldugu
diisiiniilmektedir. Bu ifadeleri destekler sekilde, arastirmanin nicel kisminda ders
birakmayanlarin dikkat-uygunluk ortalama puanlar1 da daha yiiksek bulunmustur.

Zamansal olarak ders siiresi ve dersin baslama zamani katilimcilar i¢in ¢evrimici
derse devami saglayan etmenlerdendir. Ders siiresinin kisaligi derse devami
artirmaktadir. Devami saglayan etmenleri bir katilimer soyle belirtmistir: “Ders
stiresinin az olmasi, derslerin ge¢ saatte olmasi, gerekli olan ders bilgilerinin verilmesi,
cok fazla bilginin verilmemesi. (K187)”. Bir digerinin ifadesi: “Dogru zamanlama plani
(¢ok erken veya geg, cok uzun veya kisa olmamali, interaktif olabilmeli). (K120)”.

Teknolojik: Derse devami saglayan etmenlerden teknolojik temasina, alt yapi,
yerden bagimsizlik, ses ve gorsellik kalitesi, zamandan bagimsizlik alt temalarinda
toplanan katilimc1 goriisleri ile ulasilmistir. Internetin olup olmamasi, hizi, derslerin
izlenecegi uygun cihaza sahip olma durumu alt yapi temasi altindadir. K431

katilimcisinin devam etmeni soyledir: “Yeterli cihaz ve internet olmasi.”.
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Yerden bagimsizlik temasinda toplanan ifadelerden birisi soyledir: “Erisimin
kolay ve rahat olmasi ayn1 zamanda eglenceli ve zamandan tasarruf sagliyor. (K266)” .
Bir diger katilimcimin ifadesi: “Sessiz, istedigim gibi bir ortamda bulunuyor olup o
esnada katilimc1 olmam. Rahatlik. Iyi odaklanabiliyorum. (K364)”. Ortamin sagladig
rahatliktan baska ulasilabilirligin kolay olmasi da devami saglayan etmen olarak
vurgulanmigtir: “Kolay ulasilabilir olmasi, ulagim sorununun olmamasi, zaman kazanci.
(K42)”.

Dersin ¢evrimi¢i olmasi durumunda veya kayittan ders izleme durumunda ses ve
goriintii kalitesi onem kazanmaktadir. Ses ve gorsellik kalitesini vurgulayan K399
katilimcisinin ifadesi: “Dikkat ¢ekici, anlasilir, hitap yetenegi yiiksek hocadan dinlemek
ve mikrofon ve goriintii kalitesinin sorunsuz olmasi” seklinde olmustur. Bir diger
katilimecinin ifadesi de soyledir: “Videodaki resim ve sesin kalitesi. (K422)”.

Canli derse katilamama durumunda kayittan izleyebilme Ogrenenlere zamandan
bagimsizlik iistiinliigii saglamaktadir. Bu avantaj derse devami saglayan etmen olarak
belirtilmistir. Bir katilimcmnin ifadesi soyledir: “Istenilen zamanda dersler acilip
tekrarlar yapilabiliyor. Notlar alinip kalinan yerden devam saglanabiliyor. Tamamlama
stiresi ¢ok uzun birakiliyor. (K8)”. Bir katilimcinin derse devam etmeni sudur: “Mekan
ve zaman kisitinin olmamasi, her yerden ulasilabilir olmasi. (K9)”. Diger katilimcinin
ifadesi de soyledir: “Zaman kavrami ve Ogrencinin istedigi zaman girip katilim

saglayabiliyor olmasi. (K143)”.

3.6. Cevrimigi Derslere / kurslar1 Birakmaya Neden Olabilen Faktorlere Iliskin
Bulgular
Katilimcilarin ¢evrimigi dersleri / kurslart birakmaya neden olabilen faktorlere
iligkin goriisleri icerik analizi ile incelenmis ve bes ana tema altinda toplanmustir:
cevresel, kisisel, 6gretim elemanina yonelik, 6gretimsel ve teknolojik. Ana tema ve alt

temalar Tablo 3.12’de gosterilmistir.
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Tablo 3.12. Dersi Birakmaya Neden Olabilen Faktorlere Ait Temalar

Cevresel

Baski

Ortam

Pandemi

Kisisel

Cevrimigi dersi / kursu
birakmaya neden olabilen
faktorler

Ailevi nedenler

Asosyallik

Basarisizlik

Beklentiyi karsilamamasi

Gelecek kaygisi

Is yiikii

Motivasyon diisiikliigii

Oz denetim olmamasi

Psikolojik etkenler

Saglik sorunlari

Sertifika verilmemesi

Sosyo-ekonomik durum

Uyum sorunu

Zamansal sorunlar

Ogretim elemanina yonelik

Sunum

Yaklagim

Tletisimsel sorunlar

Ogretimsel

Devam zorunlulugu

Igerik

Islenis

Materyaller

Uygulama

Zaman

Teknolojik

Baglanti cihazi eksikligi

Baglant1 sorunlar

Teknik sorunlar

Teknolojik etkenler

Cevresel: Tablo 3.12 incelendiginde gevresel faktorlerin ¢evrimigi dersi birakma
nedeni olabilecegi goriilmektedir. Katilimeilar ¢evreden baski gbérme, uygun g¢alisma
veya ders izleme ortami bulamama, pandemi kosullar1 gibi nedenlerden dolay: derslerin
birakilabilecegini belirtmislerdir. Baskiya vurgu yapan birakma nedeni olarak bir
katihimcimin ifadesi soyledir: “Herhangi baski ve umutsuzluk. (K264)”. Bir baska
katilimcinin ifadesi “Ders ¢alismak i¢in uygun ortam bulamama, derslerin yogunlugu.

(K164)” seklindedir. Bir bagka katilimc1 hem ¢evresel hem de ailevi nedenlere vurgu

yapmuistir:

”Cevresel etmenler. Aile evinde yasayan Ogrencinin hele ki kiz &grencinin egitimden
alabilecegi cok bir sey yok. Toplum ataerkil ise kiz ders calisirken(evde) muhakkak bir
sorun ile karsi karstya kalir. Toplumun yapist online egitime hazir degil. Pandemi ile
adaptasyon siirecine bagladigimizin bilincindeyiz fakat disarida olan olaylardan yagamdan
kopuk genglerin vatanina nasil fayda saglayacaklari saibeli. Demem o ki her sey egitimi
birakmaya neden olabilir. Tiirkiye cografyasinda okusan bir dert, okumasan ayr1 dert.

(K321)”.
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Cevrimigi dersi izlerken bulunulan ortamin dikkat dagitici olmasi birakma nedeni
olarak belirtilen faktorlerdendir. Bir katilimci: “Ev ortami, duygular, motivasyon,
bikkinlik. (K324)” olarak ifade etmistir. Diger bir katilimci ¢evrimigi ders izleme
ortaminin dogal olarak dikkat dagitict oldugundan séz etmistir. Katilimcinin ifadesi

sOyledir:

“Online platformlar ders icerigine odaklanamayacaginiz kadar ¢ok igerik ile dolu. Sinif
ortaminda dikkatinizi dagitacak, diisiince yogunlugunuzu baska yere akitmaya sebep olacak
unsur ¢ok az. Ornegin amfide en fazla hocanin ayakkabi sesi, riizgar sesi... (telefonunu
kapatip ders dinleme amaci olan &grenci igin). Fakat online platformlar boyle degil.
Ogrenci gercekten dersi dinlemeyi amac edinse, bunu istese dahi dikkati kolayca
dagilabilir. Ornegin youtube dinlediginiz hocanin goriintiisiiniin hemen asagisinda ayakkabi
reklami var. Derste iken bildirim kutunuza sosyal medyadan mesaj geliyor. Bircok etmen
dikkatinizi dagitiyor ve yogunlugunuzu azaltiyor. Smufta dersten kisa kopmalarda
gideceginiz en uzak yer kafeden gelen sesler iken online egitimlerde dikkatiniz
dagildiginda kendinizi bir ka¢ saniye iginde Eyfel'de romantik bir sekilde sarilan ¢iftin
yaninda bulabilirsiniz. (K146)”.

Pandemiyi, birakma nedeni olarak belirten bir katilimcinin ifadesi de soyledir:
“Sosyal hayatin pandemi kosullari nedeniyle sikintili olmasi dolayisiyla evden ders
takibinin miimkiin olmamasi1 durumu c¢evrimi¢i derslerin takibini miimkiin
kilmamaktadir. (K188)”.

Kigisel: Katilmcilarin biiyiik cogunlugu kisisel nedenleri ders birakma faktorii
olarak belirtmistir. Kisisel temasi1 altinda toplanan ¢evrimigi dersi birakma nedenlerine
iliskin gorisler ailevi, basarisizlik, motivasyon diisiikliigii, beklentinin karsilanmamasi,
saglik sorunlari, psikolojik etkenler gibi pek ¢ok alt temada toplanmaktadir. Ailevi
nedenlere iliskin katilimci1 goriislerinden birisi soyledir: “Ailevi faktorler olabilir.
Kisinin giinliik hayati1 kosusturmali bir yasam siirecini iceriyorsa yetisememe korkusu
buna sebep olabilir. (K505)”. Bir digerinin ifadesi ise sudur: “Ev, is ve ¢ocuklarin
kiiciik olusu. (K449)”. Cevrimici derslerin asosyalligi artirmasinin da dersi birakma
nedeni olabilecegi belirtilmistir.

Ogrenme sorunlari, basarisizlik korkusu, teknolojik bilgi yetersizligi gibi nedenler
de basar1 temasinda birakma nedenleri olarak goriilmektedir. Bu konuya iliskin bir
goriis sOyledir: "Pes etmek, online dersten sikilmak, basaramama korkusu, yeterince
ders calisamama. (K299)". Bir digeri: “Anlatilanlardan bir sey anlamamak... (K139)”.
Dersin giiven hissi vermemesini vurgulayan bir katilimcinin ifadesi de “Dersin veya
kursun kigiye yapamayacagi hissi vermesi, zor gelmesi. (K480)” olmustur. Bu ifadeler
ARCS modelindeki giiven ilkesi ile uyumludur. Giiven, beklenti ile ilgilidir; 6zellikle
Bandura’nmin (1977) 6z-yeterlik kuramiyla baglantihidir. Oz-yeterlik, kisilerin basarili
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olmak icin belli yeterliklere sahip olduklari yoniinde inanglarini ifade etmektedir.
Arastirmada OMMA’nin giiven-tatmin boyutu olarak ol¢iilen bu degerler dersi
birakanlarda daha diisiik bulunmustur; bu ifadelerle nicel bulgular tutarlilik
tasimaktadir. Bir diger katilimci da “Teknoloji ile bas edememek, yani teknolojik
bilgileri bilmemek, teknolojik imkansizliklar,...(K96)” seklinde goriis belirtmistir.
Beklentilerin karsilanmamasi, mezuniyetten sonraki duruma iligkin gelecek
kaygisi, is yiikii dersi birakmayi etkileyen temalardir. Bir katilimci soyle goriis
bildirmistir: “Internet kesintisi problemi gibi teknik sorunlar ya da ayni anda bir¢ok
seye odaklanmadan kaynakli birakmalar yasanabilir. Yani bir donem igerisinde olan
asirt i yikii desek daha dogru bir ifade olur. (K6)”. Katilimcilar motivasyonun
diismesinin, motivasyonu diigiiren etmenlerin de dersi birakmaya neden olabilecegini
belirtmislerdir. Motivasyon ile ilgili olarak katilimec1 goriislerinden birisi soyledir:
“Insanin motivasyonunu diisiiren egitimci ya da kurum birakmaya neden olabilir. Her
zaman Ogrenciye destek olunmali. (K388)”. Diger bir katilimci birakma nedenlerini
sOyle siralamustir: “Isteksizlik, ilgi kaybi, giivensizlik ve derse olan giivenin diismesi.

(K143)”. Bir katilimci diistincesini s0yle ifade etmistir:

“Dersleri bir siire sonra film izler gibi izlemeye bagladigimi fark ettim. Derse olan ilgim,
alakam azalmisti. Derslerin ¢evrimigi olmasi hem onlar1 daha sikici hem de daha monoton
yaptyor ve bu durum 6grenme istegini kdreltmekle beraber derse olan meraki ve inanci da
cok biiyiik oranda zedeliyor. Hocalarimin siniftaki enerjisini hissetmeden, dersi anlatirkenki
heyecanlarina sahit olmadan diiz bir sekilde ekranda doniip duran goriintiiler bilgi ve
tecriibe acisindan beni zerre kadar tatmin etmedi, etmiyor, etmeyecek. (K179)”.

Oz denetim yetersizligi ile ilgili olarak bir katilimcmn ifadesi soyledir: “Oz
denetim ve yeterliligin az olmas1 (K471)”. On yargi, derse odaklanamama, umutsuzluk,
psikolojik sorunlar gibi katilimecilarin belirttigi nedenler psikolojik etkenler alt
temasinda toplanmistir. Bir katilimci: “Ev ortami, duygular, motivasyon, bikkinlik.
(K324)” olarak ifade ederken digeri “Ruhsal ve gevresel etkenler. (K238)” seklinde
goriis bildirmistir. K298 katilimecisinin ifadesi hem motivasyon, hem psikolojik durum,
hem de saglik sorunlarii kapsamaktadir: “Motivasyon eksikligi, stres ve hastaliklar.”.

Sosyo-ekonomik durumun dersi biraktiran 6nemli bir neden oldugu katilimcilar
tarafindan belirtilmistir. Bir katilimcinin ifadesi sOyledir: “Ailesel ya da cevresel
faktorler ya da maddi faktorler olabilir. (K352)”. Bir katilimci da durumu soyle

vurgulamistir:

“Ekipman. Kesinlikle ekipman. Kendi adima sdyliiyorum; yaklasik 4 yil boyunca internet
kafede calistim. Iyi bir bilgisayara sahiptim. Fakat pandemi dolayisiyla ¢alisamadim ve
iistiine istliik elimdeki bilgisayar1 satmak zorunda kaldim. Su an gerek derslerde gerek
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kendi hobilerimde (site yoneticiligi, editdrlik ve tasarim ile ilgilenmekteyim.) elimde
bulunan eski laptop hi¢ is gormiiyor. Bazen kurs sirasinda bilgisayar takiliyor veya
kapaniyor. SSD taktim fakat cihaz eski oldugu i¢in pek bir etkisi olmadi. Bu nedenle artik
¢cogu zaman bu sorunu yasayimnca bilgisayart kapatip gidiyorum. Ekipman biiylik 6nem
tastyor. (K374)”.

Bir katilimciin “Uygulamali dersler, egitimcinin ve katilimcilinin sisteme aliskin
olmamasi, sistemsel problemler, denetim eksikligi, etkin katilimin saglanamamasi,
Olctim hatalari. (K52)” seklindeki ifadesi de uyum sorununa dikkat ¢cekmektedir.

Derse katilim i¢in zaman bulamama, ¢evrimi¢i dersin zamaninin katilimct igin
uygun olmamasi, ders calisma i¢in ¢ok zaman ayirma gerekliligi gibi belirtilen dersi
birakma nedenleri zamansal sorunlar alt temasindadir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir:
“Zamanlama sorunlari, glindelik aktivite plan uyusmazligi, belirtisiz ¢ikan gelismeler ve
bunlardan dolayli olarak etkilenme. (K75)”. Digerinin ifadesi ise sOyledir: “Siirelerin
cok fazla olmasi, ¢ok fazla ve ¢ok detayli konu islenmesi, derslerin ¢ok erken saatte
olmasi. (K187)”. Ders saatlerinin uyusmamasi ile ilgili olarak bir katilimecinin goriisii su
olmustur: “Uzaktan egitim siireci boyunca 6grencilerin ¢ogu para kazanmak igin farkli
islerde calisiyor ve calisma saatleri ile ders saatleri cakisiyor. Bu sebepten dolayi
derslere girmiyor veya tamamiyla birakiyorlar...(K153)”.

Ogretim elemanina yinelik: Katihmcilarin  belirttikleri, dersten ayrilma
nedenlerinden Ogretim elemanina yonelik olanlar incelendiginde sunum, egitmenin
yaklasimi ve iletisimsel sorunlarla ilgili oldugu goriilmiistiir. ilgi cekici olmayan
monoton bir anlatim ve Ogretim elemanmin derse hazirliksiz katilmasi dersin
birakilmasina neden olabilmektedir. Bu bulgu nicel arastirmadaki OMMA’nimn dikkat-
uygunluk faktoriiniin ortalama puaninin ders birakanlarda diisiik olmasiyla uyumludur.
Katilimcilarin sunumla ilgili goriislerinden birkagi verilmistir. K72‘nin ifadesi soyledir:
“Dersin zaman kayb1 olarak goriilecek kadar vasat bir sekilde anlatilmasi.”. Bir digeri
de “Az katilim ve sadece yazili olan sunuyu okuyarak ders islenmesi. (K132)” seklinde
ifade etmistir. Sunumla ilgili bir ifade de soyledir: “Dersi anlatmak yerine kitaptan
okumalar1 veyahut ¢ok yavas bir iislupla anlatmalari. (K419)”. Ogretim elemanmin
Ogrenciye kars1 davranislar1 ve tutumuna iliskin belirtilen birakma nedenleri “yaklagim”
alt temasini olusturmustur. Ogretim elemaninin yaklasimini dile getiren bir yanit
sOyledir: “Egitmen ya da dgretmenin yetersiz ve dgrenciye olan yaklagimiyla tutumu.
(K88)”. Ogrenciye destegi de vurgulayan bir katilimci da “Insanm motivasyonunu
diisiiren egitimci ya da kurum birakmaya neden olabilir. Her zaman 6grenciye destek

olunmali. (K388)” seklinde goriis sunmustur. Bir katilimct i¢in de birakma nedenleri
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sOyledir: “Sikici ders, ¢cok 6dev ve dgretmenlerin 6grencilere kaba davranmasi. (K71)”.
Ders notlariin paylasilmamasinin sikintist da katilimcilar tarafindan dile getirilmistir.

Bir katilimcinin ifadesi sdyledir:

“Ogzellikle dersi anlatanin notlar1 paylasmamasi. Bana gére anlattiklarinin dgrenilmesini
isteyen bir akademisyen anlatacagi konunun sunumlarini en az 1 haftadan 6nce 6grencileri
ile paylagsmali. Ders sonrasinda paylasilan sunu kismen 6grenmeye katkida bulunmakla
birlikte paylasilmayan sunular dersten sogutmaktadir. Sunu paylagmamak akademik

terbiyecilik silahi olmamalidir. (K120)”.

Ogretim eleman ile olan iletisim yetersizligi, sorulara yanit alamamak, katilimli
ders islenmemesi katilimcilarin belirttigi iletisimsel sorunlar temasinda toplanan
goriislerdendir. Geribildirimle ilgili olarak bir goriis soyledir: “Sorularima aninda doniis
alamamak, katilimin daha zor olmasi, daha ¢ok aksayabilmesi. (K103)”. Bir diger
katilimeinin ifadesi soyledir: “Mesajlara geri doniis saglanmamasi. (K1)”. Yetersiz
iletisimi vurgulayan bir gorilis ise “Hoca ile yetersiz iletisimden dolayr dersin verimli
olmamasit. (K86)” seklindedir. Etkilesimli ders ile ilgili bir katilimc1 goriisii de soyledir:
“Is hayat1 veya dersin tek diize kitaptan okur gibi anlatilmasi. Interaktif yapilmamasi.
(K372)”. Bir digerinin ifadesi de “Ogreticinin monoton anlatimi, etkilesime &nem
vermemesi, kotii ders tasarimi. (K461)” seklindedir.

Ogretimsel: Katilmcilarm dersi birakmaya neden olan faktérlere iliskin yanitlari
icerik analizi ile incelenmis, nedenlerin 6gretimle ilgili olarak devam zorunlulugu,
icerik, islenis, materyaller, ortam, uygulama ve zaman alt temalarinda toplandig
gorilmistir. Devam zorunlulugunun olmamasi katilimcilar i¢in bir dersi birakma
nedeni olabilmektedir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Her zaman her seye hazir
olmamak, baglanilan kursun bir sinav veya zorunlulugu olmamasi, e biraz da genetik ve
psikoloji. (K208)”.

Ifadelerde yer alan ders igeriginin ilgi ¢ekici gelmemesi, icerigi yeterli bulmama,
mesleki olarak fayda saglamayacagmi diisiinmek igerikle iliskilendirilen birakma
nedenlerindendir. Bir katilimcinin ifadesi sdyledir: “Igerigin yeterli gelmemesi.
(K376)”. Digeri i¢in birakma nedeni de soyledir: “Gereksiz not fazlalig1 yani mesleki
anlamda bana fayda saglamayacak ders ve notlar. (K415)”. Bir katilimci igerikle ilgili
olarak “Kurs veya ders igeriginin ilgi ¢ekici olmamasi, kisinin igerigi ger¢ek hayatla
iliskilendirememesi (K456)” seklinde birakma nedenini ifade etmistir. Igerikte ana
konudan uzaklagsmak bir katilimci i¢in birakma nedenidir: “Cok fazla ayrintiya yer

verilip ana konudan uzaklasilmasi, 6grenme ortami sistemlerinde yasanan aksakliklar.
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(K490)”. Bir katilimcinin ifadesi ise soyledir: “Fazla igerik, ddev, tartisma yiliklenmesi.
(K491)”.

Dersin islenis seklinin ders birakma nedeni olabilecegi belirtilmistir. Bir
katilimecinin  ¢evrimigi dersin etkili olmamasini neden gdsteren ifadesi soOyledir:
“Cevrimigi dersler ne kadar kaliteli olursa olsun yiiz ylize dersler kadar etkili olamziyor.
Kendimi 6greniyormus gibi hissedemiyorum. Cevrimi¢i derse katilmak icin uygun
ortami herkes saglayamiyor. (K255)”. Dersin islenis seklini vurgulayan bir katilimci:
"Dersin isleyis ve sunum sekli ya da ders saatinde dersin islenmemesi olabilir. (K41)”
seklinde goriis bildirmistir. Dersin sikiciligi da bir katilimct igin birakma nedenidir:
“Dersin sikict islenmesi, egitimcinin dersteki tutumu, bilgisayar ve internet kaynakli
problemler. (K192)”. Dersin sikict gelmesi OMMA min dikkat-uygunluk faktdriinii
karsilamamasi1 olarak nicel arastirma bulgusu ile tutarlidir; ders birakanlarin dikkat-
uygunluk faktorii birakmayanlara gore diisiik ¢ikmistir. Verilen gorevler de bir birakma
nedeni olabilmektedir: “Beklentiyi karsilamamasi, verilen gorevlerin agir olmasi.
(K458)”. Bir katilmcinin ifadesi de soyledir: “Derslerin bazen ¢ok yogun gecmesi,
verilen ddevlerin hayat akisinin bir kismini sekteye ugratmasi bir neden olabilir. (K15)”.
Ogrencilerin  zorluklar1 asamayarak dersi birakmasi da eylem yeterligi ile
iliskilendirilebilir. Ders birakanlarin EYO ortalama puanlarinin birakmayanlara gore
diisiik olmast bu nitel bulgu ile uyumludur. Bir katilimciya gore smavda kopya
cekilebilmesi de bir birakma nedenidir: “Imkansizlik, smavlarda kopya cekilebilmesi ve
Online gecilememesi, zaman uyumsuzlugu, internet altyapis1 eksikligi. (K81)”.
Cevrimigi derste pratik yapma ile ilgili bir katilimeinin ifadesi soyledir: “Pratik yapma
imkani1 tantyamamasi, Sorumlulugun tamamen bireye kalmasi. (K476)”.

Ders materyallerinin olmamasi, materyallere ulagimda sikinti yasanmasi gibi
belirtilen ayrilma nedenleri “Ogretimsel” temas1 altinda “materyaller” alt temasinda
toplanmistir. Materyallerle ilgili olarak bir katilimcinin ifadesi soyledir: “...dersle ilgili
materyallere ulasmanin zorlugu,....(K96)”. Bir bagka katilimci da: “Dersin sunulus
yontemi, kullanilan teknik ve materyaller, ders disindaki i hayatinin yogunlugu.
(K477)” seklinde ders birakma nedenlerini ifade etmistir. Ogretim materyallerine
yonelik bu sonuglar OMMA ’nin ortalama puan dagilimi ile paralellik gostermektedir;
biraktig1 ders olanlarin 6gretim materyallerinin 6grenime katkis1 yoniinden olumsuz
algilar1 vardir, ortalama puanlari da ders birakmayanlara gore daha dusiiktiir.

Tamamladig: dersi olmayanlarin da OMMA ortalama puanlar1 daha diisiik gikmistir.
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Uygulama alt temasinda katilimcilarin, uygulamali derslerin ¢evrimi¢i olmasinin
yaratacagi sikintilarin ifadeleri toplanmustir. Bir katilimcmin ifadesi sdyledir:
“Uygulamal1 dersler disinda baska sebep bulamiyorum. Uygulamali derslerde sadece
sikint1 olabilecegini diisiiniiyorum. (K236)”. Baska bir katilimci “Bazi uygulamalar
yeterince anlasilmiyor. Ornegin el becerisi gibi. (K258)” seklinde goriis bildirmistir.

Ifade edilen dersi birakma nedenlerinin zamanla ilgili olanlarinda ders siiresinin
uzunlugu ve dersin zamaninda baslamamasi durumu vardir. Bir katilimeci: “Ders /
kursun uzun siirmesinden dolay1r bir siire sonra dikkatin kaymasi ve anlayamama.
(K259)” olarak ifade etmistir. Baska bir katilimcinin ifadesi sOyledir: “Siirelerin ¢ok
fazla olmasi, ¢ok fazla ve cok detayli konu islenmesi, derslerin ¢cok erken saatte olmasi.
(K187)”. Bir diger yanit da su sekildedir: “Dersin isleyis ve sunum sekli ya da ders
saatinde dersin islenmemesi olabilir. (K41)”.

Teknolojik: Dersi birakma nedenlerinin teknoloji ile ilgili kism1 6grenenlerin
dersi izleyecekleri baglanti cihazlarinin olmamasi, baglanti sorunlari, alt yap1 kaynakl
teknik sorunlar ve teknolojik etkenler alt temalarinda toplanmistir. Baglanti cihazi
olmamas ile ilgili olarak bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Internetin olmayis,
bilgisayar vb. bulunmayisi. (K348)”. Bir diger katilimci: “Zaman bulamamak. Internet,
telefon, bilgisayar gibi materyallerin eksikligi. Cevresel faktorler...(K416)” seklinde
ifade etmistir. Baglanti sorunlarmmi dile getiren bir katilimciin ifadesi sOyledir:
“Internet kesintisi, ses kalitesizligi, goriintii kalitesizligi, yetersiz drnek. (K310)”. Diger
bir katilime1: “Internet kotasinin dolmasi. (K423)” ifadesi ile baska bir birakma nedeni
belirtmistir. Bir katilimer da soruyu soyle yanmitlamistir: “Dikkat daginikligi, baglanti
sorunlar1, 6grenci sayisindaki fazlalik nedeni ile iletisimdeki kopukluklar. (K123)”.
Baglant1 cihazlar1 ile ilgili aksaklik ve eksiklik iceren ifadeler, eski teknoloji
kullanimiyla ilgili goriisler “teknik sorunlar” alt temasina alinmistir. Bir katilimcinin
ifadesi soyledir: “Hangi elektronik kisisel esyadan (bilgisayar, telefon, tablet, vs.)
cevrimici derse girebiliyorsak, o esyanin aniden bozulmasi, internetin aniden kesilmesi
ve evde elektriklerin gitmesidir. (K254)”. Bir baska ifade de sudur: “Internet kesintisi,
ses kalitesizligi, goriintii kalitesizligi, yetersiz 6rnek. (K310)”.

Teknolojik etkenler alt temasinda toplanan bir katilimc1 goriisii soyledir: “Dersin
goriintiilerine ve dokiimanlarma istenildigi zaman ulasilmasinin verdigi rahatlik
sonucunda dersin veya kursun dnemsenmemesi. (K269)”. Bilgisayar basinda uzun siire

durmanin kisiye zarar verdigini ifade eden goriisler de bu alt temaya alinmistir. Bir
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ifade de sOyledir: “Bilgisayar ve telefon ekrani karsisinda uzun siire durmanin zararl

oldugunu diistiinmem. (K426)”.

3.7. Cevrimici Dersleri / Kurslar1 Cekici Kilan Ozelliklere iliskin Bulgular
Katilimcilara yoneltilen “Sizce ¢evrimici dersleri / kurslari ¢ekici kilan 6zellikleri

nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar igerik analizi ile incelenmistir. Goriisler bes ana

tema altinda toplanmustir: ¢evresel, kisisel, 6gretim elemanina yonelik, 6gretimsel ve

teknolojik. Ana tema ve alt temalar Tablo 3.13’te gosterilmistir.

Tablo 3.13. Cevrimi¢i Dersi Cekici Kilan Ozelliklere Ait Temalar

Cevresel Ortam
Pandemi
Kisisel Beklentiyi karsilama
Diploma / Sertifika
Kisisel gelisim
Maliyet
Mesleki gelisim
Sinavlarin zor olmadigi algisi
Sosyallesme
Zaman
Ogretim elemanina yonelik Iletisim
Sunum
kilan 6zellikler Uzmanlik
Yaklasim
Ogretimsel Ders siiresi
Devam zorunlulugu
Igerik
Ders islenis sekli
Konu
Olanaklar
Teknolojik Cevrimigi olmasi
Yerden bagimsizlik
Tekrar izlenebilme
Zamandan bagimsizlik

Cevrimigi dersi / kursu ¢ekici

Cevrimigci dersleri ¢ekici yapan 6zellikler ayn1 zamanda derse olan katilimi artiran
ozelliklerdir. Bu anlamda beklentinin karsilanmasi, mesleki ve kisisel gelisim, diploma /
sertifika verilmesi gibi Ogrenene sagladigr faydalar nicel arastirmada Jlgiilen
OMMA’nin giiven-tatmin boyutuna iliskindir. OMMA’nin giiven-tatmin boyutu
ortalama puani, nitel verileri destekler sekilde tamamladigi dersi olanlar ve biraktigi

ders olmayanlar i¢in daha yiiksek bulunmustur.

68



Cevresel: Tablo 3.13’te goriildiigi gibi ortam ve pandemi alt temalarinda toplanan
ifadelerden ¢evresel temasma ulagilmistir. Cevrimigi derslerin ev ortaminda
izlenmesindeki konfora, c¢ekicilige vurgu yapan ifadeler ortam alt temasimi
olusturmustur. Bir katilimci ¢evrimigi dersin ¢ekici Ozelliklerini sdyle siralamustir:
“Konforlu olmasi, derslerin kayit altina aliniyor olmasi. (K232)”. Bir katilimer su
goriisii bildirmistir: “Evde, odanda tek basina zihnin canli oldugunda dinlemek dersi
daha verimli kiliyor. (K338)”.

Kigisel: Tablo 3.13 incelendiginde beklentiyi karsilama, diploma / sertifika, kisisel
gelisim, maliyet, mesleki gelisim, sinavlarin zor olmadig: algisi, sosyallesme ve zaman
alt temalarmin Kisisel temasinda toplandigi gériilmektedir. Iyi egitim aldigma inanmak,
dersten zevk almak gibi yanitlar beklentiyi karsilama alt temasini olusturmustur. Bir
katilimcinin ifadesi: “Yaptigin isten memnuniyet duymak. (K66)” seklindedir. Diger bir
katilimc1: “Yasam boyu O6grenmeyi desteklemesi. (K476)” olarak yanit vermistir.
Sertifika / Diploma verilmesi katilimcilarin g¢ekici bulduklar1 bir durumdur. Bir
katilimcinin ifadesi sOyledir: “Cevrimici ve ticretsiz olmasi. Sertifika imkaninin
bulunmasi. (K8)”. Bilgi edinmeyi saglamasi, 6grenme istek ve ilgi alanlarina yonelik
konular olmasi kisisel gelisim alt temasinda toplanan katilimcr ifadeleridir. Bir
katthmemin ifadesi sdyledir: “Icerigin, materyallerin ve sunus seklinin ilgi cekici
olmasi, isimde veya giinliik hayatimda faydali olabilecegini diistindiiglim yeni bilgiler
ogrenmek. (K455)”. Bir bagka katilimei da soyle ifade etmistir: “Yeni bilgiler ve farkli
bakis agilar1 kazandirmasi, 21.yy. becerilerine katki sunmasi. (K486)”.

Cevrimigi egitimlerin ticretsiz ya da diisiik tcretli olmasi, ulasgim masrafi
gerektirmemesi ile ilgili katilimcr ifadeleri maliyet alt temasinda toplanmistir. Bir
katilmer yanitt soyledir: “Herkesin ulasabilir olmasi, diger egitim sartlarina gore
avantajli olmas1 maddi ya da manevi. (K236)”. Baska bir katilimcinin da maliyetle ilgili
sOyle bir ifadesi vardir: “Ya bedava ya da cok diisiik iicretli olmasi (dershaneye
kiyasla). Evden kolaylikla ve istedigin saatte calisma firsati olmasi. (K208)“. Yol
masrafinin olmamasinin ¢ekiciligini dile getiren bir katilimei: “Yol masrafi, git-gel
zahmeti olmamasi...(K423)” seklinde goriis belirtmistir.

Mesleki gelisime katkida bulunmasi ¢evrimigi dersleri ¢ekici yapan bir 6zelliktir.
Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Derslerin kisisel ilgi alanina hitap etmesi, derslerde
kullanilan yontem, teknik ve materyaller, meslege katki saglamasi. (K477)”. Sinavlarin

zor olmadig algis1 da katilimcilar i¢in ¢ekici bir 6zelliktir. Bir katilimci: “Testlerin ¢ok
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zor olmayisi, tartismali konularin ve derslerin anlasilir bir dille ifade edilebilirligi, sade
bir dille anlatim uygulamali videolu gorsellerle anlatimlar gibi...(K28)” seklinde ifade
etmistir. Pandemi doneminde sinif ortaminda bulunmayarak dersin ¢evrimigi yapilmasi
sosyal mesafenin korunmasini ve ayni zamanda sosyallesmeyi saglamistir. Bir katilimci
soyle ifade etmistir: “Yol masrafi, git-gel zahmeti olmamasi sosyal mesafenin
korunabilmesi ve zamandan tasarrufla diger islere de yeterince zaman ayarlayabilme.
(K423)”. Okula gitmek i¢in zaman harcamamak anlaminda zaman tasarrufu alt temasina
alinan bir katilimci ifadesi sOyledir: “Zamandan tasarruf yapabilme (yolda gegirilen
zaman, hazirlanma siireci gibi). Ev rahathiginda ders alma, fiziksel olarak
gidemeyecegimiz yerlerdeki kisilerle goriisebilme, ders alabilme imkani. (K496)”.
Ogretim elemamina yénelik: Katilmcilarin cevrimici dersleri cekici kilan
ozellikleri hakkindaki goriislerinden 6gretim elemanina yonelik olanlar iletisim, sunum,
uzmanlik ve yaklasim alt temalarinda toplanmustir. Ogretim elemanmin, dgrencilerin
derse katilimi ile dersi islemesi, konu bitiminde sorulari cevaplamasi, 6grencilerle
iletisimi gibi katilimer ifadeleri iletisim alt temasinda toplanmistir. Bir katilimecinin
ifadesi soyledir: “Sohbet ortaminda ders islenmesi. (K463)”. Bir bagka yanit da sudur:
“Derslerin hem canli hem de sonradan dinlenebilir nitelikte olmasi, 6greten ile irtibata
gecilebilmesi, karsilikli uygulamalar, verilen canli 6rnekler. (K490)”. Bir katilimci da

su gorisi dile getirmistir:

“Dersin canli anlatilmasi, siirekli ayni seylerin anlatilmamasi, kitaba bakilarak ders
anlatilmamasi, hocalarm dersin sonunda ya da konunun bitmesinden sonra soru cevap
yapmasi ve arada espri, saka falan olabilir. Dersi daha canli yapar bana gore vb. (K326)”.

Ogretim elemanimin dersi anlatim bigimi dersi ¢ekici yapabilen bir 6zellik olarak
belirtilmistir. Sunum ile ilgili olarak bir katilimci: “Ogretim {iyelerinin konular1 iyi
islemeleri. K(3)” seklinde goriis belirtmistir. Bir baska katilimci igin ¢ekici 6zellik
yanit1 da sOyledir: “Hocasi bence. Eglenceli, sikmadan anlatabilen hocalarin dersi hep
cekici gelir. (K167)”.

Ogretim elemanmin uzmanh@ ve konuya hakimiyeti dersi c¢ekici kilan
ozelliklerdir. Bu konuyla ilgili katilimer goriislerinden biri  soyledir:  “Ders
materyallerinin konuyla ilgililigi, interaktif sunumlar, 6gretim elemaninin konuya
hakim olusu ve anlatis tarzi. (K469)”. Bir baska katilimci1 da sOyle ifade etmistir:
“Alaninda uzman kisilerin vermesi. (K185)”. Ogretim elemaninin iyimserligi, giiler
yiizlii olmasi, anlayish olmasi, 6grenciye yaklasimi ile ilgili yanitlar “yaklagim™ alt

temasindadir. Ilgili konuda katilime1 ifadelerinden bazilar1 sunulmustur. Bir katilimci:
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“Kesinlikle dersin aktarim sekli, anlaticinin tavri. (K72)” seklinde ifade etmistir. Bagka
bir katilimciin ifadesi: “Bazi hocalarin iyimser tavirlart ve anlayislari. (K436)”
seklindedir.

Ogretimsel: Ogretimle ilgili olarak kullanic1 yamitlarindan ¢ikarilan alt temalar
ders islenis sekli, ders siiresi, devam zorunlulugu, igerik, konu ve olanaklar olmustur.
Dersin islenisi temasinda dersin akiciligi, kullanilan materyaller, gorsel ve isitsel 6geler,
Odevler, orneklendirmeler, uygulamalar, dersin verimliligi dersin ¢ekici Ozellikleri
olarak belirtilmistir. Bir Katilimcinin ifadesi soyledir: “Gorseller, 6rneklendirmeler,
akict ve anlasilir olmasi. (K7)”. Bir digeri igin dersin g¢ekici oOzelligi soyledir:
“Kullanilan materyaller, egitimcinin mizahi, verilen ddevler. (K454)”. Dersin eglenceli
olusunu vurgulayan katilime1, goriisiinti sdyle belirtmistir: “Sosyal hayatla iligkili olusu,
eglenceli ve monotonluktan uzak her ders g¢ekicidir bana gore. (K322)”. Digerinin
ifadesi: “Esprilerle, 6rneklerle ve tane tane ders anlatilmasi. (K419)” seklindedir. Bagka
bir katthmemin goriisii ise sdyledir: “Igerikleri, egiticinin anlatim tarzi ve kalitesi,
gorsel destek gerekli ise gorsel destek sistemleri, ddevlerde esneklik sayesinde tekil
ogrenmenin oniine gegmek. (K316)”.

Ders siiresinin kisa olmasi ve devam zorunlulugu olmamasi katilimecilar igin
cekici bulunan ozelliklerdir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Merak edilen alanlari
secebiliyor olmak, erisimin kolay olmasi, zamandan tasarruf, derse katilim zorunlulugu
olmamasi. (K266)”. Ders videolarinin kisa olmasini cazip bulan bir katilimcinin da
sOyle bir ifadesi olmustur: “Hicbir 6zelligi ¢ekici kilmiyor agikcasi. Dersleri dinlerken
baz1 noktalarda sikiliyorum ama ders videolarinin kisa olmasi benim i¢in iyi oluyor.
Kisa ve ¢ok videolu dersler daha cekici geliyor. (K47)”.

Icerigin anlasilir ve ilgi cekici olmasi, materyallere kolay ulasim igerik alt
temasinda ifade edilen ozelliklerdendir. Bir katilimemnin ifadesi soyledir: “Gorseller,
orneklendirmeler, akici ve anlasilir olmasi. (K17)”. Diger bir kullanict ise soyle bir
ifadede bulunmustur: “Bana, alanima faydasi dokunacak 6nceden hi¢ bilmedigim
icerikler sunmasi, bu programi benim goziimde daha da ¢ekici hale getirir. (K505)”.

Dersin konusu, konuya duyulan ilgi de dersi ¢ekici kilan unsur olarak katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir. K503 katilimcisi: “Ilgi alanlarina hitap etmesi, uygulamaya
yonelik orneklendirmelerin yapilmasi.” olarak ifade etmistir. Bir baska kullanicinin
ifadesi ise sOyledir: “Ortam, Ogretim elemanlari, konularin ilgi alanlarinda olmasi.

(K75)”. Birden fazla ders ya da kursa kaydolabilme ve o6grenmeyi kisinin kendi
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yonetmesi de islenisle ilgili olanaklardir. Bir katilimci sOyle ifade etmistir: “Zaman
acisindan esneklik saglamasi, birden fazla kursun ayni anda yiiriitiilebilmesi. (K456)”.
Baska bir katilimci ise “Zamani kendinizin yonetebiliyor olmasi. (K372)” seklinde ifade
etmistir.

Teknolojik: Zaman ve yerden bagimsizlik, dersin tekrar izlenebilmesi ve
cevrimi¢i olma ozellikleri ile ilgili ifadeler teknolojik alt temasinda toplanmustir. Bir
katilimer soyle ifade etmistir: “Derslerin ¢evrimigi olmasi ¢ekici hale getiriyor ¢iinki
dersler gorsel ve video ile online sistemde destekleniyor. (K415)”. Istenen her yerden
erigilebilir olmasi1 6zelligi olan yerden bagimsizlik 6zelligi de katilimcilarin vurguladigi
bir dzelliktir. Yerden bagimsizlikla ilgili olarak bir katilimer goriisii soyledir: “Insanin
ilgisini ¢eken kurslari bulundugu yerden bagimsiz olarak alabilmesi. (K59)”. Digerinin
ifadesi su sekildedir: “Kisa zamanda istedigimiz her yerde ulasabilmemiz. (K265)”. Bir
diger katilimci: “O derse ulasma kosulu yiiksek. Evinizde, isinizde, internetin oldugu
her yerde o dersi izleyebilmek ¢ekici kilan nedenlerden biri. (K278)”. Dersin
kaydedilerek tekrar izlenebilmesi de ¢evrimigi dersleri ¢ekici kilmaktadir. Bir katilimci:
“Her an anlamadigim takildigim seyleri tekrar dinleme firsatim var. (K39)” seklindeki
ifadesini belirtmistir. Bir baska katilimcinin ifadesi de soyledir: “Derslerin kaydedilerek
daha sonra da erisim imkani saglamasi. (K103)”. Zamandan bagimsizlikla ilgili bir
goriis ise soyledir: “Siirekli el altinda. Giiniin ya da haftanin istedigin aninda ulasilabilir
olusu. (K35)”. Bir diger katilime1: “Dersleri istedigin zaman dinleyerek kendi ¢alisma

planin1 olusturabilmek. (K500)” seklinde ifade etmistir.
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3.8. Cevrimici Dersleri / kurslar1 Sikic1 Yapan Ozelliklere Iliskin Bulgular
Katilimcilara yoneltilen “Sizce ¢evrimigi dersleri / kurslart sikici yapan ozellikleri

nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar igerik analizi ile incelenmistir. Gorlisler bes ana

tema altinda toplanmustir: Cevresel, kisisel, 6gretim elemanina yonelik, 6gretimsel ve

teknolojik. Ana tema ve alt temalar Tablo 3.14°te gosterilmistir.

Tablo 3.14. Cevrimici Dersi Stkict Yapan Ozelliklere Ait Temalar

Cevresel Ortam
Kisisel Motivasyon
Psikolojik nedenler
Sosyallik
Zamansal sorunlar
Ogretim elemanina yonelik Ders saati
Iletisim
Sunum
Uzmanlik
Yaklagim
Ogretimsel Devam zorunlulugu
Icerik
Islenis Sekli
Konu
Materyaller
Ortam
Zaman
Teknolojik Sistemsel sorunlar
Teknik sorunlar

Cevrimigi dersi / kursu
sikic1 yapan ozellikler

Cevrimigi dersi sikic1 yapan Ozellikler derse katilimi olumsuz yonde etkileyip
motivasyonu  diisiireceginden devami halinde Ogrenciyi dersi  birakmaya
yonlendirebilecegi diisiiniilmektedir. Ogretim elemani sunum ve yaklasimi, dersin
icerigi gibi Ogretim tasarimi ile ilgili nedenler O6grenme motivasyonunu
diistirebilmektedir. Nicel arastirma kisminda da dersi tamamlamayanlar / ders
birakanlarin motivasyonu tamamlayanlar / ders birakmayanlara gore daha diistiktiir.

Cevresel: Cevrimigi dersi sikict yapan Ozellik olarak dersin izlendigi ortamin
dikkat dagitict unsurlar belirtilmistir. Bu ifadeler ¢evresel temasinin altinda ortam alt
temasinda toplanmistir. Bir katilimc1 ortamin olumsuz etkisine sdyle vurgu yapmustir:
“Yiiz yiize islenen derslerdeki gibi bir sinerji bulunmamaktadir, ev ortamimin sundugu
konfor ve barindirdig1 dikkat dagitan ya da ilgiyi ¢eken baska konularin ve durumlarin

olmasi derse olan ilginin kaybolmasina sebebiyet veriyor. (K232)”.
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Kigsisel: Cevrimici dersi sikict yapan oOzelliklere ait ifadeler igerik analizi ile
incelendiginde kisisel temasiin altinda motivasyon, psikolojik nedenler, sosyallik ve
zaman alt temalarinda toplandigi goriilmiistiir. Motivasyonu diisiiren etkenler ve
motivasyon diisiikliigii ifadeleri bu alt temay1 olusturmustur. Bir katilimcinin ifadesi
sOyledir: “Sistemsel problemler, egitimcinin aktarim yetersizligi, uygulamali egitime
uygun olmamasi, etkilesim yetersizligi, motivasyon eksikligi. (K52)”. Bir katilimcinin
yanit1 sdyledir: “Istegin olmamasi. (K300)”. Psikolojik nedenler altinda toplanan
gorlslerden biri ise sOyledir: “Samimiyetsiz ortam, siirekli kopya ¢ekiyormussun hissi
yaratmalari. (K369)”. Diger bir ifade ise: “Dikkatini tam anlamiyla verememek.
(K428)” seklindedir. Sinif ortaminda oldugu gibi arkadas edinememek Ssorunu
sosyallesme alt temasina alinmistir. Sosyallesme sorunu ile ilgili ifadelerden bir
sOyledir: “Siirekli evden ders ¢alismak, hig¢ tiniversiteye sirf dersler igin gidememek ve
ders arkadasi edinememek. (K254)”. Zaman alt temasi1 zaman bulamama ifadelerini
icermektedir. Bir katilimecinin ifadesi su sekildedir: “Derslerin zor ve zaman olmayisi.
(K449)”.

Ogretim elemamina yénelik: Bir Katihmci: “Hocalarin ders saatinde derse
baslamamasi. (K309)” ifadesi ile ders saatine uyulmamasinin dersi sikict yapan bir
ozellik oldugunu belirtmistir. Ogretim elemanina ulasmada zorluk ve derslerde
etkilesim olmadan yalnizca anlatim olmasi da iletisim temasinin altinda ulagilan alt
temalardir. Ogretim elemanina ulasimdaki zorlukla ilgili olarak bir katilimcinin ifadesi
sOyledir: “Bazi derslerde egitmene ulasmak zor oluyor. Benim ac¢imdan egitmene
ulasamamak sikici olabiliyor. Bir de ekip ruhunun olmayis1 olabilir. Yalnizlik
sikiyor...(K374)”. Bir baska katilimcinin bu konuyla ilgili ifadesi soyledir: “Kalabalik
siif ortamindan uzak tek basimiza ders dinlemek. Ve istenilen zamanda 6gretmenlerle
goriisememek, onlardan yiiz yiize oldugu gibi yardim talebinde bulunamamak. (K302)”.
Dersteki etkilesimle ile ilgili olarak bir katilimcinin goriisii sdyledir: “Hoca ile karsilikli
etkilesime gecememek... Tepkilerinizi yansitacaginiz, yoruldugunuzu durusunuzdan
anlayan insanlarin olmayisi...(K146)”. Bagka bir katilimci da soyle ifade etmistir:
“Sadece Ogretmenler anlatiyorlar ve Ogrenciler dinliyor. Yiiz ylize bir konusma
gecememesi ve hocalarla bire bir konugma sanst bulamamamiz sikici oluyor. (K153)”.
Dersin yorumlara kapali olarak islenmesi de katilimcilar i¢in dersi sikic1 yapan bir

durum olarak belirtilmistir. Ifade soyledir: “Derslerin gereksiz uzun konular icermesi,
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videosuz anlatim, derslerin anlatimi sade olmayisi, tartismasiz olusu, yorumlara kapali
olmasi, gorsellerin olmayis gibi...(K28)”.

Ogretim elemaninin dersi anlatis bicimiyle ilgili ifadeler sunum alt temasinda
toplanmistir. Akicit olmayan, anlasilmaz, monoton bir anlatim ve anlatilan konudan
uzaklagsma gibi durumlar katilimcilar tarafindan dersi sikici yapan ozellikler olarak
belirtilmistir. Akicilikla ilgili bir ifade sdyledir: “Ogretim iiyelerinin bazilarinin
konular1 ¢gok monoton ve akici olmayan bir dille anlatmalari. (K3)”. Anlasilmazlikla
ilgili olarak bir goriis: “Hocalarin ders anlatimlarindaki dil sadesizligi ve anlagilmazligi
bazen bazi konularda olmustur. Tekrar tekrar dinlemis ve baska hocalarin anlatiglarina
internet erisimi ile saglayarak bilgi toplamisimdir. ... (K82)” seklindedir. Sunumla ilgili

olarak katilimcilar ¢esitli goriisler sunmuslardir. Bir katilimet:

“Haddinden uzun ders siireleri, canli ders 1srar1, dgretme ve ilgi uyandirmada basarisiz
Ogretmenler, sikict ayrintilarla konuyu bogup, asil ve ise yarar kismi 6grencinin dikkatinin
dagildig1 siralar sdylemeleri, sinif ortaminin olmayisi, insanin sosyallikten uzak kalmasi.
(K213)” seklinde goriis belirtmistir. Diger bir katilimcinin ifadesi de sdyledir: “Cevrimici
diye bazi hocalarin iletisimsiz kalip sadece ders kitabindan okumasi. (K372)”.

Dersi sikict yapan oOzellikler arasinda 6gretim elemaninin uzmanhg ile ilgili
ifadeler de yer almaktadir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Hocalarin derslere
yeterince hakim olamamalarindan kaynakli ders anlatamamalari. (K442)”. Bir diger
katilimcr da Ogretim elemaninin yeterligi ile ilgili olarak sdyle goriis belirtmistir:
“Egitmenin yeterlilikleri cok on planda oluyor. Egitmen dikkat ¢ekici ders i¢i etkinlikler
yapmuyor sadece bir sunum agip oradan okuyarak ders isliyorsa bu ¢evrimigi ortami ¢ok
sikicilagtirtyor. Miimkiin oldugunca interaktif ders islenmeli. (K495)”.

Ogretim elemanmin yaklasimiyla ilgili dersi sikic1 yapan dzellikler katilimeilar
tarafindan belirtilmistir. Bu goriisler 6gretim elemanimin ilgisizligi, tavri, 6grenciye
yardim etmemesi, ders notlarmi paylasmamas: ile ilgili olmustur. Ogretim elemaninin
yaklasimiyla ilgili bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Egitmenlerin bikkin bir sekilde
derse girmesi ve Ogrenciyi uzaktan egitim Ogrencisi oldugu i¢in diglarcasina

konusmalari. (K352)”. Baska bir ifade ise soyledir:

“Dersi sadece okumak ve anlatmak, monotonluk, farkliliklarin olmamasi, sadece bilgi
yiiklemesi yapilmasi. Bazen ogrencilere karsi asagilayict bir islup kullanilmas: ve
karsidakilerin hig¢ bir sey bilmedikleri algisiyla yaklagilmasi. (K397)”.

K13 katilimcist da dersi sikict yapan Ozellikler i¢in sunlart siralamastir:
“Egitmenlerin ilgisizligi, yardimci olmamasi.”. Ders notlarinin paylasiimamas: ile ilgili

olarak verilen ifade de sdyledir:
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“Saatlerce slayt okunmasi ve 6grencilerin hem not almaya c¢alisip hem dersi dinlemeye
calismasi. Sonugta yazili bir dokiiman var 6gretmenlerin elinde, 6grencilere de verilebilir
ve bu dokiimanlarin {izerine eksikliklerimizi not alip saklamak daha akilda kalict olur.
(K182)”.

Ogretim elemaninin yaklasimiyla ilgili bir katilmcimnin goriisii de sdyledir:
“Donanimi nasil kullanacagmi bilmemesi. Ornegin mikrofonu agzina sokmus gibi ses
gelmesi, ders basladiktan sonra 5 dakika kameranin konumunun falan ayarlanmasi
egitmene olan giivenimi kiriyor ve igine olan saygisini sorgulatiyor. (K69)”.

Ogretimsel: Ogretimsel temasi altindaki yanitlar devam zorunlulugu, icerik,
islenis sekli, konu, materyaller, ortam ve zaman alt temalarinda toplanmistir. Devam
zorunlulugu ve ders igerigi ile ilgili katilimci ifadesi soyledir: “Zorunlu olmasi, kurs /
ders igeriginin ¢cok uzun ve detayli olmasi. (K456)”. Ayrintili bilgi olmasimni katilimcilar
sikict bir ozellik olarak belirtmislerdir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Materyallerin
az kullanilmasi, gereksiz fazla detay verilmesi dersleri sikici yapan bir 6zellik olabilir.
(K15)”. Diger bir katilimeci soyle goriis bildirmistir: “Gereksiz bilgiler verilmesi.
Mesleki anlamda faydasi olmayacak, kullanmayacagim bilgiler dersi sikici hale
getiriyor. (K415)”. Igerikle ilgili olarak bir katilimcinim ifadesi de sdyledir: “Siradan
seylerin stirekli tekrar edilmesi ve not amach derse katilim. (K486)”.

Dersin anlagilmamasi, ¢ok odev verilmesi, az gorsel 6ge kullanimi, tekdiize
anlatim, uygulama olmamasi ve derslerin verimsizligini igeren ifadeler igerik alt
temasinda toplanmistir. Dersin anlagilmama durumuna deginen bir katilimcinin ifadesi
sOyledir: “Ayni seyleri ¢ok tekrarlama ve konuyu anlasilmasi zor bir dille, yabanci
kelimelerle anlatma. (K429)”. Baska bir katilimcinin goriisii soyledir: “Anlamadigimiz
halde anlatilmaya devam edilmesi. (K450)”. Odevlerle ilgili ifade: “Cok asir1 derecede
Odevlerin olmas1.(K245)” seklindedir. Derslerde gorsel 6ge azligi da dersleri sikici
yapan Ozellik olarak ifadelerde yer almigtir. K28 katilimecist icin dersi sikic1 yapan
Ozellikler sunlardir: “Derslerin gereksiz uzun konular igermesi, videosuz anlatim,
derslerin anlatiminin sade olmayisi, tartismasiz olusu, yorumlara kapali olmasi,
gorsellerin olmayist gibi...”. Gorsel 6ge kullanimu ile ilgili bir ifade de soyledir: “Cok
fazla yazi ve somut olmasi, 6rneklerle degil de oldugu gibi aktarilmasi, tek tiize ses tonu
ve mimik. (K479)”. Monotonlugun sikiciligina vurgu yapan bir katilimcinin ifadesi:
“Meslege katki saglamamasi, derslerin tekdiize anlatilmasi. (K477)” seklindedir.
“Uygulamadan c¢ok teorige Onem verilmesi. (K503)” ve “Uygulamali derslerin

uygulanamamasi. (K236)” seklindeki ifadeler de uygulamadaki sikintiya dikkat

76



cekmektedir. Verimsizlik de dersi sikict yapan 6zellik olarak belirtilmistir. Bir katilimct
soyle ifade etmistir: “Etkin, verimli bir ders ortaminin olmayisi en biiyik nedendir.
(K188)”. Ogretim yontemlerine dikkat ¢eken bir katilimcinin ifadesi de soyledir:
“Bireyi sikmasi yani zamanlama. Geleneksel o6gretim yontem ve tekniklerin
kullanilmast. (K480)”.

Dersin konusu dersi sikici yapan bir 6zellik olabilmektedir. Konunun ilgi ¢ekici
bulunmamasi nedeniyle ders sikici hale gelebilmektedir. Bir katilimer ifadesi soyledir:
“Beni ilgilendirmeyen bir konunun anlatilmasi ve dersi anlatanin tavir ve {islubu.
(K293)”. Diger bir katilimci ifadesi de soyledir: “li1” layan hocalar, slayti okuyan hatta
kendi yazdigi kitab1 iki saat boyunca okuyup bize dinleten egitmenler, dinlemekten
hoslanmayacagimiz konular. (K321)”.

Dersi sikict yapan ozelliklerden biri olarak ders materyalinin yetersizliginden s6z
edilmistir. Bir katilimci i¢in dersi sikict yapan 6zellikler sunlardir: “Monoton, materyal
olmamasi, kamera karsisinda olmak, ses olmamasi. (K90)”. Bir diger katilimer ifadesi
sOyledir: “Ders kitaplarinin degisimi. Uzun siire Ogreticinin yazilanlara bakmamasi.
(K427)”.

Katilimer ifadelerinden ulasilan bir alt tema da ortamdir. Cevrimigi dersin
izlendigi ortamla ilgili olarak katilimci ifadelerinden bazilar1 verilmistir. Bir
katilimcinin ifadesi: “Cevrimigi olmasi, yiiz yiize olmamasi. (K156)” seklindedir. Bagka
bir katilimer i¢in: “Bir simif ortami yaratamamasi. (K49)” durumu sikicidir. Diger bir
katilime1 ekran karsisinda hareketsizlikten soz etmektedir: “Uzun siire ekran karsisinda
ve hareketsiz kalmak zorunda olmak. (K426)”. Bir katilimci goriislinii soyle ifade
etmistir: “Ekranda doniip duran goriintiilerin olmasi. Film izlemek gibi ya da higbir sey
yapmadan bosluga dalmak gibi. Okul ortaminda olmamak, evin i¢inde, tek basina bilgi
elde etmeye calismak...(K179)”.

Ders siiresinin uzunlugu, dersin zamaninda baglamamasi, zamanin verimsiz
kullanimi ile ilgili ifadeler zaman alt temasinda toplanmistir. Ders siiresinin uzunlugu
ile ilgili bir ifade soyledir: “Ders siirelerinin uzun tutulmasi olabilir. Bunun i¢in genelde
girdigim derslerde 10 dk 15dk kadar molalar veriliyordu her 30-40dk de bir. (K124)”.
Bir diger katilimci da soyle belirtmistir: “Gereginden uzun yapilan ders siireleri.
(K265)”. Zamaninda baglamayan dersle ilgili bir katilimcinin ifadesi: “Ders saatinde pc
basinda dakikalarca hocanin dersi baslatmasini beklemek ve baslayip baslamayacagini

bilememek. (K507)” seklindedir. Dersi sikici yapan bir ozellik olarak belirtilen
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verimsizlikle ilgili ifade ise sdyledir: “Kullanicilarin dersi olur olmadik konularla
bolmesi ve etkisiz zaman kullanimi. (K180)”.

Teknolojik: Sistemsel ve teknik sorunlar alt temalarindan teknoloji temasina
ulasilmistir. Cevrimigi ders platformu ile ilgili aksakliklar1 ifade eden katilimer goriisleri
sistemsel sorunlar alt temasindadir. Bir katilimcinin dersi sikici yapan 6zelliklerle ilgili
ifadesi soyledir: “Cevrimigi dersi saglayan altyapi, platform ve uygulamada yasanan
aksakliklar, gecikmeler ve hocanin yaklasimlar1 (K88)”. K25 katilimcisi: “Yogunluk ve
sistemin error vermesi” olarak ifade etmistir. internetin hiz1 ve ¢alismasi ile ilgili
baglanti sorunlar1 ve sesin kalitesi ile ilgili ifadeler teknik sorunlar alt temasindadir. Bir
katilimcinin dersin sikiciligina iliskin goriisii sOyledir: “Her seyin sanal olmasi-
iletisimin kisith olmasi-baglanti sorunlari. (K76)”. Bir bagka ifade de soyledir: “Dikkat
cekmeyen icerik ve sunum, kalitesiz goriintii ve ses, interaktif olmamasi ilk aklima

gelenler. (K120)”.
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3.9. Cevrimici Ders / kursta Motivasyonun Siirekliligini Etkileyen Etmenlere
fliskin Bulgular
Katilimcilara yoneltilen “Bir ¢evrimigi derste / Kkursta motivasyonunuzun
stirekliligi nelerden etkilenir?” sorusuna verdikleri yanitlar igerik analizi yontemi ile
analiz edilmistir. Goriisler bes ana tema altinda toplanmistir: Cevresel, kisisel, 6gretim
elemanina yonelik, 6gretimsel ve teknolojik. Ana tema ve alt temalar Tablo 3.15°te

gosterilmistir.

Tablo 3.15. Motivasyon Siirekliligini Etkileyen Etmenlere Ait Temalar

Cevresel Ortam

Kisisel Derse katilim
Gilinliik yagsam
I¢sel nedenler
Maddi durum

Psikolojik durum
Sertifika / Diploma verilmesi
Sosyallesme
Uyum
Zaman

Ogretim elemanina yonelik Tletisim
Sunum
Uzmanlik
Yaklagim

Ogretimsel Bilginin kullanilabilirligi
Ders materyalleri
Devam zorunlulugu
Igerik
Islenis Sekli
Konu
Ders Siiresi

Teknolojik Baglanti kalitesi
Ses ve goriintii kalitesi
Zamandan bagimsizlik

Cevrimigi derste / kursta
motivasyonun siirekliligini
etkileyen etmenler

Cevresel: Tablo 3.15 incelendiginde motivasyonu etkileyen etmenlere iliskin
goriislerin ¢evresel temasinin altinda ortam temasinda toplandigi goriilmektedir. Ortam
temasinin altindaki goriislerde katilimcilar dersi izlerken bulunulan ortamin ses ve 1s1
durumunun motivasyonlarini etkiledigini belirtmislerdir. Ortama katilan bir katilimci
gorlsi soyledir: “Ses ve gliriiltiiniin olmamasi, internet ve cihaz sikintisinin olmamas.
(K105)”. Baska bir katilimcinin ifadesi ise soyledir: “...Ogretici ve dgretim materyalleri
ile birlikte, katilanin fiziki ortami, 1s1, havalandirma vs etkili olmaktadir. Soguk bir
ortamda diglerim titreyerek ders dinlemek istemem. (K120)”. Diger bir kullanici da

cevresel etkenlerden su sekilde s6z etmistir:
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“Odama giren insandan, erkek arkadasimdan gelen mesajdan, begeni bildiriminden,
durmaksizin nasil olsa evdeyim diye arayan akrabalar ve arkadaglardan, igeri pat diye giren
aile tyelerinden, ¢alan zilden, ocakta kaynayan tagmak iizere olan ¢aydan / yemekten...
(K146)”.

Kigisel: Katilimcilarin motivasyonun siirekliligini etkileyen etmenlerle ilgili
goriisleri kisisel temasi altinda derse katilim, giinlik yasam, i¢sel nedenler, maddi
durum, psikolojik durum, sertifika / diploma verilmesi, sosyallesme, uyum ve zaman alt
temalarinda toplanmistir. Derse katilimin siirekliligi motivasyonu etkilemektedir. Bir
katilime1 goriisii soyledir: “Derse yeterince katilamamak motivasyonumu diistirtir.
(K103)”. Giinliik hayatta karsilagilan durumlarin da motivasyonu etkiledigi goriislerde
belirtilmistir. Bir katilimc1 goriisii sdyledir: “Giinliik hayatta yasadigim durumlardan
etkileniyor. Bazen isten dolay1 yorgun veya ilgisiz kalabiliyorum. Ancak ilk firsatta
telafi etmeye, motivasyonumu geri kazanmaya c¢alisiyorum. (K455)”. Baska bir
katilimc1 da goriisiinii soyle ifade etmistir: “Yapilmasi gereken onca is, cevresel
faktorler, moral bozucu insanlar. (K473)”.

Motivasyonu etkileyen i¢sel nedenler temasinda toplanan goriisler 6 grenme istegi,
derse duyulan ilgi, dersi anlamak, hedefler, kararlilik, basarma istegi, basar1 ve tatmin
ile ilgili ifadelerdir. Bir katilimcinin yaniti sudur: “Ogrenmeye olan istekliligimden.
(K457)”. Diger bir katilimci: “Her ders yeni bir konu ile yeni bilgiler 6grendigimiz i¢in
stireklilik ve isteklilik olusuyor. (K8)” seklinde yanitlamistir. Derse duyulan ilginin
motivasyonu etkiledigini belirten bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Konunun kendi ilgi
alanima hitap etmesi, amaca uygun olmasi, anlasilir dille anlatilmast vb. (K490)”. Bir
katilimecinin yaniti da soyledir: “Dersin nasil islendigi, bulunulan ortam, dersleri
anlayabilmemiz. (K291)”. Motivasyonun hedeflerle iligkisine deginen bir katilimcinin
ifadesi soyledir: “Motivasyonumu sadece hedeflerim belirler. Hedeflerimi de maddiyat
ya da saglik sorunlar1 etkileyebilir diye diislinliyorum. (K236)”. Bir katilimci da
yanitinda kararlilik ve azme vurgu yapmistir: “Daha cok i¢sel kaynaklarindan etkilenir.
Kararliligim ve azmim olursa devam ettiririm, onun disinda g¢evresel faktorlerden pek
etkilenmiyorum. (K491)”. Basarma istegi ve basarili olma da motivasyonu etkileyen
etmenler olarak belirtilmistir. Bir katilimcinin ifadesi: “Basarili olunca, Sinavlari
gegince motivasyonum artiyor. Daha fazla ders almak, ¢alisma istegim artiyor. (K25)”
seklinde ifade etmistir. Bir katilimec1 i¢in motivasyonu etkileyen etmenler sunlardir:

“Basar1 ve tatmin hissi, takdir edilme ve saygi gérme hissi. (K 213)”.
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Katilimeilar duygu durumlarinin, 6grenme kaygilarinin ve ders calisma stresinin
motivasyonu etkiledigini belirtmislerdir. Bu ifadeler psikolojik durum alt temasinda
toplanmistir. Bir katilmcimin yamiti  soyledir: “Cevresel faktorler ve duygusal
faktorler... (K139)”. Strese iliskin bir yanit da soyledir: “Verilen aptalca ddevler ya da
bazi1 derslerin sinav hazirliklarinin getirdigi stres. (K298)”. Diploma alacak olmanin da
motivasyonu etkiledigini belirten bir katilimcinin ifadesi soyledir: ““...Motive olabilmek
icin neden yok. Tek motive olacagim konu okulu bitirip diploma alabilecek olma o da
ne kadar kolay olabilir siz disiinin”. (K321)”. Sosyallesme alt temasmna alinan,
cevrimigi dersin interaktifligini ve dersteki sohbeti de motivasyonu etkileyen etmenler
olarak belirten katilimer ifadesi soyledir: “Dersin canli, zevkli ve interaktif olmasi. Ders
harici sohbet akist da oOnemli. (K372)”. Bir katilimci motivasyonun nelerden
etkilendigini soyle ifade etmistir: “Dersin akiciligindan, katilimcilarin yorumlarindan.
(K266)”. Katilimcilar adaptasyon ve zaman sorunlarinin da motivasyonu etkiledigini
belirtmislerdir.

Ogretim elemanina yénelik: Cevrimigi derste motivasyonu nelerin etkiledigi
sorusuna verilen katilimer yanitlart igerik analizi ile incelendiginde 6gretim elemanina
yonelik olanlar iletisim, sunum, uzmanlik ve yaklagim alt temalarinda toplanmistir.
Iletisim alt temasindaki ifadeler 6gretim elemaniyla iletisim, geribildirim saglanmasi ve
ogrenenlerin de derse katilimiyla ilgilidir. Bir katilimei ifadesi sdyledir: “Ogretmenin
sorular sorarak bizleri desteklemesi, sordugumuz sorular1 dikkate alarak cevap vermesi.
(K378)”. Baska bir ifade de soyledir: “O kursta yer alan bireylerin siirece dahil
edilmemesi ve s6z hakki verilmemesi. (K480)”.

Ogretim elemaninin sunumu alt temasinda anlatim tarzi, anlatimin akiciligy,
ogretim elemanmin ders i¢in hazirhk yapmis olmasi ile ilgili ifadeler vardir. Bir
katilmcimin yanit1 soyledir: ”Etkili, yeterli, gerekli materyallerle ve dikkat ¢ekici tarzda
verilen dersler. (K193)”. Bagka bir katilime1 dgretim elemaninin ses tonu ve konugma
bi¢imiyle ilgili ifade vermistir: “Canli ses tonu, akici konusma, derste gerekli bilgi.
(K273)”. Merakin motivasyona etkisini vurgulayan bir katilimcmnin ifadesi soyledir:
“Oyle bir ders dinlemeliyim ki konunun devamini merak edip derse siirekli katilmak
istemeliyim. (K30)”. Anlagilirlikla ilgili olarak bir katilimci ifadesi ise: “Derslerin uzun
siirmesi, dersteki Ogretim iiyelerinin dersi anlasilir anlatamamasi motivasyonumu
etkileyebilir. (K302)” seklindedir. Ogretim elemanlarmin dersi okuyarak islemeleri

katilimeilar tarafindan motivasyonu etkileyen bir faktor olarak belirtilmistir. Bir ifade

81



sOyledir: “Monoton ses tonu ve slayt okuyup gecilmesi. Bunu ben de yapabilirdim,
neden su an dersteyim hissi uyandirtyor. Hem siire kaybt hem bir daha g¢aligmak
durumunda  kaliyorum.  (K182)”. Bir katillmc1  da  dersin  esprilerle
zenginlestirilmesinden s6z etmistir: “Giincel olaylarla iliskilendirilip esprili anlatimla
zenginlestirilmesinden. (K342)”. Bir katilimci da sikici bir dersin motivasyonunu
etkiledigini belirtmistir. Bir katilimcinin ifadesi de sudur: “Zamanin yanlis kullanimu,
slaytlarin eksik bilgileri, deneyimsiz 6gretim elemani sebebiyle diiser. (K180)”.

Ogretim elemaninin uzmanliginin motivasyonu etkileyen nedenlerden oldugu
katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Ogretim elemaninin deneyimi, konuya hakimiyeti
ile ilgili ifadeler uzmanlik alt temasinda toplanmistir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir:
“Hocanin derse hakim olmasi ve konulari gilincelleyerek anlatmasi. (K442)”. Diger bir
katilimcinin  motivasyonu nelerin etkiledigi sorusuna yanit1 sudur: “Hocanin
donanimindan, metaryellerden. (K396)”.

Ogretim elemanmin yaklasimi alt temasinda giiler yiizlii ve anlayishi olmasi,
empati kurmasi, derse ve Ogrenciye karsi ilgi durumu, tutumu katilimcilarin belirttigi
motivasyonu etkileyen etmenler arasindadir. Bir katilimei igin motivasyonu etkileyenler
sunlardir: “Hocanin tath dili, giiler ylizii, 6grenciye deger vermesi ve onu umursamasi.
(K421)”. Bir katilimc1: “Ogretmenlerin jest ve mimikleri ¢ok dnemli oluyor fakat onlar
da anlayabiliyorum. Tiim giin saatlerce ekran karsisinda kendi kendine konusurcasina
ders anlatiyorlar ve istemeden de olsa enerjileri diisiiyor. (K153)” ifadesi ile jest ve
mimikleri vurgulamistir. Bir katilimcer: “Hocalarin 6grenciye karsi tutumu. (K301)”
seklinde yanit vermistir. Bir diger katilimc1 motivasyonda 6gretim elemaninin roliine
vurgu yapmistir: “Motivasyonum kendi elimde olan bir seydir ama ilgili bir hoca online
da olsa her zaman motivasyon yiikseltebiliyor. (K412)”.

Ogretimsel: Bilginin kullanilabilirligi, ders materyalleri, devam zorunlulugu,
icerik, ders islenis sekli, konusu ve ders siiresi alt temalarinda toplanan ifadeler
ogretimsel temasinda birlesmistir. Ogrenilen bilginin giinliik yasantida ise yarayacak
olmasma inanma motivasyonun siirekliligini etkilemektedir. Bir katilimcinin yaniti
sOyledir: “Dersin kalitesinden ve 6grendiklerimin ise yaradigini hissetmemden etkilenir.
(K481)”. Bir bagka katilimcinin yaniti: “Etkili, yeterli, gerekli materyallerle ve dikkat
cekici tarzda verilen dersler. (K193)” seklindedir. Bir diger motivasyon etmenini
katilimci: “Devam zorunlulugu, dersin keyifli ge¢ip gecmemesi. (K356)” seklinde ifade

etmistir.
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Amacin acikligl, ayrinti igermesi durumu, zorlugu ile ilgili ifadeler igerik alt
bashiginda toplanmistir. Bir katilimcinin yanit1 sdyledir: “Ogreticinin yaklasimindan ve
ders hedeflerinin agikligindan. (K461)”. Diger bir katilimcinin yanit1 da sudur:
“Konunun ilgi ¢ekici olmasi, gereksiz detaylarin konusulmamasi. (K55)”. Bir baska
katilimc1 da motivasyonunu etkiledigini belirttigi igerikle ilgili sdyle goriis bildirmistir:
“Planli ve diizenli olmamasi, kullanilan igeriklerin sikict olmasit motivasyonumu
olumsuz etkiler. (K487)”.

Dersin islenis sekli motivasyonun siirekliligini etkileyen etmenlerden biri olarak
katihimcilar tarafindan belirtilmistir. Dersin islenis sekli alt temasinda dersin
anlatiminda gorsel 6ge kullanimi, 6rneklerle anlatim, yorum yapilmasi ve tartisma
olmasi, sorularin cevaplanmast ile ilgili katilimci ifadeleri toplanmistir. Bu 6zelliklerin
motivasyonu artirict oldugu belirtilmistir. Gorsellerle ders islenmesi ile ilgili olarak bir
katilimcinin ifadesi sdyledir: “Ders i¢i faydalanilan gorseller, videolar ve mesleki kisa
0z olan bilgilendirmeler ders i¢i motivasyon saglar. (K415)”. Bir katilimcimin da
tartisma ve yorumlarin da motivasyonu etkiledigini belirten yanit1 sdyledir: “Kisa konu
anlatimlari, videolu anlatim, gérsel anlatim olusu, tartismali olusu, yoruma agik olusu
gibi... (K28)”. Diger bir katilimci ifadesi ise soyledir: “Ders isleme siirecinde 6diillii
sorularin  olmast motivasyonumu, dersi dinleme hevesimi artirir. (K505)”.
Motivasyonun nelerden etkilendigi sorusunu, dersin orneklerle anlatimina dikkat ¢eken
bir katilimci: “Hocanin konuyu dikkat ¢eken bir drnege cevirmesi. (K66)” seklinde
yanitlamigtir. Diger bir katilimer ddevlerle ilgili olarak soruyu yanitlamistir: “Aslinda
Odevler, modiiller tarihli olursa daha bir iy1 oluyor. Tarihsiz olunca belki de insan
erteleyebiliyor. (K6)”.

Katilimeilar  dersin  konusunun  kendilerinin  ilgi alaninda  olmasinin
motivasyonlarini artirdigini belirtmislerdir. Bir katilimcinin motivasyonun siirekliligini
nelerin etkiledigine iliskin ifadesi soyledir: “Konunun kendi ilgi alanima hitap etmesi,
amaca uygun olmasi, anlasilir dille anlatilmas1 vb. (K490)”. Diger bir katilimct da su
goriisii belirtmistir: “Ilgimi cekecek konular motivasyonumu arttirir. (K165)”.

Motivasyonun siirekliligini etkileyen bir diger unsur dersin siiresi olarak
belirtilmistir. Bir katilimc1 motivasyonu etkileyen etmenleri soyle siralamistir: “Dersin
kisa ve 6z bir bigimde anlatiliyor olmasi, ders notlarinin sunuluyor olusu, sinavlarin

cogunlukla test olmasi, dersleri istedigin zaman dinleyebiliyor olmak. (K232)”. Diger
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bir katilimecmin ifadesi “Gereksiz yere dersin uzatilmasi. (K349)” seklindedir. Bir
katilimc1 da sOyle ifade etmistir: “Kursun siiresi ve egitimin kalitesi. (K264)”.
Teknolojik: Baglanti kalitesi, ses ve goriintii kalitesi ve zamandan bagimsizlik alt
temalar1 teknolojik temasini olusturmustur. Baglanti hizi ve baglanti sorunlarinin
motivasyonu etkiledigini belirten baz1 katilimcilarin ifadeleri verilmistir. K40
katilimcismin ifadesi: “Internet hizindan, slaytlarin biciminden.* seklindedir. Diger bir
katilimcinin ifadesi soyledir: “Takilmadan devam eden ¢evrimigi sistem. (K453)”. Ses
ve goriintiiye vurgu yapan bir katilimcr da su goriistedir: “Karsiliklr iliski, kisa ders

sliresi, ses ve goriintiiniin iyi olmasi. (K42)”.

3.10. Cevrimici Ders / kursun iceriginden Beklentilere Iliskin Bulgular
Katilimcilara yoneltilen “Cevrimi¢i ortamda katildigimiz bir dersin / kursun
iceriginden beklentileriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar igerik analizi yontemi
ile analiz edilmistir. Goriisler dort ana tema altinda toplanmustir: kisisel, 0gretim
elemanina yonelik, dgretimsel ve teknolojik. Ana tema ve alt temalar Tablo 3.16°da

gosterilmistir.

Tablo 3.16. Cevrimici Dersin | Kursun Iceriginden Beklentilere Ait Temalar

Kisisel Bagsari
Hedeflere ulagma
Kisisel geligim
Mesleki gelisim
Ogrenme
Sertifika / Diploma
Cevrimici dersin / kursun Ogretim elemanina ydnelik Tletisim
iceriginden beklentiler Sunum
Yaklagim
Ogretimsel Bilgi
Materyal
Odev
Teknolojik Ses ve goriintii kalitesi
Teknolojiden yararlanma

Kisisel: Tablo 3.16 incelendiginde kisisel temasinin altinda basari, hedeflere
ulagma, kisisel gelisim, mesleki gelisim, 6grenme, sertifika / diploma alt temalarinin
oldugu goriilmektedir. Cevrimig¢i dersin igeriginden kisisel beklentiler temasindaki
basar1 alt temasin1 dersi ge¢me ifadeleri olusturmustur. Hedeflere ulasma kisisel

beklentilerden biridir. Katilimcilardan birisinin beklentisi sdyledir: “Hedef ve kazanimi
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saglayacak igerige sahip olmasi, Ogrenci diizeyine uygunluk vs. (K497)”. Kisisel
gelisim de igerikten beklenmektedir. Bu temadaki goriislerden bazilar1 verilmistir. Bir
katilimeinin ifadesi “Ufkumu, bilgimi ve kendimi gelistirmem. (K291)” seklindedir.
Baska bir katilimcinin ifadesi de soyledir: “Kesinlikle gelistirmesi gerekir. Bildigim bir
konuda kurs beni sikar. Beni bulundugum asamadan ileriye tasimali. (K485)”. K370
katilimcist da sOyle goriis bildirmistir: “Kendime yeni bilgi ve beceri katmanin yani sira
diisiincelerimin olgunlagmasi.”. Mesleki gelisim de icerikten beklentiler arasindadir.
Hem Kisisel hem mesleki gelisime isaret eden bir katilimcinin goriisii soyledir:
“Kariyerime ¢ok sey katabilmek, kendime ¢ok sey katabilmek. Kisisel gelisimimi
saglayabilmek. (K105)”. Bir bagka katilimciin ifadesi soyledir: “Beni gelistirmesi,
katki saglamasi, gelecege yonelik mesleki endiselerimi azaltmasidir. (K143)”.

Derste hedefleneni 6grenme igerikten beklentilerden biridir. Bir katilimcinin
ifadesi soyledir: “Ogrenilmek istenen konuyla ilgili tam donanima sahip olarak kursu
bitirdigimde beklentim karsilanmis olacaktir. (K8)”. Bir katilimci1 da beklentilerini soyle
belirtmistir: “Iceriginin beni olumlu etkilemis olmas1 ve bana gelisim katabilecek bir
ders olmasi ve dersin smav odakli degil 6gretici 6devler, sunumlar odakli olmasi.
(K41)”. Bir ifade soyledir: ” Ogrenilecek konunun gercek yasantida saglayacag: katk,
basari ile tamamlama ve yeni seyler 6grenmek. (K482)”. Bir katilimcinin da beklentisi
sOyledir: “Bilgi verilen konu hakkinda diger insanlara agiklama yapabilecek kadar
bilgiye sahip olmak, daha 6nce diisiinmedigim konular iizerine diisiinmeye, arastirma
sevk etmesi. (K491)”. Sertifika ya da diploma verilmesi de beklentiler arasindadir. Bir
ifade soyledir: “Bana bir seyler katmasi ve bunu belgelendirebilmem. (K275)”.

Ogretim elemanina yonelik: Bu tema altinda toplanan ifadeler iletisim, sunum ve
yaklasim alt temalarinda toplanan ifadelerdir. Dersin etkilesimli olmasi, 6gretim
elemaniin ders anlatiminin yani1 sira sohbet etmesi, sorularla ders islemesi ders
igeriginden beklentiler olarak belirtilmistir. Etkilesimle ilgili ifadelerden biri soyledir:
“Etkilesimde olabilecegim egitimcilerin dersleri gercekten her seyden daha fazla
heyecan uyandiriyor. (K212)”. Geribildirimin de Onemine deginen bir katilimci:
“Gorevler verilmesi, bu gorevlerin kontrol edilmesi ve gorevlerin sonucuna dair
doniitlerin (hem olumlu hem de olumsuz) detayli sekilde izah edilmesi. (K486)”
seklinde goriis bildirmistir. Bir bagka katilimcinin ifadesi soyledir: “En 6nemli
beklentim, 6gretmenlerin biz 6grencilere daha ¢ok s6z hakki verip, bizi de dinlemeleri

ve sesli olarak konular hakkinda bilgi aligverisi yapabilmemiz. (K153)”. Soru ve
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coztimlerle ilgili bir ifade de soyledir: “Materyal ve ders igerigi ile konuya yonelik daha
once ele alinmig sorular, ¢oziimleri ve derste hocalarin online soru ¢oziimiine yer
vermesi. (K82)”.

Ogretim elemanina ydnelik sunum alt temasinda toplanan beklentilerden birisi
ders siliresinin uzunlugu ile ilgilidir. Katilimcilar ders siiresinin kisa olmasini
istemektedir. Bir ifade soyledir: “Cok uzatilmadan aralarla ders yapilmasi. (K165)”.
Sunumun akici ve eglenceli olmasi da beklentiler olarak belirtilmistir: “Yeterince izah
edici ve akict olmasi. (K3)”. Bir diger ifade soyledir: “Igerikten ziyade anlatim
seklinden beklentim var. Sadece diiz bir sekilde konusmak degil de boyle sohbet eder
havasinda yani eglenceli bir anlatim sekli. (K47)”. Katilimcilar merak uyandiran,
monoton ve sikict olmayan bir sunum beklediklerini belirtmislerdir. Ornek ifadeler
verilmistir. Bir katilimct: “Merak ve heyecan uyandirmasi. Merak ve heyecanin zaman
icinde azalmak yerine artarak ¢ogalmasi. Cevrimig¢i olunca merak ve heyecan uzun
sirmiyor. (K179)” seklinde ifade etmistir. Bir diger katilimcinin ifadesi soyledir:
”Sikilmadan dersi tamamlayabiliyor olmak, derste anlatilan igeriklere not seklinde
ulasabiliyor olmak, sinavlarin basit tutulup asil amacin dersi anlasilabilir ve ilgi cekici

kilmak. (K232)”. Bir katilimcinin beklentileri ise soyledir:

“Monoton anlatimin birakilmasi, okumak yerine farkli etkinlik ve diisiincelerden
orneklemeler verilmesi, bilgi yiliklemesinden vazgegilmesi, ezberci bilgi paylasimindan
vazgegilmesi, diisinmeyi ve dikkati artiran ¢aligmalar ve etkinlikler yapilmasi. vb. (K397)”.

Gorsellik iceren, materyallerle sunum katilimcilarin beklentilerindendir. Buna
iliskin bir ifade sdyledir: “Ilk beklentim konu siralamasmnin ¢ok iyi hazirlanmasi ve
gorsel 6gelerle desteklenmesidir. Art1 net ve acik anlatimdir. (K424)”. Bir katilimc da:
“Dersin amacina uygun dikkat ¢ekici, farkli ve gilincel materyallerle igerigin sunumu.
(K457)” seklindeki ifadesinde materyallerle anlatima dikkat ¢ekmistir.

Teorik bilgi yaninda uygulama yapilmasi da beklenmektedir. Bir katilimer ifadesi
sOyledir: “Gergek tecriibeler igermesi, pratik icermesi, teorik bilginin pratige dokiilecek
hale gelmesi. (K83)”. Bir bagka katilimci da soyle bir ifade vermistir: “Teorik bilgi ile
birlikte pratige de yer vermesi. (K322)”. Katilimeilarin ifade ettigi bir diger beklenti de
dersin verimi olmustur. Bir katilimcinin ifadesi sdyledir: "Ogretici bir icerik olmal,
uygulanabilir olmali, verim alinabilir olmali. (K278)”.

Ogretim elemanina yonelik beklentilerden yaklasim alt temasinda toplanan
goriigler 0gretim elemaninin motive edici yaklasimi, dersi sevdirmesi, anlayish ve

hosgoriilii olmasi ile ilgili olan ifadelerdir. Bir katilimc1 beklentisini sdyle ifade etmistir:
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“Dersi sevdirip o derse ilgimi artirmasi ve severek derse hakim olmak, kendimi
gelistirmek. (K287)”. Bir baska katilimcinin ifadesi ise sOyledir: “Miimkiinse motive
etsin, neden onu dinlemem gerektigini, neden orda uyumamam gerektigini bana
anlatsin. Kiymetli olduguna inanirsam zaten dinlerim. (K146)”.

Ogretimsel: Tablo 3.16’dan goriildiigii gibi bilgi, materyal ve 6dev alt temalar
Ogretimsel temasindadir. Ders ya da kursta verilen bilginin ana hatlariyla 6gretilmesi,
konularin ilgi ¢ekici olmasi, gilinlik hayatta kullanilabilmesi, birbiriyle baglantili
konular olmasi, konularin anlatim siralamasinin uygun olmasi gibi beklentileri igeren
ifadeler bilgi alt temasinda toplanmigtir. Konunun ana hatlariyla verilmesi ile ilgili
katilimc1 goriisii sOyledir: “Pif nokta verilmesi ve Onemsiz bilgilerin zihnime
yerlestirilmemesi. Onemli olan bilgiler sadece verilmeli, ders siiresini doldurmak igin
fazladan bilgi yliklemesi yapilmamali. (K182)”. Konunun giinliikk hayatla baglantili
olmasimi bekleyen bir katilimer: “Is ya da giinliik hayatimda kullanabilecegim bilgiler
vermesini tercih ederim. Sadece teori tizerine kurulu bir dersin ¢ok fazla ise
yarayaca@ini diisiinmiiyorum, giinliikk hayattan 6rnekler de verilmelidir. (K59)” seklinde
goriis belirtmistir. Bir katilimc1 da beklentisini sdyle ifade etmistir: “Kolaydan zora
sirali yapilandirilmis olmali, istek ilgi ve ihtiyaglarima cevap vermeli. (K472)”.
Katilimcilar verilen bilginin anlasilir ve kolay 6grenilebilir olmasini da beklemektedir.
Bir katilimer goriisii soyledir: “ilgi gekiciligi, tam bilgi vermesi ve anlagilabilirlik.
(K296)”. Bagka bir katilmcinin beklentisi soyledir: “Dikkat ¢ekici ve siiriikleyici
olmasi. (K354)”. Bir katilimciin da oOrneklerle anlatima iliskin ifadesi vardir:
“Ogrenilecek bir konuyu bir olay1 drneklerle ve anlasilir anlatilmasi. (K17)”. Odev
verilmesi ve kontrol edilmesi de beklentiler arasinda olmustur. Bir katilimci su goriisi
belirtmistir: “Igeriginin beni olumlu etkilemis olmasi ve bana gelisim katabilecek bir
ders olmast ve dersin smav odakli degil 6gretici odevler, sunumlar odakli olmasi.
(K41)”.

Ders materyallerinin kullanimi ile 1ilgili beklentiler materyal alt temasinda
toplanmistir. Ders materyallerinin ¢esitli olmasi ve kolay anlasilabilir olmasi beklentiler
arasindadir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Agik ve anlasilir materyaller kullanilarak
dersin daha verimli gegmesi. (K186)”. Diger bir katilimcinin ifadesi: “Hazirlikli ve
yardimci dokiimanlarla gelinmesi. (K116)” seklindedir. K255 katilimcisinin beklentisi

ise sudur: “Derslerin materyallerinin makale, kitap vs. ¢evrimig¢i ortama aktarilmasi.”.
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Teknolojik: Ses ve goriintii kalitesi ve teknolojiden yararlanma alt temalar
teknolojik temasina alinmistir. Cevrimi¢i dersin ses ve goriintiisliniin net olmasi ve
teknolojiden miimkiin oldugu kadar yararlanilmasi katilimcilarin ifade ettigi
beklentilerdir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Egitim materyallerinin tam olmasi, ses
ve goriintii kalitesinin yeterli olmasi. (K52)”. Teknolojiden yararlanma ile ilgili bir
katiimcinin beklentisi soyledir: “Yiiz yiize olandan farkli olarak teknolojinin
avantajlarindan da (web 2.0 araclar1 gibi) miimkiin oldugunca yararlanilmis olmasini
bekliyorum. (K495)”. Bir bagka katilimci da beklentisini sOyle ifade etmistir: “Es
zamanl yapilan derslerin kayit altina alinmasi. Bir sebepten katilamadigimiz dersin

tekrarini izlemek ¢ok faydali oluyor. (K473).”.
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3.11. Cevrimici Ders / kursun Ogretim Elemanindan Beklentilere iliskin Bulgular

Katilimcilara yoneltilen “Cevrimigi ortamda katildigimiz bir dersin / kursun
Ogretim elemanindan beklentileriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar igerik
analizi yontemi ile analiz edilmistir. Gorlisler bes ana tema altinda toplanmustir: Nitelik,
sunum, teknik konu, uzmanlik ve yaklasim. Ana tema ve alt temalar Tablo 3.17°de

gosterilmistir.

Tablo 3.17. Ogretim Elemanindan Beklentilere Ait Temalar

Nitelik Bakimlilik
Hitabet becerisi
Iletisim becerisi
Nezaket
Ozveri
Pozitif yaklagim
Sunum Anlatim Tarzi
Ders siiresi
Ders zamant
Icerik
Iletisim
Materyal kullanimi
Odev
Ogretim elemanindan Simav
beklentiler Teknik konu Canli ders
Cihazlar1 iyi kullanma
Ses ve goriintii cihazlarinin
kalitesi
Sistemi iyi kullanma
Uzmanlik Akademik basari
Donanim
Giincellik
Yaklagim Anlayigl olma
Cozim odaklilik
Ders materyallerini paylagsma
Ogretme ¢abasi
Ogrenciyi motive etme
Ogrenciye kars1 tutum

Nitelik: Ogretim elemaninin 6zellikleri olan bakimli olmasi, hitabet becerisi,
iletisim becerisi, nezaket, 6zveri ve pozitifligi ile ilgili katilimci beklentileri nitelik alt
temasinda toplanmustir. Hitabet becerisi ile ilgili beklentisi olan bir katilimcinin goriisii
sOyledir: “Hitap ettigi ortam1 / sinifi etki altina alabilmesi. (K134)”. Hitabet ve iletisim
becerisi ile ilgili bir ifade de soyledir: “Hitabet becerisi, iletisim becerisi, ders anlatmak
istegi, caba, Ogrencilerin bakis a¢isindan bakabilme. (K72)”. Katilimcilar 6gretim

elemanindan nezaket de beklemektedir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Derse
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hazirlanarak gelmesi. Dersi ve Ogrenciyi severek anlatmasi, Ogrenciyi asagilayici
konugmalar yapmamasi. (K352)”. Giiler ylizlii, samimi ve pozitif olmasini iceren
beklenti ifadeleri pozitif yaklasim alt temasinda toplanmistir. Bir katilime1r 6gretim
elemanindan beklentilerini soyle ifade etmistir: “Gtiler yiizlii olmak, 6grenciyle empati
kurmak, ogrenciyle saygi ve sevgi prensibi ile iligki kurmak ve oOgrenciye degerli
oldugunu hissettirmek. (K397)”. Diger bir katilimcinin ifadesi de soyledir: “Samimi,
gerekli bilgiyi anlatan, giiler yiizlii bir 6gretmen. (K187)”.

Sunum: Ogretim elemaninin sunumu temasindaki ifadeler anlatim tarzi, ders
stiresi, ders zamani, icerik, iletisim, materyal kullanimi, 6dev ve sinav alt temalarinda
toplanan ifadelerdir. Bir katilimci beklentisinin anlatim tarzi ile ilgili olan ifadesi
sOyledir: “Saglam bir durus; akici, anlasilir bir slup... Ayrica sikilmamali ve
stkmamali. Kendini dinletebilmeli, dinlemeli de. (K305)”. Diger bir katilimcinin ifadesi
ise sOyledir: “Dikkat ¢ekici ve anlasilir materyaller ve sunumlar, akici, anlasilir,
stkmayan ve cana yakin bir iislup. (K293)”. Ogrencilerin durumuna gore dersin
islenmesini ifade eden katilmci: “Ogrenci odakli olup, anlama ve konsantrasyon
diizeyimize gore dersi islemesi. (K237)” seklinde goriis belirtmistir. Anlatimin monoton
olmamasi, Ornekler verilmesi, dersin sikici degil eglenceli islenisi, konularin sade
anlatilig1 beklentilere iliskin yapilan vurgulardir. Bir katilimer beklentisini sdyle ifade
etmistir: “Anlatim tarzinin online egitime uygun olmasi, monoton olmamasi, sikici
olmamasi, dersi ¢ok fazla ve gereksiz uzatmamasi, video, resim gibi gorsellerle konuyu
desteklemesi, soru cevap yaparak Ogrenilip Ogrenilmedigini sorgulamasi... (K63)”.
Dersin ilgi ¢ekici anlatimu ile ilgili ifade: “Dersi ilgi ¢ekici hale getirebilmesi, planli bir
ders isleyisine sahip olmasi, notlandirma mevzu bahisse bu konuda da emegin
karsiligin1 vermesi. (K495)” seklindedir. Eglenceli anlatima da deginen bir katilimcinin
beklentileri de soyledir: “Elinden geldigince bilgilerini paylasabilmesi ve dersleri
eglenceli hale getirmeleri, 6grencilerle iletisime gegmeleri. (K47)”. Bir diger ifade de su
sekildedir: “Ders hakkinda donanimli olmasi, sorulara yeterli ve ilgili cevaplar vermesi,
stkmadan anlatmasi. (K76)”. Sunumla ilgili bir beklenti de soyledir: “Siirekli olarak
slayttan yazilarin okunmamasi ve Web 2.0 araclartyla ogrencilerin katiliminin
saglanmasi. (K486)”. Konunun o&nemli yerlerinin vurgulanmasin1 ifade eden
katilimcilardan birinin goériisii de sudur: “Sikmadan 6nemli kisimlar1 anlatmasi, gereksiz

ayrintilart atlamali. (K163)”.
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Ders siiresinin kisa olmasi ve zamanin verimli kullanimu ile ilgili beklentiler ders
stiresi alt temasin1 olusturmustur. Ders siiresinin kisa olmasi ile ilgili bir ifade soyledir:
“Dersi kisa tutup verebildigi kadar 6z bilgiler vermesi, saatlerce ¢evrimi¢i olmamasi.
(K35)”. Verimlilikle ilgili bir katilimcinin ifadesi de sdyledir: “Anlatmasi gerekenleri
dogru, anlasilir ve zamani verimli kullanarak aktarabilmesi. (K180)”.

Ders saatlerinin diizenli olmasi, nedensizce degistirilmemesi ve derse zamaninda
baslamasi katilimcilarin 6gretim elemanindan bekledikleridir. Buna iliskin olarak birkag
katilimecinin ifadesi sOyledir. K391 katilimcisi: “Dersin saatinin ayni giin ve saatte
olmasi, derse ge¢ kalmadan girmesi ve bu Ogretme isini severek canli bir sekilde
yapmast.”. K255 katilimcisinin ifadesi de: “Dersin saatinin  keyfi olarak
degistirilmemesi.” seklindedir.

Ogretim elemanmin ders anlatirken konu disina ¢ikmamasi, bilgilerin giincel
olmasi, 6rnekler vermesi katilimeilarin belirttikleri beklentilerdir. Bu ifadeler icerik alt
temasinda toplanmistir. K119: “Yumusak huylu olmasini beklerim, sorulara net ve kisa
cevap vermesini beklerim. Yani konuyu dagitmamasi, dersin igerigi de olsa o {initede
degilse anlatmamasini beklerim, anlatacaksa da c¢ok cok kisa tutmasini beklerim.”
seklinde ifade etmistir. Ornek vermesi ile ilgili bir katilimc1 beklentisi sdyledir: “Baska
seylere takilmadan 6z bilgiyi iyi 6rneklerle vermesi. (K438)”. Diger bir katilimcinin
beklentisi de sudur: “Deneyimlerinden bahsetmesi, giinliik hayattan 6rnekler vermesi.
Sadece kitab1 bilgi vermemesini beklerim. (K496)”. Detay bilgi verilmesi ile ilgili
olarak bir katilimci detay bilgi olmasin1 beklerken bir diger katilimcinin goriisii de soyle
olmustur: “Derin detaylara girmelerine gerek yok. Ornek verilerek anlatilan bir olay ya
da durum zihinde daha kalic1 oluyor. Bu konuya dikkat edebilirler. (K15)”.

Iletisim alt temasinda toplanan ifadeler 6grencilerin derse katilimimin saglanmasi,
Ogretim elemanimin sorular1 yanitlamasi, ulasilabilir olmasi, duyurularin zamaninda
yapilmas1 beklentilerini igeren katilimci ifadeleridir. Etkilesimli anlatim bekleyen bir
katilimeinin ifadesi sdyledir: “Ogrenciyi derse ¢ok aktif bir sekilde katmali ve dersini
sohbet yapar gibi islemesi. (K322)”. Bir baska ifade de soyledir: “Odev kisminda
yorumda sordugum sorulara bilgilendirici cevap verilmesine devam edilmesi. (K6)”.
Duyurularla ilgili beklenti: “Planli bir sekilde module bilgilerin yiiklenmesi, duyurularin
son anda yapilmamasi, ek kaynak paylasimi (K457)” seklindedir. “Belirli zamanlarda

ulasilabilir olmast. (K9)” ifadesi de iletisim alt temasindaki ifadelerden biridir.
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Anlatimin gorsel 6gelerle desteklenmesi ve farklt materyal kullanimi ile ilgili
beklentiler materyal kullanimi alt temasinda toplanmistir. Bir katilimcinin ifadesi
sOyledir: “Kisa siirede temel bilgileri gorsellerle ve videolarla desteklemek. (K238)”.
Bir diger katilimci da beklentisini soyle ifade etmistir: “Cesitli ve farkli 6gretim
materyalleri kullanmas1. Ornegin videolar, tavsiye kitaplar, filmler, belgeseller sunmast.
(K491)”.

Odev alt temasindaki 6devle ilgili beklentiler daha az 6dev verilmesi ya da ddev
verilmemesi seklindedir. Sinav alt temasinda da smavlarin zor olmamasi beklentisi
vardir. Bir katilimcinin ifadesi sdyledir: “Online ile yiiz yiize egitimin bir olamayacagi o
yiizden ona gore simav ve Odev verilmesi. (K445)”. Bir katilimcinin smavla ilgili
beklentisi: “Bizi anlamalari ve sinavlari kolay sormalari. K262)” seklindedir. Bir

katilimcinin goriisii de su sekildedir:

“Zor ddevler vermemesi ve bunu puan olarak kullanmamasini dilerdim. Odevin egitsel
amacinin pekistirme oldugu unutuluyor. Ayrica uzaktan egitimde 6grencilerin ¢ok rahat
olmadiginin bilincinin yerlesmesini ¢ok isterdim. Ciinkii verilen ddevleri yapamadigimda
ben sorunu kisisellestiriyorum ve uzaktan egitim siirecinin sorumlusu biz olmamiza ragmen
normalde bu kadar zora siiriilmeyecek seyler nasilsa evdeler adi altinda normal bir

performansin ok iistiinde beklentiler igerisinde veriliyor. (K182)”.

Teknik konu alt temasinda 6gretim elemanlarinin ses ve gorintii cihazlarinin iyi
olmasi ve canli ders uygulamasmin kullanimini iyi bilmeleri beklentilerini igeren
ifadeler vardir. Bir katilimcinin beklentisi soyledir: “Canli ders anlatirken uygulamay1
iyi kullanmalar1. (K33)”. Bir baska katilimcinin ifadesi de soyledir: “Kisisel 6z bakimi
olmali, mikrofon, kamera gibi cihazlar iyi olmali, ses sorunu olmamali. (K120)”.

Akademik basarisi olan, bilgili ve kendini gilincelleyen 6gretim elemani beklenti
ifadeleri uzmanlik alt temasinda toplanmistir. Bir katilimeinin goriisii: “Bilgi diizeyinin
yiiksek olmasi, akademik basarisinin ileride olmasi, miitevazi olmasi, bilgi konusunda
paylasimc1 ve paylasmak icin ¢aba sarf ediyor olmasi gerekir bana gore... (K143)”

seklindedir. Bir bagka katilimc1 goriislerini soyle ifade etmistir:

“Diksiyonunun iyi olmasi ve anlattigi konuya hakim olmasi gerektigini diisiniiyorum.
Ayrica ¢ok ciddi bir ortam yerine Odgretirken kendisi de eglenen anlaticilar daha g¢ok
dikkatimi c¢ekiyor. Anlatiminda karsisindaki grubu da ara sira aktif kilmas1 bence siireci
daha anlaml kiliyor. (K462)”.

Yenilik¢i olmasi beklentisini belirten bir katilimcei da: “Canli bir anlatima sahip
olmasi, yenilik¢i ve yaratici olmasi. (K479)” seklinde goriis sunmustur.
Ogretim eleman ile ilgili bir tema da yaklagimdir. Ogretim elemanimin yaklasimi

ile ilgili ifadeler anlayisli olma, ¢6ziim odaklilik, ders materyallerini paylasma, 6gretme
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cabasi, 6grenciyi motive etme Ve dgrenciye karsi tutum alt temalarinda toplanmistir.
Ogretim elemanlarinin 6grenciye kars1 anlayis gostermelerini, hosgoriilii olmalarni ve
empati kurmalarin1 bekleyen katilimci goriisleri anlayishh olma alt temasinda
toplanmustir. Bir katilimer beklentisi soyledir: “Dersi etkili bir sekilde aktarabilmesi igin
iyi bir iletisim kurmasi ve empati kurarak bireyleri de diistinmeli. (K480)”. Bir diger
beklenti sdyledir: Ogrenciye karsi anlayisli olmasi. (K48)”. Bir beklenti de hosgorii
olmustur: “Hosgérii ve empati. (K128)”. Co6ziim odaklilik beklentisi olan katilimci
ifadesi: “Problem ¢oziim odakli olmali. (K315)” seklindedir. Ders notlar1 ve ek
kaynaklarin paylasilmasi katilimcilarin 6gretim elemanindan beklentilerindendir. Bir
katilimcinin goriisii sOyledir: “Dersi anlasilir bir bigimde anlatmasi, gerekli notlart
sunmast, ...(K232)”.

Ogretim elemaninin dersi anlatirken istekli olmasi ve dgretme gabasinda olmasi
beklenmektedir. Bir katilimci beklentisi soyledir: “Hitabet becerisi, iletisim becerisi,
ders anlatmak istegi, ¢aba, dgrencilerin bakis acisindan bakabilme. (K72)”. Diger bir
katilimcinin beklentisi: “Severek ve bir amag igin yapiyor olmasi. Her konu hakkinda
fikirlerini, goriislerini sunuyor olmali. (K75)” seklindedir. K420 katilimcisinin goriisii
de soyledir: “Dogal anlatim, samimi anlatim. Zorla ders isleme hissi yansimasi nahos
bir durum. (K420)”.

Ogrenciyi motive etmesi katilimcilarin 6gretim elemanmdan beklentilerinden
biridir. Ogrenciye dersi sevdirmesi, derse heveslendirmesi istenmektedir. Bir katilimci
soyle ifade etmistir: “Ogrencileri derse heveslendirmek, devami zaten geliyor. (K39)”.
Bir katilimcinin beklentisi de soyledir: “Ogrencilerle iletisim halinde olup 6grenmeyi
kolaylastirip 6grencilerin dersleri sevmesini saglamalari. (K154)”. Bir katilimcinin
goriisii de soyle olmustur: “Ogretmenlerin 6grencilerini motive etmesi, desteklemesi.
Yoksa her 6gretmen dersini ¢ok giizel anlatiyor. Bir de sesin daha agik ve net gelmesi.
(K473)”.

Ogretim elemaninin 6grenciye kars: ilgili olmasi, saygi ve sevgi ile yaklasmas,
baskict olmamasi beklentilerini igeren katilimci ifadeleri 6grenciye karsi tutum alt
temasinda toplanmistir. Bu alt temadaki bir goriis soyledir: “Ogrenciyi anlayip
dinlemesi, tslubunun yumusakligi, deger ve saygi gostermesi. Sadece dersi anlatip
cikmak yerine 6grenci ile irtibat halinde olmasi. (K287)”. Bir diger katilimecinin ifadesi

de sudur: "Ogrenciye tutum ve yaklasimi, dgrencinin dilinden ve diisiincelerinden
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anlamas1 ve Ogrenciyle arasima set koymak yerine Ogrenciyle daha samimi olmasi.

(K88)”.

3.12. Cevrimici Ders / kursun Is / Egitim Hayatina Katkilarna iliskin Bulgular
Katilimcilara yoneltilen “Cevrimi¢i ortamda katildigimiz bir dersin / kursun is /

egitim hayatiniza hangi katkilar1 getirmesini beklersiniz?” sorusuna verdikleri yanitlar

icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Goriisler iic ana tema altinda toplanmistir:

egitim, is, Kisisel gelisim. Ana tema ve alt temalar Tablo 3.18’de gosterilmistir.

Tablo 3.18. Is / Egitim Hayatina Beklenen Katkilara Ait Temalar

Egitim Bagari
Bilgi edinme
Bilgiye kolay ulagim
Uygulamali egitim
Is Bilgi iistiinliigii
Is bulma avantaji
Kariyere katki
Mesleki beceri
Kisisel gelisim Bakis agisi
Bilgi
Motivasyon siirekliligi
Ozgiiven
Sertifika / Diploma
Sosyallik

Egitim: Cevrimigi ortamda katildiklar1 dersin is / egitim hayatlarina katkilari
yoniinden katilimcilarin egitime katki hakkindaki ifadeleri basari, bilgi edinme, bilgiye
kolay ulagim ve uygulamali egitim alt temalarinda toplanmistir. Katilimcilar aldiklar
derste basar1 istemektedirler. Bir ifade soyledir: “Sinavdan yiiksek almay1 ve giindelik
hayatta da kullanabilmeyi. (K299)”. Baska bir katilimciin ifadesi de soyledir: “O
alanda bagarimi yiikseltebilmeyi. (K369)”. Bilgi edinme alt temasinda toplanan
ifadelerde katilimcilar aldiklart ¢evrimigi dersin bilgi diizeylerini yiikseltmesini,
anlatilan konu hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olabilmeyi, anlatilan konularin is
hayatina yonelik olmasimi beklediklerini belirtmislerdir. Bir katilimci: “O konudaki
bilgi diizeyimin artmasini, eger sonucunda bir sertifika veriliyorsa onun da is hayatimda
Ooneme sahip (degerli) olmasini beklerim. (K165)” seklinde goriis belirtmistir. Diger bir
katilimcr aldig1 egitimin yasantisina katkisindan sz etmistir: “Aldigim egitimlerin dnce

beni bilgilendirmesini isterim. Bazen farkina varmadan aldigim egitimin yasantima bir
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sekilde bir katkist oluyor. (K6)”. Bilgiye kolay ulasim ¢evrimigi dersin katkilarindan
biri olarak katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Daha
hizli veri paylasilmasini, interaktif katilimla yerinde hemen karar vermeye katki
sunmasini beklerim. (K120)”. Bir katilimc1 da her yerden ulasilabilir olmasindan s6z
etmistir: “Internet baglantis1 olan her yerde calisma olanag:. (K84)”.

Katilimcilarin bir beklentisi de teorik bilgi yaninda uygulama da yapabilmektir.
Uygulama yapabilecekleri bir ortam beklemektedirler. Bir katilimcinin ifadesi séyledir:
“Teorik bilginin de olmasi sart fakat teoriden ¢ok dencyim ve el becerisi. (K98)”. Bir
baska katilimcinin goriisii sOyledir: “Deneyim getirmesini beklerim, fakat ¢evrimici
olmasi bunu pek miimkiin kilmiyor. (K179)”. Bir katilimc1 da ortam beklentisinden s6z
etmistir: “Teorik olarak 6grendiklerimi uygulayabilecegim bir ortam. (K393)”.

Is: Cevrimigi dersin is hayatia katkilarmi igeren ifadeler is temasi altinda bilgi
Ustiinliigii, i3 bulma avantaji, kariyere katki ve mesleki beceri alt temalarinda
toplanmistir. Katilimcilar derste edinilen bilginin is yasaminda basarilarina katki
saglamasini, is yasaminda farklilik yaratmasimi beklediklerini belirtmislerdir. Bu
ifadeler bilgi istlinligii alt temasini olusturmustur. Bir katilimcinin ifadesi soyledir:
“Aldigim dersin benim is hayatimda bagarili olmamda katki saglamasi. (K48)”. Diger
bir katilimcinin ifadesi soyledir: “Giincel sorunlara ¢oziim bularak is hayatimda isime
yaramasi. (K286)”.

Is bulma avantaji saglamasi beklentisi is temasindaki alt temalardan birini
olusturmustur. ilgili katilimer ifadelerinden biri sdyledir: “Bana Olumlu anlamda katk1
saglamali. Maddi manevi kazang saglamali (is). Ben de onu uygulayabilir olup
Ogretebilmeliyim (egitim). (K278)”. Bir diger ifade: “Maddi ve bilgi kazanimini
saglamasini isterim. (K288)” seklindedir.

Gelecek planlarina katki saglamasi, kariyer ile ilgili ifadeler kariyere katki alt
temasinda toplanmugtir. ilgili ifadelerden biri sdyledir: “Gelecegime dair planlar
yapmami, net olmamu etkilemesi lazim...(K139)”. Diger bir goriis de sOyle belirtilmistir:
“lleride calisma hayatim1 sekillendirecek, {izerine daha fazla arastirma istegi
uyandiracak ve belki de hakkinda raporlar, tez yazacak kadar ilgi uyandirmasini
beklerim. (K491)”.

Bilgilerin nerede kullanilacaginin dgretilmesi, bilgilerin is hayatinda yol gosterici
olmasi, mesleki bilgilerin 6grenilmesi, mesleki becerileri gelistirmesi, Ogrenileni

uygulayabilmeyi saglamasi beklentilerini belirten katilimcilarin ifadeleri mesleki beceri
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alt temasinda toplanmistir. Bir katilimcinin goriisii s0yledir: “Bir meslek edinmek igin
katildigimiz bu derslerde bize anlatilanlarin nerelerde ve nasil faydalanacagimizi
bilmemiz gerektigini diisiinliyorum. Biz bunlar1 bilmeden isliyoruz dersleri. (K133).”.
Bir bagka katilimcinin ifadesi soyledir: “Mesleki gelisimime ve kisisel gelisimime katki
sunmasini isterim. (K469)”.

Kisisel gelisim: Farkli bir bakis acis1 kazandirmas: ifadeleri bakis acisi, kisisel
gelisime katki saglayan bilgiler verilmesi beklentileri bilgi, motivasyonunu kaybetmeme
beklentisi motivasyon siirekliligi, 6z giiven kazanma ifadeleri 6zgiiven, sertifika ya da
diploma verilmesinin saglayacagi fayda ifadeleri sertifika / 6zgiliven, sosyallesmeye
katki beklentileri sosyallik alt temalarinda toplanmistir. Bu alt temalar kisisel gelisim
temasinda birlesmistir. Farkli bir bakis acis1 kazandirarak olaylara farkli yaklagmayi
saglamas1 katilimcilarin ifade ettigi beklentilerinden biridir. Bununla ilgili olarak bir
ifade soyledir: “Ufkumuzu agsin, bize yeni seyler katsin, bilmedigimiz ama bilmemiz
gereken seyleri 0gretsin. (K342)”. Baska bir katilimcinin beklentisi: “Yeni bakis acilar
kazandirmasin1 ve karsilastigim sorunlara yonelik etkili ¢ozlimler liretebilmeme katki
saglamasini. (K461)” seklindedir. K487 katilimcisi da sdyle ifade etmistir: “Ogrendigim
tiim bilgileri kullanamasam bile olaylara farkli agidan bakmayi, yeni bilgiler 6grenmeyi,

yeniliklerden haberdar olmay1 vs beklerim...”. K466 katilimcisinin goriisii soyledir:

“Oncelikle farkli bakis acis1 katmasmi beklerim. Igerigin yeni bir durumu 63renmek
iizerine olmas1 durumunda en kolay isime, egitim hayatima uyarlayabilmeyi beklerim, daha
onceden de bildigin bir durum hakkinda ise bu durum ile ilgili yeni seyleri bana katmasini
beklerim.*.

Kisisel gelisime katki saglayan, is ya da giinliik yasamda kullanilabilecek, genel
kiltlirii artiran bilgi verilmesi ile ilgili beklentiler bilgi alt temasinda toplanmistir. Bir
katilimeinm beklentisi soyledir: “Is/egitim hayatimiza yeni kazammlar getirmesi ve
gelisimimize katki saglamasi. (K465)”. Bir bagka goriis de soyledir: “Giinliik yagamda
karsilastigim sorunlara da deginebilmesi ve hedefime giden yolda bana katkisinin
olmast. (K293)”. Bir katilimci motivasyonunu kaybetmemek beklentisindedir:
“Ogrenme isteginin devamini saglamasini beklerim. (K458)”. Ozgiiven kazandirmas1 da
katilimer beklentilerinden biridir. Bir ifade: “Ogrendiklerimi uygulayabilmeliyim.
Ogrendiklerimle ~ kendime giivenimi  artirmaliyim.  Yapabileceklerimle  bana
giivenmelerini saglamaliyim. Bildiklerimle olumlu sonuglar {iretmeliyim. (K28)”
seklindedir. Bir diger katilimci da beklentisini sdyle ifade etmistir: “Daha bilgi birikimli
ve kendine giivenli bir hayat yagamak. (K145)”.
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Ders ya da kurs sonunda alman sertifika veya diplomanin is hayatinda bir
gecerligi olup katilimciya fayda saglamasi da beklentiler arasindadir. Bir katilimeinin
ifadesi sOyledir: ... Ve tabii alacagim diploma veya sertifikanin beni diger insanlardan
bir adim 6ne ¢ikarmasi da beklentilerim arasinda. (K45)”. Bir diger ifade: “O konudaki
bilgi diizeyimin artmasini, eger sonucunda bir sertifika veriliyorsa onunda is hayatimda
oneme sahip (degerli) olmasini beklerim. (K165)” seklindedir. Bir katilimcinin goriisii
de soyledir: “Kurstan sonra Ogrendigim bilgileri is hayatimda aktif olarak
kullanabilmeyi isterim. Kurstan sonra aldigim sertifika ve diplomanin is hayatima katk1
saglamasini beklerim. (K464)”.

Katilimcilardan bazilar1 da ¢evrimigi dersin sosyallesme ve sosyal becerilere katki
saglamasini beklediklerini belirtmistir. Bir katilimcinin beklentisi: “Akademik, sosyal,
bireysel katkilar. (K502)” seklindedir. Diger bir katilimcinin ifadesi de soyledir:
“Glnliik hayatta bana fayda saglamasi, kisisel gelisime katki saglamasi, sosyal

becerileri gelistirmesi. (K471)”.
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4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

4.1. Sonuc¢

Bu arastirma c¢evrimi¢i O6grenme ortamlarinda Ogrenen katiliminmi etkileyen
etmenlerin belirlenmesi amacini tagimaktadir. Calismada bir karma arastirma yontemi
olan es zamanli doniisiimsel yontem kullanilmistir. Arastirma 2020-2021 o6gretim
yilinda, Tiirkiye’deki ¢esitli devlet iiniversitelerinde cevrimi¢i Ogrenme deneyimi
yasamis Ogrenenlerin katilimi ile ger¢eklesmistir. Nicel kisimda 429 katilimcinin, nitel
kistmda 385 katilimcinin verileri incelenmistir. Istatistiksel yontemler kullanilarak nicel
verilerin, icerik analizi yapilarak nitel verilerin bulgularina ulagilmistir. Cevrimigi derse
katilim ile demografik o6zellikler, motivasyon ve eylem yeterligi iliskisi incelenmis,
Ogrenenlerin bakis agisiyla dersi birakma ya da derse devam nedenleri belirlenmeye
calisilmigtir. Bu amacla katilimcilardan g¢evrimigi derslere ya da kurslara devami
saglayan, birakmaya neden olabilen faktorleri, ¢ekici kilan ve sikict yapan ozellikleri
belirtmeleri istenmistir. Motivasyon siirekliliginin nelerden etkilendigi sorulmustur.
Katilimcilarin ¢evrimici ders / kurslardan beklentilerini belirleyebilmek amaciyla ders
igeriginden ve Ogretim elemanindan ne bekledikleri ve is / egitim hayatina katki

beklentileri bilgisi alinmigtir.

4.2. Tartisma

Cevrimigi derse katilimin demografik ozellikler, motivasyon diizeyi ve eylem
yeterligi ile iliskisi ve motivasyon diizeyi ile eylem yeterligi arasindaki iliski
incelenmigtir. Nitel bulgular ¢evrimici 6grenmede katilima yonelik kuram ve modellerle
karsilasgtirilmistir. Arastirmadan elde edilen nicel ve nitel bulgular alanyazindaki
bulgularla karsilastirilarak tartisilmistir.

Cevrimi¢i derse katillmin demografik ozelliklere gore farklilik gosterip
gostermedigi incelenmistir. Arastirma sonucuna gore ders tamamlama ve ders
birakmada kadinlar ve erkekler arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Bu sonucg
alanyazindaki bazi ¢alismalarla uyumludur (Arslan, 2018; Agus, 2019; Coleman, 2019).
Goktas ve ark.’nin (2020) ¢alismasinda ise KACD’leri tamamlama durumunda cinsiyet
degiskenine gore erkeklerin lehine anlamli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir. Choi ve

Kim’in (2018) calismasinda ders birakanlar grubunda da ders tamamlayanlar grubunda
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da kadinlarin orani daha yiiksek bulunmustur. Moore ve Wang’in (2021) ¢alismasi ise
basarida kadinlar lehine fark oldugu sonucuna ulasmistir. Ders birakmada egitim
durumu farki bulunmamasina karsin ders tamamlamada istatistiksel olarak egitim
durumu farki vardir. Lise ve alt1 egitim durumu i¢in tamamlama orani arasinda lise ve
altt diizeyi lehine az bir fark olsa da lisans ve lisansiistii icin oran farki daha fazla
goriilmiistiir. Goktas ve ark.’nin (2020) ¢aligmasinda bireylerin KACD’leri tamamlama
durumlart mezuniyet degiskenine gore incelendiginde tiniversite ve lisansiisti
mezunlarinin KACD’leri digerlerine gore anlamli bir sekilde daha yiiksek oranda
tamamladiklart belirlenmistir. Choi ve Kim’in (2018) g¢alismasinda egitim diizeyine
gore, okulu birakan grupta tamamlayanlara gore daha fazla Ggrencinin lise mezunu
oldugu gorilmistir. Moore ve Wang’in (2021) ¢alismasinda yiiksek lisans
derecesindeki Ggrencilerin lisans derecesindekilere gore daha basarili oldugu
vurgulanmigtir. Yas araligi ve ders birakma / tamamlama arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir. Bu sonu¢ Agus’un (2019) calismasinda bulunan yas farkliliklarinin
okulu birakmada etkili olmadigi sonucu ile uyumludur. Goktas ve ark.” nin (2020)
calismasinda yas degiskenine bakildiginda 25-34 ve 35-44 yas araligindaki bireylerin
KACD’leri tamamlama oranlarinin digerlerine goére anlamli bir sekilde yiiksek oldugu
gorilmiistiir.  Arslan’m  (2018) ¢alismasinda ¢evrimi¢i  egitim  programlarini
tamamlamadan birakan erkeklerin yas ortalamalari kadinlardan anlamli bir sekilde
yiiksektir. Choi ve Kim’in (2018) ¢alismasinda tamamlayan gruba gére birakan grupta
daha fazla 6grenci 30 yasin altindadir. Coleman’in (2019) ¢alismasinda yas, birakma
durumunun 6nemli bir yordayicisi olarak bulunmustur. Zhang ve ark.’nin (2019)
calismast katilimcinin yasinin KACD tamamlama ile ilgili oldugunu ve daha biiyiik
ogrencilerin (yas > 50 yas) genglere kiyasla KACD tamamlama olasiliginin daha yiiksek
oldugunu gostermistir.

Cevrimigi derse katilim ile motivasyon diizeyi arasindaki iliski incelendiginde
ders birakanlar ile birakmayanlarin ortalama OMMA puani arasinda anlamli fark
oldugu ve farkin ders birakmayanlarin lehine oldugu goériilmiistiir. Dikkat-uygunluk ve
giiven-tatmin boyutlarma bakildiginda da yine ayni yonde anlamli farka ulasilmigtir.
Ders tamamlayanlar ile tamamlamayanlar arasinda elde edilen OMMA ortalama
puanlarinda tamamlayanlar lehine anlamli bir fark vardir. Dikkat-uygunluk i¢in iki grup
arasinda anlamli fark bulunamamisken giiven-tatmin boyutunda ise anlamli fark oldugu

sonucuna ulasilmisgtir. Motivasyon eksikliginin derse katilimi olumsuz etkiledigi
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bulgusu Yilmaz (2020) ve Agus’un (2019) ¢alismasi ile uyumludur. Choi ve Kim’in
(2018) calismasinda motivasyon dersten tatmin boyutunda Olciilmiis ve diisiik
diizeydeki tatminin dersten ayrilma olasiligini, yiiksek diizeydeki tatminin de dersi
tamamlama olasiligini artirdigi sonucuna ulasilmistir. Sujatha ve Kavitha’nin (2018)
yaptig1 calisma yliksek motivasyonlu katilimcilar arasinda 6grenen kaliciliginin yiiksek
oldugunu gostermistir. Moore ve Wang’in (2021) calismasi da motivasyonun
Ogrencilerin basarisiyla 6nemli 6l¢tlide iliskili oldugunu gostermistir.

Cevrimigi derse katilm ile eylem yeterligi puanlar1 arasindaki iliski
incelendiginde ders birakanlar ile birakmayanlarin EYO ortalama puanlarinda anlamli
bir fark bulunmus ve farkin ders birakmayanlarin lehine oldugu goriilmiistiir. Ortalama
EYO puanlari 6lgegin ortalama puanlarma gore orta diizeyin iistiindedir. Bu sonug, ders
birakmayanlarin, birakanlara gore hedeflerine ulagsmak icin daha fazla ¢aba gosterdikleri
seklinde yorumlanabilir. Bulgu, Ugar ve ark. (2020) tarafindan yapilan ¢aligmada
uzaktan Ogrenenlerin eylem yeterliklerinin ortalama olarak iyi seviyede oldugu
bulgusuyla uyumludur. Eylem-planlama faktoriinde iki grup arasinda anlamli fark
bulunamazken eylem-kontrol puanlarinda ders birakmayanlarin lehine fark oldugu
goriilmiistiir. Ders tamamlayanlar ile tamamlamayanlar arasinda elde edilen EYO
ortalama puanlarinda anlamli bir fark yoktur. Eylem-planlama ve eylem-kontrol i¢in iki
grubun arasinda anlamli fark olmadig1 goriilmiistir.

Motivasyon ile eylem yeterligi iliskisi incelenmis ve OMMA 6lgiimleri ile EYO
arasinda pozitif biliylik bir korelasyon oldugu goriilmiistiir. Bu sonu¢ Ogrenme
motivasyonu yliksek olanlarin hedefe ulagsmak i¢in daha fazla ¢aba harcadiklar1 ve
eyleme gegctikleri; motivasyonu diisiik olanlarin ise karsilastiklar1 engeller karsisinda
hedeflerinden daha kolay vazgegtikleri seklinde yorumlanabilir. Sonu¢ ARCS-V modeli
ile uyum gostermektedir.

Cevrimigi derslere / kurslara devami saglayan etmenlere iliskin katilimci gorisleri
“cevresel”, “kisisel”, “O6gretim elemanina yonelik”, “6gretimsel”, “teknolojik” olmak
lizere bes ana tema altinda toplanmistir. Aile baskisi ve pandemi cevresel ana
temasindaki nedenler olmustur. Pandemi ¢evrimigi dersleri neredeyse zorunlu kilmistir.
Cevre etkisi ve aile-okul ¢atismasi nedeniyle dersi birakma bulgusu Aydin ve ark.’nin
(2019) da bir bulgusu olup arastirma ile uyumludur. Yilmaz’in (2020) agik ve uzaktan
Ogretime devam ya da birakma nedenlerini arastirdigi ¢alismasinda 6grencilerin bakig

acistyla es ya da aile desteginin kararda etkili oldugu bulgusuyla da bu sonug
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uyumludur. Aldowah ve ark. (2020) da sosyal destek olarak aile ve arkadaglardan alinan
destegin ¢evrimigi derse devamda temel faktorlerden oldugunu belirlemislerdir. Bean ve
Metzner’in (1985) Geleneksel Olmayan Ogrenci Devam Modeli’nde de gevresel
etmenler ve ailesel sorumluluklarin derse devami etkileyen faktorler oldugu
goriilmektedir. Kember (1989) da Uzaktan Egitim Okul Terki Modeli’nde kisisel
ozelliklere katt1g1 aileyi okula devam ya da terkte etmen olarak gostermektedir. Boyles
(2000) da devlet iiniversitelerinde devam icin gelistirdi§i modelinde aile
sorumluluklarini ¢evresel degiskenler igine almistir. Rovai (2003) Bilesik Devamlilik
Modeli’nde ve Park (2007) Yenilenmis Okul Terk Modeli’nde aile sorumluluklari / aile
durumunu digsal faktor olarak ele almmustir. Kisisel temasinda ise basari, kisisel
gelisim, mesleki gelisim, maliyet avantaji devam nedeni olarak belirtilmistir. Bu
sonuglar Yilmaz’in (2020) ¢alismasinda devam nedeni olarak belirtilen ise yararlik alt
temasindaki goérevde yiikselme olanagi, kisisel ve mesleki gelisim bulgusu ile
uyumludur. Mesleki gelisim bulgusu Seabra ve ark.’min (2018) derste kaliciligi
etkileyen calisgma ortamu ile iliski (uygulanabilirlik, istihdam edilebilirlik ve iste
ilerleme veya gegis firsatlar1) bulgusu ile uyumludur. Basarinin devam durumunu
etkiledigi sonucu kuramsal temellerle uyumludur (Tinto, 1975; Bean ve Metzner, 1985;
Kember, 1989; Boyles, 2000; Rovai, 2003). Tinto’nun (1975) Ogrenci Uyum Modeli’ne
gore siif performansini gosteren basart (notlar) ve bireyin akademik sistemi
degerlendirmesi olan zihinsel gelisim diizeyi akademik uyumu etkilemekte, akademik
uyum da hedefe ve kuruma baglilig1 etkileyerek kisinin devam kararini etkilemektedir.
Bean ve Metzner’in (1985) Geleneksel Olmayan Ogrenci Devam Modeli’nde basarinin
birakma niyeti ve devam kararinda dogrudan etkisi vardir. Kember’in (1989) Uzaktan
Egitimde Terk Modeli’nde basar1 bir digsal motivasyon bilesenidir ve okula devam
kararinda dolayl1 etkisi vardir. Boyles’un (2000)’un modelinde de not akademik ¢ikt1
olarak yer almistir ve devam kararinda dogrudan etkilidir. Rovai’nin Bilesik Devamlilik
Modeli’nde ise akademik basar1 i¢sel faktér olarak kabul edilmis ve devam kararini
dogrudan etkilemistir. Choi ve Kim’in (2018) g¢alismasinin sonucu, bir sonug¢ faktorii
olarak, genel not ortalamasinin yetiskin 6grencilerin bir siber {iniversitenin ¢evrimigi
lisans programlarina devam etme veya bu programlardan ayrilma kararlarinda kritik bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bu sonug, arastirmadan elde edilen basari
bulgusu ile uyumludur. Coleman (2019) da g¢alismasinda yiiksek not ortalamasinin

devam etme olasiligini artirdig1 sonucuna ulasmistir. Maddi kaygilar Aydin ve ark.’nin
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(2019) galismasinda da devamu etkileyen bir etmen olarak bulunmustur. Katilimcilarin
ifade ettikleri 6grenme istegi, derse ilgi, belirlenen hedefler, bu hedeflere ulagmak i¢in
caba gOsterme, mezuniyet belgesi ya da sertifika verilmesi gibi motivasyonu etkileyen
faktorler “motivasyon” alt temas: ile iligskilendirilmistir. Choi ve Kim’in (2018)
calismasinda yiiksek diizeydeki motivasyonun (tatmin diizeyinde) g¢evrimici derse
devam olasiligini artirdig1 bulunmustur. Derse devami saglayan etmen olarak mezuniyet
belgesi ya da sertifika verilmesinin belirtilmesi, Aydin ve Yazici’min (2020)
caligmalarindaki yonetimsel Oneri olarak sertifika verilmesi ile uyumludur. Aydin ve
ark. (2019) kariyer hedefleri ile ilgili hedeflerle uyumsuzluk ve dis motivasyon kaybinin
derse devamu etkiledigini ¢aligmalarinda bulmuslardir. Moore ve Wang’in (2021)
calismasinda da motivasyon basariyr etkileyen bir etmen olarak bulunmus ve igsel
motivasyona sahip olanlarin daha basarili oldugu goriilmistiir. Seabra ve ark.’nin
(2018) calismasinda O6grenme zevki agik Ogretimi se¢menin bir nedeni olarak
bulunmustur. Bean ve Metzner’in (1985) bir 6grencinin {iniversite ortaminda bir miktar
deneyim kazandiktan sonra, iiniversite egitimi almaya verdigi kisisel onem miktar
olarak ifade ettigi hedefe baglilik pek ¢ok modelde de devam nedeni olarak
goriilmustiir. Tinto’nun (1975) modelinde dogrudan devami etkilerken, Bean ve
Metzner (1985) hedefe baglilig1 psikolojik ¢ikt1 olarak ele almistir. Kember (1989) igsel
ve digsal motivasyonu hedef bagliligi altinda toplamistir. Rovai (2003) de Bilesik
Devamlilik Modeli’nde hedef bagliligini igsel faktdor olarak ele almistir. Bazi
katilimcilar ¢evrimici derslere sosyallesme olanagr oldugu i¢in katildiklarini
belirtmislerdir. Bu sonu¢ Yilmaz’in (2020) devam etme nedeni olarak sosyal
entegrasyon altinda 6grenci-O6grenci etkilesimi bulgusu ile uyumludur. Sujatha ve
Kavitha’nin (2018) ¢evrimigi dersin artilar1 olarak kiiresel katilim ve etkilesim bulgusu
da sosyallesme bulgusunu desteklemektedir. Ogrencilerle etkilesim ve dgretim elemani
ile etkilesim olarak sosyal uyum kuramlarda da devami etkileyen unsur olarak ele
almmustir (Tinto, 1975; Bean ve Metzner, 1985; Kember, 1989; Boyles, 2000; Rovai,
2003; Park, 2007). Cevrimigi derslere katilimin kolay olmasi zaman degerlemesi
saglamas1 nedeniyle katilimi saglayan etmen olarak belirtilmistir. Aydin ve ark.’nin
(2019) kisisel temasinda zaman yonetiminin derse devami etkilemesi bulgusu, arastirma
sonucu ile uyumludur. Ogretim elemanina yonelik olarak iletisim ve etkilesimli ders
yapilmas1 katilimcilar i¢in derse devamu etkileyen nedenlerdendir. Bu bulgu Aydin ve

Yazici’'nin (2020) c¢aligmasinda Ogrencilerin derse devam etmek ic¢in yaptiklar

102



Ogrencilere zamaninda geri bildirim verilmesi, 6grenen-egitmen etkilesiminin artmasi
onerileri ile uyumludur. Yilmaz (2020) da g¢alismasinda Ogrenci-6gretim elemani
etkilesimini devam nedeni olarak bulmus ve sosyal entegrasyon temasina almistir. Canli
ders oturumlarinda, katilimci sayisinin ¢ok olmasi veya 6gretim elemaninin sohbet
ekranimn1 kullanmamasi1 nedeniyle Ogrenciler sik sik O6gretim elemaniyla etkilesim
kuramadiklarini, sorularin1 yoneltemediklerini veya yoneltebildikleri zaman da 6gretim
elemaninin sorularini yanitlayamadigi veya yanitlayamadigi zamanlarin ¢oklugundan
sikdyet etmislerdir (Arslan, 2018). Watts (2019) da calismasinda 6grencilerin 6gretim
elemanindan en sik beklediklerinin iletisim oldugunu bulmustur; geri bildirim de
beklentilerden biridir. Seabra ve ark.’nin (2018) calismasinda da etkilesim devam
nedeni bulgusudur. Choi ve Kim’in (2018) calismasinda ise Ogretim elemani ile
Ogrenciler arasinda az etkilesim olmasi Ogrencilerin derse devam etmesine neden
olmaktadir, bu, arastirma bulgusu ile uyumsuzdur. Ogretim elemaninin anlatim sekli,
konuyu basitlestirerek anlatmasi ya da dikkat ¢ekici sekilde dersi sunmasi da
katilimcilarin istedikleri 6zelliklerdir. Bu bulgu Keller’in (1983) ARCS-V motivasyon
tasarim modelindeki dikkat ilkesi ile uyumludur. Bu ilkeye gore herhangi bir
o0grenmeden Once, dgrencinin dikkati 6grenme gorevine odaklanmali ve dgrenmenin
devam etmesi i¢in bu dikkat 6grenme siireci boyunca korunmalidir. Ogretim elemaninin
uzmanligi, konu hakkindaki bilgi birikimi, tecriibesi, 6grencilere giiler yiizlii yaklasimi
da katilimcilarin 6nemli buldugu 6zelliklerdir. Bu sonug, Yilmaz’in (2020) ¢alismasinda
ogrencilere gore dgretim elemaniyla ilgili devam nedenleri olarak mesleki deneyim ve
taninirhik, dersi 6nemseme durumu ve vizyon, pedagoji / androgoji bilgisi olmasi
bulgusu ile uyumludur. Watts’in (2019) calismasinda 6gretim elemanindan beklenti
olarak alan bilgisi bulgusu bu g¢aligmanin bulgusu ile uyumludur. Arslan’in (2018)
caligmasinda da Ogrencilerle yapilan goriismelerin incelenmesiyle bazi &grencilerin
danisman 6gretim elemanindan yeterli akademik destek alamadigi i¢in egitimine bir
veya birka¢ donem ara vermek zorunda kaldig: bilgisine ulagilmistir. Ogretimsel temasi
altinda devam zorunlulugu, igerik, ders islenis sekli, konu ve zaman alt temalar
toplanmistir. Devam zorunlulugu bazi katilimeilar i¢in devam etme nedeni iken bazilar
da devam zorunlulugu olmamasin1 devam etme nedeni olarak gdrmiislerdir. Igerigin
anlasilir olmasi, iyi hazirlanan materyaller, dersin akici ve eglenceli islenisi, dersin
konusunun ilgi ¢ekici ve giinlikk hayatla baglantili olmasi ve ders siiresinin kisa olmasi

ve dersin baslama zamani bu temalarda vurgulanan &zelliklerdir. Igerikle ilgili bu
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bulgular Seabra ve ark.’nin (2018) calismasindaki derse devami etkileyen etmen olarak
miifredatin giincelligi ve uygunlugu bulgusu ile uyumludur. Dersin akici ve eglenceli
islenmesi de Aydin ve Yazici’nin (2020) ¢alismasinda derslerin daha ayrintili ve ilgi
¢ekici olmasi gerektigi 6nerisi ile uyumludur. Teknolojik temasinda ise alt yapi, yerden
bagimsizlik, ses ve gorsellik kalitesi, canli derslerin kayit altina alinmasiyla istenen
zamanda izlenebilme 6zelligini belirten zamandan bagimsizlik alt temalar1 toplanmustir.
Derse devami saglayan ses ve gorsellik Kkalitesi, Aydin ve Yazici’nin (2020)
caligmasinda igerik tasarimina yonelik Onerilerde ders videolarmin daha etkili
kullanilmas: ile benzerdir. Internetin olup olmamasi, hizi, derslerin izlenecegi uygun
cihaza sahip olma durumu alt yap1 temasi altindadir. Zamandan ve yerden bagimsizlik
bulgusu, Sujatha ve Kavitha’nin (2018) ¢alismasindaki 6grencilerin ¢evrimigi dersin
artilar1 olarak belirttigi zamanda esneklik ve erisim kolayligi bulgusu ile uyumludur.
Yine ayni bulgu Seabra ve ark.’nin (2018) calismasinda agik gretimi se¢menin ana
nedeni olarak bulunmustur; dolayl olarak ayni1 zamanda devam nedeni de olmaktadir.
Cevrimigi dersi / kursu birakmaya neden olabilen faktorlere ait temalar da derse
devami saglayan temalarla ayni olup alt temalarda farkliliklar vardir. Cevresel temasina
alman goriisler c¢evreden baski gorme, uygun calisma veya ders izleme ortami
bulamama, pandemi kosullar1 gibi nedenlerden dolay1 derslerin birakilabilecegini
belirten goriislerdir. Kisisel temasindaki ailevi nedenlerde aile hayatindaki
sorumluluklardan, giinliik islerden derslere ayiracak zaman kalmayabilecegi endiseleri
dile getirilmistir. Bu sonu¢ Aydin ve Yazicr'min (2020) ders tamamlamama
nedenlerinde ulastigi kisisel nedenlerden 6grenenlerin c¢alismasi, egitim kurumuna
devam etmesi veya aileleriyle vakit gecirmek zorunda olmalari ile uyumludur. Yilmaz
(2020) da agik ve uzaktan egitimi birakmada digsal nedenlerden aile hayatini birakma
nedeni olarak bulmustur. Choi ve Kim’in (2018) c¢alisma sonucuna gore is, aile ve /
veya kisisel sorunlardan kaynaklanan fiziksel kisitlamalar1 olan yetiskin 6grencilerin
okulu birakma olasilig1 daha yiiksektir. Aldowah ve ark.’nin (2020) ¢alismasinda aile /
calisma durumlarn faktoriiniin KACD’lerdeki okul birakmada ikincil rol oynadigi
bulunmustur. Yeterli zaman bulamama Agus’un (2019) ve Aydin ve ark.’nin (2019)
calismasinda da birakma nedeni olarak bulunmustur. Arslan’in (2018) c¢alismasinda
hafta i¢i aksam saatlerinde canli derslere katilmalar1 gereken Ogrenciler, sosyal
hayatlarini ders programlarina gore diizenlemenin zorlugunu ifade etmislerdir. Arslan’in
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gece 23:00 gibi geg saatlerde ders olmasi sorun olarak bildirilmistir. Asosyallik bulgusu
Agus’un (2019) calismasindaki iletisim eksikligi bulgusu ile uyumludur. Ogrenme
sorunlari, basarisizlik korkusu, teknolojik bilgi yetersizligi gibi nedenler de kisisel
temasinin altinda basar1 alt temasinda birakma nedenleri olarak goériilmiistiir. Aydin ve
Yazict (2020) da caligmalarinda dersi tamamlayacak teknolojik yeterlilige sahip
olmadiklarin1 diistinerek derslerini birakanlarin oldugunu belirtmislerdir. Yilmaz’in
(2020) c¢alismasinda da benzer sonuca ulasilmis, akademik basari, derslerin zorlugu
akademik entegrasyon altinda birakma nedeni bulgusu olmustur. Agus’un (2019)
caligmasinda da teknoloji erisimi ve yeterliligi dersi birakmay: etkileyen nedenlerden
olmustur. Choi ve Kim’in (2018) ¢alisma bulgusu diisiik not ortalamasina sahip yetiskin
Ogrencilerin, programlarin1 birakma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu gostermistir.
Coleman’in (2019) analizi daha yiiksek genel not ortalamasinin, okuldan ayrilma
riskinin azalmasiyla iligskili oldugunu gostermistir. Beklentilerin kargilanmamasi,
mezuniyetten sonraki duruma iliskin gelecek kaygisi, is yiikii dersi birakmayi etkileyen
kigisel temasindaki nedenlerdir. Beklentilerin karsilanmamasi bulgusu Zhang ve
ark.’nin  (2019) akademik programin oOgrencilerin ihtiyaglarina uyumunun dersi
tamamlamay1 etkiledigi bulgusu ile benzerdir. Aydin ve ark.’nin (2019) ulastig1 ¢alisma
olanaklarinin kisitli olmasi nedeniyle dersi birakma bu calismadaki gelecek kaygisi
nedeniyle dersi birakma ile uyumludur. Aydin ve ark.’nin (2019) is yiikii nedeniyle
dersi birakma bulgusu bu arastirmada da bulunmustur. Is yiikii ve derse katilim igin
zaman bulamama, c¢evrimi¢i dersin zamaninmn katilimer i¢in uygun olmamasi, ders
calisma icin ¢ok zaman ayirma gerekliligi gibi zamansal sorunlar Aydin ve Yazici’nin
(2020) calismasindaki zaman yetersizligi nedeniyle dersi birakma ile uyumludur. Sonug
Yilmaz’in (2020) ¢alismasinda ulasilan, is hayatinin yogunlugu dersi birakma nedeni
olabilecegi bulgusu ile uyumludur. Beklentilerin karsilanamamasi bulgusu Agus’un
(2019) ve Arslan’in (2018) galismalarindaki bulgu ile uyumludur. Arslan’a (2018) gore
uzaktan egitim O6grencilerinin uzaktan egitime dair karsilanamayan beklentileri onlari
stirecin digina ¢ikmaya itmistir. Beklentiler fayda, dgreticinin bilgi aktarimi, siirecin
kolayligi, teknik destekten olugsmaktadir. Aydin ve ark.’nin (2019) calismasinda da
benzer bulgular elde edilmistir; programin uygun olmamasi, programin beklentileri
karsilamamasi, kariyer hedefleri ile uyumsuzluk gibi nedenler dersi birakma nedenleri

olarak bulunmustur.
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Ogrencilerin motivasyonunun diismesi, motivasyonu diisiiren egitimci ya da
egitim kurumu dersi biraktiran nedenlerdendir. Motivasyon Yilmaz (2020) ve Agus’un
(2019) calismalarinda da ders birakmayi etkileyen neden olarak bulunmustur. Aydin ve
ark. (2019) da kariyer hedefleri temasi altina aldiklar1 dis motivasyon kaybini egitimi
biraktiran 6nemli bir neden olarak bulmuslardir. Choi ve Kim’in (2018) ¢alismasinda
diisiik diizeydeki motivasyonun ¢evrimigi egitimin birakma nedeni olabilecegi sonucuna
ulagilmigtir. Aldowah ve ark.’nin (2020) c¢alismasinda motivasyon 6gretimi birakmada
etkili ikincil etmen olarak bulunmustur. Oz denetim yetersizligi, Onyargi, derse
odaklanamama, umutsuzluk, psikolojik sorunlar gibi psikolojik etkenler kisisel birakma
nedenleridir. Bu bulgu Yilmaz’in (2020) c¢alismasindaki kaygi diizeyi bulgusu ile
uyumludur. Oz disiplin eksikligi Aydin ve Yazicr'min (2020) c¢alismasinda da
bulunmustur. Sosyo-ekonomik durum nedeni, Aydin ve Yazici'nmin (2020)
calismasindaki teknolojik ekipman eksikligi nedeniyle uyumludur. Yilmaz (2020), Agus
(2019), Arslan (2018) ve Aydin ve ark. (2019) da maddi nedenlerin birakmaya neden
olabilecegi bulgusuna ulagmistir. Saglik sorunlari, uyumsal sorunlar da dersi birakmaya
neden olabilen kisisel nedenler olarak bulunmustur. Aydin ve ark. (2019) tarafindan
uzaktan egitimde zorlanmak olarak bulunan sonug bu aragtirmadaki katilimecinin sisteme
aligkin olmamasi gibi uyumsal sorunlarla benzerdir. Bu sonu¢ Yilmaz’mn (2020) bulgusu
ile uyumludur. Agus’un (2019) ¢alismasinda da aile ve saglik sorunlari birakma nedeni
olarak bulunmustur. Aydin ve ark.’nin (2019) calisma bulgusunda da ders birakma
nedenlerinden biri saglik sorunlart olmustur. Ogretim elemanima yonelik olan birakma
nedenlerinin sunum, egitmenin yaklasimi ve iletisimsel sorunlarla ilgili oldugu
goriilmiistiir. Ilgi ¢ekici olmayan monoton bir anlatim ve &gretim elemaninin derse
hazirliksiz katilmasi sunum alt temasindaki nedenlerdendir. Ogretim elemaninin
Ogrenciye kars1 davranislar1 ve tutumuna iliskin belirtilen birakma nedenleri “yaklagim”
alt temasindadir. Cok odev verilmesi, ders notlarmin Ogretim elemani tarafindan
paylasilmamasi, O6grenci destegi eksikligi birakma nedeni olarak belirtilen O0gretim
eleman1 yaklasimlaridir. Derslerde verilen 6devlerin fazlaligi, yeterli egitmen destegi
gormeme Aydin ve Yazici’nin (2020) calismast ile de uyumludur. Ogretim eleman ile
olan iletisim yetersizligi, sorulara yanit alamamak, katilimli ders islenmemesi 6gretim
eleman ile ilgili iletisimsel sorunlardir. Igerik tasarimindan kaynaklanan nedenlere
iligkin olarak ders dgretmenlerinden yeterli geri bildirim alamamak Aydin ve Yazici’nin
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elemaninin ders isleme yontemi, dersi dnemseme durumunun ders birakmada etkili
oldugu Yilmaz’in (2020) calismasindaki bulgulardir. Ogretim elemanm ile ilgili
iletisimsel sorunlar bulgusu Agus’un (2019) bulgusu ile uyumludur. Arslan’in (2018)
caligmasindaki sonuca gore de Sinav programlarindaki degisikliklerin, haftalik ders
programindaki anlik degisikliklerin 6grencilere zamaninda iletilememesi, 6grencilerin
giinliik yasantilarinda aksamalara, is yerleri ile sorunlar yasamalarina neden olmaktadir.
Choi ve Kim’in (2018) c¢alismasinda ise 6gretim elemani ile 6grenciler arasinda sik
etkilesim olmasinin 6grencileri birakmaya yonelttigi bulgusuna ulasilmistir. Aldowah
ve ark.’nin (2020) calismasinda geri bildirim okulu birakmayi etkileyen birincil
faktorlerden olurken etkilesim ise ikincil faktor olmustur.

Dersi birakma nedenleri, 6gretimle ilgili olarak devam zorunlugu, igerik, islenis,
materyaller, ortam, uygulama ve zaman alt temalarinda toplanmistir. Ders iceriginin ilgi
cekici gelmemesi, igerigi yeterli bulmama, mesleki olarak fayda saglamayacagini
diistiinmek igerikle iliskilendirilen birakma nedenlerindendir. Mesleki olarak fayda
saglamayacagi bulgusu Yilmaz’in (2020) ise yararlik bulgusu ile benzerdir. Aydin ve
ark.’nin (2019) dersin igeriginin yogun olmasi bulgusu ders igerigi ile ilgili sorunlar
yoniinden arastirma bulgusu ile benzerdir. Dersin islenis sekli ile ilgili olarak, verilen
gorevlerin agir gelmesinin birakma nedeni olmasi Aydin ve Yazici'nin (2020)
calismasindaki igerik tasarimindan kaynaklanan nedenlerden derslerde verilen 6devlerin
fazlaligi bulgusu ile uyumludur. Aldowah ve ark.’nin (2020) ¢alismasinda kurs tasarimi
¢evrimi¢i kursu birakmay1 etkileyen temel nedenlerden olmustur. Ders materyallerinin
olmamasi, materyallere ulasimda sikinti yasanmasi nedenleri katilimcilar tarafindan
belirtilmistir. Bu bulgu Yilmaz’in (2020) calismasindaki kaynaklarin niteligi ve
yetersizligi ile kaynaklarin erisilebilirligi sonucu ile uyumludur. Uygulamali derslerin
¢evrimi¢i olmasinin yaratacag sikinti ifade edilmistir. Aydin ve ark.’nin (2019) ¢alisma
bulgusunda uygulamali ders ihtiyaci dersi birakma nedeni olarak yer almistir. Zamanla
ilgili olarak ders siiresinin uzunlugu ve dersin zamaninda baslamamasi da iletilen
birakma nedenleri olmustur. Bu nedenler Aydin ve Yazici’nin (2020) ¢alisma bulgusu
ile aynidir. Yilmaz’in (2020) bulgusunda da ani ders saat / giin degisiklikleri vardir.
Baz1 6grenciler i¢in dersin erken saatte baslamasi, bazilar1 iginse gece 23:00 gibi gec
saatlerde ders olmasi sorun olarak bildirilmistir. Aldowah ve ark.’nin (2020)
caligmasinda ders zamani dersi birakmay1 etkileyen ikincil faktdr olmustur. Teknoloji
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cihazlarinin olmamasi, baglanti sorunlari, alt yap1 kaynakli teknik sorunlar ve teknolojik
etkenler olarak belirtilmistir. Baglant1 cihazlarinin olmamasi, Aydin ve Yazici’nin
(2020) kisisel nedenlerde topladigi teknolojik ekipman eksikligi nedeni ile uyumludur.
Internet kesintisi, ses kalitesizligi, goriintii kalitesizligi gibi baglant1 sorunlar1 Aydin ve
Yazici’'nin (2020) ¢aligmasinda igerik tasariminda degerlendirilmistir. Alt yap1 kaynakli
teknik sorunlar ve teknolojik etkenler bulgusu Yilmaz’in (2020) teknik altyapinin
niteligi / yeterligi bulgusu ile uyumludur. Arslan’in (2018) ¢alismasinda da evinde veya
is yerinde internet baglantis1 ve bilgisayara erisimi olmayan ya da is yeri politikalari
geregi bilgisayar kullanamayan katilimcilarin da egitim siirecine dahil olamadiklari igin
egitimlerini tamamlayamadiklar1 goriilmiistiir.

Cevrimigi derslere ev ortaminda katilabilme o6grenciler tarafindan dersi cekici
kilan bir 6zellik olmustur. Kisisel temasinda dersi ¢ekici yapan ozellikleri beklentiyi
karsilamasi, diploma / sertifika verilmesi, kisisel gelisim, mesleki gelisim saglamasi,
smavlarin zor olmadigi algisi, sosyallesmeye olanak saglamasi olarak belirtilmistir.
Sosyallesme bulgusu Sujatha ve Kavitha’nin (2018) calismasinda ¢evrimigi dersin
artilar1 olarak kiiresel katilim ve etkilesim bulgusu ile uyumludur. Cevrimici egitimlerin
ticretsiz ya da diigiik ticretli olmasi, ulagim masrafi gerektirmemesi maliyet agisindan
uygunluk saglamaktadir. Okula gitmek i¢in zaman harcamamak da zaman
kazandirmaktadir. Ogretim elemanma yonelik olarak iletisim, sunum, uzmanlik ve
yaklasimda istenen nitelikler olmasi ¢evrimigi dersleri ¢ekici kilmaktadir. Dersin
islenisi temasinda dersin akicilifi, kullanilan materyaller, gorsel ve isitsel ogeler,
Odevler, orneklendirmeler, uygulamalar, dersin verimliligi dersin c¢ekici o6zellikleri
olarak belirtilmistir. Ders siiresinin kisa olmasi ve devam zorunlulugu olmamasi,
icerigin anlagilir ve ilgi ¢ekici olmasi, materyallere kolay ulasim gibi igerik alt temali
ozellikler ve konuya duyulan ilgi de dersi ¢ekici yapan ozellikler olarak belirtilmistir.
Icerik temasma alman, materyallere kolay ulasim bulgusu Sujatha ve Kavitha’nin
(2018) calismasindaki erisim kolayligi bulgusu ile uyumludur. Zaman ve yerden
bagimsizlik, dersin tekrar izlenebilmesi Ozellikleri teknolojik temasinda toplanan
ozelliklerdir. Cekici bir 6zellik olarak belirtilen zamandan bagimsizlik bulgusu Sujatha
ve Kavitha’nin (2018) c¢alismasindaki artilardan zamanda esneklik bulgusu ile
uyumludur.

Cevrimici dersleri sikict yapan ozellikler de digerlerinde oldugu gibi cevresel,
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108



Ogrencilerin sikici buldugu 6zelliklerin onlar1 dersi birakmaya dogru gétiirecegi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle alan yazindaki ¢evrimici dersi birakma nedenleri bulgulari
ile de bu arastirmadaki bulgular karsilastirilmistir. Cevresel temasinda dersin izlendigi
ortamin dikkat dagitict unsurlarindan s6z edilmistir. Kisisel temasinin altinda
motivasyon diisiiriicti etkenler, psikolojik nedenler, sosyallesememe ve zaman sorunlari
yer almaktadir. Psikolojik nedenlere alinan dikkatini verememek bulgusu Sujatha ve
Kavitha’nin (2018) c¢alismasindaki eksiler bulgularindan kisisel dikkat eksikligi ile
uyumludur. Ogretim elemanina yonelik olarak egitmenin ders saatine uymamast,
derslerde etkilesim olmadan yalnizca anlatim olmasi, 6gretim elemanina ulasmada
zorluk, dersin yorumlara kapali olarak iglenmesi katilimeilarin sikici buldugu durumlar
olmustur. Arslan’in (2018) ¢alismasinda canli ders saatinin degismesi, baska bir giine
alinmas1 veya yapilamayan dersler i¢in planlanan telafi derslerinin duyurularini takip
edemeyen veya bu duyurulara ulasamayan o6grenciler, bu durumlarin tekrar etmesi
nedeniyle derslerden soguduklarini bildirmislerdir; dersin yorumlara kapali olarak
islenmesi bu calismada da sorun olarak bulunmustur. Ogretim elemanmin akici
olmayan, anlasilmaz, monoton bir anlatimla dersi sunmasi, konuya hakim olmamasi,
ile ilgili sikicilik nedenleri olmustur. Arslan (2018) da calismasinda plansiz ve yeterli
bilgilendirme yapilmadan gergeklestirilen degisikliklerin 6grencilerin uzaktan 6gretime
olan bagliliklarin1 ve bekledikleri verimi diisiirdiiglinii belirtmistir. Katilimcilarin sikici
olarak belirttikleri 6gretim elemanina yonelik iletisim sorunlari (ulasmada zorluk ve
derslerde etkilesim olmadan yalnizca anlatim olmasi, dersin yorumlara kapali olarak
islenmesi) Sujatha ve Kavitha’nin (2018) c¢alismasindaki eksilerden 6grenci-6gretim
gorevlisi iligkisinin olmamasi, gercek zamanli Soru-cevap oturumlarinin olmamasi ile
benzerdir. Igerigin uzun ve ayrmtili olmasi, dersin anlasilmamasi, ¢ok ddev verilmesi,
az gorsel 6ge kullanimi, gibi icerik alt temasinda toplanan ifadeler verilmistir. Bu
sonuglar Agus’un (2019) calismasindaki derslerin ve sinavlarin zor olmasi durumunun
ders birakmada orta derecede 6nemi oldugu bulgusu ile uyumludur. Bu arastirmada
birakma nedeni olmasa da sikic1 bulunmustur. igerikle ilgili olarak uygulama olmamasi,
derslerin verimsizligi bulgular1 Sujatha ve Kavitha’nin (2018) c¢alismasinda eksi
ozelliklerden bulunan teoriye odaklanma ve etkisiz ogretim ile benzerdir. Tekdiize
anlatimla dersin islenmesi de yine Sujatha ve Kavitha’nin (2018) c¢aligmasindaki
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materyalinin yetersizligi de katilimcilar tarafindan ¢evrimigi dersi sikict yapan durumlar
olarak goriilmiistiir. Ders siiresinin uzunlugu, dersin zamaninda baslamamas1 da zaman
alt temasinda toplanan dersi sikici yapan ozellikler olmustur. Cevrimigi ders platformu
ile ilgili aksakliklar, baglant1 sorunlari ve sesin kalitesizligi gibi sorunlar teknolojik
temasindadir. Arslan’in (2018) da ¢alismasinda ara sinav, 6dev teslimi, 6gretim elemani
ile iletisim, ders materyaline erisim, duyurulara erisim gibi islemler sirasinda, sistemden
veya kullanicinin sahibi oldugu altyapidan kaynakli sorunlar yasanmasi durumunda
arastirmaya katilan 6grenciler teknik destek birimlerine ulasmakta sorunlar
yasadiklarini belirtmislerdir.

Katilimcilar, motivasyonun siirekliliginin, bulunulan ortamin ses ve isisindan,
derse katilimin siirekliliginden, giinlik yasamda karsilasilan durumlardan, 6grenme
istegi, derse duyulan ilgi, dersi anlamak, hedefler, kararlilik, basarma istegi, basar1 ve
tatmin gibi igsel nedenlerden, duygu durumu, 6grenme kaygisi ve ders ¢alisma stresi
gibi psikolojik durumdan etkilendigini belirtmiglerdir. Agus’un (2019) c¢aligmasinda
derse olan ilginin kaybolmasi, 6grenme isteginin kalmamasi sonucunda motivasyon
kaybinin ders birakmada en 6nemli iki faktdrden biri oldugu sonucuna varimaistir.
Watted ve Barak’mn (2018) cevrimi¢i kursu tamamlayanlarin goriisii ile yaptigi
calismada da genel ilginin motivasyonel etmen oldugu belirlenmistir. Sertifika ya da
diploma verilmesi de motivasyonu etkileyen bir unsurdur. Bu bulgu Watted ve Barak’in
(2018) c¢aligma bulgusu ile uyumludur. Sosyallesme, uyum ve zaman sorunlar1 da
motivasyonu etkilemektedir. Ogretim elemam ile iliskili olarak iletisim, sunum,
uzmanlik ve yaklasim da yine motivasyonu etkileyen ifadelerin alt temalaridir. Bilginin
kullanilabilirligi inanci, ders materyalleri, devam zorunlulugu, igerik, ders islenis sekli,
konusu ve ders siiresi Ogretimle ilgili motivasyonu etkileyen unsurlar olarak
bulunmustur. Baglant1 kalitesi, ses ve goriintii kalitesi ve zamandan bagimsizlik gibi
teknoloji kaynakli nedenler de motivasyonel etmenlerdir.

Cevrimigi dersin igeriginden beklentiler dersten beklentiler olarak kisisel, 6gretim
elemanina yonelik, 6gretimsel ve teknolojik temalarinda toplanmistir. Basari, hedeflere
ulagsma, kigisel gelisim, mesleki gelisim, 6grenme, 6z disiplini artirma, sertifika /
diploma beklentileri kisisel temasini olusturmustur. Dersin etkilesimli olmasi, 6gretim
elemaninin ders anlatimimnin yani sira sohbet etmesi, ders siiresinin kisa, sunumun da
akici ve eglenceli olmasi, teorik bilgi yaninda uygulama yapilmasi igerikle ilgili 6gretim
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anlayish ve hosgoriilii olmasi da &grencilerin beklentileridir. Ogretimsel temasinda
toplanan konularin ilgi ¢ekici olmasi, gilinliik hayatta kullanilabilmesi gibi beklentiler
bilgi; ders materyallerinin ¢esitli olmasi ve kolay anlasilabilir olmasi beklentileri
materyal; ddevle ilgili beklentiler 6dev temasini olusturmustur. Ses ve goriintii kalitesi
ve teknolojiden yararlanma da teknolojik temasindadir.

Ogretim elemanmin bakimli olmasi, hitabet becerisi, iletisim becerisi, nezaket,
Ozveri ve pozitifligi gibi niteliklere sahip olmasi beklenmektedir. Sunumu ile ilgili
olarak akici ve eglenceli, ilgi ¢ekici bir anlatim tarzi, ders siiresinin kisa olmasi,
iletisimin saglanabilmesi, canli yayin uygulama bilgisi gibi teknik konularda bilgili
olmast katilimcilarin &gretim elemanindan bekledikleri olmustur. Watts’in (2019)
calismasinda da Ogrencilerin Ogretim elemanindan beklentilerinde iletisim en sik
alintilanan konu olmustur; 6gretim elemaninin anlasilir bir ders yapisi olusturma
beklentisi de arastirma bulgusu ile uyumludur. Akademik basarisi olan, bilgili ve
kendini giincelleyen 6gretim elemani beklentisi uzmanhig: ile ilgili beklentilerdir. Bu
sonu¢ Watts’m (2019) ¢alismasindaki alan bilgisi beklentisi ile uyumludur. Ogretim
elemaninin dgrencilere yaklasimi da katilimeilar igin 6nemli bulunmaktadir. Yaklagimi
ile ilgili ifadeler anlayisli olma, ¢6ziim odaklilik, ders materyallerini paylagsma, 6gretme
cabasi, 0grenciyi motive etme ve 0grenciye karsi tutum tizerinedir.

Is / egitim hayatma katki bakimindan ogrenciler egitim olarak basari, bilgi
edinme, bilgiye kolay ulasim ve uygulamali egitim beklemektedir. Cevrimigi dersin is
hayatina katkilarini igeren ifadeler bilgi Gistiinliigii, is bulma, kariyere katki ve mesleki
beceri ile ilgili olmustur. Farkli bir bakis agisi kazandirmasi, kisisel gelisime katki
saglayan bilgiler verilmesi, 6z giiven kazanma, sertifika ya da diploma verilmesi,

sosyallesme ise 6grencilerin kisisel gelisime katki beklentileri olmustur.

4.3. Oneriler

Arastirmanin bulgularindan yola c¢ikilarak dersi birakmanin azaltilmasi, derse
devamin artirilmasi i¢in &gretim tasarimcilarina, 0gretim gorevlileri ve yoneticilere
uygulamaya yonelik oneriler sunulmustur. Gelecekte arastirma konusunu temel alan, bu
arastirmanin eksik taraflarin1 tamamlayan yeni arastirmalar yapilabilir. Ayni arastirma
farkli aragtirma gruplariyla yapilarak farkli amaclar i¢in kullanilabilir. Bu nedenlerle

gelecekte yapilabilecek arastirmalara iligkin oneriler de verilmistir.
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4.3.1.

Uygulamaya yonelik oneriler

Arastirma sonucuna gore motivasyon diizeyi ile ders birakma arasinda negatif
bir iliski vardir. Buna gore belli araliklarla 6grenenlerin motivasyon diizeyi
Olciiliip onceki dlgiime gore motivasyonu diisenlerle iletisime gecilip nedenleri
arastirilabilir. Nedenlere gore 6gretim tasarimi diizenlenerek 6grenenlerin ders
birakmas1 azaltilabilir. Olgiilen motivasyon diizeyi arttikca 6grencilerin dersi
birakma olasiliklarinin azaldigi, tersi durumda arttig1 diisiiniilebilir.

Ders birakmayanlarin birakanlara gore hedeflerine ulagsmak i¢in daha fazla ¢aba
gosterdikleri arastirmada ulasilan bir bulgu olmustur. Diizenli araliklarla yapilan
Olctimlerle eylem yeterligi diizeyleri diistiigii belirlendiginde, 6gretim gorevlileri
hedeflere ulagsmalari i¢in 6grenenleri heveslendirici stratejiler gelistirebilir.
Basari, arastirmada derse devami saglayan, basarisizlik da dersi birakmaya
neden olabilen bir bulgu olmustur. Bu nedenle 6grencilerin basarilari izlenebilir;
basarisiz olan, basar1 diizeyi diisen O6grencilerle iletisim kurularak nedenleri
belirlenebilir. Basar1 artirict  ¢oziimlerin  6grenci devamliligint artiracagi
diistiniilmektedir.

Ogretim elemaninin etkilesimli ders yapmasi ve dgrencilerle iletisiminin derse
devami etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu bulgudan hareketle 6grencilerin
sorularinin olabildigince hizla yanitlanmasi, ders anlatiminda 6grenci katiliminin
saglanmas1 yoniinde ders tasarimlarinin yapilmasinin derse katilimi artiracagi
distiniilmektedir.

Ogretim elemaninin hitabet ve iletisim becerisi, Ogrencilere kars1 nezaketi,
samimiyeti gibi 6zelliklerinin 6grencilerin 6gretim elemanindan beklentilerinden
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu nedenle kurumlarin da bu 6zelliklere 6nem
vermesi 0grenci devamliligini artirmada etkili olabilecektir.

Dersin ilgi ¢ekici ve eglenceli bigimde anlatilmasi O6grencilerin 6gretim
elemanindan beklentilerinden olmustur. Dersin dikkat ¢ekici anlatimi1
ogrencilerin dersleri sikilmadan izlemesini saglayacagindan derse devami
artiracag diisiiniilmektedir.

Ders saatlerinin diizenli olmasi, derse zamaninda baslamasi katilimcilarin
Ogretim elemanindan beklediklerinden olmustur. Zorunlu olmadik¢a ders

saatlerinde degisiklikten kaginilmasi derse devami artirabilecektir.
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4.3.2.

Teknolojik bilgi yetersizligi ¢evrimici dersi birakma nedenlerinden biri olarak
belirtilmistir. Dileyen 6grencilere sistemi kullanma bilgisini i¢eren gorselli ders
verilerek teknolojik bilgi yetersizligi nedeniyle dersi birakma 6nlenebilir.

Cevrimigi derse katilimi saglayan bilgisayar gibi bir cihaza sahip olamamak ya
da internet erisimine ulasamamak gibi ekonomik duruma dayali nedenler
¢evrimigi dersin birakilmasina neden olabilmektedir. Yardim gereksinimi olan
Ogrencilerin belirlenip destek saglanmasi bu nedenlerle olan ders birakmalari

engelleyebilir.

Gelecek arastirmalara yonelik éneriler

Pandemiden dolay1 arastirmada sorular ¢evrimigi ortamda sorulmustur. Pandemi
ortami sona erdiginde arastirmanin nitel kismi daha az kisi ile yiizyiize yari
yapilandirilmis goriisme ile yapilarak daha derinlemesine bilgi elde edilebilir.
Arastirma yalnmizca Ogrencilerin goriisleri alinarak yapilmistir. Cevrimigi
O0grenme ortamlarinda dgrenenlerin katiliminda 6gretim gorevlilerin de goriisleri
alinarak arastirmanin kapsami genisletilebilir.

Arastirma biraktig1 dersi olmayan, tamamladig1 dersi olan basarili 68rencilerle
yapilarak onlarin goziiyle derse devami etkileyen etmenler belirlenebilir.
Arastirma tamamladig1 dersi olmayan, biraktig1 dersi olan basarisiz 6grencilerle
yapilarak dersi birakmaya neden olan etmenler belirlenebilir.

Birakma nedenleri temel alinarak dersi birakma olasiligi yiiksek 6grencileri
belirleyebilecek bir model gelistirilebilir.

Ders birakmanin ders doneminin belli bir asamasinda yogunlasip

yogunlagsmadigi ve nedenleri belirlenerek ona gore onlemler alinabilir.
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EK-2. Arastirmaya Katilim Formu

Sayin katilimei,

Bu calisma, “Cevrimig¢i 6grenme ortamlarinda 6grenen katilimini etkileyen etmenler”
baslikl bir aragtirma c¢aligsmasi olup ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda derse devam / dersi
birakma nedenlerini belirleme amacini tagimaktadir. Calisma, Yasemin Kurtoglu
tarafindan yiiriitilmekte olup, katilim etmenleri, sistemlerin 6gretim tasarimina ve
katilimcilara desteklerin belirlenmesine 151k tutacaktir. Bu veri toplama araci kisisel
bilgi formu, 24 soru igeren Ogretim Materyalleri Motivasyon Anketi (OMMA), 13 soru
iceren Eylem Yeterligi Ol¢egi (bu kism1 doldurma siiresi yaklasik 7 dakikadir) ve sekiz
acik uglu sorudan olugmaktadir. Sizden, sorular igtenlikle ve samimi bir sekilde

cevaplamaniz beklenmektedir.

Bu calismaya katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Calismanin amaci
dogrultusunda, demografik bilgi formu, anket, dl¢cek ve sorular ile sizden veriler
toplanacaktir. Kimliginizi aciga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda degilsiniz.
Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir baska arastirmada kullanilmayacaktir.
Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir. Veri
toplama stirecinde/stiireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep
olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik
hissederseniz ¢alismadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Calismadan ayrilmaniz

durumunda sizden toplanan veriler ¢alismadan ¢ikarilacak ve imha edilecektir.

Goniilli katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman igin
tesekkiir ederim. Calisma hakkindaki sorularimizi Anadolu Universitesi Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Béliimiinden Dog.Dr. Ozcan Ozgiir Dursun’a ya da Yasemin

Kurtoglu’na yoneltebilirsiniz.

Dog. Dr. Ozcan Ozgiir Dursun

Yasemin Kurtoglu






EK-3. Demografik Bilgi Formu

Demografik Bilgi Formu

1. Yasmmz?
2. Cinsiyetiniz?
Kadin () Erkek ()

3.  En son mezun oldugunuz okul?
ilkokul ()
Ortaokul ()
Lise ()
Onlisans ()
Lisans ()
Yiiksek Lisans ()
Doktora / Sanatta yeterlik) ()

4. Su anda e-6@renme ortamlarindan hangi derslere/kurslara kayithsiniz?

5. Simdiye kadar ¢evrimici aldigimz ders/kurslardan tamamlamadan biraktiginiz oldu mu?
Yanitiniz “Evet” ise liitfen hangisi/hangileri oldugunu belirtiniz

6. Simdiye kadar ¢evrimici ders/kurs tamamladimiz mi? Yamtiniz “Evet” ise liitfen
hangisi/hangileri oldugunu belirtiniz.



EK-4. Olgek Kullanim izni ve OMMA

Gonderen:

Gonderildi: 12 Kasim 2020 Persembe 09:42
Kime: Yasemin KURTOGLU

Bilgi: B

Konu: Re: Olcek Kullanma izni

Merhaba Sayin Yasemin Kurtoglu,
"Ogretim Materyalleri Motivasyon Anketi"ni arastirmalarinizda bilimsel etik ilkelere

uygun olarak atifta bulunarak kullanabilirsiniz.
Calismalarinizda basanlar dilerim.
Selam ve sevgilerimle

Kimden: "Yasemin KURTOGLU"

Kime: ‘

Gonderilenler: 12 Kasim Persembe 2020 12:08:42
Konu: Olcek Kullanma izni

Sayin Hocam,

Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiis{, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Anabilim Dali'nda yiiksek lisans yapmaktayim. Danisman hocam Dog. Dr. Ozcan
Ozgiir DURSUN ile "Cevrimigi 6grenme ortamlarinda 6grenen katilimini etkileyen
etmenler” konulu tez ¢calismasinda eger izin verirseniz Tiirkge'ye uyarlamis oldugunuz
"Ogretim Materyalleri Motivasyon Anketi"ni kullanmak istiyoruz. Izin vermeniz
calismamiza katki saglayacaktir.

Iyi galismalar dilerim.

Yasemin KURTOGLU


https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mustafasozbilir.com%2F&data=04%7C01%7Cyasemin_kurtoglu%40anadolu.edu.tr%7C1738e58cd0814172b40308d887193cb8%7Cbb6a84b1d9b64d469e052ca9be1aa7b9%7C0%7C0%7C637407890771183890%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=zN9JS2wI7WApL11EForojNV%2B06iGn%2BdAEqiAXDjzGag%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Favesis.atauni.edu.tr%2Fsozbilir&data=04%7C01%7Cyasemin_kurtoglu%40anadolu.edu.tr%7C1738e58cd0814172b40308d887193cb8%7Cbb6a84b1d9b64d469e052ca9be1aa7b9%7C0%7C0%7C637407890771193888%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Fr32Eo7iwJHHFi7ID%2FPSkH0sTptNMUHf%2FV%2FLyhvTGtY%3D&reserved=0

Gonderen: ) >
Gonderildi: 12 Kasim 2020 Persembe 05:26
Kime: Yasemin KURTOGLU

Konu: Re: Olcek kullanma izni

Merhaba Yasemin,

Sayin hocam ile Turkgeye uyarlamis oldugumuz anketi etik kurallar
cercevesinde calismanizda kullanabilirsiniz.

lyi calismalar dilerim.

Kimden: "Yasemin KURTOGLU"

Kime:

Gonderilenler: 12 Kasim Persembe 2020 12:18:20
Konu: Olcek kullanma izni

Sayin Hocam,

Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitis, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Anabilim Dali'nda yiiksek lisans yapmaktayim. Danisman hocam Dog. Dr. Ozcan
Ozgiir DURSUN ile "Cevrimici 6grenme ortamlarinda égrenen katilimini etkileyen
etmenler" konulu tez ¢alismasinda eger izin verirseniz Turkce'ye uyarlamis oldugunuz
"Ogretim Materyalleri Motivasyon Anketi"ni kullanmak istiyoruz. izin vermeniz
calismamiza katki saglayacaktir.

lyi calismalar dilerim.

Yasemin KURTOGLU
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Icerigini ilk 6grendigimde, bu derste dikkatimi ¢eken ilging bazi
seylerin oldugunu gérdiim.

Dersin islenis sekli ve derste kullanilan materyaller dikkat
cekiciydi.

Derste kullanilan materyallerde yeterli bilgi yoktu.

Derste kullanilan materyallerde bilgilerin islenis sekli dikkat
cekiciydi.

Bu derste dikkat ¢ekici seyler vardi.

Derste bazi dikkat ¢ekici yeni bilgiler 6grendim

Alistirmalarin, materyallerin, sunumlarin ¢esitliligi dikkatimi
derse vermeme yardimei oldu.

Derste kullanilan materyallerde islenen konunun 6nemini gosteren
hikayeler, resimler ve drnekler vardi.

Derste kullanilan materyaller benim i¢in uygundu.

Derste 6grendigimiz bilgilerin nasil uygulamaya
yansitilabilecegine dair agiklama ve 6rnekler vardi.

Derste kullanilan materyallerin gerek igerigi gerek sunumu
konularin 6grenilmeye deger oldugu izlenimini uyandiriyor.

Dersi anlamak bekledigimden daha zor oldu.

Icerigini ilk inceledigimde, bu ders kapsaminda neler
O0grenecegimi anladim.

Derste kullanilan materyallerde ¢ok fazla bilgi verildiginden
nelerin 6nemli oldugunu ayirt edemedim.

Verilen 6devleri yaptikca konulart 6grenebilecegime dair kendime
gilivenim artti.

Dersteki alistirma ve uygulamalar olduk¢a zordu.

Ders konularini ¢alistiktan sonra, bu dersten gegebilecegime dair
gilivenim artti.

Ders kapsamindaki konularm bir¢cogunu tam olarak anlayamadim.

Dersteki konu diziliminin iyi olmasi dersi 6grenebilecegime dair
gilivenimi artirdi.

Dersteki uygulamalari/alistirmalar: tamamlamak bende basari
hissi uyandird.

Dersten zevk aldigim igin, dersteki konular hakkinda daha ¢ok sey
o0grenmek istiyorum.

Derse zevk alarak ¢aligtim.

Odev sonrasindaki déniitler ve dersteki diger yorumlar emegimin
karsiligini aldigim hissini verdi.

Dersi basariyla tamamlamaktan mutluluk duydum.
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EK-5. Olgek Kullanim Izni ve EYO

Gonderen:

Gonderildi: 18 Kasim 2020 Carsamba 01:27
Kime: Yasemin KURTOGLU

Bilgi:

Konu: Ynt: Olcek kullanim izni

Yasemin hocam merhaba,

Tabi ki kullanabilirsiniz. Aragtirma sonuglarinizi bizimle paylasirsaniz memnun oluruz.
Calismalarimizda kolayliklar dilerim.

Iyi giinler.

Anadolu Universitesi
Acikogretim Fakultesi

Gonderen: Yasemin KURTOGLU

Gonderildi: 18 Kasim 2020 Carsamba 07:41:32
Kime:

Bilgi:

Konu: Olgek kullanim izni

Sayin Hocam,

Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Anabilim Dali'nda yiiksek lisans yapmaktayim. Danisman hocam Dog. Dr.
Ozcan Ozgiir DURSUN ile "Cevrimigi 6grenme ortamlarinda dgrenen katilimini
etkileyen etmenler” konulu tez calismasinda eger izin verirseniz Tiirk¢e'ye uyarlamig
oldugunuz "Eylem Yeterligi Olcegi"ni kullanmak istiyoruz. izin vermeniz ¢alismamiza
katki saglayacaktir.

Izin vermeniz durumunda &élgek ve degerlendirme sistemini de génderirseniz ¢ok
sevinirim.

Iyi calismalar dilerim.

Yasemin KURTOGLU
0532 402 32 69


mailto:egkumtepe@anadolu.edu.tr

Eylem Yeterligi Olcegi (EYO)
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Diger derslerimle karsilastirdigimda hedeflerime ulasacagima
inantyordum.

Dénem sonunda derste ulagmak istedigim 6grenme hedeflerimi
belirledim.

Karsilagabilecegim bilissel sorunlar1 agabilecegime inantyordum.

Diger derslerime kiyasla hedeflerime ulagmak igin ¢ok ¢alismaya
hazirdim.

Somut adimlar iceren detayl bir ¢alisma planim vardi.

Calisirken dikkatimi dagitabilecek duygularimi kontrol edebildim.

Dikkatim dagilmaya bagladiginda daha fazla ¢aba gosterdim.

Beni hedeflerimden uzaklastirabilecek durumlardan kaginabildim.

Dikkatimi dagitabilecek durumlardan uzak bir caligma ortami
olusturabildim.

Sinavlara hazirlanirken ¢alismay1 nerede bitirecegimi biliyordum.
Cevre baskilarinin performansimi etkilemesine izin vermedim.

Derslerden geri kalmama sebep olabilecek kisisel ya da sosyal
olaylardan uzak durdum.

Motivasyonum diistiigiinde, motivasyonumu artiracak bir seyler
bulabildim.
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EK-6. Goriisme Sorulari
Goriigme Sorulari

1. Sizce cevrimici derslere/kurslara devami saglayan etmenler nelerdir?

2. Sizce ¢evrimigi dersleri/kurslari birakmaya neden olabilen faktorler nelerdir?

3. Sizce ¢evrimici dersleri/kurslari gekici kilan 6zellikleri nelerdir?

5. Bir ¢cevrimigi derste/kursta motivasyonunuzun siirekliligi nelerden etkilenir?



6. Cevrimici ortamda katildiginiz bir dersin/kursun iceriginden beklentileriniz nelerdir?

7. Cevrimigi ortamda katildiginiz bir dersin/kursun 6gretim elemanindan beklentileriniz
nelerdir?

8. Cevrimigi ortamda katildiginiz bir dersin/kursun ig/egitim hayatiniza hangi katkilari
getirmesini beklersiniz?
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