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Arastirmanin amaci, Eskisehir’de yiiksekdgretim goéren Azerbaycan uyruklu
Ogrencilerin yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel uyuma iliskin sorunlarinin incelenmesidir.
Arastirma, nitel aragtirma yontemi kullanarak yapilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu,
2020-2021 egitim-ogretim yilinda Tiirkiye’nin Eskisehir ilindeki Anadolu Universitesi,
Eskisehir Teknik Universitesi ve Eskisehir Osmangazi Universitesi'nde yiiksekdgretim
goren 14 kadin ve 6 erkek olmak iizere toplam 20 Azerbaycanli 6grenciden olusmaktadir.
Verilerin toplanmasi amaciyla ¢aligmaya goniillii olarak katilim saglayan &grencilerle
yari-yapilandirilmig goriismeler hazirlanarak arastirmaci tarafindan hazirlanan 10 acik
uclu soru sorulmustur. Elde olunan bulgular icerik analizi incelenerek kodlandirilmistir,
kategori ve alt kategoriler olusturulmustur.

Azerbaycanli 6grencilerin Tiirkiye’de asilamayacak kadar biiyiik sosyo-kiiltiirel
uyum sorunlarla karsilasmasalar da 6grenciler asir1 sigara icilmesi ve ayni zamanda
kadinlar tarafindan da sigara igilmesi, jargon kelimelerin fazla kullanilmasi, yiyecek ve
icecek farklari, yemek medeniyetleri, misafir agirlama farki ve baz1 olumsuz 6nyargi ve
tutumlar gibi farkli 6zelliklerini belirtmistiler.

Aragtirmanin sonuglarina gore bazi sosyo-kiiltirel uyum sorunlara ve is
imkanlarindan kisithgindan dolay1 yasadiklar1 maddi sikintiya ragmen genel olarak
ogrenciler Tiirkiye’de ve Ozellikle Eskisehir’de egitim gormelerinden memnun
olduklarini belirtmistiler. Ogrencilerin uyum sorunlarin ¢dziilmesi ve ev 6zleminin
iistesinden gelmesi icin arkadaslik ¢evrelerini gelistirmelerini ve Eskisehir’de bulunan
Eskisehir Azerbaycanlilar Dernegi gibi uluslararasi derneklere {iye olmalari, diizenlenen
etkinliklere katilmalar1 6nerilmistir.

Anahtar Sézciikler: Kiiltiir, Uluslararas1 Ogrenciler, Uyum Sorunlari.



ABSTRACT
AN INVESTIGATION OF THE PROBLEMS RELATED TO SOCIO-CULTURAL
ADAPTATION ENCOUNTERED BY AZERBAIJANI STUDENTS IN HIGHER
EDUCATION IN TURKEY: ESKISEHIR EXAMPLE

Venera SHIKHKAMALOVA
Department of Educational Administration
Anadolu University Graduate School Of Educational Sciences, July 2021
Advisor: Prof. Dr. Esmahan AGAOGLU

The aim of the research is to examine the problems related to socio-cultural
adaptation experienced by students of Azerbaijan nationality who are studying in
Eskisehir. The research was conducted using qualitative research method. The study
group of the research consists of a total of 20 Azerbaijani students, 14 females and 6
males, who are studying at Anadolu University, Eskishehir Technical University and
Eskishehir Osmangazi University in Eskishehir in the academic year of 2020-2021. In
order to collect the data, semi-structured interviews were prepared with the students who
voluntarily participated in the study, and 10 open-ended questions prepared by the
researcher were asked. The findings were coded by examining the content analysis, and
categories and sub-categories were created.

Although Azerbaijani students do not face with problems of socio-cultural
adaptation that cannot be overcome in Turkey, the students are exposed to excessive
smoking and smoking by women, excessive use of jargon words, food and beverage
differences, food civilizations, hospitality difference and some negative prejudices and
attitudes. They stated different features such as.

According to the results of the study, despite some socio-cultural adaptation
problems and financial difficulties due to the limitation of job opportunities, students in
general stated that they were satisfied with their education in Turkey and especially in
Eskishehir. It was suggested that the students expand their friendship circles in order to
solve adaptation problems and overcome their homesickness, become members of
international associations such as Eskishehir Azerbaijanis Association in Eskishehir, and
participate in organized events.

Keywords: Adaptation problems, Culture, International Students.



ONSOZ

Bu ¢alismanin her bir asamasinda goriisleriyle beni destekleyen, samimiyetini her
zaman hissettiren, beni dogru yonde yonlendiren ve birlikte calisma sansin1 kazandigim
icin ok mutlu oldugum degerli danigmanim Prof. Dr. Esmahan AGAOGLU’ya tiim
emegi ve yardimlar i¢in sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum. Yiksek lisans yolculugum
boyunca bilgi ve tecriibelerinden faydalandigim, destegini ve yardimlarini esirgemeyen,
hep bana gilivenen ve motive eden, sorularima her zaman sabirla cevap veren Ars. Gor.
Dr. Beyza HIMMETOGLU ya sonsuz tesekkiirler. Her ihtiya¢ duydugumda yardimlarini
esirgemeyen, her sorunu benimle beraber ¢cozmeye calisan, yol gosteren ve destekleyen
Ars. Gor. Dr. Damla AYDUG’a emekleri icin tesekkiir ediyorum. Yiiksek lisansin ders
asamasinda alana iliskin bilgi ve tecriibeleri edinmemi saglayan, akademik
yeterliklerimin gelismesine katki saglayan tiim degerli boliim hocalarima ve jiiri liyelerine
derin tesekkiir ederim.

Tiim stresli anlarda benim yanimda olan, sorunlarimi paylasan, yiprandigim
zamanlar bana destek olan ve gii¢ veren ¢ok degerli ev arkadaslarima sonsuz tesekkiir
ediyorum. Hayatimin son 3 yil boyunca ihtiya¢ duydugum her konuda destegi benden
esirgemeyen, sorunlarimin ¢6ziimii i¢in benden ¢ok ¢abalayan ve bir¢ok bagarimin bizzat
sebebi olan degerli arkadagim Sakhavat DADASHOV’a ayrica tesekkiir ediyorum.
Tiirkiye’ye ilk geldigimden hep yanimda olan, benimle ayn1 yolu gegen, gerekirse bana
arkadaslik, gerekirse ablalik, gerekirse de hocalik yapan degerli sinif arkadaglarim Kismet
NUR ve Nigar MAMAMADOVA’ya tesekkiirlerimi iletiyorum.

Ayrica egitim hayatim boyunca desteklerini higbir zaman eksik etmeyen, bana olan
giivenlerini hi¢ kaybetmeyen, verdigim tiim kararlara saygi duyan ve arkamda duran
aileme tesekkiir ederim. Eskisehir’de bulundugumuz siirece hep arkamizda duran, hem
manevi hem maddi yardimlariyla hep bize destek ¢ikan, burada bizim i¢in bir aile
yaratarak kendimizi yabanct ve yalniz hissetmemegimizi saglayan Eskisehir

Azerbaycanlilar Derneginin baskan1 Cavid AYDIN’a sonsuz tesekkiirler.

Venera SHIKHKAMALOVA
Temmuz, 2021
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ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢calisma oldugunu; ¢calismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakgada yer verdigimi; bu ¢alismanin Eskisehir Teknik
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi’yla tarandigini ve
higbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.

Venera SHIKHKAMALOVA

Vi
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1. GIRIS

Farkli kiiltiirlere mensup kisilerin iletisim konusu insanlik tarihi kadar eskidir.
Clinkii tarih boyunca insanlik bilinmeyene ve yabanci olan her seye kars1 ilgi duymustur.
Insanlarin farkli kiiltiirlere duyulan merak bu kiiltiirlerin tarihine dnemli etki gdstermistir.
Birbirinden habersiz yasayan halklar ya savas ya da herhangi yeni icatlarin sayesinde
birbiri ile temasa ge¢meye baslamistilar. Daha sonra ulasim imkanlarin gelisimi
sonucunda bu halklar daha sik sik goriismeye bagladilar. Bu haklarin bir araya gelmesi
baz1 zorluklar ve problemler ortaya ¢ikartsa da kuskusuz ki insanoglunun gelisimine,
birgok sorularin ¢éziimiine olumlu etki gostermistir. Dolayistyla tarihin gosterdigi gibi,
bazi zorluklarin iistesinden gelmek icin bir toplum veya kiiltliriin diger kiiltiirlerle
baglant1 kurmak ve deneyimleri paylagsmak énemlidir (Batir, 2017, s.1-2).

20-21. yiizyillarin basinda, diinya ekonomisinin, siyasetinin ve kiiltiiriiniin
kiiresellesmesiyle iligkili 6nemli degisiklikler meydana geldi. Bu, sosyal siireclerin
dinamizmine, sosyo-ekonomik durumun 6zelliklerine, insanin ¢evreye uyum siirecini
onemli Olgiide karmasiklastirmasina neden olmustu. Yogun olarak degisen yasam
kosullari, bir kisiye artan talepler getirmektedir. Degisen sosyo-ekonomik kosullar
baglaminda genglerin sosyal uyum faktorleriyle ilgili konular belirsizligini korumaktadir.
Yiizyillar boyunca, uyum sorunu, toplumda son zamanlarda oldugu kadar endiseye neden
olmamusti. Bu, bilyiik dl¢iide ¢evrenin celiskili dogasindan ve genglerde uyum siirecinin
ithlaline neden olan normal davranisin bulaniklagsmasindan kaynaklanmaktadir. Ayni
zamanda, bir insanin ¢evresel kosullara sapkin uyumu, modern toplum i¢in 6nemli bir
sapma gibi gériinmemektedir (Vezhbitskaya, 2001, s.288). Modern toplumda meydana
gelen 6nemli degisikliklerin, bir kisinin sosyal ¢evreye uyumunu zorlastirmasi oldukca
dogaldir. Toplumun politik, ekonomik ve sosyal yasamindaki olumsuz fenomenler, geng
neslin zorunlu go¢ ve sosyal yabancilagmasinin faktorleri olarak hareket eder. Ayni
zamanda, genglerin iyi diisiiniilmiis, bilimsel olarak temellendirilmis bir sosyal uyumun
sisteminin eksikligi, giderek daha fazla uyumsuz davranig modelinin gosterilmesine yol
acmaktadir: uyusturucu kullanimi ve narkojenik bir "kariyer" baglangicinda "genglesme",
asirilik ve radikalizm egilimi, yasamsal faaliyetler vb. uyum sorununun gesitli
bilimlerdeki arastirmacilarin ilgisinin artmasiyla baglantilidir (Budnik ve Koroleva,
2018, 5.152).

Eskiden her bir iilkenin egitim saglama amaci kendi ulusal ihtiyaglarina gore insan

kaynaklarini yetistirmekti. Modern toplumda insanlig1 ilgilendiren sorunlarin ¢gogalmasi



ve evrensel niteligi kazanmasi egitimin amacinin degismesine etki gostermistir. Yeni
gelismis toplumda diinya iilkelerin egitim saglamalarinda bas hedefi tiim insanligin
sorunlarina ortak ¢éztimler bulabilecek nesillerin yetismesi durmaktadir. Bu yiizden farkl
kiltiirlerden ve {lilkelerden bir araya gelen ve uluslararasi egitim goren 6grencilerin
benzersiz tecriibe kazanma imkanlar1 oldugu sdylenebilir (http-1).

Kiiresel degisim ¢ag1 olan 21. yiizyilda ortaya ¢ikan degisimler sadece ayri-ayri
devletlerde degil, ayn1 zamanda biitiin diinyada gerceklesmektedir. Bilgi toplumu deger
sistemini, egitimli bir insan imajm1 ve genel olarak egitimin yapisini degistirmektedir
(Mirzayanova, 2007, s.35). Uluslararasi gog siirecleri Tiirkiye’ni bir¢ok kiiltiir ve inancini
birlestiren bir merkez haline getirmistir. Tiirk toplumunda yasamin tiim alanlarinda
devam eden degisikliklerin arka planina kars1, yiiksek egitim sisteminin yenilik¢i gelisimi
biiylik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda yeni bir iiniversite modeli ortaya ¢ikmaktadir.
Bu yilizden yeni yaklagimlarin gelistirilmesine ve egitim faaliyetlerinin kalitesini
artirmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Shamne, 2000, s. 106).

Bir¢ok ¢agdas tniversite igin birincil hedef uluslararasilasma olmustur. Bu
durumda {iniversite basarisinin gostergelerinden biri uluslararast 6grenci sayisidir.
Uluslararas1 6grencilerinin sayisint artirmasina yonelik yapilmasi gereken ilk adim
iilkede yabancilara sunulan imkanlarin ¢ogaltilmasidir. Bu sunulan imkanlarin arasinda
en Onemlisi bulunan iilkelerinde iletisim kurmalari becerilerinin gelistirilmesidir
(Grigoryeva ve Bocharova, 2001, s.56; Sahin, 2001, s.66). Ciinkii tiim 6grencilerde ortak
olan sorunlar1 paylasan uluslararas1 6grenciler, bu sorunlarla yan sira kiiltiirel uyum ve
dil sorunlarinin ¢oziimii ile de ugragsmak zorunda kalmaktadirlar (Batir, 2017, s.1).
Tiirkiye’ye gelen uluslararast ogrencilerin uyum siirecinde karsilastiklart sorunlar,
Tiirkgeyi yabanct dil olarak inceleme gereginden dolayr dogmaktadir. Tiirk
tiniversitelerinin sadece kiigiik bir kismi uluslararasi grencilere Ingilizce egitim
verebilmektedir. Bu durum Tirkiye egitim sistemini Avrupa'dan gelen dgrenciler igin
zorluklar yasatmaktadir. Bu yiizden Tirkiye yiiksekogretimde uluslararasilasmayi

artirmak i¢in uluslararasi 6grencilere sunulan segeneklerin artirilmasi ¢abasindadir.

1.1. Sorun

Ulkelerin gelisimi ve gelecek nesillerin yetistirilmesi icin en dnemli ve uzun vadeli
yatirimlardan biri egitimdir. Modern diinyada kiiresellesme ile birlikte biitiin alanlar gibi

egitim alaninin da, siirekli degisim ve gelisim i¢inde oldugu goriilmektedir (Ivanonkiv,



2014, s.230). Diinya genelinde hizla artan bir 6grenci hareketligi gozlemlenmektedir.
Ekonomik olarak az gelismis olan iilkelerdeki genclerin kaliteli egitim almak igin
yurtdisindaki {iniversiteleri tercih etmeleri artmistir. Son yillarda Tiirkiye’nin
yiiksekogretim sisteminde de uluslararasi 6grenci hareketliliginin yasandigi, egitim
gormek ic¢in Tiirkiye’ye gelen 6grenci sayilarinda bir artisin oldugu gézlemlenmektedir.
Diinyanin bircok tilkesinden her yil artan sayida uluslararasi 6grenci iyi bir egitim i¢in
Tirkiye’ye gelmektedir (Allaberdiyev, 2007, s.18). Bu durum Tiirk egitim hizmetlerinin
thracatinin gelistirilmesi i¢in yeni zorluklar ve kosullar belirler. Ciinkii uluslararasi
Ogrencilere verilen egitimin kalitesi bir egitim kurumunun uluslararasi iiniversitelerin
arasindaki statiisiine etki gostermektedir. Bu 6grencilerin, egitim siireclerinin basarili bir
sekilde tamamlanmasi bir anlamda uyum siiregleri ile de alakali bir durumdur. Uyum
stireglerinde problem yasayan gencler kendilerini ¢ok zor durumda bulabilirler. Bir¢ok
Ogrenci icin 6grenci hayati ciddi bir sinav haline geliyor. Ciinkii uluslararasi bir tilkede
egitim goren 6grenciler sadece yeni bir faaliyet tiirii olan yiiksek bir egitim kurumunda
O0grenim gormekten ve gelecekteki meslegine hazirlanmaktan ziyade, ayn1 zamanda
tamamen yabanci bir sosyo-kiiltiirel alana uyum saglamaya calisirlar (Vitkovskaya ve
Trotsuk, 2004, s.273).

Yeni sosyo-kiiltiirel kosullara giren uluslararast 6grenciler, yeni iklim ve yasam
kosullarina aligma, uluslararas: bir dil 6grenme ve sosyo-kiiltiirel iletisim becerileri
edinme siirecine baslarlar (Aydin, 1995, s.86; Krivtsova, 2011, s.285). Uluslararasi
ogrencilerin bu siiregleri daha etkili sekilde gecebilmesini saglamak Tiirkiye
tiniversitelerinin karsisinda duran en 6nemli gorevlerden biridir. Bagka degisle, mesleki
sorunlarini ¢ézebilmesini, yeni Sosyo-kiiltiirel kosullara hizli bir sekilde uyum
saglanmasmi, farkli kiiltiirlerin temsilcileriyle isbirligi yapabilmesini saglayacak
kosullarinin yaratilmasina biiyiik 6énem verilmelidir. Bunun i¢in uluslararasi 6grencilerin
sosyo-kiiltiirel uyum o6zelliklerini etkileyen dis ve i¢ faktorlerin vurgulanmasinin 6nemi
ortaya ¢ikmaktadir (Ozgetin, 2013, s.11).

Sosyo-kiiltirel ¢evreye uyum Ozelliklerinin  dikkate almmasi Tiirkiye
tiniversitelerinde yabanci uyruklu 6grencilerinin egitim siirecinin etkinligini saglamak
i¢in 6nemli bir dnkosuldur. Ogrenim gérmek iizere yurtdisina giden bir dgrencinin dahil
oldugu sosyal ve akademik ¢evreye alisma siirecinde kendini yabanci hissetme algisi,
sosyal ve ahlaki degerlerdeki catigmalar ve egitim sistemine uyum saglamada giicliiklerle

karsilagilmasi gibi sorunlarla yiizlesmesi genellikle beklenilen bir durumdur (Giglii,



1996, s.105). Bu durum, her y1l sayisi artan uluslararasi 6grencilerin basarili olabilmeleri
adia bulunduklan kiiltiir ve yasam bicimine uyum saglamalar1 gerekliligini ortaya

koymaktadir.

1.1.1. Tiirkiye’de uluslararasi 6grenci hareketliligi

Kiiresellesen diinyada bliyiik 6neme sahip olan 6grenci hareketliligine katilan
Ogrenci sayisi her yil hizla artmaktadir. Bu hizin artmasina etki gosteren sebepler arasinda
ogrenci hareketliliginin hem oO6grencilere, hem de 6grenci gonderen ve Ogrencileri
agirlayan tlkelere sagladigi faydalari en onemli yer almaktadir. Bilimin ilerlemesine
saglanan katkidan yani sira 6grenci hareketliligi her iki taraf lilkeye ekonomik, bilimsel
ve kiiltiirel faydalar da saglamaktadir. Bu nedenle daha fazla uluslararast 6grenci
agirlamak i¢in iilkeler, birbirleriyle rekabet halindedir. Bu yiizden bir¢ok iilkeler 6grenci
hareketliliginden kendine diisen payini artirmak i¢in farkli politikalar ve projeler
gelistirmektedir. Egitim alaninda isbirligi artirmak ve diger tlkelerle iyi iligkileri
siirdiirmek adina biiyiik {ilkeler tarafindan kullanilan 6nemli yontemlerinden biri
ogrencilere burs sunarak kendi iilkelerinde egitim gérme imkanlarini saglamaktir. Bu
tilkelerin arasinda Tirkiye de istisna degildir. Diinya ¢apinda s6z sahibi olan {ilkelerin
arasinda yer alan Tiirkiye, kendi sinirlarinin disinda gelisen olaylara duyarsiz kalamazdi.
Bu yiizden dost ve kardes flkeler ile isbirligini gelistirmek, akraba
topluluklarinin  kaynagmay tesis etmek ve daha cok Ogrencinin Tiirkiye’de 6grenim
gormelerini temin etmek adina yeni faaliyetlere baslamistir. Boylelikle Tiirkiye hem diger
tilkelere 6grenci gondermek, hem de daha fazla uluslararas1 6grencini agirlamak ¢abasina
girmistir. Diger iilkeler arasinda rekabet saglayabilmek icin Tirkiye de son yillar farkli
proje ve politikalar: gelistirmektedir (Kethiida, 2015, s.147).

Egitimin 6nemi artan bir diinyada yiiksekogretim i¢in bagvuran 6grenci sayist hizla
artmaktadir. Aragtirmacilar yakin 5 y1l icerisinde yiiksekdgretime yiiz tutan dgrencilerin
sayisi en az iki kat artacagim diisiinmektedirler. Ornegin, 2009 yilinda tiim diinyada
herhangi bir yiiksekogretim kurumuna kayith 6grenci sayist 170 milyon iken, 2025
yilinda bu saymin 262 milyon olacagi tahmin ediliyor. Tiirkiye’de iiniversite sayisinin,
aragtirma merkezi sayisinin akademik kadro sayisinin artmasi uluslararasi 6grencilere
sunulan imkanlarin artmasina yol agmistir. Ayni zamanda kendi iilkesinden egitim

gormek amaciyla diger iilkelere giden 6grenci sayisi da hizla artmaktadir (http-1).



Arastirma sonucunda elde olunan bilgiler, son 40 yil igerisinde diinya genelinde
egitim almak amaciyla yasadig iilkeden farkl bir lilkeye giden 6grenci sayist yaklasik
olarak 4.5 milyona ulastifi gostermektedir (Topal ve Mammadov, 2019, s.289).
Tirkiye’de de uluslararas1 6grenci hareketliliginin yasanmasi bu rakamlarin artmasina
neden olmustur. 2012 yilin istatistiksel verilerine gore Tiirkiye, diger lilkelere 51.487
Ogrenci gondererek en ¢ok Ogrenci gonderen iilkeler arasinda on birinci yer almustir.
Bunun yani1 sira ayni yilda 38.590 6grenciye ev sahipligini yaparak en ¢ok uluslararasi
ogrenciye ev sahipligini yapan tilkeler arasinda ise yirmi dordiincii yer almistir (Kethiida,
2015, 5.153).

1960’11 yillardan itibaren birgok devletlerle ikili anlagmalar imzalanarak Tiirkiye
bir¢ok uluslararasi 6grenciye burs karsiliginda egitim imkanlari sunmaga baslamistir
(http-2). Tirkiye’de Ogrenci hareketliliginin hizinin artmasi 1981 yilinda kendi
imkanlariyla Tiirkiye’de yliksekdgrenim gérmek isteyen adaylar i¢in diizenlenen Yabanci
Uyruklu Ogrenci Sinavi’yla (YOS) baslamistir. Ogrenci hareketliligi artirmak adima bir
diger addim Tiirk Diinyasina yonelik yeni politikalar ¢ercevesinde Tiirkiye'nin Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen "Biiyiik Ogrenci Projesi"nin hayata gegirilmesidir.
Bu proje kapsaminda 1992-1993 akademik yilinda Tiirkiye’ye gelen burslu 6grenciler
iilkenin uluslararast Ogrencilerin yaklasik %40’ m1 olusmaktadir. "Biiyiik Ogrenci
Projesi", egitim sektoriiniin yerini giiclendirme ve Tirkiye ile Tirk Cumbhuriyetler
arasindaki 70 yillik siyasi izolasyonun asilmasi agisindan onemli bir adim olarak
degerlendirilmektedir (Kavak ve Baskan, 2001, s.93).

Sovyetler Birligi'nin (SSCB) ¢0okiisii sonucunda ortaya ¢ikan yeni devletlerin
bagimsizligini taniyan ilk iilkelerden biri Tiirkiye olmustu. Yeni bagimsizlik kazanmis
olan Tirk Cumbhuriyetleri ciddi siyasi, ekonomik ve kiiltiirel sorunlar ile kars1 karsiya
gelmistir. Kirgizistan, Kazakistan, Ozbekistan, Tacikistan ve Tiirkmenistan gibi Tiirk
Cumbhuriyetler arasinda siyasi, ekonomik ve kiiltiirel baglarin yeniden ortaya ¢ikarilmasi
amaciyla Tiirkiye, 1992 yilinda “Biiyiik Ogrenci Projesi”ni baslatmistir. Bu iilkelerin
yetismis insan giicline profesyonel kadro ihtiyacinin karsilanmasi agisindan oldukca
onemli olan bu proje Sovyetler doneminde Tiirk Cumbhuriyetleri ile Tiirkiye arasindaki
zayiflamis olan baglar1 yeniden giiclendirdi. Bu proje kapsaminda Tiirki
Cumhuriyetlerden ve Akraba Topluluklarindan gelen 6grenciler i¢in burs karsihiginda
egitim gérme imkan1 saglanmustir (Karymbaeva, 2010, s.4). “Biiyiik Ogrenci Projesi”nin
genel amaglari su sekilde belirtilmistir (Giindiiz, 2012, s.23; http-1):



e Tiirk Cumhuriyetlerinin ve Tiirk Topluluklarinin, yetismis insan giicii
ihtiyaclarini karsilamaya yardimci olmak;

e Tiirkiye ile Tiirk Diinyas1 iilkeleri arasindaki iligkileri gelistirerek bir kardeslik
ve dostluk kopriisii olusturmak;

e Bilgili ve yetenekli genglerinin yetistirilmelerini saglayarak, Tiirkiye’nin geng
dostlarinin sayisinin artirtlmast;

e Tiirk kiiltiiriinii ve medeniyetini diinyaya tanitmak.

Tiirkiye’nin hem sosyo-kiiltiirel hem de politik alanlarinda 2000’li yillarin
basindan itibaren sergilenen biiyiikk gelisimler o6grenci hareketliligine dair yeni
politikalarin uygulanmasina ve O6nemli adimlarin atilmasina etki gdstermistir. 2012
yilindan itibaren uluslararasi Ogrenciler ic¢in yiiksekogrenim burs programlari
giincellenerek “Biiyiikk Ogrenci Projesi” “Tiirkiye Burslar” adi ile yeniden faaliyete
baslamistir. Bircok gelismis tilkelerde mevcut olan burs programlarindan farkli olarak
Tiirkiye Burslar1 6grencilere sadece burs saglamaz ayni zamanda iiniversite
yerlestirmesini de gerceklestirmektedir. Diger bir farki olarak sadece aylik bursu degil
ayni zamanda yurt yerlesimi, saglik sigortasi ve dil egitimini de saglamaktadir. 2019
yilinin istatistiksel verilerine gore diinyanin 167 iilkesinden 145 bin 700 adaymn
bagvurusuyla “Tiirkiye Burslar1” programi diinya genelinde rekora ulagsmistir (http-2;
http-3). Tim dinya capinda “Tirkiye Burslari” programina gosterilen biiyiik
ilgiden, kazandig1 prestijinden, hedeflenen amaca biiyiik keyfiyetle ulasilmasindan
etkilenerek Tirkiye Cumhuriyeti uluslararasi destek programlarini ve projelerini
gelistirmeye baslamistir. Uluslararas1 6grencilere sunulan diger destek programlarindan

bir sonraki bolimiinde s6z edilecektir.

1.1.2. Tiirkiye’de uluslararasi destek programlari

Yurtdisinda egitim almak diinyanin birgok tilkesinde oldugu gibi Tiirkiye i¢in de
cok prestijli sayilmaktadir. Yabanci bir {liniversiteden diplomaya sahip olmak veya bir
Tiirk tiniversitesinin diplomasina uluslararasi bir sertifikanin ek olmas1 her hangi bir ise
basvuru yaparken bir avantaj olarak kabul edilmektedir. Akademik hareketliligin 6nemli
bir gosterge oldugu Bologna Siireci'ne Tiirkiye’nin katiliminin uluslararasi 6grenci
degisimini tesvik etmesi gerektigine inanilmaktadir. Hala Tiirk 6grencilerin yabanci
tiniversitelerde egitimi kuraldan ¢ok istisna olsa da, son yillarda bu egilim gelismektedir.

Bunun yam sira Tirkiye, sadece yurtdisina 6grenci gonderen iilke olarak kalmamakta,
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ayni zamanda daha ¢ok yabanci 6grenciye ev sahipligini yapmak i¢in ugragsmaktadir. Bu
baglamda son yillarda Tiirkiye’nin uluslararasi 6grencilere sundugu farkli burs ve destek
programlari diinyanin en gelismis iilkelerin sundugu tekliflerden geride kalmamaktadir.
Diinyada 6grenci hareketliliginin artmasi sonucunda daha c¢ok uluslararasi 6grencinin
ilgisini ¢ekmek ve onlara ev sahipligini yapmak amaciyla Tiirkiye’nin sundugu
uluslararasi destek programlari asagidaki Sekil 1.1’°de gosterilmistir ve daha sonra her biri

hakkinda bilgi verilmistir.

Mevlana
Degisim
Program

Aragtirma Proje Tabanli

_ Odakl Uluslararasi
Universiteler Degisim
Projesi Programi

PAK-TURK

YUDAB Aragtirmaci

Programi Hareketliligi
Burs Programi

Uluslararasi
Farabi Degisim Ogrencilere
Programi Yonelik YOK
Bursu

YOK
Tiirkoloji
Bursu

Sekil 1.1. Tiirkiye 'nin uluslararasi destek programlar

a) Mevlana Degisim Programi.  Hem uluslararasi &grencilere hem de Tiirk
tiniversitelerinde egitim goren 6grencilere yurt disinda egitim imkani saglayan bir destek
programidir. Mevlana Degisim Programin amaci Tiirk yiiksekdgretim kurumlar ile diger
tilkelerdeki yiiksekdgretim kurumlari arasinda 6grenci ve 6gretim elemani degisimidir.
2013 yilindan 6grenci degisimi baslayan bu program artik 2500'den fazla protokol
imzalanmistir. Bu program ile 6grenciler yurtdisinda bir veya iki yariyil boyunca egitim
gorebilmekte, 6gretim {iyeleri ise yurtdisinda iki hafta ila {i¢ ay ders verebilmektedirler
(YOK, 2019, s. 33).

b) Proje Tabanli Uluslararasi Degisim Programu. YOK’iin

yiiksekdgretimin uluslararasilasma yonelik attigi bir diger 6nemli adim Proje Tabanl



Uluslararas1 Degisim Programidir. Bu programin amaci yiiksekdgretim kurumlarinda
gelistirilen ve YOK tarafindan onaylanan alanlarda karsilikli projeler gelistirmektedir.
Secilen projeler 6grenci veya akademik personel degisimi ile gergeklestirilmektedir.
Proje Tabanli Uluslararasi Degisim Programin hedefi yliksekégretim kurumlari
arasindaki isbirligini desteklemek ve yiikseltmektir. Ik olarak 2016'da yiiriitiilen bu
program, artik 36 devlet iiniversitesi ile 28 uluslararas1 yliksekdgretim kurumu arasinda
66 proje devam etmektedir (YOK, 2019, s. 33).

c) PAK-TURK Arastirmact Hareketliligi Burs Programi. Uluslararast 6grenci
hareketliligine katki saglamayr hedefleyen bir diger destek program: Pak-Tiirk
Arastirmac1 Hareketliligi Burs Programidir. Tiirk ve Pakistan arasinda yiriitiilen bu
programin amaci, lisansiistii 6grencilerin ve akademik personelin hareketliligini
desteklemek, ayrica Tiirk ve Pakistan yiliksekdgretim kurumlari arasinda yeni bilimsel ve
teknolojik isbirliginin gelistirilmesidir (YOK, 2019, s. 33).

d) Uluslararas1 Ogrencilere Yonelik YOK Bursu. YOK Bursu, Tiirkiye Yiiksekogretim
Kurulu ile Mutabakat Zapti imzalayan tlkelerdeki lisans, yiiksek lisans ve doktora
diizeyindeki uluslararasi 6grenciler i¢in tasarlanmis bir programdir. Tiirk yiiksekogretim
kurumlarinda egitim gérme sansini kazanan ve Tiirk¢e yeterlik belgesi alamayan yabanci
ogrencilere bir yil dil hazirligi sunulmaktadir. Bu program kapsaminda lisans 6grencileri
icin aylik iicret 800 TL ve lisansiistii 6grenciler i¢in 1.400 TL'dir. 2016'dan beri, 7 farkli
iilkeden 132 6grenci YOK Bursu almaktadir (YOK, 2019, s. 34).

e) YOK Tiirkoloji Bursu. YOK Tiirkoloji Bursu, Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan
belirlenecek yurtdisindaki tilke ve yiiksekdgretim kurumlarinda Tiirk Dili ve Edebiyat,
Tiirkoloji ve Tiirk Dili programlarinda 6grenim goren ve bulundugu iilkenin vatandasi
olan lisans dgrencilerine verilen bir burs programidir. "Tiirkoloji Sizi Cagiriyor " slogani
olan bu programin hedefi, yurt disindaki iiniversitelerde bulunan Tirkolojileri
giiclendirmek ve bu programlara basarili gengleri ¢ekebilmek. Yani bu burs programi
sadece basarili 6grencileri hedeflemekte. YOK, bu boliimlerden mezun olan dgrencilere
Tiirkiye'de doktoralarini yaptirarak kendi iilkelerinde mezun olduklar1 iiniversitelerin
Tiirkoloji béliimlerinde hoca olmalarimi da hedeflemektedir (YOK, 2019, s. 38).

f) Farabi Degisim Programi. Farabi Degisim Programi, tiniversite ve yiiksek teknoloji
enstitiileri biinyesinde 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde egitim goren
yiiksekogretim kurumlar1 arasinda 6grenci degisim programidir. Bu Programin amaci,

ogrencilerin bir veya iki yariyil siiresince kendi kurumlarinin disinda bir yliksekogretim



kurumunda egitim ve Ogretim faaliyetlerine devam etmeleridir. Farabi Degisim
Programina katilan 6grencilere karsiliksiz burs ddemesi yapilmaktadir (YOK, 2019, s.
38).
g) YUDAB Programi. YUDAB, o6nceden belirlenen alanlarda doktora egitiminin tez
asamasinda olan devlet {niversitelerinin arastirma gorevlisi kadrolarindaki 6gretim
elemanlarinin, tezleri ile ilgili yurt disinda aragtirma yapmalarini tesvik etmek amaciyla
2018’te baslatilmis bir programdir. Yurtdisinda arastirma yapma siireci en az alt1 ay ve
en fazla bir yil olarak belirlenmistir (YOK, 2019, s. 38).
h) Arastirma Odakli Universiteler Projesi. Tiirk yiiksekdgretim sisteminde uygulanan
reformlardan bir digeri "Arastirma Odakli Misyon Farklilagsmasi ve Uzmanlasmasi"
projesidir. Arastirma Universite Projesinin amaci {iniversitelerin belirli alanlarda,
Tiirkiye'nin ihtiyag¢ ve hedefleri dogrultusunda arastirma odakli uzmanlasmasidir. Ilk defa
Ocak 2017'de baslatilan bu projeye 50 iiniversite basvuru yapmustir. U¢ adimdan olusan
degerlendirilme silirecinden sonra, arastirma T{niversiteleri olarak 16 iiniversite
secilmistir. (YOK, 2019, s. 40).

Arastirma Universitesinin amaglar1 (YOK, 2019, s.41):

e Tiirkiye'nin hedef ve dncelik alanlarina uygun olarak bilgi liretimini saglamak.

Yiiksek diizeyde arastirma yeterliligi olan doktora derecesi insan kaynaginin

sayisini arttirmak.

Disiplinler aras1 ve kurumsal isbirliginin giiglendirilmesi.

Uluslararasi is birliginin gii¢clendirilmesi.

Tiirk Giniversitelerinin uluslararasi derecelendirme sistemlerinde goriiniirligiini
ve tanmirligin arttirmak.

Yukarida gosterilen destek programlar: son yillarda Tiirkiye i¢in daha ¢ok &grenci
ayarlamak imkanini vererek, diinyanin en c¢ok ogrenci ayarlayan iilkelerin sirasina
girmesine yol agmustir. Konu ile ilgili yapilmig arastirmalara gore, 2016-2017 yili
itibariyle Tiirkiye’de 6grenim goren uluslararasi 6grencilerin geldikleri tilkeler sirasinda
birinci yerde Suriye, ikinci yerde ise Azerbaycan durmaktadir. YOK’iin 2018 ilin
istatistiksel verilere gore, Tiirkiye’nin farkli illerinde egitim goren Azerbaycanli
Ogrencilerin sayisinin 14.878 oldugu goriilmektedir. Cografi agisindan iilkelerin yakin
olmasi, din, dil, kiiltiirel benzerlikler gibi faktorlerin Azerbaycanli 6grencilerin egitim
icin Tirkiye'ni tercih etmelerine biiyiik etki gosterdigi diisiiniilmektedir (Topal ve

Mammadov, 2019, s.290). Fakat bu benzerliklere ragmen 6grencilik, birtakim sosyo-
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kiiltiirel ve egitim sorunlariyla kars1 karsiya koymaktadir. Cilinkii Azerbaycan ve Tiirkiye
arasinda her ne kadar kiiltiirel benzerlikler olsa da ogrenciler iilke disina ¢ikarak
ailelerinden, arkadaslarindan, ¢evresinden ve alisik ortamindan uzaklasmaktadirlar. Bu
durum 6grencileri bir¢ok sorunlarla karsilastirabilir. Bu sorunlarin temelinde Azerbaycan
uyruklu Ogrencilerinin Tiirkiye’de yasadiklar1 silirede karsilastiklar1  zorluklarin,
problemlerin, ihtiyaclarin belirlenmesi ve ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi i¢in ilk once

uyum siirecinin incelemesi gerekmektedir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmada Tiirkiye'de 6grenim goren Azerbaycan uyruklu ogrencililerin
yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel uyuma iligkin sorunlarinin arastirmasin1 amaclanmistir. Bu
amag¢ dogrultusunda 6grencilerden;

1. Egitim i¢in Tiirkiye’ni se¢me nedenleri nelerdir?

2. Yurt disinda egitim gormenin olumlu/olumsuz yanlari nelerdir?

3. Tiirk¢eye hakim olma diizeyleri ve arkadaslik iligkileri nasildir?

4. Karsilastiklari sosyo-kiiltiirel farkliliklar ve sorunlar nelerdir?

5. Akademik ve ekonomik sorunlari nelerdir? sorularina yanit aranacaktir.

1.3. Arastirmanin Onemi
Modern psikoloji biliminde, sosyo-kiiltiirel kosullar da dahil olmak {izere siirekli

degisen cevresel kosullara kisilik uyumu sorununa ¢ok dikkat edilir. Bununla birlikte,
psikolojik bilim ve pratikte yapilan ¢ok sayida caligmaya ragmen, kisilik uyumu
olgusunun 6ziini, tiirlerini ve yapisini ve bu fenomeni belirleyen faktorlerin bir kismini
anlamak ve nitelendirmek konusunda hala bir¢ok soru ve sorun vardir. Onceden, Sosyo-
kiiltiirel uyum sorunu iizerine arastirmalar ¢ogunlukla miilteciler ve gegici yerlesimcilerle
ilgili verilere dayanarak ve daha sonra bu fenomenin misyonerler ve goniilliilerde
incelenmesi ile gerceklestirildi. Fakat uluslararasi1 6grencilerin yeni bir kiiltiire uyum
stirecinin lizerindeki etkisi ile ilgili konular nispeten zayif bir sekilde calisilmistir.
Alanyazida uyum sorunu iizerine yapilan ¢ok sayida arastirmaya ragmen,
Tiirkiye’de yiiksekdgrenim goren Azerbaycan uyruklu ogrencilerin sosyo-kiiltiirel
uyumsuzlugunun basarisin1 belirleyen faktorlerin incelenmesi az sayida calisildigt
gorilmektedir. Yiiksekogretimde kalitenin ve uluslararasilasma saglanmasi ile 6grenci

hareketliliginden edinilen payin artirilmasi adma arastirmanin  6nem tasidigi
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diistiniilmektedir. Ciinkii modern diinyada, uluslararas1 6grenciler egitim pazarinin en
onemli bileseni konumundadir. Bu baglamda, yabanci ogrencilerin kiiltiirlerarast
uyumun, kendileri i¢in yeni bir sosyo-kiiltiirel ¢evre ile kisa stireli temas kosullarinda
ortaya c¢ikan Ozelliklerinin incelenmesi oOzellikle 6nemlidir. Boyle bir calismanin
yiiriitiilmesi, hem yabanci 6grencilerin egitime hazirlanmasinin organizasyonuna hem de
kiiltiirleraras: etkilesim cercevesinde 6zellikle 6nemli olan uyum zamaninda psikolojik
yardim saglanmasina yardimci olacagina inanilmaktadir.

ogrenci degisimi hareketligidir. Bu iliskinin giiclenmesi ve olumlu etkenlerin ¢gogalmasi
adma iilkede egitim alan 6grencilerinin durumun inceleyip ortaya c¢ikan sorunlarimin
kaldirmasi bakimindan bu ¢alismanin biiyiik 6nem tasiyacagi diistiniilmektedir.

Yabanct Ogrencilerin kiiltiirleraras1 adaptasyonuna iliskin literatiiriin teorik
analizinin sonuglarina dayanarak, uyum siirecine, 6zellikle kiiltiirel mesafe, kiiltiirel sok,
etnik kimlik, etnik hosgdrii gibi belirli sosyo-psikolojik 6zelliklerin tezahiirlerinin eslik
ettigi sonuca varilmistir. Bu konudaki birka¢ yaymin bibliyografik incelemesi,
yiiksek6grenim goren yabanci Ogrenciler arasindaki yukaridaki sosyo-psikolojik
olaylarin c¢ogunlukla ayr1 ayr1 calisildigini ve yeterli ayrintiya sahip olmadigini
gostermektedir. Bu ¢alismada sunulan veriler, onlar1 bir biitiin olarak ve birbirleriyle

baglantili olarak daha ayrintili olarak inceleme denemeni yansitmaktadir.

1.4. Smirhhiklar

Tiirkiye’de egitim goren Azerbaycanli 6grencililerin yasadiklari sosyo-kiiltiirel
Uyumun sorularinin incelenmesi bu sorunlarin ¢o6ziimiine yonelik beklentilerin
arastirilmasini amaglayan bu ¢alismanin sinirliliklart sunlardir:

a) Ogrencilerin uyum sorunlarina iliskin bulgular, ilgili literatiiriin incelenmesi ve

cevrimici goriisme yoluyla temin edilmistir.

b) Azerbaycan uyruklu &grencilerinin  sosyo-kiiltirel uyum  sorularinin
incelenmesine yonelik oldugu i¢in bu arastirma, diger yabanci dgrencilerinin
uyum sorunlarinin incelenmesini amaglanmamaktadir.

€) Bu arastirma 2020-2021 egitim ve 6gretim yilinda Tiirkiye nin Eskisehir ilinde
yiiksekogretim goren Azerbaycan uyruklu 6grenciler ile sinirlidir. Elde edinilen
bulgularin Azerbaycan uyruklu O&g8renci sorunlarinin genel goriintiisiini

yansitacagi sOylenemez.
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1.5. Arastirmada Kullanilan Tanimlar

Ogrenci: 2020-2021 egitim ve Ogretim yilinda Tiirkiye’nin Eskisehir ilinde
yiiksekogretim goren Azerbaycan uyruklu 6grenci.

Sosyo-kiiltiirel Uyum: Giinliik yasam kosullarina uyum saglamak.

Uyum: Bireyin siirekli degisen ¢evresel kosullara adapte olmasi.

Uyum Sorunlari: Bireyin kendisi ve c¢evresiyle saglikli iletisim kurmasini giiclestiren
sosyal, kiiltiirel, akademik ve finansal problemler.

Yabanci Uyruklu Ogrenci: 2020-2021 egitim ve dgretim yilinda Tiirkiye nin Eskisehir
ilinde Anadolu Universitesi, Osmangazi Universitesi ve Eskisehir Teknik

Universitelerinde yiiksekdgretim géren Azerbaycan uyruklu dgrenciler.
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IKINCI BOLUM
2. ARASTIRMA KONUSU OLARAK UYUM KAVRAMI

Yasam boyunca kisi, sosyal ¢evre ile etkilesime girmek zorunda oldugu gergegiyle
kars1 karsiya kalmaktadir. Bir kisi diger insanlarin, kii¢iik ve biiylik gruplarin normlarini
ve degerlerini kabul etmek zorundadir. Bu siireci tarif etmek icin kullanilan terim
"uyum”dur. Kiginin uyumu her zaman hem bireyi hem de bir biitiin olarak toplumu
etkileyen acil bir sorun olmustur. Bu sorun, modern bir insanin sosyal ¢evresini ¢ok stk
degistirmesi ve yeni kosullara yeniden adapte olmaya mecbur kalmasiyla daha énemli
hala gelmistir. Modern toplumda cocuklarin daha sik olarak okulu degistirmeye
zorlanmalar1 veya baska bir iilkeye tasinmis yetiskinlerin sayisinin artmasi buna 6rnek
olabilir (Urmantsev, 1998, s.21). Bu yiizden siirekli degisen yeni ¢evresel kosullara uyum
saglanmasi insanoglunun en énemli sorunlarindan biri haline gelmistir. Ciinkii dinamik
olarak gelisen bir toplum, bireyin sosyal hareketliligine yiiksek taleplerde bulunmaktadir
(Akimenko, 2011, s.5). Bu baglamda, bir insanin yeni, siirekli degisen gergeklere Sosyo-
kiiltiirel uyum probleminin incelenmesi, teorik ve deneysel aragtirmalarda temel 6nem
kazanmaktadir.

Bilimsel bilginin farkli alanlarinda "uyum" kavramina iliskin ¢esitli teorik
yaklasimlar vardir. Temel anlamda “uyum” terimi canli bir organizmanin siirekli degisen
cevresel kosullara adapte oldugunu belirtmek i¢in kullanilmaktadir (Antonova, 1998, s.
8). Insan varligini siirdiirmek igin siirekli ¢evresinde olan degisikliklere uyum saglama
cabasindadir. Bu yiizden uyum siireci insan varliginin temel yasam ilkelerinden biri
olarak kabul edilmektedir. Evrim siirecinde gelistirilen uyum mekanizmalari, insan
organizmanin siirekli degisen cevre kosullarinda var olma olasiligin1 saglamaktadir. Bu
slire¢ sayesinde “insan-¢evre” sisteminde bir denge saglanmaktadir (Berezin, 1988, s.23;
Akimenko, 2011, s.9).

Amerikali sosyolog T.Parsons, uyum sorununu sosyal sistemin dengesini ve
diizenini saglayan bir kosul (islev) olarak degerlendirmektedir. L.S. Vygotsky’e gore ise
uyum, siireci sadece c¢evrenin 6zne lizerindeki etkisini degil, 6znenin ¢evre iizerindeki
etkisini de icermektedir. Yani insan sadece ¢evreye uyum saglamakla kalmaz, ayni
zamanda kendini ve hayatin1 da etkiler. Bu baglamda, uyum, bireyin sosyal nesnelerle
iliski kurarken karsilagtig1 sorunlarla basa ¢ikma yetenegi olarak da kabul edilmektedir
(Enikeev ve Kochetkov, 1989, s.6). Shibutani (1998, s.18)’e gore ise uyum, ¢evrenin

aktif gelisimi, degisimi ve basaril1 faaliyet i¢in gerekli kosullarin yaratilmasina dayanan
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bir dizi uyarlanabilir tepkidir. Yani uyum, bir kisinin sosyal gereksinimlere adapte bigimi,
stresli bir durumdan ¢ikmanin bir yolu, yeni sosyal rollere hakim olmak, gerginligin
iistesinden gelmek istegi olarak yorumlanir. Uyum siirecinin 6nemli bir yonii ve uyumun
etkinligi, bireyin kendini ve sosyal baglantilarin1 ne kadar iyi algiladigina ve sosyal bir
roliin benimsenmesine baglidir. Carpik veya az gelismis kendi imaj1 uyum bozukluklaria
yol acabilmektedir (Malashikhina ve Artemenkova, 2003, s. 151)

Uyum, sosyal ¢evre, bireyin ihtiyag ve isteklerinin gerceklesmesine katkida
bulundugunda, ortaya ¢ikar (Andreeva, 2001, s.12). L. L. Shpak (1992, s.83), sosyo-
kiiltiirel uyumun, 6znel belirtilerin sosyal iligkiler sistemindeki tatmin, sosyo-kiiltiirel
¢evrenin normlart ve geleneklerinin bilingli olarak siirdiiriilmesi ve bu ¢evre ile
etkilesimin igerigini, formlarin1 ve yontemlerini zenginlestirme arzusu ile ilgili oldugunu
sOylemektedir. Kisiliklerin topluma giris siirecini inceleyen A.V. Petrovsky uyum siireci
sosyal gelisimin ilk agamasini olarak kabul etmistir. Bu asamada bireyin kendisi ile yeni
gruba bireyselligini olusturan 6zelliklerini getirmesine ragmen, gruptaki normlarina,
tekniklere ve aktivite araglarina hakim olmadan 6nce kendini bir kisi olarak kanitlayamaz.
Bu agamada en 6nemli olan bir ihtiyag¢ “herkes gibi” olmak, bulundugu topluma miimkiin
oldugu kadar uyum saglamaktir (Yilman, 1990, s.73; Petrovsky, 1996, s.46). Baska
degisle yeni kosullara uyum saglanmasi, insanin sosyallesmesinde 6nemli bir noktadir,
clinkli basarili uyum, hayatinin herhangi bir alaninda insani gelismenin anahtaridir
(Romm, 2002, s.118).

Uyum siirecinden gegenlerin arasinda yabanci iilkelere egitim almak amaciyla
giden Ogrenciler 6nemli bir grup olusturmaktadir. Egitim alaninin uluslararasi alana
entegre etmesi artik daha hizli bir sekilde gerceklesmektedir. Bu durum g6z oniinde
bulunduruldugunda {niversitelerin en oOnemli gorevlerinden birisi uluslararasi
Ogrencilerin yeni sosyo-kiiltiirel kosullara hizla adapte olabilecek kosullarin saglamasidir.
Bunun nedeni pedagoji bilimin, uyum saglamay1 6grencinin basarisi i¢in 6nemli bir kriter
olarak gormesidir. Bu kriter, egitim ortaminin olusumu ve gelisiminin 6zelliklerini
yansitmaktadir. Bu nedenle, etkili egitim saglamak isteyen iilkeler hem yerel, hem de
yabanci olarak tiim 6grencilerinin uyum saglayabilecegi egitim ortaminin yaratilmasina
0zen gostermektedirler (Zotova, 1979, s.102; Vitenberg, 1995, s.123).

Kiiltiirleraras1 uyum, uluslararast 6grencilerin yeni sosyo-kiiltiirel cevreye giris
slirecini yansitan karmasik ¢ok tarafli bir olgudur. Basarili kursu, uluslararas: 6grenciler

arasinda dnde gelen faaliyetler i¢in yiiksek motivasyonun varligi ile baglantilidir, kendi
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kiiltiirel benzersizligini korurken iletisim ortaklarinin sosyal normlarinin, kiiltiirel
degerlerinin, davranis modellerinin gelistirilmesini igerir. Uluslararast 6grencilerin
kiltlirleraras1 uyum siirecinin birgok belirgin mekanizmalar1 mevcuttur(Giilnar ve Balci,
2010, s.449; Milenina, 2018, s.78). Bu mekanizmalarin arasinda en onemli olanlar bir

sonraki boliimde ayrintili olarak ele alinacaktir.

2.1. Uyum Mekanizmalari

Uyumun ana asamalarinin sirali degisimi, her biri bir kiside veya bir grupta ortaya
cikan Ozgiinliigii ve uyarlanabilir yetenekleri ile ayirt edilen ve hayatlarmin yeni
kosullarina uyum sorununu ¢odzen ¢esitli mekanizmalarin her birinde kullanilmasini
icermektedir (Stolyarenko, 2016, s.133). Uyum siirecinin temel mekanizmalar1 farkli
temellere gore siniflandirilabilir. En etkili mekanizmalar1 belirlemeyi ve analiz etmeyi
miimkiin kilan siniflandirma, 6ncelikle uyum konusu tarafindan kabul edilme sekillerine
gore, ikinci olarak da uyum siirecinde kullanilan araglara gore yapilabilmektedir. ilk
durumda, iki ana uyum mekanizmasi ayirt edilir: goniillii ve zorunlu (Kaznacheev, 1980,
s.31).

Goniillii uyum, cevrenin konuya sundugu yeni yasam kosullarinin, deger
yonelimleri, inanglar1 ve idealleri sistemiyle ¢elismedigi, konuya yeni bakis agilar1 ve
firsatlar agtig1 ve bu nedenle belirli ¢cabalar sarf edilmesi gerekse bile direnmeden kabul
edildigi bir durumdur. Ornegin, iyi bir kariyer yapma veya yiiksek maas alma firsati, bir
kisi tarafindan is degistirmek ve yeni bir takima adapte olmak, egitim almak, yeniden
egitim vb. i¢in temel ve gereklilik olarak degerlendirilebilir. Yeni bir ¢evreye ve yeni
yasam kosullarina hakim olma siirecinde kacginilmaz olarak ortaya ¢ikan zorluklar, konu
tarafindan, arzu edileni elde etmek icin i¢inden gecilmesi gereken "biiyiimenin zorluklart"
olarak kabul edilmektedir (Tetersky, 2001, s.45).

Goniilli uyum kosullarinda, denegin uyum saglamasi gereken sosyal g¢evredeki
degisiklikler, oncelikle onun hayatina ve eylemine tanidik, uygun ve erisilebilir bir
sekilde miidahale etmez. Ikincisi, eskiye kiyasla yeninin liyakat ve avantajlarina inandig
veya ikna oldugu i¢in, 6znenin daha dnce karakteristik olan deger tutumlari, ilkeleri ve
idealleri, yeni yasam kosullarinda fazla direng ve gerilim olmaksizin degisir. Ugiinciisii,
sosyal ¢evrenin konuya sundugu gereksinimler, kendisi tarafindan anlasilir ve erisilebilir
hale gelecek sekilde belli bir dlgiide ayarlanir (Berezin, 1988, 5.296; http-4). Zorunlu

uyum ise tam tersine konu i¢in yeni olan yasam aktivitesi ortaminin Ozellik ve
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ozelliklerinin onun deger-normatif tutumlarina uymadigi ve ¢elistigi bir durumdur. Ancak
aynt zamanda kisi bu Ozellikleri kabul etmek zorundadir (Firsov, 2000, s.309;
Kuznetsova, 2002, 5.92). Yani, goniillii uyumun aksine, zorunlu uyum bir kisiyi kat1 bir
sekilde yeni yasam kosullarin1 kabul etmeye zorlar. Bunu yapmadan kisi, kendisi igin
yeni bir sosyal alan ve kendini gerceklestirme i¢in yeni firsatlar bulamayacak ve ayni
zamanda mevcut olanlar1 da kaybedecektir. Ornegin, kendisinin ve sevdiklerinin hayatini,
isini, caligma firsatin1 vb. korumak i¢in, bir kisi toplumun veya hiikiimetin en kati
taleplerini, hatta i¢gsel inanglarina aykir1 olanlar1 bile kabul edebilir (Tetersky, 2001, s.47;
Shabanova, 1995, 5.82).

Uyum siirecinde kullanilan araglara bagli olarak, bu siirecin baska bir mekanizma
grubu da ayirt edilir (Shabanova, 1995, s.85; Maklakov, 2001, s.18; Shibutani, 2002,
5.89):

1. Oznenin ruhunun olusumunu ve gelismesini amaglayan zihinsel mekanizmalar,
sosyal ¢evrenin ¢esitli faktorlerinin etkisi ve bireyin zihinsel yapisinin ¢evrenin
gereksinimlerine uyarlanmasi. Bu uyum mekanizmalari grubu, zihinsel koruma,
zihinsel travma, zihinsel ve psikolojik 6neri mekanizmalarina atfedilebilir.

2. Bireyi cesitli sekillerde geliserek ¢evreye adapte etmek i¢in tasarlanmis sosyo-
psikolojik mekanizmalar. Bu grup, ilk olarak bilissel mekanizmalar1 igerir, yani
arastirma, ¢alisma ve bilis yoluyla c¢evreye uyum. Biligsel mekanizmalari
sayesinde kisi daha biiylik bir diinyanin pargasit oldugunu hisseder, onu
tanimaya, hissetmeye, algilamaya ve her tiirlii durumu kendi i¢inden gegirmeye
calisir. Hafiza, fantezi, diisiinme ve hayal giicii gelisir.

Ikincisi olarak bu grup, dznenin neden oldugu duygusal durumlar aracilifiyla
cevreye uyum saglamasma izin veren duygusal mekanizmalar1 igerir. Duygusal
mekanizmalar bir kisinin ahlaki duygularini, duygusal durumunu, sakinlik duygularini
veya tam tersine kaygi, korku, onay, kinama, sempati ve acima igerir. Bu durumda, bir
bireyin yeni bir yasam ortamindaki duygusal deneyimleri, en uygun davranis ve faaliyet
bigimlerine iliskin uygun kararlar vermenin temeli olur. Ugiinciisii, bunlar belirli bir
davranig ve etkinlik modelinin 6znenin kendisi i¢in yeni bir durumda se¢mesi ve
uygulamasi olan davranis mekanizmalaridir.

3. Sosyal mekanizmalar, bu grup fenomenlerin en 6nemli unsurlaridir. Bunlar, her

seyden Once evrensel bir sosyal uyum mekanizmasi olarak diisiiniilebilecek

sosyal faaliyet mekanizmasim igerir. Oznenin yeni sosyal iliskiler, normlar ve
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degerler sistemine fiilen dahil edilmesi sosyal aktivite siirecindedir. Sosyal
aktivite ¢ercevesinde konu, yeni bir sosyal ¢evreye girmesine izin veren yeni
sosyal statiiler ve roller kazanir.

Bu gruptan bir diger mekanizma da kisinin 6nce mevcut iletisim becerilerini
gelistirip yenilerini edinmesine, ikinci olarak da kendi yasaminin sosyal c¢evresini
genisletmesine ve yeni sosyal norm ve degerleri benimsemesine olanak taniyan sosyal
iletisim mekanizmasidir. Her bir 6zel durumda ne kadar basarili bir sekilde ilerlediklerine
dair sonuglar ¢ikarmayr miimkiin kilan uyarlanabilir siireclerin digsal bir tezahiiri,
uyarlanabilir davranistir, yani 6zne ve sosyal ¢evre arasindaki karsilikli ihtiyag ve
beklentilerin lizerinde uzlasildig1 ve belirli sosyal uyum mekanizmalarinin uygulandigi
etkilesim siirecidir (Shibutani, 2002, s. 51). Ger¢ek bir toplumda yasayan bir Kkisi,
yasamin belirli siireglerine uyum saglamak zorundadir. Ornegin, kisinin uyum siireci is
iligkileri alanina; kisisel ve giindelik yasam alanina; kiiltiirel ve eglence alanina uygun
olarak degismektedir. Bu nedenle uyum, bir bireyin yeteneklerini aktif olarak gelistirdigi,
aktif veya pasif olarak yeni kosullara adapte oldugu, mevcut sosyal gergeklikle etkilesime
girdigi, cevreleyen gercekligi ihtiyaclari, bilgi ve yeteneklerine gére kademeli olarak
degistirirken kendini de degistirmeye calistigi (diinya goriisiinii, sosyal ve davranigsal
tutumlarini) ¢ok yonlii bir siire¢ olarak hareket eder (Ivanova, Popov ve Popova, 2013,
5.90). Genel olarak, tiim bu sosyal ve psikolojik uyum mekanizmalar1 birbirleriyle ¢ok

yakindan iligkilidir ve tek basina var olmalar1 imkansizdir (Karako, 1998, s.48; Lotman,
1992, 5.258).

2.2. Bireysel Uyum Yollarinin Tiirleri

Giderek karmasiklasan bir yapi, keskin bir sekilde artan sosyal degisim dinamikleri,
hizlanan bir yagsam temposu ile karakterize edilen modern diinyada, bir kisinin/sosyal
grubun sosyal adaptasyonu sorunu eskisinden ¢ok daha fazla anlam kazaniyor. Bu sorun,
toplum icin gecis donemlerinde 6zel bir 6nem kazanir. Toplum tarafindan ilan edilen
hedeflere ulagsmak i¢in hangi araglarin segilecegine her bir kisi kendi karar verir, ancak
tim araglar toplum tarafindan kabul edilebilir ve izin verilebilir olarak kabul edilmez.
Belirli katmanlarin temsilcileri i¢in, izin verilen yollarla onaylanmis hedeflere ulasmak
sorunlu olabilir (Korel, 2007, s.170; Troshina, 2014, s.33). Ciinkii sosyal olarak kabul
edilebilir bir uyum yolu ideal olarak en etkili yontem olmalidir, ancak gergek hayatta bu

her zaman boyle degildir. Bir kisinin kendi ihtiyacini toplum tarafindan kabul edilmis bir
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sekilde karsilayamadigi durumlarda, antisosyal, yani yetersiz bir uyum tiirii segebilir.
Yetersiz uyum tiiriiniin ancak toplum agisindan bdyle goriindiigi vurgulanmalidir. Bir
kisinin kendisi i¢in patolojik davranisi, onu hayal kirikliklarindan kurtarmasi, dayanilmaz
sorumluluk iistlenme ihtiyaci, bazi temel ihtiyaclarin karsilanmasini kolaylastirmasi
durumunda yeterli olabilir (Belyaeva, 2001,5.49). Yani bireyin sectigi yol disaridan kabul
edilemez goriinebilir, ancak kendisi i¢in kabul edilebilir ve haklidir.

Uyum tiirii, kiiltiirel olarak belirlenmis hedeflere ve bunlara ulagsmak icin sosyal
olarak arzu edilen araglara baglidir. R. Murton'a (1992, s.299) gore, birey ve toplum
arasindaki etkilesim ve dengenin ana iletkenleri olan, bireylerin davranislarindaki sosyal
sapmay1 azaltabilecek olan bu sosyal uyum yontemleri asagida Sekil 2.1°de gosterilmistir

ve sonra ayrintili olarak incelenmistir.

Konformizm

Inovasyon

Ritiializm

Retritizm

Sekil 2.1. Sosyal uyum yontemleri

Konformizm, bireyin hem sosyal hedefler hem de bunlara ulagmanin sosyal olarak
onaylanmis araglartyla tam bir dayanigmasi anlamina gelir. Bir kisinin kendini koruma,
giivenlik ve hayatta kalma amaciyla gecerli standartlara, fikirlere, kliselere ve tutumlara
bagimli olmasina dayanir. Konformist davranisin varligi olmadan, toplumun gelisiminde
istikrar, sosyal diizen ve siireklilikten bahsetmek imkansiz olurdu. Konformist uyum tiirii
ne kadar yaygin olarak temsil edilirse, kamu diizeni o kadar istikrarli ve sakin (giivenilir)
olur (Petrovsky, 1996, s.14).

Inovasyon (Yenilik¢i), toplumun hedefleriyle ayni fikirde olan, ancak onlara
ulagsmak i¢in Ongoriilen yollar1 reddeden insanlarin bir uyum oOzelligi modelidir.
Pragmatik basar1 hedefine ulagmak i¢in kurumsal yasaklar goz ardi edilir ve sosyal olarak
yasaklanmis araglar kullanilir. Baska degisle bu uyum tiirii, kamu tarafindan onaylanmis

hedefler iizerinde kabulii ve ayn1 zamanda bunlar1 basarmanin yeni yollarini aramay1
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icerir. Bat1 teorilerinde ve sapkin davranis tipolojilerinde, bu uyum tiirii hedefe ulasmanin
acikea ifade edilen olumsuz yollar1 dahil olmak {izere, daha genis ve ¢esitli yorumlanir.
Ornegin Merton, zengin bir kisi olmak igin (kamuoyunun onayladigi bir hedef)
dolandiricilik, harag, santaj gibi yollarin da kullanildigi hakkinda yaziyor (Merton, 1992,
s. 110).

Ritlializm, hedeflere ulagsmak icin sosyal olarak onaylanmig kurumsal araglarin
kabulii, ancak bazi hedeflerin kendilerinin terk edilmesi ile karakterizedir. Bu 6zellikle
dizginlenemeyen basar1 arzusu i¢in gegerlidir. Pek ¢ok "ritlielist", "Ne kadar az yiiksekten

"

ucarsan, diistiiglin zaman o kadar az incinirsin " aforizmasiyla karakterize edilir. Bu
nedenle Merton'a gore "Basimi disar1 ¢ikarmamaya ¢alisirim”, "Bu bizim isimiz degil",
"Dikkatli oynarim" ifadeleri onlar i¢in tipiktir. Amerikali sosyologun belirttigi gibi, bu,
ulagtiklar1 konumu kaybetme korkusundan, temel kiiltiirel hedefleri terk ederek
tehlikelerden ve basarisizliklardan kaginmaya ¢alisan bir bireyin uyum tiirtidiir. Bu, tehdit
edici ve slipheli goriinen bir duruma verilen tepkidir. Bu tutum, isten atilma ve daha
kotiisii i¢in ani degisikliklerden korkan, emek tiretkenliklerini azalmadan veya artmadan
belirli bir diizeyde donduran is¢ilerin karakteristigidir (Merton, 1992, s.111).

Retritizm, Ingilizcede “geri cekilme” veya “kayis” anlamma gelerek yasamin
gercekliginden kagisla iliskili bir tiir sapkin davranisim gostermek i¢in kullanilan bir
terimdir. Bu terim hem kamuoyunun onayladigi hedefleri, hem de bunlara ulasma
yollarin1 ret eden bir uyum yolunu ifade etmektedir. Bu uyum tiirli daha cok
marjinallestirilmisgler icin tipiktir: serseriler, uyusturucu bagimlilari, evsizler, akil
hastalari, alkolikler vb. Dogas1 geregi son derece pasif olan ve agikca topluma yonelik
olmayan kendi kapali alt kiiltlirlerini yaratirlar. Ancak toplum, kural olarak, retrizmi
oldukga sert ve saldirgan bir bi¢imde ret ediyor ve devletten ona karsi amansiz bir
miicadele talep ediyor. Retritizm kii¢iimsenir, ¢linkii bu uyum yontemine dahil olan
insanlar ve sapkin davraniglar, basari arzusunu yasamin ana hedefi ve basarmanin
kurumsal yolu olarak toplumda kabul gdrmiis olarak terk eder. Oziinde, geri cekilme,
kendini toplumdan izole etmenin ve onunla etkilesim kurmayi reddetmenin bir yolu
anlamina gelir (Petrovsky, 1996, s.15).

Isyan, toplumda hakim olan hedef ve araglar1 inkar etmek ve onlar1 yenileriyle
degistirmek demektir. Toplumda kabul edilen amaglar1 ve araglar1 da reddeden geri
cekilmeyle karsilastirildiginda, emirleri saptirmanin bir yontemi olarak isyan, 6znelerinin

i¢ ve dis faaliyeti, toplumu bir sosyal devrim yoluyla bile radikal bir sekilde degistirme
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istekliligi ile karakterize edilir. Isyan, toplumun yasaminin bazi énemli yonlerinde
mevcut, hem hedefler hem de icinde benimsedigi degisim araglari agisindan kendini
tiikkettiginde ortaya ¢ikan en radikal uyum seklidir. Toplumda radikal bir degisimi
hedeflemektedir (Merton, 2006, s.453; Petrovsky, 1996, s.16).

Daha 200 yil 6nce Charles Darwin “Hayatta kalanlar en gii¢lii ve ya en akilli olanlar
degil, degisime en hizli sekilde adapte olanlardir” séylemisti (Ershtein, 2010). Bundan
yola ¢ikarak bireyin hayatindaki en énemli siireglerden birinin uyum oldugunu ve iinlii
sosyologlarin teorilerinde bunu ispatladiklar1 sdylenebilir. Cogu sosyolog, uyumun
bireysel kisilik 6zelliklerinin gelisimini ve aynit zamanda bir biitiin olarak toplumun
gelisimini etkiledigi konusunda hemfikirdir. Boylece, uyum siirecinde, 6znenin faaliyeti,
kendisi ¢evreye uyum saglamaya c¢alistifinda uyarlanabilir (konformizm, ritiielizm ve
geri ¢ekilme) ve 6znenin ¢evreyi kendi amaclarina, hedeflerine ve ihtiyaclarina gore
bagimsiz olarak degistirmeye c¢alistigi zaman ise uyarlama olabilir. Uyumun en etkili
sonucu, Oznenin davraniginda uyarlanabilir ve uyarlama yonlerin bir kombinasyonu

durumunda elde edilebilir (Rean,1995, s.76; Berezin, 1988, s.270; http-5).

2.3. Kiiltiir Kavranmm

“Kiiltiir” terimi bakis acisina gore ¢ok farkli sekilde tanimlanabilen bir kavramdir.
“Kiiltiir nedir?”” sorusunun net bir cevabi bulunmamaktadir. Belirli tarihsel kosullarin bir
iriinii olan kiiltiir her bir sosyal topluma 6zgii bir kavramdir. Kiiltiir, belirli bir toplumun
veya bir kiginin tarihinin belirli bir gelisimini ifade eden bir dizi maddi ve manevi
degerdir. Dar anlamda kiiltiir, manevi degerlerin yaratildigi, dagitildig: ve tiiketildigi aktif
yaratic1 faaliyet siireci olarak anlagilir. Insanla birlikte dogan ve gelisen kiiltiir, insani
diger tiim canlilardan ayiran seyi temsil etmektedir. Insan, kiiltiir ve toplum ayrilmaz bir
sekilde birbirine baglidir. Kiiltiir disinda ne insan ne de toplum var olabilir (Karasik,
2009, s.265; Morozova, 2010, s.20).

Latince “cultura” kelimesinden gelen "kiiltiir" terimi ilk olarak antik Roma'da
ortaya ¢ikmistir. Bu kelime genellikle "yetistirme", "isleme", "terbiye", "bakim", "sayg1"
anlamlarim1 tasimaktaydi. Antik Romalilarin dilinde bu kelime, iiretim faaliyetleriyle
yakindan iliskiliydi. Yani “cultura’ her seyden dnce topragin islenmesi, yetistirilmesi ve
ekilmesi anlamina gelmekteydi. Bu anlamda, “cultura’ kelimesi Romali devlet adami ve

yazar Cato the Elder (MO III-1I yiizyillar) tarafindan derlenen "De agricultura” ("Tarim

izerine") incelemesinde kullanilmaktadir. Bununla birlikte, Cato'nun incelemesi yalnizca
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topragi isleme ilkelerine degil, ayn1 zamanda islenilen topraga saygi, hayranlik ve ibadet
de dahil olmak iizere 6zel bir duygusal tutuma adanmistir (Zimmer, 1996, s.475;
Morozova, 2010, s.20).

Cato'dan yaklasik yiiz y1l sonra, Romali filozof ve politikaci Cicero (MO 1. yiizyil)
tarafindan “cultura” kelimesini insanin zihinsel ve ruhsal faaliyet siiregleriyle
iliskilendirilmistir. Yazilarinda “cultura animi” (kelimenin tam anlamiyla "ruhu
gelistirmek") kelime kombinasyonu kullaniyordu. Bu sekilde "kiiltiir" terimini insan
maneviyatinin ve zihninin gelismesiyle birlestiren Cicero, yeni terminolojik anlamiyla
"kiiltiir'"e, bir kisinin manevi egilimlerinin ve yeteneklerinin bir ayrilisi, geligsmesi,
yenilmesi olarak isaret etmigtir. “Kiltiir’in Cicero tarafindan kullanilan “ruhun
yetistirilmesi” anlami1 daha sonra yavas-yavas ana anlam haline gelmisti: kiiltiir, 6ncelikle
insanlarin ruhani kiiltiirii olarak anlagilmaya baslanmisti (Vereshchagin, 1990, s.25;
Morozova, 2010, s.21). Aym1 zamanda, kiiltlirlii bir kisinin isaretleri, goniillii olarak
kendini kisitlamasi, yasal, dini, ahlaki ve diger normlara boyun egmesi olarak kabul
edilmistir. Klasik kiiltiir anlayis1 bir kisinin yetismesi ve egitimi sekilde olustu ve "kiiltiir
" terimi, insanin ve toplumun genel entelektiiel, manevi, estetik gelisim siirecini, insanin
yarattig1 diinyanin dogal diinyadan ayrilmasini ifade etmek i¢in kullanilmaya baslanmisti
(Gurevich, 1994, s.233; Osokin, 2007, s.109).

Kiiltiir, antropoloji, tarih, sosyoloji, felsefe olmak iizere birgok bilim dallarin
calisma konusudur. Ayrica, genel bir kiiltiir teorisi gelistiren ve farkli halklarin ve farkli
donemlerin kiiltiir tiirlerini inceleyen kiiltiiroloji adinda karmasgik bir bilgi alan1 da vardir.
Kiiltiiroloji, felsefe, sosyoloji, psikoloji ve diger bir¢ok bilim dalinin kesigsme noktasinda
ortaya c¢ikan genc¢ bilimsel disiplinlerden biridir. Cesitli kiiltiirel bilimlerin bilgilerini
biitiinlesik bir sistemde sentezler, kiiltiiriin 6z, islevleri, yapist ve dinamikleri hakkinda
fikirler olusturur. Kiiltiirolojinin konusu, kiiltiiriin insanin 6zel bir yasam bigimi olarak
ortaya ¢ikisi, isleyisi ve gelismesidir. Bu bilim dalina gore kiiltiir en genis anlamuyla,
insan tarafindan yaratilan, doga olmayan her sey oldugu sdylenebilir. Bagka degisle
kiiltirel triinler, insanlarin yasamlarmin ve faaliyetlerinin sonucudur. Ayni zamanda
kiiltiir, insanin el degmemis doganin aksine, insan diinyasini uygun bir sekilde olusturan,
insanin kendisi tarafindan yaratilan "ikinci bir doga" olarak anlasilmaktadir (Gurevich,
1996, 5.288; Erasov, 1997, s.407).

"Kiiltiir" kelimesi, belirli sosyal gruplarin veya faaliyet alanlarinin yasam big¢imini

karakterize etmek icin genellikle belirli tarihsel ¢caglardaki farkli halklarin kiiltiiriini, bir
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toplumun varolug tarzinin veya yasam tarzinin 6zelliklerini, bir grup insan1 veya belirli
bir tarihsel donemi belirtmek ic¢in sik-sik kullanilir. Dolayisiyla ders kitaplarinin
sayfalarinda "Eski Misir kiiltiirii", "Ronesans kiiltiirii", "Tiirk kilttiri", "gencglik kiiltiiri",
"aile kiiltiiri", "koy kiiltiiri", "sehir kiiltiiri", "calisma kiiltiirii" ifadeleri yer almaktadir.
Bu, sayist siirekli artan birgok kiiltlir taniminin ortaya ¢ikmasima neden olmustur.
Boylece, 1952'de Amerikali kiiltiir bilimciler A. Kroeber ve K. Klachon, bildikleri kiiltiir
tanimlarini sistematik hale getirerek 164 tanim oldugunu ortaya ¢ikartmistilar. 1970'lerde
tanim sayist 300'e ulagmisti, 1990'larda ise 500'i gegmisti. Son zamanlarda ise tanimlarin
sayist 1000'e yakin olmasi sasirtict degil, ¢linkii insanin yarattigi her sey, tiim insan
diinyas1 bir kiiltiirdiir (Carmine, 2006, s.621; Morozova, 2010, s.22).

Kiiltiire iliskin mevcut bakis agilarii 6zetleyerek "kiiltiir" kelimesinin ii¢ ana
anlami1 gosterilebilir (Sorokin, 1992, 5s.499;Ermisina, 2006, s.18; Antipyev, 2009, s.175):
e Ekim, yaraticilik ve liretim, toprak isleme dahil olmak {izere yetistirme

e Egitim, yetistirme, gelisme;
e ibadet, hiirmet (dini bir tarikata ibadet anlamina gelir).

En genis anlamuiyla, kiiltiir genellikle insan tarafindan yaratilan her sey, insanligin
tim basarilar1 olarak anlasilir. Bu goriis 6zellikle Rus kiiltiir bilimciler tarafindan
benimsenmistir. O zaman kiiltiir, insanin kendisi tarafindan yaratilan ve vahsi olanin
aksine insan diinyasini olusturan bir "ikinci doga" olarak ortaya ¢ikar. Bu durumda, kiiltiir
genellikle maddi ve manevi olarak alt boliimlere ayrilir. Bu boliinme, topragin ekilmesi
anlamina gelen kiiltlirlin yani sira, "ruhun yetistirilmesi" anlamima gelen kiiltiiriin de
oldugunu ilk fark eden Cicero'ya geri doniiyor (Gurevich, 1994, s.238, Morozova, 2010,
s.21).

Maddi kiltiir 6ncelikle malzeme iiretimi ve iiriinlerini kapsar: ekipman, teknoloji,
iletisim ve iletisim araglari, endiistriyel binalar ve yapilar, yollar ve ulagim, konutlar, ev
esyalari, giyim vb. Manevi kiiltlir, manevi liretim alanini ve sonuglarini igerir: din, felsefe,
ahlak, sanat, bilim vb. Manevi bir kiiltiir i¢cinde, sanat eserleri ve edebiyat da dahil olmak
lizere, sanatsal bir kiiltiir genellikle 6zel olarak ayirt edilir. Bilim ise entelektiiel, bilimsel
ve teknik kiiltliriin temeli olarak kabul edilir. Maddi ve manevi kiiltlir arasinda derin bir
birlik vardir, ¢iinkii her ikisi de kokeninde nihayetinde manevi ilke: maddi bi¢cimde
somutlastirdigr bir kisinin fikirleri, projeleri ve tasarimlari olan insan faaliyetinin
sonucudur. Bu nedenle, N. Berdyaev herhangi bir kiiltiiriin manevi olduguna inaniyordu.

Sadece teknik bir yap1 i¢in degil, ayn1 zamanda bir sanat eseri i¢in de maddi bir form
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gereklidir: heykelsi, resimsel, edebi vb. Maddi ve manevi kiiltiiriin organik birliginin
ornekleri, her ikisi de sanat eseri oldugunda ve pratik amaglara hizmet ettiginde mimari
binalar olarak hizmet edebilir: bir tiyatro binasi, bir tapinak, bir otel ve bazen bir konut
binasi (Orlova, 2007, s.72).

Ayn1 zamanda, maddi ve manevi iiretim {irtinleri arasinda dnemli farkliliklar vardir:
Bir sanat eserinde esas olan maddi kabuk degil ruhsal igeriktir, oysa bazi teknik
yaratimlarda herhangi bir maneviyat belirtisini tespit etmek genellikle ¢ok zordur. Belirli
sosyo-tarihsel kosullardaki bu farkliliklar, 6nemli oranlar alirken yalnizca geliskilere
degil, ayn1 zamanda catigsmaya da girebilir. 19. ve 6zellikle 20. yiizyilda, maddi kiiltiiriin
giderek artan bir sekilde manevi kiiltiire egemen olmaya basladig1 zaman benzer bir sey
olmustu (Orlova, 2007, s.73; Kotov 2012, 5.98).

2.3.1. Kiiltiiriin islevleri

"Kiltlir" kavrami ¢ok eski zamanlarda ortaya c¢ikmistir. Baglangicta yetistirme,
toprak isleme, metal, tas, egitimde emegin (faaliyetin) kalitesi ile karakterize edilen kiiltiir
kavrami, en basindan beri ¢ok ¢esitli insan faaliyetlerini kapsiyordu. Insanlar doganin ve
insanin kendisinin sirlarina daha derinlemesine niifuz ettikge, "kiltlir" kavrami da
geniglenmistir (Morozova, 2010, s.20).

Sonsuz karmasik, ¢ok diizeyli ve ¢ok boyutlu bir fenomen olarak kiiltiiriin bir dizi
islevi vardir. Bu, siirekli artan insan ihtiyaclarinin gesitliliginden kaynaklanmaktadir.
Toplumsal bir varlik olarak insan i¢in tiim kiiltiirel islevler yerine getirilir (Jukov, 2004
S. 141; http-6 ve http-7). Bunlarin arasinda en 6nemli olan islevler asagida Sekil 2.2°de

gosterilmistir ve daha asagida ayrintili olarak ele alinmustir:
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| |

Egitim ve Terbiye Deger Temelli Veya
Islevi Aksiyolojik Islevi

— W

Biitiinlestirici ve
Parcalayici Islevleri

—

Diizenleyici Bilgi Biriktirme Ve
(Normatif) Islevi Depolama Islevi

Sosyal Islevleri

J‘

Isaret Tslevi Uyum Islevi

ﬂ

Diizenleyici Islevi

ﬂ

Bilissel ) )
(Epistemolojik) Iletisimsel Islevi
Islevi

Sosyal Deneyimin
Aktarimu Iglevi

Sekil 2.2. Kiiltiiriin islevleri

Egitim ve Terbiye Islevi. Insan1 insan yapan seyin kiiltiir oldugunu sdylenebilir.
Birey, sosyallestik¢e, yani halkinin, sosyal grubunun ve tiim insanligin bilgisine, diline,
sembollerine, degerlerine, normlarina, geleneklerine, hakim oldukg¢a toplumun bir tiyesi
olur. Bir kisinin kiiltiiriiniin seviyesi, onun sosyallesmesi tarafindan belirlenir: kiiltiirel
mirasa aginalik ve bireysel yeteneklerin gelisme derecesi. Kisilik kiiltiirii genellikle
gelismis yaratict yetenekler, bilgelik, sanat eserlerini anlama, anadilde ve yabanci dilde
akicilik, dogruluk, nezaket, 6zdenetim, yiiksek ahlak vb. ile iliskilendirilir. Biitiin bunlar
egitim ve terbiye siirecinde elde edilmektedir (Matetskaya, 2006, s.260; http-6).

Biitiinlestirici ve Parcalayic1 Islevleri. E.Durkheim’in, ¢alismalarinda bu islevlere
0zel 6nem verilmistir. E. Durkheim'a gore, kiiltiiriin benimsemesi insanlarda, belirli bir
toplulugun iyelerinde, bir millete, halka, dine, gruba vb. aitlik bir topluluk duygusu
yaratir. Boylece kiiltiir insanlar1 birlestirir, biitiinlestirir, toplulugun biitiinliigiinii saglar.
Ancak bazilarini bazi alt kiiltiirler temelinde toplayarak, onlar1 digerlerine kars1 ¢ikarir,
daha genis topluluklar1 ve gruplart ayirir. Bu daha genis topluluklar ve gruplar i¢inde
kiiltiirel ¢atigmalar ortaya ¢ikarabilir. Bu nedenle kiiltiir, cogu zaman parcalayici bir islev
yerine getirir (Radugin, M. ve Radugin, K.A., 1999, s.160; http-6).

Diizenleyici Islevi. Daha once de belirtildigi gibi, sosyallesme siirecinde degetler,

idealler, normlar ve davranis kaliplari kisiligin 6z farkindaliginin bir parcasi haline gelir.
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Davranisini sekillendirir ve diizenlerler. Kiiltiirin bir biitiin olarak bir kisinin hareket
edebilecegi ve hareket etmesi gereken gerceveyi belirledigini sdylenebilir. Kiiltiir, ailede,
okulda, iste, evde vb. insan davramisini diizenler, izinler ve yasaklar sistemini ortaya
koyar. Bu diizenlemelerin ve yasaklarin ihlali, toplum tarafindan kurulan ve kamuoyunun
giicii ve cesitli kurumsal baski bigimleriyle desteklenen bazi yaptirimlar tetiklemektedir
(Radugin, M. ve Radugin, K.A., 1999, s.160; http-7).

Sosyal Deneyimin Aktarimu Islevi. Genellikle tarihsel siireklilik veya bilgi verme
islevi olarak da adlandirilir. Karmasik bir gosterge sistemi olan kiiltiir, toplumsal
deneyimi nesilden nesile, ¢agdan ¢aga aktarir. Kiiltiire ek olarak, toplumun, insanlar
tarafindan biriktirilen tim deneyim zenginligini yogunlastirmak icin bagka
mekanizmalar1 yoktur. Bu nedenle kiiltiir, insanligin sosyal hafizas1 olarak goriilmektedir
(Nikitina, 2009, s.10; http-8 ve http-9).

Bilissel (Epistemolojik) Islevi. Bu islev sosyal deneyimin aktarilmasi isleviyle
yakindan iligkilidir ve bir anlamda onu takip eder. Pek ¢ok neslin en iyi sosyal deneyimini
yogunlastiran kiiltiir, diinya hakkinda en zengin bilgileri biriktirme ve bdylelikle onun
bilgisi ve gelisimi i¢in uygun firsatlar yaratma becerisi kazanir. Toplumun, insanligin
kiiltiirel gen havuzunda bulunan en zengin bilgiyi tam anlamiyla kullandig1 kadar
entelektiiel oldugu iddia edilebilir. Bugiin Diinya'da yasayan tiim toplum tiirleri, 6ncelikle
bu temelde 6nemli Slgiide farklilik gosterir (http-9 ve http-10).

Diizenleyici (Normatif) Islevi. Oncelikle cesitli yonlerin, insanlarin sosyal ve
kisisel etkinlik tiirlerinin tanimi (diizenleme) ile iligkilidir. Calisma alaninda, giinliik
yasam, kisileraras1 iligkiler, kiiltiir bir sekilde insanlarin davranislarini etkiler ve
eylemlerini ve hatta belirli maddi ve manevi degerlerin se¢imini diizenler. Kiiltiiriin
diizenleyici islevi, ahlak ve hukuk gibi normatif sistemler tarafindan desteklenir
(Matetskaya, 2006, s.260; http-6).

Isaret Islevi. Kiiltiirel sistemdeki en dnemli islevdir. Belli bir gosterge sistemini
temsil eden kiiltiir, bilgiyi, ona sahip olmay1 varsayar. Karsilik gelen isaret sistemlerini
incelemeden kiiltiirlin basarilarina hakim olmak imkansizdir. Dolayisiyla dil (s6zlii veya
yazili) insanlar arasinda bir iletisim aracidir. Edebi dil, ulusal kiiltiire hakim olmanin en
onemli aracidir. Miizik, resim, tiyatro diinyasini anlamak i¢in belirli dillere ihtiyac vardir.
Doga bilimlerinin de kendi isaret sistemleri vardir (Karmin, 2006, s. 298; http-8).

Deger Temelli veya Aksiyolojik Islevi. Bu islev kiiltiiriin en 6nemli nitel durumunu

yansitir. Belirli bir degerler sistemi olarak kiiltiir, bir kiside oldukg¢a belirli deger
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ihtiyaglar1 ve yonelimleri olusturur. Bunlarin seviyeleri ve kalitelerine gore, insanlar cogu
zaman belirli bir kisinin kiiltlir derecesini degerlendirirler. Uygun degerlendirmede, kural
olarak, ahlaki ve entelektiiel i¢erik, onemli bir kriter gérevi gérmektedir (Karmin, 2006,
s. 299; Lapina, 2006, s.298).

Sosyal Islevi. Kiiltiiriin gerceklestirdigi sosyal islevler, insanlarin ihtiyaglarini en
iyi sekilde karsilayacak sekilde kolektif faaliyetlerde bulunmalarina olanak tanir. Bu
nedenle, kiiltiirel sistem yalnizca karmasik ve ¢esitli degil, ayn1 zamanda ¢ok hareketlidir.
Kiiltiir, hem bir biitiin olarak toplumun yasaminin hem de birbiriyle yakindan iligkili
Oznelerinin degismez bir bilesenidir: bireyler, sosyal topluluklar, sosyal kurumlar
(Nikitina, 2009, s.10; http-7).

Uyum Islevi. Bu islev, insanin gevreye uyumunu saglayan Kkiiltiiriin en onemli
islevidir. Canli organizmalarin ¢evrelerine uyum saglamalarinin evrim siirecinde hayatta
kalabilmeleri i¢in gerekli bir kosul oldugu bilinmektedir. Onlarin uyumu, ¢evreye en ¢ok
adapte olmus bireylerin hayatta kalmasini, yararli 6zelliklerin korunmasini ve sonraki
nesillere aktarilmasimi  saglayan dogal seleksiyon, kalittm ve degiskenlik
mekanizmalarimin ¢alismasi yardimiyla gerceklesir. Ancak insanin uyum siireci tamamen
farkli bir sekilde gerceklesmektedir. Insan diger canli organizmalar gibi cevreye,
cevredeki degisikliklere sadece uyum saglamaz, cevreyi kendi ihtiyaglarina gore
degistirerek kendisi i¢in yeniden olusturur. Bu doniistiiriilme zamani1 “kiiltiir” adinda
yeni, yapay bir diinya ortaya ¢ikar. Yani insan hayvanlar gibi dogal bir yasam siirdiiremez
ve hayatta kalabilmek i¢in ¢cevresinde yapay bir yagam alani yaratarak kendisini olumsuz
cevresel kosullardan korur. Insan yavas yavas dogal kosullardan bagimsiz hale gelir: eger
diger canli organizmalar yalnizca belirli bir ekolojik nis i¢inde yasayabiliyorsa, insan ise
yapay bir kiiltiir diinyasinin olusumunun tahmini i¢in her tiirlii dogal kosula hakim olabilir
(Mamontov, 1996, s.90; Kovaleva, 2006, s.112; http-6).

Kuskusuz, kiiltiir bi¢imi biiyiik 6l¢tide dogal kosullar tarafindan belirlllendiginden,
bir kisi ¢cevreden tam bir bagimsizlik elde edemez. Halklarin ekonomi, mesken, gelenek
ve gorenekleri, inanglari, torenleri ve ritiielleri, dogal ve iklim kosullarina baglidir. Yani
dag halklarinin kiiltiirii, gdcebe bir yagam tarzina onciiliik eden veya deniz balik¢iligt vb.
ile ugrasan halklarmn kiiltiiriinden farklidir. Ornegin, giiney halklari, sicak iklimlerde
bozulmayi geciktirmek i¢in yemeklerinde ¢ok fazla baharat kullanir (Lapina, 2006, s.256;
Nikitina, 2009, s.10).
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Insanlarin yasam kalitesi siirekli gelismektedir. Kiiltiir gelistikce, insanlik kendisine
her zamankinden daha fazla giivenlik ve rahatlik saglar. Ancak eski korku ve
tehlikelerden kurtulan insan, kendisi yarattig1 yeni sorunlarin karsisinda yiiz ylize durur.
Ornegin, gecmisin korkung hastaliklarindan: veba ya da ¢icek hastaligindan korkmaya
gerek yok, fakat AIDS gibi yeni ortaya ¢ikmis ve heniiz tedavisi bulunmayan, insanin
kendisi tarafindan yaratilan diger Oliimciil hastaliklar ortaya g¢ikmistir. Bu nedenle
insanin, kendisini yalnizca dogal ¢evreden degil, ayn1 zamanda insanin yapay olarak
yarattig kiiltiirel diinyadan da savunmasi gerekmektedir (Sadokhin, 2004, s.360).

Bilgi Biriktirme ve Depolama Islevi. Bu islev ayrilmaz bir sekilde bilissel islevle

baglantilidir, ¢iinkii bilgi diinyay1 6grenmeyin sonucudur. Cesitli konularda bilgi ihtiyaci,
hem bireyin hem de bir biitiin olarak toplumun yasamui i¢in dogal bir kosuldur. insan
gecmisini  hatirlamali, dogru degerlendirebilmeli, hatalarin1 kabul etmelidir; kim
oldugunu, nereden geldigini ve nereye gittigini bilmelidir. Bu sorulara yanit almak igin,
insanoglu gerekli bilgileri toplayan, diizenleyen ve depolayan isaret sistemleri
olusturmustur. Bu yilizden Kkiiltiir, ayn1 zamanda tarihsel siirekliligi ve toplumsal
deneyimin nesilden nesile, ¢agdan ¢aga, bir iilkeden digerine aktarimini ve ayn1 zamanda
yasayan insanlar arasinda es zamanli bilgi aktarimini saglayan karmasik bir isaret sistemi
olarak kabul edilir. Cesitli isaret sistemleri, bir kisinin sadece diinyay1 anlamasina degil,
aym zamanda bu anlayisi diizeltmesine, yapilandirmasma yardimci olur. Insanlhigin
zaman ve mekanda birikmis bilgiyi korumanin, arttirmanin ve yaymanin tek bir yolu var:
bu da kiiltiirdiir (Rozin, 1998,s.222; Sadokhin, 2004, s.324).
Bireyin dogal hafizasi, dil ve manevi kiiltiirde yer alan insanlarin ortak hafizasi, bilgiyi
depolamanin sembolik ve maddi araglari, bilgiyi saklama, biriktirme ve iletme araci
olarak hareket eder: kitaplar, sanat eserleri, insanin yarattig1 nesneler bunlara dahildir.
Son zamanlarda elektronik bilgi depolama aracglari artan bir rol oynamaya baslamistir.
Toplum kiiltiiriin bu islevini yerine getirmek icin 6zel kurumlar yaratmistir: kiitiiphaneler,
okullar ve liniversiteler, arsivler ve bilgi toplama ve isleme i¢in diger hizmetler (Nikitich,
2005, 5.120; http-10).

lletisimsel Islevi. Kiiltiiriin iletisimsel islevi, insanlarin birbirleriyle iletisimini
saglar. Bir kisi, diger insanlarin yardimi olmadan herhangi bir zor sorunu ¢dzemez.
Insanlar her tiirlii is faaliyeti sirasinda iletisime girerler. Kendi tiiriiyle iletisim kurmadan,
bir kisi toplumun tam tesekkiillii bir tiyesi olamaz, yeteneklerini gelistiremez. Toplumdan

uzun bir ayrilik, bireyi zihinsel ve ruhsal bozulmaya goétiiriir ve onu bir hayvana
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doniistiiriir. Kiiltiir, insanlar arasindaki iletisimin bir kosulu ve sonucudur. Insanlarin
toplumun iiyeleri haline gelmesi ancak kiiltiiriin 6ziimsenmesi yoluyla miimkiindiir.
Kiiltiir, insanlara bir iletisim araci saglar. Iletisim kurarak ise insanlar kiiltiirii yaratir,
korur ve gelistirir (Mamontov, 1996, s.90; http-6).

Doga, insana isaretler, sesler, yazilar yardimi olmadan, duygusal iliskiler kurma,
bilgi aligverisi yapma yetenegi saglamistir. Bu yiizden insanlar iletisim i¢in ¢esitli kiiltiirel
iletisim araglar1 yaratmistilar. Bilgi sozlii (verbal) yollarla, s6zIii olmayan yollarla (yiiz
ifadeleri, jestler, duruslar, iletisim mesafesi, maddi nesneler aracilifiyla iletilen bilgiler,
ornegin giysi, ozellikle tiniforma kullanilarak) ve paraverbal (konusma hizi, tonlama, ses,
artikiilasyon, ses perdesi) iletilebilir (Morozova, 2010, s.22).

Son olarak, kiiltiir, bir kisinin ve toplumun yasaminda ¢ok 6nemli bir¢ok islevi
yerine getirmektedir. Birincisi kiiltiir, bir kisinin sosyallesmesinin ve egitiminin
gerceklestigi ortamdir. Kisi ancak kiiltiir yoluyla birikmis sosyal deneyime hakim olur ve
toplumun bir tiyesi olur. Bu nedenle kiiltiir, biyolojik kalitimdan daha az 6nemli olmayan
bir "sosyal miras" olarak hareket eder. ikinci olarak, kiiltiiriin normatif islevi dnemlidir.
Kiiltiir, insanlar arasindaki iligkileri, insanlar arasindaki iliski normlar1 sistemi, ahlak
ilkeleri araciligiyla diizenler. Kiiltiiriin deger islevi de bununla baglantilidir. Kiiltiire
hakim olan kisi, 1yi ile kotii, giizel ile ¢irkin, zarif ve kaba vb. arasinda ayrim yapmasina
olanak taniyan yonelimler edinir. Bunun kriteri, 6ncelikle kiiltiiriin biriktirdigi ahlaki ve
estetik degerlerdir. Ozellikle modern toplumda kiiltiiriin eglence veya telafi edici islevi
de 6nemlidir. Basta sanat olmak iizere pek ¢ok kiiltiir tiirlinde oyun, iletisim, psikolojik

rahatlama, estetik zevk unsuru vardir (Nikitich, 2005, s.122; Nikitina, 2009, s.102).

2.4. Kiiltiirel Uyum Kavram

Kiiltiirel uyum, insanlar arasindaki iletisimin temel bir bilesenidir. Bu nedenle
kiiltiirler etkilesim halindeyken sadece birbirlerini tamamlamakla kalmaz, ayn1 zamanda
birbirleriyle karmasik iliskilere girerler ve her biri kendi 6zgilinliiglinii ve farkliligini
ortaya cikarir. Kisa siireli yurt disina seyahat eden ve yabanci bir kiiltiirle tanisan ¢ok
sayida turist, ig adami, bilim insani, yeni kiiltiirel kosullara uyum saglama ihtiyaciyla
kars1 karsiyadir. Uzun siiredir yabanci bir iilkede yasayan yabanci 6grenciler, yabanci
sirketlerin personeli, yoneticiler, diplomatlar da kendileri i¢in yeni kosullara uyum
saglamak zorunda kaliyorlar. Isteyerek veya istemeyerek ikamet ettikleri yeri degistiren,

sonsuza kadar baska bir iilkeye taginan gogmenler ve miilteciler, sadece uyum saglamakla
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kalmaz, ayn1 zamanda yeni toplumun ve Kkiiltirin tam tesekkiillii tiyeleri haline
gelmelidir. Tiim bu durumlarda, farkli bir kiiltiire uyum gerektirir (Vezhbitskaya, 2009,
s. 451).

Olduke¢a karmasik olan bu siirecin bir sonucu olarak, bir kisi, az ya da ¢ok, yeni bir
kiiltiirel cevreye uyum saglar. Sadece kisa bir siireligine yabanci bir iilkeyi ziyaret eden
turistler boyle bir ihtiya¢ duymazlar. Gegici olarak yabanci bir {ilkede yasayan insanlar,
bu kiiltiirle olan iligkilerini asgariye indirebildikleri ve yalnizca kendi ¢evreleri iginde
resmi gorevler diginda iletisim kurabilecekleri i¢in (6rnegin, yurtdisindaki askeri personel
ve aileler, yabanci Ogrenciler vb.) yabanci bir kiiltiire uyum saglamaya ihtiyag
duymayabilirler (Luneva, 2018, s.144).

Bir insanin, onunla temas sonucunda yeni bir kiiltiirin benimsemesi siirecine
kiiltiirel uyum denir (Leontovich, 2007, s. 230). Tarihsel olarak, "kiiltlirel uyum" terimi
ilk olarak J.W. Powell tarafindan kullanilmigtir. 1883'te "kiiltiirel uyum" kavramini, yeni
kiiltiirde benimsenen davranisin taklidinin neden oldugu, baska bir kiiltiiriin temsilcisinin
ruhunda meydana gelen degisiklikler olarak formiile etmisti. "Kiiltlirler aras1 uyum"
kavramu ilk olarak 1938 yilinda Redfield, Linton ve Herskovits tarafindan, farkl kiiltiirel
gecmislere sahip iki grup insanin uzun stireli, siirekli ve dogrudan kiiltiirel etkilesiminin
bir sonucu olarak bireysel olarak ortaya ¢ikan ve bu gruplardan birinin veya her ikisinin
orijinal kiiltiirel modellerinde bir degisimi temsil eden bir fenomen olarak formiile
edilmisti. Daha sonra ¢ok sayida aragtirmaci, kiiltlirler aras1 uyumu, farkli kiiltiirlerden
iki grup insanin agamali birlegsmesi ve uyumu olarak yorumlama egiliminde oldu (Jiman,
2017, s.196). Kisacast kiiltiirel uyum, bir kiiltiiriin tiyelerinin baska bir kiiltiiriin
normlarini, kurallarini, degerlerini ve geleneklerini benimsedigi, farkli kiiltiirlerin
karsilikli etkisinin bir siireci ve sonucudur. Kiiltiirel uyum siirecinde her insan kendi
kiiltiirel kimligini korumaya ve bir baskasinin kiiltiiriine aligmaya calisir. Kiiltlirel uyum
icin dort ana strateji vardir: asimilasyon, marjinallestirme, ayirma, entegrasyon
(Hoffman, 2000; Berry, 2007). Bu stratejiler Sekil 2.3’de gosterilmistir ve daha sonra

ayrintili olarak ele alinmigtir.
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Asimilasyon Marjinallestirme . Ayirma Entegrasyon

Sekil 2.3. Kiiltiirel uyum stratejileri

Asimilasyon, bir kiginin yeni bir kiiltiirle tamamen o6zdeslestigi, degerlerini,
kurallarin1 ve normlarmi kabul ederken, kendi norm ve degerlerinden vazgectigi bir
kiiltiirlesme ¢esididir. Baskin olmayan gruplarin tyeleri, kiiltiirel kimligi korumaya
calismaz, kendi kiiltiirel norm ve degerlerinden vazgecer, diger kiiltiirlerle giinliik
etkilesim arayisina girer ve baska bir kiiltiiriin normlarin1 ve degerlerini, icinde tamamen
¢oziilene kadar goniillii veya istemsiz olarak kabul eder (Thierry, 2011, s.75; ; Kulikova,
2017, 5.195).

Marjinallestirme, kisinin kendi kiiltiiriiyle kimlik kayb1 ve yenisiyle 6zdeslesme
eksikligidir. Kisi yabanci bir dile hakim olmamistir, genellikle yeni bir kiiltiiriin
temsilcileriyle yeterli iletisim igin ana dilinin araglarindan yoksundur. Hala eski
kategorilerde yasiyor ve eski degerler sistemini kullaniyor. Bu durum, yeni bir kimlik
edinme konusunda ve ¢evredeki toplumla iligki kurma arzusundaki ilgisizlik, ya da yeni
bir kiiltiir iiyeleri tarafindan ayrimcilik nedeniyle ortaya cikabilir. Sonug olarak,
marjinallesmis kisiler iki kiiltlirlin aralarinda kalir ve ciddi i¢ catigmalar yasarlar
(Pomorceva, 2009, s.171; Thierry, 2011, s.75; Kulikova, 2017, 5.195).

Ayrilik, kisinin kendi etnik 6zelliklerini korurken yabanci bir kiiltiirii inkar etmesi
ve diger kiiltlirlerin etkisinden ka¢inmaya ¢abasidir. Kural olarak, alic1 etnik kdkeninin
bilincinden, ayrimciliktan veya etnik hosgoriisiizliikkten olumsuz duygular yasarsa, baskin
kiiltiirden az cok soyutlanmayi tercih eder. Eger bu izolasyona israr eden egemen kiiltiiriin
temsilcileriyse, buna ayrim denir. Ayrim, egemen toplum tarafindan onlardan
dislanmaktir (Shpak, 1991, s.28; Matthias ve digerleri 2011, s.466).

Entegrasyon, hem eski hem de yeni kiiltiirle 6zdeslesmedir. Bu kavram agagidaki
ozelliklere sahiptir (Shpak, 1991, s.29; Popov ve Popova, 2013, s.91):

e Bir alt grubun veya bireyin yalnizca kiiltiirel kimligi korumakla kalmayip, ayni

zamanda diger gruplarla siirekli etkilesime girme ve onlarin kiiltiirel gelenek ve

normlarini inceleme arzusu;
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e Bir kisi veya iki kiiltiirtin 6zelliklerinin bir grubu tarafindan sentezlenmesi;

e Yalnizca alt grup tarafindan serbestce segilebilmesi;

e Her birinin ayr1 halklar olarak var olma hakkinin her iki grup tarafindan
taninmasi olarak anlagilan karsilikli uzlagsmay1 gerektirilmesi;

e Alt gruplarin daha genis bir toplumun temel degerlerini kabul etmesini
gerektirir, baskin grup ise olusmus ¢ok yapili toplumun ihtiyaclariyla daha tutarh
yapmak amaci ile devlet kurumlarini (6rnegin egitim, saglik, emek) yeni
kosullara uyarlamaya hazir olmalidir;

e Cok kiiltiirlii ve ¢ok etnikli toplumlar i¢in tipiktir;

Belirli kosullarin varliginda olusur. Ornegin:

a) Toplumda kiiltiirel gesitlilige yonelik yaygin istek ve bu arzunun baskin
etnik grup arasinda varligi;

b) Nispeten diisiik diizeyde etnik ve ulusal Onyargilar; milliyetgiligin,
irkeiligin - ve ¢esitli  halklarin  ayrimciliginin - minimum  diizeyde
yayilmasi;

c) Kiiltiirel gruplar arasindaki iliskinin olumlu dogasi, gruplararasi
catismalarin olmamasi;

d) Tim etnik gruplan tarafindan baskin grupla baglanti veya 6zdeslesme
duygularin hissedilmesi.

Pek ¢ok arastirmaci, kalic1 ikamet i¢in gelen go¢gmenlerin, belirli bir lilkede gecici
olarak kalanlara gore asimilasyona daha yatkin oldugunu vurgulamaktadirlar. Buna
karsilik, egitim almaya gelen veya ekonomik nedenlerle gelen insanlar, olduk¢a hizli ve
kolay bir sekilde asimile olurlar. Ayn1 zamanda baz1 dis nedenlerle yurtlarini terk etmek
zorunda kalan miilteciler, onunla baglarinin kopmasina psikolojik olarak direnmekte ve
asimilasyon siireci onlar i¢in ¢ok daha uzun ve daha zor bir zaman almaktadir (Krivtsova,
2011, 5.286).

Yakin zamana kadar, arastirmacilar kiiltirel uyum i¢in en iyi stratejinin baskin
kiiltiirle tam asimilasyon olduguna inaniyorlardi. Modern toplumda ise kiiltiirel uyumun
amaci, iki kiiltiirlii ve ¢ok kiiltiirlii bir kisilikle sonuglanan kiiltiirel entegrasyonun basarisi
olarak kabul edilmektedir. Bu, etkilesim halindeki ¢ogunluk ve azinlik gruplar1 bu
stratejiyi goniillii olarak segerse miimkiindiir. Biitlinlestirici grup, kendisi i¢in yeni olan
bir kiiltiiriin tutum ve degerlerini kabul etmeye, egemen grup ise, haklarina ve degerlerine

saygl1 duyarak, sosyal kurumlari1 bu gruplarin ihtiyag¢larina uyarlayarak bu insanlar1 kabul
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etmeye hazir olmali. Entegre grubun etnik kimliginin korunmasi, 6zellikle miilteciler igin
onemli olan uyum siirecin zorluklarinin giderilmesine yardimci oldugu i¢in olumlu bir
sekilde degerlendirilmektedir (Krivtsova, 2011, s.287).

Genellikle baskin olmayan grubun ve iiyelerinin kiiltiirel uyum stratejisini segmekte
Ozgiir olduklar1 varsayilir, ancak bu her zaman boyle degildir. Baskin grup, se¢imleri
kisitlayabilir veya baskin olmayan grubun {iiyelerini belirli kiiltiirel uyum bigimlerine
zorlayabilir. Bu durumda sec¢im olarak ayrilik olabilir. Ama ayrilik zorlanirsa, yani hakim
cogunlugun ayrime1 eylemleri sonucunda ortaya ¢ikarsa, o zaman ayirim olur. Insanlar
asimilasyonu secerse, kiiltlirlerin “eritme potasi” fikrini benimsemeye hazir olurlar.
Ancak bunu yapmaya zorlanirlarsa, "kazan" bir "ezme presine" doniisiir (Baryshnikov,
2012, s.12). insanlarin marjinallesme se¢meleri olduk¢a nadirdir. Cogu zaman, siddetli
asimilasyon ile siddetli ayrimciligi birlestirme girisimlerinin bir sonucu olarak
marjinallesirler. Entegrasyon, hem azinlik hem de c¢ogunluk adma yalnizca goniillii
olabilir. Sonugta, gruplarin karsilikli adaptasyonunu, her birinin kiiltiirel olarak farkli bir
insan olarak yasama hakkinin her iki grup tarafindan taninmasini temsil eder. Kiiltiirel
uyum basarisinin etnik kimlik ve etnik hosgdrii tarafindan belirlenmektedir. Entegrasyon,
pozitif etnik kimlik ve etnik hosgdrii; asimilasyon: negatif etnik kimlik ve etnik hosgori;
ayrilik: pozitif etnik kimlik ve hosgoriisiizlilk; marjinallesme: negatif etnik kimlik ve
hosgoriisiizlige karsilik gelmektedir (Thierry, 2011, s.75; Gorshkova, Dutova ve
Skachkova, 2014, s.42).

2.5. Yabana Kiiltiire Uyum fle ilgili Kavramlar (Kiiltiirel Siirecler)

Kiiltiirel temaslar, halklar arasindaki iletisimin 6nemli bir bilesenidir. Bu nedenle
kiltiirler etkilesim halindeyken sadece birbirlerini tamamlamakla kalmaz, ayn1 zamanda
birbirleriyle karmasik iliskilere girerler ve her biri kendi 6zglinliigiinii ortaya ¢ikarir. Kisa
stireligine yurt disina seyahat eden ve yabanci bir kiiltlirle tanisan ¢ok sayida turist, is
adami, bilim insani, yeni kiiltiirel kosullara uyum saglama ihtiyaci ile karsi karsiya
gelmektedir. Ayni zamanda yabanci 6grenciler, yabanci sirketlerin personeli, yoneticiler,
diplomatlar uzun siire yabanci bir iilkede yasadiklarina gore kendileri i¢in yeni kosullara
uyum saglamak zorunda kaliyorlar. Ikamet yerlerini goniillii veya zorla degistiren,
sonsuza kadar baska bir iilkeye taginan gocmenler ve miilteciler, sadece uyum saglamali,
ayni zamanda yeni toplumun ve kiiltiiriin tam tesekkiillii tiyeleri haline gelmelidir. Tiim

bu durumlarda, farkl: bir kiiltiire uyum gereklidir. Olduk¢a karmasik olan bu siirecin bir
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sonucu olarak, kisi, az ya da ¢ok, yeni bir kiiltiirel ¢evreye uyum saglar (Leontovich,
2007, s. 230).

Yabanci bir kiiltiire uyum siireci farkl kiiltiirel stireclerden gegmektedir. Bunlarin
arsinda en 6nemli olanlar agsagidaki Sekil 2.4°de gosterilmistir. Daha sonraki boliimlerde

bu kiiltiirel stirecler daha genis sekilde incelenecektir.

Kiiltiirel yayilma

Kiiltiirlesme Kiiltiirel catisma

Kiiltiirleme Kiiltiirel sok

Stirecler

Sekil 2.4. Kiiltiirel siiregler

2.5.1. Kiiltiirleme kavramm (inkiiltiirasyon)

Erken cocukluktan itibaren kisi, yasadigi toplumda kabul edilen ve kendinin bu
toplumun tam {iyesi olarak var olmasina izin veren davranig bigimlerini, normlari,
degerleri 6ziimser. Bir birey tarafindan sosyal yasamin ve kiiltlirlin normlarina hakim
olma siireci, ¢esitli beseri bilimlerde "kiiltliirleme", "sosyallesme" kavramlariyla ifade
edilmekte, bazen "uyum" kavrami da bu terimlerle birlikte kullanilmaktadir. Baska bir
ilkeye taginan zaman degisen kiiltiire, bir isletmede ige girilen zaman ise bu ekipte gelisen
normlara ve gereksinimlere uyum saglamak gerekmektedir. Normlara ve gereksinimlere
hakim olmak i¢in insanlarla iletisim kurmak, sorunlarini1 6grenmek, dogalarina alismak
ve ortak etkinliklere katilmak 6nemlidir. Bu nedenle, sosyal uyum, etkilesim ve bunun
araciligiyla sosyal normlarin ve degerlerin Oziimsenmesi anlamina gelmektedir
(Semenenko, 2006, s.57; Frik, 2013, s.20).

Kiiltiirleme, bir kisiye belirli bir kiiltiirdeki davranis geleneklerini ve normlarini
O0gretmek anlamina gelen bir terimdir. Bu siiregteki en 6nemli sey, kiiltiirel alan ve
zamanin gelismesi i¢in bilgi, deneyim, normlar, beceriler ve ig¢indeki yonelimdir.

Kiiltiirleme, diger insanlarla iletisim tiirleri, kisinin kendi davranislar1 ve duygulari
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tizerindeki kontrol big¢imleri, temel ihtiyaglar1 karsilama yollari, ¢evredeki diinyanin
cesitli fenomenlerine yonelik degerlendirici bir tutum vb. gibi temel insan becerilerinin
olusumunu icerir. Kiiltiirlemenin sonucu, bir kisinin belirli bir kiiltliriin diger iiyeleriyle
duygusal ve davranigsal benzerligi ve diger Kkiiltiirlerin temsilcilerinden farkidir.
(Leskova, 2008, s.19; KKFU, 2017, 5.22).

Farkl iilkelerdeki kiiltiir, sosyal yapidan daha spesifiktir. Ornegin, cogu kiiltiirde
ana yemek 6glen yenilerken, Ingilizler ise 6gleden sonra yenilir. Amerikalilar kahvaltiya
kekler ve 6zel kahvaltilik gevrekleri tercih ederken, Ingilizler kahvaltida balik yiyorlar.
Brezilyalilar sert kahveye sicak siit katarken, Amerikalilar siitii birayla karistiriyorlar.
Ingilizler saat 5-6'da 6glen yemegini yiyorlar, Ispanyollar ise 10'da. Avrupalilar ¢atal sol
ellerinde, bicak ise saglarinda yemek yiyorlar. Bir bicakla kesilen eti hemen bir ¢atalla
agizlarina gonderiyorlar, Amerikalilar bunu sag elleri ile yapiyorlar (Janutsh, 2014, s.116;
http-13).

Her bir toplum i¢in ¢ok 6nemli olan gocuk terbiyesi ve egitilmesi konusundaki
ozellikleri de bu farklilarda onemli yer almaktadir. Ornegin, etnologlar ve sosyologlar
farkl kiiltiirlerdeki ebeveynlik tarzlarini karsilagtirdilar ve iki zit yon belirlediler: Japon
ve Ingiliz. Japonya'da egitimci, cezalardan daha sik odiillere yoneliyor. Orada egitim
vermek kotii yapilmis bir seyi azarlamak degil, kotiiyli ongérmek ve dogru davranisi
ogretmek demektir. Egitimci, ahlak kurallarinin agik bir sekilde ihlal edilmesine ragmen,
cocugu asagilayict bir duruma sokmamak i¢in dogrudan kinamadan kag¢inir. Kinama
cezast yerine, ¢ocuklara uygun c¢abayr gosterirlerse kendilerini yOnetmeyi
Ogrenebileceklerine dair giiven asilayarak belirli davranis becerileri 6gretilir. Japonlar,
bir ¢ocugun ruhu iizerindeki asir1 baskinin geri tepebilecegine inaniyorlar. Avrupa
acisindan bakildiginda, Japonya'daki ¢ocuklar inanilmaz derecede simartiliyor. Higbir
seyden men edilmedikleri i¢in aglama sebeplerinden yoksun birakilirlar. Yetiskinler,
cocuklarin kotii davranislarina sanki farkinda degilmis gibi tepki vermezler. ilk
kisitlamalar okul yillarinda baglar, ancak agsamali olarak getirilir. Cocuk ancak bu yillarda
kendiliginden gelisen diirtiileri bastirmaya baglar, uygun sekilde davranmayi, yaslilara
saygl gostermeyi, gorevi onurlandirmay1 ve aileye sadik olmayi 6grenir. Yaslandikea,
davranisin diizenlenmesi 6nemli dl¢iide artar (KKFU, 2017, s5.21).

Ingiltere'de egitim siireci tamamen farkli ilkelere dayanmaktadir. Ingilizler,
ebeveyn sevgisinin ve hassasiyetinin asir1 tezahiirliniin ¢ocugun karakterine zarar

verdigine inamiyorlar. Cocuklari simartmak onlar1 onlarin davraniglarini bozmaktir.
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Ingiliz egitim gelenekleri, cocuklara sogukkanli davranmay1 gerektirir. Onlar
cocuklardan daha ¢ok hayvanlara yumusaklik ve hassasiyet gosterme egilimindedirler.
Cocuklar erken yaslardan itibaren disipline edilir. Bir ¢ocuk bir kediye veya kopege
iskence ederse, kiiciik birisine zarar verirse veya bir bagskasinin malina zarar verirse, agir
ve zalimce cezalarla karsi karsiya kalir. Ingiltere'de cocuklar cezalandirmak bir
ebeveynin hakki ve gorevidir. Ingilizler cocukluktan itibaren bagimsizliga ve
eylemlerinin sorumluluguna alismislardir. Erken yetiskin olurlar ve yetiskin yasami i¢in
0zel olarak hazirlanmalar1 gerekmez. Ebeveynler bilingli olarak c¢ocuklarindan
uzaklagarak, onlar1 yetiskinligin zorluklarina hazirlar. Zaten 16-17 yaslarinda, bir liseni
bitirmis olan ¢ocuklar ebeveyn evlerini terk eder ve bagimsiz olarak yasarlar (Frik, 2013,
s.23; KKFU, 2017, s.21).

Tiirk egitim ve terbiye siireci ise tamamen farkli bir sekilde gectigi goriilmektedir.
Tiirklerin ¢ocuklara karsi olan sartsiz sevgisi bir¢ok yabancilar i¢in garip gelmektedir.
Ciinkii her bir Tiirk ailenin en biiyiik sevinci ¢cocuktur. En biiyiik ve genis sekilde kutlanan
devlet bayramlardan biri bile 23 Nisanda kutlanan “Cocuk Bayramidir”. Tiirkiye'de
cocuklar1 tam anlamiyla sevgi ve kaygi icinde biiyiitiiliir. Cocugu 6pmek, kucaklamak ve
halka sunmak gelenekseldir. Kimse ¢ocuklari rencide etmek yerine seker ikram ederler.
Annenin en biiyiik gérevi ¢ocugun tok ve temiz olmasidir. Birgok yabanci iilkelere garip
gelen taraf da burada ¢ocugun hijyeni entelektiiel gelisiminden daha fazla izlenmesidir.
Sinirsiz sevgi i¢inde biiyiidiikleri icin cocuklar genellikle ¢ok simarik biiyiirler. Onlar i¢in
her zaman temiz tutulan ¢ok sayida ticretsiz agik hava oyun alani vardir. Tiirk toplumunun
daha bir 6zelligi ise ¢alisan annelerin ¢ocuklarini biiyiikannelerine birakmasidir. Cocuk
anaokuluna gitmemesi normal sayilir. Ozel kayg1 ve sevgi icinde, aile i¢inde yetistirilmesi
daha iyi oldugu dusiiniilmektedir (http-11; http-12). Fakat farkli kiiltiirel degerlerine,
yetistirme yontemlerine, lilkelerin sosyal yapilarina ragmen, ¢ocuklar her zaman ¢ocuk
olarak kalmalidirlar. Hangi tilkede dogmus olurlarsa olsunlar, onlara daima sayg1 vesevgi
i¢inde biiyiimeli oldugu diisiiniilmektedir.

Kiiltiirlerin  spesifikligini gostermek icin bir diger O6rnek olarak bir aligveris
prosediirii ele alinabilir. Avrupa iilkelerinde bir iiriin satin alirken satici ile alic1 arasindaki
iliski, sabit fiyatlarla belirlenir. Nadir, ancak kuraldan ¢ok istisna durumlarda, burada
pazarlik uygundur. Ayni zamanda Arap iilkelerinde ise satin alma prosediiriiniin gerekli
bir 6zelligi pazarliktir. Burada ticaret, es zamanli olarak katilimcilar arasinda bir iletisim

stirecidir ve bu nedenle heyecan verici ve duygusal bir iletisim bigimine doniisiir. Diger
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bir 6rnek, Avrupa ve Asya'nin bir¢ok iilkesinde var olan, arkadaslari ve tanidiklari aksam
yemegine davet etme gelenegidir. Ancak Asya'da 6gle yemeginden hemen sonra veda
etmek ve oradan ayrilmak gelenekseldir. Birisi bdyle yapmazsa, bu onun hala a¢ oldugu
anlamina gelir. Ve tam tersine, eger bu, Avrupa'da veya Kuzey Amerika'da yapilirsa, o
zaman bu kotii davranig ve saygisizlik olarak kabul edilecektir. Bu davranig, sadece
yemegi yemek igin ziyaret edildigi anlamina gelecektir (Frik, 2013, s.23; KKFU, 2017,
5.36).

Tim halklar ve toplumlar i¢in 6zel bir yere sahip diiglin téreni de pek ¢ok tezahiirti
icerir. Modern zamanda Kuzey Amerika'da geng¢ bir adamin geng bir kizla tanigmasi,
birbirlerine asik olmalar1 ve evlenmeleri oldukca dogal bir seydir. Kuskusuz boyle bir
diigiin olagandis1 degildir; bir¢ok eyalette evlilik clizdaninin gerekirse ve basit bir evlilik
toreni kaginilmaz olsa bile bu, bazi kiiltiirlerle karsilagtirildiginda asgari bir kontroldiir.
Pek cok halk arasinda aile reislerinin bir evlilik sdzlesmesi yapmasi adettendir. Eski
Yunanlilar arasinda ve yakin zamana kadar Cin'de oldugu gibi, gelin ve damadin
diigiinden 6nce birbirlerini gérme haklar1 yoktu. Diger kiiltiirlerde ise, bunun tersine,
gelini satmak bir norm olarak kabul edilir: akrabalar gelin icin, diger tarafin goniillii
olarak 6demeye raz1 oldugu bir fiyat belirler. Baz1 Afrika halklarinin geleneklerine gore,
miistakbel kocas1 bu iicreti ddeyene kadar onunla disar1 ¢ikamaz (KKFU, 2017, 5.37).

Yukarida gosterilen gibi farkli toplumlarin kendine 6zgiir kiiltiir ve gelenekler var.
Bu nedenle, kiiltiire uyum saglamak, tamamen i¢ine girmek ve aligmak ¢ok zordur.
Tiirkiye’den Amerika'ya giden yetiskin bir gd¢men, yasamin sosyal yasalarini ¢abucak
Ogrenir, ancak yabanci kiiltiirel normlar1 ve gelenekleri 6ziimsemesi ¢ok daha zor olur.
Yurtdisinda taninan yiiksek niteliklere sahip bir Tiirk fizik¢i, programci veya miihendis,
kisa siirede yeni pozisyonuna karsilik gelen hak ve sorumluluklar1 6grenir. Bir veya iki
ay sonra, bir Amerikalilardan daha kotli olmayan profesyonel gorevlerle basa ¢ikmaya
baslar. Ancak bazen uzun yillar sonra bile yabanci bir kiiltiire alismakta, onu
kendisininmis gibi hissetmekte basarisiz olur. Bu nedenle, yabanci bir iilkede sosyal
yasam diizenine uyum, diger insanlarin degerlerine, geleneklerine ve geleneklerine uyum
anlamia gelen kiiltiirlemeden daha hizli gergeklesir. Uyum, hem sosyallesme hem de
kiltirleme sirasinda gergeklesmektedir. Sosyallesme zamani, birey sosyal yasam
kosullarina, kiiltiirleme zamani ise kiiltiirel kosullara uyum saglar. Sosyallesmede uyum
daha kolay ve hizlidir, kiiltiirlemede ise zor ve yavastir. Bir kisiye soruldugunda: "Sen

"

kimsin? ", O halde sosyallesme agisindan " Ben bir profesoriim, bilim adamiyim,
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" cevab1 vermelidir. Ancak Kiiltiirleme agisindan

mithendisim, ailenin reisiyim
bakildiginda, uyrugunun adin1 vermekle yiikiimliidiir: "Ben Tiirkiim, Rusum, Almanim,
Fransizim vb." (Frik, 2013, 5.22; KKFU, 2017, 5.40).

Stiphesiz ki, kiiltiirleme ve sosyallesme olmadan, bir kisi toplumun tam tesekkiillii
bir iiyesi olarak var olamaz, bu nedenle bu siire¢leri atlamak imkansizdir. Kiiltiirlemenin
bir sonucu olarak, kisi ¢cevresindeki sosyal ¢evrede 6zgiirce gezinebilir, dnceki nesillerin
yarattig1 kiiltlirel nesnelerin ¢ogunu kullanabilir, fiziksel ve zihinsel emegin sonuglarini
paylasabilir, diger insanlarla karsilikli anlayis bulabilir. Bu niteliklerle, bu kiiltiirtin bir
kisisi diger kiiltiirlerin temsilcilerinden farklidir. Sosyallesmenin bir sonucu olarak, kisi
kendisinden istenen sosyal rolleri dzgiirce yerine getirmeyi 6grenir. Hem kiiltiirleme hem
de sosyallesme siiregleri, genel olarak, 6zel egitim olmaksizin (yaslilarin rehberliginde ve

kendi deneyimleriyle) 6grenme siirecinde ilerler. Sadece bazilar1 6zel sosyallesme

kurumlarinda - okullar, iiniversiteler vb. gergeklesir (http-13).

2.5.1.1. Kiiltiirleme siirecinin asamalari

Insan yasam déngiisiiniin her asamasinda (cocukluk, ergenlik, olgunluk ve
yaslilik)kiiltiirleme siireci kendi sonuglar1 ve basarilari ile karakterize edilir. Buna bagli
olarak, Kiltirlemenin iki ana asamasi genellikle ayirt edilir: ¢ocukluk ve ergenlik
donemlerini kapsayan ilk (birincil) ve diger iki donemi kapsayan yetiskin (ikincil)
(Gurevich, 1996, s.279; Frik, 2013, s.21; http-13).

Ilk asama, bir ¢ocugun dogumu ile baslar ve ergenlik doneminin sonuna kadar
devam eder. Bu donemde ¢ocuklar, kiiltiirlerinin en dnemli unsurlarini 6grenir, normal
bir sosyo-kiiltiirel yasam igin gerekli becerileri kazanir. Kiiltiirleme siiregleri, bu
zamanda, esas olarak amacgh yetistirme ve kismen de kendi deneyimleri sonucunda
gerceklestirilmektedir. Giinliikk yasam i¢in yeterli bilgi ve becerilere sahip ¢ocuklarda
olusum, cogunlukla asagidaki tiirlerden oyunlar seklinde gerceklesir (Gurevich, 1996,
s.279; Erasov, 1997, 5.37):

Fiziksel: egitim ve fiziksel aktivite gelistirme;

e Stratejik: egitim ve herhangi bir faaliyetin olas1 sonuglarini tahmin etme ve bu
sonuclarin olasiligin1 degerlendirme yetenegini gelistirme;

e Stokastik: ¢ocugu rastgele siireclerle, sansla (basarisizlikla), kontrol edilemeyen

kosullarla, riskle tanistirir;

e Rol yapma: cocugun gelecekte gergeklestirmesi gerekecegi islevleri 6grendigi.
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Oyunlarda zeka, fantezi, hayal giicii ve 0grenme yetenegi gibi kisisel nitelikler
gelistirilir. Birincil kiiltiirleme siirecinde 6nemli bir yer, is becerilerinin gelistirilmesine
ve igse yonelik bir deger tutumunun olusmasina aittir. Cocugun 6grenmeyi 6grenmesi de
onemlidir. Ayn1 zamanda, bir kisinin diinyaya kars1 tutumunu olusturan diger degerlere
hakim olunur ve temel davranis modelleri ortaya konur. Cocuk, erken cocukluk
deneyimine dayanarak, mesleki acidan 6zel olmayan sosyal a¢idan zorunlu genel kiiltiirel
bilgi ve beceriler kazanir. Bu donemde, edinimleri ve pratik gelisimleri, bireyin yasam
tarzinda Onciilik eder. Ilgili kurumlar okul &ncesi ve okul kurumlardir. Cocuk,
zamaninin 6nemli bir boliimiinii orada geciriyor. Bu donemde bir gocugun sosyo-kiiltiirel
yasama yeterli katilim saglayabilen bir yetiskine donlismesinin 6n kosullarinin
sekillendigini sdylenebilir (Budnik, 2018, s.102).

Kiiltiirlemenin birincil agsamasi, kiiltiiriin istikrarinin korunmasina katkida bulunur,
clinkii buradaki asil sey, mevcut 6rneklerin ¢ogaltilmasi, rastgele ve yeni 6gelerin kiiltiire
niifuzunun kontroliidiir. Kuskusuz, kiiltiirel gelenegin korunmasinda Kiiltiirlemenin rolii
abartilmamalidir. Bunun sonucu, yeni bir nesil tarafindan kiiltiiriin neredeyse eksiksiz ve
kosulsuz bir sekilde 6ziimsenmesi veya c¢ocuklarin ebeveynlerinden tamamen farkli
sekilde biiyiidiiklerinde kiiltiirel stirekliligin ihlali olabilir (Grishaeva, 2006, s.211).

Kiiltirlemenin ikincil asamasi ise yetiskinlerle ilgilidir, ¢iinkii bir kisinin kiiltiire
girisi, bir kisi yetigkinlige ulastiginda sona ermemektedir. Bu donemdeki kiiltiirlenme
parcalidir ve yalnizca yakin zamanda ortaya ¢ikan belirli kiiltiir unsurlariyla ilgilidir.
Genellikle bunlar, bir kisinin hayatin1 6nemli 6l¢iide degistiren icat ve kesifler veya diger
kiltiirlerden 6diing alinan yeni fikirlerdir. Kiiltiirlemenin ikinci asamasinin ayirt edici bir
ozelligi, bir kisinin belirli bir toplumda belirlenen sinirlar dahilindesosyo-kiiltiirel ¢evreye
bagimsiz olarak hakim olma yeteneginin gelismesidir. Kisi, kendi yasamsal sorunlarin
¢ozmek i¢in edindigi bilgi ve becerileri birlestirme firsatina sahip olur, hem kendisi hem
de diger insanlar i¢in Onemli sonuglari olabilecek kararlar alma yetenegi artar.
Kiiltiirlemenin ikinci agamasi, toplum tiyelerine, kiiltiirde cesitli 6l¢eklerde degisiklikler
yapmak i¢in deney yapma sorumlulugunu alma firsat1 saglar. Baska bir deyisle, birey
kiiltiir tarafindan kendisine sunulanlar1 kabul edebilir veya reddedebilir. Tartismaya ve
yaraticiliga erisir. Bu siire zarfinda odak noktast mesleki egitimdir. Bireyin ¢aba ve
zamaninin ¢ogu buna harcanir. Gerekli bilgi ve beceriler esas olarak ikincil uzmanlik ve
yiiksekogretim kurumlarinda edinilir. Bu asamada genglerin ailedeki yeni, yetigkin

statlistine hakim olmalari, sosyal temaslariin kapsamini genisletmeleri, yeni konumlarini
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fark etmeleri ve kendi yasam deneyimlerini biriktirmeleri de biiyiikk 6nem tasiyor

(Gudkov, 2003, s.73; Budnik, 2018, s.104).

2.5.1.2. Kiiltiirleme siirecinin mekanizmalar:

Kiiltiirleme siireglerini inceleyen uzmanlar en énemli sorulardan biri mekanizma
sorusu oldugunu vurguluyorlar. Bilim adamlar1 genellikle, Kiiltiirlemenin dort psikolojik
mekanizmasini birbirinden ayirirlar (Popkova, 2013, s.46; http-14). Bunlar Sekil 2.5 *de

gosterilmektedir ve daha sonra ayrintili incelenmektedir.
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Sekil 2.5. Kiiltiirleme siirecinin mekanizmalart

Taklit, ¢ocugun belirli bir davranis modelini taklit etme konusundaki bilingli
arzusudur. Genellikle ebeveynler 6rnek olarak kullanilir, ancak cocuklara davranislarinda
ogretmenler, tinlii kisiler (politikacilar, sanatcilar, gazeteciler vb.) de rehberlik edebilir.
Cocuk yalnizca belirli iglemleri, 6rnegin masadaki davranmisi degil, ayni zamanda
ebeveynlerinin ona 6grettigi seyleri de taklit eder (6rnegin, sagini nasil dogru yikayacagi
vb.). Bazen ebeveynler ¢ocuklarindan onlarin davranislarini tekrar etmemelerini ve
yaptiklar1 gibi yapmamalarint ister. Cezalandirilmazlarsa c¢ocuklar itaat etme
egilimindedir. Ornegin, gocuklar babalarmi seviyor ve saygi duyuyorlarsa, babanin
kendisi sigara igse bile ¢cocuklar sigara igmege bilir (Sadokhin ve Grushevitskaya, 2004,
5.263).

Ozdeslesme, cocuklarm ebeveyn davramslarini, tutumlarini ve degerlerini
kendilerininki gibi 6ziimsemelerinin bir yoludur. Cocuklar ebeveynlerin ve kendileriyle
yakindan ilgili olan digerlerin kisilik 6zelliklerini algilar. Cogunlukla c¢ocuklar

ebeveynlerinin mesleklerini kendileri gibi olmak igin segerler (Lapina, 2006, s.119).
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Taklit ve o6zdeslesme, olumlu telkin mekanizmalariysa, utang ve suglulukise
olumsuzdur. ilki, belirli davranislarin olusumuna katkida bulunur, ikincisi ise onu
yasaklar veya bastirir. Utang ve su¢luluk duygular1 birbiriyle yakindan iliskili olsa da,
hepsi ayni1 degildir. Bir kisi, bir su¢ mahallinde yakalanmais, ifsa edilmis ve onursuz bir
sekilde tstii agilmis oldugu zaman bir utang duygusu ortaya ¢ikar. Bir ¢ocuk sormadan
seker calarsa veya anne babasina casusluk yaparsa ya da kulak misafiri olursa ve bu
etkinlikleri yaparken yakalanirsa, kendini bunalimhi ve asagilanmis hissedecektir.
Sugluluk duygular1 ayn1 deneyimlerle iliskilendirilir, ancak ortaya ¢ikmalari igin maruz
kalmaya ihtiyaglart yoktur. Kotii davrandigini sdyleyen vicdani sesi yeter ve yapilan kotii
isin bilincinde olmasi ac1 ¢ekmesi i¢in yeterlidir (Leontovich, 2007, s. 81; Popkova, 2013,
S. 47). Baska degisle bu, daha ¢ok kendini cezalandirmakla ilgilidir.

2.5.2. Kiiltiirlesme (AKiiltiirasyon)

Kiiltiirel temaslar, yabanci kiiltiirlerle tanistiklari siiregte insanlar arasindaki
iletisimin temelini olusturmaktadir. Kiiltiirler ve kiiltiirel temaslar arasindaki etkilesim
stireglerini incelerken, kiiltiirlesme kavraminin 6ziine donmek ve tanimint ve gelisim
asamalarin1 dikkate almak gerekir. Kiiltiirlesme, farkli sosyo-kiiltiirel sistemlerin
dogrudan temas ve karsilikli etkisiyle ortaya ¢ikan, kiiltiirlerin, maddi kiiltiirdeki,
geleneklerdeki ve inanglardaki degisikliklerin karsilikli etkilesimi ve karsilikli etkisi
stirecidir. Kiiltiirlesme, bir kiiltiiriin temsilcilerinin tamaminin veya bir kisminin digerinin
normlarini, degerlerini ve geleneklerini benimsedigi farkl kiiltiirlerin karsilikli etkisinin
hem bir siireci hem de sonucudur. Genellikle, kiiltiirlesme siireci iki yonlii bir siire¢ olarak
goriiliir; bu siirecte, her iki kiiltliir de ayn1 anda bir verici kiiltiir ve alict kiiltiir olarak
hareket edebilir, ancak bunlarin birbirleri tizerindeki etkilerinin derecesi farkli olabilir.
Ek olarak, bir kiiltiiriin temsilcileri bir digerinin degerlerini tamamen kabul edebilir veya
bunlar1 tamamen veya kismen reddedebilir (Ushkanova, 2010, s.149).

Cogu zaman, kiiltiirlesme ayn1 zamanda bir, genellikle daha az kiiltiirel olarak
gelismis toplumlar tarafindan baska, genellikle daha kiiltiirel olarak gelismis toplumun
maddi veya manevi kiiltiiriin herhangi bir unsurunun bir kismi tarafindan algilanma siireci
olarak anlagilir. "Kiiltiirlesme" kavrami, Kuzey Amerika yerlilerinin kabilelerindeki
kiiltiirel degisim siireclerine yonelik devam eden arastirmalardan etkilenerek, 19. yiizyilin
sonlarinda Amerikan etnografyas: ve Kkiiltiirel antropolojide ortaya c¢ikti. Amerikali

etnograflar J. Powell ve W. Homes bu terimi bir kiiltlirlin unsurlarmin digerine
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asimilasyon ve aktarilma siirecini ifade etmek i¢in kullandilar (1880). F. Boas, W.
McGee, R. Lowy'nin eserlerinde ise kiiltiirlesme kavraminin arastirilmasi daha da
gelistirildi. Baslangigta terim, Hint kabilelerinde beyaz Amerikalilarin kiiltiiriiyle
temaslar1 nedeniyle gerceklesen asimilasyon siireglerine atifta bulunmak igin, yani
olduk¢a dar anlamda, kullanilmisti. Daha sonraki arastirmalarda, kiiltiirlesme artik
yalnizca grup fenomeni olarak algilanmaktan g¢ikarak bireysel davranis diizeyinde de
calisilmaya baslandi. Kiiltiirlesme siirecinde her insanin ayn1 anda iki ana gorevi ¢ozdiigi
konusunda énemli bir sonuca varilmisti: kiiltiirel kimligini korumaya calisiyor ve yabanci
bir kiiltiire dahil ediliyor(Kravchenko, 2000, s.17).

Etkilesim sonucunda kiiltiirler sadece birbirini tamamlamakla kalmaz, aym
zamanda daha karmasik iliskilere de girer. Kiiltiirlerin gergek etkilesimi hem olumlu
(kiiltlirlerin zenginlesmesi) hem de olumsuz (bastirilmasi, yoksullagmasi: erozyon)
sonuglari ortaya ¢ikarir. Kiiltiirlesmenin dogasi birkag faktorden etkilenir (http-16, http-
17):

e Ev sahibi kiiltiiriin farklilasma derecesi: ahlak, hukuk, sanatsal kiiltiir, estetik,
felsefe sistemleri gelistirmis bir toplum, temel manevi yapiyr baltalamadan
islevsel olarak kabul edilebilir yenilikleri uyarlayabilmektedir;

e Temas siiresi: zamanla artan etki soka ve reddedilmeye degil, bagimliliga ve
kademeli kabullenmeye neden olur;

e Siyasi ve ekonomik etkilesim kosullari: siyasi ve ekonomik tahakkiim veya
bagimlilik durumu, kiiltiirel iletisimin icerigini bilylik dl¢tide belirler.

Bu faktorlerin her biri, kiiltiirlesme siirecini degistirir ve bunun sonucunda ii¢

formdan birini alabilir (Solonin, 2010,5.566):

o Kiiltiirel genisleme; egemen (ulusal) kiiltiiriin etki alaninin orijinal sinirlarin
veya eyalet smirlarinin 6tesine genislemesidir. Agirlikli olarak tek yonlii bir
kiiltiirlerarasi iletisim siirecidir.

o Kiiltiirel ¢atisma; farkli kiiltiirel deger ve normlarin tasiyicilart olan kiltiir
konularinin ¢atigmasidir. Sebepler, halklar arasindaki veya belirli bir toplumdaki
kiiltiirel farkliliklar olabilir ve bunlar ¢eligki veya hatta agik ¢atisma seklini
alabilir. Bilim adamlar1 birkag tiir kiiltiirel gatismay1 tanimlamaktadirlar:

o Farkli etnik gruplar ve onlarin kiiltiirleri arasinda (Ruslar ve Kafkas etnik

gruplarinin temsilcileri);
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o Belirli dinler (Ortodoks ve Miisliimanlar) i¢indeki dini gruplar, farklh
dinlerin veya egilimlerin temsilcileri;

o Nesiller, farkl alt kiiltiirlerin tasiyicilar (babalar ve ¢ocuklar arasindaki
catisma);

o Baskin kiiltiirlin tek bir normatif sisteminin farkli boliimleri (6rnegin, ayni
toplum iginde, gruplar bosanmay1 kabul etme ya da kabul etmeme, evlilik
oncesi cinsel iligkiler, kiirtaj vb. konulara kars1 farkli tutumlarla bir arada
yasayabilirler);

o Kiiltiirdeki gelenekler ve yenilikler (bu tiir ¢atismalar hizla degisen
toplumlarin dogasinda mevcuttur);

o Cesitli dil-kiiltiir topluluklar1 ve onlarin bireysel temsilcileri (dil engelleri
ve yorumlama hatalar1 nedeniyle ortaya cikar).

Catismalarin istesinden gelmek, farkli kiiltiirlere, alt kiiltlirlere, milletlere ait
toplumlar arasindaki anlayisin artmasi, birkag 6nemli kosulla iligkilidir: iletisim
partnerinin dili bilgisi, yasam tarzini, ulusal karakterini ve zihniyetini anlamasina
(Shamne, 2000,s.24).

o Kiiltiirel yayilma; kiiltiirel 6zelliklerin temasa gectiklerinde bir toplumdan

digerine karsilikli olarak niifuz etmesidir. Bu kiiltiirlesme bigimi daha ayrintili
olarak asagidaki boliimde ele alinacaktir.

Daha sonraki boliimlerde bu kiiltiirel stiregler daha ayrintiliolarak ele alinacaktir.
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2.5.3. Kiiltiirel yayilma (Difiizyon) kavram ve tiirleri

Kiiltiirel yayilma, farkli etkilesim halindeki kiltlirlerin  fenomenlerinin
yayillmasmin (karsilikli niifuzunun) bir siireci (ve ayn1 zamanda bir sonucu) olarak
tanimlanabilir. Yani kiiltiirel yayilma, kiiltiirel o6zelliklerin ve komplekslerin bir
toplumdan digerine karsilikli olarak temas ettiklerinde niifuz etmesidir. Kiiltiirel temas ya
her iki kiiltiirde de iz birakmayabilir, ya da birbirleri tizerinde esit ve giiglii bir etkiye
sahip olabilir veya daha az giiclii olmamakla birlikte tek tarafli bir etki ile sonuglanabilir.
Diger kiiltiirel degisim tiirleriyle karsilastirildiginda, yayilma siiregleri tarihsel olarak
daha eskidir. Fakat kiiltiirel yayilma siire¢leri, ¢calisma ve arastirma konusu haline ilk kez
19. yiizyilin sonunda geldi. Bu, dogal ve tarihsel kosullarin esitsizligini ve bireysel
halklarin yeteneklerini yansitan, kiiltiiriin en dogal varolus ve gelisim bi¢imlerinden
biridir. Bu siiregler sayesinde gerekli kiiltiirel yenilikler nesnel nedenlerle bu yeniliklerin
tek basina ortaya ¢ikamadigr halklara ve kiiltiirlere niifuz etmekte ve yayilmaktadir. Bir
kisinin yasadig1 bolgede bile, kural olarak, yararli yenilikler paralel olarak yaratilmaz ve
ayn1 zamanda genellikle tek bir yerde ortaya ¢ikarlar ve daha sonra ¢evredeki alana hizla
yayilir ve genellikle tim komsular tarafindan oOdiing alinir. Bu, kiiltliriin gergek
tezahiiriinde yayilmasidir. Ornek olarak, Bati Avrupa'nmin medeniyet tekdiizeligi de
boylece gelismisti. Bu yiizden kiiltiirel yayillma kanallar1 gog, turizm, misyonerlik
faaliyetleri, ticaret, savas, bilimsel konferanslar, fuarlar, uzman degisimi vb. olarak kabul
edilir (Grishaeva ve Tsurikova, 2006, 5.298).

Alan ile yapilan arastirmalar, kiiltiirel yayillmanin asagidaki unsurlarmi ayirt
etmenin uygun oldugunu géstermektedir (Syrovezhkin, 2019, s.45):

e Yenilik (kiiltiirel yayilmanin igerigi);

e Yayilma tasiyicilar (potansiyel olarak kabul edebilenler);

e Yeniligi kabul edenler (kiiltiirel yayilma konusu);

e Yenilikleri 6nerenlerle kabul edenler arasindaki iletisim mekanizmalar1 (kiiltiirel

yayilma mekanizmalari).

Kiiltiirel yayilmanin geleneksel tipolojisi, yatay ve dikey kiiltiirel yayilma arasinda
bir ayrim oldugunu varsayar. Yatay yayilma, statii bakimindan gruplara veya bireylere
esit olan etnik gruplar arasinda meydana gelir. Bu tiir bir yayllma bazen gruplar aras1 veya
uzaysal yayillma olarak da adlandirilir. Bu tiir bir yayilmanin bir 6rnegi, polis
memurlarinin suglularla sik temaslarinin bir sonucu olarak su¢ diinyasinin jargonunu,
tavrint ve iletisimini 6diing almalaridir.  Kiiltlirlerin dikey yayilimi, esit olmayan

statiideki kiiltiirler arasinda gelisir, bu nedenle tabakalasma kiiltlirel yayilim olarak da
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adlandirilabilir. Toplumlar arasinda dagilmanin ve bir toplum i¢indeki gruplar arasinda
yayllmanin da tamamen teorik bir anlami olduguna inanilmaktadir, ¢linkii "kiiltiirel
yayillma" terimini kullanilan zaman yalnizca tilkeler arasinda degil, ayn1 zamanda gruplar
arasinda da yayilmay1 kastedilmektedir. Tabakalasma yayilma tiirii, genellikle insanlarin
statli farkliliklarin1 sembolize eden giyim 6rnegine kadar izlenebilir. Modern toplumda,
kiiltiirel degerlerin bir sosyal gruptan digerine yayilmasi igin bir kanala doniisiir. Bugiin
orta sinifin finansal yetenekleri, daha 6nce yalnizca iist sinif tarafindan giyilen moda
kiyafetleri satin almasina izin veriyor. Cagdas Bati'daki yiiksek vasifli iscileri takim
elbiselerle ise geliyorlar, halbuki bu giyim eskiden iist sinifin ayirt edici sembolii
sayiliyordu (Shostak, 2005, s.143).

Kiiltiirel yayilmanin anlamsal olarak degistirme ve genisleme olarak daha iki tiire
boliinmesi de 6nemlidir. Birincisi, inovasyon iceriginin kdkeninin merkezinden baska bir
yere taginmasi ile iligkilidir. Bu tiir yayllmanin ana mekanizmasi goctiir. Bu yayilma i¢in
ideal model, yeniligin ortaya c¢iktigi ve baska yerlere yayildigi yerde ortadan
kaybolmasidir. Ikinci tiir yay1lma, inovasyon igeriginin kaynak yerinde kaldig1 yayilmani
icerir. Bu yayilma ¢ tiire ayrilir: bulasici yayilma, hiyerarsik yayilma ve tesvik
yayilmasi. Bulasici yayilma, tiim komsu nesnelerin - bireyler veya topluluklar -
etkilendigi bir bigimdir. Islam'n yayilmas1 6rnek olarak gosterilebilir. Hiyerarsik
yayilma, yeniligi diger benzer gruplara halihazirda kabul etmis olanlar araciligiyla bir
ceviri olarak gerceklestirilir. Pek ¢ok yenilik yalnizca belirli gruplar iginde yayilir; bu
yasam tarzindan yeni teknolojilere kadar her sey olabilir. Tesvik yayilimi, niifusun
yalnizca kiiciik bir kisminin, ya kaynaklarin yetersizligi ya da yeninin anlasilmamasi
nedeniyle belirli bir fikri veya yeniligi kabul edebilmesi gercegiyle iliskilidir. Bir 6rnek,
sanayl devrimi sirasinda sadece birkac iilkenin bu yola ayak basmayr basardigi
sanayilesmenin kaderidir (Shostak, 2005, s.143-144).

Bahsedilen kiiltiirel yayilma tiirlerini daha aydin sekilde gorebilmek icin agagida
Sekil 2.6°de verilmistir.
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Kiltiirel

Yayilmanin
Tiirleri

l Yatay l Dikey l Degistirme l Genigleme

Bulasici Hiyerarsik
yayilma yayilma

Tesvik
yayilmast

Oranlart duyulmamais haline ulasildig1 gé¢, modern diinyada diinya niifusun yapisini

Sekil 2.6. Kiiltiirel yayilma siirecin tiirleri

degistirmede en giiclii faktorler arasinda yer almaktadir. Bu ytlizden, gog gibi bir yayilma
kanali iki yone sahip olmaga mecbur; sonucta, hem gd¢ eden grup (bir sekilde kiiltiirlesme
stirecinin etkisi altinda olan) hem de diger kiiltliirel 6rneklerin tasiyicilart birlikte
yasamaya uyum saglamali olan itibari ulus bu siirecten etkilenmektedir. Kiiltlirlesme
stirecinde go¢ eden grup, egemen kiiltliriin 6rneklerini tam olarak 6ziimseyebilir, yalnizca
bir kismini 6zlimseyebilir, belirli bir alt kiiltlir olusturabilir veya hakim olan deger-
normatif fikirleri reddedebilir ve bir karsi kiiltiir haline gelebilir. Yani kiiltiirel yayilmanin
sonucunda, toplumlar birbirlerinden ne geldi degil, sadece kendi kiiltiirlerine yakin olan
veya onlara belirli bir fayda saglayacak, prestijli ve kendi kiiltiirleri tarafindan tatmin
edilemeyen i¢ ihtiyaglarina karsilik gelen seyleri ddiing alirlar. Prestijli 6diinglerden bir
ornek modadir: Bir insan veya sosyal grup, faydaci bir bakis agisindan ihtiyag
duyduklarin1 degil, prestijli olarak kabul edilenleri &diing alir. Bu durum, ornegin,
baslangicta is kiyafetlerinin faydaci islevlerini yerine getiren ve daha sonra diinyanin
hemen hemen tiim {ilkelerinde hayrani olan bir moda unsuru haline gelen kot modasinda
karsiland1 (Budnik, 2018, s.112).

Kiiltiirel yayillma, dil diizeyinde, niifusun ekonomik ve politik davranigindaki
degisikliklerde, deger yonelimlerinde, yasam tarzlari ve gilinlik davranislarda

gozlemlenebilir. Degistirme ve bir dereceye kadar genislenme yayilma kanali olan gog,
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kiiltiirel kaliplarin, normlarin ve degerlerin yapisini kokten degistirebilir. Modern kiiltiirel
yayilma gorevi, bir kural olarak, herhangi bir toplum i¢in olumlu sosyal sonuglara sahip
oldugu icin, halklarin kiiltiirel yasamindaki onemini kaybetmedigini gostermektedir.
Kiiltiirel degerlerin bir insandan digerine ve bir Sosyo-kiiltiirel tabakadan digerlerine
aktarilmasi, es zamanli olarak toplumun demokratiklesmesine ve niifusun egitimine yol
acar. Ayni1 zamanda kiiltiiriin kendisi daha demokratik hale gelir. Yani kiiltiirel yayilma,
topluma hem olumlu hem de olumsuz degisimler getirir. Yiiksek kiiltiiriin orta ve
Ozellikle alt tabakalara niifuz etmesi, bir yandan niifusun demokratiklesmesi ve
aydinlanmasi, diger yandan da ilkellesmesi anlamina gelir. Kiiltiir ger¢ekten de giderek
daha demokratik hale geliyor ve genis kitlelere niifuz ediyor, ancak bu sadece kiiltiiriin
bir kismi i¢in gegerli. Yiiksek kiiltiir hala esas olarak sosyal piramitlerin {ist yarisinda

olanlar tarafindan uygulanmaktadir (http-18).

2.5.4. Kiiltiirel sok

Insan, yabanci bir kiiltiirle temasa gecildiginde, yeni sanatsal yaratimlar, toplumsal
ve maddi degerler, diinyanin resmine bagli olan insanlarin eylemleri, deger fikirleri,
normlar ve gelenekler, yabanci bir kiiltiiriin dogasinda var olan diisiince bigimleri ile
tanigir. Bu tiir tanighiklar, kural olarak, insanlar1 bilgi diinyasini zenginlestirir ve gelistirir,
ancak ¢ogu zaman baska bir kiiltiirle temas, bu kiiltiirii anlama eksikligi nedeniyle
sorunlara ve catigmalara yol agar. Yeni bir kiiltiiriin bir kisi lizerindeki stresli etkisini
arastirmacilar tarafindan kiiltiir soku olarak adlandirilmistir. Bazi arastirmacilar ise "gegis
soku", "kiiltiirel yorgunluk" gibi benzer kavramlar da kullanmaktadirlar. Kiiltiirel sok
hemen hemen tiim gé¢gmenler tarafindan bir dereceye kadar yasanan bir durumdur. Kiiltiir
sokunun semptom aralig1 ¢ok genistir: kiiltiir sokun derecesine bagli olarak hafif duygusal
bozukluklardan siddetli stres, psikoz, alkolizm ve intihara kadar gelebilmektedir.
Uygulamada, genellikle bulasiklarin, c¢arsaflarin, su ve yiyeceklerin temizligi,
psikosomatik bozukluklar, genel kaygi, uykusuzluk ve korkuyla ilgili agir1 endise ile ifade
edilir. Bu veya bu tiir bir kiiltiir soku semptomlari, kisiligin bireysel 6zelliklerine bagl
olarak birkag¢ aydan birka¢ yila kadar stirebilir (Lebedeva, 1997, s.35; Kulikova, 2017,
5.190; http-15).

Modern aragtirmacilar, kiiltiir sokunu yeni kosullara uyum siirecinin bir pargasi
olarak goriiyorlar. Dahasi, bu siirecte kisi sadece yeni bir kiiltiir ve onun i¢gindeki davranig

normlar1 hakkinda bilgi edinmekle kalmaz, stres yasasa da kiiltiirel olarak daha gelismis
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hale gelir. Bu nedenle, 1990'larin basindan beri uzmanlar kiiltiir sokundan degil
kiiltiirlesmenin stresinden bahsetmeyi tercih ediyorlar (Frik, 2013, s.66).

“Kiiltiirel sok” terimi ilk olarak, 1954'te, Amerikal1 bir antropolog ve etnolog olan
K. Oberg tarafindan ortaya cikartilmistir. Bu kavram yeni bir kiiltiire girmenin,
arkadaslarinin ve statiiniin kayb, kiiltiirler arasindaki farkliliklar1 anlamada ret, sagskinlik
ve rahatsizlik hissi nedeniyle hos olmayan duygularin eslik ettigi fikrinden yola ¢ikarak
tanitilmist1. Kiiltiirel sokun 6zii, degerler, normlar, dil, bir kisi i¢in aliskanlik, biraktigi
sosyo-kiiltiirel ortamin karakteristigi olan giinliik rutin uygulamalar ve i¢inde bulundugu
yeni yabanci sosyal ¢evrenin karakteristigi olan degerler, normlar, dil, glinliik rutinler
arasindaki farkliliklardir. Daha fazla veya daha az derecede, ilk kez farkli bir kiiltiirel
ortama giren yabancilar (gezginler, gogmenler, uluslararasi 6grenciler, vb.) bir kiiltiirel
sok yasar (Milenina, 2018, s.76; Cernikova, 2011, s.113). Genellikle, kiiltiir sokunun
asagidaki tezahiir bi¢imleri ayirt edilir (Piterova, 2014; s.7):

e Psikolojik uyum saglamaya yonelik ¢abalardan kaynaklanan stres;

o Arkadaslarin, konumlarinin, mesleklerinin, miilklerinin yoksun birakilmasindan

kaynaklanan bir kayip hissi;

e Yeni bir kiiltiirde yalnizlik (reddedilme) duygulart;

e Bu kiiltiirin inkarina donistiiriilebilir; rol beklentilerinin ihlali ve kendini

tanimlama;

o Kiiltiirel farkliliklar fark ettikten sonra kizginliga ve tiksintiye doniisen kaygi.

Kiiltiir sokunun ana nedeni kiiltiirel farkliliklardir. Her kiiltiir, bir kisinin farkli
durumlarda otomatik olarak hareket edebilecegi bircok sembol ve imge, davranis kaliplari
gelistirmistir. Kisi kendini yeni bir kiiltiirde buldugunda, aligilmis yonelim sistemi, diinya
hakkinda farkli fikirlere, farkli norm ve degerlere, davranig kaliplarina ve algilara
dayandigindan yetersiz hale gelir. Kisinin kendi kiiltiiriiniin yeterliligindeki hayal
kirikligi, evrensel olmadiginin farkinda olmasi soka neden olur, ¢iinkii kisinin kiiltiiriiniin
kosullarinda, kiiltlirtin bu gizli, gorlinmez pargasint igerdiginin farkina varmaz
(Grishaeva, 2006, s.23; Piterova, 2014, s.8).

Kiiltiir sokunun sik yasadigi gruplardan biri yabanci {ilkeye egitim amaciyla gelen
ogrencilerdir. Uluslararasi bir 6grencinin sok reaksiyonunun giicii, eski ve yeni kiiltiirler
arasindaki farkliliklarin derinligi, kisinin psikolojik o6zellikleri, eski kiiltiirel ortamin
Ogelerinin (aile, arkadaglar) varlig1 veya yoklugu ile uluslararasi 6grencinin yeni bir

yabanci kiiltiirel baglam, yeni kiiltlir temsilcilerinin agikligi derecesi ile belirlenir
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(Kagiteibasi, 2010, s.373). Uluslararast 6grenciler igin egitim siirecinin "dogru"
organizasyonu ig¢in, farkli bir kiiltiir temsilcisinin gectigi kiiltiirel sok asamalarini
tamimlamak ve karakterize etmek gerekir.

Modern arastirmacilar, kiiltiirel sokun kisinin normal bir tepkisi olduguna inanarak
kiiltiirel sokun, yeni bir ortama uyum silirecinin ayrilmaz bir parcast oldugunu
savunmaktadirlar. Bu durumda kisi sadece yeni kiiltiir, normlar1 ve degerleri hakkinda
bilgi almakla kalmaz, ayni zamanda Kkiiltiirel seviyesini de arttirir. Bu baglamda
uluslararas1 6grencilerin yeni bir sosyo-kiiltiirel alana entegrasyonu, kiiltiirel etkilesim
stirecinde, 6zgiin bireyliklerini koruduklar1 ve ayn1 zamanda birbirlerini tek bir topluluga
birlestirmek temelinde zenginlestirdiklerinde ger¢ceklesmektedir. Bu yiizden uluslararasi
Ogrencilerin yeni sosyo-kiiltiirel kosullara entegrasyonunu kiiltlirel sokun iistesinden
gelmenin en etkili yolu olarak goriilmektedir. Bu nedeniyle {iniversiteler uluslararasi
ogrencilerinin kiiltiirel sokun {istesinden gelmelerine yardimecr olacak, 6zel kosullar
yaratmak ve kiiltiirel sokun olumsuz tezahiirlerini 6nemli 6l¢iide azaltan bir dizi etkinlik
yiiriitmelidir (Ionin, 1998, s.9; Milenina, 2018, 5.75).

Kiiltiir sokunun durumu en dogrudan iletisim siireciyle ilgilidir. Her insan, iletisim
kurma yetenegini hafife alir ve kendini bir yanlis anlama durumunda bulana kadar bu
yetenegin hayatinda hangi rolii oynadigini fark etmez. Kotii iletisim, zihinsel aciya ve
hayal kirikligina neden olma egilimindedir. Ancak bu durumda kisi, hayal kirikli§inin
kaynaginin, kendi yeterli iletisim kuramamasi oldugunun farkina varir. Bu sadece dilin
cehaletiyle degil, ayn1 zamanda farkli bir kiiltlirel ¢evrenin kiiltiirel bilgilerini desifre
etme, baska bir kiiltiiriin tastyicilariyla psikolojik uyumluluk, degerlerini anlama ve kabul

etme yetenegi ile ilgilidir (Grushevitskaya, 2002, s.105).

2.5.4.1. Kiiltiir sokun asamalari
Bireysel biling diizeyinde iki kiiltiiriin ¢atismasi olan kiiltiir soku, bir¢ok
aragtirmalara gore Sekil 2.7°de gosterilen 4 asamadan gegmektedir (Ignatova ve Burigina,

2010, 5.237).
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Sekil 2.7. Kiiltiir sokun asamalari

[Ik asama "balay1" olarak da adlanir. Ilk kez yeni gelen biri her seye "pembe
gozliiklerle" bakar. Ancak olumlu farkliliklar: fark ederek, her seyin ilging, hos oldugunu
belirtir. Ulkede arkadaslar ve tamidiklar varsa, bu olumlu duygular1 daha artiriyor. Bu
asama cosku, yliksek ruh, yiiksek umutlarla karakterize edilir. Bu dénemde insan "eski"
ve "yeni" kiiltiir arasindaki farklart biiyiik bir ilgi ile olumlu olarak algilar (Kulikova,
2017, s.191). Ikinci asamada ise alisiimadik bir ortam olumsuz etki gdstermeye baslar.
Bir siire sonra is yerinde, ¢alisma yerinde, magazada, evde (eger farkl kiiltiirden
insanlarla yasiyorsa) iletisim problemlerinin (dil iyi olsa bile) olmasmi fark edilir.
Aniden, tim farkliliklar asir1 biiyiikk olarak goriilmeye baglar. Diger insanlarin
aliskanliklar1 ve gelenekleri yanlis anlasilmalara, rahatsizliklara neden olur. Bir kiiltiir
soku donemi baglar. Hosnutsuzluk ve sikayetler artar (Piterova, 2014, s.4). Kisi bu
farkliliklarla birkag giin i¢in degil, aylarca veya muhtemelen yillarca yasamak zorunda
kalacagimi fark eder. Bu zaman kiiltiirel sokun kriz asamasi basliyor. Tipik belirtiler
arasinda ev hastaligi, can sikintisi, okumak bahanesiyle her seyden uzaklasmak, TV
izlemek, sadece kendi kiiltiirlerinin temsilcileriyle iletisim kurma arzusu, yerel sakinlerle
temastan kaginmak, uzun bir uykuya ihtiyag, artan istah ve siirekli susuzluk, sinirlilik,
catigmalardir ve gerginlik, depresyon veya psikosomatik hastaliklar yer almaktadir
(Walker, 1993, 5.276; Triandis, 2007, s.103).

Kiiltiirel sokun ti¢iincii asamasi, kiiltiir sokun maksimuma ulagtigi ve kritik hale

gelen agsamadir. Bu fiziksel ve zihinsel hastaliga yol agabilir. Baz1 go¢gmenler teslim olur
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ve memleketlerine donerler. Ancak ¢ogu, kiiltiirel farkliliklarin iistesinden gelme, dili
ogrenme, yerel kiiltiirii tanima ve yerel halktan arkadaslar edinme giiclinii kendinde
buluyor (Umerova, 2013, s.149). Dérdiincii asamasi depresyonun yavas-yavas iyimserlik,
giiven ve memnuniyet duygusu ile degistirilmesiyle karakterize edilir. Bu agama, ti¢lincii
asamadan geg¢megi becerenleri icerir. Dil, barinma, ¢alisma, yeni bir ¢evre ile ilgili
sorunlar ¢oziildiigiinde, yeni geleneklere alisildiginda kisi giiven kazanir. Sok gecer. Kisi
kendine daha ¢ok giivenir ve yeni toplum ve kiiltiirdeki konumundan memnun olur. Yeni
toplumda kendini daha giivende hisseder ve topluma entegre olur. Yeni kiiltiire uyum ¢ok
basarili bir sekilde ilerliyor. Krizden ¢ikis ve kademeli alisma farkli sekillerde ortaya
¢ikabilir: bazilar1 i¢in yavas ve algilanamayan, digerleri i¢in ise yerel kiiltiir ve
geleneklere siddetli adanmuslik ile (ignatova ve Burigina, 2010, 5.239).

Sonug olarak, kisi yeni bir iilkede kendini rahat hissetmeye basladiginda besinci ve
sonuncu asamaya girer. Besinci asamada, artik kisi ya olumsuz ya da olumlu tepki
vermemektedir, ¢linkii yeni bir kiiltiire uyum saglamaktadir (Polyakova, 2012, s.84).
Daha 6nce anavataninda oldugu gibi tekrar giinliik bir yasam siirmeye devam etmektedir.
Yerel gelenekleri anlamaya ve takdir etmeye baslar, hatta belirli davranis kaliplarini
benimser ve yerel sakinlerle etkilesim siirecinde kendini daha rahat ve 6zgiir hisseder.
Baslangictaki rahatsizlik, 6grencilerin kisisel gelisimi ve kisisel gelisimi i¢in ¢ok 6nemli
olan yeni deger ve davranislarin benimsenmesine yol agar. Bu asamalarda gecis siirecini
daha zararsiz hale getirmek i¢in farkli bir sosyo-kiiltiirel toplulugun temsilcileri olarak
uluslararas1 6grencilerin, kiiltiirel sokun tistesinden gelmesini, yeni ¢alisma kosullarinin
kavranmasini, yasam aktivitesinin yiikseltilmesini, kiiltiirleraras1 etkilesim ve igbirligini
artirilmasini amaglayan pedagojik etkinliklere ihtiya¢ vardir (Milenina, 2018, s.75).

Tiim bu agsamalar uyum siirecini etkileyen faktorlere bagli olarak birkag aydan 4-5
yila kadar stirebilir. Bu siire¢ i¢inde yukarida gosterilen asamalarla karakterize edilen U
seklinde bir kiiltiirel sok egrisi olusturur: iyi, daha kétii, kotii, daha iyi, iyi. llgingtir ki,
yabanc bir kiiltiire basarili bir sekilde adapte olmus bir kisi anavatanina dondiigiinde,
kendi kiiltiiriine yeniden uyum saglama ihtiyact ile kars1 karsiya kalir. Bunu yaparken
geri donmenin sokunu yasamaktadir. Bu zaman U seklindeki egriyi yeniden tekrarlanir:
ilk basta bir kisi geri donmekten, arkadaslariyla yeniden goriismekten mutlu olur, ancak
daha sonra yerel kiiltiiriiniin baz1 6zelliklerinin ona tuhaf ve alisilmadik goriindiigiinii fark
etmeye baglar ve ancak yavas yavas o tekrar memleketteki hayata adapte olur (Ten, 2007,

s.19; Leontovich, 2007, s.41). U-sekilli uyum egrisi asagida Sekil 2,8’de gosterilmistir:
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Uyum

Sekil 2.8. Klasik U sekilli iyum egrisi

Ek olarak, 1963'te psikologlar J.T. Gullahorn ve J.E. Gullahorn, yeni bir ortama
uyumun uzun vadeli adaptasyonun besinci asamasiyla bitmedigini kesfettiler: memlekete
dondiiklerinde, ziyaretgiler genellikle tekrar U-sekilli egriye benzer bir ters siliregten
gecerler. Boylece, cift U egrisinden ge¢mektedirler. Buna bagli olarak arastirmacilar
yeniden uyarlama kavramini 6nererek W-sekilli bir egri kavramini ortaya ¢ikarttilar
(Gullahorn J. T ve Gullahorn J. E., 1963). W-sekilli uyum egrisi asagida Sekil 2,9°da

gosterilmistir:

Uyum

Sekil 2.9. W-sekilli uyum egrisi

Bu fenomen, kisinin yurtdisinda kaldig1 uzun siire boyunca kendi tilkesinin degisen

kosullarina yeniden uyum saglamasini gerektiginden kaynaklanmaktadir. Bu fenomenin
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anlami, derinligi, keskinligi ve cogu zaman acisi, bu fenomene asina olmayan bir kisinin
beklentilerini asabilir (Smolina, 2012, s.31). Eve dondiigiinde kisi, bilingaltinda her seyi
oldugu gibi evde karsilamay1 ve evin tiim ¢evresini ayn1 gozlerle algilamay1 umar. Ancak
yasam standardinda, siyasi iklimde, akraba ve arkadas iliskilerinde ¢ok sey degismis ve
kisinin kendisi de yurtdisinda gegirdigi siire boyunca degismeyi basarmis olabilir
oldugundan bircok seyi yeni bir sekilde algilanmaya baslar. Iste bu zaman kisi “ters kiiltiir
soku” siirecine girer ve memlekete yeniden uyum saglamak i¢in tiim asamalardan yeniden
gecerek arastirmacilarin W-sekilliuyum egrisi denilen siireciniolustururlar ("Biiyiik Kiril
ve Metodiy Ansiklopedisi”, M., 2002; Polyakova, 2012, s.88).

Kiiltiirler aras1 uyum siirecine temelde yeni bir yaklasim Amerikali psikolog Y. Y.
Kim (2002) tarafindan onerilmistir. U-gseklindeki bir egri yerine, yeni bir kiiltiire uyum
stirecini dongiisel bir kiiltiir olarak diisiinmeyi 6nerdi, bu “iki adim ileri - bir adim geri”

olarak tanimlanabilir. Bu egri tiirii Sekil 2.10°da gosterilmektedir:

Uyum

/ Zamanla
g&&_&y —

Sekil 2.10. Grafik 2.3. "Stres-Uyum- Zamanla Biiyiime" uyum egrisi

Kim (2002), kiiltiir sokunu olumsuz bir fenomen olarak degil, ziyaretci i¢cin olumlu
bir degisime yol agan gerekli bir kisisel gelisim siireci olarak gérmektedir. Bu modelin
ad1, "Stres-uyum-biiytime" fikrini yansitmaktadir. Bu nedenle, U-egrilerinin teorilerinin
ampirik onay almadig1 ve kiiltiirler aras1 uyum asamalarinin her tiir ziyaret¢i tarafindan

gecisinin sorgulanabilir goriindiigiine bir¢ok faktdre bagli oldugu unutulmamalidir.
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2.5.4.2. Kiiltiir sokunu etkileyen faktorler

Kiiltiir sokunun ciddiyeti ve kiiltiirleraras1t uyumun siiresi bir¢ok faktore baghdir.
Kiiltiir sokunu etkileyen faktorler iki gruba ayrilmaktadir: i¢ (bireysel) ve harici (grup).
I¢ (bireysel) faktdrler grubunda, en dnemli olan bir kisinin bireysel 6zellikleridir: yas,
cinsiyet, egitim seviyesi, kisilik 6zellikleri ve yasam deneyimi (Falkova, 2007, s.11). Bu

faktorler Sekil 2.11°de gosterilmistir ve asagida ayrintili incelenmistir.

I¢ Faktorler (Bireysel)

_ Kisilik
Ozellikleri

Yas Cinsiyet Egitim Seviyesi Yasam Deneyimi

Sekil 2.11. Kiiltiir sokunu etkileyen i¢ (bireysel) faktorler

Yas. Baska bir topluma uyum siirecinin kritik unsurlardan biri yastir. insanm yas
arttikca yeni kiiltiirel sisteme uyum saglamalar1 zorlagir, kiiltiir sokunu daha zor ve uzun
siire yasarlar, yeni kiiltiiriin modellerini daha yavas algilarlar. Ornegin, kii¢iik cocuklar
yeni ortama hizli ve basarili bir sekilde adapte olunmalarina ragmen, artik okul yaslarinda
olan c¢ocuklar ise bu siiregte bilyiik zorluklar yasayabilir. Yasli insanlar ise genel olarak
uyum saglama ve kiiltiirlesme konusunda yetersiz kalmaktadir. Ciink{i buna ig¢sel bir
ithtiyaclar1 yoksa bagkasinin kiiltiiriine ve diline illa ki hakim olmalar1 6nemli gérmezler
(Freikman-Khrustaleva, Novikov, 2004, s. 345).

Cinsiyet. Eskiden kadinlarin yeni bir ortama uyum saglamasinin erkeklerden daha
zor olduguna inaniliyordu. Ancak bu, yeni bir yerde ¢oklugu ev isi yapan ve yeni
insanlarla sinirh iletisim olan geleneksel toplumlardan kadinlar i¢in gecerlidir. Geligsmis
iilkelerden gelen kadinlar, erkeklerle ayni kiiltiirlesme becerisine sahiptir, hatta bazi
toplumlardan gelen kadinlar yeni kosullara uyum saglamada erkeklerden daha iyidir.
Omegin, Amerikali kadinlar (Pedersen, 2010, s.81).

Egitim. Son zamanlarda arastirmacilar, uyum siireci i¢in egitim faktoriiniin

cinsiyetten daha 6nemli olduguna inaniyor. Baska degisle arastirmacilar uyum siirecine
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etki gosteren onemli diger bir faktor olarak, insanin egitim seviyesi olarak gérmektedirler:
kisinin egitim seviyesi ne kadar yiiksekse, uyum siireci o kadar basarili gegmektedir.
Egitim, kiiltiirel igerigi hesaba katmadan bile bir kisinin i¢sel yeteneklerini genisletir. Bir
insanin diinyaya bakis agis1 ne kadar genisse, yeni bir kiiltiirii o kadar kolay ve hizl
algilar. Geng, ¢ok zeki ve yiiksek egitimli insanlarin daha basarili bir sekilde uyum
sagladiklar1 kanitlanmistir (Ward, 2004, s. 221).

Kisilik Ozellikleri. Bilim adamlari, bir kisinin farkl1 bir kiiltiire sahip yabanc1 bir
iilkede hayata hazirlanirken sahip olmasi gereken belirli bir evrensel kisisel 6zellikler
kiimesini belirlemeye c¢alismistilar. Bu kisilik 6zellikleri genellikle su sekilde
tanimladilar: yiiksek benlik saygisi, sosyallik, disa doniikliik, farkli goriislere agiklik,
etrafindaki insanlara ilgi, isbirligi yapma egilimi, belirsizlige tolerans, cesaret, sebat
veempati. Fakat A.P. Sadokhin'a gore, bu niteliklerin varliginin her zaman basariy:
garanti etmedigini gostermektedir. Yabanci bir kiiltliriin degerleri yukarida bahsedilen
kisilik ozelliklerinden ¢ok farkliysa, yani kiiltiirel mesafe ¢ok biiylikse, bu ozellikler
uyum siirecin daha kolay ilerlemegini saglayamamaklar. (Grushevitskaya, Popkov,
Sadokhin, 2002, s. 264). G. Triandis da bu bakis agisina katilarak, herhangi bir iilkede ve
kiiltiirde basarilt bir uyuma katkida bulunan evrensel bir kisisel ozellikler kiimesini
ayirmanin imkansiz olduguna inanmaktadir. Bu nedenle, bir kisinin kisilik 6zellikleri yeni
kiiltiire] normlarla uyumlu olmalidir. Arastirmalarin gosterdigi gibi, disa doniikliik,
uyumu mutlaka kolaylastirmaz. Ornegin, Singapur ve Malezya gibi iilkelerden gelen
disadoniik kisiler Yeni Zelanda'da i¢e doniik kisilerden daha basarili bir sekilde adapte
olabilirler. Ancak Ingiltere’den Singapur'a gelen disa doniik insanlar daha derin bir
kiltiirel sok yasamaktadirlar, ¢iinkii bireyin dis nesnelerin diinyasina degil kendi 6znel
diinyasina yonelmesini memnuniyetle karsilayan yabanci bir kiiltiir, onlar tarafindan asir1
derecede yabanci olarak algilanmaktadir (Triandis, 2007, s.246).

Yasam Deneyimi. Uyum saglama ve kiiltiir sokunun {istesinden gelmenin i¢
faktorleri, bir kiginin yagsam deneyiminin kosullarini igermektedir. Burada en 6nemli olan
sey uyum nedenleridir. En gli¢lii motivasyon genellikle baska bir iilkeye kalic1 olarak
tasinmak isteyen ve hizla yeni bir kiiltlirlin tam iiyesi olmak isteyen godg¢menler
arasindadir. Yurtdisinda okuyan ve ayni zamanda hedeflerine ulasmak i¢in daha hizli ve
daha tam uyum saglamaya c¢alisan 6grenciler de olduk¢a motive olurlar. Anavatanlarini
terk etmek istemeyen ve yeni yasam kosullarina aligmak istemeyen iilke i¢inde yerinden

edilmis kisiler ve miilteciler i¢in durum ¢ok daha koétii. Go¢menlerin motivasyonu,
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gidecekleri tilkenin dilini, tarihini, kiiltiiriinii ne kadar iyi bildiklerini belirler. Bu gergek,
uyumu kesinlikle kolaylastirir (Freinkman-Khrustaleva, Novikov, 1995, s. 30; Wilton ve
Constantine, 2003, s.177).

Uyumu ve kiiltiir sokunu etkileyen dis faktorler (grup) arasinda yer alanfaktorler

ise Sekil 2.12°de gosterilmektedir ve daha sonra ayrintili olarak ele alinmaktadir:

D1s Faktorler

Ev Sahibi
Ulkenin Kosullar

Kiiltiirel

Kiltiirel Mesafe Ozellikler

Sekil 2.12. Kiiltiir sokunu etkileyen dis (rup) faktirler

Kiiltiirel mesafe. Kiiltlirel uyum siirecine etki gosteren bir diger grup faktor olarak,
kiiltiirel mesafe 6nemli kabul edilir. Kiiltiirel mesafe, yerli kiiltiir ile kisinin uyum oldugu
kiiltiir arasindaki farkin derecesidir. Ayn1 zamanda, uyum kiiltiirel mesafenin kendisinden
degil, kisinin onun hakkindaki fikrinden de etkilenir. Cok sayida calismanin sonuglari,
kiiltiir sokunun ciddiyetinin kiiltiirel mesafe ile pozitif yonde iliskili oldugunu
gostermektedir. Burada, gdgmenlerin ve ziyaretgilerin ait oldugu kiiltiiriin 6zellikleri ve
ev sahibi iilkenin 6zellikleri biiylik 6nem tasimaktadir. Yeni kiiltiir yerel olana ne kadar
cok benzerse, uyum siireci o kadar az travmatik olur. Kiiltiirlerin benzerlik derecesini
degerlendirmek icin I. Babiker ve digerleri tarafindan onerilen, “Dil, din, aile yapisi,
egitim diizeyi, maddi rahatlik, iklim, yemek, giyim vb. igeren kiiltiirel uzaklik indeksi
kullanilir (Rean, 2006, s. 19). Fakat kiiltiirler arasindaki benzerlik derecesinin algilanmasi
her zaman yeterli olmayabilir. Nesnel kiiltiirel mesafeye ek olarak, diger birgok faktérden
etkilenir. Ornegin (Peterova, 2014, s.9; Kulikova, 2017, s.194):

e Iki halk arasindaki iliskilerin tarihinde catismalarin (savaslar, soykirim vb.)

varlig1 veya yoklugu;
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e Ev sahibi ilkenin kiiltliriiniin 6zelliklerine asinalik derecesi ve yabanci dilde
yeterlilik. Genel olarak 6zgiirce iletisim kura bilinen bir kisi daha ¢ok dogma
gibi algilanir;

e Statlilerin esitligi veya esitsizligi ve kiiltiirleraras1 temaslarda ortak hedeflerin
varlig1 veya yoklugu vb.

Kiiltiiriin 6zellikleri. Geleneklerin giiciiniin gii¢lii oldugu ve davranislarin biiyiik
oOl¢tide rittiellestirildigi kiiltiirlerin temsilcileri (Kore, Japonya, Cin ve digerleri) daha az
basarili bir sekilde adapte olurlar. Ornegin, Japonlar yurtdisinda bulunduklari zaman
yanlig davranma konusunda asir1 derecede endiselidirler. Onlar, ev sahibi iilkedeki
“davranig kurallarin1” bilmedikleri diislinliyorlar. Buna yan1 sira Amerikalilar, dogustan
gelen kiistahliklar1 ve onlarin degil, digerlerin 6grenmegi gerektigi inancindan 6tiirii cogu
zaman iyi uyum saglayamazlar. Pek ¢ok Amerikali, kendi dilleri disinda baska bir dili
bilmelerine gerek olmadigina inanmiyor. Kiiclik devletlerin sakinleri, yabancilarla
etkilesimlerini kolaylastiran yabanci dil 6grenmek zorunda kaliyor. Arastirmalar zamant
Avrupa Birligi iilkelerinde, devlet ne kadar kiiciikse, sakinlerinin o kadar ¢ok dili bildigi
ortaya ¢ikmisti. Bu da basarili kiiltiirleraras1 uyum i¢in daha fazla firsata sahip olduklari
anlamina gelmektedir (Ten, 207, s.50; Milenina, 2018, s.78).

Ikamet edilen iilkenin kosullar1. Arastirmacilar, cogulcu toplumlarm yeni gelenlere
kars1 monist toplumlardan daha hosgoriilii oldugunu belirtiyor. Eyalet diizeyinde kiiltiirel
cogulculuk politikasinin ilan edildigi ve farkl kiiltiirlerin temsilcileri arasinda esitlik,
secim Ozglrligii ve ortaklik anlamina gelen iilkelerde uyum saglamak daha kolaydir:
Kanada hiikiimeti 1971'den beri, Isve¢ hiikiimeti 1975'ten beri bdyle bir politika
izlemektedir. Bu faktorlere yani sira durumsal faktorlerin de adaptasyon iizerinde ciddi
bir etkisi vardir: ev sahibi lilkedeki siyasi ve ekonomik istikrar seviyesi, su¢ seviyesi ve
bunun sonucu olarak go¢cmenlerin giivenligi vb. faktorler (Peterova, 2014 s.10; Kotov,
2012, 5.72).

Daha hizli uyum, yabanci bir kiiltiirel ortamda olma deneyimi ve yerel sakinler
arasinda yasam icin gerekli bilgileri hizli bir sekilde edinmeye yardimct olan, destek
saglayan (sosyal, duygusal, hatta lazim olursa mali), bu iilkede yasayan eski yurttaglarla
iletisim kurmaya yardimci olan arkadaslarin varligi ile gergeklestirilebilir. Ancak burada,
yabancilagsmay1 artiracak ve uyum siirecine olumsuz etki gosterebilecek sadece eski
yurttaglarla dar bir iletisim ¢emberinde izole olma tehlikesi de bulunmaktadir. Bu

nedenle, gogmenlere hizmet gosteren birgok kurum, bunun hizli uyumu engelledigine ve
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hatta etnik 6nyargiya neden olabilecegine inanarak, go¢menlerin homojen etnik gruplarda
ikametlerini kisitlamaya caligmaktadir (Baryshnikov, 2012, s.12).

Bir kisi i¢in karmasik ve ac1 verici bir durum olmasina ragmen kiiltiir soku, kisinin
fiziksel ve psikolojik kaynaklarinin biiyiik harcamalarini gerektiren mevcut kliseleri
yikarak kisisel gelisimini saglamaktadir. Sonug olarak, kiiltiirel ¢esitliligin kabulii ve
anlagilmasina dayali olarak diinyanin yeni bir resmi olusur, “Biz-Onlar” ikilemi kaldirilir,
yeni simavlara diren¢ ortaya ¢ikar ve yeniye ve olagandisi olana tolerans duygusu
olusturulur. Ana sonucu olarak, iilkeler arasindaki sinirlarin gittik¢e daha az 6nemli hale
geldigi ve insanlar arasindaki dogrudan temaslarin gittikce daha fazla 6nem kazandigi,

siirekli degisen bir diinyada yasama becerisi gelisir (Ignatova ve Burigina, 2010, s.241).

2.6. Sosyo-kiiltiirel Uyum Kavram

Sosyo-kiiltiirel uyum, kisinin veya sosyal gruplarin kiiltiirel ¢cevrenin kosullarina
aktif adaptasyonunun siireci ve sonucu olarak tanimlanir. Baska degislesosyo-kiiltiirel
uyum, yeni bir bliylik kiiltiire girme, yeni normlarin, degerlerin, davranis kaliplarinin
kademeli gelisimi siirecidir. Uyumun basariyla tamamlanmasinin ardindan, bir kiginin
yeni bir kiiltlirel ¢cevreye uyum sagladigini, degerlerini, geleneklerini, normlarini ve
davranig standartlarin1 kendisininmis gibi kabul ettigi ve bunlara uygun hareket ettigi
varsayilir. Dogru uyum, kisinin kendi kiiltiiriin servetini kaybetmeden yeni bir kiiltiire
sosyal ve psikolojik entegrasyonun basarilmasini gerektirir (Mikhailova ve Costales,
2011, s.29).

Uyum sirasinda kisilik, disaridan en giiclii etkiye maruz kalir ve bu da onu
parcalanmis hale getirir. Bir kisinin yeni bir seyi 6grenmesi, yeni ger¢ekleri kavramasi,
yasalari ve davranig kurallarinin incelemesi, eski normlarin yeni sosyo-kiiltiirel cevrenin
sundugu normlarla karsilagtirmasi gerektiginden biitiinliik olmamaktadir. Bu nedenle,
bir kisiligin olusumu, gerceklestirdigi eylemler ve ardindan gelen sonuglarin bakig
acisindan, eylemi ve aktifligi prizmasi araciligiyla incelenmelidir (Ward ve Kennedy,
2001, s.129)

Diinya biliminde sosyo-kiiltiirel uyum ve adaptasyon sorunlarina ilgi 20. yiizyilda
kiiltiirlesme olgusunu arastiran antropologlar tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda
ortaya ¢ikmisti. R. Redfield, R. Linton ve M. Herskovitz bunu, bu gruplarin deger

sistemlerindeki ve kiiltiirel modellerindeki (kiiltiir kaliplar1) degisimde ifade edilen
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farkli kiiltiirlerle gruplarin uzun siireli temaslarimin sonucu olarak tanimladilar
(Minushev, 1999, s.21).

Sosyo-kiiltiirel uyum konusu, daha genis olan sosyal uyum probleminin belirli bir
versiyonudur ve dogasi geregi disiplinler arasidir. Yani kategorik anlamda, sosyo-
kiiltiirel uyum bir tiir sosyal adaptasyondur ve bu nedenle sosyal uyuma karsilik gelen
bir dizi genel 6zelliklerine sahiptir. Sosyo-kiiltiirel uyumun sosyal uyum ¢esitlerinden
biri olarak tahsisi, toplumun kiiltiirel bir fenomen olarak anlasilmasina dayanmaktadir.
Bu yaklasim, toplumun kolektif bir biling oldugunu yazan Durkheim tarafindan ortaya
konmustur (Vaulina ve Konoshenko, 2014, s.225).

Sosyokiiltiirel uyum, belirli bir kiiltiiriin degerlerine odaklanan, bir kisi tarafindan
icsellestirilen uyarlanabilir bir davranistir. Uyarlanabilir davranisin sinirlar, belirli bir
kiiltiirtin varliginin sinirlan tarafindan belirlenir. Sosyokiiltiirel uyumun 6zii, yalnizca
kendisinin ve halihazirda mevcut sistemlerin bir kisisinin doniisiimiinde degil, ayni
zamanda yeni kiiltiirel ve sosyal fenomenlerin ortaya ¢ikmasinda da yatmaktadir. Kisilik
burada, varolusunun degisen kosullarina uyan pasif bir unsur olarak degil, aktif,
"fermente edici" bir fenomen olarak, yeni istikrarli sosyal baglarin ve kurumlarin
gelistirildigi ve ortaya c¢iktig1 bir sosyokdiltiirel uyum siirecinin baslangic1 olarak
sunulmaktadir. Normal isleyen toplumlardaki uyarlanabilir siireglerde, kisi bir seyi
kaybeder, ancak ayn1 zamanda kendisi i¢in degerli olan yeni bir sey kazanir (6rnegin, is
aramak i¢in bir iilkeden digerine gegerken). Bu bakis agisina gore, uyum, baglangicta
esdeger olmayan (tanidik olanin yerini aligilmadik olan) ve sonug olarak en sonunda
esdeger olan bir sosyo-kiiltiirel degisim siirecidir. Bununla birlikte, boyle bir esdeger
degisim, oncelikle, kendi iddialarini yeni sosyokiiltiirel ¢evrenin olanaklari ve daha dnce
yiiksek alintilanan degerleri, baglantilar1 terk etme ihtiyaci ile uzlastirmak zorunda
kalacagini fark eden bireyin goniillii rizast durumunda miimkiindiir. Bir kisi bu tiir
esdeger degis tokusa hazir degilse (cesitli nedenlerle: psikolojik, diisiik profesyonel,
sapkin vb.) 0 zaman uyum hem 6zne hem de g¢evre i¢in yikici hale gelir (Makhanko,
2021).

Bu problemle ugrasan ¢ok sayida uzmanin olmasi bir yandan bu alanin ilgili
disiplinlerin verileri ve arastirmalariyla zenginlestirilmesine katkida bulunmaktadir.
Ancak ayni zamanda, arastirmacilar genellikle dar mesleki ilgi alanlar1 1s1g1nda elde
edilen verileri analiz etmekte ve bu da, yaklagimlardaki farkliliklar nedeniyle elde edilen

sonuclarin karsilastirilmasinin zor olmasina yol agmaktadir. Bu alandaki bir diger
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dezavantaj, bu konudaki literatiiriin gogunun, Amerikan kiiltiirliniin dogasinda bulunan
ve arastirmacmin sonuglarini etkileyemeyen deger sistemine dayanmasidir.
Kiiltiirleraras1 uyumun 6&zelliklerini inceleyen L.V. Kovtun, kendilerini yeni bir
etnokiiltiirel ortamda bulan farkli insan gruplarinin birbirinden farkli zorluklar
yasadigini1 ve yeni bir kiiltiirel ortama girme siirecinin de ayni olmadigini1 kaydediyor.
Genel olarak, alan arastirmacilar1 tarafindan ti¢ go¢men grubu ayirt edilir. Bunlar
(Cernikova, 2011, s.112):

1. Hedefleri genellikle yeni iilkenin manzaralarini ve kiiltiirel anitlarini tanimakla
sinirlt olan turistler.

2. "Ziyaretgiler"; yeni kiiltiirel ortamda kalislar1 turistlerin ziyaretinden ¢ok daha
uzun olan, ancak yine de birka¢ aydan birkag yila kadar bir siire ile sinirl olan
kisiler (bunlar yabanci Ogrenciler, teknik ve askeri personel, isadamlari,
uluslararasi sirketler vb.).

3. Gogmenler ve miilteciler; yeni bir ortamda bir yer edinmeyi, onun {iyesi olmayz,
yeni bir kiiltiirel grubun yasamina katilmay1 planlayan insanlar.

Ugiincii  grup, gocmenlerin uyum saglama sorunlari, siyasi veya ekonomik
nedenlerle son zamanlarda gog artisiyla baglantili olarak en iyi ¢alisilmistir. Ancak son
zamanlar bilim diinyasinda yabanci dgrencilerin, degisim Ogrencilerinin vb. Sosyo-
kiiltiirel uyumu aktif olarak arastirilmakta olup, ilk defa S. Lysgard'in eserlerinde
yabanct Ogrencilerin uyumu konusu giindeme gelmistir. 1955'te, Amerika Birlesik
Devletleri'nde Iskandinav 6grencilerin uyumunu incelerken, S. Lysgard, adaptasyon
basarist ile iilkede gecirilen zaman arasindaki iligkinin egrisel bir fonksiyonunu
tanimladi ve buna "U-egrisi" adim1 vermisti. Bu teoride, ic uyum doénemivardir
(Lyasgard, 1955):

e Baslangic (yliksek ruhlar ve iyimserlikle karakterize edilir);

e Depresyon (bir kafa karisiklig1 ve "kiiltiir soku" donemi);

e lyilesmesiiresi.

Modern kiiltiirel antropoloji, uyumun cesitli temel yonlerine odaklanmaktadir. Bu
yonler Sekil 2.13’te ele alinmaktadir ve daha sonra incelenmektedir (Kuznetsov, 2000,
s.18):
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Rol Kavrami
Etkilesimcilik

Insani
Yardim
3 Kavram

Davraniggilik

Sekil 2.13. Sosyo-kiiltiirel uyum yonleri

e Rol Kavrami: bir kisinin sosyal bir role girme siireci, bu role toplum tarafindan

dayatilan degerlerin, normlarin ve gereksinimlerin 6ziimsenmesine denilir;

e Insani Yardim Kavrami: insan ve sosyal ¢evrenin karmasik etkilesimi denilir;

e Davranisgilik: ¢evrenin uyarici etkisine insan tepkilerine denilir;

e Biligsel Kavram: yeni bilgi ile 6nceki deneyimler arasindaki uygunluga denilir;

e Etkilesimcilik: bireyin zorluklar1 ve sorunlari ¢6zme, kendisini ¢evrenin yikici

etkilerinden koruma yetenegine denilir.

Dolayistyla, sadece yeni bir ortamda go¢menler tarafindan hem olumlu bir duygusal
durumun hem de ruh sagliginin korunmasini igeren degil, ayni zamanda yeni (ev sahibi)
toplulukta kiiltiirel entegrasyonun bir sonucu olarak sosyal yagamin gorevlerinin bagarili
bir sekilde yerine getirilmesi i¢in gerekli sosyal ve kiiltiirel bilgi ve becerileri edinmeleri
iceren SOSyo-kiiltiirel uyum siireci ¢ok gesitli ve karmasiktir. Sosyo-kiiltiirel uyumun
temel Ozelliklerinden biri, bireyin yeni kiiltiirel cevrenin etkisine (dis yasam
kosullarindaki ve bir kisinin i¢ psikolojik durumundaki dnemli degisikliklere) tepkisinin
yeterliligidir (Beregovaya, 2019, s.108).

Sosyo-kiiltiirel uyum siirecinin igerigini, mekanizmalarin1 ve asamalarini analiz
ederken, baz1 6zellikleri ortaya ¢ikmaktadir (Antipyev, 2009, s.175):

e Bireyin sosyal ve kiiltiirel ¢evreye adaptasyonu, hem alici ¢evrenin hem de

bireyin ¢abalarini gerektiren son derece ¢eliskili bir siiregtir;
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e Sosyallesme ve sosyal uyum silireci ayn1 anda gerceklesir, yonleri birbiriyle

baglantilidir;

e Kisilik adaptasyonu dogrudan insan viicudunun biyolojik, fizyolojik ve zihinsel

ozelliklerine baglhdir;

e Sosyal kurumlar sistemi uyum siire¢lerini dogrudan etkiler, hem basitlestirebilir

hem de karmasiklastirabilir.

Bu nedenle, sosyo-kiiltiirel uyum, 6znenin topluma etkin bir sekilde girmesi ve
cesitli sosyal etkinlik bicimlerinde ustalagsmasi i¢in gerekli kosullar1 yaratan, 6zne ile
giinliik yasam alam arasindaki bir etkilesim bigimidir. Igerigi, giinliik yasamda yeni,
standart olmayan durumlarin gelismesidir ve sonug, bireyin ve ¢evrenin faaliyetlerinin
karsilikli adaptasyonu, uyumlulugu ve tiriin aligverisidir (Thierry, 2011, 5.76).

Sosyo-kiiltiirel uyum iki yonlii bir siire¢ oldugu icin, sadece cevresel uyum
mekanizmalarmi degil, ayn1 zamanda ic¢sel olanlar1 da dikkate almak 6nemlidir. Bu
baglamda, sosyo-kiiltiirel uyum kavrami, en 6nemli bileseni, hem i¢ yetenekleriyle hem
de sosyallesme siiregleri tarafindan kosullandirilan bireyin 6z degerlendirme ve
iddialarinin koordinasyonu olan kisisel uyum kavrami ile tamamlanmaktadir. Sosyo-
kiiltiirel uyum dis becerilerde ve yeteneklerde daha fazla ifade ediliyorsa, kisisel uyum
icin bireyin sosyal ¢evredeki yerini, 6z saygisin1 ve kendisine karst duygusal tutumunu
anlamas1 6nemlidir. Hedeflerin belirlenmesi ve yagamin ana anlamlarinin se¢imi kisisel
uyumun temel bilesenleridir (Rimashevskaya 2004, s.56).

Sosyo-kiiltiirel uyumun sonuglari, bir kisinin giinliik diinyasinin déniisiimiine yol
actig1 icin uzatilabilir. Sosyo-kiiltiirel uyumun i¢ kaynagi, kiiltiirel faaliyetin ustalagmus,
tanidik bicimleri ve yontemleri ile degisen sosyo-kiiltiirel ortamdaki bagdastiricilarin yeni
ihtiyaclar1 ve yetenekleriyle arasindaki tutarsizliktir. Sosyal uyum siirecinin
baslangicindaki ivme, ¢ogu zaman, bir kisi veya bir sosyal grup tarafindan, dnceki sosyal
aktivitede 0grenilen davranis kaliplarinin, basariya ulagsmayi ve davranislarin yeniden
yapilandirilmasint artik saglamadigi gergeginin farkina varmasidir. Yeni sosyal
kosullarin gerekliliklerine uygunluk veya bagdastirici icin yeni bir sosyal ¢evre alakali

hale gelmektedir (Arkatova, 2016, s.61).

2.6.1. Sosyo-kiiltiirel uyumun ilkeleri ve modeli

Daha onceki boliimlerde vurgulandigi gibi, yeni ¢evreye sosyo-kiiltiirel uyumun

basarisi, bu yeni kiiltiirel ¢cevrenin faktorleri ve uyum yontemleri ile belirlenir. Bununla
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birlikte, bu siirecinin basaris1 sosyo-kiiltiirel uyumun ilkelerine de baghdir. Ayrica
basarisina katkida bulunurlar ve gociin tiim olumlu yonlerini gii¢lendirirler. Bu ilkeler
sunlar1 igerir (Belinskaya ve Tikhomandritskaya, 2009, s.269):

e Her yeni misafire kars1 saygi ve iyilikten olusan hiimanizm ilkesi;

e Bireyin entelektiiel, manevi, fiziksel potansiyelinin yeteneklerinin kullanimina
dayanan her bireyin i¢sel degeri ilkesi. Ayn1 zamanda, kisinin kendi tilkesindeki
kisisel, mesleki gelisiminin elde ettigi basarilara da gilivenilebilir, bu da bir
kisinin baska bir gelisim agsamasina basarili bir sekilde gecisinin 6n kosullarini
olusturur.

e Her bir misafirin 6zgiinliiglinlin ve yaratic1 yeteneklerinin tezahiiriine dayanan
uyumun bireysellesmesi ilkesi;

e Degisen diinyaya, farkl kiiltiirlerin normlarina ve ulusal geleneklerine saygiya,
uyum alaninin tiim konularinin (gé¢men yakinlari, 6grenciler, 6gretmenler, yeni
bir ortamdaki meslektaglar1 vb.) girisimlerini desteklenmesine gore yerli halkin
ve yabancilar1 adapte eden insanlarin acikligindan olusan sosyo-kiiltiirel
adaptasyon agiklig1 ilkesi.

Bu sosyo-kiiltiirel uyum ilkeleri, belirli bir sosyo-Kkiiltiirel alanda etkin faaliyet i¢in
bir firsat saglar ve bdylece kiiltiirleraras1 uyum sorununa kapsamli bir ¢dziim i¢in sosyo-
kiiltiirel kosullar yaratir. Ayni zamanda, basarinin kendisi, sosyokiiltiirel uyumun
etkililigi, bir uyarlama modeli olusturmadan, uyumun sonunda bireyin arzulanan
durumuna iligkin ayrintili bir calisma yapilmadan oldukg¢a belirsiz bir kavram gibi
goriinmektedir.

Kiiltiirlerarast uyumun dinamiklerini ele alma baglaminda, 6zellikle ilgi ¢ekici olan,
adaptorler tarafindan kiiltiirel sokun (kiiltiirlesme stresinin) iistesinden gelmek ve yeni bir
ortamda yasamda psiko-sosyal rahatlia ulagsmak i¢in olast davranigsal stratejileri
yansitan, gerceklestirilmesinin spesifik modelleridir. Antropolojik arastirmacilar, farkl
bir etnik ¢evrede (hem bireyler hem de tiim etnik gruplar tarafindan uygulanan) ¢ok ¢esitli
olas1 sosyo-kiiltiirel uyum modelleri belirlediler. Bu baglamda, ¢esitli bilimsel alanlarin
temsilcileri; etnososyoloji, etnopsikoloji ve sosyal kiiltiirel ¢alismalar tarafindan en tinlii
tic kavrami gelistirilmistir (Korel, 2005, s.318; Kramorenko, 2016, s.20).

Kiiltiir soku paradigmasi dogrultusunda ¢alismaya baslayan ilk etnososyologlardan
biri olan K. Dodd, etnik gruplar arasi etkilesimin dort olasi uyarlanabilir davranis

stratejisini belirlemisti. Bunlar geleneksel olarak dort model F olarak adlandirilabilir:
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«Flight» (Ugus), «Fight» (Doviis), «Fiiter» (Fiiter), «Flex» (Esnek) (Korel, 2004, 5.329;
Smirnova, 2014, s.85).

Ik sosyo-kiiltiirel uyum modeli olan "Flight" (kagis veya pasif otarsi), adaptdrlerin
yabanci bir kiiltiirle dogrudan temastan kaginma ve boylece kiiltiir sokunun olumsuz
belirtilerini ortadan kaldirma girigimini temsil eder. Bu uyum modelini takip edenler
kendi 6zel mikrokozmoslarini yaratirlar: burada yalniz yurttaglar1 ve kabile mensuplari
yasar ve sadece yerli bir etno-kiiltiirel ortamdan mevcuttur. Pasif otarsi, kural olarak,
bliyiik sehirlerde, sanayi merkezlerinde ve megalopolislerde yasayan etnik azinliklarin
(gbgmenler ve miilteciler) temsilcilerinin karakteristigidir. Cagdas donemde, hemen
hemen her batili biiyiik sehirde, diger kiiltiirlerin ve halklarin temsilcilerinin yagadigi
nispeten izole ve kapali alanlar ve mahalleler vardir. Berlin'deki Kreuzberg'in Tiirk
mahallesi, Paris'teki Arap mahalleleri, Toronto'daki Hint ve Tayland mahalleleri buna
ornek olabilir (Lebedeva, 1999, s.108; Kramorenko, 2016, s.21).

Sosyo-kiiltiirel uyumun baska bir modeline davranigsal strateji denir (miicadele
veya agresif otarsi) ve adaptdrlerin etnosantrizmin ve hosgoriislizliigiin aktif tezahiirii ile
karakterize edilir. Bu durumda, yeni gerceklik son derece yetersiz algilanir, bagka bir
kiiltiir keskin bir sekilde elestirilir ve reddedilir. Dahasi, uyarlayan kisiler, kendi diinya
gorislerini ve yasam tarzlarini ev sahibi ¢evreye empoze etmek icin kiiltiirel niteliklerini
ve etnik stereotipilerini aktif olarak yeni bir ortama aktarmaya ¢aligirlar. Cagdas donem
icin bdyle bir davranig stratejisi Ornegi, Asya ve Afrika’nin Miisliiman iilkelerden
Avrupa'ya go¢ eden géemenler (Rean, 2006, s.79; Kramorenko, 2016, s.22).

Ugiincii model (filtreleme), asagidakileri éngdren ¢ok yonlii bir uyarlanabilir
davranig stratejisi olarak kendini gosterir (Lebedeva, 1999, s.109):

1. Gogmenlerin kiiltlirlerinin 6zelliklerine bagliliklarint muhafaza etmeleri,
2. Yeni kiiltiiriin tam olarak algilanmasi.

Kural olarak, boyle bir modeli izleyen adaptorler, etnik cogunlugun diline hakim
olur, kiiltiirleraras1 yakin iligkiler kurar ve yeni bir ortamda sosyal aktivite gosterir. Ayni
zamanda, kendi yerel Kkiiltiirlerine, ilk etnokiiltiirel 6z kimliklerine bagliliklarini
stirdiiriirler. Sonug olarak, tek bir¢ok etnili topluluk ¢er¢evesinde karmasik bir
kiiltiirleraras1 diyalogun aktiflesmesi i¢in 6n kosullar yaratilir (Korel, 2004, s.335).

Sosyo-kiiltiirel uyumun dordiincii modeli «Flex», yani esneklik, olarak adlandirilir.
Bu durumda, adaptorler yeni bir kiiltiir kodu benimseme ihtiyacinin farkina varirlar: dil,

jestler, sosyal degerler, normlar, alisgkanliklar, fikirler, tutumlar. Sonu¢ olarak,
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adaptorlerin etnokdiltiirel kimlikleri neredeyse tamamen degisir, tamamen yeni etnik
gergeveye dahil edilirler (Kramorenko, 2016, s.22-23).

Farkli bir etnik ¢evrede uyarlanabilir davranis stratejilerinin bagka bir tipolojisi, bes
olas1 uyarlama modelini (ve buna gore kiiltlir sokunun {istesinden gelmenin bes yolunu)
belirleyen ~ Amerikali  antropolog  F.Bock  tarafindan  Onerilmisti.  Bu
modellerasagidakilerdir (Lebedeva, 1999, s.121; Rean, 2006, s.93):

e ilk model geleneksel olarak "gettolasma" olarak adlandirilir ve kendilerini yeni
bir ortamda bulan adaptérlerin herhangi bir sebeple yabanci bir kiiltiirle herhangi
bir temastan kacinmaya calistiklart durumlarda uygulanir. Sonug olarak,
adaptorler, onlar1 herhangi bir yabanci kiiltiirel etkiden koruyan kendi
etnokiiltiirel mikro ¢evresini (yurttaglarin ¢evresi) yaratirlar (dolayisiyla
gettolagsma, ozellikleri bakimindan pasif otarsi modeli ile aynidir).

e Bagka bir olasi adaptasyon modeli "kiiltiirel kolonizasyon" olarak adlandirilir ve
baska bir iilkeye gelen farkli bir kiiltiiriin temsilcilerinin yerel niifusa aktif olarak
kendi degerlerini, normlarini ve davranis kaliplarini empoze ettigi durumlarda
uygulanir. Bu baglamda, somiirgecilik terimi politik bir anlam kazanmaz ve
degerlendirici bir karaktere sahip degildir, yalnizca belirli bir kiiltiirlerarasi
etkilesimin bir yansimasi haline gelir.

e Uciincii sosyo-kiiltirel uyum modeline asimilasyon denir: bu durumda,
adaptorler kendi yerel kiiltiirlerini tamamen terk ederler ve alici etnik ¢evrenin
degerlerini, normlarini, sosyal kaliplarini igsellestirir (goniillii veya zorla),
icinde ¢oziillirler. Ayn1 zamanda, davranigsal stratejinin uygulanmasi sirasinda,
asimile olanlarin kisiliklerinin yetersiz esnekligi veya genellikle adaptorleri
yurttaglarinin izole bir ¢emberine itenkabul eden etnokiiltiirel ¢ogunlugun
direnisi ile iligkili ¢ok sayida zorluk ortaya ¢ika bilir.

o Kiiltiirler catismasini ¢ézmenin dordiincii yolu, kapsamli bir kiiltiirlerarasi
aligveris ve etkilesimden olusan, hem adaptdrler hem de ev sahibi ortam i¢in
karsilikli yarar saglayan ve karsilikli olarak zenginlestiren bir ara yontemdir.

e Besinci (ve en yaygin) sosyo-kiiltirel uyum modeli, etnik azinliklarin
temsilcilerinin yerel kiiltiirlerinin niteliklerini kismen feda ettikleri kismi
uyumdur: temel etnokdiltiirel 6zelliklerini korurken (aile iginde, giinliik yasamda,
dini konusunda), es zamanli olarak yeni ¢evrenin sosyo-kiiltiirel degerlerini,

davranis normlarini ve iletisim yontemlerini edinirler.
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Kanadali gogmen kiiltliri aragtirmacist J. Berry, sosyo-kiiltiirel uyum siireci i¢in
dort segenegin varligini 6ne siirdii. Bunlar (Kramorenko, 2016, s.24):

1. Entegrasyon: etkilesimde bulunan gruplarin her biri ve temsilcileri kiiltlirlerini
korumalari, ancak ayni zamanda birbirleriyle yakin iliskiler kurmalar1 (ortak
kiiltiirel kimlik, vatandaslik);

2. Asimilasyon: bir grup ve iiyeleri tarafindan kiiltiirlerini tamamen kaybetmeleri
ve baska bir kiiltiirle temas: siirdiirmelert;

3. Aynlik¢ilik: bir grup ve iiyeleri, kiiltiirlerini koruyarak bir bagkasiyla iletisim
kurmay1 reddetmeleri;

4. Marjinallesme: bir grup ve iyeleri kiiltiirlerini kaybetmeleri, ancak bagka bir
kiiltiirle yakin iligski kurmamalari.

Boylelikle, yabancilarin sosyo-kiiltiirel uyumu, c¢esitli uyum modellerini igeren
karmasgik bir olgudur. Sosyo-kiiltiirel uyum modelin se¢imi, yabancilarinin yeni gevreleri
yeterli etkilesimini, psiko-duygusal istikrari, yeni kisilik 6zelliklerinin ve sosyal statiiniin
olugmasina, yeni sosyal rollerin gelismesine, yeni degerlerin 6neminin kavramasina etki

gosterir.

2.6.2. Sosyo-kiiltiirel uyuma etkileyen faktorler

Insanlik tarihi boyunca insanlar ticaret yapmak, gretmek, 6grenmek, kiiltiirlerarasi
deneyim kazanmak veyeni iilkeleri kesfetmek igin anavatanlarini terk etme
egilimindeydiler. Eskiden seyahat etmek toplumdaki en yiiksek gruplarin bir ayricaligi,
karsilanamaz bir likks olarak goriilityordu. Mevcut teknolojik ilerleme ise, bireylerin
cesitli sehirler ve biyiik ilkeler arasinda hareket etme yaygmliginin ve yeteneginin
artmasini saglamistir (Bochner, 2006).Dolayisiyla, kiiltiirlerarasi temas cagdas donemde
niifusun ¢ogu tarafindan kazanilabilecek ortak bir diinya ¢apinda deneyimdir. Bununla
birlikte, turistler, gé¢menler, miilteciler, is arayanlar ve uluslararasi 6grenciler gibi
misafirlerin ¢ogu zaman yerel halkin kiiltiirel normlar, degerler, uygun davranislar ve
kiiltiirel uyum i¢in ¢ok 6nemli olan diger bilgiler hakkinda derin bir bilgi sahip degiller
(Grunt, 2019, s.112). Bu nedenle, gerekli bilgilerdeki eksikligin stres, depresyon ve
misafirin gilinliik gorevleri yerine getirememesi gibi ciddi psikolojik sorunlara yol
acabilecegi ve bu da ev sahibi kiiltiirler arasindaki farklilik diizeyine bagli olabilecegi ne

siiriilmektedir (Yang ve Clum, 1994).
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Yeni kiiltlirel ortama giren gé¢menlerin basarist bir dizi faktore baglidir. Sosyo-
kiiltiirel uyumla ilgili teorik ve ampirik aragtirmalar yapan uzmanlar tarafindan gesitli
gogmen kategorilerinin yeni bir kiiltiirel ortama girmesini destekleyen faktorlerin
arastirtlmasina onemli katkilar saglanmistir. Sosyo-kiiltiirel uyumun tahmini, belirli bir
kiiltiiriin 6zgiilliigiine iliskin farkindalik diizeyine bagl olarak miimkiindiir. Ulke,
gelenekleri, gorenekleri, normlart ve degerleri hakkindaki bilginin uyarlana bilirlik
tizerindeki bariz etkisine ragmen, bu faktorle ilgili ¢alisma sayisi oldukg¢a smirhidir.
Calismalarin analizi, farkindalik faktoriiniin asagidaki gibi yonlerini ayirt etmisti
(Berezhanova, 2010, s.80; Sultanova, 2015, s.105):

e Gog tilkesi hakkinda bilgi miktari;
e Bilgi mevcudiyeti;

e Bilginin faydasi;

e Bilgilerin gé¢ amacina uygunlugu.

Avustralyal1 psikolog K.Selvaraj tarafindan yapilan bir aragtirmanin sonuglari, bu
faktoriin 4 yoniiniin hepsinin Cin, Hong Kong, Singapur, Malezya ve Tayvan gibi Asya
ilkelerinden gelen gdg¢menlerin Yeni Zelanda kiiltlirline uyumun basaris1 lizerindeki
etkisi hakkindaki hipotezi dogruladi. Farkindalik faktoriiniin 6nemi, temel amact
gocmenlerin potansiyel bir hareket iilkesine iliskin farkindaliklarini artirarak uyum
yeteneklerini artirmak olan tiim kiiltiirleraras1 yeterlilik egitimlerine dahil edilmesiyle
dogrulanmaktadir. Modern arastirmalarin gosterdigi gibi, yeni bir iilkeye gitmeden 6nce
alman gogiin amaci ile ilgili faydali bilgiler, gociin ilk déneminin basarisi iizerinde
olumlu bir etkiye sahiptir (Mironova ve Solovyova, 2016, 5.184).

Yeni bir kiiltiire basarili bir sekilde girmek icin sosyal becerilerin 6nemi agiktir.
Ancak, bu faktor heniiz sosyal psikologlardan gereken ilgiyi gérmemektedir. En ilging
caligmalar is gd¢gmenlerinin uyumu baglaminda gerceklestirilmistir. Bunlar arasinda J.
Black, M. Mendenhall ve D. Oddo'nun arastirmalar1 6zel ilgi ¢ekiyor. Bu arastirmacilar
iki sosyal beceri blogunu ayirt ederler: iliski kurma becerileri vealgilama becerileri
(Melnichuk, 2014, s.110).

Ik grup iletisimsel yeterlilik, kiiltiirel empati, sosyal etkilesim ve kisilerarasi
becerileri icermektedir. Tiim bu becerilerin, kiiltiirel farkliliklarin daha iyi anlasilmasina
katkida bulundugu ve uyum derecesini olumlu yonde etkiledigi deneysel olarak
kanitlanmistir. Ev sahibi iilkenin temsilcileriyle iligskiler kurma ve siirdiirme becerisi,

gdegmenlerin yeni bir ortama uyum saglama siirecinde ortaya ¢ikan sorunlarin listesinden
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gelmelerine 6nemli Ol¢lide yardimer olur, mesleki isleyislerinin etkinligine katkida
bulunmaktadir. Ikinci grup, M. Mendenhall ve D. Oddow, yeterli atif ve ev sahibi
kiltliriin  temsilcilerinin  davraniglariin  yorumlanmasiyla iliskili sosyal becerileri
icermektedir. Uyum siirecinde bir¢ok zorlugun ortaya ¢ikmasinin nedeni, yerel niifusun
davranigin1 yorumlarken, go¢menlerin kiiltiirlerinin deger yonelimlerinden hareket
etmeleridir. Alici tarafin temsilcilerinin davranislarinin dogru yorumlanmasi, kisilerarasi
iliskilerdeki belirsizligin azaltilmasina yardimci olur. Kiiltiirel farkliliklara duyarlilik ise
i sorumluluklariin etkin performansini 6nemli Olgiide etkilemektedir (Mikhailenko,
2014, s.107; Sultanova, 2015, s.106).

Gogmenlerin bagka bir kiiltiire uyum saglamalart i¢in gerekli sosyal becerilerin
arastirilmasina artan ilgiye ragmen, bu kiiltiirleraras1 uyum faktoriiniin arastirilmasina
yonelik birlesik bir kavramsal yaklasim heniiz gelistirilmemistir. Teorik temelli bir
siiflandirma da gelistirilmemistir. Ayrica yapilan teorik analiz, ¢alismalardaki vurgunun
gocmenlerin ihtiya¢ duyduklart sosyal beceriler oldugunu gostermistir. Bu becerilerde
ustalagmak i¢in ne yapilmasi gerektigini ise agiklanmamaktadir (Sultanova, 2015, s.106).

Genel olarak, beceriler agisindan kiiltiirler arasi deneyime ve nispeten yliksek
kiiltiirel duyarliliga sahip olanlarin, yeni kiiltiire iyi adapte olmalarinin elverisli olduguna
inanilmaktadir. Ward, sosyo-kiiltiirel uyumun sonuglarinin, ev sahibi dil yeterliligi, ev
sahibi kiiltiirde ikamet siiresi, kiiltlirel bilgi ve bir birey tarafindan segilen kiiltiirlesme
stratejisi gibi belirli degiskenlerden etkilendigini one siirmiistiir. Klineberg ve Hull gibi
baz1 bilim adamlari, Onceki deneyimin sosyo-kiiltiirel uyumla iligkili oldugunu
bulmuslardir. Ward ayrica 6nceki deneyimin, insanlarin yeni bir ¢evreyle iliski kurarken
ve dolayisiyla kiiltiirel sok sorunlarindan mustaripken stresini azaltmada olumlu bir rol
oynadigin belirmisti. Ek olarak, insanlarin 6nceki deneyimler temelinde yeni 6grenme
ve iletisim kiiltiiriine hizla entegre olmalar1 faydalidir. Yapilan arastirmalara gore, iilke
sayis1 ve misafirlerin yeni bir kiiltiire girmeden 6nce onceki bir kiiltiirde ikamet ettikleri
uzunluk, sosyo-kiiltiirel uyumlari tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Fakat bu fikirlere
kars1 gelen arastirmacilarin goriisleri mevcuttur: bazi bilim insanlari, 6nceki deneyimin
olumsuz bir rol oynadigini ve insanlarin kliselesmis diisiinme bicimini gelistirebilecegini
ve bunun da kiiltiirler aras1 uyuma engeller yarattigini iddia etmektedirler (Ward, 2013,
s. 391).

Maalesef ki, problemin bariz ilgisine ragmen, baska bir kiiltiirle uyumluluga

ulagsmay1 onceden belirleyen faktorlerin calismasinin oldukg¢a parcalanmis ve agiklayici
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sekildedir. Kuskusuz ki, alanyazida derin teorik anlayis, genelleme ve sistematiklestirme
gerektiren Onemli miktarda ampirik materyal birikmistir. Farkli bir kiiltiire uyum
saglamanin cesitli faktorlerinin etkisi hakkinda daha tutarli veriler elde etmek igin,
caligmalarina sistematik bir yaklagim, karsilastirmali kiltiirler aras1i calismalar ve
baglamlarin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, 6zellikle aktif bir kiiltiirlerarasi
etkilesim alani olan uluslararas1 6grenci hareketligi, bu tiir arastirmalari yliriitmek i¢in

ilging ve umut verici bir alan olabilir.

2.7. Uluslararas1 Ogrenci

"Uluslararas1 6grenci" kavramina atfedilen anlam, belirli bir tilkenin mevzuatina
bagli olarak onemli olgiide degisebilir. Genel anlamda uluslararas1 6grenciler (ayni
anlamda yabanci 6grenciler), ¢esitli seviyelerde ve uzmanlik alanlarinda egitim almak
i¢in kendi topraklarinin sinirlarini asarak baska iilkelere seyahat eden kisilerdir. Tarihinin
en eski dénemlerinden itibaren insanlar bilmediklerini 6grenmek ve elde etme arzusuyla
yasadiklar1 topraklarinin smirlarini asarak seyahat etmislerdir. Ogrenci hareketliligin
baslangic1 eski ¢aglarda Avrupa'daki Yunan akademileri olarak goriilebilir. Islam
diinyasindaVIII yiizyi1lda medreselerin ortaya ¢ikmasi ve daha sonar Xl yiizyilin sonunda
Bati'da iiniversitelerin kurumsal olarak gelismesi farkli {ilkelerden ve cografi
bolgelerdengelen Ogrenciler ic¢in egitim daha erisilebilir hale geldi ve Ogrenci
hareketliligin siirlar biiyiidii. Egitim alma imkanlar1 neredeyse herkes icin esit olan
modern diinyada 6grenci hareketliligi diinyanin bir¢ok iilkesinin egitim sisteminin bir
parcasi haline gelmistir. Eger eski donemlerde egitim almak icin cografi sinirlarini agarak
baska bolgeye gitmek tam olarak 6grencini ilgilendiren ve devletler tarafindan higbir
destekte bulunmayan etkinlik olsa da c¢agdas diinyada 6grenci hareketliligi sadece
ogrencileri degil ayn1 zamanda hem 6grenci gonderen, hem de 6grenci kabul eden tilkeler
icin birgok firsat sunmaktadir. Bu nedenle basta gelismis tilkeler olmak {izere diinyanin
birgok iilkesi yabanci 6grencileri tesvik etmektedir. Az gelismis iilkeler, farkli ekonomik
giidiilere sahip yabanci 6grencilerin hareketliliginin yani sira, ihtiya¢ duyduklari nitelikli
zihin ve insan kaynagini elde etmek i¢in gelismis iilkelerden ve gelismekte olan
tilkelerden ihtiya¢ duyduklari bilgi ve deneyimin aktarilmasina biiyiik 6nem vermektedir.
Ogrenciler ise kaliteli bir egitim, daha basarili bir kariyer ve kendi iilkelerinde
bulamadiklar1 daha iyi bir gelecek elde etme umuduyla gelismis tlkelerde 6grenim

gormeyi tercih etmektedirler (Giinaydin, 2012, s.9). Boylece Orta Cag'da ortaya ¢ikan
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egitim gogii ve uluslararasi egitim pazart modern medya, ulasim ve pazarlamanin
gelismesiyle hizla artmaya basladi. Bunun sonucu olarak da yabanci 6grencilerin
egitiminden her iki taraf iilkeler tarafindan elde edilen gelir yiikseldi.

Cagdas diinyada yilda yurtdisina okumak i¢in yurt disina giden 6grenci sayisi 5
milyon kisiye ulagmakta ve istikrarli bir sekilde biiyiime egilimindedir. Giris ve ¢ikis
olgusu genellikle génderen ve kabul eden iilkelerinin yasalarinin belirli go¢ hiikiimlerini
etkilediginden, uluslararasi Ogrencilerin belirli bir iilkede kalmasi genellikle 6zel
hiikiimlere tabidir. Baska degisle yabanci 6grencilerin tilkede kalis siiresi ve egitimlerinin
diizenlenmesi ilgili kanunla diizenlenmektedir. Ayrica, "uluslararasi 6grenci" kavramina
atfedilen anlam, belirli bir lilkenin mevzuatina bagl olarak 6nemli 6l¢iide degisebilir

(Levicheva ve Lebedeva, 2017, 5.118).

2.7.1. Uluslararasi 6@rencilerinin sosyo-Kkiiltiirel uyum siirecleri

Uluslararast  dgrencinin  uyumu, yeni c¢evrenin Sosyo-kiiltirel fikirlerini
anlamalarina ve gereken durumlarda davranislarinda bunlari aksettirme becerisine dayali
olarak yeni bir sosyo-kiiltiirel ortama aktif adaptasyonu igeren bir siiregtir. Bu siirecin
sonucu, bir kisinin diger sosyal kosullara uyum saglamasi, yeni sosyo-kiiltiirel degerleri
Oztimsemesidir. Ayn1 zamanda, olumlu duygular, rahatlik ve giiven duygusu, etkilesim
bunun referans gostergeleridir. Yabanci bir 6grencinin {iniversiteye uyumu, fizyolojik,
sosyal, psikolojik ve pedagojik seviyeleri etkileyen iki yonlii bir siiregtir, {iniversite ise
yeni bir sosyo-kiiltiirel toplumun iligkiler sistemine girmesine yardimci olmalidir. Yeni
toplumun degerlerinin 6zelliklerini dikkate alan bu siire¢, her seyden once zihniyet
diizeyinde adaptasyonu, kiiltlirel olarak belirlenmis normlarin ve davranis kurallarinin,
yani belirli bir kiiltiiriin dogasinda olan yeni sosyo-kiiltiirel degerlerin 6ziimsenmesini
icerir. Yabanci uyruklu 6grencilerin yeni yasam kosullarina uyum saglama siirecinde
yasadiklar1 deneyimler ve adaptif doganin zorluklarina neden olan sosyo-kiiltiirel
tutarsizliklardir (Grebennikova, 2011, s.98).

Bu ac¢idan bakildiginda, yabanci 6grencilerin liniversiteye uyumu, yeni bir kiiltiirde
psikolojik rahatligin saglanmasi anlamina gelmektedir. Bu kendini etrafindaki insanlara
kars1 olumlu bir tavirla, insanlarla saglam iligkilerin gelismesiyle ifade etmektedir. Bu tiir
ogrencilerin yeni sosyo-kiiltiirel 6zelliklere uyum saglamalari, davraniglarini yeni toplum
tarafindan benimsenen gereklilikler ve ihtiyaglar ¢ergevesinde olusturmalar1 gerekir.

Ogrencilerinin sosyo-kiiltiirel uyumu, yeni ¢evrenin faktdrlerinin etkisi altinda yeni bir
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sosyo-kiiltiirel ortama adaptasyonu ve etkili 6grenme etkinliklerinin uygulanmasi igin
yeni davranig big¢imlerinin olusturulmasi siirecidir. Sosyo-kiiltiirel uyumun basarisi,
yabanci bir 6grenciyi faaliyetlere calismaya tesvik eden giidiilerden biliyiik ol¢iide
etkilenir. Bir tiniversitede egitim siiresi boyunca sosyallesme, bir kisinin sosyal olarak
onemli bilgi ve deneyim olusturdugu ustalagsma siirecinde 6grencinin sosyal roliiniin
gelistirilmesidir. Ogrenci, temel ve mesleki yeterliliklerde uzmanlasarak ve toplumdaki
yerini belirleyerck mesleki faaliyete hazirlamak olan egitim siirecinde esit bir katilimci
olarak goriiliiyor. Sosyal bir grup olarak 6grenciler ortak amac, sosyal prestij, hareketlilik,
yiiksek iletisim yogunlugu, uyum gibi oOzelliklere sahiptir. Sosyolojik sozlikk
sosyallesmeyi "bir kisiligin olusumu siireci, belirli bir toplumda, sosyal grupta var olan
degerlerin, normlarin, tutumlarin, davramis kaliplarinin bir birey tarafindan
Oziimsenmesi" olarak tanimlar. Bu siire¢, dil edinimi ve yabanci bir kiiltiirel gevre ile
tanisma yoluyla gergeklestirilir. Birgok arastirmaci sosyallesmenin ikili dogasina dikkat
¢ekiyor. Bir yandan sosyallesme, sosyal ¢evrenin birey iizerindeki farkli etkilerinin bir
siireci olarak goriilebilirken, diger yandan bireyin davranis modellerinin kabulii veya
reddinde ifade edilen kisiligin sosyal olusumunun bir sonucu olarak goriilebilir
(Konstantinovsky, 2003, s.123).

Yabanci uyruklu 6grencilerin egitiminin gergeklestigi liniversitenin egitim alaninin
rolii oldukca 6nemlidir. Bir liniversitenin egitim alani derken, bir iiniversitede egitim
slirecinin yiiriitiildiigii ger¢ek yasam ortamini kastedilmektedir. Egitim alani, mekansal-
anlamsal, iletisim-organizasyonel ve i¢erik-metodolojik bilesenlerin bir kombinasyonunu
icerir. Mekansal-anlamsal bilesen, belirli bir {iniversitenin cografi konumu, materyal ve
teknik temeli (bina mimarisi, siniflarin tasarimi, vb.) ve sanal alandir (iniversitenin web
sitesi). Su anda, mekansal bilesenin 6nemli bir 6zelligi, liniversitenin tek bir tilkenin
egitim alaninda yer almasi, yani modern egitim politikasinin dogasinda bulunan kiiresel
egilimlerin kirilmasidir. Egitim alanmin iletisim ve kurumsal bileseni, konularin
ozellikleri (yas, cinsiyet, Ogrencilerin ve Ogretmenlerin ulusal o6zellikleri, vb.) ve
kurumsal kosullarla karakterize edilir. icerik-metodolojik bilesen, egitim siirecinin igerik
tarafini (egitim kavramlari, programlari, miifredat, vb.) ve organizasyonlarinin yontem ve
bigimleriyle birlikte yansitir. Universitenin egitim alani, egitim siirecinin tiim konulari
tizerinde bir etkiye sahiptir ve hem bir 6grencinin yeteneklerini harekete gegirme ve
aciklama aract olarak hizmet edebilir hem de olumsuz bir etkiye sahip olabilir ve

motivasyonu kirabilir. Yabanci 6grencilerin adaptasyonu ve sosyallesmesi i¢in SOSYyo-
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kiiltiirel ozellikler dikkate alinarak egitim alanmin dogru diizenlenmesi 0Ozellikle
onemlidir (Vitkovskaya ve Trotsyk, 2005, s.268).

Yabanci 6grencilerin liniversitenin egitim ortamina uyum ve sosyallesme basarisi
asagidaki sosyo-kiiltiirel 6zelliklerden etkilenmektedir. Birincisi, farkli bir dil, 6grencinin
dil kiltiiriiniin 6zgilligi. Dil sadece 0grenmenin amaci degil, ayn1 zamanda egitim
stirecinin etkili bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli olan bilgiyi elde etmenin bir yolu
oldugu i¢in bu ozelligin ilk sirada yer aldigin1 kimse inkar etmeyecektir. Pek cok
arastirmaci, egitim faaliyetlerinin basarili bir sekilde uygulanmasi i¢in yeterli diizeyde
bulundugu iilkenin diline hakim olmanin, yiiksek 6grenim goérmek isteyen yabancilar igin
ana zorluklardan biri oldugunu belirtiyor. Ikincisi, yabanci 6grencilerin dzelligi, farkli bir
kiiltiire ait olmalaridir. Bu, dini ve kiiltiirel degerleri, yasam tarzini, cinsiyet iliskilerinin
ozelliklerini, diger kiiltlirlerin, dinlerin temsilcilerine yonelik tutumlar1 ve diger irksal
baglantilar1 icerir. Tiim bu faktorlerin birlesimi ve anlamsal igeriklerindeki Onemli
farkliliklar yabanci 6grencilerde "kiiltiir soku", yonelim bozuklugu, duygusal ve fiziksel
rahatsizliklara neden olabilir. Bu baglamda, kiiltiirlerarasi iletisim sorunu, yalnizca yerli
halkiyla degil, ayn1 zamanda diger kiiltiirlerin temsilcileriyle de bir iletisim sorunu olarak
ozel bir 6neme sahiptir. Ugiincii grup, yabanci vatandaslarin geldigi iilkelerin sosyal
kurumlarimin 6zelliklerinden olusur. Bu grup, egitim, saglik hizmetleri ve kanun
uygulama sistemlerindeki farkliliklar ile temsil edilmektedir. Bu 6zelliklerle baglantili
olarak, yabanci 6grenciler egitim belgelerinin onaylanmasinda zorluklar, tibbi bakim ve
yasal giivenlik konusunda zorluklar yasayabilir. Yabanci 6grencilerin dil bilgisi eksikligi
ve doldurma i¢in gerekli resmi belgelerin hazirlanmasinda bu faktoriin dikkate
alinmamas1 nedeniyle, ¢esitli is belgelerinin hazirlanmasinda zorluklar ortaya ¢ikabilir
(Levicheva ve Lebedeva, 2017, 5.119).

Sonug olarak, uluslararas1 6grenciler farkli kiiltiirlerin temsilcileridir, psikolojik
olarak yerel yurttaslardan ¢ok farkhidirlar. Bu ylizden yabanci Ogrencilerinin bazi
davraniglart onlar tarafindan garip ve anlasilmaz olarak algilanmamasi i¢in yabanci
Ogrencilerin bulundugu tiniversitede ¢aligsan ve onlarla etkilesimde bulunan 6gretmenler,
psikologlar ve diger egitim destek personeli bunu anlamalidir. Bu, ayn1 zamanda diger
etnik kiiltiirlerin temsilcileriyle iliskili 6nyargilardan ve olumsuz 6nyargilardan kaginmak
igin kiltiirel farkliliklar1 kabul etme bakimindan da énemlidir (Levicheva ve Lebedeva,
2017, s.120). Bu nedenle, yabanci 6grencilerle ¢alisan tiniversite 6gretmenleri ve gesitli

hizmetlerinin ¢alisanlari, egitim siirecinin etkinligini artirmak ve miimkiinse ¢atisma
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durumlarinin ortaya ¢ikmasini onlemek i¢in sosyo-kiiltiirel 6zelliklerini dikkate almali ve

eger ortaya ¢ikarsa, derhal ortadan kaldirmak i¢in ¢aligmalidir.

2.7.2.Uluslararasi 6grencilerin sosyo-kiiltiirel uyumu etkileyen faktorler

Kiiresellesen diinyada uluslararast 6grenciler i¢in yabanci iiniversitelerde egitim,
iletisimsel, yaratict ve profesyonel yeterliliklerin gelistirilmesine yonelik yeni
yaklagimlarin tanitilmasi anlamina gelmektedir. Gelecek uzmanlarin farkli bir kiiltiirde
egitilmesi, kiiltiirel olarak belirlenmis degerler, gelenekler, normlar, davranis kurallari ve
iletisimden olusan yeni bir sisteme aktif girisi gerektirir. Yabanci Ogrencilerin
liniversitenin egitim alanina uyumu ve yeni bir toplum tarafindan temsil edilen farkli bir
sosyo-kiiltiirel ortama adaptasyon sorulari, yogun olarak gelisen ve biiyiiyen {ilkelerarasi
temas baglaminda tiim diinyayi ilgilendiren sorular arasinda yer almaktadir (Levicheva
ve Lebedeva, 2017, s.120). Bu durumda uyum siireci birgok sorunla iligkilidir: sosyal
iligkiler kurma ihtiyaci, dil engelini asma, yeni bir toplumda kendini ger¢eklestirme ve
onunla biitiinlesme, baska bir kiiltliriin temsilcilerine karsi Onyargidankurtulma,
hosgoriilii gelistirme kiiltiirleraras: iletisim ve etkilesimdeki katilimcilara karsi tutum,
kiiltiirel sokun iistesinden gelme ve yeni toplumun degerlerine uyum (ignatova, 2009,
s.113).

Arastirmalar, uluslararas1 6grencilerin sosyo-kiiltiirel uyum siirecine énemli etki
gosteren faktorlerden biri egitim motivasyonu oldugunu gostermistir. Egitimin
motivelerin arasinda, gelecekte prestijli ve yiiksek ticretli bir is bulma arzusu ve sosyal
statiide artis motiveleri baskin pozisyonlar almaktadir. Ikinci pozisyonda, ¢ocuklarma
yasamin gerekli baslangic sermayesini yaratmaya cabalayan, kisinin ailesine kars1 bir
gbrevi yerine getirmesiyle ilgili giidii yer almaktadir. Ugiinciisii, yurtdisinda egitim igin
O0deme yapan devlete kars1 sorumluluk nedeni. Dordiincii sirada, istenen meslegi 6grenme
nedeni almnir. {lk ii¢ faktér grubu, 6grenmeye yonelik tutumu &nlenmez bir zorunluluk
olarak olusturur ve yeni bir sosyo-kiiltiirel ¢evreye hakim olma siirecini karmasiklastirir.
Istenilen meslegi elde etme faktdrii ise, Sosyo-kiiltiirel uyumun siirecinin basarili
gecmesinde katkida bulunur. Yabanci 6grencilerin toplumdaki giinliik yasama Sosyo-
kiiltirel adaptasyonu uygulamali ve zorunlu bir niteliktedir. Egitim siirecine dahil
olmanin bir 6n sartidir ve ev sahibi kiiltirle bir ruhsal biitiinlik saglamaz.
Bagdastiricilarin dis davranisi, ev sahibi kiiltiirde benimsenen sosyal ve i¢sel normlar -

ulusal kiiltiirlerinin normlari tarafindan diizenlenir. Yurtlarda kompakt bir yerlesim, yerel
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hakla yakin temas eksikligi, irksal ve ulusal ayrimciligin tezahiirleri, {iniversitede ve
dahasi sehirde yabanci 6grencilerin mahsur kalmasina neden olmaktadir. Sosyo-kiiltiirel
uyumun zorunlu karakteri ayni zamanda egitim motivasyonunun ozelliklerinden de
kaynaklanmaktadir.

A.V. Kravtsov'a gore, adaptasyon, seyri bireysel Ozelliklere ve becerilere,
durumlarin 6zelliklerine, kisilikten beklenen degisikliklerin giicline, yeni bir kiiltiirde
gegirilen zamana, onceki deneyime ve egitime, bulunduklari tilkenin temsilcileri ile
yakin sosyal baglarin varligina bagli olan bir siirectir. Uyum siireci, bir dizi faktore bagh
olarak farkli sekillerde ilerleyebilir. Alanda yapilan arastirmalar analizi, yazarlarin
faktorleri daha biiyiik gruplar halinde birlestirmek i¢in farkli terminoloji ve gerekgeler
kullanarak ayn1 adaptasyon faktorleri hakkinda konustugunu gostermektedir. Pedagojik
bilimde, 6grencilerin yeni ¢evreye uyum mekanizmalarinin ve bu mekanizmalara etki
gosteren faktorleri arastiran bircok calisma vardir. Yapilan arastirmalarin genel
sonuclarina gore, uluslararasi Ogrencilerin yeni ortama uyumu bir¢ok faktérden
etkilenir. Kiiltiir, belirli bir toplumda kisiligin gelisiminde deger tutumlarini ve
kilavuzlarini belirledigi i¢in burada onemli bir rol oynar. Yabanci Ogrencilerin
iiniversiteye Uyumu igin, bir ihtiyaglar, degerler ve giidiiler kompleksini ortaya ¢ikaran
i¢ mekanizmasini saglayan i¢ (psikolojik) faktorleri, etkilesim icin duygusal diizey ve
psikolojik hazirligini ve ayni zamanda tiniversitede ve yeni bir ortamda aktif yaraticiligi
faaliyetini vurgulamak miimkiindiir. Bunlarin arasinda asagidakiler yer almaktadir
(Surygin, 2001, s.232):

o Deger temeli;

e Bitisik kiiltiirlerde ortak deger temellerinin varligs;

¢ Dil tabani;

e Uluslararasi 6grencinin iletisim becerilerinin seviyesi;

e Yeni toplumun temsilcileriyle iletisim engelini asma motivasyonu;

¢ Yeni sosyo-kiiltiirel ¢evrenin arka plan bilgilerine sahip olmak;

¢ Bir yabanci tiniversitesinde mesleki egitim alma motivasyonu;

e Psikolojik 6zellikler;

e Gruptaki kisileraras1 iligkilerden ve yeni sosyo-kiiltirel c¢evreden
memnuniyet;

e Yeni bir kiiltiirel toplumda kendini gerceklestirme ve kendini onaylama
ithtiyac;
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¢ Kendi kendine organizasyon.

Di1s (sosyo-pedagojik) faktorler, yabanci 6grencilerin yeni sosyo-kiiltiirel ortama
uyum siirecini etkileyen nesnel nedenleri temsil eder. Bu grup, Ogrencilerin ve
tiniversitenin mikro ¢evre kosullarini, egitim siirecinin 6zelliklerini igerir. Dis faktorler,
yabanc1 6grencilerin yeni ortama basarili bir sekilde uyum saglamalarini etkileyen egitim
stirecindeki katilimcilarin etkilesimi i¢in 6n kosullari yaratir. Dis faktorlerin bilesenleri:

e Yeni toplumun sosyo-kiiltiirel degerleri;

o Kiiltiirler ve degerler arasindaki benzerlik ve akrabalik derecesi;

e Universitenin egitim ortami;

e Yeni dil ortami;

e Ogretmenler, yerel ve yabanci dgrenciler arasindaki etkilesimin varhigs;

e Yerel halktan arkadaslarin varligi;

e Yabanci 6grenciler i¢in bos zaman organizasyonu,

e Yeni ortamda favori aktivitelerin ve hobilerin varligi; evrak, konaklama,
yemek ile ilgili sorunlarin ¢oziimii;

e Evsahibi iilkesinde calisma mevcudiyeti ve yeni bir lilkede istihdam olasilig.

Ogrenci ortami, 6grencilerin kendi davranis kodlarma sahip olduklari igin, yabanci
temsilcileri arasinda yeni davranigsal tutumlarin olusumunda 6zel bir rol oynamaktadir.
Bu nedenle, iiniversitede uyum siirecinde, yabanci 6grenciler, 6grencilerin dogasinda var
olan deger yonelimleri agisindan 6grenme siirecine yonelik tutumlarini olustururlar. Bu
nedenle, iiniversiteye uyum saglarken, yabanci 6grenciler yeni bir topluma entegreolma
ve toplum tarafindan gelistirilen normlari, davranig kaliplarini, sosyal olarak kabul
edilebilir degerleri 6ziimseme ihtiyaciyla karsi karsiya kalirlar, bu da uyum siirecinde

zorluklar getirir (Vitkovskaya, 2005; Chechkareva, 2016).

2.7.3.Uluslararas1 6grencilerinin sosyo-Kiiltiirel uyum siirecinin 6grencilerinin
akademik basariya etkisi

Bu alanda yapilan arastirmalarin sonucunda, yabanci 6grencilerin uyumunda en zor
olan giinliik yagsama ve egitim siirecine adapte olmasiin oldugu ortaya cikartilmistir.
Fizyolojik uyumunda, en biiyiik zorluklar yabanci iilkenin iklim kosullarina uyumla
iligkilidir. Akademik ve sosyo-kiiltiirel uyumdaki zorluklar, dile hakim olma seviyesinin
yetersizligi ile iligkilidir. Bu sorunun arastirmacilarindan biri olan Shapoval'a gore,

adaptif kriz durumunda, sadece bazi 6grenciler, zor bir sosyo-psikolojik durumdan
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bagimsiz olarak kendileri bir ¢ikis yolu bulabilirler. Yabanci bir 6grencinin yeni iklim ve
yasam kosullarina, yeni bir egitim sistemine, yeni bir iletisim diline, ¢alisma gruplarinin
ve akiglarin uluslararas1 karakterine vb. alismasi gerekir. Yabanci 6grencilerin egitim
siirecine bagarili bir sekilde girmesindeki temel sorun, yabanci Ogrencilerin egitim
bilgisinin algilanmasina hazir olma diizeyleri (iletisimsel yeterlilik) ile yiiksekogretimin
gereksinimleri arasindaki geliskidir (Lebedeva, 1999; Chernikova, 2012, s.156).

Bir yabanci {iniversitesinde kaldiklar1 ilk giinlerden itibaren, yabanci 6grenciler
kendilerini, kendileri i¢in alisilmadik bir sosyo-kiiltiirel, dilbilimsel ve ulusal ortamda
bulurlar ve bu ortamda bir an 6nce uyum saglamalar1 gerekir. Bu nedenle, yabanci
Ogrenciler i¢in egitim silirecinin basarili bir sekilde yonetilmesi, uyum sorununu ¢ézmenin
ayrilmaz bir pargasidir. Etkili uyum, yabanci 6grencilerin egitim kalitesini ve seviyesini
artirir, bilgi, beceri ve yeteneklere hakim olmak i¢in yiikksek motivasyon saglar.
Akademik basari, sosyal ve bilimsel aktiflik dgrencilerin basarili uyumunda O6nemli
faktorler olarak algilanmaktadir. Ote yandan 6grencinin kayitsizhigy, ilgisizligi, akademik
basarisizligi, 6grenci adina ilgi eksikligi uyum doneminin zorluklarini ifade eder. Bunun
bircok nedeni nesneldir, fakat en O6nemli nedenlerden biri dilin yetersiz bilgisidir
(Stefanenko, 2000, s.42).

Ogretim uygulamas, farkli iilke ve bolgelerden gelen yabanci dgrencilerin uyum
stirecinin farkli oldugunu gostermektedir. Bu 6grenciler arasindaki uyumsuzluk derecesi
de farklidir. Bu, iki kiiltiiriin uzakligini agikliyor: yerel ve yabanci. Yerli ve yabanct bir
tilkenin dig faktorleri onemli farkliliklar gosteriyorsa (iklim, cografya vb.), uyum
saglamak daha zordur. Din, ulusal yemek, kiiltiir, gelenekler - tiim bu yonler de bir rol
oynar. Uyum problemini incelerken, su 6gretim sartlar dikkate alinmalidir (White, 1995,
s.101; Despret , 2002, s.287; Turner, 2012, s.39):

e Iki veya daha fazla kiiltiirle temasin gerceklestigi ¢ok uluslu gruplar;
e Tek uluslu gruplar.

Sadece yurttaslarin oldugu bir grupta yabanci 6grencilerin kendilerini daha giivende
hissettikleri kanitlanmistir. Bunun nedeni, tek uluslu bir grupta, belirli bir davranis ¢izgisi
ve bir iletisim klisesi olusturan ortak ahlak, gelenekler, gelenekler ve yetistirilmeye
dayanan hizli bir ekip toplanmasi gercegidir. Gelenek ve goreneklerin, insanlarin
davraniglarini belirleyen kiiltiir sayesinde diizenleyici bir islev gordiigii eminlikle ifade
edilebilir ( Surygin, 2001). Algilamanin tekdiizeligi ve kisilik davranisinin belirleyici

normlarmin 6zlimsenmesi gibi anlar, siniftaki iligkilerin bir tiir diizenleyicisi olarak
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hizmet eder, sosyal disiplini destekler ve egitim siirecini kurmaya ve diizene koymaya
yardimci olur.

Cok kiiltiirlii gruplarda 6gretmenin avantajlar1 vardir. Yabanci bir 68rencinin yeni
bir sosyal ve kiiltiirel hayata basarili bir sekilde uyarlanmasi, yerel 6grencilerle aktif
iletisimden kaynaklanmaktadir. Arkadaslik sinirlar1 ve kisinin ufkunu genisletir. Bununla
birlikte, ¢ogu yabanci 6grencinin yerel sinif arkadaslariyla smirli baglantilari vardir.
Yerel 6grenciler ise yabancilarla arkadaslik kurmaktan kaginirlar. Bu nedenle, yabanci
ogrenciler genellikle calistiklar1 topluma karsi olumsuz bir tavirla vatana doénerler
(Kononova, 2012, 5.122).

Ogrenci topluluga is ve duygusal katilimi, 6grenci ortamindaki zengin sosyal
yasam, ortak bayramlarin hazirlanmasi, bilimsel konferanslar, spor yarigmalari ve miizik
festivalleri gibi genel enstitii faaliyetlerine aktif katilim, yabanci 6grencilerinin olumlu
uyum tizerine etki gosterir. Ne yazik ki ¢ogu zaman yerel 6grenciler yabanci grup
arkadaglarina gereken saygi ve ilgiyi gostermiyorlar, bolgesel bilgiye sahip degiller,
yabanci arkadaglarinin davranis ve iletisiminin ulusal 6zelliklerini bilmiyorlar (Krivtsova,
2011, s. 130).

Uzmanlik diline hakim olmak i¢in en verimli sonuglart getiren empoze edilmis
pedagojik bir siire¢ degil, dostca katilim ve iletisimdir.Yabanci 6grencilerin miimkiin olan
en kisa siirede yerel diline hakim olabilmeleri igin, dil ortamindan, yasamanin ve
O0grenmenin bir arada varolusundan en iyi sekilde yararlanmak gerekir. Yabanci bir
tilkede okumak i¢in gelen uluslararasi 6grenciler sosyo-kiiltiirel ortamlarini degistiriyor.
Aile, yurttaslar ve arkadaslarla alisilmis iletisim bozulur. Dis ve i¢ ¢evrenin yeni
kosullarima uyum siireci baslar. Yabanci 6grenciler, sinav basarisizligl veya yetersiz
notlar1 yerel 6grencilerine gore daha aci verici bir sekilde yasarlar. Bu, aileye, hiikiimete
iniversite Ogretmenlerine, go¢menlik yetkililerinekarst biiyikk bir sorumluluk
duygusundan kaynaklanmaktadir. Aktif bir kiiltiirel ve sosyal yasam, dostane iliskiler,
yeni bir kiiltiire girmenin bir¢ok zorlugunun iistesinden gelmeye gerg¢ekten yardimci
olabilir. Yabanci bir lilkeyle gelen her bir uluslararas1 6grencilerin geldigi tilkeye karsi
ilgisi olmayabilir. Kiiltiirlerini ev sahibi iilkede gordiikleriyle karsilastiriyorlar. Yabanci
gercekliginin ¢ogu onlara sok ve yanlis gelebilir. Bu kosullarda, yabanci bir 6grencinin
egitim siirecine dahil edilmesi i¢in en uygun yontem, kendi ulusal kimligini korurken
farkli bir ulusal kiiltiriin aktif bir gelisimini saglayan entegrasyon siirecidir. Yeni bir

kiiltiirel gevreye entegrasyonu basarili uyumunun ana gostergesi haline gelmektedir
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(Smirnova, 2007, s.90; Lyutova, 2007, s.138). Bu yiizden, 6grenciler arasinda dostane
iligkiler gercevesini genisletme ve giliglendirme sorunu, herhangi bir egitim kurumunun
Ogretim kadrosu icin en 6nemli gorevler biri olmalidir.

Bir 6gretmenin en Onemli gorevlerinden biri, yabanci 6grencileri ders dist
etkinlikler yoluyla yerel ulusal ve kiiltiirel gelenekleriyle tanistirmak, sosyo-kiiltiirel
etkinlikler yoluyla yerel kiiltiiriiniin unsurlarini 6ziimsemelerini saglamak i¢in her tiirlii
cabay1r gostermektir (Vitkovskaya ve Trotsyk, 2005, s.272). Bu, bayramlarin ortak
hazirlanmasini ve diizenlenmesini, miizelere gezileri ve tarihi yerlerde yiiriiyiisleri ve
halkin baz ritiiel eylemlerinin agiklamasim olabilir. Ogrencileri yerel halkinm ulusal
orijinal kiiltiirii ile tanistirmak, klasik edebiyati, tarihi kurgulart okumak ve tartigmak-
tim bunlar yabanci Ogrencilerin iletisim  becerilerini  olusturmanin  etkili
yontemleridir. Yabanci uyruklu 6grencilerin iletisim becerilerinin olusumunun, 6grenme
stirecinin sadece smif ¢aligmalar1 g¢ercevesinde pedagojik iletisim diizeyinde degil,
kiiltiirleraras: iletisim diizeyinde de gerceklestirilmesi halinde daha basarili olacag:

distiniilmektedir.

2.7.4. Tiirkiye’de yiiksekogrenim goren uluslararasi 6grencilerinin sosyo-kiiltiirel
sorunlari

Ulkeleri disinda egitim almak isteyen genglerin sayisi hiza artmasi nedeniyle
modern diinyada, uluslararas1 egitim baglantilar1 yogun bir sekilde gelismektedir.Yabanci
ogrencilerinin Tiirkiye’ye gelmelerinin temel amaci eg8itim oldugundan, tilkenin asil
gorevi, Ogrencilerin yeni bir sosyo-kiiltiirel ortamda egitim faaliyetlerine psikolojik
olarak hazir olmalarini saglamaktir. Bu, yabanci 6grencilerin yeni bir aligilmadik egitim
sistemine, yeni 0gretim bi¢imlerine ve derslerin kontroliine, biiyiik miktarda bilginin
Oziimsenmesine, yeni bir ekibe, yeni bir ortama, bilimsel materyalin analizine uyum
saglamalar gerektigi anlamina gelir. Yabanci 68rencilerin egitim siirecine basarili bir
sekilde girmesindeki temel sorun, yabanci 6grencilerin egitim bilgisinin algilanmasina
hazir olma diizeyleri (iletisimsel yeterlilik) ile yiiksek 6gretimin gereksinimleri arasindaki
celigkidir. Basarili uyum, basarili 6grenmenin anahtaridir. Ayn1 zamanda akademik
performans, sosyal ve bilimsel etkinlik 6grencilerin basarili uyumunun énemli faktorleri
olarak algilanmaktadir. Ote yandan &grencinin ilgisizligi, akademik basarisizlig1,

meraksizlig1, uyum déneminin zorluklarindan bahseder.
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Yabanci dgrencilerin egitimdeki basarilari, mesleki egitimlerinin seviyesi bilyiik
Ol¢iide ev sahibi iilkedeki sosyo-kiiltiirel uyuma baglhidir. Ev sahibi yapan iilke, onlar
yeni bir yasam tarzina adapte etmenin karmasik siirecini hesaba katarak, yabanci
Ogrenciler i¢in en uygun yasam ve Ogrenme kosullarin1 saglama gorevi ile karsi
karsiyadir. Bu elbette ki 6nemlidir, ancak bu durum sorunun sadece bir tarafidir. Sorunun
diger tarafi, 6grencilerinkendilerinin yeni kosullara ne Ol¢lide adapte olmaya hazir
olduklar ile ilgilidir. Uluslararas1 temaslarin en uygun kosullar1 altinda bile, yeni bir
kiiltire girerken, Ogrenci genellikle c¢esitli zorluklar ve sorunlarla karsilastigi
unutulmamalidir. Cogu zaman, farkl iilke ve kiiltiirlerin temsilcileri birbirleri hakkinda
cok az sey biliyorlar, basmakalip fikirlere rehberlik ediyorlar, baska bir kiiltiir hakkinda
yanlig, bazen carpitilmis veya olumsuz bilgilere sahipler ve ona kars1 dnyargi yasiyorlar.
Tiim bunlarin bagka bir sosyo-kiiltiirel ¢evreye adaptasyon siirecine etki géstermemesi
imkansizdir. Bu ylizden yabanci 6grencilerin sosyal uyum sorununu ortaya ¢ikmaktadir
(Dorozhkin ve Mazitova, 2007, s.73-74).

Tiirk Cumbhuriyetin {iniversitelerinde diinyanin bir¢ok iiniversitede oldugu gibi
cesitli kiiltiirel ve dini norm ve geleneklerin tastyicilart egitim goérmektedir. Cesitli
uluslarin  bir araya gelmesi Ogrencilerin sosyo-kiiltiirel uyum siirecinde bazi
zorluklarortaya ¢ikartmaktadir. Yabanci bir iilkede egitim almak her bir 6grenci igin
stiphesiz ki birgok sorunlarla doludur. Bu sorunlarin arasindan o6nde gelenler
asagidakilerdir (M.Paksoy, S.Paksoyve Ozcalic1, 2014, 5.86; Denisenko, 2015, s.23):

e Sosyal yapi;

e Egitim sisteminin yapisi,

e Tklim;

e Dil engeli. Dilin yetersiz bilgisi, 6grencinin materyali 6ziimsemesini zorlagtirir

ve diger iilkelerden olan diger 6grencilerle normal iliskiler kurmasini engeller;

o Kiiltiirler aras1 farkliliklar. Sosyal uyum siirecini zorlastiran temel farkliliklar

asagidaki noktalardadir:
o Giyim tarzindaki farkliliklar;

o Halka acik yerlerde norm ve davranis tarzindaki farkliliklar;

(@]

Davranis kaliplarindaki farkliliklar (bireyler arasi diizeyde iletisim
bi¢iminde birlikte yagsama yerlerinde diizeni saglama normlar1 dahil);

Cesitli iletisimsel hareketlerin kodunu ¢ozmedeki farkliliklar;

o
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o Kiiltiir soku. Bu fenomenhem sosyo-kiiltiirel uyum siirecinde bir problem,
ayn1 zamanda bu siirecin ilk asamasidir. Aragtirmacilar Yu.N.Dorozhkin
ve L.T. Mazitova'ya gore yabanci 6grenciler igin kiiltlir soku, daha ziyade,
adaptanlarinsosyo-psikolojik kisilik bozukluklarinda degil, eski ve yeni
kiiltiirel normlarin ve degerlerin kaginilmaz ¢atismasidir.Burada eski olan,
yabanci bir 6grencinin terk ettigi toplumun bir temsilcisi olarak dogasinda
var olan normlar, yeni ise geldigi toplumun dogasinda var olan normlar
olarak kabul edilmektedir.

Cagdas Tiirkiye artik yabanci tilkelere 6grencilerini gonderen tilke olmaktan ziyade
uluslararasi 6grencilerine ev sahipligini yapan iilkelerin arasinda yer almaktadir. Ayrica
ev sahipligi yapilan ve iilkeye kabul edilen d6grenci sayis1 her gegen yil artmaktadir. Bu,
uluslararas1 6grencilere ayrilan ekonomik biitce ve kontenjanlarin her yil artti§1 anlamina
gelmektedir. Gelisen ve genisleyen egitim aligverisi Tirkiye ile farkl tilkeler arasinda ve
ozellikle de Tiirk devletleri arasinda kiiltiirel baglarin kurulmasi, korunmasi ve aktarimin
saglamasinatesvik etmektedir. Bu yilizden egitim ve kiiltiirel politikalarinin gelismesi
amacina Tiirkiye, uluslararasi 6grencilerin karsilastigi sorunlarin belirlenmesi ve

diizeltilmesine hususi dikkat ayirmaktadir (Aslan ve Babirzade, 2020, s.2).

2.7.5. Tiirkiye’de yiiksekogrenim goren Azerbaycan uyruklu é6grencilerin
karsilagtiklar: sosyo-kiiltiirel sorunlar

Yabanci iilkeye egitim gérmeye gelen uluslararast 0grencilerin sosyo-kiiltiirel
sorunlar1 arasinda en Onemli olanlar, farkli bir iilkede bulunmasi, aile 6zleminin
yasanmasi, yurt yasantisinin zorluklari, egitim edinme tiiriine aligsmasi, arkadaslik
iligkilerinde uyumsuzluk yasanmasidir (Kiroglu, Kestenve Elma, 2010, s.26-39). Ciinkii
icinde bulundugu toplumdan farkli bir toplumun sosyal davranis tarzlarini ve kiiltiirtinii
her insan ayn1 benimsememektedir. Genel kiiltiiriin benzer olmasina ragmen farkli inang,
kiiltiir ve deger yargilarina sahip 6grenciler de bulunmaktadir. Bu ortami kabullenme
stireci ne kadar uzun ve zor olsa, o kadar 6grencilerin ruh saghg: ve kisisel basarilar
lizerinde olumsuz etkiye sahip olabilmektedir (Ozgetin, 2013, s.4). Karaoglu (2007,
s.265) da bu durumu vurgulayarak, kiltirel farkliliklar artttkga uyma davranisina
olumsuz etki gosterdigini soyliiyor. Baska degisle, kiiltiirel benzerliklerin artimi
Ogrencilerin icinde yasadigr kiiltliriin benimseme diizeylerine olumlu etki gdsterebilir.

Kiiltiiriin benimsenmesi, bireyin ¢evre ile saglikli iletisim ve iligki kurma stireci seklinde
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agiklanabilir. Bu iligkilerin siirdiiriilmesi zamani karsilanan sorunlarla basa ¢ikabilmesi
oldukg¢a zor bir durum olabilmektedir. Ciinkii kiiltlir, insanin insanlagsmasinda ve
toplumsallagmasinda en 6nemli etkendir (Y1lman, 1990, s.73). Her birey mutlu ve saglam
yasamak ister. Yasamlarini saglikli ve verimli bir bigimde siirdiirebilmegi isteyen bireyler
cevre ile de kiiltiirel uyum i¢inde bulunmalidirlar (Sahin, 2001, s.66).

Sosyo-kiiltiirel uyum saglama sorunlarinin etken faktorlerin en basinda ¢evrenin
dilini benimsemesi durmaktadir. Bu, bir 6grencinin diisiincelerini, fikirlerini, isteklerini
ifade etmesi i¢in dil yeterliligine olan ihtiyacindan ileri gelmektedir. Yeni dil, iletisimin
temel unsurudur. Dil, yabanci iilkede egitim goren Ogrencilerinin giinliik hayatlarini
siirdiirmesini, yerel halkla iletisim kurmasini, kendine arkadaslarin edinmesini biiytlik
oranda etkilemektedir. Bu ylizden, dil yetersizligi yasayan uluslararasi 6grenciler kendini
yetersiz ve eksik hissedebilirler. Bu durum da 6grencinin bulundugu kiiltiiriin benimseme
stirecini olumsuz etkileyebilir (Ac¢ik, 2008, s.34). Dil diizeyini yeterli olmast SOSyo-
kiiltiirel uyum saglamsindan baska akademik basarisi i¢in de biiyiikk 6nem tasimaktadir.
Bu agidan Tiirkiye’de egitim goren Azerbaycan uyruklu ogrencilerinin avantajlar
yiiksektir. Cilinkii Tiirk kokenli olan Azerbaycan dili, Tiirk dili ile bir¢ok benzer
kelimeleri paylagsmaktadir. Bu ylizden Azerbaycanli Ogrencilerinin, Tiirkiye’ye ilk
geldigi zamanlar diger uluslararasi uyruklu 6grencilere kiyasla dil bakiminda zorluklari
daha azdir. Fakat yine de dil seviyeleri egitim almak i¢in yeterli olmayabilir. Bu ylizden,
dil sorunu ile karsilasacaklarma dair ihtimal yine de biiytiktiir (Topal ve Mammadov,
2019, s. 290).

Tirkiye’de egitim goren Azerbaycanli Ogrencilerin karsilagabilecekleri diger
onemli sorunu ekonomik durumlarinin tilkede yasamalari i¢in yeterli olmamasidir. Yasal
olarak Tirkiye’de ¢alisma iznine sahip olmadiklari i¢in daha ¢ok ailelerinin destegi ile
egitimlerini silirdiiren Ogrencilerin sayisi ¢ok oldugu icin bu sorun sik¢a karsilasan
sorunlardandir. Ciinkii 6grencilerinin temel ihtiyaglarinin ve masraflarin karsilanmasinda
karsilagilan giicliiklerin sosyo-kiiltiirel uyum siirecine olumsuz etki gostermektedir
(Aydin, 1995, s. 13).

Yabanc iilkeye egitim gérmeye gelen her bir 68rencinin egitim diizeyine uyum
saglamas1 oldukca O6nemlidir. Ciinkii 6grenci olarak bagka iilkeye gelmelerinin genel
amaglar1 bir meslek veya statli sahibi olmalaridir. Fakat {iniversite yalnizca akademik
yasam saglayan yer olarak kalmamaktadir. Bir 68renci i¢in bagarili olmak, yalniz okuldan

mezun olmak degildir. Bunun disinda sosyal ve kisisel acidan amaglarina ulasabilecekleri
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gelisimini de saglayabilmesine dikkat edilmelidir. Farkli tecriibe edinme programlarina,
sosyal gruplara katilmak, kendi g¢evreni genisleterek c¢oklu arkadas edinmek gibi
davraniglar bu siirece olumlu etki gosterebilir (Antonova, 1998, s.3).

Yabanci iilkede egitim alan her bir 6grenci Sosyo-kiiltiirel uyumun birkag
asamasindan gecmektedir. Ik asamada yeni bir iilkeye geldigi icin pozitif duygular
tistlinlik yapmaktadir. Diger asama, kendini yalniz ve mutsuz hissetme gibi negatif
anilari ile doludur. Bu asama kriz asamasi adlanir. Kriz asamasi ne kadar ¢abuk atlansa,
uyum siireci de o kadar rahat ve olumlu geger. Sonuncu asama, 6grencinin kendini rahat
hissetmeye basladig1 ve giiven duygusunun hakim oldugu asamadir. Bu kiiltiirel uyumun
saglanmasinin gostericisidir (Gullahorn, 1963, s. 18). Bu asamalarin miimkiin derecede
saglikli ve verimli ge¢cmesi i¢in {niversitelerinin istiine diisen gorev uluslararasi
Ogrencilerinin basarili olmalarima etken ola bilecek, motivasyonlarina olumlu etki
gosterecek sekilde faaliyet gostermektir.

Alanyazin incelemelerinde Tiirkiye’de egitim alan hem Tiirk Diinyasindan gelen,
hem de uluslararas1 6grenciler {lizerine gesitli ¢alismalarin yapildigi goriilmistiir. Bu
calismalarda 6grencilerin uyum ve iletisim, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik sorunlari, dil
sorunlar1 gibi ¢esitli konularda arastirmalar yapildig1 goriilmektedir. Fakat Azerbaycan
uyruklu ogrencililerin yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel uyumun sorularinin inceleyen ve bu
sorunlarin ¢6ziimiine yonelik beklentilerinin arastirdigi herhangi bir ¢calisma bulgusuna
rastlanmamistir. Bu acidan ¢aligmanin alanyazina katki sunacag diisiiniilerek Tiirkiye’de
egitim goren Azerbaycanli 6grencilerin yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel uyumun 6zelliklerinin

arastirilmasi onemli goriilmistiir.

2.7.6. Uluslararasi 6@rencilerin yasadiklar:1 uyum siireclerine iliskin yurt icinde ve
yurt disinda yapilan calismalar

Alanyazin incelendiginde uluslararasi 6grencilerin yasadiklar1 uyum siireglerine
iliskin bir¢ok c¢alisma yapildigr goriilmektedir. Bu boliimde uluslararas1 6grencilerin
yabanci iilkelerde gectikleri sosyo-kiiltiirel uyum siireglerine iliskin yurt i¢cinde ve yurt
disinda yapilan ¢alismalara yer verilmistir. Sosyo-kiiltiirel uyum siireglerine iliskin
yapilan c¢alismalar verilirken once yurt icinde yapilan caligmalar, daha sonra ise yurt

disinda yapilan caligmalarin yer verilmistir.
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2.7.6.1 Yurticinde yapilan arastirmalar

Aragtirmanin bu kisminda, konuyla ilgili yurticinde yapilmis arastirmalar yer
almstir.

Tarak (2006)’1n yiiksek lisans arastirmasinda Tiirkiye’de yliksekdgretim goéren
Azerbaycanli 6grencilerin egitim durumlart ve egitim aldiklar1 zamandaki memnuniyet
siireglerini  6lgmeye calisilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu Istanbul’dan 112,
Ankara’dan 35 ve diger sehirlerden 4 olmak {izere toplam 151 Ogrenciden
olusturulmustur. Katilimeilardan 74 lisans, 32 yiiksek lisans ve 21 doktora 6grencisi ve
%4,6’sinin kadin, %95,3’tiniin ise erkek oldugu belirtilmistir. Arastirmada elde olunan
bulgulara gore, 6grencilerin bazilarin ekonomik sorunlar yasadiklarini, birgogunun devlet
yurdunda kaldiklar1 ve bazilarminda ev ve 6zel yurtta kaldiklar1 ortaya koyulmustur.
Aragtirma sonucunda genel olarak Ggrencilerin 6gretim elemanlarindan memnuniyet
diizeyi yliksek oldugu goriilmiistiir.

Kiroglu, Kesten ve Elma (2010) tarafindan Tiirkiye’deki bir {iniversitenin egitim
fakiiltesinde 6grenim goren yabanci uyruklu 6grencilerin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik
anlamda yasadiklari sorunlarini incelemek amaciyla calisma yapilmistir. Bu amag
dogrultusunda 2008-2009 6gretim yilinda 7 farkli iilkeden (Azerbaycan, Kazakistan,
Yunanistan, Ozbekistan, Mogolistan, Tiirkmenistan ve Gircistan)
Tiirkiyeiiniversitelerinden birinedgrenim gormeye gelen 15 uluslararasi 6grenciden veri
toplanmistir. Ogrencilerin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik anlamda yasadiklar1 sorunlarini
ortaya c¢ikartmak i¢in insan iligkileri, ekonomik sorunlar, barinma, ev 6zlemi, yemek,
giyim ve gelenek-gorenek konulara iligkin bilgi edinmistir. Arasgtirmaya katilan
ogrencilerin cogu Tiirk kokenli oldugu i¢in kiiltiir benzerliginden dolayr yerli
vatandaslarla iliski kurmada ve arkadas edinmede sorun yasamadiklarin1 belirtmisler.
Elde edilen verilere gére 6grencilerin karsilastigr en ciddi sorun, maddi sikintilardir. Ev,
aile, arkadas ve memleket 6zlemi neredeyse tiim 6grenciler arasinda en sik karsilagilan
sorunlar igerisinde yer almaktadir.

Collii ve Oztiirk (2010) tarafindan Tiirk Cumbhuriyetleri, Tiirk ve Akraba
Topluluklarindan Tiirkiye’ye yliksekogrenim gormek amaciyla gelen 6grencilerin uyum
ve iletisim sorunlarini arastiran bir ¢alisma gergeklestirilmistir. Aragtirmacilar Tiirk
Cumhuriyetleri’'nden Tirkiye’ye yiiksekdgrenim gérmek amaciyla gelen 6grencilerin
Tirkiye’de karsilastiklari sorunlar, zorluklar, beklentilerin karsilanma diizeyleri

incelenmis ve ortaya c¢ikan sorunlara ¢6ziim Onerileri gelistirilmistir. Arastirmanin
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orneklemi, Konya Selcuk Universitesi’nde yiiksekdgrenim goren 100 uluslararasi
Ogrenciden olugmaktadir. Verilerin toplanmasi i¢in katilimcilara kapali u¢lu sorulardan
olusan anket uygulanmistir. Elde olunan veriler SPSS programi ile analiz edilmistir.
Aragtirmanin bulgularina gore, katilimcilar Tiirkiye’de iletisim, uyum ve ekonomik
sorunlarla karsilagsmaktadir. Bu sorunlara ¢oziim olarak Ogrencilere arastirmacilar
tarafindan Tiirkiye’ye gelmeden 6nce veya geldikten sonra yazma, konugma ve anlama
becerilerini gelistirmeleri i¢in ¢alismalar1 ve bunun i¢in belirli bir ortam yaratmalari
gerektigi Onerilmistir.

Ozgetin (2013) tarafindan Tiirkiye’de yiiksekdgrenim goren yabanci uyruklu
ogrencilerin yasadiklar1 sorunlar ve sosyal uyumlarinmi etkileyen etmenlerini incelemek
amaciyla c¢alisma hayata gegirilmistir. Bu amaca ulasmak adma nicel tarama
modelindebir arastirma yapilmigtir. Bulgularin elde olunmasi igin 2011-2012 egitim-
ogretim yilinda Bursa ilinde yiiksekogretim goren 221 yabanci uyruklu 6grenciden
calisma grubu diizenlenmistir. Verilerin toplanmasi i¢in katilimci 6grencilere aragtirmaci
tarafindan gelistirilen anket uygulanmistir. Elde edilen bulgular SSPS programiyla analiz
edilmistir. Bulgularin analiz sonucunda elde olunan verilere gore Orta Asya ve Orta Dogu
tilkelerinden olan dgrencilerinin ¢ogunun bursla geldikleri, ailelerin egitim diizeylerinin
yiiksek oldugu, Tiirkiye’de egitim gormekten memnun olduklari, arkadaslik iligkilerinde
ve kiiltiirel uyumda zorluk ¢gekmedikleri, zorluk ¢ektikleri konularin ise dil problem, yurt
yasantist, kiiltlirel farkliliklar ve aile 6zlemi gibi sonuglara varilmistir.

Paksoy, H. M., Paksoy, S.ve Ozcalici, M. (2014) tarafindan GAP bélgesinde
O0grenim goren yabanci uyruklu 6grencilerin sosyal sorunlarini ortaya koymak amaciyla
bir arastirma yapilmistir. Bu amag dogrultusunda Kilis 7 Aralik Universitesi, Gaziantep
Universitesi ve Dicle Universitesinde 2010-2011 egitim-dgretim yilinda egitim géren
yabanci uyruklu 6grencilerden ¢alisma grubu olusturulmustur. Arastirmanin verilerini
elde etmek amaciyla yabanci uyruklu 6grencilere nicel arastirma tekniklerinden biri olan
anket teknigi uygulanmistir ve daha sonra SSPS’de analiz edilmistir. Arastirmada
ogrencilerin Tiirkiye’de baska tanidiklarimin olup olmamasmin ve Tirkgeni kendi
tilkelerinde veya Tiirkiye’de 6grenmenin 6grenci basarisina etki gosterip gdstermemesi
incelenmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda yabanci 6grencilerin Tiirkgeyi
kendi {ilkelerinde veya Tiirkiye’de 6grenmelerinin, ayni zamanda bagka tanidiklarinin

olup olmasinin Ogrenci basarisina etki gostermedigi bilinmistir.  Ayrica yabanci
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ogrencilerin ¢ogu erkek oldugu ve bazi sosyal zorluklara ragmen Tiirkiye’de egitim
gormekte memnun olduklari sonuca varilmistir.

Musaoglu (2016)’in ¢alismasinda Tiirkiye’de Ogrenim gbéren uluslararasi
Ogrencilerin entegrasyon siiregleri incelenmistir. Bu ¢alismanin ana amaci Tiirkiye’ye
yiiksekogretim gormeye gelen uluslararasi Ogrencilerin uyum siirecin, bu siirecte
yasadiklar1 problemlerin ve bu problemler basa ¢ikma yetenekleri ve diger d6grencilere
tavsiyelerin incelenmesidir. Bu amaca ulagsmak i¢in fenomenoloji bir ¢alisma yapilmistir.
Veriler Istanbul’daki bir &zel {iniversitenin hazirlik égrencilerinden olusan 5 kisilik bir
grubundan goriisme yontemiyle elde edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen verilere
gore neredeyse tim Ogrencilerin uyum siirecinde karsilastiklari en 6nemli sorun dil
yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Bu sorun kendi iilkelerinden olan arkadaslar1 veya
aileleri 6zlemini daha siddetli hale getirmektedir. Bunun nedeni yabanci 6grenciler, dil
yetersizliginden dolayr yerel sakinlerin arasindan arkadas edinmekte zorluk
cekmektedirler. Bu yiizden Tiirkiye egitim gormeye gelmek isteyen Ogrencilere
verecekleri ilk tavsiyeleri Tiirk¢e 6grenerek iilkeye gelmeleridir.

Gokyer (2016)’in ¢aligmasinda farkli degiskenler acisindan yabanci uyruklu
tiniversite Ogrencilerinin  psikolojik uyumlarim1 incelemeye ve degerlendirmeye
calisilmistir. Calisma iligkisel tarama modelinde yapilmistir. Arastirma verilerin elde
edilmesi i¢in Dogu Anadolu Bolgesi’nde bulunan bir kamu {iniversitesinde 2014-2015
egitim-0gretim yilinda egitim goren yabanci uyruklu 146 6grenciden c¢alisma grubu
olusturulmustur. Veriler “Yasam Doyum Olgegi”, “Genel Saglik Olgegi”, “Oz Yeterlik
Olgegi”, “Kiiltiirlesme Tutumlar1 Olgegi”, “Kiiltiirel Uzaklik Olgegi” ve “Algilanan
Sosyal Destek Olgegi” olmak iizere alti anket Slgek araciligiyla toplanarak, SPSS
programi ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore; her iki
cinsiyetin de verdigi cevaplara gore yasamdan doyumlariin diisiik oldugu, genel saglik
durumlarinin ise her zamaninkinden daha az diizeyinde oldugu ortaya ¢ikmustir.
Ogrencilerin psikolojik uyumlarinin incelemesinde kiiltiirlesme degiskeni birincil yer
almistir. Verilen cevaplarina gore dgrenciler kiiltiirlesmenin en 6nemli tutumlarindan biri
olan biitiinlesmeni tercih ettikleri ortaya ¢ikmistir. Son olarak, farkli cografi bolgelerden
gelen yabanci uyruklu 6grencilerin manevi ve sosyal hayatlar1 ve inanglarinda birgok
benzerliklerin bulundugu ortaya ¢iksa da giyim, iletisim tarzi, dil ve yemek kiiltiirleri,

degerler, arkadaslik gibi konularda farkliliklar ortaya ¢ikmustir.
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Seker ve Akman (2016) tarafindan uluslararas1 6grencilerin psikolojik ve S0syo-
kiiltiirel siireglerini inceleyen bir aragtirma yapilmistir. Bu arastirmanin genel amaci
uluslararas1 6grencilerinin psikolojik ve sosyo-kiiltiirel uyum sorunlarin incelenmesidir.
Bu ama¢ dogrultusunda arastirmacilar tarafindan Manisa Celal Bayar Universitesinde
2014-2015 egitim-6gretim yilinda T1p, Miihendislik, Iktisadi Idari Bilimler, Fen Edebiyat
Fakiiltesi ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Uygulamali Bilimler boliimlerinde
egitim goren 28 farkl lilkeden gelen 187 yabanci uyruklu 6grenciden ¢alisma grubu
olusturulmustur. 17 ile 30 yas araliginda olan katilimcilardan 73 kadin, 114 erkektir.
Arastirmada Yasam Doyumu Olgegi, Sosyo-kiiltirel Uyum Olgegi ve Algilanan
Ayrimeilik Olgegi kullanilarak anket yoluyla veriler toplanmistir. Elde edilen bulgular
SPSS programi ile analiz edilmistir. Arastirmacilar ortaya ¢ikan sorular i¢in 6zliim
Onerilerde bulunmustur.

Savalsiz ve Gilindag (2017) tarafindan yapilan ¢alismada yabanci iilkelerden gelen
uluslararasi 6grencilerin yeni bir topluma uyum siirecini ve busiiregte karsilastiklaripsiko-
sosyal sorunlarinin ele alinmagi calisilmistir. Arastirmanin verileri 2016-2017 6gretim
yilinda Karabiik Universitesi’nde egitim alan 30 uluslararasi dgrenciden gériisme yoluyla
gerceklestirilmistir. Bu ¢alismanin ana amacit Karabiik Universitesi'ne egitim
alanyabancit 6grencilerin uyum siirecinde karsilastiklar1  sorunlarint  koymaktir.
Arastirmada elde edilen verilere gore Karabiik’teki uluslararasi o6grencilerin
karsilagtiklar1 problemlerin arasinda en ¢ok yer alanlar bunlardir: aile 6zlemi, toplumsal
iletisim, arkadas edinme, barinma, giyim, yemek kiiltiirii gibi konular.

Yardimcioglu, Besel ve Savasan (2017) tarafindan uluslararasi 6grencilerin sosyo-
ekonomik problemleri ortaya ¢ikartmak amaciyla bir aragtirma gercgeklestirilmistir. Bu
aragtirmanin  genel amaci Sakarya Universitesi’nde 6grenim goren yabanci uyruklu
Ogrencilerinin sosyo-ekonomik problemlerinin incelenmesi ve ortadan kaldirmak igin
¢Ozlimlerin  bulunmasidir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirmacilar, Sakarya
Universitesi’nde egitim goren yabanci uyruklu dgrencilerden galisma grubu olusturarak
nitel aragtirma yonteminin tekniklerinden olan yar1 yapilandirilmis goriisme teknigini ve
anketi kullanarak verileri topladilar. Calismada 6nce 6grencilerin neden Tiirkiye'yi egitim
almak icin tercih ettiklerinin sebebini ortaya cikarilir ve daha sonra saglik, kiiltiir,
ekonomik, psikolojik, akademik ve sosyal kategorileri altinda karsilasilan sorunlar
belirlenir. Caligma ayni zamanda ortaya cikan sorunlara ¢oziim oOnerileri de ortaya

koymaktadir.
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Gegkil (2017) tarafindan yapilan ¢aligmanin amaci yabanci uyruklu 6grencilerin
yasadiklar1 sorunlarin ortaya koyulmasidir. Bu ama¢ dogrultusunda Konya ilgesinde
egitim goren 109 yabanci uyruklu dgrenciden anket yoluyla bilgi toplanmistir. Orneklem
grubun olusturulmasinda cinsiyete gore farklilik olup olmadigini incelemek icin
katilimeilarin %61,5°i erkek, %38,5°1 ise kadin olarak belirlenmistir. Ogrencilerden elde
edilen verilere gore, iiniversite personellerinden, hocalarindan ve arkadaslarindan
ayrimcilik gérmedikleri sonuca varilmistir. Uyum siirecinde karsilastiklar1 en 6nemli
sorun Tiirk¢eyi anlama ve Tiirkce ders izleme olarak goriilmektedir. Uyum siirecine orta
diizeyde etki gosteren faktor olarak yemekler sorunu goriilmistiir.

Kozikoglu ve Aslan (2018) tarafindan Tiirkiye'deki Suriyeli lisans 6grencilerinin
sosyo-kiiltiirel, psikolojik ve akademik sorunlarini incelemeye amaglayan bir arastirma
gerceklestirilmistir. Bu amag dogrultusunda, Yiiziincii Y1l Universitesi'nde okuyan82
Suriyeli lisans 6grencilerinden galisma grubu belirlenmistir. Arastirma hem nicel hem de
nitel veri toplama araglarini kullanilarak gergeklestirilmistir. Verilerinin analizi,
istatistikler, t-testi ve betimsel analiz teknigi kullanilarak yapilmistir. Arastirma
sonucunda Suriyeli 6grencilerin dort temel becerisinde sorun yasadiklari tespit edilmistir;
yiikksek diizeyde (genellikle) vatan hasreti; sinif arkadaslart ve idari personel ile iyi
iligkileri, ancak bazilarinin 6gretmenleri ve yerel halkla ciddi sorunlar yasamaktadirlar.

Abaslt (2018) tarafindan Tiirkiye egitim goren Azerbaycanl 6grencilerin egitim
deneyimlerini arastiran bir calisma yapilmistir. Arastirmanin amact farkli burs
programlariyla veya kendi imkanlariyla Tiirkiye'de egitim alan Azerbaycanli
Ogrencilerinin egitim siirecindeki deneyimlerine iligkin goriislerini arastirmaktir. Bu
ama¢ dogrultusunda Tiirkiye’nin farkli illerindeki tiniversitelerde yiiksekogretim goren
36 Azerbaycan uyruklu Ogrenciden c¢alisma grubu olusturarak yari yapilandirilmis
goriigler hayata gegirilmistir. Nitel aragtirma yontemiyle gerceklestirilen bu aragtirmada
olgu bilim deseni kullanilmistir. Elde olunan bulgularin betimsel ve igerik analizi
yapilmistir. Arastirmanin genel sonucu olarak Azerbaycanli dgrencilerinin Tiirkiye'de
egitim gérmekten memnun olduklar1 sonuca varilmistir.

Musal1 (2018) tarafindan yapilan nitel bir arastirmada Azerbaycanl 6grencilerin
O0grenim gormek icin Tiirkiye’yi se¢me sebepleri incelenmistir. Arastirmanin genel amaci
Azerbaycanli 6grenciler tarafindan yurtdisinda egitim almak igin hangi faktorlerinin
dikkate alinarak Tiirkiye’yi tercih ettiklerini ortaya ¢ikartmaktir. Bu amag dogrultusunda

2017-2018 egitim-6gretim yilinda Tiirkiye’nin Eskisehir ilindeki {iniversitelerinde
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lisansiistii egitim goren 25 Azerbaycanli 6grenciden calisma grubu olusturulmustur.
Bulgular aragtirmaci tarafindan gelistirilmis yar1 yapilandirilmis gériigme formu ile elde
edilmistir ve igerik analizi teknigi ile incelenmistir. Arastirmanin sonuglarina gore
Ogrencilerin Tirkiye’yi segme nedenleri olarak iki arasindaki din, dil, kiilttirel yakinligini
ve ekonomik bakimindan uygunlugu gdstermistiler.

Aslan ve Babirzade (2020) tarafindan Tiirkiye ve Avustralya’da 6grenim goren
yabancit uyruklu o&grencilerinin yagadiklarisosyo-kiiltiirel ve ekonomik sorunlarin
arastirtlmasini amaglayan arastirma yapilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda maksimum
cesitlilik 6rnekleme yontemi ile ¢alisma grubu olusturulmustur. Bu ¢aligma grubunda
2016-2017 egitim-dgretim yilinda Samsun Ondokuz Mayis Universitesine farkli yabanci
tilkeden egitim gormeye gelen 15 lisans Ogrenci ve Avustralya Queensland
Universitesinin farkli fakiiltelerinde egitim goren 7 farkli iilkeden gelen 12 yabanci
uyruklu lisansiistii 6grenci yer almistir. Verilerin toplanmasi arastirmacilar tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmig goriisme formun araciligiyla yapilmistir. Toplanan
verilerin analizi i¢in nitel verilerin analiz tekniklerinden biri olan igerik analizi teknigi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen verilere goére dgrencilerin kendi ve Tiirk
kiiltiirleri arasinda benzerlik gdstermesi nedeniyle Tiirkiye’de sosyal iletisim konularinda
sorunlarla karsilagmadiklar1 fakat Avustralya’daki uluslararast 6grencilerin  dil
yetersizligi  sebebinden yerli hakla iletisime girmede ve sosyal iletisim
konulardasorunlarla karsilastiklar1 belirlenmistir. Yabanci Ogrencilerin en Onemli
sorunlardan biri ekonomik sorunu oldugu belirlenmistir. Bu sorunun aradan kaldirilmasi
i¢cin O6grenciler i¢in ¢alisma firsatlarin saglanmasi 6nerilmistir.

Kurtga (2020) tarafindan Bartin Universitesi’nde egitim géren yabanci uyruklu
ogrencilerin sosyoekonomik sorunlarinin inceleyen nitel bir aragtirma yapilmistir. Ana
amact yabanci Ogrencilerinin sosyoekonomik problemlerinin belirlenmesi ve bu
problemlerinin ortadan kaldirilmasinda sosyal orgiitlerinin etkilerini arastirilmasi olan bu
arastirma, iki kisimdan ibarettir. Ilk kisimda calisma verilerin toplanmasi i¢in Bartin
Universitesi'nde egitim goren 11 farkli iilkeden gelen 20 6grenciden calisma grubu
olusturulmustur. Ogrencilerden bilgiler yari yapilandirilmis goriisme teknigi ile
toplanmistir. Arastirmanin ikinci kisminda ise Bartin’da bulun bazi sosyal orgiit ve
derneklerle goriiserek yabanct uyruklu Ogrenciler icin yapilan ve yapilacak
olancaligmalar hakkinda bilgi toplanmistir. Arastirma sonucunda elde olan bilgiler

farklilik gostermektedir. Bazi Ogrenciler dersleri anlamak ve hocalarla anlasmak
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konusunda problem yasamadiklarini, diger 6grenciler ise bazi derslerin anlasilmasinda
zorluk gektikleri belirtmislerdir. Ogrencilerden bazilar1 Bartin’in sosyal imkanlarin kisitla
oldugu, bazilar1 ise yerli hakla sorunlarin yasadiklarini vurguladilar. Ekonomik sorunlarin
arasinda en ¢ok rastlananlar barinma ve ulasim sorunlaridir. Bartin’daki vakif ve
derneklerden toplanan bilgilerine gore bazi yabanci 6grenciler igin burs, yurt veya
kalacak yerim kanlari sunulmaktadir. Fakat bu imkanlarin yeterli olmadigina gore

artirilmasi gerektigi sonuca varilmistir.

2.7.6.1. Yurtdisinda yapilan arastirmalar

Arastirmanin bu kisminda, konuyla ilgili yurtdisinda yapilmis arastirmalara yer
verilmistir.

Black ve Stephens (1989) tarafindan yapilan arastirmanin amaci yabanci iilkelerde
gorev yapan personelin uyum sorunlarini incelemektir. Arastirmada elde olunan verilere
goreyasadiklar ililkeye genel uyum ile kiiltiirel uyum arasinda 6nemli bag var: yasadig
iilkeye genel uyum sagliyorsa ve yerel kiiltiirlin temsilcileriyle iletisim kurmakta sorun
yasamayan kisiler, yeni kiiltiire daha kolay uyum saglamaktadirlar.

Ward ve Searle (1990) Yeni Zelanda'da okuyan Malezyali ve Singapurlu
ogrencilerle ilgili caligmalarinda kiiltiirel uyumu psikolojik (duygusal) ve sosyo-kiiltiirel
(davranigsal) boyutlarina ayirarak arastirdilar. Bu boyutlarina gére psikolojik uyum,
bireyin psikolojik iyiligine ve memnuniyetini, Sosyo-kiiltiirel uyum ise, gerekli kiiltiirel
davranig bigimlerini 6ziimsemesi ve sosyal diizlemde topluma uyum saglamasini ifade
etmektedir. Arastirmacilara gore sosyo-kiiltiirel uyum; yabanci bir kiiltiirde gegirilen
stireyerel halk ile iletisim stratejileri, dil bilgisi, kiiltiirel mesafe, vb. etkilendigini
vurguladilar.

Sukhova (2013) tarafindan yabanci O6grencilerin sosyal, akademik ve Kkiiltiirel
uyumunu incelemek adina arastirma yapilmistir. Calisman uyum siirecinin faktdrlerinin
ve Ozellikle de yabanci 6grencilerin sosyal, akademik ve kiiltiirel gibi temsil alanlarinda
adaptif davraniglarinin derinlemesine incelenmesine adanmistir. Bu amacina ulagmak igin
Duisburg-Essen (Essen, Almanya), UNN ve NNGASU (Nizhny Novgorod, Rusya)
tiniversitelerinde yiiriitiilen kapsamli bir uygulamali yapilmistir. Uygulamada Duisburg-
Essen Universitesinde egitim goren 27 yabanci 6grenci ile ve Lobachevsky adina NNSU
ve NNGASU Universitelerinde okuyan 70 yabanci Ogrenciler ile derinlemesine

goriismeler yapilmistir.Calismanin sirasinda, yabanci 6grencilerin yurtdisina uyumun her

88



tirlii sermayenin (sosyal, kiiltiirel, entelektiiel) kullanimiyla kolaylastirildigt hipotezi
kismen dogrulanmisti. Arastirma sonuglarina gére uyumun etkililigi, esas olarak sosyal
sermaye kullaniminin eksiksizligi ile belirlenir: genel olarak 6grencilerin uyum basarisini
onceden belirleyen bir tiir temel olarak. Uyumun erken asamalarinda, baskin rol sosyal
sermayeye verilir, daha sonraki asamalarda ise (akademik donemin sonunda), akademik
sermayenin rolii artar. Kiiltiirel sermaye, daha ziyade, uyum siirecinin basarisini
etkilemeyen nominal bir kategoridir, ¢linkii yabanci 6grencilerin sosyo-kiiltiirel ¢cevreye
entegre olma ilgisi ifade edilmemistir.

Derkach ve Demchenko (2015) tarafindan yabanct uyruklu Ogrencilerin
Ukrayna'daki yasam ve Ogrenme kosullarna uyumunun psikolojik ozelliklerin
incelenmesi amaciyla arastirma yapilmistir. Amaca ulasmak icin arastirmada 2013/14
ogretim yilinda Tiirkiye, Nijerya, Sudan, Kenya, Uganda, Tanzanya, Kamerun,
Tiirkmenistan, Kongo, Cin ve Vietnam'dan Ukrayna’ya egitim gérmeye gelen yaklagik
100 uluslararasi1 6grenciden veri toplanmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda
Ogrencilerin uyum siirecinde alismasi en zor olanlarin arasinda yabanci bir sosyal
cevreye; Ukraynaca konusma ihtiyaci; akraba ve arkadaslarin yoklugu; 6grenci yurdunda
yagamak gereksinimi; iklimin farkliligi; farkli yemeklere alisma siireci yer almaktadir.
Uyum siirecinin diger sorunlar1 arasinda soguk Ukrayna kisina alisma gereksinimi
durmaktadir. Az sayida gilinesli giin, havadaki keskin degisiklikler ve kisa giin 15181
saatleri uyum siirecinin olumsuz etkilemektedir. Bu, psikolojik durumda bozulma,
yorgunluk hissi ve hatta anavatanlarina donme arzusu ortaya ¢ikartmaktadir.

Becker ve Ivanchin (2015) tarafindan yabanci uyruklu O6grencilerin Rus
Universitesi'nin egitim siirecine uyum sorunlari incelenmek amaciyla arastirma
yapilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 2014-2015 Ogretim yilinda Penza Devlet
Universitesinde egitim géren 200 yabanci uyruklu 6grencileri arasinda bir anket
uygulanistir. Arastirma sonuglari, genel olarak, yabanci Ogrencilerin {iniversitenin
yonetimi ve Ogretmenleri ile ¢atisma disi, olumlu iligkilere sahip oldugu sonucuna
vartlmasini saglamistir. Elde edilen verilere gore, ¢ogu yabanci 6grenci genellikle egitim
gordiikleri sehre, yerel sakinlere ve tiniversiteye karst olumlu bir tutum sergilemektedir.
Uyum siirecinde en ciddi sorunlar ise Rus dilinin 6grenilmesi, liniversitede caligsma
kurallar1 ve yurtta yasam kosullaridir. Bunun nedeni, 6grencilerin ebeveynlerle birlikte
yagsamaya alistiklarindan dolayi, yurtta yabanci insanlarla birlikte yasamaya aligmasi zor

oldugu gercegine dayanmaktadir.
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Merenkov ve Antonova (2015) tarafindan Rusya'da Ural Federal Universitesi
(Ekaterinburg) egitim goren uluslararas1 6grencilerin sosyal uyum sorunlart inceleyen
calisma gerceklestirilmistir. Arastirmanin sosyolojik verilerin analizi, uluslararasi
Ogrencilerin asagidaki uyum engelleriyle ugrasmak zorunda olduklarini gostermistir:
Ogrencilerin egitim siirecine katilirken karsilagtiklar1 orgiitsel engeller; cogunlukla dil
yeterliliginin olmamasindan kaynaklanan sosyo-kiiltiirel engeller; kampiiste yasamanin
giinliik rutinlerine aligmak; Rusya'da yasam ve egitim kosullarina iliskin distk
farkindaligin neden oldugu bilgi engelleri (Rus kiiltiirel normlar1 ve degerleri, Urallarin
iklimi, vb.). Makale, uluslararast o6grencilerin geldikleri ilkelerin 6zgtlligi ile
uyumlarinin ana asamalar1 arasinda bir iliski oldugunu ortaya koyarak Ural Federal
Universitesinde uluslararast dgrenci  desteginin iyilestirilmesi igin kilavuzlar
sunmaktadir.

Volkova (2017) tarafindan Cin 6grencilerinin Rus yiiksekogretim sartlarina uyum
faktorlerini ortaya koyan arastirma yapilmistir. Arastirmanin amaci Tomsk Politeknik
Universitesi'nde dgrenim goren yabanci uyruklu égrencilerin uyumu iizerindeki gesitli
faktorlerin etkilerini ortaya c¢ikarmaktir. Bu amacin dogrultusunda Tomsk Politeknik
Universitesi'nde egitim géren Cin uyruklu grencilerden gdzlem ve acik uglu sorular
vasitastyla veriler toplanmistir. Agik sorulara verilen cevaplarin analizi sonuglarina hava
durumu ve yeni 6grenme ortamina aligma ihtiyaci uyum saglama yetenegini olumsuz
etkilemektedir. Rus dili faktorii uyum siirecini engelleyen ve ayn1 zamanda yardimci olan
bir faktor olarak algilanmaktadir. Bu nedenle Cinli 6grencilerin Tomsk Politeknik
Universitesine uyumun en énemli faktdr dilin bilmesi olarak belirlenmistir.

GulRaihan ve Sandaran (2017) tarafindan Malezya'daki bir yiiksekdgrenim
kurumlardaki uluslararas1 6grencilerin sosyo-kiiltiirel uyum sorunlarini inceleyen bir
nicel aragtirma yapilmigtir. Bu arastirmanin ana amaci Malezya'daki yiiksekogrenimdeki
uluslararasi 6grencilerin sosyo-kiiltiirel uyumunu etkileyen bazi faktorleri incelemektir.
Amaca ulasmak adina sosyo-kiiltiirel uyum 6l¢eginin (SCAS) degistirilmis bir versiyonu
kullanilarak toplam 200 6grenciden anket yoluyla veri toplanmistir. Verilerin analizi nicel
arastirma yonteminin tekniklerinden olanAgiklayici Faktor Analizi, ANOVA ve T-testi
kullanilarak yapilmistir. Arastirmanin bulgular1 6grencilerin dil yeterliligi, akademik
uyum, sosyal uyum ve kisilerarasi uyum olmak iizere dort agidan zorluklarla karsi karsiya
oldugunu gostermektedir. "Dil uyumu" ve "akademik uyum" un uluslararasi 6grencilerin

sosyo-kiiltiirel uyumlar lizerinde daha fazla etkiye sahip oldugunu, "kisileraras1 uyumun"
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ise ¢ok az etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Ek olarak, ANOV A sonuglari, iniversite
kampiisiiniin ve Ogrencilerin mense bolgesinin Ogrencilerin akademik ve ¢evresel
adaptasyonunu  etkiledigini  gostermektedir. Bulgulara dayanarak, Malezya
tiniversitelerinin yerel halkla ve kendi kiiltiirlerinden farkl1 kiiltiirden insanlarla sosyal
destek baglantilarin1 gelistirerek kiiltiirler arast1 uyumu tesvik etmeleri gerektigini
Onerilmistir.

Maksimchuk (2018) calismasinda Rusya'da egitim goren Asya, Afrika ve Giiney
Amerikali yabanci uyruklu Ogrencilerinin kiiltlire uyum siireci incelenmistir. Bu
arastirmanin temel amact Asya, Afrika ve Giiney Amerika'dan Rusya'ya egitim gérmeye
gelen yabanci uyruklu 6grencilerin kiiltiirlerarast uyum siirecinin incelenmesidir. Genel
amacin dogrultusunda Kursk sehrindeki devlet iiniversitelerinde egitim goren Asya,
Afrika ve Gliney Amerikali 6grencilerden anket yoluyla veri toplanmistir. Asya, Afrika
ve Giliney Amerika'dan gelen yabanci 6grencilerin kiiltiirlerarasi uyum siirecinde
karsilagtiklar1 sorunlar su sekilde Ozetlenebilir: yeni sosyo-kiiltiirel kosullarda
faaliyetlerin planlanmasi ve organizasyonunda beceri eksikligi; artan durumsal kaygi
diizeyi; kiiltiirel sok belirtilerinin siddeti; yerel kiiltiiriinlin temsilcileri ile belirgin mesafe;
uyku bozukluklari; giinliik aktivitelerden diisiik memnuniyet; kiiltiirleraras1 yetkinligin
yetersiz gelisimi, bunun sonucu olarak ¢ok kiiltiirlii bir bélgenin sosyal ¢evresi ile siirlt
bir temasin bulunmasi olarak.

Mahmood ve Burke (2018) tarafindan metropoliten olmayan bir {iniversitede
uluslararas1 Ogrenciler arasinda kiiltiirel stres ve sosyo-kiiltirel uyumun analizi
incelemegi amaglayan nicel bir arastirma yapilmistir. Bu amag dogrultusunda Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki metropoliten olmayan bir tiniversitede uluslararasi 6grenciler
arasinda kiiltiirlesme stresi ve sosyo-kiiltiirel uyum diizeyleri analiz edilmistir. Bunun igin
Amerika Birlesik Devletleri'nin giiney merkezindeki 4 yillik bir devlet kurumunun iki
kampiisiinden gelen uluslararas1 6grencilerinden ¢alisma grubu olusturulmustur. Bu
uluslararas1 6grencilerin kiiltiirlesme stresi ve sosyo-kiiltiirel uyum diizeylerini 6lgmek
icin veriler anket teknigi kullanilarak toplanmistir. Katilimcilara iki tiir anketler
dagitilmistir; kagit ve ¢evrimici anketler. Calismada 285 uluslararas1 6grenciye kagit
anketler, 128 uluslararasi 6grenciye ise ¢evrimi¢i anketler uygulanarak toplam 413
uluslararasi 6grenciden veritoplanmistir. Elde edilen veriler 6grencilerin sosyo-kiiltiirel
uyum diizeyleri ile Kkiiltiirlesme stresi arasinda negatif bir korelasyon oldugunu

gostermistir. Arastirmacilar kiiltiirel uyum stresinin ve uluslararas1 6grencilerin S0syo-
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kiiltiirel uyumunun etkileri hakkinda artan bilgi, yiiksek 6grenim profesyonellerine,
uluslararasi 6grencilere Amerika Birlesik Devletleri'ndeki yiiksek 6gretime gegislerinde
yardime1r olmak i¢in uygun destek hizmetleri saglamada yardimci olabilecegine
inanmaktadirlar.

Dmitrienko vd. (2020) tarafindan yapilan ¢calismada Tomsk iiniversitelerinin egitim
ortamina yabanci 6grencilerin sosyo-kiiltiirel uyumu incelemeye ¢alisilmistir. Calismanin
genel amaci, yabanci 6grencilerin sosyokiiltiirel uyum siirecinde karsilastiklar1 sorunlari
tespit etmek ve sosyokiiltiirel uyum silirecini dogrudan etkileyen ana faktorleri
vurgulamaktir. Calismanin teorik temeli, yabanci yazarlarin yayimlaridir: A. Furnham, S.
Bochner (1986), M.R. Louis (1980), D. Weissman (1987) ve Rus yazarlar: O.I. Krivtsova
(2011), E. A. Orlova (2007) ve digerleri. Elde edilen sonuglar, sosyokiiltiirel uyum
siirecini saglamak i¢in agiklanan kosullarin ve dersini etkileyen faktorlerin, yabanci
Ogrencilerin yeni bir egitim ortaminda yiiksek diizeyde sosyo-kiiltiirel uyumunu saglamak
icin herhangi bir tiniversitede yeniden yaratilabilecegini gostermistir.

Yurti¢inde yapilan arastirmalar incelendiginde, calismalarin genellikle 6grencilerin
karsilastiklar1 sosyo-kiiltiirel sorunlar ve yasadiklari deneyimler iizerine oldugu
goriilmiistiir. Ayrica, alan yazindaki arastirmalarda genel olarak nicel arastirma
yontemlerinin kullanildig1 ve sadece Azerbaycanli dgrencileri kapsayan arastirmalarin
sinirli sayida bulundugu goriilmektedir. Yurtdisinda yapilan arastirmalar genel olarak
incelendiginde, Ogrencilerin yurtdisinda egitim aldiklart siire icerisinde yasadiklari
deneyimler, karsilastiklar1 sorunlar ve uyum siirecinde yasadiklar1 zorluklarin arastirildig:
goriilmiistiir. Aragtirma bulgulari incelendiginde ise yurtdisinda egitim alan 6grencilerin
kiiltiirel agidan uyum saglamada zorlandiklari, dil sorunlariyla ve ekonomik zorluklarla

karsilastiklar1 goriilmiistiir.
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UCUNCU BOLUM
3. YONTEM

Bu boéliimde, arastirmanin modeli, evreni, 6rneklemi, veri toplama araglart ve

arastirmadan elde edilen verilerin analizine iligkin bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Tirkiye’de egitim goren Azerbaycanli uyruklu 6grencilerinin yasadiklar1 sosyo-
kiltiirel uyumun sorularimin incelenmesini amaglayan bu arastirma nitel arastirma
yontemi benimsenerek gergeklestirilmistir. Nitel arastirma yonteminin segme sebebi bu
yontemin bir durumu derinlemesine incelemek ve var olan sorunlar1 sistematik olarak
ortaya koyup sorunlarin ¢6ziimiine yonelik beklentilerinin arastirilmasi igin kullanilan bir
arastirma yontemi olmasidir. Bu arastirmalarin temel 6zelligi, arastirma katilimcilarinin
bakis acgilarin1 ve i¢ diinyalarini ortaya koyabilmek, diinyay1 katilimcilarin gozleriyle
gorebilmektir (Kus, 2009, s. 87).

Nitel arastirmalar, bilgiyi 6l¢gmek yerine tanimlayict bilgi saglar. Nicel arastirma
yontemi "Ne kadar?" sorusunu yanitlarken, nitel arastirmalar ise "Neden?" sorusuna
cevap verir. Nitel aragtirma, her seyden Once, incelenen problemde var olan gesitli
goriislerin  toplanmasina izin verir (Stokrocki,1997, s.48). Bu yontem insanlarin
izlenimlerin, fikirlerin veya goriislerinderinlemesine analizini amaglamaktadir. Bu
yizden insanlarin sadece "ne" diislindiikleri degil, aynm1 zamanda "neden" bdyle
diistindiikleri ile de ilgilenir (Strauss ve Corbin, 1998, 5.16). Bu yiizden, Tiirkiye’nin
Eskisehir ilinde 2020-2021 egitim-6gretim yilinda 6gretim géren Azerbaycanli uyruklu
ogrencilerinin yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel uyumun sorularinin incelenmesi ve bu
sorunlarin ¢oziimiine yonelik beklentilerin arastirilmasinda derin ve genis bilgilerin

toplanmasi i¢in nitel aragtirma yontemi daha uygun goriilmiistiir.

3.1.1.Calisma grubu

Aragtirmada tiim Azerbaycanli uyruklu 6grencilere ulasmasi zaman ve ekonomi
acisindan zor oldugundan varolan durumun degerlendirilmesi i¢in caligma grubu
olusturulmustur. Arastirmanin ¢aligma grubun belirlenmesinde amach Ornekleme
yontemin tiirlerinden olan maksimum g¢esitlilik 6rneklemesi kullanilmistir. Gerekli
Ozellikleri ve kosullar1 saglayan 6grenciler bu c¢alismanin ¢alisma grubuna dahil

edilmistir. Maksimum g¢esitlilik 6rneklemesi nispeten daha kiigiik bir 6rneklem
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olusturmak ve bu Orneklemi olusturan bireylerin c¢esitliligini maksimum derecede
yansitmaktir (Patton, 2002, s.235; Harsh, 2011, s.67).

Arastirmanin ¢alisma grubu, Tirkiye’nin Eskischir ilinde 2020-2021 egitim-
ogretim yilinda Anadolu Universitesi, Eskisehir Osmangazi Universitesi ve Eskisehir
Teknik Universitesi’nde yiiksekogretim (lisans, yiiksek lisans ve doktora) goéren
Azerbaycanli uyruklu oOgrencilerinden olusmaktadir. Adi gecilen {iniversitelerde
yiiksekogretim goren 20 Azerbaycan uyruklu ogrenci ile diinyami saran Covid-19
pandemi nedeniyle yiiz yiize goriismek sansi olmadigina gore ¢evrimigi olarak
goriisiilmiistiir. Arastirmaya katilan 6grencilerin 2 lisans egitimi, 15 yiiksek lisans, 3 ise
doktora kademesinde egitimi gormektedir. Ogrencilerden 5 Eskisehir Osmangazi
Universitesi’nde, 11 Anadolu Universitesi’'nde, 4 ise Eskisehir Teknik Universitesinde
egitim almaktadir. Katilimer 6grencilerin yas araligi; 18-21 yas araliginda 1 6grenci, 22-
24 yas araliginda 15 6grenci ve 25-30 araliginda ise 4 6grenci seklindedir. Katilimei
ogrencilerin kadin %70’1 (14°1), %30°(6°s1) erkektir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
boliimleri; iktisat, kimya miihendisligi, tarih, turizm, kimya, eczacilik, biyoloji, fizik,
CEKO, egitim bilimleri, isletme seklinde degisiklik gostermektedir. Katilimei
ogrencilerin demografik bilgileri 6zellikleri Tablo 3.1°de yer almaktadir.

Tablo 3.1. Calisma grubunun demografik bilgileri

Kod Cinsiyet Yas Ogrenim Universite  Tiirkiyede Gériisme
Durumu Bulunma Sekli
Siiresi

KOl Kadin 24 Yiiksek lisans Anadolu 2 yil Cevrimigi
Universitesi

KO2 Erkek 23 Yiksek lisans Eskisehir 3 yil Cevrimigi
Teknik
Universitesi

KO3 Kadin 24 Yiksek lisans Anadolu 2 yil Cevrimigi
Universitesi

KO4 Kadin 23 Yiksek lisans Anadolun 2 yil Cevrimigi
Universitesi

KO5 Ekek 24 Yiksek lisans Eskisgehir 3yl Cevrimigi
Teknik
Universitesi

KO6 Kadin 25 Yiksek lisans Anadolu 2 yil Cevrimigi
Universitesi

KO7 Kadin 30 Doktora Anadolu 3yil Cevrimigi
Universitesi

KO8 Kadin 22 Yiiksek lisans Eskisehir 2 yil Cevrimigi
Teknik
Universitesi
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Tablo 3.1. (Devam) Calisma grubunun demografik bilgileri

Kod Cinsiyet Yas Ogrenim Universite  Tiirkiyede  Goriisme
Durumu Bulunma Sekli
Siiresi
KO9 Erkek 24 Yiiksek Eskisehir 3yl Cevrimigi
lisans Teknik
Universitesi
KO10 Kadin 24 Yiiksek Anadolu 2yl Cevrimigi
lisans Universitesi
KO11 Kadin 23 Yiiksek Osmangazi 1 yil Cevrimigi
lisans Universitesi
KO12 Erkek 24 Doktora Osmangazi 3 yil Cevrimigi
Universitesi
KO13 Erkek 24 Yiiksek Anadolu 3yil Cevrimici
lisans Universitesi
KO14 Kadm 24 Yiiksek Osmangazi 2 yil Cevrimigi
lisans Universitesi
KO15 Eskisehir 2yl Cevrimici
Kadin 24 Yiiksek Teknik
lisans Universitesi
KO16 Erkek 23 Lisans Anadolu 3yl Cevrimici
Universitesi
KO17 Kadin 20 Lisans Osmangazi 3 yil Cevrimigi
Universitesi
KO18 Kadin 26 Doktora Anadolu 1yl Cevrimigi
Universitesi
KO19 Kadin 26 Yiiksek Anadolu 1.5yl Cevrimigi
lisans Universitesi
K020 Kadin 23 Yiksek Anadolu 2.5yl Cevrimigi
lisans Universitesi

3.1.2. Arastirmanin veri toplama aracglari

Aragtirmanin verilerin toplanmasinda nitel arastirma yonteminin en yaygin Veri
toplama tekniklerinden biri olan goriisme yontemi kullanilmistir. Nitel ve nicel goriisme
arasindaki temel fark, nitel gériismelerin agik uglu sorular icermesidir. Nitel goriisme,
katilimcilara yapilan bir miilakattan ¢ok bir sohbet gibi gelebilir, ancak aslinda
arastirmaci, genellikle katilimcilardan bilgi toplama amacini goz 6niinde bulundurarak
sohbete rehberlik ediyor. Goriisme yontemi katilimcilarin arastirilan konuya iligkin
goriislerini, duygularini ve davraniglarini derinlemesine incelemek ve bunu katilimcilarin
kendi sozleriyle ifade edilmeleriigin kullanilan en eski arastirma yontemlerinden biridir
(Hollowitz ve Wilson, 1993).

Bu calismada verilerin elde edilmesi “Yart Yapilandirilmis Goriisme Formu”
araciligiyla gerceklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismelerde onceden belirlenmis
sorulara cevap bulmaya calisilir. Fakat sorularin siras1 goriismenin gedisine bagli olarak
degisebilir. Yani Yapilandirilmig goriisme tiirti gibi kat1 degildir: sorular a¢ik ugludur ve

her bir katilimciya birebir ayni sekilde veya tamamen ayni sirayla sorulmayabilir
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(Campion, M. A.,Campion, J.E., ve Hudson, 1994, s.999). Yar1 yapilandirilmis
goriismelerinin bu 0Ozelligi gorlisme zamani arastirmaciya esneklik saglamaktadir
(Karasar, 2000, s.166). Gorlismede verilecek sorularin hazirlanmasi i¢in arastirmaci
tarafindan literatiir taranmasi yapilmis ve arastirmanin genel amaci temel alinarak on dort
acik uclu soru hazirlanmistir. Gériigme sorularin arastirmanin genel amacina uygun olup
olmadigini kontrol etmek icin egitim yonetimi alanindan 1 profesdr doktor ve aragtirma
gorevlilik yapan 2 doktora 6grencisi olmak lizere 3 uzman goriisii alinmistir. Sonug olarak
goriismelerde ogrencilerin sosyo-kiiltiirel uyum sorunlarini ortaya ¢ikarmayi amaglayan
asagidaki agik ug¢lu soru sorulmustur:

1. Neden Tiirkiye’de / Eskisehir’de okumayi tercih ettiniz?
Yurt disinda egitim gérmenin olumlu yanlari nelerdir?
Yurt disinda egitim gérmenin olumsuz yanlari nelerdir?
Eskisehir’de egitim gérmek konusunda diistinceleriniz nelerdir?
Tiirk Ogrencilerle arkadaslik iliskileriniz nas1l?
Eskisehir’in sosyal olanaklar1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Eskisehir’de karsilattiklariniz sorunlar nelerdir?

O N o g A~ w D

Yabanc1 uyruklu bir 6grenci olarak ekonomik durumunuzu nasil
degerlendiriyorsunuz?
9. Tiirkiye’deki akademik basariniz hakkinda diistinceleriniz nelerdir?
10. Kiiltiire uyuma iliskin sorun yasiyor musunuz? Kiiltiire uyuma yonelik hangi
konuda sorun yasiyorsunuz?

Aragtirmada istirak etmeye kabul eden 6grencilere goriismeler gerceklestirilmeden
once katilimcilara uygun giin ve saat belirlenmis ve goriismenin rahat bir sekilde gegmesi
ve sorularin yanitlanmasi i¢in olanak saglanmistir. Arastirmaci tarafindan yiiriitiilen
goriismelere hazirlikli bir sekilde gidilmesine ve katilimcilara verilen sorularin anlagilir
sekilde olmasina dikkat gosterilmistir. Genis ve derin veriler elde etmek amaciyla
arastirmact  6grencilerle  yapilan  goriismeleri  karsilikli  iletisim  seklinde
gerceklestirilmistir. Gorlismeler zamani &grencilerin yanitlarini yonlendirecek higbir
miidahile edilmemistir. Yaklasik 30-40 dakika siiren goriigmelerde izin veren
katilimcilarin yanitlari Ses kayit cihazi ve not alma teknigi ile kaydedilmistir. Ses kaydina
izin vermeyen katilimcilarin yanitlar1 kaydedilmesinde ise sadece not alma teknigi

kullanilmistir.
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3.1.3. Verilerin analizi

Nitel arastirmalarin amaci, arastirma konusuna iliskin genis bilgilerin elde
olunmasin1 saglamaktir. Arastirmaci bu verilerin i¢inden farkli goriis ve kavramlar
cikararak yeni bakis acilarina 11k tutar ve yeni teorilerin ortaya ¢ikmasina katkida
bulunur. Bu ¢alisma, pandeminin bulagma riski nedeniyle aragtirmaya katilmay1 kabul
eden Ogrencilerle gevrimi¢i goriisme yoluyla gergeklestirilmisti. Calismada elde edilen
veriler icerik analizi teknigi ile analiz edilmistir. Igerik analizi, metinsel verilerin bilgi
icerigini analiz etmek ve dnemli oldugu diisliniilen pargalarini belirlemek i¢in kullanilan
sistematik, kurallara dayali bir teknik tirtidiir (Forman ve Damschroder,2007, s.39).
Icerik analizi yapilirken gériismelerde elde olunan veriler Microsoft Word programinda
yazili hale getirilmistir ve tekrar tekrar okuyup inceledikten sonra goriisme sorularin
temeline gore benzer yanitlar 6zetlenerek siniflandirilmistir ve kategorilere ayrilmustir.
Kategoriler incelenerek alt kategoriler, alt kategorilerden ise 6grenci yanitlarindan ortaya
¢ikan kodlar belirlenmistir. Elde olunan kategori ve alt kategorilerin arastirma kapsamina
uygun olup olmadigini kontrol etmek amaciyla egitim yonetimi alanindan 1 profesor
doktor ve aragtirma gorevlilik yapan 2 doktora dgrencisi olmak {izere 3 uzman goriisii
alinarak verilerin analizi tamamlanmistir. Aragtirmanin bulgular boliimiinde goriismelere
katilan dgrencilerin isimleri acik olarak belirtilmemistir ve KO1, KO2, KO3,...gibi

kodlar kullanilmustir.

3.1.4. Arastirmanin gecerlilik ve giivenilirligi

Gegerlilik kavrami, nitel arastirmalarda ¢ok ¢esitli terimlerle tanimlanmaktadir.
Bazi nitel arastirmacilar, gegerliligin nitel aragtirmalar i¢in gegerli olmadigini iddia
etseler de, ayn1 zamanda, aragtirmalari i¢in bir tiir niteleyici kontrol veya 6l¢lime ihtiyag
oldugunu vurgulamistilar. Sonug olarak, bir¢ok aragtirmaci kendi gegerlilik kavramlarin
gelistirmis ve genellikle kalite, titizlik ve gilivenilirlik gibi daha uygun terimleri
olusturmus veya benimsemistir (Lincoln ve Guba, 1985; Davies ve Dodd, 2002; Seale,
1999; Stenbacka, 2001).

Nitel aragtirmada gegerlik bilimsel bulgularin dogrulugu, giivenirlik ise bilimsel
bulgularin tekrarlanabilirligi ile ilgilidir (Aslan, 2021, s. 205). Nitel arastirmada
caligmanin gegerliligi ve giivenirligi kontrol edildigi zaman: arastirma sorular1 istenen
veriler i¢in gecerli mi, tasarim arastirma yontemi igin gegerli mi, yontem se¢imi arastirma

sorusunu cevaplamak i¢in uygun mu, drnekleme ve veri analizi arastirma amacina uygun

97


https://www.emerald.com/insight/search?q=Jane%20Forman
https://www.emerald.com/insight/search?q=Laura%20Damschroder

mu ve son olarak sonuglar ve tartisma Orneklem i¢in gegerli mi sorularina cevap elde

edilmeye ¢alisilmaktadir ( Carcary, 2009, s.18; Patton, 1999, s.203; Waterman, 2013,

s.124). Buna gore arastirmanin gegerliligini ve glivenirligini artirmak i¢in bazi dnlemler

alinmistir. Bunlar:

Veriler ancak ¢alismanin goniillii katilimcilarindan toplanmistir;

Verilerin toplanmadan o6nce bir pilot uygulamasi gerceklestirilmistir. Pilot
uygulama i¢in, Anadolu Universitesi’nde 8grenim goren Azerbaycanli bir doktora
ogrencisi ve Eskisehir Teknik Universitesi’nde dgrenim goren Azerbaycanli bir
yiikksek lisans Ogrencisiyle goriisiilmiistiir. Pilot uygulama analizleri sonucu,
goriisme sorulart aciklik ve anlasilirlik i¢in gézden gegirilmis ve diizenlenmistir;
Veriler yaziya gegirilirken katilimci ifadeleri dogrudan yazida alintilanmistir;
Goriismelerde sesler kaydedilmistir, sesin kayit altina alinmasini istemeyen
katilimeilarda goriismeler not alinarak kayit yapilmistir;

Bulgular 6zetlenerek katilimcilara sunuldu ve gorlisme metinlerine iligkin
eklemek veya ¢ikarmak istedikleri herhangi bir ifade olup olmadig1 sorulmustur;
Aragtirmanin  gilivenilirligini  artirmak  i¢cin  elde olunan  verilerin
siiflandirilmasinda egitim yonetimi alanindan 1 profesér doktor ve arastirma
gorevlilik yapan 2 doktora 6grencisi olmak iizere 3 uzman goriisti alinmstir.

Hazirlanan goriisme formundaki sorular tiim katilimeilardan sorulmustur.

Aragtirmanin giivenirligini artirmak amaciyla katilimcilara yonlendirme yapilmamis ve

miidahalesiz cevaplar alinmistir. Boylelikle goriisme siirecinde toplanan verilerin gergek

durumu yansitmasi saglanmaya calisilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
4, BULGULAR

Arastirmanin bu béliimiinde, Eskisehir ilinde bulunan ii¢ biiyilik devlet tiniversitede
yiiksekogretim goren Azerbaycan uyruklu oOgrencilerden caligmaya goniillii olarak
katilanlardan elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve
bunlara iliskin yorumlar yer almaktadir. Bulgular, aragtirmanin amaglari dogrultusunda
10 temel baslik altinda incelenmeye ¢aligilmistir. Bu temel basliklar,;

1) Egitim i¢in Tirkiye’ni /Eskisehir’i se¢me nedenleri;

2) Yurt disinda egitim gérmenin olumlu yanlari;

3) Yurt disinda egitim gérmenin olumsuz yanlari;

4) Eskisehir’de egitim gormeye iligkin diisiinceler;

5) Tiirk¢eye hakim olma sorunu ve Tiirk vatandaslarla arkadaslik iliskileri;
6) Eskisehir’in sosyal olanaklari;

7) Eskisehir’de karsilagilan sorunlar;

8) Ogrencilerin ekonomik durumlari;

9) Ogrencilerin akademik bagar1 durumlar;

10) Sosyo-kiiltiirel farkliliklar ve uyum sorunlari.

4.1. Egitim Icin Tiirkiye’yi / Eskisehir’i Secme Nedenlerine fliskin Bulgular
Analizlerden elde edilen bulgular sonucunda Ogrencilerin goriisleri ilk olarak

“Egitim igin Tirkiye ni/Eskisehir’i segme nedenleri” kategori altinda toplanmustir.
Ogrencilerinin bu baslik ¢ercevesindeki goriisleri Tablo 4.1°de sunulmustur.

Tablo 4.1°den goriildiigii gibi, egitim i¢in Tiirkiye’yi/Eskisehir’i se¢me nedenlerine
iliskin 6grenci goriislerinde; kiiltiirel yakinligi, cografi yakinligi, sehrin yapisi, maddi
acidan uygunlugu, Azerbaycanl 6grencilerin bulunmasi, kaliteli egitim, kisisel gelisme,
daha once Eskisehir’i ziyaret edip begenilmesi, arkadas tavsiyesi, tercih edilen boliimiin
bulunmasina gore, liniversite taninirligi, farkl kiiltiir ve egitim arayisi gibi 6zelliklere yer
verilmistir. Kiiltiirel yakinligr alt kategori baglaminda din, dil, adetlergibi 6zelliklerinden
s0z edilmistir. Sehrin yapis1 bagligr altinda 6grenciler; 6grenci sehri, dogasi, ulasim,

sosyal imkanlar1, daha rahat hayat tarz1 gibi 6zelliklere vurgu yapmistilar.
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Tablo 4.1. Egitim i¢in Tiirkiye yi/Eskisehir’i se¢gme nedenleri

Kategori Alt Kategori Kod
A.K.1: Kiiltiirel yakinlig1 Kod1: Din
Kod2: Dil

Egitim i¢in Tiirkiye’yi
/Eskisehir’i segme nedenleri

Kod3: Adetler

A.K.2: Uyum rahatlig1 ve dil
konusundaki kolayliklar

A.K.3: Maddi agisindan
uygunlugu

Kod1: Ev kiras1
Kod2: Yol masraflar
Kod3: Esnaf fiyatlar1
Kod4: Yiyecek-igecek

A.K.4: Sehrin yapisi

Kod1: Ogrenci sehri

Kod2: Dogasi

Kod3: Ulagim

Kod4: Sosyal imkanlari

Kod5: Daha rahat hayat/yasam
tarzi

A.K.5: Azerbaycanl
6grencilerin bulunmasi
agisindan

Kodl:
olmasi
Kod2: Arkadaslarin bulunmasi
Kod3: Eskisehir Azerbaycanlilar
Dernegi

Daha ¢ok yurttaslarin

A.K.6: Kaliteli Egitim

Kodl: Yurt disinda okuma istegi
Kod2: Memlekete donenden
sonra istihdam kolayligt

A.K.7: Kisisel gelisme

Kod1: Farkli kiiltiirler hakkinda
bilgi edinmesi

Kod2: Farkli diislincelere saygi
duyulmasi

Kod3: Onyargilarin asilmasi

A.K.8: Arkadas tavsiyesi

AK.9: Daha once sehri ziyaret
etme ve begenilme

A.K.10: Kardes tilke

Kodl: Tiirkiye sevgisi ve
meraki

Kod2: Yabancilik hissinin
olmamasi

A.K.11: Tercih edilen bolimiin
bulundugu i¢in

A.K.12: Universite taninirlig

A.K.13: Farkli kiiltiir ve egitim

arayisi

A.K.14: Cografi yakinligi
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Bunun disinda 6grencilerin goriislerinde iiniversite taninirligi ve bolim se¢imi gibi
nedenler de yer almaktadir. Bu fikirleri ifade eden 6grenci goriislerinden bazilarina
asagida yer verilmistir:

“Eskisehir’ini segmede ilk &nce iiniversite oldu tabii ki de, Anadolu Universitesine gore
se¢imim Eskisehir oldu. Tkinci sebebi ise Eskisehir’de hayat tarzi, yasam tarzi daha rahat
olabilecegi, 6grenci sehri oldugu icindir. Hem de diger siif arkadaslarimin da Eskigehir’i
segmeleri fikrimi netlestirdi.” (KO4) “Tiirkiye, egitim kalitesi agisindan egitimimi devam
ettirmek istedigim bir yerdi her zaman. Hem cografi olarak yakin olmamiz da tabii ki etki
gosterdi. Eskisehir’i segmemin nedeni ise oncelikle buranin &grenci sehri olmasidir. Ayni
zamanda dogay1, huzuru seven biri olarak Eskisehir benim icin ideal bir segimdir.” (KOS5)
“Istedigim béliimii burada kazandigim igin Eskisehir’i tercih ettim...” (KO6) “Ozellikle beni
Tiirkiye’ye ¢eken nedenlerden biri de dil agisindan sorun yasamayacagimla ilgili kendime
olan giivenimdi.” (KO7) “Yapisim begendigim icin. Giizel sehir oldugu i¢in. Dogas1 da
giizel.” (KO15)

Ogrencilerinin egitim icin Tiirkiye’yi/Eskisehir’i segme nedenlerine iliskin
verdikleri gorlislerde kiiltiir yakinligi ve ekonomi agindan uygunlugunu oOnemle
vurguladiklart ~ goriilmektedir. Maddi agidan uygunlugu bashg altinda; ev
kirasinin,ulasim masraflarinin ve esnaf fiyatlarinin uygunlugu gibi Ozelliklere
deginilmistir. Azerbaycanl 6grenciler agisindan basligi altinda ise daha ¢ok yurttaslarin
olmasinin, arkadaglarin bulunmasinin, Eskisehir Azerbaycanlilar Dernegi’nin 6neminden
s6z edilmistir. Ogrencilerin egitim icin Tiirkiye’yi/Eskisehir’i segme nedenlerine iliskin
arkadas tavsiyesi, kardes tilkesi, yabancililik duyulmamasi, kolay uyum saglamasi, yeni
arkadaglarin edinmesi gibi 6zelliklerden sz edilen goriislerden bazilarina asagida yer
verilmistir:

“Farkli kiiltirlerden insanlarla tanisiyorsun. Etrafindaki bagka baska insanlarla
sosyallesiyorsun. Farkli insanlarla hayatini paylasmagi &greniyorsun. Mesela, ayni evi
paylagsmak. Etrafindan ¢oklu milletlerden insanlar oluyor, dostlar oluyor. Her kese saygi
duymaga, onun diislincelerine, fikirlerine, farkli kiiltiiriine saygi duymaga basliyorsun.
Diinya goriisiin degisir, gergekten hayata bakis noktan degisiyor.” (KO1) “Tiirkiye’nin
egitim sisteminin iyi diizeyde olmasi, benim gelismeme bilyiik katki saglayacagini
diistindiigiim i¢in... Kardes iilke olmamiz, kiiltiirel, sosyal acidan da zorluk yasatmayacagin
biliyordum. Bunlarla birlikteEskisehir’in de 6grenci dostu bir sehir olmasindan dolay:
ekonomik sartlarin uygun ola bilecegini diisiinerek tercih ettim.” (KO2)

“Secimime ilk gdsteren sey tabii ki de maddiyat oldu. Ciinkii ben Istanbul {iniversitesini de
kazanmistim ama ekonomi agisindan daha uygun gelecegini diisiinerek Eskisehir’i se¢tim ve
iyi ki de se¢gmisim. Eskisehir ¢ok ekonomik sehirdir. Pazarlik masraflarimizdan baslayip kira

fiyatlarina kadar diger sehirlerde en az 2-3 kat daha ucuzdur.” (KO16) “...Hem iiniversite
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imkanlarina gére, hem ekonomik sehir oldugu i¢in. Universitede yemekhanesinde yemek
yiyorum genelde mesela ve ¢ok sarf ediyor. Baska kii¢iik sehir oldugu igin ulagim ¢ok

kolaydir. Her yere yiiriiyerek gidiyorsun.” (KO20)

Ogrencilerin yanitlarina gore Azerbaycanl olarak Eskisehir’de egitim gdrmenin
avantajlarin ¢ok oldugunu vurgulandig1 goriilmektedir. Ogrenciler Eskisehir’de yurttas
cevrelerin genis oldugunu belirtmistiler. Ogrencilerinin verdikleri yanitlara gore
Eskisehir’de bulunan Azerbaycanlilar Dernegi onlarin egitim i¢in Eskisehir’in
se¢melerine etki gostermistir ve Eskisehir’de bulunan siirecte sosyal hayatlarinda 6nemli

roloynamaktadir. Ornek 6grenci goriisii asagida sunulmustur:
“Yurtdisinda egitim almaya karar verdigimde ilk once farkli ilkeler hakkinda bilgiler
toplamaya bagsladim... Benim i¢in yurtdisinda egitim alirken egitimin kalitesi ile birlikte
yasadigin sehir ve iilkede biiyilk dnem tasimaktadir. Bu yiizdendiger iilkeler arasindan
kiiltiirel agidan bizim kiiltiiriimiize en yakin olan Tiirkiye'’ni sectim. Ayn1 zamanda burada
olan, yani Eskisehir'de olan, Eskisehir Azerbaycanlilar Dernegi benim se¢imime etki etti.

Gergekten de Eskisehir’de cabuk uyum saglamagimizda dernegimizin rolii biiyiiktiir.” (KO9)

4.2. Yurt Disinda Egitim Gérmenin Olumlu Yanlarina iliskin Bulgular

Arastirma bulgularin analizler sonucunda elde olunan verilerin toplandig: ikinci
kategori ogrencilerin yurt disinda egitim gérmenin olumlu yanlarinin belirlenmesine
yoneliktir. Bu kategoriye yonelik olarak 6grencilerinin goriisme sorularina verdikleri
yanitlar incelenerek analizler edilmistir. Analizlerin sonucunda elde edilen bulgular Tablo

4.2°de 6zetlenmistir:

Tablo 4.2. Yurt disinda egitim gérmenin olumlu yanlar

Kategori Alt Kategori Kod
Yurt disinda egitim A.K.1: Farkli kiiltiirleri Kod1: Farkli kiiltiirlerden insanlarla bir
gormenin olumlu yanlari tantyabilme firsati araya gelmesi

Kod2: Yeni arkadaglik iligkileri
Kod3: Yeni ortama uyum becerilerin

geligsmesi
Yurt disinda egitim AK.2: Yalnz Kodl1: Zorluklarin iistesinden tek basina
gormenin olumlu yanlari yasamak firsati gelmegi 6grenme firsati

Kod2: Ozgiir yasam
Kod3: Kendi becerilerini tanima firsati
Kod4: Aile degerinin artmasi
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Tablo 4.2. (Devam) Yurt disinda egitim gérmenin olumlu yanlar

Kategori Alt Kategori Kod

Kod1: Daha iyi egitim
olanaklar1
Kod2: Kendi iilkenin egitim
sisteminin olumlu/olumsuz
yanlarini gérebilme

A.K.3: Farkli akademik gevre Kod3: Kendi alanina farkh
bakisla bakabilme
Kod4: Kazandigin tecriibeni
tilkesine donende uygulamak
imkan1
Kod5: Deneyimli
ogretmenlerden ders alma firsati

A.K.4: Diinya goriigiiniin Kodl: E"}akls acisinin degismesi
gelistirilmesine katki Kod2: Onyargilarin tistesinden
Yurt disinda egitim gérmenin gelinmesi

olumlu yanlar:

A.K.5: Kisisel geligime
sundugu olumlu katkilar

Kod1: Ogrenci sehri
Kod2: Dogasi

A.K.6: Kariyerin gelisimine Kod3: Ulasim

katki Kod4: Sosyal imkanlari
Kod5: Daha rahat hayat/yasam
tarzi

AK.7: Azerbaycanl
ogrencilerin bulunmasi
acgisindan

A.K.8: Kaliteli Egitim

A.K.9: Egitim gordiigi tilkede
Azerbaycan't tanitmak

Tablo 4.2 incelendiginde yurt disinda egitim gérmenin olumlu yanlarina iliskin
Ogrenci goriislerinde; yeni kiiltiirii tanima imkani, yalniz yasamak firsati, farkli akademik
cevre, diinya gorlisiiniin gelistirilmesi, kariyer gelisimine katki, egitim gordiigii iilkede
Azerbaycan’1 tanitmak gibi 0Ozelliklerden bahsedildigi goriilmektedir. Yeni kiiltiirii
tanima imkani alt kategori baglaminda farkli kiiltiirlerden insanlarla bir araya gelmesi,
yeni arkadaslik iliskileri, yeni ortama uyum becerilerin gelismesi gibi 6zelliklerine dnem
verilmistir. Ogrencilerin  yalmz yasamak firsati bashg altindaki gériislerin

incelendiginde; zorluklarin iistesinden tek basina gelmegi 6grenme firsati,aile degerinin
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artmasi, daha Ozgiir yasam, kendi becerilerini kesfetme firsati gibi 6zelliklere vurgu
yapmalar1 dikkat ¢ekmektedir. Farkli akademik g¢evrebasligi altinda; daha iyi egitim
olanaklar1, kendi {ilkenin egitim sisteminin olumlu/olumsuz yanlarin1 gérebilme, kendi
alanma farkli bakisla bakabilme, kazandigi tecriibeni iilkesine donende uygulamak
imkani, deneyimli Ogretmenlerden ders alma firsatigibi 6zelliklerini belirtmislerdir.
Ogrencilerin diinya goriisiiniin gelistirmesi bashig1 altindaki goriislerde bakis acismnin
degismesi ve Onyargilarin listesinden gelmesi gibi 6zelliklerin dneminden s6z edilmistir.
Yurt disinda egitim gormenin olumlu yanlarina iliskin 6grenci goriislerinden bazilarina
asagida yer verilmistir:
“Benim i¢in olumlu taraflar onlardir ki, baska bir iilkede, aligmig standartlardan farkli, yeni
bir ortamda kendi alan1 6grenmek, gelistirmek ve baska iilkede senin alanin ne kadar
gelistigini géormek. Bu alanin art1 ve eksilerini karsilastirilip kendi iyi taraflarini gétiirmek ve
kendini daha da gelistirmek...” (KO4) “Farkl {iniversitelerde farkli deneyimli hocalardan
ders almak insanin egitimine tecriibesine oldukca zengin deneyim katmaktadir.” (KO9)
“Farkli egitim ortaminda oldugumuzu diisiinsek farkli tecriibeler, farkli akademik gevremiz
olur. Kendi iilkemizden daha farkli bir ortam goriiyoruz ve bu insanin hem diinya goriisiiniin,
diisiincelerin formalasmasina biiyiik etki gosteriyor.” (KO10) “...Evden uzak tekbasina

kalmak insan1 ger¢ek anlamda olgunlastiriyor. Problemleri tekbasina ailenin destegi olmadan

¢dziiyorsunuz ve bu zaman da ailenin degerini anlamis oluyorsunuz.” (KO12)
Ogrencilerin yanitlarinda egitim gordiigii iilkede Azerbaycan’1 tanitmak 6zelligine
iliskin ~ fikirler 6nemle vurgulanmaktadir. Ornek goriislerden biri asagida
gosterilmektedir:

“...Yabanci iilkede egitim gormek bence okudugunuz iilkede Azerbaycan't tanitmak,
kiiltiiriiniizii tanitmak i¢in bir firsattir. Azerbaycan'da oturup Azerbaycan tanimak pek
mantikli gelmez, iilke disna ¢ikip yeni insanlar gormek, onlarla tanismak, onlara
kendinizden s6z etmek... Yani her birimiz burada iilkemizin temsilcisiyiz, istesek de

istemesek de. Yani benim igin olumlu bir yan1 olabilir.” (KO3)

Bu bulgulara ek olarak ogrencilerinin yurt disinda egitim gdérmenin olumlu
yanlarina iligkin yanitlarinda farkli egitim sisteminin gérmesi, yeni bilgilerin edinmesini,
bireysel gelismesi, yabanci dilin gelistirilmesi, yeni arkadaglarin1 kazanma imkan1 gibi
ozelliklerden bahsetmislerdir. Bu fikirleri ifade eden 6rnek goriismelerine asagida yer
verilmistir:

“Farkli egitim sistemi karsilagiyorsun, yeni dostluklar kuruyorsun, benim gibi farkli
iilkelerden gelen O&grencilerle birlikte egitim alip, birlikte zaman geciriyorsun ve

farklikiiltiirler taniyorsun. Yabanci dil bilgilerin gelisiyor ve unutulmaz deneyimler

yastyorsun.” (KO2) “Yabanci bir iilkede 6grenim gérmek bence insanin bireysel olarak
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gelismesinde, kendi ayaklari iizerinde durmasinda c¢ok faydali oluyor.” (OK11) “.En
onemlisi egitimde ilave bilgiler ediniyorsun. Mesela iilkende almadigin dersleri aliyorsun ve
ya hi¢ ¢alismadigin 6devler yapiyorsun, hi¢ okumadigin kitap, makale, dergi okuyorsun,
hocalardan yeni bilgiler 6greniyorsun ve bunun 6grencinin gelisiminde rolii ¢ok biiytiktiir.”
(KO14)

4.3. Yurt Disinda Egitim Gérmenin Olumsuz Yanlarina iliskin Bulgular
Aragtirmanin iiciincii Kategorisi “Ogrencilerin yurt disinda egitim gdérmenin

olumsuz yanlar1” baglig1 altinda toplanmistir. Bu kategoriye yonelik olarak 6grencilerinin

goriisme sorularina verdikleri yanitlar derinlemesine analiz edilmistir. Arastirma

bulgularin analizlerin sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3. Ogrencilerin yurt disinda egitim gérmenin olumsuz yanlari

Kategori Alt Kategori Kod

Kodl: Sosyal farkliliklar
A K.1: Kiiltiirel uyumsuzluk Kod2: Farkli kurallar

Kod3: Mevzuat farki

Kod1: Istenilen zaman evi ziyaret
AK.2: Aile 6zlemi ede bilmemesi

Kod2: Konfor alanindan

uzaklagma
Kod3: Yalmzlik

A.K.3: Vatan hasreti
A.K.4: Saglik sigortanin

olmamast
Yurt disinda egitim Kod1: Calisma izni sinirlamasi
gormenin olumsuz yanlar1 A X 5: Maddi sikintilar Kod2: Is imkanlarmin kisithg

Kod3: Para birimlerin arasindaki
farki
Kod4: Ogrenci istismar1

A.K.6: Beklentilerin Kod1: Hayal kiriklig1

kargilanmamasi

A.K.7: Diglanma

A.K.8: Duygusal yipranma

Tablo 4.3’de sunuldugu gibi yurt disinda egitim gérmenin olumsuz yanlarina iliskin

gorislerinde 6grenciler; kiiltiirel uyumsuzluk, aile 6zlemi ve vatan hasreti gibi olumsuz
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ozelliklerini vurgulamislardir. Kiiltiirel uyumsuzlugu basligi altinda sosyal yap1 farki,
diistince farkliliklar1 ve mevzuat farkli 6zelliklerine yer verilmistir. Aile 6zlemi baghigi
altinda toplanilan 6grenci goriislerinde ise; istenilen zaman evi ziyaret ede bilmemesi,
konfor alanindan uzaklasmasi ve ailelerinden uzakta kaldiklari i¢in yalmizlik hissi
yaganmasi Qibi olumsuz yanlarina degindikleri goériilmektedir. Bu ozelliklere iliskin

Ogrenci yanitlarindan bazilar1 asagida 6rnek gosterilmistir:
“Olumsuz taraflarin ¢ok da oldugunu diisiinmiiyorum.Aileden uzak kalma olabilir, 6zlem
hissi filan. Ama aileden uzak kalmanin bile olumlu yanlarin var bence. Ozgiir olmag
Ogreniyorsun, kendi kendini idare etmegi 6greniyorsun. Tiim zorluklarin iistesinden yalniz
basma gelmegi dgreniyorsun, basariyorsun.” (KO1) “Benim i¢in olumsuz yanlar1 aileden
uzak olmak, konfor alanini terk etmek, yeni sosyal ortama uyum saglamak mecburiyeti...”
(KO5) “Olumsuz tarafi daha cok iilkemizden, ahstigimiz diizenden, ailemizden uzak
kalmak...” (KOS8) “Yabanci bir iilkede egitim almanin en biiyiik dezavantaji bana gore
ailemden, sevdiklerimden uzak kalmaktir. Bir de zaman zaman karsilastigimiz kiiltiirel
sorunlar, kiiltiir soku.” (KO9) “Olumsuz yon ilk donemde geldigin sehirdeki sosyal kurallara
uyum saglama siirecine kadar sikint1 yasana bilir. Ozellikle kendi iilkenin kurallarindan farkl1
olunca. Bir de bunlara farkli yasalar ilave oluca bu lap zor oluyor.” (KO14)n“Benim
gdrdiigim en olumsuz tarafi Vatan hasreti oldu. Ulkemiz icin 6zel olan giinlerde,
bayramlarda ¢ok 6zleniyor memleket. En ¢ok ta Nevruz da mesela. Bizde biiyiik toren
yapiliyor, her Carsamba kutlamyor, tathilar, semeni filan. Burada ¢ok 6zliiyorum tim

bunlar.” (KO17)

Ogrenciler; yurt disinda egitim gérmenin olumsuz yanlarma iliskin gériislerinde
maddi sikintilar1 ve saglik sigorta problemleri gibi 6zelliklerini dile getirmislerdir.
Ogrencilerin maddi sikintilarina iliskin goriisleri bashigi altinda ¢alisma izni
sinirlamasisorunu,para birimlerin arasindaki farkin siirekli de§ismesi ve yabanci
ogrencilerinin istismar1 gibi Ozelliklerinin 6nemle vurgulandigr goriilmektedir. Bu

diisiincelerini yansitan 6grenci goriislerinden bazilar agagida 6rnek olarak verilmistir:
“..Mesela bu kadar tecrilbem olmasina ragmen vatandas olmadigim i¢in is bulamiyorum.
Ciinkii sigortam yok. Bu benim i¢in en biiyiik sorun.” (KO3) “Is bulmak konusunda sikintt
yasadim. Is bulmak bir az zordur, ciinkii buradaki hem devlet, hem &zel kurumlar
yabancilardan caligma izin belgesini talep ediyorlar. O izin almak i¢in de ise girmek
gerekiyor. Bdyle bir ¢ikilmaz dongiideyiz...” (KO4) “Ozel sigorta aliyoruz ve bu hig bir
isimize yaramiyor. Indirimli olarak devlet sigortas1 ala bilseydik ¢ok daha iyi olurdu.”
(KO12) “Eskisehir adina sdyleyebilirim ki, en biiyiik olumsuzlugu is imkanlarin kisithgidir.
Diger yabanci iilkelere gore Tiirkiye’de yabanci 6grenciler i¢in is imkanlar1 ¢ok yetersizdir.
Her yerde Tiirk vatandasi sart: koyuluyor. Ise alan kurumlar da ¢ok istismar ediyorlar. Uzun

zaman galisip ama parasi alamayan ¢ok tanidigim var...” (KO13) “Pek gok olumsuz tarafi
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yok bence... Para degerlerinin arasindaki farklar olabilir. Tiirkiye’de de doviz siirekli
oynuyor. TL’nin degeri cok fazla degisiyor. Her defa yeni degerine adapte olmak
gerektiriyor.”(KO19) “Saglk sigortanin olmamasi. Saglik sorunlari olan bir kisi olarak
siirekli doktora gitmek zorunda kaliyorum ve bu maddi olarak ¢ok masrafli. ilk geldigimiz 3
ayigerisinde devlet sigorta c¢ikartmak imkanimiz varmis, ama bu hakta haberimiz olmadi.

Zaten onun da fiyat: yiiksekmis...” (K020)

Bazi Ogrencilerin yurt disinda egitim gérmenin olumsuz yanlarma iliskin
goriislerinde; beklentilerin karsilanmamasi ve duygusal yipranma gibi 6zellikler ifade
edilmistir. Beklentilerinin karsilik bulmamasi alt baghgr altinda 6grenciler ugradiklari
hayal kirikligindan bahsetmistiler. Buna iliskin baz1 6grenci goriigleri asagida

sunulmustur:

“Aileden uzakta yasamini siirdiirmeyin zaman zaman yasattig1 duygusal yipranma, 6zelikle
de hastalandiginda yalnizlik hissi. Yabanci uyruklu olmagimdan dolay1 is bulma zorlugu...”
(KO7) “...Fakli sosyal ortama geldigimizde yasadigimz uyumsuzluk bu ortama girme
amacimizdan uzaklastirabilir. Ornek olarak tutalim iiniversite okumak i¢in biiyiik hayaller
ile gelmisim, ama karsilastigim ortam bekledigim gibi olmasa bu benim egitim hayatima da
etki gosterecek. Yani hayal kurdugu seyin gercek olmadiginda hayal kiriklig1 yastyorsun.”
(KO10)

Ogrencilerinin dislanma alt bashgma iliskin goriisler incelendiginde dgrencilerin
sosyal ortamlarda bazi zamanlarda ayrimcilik yasadiklar1 goriilmektedir. Buna 6rnek
goriismeler asagida gosterilmistir:

“...Yasamis oldugum olumsuz deneyim yabanci oldugum igin diglanmagim oldu. Bir
Ogretmen tarafindan, adini sdylemeyecegim ama o Ogretmen sirf Tirk vatandasi degil
Azerbaycanli oldugum igin bana ayrimcilik yapiyor. Ayni durum bazi siif arkadaslar
tarafindan da yasadim. Ama ikinci durumda dil de 6nemli rol oynuyor. Bazen kendimi dogru
anlatamanmus olabilirim.” (KO3) “Pek cok kisiler kendi iilkene yabacilarm gelmesini
sevmiyorlar. Yine de Tirkiye i¢in Azerbaycanlilara karsi daha tolerans bir yanagsma var da
ama yine de dislandigim ortamlar oldu. Ozellikle bizde kadinlar sigara icmezler dedigimde
sanki diismanlarina déndiim...” (KO18)

Yurt disinda egitim gérmenin yarattigt olumsuz yanlarina iliskin goriisler
incelendiginde Ogrenciler; yabanci vatandas olarak is bulma sorunu, saglik sigortasi
olmamasindan dolay1 saglik sorunlarini hal edilmesinde yiiksek masraflarla karsilasma,
aileden ve arkadaslardan uzak kaldiklar1 i¢in yalmizlik hissi ve duygusal yipranma,
yabancilarina karsi olan dnyargidan ve kiiltiirel farkliliklarindan dolay1 bazi ortamlarda

diglanmagibi 6zelliklerin olumsuz yanlar olarak gordiiklerini belirlemistiler.
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4.4, Eskisehir’de Egitim Gérmeye Iliskin Diisiincelerine Iliskin Bulgular
Aragtirmanin  dordiincii  kategorisi  “Eskigehir’de egitim gormeye iliskin

diisiinceler” basgligr altinda toplanmustir. Bu kategoriye yonelik olarak 6grencilerinin

goriisme sorularina verdikleri yanitlar derinlemesine analiz edilmistir. Analizlerin

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.4’de sunulmustur.

Tablo 4.4. Eskisehir’de egitim gérmeye iliskin diisiinceler

Kategori Alt Kategori Kod
Kodl: Yurtdisi iilkelerde egitim
gormiis 6gretmenlerden ders
almaimkani
Kod2: Universitelerin kampus
seklinde olmasi

. Kod3: Kiitiiphane
AK.1: UniVerSite Olanaklarl K0d4: Ucretsiz intemet

Kod5: Laboratuar
Kod6: Yemekhane
Kod7: Spor salonu ve yilizme
havuzu
Kod8: Kiiltiir ve sanat
merkezleri
Kod9: Universite kuliipleri

A.K.2: Ogretmen destegi

A.K.3: Derslerin saatleri ve

Eskisehir’de egitim gormeye icerigi dgrenciler ile tartisilmasi

iliskin diisiinceler

A K.4: Universitelerin farkli
degerlendirme sistemlerin
mevcutlugu

A.K.5: Genglik merkezleri

A K.6: Konferanslar ve farkli
egitim programlari

A.K.7: Ogrenci yurtlar

A.K.8: Giivenilir ve tehlikesiz
sehir

Tablo 4.4’te goriildiigi gibi Eskisehir’de egitim gormeye iliskin 68renci goriislerinde;
tiniversite olanaklari, Ogretmen-6grenci iliskilerin serbestligi, derslerin saatleri ve
igeriginin 0grenciler ile tartisilmasi, farkli degerlendirme sistemlerin mevcudu, genclik

merkezlerive sehrin giivenirli ve tehlikesiz olmasi gibi 6zelliklerden s6z etmistiler.
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Universite olanaklar1 alt bashigi altinda &grenciler; farkli iilkelerde egitim gormiis
Ogretmenlerden ders alma firsati, iiniversitelerin kampus seklinde olmasi, kiitiiphane,
laboratuarlar1 ve yemekhane olanaklarin iizerinde durdular. Bu fikirlerini ifade eden

Ogrenci goriislerden bazilar1 asagida sunulmustur:

“Eskigehir’de bulunmanin ¢ok fazla 6nemli tarafli var tabii ki de ama aileden ilk defa
uzak kalan bir 6grenci i¢in bence en biiylik olanak yemekhanedir. Hem fiyati ¢ok ucuz,
hem yemekleri ¢ok giizel ve porsiyonlar da biiyiiktiir. Her kes doyar bence. Hem ilk
defadir bir {iniversitede her li¢ 6glin yemegin verildigini goriiyorum. Ramazan ayinda
sahur bile veriliyordu. Bundan giizel ne olabilir ki?” (KO6) “...Hocalara istedigim
zamanda ulasabiliyorum. Ayrica, Avrupa ve Amerika {iniversitelerinden mezun
hocalardan ders aldigim, yeni bilgiler edindigimden dolayr mutluluk duyuyorum... Kendi
lilkemden vatandaglar ¢ogunluk teskil ediyor. Kendimi yalmiz ve diglanmig his
etmiyorum.” (KO7) “Benim béliimiim agisindan Eskisehir’de egitim en biiyiik avantaj
laboratuardi. Azerbaycan’da en birincil {iniversitelerinden birinde okumama ragmen,
pratik deneyim agisindan egitimim ¢ok yetersiz kalmist1. Laboratuarimiz ¢ok kiigiiktii ve
lazim olan maddelerin hepsi yok, makineler eski, yararsiz halde. Bu yiizden ilk geldigim
donemden laboratuarda caligmaya bagladim. Bu benim alanla ilgili gelisime ¢ok biiyiik
katki sagladi.” (KO9) “Eskisehir’de egitim gordiigiim siire boyunca beni en mutlu eden
ve en ¢ok bulundugum yer Anadolu kiitiiphanesidir. Hem 7/24 agiktir, gece 12°den sonra
Ogrencilere licretsiz ¢ay, kahve, ¢orba ikramu var, kisin igeride ¢ok sicak, hem iginde
binlerle degerli kitap, makale, dergi... Bir de Proxy ayarlarin1 diizelttigi zaman online
erisim de miimkiindiir. Yani 6grencilerinin okumasi, giizel egitim almalari i¢in her tiirli
firsatlar var. Cok seviyorum kiitiiphanemizi...” (KO12) “Eskisehir’de biiyiik iic
iiniversite var ve her {i¢li kiigiik sehircik seklindedirler. Anadolu’ya kesin kayit yapmak
icin geldigimde tniversitenin bilyiikliigline sasirmistim. Azerbaycan’da iiniversiteler
kampus seklinde degiller ¢iinkii. Ama burada iiniversitenin i¢inde market, kaffelerden
tutmus sinemaya kadar var. 24/7 saat iicretsiz internet... Ustelik dogasm giizelligi.
Azerbaycan’da hicbir iiniversitede bu kadar yesillik ve ¢icekler gormedim. Insan kendini
iiniversitede degil, botanik bahgede his ediyor.” (KO13)

Ogrencilerin bu goriisleri disinda iiniversite olanaklar1 alt bashg altinda
tiniversitenin kiiltiir ve sanat merkezleri, farkli kuliipler, spor salonu ve ylizme havuzu
gibi 6zelliklerine de vurgu yapmustilar. Bu 6zelliklere dair 6grenci goriisleri asagida 6rnek
gosterilmistir:

“Sanirim Eskisehir’in en bilylik avantaji Anadolu iiniversitesinin olmasidir. Anadolu
Universitesi’nin kiitiiphanesi bile burada okumak igin yeterli sebeptir. Su an karantinaya gore
yararlana bilmesek de burada ¢ok sayida iiniversite kuliibii var, ¢ok farkli alanlarda etnik
gruplar var: tiyatro var, Losev var, ciddi ve ciddi olmayan alanlarda biiyiik aktiviteler var ve

bunlara katilmak insami gelistiren bir sey.” (KO3) “Hem Eskisehir’in dogasi, hem
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iiniversitenin sundugu firsatlar ok ¢ok giizel. Hem egitim bakimindan hem sosyal aktiviteler
acisindan Anadolu kadar ¢ok tarafli bir {iniversite var m1 bilmiyorum. Neredeyse her
fakiiltenin kendi kuliibii var, kisisel gelisim saglayan farkli seminerler, konferanslar
yapiyorlar. Bundan baska eglence kuliipleri de ¢cok var. Mesela, benim dans kuliibiine ve
dogal sporlar kuliibiine iiyeliyim vardi. Her hafta yiiriiylisler gidiyorduk, 15-20 km
yiiriiyorduk, arada kamplar diizenliyordular...” (KO8) “Benim ¢ok tiyatro seven biri olarak
ilk aklima gelen sey tiyatro. Universitede sik sik tiyatro diizenleniyor, fiyati da ok ucuz.”
(KO19) “Tabii ki yurtdisina egitim gérmeye ¢ikiyor sunsa okudugun {iniversitenin verdigi
egitimin kalitesi Onemlidir ama bir o kadar da sosyal olanaklar1 6nemlidir bence.
Eskisehir’deki iiniversitelerin en biiyiik ¢ekiciligi de budur. Universite kampuslarinda sayisiz
kadar sosyal aktiviteler var. Kiiltiir merkezlerinde her hafta tiyatrolar, konserler oluyor, hem
de sadece iki TL’ye. Universitenin kendi sinema salonu var, her hafta farkl filmler veriyor.
Ne bileyim... spor salonu, yiizme havuzu ve baska ne kadar sosyal olanaklar. Insan
tiniversiteden ¢ikmak istemiyor, zaten ihtiya¢ da kalmiyor. Yani iiniversite sadece egitim
vermeye odaklanmiyor, 6grencilerin hem sosyal, hem kiiltiirel agidan gelistirmeye yoneliktir.

Bu ¢ok giizel bir sey bence.” (KO18)
Ogrenciler, Eskisehir’de egitim gdrmene iliskin goriislerinde 6gretmenlerden gelen
destekleri, ders saatleri ve igeriginin Ogrenciler ile tartisilmasi, farkli degerlendirme

sistemlerin mevcutlugu gibi 6zeliklerine dikkat vermislerdir. Ogrencilerin bu yanitlarmi

ifade eden goriislerden baz1 6rnekler asagida sunulmustur:
“Tlk burada girdigim derste hoca “nasil degerlendirilmeni istiyorsunuz; klasik sinav mi1 yoksa
proje mi?” diye sormustu. Ben sok sasirmistim. Yani hoca bizim bilgilerimizi
degerlendirmek i¢in bizim tercihimizi soruyor. Azerbaycan’da her kes igin ayni
degerlendirme sistemi var ve kurallarin digina ¢ikmak miimkiin degil. Ha bir de, “ders saati
her kese uygun mu?” diye sormustu. Bu da ¢ok sasirtmusti. Ciinkii Azerbaycan’da
iniversitelerde zil ¢aliniyor, yani belirli ders saatleri var. Uygun oldun olmadin o saate derste
olmalisin. Ogrencilerinin diisiincelerine verilen deger bana bir tik ta sevdirdi Tiirkiye’deki
egitimi.” (KOS5) “...Yabanci dgrencilere hocalar tarafindan gosterilen destek ve anlays
gormek ¢cok mutlu edicidir. Yar1 Azerbaycan yari1 Tiirkce bir seyler anlatmaga galistigimizda

bile bizi ezmiyorlar, anlamaga ¢alistyorlar...” (KO10)

Bu goriislerin yani sira Eskisehir’de egitim gérmene iliskin 6grenci goriiglerinde
Genglik merkezleri, konferanslar ve farkli egitim programlari, 6grenci yurtlari, giivenilir
ve tehlikesiz sehir gibi 6zellikler de yer almistir. Bu goriislere 6rnek olan yanitlar asagida
gosterilmistir:

“Tehlikesiz ve sakin bir sehirde egitim gdormek daha iyidir. Sonugta, diinyanin en giivenli
sehirlerinin olusturdugu listede on siralardadir Eskisehir...” (KO7) «...Her dgrencinin maddi

imkanma uygun olarak barmma yerinin se¢gme firsati1 bence Eskisehir’in en onemli

olanaklarindan biridir. Mesela, ¢ok uygun fiyata devlet yurtlar var, ger¢i 6nceden basvuru
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talep olunuyor da ama yine de miimkiin bir sey. Sonra ev kirasi fiyatlar1 zaten diger sehirlere
gore ¢ok uygun, daha sonra maddi durumu iyi olan ve konforlu hayat arayan 6grenciler i¢in
her sey dahil olan apartlar var... Bir de ki burada apartlar kiz/erkek diye bdliiniiyor, bizde
boyle bir sey yok.Giivenilir agisinda iyidir bence. Hem aile daha rahat oluyor.” (KO17)
“Eskigehir’in tam bir gencler sehri oldugu icin burada ¢ok sayida Genglik merkezleri var. Bu
merkezlerde farkl kurslar, eglence programlari var. Ornegin, ebru sanati, isaret dili, yabanci
diller, tiyatro gibi. Bunun diginda ders ¢alismak isteyen dgrenciler igin seraitler var. Mesela
bilgisayart olmayan Ogrenci giin boyunca {icretsiz olarak merkezdeki bilgisayarlarini

kullanabilirler.” (KO18)

Ogrencilerinin verdikleri yanitlarda Eskisehir’de egitim gérmeye iliskin neredeyse
tamamina yakimin olumlu diisiindiigii goriilmektedir. Ogrenci goriisleri sonucunda elde
edilen bilgilere gore Eskisehir’de hem kaliteli egitim gérme agisindan, hem kiiltiirel
gelisim acisindan hem de sosyal olanaklar1 agisindan 6grenciler i¢in en uygun sehir olarak
goriilmiistiir. Bagka degisle, hem sehir olanaklarina gore, hem de iiniversitelerin
sunduklar1 imkanlarina gore dgrencilerin Eskisehir’de egitim gérmeklerinden memnun

olduklar1 sonuca varilmstir.

4.5. Tiirkceye Hakim Olma Sorununa iligkin Bulgular

Arastirmanin  besinci kategorisi “Tiirkgeye hakim olma sorunu ve Tiirk
vatandasglarla arkadashik iliskileri” bashigi altinda toplanmistir. Bu kategoriye yonelik
olarak ogrencilerinin goériisme sorularmma verdikleri yanitlar derinlemesine analiz
edilmistir. Analizlerin sonucunda Tirk¢eye hakim olma sorunu ile ilgili elde edilen

bulgular Tablo 4.5’te sunulmustur.

Tablo 4.5. Tiirk¢eye hakim olma sorunu

Kategori Alt Kategori Kod
Kod1:Akademik dil
A.K.1: Zorluk ¢ektim Kod2: Dil Bilgisi

Kod3: Terimler

Kod4: Telaffuz

Kod5: Yabanci dil
kokenli kelimeler

Tiirkceye hakim A.K.2: Zorluk ¢ekmedim Kod1: Tirk¢eyi dnceden
olma sorunu biliyordum

Kod2: Tiirkgeyi
Tirkiye’de 6grendim

A.K.3: Hala zorluk ¢ekiyorum
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Tablo 4.5’den goriildiigii gibi Tiirkgeye hakim olma sorunlara iligkin 6grenciler
tarafindan verilen yanitlar dil sorununa gore zorluk c¢ektim, zorluk ¢ekmedim ve hala
zorluk c¢ekiyorum alt bashklar altinda toplanmistir. Elde edilen bulgulara gore
Azerbaycanli 6grencilerin ¢ogu Tiirk¢eye iyl hakim oldugu goriilmektedir. Tiirk dili
sorununa gore zorluk ¢ekmeyen 6grencilerin yanitlart Tiirk¢eye lilkemde 6grendim ve
Tiirkgeyi Tiirkiye’de 6grendim basliklar1 altinda gosterilmistir. Ogrencilerinin bu

goriislerine dair baz1 yanitlar asagida drnek olarak gosterilmistir:

“Yok, buraya gelmeden oOnce biliyordum Tiirkgeni, burada daha da gelistirdim
diyebilirim.Zaten bizim Tiirk¢emize ¢ok benziyor.Ama sorun yasayanlar da oluyor, mesela
Rus béliimiinden gelen dgrenciler var. Onlara 6nerim bir yil TOMER hazirligini gegmek, ya
da 6nceden dil 6grenip gelmek, ¢iinkii egitim hayatlarindan zorluk ¢eke bilirler.” (KO1)
“Hayir, dillerimiz bir birine ¢ok yakin oldugundan dolay1 dil konusunda sikint1 gekmedim.”
(KOS5) “Dillerimiz aym1 dil grubuna ait ve bir birine ¢cok yakin oldugu i¢in dil konusunda hig
sikint1 yasamadim.” (KO8) “Ilk zamanlar bazi sorunlar oldu, ama daha Tiirkler bile bizim
yabanct oldugumuzu his etmiyordular. Kendi adima deyim ki etrafimdakilerden,
hocalarimdan Tiirkge cok giizel konusuyorum diye geri doniisiimler olurdu.” (KO10) “Ilk
geldigimde konusma acisindan sorun yasadim. Hep Tiirk dizilerini izliyordum ama buraya
geldikten sonra izlemekle konusmak olmuyormus anladim. Sonradan insanlarla muhatap
olunca, kitap okudukca yavas yavas dgrendim ve alistim.” (KO14)

Tablo 4.5’te gosterildigi gibi Tiirk dili sorununa gore zorluk g¢eken Ggrenciler
yanitlarinda dil bilgisi, terimler, telaffuz, yabanci dil kokenli kelimeler gibi sorunlarina
degindikleri goriilmektedir. Ogrencilerin yanitlarinda Tiirkce ogrenirken en ¢ok
zorlandiklar1 konu dil bilgisi ve terimler oldugu goriilmiistiir. Bu konuya iliskin bazi
ogrenci goriislerine asagida yer verilmistir:

“Evet, Tiirkge ile ilgili sorun vardi. Mesela ben ilk geldigimde bir kafede ¢alisiyordum:
Tiirkgem iyi olmadigi i¢in bir hafta sonra kovuldum. Simdi konusmami gelistirdim ama yine
de yazma sorunlarim var, akademik yazim iyi degil. Bu benim derslerlerde, puanlamada
sorunlara da neden oluyor. Bazen 6devimi dgretmenlere teslim ettigimde sorun yasiyorum.
“Orada ne demek istedigini anlamagim yeterlidir” s6yleyen 6gretmenler var,ayni zamanda
dil bilgisine gore sorun yaradan 6gretmenler de var. Ayrica dili ne kadar iyi konusursaniz,
iletisim sansimiz o kadar artar. Ornegin Tiirkler dillerine ¢ok hasasdilar, dillerini ne kadar iyi
konusursamz size o kadar iyi davranirlar.” (KO3) “Evet, ilk geldigimde sorunlar yasadim.
Tiirkce konugmay1 biliyordum da zaten daha 6nceden, ama akademik alaninda, terminolojide
belirli problemler yagadim. Bunun iistesinden daha ¢ok okuyarak, fikir miibadelesi yaparak
geldim. Buradaki Tiirk dilli arkadaslarimla daha ¢ok iletisim kurarak, sohbet ederek Tiirk
diline hakimligini artirdim. Dedigim gibi 6zel hayattan daha ¢ok akademik hayatimda
karsilastim dil sorunu ile.” (KO4) “Tiirkiye’ye yeni gelende her kes Tiirkgeni bildigini
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santyor, ama burada anliyoruz ki bu da akademik dil ile giindelik konusma dili ¢ok
farklidirlar. Terimler farkli oldugu i¢in her sey yeni 6greniyormus gibi geliyor. Mesela hoca
bir sey soruyor, ama o terimin anlamini bilmedigim icin cevap veremiyorum, sonradan
translate’den bakiyorum, goriiyorum ki bildigim bir sey. Cok iziiliiyordum, kendimi yetersiz

hissediyordum...” (KO11)

Tiirkge 6grenme zorluk ¢eken 6grencilerin karsilastiklart diger sorunlar kelimelerin
telaffuzu ve Tirkgede fazla yabanci kelimelerin kullanimidir. Bu soruna iliskin bazi
Ogrenci goriisleri asagida ornek gosterilmistir:

“...Tirk¢e bizim dilimize ¢ok benziyor aslinda. Sadece modern Tiirk¢ede o kadar alinmis
kelimeler var ki, Arapcadan, Fransizcadan, ne bilim Ingilizceden. Arada bu kelimelerin
yerine karistirip Azerbaycan’ca bir kelime kullandigimda hocalara hos geliyor, eski Tiirkce
kelime diyorlar. Yani dilimiz eski Tiirk¢e ile ayni, simdi ama alint1 kelimeler ¢ok var...”
(KO9) “Yeni geldigimde evet konusmada sikintilar yasiyordum, mesela bazi kelimeleri
yanlis kullantyordum ya da dogru telaffuz etmiyordum.Ama insanlarla temasta olunca bu
sorun ortadan kalkmus oluyor. Ise girdim etrafta herkes Tiirkce konustugu icin mecbur ben
de Tiirk¢e konusmak zorunda kaldim, derste de ayni durum sz konusu. Anlamadigim yerleri
hocadan Tiirkge soruyorum, sinif arkadaglartyla da 6devleri filan Tiirkge tartistigimiz igin
Tiirk¢emin baya gelistigini sdyleye bilirim. Eger Tiirk¢eyle ilgili bir sorun varsa bunun tek
¢oziimii Tiirkge konusmaya ¢aba gostermek diye bilirim.” (KO12) “Fazla zorluk ¢ekmedim.
Yani grubumuzdaki diger yabanci iilkelerden gelen 6grencilerle kiyasla benim Tiirk¢em tabii
ki deiyi idi ama yine de temrinlerde, bazi kelimelerin sdylenmesinde biraz sorun
yastyordum...” (KO18)

Ogrencilerin Tiirkgeye hakim olma sorunlarma iliskin son alt baslik altinda
Tiirkcede hala sorun yasayan Ogrencilerin goriisleri toplanmistir. Bu konuya iligkin
yanitlar1 Tiirk¢eni daha onceden bilmeyen &grenciler ve Rus dilinde egitim gormiis

ogrencilerin yanitladig1 gozlemlenmistir. Bu konuya iligkin 6rnek olan 6grenci goriisleri

asagida sunulmustur:

“Ana okulundan baslayarak lisans egitimim dahil egitimi Rusca aldigim icin Tiirkgede
digerlerinde daha c¢ok zorluk ¢ektim. Burada egitim dilim Ingilizce olsa da ders aralarinda
siif arkadaslar ile Tiirkge muhabbet zaman1 konusamiyordum, fikrimi ifade edemiyordum.
Hocalar da bana hep diyordular daha farkli konusuyorum, telaffuzum da diger
Azerbaycan’dan gelen 6grencilerden farkli oldugu igin nerelisin diye bir de soruyorlar. Hala

tam 6grenemedim dili... ” (KO20)

4.5.1. Tiirk vatandaslarla arkadashk iliskilerine iliskin bulgular
Ogrencilerin “Tiirk Vatandaslarla Arkadashik iliskileri” alt basligma yonelik elde

edilen bulgularin analizlerin sonucunda ortaya ¢ikan sonuglar Tablo 4.6’da sunulmustur:
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Tablo 4.6. Tiirk vatandaslarla arkadashk iligkileri

Kategori

Alt Kategori

Tiirk vatandaslarla
arkadashk iliskileri

A.K.1: Tiirk vatandaslarla iyi
iligkilerim var

A.K.2: Hem Tiirk hem diger
yabanci tilkelerin vatandaglari ile
iyi iligkilerim var

A.K.3: Tiirk vatandaslarla iligki
sorunu yastyorum

A.K.4: Diger yabanci iilkelerin
vatandaslari ile daha iyi iliskilerim
var

A.K.5: Sadece Azerbaycanlt
ogrencilerle iletisim kuruyorum

Tablo 4.6 incelendiginde Tiirk vatandaslarla arkadaslik iliskileri dair 6grenci
goriigleri “Tiirk vatandaslarla iyi iligskilerim var; Hem Tiirk hem diger yabanci iilkelerin
vatandasglar ile iyi iligkilerim var; Tiirk vatandaslarla iliski sorunu yasiyorum; Diger
yabanci iilkelerin vatandaglar1 ile daha iyi iligkilerim var; Sadece Azerbaycanli
ogrencilerle iletisim kuruyorum” gibi alt kategorileri altinda toplanmustir. Tirk

vatandaglarla iyi iligkilerinin olmasma dair 6grenci goriislerinden bazilar1 asagida

sunulmustur:

“Cok iyidir. Ister Tiirk vatandaslarin Azerbaycan &grencilere karsi isterse de Azerbaycan
ogrencilerin Tirk vatandaglarina karsi olan iligkilerde olsun ¢ok yakin ve dogmadir. Bu ¢ok
giizel bir seydir. Aramizda bir iletisim problemi yoktur veya herhangi bir konuda yasadigim
bir problemim olmadi. Onlar bizi anlamay1 ¢alistyorlar, biz onlar1 anlamay1 ¢alisiyoruz. Ve
bizi gercekten bir milletten gordiikleri i¢in 6nemli bir sorunlar yaganmiyor. En 6nemlisi de
karsilikli saygi var. Etrafimda g¢ok Tiirk vatandaglari var, diger tilkeden olan simif

arkadaglarimla da kiz erkek demeden, yas farki etmeden herkesle iliskilerimiz ¢ok sicak ve

dogmadir.” (KO4)

Ogrencilerin “Hem Tiirk Hem Diger Yabanci Ulkelerin Vatandaslar Ile Iliskilerim

Var” baglaminda verdikleri yanitlarina 6rnek olan bazi goriislerine asagida yer

verilmistir:

“Cok iyi. Yani ben insanlar1 insan olarak degerlendiriyorum, milletine, irkina gore
segcmiyorum. Tirkler de var, baska yabanci iilkelerden arkadaslarim da var. Onlarla
iliskilerim karsilikli sevgi, saygi i¢cinde devam ediyor. Yani Tiirk 6grencileri ile normaldir

iligkilerim, hatta bir Tiirk yakin arkadaslarim var. Kiirtler de var. Cok seviyorum her birini.”
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(KO1) “Arkadaslik iliskilerimiz ¢ok iyi bir diizeydedir. Calistigim laboratuar ortaminda ¢ok
giizel anlastyoruz. Birlikte ¢ok zaman geciriyoruz. Egitim hayatimiz bittikten sonra da
dostluk iliskilerim devam edecek diye diisiiniiyorum.” (KO2) “Evet, burada 6grenim
gordiiglim siire icerisinde hem Tiirk, hem de baska milletlerden yeni arkadaslar kazandim.
Hepsiyle de ¢ok iyi iliskilerimiz var.” (KO8) “Pek ¢ok Tiirkiye Tiirk arkadasim var. Egitimim
geregi katildigim bir TUBITAK projesinde pek gok Tiirk dgrenciydi birlikte ¢alistyorum, bu
neden de pek cok kisi ile profesyonel arkadaslik iligkilerim vardir.” (KO9)

Ogrencilerin “Diger Yabanci Ulkelerin Vatandaslari ile Daha Iyi Iliskilerim Var”

alt baglhiga baglaminda verdikleri baz1 goriigleri asagida gosterilmistir:

“...Yabanci1 vatandagslarla Tiirk vatandaglarindan daha fazla temasim var. Grubumuzda,
ornegin Kolombiyali bir cocuk var, onunla ¢ok yakiniz. Kolombiyalilar kiiltiirleri ¢ok farkli
olmasina ragmen. Mesela onlar ¢ok agik giyiniyorlar. Ama onunla herkesten daha iyi
anlastyorum, birbirimizi Tiirk vatandaslarindan daha iyi anlayabiliyoruz. Tirk grup
arkadaglarimla yanlis anlagilmalardan dolay1 bircok olumsuz sey oldu ve sorunlar ortaya
cikti. Ama ayni zamanda bunlar ¢evrimici sisteme gore olmus gibi geliyor bana. Tiirk
vatandaglar1 olan arkadaslarim var da ama 6grenci degiller, ama yine de yabanci vatandagslara
daha iyi gidiyor.” (KO3)

Ogrencilerin “Sadece Azerbaycanli Ogrencilerle iletisim Kuruyorum” alt baghigina

yonelik verdikleri bazi yanitlar asagida gosterilmistir:

“Cok siki ve samimi olmasam da iligkilerim iyi diizeyde. Ama Azerbaycanli arkadaglarim
daha ¢ok tabii ki de.” (KO7)
“Genel olarak Eskisehir’de pek fazla Azerbaycanli arkadasim oldugu igin Tiirk arkadas

edinmeye ihtiyag duymadim.” (KO12) “Ben yeni geldigimde, yani 1.dénemde 7 kisiydik ( 4
kiz 3 erkek) simifta... Diger kizlar okulu biraktig1 igin 3 erkek ve ben kaldim. Erkeklerle hig
sosyalde goriismiiyorduk, kizlardanda 1i ile Instegram’da takiplesiyoruz. Kisaca, ¢evremde
Azerbaycanli arkadaslar ¢cok oldugu igin Tiirk 6grencilerle pek cok yakinligim yok.” (KO14)
“Genel olarak c¢evremde Azerbaycanlilar oldugu icin Tiirk vatandaslarla arkadaslik
iliskilerim yok, ama onlarla anlasamiyorum degil. Sadece hem Azerbaycanli kizlarla
kaliyorum, hem aktiveleri falan Azerbaycanlilarla beraber yaptigim igin ¢ok ta muhatap
olmadim.” (KO18)

Ogrencilerin “Sadece Tiirk Vatandaslarla Iliski Sorunu Yasiyorum” alt bashgna

yonelik verdikleri yanitlarindan bazilar1 asagida gosterilmistir:
“Tiirk 6grencilerinin bazilar1 yabancilara karsi biraz dnyargi ile yanasiyorlar. Mesela bana
“smav filan vermeden ne kolay iiniversite okuyorsunuz, biz ama kazanmak igin ne kadar
calistyoruz” diye tepki verenler oldu mesela. Halbuki ben de YOS vererek kazandim.Yani
boyle iliski sorunlarmi yastyordum.”(KO16) “Dil sorununa gére ilk geldigim zamanlardan
ters tepki aldigim i¢in Tiirk vatandaslarla iliski kuramadim. Mesela bir diikkanda ya da
esnafta dili bilmedigim i¢in bir sey anlatamadigimda “hala dilimizi 6grenemediniz” diye

olumsuz tepkiler aldim. Bu benim daha ¢ok Tiirk¢e konusan insanlardan uzaklagsmaga neden
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oldu.Hatta bir defa ¢ikt1 aldigim yerde zimbanin ne oldugunu bilmemistim, bana ¢ok ters
tepki vermistiler.Boyle sorunlara gore hi¢ arkadaslik iligkilerim olmadi. Tanidiklarim var

ama arkadaslarim degil.” (KO20)

Ogrenci goriislerinden goriildiigii gibi katilime1 dgrencilerinin  ¢ogu  Tiirk
vatandaslarla 1iyi iligkilerde bulunmaktadirlar.Tiirk vatandaglarla iletisim kisithig veya
Azerbaycanli 6grencilerden olusan ¢evrenin genisliginden dolay1 bazi1 6grencilerin Tiirk
vatandaslarla arkadaglik iligkilerinin olmadigi goriilmektedir. Katilimc1 6grencilerinin
cok az bir kismi dil sorunlarindan ve olumsuz deneyimlerinden dolay: Tiirk vatandaslarla

iletisim sorunlarin yasadiklarini belirtmistiler.

4.6. Eskisehir’in Sosyal Olanaklarina iliskin Bulgular

Arastirmanin altinc1 kategorisi “Eskisehir’in Sosyal Olanaklar1” basligi altinda
toplanmistir. Bu kategoriye yonelik olarak 6grencilerinin goriigme sorularina verdikleri
yanitlar derinlemesine analiz edilmistir. Eskisehir’in sosyal olanaklar iliskin 6grenci

yanitlarinin analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.7°de sunulmustur:

Tablo 4.7. Eskisehir’in sosyal olanaklart

Kategori Alt Kategori Kod
Kod1: Parklar

A.K.1: Gezmeli yerler ve eglence  Kod2: Porsuk ¢ay1
merkezleri Kod3: Piknik alanlar1

A.K.2: Esnaf ¢esitligi

Kod1: Konserler
Kod2: Opera konserleri
Kod3: Tiyatrolar

Eskisehir’i I
skisehir’in sosya Kod4: Miizeler

olanaklari A.K.3: Kiiltiirel etkinlikler Kod5: Genglik merkezleri
A.K.4: Belediye tarafindan Kod1: Belediye bisikletleri
sunulan firsatlar Kod1: Elektrikli mobiletler

Kod3: Kamp alanlar1

Kod1: Eskisehir Azerbaycanlilar
A.K.5: Denekler ve vakiflar Dernegi

Kod2: Yunus Emre Uluslararasi

Ogrenci Dernegi

Kod3: Eskisehir Diyanet Vakfi

Tablo 4.7°den goriildigii gibi 6grenciler, Eskisehir’in sosyal olanaklarina dair

olumlu disiinmektedirler. Bulgular analiz edildiginde Eskisehir’de mevcut sosyal
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olanaklar olarak 6grenciler; gezmeli yerler ve eglence merkezleri, esnaf gesitligi ve
kiiltiirel etkinliklerinden soz ettikleri goriilmektedir. Ogrencilerin goriislerinde en gok
deginilen nokta Eskisehir’in kiiltiirel etkinliklerin c¢oklugu oldugu goriilmektedir.
Eskisehir’de insami kiiltiirel agidan gelistiren bir¢cok olanagin oldugunu vurgulayan
ogrenciler, kiiltiirel etkinlikler alt baslig1 altinda konserler, opera konserleri, tiyatrolar,

miizeler gibi kiiltiirel olanaklarina yer vermistiler:

“Eskigehir’in birgok avantajlar1 vardir. Sehir merkezinin giizel olmasi, her yere yiiriyerek
kolayca ulagabilir olmasi. Kafa dinlemek i¢in giizel parklarinin, yesil alanlarinin fazla olmasi.
En 6nemlilerden biri sehrin glizelligine giizellik katan Porsuk Cayi. Bu yiizden atmosferiyle,
liniversitesiyle, halkiyla ve 6grencileriyle birlikte Eskisehir unutulmayacak bir anilar sehridir
bence.” (KO2) “Eskisehir’de yabancilar igin sosyal imkanlar bence yeterince iyidir. Ben
bunlardan maksimum derecede yararlanmaga ¢aligstyorum. Bence bu insanin diinya goriisiine
cok etki gosterir, farkli bir medeniyetin, farkli bir sosyal imkanlarindan yararlanmak, farkli
ortam, farkli insanlar. Yani bizim i¢in de, sosyallesme bakimindan giizel bir imkandir.
Yabancilara karst kisitlama veya ayrimcilik da yoktur, gérmedim. Bana gore yeterlidir o
yiizden.” (KO4) “Eskisehir sosyal olanaklar1 agisindan ¢ok zengin bir sehirdir. Hatta boyle
diyebilirim ki, Eskisehir 6grenci sehri oldugu igin bence burada sosyal imkanlar diger ilgelere
gore daha ¢oktur. Fiyatlar da uygun oldugu i¢in genglerin yapabilecegi pek ¢ok aktivite
vardir.” (KO6) “Eskisehir’in sosyal imkanlari ¢ok iyi. Ozellikle tiyatrolar, konserler
Eskisehir’de ¢ok ilgi goriiyor. O kadar ¢ok seviliyor ki, aylar dnceden biletler tiikeniyor. Bu
Eskisehir halkiin giizel sanatlara olan ilgisini gosteriyor...” (KO8) “Eskisehir Tiirkiye nin
medeniyet merkezi olarak segilip. Bence bu her seyi izah ediyor. Eskisehir’deki kadar geng,
yasli, ¢gocuk demeden tiyatro, opera konserlerini seven insanlari gérmedim. Tam benim

zevkime gore bir sehir.” (KO20)
Ogrenciler, Eskisehir’in kiiltiirel olanaklarina iliskin gériislerinde Eskisehir’de var
olan ve genclerinin gelisimine biiyiik katki saglayan ve lniversitelere bagli olmadan

faaliyet siirdiiren Genglik merkezlerinden de s6z etmistiler:

“Eskigehir'in sosyal imkanlarina ¢ok olumlu bakiyorum. Ciinkii belediye tarafindan ¢ok
ciddiye aliyorlar. Mesela ben buradaki ebru sanat merkezine gidiyordum, {iniversite olan bir
etkinlik degil, tiniversite diginda bir genglik merkezi tarafindan diizenlenen etkinliktir.
Bagka...tiyatroya gidiyorum, o da iiniversitenin diginda bir faaliyet. Yani bence Eskisehir'de
bir geng i¢in kendini yetistirmek ve gelistirmek i¢in her firsatin oldugunu diisiiniiyorum.”
(KO3)

Eskisehir’de var olan sosyal olanaklarin arasinda 6grenciler belediye tarafindan

sunulan firsatlara ve fiziksel aktivitelere de dikkat vermistiler:

“Eskisehir’e ilk geldigimde dikkatimi ¢eken sey her kesin bisiklet siirmesi olmustur. Cok

yerde bisiklet alanlar1 var, yani bisiklet igin yol gibi. Genel olarak buradaki sakinler saglam
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hayat tarz1 taraftarlaridirlar. Mesela hafta sonu parklar, agik hava alanlar piknik yapanlarla
dolu oluyor. Kamplara gidenler ¢ok var. Yani insanlar glizel dinlenmegi beceriyorlar
bence...” (KO9)“Genglerin gelisimi i¢in her bir firsat var. Gezmek isteyen insanlar igin biri
birinden giizel parklar. Ornegin, Kanli Kavak benim en sevdigim yer. Bisiklet siirmek
isteyenler icin belediye bisikletleri koymuslar, saati sadece 1 TL’ye, daha sonra elektrikli
mobiletler var sehrin her yerinde. Yani Eskisehir kadar 6grencilere, genglere yonelik baska
bir sehir duymadim.”(KO12)

Eskisehir’in sosyal olanaklarindan bahseden Ogrenciler, Eskisehir’de bulunan

dernek ve vakiflardan s6z ederek 6grencilere oldukca destek olduklarini vurguladilar:
“...Bence Eskigehir’in en giizel tarafi buradaki ¢ok sayida yabanci 6grenciler dernekleridir.
Bizim de dernegimiz var, Eskisehir Azerbaycanlilar Dernegi. Bizim Eskisehir’deki ikinci
ailemiz sayilir. Bagkanimiz Cavid bey her zaman 6grencilere destek ve yardimci oluyor,
miimkiin olan tiim problemlerimizi ¢oziiyor. Bence her sehirde bdyle dernekler var, ama
Eskisehir’deki gibi aktif degiller.” (KO7) “... Birdeki &grenci dernekler. Eskisehir’de
kaldigim siirecte o kadar yardimimiza yetistiler ki, vurgulamasam olmazdi. Cok dernek var
Eskisehir’de belki de ama benim bildigim iki dernek ¢ok yardimer oluyor 6grencilere.
Adlarim1 burada sdylesem problem olmazsa Eskisehir Azerbaycanlilar Dernegi ve Yunus
Emre Uluslararas1 Ogrenci Dernegi. Birdeki Eskisehir Diyanet Vakfi da.... Her zaman
yanimizdalar, 6zellikle de bu Ramazan ayinda eledikleri yardim ve destekleri ¢cok ¢ok

degerlidir bizim igin...” (KO14)

4.7. Eskisehir’de Karsilasilan Sorunlarla iliskin Bulgular

Eskisehir’de karsilasilan sorunlarla ilgili 6grencilerin gorligme sorularina verdikleri
yanitlarini incelenerek analiz edilmistir. Analiz sonucunda elde olunan bulgular Tablo

4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8. Eskisehir’de karsilasilan sorunlar

Kategori Alt Kategori Kod
A XK.1: Is bulamama Kodl: Yabancilar igin is firsatlarin kisitlig
A K.2: Iklimsel farkliliklar
A.K.3: Fabrikalar tarafindan Kod1: Havadaki agir koku

havaya salinan endiistriyel atiklar
A.K.4: Cop kutularin mevecut

o olmamas1
ismsshlf'l de A K5 Yiiksek faturalar
arsilagilan - —
sorunlar Kod1: Toplu tagima araglarin biiylik zaman

A.K.6: Ulagim sorunu araligiyla calisilmasi
Kod2: Eskisehir Teknik Universitesine
giden otobiislerin kisitligi

A.K.7: Denizin olmamasi Kd1: Plajin bulunmamasi
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Tablo 4.8’den goriildiigii gibi Eskisehir’de karsilagilan sorunlar olarak 6grenciler;
is bulma, iklimsel farkliliktan etkilenmesi, fabrikalar kokusu, ¢op kutularin kisitligi,
yiiksek faturalar, denizin olmamasi, her yere ulasimin olmamasi gibi 6zelliklere dikkat
vermistirler.

Ogrencilerinin goriismelerinde en ¢ok karsilasilan sorun Eskisehir’de is
imkanlarinin yetersiz olmasidir. Ogrencilerin yanitlarma gore, Eskisehir’in sosyal
olanaklar1 zengin olsa da yabanci Ogrenciler i¢in is firsatlarmin kisitli oldugunu
goriilmektedir. Ogrencilerinin dile getirdikleri diger sorun Eskisehir’in iklimin sertligidir.
Sert ki havasina alismayan 6grenciler saglamlik sorunlarini yasadiklarini soylediler.
Eskisehir’de karsilagilan diger sorun ¢ok sayida fabrikalar tarafindan havaya salinan
endiistriyel atiklar nedeniyle havada havadan spesifik kokusun olmasidir. Bu sorunlardan

s0z eden baz1 6grenci yanitlarina asagida yer verilmistir:
“...Cop kutularin olmamasi. Yeni yeni koymaya baglamiglar ger¢i, ama her yerde yok yine
de. Bizim sokagimizda yok mesela. Her kes ¢opiinii kapiya birakiyor. Kedi kopek dagitiyor
sonra, ¢Op yayiliyor her yere. Eskigehir gibi medeni bir sehirde boyle durumun olmasi aslinda
cok garip...” (KO1) “Is bulmak konusunda. Birdeki sorun degil de ama Eskisehir’de
fabrikalar ¢cok oldugu icin arada koku geliyor. Ozellikle seker fabrikasindan ¢ok kotii koku
geliyor...” (KO2) “En ¢ok ikliminden. Eskisehir kigin bana gore ¢cok soguk oluyor. Soguga
aligkin bir insan olmadigim igin bu bana saglamlik bakimdan problemler yaratiyor. Sadece
bu, baska sikint1 yasadigim bir konu olmadi.” (KO10) “Eskisehir’de sosyal olanaklarin ¢ok
olmasina ragmen is imkanlar1 ¢ok azdir. Yabancilar i¢in ise hi¢ yok diyebilirim. Garson
olarak ¢alismak zorunda kaliyordum, o da giinde 12 saat. Bu durumda daderslerime zamanim
az kaliyor. Ya caligmalisin, ya da okumali, ayni anda siirdirmek ¢ok zor. Hem tecriibe

toplayacagim, hem para kazanacagim bir is olsaydi ¢ok iyi olurdu da ama yoktur...” (KO13)
Ogrencilerinin goriislerine esasen Eskisehir’de karsilasilan diger 6nemli sorun ¢op
kutularmn kisithgidir. Ogrenciler, Tiirkiye nin medeniyet merkezi sayilan bir sehirde ¢op
sorunun olmasina sasirdiklarini dile getirdiler. Ama belediye tarafindan bu sorunu
¢cdzmeye yonelik islerin yapildig1 vurgulanmistir. Ogrencilerin karsilastiklar1 diger sorun
Tiirkiye genelinde faturalarinin yiiksek olmasidir. Bu sorunlarina yansitan bazi 6grenci
goriisleri agagida ornek olarak gosterilmistir:
“Bu sadece Eskisehir’in sorunu degil bence, tiim Tiirkiye i¢in aittir. Faturalar ¢ok yiiksektir.
Ozellikle dogalgaz ve elektrik...” (KO17) “Eskisehir’de her sey var, bir tek deniz yok ve

tabii ki plaj da yok. Her giin denizi gérmeye alistigim insan olarak bana gore Eskisehir’de

yetersiz kalan ancak budur...” (KO19)
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Ogrencilerin goriislerinde Eskisehir’de karsilasilan sorunlardan biri olarak her yere
ulagimin olmamasi olarak gosterilmistir. Buna dair 6grenci goriislerinden bazilarina

ornek yanit olarak asagida yer verilmistir:

“Eskigehir’de karsilagtigim yalniz problem her yere otobiisle ulasimin olmamasidir.Ben
kaldigim yerden sehir merkeze giden higbir otobiis yok mesela. Minibiisler var, ama o kadar
gec gee geliyorlar ki, yiirliyerek daha erken variyorum. Onlar da her yere gitmiyorlar zaten.
Eskisehir’de tramvay g¢ok rahat ulasim aracidir da ama maalesef sadece merkezden
gegiyor...” (KO4) “Bence Eskisehir’in en biiyiik sikintist ulasim. Tramvay, Eskisehir’de en
o6nemli ve rahat ulasim aracidir. Fakat maalesef otobiis ve minibiisler i¢in aynisimi sdylemek
imkansiz. Otobiisler ¢ok ge¢ gec calisiyor ve her yere gitmiyorlar. Minibiisler sik sik gelse
de genelde ¢ok dolu ve rahatsiz oluyor. Ben Eskisehir Teknik Universitesi dgrencisiyim. 2
Eyliil kampiisiine gitmek icin saatlerce otobiis beklemek zorunda kaliyorum ve bu bir 6grenci
icin zaman kaybindan bagka bir sey degil.” (KOS8)

Katilimcer 6grencilerin arasinda Eskisehir'de bulunan Azerbaycanl 6grencilerinin

ve lniversite hocalarindan aldiklar1 desteklerden dolayr karsilastiklar1 sorunlarin

olmadigini belirten 6grenciler de bulunmaktadir:

“Simdiye kadar biiyiik bir sikint1 yasamadim ve yasamiyorum.” (KO6) “Yok, sorun
diyecegim kadar biiyiik bir sey olmadi. Kiigiik sorunlarini da burada Azerbaycanl arkadas

cevrem genis oldugu i¢in hemen ¢dzmeye yardimer oluyorlar...”(KO18)

4.8. Ogrencilerin Ekonomik Durumlarna iliskin Bulgular

Aragtirmanin sekizinci kategorisi “Ogrencilerin Ekonomik Durumlar1” bashig1
altinda toplanmigtir. Bu kategoriye yonelik olarak 6grencilerinin goriisme sorularina
verdikleri yanitlar derinlemesine analiz edilmistir. Analizlerin sonucunda Tiirk¢ceye

hakim olma sorunu ile ilgili elde edilen bulgular Tablo 4.9’da sunulmustur:

Tablo 4.9. Ogrencilerin ekonomik durumlarina iliskin goriisleri

Kategori Alt Kategori Kod

A.K.1: Ekonomik sorunlarla
karsilastim

A.K.2: Ekonomik sorunlarla sik sik

Ogrencilerin ekonomik karsilastim
durumlarina iliskin A.K.3: Ekonomik sorunlarla nadiren
goriisleri karsilastim

A.K.4: Ekonomik sorunlarla
karsilasmadim Kod1: Burs alan 6grenciler
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Tablo 4.9’a bakildig1 zaman arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogunun ekonomik
sorunlarla karsilastig1 gériilmektedir. Ogrencilere ilk 5nce maddi kaynaklar1 hakkinda ve
gecinmelerini nasil sagladiklar1 hakkinda sorular sorulmustur. Elde edilen bulgulara gore
Ogrencilerinin neredeyse tamami aile desteginden baska gelir kaynaklarin olmadigi i¢in
sik sik ekonomik sorunlar yasadiklari sonuca varilmistir. Bu 6grenciler goriislerinde; is
bulamadiklar1 i¢in ¢alismadiklarini, gecimlerini saglamaga zorluk ¢ektiklerini ve
gecinmelerini aile destegi ile yaptiklarmi belirtmistiler. Ogrenciler, yasadiklar1 maddi
sikintilar dernek ve vakiflardan yabanci 6grencilere gelen destekler sayesinde az da olsa

hafiflendigini de vurgulamistilar:

“Yabanci bir 6grenci olarak ekonomik durumum o kadar da iyi degil, ¢linkii burs almiyorum
ve ¢alismiyorum. Sadece ailem bana para gonderiyor ve maddi olarak onlara bagliyim.”
(KO3) “Maddi olarak ailem destek oluyor, baska gelir kaynagim yok. Tabii ki maddi
sikintilar oluyor. Yabanci oldugum icin burs almiyorum, yemek bursu ¢ikmisti iiniversite
yemekhanesinde. Bu bile biiyiik destek oluyordu maddiyatima...” (KO6) “Ekonomi
sorunlarini tabii ki yastyorum... Ozel kurumdan burs aliyordum, ama buna ragmen maddi
ihtiyaglarimi karsilamaga yetmiyordu. Ciinkii TL degerini kaybettikce burs da yeterli
olmuyordu. Simdi o da yoktu. Yabanci bir 6grencinin, ailesinden uzak kalan 6grencinin hem
kira harglarini, hem yemek harglarini, hem {iniversite harglarini karsilamaga zor oluyor. Ama
tabii ki bursum maddi durumuma biiyiik yardime1 olup.” (KO10)

Ara-sira maddi sikintilar yagayan 6grencilerinin goriislerine dayali olarak burs ve
aile destegi ile gecindikleri sonuca varilmistir. “Ailem maddi olarak destekledigi i¢in
maddi sorunlar1 yasamiyorum.” (KOS5)“Zaman zaman karsilasiyorum, ama Tiirkiye
Burslar1 Basar1 bursu aliyorum ayni zaman ailem destek verdigi i¢in ¢ok sikinti
cekmiyorum.” (KOS)

Maddi sikintilar1 yasamayan Ogrenciler, arastirmaci proje bursunu veya YTB

bursunu aldiklari i¢in ge¢inmelerini saglamak i¢in yeterli oldugunu belirtmistiler:
“YTB bursunu altyorum. Aldigim burs da bana yetiyor. Ekonomi sorun yagamiyorum ama
diger, burs almayan 6grencilerinin agisindan sorunlar olabilir. Ciinkii Tiirkiye enflasyona
ugradigi i¢in paranin degeri ¢ok diistii, her seyin fiyat1 son zamanlar iist {iste cok zamlar geldi.
Yani biz burs alanlar bile evvelki kadar rahat param1 harcamiyoruz, tasarruf etmeye
mecburuz. Bu yilizden burs almayanlar1 veya baska gelir kaynagi olmayanlar
diisiinemiyorum. Eskigehir’in ig imkanlar1 da zayif, simdi karantinaya gore hi¢ is yok. O
yiizden diger 6grencilerin ekonomik sorunlarin oldugunu diisiiniiyorum.” (KO1) “Ekonomi
sorun yasamiyorum ¢iinkii hocamla beraber yiiriittiigiimiiz projede burs aliyorum. Bu benim
maddi hayatimi ¢ok daha kolaylastirdi. Daha once ailemden destegi ile gecinmeye

calistyordum.” (KO4) Ekonomik konuda sikint1 yasamiyorum, ¢iinkii TUBITAK projesinde
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aragtirmact olarak c¢alisiyorum. Geg¢imini oradan sagliyorum. Ancak son zamanlarda ev

fiyatlarina gelen zamlar durumumuzu biraz zorlastirmustir...” (KO9)

4.9. Ogrencilerin Akademik Basarilarna iliskin Bulgular
Arastirmanin yedinci kategorisi “Ogrencilerin Akademik Basarilar1” basligi altinda

toplanmistir. Bu kategoriye yonelik olarak dgrencilerinin gériisme sorularina verdikleri
yanitlar derinlemesine analiz edilmistir. Analizlerin sonucunda Tiirk¢eye hakim olma

sorunu ile ilgili elde edilen bulgular Tablo 4.10°da sunulmustur.

Tablo 4.10. Ogrencilerinin akademik basart durumlart

Kategori Alt Kategori Kod
A.K.1: Akademik basarisizlik Kodl: Daha 6nce Tiirk egitim sistemle egitim
yasamadim gormesi
Ogrencilerin Kod2: Ogretim iiyelerinden anlayis ve tolerans
akademik Kod1: Boliim degismesi.
basari A.K.2: Akademik basarisizlik  Kod2: Egitim sistemlerinin farki
durumlarma Yasadim Kod3: Stres ve yorgunluk
iliskin Kod4: Dersleri anlamanin zorlugu.
gbriigleri Kod5: Ayrimcilik.

Kod6: Akademik dil soru

A.K.3: Hala akademik
basarisizlik yasamaktayim

Tablo 4.10’dan goriildigii gibi dgrencilerinin akademik basar1 durumlar ¢ alt
baglik altia ele alinmistir. Bunlar: akademik basarisizlik yasamadim, akademik
basarisizik yasadim ve hala akademik basarisizlik yasamaktayrm. Ogrencilerin verdikleri
yanitlar incelendiginde Ogrencilerin iiniversiteden ve aldiklar1 egitimden memnu
olduklarindan, ¢alistiklar1 laboratuarlarindan, hocalarin geri doniisimlerinden ve
goterdikleri toleranslarindan dolayr akademik basarisizlik yasayamadiklari sonuca
varilabilr. Ogrencilerin “akademik basarisizlik yasamadim” bashgin altinda verdikleri
yanitlarinan bazilarina asagida yer verilmistir:

«...Universite laboratuarinda akademik galismalarimi siirdiiriiyorum. Bu siirecte yaptigim
caligmaar bundan sonraki egitim hayatimda olumlu etkileri olacagini diisliniiyorum.
Yaptigim ¢aligmalar makaleler seklinde yayinlayarak, literatiire katk1 saglaacagim.” (KO2)
“Derslerkonusunda uyumsuzluk yagamadim demek olur ki. Bu da hocalarin bize gosterdigi

anlayistan kaynaklanmaktadir. Akademik basarisizlik degil de akademik gecikme
yasamisim. Bu da tam olarak kendimden kaynaklanan bir sorundu ve iistesinden geldim.
Yani bir d6deve basladigimda biiyiilk hevesle basladim ama belirli yere geldikten sonra
tilkenmislik yasadim, ama iistesinden gelmeyi basardim.” (KO4). “Akademik basarisizlik

yasamadim, ¢iinkli benim lisansim da Tiirk egitim sistemine uygundu. Yani alistigim bir
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sistem oldugu i¢in bir farklilik olmadi benim i¢im. Sadece bilimsel hazirlik okumagi mecbur
kaldigim i¢in bir ilimi kaybettim diyebilirim. Ekstra 6grendigim bir sey olmadi, lisanda
gectiklerimi tekrar gectim...” (KO13) “Azerbaycan’da ogrendiklerimin daha fazlasini
6grendim diye bilirim.Mesela makale daha dnce hi¢ yazmamigtim. Lisans sonunda tez degil,
devlet sinavi verdim ama burada suan tez iizerinde calistiyorum. Bu benim igin yeni ve
iizerinde caligacagim emek koyacagim ilk isim. Ondan ilave hi¢ aklima gelmezdi ki ben
Avrap-Farsca ders alacagim. iki dénem bu dersi aldim ve bilgilerime farkl1 bir katki oldu.”
(KO14)
Akademik basarisizlik yasayan Ogrencilerinin goriislerini incelediginde farkli
boliimlerden gelmeleri ve Tiirkiye ve Azerbaycan egitim sistemlerinin arasindaki farki

gibinedenlerden sz edildigi goriilmektedir. Akademik basarisizligi yasayan bazi

Ogrencilerinin yanitlar1 6rnek olarak asagida sunulmustur:
“Akademik basarisiz kendimi simdi his ediyorum, ¢iinkii tezle ilgili analizler yapmaliyim
ama bu konuda bilgilerim yetersiz kaldig1 i¢in zorluk ¢ekiyorum. Bu da Azerbaycan ve
Tirkiye egitim sistemlerinin farkli olan yonlerinden kaynaklanmaktadir. Bu sorunun ¢6ziimii
ancak hocalarin toleransina baglidir bence. Bilmegimiz seyleri bize anlatmak, dgretmek.
Bunu bilen bir adama yonlendirseler hi¢ olmazsa.“Git nasil istersin yap getir” seklinde degil.
Yasadigim sorun her kesin basina geliyor bence, tezin uygulama kisminda 6nemlidir ¢iinkii.
Bu yiizden Ekonometrika dersini zorunlu olarak herkesin ge¢mesini saglasinlar. Biz
gegmedik mesela ve bunun sorunu yasiyoruz. Yani tezin uygulama kisminda ne etmeli
olacagiz, hangi yontemleri kullanmaliyiz hakkinda bilgi daha 6nceden verilseydi problem
yasamazdik.” (KO1) “Doktorada bilimsel hazirlik okuyorum suan, gegen dénem bir dersten
kaldim. O dersi bu déonem de aliyorum ve yine kalirsam iiniversiteden atila bilirim. Dersten
kalmamin nedeni farkli bir alandan gelmis oldugum i¢in gectigim konulara ilk basta uyum
saglayamamam. Finalde sorunlarimi giderdim ama vizelerden 0 aldigimdan dolay1 toplam
puanim CC’nin altinda kald1 ve doktora 6grencinin puant CC’nin altindaysa dersten kalmis
sayiliyor.” (KO12)
Ogrenci goriislerinde akademik basarisizlik yasama sebebi olarak stres ve
yorgunluk, dil sorunu ve akademik dildeki farkliliklari, dersleri anlamanin zorluguve
ayrimcilik olarak vurgulandigi goriilmektedir. Bu goriislerine yonelik 6grenci

yanitlarindan bazilar1 agagida gosterilmistir:
“Ilk zamanlar yasadim. Ciinkii Azerbaycan’da ge¢cmedigim konular ¢oktu, bir de dil
farkliligi, yeni kavramlar eklenince anlamada ¢ok zorluk ¢ekiyordum. Kendimi yetersiz his
ettigim donemler oldu bu yilizden. Ama iyi deneyim oldu diyebilirim, ¢iinkii olumsuz
durumlar da bize bir seyler katiyor kesinlikle.” (KO6) “Ben boliimii degistirereck geldim
buraya ve bu yiizden bilimsel hazirlik okudum bir yil. O kadar yogun ve stresli gecti ki o
zaman, siirekli ders, 6dev vardi. Hatta saglamlik sorunlar yasamaya basladim siirekli stres

yiiziinden. O kadar caligmagima ragmen c¢ok da yiiksek puanlar alamadim.” (KO10)
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“Akademik basarisizlik degil de, ayrimcilik yasadim, hem de sif arkadasim tarafindan.
Herkesin oniinde beni diglanmisti. Dersime kotii etki gosterdi diyebilirim.” (KO18) “ilk
derslerde hocam tarafindan dislandim. Egitim dilim Ingilizce olsa da derste daha ¢ok Tiirkge
konusuluyordu. Ben ise kendimi rahat anlatamiyorum. Birde ki Azerbaycan’da ge¢gmedigim
derslerden sorular veriyordu, bilmedigim icin “O zaman neden geldin?” gibi bir tepki
gostermisti bana. O dersten basarili olamadim ne kadar ¢aligsam da, hocanin 6nyargisina
gore.” (KO20)

Ogrencilerden “hala akademik basarisizlik yasamaktayim” olarak yanit veren drnek
Ogrenci goriisline asagida yer verilmistir:

“Akademik konusunda basariliyim diyemem. Eger herhangi bir dergide 2-3
makalem yayimlanmis olsaydi, ortalamam en az 3.5 olsaydi, herhangi bir arastirmanin
pargasi olsaydim akademik basarimdan s6z edebilirdim. Ama su an sadece sosyal bagarim
var, akademik hayatta basarili olamryorum.” (KO3)

Akademik basarist durumlarina iliskin  diisiincelerini paylasan  Ogrenci
goriislerinden dil sorununu yasamayan, boliim degistirmeyen, iiniversite hayatina ve Tiirk
egitim sistemine daha kolay uyum saglayan 6grencilerin akademik basarisizlik sorunu
yasamadiklar1 sonuca varilmistir. Akademik hayatlarinda ayrimciliga ve dislanmaya
maruz kalan, stres ve yorgunluk dénemlerinden gecen, dil sorunu yasayan dgrencilerin

ise akademik basarisizligi ile yiizlestigi goriilmektedir.

4.10. Sosyo-Kiiltiirel Farkhiiklar ve Uyum Sorunlari
Arastirmanin yedinci kategorisi “Sosyo-Kiiltiirel Farkliliklar ve Uyum Sorunlar1”

baslig1 altinda toplanmistir. Bu kategoriye yonelik olarak oOgrencilerinin goériisme
sorularina verdikleri yanitlar derinlemesine analiz edilmistir. Analizlerin sonucunda elde

edilen bulgular Tablo 4.11°de sunulmustur.

Tablo 4.11. Sosyo-Kiiltiirel Farklilikiar ve Uyum Sorunlari

Kategori Alt Kategori Kod
AK.1: Kadinlarin daha rahat hayat tarzi Kod1: Toplum tarafindan baskinin
daha az olmasi

A.K.2: Erkek-kadin iligkilerin farki
Sosyo-kiiltiirel A K.3: Ogretmen-dgrenci iliskilerin farki Kod1: Daha serbest ve arkadaslik
farkhliklar ve iligkileri
uyum sorunlari

A.K.4: Jargon kelimelerin fazla

kulllanilmast

A.K.5: Asirt sigara tiikketilmesi Kod1: Kadinlarin
sigara tiiketmesi
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Tablo 4.11.(Devam) Sosyo-Kiiltiirel Farkliliklar ve Uyum Sorunlar:

Kategori Alt Kategori Kod
A.K.1: Kahvalti kiiltiirii Kod1: Kahvaltiya misafir
davet olunmast
Kod2: Yemek ¢esitleri
A.K.2: Yemek ve icecek farklart  Kodl: Asir1 acili yemekler
Kod2: Etin farkli tatmasi
Kod3: Cayin ac1 olmasi

A.K.3: Misafir agirlama farki
A.K.4: Sinif arkadaglar1 arasinda
birligin olmamasi
A.K.5: Yabanci 6grenciler
tarafindan kendi ilkelerini
tanitilmasina kargt olumsuz
tutumlar

Eskisehir’de karsilasilan A.K.6: Muhafazakar insanlart

sorunlar hosgdrmeme

A.K.7: Farkli deger yargilari
A.K.8: Benzer kelimelerin
anlam farki
A.K.9: Hayvan severlik
A XK.10: Universitelerin
devletten bagimsizligi
A.K.11: Siyasal konularda agik
fikirlilik
A.K.12: Farkliliklar yok: iki
devlet tek millet

Tablo 4.11°de gorildigi tlizere Azerbaycanli &grencilerin, Tiirkiye'de
karsilastiklar sosyo-kiiltiirel farkliliklar ve yasadiklart uyum sorunlarina yonelik goriisler
17 farklh alt baghk altinda ele alinmistir. Bulgular analiz edildiginde Tiirkiye'de
karsilagtiklar1 sosyo-kiiltiirel farkliliklar olarak dgrenciler; kadinlarin daha rahat hayat
tarzi, serbest erkek-kadin iligkileri, 6gretmen-6grenci iligkiler arasindaki fark gibi
ozelliklerdensoz ettikleri goriilmektedir. Baska degisle, 6grenciler Tiirkiye'de toplum
tarafindan kadinlara daha az baski yapildigini, yani toplumsal cinsiyet esitliginin daha
yiiksek diizeyde oldugunuve insanlarin bagkalarinin hayatlarini1 daha az elestirdiklerini
ifade etmistiler. Ogrencilerin dikkati ¢eken diger farklilik ise Tiirkiye’de erkek ve kadin
arasindaki iliskilerin serbestligidir. Ogrenciler, Azerbaycan’a kiyasla dini a¢idan daha
kati kurallarin olmasina ragmen ¢agdas Tiirk toplumda nikah dis1 yasam sosyal standarda
cevrildigini vurgulamistilar. Bunun yanisira, 6grenciler tarafindan vurgulanan diger fark
Tiirkiye {iniversitelerinde &gretmen-68renci arasindaki iliskilerdir. Ogrencilerin
gorlslerine gore 6gretmen-6grenci arasinda otoriter iligkilerin bulundugu Azerbaycan’a
bakildiginda Tiirkiye’de 6gretmenler 6grencilere daha katilimcei tutum sergilemektedir.

Bu farkliliklara iligkin 6grenci yanitlarindan bazilarina asagida yer verilmistir:
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“Burada egitime baglayanda ilk beni sasirtan sey hocalarin samimiligi olmustur. Mesela
bizde ¢ogu zaman Ogretmen ve Ofrenci arasinda otoriter bir iliskisi oluyor. Hoca sinifa
girince her kes ayaga kalkar, hocanin yaninda davranislarina ¢ok dikkat edilmesi gerektirir.
Yoksa saygisizlik gibi kabul edilebilir. Ama burada hocalar 6grencilere dostca yanastyorlar,
tabii ki saygini korumak sartryla. Mesela biz hocalarla okul disinda da goriisiiyoruz, birlikte
kahvaltilar yapiyoruz arada. Hatta bazi sinif arkadaslarim bisiklet bile siiriiyorlar hocalarla.
Ik zamanlar g¢ok ilging geliyordu bana ama tabii ki hosuma geliyordu...” (KO1)
“...Azerbaycan’dan ilk geldigim zamanlarda buradaki kadinlarin daha relax olmalari, sigara
icmeleri, erkek arkadaslarla bdyle rahat takilmalari bir birinde kalmalari filan konusunda
uyum degil de, biraz farkl diisiiniiyordum. Onyargili diisiiniiyordum, ama sonradan bu da
degisti. Yani biraz gdziime hos gelmiyordu kadmlarin bu davraniglari, bizim kiiltiiriimiizde
boyle sey olmadigina gore. Bence Tiirk kiiltliriinde de yoktu aslinda da Avrupalilagmadan

sonra oldu bence.” (KO6)

Karsilagilan sosyo-kiiltiirel farkliliklara ve uyum sorunlarma iliskin 6grenci

goriislerinin basinda Tiirkler tarafindan asir1 sekilde jargon kelimelerin kullanilmasi ve

sigaranin asir1 tiiketilmesi durmaktadir. Ogrencilerin ifadesine gore, Tiirkiye’ye ilk

geldiklerinde karsilastiklart en biiyiik farklilik kadinlar tarafindan da sigara i¢ilmesidir.

Bu fikirlere yonelik 6grenci yanitlarina agagida yer vermistiler:

«...Baska sorun... kiifiir. Tiirkler inanilmaz derecede kiifiir etmeye seviyorlar. Ilging olan,
giizel ve hos bir kelime sdylediklerinde de kiifrediyorlar ve bu onlar i¢in normaldir,
birbirlerine kiifiir ediyorlar ve giiliiyorlar. Ornegin, ben kabul edemiyorum. Bana inanilmaz
itici geliyor. Hatta bunun iizerinde kavga ettigim olmustu.” (KO3) ... Tiirk halkinda genel
olarak... Kendi adima soyleyecegim, buradaki en biyilk fark jargon kelimelerin
kullaniminda goérdiim.Azerbaycan’da bu daha ¢ok bedii edebiyatta rastlastigimiz durumdur,
ama burada toplum igerisinde ¢ok rahatliklajargon kelimelerinikullaniyorlar. Bu benim
gormedigim, aligmadigim, miieyen miiddet de kabullenemedigim, hatta indi bile dnyargi ile
yanastigim bir konudur. Tabiiki kiifiir de bir medeniyetdir, ama Azerbaycan’da bu bir
medeniyet olarak formalesmedigi igin bana kiiltiirel uyumsuzluk olarak geldi.” (KO4)
“Burada uyum saglayamadigim en o6nemli unsur sigaradir...” (KO7). “Tirkiye'ye ilk
geldigimde yasadigim en bilyiik kiltir soku Tirkiye'de insanlarin ¢ok sigara
igmesiydi.”(K0O9)

Ogrenci goriisleri incelendigi zaman, baz1 dgrenciler Tiirkiye nin kahvalt: kiiltiirii

ve yemek ve icecek farklarm 6zelliklerinibelirttikleri goriilmektedir. Ogrenciler

gorislerinde Tiirk yemeklerin tadi daha farkli geldigi icin ilk zamanlar alisamadiklarini

belirtmistiler. Ayn1 sekilde caymn ve diger iceceklerin farki da vurgulanmistir. Buna

yonelik baz1 6grenci fikirleri agsagida sunulmustur:

“...Bir de ki yemek, ¢ay aliskanliklarimizin farkli oldugunu diisiiniiyorum. Kendi iilkemin
cayini ve yemek Kkiiltiirinii burada yasatmaya devam ediyorum.” (KO7) “...Yemeklerin
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farkli tatmast, ister istemez bizim yemeklerden farklidir. Onlarda mesela daha hafif, daha az
etli yemekler oldugundan, etlerin tad: farkli oldugundan farkliliklar oluyordu.” (KO10)
“...Yemek medeniyetleri. Cok acili yiyorlar, kahvaltiya bile... Midem kaldirmiyor mesela.

Bagka... igkileri var ki igemiyorum, agiz tadimiza uygun degil diye diisliniiyorum. Salgam

gibi. Caylar1 da ¢ok acidir, biz Azerbaycan’dan getiriyoruz ¢ayi. Ama begendiyim taraf

Tiirklerin kahvalti medeniyetidir. Bizde kahvalti yapilmiyor genelde, ya da hafif yapiliyor,

bir yumurta ile bile yapilabilir, ama burada kahvalt1 bir kiiltiirdii. Misafir bile cagiriyorlar

kahvaltrya.” (KO13) “Eskisehir’den karsilastigim pek cok uyumsuzluk olmadi da, bir tek

yemekler diyebilirim. {1k geldigimde her sey ¢ok tatsiz geliyordu bana, yagin tad: farkls, etin

kokusu garip, ¢ay cok aci... Simdi alistim ama his etmiyorum artik.” (KO15) “Yemek

yemegi kiiltlirlii. Mesela biz tatlini ¢ayla yiyoruz. Tiirkler ise yemekten sonra yiyorlar. Hatta

bizim ¢ayla regelini yedigimize sasirtyorlar... Tiirk yemeklerinin ¢ogunu sevmesem de
tatlilari1 seviyorum ama.” (K020)

Ogrencileri goriigleri incelediginde bir 6grenci Tiirkiye’de karsilastigi misafir

agirlama ve muhafazakar insanlarakarsi tutumlarinfarkindan sz ettigi goriilmektedir.

Ayn1 zamanda bu Ogrenci Tirklerin yabanci &grenciler tarafindan kendi tilkesinin

tanitilmasina kars1 olumsuz tutumlarini sergilediginden de s6z etmistir:

“Azerbaycanli olarak bizler ¢ok misafirperveriz, eminim ki Tiirkiye'nin dogusunda da bu
boyledir. Ama batisinda bu maalesef boyle degildir. Yani en azinda Eskisehir’de bunu gore
biliyorum ki bu bdyle degildir. Mesela misafir gidiyorsun, zaten dnceden haber vermeden
gitmiyorsun ama karsilanma sekli hi¢ bekledigin gibi olmuyor. Mesela biz misafir gelince
ayaga kalkariz, sofra kurariz, misafiri memnun etmeye ¢aligiriz, yani en azindan ¢ay sofrasini
agiyoruz, yani bir seyler yapiyoruz. Ama burada o kiiltiir olmadigina gére boyle sorunlar
yasanir...Baska... Ben bir tik daha muhafazakar insanlardanim. Ben ne kadar muhafazakar
olsam da kargimdaki kisi dyle degilse isine karigmam, kendim yapmam ama ona da dnyargili
davranmam, ¢iinkii bu onun se¢imidir. Ama kendime kars1 ayni davranist gérmiiyorum.Yani
burada muhafazakar insanlar pek iyi karsilanmiyor. Mesela bana ¢ok kapalisin...tabu
diyorlar buna Tiirkler, bana ¢ok tabulu oldugumu soyliiyorlar... Bir de ki bilmiyorum bu
buradaki kiiltiire m1 baglidir, yoksa insanlara mi. Ben biraz milliyet¢i insan oldugum igin ve
firsatim oldukca Azerbaycan’i, kiiltiiriinii insanlara tamitmaya sevdigim i¢in bu biraz
buradaki insanlar1 rahatsiz ediyor, ya da hos karsilamaya bilirler.” (KO3)

Ogrencilerinden birinin goriisiine gore lisansiistii egitim siniflarinda birlik ve

dayanigsma olmadigi i¢in arkadaslik iligkilerinin gelismedigini belirtmisti:

“...Kiiltiirel fark degil de, dikkatimi ¢eken sey sinif ve ders arkadaslarin arasindaki soguk
iligkileridir. Belki lisansta bu bdyle degildir. Ama mesela beraber ders ¢calmaktir, bildiklerini
paylagmaktir, is boliimiidiir... Ne bileyim, en azindan ders ve okul dis1 goriismektir.Ama

bunlar yok.”(KO18)
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Bazi ogrencilerin Tiirkiye’de karsilasilan sosyo-kiiltiirel farkliliklara ve uyum
sorunlarina iligkin diisiincelerinde farkli diisiince ve hayat tarzlarina, farkli deger

yargilarina, ayni1 zamanda benzer kelimelerin anlam farkina deginilmistir:

«...Insanlarin diisiince tarzlarinda. Mesela bizde olumsuz onlarda olumlu olan diisiinceler,
daha rahat olmalar1, kimse kimseni takmamasi, yargilamamasi giyime gore vs. Yani her kes
kendi hayatini yasiyor, kimse kimsenin isine karismiyor.Bizde ise bu toplum zihniyetindaha
baskicioldugu i¢in olabilir.Bu konuda uyum saglamak zor oluyordu gergekten.Bu
diisiincelere alismak, ama insan alisandan sonra o diisiinceni birakmak istemiyor.” (KO10)

“Biraz komik de olsa sunu sdyleye bilirim.ilk zamanlarkimse bana “Ne yapiyorsun?”
sorusunu sordugunda o anda yaptigim seyi soylityordum. Mesela: oturuyorum, ¢ay igiyorum
ve s. Clinkii “ne yapiyorsun?” sorusu bizde hareket anlamini tagiyor. Ama bir Tiirk’ten “ne
yapiyorsun?” diye sordugun zaman “lyiyim, sen ne yapiyorsun?” der. Buna alismam biraz

zaman almistr.” (KO12)

Sosyo-kiiltiirel farkliliklara ve uyum sorunlarina iliskin 6grenci goriislerinden bir
digerinde Tirk milletin asir1 hayvan severlikten bahsedilmistir. Bunun sebebinin

insanlarin refah diizeylerinin daha yiiksek oldugunu varsayilmistir:
“... Bizde boyle bir laf var: ev almaktan 6nce o mahalledeki hayvanlari izle. Eger hayvanlar
tok ve mutluysa, demek ki orada yasayan insanlar iyidirler. Eskisehir’in hayvanlari da
masallah hepsi tontis. Burada asir1 hayvan sevgisi var. Sokaktan yliriirken bile hayvan
goriince sevmeden ge¢miyorlar. Kigin her yerde kopek ve kedi evleri kuruyorlar, mamalari
eksik olmuyor. Hatta birkag Azerbaycanli arkadagim buradaki hayvanlara kars1 olan sevgiden

etkilenerek kedi sahiplendiler...” (KO16)

Arastirma kapsamina son olarak, Ogrenci yanitlarinin arasinda iiniversitelerin
devletten bagimsizlig: ve siyasal konularinda agik fikirlilik gibi dikkat ceken goriislerinin
de vurgulanmasi1 gerekmektedir. Bu yanitlara iliskin 6grenci goriislerinden bazilari
asagida ornek gosterilmistir:

“Cok fazla farklilik yok bence.Aklima gelen...{iniversitelerin bir kanuna tabi tutulmamasi.
Her tiniversite kendi segiyor yasalarini, kabul sartlarini filan. Hatta bir {iniversitesinin farkl
enstitiilerinin arasinda bile fark var. Hem de her yil sartlar da degisiyor. Bizde tek devlet
smav sistemi var, tiim tiniversiteler i¢in sartlar ayni. Sadece bolim ve iiniversiteden farkl
olarak puanlar degisiyor. Tabii ki bazi 6zel {iniversiteler disinda...” (KO6) “...Burada
insanlar siyasetten konugmayi ¢ok seviyorlar. Yani herkes agik fikirlerini diyorlar, tuttuklari
partileri hakkinda konusuyorlar mesela.Yanikorkmuyorlar.Oy verilmesine de biiylik 6nem
veriyorlar, heyecanla takip ediyorlar filan.Bizde siyasete pek girilmez.Tartigilmayan bir
konudur.”(KO17)

Sosyo-kiiltiirel farkliliklarina ve uyum sorunlarina iligkin goriislerini inceleyen son

alt baslik altinda &grencilerin Tiirkiye ve Azerbaycan arasindaki kiiltiirel bagindan
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dolayr farkliliklarin olmadigina yonelik yanitlar1 toplanmistir. Bu alt basliga gore

kiiltiirel farkliliklar yoktur, ¢iinkii Tiirkiye ve Azerbaycan: iki devlet, tek millet. Ornek

yanitlar:

“Kiiltiirel agidan da ¢ok yakin oldugumuz i¢in kiiltiire uyumda sorun yasamryorum.” (KO2)
“Hayir, dedigim gibi Tiirkiye Azerbaycan'a kiiltiir agisindan ¢ok yakin oldugundan dolay1

fazla sorun yasamadim.” (KO11) “Aslinda iki Tiirk devleti oldugumuz i¢in pek ¢ok fark yok.
Bazi seyler var ki onlar degisik ama ben kendi kiiltiirimle gidiyorum. Genel olarak sorun
yasamiyorum dedigim gibi iki komsu Tiirk ve Miisliiman devleti olmas1 nedeniyle kiiltiirde

ok fark yok.” (KO14)
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BESINCI BOLUM
5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliim, ¢alismanin alt amagclarina iliskin sorulara yanitolacak sekilde elde edilen

bulgular 6zetlemektedir; elde edilen sonuglar 6zetlenmis ve Oneriler verilmistir.

5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Aragtirmanin  bu boliimiinde, genel amag¢ dogrultusunda Eskisehir’de
yiiksekogretim goren Azerbaycanli Ogrencilerin Tiirkiye’de yiiksekdgretim goren
Azerbaycan uyruklu oOgrencilerin karsilastiklar1 sosyo-kiiltiirel uyumun sorularinin
incelenmesi yonelik yapilan goriismelerden elde edilen kategori ve alt temalara iliskin
sonuclara yer verilmistir. Sonuglar boliimii 6nceden belirlenmis on kategori altinda ele

alinmistir.

5.1.1. Egitim i¢in Tiirkiye’yi /Eskisehir’i secme nedenlerine iliskin sonuglar ve
tartisma

Aragtirma bulgularinin ilk kategorisi olan egitim i¢in Tiirkiye’yi/Eskisehir’i segme
nedenlerine iliskin Ogrenci goriislerinin analizlerden elde olunan sonuglara gore
aragtirmaya katilan Azerbaycanli Ogrencilerin Tiirkiye’de yiiksekdgretimin se¢cme
nedenleri iki tilke arasindaki kiiltiirel yakinligindan (din/dil/adet) dolayr uyum rahatlig:
ve dil konusundaki kolayliklar oldugu goriilmektedir. Bunun disinda Tiirkiye ve
Azerbaycan arasindaki kardeslik iligkileri ve cografi yakinlig1 gibi 6zellikler de 6nem
tasidig1 ortaya gikmustir. Ogrencilerin Tiirkiye’ni yiiksekdgretim icin segmenin diger
onemli nedenleri olarak kaliteli egitim ve kisisel gelisim acgisindan daha avantajli
oldugunu diisiindiikleri sonuca varilmistir. Ogrencilerin degindikleri 6nemli noktalardan
biri diger yabanci llkelere gore Tiirkiye’nin ekonomi acidan daha uygun olmasi ve
Azerbaycanli Ogrencilerinin ¢ok olmasidir. Buna yani sira, 68renciler goriislerinde
Tiirkiye’de egitim i¢in Eskisehir’in segme nedenleri olarak sehir yapisindan, arkadas
tavsiyesinden ve daha once Eskisehir’de bulunup sehri begendiklerinden bahsettikleri
gorilmektedir. Ayrica baz1 68renciler sectikleri liniversitelerin taninirligini ve tercih
edilen boliimlerinin bulunmasini neden olarak gdstermistiler.

Yurtdisinda egitimin tercih edilme sebeblerini arastiran ¢alismalarindan biri olan
Yardimcioglu, Besel ve Savasan (2017)’nin yaptiklar1 aragtirmada Tiirkiye tercihinde

yabanci uyruklu 6grencilerin goz onilinde bulundurduklar1 onemli faktorler; kaliteli

130



egitim, dini ve kiiltirel yakinlik, aile ve arkadas tavsiyesi, cografi yakinlik, hayat
pahaliliginin olmamasi sonucu belirlenmistir. Her iki arastirmanin sonuglart benzer
niteliktedir. Ayrica Ozer (2012)’i uluslararas1 dgrencilerin Tiirkiye’yi tercih ederken,
egitim kalitesi, egitim ve yasam maliyeti, Tiirkiye’ nin kiiltlirel, dini veya etnik yapis1 gibi

etmenleri goz dniinde bulundurduklari tespit edilmistir.

5.1.2. Yurt disinda egitim géormenin olumlu yanlarina iliskin sonug¢lar ve tartisma

Katilime1 6grencilerinin yurt disinda egitim gérmenin olumlu yanlarma iliskin
goriislerinin analizi sonucunda elde olunan bulgulara gore farkl kiiltiirel ve akademik
cevrede bulunarak diinya goriisiiniin gelisimine ve daha iyi is firsatlarinin edinmesine
katki saglanan onemli olanaklar ortaya c¢ikartilmistir. Bunlarin yani sira yurt disinda
egitim siirecinde aileden uzakta kalmak, yalniz yagsamak ve zorluklarin {istesinden yalniz
gelebilmek 6grencilere daha 6zgiir olmag: firsatint sagladigi ve bu onlarin 6zgiivenin
artirdig1 sonuca varilmistir. Ayrica bulgulara gore 6grenciler, egitim gordiikleri tilkede
Azerbaycan’t ve Kkiiltiiriinii tanitmak firsatini kazandiklar1 ortaya c¢ikmustir. Bilgili
(2016)’nin yaptig1 caligmada yabanci uyruklu 6grencilerin yurtdisinda aldiklari egitim
zaman1 “‘olgunlastiklar1” ve “biiylidiikkleri” sonucuna vararak benzer bulgulara

ulasilmustir.

5.1.3. Yurt disinda egitim gormenin olumsuz yanlarina iliskin sonuclar ve
tartisma

Aragtirmanin 6grencilerin yurt disinda egitim gérmenin olumsuz yanlarina yonelik
gorlslerin analizlerde elde olunan bulgulara gore aileden ve vatandan uzak oldugu i¢in
Ogrencilerin 6zlem ve duygusal yipranma hislerini yasadiklar1 ortaya c¢ikmustir.
Yurtdisinda egitimin en olumsuz tarafin maddi sikintilar oldugu sonuca varilmistir.
Maddi sikintilarin nedeni olarak 6grencilerin ¢ogu c¢aligsma izinlerinin olmadiklarindan
ise alinmamalarimi ve sehirdeki is firsatlarinin ¢ok kisith olmasini gostererek gegimini
ailenin destegi ile sagladiklarini vurgulamistilar. Bazi 6grencilerinin goriislerine gore
yabanci tlilkede egitimin olumsuz yani olarak hayal kirikligi veya beklentilerinin
karsilanmamasi olarak gordiikleri sonuca ulasilmistir. Ogrenciler tarafindan bazi
ortamlarda yabancilara kars1 diglanma ve ayrimcilik gibi negatif davranislardan da so6z
edildigi dikkat ¢ekmistir. Celik (2013)’in yaptig1 calismada 6grencilerin ailelerine karsi

duyduklar1 6zlemin onlarda kendilerini yalniz hissettme sorunun yaranmasina neden
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oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica benzer sonuglar elde eden aragtirmalardan biri olan
Kurt¢a (2020) tarafindan yapilan c¢aligmanin sonuglarinda uluslararasi 6grencilerin
yasadiklar1 sorunlardan biri saglik sigortanin bulunmamasi nedeniyle saglik giivenceleri

olmamasidir.

5.1.4. Eskisehir’de egitim gormeye iliskin diisiincelere iliskin sonuclar ve tartisma

Eskisehir’de egitim gérmelere yonelik verilen yanitlarin inceleme sonucunda genel
olarak ogrencilerin  Eskisehir’de bulunmaktan memnunluk duyduklar1 sonuca
ulasilmigtir.  Ogrenciler  {iniversitelerin  sundugu  olanaklarmi  olumlu  olarak
degerlendirdikleri ortaya ¢ikmistir. Bu olanaklarin arasindan 6grenciler tarafindan en ¢ok
vurgulanan {iiniversite kiitiiphanesi, yemekhanesi, laboratuvarlar1 ve kiiltiir merkezleri
oldugu goriilmiistiir. Eskisehir’i tehlikesiz agidan gilivenilir oldugunu vurgulayan
Ogrencilerin yabanci 6grenciler i¢in 6nemli unsur olan Eskisehir’deki barinma yerlerinin
cesitligine dikkat ayirdiklar1 goriilmiistiir. Isik ve Yildirim (2019)’1n yaptiklart arastirma
sonuglarinda da katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu Eskisehir ilini modern ve ayni zaman
ucuz bir sehir olarak gérmekte ve biiylik ¢ogunlugu Eskisehir’de yasiyor olmalarindan
dolayr memnun olduklarint belirtmislerdir. Becker ve lvanchin (2015)’in tarafindan
yapilan aragtirma sonugclari, genel olarak, yabanci 6grencilerin {iniversitenin yonetimi ve
ogretmenleri ile olumlu iligkilere sahip oldugunu ve memnuniyet diizeylerin yiiksek
oldugu sonucuna varildig1 sergilenmektedir. Abasli (2018) tarafindan Tirkiye egitim
goren Azerbaycanli Ogrencilerin egitim deneyimlerini arastiran ¢alismanin genel
sonucuna gore Azerbaycanli 6grencilerinin Tirkiye'de egitim gormekten memnun

olduklar1 goriilmiistiir.

5.1.5. Tiirkc¢eye hakim olma sorunu ve Tiirk vatandaslarla arkadashk iliskilerine
iliskin sonuglar ve tartisma

Azerbaycan ve Tirk dillerin ayni dil grubuna ait olmasindan dolayr katilimci
Ogrencilerin ¢ogu tarafindan dil sorunu yasanmadig goriilmiistiir. Fakat bircok
Ogrencilerinin goriislerinin inceleme sonucunda elde edilen verilerde akademik Tiirk¢ede
baz1 sorunlarla karsilastiklar1 ortaya c¢ikmistir. Terminoloji ve dilbilgisi farklarinin,
yabanci dil kokenli kelimelerinin 6grenciler i¢in sinav ve ddev teslim etme zamanlari
problemlerin yarattigi sonuca varilmistir. Dil sorunun yasamanin diger Onemli

nedenlerinden biri ise Ogrencilerin daha onceki egitimi Rus bdliimiinden mezun
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olmalaridir. Ogrenci goriislerinin analizi sonucunda katilimc1 6grencilerinden birinin
(KO20) Rus béliimii mezunu oldugu igin diger Azerbaycanli 6grencilere gore dil
acisindan daha zorluk ¢ektigi ortaya ¢ikmistir. Bazi 68rencilerinin Tiirkiye’ye gelmeden
once Tiirkge 1yi seviyede hakim olduklar1 i¢in hi¢ sorun yasamadiklari sonuca varilmaistir.

Tiirk vatandaslarla arkadaglik iliskilerini incelemek amaciyla toplanan verilerde
katilimc1 6grencilerinin ¢gogunun hem Tirk hem de diger yabanci vatandaslarla iyi
iliskiler i¢inde bulunduklar1 ve arkadaslik iliskilerini siirdiikleri sonuca varilmistir. Fakat
bazi Ogrenciler tarafindan verilen yanitlara gore dislanma ve yanlis anlasma gibi
sorunlarina gore Tiirk vatandaslardan daha ¢ok diger yabanci vatandaslarla iyi iliskiler
icinde bulundu goriilmiistiir. Ogrenci goriismelerinin analizine gore bu sorunun diger bir
nedeni ise bazi Tiirk vatandaslar tarafindan sergilenen onyargidir. Bir diger sebebi ise
cevresinde arkadaslik kuracak Tiirk vatandaslarinin bulmamasidir. Ogrenci yanitlarmin
analizinden elde olunan verilere gore bazi 6grenciler Tiirk ve diger yabanci vatandaslarla
iliski sorunu yasamasalar da daha ¢ok Azerbaycanlilarla arkadaslik iliskilerini
sirdlirdiikleri ortaya c¢ikmistir. Bunun Ogrencilerin yurttaglardan ibaret cevrenin
genisliginden kaynaklandigi sonuca varilmistir. Kurtca (2020) tarafindan yapilan
calismada uluslararas1 6grencilerle yapilan goriismeler sonucunda Tiirk 6grencilerin bu
Ogrencilere hosgorii ve samimiyetle yaklastigl i¢in iletisim sorunlarini yasamadiklari
sonucuna varilmistir. Ayrica 6gretim iiyelerinin de anlayisla ve sabirla davrandiklari
goriilmiistiir. Yardimcioglu, Besel ve Savasan (2017) yaptiklari ¢alismada 6grencilerin
bazilarm dil ve iletisim problemi yasadiklarini belirterek benzer sonuglar elde etmistiler.
Ayrica Stimer, Poyrazli ve Grahame (2008) ABD'de dil yeterliligi diisiik olan uluslararasi
ogrencilerin depresyon ve kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Kang
(2006) ise dil yetkinliginin diisiik olan 6grencilerinin iletisim ve uyum siirecinde sorun

yasadiklar1 sonuca varmisti.

5.1.6. Eskisehir’in sosyal olanaklari iliskin sonuglar ve tartisma

Aragtirmanin altinct kategorisi altinda 6grencilerinin Eskisehir’de bulunan sosyal
olanaklarma dair yanitla ele alinmistir. Yapilan goriismeler sayesinde elde olunana
bulgularda Ogrencilerin Eskisehir’in sosyal olanaklar bakimindan zengin oldugunu
vurgulanmaktadirlar. Ogrenciler, Eskisehir’deki giizel sanatlara gosterilen biiyiik ilgiden
dolayr Kkiiltiirel acgidan gelismis bir sehir olarak gordiikleri sonuca varilmstir.

Eskisehir’deki kiiltiirel etkinliklerinin c¢esitligi ve ogrencilere uygunlugu bakimindan
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yeterli oldugu gortilmistiir. Elde olunan bulgulardan yola ¢ikarak Eskisehir belediyesi
tarafindan sehrin sosyal firsatlarin gelistirilmesine 6zel dikkat ayrildigi sonuca
ulasilmistir. Bu baglamda 6grencilerinin goriislerini incelendiginde belediye tarafindan
sunulan bisiklet ve elektrik mobiletler gibi olanaklar ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica bir¢ok
Ogrenci goriisiiniin analizi sonucunda elden olunan verilere gore Eskisehir’in sosyal
olanaklarin arasinda burada bulunan vakif ve dernekler onemli yere sahip oldugu
goriilmiistiir. Ogrenci yanitlara gore bu dernekler yabanci dgrencilere her tiirlii yardim
ve destek gostermektedirler. Ayni zamanda bu kurumlarin yabanci 6grencilerin
sosyallesmesi ve kaynagmasi a¢isindan 6neminden s6z edilebilir. Eskisehir’in ziyaretciler
nezdinde arastiran Evren ve Kozak (2012) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda elde
olunan bulgularda Eskisehir, bir 6grenci ve aligveris kenti olmasi gibi 6zellikleriyle ve
Odunpazar evleri, Bilim Sanat ve Kiiltiir Parki, Gondol turlar1 ve Kentpark gibi
Ozellikleri, ayni zamanda konaklama, ulasim ve diger faktorlerini 6n plana ¢ikartarak

Eskigehir’in sosyal imkanlarin yiliksek seviyede oldugu sonuca varilmistir.

5.1.7. Eskisehir’de karsilasilan sorunlar iliskin sonuclar ve tartisma

Arastirmada Eskisehir’de karsilagilan sorunlara iliskin yanitlarin incelendiginde
elde olunan bulgularda en dikkat ¢ekici sorun yine de is bulma sorunu olarak goriilmiistiir.
Sosyal olanaklar acisindan 6grencilere her tiir olanak saglayan Eskisehir’de is imkanlarin
oldukca kisith oldugu goriilmektedir. Bulgularin analizi sonucunda ortaya ¢ikan diger
sorunlar Eskigehir’in sert iklimi ve fabrikalardan havaya salinan endiistriyel atiklar
nedeniyle havada havadan spesifik kokusudur. Birgok 6grenci goriisiinden elde olunan
verilere gore Tirkiyenin kiiltir merkezi olan Eskisehir’in ¢op kutularin olmamasi
sorunudur. Fakat 6grenci goriislerinden yola g¢ikarak bu sorunun ¢oziilmesine yonelik
islemlerin artik baslatildigi sonuca varilmistir. Ogrenci goriislerinden elde olunan
bulgular Tiirkiye’de faturalarin yliksek olmasini gostermektedir. Bir diger sorun da
toplum tasima araci sorunu oldugu ortaya ¢ikmistir. Ulasim konusunda rahat ve kiiciik
olmasina ragmen Eskisehir’de toplum tasima araci sorunun yasandigini sdyleyen 6grenci
gorlislerine gore en kolay ulagim araci tramvaydir, ama sadece merkezden gegmektedir.
Diger ulagim araglar1 olan otobiis ve minibiisler ise stk zaman araliginda ¢alismadiklari
i¢in otobiis duraklarinda uzun zaman bekletmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerinin
arasinda Tiirkiye’de higbir sikint1 ve sorunla karsilasmayan 6grenci goriislerine de rast

gelmektedir. Benzer sonuglar Acikalin, Demirel ve Onsoy, 1996, Garabayev, 2000,
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Ercan, 2001 tarafindan farkli lilkelerden Tiirkiye'ye iiniversite egitimi almak i¢in gelen
uluslararasi 6grencilerin dil becerileri, akademik basari, ulasim, barinma ve ekonomik
durum gibi alanlarda yasadiklar1 sorunlarini arastiran farkli caligmalarda da ortaya

konmustur.

5.1.8. Ogrencilerin ekonomik durumlarina iliskin sonuclar ve tartisma

Arastirmaya katilan 6grencilerin neredeyse tamamina yakinin ekonomik sorunlarla
karsilagtiklar1 sonucuna ulagilmigtir. Yukarida belirtilen gibi 6grencilerinin aile destegi
ile gecinmelerini sagladiklarin1 ve maddi olarak aileye bagli olduklar1 belirtilmistir.
Ekonomi sorun yasamayan 6grencilerin goriislerinin incelendiginde farkli projelerde
calistiklarin1 veya YTB bursunu aldiklarini ortaya ¢ikmistir. Fakat burs alan 6grenciler
bile son donemlerde Tiirk lirasinin degerini kaybettiginde Tiirkiye genelinde tiim
sektorlerde fiyat artislar1 maddi durumlarma olumsuz etki gosterdiklerini ifade
etmiglerdir. Benzer sekilde, Sam (2001) tarafindan yapilan Norveg’te 6grenim goren
yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili calismada yasam doyumuna en 6nemli etkinin finansal

durum ile ilgili oldugu belirtilmistir.

5.1.9. Ogrencilerin akademik basar1 durumlarina iliskin sonuclar ve tartisma

Ogrencilerinin akademik basarilar1 diizeylerine iliskin goriislerin analizler
sonucunda elde olunan bulgularda akademik basarisizlik yasamayan 6grencilerin daha
onceki egitimi Tirk egitim sistemine uygun sistemde gordiikleri ortaya cikmuistir.
Ogrencilerinin vurguladiklar1 diger bir sebep ise dgretim iiyeleri tarafindan yabanci
ogrencilere kars1 sergiledikleri anlayis ve tolerans oldugu goriilmiistiir. Fakat akademik
basarisizlik yasayan d6grenci goriislerin analizler sonucundaki bulgulara gore basarisizlik
sorunun baglica nedenin egitim sistemlerinin arasindaki fark ve akademik Tiirk¢eye
hakim olma sorunu oldugu sonuca varilmistir. Akademik basarisizligin diger 6nemli
sebebi farki boliimden gelmeleri ve ders anlamada ¢ektikleri zorluklarindan dolay1 stres
ve yorgunluk olarak goriilmiistiir. Ayrica 6grencilerinin goriiglerinde rast gelen akademik
basarisizlik sebeplerinden biri de ayrimciliga maruz kalmalar1 olarak ifade edilmistir.
Yardimcioglu, Besel ve Savasan (2017)’nin yaptiklar1 ¢aligmada benzer sonug elde
edilerek ogrencilerin akadenik basarisizliga neden olan en 6nemli probleminin dil

(akademik anlamda) problemi oldugu goriilmiistiir.
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5.1.10. Sosyo-kiiltiirel farklhiliklar ve uyum sorunlarina iliskin sonuclar ve tartisma

Aragtirmanin genel amaci olan Azerbaycanli 6grencilerinin sosyo-kiiltiirel uyum
sorunlarin1 ortaya cikarilmasina yonelik olarak Ogrencilerinin karsilagtiklar1 sosyo-
kiiltirel farkliliklara iliskin goriisleri toplanarak analiz edilmistir. Analizler sonucunda
elde olunan bulgulara gore 6grencilerinin Tiirkiye’ye ilk geldiklerinde karsilastiklari en
blyiik farki Tiirkiye’de asir1 derece tiitiin mamullerinin tiiketilmesi ve en Onemlisi
dekadinlar tarafindan da sigara ig¢ilmesi oldugu sonuca ulasilmistir. Kiiltiirel sok yasatan
diger fark ise Tirkiye’de yasl inanlardan tutulmus cocuklara kadar her kes tarafindan
cok fazla jargon kelimelerinin kullanimi oldugu goriilmiistir. Bunun yani sira
Ogrencilerinin kiiltiir farki olarak vurguladiklar diger nokta Tiirkiye nin yemek/i¢ecek ve
kahvalti medeniyetleri olmustur. Ogrencilerinin yamtlarindan iilkeyeilk geldikleri
zamanlar Tiirk yemeklere alisamadiklarini ve bazi 6grenciler tarafindan hala kendi yemek
kiiltiiriinii stirdiikleri sonuca varilmigtir. Ayrica 6grencilerden ¢ogu ilk zamanlar Tiirk
cayini ve bazi igeceklerinin agiz tatlarindan uygun gelmediginden igemediklerini ifade
ettikleri goriilmiistiir.

Analizlerden ortaya ¢ikan diger sosyo-kiiltiirel farklilik ise Tiirkiye’deki misafir
agirlama farki oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerinin dikkat ¢ektigi dnemli noktalardan biri
Tiirk halkinin asir1 hayvan severliktir. Ogrenciler, insanlar tarafindan hayvanlara
gosterilen 6zel ilgi ve dikkat toplumun refah durumlarinin ytiksek oldugundan dogdugu
diistindiikleri goriilmiistiir. Analizlerden elde olunan baska bir sonu¢ muhafazakar
insanlara karst olumsuz tutumlar ve hos gérmeme, yabanci Ogrencileri tarafindan
tilkelerinin tanitilmasi kars1 gosterilen olumsuz tutumlardir. Ayrica 6grenciler Tiirk ve
Azerbaycan dillerindeki benzer kelimelerinin farkli anlamlarina, inanlarinin farkli deger
yargilarina ve hayat tarzlarinin farkliliklarina degindikleri goriilmektedir. Tiirkiye’de
egitim gordiikleri siirecte {iniversite kapsaminda 6grencilerini sasirtan 6zelliklerinin
ogretmen-ogrenci iligkileri, tiniversitelerinin devletten bagimsizligi ve sinif arkadaslar
arasinda birlik ve arkadaslik iligkilerinin olmamasi oldugu sonuca varilmistir. Son olarak
Ogrencilerin yanitlarindan Tiirk halkin politik konulara iliskin fikirlerini serbest olarak
ifade ettikleri sonuca ulasilmistir.

Azerbaycan ve Tirkiye arasindaki sosyo-kiiltiirel farkliliklarini gozlemleyen
Ogrencilere yani sira katilimer 6grencilerinin arasinda kiiltiirel bakimindan iki devletin
kiiltiirlerinin ¢ok yakin olduklarindan dolay: bir fark gormediklerini ifade edenler de

gorilmiistiir. Benzer sonuglar elde eden aragtirmalardan biri Yardimcioglu, Besel ve
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Savasan (2017)’nin yaptiklar1 ¢alismasidir. Arastirmanin sonuglarina gore uluslararasi
ogrencilerin 6zelikle ilk yillarda Tiirk yemeklerine alisamamalar1 dolayisiyla beslenme
konusunda sorunlar yasamaktadirlar. Ozellikle YTB burslusu olan KYK’da kalan
Ogrenciler yurtlarinda yemek yapmalarina izin verilmemesi dolayisiyla yetersiz
beslenmelerini belirtmislerdir. Kiroglu, Kesten ve Elma (2010) yaptiklar1 ¢aligmada
aragtirmaya katilan 6grencilerin ¢ogu Tiirk kokenli oldugu icin kiiltiir benzerliginden
dolay1 pek ¢cok uyumsuzluk sorunu yasamadiklarini, karsilagtiklar1 en ciddi sorun ise

maddi sikintilar, ev, aile, arkadas ve memleket 6zlemi oldugu sonuca varilmaistir.

5.2 Oneriler

Bu boéliimde arastirmada elde olunan bulgulardan ¢ikartilan sonuclarina dayali
olarak iki ayri baglik altinda hem uygulayicilara, hem de arastirmacilara Oneriler
sunulmustur. Fakat Oneriler degerlendirilirken, calismanin sinirhiliklarinn g6z ardi

edilmemesi onemlidir.

5.2.1 Uygulayicilara Oneriler

e Arastirmada, 6grencilerin yiiksekdgretim igin Tiirkiye’nin segme nedenleri
sirasinda farkli kiiltiir ve akademik ortam arayisiin oldugu sonucuna
varilmustir. Ogrenciler, farkli etkinliklere katilarak hem yabanci kiiltiirii
tanima sanslar1 edinir hem de kendi kiiltiiriinii diger yabanci ve Tiirk
vatandaslarina tanitabilirler.

e Arastirma sonuglarinda baz1 6grenciler tarafindan akademik basarisizlik
sorunu yasadiklar1 goriilmistiir. Akademik basarisizligin {istesinden
gelmeleri i¢in zorluk ¢ektikleri konularda 6gretmenlerden ve diger simif
arkadaglarindan yardim istemeye g¢ekinmeleri, ayn1 zamanda Tiirkiye’de
daha uzun siire egitim goren diger Azerbaycanli 6grencilerden destek ve
yardim istemeleri 6nerilebilir.

e Arastirmada baz1 Ogrencilerinin Tiirkgeye hakim olma konusunda
sorunlarla karsilastiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca dayanarak dgrencilere
dilin gelistirilmesi acisindan sadece Azerbaycanli d6grencilerle degil, Tiirk
vatandaslarla da uzun vadeli iliskilerin kurulmasi tavsiye edilebilir.

e Arastirmada ¢cogu 6grencilerin goriisiine gore yurtdisinda egitim gérmenin

en olumsuz tarafi aileden ve vatandan uzak kaldiklar1 i¢in 6zlem ve
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yalnizlik duygularidir. Bu durumda aile ve vatan 6zlemi ¢eken dgrenciler
icin arkadas ¢evrelerinin daha iyi tutmalar1 ve Eskisehir’de faaliyet gosteren
cesitli uluslararas1 dernek ve vakiflara iiye olarak hem zamanlarini iyi ve
verimli degerlendirmeleri hem de vatan hasretini gidermeleri onerilebilir.

e Arastirma katilimcilarin nerdeyse tamamina yakininin maddi sikinti
yasadiklar1 sonuca varilmistir. Yabanci 68renciler i¢in farkli devlet ve 6zel
kurumlar tarafindan sunulan burs firsatlarin1 devamli olarak takip etmeleri
gerekir. Ayni zamanda yabanci 6grenciler i¢in hem ¢alisabilecekleri hem
de staj toplaya bilecekleri i¢in gerekli izinler saglanabilir.

e Oprencilerin ¢ogunun saghk sigortanin olmamasindan dolayr saglhk
sikintilari ile karsilastiklar1 zaman zor durumda kaldiklar1 ortaya ¢ikmustir.
Bu sonugtan yola c¢ikarak {niversitelerde misafir 6grenci statiisiinde
olmasma ragmen {iniversitelerin bu Ogrencilerin saglik sorunlarmin
¢Oziilmesi igin bir sistem olusturulmasi ya da bu sorunu ¢ozecek farkli
yontemlerin gelistirilmesi gerekir.

e Arastirmaya katilan Ogrenciler tarafindan Tirkiye’de egitim siirecinde
farkli alanlarda sosyo-kiiltiirel farkliliklarla ve wuyum sorunlarla
karsilastiklar1 sonuca ulagilmistir. Bu sorunlarin iitesinden saglikli ve daha
az zarar gorerek gelmeleri i¢in Ogrenciler, kendi kiiltiirel degerlerini
koruyacak sekilde bulundugu toplumda mevcut sosyo-kiiltiirel degerleri
kabul etmesi yararl olabilir.

e Yabanci lilkeye egitim gorme amaciyla gitmek isteyen dgrencilere, gitmegi
planladiklar1 iilke veya sehrin yapisi, olanaklari, yabacilara kars
sergiledikleri tutumlari, kiiltiirel 6zellikleri ve is imkanlar1 hakkinda daha
onceden arastirip bilgi edinmeleri 6nemle tavsiye edilir.

e Tirkiye’de bir yabanci olarak Azerbaycanli 6grencinin karsilastigi sosyo-
kiltiirel sorunlarin1 arastiran bu ¢alisma, egitim gérmek amaciyla
Tiirkiye’ye gelmek isteyen hem Azerbaycanli hem de diger yabanci

ogrencilere katki saglayabilir.

5.2.2 Arastirmacilara Oneriler
e Bucalismada, Azerbaycanlh 6grencilerinkarsilastiklar sosyo-kiiltiirel uyum

sorunlarini nitel arastirma yontemi ile inceleyen bir arastirmadir. Daha ¢ok
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kisiye ulasmak adina benzer ¢calismani nicel arastirma yontemi ile yapilmasi
oOnerilebilir.

Bu aragtirma, Tiirkiye’nin Eskigehir ilinde egitim goren 20 Azerbaycanli
ogrenci ile sinirhdir. Tiirkiye’nin diger illerinde egitim géren Azerbaycanl
Ogrencileri de arastirmaya dahil edilerek daha kapsamli bir arastirma
yapilabilir.

Arastirmada 6grencilerin neredeyse tamamina yakinin Eskisehir’deki sosyal
olanaklarindan memnun kaldiklar1 goriilmistiir. Bu olanaklarin1 daha
kapsaml1 bir sekilde arastiracak ¢aligmalar yapilabilir.

Azerbaycan’da egitim goren Tiirk 6grencilerin karsilastiklar1 sorunlarini
inceleyecek benzer c¢aligmalar yapilabilir. Bu c¢alismalar sonucunda
Tiirkiye’de Azerbaycanli 6grencilerin ve Azerbaycan’da Tiirk 6grencilerin
karsilastiklar1 sorunlari karsilastirilabilir.

Tiirkiye’de/Eskisehir’de Azerbaycanli 6grencilerinkarsilastiklart  sosyo-
kiiltiirel] uyum sorunlarin ile diger yabanci lilkelerden gelen 6grencilerin
Azerbaycanlt Ogrencilerinkarsilastiklar1 sosyo-kiiltiirel uyum sorunlarin
karsilastirmasi adina benzer ¢aligmalar yapilabilir.

Bu c¢alisma, ister Tirkiye’de isterse de Azerbaycan’da yapilacak

aragtirmalar icin giincel kaynaklar saglayabilir.
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