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Her donem degisen ve yenilenen iletisim teknolojileri igerisinde Facebook,
sosyal medya mecralar1 arasinda 6nemli bir temsil giiciine sahiptir. Ortaya ¢iktigr 2004
yilinda Universitelerde iletisim i¢in kullanilanFacebook, git gide tim dinya
cografyasina dagilmis, her yastan kullaniciya hitap etmistir. Ciktig1 ilk donemlerde X ve
Y kusaklarini ¢evreleyen Facebook daha sonra Baby Boomers Kusagi’nin ilgisi alanina
girmistir. Ancak bu etki belli bir donemde ger¢eklesmis, Baby Boomers Kusagi bir anda
Facebook’a go¢ etmistir. Bu baglamda bu ¢alisma Baby Boomers Kusagi’nin Facebook
kullanim aligkanliklar1 ve birbirleri arasindaki baglantiyr kurmak amaciyla
hazirlanmistir. Bu amagla konu hakkinda belirlenen bolgelerde arastirma ve goriismeler
yapilarak incelemelerde bulunulmustur. Elde edilen veriler ve bulgular, Baby Boomers
Kusagi ve Facebook arasindaki baglantiyr goézler Oniine sermistir. Elde edilen
bulgularda ise Facebook’un iletisim yonii nedeniyle katilimlarin oldugu, katilimlarin
gorusmecilerin ¢evresinin etkisiyle gerceklestigi saptanmigtir. Ayrica Facebook’un artik
Baby Boomers Kusagi’nin hayatinin bir pargasi oldugu da net olarak ortaya konan

baska bir gozlemdir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Baby Boomers Kusagi, Facebook, TUrkiye, Bebek

Patlamasi



Abstract
SOCIAL MEDIA USE OF BABY BOOMERS:
FACEBOOK EXAMPLE
Mustafa AKYOL
Department of Communication Design and Management
Anadolu University Graduate School of Social Sciences, August 2019

Adviser: Assoc. Prof. Figen UNAL COLAK

Facebook has an important power of representation among the social media channels
among the communication technologies that are changed and renewed every term. In
2004, when it was introduced, it was used for communication in universities. The book
was increasingly distributed all over the world and appealed to users of all ages. In the
early stages of Facebook, which surrounds the X and Y generations, Facebook became
the area of interest of the Baby Boomers Generation. However, this effect was realized
in a certain period, the Baby Boomers Generation suddenly migrated to Facebook. In
this context, this study aims to establish the connection between Baby Boomers
Generation's Facebook usage habits and each other. For this purpose, researches and
interviews were conducted in the designated regions. The data and findings revealed the
link between Baby Boomers Generation and Facebook. According to the findings, it
was determined that there was participation due to the communication aspect of
Facebook and the participation was realized by the influence of the interviewer's
environment. It is also clear that Facebook is now a part of Baby Boomers Generation's
life.

Key Words: Social Media, Generation Baby Boomers, Facebook, Turkey, Baby

Boomer



Etik flke ve Kurallara Uygunluk Beyannamesi

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢calismamin hazirlik, veri toplama, analiz
ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi;bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler icin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu caligmanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
hicbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak

tiim ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.
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1.GIRiS

Kiiresellesen dinyada, iginde bulundugumuz evren bilgi toplumlarinin
olusturdugu bir gezegen olarak, cagimiz ise bilginin ve teknolojinin 6n planda oldugu
bilgi ¢ag1 olarak adlandirilmistir. Cesitli amaglar dogrultusunda kullanilmaya baslayan

teknoloji ile internet dogmustur.

Onceleri askeri savunma sanayiinde kullanilan internet, giiniimiizde bilgi {iretimi
ve bilginin dogru bir sekilde kullanicilara ulastirilmasi icin en biiyiik aragtir. Internet
teknolojisi bireysel uygulamalara hizmet eden etkilesimli bir teknoloji olarak, giderek
artan bir sekilde  varhigmi surdirmektedir.igerigini  bireysel  gereksinimlerimiz
dogrultusunda diizenleyebilecegimiz, yoOnlendirebilecegimiz, diledigimiz bir anda
diledigimiz bir mekanda hizmetlerden kolaylikla yararlanacagimiz bir teknolojidir.
Zaman ve uzam baghiligini ortadan kaldiran kullanici dostu, tam etkilesimli teknoloji

¢agimizin itici gilicii olarak hayatimizin merkezinde konumlanmustir.(Ispir, 2013: 12)

Internetin ve iletisim teknolojilerinin gelisip degismesi sonucu “sosyal medya”
ismi alan bir kavram tiiremistir. Barig’a™ gore Sosyal Medya, kullanicilarin internette
aradig1 ve kullandig icerigi yine kendilerinin iirettigi bir platformdur. Interaktif iletisgim
aract vebilgi kaynagidir.Bu kaynagin onemli araglarindan biri ise Facebook’tur.
Facebook ise We Are Social’in 2019 verilerine gore hala Diinya’da en ¢ok kullanilan
sosyal medya aracidir. Facebook’a her kesimden yadsinamaz bir ilgi hala devam

etmektedir.

Uzerinde c¢alisilan bu calisma 5 bélimden olusmaktadir. i1k bolimde ¢alismanin
problemi ortaya konacak, ¢alismanin 6nemi, varsayimlar1 ve sinirliliklari aktarilacaktir.

Ikinci bolim ise alanyazin bélimudir. Bu bélimde Baby Boomers Kusagi ve Facebook

! Yilmaz Baris- “Sosyal Medya Nedir ?”



iliskisi derinlemesine incelenecek, Baby Boomers Kusagi’nin Facebook kullanim
pratikleri ortaya konacaktir. Uglincti bolim ¢alismanim yontem bélumiidir. Dérdiinc
bolimde Baby Boomers Kusagi ve Facebook iligkisi hakkinda elde edilen bulgular
incelenecek, yorumlanacaktir. Besinci bolim son bolumdir. Bu bolimde sonug ve

Oneriler ortaya konacaktir.
1.1. Problem

I¢inde bulundugumuz dénem, yeni bir teknolojik devir olarak adlandirilabilir.
Siirekli kendisini yenileyen bu teknolojik gelismeler, 1960 yilindan bu yana devam

etmektedir.

Internetin ortaya ¢ikisi, Amerikan Federal Hiikiimeti Savunma Bakanligi'nin
aragtirma ve gelistirme kolu olan "Savunma lleri Diizey Arastirma Projeleri Kurumu"na
(Defence Advanced Research Project Agency - DARPA) dayanir. 1969 yilinda gesitli
bilgisayar birimlerini ve askeri aragtirma projelerini desteklemek icin Savunma
Bakanligt ARPANET adinda Paket Anahtarlamali Ag'1 olusturmaya basladi. Bu ag,
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki tiniversite ve arastirma kuruluslarinin degisik tipte ki
bilgisayarlarim da igererek biiyiidii(Cagiltay, 1997, s. 5). Insanlarin yer-zaman fark
etmeksizin sitirekli halde iletisime ge¢me istekleri, biitlin smirliliklarin ortadan
kalkmasina neden olmustur. Bu sinirliliklarin kalkmasit sonucu Web 2.0 hayatimiza
girmistir. Internetin yeni yiizii olarak ve ikinci nesil hizmetleri iceren teknolojiler
toplulugu olarak ifade edebilecegimiz Web 2.0, kullanicilarina ¢evrim-i¢i isbirligi ve
paylasim imkanlar1 saglayarak insanlar arasindaki iletisim olanaklarini en st diizeye
tasimis bulunmaktadir. Aslinda Web 2.0 kullanic1i merkezli ve kullanicilarin igerigine
katkida bulundugu, onlara hareket 6zgiirliigii ve kullanim kolayligi sundugu yeni nesil

internet platformu olarak tanimlanabilir (Geng, 2010, s. 237).

Web 2.0 teknolojileri ile gelen sosyal medya da artitk insan hayatinin
vazgegilmez bir pargasi olmustur. Internete ulasimin kolaylig ile beraber sosyal medya,
giindelik hayatimiz tanidigimiz insanlarla iletisimi kolaylastiran, herhangi bir fikrimizi
ortaya koyabildigimiz, etkinliklerden, haberlerden haberdar olabildigimiz bir platform
haline gelmistir. Bu durumda Facebook gibi bir ¢ok sosyal medya platformunda
kisilerin kendi benliklerini ortaya koymalarina neden olmustur. Kisiler sanal

kimlikleriyle burada var olmuslar, tanidig1 ya da tanimadigi kisilerle etkilesim kurmaya
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baslamiglardir. Bu durum internet ile ge¢ tanisan Baby Boomers Kusagi’ni da harekete
gecirmistir. ABD Merkezli Pew Arastirma Sirketi’nin 2015°ten beri ele aldig1 rakamlara
gore gen¢ nesil diye aktarilan kemsin Facebook’tan ayrildigini, bu nedenle de
Facebook’un ortalama yasinin yiikseldigi ortaya koyulmustur. Bu rakamlar1 We Are

Social’in 2019 verileri de kanitlar niteliktedir. (www.pewresearch.org)

Yasamlar siirecinde 6nemli teknolojik ve ekonomik gelismelere tanik olmus bu
kusak televizyon ile biiyliyen ve televizyonun etkili bir iletisim aract oldugunu fark
eden ilk kusaktir. Televizyonun, internetin ve sosyal medyanin var olusunu
yasamiglardir. Yas ilerledik¢e teknoloji kullaniminin daha da zorlastigi inanisina
ragmen; literatlirdeki bazi arastirmalar bu grubun internet ve sosyal medya kullaniminin
daha geng kusaklarla benzerlik gosterdigini de bulgulamistir. Ornegin bazi arastirmalar
sosyal medyanin yasl niifus tarafindan giderek artan bir oranda kullanildigini, 6zellikle
Facebook ve Twitter kullaniminin arttiini, sosyal medyanin giinliik rutin bir etkinlik
olarak goriilmeye baslandigini ortaya koymaktadir (Erendag Siimer, 2017, 171). Ayrica
Ozkan ve Purutguoglu'nun (2010) vurguladigi, yeni teknolojileri kabullenmekte
genglere gore geride kalsalar da eger bu teknolojiler Onceden karsilanmamig
ihtiyaclarina cevap veriyorsa yeni olan teknolojik hizmete ya da iiriine ulagmaktan

kaginmadiklar1 goriisiinii somutlastirmaktadir.

Sosyal Medya’nin insan hayatinin bu kadar i¢inde olmasi, gliniimiiz diinyasinda
yadsinamaz bir ger¢ekliktir. Baby Boomers Kusagi’da var olan bu gercekligin igine
dahil olmus, hatta Facebook konusunda fazla bir zaman harcamiglardir. ABD Merkezli
Pew Arastirma Sirketi’nin aragtirmasina goére de geng¢ kesimin Facebook’tan ayrilip,
yaslt kesim diye tabi edilen Baby Boomers Kusagi’nin dahil olmasi bunu kanitlar
niteliktedir. We Are Social’dan alinan verilere gore Facebook’u aktif olarak kullanan en
onemli kitle Baby Boomers Kusagi’dir. Baby Boomers Kusagi’nin Facebook’taki
kullanim aligkanliklari, Facebook’ta var olan arkadashik aglari, Facebook’u iyice

benimsemis olmalar1 gibi konular, her zaman bazi sorular1 aklimizda barindirmaktadir.

Bahsedilen bu gibi sorun ve konularla ortaya ¢ikan Facebook ve Baby Boomers
Kusag iligkisi, konuyla alakali kullanim aligkanliklarini ve nedenlerini incelemeyi

gerektirmektedir.


http://www.pewresearch.org/

Dolayisiyla Baby Boomers Kusagi’nin Facebook’u ne i¢in kullandigi, nelerden
yararlandigi, ne kadar siire gecirdigi gibi konularin 1s181nda, Baby Boomers Kusagi’nin

Facebook kullanim aliskanliklar1 bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.

1.2. Amag

Bu ¢aligmanin genel amaci, Baby Boomers Kusagi’nin Facebook’u kullanim

aliskanliklarinin incelenmesidir.
Bu amag dogrultusunda su alt sorulara cevap aranacaktir;

1. Tiirkiye’deki Baby Boomers Kusagi’nin Facebook kullanim aligkanliklar1 ve
sebepleri nelerdir?

2. Tirkiye’deki Baby Boomers Kusagi’n1 Facebook’a ydnelten nedenler nelerdir ?

3. Turkiye’deki Baby Boomers Kusagi Facebook’u hangi amaglar dogrultusunda

kullanmaktadir?

1.3. Onem

Calisma oOncelikle Tiirkiye’deki Baby Boomers Kusagi’nin sosyal medya
kullanim aligkanliklar1, daha sonra ise Facebook 6zelindeki kullanim aliskanliklarinin

belirlenmesi konusunda, bir ¢ergeve olusturmaktadir.

Calismanin sonunda ulasilacak sonuglar, Facebook ile Baby Boomers Kusagi
konusunda arastirmacilara yeni veriler sunma agisindan 6nem arz etmektedir. Calisma
ayni kusaga Uye kullanicilarin Facebook’u neden tercih ettikleri konusunda bir sonug
ortaya cikaracagindan, Baby Boomers Kusagi’nin sosyal medya kullanimi1 konusunda
onemli bilgiler saglayacaktir. Calisma ayrica, Facebook ve Baby Boomers Iliskisi’nin
incelenmesi adina daha sonra gergeklestirilecek olan akademik ¢aligmalara yol gosterici
olmasi agisindan da énemlidir. Bunlarin disinda iletisim sektorii igindeki kurum ya da
kisilerin, reklamcilarin, pazarlama amagclarin1 belirleme noktasinda da yol gosterici

olabilmektedir.



1.4. Smmirhhiklar

Facebook sosyal medya mecras1 gergevesinde Turkiye’deki Baby Boomers
Kusagi’nin sosyal medya kullanim aligkanliklarinin belirlenmesi ile smirhdir.
Calismaya konu alan yas grubu, alanyazin kisminda belirtilen ve kaynaklarla
desteklenen yas araligi referans alinarak belirlenmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin diger

sinirliliklart asagidaki gibi siralanabilir:

1. Calisma, katilimcilardan 9-14 Temmuz 2019 tarihleri arasinda toplanan verilerle
yapilan goriisme kapsaminda verdikleri cevaplarla sinirlidir.

2. Calisma Baby Boomers Kusagi’nin Facebook kullanimlarinin incelenmesiyle
sturlidir.

3. Calisma sonucunda elde edilen veriler “yalnizca” yapildiklar1 zaman dilimiyle
stnirhdir.

4. Katilimcilarin birden fazla sosyal aga {liye olmalar1 dikkate alinmamis; ancak
Facebook’taki davraniglarini etkileyen durumlarda diger sosyal aglarla ilgili

birtakim karsilastirmalar {izerinde durulmustur



2. ALANYAZIN TARAMASI

Alanyazin taramasinda ilk olarak Baby Boomers Kusagi ele alinmistir. Baby
Boomers Kusagi’nin tarihgesi, ozellikleri, istatistikleri ve Tiirkiye’deki Baby Boomers
Kusag1 ele alinmustir. ikinci béliimde ise Facebook ele alinmistir. Facebook un tarihi,
kullanim 6zellikleri, tercih edilme nedenleri, sundugu hizmetler ele alinmistir. Facebook
ve Kullanimlar Doyumlar {liskisi, bu baglamda da Facebook kullanimi doyumlar1 ve
motivasyonlar1 incelenmistir. Facebook ve Yalmzlik, Facebook ve Sosyallesme
arasindaki baglanti ele alinmistir. Alanyazin taramasimin son bdliimiinde ise konu ile

alakali Tiirkiye’de ve Yurtdisi’nda yapilan ¢aligmalara yer verilmistir.
2.1. Baby Boomers Kusag

“Baby Boomers Kusagi(B.B.K)”, Sessiz Kusak’tan sonra, X Kusagi’ndan
onceyer alan bir kusaktir. Ancak B.B.K’n1 agiklamadan 6nce kelimenin kokini ve

terimsel anlamini soyle agiklayabiliriz ;

“Baby Boom” terimi bir Kuzey Amerika, ingiliz terimidir. Cogunlukla Amerika
icin I1.Diinya Savagi’nin bittigi tarih olan 1945’ten itibaren baslayan, 1960 yilinin ilk
donemlerine kadar uzanan, yillik bebek dogurma hizinda meydana gelen biiyiik artis
sonrasinda ortaya ¢ikan bir kavramdir. Bundan dolay1 da 1946-1964 yillar1 arasinda
dogan kisilere “Baby Boomers” ismi verilmistir. Tarih araligi birgok kaynak ve
aragtirmada farklilik gostermistir.(Huffpost.com, Carolyn Gregoire) Bu arastirma da

kullanacagimiz kusaklari belirten y1l araliklar1 Tablo 1.1.”de gosterilmistir.



Tablo 1.1. Baby Boomers Kusagi’nin, Diger Kusaklarla Arasindaki Kronolojik

Siniflandirma

Kusak Adi Dénemi
Sessiz Kusak 1925-1945
Bebek Patlamasi Kusagi - Baby Boomers 1946-1964
X Kusagi 1965-1979
Y Kusagi 1980-1999
Z Kusagi 2000 ve sonrasl

Kaynak: Aka,2018: 120

Bu kavramin yani Baby Boomers kavraminin bu ismi almasinin nedeni de bir

dizi olaylar zinciri sayesinde olmustur. Ancak bu olaylar zinciri dncesinde kusaga adini

)

veren “Baby Boomers Kusagi”nin 1940-1980 arasindaki dogum oranlarini sekil 2.1°de

gorebilirsiniz.




Sekil 2.1. ABD’de 1940-1980 Arasi Dogan Bebekler

ABD’de 1940-1980 arasinda doganlar

2 500

1940 1945 1930 1 it 1875 1930

Kaynak : https://medium.com/@jonathanlerner/boomer-world-afd245bb15a6

I1.Dlnya Savasi sonra Amerika Birlesik Devletleri'nde B.B.K olarak aktarilan

1946-1964 yillar1 arasinda her y1l ortalama 4.24 milyon ¢ocuk diinyaya gelmistir.

Bu bebek patlamasinin nedeni ise ABD’nin, yiiksek dogum oranini kaldiracak bir

ekonomik yapilanmasinin olmasi ve bu duruma givenmesidir.

Sanatgilar,yazarlar,politikacilar ve modacilar niifus artirmini tesvik etmek

amaciyla, bu donemde ¢esitli kampanyalar diizenlemislerdir.

Savagtan donebilen askerler savasi geride birakarak romantizmi se¢mislerdir. Bu
sayede 1946°da 2.2 milyon ¢ift evlenmis, bu oran 1970’lere kadar yiikselerek

surmustur.

Yogun olarak bebek patlamasi yani dogumlar 18 yil siirmiistiir (tarih araligi bu
donemden dolay1r 18 yil olarak alinir). O 18 yilda yasanan bebek patlamasi ABD

nifusunun %40’ 1n1 olusturmaktadir.


https://medium.com/@jonathanlerner/boomer-world-afd245bb15a6

Ekonomik refah, devletlerin ekonomi konusunda dnlemlerini erkenden almasi
sonucu B.B.K’lar diger kusaklardan ayrigsmiglardir. Yiiksek dogum oranlar1 sonrasi
gelen talepler dogrultusunda ekonomi canlanmustir. Ayrica aile yapilart da diger

kusaklardan farklidir. Bu farkliliklari ise soyle aktarmak miimkiindiir;

Cok genis aileler icinde yer almislardir. Genel de anne babalar1 ve ¢ocuklari ile
beraber yasamiglar bu da “genis aile” teriminin ¢ikisini saglamistir. Bu kusaginin en
belirgin ozellikleri kanaatkéar ve duygusal olmalari, sadakat duygular yiiksek, otoriteye
bagli, gerektigi zaman teknolojiyi kullanan gelenek ve kiiltiirlerine bagli bir kusak
olmalaridir (Arslan ve Staub, 2015:6). Is hayatinda ¢ok ¢alisip az iireten, idealist ve
rekabetci yapiya sahip bu kusak tiyeleri, tek bir yerde uzun sure ¢alismis, “galismak i¢in
yasamak” felsefesinibenimsemis ve emeklilik sonrasi bile ¢alismay siirdiiren bir yapiya
sahiplerdir (Benlisoy, 2008). Bu kusak yasam standartlarinin iyi olmasinin iyi ve ¢ok
calismayla miimkiin olacagini diistinmiistiir. Su an ¢alisip ileride rahat edecegini yani

karsiligini alacagini diisiinen bu nesil yagamlar1 boyunca ¢ok ¢alismiglardir.

Cesitli yazarlar ~ bebek  patlamasi  periyodunu  farkh sekilde
sinirlandirmislardir. Landon Jones, Great Expectations: America & The Baby Boom
Generation (1980) adli kitabinda, yillik dogumlarin dort milyonun iizerine ¢iktigi Baby
Boomers Kusagi’ni, 1943°den 1960 yilina kadar tanimlamistir. Kusaksal teorileriyle
taninan William Strauss ve Neil Howe ise bu kusagi; biyolojik olarak hafizlarmin ¢ok
geng oldugu ancak savas sonrasi hatiralarini hatirlayacak kadar da yash olduklarinm
sOylemis, onlart “yasli kogus” olarak tanimlamistir. (Generations: The History of
Americas Future, 1584 to 2069. New York: William Morrow. pp. 299-316).

Sessiz Kusak’taki ebeveynleri tarafindan biiyiitiilen Baby Boomers Kusagi, 0
donemde ¢ogu insanin dikkatini c¢ekmis, iyi bir neslin geldigi disiiniilerek
yapabilecekleri konusunda biiyiik beklentiler beklenmistir. Aileleri, en ¢ok da anneleri
tarafindan da bu sekilde biiyiitiilmiislerdir. Bundan dolayr da “kendini begenmis”
olarak adlandirilmaktadirlar. Baby Boomers’larin ebeveynleri, ¢ocuklarina karsi hos
goriilii olmak ve onlara daha fazla yardimci olmak i¢in var giigleriyle ¢alistilar. Bu
sayede de Boomers’lar hayata elestirel bakmak durumunda kalmiglardir. Bu elestirel

doneme ABD’de “Sireklilik Devrimi” adi verilmistir. Bu devirde Baby Boomers


https://www.wikizero.pro/index.php?q=aHR0cHM6Ly9lbi53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvTGFuZG9uX0pvbmVz

Kusag1 ¢ocuklar1 babalarima karsi siirekli isyan ve itiraz halinde olmuslardir. Ancak

annelerine kars1 sagduyulu davranmiglardir.

Son olarak ise Baby Boomers Kusagi’nin kendinden once gelen Sessiz Kusagin

ve kendinden sonra gelen X,Y Kusagi’nin yorumlar su sekildedir;

Sessiz  Kusak, Baby Boomers Kusagi’nin olaylar hakkinda konusurken
gizlilikten 6diin vermediklerini ve genel olarak hep kendilerini diisiindiiklerini yani
“ben” merkezli bir anlayisa sahip olduklarini sdylemislerdir. X Kusagi ise Baby
Boomers Kusagi’nin kendisini begendigini, is hayatinda tamamen is kolik oldugunu
belirtmislerdir. Politik bir davramig sergilediklerini, kimin, neden, ne sdyledigini
sekillendirmeye calistiklarin1 sdylemis, “bilgisiz” olduklarini dile getirmislerdir. Y

Kusagi ise sogukkanli ve ¢ok caliskan olduklarini sdylemislerdir.
2.1.1. Baby Boomers Kusagi Ozellikleri

Her kusak kendi i¢inde farkliliklar barindirmaktadir. Bundan dolayr da
Ozellikleri de birbirlerinden tamamen farklidir. Ciinkii dogduklar1 donemde ki sosyal
durum, kulturel, siyasi, ekonomik durumlar bir sekilde fark gosterir. Bunu da en iyi
aktaran kisiler 1991°de yazdiklan kitapta bahseden William Strauss ve Neil Howe’dur.
Bu iki yazar bu duruma “Generational Theory” yani “Kusak Teorisi” adin1 vermislerdir.
Bu teori Strauss-Howe tarafindan Kusak Teorisi olarak da adlandirilan, kusaklari
dogum yillarina gore ayirarak her kusaga farkli kisisel 6zellikler yikleyen tarihsel bir
kuramdan ibarettir. “Bu kurama gore her toplumda pek ¢ok onemli tarihsel olay ve
sosyal degisim (savaslar ve ekonomik buhranlar sonucu kaynak dagiliminda muazzam
degismeler gibi) o topluma ait bireylerin deger yargilarini, tutum ve davranislarini ve
egilimlerini etkileyebilmektedir. Olaylardan sonra degil ama olaylarin meydana geldigi
yillar suresince bireylerin bigimlenmesi tamamlanmaktadir. Bu ylizden belli bir
zamanda dogan ve ayni yas grubu icerisinde yer alan kisiler, tipik bir takim benzer
egilimleri ve benzer bilissel davraniglar1 paylasabilirler. Dahasi, bu etkilerin zamanla

devam edebilecegi de varsayilmaktadir” (Moss, 2010).

2019 yili itibariyle 55 ve 73 yaglar1 arasinda olacak B.B Kusagi’da dogal olarak
bu kuramin igine dahil olmustur. Bu kusagmin en belirgin ozellikleri soyledir ;
(Demirkaya, Akdemir, Karaman, Atan, 2015)
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http://en.wikipedia.org/wiki/Strauss-Howe_generational_theory

» Kanaatkér ve duygusaldirlar

» Sadakat duygulari ylksektir

= Otoriteye her zaman baghdirlar

» Gerektigi zaman teknolojiyi kullanan gelenek ve kiiltiirlerine bagli bir kusak
olmalari(Arslan ve Staub, 2015:6).

» Her zaman “calismak i¢in yasamak™ sozline uygun hareket ederler

= [dealist ve rekabetci bir yapiya sahiptirler

= s yerlerine sadik ve iskoliktirler

» Calistiklar1 yerin ¢aligma saatlerine baglidirlar

* Yonetimlerin alacag: kararlari asla sorgulamazlar

= Ellerindeki ile yetinmeyi her zaman bilirler (Demirkaya vd. 2015)

En Onemli &zellikleri arasinda “calismak icin yasamak™ olarak aktarilan is
hayatin1 ve g¢aligmay1 sevmeleri gelir. Hayatlarinin her aninda calismayi seven bir
kusaktir. Oyle ki giiniimiize gore erken yasta emekli olmalarma ragmen hala daha
calismaya devam eden bir nesildir. Lakin ¢ok calismalarina ragmen ¢alistiklar1 kadar
tiretmeyen buna ragmen idealist ve rekabet¢i bir yapiya sahiptirler. Rekabetciligi belki
de kusaklar arasinda onlar1 en belirgin kilan 6zelliklerindendir. Liderlik almak i¢in hep
en Onde kogsmayr ve akranlarini geride birakmayi bir amag¢ edinmislerdir. Ancak
gelecekte hep bu caligmalarinin karsiligi alacaklarimi diisliniirler ve buna gore
yatirimlarini yaparlar. Genel olarak geleneksel bir yapiya sahiptirler. Bundan dolay1 da
otoriter yapilara ve kurallara kars1 saygihidirlar. is yerine sadiktirlar. Aymi yerde uzun
siire ¢alisip orada yiikselmeyi ve oradan emekli olmay1 hedeflerler. Ayrica bu sadik
olmay1 diger kusaklara gore bir tik arttirarak “iskoliklik”’e de ¢evirmislerdir. B.B.K, is
konusuna ¢ok 6nem veren bir kusaktir. Glinlimiizde meshur olan esnek ¢alisma saatleri,
onlarin zamanlarinda yoktur. Bundan dolay1 caligtiklart yerin ¢alisma saatlerine
uyumludurlar. Calisma yerlerindeki en 6nemli motivasyonlar1 ise takdir ve isinde
ilerleme yani terfidir. Is yerinde yonetimlerin yonetimsel yaklasimlarmi asla
sorgulamazlar. Cok tartisilsa da bu konu belki de en kotii taraflaridir. Siireglere karsi her
zaman tutumludurlar. Fevri hareket etmezler. Beklerler, durumun gidisatina gore
hareket ederler. Is merkezli ve is odakl1 bir hayatlar1 vardir. Son olarak ise her zaman

kanaatkardirlar. Ellerindekilerle yetinmeyi her zaman bilirler. (Aka, 2018)
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Bu nesil bagimsiz ve kendinden emindir. Nesil tarinte calkantili bir zamanda
yetistirilmistir. Toplumdaki rollerini yerine getirmek icin adil sorumluluklarimni
tistlenmeleri gerekmistir. Bu aym1 zamanda statiikoyu kabul etmedikleri takdirde
otoriteyi sorgulamaya korkmadiklar1 anlamina da gelmektedir. Toplumun kurallarina
uymaya egilimli olsalar da, kisisel degerlerini ve bakis agilarini ihlal eden bir sey
hissederlerse goriislerini her zaman dile getirmislerdir(eLearning Industry, Christopher
Pappas’a). Bunun disinda becerikli bir nesildir. Savaslarin sonrasinda dagilmis
yasamlarda ve buhranli bir donemde diinyaya gelmislerdir. Bunlarda onlar1 sorunu

¢ozme ve odaklanma konularina daha ¢ok agirlik vermelerini saglamustir.

Baby Boomers Kusagi’nin bir diger guc¢li o6zelligi de, gucli topluluk
hissidir . Takim ortamlarinda, ister sahsen ister farkli bigimlerde olsun, gelisirler. Dogal
olarak bu onlara, yasitlariyla olan sorunlari ¢ézme ve bagkalarinin deneyim ve
becerilerinden yararlanma sansi veren ¢ok sayida grup ile isbirligi faaliyetini dahil
etmeniz gerektigi anlamina gelir. Aslinda, her iki tarafin da o6diilleri kazanmasina izin
vermek i¢in onlar1 gen¢ nesillerle eslestirmek isteyebilirsiniz [2](eLearning Industry,

Christopher Pappas’a).

B.B.K’nin giiniimiiz sartlar1 ile baglantili olarak onlarin negatif yonde kabul
etmedikleri ancak negatif bir 6zellikleri vardir. Bu da teknolojiye yakin olmamalaridir.
Teknoloji ile genclik ¢aglarinda ya da ¢ocukluk ¢aglarinda gelmemistir. Bu ylizden
teknoloji ve teknolojik aletlerle aralari iyi degildir. Bununla baglantili olarak da “sosyal
medya” kullanimlar1 ¢ok azdir. Bu da i¢inde bulundugumuz tez konusunun alanini

daraltmaktadir.

Baby Boomers Kusagi internetle sonradan tanisan dijital gogmenlerdir. 2000 yil1 ve
sonrast “dijital yerliler” olarak adlandirilirken, diger kusaklar ise dijital go¢cmenler
olarak adlandirilirlar (Arabaci ve Polat, 2013, 14). Torunlar1 olan Y ve Z kusaklar ile
sosyal medyay1 Ogrenmis, hatta hala 6grenmektedirler. Baby Boomers Kusagi’nin

sosyal medya ve internet kullanim istatistikleri agagidaki gibidir;

1. 2017 verilerine gore Baby Boomers Kusaginin %82.3’1i en az bir sosyal medya
mecrasina dahil ya da {iye olmustur. Diger sosyal mecralara tiyelikleri Sekil

2.2°de gosterilmektedir.
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Sekil 2.2. Baby Boomers Kusagi’nin Sosyal Medya Mecralarim Kullanim Oranlar:

Asadidaki sosyal paylasim sitelerinin hangisini
kullaniyorsunuz ya da hangisine aitsiniz ?

Facebook N %82.3
Linkedin [ %:35.3

Pinterest [N 7-34.4

Google N °:32 2

Twitter [ %430.6
YukaHr:tCJE:(rlilerln_ %12.6
Instagram [ %%9.1
MysSpace [ %5.4

Yanitlayanlarin Yiizdesi

Kaynak: www.smartinsights.com

2. 16-34 yas arasindaki kusaga gore haftada 2 saat daha fazla cevrimici slre
gecirirler. Bu siirede haftada toplam 27 saattir.

3. Facebook, Baby Boomers Kusagi’nin en popiiler sosyal medya mecrasidir.

4. Baby Boomers Kusagi herhangi bir icerigi diger nesillere kiyasla paylagsma
olasilig1 %19 daha fazladir.

5. Yavag tempolu ve ¢ok fazla bilgiye sahip olan videolarin, ¢cok fazla gorsel
iceren, daha hizli videolara kiyasla Baby Boomers Kusagi’nin ilgisini ¢ekme
olasilig1 daha yuksektir.

6. Baby Boomers Kusagu, sosyal medya da gordiklerinden sonra harekete
gecerler. Bununla baglantili olarak gordikleri konu hakkinda arama
motorlarinda daha fazla arastirma yaparlar.

7. Kadin Baby Boomers Kusagi’nin, erkeklere oranla var olan igerigi giinde 1

kereden fazla paylasma olasilig1 %26°dur.
2.1.3. Turkiye’deki Baby Boomers Kusagi

II.Diinya Savasi’ndan sonra ABD’de meydana gelen biiyiik bebek patlamasi sonrasi
“Baby Boomers” yani “Bebek Patlamalar1” ismini alan bu jenerasyonun Turkiye’de de

yansimalart olmustur. Diinya’da Soguk Savas donemi ¢ocuklar1 olarak adlandirilan bu
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jenerasyon Tiirkiye’de patlama kusagi olarak adlandirilmistir. Baby Boomers’lar 1950
ve 1960’larin baslarinda biiylimiis, sert, gri takim o6gretmenler tarafindan egitilmis,
babanin en iyiyi bildigi diisliniilen, her zaman ailede babanin soziiniin gectigi
ebeveynler tarafindan biiyiitiilmiislerdir. Sessiz anne-babalarina istekleri ve arzulari
ugruna ¢esitli donemler kars1 ¢ikmuslar, 6tkeli ve siddetli bir nesil olarak biliylimiisler

ancak daha sonra yaslilik evrelerinde yatismislardir.

Buylmenin, refahin, Griin ve hizmetlere buyik 6zlem duymus, eglenmeye biiyiik
egilimi olan bir kusak olarak var olmuslardir. Bu donemin en biiyiik sansi, 68’liler
olarak adlandirilan, 68 Kusagi’da dogmustur. Diinya’daki birgok olayla iligkili olarak
Tiirkiye’de de devrimin ayak sesleri duyulmus, isyanci, baskaldiran, biat etmeyen,
icinde ki 6fkeyi disariya yansitan bir Baby Boomers Kusagi kendini ortaya koymustur.
Ayrica ¢ok partili doneme gecis ve 1960 ihtilali, bu kusagin dogum yillar1 arasinda

meydana gelmistir.

Baby Boomers Kusaginin var oldugu yani dogdugu 1946-1964 yillar1 arasinda
Tiirkiye’nin ekonomik durumu pek de iyi ve i¢ agict bir durumda degildir. Ancak yeni
kurulmus bir Cumhuriyete gére de umut verici olarak adlandirabiliriz. O donem ki
Turkiye’nin 1946-1964 yillarindaki niifus, egitim, gelir ve saglhk gostergeleri Tablo
1.3’de belirtilmektedir. O donemde ki durumu, Baby Boomers Kusagi’nin Tiirkiye’de
hangi durumlar i¢inde diinyaya geldigini bu tabloda rahatlikla gorebiliriz.
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Tablo 1.2. Turkiye’nin 1946-1964 Yillarindaki Demografik Degerleri

1946 Yili Degerleri 1964 Yili Degerleri
Nifus 19 000 000 civari 31 000 000 civari
Kisi Basina Duisen Gelir 191$ 258$
Bir Doktor Basina Diisen Hasta Sayisi 8 746 3024
ilkokul Diplomasina Sahip Olan Kisi 104 854 kisi / % 8 391989 kisi / % 11
Sayisi/ Toplam Ogrenci Sayisi icindeki
Orani
Ortaokul Diplomasina Sahip Olan Kisi 12 389 kisi / % 19 66 661 kisi / % 19
Sayisi/ Toplam Ogrenci Sayisi icindeki
Orani
Genel Lise Diplomasina Sahip Olan Kisi
Sayisi/ Toplam Ogrenci Sayisi icindeki

6 236 kisi / % 24 19 578 kisi / % 19

Orani
Fakilte ve Yiksekokul ve Meslek Yiiksek 31 83
Okullarinin Sayisi
Fakilte ve Yiksekokul ve Meslek Yiksek 2440 kisi 7988 kisi
Okullarinin Mezuniyet Gostergeleri

Kaynak: Erden,2012: 12

Baby Boomers Kusagi doneminde Tiirkiye’nin mevcut yapisindaki yetersizlikler
s0zkonusu zaman diliminde dogan bireylerin daha miicadeleci bir bakis agisina sahip
olabilmelerini beraberinde getirmistir. Bundan dolay1 Baby Boomers Kusagi
kategorisinde ifade edilen bireyler, hayatin her alaninda azimli olmakla beraber, diger

kusaklardan s6zkonusu 6zellikleri ile ayrilmalariyla dikkat ¢ekmektedir. Baby Boomers
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Kusagi’nin ¢ogunlugu “simdi alalim ama daha sonra 6deyelim” zihniyetine sahiptir.

(Erden,2012: 12)
2.2. Facebook

Facebook Amerikan mensei olup, ABD’nin Kaliforniya Eyaleti’nde kurulmus
bir sosyal medya mecrasidir. Bilgi aligveris ve eglence amaciyla kurulan Facebook, bir
sosyal agdir. Facebook, 4 Subat 2004 tarihinde, Harvard Universitesi’nde “Mark
Zuckerberg” tarafindan kurulmus olunup, hala en ¢ok kullanilan ve tercih edilen bir
sosyal medya aracidir. Mark Zuckerberg’in disinda ona yardim eden diger isimler ise
yine Harvard Universitesi 6grencileri olan Eduardo Saverin,Anrew McCollum,Dustin

Moskovitz ve Chris Hughes’dir. (Taydas, 2012: 42).

Aslinda Facebook’un ilk baslangici Zuckerberg’in 2003 yilinda yayinladig: site
olan “Facemash” sitesidir. Zuckerberg’in aslinda bu siteyi kurma amaci farkhidir.
Harvard’da okuyan iki Ogrencinin karsilagtirilmasini yapmak isteyenlere bir kapi
acmistir. Harvard’in database’inden aldig1 fotograflar siteye yiiklemis, siteye giren
kisiler Harvard’da okuyan istedigi iki Ogrenciyi bu sekilde karsilastirmislardir.
Zuckerberg daha sonra “hangi kiz daha giizel” baslikli bir anket yapmus, bu ankette ise
hi¢ beklemedigi bir sekilde 2 saatte 22.000 oy kullanildigini belirtmistir. Sonralari
tiniversitede Ogrenci oldugu i¢in basina bir sey gelmesinden korkan Zuckerberg
“facemash” sitesini kapatmistir. Facemash’in kapanmasindan kisa siire sonra “Harvard
Connection” adli bir siteyi arkadaslart ile kuran Zuckerberg Harvard Baglantisi
anlamini tasiyan bu siteyle benzerlik tagiyan birkag farkli web sitesi daha yapmaya
calismiglardir . Zuckerberg, kisa bir siire sonra, arkadaglari ile yaptig1 tasarimu farkli bir
boyuta tasiyarak; Ozellikle Amerika’da Ogretim {iyeleri ve Ogrenciler tarafindan
birbirlerini tanimak i¢in yaygin olarak kullandiklar1 fotograf alblimiinden (paper
Facebook) yararlanmistir. Ayn1 zamanda bu Facebook sitesinin isminin de kaynagini

olusturmaktadir. (Taydas, 2012: 43).

Zuckerberg, siteyi ilk agtiginda adi “The Facebook™ olarak kullanilmistir. Hatta
ilk sitesindeki ilk “yiizii” iinlii oyuncu Al Pagino’ydu. Site ag¢ildigi o dénem igerisinde
sadece ve sadece Harvard Universitesi 6grencilerinin erisimine agilmisti. Lakin daha
sonra Zuckerberg bu durumu Boston Lisesi ve Boston Universitesi'ne de agti. Bu

sayede de sitenin yayilmasi agisindan ilk adim atilmistir. Facebook, takvimlerin 2005
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yilinin Mayis ayim gosterdigi donemde, Accel Partners adli sirket ile anlasarak para
rezervini 12,7 milyon dolara yiikseltmistir. 2005 yilindandan itibaren yiikselisini devam
ettiren site aymi yilin Agustos ayinda Aboutface firmasindan “Facebook.com”
domainini 200.000 dolaraalmig “TheFacebook.com”un yerine bu web adresini
kullanmaya baslamistir. Bu yeni web adresi ismini kullanmasiyla beraber, Faceook un

kullanici sayis1 da hizli bir artigla yiikselmistir (Binark ve Digerleri, 2009: 37).

2005 yilinin Eyliil ayinda Zuckerberg, Facebook’u lniversitedeki kisilerin disina
tasiyarak lise Ogrencilerini siteye kazandirmak ve iiye yapmak igin g¢aligmalarini
baslatmistir. Bir taraftan liselere yonelik c¢alismalar siirdiiren Zuckerberg, diger
taraftanda Facebook sosyal medya aracini Diinya geneline yayabilmek icin Amerika,
Kanada, Ingiltere, Meksika, Porto Riko’daki butin (niversiteler, Virgin Islands
Universitesi gibi yerler i¢in de gesitli hazirliklar yapmus, eklentiler hazirlamistir. Aralik
aymda ise, Avustralya Universiteleri, Yeni Zelanda (New Zealand) iiniversiteleri
Facebook ailesine katilmistir. Bu son katilimlarla birlikte iki bini askin {iniversite ve
yiiksekokul ile 25 binden fazla liseyi Facebook agmin igine dahil etmistir

(Taydas,2012:44).

2006 yilinin Eyliil ayinda Facebook farkli ¢evrelere agilmasini siirdiirmiistiir. O
siireden sonra artik insanlar mail adresleriyle giris yapmaya basladilar. Facebook bu
donem igerisinde yani 2006-2007 yili arasinda yaptigi iyeliklerle biiyiik bir artig
gosterdi. Bu oran yaklasik olarak %89’lara karsilik gelmektedir. Buyumesine devam
eden Facebook bu donemde yaklasik 750 milyon teklif aldi. Ancak Mark Zuckerberg,
bu teklifi reddetti. Facebook 2007 Mayis ayinda artik iyice dis diinyaya ilgi gostermeye
baslamistir. Zuckerberg, Facebook’un “Internet i¢in sosyal bir isletim sistemi” olacagini
sOylemektedir. Yani Facebook internetin sosyal bir kanalini olusturmaktadir. O
donemde Facebook’tan once ¢ikan Flickr, Youtube, MySpace gibi sosyal medya
mecralar1 da vardir. Ancak Facebook insanlara daha cazip, daha g¢ekici gelmistir. Cilinkii
Facebook insanlarin sadece veri paylastigi degil geri doniislii verilerde aldig: bir kaynak
haline gelmistir. Kisilerin kendi profil fotograflarin1 ekleyebildigi, oyunlar oynadigi,
arkadas ekleyebildikleri bir mecra olmustur. (Taydas,2012 :44).

Facebook sosyal medya mecrasinda yasanan bu biiyiime biiylik sirketlerin ve

yatirimcilarinda dikkatini ¢gekmistir. Sirkete 750 milyon dolarlik bir teklif sunulmustur.
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Zuckerberg bu teklifi kabul etmeyip sitenin blylmesi icin yaptigi ¢alismalarini Nisan
ayinda Peter Thiel, Greylock Partners ve Meritech Capital Partners’den aldigi 25
milyon dolarlik ek yatirim ile siirdiirmeye devam etmistir. Yapilan bu yatirimdan sonra
site kullanic1 sayisint  ve kullanict etkinliklerini arttirmak igin ¢aligmalarini
siirdiirmiistiir. Oncelikle May1s ayinda Hindistan’da, Hint Teknoloji Enstitiisii ve Hint
Yonetim Enstitistve Indian Institutes of Management (IIMs) adli kurumlar Facebook
agina dahil edilmislerdir. Facebook’un iyilestirilmesi i¢in ¢alisanlar gelirlerin daha da
yukarilara ¢ekilmesi igin 25 Haziran’da, ek gelirler getirecek yeni hizmetleri Facebook

sosyal medya mecrasinda devreye sokmustur (Taydas,2012: 44)

Gunumuzde ise Facebook hala lider ve en c¢ok tercih edilen sosyal medya
mecrasi konumunda. We Are Social® ve Hootsuite'in birlikte Ocak 2018’de yaymladig:
raporda bunu dogrular niteliktedir. Rapora gore Facebook’un 2018’de aylik aktif
kullanict sayist 2.1 milyar. Bu bir onceki yilin ayni ayma gore %15’°lik bir artis
demektir. Toplam kullanicilarin %56’s1 erkek, %44’ ise kadindir. Yine aym
aragtirmaya gore Facebook’ta 2018 yil1 itibari ile 21 milyon kullanici var. Konu ile ilgili

54-72 yas arasinda Diinya’da yaklasik 180 milyon kullanict bulunmaktadir.

2.2.1.Facebook’un Kullamim Ozellikleri

Facebook, c¢iktig1 ilk giinden bu yana kendini yenileyen, strekli kendini
gelistiren calismalar yapmustir. “Insanlar katilima nasil dzendirebiliriz” diisiincesi ile
yeni programlar ve uygulamalar iiretmislerdir. ilk zamanlar sadece “iletisim” igin
kullanilmaya baglayan Facebook sonralari iletisim 6zelliginin diginda da kullanilan bir

mecra olmustur.

’https://digitalreport.wearesocial.com/ (Erisim Tarihi : 23 Haziran 2019)

18


https://digitalreport.wearesocial.com/

»3

Facebook kendi kullanim 6zelliklerini “hizmetlerimiz”* baslig1 altinda toplamus,

Facebook’ta nelerin yapilabilecegini siralamistir; (Facebook.com)

-Kisisellestirilmis bir deneyim sunmak: Facebook size Ucretsiz bir Uyelik verir.
Bu sayede sizlerde tamamen kendinize ait olan bir sayfa da profil fotografi, kapak
fotografi gibi gorselleri kendinize gore ayarlayabileceginiz bir alan yaratir. Bu alanda
gorsel, video, hikaye paylasimi yapabileceginiz, haber kaynagi basligi altinda takip
ettiginiz kisilerin durumlarin1 goérebileceginiz,durum kismiyla icerik olusturabileceginiz
ve tamamen kigisellestirilmis bir ortamda istediginiz her seyi yapabileceginiz imkanlar

sunar.

-Onemsediginiz kisi ve kuruluslarla baglanti kurmanizi saglamak: Facebook ilk
baslarda insanlarin “eski arkadaglar”in1 bulmak i¢in kullandig1 bir mecraydi. Lakin daha
sonra bu olay hayrani oldugu kisileri bulma, akraba, aile, arkadas, okul gibi ¢esitli
topluluklarda ki kisileri bulmak {izerine evrildi. Bunlarin disinda takip etmek istediginiz
kurumun sayfasin1 begenip akisiniza ekleme ya da var olan o kurulusun ydneticilerini

takip etme gibi 6zellikleriyle de etkilesimi saglamis oldu.

-Kendinizi ifade edebilmenizi ve oJnemsediginiz seyleri aktarabilmenizi
saglamak:. Facebook’ta durum guncellemesi yapmak, fotograf, hikaye, video
paylasmak, sizde ekli olan kisilere mesajlar yollamak,etkinlikler ve gruplar agmak ya da
var olanlara katilmak hem sizin kendinizi ifade etmenize yarayacak hem de
akraba,arkadas gibi iletisim kurdugunuz kisilerin kendilerini &nemsediginizi

diistineceklerdir.

-llgilenebileceginiz icerik, iiriin ve hizmetleri kesfetmenize yardimci olmak:

Facebook, sizin arama yaptigmiz konular hakkinda sizlerin ilgisini ¢ekecegini

*https://www.facebook.com/legal/terms/plain_text terms (Erisim Tarihi : 23 Haziran 2019)
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diisiindiigii igerikleri bir sekilde sizin akisiniz igine getirir. Sizde bu sayede ilginiz

dahilin de olan konularin daha genis boliimiine bu sayede ulasabilirsiniz.

-Zararli davramslarla miicadele etmek, toplulugu korumak ve desteklemek:
Sosyal mecralarin dogal olarak Facebook’un her zaman iyi taraflari olmayabiliyor.
Zararl igerikler, yanlis ya da teyit edilmemis bilgiler, zamanla bilgi kirliligine neden
olabiliyor. “sikayet” butonu ile sikayet edebilir, zararli igeriklerden hem kendinizi hem

de etkilesim halinde oldugunuz kisileri koruyabilirsiniz.

Bunlarin disinda Facebook’a tiim diinyadan erisim saglayabilirsiniz. Diinya’nin
neresinde olursaniz olun e-posta adresi ve sifreniz ile Facebook’taki kendi kisisel
sayfaniza erigim saglayabilirsiniz. Ayrica yine ayni sirkete ait olan Instagram ve
Messenger’a da es deger olarak katihm goOsterebilirsiniz. “Marketplace”
uygulamasindan alim-satim ve ticareti kolayca yapabilirsiniz. “Is Firsatlar’” boliimii ile
size uygun is ilanlarmi gorebilir veyahut is ilan1 verebilirsiniz. “Notlar” bdliimiinde
kendi kisisel notlariniz1 alabilir, dilerseniz bu notlar etkilesim kurdugunuz kisiler ile
paylasabilirsiniz. Son olarak ise belki de Facebook’un en ¢ok kullanilan bdliimlerinden
olan “oyunlar” boliminu kullanabilirsiniz. Bu bolumde c¢evrimigi birgok oyuna
ulagabilir, siirekli halde kendiniz kisisel olarak ya da diinyanin dort bir yanindan birgok
kisiyle etkilesim kurarak oyunlar oynayabilirsiniz. Bir donem “bagimlilik” derecesinde
popiiler olan Facebook Oyunlar hakkindaki istatistiklerde ¢arpici. Webrazzi.com’un 5
Haziran 2013 tarihli anlik bilgilerine gore Facebook oyunlarinda Farmville 2 yine ilk
siray1 elinde tutuyor. 8 Mayis tarihli gegen ayin rakamlarina gére 600 bin oyuncuyu
kaybeden Farmville 2’yi gegen ayki sirasin1 koruyan Pet Rescue takip ediyor. Gegen ay
ilk 10’a giremeyen Peak Games’in Okey oyunu ise beklenen ¢ikisi yapmis ve 3. siraya

yerlesmig(Webrazzi, Firat Demirel).

Facebook’un ortaya c¢ikmasiyla Diinya’daki oyun anlayisi da bu sekilde
degismistir. Kullanicilar, standart bilgisayar oyunlar1 yerine, Facebook baglantili olarak

oyunlar oynamaya baslamislar bu da onlar1 bagimlilik derecesine getirmistir.
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2.2.2.Facebook’un Tercih Edilme Nedenleri

Facebook, Diinya’nin hemen hemen her yerinde erisime agik oldugu i¢in bir¢cok
tercih edilme nedeni de bulunmaktadir. Bu tercih nedenlerin basinda Facebook’un
devamli olarak giincel bir sekilde kullanilabilmesidir. Yani akist siirekli olarak
yinelemek gelir. Kullanicilar rutin hayatindaki cesitli gelismeleri takip ederken, bir
yandan da video ve fotograf gibi uygulamalara ulasabilirler. Acgilan pencereler
sayesinde akis i¢inde kaldiklar1 yeri kaybetmeden hem video hem de fotograflar
gorebilmektedirler. Ayrica akis iginde kaldiklar1 yere geri donme sanslari
olabilmektedir. Konu hakkinda arastirma yapan birgok kisi ise bu konuyu “21. Yiizyilin
Bagimlilig1” olarak nitelendirmektedir (Taydas,2012 :46).

Facebook kullanimiin diinyanin bir¢ok yerinde bagimlilik haline gelmesi ve
rutin hayatta aligkanlik yapmas1 aragtirmacilara da biiyiik 6rnek olmustur. Konu
hakkinda arastirmacilar bir ¢ok arastirma yapma imkanit bulmuslardir. Illinois
Universitesi’nden Papacharissi(2009)’nin  Facebook, Linkedin ve ASmallWorld
sitelerinin karsilagtirmali analizini yaptigi ¢alisma bunlardan biridir. Papacharissi
yaptig1 bu ¢aligmada 2 temel yargiya ulastigini sdylemistir. Arastirmanin sonuglarindan
birincisi tiim kullanicilara agik yapisi, rahat davraniglart ve kullanicilarin birbirlerine
ifadeler gdndermesi kullandiklar: araglarin tiirii ile Facebook’un Cam Ev’e* neredeyse
birebir benzedigini ortaya c¢ikarmasidir. Bunu da agiklamak gerekirse; Cam Ev
calismasi her tarafi cam ile kapli bir evdir. Bu sayede de c¢evresine gelen kisiler evin
icine rahatca gorebilmektedirler. Arastirmacilar da Facebook’un agik yapisi, insanlarin
rahatca davranmasi, mahremden uzak olmasi ve saklanmayan tutumlari, Cam Ev’e

benzetmislerdir. Arastirmacinin ortaya c¢ikardigi yargilardan bir digeri de Facebook

“Cam Ev ve Johnson Evi Amerikali mimar Philip Johnson’un 1949 yilinda Connecticut eyaletinin New
Cannan sehrinde kendisi igin tasarladigi dis cephesinin agirlikli cam oldugu {inli bir mimari eseridir.
(www.wikizero.biz, 2019)
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sosyal mecrasinin iiyelerinin kendi kisisel sayfalarinda fotograf paylasabilmeleri, ayrica
bu fotograflari siirekli olarak yenileyebilmeleri sayesinde kimi kullanicilarin bagimlilik

seviyesine ulagsmis oldugu verisini ortaya koymustur. (Papacrasshi, 2009: 199 - 200).

Facebook sosyal medya mecrasinin kullanimi ve tercih edilmesine iligkin bir
diger arastirma da Matthew Gardner Birnbaum’a aittir. Matthew Gardner Birnbaum
2008 yilinda Arizona Universitesi’nde yaptig1 c¢alisma {iniversite ogrencilerinin
Facebook kullanimlar ile alakalidir. Konu ile alakali Birnbaum, {iniversite de 6grenim
goren kisilerin Facebook’ta kendilerini nasil gosterdiklerini ve tiiniversitedeki
arkadaslarinin kendi kisisel sayfalarina bakarken, onlarin neler sdylemesi gerektiklerini,
izlenimlerini arastirmistir. Birnbaum, profil fotograflarinin sosyal kimlik agisindan ¢ok
biiylik bir payda oldugunu diisiinmiis, bu konu iistiine egilmistir. Calismanin sonunda
ogrencilerin diger arkadaslarini farkli bir kitle olarak g6z oniinde bulundurdugu ortaya
cikmigtir. Birnbaum yine aragtirmanin sonunda kullanict olan 6grencilerin,
arkadaglarinin profillerini “partici, sosyal, maceraperest, komik, grubun bir parcasi ve

essiz-ulasilamaz” olarak 6 kategoride siniflandirdiklarin1 gérmiistiir. (Birnbaum,2008)

Konuyla ilgili bir diger 6nemli arastirma da Craig Ross ve arkadaslarina aittir.
Craig Ross ve arkadaslar1 “Kisilik ve Motivasyonla Iliskili Facebook Kullanimi” adli
calismalarmi 2009 yilinda, Windsor Universitesi'nde yapmuslardir. Yapilan calisma 97
kisilik tniversite Ogrencilerine yapilmis, Ornekleme anket uygulamasi yontemi
kullanilmigtir. Facebook ile “kisilige iliskin bes faktor modeli” arasinda bir baglanti
kurulmaya calisilmig, nasil bir iliski oldugu arastirilmistir. Arastirma sona erdiginde ise
sosyal olmaya yonelmesi muhtemel bireylerin disa doniikliik faktorii ile iliskili olarak

Facebook sosyal mecrasini daha ¢ok kullandiklari, ayrica kullanicilar kendi kisisel

> Craig Ross ve arkadaslari Facebook iizerine yaptiklari calismada kisilerin kisilik yonelimlerine iliskin, disa
dondklik, nevrotiklik, uyumluluk, deneyime agiklik ve isine baglilik olmak tizere bes faktdér modeli
belirlemistir (Craig Ross, ve digerleri 2008: 579).
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verilerini bagkalarina verme konusunda nevrotiklik® derecesi yiiksek olanlarin kamuoyu
bazinda destek arama iginde olduklarimi ortaya c¢ikarmiglardir. Arastirmaya katilan
kisiler uyumluluk faktoriine gbre insanlara 6nem verme ve onlarla mantikl iligkiler
kurmak konusundaki yetenekleri ile profillerinde ¢ok fazla arkadasa sahip olduklari,
Facebook’u bir iletisim kurma mecrasi olarak gorenlerin “deneyime agiklik” faktoriine
baglantili olarak etkilendigi one siiriilmiistiir. Isine bagli bir sekilde rutin hayatin
stirdirenlerin ise Facebook sosyal medya mecrasina katilimlarinin sinirlt oldugu 6ne

stiriilmiistiir. (Craig Ross ve digerleri, 2008: 581 - 582).

Konu hakkinda Tirkiye’de yapilan arastirmalarindan birisi Firat Erdogmus’un
2009 yilinda Facebook ve Second Life lizerine yaptigi yiiksek lisans c¢aligsmasidir.
Calismada online olan siteler kavramsallagtirilmis ve Facebook kisilerin ikinci hayatlari
olarak nitelendirilmistir. Erdogmus calismasinda Facebook’un sadece kisisel yararlar
disinda insanlarin sosyal ¢evrelerini daha gelistirip degistirmek i¢in kullandig: ikinci bir

hayat varlig1 oldugunu belirtmistir. (Erdogmus, 2009: 131).

Tiirkiye’deki arastirmalardan digeri ise Didem Tiirkoglu’nun 2008 yilinda Neo-
Kemalizm ve Facebook arasinda baglanti kurdugu yiiksek lisans ¢alismasidir. Aslinda
tezin arastirmast Tirk milliyetgiligin tezahiirlerini anlamak ic¢in popiiler kiiltiirden
kareler ele almaktir. Ancak konuya Facebook’ta dahil olmustur. Tiirk milliyet¢iliginin
kendini yeni ifade etme bicimi olarak adlandirdigi Facebook’u da ¢alismasinda
incelemistir. Tirkoglu (2008) tezinde Facebook’ta kurulan gruplarin profil
fotograflarinin, iceriklerinin ve sdylenen sozlerin kullanicilari siyasal anlamda harekete
gecirdigini ifade etmistir. Bu sayede Tiirk Siyaseti ve sosyal medya arasinda bir baglanti

kurmaya calismistir.

® Nevrotik : Temelsiz kaygi,gerilim ve duygusal dengesizlikle tanimlanan bir kisilik 6zelligidir. (www.e-
psikiyatri.com, 2019)
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Facebook Uzerine yapilan bir diger arastirma da Ebru Cetin tarafindan 2009
yilinda yapilmistir. Cetin, arastirmasinda Facebook ve benzeri sosyal medya
mecralariin  kisiler arasindaki, zamana ve mekana bagli her tiirli sirliliklar
kaldirarak, onlarin ayni yerde bir araya gelmelerine izin verdigini saptamigtir. Bununla
beraber Cetin, sosyal medya aglarinin, yeni iligkiler kurma ve siirdiirmede ikinci bir yer

olarak diisiintilebilecegini 6ne stirmiistiir.(Cetin ,2012: 13)

Bunlarin disinda Facebook’un kullaniminin nedenleri hakkinda Karademir ve
Alper(2011)°’de arastirmalar yapmustir. Konu ile alakali Facebook’un tercih edilme
sebeplerinin boylesine yiiksek olmasinin, bir¢ok sebebi oldugunu sdylemislerdir.
Bunlardan bazilarina 6rnek olarak da; kullanicilara zengin bir icerige sahip ¢coklu ortam
saglamasi, farkl sitelerle baglanti kurarak paylasimlarinin orada yapabilmelerinin basit
olmasi, grup, etkinlik ve uygulama gibi segenekler sunarak biyik bir alanda iletisim
kurulabilmesi, ister cevrimigi ve ister ¢evrimdisi sohbet imkani saglamasi, c¢esitli
oyunlarin ¢aligsabilmesi icin mobil cihazlarda destek saglayan aplikasyonlarin
gelistirilmesi, gorselliginin olmasi ve Tiirk¢e olarak hizmetlerini sunmasi1 bu nedenler

arasinda sayilabilir.(Karademir ve Alper 2011)

Konu hakkinda o6rneklemimizde son olarak Bicer(2014)’in goriislerine yer
vermek gerekmektedir. Bicer yaptigi arastirmada, Facebook’un, eski arkadaslarin ne
yaptigini 6grenmek, uzun zamandir haber alinamayan eski arkadaslar1 bulmak, onlarla
tekrar irtibata gegmek veya var olan arkadaslarla iligkileri siirdliirmek, arkadaslarin ya da
tanimadiklar1 diger kisilerin profillerine ve arkadas listelerine bakmak, belirli birini
aramak, kendileri gibi insanlarla tanmismak ve gruplara katilmak amaglhi kullanim
oraninin oldukga yiiksek oldugunu belirtmektedir. Ayrica Facebook’un hem kullanici
sayisinin digerlerine oranla daha yiiksek olmasi, hem de erisiminin tiim diinyaya
yayillmis olmasi agisindan diger sosyal medya mecralarina gore daha fazla tercih
edildigini belirtmistir. Kisilerin Facebook iizerinde katildiklar1 sanal topluluk ve
gruplarda ad, cinsiyet, statii gibi gesitli olgular1 gizleyebildiklerini bu yiizden de
kullanicilarin bu mecraya yoneldiklerini ortaya koymustur. (Biger, 2014: 58-80).

Sonug olarak, tim arastirmalari goz oniine aldigimizda, ortak yargi, bagimlilik
konusudur. Kisiler Facebook’a tiye olduklarinda bir siire sonra bu sosyal medya aracina

bagimli olduklarin1 kabul ediyorlar. Tabii bu bagimlilik derecesi, arastirmadan
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arastirmaya, yas grubundan, cinsiyete gibi pek cok faktére gore degisiklik gostermistir.
Ayrica kullanicilarin diledikleri her yerden Facebook’a ulasmasi, cep telefonu, diz st
bilgisayar, masa {istii bilgisayar ve tabletlerden licretsiz olarak giris yapabilmeleri de,

tercih edilme sebeplerinde biiyiik rol oynamigtir.

2.2.3.Facebook’un Sundugu Hizmetler

Mark Zuckerberg ilk c¢iktigi andan itibaren Facebook’u sadece iletisim igin
gelistirmistir. Facebook’un agiklandigi boliimde var olan konudan daha Oncede
bahsedilmisti. Ancak degisen ve gelisen diinyaya Mark Zuckerberg de ayak uydurmus,
Facebook i¢in ¢esitli aplikasyonlar gelistirmistir. Bunlar1 da Facebook Uygulamalar1 adi
altinda hizmete sunmustur. Bu uygulamalardan ilkini ise Facebook Notlar ile
baslatmistir. Bu “notlar” boliimii sayesinde kisiler diledikleri veriyi girip, diledikleri

kisileri etiketleyip, bir¢ok icerigin paylasilmasi ve yorumlanmasina 6n ayak olmustur.

Bunlardan sonra ise Facebook Duvari (Facebook Wall) adi altinda bir eklenti
eklenmistir. Bu da Facebook’un su anki tabanini olusturmaktadir. Facebook Duvari
sayesinde Kkullanicilar istekleri dogrultusunda arkadas olduklar1 kullanicilarin
profillerine gonderiler yazabilir, notlar birakabilir ve onlarla arkadas olabilirler. 2007
yilina gelindiginde ise Facebook kullanicilart duvarlara cesitli veriler yani dosyalar
yukleyebilirler, simgeli, resimli ve fotografli gonderilerde Facebook Duvari’na
eklenebilir olmustur Ayni yilin Mayis ayinda ise Mark liderligindeki Facebook ekibi
Marketplace yani Aligveris Pazari’n1 piyasaya siirmiistiir. Facebook Marketplace tarzi
acisindan ise 2000 yilinda kurulan sahibinden.com’a ¢ok benzemektedir.” Kullanicilar
satmak veya kiralamak istedigi her seyi liye olmadan (zaten kisisel tiyelikleri var) baska

kullanicilara sunabilirler, {iriinlerinin takibini yapabilirler. Bunun disinda su donemde

’sahibinden.com : Gayrimenkul, vasita, alisveris tiriinleri ve hizmetler gibi bircok kategoride ilan ve e-
ticaret islemlerinin yapildigi online bir platformdur. Uyelik ve ilan listelemek icretsizdir.
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islevini yitiren Pokes(dirtmeler) uygulamasi da kullanilmaktadir. Bu durumdan dolay1
karsida ki kisinin sizi fark etmesini saglayabilir, boylelikl onunla iletisim kurabilirsiniz.
Lakin bu donemde islevini iyice yitirmis, kullanicilar tarafindan ¢ok da fazla

kullanilmamaktadir.

Bir diger kiiciik uygulama ise Facebook’un 2007°’nin Subat ayinda ortaya
cikardigr armaganlardir. Armaganlar uygulamasi ise kullanicilar ister 6zel giinlerde,
isterlerse de yilin her giiniin de farkli kullanicilara hediyeler gonderirlerdi. Bu hediyeler
sanal hediyelerdir. Kullanicilar Facebook’a kaydolduktan sonra sadece 1 kez hediye
gonderme haklar1 vardir. Gonderecekleri diger her hediye icin ise 1 dolar 6demek
zorundadirlar. Ayrica hediyelerin yarisindan fazlasi 14 Subat Sevgililer Giinii’nde
gonderilmektedir. Facebook Etkinlikler uygulamasi ise kullanicilarin herhangi bir
konuya ilgili etkinlik olusturmasi, bu sayede de bunu yaymasidir. Etkinligi agan
kullanicinin gizlilik kararma gore herkese gizli, yar1 gizli ya da herkese agik olarak

etkinlik acilabilir.

Aciklamasi yapilan birgok uygulamanin yani sira, Facebook’un en ¢ok talep
gbren uygulamalar1 Facebook Oyunlar’dir. Oyunlar sayesinde Facebook kullanicilarinin
site igerisinde gecirdigi ¢evrim i¢i vakit artmustir. Oyunlara kullanicilarin erisim izni
vermesi, arkadasi oldugu kisiden davet almasi gerekmektedir. Bununla birlikte oyunlar
Facebook sosyal medya mecrasinin diger uygulamalarinda kullanilan mesaj veya hediye
gonderme gibi 6zellikleri de barindirmaktadir. Facebook tarihinde en ¢ok oynan oyunlar
ise Farmville (56.893.764 kullanict), Texas Hold’Em Poker (36.053.524 kullanici),
FrontierVille (31.011.730), Mafia Wars Game (22.422.336), Café World — The
Restaurant Game (19.919.758)’dir. Tim bunlarla birlikte Facebook’u kullanarak oyun
oynayan toplam kullanic1 sayis1 2010 yilinin Ekim aymnin son ¢eyregi itibariyle 488
milyondur. (Taydas,2012: 46)

Facebook’un iletisim i¢in piyasaya siirdiigii uygulama ise Facebook
Messenger’dir. Hem telefonda hem de bilgisayarda kullanilabilen bu uygulama pek ¢ok
farkli sistemde sohbet imkani sunar, otomatik cevaplarla kisilerin birbirleriyle aninda
mesajlagsmasini saglar. Ayrica diinyanin bir¢ok yerinde kullanilan Facebook un sundugu
hizmetlerinden en yararlis1 30 Agustos 2008’den itibaren piyasaya siirdiigii Ceviriler

Uygulamasidir. Bu uygulama sayesinde diinyanin dort bir yanindan kullanicilar kendi
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dillerinde ya da kendilerine yakin dillerde Facebook sosyal mecrasina giris

yapabilmektedirler. (Facebook.com)

Facebook’un piyasaya siirdiigii bir diger uygulama ise 2017 yilinda piyasaya
siirdiigii bir Video on Demand® uygulamasidir. ilk olarak 9 Agustos 2017 tarihinde
ABD’de piyasaya siiriillen Facebook Watch, daha sonra tim diinyadaki kullanicilara
sunulmustur. Facebook Watch duvarin da Oniinlize bir¢ok video gelmektedir. Bu
videolar sizin takip ettiginiz kisi ve sayfalarin videolar1 ya da sizin ilgi alaniniza giren
lakin takip etmediginiz sayfalarinda videolar1 olabilir. Takip etmek ve gdormek
istemediginiz videolar: ise ayarlar meniisiinden kaldirabilirsiniz. Facebook sirketi ise
videolarin ortalarinda karsiniza ¢ikan reklamlardan para kazanmaktadirlar. Ayrica
Facebook sirketinin sahibi Mark Zuckerberg 2010 yilinda kurulan Whatsapp’1 2014
yilinda satin almistir. Bir diger sosyal medya mecrasi olan ve 2010 yilinin Ekim ayinda
kurulan Instagram’ ise 2012 yilinda almistir. Bu sayede de sahibi oldugu sosyal medya
mecralar arasindaki gegis ve girislerde kolaylik saglamis, bu da sunulan hizmetler

arasinda 6nemli bir yer edinmistir. (Facebook.com)

Facebook’un 2018 yilinda piyasaya sundugu son 6zellik ise zaman ile ilgilidir.
Yogun sosyal medya bagimliligina kars1 kullanicilarin “zaman yonetimi”ni yapmasi igin
yepyeni bir igerik piyasaya siiriilmiistiir. Otokontrol sorunu olan kisilere kars1 yaptiklari
bu uygulama sayesinde kisilerin Facebook uygulamalarindan sikilip, uzaklasmasi
engellenmek istiyor. Kisiler bu uygulamaya Facebook ayarlardan giris yapabiliyor.
Facebook ayarlardan “Facebook’ta gecirdigin siire” yazisina tikladiklarinda onlerine o
hafta ki Facebook kullanimlariyla ilgili saatlik bir cizelge gelmektedir. (Sekil: 2.3) Bu
cizelge sayesinde gecen hafta bu cihazda (hangi cihazdan giris saglaniyorsa) Facebook

uygulamasini kullanarak gilinde ortalama kag saat ge¢irdigini gorebilmektesiniz.

®Video on Demand : Televizyon sistemleri, set-top-box kutulari ile gercek zamanli video dizileri izleme
imkani vermektedir.
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Sekil:2.3 Facebook’ta Kullanicinin Haftalik Gegirdigi Stre

all vodafone TR & 14:27 @ %16

4 Facebook'ta Gegirdigin Stire

Gunluk Sure

Gegen hafta bu cihazda Facebook
uygulamasini kullanarak giinde ortalama olarak
29 dakika gegirdin.

[ P c G P ] S
Zamanini Yonet
Arkadaslarin ve en sevdiklerinle iletisimde

kalarak Facebook'taki zamanini en lyi sekilde
kullan.

Haber Kaynag Tercihleri >
Onemsedigin kisilerden daha fazla
fotograf, video ve génderi gérmek igin
tercihlerini diizenle

2R Facebook'taki Arkadaslar >
Mevcut arkadaslarinla nasil etkilesimde

B ®© & G B
Kaynak: www.facebook.com

Konu ile ilgili biraz daha detayli bakildiginda, kullanicilarin kullanimlarin
istedigi anda bitirebilmesi i¢in énemli bir atilmaktadir. Buradan da “Set Daily Time
Reminder” yani “Giinliik Zaman Hatirlatma Ayarlamasi” yapilabilmektedir. (Sekil: 2.4)
Bu sayede kullanict sectigi siire boyunca Facebook’u kullandiktan sonra ona birakmasi
konusunda bir hatirlatma gonderiliyor. Bu da kullanicinin Facebook’ta kalis siirelerini
kendisinin ayarlamasina ve Facebook’tan uzaklasmamasina neden oluyor. Bu sayede de

kullanic1 Facebook bagimliligini kendi istegi iizerine azaltmaktadir.
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Sekil: 2.4 Secilen Siirede Facebook Kullanim Siiresinin Hatirlatilmasi

b 4 Guinliik Suire Hatirlatmasi

Segtigin stire boyunca Facebook'u kullandiktan
sonra sana bir hatirlatma génderecegiz.

Hatirlatma Koy

Kaynak: www.facebook.com

2.2.3.Facebook-Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimu iliskisi

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nin kuramsal temeli ise; 20.yiiz yilin
baslarindan itibaren ortaya ¢ikan ve yayginlasan kitle iletisim araclar1 ile ortaya
cikmigtir. Kitle iletisim araglarinin kullanicilar {izerindeki etkisinin 6l¢lilmesi, buna
bagli olarak da kuvvetli etkisi ile sinirli ve segici etkilerine dayanan yaklagimlar iletisim

aragtirmalarini yonlendiren gorisleri ifade etmektedir.

Bu yaklasima gore, izleyiciler veya kullanicilar aktif, akilci, etkiye direnen ve
isteklerine gore secim yapan bireylerdir ve 0zgur iradeleri ile hareket etmektedirler
(Erdogan ve Alemdar, 2010:156). Mevcut gereksinmeleri dogrultusunda, belirli
kullanimlara yonelip bu gereksinmelerini tatmin etmeye c¢aligirlar. Kitle iletisim araglari
da bu gereksinmelerin karsilanmasim1  saglamaktadir. Yaklasim, kullanicilarin
gereksinmelerinin karmasik oldugu ve bu gereksinmelerini kitle iletisim araclarini etkin
bir sekilde kullanarak gidermeleri iizerine temellenir. Kullanicilarin génderici kadar
etkin oldugunu varsayar ve iletinin kullanicinin verdigi anlam oldugunu ifade eder

(Fiske, 2003: 194). Bdoylece bu iletisim siirecinde kullanim sonucu elde edilen bir
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doyum so6z konusudur. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi'nda; kullanicinin 6zgiir ve
etkin oldugu, igerikleri kendisinin sectigi, kendi ihtiyaglaridogrultusunda en iyi doyumu
saglayacak kitle iletisim aracini kendisinin sectigi ve ihtiyacini giderdigi goriisii
hakimdir. (Fiske, 2003: 199). Dolayisiyla Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi'na gore

insanlar medyay1 kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda tiiketmekte ve kullanmaktadir.

Birgok arastirmact kullanimlar ve doyumlar yaklagimini ¢esitli olgular ve
dayanaklarla agiklamaya calismistir. Farkli sekillerde simiflandiranlar da olmustur.
Fiske’nin ise basvurdugu ve vurguladigi durum farkli olmustur. Fiske, Mc Quail’in
asagida belirtilen 4 temel 6geye kimsenin karsi ¢ikamayacagimi belirtmistir. (Fiske,
2003: 198-199);

o Oyalanma: giindelik yasamin smirlamalarindan kacgis, sorunlarin verdigi

sikintilardan kagis, duygusal bosalma.
o Kisisel iligkiler: arkadaslik etme, toplumsal fayda.
o Kisisel kimlik: kisisel referans, gercekligin kesfi, deger pekistirme.
o Gozetim islevi: diinya hakkinda bilgi almak.

Var olan ve ortaya atilan bu 4 6ge, kisilerin medyay1, giiniimiiz baglaminda da
sosyal ve dijital medyay1 ne yonde kullandigini temellendiren goriislerdir. Bu 4 6ge

15181nda kullanicilar sosyal medyay1 kullanmaktadirlar.

Onceleri televizyon ve radyo basta olmak iizere diger kitle iletisim araclarinin
kullanicilar tizerindeki etkileri ¢okca arastirilmis, kullanimlar ve doyumlar yaklagimi
kapsaminda cesitli arastirma sonuglari ortaya atilmistir. Lakin sosyal medya ortaya
ciktiktan sonra bu arastirma konularinin igerigi degismis, sosyal medya ve kullanimlar
ve doyumlar yaklasimi arasindaki iligki arastirilmaya baslanmistir. Biz de bu arastirma
da Mc Quail’in 4 baglig1 iizerinden Facebook ile kullanimlar ve doyumlar yaklagimin

ele alacak olursak;

0 Oyalanma: Emeklilik hayatlarmi geciren B.B.K, zamanlarinin geg¢mesi i¢in
artik eski kitle iletisim araglarindan uzaklasmis ve sosyal medyaya, bunun 6zelinde de

Facebook’a agirlik vermislerdir. Geleneksel iletisimlerin kesildigi bu dénemde B.B.K.
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akranlartyla Facebook araciligiyla iletisim kurarak zamanlarmi  bu  sekilde
degerlendirme yollarin1 se¢mislerdir. Ayrica Mc Quail’in sdyledigi gibi, oyalanma bir

nevi kagistir. Giiniin zor, yorucu kosullarindan bir kagis1 temsil eder.

o Kisisel iligkiler: Kisisel iliskiler de sosyal medyanin 6n plana ¢iktig1 arkadaslik
konusu on plana ¢ikmustir. Facebook’u da genis bir kitle bu amag¢ dogrultusunda
kullanmistir. B.B.K, diger kusaklar gibi eski dostlarim1 da bulmak i¢in Facebook’u
kullanmistir. Ayrica B.B.K’nin Facebook’a ydnelmesinin bir diger sebebi olarak
kendilerinden kiigiiklerin Facebook’u kullanmasi1 6rnek verilir. Bu sayede de B.B.K.
eski dostlarin1 sinif arkadaslarini bulmus, onlarla iletisime gegmistir. Bundan bagka
kisisel iliskiler de toplumsal olaylar, gesitli yorumlar da paylasilir. Ornegin; var olan
secimler hakkinda kisiler Facebook’a 6zgiirce diisiincelerini yazabilmis, bunlar1 kendi

takipgileri ile paylagsmiglardir.

o Kisisel kimlik: Kisisel kimligin alt metinleri olan kisisel referans ve
gercekligin tarifinden yola ¢ikacak olursak, insanlar kendilerinin yasadigi gibi bir hayati
baskalarinda da gorebilirler. B.B.K bu tip durumlar1 genel de cok ge¢ algilamis olsa da,

kendi hayatlarina benzer bagka hayatlar onlart mutlu etmektedir.

o Gozetim iglevi: Bu baglikta ise insanlar1 diinyadan haber alirlar. B.B.K’da bu
ise kendini dahil eder. Onceleri savaslar ya da ¢esitli olaylarla sadece “kitle iletisim
araglarmin verdigi kadarimi okuyan, dinleyen ya da goren B.B.K, bunlardan daha

fazlasin1 Facebook sayesinde gdrmektedir.

2.2.4.Facebook Kullanim Motivasyonlari

Gunumuzde kullanimlar ve doyumlar baglaminda kitle iletisim araglar1 degil,
sosyal medya araglar1 ve mecralar1 ele alinmaktadir. Yukarida yapilan ¢alismada da
Facebook’un kullanimlar ve doyumlar yaklasimu ile ilgili olan iligkisini ortaya koymaya
calisilmigtir. Bu baglamda yapilan arastirmalar sonucunda bireylerin sosyal medya
kullanarak elde ettigi motivasyonlar 7 baslk altinda toplanmustir. (Uksel,2015:66) Bu
arastirmada 7 baglik “Facebook Kullanim Motivasyonlar1 olarak ele alinacaktir. Ayrica
bu motivasyonlar arastirmasi yapilan konuya Yol gosterecek, anket ve yiz yize

goriisme baglaminda kullanicilara sorulan sorularda da karsimiza ¢ikacaktir. Bu
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baglamda motivasyonlari siralayacak olursak; bilgilendirme, eglence ve rahatlama, bos
zamanlar1 degerlendirme, rahatlama, sosyallesme, etkilesim ve kacis olarak
siralayabiliriz. Konu hakkinda ki alt basliklar ise sOyledir; arkadaslhik, aliskanlik,

gOzetim-rehberlik ve kisisel sunumdur.

2.2.4.1 Eglence ve Rahatlama

Radyo, televizyon gibi geleneksel kitle iletisim araglarindan, sosyal medya
araclarma kadar tiim iletisim araclarinda eglendirme 6zelligi bulunmaktadir. Ancak bu
giiniimiizde ki sosyal medya araclariyla doruk noktalarina ulasmis, artik ilk olarak
eglence ve rahatlama s6z konusu haline gelmistir. Facebook’ta da durum bdyledir.
“Kesfet” boliimiindeki oyunlar,tavsiyeler,videolar,etkinlikler, anilar gibi birgok olgu,
Facebook’u eglenceli bir hale getirmistir. Insanlar giinliik hayatin olaganligindan ve

sikiciligindankacip, Facebook’ta rahatlamaya calismislardir.

Facebook konusu hakkinda yapilan yiliz ylize goriismemizde kullanicilarin

sOylemlerinden ortaya konanlar asagidaki gibidir;

o Ozellikle sikildigimda zamanin gegmesine yardimei oluyor
¢ Bir nevi aligkanlik haline geldi

¢ Yalnizligim gideriyor

e [Eglence ihtiyacimi gideriyor, neselendiriyor

e Giiniin stresinden kurtartyor

e Hosca vakit gegirtiyor

¢ Bos zamanlarimi degerlendirmeme yardimci oluyor

Yukarida verilen ciimlelerden de anlasilacag gibi Facebook kullanimi insanlara
doyum kazandirmakta, eglence ve rahatlama motivasyonu sayesinde ise kullanicilara
vakit degerlendirmesi saglamaktadir. Sosyal medya kullanimi doyumu genelinde ise
yapilan arastirma ve ¢alismalarda arastirmacilar birkag konu iizerinde duruyor. Ornegin;
Siikrii Balc1 ve Biinyamin Ayhan ¢alismalarinda, kullanicilarin eglence motivasyonunu,
oyun oynamak, eglenmek, ¢esitli sozlii sarkilar1 dinlemek ve mp3 dosyalari indirme
ihtiyacindan olugmaktadirdemektedirler(Ayhan ve Balci, 2007: 23). Konu hakkinda bir
diger goriis ise Kogak’a aittir. Kogak yaptigi calisma da, kullanicilarinkeyiflivakit
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gecirmek, problemlerden uzaklasmak, rahatlamak, gulzel bir sekilde haz almak, bos
zamanlarin1 doldurmak ve duygusal olarak rahatlamaya kavusmak gibi nedenlerden

dolay1 sosyal medya igeriklerini kullandiklarini belirtmistir (Kogak, 2012: 117-118).
2.2.4.2.Bos Zamanlari Degerlendirme

Bos zaman ve serbest zaman ¢ogunlukla birbirine karistirilmaktadir. Lakin bos
zaman ve serbest zaman farkli seylerdir. Bos zaman, serbest zamani i¢ine alan bir
olgudur. Bos zaman1 genel bir sekilde tanimlayacak olursa; kisilerin rutin isleri disinda
kalan vakitlerini degerlendirdikleri aktiviteler olarak tanimlayabiliriz. Tezcan(1982) ise,
bos zamanlar1 degerlendirme kavramini; kisilerin istedigi bir mesgaleyi zevk ve doyum
saglamak vasitasiyla bos zamani gecirmesi olarak tanimlamistir. Sonug olarak bos
zamanda yapilacak herhangi bir aktivite ya da etkinliklerdir (Tezcan,1982“den akt.
Kir, 2007: 311).

Kullanim ve doyumlara ayni zamanda motivasyonlara gore ise kullanicilar bos
zamanlar1 genel olarak sosyal medyada, Baby Boomes Kusagi 6zelinde ise Facebook’ta
gecirmektedir. Ozellikle Baby Boomers Kusagi, rutin olarak calistigi bir is ya da
ugrastig1 bir aktivite olmadigi i¢in “bos zamanlar1 degerlendirmelerini Facebook ile

gecirmisler, bu sayede de doyum saglamiglardir.
2.2.4.3.Bilgilendirme

Her bir kitle iletisim aracinin bir¢ok islevi mevcuttur. Bu islevler hem ortak hem
de araclarin kendilerine 6zel olarak degisebilir. Kullanicilarda c¢esitli konularda bilgi
sahibi olmak, diinyadaki yasanan gelismelerden haberdar olmak ve merak uyandiran
olgulardan s6z etmek ve bunlardan tatmin olmak amaciyla kitle iletisim araglarina
yonelebilirler. Kitle iletisim araglarinin ortaya ¢iktigi ilk yillarda, 6zellikle de sosyal
medyanin olmadig1 donemlerde kullanicilar bilgiye geleneksel kitle iletisim araclariyla
ulagirlardi. Ancak bulundugumuz yiiz yildan itibaren sosyal medyanin gelisimiyle,
kisiler bilgiye daha hizli ve daha kolay ulasmaya baslamislardir. Facebook’ta
bilgilendirme konusunda en basta gelen sosyal medya mecralarindandir. Kullanicilar
kendi kisisel sayfalarindaki akislarda giinliik olarak ¢esitli bilgilere ulasirlar. Ancak bu

bilgilerin teyidi ve dogrulugu konusu hala daha tartismaya agik bir konudur.
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Baby Boomer Kusagi’da tam olarak bilgi edinme konusunda Facebook’tan en
cok yararlanan kusaklardan biridir. Geleneksel kitle iletisim araclariyla biiylimiis ve var
olmus, diizenli gazete aliskanligi kazanan B.B.K, rutin haberleri ve bilgileri

Facebook’tan takip etmektedir.

Konuyla alakali bir¢ok arastirmaci ve uzmanin goriisii de bulunmaktadir. Biger,
kullanicilarin  bilgi edinme motivasyonu ve doyumu hakkinda bilgi arama
ihtiyaciniverdigi su orneklerle agiklamistir; Insanlarin kendileri, diger kullanicilar ve
diinyayla 1ilgili bilgilerini ve farkindaliklarim1 arttrma ¢abasi tarafindan
yoneltilmektedir. Insanlar ilgi duyduklar1 bir konuda bilgiyi aramak ve bunlardan
haberdar olabilmek, herhangi bir konuda diger kullanicilarin ne disiindigiini
ogrenebilmek veilgilendikleri iiriinlerle alakali olarak arastirma yaparak diger
kullanicilarin 6neri ve deneyimlerinden yararlanabilmek i¢in sosyal medya kanallarina

basvurabilmektedirler.(Biger, 2014: 61-62).

Bilgi Edinme basligini toparlayacak olursa, giiniimiizde artik kullanicilar bilgiye
ve haberlere ulasmak i¢in geleneksel kitle iletisim araclarinin yaninda sosyal medyayzi,
bunun 6zelinde ise Facebook’u kullantyorlar. Ancak hem ucuz hem de hizli olmasi
baglaminda sosyal medyaya daha ¢ok onem verip, daha ¢ok kullanmaktadirlar. Baby
Boomers Kusagi’da ge¢ de olsa bu duruma ayak uydurmus, bilgileri Facebook’tan

edinme anlaminda da kendisinden sonra ki kusaklarin 6niine bile gegmistir.

2.2.4.4.Sosyal Etkilesim

Konuya giris yapmadan 6nce sosyal etkilesimin ne oldugu konusuna deginmek
gerekir. Sosyal etkilesim, Goke¢e(2007)’ye gore; insanlarin birbiriyle ve gevreleriyle
iletisim halinde bulunmasi, kiiltiirel, davranigsal ve duyumsal bir aligveris ortaminin
olusmas1 anlamini tasimaktadir. Krueger(2010)’a gore ise , “insan ve mekan” dedigimiz

0z yapilanma iliskisiyle olan sosyal alginin bir formu olarak da tanimlanmaktadir.

Sosyal etkilesim konusunu sosyal medya konusuna indirgedigimizde pek de
farkl1 bir konu ortaya ¢ikmamaktadir. Kisiler sosyal medya ile farkli kisilerin yargi ve
tutumlarim1  goriirler, bunlardan etkilenebilirler. Aynm1 zamanda karsilikli iletisimle
birbirleriyle etkilesim kurabilirler. Buna bagli olarak bireylerin sosyal anlamda en

onemli ihtiyaclarindan biri sosyal etkilesim diyebiliriz.
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Bu konuda ise yine yapilan bir¢ok calisma vardir. Bu calismalardan biri ise
Goker(2010) ve arkadaslarina aittir. Goker ve arkadaslar1 sosyallesme ve paylasim adi
altinda Facebook’u inceleyerek yaptiklari arastirmada internet teknolojilerine bagh
olarak gelisme kaydeden sosyal paylasim aglarinin, toplumsala son vererek kendine
Ozgii bir sosyallesme alan1 agmaya bagladigini ifade etmektedirler. Bireyin giindelik
yasaminda sosyal etkilesim alanlarinin bir ¢ogu, mekansal sinirlar1 asarak sanal ortama
taginmistir. Birey bu alanlarda sosyal ¢evresinden olsun ya da olmasin bircok kisiyle
iletisim ve etkilesim olanagina kavusurken, sosyalligin yeni bir sekliyle yiiz yiize
gelmektedir. Ozellikle paylasima dayali bir sosyal ortamin simiile edildigi sosyal
paylasim aglari, bireylerin duygu, diisiince, durum, resim, video, miizik gibi birgok
paylagimla kurulan sosyal etkilesime zemin hazirlayarak sosyallige ve sosyallesmeye
dair eylemleri, aslina uygun bir sekilde yeniden kurgulamaktadir. (Goker vd. 2010:
186).

Goker ve arkadaslarinin arastirmalarini toparlayacak olursak, sosyal etkilesim
konusu kullanicilarin giinliik hayatlarina kadar girmis ve farkli bir anlayis getirmistir.
Sosyal ve sanal medya artik zaman ve mekan fark etmeden iyi bir sosyal etkilesimi
saglamistir. Konu hakkinda Facebook ana noktasinda bir érnek vermek gerekirse; ister
sanal kimligiyle isterse de gercek kimligiyle kullanicilar hesap agarlar. Bu sayede de
gercek anlamda tanisamayacagi kisilerle Facebook sayesinde tanismis ve iletisim
kurmus olacaklardir. Baby Boomers Kusagi ise bu durumdan en fazla yararlanan
kusaktir. Akranlarinin ¢esitli sebeplerden dolayr azalmis olmasi, Baby Boomers

Kusagi’nin sosyal etkilesime daha ¢ok yonelmesine sebep olmustur.

Sonu¢ olarak sosyal mecralarin en 6nemli ve en belirgin 6zelligi iletigim,
etkilesim Gzelligidir. Bu sosyal etkilesim 6zelligi dyle bir raddeye gelmistir ki kitleleri
de harekete gegirmeye yardimci olmustur. Konuyla baglantili olarak 6rnek verecek
olursak ; “Arap Bahar1” Ornegini verebiliriz. Kisiler Facebook’tan orgiitlenmis ve
Arabistan Yarimadasi’nda devrim yapmislardir. Ayni seyin benzer 6rnegi 2013’de
Tiirkiye’de “Gezi Olaylar” adinda yasanmustir. Iki olayda da kisiler Facebook
sayesinde etkilesime gegerek Orgilitlenmisler ve olaylara bir sekilde tepkisini

koymuslardir.
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2.2.4.5.Sosyal Kagis

Sosyal Kacis1 genel anlamda tanimlayacak olursak; kisilerin hayatin hizindan,
rutinden kacip kitle iletisim araclarindan yani sosyal medya mecralarinda rahata
ulasmas! igin yaptig1 kacamaklar diyebiliriz. Ozgetin ise 2010 yilinda yaptig1 calismada
kagis motivasyonunu soyle aciklamistir; giindelik yasamin aligilagelen ve sikici rutinin
dayattig1 kisitlamalardan uzaklasma; sorunlarin, dertlerin insana yiikledigi sikintilardan

kagma; duygusal bosalma ve rahatlamadir (Ozgetin, 2010: 16).

Ozellikle Baby Boomers Kusagi icin Facebook’un sosyal kacis konusunda
Oonemi biyudktir. 55-73 yas aralifinda yaslar1 degisen Baby Boomers Kusagi, artik ¢ok
fazla rutin isi olmayan ya da diizenli bir iste galismayan bir kitle olmasina ragmen,
onlarinda kacisa ihtiyaci olmasi dikkat c¢ekici bir husustur. Sosyal kacis konusunda

yapilan aragtirmalarda ise, asagida verilen ortak paydalar ortaya ¢ikmustir;
-Ozellikle sikildigimda zamanin gegmesine yardim ediyor
-Sikicr iglerden kurtuluyorum
-Giiniin stresinden kurtariyor

-Bagkalarinin sayfalarini ziyaret ederek giindelik yasantidan uzaklasiyorum

2.2.4.6.Arkadashk

Sosyal Medya’nin bilgilendirme, giinlik yasamdan kagis, sosyallesme
stireglerinin disinda arkadaslik konusunda biiyiik 6nemi vardir. Kullanicilar genel olarak
eski arkadaglarini tekrardan bulma ya da var olan arkadaslariyla iletisimi kesmeme
yolunu secerler. Ayni zamanda kullanicilar kendi ilgileriyle ayni ilgilere sahip kisileri
bularak onlarla sanal ortamdan arkadas olup, siirekli bir iletisim haline girmektedirler.
Ornegim; saglikli bir yasam isteyen Baby Boomers Kusagi kullanicilar: konu ile alakali
gruplara iiye olur ardindan buradaki diger kullanicilarla kisisel sayfasi sayesinde
arkadas olurlar. Ardindan arkadas olan bu 2 kullanic1 birbirleri ile tecriibelerini paylasir,

sanalda da olsa arkadaslarini pekistirmis olurlar.
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Konu hakkinda yaptigim arastirmalarda, yiiz ylize goriismelerim sirasinda,
arkadaglik motivasyonu hakkinda bir veri elde ettim. Soyle ki; yiiz yiize goriisme
yapilan deneklerden biri Facebook’u ICQ adinda eski bir chat programina benzetmistir.
ICQ, 1995 yilinda Mirabilis isimli bir ekip tarafindan meydana getirilen diinyanin en
¢ok kullanilan aninda mesajlasma yazilimlarindan biridir. ICQ'nin adi Ingilizce “I Seek
You” yani “Seni Ariyorum” ciimlesini temsil etmektedir. 95'li yillarda kuruldugunda
belki yalnizca eglence amaciyla yaratilan bu yazilim daha sonraki yillar igerisinde
popiilaritesini giderek arttirmig ve diinyanin bir numarali mesajlagsma yazilimi olmaya
kadar yiikselmistir [4](WebMaster Portal1). Tiirkiye’de ¢ok da yaygin olmayan bu
uygulamaya deneck Bulgaristan’dan ulastigin1 sdylemistir. Lakin o ddnemde sadece chat
yoluyla iletisim kuruldugunu ancak kisinin fotografinin goriilmedigini sOylemistir.

Facebook’un ise bu konuda ICQ’ya benzedigini beyan etmistir.
2.2.4.7.Ahskanhk

Sosyal medya birgok islevinin yaninda, kisilerde belirli bir siire sonra aliskanlik
haline gelmistir. Kullanicilar bos bulduklari ilk anda sosyal medyaya sarilmislar, bunu
artik aliskanlik haline getirmislerdir. Ornegin; yaptigim cesitli gdzlemlemelerde Baby
Boomers Kusagi kullanicilar siirekli olarak akilli telefonlarin1 Facebook’a giris yapmak
i¢in ellerine almislardir. Bu bir siire sonra rutin haline gelmistir. Hatta “ne kadar sireyle
Facebook’u agiyorsunuz ?” sorusuna “belirli bir zamani yok™ ya da “her an girebilirim”

diyerek, alisgkanligini boyutunu bir kez daha goézler oniine sermislerdir.

2.2.4.8.Gozetim-Rehberlik

Gozetim-Rehberlik bolimiine ise bir nevi toplumu gozlemleyerek karar vermede
yardime1 olma diyerek gruplandirabiliriz. Kullanicilar gesitli gruplara {iye olurlar, ¢esitli
sayfalar1 begenip onlar1 takip ederler. Bu gruplarda farkli kisilerin cesitli goriis ve
yargilar kullanicilar etkileyebilir. Anca Baby Boomers Kusagi i¢in bu durum farklilik
gosterebilir. Clinkii belirli bir goriisii olan yas¢a da biiyiik olan bireylerdir. Lakin ¢esitli

etkilesimler sonrasi farkli goriis ve yargilardan etkilenebilirler.

2.2.4.9. Kisisel Sunum (Kendini Sunma)

Belki de zaman igerisinde sosyal medyanin en biiyiikk amaci, kendini sunma

amaci olmustur. Kisisel sunumu tanimlayacak olursak; kullanicilarin fotograf, video,
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gonderi, yaz1 paylasip,yayimlamasi olarak tanimlayabiliriz. Yani kisiler kendi kisisel
sayfalarindan, yine kendi yaptig1 faaliyetleri takipgileri ya da etkilesim kurdugu kisilerle

paylagmasi olayidir.

Kisisel sunuma bir nevi narsizim gozlyle de bakabilir. Ciinkii kullanicilar
paylasip yayimladig1 fotograf ya da videoya begeni ve yorum gelmesini ister. Sosyal
medya tabiriyle etkilesim kurulmasini ister. “Like” yani begeni ne kadar fazla ise
kullanict o kadar ¢ok takip edildigini diisiiniir. Ornegin; Facebook kullanan bir Baby
Boomers’t 6rnek verelim. Emekli olan bir Baby Boomer’t 6rnek verecek olursak
diizenli bir calisma hayati yoktur. Bundan dolay1 aile ve gezi olgular1 arasinda gidip
gelir. Diizenli olarak gittigi yerleri Facebook sayesinde takipgilerine gosterir. Gegmisten
yayinladig1 fotograflarla hem ge¢misi yad eder, hem de belirli bir ilgi toplama ¢abasina

girer.

Kisisel Sunum konusunda yapilan arastirmalarda ise asagida ki kavramlar

sOylenmistir;

- Fotograf ve video yayinlayabiliyorum

- Yayinladiklarimla begeni alabiliyorum

Sonu¢ olarak kullanicilarin kendilerini sunabilmeleri, onlarin Facebook’ta
olmalarinin en biiylik nedenleri arasinda gosterilebilir. Baby Boomers kullanicilar1 belki
de bu sayede hala daha begenilebildiklerini, ilgi c¢ektiklerini veya sevildiklerini

distinmiislerdir.
2.2.6.Facebook ve Sosyallesme

Yeni iletisim ortamlariin hayatimiza girmesiyle sosyallesme alanlar1 da
farklilagti. Sosyal medya ise LinkedIn gibi sosyal medya mecralariyla insanlar hic
gitmedigi yerdeki hi¢ tanimadigi kisilere ulagabilme imkanina eristiler. Bu bahsi gegen
sosyal medya mecralari arasinda da hala daha en etkili ara¢ olma 6zelligini koruyan

Facebook sosyallesme konusunda da bir adim 6ndedir.

2018’in son g¢eyreginde Facebook’un sahibi Mark Zuckerbeg’in Kkisisel
hesabindan yayinladig: istatistiklerde Facebook’un ne kadar ¢ok kullaniciya ulastigini

gorebiliriz. Eyliil 2018°de ortalama Facebook’ta giinliikk 1.49 milyar aktif kullanic1,30
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Eyliil 2018 itibariyle ise aylik 2,27 milyarlik aktif kullanici sayisi belirlenmistir.
2019’un basinda aldigimiz bir diger istatistikte diinya niifusuna yonelik. 2019 basi
itibariyle diinya tizerinde 7,76 milyarlik niifus oran1 var. Oranlari birbirine yaklastirirsak

yaklasik olarak diinya niifusunun dortte biri (1/4) Facebook kullanicisidir.

Dijitallesmenin getirdigi etki sosyallesme olgusunu da vurmustur. Var olan bu
yeni diizen baz1 gelenek ve gdreneklerinde dniine gegmistir. Ornegin; Tirk Kiltir(’niin
vazgecilmezlerinden olan ev misafirlikleri, giinler yavas yavas tarthe karismaya
baslamistir. Bu kiiltiiriin en 6nemli kisilerinden B.B.K’da bu duruma uyum saglamis ve
sosyallesmeyi dijital ortamda aramaya baslamistir. Her firsatta artitk Facebook’un
yaslanmaya basladigin1 ve B.B.K’na hitap ettigini sdylemekteyiz. Gliniimiiz sartlarinda
da bu boyle olmus ve artik yaslilarin bir alan1 haline gelmistir. Bu hususta kendilerinden
sonraki kusaklarin sosyallik olgusuna géz atmis ve onlardan etkilenmis olan B.B.K’da
sosyal medya ile sosyallesme konusuyla tanigsmis olmustur. Etkilesim ile de sanal
gruplar ortaya ¢ikmis “giin” dedigimiz toplu goriismeler artik dijital ortamda yapilmaya
baslanmistir. Etkilesim 6zelliginin internet i¢in en dnemli tarafi, interneti var olan baska
iletisim araglarindan ayirir. Cagimizda insanlarin biiylik zaman ayirdiklart bir yasam
alan1 sayilan internet, yeni bir grup tiirii sayilan sanal topluluk sdylemini meydana
getirmistir (Wenger, 2004:1-8). Wenger’e gore sanal topluluklar bir ilgi, problemi ya da
bir tutkuyu paylasan, hep ayni standart diizen ile karsilikli olarak etkilesim kurdukca
paylasimlariniderinlestiren, yani hep beraber yazip, ¢izip yani beraber bir seyler ortaya

¢ikaran insanlarin meydana getirdigi grup olarak nitelendirmektedir

Etkilesimin en 6nemli konusu ise Facebook’ta kurulan arkadasliklardir. Bir nevi
bahsi gecen jenerasyonun baskalariyla kurdugu etkilesim sonrasi arkadaglik baglari
kurma girisimi, onlar1 sosyallesme adina 6nemli adimlar attirmaya sevk ettirmistir. Bu
konuda da bireyler diger bireylerle Facebook’ta iliskilerini yani arkadaslik iligkilerini
nasil yonetir 6nemli bir sorudur. Cilinkii Facebook’ta yasanan bu arkadasliklarda bir
anlamda farklilasmis ve kendi arasinda gruplara ayrilmistir. Bryant ve Marmo’nun
ve yonlendirdiklerini arastirdiklar1 Relational Maintenance Strategies on Facebook
baslikli calismalari bu anlamda Onemlidir. Bu arastirmada Facebook’ta kurulan
arkadaslik iliskileri bes farkli gruba ayrilmistir. Bunlar sirasiyla yakin arkadaslar (close
friends), diizenli arkadaslar(casual friends), tamidiklar(acquaintances), duygusal
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arkadasliklar(romantic partners) ve yabancilardir (outsiders). Yakin arkadaslaradindan
da anlasilacag: iizere, bireyin ¢evrimdisindaki yakin arkadasliklarina karsilikgelir ve bu
grup, kullanicinin Facebook’taki toplam arkadas sayisinin ¢ok kii¢iik birkismini
olusturur. Diizenli arkadaslarise, bireylerin ¢evrimdisinda iletisimde olduklarifakat yine
de, yakin arkadaslarda oldugu kadar igtenligin ve samimiyetin kurulamadigiligkilerdir.
Tanidiklar, cevrimdisinda ayni sosyal agin lyeleri olsalar da, samimiyetdiizeyleri
disiiktiir  ve c¢evrimdist iletisimleri ya c¢ok azdir ya da hi¢ yoktur.
Duygusalarkadasliklarda ise, Facebookyakin arkadasliklardakine benzer amaglarla
kullanilir vebu grupta, iligkilerini devam ettirebilmek i¢in ihtiyag duyulan
siirdiiriilebilirlikstratejileri daha fazladir. Ornegin iliski durumunun Facebook’ta ilan
edilmesinin endénemli siirdiiriilebilirlik stratejisi oldugu goriilmiistiir. Yabancilarise,
kullanicilaringdniilsiiz bir sekilde Facebook’ta arkadaslik kurdugu kisilerdir. Bu grubun
cogunlugunuanne-babalar, akrabalar, 6gretmenler ve patronlar olusturur. Bu grupla
cevrimdigindaolan samimiyet diizeyi yiliksek olsa bile, ag iizerinde kurulan iletisim

oldukga sinirhidir.(Bryant veMarmo, 2009: 18-22).
2.2.7.Facebook ve Yalmzhk

Insanoglu var olan gezegende, hayatinin herhangi bir aninda yalmz kalmus,
yalnzlig tatmistir. Yalnizligin net olarak bir tanimi bulunamamaktadir. Ancak Yasar’a
(2007, s.238) gore ise yalmzlik; gin gectik¢e biiyliyen sorunlardan biridir. Su veya bu
sekilde hayatimizin bir parcasi haline gelen yalnizlik tanimlanmasi zor bir durumdur.
Yalnizlik objektif ve subjektif agidan da ele alinabilir. Ancak, yalmizligin tanimi gibi
ifade edilisi de kisisel ve sorunludur. Oncelikle yalnizlik ifade edilemeyecek kadar
korkun¢ bir deneyimdir. Belki de onu korkun¢ yapan faktorlerden biri de ifade
edilemeyisidir. Zaten ifade edilebilseydi ve paylasilmas1 kolay olsaydi yalmizlik

olmazdi.

Facebook ve Yalmzlik bashgiyla ilgili Elitas ve Keskin’in 2014 yilinda
yaptiklar1 ¢alismada toplumsal iligkilerin, yeni kamusal alan olan Facebook’ta insa
edildigi belirtilmistir. Sosyal yasamda ki hayattan kendini soyutlayan bireylerin
yalnizlastigi daha sonra da bu yalnizlik ve asosyallikle, Facebook’a katildiklarini
sOylemislerdir. Kullanicilar bu sayede Facebook’taki sanal cemaatlerle bu durumu

gidermislerdir (Elitas ve Keskin,2014: 180). Capan ve Saricali ise 2016 yilinda
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tiniversite Ogrencileri ile yaptiklar1 arastirmada yiiz yiize iletisim sorunu yasayan ve
sosyallesemeyen kisilerin, Facebook’u kullandiklarin1 bulgularla ortaya koymuslardir.
Ayrica ayni arastirmanin sonu¢ bolimiinii ele aldigimizda; sosyal hayatta gercek
iligkiler kurarak yalmizliklar1 ile bas etmeyi tercih etmeyen bireylerin, sanal araglar
yardimi ile bu ihtiyaglarimin yogunlugunu azaltmaya c¢aligtiklar1 goriilebilmektedir.
Facebook’un gorece korunakli dokusu belirtilen tiirden kisilik 6zelliklerine sahip olan
bireyler i¢in cezbedici olabilmektedir (Capan ve Sarigal1,2016). Facebook’un yalnizlik
ile baglantis1 konusunda bir diger arastirma ise Yelpaze ve Ceyhan’a (2015) aittir.
Yelpaze ve Ceyhan’in yaptiklart aragtirma da kullanicilar, Facebook araciligiyla
kendileri icin bir stres durumu olan ylz-yiize iletisimden kaginmis ve yalmzlik

duygularini azaltmay1 basarabilmislerdir(Yelpaze ve Ceyhan,2015: 37).

Yalniz insanlarin interneti daha fazla kullandig1 ve internet kullanim amaglarinin
da; rahatlamak, insanlarla bulusmak, benzer ilgileri paylastiklari insanlarla konugmak ve
duygusal destek aramak oldugu gozlenmistir. Ayrica yalmz insanlarin yiiz yiize
goriismekten ¢ok internet lizerinden bagka insanlarla iletisim kurmay tercih ettikleri
gbzlemlenmistir. Yalniz insanlar internet kullanirken iletisim kurma da daha rahat
davranabilmektedirler. Internet i{izerinden sirlarin1 daha rahat paylasabilmekte ve daha
dost canlis1 ve samimi olabilmektedirler. Bunu nedeni olarak yalniz insanlar internet
ortaminda goristiikleri bireylerin, onlara daha samimi geldikleri, onlar1 daha iyi
anladiklar1 ve benzer ilgi alanlar1 konusunda daha rahat arkadas bulabildiklerini
belirtmislerdir. Yalniz bireyler genel de sosyal ortamlarindan izole olduklarinda daha
kaygili olduklarinda, internet kullanimina yonelmektedirler. Bu da internette daha fazla
zaman gecirmelerine ve diger islerini aksatmalarina neden olabilmektedir. Ancak bu
farkindalik onlarin internet kullanimini1 azaltmalarina neden olmamaktadir. Ciinkii bir
onceki bulgularda ifade edildigi gibi internet kullanimi1 bu bireylere farkli kazanglari

saglamaktadir(Mutlu,2014,s.35).

Yalnizlik ve internet iligkisine bakarsak sosyal medyayi bu konulardan ayri
tutmak gerekmektedir. Hatta Facebook’u bu konularin tamamen disinda ele almaliy1z.
Hem konumuz olmasi agisindan, hem de Facebook’un farkli bir mecra olmasi agisindan
yalnizlikla baglantis1 6nemlidir. Ciinkii diger sanal ortamlarin ¢ogunda tanimadiginiz

kisilerle iletisim kurabilirsiniz. Lakin filtreleme sayesinde Facebook’ta tanidiginiz
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kisilerle iletisime gegebilirsiniz. Facebook sayesinde kullanicilar kendi kimleri disinda

sanal kimlik® olustuklar ve bu sayede de rahatladiklari gézlemlenmektedir.

Giinliik hayatlarinda yalnizlik ¢eken kisiler Facebook’ta yiiksek diizeyde vakit
gecirirler. Boyle kisiler video izleme, fotograflara bakma, gonderi paylagma gibi
Facebook’un rutin iglerini giinliik hayatta siklikla yaptiklar1 goriilmektedir. Baska bir
sekilde agiklayacak olursa bu tip kisilerin ¢ogu Facebook sosyal mecrasini yakinlari ya
da tanimadig kisilerle iletisim kurma cabasi yerine, bu tip isleri yapmakta kullanirlar.
Facebook’u aktif bir sekilde kullanan kullanicilar, yani bu sosyal mecra iizerinden
baskalariyla dogrudan iligki kuranlar, onlarla sohbet edenler, arkadaslarinin duvarlarina
mesaj birakan kullanicilarin yalnizlik diizeyi diisiiktiir. Ancak Facebook’un pasif
ozelliklerini  kullanan  kullanicilar, yani Facebook’ta sadece arkadaslarinin
paylasimlarini okuyup, onlarin fotograflarina bakan kullanicilarin yalmzlik diizeyi

yuksektir (Burke, Marlow ve Lento, 2010).

Daha o6nce internet kullanimi ve psikolojik faktorler arasinda ki iligkiler iizerine
yapilan ¢alismalar da internet kullanim1 genis bir kavram olmasina ragmen ¢ogunlukla
tek basma bir degisken olarak caligmalar da kullanilmistir. Ancak sosyal medya,
ozellikle de Facebook ortaya ¢iktigindan beri yapilan bilimsel ¢alismalar 6zellikle son
zamanlarda yapilan ¢alismalar Facebook’un farkli aktiviteleri(durum giincellemeleri,
fotograf yiikleme, arkadas nitelikleri, notlar gibi...) Uzerinde
yogunlagmaktadir(Mutlu,2014,5.37).

Baby Boomers Kusagi’'nda da yalmzlik olgusu iyice kendini hissettirmistir.

Genglik donemlerinde ¢ok ¢alismis emekliliklerinde ise rahat edecegi gilinleri diisiinen

®Sanal Kimlik: Bir insanin sosyal yasamindaki karakteri, nitelikleri, yasantisina paralellik gdsterebilen,
ama daha ¢ok bunun aksinin géruldig, kisinin kendisini olmadigi gibi ifade edip yer yer diger insanlari
aldatarak 6zlemlerinin, icerisindeki ezikligin, acisinin disa vurumu olan, kendini tatmin ettigi, sanal
alemdeki kimligidir.  (http://sanalkimlik.blogspot.com/)
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kusakta esleri vefat eden ya da ¢evresini iyice yitiren kisiler Facebook’a yonelmislerdir.
Giinliik hayatta iletisim kurmaktan ¢ekinen ya da yliiz yiize iletisim konusunda pek de
iyi olmayan Baby Boomers Kusagi kullanicilar1 Facebook’ta ki sanal iletisimi
benimsemislerdir. Bunun disinda Facebook’taki oyunlara giris yapip buradan
edindikleri sanal arkadaslarla diizenli olarak oyun oynayip yalmizhigini gidermeye
caligmaktadirlar. Sonug olarak kullanicilar burada Facebook’u yalnizliklarini gidermek

i¢in bir arag olarak kullanirlar.

2.2.5. Konuyla Tlgili Tiirkiye’de ve Yurtdisinda Yapilan Cahsmalar

Arasgtirmasini yaptigimiz Baby Boomers ve Facebook iligkisi konusunda hem
Tiirkiye’de hem de Tiirkiye disinda ¢ok fazla kaynak ya da calisma bulunmamaktadir.
Net olarak bu basliklar altinda konular degerlendirilmese de farkli basliklar altinda

arastirma konumuz degerlendirilmis, farkli bulgular, arastirmalar ortaya konmustur.

Konuyla ilgili ele alacagimiz ilk konu Stimer(2017)’in ele aldig1 “Sosyal Medya
Kullanim Pratikleri Uzerine Ampirik Bir Arastirma” baslikli makaledir. Arastirmaci bu
arastirma da Baby Boomers Kusagi’nin sosyal medya kullanim pratiklerini arastirmistir.
Alan arastirmas1 yaptigl bu ¢aligma betimsel tiirde yapilan bir ¢alismadir. Uygunluk
orneklemi ile arastirmaya 524 kisi dahil edilmistir. Arastirmanin sonucunda ise
Tiirkiye’de sosyal medya kullanimi artis gostermektedir. Ayrica Baby Boomers
Kusagi’nin en ¢ok kullandig1 sosyal medya mecrast Facebook olmustur. En cok
kullanilan sosyal medya mecrasi olan Facebook olarak belirtilmesine paralel olarak
fotograf paylasimi, video paylasimi, begeni yapma ve yorum yapma gibi ozellikler,
Baby Boomers Kusagi tarafindan agirlikli olarak kullanildigi belirtilmistir. Ayrica
yapilan anket sonucunda katilimcilarin %93’i ilk iliye olunan sosyal medya mecrasi
olarak Facebook’u gostermislerdir. Ayrica calismada yapilan anket sonucunda,
Facebook ve Twitter gibi sosyal medya mecralarinin rutin hayatin bir pargasi oldugu

ortaya ¢ikarilmistir (Siimer,2017) .

Bir diger arastirma konusu ise Jessi Hempel’in yaptig1 bir arastirmadir. “How
Facebook is Taking Over Our Lives” yani “Facebook Hayatimizi Nasil Etkisi Altina
Aliyor?” baglikli bu arastirma CNNMoney.com’da hem de Fortune Dergisi’nde

yaymlanmigtir. Hempel(2009)’1n yaptig1 ¢caligmada ise Facebook’un kullanict sayisinin
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200 milyon kullaniciya ulastigi ve daha 2008 yili itibariyle Baby Boomers Kusagi’nin
Facebook’u kesfettigi, kullanimina da bagladigini ifade etmistir (Hempel,2009).

Baby Boomers ve Facebook arasindaki iligkiyi ele alan en genis calisma ise
Ballinger(2018)’in 2018 yilinda yazdigi tez calismast olmustur. Bu c¢alisma
“Understanding Socialization Efficacy and Loneliness of Baby Boomers Through
Facebook” vyani “Facebook ile Baby Boomers’in Sosyallesme Etkinligini ve
Yalmzlhigm Anlamak” adli Walden Universitesi’nde ele alinan bir ¢alismadir. Konuyla
alakali Ballinger(2018) Baby Boomers Kusagi’nin ABD kanadinm1 ele almigtir. Baby
Boomers Kusagi’'nin ABD niifusunun %20’sini olusturdugu, bu kusagin yalmzlik ve
sosyallesme eksikligi ile basinin dertte oldugu belirtilmistir. Ek olarak séz konusu
kusagin Facebook’ta g¢evrimi¢i varliginin ancak Facebook ile alakali ¢ok az sey
bildiklerini sOylemistir. Ballinger bu c¢alismada katilimcilardan 2 aylik Facebook
aktivitesini yani arkada sayisini, kayitlarin tiirlerini, sayisini, alintilari, durum
giincellemelerini istemistir. Arastirmanin sonug¢ kisminda ise; Baby Boomers Kusagi’n1
Facebook kullanim1 son on yilda katlanarak artmistir. Ancak bu ¢alisma ile Facebook
arasinda ¢ok da bir baglant1 kuruldugu sdylenemez. Bu kusagin Facebook kullanimini
etkileyen psikolojik faktorler ve giidiiler arasinda genel bir arastirma eksikligi oldugu
ortaya ¢cikmistir. Son olarak ise bu ¢aligmanin gelecekteki Baby Boomers caligmalarina

on ayak olacagi konusunda umut oldugu ortaya koyulmustur (Ballinger,2018).

Sonug¢ anlaminda konu ile ilgili yapilmis c¢aligmalar1 soyle Ozetleyebiliriz;
Dinya’da ve Turkiye’de Baby Boomers Kusagi’nin Facebook kullanimina dair
caligmalar smirli sayidadir. Ancak, arastirmacilar bu baglantili olan iki konuya da
cesitlialanlarda, cesitli ¢alismalarla deginmisler, bu sayede de bir sekilde bu konuyu

aydinlatmaya calismislardir.
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3.YONTEM

Yapilan bu ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmalar;
gbzlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina

yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirmalardir. (Y1ildirim ve Simsek, 2008,s.39).
3.1. Arastirma Modeli

Arastirma modeli, ekonomik ve calisma amaglarina uygun olarak, verilerin
toplanmasive ¢oziimlere ulagilabilmesi igin kosullarin diizenlenmesidir (Karasar, 2005:
76) Arastirma modeli olarak “genel tarama modeli” kullanilmigtir. Genel tarama
modeli, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla evrenin tamami ya da ondan
alinacak bir grup, 6rnek ya da Orneklem (zerinde yapilan tarama bigimidir
(Tarcan,2015: 70).Bu baglamda, Tiirkiye’deki Baby Boomers Kusagi’nin Facebook
kullanim pratiklerinin neler oldugu, neden Facebook’ta olduklar1 ve kullanim

sebeplerini 6grenme ¢ercevesinde, genel tarama modeli kullanilmustir.

Arastirmada kullanilan bir diger arastirma modeli ise Fenomenolojik Arastirma
Yontemi’dir. Fenomenolojik arastirma da kisinin kendi deneyimlerini ve algilarim1 6n
plana cikarmaya g¢alisan bir arastirma modelidir. Fenomenolojik arastirma, gilinlik
yasama deger verir ve onu bilgi kaynagi olarak goriir. Kendimiz hakkinda bilgi
edinmemizi saglar ve bir olayin giinlilk yasamda nasil gelistigini analiz etmemize imkan
taniyarak olaylar1 degerlendirebilecek temel bakis acilari kazanmamiza yardimer olur.
(Saban ve Ersoy, 2017, s.84) Bu modelden yola ¢ikarak, Baby Boomers Kusagi’nin

Facebook ile alakal1 giinliik yasam pratiklerine, kullanimlarina rahatlikla ulagilabilir.

Arastirmanin amacin1  gergeklestirmek ve verimi arttirmak amaciyla anket
tekniginin disina ¢ikilarak yiiz yiize ve gevrimici gorisme teknigi kullanilmistir.
Gorlisme, arastirmaya katilan bireylerin belli bir konuda duygu ve diisiincelerini
anlatma etkinligi olarak tanimlanmaktadir. Goriismenin temel amaci bireyin ic
diinyasina girerek onun bakis agisina anlamaya ¢alismaktir(Karatas,2015: 71).
Gorlismecinin belirli sorular 15181nda sorular yonelttigi, ancak goériismenin gidisatina
gore beliren alt sorularinda soruldugu “yar1 yapilandirilmig” goriisme teknigi ile

goriismeler yapilmistir. Gortismeler, katilimcilarin bulundugu ev, ofis, kafe, kultir
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merkezi ve ¢agin gereklilikleri geregi “goriintiilii konusma” ile karsilikli etkilesim
icinde yapilmistir. Goriismeler sessiz ve goOriisme yapmaya uygun fiziki sartlarda
esliginde ortaya koyulmustur. Goriismelerin en kisas1 04.34 dakika, en uzunu ise 22.07
dakika siirmiis olup her bir goriisme ortalama 11-12 dakika siirmiistiir. Goriigmelerin
saglikli ve hizli olmasi agisindan goriismecilerin izinleri dahilin de ses kayitlar1 alinip,

bunlar daha sonra notlara dokiilmiistiir.
3.2. Katihmcilar

Arastirma Tiirkiye’de yasayan ve bulunan 55-73 yas arasindaki Baby Boomers
Kusagi’'ndaki Facebook kullanicilarindan olusan katilimcilar ile  yapilmistir.
Katilimcilarin dahil oldugu kusak ve yas grubu, daha Once arastirmanin literatiir
kisminda belirtilen tanimlar referans alinarak belirlenmistir. Arastirmaya 21 erkek, 10
kadin goriismeci katilmistir. Katilimcilarin, 26’s1 Kusadasi’nda, 2’si Samsun’da,2’si
Denizli’de ve 1’i ise Istanbul’da yasamaktadir. Bu dogrultuda arastirmacilarin aktif
olarak Facebook kullandiklar1 g6z 6niinde bulundurulmus, daha 6nce aktif olan ya da

cok fazla aktif olmayan kullanicilarla goriisme saglanmamustir.

Tablo 1.3. Katiimeilarin Demografik Ozellikleri

Ad- Cinsiyet | Yas Meslek Egitim Duzeyi
Soyad

1 M.D E 61 Emekli(Devlet) Universite
Mezunu

2 CM K 55 Yénetmen Universite
Mezunu

3 M.Y E 62 Emekli (isci) ilkokul Mezunu

4 i.K E 57 | Emekli(Ozel Sektdr) Ancak hala aktif Lise Mezunu

olarak galismakta.

5 Z.B.B K 61 Emekli(Devlet) Universite
Mezunu

6 | AZM E 67 Emekli(Devlet) Universite
Mezunu

7 F.K K 62 Emekli(Devlet) On Lisans
Mezun

8 C.GS K 63 Emekli(Devlet) Ortaokul
Mezunu

9 Y.A E 61 Emekli(Devlet) Universite
Mezunu

10 S.B E 56 Emekli(isci) Ortaokul
Mezunu
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Tablo 1.3. Katiimecilarin Demografik Ozellikleri(Devami)

11| MS |E |61 Emekli(Marangoz) ilkokul Mezunu

12| GS |K|55 Ev Hanimi ilkokul Mezunu

13 D.B | K |55 Ev Hanimi ilkokul Mezunu

14 | HB |E |56 Ogretmen Yiiksekokul
Mezunu

15 S.S E |60 isletmeci(Turizm) Yiiksekokul
Mezunu

16 K.K | E | 60 | Emekli(Esnaf) Ancak aktif halde gayrimenkul Lise Mezunu

danismanlig yapiyor
17 H.A | E | 55 | Emekli(Asker) Ancak aktif halde gayrimenkul Universite
danismanlig yapiyor Mezunu

18 | OB |E |64 Emekli(Esnaf) ilkokul Mezunu

19 | FS.O | K| 64 Ev Hanimi Lise Mezunu

20 N.E K|71 Ev Hanimi Lise Mezunu

21 CK |K|70 Emekli(Serbest Meslek) Lise Mezunu

22 S.P K| 70 Ev Hanimi Lise Mezunu

23 EC |E |55 Serbest Meslek ilkokul Mezunu

24 HG | E| 65 Emekli Makine Mihendisi Universite
Mezunu

25 NS |E|70 Emekli Polis Lise Mezunu

26 GY |E|62 Emekli(Yari Kamu)-Aktif olarak calismakta ilkokul Mezunu

27 | BY |E|55 Emekli(Ozel Sektor) Ortaokul Mezunu

28 | AS |E|58 Emekli Mimar Universite
Mezunu

29| EG |E|65 Emekli Ogretmen Universite
Mezunu

30| LB |E|61 Emekli(Ozel Sektor) ilkokul Mezunu

31 HA |E |60 Emekli Kaptan-Aktif olarak Avukat Universite
Mezunu

3.3. Verilerin Toplanmasi

Calismanin amag¢ boliimiinde yer alan arasgtirma sorularina cevap bulmak
amactyla “goriisme yontemi” ne bagvurulmustur. Gorlisme yontemi bu arastirmanin
amacma uygun olarak Baby Boomers Kusagi’nin Facebook kullanim pratiklerini
incelemek i¢in uygun bir teknik olarak belirlenmistir. Bu amag¢ kapsamin 31 katilimci
ile arastirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmis ¢evrimigi goriismeler gergeklestirilmistir.
Yar1 —Yapilandirilmis gériisme; incelenmek istenen konu hakkinda katilimcilardan ayni
tiirde bilgilerin toplanmasi amaciyla yapilan bir goriisme tiiriidiir. Goriismeci yapilacak
goriisme Oncesinde bir soru formu hazirlar. Gorlismeyi yapacak kisi, goriisme

gerceklestigi anda goriisme formunda yer alan sorular sorabilir ya da beraber ayrintili
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bir sekilde bilgi toplama amaciyla soru formuna ek sorularda sorulabilir. Yar
yapilandirilmig goriisme bu bigimiyle amacli bir sohbete benzemektedir (Sali-
Balaban,2013: 145). Bundan dolayr da en uygun goriisme tiirii olarak yari

yapilandirilmig goriisme tiirii segilmistir.

Yukarida da bahsedildigi gibi, arastirma kapsaminda 3 il ve 1 ilgeden olmak
tizere toplamda 31 Baby Boomers Kusagi’'na mensup Facebook kullanicisi
katilimcilarla, yar1 yapilandirilmis goriismeler gergeklestirilmistir. S6z konusu 31
katilimc1 amagh 6rnekleme ile se¢ilmistir. Amagli 6rnekleme, arastirmanin konusuyla
alakali en uygun goriismecilerin, arastirmaci tarafindan belirlenmesi ve uygulanmasi

durumu olarak aktarilabilir (Baskale,2016: 26).

Bu calisma kapsaminda Tirkiye’deki belirtilen yerlerden, belirtilen kusaga ait
31 Facebook kullanicist ile yapilan goriismeler, kisiye gore degismek kaydiyla ortalama
11-12 dakika siiren c¢evrimi¢i goriismeler gergeklestirilmistir. Yapilan goriismeler
“Baby Boomers Kusagi’nin Sosyal Medya Mecralarindan Facebook Kullanim
Pratiklerinin Belirlenmesi” baglikli goriisme formu esas alinarak yapilmistir. Goriisme
formu ise c¢aligmanin sonundaki Ekler kisminda mevcuttur. Aragtirmanin goriisme
Ozellikleri yani her bir katilimciyla goriigmelerin ne zaman, nerede ve ne kadar sirede

yapildig1 Tablo 1.5’de verilmistir.

Arastirma kapsaminda sorulan sorular ise genelden 6zele dogru belirlemistir.
Sorular1 belirleme asamasinda konu hakkinda yapilan arastirmalar ele alinmis olup,
orneklere bakilarak sorular hazirlanmistir. Aragtirmaya baglarken ki var olan amaglar
dogrultusunda sorular agiklanmig, neden, nasil, ne i¢in sorular1 kapsaminda sorular
sorulmustur. Var olan sorularla kisilerin Facebook’ta neden var olduklarinin cevaplari

aranmaya calisilmisgtir.

Calisma kapsaminda goriismenin verdigi esneklik dolayisiyla, goriismeci
tarafindan alt sorularda sorulmus olup, bu sorular bulgular kisminda belirtilmistir.
Aragtirma  kapsaminda yapilan goriismeler 2019 yilimin  Temmuz ayinda
gergeklestirilmistir. Belirtilen donemde yapilan cevrimi¢i goriismelerden elde edilen

veriler kayda alinip, degerlendirmesi yapilmustir.
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Tablo 1.4. Goriisme Ozellikleri Tablosu

Ad-Soyad Tarih Saat Yer Sire
M.D 9 Temmuz Sali 20.51 Goruntali 14.00 dakika
Konusma
C.M 9 Temmuz Sali 20.41 Telefon ile 04.34 dakika
M.Y 9 Temmuz Sali 20.29 Telefon ile 06.30 dakika
i.K 10 Temmuz 12.50 Gorintuli 09.08 dakika
Carsamba Konusma
Z.B.B 10 Temmuz 16.02 Kaltar Merkezi 11.03 dakika
Carsamba
AZM 10 Temmuz 16.18 Kaltar Merkezi 07.23 dakika
Carsamba
F.K 10 Temmuz 16.28 Kaltar Merkezi 06.56 dakika
Carsamba
C.G.S 10 Temmuz 16.39 Kaltar Merkezi 08.34 dakika
Carsamba
Y.A 10 Temmuz 16.50 Kaltar Merkezi 12.00 dakika
Carsamba
S.B 10 Temmuz 17.30 Ev 10.22 dakika
Carsamba
M.S 10 Temmuz 17.33 Ev 16.20 dakika
Carsamba
G.S 10 Temmuz 17.50 Ev 10.01 dakika
Carsamba
D.B 10 Temmuz 18.05 Ev 06.21 dakika
Carsamba
H.B 10 Temmuz 19.20 Kafe 11.12 dakika
Carsamba
S.S 10 Temmuz 19.45 Kafe/Bar 12.37 dakika
Carsamba
K.K 11 Temmuz 12.43 Ofis 11.09 dakika
Persembe
H.A 11 Temmuz 13.03 Ofis 13.22 dakika
Persembe
0.B 11 Temmuz 15.19 Park 13.03 dakika
Persembe
F.S.0 11 Temmuz 16.02 Ev 10.22 dakika
Persembe
N.E 11 Temmuz 16.14 Ev 10.52 dakika
Persembe
C.K 11 Temmuz 16.32 Ev 14.51 dakika
Persembe
S.P 11 Temmuz 16.59 Ev 11.01 dakika
Persembe
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Tablo 1.4. Gériisme Ozellikleri Tablosu(Devam)

E.C 11 Temmuz 23.27 Ev 06.33 dakika
Persembe

H.G 12 Temmuz Cuma 12.55 Ev 16.24 dakika

N.S 12 Temmuz Cuma 13.20 Ev 13.57 dakika

G.Y 12 Temmuz Cuma 20.45 Ofis 08.12 dakika

B.Y 12 Temmuz Cuma 20.55 Ofis 13.06 dakika

AS 13 Temmuz 14.05 Ev 22.07 dakika
Cumartesi

E.G 13 Temmuz 14.38 Ev 16.09 dakika
Cumartesi

L.B 14 Temmuz Pazar 15.55 Ev 14.01 dakika

H.A 14 Temmuz Pazar 22.54 Ev 16.48 dakika

3.4. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Arastirmada verilerin analiz edilmesi siirecinde “betimsel analiz” yontemine
basvurulmustur. Betimsel Analiz ; “elden edilen veriler, daha 6nceden belirlenen
temalara gore Ozetlenip yorumlanmasi islemi” olarak tanimlanabilir (Yildirim ve
Simsek, 2013: 256). Betimsel analiz yonteminin ise var olan bir asamasi ve siireci

bulunmaktadir. Bu siireci ise Unal(2007) sdyle agiklamaktadir;

Veri analiz siirecinin betimleme agamasinda, toplanan verilerin neler sdyledigi
ve hangi sonuclart ortaya koydugu gosterilir. Goriisiilen bireylerin ne soyledikleri
betimleme agamasinda belirlenmektedir. Arastirmaci bu asamada; okuyucuya, verilere
iliskin ilk elden bilgi sunar. Betimleme asamasinda “ne” sorusuna yanit aranir. Analiz
asamasinda; veri setinde dogrudan goriilmeyen, ancak kodlama ve siniflama yapilarak
ortaya ¢ikan temalar ve veriler arasinda anlamli iliskiler kurulur. “Neden” ve “nasil”
sorularina yanit aranir. Yorumlama asamasinda ise sOylenenlerin ne anlama geldigi

sorusuna yanit aranir. (Unal, 2007: 74)

Yiiz yiize ve cevrimici goriismeler sonucunda elde edilen veriler ve genel
istatistikler tablo haline getirilmistir. Yart yapilandirilmis goriisme teknigi ile elde
edilen veriler betimsel analiz yontemiyle ¢oéziimlenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
betimsel analiz yonteminin dort asamasina uyularak betimsel analiz i¢in bir c¢erceve
olusturulmus, tematik cergeveye gore veriler islenmis, bulgular tanimlanmis ve son

olarak da bulgular yorumlanmistir (Yildirim ve Simsek, 2013: 256).
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4. BULGULAR VE YORUM

Bu ¢alismadaki bulgular, 9 Temmuz 2019 - 14 Temmuz 2019 tarihleri arasinda
gergeklestirilen goriismeler sonucunda elde edilmistir. Calismada 1946-1964 yillari
arasinda dogan Facebook kullanicilarinin, Facebook’u nasil kullandiklari, neden iiye
olduklar1, ne kadar siire gegirdikleri konusunda ki sorularina cevaplar aranmis, bu konu

hakkinda ortaya konulan veriler ¢éziimlenmistir.
4.1. Internet Baglantisi

Gortismede katilimcilara demografik sorular sorulmasiin ardindan sorulan ilk
soru kullanicilarin internet baglantisi durumlaridir. Ciinkii kullanicilarin Facebook
sosyal mecrasina erisimlerini nasil sagladiklar1 6nemlidir. Konuyla alakali katilimcilara
evde ya da telefonda(mobil) internetleri olup olmadiklar1 sorulmus, ayrica girdikleri

sosyal ortamlarda (kafe, bar, aile ziyareti) wi-fi isteyip istemedikleri sorulmustur.

Aragtirmaya katilan 31 katilimcinin tamaminin akilhi telefonu vardir ve akill
telefonlarinda internet(mobil veri) bulunmaktadir. Katilimcilarin yalnizca 3’{iniin
evinde ise internet mevcut degildir. internetin her yerde olmasimdan dolay1 giiniimiiz
diinyasinda pek yaygin olmayan “Vinn” diye tabir edilen “taginabilir usb interneti” ise 1

kisi kullanmaktadir.

Kullanicilara gittikleri sosyal ortamlarda kendi mobil internetlerini mi yoksa wi-
fi interneti mi tercih ettikleri soruldugunda 12 kullanici net olarak kendi mobil verilerini
kullandiklarin1 sdylediler. Geriye kalan kullanicilar ise ¢ok ya da az kalma durumuna
gore degistigini, bazilar1 ise “varsa wi-fi yoksa kendi internetim” diyerek duruma ve
olanaklara gore degistigini sdylemislerdir. Konuyla ilgili durumun dénem dénem
degistigini sdyleyen G.S “Internet baglantisi hem telefonumda hem de evde var. Donem
donem degisiyor. Bazen kendi telefonumdan baglanirken bazen de gittigim mekanin
internetine baglanabiliyorum. diyerek durumun degiskenliginden s6z etmistir. Konu
hakkinda S.P ise “Hem evimde hem de telefonumda internet baglantist mevcut. Gittigim
yerde ¢ok uzun oturursam oranin internetine baglaniyorum ama genelde kendi
telefonumun internetini kullaniyorum. “sozleriyle kalacagi siirenin uzunluguna gore wi-
fi kullanacagini belirtmistir. Wi-fi sifresi isteme konusunda c¢ekincesi oldugundan

bahseden N.E; “Telefonda da evde de internet var. Ev ortamina gidersem wi-fi isterim
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ama kafe ortamina gidersem hoglanmiyorum istemeyi. ’demis ve konuya farkli bir
cerceveden bakmustir. Sosyal ortamda wi-fi istemenin bir diger farkli durumunu ise 1.K
su sozlerle agiklamustir; “Evde de telefonda da internetim var. Internetim yoksa wifi

’

sorarim bende ama varsa oyle sey olmaz kendi internetimi kullanirim.’
4.2. Kullanilan Sosyal Medya Mecralar:

Goriismelerin en basinda kisilerin “sosyal medya mecras1 olgusu”na ne kadar
asina olup, olmadiklar1 hususunda, hangi sosyal medya mecralarini kullandiklarini ya da
hali hazirda kullaniyor olduklarini ve iiyelik durumlar1 hakkinda sorular yonelttik.

Kullanilan sosyal medya mecralar1 Sekil 2.5’te gosterilmistir.

Sekil 2.5. Kullanilan Sosyal Medya Mecralar:

Kullanilan Sosyal Medya Mecralari

31 Kullanici

31 Kullanici

21 Kullanici

15 Kullanici

000PO

10 Kullanici

@ . 2 Kullanici
@ . 2 Kullaniei

“Her bir kullanici birden fazla mecra kullanmistir

Yapilan goriismeler sonucunda 31 kullanicidan 21°1 Instagram’t kullandiklarini

belirttiler. Diger 10 kullanici ise Instagram konusu hakkinda bir beyan sunmadilar.

Yapilan goriismelerde Instagram hakkinda ise en dikkat c¢ekici yanitlardan biri
Z.B.B’ye ait oldugu sdylenebilir. Z.B.B konu hakkinda ogullarinin Instagram’a gegctigi,
ogullarinin ise Facebook hakkinda “buralari ebeveyn kayniyor” diye belirttigini ifade
etmistir. Ayni kisi bir baska beyaninda “Ama simdi Instagram’da da variz. Ancak onlar

baska bir mecra buldular mi bilmiyorum bizim bilmedigimiz. Ancak Instagrami daha
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cok sevdigimi séyleyebilirim. Ciinkii daha kaliteli geliyor. Fazla karisan olmadigi igin
hosuma gidiyor herhalde. Ciinkii Facebook’a bizim kusak ¢ok yiiklendigi igin laf
salatasi olabiliyor” sdzlerini sdylemis, kendi bulundugu kusaktan dolay1 Facebook’tan

Instagrama dogru gecis yaptigini belirtmistir.

Bir diger sosyal medya mecrast Twitter’t kullanan goriismecilerin sayisi ise
10’dur. Genel olarak Twitter’1 Facebook kadar ¢ok fazla kullanmadiklarini séyleyen
gorlismeciler genel olarak atilan twitleri izlemekte ya da sadece iiye olup ara ara
girmektedirler. Konuyla ilgi H.A, “Twitter kullaniyorum. Izleyici olarak, herhangi bir

twit yok.”s6zleriyle Twitter’1 sadece izleyici olarak kullandigini belirtmistir.

Sosyal medya mecralar1 arasinda video 06zelligi ile 6n plana ¢ikan Youtube
kullanan kisilerin sayis1 ise 15°dir. Bu 15 kisiden sadece “1” kisinin ise Youtube’a
tiyeligi vardir. Diger 14 kisinin ise Youtube’a yapilan iiyelik konusunda bir fikirleri
yoktur. Aragtirmanin 6rneklemini olusturan kisilerin yas oranlari yiiksek oldugu igin,
torunlar1 olan kisiler daha ¢ok torunlari i¢in ya da torunlar1 sayesinde Youtube

kullandiklarini ifade etmislerdir.

31 kullanici ile yapilan goriisme sonrasinda Facebook disinda en ¢ok kullanilan
sosyal medya mecras1 olarak Whatsapp olarak belirlenmistir. 31 kullanicinin tamami
Whatsapp kullandiklarini belirtmislerdir. Whatsapp’1 ¢ok az kullandigini séyleyen A.S
ise “Whatsapp var. Ama bir sey yazmiyorum. Cocuklar bir sey gonderirlerse onlara
bakiyorum” diyerek Whatsapp’in hayatinda ¢ok da yer etmedigini belirtmistir. Konu
hakkinda daha 6nce Facebook iizerinden yapilan birgok veri gdnderme ya da veri alma
islemlerini artik Whatsapp {izerinden yaptiklarini sdyleyen goriismeciler, dnceden
Facebook {izerinden kurduklar1 “arkadas gruplari”’ni simdi Whatsapp {iizerinden

kurduklarini belirtmislerdir.

Facebook’un uzantist olan ve mesajlasmay1 daha ¢ok kolaylastiran Messenger
mecrasini ise sadece 2 kisi kullandiklarin1 séylemistir. Digerleri ise konu hakkinda bir
beyan belirtmemislerdir. Ancak birgok kullanicinin telefonunda bu uygulamanin

oldugunu ancak bunun farkinda olmadiklarini da diistinmekteyim.

Genel olarak gorsel resim ya da fotograf paylasim alani Pinterest’i ise 2 kisi

kullanmaktadir. Diger goériismecilerin ise Pinterest hakkinda pek de bir bilgi sahibi
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olmadiklar1 ortaya ¢ikti. Konu hakkinda C.G.S “Pinterest hosuma gidiyor” diyerek

Pinterest’1 kullandigin1 ve hosuna gittigini belirtmistir.

ABD’deki Baby Boomers Kusagi’nda ¢ok yaygin olan Linkedin ise Tiirkiye’de
pek yaygin olmadigi, yaptigimiz arastirma da ortaya ¢ikmustir. 31 goriigmeciden 2 kisi
ise Linkedin hesab1 oldugunu ancak aktif olmadiklarini belirtmislerdir. Konuyla ilgili
H.A “Linkedin’e bir ara sanki iiye oldum gibi. Mesajlar geldigine gore iiye
olmusumdur ama kullanmiyorum” diyerek Linkedin’e c¢cok da Onem vermedigini

belirtmisgtir.

Konuyla ilgili son mecramiz ise ICQ’dur. ICQ'° ise Facebook’tan nce var
olmus, ancak Tiirkiye’de ¢ok da aktif olmamus bir arkadaslik sitesidir. Bunu uygulamay1

ise bir donem yurtdisinda bulunmus 2 kisi kullanmustir.
4.3. Facebook’a Uyelik Hareketleri

Goriismenin bu boliimiinde katilimcilarin  Facebook kullanmaya ne zaman
basladiklar1 ve basladiklar1 andan itibaren siirekli aktif bir sekilde kullanip
kullanmadiklar1 sorulmustur. Sorulan sorular baglaminda 31 goériismecinin hi¢ biri net
olarak basladig1 tarihi bilememektedir. Ancak Facebook ayarlardan ve daha sonra
hareket dokiimiinden bakildiktan sonra 3 kullanici haricinde (C.M,M.Y,M.S) diger
kullanicilarin izinleri dahilin de net olarak kullanmaya baslama tarihlerine ulagilmistir.

Yapilan arastirma geregi tarihler Sekil 2.6’de gosterilmistir.

http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHROcHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvSUNR (Erisim
Tarihi : 22.07.2019)
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Sekil 2.6. Facebook’a Uyelik Hareketleri

Faceook’a Uyelik Hareketleri

2006-2008 arasi 2012-2014 arasi

L @ @ @
2009-2011 arasi 2015-2017 arasi

Bu sorudan sonra kullanicilara siirekli olarak aktif olma durumu sorulmustur. 31
katilimcidan 2’si ¢esitli nedenlerden dolayi ara ara Facebook hesaplarini kapatmiglardir.
Siirekli aktif olan 29 kisiden 2’si ise son zamanlarda kullanimlarinin, buna bagl olarak

da aktifliklerinin azaldiklarini sdylemislerdir.

Facebook’u donem donem kapattigini sdyleyen N.S bunun nedenini soyle
aciklamistir; “2017 yilinda kullanmaya basladim. 1-2 defa dondurma oldu. Kisa siireli.
Saghk durumumdan oldu. Bir de dyle bazi olaylara sikildim. Ben kapatayim bir
dedim.”diyerek saglik sorunlarindan dolay1 kapattigini sdylemistir. Bir ara kapattim
yanitin1 veren bir diger goriismeci olan H.A ise durumu “Gegici kapatmalar haric
aktifim. Bazi araliklarda cevap vermek zorunda kalmamak icin kapattim. ’sOzleriyle

aciklamistir.

Facebook agma konusunda 2 kez hesap acan E.C ise; “Facebook’u 2013 yilinda
ilk kez kullanmaya baglamistim. Ancak cesitli nedenlerden dolayr hesabim kapandi ve
2016 yihinda baska bir hesapla tekrar kullanmaya bagladim. ’sdzleriyle kendi adina ait
2 farkli hesap kullandigini belirtmistir.
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4.4. Facebook’u Kullanmaya Baslama

Gorligmenin bu asamasinda goriismecilere Facebook kullanmaya kim sayesinde
basladiklar1 bununla baglantili olarak da gelen cevaplara gore hesaplarini kimin agtiklari
sorulmustur. Konu hakkinda bu boéliimde ki bir diger soru da kullanicilarin Facebook

sayfasi karsilarina geldiklerinde ya da ilk kullandiklarinda ne hissettikleriydi.

Arastirmaya konu olan 31 gériigmecinin 13°li Facebook’a ¢ocuklar1 sayesinde
basladiklar1 ve hesaplarini onlarin agtigini belirtmislerdir. Bu 13 kisiden S.B; “Cocuklar
sayesinde basladim. Onlar a¢tirdi ilk. Valla giizel bir haberlesme agi oldugunu
diistindiim. Baska bir seye benzetmedim. Arkadaslarla bulusma sansi oluyor.
Arkadaslarla irtibat kurabilmek icin. "diyerek hem ¢ocuklar1 sayesinde basladigin1 hem
de ilk hislerini aktarmistir. Facebook kullanmaya kizlar1 sayesinde basladigini sdyleyen
S.B, “dshnda kizlannm sayesinde kullanmaya basladim. Ilk kez kullanmaya
basladigimda  herkes ile konusabilmek ve onlart gorebilmek bana ilging
gelmisti. "diyerek Facebook’u ilk agtiginda ilging buldugunu sdylemistir. ilk a¢tiginda
cok farkli bir sey olarak gordiiglinii sdyleyen E.G ise, “Oglum ve kizim sayesinde
basladim. Akilli telefonlart almamizi sagladilar sonra kullanmaya basladik. Bana da bir
Facebook al dedim actilar. Kendim a¢mayr da bilmiyordum. Bizim daha Jnce
diisiinemedigimiz ve boyle bir seyin olabilecegini de aklimiza getiremeyecegimiz seyle
karsilagtik. Ciinkii karsimizda kigiyi de goriiyorduk aynmi zamanda hem sesini hem
goruntusund...”sozleriyle saskinligini ifade etmistir. Bu konuda dikkat c¢eken
ifadelerden biri de H.A’nin sozleridir ; “Kizim sayesinde basladim. Facebook ne demek
dedim. Yillik kitabr bulma gibi bir sey mi dedim. Aslinda eski arkadaslarin birbirini
bulma yeri dedi. Iki arkadas okul arkadaslar:i birbiriyle baglanti kursun diye
diistinmiigler sonra yayildi dedi. Bende bizim bir arkadas var bul diye bir isim verdim
ona. Taa liseden kiz arkadasimi verdim. Pat diye de buldu. Baktim bu deyince ilging
geldi. Bende agtirdim. Sonra arkadaslik istegi yolladim.”

Gorligmecilerden 6’s1 ise Facebook kullanmaya kendilerinin bagladigini
sdylemislerdir. Bu goriismecilerden M.S; “Kimse sayesinde baslamadim. Internetle
iliskim yogundu zaten. Magazinlerden internet tizerinden, o zaman ki basindan iste
Facebook un ne gibi islerle ilgili oldugunu gérdiim. Kendim iiyelik actim. Ilk agtigimda
simdi daha oncekilerde kullanim oldugu icin mesela ICQ da, asag yukart bu ICQ nun
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bir diger versiyonu olarak diisiindiim. Yani ICQ’da sosyal olarak bazi arkadaslarla
paylasimda bulunuyorsun, yazistyorsun vs. falan filan, bu (Facebook) biraz daha genis
kapsamli. ’s6zleriyle Facebook’u ICQ’ya benzetmistir. Bu konu hakkinda dikkat ¢eken
bir diger ifade ise L.B’nin “Kendim actim. Ihtiya¢ duydum. Ilk aldigimda nasil bir
diinya diye girmek istedim diinyaya. Benim kusagima gore ¢ok farkliyd:. Telefonda
Chatler vardi Facebook dncesi onu kullandim. Facebook goriintiiliiydii. 15 sene

kullandim. Sms ile tiye oldum. Ama Facebook modern .”’sozleridir.

Katilimcilarin 6’s1 ise ¢evre ve arkadaslari sayesinde actiklarini sdylediler. Bu
konu hakkinda farkl bir goriis belirten C.K, “Kiz kardesim rahatsizdr. Ona bakiyordum.
Onun sayesinde bagladim. Al bak diinyayr gériirsiin, kizint goriirsiin dedi kardesim. GOk
hosuma gitti. Giizel geldi. He eski arkadaglarimi buldum. Onun sayfasindan onu, onun
sayfasindan... ’sozleriyle kardesi sayesinde basladigini ve c¢ok hosuna gittigini
soylemistir. Konu hakkinda H.A ; “Ilk kullanmay: hatirlamiyorum ama arkadaslar
sayesinde baslamisimdir. Ilk hesabi kardesim acti. Ik oniime ¢iktiginda bulmak
istedigim arkadaslart bulmaya calistim. Facebook hakkinda ¢ok bilgim yoktu ama
kardesimin soylemesi ile bazi bilgiler edindim.”s6zleriyle ilk hesabini1 kardesinin
actigmi sdylemistir. Konu hakkinda ilging bir diger goriis ise G.S’ye aittir ; “/lk kez
arkadaglarim sayesinde kullandim. Facebook hesabimi oglum a¢ti. Facebook’u
kullanmadan énce PalTalk'! kullaniyordum. Hesabimu ilk kez kullanmaya basladigimda
PalTalk’dan daha farkli geldi. Ornegin; fotograflari paylagiyorsun ve onlart
gorebiliyorsun. PalTalk da sadece yazi ve takma isim vardi.” PalTalk’a benzedigini, ilk

kullandiginda farkli geldigini aktarmustir.

Goriismeye katilanlarin 2’si ise is ve is arkadaslar1 dolayisiyla Facebook

hesaplarini agtiklarint sdylemislerdir. Bu konuda M.D ; “Bulgaristan’da Turk Blyuk

Yhittp://www.wikizero.biz/index.php?g=aHROcHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvUGFsdGFsaw
(Erisim Tarihi : 22.07.2019)
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evey

dolayi kendim basladim. Yani elcilik calisanlar: sayesin diyebiliriz. Ilk ciktiginda farkl
kisilerle iletisim kurabildigim icin iyi bir mecra diye diistindiim. ’s6zleriyle is ¢evresi ve

is arkadaglar sayesinde kullanima basladigini sdylemistir.

Aragtirmaya katilanlardan 2 kisi ise kimin sayesinde basladiklarin1 ayn1 zamanda
ilk gordiiklerinde neler hissettiklerini hatirlamadiklarini belirtmislerdir. Katilimcilardan
2’si ise torunlar1 sayesinde basladiklarini sdylemislerdir. Torunlar1 sayesinde baglayan
O.B, “Torunlar sayesinde kullanmaya bagladim. Ik oniime geldi  gurur

duydum.”’s6zlerini sdylemistir.
4.5. Facebook’a Katilma Amaci

Arastirmanin bu agsamasi belki de en 6nemli konuya deginmektedir. Bu asamada
goriismecilere baslangigta Facebook’a katilma amaclar1 sorulmustur. Arastirmada ¢ok
farkli cevaplar yer alsa da Facebook’un ana fikri olan iletisim konusunda biiyiik bir

cogunluk saglanmistir.

Konuyla alakali kabaca bir taslak ¢ikarip gdzlem yapmak gerekirse, 13 katilimer
iletisim i¢in katildiklarin1 sdylemislerdir. 7 katilimci merak ettikleri igin, 5 katilimci
“herkes var” ve arkadas baskisiyla, 4 katilimer isi dolayisiyla, 2 katilimci ise zaman

gecirmek i¢in Facebook’a katildiklarii sdylediler.

Ik amacinin iletisim oldugunu sdyleyen 13 katitlimcidan Y.A, “Baslangicta
katilma amacim iletisim kurmak. Gruplarimiz var haberlesmek etmek. Bir de tabi
yurtdisi ile ilgili seyler cok pahalydi. Iletisim kurma adina. Benim oSlum yurt
disindaydi. Bu vesile biraz daha ¢ok etkisi var onun.”sOzleriyle katilim amacini
aciklamistir. Amacini yine iletisim olarak aktaran E.G ise “Yurt disinda oglum var onla.
Torunlarimizi  goriiyoruz. Bu yonde kolaylik sagliyor. Mesajlasma yoniinden
haberlesiyoruz. Bu sekilde tamdiklarla akrabalarla, es dostla bu sekilde etkilesim
kuruyoruz yani .”’sozleriyle iletisimin 6nemini vurgulamistir. Konuyla alakali en 6nemli
ifade ise C.K’nin sdyledigi “Kizim turlara gittigi i¢in ondan haber almak zor oluyordu.
Telefonla ulasamiyorsun. Ondan katildim .”s6zii Facebook’un iletisim yoniiniin ¢ok

kuvvetli oldugunu belgelemistir.
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Konuyla ilgili bir diger amag ise “merak”tir. Bu konu da M.S, “lik katilma
amacim merak diyelim daha énce. Igerigi nedir, ne gibi seyler bana sunuyor, nelerden
faydalanabiliyorum. O anlamdaydi yani. Yani soyle yeni bir sey ¢ikmis daha ne
oldugunu bilmiyorsun. O sekilde giris yaptim. Ozelliklerini falan daha énceden
biliyordum .”s6zlerini kullanmistir. Bir diger ifade ise G.Y’nin soyledigi “Katilma
amacim arkadaslarimdan goriip sadece merak etmekti.” Konuyla ilgili Z.B.B ise
“Meraktan katilmak istedim. Nedir bu diye. Bir de c¢ocuklarimi takip etmek

Igin.”’katilma amacini ortaya koymustur.

Konuya “herkeste var diye” bakis agisi ile dahil olan kullanicilardan A.S ise
sunlar1 aktarmustir; “Ya kizim ¢ocuklar herkes Facebook’ta oldugu icin bende
kullanmak zorunda kaldim. Aslinda amac ¢cevremdeki insanlarla arkadas cocuklarimla
esimle dostumla... Artik bu ¢cagda gelmeler gitmeler pek olmadig icin bizde artik boyle
sosyal medyadan goriisiiyoruz hi¢ sevmesem de. Yani mecburiyetten ya. Ya tabi onlar
da a¢ dedi mesela benim annem babam 80 yasinda ama benden énce agti Facebook u.”
Konuya farkli bir bakis agisi ile bakan A.Z.M, “Facebook’a katilma amacim,
arkadaglarim senin niye Facebook un yok dediler. Haliyle bende hep zorladilar yani. 4
bine yakinda arkadasim var. Oyle sey oldu. Herkes arkadashik teklif ediyor. Baktim
olmady insanlar. Yarisuu da ¢ikardim gene de 3-4 tane arkadashik onerisi

geliyor.”sozleri ile arkadaglarinin 1srar ettigini dile getirmistir.

Is ile alakali katilim saglayan C.M ise “Isimle alakali olarak giris yaptim. Baska
tilkelerde c¢ekecegim olgularla alakali olarak haberleri Facebook iizerinden baska
kisiler bana ulastirirlardi. Bundan dolayi katildum . ”ifadelerini kullanmistir. Konuyla
alakali E.C ise, “Daha iyi bilgi alabilmek icin. Evet, is nedeniyle agmistim. Is ile ilgili
fotograf ¢ekip paylasiyordum. Daha sonra da whatsapptan géndermeye ve paylasmaya

basladim . ’sdzlerini sOylemistir.

Katilma amacin1 “vakit gecirme” olarak adlandiran S.P ise, “Katilma amacim

valnizligimi giderme ve vakit gegirme .”” sozlerini sdylemistir.
4.6. Facebook Kullamim Siireleri

Bulgularin yorumlanmasinin bu agamasinda kullanicilarin Facebook’ta ne kadar

stire gegirdiklerini ve ne siklikla Facebook’a girdikleri sorulmus, bu sorulara cevap

59



aranmistir. Gorliismecilerden Facebook’ta giinde kadar dakika ya da saat gecirdikleri,
ayrica tek seferde ne kadar siire Facebook’a girdiklerine dair sorular da sorulmustur.

Katilimcilarin Facebook’ta gegirdikleri siire araliklar asagidaki gibidir;

8 kisi en az 1 saat

8 kisi 1-2 saat

6 kisi 2-3 saat

3 kisi 3-4 saat

4 kisi 5 saat ve uzeri

SN NEENEEN

olarak kullanim siirelerini ifade etmislerdir. 1 kullanic1 “zamanim olduk¢a”, 1 kullanici
ise “24 saat” diyerek net cevap vermemislerdir. Ayrica kullanicilarin Facebook’a girip
tek seferde vakit gegirme siireleri ise 5 ila 30 dakika arasinda degiskenlik

gostermektedir.

Konu hakkinda 1 saatten az ya da en az 1 saat diyenlerden H.A, “Belirli bir
seyim yok. Internete girdigimde bir de ona bakiyorum. Ortalama 1 saat tutmaz yani. 1
kere aldigimda 10-15 dakika elimde durur. Fazlasi olmaz. demektedir. En az 1 saat
diyen goriismecilerden C.G.S ise “Valla bazen hi¢ girmiyorum. Bazen de sabah saate
bakmak i¢in agtigimda telefonu o sekilde giriyorum Facebook’a. Asagi yukari 1 saati
buluyordur. Gilinde 15-20 dakika, birka¢c defa 15-20 dakika eclime almisimdir.

Oturdugumda mola verdigimde ”sozleriyle kullanim stiresini belirtmistir.

Kullanim suresini 1-2 saat araliginda sdyleyen kullanicilardan K.K, “Ya ben ¢ok
degil yani. Simdi burada bir iki paylagim yapiyorum. 1-2 saati buluyordur ginlik.
Elime aldigimda ¢ok degil 15,20 dakika girerim. Pazar biraz fazladir. "demistir. Konu
hakkindaki baska bir ifade S.S, “Gunlik 1-2 saat kullaniyorumdur herhalde. Bazen
uzun siiriiyor. En fazla yarim saat siiviiyordur. Ilgilimi ceken bir sey varsa 10 dakikadan
kisa olmuyor. Uzun da oluyor. “sozleriyle net bir aralik ifade etmese de tahmini olarak

bir aralik belirtmistir.

Sireyi 2-3 saat olarak belirten C.K, “Valla oturuyorum. Cok tembel yapti bu
bizi. Isimizi bitirmeden basina geciyoruz. Insan yok ya kendi basima yasadigimdan.

Elime aldigimda 5-10 dakika bakarim. TV izlemem. Ondan 2-3 saati buluyordur
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’demistir. C.M ise “Ginde 2-3 saat Facebook kullaniyorum. Facebook'u a¢ip elime

aldigimda en az 10 dk. vakit gegiririm . ’sozleriyle kullanim stiresini belirtmistir.

Facebook’u 3-4 saat araliginda kullanan 3 kisiden biri olan N.E, “Valla eskiden
1 saati ge¢miyordu ama su an 3-4 saat giriyorumdur. Yalniz olunca sikilyyorum. 15

dakikayr geger tek kullanimda . ”goriistinii belirtmistir.

Kullanim siiresi en uzun olan, 5 saat ve iizeri diyen 4 katilimci vardir. Bu
katilicilardan A.S, ““Hemen her gln giriyorum. Bazen fazla da oluyor. Cunki ben orda
oyunlar oynuyorum. King oynarim, poker oynarim baska oynamam. Bir ara ¢anak okey
falan oynuyordum. Giinliik 5 saati bulur. Kisin daha fazla oluyor . ’diyerek oyun
oynadigi icin, ¢ok kullandigin1 soylemistir. M.S ise “Asagi yukari giris ¢ikislar
olabiliyor tabi de 5 saat oluyordur giinliik. Tek sefer de yaklasik 15 dakika oluyor

’sozleriyle goriisiinii belirtmistir.

Zaman belirtmeyen 2 kisiden biri olan 1.K, “24 saat elimizde telefon. Canimiz
stkildi m1 oyun agiyoruz, cammiz sikildi mi kimler gelmis kimler gitmis bakiyoruz,
kimler begenmis kimle begenmemis... 24 saat a¢ik yani Facebook. Elime aldigimda da

yvarim saat 1 saat anca tutarim . ’sdzleriyle net bir cevap vermemistir.
4.7. Facebook’a Giris Yapilan Cihazlar

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kisilere, bu boliimde Facebook’a hangi
cihazlarla giris yaptiklarini, bununla beraber giris yaptiklar1 cihazda Facebook
aplikasyonunun olup olmadig1 sorulup, sorular hakkinda cevaplar aranmistir. Verilen
cevaplar sonrasinda katilimcilarin Facebook’a birden fazla cihazla giris yaptiklari,

bazilariin da tek bir cihazla giris yaptiklar1 gozlemlenmistir.

Arastirmanin bu bdliimiiniin sonuglarina goére 31 katilimcidan 30’u akillt
telefonlariin  oldugunu belirtmisler ve Facebook’a bu cihazlartyla girdiklerini
sOylemislerdir. Ayrica bu 30 katilimcidan sadece 2’sinin telefonunda Facebook
aplikasyonu’nun olmadig1 gozlemlenmistir. Facebook’a giris yapanlardan 12’si diz iistii
bilgisayar, 3’li ise masa Tlstli bilgisayar ile giris yapmaktadir. Konuyla alakali 1

katilimei Ipad, 3 katilimer ise tablet ile giris saglamaktadir. 12 katilimer ise sadece akilli
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telefonlar1 ile Facebook’a girislerini saglamaktadirlar. Katilimcilarin 18’1  ise

Facebook’a birden fazla cihazla giris yapmaktadirlar.

Facebook’a birden fazla cihazla giris yapan F.S.O, “Cogunlukla telefonla
giriyorum. Uygulamasi da var. Laptop da vardi ama azalttm artik. Onceden hep
laptoptan giriyordum telefondan sonra azalttim . sOzleriyle hangi cihazlarla giris
yaptigini1 belirtmistir. Birden fazla cihazla giris yapan C.M ise, “Evdeyken laptopla ile
diger zamanlar akilli telefon ile giris yapryorum .”sozleriyle fiziki durumlarda
kullaniminin degistigini belirtmistir. 3 farkli cihazdan giris yapan K.K, “Akilli telefon
var. Aplikasyonu var. Burada bilgisayar var diz Ustl. Evde de var. Arada tabletle giris
yvapryorum. Orda da programi var. “sozleriyle, kullaniminin islerine gore degistigini
sOylemistir. Sadece telefonla giris yapanlardan H.B, “Akilli telefonla giris yaparim.
Uygulamast da var. Evimde kendime ait bilgisayar olmadigi igin giris yapmam
J’gOriisiinii belirtmistir. Telefonla giris yapip, aplikasyonu olmayanlardan H.A,
“Telefonla ¢ok ender giris yapiyorum. Ondan wuygulamasi da yok. Diz iistii
bilgisayardan laptoptan giriyorum genelde .”ifadeleriyle aplikasyonun neden

olmadigini sOylemistir.
4.8. Facebook Kullanma Sebepleri

Yapilan goriismelerin en Onemli bolimi olarak bu boliimii sdylemek
miimkiindiir. Cilinkii bu boliimde katilimcilar, Facebook’un kendilerine neler sundugu,

kullanma sebepleri ve neden kullandiklarina dair sorulara cevap vermislerdir.

Konu hakkinda ilk goriisii belirten M.D, “Genel olarak iletisim ozelligini
kullaniyorum. Akrabalarinin neler yaptigini, oglunun kizimin ya da sevdigi kisilerin
neler yaptigini merak ediyorum, onlarin fotograflarina, paylastigi gonderilere
bakiyorum . ”diyerek kullanma sebeplerini aciklamistir. “Neden Facebook ?” sorusuna
uzun bir cevap veren Z.B.B, goriislerini soyle aktariyor. ““Facebook bana ¢ok asla bir
daha bulamayacagim arkadaglarimi buldurdu. Asla tanisip da ayni frekansta oldugumu
hissetmeyecegim insanlart tamsgtirdi. Ve bazen insan kendini yalniz hissediyorum belli
fikirlerde duygularda. Oysa onlart yasayan bir¢ok insanin oldugunu, azinlikta
olmadigimi hissettirdi. Ve bilgilenme, iletisim ve bilgilenme diyim. Benim igin en onemli
olayr bu Facebook un. Kitap okuyorum gene ama zamamn bir boliimiinii aliyor gene.

Grup degil de yemek konusunda kisilerle baglanti kurabiliyorum. Ornegin; Girit’ten
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Papatya. Cok giizel yemekler yapryor vegan yemekler. Vegan degilim ama biz Ege’liler
cok seviyoruz ya otlari. O kadar giizel yemekler yapiyor ki sonra tanistik, bulustuk,
ortak arkadasimiz ¢ikti. Yani o tiir siirprizilerle seviyorum ben Facebook’u .” Kullanma
sebebini eserlerini duyurmak olarak aktaran A.Z.M, goriislerine s0yle devam ediyor ;
“Ashinda bu durum benim icin iyi oldu. Soyle; benim 11 tane kitabim var. Imza
giinlerine gidiyorum mesela onunla ilgili olabiliyor. Cesmeye, Denizli’ye... Mesela ben
falan giin Denizli’deyim dedigim zaman ordan géren arkadaslar geliyor yani. Benim
a¢imdan iyi oldu. Kullanma sebebim oydu. Kendimi, eserlerimi duyurmak, ¢ikardigim
dergiyi duyurmak, yayinladim kitaplari duyurmak...” Bu konuda dikkat ceken
ifadelerden biri de Y.A’nin soyledigi, “En basta iletisim i¢in kullanirim. Ben fotografla
ugrasiyorum. Ciddi sekilde ugrasiyorum. Fotograf ¢ekiyorum. Calismalar yapiyorum.
Gosteriler soylesiler yapryorum. Cesitli yerlerde, memlekette. Onlarin duyurulmast,
fotografla ilgili durumlarin takibi acisindan onemli yani benim en ¢ok orda var olma
nedenim daha dogrusu orayr kullanma nedenim fotografla ilgilidir. Etkinlik agiyorum
va da duyurusunu yapiyorum ya da iste etkinlikleri takip ediyorum o benim agimdan
onemli .”’sdzleri olmustur. Konuyla alakali B.Y ise, “Onceden ticaret amacliydi. Simdi
emekli olunca gruplar var yani dagcilik gruplart var onlart takip ediyoruz. Mecburen
simdi programlar oluyor, yiiriiyiisler oluyor, mecburen Facebook 'ta paylasiyoruz. Onun
tarihleri marihleri, suraya gidilecek suraya gidilecek oradan takip ediyoruz yani.
Clinkii insanlar tek tek ulagmanin yolu ¢ok zor. Ama simdi Facebook’ta atyyorum
sayfadan paylastigin zaman bir anda 1000 kisi 2000 kisiye gidebiliyor yani. 6 yildan
beri dagcilikla ugrasiyorum. Facebook olmasaydi da bir sekilde dagcilikla alakali
tamswrdik insanlarla. Yiiriiyiislerde mecburen tamigiyorsun yani .”’sozleriyle Facebook’u

kullanma sebeplerini siralamistir.
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Konuya c¢ok farkli bir bakis agistyla yaklasan ve Facebook’u “Meydan
Larousse”a*? benzeten L.B’nin gorisleri ise soyle ; “Diinyami genisletiyor, bilgi
veriyor. Meydan Larus gibi bir sey bu. Bizim zamanimizda ansiklopedi vardi. Bu canli
Meydan Larus bu. Renkli ve canli. Hi¢ oyun oynamadim. 1 defa denedim. Agwr hareket
ediyorum diye attilar beni. Bir daha da girmedim. Eski arkadaglarimi tabi tabi
buluyorum oradan. Iletisim kurup gériisiiyorum, konuguyorum. Facebook sayesinde
yiiz yiize goriisme olmadi. Fotograf ¢ok paylasinim. Iste suradayim, buradayim,
magtayim, mag¢ hastasyyim. Her hafta 1-2 maca giderim. Yerimi muhakkak bildiririm.
Cok gonderi olustururum. Futbol, degisik seyler hakkinda, giivercinler hakkinda
konusurum. Gruplarimiz var. Giivercinle alakali gruplarimiz var. Izmir sevenler,taklac
sevenler, aydin yerlileri gibi. Oradan hi¢ gérmedigim insanlarla konusuyorum. Mesela
hastaligi var nasil geger, nerden aldin bu tiir seyler .” Oyun konusunda bir tutkun olan
ve Facebook’u genel olarak oyun oynamak i¢in kullandigini ifade eden A.S’nin
ifadeleri ise sOyle ; “King mesela oynayacak insan gergek anlamda bulamiyorsun. King
oynuyorum genelde poker ikinci sirada. Genel de bunu oynuyorum. Facebook yokken
disarida King oynayamiyordum. Bulamiyordum iste. Ama Facebook sayesinde
oynuyorum .” F.S.O ise, “Arkadaslara ulasmak, onlarla cesitli mesajlar gdnderiyoruz.
Degisik olaylar izlemek ig¢in kullaniyorum. Mesela seneler once konustugum
arkadaslari buldum.. Oyunu ¢ok severim. Okey, 101, canak oyunu falan onlar1 ¢ok
severim. Okey tarzi oyunlar1 .” sézleriyle Facebook’u hem iletisim, hem de oyun igin
kullandigin1 aktarmaktadir. Facebook’ta bulunmasinin asil sebebinin arkadaglarini
bulmak oldugunu sodyleyen K.K, goriislerini soyle aktariyor ; ““Facebook’taki esas
sebebim arkadaglarimi bulmakti. Sonrasinda ise sosyal medyanin nasil davrandigin
gormek icin ordayiz. Arti biz igimiz geregi paylasimda bulunuyoruz. 2-3 gune bircok da

stkmamak kaydvyla gonderi olusturuyorum. Onlarin disinda bir yere gittigimizde resim

Phttp://www.wikizero.biz/index.php?q=aHROcHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvTWV5ZGFuX
0xhcm91c3NI (Erisim Tarihi : 22.07.2019)
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atiyorum. Marmaris 'teyiz, Bodrum’'dayiz falan gibi...” Facebook’u c¢ok fazla
kullanmadigimmi aktaran D.B ise, “Kullanma amacim yemek tariflerine bakmak,
tamdiklarimla iletisim kurmak ve haberlere bakmak. Uye oldugum bir grup var ve
genellikle Viyana’daki haberleri oradan takip ediyorum .” sozleriyle kullanim
amaclarint siralamigtir. Kullanim konusunun en o6nemli sebebi olarak yalnizligim
gosteren M.Y’ nin goriisler ise soyle ; “En onemli kullanim sebebim yalnizligini
gidermesi. . Evli oldugum zamanlar akrabalarla Facebook tizerinden konusuyordum.
Ancak bosandiktan sonra oradan farkl iilkelerdeki ya da aym yerdeki kadinlarla
arkadaglk kurdum. Bu durumda benim yalnizligumi giderdi .”

4.9. Facebook’u Yarattig1 Degisiklikler

Arastirmanin bu boliimiinde gorligmecilerin hayatlarina Facebook’un ne kadar
miidahil oldugu konusunda goriislerini. Katilimcilara “Facebook hayatinizda nasil bir
degisiklige yol act1” sorusuna yanit aradik. Konu hakkinda 13 kullanict Facebook’un
hayatlarinda herhangi bir degisiklige yol agmadigini belirtmislerdir. 2 kullanici ise
fikrini beyan etmemistir. Geriye kalan 16 katilimcidan hayatlarmin bir sekilde

degistigine dair farkli ve ilging cevaplar gelmistir.

Konuya hobileri ve ugraslar1 ¢ercevesinde bakan Y.A, su ifadeleri kullanmistir ;
“Soyle bir sey oldu yani. Fotografla ugrasiyorum ya baslarda ¢ok fotografla ugrasan
insanlar birbiriyle bulusamiyordu, tanimiyordu. Ama Facebook, ¢iinkii ben fotografla
ilgili diger seyleri kullanmadim hani boyle herkesin nicki micki oluyordu ya fotograf
siteleri falan vardi ben onlari kullanmadim. Facebook’ta kullandim. Fotografi ¢ok
paylasmak icin degil, fotograftan cok etkinlikleri paylasmak ve etkinliklerden haberdar
olmak .” Konuya farkli bir gézle, okuma aligkanligi iizerinden bir bakis yapan M.D ise,
“Tabii ki degisiklik oldu. Ornegin; kitap okuma siirem azaldi. Onceden ¢ok sik kitap
okuyordum ancak Facebook’la beraber bunun siiresi azaldi. Onceleri diizenli bir
sekilde gazete aliyordum. Ancak su an haberlere, kése yazilarina Facebook iizerinden
bakiyorum . ’ifadelerini kullanmigtir. Tembellestigini sdyleyen G.S ise “Eskiden
gazeteleri takip eder, okurdum ancak Facebook hayatima girdikten sonra bunlar
yapmaz oldum. Ashinda hayatimi tembellestirdi .” diyerek net bir cevap vermistir.
Kendisini ve hayatin1 tembellestirdigini sdyleyen C.K ise goriislerini sOyle ifade

etmistir; “Hayatimi kolaylastird: diyebilirim. Arkadaglik bitmiyor ama ben evi isini ¢cok
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vapardim ama biraz tembellestim. Mesela daha ¢ok denize girerken buna bir bakiyorum
saat ¢ok ge¢mis oluyor .” Facebook sayesinde yeni kisiler tanidigin1 séyleyen C.M ise,
“Facebook sayesinde tanmistigim yepyeni kisiler, siyasetciler, hukukc¢ular, yonetmenler,

sunucular oldu. Yeni kisiler tanidim . ”demistir.

Belki de Facebook hakkinda hayatinda ki en biiyiikk degisikligi yasayan ve
Facebook sayesinde evlenen A.S’nin gorigleri ise soyle ; “Kesinlikle hayatimi
degistirdi. Oyle enteresan bir durum var yani. Su an ki esimle Facebook sayesinde bir
araya geldik. Gengken tanisiyorduk. Ancak uzak kalmigtik. Sonra o beni buldu ve yazdi.
Hatta hala evli misin dedi yok dedim ayrildim, o da ayrilmis. Sonra 1 ay sonra falan
evlendik. Ama kesinlikle Facebook olmasa ne o benim nerede oldugumu biliyor, ne ben
onun nerede oldugunu biliyorum .” Hobileri hakkinda goriis bildiren ve Facebook’un
hayatin1 degistirdigini aktaran L.B ise su ifadeleri kullanmistir ; “Hayatimda tabi ki bir
degisiklige yol acti. Futbol ve giivercin hakkinda bu kadar ¢evreye ulasamazdim .”
Yaptig1 is ile alakali bir¢ok kisiye ulastigini ve hayatin1 bir sekilde degistirdigini
sOyleyen A.Z.M, goriislerinde su ifadelere yer verdi ; “Facebook olduktan sonra tanitim
icin ¢ok fazla kisiye ulasiyorum, dergi-kitap satisinda artis da oldu, yani benim 1986 da

Ozanlar ¢tkmisti onlar taninir oldu .’

Hayatinda bir degisiklige yol agmadigini ifade eden 13 kisi ise net cevaplar
vermistir. Konu hakkinda ilging ifadelerden biri ise H.B’ye aittir ; “Hayatimda bir
degisiklige yol a¢madi. Alskanliklarimda bir farklilik yok. Okuyacaksam kitabimi
okurum gazetemi okurum, o sey degil yani ben engellemez. Hayatima olumlu etkisi var
olumsuz yok. Giizel bir sey ashinda .” Konu hakkinda B.Y ise “Hayatimda bir
degisiklige yol acmadi. Iste dedigim sadece biz onu iste kullaniyoruz. Bagska tiirlii
Facebook falan kullanmaya da taraftar degilim ashinda. Bir seyi yok yani. Sadece
insanlart bagnazlastirtyor yani . ”’sozleriyle olaya farkli bir bakis acist kazandirmigtir.
Hayatinda bir degisiklik olmadigimi ifade eden 1.K ise sozlerinde farkli bir konudan
bahsetmistir ; “Hayatimda ¢ok degisiklik olmadi. Ama kitap okuma seviyesi 0 zaten bu
Facebook ¢iktigindan beri iilkede. Onceden okeyi kahveye gidip oynardim ama artik
dogru diiriist oynamiyorum. Ciinkii burada bedava... Orada kizsan da, takozu firlatsan
da kimse bir sey demiyor .” Konu hakkinda H.G ise, “Hayatimi degistirmedi ama bir

2

takim seyleri kolaylagtirdi .” sozleriyle hayatinda biraz olsun farklilik oldugunu

sOylemistir.
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4.10. Facebook’ta Tek Bir Etkinlik Olmasi

Arastirmanin  bu kisminda katilimcilara Facebook’u tek bir etkinlige
indirgedigimizde hangi o6zelligini kullanacaklari konusunda ki soru yoneltilmistir.
Sorulan sorunun asil amaci kisilerin hem hangi 06zelligi daha ¢ok kullandigini
ogrenmek, hem de hangi Ozelliklerden vazgegemeyeceklerini sorgulamaktir. Konu
hakkinda katilimcilarin 8’1 fotograf uygulamasini, 6’s1 arkadas gonderilerini, 4’
hobileriyle alakali paylasimlari,3’li haberleri, 3 gdnderi yazip, paylasma aktivitesini,2’si
oyunu,1’i video 6zelligini ve 1’1 de etkinlik uygulamasini kullanacagini aktarmigtir. 3
kisi ise zorunda olduklarini ifade etmemize ragmen bu durumu kabul etmeyeceklerini

belirtmislerdir.

Konuyla ilgili ilk goriis ve aym1 zamanda goriigmeci olan M.D , “‘Sadece
Fotograf uygulamasi olmasi yeterli olur. Ciinkii sevdigim kisiler gittikleri yerlerin
fotograflarint paylastikca bende gérebiliyorum. Bu sayede onlarin neler yaptiklarini,
nerede olduklarinmi rahat¢a o6grenebiliyorum . sozleriyle fotograf uygulamasinin
yeterliliginden bahsetmistir. Fotograf uygulamasi hakkinda net cevaplarda gelmistir. Bu
konuda Y.A, “Tek fotograf olsa bana yeter. ’soziinii sdylemis, S.S ise “Sadece fotograf
olsa yeterli olur.”demistir. Net bir fikir ortaya koymayan A.S’nin ise su sozleri
fotograf uygulamasimi istedigini ortaya c¢ikarmustir; “Fotograf koyarim. Aileden
koyarum, misafirlerden arkadaslardan koyarim. Kendi sahsi fotografimi koyarim.

Yolculuktayiz, yola ¢iktik gibi yerimi belirtirim.”

Konu hakkinda sadece arkadaslarindan haber alma tarafinda olan kullanicilardan
olan S.B, “Arkadaglar ne haldeler diye baksam yeterli olur. Bir sey paylagsmasam da
olur .”ifadelerini kullanmistir. Arkadaslarinin ne yaptiklarin1 vurgulayanlardan L.B,
“Tek bir etkinlik olsa arkadaglarimin ne yaptigina bakarim .” demis, H.A ise
“Arkadaslarimin ne yaptigi énemli .” sozleri ile bu konuda destekleyici bir agiklamada

bulunmustur.

Yonetmenlik meslegi olan C.M, video uygulamasimi 6n plana ¢ikarmis ve
sunlar1 sdylemistir; “Video uygulamas: ozelligini kullanirdim. Ciinkii meslegim geregi
Facebook’un video uygulamasini daha c¢ok kullanmam gerekir . demistir. Konu

hakkinda F.K ise sadece etkinlik uygulamasini kullanabilecegini belirtmis ve su
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ifadeleri kullanmistir ; “Sadece gidecegim etkinlikleri o6grensem bana yeter. Kim

nerede, kim yemek yemis ¢ok ilgilenmem .”

Gorlismecilerden D.B, “Tek bir etkinlige indirgeyecek olursak benim icin sadece
yemek tariflerine bakmak yeterli.”’s6zleriyle sadece hobileri hakkinda kullanabilecegini
belirtmistir. Konu ile baglantili olarak E.G ise “Tek bir etkinlige indirgesek hobilerim

olsa yeter bana .”’diyerek net bir cevap vermistir.

Tek bir etkinlik konusunda “gonderi yazmak™ ifadesini kullanan 3 goriismeci,
Z.B.B, A.ZM ve K.K’dir. Konu hakkinda A.Z.M, “Tek bir etkinlige indirgesek, hafta
bir yazilarimi paylagiyorum. Yani génderi olustursam, yazi yazsam yeter . ifadesini
kullanmistir. Diger bir 6nemli ifade ise Z.B.B’ye aittir ve sOyledir ; “Tek bir etkinlige

indirgesek gonderi diyebilirim. Ciinkii benim i¢in yazi onemli .”

Tek bir etkinlik sorusuyla alakali en net ve kesin sozleri H.A sdylemistir ; “Tek
bir etkinlige indirgersek Facebook ta ¢ok fazla isim olmaz. Sosyal hayatta, rutin hayatta
paylasinlar var. Tek bir etkinlik olsa olmaz. Kullanmam.” Konu hakkinda bir diger
ifade de ise H.B, “Facebook’u tek bir etkinlige indirgesek yetmez. Tek bir etkinlige

indirgesek kabul etmem, kullanmam .”’diyerek net bir yanit vermistir.

Haberleri isteyen S.P,E.C ve H.G’den en énemli ifade H.G’ye aittir. Bu ifadeler
ise soyledir; “Tek bir etkinlige indirgesek haber baksak yeter. Arkadaslara bakariz

tamam da haber daha 6nemli .”

4.11. Facebook’a Yonlendiren Olgular ve Beklentiler

Arastirmanin bu kisminda goriismecilere 3 farkli soru sorulmus ve bunlarin
cevaplari aranmistir. Ancak diger sorularda olmayan bir durum olusmus ve konu
hakkinda diistincelerini beyan etmeden gorlismeciler ortaya ¢ikmistir. Sorular hakkinda
11 kisi “bir beklentim yok” “hayir” ya da “bir beklentim yok ama” gibi ciimleler
kurmus, soruya ¢ok da net olmayan cevaplar vermislerdir. Geriye kalan 20 kisi ise bazi
konularda problemleri dile getirmis, ¢Ozliim iiretilmesini istemistir. Genel olarak
beklenti konusuna ise kigisel verilerin korunmasi konusunda, giivenli bir ortam

olusturulmas: istegi iletilmistir. Bir siire dnce Facebook’un bir ¢ok kullanicinin kisisel
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verilerini devletlere sattigi haberi ortaya ¢ikmistir. Goriismecilerde bu konuya isaret

edip, kisisel verilerinin korunmasini istemislerdir.

Konu hakkinda fikirlerini beyan edenlerden M.D, “Facebook’a yoOnlendiren
olgular konusunda ICQ adli arkadashk sitesini o6rnek verebilirim. Onceden orada
insanlarla iletigim kurmustum. Facebook ortaya ¢ikinca buraya kayit oldum. Beklentim
ise kigisel verilerin korunmasi. Son zamanlarda ABD ’'nin Facebook iizerinden kisisel
verileri sattigint duydum ve bundan rahatsiz oldum. Bundan dolayi da son donemlerde
Facebook’ta aktif olma durumum git gide azaldi. Bundan dolay: kisisel verilerinin
mutlak halde korunmasini istiyorum . ”diyerek kisisel verilerinin korunmasini
beklentileri arasina eklemistir. Beklentisi konusuna kendi isinin ¢er¢evesinden bakan
H.A ise, “Facebook’tan beklentim; daha dnce mesela gayrimenkul alaninda gonderileri
sponsorlu diyorlar ya bir¢cok kere yapmisimdir. Bunlar: ne biliyim rakamsal olarak
daha ucuz ya da ¢ok kisiye burada izlenen ya da etkilesim sayisi dogru mu bilmiyorum.
Ben sayilara ¢ok inanmiyorum. Ben bir robotun begendigini diigtintiyorum. Tabi Ki
isimiz sonugta. 1000 kisinin arasinda 1 kisi denk gelebilir . diyerek sikayetini dile
getirmistir. Konuya farkli bir bakis agisindan bakan Z.B.B, kendisini Facebook’a
yonlendiren olgulart su sekilde aciklamustir; “Cok bulyik bir beklentim yoktu
Facebook 'tan. Dedigim gibi meraktan girdim. Insan ne ariyorsa onu buluyor bir yerde.
Ben ne bekliyorsam onu buldum. Iste arkadasimdir, ayni sey de olanlar. Ozellikle sanat
kiiltiirel ~ etkinlikler. Mesela asla iletisim kuramayacagim sanat¢ilarla onun
sayesinde(Facebook) iletisim kurabildim. Zincirleme olarak biiyiik bir ag olusturabildi.
Onu seviyorum. Bir¢ok eserlere ulasabiliyorsun. Ondan sonra baska bir inceleme yapip
o bir kapir acryor sana benim derdim o .” Yapilan goriismelerde Facebook {izerinden
evlendigini belirten M.Y ise, “Bizim yasimizda ki kigilerin en biiyiik sorunu yalnizlik.
Bu yiizden bir medya kurulusuyla ilgilenmek zorundaydik. Onceden yalnizdim ancak
simdi degilim. Eviendim. Bundan dolayr énemi yok . s0zleri ile kendisini yonlendiren
olgulara vurgu yapmustir. Sorulan sorulara farkli bir ¢ergeveden bakan “beklentim yok
ama” climlesiyle devam M.S ise bizlerle su diisiincelerini paylasmistir; “Beklentim yok.
Ya simdi beklentim duyum alvyoruz yani herkesin gizliligini kigisel haklarint onlari kayit
altina aliyyormus. O tiirlii ¢ekinceler var. Ama benim onda ¢ekincem yok. Ama Facebook
kullanma yoniinde ¢ekincem yok. Adimi alabilir, onu bunu alabilir. Sonug¢ olarak benim

’

gizlim saklim yok yani o sekilde .’
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Konuyla ilgili olarak c¢arpici ifadeler kullanan A.S, oyunlar konusundaki
beklentilerini soyle acikliyor ; “Yani Facebook’a bagli oyunlar da acayip kiifiirler
oluyor. Bunlar sanstirlenmiyor. Defalarca bu oyunlardan kiifiir edildiginde ¢ikiyorum
hemen. Yani sansiirlenmesi aslinda bir sekilde sansiirleniyor ama insanlar yolunu
bulmus maalesef .” Oyun konusundan bagimsiz olarak fikirlerini beyan eden 1.K ise,
“Asparagas haberler yani yalan haberler ¢ok ¢ikiyor. Insan inaniyor béyle seylere. Arti
devlet bilgileri alyyorsa bu devletin sorumlulugunda, insanlarin bilgileri ¢aliniyorsa bu
onlarin sorumlulugunda. Gerg¢i devlet karisabiliyor mu bu konuya bilmiyoruz ama
devlet istedigi zaman Facebook’u kapatabiliyor, bana gore. Devlet istedigi zaman
simirlyor her seyi, bir anda kapatiyor. Onceden insanlar istedigi gibi her seyi
paylasabiliyordu. Simdi korkuyor .”sozleriyle bazi konularda hem beklentisini

belirtiyor, hem de sikayetini dile getiriyor.

Beklentisi ya da net olarak bir fikri olmayanlara bakacak olursak, Y.A’nin
ifadelerini dikkat ¢ekici olarak degerlendirebiliriz ; ““Facebook’tan bir beklentim yok.
Benim kendi adima ihtiyacimi karsiliyor yani. Benim eksikligim var. Ingilizcem
olmadigi icin ozellikle yurt disindaki arkadaglar: takip etmek agisindan. Onlarla iletisim
kuramiyorum. Tabi olsa iyi olur onu ¢evirmek falan gerekiyor. O zahmetli bir is. Cevir
tekrar yaz. Onun sikintisindan dolayr yazamiyorum .” diyerek hem kendini elestiren
Y.A hem de bir beklentisi olmadigin1 sdylemistir. $.B ise beklentisi olmadigini su
sozlerle acikliyor ; ““Facebook’tan beklentim dostlarla irtibat halinde olmak, haber
alabilmekti. Bu da benim i¢in yeterlidir. Su an icin her sey yeterli .” C.G.S ise, ““Hichir
beklentim yok Facebook’tan. Her sey yerinde giizel .” sOzleriyle ne bir ifade ortaya
koyuyor. Hem bir beklentisi olmadigini, hem de kendisini Facebook’a ydnlendiren
olgular1 F.S.O soyle acikliyor ; “Bir beklentim yok. Giizel seyler var. Yemek tarifleri
var. Cok giizel seyler var iginde. Onlari da okuyorum ama ben zaten giizel yemek

vaparim. Bazen degisik seyler ¢ikiyor oniime .”

4.12. Facebook’tan Oncesi ve Sonrasi

Arastirmanin bu kismina gelindiginde katilimcilara, Facebook’a katilmadan

onceki durum ve simdi ki durum sorulmustur. Once ki dénemle neleri fark ettirdigi
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konusunda ise goriislerine bagvurulmustur. Konu hakkinda birbirinden farkli goriis ve

diistince aktarilmis, yalnizca 2 katilimc1(E.C ve H.A) fikirlerini beyan etmemistir.

Belirtilen konu hakkinda bir¢ok goriis bulunmaktadir. Z.B.B. 6nceki donemle
neler fark ettirdigini su sdzlerle aktarmustir ; “Oncekine gére daha cabuk haber alma
var. Onceleri televizyon haber kanallarim, giinliik gazeteleri beklerdik simdi cok hizli
haber alryoruz ama aym sekilde o haberlerin giivenilir olup olmadigim da arastirma
geregini ogretti bana. Ciinkii insanlar Facebook’ta bir seye hemen béyle saldrip iyi
kot bicimde yorum yapabiliyorlar ama kesinlikle bir iki éyle tuzaga diistiikten sonra
her bilginin her haberin dogrulanmas: gerektigini dgrendim. GUnlUk gazete
aliskanligim vardi. Ama su an yok Facebook’la alakali degil tabi bu durum .”
Facebook’u “zaman makinas1” olarak aktaran M.D ise “Iletisimi biiyiik oranda sagladh.
Bir nevi zaman makinas: islevi gordii bence. Ornegin; 30 sene 6nce kiicukluk halini
bildigim bir ¢cocuk vardi. Sonra bir baktim ¢ocuklarimin da oldugu fotografi gérdiim. Bu
da beni ¢ok mutlu etti .”’s6zleriyle bu goriisiinii desteklemistir. Facebook olmadan dnce
insanlar arasinda sohbetin oldugunu belirten I.K’nin gériisleri ise sdyledir ; “Facebook
olmadan once kahve kiiltiirii vardi. Komsularla sohbet vardi, insanlarla sohbet vard.
Internet girdi sohbet gitti. Yani tiifek icat oldu mertlik bozuldu hesabi. Insanlar bir
araya geldiklerinde hemen soruyorlar “abi wifi var mi burada” veya wifi varsa hemen
Facebook’a giriyorsun Facebook’a bakiyorsun kim girmis kim ¢ikmig. E bunlarin hepsi
sohbetleri engelleyen seyler insanlar arasinda .” Konu hakkinda bir diger goriis de
E.G’ye aitti. E.G ; “Cok seyleri fark ettirdi. Artik ev telefonlar: yok. Kitap okuma
konusunda, yeni bir kitap alma igin ekonomiden pay ayirma durumuna gitmem. Genel
de Whatsapp 'tan iletisim kurarim. Ama Facebook 'tan kigisel mesaj atarim. Aliskanlik
degil Facebook ama bir ihtiva¢. Onemli seyleri buradan duyuyoruz. Bir akrabamiz
oliiyor aminda goriiyoruz mesela Facebook’tan. Soke’deki gruplara itiyeyiz. Artik
eskiden davetiye dagitilirdi, ama artik kisi Facebook’tan davetiyesini yaymnliyor ve
gerek kalmiyor baska bir seye .” Facebook’un hem iyi hem de kétii taraflarindan
bahseden N.E insanlar1 yalnizlastirdigini sdyliiyor ve sdyle ekliyor ; “Valla insanlar
yalnizlastirdr  insanlari.  Ciinkii  biz  arkadaslarimizla daha fazla bir araya
gelebiliyorduk, daha fazla sohbet ediyorduk, birbirimizi daha fazla arryorduk. Bir tek ev
telefonu vardi, geliyoruz deyip gidiyorduk. Bu ¢iktiktan sonra, hep yalnizlasti. Herkes.

Insanlar birbirini aramaz hale geldi. Ben bundan sikayetciyim. Dostluklar kalmadi. Bu
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tabi ki kotii. E iyi taraflar: soyle oldu. O giin disar: ¢tkamamigim, gazete alamamisim o

gtin ki haberleri buradan aliyorum .”

Facebook oncesinde de teknoloji ile alakadar oldugunu her firsatta anlatan M.S,
durumu sdyle aktariyor ; “Facebook yokken de eskiden PayTalk vardi. Yani o da ayni
Facebook gibiydi. Hayatimda hep béyle seyler vardi. Uluslararast herkesle iletigim
kurabiliyordun, tabii sanal arkadagslarla. PayTalk kullaniyordum hep. Simdi ben genclik
donemimde arkadaslarla bulusup okey, bilardo oynuyorduk ama bu bekarlik donemiyle
alakali Facebook’la alakali degil .” Onceki dénemle higbir farkin olmadigimi belirten
C.G.S ise goriislerini sdyle aktartyor ; “Onceki donemle hichbir fark yok. Iletisim daha
hizly oluyor. Onceden mechuren gidiyorduk bir firsat yaratiyorduk bir araya gelivorduk.
Simdi oradan birbirimizle konusuyoruz. Ama en onemlisi hastalik ve cenazeleri
duymamiz .”” Facebook oncesi ve sonrasini ekonomik durumlarla da degerlendiren Y.A,
sunlar1 aktariyor ; “En basta su var. Facebook olmadan dnce bir etkinlik sergi mergi
yvapacaksan davetiye bastirtyordun. Ekonomik bir kiilfeti vardi. Bu davetiye isi falan
bitti. Ama bunlar bitti. Oyle bir sorun kalmadi. Rahat o anlamda .”” Okuma aliskanlig1
konusunda dikkat ¢eken ifadeler kullanan S.B’nin goriisleri ise soyle ; “Facebook’tan
once giinliik gazete aliskanligim vardi. Okuma aliskanligim vardr mesela, kitap okuma,
roman okuma aligkanligim ama simdi her seyi nasil olsa Facebook’ta gérebiliyoruz
diye ve yahut bir de bu Google’dan da bulabiliyoruz ya. Kitaplar kenara cekildi,
gazeteler kenar cekildi .” Facebook’un goriis agisini degistirdigini ve genislettigini
sOyleyen N.S ise sOyle aktartyor; “Simdi tabi biiyiik degisiklik. Facebook yokken bu
kadar ¢ok ileri goriisgliiliigiim yoktu acik konusayim. Herkesin paylastigini goriiyorsun.
Goriis agisint ¢ogaltyor benim. Bu olumlu bir sey. Facebook olmasa eski arkadagslarimi

bulmam ¢ok zordu .”

Konuya farkli bir bakis acgist ile L.B, “Facebook ¢ikinca evde daha ¢ok vakit
gecirmeye bagladim. Bireysellestim. Bu benim igin iyi bir sey ¢iinkii 1 saniye 1 dakika
icinde arkadaslarimla goriisebiliyorum. Facebook olmasa onlarla iletisime gecemezdim
’sozleriyle artik evde daha ¢ok vakit gecirdigini aktarmustir. Eskiler ve simdiler
arasinda baglant1 kuran G.S sunlar1 aktariyor ; “Eskiden masalarda oturulur esle dostla
cok giizel sohbetler ederdik. Simdilerde ise herkes yalnizca telefonunda vakit geciriyor.

Evet, aslinda insanlari yalnizlagtiriyor .
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4.13. Facebook Kullanim Ihtiyaclar

Bu soru ile katilimcilarin Facebook’a neden ihtiya¢ duydugu, onlar {izerinde bir
aligkanlik yapip yapmadigi ve baska insanlarin Facebook’a neden ihtiya¢ duyduklari

hususunda goriisleri alinmastir.

Bu konuya su ¢erceve de bakmak gerekir. 31 katilimcinin hepsi mutlak olarak
“benim i¢in ihtiyactir” diyemiyor. Ancak Facebook ile olan ¢esitli baglantilari, onlar1
oraya baglayan cesitli olgular, katilimcilar1 Facebook’un ihtiya¢ olduguna dair bizlere
net bir bilgi veriyor. Ornegin; A.Z.M, baska Kkisilerin yalnizliklarindan dolay1
Facebook’a ihtiya¢ duyduklarini belirtiyor. Konu hakkinda ilging buldugum sozleri ise
soyle ; “Yalniz kaldigim zaman benim arkadasim olamaz. Benim arkadagslarim kitaplar.
Ama bir insan yalmzligindan ihtiya¢ duyar. Ciinkii insanlar git gide iceriye ¢ekildi.
Orada kendilerini ifade etmek istiyorlar. Mesela silik insanlar ailelerinin fotograflarini
koyuyorlar. Bu aslinda su demek. Bu diinyada bende yasiyorum, benimde farkima varin.
Sokakta gérseniz bana selam vermiyordunuz ama burada bakin, ben nerden gelmisim
gibi.”” Bu sozleri sdyleyen katilimc1 kendisinin sair-yazar oldugunu, kitaplarin1 daha iyi
duyurdugunu ve kendisinin Facebook tizerinden de tanindigini belirtiyor. Bu ylizden de
kullanicinin Facebook’a ihtiya¢ duydugu gozlemleniyor. Diger bir katilime1 olan C.K
ise “Rutin hayatimin bir par¢ast oldu diyemem. Sabah kalktigimda bakiyorum mesaj
gelmis mi kizim gelmis mi diye merak ediyorum. Arasam hep mesgule aliyor, sonra
ararim anne diyor. Bakiyorum Facebook a ona gore hareket ediyorum. E aligkanlik
oldu tabi. Olmasada bu sefer kitap okuyorum diye diistiniiyorum” sozleri ile ihtiyag
diyememekte ancak kizina ulagabilmek i¢in Facebook kullanmak zorunda oldugunu
diisinmektedir. Bundan dolay1 da kisinin hayatinda bir ihtiya¢ oldugu

g6zlemlenmektedir.

Katilimcilarin bir kismi da ihtiya¢ kismint biraz ileri gotiirerek “aligkanlik” ve
“hayatimin bir pargas1” kelimelerini kullanmislardir. Konu hakkinda bu durumun rutin
hayatin bir pargasi haline geldigini, TV izlemek, yemek yemek, kahve i¢mek gibi
rutinlerinden bir farkinin olmadigini belirtmislerdir. Konu hakkinda M.D, ““Facebook
hayatimizin bir par¢ast oldu artik. Bizde bir aliskanlik yapti. Her giin giris yapmadan
duramuyorum. Rutin hayatta aliskanlik yaptigi icin mutlak bir ihtiyactir.” Diyerek artik

hayatinin bir parcast oldugunu belirtmistir. Konuya baska bir pencereden bakan ve

73



Facebook hakkinda ¢ok sert ¢izgileri oldugu goziiken B.Y ise “Ihtiya¢ da duymuyorum.
Teknolojinin vermis oldugu bir aliskanlik. Bakiyorsun mesela bir boslugun oluyor 5
dakika. Mecburen bakiyorsun ne olmus ne bitmis. ’sozleri ihtiyag duymadigini ancak
teknolojinin vermis oldugu gereklilik geregi durdugunu sdylemistir. Lakin bir diger
soziinde ise Dagcilikla ugrastigini, orada ki haberleri duymanin tek yolunun
Facebook’taki bu gruba iiye olmaktan gectigini belirtmistir. Bu durumda da

Facebook’un B.Y i¢in bir ihtiya¢ oldugu gozlenmektedir.

Baz1 katilimcilar ise konu hakkinda “ihtiya¢ degildir ama ihtiyactir” gibi farkli
bir s6z kullanmiglardir. Bu sozde aslinda anlatmak istedikleri Facebook’un bazi
konularda onlar igin bir ihtiya¢ oldugu ancak genel anlamda bir ihtiyaglar1 olmadiklarini
sOylemiglerdir. O.B konu hakkinda “ihtiya¢ degildir ama ihtiyactir. Diinya’ya agilmak
icin ihtiyactir” diyerek Facebook olmadan Diinya’ya ac¢ilamayacagini ancak genel
anlamda hayatinda bir ihtiya¢ olmadigin1 anlatmistir. Facebook’un bir tutku oldugunu
sOyleyen E.G ise “Simdi bir gezmeye gidiyorsun. Tam bir muhabbet oluyor. Durmadan
elinde telefonla falan bu sekilde elestiri oluyor. Tutku haline geliyor. Ama kotu tutku.
Arkadaslarimizla Facebook sayesinde toparlaniyoruz.” diyerek kotii bir tutku oldugunu

belirtmigtir.

Katilimcilardan bazilart ise “yalmizlik” ve “vakit ge¢irme” konusunda
Facebook’un bir ihtiya¢ oldugunu belirtmistir. Yalnizlik konusunda ihtiya¢ duydugunu
soyleyen N.E “Simdi yalniz oldugum igin ihtiya¢ duyuyorum. Ama yammda arkadagim
olsa ihtiyag¢ hissetmem. E bi yerde aliskanlik oldu tabi. Uzun siire bakmayinca bakiyim
mi diye diisiinmem. Hi¢ bakmadim mesela bugiin. ’diyerek yalniz olmasaydi Facebook’a
ihtiyact olmadigin1 belirtmistir. S.P ise “Genelde vakit gecirmek icin ihtiyag
duyuyorum. Hayr, rutin hayatimda bu bir ihtiya¢ ve bagimlilik degil. ”hem ihtiya¢ hem
de ihtiya¢ olmadigini sdylemis, ancak ihtiya¢ oldugu belli edilmistir.

Konuya farkli bir agidan bakan K.K ise, gayrimenkul danismanlig1 yaptigin1 ve
bu yiizden Facebook’a ihtiya¢ duydugunu belirtmistir. Ayrica Facebook’ un satislarini
arttirdigini ancak isini biraktiginda Facebook’a ihtiyaci olmayacagimi su sozlerle
aciklamistir ; “Bence Facebook’a insan ihtiya¢ duymamali. Neden ihtiya¢ duysun Ki.
Hayatimiza yeni girdi. Bagimlilik yapryor. Ama ben bagimli degilim. Ben soyle bir
bakp ¢ikiyorum. Cok da giren orda kalan saatlerce kalan biri degilim 15-20 dakika da
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ctkarim. Facebook’a girmesem satislarimda diisiis olacagini diisiiniiyorum. Isle alakali

bir ihtiyag. Isi birakirsam ihtiyag olmaktan ¢ikar.”

Aragtirmaya katilim gdsterenlerin 13-14 tanesi ise net olarak Facebook’un
hayatlarinda ihtiya¢ ve aligkanlik oldugunu belirtmislerdir. Konuya net olarak “bir
ihtiyagtir” diyenlerden olan Z.B.B, “Tabii ki Facebook benim icin bir ihtiyac.
Diinya’dan habersizmigim gibi hissediyorum. Uzak kaldim ama diinya’min sonu da
gelmedi tabi. Ama tabi ki biiyiik bir eksiklik hissettim. Hatta artik benim bir par¢am
diyebilirim.”diyerek Facebook’un buylk bir ihtiya¢ oldugunu belirtmistir. Bir diger
gorlis ise G.S’ye aittir. “Tamdigim insanlarla iletisim kurabilmek icin ihtiyag
duyuyorum. Telefonumun bozulmasi diginda hi¢bir sekilde Facebook 'tan uzaklasmadim.
Bazen internetimin olmadigi zamanlar oluyor ve disart ¢iktigimda ister istemez insanin
akli kaliyor. Evet, Facebook’a girebilmek icin internet bulmaya ¢alistyorum. diyerek
Facebook’un iletisim kurma agisindan net bir ihtiya¢ oldugunu belirtmistir. Konuyla
alakali bir en net gorislerden biri ise N.S’ye ait. “Artik aliskanlik benim igin.
Bakmadigim zaman bir bosluk hissediyor insan. Oraya baktig1 zaman tabi daha degisik
oluyor. Evet bir arkadasim. Yalmzligimi aliyor. Insanlart yalmizlastiriyor ama bir
bakima iletisimi daha da giiclendiriyor. Siirekli gériismemiz bitmedi arkadaslarla
devam ediyor.”diyerek bakmadigi zaman bir bosluk hissettigini, bu yiizden de bir
ihtiyag, bir aligkanlik oldugunu sdylemistir. Konuya farkli bir bakigla “6grenme
ihtiyac1” olarak bakan L.B ise “Benim icin égrenme acisinda bir ihtiyag. Ogrenme icin
bir ihtiyag. Aliskanlik degil o, benim bir par¢am artik. Uyandigimda yiiziimii yikadiktan
sonra ki ilk isim Facebook’a bakmak. diyerek Facebook’un Ogretici bir ihtiyag

oldugunu belirtmistir.
4.14. Facebook’tan Vazgegebilir Misiniz?

Arastirmanin son asamasinda ise katilimcilara Facebook kullanmaktan vazgegip,
vazgecemeyecekleri hakkinda sorular sorulmustur. Konulara net cevaplar veren
katilimcilardan 20’si kullanmaktan vazgececeklerini, 11’1 ise vazgecemeyeceklerini
sOylemislerdir. Vazgececek olanlar ise ¢esitli sartlar koymus, ancak biiyiikk cogunlugu

sosyal medyadan vazgecemeyeceklerini sdylemislerdir.

Konuyla alakali vazgecebilecegini ama sosyal medyadan vazgegebilecegini

sOyleyenlerden olan M.D, “Vazgecebilirim tabi ki. Clnk{ Instagram var, Twitter var...
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Teknoloji siirekli yenileniyor. Bundan dolayr da béyle seylerden vazge¢cmek miimkiin.
Ancak sosyal medyadan vazgecebilmek miimkiin degil. Ciinkii bu durum insanin
fitratinda var. Insanlar merak duygusunu asla birakamazlar. Bu durumdan dolay artik
sosyal mecralardan vazgegcemem .”’demistir. M.Y ise “Su an da vazgectim diyebilirim.
Ornegin, evlenmeden once aktiftim ancak su an kullanmiyorum bile diyebilirim. Mesela
telefonumda uygulamasi dahi yok. Cok fazla ihtiyag duymuyorum ¢iinkii Whatsapp 'ta
bu gorevi goriyor. Facebook kullanmaktan vazgegerim. O kadar bagimlisi degilim ben
onun. Istedigim zaman birakirim ne olacak. Onu birakirim Whatsapp var, onu biraktim
instagram var, Skype var .”ifadelerini kullanmis, an itibariyle bir nevi vazgectigini
ifade etmistir. Facebook’tan artik sikildigini belirten S.P ise “Kolay bir sekilde
vazgegebilirim ¢iinkii benim icin bir aliskanlik degil. Hatta son zamanlarda kizima
Facebook hesabimi kapatmak istedigimi belirtiyorum. Kapatma istegim de artik sikilmig
olmam .”ifadeleriyle kolayca vazgegebilecegini beyan etmistir. H.G’de ise “sartli” bir
vazgecme durumu oldugunu su ciimleden anlayabiliriz ; “Karsiliginda herhangi bir sey
kurulursa vazgegebilirim. Sosyal medya anlaminda daha kaliteli bir seyse birakirim.
Ama sosyal medyadan vazgecemem.” Isiyle alakali Facebook’a girdigini sdyleyen ve
verim alamadigini ifade eden H.A ise “Facebook kullanmaktan tabi ki vazgegebilirim.
Instagram var. Ciinkii ben Facebook’tan o kadar sponsorlu girdim ama tek bir miisteri

gelmedi. Ama sosyal medyadan vazgecemem .”’demistir.

Arastirmanin  karst ve farkli goriisii olan vazgegemem diyenler, artik
Facebook’un kendileriyle biitiinlestigini ifade etmistir. Farkli goriiglerden birini aktaran
F.S.0, “Neden sileyim? Ama alistim artik nasil vazgeceyim. Hayatimin bir par¢ast oldu
artik . ’sozleriyle vazgecemeyecegini aktarmistir. K.K ise duruma farkli bakis acgisiyla
yaklagmig ve sunlari sOylemistir; “Facebook’tan vazge¢cmem. Hem is hem de ¢ok
begendigim bazi seylere de bakiwyorum. Hosuma da gidiyor arkadaslarin bazi
paylasimlar: da. Ama ¢ok da sey degil yani. Bunun rakibi yok su an Facebook 'un rakibi
yok.” Konuya ekonomik bir bakis ile bakan O.B, *““Neden vazgeceyim bedava.
Vazgecemem diye bir sey yok. Ama vazge¢mek istemem. Ufkumu acan bir yerden neden
vazgeceyim. Ben zararini gormedim. Tamimadigim insanlart goriince ufkum aciliyor.
Facebook’tan ¢ok satis yaptik. Facebook olduktan sonra gelir daha artti. Mallar
gosteriyoruz adam begeniyor telefonla ariyor sonra. O kapansa farkl bir yer buluruz

ama sosyal medyadan vazge¢meyiz .”’s0zleriyle vazge¢gmenin ¢ok zor oldugunun altini
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cizmistir. Baz1 konularda yakinan ama Facebook’tan vazgecemeyecegini sdyleyen
7Z.B.B ise sunlar aktarmistir ; “Facebook’tan su an vazgecemem. Ciinkii alistim. Evet.
Ama mutlaka yerine bir sey konabilir. Ornegin; Instagram’t daha iyi bir cizgide
buluyorum. Ciinkii ogullarima arkadaslar: sey demislerdi (Facebook i¢in ) buralar
ebeveyn kayniyor. Ama simdi Instagram’da da variz. Ancak onlar baska bir mecra
buldular mi1 bilmiyorum bizim bilmedigimiz. Ancak Instagram’i daha ¢ok sevdigimi
soyleyebilirim. Ciinkii daha kaliteli geliyor. Fazla karisan olmadigt icin hosuma gidiyor
herhalde. Ciinkii Facebook’a bizim kusak ¢ok yiiklendigi icin laf salatast olabiliyor
’Facebook’un artik hayatlarinda oldugunu séyleyen E.G ise ““Kullanmaktan
vazgecmem. Zaruri bir ihtiya¢ haline doniistii. Ciinkii haberlesme daha kolay oldu.
Zaman kazandwriyor, mesela oraya buraya gitmekten kurtariyor insani. Cenazeye
gitmektense basin sagolsun diye mesaj atiyorum. Ya da diigiin de hayirli olsun yazariz.
Facebook bizim hayatimizda artik . ’ifadelerini  kullanmistir. Vazgegememesinin
yalnizla bir baglantis1 oldugunu sdyleyen L.B ise sunlar1 aktarmistir; ““Vazgecemem
¢linkii beni yalmzliga iter. Ufkumu ve diinyaya bakis agimi kiiciiltiir . ’Donem donem
Facebook hesabini kapatsa da vazgecemeyeceginin altini1 ¢izen N.S’nin goriigleri ise su
sekildedir; “Ileride belki olabilir ama simdi vazgececegimi sanmiyorum. Ge¢sem dekisa
stireli vazgegiyorum mesela saglik sorunlarindan dolayi vazgegtim dedim. Ondan sonra
bir ara bazi seylere bozuldum. Daha dogrusu yazilan yazilara bozuldum. Dedim bu
neymig. Vazgecebilirim de vazgecemem de. Hayatimdan sosyal medyayr ¢tkarmam ama

yenilikler olacak. Ileride belki daha iyi bir yenilik ortaya ¢ikinca bundan vazgecilir.”
4.15. Alt Sorular ve Cevaplar

Aragtirmanin bu boliimiinde ise soru formunda olmayan, ancak goriismenin
gidisatt dogrultusunda alt sorular olarak katilimcilara yonlendirilen sorular ve gesitli

notlara deginilecektir.

Ik olarak ¢ok farkli ve enteresan bir duruma deginmek gerekmektedir.
Kayitlarin ve sorularin i¢inde bulunmasa da goriisme sirasinda 31 katilimcidan 4’i
Facebook sayesinde evlendiklerini belirtti. Bu sayede Facebook kullanicilarin
hayatlarina dokunmus, hayatlarini etkilemistir. Yalnizlik konusundan dolay: kullanicilar
Facebook’a agirlik vermisler, sonunda ise katilimcilardan 4’ bu durumu evlilikle

taglandirmiglardir. Konu hakkinda A.S sozleri ise sdyle ; “Sana enteresan bir sey de
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anlatryim bu benim ilk evliligim degil esimle. 5 senedir evliyiz. Biz Facebook 'ta tamstik.
Ama soyle biz kiigiikken tanisiyorduk. Sonra birbirimizi kaybettik. Ama Facebook’la
tesadiifen bulduk bana bir sey atti. Oyle konusmaya basladik tekrar, evlendik. Facebook
benim tekrar evlenmeme neden oldu. . Ama kesinlikle Facebook olmasa ne o benim
nerede oldugumu biliyor, ne ben onun nerede oldugunu biliyorum. ”Konu hakkinda C.M
ve M.Y’de goriisme disinda birbirleri ile evli olduklarini sdylemistir. Ayrica L.B’de su

an da evli bulundugu kisi ile Facebook’ta tanistigini ve evlendigini belirtmistir.

Arastirma hakkinda bir diger 6nemli ve dikkat ¢ekici konu ise kisisel verilerin
korunmasi1 durumudur. Kullanicilar, Facebook’un kigisel verilerini ¢esitli kurumlara ve
devletlere satildigim haberlerden®® ogrendiklerini, bundan dolay1 da Facebook
kullammlarinda kendilerine bir nevi otosansiir'® uyguladiklarini séylemislerdir. Konu
hakkinda goriismecilerden M.D su sozleri de Onemli bir destek noktasini
olusturmaktadir : “Beklentim aslinda kisisel verilerin korunmasi. Son zamanlarda
ABD’nin Facebook iizerinden kisisel verileri sattigini duydum ve tabii ki bundan
rahatsiz oldum. Bundan dolayt da son donemlerde Facebook’ta da pek aktif degilim.
Bundan dolayt kisisel verilerinin mutlak halde korunmasint istiyorum.” Var olan bu
konu hakkinda kullanicilarin hem biiyiik bir ¢ekincesi, hem de biiyiik bir kaygisi
olusmaktadir. Bunun disinda yine bir diger otosansiir durumu, iilkenin i¢inde bulundugu
donemden dolay1, dava yada cesitli ceza durumlarinin alimmasi korkusudur. Ileride
basima bir sey gelir ya da ¢ocuklarima bir sey olur mu diisiincesiyle kullanicilar, siyasi
ya da dini haberlere, gonderilere begeni ya da yorum yapmaktan kaginiyorlar. Bu
durumu ise en iyi anlatan agiklama katilimcilarimizdan olan H.A’ya aittir ; “Kesinlikle

ne dini ne siyasi haberlere isim dolayisiyla yorum yapmam. Her hangi bir sey

13 Facebook’un, kullanicilarinin kisisel verilerini sattigi haberleri https://onedio.com/haber/internet-
devine-rekor-ceza-facebook-kisisel-verileri-izinsiz-kullandigi-gerekcesiyle-5-milyar-dolar-ceza-aldi-
880029 (Erisim Tarihi : 22.07.2019)

“Otosansiir: Bireylerin birtakim korkular sebebiyle fikirlerini dile getirmekten kaginmasi, kendi
kendilerine sansir uygulamalaridir.
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yapmiyorum. Oyle yorum ya da begeni yapmiyorum. lleride basima bir sey gelir
diistincesi var. Su an yok ama olabilir.” Ayrica katilimcilarla yapilan goriismelerde
cevresinin de kendilerine bu konuda uyarilar yaptiklar1 ya da kendilerinin ¢ocuklarina

uyarilar yaptiklar1 da ortaya konmustur.

Konuyla ilgili bir diger konu ise katilimcilarin Facebook’a farkli anlamlar
ylklemesi, bir diger anlamda kendilerine 6zgii olgular gelistirmesidir. Facebook’u
“gunluk” olarak ifade eden Z.B.B su sozleri sdylemistir. “Facebook anilarimizi kayitl
tutuyor. Seviyorum. Giinliik gibi bir sey. A¢ip tekrardan bakabiliyoruz. ”’A.Z.M ise
Facebook’u hayal diinyasina benzettigini sdyledigi aciklamalarinda su ifadeleri
kullanmustir ; “Ilk gordiigiimde sanal bir alem gibi geldi bana yani. Bana da yabanci
degil. Ben zaten sair-yazarim. Hayal kuran bir adamim. Orasi da(Facebook) Hayal
Diinyasi.” Konu hakkinda ortaya atilan bir diger kavram ise “Meydan
Larousse”kavramidir.  Katilimcilardan L.B  Facebook’u Meydan Larousse’a
benzetmistir. “Diinyami genisletiyor, bilgi veriyor. Meydan Larousse gibi bir sey bu.
Bizim zamanmimizda ansiklopedi vardi. Bu canli Meydan Larousse bu. Renkli ve
canly. ’sozleriyle de durumu agiklamistir. H.A ise “Sanki arkadagslarla biraz bulusma
yeri gibi Facebook.”sozleriyle Facebook’un bir toplanma yeri gibi oldugunu
belirtmistir. Konuyla alakali farkli yorumlardan sonuncusu ise M.D’ye ait. M.D,
Facebook’u zaman makinasina benzetmis ve su sozleri sdylemistir; ise “Iletisimi biiyiik
oranda sagladi. Bir nevi zaman makinas: islevi gordii bence. Ornegi; 30 sene once
kiigtikliik halini bildigim bir ¢ocuk vardi. Sonra bir baktim ¢ocuklarinin da oldugu

fotografi gordiim. Bu da beni ¢cok mutlu etti .”

Goriisme sorularinin alt sorularindan biri de Facebook ve Yalnizlik konusudur.
Facebook’un kisileri ve baska kisileri yalnizlagtirtp, yalnizlagtirmadigi ya da
yalnizliklarin1 alip almadigi da sorulmustur. Bu konuya arastirmaya katilan biiyiik
cogunluk, Facebook’un insanlar1 yalnizlastirdigi durumudur. Ortaya atilan diisiincelerde
Facebook’un insanlar1 yalnizlastirdigi ve sosyallesmeden ¢ok asosyal yaptigi konusu
sOylenmistir. Bu baglamda kisiler, insanligin “kalabalik i¢inde yalnizlik” durumunda
oldugunu, bu durumunda git gide kotii gittigini belirtmislerdir. Konu ile ilgili L.B’nin
ifadeleri su sekilde ; “Eskiye gore bireysellestik. Cok yalnizlastim. Kisilik olarak da
insanlara pek sey bakmiyorum. Cok dogrucu davudum. Arkadas oluyor bana,

valmizligimi gideriyor.” Konuyla alakali bir diger gorlis M.Y’ye aittir. MY siirekli
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yalnizliktan s6z etmis ve su sozleri eklemistir; “En onemli kullanim sebebim
yalmzligimi  gidermesi. Evii oldugum zamanlar akrabalarla Facebook (zerinden
konusuyorduk ancak bosandiktan sonra oradan farkl iilkelerdeki ya da ayni oturdugum
yerdeki kadinlarla arkadashik kurdum onlarla konustum.” Yalnizlik konusunda belki de
en onemli sozleri A.Z.M kullaniyor. A.Z.M kendisinin yalnizlik konusunda bir kaygisi
olmadigini ancak toplumun git gide kotiiye gittigini su sozlerle ifade etmistir. “Yalniz
kaldigim zaman benim arkadasim olamaz. Benim arkadaslarim kitaplar. Ama bir insan
valnizligindan ihtiyag duyar. Ciinkii insanlar git gide iceriye ¢ekildi. Orada kendilerini
ifade etmek istiyorlar. Mesela silik insanlar ailelerinin fotograflarini koyuyorlar. Bu
aslinda su demek. Bu diinyada bende yasiyorum, benimde farkima varin. Sokakta

gorseniz bana selam vermiyordunuz ama burada bakin, ben nerden gelmisim gibi.”

Degerlendirilmesi gereken bir diger konuda Facebook’ta dolasan, dogrulugu
kesin olmayan, kaynak gosterilmeyen bilgilerin ya da haberlerin dolasmasi durumudur.
Yalan yada bir diger anlamiyla asparagas haberlerin ¢ikmasi, katilimcilarin deyimiyle
biiylik bir sorun olusturmaktadir. Katilimcilarin bir kismi ortaya atilan ama dogrulugu
bilinmeyen haberi cesitli yollarla teyit ettireceklerini sdylerken, bir kismi1 da haberi
paylasan arkadaglarina  giiveniyorlarsa, haberin teyide muhta¢ olmadigini
belirtmislerdir. Lakin ¢ikan bu haberlerin, Baby Boomers Kusagi’n1 Facebook’tan
uzaklagtirdigi da belirtilmesi gereken bir bagska konudur. Facebook’ta ¢ikan yalan
haberler igin M.S su ifadeleri kullaniyor ; “Facebook’ta da haber takip ediyorum.
Yiizeysel olarak bir haber okuyorsam %90 haberlere inanmiyorum. %10 luk kismi
yiizeysel olarak dogrudur. Icerik olarak yanhstir. Onlart ben karsilastiriyorum.”
Facebook’ta ¢ikan c¢ogu haberi teyit ettirme istegini Z.B.B soyle ifade ediyor ;
“Oncekine gore daha cabuk haber alma var. Onceleri televizyon haber kanallarini,
giinliik gazeteleri beklerdik simdi ¢cok hizli haber aliyoruz ama ayni sekilde o haberlerin
givenilir olup olmadigini da arastirma geregini ogretti bana. Ciinkii insanlar
Facebook ta bir seye hemen béyle saldirip iyi kotii bicimde yorum yapabiliyorlar ama
kesinlikle bir iki oyle tuzaga diistiikten sonra her bilginin her haberin dogrulanmasi

gerektigini ogrendim.”

Bir diger bahsedilmesi gereken konu ise “oyun” konusudur. Facebook’un ilk
ciktig1 ve yayildig1 andan itibaren oyunlariyla da adindan ¢okca s6z ettirmistir. Ancak

yaptigimiz arastirmada oyun oynama konusunda katilimcilarin ¢ok da tercih etmedigi
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ortaya ¢cikmustir. 31 katilimcidan 7’si hala aktif olarak oyun oynadigi, 2 kisi daha once
oynadigim1  sOylemistir. 22 katilimc1 ise hayatlarinda hi¢ Facebook’tan oyun
oynamadiklarin1 sdylemislerdir. Oyunlarmm ¢ok ilgi ¢ekici olmadigi, ona ayiracak
vakitlerini baska bir uygulamaya ayirdiklarini belirtmislerdir. Oyun konusunda en
onemli ifade ise gergek hayatta “king” adli oyunu oynama konusunda arkadas
edinemeyen A.S’ye ait. A.S ; “King mesela oynayacak insan gercek anlamda
bulamiyorsun. King oynuyorum genelde poker ikinci sirada. Genel de bunu oynuyorum.
Facebook yokken disarida King oynayamiyordum. Bulamiyordum iste. Ama Facebook
sayesinde oynuyorum.”’sozleriyle bir nevi bu oyundan dolayr Facebook’a katildigini
belirtmistir. F.S.O ise oyunlarla ¢ok ilgilendigini su sézlerle ortaya koyuyor ; “Oyunu

’

cok severim. Okey, 101, ¢canak oyunu falan onlari ¢ok severim. Okey tarzi oyunlari.’

Alt sorular bagligi altinda deginmemiz gereken bir diger 6nemli konuda gonderi
paylasimi, begeni ve yorumdur. Bu alt sorular ilk 3 katilimciya sorulmamigtir. Cilinkii
ilk 3 katilimci aragtirmanin deneme kismini olusturmaktadirlar. Diger 28 kullanicidan
ise 20’si gonderi olusturdugunu, 6’s1 paylasimlar takip ettiklerini ancak higbir igerik
tiretmediklerini, 11’1 ise sadece fotograf paylasimi yaptiklarini belirtmislerdir. Ayrica
aragtirmaya katilanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu begeniyi siirekli yaptiklarini, ancak yorum
yapma konusunda biraz geri planda durduklarini belirtmislerdir. Konu hakkinda génderi
olusturup, fotograf attigin1 sdyleyenlerden K.K’nin ifadeleri ise soyle ““Facebook’taki
esas sebebim arkadaslarimi bulmakti. Sonrasinda ise sosyal medyanin nasil
davrandigimi gormek i¢in ordayiz. Arti biz isimiz geregi paylasimda bulunuyoruz. 2-3
gline birg¢ok da sikmamak kaydiyla génderi olusturuyorum. Onlarin disinda bir yere
gittigimizde resim atiyorum. Marmaris 'teyiz, Bodrum dayiz falan gibi. Arkadaslarimin
gonderilerini begenirim, yorum pek yazmam.” Konu ile ilgili bir diger ifade ise E.G’ye
aittir ve soyledir ; “Fotograf koyarim. Aileden koyarim, misafirlerden arkadaslardan
koyarum. Kendi sahsi fotografimi koyarim. Yolculuktayiz, yola c¢iktik gibi yerimi
belirtirim. Génderi yazmayr ¢ok seyrek yaparim onlarla ugrasmam.” Gonderi
paylasmayip, yalmizca baskalarinin paylastigi gonderileri paylasan katilimcilarda
bulunmaktadir. Bu katilimcilardan biri de H.B’dir. H.B ise durumu su ifadelerle
anlatmaktadir ; “Gonderi olusturmam. Sadece ¢ok giizel bir paylasim vardwr bir
sayfada. Onu paylasirim. Kendim oturup yazmam. Cok iste o6gretmenler giiniinde

yuvarlak bir laf yaparim, anneler giiniinde, kendi resimlerimi de paylasmam
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Oyle.”Facebook’ta var olan arkadaslarinin gonderilerini paylasan C.G.S ise su ifadeleri
kullaniyor ; “Gdénderin olanlarda giizel seyleri paylasiyorum. Yok yok génderi yazmam

’

ama giizel olan seyleri begenirim, paylasirim, kaydederim de bazi yerlere.’
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5. SONUC VE ONERILER

Yapilan arastirmanin bu boliimiinde yiriitiilen ¢alisma kapsaminda sonuglar

ortaya konup, tartigsmalar sunulmus ve oneriler siralanmistir.
5.1. Sonug

Sosyal medya aglariin yayilmasiyla birlikte, Facebook’un 6nemi git gide artmustir.
Bundan dolay1 kusaklarin Facebook’a akini siirmiis, bu akinin son paydaslar1 Baby
Boomers Kusagi olmustur. Bir anda gelisen bu durum, herkesin dikkatini ¢ekmistir. Bu
baglamda da arastirma da ele aldigimiz konu Baby Boomers Kusagi’nin Facebook ile
olan iliskisidir. 55-73 yas arasindaki 31 kullaniciyla yapilan yar1 yapilandirilmisg

goriismelerle, bu durum ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.

Yapilan bu arastirmada Baby Boomers Kusagi’nin kullanim pratikleri ve Facebook’a
Uye olmak amagclar1 ele alinmis, kullanim sebepleri incelenmistir. Yapilan arastirma

sonucunda carpici ve ilging sonuglar ortaya ¢ikmustir.

Ik olarak mobil cihazlarin ¢ikmasiyla Facebook’ta gecirilen zamanin bariz bir artisi
g6zlemlenmektedir. Bunun aksine masa iistii ve diz isti bilgisayarlarda kullanim git
gide azalmistir. Kisiler akilli telefonlar: siirekli yanlarinda tasimalar1 ve hepsinin mobil
veri interneti olmasi dolayisiyla diledikleri yerden, diledikleri zamanda Facebook’a
erisimi saglayabilmektedirler. Kisilerin kisisel sunumlarma 6n ayak olmasi, hizh
haberlesme imkan1 sunabilmesinden dolay1 Facebook, en ¢ok ilgi goren sosyal medya

mecrasidir.

Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin biiyiik orani1 en az 3-4 tane sosyal medya
mecrasi1 kullanmaktadirlar. Bu sosyal medya mecralar1 ise genglerin daha ¢ok kullandigi
basta Instagram olmak tlizere Whatsapp, Twitter, Youtube, Messenger, Pinterest ve
Linkedin’dir. Yapilan goriisme sonucunda kullanicilarin  biliyiik c¢ogunlugu ise
Whataspp’1 kullanmaktadir. Ayrica Instagram kullanan 21 kullanicinin biiyiik bir kismi,

Facebook’un yerini yavas yavag Instagram’in tuttugunu soylemektedirler.

Goriisme sorularinin alt sorularindan biri de Facebook ve Yalmzlik konusudur.
Facebook’un kisileri ve baska kisileri yalmizlastirip, yalnmizlastirmadigi ya da

yalnizliklarin1 alip almadigi da sorulmustur. Bu konuya arastirmaya katilan biiyiik
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cogunluk, Facebook’un insanlar1 yalnizlastirdig1r durumudur. Ortaya atilan diisiincelerde
Facebook’un insanlar1 yalnizlastirdigi ve sosyallesmeden ¢ok asosyal yaptigi konusu
sOylenmistir. Bu baglamda kisiler, insanligin “kalabalik i¢inde yalnizlik” durumunda

oldugunu, bu durumunda git gide koétii gittigini belirtmislerdir.

Degerlendirilmesi gereken bir diger konuda Facebook’ta dolasan, dogrulugu kesin
olmayan, kaynak gosterilmeyen bilgilerin yada haberlerin dolasmasi durumudur. Yalan
yada bir diger anlamiyla asparagas™ haberlerin ¢ikmasi, katilimeilarin deyimiyle biiyiik
bir sorun olusturmaktadir. Katilimcilarin bir kismi ortaya atilan ama dogrulugu
bilinmeyen haberi ¢esitli yollarla teyit ettireceklerini sdylerken, bir kismi da haberi
paylasan arkadaglarina  giiveniyorlarsa, haberin teyide muhta¢ olmadigim
belirtmislerdir. Lakin ¢ikan bu haberlerin, Baby Boomers Kusagi’ni Facebook’tan

uzaklastirdig1 da belirtilmesi gereken bir bagka konudur.

Aragtirma ve arastirmact hakkinda gézlemleri ve incelemeleri sdylemek, yorumlamak
gerekirse, Facebook’ta gecirilen zaman konusunu, katilimcilar kendi yasamlarina gore
ayarlamaktadirlar. Yalnizlik durumunun hayatinda agirligini  hisseden kisilerin
Facebook’ta zamanlarini, sosyal olan kisilere gére daha fazla gegirdigi gézlenmektedir.
Ayrica Baby Boomers Kusagi Facebook’un 6gretici bir giicii oldugunu ve iletisim igin
onemli oldugunu vurgulamisglardir. Demografik durumlarin Facebook kullaniminda ¢ok
fazla bir etkisinin oldugu gozlemlenmemistir. Ornegin; ilkokul mezunu M.S ve 2
tiniversite bitirdigini aktaran M.D Facebook’a bilingli bir sekilde, kimsenin yardimi
olmadan kendileri kayit olmuslardir. Bununla beraber Facebook kullanmadan ©nce
Facebook hakkinda bilgi sahibi olduklarini aktarmislardir. Katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugu Facebook’tan vazgecseler dahi, sosyal medyadan vazgecemeyeceklerini,

vazgecerlerse bir boslukta olacaklarini diisiinmektedirler. Bunlarla beraber aktarilmasi

Asparagas : Sisirme Haber. (http://sozluk.gov.tr/)
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gereken bir diger onemli not ise Baby Boomers Kusagi kavramimi 31 katilimcinin
higbirinin bilmemesidir. Gozlemlenen bir baska konu ise goriisme yapilacak kisilerin
goriisme basladiginda cekingen olmasi, giiven konusunda sikintilar yagsamasi, ancak

goriisme ilerledikce sorulara ictenlikle cevap verdikleri gorilmektedir.

Aktarilmas1 gereken ayrintilardan biri ise Facebook konusunun disindadir. Yapilan
goriisme Oncesinde yapilan sohbetlerde deneklerin hi¢ birinin Baby Boomers Kusagi
hakkinda bilgi sahibi olmadig1 saptanmistir. Ayrica birkag kisi hari¢ X,Y,Z kusaklarini
bilmemektedir. Hatta “kusaklar” adi altinda bir basliktan haberdar olanlarin sayisi son

derece azdir.

Belki de en 6nemli sorun ve problemimiz olan Baby Boomers Kusagi’nin Facebook’a
neden yoneldigini ise soyle agiklamak mimkin; ilk olarak Baby Boomers Kusagi
cevresinin etkisiyle Facebook’a katilmistir. Bu etkiyi soyle ayirmak miimkiindiir.
Facebook’a en ge¢ katilan kusak olan Baby Boomers Kusagi, torunlarindan,
cocuklarindan ya da ¢evresinden gordiigli, ayrica merak da ettigi bu mecraya katilma
gereksinimi duymuslardir. Bunun disinda iletisim de kolaylik saglamasi, yazisma
disinda goriintiilii bir sekilde de kisilerin aranmasi, bu kusagin biiytik bir ilgisine neden
olmustur. Baslarda sadece disaridan izleyen ve takip eden bir tiketici kitlesi haline

gelen Baby Boomers Kusagi, sonralari igerik iiretici bir duruma ge¢mislerdir.

Dogdugu dénemin kosullar1 geregi sahiplenici, 6gretici ve koruyucu bir gorev {istlenen
Baby Boomers Kusagi’nin bu durumu bulundugumuz doénem igerisinde degismistir.
Kendinden once ki nesil olan Sessiz Kusak’a her daim koruyucu yaklagmig olan Baby
Boomers Kusagi, kendinden sonra ki X,Y ve hatta Z kusaklarina 6gretici olmustur.
Ancak internetin ve sosyal medyanin iyice yayginlagmasi sonucunda Ogretici olmaktan
cikip, 6grenen bir kimlige biirlinmiislerdir. Yapilan bu arastirmada da Facebook’a iiye
olma ya da 6grenme konusunda, kendinden sonra ki kusaklardan destek aldiklarini
belirten Baby Bomers Kusagi, artik 6grenen bu sayede de igerik iireten bir kimlige

blirinmiistiir.

Facebook, Baby Boomers Kusagi’nin daha o©nce karsilasti§i hicbir seye
benzememektedir. Bundan dolayr da c¢ok biiyiik bir ilgi ve merak uyandirmislardir.
Facebook’a katilma istekleri de biiylik oranda kullanicilarin kendilerinden gelmistir.

Stirekli olarak Facebook’u aktif kullanan Baby Boomers Kusagi, gonderiler ekleme
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konusunda da aktif bir rol oynamistir. Ayrica gelisen ve degisen teknolojide, ayni
zamanda dinyada o©nce Facebook’tan sonra da sosyal medyadan asla
vazgecemeyeceklerini sdylemeleri, ihtiyag olduklarini belirtmeleri, Facebook ve Baby
Boomers iliskisi agisindan dnemli bir gelismedir. Git gide yalnizlasan, is hayatindan da
emekli olan bir kitle i¢in 6nemli bir unsur olan Facebook, kullanicilarin bir nevi dostu
olmustur. Sonug olarak; Facebook, Baby Boomers Kusagi i¢in ¢ok onemli bir vakit
gecirme aracidir. Artik hayatlarinin bir pargasi olmus ve bundan vazge¢cmenin biraz

imkansiz oldugu gézlenmektedir.

Tim bunlarin sonucunda yaslar1 55-73 yas araliginda degisen Baby Boomers
Kusagi’nin Facebook ile olan iligkisi, kullanim pratikleri, kullanim amaglar1 incelenmis,
bulgular1 da yukar1 da detaylica verilmistir. Gelecekte bu alanda yapilacak ¢aligmalarin
daha genis kapsamli bir arastirma sonucunda, daha fazla kullaniciy1 kapsayan bir sayida

yuritilmesi daha genel sonuglar ortaya koyabilecek ve sunabilecektir.
5.2. Oneriler

Bu baslik altinda yapilan incelemeler ve ortaya konulan bulgular sonucunda,
daha sonra arastirma yapacak kisilere ve arastirma konularina yonelik olarak Oneriler

sunulacaktir;

e Katilimer sayisinin arttirilmasi arastirmalart daha cok zenginlestirebilir, daha
detayli sonuglarin ¢ikmasina neden olabilir.

e Arastirmaya yari yapilandirilmis goriismenin yaninda anket uygulamasinin da
katilmasi, bulgularin gogalmasi agisindan 6nemli olabilir.

e Arastirmanin zamaninin daha genis bir doneme yayilmasi daha farkli sonuglarin
alinmasinda etkili olabilir.

o Farkli ilkelerdeki Baby Boomers Kusaklar’nin Facebook kullanim
aligkanliklarinin karsilastirilmasi igin detayl bir arastirma yapilabilir.

e Baby Boomers Kusagi’'nin diger sosyal medya platformlarinin kullanim
aligkanliklar arastirilabilir, ilk kullandiklar1 sosyal medya platformu Facebook

ile karsilastirilmasi yapilabilir.
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Yukarida bahsedilen Oneriler incelenerek, Baby Boomers Kusagi’nin Facebook ve
sosyal medya mecralar1 arasindaki iligkilerinin detayli bir sekilde incelenmesi ve daha

1yi anlasilmasi saglanabilir.
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Ek 1. Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorular

Baby Boomers Kusagi’nin Sosyal Medya Mecralarindan Facebook Kullanim
Pratiklerinin Belirlenmesi

Yiiz Yiize Goriisme Sorulari

1. Cinsiyetiniz nedir?

2. Yasmiz kagtir?

3. Egitim diizeyiniz nedir? (En son bitirdigi okul ve alani)

4. Meslek? (Nerden emekli vs)

5. Internet baglantiniz var m1? (Mobil, ev ya da sosyal ortam)

6. Hangi sosyal medya mecralarini kullandiniz/kullantyorsunuz/iiyeliginiz var?
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7. Facebook kullanmaya ne zaman basladiniz? (Bugiine kadar siirekli kullanmig m1
aktif olarak?)

8. Facebook kullanmaya kim sayesinde basladimz? 11k kullandigimizda ne

hissettiniz?

9. Baslangigta Facebook’a katilmadaki amaciniz neydi?

10. Ne siklikla Facebook™u kullanirsiniz ve ne kadar sire gecirirsiniz?

11. Facebook’a hangi cihazlarla giris yapiyorsunuz? (Ev, mobil, kafe vs)

12. Facebook size neler sunabiliyor? / Facebook’u kullanma sebepleriniz nelerdir? /

Neden Facebook kullantyorsunuz?

13. Facebook hayatinizda nasil degisikliklere yol agt1?
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14.

15.

16.

17.

18.

Facebook kullanimini tek bir etkinlige indirgesek hangi 6zelligini kullanirdiniz?

Neden?

Sizi Facebook’a yoénlendiren olgular nelerdir? Beklentileriniz nelerdir? Sizce su

anda var olmayan ve olmasi gereken bir 6zellik var m1?

Gunumuzde Facebook’u kullanmak, 6énceki donemle neleri fark ettiriyor?

Bir insan Facebook kullanmaya neden ihtiya¢ duyar? Facebook rutin hayatinizda

artik bir ihtiya¢c midir?

Facebook kullanmaktan vazgecebilir misiniz? Neden?
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Ek 2.GOriisme Kilavuzu

Goriisme Kilavuzu

Gergeklestirecegimiz bu goriisme, bilimsel bir tez ¢aligmasinin verilerini ve
sonuclarint olusturacagi i¢in bilyiikk Onem tasimaktadir. Bu giin sizinle Facebook
kullanimiz ve pratikleriniz le ilgili, diisiince goriis ve bilgilerinize bagvurulmak kaydiyla
bir goriisme yapacagiz. Bu baglamda size yapacagimiz goriisme ile ilgili birkag¢ bilgi

vermek durumundayim.

Gorligme sorular1 benim tarafimdan size sirasiyla sorulacak, goriismenin
gelisimine gore alt sorularda size yoneltilecektir. Anlamadiginiz ya da size net
gelmeyen sorular oldugu zaman tekrardan sorularin sorulmasi konusunda agik olmanizi
dilerim. Sorulara acik ve net bir sekilde cevap verilmesi, arastirmanin giivenilirligi
acisindan ¢ok Onemlidir. Bunlarin disinda konularla alakali sahsinizin istedigi yerde

orneklendirme yapabilirsiniz.

Goriisme de sorulara igtenlikle yanitlayacaginizi diisiinmekteyim. Vereceginiz
cevaplar gorlismecilerin kisisel verileri olmas1 dolayisiyla kimseyle paylasilmayacaktir.
Zamandan tasarruf ve gorliismenin akisinin bozulmamasi agisindan yapilan goriigmeler
ses kaydina aliacak, kayitlar sadece tarafimda tarafindan dinlenecek, incelenecektir.
Ses kayitlariniz hicbir sekilde kimseyle paylagilmayacaktir. Bu baglamda size bir

s0zlesme sunmak istiyorum.
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Ek 3. S6zlesme

Sozlesme

Tarih :
Sayin Katilimci,

Oncelikle arastirma konusu hakkinda zamaninizi ayirip, sorularimiza igtenlikle
cevap vereceginiz igin tesekkiir ederiz. Bu aragtirma, yiiksek lisans tezi hakkinda veri
toplamak amaciyla yapilmistir. Bu nedenle sizin konu hakkinda deneyimlerinize

basvuru yapilmaktadir.

Yapacagimiz goriismede goriismenin sik sik kesilmemesi, not almada yasanan
sikintilarin 6nlenmesi ve goriigmenin gilivenilirligi ac¢isindan ses kaydi almak istiyorum.
Calismalarda kigisel verilerin korunmasi nedeniyle kayitlar sahsim disinda bagska
kimseyle paylasilmayacak, isminiz hi¢bir yerde kullanilmayacaktir. Ses kayitlari

verilerin incelenmesi sonrasinda isteginize gore silinecektir.

Yapilan aciklamalart okudugunuz ve arastirmaya gonilli katildiginiz igin
tesekkiir ederim. Arastirmadan istediginiz zaman c¢ekilebilir, sorulan sorulardan uygun
olmadigimi diisiindiigiiniize cevap vermek istemeyebileceginizi bildiririm. Aragtirmaya
gOntillii bir sekilde katildiginiza ve benim de size verecegim sozleri tutacagima iliskin

bu s6zlesmeyi imzalamanizi dilerim. Saygilar, sevgiler...

Gortstilen : Goriismeci :

..................... Mustafa AKYOL
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Ek 4. Goriisme Ornegi

Goriisme No: 1

9 Temmuz 2019. Pazar. 20:51. Goriintiilii konusma yoluyla yapilmistir. 14.00 dakika

surmiistiir.

1-

O-

Cinsiyetiniz nedir?
-Erkek

Yasimmiz kactir?
-1958 dogumluyum. Yani 61 yasindayim.

Egitim diizeyiniz nedir? (En son bitirdigi okul ve alani)

-2 Universite mezunuyum. Boyle konular1 pek sevmem ondan hangi
universiteler oldugunu bosver.

Meslek? (Nerden emekli vs)

-Emekliyim. Disisleri Bakanligi’'ndan emekliyim

Internet baglantimz var m1? (Mobil, ev ya da sosyal ortam)

-Evet, Hem evde hem de mobilde internet baglantis1 var.

Hangi sosyal medya mecralarim kullandimiz/kullamyorsunuz/iiyeliginiz var
?

-Instagram, Facebook, Twitter, Youtube kullaniyorum.

Facebook kullanmaya ne zaman basladimz? (Bugiine kadar siirekli
kullanmis mu aktif olarak?)

-2007 yilindan bu yana kullamiyorum. Daha eskide olabilir ancak
hatirlamiyorum. O ddnemler Bulgaristan’da yasadigim icin Tlrkiye’den erken
kullanmaya basladim. Surekli bir sekilde aktif olarak kullandim lakin son
donemler biraz azalttim kullanmay1.

Facebook kullanmaya kim sayesinde basladimz? Ilk kullandigimizda ne
hissettiniz?

-Bulgaristan’da Tiirk Biiyiik Elgiligi’nde ¢alistigim igin elgilikte ¢ok yaygin bir
kullanim agma sahipti. Bundan dolayr kendim basladim diyebilirim. Ilk
ciktiginda farkl kisilerle iletisim kurabildigim icin iyi bir mecra olarak gérdium.

Baslangigta Facebook’a katilmadaki amacimz neydi?
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-Aslinda ¢alistigim yerdeki herkes kullandigi i¢in mecburen bende kullandim.
Mesela Kanada’ya giden bir dostum vardi o zamanlar. Onun oralarda neler
yaptigim gordiim. Onla siirekli iletisim halindeydik zaten. Iste bu gibi amagclarla
kullanmaya basladim.

10- Ne siklikla Facebook’u kullanirsiniz ve ne kadar siire gegirirsiniz?

-Glinde 2-3 saat falan Facebook kullantyorum. Facebook’u ag¢ip elime aldigimda
en az 10 dakika vakit geciririm sanirim.

11- Facebook’a hangi cihazlarla giris yapiyorsunuz? (Ev, mobil, kafe vs)
-Genellikle evde oldugum zamanlar diz Gsti bilgisayar var onla girerim. Ama
onun disinda hep telefonumla giris yaparim.

12- Facebook size neler sunabiliyor? / Facebook’u kullanma sebepleriniz

nelerdir? / Neden Facebook kullamyorsunuz?
-Genel olarak iletisim 6zelligini kullantyorum. Oyun falan hi¢ oynamam ben
aram yoktur. Akrabalarinin neler yaptigini, oglumun, kizlarimin ya da sevdigim
kisilerin neler yaptigini merak ediyorum. Onlarin fotograflarina, paylastigi
seylere bakiyorum genelde.

13- Facebook hayatimizda nasil degisikliklere yol act1?

-Aslinda degisiklik oldu tabi. Ornek vermek gerekirse mesela kitap okuma siiresi
azaldi bende. Onceden ¢ok sik kitap okurdum. Ancak Facebook’un ¢ikmasiyla
beraber bunun siiresi git gide azald1. Onceleri diizenli bir sekilde gazete alirdim.
Ancak su an haberlere,kdse yazilarina Facebook tizerinden bakiyorum.

14- Facebook kullammmm tek bir etkinlige indirgesek hangi o6zelligini
kullanirdimz? Neden?

-Sadece Fotograf uygulamasit olmast yeterli olur. Ciinkii sevdigim kisiler
gittikleri yerlerin fotograflarini paylastikga bende gorebiliyorum. Bu sayede
onlarin neler yaptiklarini, nerede olduklarini rahatga 6grenebiliyorum.

15- Sizi Facebook’a yonlendiren olgular nelerdir? Beklentileriniz nelerdir?
Sizce su anda var olmayan ve olmasi gereken bir 6zellik var m1?

-Aslinda Facebook’a ICQ sayesinde basladim. Onceden orada insanlarla iletisim
kurardim, Facebook ortaya c¢ikinca buraya kayit oldum. Beklentim aslinda
kisisel verilerin korunmasi. Son zamanlarda ABD’nin Facebook Uzerinden

kisisel verileri sattigin1 duydum ve tabii ki bundan rahatsiz oldum. Bundan
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dolay1 da son donemlerde Facebook’ta da pek aktif degilim. Bundan dolay1
kisisel verilerinin mutlak halde korunmasini istiyorum.

16- Gunumuzde Facebook’u kullanmak, 6nceki donemle neleri fark ettiriyor?
-Iletisimi biiyiilk oranda sagladi. Bir nevi zaman makinas1 islevi goriyor
hayatimizda. Evet zaman makinasi. Mesela, 30 sene once kugcukluk halini
bildigim bi ¢ocugu gordiim. Su an da aym ¢ocugun, c¢ocuklariyla olan
fotograflarini gérdiim. Bunlar1 gériince mutlu oluyorum ben. Sevindiriyor bu tip
seyler beni.

17-Bir insan Facebook kullanmaya neden ihtiya¢c duyar? Facebook rutin
hayatinizda artik bir ihtiya¢ midir?

-Ihtiya¢ konusu sdyle aslinda; Facebook hayatimizin bir parcasi oldu artik.
Bizde bir aligkanlik yapti. Her giin giris yapmadan duramiyorum. Rutin hayatta
aliskanlik yaptig1 i¢in mutlak bir ihtiyagtir.

18- Facebook kullanmaktan vazgecebilir misiniz? Neden?

-Vazgecebilirim tabi ki. Clnkl Instagram var, Twitter var... Teknoloji strekli
yenileniyor. Bundan dolay1 da boyle seylerden vazge¢cmek miimkiin. Ancak
sosyal medyadan vazgecebilmek mimkiin degil. Ciinkii bu durum insanin
fitratinda var. Insanlar merak duygusunu asla birakamazlar. Bu durumdan dolay1

artik sosyal mecralardan vazgegemem.
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