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OZET

KOBI’LERIN FINANSMAN SORUNLARI VE COZUM ONERILERI: HATAY
ORNEGI

Fatma SAHUT
Isletme Anabilim Dali
Finansman Bilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mayis 2019
Danisman: Dog. Dr. Nuray ISLATINCE

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme (KOBI)’ler, girisimciligi tesvik etme,
istihdam yaratma ve flretimdeki paylar1 ile iilke ekonomilerinin vazgecilmez
unsurlaridir. Giiniimiiziin globallesen diinyasinda KOBI’lerin gelisimlerinin oniindeki
en 6nemli sorun finansmandir.

Bu calismada, oncelikle KOBI’ler ile ilgili teorik bilgi verilerek, Hatay ili
merkezinde gergeklestirilen bir alan calismasi ile KOBI’lerin finansman sorunlarmin
belirlenmesi, KOBI sahiplerinin ve yoneticilerinin alternatif finansman kaynaklarina
iligkin bilgi ve yararlanma diizeylerinin Olgiilmesi ve isletmelerin kars1 karsiya
kaldiklar1 finansman sorununa karsi ¢6ziim Onerileri gelistirilmesi amac¢lanmustir.

Antakya Sanayi ve Ticaret Odasi’na kayithi 109 isletme iizerine uygulanan anket
caligmas1 ile elde edilen veriler SPSS 25.0 programindan yararlanilarak analiz
edilmistir. Katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplarin dagilimlarinin belirlenmesinde
frekans ve yiizde analizleri yapilmistir. Kategorik degiskenler arasindaki iliskilerin

incelenmesinde ise Ki-kare analizi kullanilmstir.

Calisma sonucunda igletmelerin en Onemli sorunu finansman olarak tespit
edilmistir. Isletmelerde finansman sorunu yasanmasmin nedenlerinin doviz kuru,
enflasyon ve faiz belirsizligi, ekonomi politikalarinin ve enflasyonun isletmeler
tizerindeki olumsuz etkisi, banka kredi faizlerinin yiliksek olmasi ve maliyetlerdeki

artislar oldugu bulgularina ulagilmistir.

Anahtar Sozciikler: KOBI, Finansman sorunu, Hatay’daki KOBI’ler



ABSTRACT
FINANCIAL PROBLEMS OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES AND
RECOMENDATIONS FOR SOLUTION: HATAY CASE

Fatma SAHUT
Department of Business Administration
Programme in Finance
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, May 2019
Supervisor: Assoc. Prof. Nuray ISLATINCE

Small and Medium Sized Enterprises (SMEs) are indispensable elements of the
national economies with their share in encouraging entrepreneurship, job creation and
production. In today's globalizing world, financing is the most important problem for
the development of SMEs.

In this study, firstly by giving theoretical information about SMEs, a field study
carried out in the center of Hatay province to determine the financing problems of
SMEs, SME owners and managers to measure the level of information and utilization of
alternative financing sources and solutions to the financial problem faced by enterprises
recommendations aimed at improving.

SPSS 25.0 program was used to analyze the data obtained from the survey
conducted on 109 enterprises registered to Antakya Chamber of Industry and
Commerce. Frequency and percentage analyzes were performed to determine the
distribution of the answers given by the participants to the questions. Chi-square
analysis was used to examine the relationships between categorical variables.

As a result of this study, the most important problem of the enterprises was
identified as financing. It was found that the reasons of financial problems in enterprises
are exchange rate, inflation and interest rate uncertainty, negative effects of economic

policies and inflation on enterprises, high bank loan rates and increases in costs.

Keywords: SME, Financial Problems, SME’s in Hatay
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ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

B tezin tarafimes degiin bir galisma olarek hazrlandiging tezin tim streglerinde
bilimsel etik ilke ve kurallara ovegon davranarak. galismada yer verilen tim veri ve
bilgiler igin kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklan kayvnakeada belirmigimi; Anadolu
fniversitesi tarafindan kullandan "Bilimse! intihal Tespit Progranu™ ile taranarak intihal
igermedifinin kamitlandifam beyan ederim. Calismam ile ilgili bu beyamma aylan bir

durumda olugacak tim hukuki ve ahlaki sonuglan kabul ettigimi bildirnn.
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GIRIS

KOBI’ler, biiyiime, yeni istihdam alanlar1 yaratma, iiretime katk1 saglamanin yani
sira ekonomiye dinamizm ve rekabet¢i bir boyut kazandirmaktadirlar. Gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de KOBI’ler ekonominin vazgegilmez
unsurlaridir.

KOBI’ler, kendi i¢ yapilarindan, ekonomik yapidan ve yasal zeminden
kaynaklanan finansman, tretim, pazarlama, uluslararasilagsma, bilgi ve iletisim
teknolojilerine erisim, ydnetim ve organizasyon gibi bir¢ok sorunla karsi kalmaya
kalmaktadirlar.  Bu  sebeple =~ KOBI’lerin  rekabet  giiclerini  artiracak,
uluslararasilagmalarini saglayacak, finansmana erigimlerini kolaylastiracak ve yenilik
kapasitelerini gelistirecek politikalarin uygulanmasi iilkede giiclii bir ekonomik sistem
olusturulabilmesi i¢in 6nem teskil etmektedir.

KOBI’lerin finansman sorununun ele alindigi bu calisma ii¢c ana béliimden
olusmaktadir. Calismanin birinci béliimiinde  Tiirkiye’de ve diinyadaki KOBI
tanimlamalari, nitel ve nicel tanimlama dlgiitleri, KOBI’lerin 6zellikleri, Tiirkiye’de ve
diinyada KOBI’lerin ekonomideki énemi, KOBI’lerin giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve
tehditleri, Avrupa Birligi (AB) KOBI politikalar1 ve Tiirkiye’nin katilim sagladig
programlar, Tiirkiye’deki KOBI politikalar1 ve destek saglayan cesitli kuruluslar ve
KOBI’lerin kars: karsiya kaldiklar1 genel sorunlar ele alinmustir.

Calismanin ikinci béliimiinde ise KOBI’lerin 6z sermaye/ isletme sermayesi
yetersizligi, sermaye piyasasindan fon elde etmede yasanan sorunlar, kredi ile
finansman sorunu, finansal yonetimde yetersizlik sorunu, alternatif finansman
kaynaklariin yeterince kullanilmamasi bagliklar1 altinda temel finansman sorunlari
irdelenmistir. Bu boliimde ayrica KOBI’lerin leasing, factoring, forfaiting, barter, risk
sermayesi, melek yatirim ve halka arz gibi yararlanabilecekleri alternatif finansman
yontemleri acgiklanmistir. Boliim sonunda ise Tiirkiye’de KOBI’lerin finansman
sorunlarina yonelik gergeklestirilen akademik caligmalarin literatiir Ozetine yer
verilmistir.

Calismanin tgiincii bolimiinde, Hatay ili merkezinde Antakya Sanayi ve Ticaret
Odasr’na kayith 109 isletme {iizerine uygulanan anket ile gerceklestirilen bir alan

caligmasindan elde edilen verilerin analizi sonucu ulasilan bulgulara yer yerilmis



BIiRINCi BOLUM

1.TURKIYE’DE VE DUNYA’DA KOBI’LER
1.1.Tiirkiye’de KOBI Tanim

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ekonomik ve sosyal agidan bir¢ok katki
saglayan Kiiciik ve Orta Olgekli Isletme (KOBI)’lerin tiim diinyada gegerli olan tek bir
tanim1  bulunmamaktadir. Ulkemizde ve diinyada iilkelerin ekonomik gelismislik

diizeylerine gore cesitli KOBI tanimlamalar bulunmaktadir.

Ulkemizde ilk KOBI tanimi, destek veren kuruluslarin farkli KOBI tanimlamalari
kullanmalar1 sonucu meydana gelen karmasikligin giderilmesi amaciyla “8 Ocak 1985
tarihli, 3143 sayili Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin Teskilat ve gorevleri hakkinda
Kanun’un ek 1. Maddesi geregince,” Avrupa Birligi (AB)’nin KOBI tanimiyla uyumlu
olarak bir mevzuat diizenlenerek “KOBI’lerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda 2005 yilinda yayinlanarak 2006 yilindan itibaren

KOBT’lere destek veren kurum ve kuruluslar tarafindan kullanilmaya baslanmgtir.t

24.06.2018 tarihli Resmi Gazetede 2018/11828 Karar yayimlanarak, “Kiigiik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkinda
Yonetmelik™ ile KOBI tanimi yeniden revize edilmistir. Tanima gore 250 kisiden fazla
is¢i istihdam eden isletmeler “biiyiik igletmeler” sinifina girmektedir.2 Tanimlamada

kullanilan kriterler Tablo1.1.’de gosterilmektedir.

Tablo 1.1. Tiirkiye 'deki KOBI Tanimi (KOBI Bilgi Sitesi,2019)

Kriter Mikro Ol¢ekli KOBi | Kiiciik Olgekli KOBi | Orta Olgekli KOBi
Cahisan Personel Sayisi < 10 < 50 < 250
Yillik Net Satis Hasilat1 <3 Milyon TL < 25 Milyon TL < 125 Milyon TL
Yillik Mali Bilanco <3 Milyon TL < 25 Milyon TL < 125 Milyon TL
Toplam

Yénetmelik kapsamimda KOBI’ler su sekilde smiflandirilmistir;

! KOSGEB, (2015), KOBI startejisi ve eylem plan: 2015-2018 KSEP, Ankara, s.26.
2 (http-1)http://www.kobi.org.tr/index.php/tanimi/layout (Erisim Tarihi:14.04.2019)

2



http://www.kobi.org.tr/index.php/tanimi/layout

Mikro isletme: “On kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati
veya mali bilangosundan herhangi biri {i¢ milyon Tiirk Lirasin1 agsmayan isletmeler.”
Kiigiik isletme: “Elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati
veya mali bilangosundan herhangi biri yirmi bes milyon Tiirk Lirasini asmayan
isletmeler.”

Orta biiyiikliikteki isletme: “iki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve
yillik net satis hasilati1 veya mali bilangosundan herhangi biri yiiz yirmi bes milyon Tiirk
Lirasin1 asmayan isletmeler.”?’

Ulkemizde 2006 yili oncesinde ¢esitli kurum ve kuruluslar tarafindan KOBI

tanimlamalarinda kullanilan dl¢iitler Tablo.1.2.”deki gibidir.

3

(http-2)

https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Mevzuat/ KOB1%CC%87%E2%80%99lerin_Tan%C4
%B1m%C4%B1, Nitelikleri ve S%C4%B1n%C4%B1fland%C4%B1r%C4%B1Imas%C4%B1 Hakk%
C4%B1nda_Yo%CC%88netmelik.pdf (Erisim Tarihi: 14.04.2019)

3
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Tablo 1.2. Tiirkiye 'de yonetmelik oncesi kullanilan KOBI tanimlar ( Celik vd., 2013, s.113)

tutar1 (arsa ve
bina disinda)

Kurulus Tamm Tamm Mikro Kiigiik Orta Olcekli
Kapsami Olgiitii Olgekli Olgekli Isletme
Isletme Isletme
KOSGEB Imalat' Isci say1st - 1-50isci 51-150 isci
sanayi
HALKBANK Imalaf Isci say1st - - 1-250 Isci
sanayl, Sabit yatirim - - Toplam 600
turizm, tutar1 (arsa ve Milyar
yazilim bina disinda) TL’den az
gelistirme
HAZINE . Is¢i sayis1 1-9 isci 10-49 isci 50-250 is¢i
MUSTESARLIGI | Imalat Yatirim - 350 Milyar | -950 Milyar
Sanayi, tutari, TL TL’den az
Turizm, “KOBI
Tarimsal Tesvik
sanayi, Belgesi’ne
egitim, konu yatirim
o tutar1 (arsa ve
lik, X
sagtt bina disinda)
yazilim
geligtirme
Bagimsizlik - - Bagka
slgiitii isletmelere ait
sermaye orant
%?25°den az
DIS TICARET Imala? Isci say1st - - 1-200 is¢i
MUSTESARLIGI | Sanayl Sabit yatirim - - 2006 dncesi
tutar1 (arsa ve 1,8 Milyon;
bina disinda) sonrast 2
Milyon
Dolar’dan az
EXIMBANK Imalaf Isci sayisi - - 1-200 isci
sanayi
Sabit yatirim 2 Milyon

Dolar’dan az

1.2. AB ve Diinyada KOBI Tanim
1.2.1.AB KOBI tanim

Avrupa Komisyonu’nun “2003/361/EC sayili Tavsiye karar™ ile getirilen ve 1

Ocak 2005 tarihinden itibaren yiiriirliikte olan KOBI taniminda kullanilan kriterler

*(http-3)https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L :2003:124:0036:0041:EN:PDF

(Erigim Tarihi:14.04.2019).


https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:124:0036:0041:EN:PDF

Tablo.1.3.’de goriilmektedir. Bir isletmenin KOBI olup olmadigini1 belirleyen dlgiitler

olarak personel sayis, ciro veya bilanco toplami kullamlmustir.

Tablo 1.3. Avrupa Birligi KOBI Tamim: (KOBI Bilgi Sitesi, 2019)

Kriter Mikro Olcekli KOBI | Kiiciik Olcekli KOBI | Orta Olcekli KOBI
Calisan Personel <10 <50 < 250
Sayisi
Yillik Net Satis <2 Milyon Avro <10 Milyon Avro <50 Milyon Avro
Hasilat1
Yilhik Mali Bilango <2 Milyon Avro <10 Milyon Avro <43 Milyon Avro
Toplami

AB tarafindan kullanilan bu tamimin birlik igerisinde ve Uye iilkeler, Avrupa
Yatirim Bankasi (EIB) ve Avrupa Yatirrm Fonu (EIF) tarafindan uygulanacak

politikalarda kullanilmasi tavsiye edilmistir.°

1.2.2. Amerika Birlesik Devletleri (ABD) KOBI taninm

ABD’de 500°den az isci calistiran tiim isletmeler KOBI olarak adlandiriimaktadir.
Ihracat sektoriindeki isletmelerin smiflandirilmasinda isci sayis1 ve yillik gelir kriterleri
de kullanilmaktadir. Bu isletmeler 500 kisiden az ¢alisani olan ve 7 Milyon Dolar veya
daha az yillik gelire sahip olan isletmeler ve 500 kisiden az ¢alisan1 olan ve yillik geliri
25 Milyon Dolar veya daha az olan isletmeler olarak gruplandirilmaktadir. Tarim yapan
isletmeler ise 500 kisiden az ¢alisani olan ve yillik geliri 250 Binden az olan igletmeler

olarak tanimlanmaktadr.’

1.2.3.Japonya KOBI tanim

Japonya KOBI taniminda isletmelerin sermaye yapilari ve calisan sayilar dlgiit
olarak kullaniimaktadir.® Tablo 1.°de tamimlamada kullanilan Olciitlerin alt ve {ist

sinirlar1 Tablo 1.4.’de gosterilmistir.

>(http-4)

https://www.interregeurope.eu/fileadmin/user_upload/plp_uploads/policy briefs/TO3 policy brief 2 S
ME_policy final V23 01 2017 Siriuss_LS_clean.pdf (Erisim Tarihi:14.04.2019)
8(http-5)https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/T X T/2uri=CEL EX:32003H0361 (Erisim
Tarihi:14.04.2019)

'USIDC. (2010). Small and Medium-Sized Enterprises:Overwiew of Participation in U.S.
Exports.Washington, p. 1-3.
§(http-6)https://www.chusho.meti.go.jp/pamflet/hakusyo/H29/download/2017hakushogaiyou_eng.pdf
(Erigim Tarihi:14.04.2019)



https://www.interregeurope.eu/fileadmin/user_upload/plp_uploads/policy_briefs/TO3_policy_brief_2__SME_policy_final_V23_01_2017_Siriuss_LS_clean.pdf
https://www.interregeurope.eu/fileadmin/user_upload/plp_uploads/policy_briefs/TO3_policy_brief_2__SME_policy_final_V23_01_2017_Siriuss_LS_clean.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32003H0361
https://www.chusho.meti.go.jp/pamflet/hakusyo/H29/download/2017hakushogaiyou_eng.pdf

Tablo 1.4. Japonya KOBI Tanimi, (White paper on Small and Medium Enterprises in Japan, 2017, s. 2)

KOBI’ler Kiiciik isletmeler
Sektor Belirtilen sermaye veya calisan sayisi Calisan sayisi
Imalat  sanayi  ve | <300 Milyon Yen <300 <20
digerleri
Toptan Ticaret Sektorii | <100 Milyon Yen <100 <5
Hizmet Sektori <50 Milyon Yen <100 <5
Perakende Ticaret | <50 Milyon Yen <50 <5
Sektorii

1.2.4. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti OECD KOBI tanim

OECD, KOBI’leri 249 kisiden fazla is¢ci calistirmayan isletmeler olarak
tanimlamaktadir. 1-9 arasi is¢i ¢aligtiran mikro, 10-49 arasi kiigiik, 50-259 aras1 orta
olcekli isletme olarak siniflandirilmaktadir. Ulkelerin ekonomik biiyiikliiklerinin farkli
olmas1 ve uluslararas1 ortak bir KOBI tanimi bulunmamasindan otiirii iilkeler aras

karsilastirila bilirligi saglamasi agisindan is¢i sayisi dlgiit olarak kullanilmaktadir.’

1.3.KOBJI’lerin Nitel ve Nicel Tanimlama Olciitleri

The Bolton Committee (1971) ilk olarak kiigiik bir isletmenin tanimlanabilmesi
icin  “ekonomik” ve “istatistiksel” tanim olusturmustur. “Ekonomik” tanima gore bir
isletmenin kiiclik bir isletme sayilabilmesi icin gerekli olan ii¢ sart bulunmaktadir.
Bunlar; Pazar paymin kii¢lik olmasi, isletme sahibi veya ortag: tarafindan kisisel olarak
yonetilmesi resmi bir yonetim yapisinin olmamasi ve bagimsiz olmasi yani biiyiik bir
girisimin bir par¢asi olmamasidir. Komite “istatistiksel” tanimda belirlenen kriterler ile
kiiciik isletme sektoriiniin biiyiikliigi, Gayri Safi Yurt Ici Hasila (GSYIH)’ya, istihdama
katkilarinin dlgiilmesi Onerilmistir. Ayrica “istatistik” tanim kiigiik isletme sektoriiniin
ekonomiye katkilarinin zaman igerisindeki degisiminin Olgiilmesi ve iilkeler arasi

karsilastirma yapilmasina imkan saglamaktadlr.lo

% OECD (2017). Enhancing the contributions of SMEs in a global and digitalised economy.Meeting of the
OECD council at ministerial Level, Paris, 7-8 June 2017. p.4.

10Cofie, A. A. (2012). The challenges of financing small and medium scale enterprises (SMES) in the
Ashanti  region-a case study of stanbic bank (gh) Itd.Doctoral  Dissertation.
http://ir.knust.edu.gh/bitstream/123456789/4292/1/Cofie%20Alfred%20Addotei.pdf (Erigim
Tarihi:28.04.2019)



http://ir.knust.edu.gh/bitstream/123456789/4292/1/Cofie%20Alfred%20Addotei.pdf

Giiniimiizde KOBI’lerin tanimlanmasinda ise nitel ve nicel dlgiitler

kullanilmaktadir. Nitel 6lgiitler genellikle KOBI’lerin dogasinda olan genel &zelliklere

odaklanmaktadir. Nicel dlgiitler ise “Istatistiksel yaklasim” olarak da bilinmektedir.

Isletmelerin biiyiikliikleri secilen bazi nicel verilerle belirlenmektedir. Nicel &lgiitler,

politika yapicilar ve aragtirmacilar tarafindan daha  fazla tercih edilmekte ve

kullanilmaktadir.*

1.3.1.KOBI’lerin nitel tammlama élgiitleri

KOBI’lerin nitel tanimlama 6lgiitlerini olusturan &zelliklerini asagidaki sekilde

siralayabiliriz.

v

NN N N N N NN

Girisimcinin isletmede fiilen ¢alistyor olmasi,

Risk iistlenme sorumlulugunun girisimciye ait olmast,
Girisimcinin isletmesiyle 6zdeslesmesi,

Isletme sahipligi, girisimcilik ve yoneticiligin tek elde birlesmesi,
Sermayenin sinirli olmasi veya finansal yetersizlik,

Y oOnetim tekniklerinin uygulanamamasi veya yetersizligi,

Pazar payi,

Aile bireylerinin igletmede fiilen ¢alisip, katki saglamalari
Isletmenin veya sahiplerinin, pazardaki etkinligi ve giicii,

Miilkiyetin ve yonetimin bagimlilik derecesi.'

1.3.2.KOBI’lerin nicel tammlama élciitleri

SR N N N N SR

KOBI’lerin tanimlanmasinda kullanilan nicel dl¢iitleri su sekilde siralayabiliriz;

Calisan kisi sayist,

Kullanilan makine, tezgah sayis1 ve giicii,
Makine parkinin degeri,

Oz sermaye,

Calisanlara 6denen ficretler,

Uretimde kullanilan hammadde,

Uretimde kullanilan alan,

“Abdulsaleh, A.M.A. (2015).Bank Financing for small and medium-sized enterprises (SMES) in
Libya.Doctoral Dissertation.Libya: Griffith University, Finance and Economics.p.10

2Celik, A., Akgemci, T. Ve Simsek, S. (2013). Girisimcilik ve kiiiik isletme yonetimi.Ankara: Gazi
Kitabevi.s.130.



Alman siparislerin sayis1 ve degeri,
Toplam ¢evirici giic miktart,
Ener;ji kullanima,

Ciro (satis hasilati)

NS NEE N NN

Kapasite (Uretim hacmi)."®

1.4 KOBI’lerin Ozellikleri
1.4.1. isletmeye yonelik dzellikler

KOBI’lerin genel 6zellikleri, firmanin finansman kararlarin1 ve davranislarini
etkilemekte ve sonucta firmanin performansina ve biiylimesine yansimaktadir.
Dolayistyla KOBI’lere 6zgii olan cesitli dzellikler literatiirde “isletmelerin finansman
kararlarim1 etkileyen faktorler” seklinde tanimlanmaktadir. Bu faktorler; firmanin
biiyilikliigii ve yasi, miilkiyet yapisi, yasal durumu, cografi konumu, sanayi sektorii ve

sermaye yapisi (teminat saglama giiclinii yans1tan)’d1r.14

1.4.2.Isletme sahibine yonelik 6zellikler

Isletme sahibi, isletme igerisinde yiiriitiilen tiim faaliyetlerden sorumlu olan
kisidir. Dolayisiyla isletmenin sermaye yapisina ve biiyiime giiciine dogrudan etkisi
bulunmaktadir. Isletme sahibinin cinsiyeti, yas1, egitim durumu ve ydnetim tecriibesinin
dis finansman kaynagi bulmada etkili olmaktadir.™ Irwin ve Scott (2010) isletme
sahibinin kisilik ozelliklerinin dis finansman kaynagma erisim giiciinde farklilik

yarattigina dair bulgular elde etmistir.*°

1.4.3.Finansmana yonelik 6zellikler

KOBTI’lerin finansman &zelliklerinin ilki, bu isletmelerin sermaye yapilarmin

bliyiik bir ¢ogunlugunun 6z kaynaklardan olusmasidir.” KOBI’lerde genellikle ayr1 bir

3Simsek, M. (2002). Ekonominin lokomotifi KOBI lerin olmazsa olmazlar:. istanbul: Alfa Basimevi.s.4
YAbdulsaleh, A.M. and Worthington, A.C. (2013). Small and medium- sized enterprises financing: A
review of Literature. /nternational journal of business and management, 8 (14). p.37.

“Wangmo, C. (2016). Small and Medium Enterprise (SME) Financing Constraints in Developing
Countries: A Case Study of Bhutan .Doctoral Dissertation, Australia: Victoria University,Victoria
Institute of Strategic Economic Studies.

*|rwin, D., & Scott, J. M. (2010). Barriers Faced by SMEs in Raising Bank Finance. International
Journal of Entrepreneurial Behaviour and Research, 16(3), 245-259.

YCelik, 1. (2007). Basel II baglaminda KOBI 'lerin finansman sorunlari: Tekstil sektériinde bir uygulama.
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Isparta: Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.
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finansman boliimii bulunmamaktadir. Isletme sahibi ile yoneticinin aym kisi olmasi
isletme finansmani i¢in gerekli olan dis borglanma olanaklarini etkilemektedir. Kredi
taleplerinde genellikle isletmeci, sahibi oldugu varliklar1 teminat olarak gostermektedir.
Malvarligin1 kaybetme riski tasimasindan dolayi isletme sahipleri kredi almaktan
cekilebilecektir. Ayrica KOBI’lerin biiyiik isletmelere nazaran oto finansman olanaklari

da sinirli kalmaktadir. '8

1.5.Tiirkiye’de ve Diinyada KOBI’lerin Ekonomideki Yeri ve Onemi
2008-2009 yillarinda yasanan kiiresel finansal krizin ardindan KOBI’ler istihdam

saglama ve ekonomik biiyiimeye katkilarindan dolay1 ilgi odag: olmuslardir.®Gelismis
ve gelismekte olan iilkelerde KOBI’ler, Gelir esitsizligini azaltmak, inovasyonu tesvik
etmek ve siirdiriilebilir sanayilesmeyi desteklemek, istihdam olanaklar1 saglamak,
kapsayict ve siirdiiriilebilir ekonomik biiylimeyi destekleyerek {ilkelerin ekonomik
kalkinma hedeflerine ulagmalarin1 saglamada 6nemli rol oynamaktadlr.ZOBam politika
karar vericileri KOBI’leri istihdamm ve kalkinmanin temel tetikleyicisi olarak
diisiinmektedir. Dolayisiyla gelismekte olan iilkelerin KOBI’lerinin biiyiimesinin
odaklanilmasi gereken temel alan olarak gé’)rmektedilr.21

Tiirkiye’de de ekonomik ve sosyal agidan biiyiik bir énemi olan KOBI’lerin iilkeye
sagladiklari katkilari su sekilde siralayabiliriz;

v Ekonomiye canlilik kazandirma
Istihdam saglama
Girigimciligin tesvik edilmesi

ANENERN

Bolgesel kalkinmaya katki saglayarak, bolgeler arasi gelismislik diizeyi farkinm
azaltmak

Esneklik ve yenikliklerin tesvik edilmesi

Ekonomik ve sosyal refah saglarnak.22

AN

BKaran, B. (2018).Tiirkive’de KOBI'lere saglanan finansal destekler ve bu destekler ile yasam
siirelerinin uzatiimasi: KGF, KOSGEB, NEFES. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul:
Bahgesehir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

9Benis, A. R. (2014). The Impact of Small and Medium-Sized Enterprises on Economic Growth in
Iran. Global Journal of Management And Business Research.
https://globaljournals.org/GIMBR_Volume14/5-The-Impact-of-Small.pdf (Erisim Tarihi:28.04.2019)
“0OECD (2017). a.g.e. p.8,

!Moreira, D.F. (2016). The microeconomic on growth of SMEs when the Access to finance widens:
Evidence from internet & High-tech industry. Procedia-Social And Behavioral Sciences .220, p.281.
?Bilen A. ve Solmaz H. (2014) Kobi’lerin Karsilastiklar1 Yapisal Sorunlar Ve Coziim Onerileri
(Diyarbakir Ornegi). https:/dergipark.org.tr/download/article-file/370699 (Erisim tarihi:28.04.2019)

9



https://globaljournals.org/GJMBR_Volume14/5-The-Impact-of-Small.pdf
https://dergipark.org.tr/download/article-file/370699

Istatistiksel veriler KOBI’lerin ekonomideki biiyiikliikklerini ~ ve &nemini
gorebilmekte yarar saglamaktadir. Sayisal verilerle incelendiginde KOBI’ler diinyadaki
tim igletmelerin %90’1na karsilik gelmektedir. Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) ve
McKinsey’in 2010 yilindaki ¢alismalarina gore kiiresel ¢apta kayitli ve kayit dis1 olan
tim mikro, kiiclik ve orta Olgekli isletmelerin sayisinin 420-510 milyon civarinda
oldugu ve bu isletmelerin 365-445 milyonunun gelismekte olan {ilkelerde kuruldugu
tahmin edilmektedir. KOBI’lerin dnemini kabul eden The World Bank Group’un KOBI
finans portfoyii Ocak 2018 itibariyle kiiresel ¢apta 47 ekonomide, 4.8 milyar dolar aktif

bor¢lanma ve 61 kredilendirme projesinden olusmaktadir.”®

Tiirkiye’deki KOBI’ler ile ilgili veriler incelendiginde 2016, Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri (TUIK)’e gére, sanayi ve hizmet sektorlerinde 2
milyon 677 bin girisim faaliyet gdstermistir. 2014 yilinda KOBI’ler, toplam girisim
sayisinin %99,8’ini, istthdamin %73,5’ini, maas ve icretlerin %54,1’ini, ciro’nun
%62’sini, faktor maliyetiyle katma degerin (FMKD) %53,5’ini ve maddi mallara iligkin
briit yatirnmin ise %55’ini olusturmustur.?* 2014 yili KOBI’lerin biiyiikliik grubuna

gore temel gostergeler sekil.1.1°te gosterilmektedir.

“World Bank Group (2018).Improving Access to finance for SMEs.s.4.
http://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Special-Reports/improving-access-to-
finance-for-SMEs.pdf (Erisim Tarihi:28.04.2019)

#TUIK,(2016). Kiigiik ve Orta bityiiklikteki girisim Istatistikleri
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540 (Erigim Tarihi:15.04.2019)
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Sekil 1.1. Biiyiikliik grubuna gore temel gostergeler,2014
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540 (Erisim Tarihi:15.04.2018)

Faaliyet gosterilen sektor agisindan bakildiginda 2017, Yillik Sanayi ve Hizmet
Istatistikleri (TUIK)’e gore faal olan girisimlerin % 43,2’si hizmet sektériinde, %36,4’i
ticaret sektdriinde gerceklesmistir. Istihdamda ise hizmet sektdrii toplam istihdamin

%37,8’ni, sanayi sektorli %27,3’lini olusturmustur.ZS

2016, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri (TUIK)’e gére, 2015
yilinda ihracatin %55,1°1 ve ithalatin %37,7’si KOBI’ler tarafindan gerceklestirilmistir.
Thracatta, 1-9 arahiginda ¢alisam olan mikro dlgekli girisimlerin pay1 %17,7 iken, 10-49
calisan1 olan kiiciik olgekli girisimlerin pay1r %20,3 ve 50-249 calisan1 olan orta 6lgekli
girisimlerin payr %17,1 olarak gerceklesmistir. 250 den fazla g¢alisani olan biiyiik
Olcekli girisimlerin pay1 ise %44,8 olarak gerceklesmistir. Sektorlere gore ihracatin
%359°3’1 ticaret sektorli, %36’s1 sanayi sektorlii tarafindan gerg:eklestirilmistir.26

KOBI’lerin 2014-2015 y1l1 dis ticaretteki paylari sekil 1.2.’de gosterilmektedir.

»TUIK,(2017) Yillik Sanayi ve Hizmet [statistikleri,2017
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30910 (Erisim Tarihi:15.04.2019)
%TUIK,(2016).Kiigiik ve Orta biiyiikliikteki girigim Istatistikleri

http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540 (Erisim Tarihi:15.04.2019)
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Sekil 1.2. KOBI lerin dus ticaretteki payi, 2014-2015
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540 (Erisim Tarihi:15.04.2019)

Diinya iilkelerinde KOBI’lerin ekonomideki biiyiikliiklerine bakildiginda ise
OECD iilkelerinde KOBI’ler, tiim isletmelerin yaklasik olarak %99’ 1m1
olusturmaktadir. Istihdamin %70’ini , katma degerin ise %50 ila %6011 saglamaktadir.
Gelismekte olan iilkelerde ise KOBI’ler katma degerin %45’ine katkida

bulunmaktadir.?’

Gelismis iilkeler konumunda olan ABD ve Japonya’da KOBI’ler yine iilke
ekonomilerinde 6nemli yer tutmaktadir. ABD’de 2018 yili itibariyle 30.2 milyon KOBI
faaliyet gdstermekte ve toplam isletmelerin %99.9’unu olusturmaktadir.?® Japonya’da
ise “White Paper on Small and Medium Enterprises in Japan” raporuna gore 2017
yilinda iilkede 3.809 milyon KOBI bulunmakta ve toplam isletmelerin %99.7 sini

olusturmaktadir.?®

AB KOBI’leri “ekonominin bel kemigi” olarak gormekte ve biiyilk nem
vermektedir. 2018, European Commission (EU)’nin yillik raporuna gore 2017 yili

itibariyle AB28 iilkelerinde KOBI’lerin sayilart 24 milyonu asmaktadir. KOBI’ler tiim

2 OECD (2017). a.g.e. p.32.
% United States Small Business Profile,2018. https://www.sba.gov/sites/default/files/advocacy/2018-
Small-Business-Profiles-US.pdf (Erisim Tarihi:21.04.2019)

29 http-6).
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isletmelerin

%99,8’1ni,

katma degerin

%56,8’1ni

vE

istthdamin

%66,4’tint

olusturmaktadir.®® 2017 yili AB-28 iilkelerinde KOBI’lerin ve biiyiik Isletmelerin

Sayisi, katma degeri ve istihdama katkisi Tablo.1.5.’te gosterilmektedir.

Tablo 1.5. 2017 yili AB-28 Ulkelerinde KOBI’lerin ve Biiyiik Isletmelerin Sayisi, Katma Degeri ve
Istihdama Katkist (European Commission 2018, s.14)

Mikro Kiigiik Orta Tiim Biiyiik Tiim
KOBIi’ler Olgekli Olgekli KOBI’ler isletmeler isletmeler
KOBI’ler | KOBI’ler
Isletme
sayisi 22,830,944 1,420,693 231,857 24,483,496 46,547 24,530,050
% % 93.1 % 5.8 % 0.9 % 99.8 %0.2 % 100.0
Katma
Deger 1,525.6 1,292.1 1,343.0 4,160.7 3,167.9 7,328.1
€ (Trillion)
% % 20.8 % 17.6 % 18.3 % 56.8 % 43.2 % 100.0
Istihdam
Sayisi 41,980,528 | 28,582,254 | 24,201,840 | 94,764,624 | 47,933,208 | 142,697,824
(000 de)
% %29.4 % 20.0 % 17.0 % 66.4 % 33.6 % 100.0

2018, European Commission (EU) anket sonuglarina goére AB28 iilkelerindeki
KOBI’lerin %42’si ihracat yapan isletmelerdir. KOBI’lerde sektorlere gore ihracat
oranlari; Sanayi %76, ticaret %41, hizmet %32, insaat %20’dir. En fazla ihracatin
gerceklestigi sanayi sektorii ile insaat sektorii arasinda ciddi farklilik bulunmaktadir.
Ihracatin isletmelerin Slgeklerine gére siniflandirilmasinda ise 250°den fazla ¢alisani
olan biiyiik isletmeler ihracatin %63 iinii gerceklestirirken, 1-9 araliginda calisan1 olan
isletmeler ihracatin %30’unu gergeklestirmektedir. Burada isletme biiyiikligi ile

uluslararasilagsma arasinda agik bir iligki oldugu gé‘)rﬁlmektedir.31

Tiirkiye, AB ve sec¢ilmis diger gelismis iilke KOBI’lerinin ekonomideki paylarinin
gosterildigi Tablo 1.6." da diinyada KOBI’lerin biiyiikliikleri ile sagladiklar1 istihdam

%0 EU (2018). Annual Report On European SMEs 2017/2018. Luxembourg, p.14
ey (2018). Survey on the Access to finance of enterprises (SAFE). Brussels, p. 143-144.
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ve katma deger hakkinda goriilmektedir. Ulkemiz, KOBI sayis1 ve KOBI’ler tarafindan
saglanan istthdam ag¢isindan gelismis iilkelerle benzerlik gostermektedir fakat gelismis
iilke KOBI’lerinin sagladiklar1 katma deger ile iilkemiz KOBI’lerinin sagladig1 katma
deger arasinda biiyiik farklilik gériilmektedir. Bu da iilkemizdeki KOBI’lerin yeterince

desteklenmedigini gostermektedir.

Tablo 1.6. Tiirkive, AB28 ve secilmis diger Ulke KOBI’lerinin ekonomideki paylari.(EU,SBA Fact
Sheet&Scoreboard,2018;United States Small Business Profile,2018;White Paper on Small and Medium
Enterprises in Japan,2017)

KOBI Sayist KOBI’lerde istihdam KOBI’lerde Katma Deger
ULKE Say1 % Kisi Sayis1 % Milyar Euro %

AB28 24.483.495 99.8 94.764.622 66.84 4.156 56.8
ABD 30.212.670 99.9 58.938.147 47.50 - 55.5
Japonya 3.809.000 99.7 33.610.000 69.40 - 55.0
Italya 3.746.109 99.9 11.391.179 78.5 4715 67.1
Almanya 2.452.629 99.5 18.301.835 63.2 907.6 54.0
Fransa 2.960.560 99.9 9.181.432 61.6 529.1 52.5
Ispanya 2.661.791 99.9 8.800.706 72.4 310.8 62.2
Birlesik 2.137.005 99.7 10.796.382 54.0 655.8 51.2
Krallik

Tiirkiye 2.464.047 99.8 9.449.147 725 99.388 50.5

(Milyon Euro)

1.6. KOBI’lere Yonelik Giiclii ve Zayif Yonler, Firsat ve Tehditler
1.6.1.Giig¢lii yonleri

v Esnek yapiya sahip olmalar1 sayesinde ekonomik dalgalanmalardan daha az
etkilenmektedirler.

Teknolojik yeniliklere daha hizli adapte olabilmektedirler.

Bolgeler aras1 dengeli kalkinmada etkin rol oynarlar.

Bireysel tasarruflar1 yatirimlara tesvik ederek ekonomiye katki saglarlar.

Biiyiik sanayi isletmelerinin destekleyicisi ve tamamlayicist konumundadirlar.

Istihdam saglayarak igsizligin azalmasina yardimci olurlar.*?

AN N N RN

Genellikle aile sirketi olarak kurulduklari i¢in sirket i¢ci dayanigsma ytiksektir.

%2 Bayiilken, Y. (2017). Kiigiik ve Orta Olgekli sanayi isletmeleri (KOBI ler).Ankara: TMMOB Makine
Miihendisleri Odas1 Oda Raporu, Yaym No, MMO/677. s. 33.
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Karakteristik ozellikleri sayesinde karar alma siireclerinin her alanda daha
hizhdir.

KOBI’lerin sayica biiyiik isletmelerden fazla olmasi kriz dénemlerinde riskin
dagilmasini saglamaktadir.

Uretim teknolojilerinin basit olmasi sebebiyle yatirim maliyetleri daha diisiiktiir.
Diisiik kapasite ile tiretim yaptiklari i¢in daha az sabit giderleri bulunmakta ve
boylece iiretim maliyetleri diisiik gerceklesmektedir.

Isletmede calisan is¢i sayisi az oldugu igin kontrolleri kolay olmakta ve is
verimliligi artmaktadir.

Misterileri ile yakindan ilgilenebilmeleri sayesinde faaliyet gosterdikleri yerel

pazarlar1 daha iyi tanima ve miisteriye 6zel iiriin iiretme imkanina sahiptirler.®

1.6.2.Zayxf yonleri

v

< < AN N NN

AN NN NN

Finansmana erisimde zorluklar,

Isletme y&netiminde uzman personel ihtiyaglarini karsilayamamalari,

KOBI’ler genellikle aile sirketi olduklarindan kurumsallasma sorunu,

Son teknoloji ve yenilikleri yakindan takip edip uygulayamamalari,

Uluslararasi pazarlara girme imkanlarimin siirli olmasi,

Ar-Ge, yenilik ve smnai miilkiyet konular1 hakkinda farkindalik ve bilgi
diizeylerinin yetersiz olmasi,

Olgek ekonomisinden yararlanamamalari,

Kayit dist calisan isletmeler ile AVM, magaza zincirleri, biiyiik sirketler ve
kiiresel sirketlerin KOBI’lere kars1 olusturdugu haksiz rekabet ortami,

KOBI istatistiklerinin politika belirleyicilerin ihtiyaglarini karsilayamamasi
KOBI’lere yonelik Politika yapicilar ile uygulayan kurumlar arasindaki
koordinasyonsuzluk,*

KOBI’ler i¢in olusturulan destek programlarmin degerlendirilmemesi

Destek saglayici kuruluslarin program degerlendirme sistemindeki eksiklikler
Proje hazirlama kapasiteleri yetersizdir,

Kamu ihalelerini takip etme ihalelere teklif verme konularinda yetersizdirler.

Proje ve tesviklerden yeterince yararlanamama,

% Yalginkaya, M.H. (2017). Gelisen Tiirkiye nin rekabetci giicii Manisa Sanayi Bolgesi KOBI’lerinin
Sosyo-Ekonomik Yapisi: Swot Analizi. MCBU Sosyal Bilimler Dergisi.15(2), s.301.
% KOSGEB (2015).a.g.e. s. 30.
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v

Universite ile sanayi isbirliginin yetersiz olmas1.®

1.6.3.Firsatlar

v

N N NN R

v

Geng niifusun olmasi

Kredi Garanti Fonu ve Girisim Sermayesi sistemlerinin mevcudiyeti,

KOBI’lerin finansmana erisimi igin alternatif kaynaklarm varlig1,*
Kiiresellesme siirecinde KOBI’lerinin &neminin iyice anlasilmast,

Cografi konumun KOBI’lerin gelisimine firsat vermesi

Istihdam ve kaynak saglamadaki rolleri iizerine KOBI’lere yonelik kiiciik ve
orta Olgekli sanayi bolgelerinin yapimina hiz verilmesi ve mevcut olanlarinda
tyilestirilmesi

KOBI’lere yonelik hukuksal altyapinin olusturulmaya baslanmast.*’

1.6.4. Tehditler

v
v

Ekonomik belirsizlikler KOBI’leri olumsuz etkilemektedir.

KOBI’lere destek saglayan kurumlar arasinda koordinasyon eksikligi
bulunmaktadir.

KOBI politikalari, stratejileri ve politika dokiimanlarinin uygulanmast sinirlt
kalmaktadir.

AB ile rekabete heniiz hazir olmamak KOBI’lerin performansini olumsuz
yonde etkileyecektir.

KOBI’ler AB ortalamasma gore daha yiiksek Sosyal Giivenlik ve vergi
O0demektedirler.

Sektor bazinda yabanci pazarlara girisler yetersiz d1"1zeydedir.38

Komsu iilkelerde yasanan istikrarsizliklarn KOBI’lerin ihracatin1 olumsuz
yonde etkilemesi

AB ile ABD arasinda imzalanmasi planlanan Transatlantik Ticaret ve Yatirim
Ortaklig1 Anlasmasi’nin Tiirk KOBI’lerine getirebilecegi olumsuz etkiler.

Enerjide disa bagimli olma ve yiiksek enerji maliyetleri

%An, A. (2013). KOBI'ler Esnaf ve Sanatkarlar izel ihtisas komisyonu raporu, Trakya Kalkinma Ajansi,

s. 20.

% KOSGEB (2015). a.g.e. s. 31.

¥Yalgmkaya, (2017). a.g.e. 5.303.

BABIGEM (2010). Tiirkive KOBI gériiniimii 2010 , s.27. https:/docplayer.biz.tr/34951242-Turkiye-
kobi-gorunumu-avrupa-birligi-turkiye-is-gelistirme-merkezleri-agi.html (Erisim Tarihi:15.05.2019)
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v Uretimde kullamilan ara mallarin yiiksek oranda ithal edilmesi
v" Kiiresel rekabetin artmasi sonucu tiretim ekseninin doguya yogunlagmasi sonucu

Cin ve Giiney Asya iilkelerinden ucuz ithalat ger¢eklestirilmesi 3
1.7. AB KOBI Politikalar1 ve Tiirkiye’nin Katihm Sagladig1 Programlar

1970’lere kadar dayanan AB programlari, “ AB’ye iiye iilkeler arasinda isbirligini
gelistirerek Avrupalilik bilincinin, yenilik¢ilik ve girisimcilik anlayisinin yerlesmesini
desteklemek, AB politikalarinin ve mevzuatinin uygulanmasina ve Birligin karsilastigi

sorunlara ortak ¢oziimler yaratilmasina katki saglamak™ amaciyla olusturulmustur.*°

Birlik tarafindan olusturulan programlar Avrupa Parlamentosu ve Avrupa
Konseyi’nin onay1 ile yiirlirliige girmektedir. Programlarin genel amacinin isbirliginin
desteklenmesi oldugu i¢in bagvurularin  biliylik cogunlugunda ortaklarin farkli
tilkelerden olmasi sarttir. AB’nin 2014-2020 doneminde uygulanmak iizere 22 programi
bulunmaktadir.** Tiirkiye bu programlarin 7’sine katilim saglamistir.  Asagida
Tiirkiye’nin de katilim sagladign KOBI’leri ilgilendiren Birlik Programlar1 hakkinda
bilgi verilmistir.
1.7.1.Avrupa kiiciik isletmeler yasasi

Avrupa Komisyonu, KOBI’lerin biiyiimeleri igin gerekli kosullarin saglanmasi,
AB tarafindan olusturulacak politikalarda KOBI’lerin ihtiyaglarinin éncelik almasi ve
AB Hiikiimetlerine KOBI vizyonu kazandirilmas: amaciyla “Avrupa Kiigiik Isletmeler
Yasas’n1 25 Haziran 2008 tarihi itibariyle yiirlirliige koymustur. Yasa, “Once kiiciik
olan diisiin” ilkesi dogrultusunda KOBI’lerle ilgili temel prensipleri igermektedir. Bu
baglamda hem AB igerisinde hem de ulusal diizeyde KOBI’lere ydnelik politikalar
olusturulurken rehberlik etmesi amaciyla 10 temel prensip belirlenmistir.** Bu temel

prensipler,

I.  Girisimcilerin ve aile isletmelerinin zenginlesecegi ve ddiillendirilecegi bir is

ortam1 yaratilmast;

¥KOSGEB (2015). a.g.e. S. 31.
*0 (http-7)https://www.ikv.org.tr/ikv.asp?id=1292 (Erisim Tarihi:03.05.2019)

*(http-8) https://www.ab.gov.tr/ab-programlari-hibeleri_101.html (Erisim Tarihi:03.05.2019)

*2(http-9)https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/2652/avrupa-kucuk-isletmeler-yasasi (Erigim
tarihi:02.05.2019)
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VI.

VII.

VIIIL.

Iflas eden diiriist girisimcilere zaman kaybedilmeden ikinci bir sans
taninmasinin saglanmasi

“Once Kiiciik Olan1 Diisiin” ilkesine uygun kurallar gelistirilmesi

Kamu kurum ve kuruluslarinin KOBI’lerin ihtiyaglaria duyarli hale getirilmesi
Kamu politika araglarinin KOBI ihtiyaclarina uyumlastiriimasi: KOBI’lerin
kamu alimlarina istirakinin kolaylastirilmas: ve Devlet yardimi imkanlarinin
KOBI’ler tarafindan daha iyi kullanilmasinin saglanmasi

KOBI’lerin finansmana erisimlerinin kolaylastirilmas1 ve ticari islemlerde
O0demelerin zamaninda yapilmasini destekleyici diizenlemelerin ve i ortaminin
gelistirilmesi

KOBI’lerin Tek Pazar’in sagladign firsatlardan daha fazla yararlanmasinin
saglanmasi

KOBI’lerin sahip oldugu becerilerin ve her tiirlii yenilik faaliyetinin
gelistirilmesinin tesvik edilmesi

KOBT’lerin gevresel sorunlari firsata doniistiirmesine imkan saglanmasi
KOBI’lerin biiyilyen pazarlardan yararlanmasinin desteklenmesi ve tesvik

edilmesi.*®

Tiirkiye’de, Avrupa Kiiciik Isletmeler Yasasi ilkeleri 05 Haziran 2011 tarihinde

T.C. Bagbakanlik Genelgesi olarak yayimlanmis ve tiim kamu kurumlarinin

calismalarinda bu ilkelerin dikkate alinmasi talimati verilmistir. Bununla birlikte

KOSGEB, yasada belirlenmis ilkelerle ilgili ilerlemelerin izlenmesinde sorumlu

koordinator kurulus gérevini tistlenmistir.**

1.7.2.UFUK 2020 ( HORIiZON 2020)

2014-2020 donemini kapsayan Horizon 2020 programi, 80 milyon Euro’luk

biitgesiyle AB’nin bugiine kadarki en biiyiik Arastirma ve Yenilikgilik Programi’dir.*®

Programin 3 ana 6nceligi bulunmaktadir. Bunlar;

43
(http-10)
https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Ek%201%20%20Avrupa%20K%C3%BC%C3%A7%

C3%BCk%20%C4%B0%C5%9Fletmeler%20Yasas%C4%B1%20(Small%20Business%20Act%20for%

20Europe)%20(%C4%B0ngilizce).pdf (Erisim tarihi:03.05.2019)

“Kalkinma Bakanlig1 (2013). Onuncu Kallkinma Plani(2014-2018). KOBI'lerin ve Esnaf sanatkarlarin
giiclendirilmesi. Ozel ihtisas komisyonu raporu-2023, Ankara, Tiirkiye. s.62.
*(http-11) https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/what-horizon-2020 (Erisim tarihi:03.05.2019)
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1. Bilimde miikemmeliyet: diinya standartlarinda bilimin, ileri diizey arastirma
yeteneginin gelistirilmesi ve arastirmacilarin en iyi altyapilara erisimin
desteklenmesidir. Ongoriilen biitge 24.441 milyon Euro’dur.

2. Endiistriyel liderlik: programin KOBI’ler ile ilgili béliimiidiir ve 3 bilesenden
olugsmaktadir. Bunlar; Kolaylastirict ve endiistriyel teknolojilerde liderlik, risk
finansmanina erisim, KOBI’lerde yenilik. Amag, yeni is olanaklar1 saglayarak
istthdam artisin1 saglamak, anahtar teknolojilere stratejik yatirimlarin, Ar-Ge
icin ozel sektdr yatrminin  ve yenilikgi KOBI’lerin  desteklenmesi
hedeflenmektedir. Ongériilen biitge 17.015 milyon Euro’dur.

3. Toplumsal sorunlar: program kapsaminda oOnceligi en fazla olan bolimdiir.
Ttoplumsal sorunlara ¢ok disiplinli ve ¢ok ortakli arastirmalar yoluyla etkili
¢dziim onerilerinin desteklenmesi amaglanmaktadir. Ongériilen biitge ise 35.763

milyon Euro’dur.*®

Tiirkiye’nin Ufuk 2020 Programi’na katilim anlagmasi 4 Haziran 2014 tarihinde
imzalanmistir. Programin koordinasyonu Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma
Kurumu (TUBITAK) tarafindan yiiriitilmektedir. Programdan merkezi, yerel ve

bolgesel idareler, arastirma merkezleri, iiniversiteler ve KOBI’ler yararlanabilmektedir.

1.7.3.FiSCALIS 2020

2014-2020 donemini kapsayan Fiscalis 2020 programinin biitgesi 234,3 milyon
Euro’dur. Programin genel amaci katilim saglayan iilkeler, vergi makamlar1 ve
gorevlileri arasindaki isbirligini saglamak ve i¢ piyasadaki vergi sistemlerinin dogru
isleyisini  saglamaktir. Programin uygulanmasi siirecinden Avrupa Komisyonu
sorumludur.*’

Tiirkiye, Fiscalis 2020 programima katilim anlagmasini 16 Temmuz 2014
tarihinde imzalamistir. Tirkiye’de programinin yiiriitiilmesinden sorumlu kurulug
Maliye Bakanligi’dir. Programa yalnizca merkezi, yerel ve bolgesel idareler bagvuru

yapabilmekte, Tiirk vatandagslarina finansman saglanmamaktadir. 48

*8(http-12)https://www.ab.gov.tr/files/SBY PB/birlik%20programlari/horizon_2020_programi.pdf (Erisim
Tarihi: 03.05.2019)

*T(http-13)https://ec.europa.eu/taxation_customs/fiscalis-programme_en#heading_0 (Erigim
tarihi:03.05.2019)

®(http-14) https://www.ikv.org.tr/ikv.asp?id=43 (Erisim tarihi:03.05.2019)
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1.7.4.Isletmelerin ve KOBI’lerin rekabet edebilirligi program (COSME)

Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet edebilirligi (Competitiveness Enterprises and
SME’s — COSME) programi 2014-2020 yillarim1 kapsamaktadir. Programin 7 yillik
biitcesi yaklasik olarak 2.3 Milyar Euro’dur. Tiirkiye COSME programina 16 Ekim
2014 tarihinde Avrupa Komisyonu ile birlikte Briiksel’de imzalanan anlagma ile katilim
saglamistir. Ulkemizde programin koordinatrliigiinii  Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) iistlenmistir.,
isletmelerin rekabet giiglerinin artirilmasi, iktisadi faaliyetlerinde siirdiiriilebilirligin
saglanmasi, girisimcilik kiiltiiriiniin tesvik edilmesi, KOBI’lerin kurulmasi ve biiyiimesi
icin gerekli olan uygun kosullarin saglanmasi i¢in ¢esitli inisiyatifler

desteklenmektedir.*®

Ozellikle KOBI’lere yonelik hazirlanan COSME programinda amag;
v' KOBI’lerin finansmana erisiminin kolaylastirilmasi,
v' Pazarlara erisimin gelistirilmesi,
v Is kurma ve biiyiime i¢in daha iyi bir is ortamimin olusturulmasi,

v' Girisimcilik ve girigimci kiiltiiriin tesvik edilmesidir. 50

COSME programi, KOBI’lerin finansmana erisimini kolaylastirmak amaciyla iki
temel finansman ara¢ kullanmaktadir. Bunlar;

v Biiylime i¢in 6z kaynak fonu (The Equity Facility for Growth —EFG): ozellikle
sinir Stesinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin ,biiyiime ve genisleme dénemlerini
finanse edecek risk sermayesi ve 0Ozel sermaye fonlarmi dogrudan
desteklemektedir.

v' Kredi garanti destegi (The Loan Guarantee Facility-LGF): KOBI’lerin daha
yiiksek miktarli kredi kullanabilmeleri ve finansal kiralama ihtiyaglarinin
saglanmasinda bankalar, garanti kuruluslari, finansal kiralama sirketleri gibi

finansal aracilar kullanarak igletmelere kredi garanti destegi vermektedir. °*

*9(http-15) http://cosme.kosgeb.gov.tr/Home/AboutCosme (Erisim Tarihi:03.05.2019)

%0(http-16)https://www.ab.gov.tr/files/SBY PB/birlik%20programlari/cosme_brosur.pdf (Erigim
Tarihi:03.05.2019)
*1(http-17)https://ec.europa.eu/growth/access-to-finance/cosme-financial-instruments_en (Erigim

Tarihi:03.05.2019)
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Ulkemizde COSME programma merkezi, yerel ve bolgesel idareler, ticaret

odalar ve isletmeler bagvuru yapabilmektedir.>

1.7.5.Giimriikler 2020 program (Customs 2020)

2014-2020 yillarin1 kapsayan programin amaci, katilimci ilkeler, glimriik
idareleri ve yetkilileri arasindaki isbirligi ve i¢ piyasay: gliglendirmek amaciyla giimriik
birliginin isleyisini ve modernlesmesini desteklemektir. Program i¢in ayrilan biitce

547,3 milyon Euro’dur.>®

Tiirkiye programa katilim anlagsmasin1 16 Temmuz 2014 tarihinde imzalamustir.
Ulkemizde Programdan sorumlu koordinator kurulus ise Giimrilk ve Ticaret
Bagkanligi’dir. Programdan kapsaminda saglanan finansmandan merkezi, yerel ve

bolgesel idareler yararlanabilmektedir.>*

1.7.6.Istihdam ve sosyal yenilik program (EaSI)

I[stihdam ve Sosyal Yenilik Programi (Employment and Social Innovation
Programme- EaSl) 1 Ocak 2014 — 31 Aralik 2020 yillarin1 kapsayan donemde nitelikli
ve siirdiiriilebilir istthdam, yeterli ve sosyal korumanin temini, sosyal diglanma ve
yoksullukla miicadele ile ¢aligma sartlarinin iyilestirilmesi konularina destek verilmesi
amaciyla olusturulmugtur. Programin biitcesi 920 milyon Euro’dur. Tirkiye 2015
yilinda katilim anlasmasinin imzalayarak aday iilkelerin agik olan PROGRESS ile

Mikrofinans ve Sosyal girisimcilik bilesenine katilim saglamlstlr.55

1.8.Tiirkiye’de KOBI Politikalar1 ve Destek Saglayan Kuruluslar
1.8.1.Tiirkiye’de KOBI politikalar

KOBI’ler kiiresellesme sonucu diinyada meydana gelen degisimlere uyumlu,
esnek, yaratici, yenilik¢i, dinamik ve krizlere karsi direncli yapilart ile 1980’lerden
sonra diinya ekonomilerinde olduk¢a &nem kazanmistir. Ulkemizde de ekonomi

politikalarinda KOBI’ler ile ilgili yasal ve kurumsal diizenlemeler 5 yillik dénemleri

*2 (http-7)
53(http-18)https://ec.europa.eu/taxation_customs/business/customs-cooperation-programmes/customs-
2020-programme_en (Erisim tarihi:03.05.2019)

> (http-7)

> (http-19)https://www.ab.gov.tr/siteimages/birimler/sbyp/easi/easi_brosur.pdf(Erisim Tarihi:03.05.2019)
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kapsayan kalkinma planlarinin uygulanmaya baglanmasi siirecinde dnem kazanmis ve
KOB/I’lerin iilke ekonomisine katkilarinin &nemine dikkat g¢ekilmistir. KOBI’lerin
sosyal ve ekonomik acidan gilicli birer ekonomik birim olduklar1 anlayisinin
yaygilasmasiyla birlikte gerek gelismis iilkelerde gerekse iilkemizde KOBI’lere

yonelik bir¢ok tesvik ve destek politikalar1 olusturulmaya baslanmistir.”®

Ulkemizde 1963 yili itibariyle kalkinma planlar1 uygulanmaya baslanmustir. ilk
olarak uygulamaya konulan “Birinci Bes Yillhik Kalkinma Plam1 (1962-1967)”
doneminde KOBI’lerin Sanayi Bakanlig1’nin sorumlulugu altinda oldugu belirtilmistir;
“lkinci Bes Yilhk Kalkinma Plam1 (1968-1972)” déneminde KOBI’lere yonelik
KUSGEM kurulmustur; “Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plani (1973-1978)” déneminde
KOBI’lere yonelik olarak finansman, egitim ve teknik damismanlik hizmetlerinin
yayginlagmasinin saglanmasi hedef alinmistir; “Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani
(1979-1984)” doneminde KUSGED tesis edilmistir; “Besinci Bes Yillik Kalkinma
Plan1 (1986-1990)” déneminde KOBI’lerin 6nemli altyapi sorunlarini yok eden
Organize Sanayi Bolgeleri ve Kiiciik Sanayi Siteleri’nin kurulmasini tesvik edecek

uygulamalarin gerceklestirilmesi hedeflenmistir.”’

“Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1990-1994)” doneminde KOBI’lere yonelik
faaliyetlerin kapsami genisletilerek, egitim, finansman, teknoloji, altyapi, organizasyon
vb. birgok acidan destek saglayarak KOBI’lerin sorunlarmin ¢dziimiine iligkin tedbirlere
yonelinmis ve “Kiigiik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB)”in kurulmasina karar verilmistir; “Yedinci Bes Yillik Kalkinma
Plan1 (1996-2000)” doneminde KOBI’lere verilen dnemin gosterilmesi amaciyla 1996
yili, “KOBI yili” olarak ilan edilmis, ayrica planda KOBI’lerin proje, finansman,
organizasyon ve teknoloji alanlarinda desteklenmesi ve girisimcilik egitimi verilmesi
hedefler arasinda belirtilmistir. “Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani (2001-2005)”
doneminde KOBI’lere yonelik tesvik ve destekler ve bununla ilgili diizenlemelerin
kapsami genisletilmis, KOBI’ler Kredi Garanti Fonu, Risk Sermayesi, Finansman

Yatirnm Ortaklig, Gayrimenkul yatirnm ortakligi gibi ¢agdas finansman aracglari ve

% Ozdemir, S., Erséz, H., ve Sarioglu, H. (2007). Kiigiik Girisimciligin Artan Onemi ve KOBI'lerin
Tirkiye Ekonomisindeki Yeri. Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi, (53), 5.173-230.

" Aykag, M., Parlak, Z. ve Ozdemir, S. (2008). Kiiresellesme siirecinde rekabet giiciiniin artirilmasi ve
Tiirkiye ’de KOBI ’ler. Istanbul: Istanbul Ticaret Odas1, Yayin No:2008-24.5.136.
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kurumlariyla desteklenmis; “Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani (2007-2013)”

déneminde ise KOBI’ler i¢in ihracat olanaklar1 gelistirilmistir.”®

2014-2018 willarmi kapsayan “Onuncu Kalkinma Plan1”, Tiirkiye’de yliriitiilen
KOBI politikalarinin ana hatlarin1 belirleyen ve 2015-2018 KOBI stratejisi ve eylem
plan1 KSEP’i birinci dereceden etkileyen temel dokiiman niteligindedir. Onuncu
Kalkinma Plani’nda girisimcilige ve KOBI’lere yonelik temel amacin, “KOBI’lerin
rekabet giiclerinin artirilarak ekonomik biiylimeye katkisinin yiikseltilmesi” oldugu
belirlenmis ve bu kapsamda, “Oncelikle hizli biiyliyen veya biiylime potansiyeline sahip
girisimler ile {iriin, hizmet ve is modeli agilarindan yenilikci KOBI’lerin
desteklenmesi’nin esas oldugu ifade edilmistir. KSEP’in hazirlanmasi ve
uygulanmasinda; “Orta Vadeli Programlar”, “Yillik Programlar”, “Tirkiye Sanayi

Stratejisi belgesi ” referans alian makro stratejik dokiimanlardir.>

1.8.2.Yatirim tesvik program

Bakanlar Kurulu’nun “Yatirimlarda Devlet Yardimlar” Hakkinda 15.06.2012
tarthli ve 2012/3305 sayili Karari, 19.06.2012 tarihli ve 28328 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yuriirliige girmistir. Yirirliige giren “Yeni Yatirim Tesvik Sistemi’ne
iliskin Karar’in amaglar1 su sekilde belirtilmistir;

v Kalkinma Planlar1 ve yillik programlarda 6ngoriilen hedefler dogrultusunda
tasarruflar1 katma degeri yiiksek yatirimlara yonlendirmek

v' Uretim ve istihdamin artisin1 saglamak,

<\

Uluslararasi rekabet giiclinii artirmak amaciyla Ar-Ge igerigi yiiksek bolgesel
ve biiyiik 6l¢ekli yatirimlar ile stratejik yatirimlar tesvik etmek,

Uluslararas1 dogrudan yatirimlar artirmak,

Bolgeler arasi gelismislik farkini azaltmak,

Kiimelenme ve ¢evre korumaya yonelik yatirimlar ve

AR NERNERN

Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesine iligkin usul ve esaslari belirlemek.®

% Aykag, Parlak, ve Ozdemir, (2008).a.g.e. s.136.
% KOSGEB (2015). a.g.e.. 5.18.

6OSerdengegti, T. (2014). 2012-2013-2014 Yeni yatirim tesvik mevzuati ile kamu tasinmaziarinin
yatirimlara tahsisi diizenlemeleri kredi garanti kuruluslarina saglanacak hazine destegi ve kredi garanti
fonu a.s. 158 soru ve cevap. Ankara: Ankara SMMM Odasi, Yayin No:90 s. 1.
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Bakanlar Kurulu Karart ile yiiriirliige giren yeni tesvik sistemi 5 farkli uygulamadan
olusmaktadir. Bunlar:
v Genel tesvik uygulamalari
v' Bolgesel tesvik uygulamalari
v" Oncelikli yatirimlarin tesviki
v’ Biiyiik 6l¢ekli yatirimlarin tesviki
v’ Stratejik yatirimlarin tesvikidir.®*

1.8.2.1.Genel tegvik uygulamalar

Tesvik edilebilecek yatirim kapsamina girmeyen ve tesvik edilen yatirimlar igin
gerekli sartlar1 saglayamayan yatirim konulari hari¢ olmak {izere, asgari sabit yatirim
tutar1 ve kapasiteler tlizerindeki yatirimlar bolge ayrimi yapilmaksizin “Genel Tesvik

Uygulamalar1” kapsamina girmektedir.®

1.8.2.2.Bdélgesel tesvik uygulamalari

Bolgesel Tesvik Uygulamalarinda her ilde desteklenecek sektorler, illerin
potansiyelleri ve ol¢ek biiytikliikleri baz alinarak tespit edilip, bolgelerin gelismislik

diizeylerine gore destek miktar1 birbirinden farkli olarak belirlenmistir.

1.8.2.3.0ncelikli yatirimlarin tesviki

Ulkenin tespit edilen ihtiyaclari dogrultusunda belirlenen alanlara yapilacak

yatirimlar, 6ncelikli yatirimlar olarak belirlenmistir.>

1.8.2.4.Biwyiik olcekli yatirimlarin tesviki
Bu uygulama ile iilkemizin Ar-Ge ve teknoloji kapasitesini artirma ve uluslararasi
platformlarda rekabet {istiinliigli saglama potansiyeli bulunan 12 farkli sektorde

yapilacak yatirimlara destek saglamaktadlr.64

%1(http-20)https://www.kapsamdanismanlik.com/faaliyetler/detay/tesvikler/yatirim-tesvikler (Erigim
Tarihi:08.05.2019)
%2(http-21)https://www.serka.qgov.tr/assets/upload/dosyalar/25-soruda-yatirimlarda-devlet-yardimlari.pdf
(Erisim Tarihi: 08.05.2019)

%3(http-22)

https://www.kobiline.com.tr/var/uploads/files/Y at%C4%B1r%C4%B1m%20Te%C5%9Fvik%20Sistemi.
pdf (Erisim Tarihi:08.05.2019)

*(http-20)

24


https://www.kapsamdanismanlik.com/faaliyetler/detay/tesvikler/yatirim-tesvikler
https://www.serka.gov.tr/assets/upload/dosyalar/25-soruda-yatirimlarda-devlet-yardimlari.pdf
https://www.kobiline.com.tr/var/uploads/files/Yat%C4%B1r%C4%B1m%20Te%C5%9Fvik%20Sistemi.pdf
https://www.kobiline.com.tr/var/uploads/files/Yat%C4%B1r%C4%B1m%20Te%C5%9Fvik%20Sistemi.pdf

1.8.2.5.8tratejik yatirumlarin tegviki

Ithal edilme oranlar1 yiiksek olan ara mali veya iiriinlerin iiretimine ydnelik
yatirnmlar stratejik yatirim kapsaminda desteklenmektedir.®® Stratejik Yatirnm Tesvik
Uygulamalart kapsaminda desteklenecek olan yatirimlarda aranan kriterler; ithalat
bagimlilig1 yiiksek olan ara mali veya iirlinlerin {iretimine yonelik, asgari sabit yatirim
tutar1 50 milyon Tiirk Liras1 olan, %50’den fazlasi ithalatla karsilanan, Asgari %40
katma deger yaratan, liretilecek {irtinle ilgili toplam ithalat degeri son 1 yillik siiregte en

50 milyon ABD olan yatirimlardir.®®

1.8.3.AR-GE tesvikleri
Ulkemizde devlet tarafindan Ar-Ge faaliyetlerine iliskin tesvikler, 12.02.2008

tarihli ve 5746 sayili, “Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Kanun” ile yiirlirlige girmistir. Bu Kanun’un amaci; “ Ar-Ge, yenilik ve
tasarim yoluyla iilke ekonomisinin uluslararasi diizeyde rekabet edebilir bir yapiya
kavusturulmasi i¢in teknolojik bilgi iiretilmesini, {irlinde ve iiretim siireglerinde yenilik
yapilmasini, iriin kalitesi ve standardinin yiikseltilmesini, verimliligin artirilmasini,
tiretim maliyetlerinin dusiiriilmesini, teknolojik bilginin ticarilestirilmesini, rekabet
oncesi igbirliklerinin gelistirilmesini, teknoloji yogun iiretim, girisimcilik ve bu alanlara
yonelik yatirimlar ile Ar-Ge’ye, yenilige ve tasarima yonelik dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarinin iilkeye girisinin hizlandirilmasini, Ar-Ge ve tasarim personeli ve nitelikli

1sgiicii istthdaminin artirilmasini desteklemek ve tesvik etmek.” olarak belirtilmistir.67

Ar-Ge Kanunu kapsaminda 2024 yilina kadar siirecek tesvikler asagidaki gibi
belirtilmistir;
v Ar-Ge harcamalarinin %1001 vergi matrahindan diisiilecektir.
v Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenen olgiitler ile faaliyette bulunulan yil
icerisinde meydana gelen Ar-Ge ve Tasarim harcamalarinin, bir 6nceki yila

gore artisinin yarisi diisiilebilecektir.

%(http-23)

https://www.kuzka.gov.tr/Icerik/Dosya/www.kuzka.gov.tr 14 CX1A41YR_cankiri-yeni-tesvik-
uygulamalari-.pdf (Erisim Tarihi:08.05.2019)
%6(http-24)http://www.invest.gov.tr/tr-TR/investmentguide/investorsquide/Pages/Incentives.aspx  (Erisim
Tarihi:08.05.2019)

®(http-25) http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5746.pdf ( Erisim tarihi:08.05.2019)
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v 31 Aralik 2023 tarihine kadar calisanlar igin gelir stopaj vergisi muafiyeti
saglanacaktir.

v Isverenler igin 31 Aralik 2023 tarihine kadar %50 oraninda sosyal giivenlik
primi muafiyeti saglanacaktir.

v" Diizenlenecek evraklarda damga vergisi muafiyeti verilecektir.

v' Ar-Ge projeleri kapsaminda ithal edilen firiinler giimrikk vergisinden muaf
edilecektir.

v" Yeni bilim adamlarina 500.000 TL’ye kadar teknoloji girisim sermayesi

- 68
saglanacaktir.

1.8.4.ihracat destekleri

Ulkemizde Ekonomi Bakanhig: tarafindan vyiiriitiilen ihracat destek mekanizmasi
ic olgunluk seviyesinden olugmaktadir;

fhracata hazirhik asamasi; Bu asamada ihracatta yeni olan veya diizenli ihracati
olmayan KOBI’lerin ihracatinin gelistirilmesi amaciyla devlet tarafindan “Uluslararasi
Rekabetgiligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi (UR-GE)” ve “Pazara Giris Belgelerinin
Desteklenmesi” konularinda yardimer olmaktadir.

Pazarlama asamasi; bu asamada ihracat yapmayir 6grenmis ve yurt disindaki
pazarlara giris yapmis firmalarin, ihracat kapasitelerini  gelistirmek ve
strdiiriilebilirligini saglamak amaciyla yeni pazarlar bulmalarina veya mevcut
pazarlarda kalic1 olmalarimi saglamak amaciyla ¢esitli destekler sunulmaktadir. Bunlar;
“Pazar Arastirmasi, Rapor ve Yurtdis1 Sirket Alim, Sektorel Ticaret ve Sektorel Alim
Heyetleri, E-Ticaret Sitelerine Uyelik Destekleri, Yurtdist Birim, Marka Tescil ve
Tanitim Destegi, Tiirkiye Ticaret Merkezleri Destegi, Kiiresel Tedarik Zincirleri
Yetkinlik Projeleri, Ihracat Kredi Sigorta Program Destegi ile Alici Kredisi Destegi,
Yurtdis1 Fuar Destegi”dir.

Markalasma; bu asamada ise yurt dis1 pazarlarda dagitim kanallarini olusturan ve
Ozgilin tasarimlar1 ile bulunduklar1 Pazarin taleplerini karsilayabilecek nitelikte iiriin

sunan firmalara “Marka- Turquality Destegi” ve “Tasarim Destegi” verilmektedir.®®

68
(http-24)
%9(http-26)https://ticaret.gov.tr/data/5b87fac913b8761160falcfO/Devlet_Yardimlari_Rehberi.pdf (Erisim

Tarihi:08.05.2019) s.9-10.
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1.8.5.Tesviklerde sunulan destek unsurlari

Tesvik sistemi kapsaminda yer alan 9 destek unsuru ve uygulanma sekli asagida

agiklanmaktadir.

v Katma Deger Vergisi Istisnasi

Yatirim tesvik belgesi kapsaminda yurt i¢inden ve yurt disindan temin edilecek yatirim
mali makine ve techizat i¢in Katma Deger Vergisinin 6denmemesi seklinde
uygulanmaktadir.

v Giimriik Vergisi Muafiyeti

Tesvik belgesi kapsaminda yurt disindan temin edilecek yatirim mali makine ve techizat
icin giimriik vergisinin 6denmemesi seklinde uygulanmaktadir.

v’ Vergi Indirimi
Gelir veya kurumlar vergisinin, yatirim i¢in 6ngdoriilen katki tutarina ulasincaya kadar,
indirimli olarak uygulanmasidir.

v Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi

Tesvik belgesi kapsami yatirimla saglanan ilave istihdam i¢in 6denmesi gereken sigorta
primi igveren hissesinin asgari iicrete karsilik gelen kismunin bakanlik tarafindan
karsilanmasidir.

v Gelir Vergisi Stopaji destegi
Tesvik belgesi kapsami yatirimla saglanan ilave istihdam i¢in belirlenen gelir vergisi
stopajinin silinmesidir.”

v' Sigorta primi (isci hissesi) destegi
Tesvik belgesi kapsami yatirimla saglanan ilave istihdam i¢in 6denmesi gereken sigorta
primi is¢i hissenin asgari licrete karsilik gelen kisminin bakanlik¢a 6denmesidir.

v Faiz destegi
Tesvik belgesi kapsaminda kullanilan ve vadesi en az bir yil olan yatirim kredileri i¢in
saglanan finansman destegidir. Tesvik belgesinde kayith sabit yatirim tutarinin %70’ine
kadar kullanilan krediye iliskin 6denecek faizin veya kar paymin bir kisminin
bakanlik¢a karsilanmasidir.

v Yatirim yeri tahsisi

K 3seoglu, A. ve Ding, M.(2018). Yatirim tesvik rehberi 2018: Yatirimlarda deviet yardimlar: hakkinda
karar ve uygulamalari. Konya: Mevlana Kalkinma Ajansi, Yayin no:7. s.22.
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Tesvik belgesi diizenlenmis yatirimlar i¢in Maliye bakanliginca belirlenen usul ve
esaslar cer¢evesinde yatirim yeri tahsis edilmesidir.

v’ Katma Deger Vergisi iadesi

Sabit yatirnrm tutar1 500 milyon Tiirk Lirasinin {zerindeki Stratejik yatirimlar
kapsaminda gergeklestirilen bina-insaat harcamalar1 i¢in tahsil edilen KDV nin tahsil

edilmesidir.”

1.8.6.KOBI’lere destek saglayan ulusal kurum ve kuruluslar
1.8.6.1.KOSGEB
KOSGEB, 20.04.1990 tarihinde 3624 sayili Kanun’la kurulmustur. KOSGEB’in

kurulus amaci, iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarmin karsilanmasinda KOBI’lerin
paym ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek, sanayide
entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bi¢imde gerceklestirmektir. Bu baglamda
KOSGEB, “15/6/2010 tarith 27612 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan KOSGEB
Destek programlart Yonetmeligi  kapsaminda olusturulan destek programlart ile

KOBI’ler ve girisimcileri desteklemektedir.” ™

KOSGEB tarafindan KOBI’lere sunulan birgok destek programi bulunmaktadir. Bunlar:
v' Girigimcilik destek programi

Gelisen isletmeler piyasast KOBI destek programi

Genel destek programi

Tematik proje destek programi

Isbirligi-Giig birligi destek programi

Ar-Ge inovasyon ve endiistriyel uygulama destek programi

Teknolojik iiriin tanitim ve pazarlama (Teknopazar) destek programi

Uluslararasi kulugka merkezi ve hizlandirict destek programi

KOBIGEL-KOBI gelisim destek programi

Kredi faiz destegi

Teminat giderleri destegi

N N N N N N N N R NN

Laboratuvar hizmetleri destegi

71

(http-27)
http://www.akib.org.tr/files/downloads/Ekler/Yeni_Tesvik Sistemi.pdf (Erisim Tarihi:08.05.2019)
2 KOSGEB (2018). 2018 yili KOSGEB faaliyet raporu, Ankara: KOSGEB, s.2.
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v' KOSGEB enerji verimliligi etiit/danismanlik egitim destekleridir.”

1.8.6.2. Ekonomi Bakanlhig

Ekonomi Bakanlig1 yatirim, iiretim ve ihracat politikalar1 olusturarak tilkemizin
tiretim ve ihracat kapasitesini artirmaya calismakta, ayn1 zamanda ithalat politikalar
olusturarak yerli iiretimi haksiz rekabete karst korumay1 da amacglamaktadir. Bakanlik:
“fhracat sektoriine yonelik destekler, hizmet sektdriine yonelik destekler, Tiirk
Eximbank destekleri, Serbest bolgelerde yatirim ve faaliyetlere saglanan destekler,
Yatirimlara saglanan devlet destekleri” basliklar altinda kamu ve 6zel sektore birgok

destek sunmaktadir.”

1.8.6.3.Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi sundugu desteklerle iilke sanayisinin
teknolojik alt yapisin1  giiclendirerek rekabet giiclinii artirmayr amaglamaktadir.
Bakanlik tarafindan sunulan destekler: “Teknolojik iiriin yatirnm destek programi,
Rekabet oncesi isbirligi projeleri destegi, Ozel sektdor Ar-Ge ve tasarrm merkezleri,
Kiimelenme destek programi, Emlak vergisi muafiyeti, Bina ingaat harci ve yapi
kullanma izni harcr istisnasi, Tevhid ve ifraz islem harci istisnasi, Tevhid ve ifraz islem
harci istisnasi, Yapi denetim kuruluslarina 6denecek hizmet bedeli indirimi, Rekabetci

sektorler programi”dir.”

1.8.6.4.Kalkinma ajanslar:

Kalkinma Ajanslariin kurulus amaglari, “Kamu kesimi, 06zel kesim ve sivil
toplum kuruluslar1 arasindaki isbirligini gelistirmek, kaynaklarin yerinde ve etkin
kullanimin1 saglamak, yerel potansiyeli harekete gecirmek ve bu sayede ulusal kalkinma
plan1 ve programlarda ongoériilen ilke ve politikalarla uyumlu bir sekilde bolgesel
gelismeyi hizlandirmak, stirdiirtilebilirligini  saglamak, bolgeleraras1 ve bolge ici
gelismislik farklarini azaltmak™ seklinde belirlenmistir.76 Kalkinma ajanslari tarafindan
saglanan destekler {i¢ gruba ayrilmistir. Bunlar:

v Dogrudan finansman destegi:

"Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhg (2017). Sanayi yatiimlarina verilen destekler ve tesvik
programlari. Ankara, s.36.

" Tiirkiye Cumhuriyeti Ekonomi Bakanhgi (2018). Ekonomi bakanhg devlet yardimlar: rehberi. Ankara,
s.7.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (2017). a.g.e.s.79.

"®(http-28) https://www.kobi-line.com.tr/kalkinma-ajansi-hibe-ve-destekleri (Erisim Tarihi:09.05.2019)
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Program, ¢esitli ekonomik bdlgelerde ortaya cikan sektorlerde yenilik ve Ar-Ge
kapasitesinin yiikseltilmesini ve bu bdlgelerin ulusal ve uluslararas1 pazarda rekabet
giicii elde etmesine katk1 saglamay1 hedeflemektedir.

v' Faizsiz kredi ve faiz destegi:

Faizsiz kredi destegi, 6nceden belirlenen niteliklere uygun, kar amaci giiden gercek ve
tiizel kisilerin projeleri i¢in ilgili kuruluslar araciligiyla kredi verilmesini ve yonetmelik
esaslarina gore ajansa faizsiz bir bicimde ve belirli taksitlerle geri 6denmesini 6ngoéren
ve karsiliksiz olarak sunulan bir yardimdir. Faiz destegi ise nitelikleri onceden
belirlenen gercek ve tiizel kisilerin projelerine faiz destegi sunan ilgili kurumlardan
alacaklar1 kredilerin faiz giderlerinin ajanslarca temin edilmesini dngdren karsiliksiz
destektir.
v" Teknik destek:

Egitim, program ve proje hazirlanmasina katki, gegici siire ile uzman personel
gorevlendirme, danisman saglama ve lobi faaliyetleri ve uluslararasi iligkiler kurma gibi

teknik destek hizmetleri sunulmaktadir.”’

1.8.6.5. Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV)
Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), 1991 yilinda 24 6zel sektor, 5

kamu, 11 semsiye kurulus ve 15 gercek kisiden olusan kamu ve 6zel sektor isbirligi ile
kurulmus bir vakiftir. Ozel ve kamu sektoriin Ar-Ge ve yenilik projelerine destek
saglayarak  uluslararas1  pazarlarda rekabet gilici kazanmalarmi  saglamay1
hedeflemektedir.”® Vakfin sundugu destekler 3 gruba ayrilmustir;

v Ar-Ge proje destekleri:
“Teknoloji gelistirme projeleri destegi, ticarilestirme projeleri destegi, ileri teknoloji
projeleri destegi (ITEP)”.

v Cevre proje destekleri;
“Cevre teknolojileri destegi, enerji verimliligi destegi, yenilenebilir enerji destegi.”

v’ Stratejik odak konulari projeleri’dir.”

" (http-29)http://www.kop.gov.tr/upload/dokumanlar/172.pdf (Erisim tarihi: 09.05.2019)
78

(http-30)
https://www.kobi-line.com.tr/turkiye-teknoloji-gelistirme-vakfi-ttgv (Erisim Tarihi:08.05.2019)
S(http-31)http://www.otso.org.tr/index.php/tr/guncel-tesvikler/quncel-tesvikler/179-teknoloji-gelistirme-
vakf-ttgv-destekleri (Erisim Tarihi: 08.05.2019)
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1.8.6.6. Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)
Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) , 24.07.1963

tarihinde, 11462 sayili Resmi Gazete yayimi ile genc bilim insanlarini desteklemek
amactyla kurulmustur. Kurum , 1993 yili itibariye bir¢ok alanda kitap ve dergi basimi

yapmaktadlr.80 TUBITAK -tarafindan desteklenen programlar asagida gosterilmektedir.

TUBITAK-Teknoloji ve Yenilik Destek Programlar1 Baskanligi (TEYDEB) biinyesinde
gerceklesen tesvikler:

v' Sanayi Ar-Ge projeleri destekleme programi

v" Proje pazarlar1 destekleme programi

v KOBI Ar-Ge baslangi¢ destek paketi

v' Uluslararasi sanayi Ar-Ge projeleri destekleme programi

TUBITAK- Arastirma Destek Programlar1 Bagkanligt (ARDEB) biinyesinde
gerceklesen tesvikler:
v' Bilimsel ve teknolojik altyap1 projeleri destegi
Hizli destek programi
Kamu Ar-Ge destekleme programi
Patent bagvurusu tesvik ve destekleme programi
Evrensel arastirmaci programi (EVRENA)
Uluslararasi bilimsel arastirma projeleri destegi (UBAP)
Isbap programlari

AN N N N N

Ulusal geng aragtirmaci kariyer programi®

1.8.6.7. Kredi Garanti Fonu (KGF)

Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S., 1991 yilinda KOBI’lerin
finansmana erigimlerini desteklemek amaciyla kurulmustur. Teminat yetersizliginden
dolay1 kredi kullanamayan KOBI’lere kefil olup onlara teminat (garanti/kefalet) destegi
vermektedir. KGF, TESK (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu), TOBB

(Turkiye Ticaret, Sanayi, Deniz ve Ticaret Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birligi),

8(http-32) https://bilgihanem.com/tubitak-nedir/ (Erisim tarihi:09.05.2019)

8(http-33)

http://www.oka.org.tr/Documents/TURKIYE'DE_SAGLANAN_TESVIK _VE_DESTEKLER.pdf
(Erigim Tarihi:09.05.2019)
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TOSYOQV (Tiirkiye Orta Olgekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticileri
Vakfi) ve MEKSA (Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayii Destekleme Vakfi) tarafindan
kurulmus olup, sonradan KOSGEB ve Tirkiye Halk Bankasi A.S.” de kurulusa

katilmastr. 82

KGF teminat destegi ile girisimciligin tesvik edilmesi saglanmakta, KOBI’ler i¢in
alternatif bir kredilendirme olanag1 yaratilarak ekonomik biiylime ve kalkinma
desteklenmektedir. KGF kefaletlerinin oncelik vererek degerlendirdigi konular;
yatirimlarin  gerceklestirilmesi, ileri teknolojiye dayali kiiciik girisimler, ihracatin
desteklenmesi, istihdam artirict yatirimlar, bolgesel kalkinmaya yonelik yatirimlardir.
KGF, kredilerin en fazla %80’ine kadar kefalet vermektedir. Isletmelerin ihtiyaglarina
yonelik her tirlii kredi icin kefalet vermekte, kredi tiirii konusunda sinirlama

bulunmamaktadir.®

KGF 2017 faaliyet raporuna gore, 2017 yilinda 208.116 Milyon TL kredi tutari
icin 297 bin 682 adet talep gelmistir. Talepler, fonun kendi 6z kaynaklar1 ve Hazine’den
saglanan destek fonlarla birlikte kullandirilan kefalet tutar1 187.499 Milyon TL olarak
gerceklesmistir. 2016 yilinda kullandirilan kefalet tutar1 ise 5.128 Milyon TL’dir. 1994-
2017 yillar1 arasinda 224.457 Milyon TL kredi tutar1 i¢in 334 bin 862 talep gelmis olup,
kullandirilan kefalet tutar1 199.815 Milyon TL olmustur. 1994-2016 yillar1 arasinda
kefalet verilen toplam KOBI sayisindan daha fazlasi yani %97°si 2017 yilinda

gergeklestirilmistir.84

KGF 2017 faaliyet raporuna gore, 1994-2017 yillar1 arasinda kullandirilan kefalet
tutarlarinin %74 liik boliimii KOBI’lere kullandirilirken, %26°s1 KOBI dis1 sirketlere
kullandirilmigtir. 1994-2017 yilar1 arasinda 199.815 Milyon TL’lik kefalet tutarinin
sektorlere dagiliminda en yiiksek pay1 %43 ile Ticaret ve Hizmet sektorii almistir. Ikinci
stirada ise %32’lik payla imalat sanayi bulunmakta, tigiincii sirada %13’liik oranla insaat
sektorii bulunmaktadir. Diger sektorlerin aldiklart paylar; Ulastirma ve Denizcilik %S5,

Turizm %3, Tarim ve Hayvancilik %3, Saglik %1, Madencilik ve Dogal Kaynaklar %1,

82Celik, Akgemci, ve Simsek, (2013). a.g.e., 5.165 .

8Farzini, M., Oren, A. S., ve Erakman, 1. (2017). Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBIler) icin
Finans ve destek kaynaklari. Van: Van ISGEM Teknik Destek Projesi. 5.27-28.

8 KGF (2017). 2017 Faaliyet Raporu. Ankara: KGF. s.50.
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Egitim %]1°dir. 1994-2017 yillar1 arasinda kullandirilan kefaletlerin bdlgelere gore
dagiliminda ise en yiiksek pay1 %43 ile Marmara bolgesi almistir. Diger bolgelerin
aldiklar1 paylar; I¢ Anadolu %16, Ege %14, Akdeniz %13, Giineydogu Anadolu %6,
Karadeniz %6, Dogu Anadolu %2’lik pay almustir®

1.8.6.8. KOBI girisim sermayesi yatirim ortakhigi a.s. (KOBI A.S.)

KOBI Girisim Sermayesi Yatirnm Ortakligi (KOBI A.S.) 1999 yilinda TOBB,
Halk Bankasi, KOSGEB, TESK ve 16 Sanayi ve Ticaret Odasi’nin ortakligi ile
kurulmus olup ekonomik ve siyasal nedenlerden dolayr ancak 2003 yilinda faaliyet
gostermeye baslamistir. KOBI A.S., “finansman kaynaklarna ulasmada zorluk ¢eken
yenilikgi KOBI’lerin Tiirkiye ekonomisine katki saglayabilecek yiiksek rekabet
avantajina sahip iirlin veya hizmet projelerini, sermaye ve yonetim destegi ile

gerceklestirmegi” amau;larnaktadlr.86

KOBI A.S. yatiim yaptif1 sirketlerden maksimum %49 oraminda hisse satin
almakta ancak bu oran gelisen durumlara gore artabilmektedir. Heniiz baslangig
asamasinda olan projeler igin ortalama olarak 250 bin ABD Dolari; mevcut kurulu
sirketi olan bilisim sektorii projelerine en az 500 bin ABD Dolar1 ve diger sektorler i¢in
alt limit olarak 1 milyon ABD Dolar1 ve iist limit olarak 5 milyon ABD Dolarina kadar

yatirim yapmaktadlr.87

1.8.6.9. Gelisen isletmeler pazari (GIP)

Gelisen Isletmeler Pazari (GIP), gelisme ve bilyiime potansiyeline sahip
KOBI’lerin paylarmi halka arz ederek sermaye piyasasindan uzun vadeli ve geri
ddemesiz olarak fon saglamalar1 amaciyla Borsa Istanbul biinyesinde olusturulmustur.
GIP’te islem yapacak isletme i¢cin Anonim Sirket statiisiinde olmasi, aktif toplaminin
5,8 Milyon TL ve net satis hasilatinin 11,6 Milyon TL olmasi, ayrica isletmenin halka
arz edilen paylarin piyasa degerinin 25 Milyon TL’den az olmasi  sartlar

aranmaktadir.%®

% KGF (2017). a.g.e.,s.50-51.

8 (http-34)http://www.kobias.com.tr/tarihce.html (Erisim tarihi:24.03.2019)

8 KOBI Girisim Sermayesi Yatirrm Ortakhigi (KOBI A.S.). Faaliyet raporu (01.01.2018-31.12.2018).
Ankara: KOBI.A.S. s. 5.

8 (http-35)https://www.borsaistanbul.com/data/kilavuzlar/Gelisen-%C4%B0sletmeler-Piyasasi.pdf
(Erigim tarihi: 24.03.2019) s.6.
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GIP’te islem yaparak isletmeler ucuz ve kolay bir sekilde finansmana erisim
saglamanin yani sira 6z kaynaginin artmasiyla birlikte bor¢lanabilme kapasitesi artar.
Ayrica sirketler, GIP’te halka agilip paylarinin Borsa’da islem gérmeye baslamasinin
ardindan paylarim1 teminat gostererek kredi kullanabilme ve borg¢ senedi ihrag etme
olanaklarindan da yararlanabilmektedir. Ayrica GIP sirketlere; kurumsallasma,

taninirlik ve likidite saglama, ikincil halka arz gibi avantajlarda saglamaktadir.*

1.8.6.10. Tiirkiye Halk Bankast
Tiirkiye Halk Bankasi 1938 yilinda iilkedeki KOBI’lerin finansman bankasi

olarak kurulmustur ancak zaman igerisinde gore alan1 genislemistir. Bu baglamda banka
“uzun ve orta vadeli proje kredisi vermek Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Kuruluslarmin
gelismesini ve biiyiik sanayiye gecmesini saglamak amaciyla danigmanlik hizmeti

vermek, proje ve teknik bilgi akisi ile destekleme” islevlerini de ﬁstlenmistir.go

Halk bankasi tarafindan imalat, ihracat, turizm, otomotiv, eczacilik ve diger tiim
sektorler icin KOBI destek paketleri sunulmaktadir. Bunlar; “ihracat destek paketi,
imalat destek paketi, makine imalat destek paketi, KOBI turizm sektorii destek paketi,
hizmet ve ticaret sektorli destek paketleri, taahhiit sektorii destek paketi, Sofor esnafina
plaka teminatli kredi, POS is yeri paketi, franchising destek paketi, tarim destek paketi,
KOBI’lere istihdam destek kredi paketi, KOBI is gelistirme kredisi, Savunma sanayii
destek kredisi, eczane kredi paketi, saglik sektorii destek paketi, otomotiv yan sanayii
destek paketi, endiistriyel tarim kredisi, mobilya sektorii destek paketi, medikal sektorii
destek paketi, su irlinleri ve balikgilik kredisi, cay sektorii destek paketi, elektronik
iiriin senedi (ELUS) karsiligi kredi, E-ticaret kredi paketi, enerji yatirimlarma ydnelik
kredi paketleri”dir.**

1.8.6.11. Tiirk EXIMBANK
Tiirk Eximbank’in kurulug amaci, ihracatin gelistirilmesi, ihrag edilecek iirlinlerin
cesitliliginin artirllmasi, ihrag¢ edilecek iiriinlere yeni pazarlar bulunmasi, ihracatg¢ilarin

uluslararasi ticarette paylarinin artirilmasi ve girisimlerinin desteklenmesi , ihracatgilar

% (http-35), 5.8

% Tag, Y. (2010). Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de KOBI’lerin istindam artiric1 etkileri. Istanbul: istanbul
Ticaret Odast. s. 226.
9(http-36)https://www.halkbankkobi.com.tr/channels/KOBI-lere-Ozel/KOBI-DestekPaketleri/244
(Erigim tarihi: 23.03.2019)
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ile yurtdiginda faaliyet gosteren miiteahhitler ve yatirimcilara uluslararasi piyasalarda
rekabet giicii ve giivence kazandirilmasi, yurt disinda yapilacak yatirimlar ile ihracat
amacma yonelik yatirrm mallarinin  diretim  ve satisinin - desteklenerek tesvik

edilmesidir.*?

Eximbank kredileri ii¢ ana baglikta toplanmistir. Bunlar;

v' Kisa vadeli ihracat kredileri: “Reeskont Kredisi, KOBI Ihracata Hazirlik
Kredisi, Thracata Hazirlik Kredisi, Sevk Sonrasi1 Reeskont Kredisi, Dis Ticaret
Sirketleri Thracat Kredisi, Sevk Oncesi Ihracat Kredisi”.

v' Orta uzun vadeli ihracat kredileri: “ihracata Yonelik Yatirim Kredisi,
Thracata Yénelik Isletme Sermayesi Kredisi, Marka Kredisi, Avrupa Yatirrm
Bankas1 Kredisi (AYB), Gemi Insa ve fhracati Finansman Programi, Yurt Dis1
Magazalar Yatirim Kredisi, Ozellikli Thracat Kredisi”.

v' Doviz Kkazandiric1 hizmetler kapsamindaki Kkrediler: “Turizm Kredisi,
Uluslararas1 Nakliyat Pazarlama Kredisi, Doviz Kazandiric1 Hizmetler Kredisi,
Yurt Dig1 Fuar Katilim Kredisi, Yurtdis1 Miiteahhitlik Hizmetleri Koprii Kredisi,
Yurtdis1 Miiteahhitlik Hizmetleri Teminat Mektubu Programl”dlr.93

1.8.7.KOBI’lere finansal destek saglayan uluslararasi kurum ve kuruluslar

1.8.7.1. Katilim éncesi mali yardim aract (IPA)
Tiirkiye ile AB arasindaki mali isbirligi 1963 yilinda Ankara Antlagmasi’nin

imzalanmasindan, Giimriikk Birligi’nin kuruldugu 1996 yilina kadar imzalanan Mali
Protokoller ad1 altinda devam etmistir. 1999 yilinda Helsinki Zirvesi’nde Tiirkiye’nin
aday tilke statiisti kazanmasiyla birlikte Tiirkiye ile AB arasindaki iliskiler farkli bir
boyut kazanmasinin yani sira AB tarafindan saglanan mali desteklerin miktar ve

iceriklerinde degisiklikler olmus‘cur.94

AB ile Tiirkiye’nin 2007 yil1 oncesine kadar karsilikli olarak farkli bir anlayis
cergevesinde yliriitiilen mali igbirligi, AB’nin aday ve potansiyel aday {ilkelere yonelik

yaklasimimi 2007-2013 biitge donemini kapsayacak sekilde degistirmesi ile yeni bir

% Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlhig1 (2017). a.g.e., 5.67.

%(http-37)  https://www.eximbank.gov.tr/tr/urun-ve-hizmetlerimiz/krediler#doviz-kazandirici-hizmetler-
kapsamindaki-krediler (Erigim tarihi: 23.03.2019)

% Akay, H. (2014). Avrupa Birligi ile 10 yil: Mali Yardimlar, Sivil Toplum ve Katilim. istanbul: Tiirkiye
Avrupa Vakfi, 5.9 (Erisim Tarihi:08.05.2019)
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asamaya girmistir. AB aday ve potansiyel aday iilkelere saglanacak biitiin katilim dncesi
mali yardimlari tek bir program kapsaminda birlestirmistir. Katilim Oncesi Mali Yardim
Araci (Instrument for Pre-Accession Assistance- IPA) olarak adlandirilan program ile
Tirkiye’ye verilecek AB mali yardimlarinin bundan sonraki siiregte AB iiyesi iilkelerde
uygulanan yaklasima benzer sekilde kullandirilmasi Ongdriilmiistiir. Nitekim IPA
programi ile amaclanan aday iilkelerin tiiyelik sonrasinda “Yapisal ve Uyum
Fonlar1”nin programlamasi, yonetim ve uygulamasina hazirlamaktir. IPA programi 5
bilesenden olusmaktadir. Bunlar:

v Gegis Dénemi Destegi ve Kurumsal Yapilanma

v’ Bolgesel ve Uluslararasi igbirligi

v Bolgesel Kalkinma

v Insan Kaynaklarmi Gelistirme

v Kirsal Kalkinma’dir.*®
Sekil.1.3.’de IPA’nin alt bilesenleri, sorumlu kuruluglar1 ve programin

uygulandig1 donemlere iliskin biit¢e bilgileri gosterilmektedir.

95

(http-38)
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/2658/katilim-oncesi-mali-yardim-araci-ipa(Erisim
Tarihi:08.05.2019)
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Sekil 1.3. IPA Mali Yardimlar: https://www.ab.gov.tr/45627.html  (Erisim Tarihi:08.05.2019)

Sekil 1.3. incelendiginde donemler itibariyle uygulanan IPA programinin 2007-
2013 yillarin1 kapsayan IPA 1 doneminde 11.5 milyar Euro’luk biitgenin 4.795 milyar
Euro’su Tiirkiye’ye hibe verilmek iizere tahsis edildigi goriilmektedir. 2014-2020
yullarin1 kapsayan IPA II doneminde 11.7 milyar Euro’luk biitcenin 4.454 milyar
Euro’su yine Tiirkiye’ye hibe olarak tahsis edilmistir. 2021-2027 doneminde

uygulanmasi planlanan IPA III programi i¢in 12.9 milyar Euro biitge ayrilmistir.

1.8.7.2. IPARD

IPARD, AB’nin IPA programinin Kirsal Kalkinma bilesenidir. Tiirkiye’de
IPARD programi kapsaminda “Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu” 42
ilde kirsal kalkinma projelerine hibe destegi sunmaktadir. 2007-2013 doneminde
uygulanan IPARD I programi ile 10.693 projeye 1.047 milyar Euro hibe destegi
verilmistir. IPARD I programi 31 Aralik 2016 tarihi itibariyle tamamlanmistir.
Ardindan 2014-2020 yillarin1 kapsayan IPARD II programi uygulanmaya baglamistir.
Program ile 2020yilina kadar yatirimcilara 1 milyar 68 milyon Euro hibe destegi
saglanmast  hedeflenmektedir. Hibelerin miktar1 ve orani yatirnm konularina gore
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degismektedir. IPARD II kapsaminda yatirim tutart1 3.000.000 Euro -civarindaki

yatirimlara %70 oranina varan hibe destekleri sunulmaktadir.”

1.8.7.3. Avrupa Isletmeler Ag1 (AIA)

Avrupa Isletmeler Ag1, AB’nin biiyiime ve istihdami artirma stratejisine hizmet
eden en temel ara¢ olmakla birlikte AB’nin KOBI’lere hizmet sunan ara yiizii islevi
gormektedir. Ag, teknik ve ticari igbirlikleri kurulmasina yonelik egitim, danismanlik ve
teknik destek verilmesi, AB genelinde finansmana erisim konusunda bilgilendirme, AB
mevzuati ve programlart ile ilgili bilgilendirme, inovasyon ve teknoloji transferi
konusunda destek hizmetlerini sunmaktadir.”’” Tiirkiye’de KOSGEB, Sanayi ve Ticaret
Odalar1 ve iiniversitelerin isbirligi ile 7 tane Avrupa Isletmeler Ag konsorsiyumu

bulunmaktadir.*®

1.8.7.4. Rekabetci Sektorler Programi (RSP)

Rekabetci Sektorler Programi (RSP), Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
tarafindan uygulanan, Avrupa Birligi ve Tiirkiye kaynakli finansman yapisiyla
olusturulan bir cat1 programidir. Program 7 yillik donemler seklinde hazirlanmakta,
KOBI’lere, girisimcilere ve rekebetciligin gelistirilmesine yonelik mali destekler
sunmaktadir. Programin ilk donemi 2007-2013 yillarinda, “Bolgesel Rekabet Edebilirlik
Operasyonel Program:” adi altinda uygulanmistir. Programin bu déneminde iilkenin az
gelismis 43 iline projeler aracilifiyla 565 milyon Euro biitge ile destek saglanmustir.
Programin ikinci donemi 2014-2020 yillarinda, “Rekabetcilik ve Yenilik Operasyonel
Programi (RYOP)” ad1 altinda tiim Tirkiye’yi kapsayacak sekilde olusturulmustur. Bu

dénem i¢in toplam 405 milyon Euro’luk biitce olus‘[urulmusj.tur.99

1.8.7.5. Tiirkiye siirdiiriilebilir enerji finansman programi (TurSEFF)

TurSEFF, Siirdiiriilebilir  Enerji  ve Kaynak Verimliligi yatirimlari

gerceklestirecek olan kamu ve 6zel sektdrlere finansman destegi saglamak amaciyla

% (http-39)https://www.ankara-ab.com.tr/tkdk-ipard-destekleri (Erigim Tarihi:08.05.2019)
97

(http-40)https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/6040/avrupa-isletmeler-agi-enterprise-europe-
network (Erisim Tarih:22.02.2019)

% (http-41)http://www.kobi.org.tr/index.php/koblere-yoenelik-ab-bilgileri/avrupa-letmeler-a (Erigim
Tarih:22.02.2019)

%(http-42)
https://rekabetcisektorler.sanayi.gov.tr/media/dokumanlar/Rekabet%C3%A7i_Sekt%C3%B6rler_Progra
m%C4%B1_%C4%BO0kinci_D%C3%B6nem_Bro%C5%9F%C3%BCr%C3%BC.pdf (Erisim
Tarihi:08.05.2019)
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olusturulmustur. Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) tarafindan gelistirilen
proje , 2010 yilindan itibaren AB tarafindan desteklenmektedir. TurSEFF programi ile
1000°den fazla projeye 600 milyon Euro finansman destegi saglanmistir ve 500

Megawatt (MW) yenilenebilir enerji giicli kurulmasini desteklemistir.*®

1.8.7.6. Avrupa Yatirum Bankas: (EIB)

Avrupa Yatirirm Bankasi (European Investment Bank-EIB), Roma Antlagmasi
hiikiimlerine gore 1958 yilinda kurulmustur. Merkezi Liiksemburg’da bulunmaktadir.
AB’nin finansman kurulusu olan banka, kamu ve 6zel sektér kuruluslarina uzun vadeli
finansman saglayarak Birligin politik hedeflerine ulasmasinda katkida bulunmaktadir.
Amaci kar giitmek olmayan EIB, Tirkiye’de 1960 yilindan beri  faaliyet
gostermektedir. Banka, yatirnm projelerini finanslamada iki tiir kredi kullanmaktadir.
Miinferit krediler ile 25 milyon Euro’dan fazla yatirim tutar1 olan biiyiik 6lgekli projeler
desteklenmektedir. Miinferit krediler dogrudan banka tarafindan kendi sart ve
kosullarina bagli olarak ya dogrudan yatirimer ile ya da finansman faaliyetine katilan
baska bankalar ve finans kurumlari ile gergeklestirilen miinferit krediler {izerinden
finanse edilmektedir. Kiiresel krediler ile yatirim tutar1 25 milyon Euro’dan az olan
projeler desteklenmektedir. Kiiresel krediler bolgede faaliyet gosteren bir EIB ortag:
veya araci kurum ile saglanmaktadir. Aracit bankalar EIB fonlarin1 borg¢ alan tarafa
kendi riskleri c¢ergevesinde bor¢ vermekte ve her proje ayri ayri incelenip
degerlendirilrnektedir.101 2014 yilinda Tiirkiye’deki EIB finansmani 2.1 milyar Euro’ya
yaklagmis ve tutarin 1.1 milyar Euro’su yani yaklasik %54’ KOBI’lerin finansmanina

kullanllmlstlr.102

1.8.7.7. Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD)

Avrupa Imar ve Kalkinma Bankas: (European Reconstruction and Development
Bank- EBRD) ¢okuluslu bir kalkinma bankasidir. Ortaklik yapisi 63 iilke ve iki
uluslararasi1 kurum (AB ve Avrupa Yatirim Bankasi)’ dan olusmaktadir. Bankanin

toplam sermaye tutart 30 milyon Euro’dur.'®

100 (http-43)https://www.turseff.org/sayfa/facility (Erisim Tarihi:08.05.2019)

101 (http-44)http://www.tumfonlar.com/index.php/ana-sayfa/makaleler/209-kenan-yavuz/533-avrupa-yat-
r-m-bankas-kredileri (Erisim tarihi:08.05.2019)

192 (http-45)https://www.eib.org/attachments/country/turkish_smes_tr.pdf (Erisim Tarihi:08.05.2019)

103

(http-46)http://eucons.com.tr/avrupa-imar-ve-kalkinma-bankasi-ebrd-akreditasyonu (Erigim
Tarihi:08.05.2019)
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EBRD, Tiirkiye’de 2011 yilinda faaliyet gOstermeye baglamistir. Faaliyet
gosterdikleri tilkelerde bankalarin, endiistri kollarinin ve 6zel sektor isletmelerinin
projelerine es finansman, leasing, destek, garanti veya ticari finansman yontemlerini

kullanarak finansman saglamaktadir.*

EBRD verilerine gore  banka Tiirkiye’de bugiine kadar 282 projeyi
desteklemistir. Aktif olan proje sayist 235, Kiimiilatif EBRD yatirimi 11.016 milyon
Euro, mevcut proje portfoyii ise 6.965 milyon Euro’dur. Banka Tiirkiye’deki
yatirnmlarinin  %32’sini Sanayi, Ticaret ve Tarim sektorlerinde gerceklestirmektedir.
Finansal Kurumlara yapilan yatirim oran1 %28, altyap1 %22, enerji yatirimlart orani ise

%19°dur.%®

1.8.7.8. Diinya Bankast (World Bank)

Diinya Bankasi 1944 yilinda kurulmus, 184 iiye iilkesi bulunan ve kalkinma
destegi konusunda diinyanin en biiyiik kaynagi olma 6zelligine sahiptir. Diinya Bankasi
Grubu: “Uluslararast Imar ve Kalkinma Bankasi”, Uluslararasi Kalkinma Birligi”,

“Uluslararas1 Finans Kurumu”, “Cok Tarafli Yatirnm Garanti Ajans1” ve “Uluslararasi

Yatirim Anlagmazliklar1 Coziim Merkezi” iiyelerinden olusmaktadir.'*®

Diinya bankasina 1947 yilinda iiye olan Tiirkiye ile Diinya Bankas1 arasindaki
isbirliginin amaclar1, “Diinya Bankas1 — Tiirkiye Isbirligi” raporunda belirtilmistir. Bu
amaclar: Tirkiye ekonomisinde rekabetgilik ve istihdamin artirilmasi, esitligin ve kamu
hizmetlerinin iyilestirilmesi, siirdiiriilebilir kalkinmanin desteklenmesidir. Tiirkiye iilke
ekonomisini gliglendirmek ve planladigi ekonomik faaliyetlere kaynak saglamak
amactyla diinya bankasindan birgok fon destegi almistir. 1947 yilindan 2014 yilina
kadar  Tiirkiye, Diinya Bankasi’ndan yaklagik olarak 26.8 milyar dolar fon

kullanmls‘ur.107

104(http-47)http://www.byclb.com/TR/Danismanlik/European-Bank.aspx# Toc349464354 (Erisim

Tarihi:08.05.2019)

195 (http-48)https://www.ebrd.com/where-we-are/turkey/data.html (Erisim Tarihi:08.05.2019)

198(http-49)http://siteresources.worldbank.org/TURKEY INTURKISHEXTN/Resources/455687 -

l10%93937616345/Turkive de Dunya Bankasi_Oncelikler ve Programlar.pdf (Erisim Tarihi:08.05.2019)
(http-50)

https://www.academia.edu/36662304/D%C3%9CNYA BANKASI VE T%C3%9CRK%C4%BOYE %

C4%BOL%C4%B0%C5%9EK%C4%BOLER%C4%B0 (Erisim Tarihi:08.05.2019)
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Tiirkiye, Diinya Bankasi Grubu ile 2018-2021 yillarimi kapsayan “Ulke isbirligi
Cergevesi” anlasmasini imzalamistir. Bu anlagma ile Tiirkiye, finansal ve teknik agidan
Diinya Bankas1 Grubu ile ortak ¢alismalar yapabilecegi alanlar1 belirlemektedir. 2018-
2021 doneminde Diinya Bankasi finansman1 5 ile 7.5 milyar ABD Dolar1 civarinda

6ngoriilmektedir.'*

1.9. KOBI’lerin Kars1 Karsiya Kaldiklar1 Genel Sorunlar

Literatiir incelendiginde gelismis ve gelismekte olan KOBI’lerin birgok sorunla
kars1 karsiya kaldig1 goriilmektedir. Bu sorunlar KOBI’lerin faaliyetlerini siirdiirebilme
ve biiyiimelerine énemli derecede engel olmaktadir. Ulkedeki girisimlerin biiyiik bir
cogunlugunu olusturan KOBI’lerin desteklenmesi iilke ekonomisinin gelisimi agisindan
son derece onemlidir. Benis (2014) c¢alismasinda gelisen KOBI’ler ile ekonomik
biliylime arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu tespit etmistir.’%° Bu baglamda
KOBI’lere yonelik politika olusturucularin bu isletmelerin &niindeki engelleri tespit
etmeleri ve gelisimlerine destek saglayacak faaliyetlerde bulunmalart 6nem arz
etmektedir. Sener, Savrul ve Aydm (2014) gore KOBI’lerin basarili olabilmek ve
kiiresel capta rekabet edebilirlik seviyelerini artirabilmeleri i¢in 6zel finansal destek
programlarina ve politika girisimlerine ihtiyag duymaktadirlar.*® Jasra vd. (2011)
KOBI’lerin basarili olmalarina katki saglayacak  faktorleri; finansal kaynaklar,
pazarlama stratejileri, Teknolojiye erisim, devlet destegi, bilgiye erisim, is plani,

girisimcilik yetenegi olarak tespit etmislerdir.***

KOBI’lerin bagarili olmalarmin ve bilyiimelerinin 6niindeki engelleri ve

karsilastiklar1 zorluklari arastiran birgok ¢alisma bulunmaktadir.

108 16k, H.(2018). Finansmana Erisim Cercevesinde Diinya Bankasi Kaynakli Ozel Sektér Proje
Kredileri: Turkiye Uygulamasi. MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi, 7(4).s.356-373.

199 Benjs, A.R. (2014). The impact of small and medium-sized enterprises on Economic growth in iran.
Global Journal of Management and Business Research: B Economics and Commerce, 14(2),
https://globaljournals.org/GIMBR_Volume14/5-The-Impact-of-Small.pdf (Erisim Tarihi:11.05.2019)

10 Sener, S., Savrul, M. And Aydin, O. (2014). Structure of small and medium-sized enterprises in
Turkey and global competitiveness strategies. Procedia- Social and Behavioral Sciences, 150(x), p. 212-
221.

M Jasra, J., Hunjra, A. I., Rehman, A. U., Azam, R. I., and Khan, M. A. (2011). Determinants of
business success of small and medium enterprises. International Journal of Business and Social
Science, 2(20), p.274-280.
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Chaudhry, Khalid ve Farooq (2018)’e gére KOBI’lerin biiyiimelerinin dniindeki
engeller; sinirli finansman kaynagi, asir1 rekabet ortami, eski teknoloji kullanimi, yetki
krizi, KOBI isletmecilerinin veya yoneticilerinin egitiminin yetersiz olmasi, yetersiz Ar-
Ge, nitelikli isgiicii ve insan kaynagi yoksunlugu, hiikiimet tesvik ve desteklerinin
yetersizligi, KOBI isletmecilerinin veya y®oneticilerinin ihracat yapmaya yonelik

¢alismalar yapmamasi, yiiksek iiretim maliyetleri ve riskten kaginmaktir.'*?

Bhoganadam, Rao ve Dasaraju (2017) calismalarinda KOBI’lerin sorunlar ve
karsilastiklar1 zorluklari, sosyo kiiltlirel ¢evre, ¢cevresel zorluklar, dis zorluklar, altyapi,

finansman, pazarlama ve tiretim ile ilgili zorluklar olarak tespit etmislerdir.™

Yoshino ve Hesary (2016) calismalarinda KOBI’lerin biiyiimelerini etkileyen
faktorleri, finansman yoksunlugu, kapsamli veri tabani eksikligi, Ar-Ge harcamalarinin

diisiik olmasi, bilgi teknolojilerini yeterince kullanilmamasi olarak tespit etmislerdir.***

Bayyoud, ve Sayyad, (2016) KOBI’lerin biiyiimelerini engelleyen sorunlari,
kiigiik isletmelerin menfaatini savunan temsili kuruluslarin giigsiizliigli ve kiigiik

isletmeler ile ilgili yasal ¢ercevelerin ve tesviklerin yetersizligi olarak belir‘cmislerdir.115

Abe, Trolio ve Batsaikhan (2015) calismalarinda Isletme sahibi veya
yoneticilerin isletme sermayelerini etkin kullanmamalari, KOBI’ler ile bankalar
arasindaki bilgi asimetrisi nedeniyle kredi basvuru ve onay siireglerinin uzun siirmesi,
gelismemis sermaye piyasalari KOBI’lerin biiyiimelerinin 6niindeki en biiyiik engeller

oldugu belirtilmistir.**®

12 Chaudhry, N.l., Khalid, Z.B. and Faroog, H. (2018). Analyzing the interaction among factors
hindering the growth of SMEs: Evidence from cutlery sector of Pakistan . Abasyn Journal of social
sciences, 11 (1), p. 21-36.

13 Bhoganadam, S.D., Rao, N. S. ve Dasaraju, S.R. (2017). A study on issues and challenges faced by
SMEs: A literatiire review.Research journal of SRNMC, 1, (2395-7085), s. 48-57.

114 yoshino, N. ve Hesary, F.T. (2016). Major challenges facing small and medium- sized enterprises in
Asia and solitions for mitigating them. ADBI Working Paper ,p. 564.

115 Bayyoud, M. And Sayyad, N. (2016). Challenges in financing small and medium enterprises in
Palestine. Business and Economics Journal.7(2).p.1-5.

118 Abe, M., Troilo, M. And Batsaikhan, O. (2015). Financing small and medium enterprises in Asia and
the Pacific. Journal of Entrepreneurship and Public Policy. 4(1), p.2-32.
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Zhang (2014) KOBI’lerin faaliyetleri igin gerekli olan finansmami borsa ve
bankalardan temin edebilmelerinin oldukga zor oldugunu belirtmistir.**’
Agwu (2014) KOBT’lerin en énemli zorluklarini finansman ve sosyal altyapi

yetersizligi, yonetim yetenegi eksikligi ve asir1 vergilendirme olarak tespit etmistir.*®

Giinerergin, Penbek ve Zaptcioglu, (2012) KOBI’lerin faaliyetlerini siirdiirmede
kars1 karstya kaldiklar1 sorunlari; hiikiimet kontrollerinin yetersizliginden kaynaklanan
haksi1z rekabet kosullari, kurumsallasma siirecinde yasanan sorunlar, devlet desteginin

yetersizligi ve finansmana erisimde yasanan zorluklar olarak tespit etmislerdir. ™

Mbonyane, B. And Ladzani, W. (2011) KOBI’lerin biiyiimeleri &niindeki
engelleri finansman, yasal bilgi ve girisimcilik yeteneginin eksikligi olarak tespit

etmislerdir.*?

Chittithaworn, Islam ve Yusuf (2011) calismalarinda KOBI’lerin basarili
olmalarmi engelleyen sekiz faktor tespit etmislerdir. Bunlar; KOBI’lerin karakteristik
ozellikleri, yonetim ve know-how, {iriin ve hizmetler, miisteri ve pazar, isbirligi yapma,

tiretim faktorleri ve finans, strateji ve dis cevredir.*?

Stefanovi¢, Milosevi¢, ve Mileti¢, (2009) KOBI’lerin sorunlarini finansal
varliklarin yetersizligi, teknoloji transferi imkanlarinin diisiik olmas, iriin ve hizmetleri
siirekli gelistirecek kapasitenin olmamasi, uluslararasilasma sorunu, kalite yOnetimi
eksikligi, idari diizenlemelerin yetersizligi, satin alma giictiniin smirli olmas1 olarak

tespit etmislerdir.'??

17 Zhang, Z. (2014). Financing Problems and Solutions of SMEs. Management Science and Engineering,
8(3), p. 50-56.

18 Agwu, O. (2014). Issues, challengesand prospectsof and medium scale enterprises (SMEs) in Port-
Harcourt City, Nigeria. European Journal of Sustainable Development,3(1), p.101-114.

119 Giinerergin, M.,Penbek,S. And Zaptgioglu, D. (2012).Exploring the Problems and Advantages of
Turkish SMEs for sustainability. Procedia- Social and Behavioral Sciences,58, p. 244-251.

120 Mbonyane, B. And Ladzani, W. (2011) "Factors that hinder the growth of small businesses in
South African townships", European Business Review, 23(6), p.550-560.

121 Chittithaworn, C., Islam, A., and Yusuf, D.H.M. (2011). Factors affecting business success of small &
Medium enterprises (SMEs) in Thaliand. Asian journal of social science, 7(5), p.180- 190.

122 Stefanovié, 1., Milosevi¢, D., and Mileti¢, S. (2009). Significance and development problems of SMEs
in contemporary market economy. Serbian Journal of Management, 4(1), p. 127-136.
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Onugu, (2005) KOBI’lerin sorunlart olarak finansmana erigim, altyapi
eksiklikleri, tutarsiz hiikiimet politikalari, biirokrasi, ¢cevresel faktorler, vergiler, modern
teknolojiye erisim, haksiz rekabet kosullari, pazarlama sorunlar1 ve yerel

hammaddelerin yetersizligi bulgularini elde etmistir.*®

Bu boliimde KOBI’lerin kars: karsiya kaldiklar1 genel sorunlar Uluslararasilasma,
Insan kaynaklar1 yonetimi, Bilgi, teknoloji ve inovasyon, Altyap: eksiklikleri ve
lokasyon, YoOnetim ve organizasyon sorunlari, Degisen ekonomik kosullara

entegrasyondan kaynaklanan sorunlar basliklar altinda incelenecektir.

1.9.1.Uluslararasilasma sorunu

Thracat yapan KOBI’lerin sayilar1 gesitli veri tabanlarinda %42 ile %54 arasinda
degismektedir. Ancak genel olarak KOBI’lerin cesitli i¢ veya dis nedenlerden dolay:
ithracat yapmadig1 goriilmektedir. En 6nemli dig nedenler; dis pazarlar ile ilgili yeterince
bilgi sahibi olmamak, dis pazarlarin sundugu firsatlarin farkinda olmamak,
yurtdisindaki ekonomik gelismeleri takip etmemek, is ortagir bulma zorlugu iken, i¢
nedenler olarak; ihracat konularinda ve dil becerilerinde yeterince uzmanlagmis
personel bulamamak ve dis pazarlara girmek ic¢in biiyiikk sermaye yatirimlar1 gerektigi

seklindedir.***

Uluslararas1 Pazar firsatlari, alternatif finansman kaynaklar1 ve uluslararasi ticaret
hakkinda bilgi yetersizligi ile yetersiz finansman kaynaklari, satilan iiriin ve hizmetin
rekabetliliginin diisiik olmast1 KOBI’lerin  ulusal pazari hedeflemesine neden

olmaktadir.*?®

Edinburgh Group’un gerceklestirdigi anket ¢aligmasina gore isletmelerin ihracat
ile ilgili yasadiklar1 zorluklar; kendi iilkelerindeki diizenlemeler ve lisans anlagsmalart,
diger iilkelerdeki diizenlemeler ve lisans anlasmalari, dil ve kiiltlirel engeller ile bas

etme, ihracat finansmanina erisim, miisteri kazanma, denizasir1 iilkelerdeki benzer

2 Onugu, B. A. N. (2005). Small and medium enterprises (SMEs) in Nigeria: Problems and
prospects. St. Clements University, Nigeria (Unpublished Dissertation for a Doctor of Philosophy in
Management Award).

12%EU (2018). Annual report on European SMEs 2017/2018: SMEs growing beyond borders.
Luxembourg. p. 103.

125 Karadag, H. (2015). The Role and Challenges of small and medium- sized enterprises (SMEs) in
emerging economies: An analysis from Turkey. Business and Management Studies. p.184.
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isletmelerle rekabet etme, fikri miilkiyet haklarinin ve maddi olmayan duran varliklarin
korunmasi, yurt icinde veya yurt disinda nitelikli eleman bulabilmek, yurtdisinda
giivenilir is ortaklar1 bulmak, yabanci llkelerdeki altyapr yetersizligi, yurti¢indeki

altyap1 yetersizligi, yozlasmis yabanci yetkililerle basa ¢ikmak ve politik risklerdir.*?®

1.9.2.Insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili sorunlar

Bilgi ekonomisinde insana ve uygun becerilerin kazandirilmasina ciddi yatirimlar
yapilmadan rekabet giicii kazanmak miimkiin degildir. KOBI’lerin biiyiik firmalara gore
daha fazla beceri eksikligine sahip olduguna ve KOBI egitim ¢abalarmn ¢alisan kisi
basina ortalamasinin biiyliik firmalara gore daha zayif olduguna dair kanitlar
bulunmaktadir. KOBI’ler genellikle gerekli becerilere sahip uzman personeli elde tutma
konusunda ve igglicli piyasasinda bu kisileri tespit edebilme konusunda zorluklarla
karsilasmaktadir. Diisiik isgiicti diizeyleri, yetersiz egitim, ise alim ve uzman personeli
elde tutma problemleri, 6zellikle bilgi ag1 ve inovasyon siireglerinde etkin rol alma

becerilerini olumsuz etkilemektedir.*?’

1.9.3.Bilgi, teknoloji ve inovasyon

Bilgi ekonomisinin temel 6zelligi, bilginin bir {iretim faktdrii olarak dneminin
artmasidir. KOBI'ler ve yeni firmalar, misteriler, tedarikciler, rakipler, liniversiteler ve
aragtirma merkezleri ile inovasyon isbirligi yapmaktadir. Bu nedenle, KOBI'ler igin
onemli bir zorluk yerel, ulusal ve kiiresel diizeyde uygun bilgi aglarin1 tanimlamak ve
bunlara baglanmaktir. Bu baglamda, olduk¢a yogun ve iyi baglantili bir inovasyon
sistemi, girisimcilere kiiresel aglara erisim de dahil olmak tizere ¢esitli 6grenme ve bilgi

aligverisi firsatlari sunabilecektir.?®

Tiirkiye’deki ~ KOBI’lerde ~ know-how becerileri istenilen diizeye heniiz
ulasmamustir ve isletmeler diisiik teknoloji ile ¢alismaktadir. Ureticilerin %89’u gibi
biiylik bir cogunlugu diisiik-orta ve diisiik seviyelerde teknoloji kullanmakta olup, bu

durum maliyet avantaji saglamalarina engel olmaktadir. Ar-Ge maliyetlerinin yiiksek

%Edinburgh Group (2014). Growing the global economy through SMEs. http://www.edinburgh-
group.org/media/2776/edinburgh_group_research_-_growing_the global_economy through smes.pdf
(Erisim Tarihi:10.05.2019) s.25.

127 OECD (2017). Small, Medium, Strong. Trends in SME performance and business conditions, OECD
Publishing, Paris. p.84.https://read.oecd-ilibrary.org/industry-and-services/small-medium-strong-trends-
in-sme-performance-and-business-conditions 9789264275683-en#page4 (Erisim tarihi:26.04.2019)

128 OECD (2017).a.g.e, OECD Publishing, Paris. p.84.
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olmasindan kaynaklanan inovasyon yetersizligi, KOBI’lerin diisiik teknoloji
kullanmasinin 6nemli nedenlerinden biridir. Ileri teknoloji igeren projelerin Ar-ge
calismalarinda KOBI’ler birgok sorunla karsi karsiya kalmaktadir. Karsilasilan

finansman zorluklar1 sanayi-iiniversite isbirligini de engellemektedir.129

Inovasyon verimlilik ve uzun dénemde biiyiimenin temelini olusturmaktadir.
KOBI’lerde inovasyonun tesvik edilmesi amaciyla hiikiimetlerin ulusal ¢apta biiyiimeye
elverisli ortam hazirlamak ve isletme bazinda destekler saglamasi gerekmektedir. Bu
destekler; KOBI’lerde isgiicii yetenegini artirmak, KOBI’lerin Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri (IBT)’ni benimsemelerini ve dijital devrime adapte olmalarina yardimci
olmak, Ar-Ge politikalarma KOBI’lerin kapsamli bir sekilde dahil edilmesi, etkili ve
kapsamli bir inovasyon sistemi gelistirmek, KOBI’ler arasinda fikri miilkiyet

kullanimini tesvik etmek olarak stralanabilir.*®

1.9.4.Altyapa eksiklikleri ve lokasyon
KOBI’lerin Kiiresel Deger Zinciri'ne (Global Value Chains -GVCs)

entegrasyonunu etkileyen birgok engel bulunmaktadir. Ornek olarak isletmenin cografi
konumu GVCs’lere katilabilmek i¢in Onemli bir belirleyici olmaktadir. Ayrica
isletmelerin ticaret ortaklariyla arasindaki cografi mesafe, isletmelerin dis pazarlara
erisebilme ve GVCs’lere katilma kabiliyetleri, yollar, limanlar ve havaalanlar1 gibi
fiziki altyapr kalitesi ve bu tesislerin etkin igletilmesi Onemli belirleyicilerdir.
Ozellikle diisiik gelirli gelismekte olan iilkelerdeki isletmelerin biiyiik sanayilesmis
pazarlara girebilmesi tlilkedeki deniz ve hava limani olanaklarindan O6nemli derecede
etkilenmektedir. Ayrica isletmelerin kiiresel pazarlara katilim saglayabilmeleri icin

telekomiinikasyon ve lojistik altyapisina erigim énemli rol oynamaktadlr.131

129 Karadag, (2015).a.g.e. p.184.

130 OECD (2018). Promoting, innovation in established SMEs: Parallel session 4. SME Ministerial
Conference 22-23 February 2018, Mexico. P.7.

131 OECD (2018). Fostering greater SME participation in a globally integrated economy: Plenary session
3 SME Ministerial Conference 22-23 February 2018, Mexico. p.14.
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1.9.5.Yonetim ve organizasyon sorunlari

Girisimci veya ortaklari ile birlikte kurulan KOBI’ler hem is hayatindan hem de
isletme yonetiminden kaynaklanan birgok sorun yasamaktadirlar. Yasanan bu sorunlar
girisimcilerin basarisini  olumsuz yonde etkilemektedir. Girisimci veya isletme
yoneticilerin bir sistem yaklasimi ig¢inde ele alarak bu sorunlar1 ¢oziimlemeleri
gerekmektedir. KOBI’lerde yonetim sorunlarmin basinda; “girisimci veya ydneticinin,
yonetim konusunda bilgi ve tecriibe eksikligi, is hayati konusunda yetersizlik,
yoneticilik veya liderlik yeteneklerinden yoksun olusu, yonetim fonksiyonlarini

yeterince uygulayamamaktan kaynaklanan sorunlar” bulunmaktadir.**

Urban ve Naidoo (2012), Giiney Afrika’da imalat sektorii tizerine uyguladiklar
calismalarinda yonetim kabiliyetlerinin yetersizligi bu isletmelerin basarisizliginin ana
sebebi oldugunu tespit etmislerdir.*** Tushabomwe-Kazooba (2006) Kiiciik isletmelerin
basarisizlik sebeplerini politik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, ,cevresel faktorlerin yani sira
kétii yonetim olarak tespit etmistir.>* Brink, Cant ve Ligthelm (2003)’e gore Afrika’da
KOBI’lerin basarisizlik oranlari %70 ile %80 oraninda oldugu diisiiniilmektedir.
Girisimlerin ¢ogunun aslinda onlenebilir hatalar ve sorunlardan dolay: sona erdigini,
girisimcilerin  yetkin kisiler olduklarmin ancak bu durumun yonetim bilgisi

eksikliginden kaynaklandigini belirtmislerdir."*®

1.9.6.Degisen ekonomik kosullara entegrasyondan kaynaklanan sorunlar

KOBI’lerin kendi yapilar1 ve inisiyatifleri disinda meydana gelen en &nemli
sorunlardan birisi ekonomik kosullarin siirekli degismesidir. Isletmeler bu
degisimlerden olduk¢a etkilenmektedir. Ekonomik kosullarda meydana gelen

degisikliklerle birlikte isletmelerin girdileri artmakta ve bunun sonucunda KOBI’lerin

132 Kaya, A. (2004). Bilisim ve iletisim isiginda girisimcilik ve KOBI yénetimi, Konya: Egitim Kitabevi
yayinlart. s. 163.

133 Urban, B. and Naidoo, R. (2012), Business sustainability: empirical evidence on operational skills in
SMEs in South Africa, Journal of Small Business and Enterprise Development, 19 (1), p.146 — 163.
134Tushabomwe-Kazooba, C. (2006). "Causes of small business failure in Uganda: a case study from
Bushenyi and Mbarara Towns", African Studies Quarterly, 8(4), p.28-35.

135 Brink, A., Cant, M. And Lighthelm, A. (2003). Problems expertenced by small businesses in South
Africa. A paper for the small enterprise association of Australia and New Zealand 16th annual
conference,Ballarat.

https://www.researchgate.net/publication/228788503 Problems_experienced_by small_businesses_in_S
outh_Africa (Erisim Tarihi:11.05.2019)
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serbest piyasadaki rekabet giicli azalmaktadir. Mevcut piyasa sartlarinda meydana gelen
hammadde ve yar1t mamul fiyatlarindaki hizli artiglar, kredi faiz oranlarindaki artis,
personel giderleri ve katma deger vergisindeki artis, degisik fon ve harclarin ihdasi,
pesin vergi alinmas1 gibi vergi politikalarindaki istikrarsizlik, KOBI’lerin gelir ve gider

dengelerini bozmakla birlikte biiyliyiip gelisme sanslarini da azaltmaktadir."*®

IKiNCi BOLUM

2. KOBI’LERIN FINANSMAN SORUNLARI VE ALTERNATIF FINANSMAN
YONTEMLERI

2.1. KOBI’lerin Finansman Sorunlari

KOBI’lerin finansmana erisimi KOBI’lerin Is yaratma, biiyiime ve inovasyon gibi
potansiyellerini yerine getirebilmeleri agisindan hayatidir. Bir¢ok iilkede finansmana
erisimin siirli olmast KOBI’lerin uzun dénem igerisinde biiyiimelerine  engel
olmaktadir. KOBI’ler teminat, sl kredi gecmisi, karmasik finansal tablolari
diizenleyecek uzmanlik bilgisinin yetersiz olmasi gibi sorunlardan dolay: finansmana
erisimde biiyiik isletmelere gore dezavantajli durumdadir. Ozellikle yeni kurulmus veya
kiiciik olcekli olan isletmeler finansmana erisimde kisitlamalarla karsilagsmaktadir.
Ayrica geng, yenilik¢i ve hizli bilylime potansiyeline sahip isletmeler de yenilik ve
genisleme ihtiyaclarin1  karsilamada daha uygun olabilecek, geleneksel finansman
kaynaklarma alternatif olan finansman kaynaklarma erisimde yine zorluk

yasamaktadlr.137

Tiirkiye’deki KOBI’lerin en énemli sorunlarimn basinda finansman gelmektedir.
Bas¢1 ve Durucan (2017) Tiirk KOBI’leriyle ilgili yaptiklari literatiir calismasinda,
bliylime, finans ve risk, yoOnetim, yenilik, destekler, sektdrler ve kiiresellesme ve
uluslararasilasma  kategorilerinde KOBI’ler incelenmis ve en fazla makelenin

isletmelerin finansman sorunlari ile ilgili oldugu tespit edilmigtir.**®

136 Oztiirk, Y.K. (1998). Tiirk ihracat sektoriinde KOBI’lerin finansman sorunlari ve ¢oziim onerileri.
Yiiksek Lisans Tezi. Nigde: Nigde Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

37 OECD (2017). a.g.e. p.80.

138 Bage, S. and Durucan, A. (2017). A review of small and medium sized enterprises (SMEs)in Turkey.
Yildiz Social Science Review, 3(1), p.59-79.
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Gelismis ekonomilerdeki KOBI’lerin durumlar1 incelendiginde  finansman
sorununun gelismekte olan iilkeler kadar 6nemli boyutlarda olmadigi goriilmektedir.
2019 Mart anketi sonuclarma gore ABD KOBI’lerinin en énemli sorunlar1 ve paylari;
iscilik kalitesi (%21), Vergiler (%]15), hiikiimet diizenlemeleri ve biirokrasi (%15), diger
(%10), diisiik satis (%10), biiyiik isletmeler ile rekabet (%9), sigorta maliyetleri (%9),

isglicii maliyeti (%38), enflasyon (%2), finansman ve faiz oranlar (%1)’dir.139

2018 EU anketi sonuglarina gore AB KOBI’lerinin en 6nemli sorunlari ve
paylart; kalifiye personel veya deneyimli yoneticilerin bulunmasi (%25), miisteri bulma
(%23), yonetmelikler (%13), iirlin veya isgiicli maliyeti (%12), rekabet (%11), diger

sorunlar (%S8), finansmana erisim(%7)’dir. 140

2018 EU anketi sonuglarina gore Tiirkiye KOBI’lerinin en 6nemli sorunlar1 ve
paylari; iriin veya isgiicli maliyeti (%16), finansmana erisim(%15), miisteri bulma
(%15), kalifiye personel veya deneyimli yoneticilerin bulunmasi (%12), rekabet (%11),
yonetmelikler (%8),diger sorunlar (%22),"dir.***

KOBI’lerin finansman sorunu ile ilgili diinya c¢apinda gergeklestirilen
calismalarda KOBI’lerin sorunlarinin evrensel oldugu, birbiriyle benzerlik gosterdigi
goriilmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerdeki KOBI’lerin karsilastig1 en dnemli

zorluk finansmana erisimdir.

Fowowe (2017) 30 Afrika iilkesinde 10.888 isletme iizerine gergeklestirdigi
calismada finansmana sinirlt erisimin igletme biiylimesine dnemli derecede olumsuz etki
biraktigr goriilmistiir. Ayrica kredi kisitlamasi yasamayan isletmelerin kredi kisiti

yasayan isletmelere gére daha hizli biiylidiigiinii tespit etmistir.**?

139(http-51)https://www.statista.com/statistics/220371/single-most-important-problem-for-small-

businesses-in-the-us/ (Erisim Tarihi: 12.05.2019)

0By (2018). a.g.e.p.132.

11 Ey (2018). a.g.e p.169.

%2 Fowowe, B. (2017). Access to finance and firm performance: Evidence from African countries.
Review of development finance, 7, p. 6-17.

49


https://www.statista.com/statistics/220371/single-most-important-problem-for-small-businesses-in-the-us/
https://www.statista.com/statistics/220371/single-most-important-problem-for-small-businesses-in-the-us/

Wang (2016) Diinya bankasmin 119 iilkede gergeklestirdigi girisim anketi
verilerini kullandig1 ¢alismasinda KOBI’lerin biiyiimelerinin &niindeki en biiyiik

engelin finansmana erisim oldugunu tespit etmigtir.**

Moreira (2016) Avrupa’daki KOBI’lerin finansmana erisim olanaklarmin
artmasinin bu isletmelerin biiylimesi {izerine etkisinin, kredi degerlendirme ve
muhasebe oranlar1 arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismanin sonucunda, KOBI’lerin

biiyiimesinin, biiyiik 6l¢iide finansmana erisime bagli oldugunu tespit etmistir.**

Ayyagari vd. (2016) Gelismekte olan 70 iilkede faaliyet gosteren 50.000 firmanin
finansmana erigiminin istihdam artisina etkisini arastirmislardir. Sonugta finansmana
erisimin biiyiik isletmelere gore Ozellikle mikro, kiiciik ve orta olgekli isletmeler

arasinda istihdam artiginda daha fazla etkili oldugu tespit edilmistir.**®

Akbaba (2014) KOBI’lerin yasadiklari zorluklari finansmana erisim, bilgi ve

yonetim becerisi eksikligi ve inovasyon olarak tespit etmigtir.**°

Rupeika-Apoga  (2014) gore finansmana erisim KOBI’ler icin en 6nemli
sorunlardan birisidir. KOBI’lerin kurulmalarini, varliklarini siirdiirebilmelerini ve
biiyiiyiip gelismelerini saglamak icin KOBI’lerin finansman ihtiyaglarii ve finansa

erisilebilirligin 6niindeki temel engelleri anlamak biiyiik 5nem tasimaktadir.*’

43 Wang, Y. (2016). What are the biggest obstacles to growth of SMEs in developing countries? — An
empirical evidence from an enterprise survey, Borsa Istanbul Review
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2214845016300539?via%3Dihub  (Erisim  Tarihi:
12.05.2019)

%4 Moreira, D.F. (2016). The microeconomic impact on growth of SMEs when the Access to finance
widens: Evidence from internet & high-tech industry. Procedia — Social and Behavioral Sciences, 220, p.
278-287.

15 Ayyagari, M., Juarros, P., Martinez Peria, M. S., and Singh, S. (2016). Access to finance and job
growth: firm-level evidence across  developing countries. The  World Bank.
https://elibrary.worldbank.org/doi/abs/10.1596/1813-9450-7604 (Erisim Tarihi:11.05.2019)

146Akbaba, H.(2014) Fostering the growth of Turkish Small and Medium-sized Enterprises.
http://arno.uvt.nl/show.cqi?fid=133849 (Erisim Tarihi:11.05.2019)

“Rupeika-Apoga, R. (2014). Financing in SMEs: case of the Baltic States. Procedia-Social and

Behavioral Sciences, 150, p. 116-125.
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Mittal ve Kumar (2014) calismalarinda KOBI’lerin biiyiimesini engelleyen
finansal engelleri degerlendirip ve bu engellerin kaldirilmast igin Onerilerde

bulunmuslatrdlr.148

Naidu ve Chand (2013) KOBI’lerin kars: karsiya kaldiklar1 finansal sorunlarin, bu
isletmelerin biiylimeleri ve hayatta kalabilmeleri acisindan biiyiik bir engel teskil ettigi

sonucuna ulasmlslardlr.l49

Kouadio (2012) KOBI’lerin finansmana erisimde karsilastiklari en &nemli
zorluklart teminat ve giivenlik eksikligi, bor¢lanma faizinin yiliksek maliyeti ve finansal

kurumlarin geri bildirimlerde ge¢ kalmasi olarak tespit etmistir.**

Nurrachmi, Samad ve Foughali (2012) calismalarinda KOBI’lerin yasadiklari
sorunlar1 finansman ve pazarlama eksikligi ve yenilik¢i faaliyetlerin yetersizligi olarak

tespit etmistir.™>*

Vo vd. (2011) gére KOBI’lerin finansmana erisimdeki zorluklari teminat eksiligi,
yeni kurulmus bir isletme olma, isletme yonetimi ile ilgili deneyimsizliktir. Ayrica
finansal kuruluslarin teminat imkan1 olan ve nitelikli kredi profiline sahip isletmeleri

daha giivenilir bulduklar: ifade edilmistir.'>2

Beck, Demirgiig- Kunt ve Maksimovic (2008) 48 iilkeyi kapsayan ¢alismalarinda

finansal ve etkilerinin arastirildigi ¢alismalarinin sonucunda finansal ve kurumsal

148 Mittal, S.K. and Kumar, R. (2014). Contribution of micro, small and medium enterprises in India’s
growth and financial obstacles. 5(7). p.42-50
https://www.academia.edu/9844822/CONTRIBUTION_OF_MICRO SMALL_AND_MEDIUM_ENTE

RPRISES_IN_INDIA_S GROWTH_AND_FINANCIAL_OBSTACLES (Erigim Tarihi:11.05.2019)

9 Naidu, S. And Chand, A. (2013). Financial problems faced by micro, small and medium enterprises in
the small island states: a case study of the manufacturing sector of the Fiji Islands. International Journal
of Business Excellence,6(1), p. 1-21.

10 Kouadio, G.N.M-L. (2012). Difficulties experienced by small businesses in accessing finance.
http://vital.seals.ac.za:8080/vital/access/manager/Repository/vital:9015/SOURCEPDF?site_name=Global
View (Erigim Tarihi:11.05.2019)

31 Nurrachmi, R. N., Abd Samad, K., and Foughali, I. (2012). The development of SMEs in Turkey.
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/46817/1/MPRA_paper_46817.pdf (Erisim tarihi: 11.05.2019)

152 Vo, T. T., T.C. Tran, V. D. Bui and D. C. Trinh (2011), ‘Small and Medium Enterprises Access to
Finance in Vietnam’, in Harvie, C., S. Oum, and D. Narjoko (eds.), Small and Medium Enterprises
(SMEs) Access to Finance in Selected East Asian Economies. ERIA Research Project Report 2010-14,
Jakarta: ERIA. p.151-192.
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acidan gelismemis iilkelerin daha az dis finansman kullandigi ve Ozellikle banka

finansmani kullandiklar1 belir‘[ilmistir.153

Beck ve Demirgiic-Kunt (2006) KOBI’lerin biiyiimeleri i¢in finansmana
erisimdeki sinirlamalarin  hafifletilmesi ve dis finansmana erisimin saglanmasiyla
gerceklesecegini savunmuslardir.>*

Bu béliimde Tiirkiye’deki KOBI’lerin finansman sorunu yasama nedenleri; Oz
sermaye/ isletme sermayesi yetersizliginden kaynaklanan sorunlar, Kredi ile finansman
sorunu, sermaye piyasasindan fon elde etmede yasanan sorunlar, finansal yonetimde
yetersizlik  sorunu, alternatif finansman kaynaklarmin yeterince kullanilmamasi

basliklar altinda incelenecektir.

2.1.1.0z sermaye/ isletme sermayesi yetersizliginden kaynaklanan sorunlar

Ulkemizde KOBI’ler finansman ihtiyaclarim1 genellikle 6z kaynaklarindan
karsilamakta ve dis kaynaklardan yeterince yararlanamamaktadir. Ozellikle
konjonktiirel dalgalanmalarm yasandigi dénemlerde KOBI’lerin kaynaklar1 onemli
derecede azalmaktadir. Tahsilatlarda yasanan giicliikler sonucu isletmeler nakit sikintisi

yasamakta ve 0z sermaye giderek erimektedir.*®

KOBI’lerin 6z sermayelerinin yetersiz kaldig1 ve dis finansman kaynagina ihtiyag
duyuldugunun gdstergeleri; Net isletme sermayesinin sifira yakin, sifir veya negatif
olmasi, bor¢larin vadesinde 6denmesi konusunda giiclikler yasanmasi, iretimi
karsilayacak stok bulunmamasi, piyasa fiyatlarinin oldukca altinda olan mal satiglaridir.
Biitlin bu nedenlerden dolay1 isletmeler bir siire sonra faaliyetlerini slirdiirmekte zorluk
yasamakta ve kaynak ihtiyact duymaktadirlar. Faaliyetlerini siirdiirebilmeleri igin
gerekli olan isletme sermayesinin yetersizligi faaliyetlerini yiirlitmede aksakliklara

neden olmaktadir.**®

153 Beck, T., Demirgiig-Kunt, A., and Maksimovic, V. (2008). Financing patterns around the world: Are
small firms different?. Journal of Financial Economics, 89(3), p. 467-487.

%4 Beck, T and Demirgiic-Kunt, A (2006).Small and medium-size enterprises:Access to finance as a
growth constraint. Journal of Banking &Finance,30 (11), p. 2931-2943.

155 (http-52)https://www.halkbankkobi.com.tr/NewsDetail/KOBI-lerin-Sorunlari/8136 (Erisim
Tarihi:12.03.2019)

%8 Bilici, N. ve Kolgak, M. (2013). KOBI’lere saglanan finansal desteklerin iiretim ve istihdama katkalar:
Erzurum alt bélgesinde (Erzurum-Erzincan-Bayburt) bir uygulama. Erzurum: Erzurum SMMM
Odas1.5.32.
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2.1.2.Sermaye piyasasindan fon elde etmede yasanan sorunlar

Sermaye piyasalari isletmelere fon girisi saglayarak, riskli projeleri finanse etme,
isletmeler {lizerinde denetim islevini gerceklestirme, isletmeleri piyasaya tanitarak reel

sektoriin gelismesini destekleyebilmektedir. ™’

Kredi temin etmede giigliiklerle karsilasan ve smirli 6z kaynaga sahip olan
KOBI’ler igin sermaye piyasasindan fon elde etmede &nemli bir alternatif finansman

158 KOBT’ler, hisse senedi, tahvil, hisse senedi ile

kaynag1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
degistirilebilir tahvil, kara istirakli tahvil, katilma intifa senetleri, kar ve zarar ortaklig
belgesi, hisse senedi ile degistirilebilir kar ve zarar ortakligi belgesi, finansman bonosu
araciligiyla sermaye piyasasindan fon saglayabilirler."”?Ancak bu olanaklara ragmen
KOBI’ler sermaye piyasast olanaklarindan yeterince yararlanamamaktadir. Bunun
nedenlerini su sekilde siralayabiliriz;

v KOBI’lerin genellikle sahis veya aile sirketleri olusu ve yonetim hakimiyetini

kaybetme endigesi,
Halka agilmanin maliyeti,
Sirketlerin kii¢iik 6l¢ekli olusu,

KOBI’lerin organizasyon yapilari ve muhasebe sistemleri,

D N N NI N

KOBI’lerin kayit dis1 kalmay tercih etmeleri.*®

2.1.3.Kredi ile finansman sorunu

Kredilerle ilgili karsilasilan en 6nemli sorun faizlerin yiiksek olusudur. Ulkemizde
kredi faiz oranlar1 gelismis lilkelere nazaran oldukga yiiksektir. Enflasyonun etkisiyle
faiz oranlarmin siirekli yiikselmesi sanayi alaninda faaliyet gosteren ve Ozellikle

biiyiime ve modernlesme cabas1 gosteren KOBI’leri kredi sorunuyla karsi karsiya

17 Aras, G. ve Miisliimov, A. (2002). Kiiresellesme siirecinde Tiirkiye ekonomisindeki KOBI’lerin yeri:
Finansman, ekonomik sorunlar1 ve ¢dziim dnerileri. 21. Yiizyilda KOBI ler: Sorunlar, firsatlar ve ¢iziim
onerileri sempozyumu, 3-4 Ocak 2002. S.11.

158 Kutlu, A. ve Demirci, N. (2007). KOBI’lerin finansal sorunlar1 ve ¢oziim &nerileri. 4. KOBI’ler ve
Verimlilik Kongresi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, 7-8 Aralik 2007, s. 192.

19 Alptekin, E. (2007). KOBI’ler Alternatif finansman kaynaklarmin farkinda mi? Ar-Ge Biilten,
Haziran-Ekonomi. s.5.

180 Kutlu, ve Demirci, (2007).a.g.e., s. 192.
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birakmaktadir.’® 2018 EU anketi sonuglarma gére Tiirkiye’deki KOBI’lerin kredi
finansmanina erigsimde yasadiklar1 zorluklar, % 61 oranla yiiksek faiz oranlar1 ve yiiksek
maliyet ve %6 oraniyla yetersiz teminat veya garantidir.'®> Kredi temin etmede
karsilasilan bir baska zorluk ise KOBI sahiplerinin finansman konusu hakkinda bilgi
eksikligi, kredi almak icin gerekli fizibilite etiidii, finansal plan, maliyet gibi islemleri
yapamamalar1 ve bunlar1 yapabilecek uzman personeli de yetersiz biitcelerinden Otiirii

istihdam edememeleridir.*®

KOBI’lerin banka kredileri ile finansmam ile ilgili gerceklestirilen calismalara
gore, Islatince (2018) KOBI’lerin banka kredilerine erisimi ile ilgili yasanan
sorunlardan ilkini bankalarn KOBI’ler igin diizenledigi kredilerden isletmelerin
yeterince bilgi sahibi olmamasi, bir diger sorunu ise isletmelerin analize uygun
olmayan finansal tablolarindan dolay1 kredi finansmanina bagvurmalar1 halinde teminat

ve ipotek kosullariyla kars1 karsiya kalmalari olarak tespit etmistir."*

Yildirim, Unal ve Gedikli (2015) gore KOBI’lere kredi temin etmede teminat
destegi saglayan KGF’nin etkin kullanimmin ilkenin mevcut sermaye stogunu

artirmaya katkida bulanacagini belirtmislerdir.'®

Kira ve He (2012) isletmenin yeri, sektori, bilytkligi gibi isletme 6zelliklerinin
bor¢ finansmaninda etkili oldugunu tespit etmislerdir. Cazip isletme niteliklerini
korumanin borg finansmanina erisimi kolaylastiracag éngériisiinde bulunmaktadirlar.'®®

Olutunla ve Obamuyi (2008) calismalarinda KOBI’lerin karhiligi ile banka
kredilerinin birbiriyle iliskili oldugu, karlilik ile igletme biiyiikliigii arasinda da anlaml

iliski bulundugu tespit edilmistir. Ayrica KOBI’lerin karlilig1 i¢in , KOBI’lerin krediye

181 (http-53)http://www.akademiktisat.net/calisma/isletmeler/kobi_finans.htm (Erisim Tarihi:13.05.2019)
192 EU (2018). a.g.e.. p.166.

103 yriik, N. (2001). KOBI’lerin kredi yoluyla finansmaninda karsilastiklari sorunlar ve Tokat ilinde bir
uygulama. SU IIBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, p.187-204.

1*4 fslatince, N. (2018). KOBI’lerin finansman ihtiyaglarina kaynak saglamada banka kredileri farkindalik
diizeyleri ve kredi bagvurularinda karsi karsiya kaldiklari sorunlarma yonelik bir aragtirma. Social
Mentality and Researcher Thinkers Journal. 4(12). P.648-663.

185 Yildirim, D.C., Unal, O.T. and Gedikli, A. (2015). Financial problems of small and medium- sized
enterprises in Turkey. International Journal of Academic Research in Business and Social Sciences.5(1).
P.27-37.

166 Kira, A.R. and He, Z. (2012). The impact of firm characteristics in Access of financing by small and
medium- sized enterprises in Tanzania. International Journal of Business and management. 7(24), p. 108-
119.
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erisimde karsilastiklar1 engellerin hafifletilmesi ve daha fazla krediye erisim imkani

sunan politikalar olusturulmasini 6nermislerdir.'®’

Ackert, Huang, ve Ramirez (2007) Ozel isletmelere kullandirilan kredilerin yapisi
ve maliyetini incelemislerdir. Sonug olarak 6zel bir isletmeye tahsis edilecek kredinin
yapisinin bir kamu isletmesinden biiylik dl¢tide farkli oldugu tespit edilmistir. Burada
Ozel isletmelerin opak ve riskli goriiniimii kredi maliyetinin yiiksek olmasinda énemli

etken oldugu belirtilmistir."*®

Federal Reserve Bank’m 2016 yilinda 50 devleti kapsayan ‘KOBI kredi anketi’
sonucuna gore isletmelerin %61’inin finansal zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir.
Isletmelerin finansmana ihtiya¢ duyduklar1 alanlar ise  kredi kullanilabilirligi veya
genisleme yatirimlart i¢in finansmana erigim, isletme giderleri, isletme borg¢larinin

O0denmesi, alinan siparisler i¢cin gerekli olan stok veya malzeme alimi yapamamak

seklindedir.'®®

2.1.4. Finansal yonetimde yetersizlik sorunu

KOBI’lerin cogunda ayr1 bir finansman béliimiiniin bulunmayisi, KOBI yénetici
veya sahiplerinin finansman konusunda yeterli diizeyde bilgiye sahip olmamasi ve
finans alaninda uzman kisileri ¢alistirmamalar1 bu isletmelerin yasadiklar1 sorunlari

O Bunun sonucunda finansal alternatifler ve kredi sartlar1

derinlestirmektedir."’
degerlendirilememekte, alacaklar, stoklar, gelir ve giderlerle ilgili hesaplamalar
diizensiz ve plansiz bir sekilde yapilmaktadir. Finansman bilgisi yetersizligi ve modern
finansman tekniklerinin takip edilmemesi KOBI’lerin énemli mikro sorunlari arasinda

yer almaktadir.'"

167OIutunIa, G. T.,and Obamuyi, T. M. (2008). “An Empirical Analysis of Factors Associated with the

Profitability of Small and Medium Enterprises in Nigeria”, African Journal of Business Management,
Vol.2 (x), p. 195-200.

168 Ackert, L. F., Huang, R., and Ramirez, G. G. (2007). Information opacity, credit risk, and the design of
loan contracts for private firms. Financial Markets, Institutions & Instruments, 16(5), p. 221-242.
1%9Federal Reserve Bank (2017). Small Business Credit Survey
https://www.newyorkfed.org/medialibrary/media/smallbusiness/2016/SBCS-Report-EmployerFirms-
2016.pdf ( Erisim Tarihi:13.05.2019)

Y70 Kutlu, ve Demirci, (2007).a.g.e.s. 192.

"1 Bilici, N. ve Kolgak, M. (2013). a.g..5.39.
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Konuya farkli agidan bakan bazi yazarlar, finansman sorununu, sorunun kaynagi
olarak degil sonucu olarak gérmekte ve asil sorunun KOBI’lerin pazarlama alanindaki
yetersizliginin  yan1  sira, yenilik, teknoloji, enformasyon ve egitimdeki

yetersizliklerinden kaynaklandigin savunmaktadir.*"®

2.1.5.Alternatif finansman kaynaklarinin yeterince kullanilmamasi

EU 2018 anketi sonuglara gore Tiirkiye’deki KOBI’lerin factoring, leasing gibi
alternatif finansman kaynaklarin1 yeterince kullanmadigr ve tesviklerden diisiik
oranlarda faydalandig1 goriilmektedir. Finansman araci olarak en fazla banka kredileri
tercih edilmektedir. Anket verilerine gore Tiirk KOBI’lerinin finansman araglarim
kullanim oranlari; banka kredisi %35, bank kredi limiti %32, diger borglar (aile veya
arkadaslardan alinan, ilgili isletme veya hissedarlardan alinan borg) %29, Kiralama
veya kiralama-satin alma %13, Yardimlar veya siibvanse edilmis banka kredisi %13,
Ticari kredi %12, Birikmis kar kullanimi veya varliklarin satisi %7, Faktoring
%8°dir.*" Gelismis ekonomilere bakildiginda EU 2018 anketine gére AB KOBI’lerinin
en yaygimn kullandiklar1 finansman araci %52’lik oranla “Kredi Limitleri”dir. Diger
finansman kaynaklar1 ve kullanim oranlar ise leasing %47, banka kredileri %47, ticari
krediler %33, bagislar %32, i¢ kaynaklar %26, diger borglar %20 ve 6z sermaye
%12°dir.*"™

2.2.KOBI’lerin Alternatif Finansman Yoéntemleri

2.2.1.Leasing (finansal kiralama)

Leasing (Finansal Kiralama) gelismis iilkelerde yaygin olarak kullanilan alternatif
bir finansman yontemidir. Leasing’in bir¢ok tanimi bulunmaktadir. Genel olarak kiraci
tarafindan secilen bir yatinm malinin miilkiyetinin leasing sirketinde kalmasi ve
belirlenen kira karsiliginda kullanim hakkinin kiraciya verilmesi seklinde olan

. . . 4. 175
finansman yontemidir.

Erkumay, M.A. (2000). KOBI'’lerin sermaye piyasasi olanaklarindan  faydalandirimasi.
Ankara:Sermaye Piyasasi Kurulu, Ortakliklar Finansmani Dairesi, s. 11.

13 EU (2018). a.g.e. P.148-152.

YEU  (2018). SME  Access to finance  conditions 2018 SAFE  results-EU.
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/32765 (Erigsim Tarihi:13.05.2019)

7> Alptekin (2007).a.g.e..5.8.
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Avrupa Leasing Birligi, finansal kiralamayi, “belirli bir siire i¢in kiralayan ve
kiraci arasinda diizenlenen, iireticiden kiraci tarafindan secilip kiralayan tarafindan satin
alinan tasinir veya tasinmazin miilkiyetini kiralayanda, kullanimini ise kirac1 da birakan

bir anlagsma” seklinde tanimlamaktadir."

KOBI’lerin faydalanabilecegi finansman teknigi olarak Leasing iilkemizde 1985
yilindan itibaren uygulanmaya baslanmistir. 1986 yilinda ise Leasing uygulamasinda
yasal esaslar olusturulmasiyla birlikte 6zellikle bankalar kendi bilinyelerinde Leasing

konusunda faaliyet gosteren sirketler olusturmuslardir.”’

Leasing’de genel olarak hukuki islem yapmaya yetkili her tiirli kisi ve kurulus
kirac1 olabilmektedir. Bu baglamda her tiirlii sahis firmalari, ortakliklar ve serbest
meslek mensuplart kiraci olabilmektedirler. Finansal Kiralama Kanunu’na goére her
tirlii taginir veya taginmaz mal leasing kapsamina girebilmektedir. Bilgisayar yazilima,
patent hakki, fikri ve sinai haklar gibi maddi olmayan varliklar ise leasing kapsamina
girmemektedir. Leasing’e konu mallar ise Tibbi cihazlar, bilgisayarlar ve bilgi islem
tiniteleri, santraller ve haberlesme cihazlari, enerji tesisleri, kara nakil vasitalari, hava
tasima aralari, kuru yiik gemileri, tanker ve diger deniz tasitlari, insaat makinalari,
vingler, 13 makinalari, matbaa makinalari, her tiirlii tezgah ve iiretim makinalar, tekstil

makinalari, komple fabrikalar, komple hastane, otel ve biiro donanimlaridir.’

Leasing kullammmiin kiraci, kiraya veren ve iilke ekonomisi agisindan birgok
yarar1 bulunmaktadir. Leasing’in kiraciya sagladigi avantajlar su sekilde siralayabiliriz:
v’ Formalite islemlerinin az olmasi,
v’ Sozlesme yapilirken kiralayanin 6deme giicii dikkate alinarak esnek 6deme
kosullar1 saglanmasi,

v Yeni teknolojiye uyum kolayligi,

<\

Riskin diisiik olmasi,
v' Leasing islemi kiracinin bor¢/6z kaynak oraninda herhangi bir degisiklik

yaratmayacagi i¢in kredi olanaklar1 kisitlanmamaktadir,

178 Akgiic, . (2013). Finansal Yénetim (9. Baski). istanbul: Avciol Basim Yayin. S. 617.
Y7 Kiigiik, O. (2017). Girisimcilik ve kiigiik isletme yonetimi. Ankara: Segkin yaymecilik. S.290.
178 Alptekin, (2007). a.g.e.s.9.
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v' Likit kaynaklarin karli yatirimlarda kullanilmas,

v" Borglanmanin getirdigi sinirlamadan kaginma,

v' Kiranin vergi avantaji, diisik maliyet, tesvikten yararlanma ve orta vadeli

finansman sag:“;lama.179

Leasing’in kiralayan agisindan avantajlari;

v" Finansal kiralamanin kiraya veren agisindan bakildiginda karlilik orani satis

secenegine gore daha yiiksektir. Sozlesme bitiminde kiracinin mali satin
almamasi durumunda sodzlesme konusu mali kiralayan devralarak tekrar
degerlendirme imkanina sahiptir.

Kiralanan malin miilkiyetinin kiralayanda kalmasi sonucu risk orani
diismektedir. Kiract isletmenin 6deme giigliigii ¢ekmesi veya iflas etmesi
durumunda kiralayan isletme sozlesmeyi feshedip malin zilyetligini geri alma
hakkina sahiptir.

Yatirim tegvik belgesi kapsamindaki yatirimlarin tamaminin veya bir kisminin
finansal kiralama ile gerceklestirilmesi durumunda kiralayan taraf, kiracinin
faydalanabilecegi tesviklerden Hazine Miistesarliginca belirlenecek esaslar

cergevesinde yararlanabilecektir. 180

Leasing’in iilke ekonomisi acisindan avantajlari ise,

v

NN

Finansman maliyetlerinin diismesini ve yatirimlarda artis saglar,
Issizligin azalmasim saglar,

Finansman kaynaklarinin etkin ve esnek bigimde kullanilmasini saglar,
Yabanci sermayeden yararlanma olanagi sunar,

Yeni teknolojilerin ithalini saglar,

Rekabetin gelismesine katkida bulunur.

Leasing’ in birgok avantaji olmasmin yani sira kirac1 ve kiraya veren agisindan bazi

dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Bunlar;

v
v

Kiracinin hurda degerinden yararlanma olanaginin olmamasi,

Kiracinin yatirim malini kullanim 6zgiirliigiiniin kisitli olmasi,

19 Usta, O. (2008). Isletme finansi ve finansal yonetim. (3.Baski). Ankara: Detay yaymcilk, s. 211.
180 Toroslu, M.V. (2000). Cagdas finansal teknikler. Istanbul: Beta basim yayn. S. 99.
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v Duran varliklarinin biiyiik bir bolimiiniin kiralama yoluyla saglanmasi
durumunda isletme riski artmakta ve kredi degerliliginin diismesine neden
olmaktadir,

v' Kira bedellerinin doviz tiiriinden olmasi durumunda kur riski yaratmasi,

v’ Sozlesme siiresinin sikintilara yol acmas1.'®!

2.2.2.Factoring

Factoring, iilkemizde 1988 yilinda Iktisat Bankasi Grubu’nda baslatilmstir.'®?
Temel olarak isletmelerin faaliyetlerinden dogan alacak haklarini factoring sirketlerine

satmak suretiyle kisa vadeli finansman saglamalar1 yontemidir.

Factoring, “Vadeli satis yapan firmalarin her tiirlii mal ve hizmet satisindan dogan
alacak haklarin1 “factor” adi verilen finansal kuruluslara satmak suretiyle kisa vadeli

kaynak sagladiklar1 bir finansman teknigidir.” seklinde tanimlanmaktadir.*®®

Factoring isleminde faktor, satici ve bor¢lu(Alic1) olmak {iizere {i¢ taraf
bulunmaktadir. Faktor, belirli bir ticret karsiliginda alacaklarin devrini ve tahsilini
istlenen isletmedir. Satici, bir mal veya hizmet satis1 sonunda alacak hakki dogan
isletmedir. Borg¢lu (alic1) ise bir mal veya hizmetin alimi sonucunda Odeme

yiikiimliiliigii bulunan isletmedir.*®*

Factoring yonteminin igletmelere sagladigi avantajlar1 su sekilde siralayabiliriz;

v Alacaklarin tahsil edilmeme riski ortadan kalkar,

v Factor’den aldigi 6n 6deme ile isletme, hammaddeyi pesin 6deyerek alip
onemli indirimler saglayabilir dolayisiyla {iretim maliyetlerini diigiirebilir ve
isletmenin kar olanag artar,

v' Alacaklar, stoklar, ticari borglar azalir ve isletme sermayesinin artis1 saglanir,

v Ihracatta Factor’un doviz olarak verdigi on 6deme ile kambiyo dosyas: hemen

kapatilabilir.

8lysta, (2008). a.g.e.,s. 217-218.

82Giindogdu, A. (2017).Finansal yénetim: Temel teoriler ve agiklamali Grnekler. Ankara: Seckin
Yaymcilik. s. 347.

183 Kiigiik, (2017). a.g.e. 5.292.

184 Usta, (2008). a.g.e., s. 223.
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v' Yurt disindaki alicilar akreditif agmak zorunda kalmaz ve Odemeyi kendi
ilkesindeki muhabir Factor’e yaparak zamandan ve paradan tasarruf saglamis
olur.

v Agik hesap satiglar kolay ve giivenli hale gelir.185
v

Faktoring yonteminin baz1 dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Bunlar; Isletmelerin,
Factoring sirketine yapmis oldug1 hizmet karsiliginda 6deme yapmak zorunda olmalari
onlara ek maliyet getirmektedir. Alacak takibinin kolay oldugu sektorlerde factoring
islemlerinin tercih edilmesi durumunda ise agir maliyetlere neden olabilmektedir.
Ayrica alacak satiginin miimkiin olmadig1 is kollar1 da olabilmektedir. Isletmelerin
alacak haklarin1 satmasi, bu isletmelerin piyasa icerisinde finansman sikintist yasadigi
diisiincesine sebep olup isletmelerin prestij kaybina ugramasina neden olabilir. Bunun
sonucunda igletmenin kredibilitesi ve kredili mal satiglarini olumsuz etkileyebilir. Kur
dalgalanmalarinin asir1 oldugu doénemlerde yasanan belirsizlik ortami sonucunda

isletmeler factoring islemini tercih etmeyebilmektedir.186

2.2.3.Forfaiting

Forfaiting finansman yontemi ilk olarak 1950 yillarin sonunda uygulanmaya
baslanmigtir. Forfaiting, “genellikle mal ve hizmet digsatimindan dogan ve belli bir
0deme planina bagh olarak tahsil edilebilecek alacaklarin, daha 6nce bu hakki ellerinde
bulunduranlara (cirantalar1) riicu (bagvurma- geri donme) hakki olmaksizin (without
recourse), bir banka ya da bu konuda uzmanlasmis bir finans kurumu (forfaiter)

tarafindan satm alinmasidir.” olarak tanimlanmaktadir.*®’

Alternatif bir finansman yontemi olarak Forfaiting; “genellikle orta ve uzun
vadeli ihracat islemlerinden dogan ve bir banka tarafindan giivenceye alinmis vadeli
alacak haklarmin, ihracatgiya riicu edilmeksizin iskonto edilerek satilmasi iglemidir”
olarak da tamimlanabilmektedir. Forfaiting islemlerinde dort taraf bulunmaktadir.
Bunlar;

v" Kredili mal satig1 yapan ihracat¢i (forfaitist/satict)

185 TMMOB (1999). KOBI el kitabi. istanbul: TMMOB Makine Miihendisleri Odasi, yaym no:211. S.
249.

18 Giindogdu, (2017),.a.g.e., s. 351.

87 Akgiig, (2013).a.9.k., 5.635.

60



v' Kredili mal alan ithalatg1 (alic1)
v" Kredili satis1 finanse eden banka veya kurulus (Forfaiter)

v Kredili satisa garanti sunan banka veya kurulus (Aval/Garantor Bamkat).188

Forfaiting islemi her tiirlii senetli ve senetsiz alacaklar i¢cin uygulanabilmektedir.
Ancak uygulamada uluslararasi ticarette kullanilan bono ve polige ile temsil edilen
alacalar tercih edilmektedir. Genellikle yatirim mallar1 i¢in kullanilan forfaiting
teknigine giliniimiizde tliiketim mallari, servis ve kira kontratlarinda da
uygulanmaktadir. Forfaiting yonteminin isleme taraf olanlara birgok avantaj
saglamaktadir. Forfaitist tarafindan saglanan avantajlar1 su sekilde siralayabiliriz;

v' Forfaitist isletme vadeli alacaklarini aninda nakde doniistiirebilmekte ve boylece
likiditesi artmaktadir.

v' Forfaiting islemlerinde iskonto faiz oraninin sabit olmasi nedeniyle forfaitist
isletme faiz orani riskinden kurtulmaktadir.

v' Forfaiting isleminde kredili mal satisindan dogan alacagin tahsil edilememe
riskini forfaiter tistlenmektedir.

v' Forfaiting islemi diger finansman yontemlerinden farkli olarak gizlilik iginde
yapilmaktadir. Ayrica forfaiting islemi hizl bir sekilde gergeklesmektedir.

v' Forfaiting isleminde, Forfaitist igletme politik risk, transfer riski, doviz kuru

riski, ticari risk, faiz orani riski gibi risklerden korunmaktadir.'®

2.2.4.Barter

Barter, kelime olarak Tiirk¢e karsiligi “Takas” veya “degis-tokus” olarak da
kullanilabilmektedir. Barter, temel olarak para kullanmadan karsilikli mal aligverisi
esasina dayanan bir sistemdir. Gelismis llkelerde yaygin olarak kullanilan Barter
sistemi lilkemizde 1990’11 yillarda kullanilmaya baglanmistir. Tiirkiye’de Barter

sistemine iligskin bir diizenleme heniiz bulunmamaktadir.

Barter, “Bir isletmenin satin aldig1 mal veya hizmetin bedelini, yine kendi lirettigi
mal veya hizmetle 6demesini saglayan bir sistemin adi; bir isletmenin ihtiyaglarini

faizsiz dolar kredisi kullanarak karsilayabilecegi bir finansman teknigi; bir isletmenin

188 Usta, (2008). a.g.k., 5.229.
18 Toroslu, (2000).a.9.k.,s.60.

61



hem ihtiyaglarini satin alabilecegi finansman sistemi hem de iirettigi mal veya hizmeti

satabilecegi bir ticaret sistemi” olarak tanimlanabilir.'*

Barter sistemi, birden fazla tiye isletmenin birlesiminden olusan bir pazar
niteligindedir. Pazar, iiye isletmelerin karsilikli arz ve talepleriyle islemektedir. Barter
pazarina iiye olan bir isletme satin aldig1 mal veya hizmet bedelini kendi trettigi veya
sundugu hizmeti Barter pazarina iiye bagka bir isletmeye satarak 6demis olur. Barter
sistemi genellikle KOBI’lere yonelik bir sistemdir. Biiyiik olcekli isletmelerin de
faydalanabilecegi bir sistem olan Barter, bu isletmelerin imkan ve olanaklarina gore

diisiik diizeylerde kalmaktadir."*

Almanya, Isvicre ve ABD Barter sisteminin en yaygin kullamldig: iilkelerdir.
Ulkeler arasindaki ticarette de yaygm olarak kullanilan Barter sistemine; Cin’in,
Afrika’nin bazi1 {ilkelerinden maden alip, buna karsilik olarak altyapt yatirimi
gerceklestirmesi, Suudi Arabistan’in, Asya iilkelerine petrol verip, karsiliginda gida
almasi, Dubai’nin mimari projelerini siirdiirmek amaciyla ham madde karsiliginda

gayrimenkul 6nermesi seklindeki uygulamalar 6rnek olarak verilebilir.*?

Barter sistemine konu olan mallar genellikle insaat, gida, tekstil ve tarim
alanlarinda yer almaktadir. Barter sisteminde en fazla tarim mallar tercih edilmektedir.
Bunun nedeni ise tarim mallarinda arzin devamlilig1 ve stok fazlasi tirlinlerin dagitimina
olanak saglamasi gosterilmektedir. Ayrica otomotiv sanayi iriinleri, petrol, kimyasal
maddeler de Barter’e konu olmaktadir. Barter sisteminin isletmelere sagladigi bir¢cok
avantaj bulunmaktadir. Bunlar;

v Isletmelerin yeni miisteriler kazanmas1 ve karda artig saglama,
Faizsiz mal veya hizmet kredisi imkan,

v

v" Fazla stoklarin satisina olanak saglamasi,

v' Pazarlama faaliyetlerinde rekabet giicii kazanma
v

Tahsilat riskinin ortadan tamamen kalkmasi

190 Atabey, N. ve Yilmaz, B. (2001). Gelecegin Finansman teknigi: Barter ve Muhasebelestirilmesi. SU
IIBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 1(1-2), $.58.

YGiiler, E. ve Yilmaz, B. (2009). Ekonomik kriz, KOBI’lere yansimasi ve bir ¢ikis yolu olarak Barter.
Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi, $.94.

192 Alptekin, E. (2014). Barter sistemi, ticari hayatimizin iginde alternatif bir finansal ara¢ olarak
degerlendirilebilir. AR-GE Biilten, 2014 Ocak-Ekonomi. s.4.
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v Giivenli ve kolay ihracat saglama olarak siralanabilir."*®

Barter sisteminin sagladigi avantajlarin yani sira bazi dezavantajlari da bulunmaktadir.
Bunlar;
v’ Sisteme sunulacak mallarin stokta kalmis diisiik kaliteli veya demode olmasi,
v Mal teslimatinin zamaninda yapilamamasi,
v’ Barter sistemi isleticisinin mal aliminda ve mal satiminda komisyon tcreti
almasi,
v Mallarn, fiyat, kalite ve teslimat siiresi gibi sartlarin tiimiinden barter yapan

. . 194
isletmelerin sorumlu olmasidir.

2.2.5.Risk sermayesi (Venture Capital)

Teknoloji yogun sanayilesme stratejisinin benimseyen ilk olarak ABD, Ingiltere,
Fransa, Japonya, Hollanda ve Almanya gibi ilkelerde risk sermayesi, 6zellikle II.
Diinya Savasi’ndan sonra ortaya ¢ikmustir. Risk sermayesi; genellikle dinamik, yaratici,
ancak finansal giicii yetersiz olan girisimcilerin yatirim fikirlerini gerceklestirmeye
imkan veren bir yatirim finansmani araci olarak tanimlanabilir. Yiiksek risk tagiyan bir

yatirim tiirii olmasindan dolay1 gelecekte ortalamanin lizerinde getiri elde edilmesi

beklenir.**®

ABD’de risk sermayesi yatirimlari ile kurulmus sirketlere 6rnek olarak Macintosh
bilgisayarlarinin {reticisi Apple computer Inc ve Digital Equipment Corporation
sirketleridir. Japonya’da 1974’de Risk Girisim Merkezi kurulmustur. ABD’de risk
sermayesi yatirimlart genellikle baglangic sermayesinin saglanmasinda yogunlagsmakta
iken Japonya’da gelisme asamasindaki sirketlere agirlik verilmistir. Avrupa’da risk
sermayesi yatirrmlarinmn en gelismis oldugu iilke Ingiltere’dir. Ingiltere’de  risk
sermayesinin kaynagi bankalar, Holdingler ve bolgesel kuruluslar tarafindan
saglanmaktadir. Bankalar gelisme potansiyeline sahip KOBI’lerin hisse senetlerini satin

alarak bu isletmelere ortak olmakta ve gerekli sermaye destegini saglamaktadir.

193 Atabey ve Yilmaz, (2001).a.g.e. 5.62-63.
9% Alptekin, (2014). a.g.e. s. 5.
195 Usta, (2008).a.g.e.5.373.
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Fransa’da ise risk sermayesi sektoriinde bankalar agirlikli paya sahipken Almanya’da

risk sermayesi kamu sektoriinde gelismistir.196

Gelismis iilkelerde risk sermayesi, yenilik¢i ve hizli gelisen KOBI’lerin tiim
asamalarinin finansmaninda yaygin olarak kullanilan alternatif finansman yontemi
olmasma ragmen iilkemizde hacim ve yayginlik acisindan yetersiz olup isletmeler
tarafindan yeterince bilinmemektedir. Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun Girigim Sermayesi
Yatirnm Ortakliklarina iligkin seri IV, 15 No’lu Tebligi 20 Mart 2003 tarih ve 25054
sayil1 Resmi Gazete’de yaymlanmistir. Teblige uygun olarak “Anadolu Girisim, Egeli
Tarimsal Girisim, Gedik Girisim, Gézde Girisim, Is Girisim, KOBI Girisim, Rhea
Girisim” 7 fon sirketi faaliyet gOstermektedir. Ancak Girisim sermayesi yatirim

fonlarinin desteklenmesine ihtiyag vardur.*®’

Risk sermayesi yatirimlart hisse senedi karsiliginda yapilmalart nedeniyle
sermayedar biiyiik bir risk altina girmis olur. Dolayisiyla sermayedar oncelikle yatirim
yapacagi isletmeyi/ projeyi iyi bir inceleme ve elemeye tabi tutar. Uzun vadeli bir
yatirim tiirii olan risk sermayesi yatirimlarinda, ortalama yatirimin geri ddenme siiresi
5-10 yildir Risk sermayedar1 yonetim ile ilgili iki sekilde hareket edebilmektedir ;

v Yatirim yapilan sirketin yonetim kurulunda birebir yer almak; sermayedar
ve isletme arasinda yakin ve diizenli goriismelerin yapildigr yontemdir.
Teknoloji, isletmenin pazarlama stratejisi ve iist yonetim konularinda risk
sermayedar aktif katilim saglar.

v" Yonetimin disinda kalmak; Sermayedar reaktif bir katilim saglar. Ancak

isleme ile ilgili bazi kritik kararlarin alinmasinda etkin rol oynaur.198

Risk sermayesi sirketleri, bagvuruda bulunan isletmelere yatirimlarinin farkli
asamalarinda fon saglayabilmektedirler. Risk sermayesi sirketlerinin finanslama
asamalarin1 dort gruba ayirabiliriz. Bunlar;

1- Proje asamasinda finanslama

2- Isletmeye alma asamasinda finanslama

19 Kiigiikgolak, A. (1998). KOBIlerin finansman sorununun sermaye piyasast yoluyla ¢éziimii. istanbul:
Karizma reklam hizmetleri yaymcilik. S. 151-152.

197 Kalkinma Bakanlig1, (2013). a.g.e.5.46.

198 Ugur, A. (2006). KOBIler i¢in alternatif finansman yontemleri. Ankara: Sinemis Yayinlari. s.92.
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3- Uretim ve Piyasaya giris asamasinda finanslama

4- Piyasada tutunma asamasinda finanslamadir.'*®

2.2.6.Angel funding (melek yatirim)

Melek yatirnm; “girisim tecriibesine sahip 0zel yatirimcilarin kendi para ve
deneyimleriyle genellikle ise yeni baslayan ve ilk evrelerinde olan isletmelere yaptiklari
ortaklik iceren bir finansman teknigi” olarak tanimlanmaktadir (Kiigiik, 2017, s.300).
Melek yatirimer girisim agsamasinda isletmelere yatirim yapar ve bunun karsiliginda

isletmeden belli oranda hisse alir.?%

Tiirk Hukuku’nda Melek yatirimei; “heniiz baslangi¢ asamasinda olan (Start-up)
girisimlerin biliylimesi ve gelismesi icin onlara sermaye ve bilgi birikimi destegi
saglayan kisidir. Genellikle basaril1 bir is gegmisine sahip olan iist diizey yOneticilerden
veya varlikli kisilerden olugmakta olan melek yatirnmcilar gelecek vaat ettigini
diistindiikleri yenilik¢i is fikirlerine yatirim yaparak onlarin hayata ge¢mesini ve

gelismesini saglamaktadirlar.” seklinde ifade edilmistir. 2"

Melek yatirnm geg¢misi ¢ok eskilere dayanan finanslama yontemidir. A Graham
Bell 1874 yilinda Bell telefon sirketini, Henry Ford, Ford fabrikasini ve Golden Gate
kopriisiiniin yapimi1 Melek fonlar1 ile finanse edilmistir. Giinliimiiz 6rneklerine bakacak
olursak yahoo.com, amazon.com, Apple computer ve Pete’s brewing company gibi iinlii

firmalar yine kurulug asamasinda Melek fonlart ile finanse edilmistir.??

Ulkemizde ilk melek yatirim uygulamasi, ODTU ve ODTU Teknokent tarafindan
gelistirilen METUTECH-BAN, tiim yatirimcilar: bu dernek catisi altinda toplamak ve
ozellikle teknoloji tabanli girisimciler ile dernege iiye olan melek yatirimcilar: bir araya
getirmek amaclanmigtir. Tiirkiye’nin ilk ticari melek yatirimer ag1 olan “LabX Melek

Yatirimer Ag1”, 2006 yilinda labX tarafindan kurulmugtur.”®?

99 Toroslu, (2000).a.g.e. 5.120.

20 Bayar, Y. (2012). Girisimcilik finansmaninda risk sermayesi ve melek finansmani. Girisimcilik ve
kalkinma dergisi, $.137.

20 (http-54) http://www.Ibfpartners.com/dosyalar/050324.pdf (Erisim Tarihi:21.03.2019)

202 Kiigiik, (2017). a.g.e. 5.300.

203 Bayar, (2012).a.g.e. 5.142.
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Melek yatirnmcilar diger geleneksel finansman tekniklerine gore %25 ve hatta
daha yiiksek oranda getiri saglayacak yatirnmlara ve Avrupa Birligi’nde proje basina
25-250.000 Euro, ABD’de ise 10-500.000 dolar araligindaki yatirimlara destek
vermektedirler. Melek yatirimcilar genellikle saglik, medikal hizmetler, yazilim ve biyo

teknoloji sektorlerini tercih etmektedirler.?*

2.2.7.Halka arz yoluyla finansman

KOBI’lerin finansman sorunlarmin ¢dziimiinde alternatif bir kaynakta halk arzdur.
Isletmeler Borsa Istanbul (BIST)’da halka acilarak uzun vadeli finansman saglama

olanagi elde edebilmektedirler.

Halka agilmanin igletmelere finansman kaynagi sunmanin yani sira bir¢ok avantajda

saglamaktadir. Bunlar;

v" Yeni finansman kaynagi; Paylarmi primli fiyatlarla arz ederek isletmeler,
geleneksel alternatif finansman yontemlerine gore daha diisiik maliyetli ve uzun
vadeli fon kaynagi elde etmektedirler. Bor¢lanma ydntemi ile fon saglayan
isletmeler belirli vade sonunda faiz ve anapara 6demek zorundadirlar ancak
halka arzda boyle bir durum s6z konusu degildir. Ayrica sirketler halka
acildiktan sonra ve paylart BIST te islem goérmeye baglamasinin ardindan kredi
kullanabilme, bor¢ senedi ihra¢ edebilme olanaklarindan faydalanarak o6z
kaynaklarimi artirabilmektedirler.

v" Likidite; Halka arzin ardindan halka arz edilmis paylarin organize piyasalarda
istenildigi zaman alim ve satimina imkan verilerek mevcut ortaklara onemli
Olctide likidite saglama olanagi sunulmaktadir.

v' Sirketlerin Tamitimi; Sirketler halka arz sirasinda izahname yaymlayarak ve
reklamlarla kendilerini tanitmaktadirlar. Boylece yurtigindeki ve yurtdigindaki
yatinmcilar tarafindan taninma imkani saglanmaktadir. Yaygmn taninma
sayesinde ise gerek yurtici gerekse yurtdisinda ayni sektorde faaliyet gosteren
sitketlerle isbirligi yapma, ortak girisimlerde bulunma gibi olanaklar
saglamaktadlr.205

v" Kurumsallasma; Halka arz ile sirketlere seffaf olma, kamuyu dogru bir sekile

ve zamaninda bilgilendirme, bagimsiz dis denetim yaptirma ve uluslararasi

204 Farzini, Oren ve Erakman (2017).a.9.e. s.37.
205 (http-55)http://www.spk.gov.tr/Sayfa/Index/12/2/1 (Erisim Tarihi: 16.05.2019)
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muhasebe standartlari1  uygulama gibi sorumluluklarin  yiiklenmesi ile
tilkketiciler, yatirimcilar ve kreditorler géziinde prestij ve giliven kazanirlar. Bu
baglamda sirketlerin kurumsal yonetim siirecleri hizlanmakta ve profesyonel
ynetim tekniklerine daha hizli ulasmaktadirlar.

v Ikincil halka arz ve sermaye artinm imkam; sirketler halka arzdan sonra
finansman gereksinimlerinde mevcut ortaklarin riichan haklarin1 kismen veya
tamamen kisitlamak suretiyle gerceklestirebilecekleri “ikincil halka arz” ile
saglayabilecekleri  gibi artirimi finansman

sermaye yaparak  yine

saglayabilmektedirler.?%®

KOBI’ler, halka ag¢ilmanin maliyetli olmas1 , kii¢iik 6lgekli olmalari, muhasebe
sistemlerinin ve organizasyon yapilarinin yetersiz olmasi, vergi édemekten kaginmak
icin kayit dis1 calismak istemeleri gibi sebeplerden dolay1 sermaye piyasasina girmekte

istekli davranmamaktadirlar.2%’

2.3 Literatiir Taramasi
KOBI’lerin finansman sorunlari ile ilgili genis bir literatiir bulunmaktadir.
KOBI’lerin finansman sorunlar1 kapsaminda gerceklestirilen akademik ¢alismalar Tablo

2.1.’de Ozetlenmistir.

Tablo 2.1. Literatiir ozeti

Yazar/
Yazarlar Amag Sonuc
8 41))
Demir, R. | Sirince bolgesinde faaliyet gosteren | Isletmelerin  alternatif  finansman  araglaridan
(2018) KOBI  konaklama isletmelerinin | yararlanamadiklar1 ve finansman sorunu yasadiklari
finansman sorunlarinin belirlenmesini | tespit edilmistir. Finansman sorunu yasanmasinin
saglamak, finansman araglar1 | sebepleri  olarak;  kredi  bulamamak, kredi
konusunda ne kadar bilgiye sahip | maliyetlerinin yiiksekligi, yatirimlardaki artiglar
olduklarinin arastirtlmasi | nedeni, 6z kaynak yaratamama, nakit para akisi
amaglanmistir. saglayamama ve diger maliyet artiglar1 olarak tespit
edilmistir.

206

nelerdir_1D962804/ (Erisim tarihi: 16.05.2019)

(http-56)http://bigpara.hurriyet.com.tr/haberler/borsa-istanbul-haberleri/halka-arzin-faydalari-

27 Kutlu, ve Demirci, (2007).a.g.e.s. 192.
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Tablo 2.1. (devam) Literatiir ozeti

Demir, Z. KOBI’lerin finansman sorunlarinin | Katilim  bankalari  tarafindan  basarili  sekilde
(2018) ¢oziimii i¢in riskin paylasilmasi | uygulama potansiyeli tasiyan girisim sermayesi fon
esasina dayanan kar/zarar ortakligina | yaklagiminin, toplumun refahi ve iilke ekonomisinin
dayali  girisim  sermayesi  fon | gelismesine dogrudan katki saglamanin yani sira
yaklasiminin  ne derece ¢oziim | KOBI’lerin sermaye ihtiyacina da &nemli dlciide
getireceginin arasgtirilmast amaciyla | ¢oziim olacagi ifade edilmistir.
katihm bankaciligi ile entegre bir
finansman modeli sunulmustur.
Karadeniz, | Erzurum ve Kars illerinde faaliyet | Otel isletmelerinin finansal sorunlarinin maliyetlerin
Kosan ve | gosteren KOBI statiisiindeki otel | siirekli degismesi, bankalarin sunduklari agir sartlar,
Geggin isletmelerinin ~ finansal  sorunlart | vergi ve faiz oranlarinin yiiksekligi, kredi temininde
(2018) analiz edilmektedir. yasanan sorunlar, enerji giderlerinin yiiksekligi, kar
marjlarmin  disikligi, nakit giris ve c¢ikislarinda
uyumsuzluk ve doviz kurlarinda dalgalanma oldugu
saptanmuistir.
Salur vd. KOBI’lerin  halka agilmalari ile | KOBi’lerin halka acimayla finansal performans
(2018) finansal ~ performanslari  arasinda | arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
herhangi bir iliski olup olmadiini | olmadig tespit edilmistir.
6l¢mek amaglanmugtir.
Yazicioglu | KOBI’lerin finansman sorunlarma | KOBI’lerin finansman sorununu asmada  kredi
(2017) Konvansiyonel ve Islami finans fon | temininin  kolaylastirilmasi,  risk  sermayesi
kullandirma yontemleri | yonteminin yayginlastirilmasi, finansal yonetimdeki
karsilagtirilarak ~ ¢6ziim  Onerileri | eksikliklerin giderilmesi, tesviklerden yararlanmayi
gelistirmek amaglanmustir. artirmak, sermaye piyasalarina  katilimlarinin
desteklenmesi, alternatif finansman tekniklerinin
kullanilmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir.
Dursun Ankara ili merkezinde faaliyette | Isletmelerin  bankalar  disindaki finansman
(2016) bulunan igletmelerin  finansman | kaynaklarini cesitli .nedenlerle
kaynaklarma ulasim oranlarmi ve | kullanmadiklary/kullanamadiklari, ayrica Isletmelerin
finansman saglama sirecinde | kotii finansal yapilart ve bilangolar1 nedeniyle
kargilagtiklar1 sorunlart tespit etmek | bankalarin yiiksek ipotek ve teminat bedeli talep
amaglanmistir. etmelerinin  isletmelerin  banka  kaynaklarini
kullanimini sinirlandirdigi sonucuna ulagilmistir.
Hacievliyagil | BDDK ve TCMB raporlart ile | MEM’de, 6zellikle Tiirkiye i¢in ¢esitli mekanizmalar
(2016) KOBI’lere yeterli finansman destegi | uygulamaya konularak idari, yasal ve mali
vermekte ne kadar basarili olundugu | diizenlemelerin  yapilmas1 ile KOBI’lerin esas
degerlendirilmis ve Milli Ekonomi | beklentilerini  gergeklestirecegi  iddia  edildigi
Modeli’nin  (MEM) KOBI’lerin | belirtilmistir.
finansman sorunlarina ¢6ziim olup
olmayacagi tartigilmstir.
Kiligh Van organize sanayi bolgesinde | Isletmelerin finansal sorun yasamalarmin nedenleri;
(2016) faaliyet gdsteren KOBI’lerin | alacak tahsilatinda karsilasilan giicliikler,

finansman ve pazarlama sorunlar
tespit edilmesi amaglanmis ve ¢6ziim
oOnerileri gelistirilmistir.

maliyetlerdeki artislar, banka kredilerinin pahali ve
faizlerin yiiksek olmasi olarak tespit edilmistir.
Isletmelerin  pazarlama  sorunlari; yeni iiriin
gelistirme glicligii, rakiplerin fiyat anlasmalari,
miigterilerin tatmin edilme zorlugu, bilgili ve
yetenekli satig elemanlarina sahip olamama ve
hammadde saticilarinin tekellesmesi olarak tespit
edilmistir.
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Zengin ve | KOBI’lerin kullandiklar1 alternatif | Isletmelerin en ©6nemli sorununun 6z sermaye
Ag finansman kaynaklarinin 0neminin | yetersizligi oldugu, kredi olanaklarindan yiiksek faiz
(2016) belirtilmesi amaglanmisgtir. oranlari, teminat kosullari, biirokrasi iglemleri gibi
nedenlerden dolayr yeterince faydalanamadiklari,
alternatif ~ finansman kaynaklarindan yeterince
yararlanmadiklar1 ve yonetim ve organizasyon
alaninda  giigliiklerle  karsilastiklart  sonucuna
ulagilmgtir.
Can KOBI’lerin dis finansman sorunlari | Menkul kiymetlestirme uygulamalar1 ve KOBI
(2015) incelenerek KOBI menkul | menkul kiymetlestirmesi kalkinma modelleri ve
kiymetlestirmesi tekniginin | kamu destekleri ile birlikte ele alindiginda basta
tanitilmasi amaglanmustir. KOBI’lere olmak iizere reel scktore aktarilacak
fonlarin kaynagi olarak 6nemli bir gorevi iistlenecek
ve Tirkiye’de kredi ve sermaye piyasalarinin
gelisimine ¢ok Onemli katkilar1 olabilecegi tespit
edilmistir.
Erséz ve | KOBI’lerin  finansal  sorunlarimi | Isletmelerin ¢ogunun aile sirketi olarak faaliyet
Ozseven etkileyen faktorlerin  smiflayict | gosterdigi, finansal sorunlarinin bulundugu ve bu
(2015) modellerden  karar agaglar1 ile | finansal sorunlarin ¢oziimii igin yeterli diizeyde
modellemesi amaglanmigtir. arastirma yapmadiklari bulgular elde edilmistir.
Kaplan Cesitli iilkelerde uygulanan teminat | KOBI’lerin finansman sorununu kalici bir sekilde
(2015) sicil  sistemlerinin, Tiirkiye’de | ortadan kaldirabilmesi amaciyla Tiirkiye’de bir
KOBPI’lerin  finansmana erisimde | teminat sicil sistemi kurulmasina yonelik bir yol
kolaylik saglamasi acisindan | haritast onerilmistir.
kurulmasina yonelik yol haritas
olusturulmasi amaglanmustir.
Karadeniz | Van ilinde faaliyet gosteren KOBI | Isletmelerin en onemli finansal sorunlarimi enerji
vd. niteligindeki konaklama | giderleri, vergi ve faiz oranlar1 yiiksekligi olarak
(2015) isletmelerinin ve A grubu seyahat | tespit edilmistir. Ayrica isletmeler dis finansman
acentelerinin  finansal sorunlarinin | kaynagi olarak banka kredilerini tercih ettikleri ve bu
analiz edilmesi amaglanmustir. konuda yasanan zorluklarin teminat gosterme, bilgi
eksikligi, yiiksek faiz oranlar1 ve biirokratik islemler
oldugu belirtilmistir.
Ozbek KOBI’lerin finansman sorunu ve bu | Borsa Istanbul GIP uygulamasimin KOBI’ler igin
(2015) sorunu asmada kullandiklar1 | ideal bir piyasa konumunda oldugu ve bu piyasada
kaynaklar ve alternatif finansman | islem goren KOBI sayisinin artirilmasina yonelik
yontemleri ile alternatif finansman | oneriler sunulmustur.
yontemleri arasinda olan halka
acilmanin incelenmesi amag¢lanmustir.
Ozyigit KOBI’lerin finansman sorunlarina, | Calisma sonucunda Firma 1’e¢ mali yapisi diisiik
(2015) Avrupa Birligi’nin bu konudaki, en | olmas1 nedeniyle hibe ve destek tarzinda oOneriler
son politika ve programlart 1s1ginda | yapilmigtir. Firma 2’ye ise iiriin ve satis gelistirme
¢0ziim yollar1 bulmak amaglanmustir. | destekleri iizerine dneriler yapilmistir.
Sazak Basel kriterlerinin, Tiirkiye’de | Ulkemiz igin Basel kriterlerinin uygulanabilirliginin
(2015) KOBI’lerin finansman ve sermaye | heniiz mimkiin  olmadii, ilkemizde faaliyet
yapilari iizerindeki etkileri | gosteren KOBI’lerin bilgi eksikligi, kayit disilik,
arastirilmistir. kurumsallasamama, markalasamama vb. bircok

alanda eksiklerinin bulundugu ve bu durumlarin
finansman sorunlar1 yagayan isletmelerin banka
kredisi temininde biiyiik zorluklar yasadigi sonucuna
ulagilmistir.
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Tezcan KOBI’lerin tiim diinya ve | Calisma sonucunda ¢esitli oneriler sunulmustur.
(2015) iilkemizdeki yeri, yasadiklar1 | Bunlar;finansal bilgi eksikligi yasayan KOBI’lere bu
finansman sorunlar1 ve bunlarin | yonde egitimler verilmeli finansman konusunda
¢ozlimiine  yonelik alternatif | profesyonel danigsmalik hizmeti almalar1 saglanmalidir.
¢oziim oOnerileri ve Gelisen | KOBI’ler GIP konusunda bilinglendirilmeli  ve
Isletmeler Piyasasi’ndan nasil | egitilmeleri gerekmektedir. KOBI’lere saglanan tesvikler
faydalanabilecekleri artirilmalidir.
aragtirtlmistir.
Akdag KOBTI’lerin finansman | Isletmelerin karsilastigi en 6nemli sorunun finansman
(2014) sorunlarmin  tespiti ve tespit | sorunu oldugu ve bu finansman sorunlarinin nedenleri
edilen sorunlara yonelik ¢6ziim | arasinda alacak tahsilatinda yasanan gecikmeler, kredi
Onerilerinin gelistirilmesi | kullaniminda karsilasilan zorluklar ve yetersiz 06z
amaglanmistir. sermaye ile calisma oldugu tespit edilmistir. Ayrica
isletmelerin  kendilerine saglanan desteklerden ve
alternatif ~ finansman  yOntemlerinden  yeterince
faydalanamadiklari tespit edilmistir.
Akdagoglu | Tekirdag ilinde faaliyet gosteren | Calisma sonucunda isletmelerin alternatif finansman
(2014) isletmelerin alternatif finansman | kaynaklarindan yararlanmadiklar1 ve bunun en 6nemli
kaynaklarindan yararlanma | nedeninin bu kaynaklar hakkinda bilgi sahibi olmamalari
durumlart incelenmistir. olarak tespit edilmistir.
Kaya Elazig  ilindeki ~ KOBI’lerin | Elazag ili organize sanayi bolgesindeki KOBI’lerin en
(2014) finansman  sorunlarini  tespit | dnemli  sorununun finansman oldugu sonucuna
etmek ve buna iliskin ¢6ziim | ulagilmustir.
oOnerileri gelistirmek
amaglanmistir.
Donmez KOBI’lerin finansman | Isletmelerin ¢ogunun aile sirketi oldugu, finansman
(2013) sorunlarinin  kaynagimni ve bu | sorununun yagsandigi, isletme sahipleri ile yoneticilerin
sorunu ¢Ozmede kullandiklari | finansman sorununun ¢6ziimiinde kullanabilecekleri
araglar1 ve alternatif finansman | finansman araglart hakkinda yeterli bilgiye sahip
yontemlerini ne kadar | olmadig1 sonucuna ulagilmistir.
tanidiklarimin aragtirtlmasi
amaglanmistir.
Gezici KOBI’lerin finansmaninda | KOBI’lerin  s6z konusu araglardan yeterli diizeyde
(2013) krediler, alternatif ~ finansman | yararlanamadiklari, bilgi derecelerinin yetersiz oldugu,
teknikleri ve Devlet | finans kurumlar1 ile iliskilerin  arzulanan boyutta
yardimlarinin roliiniin | olmadigi, finans egitimine gereksinim duyuldugu ve bu
arastirilmasi amaglanmustir. isletmelerin finansal olarak desteklenmeleri durumunda
verimliliklerinin artacagi sonucuna ulagilmustir.
Yatbaz KOBI’lerin finansman sorunlar1 | Finansman y&ntemi olarak KOBI borsasmin uzun vadeli
(2013) ve bu kapsamda etkili olabilecek | finansman sorununun ¢6ziimiinde etkili bir yOontem
finansman yontemleri | olabilecegi tespit edilmistir.
incelenmistir.
Atay Tiirkiye’deki KOBI’lerin | Isletmelerin finansman sorunlari, satiglarda meydana
(2012) finansal sorunlar1 incelenmis ve | gelen dalgalanmalar, yasalar, kararnameler, zorlu rekabet
¢Oziim Onerileri sunulmustur. kosullar1, c¢aligtirilan elemanlarla olan iliskiler, artan
sorumluluk, mevcut mali kayiplar ve basarisizlik riski
olarak tespit edilmistir.
Coskun Tiirkiye’de KOBI’lerin | Isletmelerin %76’sinin finansman sorunu yasadig1 tespit
(2012) finansman sorunlarinin | edilmistir. Arastirma kapsamindaki isletmelerin risk
belirlenmesi  ve  Tiirkiye’de | sermayesi kullanim oranlar1 %1 olarak tespit edilmistir.
yapilan risk sermayesi
yatirimlarinin etkinliginin

Olciilmesi amaglanmustir.
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Gok KOBI’lerin finansman sorunlarini, | KGF kefaletinin kullanimmin diisiik oldugu ve
(2012) kullandiklar finansman yontemlerini | bagvuran 9 isletmeden 6’simin  bu kefaletten
ve bu yontemlerden kredi garanti | faydalanabildigi bulgulari elde edilmistir.

fonunu kullanim diizeylerini ve
etkilerinin incelenmesi
amaglanmistir.
Zengin ve | Kars ilinde faaliyet gdsteren | Isletmelerin finansman sorunlarni, 6z sermaye
Aykirt KOBI’lerin  finansman  sorunlar1 | yetersizligi, kredi temin etmede teminat eksikligi ve
(2012) tespit edilmeye ¢aligilmistir. biirokratik  islemlerin  yogunlugu, yoneticilerin
yonetim ve organizasyon konusunda yeterli
donanima sahip olmamalar1 olarak tespit edilmistir.
Cetin vd. Kiiresel kriz ekseninde Usak ili | Isletmelerin en 6nemli finansman sorunu alacaklarin
(2011) imalat sanayisinde faaliyet gdsteren | zamaninda tahsil edilememesi olarak tespit
isletmelerin finansal yapilarini ve | edilmistir. Ayrica 6z kaynak yetersizligi, finansman
karsilastiklar1 ~ finansal  sorunlarin | kaynaklari ¢esitlendirememe ve kredi imkanlarinin
ortaya koyulmasi amaglanmistir. sinirli olmasi olarak ifade edilmistir. Ankete katilan
isletmelerin  alternatif finansman kaynaklarinin
farkinda olmalarina ragmen genellikle 6z kaynak ve
banka kredisi kullandiklar1 sonucuna ulagilmustir.
Gilingdr Erzurum ilinde faaliyet gosteren | Isletmelerin talep yetersizliginden kaynakli tam
(2011) firmalarin finansal yapilari, finansal | kapasite c¢alisamadiklari ve pazarlama sorunu
sorunlari ve bunlara bagh olarak | yasadiklari tespit edilmistir. Ankete katilan
alternatif finansman kaynaklarint ne | isletmelerin ¢ogunun finansal sorun yasadigi ve en
kadar tanidiklar1 ve kullandiklarinin | 6nemli sorunlarindan birinin alacak tahsilatinda
tespit edilmesi amaglanmuistir. yasanan gecikmelerin oldugu sonucuna ulagilmistir.
Ozen KOBI’lerin kaynak ihtiyaclar1 ve | KOBI’lerin finansman sorunlarmin nedenleri, alacak
(2011) uluslararas1  finansal piyasalardan | tahsilindeki gecikmeler, satig karliliginin disiikligi
yararlanma imkanlar1 arastirillmistir. | ve maliyetlerdeki artiglar, 6z kaynak yetersizligi,
biirokratik iglemlerin ¢oklugu, teminat gostermedeki
zorluklar, fazilerin yiiksekligi, banka kaynaklarinin
yetersizligi, yabanci kaynak saglamada karsilasilan
sorunlar olarak tespit edilmistir.
Sar1 Basel 1II ye gegis siirecinin | Genel ekonomik yap1 igerisinde finansman
(2011) KOBI’lerin finansman sorunlarma | sorununun arttigi ve bankalarin yine en 6nemli
etkilerinin incelenmesi | finansman kaynagi oldugu bulgular1 elde edilmistir.
amaglanmigtir Ayrica KOBI yoneticilerinin Basel II siireci
hakkinda olumlu beklentilere sahip olduklari fakat
Basel II kriterleri ve siirecin etkileri hakkinda yeterli
diizeyde bilgi sahibi olmadiklar1  sonucuna
ulasilmugtir.
Sarili KOBI’lerin finansman sorunlarinin | gletmelerin %72.5’inin dis finansman saglamada
(2011) ve Afyonkarahisar ilinde bulunan | zorluk yasamadigi tespit edilmistir. Isletmelerin

KOBI’lerin finansman tercihlerini
etkileyen etmenlerin analiz edilmesi
amaglanmistir.

finansman tercihleri lizerinde, kredi kuruluslar1 ve
potansiyel yatirnmcilar karsisinda igletmenin kredi
degerliliginin  artirllmast  ve isletmenin  giiglii
gosterilmesinin etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Tablo 2.1. (devam) Literatiir ozeti

Tiirkan KOBI’lerin karsilastiklar1 finansman | Isletmelerin finansman sorunlarmin 6z kaynak
(2011) sorunlarin1 tespit etmek ve bu | yetersizligi ve kredi temininde yasanan zorluklar
finansman sorunlarina ¢6ziim Onerisi | olarak tespit edilmistir. Calismada ¢6ziim Onerisi
niteligindeki ~KOBI  Borsasi’’ni | olarak sunulan KOBI Borsalarmin = olusmasini
tanitip, bu isletmelerin borsaya bakis | isteyen isletme orani %70.4 olarak belirtilmistir.
acilarini ortaya koymaktir. Ayrica  ankete katilan igletmelerin biiylik bir
cogunlugunun yurt disginda bulunan NASDAQ
benzeri bir elektronik  borsanin  iilkemizde
kurulmasinin finansman sorununun ¢6ziimiinde etkili
olacag goriisiinde olduklar ifade edilmistir.
Avdan KOBI’lerin bankalardan sagladiklar1 | Kredi Garanti Sistemleri’nin amaca tam hizmet
(2010) kredilere kefalet/garanti saglayan | ederek, verimli ve etkili bir model olacagi sonucuna
Kredi Garanti Sistemleri incelenmis | ulasilmistir. Dolayisiyla Tiirkiye’de, yeni bir
ve ilkemiz ac¢isindan yeni bir | kurumsal yapi altinda, yeni bir ‘Kredi Garanti
kurumsal yapilanma onerisi | Kurumu’ olusumu 6nerilmistir.
sunulmustur.
Koyuncu Gaziantep ilinde faaliyet gosteren | Isletmelerin en Onemli finansal sorunlari  kredi
(2010) KOBI’lerin finansal sorunlarmin | olanaklarimin simirli olmasi ve tahsilatta yasanan
belirlenmesi ve alternatif finansman | sorunlar olarak tespit edilmistir.
kaynaklarmi ne kadar tanidiklar1 ve
kullandiklarinin belirlenmesi
amaglanmistir.
Moray KOBI’lerin sermaye ve finansman | Sermayenin birikim, yogunlasma ve merkezilesme
(2010) sorunlarinin nedenlerinin | siirecinde yasanan gelismelerden kaynaklandigi
arastirilmasi amaglanmustir. sonucuna ulasilmistir.
Akkus KOBI’lerin finansman sorunlarinin | Arastirma sonucunda isletmelerin en énemli finansal
(2009) belirlenmesi ve yiirlirlige girmesi | sorunlari; Alacak tahsilindeki gecikmeler, 6z kaynak
planlanan Basel II Uzlasisi’min | yetersizligi, kredi temininde giiclikler oldugu
KOBI’ler iizerindeki etkilerinin | sonucuna ulasilmistir. Basel II siirecinde KOBI’lerin
belirlenmesi amaglanmustir. yasayabilecegi sorunlar; finansman sorunlari, risk
bazli fiyatlandirma ve teminatlandirma sorunlari,
kurumsal yonetim ve seffaflik sorunlar1 olarak tespit
edilmigtir.
Erdem Diizce’de orman iiriinleri sanayinde | Isletmelerin  sorunlarin  temelinde  finansman
(2009) faaliyet gosteren KOBI’lerin | yetersizliginin oldugu sonucuna ulasilmistir.
durumunun  ortaya  konulmasi,
sorunlarinin belirlenmesi ve
belirlenen sorunlarin ¢ézlimiine katki
saglayacak Onerilerin gelistirilmesi
amaglanmistir.
Iskender Tiirkiye’deki KOBI’lerin | KOBI’lere damgmanlik hizmeti verilmesi gerektigi,
(2009) karsilastiklar1 finansman sorunlar1 | biirokratik engellerin kaldirilarak ihracat tegvik
inceleyerek  alternatif ~ finansman | programlarina devam edilmesi gerektigi sonucuna
yontemlerinin arastirilmasi | ulagmustir.
amaglanmistir.
Korkmaz, Kahramanmarag’ta faaliyet gosteren | KOBI niteligindeki isletmelerin &nemli derecede
Y. KOBI niteligindeki isletmelerin | finansal sorunlar yasadiklar1 tespit edilmistir.
(2009) genel finansal sorunlarinin ortaya

koyulmasi amaglanmustir.
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UCUNCU BOLUM

3. KOBI’LERIN FINANSMAN SORUNLARINA YONELIK BiR ANKET
CALISMASI (HATAY ORNEGI)

3.1.Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci, Hatay ilinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin finansman
sorunlarin1 belirlemek, KOBI sahiplerinin ve yoneticilerinin alternatif finansman
kaynaklarina iligskin bilgi ve yararlanma diizeyini 6l¢gmek ve isletmelerde karsi karsiya

kalinan finansman sorununa karsi ¢6ziim onerileri gelistirmektir.

3.2.Arastirmanin Kapsami

Arastirmada 24.06.2018 tarihli Resmi Gazetede 2018/11828 Karar yayimlanarak
yiiriirliige giren KOBI tamimi esas almmustir. Caligmaya konu olan  Hatay ili
merkezinde, Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayitli 7.788 isletme bulunmaktadir.
Bu isletmeler arasindan tesadiifi drnekleme yoluyla secilen 109 isletme arastirma

kapsamina alinmistir.

3.3.Arastirmanin Yontemi

Verilerin toplanmasinda nitel arastirma yontemi anket, yiiz ylize goriisiilerek
gerceklestirilmistir. Arastirmanin amacina uygun anket formunun olusturulmasinda
literatiirde daha Once yapilmis ¢alismalardan yararlanilmistir. Anket formu, betimleyici
ve likert- tipi soru igeren boliimlerden olusmaktadir. S6z konusu ankette isletmelere,
yapisal ve finansal niteliklerini 6l¢en bir takim sorular yoneltilmistir. 29 sorudan olusan
anket formu iki ana boliimden olusmaktadir. Anket formunun birinci bolimii isletme
yapisina iligkin betimleyici sorulardan olugsmaktadir. Formun ikinci boliimiinde ise

isletme finansmani ile ilgili 3°1ii likert tipi sorular yer almaktadir.

Anket ¢aligmasi, saglikli veriler elde edilebilmesi amaciyla aragtirmaci tarafindan
isletme sahipleri veya yoneticileriyle teker teker goriisiilerek yiiz yiize uygulanmis ve
calisma 2,5 ay sturmdstiir. Anketin tesadiifi 6rnekleme yoluyla segilen isletmelere
uygulanmasi siirecinde yiiz yiize goriismeyi reddetme, anket sorularinin tamamina yanit
vermeme, yillik net satig hasilat1 veya yillik net bilango tutarlarini gizli tutmay1 isteme

gibi nedenlerden dolay1r anket formunda yer alan sorularin tamamini cevaplamayan
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isletmeler degerlendirme dist birakilmis ve anket formunun tamamini cevaplayan 109

isletmeden elde edilen veriler degerlendirilmeye alinmistir.

Aragtirmada elde edilen veriler SPSS 25.0 programi yardimi ile analiz edilmis
olup katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplarin dagilimlarinin belirlenmesinde frekans
ve vyiizde analizleri yapilmistir. Kategorik degiskenler arasindaki iliskilerin

incelenmesinde ise ki-kare analizi kullanilmistir.

3.2.Arastirma Bulgular ve Degerlendirme
Aragtirmanin bu boliimiinde gelistirilmis olan 6lgme araclarindan elde edilen

verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar sunulmustur.

Tablo 3.1. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimlar

Cinsiyet Sayi Yiizde(%)
Erkek 93 86,11
Kadin 15 13,89
Toplam 108 100,0

Tablo 3.1.°deki bulgulara gore katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimlari

incelendiginde, %86,11’inin erkek, %13,89 unun kadin oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.2.Katilimcilarin yaglarina gére dagilimlar

Yas Say1 Yiizde(%)
21-30 9 8,57
31-40 32 30,48
41-50 37 35,24
50 ve tsti 27 25,71
Toplam 105 100,0

Tablo 3.2.°deki bulgulara gore katilimcilarin yaslarina gore dagilimlarn
incelendiginde, %8,57’sinin  21-30, %30,48’inin 31-40, %35,24’inlin  41-50,

%25,71’1nin 50 ve {istli oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.3. Kattlimcilarin isletmelerin faaliyet yillma gore dagilimlar

isletmenin Faaliyet Y1l Say1 Yiizde(%)
0-5 14 12,8
6-10 12 11,0
11-15 14 12,8
16-20 18 16,5
20’den fazla 51 46,8
Toplam 109 100,0

Tablo 3.3.°deki bulgulara gore isletmenin faaliyet yilina gore dagilimlari
incelendiginde, %12,8’inin 0-5, %11,0’mnin 6-10, %12,8’inin 11-15, %16,5’inin 16-20,
%46,8’inin 20’den fazla oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.4. Katilimcilarin igletmenin hukuki (miilkiyet) yapisina gore dagilimlar

isletmenin Hukuki (Miilkiyet) Yapisi Say1 Yiizde(%)
Tek Kisi Isletmesi 35 32,1
Limited Sirket 67 61,5
Anonim Sirket 7 6,4
Toplam 109 100,0

Tablo 3.4.°deki bulgulara gore isletmenin hukuki (miilkiyet) yapisina gore
dagilimlar1 incelendiginde, %32,1’inin tek kisi isletmesi, %61,5’inin limited sirket,

%06,4’1inlin anonim sirket oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.5. Katilimcilarin igletmenin kurulug sermayesini sdyleme yontemlerine gore dagilimlar

isletmegin Kurulus Sermayesini Soyleme Yontemleri Say1 Yiizde(%)
Kisisel Oz Sermaye 55 50,5
Ortaklarla Beraber 40 36,7
Diger 14 12,8
Toplam 109 100,0

Tablo 3.5.°deki bulgulara gore isletmenin kurulus sermayesini sdyleme
yontemlerine gore dagilimlart incelendiginde, %50,5’inin  kisisel 6z sermaye,

%36,7’sinin ortaklarla beraber, %12,8’inin diger oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.6. Katilimcilarin isletmenin faaliyette bulundugu alana gore dagilimlar

isletmenin Faaliyette Bulundugu Alan Say1 Yiizde(%)
Gida-Igki Ve Tiitiin 21 19,3
Dokuma-Giyim Esyasi Ve Deri 12 11,0
Tas Ve Topraga Dayali 13 11,9
Orman Uriinleri Ve Mobilya 18 16,5
Diger 45 41,3
Toplam 109 100,0

Tablo 3.6.’daki bulgulara gore isletmenin faaliyette bulundugu alana gore
dagilimlart incelendiginde, %19,3linlin gida-igki ve tiitiin, %11,0’mnin dokuma-giyim
esyast ve deri, %11,9’unun tas ve topraga dayali, %16,5’inin orman f{iriinleri ve

mobilya, %41,3’linilin diger oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.7. Katilimcilarin isletmelerin bulundugu sektorlere gore dagilimlar

isletmelerin Bulundugu Sektorler Say1 Yiizde(%)
Toptan/Perakende Ticaret 50 45,9
Hizmet 31 28,4
Imalat 28 25,7
Toplam 109 100,0

Tablo 3.7.’deki bulgulara gore isletmelerin bulundugu sektorlere gore dagilimlar
incelendiginde, %45,9’unun toptan/perakende ticaret, %28,4 {iniin hizmet, %25,7’sinin

imalat oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.8. Katilimcilarin isletmenin yillik satis hasilatina gore dagilimlar

Isletmenin Yillik Satis Hasilati Say1 Yiizde(%)
3 milyon TL’den az veya esit 81 74,3

25 milyon TL’den az veya esit 21 19,3
125 milyon TL’den az veya esit 7 6,4
Toplam 109 100,0

Tablo 3.8.’deki bulgulara gore isletmenin yillik satis hasilatina gore dagilimlar
incelendiginde, %74,3’linlin 3 milyon TL’den az veya esit, %19,3’linlin 25 milyon

TL’den az veya esit, %6,4 iiniin 125 milyon TL’den az veya esit oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.9. Katilimcilarin isletmenin yilltk mali bilango toplamina gore dagilimlar

isletmenin Yillik Mali Bilanco Toplam Say1 Yiizde(%)
3 milyon TL’den az veya esit 81 74,3

25 milyon TL’den az veya esit 21 19,3
125 milyon TL’den az veya esit 7 6,4
Toplam 109 100,0

Tablo 3.9.’daki bulgulara gore isletmenin yillik mali bilanco toplamma gore
dagilimlar1 incelendiginde, %74,3’iinlin 3 milyon TL’den az veya esit, %19,3’iiniin 25
milyon TL’den az veya esit, %6,4’linlin 125 milyon TL’den az veya esit oldugu

belirlenmistir.

Tablo 3.10. Katilimcilarin igletmenin istihdam edilen is¢i sayisi grubuna gore dagilimlart

isletmenin istihdam Edilen Isci Sayis1 Grubu Say1 Yiizde(%)
10°dan az 71 65,1
50°den az 38 34,9
Toplam 109 100,0

Tablo 3.10.’daki bulgulara gore isletmenin istthdam edilen is¢i sayisi grubuna
gore dagilimlar incelendiginde, %65,1’inin 10’dan az, %34,9’unun 50°den az oldugu

belirlenmistir.

Tablo 3.11. Katilimcilarin igletmenin sahibi ve yoneticisinin ayni kisi olmasina gore dagilimlar

Isletmenin Sahibi Ve Yoneticisinin Aym Kisi Olmasi Say1 Yiizde(%)
Evet 100 91,7
Hay1r 9 8,3
Toplam 109 100,0

Tablo 3.11.’deki bulgulara gore isletmenin sahibi ve yoneticisinin ayni kisi
olmasina gore dagilimlari incelendiginde, %65,1’inin 10’dan az, %34,9’unun 50°den az

oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.12. Katilimcilarin isletmenin sahibinin egitim durumuna gore dagilimlar

isletmenin Sahibinin Egitim Durumu Say1 Yiizde(%)
Ilkokul 16 14,7
Ortaokul 15 13,8
Lise 33 30,3
Universite Veya Uzeri 45 413
Toplam 109 100,0
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Tablo 3.12.°deki bulgulara gore isletmenin sahibinin egitim durumuna gore
dagilimlar incelendiginde, %14,7’sinin ilkokul, %13,8’inin ortaokul, %30,3 {iniin lise,

%41,3’liniin tiniversite veya iizeri oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.13. Katilimcilarin isletmenin finans boliimii olmasina gére dagilimlart

Isletmenin Finans Boliimii Olmasi Say1 Yiizde(%)
Var 43 39,4
Yok 66 60,6
Toplam 109 100,0

Tablo 3.13.’deki bulgulara gore isletmenin finans bolimii olmasina gore

dagilimlari incelendiginde, %39,4’linlin oldugu, %60,6’s1nin olmadig1 belirlenmistir.

Tablo 3.14. Katilimcilarin finans boliimii sorumlusunun egitim durumuna gore dagilimlart

Finans Boliimii Sorumlusunun Egitim Durumu Say1 Yiizde(%)
Lise 3 7,0
Universite 40 93,0
Toplam 43 100,0

Tablo 3.14.’deki bulgulara gore finans boliimii sorumlusunun egitim durumuna
gore dagilimlart incelendiginde, %7,0’min lise, %93,0’1nin iiniversite oldugu

belirlenmistir.

Tablo 3.15. Katilimcilarin finansman kararlarinin alinmasinda etkili olan kisilere gére dagilimlar

Finansman Kararlarimin Alinmasinda Etkili Olan Kisiler Say1 Yiizde(%)
Finans Y6neticisi 7 6,4
Isletme Midiir 6 55
Isletme Sahibi 96 88,1
Toplam 43 100,0

Tablo 15°deki bulgulara gore finansman kararlarinin alinmasinda etkili olan
kisilere gére dagilimlari incelendiginde, %6,4 {iniin finans yoneticisi, %35,5’inin isletme

miidiirt, %88,1’inin igletme sahibi oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.16. Katilimcilarin finansman ihtiyaci i¢in banka kredisi kullanma sikligina gére dagilimiar

Finansman ihtiyaci i¢in Banka Kredisi Kullanma Sikhg Sayr Yiizde(%)
Kullanmiyorum 32 29,4
Yilda 1 Kez Veya Daha Fazla 41 37,6
2 Yilda Veya Daha Uzun Siirede 36 33,0
Toplam 109 100,0

Tablo 3.16.’daki bulgulara gore finansman ihtiyaci i¢in banka kredisi kullanma
sikligina gore dagilimlart incelendiginde, %29,4’linlin kullanmiyorum, %37,6’sinin
yilda 1 kez veya daha fazla, %33,0’min 2 yilda veya daha uzun siirede oldugu

belirlenmistir.

Tablo 3.17. Katilimcilarin banka kredisinin  kullanildigi finansman ihtiyacina ve siklik derecesine gore
dagilimlar

[
Banka Kredisinin Kullanildig1 Finansman 5 =
Thtiyaci ve Sikhik Derecesi o = ©
= < Z
- f 13 48 16
Kisa Vadeli Finansman % 16,88 62.34 20,78
. f 32 34 11
zun Vadeli Finansman
Uzun Vadeli Finansma % 41,56 42,16 14,29
. f 29 43 5
Yeni Y |
eni Yatrmiar % 37,66 55,84 6,49

Tablo 3.17.’deki bulgulara gore banka kredisinin  kullanildigi finansman
ithtiyacina ve siklik derecesine gore dagilimlari incelendiginde, kisa vadeli finansmanda
%62,34 ile cogunlukla ara sira oldugu, uzun vadeli finansmanda %44,16 ile cogunlukla

ara sira, yeni yatirimlarda, %55,84 ile cogunlukla ara sira oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.18. Katilimcilarin kredi kullanmada karsilasilan giicliikler veya kullanmama nedenlerine ait
diigiincelerine gore dagilimlart

Kredi Kullanmada Karsilasilan Giicliikler g ~
veya Kullanmama Nedenlerine Ait Cg %
Diisiinceleri o < =
= < )
Oz sermayemiz yeterli f >4 l 48
% 49,54 6,42 44,04
. . f 3 4 102
Faiz oranlar yiiksek % 2.75 3.67 93.58
. e e f 25 19 65
Teminat eksikligi ve giicligii % 22.94 17.43 59,63
. f 25 29 55
Vadenin kisa olmast % 22,94 26,61 50,46
. - el f 27 30 52
Bilanco ve Kar/Zarar cetvelinin yetersizligi % 2477 27 52 4771
Bankalarin kredi degerlendirme siirecinin uzun f 28 27 54
olusu % 25,69 24,77 49,54

Tablo 3.18.’deki bulgulara gore kredi kullanmada karsilasilan giicliikler veya
kullanmama nedenlerine ait diisiincelerine gore dagilimlari incelendiginde, 06z
sermayemiz yeterli diislincesine katilimin  %49,54 ile ¢ogunlukla hi¢ oldugu, faiz
oranlan yliksek diisiincesine katilimin %93,58 ile ¢ogunlukla siirekli, teminat eksikligi
ve glcliigl diisiincesine katilimin %59,63 ile ¢ogunlukla siirekli oldugu belirlenmistir.
Vadenin kisa olmasi diistincesine katilimin %50,46 ile ¢ogunlukla siirekli oldugu,
bilango ve kar/zarar cetvelinin yetersizligi diisiincesine katilimin %47,71 ile ¢cogunlukla
siirekli oldugu, bankalarin kredi degerlendirme siirecinin uzun olusu diisiincesine

katilimin %49,54 ile cogunlukla siirekli oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.19. Katilimcilarin alternatif finansman yontemlerinden bilgi ve yararlanma durumuna gore
dagilimlar

=
3 g
Alternatif Finansman Yontemlerinden Bilgi X S E = %
Ve Yararlanma Durumu > > = > £
= E = £ %
k=) 2 o > =
= =« =«
o o - o =
Leasing (Finansal kiralama) 0;) 4;,1712 5223 23;5
. f 74 24 11
Factorin
g % 67,89 22,02 10,09
- f 90 18 1
Forfaitin
g % 8257 16,51 0,92
Melek yatirimer (Angel funding) 0;) 778 %8 25 i 8 1 %3
Risk . f 89 17 3
ISk sermayesi % 81,65 15,60 2,75
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Tablo 3.19.’daki bulgulara gore alternatif finansman yontemlerinden bilgi ve
yararlanma durumuna gore dagilimlari incelendiginde, leasing yonteminde %54,13 ile
cogunlukla bilgim var, yararlanmiyoruz oldugu, factoring yonteminde %67,89 ile
cogunlukla bilgim yok oldugu, forfaiting yonteminde %82,57 ile cogunlukla bilgim yok
oldugu, melek yatirimci yonteminde %77,98 ile ¢ogunlukla bilgim yok oldugu, risk

sermayesi yonteminde %81,65 ile ¢cogunlukla bilgim yok oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.20. Katilimcilarin alternatif finansman yontemlerinden bilgi ve yararlanma durumuna gére
dagilimlar

- =
S . f 41 68
Halka arz hakkinda yeterli bilgiye sahip olma % 37.61 62.39
- f 30 78
Gelecekte halka arz1 diisiinme % 2778 72.22
Kredi Garanti Fonu (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip f 47 62
olma % 43,12 56,88
, f 18 91
KGF’den yararlanma % 16,51 83.49

Tablo 3.20.’deki bulgulara gore halka arz hakkinda yeterli bilgiye sahip olma
durumu %62,39 ile ¢ogunlukla hayir oldugu, gelecekte halka arzi diisiinme durumu
%72,22 ile ¢ogunlukla hayir oldugu, Kredi Garanti Fonu (KGF) hakkinda yeterli bilgiye
sahip olma durumu %56,88 ile ¢ogunlukla hayir oldugu, KGF’den yararlanma durumu

%383,49 ile cogunlukla hayir oldugu belirlenmistir.
Tablo 3.21. Katilimcilarin KGF hakkinda durum ve diistincelere gore dagilimlart

KGF Hakkinda Durum Ve Diisiinceler

Katilmiyorum
Fikrim Yok
Katiliyorum

-
»

Finansman Thtiyacimizi Kargiladi

% 88,89

m
gl
(o}
o
N|or| -
(o)}
[EEN
[N

Maliyeti Yiiksek
aliyeti Yiikse % 27.78 11,11 61,11

Teminat Miktar1 Yetersi
eminat Miktar1 Yetersiz % 2222 2778 50.00

Siire¢ Uzun % 27,78 5,56 66,67
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Tablo 3.21.°deki bulgulara goére KGF hakkinda durum ve diisiincelere gore
dagilimlar1 incelendiginde, finansman ihtiyacimizi karsiladi diislincesine katilma
durumu 9%88,89 ile ¢ogunlukla katiliyorum oldugu, maliyeti yiiksek diisiincesine
katilma durumu %61,11 ile ¢cogunlukla katiliyorum oldugu, teminat miktar1 yetersiz
diistincesine katilma durumu %50,00 ile ¢ogunlukla katiliyorum oldugu, siire¢ uzun

diistincesine katilma durumu %66,67 ile cogunlukla katiliyorum oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.22. Katilimcilarin isletme faaliyetlerinizde belirtilen sebeplerden sorun yasama sikligina gore
dagilimlar

. s o

Isletme Faaliyetlerinizde Belirtilen % =

Sebeplerden Sorun Yasama Sikhgi o = :f-;

= < n

Finansman f 12 63 34
% 11,01 57,80 31,19

f 47 53 9

Pazarlama
’ % 4312 48,62 8,26
Arastirma-Gelistirme 0; 652 > 2:31 7 is
0 y ’ ’

N .. f 54 43 10
Uretim(Teknoloji) % 5047 70 19 935

Yonetim sorunlari f 9 22 6
% 73,83 20,56 5,61
Personel (Egitim, tedarik) 0;0 36331 ng(l)o 1%589

Tablo 3.22.°deki bulgulara gore isletme faaliyetlerinizde belirtilen sebeplerden
sorun yasama sikligina gore dagilimlari incelendiginde, finansman sebebi ile sorun
yasama siklig1 %57,80 ile ¢ogunlukla ara sira oldugu, pazarlama sebebi ile sorun
yasama siklig1 %48,62 ile ¢ogunlukla ara Sira oldugu, arastirma-gelistirme sebebi ile
sorun yasama siklig1 %62,62 ile ¢ogunlukla hi¢ oldugu, iiretim sebebi ile sorun yagama
siklig1 %50,47 ile ¢ogunlukla hi¢ oldugu, yonetim sorunlar1 sebebi ile sorun yasama
sikligr %73,83 ile cogunlukla hi¢ oldugu, personel sebebi ile sorun yasama sikligi

%50,00 ile cogunlukla ara sira oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.23. Katilimcilarin igletmede finansal sorun yasanmasinin nedenleri olarak belirtilen durum
diigiincelere katilmalarina gére dagilimlar

=
Isletmede Finansal Sorun Yasanmasinin g < §
Nedenleri Olarak Belirtilen Durum = > i
Diisiincelere Katilma E g =
G A G
. o .
" o f 36 9 61
Oz sermaye yetersizligi % 3396 849 5755
Isletme sermayesi yetersizligi (; 2329 1 91:?5 68575
0 , , :
B S f 6 9 92
anka kredi faizlerinin yiiksek olmasi % 561 81 85 98
0 y ] ’
Alacak tahsilatinda karsilasilan gii¢liikler (;0 13 128 3 ; F; 1 5? t 1
Satig karliliginin diistikliga (;0 1225 3 ; F; 1 5; % )
Kredi imkanlarinin sinirl olmasi (;0 1225 > g Ejj 55633 :;8
Maliyetlerdeki artiglar (;0 7 27 7 84 8 8? L; 5
Tesviklerden yararlanamama (;0 > 5 27 5 1 é % 9 64??[ 5
Déviz kuru, enflasyon ve faiz belirsizligi (;0 0 %O 5 % 1 9140:;,[9
Ekonomi politikalarinin ve enflasyonun f 0 8 99
isletmeler tizerindeki etkisi % 0,00 7,48 92,52
Sermaye piyasalarindan yararlanma olanaklarinin ~ f 3 19 85
kisith olmasi % 2,80 17,76 79,44

Tablo 3.23.°deki bulgulara gore isletmede finansal sorun yasanmasinin
nedenleri olarak belirtilen durum disiincelere katilmalarina gore dagilimlar
incelendiginde, 0z sermaye yetersizligi diislincesine katilma durumu %57,55 ile
cogunlukla katiliyorum oldugu, isletme sermayesi yetersizligi diislincesine katilma
durumu %60,75 ile ¢ogunlukla katiliyorum oldugu, banka kredi faizlerinin yiiksek
olmasi diislincesine katilma durumu %385,98 ile ¢ogunlukla katiliyorum oldugu, alacak
tahsilatinda karsilasilan giicliikler diistincesine katilma durumu %57,01 ile ¢ogunlukla
katiliyorum oldugu belirlenmistir. Satis karliliginin siirli olmas: diisiincesine katilma
durumu %52,34 ile ¢ogunlukla katiliyorum oldugu, kredi imkanlarmin simirli olmasi
diisincesine katilma durumu %58,88 ile ¢ogunlukla katiliyorum oldugu, maliyetindeki
artiglar diislincesine katilma durumu %87,85 ile cogunlukla katiliyorum oldugu,
tesviklerden yararlanma diisiincesine katilma durumu %64,15 ile cogunlukla
katiliyorum oldugu belirlenmistir. Dviz kuru, enflasyon ve faiz belirsizligi diisiincesine

katilma durumu %94,39 ile cogunlukla katiliyorum oldugu, ekonomi politikalarinin ve
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enflasyonun isletmeler iizerindeki etkisi diislincesine katilma durumu %92,52 ile
cogunlukla katiliyorum oldugu, sermaye piyasalarindan yararlanma olanaklarinin kisith
olmas1 diisiincesine katilma durumu %79,44 ile c¢ogunlukla katiliyorum oldugu

belirlenmistir.

Tablo 3.24. Katilimcilarin tegvikten yararlanmalarina gore dagilimlar

Tesviklerden Yararlanma Say1 Yiizde(%)
39 35,8

Evet

Hayir 70 64,2

Toplam 109 100,0

Tablo 24’deki bulgulara gore katilimcilarin tesvikten yararlanmalarina gore

dagilimlari incelendiginde, %35,8’inin evet, %64,2’sinin hayir oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.25. Katilimcilarin yararlanilan tesvik tiirlerine gére dagilimlar

Yararlanilan Tesvik Tiirleri Say1 Yiizde(%)
Yatirima Ait Tesvikler 6 15,4
Uretime Ait Tesvikler 20 51,3
Ihracata Ait Tesvikler 4 10,3
Diger 9 23,1
Toplam 39 100,0

Tablo 3.25.’daki bulgulara gore katilimcilarin yararlanilan tesvik tiirlerine gore
dagilimlar1 incelendiginde, %15,4’linlin yatirima ait tesvikler, %51,3 {iniin liretime ait

tesvikler, %10,3 iiniin ihracata ait tesvikler, %23,1’inin diger oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.26. Katilimcilarin tegvikleri yeterli bulmalarima gére dagilimlar

Tesvikleri Yeterli Bulma Say1 Yiizde(%)
8 7,3

Evet

Hayir 101 92,7

Toplam 109 100,0

Tablo 3.26.’deki bulgulara gore katilimcilarin tesvikleri yeterli bulmalarina gore

dagilimlari incelendiginde, %7,3 liniin evet, %92,7’sinin hayir oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.27. Katilimcilarin tesviklerle ilgili durum diistincelere katilmalarina gore dagilimlar

£

2 X £

. 2 o 2

Tegviklerle Ilgili Durum Diisiincelere Katilma E‘ >E- S

g g g

< - <

o o =

Tesvikle saglanan kredilerin maliyeti yiiksek f 22 44 43
olmaktadir % 20,18 40,37 39,45

Tesviklerin kabul agamasi yavas ve uzun bir f 9 49 51
stiregtir % 8,26 44,95 46,79

. L f 10 36 63
Tesvik sartlart KOBI’ler igin agir olmaktadir % 9.17 33,03 57 80

. g f 10 36 63
Tesvik prosediirleri oldukga karigik % 917 33.03 5780

Tablo 3.27.’deki bulgulara gore tesviklerle ilgili durum diistincelere katilmalarina
gore dagilimlart incelendiginde, tesvikle saglanan kredilerin maliyeti yiiksek olmaktadir
diistincesine katilma durumu %40,37 ile ¢ogunlukla fikrim yok oldugu, tesviklerin
kabul asamasi yavas ve uzun bir siirectir diislincesine katilma durumu %46,79 ile
cogunlukla katilmiyorum oldugu, tesvik sartlart KOBI’ler icin agir olmaktadir
diistincesine katilma durumu %57,80 ile cogunlukla katilmiyorum oldugu, tesvik
prosediirleri olduk¢a karisik diisiincesine katilma durumu %57,80 ile ¢ogunlukla

katilmiyorum oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.28. Katilimcilarin finansal sorunlara ¢éziim diisiincelerine katilmalarina gore dagilimlar

§ X =
Finansal Sorunlara Coéziim Diisiincelerine % >C3 g
Katilma E £ 2

5 = 5

o o <
Uzun vadeli ve diistik faizli kredi saglanmali (;) 8,?2 6 52 0 8 g; 1
KOBI lerin gelisimi i¢in yeni tesvikler f 6 5 98
olusturulmali ve mevcut tesviklerin etkinligi
arttirtlmali % 5,50 4,59 89,91
Banka disinda finans kaynagi sunan kuruluslar f 5 8 96
daha aktif rol almali % 459 7,34 88,07
Isletmelerin sermaye piyasasindan yararlanma f 16 26 67
kosullar hafifletilmeli % 14,68 23,85 61,47
Kredi kullaniminda teminat ve diger formaliteler f 4 7 96
en aza indirilmeli % 3,74 6,54 89,72

Tablo 3.28’deki bulgulara gore finansal sorunlara ¢oOziim diisiincelerine

katilmalarma gore dagilimlar incelendiginde, uzun vadeli ve diisiikk faizli kredi
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saglanmali diisiincesine katilma durumu %386,24 ile ¢ogunlukla katilmiyorum oldugu,
KOBI'lerin gelisimi i¢in yeni tesvikler olusturulmali ve mevcut tesviklerin etkinligi
arttirllmali diisiincesine katilma durumu %89.91 ile ¢cogunlukla katilmiyorum oldugu,
banka disinda finans kaynagi sunan kuruluslar daha aktif rol almal1 diisiincesine katilma
durumu %388,07 ile cogunlukla katilmiyorum oldugu, isletmelerin sermaye piyasasindan
yararlanma kosullar1 hafifletilmeli diisiincesine katilma durumu %61,47 ile ¢ogunlukla
katilmiyorum oldugu, kredi kullaniminda teminat ve diger formaliteler en aza
indirilmeli diisiincesine katilma durumu %89,72 ile ¢ogunlukla katilmiyorum oldugu

belirlenmistir.

Tablo 3.29. Kredi Garanti Fonu (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip olma ile KGF’den yararlanmasi
araswindaki iligki

Kredi Garanti Fonu (KGF) KGF’den yararlandiniz m1?
Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip E X? P
vet
Olma Hayir
. 17 30
Evet % 36,20 63,80
* Kk
o 1 61 23,157 0,000
Hayrr % 1,60 98,40
**p<0,01

Kredi garanti fonu (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip olma ile KGF’den
yararlanmasi arasindaki iliskiyi incelemek icin ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-
kare analizi sonucuna gore kredi garanti fonu (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip olma
ile KGF’den yararlanmasi arasindaki iligki istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde
anlamhidir (X2:23,157; p=0,000; p<0.01). Kredi garanti fonu (KGF) hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmasi evet olan katilimcilarin %63,80 oraninda KGF’den ¢ogunlukla
yararlanmadig1 belirlenmistir. Kredi garanti fonu (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmasi hayir olan katilimeilarin %98,40 oraninda KGF’den ¢ogunlukla yararlanmadigi

belirlenmistir.
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Tablo 3.30. Isletmenin hukuki yapist ile bankalarin kredi degerlendirme siirecinin uzun olusu fikri
arasindaki iliski

Bankalarin Kredi Degerlendirme Siirecinin Uzun

Isletmenin Hukuki Yapist Olusu X? P
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum
. n 4 10 21

Tek Kisi Isletmesi % 11.40 28.60 60.00
n 24 15 28

Limited Sirket % 35.80 2240 41.80 9,907 0,042*
n 0 2 5

Anonim Sirket % 0.00 28 60 71.40

*p<0,05

Isletmenin hukuki yapisi ile bankalarin kredi degerlendirme siirecinin uzun olusu
fikri arasindaki iliskiyi incelemek icin ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare
analizi sonucuna gore isletmenin hukuki yapisi ile bankalarin kredi degerlendirme
slirecinin uzun olusu fikri arasindaki iligki istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde
anlamlidir (X2=9,9O7; p=0,042; p<0.05). Isletmenin hukuki yapis1 tek kisi isletmesi olan
katilimcilarin %60,00 oraninda ¢ogunlukla bankalarin kredi degerlendirme siirecinin
uzun olusu fikrine katildig1 belirlenmistir. Isletmenin hukuki yapis1 limited sirketi olan
katilimcilarin %41,80 oraninda ¢ogunlukla bankalarin kredi degerlendirme siirecinin
uzun olusu fikrine katildig1 belirlenmistir. Isletmenin hukuki yapis1 anonim sirketi olan
katilimcilarin %71,40 oraninda ¢ogunlukla bankalarin kredi degerlendirme siirecinin

uzun olusu fikrine katildig1 belirlenmistir.

Tablo 3.31. Isletmenin net yillik satis hasilati ile bilango ve kar/zarar cetvelinin yetersizligi fikri
arasindaki iligki

Bilango Ve Kar/Zarar Cetvelinin Yetersizligi

Isletmenizin Net Yillik X2 p
Satis Hasilati
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

3 milyon TL’den az n 13 21 47
veya esit % 16,00 25,90 58,00

9 8 4
25 milyon TL’denaz " x
veya esit % 42 90 38,10 19,00 19,848 0,001
125 milyon TL’denaz " S ! 1
veya esit % 71,40 14,30 14,30

F*0<0,01

87



Isletmenin net yillik satis hasilat1 ile bilango ve kar/zarar cetvelinin yetersizligi
fikri arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare
analizi sonucuna gore isletmenin net yillik satis hasilatt ile bilango ve kar/zarar
cetvelinin yetersizligi fikri arasindaki iliski istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde
anlamhdir (X?=19,848; p=0,001; p<0.01). isletmenin net yillik satis hasilat: 3 milyon
TL’den az veya esit olan katilimcilarin %58,00 oraninda ¢ogunlukla bank bilango ve
kar/zarar cetvelinin yetersizligi fikrine katildig1 belirlenmistir. Isletmenin net yillik satis
hasilat1 25 milyon TL’den az veya esit olan katilimcilarin %42,90 oraninda ¢ogunlukla
bank bilanco ve kar/zarar cetvelinin yetersizligi fikrine katilmadigi belirlenmistir.
Isletmenin net yillik satis hasilatt 125 milyon TL’den az veya esit olan katilimcilarin
%71,40 oraninda ¢ogunlukla bank bilango ve kar/zarar cetvelinin yetersizligi fikrine

katilmadig belirlenmistir.

Tablo 3.32. Isletmede istihdam edilen is¢i sayisinin girdigi grup ile teminat eksikligi ve giicliigii fikri
arasindaki iliski

isetmede Istihdam Edilen Teminat Eksikligi Ve Gligliigii

2
Isci Sayisinm Girdigi Grup X P
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum
- 9 15 a7
10dan az %% 12,70 21,10 66,20
Ex
" 16 1 18 12,414 0,002
50 den az v 4210 10,50 47,40
B0,

Isletmede istihdam edilen is¢i sayisinn girdigi grup ile teminat eksikligi ve
glicliigii fikri arasindaki iliskiyi incelemek igin ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-
kare analizi sonucuna goére igetmede istihdam edilen is¢i sayisinin girdigi grup ile
teminat eksikligi ve gigliigii fikri arasindaki iligki istatistiksel olarak %99 giiven
seviyesinde anlamlidir (X2=12,414; p=0,002; p<0.01). Isetmede istihdam edilen isci
sayisinin girdigi grup 10°dan az olan katilimcilarin %66,20 oraninda ¢ogunlukla teminat
eksikligi ve giicliigii fikrine katildig1 belirlenmistir. Isetmede istihdam edilen isci
sayisinin girdigi grup 10°dan az olan katilimcilarin %47,40 oraninda ¢ogunlukla teminat

eksikligi ve giicliigii fikrine katildig1 belirlenmistir.
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Tablo 3.33. Isletmede istihdam edilen is¢i sayisinin girdigi grup ile bankalarin kredi degerlendirme

stirecinin uzun olusu fikri arasindaki iliski

) ) Bankalarin Kredi Degerlendirme Siirecinin Uzun
Isetmede Istihdam Edilen Olusu

2
Isci Sayisinin Girdigi Grup X P
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

o 11 19 a1

10dan az % 1550 26,80 57,70
*k

- = 5 3 11,334 0,003

50'den az v 4470 21,10 34,20
F*0<0,01

Isletmede istihdam edilen is¢i sayisinin girdigi grup ile bankalarin kredi
degerlendirme siirecinin uzun olusu fikri arasindaki iliskiyi incelemek ig¢in ki-kare
analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore isetmede istihdam edilen is¢i
sayisinin girdigi grup ile bankalarin kredi degerlendirme siirecinin uzun olusu fikri
arasindaki iliski istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde anlamlhidir (X°=11,334;
p=0,003; p<0.01). isetmede istihdam edilen isci sayisinin girdigi grup 10°dan az olan
katilimcilarin %57,70 oraninda ¢ogunlukla bankalarin kredi degerlendirme siirecinin
uzun olusu fikrine katildig1 belirlenmistir. Isetmede istihdam edilen isci sayisinin girdigi
grup 10’dan az olan katilimcilarin %44,70 oraninda ¢ogunlukla bankalarin kredi

degerlendirme siirecinin uzun olusu fikrine katilmadigi belirlenmistir.

Tablo 3.34. Isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile KGF den yararlanmast
arasmndaki iligki

Isletmede Finansman Ihtiyac1

KGF'den yararlandiniz M1?

I¢in Banka Kredisini Kullanma Evet X? P
Siklig1 Hay1r
n 0 32
Kullanmiyorum % 0.00 100,00
Yilda 1 Kez VeyaDaha N 12 29 11168 0.004%*
Fazla % 29,30 70,70 ' ’
2 Yilda Veya Daha Uzun P 6 30
Siirede % 16,70 83,30
**0<0,01

Isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile KGF den

yararlanmasi arasindaki iliskiyi incelemek icin ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-
kare analizi sonucuna gore isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma

sikligi ile KGF'den yararlanmasi arasindaki iligki istatistiksel olarak %99 giiven
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seviyesinde anlamlidir (X°=11,168; p=0,004; p<0.01). Isletmede finansman ihtiyac1 igin
banka kredisini kullanma siklig1 kullanmiyorum olan katilimcilarin tamami KGF’den
yararlanmadig1 belirlenmistir. Isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini
kullanma sikligi hayir olan katilimcilarin %70,70 oraninda c¢ogunlukla KGF’den
yararlanmadigi belirlenmistir. Isletmede finansman ihtiyaci igin banka kredisini
kullanma siklig1 hayir olan katilimcilarin %83,30 oraninda cogunlukla KGF’den

yararlanmadigi belirlenmistir.

Tablo 3.35. Isletmenin net yillik satis hasilati ile (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip olma arasindaki
iliski

(KGF) Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip

Isletmenizin Net Yillik Satis Misiniz? 2
X P
Hasilat1 Evet
Hayir
3 milyon TL’den az veya " 29 52
esit % 35,80 64,20
12 9
25 milyon TL’den az veya " *
esit % 57,10 42,90 8,630 0,013
. , n 6 1
125 milyon TL’den az
veya esit % 85,70 14,30

*p<0,05

Isletmenin net yillik satis hasilat1 ile (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip olma
arasindaki iliskiyi incelemek igin ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi
sonucuna gore isletmenin net yillik satis hasilati ile (KGF) hakkinda yeterli bilgiye
sahip olma arasindaki iligki istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde anlamlidir
(X?=8,630; p=0,013; p<0.05). Isletmenin net yillik satis hasilati 3 milyon TL’den az
veya esit olan katilimcilarin %64,20 oraninda ¢ogunlukla (KGF) hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmadifi belirlenmistir. Isletmenin net yillik satis hasilati 25 milyon
TL’den az veya esit olan katilimcilarin %42,90 oraninda ¢ogunlukla (KGF) hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmadigi belirlenmistir. Isletmenin net yillik satis hasilati 125
milyon TL’den az veya esit olan katilimcilarin %85,70 oraninda ¢ogunlukla (KGF)
hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.36. Isletmenin net yillik satis hasilati ile KGF den yararlanmast arasindaki iliski

Isletmenizin Net Yillik Satis

KGF den yararlandiniz M1?

2
Hasilat Evet X P
Hayir
3 milyon TL’den az veya I 9 72
esit % 11,10 88,90
5 16
25 milyon TL’den az veya " -
esit % 23,80 76,20 8,560 0,004
125 milyon TL’den az n 4 8
veya esit % 57,10 42,90
**[<0,01

Isletmenin net yillik satis hasilat: ile KGF'den yararlanmasi arasindaki iligkiyi
incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore
isletmenin net yillik satis hasilati ile KGF den yararlanmasi arasindaki iliski istatistiksel
olarak %99 giiven seviyesinde anlamlidir (X?=8,560; p=0,004; p<0.01). Isletmenin net
yillik satig hasilatt 3 milyon TL’den az veya esit olan katilimcilarin %88,90 oraninda
cogunlukla KGF den yararlanmadig1 belirlenmistir. Isletmenin net yillik satis hasilati 25
milyon TL’den az veya esit olan katilimeilarin %76,20 oraninda ¢ogunlukla KGF den
yararlanmadig1 belirlenmistir. Isletmenin net yillik satig hasilat1 125 milyon TL’den az
veya esit olan katilimcilarin %57,10 oraninda cogunlukla KGF'den yararlandigi

belirlenmistir.

Tablo 3.37. Isletmede istihdam edilen isci sayisinin girdigi grup ile (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip
olma arasindaki iliski

(KGF) Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip

Isetmede Istihdam Edilen Is¢i Misiniz? 2 o
Sayisinin Girdigi Grup Evet
Hayir

0 23 48

10'dan az % 32,40 67,60
0 ) Ll
*x

- 51 1 9,551 0,002

50°den az % 63,20 36,80
*%5<0,01

Isletmede istihdam edilen is¢i sayisinin girdigi grup ile (KGF) hakkinda yeterli
bilgiye sahip olma arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan
Ki-kare analizi sonucuna gore isetmede istihdam edilen is¢i sayisinin girdigi grup ile
(KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip olma arasindaki iliski istatistiksel olarak %99
giiven seviyesinde anlamlidir (X2=9,551; p=0,002; p<0.01). isetmede istihdam edilen
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is¢i sayisimin girdigi grup 10°dan az olan katilimeilarin %67,60 oraninda ¢ogunlukla
(KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadig belirlenmistir. isetmede istihdam edilen
is¢i sayisinin girdigi grup 50°den az olan katilimcilarin %63,20 oraninda ¢ogunlukla

(KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.38. Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile bankalarin kredi degerlendirme
stirecinin uzun olusu fikri arasindaki iliski

Tesvikle Saglanan Kredilerin Maliyeti Yiiksek

Alinan Ya Da Verilen Olmaktadir X2 p
Tesvikleri Yeterli Bulma
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

n 8 0 0

Evet % 100,00 0,00 0,00
Ex

- 7 a 3 34,142 0,000

Hayir % 1390 43,60 42,60
**5<0,01

Alman ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile tesvikle saglanan
kredilerin maliyeti yiiksek olmaktadir fikri arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare
analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore alinan ya da verilen tesvikleri
yeterli bulma durumu ile tesvikle saglanan kredilerin maliyeti yiiksek olmaktadir fikri
arasindaki iligki istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde anlamlidir (X2:34,142;
p=0,000; p<0.01). Alinan ya da verilen tegvikleri yeterli bulma durumu evet olan
katilimeilarin tamami tesvikle saglanan kredilerin maliyeti yiiksek olmaktadir fikrine
katilmadigi belirlenmistir. Alinan ya da verilen tegvikleri yeterli bulma durumu hayir
olan katilimeilarin %43,60 oraninda ¢ogunlukla tesvikle saglanan kredilerin maliyeti

yiiksek olmaktadir fikrine fikrinin olmadig1 belirlenmistir.

Tablo 3.39. Alinan ya da verilen tegvikleri yeterli bulma durumu ile tegviklerin kabul agsamasi yavags ve
uzun bir siiregtir fikri arasindaki iligki

Tesviklerin Kabul Asamasi Yavas Ve Uzun Bir

Alinan Ya Da Verilen Siirectir NG p
Tegvikleri Yeterli Bulma
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

n 6 0 2

Evet % 7500 0,00 25,00
* Kk

. 3 29 9 51,336 0,000

Hayir % 3,00 4750 49,50
**[<0,01
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Alinan ya da verilen tegvikleri yeterli bulma durumu ile tesviklerin kabul agamasi
yavas ve uzun bir siiregtir fikri arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi
yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore alinan ya da verilen tesvikleri yeterli
bulma durumu ile tesviklerin kabul asamasi yavas ve uzun bir siiregtir fikri arasindaki
iliski istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde anlamlidir (X?=51,336; p=0,000;
p<0.01). Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu evet olan katilimcilarin
%75,00 oraninda ¢ogunlukla tesviklerin kabul asamasi yavas ve uzun bir siirectir fikrine
katilmadigi belirlenmistir. Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu hayir
olan katilimeilarin %48,60 oraninda ¢ogunlukla tesviklerin kabul asamasi yavas ve uzun

bir siirectir fikrine katildig1 belirlenmistir.

Tablo 3.40. Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile tesvik sartlart KOBI ler icin agir
olmaktadwr fikri arasindaki iliski

Tesvik Sartlart KOBI'ler igin Agir Olmaktadir

Alinan Ya Da Verilen X2 p
Tesvikleri Yeterli Bulma
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

n 6 0 2

Evet % 7500 0,00 25,00
* Kk

. ) 36 6l 42,235 0,000

Hayir % 4,00 35,60 60,40
*¥[<0,01

Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile tesvik sartlar1 KOBI'ler
icin agir olmaktadir fikri arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir.
Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore alinan ya da verilen tegvikleri yeterli bulma
durumu ile tesvik sartlari KOBI'ler igin agir olmaktadir fikri arasindaki iliski
istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde anlamlidir (X?=51,336; p=0,000; p<0.01).
Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu evet olan katilimcilarin %75,00
oraninda ¢ogunlukla tesvik sartlar1 KOBI'ler icin agir olmaktadir fikrine katilmadig:
belirlenmistir. Aliman ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu hayir olan
katilimeilari %60,40 oraninda g¢ogunlukla tesvik sartlar1 KOBI'ler icin agir olmaktadir
fikrine katildig1 belirlenmistir.
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Tablo 3.41. Alinan ya da verilen tegvikleri yeterli bulma durumu ile tegvik prosediirleri olduk¢a karisik
fikri arasindaki iliski

Alinan Ya Da Verilen Tegvik Prosediirleri Oldukg¢a Karigik

2
Tegvikleri Yeterli Bulma X P
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

. 5 0 3

Evet % 6250 0,00 37,50
* %

- : % 5 30,227 0,000

Hayir % 5,00 35,60 50,40
F*0<0,01

Alman ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile tesvik prosediirleri
olduk¢a karisik fikri arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir.
Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma
durumu ile tesvik prosediirleri oldukga karigik fikri arasindaki iliski istatistiksel olarak
%99 giiven seviyesinde anlamlidir (X?=30,227; p=0,000; p<0.01). Alinan ya da verilen
tesvikleri yeterli bulma durumu evet olan katilimcilarin %62,50 oraninda ¢ogunlukla
tesvik prosediirleri oldukca karisik fikrine katilmadigi belirlenmistir. Alinan ya da
verilen tegvikleri yeterli bulma durumu hayir olan katilimcilarin %59,40 oraninda

cogunlukla tesvik prosediirleri oldukg¢a karisik fikrine katildig1 belirlenmistir.

Tablo 3.42. Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile KOBI lerin gelisimi icin yeni
tesvikler olusturulmali ve mevcut tesviklerin etkinligi arttirdmal fikvi arasindaki iliski

KOBT lerin Gelisimi I¢in Yeni Tesvikler

Alinan Ya Da Verilen Olusturulmali Ve Mevcut Tesviklerin Etkinligi 2 o
Tesvikleri Yeterli Bulma Arttirilmals
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

n 5 0 3

Evet % 6250 0,00 37,50
* Kk

. 5 36 &0 30,227 0,000

Hayr % 5,00 35,60 59,40
F*p20,01

Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile KOBI'lerin gelisimi igin
yeni tesvikler olusturulmali ve mevcut tesviklerin etkinligi arttirillmali fikri arasindaki
iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore
alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile KOBI'lerin gelisimi igin yeni
tesvikler olusturulmali ve mevcut tesviklerin etkinligi arttirilmali fikri arasindaki iligki

istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde anlamhdir (X?=30,227; p=0,000; p<0.01).
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Alman ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu evet olan katilimcilarin %62,50
oraninda ¢ogunlukla KOBI'lerin gelisimi icin yeni tesvikler olusturulmali ve mevcut
tesviklerin etkinligi arttirilmali fikrine katilmadigi belirlenmistir. Alinan ya da verilen
tesvikleri yeterli bulma durumu hayir olan katilimeilarin %59,40 oraninda ¢ogunlukla
KOBI'lerin gelisimi i¢in yeni tesvikler olusturulmali ve mevcut tesviklerin etkinligi

arttirtlmali fikrine katildig1 belirlenmistir.

Tablo 3.43. Alinan ya da verilen tegvikleri yeterli bulma durumu ile igletmelerin sermaye piyasasindan
yararlanma kosullari hafifletilmeli fikri arasindaki iligki

Isletmelerin Sermaye Piyasasindan Yararlanma
Alman Ya Da Verilen Kosullar1 Hafifletilmeli X2 =
Tesvikleri Yeterli Bulma

Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum
. 4 1 3
Evet % 50,00 12,50 37,50
- " 5 5 8,611 0,013
Hayir % 11,90 24,80 63,40
*p<0,05

Alman ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu ile isletmelerin sermaye
piyasasindan yararlanma kosullar1 hafifletilmeli fikri arasindaki iliskiyi incelemek igin
Ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore alinan ya da verilen
tesvikleri yeterli bulma durumu ile igletmelerin sermaye piyasasindan yararlanma
kosullar hafifletilmeli fikri arasindaki iligki istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde
anlamlidir (X%=8,611; p=0,013; p<0.05). Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma
durumu evet olan katilimcilarin %50,00 oraninda ¢ogunlukla igletmelerin sermaye
piyasasindan yararlanma kosullar1 hafifletilmeli fikrine katilmadigi belirlenmistir.
Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli bulma durumu hayir olan katilimeilarin %63,40
oraninda ¢ogunlukla isletmelerin sermaye piyasasindan yararlanma kosullar

hafifletilmeli fikrine katildig1 belirlenmistir.
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Tablo 3.44. Isletmenin net yillik satis hasilati ile tegvikle saglanan kredilerin maliyeti yiiksek olmaktadir
fikri arasindaki iliski

Tesvikle Saglanan Kredilerin Maliyeti Yiiksek

Isletmenizin Net Yillik Olmaktadir X2 p
Satis Hasilati
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum
3 milyon TL’den az n 12 32 37
veya esit % 14,80 39,50 45,70
25 milyon TL’denaz N ° 10 6 15119 0.004%*
veya esit % 23,80 47,60 28,60 ' '
125 milyon TL’denaz N S 2 0
veya esit % 71,40 28,60 0,00

**p<0,01

Isletmenin net yillik satis hasilat1 ile tesvikle saglanan kredilerin maliyeti yiiksek
olmaktadir fikri arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-
kare analizi sonucuna gore isletmenin net yillik satis hasilati ile tesvikle saglanan
kredilerin maliyeti yiiksek olmaktadir fikri arasindaki iliski istatistiksel olarak %99
giiven seviyesinde anlamhdir (X?=15,119; p=0,004; p<0.01). isletmenin net yillik satis
hasilat1 3 milyon TL’den az veya esit olan katilimcilarin %45,70 oraninda ¢ogunlukla
tesvikle saglanan kredilerin maliyeti yiiksek olmaktadir fikrine katildig1 belirlenmistir.
Isletmenin net yillik satis hasilati 25 milyon TL’den az veya esit olan katilimcilarin
%47,60 oraninda cogunlukla tesvikle saglanan kredilerin maliyeti yiiksek olmaktadir
fikrine fikri olmadig1 belirlenmistir. Isletmenin net yillik satis hasilati 125 milyon
TL’den az veya esit olan katilimcilarin %71,40 oraninda ¢ogunlukla tesvikle saglanan

kredilerin maliyeti yliksek olmaktadir fikrine katilmadig: belirlenmistir.

Tablo 3.45. Isletmenin net yillik satis hasilati ile tesviklerin kabul asamasi yavas ve uzun bir siirectir fikri
arasindaki iligki

Tesviklerin Kabul Asamasi Yavas Ve Uzun Bir

Isletmenizin Net Yillik Siirectir X2 p
Satis Hasilati
Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

3 milyon TL’den az n 8 36 42
veya esit % 3,70 44,40 51,90
25 milyon TL’denaz " 2 1 8 23379 0.000%*
veya esit % 9,50 52,40 38,10 ' '
125 milyon TL’denaz " 4 2 1
veya esit % 57,10 28,60 14,30

F*p20,01
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Isletmenin net yillik satis hasilati ile tesviklerin kabul asamas1 yavas ve uzun bir
stirectir fikri arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-
kare analizi sonucuna gore isletmenin net yillik satis hasilati ile tesviklerin kabul
asamasl yavas ve uzun bir siirectir fikri arasindaki iliski istatistiksel olarak %99 giiven
seviyesinde anlamlidir (X?=23,379; p=0,000; p<0.01). Isletmenin net yillik satis hasilati
3 milyon TL’den az veya esit olan katilimcilarin %51,90 oraninda g¢ogunlukla
tesviklerin kabul asamasi yavas ve uzun bir siirectir fikrine katildigi belirlenmistir.
Isletmenin net yillik satis hasilati 25 milyon TL’den az veya esit olan katilimcilarin
%352,90 oraninda ¢cogunlukla tesviklerin kabul agamasi yavas ve uzun bir siirectir fikrine
fikri olmadig1 belirlenmistir. Isletmenin net yillik satis hasilat1 125 milyon TL’den az
veya esit olan katilimcilarin %57,10 oraninda ¢ogunlukla tesviklerin kabul asamasi

yavas ve uzun bir siiregtir fikrine katilmadig: belirlenmistir.

Tablo 3.46. Katilimcilarin yast ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iliski

Finansman Sorunu Yasama Durumu

50 yas ve lizeri

Yas X? P
Hig Ara sira Stirekli
n 2 5 2
21-30 % 16,70 8,20 6,30
n 3 18 11
31-40 % 25,00 29,50 34,40 0703
n 5 19 13 3805 ’
41-50 % 41,70 31,10 40,60
n 2 19 6

% 16,70 31,10 18,80

Katilimcilarin yasi ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iliskiyi
incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore
katilimcilarin yast ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iligki istatistiksel

olarak %95 giliven seviyesinde anlamli degildir.
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Tablo 3.47. Isletmenin faaliyet yil ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iliski

Finansman Sorunu Yasama Durumu

Isletmenin Faaliyet Y1l X? P
Hig Ara sira Stirekli
n 1 9 4
0-5
% 8,30 14,30 11,80
n 1 8 3
>10 % 8,30 12,70 8,80
n 0 10 4 0522
11-15 % 0,00 15,90 11,80 7319 ’
n 2 7 9
16-20 % 16,70 11,10 26,50
n 8 29 14

20’den fazla % 66,70 46,00 41,20

Katilimcilarin isgletmenin faaliyet yili ile finansman sorunu yasama durumu
arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmigtir. Yapilan ki-kare analizi
sonucuna gore katilimcilarin isletmenin faaliyet yili ile finansman sorunu yasama

durumu arasindaki iligki istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde anlamli degildir.

Tablo 3.48. Isletmenin hukuki yapist ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iligki

Finansman Sorunu Yasama Durumu

Isletmenin Hukuki Yapis X? P
Hig Ara sira Stirekli
' n 4 20 11
Tek Kisi Isletmesi % 33.30 31.70 32.40
n 8 37 22
Limited Sirket ” 570 5570 870 2,552 0,635
n 0 6 1
Anonim Sirket % 0.00 9.50 2.90

Katilimcilarin igletmenin hukuki yapisi ile finansman sorunu yasama durumu
arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmigtir. Yapilan ki-kare analizi
sonucuna gore katilimcilarin isletmenin hukuki yapisi ile finansman sorunu yasama

durumu arasindaki iligki istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde anlamli degildir.
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Tablo 3.49. Isletmenin kurulus sermayesini séyleme yontemleri ile finansman sorunu yasama durumu

arasindaki iliski

Isletmenin Kurulus

Finansman Sorunu Yasama Durumu

Sermayesini Soyleme X? P
Yontemleri Hic Ara sira
) n 7 33

Kisisel Oz Sermaye % 58.30 52.40
n 5 22

Ortakla Beraber % 4170 34.90 2,774 0,59
n 0 8

Diger % 0,00 12,70

Katilimeilarin isletmenin kurulus sermayesini sdyleme yontemleri ile finansman

sorunu yasama durumu arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir.

Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore katilimcilarin isletmenin kurulus sermayesini

sOyleme yontemleri ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iliski istatistiksel

olarak %95 giiven seviyesinde anlamli degildir.

Tablo 3.50. Isletmenin bulundugu sektorler ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iliski

Isletmenin Bulundugu

Finansman Sorunu Yasama Durumu

2
Sektorler X P
Hig Ara sira
Toptan/Perakende n S 33
Ticaret % 41,70 52,40
n ° 10 0,554
Hizmet % 2500 25 40 3,025 '
. N 4 14
Imalet % 3330 22,20
Katilimcilarin isletmenin bulundugu sektorler ile finansman sorunu yasama

durumu arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare

analizi sonucuna gore katilimcilarin isletmenin bulundugu sektorler ile finansman

sorunu yasama durumu arasindaki iligki istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde

anlamli degildir.
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Tablo 3.51. Isletmenin net yillik satis hasilati ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iliski

Isletmenin Net Yillik Satis

Finansman Sorunu Yasama Durumu

2

Hasilat X P
Hig Ara sira Stirekli

3 milyon TL’den az n o 45 21

veya esit % 75,00 71,40 79,40

25 milyon TL’den az n 3 12 0 2799 0,592

veya esit % 25,00 19,00 17,60 '

125 milyon TL’denaz N 0 6 1

veya esit % 0,00 9,50 2,90

Katilimeilarin isletmenin net yillik satis hasilati ile finansman sorunu yasama

durumu arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare

analizi sonucuna gore katilimcilarin isletmenin net yillik satis hasilati ile finansman

sorunu yasama durumu arasindaki iligki istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde

anlamlr degildir.

Tablo 3.52. Isletmede ayri bir finans béliimii olmast ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki

iliski

Isletmede Ayri Bir Finans

Finansman Sorunu Yasama Durumu

2
Boliimii Olmasi X P
Hig Ara sira Siirekli

n 7 24 12

var % 5830 38.10 3530
1,483 0476

n 5 39 22 !

Yok v% 4170 61,90 64,70

Katilimcilarin igetmede ayri bir finans bolimii olmasi ile finansman sorunu

yasama durumu arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan

Ki-kare analizi sonucuna gore katilimcilarin isetmede ayr1 bir finans boliimii olmasi ile

finansman sorunu yasama durumu arasindaki iliski istatistiksel olarak %95 giliven

seviyesinde anlamli degildir.
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Tablo 3.53. Finans boliimii sorumlusunun egitim durumu ile finansman sorunu yasama durumu
arasindaki iliski

Finans Bo6limii Finansman Sorunu Yasama Durumu
Sorumlusunun Egitim X? P
Durumu Hig Ara sira Siirekli
| N 0 2 1
Lise % 0,00 8,30 8,30
] N 7 22 11 |
Universite o 100,00 91,70 91,70

Katilimcilarin finans bolimii sorumlusunun egitim durumu ile finansman
sorunu yasama durumu arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir.
Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore katilimcilarin finans bolimii sorumlusunun
egitim durumu ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iligki istatistiksel olarak

%95 giiven seviyesinde anlamli degildir.

Tablo 3.54. Isletmenin finansman kararlarinin alinmasinda etkili olan kisi ile finansman sorunu yasama
durumu arasindaki iligki

Finansman Kararlarinin Finansman Sorunu Yasama Durumu
Alinmasinda Etkili Olan X? P
Kisi Hig Ara sira Siirekli
n 0 7 0
Finans Yoneticisi % 0.00 11.10 0.00
n 1 2 3
Isletme Miidiirii % 8.30 3.20 8.80 6,682 0,154
' n 11 54 31
Isletme Sahibi % 91.70 85.70 91.20

Katilimcilarin finansman kararlarinin alinmasinda etkili olan kisi ile finansman
sorunu yasama durumu arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir.
Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore katilimcilarin finansman kararlarinin alinmasinda
etkili olan kisi ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iligki istatistiksel olarak

%95 giiven seviyesinde anlamli degildir.
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Tablo 3.55. Isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile 6z sermayenin yeterli
olmas: diistincesi arasindaki iliski

Isletmede Finansman
Thtiyac1 I¢in Banka

Oz Sermayenin Yeterli Olmast

2

Kredisini Kullanma X P
Sikhig: Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

n 7 4 21
Kullanmiyor

% 13,00 57,10 43,80
Yilda 1 kez veya daha " 21 3 1 17758 0.001%*
fazla % 50,00 42,90 22,90 ' '
2 yilda veya daha n 20 0 16
uzun siirede % 37,00 0,00 33,30

**p<0,01

Isletmede finansman ihtiyaci icin banka kredisini kullanma siklig1 ile &z
sermayenin yeterli olmasi diisiincesi arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi
yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore Isletmede finansman ihtiyaci igin
banka kredisini kullanma siklig1 ile 6z sermayenin yeterli olmasi diisiincesi arasindaki
iligki istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde anlamlidir (X2:17,758; p=0,001,;
p<0.01). Oz sermayenin yeterli olmas1 diisiincesi katilmiyorum olan katilimcilarin
%350,00 oraninda ¢ogunlukla isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma
sikligt kullanmiyor oldugu belirlenmistir. Oz sermayenin yeterli olmasi diisiincesi
fikrim yok olan katilimcilarin %57,10 oraninda gogunlukla isletmede finansman ihtiyact
i¢in banka kredisini kullanma siklig1 kullanmiyor oldugu belirlenmistir. Oz sermayenin
yeterli olmas1 diislincesi katiliyorum olan katilimcilarin %43,80 oraninda ¢ogunlukla
isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 kullanmiyor oldugu

belirlenmistir.
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Tablo 3.56. Isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig ile faiz oranlar yiiksek
olmas: diistincesi arasindaki iliski

Isletmede Finansman
Thtiyac1 I¢in Banka

Faiz Oranlar1 Yiiksek Olmasi

2
Kredisini Kullanma X P
Sikhig: Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum
n 2 4 27
Kullanmiyor
% 66,60 100,00 26,50
Yilda 1 kez veya daha " 0 0 40 10.066 0.039*
fazla % 0,00 0,00 39,20 ' '
2 yilda veya daha n ! 0 %
uzun siirede % 33,30 0,00 34,30
*p<0,05

Isletmede finansman ihtiyac1 i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile faiz oranlari
yiiksek olmasi diisiincesi arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir.
Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini
kullanma siklig1 ile faiz oranlar1 yiiksek olmasi diisiincesi arasindaki iligki istatistiksel
olarak %95 giiven seviyesinde anlamlidir (X2:10,O66; p=0,039; p<0.05). Faiz oranlari
yiiksek olmasi diisiincesi katilmiyorum olan katilimcilarin %66,60 oraninda ¢ogunlukla
isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma sikligi kullanmiyor oldugu
belirlenmistir. Faiz oranlar1 yiiksek olmasi diisiincesi fikrim yok olan katilimcilarin
%100,00 oraninda cogunlukla isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini
kullanma sikligi kullanmiyor oldugu belirlenmistir. Faiz oranlar1 yiiksek olmasi
diistincesi  katiliyorum olan Katilimeilarin %39,20 oraninda ¢ogunlukla isletmede
finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 yilda 1 kez veya daha fazla

oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.57. Isletmede finansman ihtiyaci icin banka kredisini kullanma sikhig ile teminat eksigi ve
giicliigii olmasi diistincesi arasindaki iligki

Isletmede Finansman
Thtiyac1 I¢in Banka

Teminat Eksigi Ve Giigligii Olmast

2
Kredisini Kullanma X P
Sikhig: Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum
n 7 15 10
llanmiyor
Ku % 28,00 78,90 15,40
Yilda 1 kez veya daha " ! 2 82 30.840 0.000%*
fazla % 28,00 10,50 49,20 ' '
2 yilda veya daha n 1 2 23
uzun siirede % 44,00 10,50 35,40
**p<0,01

Isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig: ile teminat
eksigi ve giicliigii olmasi diislincesi arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi
yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore isletmede finansman ihtiyaci igin
banka kredisini kullanma sikligi ile teminat eksigi ve giigligii olmasi diisiincesi
arasindaki iligki istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde anlamlidir (X2:30,840;
p=0,000; p<0.01). Teminat eksigi ve gili¢liigii olmasi diisiincesi katilmiyorum olan
katilimcilarin %44,00 oraninda g¢ogunlukla isletmede finansman ihtiyact i¢in banka
kredisini kullanma siklig1 2 yilda veya daha uzun siirede oldugu belirlenmistir. Teminat
eksigi ve giicliigii olmasi diisiincesi fikrim yok olan katilimcilarin %78,90 oraninda
cogunlukla isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig
kullanmiyor oldugu belirlenmistir. Teminat eksigi ve giicliigi olmasi diisiincesi
katiliyorum olan katilimcilarin %49,20 oraninda ¢ogunlukla isletmede finansman
ithtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig1 yilda 1 kez veya daha fazla oldugu

belirlenmistir.
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Tablo 3.58. Isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile vadenin kisa olmast
diisiincesi arasindaki iliski

Isletmede Finansman
Thtiyac1 I¢in Banka

Vadenin Kisa Olmasi

2
Kredisini Kullanma X P
Sikhig: Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum
n 7 15 10

llanmiyor
Ku % 28,00 78,90 15,40
Yilda I kez veya daha " ! 2 82 11.380 0.023*
fazla % 28,00 10,50 49,20 ' ‘
2 yilda veya daha n 1 2 23
uzun siirede % 44,00 10,50 35,40

*p<0,05

Isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile vadenin kisa

olmasi diislincesi arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan

Ki-kare analizi sonucuna gore isletmede finansman ihtiyaci ig¢in banka kredisini

kullanma siklig1 ile vadenin kisa olmasi diisiincesi arasindaki iligki istatistiksel olarak

%95 gliven seviyesinde anlamlidir (X2=11,380; p=0,023; p<0.05). Vadenin kisa olmasi

diisiincesi katilmiyorum olan katilimeilarin %44,00 oraninda g¢ogunlukla isletmede

finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 2 yilda veya daha uzun siirede

oldugu belirlenmistir. Vadenin kisa olmas1 diislincesi fikrim yok olan katilimcilarin

%78,90 oraninda ¢cogunlukla isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma

sikligi kullanmiyor oldugu belirlenmistir. Vadenin kisa olmasi diisiincesi katiliyorum

olan katilimcilarin %49,20 oraninda ¢ogunlukla isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka

kredisini kullanma siklig1 yilda 1 kez veya daha fazla oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.59. Isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma sikhigi ile bilanco ve kar/zarar
cetvelinin yetersizligi diistincesi arasindaki iliski

Isletmede Finansman
Thtiyac1 I¢in Banka

Bilango Ve Kar/Zarar Cetvelinin Yetersizligi

2

Kredisini Kullanma X P
Siklig1 Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum

n 8 15 9
Kullanmiyor % 2960 50,00 17,30
Yilda 1 kez veya daha n 10 10 21 10.970 0.027*
fazla % 37,00 33,30 40,40 ' '
2 yilda veya daha n S > 22
uzun siirede % 33,30 16,70 42,30

520,05
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Isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile bilanco ve
kar/zarar cetvelinin yetersizligi diislincesi arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare
analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore isletmede finansman ihtiyaci
icin banka kredisini kullanma sikligi ile bilango ve Kkar/zarar cetvelinin yetersizligi
diisiincesi arasindaki iligki istatistiksel olarak %95 giliven seviyesinde anlamlidir
(X?=10,970; p=0,027; p<0.05). Bilan¢o ve kar/zarar cetvelinin yetersizligi diisiincesi
katilmiyorum olan katilimecilarin %37,00 oraninda g¢ogunlukla isletmede finansman
ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 yilda 1 kez veya daha fazla oldugu
belirlenmistir. Bilango ve kar/zarar cetvelinin yetersizligi diisiincesi fikrim yok olan
katilimcilarin %50,00 oraninda g¢ogunlukla isletmede finansman ihtiyact i¢in banka
kredisini kullanma siklig1 kullanmiyor oldugu belirlenmistir. Bilango ve kar/zarar
cetvelinin yetersizligi diisiincesi katiliyorum olan katilimcilarin %42,30 oraninda
cogunlukla isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 2 yilda

veya daha uzun siirede oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.60. Isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile bankalarin kredi
degerlendirme siirecinin uzun olusu diigtincesi arasindaki iligki

Isletmede Finansman
Ihtiyaci I¢in Banka

Bankalarin Kredi Degerlendirme Siirecinin Uzun

Olusu

2
Kredisini Kullanma X P
Sikhig: Katilmiyorum Fikrim Yok Katiliyorum
n 8 14 10

lanmiyor
Kul % 28,60 51,90 18,50
Yilda 1 kez veya daha I 8 6 27 12,603 0.013
fazla % 28,60 22,20 50,00 ' :
2 yilda veya daha n 12 ! 17
uzun siirede % 42,90 25,90 31,50

*p<0,05

Isletmede finansman ihtiyaci igin banka kredisini kullanma siklig1 ile bankalarin
kredi degerlendirme siirecinin uzun olusu diislincesi arasindaki iliskiyi incelemek igin
Ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore isletmede finansman
ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig1 ile bankalarin kredi degerlendirme
siirecinin uzun olusu diisiincesi arasindaki iligski istatistiksel olarak %95 giiven
seviyesinde anlamlidir (X2=12,603; p=0,013; p<0.05). Bankalarin kredi degerlendirme
siirecinin uzun olusu diislincesi katilmiyorum olan katilimcilarin %42,90 oraninda

cogunlukla isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1 yilda 2
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yilda veya daha uzun siirede oldugu belirlenmistir. Bankalarin kredi degerlendirme
siirecinin uzun olusu disilincesi fikrim yok olan katilimcilarin %51,90 oraninda
cogunlukla isletmede finansman ihtiyaci icin banka kredisini kullanma siklig1
kullanmiyor oldugu belirlenmistir. Bankalarin kredi degerlendirme siirecinin uzun olusu
diisiincesi  katiliyorum olan katilimeilarin %50,00 oraninda cogunlukla isletmede
finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig1 yilda 1 kez veya daha fazla

oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.61. Isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig ile isletmede finansman
ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma sitkligi durumu arasindaki iliski

Isletmede Finansman

Isletmede Finansman Ihtiyaci i¢in Banka Kredisini

Ihtiyaci I¢in Banka Kullanma Siklig1 2
L X P
Kredisini Kullanma
Siklig1 Hig Ara sira Stirekli
n 10 17 5
Kullanmiyor
% 83,30 27,00 14,70
Yilda 1 kez veya daha " 2 22 17 21930 0.000%*
fazla % 16,70 34,90 50,00 ' '
2 yilda veya daha n 0 24 12
uzun siirede % 0,00 38,10 35,30
**p20,01

Isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig: ile isletmede
finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma sikligi durumu arasindaki iligkiyi
incelemek i¢in ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore
isletmede finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma sikhigi ile isletmede
finansman ihtiyact i¢in banka kredisini kullanma sikligi durumu arasindaki iligki
istatistiksel olarak %99 giiven seviyesinde anlamhdir (X?=21,930; p=0,000; p<0.01).
Isletmede finansman ihtiyaci icin banka kredisini kullanma sikligi durumu hi¢ olan
katilimcilarin %83,30 oraninda ¢ogunlukla isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka
kredisini kullanma sikligi kullanmiyor oldugu belirlenmistir. Isletmede finansman
thtiyact i¢in banka kredisini kullanma siklig1 durumu ara sira olan katilimeilarin %38,10
oraninda ¢ogunlukla isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma siklig1
2 yilda veya daha uzun siirede oldugu belirlenmistir. Isletmede finansman ihtiyaci i¢in
banka kredisini kullanma sikligi durumu siirekli olan katilimcilarin %50,00 oraninda
cogunlukla isletmede finansman ihtiyaci i¢in banka kredisini kullanma sikligi yilda 1

kez veya daha fazla oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3.62. Tesviklerden yararlanma durumu ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iliski

Finansman Sorunu Yasama

Tesviklerden Yararlanma X? P
Hig Ara sira Siirekli
. 2 23 14
Evet % 16,70 36,50 41,20
- ) 0 50 2,353 0,308
Hayrr % 83,30 63,50 58,80

Tesviklerden yararlanma durumu ile finansman sorunu yagsama durumu arasindaki
iligskiyi incelemek icin ki-kare analizi yapilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucuna gore
tesviklerden yararlanma durumu ile finansman sorunu yasama durumu arasindaki iligki

istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde anlamli degildir. (p>0,05)
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SONUC VE ONERILER

Ulke ekonomilerinin lokomotifi olarak nitelendirilen KOBI’lerin énemini tiim
gelismis ve gelismekte olan iilkeler kabul etmistir ve bu isletmelerin desteklenmesi igin
politika yapicilar tarafindan programlar hazirlanip uygulanmaktadir. Ulkemizde
KOBI’lerin énemi 1980’lerin sonundan itibaren artmaya baslamistir. 1990 yillarinin
basindan itibaren KOBI’lerin sorunlari irdelenmeye ¢alisilmis ve biiyiimelerinin
oniindeki engellerin asilmasi hedeflenerek KOBI’lere ydnelik programlar hazirlanip
bircok kurum ve kurulus tarafindan destek ve tesvik programlart uygulamaya

konulmustur.

KOBI’ler &zellikle finansmana erisimde zorluklar yasamaktadir. Buradan
hareketle bu ¢alismada Hatay ilinde faaliyet gosteren gesitli sektorlerden olusan 109
isletme tlizerine uygulanan nitel aragtirma yontemi anket ve yiiz yiize goriisme teknigi
ile  bu isletmelerin finansman sorunlarini belirlemek ve alternatif finansman
kaynaklarina iliskin bilgi ve yararlanma diizeylerinin Slgiilmesi ve ¢6ziim Onerileri
gelistirilmesi amaglanmistir. Calismadan elde edilen bulgular ile asagidaki sonuglara

ulasilmstir.

Katilimeilarin cinsiyetlerine gore dagiliminda %86,11°inin erkek, %13,89’unn

kadin oldugu goriilmektedir.

Katilmeilarin yas gruplarina gore dagiliminda %35,24°liikk oranla 41-50 yas
araligindaki yoneticiler ilk siray1 almaktadir. ikinci sirada %30,48’lik oranla 31-40 yas
aralig1 alirken, tcilincli sirada %25,71 oranla 50 yas ve lizeri yer alirken, 21-30 yas
arasindaki genc girisimciler %8,57 gibi diisiik bir pay almaktadirlar. Dolayisiyla geng

girisimciligin 6zendirilmesi ¢aligmalarinin yetersiz oldugu goriilmektedir.

Isletmelerin %46,8’i 20 yildan uzun siiredir (Isletmelerden biri 72 yildir
faaliyettedir) faaliyet gostermekte ve %61,5’1 limited sirketten olusmaktadir.
Isletmelerin bu kadar uzun yil faaliyet gdstermeleri ve limited sirketten olusmalari aile
sirketi olmalarindan kaynaklanmaktadir. Sirket ortaklar1 genellikle aile bireylerinden

olusmaktadir. Anonim sirket oraninin ise %06,4 gibi diisiik oranda olmasi isletmelerde
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kurumsallasmanin  heniiz  yeterince gelismedigini gdstermektedir. Isletmelerde
geleneksel yonetimi elde tutma anlayisi agir basmaktadir.

Isletmelerin kurulus sermayesini saglama yontemlerine gore dagilimlarinda
%50,5’inin kisisel 6z sermaye kullandigi, %36,7’sinin ise ortaklarla beraber sagladigi

belirlenmistir.

Sektor bazinda incelendiklerinde, Toptan/Perakende Ticaret yapan isletmeler
orneklemin %45,9’unu olusturmaktadir. %28,4’linli hizmet sektorii, %?25,7’sini ise
imalat sektorii olusturmaktadir. Olgek bazinda incelendiginde isletmelerin %74,3’iiniin
mikro Slgekli, %19,3’linlin kiigiik 6l¢ekli oldugu goriilmektedir ve %65,1°1 10 kisiden
az is¢i istihdam ederken %34,9°u 50 kisiden az is¢i istihdam etmektedir.

Isletmelerin  %91,7’sinde isletme sahibi ve yonetici aym kisidir. Isletme
sahiplerinin egitim durumlar incelendiginde %41,3’i {iniversite veya iizeri mezunu
iken %30,3’i lise mezunudur. Genel olarak bakildiginda isletme yoneticilerinin yiiksek

egitimli olmalar1 umut vericidir.

Isletmelerin %39,4’iinde ayr1 bir finans boliimii bulunmaktayken, %60,6’sinda
bulunmamaktadir. Ancak finans boliimii bulunan isletmelerin bu béliimlerinin yeterince
etkin olmadigi, genellikle 6n muhasebe islemlerinin gergeklestirildigi ve isletmenin
stratejik  kararlarinin  yine genellikle isletme yoneticisi tarafindan alindigi
gozlemlenmistir. Ayrica finans boliimii sorumlularinin %93’{iniin ~ egitim durumu
universite iken %7,0°1 lise mezunudur. Finansman kararlarinin alinmasinda etkili olan
kisilerin %88,1°1 isletme sahibi olup, %6,4’linde finans yoneticisi, %5,5’inde ise isletme

muduradir.

Isletme finansmani ile ilgili yoneltilen sorulardan énemli bulgular elde edilmistir.
Banka kredisi kullanmayan isletmelerin oran1 %29,4 olarak tespit edilmistir. Banka
kredisini yilda bir kez veya daha fazla kullanan isletmelerin oran1 %37,6 iken 2 yilda
veya daha uzun siirede kullanan isletmelerin oran1 %33’tiir. Isletmelerin  %62,34’i
banka kredilerini kisa vadeli finansman ihtiyaglar icin kullanmaktadirlar. %44,16’s1
uzun vadeli finansman ihtiyaci i¢in kullanilmakta iken %355,84°l yeni yatirimlar igin

kullandig: belirlenmistir.
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Isletmelerin kredi kullanmada karsilastiklari  giicliikler veya banka kredisi
kullanmama nedenleri; faiz oranlarmin yiiksekligi, teminat eksikligi ve giicligi,
vadenin kisa olmasi, Bilango ve Kar/Zarar cetvelinin yetersizligi, Bankalarin kredi

degerlendirme siirecinin uzun olusu olarak tespit edilmistir.

Isletmelerin alternatif finansman yontemlerinden bilgi ve yararlanma durumu
incelendiginde biiyiik c¢ogunlugunun bu yoOntemlerden haberdar olmadigi tespit
edilmigtir. Factoring yontemini kullanan isletmelerin oran1  %10,09, Leasing
yonteminden yararlanan isletmelerin orani ise %2,75 gibi ¢ok diisiik seviyede oldugu

tespit edilmistir.

Halka arz hakkinda isletmelerin %62,39’u bilgi sahibi degildir ve %72,22’si

gelecekte halka arzi diisiinmemektedir.

Kredi teminatlarinda KOBI’lere teminat destegi saglayan Kredi Garanti Fonu
hakkinda isletmelerin %56,88’1 bilgi sahibi degildir ve %83,49’u Kredi Garanti
Fonu’ndan yararlanmamistir. Kredi Garanti Fonu’ndan yararlanan isletmelerin
%388,89’unun  finansman ihtiyaglarinin karsilandig belirlenmistir. Ancak isletmelerin
%61,11’1 maliyetin yliksek oldugu, %50’si teminat miktarinin yetersiz oldugu,

%66,67’s1 siirecin uzun oldugu gortislere katilmiglardir.

Isletmelerin faaliyetlerinde %57,8’lik oranla en fazla finansman sorunu yasadig1
tespit edilmistir. Isletmelerin  %50’si Personel(Egitim, tedarik) sorunu yasamakta,
%48,62’1 pazarlama sorunu, %40,19°u Uretim(Teknoloji) sorunu, % 29,91’u Arastirma-
Gelistirme sorunu ve %20,56’sinin  Yonetim konusunda sorunlar yasadigi tespit
edilmistir. Isletmelerin yiiksek oranda finansman sorunu yasamalarmin yani sira diger
sorunlarinin  da yadsinamayacak biiyiikliikte olmasi bu isletmelerin biiyliylip

geligsmelerinin ve bagarili olabilmelerinin 6niinde biiyiik bir engel olugturmaktadir.

Isletmelerde finansal sorun yasanmasmin nedenlerinin soruldugu soruda
isletmelerin finansman sorunlarinin kaynagi ve gelecekte neler yapilmasi gerektigi

konusunda yol gosterici olmasi agisindan Snemlidir. Isletmelerin finansman sorunu
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yasama nedenleri ile ilgili elde edilen verileri onem sirasina gore su  sekilde
siralayabiliriz; doviz kuru, enflasyon ve faiz belirsizligi %94,39, ekonomi
politikalarmin ve enflasyonun isletmeler tizerindeki etkisi %92,52, maliyetlerdeki
artislar %87,85, banka kredi faizlerinin yiiksek olmas1 %85,98, sermaye piyasalarindan
yararlanma olanaklarinin kisithi olmast %79,44, tesviklerden yararlanamama %64,15,
isletme sermayesi yetersizligi %60,75, kredi imkanlarinin sinirli olmasi %58,88, 6z
sermaye yetersizligi %%>57,55, alacak tahsilatinda karsilagilan giicliikler %57,01, satis
karlihigimin diigiikligii %52,34. Buradan isletmelerin en fazla belirsiz olan ekonomik ve
politik kosullardan etkilendigi goriilmektedir. Stirekli artan doviz kuru hem ulusal hem
de uluslararasi ticaret yapan isletmeleri olumsuz etkilemektedir. Enflasyon oraninin ¢ok
yiiksek olmasi banka kredi faizlerinin artisina sebep olmakta ve dolayisiyla isletmeler

yiiksek maliyetli banka kredileri kullanmakta ¢ekimser davranmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi kaynaklardan saglanan fonlarla KOBI’lere yonelik birgok
destek ve tesvik programlari olmasina ragmen isletmelerin %64,2 gibi biiylik bir
cogunlugu bu tesviklerden yararlanmamaktadir. Tegviklerden yararlanan isletmeler
%351,3’lik oranla en fazla iiretime yonelik tesviklerden yararlanmaktadir. %15,4’1
yatirima ait tesvikler kullanirken %10,3’{ ihracata ait tesvik kullanmistir. Yararlanilan
tesviklerin yeterliligi sorusunda isletmelerin %92,7°si hayir cevabimi vermislerdir.
Ayrica isletmelerin %57,80’i tesvik sartlarinin KOBI’ler icin agir oldugunu ve tesvik
prosediirlerinin karisik oldugunu diisinmektedirler. Isletmelerin %46,79’u tesviklerin

kabul agamasinin yavas ve uzun bir siire¢ oldugunu diisiinmektedir.

Finansal sorunlarin ¢éziimiine yonelik onerilere isletmelerin katilimi sonucu elde
edilen verilere gore, KOBI’lerin gelisimi icin yeni tesvikler olusturulmali ve mevcut
tesviklerin etkinligi artirilmali  Onerisine isletmelerin %89,91°u katilmistir. Kredi
kullaniminda teminat ve diger formaliteler en aza indirilmeli Onerisine isletmelerin
%89,72’s1, banka diginda finans kaynagi sunan kuruluslar daha aktif rol almali 6nerisine
%88,07’s1i, uzun vadeli ve diisiik faizli kredi saglanmali Onerisine %386,24°1
isletmelerin sermaye piyasasindan yararlanma kosullar1 hafifletilmeli Onerisine ise

%61,47’si katilmugtur.
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Calisma sonucunda elde edilen verilerin degerlendirilmesinin  ardindan
KOBTI’lerin finansman sorununu agmalarin1 saglayacak ¢Oziim Onerileri asagida

siralanmaktadir.

v" Ulkedeki KOBI’ler ozellikle ekonomik ve politik istikrarsizliktan olumsuz
etkilenmektedir. Siirekli degisen doviz kurlar1 ve siir 6tesi komsular arasindaki
politik sorunlar isletmelerin uzun vadeli yatirrm kararlar1 almalarim
zorlastirmaktadir. Burada devletin ekonomik ve politik sistemi diizenleyecek

yapisal kararlar almas1 6nemlidir.

v' KOBI’ler dis finansman kaynag kullanmada genellikle banka kredisi tercih
etmektedir. Dolayisiyla KOBI’lerin banka kredilerine daha kolay erisimlerinin
saglanmasi isletmeler igin yararli olacaktir. Bununla birlikte iilkede Kredi
Garanti Sistemi’nin teminat desteginin daha etkin kullanilmasi, isletmelere
diisiik maliyetli orta ve uzun vadeli fon saglanmasi ve biirokrasi iglemlerinin
azaltilmasi ile daha fazla isletmenin kredi olanaklarindan yararlanmasinin 6nii

acilabilecektir.

v’ Ulkede destek ve tesvik programlari bircok kurum ve kurulus tarafindan
saglanmaktadir. Tesvik prosediirlerinin karisik olmasi, KOBI’lerin saglanan
tesviklerden haberdar olmamasi, kurumlar arasi koordinasyon eksikligi gibi
sebeplerden dolayr isletmeler KOBI’lere yonelik hazirlanan  tesvik ve
desteklerden yeterince yararlanamamaktadir. Dolayisiyla destek ve tesvik
programlari hazirlayan kuruluslarmn tek gat1 altinda toplanmasi ve KOBI’ler ile
iletisimin  artirllarak  tesviklerin  etkin  bir  sekilde  kullandirilmasi

saglanabilecektir.

v KOBT’ler leasing, factoring, forfaiting, barter, risk sermayesi, melek yatirim gibi
alternatif finansman kaynaklarini yeterince tanimamakta ve bu yontemlerin
kullanim oranlar1 gelismis tilkelere gore cok diisiik diizeylerde kalmaktadir.
KOBI’lerin bu alternatif yontemlerden yararlanabilmeleri icin reklam, mail, is
yeri ziyaretlerinde bulunarak bu yontemlerin tanitilmasi ve kullaniminin tesvik

edilmesi gerekmektedir.
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v KOBI’lerin yararlanabilecegi bir finansman kaynag da halka arzdir. Fakat
KOBI’lerin birgogu halka arz igin gerekli sartlar1 saglayamamaktadir. Ayrica
KOBI’lerin halka arz hakkinda vyeterli bilgi sahibi olmama, yonetim
hakimiyetini elden kagirma korkusu ve islem maliyetlerinin yiiksek olmasi gibi
sebeplerden dolay1 isletmeler halka arz konusunda ¢ekimser davranmaktadir. Bu
baglamda KOBI’lerin sermaye piyasasi olanaklarindan yararlanabilmesi icin
gerekli kosullarin hafifletilmesi ve KOBI’lerin sermaye piyasas1 olanaklarindan

yararlanmalari desteklenmelidir.
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http://www.invest.gov.tr/tr-TR/investmentquide/investorsquide/Pages/Incentives.aspx
(Erigim Tarihi:08.05.2019)

http-25:http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5746.pdf ( Erisim
tarihi:08.05.2019)

http-26:
https://ticaret.gov.tr/data/5b87fac913b8761160falcfO/Devlet Yardimlari Rehberi.pdf
(Erisim Tarihi:08.05.2019) s.9-10.

http-27:http://www.akib.org.tr/files/downloads/Ekler/Yeni_Tesvik Sistemi.pdf (Erisim
Tarihi:08.05.2019)

http-28:https://www.kobi-line.com.tr/kalkinma-ajansi-hibe-ve-destekleri (Erigim
Tarihi:09.05.2019)

http-29: http://www.kop.gov.tr/upload/dokumanlar/172.pdf (Erisim tarihi: 09.05.2019)

http-30: https://www.kobi-line.com.tr/turkiye-teknoloji-gelistirme-vakfi-ttgv  (Erisim
Tarihi:08.05.2019)

http-31:
http://www.otso.org.tr/index.php/tr/guncel-tesvikler/guncel-tesvikler/179-teknoloji-
gelistirme-vakf-ttgv-destekleri (Erisim Tarihi: 08.05.2019)

http-32: https://bilgihanem.com/tubitak-nedir/ (Erisim tarihi:09.05.2019)

http-33:
http://www.oka.org.tr/Documents/ TURKIYE'DE SAGLANAN TESVIK VE DESTE
KLER.pdf (Erisim Tarihi:09.05.2019)

http-34: http://www.kobias.com.tr/tarihce.html (Erisim tarihi:24.03.2019)

http-35:https://www.borsaistanbul.com/data/kilavuzlar/Gelisen-%C4%B0sletmeler-
Piyasasi.pdf (Erisim tarihi: 24.03.2019) s.6.
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http-36:https://www.halkbankkobi.com.tr/channels/KOBI-lere-Ozel/KOBI-
DestekPaketleri/244 (Erisim tarihi: 23.03.2019)

http-37:https://www.eximbank.gov.tr/tr/urun-ve-hizmetlerimiz/krediler#doviz-
kazandirici-hizmetler-kapsamindaki-krediler (Erigim tarihi: 23.03.2019)

http-38:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/2658/katilim-oncesi-mali-yardim-
araci-ipa(Erisim Tarihi:08.05.2019)

http-39: https://www.ankara-ab.com.tr/tkdk-ipard-destekleri (Erisim Tarihi:08.05.2019)

http-40:https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/6040/avrupa-isletmeler-agi-
enterprise-europe-network (Erisim Tarih:22.02.2019)

http-41:http://www.kobi.org.tr/index.php/koblere-yoenelik-ab-bilgileri/avrupa-
letmeler-a  (Erisim Tarih:22.02.2019)

http-42:

https://rekabetcisektorler.sanayi.gov.tr/media/dokumanlar/Rekabet% C3%A7i Sekt%C3
%B6rler Program%C4%B1 %C4%BO0kinci D%C3%B6nem Bro%C5%9F%C3%BCr
%C3%BC.pdf (Erisim Tarihi:08.05.2019)

http-43:https://www.turseff.org/sayfa/facility (Erisim Tarihi:08.05.2019)

http-44:
http://www.tumfonlar.com/index.php/ana-sayfa/makaleler/209-kenan-yavuz/533-
avrupa-yat-r-m-bankas-kredileri (Erigim tarihi:08.05.2019)

http-45:
https://www.eib.org/attachments/country/turkish_smes_tr.pdf(ErisimTarihi:08.05.2019)

http-46:http://eucons.com.tr/avrupa-imar-ve-kalkinma-bankasi-ebrd-akreditasyonu
(Erisim Tarihi:08.05.2019)

http-47: http://www.byclb.com/TR/Danismanlik/European-Bank.aspx# Toc349464354
(Erisim Tarihi:08.05.2019)

http-48:https://www.ebrd.com/where-we-are/turkey/data.html (Erisim
Tarihi:08.05.2019)

http-49:

http://siteresources.worldbank.org/ TURKEYINTURKISHEXTN/Resources/455687-
1193937616345/Turkiye de_Dunya Bankasi_Oncelikler_ve Programlar.pdf  (Erisim
Tarihi:08.05.2019)
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http-50:

https://www.academia.edu/36662304/D%C3%9CNYA BANKASI VE T%C3%9CRK
%C4%BOYE %C4%B0L%C4%B0%C5%9EK%C4%B0LER%C4%B0 (Erigim
Tarihi:08.05.2019)

http-51:https://www.statista.com/statistics/220371/single-most-important-problem-for-
small-businesses-in-the-us/ (Erigim Tarihi: 12.05.2019)

http-52:https://www.halkbankkobi.com.tr/NewsDetail/KOBI-lerin-Sorunlari/8136
(Erisim Tarihi:12.03.2019)

http-53:http://www.akademiktisat.net/calisma/isletmeler/kobi_finans.htm (Erisim
Tarihi:13.05.2019)

http-54:http://www.Ibfpartners.com/dosyalar/050324.pdf (Erisim Tarihi:21.03.2019)

http-55: http://www.spk.gov.tr/Sayfa/Index/12/2/1 (Erisim Tarihi: 16.05.2019)

http-56:http://bigpara.hurriyet.com.tr/haberler/borsa-istanbul-haberleri/halka-arzin-
faydalari-nelerdir_1D962804/ (Erisim tarihi: 16.05.2019)
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Ek-1.Anket Formu

HATAY ILINDE YER ALAN KOBI’LER UZERINE BiR ANKET CALISMASI

Sayin Isletme Sahibi/Yonetici,
Bu anket calismasi, Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim
Dali, Finansman Bilim Dali’nda hazirlanmakta olan “KOBI’lerin Finansman
Sorunlar1 ve Coziim Onerileri: Hatay Ornegi” konulu yiiksek lisans tezi biinyesinde
gerceklestirilmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, Hatay ilinde faaliyet gosteren KOBI’lerin
finansman sorunlarmi belirlemek, alternatif finansman kaynaklarina iliskin bilgi

diizeyini 6lgmek ve ¢dziim Onerileri gelistirmektir.

Calismada elde edilen veriler akademik calisma kapsaminda sirket ismi belirtilmeden
toplu halde degerlendirilecektir. Arastirmada yer alan sorulara verilecek cevaplarin
ictenligi ve eksiksiz olmasit c¢alismanin amacin1 ve basarisini olumlu yonde

etkileyecektir.

Degerli goriislerinizi, bilgi ve tecriibelerinizi paylastiginiz ve ayirdiginiz degerli zaman

i¢in tesekkiir eder, calismalarinizda basarilar dilerim.

Fatma SAHUT

*Cinsiyetiniz?
() Erkek () Kadin

*Yasimz?
()21-30 ()31-40 ()41-50 ()50 ve usti

ISLETME YAPISI iLE iLGILi SORULAR

1.Isletme Unvam:
2.isletmeniz kac yildir faaliyet gostermektedir?

() 0-5 () 6-10 () 11-15 ()16-20 () 20’den fazla......



3.Isletmenizin hukuki (miilkiyet) yapisi nedir?

() Tek kisi isletmesi () Anonim sirket
() Limited sirket ( ) Kolektif sirket

4.Isletmenizin kurulus sermayesini saglama yontemleri nelerdir?

() Kisisel 6z sermaye () Ortaklarla beraber
() Banka kredisi () Digerecenienenennnnnn

5.Isletmeniz hangi alanda faaliyette bulunmaktadir?

() Gida-Igki ve Tiitiin () Kimya-Petrol-Kémiir-Kauguk ve
() Dokuma- Giyim Esyasi ve Deri Plastik

() Tas ve Topraga Dayali () Metal Esya-Makine, Teghizat Ulasim
() Orman Uriinleri ve Mobilya araglari, ilmi ve mesleki 6lgme aletleri
() Metal () Diger.eeerernennnnns

6.Isletmenizin Net Yilhk satis Hasilat1?

() 3 Milyon TL’den az veya esit

() 25 Milyon TL’den az veya esit

() 125 Milyon TL’den az veya esit

7. Isletmenizin Yillik Mali Bilanco Toplanm?

() 3 Milyon TL’den az veya esit

() 25 Milyon TL’den az veya esit

() 125 Milyon TL’den az veya esit

8.Isletmenizde istihdam edilen isci sayis1 hangi gruba girmektedir?
() 10’dan az

() 50°den az
() 250°den az

9.Isletme sahibi ve yonetici aym kisi midir?
() Evet () Hayir
10. isletme sahibinin egitim durumu?

() ilkokul () Lise () Yiiksek Lisans
() Ortaokul () Universite () Doktora

11.isletmenizde ayr1 bir ‘finans béliimii® var m?

() Vvar () Yok



12. isletmenizde ‘finans boliimii’ varsa sorumlusunun egitim durumu?
(Yoksa bu soruyu geginiz)

() Ilkokul () Lise () Yiiksek lisans

() Ortaokul () Universite () Doktora

13.Finansman kararlarinin ahnmasinda etkili olan kisiler kimlerdir?

() Finans yoneticisi () Isletme sahibi () Diger.........
() Isletme mudiiri () Muhasebe Miidiirii

ISLETME FINANSMANI iLE iL.GILi SORULAR

14.isletmenizde finansman ihtiyaa icin banka kredisini ne siklikla
kullaniyorsunuz?

() Kullanmiyorum

() Yilda 1 kez veya daha fazla
() 2 yi1lda veya daha uzun siirede

15.Banka kredisini hangi finansman ihtiyacimza yonelik kullandigimizi sikhk
derecesine gore belirtiniz.

( her satir i¢in bir segenek isaretleyiniz)

Hic Ara sira Siirekli

Kisa vadeli finansman

Uzun vadeli finansman

Yeni yatirimlar




16. Kredi kullanmada karsilasilan giicliikler veya kullanmama nedenleri ile ilgili
olarak asagida belirtilen durum ve diisiincelere katihm derecenizi belirtiniz.
( her satir i¢in bir segenek isaretleyiniz)

Katilmiyorum | Fikrim Katiliyorum
Yok

Oz sermayemiz yeterli

Faiz oranlar yiiksek

Teminat eksikligi ve gii¢liigi

Vadenin kisa olmasi

Bilango ve  Kar/Zarar  cetvelinin
yetersizligi

Bankalarin kredi degerlendirme
stirecinin uzun olusu

17.Asagida belirtilen alternatif finansman yontemlerinden bilgi ve yararlanma
durumunuza uygun olani belirtiniz.
( her satir i¢in bir segenek isaretleyiniz)

Bilgim yok Bilgim var, Bilgim var,
yararlanmiyoruz yararlaniyoruz
Leasing
(Finansal kiralama)
Factoring
Forfaiting
Barter

Melek yatirimci
(Angel funding)

Risk sermayesi

18.Halka arz hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz?
() Evet () Hayrr
19.Gelecekte halka arz diisiiniir miisiiniiz?

() Evet () Hayrr

20.Kredi Garanti Fonu (KGF) hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz?

()Evet () Hayrr

21.KGF’den yararlandimiz m?

() Evet () Hayrr




22.KGF hakkinda asagidaki durum ve diisiincelere katihm durumunuzu belirtiniz

( her satir i¢in bir secenek isaretleyiniz)

Katilmiyorum

Fikrim
Yok

Katiliyorum

Finansman ihtiyacimizi karsiladi

Maliyeti yiiksek

Teminat miktar1 yetersiz

Siire¢ uzun

23.Isletme faaliyetlerinizde asagida belirtilen seceneklerde sorun yasama sikhigimizi
belirtiniz. ( her satwr icin bir secenek isaretleyiniz)

Hic Ara sira

Siirekli

Finansman

Pazarlama

Aragtirma-Gelistirme

Uretim(Teknoloji)

Y Onetim sorunlari

Personel (Egitim,tedarik)

24.isletmelerde finansal sorun yasanmasinin nedenleri olarak asagida belirtilen
durum ve diisiincelere katihm durumunuzu belirtiniz.

(her satir igin bir secenek isaretleyiniz)

Katilmiyorum

Fikrim
Yok

Katihyorum

Oz sermaye yetersizligi

Isletme sermayesi yetersizligi

Banka kredi faizlerinin yiiksek olmasi

Alacak tahsilatinda karsilagilan
giicliikler

Satis karliliginin diistikligi

Kredi imkanlarinin sinirli olmasi

Maliyetlerdeki artiglar

Tesviklerden yararlanamama

Doéviz  kuru, enflasyon ve faiz
belirsizligi

Ekonomi politikalarinin ve enflasyonun
isletmeler iizerindeki etkisi

Sermaye piyasalarindan yararlanma
olanaklarinin kisitli olmasi




25.Tesviklerden yararlaniyor musunuz?
()Evet () Hayrr

26.Asagidaki tesvik ve desteklerin hangilerinden yararlaniyorsunuz?
(Yararlanmiyorsaniz geginiz)

() Yatirima ait tesvikler () Thracata ait tesvikler
() Uretime ait tesvikler ()Diger..................

27.Alinan ya da verilen tesvikleri yeterli buluyor musunuz?
() Evet () Hayrr

28.Tegvikler ile ilgili asagida belirtilen durum ve diisiincelere katihm durumunuzu
belirtiniz.(Her satwr i¢in bir segenek isaretleyiniz)

Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum

Tesvikle saglanan kredilerin maliyeti
yiiksek olmaktadir

Tesviklerin kabul asamasi yavas ve
uzun bir stirectir

Tesvik sartlarn KOBI’ler igin agir
olmaktadir

Tesvik prosediirleri oldukc¢a karisik

29.Finansal sorunlara c¢oziim onerileri olarak sunulan asagidaki ifadelere katilhm
durumunuzu belirtiniz. (Her satir i¢in bir se¢enek isaretleyiniz)

Katilmiyorum Fikrim Katiliyorum
Yok

Uzun vadeli ve disiikk faizli kredi
saglanmali

KOBTI’lerin gelisimi icin yeni tesviler
olusturulmali ve mevcut tesviklerin
etkinligi artirtlmali

Banka disinda finans kaynagi sunan
kuruluslar daha aktif rol almal

Isletmelerin  sermaye  piyasasindan
yararlanma kosullar1 hafifletilmeli

Kredi kullaniminda teminat ve diger
formaliteler en aza indirilmeli






