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OZET
ACIK VE UZAKTAN OGRENENLERIN TRANSAKSIYONEL UZAKLIK ALGILARI
Niliifer ALTUNKAYA
Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Haziran 2021
Danigman: Prof. Dr. Evrim GENC KUMTEPE
Ikinci Danigman: Dog. Dr. Hasan UCAR

Bu arastirmanin amaci, agik ve uzaktan 6grenenlerin algilanan uzaklik diizeylerini ve
bu baglamda transaksiyonel uzaklik kuraminin bilesenlerinden diyalog, yapi ve ozerklik
iligkisini incelemektedir. Nicel arastirma yontemlerinden Kesitsel-tahmine dayali iligkisel
tarama modeli ile gergeklestirilen c¢aligma, 2018-2019 O6gretim yili bahar déneminde
gergeklestirilmistir. Aragtirma baglaminda, 1200 gonilli Acikogretim 6grencisi 6grenme
yonetim sistemi iizerinden paylasilan Algilan Uzaklik Olcegi ve Transaksiyonel Uzaklik
Olgegini yanitlanmustir. Transaksiyonel uzaklik kuramimi smamak ve modeldeki temel
degiskenler arasindaki iliskilerin varligin1 ve tahmin edici rollerini incelemek amaciyla
yordayici iliskisel tasarim kullanilmigstir. Yordayici desenleri betimlemek ve kuramsal yapiy1
degerlendirmek amaciyla yapisal esitlik modeli kullanilmig ve verilerin analizi betimsel ve
cikarimsal istatistiklerle gergeklestirilmistir. Arastirma bulgulari, algilanan uzaklik 6l¢eginin
iic faktorlii yapist dogrulanmis ve boylelikle yapr gecerliligi saglanmistir. Ayrica, algilanan
uzaklik 6l¢eginin boyutlarinin ve transaksiyonel uzaklik boyutunun yiiksek derecede giivenilir
olduklari sdylenebilir. Bulgular, 6grenenlerin algilanan diyalog durumlarinin, yap1 esnekligi ile
icerik organizasyonunun uzaktan egitimde transaksiyonel yakinlik ve uzaklik i¢in 6nemli
gostergeler oldugunu gostermistir. Uzaktan egitimde &grenen-6grenen ve Ogrenen-ogreten
arasinda etkilesimin artmasi 6grencinin hem diger 6grencilerle ve 6gretenlerle hem de kurumla
aralarinda algiladiklari transaksiyonel uzakligi diistirdiigii hipotezi dogrulanmstir. Her ne kadar
ogrenen Ozerkligi ve kontrolii boyutunun transaksiyonel uzaklik/yakinlik iizerinde bir etkiye
sahip olmadig1 gozlenmis ise de s6z konusu iligkinin negatif yonlii olmasi hipotez edilen yapiy1
desteklemektedir. Son olarak, arasgtirmanin bulgularina ve sonuglarina dayanarak uzaktan
egitim ortamlarinda transaksiyonel uzaklik konusuna iligskin uygulamaya ve arastirmaya iliskin

onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: A¢ik ve Uzaktan Ogrenme, Uzaktan Egitim, Acikdgretim, Transaksiyonel

Uzaklik, Yapi, Diyalog, Ozerklik
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ABSTRACT
OPEN AND DISTANCE LEARNERS’ PERCEPTIONS OF
TRANSACTIONAL DISTANCE
Niliifer ALTUNKAYA
Department of Distance Education
Program in Distance Education
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, June 2021

Supervisor: Prof. Dr. Eviim GENC KUMTEPE
Co-Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Hasan UCAR

The aim of this research is to examine the perceived distance levels of open and distance
learners and the relationships among dialogue, structure and autonomy, which are the main
components of transactional distance theory. The study was carried out with the cross-sectional
predictive based correlational survey model. Within the context of the research, 1200 volunteer
online learners answered the Perceived Distance Scale and Transactional Distance Scale shared
through the learning management system in the spring semester of 2018-2019 academic year.
Predictive correlational design was used to test the transactional distance theory and to examine
the existence and predictive roles of relationships among the main variables in the model.
Structural equation modeling was used to define the predictive patterns and evaluate the
theoretical structure. The three-factor structure of the perceived distance scale was confirmed
by the research findings and its construct validity was ensured. In addition, it can be said that
the dimensions of the perceived distance scale and the transactional distance dimension are
highly reliable. The findings showed that learners' perceived dialogue situations, structure
flexibility and content organization are important indicators for transactional distance and
proximity in online distance education. The hypothesis that the increase in the interaction
between the learner-learner and the learner-teacher in online distance education decreases the
student's perceived transactional distance with both the other students, the teachers and the
institution has been confirmed. Although it has been observed that the learner autonomy and
control dimension do not have a significant effect on transactional distance/closeness, the
negative aspect of the relationship supports the hypothesized model. Finally, suggestions for
future research were discussed in the context of research and practice in the field.

Keywords: Open and Distance Learning, Distance Education, Open Education, Transactional
distance, Dialogue, Structure, Autonomy
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1. GIRIS

Acik ve uzaktan 6grenme, ¢agdas yetiskin egitimi ve yliksekogretim sistemleri i¢inde her
gegen giin kendisine daha genis bir yer bulmaktadir. Bu gelisimin temelinde, hizli bir sekilde
ilerleme gosteren bilgi ve iletisim teknolojilerinin pay biiyiiktiir. Bu gelisme, bir yandan zaman
ve mekan sinirlamasi olmaksizin yasam boyu egitimin hayata gegirilmesi agisindan énemli bir
katk1 saglamakta, diger yandan kendine 6zgii yapisal 6zellikleri nedeniyle uzaktan egitimin
kalite ve etkinligine dair sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Ac¢ik ve uzaktan 6grenmenin
her gecen giin giincellenen dogasini daha 1yi kavrayabilmek i¢in bu konuda s6z sdylemis olan
diisiiniir ve arastirmacilarin katkilariyla bir kuramsal cergevenin olusturulmasi oldukca
onemlidir. Bu kuramsal cergevenin de daha ileri aragtirmalarla gelistirilmesi ihtiyact bu
caligmay1 giidiileyen temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir.

Uzaktan egitimin temel sorunu, dersin Ogreteni ile Ogreneni arasindaki iletisim
boslugudur. Bu eksiklik ise 6greten ve 6grenende derse dair motivasyon ve dikkat eksikligine
yol agmakta ve bu da egitimin kalitesini onemli 6l¢iide etkilemektedir. Bu sorun alanyazinda
Transaksiyonel Uzaklik (TU) kavramiyla agiklanmaktadir. Bu sorun yeni koronaviriis (Covid-
19) siireciyle artik sadece agik Ogretim Ogrencilerinin degil, orglin egitimin de uzaktan
yuriitiildigli olclide genel olarak tiim o6grencilerin meselesi haline gelmistir. Bu noktada
konuyla ilgili alanyazinda c¢oklukla varilan su sonuca dikkat cekmek gerekir: Ogrenen ve
ogreten arasinda karsilikli sozli iletisim olanaklarinin bulundugu, 6grenenlerin 6gretenlere
rahatlikla soru sorarak anlagilir ve aciklayici cevaplar alabildigi ders ortamlar1 daha etkili egitim
saglamaktadir.

Covid-19 salgini, uzaktan egitimin biiylik 6lgekte uygulanmasina yonelik pek ¢ok firsati
tetikleyen ve cogu seyin uzaktan yapilacagi anlayist ile yeni bir normal yaratti. Bu siirecte,
uzaktan egitimin; esneklik, bilgiye erisilebilirlik, kiiresel erisim, esitlik, yenilik¢ilik ve
verimlilik gibi avantajlari oldugu i¢in, pek ¢ok egitim kurumu g¢evrimigi uzaktan ve karma
egitim programlar1 sunmaktadir (Xie, Siau ve Nah, 2020). Ayrica, ¢ogu lilkede Covid-19
pandemisi siirecinde, yiiz yiize egitime zorunlu olarak ara verilmistir. Bu nedenle web tabanl
uzaktan egitim uygulamalari daha 6nemli bir hale gelmistir Siirecin ani baslamasi nedeniyle
hizl1 bir sekilde gecis yapilan bu egitim yonteminin, gelistirilip iyilestirilmesi i¢in eksikliklerin
belirlenmesi 6nem tagimaktadir. Bu baglamda, 6grencilerin bu siirece iliskin geribildirimlerinin
degerlendirilmesi, uzaktan egitimden beklentilerin belirlenmesi bu siirece daha etkin
iyilestirmeler yapilmasi ve sistemin gelistirilmesine olanak saglayabilecektir. (Dick, Akbulut

ve Matta, 2020; Keskin ve Ozer Kaya, 2020).
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Bu siireci degerlendirmek amaciyla yapisan calismalara bakildiginda 6grencilerin
derslere yonelik motivasyonlarinin diisiik oldugu ayrica 6gretmenlerin de uzaktan egitimi
yeterli ve tam bir Ogretim olarak degil, 6grencilerin dersten uzak kalmamalari, egitim
ortamlarindan sogumamalari, tatil havasina girmemeleri gibi ¢esitli sebepler i¢in bir arag olarak
gordiikleri anlasilmistir. (Can, 2020)

Covid-19 pandemisinin diinya genelinde egitim tizerindeki 6nemli degisim ve etkileri ile
acik ve uzaktan 6grenme ihtiyact ve yaklasimi 6n plana ¢ikmistir. Bu pandemi, 6grenmenin
kesintiye ugratilmadan siirdiiriilmesi gerekliliginin anlasilmasi, agik ve uzaktan egitime daha
fazla yatirim yapilmasi gerektigini, geleneksel egitim yaklasimlarinin yerine alternatif 6grenme
yaklagimlarina (6zellikle de agik ve uzaktan egitim uygulamalarina) 6nem verilmesinin gerekli
oldugunu gdstermistir. A¢ik ve uzaktan egitim uygulamalarinin normal zamanlarda tek basina
veya Orgiin 6gretimi desteklemek amaciyla degil, ayn1 zamanda bazi kriz durumlarinda (salgin
hastaliklar, savaslar, afetler, zorunlu gégler vb..) da 6nemli avantajlart bulundugu ve politika
yapicilar tarafindan dikkate alinmasi gerektigi anlasilmistir (Balaman ve Hanbay Tiryaki,
2021). Bu galismada Moore (1991) tarafindan olusturulan TU kuraminin bilesenleri olan
Ozerklik, Diyalog, Yap: ve TU bilesenlerinin iliskisi incelenerek ve dgrenenlerin dgrenme
yonetim sisteminde donem boyunca deneyimledikleri TU algilarindan yola ¢ikarak elde edilen
sonuglar dogrultusunda transaksiyonel uzakligin operasyonel tanimina katkida bulunulmasi

amaglanmaktadir.

1.1. Sorun

Alanyazinda TU kavramina odaklanan cesitli sayidaki ¢aligmanin varligina karsin bu
kavramin net ve herkesin lizerinde anlasabilecegi bir tanimina ulagsmak olduk¢a zordur. Bu
kapsamda yapilan ¢aligmalara bakildiginda, genel ve evrensel bir tanimdan ziyade, ilgili
caligmalarin amaciyla smirli olarak yapilan operasyonel tanimlarin bulundugunu séylemek
mimkiindiir (Best 2017; Chen, 2001a; Chen ve Willits, 1998; Garrison, Anderson ve Archer
2003; Zhang, 2003).

Bu c¢alismaya eslik eden ilk problem calisma sonucunda elde edecegimiz sonuglar
dogrultusunda transaksiyonel uzakligin operasyonel tanimina katkida bulunmak suretiyle
alanyazina bir girdi saglanmasi kaygisidir. TU kavraminin c¢esitli boyutlarii saptamak
amactyla harmanlamis 6gretim ortamlar1 ¢ercevesinde gerceklestirilmis ¢ok sayida calisma
bulunmaktadir (Rabinovich, 2009). Buna karsin yalnizca uzaktan egitim ortamlariyla 6grenim
goren Ogrenenlerin algiladiklar transaksiyonel uzakligin boyutlarini yapi, diyalog ve 6zerklik

bilesenleri ve bunlarin etkilesimleri ¢ercevesinde Ol¢iimiinli yapan gecgerli araglar oldukga
2



siirlidir. Bundan bagka tilkemizde ilk ve 40 yila yakin bir siiredir hizmet veren acik ve uzaktan
egitim sistemindeki 6grenenlerin algiladiklar1 transaksiyonel uzakligi 6lgmeye yonelik olarak
genis olgekte yapilmis ¢caligma sayist da oldukg¢a sinirlidir.

Bu dogrultuda yiiriitiilen mevcut arastirmada Moore’un 6nerdigi kuramsal ¢ergeve temel
alinarak, Moore tarafindan olusturulan TU kuraminin bilesenleri su sekilde siralanmaktadir:
1. Ozerklik; 6grenen kisinin bagimsizlig
2. Diyalog; d6grenen ve dgreten arasindaki etkilesim diizeyi
3. Yapu; ilgili dersin tasarimiyla ilgili belirleyici 6zellikler

TU, farkli ortamlarda yer alan 6grenenler ve 6gretenler arasindaki etkilesim esnasinda

olusmakta olan iletisim kopuklugundan kaynaklanan psikolojik bosluktur. Ozerklik, Diyalog
ve Yapt bilesenleri, uzaktan egitim ortamlariyla 6grenim goren oOgrenenlerin Ogrenme
stirecindeki verimliligini etkilemektedir. Bu bilesenler arasindaki iligskinin incelenmesinin ve
boylece TU kuraminin gegerliliginin sinanmasinin, uzaktan egitim ortamlariyla siirdiiriilen
Ogrenim siireglerinin iyilestirilmesi adma yapilacak c¢aligmalar i¢in de Onem tasidigi

distiniilmektedir.

1.2. Amag

Bu aragtirmanin amaci, agik ve uzaktan 6grenme hizmeti veren bir yiiksekdgretim
kurumuna kayith olan 6grenenlerin algilanan TU diizeyleri ile TU kuraminin bilesenlerinden
diyalog, yap1 ve ozerklik iligkisini incelemektedir. Boylelikle kuramin yap1 gecerliliginin
sinanmast da miimkiin olacaktir. Bu dogrultuda, anilan 6grenenlerin bir 6grenme yonetim
sisteminde (OYS) donem boyunca deneyimledikleri TU algilari ele alinacaktir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda asagida yer alan sorulara yanit aranmaya
calisilacaktir:

Fakiiltenin 6gretim yonetim sistemi ¢ercevesinde;

1. Ogrenenlerin, &gretim elemaniyla ve diger ogrenenlerle gergeklestirdigi diyalogun
algiladiklari transaksiyonel uzakliga etkisi ne diizeydedir?

2. Yapiin, 6grenenlerin algiladiklar transaksiyonel uzakliga etkisi ne diizeydedir?

3. Ogrenenlerin &zerklik seviyelerinin algiladiklar1 transaksiyonel uzaklifa etkisi ne

diizeydedir?

1.2. Onem

Son yillarda Tirkiye’de ve diinyada uzaktan egitim silirecine programlarina iligkin ilgi

onemli derecede artmistir. Yiiksekogretim kurumlari, bireylerin yiliksek6grenim alma
3



konusunda artan taleplerini karsilayabilmek amaciyla uzaktan egitimin sagladigi imkanlardan
her gecen giin daha fazla yararlanmaktadir. Hatta baz1 iiniversiteler, kendi uzaktan egitim
sistemlerini olusturmus ve bdylece egitim ve dgretim siireglerini ¢evrimici ortamlara tagimaya
baslamistir. Bunun yani sira, 2020 yilinin sonunda ortaya ¢ikan Covid-19 salgin1 bu siireci
onemli diizeyde hizlandirmistir. Bu salgin siirecinde, Tiirkiye’de ve Diinya’da hemen hemen
tim yiiksekdgretim kurumlar1 orgiin egitime ara vermis ve Ogretim siireclerini ¢evrimici
ortamlara tagimistir. Bu noktada pandemi kosullarina hazirliksiz yakalanan pek ¢ok kurum
aslinda acil durumda uzaktan egitim (Emergency Remote Teaching) yapmistir. Bu yontemin
uygulamas: siirdiiriilebilirlik agisindan sorunlara yol agabilir. Iyi planlanan ¢evrimici 6grenme
uygulamalari, anlik bir krize veya felakete yanit olarak ¢evrimigi olarak sunulan derslerden
onemli Ol¢iide farklhidir. Covid-19 salgini sirasinda egitimi siirdiirmek i¢in ¢alisan yiiksek
ogretim kurumlarinin, acil durumda uzaktan Ogretim seceneklerini degerlendirirken bu
farkliliklar1 g6z oniinde bulundurmasi gerekir (Bozkurt ve Sharma, 2020; Hodges vd. 2020).
Bu konuda Bozkurt vd. (2020) tarafindan yayimlanan bir ¢alismada Tiirkiye’de yiliksekdgretim
diizeyindeki 6grenciler yetiskin oldugu icin uzaktan dgretimin yaratacagi pedagojik sorunlara
orta 6gretim 0grencilerinde oldugu kadar 6zen gdsterilmedigi ortaya konmustur.

Sonug olarak, Covid-19 salgini, 6zellikle 6gretim hizmeti kurumlarin uzaktan egitim
konusundan pek ¢ok acidan hazirlikli olmalar1 ve uzaktan 6gretim konusunda gegici ¢oziimler
yerine uzun vadede kalici bir ¢oziimiin benimsenmesi gerektigini ve bunun onemini agikca
gostermistir.

Uzaktan egitimin sagladigi olanaklara ragmen etkin bir egitim agisindan en biiyiik tehdit
ise 6gretim elemaniyla 6grenen arasindaki fiziksel uzakligin yarattigi TU dir. Uzaktan egitim
s0z konusu oldugunda, 6grenen ve Ogreten etkilesimi ile 6grenen-0grenen etkilesimi temel
onemdedir (Turner, 2004). Ayrica s6z konusu uzakligin farkli boyutlarinin saptanarak, tim
ilgili degiskenlerle olan iligkisinin belirlenmesi, 6grenenin derse yonelik olan motivasyonunun
ve basariin saglanmasinda oldukga etkilidir. Moore (2003)’un da altin1 ¢izdigi gibi uzaktan
egitimin basartya ulasmasiin 6niindeki en biiyiik engel, teknolojideki gelismelere kars1 asiri
iyimser bir ruh haline girerek ders yapilandirmalariin 6zensizce gergeklestirilmesidir.
Dolayisiyla, Moore’a gore temelsiz, eksik ve hatali tasarlanan, iyi yonetilemeyen uzaktan
egitim dersleri basarisizliga ugramaya mahkimdur.

Kisaca bu ¢alismada, Moore’un 6énermis oldugu TU ve ilgili bilesenleri analiz edilecek
ve bu kavram tanimlanmaya calisilacaktir. Bu ¢alisma cercevesinde acik ve uzaktan 6grenme

ortamlarinda TU algisiyla ilgili olarak ulusal baglamda gerek agik ve uzaktan egitim hizmeti
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veren kurumlara, gerek uygulayicilara ve alanyazina katki saglayacaktir. Bunlara ilaveten, tiim
ders programlarini harmanlanmis 6grenme modeli veya uzaktan egitim yoluyla alan
ogrenenlerin TU algilarinin saptanmasi da mevcut uzaktan egitim sistemlerinin iyilestirilmesi
acisindan onemlidir. Bu ¢alismanin uzaktan egitim konusunda Tiirkiye’de hem nicelik hem de
nitelik a¢isindan lider konumunda olan bir yiiksekdgretim kurumunun &grenenleri hedef
alinarak yapilmasi da edinilecek bulgu ve yorumlarin giivenilirligi agisindan belirleyici
olacaktir.

Ayrica bu ¢alismanin 6grenen gereksinimleri ¢ercevesinde, Agikogretim sistemindeki
eszamanlt c¢evrimi¢ci Ogrenme ortamlarinin iyilestirilmesine ve gelistirilmesine katki
saglayacag diistiniilmektedir. Buna ek olarak bu ¢alisma sonucunda ulasilmasi planlanan bulgu
ve yorumlarin, agik ve uzaktan grenme hizmeti sunan yiiksekogretim kurumlar1 basta olmak
lizere tiim uzaktan egitim hizmeti verecek kurumlar icin karar siireclerine ve egitim
politikalarina destek saglanacagina inanilmaktadir. Bu baglamda, c¢alismanin sonuglari
Acikdgretim sistemine, ilgili alanyazina ve bu alanda c¢aligmalar yapan arastirmacilara bir
enformasyon sunacaktir. Ek olarak bu c¢alisma, ¢cok farkli disiplinlerde egitim alan, agik ve
uzaktan Ogrenenlerin algiladiklar1 transaksiyonel uzakligi 6lgmeye yonelik sinirli sayidaki

caligmalar arasindadir.

1.3. Smmrhliklar

Bu arastirma Tiirkiye’de bir yiiksekdgretim kurumunun Acikdgretim sistemine kayith
ogrenenlerin TU algilarint Moore’un TU kuramiyla incelemeyi hedeflemektedir. Dolayisiyla
caligmanin siirliliklart su sekildedir:

1. Arastirmanin katilimcilar1 2018-2019 Ogretim Yili Bahar Déneminde Anadolu iiniversitesi
Acikdgretim Sisteminde OYS’i kullanan ve géniillii olarak bu arastirmaya katilan 6grencilerle
siirhidir.

2. Arastirma verileri Internet iizerinden toplanan 1200 katilimcinin yanitlari ile smirhidar.

1.5. Tamimlar

Uzaktan Egitim: Uzaktan egitim gilinimiizde ¢evrimigi, uzaktan ve agik 6grenme alanini
tanimlayan bir ifade olarak kullanilmaktadir.

Actk ve Uzaktan Ogrenme: Son yillarda yasanan paradigma degisimi sonucunda dgrenme
stireclerinde acikliga ve 6grenenin merkeze alinmasina vurgu yapmak i¢in bu kavram siklikla

kullanilmaya baglanmistir. Bu calisma kapsaminda hem “uzaktan egitim” hem de “agik ve



uzaktan Ogrenme” Oziinde ayni durumlart ifade etmektedir ve birbirlerinin yerine
kullanilmaktadir.

Transaksiyonel Uzaklik (TU): Transaksiyonel uzaklik, 6grenen ve Ogreten arasinda yanlis
anlasilmalarin olusabilecegi bir iletisim ortamini anlatmak i¢in kullanilmaktadir. Bu kavram
Ogretici ve 6grenenler arasinda potansiyel yanlis anlamaya yol acabilecek bir alan yaratan
psikolojik ve iletisimsel bosluk seklinde tanimlanmaktadir.

Transaksiyonel Uzaklik Bilesenleri: Transaksiyonel uzaklik bilesenleri 6zerklik, diyalog ve
yap1 olmak lizere {i¢ tanedir.

Ozerklik: Bu kavram bir egitim programinda 6grenenin ilgili programimn amaci, uygulamasi,
usulii, kaynaklart ve degerlendirmesi gibi hususlari belirleyebilme kabiliyetini ifade etmektedir.
Diyalog: Ogrenen ile dgreten arasindaki iletisim diizeyini anlatmak igin kullanilmaktadir.
Yapi: Dersin diizenlenme bi¢imini anlatmak i¢in kullanilan terim. Buradaki yapidan kasit, bir
egitim programinin ¢esitli iletisim araclariyla dagitimina/yiriitiilmesine yonelik olarak
gerceklestirilmis olan yapilandirilma seklidir.

Transaksiyonel Yakinlik (TY): Ogrenen ve 6grenci arasindaki psikolojik ve iletisimsel bosluk

olarak tanimlanan transaksiyonel uzakligin azlig1 durumu, TY olarak kavramsallagtirilmistir.



2. ALANYAZIN

Bu caligmada alanyazin taramasi ¢ergevesinde uzaktan egitim kavrami, uzaktan egitimin
tarihsel gelisimi ve bu siirecte ortaya atilan klasik ve modern tanimlamalar yer almaktadir.
Uzaktan egitimin tarihsel gelisimi anlatildiktan sonra konuya iliskin kuramsal yaklagimlar ve
uzaktan egitim olgusunun dinamiklerinin gézlemsel olarak degerlendirildigi ¢esitli kuramlar
ele alinmistir. Son olarak TU Kurami ana hatlariyla incelenmistir. Yine ayni baslik altinda TU
kuramina gore dort tiir etkilesim agiklandiktan sonra bu konuya iliskin alanyazinda

gergeklestirilen ¢alismalar ele alinmaktadir.

2.1. Uzaktan Egitimin Diinii Bugiinii Yarimm

Uzaktan egitime iligkin alanyazina bakildiginda, bu olgunun 19. yiizyilin sonlarindan
itibaren basladig1 ve kitle iletisim araclarindaki teknolojik gelisimlere paralel bir gelisim
siirecinden gectigi goriilmektedir. (Bozkurt, 2017) Ozellikle internetin toplumsal ve kiiltiirel
hayata entegrasyonu ile bu gergevedeki gelismelerde devrimsel bir sigrama yasanmustir.

Uzaktan egitimin tarihgesi incelendiginde bu egitimin tarihsel koklerinin Amerika
Birlesik Devletleri’'nde 1890'1 y1illara kadar uzandigi gortilmektedir. Aslinda ilk uzaktan egitim
uygulamasina 6rnek olarak yine ABD’de posta yoluyla yapilan 1728 tarihli bir 6rnek verilebilir
(Isman, 2011). Uzaktan egitim, 6zgiin bir terim olarak ilk defa Wisconsin Universitesine ait
olan 1892 tarihli katalogunda yer almistir. Ayn1 dénemde yine Wisconsin Universitesinin bir
yoneticisi olan William Lighty uzaktan egitim kavramini 1906 yilinda yayinlamis oldugu bir
yazisinda kullanmistir (Kaya, 2002). Bu terim 1960°l1 yillardan itibaren yaygin bir sekilde
kullanilmaya baslanmistir (Adiyaman, 2002; Kaya, 2002). Uzaktan egitime esdeger kullanilan
kavramlarin bazilari, mektupla egitim, evde ¢alisma, dis calisma, uzaktan 6gretim ve uzaktan
ogretme, uzaktan 6grenim ya da uzakta 6grenmedir.

Cagdas anlamdaki ilk agikdgretim ise “Ingiliz Agik Universitesi’ (The Open University)
dir. The Open University 23 Nisan 1969'da Kraliyet Berati ile kurulmustur. Universite kendisini
“Birlesik Krallik'ta ve diinya capinda 157 {ilkede esnek, yenilik¢i 6gretim ve diinya lideri
arastirma konusunda lider tiniversite” olarak tanimlamaktadir. (http-1)

Tiirkiye 6zelinde yiiksekdgretim alaninda mihenk tasi niteligindeki gelisme 2547 sayili
Yiiksekdgretim Yasasi ile Anadolu Universitesinde Agikdgretim Fakiiltesi'nin kurulmasidir.
Adr gecen fakiilte 1982-1983 egitim-0gretim yilinda 6grenen kabuliine baglamis ve boylelikle
uzaktan egitim yiiksekdgretimde konumlanmaya baglamistir (Akdemir, 2011; Bozkurt, 2017).



Uzaktan egitimde her y1l artan dgrenen sayis1 Anadolu Universitesinin sayis1 iki buguk milyona
yaklasan kayith 6grencisi ile diinyanin mega tiniversitelerinden biri haline getirmistir. (http-2)

Bilgi iletisim araglarindaki gelismeler yeni tiir bir uzaktan egitim tanimlama c¢abalarinin
oniinii agmistir. Burada ise belirleyici olan gelisen teknoloji sayesinde 6grenenlerin birbirleri
ve Ogreten ile karsilikli etkilesim olanaklarinin ortaya ¢ikmis olmasidir. Ciinkii bu tiir
teknolojiler sayesinde uzaktan egitim siirecindeki tiim aktorler ve yapisal kaynaklar gerek es
zamanli gerekse es zamansiz medyalar araciligi ile birbirleriyle iletisim halinde
olabilmektedirler (Chen, 1997; Gokge, 2008, Kaya, 2002;)

Doksanli yillarin ortalarina gelindiginde multimedya teknolojilerinde yasanan
ilerlemeler, uzaktan egitim modelleri arasindaki farkliliklarin belirsizlesmeye basladigi bir
stirece sahne olmustur. Burada sunu belirtmek gerekir ki; internetin toplumsal yasantiya
girmesinden Once de tele veya radyo konferans yontemiyle; eszamanli egitimin 6nii agilmisti.
Hatta bu doneme video konferans (telekonferans) yontemi damgasini vurmustur. Video
konferans, bireylerarasi iki yonlii uzaktan ses ve goriintii aktarimina olanak veren teknik
yonteme verilen genel addr. ilk baslarda askeri ve is amaciyla kullanilan s6z konusu yontem,
ogreten ve Ogrenenlerin farkli yerlerdeki ekipmanlarla donatilmis video odalarinda ders
islemeleri esasina dayanmaktaydi (Chen, 1997; Kaya 2002)

Uzaktan egitimin bugiinkii goriiniim ve yapisinin asil belirleyici unsurlarinin internetle
birlikte bagladigini hatirlatmak gerekir. (Karasu ve Sar1, 2019; Weller, 2020) Artik bu donemde,
egitim materyallerinin igerigi ve zamanlamasi gibi unsurlarin 68renen-6grenen ve Ogreten-
ogrenen arasindaki siirekli etkilesim dogrultusunda yeniden belirlendigi bir asamaya
gelinmistir. Internet sundugu iletisim olanaklar1 yaninda egitim materyallerinin daha hizl ve
giincellenmis bir sekilde ulasilabilir olmasina olanak yaratmis ve bdylece 6grenenlerin
istedikleri zaman ulasabildikleri bir tiir okula doniismiistiir (Al ve Madran, 2004; Isman, 2011;
Oztiirk, 2014; Karakus ve Yanpar- Yelken,2020; Enfiyeci ve Biiyiikalan-Filiz, 2019).

Bilgi ¢ag1 ve dijital cag olarak da tanimlanan 21. yiizyil, bilgi teknolojilerinin hizla
gelistigi bir siirece sahne olmaktadir. Bilgi alaninda gerceklesen bu teknik gelisim, uzaktan
egitim uygulamalariyla birlikte kiiresel lgekteki iletisim aglarinin gelisim gdstermesinde de
belirleyici olmustur. I¢inde bulundugumuz bu ¢agda iletisimin toplumsal yasamin her alaninda
ve tabakalarinda yasayan bireyler agisindan vazgecilmez bir ihtiyag halini almistir. Yakin tarihe
kadar bilimkurgu hikayelerinde goriilebilecek bircok teknolojik gelisim uzaktan egitim
uygulamalarina damgasini vurmus ve cagdas diinyayr sekillendiren kiiresel iletisim agi

sayesinde kolaylikla uygulanabilir bir hal almistir (Iisman, 2011; Sahan, 2011).



Diinyanin ¢esitli yerlerindeki bilgisayarlarin birbiriyle kurdugu baglanti sonucu olusan
internet; cagdas diinyaya hakim olan en genis iletisim agidir. Bu 6zelligi interneti diinyanin en
biiyiik bilgi bankasi, en kapsamli kiitiiphanesi ve en genis ders sinifi haline getirmektedir.
Internet kisilerin eszamanli olarak birbirleriyle haberlesmelerini, miisterek goriisme ve toplant
yapmalarin1 sahip olduklar1 kaynaklar1 diger insanlarla paylagmalarini miimkiin hale
getirmektedir. Bilgiye ulasma konusunda her tiirlii fiziksel engelin kaldirildigi bir toplumun
bireyleri, bilgi edinme faaliyetlerini istedikleri zaman ve ortamda gerceklestirebilmektedirler
(Kartal, Toprak ve Geng- Kumtepe, 2018).

Bilgisayar ve internet servis hizmetlerinin herkesin ulasabilecegi bir fiyata ulasmasi
sayesinde Kkigiler, e-0grenme, c¢evrimici Ogrenme, internetten Ogrenme, dagitik Ogretim,
uzaktan-6grenme, web-tabanli 6grenme ve uzaktan egitim gibi farkli sekillerde ifade edilen
egitim faaliyetlerinde bulunmaktadirlar. S6z edilen faaliyetler kisaca uzaktan egitim;
yiiksekdgretim sistem ve yapilarinin dnemli bir bilesenini teskil etmektedir. Bugiin itibariyla
diinya iizerinde bir¢ok iiniversite siirekli bir degisim gosteren 0grenen talep ve ihtiyaglarina
cevap vermek amaciyla internetin sagladigi teknik olanaklari kullanarak uzaktan egitim
hizmetleri saglamaktadir (Akdemir, 2011; Sahan, 2011).

Yukarida da bahsedildigi gibi, internet iizerinden yiiriitiilen egitim siire¢lerinin énemi
Covid-19 pandemi siirecinde daha iyi anlasilmistir. Ayrica, pandemi siirecinde uzaktan
egitiminin geleneksel yontemlerinin etkili ve verimli ders islenisi acisindan bazi noktalarda
yetersiz kaldigi daha iyi anlasilmistir. Bu ¢ercevede zaten Covid-19 pandemisinin yarattigi
stresle bas etmek zorunda kalan yiiksek 6grenim 6grencilerinin, uzaktan egitimin kendine 6zgii
sorunlarini ¢ok daha fazla hissettikleri goriilmiistiir.

Internetin asil ara¢ oldugu uzaktan egitimden faydalanan bir 6grenen kisisel bilgisayarlar
kullanarak zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde derslerine, 6gretim elemanina, teknik ve
yonetsel personele veya diger dgrenenlere rahatlikta ulasabilmektedir. Ozellikle kablosuz
internet ve iletisim teknolojilerindeki son geligsmeler ile kisiler bulunduklar1 her yerde bilgiye
ulasabilmektedirler. Bundan baska en son yazilim ve uygulamalar sayesinde 6grenenlerin akilli
cep telefonlar1 basta olmak iizere mobil cihazlar1 kullanarak egitim almalar1 miimkiin hale
gelmistir. Kisaca her giin gelisen ve giincellenen bilgi ve iletisim teknolojileri 6grenenlerin
kendi istedikleri anda, zaman ve mekéandan bagimsiz bir sekilde hayat boyu dgrenmelerinin
oniindeki tiim engelleri kaldirma iddiasindadir (Oran ve Karadeniz, 2011; Gokge, 2008; Ekici
2018).



Internet teknolojileri ile 90’11 yillarinin ikinci yarisinda baslayan internet temelli egitim,
2000’11 yillara gelindiginde artik énemli bir 6grenme modeli olarak kendisini kanitlamistir.
Daha 2000’11 yillarin ilk baglarinda internet iizerinde etkilesim olanagi saglayan belli baglt dort
tiir egitim ortami olugsmustur. Bu ortamlar “web siteleri”, “metin temelli konferans”, “sesli
konferans” ve “video konferans” seklindedir (Kaya, 2002; Biris¢i, 2013). Bu donemde web
siteleri; yazi, resim, ses, film, animasyon gibi farkli yapiya sahip ¢esitli verilerin kompakt ve
etkilesimli bir sekilde bulundugu c¢oklu bir hiper ortam sistemi olarak tanimlanmistir. Metin
temelli konferans ise hem gercek zamanl iletisime hem de ertelenmis zamanl iletisime de
olanak saglayan bir yontemdir. Bu konferans tiirlinde etkilesimli ileti, iletim sistemleri,
elektronik posta ve grup konferansi destek sistemleri kullanilmaktadir. Bundan baska internet
iizerinde bulunan metin temelli sanal gerceklik ortamlarindan da bahsetmek gerekir. Bu
ortamlar diinyanin ¢esitli yerlerinden katilimcilarin karsilikli olarak goériigsme saglayabildikleri
sanal goriisme ortamlaridir. E-posta temelli iletisim, tartisma siteleri, forumlar ve haber gruplari
metin temelli konferans yontemlerine 6rnek olarak verilebilir. Ugiincii ortam ise sesli
konferanstir. Bu tiirde kisiler, karsilikli olarak eszamanli bir sekilde sohbet edebilmektedirler.
Bu sesli iletisime-gergek etkilesimli birebir 6grenme ve 6gretme i¢in kullanilabilecek ¢oklu
ortam, konferans ortami yaratmak amaci dogrultusunda beyaz tahta uygulamalar1 da eslik
etmektedir. Son olarak “video konferans”, yiiksekogretim kurumlarinin sundugu uzaktan egitim
programlarinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Kisiler arasinda gercek zamanl ¢ift yonli
ses ve video iletisim olanag1 sunan bu ortam sayesinde farkli yerlerdeki katilimcilarin bireysel
ya da grup olarak etkilesimli goriismeler diizenlemesi miimkiin hale gelmistir.

Ote yandan, internet iletisim teknolojilerinin énemli bir rol oynadig1 uzaktan egitim bu
teknolojiler sayesinde fiziksel olarak birbirinden ayr1 olan 6grenen ve Ggreticilerin etkin ve
saglikli bir iletisim kurabilmeleri, bir topluluk ve aidiyet hissi yaratabilmeleri hem egitimin
islevselligi hem de toplumsal gelisimi acisindan temel Onemdedir. Kendisini sistemden
dislanmis hisseden bir 6grenenin programla ilgili memnuniyetinde azalma gergeklesecek
dolayisiyla egitim programindan yeterli verim alamayacaktir. Bu olumsuz durum kisinin
baglamig oldugu egitim programini yarim birakmasma neden olabilmektedir. Bu konuda
yapilan ¢esitli arastirmalar uzaktan egitime katilan 6grenenlerin programi terk etme oranlarinin
orgiin ve yiiz yilize egitime nazaran daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Ilgaz ve Askar,
2009; Bilgi¢ ve Tiiziin, 2015).

Uzaktan egitimin sagladigi bircok avantaj yaninda, 6grenenlerin yasadigi yabancilagsma

hissi sonucunda egitim programini terk etmelerini engelleyebilecek kimi dnlemlerin alinmasi
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onemlidir. Uzaktan egitimle baglantili olarak genellikle dillendirildigi sekliyle yetersiz
etkilesim, motivasyon diisiikliigli, 6grenenin beklentilerinin kargilanmamasi kisaca genel
memnuiyet oranlarindaki digiikliik uzaktan egitim programlart i¢in bas edilmesi gereken
yaygin sorunlardir. Gergekten de 6grenen ve 0greten arasindaki ve dgrenenlerin birbirleriyle
arasindaki etkilesim yetersizligi hem egitime devam oranlarini hem de 6grenen memnuniyetini
etkilemektedir. Geleneksel sinif ortamindaki alisilmis yiiz yiize etkilesimden sonra ¢evrimici
siif ortamiyla karsilasan bireylerin kisilerarasi etkilesim olanaklarindan fayda edinememeleri
s0z konusu olabilmektedir. Uzaktan egitimin belirleyici 6zelligi olan fiziksel ve cografi
mesafenin bir sonucu olarak azalan topluluk hissi beraberinde 6grenenin kendini topluluga ait
hissedememesini ve dislanma hissini de beraberinde getirmektedir. Bu durum &grenenin
programu terk etmesi ile sonuglanabilir (Ilgaz ve Askar, 2009; Ungoren, Horzum ve Aydin,
2018).

Uzaktan egitimin dogasindan kaynaklanan ve dgrenenin yabancilagsmasina yol acan bu
temel sorun, TU kavramiyla da dogrudan iliskilidir. Ger¢ekten de 6grenenlerin fiziksel olarak
ogrenme ortamindan uzak ve izole bir sekilde egitim almaya c¢aligmalarinin yarattigi
iletisimsizlik ve psikolojik bariyer TU kuraminin dayandigi temel unsurlardan birisini teskil
etmektedir. Ilerleyen béliimlerde ayrintili olarak anlatilacagi gibi TU kuraminmn uzaklik ve
ozerklik olmak iizere iki temel boyutu bulunmaktadir (Pilanci, 2018).

Uzaklik boyutu 6gretici-68renen ve 6grenen-6gretici arasindaki ¢ift yonli etkilesim ve
iletisimin meydana geldigi diyalog ve 6grenenin bireysel ihtiyaclarini karsilayan ders tasarimini
igeren unsurlarin sunuldugu yapir’dan meydana gelmektedir. Ozerklik boyutu ise 6grenenin
ogrenme slirecindeki hedef ve yontem belirleme ile 6grenme ¢iktilarinin degerlendirilmesinde
ozerk bir karar verme siirecine isaret etmektedir. TU’da yap1 ve diyalogdan biri arttiginda digeri
azalmaktadir; bagka bir deyisle, burada bu iki unsur arasinda ters orantili bir iliski mevcuttur
(Gokmen vd, 2016; Pilanci, 2018). Kisaca TU kurami, Ogrenenlerin uzaktan Ogretim
konusundaki algilar1 ve bu tiir egitimden alacaklar1 faydanin maksimize edilmesi a¢isindan yol
gosterici niteliktedir. Bu da genel olarak uzaktan 6gretimin etkinlik ve etkililiklerin
arttirllmasinda islevseldir. Asagida da goriilecegi gibi, bu ¢alismanin ilerleyen bagliklarinda s6z
konusu fiziksel ayriligin sonucunda meydana gelen TU kavramiyla bu kavramla baglantil
“etkilesim” olgular1 ele alinacaktir. Ancak TU kuramindan dnce uzaktan egitimle ilgili olarak

olusturulan kuramlara da kisaca deginmek gerekmektedir.
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2.2. Uzaktan Egitime Yonelik Kuramsal Yaklasimlar

Buraya kadar yapilan agiklamalardan da anlasilabilecegi gibi bir ylizyildan fazla bir
geemisi olan uzaktan egitim, internet basta olmak iizere iletisim teknolojilerindeki siirekli
gelisimle paralel bir gelisim izlemektedir. Uzaktan egitimin bu dinamik ve degisken yapisini
aciklamak ve bu baglamdaki temel sorunlara yanit aramak amaciyla bir¢ok kuramsal ¢erceve
onerisi sunulmaktadir. Bu ¢alismanin kuramsal altyapisini olugturan TU Kurami da bunlardan
biridir. Ote yandan TU kurami, ayr1 bir baslik altinda inceleneceginden bu baslhk altinda
uzaktan egitim ¢alismalarina ve uygulamalarina konu olan diger kuramsal yaklasimlara kisaca

deginilecektir.

Bu kuramsal yaklagimlara uzaktan egitimin gelisimini gostermek amaciyla ve TU

kuraminin bu yaklagimlarla etkileserek gelistirildigi diisiincesiyle yer verilmistir.

2.2.1. Bagimsiz Calisma Kurami

Wedemeyer tarafindan gelistirilen Bagimsiz Caligma Kurami, 6greten ve dgreticiler ile
Ogrenenlerin gorev ve sorumluklarini birbirinden ayr1 gergeklestirdiklerinin belirtildigi bir
kuramsal yaklasimdir. Bu kuramda ayr1 yollarla iletisim sagladiklar1 bir 6grenme ve 6gretme
faaliyeti oldugu iddia edilmistir (Yildirim, 2018). Ayrica, bagimsiz ¢alismanin 6grenenlere
hedeflerinin tercihi hususunda 6zgiirlikk taninmasi, 6grenmenin bireysellestirilmesi ve bireyin
kendi hizina gére 6grenmesi seklinde olmasi gerektigi ifade edilmistir. Bundan dolay1 da so6z
konusu kuram; 6grenenler ile 6gretenler ve 6greticilerin ayri ayri yerlerde olmasi, 6grenenlerin
kendi 6grenmelerinden sorumlu tutulmalari, 6grenenlere derslerin se¢imi, dersin formati ve
yontemi hususunda genis secenekler sunulmasi gerektigi ortaya koyulmustur. Kisaca bu
kuramda ogrenenlerin istedikleri zamanda, istedikleri yerde kendi hizlarina uygun olarak
ogrenmelerinin gerekliligi temel alinmaktadir. Wedemeyer’in gelistirmis oldugu Bagimsiz
Calisma Kurami, uzaktan egitimle ilgili ¢alismalar yapan bir¢ok arastirmaciya yol gosterici

nitelikte olmustur. (Gokmen vd., 2016).

2.2.2. Ozerklik Kurami

Ozerklik Kuraminda bireyin kendi kendine dgrenmesinin yaninda 6zerklik boyutu daha
on plana c¢ikarilmistir. Michael G. Moore (1991,1993, 1997) bircok calismasinda 6zerklik
kavramn {izerine yogunlasmis ve nihayetinde bu kurami gelistirmistir. Ozellikle dgrenenlerin

aciklama, yonergeler, soru sorma, harekete gegcme gibi hususlarda 6gretenlere fazlaca bagimli
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oldugu gozlenmistir. Ogreten bagimli bu yaklasimda dolayisiyla karar verme siireci daha ¢ok
Ogreticiye birakilmistir. Bu kuramin ortaya atilisina gore s6z edilen durumun, yetiskinlerin
egitim i¢in uygun olmadigi ve yetigkin bireylerin kendi 6grenmelerinde s6z sahibi olmalari
gerektigi vurgulanmistir (Karatag, 2005; Gokmen vd., 2016). Bu nedenle Moore (1973) uzaktan
egitimin yliz ylize egitimden ayr1 olarak 6grenenin 6gretenden zaman ile mekan bakimindan
ayrt ama O0zerk oldugu bir egitim sistemi oldugunu belirtmistir. Moore’un ¢alismalari, uzaktan
egitimin bir kuramsal bileseni olarak belirtilen 6grenen 6zerkliginin bu egitim modeli i¢in
gerekli oldugunu gostermistir. Arastirmalara gore 6zerk Ogrenenlerin kendi kendini motive
etme, 0grenme ciktilarini gergeklestirmede izleyecekleri yollar1 bilme, uygulama ve basarisini
siayabilme 6zelligine sahip bireyler oldugu kaydedilmistir. Ozerklik Kurami Moore’un daha
sonradan ortaya attigi ve bu calismanin ana gercevesini olusturan TU Kuraminin temel

dayanaklarindan biri olarak kabul edilmektedir.
2.2.3. Endiistrilesme Kurami

Otto Peters tarafindan ortaya atilan Endiistrilesme Kuraminda, uzaktan egitim kurumlari
ile ilgili analitik ve karsilastirmali ¢alisma yapilirken endiistriyel iiretim siireciyle uzaktan
egitimin, Ogretme-Ogrenme siireci arasinda benzerlikler oldugu kesfedilmistir. Kuramin
savunuculari i¢in uzaktan egitim, egitimin endiistrilesmis bigimidir. Bir bagka ifadeyle, uzaktan
egitimde 6gretim materyallerinin iiretimin bir endiistriyel siire¢ oldugu ifade edilmektedir.
Bundan dolay1 da uzaktan egitim stireci ile endiistriyel iiretim siireci karsilastirilarak basliklar
halinde anlatilmistir. Bu basliklar; Rasyonellesme, Is boliimii, Mekaniklesme, Tasima bandh,
Seri iiretim, Planlama ve hazirlama, Standartlagsma, Fonksiyonel Degisim ve Objektiflesme,
Merkezilestirme olarak ge¢mektedir. Endiistrilesmis egitim bi¢imi kavrami iizerine Peters

(1993) sunlar1 yazmustir:

“Ortiik olarak, uzaktan egitimin dikkatlice énceden planlanmasi, hazirlanmasi ve
organize edilmesi gerekmektedir. Bu siirecte bir i boliimii, yogun teknik ekipman
kullanim1 ve formal bir degerlendirme gereklidir. Insanlar, uzaktan ¢alismanin bu
ve diger 0zelliklerinin, sanayilesmis bir iiretim siirecinde bulunabilecek 6zelliklerle
ayni oldugunun farkina varabilirler. Yalniz burada bir 6gretenin sanayilesmis bir
stire¢c gibi organize edilmis karmagik bir 6grenme-6gretme sisteminin pargasi
olmasi yerine, zanaatkar gibi calisan bir 6gretenin imajini kullanmasi beklenir (S.

16)”.
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Bu kuramin gelistiricisi Peters’e gore, uzaktan egitime olan ilginin hizla artmasinin temel
nedeni, elbette telekomiinikasyon teknolojilerindeki inanilmaz ilerlemelerdir. Bu kuramin, bilgi
tabanli toplumlarda ve gelismekte olan iilkelerde artan esnek Ogrenme firsatlar1 talebini
karsilamak i¢in ¢evrimici uzaktan egitimi anlamak, gdzden gegirmek ve gelistirmek i¢in 6nemli

bir temel olarak hizmet edebilecegi sonucuna varilmistir. (Peters, 2010)

2.2.4. Tletisim ve Etkilesim Kurami

Iletisim ve etkilesim kuraminin &ziinde, dgreten ve dgrenen arasindaki karsilikl iletisim
ve etkilesimin uzaktan egitimin kalitesini etkiledigi diisiincesi yer almaktadir. Simson vd.,
2006) Uzaktan egitim ile ilgili aligmalar yiiriitmekte olan arastirmacilar, Iletisim ve Etkilesim
Kuram1 hususunda ¢ok ¢esitli kuramsal ve uygulamaya doniik calismalar gergeklestirmislerdir.
Bu konuda bir grup ¢ift yonlii etkilesim ve iletisime yogunlasmisken, bir baska grup rehberlik
destekli didaktik iletisimi ele almigtir. Bir diger arastirmaci grubu ise uzaktan egitim
sistemlerinin yonetimi {izerine egilmislerdir.

Birgok kuramsal ve ampirik calismalar giliniimiiz uzaktan egitim sistemlerinde bu
diisiincenin yerlesmesine katki sunmustur. Uzmanlar uzaktan egitimde belirli hedefler
dogrultusunda belirli hedefler dogrultusunda esnek 6grenme modellerinin ise 6grenen ve
Ogreten arasinda eszamanli iletisimi daha beklenen bicimde gerceklestirdigini savunmaktadir.
Bu bakimdan 6gretim materyalleri diizenlenirken materyallerde aligtirmalar, sorular, deneme
testleri ve geribildirim mekanizmalar ile iki yonlii iletisimin saglanmasinin olanakli oldugu
ifade edilmektedir. Buna ek olarak Ozellikle uzaktan egitimde ogrenenlerin caligmaya
baglamasinda, motivasyonunun tesisinde ve gereksinimlerini karsilamada ogreten ve
Ogreticinin 6nemli bir roliinlin olduguna deginilmektedir (Gokmen vd., 2016).

Uzaktan egitimin yonetim siirecine yogunlasan calismalar ise danismanlik, 6gretme, grup
caligmasi, kayit ve degerlendirme gibi bireysel 6grenmede yer alan dgelere yogunlagsmaktadir.
Bu 0Ogeler destek organizasyonu olarak da tanimlanmaktadir. Destek organizasyonu
(6greten/yonetim) ile 6grenen arasindaki iliskiyi rehberlik destekli didaktik konusma olarak
tanimlanmaktadir. Ayrica 6grenenlerin egitim siirecinde iletisime katilmalarinin 6grenmeyi
olumlu yonde etkiledigi belirtilmektedir. (Simonson vd., 2006) Bu bakimdan &greten ve
ogretici ile 6grenen arasindaki iletisim, 6grenmenin esasini teskil etmektedir.

Konuyla ilgili diger uzmanlar; uzaktan egitim sistemlerini, 6grenenin yalniz ¢aligtigt ve
baska bireyler ile etkilesime girdigi etkinlikler olarak gérmektedir. Bu ¢ergevede derslerin

tamamiyla bagimsiz bir sekilde hazirlanmamasi gerektigi belirtilmektedir. Son olarak da
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uzaktan egitim sistemlerinin basarisinin, 6grenenin bireysel ile etkilesimli etkinlikler arasindaki

dengenin iyi ayarlanmasiyla gerceklesebilecegi vurgulanmaktadir.

2.2.5. Uzaktan Egitim icin Kuramsal Bir Cerceve

Uzaktan egitim kurami gelistirilmeden evvel, {i¢ sorunun yanitlanmasi gerekmektedir. Bu
sorular; 1) Uzaktan egitim bir egitimsel etkinlik midir? 2) Uzaktan egitim yiiz ylize egitimin bir
bi¢imi midir? 3) Uzaktan egitim miimkiin miidiir veya kavramlarinda bir ¢eliski var midir? Bu
kurami gelistirenler tarafindan bir uzaktan egitim kuraminin ele alinan ilgili sorular
yanitlayabilecek Ozellikte olmasi ve uzaktan egitim kurami gelistirecek kisilerin teorilerinin
temel gercevesini bu sorular etrafinda olusturmasi gerektigi belirtilmistir (Keegan 1996’dan
Aktaran Gokmen, vd., 2016). Arastirmacilar bu sorulara yanit olarak uzaktan egitimi, egitimin
endiistrilesmis bir formu oldugunu kabul ederek uzaktan egitimde egitsel etkinliklerin
yogunlukta oldugunu ifade etmektedir. Ayrica uzaktan egitimin O6gretici ve Ogretenin
sanayilesmis ve 0zellesmis durumu oldugu, yonetim yapisinin materyal gelistirme ve 6grenen

destek hizmetlerinden olustugu ifade edilmistir (G6kmen, vd., 2016).

2.2.6. Androgoji/ Yetiskin Egitimi Kuram

Yetiskin Egitimi Kurami, yetiskini merkeze alan ve s6z konusu bireylerin egitimine
yonelik olarak gelistirilmis bir teoridir. Saha arastirmalar1 sonucunda yetiskin 6grenenler i¢in
ayr1 programlarin tasarlanmasi Onerilmistir (Knowles, 1984). Uzaktan egitime daha ¢ok
yetiskinlerin dahil oldugu dikkate alindiginda s6z konusu arastirmalar bir uzaktan egitim
kurami olarak kabul edilmistir. Yetiskin Egitim Kuramina gore yetiskinler kendilerini
yonetebilen ve kendi 6grenmelerini denetleyen bireylerdir. Kuram ile ilgilenen arastirmacilar,
yetiskinler i¢in hazirlanacak uzaktan egitim sistemlerinde yetigkinlerin destek hissedecekleri ve
aktif katilim gosterebilecekleri ortamlarin tesisi ve bunun yani sira ilgi ve gereksinimlerine gore

derslerin ve ders planlarinin saptanmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Gokmen, vd., 2016)

2.2.7. Esdegerlik Kurami

Esdegerlik Kurami, uzaktan egitim arastirmalart alaninda 6nemli bir yere sahiptir.
Esdegerlik teorisi, 6gretimi gelistirirken takip edilecek hicbir prensip sunmaz, bunun yerine
uzaktan O0grenmenin Ogrenme deneyimlerinde “esdeger” olmasi gerektigini Onerir. Esitlik
Kuramini ortaya atan Simonson (1999)’a gore uzaktan 6grenenlerin 6grenme ortamlarinin
esitligi varsayimi iizerinde durulmamalidir. Simonson (1999, s. 7) bu teorinin ti¢ unsurunu soyle

aciklamaktadir:
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1. Geleneksel (yiiz yiize) ve uzaktaki 6grenenlerin temelde farkli ortamlar vardir.
2. Ogrenenin dgrenmesini destekleyen, hissettigi, gordiigii, duydugu ya da yaptig
herhangi bir sey 6grenme deneyimi olabilir.

3. Telekomiinikasyon sistemleri es zamanli ve es zamansiz olarak kullanilabilir.

Esitlik Kuraminin 6ziinde Ogrenenlerin yiiz yiize Ogrenenlerle benzer 6grenme
olanaklarina sahip oldugu diislincesi bulunmaktadir. Simonson Ogrenenlerin esit 6grenme
deneyimine sahip olmalarinin esas olarak alinmasi gerektiginin altini ¢izmistir. Diger bir
deyisle, her 6grenenin farkli bir 6grenme stratejisini, farkli bir 6grenme kaynagini veya bireysel
tanimlanan etkinlikleri kullanabilecegi vurgulanmistir. Bu ayriliklar ve degisiklikler goz
onilinde tutulunca esit bir 6grenme tecriibesinin kurulabilecegi uzaktan egitim sistemlerinin
tasarlanmasinin gerektigi belirtilmistir (Simonson vd., 2006). Kisaca, esdegerlik kurami
uzaktan egitim dgrenenlerinin yiiz ylize 6gretim 6grenenleri ile esit 6grenme tecriibelerini elde
edecekleri bir 6gretim tasarimi yapilmasini amag¢lamaktadir. (Horzum, 2007; Karatag, 2005;

Simonson vd., 2006; Firat 2016).

2.2.8. Etkilesim Esdegerligi Teoremi

Etkilesim, uzaktan egitime iliskin en 6nemli bilesen olarak degerlendirilmektedir.
Bagimsiz calisma ile etkilesimli 6grenme taktiklerinin birlestirilebilecegi fikrini, bir¢ok
uzaktan egitim uzmani olanakli bulmamistir (Anderson, 2003). Bu amagla, Anderson (2003)
Etkilesim Esdegerligi Teoremi ad1 verilen yeni bir yaklasim ortaya atmustir.

Etkilesim Esdegerligi Teoremi (Anderson, 2003), iki sayiltisi ile etkili ¢cevrimici ders
tasarimi i¢in yonergeler onerir:

Anlamli 6grenme, ii¢ etkilesim tlirlinden biri (6grenen-igerik, dgrenen-ogreten veya
ogrenen-0grenen) yiiksek diizeyde oldugu siirece mevcuttur. Diger iki form, 6grenme kalitesini
diisiirmeden minimum diizeyde sunulabilir veya hi¢ sunulmayabilir.

Birden fazla etkilesim tiirlinlin yiliksek seviyeleri, daha tatmin edici egitim deneyimleri
saglayacaktir. Bununla birlikte, bu deneyimlerin maliyet ve tasarim siiresi gereksinimleri s6z
konusu egitimi daha az verimli hale getirebilir.

Sonug olarak da uygun diizeyde etkilesim cesitleri ise kosuldugunda verimli ve zaman-
para agisindan maliyeti daha az bir uzaktan egitim siireci imkanindan s6z edilmektedir. Ozliice,
bu teorem, diger etkilesim tiirlerinden biri maksimize edilebilirse anlamli 6grenmenin

gerceklesecegini One siirerek; sosyal etkilesimlerdeki (yani, bireyler arasindaki) sinirlamalari
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ele aldiginda genis 6lcekte ¢evrimici programlar sunan ve gelistirmek isteyen kuruluslar i¢in

oldukga cazip bir 6gretim tasarimi sunar.

2.2.9. Isbirlik¢i Ozgiirliik Kuram

Isbirlik¢i 6zgiirliik kuraminda &zgiirliikk, dgrenenlere yiiksek oranda tercih haklari
sunmaktadir. Bununla birlikte, giincel diinyada egitim ortamlarinin diizenlenmesinde ve
Ogretim faaliyetlerinin uygulanmasinda bireyler is birliginde bulunmaktadirlar. Bu olgular
mithim ve gereklidirler. (Karatag, 2005).

Bu bakimdan isbirlik¢i 6zgiirlik kuraminda Oncelikle 6grenenlerin hedefe ulagmalari,
etkinligi yapmalar1 ve 6grenmeyi gergeklestirmeleri hususunda giidiilenmesi saglanmaktadir.
Bu giidiilenmede bagimsiz olma istegiyle birlikte, is birligine de gereksinim duyuldugu ortaya
koyulmustur. Karatas (2005) gelecek zamanda uzaktan egitim dgrenenlerinin, 6zgiirliiglin yani

sira grupla birlikte ¢alismaya gereksineceklerini savunmaktadir.
2.3. Transaksiyonel Uzakhk (TU)

Bu boliimde ilk olarak TU kavrami tanimlanmaktadir. Daha sonra bu kavramin bilesenleri
anlatildiktan sonra etkilesim tiirleri tartisilmaktadir. Transaksiyon (transaction) kavramini, ilk
kez Dewey ve Bentley (1949) alanyazinda kullanmistir. Bu hususta yiiriitiilen ¢aligmalarda
“Kendi kendine eylem (self-action)”, “etkilesim (interaction)” ve “transaksiyon (transaction)”
ifadeleri birbirinden ayrilmis olarak ele alinmistir. Kendi kendine eylemde; kendi iradesine
sahip birey ya da nesneler, baska hi¢bir seye bagimlilik olmaksizin harekete gecebilecektir.
Diger bir deyisle, kendi kendine eylemde; 6n hazirlik silirecinde olaylar harekete
gecirilmektedir. Etkilesim kavrami ise, Newton’un etki-tepki yasasindan esinlenerek ortaya

konulmus bir kavramdir. Arastirmacilar bu kavrama, bir seyin nedensel kuvvete kars1 tepkisi ve

dengede olma durumu olarak betimlenmistir. (Zhang, 2003).

Bir bagka deyisle, etkilesim, birbiri ile faaliyette bulunan nesnelerin organizasyonudur.
Etkilesimin 6ziinde, 6gelerin birbiri iizerinde siirmekte olan etki-tepki siirecleri vardir. Zhang
(2003), transaksiyon kavramini iki bakimdan degerlendirmistir: Bunlardan ilki kendi kendine
eylem, ikincisi de etkilesim kavramlaridir. Bu dogrultuda, uzaktan egitimin g¢esitli unsur ve
aktorlerinin etkilesimlerinden olusan bir dizi kombinasyondan bahsedilebilir. Nitekim
transaksiyon kavramini kendisine ¢ikis noktasi olarak ele alan bir arastirmacinin 6grenen-
icerik, dgrenen-0greten, 0grenen-6grenen, Ogrenen-arayiiz ve 0grenen-ortam etkilesimlerini

degerlendirmesi beklenebilir (Horzum, 2007).
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Alanyazinda “transaksiyonel” kavraminin Tirkce karsiligi konusunda farkli terimler
bulunmaktadir. Karatag (2003) “etkilesimsel”, Aydin (2005) “karsilikli degisim”, Sankur
(2005) “gecissel”, Horzum (2007) ise “transaksiyonel” terimlerini tercih etmislerdir. Moore ve
Kearsley (2011), TU kavramin1 6greten ve 6grenen arasindaki cografi uzakliktan kaynaklanan
iletisim ve anlasilma ile ilgili bir bosluk olarak tanimlamaktadir. Bagka bir anlatimla, TU sadece
Ogrenen ve Ogreten ile 6gretici arasindaki fiziksel bir uzaklik anlamina gelmemektedir. Moore
(1993) uzaktan egitimdeki fiziksel uzakligi, Ggreten ve Ogrenen arasinda psikolojik ve
iletisimsel bosluklara neden olabilecek bir durum olarak tanimlanmaktadir. Bunun sonucunda
da dgreten ve dgrenen arasinda yanlis anlagilmalar ve diyalog kurmada basarisizliklar ortaya
cikabilmektedir. Psikolojik ve iletisimsel bosluklara bagli olarak da TU algist ortaya
cikmaktadir. Rumble (1986) tarafindan, Moore’un ortaya koydugu TU algisi kavramina daha
genis bir bakis agisiyla bakilip, transaksiyonel uzakligin biitiin egitim ortam ve durumlar i¢in
gegerli oldugu sdylenmistir (Moore ve Kearsley, 2011). Bu bakimdan TU algist ile yiiz yiize
O0grenme ortamlarinda bile karsilasilmaktadir.

TU kavrami, Moore tarafindan 6zgiin bir teori olarak ilk defa 1972 yilinda agiklanmaya
caligilmistir. Moore bu tanimlamadan sonra 1980 yilinda yayinlamis oldugu bir baska
caligmasinda TU Kurami kavramini kullanmistir. Moore'un bu baglamda gergeklestirdigi en
onemli kavramsal ve teorik katki "uzaklik" unsurunun, 6grenen ve 6greten arasindaki fiziksel
ve cografi uzakliktan ziyade, psikolojik bir uzakliga isaret ediyor olmasidir (Barbour ve Reeves,
2013; Beylik 2016; Moore 1993; Zheng, 2003; Beylik 2016; Hamutoglu vd., 2019)

Moore'un ifadesiyle TU, “Ogretici ve dgrenenler arasinda potansiyel yanlis anlamaya yol
acabilecek bir alan yaratan psikolojik ve iletisimsel bosluk” seklinde tanimlanmaktadir (Beylik
2016; Moore, 1991; 1993; Zheng, 2003). Moore’un TU Kuramu ii¢ farkli bilesenden meydana
gelmektedir. Bunlar, etkilesim (diyalog), yap1 ve Ozerklik (bagimsiz 6grenme) olarak
belirtilmistir (Moore 1993).

Bunlardan ilki olan “etkilesim” olgusu yeni degildir. Bu kavram ilk olarak Dewey ve
Bentley (1949) tarafindan gelistirilmistir (Moore 1993; Zheng, 2003; Gokmen vd. 2016).
TU’nin ilk ve en belirleyici unsuru olarak kabul edilebilecek etkilesim (ya da diyalog) eksikligi
sadece uzaktan egitimle sinirli olmayip, 6grenen ve dgretenin yiiz yiize oldugu durumlarda dahi
olusabilmektedir. Bagka bir deyisle, 6grenen-6greten ve/veya Ogrenen arasindaki iligki ve
iletisim eksikligi salt cografi ve fiziksel bir ayriliga indirgenmeyip, saglikli bir iletisimin

ontindeki psikolojik bariyerlere isaret etmektedir (Horzum, 2011).
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TU’nun ikinci unsuru olan yapiya gelince, Moore'un tanimlamasina gore “yap1” dersin
diizenlenme bi¢imini anlatmak ic¢in kullanilmaktadir. Buradaki yapidan kasit, bir egitim
programinin  ¢esitli iletisim  araglariyla  dagitimina/yiiriitilmesine  yonelik  olarak
gergeklestirilmis olan yapilandirilma seklidir. Bir uzaktan egitim programinin yapisi; amag,
O0grenme stratejileri ve degerlendirme yontemleri baglaminda bir programin esnek veya kati
olup olmadigtyla belirlenir. Bu esneklik veya katilik da bir egitim programinin her bir 6grenenin
kendine 6zgii bireysel ihtiyaglarina yanit verip vermeyecegi hususunda belirleyici olmaktadir
(Beylik 2016, Moore 1991; Zheng, 2003;). Bu baglamda o6rnegin bir dersin kaydedildigi
televizyon programi yiiksek yapilandirilmig (kat1) bir 6grenme platformu olarak saptanabilir.
Ciinkii bu tiir bir yapida 6gretenin neyi ne zaman ne sekilde sdyleyecegi dnceden belirlenmistir.
Bundan bagka bu tiir bir 6grenme platformunda 6grenenin herhangi bir etkilesimde bulunmasi
da imkansizdir. Buna karsin bir telekonferans dersinde, 68renen ve 6greten karsilikli ve anlik
etkilesime girebilmektedir.

Moore'a gore TU"nin ne sekilde meydana gelebilecegi, diyalog ve yapr gibi iki farkli
degiskene baglidir. Bu baglamda Moore'un varsayimina gore, “yiiksek yap1” ve “disiik
diyalog” TU'nun artmasina neden olurken, “diistik yap1” ve “yiiksek diyalog” kombinasyonu
ise TU'nun azalmasina yol agmaktadir. Etkilesim ve diyalog kavramlar1 Moore’un teorisinde
cogu zaman esanlamli olarak kullanilmaktadir. Moore'a gore diyalog, “Ogreten ve Ogrenen
arasindaki, birinin ogrettigi (yOnlendirdigi) digerinin ise buna tepki verdigi, karsilikli
etkilesimdir.” (Moore, 1991; Zheng, 2003, s. 33; Barbour ve Reeves, 2013).

Moore (1993) 6zerklik kavraminmi bir egitim programinda 6grenenin ilgili programin
amaci, uygulamasi, usulii, kaynaklar1 ve degerlendirmesi gibi hususlari belirleyebilme
kabiliyeti olarak tanimlamaktadir. Egitim programinda 6greten ve dgretici kontrolii ile 6grenen
ozerkligi ters orantili hususlar olup birinin artmasi digerinin azalmasina yol agacaktir. Ote
yandan 6zerklik 0grenenin kisisel karakteriyle ilgili bir degiskendir. Bu da kisinin 6grenme
stirecinde 0z-disipline sahip olmasi ve kendi kendini ydnetebilme becerisiyle sorumluluk
almas1 anlamina gelmektedir. Dolayisiyla, 6zerkligi, sadece d6greten kontroliiniin varlig ya da
yokluguyla belirlemek yaniltici olabilir. (Moore, 1993, Harrison, 2000; Beylik 2016). Olsa olsa
ogreten ve dgretici kontroliiniin yoklugunda 6zerkligin her bir 68renen i¢in bir uzaktan egitim
programinin bagariya ulasip ulagmamasindaki etkisinden bahsedilebilir.

Transksiyonel uzaklik kavraminin yukarida bahsi gecen ii¢ unsuru arasinda “etkilesim”
unsuru daha ayrintili bir incelemeye ihtiyag duymaktadir. Bu dogrultuda Moore, “6grenen-
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icerik”, “6grenen-0greten” “Ogrenen-0grenen” seklinde olmak iizere, ii¢ tiir etkilesimden so6z
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etmistir (Moore, 1993; Barbour ve Reeves, 2013). Buna ek olarak Hillman, Willis, ve
Gunawardena (1994) tarafindan “6grenen-arayiiz etkilesimi” kavrami ortaya atilmistir.

Moore'un (1997) kavramsallastirdig1 sekliyle; uzaktan egitim siire¢lerinde ortaya ¢ikan
ilk etkilesim tiirli, 6grenen ile egitim igerigi arasindaki etkilesimdir. Aymi sekilde egitim
programinin konusu da igerik olarak ele alinmaktadir. Moore'un (1997, 2003, 2004) anlayis1
cercevesinde, bir 6grenen egitimini aldig1 ders (veya tiim program) igerigi ile bir etkilesime
girer. Bu etkilesim ise, 6grenenin anlayisinda, yasama ve olaylara bakisinda ya da zihinsel-
bilissel gelisiminde belirleyici olmaktadir. Bu tiir bir etkilesim s6z konusu oldugunda, 6grenen
aslinda kendi kendisiyle bir i¢sel sohbete, bir konugsmaya girmektedir. Bu sohbetin konusu da
Ogrenenin egitim programi siirecinde karsilagtigi egitim materyalleri ve igerigindeki kavramsal
ve kuramsal bilgilerdir. Ogrenen-igerik etkilesiminin bir egitim programmi yogun olarak
sekillendirdigi yontemlerde, 6grenme genel olarak 6grenenin siireci belirledigi bir goriintii
cizmekte ve burada 6gretmenlik becerileri daha arka planda kalmaktadir (Pilanci, 2018).

Ogrenen-dgreten etkilesimi s6z konusu oldugunda, 6grenen, egitim igerigini hazirlayan
ya da herhangi bir sekilde 6greten roliinii listlenen uzman bir kisiyle etkilesime girmektedir.
Moore'a (1989, 1997) gore, bircok 6grenen belki de dnceki deneyimlerinden dgretenlerle
etkilesime girmeyi tercih etmektedir. Uzaktan egitimde 6gretenler ve dgreticilerin, dgrenenle
girdigi etkilesim ¢esitli bilesenleri biinyesinde barindirmaktadir. Bunlar, ders programi, dersin
konu ve igerigi lizerinde 6grenenin ilgisini canli tutmak i¢in ¢esitli yontem ve aracglari kullanma,
olgme ve degerlendirme, Ogreneni Ogrenmeleri i¢in motive etme ve heveslendirme ve
gerektiginde destek ve yol gosterici katkilarda bulunma seklinde siralanabilir.

Moore (1989)un diisiincesine gore, bir uzaktan egitim egitimcisini degerli kilan en
onemli 0zelligi, onun Ogrenenin 6grendigi bilgiyi uygulamaya aktarmasina yardimer olan
etkinlikleri sunmasidir. Ciinkii uzaktan egitim Ogrenenlerinin ortak sorunu, Ogrenenlerin
edindikleri bilgileri etkili ve dogru bir sekilde uygulamaya gecirememeleridir. Ayn1 sekilde
uzaktan egitimin dogasi geregi, 6grenenlerin edindikleri bilginin uygulayabilecekleri sosyal ve
fiziksel ortamlardan mahrum olduklarini da belirtmek gerekir. (Moore, 1989; Zheng, 2003).

Ogrenen-6grenen etkilesimi ise bir 6grenenin digeriyle ya da bir dgrenen grubunda
bulunan bir¢ok O6grenenin birbirleriyle olan etkilesimidir. Moore'a gore, Ogrenen-dgrenen
etkilesimi uzaktan egitimin gelecegi ve olast siirdiiriilebilirligi agisindan temel onemdedir.
Moore, herhangi bir 6grenme ortaminda 6grenen-O0grenen etkilesiminin daha geng yastaki
Ogrenenlerin 6grenme giidiilenmesi ve motivasyonu agisindan pozitif etkiye sahip oldugu

varsayimini ileri stirmiistiir. Ne var ki ayn1 durum yetigkin ve ileri seviyedeki d6grenenler i¢in
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tam olarak gecerli degildir. Ciinkii bu durumda bu 6grenenler 6z-motivasyon ve yonetim
sahibidirler-baska bir deyisle-birlikte ders aldiklari kisilerin ilerleme durumu onlar1 pek fazla
ilgilendirmez (Moore, 1989). Ote yandan, 6grenenlerin yas ve gidisatlari ne olursa olsun,
Ogrenen-0grenen etkilesimi, 6grenenlerin yeni 6grendikleri bilgiyi test etmelerine ve bu sahip
olduklar1 bilgiyi uzmanlasma seviyesine tagimalarina olanak saglamaktadir. Moore (1989)'un
uzaktan egitim Ozelinde yapmis oldugu onemli bir gozlem ise, ¢ogunlukla kalabalik olan
fiziksel ~smif ortamlarinda Ggretenlerin  Ogrenen-6grenen  etkilesimini  saglamada
zorlanmalaridir. Bu nedenle 6rgiin egitim yapilan ortamlarda dahi bu tiir etkilesimi saglamak
icin es zamanli olmayan bir sekilde e-posta yazismalar1 yapma, web tabanli es zamanli sohbet
yapma, video kayitlart kullanma gibi uzaktan egitim yontemlerine bagvurulmaktadir. (Moore,
1989; Zheng, 2003).

Ogrenen-arayiiz etkilesimi kavrami Moore (1989)'un buraya kadar anlatilan ii¢ tiir
etkilesim modeline ek olarak Hillman, Willis ve Gunawardena (1994) tarafindan ileri
striilmiistiir. Burada uzmanlar, 6grenenlerin uzaktan egitim aldiklar1 teknolojik aygit ve
araglarin da belirleyici oldugunu ve Ogrenen ile bu iletisim araglar1 arasinda da bir tiir
etkilesimin incelenmesi gerektigini savunmuslardir. 1k iic tiir etkilesim tiiriiniin hem 6rgiin hem
de uzaktan egitim acisindan mevcut olmasina karsilik, dgrenen-arayiiz etkilesiminin temel

ozelligi, uzaktan ve harmanlanmis egitime 6zgii bir degisken olmasidir (Zheng, 2003)

2.3.4. Transaksiyonel Uzaklk ile Tlgili Arastirmalar

TU ile ilgili ilk deneysel arastirmalar Saba ve Shearer (1994) tarafindan yapilmigtir. 1988
senesinde Saba tarafindan transaksiyonel uzakligin sistem dinamigi formu smanmustir.
Calismalarinda her bir 6grenenin bireysel olarak ogreten ile etkilesimde bulundugu bir egitim
ortaminda 30 6grenen grubu ile O6gretenin etkilesimi iizerine durmuslardir. Katilimcilar
birbirleri ile kapali devre video ve sozlii telefon goriigsmeleri aracilifiyla iletisim kurmuslardir.
Aragtirmacilar bir sistem dinamigi yaklasimi kullanarak 6greten ve 6grenen arasindaki sozlii
davranislart Olgerek grafiksel bir dokiimiinii yapmislardir. Yaptiklari alanyazin taramasi
neticesinde arastirmacilar diyalog, yap1, TU, 6grenen kontrolii, aktif, pasif, dolaysiz anlatim ve
dolayli anlatim olmak {izere dokuz tane kilit degisken saptamislardir. Saba ile Shearer, (1994)
bu yapmis olduklari ampirik ¢alisma ile Moore’un Ongormiis oldugu kuramsal iliskileri
dogrulamistir. TU seviyesi, diyalog ile yapmin ortamdaki nispetine gore degisim
gostermektedir. Bu ¢aligmadan cikarilacak kesin bir sonug, transaksiyonel uzakligin diyalog ve

esnek yapi ile azaldig1 yoniindedir. (Saba ve Shearer, 1994).
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Bu baglamda gerceklestirilen bir bagka calismada ise etkilesimli televizyon ve geleneksel
O0grenme ortamlarinda, 6grenenlerin algiladiklar: TU seviyelerinin karsilastirilmasidir. Bischoff
vd. (1996) tarafindan 6grenenlerin diyalog, yap1 ve TU algilarini 6lgmek i¢in 69 adet sorudan
olusmus besli bir likert dlgegi hazirlanilmistir. Calismaya, Hawaii Universitesi’nde yiiz yiize
ve uzaktan 6grenim gormekte olan 220 6grenen katilmistir. Arastirma sonucunda, diyalog ile
TU ve diyalog ile yap1 arasinda negatif yonlii bir iliski saptanmistir. (Bischoff vd., 1996)

Chen ve Willits, (1998) diyalog, yap1 ve 6grenen bagimsizligina iliskin bilesenlerin video
konferans ortamlarinda 6grenenlerin 6grenme c¢iktilart {izerindeki etkisini incelemislerdir.
Ayrica Giglincii bir bilesen olarak da 6grenenin 6zerkligi tizerinde durmuslardir. Chen ve Willits
(1998) bu calismalarinda diyalog, yapi, bagimsizlik ile TU bilesenlerini ele aldiklar1 12 adet
video konferans ger¢eklestirmislerdir. S6z konusu video konferans ortamlarinda 6grenim goren
124 katilimecinin TU algilarinin 6grenme ¢iktilarina iliskin etkisini degerlendirmislerdir.
Incelemeden edinilen sonuca gére, pozitif bir transaksiyonel uzakligin yiiksek olmasi, diyalog
ve yap1 esnekliginin 6grenme ciktilarina negatif yonde etki etmistir. Ogrenen bagimsizligimin
ise herhangi bir etkisi gozlenmemistir.

Chen (2001a) bireysel ve egitsel degiskenlerin transaksiyonel uzaklig1 nasil etkiledigi
iizerine internet tabanli Ogrenme ortamlarinda bir arastirma ylriitmiistir. Chen bu
arastirmasinda 6grenenler ve 6greten ile internet kullanimindaki yeterlilik arasindaki etkilesim
seviyesinin TU tizerindeki etkisini ele almistir. Chen etkilesim seviyesinin transaksiyonel
uzakliga negatif dogrultuda anlamli bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Chen (2001a),
incelemesinde internet temelli 6grenme ¢evrelerinde 6grenenlerin algiladiklart TU iizerinde
bireysel ve egitsel degiskenlerin etkisini arastirmigtir. Incelemesinde Chen sdz konusu
degiskenleri, Moore (1989)'un 6nerdigi TU Kurami gercevesinde degerlendirmistir. Ayrica,
internet temelli 0grenme ortaminda transaksiyonel uzakligi olusturan boyutlar1 saptamak
istemistir. Chen (2001a) bu g¢alismasinda, 6grenenlerin TU algilar ile c¢esitli degiskenler
arasindaki iliskiyi arastirmistir. Ornegin; demografik nitelikleri, cinsiyetleri, yaslari, bilgisayar
kullanma yetenekleri gibi degiskenler bunlardan bazilaridir. Genel olarak verileri yorumlayan
Chen, sadece iki etkenin algilanan TU {izerinde etkisi oldugu sonucuna varmistir: dgrenenin
internet kullanimindaki basaris1 ve ¢evrimigi etkilesimin ne 6lgiide oldugu. Bundan baska
anilan ¢alisma; dgrenenlerin sahip olduklar1 6nceki uzaktan egitim deneyimleri ile algilanan
TU arasinda bir iliskinin olmadig1 sonucuna varmstir.

Huang (2002) TU Kuraminin yapi boyutunu sinamayi amaglayan bir ¢alisma ortaya

koymustur. Bunun i¢in de bir 6l¢me araci gelistirip arayiiz ile etkilesim arasindaki ve ders yapisi
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ile 6grenen bagimsizligr arasindaki iligkinin diizeylerini 6lgmiistiir. Huang (2002) ¢alismasini
Tayvan Ulusal Teknoloji Enstitiisii'nin ¢evrimi¢i ortamlarinda siirdiiriilen {i¢ ayr1 derste
yogunlagtirmistir. Bu c¢alismaya 31 O6grenen katilmistir. Calismasinda iki énemli sonuca
varmistir. Bunlardan ilki, diyalog, yap1 ve 0grenen bagimsizligi bilesenlerinin birbirleriyle
iliskili olduklaridir. Huang’in (2002) vardigi diger bir sonug ise arayiiz ile etkilesim, ders yapisi
ve 0grenenlerin bagimsizlig arasinda pozitif iligkili oldugudur.

Zhang (2003) arastirmasinda internet tabanli 6grenme ortamlarina yogunlasmis ve bu
ortamlarda algilanan transaksiyonel uzakligi degerlendirmistir. TU boyutlarinin 6grenen-
Ogrenen, 6greten-68renen, Ogrenen-icerik ve 6grenen-arayiiz arasindaki etkilesimleri incelemek
iizere bir 6lgme araci gelistirmistir. TU algisini en ¢ok etkileyen faktoriin karsilikli 6grenenler
arasindaki etkilesim oldugunu gdstermistir.

Force (2004) ise calismasinda bilgisayar tabanli olan ama es zamanli olmayan tartisma
ortamlarinda Moore un TU kuraminin bilesenlerinin 6grenen basarisina olan etkisini ele almay1
amaclamistir. Force 6grenenlerin diyalog, ders yapisi, bagimsizlik ve TU algisin1 6lgmek icin
Chen (1997) tarafindan gelistirilmis olan 52 maddelik video konferans Ortamlarinda Ogrenme
Deneyimi Anketi’nden yararlanmistir. Arastirma sonucunda, diyalog ve 6grenen Ozerkligi
arasinda pozitif; diyalog ve TU arasinda negatif, yap1 ile TU arasinda pozitif yonli bir iligki
bulunmustur. TU gostergelerinden herhangi biri ile 6grenenlerin final notlar1 arasinda anlamh
bir iliski ise bulunamamustir (Force, 2004 , s. 61).

Lowell (2004), sosyal bulunusluk ve cevrimigi teknolojileri kullanabilme diizeyinin
diyalog, yap1, 6grenen bagimsizlig1 ve transaksiyonel uzakliga etkilerini incelemistir. Lowell
(2004) ¢alismasin1 Bati Amerika Birlesik Devletleri'ndeki bir liniversitede kayith 147 yiiksek
Olcerek soz konusu bilesenler ve degiskenlerle olan iliskisini incelemektir. Bunun i¢in de ders
yartyilinin baglangicinda, ortasinda, bitiminde bir 6l¢me aracindan yararlanmistir. Sonug olarak
da transaksiyonel uzakligin belirleyicilerinin diyalog, sosyal bulunusluk ve c¢evrimigi
teknolojileri kullanabilme oldugunu saptamistir. Lowell (2004)’in ¢alismasinin sonucuna gore,
sosyal bulunusluk ile 6grenen bagimsizlig1 arasinda negatif yonde bir iliski vardir. Sosyal
bulunusluk ile TU ise benzer sekilde negatif iliskili degiskenlerdir (Lowell, 2004,s. 13).

Gorsky ve Caspi (2005), Moore un TU teorisini test etmek amaciyla 6 deneysel ¢alisma
yuriitmiislerdir. Arastirmacilarin caligmalari bir tiir elestirel analiz ¢alismasi niteligindedir. Elde
edilen bulgular dogrultusunda, yukarida s6z edilen ii¢ ¢alismanin (Bischoff vd., 1996; Bunker

vd., 1996; Saba ve Shearer, 1994) sonuglarinin Moore’un kuramini destekledigini gérmiislerdir.
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Ancak yine de bu kuramin ve iliskili ¢alismalarin yap1 gecerliligi konusunda eksikleri
bulunmaktadir. Bununla birlikte diger ii¢ ¢alismanin (Chen, 2001a; Chen, 2001b; Chen ve
Willits, 1998) ise Moore’un kuramini sinirlt anlamda destekledigi sonucuna varilmistir. Ayrica
arastirmanin bir baska sonucu da transaksiyonel uzakligin salt diyalog olmak lizere tek bir
bilesenle de aciklanabildigidir.

Ditto (2005), internet tabanli 6grenme ortamlarinda transaksiyonel uzakligi 6l¢mek
amactyla gecerli ve giivenilir yeni bir ara¢ olusturmay1 amag edinmistir. Arastirmada oncelikle,
Zhang (2003) tarafindan gelistirilmis olan “Web Tabanli Derslerde Ogrenen Algisi”
6lcegindeki belirgin tasarim ve yontemsel kusurlar degerlendirilmistir. Ditto (2005) tarafindan
s0z konusu Olgme aracina yeni sorular eklenmis, bu sayede de 45 maddeden olusan bir veri
toplama araci gelistirilmistir. Bu proje, sahadaki onceki ¢alismalar1 incelerken, TU ile ilgili
etkilesim diizeyleri arasinda bir fark bulunamamistir. Arastirmanin sonucunda etkilesim
kalitesinin TU {izerindeki etkisine iliskin daha fazla arastirma yapilabilecegi ve ankete kaliteyi
Olgen sorularin eklenmesinin uygun olacagi sonucuna varilmistir (Ditto 2005, s. 31).

Sandoe (2005) transaksiyonel uzakligin bilesenlerinden yapi bilesenini g¢evrimigci
ortamlar i¢inde 6l¢meyi amaclayan bir ara¢ gelistirmistir. Sekiz boyut, sekiz alt boyut ile 47
maddeden meydana gelen “Yap1 Bileseni Olgme Aracini” olusturan arastirmaci, bir yerel
{iniversitede, 20 tane gevrimigi dersin yapisini ele almistir. Segilen dersler ikiye ayrilmustir: {lki
yapisal olarak kat1 veya yapilandirilmis (on ders) olanlar; ikincisi de yapisal olarak esnek (10
ders) olanlardir. Dersler daha sonra degerlendirme i¢in iki uzmana rassal olarak iletilmistir.
Sandoe (2005) calismasinda  gelistirmis oldugu modelin, ¢evrimi¢i derslerin
yapilandirilmasinda giivenilir bir ara¢ oldugu sonucuna varmaistir.

Stein vd. (2005) e-6grenme ortamlarinda ders yapisi, etkilesim ve teknik yeterliligin
ogrenen memnuniyeti Ustiindeki yansimalarini degerlendirmeyi amagladiklar1 bir aragtirma
yiirtitmiislerdir. Bu arastirmanin katilimcilari 2001-2002 6gretim yilinda, ti¢ tiniversitede alt1
dersi almakta olan lisans ve yliksek lisans seviyesindeki 34 6grenen olusturmaktadir. Bu
katilimeilar 25 maddelik bir 6lgegi yanitlamiglardir. Etkilesimin ders yapisi ile biiyiik oranda
iligskili oldugunu ortaya koymus olan arastirmacilar, dgrenenlerin ders yapist ile iligkili
memnuniyetleri algilanan 6grenme ile iliskili memnuniyetlerini artirmaktadir. Ote yandan da
arastirmacilar teknik yeterliligin herhangi bir etkisi bulunmadigr sonucuna varmislardir.
Bununla birlikte, 6l¢me aracinin gegerliligini belirlemede diyalog icin onerilen siniflandirma

semasinin daha fazla test edilmesi 6nerilmistir (Stein vd., 2005)
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Sanders (2006), cevrimig¢i 6grenme ortamlarinda yapi, diyalog ve 6grenen 6zelliklerinin
Ogrenen tatmini ile basar1 {istiindeki etkilerini aragtirmayi hedeflemistir. Sanders (2006)’1n
arastirma  Orneklemi Midwestern Universitesi, Allied Saghk Programi’min hazirladig
¢evrimigi, eszamanli olmayan uzaktan egitim dersinde yer alan 47 6grenen goniilli katilimcidan
olusmustur. S6z konusu katilimeilara iki ayr1 diizeyde bir 6lgme araci kullanilmistir. Oncelikle,
katillmcilara ilk dilizeyde Ogrenenlerin ¢evrimi¢i teknolojilerinden yararlanma 06z-
yeterliliklerini ssnamak adina 28 maddelik bir deneme testi sunulmustur. ikinci diizeyde ise ders
yapist i¢in 7 madde, diyalog i¢in 2 ve etki puani i¢in 16 maddeden olusan bir 6lgme aracindan
yararlanilmistir. Ders yapist ile diyalogun 6grenen tatmini icin dnemli belirleyiciler oldugu,
diyalog, ders yapisi, 6grenen 6zerkligi ve ¢evrimici teknolojileri kullanma 6z-yeterliliginin
Ogrenen basarisinin belirleyicileri olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Bennett (2007) ise ¢aligmasinda; Saba ve Shearer (1993)’in savunmus olduklar1 TU
arttiginda diyalogun azalacagi ve yapinin ise artacagi diisiincesini kendisine temel almistir.
Aragtirmacinin ¢aligmasina gore, TU arttifinda diyalog azalmaktir. Ayrica yapinin kati
olmasinin transaksiyonel uzakligi arttiracagi diisiincesi desteklenmektedir. Ditto (2005)
tarafindan olusturulan ve Quinn tarafindan da tekrardan ele alman TU 06l¢me araclari
diizenlenmistir. S6z konusu incelemenin Orneklemini 2007 yili yaz yaniyilinda ii¢ ayri
bilgisayar bilimleri derslerine kayith lisansiistii diizeyde 6grenenler teskil etmektedir. Ug
birbirinden ayr1 topluluktan edinilmis bulunan verilerle birlikte, ilgili modiile dair 6grenenlerin
degerlendirmelerini karsilastiran arastirmaci var olan anketleri TU daha iyi saptayabilmek
adma yeniden diizenlemistir.

Horzum (2007) internet tabanli 6grenme ortamlarinda TU seviyesinin 68renen basarisi
doyumu ve 0z yeterlilik algisina etkisini belirlemeyi ama¢ edinmistir. Horzum (2007)’un
caligmasinin érneklemi Orta Anadolu’da bir yiiksekdgretim kurumunun Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Boliimii'nde 2006-2007 &gretim yili, giliz yartyilinda 6grenim goren 43’1 ikinci,
31’1 iglincti smif olan 74 6grenenden olusmaktadir. Arastirmanin gruplari aragtirma 6ncesinde
transaksiyonel uzakliklar1 belirlemeye yonelik uygulanmis olan on test puanlart dikkate
alinarak olusturulmustur. Buna goére deney gruplarinda sirasiyla 24, 26 ve 24 O6grenen
mevcuttur. Bu 6grenenlerden 24’iiniin transaksiyonel uzaklig1 az, 26’sinin orta uzaklikta ve
24’tiniin ise ¢ok uzak diizeydedir. Transaksiyonel uzakligin ¢ok olmadigi bir ortamda,
ogrenenlerin 0z yeterlilik algilarinin 6teki 6grenenlerden daha anlamli derecede farkli oldugu
ve bu 6grenenlerin daha ¢ok ve kalic1 6grendikleri ortaya koyulmustur. Calisma kapsaminda,

ayrica deneysel islemler 6ncesinde gruplarin basari ortalamalar1 arasinda anlamli bir ayrimin
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bulunmadigi da Ol¢lilmiistiir. Bunun yani sira transaksiyonel uzakligin az ve orta diizeyde
oldugu ortamlarda ise deneysel sartlar1 tamamlayan 6grenenlerin, transaksiyonel uzakligin
diizeyinin yiiksek oldugu ortamlardaki &grenenlere gore 6z yeterlilik algilarinin anlaml
derecede farkli oldugu ortaya ¢ikmistir. Arastirmaci bu calismasinda elde ettigi bulgularin
Moore'un varsayimini destekleyici bir nitelikte oldugunu belirtmistir.

Wheeler (2007) harmanlanmis 6grenme ortamlarinda TU diizeyi iizerinde etki eden
calisma yonelimlerini ele almayi ve iletisim teknolojilerini incelemeyi amag¢ edinmistir.
Wheeler (2007) 6gretenler icin mesleki gelisim programini siirdiirmekte olan 348 katilimciyla
caligmasini gergeklestirmistir. Calismaya katilanlar, birkag farkli 6lgekten olusan besli Likert
tipi anket doldurmugslardir. Kullanilan 6lgme araclari; Entwistle (1981) tarafindan gelistirilen
“Egitim Yaklasimlar1 Olgegi”, Wheeler (2002) tarafindan gelistirilen “Ogrenen Destek Olgegi”
ve farkli iletisim ortamlarinda diyalog, yapi ile transaksiyonel uzakligi 6l¢mek icin gelistirilmis
“Iletisim Yontemi Sormacasindan” olusmaktadir. Arastirmanin ilk sonucuna gére; dgrenenler,
Ogretenlerle ayni ortamda hazir olmadiklarinda az bir parca da olsa TU yasamaktadirlar, ikinci
olarak harmanlanmig 6grenme ortamlarindan uzaktan egitimden en iyi faydayir saglamaya
yonelik olarak gerekli stratejileri gerceklestirebilen bilingli 6grenenler yararlanabilmektedir.
Calismada, transaksiyonel uzakligin, oncelikle fiziksel uzakliktan etkilenmis oldugu ortaya
koyulmustur. Ayrica yine yap1 bileseninin iletisim teknolojileri tarafindan etkilenmis oldugu da
belirtilmistir. Son olarak da yakinlik diizeyini en fazla arttiran faktoriin diyalog cesitlerinde e-
mail ile gerceklestirilmis olan goriismeler oldugu saptanmistir (Wheeler, 2007, s. 116)

Shearer (2009) diyalog bilesenini incelemistir. Diyalog bileseni, bilindigi gibi TU
teorisinin bilesenlerinden biridir. Shearer (2009) ¢evrimici 6grenme ortamlarinda, Burbules ve
Moore’un ¢alismalarini temel almakta olan diyalog bilesenine dair kavramsal bir tanimlama
yapmay1 amagclamistir. Aragtirma metodu olarak, icerik analizi yapan arastirmaci, drneklemin
rastgele alinmamasi ve c¢alismanin etnografik nitelige sahip olmasi nedeniyle sonuglarin
genellenemeyecegini  belirtmistir. Shearer (2009) diyalogun 0&grenenlerden daha 1yi
anlagilmasim1 saglayan, amaca uygun, yapict her iki yan icin de degerli olan siirekli ve
gelisimsel, olumlu dogrultuda etkilesimler dizisi oldugunu saptamistir. Calismada ADTED 507
kodlu derse katilan 6grenenlerin, ¢evrimigi tartisma formunda on iki hafta boyunca yaptiklar
konusmalar derlenmistir. Arastirmaci bu derlemenin dokiimlerini incelemistir. Cevrimigi
tartisma ortamlarinda diyalogun nasil hasil oldugu ve bu diyaloglarin hangilerinin 6grenmeye
yonelik oldugu ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Calismanin sonucunda arastirmaci, diyalog

bilesenini iki veya daha fazla muhatap igeren egitimsel aligveris adiyla betimlemistir.
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Arastirmaci, 6grenenlerin daha iyi idrak edilmesini saglayan, ama¢ dogrultusunda, yapici her
iki taraf bakimindan da degerli olan siirekli ve gelisimsel, olumlu yonde etkilesimler dizisi
oldugunu saptamistir. Bu ¢alismanin 6zlinde, islem teorisinin kavramsal anlamini
derinlemesine inceleyerek TU teorisi anlayisimizi genisletme arzusu bulunmaktadir. Bu
calisma igin diyalog kesiflerin baslangi¢ noktasidir (Shearer, 2009, s. 157).

Vealé, (2009) ders yapisinin, 0grenenlerin algilamig olduklar1 transaksiyonel uzakliga
olan etkisini arastrmistir. Yazarm arastirma orneklemi, Midwestern Devlet Universitesi,
¢evrimigi Radyolojik Bilim programinda egitim goren yirmi lisans 6grencisinden meydana
gelmistir. Nitel yontemi benimseyen s6z konusu ¢alisma; ders tasarimi, 6gretim programi, ders
initeleri kapsamindaki 6grenen gorevleri, ders uygulamasi i¢in kullanilmakta olan araglar ve
degerlendirme gibi ders yapisi bilesenlerinin hangisinin transaksiyonel uzaklig1 azalttigini
saptamay1 hedeflemistir. Katilimcilarin her biri, en az dokuz saat ¢evrim i¢i dersi tamamlamig
bulunmaktadir. Ders tasariminin 6grenenin ¢evrimici ortamda kolaylikla gezinebilecegi bir
bi¢cimde tasarlamasinin transaksiyonel uzaklig1 azalttig1 saptanmistir. Ayrica ¢calismada derste
kullanilan teknolojik vasitalar hususunda da 6grenenlerin yeterli bilgiye sahip olmamalariin
transaksiyonel uzakligr arttirdigt bulunmustur. Calisma, o6gretim programi Ogrenenleri
yonlendirmis olan baslica kaynak oldugundan 6grenenlerden donem igerisindeki beklentilerin
acik bir sekilde belirtilmesi gerekliligini ortaya koymustur. Ayrica, derste kullanilmis olan
teknolojik araglar hususunda da o6grenenlerin yeterli bilgiye sahip bulunmamalarmin TU
diizeyini arttirabilecegi ileri siiriilmiistiir. Yazara gore sadece tamamen ¢evrimigi verilen dersler
ele alindigindan ve karma ders yapilar1 veya tamamlayici ¢evrimigi ders igerigini dahil etme
girisimi olmadigindan, bu alanlardaki arastirmalar bu arastirma alanini1 genisletecektir. (Vealé,
20009, s. 102)

Rabinovich (2009), arastirmasinda Moore un TU kuramini derinlestirmeyi hedeflemistir.
Rabinovich (2009) transaksiyonel uzakligin yapisini inceledigi arastirmasinda ii¢ ayr1 6grenci
grubu olusturmustur. Caligmaya katilan 6grenciler, 1) yiiz yiize, 2) genisletilmis web
derslerinde c¢evrimigi ve 3) karma olmak {izere ii¢ gruba ayrilmistir. Bu aragtirma sonucunda
Rabinovich (2009), 6grenenlerin tatminlerinin artmasi halinde transaksiyonel uzakligin
azaldigini, algilanan 6grenmenin cogaldigini saptamistir. Aragtirma ayrica etkilesimin de
memnuiyeti etkileyen genel bir etken oldugunu gostermistir.

Horzum, (2011) karma 6grenme ortamlarinda dgrenenlerin algiladiklar: transaksiyonel
uzaklig1 6lgmek icin bir vasita olusturmayr ve 6grenenlerin TU algilarint ayr1 degiskenler

bakimindan ele almay1 hedeflemistir. Yazarin aragtirmasina temel teskil eden 6érneklem, 2009-
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2010 6gretim yil1 bahar yariyilinda Sakarya Universitesi, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi’nde
karma O0grenim siirdiirmekte olan yiliz doksan yedi 6grenen tarafindan olugmustur. Horzum
(2011) bes etken ve otuz sekiz maddeden meydana gelen “Karma Ogrenme Ortamlarinda
Algilanan Uzaklik Olgegi” adl1 bir 6l¢ek hazirlamistir. Bu ¢alismada karma 6grenmenin yararli
oldugunu diisiinen 6grenenlerin, yararli olmadigini diisiinenlere gore diyalog, yap1 esnekligi,
kontrol ve 6zerklik algilarinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilirken, igerik algilarinin ise
daha diisiik oldugu saptanmustir. ikinci olarak, diyalog yap: esnekligi ve 6zerklik arasinda ise
pozitif yonlii bir iliski bulundugu ortaya koyulmustur. Son olarak da igerik organizasyonu,
denetim ve bagimsizlik arasinda ise negatif yonlii bir iliski bulundugu sonucuna varilmastir.
Ilgili calismada dgrenenin harmanlanmis 6grenme hakkindaki diisiinceleri yararlidir ve bu da
harmanlanmis 6grenme igin uzaktan dgrenme algisini azalttigi ortaya koyulmustur (Horzum,
2011, s. 1585)

Flowers, Raynor ve White tarafindan (2012) yiiriitiilen bir ¢aligma sanal laboratuvarlarda
ogrenenlerin  algiladiklar1  transaksiyonel uzakligi saptamayir amaclamistir.  Sanal
laboratuvarlarda ayrica, Ogrenenlerin algilarini 6lgmek amaciyla, transaksiyonel uzakligin
bilesenlerine yonelik diizenlenmis olan agik uclu sorulardan olusan bir anket kullanilmstir.
Calisma sonucuna gore sanal laboratuvarlar, 6grenen- icerik ve 0greten-arayiiz etkilesimine
olumlu yonde etki ederken; 6grenenler arasinda ve 68renen ile 6greten arasindaki etkilesimde
negatif yonde etkileri olmustur. Arastirmacilar ayrica bu arastirma calismasindan elde edilen
neticelerin fen bilimleri, teknoloji, mithendislik ve matematik gibi disiplinlerde egitim
vermekte olan iiniversitelerin sanal laboratuvar 6gretim yaklasimlarini gelistirilme konusunda
onemli oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, farkh tiirlerde web tabanli sanal laboratuvarlarin
kullanilmasinin farkli sonuglar vermesi oldukga olasidir. (Flowers vd, 2012, s. 152)

Goel, Zhang ve Templeton 2012 yilinda, Moore’un TU teorisinin goriiniis gegerliligi ile
deneysel gegerliligini stnamak amaciyla, transaksiyonel uzakligin algilanan 6grenmeye iliskin
etkilerine yogunlasarak; s6z konusu teorinin bilesenlerini incelemislerdir. Anket verilerini
olusturan arastirma ortam1 ABD’de bulunan biiyiik ¢apl bir iiniversitede, 2010 egitim-6gretim
yil1i, bahar yariyilinda dokuz derse katilmakta olan iki yiiz yetmis li¢ 6grenenden derlenmis
durumdadir. Veri toplama araci olarak yirmi iki maddeden tegkil eden yedili bir Likert
olgeginden yararlanilmistir. Moore un teorisine pargali olarak yardim saglayan arastirmacilarin
caligmasi, diyalogu merkezine alarak teorinin bilesenlerinin birlikte degerlendirilmesinin

liizumlu oldugunu savunmaktadir.
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Benton, Li, Gross ve Pallett (2013) transaksiyonel uzakligin bilesenlerinden yararlanarak
yiiz yiize ve ¢evrimigci derslerin 6grenen ve dgretenlerin goriisleri bakimindan birbirlerinden
ayristirtlip ayristirilmayacaginin degerlendirilmeyi amaclamislardir. Yiiz ylize siirdiiriilen
derslerde 0greten ile 6grenen arasindaki diyalog daha ¢oktur. 2002-2008 seneleri arasinda yiiz
bes ayr1 kurumda ¢evrimigi ve yliz-ylize egitim gérmekte olan, 6grenene uygulanan 6grenen
degerlendirme anketinden ve Ogretim iiyelerine uygulanmakta olan Ogretim iiyesi bilgi
formundan elde edilen veriler, analiz edilmistir. Cevrimici derslerde 6grenenler 6grenme
sorumlulugunu paylasmislardir. Cevrimigi dersler kati olarak diizenlenmis bir yapidadirlar.

Ozkaya (2013) yilinda cevrimici dgrenme ortamlarinda dgrenenlerin sahip oldugu TU
algilari, sorgulama grubu ile 6grenme yaklasimlari arasindaki iliski ile bunlarin akademik
basari iistiindeki etkisini saptamay1 amag edinmistir. Arastirma 2011-2012 egitim-6gretim y1li,
bahar yartyilini, Fatih ve Gazi Universiteleri’nin uzaktan egitim programlarina katilmakta olan
iki yiiz doksan sekiz 6grenen arasinda yiriitiilmiistiir. TU ile diyalog, yap bilesenleri arasinda
ve yapmin elastikligi ile diyalog arasinda miispet bir iliski oldugunu saptamistir. Ogrenme
yaklagimi ile sorgulama toplulugu ve TU ile sorgulama toplulugu arasinda pozitif bir iligki
goriilmektedir. Calismanin sonucunda, cinsiyet, 6grenim goriilen y1l oran1 ve uzaktan egitim
deneyiminin bir ayrim yaratmadigi sonucuna varilmistir. Bundan baska yazar, ¢evrimigi
ogrenenlerin akademik basarilarinin TU algisi, bagimsizlik faktorii ve 6grenme yaklagimlari
derin 6grenme faktorii tarafindan yordanmakta oldugunu saptamustir.

Kassandrinou, Angeliki ve Mavronidis (2014) tarafindan, karma 6gretim ortamlarinda
Ogrenenler arasindaki TU seviyesine etki eden etkenler incelenmistir. Aragtirmanin 6rneklemi,
Yunanistan Hellenic Agik Universitesi’nde egitimini siirdiiren on iki yiiksek lisans dgrencisi
olarak belirlenmistir. Bu c¢alismada, 6grenenler arasindaki transaksiyonel uzakligin cografi
uzaklik ve yiiz yiize iletisimin kisitli olmasi gibi sebeplerden dolayi ortaya ¢iktig1 saptanmustir.
Ayrica, Ogrenenler arasinda algilanmis olan transaksiyonel uzakligin 6grenme siirecleri
iizerinde olumsuz bir etkisinin oldugu saptanmaistir.

Yilmaz ve Keser ise (2015) Zhang’1n (2003) 6grenenlerin TU algilarini stnamak amaciyla
beslenmis olan Web Tabanli Derslerde Ogrenen Idraki dlgegini Tiirkgeye uyarlamay1 amag
edinmislerdir. Arastirmanin 6rneklemi, Amasya, Bartin, Maltepe ve Anadolu Universitesi’nde
uzaktan Ogretim yoluyla egitim gormekte olan 357 0On lisans, lisans ve yiiksek lisans
ogreneninden olugsmustur. Bu calismada 6grenenlerin karsilikli etkilesimi ile 6grenen-ara-yiiz
etkilesimi arasinda negatif bakimdan bir iligki bulundugu, 6teki etkenler arasinda ise pozitif bir

iligki bulundugu ortaya koyulmustur.
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Alan ile ilgili bir bagka caligmada da 6gretim elemanlarinin e-68renme sistemlerinin
kullanimi1 siirecinde karsilastiklar: sorunlarin sinif yonetimi bakimindan irdelenmesi ve bu
meselelerin ¢éziimiine yonelik tavsiyelerinin saptanmasi hedeflenmistir. Elde edilen bulgular
egitim fakiiltelerinde gorevli olan katilimcilarin hem alana has derslerde hem de miisterek
derslerde e-dgrenme sistemlerini kullandiklarmni ortaya koymaktadir. Ogretim elemanlar1 e-
ogrenme sistemlerinin kullanimi siirecinde daha ¢ok 6gretimin yOnetimi hususunda sorun
yagsamiglardir. Bu kategori icin goriis bildiren katilimcilarin, 6grenenlerin ilgisizliginden ve
hazir bulunusluk seviyesinin yetersizliginden, etkilesim vasitalar1 ve metotlarinin
kullanimindan beslenen sorunlarla karsilastiklar: goriilmiis ve kullanict dostu olmayan ara-yiiz
ve ¢alisma mekanizmalarindan kaynaklanan meseleler yasadiklari fark edilmistir. S6z konusu
sonug, Ogrenenlerin bilgisayarlarla yeterince etkilesime girememeleri ile iliskilendirilmistir.
Bilgisayarlarla etkilesime girememenin derse ilgiyi azaltacagini ve 6grenenlerin konu dist
eylemlere yonelmelerine neden olacagi diisiiniilmektedir. Etkili iletisimi saglamada sorun
yasadigini bildiren diger bir katilimcinin fikri sdyledir: “Genel olarak TU sorunuyla karsi
karstyayim. Ogrenenlerle, yiiz-yiize egitim yapmayan iletisimsel sorunlar, e-dgrenme
ortamlarinda karsima gelmektedir.” (Dinger ve Yesilpinar, 2015, s. 459).

Konuyla ilgili ¢ok yakin tarihli bir bagka aragtirmada da videolardaki iletisim 6gelerinin
ogrenmeyi etkileyip etkilemedigi sorunsali degerlendirilmistir. Bu baglamda e-0grenme
ortamlarinda sunulan video derslerdeki sozsiiz iletisim becerilerinin 6grenen bagliligina etkisi
arastirllmistir. Calismada, yari-deneysel desen kapsaminda son test denetim gruplu model ele
alinmistir. Calisma Yasar Universitesi'nde gerceklestirilmistir. Katilime1 6grenim goren 173
ogrenenden toplanan veriler SPSS programi ile frekans, ortalama deger, ylizde, standart sapma,
hesaplarina, karisik desenler i¢in iki faktorlii varyans analizine (ANOVA), iliskisiz 6rneklemler
icin t-testine sokulmustur. Calisma sonucunda sOzsiiz iletisim becerilerinin kullanilmasi ile
ogrenen bagliginin olumlu yonde farklilagtigi bulunmustur. (Emrecik ve Ozan 2019, s. 667).

Bir baska ¢alismada da 6greten adaylarinin uzaktan egitime yonelik algilarinin metaforlar
yoluyla belirlenmesi ele almmistir. Calismanin 6rneklemini Bayburt Universitesi Egitim
Fakiiltesi Ilkdgretim Boliimii Fen Bilgisi ve Sinif Ogretmenligi boliimlerinde grenim goren
150 6greten adayi teskil etmektedir. Bu 6greten adaylarindan yetmis tanesi lisans 6grenimleri
stiresinde uzaktan egitim yoluyla ders alan sinif 6greteni adaylaridir. Sekseni ise se¢gmeli ders
olarak uzaktan egitim adli teorik dersi alan fen bilgisi 6greteni adaylaridir. Verilerin toplanmasi
icin arastirmaya katilan 6greten adaylarindan “Uzaktan egitim... gibidir ¢ilinkii ...” tlimcesini

doldurmalar1 beklenmistir. Calismada veriler nitel veri analizi metotlar1 i¢inde bulunan igerik
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analizi teknigi vasitasiyla analiz yapilmistir. Yapilan analizler bakimindan, 6greten adaylarinin
uzaktan egitim bakimindan olusturduklari metaforlarin gereksinimine yonelik, cesitlilik, istege
baglilik, gereklilik gibi cesitli kategoriler altinda toplandigi anlagilmistir. Buna ek olarak
bulgular degerlendirildiginde es-zamanli uzaktan egitim sayesinde ders goren sinif 6greteni
adaylarmin, fen bilgisi 6greteni adaylariyla kiyaslandiklarinda daha olumsuz algilara sahip
olduklar1 saptanmistir. Es-zamanli uzaktan egitim derslerinin doksan dakikalik blok dersler
olarak siirdiiriilmesi, 6greten adaylarinin ders disinda 6gretene soru sorma olanagi bulamayist,
derslerde zaman zaman teknik sorunlarin yasanmasi gibi etkenlerin olumsuz algiya neden
oldugu goriilmiistiir. Uzaktan egitime yonelik olumlu alg1 olusturulabilmesi i¢in; kisa siireli,
uygulama oncesinde katilimcilarin uzaktan egitim uygulamalarina iliskin bilgilendirildigi,
ogreten ve Ogrenenin ders disinda da iletisim kurabildigi ve teknik problemlerin en aza
diisiiriildligli uzaktan egitim ortamlarinin tasarlanmasi tavsiye edilmektedir. (Kaleli-Y1ilmaz ve
Giiven. 2015)

Bir diger arastirmada ise uzaktan egitimde odaklanilmasi gereken onemli noktalardan
birisi hem 6grenenlerin hem de egiticilerin duyussal nitelikli 6zellikleri ele alinmistir. Bundan
dolay1 da olumlu bir alg1 yaratilmasinda, oncelikle duyussal kaynakli meselelerin ¢oziilmesi
gerekmektedir. Bu bakimdan da tedbirlerin alinabilmesi adina 6nciil olarak iletisimsel sorunlara
yogunlasilmalidir. Ozetlenecek olursa, dnceden sz edilen teorilere dayanilarak, iletisim ve
etkilesimsel sorunlar 6grenenlerin uzaktan egitime yonelik olumsuz egilimde bulunmalarina
sebep olmaktadir. Bu dogrultuda, s6z konusu olumsuz durumlara yonelik 6zellikle ¢cevrimigi
ortamlarda, 6grenenlerin algilanan uzakligini azaltict yonde gerekli diizenlemelerin (6gretim
materyalleri, arayliz, sistem gibi) yapilmasi gerekir. Ayrica bundan da miihimi, uzaktan
egitimdeki egiticilerin yeterli teknik 6zellikler ile 6greneni merkeze alan bir pedagojik anlayisa
sahip bulunmasi lazimdir. (Fidan, 2017).

TU kuraminin yap1, diyalog ve 6zerklik bilesenleriyle uzaklik algis1 arasindaki iligkinin
seviyesini incelemek iizere, bir diger arastirma daha yiiriitiilmiistiir (Uzun, 2019). llgili
calismanm arastirma evrenini 2018-2019 yillar1 arasinda Anadolu Universitesi Uzaktan
Ogretim Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarinda kayitl bulunan dgrenenler teskil etmektedir.
S6z konusu bu programlarin 6grenenlerdeki uzaklik algist Moore’un TU teorisindeki boyutlara
gore yapilandirilan yirmi iic maddelik olgek ile ele alinmistir. Arastirma bulgularinda tiirlii
etkenlerin uzaklik algisi hakkinda daha etkili olduklar1 ortaya koyulmustur. Bu arastirma

transaksiyonel uzakligin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarina dair betimlemelerine katki sunmak
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hedeflenmistir. Ayrica uzaktan ve agik 6grenenlerin diisiinceleri alinmis ve Anadolu Uzaktan
Ogretim Tezsiz Yiiksek Lisans Programlar1 da bir durum galismasi olarak ele alinmistir.

Ayni sekilde TU kuramindan yola ¢ikan Beylik (2016) diyalog, yap1 ve 6grenen 6zerkligi
bilesenleri ile TU arasindaki iligki seviyesini arastirmak amaciyla bir ¢alisma ylriitmiistiir. S6z
konusu ¢alisma, Anadolu Universitesi, A¢ikdgretim sistemi, e-Seminer Projesi baglaminda ve
eszamanli ¢cevrimici 0grenme programlarin siirdiiren agik ve uzaktan 6grenenlerin memnuniyet
seviyesini degerlendirmektedir. Ayrica ¢alisma, algilanan 6grenme ¢iktilartyla bu bilesenler
arasindaki iligkiyi ele almaktadir. S6z konusu ¢alismanin evreni 2014-2015 bahar yariyilinda
acilmis olan 180 e-seminer dersine ¢evrimici eszamanli olarak katilan 434 agik ve uzaktan
Ogrenen ile olusturulmustur. Bu ¢alismada 37 maddeyi kapsayan ankette dogrulayici faktor
analizi kullanilmistir. Ayrica gizil ve gozlenen degisken iliskileri stnanmig ve bilesenlerinin
yapisal esitlik modeli ortaya koyulmustur.

Calismanin sonunda diyalog ve TU degiskenleri bakimindan negatif anlamli, yap1
bileseninin alt etkenlerinden birisi olan ders uygulamasi ile TU arasinda pozitif anlamli bir iliski
bulunmustur. Yapi bileseninin alt faktorlerinden, ders tasarimi ile TU arasinda anlamli bir iligki
goriilememistir. Ayrica O0grenen Ozerkligi ile TU arasinda anlamli bir iliski olmadigi

saptanmustir (Beylik, 2016).
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Tablo 2.1. Transaksiyonel uzaklik kuramini konu alan ¢alismalar

g 5
> & < y; S 3
Egitim Moore’un ileri siirdiigii dinamik
1988 yilinda Saba’nin o o
o ) Teknolojileri iligki dogrulanmistir. Ortamda
Saba ve gelistirmis oldugu TU sistem ) )
994 o o lizerine yiiksek 30 bulunan diyalog ve yap1 oranina
Shearer, dinamigi modelinin test _ . o
. . lisans yapan cercevesinde TU seviyesinde
edilmesi. o o
Ogrenenler degisiklik gozlenmistir.
Etkilesimli televizyon ve Hawaii
Bischoff geleneksel 6grenme Universitesinde Diyalog/TU ve diyalog/yap1
1ISCNO
d ortamlarinda 6grenenler yliz yiize ve 221  arasinda negatif yonlii bir iligki
vd.
tarafindan algilanan TU uzaktan 6grenim saptanmigtir.
seviyesinin karsilagtirilmasi.  goren d6grenenler
Diyalog ve yap1 esnekligi 6grenme
Diyalog, yap1 ve 6zerklik ciktilarini olumlu etkiledigi
ch bilesenlerinin videokonferans Videokonferans belirlenmistir. Buna karsin
enve
will ortamlarinda 6grenenlerin ortaminda 6grenim 121  TU’daki artisin yiiksek olmasinin
illits
o0grenme ¢iktilarina olan goren dgrenenler olumsuz yonde etkilendigi
etkisinin incelenmesi. gozlenmistir. Ozerkliginin bir
etkide bulunmadig1 saptanmustir.
. Tayvan .
Internet tabanli 6grenme o Internet kullanim yeterliligi ile
o tiniversitesinde )
ortamlarindaki birey ve o 6grenenler ve 68reten arasindaki
yetigkin egitimi
Chen 2001 egitimle ilgili degiskenlerin etkilesimin diizeyinin TU’yu
programlarinda
TU’ya olan etkisinin ) negatif yonlii ve anlamli bir
] Ogrenim goren i o
Olglimlenmesi. sekilde etkiledigi saptanmustir.
Ogrenenler
TU kuraminin yap1 bilesenini Diyalog, yap1 ve 6zerklik
) Tayvan Ulusal ) i )
6lgmek amaciyla bir aracin . bilesenleri arasindaki baglantilar
Teknoloji
gelistirilmesi. Arayliiz ile belirlendikten sonra; arayiiz ile
Huang 2002 Enstitiisii'nde 31

etkilesim-ve ders yapist ile
ozerklik arasindaki iligkinin

belirlenmesi.

cevrimigi 6grenim

goren 0grenenler

33

etkilesim, ders yapis1 ve 6grenen
6zerkligi arasinda pozitif yonlii bir

iligki oldugu saptanmustir.



Tablo 2.1. (Devam) Transaksiyonel uzaklik kuramini konu alan ¢alismalar

Zhang

Force

Lowell

Gorsky
ve

Caspi,

Ditto

Sandoe

2003

2004

2004

2005

2005

2005

Internet tabanl 6grenme
ortamlarinda algilanan TU’yu
6lgmek amaciyla giivenilir ve
gegerli bir 6lgme aracinin

gelistirilmesi.

Bilgisayar tabanli es
zamansiz konferans
ortamlarinda Moore
tarafindan sunulan TU
kuraminin genel gergevesi ve
Ogrenen basarisina olan

etkisini incelenmesi

Sosyal bulunusluk, ¢evrimigi
teknolojileri kullanabilme
becerisi ve kisisel durumun
diyalog, yapi, 6zerklik ve TU
tizerindeki etkilerinin

incelenmesi

Moore’a ait olan TU
kuraminin dogrulanmasi
amacityla 6nceden
gergeklestirilen 6 deneysel

¢aligsmanin incelenmesi.

Internet tabanli 6grenme
ortamlarinda TU’yu 6lgmeye
yonelik olarak yeni bir
yontemin gelistirilmesi.
TU’nun bilegenlerinden
birisini teskil eden yap1
bilesenini ¢evrimigi
ortamlarda 6lgmede
bagvurulabilecek bir aracin

gelistirilmesi.

Onlisans
100
Ogrenenleri

Canada,
Alberta’da yer alan
uzaktan egitim

. . . 82
tiniversitesinde
kayitli olan yiiksek

lisans 6grenenleri

ABD'de bir
iiniversitede

cevrimigi egitime 147
katilan yiiksek

lisans 6grenenleri

yok yok
yok yok
yok yok

34

TU boyutlariyla baglantili
bilesenlere gore bir 6lcek
gelistirilmigtir. TU hissini en ¢ok
etkileyen faktoriin 6grenen-
Ogrenen arasindaki etkilesim
oldugu savunulmustur.

Diyalog ve 6grenen 6zerkligi
arasinda pozitif, diyalog ve TU
arasinda negatif, yap1 ile TU
arasinda pozitif yonlii bir iligki
bulunulmustur. Ogrenen basarist
ile TU arasinda herhangi bir iligki
saptanmamistir.

TU’nun belirleyicilerinin diyalog,
sosyal bulunusgluk ve ¢cevrimigi
teknolojileri kullanabilme becerisi
oldugu savunulmustur. Sosyal
bulunurluk ve 6grenen
bagimsizligi ile TU arasinda
negatif yonde bir iliski
saptanmuistir.

Moore’un TU kuraminin deneysel
calismalar tarafindan
dogrulanmadig1 belirlenmistir.
Calismada TU’nun yalnizca
diyalog bileseni ile
aciklanabilecegi sonucuna

ulagilmistir.

Zhang’m 2003 tarihli caligmasiyla
olusturdugu 6l¢ekten yola ¢ikilarak
almarak 45 maddeden olusan bir

veri toplama araci gelistirmistir.

Cevrimici ortamlarda TU nun yap1
boyutunu 6lcebilecek gecerli ve

giivenilir bir arag¢ olusturulmustur.



Tablo 2.1. (Devam) Transaksiyonel uzaklik kuramini konu alan ¢alismalar

Stein

005
vd.,
Sanders, 2006
Bennett, 2007

Horzum 2007

Wheeler 2007

Cesitli e-0grenme
ortamlarinda ders yapisi,
etkilesim ve teknik
yeterliligin 6grenen
memnuniyeti izerindeki

etkilerinin incelenmesi

Cevrimici 6grenme

ortamlarinda yapi, diyalog ve

Ogrenen bilesenlerinin

0grenen memnuniyeti ve

basarimina yonelik etkilerinin

arastirilmasi

Cevrimici 6grenme

ortamlarinda 6grenenler

tarafindan algilanan TU’ nun

belirlenmesi

Internet tabanl 6grenme

ortamlarinda TU diizeyinin
Ogrenen basarisi, doyumu ve

0z yeterlilik algisina etkisinin

belirlenmesi

Harmanlanmis 6grenme

ortamlarinda TU diizeyinde

etki olusturan caligsma

yonelimleriyle iletisim

teknolojilerinin incelenmesi

amaglamistir.

Cesitli

iiniversitelerde

O6grenim goren 201
lisans ve yliksek

lisans dgrenenleri

Midwestern
Universitesi

. . . .o, . 47
¢evrimigl egitim

kursu

Bilgisayar

bilimleri derslerine
katilmakta olan yok
lisansiistii

Ogrenenleri

Ankara

Universitesi,

Egitim Bilimleri
Fakiiltesi

Bilgisayar ve 74
Ogretim

Teknolojileri

Bolimii

Ogrenenleri

mesleki gelisim
programina kayith 348

Ogrenenler
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Etkilesimin ders yapisi ile 6nemli
olgtide iligkili oldugu
savunulmustur. Bundan bagka
calismada, 6grenenlerin ders
yapisina yonelik olan
memnuniyetleri algilanan 6grenme
ile ilgili memnuniyetlerinde artisa
yol agmustir.

Ders yapist ve diyalog
bilesenlerinin 6grenen
memnuniyetini 6nemli dl¢iide
belirledigi saptanmistir. Bagari
acisindan diyalog, ders yapisi,
Ogrenen 6zerkligi ve ¢cevrimigci
teknolojileri kullaniminin bir

etkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Ditto’nun gelistirdigi ve Quinn’in
giincelledigi veri toplama araglari
TU’nun daha iyi dlgiilebilmesi i¢in

yeniden diizenlemistir.

TU’nun az oldugu ortamda
Ogrenenlerin 6z yeterlilik
algilarmin diger 6grenenlerden
anlamli derecede farkli oldugu

sonucuna ulagilmstir.

Fiziki mesafenin TU iizerinde
etkide bulundugu, iletisim
teknolojilerinin yapi tarafindan
etkiledigi, yakinlik seviyesini en
fazla ytikselten diyalog tiiriiniin e-
posta ile yapilan iletisim
sonucunda olustugu saptamast

yapilmigtir.



Tablo 2.1. (Devam) Transaksiyonel uzaklik kuramini konu alan ¢alismalar

Shearer 2009

Vealé 2009

Rabinov

ich,

Horzum 2011

Flowers

vd

Goel vd. 2012

TU kuraminin

bilesenlerinden birini teskil

eden diyalog bileseninin

aragtirtlmast.

Ders yapisinin 6grenenler
tarafindan algilandig sekliyle

TU tlizerindeki etkisinin

arastirilmasi

Yiiz yiize, ¢evrimigi ve karma
O0grenme ortamlarinda
ogrenenlerin algiladigi TU’da
herhangi bir degisiklik olup

olmadiginin gézlenmesi

Karma &grenme ortamlarinda
ogrenenlerin algiladiklart
TU’nun dlgiilmesine yonelik
bir aracin gelistirilmesi ve

Ogrenenlerin TU algilarinin

incelenmesi.

Sanal laboratuvarlarda

ogrenenlerin algiladiklar1

TU’nun saptanmast

TU’nun gecerliligini stnamak
adina 6grenmeye iligkin
etkilerine yogunlasarak

teorinin bilegenlerinin

degerlendirilmesi

Pensilvanya
Devlet tiniversitesi

Ogrenenleri

Midwestern
Universitesi,
cevrimigi
Radyolojik Bilim
programina kayitl

lisans 6grenensi

Cevirmigi

Ogrenenler

Sakarya
Universitesi,
Iktisadi Idari
Bilimler
Fakiiltesi'ne kayitlt

Ogrenenler

orgtin lisans

Ogrenenleri

ABD'deki bir
universitedeki

Ogrenenler

36

20

235

197

18

273

Diyalogun egitimin taraflari
arasindaki iletigimin roli ve
6grenim bagarimindaki olumlu

katkis1 saptanmigtir.

Dersin tasarlanma seklinin
Ogrenenin ¢evrimigi ortamda
rahatlikla gezinebilmesine izin
vermesi halinde TU’nun azalttig1

savunulmustur.

Ogrenen memnuniyetinin artmasi

halinde TU azalmaktadir.

38 madde ve 5 faktorlii bir 6l¢ek
gelistirilmistir. Diyalog, yap1
esnekligi ve kontrol arasinda
negatif yonlii bir iliski oldugu
saptanmugtir. Ayrica; diyalog, yap1
esnekligi ve dzerklik arasinda
pozitif yonlii; igerik
organizasyonu, kontrol ve 6zerklik
arasinda ise negatif yonlii bir iliski
oldugu belirlenmistir.

Sanal laboratuvarlar, 6grenen-
igerik ve Ggreten arayiiz
etkilesimine miispet bakimdan etki
ederken 6grenenler karsilikli
olarak ve dgrenen ile 6gretenin
kargilikli olarak etkilesimine
negatif yonde etkileri ortaya

koyulmustur

Calisma, diyalogu merkezine
alarak teorinin bilegenlerinin
birlikte degerlendirilmesinin

liizumlu oldugunu savunmaktadir.



Tablo 2.1. (Devam) Transaksiyonel uzaklik kuramini konu alan ¢alismalar

Benton

vd.

Ozkaya

Kassand

rinou vd

Yilmaz

ve Keser

Dinger
ve
Yesilpin

ar

013

2013

014

2015

TU bilesenlerinden
yararlanarak yiiz yiize ve
¢evrimigi derslerin
Ogrenenlerin ve
ogretmenlerin goriisleri

acisindan degerlendirilmesi

Cevrimici 6grenme
ortamlarinda TU sorgulama
grubu ile 6grenme
yaklasimlari arasindaki iligki
ile bunlarin akademik basari
iistiindeki etkisinin

saptanmasi

Karma dgretim ortamlarinda
ogrenenler arasindaki TU
seviyesine etki eden
etkenlerin incelenmesi

Zhang’m (2003) dgrenenlerin
TU algilarini sinamak adina
Web Tabanli Derslerde
Ogrenen Algis1 6lgegini

Tiirk¢eye uyarlanmasi

Ogretim elemanlarmin e-
O0grenme sistemlerinin
kullanima siirecinde
karsilastiklar1 sorunlarin sinif
yoOnetimi bakimindan
irdelenmesi ve buna yonelik

¢oziimlerin ortaya koyulmasi

ABD'de ¢evrimigi
ve ylizyiize ders
goren yetigkin

Ogrenen

2011-2012 egitim-
Ogretim y1l1, bahar
yartyilini, Fatih ve
Gazi
Universiteleri’nin 298
uzaktan egitim
programlarinda

egitim goren

Ogrenenler

Yunanistan,
Hellenic Agik
Universitesi’nde
12

Ogrenim goren
yiiksek lisans
Ogrenenleri
Amasya, Bartin,
Maltepe ve
Anadolu
Universitesi’nde

) 357
uzaktan 6gretim
alan Onlisans,

lisans ve yliksek

lisans 6grenenleri

37

Cevrimigci derslerde dgrenenler
6grenme sorumlulugunu

paylasmislardir.

Cinsiyet, 6grenim goriilen y1l orant
ve uzaktan egitim deneyiminin bir
ayrim yaratmadig1 sonucuna
varilirken, ¢evrimigi 6grenenlerin
akademik basarilarinin TU algisi,
bagimsizlik faktorii ve 6grenme
yaklagimlar derin 6grenme faktorii
tarafindan yordanmakta oldugu

ortaya koyulmustur.

Ogrenenler arasindaki TU’nun
cografi yer, yiiz ylize kisith
iletisim gibi sebeplerden dolay1

ortaya c¢iktig1 saptanmistir.

Ogrenenlerin karsilikli etkilesimi
ile 6grenen-ara-yliz etkilesimi
arasinda negatif bakimdan bir iligki
bulundugu, 6teki etkenler arasinda
ise pozitif bir iliski bulundugu

ortaya koyulmustur

Bilgisayarlarla etkilesime
girememenin derse ilgiyi
azaltacagini ve dgrenenlerin konu
dis1 eylemlere yonelmelerine

neden olacagi ileri siiriillmektedir.



Tablo 2.1. (Devam) Transaksiyonel uzaklik kuramini konu alan ¢alismalar

Emrecik

ve Ozan

Kaleli-
Yilmaz
ve

Giiven

Fidan

Uzun

Beylik

2017

201

2016

Videolardaki iletigim
Ogelerinin 6grenmeyi
etkileyip etkilemediginin

degerlendirilmesi.

Ogreten adaylarinin uzaktan
egitime yonelik algilarinin
metaforlar yoluyla

belirlenmesi

Hem 6grenenlerin hem de
egiticilerin duyussal nitelikli

Ozelliklerinin ele alinmasi

TU kuraminin yapi, diyalog
ve Ozerklik bilesenlerinin
uzaklik algisi ile iliski

diizeyinin incelenmesi

Diyalog, yap1 ve 6grenen
ozerkligi bilesenleri ile TU
arasindaki iliski seviyesinin

arastirilmasi

Yasar Universitesi

lisans 6grenenleri

Bayburt
Universitesi
Egitim Fakiiltesi
[kogretim Bliimii
Fen Bilgisi ve 150
Sinif 6gretmenligi
boliimlerinde

Ogrenim goren

Ogreten adaylar1

Anadolu
Universitesi
Uzaktan Ogretim
Tezsiz Yiiksek
Lisans
Programlarinda
kayitli bulunan
Ogrenenler.
Anadolu
Universitesi,
Acikogretim
sistemi, e-Seminer
Projesi baglaminda 434
ve eszamanlt
cevrimigi derslere
katilan agik ve

uzaktan 6grenenler

Sozsiiz iletisim becerilerinin
kullanilmasi ile 6grenen bagliginin
olumlu yonde farklilagtig1
bulunmustur

Es-zamanli uzaktan egitim
derslerinin 90 dakikalik dersler
olarak siirdiirtilmesi, 6gretmen
adaylarmin ders disinda 6gretmene
soru sorma olanagi bulamayist,
derslerde zaman zaman teknik
sorunlarin yasanmasi gibi
etkenlerin olumsuz algiya neden

oldugu goriilmiistiir

Tletisim ve etkilesimsel sorunlarin
Ogrenenlerin uzaktan egitime
yonelik olumsuz egilimde
bulunmalarina sebep oldugu

saptanmigtir

Tiirlii etkenlerin uzaklik algisi
hakkinda daha etkili olduklari

ortaya koyulmustur.

Ogrenen dzerkligi ile TU arasinda
anlamli bir iliski olmadig1

saptanmigtir

38



3. ARASTIRMA YONTEMI

Bu béliimde arastirmanin yontemi ve modeli, arastirma evreni ve 6rneklemi, veri toplama

araclar1 ve verilerin ¢6ziimlenmesinde kullanilan istatistiksel model ve teknikler agiklanmustir.

3.1. Arastirma Y ontemi

Bu caligsma, nicel aragtirma yontemi baglaminda kesitsel-tahmine dayali iligkisel tarama
modeli ile gergeklestirilmistir (Creswell, 2012; Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012). Oncelikle
tarama arastirmalarindan biri olan kesitsel arastirmalar, bir popiilasyonun 6zelliklerinin
herhangi bir anda s6z konusu hedef kitlede ne oldugunun anlik goriintiisiinii saglar. Uygun
orneklemenin yapilmasini ve verilerin daha biiylik bir popiilasyona genellenebilir olmasini
saglayan kesitsel arastirmalar icin olasilikli veya olasiliksiz 6zel Ornekleme teknikleri
kullanilabilir. Kesitsel tarama modelinin temel giicli, sadece rapor edilenleri degil, tiim
popiilasyonda gergekten neler oldugunu anlamak igin kullanilabilmeleridir. Insanlarin
karsilastig1 sorunlart ve durumlart gergekten anlamak igin temel veya bigimlendirici ¢aligma
yapma amaci i¢in olduk¢a uygun bir modeldir ve bu da daha sonra konu etrafindaki
degerlendirmeyi ve gelistirme calismalarint etkileyebilir. Bu nedenle, kesitsel tarama
arastirmalari, Ogrenme silirecini anlama veya program degerlendirme amaciyla
kullanilmaktadir. Bir bagka deyisle, tekil tarama modellerinden biri olan kesitsel tarama modeli
ile gelisimin takibi ve sonuclarin genellenebilirligi daha yiiksek orandadir. Kesitsel tarama
modeli sayesinde arastirmada betimlenmesi beklenen degiskenler bir defada Olgiilmektedir
(Bulut, 2020; Mazlum ve Atalay, 2017; Ayas ve Horzum, 2013). Bu dogrultuda Tiirkiye’deki
bir kurumda kayith agik ve uzaktan 6grenme alanindaki 6grenenlerin bir egitim-6gretim
doneminin sonunda bir hafta siireyle uygulanan bir sormaca araciyla arastirmanin temel
degiskenlerine iliskin tek bir 6l¢lim alinmig ve sonuglar betimlenmistir.

S6z konusu dl¢limde arastirma amacina hizmet eden degiskenler algilanan TU ve bununla
etkilesimde oldugu ve hatta TU’yu tahmin ettigi diisiiniilen faktorler olup, bunlar 6grenen
yapisidir. Bu nedenle bu ¢alismada, iliskilerin veya tahmine dayali iligkilerin tanimlanmasina
iligkin sorunlar oldugunda kullanilan iligkisel (correlational) tasarimdan yararlanilmistir.
Iliskisel tasarimlar tipik olarak kesitseldir (Walker, 2005). Bu tasarimlar, dogrudan neden-
sonuc¢ iligkilerinden ziyade, iliskilerin dogasinin veya degiskenler arasindaki iligkilerin
sistematik olarak incelenmesini igerir. Bu tasarimlar, bir veya daha fazla degiskendeki
degisikliklerin bagka bir degiskendeki ve/veya degiskenlerdeki varyasyonlarla iliskili olup
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olmadigini incelemek i¢in kullanilir. Arastirmanin genel amaci dikkate alinarak s6z konusu
degiskenler arasindaki iligkileri ve bunlarin yordayici yonlerini tanimlamak amaciyla ¢aligmada
iliskisel tarama modellerinden tahmine dayali iligkisel desen (correlational predictive design)
kullanilmastir.

Tahmine dayali iliskisel desende ise calismadaki ana degiskenleri birbirleriyle yalnizca
iligkilendirmekten 6te s6z konusu degiskenleri tahmin edici/yordayici olarak kullanilarak
aragtirmanin ¢iktist olan bagimli degiskeni tahmin edebilecek degiskenleri belirlemek ve
modellemektir (Creswell, 2012). Yordayici iliskisel tasarimda genellikle coklu regresyon,
yapisal esitlik modeli, yol analizi gibi ¢cok degiskenli istatistiksel teknikler kullanilmaktadir
(Fraenkel vd., 2012). Ozliice, mevcut arastirmada bir acik ve uzaktan 6grenme platformunda
TU kuramini test etmek ve modeldeki temel degiskenler arasindaki iligkilerin varligini ve
tahmin edici rollerini incelemek amaciyla yordayici iliskisel tasarim kullanilmistir. Arastirmada
yordayict desenleri tanimlamak ve kuramsal yapiy1 degerlendirmek amaciyla yapisal esitlik
modeli (YEM) kullanilmis ve bu sebeple ¢alismada referans alinan model entegre bir ifadeyle
“kesitsel-yordayici iligkisel tarama modeli” olarak adlandirilmistir. Kesitsel yordayicr iliskisel
tarama modelinin segilmesi ile arastirma sonunda O6grenenlerin 6gretenler ve birbirleri ile
girdikleri diyaloglarin, acik ve uzaktan O6grenme sistemindeki ders yapilarinin, igerik
organizasyonunun, bagimsiz 6grenen ve 6grenme kontrolii diizeylerinin “algiladiklar1 TU/TY”

ne diizeyde ve ne yonde etkilediklerinin tanimlanmasina ve degerlendirilmesine ¢aligilmistir.

3.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Bu caligmanin evreni Tiirkiye’de yiliksekogrenim kurumlarinda agik ve uzaktan 6grenim
gormekte olan tiim Ogrenenlerdir. Arastirma evrenini temsil eden 6rneklem grubu se¢iminde
olasiliksiz 6rneklem tekniklerinden uygunluk 6rneklerimi se¢ilmistir. Bu kapsamda Tiirkiye’de
uzun yillardir acik ve uzaktan 6grenme hizmeti sunan oncii ve genis bir 68renci sayisina sahip
bir kurumun 6grencileri arastirmanin katilimcilarini olusturmaktadir. Bir sonraki boliimde
detayl aciklanacak “Algilanan Transaksiyonel Uzaklik Olgegi” 2018-2019 Ogretim Yil1 Bahar
Doénemi sonunda ilgili kurumun ¢evrimig¢i 6grenme platformundan kayith tim 6grenenlere
duyurulmus ve 1200 goniillii 6grenci 6lgme aracini doldurmustur. Calismanin amaci ve ilgili
dlgme aract kurumun OYS iizerinden duyuruldugu icin calismanin érneklem cercevesi sz
konusu dénemde ilgili OYS’i aktif kullanan 572764 katilime: ile smirlidir (http-3). Sistemde
bir haftalik siirede 6l¢gme aracina doniis yapan 1200 6grenci olmustur.

Katilimcilara yonelik demografik 6zellikler incelendiginde, 6grenenlerin %52,8°1 kadin

ve %47,2’si erkektir. Katilimcilarin yaslar %4,5°1 20 yas ve alti, %31,6’s1 21-30 yas arasi,
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%24,3°1 31-40 yas arasi, %25,7’s1 31-40 yas arasi, %25,7°s1 41-50 yas arasi ve %13,9’u 51 yas
ve iistii kisilerden olusmaktadir. Ogrenim sekli agisindan katilimcilarin %38,9’u birinci
iiniversite kapsaminda Agikdgretim Sistemi’ne kayithiyken %61,1°1 ikinci iiniversite
kapsaminda sisteme kayitlidir. Son olarak, katilimcilarin ¢ogunlugu Acgikégretim Sistemi’nde
ilk defa okurken (%74.,4), yaklasik %7°si ayn1 kurumdan 2 ve daha fazla programdan mezun

olmustur. Katilimeilarin s6z edilen 6zelliklerine iligskin dagilimlar Tablo 3.1°de gdsterilmistir.

Tablo 3.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Secenekler n %
Cinsiyet Kadin 621 52,8
Erkek 555 47,2
20 yas ve altinda 53 45
21-30 yas arasinda 372 31,6
Yas 31-40 yas arasinda 286 24,3
41-50 yas arasinda 302 25,7
51 yasg ve iistiinde 163 13,9
. [lk tiniversite 457 38,9
Ogrenim Sekli ikinci tiniversite 719 61,1
Toplam 1176 100,0
Ik defa okuyorum 890 76,4
Acikogretim Sistemi’nde Daha 1 188 16,1
Onceden Tamamlanan 2 69 5,9
Program Sayis1 3 15 13
4 4 0,3
Toplam 1166 100,0

3.3. Arastirmanin Baglamm

Calismanin yiritildiigi A¢ikdgretim sistemi 40 yila yakin bir siiredir bugiinkii sayilarla
1 milyondan fazla aktif 6grenciye acik ve uzaktan 6gretim saglamanin yani sira agik ve uzaktan
egitim alaninda ulusal ve uluslararasi projeler gelistirerek ve s6z konusu alana lisansiistii
egitimler ile nitelikli insan kaynagi gelistirmek gibi roller tistlenmistir. A¢ikogretim sistemi yiiz
yiize egitime erisim imkani elde edemeyen veya hayat boyu 6grenme anlaminda kendini
yetistirmek isteyen kisiler icin dnemli bir hizmet sunmaktadir. Aktif ve pasif 6grencilerin yani

sira yaklagik 3,5 milyon mezunu ile birlikte sistem diinyanin mega tiniversiteleri arasinda yer
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almaktadir. A¢ik ve uzaktan egitimin teknolojideki degisimlere paralel olarak siirekli yenilenen
yontemi ile Tiirk Yiiksekogretim Sisteminde birgok girisim ve yeniligi de (¢evrimigci dersler,
siavlar, vb.) hayata gecirmektedir.

Egitime erisim agisindan (zaman, mekan, teknoloji destegi vb.) olduk¢a esnek bir yapiya
ve giiclii bir organizasyona sahip olan kurum, sahip oldugu deneyim ve donanimla uluslararasi
diizeyde de is birlikleri i¢in dnemli bir rol {istlenmistir. Yaklasik 20 lisans ve 40 Onlisans
uzaktan programi bulunan kurum sadece yurti¢inde degil diinyanin bir¢ok {ilkesindeki
ogrenenlere de Tiirkce ve Ingilizce diploma ve sertifika programlari ile hizmet vermekte ve
ihtiyaclar dogrultusunda program g¢esitliligini artirmaktadir. S6zel ve sayisal bir¢ok alanda
uzaktan tezsiz lisansiistii programlarla da hizmet veren kurum, s6z konusu alandaki
deneyimlerini tiim yastan bireylere iicretsiz verilen kitlesel acik ¢evrimigi dersler (MOOCs-
Massive Open Online Courses) gibi hayat boyu 6grenme se¢enekleriyle siirdiirmektedir.

Kurumun bilgisayar ortamindan ve mobil uygulama olarak erisilebilen g¢evrimigi
o0grenme platformu, sisteme kayitli 6grenenler i¢in agik ve uzaktan egitim hizmetlerini entegre
bir sekilde sunmaya yonelik gelistirilmigtir. Mevecut 6grenme platformu 6grenme modiillerin
(linite tabanl1 dersler) siirekli giincellenmesine (ekleme-¢ikarma) izin veren bir tasarim yapisina
sahiptir. Bu 6grenme platformu bilgi, 6grenme ve iletisim teknolojilerine dayanan, kisilerarasi
ve 0zedontik etkilesimi ve motivasyonunu en lst diizeye ¢ikarmayi amacglayan esnek bir
yapidadir. Bir OYS olarak da adlandirilabilen bu platformda eszamansiz dgrenme
kaynaklarinin (e-kitap, sesli kitap, infografik, deneme sinavi, alistirma sorulari, linite 6zetleri,
video kaynaklar, tartigma forumlar1 vb.) yani sira eszamanli siniflar (e-Seminerler) ile 6grenen-
ogreten ile 6grenen-O6grenen ve igerik etkilesimleri maksimize edilmeye calisilmaktadir.

Bu platforma ayrica 6grenmeyi ve gerceklestigi ortamlar1 anlamak, degerlendirmek ve
optimize etmek amaciyla 6grenenler ve baglamlar1 hakkindaki verilerin 6l¢iilmesi, toplanmasi,
analizi ve raporlanmasi siireclerinin gerceklestirilmesine olanak saglayan “6grenme analitigi
izleme” sistemi entegre edilmistir. Ogrenenlerin izi veya akademik analitikler olarak
adlandirabilecek bu biiyiik veriler, 6grenenlerin, akademik ve kurumsal verilerin kullanimi
yoluyla organizasyonel siireglerin, is akislarinin, kaynak tahsisinin ve kurumsal 6l¢iimiin
iyilestirilmesinde de kullanilmaktadir. Is analitifine benzer sekilde akademik analitik,
organizasyonel etkinligi iyilestirmekle ilgilenir. Dolayisiyla bu analitikleri elde etmek ve

yorumlamak biiyiik 6l¢iide 6grenen katilimini ve basarisini artirmay1 hedeflemektedir.
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3.4. Veri Toplama Araci ve Siireci

Veriler toplanmadan Once arastirmanin gergeklestirilecegi ilgili kurumun bilimsel
arastirma ve yayin etigi kurulundan gerekli izinler alinmistir (EK 1). Veriler goniilliiliik esasina
gore dgrencilerden toplanmustir. 2018-2019 Ogretim Yilinin Bahar Dénemi sonunda ilgili
kurumun OYS iizerinden c¢evrimi¢i olarak toplanmistir. Katilime1 gruba ¢alismanin
duyurulmasi ile goniillii olarak sormacayi doldurmalart beklenmistir. Sormacanin
yaymlanmasini izleyen ilk bes giinde 1159 kisilik genis bir katilim olmus ve takip eden giinlerde
s0z konusu sayidaki kayda deger bir artis gézlenmemesi sebebi ile yedinci giliniin sonunda 1200
kisilik bir caligma grubundan veri ¢ekilerek veri toplama siireci sonlandirilmastir.

Arasgtirmada veri toplama araci olarak Horzum (2011) tarafindan gelistirilen “Algilanan
Uzaklik Olgegi” (AUO) kullanilmustir. ik olarak baglami geregi “Karma Ogrenme
Ortamlarinda Algilanan Uzaklik Olgegi” olarak adlandirilan bu ara¢ calisma kapsaminda
gelistiren ve arastirmacidan alinan izin (EK 2) dogrultusunda agik ve uzaktan 6grenme ortamina
gore uyarlanmistir. Horzum (2011) Slgegin gelistirilme calismalarinda yapi gegerliligi igin
acimlayict ve dogrulayict faktdr analizi kullanmustir. Olgegin agimlayici faktor analizi
sonucunda 6l¢me aracinin besli Likert yapida 38 madde ve bes faktorden olustugu bildirilmistir.
Bu bes faktor diyalog, yapr esnekligi, icerik organizasyonu, kontrol ve ozerklik olarak
adlandirilmistir. Olgekte yer alan maddelerle ilgili katilma diizeyini ifade etmek igin besli Likert
tipi dereceleme o&lgegi kullamilmustir. Olgekteki maddelere katilim seviyesi “Tamamen
Katiliyorum (5), Katiltyorum (4), Kararsizim (3), Katilmiyorum (2) ve Hi¢ Katilmiyorum (1)”
seklinde kodlanmistir. Toplam 38 madde ve bes faktorlii yapidan olusan AUO nin ilgili tiim
maddeleri tezin ekinde sunulmustur.

Algilanan Uzaklik Olgeginin ilk 8 maddesi “Diyalog” faktdriinii olusturmaktadir. Bu
faktor Ogrenenlerin birbirleriyle ve 6gretim elemanlartyla iletisimlerini konu alan 6rnegin
“Programda ihtiya¢ duydugum kisilerle rahatlikla iletisime gegebildim” gibi kisilerarasi
etkilesime yonelik maddeler icermektedir. Diyalog maddelerinde 6l¢ekte alinan yiiksek puanlar
ogrenenin daha fazla diyalog kurdugunu gostermektedir. “Yap1 Esnekligi” olarak adlandirilan
ikinci faktor Olgekteki 9-15 maddeleri kapsamaktadir. Programdaki derslere ve 6grenme
materyallerine erisime yonelik yapi1 esnekligini hedef alan bu faktor “Derslere istedigim zaman
tekrar tekrar erigebildim” benzeri ifadeleri igermektedir. Yap1 esnekligi faktoriinde adindan da
anlasilacagi gibi ilgili boyuttan alinan yiiksek puanlar 6grenenin ona sunulan ders ortamini daha
esnek bir yapida algiladigim1 gostermektedir. Uciincii faktdr olan “Igerik Organizasyonu”,

“Intiva¢ duydugumda tiim kaynaklara 6grenme yéonetim sisteminden erisebildim.” gibi derslerin
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ve 6grenme kaynaklarinin igerik diizenlemelerine iliskin 8 maddeden olusmaktadir. S6z konusu
maddeler yapi esnekliginde oldugu gibi 6grenme programindaki derslerin, Ogrenme
malzemelerinin organizasyonu, erisilebilirligi ve kullanimina yonelik yapisal 6zellikleri
yansitmaktadir ve Olgekteki yiiksek puanlar daha esnek/erisilebilir bir igerik organizasyon
algisin1 yansitmaktadir.

Olgegin son iki boyutu “Ogrenen Kontrolii” ve “Ozerklik” olarak adlandirilmistir
(Horzum, 2011). Alt1 maddeden olusan ve bireysel 6grenme sorumlulugunu dlgmeye yonelik
“Gorevierimi (ders ¢calisma, édev, vb.) bitirme zamanimi kendim belirlerim.” gibi maddelerden
olusan Ogrenen kontrolii boyutu bireyin Ogrenmeye yonelik 6z diizenlemesini ve
motivasyonunu da i¢eren maddeleri kapsamaktadir. Benzer sekilde 9 maddeden olusan 6lgegin
son boyutu “Ozerklik” icin 6grenenlerin kendi 6grenme seklinde, hizinda ve siiresinde
ogrenmelerine yonelik deneyimleri belirlenmeye calisiimistir. Ogrenenlerin 6grenme siirecine
katilimda sergiledikleri yaklasimi ve 6grenme sorumluluklarini iistlenmedeki becerileri
yansitan Ozerklik, ayni zamanda yetiskin O6grenenlerin bagimsiz olma derecelerini de
gostermektedir. Bu faktor altinda s6z konusu boyutu islevsel olarak yansitan “Programda ¢ok
fazla yonlendirmeye ihtiya¢ duymadim”, “Kendi ¢alisma hizimda ilerleme olanagi buldum.” ve
“Ogrenmelerimi kendi kendime gergeklestirebildim.” gibi ifadelere yer verilmistir. Her iki
boyuttaki yiiksek puanlar 6grenenin 6z-denetimi, kontrolii ve 6zerkliginin yiiksek oldugunu
bagimsiz bir dgrenen oldugunu gostermektedir. Arastirmada AUQ ile 6lgiimlenen maddelerin
bu bes boyutu calismanin bagimsiz degiskenlerini olusturmaktadir. Horzum (2011)’un AUO
icin yapmis oldugu gecerlik ve giivenirlik ¢aligmasi sonucglart gdre Olgegin Ogrencilerin
ogrenme ortamlarinda algilanan uzaklik diizeylerini 1yi bir sekilde agikladigini gostermektedir.

Algilanan Uzaklik Olgegine ek olarak sormacanin sonunda ii¢ maddeden olusan ve
calismanin bagimli degiskeni olarak modellenen TU/TY boyutu yer almaktadir. Agik ve
uzaktan 0grenenlerin maruz kaldiklar1 6gretim sekli dikkate alinarak 6grenenlerin programdaki
diger kisilere ve kuruma kendilerini ne diizeyde uzak/yakin hissettikleri bir 6l¢ek iizerinde
sorulmustur. Bu kapsamda Ogrenenlere genel olarak &gretim elemanlartyla, bdliim
arkadaslariyla ve kurumla aralarindaki uzaklik (psikolojik uzaklik) hissini nasil
degerlendirdikleri sorgulanmistir. Olgekte dgrenenlerden ilgili maddelere iliskin goriislerini 1
(Asin1 Uzak) seceneginden 7 (Oldukga Yakin) secenegine de uzanan 7’li bir derecelendirme
Olcegi lizerinde belirtmeleri isaretlemektedir. Bir baska deyisle, olcekteki yiiksek puanlar
ogrenenin diger Ogrenenlerden, Ogretim elemanindan ve/veya kurumdan kendini uzak

hissetmedigini ifade etmektedir. Ayrica sormacanin baginda katilimcilarin cinsiyet, yas,
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ogretim sekli, acik 6gretimdeki tamamlanan program sayisi gibi bazi konulardaki demografik

bilgilerini belirlemeye yonelik dort soru yoneltilmistir.

3.5. Arastirma Modeli

Bu arastirmanin amaci, agik ve uzaktan 6grenenlerin hissettikleri TU/TY ile, kisilerarasi
diyalog, ders/programlarin yapis1 ve 0grenen Ozerkligi arasindaki iligskiyi incelemektir. Sekil
3.1'te goriildiigii gibi, model ilk olarak potansiyel tiim degiskenlerin iliskilerini tahmin etme
iizerine kurulmustur. Ag¢imlayici ve dogrulayict analizlerden sonra nihai modelin arasindaki
degiskenler modele dahil edilecektir. Burada, algilanan uzaklik 6lgeginin bes boyutu, yani
diyalog (D), icerik organizasyonu (I0), yapi esnekligi (YE), égrenen kontrolii (OE) ve ézerklik
(O), d6grenenin algilan uzaklik baglamimi olusturdugu varsayilir. TU 0lgiileri ise 6grenen-

Ogrenen, 0grenen-6gretici ve 6grenen-kurum yakinlhigindan olugmaktadir.

H1=Btu-b

H>=Btu-io

Hs=Bru-ok

Hs=Btu-o

Sekil 3.1. Arastirmanin yapisal modeli

Sekilde verilen arastirmanin yapisal modeline gére diyalog, icerik organizasyonu (10),
yapt esnekligi (YE), 6grenen kontrolii (OE) ve 6zerklik (O) degiskenleri modelin yordayici-
bagimsiz gizil degiskenleri (§) ve TU ise yordanan-bagimh gizil degisken (77) olarak
tanimlanmaktadir. Modelde her bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki dogrudan
etkileri beta (#) katsayilar1 ile sembolize edilmistir. Bu calisma baglaminda spesifik
hipotezlerimiz soyledir:
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Hipotez 1: Acik ve uzaktan dgrenenlerin OYS’deki diyalog diizeylerinin algilanan TY algilart
tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi (fftu-p) vardir.
Hipotez 2: Ogrenenlerin OYS’nin igerik organizasyona iliskin goriislerinin algilanan TY
algilar1 tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi (Stu-io ) vardir.
Hipotez 3: Ogrenenlerin OYS’deki yap1 esnekligine iliskin goriislerinin TY algilar1 iizerinde
anlamli ve pozitif bir etkisi (ftu-ve) vardir.
Hipotez 4: Ogrenenlerin 6grenme kontrolii diizeylerinin TY algilar1 {izerinde anlamli ve negatif
bir etkisi (ftu-ok) vardir.
Hipotez 5: Ogrenenlerin 6zerklik diizeylerinin TY algilari {izerinde anlamli ve negatif bir etkisi
(fTu-0) vardir.

Burada TU boyutundaki derecelendirme 6lgeginde alinan yiiksek puanlar 6grenenin
diger 6grenenlere, 6gretim elemanina ve kuruma hissedilen yakinlig1 diisiik puanlar ise uzakligi

isaret ettigi i¢in hipotezler yakinlik ifadesi lizerinden agiklanmistir.

3.6. Veri Analizi

Verilerin analizi oncii analizlerle baglamis olup bunlar takiben betimsel ve ¢ikarimsal
istatistikler ile gerceklestirilmistir. Veri taramasi ve 6ncii analizler kapsaminda veride kodlama,
kayip veri/ hatali veri girisi durumu ve analizlere iliskin sayiltilar test edilmistir. Kuramsal
yapinin gegerlik ve giivenirlik testleri i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlik analizleri ile agimlayici ve
dogrulayici faktor analizleri yapilmistir. Betimsel istatistikler kapsaminda ise katilimcilarin
demografik degiskenleri ile acimlayict ve dogrulayicit faktor analizi ile yapr gegerliligi
dogrulanan 6lgegin iizerinde katilimcilarin yanitlar esas alinarak merkezi egilim ve yayilim
olgiileri hesaplanmistir. Son olarak hipotez edilen kuramsal modelin testi yapisal esitlik modeli
ile gergeklestirilmistir. Bu analizlere iligskin ayrintili bilgiler asagida sunulmustur. Elde edilen
verilerin analizinde istatistik paket programlarindan SPSS 25.0 (IBM Corp.,2017), AMOS 24.0
(IBM Corp., 2016) ve SmartPLS 3.0 (Ringle, Wende, ve Becker, 2015) kullanilmistir.

3.7. Veri Taramasi ve Oncii Analizler

Calisma kapsaminda toplamda 1200 kisiden elde edilen veriye yapilan 6n kontrol
neticesinde 24 kisiye ait verinin hatali bir sekilde dolduruldugu goriilmiis ve bu verilerin

analizden cikartilmasina karar verilmistir. Boylelikle modelin tutarliligr arttirilmistir. Kalan
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1176 veri ile normallik sayiltis1 tek degiskenli (univariate) ve ¢ok degiskenli (multivariate)
olmak iizere kontrol edilmistir.

Tek degiskenli normallik i¢in 6l¢eklerde yer alan ifadeye iliskin ortalamalar ve %5
kirpilmis ortalamalar yardimiyla incelenmistir. Inceleme sonucunda bu ortalamalar arasindaki
farklarin ¢ok yiiksek olmadigi (<0,12) tespit edilmistir (Pallant, 2011, s.63). Cok degiskenli
normallik i¢in Arifin (2015, s.71-75)’in 6nerdigi yontem kullanilmis ve dlgeklerdeki ifadelere
iliskin kritik ki-kare degerleri ile Mahalanobis uzaklig1 hesaplanmigtir. Daha sonra kritik ki-
kare degerleri ile Mahalanobis uzakliklar1 yayilim grafiginde karsilastirilmistir. Mahalanobis
uzakliklar1 baglaminda o6lgeklerde kritik ki-kare degerini (p<0,001) asan toplamda 145 veri
silinmistir. Kalan 1031 veri ile ¢aligma verisinin tek degiskenli ve ¢ok degiskenli normallik

sayiltisini tamamiyla karsiladig gortilmiistiir.

3.8. Betimsel ve Cikarimsal Analizler

Katilimcilarin demografik ozellikleri ve Olgekte yer alan maddelere iliskin katilim
diizeyleri i¢in betimleyici/tanimlayici istatistikler uygulanmistir. Bu amagla katilimeilarin
demografik ozellikleri frekans ve yiizde dagilimlar ile algilanan uzaklik ve TU o&lgeklerine
iliskin betimsel istatistikler ise ortalama ve standart sapma degerleri sunulmustur.

Modelin degerlendirilmesinde, Anderson ve Gerbing (1988) ile Hair ve digerlerinin
(2019) 6nerdigi gibi iki asamal1 yaklagim izlenmistir. Buna gore ilk olarak arastirma modelinin
bir 6l¢lim modelinde kullanilan Slgeklerin gegerliligi ve giivenirligi agimlayict ve dogrulayici
faktor analizleriyle degerlendirilmistir. Olgiim modelinin gegerligi ve giivenirligi saglandiktan
sonra hipotezlerle 6nerilen yordayici iliskilerin varlig1 yapisal modelle incelenmistir.

Olg¢iim modelinin incelenmesi siirecinde ag1k ve uzaktan dgrenme ortamlarinda AUO niin
yapt gecerliligi, acimlayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayict faktor analizi (DFA) ile
belirlenmistir. Her ne kadar AUO arac1 farkli 6rneklemler icin dogrulanmis olsa da &lgegin
maddelerinin ag¢ik ve uzaktan 6grenme ortami i¢in tekrar uyarlanmasi ve farkli bir 6rneklem
kitlesine ulasilmasi sebebiyle dl¢egin temel yapisinin tekrar stnanmasi gerekmektedir. AFA ve
DFA analizleri ayn1 Orneklemden rassal olarak alinan iki ayr1 alt Orneklemde
gerceklestirilmistir. AFA modelleri tahmin edilmeden 6nce, bir Bartlett’in kiiresellik testi ve
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) indeksi hesaplamistir. Bartlett’in kiiresellik testi, veri setimizdeki
gozlenen degiskenlerin korelasyon matrisinin kimlik matrisinden 6nemli o6lgiide farkl
oldugundan emin olmak ve bdylece bir veri azaltma tekniginin kullanima uygun oldugunu
kanitlamak i¢in yapilmaktadir. Bartlett’in kiiresellik test istatisti§inin ger¢eklesme olasiligi

sectigimiz anlamlilik diizeyinden (0=0,05) diisiikse, veri setimiz s6z konusu faktor analizi i¢in
47



uygun oldugu sonucuna varilacaktir. Orneklem yeterligi testi olarak da adlandirilan KMO
indeksi, Bartlett’in kiiresellik testi ayn1 amact kontrol etmek i¢in kullanilir. Bu test aslinda
gozlenen degiskenleri verimli bir sekilde garpanlara ayirip ayiramayacagimizi kontrol eder.
Degiskenlerin az ya da ¢ok iliskilidir, ancak iki degisken arasindaki korelasyon digerlerinden
etkilenebilir. Bu nedenle, modeldeki diger de§iskenlerin (maddelerin) etkisini kaldirarak iki
degisken arasindaki iliskiyi 6l¢mek icin kismi korelasyon 6l¢iimii kullanilir. KMO indeksi,
degiskenler ve kismi korelasyonlarin degerleri arasindaki korelasyon degerlerini karsilastirir.
KMO indeksi yiiksekse (= 1), faktor analizi verimli bir sekilde gergeklestirilebilir; KMO sifira
yakinsa faktor analizi anlamli olmayacaktir.

Orneklem yeterligi ve faktdrlesebilirlik sayiltilar1 karsilandiktan sonra Promax rotasyon
yontemi ile AFA gerceklestirilmistir. Olgekteki tiim maddelerin dagilimlari ile madde-faktor
yiikleri tespit edilmistir. Oz degerleri ve goreli biiyiikliikleri de analizler sonucunda
incelenmistir. Yorumlanacak yiikleme ytikleri en diisiik 0,40 ve Ortiisen varyans ise %10 ile
sinirlandirilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2012). Nihai 6l¢egin i¢ tutarlilik kontrolii i¢in 6l¢iilen
her boyutun giivenirligi Cronbach’in alfa (a) katsayisi ile degerlendirilmigtir.

Van Prooijen ve Van Der Kloot (2001), faktor yapisinin tiiretildigi verilerle es verileri
kullanarak DFA'nin yeni bir Olgekte uyumunu kontrol etmenin yararli oldugunu One
stirmiislerdir. Bu nedenle, AFA'dan tiiretilen faktor yapisinin uyumu DFA ile AMOS 24.0
programinda test edilmistir. Modelin uygunlugunu degerlendirmek icin ki-kare (x?), y*/sd
(serbestlik derecesi) orani, uyum iyiligi indeksi (TLI-Tucker-Lewis Index), karsilastirmali
uyum indeksi (CFI-Comparative Fit Index), normlastirilmis uyum indeksi (NFI- Normed Fit
Index), standartlastirilmis hata kareleri ortalamasinin karekokii (SRMR- Standardized Root
Mean Square Residual) ve tahmini hata kareler ortalamasinin karekokii (RMSEA- Root Mean
Square Error of Approximation) ile hesaplanmis ve uygulanmistir. Verinin modele uyum
kriterleri agisindan, %2 / sd oraninin 3,0'in altinda degerler i¢in kabul edilebilir oldugu; TLI, CFI
ve NFI 0,9'un lizerinde ve SRMR ve RMSEA ise 0,08'in altinda olmasi beklenir. Diger taraftan
yap1 gegerliligi (construct validity); yakinsaklik gegerliligi (convergent validity) ve ayirt edici
gecerlilik (discriminant validity) olmak tizere iki sekilde degerlendirilmistir. Bu amagla bilesik
giivenirlik katsayist (composite reliability — CR) ve ortalama agiklanan varyans (average
variance extracted —AVE) degerleri hesaplanarak bulgular boliimiinde yorumlanmistir.
Gozlenen degiskenlerinin yakinsama derecesini ve varyans oranini paylasma derecesini test
etmek i¢cin CR degeri uygulanmistir. CR degeri O ile 1 arasinda degisim gosterir ve yiiksek bir
degerler maddelerin daha yiiksek bir giivenilirlik diizeyini ifade eder (Hair vd., 2014). G6zlenen
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maddelerinin giivenilir oldugunu ve gizil bir yap1 ile yiiksek bir varyans paylastiklarini
belirlemek icin CR degeri icin 0,7 veya {lizeri bir kesme noktasi kullanilmigtir. Ayrica,
gostergelerin yakinsandigini belirlemek i¢in AVE degeri i¢in minimum 0,5 kabul edilmistir.
Ayt edici gecgerlik i¢in Olgekteki faktorlerin (gizil degiskenlerin) birbirleriyle iliskili
olmadigini test etmek gerekir. Bu olgiite gore, her bir gizli degiskenin AVE' nin karekokd, o
gizli degisken ile Olcim modelindeki diger gizli degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilarindan biiyiikse, model ayirt edici gecerlilik kriterini karsilamis kabul edilir. Son olarak
Olctim gegerligi ve giivenirligi saglanmis yapisal model, tiim veri seti (n=1176) kullanilarak TU
Kuraminda hipotez edilen iligkilerin incelenmesi amaciyla PLS-YEM analizi ile test edilmistir.

PLS-YEM gozlenen ve gizil (ortiik) degiskenler arasindaki ¢ok degiskenli iligkilerin
modellenmesinde kullanilan kismi en kii¢iik kareler (Partial Least Square) yol modelleme
algoritmasi olarak adlandirilan bilesen tabanl bir yaklasimdir (Hair, vd., 2017). Arastirma bir
teorik cerceveyi tahmin perspektifinden test etmekle ilgiliyse; PLS-YEM normallik
varsayimina karsi ciddi duyarlilik gerektirmeden ve biiyiik 6rneklemlerle de etkili ¢alisabilen
bir yaklagim olarak kabul edilmektedir (Hair vd., 2019: 5). Bu arastirmanin teorik yapisi olan
algilanan diyalog, yapt ve Ozerklik boyutlarinin (bagimsiz degiskenler), TU/TY (bagimli
degisken) boyutuyla iliskileri PLS-YEM analizleri ile irdelenmis ve elde edilen istatistikler

bulgular boliimiinde rapor edilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde ilk olarak TU Kuramini onamak amaciyla agik 6gretim Ornekleminde
uygulanan Algilanan Uzaklik Olgeginin yap: gecerligine yonelik yapilan agimlayici ve
dogrulayici faktor analizlerinin yani sira yakinsayan gegerlik ile ayirt edici gegerlik bulgularina
yer verilmistir. Ayrica 6l¢egin i¢ tutarhi@ini yansitan giivenirlik katsayilari da bu boliimde
sunulmustur. Ikinci asamada ise hipotez edilen ve kuramin temel bilesenleri olan 6grenen
ozerkligi, diyalog diizeyi ve yap1 esnekligi ile algilanan yakinlik/uzaklik arasindaki iligkiler

yapisal esitlik modeliyle sinanmustir.

4.1. Asama I: Ol¢iim Modelinin Degerlendirilmesi

Calismada kullanilan 6lgeklerin glivenirligini ve gegerliligini saglamak amaciyla sirastyla
AFA ve DFA uygulanmistir. Bu uygulama prosediirii ise Fabrigar ve digerleri (1999) tarafindan
Onerilen yontem araciligiyla yapilmistir. Bu yontemde veri seti tesadiifi olacak sekilde ikiye
ayrilmakta, birinci veri setine AFA, ikinci veri setine de DFA uygulanarak degerlendirme islemi
yapilmaktadir. Ayni1 veri setinin ikiye boliinerek degerlendirme dlgtimlerinin gergeklestirilmesi,
ilgili caligmada kullanillan verinin hem giivenirliginin hem de gecerliliginin
degerlendirilmesinde arastirmacilara ek kanitlar saglamaktadir (Fabrigar vd., 1999, 5.282-284).

Bu baglamda analiz 6ncesinde her bir veriye dnce sistematik olarak bir numara atanmus,
sonra bu numaralarin otomatik olarak gruplandirilmasi yontemiyle de ikiye bolme islemi
gergeklestirilmistir. Elde edilen birinci veri setine 6lgek ifadelerinin agimlamasi (kesfedilmesi)
icin AFA, ikinci veri setine ise aciklanan ifadelere ait kuramsal bir diger ifade ile faktoriyel
yapilarinin dogrulanmasi ve gegerliliklerinin saglanmasi amaciyla DFA yapilmistir. Ancak, TU
Olgegine ii¢ ifadeden olustugu icin DFA yapilamamus, onun yerine yalnizca AFA yapilmistir.
Daha sonra arastirma sorularinin cevaplanabilmesi amaciyla biitiin verilerin oldugu veri seti

kullanilmustir.

4.1.1. Acimlayic1 Faktor Analizi

“Algilanan Uzaklik” ve “Transaksiyonel Uzaklik” Olgeklerine iligskin ifadelerin ¢alisma
ornekleminde faktoriyel agidan nasil dagilim gosterdigini gorebilmek amaciyla sirasiyla AFA
yapilmustir. Algilanan uzaklik 6l¢cegine AFA uygulamadan 6nce, faktdr modelinin uygunlugunu
test etmek amaciyla KMO 6rnekleme yeterliligi testi ve ana kiitle i¢erisinde yer alan degiskenler
arasinda bir iligkinin olup olmadigin1 gostermek amaciyla da Barlett’in Kiiresellik Testi

uygulanmigtir (Nakip, 2013, s.428). Ayrica, faktérlesme yontemi olarak “En Cok Olabilirlik
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Tahmini” (maximum likelthood) ve dondliirme yontemi olarak ise egik dondiirme
yontemlerinden Kaiser normalizasyonu ile “Promax” kullanilmaistir.

Ozellikle DFA uygulanacak calismalarda yapilan AFA’da bu ydntemin kullanilmast,
faktor sayisinin belirlenmesi i¢in oldukg¢a kullanislidir (Cokluk vd., 2016, s.198-205). Diger
taraftan, analiz esnasinda bazi faktorlere yonelik ifadelerin ¢oklu dagilim gosterdigi ve faktor
yiiklerinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Dolayistyla binisiklik gdsteren ve diislik faktor yiikiine
sahip 8 ifade sirasiyla analizden ¢ikartilmis ve analiz tekrarlanmistir (Hair vd., 2019, s.154-
155). Sonug olarak, elde edilen bulgular kapsaminda Barlett’s Kiiresellik testi sonucunun
anlamli oldugu (X2(465) =16737,21; p<0,001) ve KMO &rnekleme yeterliligi testinin 0,969
degerinde miikemmel diizeyde oldugu tespit edilmistir (Hair vd., 2019, s.168).

Dolayisiyla orijinal modelde bes faktorle tanimlanan algilanan uzaklik 6l¢eginin ii¢ faktor
altinda (D, O_OK ve IO _YE) toplandig1 ve bu faktorlere iliskin yiiklerin 0,479 — 0,991 arasinda
dagildig1 goriilmistiir. Bir taraftan nihai model TU Kuraminda transaksiyonel uzaklikla iligkili
olarak tanimlanan diyalog, yap: ve ézerklik boyutlarina indirgenmis ve diyalog tekil bir boyut,
ogrenen 6zerkligi ve kontrolii (O_OK) bir diger boyut ve igerik organizasyonu ve yapi esnekligi
(IO_YE) ise yap1 olarak adlandirilabilecek bir iiclin boyuta indirgenmistir. Elde edilen bu
faktorlerin varyans oranlarinin toplamda 71,887 (O_OK: 53,08; IO_YE: 12,42; D: 5,66) yani
yaklagik %72 olarak yeterli oldugu belirlenmistir (Seger, 2015, s.164). Buna gore diyalog
faktoriindeki tiim maddeler 6lgekte kalmis, elde edilen bu bulgular, Tablo 4.1’de gdsterilmistir.
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Tablo 4.1. Algilanan uzaklik élgegine yonelik AFA sonu¢lart (n=1031)

Orijinal  Faktor Standart .
Madde  Madde Faktorler ve ilgili Ifadeler Yiikler Agiklanan Oz
No Sira No ) Varyans Deger
Diyalog (D)
4 D4 Kisilerarast iletigimler derslere kargt 0,919 5,66 1,69
motivasyonumu arttirdi.
6 D6 Ogretim eleman1 ve diger 6grenenlerle bilgilerimi 0,919
paylagsma ortami buldum.
3 D3 Anlamadigim noktalarda 6gretim eleman: ya da 0,918
diger 6grenenlere soru sorabildim ve/veya destek
alabildim.
7 D7 Ogretim elemanlari, dgrenenleri birbirleriyle ve 0,891
kendileriyle iletisim kurmaya tesvik ettiler.
2 D2 Programda ihtiya¢ duydugum kisilerle rahatlikla 0,819
iletisime gegebildim.
5 D5 Derslerle ilgili c¢aligmalarim hakkinda geri 0,753
bildirim alabildim.
8 D8 Ogretim  elemanlart  programdaki  diizenli 0,722
etkinliklere  (soru  ¢Oziimii, tanitim, vb.)
katilmamizi desteklediler.
1 D1 Bu ortamdaki dgretim elemanlart ile etkilesimim 0,479
o6grenmeme katki sagladi.
Igerik Organizasyonu ve Yap1 Esnekligi (I0_YE)
20 105 Derslerin  igerikleri  6grenme  ihtiyaglarimi 0.937
karsilayabilecek nitelikteydi.
18 103 Derslerin igerikleri ve sunuldugu ortam iyi 0.920
organize edilmisti.
19 104 Derslerin iceriginde yeterli derecede etkinlik, 0.902
uygulama ve aligtirma vardi.
12 YE4 Programda derslerin 6gretim akis1 iyi organize 0.857
edilmisti. 12,42 3,72
14 YEG6 Programdaki derslerin isleyisi anlagilir oldugu igin 0857
6grenmemi olumlu etkiledi.
16 101 Derslerin igeriginin sunumu, benim O6grenme e
stilime uygundu. ’
9 YE1 Programdaki ders materyalleri farkli &grenme
bi¢imlerini destekler g¢esitlilikteydi (6zet, tim 0,762

kitap, alistirma, video, vb.)
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Tablo 4.1. (Devam) Algilanan uzaklik dlgcegine yonelik AFA sonuglart

(n=1031)
21 106 Ihtiyag duydugumda tim kaynaklara 0,658
...... sisteminden erisebildim.
17 102 Derslerin  igeriginin  karmagiklifi  seviyeme 0.657
uygundu.
11 YE3 Ogrenme igeriklerini istedigim sirada takip
edebildim. 0,609
23 108 Derslerin igerigi d6grenme siirecine etkin olarak 0575
katilmama olanak sagladi.
10 YE2 Derslere  istedigim  zaman  tekrar  tekrar 0.566
erigebildim.
Ozerklik ve Ogrenen Kontrolii (O_OK)
33 04 Ogrenmelerimi kendi kendime gerceklestirebildim. 0,991
34 05 Kendi ¢aligma hizimda ilerleme olanagi buldum. 0,919
27 OK4 Kendi kendimi motive ederek 6grenebildim. 0,830
31 02 Kisilerarasi iletisime ihtiya¢ kalmadan 6grenebildim. 0,798
25 OK2 Gorevlerimi (ders ¢alisma, 6dev, vb.) bitirme 0.753
zamanimi kendim belirlerim.
30 o1 Dersleri kisisel caligma plant olusturarak takip
I 0,750 53,80 16,14
32 03 Amaglarima ulasabilecegim bir siire¢ gegirdim. 0,709
35 06 Programda ¢ok fazla yonlendirmeye ihtiyag 0.675
duymadim.
29 OKG6 Kayith  oldugum programi istedigim siirede 0633
bitirebilirim.
24 OK1 Ihtiya¢ duydugum caligma becerilerine sahibim. 0,596

Aciklanan Toplam Varyans: %71,887
Cikartma Yontemi: ML

Doéndiirme Yontemi: Promax (Kaiser Normalizasyonu ile)

olabilirlik tahmini (ML) ve dondiirme yontemi olarak ise egik dondiirme yontemlerinden
promax kullanilmistir (Cokluk vd., 2016, s.198-205). Analiz sonucunda Barlett’in Kiiresellik
testi sonucunun anlamli oldugu (X?(3)= 704,73; p<0,001) ve KMO &6rnekleme yeterliligi
testinin 0,706 degerinde yeterli diizeyde oldugu gériilmiistiir (Hair vd., 2019, s.168). Olgegin
tek faktorde toplandig1 ve bu faktore iliskin yiiklerin 0,602 — 0,832 arasinda dagildig: tespit

edilmistir. Bununla birlikte, elde edilen faktoriin varyans oraninin toplamda 76,661yani
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yaklasik %77’s1 olarak yeterli oldugu belirlenmistir (Secer, 2015, s.164). Elde edilen bu
bulgular, Tablo 4.2’de paylasilmistir.

Tablo 4.2. Transaksiyonel uzaklik boyutuna yénelik AFA sonuglart

Orijinal  Faktor

Madde  Madde Standart

Agiklanan Oz

No Sira Faktor ve Ilgili Ifadeler Yiikler Varyans Deger
No %
Algilanan Uzaklik
1 TU1 Genel olarak bu derste dgretim elemani ile
aranizdaki uzaklik hissini (psikolojik uzaklik) 0,832
nasil degerlendiriyorsunuz?
2 TU2 Genel olarak bu derste sinif arkadaglarinizla
aranizdaki uzaklik (psikolojik uzaklik) hissini 0,919 76,661 2,30
nasil degerlendiriyorsunuz?
3 TU3 Ogrencisi oldugunuz kurumla aranizdaki uzaklik

hissini (psikolojik uzaklik) nasil 0,602
degerlendiriyorsunuz?

Agiklanan Toplam Varyans: %76,661
Cikartma Yontemi: ML
Dondiirme Yontemi: Promax (Kaiser Normalizasyonu ile)

4.1.2. Dogrulayici Faktor Analizi

Yapilan AFA neticesinde elde edilen sonuglardan hareketle algilanan uzaklik 6l¢eginin
faktorlerinin dogrulanmasini ve gegerliligini saglamak amaciyla DFA gerceklestirilmistir. DFA
sonucunda elde edilen sonuglar araciligtyla da yap1 gegerliligi degerlendirilmistir. DFA, 6l¢tim
yapisinin dogrulanmasinda verinin ilgili yapiyla nasil uyum gosterdigini sinamakta ve yapiy1
bir 6l¢im modeli olarak dogrulamaktadir. Bununla birlikte, daha once diger calismalarda
kullanilmis O6lgeklerin 6zgiin yapilarinin yeni bir arastirma amaciyla toplanan veri ile
dogrulanip dogrulanmadigini tespit etmek amaciyla da kullanilabilmektedir (Hair vd., 2019,
5.660). Diger taraftan yap1 gecerliligi daha 6nce de agiklandig: gibi yakinsaklik gecerliligi ve
ayirt edici gegerlilik olmak tizere iki gecerlik sinamasindan olusmaktadir.

Yakinsaklik gegerliligi, degiskenlere iliskin ifadelerin hem birbirleriyle hem de temsil
ettikleri faktorle ne diizeyde iligkili olduklarini belirlemektedir. Ayirt edici gegerlilik ise
faktorlere iligkin ifadelerin ait olduklar faktér disindaki diger faktorlerle kendi bulunduklar
faktorden daha az iliskili olmalart durumudur (Hair vd., 2019, s.787-788). DFA sonucunda elde
edilen uyum degerleri Tablo 4.3’te paylagilmistir.
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Tablo 4.3. DFA ya yonelik uyum degerleri

x? sd X3/sd  CFI TLI SRMR RMSEA
. 1688,78
Dogrulayic1 Ol¢iim Modeli 0 402 4,201 0,92 0,91 0,05 0,08

Uyum Kriterleri i¢in Esik Degerler

Iyi Uyum - - <3 >0,95 >0,95 <0,05  <0,05

Kabul Edilebilir Uyum - - <5 >0,9 >0,9 <0,08 <0,1

Olgekte yer alan kalan 30 maddenin DFA sonucunda lgegin uyum indeksleri x2/sd= 4,2,
TLI=0,91, CFI=0,92, SRMR=0,05 ve RMSEA= 0,08 olarak bulunmustur. Tablo 4.5’teki uyum
degerlerinden hareketle dogrulayici 6l¢iim modelinin iyi uyum ve kabul edilebilir uyum
degerleri araliklarinda oldugu sdylenebilir (Hu ve Bentler, 1999, s.23-28). Uyum degerleri
kontrol edildikten sonra yap1 gegerliligi kontroliine gecilmis ve dogrulayict 6l¢iim modelinin
ayirt edici gecerlilik ve yakinsaklik gecerliliginin degerlendirilmesi yapilmistir. Bu kapsamda
bilesik giivenirlik katsayis1 (CR) ve AVE hesaplanmistir. Daha sonra Fornell ve Larcker (1981)
ayirt edicilik gecgerliliginin Olgiitii kullanilarak, yapilar arasindaki korelasyon katsayilarinin
AVE degerlerinin karekdklerinden kiiciik olmasi degerlendirilmistir (Hair vd., 2019, s.788).
Gizil bir yapi, diger gizil yapilarin varyansindan ziyade kendi gostergesinin varyansini daha iyi
aciklamalidir. Bu nedenle, her yapimnin AVE'sinin karekokii bir diger gizil yapiyla olan
korelasyonundan daha biiyiik bir deger olmalidir. Tablo 4.4’te kdsegen elemanlart AVE’ nin
karekoklerini gosterirken, kosegen disindaki degerler ise modeldeki gizil degiskenler (D,
IO _YE ve OK O) arasindaki korelasyon katsayilaridir. Hesaplamalar ve degerlendirmeler

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.4°te gosterilmistir.
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Tablo 4.4. Algilanan uzakiik élgiim modelinin yapi gegerliligi sonuglar

Yapilar

Yapilar CR AVE I0_YE O _OK Diyalog

10_YE 0,967 0,710 0,842

0 _OK 0,949 0,649 0,806
0,799***

D 0,956 0,732 0,855
0,656*** 0,519***

Esik AVE >

CR>0,70
Degerler 0,50

***p<0,001; Kosegenlerdeki koyu degerler, AVE degerlerinin karekoklerini temsil etmektedir.

I¢ tutarlilik giivenilirligi olarak da kabul edilen bilesik giivenilirlik katsayisinin 0,70'ten
yliksek olmasi beklenir. Agiklanan varyans degerinin ise 0,50 nin {istiinde olmasi istenir. Tablo
4.5’te goriildiigii gibi CR ve AVE degerleri, onerilen esik degerlerden yliksektir. Bununla
birlikte, AVE degerlerinin karekdklerinin gizil degiskenler arasindaki korelasyon degerlerinin
istiinde yer almasi yapinin ayirt edici gegerliliginin saglandigini gostermektedir (Fornell ve
Larcker, 1981). Bu baglamda algilanan uzaklik 6l¢eginin ii¢ faktorlii yapist dogrulanmais ve yapi

gecerliligi saglanmustir.
4.1.3. Giivenirlik analizi sonuclari

AFA ve DFA sonucunda son haline getirilen 6lgeklere giivenilirlik analizi yapilmis ve

Cronbach alfa katsayilar1 degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4.5’te paylasilmistir.

Tablo 4.5. Giivenirlik analizine iliskin sonuglar (n= 1031)

Olgek Faktorler Ifade (Madde) Say1st Cronbach o
IO_YE 12 0,965
Algilanan Uzaklik 0O _OK 10 0,948
D 8 0,950
Transaksiyonel Uzaklik TU 3 0,850
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Tablo 4.5’te Cronbach a (alfa) katsayilarinin 0,850 ile 0,965 arasinda dagilim gosterdigi
goriilmektedir. Cronbach a katsayisi, 0 ile 1 arasinda bir deger almakta ve a katsayisina bagh
olarak 6lgegin gilivenirligi asagidaki gibi yorumlanabilmektedir (Kalayci, 2017, s.405):

e 0,00 <a<0,40ise olgek giivenilir degildir,
e 0,40 <a<0,60 ise dlgegin giivenirligi distiktiir,
e 0,060 <0a<0,80 ise dlgek oldukea giivenilirdir,

e 0,80 <a<1,00ise dlgek yliksek derecede giivenilirdir.

Elde edilen bulgulardan hareketle de algilanan uzaklik 6lgeginin boyutlarinin ve TU

boyutunun yiiksek derecede giivenilir olduklar1 soylenebilir.

4.1.4. Olgeklere yonelik betimsel istatistikler

Algilanan uzaklik ve TU o6lgeklerine iliskin betimsel istatistikler (aritmetik ortalama ve
standart sapma) Tablo 4.6’da gosterilmistir. Bu kapsamda uzaklik algis1 6lgeginin faktorlerine
yonelik en yiiksek ortalamanin 6grenen 6zerkligi ve kontrolii (O OK) faktoriinde oldugu (x=
3,92; s= 0,82), en disiik ortalamanin diyalog faktoriinde oldugu (x=3,25; s=0,99)
gorilmektedir. Diger taraftan, TU boyutuna yonelik ortalamanin ise yanitlarin verildigi 7’li
derecelendirme 6lgegi dikkate alindiginda 6grenenlerin orta diizeyden (¥=3,81; s= 1,70) daha
az yakm hissettikleri sdylenebilir. Ote yandan TU’yu olusturan bireysel maddeler
incelendiginde dgrencilerin en ¢ok kuruma en az da dgretim elemanina yakinlik hissettikleri

gozlenmistir.
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Tablo 4.6. Algilanan uzaklik ve transaksiyonel uzaklik élgeklerine yonelik betimsel istatistikler
(n=1031)

Ifadeler X S

Madde " )

A Ozerklik ve Ogrenen Kontrolii (O_OK) 3,92 0,80
Dersleri kisisel ¢aligma plani olusturarak takip edebildim. 3,90 1,02
Kisilerarast iletisime ihtiya¢ kalmadan 6grenebildim. 3,84 1,01
Amaglarima ulasabilecegim bir siire¢ gegirdim. 3,82 1,02
Ogrenmelerimi kendi kendime gerceklestirebildim. 3,99 0,95
Kendi ¢alisma hizimda ilerleme olanagi buldum. 4,00 0,90
Programda ¢ok fazla yonlendirmeye ihtiya¢ duymadim. 3,79 1,00
Ihtiya¢ duydugum galisma becerilerine sahibim. 4,00 0,90
Gorevlerimi (ders galisma, 6dev, vb.) bitirme zamanimi kendim
belirlerim. o 0.8
Kendi kendimi motive ederek 6grenebildim. 411 0,87
Kayitli oldugum programu istedigim siirede bitirebilirim. 3,65 1,18
Icerik Organizasyonu ve Yap1 Esnekligi (I0_YE) 3,91 0,87
Derslerin igeriginin sunumu, benim dgrenme stilime uygundu. 3,80 1,08
Derslerin igeriginin karmagiklig1 seviyeme uygundu. 3,75 1,06
Derslerin igerikleri ve sunuldugu ortam iyi organize edilmisti. 3,79 1,07
Derslerin igeriginde yeterli derecede etkinlik, uygulama ve
alistirma vardi. 375 108
Derslerin igerikleri 6grenme ihtiyaglarimi karsilayabilecek 2,80 1,06

nitelikteydi.
Ihtiya¢ duydugumda tiim kaynaklara sisteminden erisebildim. 4,04 1,00

Derslerin igerigi 6grenme siirecine etkin olarak katilmama

3,70 1,03
olanak sagladi.
Programdaki ders materyalleri farkli 6grenme bigimlerini

s . . . 3,99 1,05

destekler cesitlilikteydi (6zet, tlim kitap, alistirma, video, vb.)
Derslere istedigim zaman tekrar tekrar erisebildim. 4,29 0,89
Ogrenme iceriklerini istedigim sirada takip edebildim. 4,21 0,93
Programda derslerin 6gretim akis1 iyi organize edilmisti. 3,92 1,02
Programdaki derslerin igleyisi anlasilir oldugu i¢in 6grenmemi
olumlu etkiledi.

3,87 1,06
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Tablo 4.7. (Devam) Algilanan uzaklik ve transaksiyonel uzaklik dlgeklerine
yonelik betimsel istatistikler (n=1031)

Diyalog (D) 3,25 0,99

D1 Bu ortamdaki 6gretim elemanlari ile etkilesimim 6grenmeme 370 111
katk1 sagladi.

D2 Programda ihtiyag duydugum kisilerle rahatlikla iletigime 312 110
gegebildim.

D3 Anlamadigim noktalarda ogretim elemani ya da diger 310 116
Ogrenenlere soru sorabildim ve/veya destek alabildim.

D4 Kisilerarast iletisimler derslere kargt motivasyonumu arttirdi. 3,16 1,19

D5 Derslerle ilgili calismalarim hakkinda geri bildirim alabildim. 3,24 1,16

D6 Ogretim elemani ve diger dgrenenlerle bilgilerimi paylasma 312 118
ortami buldum.

D7 Ogretim elemanlari, dgrenenleri birbirleriyle ve kendileriyle 3,14 119
iletisim kurmaya tesvik ettiler.

D8 Ogretim elemanlar1 programdaki diizenli etkinliklere (soru 3.44 120
¢Ozilimii, tanitim, vb.) katilmamizi desteklediler.
TU Algist 3,81 1,70

TU

. Genel olarak bu derste dgretim elemant ile aranizdaki uzaklik

Ogretme 3,95 1,97
hissini (psikolojik uzaklik) nasil degerlendiriyorsunuz?

n
TU Genel olarak bu derste sinif arkadaslarinizla aranizdaki uzaklik 326 Lo
Ogrenci (psikolojik uzaklik) hissini nasil degerlendiriyorsunuz? ’ 7
Tu Ogreneni oldugunuz kurumla aramizdaki uzaklik hissini

4,22 1,95

Kurum (psikolojik uzaklik) nasil degerlendiriyorsunuz?

X: aritmetik ortalama; s: standart sapma

Algilan Uzaklik Olgegi Boyutlari: 1 — Hi¢ Katilmryorum; 5 — Tamamen Katilryorum
TU Olgegi: 1 — Asir1 Uzak; 7 — Oldukca Yakin

Arastirma sorularinin yanitlanmasi adina yapilan model testinde algilan uzaklik
Olceginin boyutlarina ve TU boyutuna yonelik puanlar standartlastirilmis ve modeldeki veri
setinde bu Olgeklerdeki ifadelerin standart puanlart (z-skoru) PLS-YEM analizinde

kullanilmustir.

4.2. Asama II: Nihai Modelinin Olusturulmasi ve Degerlendirilmesi

AFA ve DFA analizleri sonucunda Ol¢iim modeli dogrulanan yapi, Algilanan Uzaklik

Olgeginde; Diyalog, Yap: (Icerik Organizasyonu ve Yapi Esnekligi-10_YE) ve Ozerklik
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(Ozerklik ve Ogrenen Kontrolii- O_OK) olmak iizere 3 boyuta indirgenmistir. Dolayisiyla
yapisal modelde s6z konusu ii¢ faktoriin algilanan TU boyutuyla iligkisi yeniden sematize

edilmistir (Sekil 4.1).

Hi=Bru-b

Sekil 4.1. Nihai yapisal model

Bu yeni modelleme dogrultusunda calismanin basinda ongoriilen hipotezler revize
edilerek model testi asagidaki sekilde ti¢ hipotezle sinirlandirilmistir.
Hipotez 1: Acik ve uzaktan dgrenenlerin OYS’deki diyaloglarnin artmasi algilanan TY
diizeylerini arttirir (S7u-p).
Hipotez 2: Ogrenenler OYS’ nin yapisina (igerik organizasyonu ve yapi esnekligi) iliskin
olumlu algilarinin artmas1 veya yapiy1 daha esnek bir tasarim seklinde algilamalar1 algilanan
TY diizeylerini artirir (S7v-10 yE).
Hipotez 3: Uzaktan 6grenenin kendi 6grenme kontrolii ve 6zerklik diizeyleri arttik¢a algilanan

TU diizeyi artar bir diger deyisle yakinlik hissi azalir (f7v-ox 0).
4.2.1. Ol¢iim Modeli

SmartPLS 3.0 yazilimiyla 6ncelikle nihai 6l¢lim modeli analizleri yapilmis, gecerlik ve
giivenirligi teyit edilen modelin yapisal model analizleri PLS-YEM ile degerlendirilmistir.
Diyalog (D), yap1 (I0_YE) ve 6zerklik (O_OK) olmak {izere ii¢ gizil bagimsiz degiskenden
olusan algilanan uzaklik 6lgegi ile bagimli degisken TU Olceginin 6l¢lim modeline iliskin
sonuglarin sunuldugu ilk tabloda her bir gizil degiskenin standartlastirilmig faktor yiik
dagilimlar1 ile Ol¢lim modelinin degerlendirilmesi icin kullanilan yakinsaklik ve ayrisim

gegerlik degerleri sunulmustur (Tablo 4.7).
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Tablo 4.8. Algilanan uzaklik ve transaksiyonel uzaklik ol¢eklerine yonelik standartlastiriimig

faktor yiikleri ve yapi gegerligi indeksleri (n=1031)

Boyutlar

Madde

Standartlastirilmig

)

Yikler

Yapt  Giivenirligi  ve

Gegerligi

D

0_OK

IOYE TU

CR AVE

D1
D2
D3
D4
D5
D6
D7
D8

0,792
0,784
0,871
0,877
0,805
0,830
0,880
0,868

0,950 0,705

10-YE

101
102
103
104
105
106
108
YE1
YE2
YE3
YE4
YE6

0,894
0,815
0,888
0,820
0,933
0,725
0,923
0,794
0,639
0,694
0,835
0,973

0,964 0,694

0-OK

01
02
04
05
06
OK1
OK?2
OK4
OK6

0,866
0,709
0,570
0,860
0,741
0,971
0,719
0,677
0,943

0,937 0,630

TU

TU kurum
TU 6grenci

TU 6gretmen

0,888
0,650
0,879

0,852 0,661
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Daha once de agiklandig1 gibi yakinsaklik gecerligi icin CR (bilesik giivenirlik katsayisi)
ve AVE degerleri incelenirken, ayrisim gecerligini degerlendirmek amaciyla Fornell ve Larcker
(1981) ayirt edicilik gegerlik olgiitii temel alinmistir. Bu kapsamda her bir gizil degisken
arasindaki korelasyon katsayilarinin AVE degerlerinin karekoklerinden kiigiik olmasi
degerlendirilmistir (Hair vd., 2019, s.788). Yapilan inceleme sonucunda elde edilen sonuglar
Tablo 4.9.’da sunulmustur. Tablo 9’da verilen gizil degiskenlerin faktor ytikleri incelendiginde
tiim boyutlar i¢in yiiklerin 0,50 esik degerin iizerinde oldugu goriilmektedir (Hair vd., 2019,
s.776). Aym sekilde boyutlarin yakinsaklik gegerligi i¢in yapilan incelemelerde CR
katsayilarinin esik deger 0,70 ve AVE katsayilarinin 0,50 esik degerinden yiiksek oldugu
gozlenmektedir. Dolayisiyla, “algilan uzaklik ve transaksiyonel uzaklik 6l¢iim modelinin”
yakinsak gecerlilik kosulunu sagladigi sdylenebilir (Hair vd., 2017, s. 102).

Tablo 4.8’de sunulan ayrisim gegerligi degerlendirme verilerine gore AVE degerlerinin
karekoklerinin, yapilar arasindaki korelasyon degerlerinden yiiksek oldugu gézlenmistir. Bu
sonuca dayanarak, yap1 gecerliginin saglandig1 goriilmektedir. Ozetle, elde edilen bu sonuglar

caligmada kullanilan 6l¢iim modelini bir model olarak dogrular niteliktedir.

Tablo 4.9. Nihai olgiim modeline iliskin ayrisim gegerliligi sonuglart

D 0_OK 10_YE TU
D 0,839

0_OK 0,500 0,794

I0_YE 0,649 0,797 0,833

TU 0,632 0,406 0,543 0,813

Son olarak Tablo 4.9°da nihai 6l¢iim modeline iliskin uygunlugun degerlendirilmesinde
normlastirilmis uyum indeksi (NFI) ve standartlagtirilmig hata kareleri ortalamasinin karekokii
(SRMR) degerleri incelenmistir. Her iki deger de kabul edilebilir uyuma isaret etmektedir.
Dolayisiyla tiim analiz sonuglar1 arastirmanin nihai 6l¢iim modelini bir model olarak dogrular

niteliktedir.

62



Tablo 4.10. Ol¢iim modeline yéonelik uyum iyiligi degerleri

Model NFI SRMR

Olciim Modeli 0,911 0,076

fyi Uyum >0,95 <0,05

Kabul Edilebilir Uyum >0,9 <0,08
4.2.2. Yapisal Model

Yapisal modelde D (diyalog), I0_YE (yap1) ve OK O (6zerklik) olarak kodlanan
bagimsiz gizil degiskenlerin bagimlh gizil degiskeni TU fizerindeki etkileri incelenmistir.
Yapisal model, modelin yordama giiciinii belirleyen yol katsayilar1 () ve agiklanan varyans
(R?) degerinin tahminlerini iceren modeldeki yapilar arasindaki nedensel iliskileri gosterir
(Hair, Hult, Ringle ve Sarstedt, 2014). Modelin agiklayic1 giicii ise modelin bagiml
degiskeninindeki (TU) standart hatalarin biiytikliigii ile degerlendirilir. Standart hata parametre
tahminlemesinin ne kadar isabetli yapildigini bir gostergesidir. Dolayisiyla, s6z konusu hata ne
kadar kiigiikse yapilan tahmin de o derece isabetli olarak degerlendirilir. Ozetle agiklanan
varyans, yol katsayilari, standart hata ve iligkilere yonelik anlamlilik testi sonuglar (t -testi,
beta katsayilarinin anlamliliklari, gliven araliklar1 vb.) verilerin hipotez edilen modeli ne kadar
iyi destekledigini gdsterir.

Tablo 4.10 ve Sekil 4.2 nihai hipotez edilen yapisal esitlik modelinin sonuglarimni
gostermektedir. Diyalogun TU/TY iizerinde etkisinin incelendigi ilk yol katsayisina goére
hipotez 1 desteklenmektedir ve diyalog gizil degiskeninin TY diizeyi tlizerinde f = 0,483
(p<0,001) ile olumlu bir etkisi vardr.

Tablo 4.11. Yapisal modelin etki katsayilari ve test sonu¢lar

B sh t- degeri %095 Giiven Araligi p degeri  Sonug
D->TU 0,483 0,043 11,339 0,404-0,571 <0,001 Hi:Desteklendi
YE 10> TU 0,258 0,054 4,857 0,158-0,376 <0,001 Hz:Desteklendi
Hs:
O_OK~->TU -0,036 0,043 1,221 -0,137-0,031 0,381

Desteklenmedi
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TY lizerinde yapisal esneklik ve igerik organizasyonu anlamli ve pozitif bir etkiye
sahipken (5 = 0,258; p<0,001), 6grenen 6zerkligi ve kontrolii ag¢isindan anlamli bir etki soz
konusu degildir (p>0,05).

D1

D&

D2 D3 D4 D5 D6 o7
“\'\ \ 7 42860 32083 / //
24119 31574 4154 37.964 42064 35270

By

Diyalog

0.483 {0.000)

ozt —0

K -0.036 (0.381)

: .08 :
17408 12402 30380 g 140 24363 13710 23703 14.881 13.238 19.152

./.// \,6 \o>‘>‘\‘

o1 0z Q3 (023 Q5 o QK4 OKé

Sekil 4.2. Yapisal modelin yol diyagrami

Sekil 4.2'de gosterildigi gibi modelin gizil degiskenlerinden diyalog, TU bagiml
degiskenindeki varyansin yaklagik %23 {inti, yap1 esnekligi ve igerik organizasyonu s6z konusu
TU’daki varyansin %7’sini ve 6zerklik ve 6grenen kontrolii ise TU’daki degisimin ¢ok diisiik
bir miktarin1 (%0,1) agiklamaktadir. Bu sonuglara gore sadece diyalog ile yap1 esnekligi ve
icerik organizasyonunu ile TU arasindaki iliskileri esas alan hipotezlerin desteklendigi
goriilebilir. Bu da bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki sadece bahsi gecen etkilerin TU
iizerinde anlamli oldugunu ve TU’daki degisimi acikladigin1 gostermektedir.

Ozetle, bu calismasinin sonuglari, 6grenenlerin algilanan diyalog durumlarinin, yapi
esnekligi ile igerik organizasyonunun uzaktan egitimde TU/TY igin Onemli goOstergeler
oldugunu gostermistir. Uzaktan egitimde Ogrenen- Ogrenen ve Ogrenen-Ogreten arasinda

etkilesimin artmasi 6grencinin hem diger 6grencilerle hem &gretenlerle hem de kurumla
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aralarinda algiladiklar transaksiyonel uzakligi diistirdiigii hipotezi dogrulanmistir. Bir diger
deyisle, diyalog diizeyi yiiksek olan, ders yapisini ve derslerdeki igerik organizasyonu kullanigh
ve esnek olarak algilayan uzaktan 6grenenlerin TY algisi olumlu etkilenmistir. Bu baglamda,
etkilesime ve esnek O0grenmeye yonelik materyal ve tasariminin 6grenme siireglerine dahil
edilmesi 6grenenlerin algiladiklar1 uzakligi indirgemede 6nemli rol oynamaktadir. Her ne kadar
ogrenen 6zerkligi ve kontrolii boyutunun TU/TY {izerinde bir etkiye sahip olmadigi gézlenmis
ise de, s0z konusu iliskinin negatif yonlii olmasi hipotez edilen yapiy1 desteklemektedir. Negatif
yol katsayis1 (ff = -0,036) 6zerkligin veya 6grenen kontroliiniin artmasimin TY hissini azalttigi
yoniinde yorumlanabilir. Uzaktan 6grenen bir birey, 6grenme siirecinde ne kadar bagimsiz ve
bireysel etkinlikler yiiriitme egilimi sergilerse diger 6grenenlere, 6gretenlere ve kuruma olan
uzakligr da o Olgiide artmaktadir. Boylece, tasarimdaki esneklik ve erisebilirligin ayrica
etkilesimin gii¢lendirilmesi uzaktan O6grenenlerin algiladiklar1 psikolojik uzakligi azalttig
sonucuna varilabilir. Sonug olarak, yiiksekdgretim kurumlarindaki karar vericilerin, 6gretim
elemanlarinin ve tasarimcilarin uzaktan egitimde acik, erisilebilir ve diyalogu gili¢lendiren
ogretim tasarimlarina odaklanmalar1 ve bunlar1 uygulamaya tagimalari algilanan ve psikolojik

yanlig anlamalara yol acacak uzakligin azaltilmasinda yararl sonuglar doguracaktir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmanin amaci sonucunda elde edilen bulgular 6zetlenmis ve bulgular
alanyazinda gergeklestirilen diger arastirmalarin bulgular1 ve sonuglart ile tartisilmistir. Ayrica,
arastirma sonuclar1 baglaminda uygulamaya ve ileride yapilacak arastirmalara Oneriler

sunulmustur.

5.1. Sonug¢

Tezin ana hedeflerinden biri transaksiyonel uzakligin bu zamana kadar yapilmig tanimini
kuvvetlendirmek ve alanyazina katki saglamaktir. Michael G. Moore’un ileri siirdiigii TU ve ti¢
temel bileseni olan yapi, diyalog ve 6zerklik kavramlari {izerinde durulmustur. Bilinmektedir
ki, transaksiyonel uzakligin boyutlar1 olan yapi, diyalog ve 6zerkligin gevresel etkilesimlerini
Olcen gegerli araclar oldukca kisithidir. Buna ek olarak, iilkemiz iiniversitelerinde uzaktan
egitim sisteminde algilanan TU {izerine yapilmis calisma sayist oldukca azdir. Caligma
kapsaminda, acik ve uzaktan egitim hizmeti veren bir yiiksek 6grenim kurumundaki, toplamda
1200 kisiden veri toplanmistir. Toplanan veriye yapilan 6n kontrol neticesinde 24 kisiye ait
verinin hatali bir sekilde dolduruldugu goriilmiis ve bu verilerin analizden ¢ikartilmasina karar
verilmigstir. Bu verilerin ¢ikarilmasindaki amag, uygulanan metodunun tutarliligini arttirmaktir.
Kalan 1176 veri ile normallik sayiltis1 tek degiskenli ve ¢ok degiskenli olmak iizere kontrol
edilmistir.

Alanyazin boliimiinde, ¢esitli ¢aligmalar derlenmigtir. Tablo 2.1°de &zetlenen bu
caligmalarda da goriilebilecegi gibi 1200 katilimci ile yiiksek hacimli bir calisma
gerceklestirilmemigstir. Veri havuzunun genisligi, ulasilacak degerlerin gergege yakinligini
arttirmaktadir. Dolayisiyla, bulgular DFA sonucuyla da desteklendigi gibi yiiksek derecede
giivenilirdir. Calismada, nicel arastirma yontemi kapsamindaki “kesitsel tarama” modeli
kullanilmistir.  Bunun nedeni, kesitsel tarama modelinde, Ol¢iimiin tek bir seferde
tamamlanmasidir. 1200 kisilik biiyiikk bir havuzdan siklikla 6lglim almak hem arastirma
maliyetini arttiracak hem de arastirmayi1 gerceklestiren taraflarin yasayacagi zaman kaybina ve
fazladan gayret harcanmasina sebep olacaktir. Bu nedenler ile, biiyiik deney gruplarindan alinan
verilerin giivenilirligini sarsacagi gibi kafa karisikligina da sebep olabilecektir.

Veri analiz kisminda betimsel istatistiklerden elde edilen ortalama ve standart sapma
kullanilmistir. Deney grubunda yer alan 6grenenlerin cevaplarinin segeneklere gore dagilimi
verilmis olup istatistiki anlam igeren dagilimlar ki-kare testi ile belirlenmistir. 1176 kisilik

verinin tek degiskenli normallik icin dl¢eklerde yer alan ifadeye iliskin ortalamalar ve %5 goz
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ard1 edilmis ortalamalar incelendiginde, ortalamalar arasindaki farklarin ¢ok yiiksek olmadigi
goriilmiistiir. Kritik ki-kare degerleri ile Mahalanobis uzakliklar1 yayilim grafiginde
karsilastirilmis olup, p<0,001 olan kritik ki-kare degerini asan 145 veri silinmistir. Geriye kalan
1031 verinin ise tek degiskenli ve ¢ok degiskenli normallik sayiltisim1 karsiladig1 gézlenmistir.

AFA, algilanan uzaklik ve TU terimlerine iliskin ifadelerin, tez boyunca faktorsel agidan
dagilimini gorebilmek amactyla kullanilmigtir. Analiz yapilirken dokuz ifade, ¢coklu dagilim
gostererek diisiik faktor ylikleri sergilemesinden o6tiirii data setinden ¢ikarilmistir. 1022 verinin
Barlett Kiiresellik testi sonucu anlamli bir bicimde ¢ikmistir ve KMO o6rnekleme yeterliligi
testinin sonucu ise kriterlere uygun miikemmellikte ¢ikmaistir.

Algilanan uzaklik &lgegine gdre AFA sonuglari incelendiginde, Ozerklik hususunda;
“Ogrenmelerimi kendi kendime gerceklestirebildim.” ifadesi en yiiksek faktdr yiikiiyle elde
edilmistir. Buna en yakin diger ifade ise “Kendi calisma hizimda ilerleme olanagi buldum.”
ifadesidir. Aciklanan varyans ise li¢ faktor arasindaki en yiiksek degere sahiptir. Bunun anlamu,
ogrenen kendi ¢aligma hizinda 6grenmesini gergeklestirdiginde konuya daha vakif olmasidir.
Bu sonuglar nezdinde, 6greten ve ders ortamindan verim almadigi diisiiniilmektedir. Bu da
Ogrenenin, agiklanan varyansla kanitlanacag {izere, transaksiyonel uzakligini arttirmaktadir.
Ogrenen, Moore’un da tanimladig: iizere kendi alanina gekilerek dgreten-dgretici-dgrenen ve
sunulan ders yapisiyla arasina psikolojik bir bosluk sokmaktadir.

Yap1 hususu incelendiginde, “Derslerin icerikleri 6grenme thtiyaglarimi karsilayabilecek
nitelikteydi.” ifadesi en iist sirada yer almaktadir. Buna en yakin ifade ise “Derslerin igerikleri
ve sunuldugu ortam iyi organize edilmisti.” ifadesidir. A¢iklanan varyans sayisi ise ti¢ faktoriin
arasindaki transaksiyonel uzakliga etkisi en az olandir. Ogrenen ders yapisini yararl
bulmaktadir. Lakin, a¢iklanan varyans sayis1 gosteriyor ki yap1 faktorii transaksiyonel uzakligi
belirgin dl¢ilide etkilememektedir. Buna sebep olarak, en az faktor yiikiine sahip olan “Derslere
istedigim zaman tekrar tekrar erisebildim.” ifadesi goriilmektedir. Ogrenen her ne kadar ders
yapisini yeterli bulsa da tekrar erisim saglayamamasi, eksik kalan noktalar1 aydinlatamadigi ve
yanlis anlagilmalarin giderilemedigi diisiincesini olusturmaktadir.

TU azaltarak verimi en ¢ok arttiran faktoriin diyalog oldugu ortaya ¢ikmaistir. “Kisilerarasi
iletisimler derslere karsi motivasyonumu arttird1.” ifadesi en st sirada yer alirken, onunla en
alakali olan ifade “Ogretim elemani ve diger 6grenenlerle bilgilerimi paylagma ortami buldum.”
ifadesi olmustur. Bu iki ifadeye ek olarak yakinlig1 dikkat ¢ceken bir ifade de “Anlamadigim
noktalarda 6gretim elemani ya da diger 6grenenlere soru sorabildim ve/veya destek alabildim.”

ifadesidir. Agiklanan varyans ise transaksiyonel uzakligin en diisiik oldugu noktadadir.
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Ogrenen girdigi sosyal etkilesimler ile hem aklina takilan sorulara yanit bulabilmis, hem diger
ogrenenlerle fikir aligverisinde bulunup 6grendiklerini pekistirmis, hem de ders motivasyonu
yiiksek kalarak katilmis oldugu derse olan ilgisini kaybetmemistir. Yani, Moore un tanimladigi
psikolojik bosluk minimum seviyede seyretmistir. Bu da transaksiyonel uzakligin ¢ok diisiik
oldugunu gostermektedir. Hangi tarzda olursa olsun diyalogun 6nemi bu sonugla kanitlanmastir.

TU 6lcegine yonelik AFA sonuglari incelendiginde Barlett kiiresellik testi sonucu anlaml
cikarmistir. KMO 6rnekleme yeterliligi ise kabul edilebilir orandadir.

AFA sonuglarindan yola ¢ikilarak yapilan DFA sonuglari, dogrulayici 6lgiim modelimiz
iyi uyum ve kabul edilebilir uyum degerleri arasinda oldugunu gostermektedir. Hesaplanan CR
ve AVE degerleri Onerilen esik degerlerden yiiksektir; AVE degerlerinin karekokleri
hesaplandiginda yapilar arasi korelasyon degerlerinin iistiinde yer aldigr gozlenmis olup;
boylelikle algilanan uzaklik 6lgeginin {i¢ faktdrlii yapisi dogrulanmis ve yapr gecerliligi
saglanmistir.

AFA ve DFA sonuglan iizerinden yapilan giivenilirlik analizinde ise Cronbach’s a
degerleri hesaplanmistir. Sonuglar goz 6niinde bulunduruldugunda, algilanan uzaklik ve TU
Olceklerinin yiiksek derecede giivenilir olduklart gézlemlenmektedir.

Algilanan uzaklik ve TU kavramlarina yonelik betimsel istatistikler hesaplandiginda,
algilanan uzaklik 6l¢egi faktorleri arasinda en yiiksek ortalamaya 6zerklik faktorii sahipken, en

distigline 1se diyalog faktorii sahiptir.

5.2. Tartisma

Bu caligmanin sonuglart Moore’un savundugu sekliyle yiiksek diyalog ve esnek yapinin
transaksiyonel uzakligi azaltabilecegini destekler niteliktedir. Akpinar (2019), Hamutoglu
(2019), Ozkaynak (2013) gibi arastirmacilarin g¢alismalariyla da Ortiisen bulgularimiz,
transaksiyonel uzakliga en ¢ok diyalogun etki ettigini vurgulamistir. Yap1 esnek de olsa dogru
da hazirlansa, teknik aksakliklar-alt yap1 eksiklikleri 6grenen motivasyonunu diisiirdiigii anda
TU arttig1 goriilmiistiir. Ogrenen kendi 6zerkligi dahilinde kalip ¢alismalarini yardim almadan
idame ettirdigi zaman, TU daha da artmaktadir.

Uzaktan egitim yoluyla 6grenim goren iiniversite Ogrencilerinin sosyal bulunugluk
diizeyleri ile islemsel uzakliklar1 arasindaki iligskiyi inceleyen Karakus ve Yanpar-Yelken
(2020), ogrencilerin sosyal bulunusluklar1 ve islemsel uzakliklari; cinsiyete, 6grenim tiiriine,
uzaktan egitim deneyimine, ¢alisma durumuna ve {iniversite Oncesi yasadigi yere gore
farklilasmadigini ancak 6grenim gordiikleri boliim ve teknolojik yeterlilik diizeylerine gore ise

farklilastigim saptamislardir. flgili calisma, her ne kadar basvurulan yontem, kullanilan dlgek
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ve kapsam agisindan birtakim farkliliklar igerse de bu arastirma bulgularini destekleyen bir
sonuca ulagmistir. Temel sorunun teknolojik yeterlilik diizeyi oldugunu belirten arastirmacilar,
ogrencilerin bu acgidan eksikliklerinin giderilmesinin ve iletisimde teknolojinin sundugu
imkanlardan azami 6l¢iide faydalanmanin temel 6nemde oldugunu belirtmektedir. Bu durum,
yliksek diyalog ve esnek yapi ile bagdastirilabilir.

Uzaktan egitim alaninda yapilacak arastirmalarda var olan kuramlarin bir ya da bir
kisminin uygulanmasina ve test edilmesine yonelik deneysel arastirmalar yapilabilir. Ozellikle
giinlimiizde kitlesel agik ¢cevrimigi derslere katilim sayisinin artmasiyla degerlendirildiginde bu
ortamlarda katilimcilarin uzaktan 6grenmenin onemli diizeyleri olan uzaklik, bagimsizlik,
iletisim, etkilesim, is birligi, 6z-yonelim, topluluk ruhu gibi seviyeleri incelenmistir. Uzaktan
ogrenme teorilerinden biri esas alinarak gelistirilecek bir 6gretim materyalinin, katilimcilarin
uzaktan egitimde; basarilarina, motivasyonlarina, baglilik diizeylerine ve derslere katilimlarina
yonelik etkisine bakilabilir. (Gkmen vd., 2016).

Benzer bir sonuca Lindner vd. (2020), Covid 19 siireciyle baglantili olarak gergeklesen
bir uzaktan egitim deneyimini ele alirken ulagmislardir. Uzaktan egitim siirecinde faaliyet
gosteren 17 Ogretmenin katilimci olarak yer aldigi nitel yontemle ele alinan bu ¢aligmada
varilan sonuglar arasinda, en biiylik eksikligin teknolojik yeterlilik diizeyi oldugu belirtilmistir.
Buna yonelik olarak arastirmacilar; 6grenciler, egitmenler, icerik ve teknoloji arasindaki
etkilesimi ve katilimi saglama yontemleri, uzaktan egitimin Ogrenmeyi, kaliteyi ve
memnuniyeti en {ist diizeye ¢ikarmasini saglayan unsurlar olarak gormektedir.

Ilagan (2020), Covid-19 baglaminda gergeklestirdigi ¢alismasinda, dogrudan bu
calismanin sonuglarin1 destekler bir sekilde, diyalog ve esnek yapmin Covid-19 pandemisi
stireciyle baglantili olarak evlere kapanmaya yonelik 6grencilerde olusan stresi dahi azaltmaya
yardimci olabildigini ve nihayetinde uzaktan egitimin etkililigini arttirdiini ileri stirmektedir.
Diyalogun 6neminin altini ¢izen Kara (2021) calismasinda, 6gretmen-6grenci etkilesiminin
algilanan O0grenmeyi arttirmamakla beraber, algilanan memnuniyete olumlu etkisi oldugu
sonucuna varmistir.

Horzum, (2011;2014), kesitsel ve boylamsal tarama yontemi ve algilanan uzaklik 6lgegi
kullanarak karma 6grenme siirecindeki 6grencilerin TU algilarina dair bir aragtirma yapmustir.
Bu arastirmadan farkli olarak boylamsal yonteme basvurulmasi, 6grencilerin zaman i¢indeki
algilari da 6lgmeye imkan tanmmustir. Ozellikle arastirma sonucunda, 6grencilerin derin

ogrenme yaklasimlart ve diyalog algilariin 6grenim gordiikleri siire arttikca azalmasi,
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calismamizda vardigimiz sonuglara siirdiirebilirlik agisindan temkinli yaklasilmasi gerektigini
gostermektedir.

Horzum (2013), az TU ortamda Ogrenen oOgrencilerin, ¢ok TU ortamda 6grenen
ogrencilerden 6z-yeterlilik diizeylerinin anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna varmuistir.
Ayni sekilde 6z-yeterlilik yoniinden diyaloglu ortamlarin 6z-yeterlilik algisini arttirdigi da ileri
stirilmektedir. Dolayisiyla ilgili calisma da yapilan bu arastirma ile benzer sonuca ulagmistir.

Demir-Kaymak ve Horzum (2013) tarafindan yapilan arastirmada, gevrimi¢i egitim
yoluyla Ogrenim goren Ogrencilerin, g¢evrimici egitime hazir bulunusluklarimin 6grenme
ortamlarindaki etkilesimleriyle olumlu iliskisi sonucuna varmiglardir. Diyalogun olumlu etkisi
baglamninda bu arastirmay1 destekleyen ¢alisma ayni1 zamanda kesitsel modeli benimsemesi
nedeniyle de yontem bakimindan da bir benzerligi bulunmaktadir.

Horzum (2010), Diyalog arttikga TU’nun azaldig1 sonucuna varmustir. Benzer bir sekilde
Ikiel vd. (2019), 6grencilerinin kisilik yapilar ile TU algilar arasindaki iliskiyi inceledikleri
caligmalarinda, disadoniikliik ve nevrotikligin diyalogla iligkili oldugu sonucuna varmistir. Bu

caligmalar da diyalogla ilgili bu arastirmada elde edilen bulgularla da ortiistiigii soylenebilir.

5.3.Oneriler

Arastirmanin bulgularma ve sonuclarma dayanarak uzaktan egitim ortamlarinda TU
konusuna iligkin uygulamaya ve arastirmaya iliskin onerilere asagida yer verilmistir.

e Bu arastirmada hangi tarzda olursa olsun diyalogun 6nemi anlasildigi i¢in diyalogun
arttirilmasina yonelik caligmalar yapilarak 6grenme ortamlari, ag¢ik ve uzaktan
ogrenenlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda iyilestirilebilir.

e TU hissini en ¢ok etkileyen faktorlerden Ogrenen-ogrenen arasindaki etkilesimi
arttiracak ortamlarin uzaktan 6grenim siirecine katilmasi saglanmalidir.

e Farkli kurumlardaeszamanli ¢evrimigi egitim alan 6grenenlerden de veriler toplanmasi
ve TU kuraminin bilesenlerinin incelenerek kurumlar arasi karsilastirmalar yapilMasi
oOnerilebilir.

e Arastirma yontemi olarakdiger arastirma yontemleri ve desenleri kullanilarak kurama
dair farkli bakis agilar1 elde edilebilir.

e Dezavantajli gruplarin TU kuraminin bilesenlerine yonelik algilarinin incelendigi
caligmalar yapilabilir. Farkl kiiltiirden 6grenenlerin de oldugu topluluklar s6z konusu
oldugunda, Ogretici/0greten tarafindan motivasyon ve calisma geleneklerinin

Ogrenenlerin motivasyonuna etkisi arastirilabilir.
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e Ogreticilere arayiiz uygulamalarini daha etkin kullanabilecekleri gesitli egitimler verilip
buna yonelik arastirmalar yapilabilir.
e Acik ve uzaktan O0grenme ortamlarinda TU algisint 6lgmek icin 6zgiin anketler

gelistirilerek alanyazina katki saglanabilir.
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EK-2. Ogretim Ortamlarinda Algilanan Uzaklik Olgegi

OGRETIM ORTAMLARINDA ALGILANAN UZAKLIK OLCEGI
Bu anket sizlerin A¢ikogretim Sisteminde kayith oldugunuz programdaki ............ Ogrenme
Yonetim Sistemi hakkindaki deneyimlerinizi 6grenmek amaciyla hazirlanmistir. Anket
sonucunda toplanacak veriler, tamamen bilimsel amaglarla kullanilacak, kisisel degerlendirme
yapilmayacaktir. Anketteki ifadelere ne dl¢giide katildiginizi derecelendirme Slgegini dikkate
alarak belirtiniz.
1= Hi¢ katilmiyorum
2= Katilmiyorum
3= Kararsizim
4= Katilryyorum
S=Tamamen katiliyorum olarak degerlendirilmektedir.

Katiliminizdan dolayi tesekkiir ederiz.

Kisisel Ozellikler

1. Cinsiyetiniz: O Kadmn O Erkek

2. Yasmiz:................

3. Ogrenim Sekli: O ilk Universitem O ikinci Universite

4.  Acikdgretim  Sisteminde Daha  Onceden Kag¢ Program  Tamamladiniz?

O Halen Okuyorum 01 0O 2 O3 O4 0O 5veyadaha fazla

Asagidaki Ifadeleri Liitfen Kayitl Oldugunuz Programda Kullanilan Ogrenme Yonetim

Sistemindeki Deneyiminizi Dikkate Alarak Yanitlayiniz

Tamamen Katiliyorum

Katilmiyorum
IKararsizim
Katiltyorum

Hi¢ Katilmiyorum

DIYALOG

1. Bu ortamdaki 6gretim elemanlar1 ile etkilesimim 0grenmeme katki sagladi.

Programda ihtiya¢ duydugum kisilerle rahatlikla iletisime gecebildim.

Anlamadigim noktalarda 6gretim elemani ya da diger 6grencilere soru sorabildim
ve/veya destek alabildim.

4. Kisilerarasi iletisimler derslere karsi motivasyonumu arttirdi.

5. Derslerle ilgili ¢aligmalarim hakkinda geri bildirim alabildim.

6. Ogretim elemam ve diger dgrencilerle bilgilerimi paylagma ortami buldum.
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Ogretim elemanlar1, dgrencileri birbirleriyle ve kendileriyle iletisim kurmaya
tesvik ettiler.

8.

Ogretim elemanlar1 programdaki diizenli etkinliklere (soru ¢dziimii, tanitim, vb.)
katilmamizi desteklediler.

YAPI

ESNEKLIGI

9.

Programdaki ders materyalleri farkli 6grenme bi¢imlerini destekler ¢esitlilikteydi
(0zet, tim kitap, alistirma, video, vb.)

10.

Derslere istedigim zaman tekrar tekrar erisebildim.

11.

Ogrenme igeriklerini istedigim sirada takip edebildim.

12.

Programda derslerin 6gretim akisi iyi organize edilmisti.

13.

Webinar derslerine istedigim zaman katilabildim.

14.

Programdaki derslerin isleyisi anlasilir oldugu i¢in 6grenmemi olumlu etkiledi.

15.

Doénemin tiim ders igerigine her an erigebildim.

ICERIK ORGANIZASYONU

16.

Derslerin igeriginin sunumu, benim 6grenme stilime uygundu.

17.

Derslerin igeriginin karmasiklig1 seviyeme uygundu.

18.

Derslerin igerikleri ve sunuldugu ortam iyi organize edilmisti.

19.

Derslerin igeriginde yeterli derecede etkinlik, uygulama ve alistirma vardi.

20.

Derslerin igerikleri 6grenme ihtiyaglarimi karsilayabilecek nitelikteydi.

21.

Ihtiya¢ duydugumda tiim kaynaklara ............ O6grenme yonetim sisteminden
erigebildim.

22.

Derslere (Webinar, tartigma formu vb.) katildigimda hep ne yapacagim kaygisini
tagidim.

23.

Derslerin igerigi 6grenme siirecine etkin olarak katilmama olanak sagladi.

KONTROL

24.

Ihtiyag duydugum ¢aligma becerilerine sahibim.

25.

Gorevlerimi (ders ¢alisma, 6dev, vb.) bitirme zamanimi kendim belirlerim.

26.

Programdaki arkadaslarimla ders sorumluluklarini paylagsmayi tercih ederim.

27.

Kendi kendimi motive ederek 6grenebildim.

28.

Ogrenmek istediklerim hakkinda 6gretim elamaniyla iletisim kurabildim.

29

. Kayith oldugum program istedigim siirede bitirebilirim.

OZERKLIK

30

. Dersleri kisisel ¢alisma plan1 olusturarak takip edebildim.

31.

Kisilerarasi iletigsime ihtiya¢ kalmadan 6grenebildim.

32.

Amaglarima ulasabilecegim bir siire¢ gegirdim.

33.

Ogrenmelerimi kendi kendime gerceklestirebildim.

34.

Kendi ¢aligma hizimda ilerleme olanagi buldum.

35.

Programda ¢ok fazla yonlendirmeye ihtiya¢c duymadim.

36.

............ O0grenme yonetim sisteminde “Yardim (? isareti)” kismi sayesinde
baskasina ihtiyacim kalmadi.

37.

Diger 6grenenlerle birlikte ¢alismayi tercih ederdim.

38.

Sistem bana bagimsiz ¢aligma olanagi sundu.
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Asagidaki ifadelerin yaninda yer alan Asir1 Uzak (1) ile Olduk¢a Yakin (7) arasindaki

rakamlardan size uygun olanini yuvarlak igine aliniz.

1. Genel olarak bu derste 6gretim elemani ile aranizdaki uzaklik hissini (psikolojik uzaklik)
nasil degerlendiriyorsunuz?

1 2 3 4 5 6 7
Oldukca
Asirt Uzak Yakin

2. Genel olarak bu derste sinif arkadaglarinizla aranizdaki uzaklik (psikolojik uzaklik) hissini

nasil degerlendiriyorsunuz?

1 2 3 4 5 6 7
Asirt Uzak Oldukc¢a
Yakin

3. Ogrencisi oldugunuz kurumla aramizdaki uzaklik hissini (psikolojik uzaklik) nasil
degerlendiriyorsunuz?

1 2 3 4 5 6 7
Oldukca
Asirt Uzak Yakin
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