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OZET
BELEDIYELERIN GERCEKLESTIRDIKLERI SOSYAL YARDIMLARIN
KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI ORNEGINDE INCELENMESI
Hayriye KELEBEK
Maliye Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Agustos/2019
Danigman: Dr. Ogr. Uyesi Abdurrahman TARAKTAS

Glinlimiizde diinya bir taraftan kiiresellesirken, bir taraftan da yerellesmektedir.
Belediyelerden beklenen hizmet ve gorevler de bu dogrultuda artmaktadir. Belediyeler
klasik alt yap1 ve beledi hizmetler yaninda bir takim kulturel ve sosyal hizmetlerle de 6n
plana ¢ikmaya baglamiglardir. Bu hizmetlerden en onemlilerinden biri de siiphesiz
sosyal yardimlardir.Kiiresellesmeyle beraber artan sermaye ve insan hareketleri,
kentlesmeyi arttirirken; beraberinde carpik kentlesme ve yoksulluk gibi toplumsal
sorunlar1 da getirmistir. Kentlerde hizla artan niifus sonucu, insanlar ig bulmakta ve
gecimlerini saglamakta zorlanir hale gelmislerdir. Bunun yaninda hastalik, sakatlik ve
yashilik gibi diger sebeplerle de bazi kisiler kendi kendilerine hayatlarin1 idame
ettirememektedirler. Yardima muhtag duruma diisen bu kisilere ¢esitli kurumlar destek
olmakla beraber, hizmet yerine yakin olduklar i¢in bu noktada belediyelere de dnemli

gorevler diismektedir.

Bu kapsamda sosyal yardimlarin daha detayli incelenebilmesi igin; yerel yonetimler,
sosyal devlet, sosyal belediyecilik, sosyal yardimlar incelenmis ve 6rnek olarak Konya

Biiytiksehir Belediyesinin gerceklestirdigi sosyal yardimlar ele alinmistir.

Anahtar Sozcukler: Sosyal Devlet, Sosyal Belediyecilik, Sosyal Yardimlar.



ABSTRACT

INVESTIGATION OF SOCIAL ASSISTANCE BY MUNICIPALITIES IN KONYA
METROPOLITAN MUNICIPALITY

Hayriye KELEBEK
Department of Public Finance
Anadolu University, Social Sciences Institute, August/2019

Supervisor: Assist. Prof. Dr. Abdurrahman TARAKTAS

Today, while the world is globalizing, it is becoming localized. The services and
duties expected from the municipalities are also increasing in this direction.
Municipalities have started to come to the forefront with a number of cultural and social
services besides classical infrastructure and municipal services. One of the most
important of these services is undoubtedly social assistance. Increasing capital and
human movements along with globalization increase urbanization; it has brought social
problems such as distorted urbanization and poverty. As a result of the rapidly
increasing population in the cities, people find it difficult to find jobs and make a living.
In addition, some people are not able to sustain their own lives for other reasons such as
illness, disability and old age. While various institutions support these people, who need

assistance, municipalities have important duties at this point as they are close to service.

In this context, in order to examine the social assistance in more detail, local
governments, social state, social municipality and social assistance issues were

discussed and social assistanceby Konya Metropolitan Municipality are examined.

Keywords: Social State, Social Municipality, Social Assistance.



ONSOZz

Calismada, bir yerel yonetim birimi olan belediyelerin, son zamanlarda 6zellikle
artan yardima muhta¢ vatandaslarin ihtiyaclarinin karsilanmasinda devreye giren sosyal
yardimlar1 nasil ele aldiklar1 ve uyguladiklar1 Konya Biiyiiksehir belediyesi 6rneginde
incelenmistir. Yasanan ckonomik krizler, gesitli nedenlerle diger iilkelerden gelen
siginmacilar ve kirsaldan kentlere dogru yasanan gogler, egitimsizlik, hastalik, yaglilik
gibi sebeplerle yoksulluk ve muhtaclik durumu her gegen giin kendini daha ¢ok
gostermektedir. Kentlerdeki asir1 niifus arttislar1 da ¢arpik kentlesme, issizlik ve diger
bazi sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu durum insanlarin muhta¢ duruma diiserek,

hayatlarin1 idame ettirmede zorlanmalarina neden olmaktadir.

Diger taraftan diinyada son yillarda benimsenen neo-liberal akim sonucu merkezi
yonetimler kiiclilmeye gitmekte ve bu da yerel yonetimlerin yiikiinli arttirmaktadir.
Klasik kentsel hizmetlerin yaninda, kiiltirel ve sosyal hizmetleri de belediyelerin
gorevleri arasina girmeye baslamistir. Dolayisiyla, belediyeler istlendikleri sosyal
hizmetler kapsaminda muhta¢ durumda olan vatandaslara sosyal yardimlarla destek
olmaktadirlar. Ayrica, calismada Konya Biiyliksehir Belediyesinden yardim alan
vatandaslarla goriisme yapilmistir. Boylece yapilan sosyal yardimlarin gelistirilmesine

katk1 amag¢lanmustir.

Calismamda, emegi gegcen damisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Abdurrahman
Taraktas’a, calismam esnasinda her zaman yanimda olan ve desteklerini esirgemeyen

esim Mehmet Kelebek'e ve kizima tesekkiirlerimi sunarim.
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GIRIS

Yoksulluk, giiniimiiziin 6nemli sorunlarindan biridir. Ulkelerdeki refah ve
zenginligin artmasina ragmen, kaynak dagilimindaki adaletsizlikler yoksulluk sorununu
arttirmaktadir. Diigiik gelirlilerle yiiksek gelirliler arasindaki ugurum her gecen giin
derinlesmektedir. Sanayilesmenin etkisiyle kentlesme artmakta ve hizla kirdan kente
dogru gocler yasanmaktadir. Bunun yaninda diger iilkelerdeki savas ve i¢ karisikliklar
nedeniyle yasanan gocler de kentleri daha yasanilamaz hale getirmektedir. Kentlerdeki
insan yigilmalar1 sonucu, ¢arpik kentlesme, issizlik ve yoksulluk her gecen giin
artmaktadir. Bireyler arasindaki kiiltiirel ve ekonomik farkliliklar sosyal sorunlara
neden olmaktadir. Ayrica, aile yapilarindaki degisimler, yaslilik, sakatlik ve hastalik
gibi sebeplerle de insanlar muhtag duruma diisebilmektedirler.

Muhta¢ durumdaki kisileri desteklemek, sosyal devletin geregi olarak karsimiza
cikmaktadir. Sosyal devlet, vatandaslarimin temel hak ve Ozgiirliiklerinin yaninda,
onlarin ekonomik ve sosyal haklarini1 da korumak zorundadir. Bunun i¢in devlet, sosyal
yardim hizmetleri ve sosyal giivenlik hizmetlerini yerine getirmektedir. Sosyal devlet
oncelikle vatandaslar1 arasinda adaletli gelir bollisiimii saglama gorevini saglamalidir.
Toplumda tam istihdamin saglanmasi; egitim, saglik, konut gibi ihtiyaglarin
karsilanmasi; licret diizeyinin ve calisma kosullarinin iyilestirilmesi; vatandaslarinin
maddi ve manevi gelisimleri i¢in gerekli kosullarin olusturulmasi; gerekli durumlarda
piyasa ekonomisine miidahale ederek piyasada rekabet ortaminin olusturulmasi ve
bireylerin geleceginin giivence altina alinmasi ig¢in sosyal guvenlik sisteminin

olusturulmasi sosyal devletin gérevlerindendir.

Sosyal devlet 20. yy.da liberalizmin basarisiz piyasa kosullarina karsi olarak
ortaya ¢ikmig, baslangigta sosyal yardim hizmetleri olarak dar anlamda algilanmus,
ancak zaman iginde sosyal devlet anlayis1 daha genis kapsamda ele alinarak sosyal
politikalar gelistirilmistir. Devlet daha kapsamli olarak yalnizca yardima muhtaglari
korumak yerine tiim vatandaslar1 kapsayan sosyal giivenlik sistemini de
gerceklestirmeye baslamistir. 1980'lerden sonra ise, kamu ydnetiminde yasanan
kiigiilme hareketleri, bir bakima sosyal devlet anlayisim1 da vurmustur. Devlet, bu
dogrultuda iistlendigi baz1 gorevleri yerel yonetimlere devretmeye baslamistir. Giderek
artan kiiresellesme ve teknolojik gelismeler, diinyay1 giderek yerellestirmekte ve bu
dogrultuda kentlerin Onemini arttirmaktadir. Artan niifus ve kentlesme sonucu
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belediyelerin gorev ve sorumluluklari da artmaktadir. Yardima muhtag niifusun artmasi,
merkezi yonetimin sosyal sorumluluklarini belediyelere aktarmaya baslamasi son
donemde sosyal belediyecilik kavramin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Sosyal
belediyecilikte, alisilagelmis altyapi gibi klasik belediye hizmetleri yapan degil, halkin
sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclarina cevap vererek onlarin gelisimlerine katkida bulunan bir
belediye varligindan s6z edebiliriz. Sosyal devlet anlayisinin, yerel diizeyde kendini
gosterdigi hali olan sosyal belediyecilik, hizmetlerin vatandasa en yakin yerden
sunulmasinin bir tirlinii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yerel halkin sorunlarinin yerinde
tespit edilerek, ona gore ¢oziim iiretilebilmesi sosyal yardim hizmetlerde etkinlik ve

verimligi arttiracaktir.

Son donemde muhta¢ durumdaki vatandaglara sosyal yardim hizmetlerinin
saglanmasinda belediyeler 6nemli kuruluslardan biri haline gelmistir. Bu nedenle
calismada bir yerel yonetim birimi olan belediyelerin gerceklestirdigi sosyal yardimlar
incelenmistir. Arastirmaya Orneklem olarak Konya Biiyliksehir Belediyesi'nin
gerceklestirdigi sosyal yardimlar alinmistir. Calisma dort boliimden olusmaktadir.
Birinci bdliimde, ¢aligmanin inceleme alani olan yerel yonetimler ve bir yerel yonetim
birimi olan belediyeler incelenmistir. Bu kapsamda, temel kavramlar olan kamu
yonetimi, merkezi yonetim ve yerel yonetim kavramlarina yer verilmistir. Yerel
yonetimlerin varlik nedenleri, tarihi gelisimi incelenerek, yerel yonetim birimleri

aciklanmis; belediyelerin gorev, sorumluluk ve yetkileri ele alinmistir.

Ikinci boliimde, sosyal devlet kavramu, sosyal devletin gelisimi aktarilarak; sosyal
devletin hedef ve amaglar1 ortaya konulmaya calisgilmistir. Daha sonra, sosyal
belediyecilik, sosyal belediyeciligin diinyada ve Tirkiye’deki gelisimi aktarilmistir.
Sosyal belediyecilik kapsaminda tilkemizde yer bulan uygulamalara kisaca deginilerek,

bu sosyal belediyecilik faaliyetlerinin hukuki gergevesi belirlenmistir.

Ucgiincii  béliimde, sosyal belediyecilik kapsaminda sosyal yardimlarm yeri
aciklanmaya ¢alisilmistir. Sosyal yardimlarin kavramsal cergevesinin c¢izilmesi i¢in
sosyal yardim kavrami, yoksulluk kavrami, muhtaglik kavrami agiklanmigtir. Sosyal
yardimlar i¢inde bulunduklar1 toplumlara goére farklilik gostermektedirler. Zaman
durumuna gore de farklilasan sosyal yardim anlayisini degerlendirmek igin sosyal
yardim tiirleri farkli basliklar altinda incelenmistir. Yoksullukla miicadelede ve
muhtaghigin giderilmesinde, 6nemli politikalardan biri olan sosyal yardimlarin olumlu
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ve olumsuz yonleri ortaya konulma calisilmistir. Devaminda belediyelerin
gerceklestirdigi sosyal yardimlar agiklanarak, degisik belediyelerin gerceklestirdigi
sosyal yardimlar 6rneklendirilmistir. Sosyal yardimlarin olumlu ve olumsuz yonlerinin
varlig1 gibi, bu sosyal yardimlarin belediyelerce gergeklestirilmesinin de ayrica olumlu

ve olumsuz taraflar1 olmakla beraber bu konuya da kisaca deginilmistir.

Dordiincii boliimde, Konya ilinin tarihi, cografi konumu ile genel ekonomik ve
sosyal yapisina kisaca deginilmistir. Turkiye'nin konum, ekonomi ve nifussal buyuklik
bakimindan 6nemli illerinden biri olan Konya, kiiltiirel ve sosyal gelisimi agisindan da
son yillarda 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak ne var ki yoksulluk ve yardima muhtag kisi
sayist Tiirkiye genelinde oldugu gibi Konya ilinin de goéz ardi edemeyecegi sorunlar
icindedir. Son yillarda artan gdgler sonucu, Konya'nin da niifusu hizla artmaya devam
etmekte ve bu da sosyal sorunlari beraberinde getirmektedir. Konya Biiyiiksehir
Belediyesi'nin bu kapsamda yardima muhta¢ vatandaslar icin gerceklestirdigi sosyal
yardimlar ortaya konulmaya calisilmistir. Bu kapsamda Konya Biiyiiksehir
Belediyesi'nin 2013-2017 yillarina ait bes yillik yardim faaliyetleri incelenmistir.
Ayrica, Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin sagladigi sosyal yardimlardan faydalanan
vatandaglarla  gOriisme  yapilarak, bu bireylerin  memnuniyetinin  dl¢ilmesi
amaglanmistir. BOylece, Konya Biiyiliksehir Belediyesinin gergeklestirdigi sosyal

yardimlarin ne derece fayda sagladigi, art1 ve eksileri ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Bu calismada konu olarak, son donemde yoksul ve ihtiya¢ sahiplerinin
ihtiyaglarmin  giderilmesinde o6nemli bir konuma gelen belediyelerin, sosyal
belediyecilik  ¢ercevesinde  gergeklestirdikleri sosyal yardimlar agiklanmaya
caligilmistir. Konunun daha iyi kavranmasi igin sosyal devlet, sosyal belediyecilik,
yoksulluk kavramlari incenmistir. Ayrica ¢alismada, Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin
sosyal yardim ¢aligmalari incelenerek, belediye sosyal yardimlarinin yeri, 6nemi ve

eksiklikleri ortaya konulmustur.

Artan kentsel yoksulluk karsisinda, bir yerel yonetim birimi olan belediyelere
diisen gorevler artmistir. Neo-liberalizm sunucu kiculmeye giden mezkezi ydnetim
faaliyetleri, belediyelerin gérev ve sorumluluklarinda artisa neden olmustur. Onemli
toplumsal sorunlardan olan yoksulluk merkezi yonetimin ve belediyelerin gérmezden
gelemeyecegi ve bu noktada ¢éziimler tiretmeleri gereken bir konudur. Her iki kurumda
sosyal yardim faaliyetlerinde bulunmakta ve hatta ¢esitli diger kuruluslarca da bu
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faaliyetler stirdiiriilmektedir. Ne var ki bu sosyal yardim faaliyetleri birbirinden kopuk
ve sistemsiz bir sekilde yiiriitiilmektedir. Calismanin amaci, sosyal yardimlarin 6nemini
ve eksikliklerinin belirlenerek, hizmet yerine en yakin y6netim birimi olan belediyelerin

bu noktadaki yerinin 6nemi ortaya konulmaya calisilmistir.
Calismanin varsayimlarini su sekilde siralayabiliriz:

e Sosyal yardimlarim o6nemli bir konu haline gelmesinde, artan gogler ve

sonucunda olusan kentsel yoksulluk ve issizlik 6nemli etkenlerdir.

e Merkezi yonetimin gorev ve sorumluluklarda kigtlmeye gitmesi, bir yerel
yonetim birimim olan belediyelerin gorev ve sorumluluklarinda artisa neden
olmakta; dolayisiyla bu gorev ve sorumluluklarin en Onemlilerinden biri

olarak sosyal hizmet ve sosyal yardimlar karsimiza ¢ikmaktadir.

e Hizmet yerine en yakin yonetim birimi olan belediyeler sosyal sorunlarin
tespiti ve ¢0zUm vyollarinin iretilmesinde merkezi yonetime gore daha

avantasl bir konumdadirlar.

e Sosyal yardimlardan saglanan etkinligin ve verimliligin arttiritlmasi i¢in sosyal
yardim kuruluglart arasinda sistematik bir yapinin olusturulmasi ve isbirligine

gidilmesi gereklidir.

Calismanin smirlar1 olarak Konya Biiyiliksehir Belediyesi sinirlar1 belirlenmistir.
Calisma Konya merkez ilgeleri olan Meram, Selguklu ve Karatay ilcelerinde
yuriitiilmiistiir. Sosyal yardim alan bireylerle goriismeler gerceklestirilmis olup, bu
bireylerin yoksulluklarini1 ortaya koyma agisindan gekindikleri ve bu nedenle anket
caligmasina katilmak istemedikleri goriilmiistiir. Bu noktada sosyal yardim alan
bireylerle yapilacak goriismede katilimer sayisinda diisiis goriilmiistir. Bilgi toplama
asamasinda ise litaratiir taramas1 yapilarak, konuya iliskin, kitap, tez, makale ve internet
kaynaklarindan yararlanilmig; belediye yetkilileri ve yardim alan vatandaslar ile
goriisme yapilmistir. Konya Biiyliksehir Belediyesi'nin sosyal yardim uygulamalart ise,

2013-2017 dénemi ile smirlandirilmistir.

Calismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Buna gére, gozlem, goriisme,

dokiiman analizi gibi veri toplama tekniklerinden yararlanilmistir. Bu dogrultuda,



litaratiir taramasi yapilmig, Konya Biiyliksehir Belediyesi yetkilileri ile goriisme
yapilmis, Konya Biiyliksehir Beldiyesi Sosyal Kart Biirosunda gozlem yapilmig, Konya
Biiytiksehir Belediyesi'nin 2013-2017 aras1 faaliyet raporlari incelenerek yapilan sosyal
yardimlar degerlendirilmistir. Ayrica, Konya Biiyliksehir Belediyesinden yardim alan
ihtiya¢ sahipleri ile gorligmeler yapilarak, yardimlara olan memnuniyetleri dlgiilmeye

calisilarak; bu kisilerin yardimlara kars1 beklentileri saptanmaya ¢aligiimistir.



BIiRINCi BOLUM

YEREL YONETIM KAVRAMI VE TURKIYE'DE YEREL YONETIM BIRiMi
OLARAK BELEDIiYELER

1.1. YONETIM VE KAMU YONETIMi KAVRAMLARI

Tek baglarina ihtiyacglarini gideremeyen insanlar bir araya gelerek, ortak
ihtiyaglarini gidermek icin aralarinda isbirligi ve is boliimii yaparak 6rgiitlenmislerdir.*
Bu orgltlenmelerden biri de devlettir. Devlet en genel anlamda, belli bir toprak parcasi
lizerinde yasayan insanlar tarafindan orgiitlenen hukuki kisilige sahip siyasal bir

organizasyondur seklinde tanimlanabilir.?

Baslangigta bir¢ok ulustan olusan geleneksel devletlerin yerini, 18. yiizyildan(yy.)
itibaren milliyetgilik akimmnin da etkisiyle ulus devletleri almaya baslamistir. Diger
yandan sanayi devrimiyle kentlesme artmis ve bu durum geleneksel devlet yapisini
sarsmustir.® Yeni kurulan ulus devletleri ile beraber halka dayali yonetim anlayisi

benimsenmeye baslanmaistir.

Yonetim genel olarak, amaclarin etkili ve verimli bir sekilde gerceklestirilebilmesi
i¢in bir insan grubunda , is birligi ve koordinasyon saglamaya yonelik faaliyetler olarak
tanimlanabilir. Insanlik tarihi kadar eski olan yonetim diisiincesi; sosyal, ekonomik,
kltirel, siyasal ve teknolojik gelismelerden etkilenerek bu zamana degiserek ve
geliserek gelmistir. Ancak bilimsel yonden ele alimsi ¢ok eskilere dayanmaz. Is,
caligma, tarim ve devlet yoOnetimini ifade eden geleneksel yonetim, 20. y.y.a
yaklasildiginda, yoOnetim ve Orgiit teorileri olarak cagdas yoOnetim diislincesine

doniismiistiir.*

'E., Kaya(2003). Yerel yonetimler reformu ve belediyelerde yeniden yapilanma. Istanbul:ilke Yayincilik,
s.17

2 Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi(TOBB)(1996). Mahalli idarelerin yeniden yapilandirimasi-Yerel
Yénetim Reformu Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu. Ankara: TOBB Genel Yayin, s. 4

*Kaya, a.g.k., 2003, 5.18

“B., Parlak ve M., Okmen(2015). Yerel Yonetimler. Bursa: Ekin Basim Yayim Dagitim, s. 1, 2
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Geleneksel devletten modern devlete gecis ile birlikte devletin yiikiimliiliikleri
degismis ve artmistir. Boylece devlet orgiitiiniin biiyiimesiyle kamu yonetimi ya da

biirokrasi olarak adlandirilan yeni bir donem baslamistir.®

Devlet, toplumun ortak ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla olusturulan bir 6rgiit
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ortak hizmetler baslangicta, i¢ ve dis giivenlik, adalet,
bayindirlik gibi hizmetlerken, buna zamanla egitim, saglik, cevre, sosyal giivenlik,
kiiltiir, sanat, ulasim gibi bir¢ok konu eklenmistir. Devletten beklenen hizmetler,
devletin moderlesmesi gibi sebepler kamu yonetimi kavramini da dogurmustur. Kamu
yonetimini ¢esitli sekillerde tanimlamak miinkiindiir.En basit tanimiyla kamu yonetimi,
devlet tarafindan sunulmasi istenen hizmetleri sunan kamusal orgiittiir.® En genis
anlamiyla kamu yonetimi, halkin yonetimi olarak tanimlanabilir. Kamu yonetimi

kavramini "islevsel" ve "yapisal" olarak iki sekilde degerlendirebiliriz.Bunlar:’

Birincisi islevsel bir kavram olarak kamu yonetimi, yasalarin, genel kurallarin ve
kamu politikasinin uygulandig1 bir stirectir. Yani genis anlamdaki kamu ydnetiminin
siyasi tarafinda yer alir. Yasama ve yliriitmenin saptadigi yonde, hukuk simirlari
dahilinde toplumun yasamini siirdiirebilmesi i¢in yiiriitiilen bu siirecin amaci kamu

yararidir.

Ikincisi yapisal bir kavram olarak kamu ydnetimi, devletin 6rgiitsel yapisini ifade
eder. Buna gore, kamu yOnetimi siyasi organlarin yiiritmeye iliskin koludur. Kamu

yonetimi yapisal olarak, merkezi ve yerel diizeyde orgiitlenmistir.
1.1.1. Merkezi Yonetim ve Yerel Yonetim Kavramlari

Devletin gorevlerindeki artis, kamu yonetimin de genislemesine yol agmustir. Bu
da kamu yonetiminin merkezden yonetim ve yerinden yonetim seklinde
teskilatlanmasina neden olmustur. Merkezden yonetim ve yerinden yonetim -merkezi
yonetim ve yerel yonetimlerin aksine- kavramlari, somut kurumsal orgiitleri degil, s6z
konusu Orgutlerin nasil yonetilecegini ifade eder. Modern devletlerde, drgilitlenmebicimi

olarak iki yonetim seklinin sentezi seklinde kamu yonetiminin 6rgiitlendigi goriiliir.?

5 Kaya, a.g.k., 2003, .18, 19

8Y., Sahin (2018). Yerel yénetimler. Bursa:Ekin Basim Yayin Dagitim, s.7
"Parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, 5.2, 3

8 Sahin, a.g k., 2018, 5.19



Merkezi yOnetim, yonetim hizmetlerinin merkezde toplanarak merkezin igindeki
hiyerarsi kuruluglarinca yerine getirilmesidir. Bu sistemde yOnetim tek elden merkezden
yuritilir. Hizmetlerin sunulmasinda ve kararlarin alinmasinda yetkili, devlet
merkezindeki yonetimdir. Hizmetleri yerine getiren memur ve gorevliler merkezden
yonetime mensup, hizmetlerin yerine getirilmesi icin gerekli gelir ve giderler devlet

biitgesine aittir.°

Yerinden yoOnetim Yonetim Bilimi'nde "adem-i merkeziyet"(decentralization)
olarak adlandirilan bir kavramdir. 1 Yerinden yénetim(adem-i merkeziyet), kamu
yonetimi ile ilgili kararlarin, devlet tiizel kisiliginin disinda, ayr bir tiizel kisilige sahip

kuruluslarca almabilmesini ifade eder.!

Modern devletlerde devletin  Orgltlenmesi, merkeziyetcilikten — adem-i
merkeziyetcilige giderken (veya tam tersi yonde) bir takim araglara bagvurulur.
Merkeziyonetimin ylikiinii hafifletmek i¢in ongorilmis bu araglardan biri "yetki devri”
ilkesidir. Amag, iistiin ylikiiniin bir boliimiiniin asta aktarilarak yoneticilerin asil islere,
temel konulara daha fazla zaman ayirabilmesini saglamaktir. Bir diger ilke "yetki
genisligi" ilkesidir. Yetki genisligi, tasradaki yoneticilerin merkez adina karar alma
yetkisini ifade eder. Yetki devri ve yetki genisligi birbirine benzer kavramlar olmakla
beraber aralarindaki fark, yetki devrinde ayn1 6rgiit icerisinde yukaridan asagiya, yetki
genisliginde ise merkez teskilatindan tasra teskilatina yetkinin aktarilmasi soz

konusudur.?

Yerinden yonetim sisteminde, bir kisim yetkiler merkezi otorite disinda diger bir
otoriteye aktarilir. Kamusal giiclin aktarimi1 farkli sekillerde karsimiza c¢ikmaktadir.
Aktarilan gii¢c yasamaya iliskin ise, Anayasa Hukukunun kapsamina dahil olan federal
devlet kavrami yani siyasal adem-i merkeziyet kavrami mevcuttur. Aktarilan gii¢
yiiriitmeye iliskin ise, bu durumda idare Hukuku iginde degerlendirilir ve idari adem-i

merkeziyetten soz edilir.*?

Yerinden yonetim idari olarak, merkezi yonetim disindaki kamu kurum ve

kuruluglarindan olusan ve kamusal hizmetlerin bu kuruluslarca yerinden yonetildigi

° Kaya, a.g.k., 2003, 5.30

R, Keles (2016). Yerinden yonetim ve siyaset. istanbul: Cem Yaymevi, .27
11 TOBB, a.g.k., 1996, 5.7

12 Sahin, a.g k., 2018, 5.20, 21,22

3parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.5



idare seklidir. Yerinden yonetim kuruluslari ise kendi i¢inde "yer yoniinden yerinden
yonetim kuruluglar1", "hizmet yoniinden yerinden yonetim kuruluslar1" ve "kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslar" olarak tice ayrilmaktadir. Yer yoniinden
hizmet kuruluslar1 "yerel yonetimler" veya "mahalli idareler" olarak adlandirilmaktadir.
Hizmet yoniinden yerinden yoOnetim kuruluslarina ise "kamu kurumlart"

denilmektedir.*

Turkiye'de yerel yonetim bir Anayasa kurumudur ve madde 126'da, "mahalli
idareler,il, belediye veya koy halkinin mahalli, misterek ihtiyaglarini karsilamak iizere
kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari gene kanunla belirtilen, segmenler
tarafindan se¢ilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir"seklinde tanimlanmistir. Evrensel
tanimi ile yerel yonetimler, belirli bir cografi alanda(kent, il, kOy vb.) yasayan yerel
halkin birarada yasamak nedeniyle kendilerini en cok ilgilendiren konularda hizmet
iiretmek amaciyla kurulan, karar organlari(kimidurumlarda yiiriitme organlar1) yerel
halk¢a segilerek goreve getirilen, yasalarla belirlenmis gorev ve yetkilere sahip, 6zel
gelir, biitge ve personeli bulunan ve merkezi yonetimle olan iligkilerinde yonetsel

ozelliklerden yararlanan kamu tiizel kisileridir.*

Tanimlardan da anlasilacag lizere yerel yonetim kuruluglarinin ayn tiizel kisilige,
personel bagimsizligina, kendine has gelir kaynaklarina ve biitceye sahip olmasi
gerekir. Bunlarin yani sira, merkezi yonetimin hiyerarsik denetimine de tabi olmasi

gereklidir.®
1.1.2. Yerel Yonetimlerin Varhk Nedenleri

Yerel yonetimler, belli erklere ulasmak ve belli gereksinimleri karsilamak tizere,
toplumun tarihsel gelisimi i¢inde ortaya ¢ikmustir. Yani yerel yonetimlerin ortaya
cikisinda siyasal, yonetsel ve toplumsal etkenler gibi cesitli varlik nedenleri vardir.” Bu

nedenleri su sekilde agiklayabiliriz:

1.1.2.1.Y06netsel nedenler

“parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.6

15 Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii-Kamu Y&netimi Arastirma Projesi(KAYA) (1991).
Kamu yénetimi arastirmast genel rapor. Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii, s. 177, 178
6parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, .15

Keles, a.g k., 2016, 5.29



Yerel yonrtimlerin varlik nedenleri arasinda yonetsel nitelikte olanlarin pay1
biiyliktiir. Cok kiigiik iilkeler disinda tiim kamu hizmetlerinin merkezden yiiriitiilmesi
cok zordur. Saglik, su, enerji, egitim, imar ve planlama, kiiltiir gibi hizmet ve gorevlerin
aradigt en uygun biyiiklikleri birbirinden ayridir. Bazi hizmetler ulusal hatta
uluslararasi diizenlemeler gerektirirken bazi hizmetler ise daha ¢ok yerel nitelik tagirlar.
Genellikle, temizlik, kanalizasyon, otopark, kent i¢i yol yapim, bakim ve onarimi, imar
isleri, acik ve yesil alanlar, besin maddelerinin denetimi ve kent i¢i ulasim gibi

hizmetler yerel nitelik tasidig1 kabul goriir.'8

Merkezden ydnetim ve yerinden yodnetim birbirinin karsiti, ancak biribirini
tamamlayan yonetim bicimleridir. Her ikisinin de faydali ve olumsuz yonleri vardir. Bu
nedenle iilkelerde bu iki yonetim bi¢imi birlikte uygulanir. Yerel yonetimlerin varlik

nedenlerini anlayabilmek i¢in ikisinin de dzelliklerine deginmekte fayda vardir.®

Merkezden yoOnetimin  birinci  Ustinliigli, hizmetlerin  Glke genelinde
birdrnek(tekdiize) saglanmasina elverisli olmasidir. Bu hizmetlerin kalitesinin belli bir
seviyeye cikarilmast ve geri kalmis yorelerin kosullarini iyilestirici onlemleri alarak
olur. Merkezden yonetimin, kaynaklarin daha rasyonel ve verimli olarak kullanilmasi,
uzmanlasmay1 6zendirmesi, ?kamu gorevlilerini yerel etkilerden korumasi ve mali

denetiminin daha kolay olmas1 gibi nemli nitelikleri bulunmaktadir.?!

Merkezi yonetimin bu sayilan faydalar1 yaninda bazi olumsuzluklar1 da
bulunmaktadir. Kararlarin merkezden alinarak yine hizmetlerin merkezden uygulanmasi
biirokrasinin artmasina, islem siiresinin uzamasina, verimsiz ¢alismaya ve maliyetlerin
ylikselmesine neden olacaktir. Yerel hizmetleri, hizmet alanlari hakkinda yeterince

bilgiye sahip olmadig1 icin yanls ve eksik gerceklestirebilecektir.??

Yerinden yonetim ise, bir¢ok hizmetin halka hizli ve kalay bigimde sunulmasini
saglamaktadir. Yerel halkin kendi ¢6ziim yollarini iiretmesine olanak saglayarak yerel

halk arasinda yardimlasma ve isbirligini gelistirir.?® Hizmetlerin yerel ihtiyaclara daha

BKeles, a.g k., 2016, 5.30
PKeles, a.g k., 2016, .31
WKeles, a.g k., 2016, .31
2! parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.9
22Kaya, a.g.k., 2003, s.31
ZBKeles, a.g.k., 2016, 5.32
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uygun ydratulmesini saglar. Ayrica kirtasiyecilik ve biirokrasiyi azaltarak maliyetleri

diigiriir.2!
1.1.2.2. Toplumsal nedenler

Toplumsal gelisme, yerel yonetimlerin var olma ve gelismelerini etkileyen
nedenlerdendir. Bir iilkenin gelismesi, sanayilesmesi ve ketlesme hizi yerel
yonetimlerin de gelismesine neden olacaktir. Ornegin okur yazarlik oranin artmasi bile
yerel yonetimler lizerinde etki ettigi gorilmiistiir. Belli bir yore halkinin demokratik,
esitliksever, katilimc1 ya da bagimsiz egilimlere sahip olmasi yerel yoOnetimlerin
gelismesine katki saglayacaktir. Bir diger neden olarak niifus yogunlugu da yerel
yonetimler lizerinde etkili olmaktadir. Niifus yogunlunun az oldugu iilkelerde, komiinler

az say1da ve biiyiik olmadik¢a ekonomik agidan verimli olamayacaklardir.?®
1.1.2.3. Siyasal nedenler

Idarenin biitiinii i¢inde merkezi idare kuruluslarmin yani sira mahalli idare
kuruluglarinin  da yer almasma, Ozgiirlikcli demokrasinin temelinde mahalli
Ozgiirliklerin yattig1 inanci gerckge olarak goriilmektedir. Adem-i merkeziyet fikri
tekci(unitaire) devlet fikrine aittir. Idare yine merkeze aittir. Buna gore, adem-i
merkeziyette oncelikle bir merkezin olmasi ve bu merkeze ait bazi yetkilerin yerel
makamlara birakilmas1 gereklidir. Burada hizmetlerde etkinligin ve verimliligin
saglanmasi, yerel halkin karar alinirken katilimimin saglanmasi amacglanmaktadir.

Kisaca, bunun ad1 "mahalli demokrasi(local democracy)" olarak adlandirilmaktadir.?
1.1.3. Yerel Yonetimlerin Tarihsel Gelisimi

Yerel yonetimler tarihi siireci iginde degisik goriinlimler almis ve farkli
fonksiyonlar1 yerine getirmiglerdir. 1lk yerel ydnetimlerin giiniimiiz  yerel
yonetimlerinden farkli oldugunu sdyleyebiliriz. Gilinlimiizde yerel yonetimler
dendiginde, Idare Hukuku'nda 6ngériilen dzellikleriyle, kamu tiizel kisiligine sahip ve
secimle 1 basina gelmis karar organlarina sahip kuruluslar anlagilmaktadir. Bu
anlamdaki yerel yonetimlerin ortaya c¢ikist Bati'da Fransiz Devrimi'den sonra

goriilmektedir. Glinlimiiz anlayisindaki yerel yonetimler bir tarafa birakilirsa mahalli

24 parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.15
BKeles, a.g k., 2016, 5.32
TOBB, a.g.k., 1996, .12, 13
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hizmetleri yerine getiren yerel yonetim birimleri, 8. y.y.dan itibaren Bati'da faaliyete

basmislardir.?’

Ilk yerel yonetimler, daha ¢ok merkezi yonetime ait olan gorevleri yerine
getiriyorlardi. Bu anlamda yerel yonetim ile kent ayni mekansal kavramlar1 ifade
etmekteydi.?® Antik Site, kendi kendini yoneten, belli bir toprak pargasi iizerinde
yasayan insanlarin olusturdugu en kii¢iik, demokratik bir idari birim olarak énemli bir
ornek olusturmaktadir. Kent yonetimi, Roma Imparatorlugunun yikilisiyla giiciinii
kaybetmistir. Feodalizm, kentlerin ve yerel Ozerklik disiincesinin gelismesini
engellemis; ancak, 10. y.y.dan itibaren burjuvazinin gelismesiyle kentler tekrar gelisme
imkani bulmustur. Bu gelismenin altinda, yeni yOnetim altyapisini bi¢imlendiren

ekonomik iliskiler etkili olmustur.?®

Roma Hukuku'nda tek tarafli hiikiimdarin tanidigi bir hak olarak da olsa, yerel
yonetimlere tiizel kisilik tanindigi goriilmektedir. Bu hakla, yerel mal varliginin
korunmasi, gelistirilmesi ve topluluk {iyelerinin gonencinin saglanmasi amaclanmistir.
Roma Hukuku'nda hiikiimdar, yerel topluluklarin bagli olacagi kurallar1 koyma,
degistirme ve kaldirma yetkisine sahiptir. Ortagag boyunca Ingiltere ve Fransa'daki
yerel yonetim kurallar1 bu sekilde gergeklesmistir.®

Almanya'da ise, 1250-1500 yillarinda yerel topluluklar, kendilerinin Ustlinde olan
kuruluglarin sahip olduklar1 iktidar1 kabul etmislerdir. Boylece, bu iktidarin kendilerine
kars1 kullanilmamas1 kosuluyla "6zgiir kentler" ortaya ¢ikmistir. Bu 6zgiir kentlerin
aralarinda kurduklari bolgesel savunma birlikleri ilerde Hollanda ve Belgika gibi

devletlerin dogmasina neden olmustur.3!

Guniimiizde "komiin" olarak da adlandirilan akgal(mali) 6zerlige sahip yerel
yonetimlerin ortaya c¢ikist uzun yillar ve uzun miicadelelerin sonucunda olmustur.
Belediye teriminin ilk kez 1789 tarihli Fransiz Kurucu Meclisi'nde kullanildigi goriiliir.

ingiltere'de ise ilk kez 1835 tarihli diizenlemelerde yer almgtir.®?

2ITOBB, a.g.k., 1996, 5.68

28 parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.23
PKeles, a.g k., 2016, 5.37

0Keles, a.g.k., 2016, .39, 40

3K eles, a.g k., 2016, 5.40

¥2Keles, a.g k., 2016, 5.40
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Bati'da 18. y.y.dan itibaren ulus devletlerin gelismesiyle siyasal goriislerde
degismeye baslamigtir. Kent tlizerine kurulu yerel yoOnetimin yerini ulus-devletler
almistir. Ara kurum olarak nitelenen yerel yonetim kuruluslari, Rousseau ve Kant gibi
diistiniirler tarafindan gereksiz goriilmiislerdir. Turgot(1727-1781) ise, yerel yonetimleri
"hiyerarjik sistim" olarak gérmiis ve kralligin tiimiinii belediye bolgelerine, bu bdlgeleri
de koylere bolerek bir segim gevresi sistemin olusturulmasindan bahsetmistir. Bu goriis
sonraki yillarda, Fransa'y1r komiinlere, kantonlara, ilgelere ve illere ayirmayr basaran
Siéyes'in goriislerine kaynaklik etmistir. Yararct diisiiniir Jeremy Bentham da yerel
yonetimlerin, merkezi yonetimlerce diizenlenmesini, iilkenin(ingiltere) eyaletlere,
buralarinda ilgelere ve ilgelerinde ayni salt boliimlere ayrilmasini dngormistiir. Ayrica
Bentham, yerel yonetimlere bayindirlik, saglik, egitim, esenlik, suclarin dnlenmesi ve
tasinmaz mallarin deger yazimi gorevleri ile beraber bu hizmetlerin gorilebilmesi igin

vergi koyma ve kamulastirma yetkilerin de verilmesini savunmustur.

19. y.y.da Fransa'da, valilerin vesayet yetkisiyle merkezin ekonomik ve ideolojik
istlinliiglinii ve uygarligimmi tiim tilkeye yaymalar1 amaglanmig, biryandan da adaletin
egemen kilmmastyla wvalilerin yetkilerini kotiiye kullanmalarmin oniine gegilmeye
calistlmistir. Ote yandan, Il Daimi Enciimeninin kurulmasi ve belediye baskanlarinin
secimle is basimna gelmesi benimsenerek, yerinden yonetim kuruluslari ve merkezi
yonetim kuruluslar1 arasinda denge kurulmaya calisilmistir. Ancak sonrasinda
Danistay'a yerel yonetimlerin g¢alismalar1 tlizerinde denetleme yetkisi verilerek bu

dengenin bozuldugu gériilmektedir.3*

20. y.y Bati'da yerel yonetimlerin en ¢ok gelismeye imkan buldugu donemdir.
Yerel birimlerin, bu dénemde ekonomik, toplumsal ve teknolojik nedenlerle gorev
alanlar1 daha c¢ok genislemistir. Niifus hareketleri sonucu kentlesme ve kent niifusu

artmistir.>® Bu da yerel yonetimlerin 6nemini arttirmistir.
1.1.3.1. Tiirkiye'de yerel yonetimlerin tarihsel gelisimi

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin tarihsel gelisimini dénemler halinde su sekilde ele

almak mimkundur.

BKeles, a.g.k., 2016, 5.41, 42
¥Keles, a.g.k., 2016, 5.43
BKeles, a.g k., 2016, 5.44
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1.1.3.1.1. Tanzimat 6ncesi donem

Tiirkiye'de yerel yonetimlerin gegmisi ¢ok eskiye dayanmamaktadir. Tanzimat
oncesi donem Osmanli Devleti'nde bildigimiz yerel yonetim biriminin olmadig1 goriiliir.
Ancak yerel nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesinde Bati'dakinden farkli bir
yapilanma mevcuttur. Yerel yonetim hizmetlerini Orgiitlendigi yer kentlerdir.
Osmanli’da, Avrupa'dan farkli ekonomik, sosyal ve siyasi-idari bir yapilanma
gortlmekteydir. Osmanli kent sistemindeki bu yapilanmanin daha ¢ok Selcuklu
geleneklerinden ve Islam kiiltiiriinden etkilenerek ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Osmanl
sehir yonetiminde esnaf teskilatlarinin(loncalar), vakiflarin ve kadilik miiessesinin
onemli bir yeri oldugu sdylenebilir. Bu iicii Osmanli kent yonetiminin vazgegilmez

ogeleri olmuslardir.3®

Yerel hizmetlerin gorilmesinde 6nemli kurumlardan biri, kadilik miiessesesi
olmustur. Kadilik kurumunun gorevleri, hukiki ve adli konular, sehir ve kasabalarin
giivenlik ve asayisinin saglanmasi ve belediye hizmetlerinin yuritulmesiydi. Osmanli'da
adli, idari ve belediye hizmetlerinin yiiriitiilmesinde kadinin, subasi, naib, imam,
muhtesip ve mimarbas1 gibi yardimcilart mevcuttur. Subasi, sehrin giivenliginden
sorumlu emniyet amiriydi. Naib, yargi islerinde kadinin yardimcisiydi. Muhtesip,
kadinin belediye islerinden sorumlu yardimcisiyds. fhtisap kurumunun basinda bulunan
muhtesibin gorevi, bazi temel tiiketim mallarina narh koymak, denetlemek, tart1-01¢u
aletlerini kontrol etmek, gida maddelerinin iiretim ve dagitim asamalarini denetlemek
gibi ginimuz belediye zabitasinin gordiigii islerdir.®” Kadi, Osmanl sehir yonetiminin
bast olmakla beraber, belediyecilik alanindaki hizmetleri sinirli kalmis ve bu hizmetler

daha ¢ok kadinin denetimindeki vakiflar tarafindan yerine getirilmistir.%®

Yerel dizeydeki hizmetlerin yerine getirilmesindeki bir diger kurumda loncalardi.
Bu kurumlar ahi birlikleri ad1 altinda orgiitlenen esnaf teskilatlariydi. 11. ve 12. y.y.dan
sonra Anadolu'nun gelismesinde Onemli toplumsal ve siyasi katkilar1 olmustur.
Loncalarin, belediye hizmetlerini yerine getirmelerindeki rolii, kadilarin gorevlerinin

icrasindaki fonksiyonlarinin yanisira iiretim ve hizmetlerinin dogrudan yerine getiriyor

%parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, 5.141, 144, 145
SParlak ve Okmen, a.g.k., 2015, 5.146, 147
%8 H. Y., Ers6z (2004). Sosyal politika perspektifinden yerel yonetimler. Istanbul: Filiz Kitapevi, s.154
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olmalartydi. Loncalar ¢ok kat1 kurallar olan, disiplinli 6rgiitlerdi. Meslege giris ¢ikislar,

{iretim miktar1, bicimi ve esnafin ¢alisma usiilleri belli kurallara baglydi.®

Loncalar iiretime ve ticarete katki sagliyor, vergi ddiiyor, devlete siyasal destekte
bulunuyorlardi. Bu birlikler ayrica yerel sivil toplum orgiitii gorevi goriiyorlardi. Ayni
zamanda yonetici siif liyelerini igerdiginden, ekonomik alanda devletle halk arasinda
arabuluculuk  roliini  {stlenmislerdir.  YoOnetim bagi olusturarak  hiikiimet
yonetmeliklerinin uygulanmasini saglamis, vergi salip toplamis, hikiimetin fiyat ve
ticret ayarlamasina katkida bulunmuslar ve hikimete gerekli diger hizmetlerde

bulunmuslardir.*°

Yerel hizmetlerin gorulmesinde bir diger kurumda vakiflardir. Vakiflar gerek
kentlerin yenilenmesi gerekse yeni fethedilen yerlerin Tiirklestirilmesine Onemli
katkilar saglamuslardir. Ozellikle Osmanlmin  kurulus déneminde, Anadolu ve
Rumeli'de yeni fethedilen yerlerin teskilatlanmasina yardimlar1 kadar, bu bolgelerde
yeni yerlesim yerlerinin kurulmasinda da hizmet etmislerdir. Buralarda devlet adami ve
zenginlerin yardimiyla camiler, medreseler, g¢esmeler, sebiller, imarethaneler ve
hastaneler agmislardir. Diger yandan buralara Orta Asya'dan Tirk ve Miisliiman
niifusun yerlestirilmesini saglayarak demografik ve kiiltiirel yapinin degistirilmesi

saglanmigtir.*!

Vakiflar 1854 yilina kadar belediye teskilatinin bulunmadigr Osmanli kentlerinde
yerel hizmetlerin gortlmesinde 6nemli rol oynamiglardir. Hatta belediye teskilatinin
kurulmasindan sonra da Cumbhuriyetin kurulusuna kadar 6nemli gérevler iistlenmeye
devam etmislerdir. Sehir ve koylerin yol, kaldirim, su yolu, kanalizasyon gibi
hizmetlerini yerine getirmislerdir. Ayrica halkin soguk su ihtiyacinin karsilanmasi i¢in
soguk su sebilleri vakfetmisler ve kandilciler gorevlendirerek sokak lambalarinin
yakilmasi1 ve sondiiriilmesi gibi hizmetlerde bulunmuslardir. Biitlin bu hizmetlerin
bedeli hayirseverler tarafindan karsilanmis ve belediye hizmetlerinin halka yik

olmadan parasiz olarak yapilmasi saglanmigtir.*?

1.1.3.1.2. Tanzimat-Cumhuriyet arast donem:

Ersoz, a.g.k., 2004, s.154

“OParlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.143-146
41Ersoz, a.g.k., 2004, s.155

42Ersoz, a.g.k., 2004, s.155, 156
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Tiirkiye tarihinde ¢ok eski bir gelenege sahip olmayan yerel yonetim birimleri
tanzimat doneminde olusmaya baslamistir. Osmanli'da bu donemde Batilasma
hareketlerinin sonucu olarak bir¢ok alanda baslayan yenilenme hareketleri, yerel alanda
da kendini hissettirmistir. Yeni yapilanma hareketlerinin halkin beklenti ve istekleri

sonucu olusan bir durum olmadig1 sdylenebilir.*®

Tanzimat doneminde yerel yonetimlerin kurulmasinda iktisadi, siyasi, askeri ve
idari alandaki reformlar etkili olmustur. Yerel yonetimlerin kurulmasi birka¢ farkli
nedene baglanmaktadir. Birincisi, tasra idare sisteminin yediden diizenlenmesi
hareketlerine hakim olan merkeziyetci yapinin hafifletilmek istenmesidir. ** Ikinci
olarak, gayri-miislim Osmanli vatandaslarinin yonetime katilma ve esit siyasi haklara
sahip olma yoniindeki talepleridir. Bir diger neden, Avrupa ile yasanan ticari iligkilerin
kiy1 kentlerine yansimasi boyutudur. Avrupali devletlerle olan ticari iliskiler nedeniyle

kiy1 kentlerinin hem sekil hem de islev degistirmeye basladiklar1 goriiliir.*®

a) Belediyeler: Kentlerin altyap1 ihtiyaglari, gayri-miisliimlerin yonetime katilma
talepleri ve Batili devletlerin baskilar1 yerel yonetimler konusunda yeni bir yapilanmaya
zorlamigtir. Osmanli'da yerel yonetimlerle ilgili ilk gelisme, Kirim Savasi sirasinda
1854 yilinda, Istanbulda ilk belediye orgiitiiniin kurulmasidir. Basinda hiikiimet

tarafindan atanan sehrimini ve 12 iiyeden olusan bir meclisi bulunuyordu.*®

Istanbul Sehrameneti ad1 verilen bu belediye cesitli nedenlerden dolay1 basarili
olamamistir. Duruma miidahale etmek geregi duyan Merkezi yonetim, kurulacak
belediye yonetimi hakkinda oneride bulunmak ve bir kurulus tasaris1 hazirlamak i¢in
1855 yilinda "Intizam-1 Sehir Komisyonu"nu kurmustur. Komisyon 1857 yilinda
dagilmistir. Komisyonun hazirladigi Nizamname-i Umumi tiiziigiinde, Istanbul'un on
dort daireye ayrilmasi ve herbirinde ayr1 belediye kurulmasi 6ngdriilmiistiir. Ayni anda
hepsinin kurulmasi miimkiin olmadigindan ilk etapda, 1858 yilinda azinliklarin

cogunlukta bulundugu Beyoglu ve Galata semtlerinde Altinci Daire adinda bir belediye

“3parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, 5.163
#Ersoz, a.g.k., 2004, s.157
“Parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.164
®Ersoz, a.g.k., 2004, s.158
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kurulmustur. Bu oOrgiite o zamana kadar hi¢ bir kurulusa verilmeyen bazi ayricaliklar

verilmistir.4’

1867 yilinda Suray1 Devlet(Danistay) tarafindan hazirlanan Dersaadet Irade-i
Belediye Nizamnamesi(Istanbul Belediye Idaresi Nizamnamesi) ile belediye érgiitiiniin
biitiin Istanbul'a yayilmas1 dngoriilmiistiir. Buna gore Istanbul on dért belediye dairesine
ayrilacak ve Sehremini, Sehrameneti Meclisi, Cemiyet-i Umumiye olmak Uzere (¢
organdan olusacag: kararlastirilmistir. Istanbul'da belediye kurma calismalari devam
ederken 1868'de cikarilan bir talimatla Istanbul disinda da belediye kurulmasi
ongoriilmiistiir. Bu karar 1870 tarihli Idare-i Umumi Vilayet Nizamnamesi ile de teyit
edilerek, mulki idare merkezleri olan vilayet, sancak, ve kaza merkezlerinde birer
belediye orgiitii kurulmasi yasallagtirilmistir. Bu orgiitler belediye bagkani ve belediye
meclisinden olusacaktir. Belediye baskani atama ile meclis liyeleri ise, beldede emlak

sahibi olanlardan ve erkekler arasindan secilecektir.*®

1876  tarihli  Kanun-i  Esasi'nin 112,  maddesine  gobre,  gerek
Dersaadet'te(istanbul'da) gerek tasrada kurulacak belediyelerin secimle isbasina gelecek
meclislerce yonetilmesini, kurulug ve gorevleriyle iiyelerinin se¢im usuliiniin 6zel
kanunla belirlenmesi 6ngoriilmiistiir. Bu hiikiim geregince Suray1 Devlet, "Dersaadet
Belediye Kanunu" ve "Vilayet Belediye Kanunu" olmak tizere iki taslak hazirlanmistir.
Dersaadet Belediye Kanununa gére, Istanbul yine Sehremaneti ve belediye dairelerine
ayrilacaktir. Ancak daire sayis1 20'ye yiikseltilmistir. Sehremini yine atama ile is basina
gelecektir. Bu kanun hitkmii 1912 tarihli Dersaadet Teskilati Belediyesi Hakkinda
Kanunu Muvakkat'a kadar devam etmistir. 1912 tarihli bu kanunla, belediye daireleri
kaldirilarak, dokuz adet belediye subesi kurulmus ve Sehremaneti Meslisinin yerini
"Enclimen" almistir. Bu kanun da 1930 tarihli 1530 sayili Belediye Kanunu'nun
yuriirliige girmesine kadar devam etmistir. Tasradaki belediye teskilatin1 diizenleyen
1870 tarihli Vilayet Belediye Kanunu da 1930 tarihli 1530 sayili Kanun'a kadar

yiiriirliikte kalmugtir.*®

b) il Ozel idareleri: il 6zel yonetimlerinin durumuna baktigimizda Osmanlh

doneminde, 1864 tarihli Vilayet Nizamnamesi ile kuruldugunu goriiriiz. Bu nizamname

4TOBB, a.g.k., 1996, 5.70, 71
“8TOBB, a.g.k., 1996, .71
“TOBB, a.g.k., 1996, 5.72
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ile daha once eyalet sistemi yerine vilayet(il) diizeni benimsenmistir. Iller igin biri genel
digeri 6zel(yerel) olmak iizere iki tiir yonetim kabul edilmistir. Il genel meclislerini, il'e
bagli her Sancak'tan ikisi musliman ve ikisi gayri-muslim olmak (zere secilen dorter
iiyeden olusturulacaktir.®® Vilayet Nizamnamesine goére yonetim birimleri il, sancak,
kaza ve kdy olarak belirlenmistir. ilk deneme Tuna vilayeti ile gerceklestikten sonra
1871 yilinda yapilan degisiklikle diger eyaletlere uygulanmistir. Bu degisiklikle

yonetim birimleri il, sancak, kaza, nahiye ve koy olarak diizenlenmistir.>*

1876 tarihli Kanuni Esasi'de vilayet yonetimi ile ilgili duzenlemelere yer
verilmistir. Buna gore, yetki genisligi(tevsi-i mezuniyet), is boliimii ve gorevlerin
ayriligi(tefrik-i vezaif) ilkeleri ile ylrGtilecektir. IT. Mesrutiyete kadar yiiriirliikkte kalan
bu esaslar II. Mesrutiyetle beraber tekrar ele alinmistir.>?> 1908 Mesrutiyet devriminden
sonra baslatilan girisimler sonucu Mart 1913'te Il Ozel Yénetimleriyle ilgili temel yasa
olan Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati'nin(illerin Genel Y®&netimine
Iliskin Gegici Yasa'nin) yiiriirliige girmesi saglanmistir. Bu yasanin 74. maddesinden

sonraki maddeleri i1 Ozel Yénetimleri ile ilgilidir.>®

[llerin genel yonetimini diizenleyen 1-74. maddeler 1929 yilinda ¢ikarilan 1426
sayill yasa ile vyiiriirliikten kaldirilmistir. 11 dzel idareleri ile ilgili maddeler smirl
degisikliklerle 2005 yilina degin yiiriirliikte kalmistir. Ardindan 1987 yilinda 3360 sayi1lt
yasa ile giiniin degisen kosullarina gore baz1 degisiklikler yapildiktan sonra 2005 yilinda
5302 sayili yasa ile koklii degisikliklere gidilmistir.>*

¢) Koyler: Ulkemizdeki bir diger yerel yonetim birimi de kdylerdir. Osmanli
Devleti'nde koylerle ilgili dizenleme 1864 tarihli Vilayet Nizamnamesi ile
gerceklesmistir. Nizamnameye gore iilke idari boliimleri vilayet, sancak, kaza ve
karye(kdy) olarak belirlenmistir. Nizamnamede kasaba ve sehirlerdeki en az elli hane
bir mahalle ve her mahalle de bir karye(kdy) seklinde belirlenmistir(md. 5). Her kdy
yada mahallede, her sinif igin iki muhtar segilecektir. Ancak, 20 haneden az yerlesim
yeri icin bir muhtar secilecektir. Her kdyde her ahali igin en az ti¢ ve en fazla on iki Uye

olmak iizere ihtiyar meclisi olusturulacaktir. Uyeleri bir y1l i¢in segilecek ve imamlar ve

Keles, a.g k., 2016, 5.170
S1Parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, 5.169
2parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, 5.169
BKeles, a.g.k., 2016, 5.171
“Keles, a.g.k., 2016, 5.171
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gayr-i misliimlerin ruhani liderleri heyetin tabii iiyesi olacaklardir. Muhtar ve ihtiyar
meclisi liyeleri, 18 yasini dolduran ve yilda en az 50 kurus vergi veren erkek vatandaslar
tarafindan segilecektir. Muhtar veya ihtiyar meclisi Uyesi olabilmek icin ise, 30 yasim

doldurmak ve yilda en az 100 kurus vergi vermek sart1 aranmigtr.*

Mubhtarlar, koylerde asayisin saglanmasindan, vergi tahsil islerinden, su yolu,
¢esme, mektep ve cami gibi binalarin onarim ve bakim hizmetlerinin yurdtilmesinden
sorumlu olacaklardir. Ayrica, bek¢i ve korucu gibi kdy zabitasi islerinden sorumlu
calisanlarin ydnetiminden sorumlu olacaklardir(md.56-57). Ihtiyar meclisinin gérevi
ise, ahalinin vergi hissselerinin belirlenmesi, kdylin temizlik ve ziraatinin gelismesi gibi
konulart miizakere etmek ve kanunun belirledigi derecede sulhen ¢6ziimlenebilecek

davalara bakmak olarak belirlenmistir(md.59).%®

1871 tarihli Idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi ile merkezi idarenin tasra
teskilatt yediden diizenlenmistir. Bu diizenleme ile muhtarlarin ve ihtiyar meclisinin
yetki ve gorevleri genisletilmistir. Bu diizenlemeler kdylerin tiizel kisilige kavusmasi
yonunde énemli diizenlemeler olarak kabul edilebilir. Clinki Tanzimattan dénce kdylerin
yonetimini imamlar yurutmekteydi. BoOylece, koylerin yonetimi muhtar ve ihtiyar
meclisine birakilarak, koyliiniin yonetime katilma imkani saglanmustir. Her iki
diizenleme, 1913 yilinda yiirilirlikten kaldirilmig, kdy ve mahalle muhtarlar yasal
dayanaktan yoksun birakilmistir. Ancak, hiikiimetten izin alarak faaliyetlerini

yiiriitmiislerdir.>’
1.1.3.1.3. Cumhuriyet déneminde yerel yonetimler

a) 1923-1945 Donemi: Cumhuriyetin ilk yillarinda yerel yonetim alaninda 6nemli
degisiklikler olsa da genel olarak Osmanli donemindeki yapisal 6zellikleri korumustur.
Ozellikle 1930'lu yillar, Tiirkiye'de siyasal ve toplumsal diizenin sekillendigi yillardur.
1580 sayili Belediyeler Kanunu ve onu takip eden gelismeler Cumhuriyet donemi
belediyeciligimizin yasal ve kurumsal ¢ergevesini olusturmustur. * Tiirkiye

Cumhuriyeti, Osmanli Devleti'nden yeterli olgunluga erigsememis, yapisal ve islevsel

5B., Eryilmaz (1988), Tiirkiye'de kéy ve mahalle muhtarliklarimin ortaya ¢ikisi ve gelisimi, Ankara: Turk
Idare Dergisi, Yil: 60, say1: 378/Mart 1988, s. 470, 471. http://www.tid.gov.tr//Makaleler/Y%C4%B1160-
378(1988).pdf (Erisim tarihi: 15.10.2018)

%Eryilmaz, a.g.k., 1988, s. 471

SEryilmaz, a.g.k., 1988, s. 472, 473

Kaya, a.g.k., 2003, s. 49
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gelisimini tamamlayamamuis bir yerel yonetim sistemi devralmistir. Cumhuriyetten dnce
389 belediye kurulmus ve iIstanbulda, aydinlanma, su, toplu tasima gibi alt yapi
hizmetleri yabanci sirketlerce saglanmistir. Istanbul disinda ise, temel mahalli hizmetler
dahi yerine getirilememistir.>® Bu belediyelerden 20 tanesinde diizenli icme suyu, 4
tanesinde elektrik tesisati, 17 tanesinde mezhaba, 7 tanesinde spor alani, 29 tanesinde

park ve bahgeler, 90 tanesinde ise diizenli pazaryerleri mevcut oldugu goriilmektedir.®

Tek partili donemde, belediyeler, partinin organi haline gelmistir. Bu donemde
vali ve kaykamakamlar bulunduklart yerin belediye baskanligi gorevini de
yiiriitmiiglerdir. Bu durum 1963 yilinda yapilan degisiklikle, halkin belediye baskanini

tek dereceli secimle dogrudan segmeye baslamasina kadar devam etmistir.®

1945 yilima gelindiginde Osamanlidan devralinan 389 adet belediye sayis1 583
adet olmustur. Onemli yatirimlar yapilarak, elektrigi olan belediye sayis1 202, igme
suyu olanlar 245, mezhas1 olanlar 220, pazar yeri olanlar 500, spor alan1 olanlar 220 ve

park ve bahge says1 olanlar 536'ya yiikseltilmistir.®2

Milli micadele, var olma veya olmama miicadelesi idi. Zor sartlar altinda
kazanilan zafer sonrasinda yurdu yeniden imar etmek zorunda olan devlet, ekonomisi
gelisememis oldugundan gelir kaynaklarindan da yoksundu. Aym yoksulluk il 6zel
idarelerinin de i¢inde bulundugu bir durumdu. Yollarin yapimi i¢in 1925 yilinda
cikarilan Yol Miikellefiyeti Kanunu ile 18-60 yas aras1 erkek vatandaslarin galistirilmast
zorunlulugu getirilmistir. 1929 yilinda 1913 tarihli Vilayet Idaresi Kanunu'nun Il'in
genel idaresine iliskin maddeleri(1-74. maddeleri)degistirilmis, ancak il 6zel idaresine
ait bolumleri oldugu gibi birakilmistir. Ciinkii o yillarda diinyada hakim olan ekonomik
bunalim iilkemizi de etkilemisti. Bu nedenle, idare iizerindeki gorevler bir silire daha
devam etmistir. Ornegin, ilkokul 6gretmenlerinin maaslar1 ve bazi saglik hizmetleri
devlet biit¢esinden karsilanacak durumda olmadig icin il 6zel idarelerinin butcelerinden

karsilanmigtir.®3

%Ersoz, a.g.k., 2004, s.164

®0Kaya, a.g.k., 2003, s. 50

®lKaya, a.g.k., 2003, s. 50

2Kaya, a.g.k., 2003, s. 50

Sk, Aytac (1993). Cumhuriyetimizin 70. yilinda mahalli idareler. Ankara: Tiirk Idare Dergisi, , Yil: 65,
say1: 401/Aralik 1993, s. 545. http://www.tid.gov.tr//Makaleler/ ARALIK%?20(401)%201993.pdf (Erisim
tarihi: 15.10.2019)
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Koylerle ilgili diizenleme 1924 tarihli 442 sayili K6y Kanunu ile yapilmistir. Koy
Kanunu degisik tarihlerde yirmiden fazla degisiklik geg¢irmistir. Bu Kanun koy
idarelerinin faaliyetlerini diizenleyen tek kanundur.®* K6y Kanunu'nun iki 6zelligi vard.
Bunlardan birincisi dilinin o giine kadar alisilmadik aciklik ve sadelikte olmasidir. Bu
ozelligiyle kdy topluluklarinca kolayca anlasilip uygulanmasi diisiiniilmiistiir. Ikinci
olarak koyu ilk defa bir tiizel kisilik olarak kabul etmis ve koyli yurtdaglarin aktif

katilim1 saglanarak, koy yonetiminde s6z sahibi olmas1 beklenmistir.®°

b) 1946-1980 Donemi: 1946-1980 arasi donem yerel yonetimler alaninda ciddi
dontisiimlerin yasandigir bir dénemdir. II. Diinya savasindan sonra Bati'min yeniden
insas1, kent ve bolge planlamasi gibi ihtiyaglar, yerel yonetimlerin 6neminin atrmasina
neden olmustur. Tercihini ABD ve Avrupa'dan yana kullanan Tiirkiye i¢in de bu durum,
merkezi ve yerel yonetimler konusunda yeni arayis ve uygulamalara yoneltmistir.
Tiirkiye'de cok partili yasama gecilmesiyle beraber olusan rekabet ortami, partilerin
yerel yoOnetim sorunlarima Onem vermelerine neden olmustur. Ayrica tarimda
makinelesme, ulasim kosullariin iyilegsmesi gibi nedenler koyden kente gogleri
arttirmigtir. Kentlerde hizli bir niifus yigilmas: sonucu gecekondulasma ve carpik
kentlesmenin artmasi belediyelerin yeterli hizmeti iiretememelerine neden olmustur.
Bdylece, belediyelerle ilgili yeni dizenlemelere gidilmesine ve merkezi ydnetimin kent

sorunlarryla daha ¢ok ilgilenmelerine yol agnugtir.%

II. Diinya Savasinin ardindan, yerel yonetim alanina mali ve teknik acidan
yardimer olmak i¢in 1933 yilinda kurulan Belediyeler Bankasi, 1946 yilinda Iller
Bankasia donistiiriilmiistiir. 1948 yilinda belediyelerin faaliyetlerinin genisletilmesi
amaciyla, belediyelerin gelir ve bor¢lanmalarini diizenleyen Belediye Gelirleri Kanunu
cikarilmistir. Ayrica, 1950'de 5656 sayili yasa ile belediyelerin konutla 1ilgili
gorevlerinin zorunlu hale getirilmesi, 1926 yilinda kurulan Emlak ve Eytam Bankasinin
Emlak Kredi Bankasina doniistiiriilmesi, 1957'de Imar Kanununun c¢ikarilmasi, 1958'de

Imar ve Iskan Bakanliginin kurulmasi bu dénemdeki yasal ve orgiitsel gelismelerdir.®’

I[stanbul ve Ankara'da vali ve belediye baskaninin ayni kisi olmasi

uygulamasindan vazgegilerek belediye baskanlarinin meclis tarafindan se¢ilmesi

®4Eryilmaz, a.g.k., 1988, s. 472
®Aytac, a.g.k., 1993, s. 541
®6Kaya, a.g.k., 2003, s. 51
®"Ersoz, a.g.k., 2004, 5.169
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saglanmistir. 1945'de belediyelerin biitce icindeki %7,8'lik olan pay1 arttirilarak 1955'de
%12,2'ye ¢cikarilmistir. Ayrica 1945'de 583 olan belediye sayis1 1960 yilina gelindiginde
995'e yiikselmistir.®®

1960 askeri darbesi sonrasinda tiim belediye baskanlarinin gérevine son verilerek
vali ve kaymakamlar bulunduklar1 yerlerde belediye baskanligi goérevini yeniden
stirdirmeye baglamiglardir. 1961 Anayasasi ile Tiirkye'nin yonetim yapisi merkezden
yonetim ve yerinden yonetim ilkesine dayandirilmigtir. 1963 yilinda ise 307 sayili yasa
ile belediye baskanlarinin halk tarafindan secilmesine karar verilmistir. 1960 sonrasi
belediye gelirlerinin oranlarinda azalmaya gidilmistir. 1960'da 995 olan belediye sayisi

1980'de 1787'ye yiikselmistir.%®

1970'li yillarda iilkenin i¢inde bulundugu siyasi c¢alkantilar belediyeleri de
etkilemistir. Hatta belediyeler personel {icretlerini bile 6deyemez duruma gelmislerdir.
1978'de Yerel Yonetimler Bakanligi kurulmugsa da yetki ve sorumlulugu elde

edememistir.”

€)1980'den ginumuze kadar olan dénem: Bu dénemde yerel yonetimlerle ilgili
onemli degisiklikler goriiliir. 1980 sonras1 donemde belirleyici olan iki unsur vardir.
Bunlardan biri, 1980 askeri miidahalesi; digeri ise, liberal ekonomi politikalarinin
izlenmeye baslamasidir. "t Askeri darbe sonucu yerel yonetimler de miidahaleden
etkilenmistir. Tiim seg¢ilmisler gorevden alinarak, yerlerine belediye baskanlari ve
enciimenler atanmistir. 1980 yilinda 1727 olan belediye sayisi, 1981'de 1587'ye
diistiriilmiistiir. Ayrica 5 y1l boyunca yeni belediye kurulmasina izin verilmemistir. 1981
yilinda c¢ikarilan 2380 sayili yasa ile belediyelere genel bilitceden pay ayrilmasi
ongoriilmiistiir. 1981 yilinda, 1948 tarihli Belediye Gelirleri Kanunu lagvedilerek, 2464
sayili1 kanunla belediye gelirleri yeniden diizenlenmistir. Bu kanunla belediye gelir
cesitleri azalmasina ragmen, belediye gelirlerinde artis yasanmistir. Ayrica, 1985

yilinda emlak vergisi belediyelere devredilmistir.”?

®8Kaya, a.g.k., 2003, s. 52

®Kaya, a.g.k., 2003, s. 52

Kaya, a.g.k., 2003, s. 52

MH. Y., Ers6z(2011). Sosyal politikada yerellesme. Istanbul: Istanbul Ticaret Odasi(ITO) Yayinlari,
s.112

2Kaya, a.g.k., 2003, s. 53
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Bu donemde yasanan bir diger gelisme de 1984 yilinda belediyeler arasinda
ayrima gidilmesidir. Belediye sinirlar1 i¢inde merkez ilge dahil birden cok belediye
bulunan illlerin biiyliksehir belediyesi olmasi Ongoriilmiistiir. Bu uygulamanin
dayanagin1 1982 Anayasasinin 127. Maddesindeki "Kanun, bliyiik yerlesim yerleri i¢in
0zel yonetim bigimleri getirebilir" seklindeki diizenlemedir. 2005 yilinda ¢ikarilan 5393
sayili Belediye Kanunu ile daha 6nce 2 bin olan belediye kurulma esigi 5 bin olarak
glincellenmistir. Ancak, daha dnceki 1580 sayili Kanun gibi il ve ilge merkezleri i¢in bir
niifus esigi belirlememis oldugu goriilmektedir. Yani 2 binin altinda kalan ilgelerinde
belediye olacagi anlamina gelmektedir. 2004 yilinda ¢ikarilan 5216 sayili Biytiksehir
Belediyesi Kanunu da daha onceki biiyliksehir belediyelerinin 6zel bir bigimde
yonetilmesi uygulamasmi siirdiirmiistiir. > 2012 yilinda ¢ikarilan ve 2014 yilinda
yiiriirliige giren 6360 sayili yasayla, Il Ozel Yonetimlerinin yapisinda da onemli
degisikliklere gidilmistir. Bu yasayla o giine kadar 16 olan biiyiiksehir belediyelerinin
sayist 29'a yikseltilmis, Ocak 2013'te ise, 6447 sayili yasa ile Ordu ilinin de

eklenmesiyle biiyiiksehir belediyesi sayis1 30'a yiikselmistir.™

1983 yilinda yapilan se¢imlerle yeniden demokratik parlamenter sisteme gecilmis
ve iktidara gecen Anavatan Partisi ABD ve Ingiltere'de 1980'li yillarin basindan beri
uygulanan neo-liberal politikalar1 benimsemistir. Bu politika sonucu kamu yonetimi ve
yerel yonetimler iizerinde ekonomik icerikli olanlar basta olmak iizere kamu alani
faaliyetlerinin kii¢tiltiilmesi 6ngoriilmiistiir. Bu politikanin yerel yonetimler diizeyindeki
etkisi, merkezilestirme, ozellestirme ve gelir kaynaklarmin sinirlandirilmasini igeren

diizenlemeler olarak nitelendirilebilir.”™

1980 sonrast, liberal politikanin uygulandig1 Ingiltere, Isvec gibi tlkelerde kamu
harcamalariin disiiriilmesi amaciyla yerel yonetimlerin kaynaklarinin kisitlanmasina
karsin, tilkemizde tersi yonde 1981-1994 yillarinda belediyelerin gelir kaynaklarinin
attirllmast  yoniinde yasal diizenlemerin yapildig1 goriilmektedir. 1986 yilinda
belediyelerin genel biitgeden aldigi pay %17,02 ile Cumhuriyet tarihinin en yiiksek
seviyesine ¢ikmustir. Ancak, 1994 yilinda c¢ikarilan 3986 sayili Mali Denge Vergisi

Kanunu ile yapilan diizenlemeyle iilke ekonomisinin diizeltilmesi amaciyla, kamu

3 Sahin, a.g k., 2018, 5.154
"Keles, a.g.k., 2016, 5.171
®Ersoz, a.g.k., 2011, s.113

23



gelirlerinin arttirilmast ve kamu giderlerinin azaltilmas1 6ngoriilmiistiir. Neticede, hem

belediyelerin hem de il 6zel idarelerinin gelirlerinin azalmasina sebep olmustur.”

11 Ozel Yonetimleri ile ilgili 1913 sayili yasada baz1 degisiklikler yapilsa da 2005
yilina kadar asil ¢ati aynen korunmustur. 1987 yilinda ¢ikarilan 3360 sayili yasa ile
glinlin sartlarina uydurulmasi amaciyla bazi degisikliklere gidilmistir. 2005 tarihli 5302
say1l1 yasa ile dizgede koklii degisiklikler yapilmustir.”’

1980 sonrasi liberal politikalar sonucu devletin kiigiiltiilmesi, digsatima oncelik
taninmasi, tarim, turizm ve benzeri kesimlerin yardimiyla kalkinma gibi hedef ve
oncelikler, bu yeni donemde koOy yerel yonetimleri ile merkezi yonetim arasindaki
dayanisma ve etkilesimi ikinci plana itmistir. Kalkinma planinin ortaya koydugu anlayis
terk edilmis ve ekonomik hedefler toplumsal hedeflerin 6niine ge¢mistir.”® 6360 sayili
Kanun'dan 6nce Tiirkiye'de bulunan kdy sayist 34.400 adetken, giiniimiizde koy sayisi
18.306 adet olmustur. Bu azalmanin nedeni Biiyiiksehir Belediye yasasinin ylirtirliige
girmesiyle 30 ilimizde bulunan kdylerin mahalleye doniismiis olmasidir. Koy bagh

birim says1 ise, 23.939 adettir.”
1.1.4. Tarkiye'de Yerel Yonetim Birimleri ve Belediyeler

Ulkemizde yerel yonetimler il 6zel idareleri, belediyeler ve kdyler olmak tizere iig

ayr1 birim seklinde orgiitlenmistir.
1.1.4.1. i1 Ozel idareleri

5302 sayili kanunun 3. maddesine gore il 6zel idaresi, il halkinin mahalli miisterek
ihtiyaglarini karsilamak tizere kurulan, karar organlar1 segmenler tarafindan segilerek is
basina gelen, idari ve mali 6zerkligi bulunan kamu tiizel kisileridir. Il 6zel idaresi, ilin
kurulmasina dair kanunla kurulmakta, ilin kaldirilmasiyla da tuzel Kisiligi ortadan
kalkmaktadir. Bu yilizden ne kadar il varsa o kadar il 6zel idaresi olmasi gereklidir. Yani
ilin kurulmasi igin gerekli sartlar, il 6zel idaresinin kurulmasi igin de gegerli olacaktir.
Anayasamizin 126. maddesine gore il kurulma sartlari; cografi durum, ekonomik sartlar

ve kamu hizmetlerinin gerekliligi olarak belirlenmistir. Gunlmuzdeki il sayis1 81'dir.

Ersoz, a.g.k., 2011, s.113, 114

"Keles, a.g.k., 2016, s.171

BKeles, a.g.k., 2016, 5.218

& Parlak ve Okmen, a.g.k., (2015), $.327; https:/ww.e-
icisleri.gov.tr/Anasayfa/MulkildariBolumleri.aspx( erigim tarihi:22.03.2019)
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Ancak 81 tane il 6zel idaresi yerine 51 tane il 6zel idaresi mevcuttur. Bunun nedeni,
2012 yilinda 6360 sayili Kanunla yapilan diizenleme sonucu biiyiliksehir olan illerde il

ozel idarelerinin kaldirilmis olmasidir.&

11 6zel idareleri ile ilgili diizenleme 2005 tarihli 5302 say1l1 il Ozel idaresi Kanunu
ile yapilmistir. Gorev alani il smirlarin1 kapsamaktadir. 11 6zel idarelerinin gorev ve
sorumluluklart bu kanunun 6. maddesinde mahalli ve miisterek nitelikte oldugu
belirtilerek, liste ilkesi gcergevesinde dort gruba ayrildigr goriilmektedir. Tablo 1.1 ve

Tablo 1.2'de bu gérev ve sorumluluklar verilmistir.5!

Tablo 1. 1. Il 6zel idaresinin zorunlu gorevieri

Birinci Grup” ikinci Grup™
> Genglik ve spor > Imar
» Saglik > Yol
» Tarim > Su
» Sanayi » Kanalizasyon
> llin gevre diizeni plan1 » Katiatik
» Bayindirlik ve iskén » Cevre
» Topragin korunmasi » Acil yardim ve kurtarma
» Erozyonun 6nlenmesi » Orman koylerinin desteklenmesi
> Kultlr, sanat ve turizm » Agaglandirma
» Sosyal hizmetler ve yardimlar » Park ve bahge tesisine iligskin hizmetler
> Yoksullara mikro kredi verilmesi
» Cocuk yuvalari ve yetistirme yurtlari
> Ilk ve orta ogretim kurumlarmin arsa temini,
binalarinin yapim, bakim ve onarimu ile diger
ihtiyaglariin karsilanmasina iligkin hizmetler

*Biiyliksehir belediyesi bulunan 30 il harig, il sinirlar1 iginde yiiriitiilecek hizmetler

**Belediye smirlar1 disinda yiiriitiilecek hizmetler

Birinci gruptaki gorevler, il 6zel idaresinin il sinirlart iginde; ikinci gruptaki
gorevleri de belediye simirlart disinda yapmakla yiikiimlii oldugu hizmetlerdir. ikinci
gruptaki gorevler belediye smirlari iginde belediyelerce yerine getirilmesi gereken
hizmetlerdir. 2012' de ¢ikarillan 6360 sayili Kanunla, biiyliksehir olan illerin belediye
sinirt il sinirt olarak belirlenmis ve buralarda il 6zel idareleri kaldirilmistir. Buna gore

biiytliksehir olan 30 ilde birinci grup hizmetler sunulamayacaktir.

8Sahin, a.g k., (2018), s.52, 53
81Sahin, a.g.k., (2018), 5.54, 55, 56, 57
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Tablo 1. 2. [l Ozel idarelerinin Yapabilecegi Isler

Ucgiincii Grup” Dérdiincii Grup™

Yapim, bakim ve onarim isleri Merkezi yonetim yatirimlari
Devlet ve il yollar1

Igme suyu, sulama suyu ve kanalizasyon
Enerji nakil hatt1

Saglik

Egitim

Kultdr ve turizm

Cevre

Imar

Bayndirlik ve Iskan

Genglik ve spor

*Bakanliklar ve diger merkezi yonetim kuruluslari adina yirUtiilecek hizmetler

**Merkezi yonetim tarafindan ytriitiilen gorev ve hizmetlere ait yatirimlardan ilgili bakanlik¢ca uygun

gorilenler

5302 sayili Kanun yiriirliige girdikten bir yil sonra 2006'da 5538 sayili
Kanunla(bu diizenleme de 2008'de 5793 sayili Kanunla degistirilmistir) tiglincii grup
hizmetler eklenmistir. Bu hizmetler, il 6zel idaresinin zorunlu degil, yapabilecegi
hizmetlerdir. Esasen bu hizmetler, bakanlik ve diger merkezi yonetim kuruluslarinin
kapsamina giren, ancak kendi biitgelerinden il 6zel idarelerine Odenek aktararak
gerceklestirilmesini  sagladiklart hizmetlerdir. Dordiinci grup hizmetlerde 2005'de
cikartlan 5393 sayili Kanunla yapilan degisiklikle, merkezi yonetim tarafindan
yiriitillen gorev ve hizmetlere iliskin yatirimlardan ilgili bakanlik¢a uygun gorulenlerin,

il 6zel idareleri tarafindan gerceklestirilebilecegi dngdriilmiistiir.

5302 sayili Kanunun 7. maddesinde il 6zel idaresinin yetkileri ve ayricaliklart su

sekilde belirtilmistir:

1) Yonetmelik ¢ikarmak, buyruk vermek, yasak koymak, ceza vermek ve bunlari

uygulamak,

2) Gorev ve hizmetleri yerine getirebilmek icin her tirli faaliyette bulunmak,

gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri i¢in izin ve ruhsat vermek ve denetlemek,

3) Hizmetlerin yiiriitilmesi amaciyla, taginir ve tasinmaz mal almak, satmak,

kiralamak veya kiraya vermek, takas etmek,

4) Borg almak veya bagis kabul etmek,
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5) 11 &6zel idaresine ait vergi, resim ve harclar1 tahakkuk ettirmek ve tahsilini

yapmak,

6) Belediye sinirlar1 digindaki sagliga aykir1 kuruluslara ve halkin yararlanmasina

acik dinlenme ve eglenme tesislerine ruhsat vermek ve denetlemek,

7) Vergi, resim ve harglar diginda kalan ve miktart yirmi bes milyar liray1

gecmeyen dava konusu uyusmazliklarin anlasma yoluyla ¢éziimlenmesini saglamak.

Ayrica aynt maddenin devaminda, il 6zel idarelerinin mallarma karsi islenen
suclar, devlet malina su¢ islenmis olacagi belirtilmistir. Bu kuruluslarin proje karsiligi
borclanma yoluyla elde edilen gelirleri, vergi, resim ve harglari, bagislart ve kamu
hizmetinde kullanilan mallar1 haczadilemeyecektir. il 6zel idareleri, hizmetleri ile ilgili
olarak, halkin goriis ve egilimlerini belirlemek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve

arastimasi yapabileceklerdir.

I1 6zel idarelerinin, vali, il genel meclisi ve il daimi enclimeni olmak iizere ii¢
organi bulunmaktadir. Il genel meclisi karar organi, il enclimeni karar ve danisma

organ1 ve vali de yiiriitme organidir.®2

Il genel meclisi, il 6zel idaresinin, il halkinin mahalli ortak ihtiyaglarinin neler
oldugunu karara baglamakla gérevli organidir.®%Il genel meclisi iiyeleri 5 yilda bir
yapilan segimle halk tarafindan secilir. Il genel meclisi iiyeleri, her ilgeden en az 2 kisi
olmak {iizere ilgelerin niifusuna gore 5 yilda bir halk tarafindan segilir. Niifusu 25 bine
kadar olan yerlerde 2 kisi ve sonraki her 25 bin niifus i¢in 1'er iiye segilir. 100.000'i asan
yerlerde ilave olarak her 100.000 kisi i¢in bir kisi daha il genel meclisine gonderilir.
2005 yilinda yapilan degisiklikle wvalinin il genel meclisinin baskan1 olmasi
uygulamasina son verilerek, meclis liyeleri arasindan segilen bir liyenin bagkanlik

yapmas1 uygulamasi getirilmistir.%*

Il enciimeni, il 6zel idaresinin denetim, danisma ve yiiriitme organidir. il genel
meclisi lyeleri arasindan her y1l segilen 5 kisi ve biri mali hizmetler birim amiri olmak

tizere valinin birim amirleri arasindan sececegi 5 kisi ve vali dahil olmak tizere 11

8Kaya, a.g.k., (2003), s.55
8Sahin, a.g k., (2018), 5.63
8Ersoz, a.g.k., (2011), s.117, 119
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tiyeden olusur. Baskanligini vali veya gorevlendirecegi sekreter yapar ve bagkan

enciimenin giindemini belirler.8

Vali ise genel yOnetimin ildeki basi, il 6zel idarelerinin de bast ve yiiriitme
organidir. Yeni sistemde valinin, dogrudan cumhurbaskan1 tarafindan atanmasi
Ongoriilmistiir. Vali il siirlar i¢inde, birinci durumda ulusal ve ikinci durumda mahalli
nitelikli hizmetlerin yiiriitilmesinden sorumlu olmaktadir. Vali gorev ve yetkilerinin bir
kismint uygun goérmesi durumunda, vali yardimcilarina, yonetici sifatindaki il 6zel

idaresi gorevlilerine ve ilgelerde gorevli bulunan kaymakamlara devredebilmektedir.8®
1.1.4.2. Belediyeler

Arapga'da kent anlamina gelen "belde" ya da belediye, toplumsal bilimde bir
birim olarak kent kavrami yerine bir yerel yonetim birimini ifade etmektedir. 1982
Anayasasinin 123. maddesinde, yonetim kuruluslar1 merkezden ve yerinden yodnetim
esasina dayandirilarak; 127. maddesinde yerel yoOnetimler, "Mahalli idareler, il,
belediye, ve koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaclarin1 karsilamak iizere kurulus
esaslart kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunla gosterilen se¢menler
tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir." seklinde tanimlanmistir. 5393
sayil1 Belediye Kanunu 3. maddesinde belediyeyi, "belde sakinlerinin mahalli miisterek
ithtiyaclarin1 karsilamak {izere kurulan ve karar organi se¢cmenler tarafindan secilerek

olusturulan, idari ve mali dzerklige sahip kamu tiizel kisisi" seklinde ifade etmistir.®’

Belediye kurulmasi i¢in yakin zamana kadar 1580 sayili Belediye Kanununa gore
2.000 kisinin yasamasi sart1 arantyordu. Bu say1 5393 sayili Kanunla beraber 5.000 kisi
olarak belirlendigi goriiliir. Ancak, il ve ilge merkezkezleri i¢in bu sart aranmamaktadir.
Nitekim, 2.000 kisinin altina bile diisen ilge merkezleri mevcuttur. Kanunun niifus
Olgiitiinii yukar1 ¢ekmesi her gecen giin belediye sayisinin artmasini yavaslatacaktir.
Bunun yaninda Kanunla belediye kurmayi zorlastirici bazi tedbirler alindigi da

gorulmektedir. Buna gore Kanun, igme suyu havzasi, kullanma suyu havzasi, sit alani,

8Ersoz, a.g.k., (2011), s.119, 120
8Sahin, a.g.k., (2018), .73
87K eles, a.g k., (2016), 5.249, 250

28



diger koruma alanlar1 ve meskun sahasi kurulu belediyenin sinirlaria 5.000 metreden

daha yakin olan yerlesim yerlerine belediye kurulamayacagini éngormiistiir.®

Ulkemizde, niifus kriterinin yan1 sira belediye olmanimn sagladigi mali ve idari
avantajlar ve popiilist politikalar nedeniyle belediye sayis1 hergegen giin attis
gostermektedir. Yillara gore baktigimizda, 1927 yilinda 460 olan belediye sayisi,
1940'da 549'a, 1950'de 628'e, 1960'da 995'e, 1970'de 1.303'e, 1980'de 1725'e, 1990'da
2053'e, 2000'de 3228'e yiikseldigi, 2010'da 2950 olarak degistigi goriilmektedir.®® 2019
yil1 giincel belediye sayisina baktigimizda, 30 tane biiyiiksehir belediyesi, 51 tane il
belediyesi, 519 tane biiyiiksehir ilge belediyesi, 403 tane ilge belediyesi ve 386 tane

belde belediyesi olmak iizere toplam 1389 tane belediye bulunmaktadir.®
1.1.4.2.1. Belediyelerin gorev ve sorumluluklar

Belediyelerin gorev ve sorumluluk alanini 1982 Anayasasi, en genel ifadeyle,
"yerel ortak ihtiyaglar" olarak tanimlamistir. 5393 sayili Belediye Kanunu 14.
maddesinde belediyelerin gorev ve sorumluluklari diizenlenmistir. Bu gorev ve

sorumluluklar asagida tablo 1.3'de verilmistir.%

1580 sayil1 Kanun belediyelerin gorevlerini "zorunlu" ve "istege bagli" ayrimina
tabi tutuyordu ve kimi gorevleri ise, dnemine gore sadece belirli belediyeler i¢in zorunlu
saytyordu. Yeni Belediye Kanunu bu ayrima son vermistir. 5393 sayili Kanunun 14.
maddesinin 1. fikrasindaki gorevleri, yapacagini ya da yaptiracagini 6ngoriyorken, 2.
fikrasindaki gorevleri ise, yapabilecekleri ya da yaptirabilecekleri gorevler olarak
diizenlemistir. Gortildiigli gibi zorunlu ve istege bagli ayrimmnin yeni yasada da fiilen

yer aldigim sdylemek miimkiindiir.%?

8Sahin, a.g k., (2018), s.91, 92

®Ersoz, a.g.k., 2011, s.121, 122; http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=10753, Belediye su
istatistikleri: 2010 (erisim: 26.03.2019)

% https://www.e-icisleri.gov.tr/Anasayfa/MulkildariBolumleri.aspx, Miilki Idare Boliimii Envanteri
(erigim: 26.03.2019)

%1 Sahin, a.g.k., 2018, 5.99

% Keles, a.g.k., 2016, 5.261,262
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Tablo 1. 3. Belediyelerin Gorev ve Sorumluluklar:

1)Yapacagi ya da yaptiracag gorevler

2) Yapabilecegi ya da yaptirabilecegi gorevler

Y

Imar, su, kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt
yapi,

Cografi ve kent bilgi sistemleri,

Cevre ve cevre sagligi,

Temizlik ve kati atik,

Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans,

Sehir igi trafik,

Defin ve mezarliklar,

Agaclandirma, park ve yesil alanlar,

Konut,

Kultar ve sanat,

Turizm ve tanitim,

Genglik ve spor,

Orta ve yiiksek dgrenim 6grenci yurtlari,
Sosyal hizmet ve yardim,

Nikah,

Meslek ve beceri kazandirma,

Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir.

Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000'%
asan belediyeler, kadinlar ve cocuklar igin
konukevleri  agmak  zorundadir.  Diger
belediyeler de mali durum ve hizmet
onceliklerine gore kadin ve c¢ocuklar igin
konukevi acabilirler.

VVVVVVVVVYVYVY VVVY

A\

» Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
ingaat1 ile bakim ve onariminit yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag¢, gere¢ ve malzeme
ihtiyacalrin1 karsilayabilir,

» Saglikla ilgili her tirlii tesisi agabilir ve
isletebilir,

» Mabetlerin yapimi, bakimi ve onarimini
yapabilir,

» Kiiltiir ve tabiat varliklart ile tarihi dokunun
ve kent tarihi bakimimdan Onem tasiyan
makanlarin  ve islevlerinin  korunmasini
saglayabilir, bu amacgla bakim ve onarimini
yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlari
aslina uygun olarak yeniden insa edebilir

» Gerektiginde sporu tesvik amaciyla, genglere
spor malzemesi verebilir, amatér spor
kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapabilir,
her tirlii  amatér spor  karsilagmasi
diizenleyebilir, yurti¢i ve disi miisabakalarda
listlin bagar1 gésteren veya derece alan 6grenci
ve sporculara, yonetici ve antrondrlere meclis
karariyla 6diil verebilir,

» Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediyerin gorevleri ile ilgili bazi 6nemli noktalar1 belirtmek gereklidir.
Birincisi, belediyeler hangi yerel hizmetleri yapacaklar1 konusundaki Onceligin,
belediyelerin mali durumu ve hizmetin ivediligine gore belirlenmesi gerektigidir. Ikinci
olarak, belediye hizmetlerinin vatandasa en yakin yerde ve en uygun yontemle verilmesi
gerekliligidir. Bundan kasit, Oziirli, yash, diskin ve dar gelirli vatandaslarin
durumlarmin gozetilmesidir. Ugiincii olarak, belediyelerin gérev, sorumluluk ve yetki
alanlarinin belediye smirlarini kapsiyor olmasidir. Son olaraksa, belediye meclisi karar1

ile, belediye hizmetlerinin komsu(miicavir) alanlara da gétiiriilebilecigidir.%
1.1.4.2.2. Belediyelerin yetki ve ayricaliklart

Belediyeler so6zii edilen gorevleri yerine getiritken birtakim yetki, hak ve
imtiyazlardan yararlanirlar. 5393 sayili Belediye Kanunun 15. maddesinde bu yetki, hak

ve imtiyazlarin neler oldugu diizenlenmistir. Bu yetki, hak ve imtiyazlar sunlardir:

%BKeles, a.g.k., 2016, 5.262
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Belde sakinlerinin mahalli ortak ihtiyaglarin1 karsilamak igin her tiirlii
etkinlik ve girisimde bulunmak,

Belediyelerin vergi, resim, harg, katilma pay1 gibi gelirlerini toplamak ve
bunlarin disinda 6zel hukuk kurallar1 ile diizenlenmis dogalgaz, su, atik su
ve hizmet karsilig1 olan belediye alacaklarini toplamak,

Belde halkinin saglik, esenlik ve gonencini saglamak ve kentin diizenini
korumak i¢in yonetmelik ¢ikarmak, buyruk vermek, belediye yasaklar
koymak ve bunlar1 uygulatmak, yasalarda belirtilen cezalar1 vermek,
Yasalarda belirtilen izin ve ruhsat1 vermek,

Mabhalli ve ortak nitelikteki ihtiyaglarin yerine getirilmesi i¢in, belediye
siirlart i¢cinde ve komsu alanlar i¢inde tasinmaz mal satin almak,
kiralamak, Kiraya vermek, satmak, trampa ve tahsis etmek, kamulastirmak,
Bor¢ almak ve bagis kabul etmek,

Toptanci ve perakendeci halleri, fuar alani, otobiis terminali, yat liman1 ve
iskele, mezbaha kurmak, kurdurmak, islettirmek veya bu yerlerin gercek
ve tuzel kisilerce agilmasina izin vermek,

Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 25 milyar liray1 gegmeyen
uyusmazliklarin anlagma yoluyla sonuglandirilmasini saglamak,

Sagliga aykir1 kuruluslarla, halka agik dinlenme ve eglenme yerlerine
acilis izni vermek ve buralarin denetimini yapmak, kentte ekonominin ve
ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasini1 saglamak i¢in seyyar
saticilara engel olmak,

Reklam panolari ve tanitici tabelalarla ilgili standartlar belirlemek,

Belli konularla ilgili depolama alani, satis yeri belirlemek(hafriyat topragi,
moloz dokiim alani, sivilastirilmis petrol gazi, odun, komiir, hurda vb.) ve
bu yerlerde ve tasima esnasinda olusabilecek cevre kirliligini 6nlemek i¢in
tedbirleri almak,

I¢me, kullanma ve sanayi suyu saglamak, atik sularin ve yagmur sularinin
uzaklastirilmasin1  saglamak ve bu amacgla tesisler kurmak veya

kurdurmak,
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e Toplu tasimacilik yapmak, bu amagla otobiis, deniz ve su ulasimi, tlnel,
rayl sistem gibi her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek,

e Kat1 atiklarin toplanmasi, ayristirilmasi, geri donistiiriilmesi, ortadan
kaldirilmas: ve depolanmasi ile ilgili biitin hizmetleri yapmak ve
yaptirmak,

e Belediye smirlar1 i¢inde ilgili mevzuata uygun olarak, elektronik
haberlesme istasyonlar1 i¢in kent yap1 ve estetigi ile elektronik haberlesme
hizmetinin geregi dikkate alinarak yer se¢im belgesi vermek,

e Hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmak, yillik periyodik
kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslar

aracilifiyla yaptirmak, gerekli hallerde asansorleri hizmet dis1 birakmak.

Toplu tasima hizmetleri, ayricalik ve tekel olustumayacak sekilde, izin belgesi
verilerek bagkalara gordiiriilebilecegi gibi, kiralama, hizmet satin alma yolu ile de

gerceklestirilebilir.

Sagliga aykir1 kuruluglardan 1. sinif olanlara izin belgesinin verilmesi ve bunlarin
denetlenmesi il 6zel idarelerinin yetkisi i¢indedir. Ancak, bu gorev bilyiiksehir
belediyelerinde o belediyenin, il merkezi olan belediyelerde il merkezi belediyesi

tarafindan gergeklestirilir.

Belediye yasasi, il sinirlar iginde biiyiliksehir belediyelerinin, belediye ve komsu
alan sinirlart i¢inde il belediyelerinin ve niifusu 50.000'in tzerinde olan belediyelerin,
belediye meclisi karariyla, turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlar1 ve egitim
kurumlarmin su, termal su, kanalizasyon, dogalgaz, yol ve aydinlatma gibi altyapi
hizmetlerinin on yila kadar geri 6demeli veya bedelsiz olarak yapabilecegini,
yaptirabilecegini ve bu hizmetin karsiliginda buralara ortak olabilecegini dngdrmiistiir.
Saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Cevre ve Sehircilik
Bakanliginin onay1 ile fcretsiz veya diisiikk bir {icret karsiligi, amaci disinda
kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. Meclis karariyla mabetlere, egitim
kurumlarma, yurtlara, okul pansiyonlarina ve hastanelere diisiik ticretle veya Ucretsiz

olarak icme ve kullanma suyu verebilirler.
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Kanuna gore, belediye, kent sakinlerinin belediye hizmetleri ile ilgili goriis ve
diistincelerini tespit etmek icin kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilecektir.
Belediye mallarina kars1 sug isleyenler, devlet malina kars1 sug islemis sayilmaktadirlar.
Ayrica, belediyenin proje karsiligi borcalanma yolu ile elde ettigi gelirleri, sarth
bagislari, vergi, resim ve harg gelirleri ile kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar

haczedilemeyecegi 6ngoriilmiistiir.

Kanunun 16. maddesinde ise, belediyenin kamu hizmetlerine ayrilan veya
kamunun yararlanmasina agik, gelir getirmeyen taginmazlari ile bunlarin insa ve
kullanimlarinin, katma deger vergisi ile 6zel tiiketim vergisi hari¢ olmak {izere her tiirli

vergi, resim, har¢ ve katilma paylarindan muaf olacagi dngoriilmiistiir.
1.1.4.2.3. Belediye organlart

5393 sayili Kanununa gore belediye organlari belediye meclisi, belediye

enciimeni ve belediye bagkani olarak belirlenmistir.
a) Belediye Meclisi

Belediye meclisi dogrudan halk tarafindan seg¢ilen {iyelerden olusan, belediyenin
karar orgamidir. Belediye meclis iiyeleri 5 yilda bir yapilan nispi temsil yontemiyle
secilir ve meclis tliye sayist yerlesim yerinin niifus biiyiikliigiine gore en az 9 iiye, en
fazla 55 iiye olacak sekilde belirlenir. Niifusu 10.000'in altinda olan yerler i¢in 9 {iye ve
nifusu 1 milyonu asan yerler igin 55 iliye olacagi ongoriilmistiir. Ayrica iiye sayisi

kadar da yedek (iye secilecektir.%

Biiytiksehir belediye meclisi, biiyliksehir belediyesinin karar organidir ve 5216
sayili Kanunda belirtilen esas ve usullere gore segilen iiyelerden olusur. Biiyiiksehir
belediye baskani meclisin baskani olup, biiyiiksehir icindeki diger belediyelerin

baskanlari biiyiiksehir belediye meclisinin dogal iiyeleridir.%

5393 sayili Kanunun 18. maddesine gore, belediye meclisinin gorev ve yetkileri

sunlardir:

%Ersoz, a.g.k., 2011, s.125
% Sahin, a.gk., 2018, 5.164
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Stratejik plan ile yatirnm ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin
ve personelin performans Olgiitlerini goriismek ve kabul etmek.

Biitce ve kesin hesabi1 kabul etmek.

Belediyenin imar planin1 goériismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il
belediyelerinde il cevre diizeni planini kabul etmek.

Borclanmaya karar vermek.

Tasinmaz alimima, satimina, takasma, tahsisine, tahsis seklinin
degistirilmesine  veya tahsisin  kaldirilmasma; 1ii¢ yildan fazla
kiralanmasina ve siiresi 30 yili gegmemek sartryla bunlar tizerinde sinirl
ayni hak olusturulmasina karar vermek.

Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payr konusu yapilmayan ve
istege bagli olan hizmetler i¢in ticret tarifesini belirlemek.

Kosullu bagislar1 kabul etmek.

Vergi, resim ve harglar diginda kalan ve 5 bin lira ile 25 bin lira arasinda
kalan uyusmazliklarin anlagsma yolu ile ortadan kaldirilmasina karar
vermek.

Biitce i¢i isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar
kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve
gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet
veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme,
ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

Meclis baskanlik divani ve enciimen lyeleri ile ihtisas komisyonlarinin
uyelerini segmek.

Norm kadro cercevesinde, belediyenin ve bagl kuruluslarin kadrolarini
kurmak, degistirmek ve kaldirmak.

Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzeri yerlere ad vermek; mahalle
kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespit edilmesi
ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem, flama ve

benzerilerini kabul etmek.
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e Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya
veya ayrilmaya karar vermek.

e Yurt icindeki ve Igisleri Bakanligmin izniyle yurt disindaki belediyeler ve
mabhalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent
iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iligkileri gelistirmek icin kiiltiir,
sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirilmesine; bu
cercevede arsa, bina ve benzeri tesisler yapma, yaptirma, kiralama veya
tahsis etmeye karar vermek.

e Fahri hemsehrilik payesi ve berat1 vermek.

e Belediye bagkani ile enclimen arasindaki anlagmazliklari karara baglamak.

e Miucavir alanlara belediye hizmetlerinin goturilmesine karar vermek.

e Imar planlarina uygun olarak hazirlanmis belediye imar programlarini

goriiserek kabul etmek.
b)Belediye Enciimeni

1580 sayili Kanunda karar organi olarak diigiiniilen belediye enciimeni, 5393
say1l1 Kanunla idari bir organ olarak tasarlanmis ve uzmanlik niteligi giiclendirilmistir.%
Belediye enciimeni iiyelerinin bir kism1 se¢imle bu goéreve gelirken, bir kismi1 belediye
gorevlileri arasindan atama yoluyla bu goreve getirilirler. Il belediyelerinde ve niifusu
yliz binin lizerinde olan belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi {iyeleri
arasindan segecegi 4 liye ile belediye baskanmm biri mali hizmetler birim amiri olmak
lizere birim amirleri arasindan segecegi dort liyeden olusur. Diger belediyelerde ise
belediye meclisinin kendi liyeleri arasindan sececegi 3 iiye ile belediye baskaninin biri
mali hizmetler birim amiri olmak iizere birim amirleri asindan segecegi 3 iiyeden

olusur.”’

Biiyiiksehir belediye enciimeni ise, belediye meclisinin her yil kendi iiyeleri
arasindan sececegi 5 iiye ile biiyiiksehir belediye bagkaninin biri genel sekreter biri mali

hizmetler birim amiri olmak iizere birim amirleri arasindan sececegi 5 iiyeden

%parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, 5.257
YErsoz, a.g.k., 2011, 5.126
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olusur.Enclimen belediye baskaninin baskanliginda toplanir ve bagkanin katilamadig:

toplantilarda genel sekreter baskanliginda gorevini yurdtir.%®

Enclimene bagkanlik etme gorevi, belediye baskan1i veya onun toplantilara
katilamadigi durumlarda gorevlendirecegi baskan yardimcisi ya da enclimen iiyesi
tarafindan yerine getirilir. Belediye enciimeni haftada en az bir kez toplanir. Toplanti
yeter sayist liye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ve karar yeter sayist toplantiya katilan

iiyelerin salt cogunlugudur.®®

5393 sayil1 Belediye Kanununun 34. maddesine gore, belediye enciimeninin gorev

ve yetkileri sunlardir:

e Stratejik plan ve yillik ¢alisma programai ile biit¢e ve kesin hesabi inceleyip
belediye meclisine goriis bildirmek.

e Kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

e Ongorillmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

e Biitcede fonksiyonel smniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma
yapmak.

e Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

e Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye
uyusmazliklariin anlagma yolu ile ortadan kaldirilmasina karar vermek.

e Tasmmmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iligkin meclis kararlarini
uygulamak; siiresi ti¢ y1l1 gegmeyen kiralamalari karara baglamak.

e Halka agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

e Diger konularda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
¢) Belediye Bagkani

Belediye baskani, belediyenin yiiriitme organidir. Belediye idaresinin basi ve
belediye tiizel kisiliginin de temsilcisidir. Belediye baskani, gorev siiresi boyunca siyasi
partilerin yonetim ve denetim organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin
baskanhg gorevinde bulunamaz ve yonetim kadrolarinda yer alamazlar.'® Ulkemizde

belediye baskani 1963 yilina kadar dogrudan halk tarafindan secilemiyordu. 1963

%Ersoz, a.g.k., 2011, 5.126
¥Keles, a.g.k., 2016, 5.277
10Sahin, a.g.k., 2018, 5.259
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yilinda belediye baskanlarinin, tek dereceli cogunluk usulii ile halk tarafindan secilmesi
degisikligi yapilmistir. Boylece, belediye baskanlarinin meclise karsi giiglii ve halka

kars1 daha sorumlu hale gelmesi saglanmugtir.2%

Belediye baskanligi, 6liim ve istifa hallerinde kendiliginden sona ererken, bazi
durumlarda da belirli stirecin sonunda sona ermektedir. Bu haller, mazeretsiz ve
araliksiz olarak yirmi giinden fazla gorevini terk etmesi ve bu durumun mdalki idare
amiri tarafindan belirlenmesi, secilme yeterliligini kaybetmesi, gorevini siirdliirmesine
engel bir hastalik veya engelliligin yetkili saglik kurulusunca rapor edilmesi, meclisin
feshine neden olan eylem ve islemlerde bulunmasidir. Bu nedenlerin olugmasi
durumunda Cevre ve Sehircilik Bakanhiginin (eskiden Icileri Bakanligiydi) basvurusu
ve Danistay karariyla bagkanlik sifatt son bulur. Belediye baskanliginin herhangi bir
nedenle bosalmasi durumunda, vali tarafindan belediye meclisinin on giin i¢inde
toplanmas1 saglanarak, toplanan meclis tarafindan belediye bagkan1 ve baskan vekili,

meclis iiyeleri arasindan gizli oyla segilir. %2

5393 sayili Belediye kanunun 38. maddesine gore, belediye baskaninin goérev ve

yetkileri sunlardir:

e Belediye teskilatinin en {iist amiri olarak, belediye teskilatin1 yonetmek,
belediyenin hak ve ¢ikarlarin1 korumak.

e Belediyeyi stratejik plana gore yonetmek, kurumsal stratejiler olusturmak
ve bu stratejilere uygun olarak butceyi, belediye faaliyetlerinin ve belediye
personelinin performans Olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek,
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

e Belediyeyi devlet karsisinda, torenlerde ve yargi yerlerinde temsil etmek.

e Belediye meclisine ve enciimenine baskanlik etmek.

e Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarin1 yonetmek.

e Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

e Sozlesme yapmak.

e Meclis ve enciimen kararlarint uygulamak.

01Ersez, a.g.k., 2011, 5.126, 127
192Sahin, a.g k., 2018, 5.128
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Biitgeyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimen yetkisi disindaki
aktarmalar1 onaylamak.

Belediye personelini atamak.

Belediye ve bagl kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gerekli onlemleri
almak.

Biitcede yoksullar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilere yonelik
hizmetleri ylrttmek.

Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi ve enciimeninin

kararlarin1 gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

1.1.4.3. Koyler

Koyler en eski ve yaygin yerel yonetim birimleridir. Tarihi Sureg¢ icerisinde

kendiliginden olusmuslardir. Osmanli Devletimin ilk dénemlerinden itibaren mevcut

olan koyler, uzun yillar 6rf ve adet kurallar1 ile yoOnetilmistir. Kdyler hakkinda ilk

diizenleme 1864 yilinda ¢ikarilan Vilayet Nizamnamesi ile olmustur. Ancak, kdyin bir

tiizel kisilik olarak taninlanmasi 1924 yilinda cikarilan 442 sayili Koy Kanunu ile

gerceklesmistir. Bu gln de hala yururlikte olan Ky Kanunu koyii ti¢ degisik bigimde

tanlmlamlstlr.103 Buna gore;

Niifusu 2.000'den asag1 olan yerlesim birimlerine kdy denir.

Cami, mektep, otlak, yaylak, baltalik gibi ortak mallar1 bulunan ve toplu
veya dagmik evlerde bulunan insanlar, bag, bahge ve tarlalariyla beraber
bir koy( teskil ederler.

Koy, bir yerden bir yere goéturilebilen veya goétirulemeyen mallara sahip

olan ve kanun ile kendisine verilen isleri yapan baslibasina bir varliktir.

442 sayili Koy Kanununa gore bir yerde kdy kurulabilmesi i¢in niifusunun

150'den az ve 2.000'den ¢ok olmamasi gerekmektedir. Aslinda, kdyler c¢ok eski

zamanlardan beri var olduklar1 ve kendiliginden ortaya ¢iktiklar: i¢cin yeni bir kdyiin

103parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.324, 325
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kurulabilmesi ancak, gdgebe asiretlerin belli bir yerde yerlesmeye karar vermeleri ya da
dogal afet gibi bir nedenle bir koOylin yerinin gegistirilmesi gerekliliginden
olabilmektedir. Bu gibi nedenlerle yeni bir kdy kurulabilmesi, Icisleri Bakanliginin
karar1 ile olmaktadir. Bir kdyiin tlizel kisiliginin kalkmasi ise, o yerin niifusunun 150"in
altina diismesi ya da dogal afet gibi bir nedenle orada yasayan insanlarin birlikte ortadan

kalkmasi ile olmaktadir.1%*

Koy kanununun 12. maddesine gore koye ait isler, zorunlu ve istege bagli olmak
tizere ikiye ayrilmistir. Ayrica kdyliiniin zorunlu isleri gormemesi halinde ceza gorecegi
de belirtilmistir. Kdylin zorunlu isleri, K6y Kanununun 13. maddesinde sayilan, saglik,
temizlik, tarim, bayindirlik, egitim gibi hususlart igerir. Bu gorevlerin bir ¢ogu kdy
kosullarina uygun olan gorevlerdir. Ancak, kamu sagligi, baymdirlik ve egitim gibi
islerde, koy idaresinin bu isleri iistlenemeyecegi kadar gelismemesinden dolay1 merkezi
idare tarafindan yerine getirilmektedir. Kdytin istege bagli isleri de yine bu Kanunun 14.
maddesinde, kOyiin yasam diizeyini, ¢agdas standartlarinin arttirilmasini amaglayan,
camasirlik, hamam, pazar ve cars1 yerleri yaptirmak, koy korusu gelistirmek gibi

hizmetler olarak belirtilmistir.1%

442 sayil yasaya gore koylerin yonetimi, kdy dernegi, kdy ihtiyar meclisi ve
muhtar olmak (zere (i¢ organdan olusmaktadir. Muhtar yiiritme organi, ihtiyar meclisi
ve koy dernegi ise, danigma ve karar organi olarak gorev yapmaktadirlar. Bu Kanuna
gore koy dernegi, koyde bulunan kadin ve erkek segmenlerden meydana gelen, kdy
muhtar1 ve ihtiyar meclisini se¢en bir kuruldur. Bunun yaninda kdy derneginin istege
bagli isleri zorunlu hale getirme, atanmis bir kdy imami bulunmamasi halinde koy
imam1 se¢mek ve ddenegini belirlemek, bek¢i gibi bazi kdy gorevlilerinin licretini

belirlemek gibi gérevleri bulunmaktadir.1%

Ihtiyar meclisi, segilmis ve dogal olmak iizere iki tiir {iyeden olusur. K&y imami
ve koy o6gretmeni meclisin dogal iiyeleridir. Gorev ve yetkilerinin baslicalari, Koy
Kanununun 43 ila 48. maddelerinde, imece ve salmaya karar vermek, muhtarin

harcalamalarin1 denetlemek, kdy biitcesini kabul etmek, imeceye katilmayanlara para

104parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.327
15TOBB, a.g.k., 1996, s.94
16parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, s.333
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cezast vermek, koyliiler arasindaki uyusmazliklar1 anlagsma yoluyla ¢6zmeye calismak

olarak diizenlenmistir.X’

Muhtar koyiin bast ve devletin kdydeki temsilcisidir. Koy Kanununa gore koy
islerinde s6z sOylemek, emir vermek ve emrini uygulatmak muhtarin hakkidir. Ayni
zamanda bu kanuna gore muhtar devlet memuru sayilmaktadir. Muhtarin gorecegi isler
devlet isleri ve kdy isleri olmak flizere iki tiirdiir. Koyiin sinir1 i¢inde koye ait isleri
yapmak ve yaptirmak muhtarin basinda bulundugu ihtiyar meclisinin gorevidir. Koy
muhtarmin koylii aleyhine olan kararlarin1 kaymakam bozabilir ve yeni alinacak karar

koylii tarafindan verilir.1%®

107 parlak ve Okmen, a.g.k., 2015, 5.333,334
1%8Sahin, a.g k., 2018, 5.176

40



IKINCi BOLUM

TURKIYE'DE SOSYAL DEVLET VE SOSYAL BELEDIYECILIK

2.1. SOSYAL DEVLET
2.1.1. Sosyal Devlet Kavram ve Gelisimi

"Sosyal devlet”, "refah devleti”, "sosyal refah devleti" ya da "sosyal refah"
genellikle birbiri yerine kullanilan kavramlar olmustur. Bu terimlerin baz1 kisilerce
farkli kavramlar oldugu diisiiniilse de genel olarak iilkemizde hepsinin ayni anlamda
kullanildig1  goriilmektedir. 1 Refah devleti(welfare state) kavramm ilk olarak
Archbishop Tempre tarafindan, savas zamanm1i Nazi Almanyasi'nin "otoriter
devlet(power state)"i ile savas sonrasi miittefik devlerinin yeniden insa edilmesi tutku
ve Umidinin ifade eden "refah devleti(welfare state)" kavramlarini birbirinden ayirmak
icin Ingiltere'de kullanilmustir.!1% Esasen, Alman kokenli bir Avrupa terimi olan sosyal
devlet yerine Anglo-Amerikan diinyasinda devletin amaci olarak "sosyal adalet™ terimi
ve devletle ilgili olarak da "refah devleti" terimi tercih edilmistir. Ulkemizde ise "sosyal
devlet" teriminin bu ikisini birlestiren bir kavram olarak kullanildigi sdylenebilir. Bu
durumda sosyal devlet, hem sosyal adaleti gerceklestirmeyi amaglayan hem de sosyal

refah1 yayginlastirmaya calisan bir devlet modelidir.!**

Sosyal devlet kavraminin ¢ok degisik sekillerde tanimlandigi gortilmektedir. TUrk
Dil Kurumu sozliigiine gore sosyal devlet, "ekonomik ve sosyal alanlarda bireylere

" 112 geklinde

sosyal giivenlik ve adalet saglayici politikalar iireten devlet modeli
tanimlanmustir. Ingiliz iktisatg1 Asa Briggs 1961 tarihli kitabinda refah devletini, amag
ve gorevlerini esas alarak, “Refah devleti, sahip olduklari miilklerin piyasa degerine
bakmaksizin kisilere ve ailelere minimum bir gelir garanti ederek; kisisel ve ailevi
krizlere yol acgabilecek hastalik, yaslhilik, issizlik gibi belirli ‘sosyal riskleri’
karsilayabilecek gilice kavusturmak suretiyle kisiler ve aileler i¢in giivensizlik alanim

daraltarak ve nihayet statii ya da simif ayrimi yapmaksizin tiim vatandaslara belirli

109C.C., Aktan ve O., Ozkivrak (2008). Sosyal refah devleti. Ankara: Okutan Yaymlari, s. 9

110 pierson, (1991: 102)'dan alintilayan Aktan ve Ozkivrak, a.g.k., 2008, s. 10

1IM., Erdogan (2014). Anayasa hukuku. Ankara: Orion Kitabevi, s.256

112 http:/flwww.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&kelime=sosyal%20devlet&guid=TDK.
GTS.533909059a1ba4.61409512 (Erigim tarihi: 05.02.2019)

41



sosyal hizmetleri en iyi standartlarda sunmay1 garanti ederek, piyasa giiclerinin
isleyisini degistirmek amaciyla devlet erkini politikalar ve idare yoluyla bilingli olarak

5113

kullanan devlettir...”*'3 seklinde tanimlamistir.***

Artan'a gore sosyal devlet; egitim, saglik, issizlik gibi, sosyal sorunlarin
giderilmesi  noktasinda sosyal hizmet politikalar1  gelistirerek  profesyonel
miidahallelerde bulunan; ayrica vatandaslara giliniin yasam sartlarina uygun standartlari
saglamay1 ve bunu gelistirmeyi hedefleyen bir devlet olarak ifade etmistir. Sosyal
devlet, sosyal ve ekonomik yapiy1 diizenlemenin yaninda, vatandaglar arasinda farkli
nedenlerle olusan esitsizlikleri dengeleyici politikalar olusturarak, bu politikalar
uygulayan bir sistemi ifade etmektedir.®® Aktan ise sosyal devleti, "nakdi faydalar
saglamak yaninda saglik, egitim, konut hizmetleri sunmak ve tam istihdama ulasmaya
yonelik onlemler almak siiretiyle vatandaslarina belirli bir gelir, gelecek glivencesi ve
temel sosyal hizmetlerden yararlanma olanagi saglayan ve bu dogrultuda ekonomik
hayatin isleyisine miidahale eden, 6zel kesimin faaliyetlerini diizenleyerek ya da bizzat
KiT'ler araciligiyla faaliyette bulunarak ekonomik hayat1 kontrol eden ve yonlendiren
devlettir” seklinde tanimlamistir. Cok ¢esitli tanimlar1 yapilan sosyal devlet kavraminin

ortak prensipleri Glennerster tarafindan su sekilde 6zetlenmistir:*'®

e Tam istihtamin ve i glivenliginin saglanmasi,

e Asgari bir ulusal gelir giivencesinin olusturulmasi ve devletin bu
sorumlulugu tistlenmesi,

e Toplumu olusturan biitiin siniflara saglik ve egitim hizmetlerinin {icretsiz
ve esit olarak sunulmasi,

e Istenen amagclara ulasilmasinda devletin diizenleyici ve kontrol edici
merkezi bir rol Gstlenmesi,

e Devletin sosyal giivenlik olanaklarini yasal olarak saglayarak, her tlrll

tehtide kars1 vatandaglarini korumas.

Sosyal devlet, modern devlet anlayisini dile getiren yeni bir kavramdir. Bu

bakimdan Montesquieu'nun tasvir ettigi jandarma ve gece bekcisi devlet tipinden

113 Gough, (1987: 895)'den alintilayan Aktan ve Ozkivrak, a.g.k., 2008, s. 10

H4Aktan ve Ozkivrak, a.g k., 2008, .12

15T, Artan, (2012). Yerel yonetimlerde sosyal hizmetler. Ankara:Sabev Yayinlari, s.17
118Glennersters, (2000:6,7)'den alintilayan Artan, a.g.k., 2012, s.17
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ayrilarak, olaylar1 seyretmekle kalmayan, bizzat olaylari diizenleyen, topluma yeni
sekiller vermek icin 6nlemler alan bir devlet rolu Gstlenmektedir. Modern devlet seyirci
devletten yani tribiinlerde mag seyreden devletten ¢ikip, oyuna katilan "oyuncu" devlet
seklini almistir. Toplumdaki sosyal tahribatin ve sosyal tezatlarin ortadan kaldirilmasi
icin diger demokratik kuruluslarla beraber sorumluluk iistlenen ve topluma yeni sekiller
verme guctne sahip devlet modelidir. Diger taraftan sosyal devlet, sosyalist devletten de
ayrilmaktadir. Toplumda olusan sosyal tahribat ve sosyal tezatlari, sosyal siniflar
arasindaki ayriliklari, sosyalist polikalar1 kullanmadan, baris¢1t yollarla ¢ozen ve
dengeleyen devlettir. Aslinda sosyal devlet, kapitalist sistem i¢inde yer almaktadir. Bu
bakimdan, 6zel tesebbiislerin varligini yasal giivence altina alan, bireylere ¢alisma ve
diledigi isi ve meslegi segme 0zgiirliigli veren, 6zel miilkiyeti koruyan ve hatta 6zel

miilkiyetin gelisimi ve devamu i¢in 6zen gosteren devlettir.!t’

Sosyal devlet politikalarinin  konusunu olusturan sorunlar temel olarak,
(1)yoksulluk ve sosyal dislanma; (2)yaygin egitim; (3)hastalik, yaslilik, igsizlik gibi
durumlarda bireyi desteklemeye yonelik sosyal giivenlik Onlemleri ve (4)calisma
hayatinin diizenlenmesi olarak dort alanda yer almaktadirlar. Tarihsel olarak bu
alanlarda yer alan sorunlarin, yetkililerin mudahalesini gerektiren sorunlar olarak kabul

edilmeleri, kapitalizmin ortaya ¢ikis1 ve gelismesiyle baglantili oldugu goriiliir.!!8

20. yiizy1l kapitalist devlet bicimlerinden biri olan sosyal devleti, tarihsel gelisimi
iginde li¢ asama Uzerinden degerlendirmek miimkiindiir. Bunlardan birincisi, sosyal
devlet kavraminin en dar kategorisi olan "sosyal yardim hizmetleri"dir. Sosyal yardim
hizmetleri, niifusun tiirlii nedenlerle kendi bakim ve gelisimini saglama olanaklarindan
yoksun kalmis kesmine devletin yardimeir olmasi islevidir. Bati'da feodalizmin
¢oOziiliisi, toplumda geng, yash, engelli, yoksul kesimlerin bakiminmi iistlenmis olan
genis aile yapilari, yerel topluluklar ve kilise gibi Orgiitlerin de dagilmasi anlamina
geliyordu. Buna ek olarak, kapitalizmin serflik sistemini ¢6zmesi ve kentlere buytk
gdclerin yaganmasina neden olmasi, daha genis ve yeni niteliklere sahip sorunlarin
citkmasma neden olmustur. Bu durum, kapitalist devletlerin ¢6ziim i¢in harekete
gecmelerine ve yeni araclar Gretmelerine neden olmustur. Bunlardan en ¢ok bilineni ,

Ingiltere'de 1601'de uygulamaya konulan ve toplumsal bir sorun haline gelen

WIN,, Serter (1994). Deviet gérevlerindeki gelismelerin sonucu olarak sosyal devlet. Istanbul: Istanbul
Universitesi Doner Sermaye Isletmesi Nazim Terzioglu Basim Atdlyesi, s. 31-33
18A . Bugra ve C., Keyder (2018). Sosyal politika yazilari. istanbul: Tletisim Yayinlari, s. 9
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yoksullugun ortadan kaldirilmas: i¢in gereken Onlemleri igeren "Yoksulluk

Yasasi"dir. 119

Ikinci asama, "sosyal giivenlik hizmetleri"dir. Kaza sigortasi, saglik sigortasi,
emeklilik sigortasi gibi sistemlerin ilk uygulamalari, 19. yilizyilin son ¢eyreginde
Almanya'da gorulir. Bu iki kavram zaman iginde kurumlasirken, II. Diinya Savasi
sonrasinda {i¢iincli asama olarak, "sosyal devlet" kavrami ortaya c¢ikmistir. En genel
tanimiyla soSyal devlet, ekonomik ve toplumsal yasama kamusal araclarla dogrudan ve

dolayli olarak miidahale etme yetkisine sahip devleti ifade etmektedir.?°

Sosyal devletin ortaya c¢ikist temelde iki nedene dayandirilmistir. Bunlardan
birincisi, 1929 yilinda Amerika'da ortaya ¢ikan ve kisa siirede biitiin diinyaya yayilan
"Buyuk Ekonomik Buhran" ve piyasa ekonomisine dayanan ve devletin midahalesine
karsi olan liberal devlet anlayisinin basarisizliklarinin ortaya ¢ikmasidir. Bunun
sonucunda, yasanan ekonomik bunalimin asilmasi i¢in yeni bir devlet anlayisina ihtiyag
duyulmus ve tam istthdam ve talep yontemi uygulamalarini amaglayan Keynesyen
ekonomi modeline gecilmistir.'?! Sosyal devletin gelismesinde etkili olan bir diger
neden, diinya savaslaridir. Savaslar boyunca kitleler halinde yasanan dliimler, sosyal ve

ekonomik yikimlar sonucu sosyal devletlerin olusumu gerceklesmistir.??

II. Diinya Savasi sonucu ortaya ¢ikan refah devletin tarihsel gelisimi genel olarak
lic doneme ayrilabilir. Birincisi, keynesyen refah devletinin baskin oldugu 1950-75 arasi
donemdir. ikinci dénem, keynesyen refah devletinin uygulanabilirligine iliskin giiven
krizinin basladig1 1980'e kadar olan dénemdir. Ugiinciisii ise, refah devletine karsi

sagdan ve soldan yeni alternatiflerin arandig1 kriz sonras1 dénemdir.1%3

1789 6zgiirliik ilkesine dayanan liberal devlet, devletin bireyin hizmetinde olmast
gerektigini ve devletin bireyin hak ve Ozgiirliikklerini kullanmasina karigsmamasi
gerektigini Onglirmiistiir. Sosyal devlet, 1789 Devriminin dogurdugu temel hak ve

ozgurlukleri kabul etmekle beraber, sosyal ekonomik hak ve 06zgurlukleri de kabul

19 B. A, Guler (2006). Sosyal deviet ve yerellesme. Memleket Siyaset Yonetim Dergisi, Say1:2, Yil:
2016. http://www.yayed.org/uploads/yuklemeler/msy-2-2.pdf (Erisim tarihi:15.10.2018)

120Giiler, a.g.k., 2006

2R Yuvali (2017). Tirk Sosyal Giivenlik Hukukunda merkezi(kamusal) sosyal yardimlar. Ankara:
Turhan Kitapevi, s.11, 12

12Artan, a.g.k., 2012, .12

1ZMishra (1991)'den alintilayan N. S., Tasgin (2017). Yoksulluk, insan haklar: ve sosyal hizmetler.
Ankara: Nika Yayinevi, s.27, 28
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etmektedir. 1791'e gelindiginde Fransa'da, devletin 6zgiirliiklerin kullanilmasina seyirci
kalmayarak, bireylere taninan hak ve Ozgirliiklerin tamamlanmasi gerektigi
diistiniilmiistiir. Bu dogrultuda 1791 Anayasasi'nda, "terketilmis ¢cocuklar1 yetistirmek,
yoksul sakatlara yardim etmek, ¢alisacak durumda olupta is bulamayanlara is bulmak
tizere bir kamu kurulusu" kurulmasi ongdriilmiistiir. Ardindan 1793'de yayimlanan bir
bildiri ile kurallar konmaya baslanmis ve kisinin devletten yardim alma ve egitim gorme
olanagi miimkiin olmustur. 1793 Bildirisi'nin 21. maddesiyle devletin amaci, yoksul
yurtdaslara yardim etmesi, is bulamayanlara is bulmasi, c¢alisamayacak durumda
olanlara gerekli olanaklart vermesi; 22. maddesiyle, tiim yurtdaslarin egitim
goérmelerinin saglanmasi ve herkes igin hayat miicadelesinin baslangi¢ asamasinda esit
sans saglanmasi olarak belirlenmistir. Buna gore, heniiz devlet bireye bir isteme hakki

tanimamuis, ancak devlet koruma gérevini kabul etmistir.12

Ardindan yine Fransa'da yiirlirliige giren 1848 Anayasasi'nda devletin gorevleri
artmis; devlet, tiim yurtdaslarin refahim1 arttirmayi, daha biiyiik mutluluk saglamay1
amag edinmistir. Bu donemde devlet, sosyal diizenin isleyisine karismay1 kabul etmis ve
bir takim gorevler iistlenmis, ancak yine de devletten bu haklar1 yapmasi gerektigini
isteyecek hak anlayisi gelismemistir. Bundan sonra sosyal haklarla ilgili diizenlemeler
iki dunya savasi arasinda gelismistir. 1917 tarihli Meksika, 1919 Weimar, 1920
Estonya, 1921 Yugoslavya, 1921 Polonya, 1923 Romanya, 1931 Ispanyol Anayasalari
da bu yonde hiikiimler igermistir. Ornegin 1917 tarihli Meksika Anayasasi, iscileri
korumus ve isverene is kosullarinin iyilestirilmesi i¢in gorevler yiiklemistir. Burada
dogrudan devlete degil kisi ve kuruluslara bir takim gorevler yiiklendigi goriiliir. 1919
Weimar Anayasasi'nda da devlete, herkese insanliga yarasir bicimde yasama bigimi
saglayabilmesi i¢in ekonomik hayati diizenleme gorevi vermistir. Buna gore devlet,
sosyal giivenlik orgiiti kuracak, halkin sagligin1 koruyacak, c¢ocuk ve genglerin

gelisimini gdzetecek, ekonomik olarak giicsiiz olan vatandaslara yardim edecektir.1?
2.1.1.1. Sosyal Devletin Temel Ozellikleri

Biitiin bir 19. yy. liberalizmin esitlik, ozgiirlik ve demokrasi anlayis1 gibi

kavramlarinin teoride kaldigini ve uygulamada yetersiz oldugunu gdstermistir. Devletin

1247, Goze (2010). Liberal marxiste fasist nasyonelsosyalist ve sosyal devlet. Istanbul: Beta Basim
Yaym, s.211
125 Goze, a.g.k., 2010, s.212, 213
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ekonomiye miidahale etmedigi "birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler" anlayisi,
toplumdaki esitsizlikleri derinlestirmis, hak ve o6zgiirliikleri kullanilamaz hale getirmis
ve gercek anlamda bir demokrasi yaratilamamistir. Kapitalizmin halki acimasizca
yoksulluga itmesi, Avrupa'da 19. yy. ortalarindan itibaren &zellikle 1848 Fransiz
Devrimi ile birlikte liberalizmin kati bireyciligi ve somiiriiye yol agan uygulamalari
sorgulanmaya baslanmistir. Ardindan yasanan iki diinya savaslari ile Biiyiikk Ekonomik
Buhran liberalizmi koklii sekilde degistirecek ve sosyal liberalizm, modern liberalizm
ya da daha bilinen ifadesiyle sosyal devlet kavrami dogacaktir. ?® Sosyal devlet,
liberalizmin temel ilkelerini korumakla beraber, devlete sosyal, ekonomik ve kiltirel
bircok gorev yiiklemistir. Sosyal devlet, iktidarin sahibinde ve kullanilisinda bir
degisiklik yapmaz; ancak, siyasal temsil sisteminin sosyal kuruluslarin da temsil
edildigi bir sistemle tamamlanmasin1 disiinmektedir. Sosyal devlet, liberal devletin
temel hak ve Ozgirlikler ile esitlik ilkesini korumakta; ancak, temel hak ve
Ozgurliklerin, sosyal ekonomik hak ve 6zgiirliiklerle tamamlanmasini, hukuki ve siyasi
esitliklerin de sans ve olanak esitligi ilkesi ile tamamlanmasini uygun goérmektedir.
Sosyal devlet, liberal devletin sosyal yapisini yani bireyin toplumun ve devletin kaynagi
ve amaci oldugunu kabul etmekte; ancak, cesitli sosyal kuruluslari da g6z ardi
etmeyerek toplumun bireyler ve sosyal kuruluslardan olustugunu belirtmektedir. Sosyal
devlet, liberal devletin 6zel miilkiyete, girisim O6zgirliigiine, ekonomik Ozgiirliigiine
dayali ekonomik yapisin1 kormakta; ancak, ekonomik alanda gerekli durumlarda

devletin miidahale etmesini ve planli ekonomiyi savunmaktadir.?’
Sosyal devletin temel 6zelliklerini soyle siralayabiliriz:
a) Sosyal devlet, ekonomi politikalari ile sosyal politikalar1 birlikte ele almaktadir.

- Devlet sosyal politikalar araciligiyla vatandaslar arasindaki sosyo-ekonomik
esitsizlikleri azaltmayr amaclamaktadir. Bu anlayisla yonetim, vatandaglara piyasa
karsisinda koruma saglayan ve piyasanin yarattigi esitsizlikleri azaltmaya g¢alisan bir

gorev Ustlenmektedir.

- Her devlet, yasalar ve politikalar araciligiyla gelirin yeniden dagiliminda 6nemli

bir islev istlenir. Ancak, sosyal devlet, gelir boliisiimiinde daha esitlik¢i ve adil

126 0., Uygun (2015). Devlet teorisi. Istanbul: On iki Levha Yayincilik, 5.301, 302
121Goze, a.g.k., 2010, 5.203, 204
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boliisiimii esas almaktadir. Boylece, tam istihdam saglandikea; saglik, egitim, konut gibi
ihtiyaglarin karsilanmasinda sosyal devlet islevini gergeklestirdikee, gelir dagilimindaki

adaletsizlik de azalacaktir.

b) Sosyal devlet igin, vadashigin siyasal boyutunun yaninda sosyal boyutu da

Onem tasimakdadir.

- Sosyal devlet anlayisinda vatandasligin sosyal bir nitelik kazanmasi i¢in, sosyo-

ekonomik haklarin yerlesmesi veya kurumsallasmasi gerekmektedir.

- Sosyal devlette, vadantaslik sosyal bir boyut kazanmis ve bu nedenle devlet de
egitim, saglik ve ekonomi politikalari, iicret diizeyinin ve ¢alisma kosullarinin
belirlenmesi, gelir dagiliminin saglanmasi, sosyal giivenlik dnlemlerinin alinmasi gibi

bircok yukumlulik ustlenmektedir.

c) Sosyal devlet demokrasinin bir islevi oldugu gibi, uygulanan sosyal politikalar

da demokrasinin gelismesinde ve gii¢ iligkilerinin dengelenmesinde rol oynamaktadir.

- Esitsizlik ve adaletsizligin azaltilmasi i¢in uygulanan bir sosyal politika, hem
toplumsal dengenin ve uzlasinin saglanmasini hem de demokrasinin islemesini
saglayacaktir. Sosyo-ekonomik kosullari iyilesen bir toplumda, siyasal haklarin

kullanim da iyilesecektir.'?8

d) Sosyal devlet; miidahaleci, diizenleyici, girisimci ve sosyal piyasa ekonomisini
benimseyen bir devlet anlayisidir.

- Sosyal devlet, liberal ekonominin piyasa basarisizliklarini ortadan kaldirmak igin
olusturulmustur. Piyasa ekonomisinin temel kuramlar1 olan miilkiyet hakki, miibadele
ve rekabet ortamini anayasa ve yasalarla giivence altina almakla beraber bazi sinirlar
konulmustur. Liberal ekonomiden farkli olarak, sosyal devlette, belirli amaglarin
gerceklestirilmesi i¢in devlet anayasa ve yasalar cercevesinse piyasanin isleyisine
muidahale etmektedir. Yani devletin ekonomiye aktif midahalesini savunan bir devlet

modelidir.

- Sosyal piyasa taraftarlarina gore devlet, ekonomik diizenin hukuki cercevesini

olusturmali ve diizenlemeli; rekabetin saglanmasi i¢in gerekli roli iistlenmeli; temel

128\, , Koray (2012). Sosyal politika. Ankara: imge Kitabevi Yayinlari, s.76, 77
47



sosyal amaglar gerceklestirmek i¢in ekonomiye miidahale etmeli ve gerekli dnlemleri

almalidir.

- Piyasa ekonomisinin aksak, yetersiz ve basarisiz oldugu durumlarda devletin
tamamlayicilik roliine ihtiya¢ vardir ve bu durumlarda devlet miidahalesi, sosyal piyasa
sistemine uygun olarak ve piyasanin isleyisini bozmayacak sekilde olmalidir. Yani

devlet sadece gerektiginde rol {istlenmelidir.'?°
e) Sosyal devlet, ayn1 zaman da bir hukuk devletidir.

- Adaletli bir hukuk duzeni kurmak sosyal devletin gorevleri arasinda yer
almaktadir. Bu nedenle sosyal devletin her tiirlii eylem ve kararlar1 anayasa ve yasalarla
belirlenmis ¢ergeveye uygun olmahdir. **® Ancak, Anayasa Hukuku bakimindan
degerlendirirsek, sosyal devlet miidahaleci devlet anlayisini bu yolla mesrulagtirmis

olmaktadir. 3!

f) Sosyal devlet, vatandaslarinin maddi manevi gelismeleri ig¢in gerekli kosullar
saglayan ve dogrudan dogruya ylkimlilik altina girerek kisilere ekonomik sosyal

haklar veren, bu haklari koruyan devlettir.

- Birinci grup haklar yasama hakki ile ilgilidir. Herkesin beden ve ruh sagligi
icinde yasama hakki vardir. Devlet, tiim vatandaslarinin beden ve ruh saghig: iginde
insan onuruna yaragir bir bigimde yasamalarini saglamakla ve ¢coguk, kadin, geng, yash,
sakat ve ¢alisamayacak durumda olanlar1 korumakla yiikiimliidiir. Yani, kisileri gelecek
ve Yyoksulluk korkusundan kurtaracak, sosyal giivenlik sistemini olusturmakla

gorevlidir.

- Ikinci grup haklar ise, kisinin fikri gelismesiyle ilgilidir. Sosyal devlette herkesin
fikri ve manevi degerlerini gelistirmek icin egitim ve Ogretim gérme hakki vardir.
Bunun igin devlet, herkesin egitim ve Ogretim ihtiyaglarina cevap vererek, maddi
olanaklardan yoksun bulunan basarili 6grencilerin &grenimlerini surtrmeleri igin

gerekli yardimlar1 yapmalidir.

129 Aktan ve Ozkivrak, a.g k., 2008, 5.20
130 Aktan ve Ozkivrak, a.g k., 2008, s.13
BlErdogan, a.g k., 2014, 5.256
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-Uciincii grup sosyal hallar ise, calisma hakkidir. Sosyal devlet, ¢alisma hakks,
calisma 6devi ve calisma O6zgiirliigiinii kabul etmektedir. Calisma hem herkesin hakki
hem de herkesin 6devidir. Kisi ancak calisarak, gercek giivenlige erisir ve maddi,
manevi gelismesini gergeklestirir. Calisma hakki bireyin insanlik onurunu korumakta ve
onun Yyasayabilmek i¢in bagkalarmin yardim ve sadakasina ihtiyag duymasini
Onlemektedir. Ancak, ¢aligma hakkinin taninmasi yeterli olmamakta, ilaveten devlet
calisma hakki ile ilgili gerekli dizenlemeleri yapmasi gerekmektedir. Sosyal devlet,
calisma hayatiyla ilgili diizenlemeleri yapmali; hi¢ kimsenin yasina, cinsiyetine, giicline
uymayan islerde caligmasina izin vermeyerek ve kiiciikler, kadinlar, ruhi yetersizligi
olanlar 6zel olarak korunmalidir. Calisanlarin dinlenme, tatil hakki olmali, is giivenligi
saglanmali, sendika kurma hakki, toplu sozlesme yapma hakki ve grev hakki

diizenlenmelidir.132

- Dordiincii grup sosyal hak, miilkiyet hakkidir. Liberal devlet anlayisinda dogal
hak olarak goriilen miilkiyet hakki, sosyal devlette ekonomik sosyal hak niteligini
almistir. 1789 Fransiz Insan Yurtdas Haklar Bildirisi'nde miilkiyet, "dokunulmaz,
kutsal" bir hak olarak goriilmiis ve feodal yapiya kars1 koyliiyii 6zgiirlestirmek, burjuva
siifinin mal varligimi koruma amacini edinmistir. Miilkiyet hakkinin dogal bir hak
olmasma karsin toplumun ¢ogunlugu miilkiyetten yoksundur. Zamanla miilkiyet
hakkinin, liberal devlet icinde kotliye kullanilabilece§i ortaya ¢ikmistir. Haklarin
sinirsizca kullanilmasinin bagkalarina ve tiim topluma zarar verebilecegi goriilmiistiir.
Kapitalist ekonomi dilizeni iginde tekelci yapmin gelismesiyle, bazi giigler piyasaya
hiitkmeder olmuslar, ¢iftci, ufak sermaye sahipleri ve tim Ureticiler Gzerinde egemenlik
kurmuglardir. Siyaset adamlarimin da mali olanaklar karsihiginda, kendi ¢ikarlar
dogrultusunda karar almalarii saglamislardir. Bu durum karsisinda miilkiyetin, insani
insan tarafindan somirmesini onlemek icin iki ara¢ gelistirilmistir. Ilki, miilkiyet
hakkinin sahibini degistirmektir. Ancak, miilkiyet hakkinin devlete devredilmesi ¢ozim
olmamakta, tersine sadece miilkiyet hakkini kullanan yonetici sinifa, bu hakki kétiiye ve
bir baski araci olarak kullanma hakk: verilmis olmaktadir. Ikincisi, miilkiyet hakkinin
sahibini degil de niteliginin degistirilmesi yani, ona bir sosyal hak ve sosyal fonksiyon
ozelliginin kazandirilmasidir. Sosyal devlette miilkiyet hakki dogal hak olmaktan

cikarak, smirli nisbi hak niteligi kazanmaktadir. Boylece, miilkiyet hakkinin

1%2Goze, a.g.k., 2010, s. 214-220
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kullanilmasi, hak sahibine bir takim yilikiimliliikler getirilerek sinirlandirilmis
olmaktadir. Miilk sahibi, miilkiinii kendi yararna kullanma hakkina sahiptir, ancak
iginde bulundugu toplumun yararma ve ihtiyaglarina uygun olarak kullanmak zorunda
kalmaktadir. Aksi takdirde, devlet yol gostererek, zorlayaraksinirlamalar getirecek ve

baz1 kosullarda da milke el koyabilmektedir.133
2.1.1.2. Sosyal Devletin Hedef ve Amaclari

Sosyal devletin-gelistigi ilk donemden beri, tilkeden iilkeye degisiklik gosterse de-
uyguladigi sosyal politikalarin temel amaci, vatandaslar i¢in asgari diizeyin saglanmasi
olmustur. Bu nedenle, asgari gelir, asgari iicret, asgari egitim ve saglik gibi hedefler
sosyal devletin temel politikalarin1 olusturmustur. Ancak asgarinin ne olacagi konusu,
taraflara ve iilkelere gore degisiklik gostermektedir.®* Kimilerine gore, asgari gelir
diizeyinin saglanmasinin garanti edilmesi ya da bazi ihtiyaglarin karsilanmasinda asgari
standartlarin saglanmasi iken bazilarina gore de tiim vatandaglarin yasam seviyelerinin
tyilestirilmesi sosyal devletin amaci olarak goriilmiistiir.Genel olarak sosyal devletin

amaglarm su sekilde siralayabiliriz: 13

a)Yoksullukla miicadele ve gelir dagihminda adaletin saglanmasi: Sosyal
devlet, yoksullukla mucadele etmeli ve gelir dagiliminda adaleti saglamalidir. Toplumu
ve bireyleri yoksulluktan kurtararak, herkesin kendi kendine yetecek imkanlara sahip
olacagi kosul ve ortam1 olusturmalidir. Yoksullukla miicadelede temel hedef, herkese
insanca yasayabilecegi asgari gelir diizeyinin garanti edilmesidir. Sosyal devletin bir
diger gorevi de toplumdaki gelir dagilimi adaletsizligini yani gelir ve servet
esitsizliklerini azaltmaktir. Yoksullukla micadele konusunda toplumda cok eski
zamanlardan beri gesitli uygulamalar gergeklestirilmistir. Eski zamanlarda uygulanan bu
sosyal yardimlarin, devlet uygulamalarindan ziyade din ve gelenek kapsaminda aile,
vakif, kilise ve diger bazi topluluklar tarafindan yapildig1 goriilmektedir. Ancak, Bati'da
devlet eliyle ilk yardim uygulamasi olarak, Ortagag'da Ingiltere'de ¢ikarilan Yoksullara
Yardim Yasast drnek verilebilir. Yoksullukla miicadele geleneginin Islam kiiltiiriine

dayali lilkelerde ise, Bati'li devletlere gore daha eskiye gittigi sOylenebilir.

13Goze, a.g.k., 2010, s. 244-247
134K oray, a.g.k., 2012, s.75, 76
15 Aktan ve Ozkivrak, a.g.k., 2008, 5.30-39
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b) Sosyal Guvenlik: Sosyal devletin temel amaglarindan bir digeri ise, sosyal
giivenligin saglanmasidir. Sosyal giivenlik zaman zaman sosyal sigorta olarak kabul
edilse de genel olarak, kisilere saglanan maddi yardimi ifade etmektedir. Kisilerin
gelecekte karsilasmalart muhtemel hastalik, yaslilik, kaza, issizlik gibi risklere karsi,
devlet sosyal giivenlik roliinii tistlenerek, kisilerin gelecege giivenle bakmalar1 olanagini
sunmaktadir. Basta sosyal sigorta olmak iizere, sosyal tazmin, sosyal yardim ve sosyal
hizmet araglar1 kullanilarak, kisileri olusacak sosyal risklere karsi korumakta ve

hayatlarinin her déneminde, asgari gelir diizeyini garanti etmektedir.**

c) Firsat Esitligi: Hem liberal hem de sosyal devlet anlayisinda insanlar renk, 1rk,
dil, din, inang, cinsiyet ayirt edilmeksizin yasalar Oniinde esittir. Sosyal devlet,
liberalizmin dogal haklar anlayisin1 benimser fakat yetersiz goriir. Bu hak ve esitligin
toplumun biiyiik ¢ogunlugu tarafindan kullanilamadigi goriilmekte ve dogal haklarin
kullanilmas: igin devlet desteginin olmasi gerektigi savunulmaktadir.’®’ Sosyal devlet,
bireyler arasindaki sosyo-ekonomik kosullari esit duruma getirerek ve firsat esitligi
saglayarak, yasa Oniindeki esitligi daha etkin hale getirmektedir. Bu nedenle sosyal
devlet, glcsuzleri koruyucu tedbirler alarak, sosyo-ekonomik nedenlerin insanlar
arasinda ayricalik olugsmasinin 6niine gegmeye ¢aligmaktadir. Ayrica sosyal devlet, her
bireyin esit egitim olanaklarina sahip olmamasindan dolayr esit firsat saglamak
amacityla her diizeyde bedelsiz egitim ve Ogretim hizmeti ile kisilerin bilgi ve

becerilerine gore mesleki egitim imkani1 sunmaktadir.

d) Tam Istihdam ve Issizlikle Miicadele: Sosyal devletin temel gorevlerinden
biri de vadandaglarin gecimlerinin saglayabilmek amaciyla bir iste c¢alismalarini
saglayacak gerekli kosullar1 olusturmak ve bir iste calisabilmelerini miimkiin kilmaktir.
Yoksullukla miicadele kapsaminda yapilan yardimlar, kisilerin saygmligini ve
Ozgiivenini yitirmeyecegi sekilde olmalidir. Bu nedenle saglikli ve yoksul olan kisilere
is olanaginin saglanmasi, kendi ihtiyaglarini kargilamalarina ve sosyal yardimlara daha
az ihtiya¢ duymalarina neden olacaktir. Bdylece, tam istthdamin saglanmasi da 6nemli

bir sosyal polika olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

e) Sosyal Denge ve Baris1 Saglamak: Sosyal devletin bir diger temel amaci da,

sosyal dengeyi, sosyal biitiinlesme ve barist saglamaktir. Bunun i¢in din, dil, 1rk, sosyal

1%Koray, a.g.k., 2012, s.76
187Uygun, a.g.k., 2015, 5.302
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smnif, mezhep ya da ekonomik giiclik nedeniyle bireylerin toplumda ayricalikli
muamele gormelerini engelleyerek; giigsiiz durumda olanlart ve haksizliga ugrayanlari
korumalidir. Bu amacla sosyal devlet, sermaye tekellesmesini onlemek ve serbest
piyasa ekonomisini gliclendirmek i¢in diizenlemeler yapmakta; calisanlarin yonetimde
rol almalari igin gerekli 6nlemleri almaktadir. Bunun igin devlet, para, kredi, sermaye,
mal ve hizmet piyasalarii¢in gerekli diizenlemeleri yapmakta ve denetlemektedir. Diger
yandan calisanlar1 sermaye sahiplerine kars1 korumak, emek ve sermaye piyasasindaki
dengeyi korumak i¢in, calisanlara orgiitlenme, sendika kurma, grev yapma, is giivencesi
ve toplu is sozlesmesi gibi haklar taniyarak calisanin korunmasini saglamakta; calisma
riskini igverenin istlenmesini saglamakta, adaletli tcret, dinlenme ve glvenlik

olanaklarini temin etmektedir.

f) Ekonomik Biiyiime ve Kalkinma: Sosyal devletin amaglarindan biri de,
ekonomik biiylime ve kalkinmanin saglanmasidir. Sosyal devlet, sermaye yatirimlarin
tesvik ederek ve tam istthdami saglayacak gerekli ekonomik faaliyetlerin yiiriitiilmesi
icin gerekli onlemleri almaktadir. Bunun yaninda saglik, egitim, sosyal giivenlik gibi
alanlarda gerekli miidahaleyi yaparak isgiiciinii gelistirmeye, saglikli ve verimli
caligmalar1 i¢in uygun ortami saglamaya ¢alismaktadir. Genel olarak ekonomik bilylime
ve kalkinmanin gergeklestirilmesi ile adaletli gelir dagiliminin saglanmasi arasinda ters
iliski vardir. Bunun i¢in devlet, bu ikisi arasinsindan birine oncelik verir. Ancak
ekonomik biiyiime ve kalkinma saglanmadan refahin da arttirilmasi miimkiin degildir.
Bu nedenle genellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, ekonomik biiyiime ve

kalkinmaya oncelik verildigi gortilmektedir.
2.1.1.3. Sosyal Devletin Kullandig1 Araclar

Sosyal devlet, benimsedigi hedeflere ulasabilmek i¢in cesitli araglar
kullanmaktadir. Gelir dagilimindaki adaletsizligi diizeltmek ve kaynak yaratmak
amaciyla, vergi ve maliye polikalarini; igsizligi azaltmak igin istihdam politikalarini;
sosyal sorunlar1 ve sosyal adaletsizligi azaltmak i¢in sosyal giivenlik sistemi ile sosyal
hizmetler, sosyal yardimlar ve gelir transferleri gibi bircok ara¢ kullanmaktadir.%

Sosyal devletin araglar konusunda farkli yaklasimlar olmakla beraber, sosyal devletin

1%8Koray, a.g.k., 2012, s.76
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temel hedef ve amaclar1 dogrultusunda iki baslik altinda sosyal devletin araglarini

degerlendirmemiz miimkiindiir. Bunlar:
2.1.1.3.1. Genis anlamda sosyal politika araglar

Devletin ekonomik hayatta kullandigi tim kamu politikas1 araglarini igerir.
Bunlarin basinda, para ve kredi politikasi, maliye politikasi, dig ticaret politikasi,
reglilasyon ve kontroller politikas1 ve KIT politikas1 gibi araglar gelmektedir. Sosyal
devlet 6zellikle maliye politikasi araglar1 olan biitge, kamu gelir ve kamu harcamalarin
kullanarak, ekonomik ve sosyal hayat1 diizenlemeye ¢alisir. Genel olarak genis anlamda
sosyal polika araglari, refah diizeyini yiikseltmek, devletin ulasmayi hedefledigi
ekonomik biiylime, fiyat istikrarin1 saglama, 6demeler bilancosunun dengelenmesi ve

etkin kaynak tahsisi gibi tiim amaglar1 barindirir.
2.1.1.3.2. Dar anlamda sosyal politika araclar

Dar anlamda sosyal politika araglari, sosyal devletin 6zellikle toplumdaki gu¢siz,
muhtac ve yoksul durumda olan bireyleri korumak, c¢alisanlarin durumunun
iyilestirilmesi, kisilere gelecek gilivencesi saglamak gibi amaclar gerceklestirmek icin
bagvurdugu araglardir. Bunlarin baslicalarini, sosyal hizmet, sosyal sigortalar, sosyal

yardim, sosyal tesvik, sosyal tazmin gibi araglar olusturmaktadir.*3®
2.1.2. Tiirkiye'de Sosyal Devlet Anlayisinin Gelisimi

Turkiye'de sosyal devlet anlayisinin kurumsal bir nitelik kazanarak vatandaslarina
sosyal adalet ve sosyal giivenlik saglamasi Bati'dan farkli olarak ve daha geg gelismistir.
Ulkemizdeki sosyal devlet anlayisinin gelisiminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in Osmanl
Devleti son doneminden itibaren sosyal devletin gelisimine bakmak faydali olacaktir.
Batili devletlerde sosyal devlet ilkesinin yerlestigi zamanlarda, bu iilkelerin ekonomik
gelismisliklerini ve sermaye birikimlerini sagladiklar1 goriiliir. Ulusal gelirlerini daha
iyi paylastirmaya odaklandiklar1 icin, sosyal refah ve sosyal giivenligi saglamislardir.14°
Osmanlida sosyal devletin ge¢ gelismesinde,ekonomideki geri kalmisligin yaninda,
biirokrasinin de etkili oldugu goriilmektedir. Sanayi gelisimini tamamlayan Batili

devletler pazar ararken, Osmanli yonetiminin, Osmanl topraklarina serbest¢e giris izni

139 Aktan ve Ozkivrak, a.g.k., 2008, s.41
140Kaya, a.g.k., 2003, 5.272
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vermesi Osmanliy1 pazar konumuna getirmistir. Sonugcta, el tezgahlarinda iiretimin ve el
sanatlarinin yok olmasina, disartya bagimliligin artmasina ve ekonominin iyice
bozulmasina neden olmustur.  Ayrica, ekonomik gelismisligin getirtigi sosyal
farklilasmada yasanmadigindan, devlet karsisinda sivil toplum veya toplumsal siniflar
gelisip giic kazanamamis, siyasal demokrasinin gelismesi ancak aydinlar eliyle

saglanmaya ¢aligtimistir, 24
2.1.2.1. Cumhuriyet Oncesi Dénem

Osmanli Devletin’de, Batili anlamda sosyal devlet kavrami, 19. yiizyilda kendini
gostermeye baslamistir. Bu donemde devlet sosyal alanin bir ¢ok alanina niifus etmeye
baslamistir. Modern devletin bir sosyal devlet olarak en 6nemli unsurlarindan olan,
vatandaslarin sagligi, refah1 ve mutlulugunu giivence altina alma ve tiretken kapasitesini
gelistirme diisiincesi, merkezi devletin gliindemine oturmustur. Geg¢imini kendi basina
saglayamayacak durumda olan muhtaclar, dogal afetlere maruz kalan felaketzedeler,
yasli veya sakat olan acizler, kimsesiz ve yetim ¢ocuklar gibi calisarak gegimini
saglamas1 miimkiin olmayan kimseler i¢in devletin fon ayirdig1 goriilmektedir. Yine
devlet, hac vazifesini yerine getirmek isteyen ancak masrafi karsilamakta zorluk
cekenlere, dogal afetler neticesinde {iirlin alamayan tarimsal {ireticilere yardimda
bulunmustur. Ayrica, dis tehdit altinda bulunan Osmanli memleketlerinde ahalinin
giivenini kazanmak i¢in yardimlar yapilmis, 1897 Yunan harbiyle birlikte sehit aileleri,
sakat ve yarali askerler ile gazilere yapilan yardimlar 6nem kazanmistir. Bunlarin
disinda 19. ylizyilin erken donemlerinde yetim ve dul maasi sistemi ile herhangi bir
gorevden azledilenler i¢cin mazilin maas1 sisteminin olusturuldugu goriilmektedir.
Yoksullugun 6nlenmesinde kullanilan, devletin koruyucu sosyal yardim uygulamalari,
vatandasin saglik, refah ve mutlulugunu amac¢ edinirken, bir yandan da sosyal

yardimdan ¢ok kontrol, 1slah ve terbiye etme dogrultusunda sekillenmistir.142

Osmanli Devleti'nde 19. yiizyilda yasanan 6nemli gelismelerden biri de, vakiflar
ve imaret sistemin etrafinda isleyen sosyal sistemin etkisini yitirerek, merkezi devletin
giiclenmesi ile beraber vakif gelirlerinin de hazineye aktarildigt ve bu kurumlarin

gelirlerini kaybetmeleri ile sonuglandigi goriilmektedir. Boylece vakiflarin kontroli

“IKoray, a.g.k,, 2012, 5.109, 110
142N, Ozbek (2016). Osmanli Imparatorlugu'nda sosyal devlet,sivaset, iktidar ve Mesruiyet(1876-1914).
[stanbul:{letisim Yayinlar, s. 47-52
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altinda bulunan sosyal kesimler ozerkliklerini kaybederek maasli devlet memuru
konumuna gelmisler ve yavas da olsa yoksullarin korunmasi merkezi yonetimin faaliyet
ve kontrol alanina girmeye baslamistir. Evkaf hazinesi zamanla maliye hazinesi ile
bltiinlesmis ve sosyal yardim fonksiyonu, merkezi devletin bir fonksiyonuna
dontigmiistiir. Maliye biitcesinden yapilan yardimlarin diginda, valilerin yetkisi altinda
bulunan "kapualti hasilati"ndan da yoksullar i¢in harcama yapildigr goriilmektedir.
Yoksul, kimsesiz, memur, issiz gibi kimselere baglanan muhtacin maaslarinin
Tanzimattan sonra hazine giderleri i¢inde yer aldigi, Mesrutiyetle beraber bir diizene

sokuldugu sdylenebilir.}4®

Devletin gerceklestirdigi sosyal yardimlarin yaninda, padisahlarin yapmis
olduklari hayir igleri de Osmanli Develeti'nde 6nemli bir yer tutmaktadir. Osmanli
padisahlar1, yapmis oldugu hayir islerini goriiniir kilmaya 6zenmis, hayir islerini politik
amagcla yani iktidara mesruiyet saglamak i¢in kullanmiglardir. Il. Abdilhamit de bu
yonde adim atarak hayir islerini ¢ok 6nemsemistir. Abdiilhamit hayir isleri i¢in vakif
kurmak yerine, padisahin dogrudan kontrolii altinda bulunan Hazine-i Hassa Nezarreti
ve Emlak-1 Seniyye Idaresini kullanmay tercih etmistir. Abdiilhamit'in yaptig1 hayr
harcamalar1 ise, dini nitelikli harcamalar, egitim alaninda yapilan harcamalar,
bayindirlik alaninda yapilan harcamalar ve sosyal yardim alaninda yapilan

harcamalardan olustugu goriilmektedir. 144

Bu donem Osmanli Devleti'nde sosyal uygulama alaninda sosyal yardim
kurumlar1 da yer almaktadir. Bu kurumlarin basinda 1896 yilinda tamamlanan
Dartiilaceze sayilabir. 1899 yilinda Hamidiye Eftal Hastanesi, modern bir hastane olarak
kadin ve cocuklara hizmet vermeye baslamistir. 1902 yilinda yetimlere barinma ve
egitim hizmeti saglamak igin Darul-hayr-1 Ali hizmete girmistir. Bunlarin yaninda
bircok ilde, gureba hastaneleri; kimsesiz, yoksul ¢cocuklar igin sanayi mektebi biciminde
1slahhaneler ile Istanbul'da sivil ve askeri hastaneler agilmistir. 19. yiizy1l sonunda
olusturulan bu kurumlar ile vatandaslara temel saglik ve sosyal haklarin saglanmaya

calisildigr goriilmektedir.1°

143 Ozbek, a.g.k., 2016, s.53-59
144 Ozbek, a.g.k., 2016, 5.151-158
145 Ozbek, a.g.k., 2016, 5.195,196
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II. Mesrutiyet ile beraber sosyal uygulamalarda diizenlemeler yapilmaya
calisgtlmistir.  Ornegin, "Miiessesat-1 Hayriye-i Sihhiyye Idaresi" kurularak,
Isatanbul'daki hastane ve sosyal refah kurumlari birbirine baglanmustir. 1910 yilinda bir
duzenlemeyle muhtacin maaslarindaki keyfilik ve belirsizlik ortadan kaldirilmastir.
Ayrica Mesrutiyet rejimi, geleneksel sosyal yardimlarin izlerini de silmeye calismis;
sosyal uygulama ve sosyal kurumlarin padisah imajini olusturmaya yonelik olmaktan
cikararak, sosyal uygulamalarin modern devletin vatandasina sunmakla yiikiimlii oldugu
hizmetler kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini ongdrmiistiir. Ancak Mesrutiyet
doneminin c¢alkantili siyasi ve ekonomik kosullar1 altinda sosyal refah rejiminin

olusturulmasi gii¢lesmistir.14®

Bu donemde bir dizi yari-resmi nitelikli vatanseverlik ve milliyetgilik eksenleri
etrafinda kurulan cemiyetler, Istanbul disinda da faaliyetlerini siirdiirmiislerdir. Bu
cemiyetlerin en &nemlileri 1909 yilinda kurulan "Osmanli Donanma-y1 Milliye Iane
Cemiyeti”, 1911 yilinda kurulan "Osmanli Hilal-i Ahmer Cemiyeti" ve 1913 yilinda
kurulan "Midafaa-i Milleye Cemiyeti"dir. Osmanl siyasi eliti ve Ittihatci ¢evreler bu
cemiyetler araciligiyla, devlet-toplum iligkisine yonelik organik bir anlayisin egemen
bir fikir haline gelmesini saglamiglardir. Bu cemiyetlerin vatanseverlik ve milliyetcilik
eksenli sdylemleri, sosyal yardim ve goniillii faaliyet alanlariin "nasyonalizasyonu" ve
"militarizasyonuyla" sonuclanmistir. Balkan Savaglari'yla birlikte ve ardindan bir dizi
siyasi ve askeri olay(Avusturya-Macaristan'in  Bosna-Hersek'i isgali, Girit'in
Yunanistan'la birlesmesi, Arnavutluk ve Yemen isyanlari, Italya'nin Trablusgarb" isgali)
Osmanl siyasi elitinin ve toplumun biiylik kesimlerinin ilgi ve enerjisini vatanseverlik,
milliyetcilik ve savasla ilgili alanlara yoneltmistir. Bu ortamda sosyal yardim
faaliyetlerinde Oncelik, savas yetimleri, asker aileleri, go¢menler olmus; goniillii
faaliyetler, yardim ve bagis kampanlayalar1 savas ve orduya hizmet dogrultusunda

sekillenmistir.4’

Osmanli doneminde, gerek endiistrilesme, gerek demokratiklesme agisindan ¢ok
sinirl girisimlerin oldugu sdylenebilir. Mesrutiyetin ilanindan sonra egitim ve saglik
konusuna 6nem verilse de, bunlarin toplumsal gelisme ve halkin talebiyle ilgisi yoktur.

Endiistri ise genellikle, temel bazi ihtiyag maddelerinin karsilanmasi i¢in kurulan sanayi

146 Ozbek, a.g.k., 2016, 5.276-278
147 Ozbek, a.g.k., 2016, 5.295-334
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ile bir ka¢ dokuma ve silah fabrikasindan ibarettir. Ayrica endiistri sektoriindeki
is¢ilerin az miktarin1 Tirkler olusturmakta, geri kalanin1 6zellikle vasifli isgiler olmak
lizere gayrimisliimler olusturmaktaydir. Calisanlarin korunmasi bakimindan, 1860
tarihli Mecelle'nin birka¢ maddesi hari¢, endiistri iliskileriyle ilgili ilk yasa 1865
tarihlinde Eregli komiir havzast igin ¢ikarilan "Dilaver Pasa Nizamnasi“dir. Bu
nizamnamede ticretler, ¢aligma siiresi, is giivenligi ve is¢i sagligi gibi konularin yer
aldig1 gorilmektedir. Ardindan 1869 tarihinde "Maadin Nizamnamesi" yayinlanarak,
zorunlu ¢alistirma usullerine son verildigi ve is kazalarina karsin igverenlerin almalari
gereken onlemler belirtilmistir. 1871 yilinda ilk is¢i Orgilitlenmesi olan "Ameleperver
Cemiyeti", iscilere sosyal yardim ilkesiyle kurulmus, izleyen siirecte II. Mesrutiyete
kadar is¢i hareketi ve Orgiitlenmesi olmamustir. II. Mesrutiyetin getirdigi 6zgiirlikk
havasi iginde iscilerin yogun grevleri goriilmiistiir. Devlet yasaklamadan yana tavrini
koyarak 1909 tarihinde "Tatil'i Eskal Kanunu" ile grev ve sendikacilik faaliyetleri
yasaklanmistir. Boylece endiistrilesme gelismedigi gibi, sosyal siniflarinda giiclenmesi

miimkiin olmamus, kisaca sosyal politikanin dogmast icin gerekli ortam olusmanugtir.48
2.1.2.2. Cumhuriyet Sonras1 Déonem

Batili devletlerde yoksul yardimi konusu, sosyal politikalarin baglangi¢ noktasini
olugturmustur. Tirkiye'de Cumhuriyetin ilk yillarinda yoksulluk konusunun ele alinisi,
modern yoksulluk tartigmalarinin baz1 6zelliklerini yansitiyor, ancak kapitalist gelisme
stireci i¢inde Avrupa'da ortaya ¢ikan yaklasimdan iki bakimdan ayrilmaktadir. Birincisi,
emek arziyla ilgili ekonomik kaygilarin, siyasi kaygilara gore epeyce geride kalmis
olmasidir. Buna gore koylin ¢oziilmemesi ve kentlere gogiin engellenmesi amaciyla
"dzgiir emek piyasasi"nin ortaya ¢ikisi engellenmistir. Ikincisi, yoksullukla miicadelede
siyasi yetkililere sorumluluk yukleyen politika fikri yani, "siyasi sorumluluk™ bilinci
Cumbhuriyetin ilk yillarinda 6nemli bir yer edinememistir. Turkiye'de 6zellikle tek partili
donemde, yoksullukla miicadele devletin sorumluluklar1 arasinda sayilmamis; sosyal
yardim alan1 genellikle goniillii cabalar ve sivil toplum kuruluglarina ait bir gérev olarak

goriilmiistiir. Bu gorevi iistlenen goniillii kuruluslar ise, devletten bagimsiz olmayan,

148K oray, a.g.k., 2012, 5.125-127
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devletle icice ve devletten mali destek alarak faaliyetlerini yiriiten kuruluslar

olmuslardir.14°

Bu donem Cumbhuriyet Tiirkiyesi'nde yoksulluga nasil bakildigini anlamak igin,
donemin sartlarinin da goz ardi edilmemesi gerekmektedir. Savastan ¢ikmis, zorunlu
goglerle perisan olmus bir tarim iilkesi s6z konusudur. Savas, Ermeni tehciri, niifus
mubadelesi ve Rum g0¢leri sonucu ciddi oranda niifus disiisii s6z konusudur. S6z
konusu niifus hareketlerinin sehirlesme oranini diistirdiigii goriilmektedir. Ayrica, bu
donemde Tiirkiye'de benimsenen daha ¢ok koylii yoksullugu olup, kentli yoksullugu
Uzerinde fazla durulmadi goriilmektedir. Yoksullugun savas ve niifus hareketleri disinda
diger nedenlerine baktigimizda, 1928'de yasanan kuraklik ve 1930 ekonomik krizi tlke
ekonomisini etkilemistir. Tiirkiye savasa girmemis olmasina ragmen II. Diinya Savasi

yillarinin da biiyiik yoksullugun yasandig1 yillar oldugu sdylenebilir.*>

Bu doénemin devlet yonetiminin kdy yoksulluguna odaklandigi ve bu dogrultuda
diizenlemeler yaptig1 goriilmektedir. Bunun ilk somut 6rnegi ise, 1925 yilinda devlet
gelirlerinin neredeyse beste birini olusturan asar vergisinin kaldirilmasidir. Ancak
devlet, bu gelir diisiisiinii tiiketim mallarina koydugu dolayl vergilerle telafi etmeye
calismig, bu durum ise sosyal harcamalardan pay almasi gereken kent yoksullariin bir
de vergi yiikii altinda ezilmelerine neden olmustur. Ayrica koyluniin 1932'de devreye

giren destek alimlarindan sonra zirai krediler yoluyla da desteklendigi goriilmektedir.'>!

Osmanli Devleti'nden gelismemis bir endiistri devralan Cumhuriyet Tiirkiyesi, ilk
olarak ekonomik kalkinmayi saglamak i¢in endiistrinin gelismesine 6nem veren bir
politika izlemek istemistir. Bu dogrultuda, Cumbhuriyeti ilan etmeden 6nce, 17 Subat-4
Mart 1923 tarihleri arasinda Izmir'de Tiirkiye Iktisat Kongresi toplanmistir. Izleyen
dénemde, 1927'de Tesvik-i Sanayi Kanunu, 1929'da Gumrik Tarife Kanunu ve alinan
diger finansman Onlemleri de &zel girisimciligin gelismesine yetmemis, devletgilik

esasli ekonomik kalkinma uygulanmak zorunda kalmmustir.1>2

Cumbhuriyetin ilk yillarinda, ekonomik politikalarin yaninda sosyal politikalara

yer verilerek az da olsa gelisme saglanmigtir. Ankara hikimeti tarafindan, ¢alisma

149A ., Bugra (2018). Kapitalizm, yoksulluk ve Tiirkiye'de sosyal politika. Istanbul: Iletisim Yayinlari, s.
97,98

1%0Bygra, a.g k., 2018, 5.100, 101

1Bugra, a.g.k., 2018, 5.109

152K oray, a.g.k., 2012, s.127
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kosullarini igeren bazi diizenlemeler yapmakla beraber, bu diizenlemelerin iilkedeki tiim
iscileri kapsamak ve onlarin ¢alisma sartlarini diizenlemek yerine, her i alan1 ve bolgesi
icin o bolge ve is sartlarma uygun yasalar hazirlanmasi tercih edilmistir.*>*Bunlardan
ilki iscileri korumaya yonelik olan, 1921 yilinda ¢ikarilan "Eregli Havzast Maden
Iscilerinin Hukukuna Miitedair Kanun"dur. Takip eden yillarda ¢alisma sartlarmin
tyilestirilmesine yonelik, 1925 yilinda is¢ilerin hafta tatilini diizenleyen "Hafta Tatili
Kanunu", 1930 yilinda muhta¢ kadin ve ¢ocuk iscilerin calisma kosullarin1 ve is¢i

sagligii koruyucu hiikiimler i¢eren "Umumi Hifzisthha Kanunu" ¢ikarilmistir.'>*

1924 Anayasas1 da isci-igveren iligkilerine yonelik bazi 6nemli hiikiimler
getirmistir. Bu hikimlere gore, is¢i ve igverenler dernek kurma ve toplanti yapma
hakkina kavusmuslardir. Bu hiikiimler kapsaminda sendika kurma ve grev yapma yasagi
getiren 1909 tarihli Tatil-i Esgal Kanununun yasaklariin ortadan kaldirildigin
soylemek mimkindir. °Bu dénemde 1924 Anayasasi'min tanidigi bu hak ile isci
cemiyetlerinin kuruldugu goriilmektedir. Bu derneklerden en 6nemlilerinden biri 1924
yilinda kurulan ve daha sonra Is¢i Firkasi'yla yakin iliskilerinden dolay1 bakanlar kurulu
karariyla 1928 yilinda kapatilan "Amele Teali Cemiyeti"dir. 1925 yilinda kabul edilen
Takrir-i Siik(in Kanunu da isci orgiitlerinin gelismesini engelleyen bir olaydir.®*®Biitiin
bu gelismelerle beraber 1926 tarihli Turk Ceza Kanunu ile baslatilan grev ve lokavt
yasaklarmin da etkisiyle 1938 yilina kadar sendika kurma konusundaki liberal

hiikiimlerin etkisini gdsteremedigi goriilmektedir.*’

1924 Anayasasi'nda devletin sosyal gorev ve sorumluluklarint agik olarak
belirleyen hukimler yer almamasina karsin, 80. ve 87. maddelerinde egitim ve
Ogretimle ilgili hiikiimlerde, devletin bu konu hakkindaki denetim ve gozetimi,
ilkdgretimin zorunlu oldugu ve egitimin parasiz yapilmasi gerektigi ongoriilmiistiir.*®
1924 yilinda kabul edilen 442 sayili Koy Kanunu'nda ise, zorunlu ve istege baglh
gorevler arasinda, donemin sartlarina uygun sosyal hizmetler ve sosyal yardim gdrevine

yer verilmistir. 1926 tarihli Tirk Medeni Kanunu da sosyal hizmet ve sosyal

yardimlarin temelini teskil edecek nitelikte yasal diizenlemeler yapmis ve bu alanda

158Gerter, a.g.k., 1994, 5.117

154K oray, a.g.k., 2012, s.127, 128
1%5 Serter, a.g.k., 1994, s. 119
16K oray, a.g.k., 2012, 5.128

157 Serter, a.g.k., 1994, s.121

1%8 Serter, a.g.k., 1994, s. 120
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kurumsallasmanin saglanmasimda rol oynamustir.®® Yine 1926 yilinda kabul edilen

Borglar Kanunu'nda iscilere isverenlerle "umumi mukavale" yapma hakki tanimmustir.1%°

Tiirkiye devleti 1932 yilinda Milletleraras1 Calisma Teskilatina {iye olmus ve bu
kurulusun statiisii hiikiimlerine gore Tiirkiye, bir is kanunu hazirlamakla yiikiimli
tutulmustur. Bu dogrultuda, 1936 yilinda 3008 sayili is Kanununu kabul edilmis ve bu
kanun bir yil sonra yiiriirliige girmistir. Devlet miidahalesi ile ¢alisma kosullarinin
toplum yararma diizenlemesi ilkesine sadik kalan kanun, eksikliklerine ve
uygulamadaki aksakliklarina ragmen, ¢alisma hayatini diizenleyici ilk ciddi girisim
Ozelligine sahiptir. Kanun, is¢i ve igveren iligkilerini diizenlemis; asgari ucret ilk defa
kanunun 32. maddesinde diizenlenmis; 100 ile 107. maddelerinde sosyal sigortalarin
kurulusu ile ilgili ilkeler belirlenmis; 100. maddesinde is kazas1 ve meslek hastaliklari
ile ilgili olarak hastalik, analik, yaslilik, isten kalma ve 6liim hallerinde yapilacak sosyal
yardimlarin devlet tarafindan tanzim edilecegi Ongoriilmiistiir. 101. maddesinde
sOzlesmelere, sigorta yardim ve yiikiimliiliiklerini azaltmak veya baskasina devretme
amactyla hiikiim konulamayacagi; 106. maddesinde ise, isverenin sigorta
miukellefiyetinden dolayi is¢i licretlerinde indirim yapamayacagi belirtilmistir. Ancak
kanunda, "grev ve lokavt yasaktir" hiikkmiiniin yer almasi dikkat ¢ekmektedir. Yine bu
kanunun sosyal sigortalarin kurulusu ile ilgili hiikiimleri II. Diinya Savas1 ve diger

nedenlerle 1946 yilina kadar ertelenmistir.*6!

Cumbhuriyetin ilk yillarinda temel saghk ve egitim hizmetler1 alanindaki
kazanimlarin da ¢ok yetersiz oldugu goriilmektedir. Saglik alaninda ciddi bir gayret sarf
edilmesine karsin eldeki sinirli kaynaklarla halk sagligi politikasinin pek basarili
olamayacag ortadadir. 1936 tarihli teskilat kanunuyla "Sthhat ve I¢timai Muavenet
Vekaleti"ne(Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi) agir sorumluluklar yiiklenmistir.
Ancak s6z konusu kanunda, kuruma saglik ve sosyal yardim faaliyetlerinden ¢ok,
niifusun 1slahina yonelik bir nitelik dngdriilmiistiir. Yine bu donemde hastane ve saglik
imkanlarmin biiyiik cogunlugu Istanbul'dadir ve diger yerlerde yeterli saglik merkezi ve
saglik personeli bulunmamaktadir. Egitim alanindaki gelismeler ise, saglik
alanindakilerden daha smirli olmustur. Koylerde mektebe kaydolanlarin, yarisinin

sadece birinci sinifi tamamlayabildigi, %32,5'inin {iglincii smifa kadar gelebildigi;

1¥Artan, a.g.k., 2012, 5.106-108
180K oray, a.g.k., 2012, s. 128
161Gerter, a.g.k., 1994, 5.124-126
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kentlerde mektebe kaydolanlarin sadece %27'sinin mezun oldugu bilinmektedir.
Egitime ayrilan kaynaklarin ise, 1935-1948 arasinda cari fiyatlarla arttig1 goriinse de,
sabit fiyatlarla hesaplandiginda %41 oraninda distiigii goriilmektedir. Devlet
kaynaklarindaki yetersizligin, 1936'da k&y enstitilleri uygulamasimin baslamis
olmasinda 6nemli bir rol oynadig1 diisiiniilmektedir. Ancak, kdy enstittlerinin, tipki
sanayi ve tarimda c¢alisan iscileri emek piyasasi i¢inde birlikte ele almayip, egitimde de
koy ve sehri ayr diisiinen, sosyal ve ekonomik alanin i¢inde birlikte ele almayan bir
yaklasim oldugu sdylenebilir. Yani egitimde firsat esitligi saglanmamis, egitim kdyilin

ihtiyacina gore bicimlenmis olmaktadir.!%?

Osmanli doneminde hizmete baslayan baz1 sosyal hizmet kurumlari,
Cumbhuriyetle birlikte yeniden diizenlenerek varliklarint devam ettirmislerdir. I. Diinya
savasi sonrasinda ortada kalan kimsesiz ve yetim ¢ocuklara hizmet vermek amaciyla
1915 yilinda ilk Dariileytam Istanbul'da kurulmustur. ®® Dariileytamlar, yetim ve
korunmaya muhta¢ ¢ocuklar1 besleyip barindirdigi gibi, onlarin iyi bir egitim almalarini
da saglamis ve 6zellikle sanat dallarinda geligsmelerini saglayarak, geleceklerini giivence
altina almalarin1 amag¢ edinmistir. Ayn1 zamanda bir ¢ok dariileytam 6grencisi, sanayi
ve ziraat 6grenimi i¢in Almanya'ya gonderilmistir. Cocuk sayis1 15-20 binleri bulan
Dariileytamlar savas nedeniyle kurulmus ve yine savas nedeniyle bu cocuklara
bakamayacak duruma gelmistir. Once Istanbul disindaki Dariileytamlar kapatilmis ve
ardindan Istanbuldaki Dariileytam da 1918'de kapatilmak zorunda kalinmustir. 1%
Dariileytamlarin ihtiyaci karsilayamamis olmasi ve daha fazla ¢ocuga kaliteli hizmet
verilebilmesi ihtiyaci {izerine, 1917'de Istanbul'da, ardindan 1921'de Ankara'da Himaye-
i Eftal Cemiyeti kurulmustur.®® Giniimiiz Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu'nun baglangici olarak kabul edilen Himaye-i Eftal Cemiyeti'nin ilk kurulusu,
mabhalli diizeyde 1908 yilinda Kirklareli'de olmus ve resmi olarak kurulmasi ise, 1921
yilinda M.Kemal'in emriyle olmustur. ¢ 1921'de 10 olan sube sayisi, 1935' e
gelindiginde  612'ye c¢ikmustir. Kurum 1935 yilinda, "Tiirkiye Cocuk Esirgeme

Kurumu" adimi almistir. Sosyal hizmetlerin tek elde toplanmasi amaciyla 1983 yilinda

162Bugra, a.g.k., 2018, s. 118-123

1638, Sen ve M. O., Taskesen (2016). Yoksulluk ve sosyal hizmet. Ankara: Karaaga¢ Yayncilik, s. 167
164E .| Miiezzinoglu (2012). I Diinya Savas: esnasinda yetim ve oksiiz ¢ocuklarin himayesi ve egitimi:
Daruleytam. History Studies Volume 4/1 2012, 5.400.
http://www.historystudies.net/dergi/tar201512e5c2b.pdf (Erisim tarihi: 20.03.2019)

185Sen ve Taskesen, a.g k., 2016, 5.167
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2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu(SHCEK) Kanunu gikarilmis
ve daginik halde bulunan ¢ocuk koruma hizmetleri toparlanmak istenmistir. %’ Bu
kanunla Kurum kamu tiizel kisiligi olan katma biitceli bir kurulus haline gelmistir. 1991
yilinda Kanun Hikmiinde Kararname(KHK) ile Basbakanliga baglanmistir. 2011
yilinda ise, SHCEK revize edilerek, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'na
doniistiiriilmiis 18, giiniimiizde ise, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

blinyesinde varligini siirdiirmektedir.

Tek parti doneminde yoksulluga, dilencilik karsit1 modern gorisler ile devletten
bagimsiz olmayan goniillii kuruluslarin birlikte bigimlendigi bir goniillii sisteminin
gelistigi goriilmektedir. Osmanli devletinden kalma dilenciligi asagilayan modern
goriis, Cumhuriyet doneminde de devam etmistir. Genel olarak Cumhuriyet Tarihinin
yoksullukla miicadele veren tek kurulusu Istanbul'da faaliyet gdsteren dariilaceze
olmustur. Gonullulik esasina gore faaliyet gosteren kurum devlete bagli olarak
calismaktadir. Baslangicta, Dahiliye Nezareti(Icisleri Bakanligi)'ne bagl olarak calisan
kurum, Cumhuriyet déoneminde once Sihhiye Vekaletine, ardindan Saglik Bakanligina
sonra da Istanbul Belediyesine baglanmstir. 1 II. Abdiilhamit tarafindan, 1877
Osmanli-Rus savasinin ardindan sokaklarda artis gosteren evsiz, barksiz, hasta,
kimsesiz ¢ocuk ve dilencilerin artmasi iizerine; bunlarin toplanarak islah edilmesi ve
bunlara sanat kazandirilmasi amaciyla kurulmustur. Kuruldugu giinden buyana, 30.000'i
cocuk olmak iizere toplam 72.000 kisiye ev sahipligi yapmis ve halen 600 kisiye ev
sahipligi yaptig1 bilinmektedir. Su an Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina
bagli olarak hizmet veren kurum, barinan sakinlerinin giyinme, barinma, saglik ve

bakim gibi tiim ihtiyaglarmni karsilamaktadir. 17

27 Mayis 1960 Ihtilali'nden sonra kabul edilen 1961 Anayasasi, Tiirk sosyal
politika tarihi acisindan doniim noktasini olusturmaktadir. Sosyal devlet ilkesi ilk defa
anayasada yer almis; calisma hakki, grev ve toplu sézlesme hakki, sendika hak ve
ozgiirliigli anayasa ile giivence altna almmustir. Ozgiirliik havasi icinde isciler

orgUtlenmeye baslamis ve yeni sistem icinde toplu iliskiler sonucu is¢i ve igveren

T, Kaynarca (2012), Cocuk Esirgeme Kurumunun kurulusuna iligkin.
https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/genel_kurul.cl_getir?pEid=4066 (Erisim tarihi:08.04.2019)

188Sen ve Taskesen, a.g k., 2016, 5.167

1%9Bugra, a.g.k., 2018, s. 133-135
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iliskileri yeniden sekillenmeye baslamustir. 1’1 1961 Anayasasi'nin 2. maddesinde,
"Tiirkiye Cumbhuriyeti, insan haklarma ve baslangigta belirtilen temel ilkelere dayanan,
milli, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devletidir* denilerek Turkiye
Cumhuriyeti'nin nitelikleri belirtilmistir. Bu déneme kadar sinirli bir sosyal politika
benimseyen devletin, 1961 Anayasasi'nda gesitli alanlarda sosyal diizenlemeler yaptigi
gorilmektedir.> Ornegin 40. maddede, "Herkes, diledigi alanda ¢alisma ve sdzlesme
hiirriyetine sahiptir. Ozel tesebbiisler kurmak serbesttir. Kanun, bu hiirriyetleri, ancak
kamu yarar1 amaciyla simirlayabilir. Devlet, 6zel tesebbiislerin milli iktisadin
gereklerine ve sosyal amaglara uygun yiirlimesini, giivenlik ve kararlilik iginde
calismasini sagliyacak tedbirleri alir." denilerek calisma hayatinda diizenleme yapmis
ve Ozel tesebbiisiin gelisimi icin gerekli dnlemlerin alinmasini dngdrmiistiir. Tktisadi ve
sosyal hayatin diizenlendigi 41. maddede, "Iktisadi ve sosyal hayat, adalete, tam calisma
esasima ve herkes i¢in insanlik haysiyetine yarasir bir yasayis seviyesi saglanmasi
amacina gore diizenlenir." ve madde ile ilgili dipnotta "iktisadi, sosyal ve Kkiiltiirel
kalkinmay1 demokratik yollarla gergeklestirmek; bu maksatla, milli tasarrufu arttirmak,
yatirimlar1 toplum yararinin gerektirdigi onceliklere yoneltmek ve kalkinma planlarini
yapmak Devletin ddevidir." denilerek, sosyal devlet anlayisi ve sosyal devlet olmanin
yikumliikleri ifade edilmistir.!”® Devamindaki 42-48. maddelerde, devletin, ¢alisanlarin
insanca yasamast ve calisma hayatinin gelismesi ve issizligin 6nlenmesi icin gerekli
tedbirleri alacagi; kimsenin yasma, gilicine ve cinsiyetine uymayan bir iste
calistirilamayacagi; herkesin dinlenme hakkina sahip oldugu; calisanlarin yaptiklara ige
uygun ve insanlik haysiyetine yarasir adaletli iicreti almalar1 i¢in gerekli 6nlemlerin
alinmasi gerektigi; calisanlarin sendika kurma, toptu sdzlesme ve grev haklarina sahip
olduklari; herkesin sosyal giivenlik hakkina sahip oldugu ve hakkin temini i¢in sosyal

sigortalar ve soyal yardim teskilatin1 kurmanin devletin gérevi oldugu belirtilmistir.

1961 Anayasasinin 49. ve 50. maddelerinde, devletin saglik, konut, egitim
alanlarindaki gorev ve sorumluluklart belirtilmistir. Bu maddeler devlete saglik, konut
ve egitim konularinda politikalar saptama ve bunlarin uygulanmasi i¢in mali katki

yikiimliiliigii getirmis ve 53. maddede, "Devlet... iktisadi ve sosyal amaglara ulasma

"Koray, a.g.k., 2012, s. 131, 132
12Koray, a.g.k., 2012, s. 132
183Gerter, a.g.k., 1994, 5.132
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Odevini ancak iktisadi gelisme ve mali kaynaklarinin yeterliligi dl¢iisiinde yerine getirir"

denilerek devletin sosyal gérevleri belirlenirken mali imkanlar da hesaba katilmigtir.14

1961 Anayasasi'ndan sonra Tiirkiye'de planli kalkinma donemine girilmistir.
Anayasa'nin 127. maddesinde belirtilen, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmanin bir
plan cergevesinde gergeklestirilmesi emri geregi, Devlet Planlama Tegkilati (DPT)
kurulmug ve ardindan 1963 yilinda Birinci Bes Yillik Kalkinma Planit uygulamaya
konmustur. Kalkinma planlari ile hedeflenen, yilizde yedi dolaylarinda kalkinma hizinin
gerceklesmesi, is gliciiniin ve is olanaklarinin arttirilmasi, dis 6deme dengesinin
saglanmast ve bunlarin adalet ilkelerine uygun olarak gerceklestirilmesi olarak
belirlenmistir. Uygulanan politiklarla hedefe kismen ulasilsa da yasanan 12 Eyliil 1980
mudahalesiyle, 6nce demokratik hareketlere ara verilmis ve ardindan yeni bir anayasal

doneme girilmistir.}™

1961-1980 aras1 donemde de sosyal devlet politikalar1 dogrultusunda gesitli kanun
ve uygulamalar yirirliige konulmustur. Bunlardan en onemlileri, ¢alisma hayati
konusunda kokli adimlarin atilmasidir. Bu dogrultuda, 1963 yilinda 274 sayili
"Sendikalar Kanunu" ¢ikarilarak sendika hiirriyetini tehdit eden déonem kapanmis; 275
sayth "Toplu Is Soézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu" ile, sendikalarin kollektif
pazarlikimkanlar1 ve demokratik miicadele vasitalarinin basinda gelen grev ve lokavt
haklar1 diizenlenmistir. Ardindan, 1964 tarihli 506 sayili "Sosyal Sigortalar Kanunu™
cikarilarak, sosyal giivenlik hizmetleri genisletilmis ve sosyal sigorta kununlari tek
kanun iginde toplanmis; 1967 yilinda 931 sayil1 "Is Kanunu" ¢ikarilmasina ragmen 1970
yilinda Anayasa Mahkemesi'nin iptali {izerine 1971 yilinda 1475 say: ile yeni "Is
Kanunu" ¢ikarilmistir. Yine 1971 yilinda 1479 sayili "Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger
Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu"(BAGKUR Kanunu) ¢ikarilmistir. 65
yas Ustii muhtag, giigsiiz ve kimsesiz Tiirk vatandaslar1 i¢in aylik 6ngdren kanun
1977'de yiriirlige girmis ve yine aymi yil 2089 sayi ile "Cirak, Kalfa ve Ustalik
Kanunu" ¢ikarilmistir. 1961 Anayasasi'nin sosyal devlet prensipi, kanunlarla da

desteklenmis ve boylece, devletin sosyal alandaki giicii ortaya konmustur.’®

7Gerter, a.g.k., 1994, 5.133
1Koray, a.g.k., 2012, s.132, 133
178Serter, a.g.k., 1994, 5.134, 135

64



1982 Anayasasi'nin 1961 Anayasasi'nin 6zgiirliikk¢li ruhundan uzaklagarak, gerek
hak ve Ozgurliklerin smirlandigi gerekse Ozerk kurumlarin tasfiye edildigi ve
merkezilesmenin esas alindigi bir anayasa oldugunu sdylemek miimkiindiir. Buna
karsin, Anayasa'nin 2. maddesinde, devletin laik, demokratik, sosyal bir hukuk devleti
oldugu belirtilmeye devam edilmekte ve 5. maddesinde, "... kisinin temel hak ve
hiirriyetlerini sinirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya, insanin
maddi ve manevi varhi@inin gelismesi i¢in gerekli sartlar1 hazirlamaya c¢alismak"
denilerek devletin amag¢ ve gorevleri siralanmaktadir. Ancak, 65. maddede, "Devlet,
sosyal ve ekonomik alanlarda anayasa ile belirlenen gorevlerini, ekonomik istikrarin
korunmasini gozeterek, mali kaynaklarin yeterliligi Ol¢iisiinde yerine getirir" denilerek
sosyal ve ekonomik haklarin sinir1 konulmus bulunmaktadir. 1982 Anayasasi bir yandan
kisitlayict hiikiimler getirerek, bir yandan da liberal felsefesiyle devletin, sosyal denge
ve uzlasmaci roliinden uzaklagmasini saglamistir. Hatta donemin basbakaninin "sosyal
devletin 6ldigiinden" s6z etmekten ¢ekinmedigi ve sosyal devlet ilkesinin Anayasa'da

yer almasina karsin, uygulanan politiklarda gecerliligini yitirdigi goriilmektedir.}”’

Tiirkiye 1980'li yillarda kiiresellesmeye baglamig, 1990'larda bunu biiyiik Slgiide
tamamlamistir. Serbest piyasa ekonomisine gegis ile birlikte, Tiirkiye disa acik bir iilke
haline gelmistir. Yasanan ekonomik gelismeler, yonetim anlayisinda da degisikliklere
neden olmustur.}’®1990' yillarda giindemi daha ¢ok, biitge aciklari, borsa, faiz inis
cikisi, borglarin 6denmesi gibi kiiresel ve neo-liberal konular teskil ederken, sosyal
haklar ve devletin sosyal sorumlulugu gibi konular 6nemini yitirmeye baslamistir. Bu
donemde toplumsal sorunlar artmasina karsin, devletin izledigi politikalar, siyasal ve
toplumsal yapiya 6zgii nedenlerle, sosyal devlet anlayis1 ve sosyal politika yerini, liberal
devlet veya seyirci devlete biraktig1 goriilmektedir. Ornegin, issizlik, yoksulluk, esitsiz
ve adaletsiz gelir dagilimi gibi konular gazete haberlerine konu olmasina karsin devlet,
sosyal sorunlar1 sosyal devlet anlayisiyla degil, liberal devletin sosyal yardim

anlayisiyla ¢dzmeye galismaktadir.t’®

2001 sonrast donemde sosyal politika anlayisi, sadece formel sektorde calisanlar
degil biitiin vadandaslar1 kapsayacak sekilde uygulanmasi giindeme gelmistir. Bunda,

2001 ekonomik krizi sonrasinda zaten var olan yoksulluk sorunun artarak daha

K oray, a.g.k., 2012, 5.133, 134
18Artan, a.g.k., 2012, s169
%K oray, a.g.k., 2012, s.134
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gorurunur hale gelmesi ve Avrupa Birligine(AB) iiyelik siirecinde sosyal politikalar
alaninda ciddi degisiklik siirecinin baglamasi olarak sayilabilir. AB'ye uyum siirecinin
bir parcasi olarak 2004 yilinda hazirlanan "Sosyal igerme Belgesi(JIM-Joint Inclusion
Memorantum)™, Tirkiye'deki yoksulluk boyutunu, indirgeyerek goz ardi etme egilimine
birakmadan, biitin boyutuyla gozler Oniine sermistir. Neo-liberalizmin 1980'lerde
piyasa koktenciligiyle baslayan uluslararasi ideolojik ortam, 1990'larda "yoOnetisim"
kavramima doniismistiir. Bu kavram, piyasa ekonomisinin islerligini saglamakta
devletin duzenleyici rolini esas almakta ve tiim diinyada biiyiilk boyutlara ulasan
yoksullukla mucadelede devlete bazi gorevler diistiiglinii kabul etmektedir. Ancak,
yoksullukla miicadelede ve sosyal hizmet sunumunda, temel vurgu gonallilik ve sivil
toplum Kuruluslar1 iizerinde yogunlagmistir. Turkiye'de de dinyadaki ideolojik

gelismelere paralel, hayirseverlik, gonillillik ve din temelli davranig ve kurumlar,

sosyal politikaya etki etmislerdir.18

2001 krizi sonrasi, Ulkemizde yoksullugun gérmezden gelinemeyecek durumda
olmasi, sosyal yardim uygulamalarin1 giindeme getirmistir. Bu dogrultuda yapilan ilk
uygulamalardan biri, ilkdgretim ders kitaplarinin parasiz olarak dagitilmasi olmustur.
Ardindan, bir Diinya Bankas1 projesi olan "Sosyal Riski Azaltma" projesi kapsaminda
uygulamaya konan "Sartli Nakit Transferi" ile, okul yasindaki cocuklarin okula
gonderilmeleri, daha kiigiik yastakilerin saglik kontrolii ve asilarmin yapilmasi igin
diizenli nakit yardimi yapilmasi uygulamasi gergeklestirilmistir. Sadece yoksullarin
hastane masraflar1 i¢in 1992 yilinda uygulamaya konan Yesil Kart uygulamasi, 2004
yilindan itibaren yoksullarin ilag masraflarin1 da karsilamaya baglamistir. Bu dénemin
en Onemli gelismelerinden biri de Sosyal Giivenlik ve Genel Saglik Sigortasi
reformudur. Reform kapsaminda, biitiin sosyal glivenlik kurumlar1 tek cati altinda
toplanmasi, devletin is¢i ve igverenlerin 6degi primlere katkida bulunmasi, Genel Saglik
Sigortas1 kapsaminda herkesin ayni kurumlarda ve ayni kosullarda saglik hizmeti
almasi, 18 yas alt1 cocuklarin anne ve babalarinin 6dedigi primlerden bagimsiz olarak,

devlet giivencesi altinda saglik hizmetlerinden yararlanmasi ongoriilmiistiir. '8!

Uygulamaya konan Genel Saglik Sigortasi'yla bir sorun da ortaya c¢ikmis

olmaktadir. Saglik sigortasi primi esasina gore isleyen sistem, bu primi 6deme giicli

180Bugra, a.g.k., 2018, 221-223
181Bugra, a.g.k., 2018, 235-237

66



olarak kabul edilen asgari Ucretin gte biri gibi bir 6lgiit, bir¢ok ailenin saglik sigortasi
primini 6demede sorun yasayacagii ortaya koymustur. Ote yandan saglik sigortasini
O0deyemeyen birgok kisinin saglik sigortasi kapsamindan ¢ikarilacagi ve saglik
sisteminden yararlanamayacagi gergegi ortaya ¢ikmistir. Primlerin toplanamamasi veya
yetersiz kalmasi durumunda, prim 6deyenlerin de giderek daha fazla katki saglamasini
gerektirecek ve bu hizmeti saglayan saglik kurumlari agisindan da, finansal sorunlarin
coziimiine yeterli gelmeyecektir. 2 Ayn1 durum emeklilik sisteminde de ortaya
cikmistir. Emekliligin hak edilebilmesi i¢in 6denmesi gereken prim gilin sayisinin
arttirllmasi1 ve emeklilik yasmin yiikseltilmesi, diizenli iste ¢alisanlarla diizensiz iste
calisanlar arasinda esitsizlik dogurmustur. Bu uygulamayla diizensiz iste ¢alisanlar ve
kol iscileri gdz ardi edilmistir. ®® Giiniimiizde, egitim, saglk, gelir dagilimi gibi
konularda, sosyal adaletsizligi azaltic1 sosyal politikalarda bir gerileme yasanmaktadir.
Devletin, koruyucu ve denge saglayici roliinden geri cekilerek, seyirci devlet roluni
tistlendigi soylenebilir. Egitimde ve saglik sektoriinde, 6zel sektor piyasasi olusmus
bulunmakta; igsizlik ve yoksulluk onlenemezken, gelir dagiliminda da esitsizlikler
biiylimiis bulunmaktadir. Bu sorunlari ¢6ziimii i¢in uygulanmasi gereken sosyal
politikalar ise yerini sosyal yardima dayali liberal-muhafazakar anlayisa terk etmis

bulunmaktadir.18
2.2. SOSYAL BELEDIYECILIiK
2.2.1. Sosyal Belediyecilik Kavram

Kamu hizmetlerinin merkezden ya da yerelden sunulmasi, ¢ogu zaman iilkelerin
Uniter veya federal yapiya sahip olmalar ile iliskili bulunmaktadir. Kamusal mal ve
hizmetlerin sunumu, merkeziyet¢i yapiya sahip Uniter iilkelerde merkezi yonetim
tarafindan yerine getiriliyorken; federal yapiya sahip iilkelerde ise, kamusal mal ve
hizmetlerin finansman1 ve sunumu yerel yonetimlerce gergeklestirilmektedir. Biitiin bu
farkliliklara ragmen, 1980 sonras1t Yeni Kamu YoOnetimi anlayisi cer¢evesinde, merkezi
yonetimin etkinliginin azalarak, yerel yonetimlerin sorumluluklarinda artis oldugu
gorulmektedir. ®° Yeni Kamu Yonetimi anlayisi temelde, isletmecilik, yeni kamu

isletmeciligi ya da girisimci yonetim gibi kavramlar {izerine kurulmustur. Buna gore,

182K oray, a.g.k., 2012, s.142
183Bugra, a.g.k., 2018, 237

184K oray, a.g.k., 2012, 5.149, 150
18Artan, a.g.k., 2012, s. 73
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yeni yOnetim anlayigi yonetimin piyasa kosullarina benzer kosullar i¢inde calismasini
Ongoriir ve bu dogrultuda biirokrasi modeline dayali orgiitlenme yerine, merkezi
idarenin  kiiciilerek  genis-yatay cevre ve adem-i merkeziyet¢i bir yapiyi
benimsemektedir.19. yiizyilin sonlar ile 20. yiizyilin ilk baslarinda sosyal devletin
temellerinin atildig1 is kazalari, saglik ve igsizlik sigortalarinin yapildig1 goriilmektedir.
Bu dénemde, yerel yonetimlerin de sosyal politikadaki fonksiyonlar1 genislemistir. 18.
ylizy1l boyunca bir yandan niifus artarken bir yandan da ekonomik ve sosyal yapida
onemli degisimlere neden olan endiistrilesme ve sehirlesme, yerel yoOnetimlerin
fonksiyonlarmin artmasima neden olmustur. Bu baglamda yerel yonetimler, igcme
suyundan, altyapi hizmetlerine, halk sagligini koruyucu 6nlemlerden, egitime kadar ve

yoksullar icin barinma evleri gibi bircok alanda gorevler iistlenmislerdir.®

Giliniimiizde diinya bir yandan kiiresellesirken bir yandan da yerellesmekte ve
kiiresellesen diinyada devletlerin yerini kentler ve yerel diizeyde orgiitlenmis kurumlar
almaktadir. Bundan dolayi, kentlerin ekonomik ve sosyal alandaki dnemleri de giderek
artmaktadir. Ancak, kiresellesme ve teknolojik gelismelere eslik eden neo-liberal
politikalarin merkezi yonetimin ekonomik ve sosyal alandaki rol ve sorumluluklarinda

siirlandirict etki yaparken, "refah belediyeleri", "yerel refah devleti" diye adlandirilan

sosyal belediyecilik alanlarinda da nispeten daralmaya neden olmaktadir.®

Sosyal belediyecilik, alisilagelmis belediyecilik anlayis ve kavraminindan ayrilan
yeni bir anlayistir. Buna gore belediyeler sadece alt yapi yapan bir kurum degil,
vatandaslarin sosyal ve kiiltiirel hayatina biliyiik 6l¢iide katkida bulunan, bu konuda
onemli gorev ve sorumluluklar alan bir yonetim birimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Sosyal belediyecilik, hizmetlerin vatandasa miimkiin oldugunca yakin sunulmasini
ongoren bir anlayigin triiniidiir ve sosyal devletten uzaklagsmay1 degil, sosyal devletin
yukiinu Ustlenerek, sosyal hak anlayisini savunarak, tiim dezavantajli gruplar igin yansiz

ve esit hizmet sunulmasini hedefleyen bir anlayistir, 18

Tiirkiye'de sosyal belediyecilik kavrami iizerinde ittifak kurulamayan ve bu

nedenle farkli agilardan degerlendirilen bir kavram olarak karsimiza cikmaktadir.

186Ersoz, a.g.k., 2004, 5.37

187Ersoz, a.g.k., 2004, 5.25, 26

18Ersoz, a.g.k., 2011) s. 83

189M.M., Akkan (2017). Tiirkiye'de sosyal belediyecilik:Konya BSB érnegiArastirma Raporu. Konya:
Ekonomik Arastirmalar ve Proje Miudirligi, s.3. http://www.kto.org.tr/d/file/turkiyede-sosyal-
belediyecilik-konya-bsb-ornegi--mustafa-akkan.pdf (Erisim tarihi: 16.10.2018)
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Bununla beraber burada iki agidan sosyal belediyecilikten bahsedilecektir. Bunlardan
birincisinde Beki, sosyal belediyeciligi dar anlamda, "Belediye sinirlari i¢inde ikamet
eden halkin yasam standartlarini yiikseltecek mahiyette yapilan sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerin biitiinline verilen ad" olarak tanimlamistir. Buna gore belediyenin asli
gorevleri disinda gergeklestirdigi tim sosyal yardim ve sosyal hizmetler sosyal
belediyecilik kavrami i¢inde degerlendirilmistir. Genis anlamda sosyal belediyecilik ise,
"Belediye sinirlari igerisinde yasayan halkin yasam standartlarini ylikseltecek mahiyette
yapilan sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin yani sira, her tiirlii kiiltiirel, sanatsal, egitsel
ve sportif faaliyetler bitiiniinii icinde barindiran bir anlayistir." seklinde ifade edilerek
sosyal belediyenin, sosyal alaninin kapsami ortaya konulmustur. Bu tanimda da ifade
edildigi gibi 6zellikle 1994'den sonra belediyelerin, her tiirlii kiiltiirel, sanatsal ve sportif
faaliyetlerde bulundugu, meslek kazandirma ve kisisel gelisime yonelik egitim
hizmetleri verdikleri gortlmektedir.'®® En yaygin tanimlardan biri olan Akdogan'a ait
tanima gore ise sosyal belediyecilik, "Mahalli idareye sosyal alanlarda planlama ve
diizenleme islevi yiikleyen, bu cergcevede; kamu harcamalarini konut, saglik, egitim ve
cevrenin korunmasi alanlarimi kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden;
muhtaclara yardim yapilmasi ve sosyal dayanismanin tesis edilmesi ile sosyo-kulturel
faaliyetlerin gergeklestirilebilmesi igin gerekli olan altyapt yatirimlarini iistlenen;
bireyler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal giivenlik ve adalet
mefhumunu glglendirmeye yonelik olarak mahalli idarelere sosyal kontrol islevleri

yiikleyen bir modeldir." seklinde tanimlanmugtir.*%

Ulkeler gelistikge buna paralel olarak kentlerde gelismistir. Kentlerin dengeli,
diizgiin gelisiminden {ilkenin bir biitiin olarak etkilenmesinin yaninda, hiikiimetin
isleyisi, durumu ve gelisimi de kentleri etkilemistir. En basindan beri sosyal
uygulamaningelisim merkezi olan kentler, sanayi Uretimi ve sosyal politikalarla
giindeme gelmis, sonrasinda ise, kirsal alanlar1 da kapsamina almistir. Giiniimtizde yerel
yonetimler ve Ozellikle belediyeler artan oranli sosyal yardim faaliyetlerini
gerceklestirmektedirler. Belediyeler, sosyal refah1 uygulamada hem biirokrasiyi
azaltmast bakimindan hem de toplum katilimmi saglamasi bakimindan O6nemli

avantajlara sahip bulunmaktadir. Ayrica belediye yonetimleri, kendi mekanlarinda yerel

190 A Beki (2009). Tiirkiye'de sosyal belediyecilik(Umraniye Belediyesi érnegi). Istanbul: Sena Ofset,
s.42
11y, Akdogan(2008)'dan alintilayan, Beki, a.g.k., 2009, s.43
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insiyatifleri harekete gecirme, yardim uzlasmasi saglama, yapilan yardimlari
yonlendirme, toplumla diyaloga girebilme, zenginle yoksulu birlestirme ve yoksulu

sisteme dahil etme bakimindan merkezi yonetime gore daha fazla imkanlara sahiptir.%

Belediye baz1 hizmetleri 6zele devrederken, bazi hizmetler igin de daha etkin rol
ustlenmektedir. Merkezi yonetimin de bu alandan cekilmesiyle belediyelerin sosyal
uygulamalarinin daha da arttig1 goriilmektedir. Kiiresellesmeyle beraber yaygin sosyal
uygulamalarda bir daralma goriilmesine karsin, yerel yonetimlerin sosyal faaliyetlerinde
artis devam etmektedir. Sosyal belediyecilik kapsaminda belediyeler, yerel kalkinmay1
saglama, istihdami arttirma ve girisimcilik politikalariyla issizligi azaltmaya calisirken
aynt zamanda da saglik, egitim ve sosyal yardim gibi konularda faaliyetlerini
strdirmektedirler. Sosyal belediyecilik toplum taleplerini karsilama ve vatandas
odaklilik kavrami dogrultusunda, sosyal dislanma ve mahrumiyeti ortadan kaldirma
amaciyla, yoksul vatandaslarin ihtiyaglarina yonelik faaliyetleri kapsamaktadir. Bu
kesimin refahinin arttirilmasi amaciyla belediyeler, konut, egitim, saglik, sosyal yardim,
istthdamin saglanmas1 ve kiiltiir faaliyetleri gibi ¢ok genis ve ¢esitli alanlarda

hizmetlerini siirdiirmektedirler.1%?
2.2.2. Sosyal Belediyeciligin Islevleri

Toplumun sosyal ihtiyaglarini karsilama gorevini iistlenen sosyal kurumlar
bulunmakta ve bu kurumlarin basinda belediyeler gelmektedir. Dolayisiyla sosyal
belediyecilik, toplumun temel ihtiyaglarini karsilanmasi gerekliliginden ortaya ¢ikmis
ve bu baglamda bazi temel fonksiyonlar1 yerine getirerek bunu saglamaktadir.’®* Sosyal

belediyeciligin sahip oldugu temel fonksiyonlar1 su sekilde siralamak mumkindur:
2.2.2.1. Sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon

Sosyallesme, toplumun bir pargasi haline gelme; kisinin icinde yasadig aile, okul,
mesleki kuruluglar gibi toplumsal kurumlar ve kiiltiirel ortamin kendisinden bekledigi
sekilde davranmay1 ve diger bireyler ile uyum iginde yasamay1 6grenme siireci olarak
tanimlanabilir. Bireylerin sosyallestirme agmin disinda kalmalari, toplumdan

diglanmalarina ve bu bireylerin bulunduklari ortamda huzursuzluk kaynagi olmalari gibi

1928, Keskin (2014). Kamu sosyal politikalarinda sosyal yardim. Istanbul: Agilim Kitap, s.187

193B., Keskin (2012-a). Yoksulluga yerel miidahale sosyal belediyecili. Bursa: Ekin Basim Yayin Dagitim,
.75

194Beki, a.g.k., 2009, s.56
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sosyal sorunlara yol acabilmektedir. Belediyeler bu ¢ercevede, bir nevi sosyal egitim
islevini yerine getirmektedirler. Bu baglamda, yiiksek ses, kotii koku ve goriintii sacarak
cevreyi rahatsiz eden vatandaslarla ilgilenme gérevi belediyelere ait bulunmaktadir. 1%
Omiir boyu siiren sosyallesme siirecinde, yasinin gerektirdigi gibi sosyal rolleri
edinemeyen ya da go¢ gibi nedenlerle katildigi topluma uyum saglayamayan bireylerin
topluma kazandirilmas: amaciyla caligmalar yapilmakta ve egitim programlar
duzenlenmektedir. Ulkemizde de bu kapsamda belediyeler sosyallestirmeye yonelik
calismalar yiiriitmektedir. Ornegin, belediyeler tarafindan, aile ici seminerleri,
konferanslar, sportif faaliyetler, kisisel gelisim ve meslek edindirme kurslart gibi gesitli
alanlarda hizmet verilerek bireylerin sosyallesmesine katki saglamakta ve onlarin

toplumla biitiinlesmesine imkan verilmektedir.!%

Sosyal kontrol ise, bir toplumun kendi varlik, birlik, isleyis ve devamini saglamak
ve slrdirmek igin Oyeleri Gzerindeki her tirl( etki ve denetimleri yapmasi seklinde
tamimlanabilir. * Belediyeler, toplumsal diizenin devamimnin saglanmasma ydnelik
bireye toplumsal beklentilere uygun davranis , kural ve degerler kazandirma manasinda
kontrol mekanizmasi gorevini iistlenebilirler.'®® Sosyallestirme islevi saglandig: taktirde
sosyal kontrol islevi de devreye girmis olacaktir. Belediyeler kontrol gorevini, kent
konseyi toplantilari, demokratik katilim platformu, halk meclisleri, bilgi evleri gibi

araglarla halkla igige olma ve halka mesaj verme seklinde yerine getirebilmektedirler.1%

2.2.2.2. Mobilize etme, yonlendirme, klavuzluk ve rehberlik etme

Toplumsal kesimlere yonelik olarak, danigmanlik hizmetlerinin verilmesi; dini ve
milli giinler gibi belirli giin ve olaylarla ilgili etkinlikler gergeklestirilerek kiilttrel ve
milli bilincin gelistirilmesi; bir sorun karsisinda halkin nereye ve nasil basvurcag:
konusunda yonlendirmelerin yapilmasi gibi konular sosyal belediyeciligin islevleri

arasinda yer almaktadir. Tiiketici danisma merkezleri buna 6rnek olarak verilebilir.2%

2.2.2.3. Yardim etme

1%Kaya, a.g.k., 2003, s.275

1%6Beki, a.g.k., 2009, s.56

1978, Kuzilgelik ve S., Ejder(1992)'den alintilayan, Beki, a.g.k., 2009, 5.57
19%8Kaya, a.g.k., 2003, 5.275

199Beki, a.g.k., 2009, s.58

20Kaya, a.g.k., 2003, 5.276
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Belediyeler, beldelerinde bulunan vatandaslarin durumlar1 hakkinda kolaylikla
bilgi edinme avantajina sahip bulunmaktadirlar. Bdylece bu bireylerin sosyo-ekonomik
durumlarini takip ederek, onlarin asgari yasam standartlarinin saglanmasi i¢in gerekli
olan gida, giyim, ilag, kirtasiye malzemesi, 1sinma malzemesi gibi ihtiyaglarinin
karsilanmasimi saglayabilirler. 2! Bu bakimdan belediyeler, belediye smrlari iginde
sosyal doku haritast olusturarak, elde ettikleri bilgiler sayesinde hangi Kitlenin neye
ihtiyagc duydugu ve yapilan hizmetlerin verimlilik, etkinlik ve adalet agisindan

degerlendirmesini yapabilirler.?%?
2.2.2.4. Yatirim

Belediyeler, halkin gecim sikintisim1 gidermeye yonelik koklii tedbirler
alamasalarda, bunun ic¢in bazi yatirm ve uygulamalarla azaltilmasina yardimeci
olabilirler. Belediyeler bu dogrultuda, tanzim satis magazalari, ekmek fabrikalari,
asevleri, siginma ve bakim evleri, saglik ocaklari, mahalle kiitiiphaneleri, kiiltiir
merkezleri gibi faaliyetlerle bireylere ekonomik ve Kkiiltiirel olarak katkida
bulunabilmektedirler.?®Belediyeler yaptiklar1 yatirimlar ile halka konut, gida, saglk
hizmeti gibi alanlarda daha wucuza faydalanabilme imkani ile sosyal fayda

saglamaktadirlar.
2.3. TURKIYE'DE SOSYAL BELEDIYECILIK
2.3.1. Tiirkiye'de Sosyal Belediyeciligin Gelisimi

Turkiye'de sosyal belediyecilik kavrami ilk kez 1973-1977 dodneminde
kullanilmaya baslandig1r goriilmektedir. Bu kavramin, Batili iilkelerdeki "yerel refah
devleti" ve ‘'refah belediyeciligi"gibi kavramlar1 karsilamak i¢in  tiiredigi
diisiiniilmektedir. Sosyal belediyecilik kavrami, 1973-1977 doneminde asevi, firin gibi
bazi ihtiyaclar1 dogrudan iliretmek i¢in yatirim yapan belediyeler i¢in kullanilmaya
baglanmistir. Ancak iilkemizde sosyal belediyecilik anlayisinin ilk belirtileri 1990
yillarda kendini gdstermeye baslamustir. Ozellikle 1994 yerel segimlerinden sonra
Istanbul ve Ankara Biiyiiksehir Belediyelerinin(BSB) basina gelen baskanlarin, kisisel

hizmet anlayiginin yansimasi olarak ortaya ¢ikmis olan sosyal ve kiiltiirel igerikli

21Kaya, a.g.k., 2003, 5.276
202pkkan, a.g.k., 2017, s.3
23Kaya, a.g.k., 2003, 5.276
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hizmetler, Once partili ve daha sonra diger siyasi partilere mensup belediye
baskanlarinca benimsenmis ve uygulanmaya baslanmigtir. Bu iki BSB'si kentsel
hizmetlerin yan sira, sosyal yardim, sosyal hizmet, egitim, saglik, konut gibi alanlarda

0 giine kadar goriilmeyen hizmetlerin baslangicini olusturmuslardir.?%*

Tirkiye'de koyler yoksullugu azaltici bir etkiye sahip olmuslardir. Ancak,
1980'lerden sonra koylerden kentlere goglerin artmasi, bu bireylerin yoksulukla bag
etmelerini zorlastirmigtir. Belediyeler go¢ nedeniyle kendi sinirlarinda artan ve
zorunluluk arz eden yoksullara yonelik olarak da belediyecilik kapsamlarini
genisleterek, farklilasan yoksul ihtiyaclarina goére hizmet sorumluluklarini
artirmiglardir. Boylece, Turkiye'de "belediye sosyalizmi”, "toplumcu belediyecilik"
tecriibeleri ile baslayan sosyal belediyecilik anlayisi, yerel nitelikli hizmetlerin yerel
birimlerce goriilmesi esasiyla sosyal alanda bir¢ok nitelikli isler ger¢eklestirmislerdir.
Uretici, kaynak yaratici, birlikci, calisanlar1 koruyan ve kollayan belediye gibi ilkelerle,
konut, halk pazari, tanzim satis yerleri, ekmek fabrikalari, mesleki egitim ve kiiltiir

merkezleri gibi bircok ilk ve dncii uygulama bu dénemde ortaya konulmustur.2%®

Tiirkiye'de yerellesme politikalar1 diinyaki gelismelerle es zamanli olarak gelisim
gostermigtir. Turkiye'deki bu doniisiim, yerellesme adiyla biliyiik heyecan yaratsa da
aslinda bu doniislim kamu hizmetlerinin yeniden yorumlanmasi anlami tagimaktaydi.
1980'lerden sonra "kullanan ¢der” prensipiyle, kentsel kamu yatirimlarinin finansman
ve teknik destek kurumu olan Iller Bankasi'ni tasfiye etme siireci baslamistir. Iller
Bankasinin tasfiyesi ile belediye yatirimlarinin i¢ ve dis kredilerle gergeklestirilmesi ve
bu kredilerin geri 6denmesinin saglanacagi bir sistem diisiiniilmiistiir. Ik olarak 1986
yilinda kamu kredilerinin kisilmasi ve ardindan 1990'l1 yillarda dis kredi kullaniminda
artisla kendini gosteren yerellesme siirecini kamu hizmet alanlarinin 6zellestirilmesi
uygulamasini igeren bir siire¢ takip etmistir. Bu uygulamalarin ilk baglangici olarak su
ve kanalizasyon gibi sektorlerde, ISKI tipi érgiitlenmelerle dnce merkezi ydnetimden,
ardindan yerel yonetimlerden 6zerk kuruluslar olusturulmustur. Neo-liberal devlet
anlayisinin bu donemde neo-liberal belediye anlayisina da yansidigi goriilmektedir.

Ornegin, Diinya Bankasi'nin Bursa Su ve Cevre Saglig1 Projesi, Antalya Su ve Cevre

24Ersoz, a.g.k., 2011, s.144

2058, Keskin (2012-b). Kentsel yoksulluga yonelikyerinden ve yerel miidahale:sosyal belediyecilik. SDU
Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, Agustos 2012, say1:26, s.173, 174,
http://dergipark.gov.tr/sufesosbil/issue/11411/136279 (Erisim tarihi:10.03.2019)
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Saglig1 Projesi gibi projeler neo-liberal belediyecilik anlayisini yansitmaktadir. Bu
Ozellestirmelerin yapilan hizmetleri pahalastirmasinin yaninda, belediye calisanlarinin
calisma kosullarina da olumsuz etki ettigi goriilmektedir. Bunun yaninda yapilan bazi
projelerde yolsuzluk yapilmasi da kamu hizmetlerinin olumsuzluklar1 arasinda yer

almaktadir.?%®

1980 sonrasi donemde belediyelerin yetki, gorev ve kaynaklari arttirilmistir ve
Ozellikle biiyliksehir belediyelerinin ciddi anlamda giiclendigi goriilmektedir.
Belediyelere kaynak, plan yapma ve imar hakki taninmasi ve merkezi yoOnetimin
sorumlulugunda bulunan sosyal hizmetlerin bircogunun belediyelere aktarilmasi

belediyelerin konumunu giiglendirmistir.2%’

2000'li yillara gelindiginde, sosyal belediyecilik anlayist yeni bir ivme kazanmis
ve belediyeler tarafindan sunulan hizmetler daha da gelismeye baglamistir. Sosyal
belediyecilik anlayis1 bu donemde, "yerel toplumun ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve fiziki
gelisiminden sorumlu belediyecilik" anlayisina dogru kaymistir. Onemli bir gelisme de
bu donemde birka¢c BSB'si tarafindan yerine getirilen bu gorevler, diger belediyelerce
de yerine getirilmesi gereken standartlar haline gelmeye baslanmistir.?% Bu dénemde
cikarilan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu,
5449 sayili Kalkinma Ajanslari Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Y6netim Kanunu gibi

kanunlar kamu hizmetlerinin mevzuat alt yapisinda koklii degisiklikler yapmistir.2°

2.3.2. Turkiye'de Sosyal Belediyecilik KapsamindaYer Alan Uygulamalar

Sosyal belediyeciligin en dnemli sonucglarindan biri, belediyelerin gittikge artan
bir sekilde yoksul kesim igin 6nem arz eder hale gelmeleridir. Bunun en bilylk nedeni
siiphesiz, yerel halka hem daha yakin olmalar1 hem de halkin sectigi kisiler olarak
temsil yonleri giiclii kurumlar olmalaridir. Kentlerde yasanan hizli niifus artist ve
beraberinde ortaya ¢ikan sosyal sorunlar belediyelerin de daha fazla yetki ve gorevi
iistlenmelerine neden olmustur. Sosyal uygulamalar, belediyeler i¢in ¢ok dnemli hizmet

ve uygulamalar olarak goriilmeye baslanmistir. Bu uygulamalar 6zellikle giderek

2065, Bayramoglu (2015). Toplumcu belediye nam-i diger belediye sosyalizm. Ankara: Renas Yayincilik
Matbaacilik, s.153-156

207B,, Keskin, a.g.k., 2012-b, s.172

28Ersoz, a.g.k., 2011, s.144, 145

209 Bayramoglu, a.g.k., 2015, 5.153
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artanyoksullar icin hayati anlam tasirken, yoksullarin ilk ve g¢abuk ulasabilecekleri

kurumlar olan belediyeler icin de son derece onemli gérilmektedir.?%

Gercekten de belediye hizmetlerinden en ¢ok kimsesizler, yaslilar, ¢ocuklar,
gengler, kadinlar, dar gelirli bireyler gibi kisisel gelismeye ihtiyag duyanlar ile
korunmaya ve kollanmaya gereksinim duyan vatandaslar yararlanmaktadir. Genellikle,
"Saglik ve Sosyal Hizmetler", "Sosyal Hizmetler", "Kiiltiir ve Sosyal Isler", "Egitim ve
Kiiltir Isleri" gibi adlarla orgiitlenen hizmet birimleri tarafindan yiiriitiilen sosyal

belediyecilik uygulamalarinin baslicalarini su sekilde siralamak miimkiindiir:?!t

e Ana-cocuk sagligi merkezleri, saglik ocaklari, gezici saglik otobiisleri ve
tan1 merkezleri kurmak,

e (evresel sartlar diizenlenmis ucuz konut alanlar1 olusturmak,

e Evsiz ailelere, kimsesizlere, sokakta yasayan veya yasama ihtimali
bulunan kisilere barinma hizmeti sunmak,

e Genglerin, engellilerin ve kadinlarin sosyallesmelerini saglamak igin
danisma ve psikolojik yardim merkezleri agmak,

e Hastaneler civarinda hasta yakinlari i¢in misafirhaneler olugturmak,

e Ihtiyag sahiplerine gida, giyim ve yakacak yardimi yapmak,

e Ihtiyag sahiplerine yonelik asevleri ve imarethaneler kurmak,

e Issizligi azaltmak ve istihdam saglamak amaciyla isveren ve is arayanlar
bulusturan istihdam ofisleri kurmak,

e Is kurmak isteyen kadin ve genglere yonelik rehberlik hizmeti sunmak,
makine ve techizat testegi saglamak,

e Kimsesiz ¢cocuklar i¢in ¢ocuk yuvalar1 ve kresler agmak,

e Kiltur, sanat ve spor tesisleri acarak, tiyatro, sinema, kitlphane gibi
kultdr tesislerini yayginlastirmak,

e Ihtiyac sahibi 6grencilere karsiliksiz egitim bursu vermek ve kirtasiye
yardim1 yapmak,

e Ogziirliiler igin hizmet tesisi kurmak ve rehabilite edilmelerini saglamak,

210K eskin, a.g.k., 2012- a, 5.132, 169

2ILE K., Pektas (2010). Tiirkiye'de sosyal belediyecilik uygulamalari ve temel sorunlar. Akademik
Incelemeler Dergisi, cilt:5 say1: 1, s.15, 16, http://dergipark.gov.tr/akademikincelemeler/issue/1551/19052
(Erisim tarihi: 15.10.2018)
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o Ozirliiler i¢in ulasim, egitim ve sosyo-kiiltiirel ortamlarda kolaylik
saglayici gerekli tedbirleri almak,

e Saglik sorunlar1 olan muhta¢ vatandaslar i¢in iicretsiz tedavi hizmeti
saglamak,

e Sanat, beceri, kisisel gelisim ve meslek edindirme kurslar1 kurmak,

e Sokak c¢ocuklari, madde bagimlilart gibi bireyler ¢in koruma, rehabilite
etme ve meslek edindirme amac¢li merkezler kurmak,

e Sosyal gruplar, sivil toplum kuruluslar1 ve kitle orgiitlerle is birligi
yapmak, bu kuruluslara rehberlik, danigmanlik etmek ve yardimci olmak,

e Tanzim satis magazalari, gida ve giyim bankalari, ekmek fabrikalari gibi
yatirimlar yaparak halka ucuz gida ve giyim temini saglamak,

e Yash ve diiskiinler i¢in bakimevi, gii¢siizler yurdu, huzurevi kurmak ve

evde yasayanlar i¢in evde bakim hizmeti sunmak.
2.3.3. Turkiye'de Sosyal Belediyeciligin Hukuki Cergevesi

Tiirkiye gibi iilkelerde, biiylik kentlerin siirekli olarak biiyiimesi, alt yap1 ve
istpay1 ihtiyacinin artmasina; goge bagl olarak niifusun devingenligi gibi sorunlar, bir
yandan niifusu arttirirken bir yandan temel altyap1 gibi kenti¢i sorunlarin artmasina ve
diger yandan insani ihtiyaglarin artmasina neden olmaktadir. Buna bagli olarak daha
once yasalarda yer alan sosyal belediyecilik gorevleri, son donemde belediye
yasalarinda daha ayrintili diizenlenmis ve belediyelerin sosyal gorevleri ile yasal

altyapilari belirlenmistir.?!?

Yerel yonetimler i¢in uzun yillar boyunca temel yasa gorevi gormiis, 1930 tarihli
1580 sayili1 Beleddiye Kanunu ile daha sonra biiyliksehirler i¢in olusturulmus, 1984
tarihli 3030 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu'nda, bazi sosyal hizmetler belirlenmis;
ancak, agik bir sekilde sosyal belediyecilik faaliyetleri anilmamistir. Yeni yasalarda ise
sosyal belediyecilik faaliyetleri gérev ve sorumluluk olarak belirtilmistir. Bu yasalarla,
kentsel altyap1 ve iistyapi ile siirh bir belediyecilik anlayisindan, belediyelerin sosyal
ve kultlrel alanda belediyecilik anlayigina gecilerek belediyelerin sosyal alanlarda

yapacaklar1 uygulamalarmn 6nii agilmistir.?t3

212K eskin, a.g.k., 2012-b, s.177
213 Keskin, a.g.k., 2012-a, 134,135
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1930 tarihli 1580 sayili Belediye Kanunu'nun 15. maddesinde belediyenin goérev
ve sorumluluklar1 liste halinde verilmistir. Sosyal hizmetle ilgili gorev ve

sorumluluklarin arasinda,
-Dilencileri dilenmekten men edecek tedbirler almak(madde 17),

-Birakilmis ve bulunmus ¢ocuklari, delileri, dalanmis ve kudurmuslari, sokakta

bayilanlari, kazaya ve afete ugrayanlar1 koruyup gézetmek(madde 18),

-Fakir ailelerin ikiz ¢ocuklarina, aleliimun oksiiz, fakir, kimsesiz ¢ocuklara para,
hekim, ilag, yeme, i¢me, giyinme, barinma, tahsil, terbiye cihetlerinden yardim etmek,
fakir cenazelerini meccanen kaldirmak, alil, isten aciz olup da bakacak kimsesi

olmayanlara bakmak(madde 34),
-Yetimhane, acezehane...agmak(madde 45),

-Yersiz yurtsuz olanlara is bulmak, bunlardan garip olup calisamayanlar

memleketine gondermek, kimsesiz kadin ve ¢ocuklari korumak(madde 48),
-Fakirler i¢in yat1 evleri yapmak ve idare etmek(madde 69),

-Sefkat, tasarruf, memurin ve miistahtemini belediye tekaiit sandiklar1 tesisi ve

idare etmek ve sehir bankalar1 agmak(madde 70),

-Muhtacin i¢in iane sandiklar1 tesis ve idare etmek ve emvali menkule terhin

sandiklar1 tesis etmek maddeleri yer almistir(madde 71).

1580 sayili Belediye Kanunu'nda sosyal hizmetlere iliskin maddeler oldugu;
korunmaya ve bakima muhtag, kimsesiz, yasli, cocuk ve yoksullara yonelik hizmetlerin
belediye kanunu kapsamina alindigi goriilmektedir. Ayrica, bu kanuna 1997 yilinda
yapilan degisiklikle engellilere ve genglere yonelik ek diizenlemeler getirilmistir. Bu
baglamda, ilgili kanunun 15. maddesine eklenen 80 ve 81. bentlerinde, engelli ve
genglere is olanaklar1 saglanmasi amaciyla kurs agmak, yasam evleri agmak, ulasim
indirimleri saglamak, belediye biifelerini engellilerin igletmesine sunmak gibi

sorumluluklar ilave edilmistir.?4

24Artan, a.g.k., 2012, 5.108-110
7



Cumbhuriyetin ilk yillarinda, sosyal hizmet ve yardim alaninda ¢ikarilan bir diger
yasal diizenleme de 1941 tarih 4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag¢ Olanlara Yardim

Hakkinda Kanun'dur. Ilgili kanunun 1. maddesinde, "... 45 giinden ziyade miiddetle
askerlik hizmetinde bulunanlarin muhtag ailelerine yardim yapilir." hiikmii getirilerek,
yardima muhtag olan asker ailelerine belediye, kdy ve Sosyal Yardim Dayanisma Fonu

(SYDF) tarafindan yardim yapilmas: hiikmii getirilmistir.?!®

2004 yilinda 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve ardindan 2005 yilinda
5393 sayili Belediye Kanunu ¢ikarilmis ve bu kanunlar ile belediyelere genis yetkiler
verilerek, gorev ve sorumluluklar1 arttirilmistir. Yeni liberallesme hareketlerinin
etkilerinin yansidig1 bu kanunlar ile kamu hizmetleri kavramina olan vurguyunun yerini,
daha ¢ok taseronlasma, ozellesme, Ozel sektor isbirligi, sirketlerin hakimiyeti, yerel
hizmetlerin 6zel sektore devredilmesi gibi anlayislara dayanan "yeni yerel kamu
isletmeciligi" kavrami almistir. Son yirmi yillik neo-liberal gelismeler sonucu olusan
"yveni kamu yonetimi anlayis1" c¢ercevesinde, "kamu yarar" ve "kamu hizmeti
kavramlar1 degisikliklere ugrayarak yerini "piyasa modeli" almistir. Tageronlasma,
Ozellestirme ve kamunun zayiflatilmasi gibi uygulamalardan belediyeler de nasiplerini

almustir. Belediyelerin yoksulluga doniik politikalar ise, yeni yasalarla artmistir.?1
2.3.3.1. 5393 sayih Belediye Kanunu'nda sosyal belediyecilik

5393 sayili Kanun'un 3. maddesinde belediye, "Belde sakinlerinin mahalli
miisterek nitelikteki ihtiyaglarim1 karsilamak iizere kurulan ve karar organi se¢cmenler
tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi" olarak
tanimlanmistir. Bu kanunla belediyelere sosyal politika ve sosyal hizmetlerle ilgili genis
yetki ve gorevlerin verildigi goriilmektedir. Ilgili Kanundaki bu gorevleri su sekilde

silamak miimkiindiir:2*’

-Hemsehri hukukunun belirtildigi 13. maddede, herkesin ikamet ettigi beldenin
hemsehrisi oldugu ve hemsehrilerin, belediye karar ve hizmetlerine katilma, belediye

faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma hakki

25Artan, a.g.k., 2012, 5.110

216K eskin, a.g.k., 2012-a, 5.133,134

271, Seving (2015). Sosyal belediyecilik uygulamlarinda kent bilgi sistamlerinin kullanimi: Konya
Biiyiiksehir Belediyesi drnegi. Yénetim ve Ekonomi: Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, Y1l:2015, Cilt: 22 Say:1 S. 208
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/yonveek/article/view/5000147479/0 (Erigim tarihi: 16.10.2018)
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oldugu belirtilmistir. Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek sekilde yapilmasi
zorunlu sayilmistir. Maddenin ikinci bendinde, belediyenin hemsehriler arasinda sosyal
ve kiiltiirel iligkilerin gelistirilmesi ve kiiltiirel degerlerin korunmasi konusunda gerekli
caligmalar1 yapacagi ve bu ¢alismalarda iiniversite, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, sivil toplum kuruluslart ve uzman kisilerin katilimini saglacak onlemleri

almas1 ongdrilmiistiir.

-Belediyeler mahalli miigterek olmak kosuluyla; kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler,
turizm ve tanitim, genglik ve spor hizmetleri, sosyal hizmet ve yardimlar, mesleki ve
beceri kazandirma, 6grenci yurdu agilmasi ve ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi

hizmetlerini yerine getirler(madde 14/a).

-Niifusu 50.000'in tizerinde olan beldeler kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri

acarlar ve diger belediyeler onceliklerini degerlendirerek agabilirler(madde 14/a).

-Okul 6ncesi egitim kurumlar agabilir; devlete ait okullarin insaati, bakim ve
onarimini  yapabilir ve her tirli arag, gere¢ ve malzame ihtiyaglarimi
karsilayabilirler(madde 14/b).

-Saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve isletebilirler(madde 14/b).
-Gida bankacilig1 yapabilir(madde 14/b).

-Dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile sosyal hizmet ve yardimlar i¢in

harcama yapabilirler(madde 60/i).

-Belediyeler dar gelirli kisiler ile afete maruz kalanlar igin arsa tahsisi
yapabilirler(madde 69/3).

-Belediyeler saglik, egitim, ¢evre, sosyal hizmet ve sosyal yardim hizmetleri ile
yasl, kadin, cocuk, engelli, yoksul ve diigkiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda
beldede dayanisma ve katilimi saglayarak, hizmetlerin etkinlik, tasarruf ve verimliligini
arttrmak ~ amaciyla  goniilli  katilima  yonelik  programlar  uygulamakla

gorevlendirilmiglerdir(madde 77/1).

Ayrica, 14. madde ile yapilan hizmetlerin vatandaglara en yakin yerde ve en
uygun yontemle sunulacagi belirtilerek; hizmet sunumunda, 6ziirli, yasli, diiskiin ve dar

gelirlilerin durumuna uygun yontemlerin uygulanmasi dngorilmiistiir.
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Gortildiigi gibi, 5393 sayili Belediye Kanunu klasik belediyecilikten ayr olarak,
sosyal yardim, sosyal hizmetler, saglik ve egitim, kiiltiirel etkinlik, meslek ve beceri
kazanma, kadin ve ¢ocuklarin korunmasi, yoksulun desteklenmesi gibi birgok sosyal
alanda belediyelerin etkin kuruluslar haline gelmesini saglayarak, yasal zemini

olusturmuslardir.
2.3.3.2. 5216 sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'nda sosyal belediyecilik

2004 yilinda ¢ikarilan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'na gore
biiyiiksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerinin sosyal belediyecilik alanindaki gorev ve

sorumluluklarini su sekilde siralamak miimkiindjir:

-Yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik her tarli
sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiirlitmek, gelistirmek ve bu amacla sosyal tesisler kurmak,
meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmak, isletmek veya islettirmek bu belediyelerin

gorevleri arasinda sayilmistir(madde 7/v).

-Butcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, ozirliilerle ilgili
faaliyetlere destek olmak flizere Oziirlii merkezleri olusturmak biiyiiksehir belediye

bagkanlariin gorevleri arasinda goriilmiistiir(madde 18/m).

-Ayrica, 5216 sayili Kanunla, 5393 sayili Kanundakine ek olarak Ozurlulere
yonelik diizenleme yapilmistir. Buna gére BSB'nin, 6ziirlii hizmet birimleri kurulmasi
ve bu birimlerin bilgilendirme, bilinglendirme, yonlendirme, danismanlik, sosyal ve

mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermeleri 6ngdriilmiistiir.?8

218 M., Sezik (2016). Turkiy'de sosyal belediyeciligin gelisimi ve sorun alanlari., Iniinii Universitesi
Uluslararas1  Sosyal — Bilimler Dergisi, Cilt:5, Sayu:2, Yil: Aralhk 2016, s. 180,
http://dergipark.gov.tr/inijoss/issue/28897/420123 (Erigim tarihi: 18.10.2018)
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UCUNCU BOLUM

SOSYAL BELEDIYECILIK CERCEVESINDE SOSYAL YARDIMLAR

3.1. SOSYAL YARDIMIN KAVRAMSAL CERCEVESI
3.1.1. Sosyal Yardim Kavram

Sosyal yardim, degisik isimler altinda eski zamanlardan beri varligini siirdiirmiis;
ancak, kavramsal olarak sosyal yardimin ortaya ¢ikisi tam bilinmese de sanayilesme
devriminin bir riini olarak ortaya ¢iktig1 diisiiniilmektedir.?!® Sosyal yardim, sermaye
icin bir yeniden degerleme alan1 ve emek giiclinlin yeniden iiretilmesi i¢in "licret dis1 bir

gelir tiirii ve gegim arac1” islevi olarak kaydedilmektedir.??

Sosyal yardim kavrami, sosyal hizmetler ve sosyal givenlik kavramlari ile igi ige
geemis ve bazen birbirlerinin islevleri ile ¢akisan kavramlar olduklar1 goriilmektedir.
Sosyal hizmetler, gelismis Ulkelerde temelde sosyal hizmetin kendine 6zgu ilkeleri,
degerleri ve ¢aligma yontemleri ve kurallariyla gereksinim i¢indeki bireyleri, aileleri ve
topluluklar islevsel hale getirmek ve toplumsal degisme ve gelismeyi saglamak i¢in
gerekli caligmalar1 baglatmay: ve ylriitmeyi hedeflemektedir. Sosyal yardim hizmetleri
ise, genelde yoksullukla ilgili bir kavram olup, yerel 6l¢iilere gore, yasamlarini en diisiik
sekilde dahi siirdiirmekte giicliik ¢eken bireyler ile onlarin bakmakla yiikiimlii olduklari
ailelerine kendi kendilerine yeterli hale gelebilmeleri igin, sosyal hizmet mesleki
miidahalesi ile beraber, kamu kurumlar tarafindan karsiliksiz olarak saglanan ayni ve
nakdi transferleri kapsamaktadir. Buradan, sosyal yardimlardan yararlanmada, muhtag
olma ya da yeterli ge¢im kaynaklarina sahip olamama durumu ortaya ¢ikarken; sosyal
hizmetlerin, yeterli gecim kaynagi olsun veya olmasin herkesin gereksinim duyabilecegi
ve talep edebilecegi hizmetler oldugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla sosyal hizmetler,

sosyal yardimlar da dahil bir¢cok hizmet alanini i¢inde barindirirken; sosyal yardimlar,

2I9F | Tasce1 (2010). Sosyal politikalarda can simidi sosyal yardi. Ankara: Nobel Yaym Dagitim, .38
20D, Kutlu (2015). Tiirkiye'de sosyal yardim rejiminin olusum. Ankara: Renas Yayincilik, s.31, 32
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sosyal giivenligin bir yontemi ve sosyal hizmetlerin bir uygulama alani olarak kabul

edilebilir.?%

Sosyal giivenlik, hi¢bir ayrim gozetmeksizin, herkesin, sosyal ve ekonomik
gereksinimlerini de kapsayacak sekilde, i¢inde bulunduklar1 durum ve geleceklerini
glivence altina alinmasidir. Bu hedefi gergeklestirirken sosyal giivenlik, "sosyal
sigortalar" ve "sosyal yardimlar" olmak tizere iki aragtan yararlanmaktadir. Bunlardan
birincisi olan sosyal sigortalar; fizyolojik, ekonomik ve sosyal riskleri karsilamak igin

alinan 6nlemler toplanmidir.???

Litaratlrde, sosyal yardim kavraminin tanimi iizerinde tam anlagilamamasina
ragmen genel kabul gérmiis bazi tanimlar bulunmaktadir. En dar anlamda sosyal
yardim, parasal yardim olarak ifade edilmistir.??® Bir diger tanima gére sosyal yardim,
asgari dizeyde dahi kendisini ve gegindirmekle yukimlu oldugu kisileri gegindirme
olanagindan mahrum kalmis bireylere, muhtaglik tespitine ve kontroliine dayali olarak
yapilan ve onlar1 kendilerine yetecek duruma getirmek amacini tagiyan ayni ve nakdi
nitelikteki gecici veya siirekli, sistemli ve diizenli karsiliksiz yardimlar olarak
tanimlanmustir.?** En genis anlamiyla ise sosyal yadim, "yerel élculer iginde asgari
seviyede dahi kendisini ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisileri ge¢indirme olanagindan
kendi ellerinde olmayan nedenlerden dolay1 yoksun kalmis kisilere, resmi kuruluslar
veya kanunlarin verdigi yetkiye dayanarak yar1 resmi veya goniillii kuruluslarca
muhtaglik tespitine ve kontroliine dayali olarak yapilan ve kisileri en kisa siirede kendi
kendilerine yeterli hale getirmek amacini tasiyan parasal ve nesnel sosyal gelirden

olusan bir sosyal giivenlik yéntemi ve bir sosyal hizmet alanidir."?%

21 Devlet Planlama Teskilati(DPT) (2001-a). Sosyal Hizmetler ve Sosyal Yardimlar Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu. Ankara: DPT Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, s.1, 2. http://www.sbb.gov.tr/wp-
content/uploads/2018/11/08_SosyalHizmetlerveYardimlar.pdf (Erisim tarihi: 18.03.2019)

222DPT, a.g.k., 2001-a, s.51

223 H., Senocak (2009). Sosyal giivenlik sistemin olusturan bilesenlerin tarihi siire¢ iginde
degerlendirilmesi.  Sosyal  Siyaset Konferanslar1  Dergisi, Say1:56, Yil: 2009, s.437.
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/9077 (Erisim Tarihi: 01.04.2019)

24G8eyyar(2005:250)'dan alintilayan, Senocak, a.g k., 2009, s.438

25DPT, a.g.k., 2001-a, s51
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Sosyal yardim kavraminin temel unsurlarini ise su sekilde siralamak

mimkindiir:2%8

e Sosyal yardim esas itibariyle sosyal giivenlik hizmetlerinin yerine
getirilmesinde yararlanilan bir yontem ve sosyal hizmetlerin bir uygulama
ve hizmet seklidir.

e Sosyal yardimlar, prim esasina dayanmayan ve yardimdan faydalananlarin
herhangi bir katkida bulunmadiklar1 karsiliksiz yardimlardir.

e Sosyal yardimlar ancak, sosyal giivenlik agisindan kanunla diizenlenmis
olmalar1 ve resmi ve yari resmi nitelikteki kuruluslar tarafindan yerine
getirilmeleri durumunda gercek bir sosyal giivenlik hizmeti olarak kabul
edilmektedir.

e Sosyal yardimlar, parasal(nakdi) yardimlar seklinde olabilecegi gibi, ayni
yardim ve hizmet yoni agir basan bakim, tedavi, rehabilite etme ve
yetistirme gibi sosyal gelirler seklinde de sunulabilmektedir.

e Sosyal yardimlar, kural olarak kisilerin muhtagliklarinin arastirilmasina ve
kontroliine dayali olarak ve ihtiyaclarin sekline ve siddetine gore
belirlenerek yerine getirilmektedir.

e Sosyal yardimlar, kisileri muhtagliktan kurtararak, en kisa siirede kendi

kendilerine yetebilecek duruma gelmelerini amaglamaktadir.

Gergekten de sosyal yardimlar, kisilerin muhtagliklar1 ortadan kalkincaya kadar ve
yardim almadan hayatlarin1 idame edebilecekleri bir duruma gelinceye kadar gelir
giivencesinin saglanmasidir. Bunun nedeni, sosyal yardimin 6ziinde insanin en degerli
varlik olmasi ve bundan dolay1 insanin insanca yasamasi degerlerine dayanan bir

koruma cabasi bulunmasidir.??’

Yoksullukla miicadele politikalar1 acgisindan sosyal yardimlar ele alindiginda, bu
tir yardimlarin amacinin yoksullugu kaldirmak degil, muhta¢lik durumunu gidermek
oldugu anlagilmaktadir. Cesitli nedenlere dayali olarak ortaya ¢ikan yoksullugun orta ve

uzun vadeli politikalarla ortadan kaldirilmasi zaman alacagindan, sosyal yardimlar

26E . Cengelci (1993). Sosyal refahin gerceklesmesinde sosyal yardimlarin rol ve onemi. Haceettepe
Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Dergisi, No:11, Sayi:1-2-3, Y1l:1993, 5.9-10.
http://fs.hacettepe.edu.tr/tsh/Dergiler/1993-123.pdf( Erisim tarihi: 02.04.2019)

227Ersoz, a.g.k., 2011, 5.161
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yoksulluga kisa vadede en biiyiik destek olarak gortlmektedir. Cunk, yoksul bireylerin
barinma, beslenme, giyinme gibi temel ihtiyaglarinin hemen karsilanarak yasamlarini
siirdiirmeleri saglanmaktadir. Ancak, engellilik ve yaslilik gibi yardima ihtiya¢ duyan
kesimlere yapilan sosyal yardimlar, uzun siireli yardimlara doniiserek siireklilik 6zelligi

kazandig1 sdylenebilir.??®
3.1.2. Sosyal Yardim ve Yoksulluk Kavrami

Yoksulluk, sosyal yardim ve sosyal hizmet kavramlar1 genellikle birbiriyle anilan
kavramlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bunun nedeni, sosyal yardim ve sosyal
hizmetlere en ¢ok ihtiya¢ duyan kesmin yoksullar olusudur. Kimsesiz ¢ocuklar, yaslilar,
dullar, yetimler, gogmenler, issizler ve evsizler gibi kendini idame edemeyen kesmi
icine alan yoksulluk, kentlesmenin ve kdyden kente go¢lerin de etkisiyle farkli bir boyut
kazanmaya baslamistir. Dolayisiyla, kentlerde yoksulluk daha goriiniir hale gelmeye

baslamis ve buralarda sosyal yardim ve sosyal hizmete olan talep artmigtir.??

Sosyal yardimlar, sosyal koruma sisteminin bir pargasi goriilmekte ve bu nedenle
diger sosyal koruma programlarinda oldugu gibi sosyal yardimlarda da yoksullukla
mucadele temel hedef olarak goriilmektedir. Farkli sekillerde tanimlanabilen yoksulluk
en basit haliyle, kisilerin temel ihtiyaclarim1 karsilayamama durumu olarak
tanimlanabilir. Yoksullugun farkli tanimlanmasindaki esas neden temel ihtiyaclarin
neler oldugu hususundan kaynaklanmaktadir. CuUnkd, temel ihtiyaglar toplumlar
arasmnda ve zamana bagl olarak degiskenlik gostermektedir. Ornegin, gegmiste ihtiyag
olmayan elektrik giiniimiizde ihtiya¢ olarak goriilmekte ve bireyin yoksul sayilip

sayllmadigini etkilemektedir.?*°

Yoksulluk goreli bir kavramdir ve bir toplumdaki bireyler arasindaki esit kosullar
yoksullugu belirlemektedir. Tiim bireyleri esit kosullarda yoksul olan bir toplumda,
bagka toplumlardan goreli olarak daha yoksul topluluklar olsa bile, o toplumun
yoksullugundan s0z edilmemektedir. Yani yoksulluk bireysel platformda
igsellestirilerek anlam kazanmaktadir. Bu nedenle yoksulluk, bir toplumda iiretilmis

toplumsal degerlerin azlig1 ya da cokluguyla degil; o degerin toplulugu olusturan

28Ersoz, a.g.k., 2011, s.161, 162

229 Sen ve Taskesen, a.g.k., 2016, 17

230H., Hactmahmutoglu (2009). Tiirkiye'de sosyal yardim sisteminin degerlendirilmesi. Ankara: Sosyal
Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirligi-DPT UzmanlikTezi, s.13. http://www.sbb.gov.tr/wp-
content/uploads/2018/11/HandeHacimahmuroglu.pdf( Erigim tarihi: 15.03.2019)
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bireyler arasindaki esitsiz dagilimi durumunda ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle
yoksulluk kavrami, gelir dagilimindaki esitliksizlik halinin bir sonucu olarak da ifade

edilebilmektedir.23!

Yoksulluk parasal olan veya parasal olmayan yoksulluk seklinde olabilmektedir.
Yoksulluk yalnizca gelir ya da harcama ile degil; egitimsizlik, sosyal glivencesizlik,
sosyal iligkilerdeki zayiflik, toplumsal faaliyetlerde yer alamama gibi durumlar olarak
da tanimlanmasi yoksullugun parasal olmayan boyutunu ifade etmektedir. Adam Smith
yoksul olmamayi, "utan¢ duymadan insan i¢ine ¢ikma imkani" olarak tanimlayarak,
toplumun gerektirdigi asgari diizeydeki gereksinimleri karsilama ihtiyacini
vurgulamistir. Aslinda parasal olmayan yoksulluk Avrupa Birligi(AB)'nde 1990'lardan
bu yana "sosyal dislanma" kavrami ile ifade edilmektedir. Sosyal dislanma, toplumdaki
bazi kisilerin yoksulluk, bilgi ve yetenek eksikligi veya ayrimcilik gibi nedenlerle
toplumla biitiinlesememesi olarak tanimlanmaktadir. Parasal yoksullukta ise, kisilerin
ya da hanehalkinin gelir veya harcamalar1 belirlenmis yoksulluk siniriyla miikayese

edilerek kisinin ya da hanehalkinin yoksuluguna karar verilir.?3?

Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin(UNDP) tanimina gore ise yoksulluk;
cok boyutlu bir durum olup, sadece gelir yoksunlugu iginde olmayi degil; saglikli
olmama, okuma-yazma bilmeme, temel sosyal hizmetlere ulasamama ve insanlarin
hayatlarini igeren siireclere katilma konusunda ¢ok az imkéanlara sahip olma durumu

olarak ifade edilmistir.?3

Yoksullugun tanimi kadar yoksulluk kaynaklari da ¢esitlilik gostermektedir.
Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiitler Vakfi(TUSEV) ile Sabanc1 Universiyesi'nin ortak
olarak duzenledikleri "Yerel =~ Yonetisim  Yoluyla  Yoksullugun  Giderilmesi"

toplantisinda yoksullugun kaynaklar1 yedi baslik altinda toplanmustir. Bunlar:2%*

ZIDPT (2001-b). Gelir dagilimumn iyilestirilmesi ve yoksullukla miicadele ézel ihtisas komisyonu raporu.
Ankara: DPT Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, s.103. file:///C:/Users/casper/Downloads/oik610.pdf
(Erigim tarihi:05.04.2019)

2328 D., Seker (2008). Turkiye'de sosyal transferlerin yoksulluk tizerine etkileri. Ankara: Sosyal Sektorler
ve Koordinasyon Genel Midirliigi-DPT  UzmanlikTezi, s.7,8.  http://www.shb.gov.tr/wp-
content/uploads/2018/11/SirmaDemirSeker.pdf( Erigim tarihi:15.03.2019)

2331, Hacimahmutoglu, a.g.k., 2009, s.13

234 Yerel Y Onetisim ve Yoksullugun Giderilmesi Ulusal Toplantisi /
http://ipc.sabanciuniv.edu/tr(2005)'den alintilayan; M., Onen (2010). Yoksulluk ve yerinden yénetim:nasil
bir yoneti(si)m. Tiirk Idare Dergisi, Say1:469, Yil:Aralik 2010, s.168.
http://www.tid.gov.tr/Makaleler/smustafaonen.pdf (Erisim tarihi: 10.03.2018)
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e Koyden kente go¢ ve istihdam eksikligi: Hizli ve dengesiz olarak
gergceklesen bir goc, maddi yetersizlikler yaninda saglik ve egitim gibi
konularda toplumsal hizmetlere erisme gligliigline neden olmaktadir.
Bolgesel farkliliklarda gogii tetikleyen bir 6ge olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

e Sosyal diglanma: Cinsiyet, etnik koken, engellilik, bilgi ve yetenek
eksikligi gibi etmenler yoksulluga neden olarak esitsizlige zemin
hazirlamaktadir.

e Merkezi yonetim-yerel yonetim arasindaki uyumsuzluk: Her iki yonetim
arasindaki esgiidiimsiizlik ve oOzellikle merkezin kararlarini tek tarafli
baglayic1 olarak uygulatmasi yoksullugu azaltmak yerine, yoksullugu
arttirmaktadir.

e Ulusal yoksulluk stratejisinin bulunmamasi: Ulke diizeyinde belirgin bir
yoksulluk stratejisinin bulunmamasi, yoksullukla miicadelede etkin ve
kalic1 bir ¢6ziimiin iiretilmesine engel olusturmaktadir.

e Katilimer eksikligi: Yoksullarin kendileriyle ilgili konularda karar alma
sireglerine katilmamasi, yoksullukla miicadele programlarinin basarisini
olumsuz yonde etkilemektedir.

e Siirdiiriilebilirligin algilanamamasi: Yoksullara yapilan yardimlarin gegici
degil kalici bir ¢oziime kavusturulmasi gereklidir. Ornegin, issizlikle
dogrudan miicadele edilmesi kalict bir ¢dziim olabilir.

e Yoksulluk tanimlarinin yeterince diizgiin siniflandirilamamasi: Etkin bir
strateji ve plan yapilabilmesi i¢in yoksullugun sadece gelir bakimindan ele
alinmamasi, ayn1 zamanda toplumsal ve insani boyutununda géz Oniinde

tutulmasi gereklidir.

Ayrica, adaletsiz bir vergi sistemi, ylksek faiz ve rant ekonomisi dogal afetler,
calisamayacak durumdaki O6ziirlii sayisinin ¢oklugu, bireyler arasindaki yetenek
farkliliklari, miras yoluyla elde edilen gelirler, piyasada tekellesmenin olmasi, devlet
tesfikleri, enflasyon, issizlik gibi bir¢cok faktdrde yoksullugun kaynaklari arasinda

sayilmaktadir. Ali Seyyar ise, sosyal dislanmay1 yoksulugun hem sebebi hem de kalict
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hale gelmesinde etkiligi oldugunu belirterek, yoksullugun kaynaklarini {i¢ baglik altinda

toplamigtir. Bunlar:%®

e Siyasi yonden etkilenmesi veya degistirilmesi zor olan demografik, sosyal
ve iktisadi slrecler-degisimler(Sosyal yapida ve aile hayatinda bazi sosyo-
kiiltiirel olumsuz degismeler; Sosyal yardimlasma ve dayanigma
anlayisindaki sapmalar; Akraba ve komsuluk iliskilerinin bozulmasi;
Toplumda bosanmalarin, dogumlarin, dullarin, yetimlerin, sokak
cocuklarinin ve 6ziirlii dogan ¢ocuklarin artmast)

e Yoksulluk ve issizlikle (veya bunlara yol agan faktorlerle) miicadelede
sosyo ekonomik politikalarin yetersiz kalmasi(yoksullugun yapisal sebebi)

e Kisilerin sahsi tercih, tutum ve davranislari.

Yoksullugun hafifletilebilmesi ve engellenmesine yonelik olarak, sosyal hizmet
ve sosyal yardimlarin ulagilabilirliginin ve kalitesinin arttirilmasi i¢in yapilmasi gereken

unsurlar bulunmaktadir. Bunlar1 su sekilde siralamak miimkiindiir:3®

o Bolgesel yoksulluk profilleri ¢ikarilmalidir,

e Toplumsal cinsiyet, etnik koken, engelliler, calisan cocuklar, egitim
sorunlart ve go¢ gibi yoksulluk iireten alanlara yonelik projeler
gelistirilmelidir,

e Yoksullukla miicadele kapsaminda kullanilmak iizere kaynak
olusturulmali ve biit¢e arttirimi yapilmalidir,

e Hali hazirdaki yoksul kesim i¢in parasal yardimlarin etkin ve verimli bir
bicimde siirdiiriilebilirligi saglanmalidir,

e Istihdam yaratic1 ve gelir getirici faaliyetlere agirlik verilmelidir,

e Yerel halkin gereksinmelerine yonelik olarak, bolgenin kaynaklar
dogrultusunda bdlgeye o6zel gelir getirici proje ve kalkinma modelleri

getirilmelidir,

25 A Seyyar (2004). Sosyal siyaset acisindan yoksulluga karst miicadele. Koprii Dergisi, Say1:88,
Y1l:Giiz 2004. http://www.koprudergisi.com/index.asp?Bolum=EskiSayilar&Goster=Yazi&YaziNo=642
(Erigim tarihi:02.04.2019)

26 Yerel Y Onetisim ve Yoksullugun Giderilmesi Ulusal Toplantisi /
http://ipc.sabanciuniv.edu/tr(2005)'den alintilayan; T.O., Olmez (2007). Sosyal yardim sistemi icerisinde
yerel yonetimlerin yeri. Ankara: Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii(Yayinlanmamis yiiksek
lisans tezi), s.126. file:///C:/Users/casper/Downloads/186228.pdf (Erigim tarihi:17.10.2017)
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e Uygulanacak yoksullukla miicadele kapsaminda yerel basin dnemli bir
ortak olarak gorulmelidir,
e Yerel aktorler arasinda gergeklestirilen isbirlikleri, egitim programlart ile

desteklenmelidir.
3.1.3. Sosyal Yardimin Muhtachk Esasina Gore Yapilmasi

Muhtaglik, kisinin ¢alisma imkan1 bulamamasi ya da imkani olmasina ragmen
calisamayacak derecede 6ziirlii veya hastalig1 olmasi; bunun neticesinde gelir temininin

saglanamamasindan kaynaklanan bir durum olarak ifade edilmektedir.?®’

Sosyal yardim sisteminde kisilere sosyal yardim yapilmasi muhtaglik kosuluna
baglanmistir. Bu baglamda muhtac ise, kendisinin ve bakmakla yiikiimlii oldugu
kisilerin, yerel Olciilere gore ge¢imini, kendi imkénlariyla saglayamayan ve bu
imkanlar1 yakin g¢evresinden de karsilayamayan kisi olarak tanimlanmistir. Ancak
burada belirtilen gegim sézciigli goreli bir kavram olmakta ve yerel 6l¢iiler kosulunu
tasimaktadir. Cunku yoksul bir Glkede yuksek refah diizeyinde kabul edilen bir gegim

diizeyi, zengin olan baska bir iilkede asgari gecim diizeyinin altinda kalabilmektedir.?%

3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Tesvik Kanunu'nun 2 maddesinde,
yardim yapilacak kisilerin ya fakruzazuret i¢inde ve muhtag durumda olmasi, kanunla
kurulan sosyal gilivenlik kuruluslarina tabi olmamasi ve bu kuruluslardan aylik ve gelir
almamas1 ya da gecici olarak kii¢iik bir yardim ile egitim ve 6gretim saglanmas1 halinde
topluma faydali hale gelebilecek, iiretken duruma gegebilecek olmasi sarti aranmaistir.
Bu kanunda yardimlarin, muhta¢ durumda olanlara verilecegi belirtilerek, muhtaclik
durumunda olup olmadiginin tespiti, yardimin yapilmasi i¢in sosyal inceleme yapan

gorevli ve onun hazirladigi raporu sunacagi heyete kalmaktadir.?%

Genel olarak kisinin muhta¢ olabilmesi ve dolayisiyla sosyal yardimlardan

faydalanabilmesi igin su dort sart: tasiyor olmas1 gerekmektedir:24°

e Yoksulluk, yani gelir yoklugu veya yetersizligi

Z37A., Seyyar(2003:51)'dan almtilayan; Tasci, a.g k., 2010, 5.55

28 5, Dilik (1980). Sosyal yardimlar iki anlaml bir terim. Ankara: Ankara Universitesi Sosyal Bilgiler
Fakiiltesi Dergisi, Cilt:35, Say1:1, Yil: 2005 s. 69. http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/42/445/4993.pdf
(Erisim tarihi: 02.04.2019)

239K eskin, a.g.k., 2014, 5.176

2405eyyar, a.g.k., 2004
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e Sosyal tecrit(toplumsal diglanma) unsurlarinin varlig
e Hastalik, yashlik, malulliik, 6ziirliilik

e Kimsesizlik, terkedilmislik ve yalnizlik.

Muhtag kisiler, ge¢imlerini kendi kendilerine saglayamamakta ve bu sebeple
gecici bir siireligine ya da hayat boyu yardima ihtiya¢ duyar duruma gelmektedirler.

Yardima muhtag olan bu kisileri su sekilde siralayabiliriz:24!

e Her hangi bir yerden gelir kaynag1 olmayan issizler,

e (Calistigi ve kazanct oldugu halde, kendi zaruri ihtiyaglarmi ve (ya)
bakmakla yiikiimli oldugu aile bireylerinin temel ihtiyaglarini
karsilayamayan kisiler,

e Yardima muhtag ¢ok cocuklu aileler, dul ve bosanmis ¢cocuklu kadinlar,

e Yardima veya bakima muhtag aciz yaslilar ve 6ziirliiler(acezeler),

e Herhangi bir kazaya ugramis veya meslek hastaligina yakanmis ve bundan
dolay1 tamamen veya kismen, siirekli ya da gegici olarak malul duruma
gelmis yardima ve bakima mubhtag kisiler,

e Kendileri veya aile bireyleri hapiste olan yardima muhtag kisiler,

e Sosyal sigortalar kapsami disginda kalan ve saglik hizmetlerinden
yararlanmasi gereken yoksul aileler ve hamile kadinlar,

e Egitim goren veya goremeyen fakir cocuklar,

e Uygun meslegi olmayanlar, sagliksiz ortamda barmanlar veya kira
bedelini 6demekte gliclik gekenler,

e Yeterli maddi imkan1 olmayip da evlenmek isteyenler,

e Degisik dogal afetlerden dolay1 yardima muhta¢ duruma gelen kisiler,

e Dogal afetlerden dolay1 zarara ugrayan ciftgiler,

e Borglarindan kurtulamayan ve bundan dolay1 ge¢cim sikintisi ¢ceken aileler.

Sosyal yardim yapilmasinda yoklama Olgiitleri ve ihtiyacin belirlenmesi siireci,
yoksullugun ispatlanmas: olarak gergeklesmektedir. Diger bir anlatimla yardim
verilmesine karar verme siireci; devlet agisindan, ihtiyag ve muhtaglik tespitinin
yapilmasiyken; yardim alan kisi agisindan yoksullugun ispatlanmasi durumu

sozkonusudur. Bu durum, sosyal yardim aktorleri agisindan, yardim alanlarin

241 Seyyar, a.g.k., 2004
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yasadiklar1 yoksullugu, hane incelemesi ve hane inceleme gorevlisine yoksullugun ispat
edilmesi bi¢iminde gergeklesmektedir. Yapilan bu hane incelemelerinin, yardim alanlar
acisindan ciddi olumsuz etki ve kaygilara neden oldugu gozlemlenmistir. Gorevliye
yoksullugunu ispatlama yiikiimliiliigli yardim alan bireyde; beklenti, kaygi, utanma,
cekinme, tedirkinlik, korku ve kimi zaman aglama seklinde siddetli duygu durumlari
yasanabilmektedir. Bu bireylerin yoksulluklarini ispatlamak durumunda birakilmalari
ve resmi mercinin anlayis ve taktirine bagl tutulmalari, bu kisiler i¢in kiigiiltiici ve

onur kirict bir durum oldugu ileri siiriilmektedir.?4?

Muhtaglik tespitinde yasanan bir diger sikintt da, muhtaghk o&lgiimiinde
yasanmaktadir. Yoksullugun ¢ok boyutlu ve karmasik bir problem olmasindan dolayz,
tim paydas kurumlarin kabul edebilecegi bir muhtaclik tanimi yapilamamistir. Bunun
yaninda, Tirkiye'de resmi olarak tanimlanmig bir yoksulluk sinir1 bulunmamakta, hangi
gelir seviyesinin altinda kalanlara yardim yapilacagina dair ortak bir uygulama alan
bulunmamakta ve her kurum kendine 6zgli muhtaglik tespiti yapmaktadir. Ayrica, farkl
kanun, yonetmelik ve idari diizenlemeler bulunmakta; bu nedenle ortak norm ve
standartlar bulunmamaktadir. Yasanan bu farkliliklar ise, sosyal adalet ve esitlik

ilkelerinin hayata gegirilmesinde engel teskil etmektedir.?*®
3.1.4. Sosyal Yardimin Devlet Tarafindan Yapilmasi

Sosyal yardimin yapilmasi gerekliligi noktasinda ortaya konan yaklasimlardan
biri, sosyal yardimin devlet endeksli olmasidir. Bu yaklagima gore, kisinin kendisini
ezen tiim kosullardan kurtulmasinin, ancak sosyal yardimlarin devlete bir gorev olarak

verilmesiyle saglanacag yoniindedir.?*

Sosyal yardimlar, yoksullara insan onuruna yarasir asgari bir yasam standarti
saglamak icin karsiliksiz olarak yapilan nakdi ve ayni yardimlar1 kapsamaktadir. Sosyal
yardimlarda one ¢ikan unsurlardan biri karsiliksiz olarak yapilmalaridir. Diger bir
ifadeyle yararlanan kisi sosyal yardimin finansmaninda herhangi bir katilim

saglamamakta ve sistemin para, mal ya da hizmet yoluyla geri donisi

22K utlu, a.g.k., 2015, 5.325, 326 i
23y Dash (2015). Sosyal yardimlarin sorunlualani: muhtaclhk tespiti. Cumhuriyet Universitesi Sosyal

Bilimler Dergisi, Vol:39, No:2, s.147, 148.
http://dergi.cumhuriyet.edu.tr/cumusosbil/article/view/5000149783/5000144402( Erigim tarihi:
02.04.2019)

244K ocaoglu(1998: 1069)'ndan alintilayan; Tasci, a.g.k., 2010, 5.49
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bulunmamaktadir. Kamu kuruluslar tarafindan yapilan yardimlarin finansmani vergiler

yoluyla saglanmaktadir.?4

Turkiye'de devlete sosyal yardim alaninda ylklenen ilk "6dev”, 1961 Anayasasi
ile olmus ve ardindan ufak degisikliklerle 1982 Anayasasi ile devam etmistir.?® 1982
Anayasasi'nin 2. maddesinde Turkiye Cumhuriyeti'nin nitelikleri sayilmis; hukukun
Ustiinliigii ve insan haklarma saygi esasi lizerine kurulmus hukuk devletinin geregi
olarak, iktisadi olarak gili¢siiz durumda olanlar1 korumak iizere "sosyal adalet" ve
toplumsal dengeyi saglamakla gorevli "sosyal devlet" anlayist birlikte diizenlenmistir.
Sosyal giivenlik, sosyal hukuk devletinin unsurlarindan biridir ve Anayasanin 60.
maddesinde "Herkes sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Devlet bu giivenligi saglayacak
gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar" diizenlemesiyle devletin bu konudaki gorevi
iistiinde durulmustur.?’ Yine Anayasanm 61. maddesinde, "Devlet harp ve vazife
sehitlerinin dul ve yetimleriyle, maliil ve gazileri korur ve toplumda kendilerine yarasir
bir hayat seviyesi saglar. Devlet, sakatlarin korunmasmi ve toplum hayatina
intibaklarini saglayici tedbirleri alir. Yaslilar, devletce korunur, yashlara devlet yardimi
ve saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir. Devlet, korunmaya
muhtag¢ ¢ocuklarin topluma kazandirilmasi igin her tiirlii tedbiri alir. Bu amagla gerekli
teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur." denilerek sosyal giivenlik bakimindan 6zel
olarak korunmas1 gerekenler ve gerekli tedbirlerin devlet tarafindan alinmasi gerektigi

Ongoriilmiistiir.

Ayrica, sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar alaninda Tiirkiye'nin imzalamis
oldugu uluslararas1 sozlesmeler, devletin ylkiimliiligiiniin hukuksal kaynagin
olusturmaktadir. Bu alanda imzalanmis olan baslica sozlesmeler, Birlesmis
MilletlerEkonomik Sosyal Kiiltiirel Haklar Sozlesmesi (BM ESKHS) ve Avrupa
Konseyi’nin 1961 yilinda kabul ettigi Avrupa Sosyal Sart’dir. Tirkiye'nin 2003 yilinda
onayladigt BM ESKHS’nin 11. maddesinde: “Bu sdzlesmeye taraf olan devletler,
herkese yeterli beslenmeyi, giyinmeyi, barinmay1 ve yasama kosullarinin siirekli olarak
gelistirilmesini de igerir bicimde, kendisi ve ailesi i¢in yeterli bir yasam standardina

sahip olma hakkini tanir, agliktan kurtulmanin herkes i¢in temel bir hak oldugunu kabul

25DPT (2007). Sosyal Giivenlik Ozel Ihtisas Komisyonu raporu. Ankara: DPT Dokuzuncu Kalkinma
Plani, s.2. http://www.shb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/11/09_SosyalGuvenlik.pdf (Erisim tarihi:
15.10.2018)

28Tagc1, a.g k., 2010, 5.49

24DPT, a.g.k., 2001, s.54, 55
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eder ve bu yonde gerekli tedbirleri alir.”’seklinde belirtilerek devlete sosyal yiikiimliiliik

verilmistir.?*8

Tiirkiye tarafindan 1964 yilinda imzalanan ve 1989 yilinda Bakanlar Kurulu
tarafindan onaylanan Avrupa Sosyal Sarti'nin 13. maddesiyle, s6zlesme taraflari, yeterli
olanag1 bulunmayan ve kendi ¢abasiyla veya baska kaynaklardan, 6zellikle bir sosyal
giivenlik sisteminden yararlanarak boyle bir olanak saglayamayan herkese, yeterli
yardimi saglamak ve hastalik halinde bunun gerektirdigi bakimi sunmak ve herkesin,
kisisel ve ailevi mahrumiyet halini onlemek, gidermek veya hafifletmek igin gerekli
yardimlar1 uygun kamusal veya Ozel hizmetler eliyle gergeklestirilmesini saglama

yiikiimliiliigii altina girmistir.24°
3.1.5. Sosyal Yardim Tiirleri

Kisileri diisdiikleri muhtaglik durumundan kurtarma amaci tasiyan sosyal
yardimlar, karsiliksizlik esasina dayanmakta ve sosyal guvenlik sistemi iginde primsiz
programlar kapsaminda yer almaktadirlar. Kamu kurum ve kuruluslarinca yerine

getirilen sosyal yardimlarin finansmani ise, vergiler yoluyla saglanmaktadir.

Sosyal yardimin evrensel bir tanimi olmadigi gibi, yoksulluk kriterlerinde de
farklilik goriilmektedir. Toplumdan topluma ve zamandan zamana farkli bir anlayisla
algilanan  sosyal yardimlar, sosyal yardim tiirlerinin belirlenmesinde de
farklilagmaktadirlar. Sosyal yardimlar sanayi kapitalizmine kadar, kisinin i¢inde
bulundugu acilen tatmin etmesi gereken temel madde ihtiyaglar1 (gida, yiyecek, yakacak
gibi) olarak algilanirken; sanayi donemi ile beraber, gelir adaleti ve gelirin adil
boliisiimii olarak algilanmis; neo-liberal politikaya gecisle birlikte tekrar, sosyal yardim
eski anlamlari ile degerlendirilmeye baslanmistir. Diger tarafdan refah devletlerinde ise,

sosyal yardimlar temel vatandaslik hakki olarak gériilmiistiir.?>°

Sosyal yardim tiirlerinin farkli baghklar1 altinda su sekilde degerlendirmek

mimkundur:

28DPT, a.g.k., 2007, .48, 49
29DPT, a.g.k., 2007, s.49
20K eskin, a.g.k., 2014, s.45-47
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3.1.5.1. Ayni-Nakdi Sosyal Yardimlar

1) Ayni Sosyal Yardimlar: Ayni yardimlar, en eski yardim uygulamalarindan biri
olup; yoksullara yapilan yiyecek, giyecek, yakacak, esya gibi maddesel yardimlar
icermektedir. Imarethenelerde, asevlerinde dagitilan yiyecek kumanyasi ve ¢orbalar bu
en eski yardimlara 6rnek olarak verilebilir. Ayni sosyal yardimlar, muhtaglara mal ve
malzeme seklinde verilmektedir. Ayni yardimlarda verilen yardimla muhtacin
ihtiyacinin karsilanmasi ve verilen paranin bagka amaglara kullanimin 6nlenmesi amaci
vardir. Ornegin, yoksul, alkolik bir babaya sahip aileye temel ihtiya¢ maddesi yardimi
yapilarak, yapilacak nakdi yardimi, babanin alkol, kumar gibi kotii aligkanliklara
harcamasinin 6niine ge¢ilmis olur. Ancak, ayni yardimlarin dezavantajli durumlar1 da
vardir. Ayni yardim ihtiya¢ sahiplerine ulastiritlamadigt zaman israf tehlikesi
bulunmaktadir. Dayaniksiz gida maddeleri buna 6rnek olarak verilebilir. Gunimizde
modern toplumlarda ayni yardimlar giderek Onemini yitirmekte ve yerini nakdi
yardimlara birakmaktadir. Ciinkii nakdi yardimlar ihtiyacin karsilanmasinda daha etken
ve verimli olmakta; ulasim, depolama, israf olma gibi fazladan masraf ve zaman

kaybina neden olmamaktadir.?®!

2) Nakdi Sosyal Yardimlar: Nakdi yardimlar parasal yardimlar: ifade etmektedir.
Para ya da paraya cevirilebilecek yardimlari kapsamaktadir. Bu yardimlar, ihtiyag
sahiplarine hem kendi ihtiyaglarin1 belirleme 6zgiirliigi vermekte hem de bu
ithtiyaclarin1 zaman, mekan ve nasil karsilayacaklari hususunda serbestlik tanimaktadir.
Nakdi yardimlar, yardimi sunan agisindan da, yardimi alan agisindan da kolaylik
saglamaktadir. Bu avantajlarindan dolay:1 sosyal yardimlar igerisinde en uygun yardim

olarak gorillmekte ve giiniimiizde tercih sebebi olmaktadir.?%2
3.1.5.2. Sarth ve Sartsiz Sosyal Yardimlar

1) Sartsiz Sosyal Yardimlar: Sosyal yardimlarin bir sosyal giivenlik hizmeti
acisindan yerine getirilirken, ihtiyac¢ sahiplerinin herhangi bir katki saglamadan, yani

primsiz, Karsiliksiz ve sartsiz olarak bu yardimlardan faydalanmalari esastir. Sartsiz

21K eskin, a.g.k., 2014, s.48, 49
252K eskin, a.g.k., 2014, s.49, 50
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olarak yapilan yardimlarda amag, kisinin i¢inde bulundugu muhtaglik durumundan

kurtularak, bir an énce kendi ayaklarmin iistiinde durabilecek duruma gelmesidir.?*®

2) Sartli Sosyal Yardimlar: Son yillarda yapilan sosyal yardimlarin sarta
baglandig1 goriilmektedir. Bunlarin basinda, mikro krediler, sartli nakit transferleri
gelmektedir. Her iki uygulama da tUlkemizde kullanim alanina sahip olup; genellikle,
mikro krediler il 6zel idarelerince ve sartli nakit transferleri de Sosyal Yardimlasma
Vakiflarinca uygulama alani bulmaktadir. Mikro kredi yoluyla, 6zellikle kadinlarin ve
en alttaki yoksullarin gelir getirici bir ise sahip olmalar1 ve muhtagliktan kurtulmalar
hedeflenmektedir. Sartli nakit transferleri ise, daha c¢ok c¢ocuklarin okula
gonderilmesi(egitim yardimi), diizenli saglik kontrollerinin yapilmasi(saglik yardimi)
gibi sekillerde olabilmektedir. Bazen de bu yardimlar yapilirken egitim, saglik ve

istihdam i¢in egitim/kurs sart1 olarak da belirlenebilmektedir.?>*
3.1.5.3. Kaynak Tespitine Gore Yardimlar

Hizmetten faydalananin cari ve sermaye kaynaklarina bagli oldugu ihtiyag
tespitine dayali yardimlar olarak ifade edilirler. Buna hedeflenmis yardim da
denilmektedir. Acil yardim ve hizmetler, evsiz ¢ocuklar, asir1 ihtiyac ile ilgili gruplar

hedef almabilir. Kaynak tespitine dayal1 yardimlar ii¢ gruba ayrilabilmektedir:>®

1) Genel Yardim: Belli bir asgari gelir standartinin altinda olan tiim kisilere nakit
desteginin saglanmasidir. Bu yardim tiirii, ¢ogu kisinin "garanti edilmis ulusal ag"
olarak diisiindiigii sisteme c¢ok yakindir. Ulkemizde SYDTF yardimlar1 buna 6rnek

olarak verilebilir.

2) Katekorik Yardim: Yaslilar ve issizler gibi belli gruplara nakdi yardimin
yapilmasidir. Yaslilik yardimi, maluliyet yardimi, igsizlik maasi buna ornek olarak

verilebilir.

3) Bagli(Tied) Yardim: Konut ya da saglik gibi belli bagli mal ya da hizmetlere
yonelik ayni veya nakdi yardimi kapsamaktadir. Yesil kart ile saglik yardimi buna 6rnek

verilebilir.

23Tase1, a.g.k., 2010, 5.58, 59
24K eskin, a.g.k., 2014, s.50, 51
2% Bugra ve Keyder , a.g.k., 2018, s. 234-236
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3.1.5.4. Niteliklerine Gore Sosyal Yardimlar

Sosyal yardimlari, koruma karakteri tasiyan sosyal yardimlar ve tazminat

karakteri tagiyan sosyal yardimlar olarak da siniflandirmak miimkiindiir.

1)Koruma Karakteri Tasiyan Sosyal Yardimlar: Bu yardimlar asgari hayat
diizeyini yakalayamamis, kendisini ve bakmakla yiikiimli oldugu kisileri ge¢indirmekte
zorluk ¢eken Kkisilere yapilan yardimlardir. >® Koruma karakteri tasiyan sosyal
yardimlar; tiim muhtag¢ vatandaslara yapilan yardimlari, muhtag yasli, malul ve sakatlara
yapilan sosyal yardimlari, muhta¢ sanat¢ilara yapilan yardimlari, dogal afetlerden zarar
gormiis ¢iftcilere yapilan sosyal yardimlari ve konut edindirmeye yonelik yapilan sosyal
yardimlar1 kapsamaktadir. Sosyal giivenlik sistemine baglh ¢alisanlar, 6dedikleri primler
ile sosyal giivenliklerini saglarken; ¢alisamayan ve yardima muhtag olan kisiler devlet
tarafindan desteklenmek zorundadirlar. Bu nedenle sosyal sigortalarin kapatamadigi bu
acik sosyal yardimlar yoluyla kapatilmaya calisilir.?®” 2022 sayili Kanunla yash ve
engellilerin desteklenmesi, 3294 sayili Kanunla yoksullara sosyal yardim yapilmasi,
2828 sayili Kanunla uygulanan Yesil Kart uygulamasi ve yapilan ayni ve nakdi

yardimlar bu kapsamda degerlendirilebilir.?*®

2) Tazminat Karekteri Tasiyan Sosyal Yardimlar: Zorunlu ya da goniillii olarak
kamu hizmeti yliriitiirken zarara ugrayan kisilere devlet tarafindan yapilan yardimlari
igeririr. Bu yardimlar kisinin kendisine veya kamu hizmeti yiiriitiirken 6len kisinin
yakinlarma yapilabilir. ° Bu yardimlar, muhtag asker ailelerine yardim, vatan
hizmetinde bulunmus istiklal madalyas1 sahibi kisilere yardim, gorevi nedeniyle
yaralanan ya da Olen bazi kamu gorevlilerine yardim, yabanci iilkelerde Tiirk
kiltiriiniin  gelistirilmesine katki saglayan oOgretmenlere yardim ve Tiirk Silahli

Kuvvetlerinin baz1 gérevlerinde calisanlara yardimlar1 kapsamaktadir.?%°

3) Tesvik Karakteri Tasiyan Sosyal Yardimlar: Genellikle bu yardimlar

vatandaglar1 spora tesvik etmek ve bazi meslekleri 6zendirmek icin yapilan

26K orkusuz ve Ugur(2010:98)'dan alintilayan, V., Laginer ve O., Yavuz (2013). Turk Sosyal Guvenlik
Sisteminin afetler karsisimdaki durumu. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Say1:4,
Cilt:27, Y11:2013, s.66; http://dergipark.gov.tr/download/article-file/30506( Erisim tarihi: 05.04.2019)

257 Laginer ve Yavuz, a.g.k., 2013, .66

28K eskin, a.g.k., 2014, .51

29 K orkusuz ve Ugur(2010:94)'dan alintilayan, Laginer ve Yavuz, a.g.k., 2013, .66

260 |_aciner ve Yavuz, a.g.k., 2013, .66
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yardimlardir. 1983 tarihli 2913 say1 Kanun kapsaminda, Tiirk vatandaslarinin spora
Ozendirilmesi ve uluslararasi diizeyde listilin basar1 kazanmis Tiirk vatandaslarina ve aile
bireylerine aylik baglanmasi amaglanmistir. 2008 yilinda ¢ikarilan 5774 sayili Kanunla
da, 2913 sayili Kanun ilga edilmis ve {istlin basarili sporculara, bunlarin 6liimii halinde
aile fertlerine aylik baglanmasi, sampiyon olmus takimin teknik direktdr ve
antrendrlerine aylik baglanmasi ve {istiin basarili sporculara "Devlet Sporcusu" tinvani
verilmesi Ongoriilmiistiir. 1989 tarihli 3580 sayili Kanunla da, 6gertmenlik ve egitim
uzmanligin1 cazip hale getirmek i¢in, parasiz yatili ve burslu 6grenci okutulmasi

hedeflenmistir.?%*
3.1.6. Sosyal Yardimlarin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Sosyal yardimlar, muhta¢ bireyler i¢in bir nevi can simidi islevi gormekte,
hayatlarin1 siirdiirebilmelerinde onlara destek olmaktadir.  Giiniimiiz sartlarinda,
yoksulluk giderek artmakta ve derinleserek gelecek nesillere aktarilma durumuna
gelmistir. Bu insanlarin toplumdan dislanmamalari ve toplumda sosyal sorunlarin
giderek artmamasi i¢in sosyal yardimlarin yeri ve 6nemi artmaktadir. Dolayisiyla sosyal
yardimlarin olumlu taraflar1 yadsinamayacak bir yer teskil ederken, 6te yandan bir

takim olumsuzluklariin da bulundugu bir gercektir.
3.1.6.1. Sosyal Yardimlarin Olumlu Yonleri
3.1.6.1.1. Sosyal giivenlik sistemindeki bosluklar: tamamlayici olmasi

Sosyal giivenlik sistemleri bir ¢ok kisiye yasamlarmin cesitli donemlerinde
koruma saglasa da bu sisteme dahil olmayan insanlarda azzimsanmayacak kadar ¢oktur.
Sosyal yardimlarin en onemli fayda saglayacagi konularin baginda, sosyal glvenlik
sistemlerinin kendi igindeki bosluklari ve bu sisteme dahil olmayan kisilerle ilgili sosyal
giivenlik bosluklarin1 doldurabilmesi gelmektedir. Gergekten de bir ¢ok kisi, ellerinde
olmayan bedensel, ruhsal, ailesel ve mali nedenlerle sosyal guvenlik sistemine dahil
olamamaktadirlar. 22 Sosyal yardimlar, ekonomik olarak durumu iyi olanlardan
yoksullara gelir taransferi saglayarak sosyal giivenlik sistemlerindeki bosluklarin

doldurulmasini saglamaktadir.?®® Sosyal yardimlar sosyal giivenlik sistemi iginde son

1 E,, Yuval, a.g.k., 2017, 5.215-216
%2Cengelci, a.g.k., 1993, s.24
23GSenocak, a.g.k., 2009, s.442
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basamaktir. Oncelikle sosyal yardimlar disindaki sosyal koruma programlarindan
yararlanilmasi gerekmektedir. Bu programlardan yararlanamayanlar veya yararlandigi
halde hala yardima ihtiyag duyan kisiler i¢in sosyal yardimlar devreye
girmektedir. 2*Sosyal yardimin bu tamamlayici nitelikteki yonii "ag altinda ag"?®°
seklinde ifade edilerek, sosyal giivenlik sisteminden sonra bagka bir koruyucu sistem
olmamasi halinde sosyal yardim uygulamasiyla devletin devreye girecegi anlamina

gelmektedir.?6

3.1.6.1.2. Sosyal yardimlarin tasarruf saglamasi

Sosyal yardimlarin, tasarruflu davranigi miimkiin kilmasi yani, yardimlarin bigim
ve tiirlinlin kisilerin 6zel durum ve gereksinimlerine gore ayarlanabiliyor olmasi,
yardimin etkinlik derecesini yiikseltecektir. 267 Boylece sosyal yardim kaynaklarin

etkinligini ylkselterek kaynaklarda tasarrufu saglayacaktir.

Sosyal yardimin mevcut kaynaklarin en iyi sekilde kullanimini saglayacag: ileri
stiriilmektedir. Buna gore, mevcut kaynaklar en c¢ok ihtiya¢ duyulduklari yerlerde
kullanilmadir. Boylece, harcanan kaynakla en biiyiik fayda saglanacaktir. Yardimlar ve
yardim gorenlerin geliri arttikca, yardim gorenler acisindan fayda azalmaya
baslayacaktir. Ancak bu goriis goreceli olmakta ve bireyler birbirinden farkli olduklari

icin elde edilen fayda da farkl1 olacaktir.28
3.1.6.1.3. Sosyal yardimlarin psiko-sosyal fayda saglamasi

Sosyal yardimlar, yardim alan kisileri muhtaclik ve yoksulluk psikolojisinden
kurtararak, ruh saglhigina katki saglamaktadir. Muhtag durumda olan kisiye kendi
ayaklarn lizerinde durabilecegi bir is bulana kadar zaman kazandiracak ve yasamini
stirdiirebilmesi i¢in mecbur kalabilecegi suglara yonelmesini engelleyecektir. Boylece

Kisilerin gasp, hizsizlik gibi suglara yonelmeleri de bir nebze olsun oOnlenmis

%4Hacimahmutoglu, a.g k., 2009, s.24, 25
265852er(2004:476)'den alintilayan; Tasci, a.gk, 2010, 5.51
266 Tase1, a.g k., 2010, s.51

27Dilik, a.g.k., 1980, 5.70

28Dilik, a.g.k., 1980, 5.70
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olacaktir.?®® Ayrica alinan egitim ve is destekleriyle bireylerin kisisel olarak kendilerini

gelistirmeleri saglanarak, bireylerin kendilerine olan giivenleri artmaktadir.
3.1.6.2. Sosyal Yardimlarin Olumsuz Yonleri
3.1.6.2.1. Tembellige itmesi ve bagimlilik yaratmasi

Sosyal yardimlarin, is giicii piyasasi, ekonominin performansina etkileri, yardimin
calisabilecek birey {iizerindeki etkileri tartisilan konulardan biridir. Buna gore
calisabilecek durumda olup da issiz olan kisilerde, yardim nedeniyle c¢alisma
isteklerinde azalma oldugu savunulmaktadir. Koruma desteklerinin miktar1 ve
ulagilabilirligi arttik¢a, gelir yoksullugu ve gelir dagilimindaki esitsizlik azalacak, ancak
buna bagli olarak calisma istegi azalacak ve igsizlik artacaktir. Refah sisteminin
insanlara calismadan iyi bir yasam sunmasi c¢alismay1 gereksizlestirerek insanlari

tembellige itecek ve bagimlilik saglayacaktir.?’®

Sosyal yardimlarin tembellige ve bagimliliga yoneltmesi, sosyal yardimin siiresi,
diizeyi, kosullari, is arama durumu, sosyal yardim ile ¢alisma sonucu elde edilecek gelir
arasindaki fark gibi durumlarla da baglantili olarak degisecektir. Turkiye'ye
baktigimizda, yardimlardan yararlanma kriterleri, yardimdan yararlanabilen niifus ve
yardim miktarlart kisileri istihdama katilimdan vazgecirecek diizeyde olmadigi

gorilmektedir.?’

Buna karsilik, sosyal yardimlarin tembellige itmedigi gorlisii de bulunmaktadir.
Sosyal yardim alanlarin tembel olmalar1 veya tembellie alismalarindan dolay:
calismamalar1 algis1 yanlis goriilmekte, asil nedenin islerini kaybetmelerinden ya da
baska olumsuz nedenler dolayisiyla yardima muhta¢ duruma gelmeleri olarak
goriilmektedir. Bu konuda bir baska yaklasim ise, sosyal yardimlarin

tembellestirmedigi, bu kisilerin dnceden tembel bireyler oldugu ydniindedir.?"?

%9 R,, Tiyek (2012). Yerel yénetimlerin sosyal politika uygulamalarimdaki rolii: Istanbul BSB. Sosyal
Yardim  Birimi ornegi. Yerel Politikalar Dergisi, Yil: Mayis-Agustos 2012, .59, 60.
https://dergipark.org.tr/download/article-file/145738 (Erisim Tarihi: 11.04.2019)

21007., Sener (2010). Yoksullukla miicadelede sosyal giivenlik, sosyal yardim mekanizmalart ve is giicii
politikalar. Tepav politika notu(Subat 2010), s.6, 7.
https://www.tepav.org.tr/upload/files/1271313906r3055.Y oksullukla_Mucadelede_Sosyal_Guvenlik.pdf
(Erisim tarihi: 15.03.2019)

2MGener, a.g k., 2010, 5.7

22Tage1, a.g.k., 2010, 5.53, 54
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3.1.6.2.2. Damgalanma ve kucuk dugirilme etkisi

Sosyal yardimlarin olumsuzluklar1 arasinda, bu uygulamanin psikolojik etkileri
oldugu goriisii bulunmaktadir. Sosyal yardim alanlarin, muhtaglik durumunu ispatlamak
zorunda kalmalari, onur kirici ve kiiglik diistiriicli olarak degerlendirilmektedir. Kisilerin
muhtaglik durumunun arastirilmasi, bu kisilerin onurunu yipratict etki yaparken bir

yandan da insanlar1 ayiric1 ve boliicii etki yaratmaktadir.?”

Ayrica, muhtag durumda olan kisinin, bu durumunu resmi mercilere ispatlamak
zorunda kalmasi, kisinin bu kurumlara minnet etme durumuyla kars1 karsiya kalmasia
ve bazen de bu olumsuz duygular nedeniyle bulunduklari durumu inkar etmelerine
neden olacaktir. Diger bir ifadeyle "damgalanma" korkusu, bu kisilerin muhtagliklarini

ortaya koymalarina mani olacaktir.?’*

3.1.6.2.3. Istismara acik olmasi

Sosyal yardimlarin bir diger olumsuz yanida istismara agik olmasi noktasinda
ortaya ¢ikmaktadir. Bu istismar durumu iki sekilde olabilmektedir. Bunlardan birincisi,
ihtiya¢ sahibi olmamasina karsin sosyal yardim talebinde bulunulmasi ve bu yardimin
almmasidir. Ikincisi, ayn1 kisinin farkli yardim kurumlarindan ayri ayr1 yardim alarak
miikerrerlige yol agmasidir. Kiigiik yerlesim yerlerinde istismarin tespiti daha kolay

olurken, biiyiik yerlesim yerlerinde istismarn tespitinin de zorlastig1 goriilmektedir.?”

Ihtayact olmadan sosyal yardim almmasi ve miikerrer olarak sosyal yardim
alimmasimin oniine gegilebilmesi, sosyal yardim uygulamalarinin mevzuata ve sosyal
giivenlik saglama teknigine uygun olarak yiiriitiilerek, modern anlamda bir sosyal

giivenlik sisteminin sunulmastyla miimkiin olabilecektir.?’®

213Dilik, a.g.k., 1980, 5.71
2"Tasc1, a.g k., 2010, 5.52
2Tase1, a.g.k., 2010, s. 54
28y yvali, a.gk., 2017, 5.101
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3.2. BELEDIYELER TARAFINDAN GERCEKLESTIRILEN SOSYAL
YARDIMLAR

3.2.1. Belediyeler Tarafindan Gerg¢eklestirilen Ayni ve Nakdi Yardimlar

Insanlarin ihtiyaclari, refah artigma paralel olarak ve cagin gereksinimleri
dogrultusunda artis gostermekte, herkes artan refahtan daha fazla pay almak istemekte
ve bdylece egitim, saglik, sosyal hak ve sosyal giivenlikten yararlanma istegi
artmaktadir. Cogalan ihtiyac¢larin karsilanmasinda, yerel yonetimlere olan talep giderek
artmakta, yerel hizmetlerin igerigi ve alan1 giderek genislemektedir. Kentlesme
siirecindeki gelismelerde bu sorumluluk ve gorevleri arttirmaktadir. 2’ Bu noktada

belediyelere biiylik gorevler diismektedir.

Ulkemizde belediyelerin gerceklestirdigi en yaygin sosyal politika faaliyeti,
sosyal yardimlardir. Yoksul ve muhta¢ kimselere yonelik olarak yapilan bu yardimlar
ayni ve nakdi yardim seklinde yapilmaktadir. Ulkemizde belediyelerin gergeklestirdigi
sosyal yardimlar gittikce gelismekte ve bu kurumlar sosyal yardimlarda
uzmanlagmaktadirlar. 2® Ne var ki, her belediyenin birbirinden bagimsiz ve kendi
imkanlar1 dahilinde bu yardimlar1 gergeklestirmeleri ve aralarinda belli bir bagin
bulunmamasindan dolayi, belediyelerin gergeklestirdigi yardimlarin izlenmesi ve

degerlendirilmesi de zor olmaktadir.

Ulkemizde belediye yardimlar1 genel olarak 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216
sayil1 Biyiiksehir Belediyesi Kanunu'nda belediyelere verilen sosyal gorev ve yetkiler
kapsaminda yiiriitiilmektedir. Yine her belediye ¢ikartigi yonetmelikle bu gorev ve
sorumluluklar1 belirleyerek, yapacaklart bu gorevlerin ¢ercevesini belirlemektedir.
Belediyelerin gergeklestirdigi sosyal yardimlar degisiklik gostersede genel olarak

sunlar1 saymak mimkiindiir:
3.2.1.1. Nakdi Yardimlar

Nakdi yardimlar para seklinde verilen yardimlar olup yoksullarin ihtiyaclarinin
karsilanmasinda 6nemli yere sahip yardimlardir. Direk para ya da para yerine gegen

aligveris ¢eki yada sosyal kart seklinde de olabilmektedir.

217K eskin, a.g.k., 2012- a, 5.102
218Ersoz, a.g.k., 2011, 5.162
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Bu yardimlara 6rnek olarak; 2017 yilinda Kocaeli BSB'nce yardima ihtiyaci olan
kisi ve ailelere yonelik olarak gida karti, giyim karti, ilag ve tedavi masrafi, yangin
yardimi, yol yardimi, su faturasi, nakliye yardimi, agir engelli nakil yardimi ve sosyal
amach yardimlar olmak tizere toplam 17.011.902,82 TL nakdi yardim
gerceklestirilmistir. 2’® Izmir BSB tarafindan 2017 yili icinde 13.555.806 TL nakdi
yardim gerceklestirilmistir.?®°Istanbul BSB tarafindan 2017 yilinda, 102.750 aileye

247.064 nakdi hizmet; sosyal yartim kartiyla da 140.179 aileye yardim yapilmistir.?8!

3.2.1.2. Erzak Yardimlari

Ihtiyag sahibi kisi ve ailelere yapilan gida, yakacak, kirtasiye gibi yardimlarin
timane genel olarak erzak yardimi denilmektedir. Erzak yardimlari, yapilan bir sosyal
hizmet olmanin yani sira ihtiyag sahiplarinin muhtaglik seviyesine goére belediyeler,
sosyal yardim dernekleri ve hayir sahipleri tarafindan yapilabilmektedir. Karsiliksiz ve
duzenli olarak yapilan erzak yardimlari; genellikle temel gida maddeleri, temizlik
maddeleri, kirtasiye arag ve geregleri, odun, komiir gibi malzelerden olusmaktadir. Bu
yardimlar koli seklinde dagitilabilecegi gibi, koli tutarinda nakit yardimi ya da herhangi
bir marketle anlasilarak verilen kupon veyahut sosyal kart seklinde de olabilmektedir.
Genel olarak muhtarlarla isbirligi i¢inde yiiriitiilen bu yardimlar belediyelerin sosyal
birimlerine bagvurularak saglanmaktadir. Belebiyelerce yapilan bu yardimlar tim yil

devam etmekle beraber, 6zellikle Ramazan ay1 ve kis aylarinda artis gdstermektedir.?8?

Ayrica gida yardimi konusunda birgok belediye asevleri kurarak yoksullara sicak
yemek ve gida yardimi yapmaktadir.Bazi1 belediyeler sosyal market adinda, yoksullarin
ihtiyaglarin1  karsilayabilecekleri yerler de kurmaktadirlar. Beyoglu Belediyesi,
Umraniye Belediyesi, Kastamonu Belediyesi, Pamukakale Belediyesi, Hatay Belediyesi
ve Mersin Belediyesi gibi bir¢ok belediye tarafindan uygulmaya konan sosyal market

uygulamalari 6rnek olarak gosterilebilir.

219 https://kocaeli.bel.tr/iwebfiles/userfiles/files/faaliyet-raporlari/2017%20Faaliyet%20Raporu.pdf(Erisim
tarihi: 10.04.2019)

280 https://www.izmir.bel.tr/YuklenenDosyalar/Dokumanlar/43_24042018_032740_2017-yili-faaliyet-
raporu.pdf (Erisim tarihi:10.04.2019)
ZBlhttps://www.ibb.istanbul/Uploads/2018/4/2017-iBB-Faaliyet-Raporu.pdf( Erisim tarihi:10.04.2019)
22https:/www.sosyalyardimlasma.net/ucretsiz-gida-yardimi (Erisim tarihi: 10.04.2019)
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Antalya BSB, kurdugu aseviyle yalniz annelere, engelli ve yatalak kisilere, dogal
afet sonucu magdur olan bireylere, toplumdaki dezavantajli grup ve kamu yararina

hizmet veren kurumlara ve {iniversite 6grencilerine sicak yemek hizmeti vermektedir.?®

Umraniye Belediyesi kurdugu sosyal market ve asevi uygulamasi ile yoksullara
destek olmaktadir. 15 yildir vatandaslara diizenli olarak gida ve giyim yardimi
yapilmaktadir. Hastalik, yaslilik, sakatlik ve yoksulluk gibi sebeplerle evinde yemek
pismeyen ihtiyag sahiplerinin evlerine, asevinde pisen Ui¢ c¢esit yemek her giln
ulastirllmaktadir. Yine ihtiya¢c sahiplerine verilen sosyal Kkartlar ile, sosyal

marketten(gida marketi) istedikleri iiriinleri almalar1 saglanmaktadir.?®*

Mersin BSB'since, 2016 yilinda kurdugu aseviyle 2017 yilinda, haftanin bes giinii
olmak Uzere, 97 aile ile kadin konukevinde kalan kadin ve gocuklara giinliik 235 kisilik
sicak yemek gotiirilmektedir. Mersin BSB'si sosyal market kapsaminda Akdeniz
ilgesinde 2016'da a¢tig1 gida marketinde Mersin Kart uygulamasiyla agildigi giinden bu
yana duzenli olarak 3142 kisinin temel tiiketim malzelemelerini karsilamaktadir. 2017
yilinda agilan Erdemli ilgesindeki Dosteli Sosyal Marketi'nde de basvurular devam
etmekle beraber su ana kadar 191 kisinin diizenli olarak ihtiyaglar1 kargilanmaktadir.
Silifke ilgesinde de 153 kisinin ayni yardim kapsaminda temel tiiketim ihtiyaglar
karsilanmaktadir.Sosyal market uygulamasindan faydalanamayan merkeze uzak
vatandaslar i¢in de ilgelerde Muhtarlik Isleri Dairesi aracilifiyla 9.500 adet gida kolisi

dagitilmis ve Ramazan miinasebetiyle 50.000 adet gida kolisi dagitim1 yapilmustir.?®

Ankara BSB tarafindan 2017 yilinda ihtiyag sahibi, 179.174 muhtag ve dar gelirli
kisi/aileye toplam 330.000 paket gida ve temizlik malzemesi yardimi, 66.000 kisi/aileye
toplam 66.000 ton yakacak (kémir) yardimi, 18.836 kisi/aileye 22.958.122 adet ekmek
yardimi, engelli egitimi veren 45 okuldaki yaklasik 4712 engelli 6grenciye sicak yemek

verilmistir. Ayrica trafik nedeniyle evine gidemeyen ve geg¢ kalan, evi olmayan, sokakta

283 https://www.antalya.bel.tr/calismalarimiz/sosyal-hizmetler/asevi-ve-sicak-yemek-yardimi  (Erisim
tarihi:10.04.2019)
Bihttps://www.umraniye.bel.tr/tr/main/news/umraniye-belediyesi-asevi-ve-sosyal-marketler/7908 (Erisim
tarihi:10.04.2019)

285 https://www.mersin.bel.tr/upload/dokumanlar/MBB%202017%20MAL%C4%B0%20Y ILI%20FAAL
%C4%B0YET%20RAPORU.pdf (Erisim tarihi:10.04.2019)
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yasayan ve kentte misafir olan kisilere yemek vermek i¢in kentin degisik yerlerinde

cadirlar kurularak 330.000 kisiye sicak yemek hizmeti verilmistir.28
3.2.1.3. Egitim Yardimi

Belediyelerin egitim alanindaki rolii il 06zel idarelerine gore daha kisith
bulunmaktadir ve daha ¢ok yaygin egitim/halk egitimi, kiiltiirel ve mesleki egitim islevi
gormektedir. Belediyeler, 222 sayili Ilkogretim ve Egitim Kanunu kapsaminda, 3-6 yas
cocuklar i¢in, nitelik kazandirmak ve iist okula hazirlamak ic¢in egitim hizmeti
saglayabilmektedirler. 1580 sayili Belediye Kanunu kapsaminda, belediye memuru,
yapi kalfasi, ¢esitli meslek ustalar yetistirmek tizere kurslar, dersaneler, ikmal ve ¢irak
okullar1 ve ev kadin1 okullari agabilir ve yonetebilirler. 5393 sayili Belediye Kanunu ile
yetigkin egitimi kapsaminda, basta meslek ve beceri kazandirilmasi olmak {izere

gorevler tstlenebileceklerdir.?’

Belediyeler tarafindan yetim, oksiiz, sehit gocugu, 6zurli ve yoksul ¢ocuklara her
yil belirlenen tutarlarda nakit yardimi yapmaktadirlar. Burs adi verilen bu yardimlar,
ogrencilerin ihtiyaglarinin karsilanmasinda ve egitim hayatlarini siirdiirebilmelerinde
etkili olmaktadir. Genellikle sartli yardim kapsaminda yapilan egitim yardimlari, maas
degil ailelere ¢ocuklarini okutabilmeleri ve daha iyi sartlarda yetistirebilmeleri igin
verilerilen bir destektir. Bu burslar kaymakamliklar ve belediyeler araciligiyla

verilmektedir.288

Egitim yardimi kapsaminda yoksul ¢ocuklara para yardimi disinda ayni yardimlar
da yapilmaktadir. Bunlar giysi, ayakkabi, kirtasiye malzemesi ve diger egitim
yardimlarin1  kapsamaktadir. Istanbul ~Biiyiiksehir Belediyesi, Egitim Yardimi
Yonetmeligi kapsaminda 6grencilere nakit ve ayni yardim teste§i yapmakta ve
yardimlarda miikerrerligi 6nlemek i¢in diger merkezi ve sivil toplum orgiitleri(STK) ile
gerekli isbirligini yapmaktadir. ?® istanbul BSB bu yardimlar kapsaminda ilkokul,

ortaokul, lise ve rehabilitasyon merkezlerinde egitim goren sehit ¢ocugu, yetim, oksiiz,

2Bhttps://www.ankara.bel.tr/files/5115/2404/0333/Faaliyet_2017.pdf (Erisim Tarihi: 10.04.2019)
87Ersoz, a.g.k., 2011, s.153-155
28https://www.sosyalyardimlasma.net/ogrencilere-Kkarsiliksiz-yardim-parasi( Erisim: 10.04.2019)
2https://www.ibb.istanbul/CorporateUnit/Detail/67( Erisim tarihi: 10.04.2019)
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engelli 6grencilere durumlarini belgelemek sartiyla yilda bir kere nakdi egitim yardimi

yapmaktadir.?®

Ankara BSBde simdiye kadar 1 milyon 6grenciye yardim etmis olup, 2017 yilinda
30.675 ogrenciye bot ve kaban ve 40.000 6grenciye ¢anta ve kirtasiye yardimi; 2018-
2019 egitim oretim yilinda da yoksul 6grencilere yonelik kirtasiye malzemesi, bot ve

kaban yardimlariyla 60.000 dgrenciye ulasmay1 hedeflemistir.?%

Mersin BSB, Mersin ili siirlar1 i¢cinde yasayan, devlet {iniversitelerini kazanmis
ve vakif linversitelerini tam burslu kazanmig(adf hari¢) 6grencilere daha onceki yillarda
200'er TL ve 2017-2018 egitim yili i¢in 300'er TL nakit yardimi yapmistir.  Bu
yardimlar kapsaminda 2014-2015 egitim yilinda 7093 6grenciye, 2015-2016 egitim
yilinda 7944 6grenciye, 2016-2017 egitim yilinda 7742 G6grenciye, 2017-2018 egitim

yilinda 7700 &grenciye Lisans Egitim yardimi yapilmagtir.29
3.2.1.4. Saghk Yardim

Ulkemizde belediyeler saglik alaninda da énemli rol iistlenmis bulunmaktadirlar.
Hatta bazi belediyeler hastane, poliklinik, saglik evi ve kan bankasi isletmekte; saglik
taramas1 ve acil miidahale hizmetleri vermektedirler.?®® Antalya BSB poliklinik ve
saglik birimlerinde ayakta tedavi ve teshis hizmetleri vermekte, dis poliklinigi hizmeti
vermekte; cesitli kongre, sOylesi ve egitim programlari ile saglik alaninda

bilinglendirme faaliyetlerini strdirmektedir.?%

Cesitli belediyelerce saglik masraflarini kargilayamayan vatandaslara yonelik
olarak tedavi masraflari, ilag¢ ve medikal malzeme giderleri ile ilgili olarak yardim
yapilmaktadir. Ayrica sosyal gilivencesi olmayan hastalara hasta bezi, tekerlekli
sandalye yardimi1 ve hasta karyolasi gibi diger yardimlar da yapilmaktadir. Kocaeli
BSB, Antalya BSB, Adana BSB buna 6rnek olarak gosterilebilir.

20https://www.ibb.istanbul/Uploads/2018/4/2017-iBB-Faaliyet-Raporu.pdf (Erisim tarihi:10.04.2019)

21 http://www.milliyet.com.tr/ankara-buyuksehir-belediyesi-nden-egitime-ankara-yerelhaber-3065535/
(Erisim tarihi: 10.04.2019); https://www.ankara.bel.tr/files/5115/2404/0333/Faaliyet_2017.pdf (Erisim
tarihi: 10.04.2019)

292 https://www.mersin.bel.tr/upload/dokumanlar/MBB%202017%20MAL%C4%B0%20Y ILI%20FAAL
%C4%B0YET%20RAPORU.pdf (Erigim tarihi:10.04.2019)

29Ersoz, a.g.k., (2011), 5.189

294https://www.antalya.bel.tr/calismalarimiz/saglik-ve-spor-hizmetleri( Erisim tarihi:10.04.2019)
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Izmir BSB tarafindan, hastane hizmeti, dis poliklinigi hizmeti ile hastalara tan1 ve
tedavi olanagi saglanmaktadir. Okullarda ve mahallelerde dis macunu, dis firgas1 ve
sapka dagitimi yapilarak dis sagligi bilinci olusturulmaya calisilmaktadir. Toplum
sagligiin gelistirilmesi i¢in egitimler verilmekte ve bu baglamda, 2017 yilinda saglikl
anne egitimi, hijyen egitimi, ilk yardim egitimi verilmis olup; 2.765 adet agiz ve dis
saglig1 tirlinii, 328 adet klozet kapagi ortiisii, 559 adet saglikli anne gantasi, 600 adet ilag
kutusu, 736 adet sapka, 4.249 adet materyal olmak iizere toplam 5.993 vatandasa

yardim yapilmistir.?%®
3.2.1.5. Konut, Kira ve Esya Yardimlari

Belediyelerin bir diger sosyal yardim faaliyet alan1 yoksul ve yardima ihtiyag
duyan aileler icin barimma ihtiyacinin karsilanmasina yonelik konut temini ve kira
yardimi seklinde ortaya cikmaktadir. Kentin gelisme bolgelerinde toplu konut,
yoksullara yonelik konut projeleri igin arsa iiretme ya da asir1 yoksul aileler i¢in kiigiik
capli mesken insas1 ve kira yardimlar1 bu kapsamda yer almaktadir.?®® Ayrica evlerinde

yasamlarini siirdlirebilmeleri i¢in ev esyasi temini de saglanmaktadir.

Yoksul ve dar gelirlilerin barinma ihtiyacinin giderilmesi i¢in yapilan kira
yardimlar1 genelde, evlerinin yeniden insasi i¢in kredi yardim destegi seklinde veya
belli bir siire boyunca kira yardimi yapilmasi seklinde olmaktadir. 2019 yilinda kira
yardimlari, Cevre ve Sehircilik Bakanliginin kentsel doniisiim cercevesinde verdigi kira
yardimi ile Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Vakfi, kaymakamlik ve valiliklerin
ortaklasa yiiriitiilen projeler kapsaminda dar gelirli ailelere yaptig1 kira yardimi seklinde

iki kurum tarafindan karsilanan kira yardimlarindan olusmaktadir.?’

Mersin BSB'nce yangin ve dogal afet nedeniyle zarar gérenlere, sosyal incelemesi
yapilarak, 2015 yilinda 22 aileye,2016 yilina 69 aileye, 2017 yilinda 100 aileye beyaz
esya ve mobilya yardimi yapilmistir.2® Ankara BSB tarafindan evi yanan ya da dogal

afete ugrayanlar igin, 2017 yilinda 2.461 parca muhtelif ev esyast yardimi yapilmigtir.2%®

2% https://iwww.izmir.bel.tr/YuklenenDosyalar/Dokumanlar/43_24042018_032740_2017-yili-faaliyet-
raporu.pdf( Erigim tarihi: 10.04.2019)

2%Ersoz, a.g.k., 2011, 5.204

27https://www.sosyalyardimlasma.net/kira-yardimi-basvurusu-nasil-yapilir( Erigim tarihi:10.04.2019)

2% https://www.mersin.bel.tr/upload/dokumanlar/MBB%202017%20MAL%C4%B0%20Y ILI%20FAAL
%C4%B0YET%20RAPORU.pdf( Erigim tarihi: 10.04.2019)
29https://www.ankara.bel.tr/files/5115/2404/0333/Faaliyet_2017.pdf (Erisim tarihi:10.04.2019)
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3.2.1.6. Giyecek Yardimi

Belediyelerce en ¢ok yapilan yardimlardan biri de giyim yardimlaridir. Bu

kapsamda bir ¢ok belediyenin ihtiya¢ sahiplerine yardim yaptig1 goriilmektedir.

Bazi belediyelerce giyecek yardimlarinin giyim magazalari, giyim bankalari
acmak ya da giyim kartlar1 vermek seklinde yapildigi goriilmektedir. Ornegin Fatih
Belediyesi, Butik Fatih projesiyle her yil 3.000 ihtiya¢ sahibine giyim yardimi
yapmaktadir. Beyoglu Belediyesi, Sosyal Market projesiyle gida, temizlik ve kisisel
bakim malzemelerinin yaninda buralarda 8.000 ¢ocugun ayakkabi, ¢orap, pantolon,
gomlek gibi tiim giyim esyalarini1 kargilamaktadir. Bahgelievler Belediyesi, Aile Destek
Evi projesiyle giyim ve ev esyalarmin temininin yaninda yardim sahiplerince verilen
ikinci el giyimlerin bakim ve temizligini yaparak ihtiya¢ sahiplerine ulastirmaktadir.
Kadikoy Belediyesi de Acik Gardirop Projesiyle ikinci el kitap, oyuncak ve
giyimleribakim ve temizliklerini yaparak Anadolu'ya Yardim birimi tarafindan

Anadolu'daki yardima ihtiyaci olan kisilere gondererek koprii vazifesi gérmektedir.3%

2017 yilinda Ankara BSB tarafindan 1.406 kisi/aileye giyecek yardimi
yapilmistir. Ankara BS$B'nin 2008 yilindan beri hizmet veren Giyim Yardim
Merkezinde, dar gelirli ailelerin tim giyim malzemeleri Ucretsiz olarak
karsilanmaktadir. 2017 yilina kadar 5.000 ailenin faydalandi§i merkezde toplam

585.553 parga giyim yardimi yapilmistir.>%!

3.2.1.7. Diger Yardimlar

Belediyelerce yapilan sosyal yardim uygulama alani her gecen giin atmakta ve
genislemektedir. Bu baglamda, fatura yardimi, ekmek kupunu, toplu tagima araglarindan
licretsiz yararlanilmasi, ¢ocuklarn silinnet ettirilmesi, yeni evleneceklere gerekli
yardimin yapilmasi, gecici konaklama hizmetlerinin saglanmasi, yaslilara ve engellilere
evde bakim, saglik, berber ve temizlik hizmetlerinin verilmesi gibi daha bir¢ok alanda

sosyal yardimlar gergeklestirilmektedir.

300 https://www.yenisafak.com/gundem/istanbuldaki-belediyeler-yoksullarin-umudu-oldu-2937700
(Erisim tarihi: 10.04.2019)
30https://www.ankara.bel.tr/haberler/buyuksehir-giysi-merkezi-mutlu-ediyor (Erisim tarihi: 10.04.2019)
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3.2.2. Belediyelerin Gergeklestirdigi Sosyal Yardimlardan Faydalanan Ihtiyac
Gruplar

Belediyelerin sosyal yardimlarindaki temel amag, yardima ihtiyact olan kisilerin
asgari diizeyde ge¢imlerini saglayabilmeleri ve bir an 6nce hataylari kendi baslarina
idame ettirebilmelerinin saglanmasidir. Sosyal yardimlar muhtag ve sosyal giivenlik
sisteminin disinda kalan bireylere yonelik bir uygulama; sosyal giivenlik sisteminde son
basamak ve sosyal gilivenlik sisteminin agiklarint kapatict bir ydntem olarak
gorulmektedir. Toplumsal diizenin korunmasit ve ¢ikabilecek muhtemel sosyal
sorunlarin bertaraf edilmesi i¢in, toplumdaki yoksul, kimsesiz ve muhtac kisilerin

devletge korunmasi gerekmektedir. 3%

Belediyelerin sosyal yardim ve hizmetlerinden yararlanan ihtiya¢ gruplarint su

sekilde siralamak miimkiindiir:

e Dar gelirli ve yoksul aileler: Hi¢ geliri olmayan ya da yasamlarini
strdirebilecekleri yeterli geliri bulunmayan ailelere belediyeler tarafindan
ayni ve nakdi yardimlar yapilmaktadir. Bu yardimlarin amaci insan
onuruna yarasir asgari yasam seviyesinin saglanmasi ve tekrar gelir elde
ederek yasamlarini siirdiirmelerini saglamaktir. Aile yardimi sinifina giren
bu yardimlar genel olarak, gida, giyim, yakacak, barmmma ve ev esyasi
yardimlarini kapsamaktadir.

e (Cocuklar ve gengler: Annesi ve/veya babasi olmayan, sehit, yoksul,
kimsesiz ¢ocuk ve cocuklara belediyeler tarafindan ayni ve nakdi
yardimlar yapilmaktadir. Cocuklarin gelecekte saglikli bireyler olarak
yetismeleri i¢in, biyolojik, psikolojik ve sosyal yonden desteklenmeleri
gereklidir. Bunu saglayacak yeterli ailesel imkani olmayan gocuklar devlet
tarafindan desteklenmektedir. Bu noktada belediyelere de gdrevler
diismektedir. Cocuklara bu noktada yapilan sosyal yardimlar, egitim
burslari, hosgeldin bebek projesi, stunnet torenleri, oyuncak ve Kkitap

kumbaralari, nakdi yardim, giyim ve kirtasiye yardimlarin

302 Senocak, a.g.k., 2009, s.435, 436
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kapsamaktadir.3%® Gengclere yénelik olarak yapilan sosyal yardimlarda ise,
egitim biliylik dnem tagimakta ve bu baglamda, egitim burslari, meslek
edindirme kurslari, spor ve eglence alanlarinin kurulmasi, zararli ve koti
aligkanliklarin ~ 6nlenmesine yoOnelik hizmetler, kiiltiirel ve sosyal
faliyetlerin gelistirilmesine yonelik hizmet ve yardimlar 6n plana
¢tkmaktadir. 3%

e Yashlar ve engelliler: Yashilara yonelik olarak belediyeler tarafindan,
kurum bakimi, saglik yardimi, teknik malzeme yardimi, ihtiyaca yonelik
mekansal diizenlemeler, gida, giyim, yakacak ve ulasimdan yararlanilmasi
gibi ¢esitli ayni ve nakdi yardim ve hizmetler yerine getirilmektedir.
Engellilere yonelik olarak da, fizik tedavi ve rahabitasyon merkezlerinde
tedavi ve bakim hizmetleri, glinlik faaliyetlerini kolaylastirici mekansal
diizenlemeler, teknik malzeme, giyim, gida, yakacak ve ulasim
hizmetlerine yonelik ayni ve nakdi yardimlar yapilmakta; ayrica, is ve
meslek edindirme kurslart ile cesitli sosyal ve Kkiiltiirel etkinlikler
diizenlenmektedir.3%°

e Kadinlar: Ulkemizde kadinlarda tezavantajli gruplarn iginde yer
almaktadirlar. Kadinlarin toplumsal ve ailevi nedenlerle egitim, kiiltiir ve
calisma hayatinin i¢inde daha az yer almalar1 bu gruplari, ekonomik ve
psikilojik agidan bagimli hale getirmektedir. Bunun icin belediyelerce
kadinlara yonelik, kadin siginma evleri, ana-¢cocuk sagligi merkezleri,
meslek edindirme ve kisisel egitim kurslari, kadin kuliipleri, okuma-yazma
kurslar1  gibi  yerler acilmakta; ayni ve nakdi yardimlarda

bulunulmaktadir.3

33 V.Aka ve F., Gungor (2018). Cocuklara yénelik sosyal yardim uygulamalari:Esenler Belediyesi
ornegi. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:17, Yil: 2018, s.187-195.
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/561151(Erigim tarihi: 05.04.2019)

304y ay11(2009:406)'dan alintilayan, U., Unlii (2016). Sosyal belediyecilik uygulamalarinin e-belediyecilik
uygulamalarma entegre edilmesi.  Sayistay dergisi, Sayr: 102, Yil: Temmuz-Eylul 2016, s.75.
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/dergi/pdf/derl02m4.pdf (Erisim tarihi:05.04.2019)
305D, Toprak ve C.Sataf (2009). Tiirkiye'de yerel reformlar cercevesinde sosyal belediyecilik yaklasimi.
Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, Say1: 1, Yil: 2009, S. 20.
http://www.sobiad.org/ejournals/dergi_sbhd/arsiv/sbd-2009/02_duriye_toprak.pdf (Erigim tarihi:
05.04.2019)

3% Unli, a.g.k., 2016, 5.75
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3.2.3. Belediyelerin Sosyal Yardim Hizmetlerini Yerine Getirmelerinin Olumlu ve

Olumsuz Yonleri

Niifusun devingenligi ve goclerle beraber kentlesme iyice artmistir.
Kuresellesmenin de etkisiyle zengin fakir arasindaki ugurum iyice agilmis ve
yoksullugun kentlesmesi, kent yoksullugu gibi kavramlar ortaya ¢ikmustir. Dunya bir
taraftan kiiresellesirken bir taraftan da yerellesme siirecine girmistir. BOylece yerel
yonetimler kiresellesmenin de etkisiyle, ulus-devlet simirlarini asarak, diger ulus-
devletlerin yerel yonetimleriyle iligkileri gelistirir hale gelmistir. Diger yandan, neo-
liberalizmin de etkisiyle merkezi yoénetim yetkilerini devrederken yerel yonetimlerin de
sorumluluk alanlar1 giderek genislemektedir.®’ Kentlerde artmaya baslayan sosyal
sorunlar ve yoksulluk nedeniyle sosyal yardim ve sosyal hizmet gibi gorevler

belediyelerin duyarsiz kalamadigi 6nemli sorumluluklari arasina girmeye baglamistir.

Bu sosyal gorev ve sorumluluklarin belediyelerce yerine getirilmesinin bir takim
avantaj ve mahsurlari da bulunmaktadir. Beldiyeler bu gorevlerin yerine getirilmesinde

asagidaki avantajlara sahiptir:3%

e Belediyelerin se¢ilmis ve halka en yakin yonetim birimi olmalari,

e Burokrasi ve kirtasiyeciligin daha az olmasi,

e Denetim ve koordinasyon kolayligi,

e Politika ve programlarin uygulama basarisinin yiiksekligi,

e (Ciktilarin kolayca tespiti,

e Yerel bagis kaynaklarimin daha hizli harekete gegirilmesi ve daha fazla
kaynak temini,

e Sosyal yardimlarin uzun yillardir yiiriitilen ve en yaygin hizmet tiirii

olmasi.

Avantajlarmin yaninda sosyal hizmetlerin belediyelerce yerine getirilmesi bir

takim mahsurlar1 da baridirmaktadir. Bunlari su sekilde siralayabiliriz:3%°

e Kayirmaciliga agik olmasi,

307K eskin, a.g.k., 2012-a, 5.96-100
38Ersoz, a.g.k., 2011, 162
309Ersoz, a.g.k., 2011, 163
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Sosyal yardimlarin tiirleri, nitelikleri, yararlanma kriterleri ile yararlanacak
kisilerin 6zellikleri bakimindan standartlarin olusturulmamis olmasi,
Sosyal yardimlarda siirekliligin bulunmamasi,sosyal yardimlarin periyodik
olarak yapilmamasive sosyal yardimlarin belli donemlerde yogunlasmasi,
Yonetsel olarak sosyal yardim hizmetlerinin kurumsallasmamasi ve
yapilan hizmetlerin belediye calisanlarinin sorumluluk ve inisiyatifinde
yuratilmesi,

Sosyal yardimlarin biiyiik kisminin ayni olarak yapilmasi,

Sosyal yardim yapilan kitle ve nitelikleri ile ilgili olarak kapsamli bir veri
setine sahip olunmamasi,

Yapilan yardimlarin -istisnalar hari¢ olmak (izere- genellikle yoksul
kisinin topluma kazandirilmasin1i amaclayan genis perspektife sahip
yardimlardan ziyade, muhtaglik halinin giderilmesine yonelik olmasi,

Sosyal yardim yapilan kitlenin izlenmemesi olarak siralanabilir.
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DORDUNCU BOLUM

KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI CERCEVESINDE
GERCEKLESTIRILEN SOSYAL YARDIMLAR

4.1. KONYA VE KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
4.1.1. Konya'nin Tarihi,Cografi Konumu, Genel Ekonomik ve Sosyal Yapisi

Konya eski bir gecmise sahip yerlesim yerlerimizden olup, tarihi Milattan
Once(MOQ.) 7000'li yillara kadar dayanmaktadir. Zengin bir kiilltiirel ve tarihi mirasa
sahip Konya ili, birgok énemli medeniyete ev sahipligi yapmis ve Mevlana Celalettin

Rumi gibi bir ¢ok Islam biiyiigiinii de bagrinda barindirmistir.31°

Konya'nin ismi, klasik eski caglarda "Ikonion" olarak anilmis ve daha sonra
"[conium" olmus ve Arap kaynaklarinda "Kuniya" olarak belirtilmistir. Selguklular ve
Osmanlilar zamaninda sehrin ismi Konya olarak anilmis ve bu isim glinlimiize kadar

gelmistir. 31

Tarih Oncesi devirlerde yerlesik hayatin basladigi Konya'da Catalhdylik ve
Alaaddin Tepesi en eski yerlesim yerlerindendir. Milattan Once(MO.) 14-12.'li

312 plan Konya, MO. 6. yy. ortalarinda

ylizyil(yy.) civarlarinda Hitit hakimiyettinde
Lidyalilarin hakimiyetine, ardindan Pers hakimiyetine girmis ve MO. 4. yy. ortalarinda
Biiyiik Iskender'in eline ge¢mistir. Daha sonra Selevkos ve Bergama Kralliklari ile
Roma Imparatorlugu hakimiyetinde olan sehir, Milattan Sonra(MS.) 395 yilinda Bizans

topraklarina katiimistir. 33

Konya Emevi ve Abbasi gibi ilk islam ordularmin akinlarina sahne olmus, MS.
704 yilinda islam ordulari tarafindan alinmigsa da bu durum uzun siirmemistir. Bu
akmlar 10. yy.a kadar devam etmistir.3!* 1071 yilinda Anadolu'nun kapilar1 Tiirklere

acilmistir. Bu siire¢ sonunda Biiyiik Sel¢uklu Sultan1 Kutalmisoglu Siileyman Sah

$10http://konyakutup.gov.tr/TR-144006/tarihi.html (Erisim tarihi: 20.04.2019)

3110., Akandere (2016). Osmanli Devleti'nden Tiirkive Cumhuriyetine Konya. Konya: Egitim Yayinevi,
s.11

312https://konyakultur.gov.tr/index.php?route=pages/pages&page_id=1 (Erisim tarihi: 20.04.2019)
33Akandere, a.g.k., 2016, s.12

3l4pkandere, a.g.k., 2016, s.12
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tarafindan fethedilmistir. 1074 yilinda baskenti Iznik olarak kurulan Anadolu Selguklu
devleti, I. Hagli seferi sonucu Iznik'i kaybedince, baskent Konya'ya tasinmis ve 1308

yilina kadar Anadolu Selguklu Devleti'nin baskenti olarak kalmistir.3*®

Selguklu Devleti'nin bagkentligini yapan sehir, biiyiik bir refaha kavusmus, ilim ve
irfan merkezi olmustur. 1308 yilinda Anadolu Selguklu'nun yikilmasiyla
Karamanogullar1  topraklarina katilmis ve 1465'de Osmanli  Hakimiyetine
girmistir.3'®*Konya Osmanli doneminde de ilim ve kiiltiir merkezi olmaya devam etmis,
inlii sair, alim ve filozoflarin toplanti merkezi olmustur. Bu dénemde de birgok cami,

medrese, ¢esme gibi mimari eserler yapilmugtir.3!’

Cumbhuriyetin ilk yillarinda, 1926 tarihli Teskilat1 Miilkiye Kanunu ile Cihanbeyli,
Cumra ve Hadim kazalan ilge statiisiine alinarak, Konya vilayeti, Konya Merkez,
Aksehir, Beysehir, Bozkir, Cihanbeyli, Cumra, Eregli, Ermenek, Hadim, Ilgin,
Karaman, Karapinar, Kadinhan1 ve Seydisehir kazalarindan(ilgelerinden) olusmustur.
Degisik tarihlerde yapilan diizenlemelerle Konya'nin ilgcelerinde de degisiklikler

olmustur.3®

Giliniimiizde Konya iline bagli; Ahirli, Akoren, Aksehir, Altinekin, Beysehir,
Bozkir, Cihanbeyli, Celtik, Cumra, Derbent, Derebucak, Doganhisar, Emirgazi, Eregli,
Gilineysinir, Hadim, Halkapinar, Hiiyiik, [lgin, Kadinhani, Karapinar, Karatay, Kulu,
Meram, Sarayonii, Sel¢uklu, Seydisehir, Taskent, Tuzluk¢u, Yalihiiyiik ve Yunak olmak
uzere Toplam 31 ilceve bu ilgelerde 31 ilge belediyesi bulunmaktadir. Karatay, Meram
ve Selguklu merkez ilge ve belediyeleri olup bir de Konya Biiyiiksehir Belediyesi

bulunmaktadir.3®

315T, Tapur (2009), Konya ilinde kiltir inang turizmi, Uluslararasi Sosyal Arastirma Dergisi, Volume 2 /
9 Fall 2009, s. 475. http://www.sosyalarastirmalar.com/cilt2/sayi9pdf/tapur_tahsin.pdf (Erisim Tarihi:
20.04.2019)

316Akandere, a.g.k., 2016, .13

$l7https://konyakultur.gov.tr/index.php?route=pages/pages&page_id=1 (Erisim tarihi: 20.04.2019)
318Akandere, a.g.k., 2016, s.24-25

31%https://www.e-icisleri.gov.tr/Anasayfa/MulkildariBolumleri.aspx (02.05.2019)

112



KARADENIZ

EGE DENIZi

SELCUKLU

KARATAY
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Konya Sehri'nin Lokasyon Haritast Km ¢

Sekil 4. 1. Konya Haritasi®?°

Konya I¢ Andolu Bélgesinde, 320 20'-320 40' dogu meridyenleri ile 370 45'-380
15' kuzey paralelleri arasinda yer alan, Tiirkiyenin en biiyiik alanina sahip sehridir.

Konya'dan Eregli'ye kadar uzanan alan Konya Ovasi olarak adlandirilir ve Konya

S0 S., Aka (2007). Konya sehrinin kurulus ve gelisimini etkileyen cografi faktorler. Selguk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ortadgretim ve Sosyal Alanlar Egitimi Anabilim Dali Cografya Ogretmenligi
Bilim Dali (Yaymlanmamus Doktora Tezi), s.2
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ovanin en batisinda yer alir.41.001 km? alana sahip olup, biiyiik cogunlugu ova ve

platolarla kaplidur. 32

Tablo 4. 1. Tirkiye-Konya Niifus Ozellikleri®

.. Nifus
Toplam Niifus Artis Yogunlugu
Yillar Bolge Ad1 " Erkek Kadin Hizi ;
Nufus : (kilometre
(binde) K
are)
2018 Tarkiye 82.003.882 41.139.980 40.863.902 14,66 107
2018 Konya 2.205.609 1.094.441 1.111.168 11,61 57
2017 Tirkiye 80.810.525 40.535.135 40.275.390 12,4 105
2017 Konya 2.180.149 1.081.718 1.098.431 8,68 56
2016 Tirkiye 79.814.871 40.043.650 39.771.221 13,55 104
2016 Konya 2.161.303 1.073.631 1.087.672 14,33 56
2015 Tirkiye 78.741.053 39.511.191 39.229.862 13,36 102
2015 Konya 2.130.544 1.056.540 1.074.004 10,25 55
2014 Tirkiye 77.695.904 38.984.302 38.711.602 13,32 101
2014 Konya 2.108.808 1.046.182 1.062.626 14,13 54
2013 Tirkiye 76.667.864 38.473.360 38.194.504 13,66 100
2013 Konya 2.079.225 1.031.563 1.047.662 13,04 53

*Kaynak: Tuik. https://biruni.tuik.gov.tr/bolgeselistatistik/tabloOlustur.do (Erisim tarihi:02.05.2019)

Tuik verilerine gére Konya'da 2017 yilinda 2.180.149 kisi olan niifus sayis1, binde
11,6 niifus artis hiziyla 2018 yilinda, 2.205.609 kisi olarak belirlenmistir. 2018 nifusun,
1.094.441 kisiyle yaklasik yiizde 49,62'sini erkekler ve 1.111.168 kisiyle de yaklasik
niifusun yiizde 50,38'ini kadinlar olusturmaktadir.3?2 Konya 2018 yilinda niifusu en ¢ok
olan iller siralamasinda; Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Antalya, Adana illerinin
ardindan 7. %2,69"unu
barindirmaktadir. 322 Niifus artis hizi 2018 yilinda, 2017 yilina gére binde 11,61

sirada  bulunmaktadir.  Tirkiye Nufusunun ise,

atrmstir. 2018 yili kilometre kareye diisen niifus yogunlugu ise, 107 olan Tirkiye
ortalamasinin altinda kalarak 57 olarak gergeklesmistir. 2013 yilinda 53 olan niifus
yogunlugu 2018 yila kadar kilometre basina 4 kisi artis gdstermistir.3** Konya ili go¢
durumuna baktigimizda, 2017-2018 araliginda 58.300 kisi go¢ aldigin1 ve 60.571 kisi

gd¢ verdigini goriiyoruz. Gog degisim hizi ise, binde -1,0 olarak gergeklesmistir.32

$21Aka, a.g.k., 2007, s. 1

322http:/iwww.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30709 (Erigim tarihi: 21.04.2019)
3ZBhttps:/www.nufusu.com/turkiyenin-en-kalabalik-sehirleri (Erigim tarihi: 21.04.2019)
324https://biruni.tuik.gov.tr/bolgeselistatistik/tabloOlustur.do (Erisim tarihi: 21.04.2019)
32http://tuik.gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=163 (Erisim tarihi: 21.04.2019)
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Konya'da 3 devlet ve 2 0zel olmak tzere 5 universite, 735 ilkokul, 601 ortaokul,
348 ortadgretim kurumu bulunmaktadir. Ilkokul diizeyinde, 141.105 &grenci, ortaokul
diizeyinde 159.403 6grenci, ortadgretim diizeyinde 166.330 6grencisi olup Tiirkiye'de
ogrencilerin %2,84'linli olusturmaktadir. Ayrica, Tirkiye'de en ¢ok 6grenci olan 6. il
durumundadir. Tiik 2017 verilerine gore ilkokulda 6gretmen basina diisen Ggrenci

sayist 16, ortaokuldal5 6grencidir. Okur-yazar orant ise, temel egitim agisindan %97,68

dir. 328

Yaklasik 150.000 6grencinin iiniversite egitimi gordiigl **’ ilde, 19.814
yuksekokul ve 0niversite mezunu, 21.330 yiksek lisans mezunu ve 5.505 doktara
mezunu bulunmaktadir. Tiirkiye'de Universite 06grencisi bakimindan 8. sirada,
yuksekokul ve {niversite mezunu bakimindan 6. sirada, yuksek lisans mezunu
bakimindan 6. sirada, doktora mezunu bakimindan 4. sirada yer alan®?® Konya, egitim

seviyesi bakimindan yiiksek bir sehirdir.

Konya; tarimsal {iretim, tarimsal ticaret ve tarimsal istthdam bakimindan
Tiirkiye'nin  6nemli sehirlerindendir. Sanayisi de tarimsal alana dogru gelisme
gostermektedir. En 6nemli tarim tiriinlerinin basinda; bugday, arpa, seker pancari, kuru
fasulye, patates, ay¢icegi, hashas, misir, havug, kiraz, visne gibi {Uriinler gelmektedir.
Son yillarda ise, tohumluk iiretiminde ve organik tarim f{iriinleri iiretiminde gelisme
gostermistir. Tirkiye tohumluk diiretiminin %40'n1 karsilamaktadir. Tiirkiye tarim
alanlarinin %8,07'sine sahip olan Konya, bugday, arpa, kuru fasulye, seker pancari,
havug ve lale iiretimde Tiirkiye'de 1. sirada yer almakta ve Tiirkiye tahil iiretiminin
%]10'unu gerceklestirmektedir. Konya kiigiikbas, biiylikbag, kiimes hayvani, et, siit,
yumurta {iretiminde de Tiirkiye'de Onemli yere sahiptir. Biiylikbag hayvan ve siit
iretiminde 1. sirada, kiiclikbas ve yumurta tavugu iretiminde 2. sirada Yyer

almaktadir.3%?°

Konya'da 9 adet organize sanayi bolgesi, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
destekli 17 adet kiicuk sanayi sitesi, il merkezinde yer alan 15 kiicik sanayi sitesi,

ilcelerinde 16 klguk sanayi sitesi ve 10 Ozel sanayi sitesi yer almakta olup Turkiye

326http://www.konyadayatirim.gov.tr/konya.asp?SayfalD=4 (Erisim tarihi: 21.04.2019)
327http:/lwww.konya.gov.tr/anadolunun-kalbinde-bir-yatirim-merkezi (Erisim tarihi: 21.04.2019)
$28http://www.konyadayatirim.gov.tr/konya.asp?SayfalD=4 (Erisim tarihi: 21.04.2019)

39 Konya Ticaret Odasi(KTO) (2018). 2017 Konya Ekonomi Raporu. Konya: KTO, s. 41-43,51
http://www.kto.org.tr/diger-yayinlar-235s.htm (Erisim tarihi: 10.04.2019)
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ekonomisinin sanayi ve istihdam bakimindan dnde gelen illerinden biridir. 2014 yilinda
sanayi siciline kayith isletme sayis1 3.825 adetken, biiyiik bir artigla bu say1 2017 yili
sonunda 6.763 adet isletme sayisina ulagsmistir. Konya'da faaliyet gosteren isletmelerin
sektorel alanina baktigimizda ise oldukga ¢esitli alanlarda dagilimin oldugunu
soyleyebiliriz. Isletme sayisina baktigimizda ilk ii¢ sirada, fabrikasyon metal iiretimi
imalati, makine ve ekipman imalati ile gida irlinleri imalati yer alirken, kauguk ve
plastik Urtnler imalati, motorlu kara tasiti, treyler ve yari treyler imalati, ana metal
sanayi, deri irlinleri imalati, aga¢c ve agac irlinleri imalati, giyim esyalar1 imalati,
elektrikli techizat imalati, kimyasal iiriinler imalati, madencilik, tekstil {iriinleri, kagit
urinleri vb. iriin imalati yapan isletmeler Konya'da yer almaktadir. Konya, metal
isleme alaninda Tiirkiye tiretiminin %45'lik pazar paymi olusturmaktadir. Traktorlerde
kullanilan parcalarin %90'mi1, tarim makinelerinde kullanilan pargalarin %100 inii
Uretebilmekte, pazar paymin ise %65'ini elinde bulundurmaktadir. Otomotiv yan sanayi
tiriinderinin %70'den fazla pargasi Konya'da iiretilmektedir. Metal dokiim sanayiinde
450 firma ile yillik 250.000 ton iiretim yapilmaktadir. Cikolata ve sekerleme de
Konya'da gelisen 6nemli gida iiretim sektorlerindendir. Bir diger gelisen sektdr olan

ayakkabi imalati ile de, Tiirkiye pazarinin %15'lik paymi olusturmaktadir.3%

Konya, 2018 yilinda, 908 milyon dolar ithalat ve 1,8 milyar dolar ihracat
gerceklestirerek 877 dolar dis ticaret fazlasi vermistir. Tiirkiye ihracati son 18 yilda 6
kat artarken, bu rakam Konya'da 21 kat olmustur. Bu bakimdan Konya hizla gelisen bir
bolge konumundadir.®3! Konya ekonomisi, 2011 yilinda 2,3 milyon dolar dis ticaret
ac1g1 verdikten sonra 6 yildir dis ticaret acigi vermemistir. I¢ ticaret dengelerinin
saglanmasinda ise Konya istenen konuma gelememistir. 2016 yilina gore, ilk ii¢ sirada
Kocaeli, Istanbul ve Izmir i¢ ticaret fazlasi verirken; Antalya ve Bursa'min ardindan

Konya iigiincii sirada ig ticaret acig1 vermistir.3%2

Issizlik ve yoksulluk gibi veriler Tiiik tarafindan bolge bazinda hesaplanmaktadir.
Konya-Karaman bolgesi issizlik verilerilerine bakildiginda bir onceki yila gore
degismeyerek 2017 yili issizlik sayis1, 52 bin kisi olarak gerceklesmistir. Issizlik orani
ise bir onceki yila gore, 0,2 puanlik diisiis ile %5,9 olarak gerceklesmistir. 2018 yili

igsizlik orani ise, degismeyerek %5,9 olarak gerceklesmis ve issiz sayist 53 bin kisi

30KTO, ag.k, 2018, 5.64,65
331http://www.konya.gov.tr/anadolunun-kalbinde-bir-yatirim-merkezi (Erigim tarihi: 21.04.2019)
32K TP, a.g.k., 2018, .74, 80
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olmustur. Konya-Karaman bolgesi en az issizlik siralamasinda 26 bolge i¢inde 5. sirada
yer almigtir. Tiirkiye issiz sayist 2018 yili i¢in 3.537.000 kisi ve %11,2 oraninda

gergeklesmis Konya- Karaman Bolgesi bu oranim altinda kalmustir. 3

Konya-Karaman bolgesi istthdam oranlar1 2017 yilinda bir 6nceki yila gore %0,4
artisla %47,3 oraninda gergeklesmistir. 2017 yilinda istihdam edilenlerin sayisi ise, bir
onceki yila gore 34 bin kisi artarak 827 bin kisiye yiikselmistir. 2018 y1l1 istihdam orani
%0,4 artisla 47,7 ye yiikselmis ve istihdam edilen kisi sayisi ise, 848 bine yiikselmistir.
2018 yili Tiirkiye geneli istihdam oran1 %47,4 olup Konya-Karaman Bolgesinde igsizlik

oram Tiirkiye ortalamasina yaklasik olarak ger¢eklesmistir.33

Tablo 4. 2. Turkiye ve Konya-Karaman Bélgesi Issizlik ve Istihdam Tiiik Verileri*®®

Yil Bélge Bolge 15 ve|isgiicii  |Istihdam |[issiz Isgiiciine |isgiiciine |issizlik |[Tarim  [isdihdam
Kodu Ad1 Daha (1000) (1000) (1000) Dabhil Katilma |Oram Dis1 Oram
Yukari Olmayan |Oram (%) igsizlik  |(%6)
Yastaki Nufus (%) Oram
Niifus (1000) (%)
(1000)
2017 |TR Tlrkiye| 59894| 31643| 28189 3454| 28251 52,8 10,9 13 47,1
2017 |TR52 |Konya 1747 879 827 52 868 50,3 59 7,8 47,3
2016 |TR Tlrkiye| 58720| 30535| 27205 3330 28185 52 10,9 13 46,3
2016 |TR52 |Konya 1691 845 793 52 845 50 6,1 8 46,9

*Kaynak: Ttik

Kullanilabilir hanehalk: gelirleri, gelir dagilimi hakkinda bilgi vermektedir. Tiitk
verilerine gore 2016 yili, hanehalki kullanilabilir gelirinin, hane halki biiytikligi ve
kompozisyonu dikkate alinarak hesaplanan esdeger hanehalk: biiytikliigiine boliinmesi
ile elde edilen esdeger hanehalki kullanilabilir fert gelirine gore; en yiiksek gelire sahip
yiizde 20'lik grubun toplam gelirden aldigi pay bir onceki yila gore 0.7 puan artarak
%47,2 ve en diisiik gelire sahip ylizde 20'lik gurubun aldig1 pay 0,1 puan artarak %6,2
olarak agiklanmistir. Konya'nin iginde yer aldigi TRS Bat1 Anadolu bolgesinde(Ankara,
Konya ve Karaman), en yiiksek gelire sahip yilizde 20'lik grubun toplam gelirden aldig1
pay bir dnceki yila gore 1 puan artarak %47,2 olmus ve Tirkiye ortalamasi ile ayni
degere ulasmistir. En diisiik gelire sahip yiizde 20'lik grup ise, 0,1 puan azalarak %6,8

oraninda pay almis yani en diisiik gelirlilerin toplam gelir i¢indeki payinda azalma

333https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=102&locale=tr (Erigim tarihi: 26.08.2019)
333https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=102&locale=tr (Erigim tarihi: 26.08.2019)
33https://biruni.tuik.gov.tr/bolgeselistatistik/tabloOlustur.do (Erisim tarihi: 12.05.2019)
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olmustur.3*® Konya-Karaman Bélgesi satinalma paritesi(SGP) kullanilarak hesaplanmis
Tiiik verilerine 2016 yil1 yoksul sayist Medyan gelirinin %50'sine gore 211 bin kisi,
Medyan gelirinin %60'ina gére 326 bin kisi olarak hesaplanmistir. 2017 yil1 yoksul
sayist ise, Medyan gelirinin %50'sine gore 243 bin kisi, Medyan gelirinin %60'ina gore
ise 403 bin Kisi olarak gergeklesmistir.®¥” Konya-Karaman Bolgesinde 2017 yilinda
2016 yilia gore yoksul kisi sayisinin arttig1 goriillmektedir.

4.1.2. Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin Gergceklestirdigi Sosyal Yardim

Uygulamalar

Konya Biiyiiksehir Belediyesi, herhangi bir nedenle muhta¢ durumda bulunan
birey ve ailelerin muhtacliklarini gidermek, onlara fayda saglamak, destek olmak ve
insan haysiyetine yarasir bir yasam diizeyinin gergeklesmesine katki saglamak
amaciyla, sosyal hizmet ve sosyal yardimlara 6nem veren, bu nedenle ¢aligsmalar yapan
bir belediyedir. Bu kapsamda Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina bagh
"Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigi", sube midiirii ve yetmis personel ile sosyal ve

ekonomik olarak yardima muhtag olan birey ve ailelere hizmet vermektedir.3%®

Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin gerceklestirdigi sosyal yardimlarin en temel
amaci, sehrin kiltirel ve ekonomik yapsini dengelemektir. Muhta¢ durumda olan
bireylerin bir nebze olsun muhtagliklarinin giderilmesi, a¢ ve agikta kalan insanlarin
dertlerine c¢are olunmasi ve insanlik onuruna yarasir bir yasam standartinin

olusturulmas1 belediyenin gerceklestirdigi yardimlarin amacini olusturmaktadir.>*°

Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nce gergeklestirilen sosyal yardimlari asagidaki gibi

siralayabiliriz:
4.1.2.1. Nakdi Yardim(Muhtaclara Yardim Fonu)

Muhtaglara Yardim Fonu, Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin 17.07.1995 tarih ve
31 nolu Belediye Meclisi Karar1 ile kurulmus olup, sosyal yardimlar fon araciligi ile
saglanmaktadir. Fon maddi yonden belediye biitgesine bagh iken 27.06.1997 tarihinden

itibaren bagis alinmaya baglanmistir. Y1l igerisinde fona gelen miiracat dilekceleri fon

336https://biruni.tuik.gov.tr/bolgeselistatistik/tabloOlustur.do (Erisim tarihi: 12.05.2019)
337http://tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1013 (Erisim tarihi: 26.08.2019)

338 Konya Biiyiiksehir Belediyesi( 2017). Konya Biiyiiksehir Belediyesi Faaliyet Raporu, S. 255

339 M., Bayir (Konya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii Miidiirii) ile 27.05.2019
tarihinde yapilan kisisel iletigim.
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yonetim kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Degerlendirme sonucunda ihtiyac
sahiplerine genel ihtiya¢ yardimi, engelli yardimi, fatura yardimi, egitim yardimi, saglik
yardimi, barinma yardimi, afet yardimi, evlilik yardimi, asker yardimi ve yolda kalan
insanlar i¢in yolcu yardimi(otobiis ve tren bileti gibi) gibi yardimlar yapilmaktadir.

Muhtaglara yardim fonunca yapilan 2013-2017 yillar1 arasinda yapilan nakit yardimlar

Tablo 4.3'de verilmistir.34

Tablo 4. 3. Muhta¢ Fonu Yardimlari(Nakit Yardim)*

Yillar 2013 2014 2015 2016 2017

Faaliyet

Genel Ihtiyaclara 395 532 638 479 714
Karsihk(Kisi)

Engelli Yardimi(Kisi) 169 204 189 153 215
Fatura Yardimi(Kisi) 67 74 48 39 43
Egitim Yardimi(Kisi) 289 276 340 197 220
Saghk Yardimi(Kisi) 19 21 16 14 13
Yolcu Ucreti (Kisi) 313 305 215 306 263
Barmma Yardim (Kisi) 12 25 42 17 23
Afet Yardim (Kisi) 23 24 31 17 25
Evlilik Yardim (Kisi) - 1 20 22 17
Asker Yardim (Kisi) - - 4 9 2
TOPLAM (Kisi) 1.287 1.462 1.543 1.253 1.535

*Kaynak: Konya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlari.

4.1.2.2. Gida Bankasi(Sosyal Kart Biirosu)

Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nce teknolojik gelismelere de paralel olarak
vatandaslara yeni hizmetler sunulmaya calisiilmakta ve bu dogrultuda sosyal alanda
ithtiyac1 olan bireylerin ihtiyaglarini, onlar1 rencide etmeden karsilanmasi igin yeni
projeler Uretilmeye c¢alisilmaktadir. Bunlardan biri de, yardimlari tek cati altinda
toplamak, veren elle alan eli bulusturmak i¢in belediye catis1 altinda olusturulan gida
bankas1 olmustur. Tiirkiye'de bir ilk olarak uygulamaya konulan sosyal kart uygulmasi
yoluyla, ihtiya¢ sahiplerinin belirlenen limit kadar, ihtiyaglarina gore alig-veriglerini
yapmalar1 saglanmistir. ** Konya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Kart Biirosu'nca

saglanan sosyal yardimlar Tablo 4.4'de verilmistir.

340K onya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlari.
31K onya Biiyiiksehir Belediyesi(2013). Konya Biiyiiksehir Belediyesi 2013 faalivet raporu. s. 235
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Tablo 4. 4. Konya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Kart Biirosu Yardumlari*

Yillar 2013 2014 2015 2016 2017
Faaliyet
Kisisel Sosyal Kart 2.857 5.851 8.649 7.850 5.361
(Aile Sayis1)
Sosyal Kart 1.984 459 1.093 186 6.053
(Aile Sayis1)
On Odemeli Su Kart1 1.235 1.459 1.754 1.754 1.847
(Aile Sayis1)
El Kart 1.309 1.536 2.212 1.894 1.893
(Aile Sayis1)
Ekmek Yardim 2.001.486 5.851 8.331 3.904 3.879
(Aile sayisi) (adet)
Mekanik Tekerlekli 7 35 16 12 38
Sandalye (Adet)
AkUlG Tekerlekli 7 12 30 5 13
Sandalye (Adet)

*Konya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlari.

Sosyal Kart Biirosunca gergeklestirilen yardimlar sunlardir:
4.1.2.2.1. Sosyal Kart

2010 yilinda uygulamaya konulan sosyal kartla aileler, anlasmali marketlerden
gida, temizlik ve kirtasiye ihtiyaglarini karsilayabilmektedirler. Kisisel sosyal kart ve
sosyal kart olmak tizere iki ¢esidi bulunmaktadir. Sosyal kart tek kullanimhik yardim
kartidir. Kisisel sosyal kart ise, siirekli kullanim igin kisiye 6zel diizenlenmekte ve her
ay ailedeki kisi sayisina gore sanal TL karta yiiklenmektedir. Kisisel sosyal kartlarla
aylik; ailedeki kisi sayisina gore 1-2 kisi i¢in 75 TL, 3 kisi i¢in 100 TL, 4 kisi icin 140
TL, 5 kisi icin 175 TL, 6 ve lizeri niifusu olan ailelere ise 200 TL'lik aligsveris imkani

saglanmaktadir.34?

Sosyal yardimlarin daha iyi kosullarda sunulmasi imkani sunan sosyal kart
uygulamasinin Onemli yararlar1 bulunmaktadir. Bu yararlart su sekilde siralamak

mimkindiir:343
e Sosyal kart ihtiyac sahibi her aileye verilmektedir.

e Sosyal kart uygulamasi insan onurunu diisiinen bir sistemdir.

342K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk, s. 258
383K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk, s. 258
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e Ihtiyag sahipleri verileni degil, tercih ettiklerini alabilmektedir.
e Personel ve maliyet tasarrufu saglamaktadir.

e Verimliligi arttirmaktadir.

e Muhta¢ durumdaki kisilere daha etkin yardim yapilmaktadir.

Kisisel sosyal karttan yararlanabilmek icin belediyece bazi kriterler aranmaktadir.
Bunlar, ailenin sabit gerinin olmamasi, ailede is giliciiniin olmamasi, ailenin sosyal
guvence kapsami disinda olmasidir. Kisisel kart kullandirilan ailelere ayrica, ekmek
yardimi, 6n 6demeli su karti yardimi, sehir i¢i toplu ulasimda gecerli olan el Kart

yardimi yapilmaktadir.3*

Konya Biiyiiksehir Belediyesi sosyal kart uygulamasi yoluyla ihtiya¢ sahibi kisi

ve ailelere yapilan yardimlar Tablo 4.5'de verilmistir.3*°

Tablo 4. 5. Konya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Kart Yardimlari*

Sosyal Kart Kisisel Sosyal Kart 2osy?l AlKartI.alr la
il (Tek Kullanimhk) (Ayhk) yapran - Acisverisier

(Aile saysi) (Aile saysi) I¢in Yapilan Odeme

(Toplam TL)

2013 1.984 2.857 3.440.808,02
2014 459 5.851 6.438.681,46
2015 1.093 8.649 12.178.323,39
2016 186 7.850 -
2017 6.053 5.361 -

* Konya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlari.

4.1.2.2.2. On Odemeli Su Kart Yardimi

Kisisel sosyal kart kullanicisi ihtiyag sahibi ailelere, Konya Biiyiiksehir
Meclisinin 11.06.2012 tarih 352 sayili karart ile su yardimi yapilmaktadir. Vakifbank ile
yapilan protokole gore kullanidirilan su kartlarina aylik yiiklemeler yapilarak yardim
gergeklestirilmektedir. On 6demeli su kart1 yardimu ile, 1 kisilik aileye 3 m®, 2 kisilik

aileye 6 m®, 3 kisilik aileye 9 m®, 4 ve iizeri kisilik ailelere ise 12 m® su bedeli yardim1

344K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk, s. 258
35K onya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2014, 2016, 2017 faaliyet raporlar
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aylik olarak yapilmaktadir.®*® On édemeli su kart yardinmi yoluyla ihtiyag sahibi ailelere

2013-2017 yillar1 arasinda yapilan yardim tablo 4.6'da verilmistir.

Tablo 4.6. Konya Biiyiiksehir Belediyesi On Odemeli Su Kart Yardimi*

Yillar (S)ar;l(s)ldemell Kart Verilen Aile Odenen Toplam Tutar(TL)

2013 1.235 275.240,00
2014 1.459 315.280,00
2015 1.754 373.989,00
2016 1.754 -
2017 1.847 -

*Konya Biiytiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlari.

4.1.2.2.3. El Kart yardimi

El kart yardimi ile ihtiyag sahiplerine, sehir ici toplu ulasimda iicretsiz ulagim
saglayabilmeleri i¢in aylik 40 kontorli iicretsiz el kart verilmektedir. El kart
yardimindan yararlanma kriterleri su sekilde belirlenmistir: 1. derece ihtihag sahibi olan
sosyal kart sahibi ailelerden Okstiz yetim ailesi, resmi olarak ayri olan aileler, fiili ayri
aileler, hiikimli ailesi, huzur evinde kalanlar, ihtiya¢ sahibi normal aileler.®*’Konya
Biiyiiksehir Belediyesince El kart yardimi kapsaminda ihtiya¢ sahipleri i¢in 2013-2017

yillar1 arasinda gerceklestirilen iicretsiz toplu tasima yardimi Tablo 4.7'de gosterilmistir.

Tablo 4. 7. Konya Biiyiiksehir Belediyesi El Kart Yardimi”

El Kart Verilen Kisi Sayisi
Yillar (Adet) y
2013 1.309
2014 1.536
2015 2.212
2016 1.894
2017 1.893

*Kaynak: Konya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlari.

36K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2013, agk, s. 237
347K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk, s. 259
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4.1.2.2.4. Ekmek yardimi

Konya Biiyiiksehir Belediyesi yasli, hasta ve evde bakima muhtag vatandaslari
tespit ederek, onlar1 rencide etmeden en yakin bakkal, market ve ekmek satis biifeleri ile
anlasarak verilen barkot ile bu vatandaslarin ekmek yardimindan faydalanmalarini
saglamaktadir. Ekmek yardimi kapsamida Meram, Selcuklu ve Karatay bdlgelerinin
tamaminda bu yardim calismasi siirdiiriilmektedir. Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin

2013-2017 yillar1 arasinda gergeklestirdigi ekmek yardimlar: Tablo 4.8'de verilmistir.>*8

Tablo 4. 8. Konya Biiyiiksehir Belediyesi Ekmek Yardimi*

Dagitilan Ekmekler

Yillar glz:gile:n Aile Sa‘y{:;:dlml Dagitilan Ekmak Adeti gf;rit)Yapllan Odeme

2013 - 2.001.486 804.568,02
2014 5.851 4.115.164 1.881.275,00
2015 8.331 6.284.058 3.063.081,17
2016 3.904 2.449.003 -
2017 3.879 2.499.445 -

* Konya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlari.

4.1.2.3. Engelli Yardimlar

Konya Biiyiiksehir Belediyesince engellilere yonelik sosyal hizmet ve yardimlar
Engelliler Sube Midiirliigiince yerine getirilmektedir. Engelliler Sube Miidiirliigi,
Konya Biiyiiksehir Belediyesince 03.11.2005 tarihinde tiim engelli vatandaslara hizmet
vermek amaciyla kurulmustur. 2017 yili itibariyle Konya'da yardim i¢in miiracaatta
bulunan 2.739 engelli vatandas kayd: bulunmaktadir. Bunlardan ihtiya¢ sahibi oldugu
tespit edilen 215 engelliye nakdi yardim, 580 engelliye 1.ve 2. derece ve tek seferlik
ayni yardim olmak iizere toplam 795 engelli vatandasa destek olunmaktadir. SGK
kapsami diginda olan ortopedik engellilere ise, mekanik ve akiilii tekerlekli sandalye
yardimi yapilmaktadir. Ayrica, %40 engeli olan muhtag¢ durumdaki vatandasglara, Saglik
Kurulu Raporunu beyan etmeleri halinde, iicretsiz toplu tagima imkani ve su

kullaniminda %350 indirim saglanmaktadir.3*® Konya Biiyiiksehir Belediyesince 2013-

38K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk., s. 257
39K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk., s. 261
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2017 yillant arasinda engellilere yonelik olarak verilen sosyal yardimlar Tablo 4.9'da

verilmigtir.

Tablo 4.9. Konya Biiyiiksehir Belediyesi Engelli Yardimlari*

Yillar 2013 2014 2015 2016 2017
Faliyet
Yardim Talebinde 2.255 1.838 1985 2.612 2.739
Bulunan Kayith Aile
Sayis1
Nakdi Yardim - - - 153 215
(Kisi)
1. ve 2. Derece Ayni - - - 518 580
Yardim (Kisi)
Ayni ve Nakdi - 806 628 671 795
Yardimlar Toplami
Mekanik  Tekerlekli 7 35 16 12 38
Sandalye (Kisi)
AkUlG Tekerlekli 7 12 14 5 13
Sandalye (Kisi)
Verilen Toplam 14 47 30 17 51
Tekerlekli Sandalye

*Kaynak: Konya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlar.

4.1.2.4. Egitim Yardimlari

Konya Biiyiiksehir Belediyesince Konya'da yasayan insanlarin egitim
diizeylerinin attirilmasi, sosyallesmelerine katkida bulunulmasi, toplumda aktif rol
almalarinin saglanmasi igin yerel yonetim imkanlar ile egitime katki faaliyetleri
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi
bilinyesinde olusturulan Egitim Hizmetleri Birimi faaliyetlerini yiirtitmektedir. Egitim
Hizmetleri Birimince Konya Biylksehir Belediyesi miicavir alan sinirlari ig¢inde
ilkokul, ortaokul, lise ve liniversite 6grencilerine egitim yardimi, kirtasiye, okul kiyafeti
ve hertlrli arag-gere¢ yardiminda bulunulmakta; konferans, panel ve yarigmalar

organize edilmekte; birebir egitim ve rehberlik ¢alismalar1 diizenlenmektedir.

Biiyiiksehir Belediyesince 2004-2005 egitim-6gretim yilindan itibaren ilkogretim
ve ortadgretim dgrencilerine yardim yapilmaya baslanmistir. Bu yardimlardan; 6ksiiz ve
yetim Ogrenciler, sehit ve gazi cocugu olan 6grenciler, anne ve babasi resmi olarak

ayrilmis olan &grenciler, kendisi %40'in {izerinde 6ziirlii olan &grenciler ve lise giris
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smavinda %l1'in igine giren &grenciler yararlanabilmektedir. Ilkogretim ve
ortadgretimde gerekli sartlar1 saglayan dgrencilerin tespiti valilik, il ve ilce milli egitim

mudarlikleri ve okul midiirleri ile koordinasyonlu bir sekilde yapilmaktadir.

Egitim yardimlarma basvuru Meram, Selguklu ve Karatay ilgelerinde direk
belediyenin Egitim Hizmetleri Birimine ya da www.konya.bel.tr internet adresinden
yapilmaktadir. Merkez dis1 ilgelerde basvuru, www.konya.bel.tr internet adresinden
yapilarak, istenen belgeler posta yoluyla belediyeye gonderilmektedir. Merkez ilgeler
olan Meram, Selguklu ve Karatay ilgelerinde egitim yardimlar1 6grenci adina anlagsmali
bankara hesap acilarak, bankamatik kartlar1 6grenci velilerine teslim edilmekte ve
egitim destegi Odemesine baslanmaktadir. Bu ilgeler disindaki diger merkez dist
ilgelerde ise, 6demeler PTT araciligiyla veli TC numaralarina yatirilarak yapilmaktadir.
Kayitlar1 yapilan 6grencilere egitim destegi, Kasim-Haziran aylar1 arasinda 7 aylik siire
boyunca banka araciligiyla gergeklestirilmektedir.>**Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nce
2013-2017 yillar1 arasinda gerceklestiriler egitime destek yardimlari Tablo 4.10'da

verilmigtir.

Tablo 4.10. Konya Biiyiiksehir Belediyesi Egitim Yardimlari*

_ Yillar 2013 2014 2015 2016 2017
Ilcesi

Merkez llceler  (Meram, - - 9.497 9.937 10.506
Selcuklu, Karatay) (Kisi)

Merkez Disi ilgeler - - 5.625 6.214 6.300
(Kisi)

Toplam Yapilan islem (Kisi) 6.632 11.742 15.122 16.151 16.806

*Kaynak: Konya Biiyiiksehir Belediyesi 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 faaliyet raporlari.

4.1.3. Konya Biiyiiksehir Belediyesinin Gerg¢eklestirdigi Sosyal Yardimlardan

Faydalanma Kiriterleri

Konya Biiyiiksehir Belediyesinin saglamis oldugu sosyal yardimlarindan

faydalanmak i¢in aranan kriterler sunlardir:3!

%0K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk., 5.266
%1Bayrr, 2019, agk.
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Evinde ¢alisma giicii bulunmamasi: Ornegin 35 yasma gelmis bir bayan
dul kaldiginda, egitim gérmemis ve meslek sahibi de degilse ¢ocuklarinin
bakimimni da siirdiirmek durumunda oldugu i¢in maddi yardima ihtiyag
duymaktadir. Bu nedenle, genel olarak evde c¢alisabilecek bir erkegin

bulunmamasi is giiciiniin olmamasi kabul edilmektedir.

Gegimlerini saglayacak diizenli gelirlerinin olmamasi: Evde calisabilecek
birinin olmamasi, igsiz kalinmas1 ve diger nedenlerle ailenin diizenli bir

gelirinin olmamasi aileyi yardima muhta¢ duruma getirmektedir.

Egitim almak isteyen ama maddi imkanm kisith olan ¢ocuk ve gengler:
Yetim ve oksiiz 0grenciler, sehit ve gazi ¢ocuklar1 olan dgrenciler, ihtiyag

sahibi aile ¢cocuklar1 bu kapsamda belediyeden egitim destegi almaktadir.
Calisamayacak durumda yasli ve engelli durumda olmak,

Sosyal glivencesi olmamak,

Il ve ilge sosyal yardimlagsma vakiflarindan yardim almamak,

Ilge belediyelerinden yardim almamak.

Konya'da yasayan miilteciler de yardimlardan faydalanmakta olup, Tiirkiye

vatandaslarina uygulanan yardim sartlar1 onlar i¢in de gegerli olmaktadir.

352

4.1.4. Konya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Yardimlarina Miracaat

Yardima ihtiyact olanlar, Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligina veya

ilgili birimlere sahsen bagvurabilmekte ya da bu kisilerin muhtag durumda olduklar

muhtarliklar, sivil toplum kuruluslari, vatandaslar(yakini, komsusu vb.) tarafindan

bildirilerek basvuru yapilmis olmaktadir. Yardim talebi direk belediyeye yapilabilecegi

gibi, internetten de yapilabilmektedir.**3

Yapilan yardimlar diger kamu kuruluslar (valilik, kaymakamlik, milli egitim

muadarligi vb.) ve sivil toplum kuruluslari(STK) ve muhtarliklar ile iletisim halinde

%2Bayrr, 2019, agk.
3K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk., 5.256
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surdirillerek yardimlarin etkinligi saglanmaktadir. %4 Béylece

edilmesinin onune gegilmektedir.

[_

INTIVAC SANIB ] T

BASVURUNUN
GERCEXLESTIRILMES!

VALILIK

KAYMAKAMLIKLAR

KISl J

£

SONUC

OLUMLU ISE
YARDIMIN
VERILMESI

BUYUKSEHIR BELEDIYES!
ILCE BELEDIYELERI

VAKIF ve DERNEKLER

DEGERLENDIRMI

Sekil 4. 2. Yardim Miracaat Dongusu®*®

yardimlarin suistimal

-

BASVURL ICIN
ARASTIRMA EVRESS

Alinan bagvurularin, 6ncelikle 6nceden kayitli olup olmadiklari sistemden kontrol

edilmektedir. Kayitli ise yeniden giincellenmekte, kayitl degilse yeni kayit yapilmakta

ve tahkikat ekiplerince ailenin verdigi adres ziyaret edilerek durumlar1 yerinde

incelenmektedir.®*®Sosyal yardim miiracat dongiisii Sekil 4.2'de verilmistir.

Yapilmis olan tespitler neticesinde, miiracaat eden kisi ya da aileye, belediye ilgili

yonetmelik huikimlerine gore faaliyet gosteren degerlendirme komisyonu karari

dogrultusunda ihtiyacl ise yardim karar1 verilmektedir. Yardim karari verilmis aileler

belirli araliklarla ziyaret edilerek bilgi giincellemeleri saglanmaktadir. Ekonomik

durumu iyi olan aileler ise kapsam disi tutulmaktadir.®’ Yapilan tahkikat sonucu

yardimlarin degerlendirilmesi asamasi Sekil 4.3'de verilmistir.

$4Bayr, 2019, agk.

$Swww.konya.bel.tr
6K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk., s.256
%7K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk., s.256
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Sekil 4. 3. Yardim Degerlendirme Asamasi®®

Tek yardim

Sosyal Kart Sosyd Ktrt

4.1.5. Konya Biiyiiksehir Belediyesinin Sosyal Yardim Konusunda Vatandaslara
Sagladig1 Kolayhklar

Konya Biiyliksehir Belediyesi, sosyal yardim konusunda son derece duyarli
uygulamalarla ihtiya¢ sahiplerine destek olmaktadir. Bu konuda atti§i en Onemli
adimlardan biri verileni degil, kisilerin ihtiyaclarim1 kendi isteklerine gdore anlagsmali
marketlerden alabilecekleri, Turkiye'de bir ilk olan sosyal kart uygulamasini

baslatmasidir.

Ihtiyaglarim1 gidip kendi alamayacak durumda olan yash ve engelli ihtiyag
sahiplerinin kendi belirledikleri listelere gore aligverisleri yapilarak evlerine teslim
edilmektedir. Ayni1 sekilde ekmek fisleri evlerine teslim edilerek; en yakin bakkal,

market ya da ekmek satis biifesinden ekmeklerini temin etmeleri saglanmaktadir.

Ihtiyac sahiplerinin kendilerinin basvurmadig1 ya da basvuramadigi durumlarda,
yakinlar1 veya komsularinin sosyal yardim i¢in bildirimde bulunmalar1 halinde, en kisa
zamanda evlerinde ziyaret edilmekte ve durumlan tespit edilerek gerekli yardimlar

yapilmaktadir.

Ihtiyag sahiplerine diizenli ziyaretler yapilarak durumlar giincellenmekte ve

yardimlarin siirekliligi saglanmaktadir.>*°

$Bywww.konya.bel.tr
$%Bayir, 2019, agk.
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Evlerinden ¢ikamayacak durumda bulunan yasli, engelli ve bakima muhtag¢ erkek
vatandaslar i¢in evde Tlcretsiz tras hizmeti verilmektedir. Ayrica engelli ihtiyag
sahiplerinin evlerine Engelsiz Mekanlar Projesi kapsaminda, bu vatandaslarin engel

durumlarina gére hayatlarini kolaylastiracak diizenlemeler yapilmaktadir.>®°

4.1.6. Konya Biiyiiksehir Belediyesinin Sosyal Yardimlarin Gelistirilmesine

Yonelik Calismalan

Konya Biiyiiksehir Belediyesi, sosyal yardim faaliyetlerinin daha verimli ve etkin
strdurtlmesi icin teknolijik gelismeleri takip etmekte ve siirekli yeni projeler
gelistirmek i¢in calismalarini siirdiirmektedir. Sosyal yardim alaninda Tiirkiye'de bir
cok ilke imza atarak da diger belediyelere ornek teskil etmekte ve bazi belediyelere bu

konuda egitim ve bilgi vermektedir.

Turkiye'de bir ilk olarak, gida bankaciligi yardimlarinin sosyal kart uygulamasina
dontstiiriilmesi, Kent Bilgi Sistemi uygulmasiyla kentin sosyal doku haritasinin
cikarilarak vatandaglara daha verimli ve daha iyi hizmet verilmesi bunlardan bir kag
tanesidir. Teknolojik gelismeler takip edilerek ve siirekli yenilenen altyap1 ¢alismasi ile

ihtiyac sahiplerine daha hizli ve daha iyi hizmet verilmeye ¢alisilmaktadir.3%!

4.1.7. Konya Biiyiiksehir Belediyesince Gergeklestirilen Sosyal Yardimlarin

Finansmam

Konya Biiyiiksehir Belediyesinin gerceklestirdigi sosyal yardimlarin finansmamn
belediye biitcesinden karsilanmaktadir. Sosyal yardimlara belli bir biitge ayrilmamakta

olup, gelen yardim talebine gore donemsel olarak degiskenlik gostermektedir.>62

Nakdi yardimlar, 17.05.1995 tarihinde kurulan muhtaglara yardim fonundan
yapilmakta olup Onceleri sadece belediye bitcesine bagl iken 27.06.1997 tarihinden

itibaren bag1s da kabul edilmeye baslanmistir.36®

4.1.8. Konya Biiyiiksehir Belediyesinin Sosyal Yardim Faaliyetlerinde Yasanan

Sorunlar ve Alinan Onlemler

360K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk., 5.256-263
%1Bayir, 2019, agk.

%2Bayr, 2019, agk.

33K onya Biiyiiksehir Belediyesi, 2017, agk., s. 255
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Yapilan sosyal yardimlarda yasanan en biiyiikk sorun yardimlarin kotiye
kullanilmasidir. Birden fazla yerden yardim alinmasi, ihtiyact olmadigi halde yardim
talep edilmesi Oonemli sorunlardandir. Yasanan bu sorunlarin Onlenmesi ve en aza
indirilmesi i¢in Oncelikle teknolojiden yararlanilmaktadir. Konya Biiyiiksehir
Belediyesince olusturulan Kent Bilgi Sistemi sayesinde yardim alanlar elektronik
ortamda takip edilmekte; Sosyal Doku Haritas: yoluyla kim, nerede, ne yardim almig
tespiti yapilmaktadir. Yine yardim alan ailelere periyodik ziyaretlerle muhtaglhk
durumlan tespit edilerek raporlanmaktadir. Miikerrer yardimlarin 6niine gegilmesi igin

de diger yardim kuruluslari ile isbirligine gidilmektedir.

Sosyal yardimlarda yasanan bir diger sorun da, kotii alisgkanligi olan (uyusturucu
ve alkol gibi) baz1 vatandaslarin siddet yoluyla ve zorla yardim talep etme egiliminde
olmalaridir. Alinan bir takim giivenlik Onlemleri ile bunun onlne gecilmeye

calistimaktadir.364

42. KONYA BUYUKSEHIR BELEDIiYESiI'NIN GERCEKLESTIRDIiGi
SOSYAL YARDIMLARA YONELIK BiR ALAN ARASTIRMASI

Konya Biiyliksehir  Belediyesinin  gergeklestirdigi  sosyal  yardimlarin
degerlendirilmesi, yardimlardan faydalanan bireylerin memnuniyetinin Sl¢iilmesi ve
yardimlara kars1 beklentilerinin saptanmasi i¢in yardim alan bazi vatandaslarla goriisme
yapilmistir. Bu c¢aligmanin amaci, yardimlardaki arti ve eksi yonlerin tespit edilerek,

gerceklestirilen yardimlarda etkinlik ve verimin arttirtlmasina katkida bulunmaktir.

Sosyal yardim alanlarla yapilan goriisme Konya Biiyiiksehir Belediyesi
merkezinde gergeklestirilmistir. Goriisme, merkez Meram, Selcuklu ve Karatay
ilgelerinde ikamet eden ve Konya Biiyliksehir Belediyesi'nin ¢esitli sosyal
yardimlarindan faydalanan 45 kisi ile goniilliiliikk esasina gore yapilmistir. 07.06.2019-
10.07.2019 tarihleri arasinda yapilan goriismede katilimcilara, 12 adet kisisel bilgi ve 10
adet sosyal yardim ile ilgili goriislerini i¢eren toplam 22 adet soru yoneltilmistir. Elde

edilen veriler analiz edilerek tablo haline getirilmistir.

%4Bayr, 2019, agk.
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Goriismeye katilan kisilerin yag araligi ve cinsiyeti ile ilgili bilgiler Tablo 4.11'de
verilmigtir. Buna gore, 22 kadin ve 23 erkek olmak {izere toplam 45 kisi ile goriisme
yapilmistir. Gorliismeye katilanlardan 3 kisi 18-30 yas araliginda, 17 kisi 31-50 yas
araliginda, 24 kisi 51-70 yas araliginda ve 1 kisi 71 yas istiindedir. Yardim alanlardan
21 kisi evli ve 24 kisi dul veya bekardir. Belediyeden sosyal yardim alan bireylerin

¢ogunlugunun orta yas ve lizerinde oldugu gortilmektedir.

Tablo 4.11. Konya Biiyiiksehir Belediyesinden Yardim Alan Bireylerin Yas, Cinsiyet ve Medeni

Durumlart”

Sosyal Yardim Alan Kisi Sayisi

Bireylerin (Adet)

Yas Arahigi 18-30 Yas Arasi 3
31-50 Yas Arasi 17
51-70 Yas Arasi 24
71 Yas ve Ustii 1

Cinsiyeti Kadin 22
Erkek 23

Medeni Durum Evli 21
Dul veya Bekar 24

Toplam Kisi Sayis1 45

*Kaynak: Yapilan Goriisme Caligmast

Yardimlardan faydalanan bireylerin egitim durumuna baktigimizda, egitim
seviyesinin gelen olarak diisiikk seviyede oldugu goriilmiistiir. Goriismeye katilanlardan
16 kisi hi¢ egitim gormemis, 20 kisi ilkdgretim diizeyinde egitim almis ve 9 kisi lise
egitimi almistir. Yardim alanlarin icinde lisans ve {istii egitim almis kisi yoktur.
Goriismeye katilanlarin  egitim diizeyleri Tablo 4.12'de verilmistir. Gorlismeye
katilanlarin biiylik ¢cogunlugunu ev hanimlari, emekliler ve issizler olusturmaktadir.
Bunun yaninda insaat is¢isi, temizlik¢i, serbest meslek sahibi, bebek bakicisi, seyyar

satic1 ve doklimcii gibi gelir seviyesi diisiik kisiler de yer almaktadir.

131




Tablo 4. 12. Konya Biiyiiksehir Belediyesinden Yardum Alan Bireylerin Egitim Diizeyi*

Sosyal Yardim Alanlarin Egitim Durumu Kisi Sayisi (Adet)

Egitim Géormemis 16
ilkégretim Mezunu 20
Lise Mezunu 9

Lisans Mezunu -

Lisansiistii Ogretim Mezunu -

* Kaynak: Yapilan Goriisme Caligmasi

Goriismeye katilanlarin gelir seviyesi Tablo 4.13'de verilmistir. Elde edilen
verilere gore yardim alan bireylerin ¢ogunlugunun geliri olmadigi ya da 1000 TL'nin
altinda diisiik gelirleri oldugu, yine bir kismiin 1001-2000 TL arasinda gelire sahip
olduklar1 goriilmiistiir. Goriismeye katilan bireylerin aylik gelirlerinin ihtiyaglarini
karsilaylp karsilamamasima yonelik sorudan, 45 katilimcinin 42'sinde ihtiyaglarini
karsilamadig1 yoniinde cevap gelmis olup, 3 kisi ise aylik gelirlerinin ihtiya¢larini kismi

olarak karsiladigini belirtmistir.

Tablo 4. 13. Konya Biiyiiksehir Belediyesinden Yardin Alan Bireylerin Gelir Durumu*

Sosyal Yardim Alanlarin Gelir Arahg: Kisi Sayis1 (Adet)

Geliri Yok 15
1-1000 TL Arasi 14
1001-2000 TL Arasi 14
2001 TL ve Ustu -
Aylik Kazanci Degisken Olanlar 2

*Kaynak: Yapilan Goriisme Calismasi

Gorlismeye katilanlarin  yerlesim durumuna baktigimizda, 16 kisi Meram
ilgesinde, 16 kisi Karatay ilgesinde ve 13 kisi Sel¢uklu il¢esinde ikamet etmektedir. Bu
kisilerin 32'si kirada, 8 kisi kendi evinde ve 5 kisi de baskasina ait evlerde {icretsiz
oturmaktadir. Bu evlerin 38't miistakil ev ve 7'si apartman dairesidir. Evlerin 1sinma
durumu ise, 36 ev sobali, 8 ev kaloriferli ve 1 ev de diger i1sinma ydntemiyle
isitilmaktadir. Yardim alan bu kisilerin barinma durumlarimi gosterir bilgiler Tablo

4.14'de verilmistir.
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Tablo 4. 34. Konya Biiyiiksehir Belediyesinden Yardim Alan Bireylerin Barinma Kogsullari*

ikamet Edilen Evin Durumu Aile Sayisi (Adet)

Evin Kira ve Sahiplik Durumu | Kira 32
Kendisine Ait 8
Baskasina Ait (Ucretsiz) 5

Evin Aparman ve Mustakil Ev | Apartman Dairesi 7

Olma Durumu Mustakil Ev 38

Evin Isinma Durumu Sobal 36
Kaloriferli 8
Diger 1

* Kaynak: Yapilan Gortigme Caligmast

Gortismeye katilan kisilerin evlerinde ¢cogunlukla 1-3 kisi arasinda ikamet ettigi
ve diisiik bir kisminda ise 4-7 kisi arasinda oldugu goriilmiistiir. Yardim alanlarin
evlerinde kisi sayisinin az olmasinda, yardim alanlarin yas ortalamalarinin yiiksek
olmas1 gosterilebilir. Bu duruma, yardim alan ailelerin evlerinde egitim goren birey
say1st da paralellik gostermektedir. Su anda evlerinde egitim gérmeyen aile sayisi 19, 1
kisinin egitim gordiigii aile sayist 13, 2 kisinin egitim gordigii aile sayis1 7, 3 kisinin
egitim gordiigii aile sayis1 4, 4 kisinin egitim gordiigii aile sayis1 1 ve 5 kisinin egitim
gordigi aile sayisi 1 olarak tespit edilmistir. Gorlismeye katilan kisilerin hanelerinde

yasayan kisi sayilar1 ve su anda egitim goren kisi sayilar1 Tablo 4.15'de verilmistir.

Tablo 4.15. Konya Biiyiiksehir Belediyesinden Yardim Alan Ailelerin Hanelerinde Yasayan Kisi Sayist ve
Egitim Almaya Devam Eden Kisi Sayist*

Kisi Araliklar: Sosyal Yardim Alan Ailelerin Sosyal Yardim Alan Ailelerin
Hanelerinde Yasayan Kisi Hanelerinde Egitim Gormeye
Sayisi (Adet) Devam Eden Kisi Sayis1 (Adet)
Yok - 19
1 Kisi 10 13
2 Kisi 14 7
3 Kisi 8 4
4 Kisi 6 1
5 Kisi 2 1
6 Kisi 1 -
7 Kisi 4 -

* Kaynak: Yapilan Goriigme Caligmast

Gortismeye katilan kisiler Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin sunmus oldugu

sosyal yardimlardan bir veya bir kagini aldiklarini belirtmislerdir. Toblo 4.16 ve Tablo
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4.17'de belediyeden aldiklar1 bu nakdi ve ayni yardimlar verilmistir. Buna gore
belediyeden alinan en ¢ok nakdi yardim 34 kisi ile Sosyal Kart, 21 kisi ile egitim
yardimi olmustur. Bunu 12 kisi ile saglik yardimi, 10 kisi ile ekmek fisi yardimi takip
etmis ve 7 kisi karsiliksiz nakit yardim, 8 kisi kira yardimi ve 1'er kisi de su yardimi ve
otobiis kart1 yardimlarindan faydalandiklarini belirtmislerdir. Alinan ayni yardimlar ise
en ¢ok gida kolisi, kirtasiye malzemesi ve yakacak yardimi olmustur. Alinan saglik ve
medikal malzeme yardimlarin yiiriite¢ ve korse gibi malzemeler olusturmustur. Ayrica

giyim, ev esyasi ve temizlik malzemesi alinan diger ayni yardimlardir.

Tablo 4. 16. Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nden Aliman Nakdi Yardimlar*

Alman Nakdi Yardimlar TUrleri Yardimlardan Faydalanan Kisi Sayisi

Karsihiksiz Nakdi Yardimlar 7
Sosyal Kart 34
Egitim Bursu 21
Saghk Yardimi 12
Kira Yardimi 8
Ekmek Fisi 10
Su Yardimi 1
Otobiis Karti 1

*Kaynak: Yapilan Gorligme Calismasi

Tablo 4. 47. Konya Biiyiiksehir Belediyesinden Alinan Ayni Yardimlar*

Alinan Ayni Yardim Tiirleri Yardimlardan Faydalanan Kisi Sayisi

Gida (Koli) 22
Temizlik Malzemesi 1
Kirtasiye 18
Giyim 7
Ev Esyasi 3
Yakacak 16
Saghk Malzemesi ve Medikal Malzeme 5

*Kaynak: Yapilan Goriisme Calismasi

Sosyal yardim alan bu kisiler aldiklar1 sosyal yardimlardan tek seferlik, aylik ve
tic aylik ve yillik olarak yararlandiklarii belirtmislerdir. 1 kisi tek seferlik yardim
almig, 25 kisi ayhk yardim almis ve 19 kisi yillik olarak yardimlardan
faydalanmaktadir. Ayrica gida kolisi yardimlarini da aylik ve iicer aylik olarak

almaktadirlar. Yardimlardan yararlanma siirelerine baktigimizda ise, 8 kisi 1 yil alt1

134




stiredir yardimlardan faydalanmakta, 7 kisi 2 yildir, 7 kisi 3 yildir, 4 kisi 4 yildir ve 14
kisi de 5 ve tlizeri yildir belediye yardimlarindan yararlandiklarini belirtmislerdir. Tablo
4.18'de bu kisilerin Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin yardimlarindan yararlanma

siireleri verilmistir.

Tablo 4.18. Yardim Alanlarin Konya Biiyiiksehir Belediyesi'nin Sosyal Yardimlarindan Faydalanma

Sireleri*

Yardim Alanlarin Yardimdan Yararlandiklar1 | Yardimdan Yararlanan Kisi Sayisi
Sire

1 kerelik

1 Y1l ve Alt

2 Yildir

3 Yildir

4 Yildir

5 Y1l ve Uzeri 1

AR|p|~|~|o|-

Siire Belirtmemis

* Kaynak: Yapilan Goériisme Calismasi

Gortigmeye katilanlarin  Konya Biiyliksehir Belediyesi'nin yardimlarindan
memnun olup olmadiklar1 yoniindeki soruya verdikleri cevap, 14 kisinin memnun
oldugu ve 31 kisinin memnun olmadig1 yoniinde olmustur. Belediye'nin verdigi
yardimlara ulasilabilirlik durumu ise, 8 kisinin kolaylikla yardimlara ulasabildikleri ve
37 kisinin rahatlikla ulagsamadiklar seklinde cevaplanmistir. Bu kisiler yardimlarin daha
etkin ve verimli olmasi i¢in yardimlardan beklentilerini su sekilde agiklamiglardir: 11
kisi aldiklar1 yardimlarin siiresinin uzatilmasini, 11 kisi yardimlarin mahiyetinin
degistirilmesini ve 43 kisi yardimlarin miktarmin arttirilmasini istemistir. Belli bir
yardimi alan kisi, bagka yardimlardan da faydalanmak(6rnegin saglik yardimi alan kisi
Sosyal Kart yardimindan da faydalanmak) istedigini, ayni yardim yerine nakdi yardim
talep ettiklerini, ev yardimi ve kira yardimi talep ettiklerini belirtmiglerdir. Ayrica, igsiz
olduklar1 i¢in bu yardimlar1 almak zorunda kalan bazi vatandaglar, yardim yerine is
imkan1 verilmesini sOylemislerdir. Yardim alan bu kisilerin biiylik ¢ogunlugu
gelirlerinin hi¢ olmadig1 ya da ¢ok az olmasindan dolay1 ¢ok zor sartlarda gecindiklerini
ve verilen yardimlarin zorlasan hayat sartlarinda ihtiyaglarini karsilamakta ¢ok yetersiz

kaldigini, bu  nedenle  verilen  yardimlarin  arttirilmasi  istemislerdir.
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Goriismeyekatilanlarin yardimlardan memnuniyet durumu, yardimlara ulagabilirlikleri

ve yardimlardan beklentileri Tablo 4.19'da belirtilmistir.

Tablo 4.19. Konya Biiyiiksehir Belediyesinden Yardim Alanlarm Yardimlardan Memnuniyet Durumu,

Yardimlara Ulasilabilirlik ve Yardimlardan Beklentileri*

Sorulan Soru Cevap Kisi Says1 | Ylzdelik
(Adet) Oranlari
(Yaklasik)
Alinan Sosyal Yardimlardan Evet 14 %31
Memnun musunuz? Hayir 31 %69
Belediyenin Sosyal Yardimlarina Evet 8 %18
Rahathikla Ulasabiliyor musunuz? | Hayir 37 %82
Belediyenin Sosyal Yardimlarin Siiresi 11 %24
Yardimlarindan Beklentiniz Uzatilsin
Nelerdir? Yardimlarin Mahiyeti 11 %24
Degigsin
Yardimlarin Miktari 43 %96
Arttirilsin
Diger 8 %18

* Kaynak: Yapilan Goériisme Calismasi

Gorildiigi gibi, yardimlardan faydalanan kesimin bilyiik ¢ogunlugunu hic geliri
olmayan ya da gecimlerini siirdiirebilecekleri yeterli gelire sahip olmayan kisiler
olusturmaktadir. Genel olarak da orta yas ve istii bu kisilerin diizglin bir meslekleri de
bulunmamaktadir. Dolayisiyla diizglin bir ise girip yasamlarin1 idame ettirecek bir
meslekleri olmayan ve bu nedenle gelir saglamaktan yoksun bulunan bu bireyler
yardimlarla hayatlarini slirdiirmeye caligmaktadirlar. Belediyeler ise, kendi imkanlar
dahilinde bu bireylere destek olmaya ¢aligmakta, ancak zorlasan hayat sartlari sonucu
bu yardimlar yetersiz kalmakta ve ihtiya¢ sahibi bu bireyler zor sartlarda hayatlarini
idame etmeye g¢alismaktadirlar. Bu kisilerin daha iyi hayat sartlarina kavusmasi i¢in
sosyal yardim konusunun detayli ele alinarak yardimlarla ilgili daha sistematik

diizenlemelerin bir an dnce yapilmasi ve hayata gegirilmesi gerekmektedir.
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SONUGC

Muhta¢ durumdaki insanlarin ihtiyaclarmin karsilanmasinda ©6nemli sosyal
politika araglarindan biri olan sosyal yardim, 6nemini gegmisten giiniimiize korumustur.
Yoksulluk, toplumdan topluma, zamandan zamana degisse de her toplumda var olan ve
inkér edilemeyen bir gergektir. Tiim diinyada oldugu gibi tlkemizde de yoksulluk g6z
ardi edileyemeyecek olan toplumsal sorunlarindan biridir. insan onuruna yaragir bir
yasam sirmek herkesin hakkidir. Ne var ki, kiicimsenemeyecek kadar ¢ok
vatandasimiz igsizlik, hastalik, sakatlik, yaslilik, calisabilecegi diizgiin bir mesleginin
olmamast gibi sebeplerle sosyal politikanin amaci olan insan onuruna yarasir hayat
standardin1 yakalayamamaktadir. Bu bireyler kendi hayatlarini idame ettirecek gelirden

yoksun olduklar i¢in bagkalarinin destegine gereksinim duymaktalardir.

Yoksulluk, sadece bu kisilerin sorunu olmaktan Gte, toplumsal bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yoksullugun, temel gereksinimlerin karsilanamiyor olmasinin
yaninda bir de sosyal ve kiiltiirel boyutu mevcuttur. Yolsulluk nedeniyle zamanla bu
muhta¢ durumdaki bireyler toplumdan da dislanma tehlikesiyle karsi Kkarsiya
kalacaklardir. Geliri olmayan ya da yeterli gelire sahip olmayan bireyler, yeterli egitimi
alamayacaklar, giiven duygular1 gelismeyecek, insanlarla olan iletisimlerinde sorunlar
yasayacaklardir. Bu durumda, toplumda kopukluklara, simniflanmalara, su¢ oranlarinda
artiglara neden olacaktir. Insanlarm gelirinde esitsizligin artmasina ve hatta yoksullugun

bir miras gibi gelecek nesillere devrine neden olacaktir.

Yoksullukla micadelede en 6nemli araglardan biri olarak sosyal yardimlar
karsimiza ¢ikmaktadir. Muhta¢ durumdaki bireylerin, hayatlarin1 idame ettirebilmeleri
icin ihtiyaglarinin bir an Once karsilanmasi ve geleceklerine given icinde
bakabilecekleri bir hayat standardina kavusmalar1 6nem arz etmektedir. Cunki hig
kimse temel ihtiyaglar1 karsilanmadan uzun bir siire saglikli bir sekilde varligini1 devam
ettiremeyecektir. Bu bireylerin zor sartlar altinda yasamlarmi siirdiirmeye ¢alismalari
viicut ve ruh sagliklarini bozacaktir. Ancak iilkemizde sosyal yardim alaninda
surdiiriilen c¢aligmalar, yardima muhtag durumdaki bireylerin daha ¢ok giinii
gecirebilmelerine yonelik olarak gerceklesmektedir. Yapilan sosyal yardimlarin, bu
bireylerin kendi kendine ayaklar iizerinde durabilecekleri sekilde gelistirilerek bir an

once buna yonelik diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.
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Ulkemizde, sosyal yardim yapan kuruluslar gesitlilik gostermektedir. Merkezi
yonetim, yerel yoOnetimler, sivil toplum kuruluslari(STK), vakiflar ve hayirsever
vatandaglar yoksul kesime destek olmaya caligmaktadir. Ancak yardim kuruluslar
arasinda koordinasyon eksikligi, birbirinden kopuk yardim politikalar1 nedeniyle sosyal
yardimlarda tam etkinlik ve verimlilik saglanamamaktadir. Bir yerel yonetim kurumu
olan belediyeler de, sosyal yardim alaninda 6nemli sorumluluklar tistlenmis ve kendi
imkan ve olanaklar1 dahilinde muhtaglara yardimlarini stirdiirmektedirler. Ancak, her
belediye kendi belirledigi yontem ve esaslara gore, kendi bitceleri dahilinde yardim
faaliyetlerini silirdiirmektedir. Belediyelerce yapilan yardimlarda belli standartlarin
bulunmamasi, sosyal yardimlarin muhtaghgin giderilmesinde tam etkili olamamasina
neden olmaktadir. Bunun icin sosyal yardim sistemi tek elde toplanmali, merkezi
yonetim, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin birlikte ¢alistigi, halkin talep ve
beklentilerinin de dikkate alindigi daha sistematik bir yapimin olusturulmasi
gerekmektedir. Yardimlarin yalnizca insanlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi yoniinde
olmamasi, yardima ihtiya¢ duyan bu Kkisilerin bir an once kendi ayaklarinin (stinde
durabilecegi ve gelirlerini karsilayabilecekleri duruma gelmelerinin saglanmasi yoniinde
adimlar atilmalidir. Bunun i¢in bu kisilere is olanagi saglanmasi, gelir kazanabilecegi
bir meslek edindirme egitiminin verilmesi, yardim yerine kendi islerini kurabilecekleri
maddi testek programlarinin olusturulmasi, ¢ocuklar1 ve kendileri i¢in egitim destegi
verilerek kisisel gelisimlerine destek olunarak gelecege daha umutla bakmalar

saglanmalidir.

Konya Biiyiiksehir Belediyesi, sosyal yardim konusunda Tiirkiye'de ilk olan
sistemlere imza atmakta; sosyal yardimlarim etkinliginin ve verimliliginin artmasi i¢in
yeni projeler gelistirmeye caligmaktadir. Bu baglamda, ayni ve nakdi degisik sosyal
yardimlarla muhtag¢ durumdaki bireylerin ihtiyaglarini gidermeye ¢aligmaktadir. Ancak
sosyal yardimlarin maddi olarak ve siire olarak bir sinir1 bulunmaktadir. Giinlimiiz
sartlarinda ihtiyaclar giderek cesitlenmekte ve artmaktadir. Kentlesme ve yasanan
goclerin de etkisiyle yardima ihtiyag duyan kisilerin sayisi da her gecen giin
artmaktadir. Bu nedenlerle belediyelerin kendi imkanlar1 ile gerceklestirmeye

calistiklar1 sosyal yardimlar, ihtiyag sahipleri agisindan yetersiz kalmaktadir.

Konya Biiyiliksehir Belediyesinden yardim alanlarin goniilli  katilimiyla

gerceklestirilen goriismeler de belediye sosyal yardimlarmin eksikliklerini ortaya
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koymaktadir. 45 katilimciyla yapilan goriismelerde; katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu
geliri olmayan veya cok az geliri bulunan ve bu nedenle gegimlerini saglamakta zorluk
ceken yoksul vatandaslar oldugu goriilmiistiir. Yardimlarla hayatlarini siirdiirmeye
calisan bu vatandaglarin diizgiin bir mesleklerinin bulunmadig1 veya issiz olduklari
gorilmektedir. Ankete katilanlardan %66,6's1 aldiklar1 yardimlarin ihtiyaglarini
karsilamadigini, %31,1'1 ihtiyaglari1 kismen karsiladigimi ve %2,2'si ihtiyaglarini
karsiladigini belirtmislerdir. Bu yardimlarin ihtiyaci karsilama oranlari, belediye
yardimlarina duyulan memnuniyeti de etkilemistir. Ankete katilanlardan %31'1 belediye
yardimlarindan memnunken, %69'u belediye yadimlarindan memnun olmadigini
belirtmistir. Neden olarak, belediyeden aldiklar1 yardimlarin artan hayat pahalilig1 ve
ihtiyaclar karsisinda ¢ok yetersiz kaldigimi ve bu nedenle yardim miktarlarinin
arttirilmast  gerektigini savunmuslardir. Yardimlara ulasma konusunda ise, %17,8'
yardimlara rahatlikla ulastiklarini, %82,2'si yardimlara rahatlikla ulasamadiklarini
belirtmislerdir. Baz1 vatandaslar, yabanci uyruklu ihtiya¢ sahiplerine daha kolay sosyal
yardim yapildigini, sosyal yardimlarin kendilerine daha zor verildigini belirtmislerdir.
Ornegin saglik yardimi verildigini, sosyal kart verilmedigini; egitim yardimi verildigini,
kira yardimi verilmedigini vb. belirterek, diger yardim tiirlerinden de talep ettiklerini
ancak, alamadiklarint vurgulamislardir. Sosyal yardim yerine, is olanaklarinin

saglanmas1 gerektigi yoniinde de istekler olmustur.

Gorildigii gibi, Konya Biiyiiksehir Belediyesi sosyal yardimlarin gelistirilmesi
yoniinde ¢aligmalar yapmasina karsin, bazi eksiklikleri de bulunmaktadir. Aym
imkanlara sahip vatandaslar arasinda, yardimlar konusunda farklilasmalar olmaktadir.
Yardim alanlarla yapilan goriismelerden elde edilen sonu¢ da bu yondedir. Glinimiz
sartlar1 karsisinda yapilan yardimlarin da yetersiz kaldigi aciktir. Ancak, yapilan
yardimlarin siirekli olamayacagi goz onilinde bulundurulursa, calisabilecek durumda
olan kisilerin ¢alisma hayatina kazandirilmasi ig¢in ¢alismalarin ve bu yonde
diizenlemerin yapilmasi gereklidir. Calisamayacak durumda olanlara ise, daha iyi sosyal
yardim olanaklarmin sunularak, insan onuruna yarasir yasam seviyesinin elde edilmesi
gereklidir. Bunun yaninda, birbirinden kopuk olarak sosyal yardim faaliyetinde bulunan
kuruluglar arasinda koordinasyon ve birliktelik saglanmalidir. Birden fazla yerden
yardim alan bir vatandasla, bir yerden yardim alarak yasamini silirdiirmeye calisan

vatandasin yasam kosullar1 farkli olacaktir. Bu nedenle kurumlar arasinda yapilacak
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isbirligiyle, en azindan yardim alanlara daha esit, daha adil yardim yapilabilir. Bunun
icin de ortak bir bilgi sistemi, ortak biitce projesi, ortak sosyal yardim politikalar1 gibi
sistemler olusturulabilir. Ayrica halkin katilimi1 da saglanarak, hizmetlerde yasanan
sorunlar ve eksiklikler belirlenerek, hizmet Kkalitesi arttirilabilir. Bu noktada halka daha
yakin hizmet birimi olan belediyelere biiyliik gorev ve sorumluluklar diigsmektedir.
Clnku belediyeler, hizmet yerine yakinliklar1 agisindan sosyal sorunlar1 daha iyi analiz
edebilecek ve bu sorunlara karsi daha hizli ve etkin ¢iiziimler iretebileceklerdir.
Bilindigi gibi her belediye yeteri kadar gelismemistir. Biiyiik belediyeler daha ¢ok
maddi imkana sahipken, ilce belediyeleri daha sinirli imkanlara sahiptirler. Maddi
acilardan yetersiz kalan bu belediyeler, sosyal yardim uygulamalarini kendi imkanlarina
gore gerceklestirmektedirler. Bu belediyelere kaynak destegi yapilarak, sosyal hizmetler

acisindan daha etkin olmalar1 saglanabilir.
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t&guid=TDK.GTS.53390905%a1ba4.61409512 (Erisim tarihi: 05.02.2019)

http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=10753, Belediye su istatistikleri: 2010
(erisim: 26.03.2019)

http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30709 (Erisim tarihi: 21.04.2019)
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https://biruni.tuik.gov.tr/bolgeselistatistik/tabloOlustur.do (Erisim tarihi: 21.04.2019)
https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=102&locale=tr (Erisim tarihi: 26.08.2019)

https://kocaeli.bel.tr/webfiles/userfiles/files/faaliyet-
raporlari/2017%?20Faaliyet%20Raporu.pdf (Erisim tarihi: 10.04.2019)

https://konyakultur.gov.tr/index.php?route=pages/pages&page id=1 (Erisim tarihi:
20.04.2019)

https://www.ankara.bel.tr/files/5115/2404/0333/Faaliyet 2017.pdf  (Erisim  Tarihi:
10.04.2019)

https://www.ankara.bel.tr/haberler/buyuksehir-giysi-merkezi-mutlu-ediyor (Erisim
tarihi:10.04.2019)

https://www.antalya.bel.tr/calismalarimiz/saglik-ve-spor-hizmetleri (Erisim
tarihi:10.04.2019)

https://www.antalya.bel.tr/calismalarimiz/sosyal-hizmetler/asevi-ve-sicak-yemek-
yardimi (Erisim tarihi:10.04.2019)

https://www.darulaceze.gov.tr (Erisim tarihi: 08.04.2019)

https://www.e-icisleri.gov.tr/Anasayfa/MulkildariBolumleri.aspx (erigim
tarihi:22.03.2019)

https://www.e-icisleri.gov.tr/Anasayfa/MulkildariBolumleri.aspx, Miilki Idare Boliimii
Envanteri (erisim: 26.03.2019)

https://www.ibb.istanbul/CorporateUnit/Detail/67( Erisim tarihi: 10.04.2019)

https://www.ibb.istanbul/Uploads/2018/4/2017-iBB-Faaliyet-Raporu.pdf (Erisim
tarihi:10.04.2019)

https://www.izmir.bel.tr/YuklenenDosyalar/Dokumanlar/43_ 24042018 032740 _2017-
yili-faaliyet-raporu.pdf (Erisim tarihi:10.04.2019)

https://www.mersin.bel.tr/upload/dokumanlar/MBB%202017%20MAL%C4%B0%20Y
ILI%20FAAL%C4%B0OYET%20RAPORU.pdf (Erisim tarihi:10.04.2019)
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https://www.nufusu.com/turkiyenin-en-kalabalik-sehirleri (Erisim tarihi: 21.04.2019)

https://www.sosyalyardimlasma.net/kira-yardimi-basvurusu-nasil-yapilir (Erigim
tarihi:10.04.2019)

https://www.sosyalyardimlasma.net/ogrencilere-karsiliksiz-yardim-parasi (Erigim:
10.04.2019)

https://www.sosyalyardimlasma.net/ucretsiz-gida-yardimi (Erisim tarihi: 10.04.2019)

https://www.umraniye.bel.tr/tr/main/news/umraniye-belediyesi-asevi-ve-sosyal-
marketler/7908 (Erisim tarihi:10.04.2019)

https://www.yenisafak.com/gundem/istanbuldaki-belediyeler-yoksullarin-umudu-oldu-
2937700 (Erisim tarihi: 10.04.2019)

www.konya.bel.tr
DIGER KAYNAKLAR

Konya Biiyliksehir Belediyesi merkezinde yardim alanlarla yapilan kigisel goriigme

(2019)

M., Bayir (Konya Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Sube Mudurl) ile
27.05.2019 tarihinde yapilan kisisel iletisim
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