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Uzaktan Egitim Anabilim Dah
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Aralik 2017

Damisman: Dog. Dr. Nilgiin OZDAMAR

Bu arastirma, Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi’ne kayith acik ve uzaktan
Ogrenenlerin mobil &6grenme okuryazarlik becerilerinin, demografik 6zellikleri,
teknolojiye erisim olanaklar1 ve tercihleri ile olan iligkisini tespit etmeyi ve bu
baglamdaki gereksinimleri belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan
alanyazin taramasi ile olusturulan mobil 6grenme okuryazarlig1 anketi secilen 6rnekleme
uygulanmis, sonuglar, temel bilesenler analizi, bagimsiz 6rneklemler t-testi, ANOVA gibi
istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma bulgulari, mobil 6grenme
okuryazarligi becerilerinin ti¢ alt boyut (teknik, bilissel ve sosyal) cercevesinde
incelenebilecegini ve farkli 6grenen gruplari arasinda anlamli farklar oldugunu
gostermigtir. Mobil teknolojileri kullanarak Anadolu Universitesi Agikdgretim
Sistemi’nin sundugu e-6grenme hizmetlerinden faydalanan 6grenenlerin, mobil 6grenme
okuryazarligi becerilerine iligkin ortalamalarinin, bu hizmetlerden faydalanmayan
ogrenenlerin ortalamalaridan yiiksek oldugu gériilmiistiir. Ogrenenlerin mobil olmayan
teknolojilere sahip olma durumlar ile mobil 6grenme okuryazarligi becerileri arasinda
ise anlamli bir iligkiye rastlanamamistir. Bu g¢alisma kapsaminda gelistirilen ve
uygulanan anket aracinin, gelecekte gerceklestirilecek mobil 6grenme okuryazarligi

Olgegi calismalarina da 11k tutacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: A¢ik ve Uzaktan Ogrenme, Mobil Ogrenme, Bilgi Okuryazarlig,

Mobil Ogrenme Okuryazarligi, Anadolu Universitesi Agikdgretim Sistemi



ABSTRACT

EXAMINING THE MOBILE LEARNING LITERACY SKILLS OF OPEN AND
DISTANT LEARNERS

llker VATANSEVER
Department of Distance Education
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, December 2017

Adviser: Assoc. Prof. Dr. Nilgun OZDAMAR

The main purposes of this study are to investigate the possible relations between the
mobile learning literacy skills, demographics, technology habits, and e-learning
interaction levels of open and distance learners and to propose ideas depending on the
findings. In order to investigate the mobile learning literacy skills of the open and distance
learners, a survey is created based on the related literature and applied to the sample.
Findings showed that 3-dimension approach (technical, cognitive, social) to mobile
learning literacy is viable, and there are some differences between the different learner
groups in the context of mobile learning literacy skills. Most importantly, findings suggest
that higher mobile learning literacy skills increase the chance to access the e-learning
materials provided by the institution. In addition to that, findings show that there is almost
no significant correlation between mobile learning literacy skills and owning many
devices. Also, it is believed that the survey created for this research could shed light on
the future projects especially those who would aim to design a mobile learning literacy

scale.

Keywords: Open and Distance Learning, mobile learning, information literacy, mobile

learning literacy, Anadolu University Open Education System
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1. GIRIS

Bu boélimde c¢alismanin  sorununa, amacina, Onemine, sinirliliklarina,

varsayimlarina ve ilgili tanimlara iligskin agiklamalara yer verilmistir.

1.1. Sorun

Mobil iletisim teknolojileri, akademik baglamda olsun ya da olmasin, taginabilirlik,
sosyal etkilesim, baglam duyarlilik, baglantililik, bireysellik gibi 6zellikleri sayesinde
kendine 6zgii 6grenme olanaklar1 sunmaktadir (Crompton, 2013, s. 3). Bilgi ve iletisim
teknolojilerinde gergeklesen mobil devrimin getirdigi bu avatanjlar, acik ve uzaktan
egitim uygulamalariin temel zorluklarindan biri olan (Perreault vd., 2002, s. 314)
O0grenme hizmet ve igeriklerinin 6grenenlere ulastirilmasi stireglerini de etkilemistir. Bir
cok egitim kurumu ve okul, mobil teknolojilerin entegrasyonu igin gerekli altyapi
adimlarin1 atmaktadir (Zhang, 2015, s.13). 2016 yili itibariyle 1 milyon 400 bin aktif
dgrencisi olan ve 1982’den bu giine hizmet vermeye devam eden Anadolu Universitesi
Acikdgretim Sistemi de (AUAS), Acik ve Uzaktan Ogrenenlere (AvUO) yoénelik
uretilen e-6grenme malzemelerini, 6grenci bilgi sistemini ve diger ¢evrimigi hizmetleri
mobil teknolojiler ile uyumlu bir hale getirmistir. Bu hizmetlerden biri olan Anadolu
Mobil uygulamasinin kullanict verileri incelendiginde, 1 Mart 2017 — 30 Haziran 2017
tarihleri arasinda 462.284 tekil kullanicinin 11.563.815 oturum agtig1 goriilmektedir. Bu
veriler, gerekli alt yapi mevcut olmasina ragmen, mobil O0grenme hizmetlerinin
AvUO’lerin biiyiik bir ogunluguna ulastirilamadigin ancak ciddi bir 6grenen kitlesinin
de bu hizmetlerden bir ¢ok kez faydalandigini gostermektedir. Ogrenen
davranislarindaki bu ayrim, teknolojiye erisim imkanlar1 veya kisisel tercihlerden
kaynaklaniyor olabilecegi gibi, 0grenenlerin mobil teknolojileri 6grenme amaciyla
kullanabilme becerileri yani mobil 6grenme okuryazarliklar1 (Ng, 2013, s. 8) ile iliskili
de olabilir. Ogrenen davramislari noktasindaki bu soru isareti, bu arastirmanin
sorununun temelini olusturmaktadir.

Gergeklestirilen alanyazin taramasi sonucunda, mobil 6grenme okuryazarligini ele
alan az sayida arastirmaya ulasilabilmistir. Bunlar arasinda, mobil 0grenme

okuryazarligma iliskin hazirbulunugluk durumlarina (Lin vd., 2016; Shorfuzzaman ve



Alhussein, 2016), Ogrenen farkindaligina (Chang vd., 2016), 6grenen tutumlarina
(Uzunboylu ve Tugun, 2016) ve bu becerilerin mezuniyet basarisina etkisine (Bosman
ve Strydom, 2016) yonelik calismalar bulunmaktadir. Ag¢ik ve uzaktan 6grenenler
(AvUO) baglaminda ise, mobil 6grenme okuryazarhgini (MOO) inceleyen bir
calismaya rastlanamamistir. Ayrica, incelenen ¢alismalarin tiimiiniin 6rneklemlerinin,
belirli bir yas grubu ve 6grenim seviyesindeki, ayni formal egitim kurumunda 6grenim
goren ve kisith sayidaki 6grenenlerden olustugu goriilmiistiir. Bu c¢alismanin evrenini
olusturan Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi (AUAS)’ne kayith 6grenenler ise,
farkli yas gruplari, 6grenim durumlari ve sosyo-ekonomik duzeyleri ile demografik
cesitlilik barindirmaktadir. Bu c¢esitlilik, yeni soru isaretleri dogurdugu gibi, mobil
O0grenme okuryazarlifini demografik ozellikler baglaminda inceleme olanagi da
saglamaktadir.

AvUQ’lerin mobil dgrenme okuryazarlik becerilerinin, demografik &zellikler,
teknolojiye ulasim imkanlari ve formal mobil 6grenme uygulamalar ile olan iliskilerini
inceleyecek bir calismanin, agik ve uzaktan 6grenme cergevesinde mobil 6grenme

uygulamalarinin tiim paydaslarina katki saglayacagi diistintilmektedir.

1.2. Amag

Bu arastrmanin amaci, Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemine kayith
Ogrenenlerin  mobil o6grenme okuryazarlik becerilerinin incelenmesidir. Calisma
kapsaminda, acik ve uzaktan 6grenenlerin demografik 6zellikleri, teknolojiye ulasim
imkanlari, tercihleri, Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemi’nin sundugu mobil

ogrenme hizmetleri ile olan iligkileri ve bu baglamdaki 6z yeterlik algilari incelenmistir.

Aragtirmanin amaglart dogrultusunda belirlenen aragtirma sorular1 asagida

listelenmistir.

e Acik ve uzaktan 6grenenlerin mobil 6grenme okuryazarlik becerileri ile cinsiyet,
yas ve 0grenim durumlari arasinda anlamli bir iliski var midir?

e Ogrenenlerin mobil 6grenme okuryazarlik becerileri ile sahip olduklar:
teknolojik cihazlar ve bu cihazlar1 kullanma aligkanliklar1 arasinda anlamli bir

iliski var midir?



e Ogrenenlerin mobil dgrenme okuryazarlik becerileri ile Anadolu Universitesi
Agikogretim Sistemi’nin sundugu mobil uyumlu 6grenme hizmetlerini kullanma
aliskanliklar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?

e Ogrenenlerin mobil 6grenme okuryazarhigna iliskin 6z yeterlik algilar1 nasildir?

Aragtirmanin amaci dogrultusunda, agik ve uzaktan 6grenenlerin mobil 6grenmeye
iligkin becerilerine iligskin veriler, elde edilen diger bulgularla karsilastirilarak, yukarida

siralanan sorulara yanit aranmistir.

1.3. Onem

Mobil teknolojilerin 6grenme faaliyetlerine etkin bir sekilde entegre edilebilmesi,
insanlara (6grenenler ve egitmenler), tasarima (icerik ve teknolojiler) ve kurumlara
(politika ve stratejiler) iliskin faktorlere baghdir (Vogel, Kennedy ve Kwok, 2009, s.
15). Bu baglamda, mobil 6grenme hizmetlerinin paydaslar1 olan 6grenenler, egitmenler,
tasarimcilar ve kurum yoneticilerinin; tutum, beceri ve davranislarinin, 6grenme
etkinliklerini ve teknoloji entegrasyonu siireglerini etkiledigi tartisilabilir. Bu
tartismanin 6nemi, iilkemizde ve diinyada mobil teknolojilere olan ve giderek artan

talep ile dogru orantilidir.

We are Social’in (2017) raporuna® gore 2017 yili itibariyle,

¢ Diinya niifusunun yarisindan fazlasi akilli telefon kullanmaktadir.

e Diinya niifusunun neredeyse 3’de 2’si cep telefonu kullanmaktadir.

e Diinya capindaki web trafiginin yarisindan fazlasi mobil cihazlardan
kaynaklanmaktadir.

e Diinya capindaki mobil internet baglantilarinin yarisindan fazlasi genis bant

baglant1 saglamaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun “Hane halki Bilisim Teknolojileri Kullanim

Arastirmasi, 2017” baslikli calismasima? gore ise, Tirkiye’de nifusun %66.8” internet

! https://wearesocial.com/special-reports/digital-in-2017-global-overview
2 http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=24862 (Kasim 2017’ de erisilmistir.)
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kullanicisidir ve iilkedeki her on hanenin sekizi internet erigim imkanina sahiptir. Hane
halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2016 baslikli ¢calismasina gore ise,
2016 yili Nisan ay1 itibariyle, hanelerin %96,9’unda cep telefonu veya akilli telefon
bulunmaktadir®. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (Organisation of Economic
Co-operation and Development — OECD) tarafindan 2017 yilinda yayinladigi rapora
gore, OECD iilkeleri arasinda mobil genis bant internete erisim konusunda en hizli

gelisim gosteren iilkelerden birinin de Tirkiye oldugunu gostermektedir.
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Sekil 1. Turkiye’de Genis Bant Internet Abonelikleri (BTIK, 2017)

Toplumun yasadigi bu hizli doniisiimler, bu alanda yapilacak ¢alismalarin 6nemini
artirmaktadir. Bu ¢alismanim ana amaci olan, AvUO’lerin mobil 6grenme okuryazarhigi
becerilerinin incelenmesi de, mobil &grenme uygulamalarinin gelistirilmesi ve
ogrenenlere ulastirilmasi siireglerini destekleme potansiyeli tagimaktadir. Elde edilen
bulgular, birinci ve ikinci seviye mobil ayrim baglaminda Ogrenenlerin mevcut
durumunu aydinlatacak ve ihtiyaglarini belirginlestirecektir. Ng (2013)’e gore, geng
bireylerin informal olarak teknoloji kullanma amaclari egitim teknolojilerini
kesfetmekten ziyade aile ve arkadaslan ile iletisim halinde olduklari, yeni arkadaslar
edindikleri ve diinyay1 kesfettikleri sosyal medyaya ulasmaktir. Bununla birlikte
AvUOQO’ler, yas, dgrenim durumu ve sosyo-ekonomik durumlari itibariyle gesitlilik
gostermektedir. Bu sebeple, hedef kitlesi sadece belli yas gruplari ve Ogrenim
duzeylerindeki bireylerden olusan arastirmalar, agik ve uzaktan 6grenenlerin durum ve

davranislarin1 agiklamak igin yeterli gérilmemektedir.

3 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21779 (Kasim 2017°de erigilmistir.)
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Acik ve uzaktan 6grenenlerin, hem formal hem de informal baglamda yasam
boyu 6grenme siireglerini desteleyebilecek mobil okuryazarlik becerilerine sahip olup
olmadiklarinin ve bu baglamda bir destege ihtiya¢ duyup duymadiklarin tespit edilmesi,
atilacak olan bireysel ve kurumsal adimlar1 etkileme potansiyeli tasimaktadir.
Alanyazinde mobil 6grenmeye dair becerileri agik ve uzaktan dgrenenler baglaminda
ele alan baska bir arastirmanin olmamasi da, bu c¢alismanin Onemini artirmaktadir.
Bunlara ek olarak, bu calisma kapsaminda gelistirilen ve kullanilan anket araci,
gelecekte gelistirilmesi planlanan bir mobil 6grenme okuryazarligi 6lgeginin de temelini

olusturacaktir.

1.4. Smirhhklar

Bu arastirmanin sorunu ve amagclar1 dogrultusunda toplanan veriler, verilerin

analizi ve degerlendirme siirecleri, agagida belirtilen noktalarla sinirlidir.

e 2016-2017 &gretim yili bahar déneminde Anadolu Universitesi Acikogretim
Sistemine kayitli olan 1469727 o6grenenden, sinav sonuglarinin agiklandigi
donemde 6grenci bilgi sistemine giris yapmis ve ankete katilmayr kabul etmis
olan toplam 3902 katilimci ile sinirhdir.

e Arastirmada incelenen, mobil O6grenme okuryazarligi becerilerine dair elde
edilen bulgular, alanyazina dayali olarak hazirlanmis olan anket aracinin

kapsamu ile sinirlidir.

1.5. Tamimlar

Mobil Cihaz: Mobil 6grenme baglaminda kullanilan mobil cihaz kavrami, erkeklerin
ceplerinde, kadinlarin da ¢antalarinda tasiyabilecekleri biiyiikliikteki (Keegan, 2005b),
bir mobil igletim sistemine sahip ve internet baglantisi bulunan cihazlar1 isaret

etmektedir.

Sabit Cihaz: Ogrenenlerin giinliik hayatlarinda yanlarinda tasimalarinin zor oldugu,

masalistl bilgisayar, diziistii bilgisayar gibi internet baglantisina sahip teknolojiler.



Bilgi Okuryazarligi : Bilgiye olan ihtiyaci teshis edebilme, bilginin konumunu tespit
edebilme, edinilen bilgileri degerlendirebilme ve etkili bir bicimde kullanabilme

becerileri (Zurkowski, 1974).

Dijital Okuryazarlik : Dijital okuryazarlik, modern bilisim teknolojilerini; bilgiyi
bulma, degerlendirme, liretme ve iletme gibi biligsel ve teknik beceriler gerektiren

amaglar i¢in kullanabilme yetenegi (Visser, 2012).

Mobil Okuryazarlik : Mobil baglantili bir diinyada etkili ve faydali bilgiye ulasma ve

mobil cihazlar araciligiyla bilgi tiretme becerilerinin tiimii (Librarian, 2011).

Dijital veya Mobil Ayrm : Dijital veya mobil teknolojilere ulasim olanaklari ve bu
teknolojileri kullanma becerileri arasindaki bireysel farklardan dolay1 olusan sosyo-

ekonomik bir esitsizlik durumu (Rainie, 2017).

Mobil Ogrenme Okuryazarhigi: Mobil cihazlarin 6grenme amaciyla kullanimna iliskin

dijital okuryazarlik becerileri (Ng, 2013).



2. ALANYAZIN

Bu boliimde okuryazarlik, bilgi okuryazarligi, medya okuryazarligi, dijital okuryazarlik,
mobil okuryazarlik, mobil &6grenme, mobil O6grenme okuryazarligina yonelik
aciklamalarda bulunulmustur. Calismanin kavramsal ve kuramsal cercevesi de, bu

bolimde ele alinacaktir.

2.1. Okuryazarhk Kavrami

Okuryazarlik; harfleri, sayilar1 veya sembolleri anlamlandirabilmeyi ve
kullanabilmeyi miimkiin kilan biligsel becerileri tanimlayan basit bir kavram gibi
goriinse de tarihsel siirecte artan bir ivmeyle anlam genislemesine ugramistir. Tiirk Dil
Kurumu tarafindan, “Okumasi1 yazmasi olan, 6grenim gormiis kimse olma durumu”

4 bu calismada alanyazin ¢ergevesinde Ingilizce‘deki

olarak tanmimlanan kavram
“literacy” sozciigiiniin Tiirk¢ce karsiligi olarak kullanilacaktir. “Literacy” kelimesi,
okuma-yazma becerisine ek olarak, 6grenim gérmiis olmak veya belirli bir konuda bilgi
sahibi olmak gibi anlamlara da gelmektedir®. “Literacy” kelimesi, Latince’de harf
anlamina gelen “littera” kokiinden tiiremis ve Ingilizce’deki “literacy” formuna

ulasmasi 19. yiizy1l sonlarinda gergeklesmistir®.

Latince Latince
littera litteratus Ingilizce
- — literate — illiteracy — literacy
Ingilizce _ )
(Geg donem orta (19. Yizyil sonlan)
¢ag Ingilizcesi)
letter

Sekil 2. Literacy sozciigiiniin etimolojik kokeni (Google Dictionary, 2017)

4 http://tdk.gov.tr/
5 https://www.merriam-webster.com/dictionary/literate
6 https://www.google.com (Google Dictionary)
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Okuryazarlik (literacy) kelimesinin 1800-2010 yillar1 arasinda yazilmis olan Ingilizce

kitaplarda gegme oran1 Sekil 3.”de gdsterilmistir.
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Sekil 3. Okuryazarlik kelimesinin 1800-2008 yillart arasinda yazilmis olan Ingilizce
kitaplarda ge¢me orani (Google Books Ngram Viewer, 2017)

Sekil 3. incelendiginde, okuryazarlik kavrammin Ingilizce yaym diinyasinda 20.
ylizyilin basindan giiniimiize kadar artan ve halen artmakta olan bir oranda karsimiza
cikmakta oldugu goriilmektedir. Bu artisin sebebi, okuryazarlik kavraminin degisen
diinya ile birlikte birgok farkli baglamda ele alinmaya baslanmis olmasi ve kullanim
alaninin yayginlagmasi olarak goriilebilir. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Kurumu (United National Educational Scientific and Cultural Organization - UNESCO)
tarafindan yayinlanan rapora (2006) gore okuryazarlik, tarihsel siiregte dort farkli
baglamda ele alinmistir. Bunlar; kabiliyet(ler) anlamina gelen okuryazarlik, fonksiyonel
okuryazarlik, bir 6grenme siireci olarak okuryazarlik ve metnin ana fikrine iliskin
okuryazarliktir.

Kabiliyet(ler) anlamina gelen okuryazarlik, basitge bilgiye ulasabilme becerilerini
ifade eder. Okuyabilme ve yazabilme becerisi, matematiksel ifadeleri kullanabilme
becerisi, muzikal okuma ve yazma becerisi gibi metin ve sembollere iliskin
okuryazarlik becerilerinin yanisira, bilisim teknolojilerine dair beceriler de bu
kategoride degerlendirilmektedir. Diger okuryazarlik yaklagimlari, bu temel anlami
kapsamakta ancak siire¢, sonuglar ve nitelik gibi kavramin farkli boyutlarina dikkat

cekmeleriyle birbirinden ayrilmaktadir.



Fonksiyonel okuryazarlik, okuryazarlik becerilerinin sosyo-ekonomik gelisim
basta olmak iizere, bireysel ve toplumsal amaglarla ise kosulabilmesini ifade eder. Bu
bakis acgisina gore okuryazarlik becerisi, bireyi ve toplumu ileriye gotiirdiigli olcilide
deger kazanmaktadir ve sadece temel okuma yazma egitimi sonucu ulasilan bir durum
olmanin Otesinde, bireyi; sosyal, medeni ve ekonomik hayata hazirlamanin bir yolu
olarak degerlendirilmelidir (Yousif, 2003). Fonksiyonel okuryazarligin cergevesini
evrensel Olcekte c¢izmek miimkiin degildir. Bu sebeple fonksiyonel okuryazarlik,
bireysel ve sosyal baglamlardan kopuk olarak degerlendirilemez.

Ogrenme siireci olarak okuryazarligin temelinde ise, “insan Ogrendikce
okuryazar olur” goriisii bulunmaktadir. Bu goriis okuryazarligi, sinirh ve odaklanmis bir
egitsel silirecin sonucu olmaktan ziyade, siirekli ve genis kapsamli bir 6grenme siireci
olarak degerlendirmektedir (UNESCO, 2006). Bir baska deyisle, okuryazarlik kavramu,
yasam boyu 6grenmeyi miimkiin kilan ve 6grendikce gelisen beceriler biitiinli anlamina
da gelmektedir.

Okuma-yazma becerisine sahip olmak; her okudugunu anlayabilme,
degerlendirebilme ve konumlandirabilme gibi becerilere de sahip olmak anlamina
gelmemektedir. Metinler; konularina, tiirlerine (ders kitaplari, teknik/profesyonel
icerikli yayinlar, kurgular vs.), kullanilan dile, kullanilan dilin karmasiklik seviyesine ve
ideolojik igerigine gore gesitlilik gosterir (Fransman, 2005). Metne iliskin okuryazarlik
yaklagimi da okuma-anlama, okudugunu degerlendirme ve konumlandirma becerilerini

incelemektedir.



Tablo 1. Okuryazarlik Kavramina Farkli Yaklagimlar (Unesco, 2006)

Okuryazarhk Tiirleri Ozellikleri

Kabiliyet(ler) Olarak Okuryazarhk Okuma-yazma becerisi, matematik bilgisi, solfej

bilgisi, bilgisayar kullanma becerisi vs.

Fonksiyonel Okuryazarhk Okuryazarlig1, basta sosyo-ekonomik gelisime
olmak {izere bireysel ve toplumsal dlgekte cesitli
¢iktilar amaglanarak, etkili bir sekilde ise

kosabilme becerisi.

Ogrenme Siireci Olarak Yasamboyu 6grenmeyi miimkiin kilan ve siirekli
Okuryazarhk gelisim gosteren beceriler biitiinii
Metne iliskin Okuryazarhk Okudugunu anlama, degerlendirme ve

konumlandirma becerileri (Teknik igerikli, farkli

dilde yazilmis, ima veya mesaj igeren vs.)

Okuryazarlik kavramina iligkin bu farkli yaklagimlar, degisen diinya ve gelisen
teknoloji ile birlikte, yeni ve daha spesifik alt-kavramlarin ortaya g¢ikmasina sebep
olmustur. Bu calisma kapsaminda bu kavramlar kronolojik olarak; bilgi okuryazarligi,
medya okuryazarlhigi, dijital okuryazarlik, mobil okuryazarlik ve mobil 6grenme

okuryazarlig1 bagliklar1 altinda incelenecektir.

2.1.1. Bilgi Okuryazarhg:

Bilgi okuryazarligi kavramini 1974°de ilk kez ortaya atan Paul Zurkowski, bu
kavrami; bilgiye olan ihtiyaci teshis edebilme, bilginin konumunu tespit edebilme,
edinilen bilgileri degerlendirebilme ve etkili bir bicimde kullanabilme becerisi olarak
tanimlanmustir. Universite ve Arastirma Kiitiiphaneleri Birligi (ACRL, 2015) ise’ bilgi
okuryazarligini; bilgiyi kesfedebilmeyi, nasil iiretildigini ve degerini anlayabilmeyi,
bilgiyi yeni bilgiler liretmede kullanabilmeyi ve 6grenmenin gergeklestigi topluluklara
etik ¢ercevesinde katilabilmeyi saglayan entegre beceriler biitlinli olarak tanimlamistir.

Bilgi okuryazarligi kavramini1 somutlagtirmak icin bilgi okuryazari bireyin 6zelliklerini

7 http://www.ala.org/acrl/standards/ilframework
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incelemek faydali olacaktir. Doyle (1992), bilgi okuryazari olan kisinin 6zelliklerini su
sekilde tamimlamistir:

o Mantikli kararlar alabilmenin temelinde, dogru ve biitiin bilgiye ulasabilmenin

yvattiginin farkinda olan,

® Bilgiye olan ihtiyacimin farkinda olan,

® Bilgiye olan ihtiyacini, cevabini aradigi sorular baglaminda ifade edebilen,

e Potansiyel bilgi kaynaklarini tamimlayabilen,

® Basarili arastirma stratejileri gelistirebilen,

e Bilgisayar ve diger benzer teknolojileri kullanarak bilgi kaynaklarina erigebilen,

e Bilgiyi degerlendirebilen,

e Bilgiyi kullanabilen ve uygulayabilen,

e Mevecut bilgiler ile yeni bilgileri biitiinlestirebilen,

e Bilgiyi problem ¢ézme ve elestirel diigiince i¢in ise kosabilen kigi

Bilgi okuryazarligi tanimlar1 incelendiginde, daha once iizerinde durdugumuz
farkli okuryazarlik yaklagimlarinin timiinii igeren bir yapida olduklar1 goriilmektedir.
Bilgi okuryazarligi tanimlarina dair dikkat c¢eken bir baska husus da 21. Yiizyil
becerileri olarak adlandirilan becerilerle olan ortiisiik yapilaridir. Geng insanlarmn 21.
ylizyilin bilgi toplumunda etkili ¢calisanlar ve yurttaslar olmalar1 i¢in ihtiyag duyacaklari
beceri ve yeterlilikler (Ananiadou & Claro, 2009) olarak tanimlanan bu kavram, 21.
Yiizyilda Ogrenme Isbirligi (Partnership for 21st Century Learning) (2007) tarafindan,
U¢ ana baslik altinda incelemistir. Bunlar, hayat ve kariyer becerileri, 6grenme ve

inovasyon becerileri ve bilgi, medya ve teknoloji becerileri olarak siralanmustir.
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Tablo 2. 21. Yiizyl becerileri

21. Yiizyil becerileri ~ Ozellikleri

Hayat ve Kariyer Esneklik, uyumluluk, giriskenlik, 6zydnlendirme, sosyal ve
Becerileri kiilttirleraras1 beceriler, tiretkenlik, giivenilirlik, liderlik,

sorumluluk sahibi olma

Ogrenme ve Yaraticilik ve inovasyon, elestirel diigiince, problem ¢6zme

Inovasyon Becerileri  becerisi, etkili iletisim ve isbirligi

Bilgi, Medya ve Bilgi, medya ve teknolojiye iliskin diger okuryazarlik becerileri

Teknoloji Becerileri

Costa (1985) ise bilgi okuryazarlif1 becerilerinin 6neminden bahsederken, 21.
ylizyila hazirlanan 6grencilere, okuma-yazma, matematik gibi geleneksel becerilerin
yaninda, iletisim pratigi, elestirel diisiince ve problem ¢6zme becerilerinin de
kazandirilmas1 gerektigini ifade etmistir. Bu farkli baglamlarda yapilan tanimlar
incelendiginde, bilgi okuryazarligi ile 21. Yiizyil becerilerinin dogrudan iliskili
kavramlar oldugu ve bilgi okuryazarligina olan ihtiyacin giliniimiiz toplumunun sosyo-
ekonomik yapisindan kaynaklandigi goriilmektedir. Bir bagka deyisle, bilgi
okuryazarligina yonelik olusan ihtiyag, toplumun bireylerden beklentilerinin ve bireyin
sosyo-ekonomik gelisimini saglamak icin ihtiya¢ duydugu becerilerin degismesinden
kaynaklanmaktadir. Bu sebeple toplumlarin tarih boyunca yasadigi doniisiimleri
incelemek, bilgi okuryazarligina yonelik olusan ihtiyacin sebeplerine 151k tutacaktir.

Insan topluluklarinin yasadig1 belli bash sosyo-metabolik doniisiimler en basit
haliyle; sanayi oncesi toplumdan sanayi toplumuna ve sanayi toplumundan sanayi
sonrast topluma gegis olarak siralanabilir (Krausman vd., 2012). Bell (1976) sanayi
sonras1 toplumun aslinda bilgi toplumu anlamina geldigini sdylemis ve toplumlarin
gecirdigi sosyo-metabolik evreler arasindaki farklari sanayi Oncesi toplum, sanayi

toplumu ve sanayi sonrasi toplum (bilgi toplumu) olarak siralamistir.
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Tablo 3. Toplumlarin Gegirdigi Sosyo-Metabolik Déniisiimler ve Ozellikleri

Sanayi Oncesi

Sanayi Toplumu

Sanayi Sonrasi Toplum

Toplum (Bilgi Toplumu)
Uretim Tarz Dogal kaynaklardan  Fabrikasyon Bilgi isleme ve tekrar
elde etme kullanim

Ekonomik

Egilim

Doniistiiriicii

Kaynak

Stratejik
Kaynak

Teknoloji

Beceri Kaynag

Yodntem

Zamana Bakis

Acisi

Yapi

Temel Prensip

Tarim, Madencilik,
Balikeilik,
Odunculuk...

Su, riizgar, hayvan

ve insan gucd...

Ham Maddeler

El Isciligi

Zanaatkar, Tsci,
Ciftci...

Akl-1 Selim,
Deneme-yanilma,

Tecriibe

Gegmis Odakl

Dogaya kars1 bir
mucadele

Geleneksellik

Tiiketim mallar1, Dayanikli

mallari, Insaat, Imalat...

Elektrik, Petrol, Dogal Gaz,

Nikleer Enerji...

Finansal Kapital

Makina Teknolojisi

Mihendis, Teknisyen...

Pozitivizm, Deneycilik

Bugiin odakli, Dogaglama

uyum saglama, Deneysellik

Insan eliyle yaratilmis olan

¢evreye kars1 bir miicadele

Ekonomik Biiyime

Ulasim, Finans, Emlak,
Saglik, Egitim, Sigortacilik,
Ar-Ge...

Bilisim Teknolojileri

Bilgi

Entelektiiel Teknoloji

Profesyonel ve teknik
icerikli ¢esitli meslekler,

Bilimadami, Tasarimct...

Modeller, Similasyonlar,
Karar verme teorileri, Sistem

analizleri...

Gelecek odakli, 6n gorii ve

planlama

Bireylerarasi bir miicadele

Teorik bilginin

kodlastirilmasi®

Tablo 3’de goriilecegi lizere, insanlar tarihin farkli evrelerinde farkli yasam

tarzlarina, aliskanliklara, goriislere, becerilere yonelmistir ve bu evrelerin ulastigi en

8 Bilginin kodlastirilmasi, bilginin indirgenerek mesajlara déniistiiriilmesi, bu mesajlarin da, baska bir
zaman, baska bir yerde ve baskalar1 tarafindan asil bilginin yeniden yapilandirilmasinda kullanilabilecek
imkana sahip olmasini ifade eder (Cohendet & Meyer-Krahmer, 2001).
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giincel nokta bilgi toplumu olarak nitelendirilmistir. UNESCO (2009) bilgi toplumunu,
bilginin tiretilmesinin, dagitilmasinin ve ele alinmasinin en 6nemli ekonomik ve kiiltiirel
faaliyet oldugu toplumlar olarak tanimlamaktadir. Balan (2013)’a gore ise bilgi
toplumu, insan varolusu ve etkinliklerinin her asamasinda bilginin yogun olarak
kullanildig1, ciddi sosyal ve ekonomik etkileri olan, yiiksek kaliteli bir yasam tarzi
sunan, insan medeniyetinin ulastigt yeni bir asamadir. Bilgi toplumu en azindan
simdilik kiiresel bir fenomen degildir. Isazadeh (2014) heniiz bilgi ¢aginin basinda
oldugumuzu, ufak bilgi toplumu adalarinin olugsmaya basladigini, bilginin artmasi ve
yayillmasi ile bu adalarin birleserek kiiresel bir bilgi toplumu olusturacagini iddia
etmistir.

Bilgi toplumlar1 ekonomik oryantasyonun kaba iretimden servis sektorlerine
kaydig1 toplumlardir. Bu degisim, toplumlarin is giicli ihtiyacin1 da doniistiirmiistiir.
OECD (1996)’ye gore firmalar, yiiksek ekonomik verimlilik ve pazar kosullarina hizli
uyum saglayabilme baskisiyla is organizasyonlarini degistirmis, “yeni”, “inovatif”,
“ylksek performansli” yani “esnek” bir hale getirmeye calismiglardir. Esnek iiretim de
esnek uzmanlik alanlarina sahip ve yaratict calisanlara olan ihtiyact beraberinde
getirmistir.  Bu sebeple, bilgi toplumunu olusturan bireylerde bulunmasi gereken
ozelliklerin basinda bilgi okuryazarligi gelmektedir. Ayrica bilgi okuryazarligi, yasam
boyu 6grenmenin gerceklesebilmesi igin bireyin ihtiya¢ duyacagi en énemli beceridir.
Avrupa Kurum Yoneticileri Birligi (European Society of Association Executives, 2007),

bilgi toplumu ile yasam boyu 6grenme arasindaki iliskiyi séyle 6zetlemistir:

“Yasam boyu ogrenme, bireyin bilgi temelli topluma adapte olmasini, sosyal ve
ekonomik hayatin biitiin katmanlarina katilabilmesini ve kendi gelecegi tizerindeki

¢

kontroliinii arttirmasint saglayacak bilgi ve yeterliliklerin gelistirilmesini amaglar. *
Tamilchelvi ve Senthilnathan (2013) ise, bilgi okuryazarlifi ve yasam boyu

O0grenme arasindaki ortak yonleri, gelistirdikleri nitelikleri ve farklarini, 6z giideleme,

0z yonlendirme, 6z fayda ve 6z gerceklestirme olarak siralamistir.
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Tablo 4. Bilgi Okuryazarligi ve Yasam Boyu Ogrenme Arasindaki Iliski

Ortak Yonleri Gelistirdikleri Nitelikler Farklari
Oz giidileme Kisisel tercih ve secenekler Bilgi okuryazarlig1 bir beceriler biitliniidiir.
Artan egitim kalitesi ve Yasam boyu 6grenme faydali bir

Oz yoénlendirme
faydas1 aligkanliktir.

. Mesleki beklenti ve mesleki
Oz fayda
devamlilik

Oz gergeklestirme Sosyal hayata etkin katilim

Yukaridaki tanim ve yorumlardan anlasilacag: lizere, bilgi okuryazarligi kavrama,
Ogrenenin biligsel siireglerine ve sosyo-ekonomik ¢iktilara odaklanmaktadir. Teknoloji
odakli okuryazarlik caligmalar1 ise genellikle, temel bilgi okuryazarligi kavramlarimi

bilginin iletildigi platform, teknoloji ve cihaz baglamiyla birlikte ele almaktadir.

2.1.2. Medya Okuryazarhg:

Medya okuryazarlig1 kavrami, televizyon, radyo gibi kitlesel iletisim araclarinin
giinliikk hayatimiza girdigi ve dijital teknolojilerin kiresel bir patlama yapmak uzere
oldugu yillarda ortaya atilmistir. Aufderheide (1992) medya okuryazarligini,
okuryazarlik kavraminin, giderek bilgi diinyasim1 ele gegiren yazili basin sonrasi
medyalar1 da kapsayacak sekilde genisletilmesi olarak tanimlamistir. Medya
okuryazarlig1 becerileri sayesinde insanlarin, giiclii gorseller, kelimeler ve seslerin
olusturdugu  bu  yeni  kiiltiri  anlayabilecekleri, uretebilecekleri  ve
degerlendirebileceklerini belirtmistir. Medya okuryazarligi, degisen teknolojiye uyum
saglamak i¢in ortaya atilmis ve Zurkowski’nin bilgi okuryazarli§i tanimini, sadece
basili materyaller baglamindan c¢ikararak elektronik medya kaynaklarimi da dahil

etmistir.
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2.1.3. Dijital Okuryazarhk

Devasa verilere ulasmamiza, bu verileri saklamamiza ve paylasmamiza olanak
taniyan dijital teknolojiler bilgi okuryazarligi kavramimi farkli bir formda yeniden
glindeme getirmistir. Visser (2012)’a gore, dijital okuryazarlik, modern bilisim
teknolojilerini, bilgiyi bulma, degerlendirme, iiretme ve iletme gibi biligsel ve teknik
beceriler gerektiren amaglar icin kullanabilme yetenegidir. Spires ve Bartlett (2012),
dijital okuryazarligi sosyal ve bilissel beceriler igeren ili¢ ana kategoriye ayirmistir.
Bunlar; dijital igeriklere ulagabilme ve tiiketebilme, dijital icerik iiretebilme ve dijital
icerikler vasitastyla iletisim kurabilmedir.

Jenkins (2011)’a gore geleneksel olarak okuyabilen fakat yazamayan kisileri nasil
okuryazar olarak nitelendiremezsek, dijital medya tiketen ancak tretemeyen bireyleri
de okuryazar olarak degerlendiremeyiz. Dijital okuryazarlik da diger okuryazarlik
tiirleri gibi bireyler arasinda sosyo-ekonomik farkliliklarin olusmasina sebep olabilecek
becerilerdir. Bireyler ve toplumlar arasinda bulunan dijital teknolojileri etkin kullanma
becerisi noktasindaki farklar, dijital ayrim kavraminin giindeme gelmesine sebep

olmustur.

2.1.4. Dijital Ayrim

Howell (2012) dijital ayrimi basitge, dijital aletlere erisim imkani olan ve olmayan
kisiler arasindaki fark olarak tanimlamis olsa da, dijital ayrim kavraminin dijital
okuryazarligr dogrudan ilgilendiren bir boyutu daha bulunmaktadir. OECD (2001)’ye
gore dijital ayrim, kisiler, haneler, isletmeler, cografi bolgeler ve farkli sosyo-ekonomik
seviyeler arasinda bulunan, bilgiye ve bilisim teknolojilerine ulagsma firsatt ve bu
teknolojileri ¢esitli amaglar icin kullanabilme becerileri noktasindaki farklardir. Bu
tanimdan da anlasilacagi lizere, dijital ayrim sadece bilisim teknolojilerine ulasim
imkani ile smirli bir kavram degildir. Bilisim teknolojilerini kullanabilme ve bu
teknolojilerden faydalanabilme becerisine sahip olma veya olmama durumu da bir
dijital ayrim yaratmaktadir.

Ozellikle hemen hemen herkesin bir sekilde bilisim teknolojilerine erigim firsat:
olan {ilkelerde, arastirmalarin odagi, dijital teknolojileri kullanip kullanmamaktan

ziyade nasil kullanildig1 noktasindaki farklara, yani ikinci seviye dijital ayrima
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kaymustir. Dijital okuryazarlik kavrami olmadan dijital ayrimi tanimlamak miimkiin
degildir zira ikinci seviye dijital ayrimi yaratan husus, bireyler, gruplar veya toplumlar
arasindaki dijital okuryazarlik becerilerinde goriilen farkliliklardir. Dijital ayrimin
yarattigi bireysel ve toplumsal Olgekteki sosyo-ekonomik sonuclar ise, dijital
okuryazarligin 6nemini ortaya koymaktadir.

Birinci ve ikinci Seviye dijital ayrimlart mobil teknolojiler ile 6grenme baglaminda

incelemeden 6nce, mobil 6grenme kavramini incelemek isabetli olacaktir.

2.2. Mobil Ogrenme

Mobil 6grenme, yirminci yiizyilda internet temelli teknolojiler sayesinde 6grenme
materyallerinin elektronik olarak 6grenenlere ulastirilmasi olarak tanimlanan e-6grenme
kavraminin bir alt konsepti olarak goriilmiistiir (Brown, 2005). Bununla birlikte mobil
teknolojilerin teknik kapasitelerindeki artis, giderek artan kullanici sayist (Sekil 3) ve
genisleyen uygulama segenekleri, hayatin her alanim1 oldugu gibi egitimi de derinden
etkilemis ve mobil 6grenmenin kendine has bir ¢ok boyutu bulunan yeni bir paradigma
olarak ele alinmasi gerekliligini dogurmustur (Ozdamar & Kuzu, 2015; Traxler, 2009).

3 2.87

2.5

Akill Telefon Kullame: Sayist (Milvar)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sekil 3. Dinya genelinde 2014-2020 yillar: arasindaki akilli telefon kulanicilar ve
gelecek projeksiyonu (Statista, 2017)°

® https://wwwv.statista.com/statistics/330695/number-of-smartphone-users-worldwide/ (Kasim 2017°de
erigilmistir)
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Mobil &grenmeyi yeni bir paradigma olarak ele alma ihtiyaci, mobil
teknolojilerin, bireylerin ve toplumlarin bilgiye ulagma aliskanliklarin1 kokten
degistirebilecek yeni avantajlar sunmalariyla ortaya cikmistir. Mobil cihazlarin
taginabilir dogasi, Ogrenenlerin bilgiye ulasirken karsilagtiklart zaman ve mekan
kisitlarinin 6tesine gegmelerini saglamaktadir (Cheong & Park, 2005).

Bu c¢alisma baglaminda mobil teknolojiler, teknik acidan kablosuz olarak
internete baglanabilen, tanmigabilir cihazlari isaret etmektedir. Oysaki diz (stl
bilgisayarlarin ve tabletlerin de kablosuz olarak internete baglanabilen tasinabilir
cihazlar oldugu disiiniildiigiinde, mobil 6grenmeyi tartismaya baslamadan once
mobilitenin yani hareketliligin cergevesini ¢izmek isabetli olacaktir. Mobil 6grenme
baglaminda, &grenenin hareketliligi, cihazin hareketliligi, baglamsal diizlemdeki
hareketlilik ve sosyal diizlemdeki hareketlilik gibi, hareketliligin ele alindig1 farkli
boyutlar bulunmaktadir (Sharples vd., 2009). Bunun sebebi, kullanicilarin, mobil
cihazin, cihaz ile ulasilabilen bilgilerin ve iletisim kanallarinin hareket halinde
olmasidir. Bu hareketliligin temelinde ise, mobil cihazlarin tasinabilir dogasi
bulunmaktadir. Keegan’a gore (2005a, s. 5), mobil dgrenmeyi e-6grenmeden farkli
kilan en 6nemli 6zellik, kullanilan cihazin tasinabilirlik 6zelligidir ve bir cihazin mobil
O6grenme amactyla kullanilabilmesi icin su 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir:

e Bireylerin her yere yanlarinda tagiyabildikleri ve tagidiklar1 bir cihaz olmasi

e Severek kullandiklar1 ve kisisel bir cihaz olmasi

e Ucuz ve kullanmasi kolay bir cihaz olmasi

e Hayatin her alaninda ve birgok farkli amag icin siirekli kullandiklar1 bir cihaz

olmast

ADL (Advanced Distributed Learning - Ileri Diizey Yaymlanmis Egitim)’e gdre
mobil 6grenme baglaminda mobil teknoloji kavrami, avu¢ iginde tasinabilen ve
kullanilabilen cihazlar isaret etmektedir (Haag, 2011). Hwang ve Tsai (2011) ise mobil
O0grenmeyi basit¢e, 6grenmenin gerceklesmesi i¢in mobil teknolojileri kullanmak olarak
tanimlanmigtir. UNESCO (2013)’ya gore, mobil Ogrenme bir¢ok farkli sekilde
gerceklesebilir.  Ogrenenlerin  egitsel kaynaklara ulagsmasini  saglamak, diger
Ogrenenlerle iletisim kurmak ve egitsel icerikler iiretmek bunlardan bazilaridir. Ayrica
egitim kurumlarinin yonetimini daha etkili bir hale getirmek, egitim kurumu ve 6grenen
aileleri ile daha giiclii bir iletisim kurmak gibi daha genis egitsel hedeflere ulagsmay1 da

kolaylastirma potansiyeli tasimaktadir. UNESCO (2013)’ya gore, mobil 6grenme teorik
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bir ihtimal degil, giiniimiiz diinyasinin hemen her yerinde yasanan bir gercekliktir.
Mozambik’ten Mogolistan’a kadar O6grenen ve egitmenler; zengin egitsel iceriklere
ulasabilmekte, diger 6grenenlerle bilgi paylasabilmekte ve destek alabilmekte bunun
sonucunda da tiretken bir iletisim kurabilmektedir.

Mobil 6grenme kavramini anlayabilmek ve biitiin boyutlar1 ile birlikte ele
alabilmek i¢in, Koole (2006) tarafindan ortaya atilan, FRAME (The Framework for the
Rational Analysis of Mobile Education-Mobil Egitimin Rasyonel Analizi i¢in Cergeve)
modelinden faydalanilabilir. FRAME modeli, mobil 6grenmeyi; mobil teknolojilerin,
insanlarin 6grenme becerileri/kapasitelerinin ve sosyal etkilesimin c¢akigmasi olarak
tanimlamaktadir. Bu c¢erceve, mobil 0Ogrenme okuryazarlifi  becerilerinin
yogunlasabilecegi noktalara dair de fikir vermektedir. Bu becerileri tartismaya
baslamadan once, mobil 6grenme kavramini, teknoloji (cihaz), 6grenen (bilissel) ve
Ogrenenlerin birbirleri ile olan etkilesimine (sosyal) dair yaklasimlar gergevesinde

incelemek isabetli olacaktir. Ele alindan bu boyutlar ilgili kuramlarla birlikte

agiklanancaktir.
Cihaz Boyutu %Teknoloji Kabul Modeli
Kisisellestirilmis
Ogrenme
Tam Zamaninda
Ogrenme
Mobil Ogrenme Ogrenen ) Baglam-duyarli ve Ulagilabilir
Boyutu Ogrenme
Medya Zenginligi ve Coklu Ortamla
. Biligsel Ogrenme
Sosyal
Boyutu C
Isbirlikli Ogrenme
Baglanticilik

Sekil 4. Mobil Ogrenmenin Boyutlart
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2.2.1. Mobil Ogrenmenin Cihaz boyutu

Modern mobil 6grenme cihazlarinin tarihi incelediginde, 1970’lere kadar geri
gidilebilir. Bu yillarda, Xerox Palo Alto Arastirma Merkezi’de, Alan Kay liderliginde
bir ekibin tasarladigi Dynabook isimli konsept, bu baglamdaki ilk érnektir. “Cocuklar
icin kisisel bilgisayar” slogantyla tasarlanan Dynabook konsepti, egitsel uygulamalar ve
diger cihazlarla etkilesim saglayan bir ag baglantis1 da igeriyordu ancak o yillarda bu

cihazi gergekten iiretebilecek teknoloji heniiz mevcut degildi (Sharples & Pea, 2014).

i&ﬁ“\{“&—- fp W™
Ui wt -

Gorsel 1. Iki Cocuk Dynabook ’lart ile Cimlerde Oturuyor (Kay, 1972)

Bir taslak olarak kalmis olsa da Dynabook, daha sonra Apple CEO’su John Sculley
tarafindan ortaya atilan Kisisel Dijital Asistan (Personal Digital Assistant, PDA)
kavramina ilham kaynagi olmustur (Kay, 2013). ilk PDA olarak kabul edilen Newton
isimli mobil cihaz, Apple tarafindan 1993°de piyasaya siiriilmiistiir (O’regan, 2016). Bu
asamadan sonra genellikle avug igine sigabilen ve o zamanlar i¢in biiylik miktarda veri
saklayabilen ve basit uygulamalar iceren PDA’lar, 2000°’1i yillara gelindiginde cep
telefonu konsepti ile birlesmis, GSM operatorlerinin - mobil veri transferi
teknolojilerinde yaptiklari biiylik atilimlar, yeni imkanlar dogurmustur. 1980°li yillarda
kullanima giren ilk jenerasyon mobil iletisim teknolojisi olan ve sadece analog ses
transferine imkén taniyan 1G, 90’lh yillarin basinda yerini 2G’ye birakmustir. 2.
jenerasyon mobil iletisim teknolojisi anlamina gelen 2G, dijital ses transferinin yanisira,
kisa mesaj (SMS) gibi basit dosya transferlerini de miimkiin kilmigtir. 3. jenerasyon

olan 3G ise 2000’li yillarin baslarinda ortaya ¢ikmis ve genisbant mobil internet
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baglantisint miimkiin kilmistir. Genisbant internet sayesinde kullanicilar mobil olarak
yiiksek ¢oziiniirliiklii video ve ses dosyalarina erisebilir hale gelmistir. 2010’lu yillarda
kullanilmaya bagslanan 4G teknolojisi ise daha hizli ve giiclii bir internet baglantisi
imkan1 sunmaktadir (Qualcomm, 2014).

90’11 yillarda hayatimiza giren cep telefonlari, 2010’lu yillarla birlikte tam
fonksiyonel birer bilgisayar olan akilli telefonlara evrilmistir. Bu cihazlar, gicli ve
verimli iglemcileri, modern isletim sistemleri, kablosuz internet baglantis1 imkanlar1 ve
kullanic1 dostu ara ylizlerinin yani sira, iiretkenligi arttiran uygulamalara da erisim
imkan: sunmaktadir (Wang vd., 2014, s. 17). Modern akilli telefonlar, kablosuz
internete veya GSM operatorlerinin sagladigi internet hizmetlerine, GPS ile konum
tespiti olanaklarina, 6n ve arka kamera ile yiiksek kalitede fotograf ve video ¢ekme, sesi
kayit etme, Office, PDF, e-pub gibi dosya tiirlerine ulagsma ve diizenleme firsatlarina
sahiptir. Ayrica mobil cihazlar gelismis web tarayicilar ile HTMLS formatindaki
iceriklere erisim, mp3, wav, mp4 gibi bir¢ok ¢oklu ortam icerigini oynatma, kare kod
baglantilarin1 kullanabilme, mobil imza teknolojisini kullanabilme, http, ftp gibi
protokoller iizerinden web erisimi saglama gibi avantajlar sunmaktadir. (Vatansever &
Ozdamar, 2016)

Mobil cihazlarin performanslari, kapasiteleri, donanimlar1 ve yazilimlar1 cesitlilik
gostermektedir. 2015 yilinda yapilan bir aragtirmaya gore, bir mobil igletim sistemi olan
Android’i kullanmakta olan yirmi binin iizerinde farkli marka ve/veya modele sahip
cihaz bulunmaktadir’®. Bu baglamda, mobil 6grenmenin cihaz boyutunu yakindan
inceledigimizde, dijital ayrim noktasindaki belirsizlik artmaktadir. Cilinkii mobil cihaza
sahip olmanin yani sira, cihazin amaglarimiza uygunlugu, islemci, bellek, hafiza gibi
donanimlarin ve isletim sistemi gibi yazilimlarin yeterliligi, internet baglantisinin hizi
ve cihazin ergonomisi gibi parametreler, yasanacak ogrenme deneyimini dogrudan
etkileme potansiyeli tasimaktadir. Iyi tasarlanmis bir cihaz teorik olarak kullanicinin
amaci gerceklestirmek i¢in ihtiya¢ duydugu araglardan ziyade amacina konsantre
olmasmi tesvik etmelidir (Koole, 2006, s. 28). Mobil cihazlarda da bu noktada
belirleyici olan husus ise cihaz araytzudur. Kommers (1996), cihaz arayiiziinii, kullanici
ilgisi ve hedeflenen gorev arasindaki mesafe olarak tamimlamaktadir. Ornegin, arayiizii
kullanic1 tarafindan bilinmeyen bir dilde hazirlanmis olan bir cihazi kullanmaya

calismak c¢ok zor hatta bazi durumlarda imkansizdir. Bdyle bir durumda, e-posta

10 https://www.theatlas.com/charts/N1e4Qloqg
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gondermek icin kullanilacak dogru uygulamayi, dogru meniiden bulup, dogru adimlari
izleyerek hedeflenen sonuca ulasmak gibi basit bir islem bile, deneyimli bir kullanicinin
bile enerji ve konsantrasyonunu asil amacindan saptiracaktir. Ayrica farkli cihazlarin
farkli arayiizlere sahip olmasi da kullanici deneyimini etkilemektedir. Bu sebeple,
cihazin donanimsal oOzelliklerinin yan1 sira, uygulama arayiiziiniin uygunlugu ve
kullanigliligi da 6grenmenin hatta kullanimin gerceklesebilmesi i¢in kritik dnem arz
etmektedir. Bu degiskenler, 6grenenlerin ilgili teknolojilerle olan etkilesim diizeylerini
ve davraniglarini etkilemektedir. Bu davraniglarin sebeplerini, teknoloji kabul modeli

baglaminda degerlendirmek uygun olacaktir.

2.2.1.1. Teknoloji Kabul Modeli

Bu model, kullanicilarin bilisim teknolojilerini kabul etme veya reddetme
davranislarini, inanglar, tutum ve kullanma niyeti gibi boyutlar altinda inceler (Park,
2009, s. 45). Bir c¢ok farkli baglamda ve yapida ele alinmis olan Teknoloji Kabul
Modeli, ilk olarak Davis (1989) tarafindan gelistilmistir. Model, orjinal haliyle,
Gerekgeli Eylem Modelini! temel alarak kullanicilarin bilisim teknolojilerini kabul

etme veya reddetme sebeplerini inceler (Legris vd., 2003).

Kullanislilik

algisi \
Sistemin / Kullanmaya |—» Kullanma

tasarl.msaq kars1 tutum davranisi
ozellikleri \

Kullanim /

kolaylig:

algisi

Sekil 5. Orjinal Teknoloji Kabul Modeli (Davis,1993)

11 Fisbein ve Ajzen (1977) tarafindan ortaya atilan Gerekgeli Eylem Modeli basitge, davraniglarimizi
belirleyen etmenlerin, tutumlarimiz ve 6znel inaniglarimiz oldugunu savunur.
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Teknoloji kabul modeli’ne gore, davramisin gerceklesip gerceklesmemesi, bireyin
tutumlarina baglidir. Tutumlar olusturan etmenler ise, ge¢mis tecriibeler, bilgiler ve
inaniglardir. Teknoloji kabul modeli’ne gore tutumu olusturan ana etmenler,
kullaniglilik algist ve kullanim kolayligi algisidir. Sekil 5. incelendiginde, kullanma
davranmisinin  gerceklesmesi i¢in bireyin ilgili teknolojiyi kullanigli bulmasi ve
kullanabilecegine inanmasi gerektigi goriilmektedir. Ayrica, kullanim kolaylig1 algisinin
da kullanislilik algisini etkiledigi goriilmektedir. Bir bagka ifadeyle, kullanimin kolay

olmasi, teknolojinin genel kullaniglili§ini da artirmaktadir.

2.2.2. Mobil Ogrenmenin Ogrenen Boyutu

Ogrenme baglaminda; hedefler, bilissel beceriler, 6grenme aliskanliklar1, tercihler
ve smirhiliklar kisiden kisiye degisiklik gosterir. Buna ek olarak, 6grenenlerin 6grenme
etkinligi i¢in hazir olduklar1 veya 6grenmeye ihtiya¢ duyacaklari zamanlar ve mekanlar
da farkli ve degiskendir. Teknolojinin miimkiin kildig1 zengin 6grenme ortamlar1 ve
etkinlikleri, bireysel ve baglamsal Ogrenme ihtiyaclarint Onceleri hayal bile
edemeyecegimiz sekil ve seviyelerde karsilamaktadir. Bu durum, teknoloji ile birlikte
dontisen ve gelisen yeni bir 6grenme paradigmasinin dogmasina sebep olmustur.
Sharples ve digerleri (2005) bu degisen 6grenme paradigmasi ile yeni teknolojiler
arasindaki paralellige dikkat ¢cekmistir.

Tablo 5. Ogrenme ve teknoloji arasindaki yakinsaklik (Sharples vd., 2005)

Yeni Ogrenme Yeni Teknoloji
Kisisellestirilmis Kisisel

Ogrenen merkezli Kullanici merkezli
Durumsal Mobil

Isbirlikli Ag tabanli

Her zaman- her yerde Her zaman- her yerde
Yasam boyu Uzun émarlu
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Koole (2006)’e gore mobil 6grenmenin Ogrenen boyutu, O6grenenin biligsel
becerilerini yani hafizasini ve gegmis bilgilerini ele alir. Gegmis bilgiler, 6grenenin hal-i
hazirda bildiklerini nasil kullandigini, hafiza ise 6grenenin bilgiyi ¢éziimleme, saklama
ve aktarma becerilerini ifade etmektedir. Buna ek olarak, 6grenme gevresel ve sosyal
faktorlerden de etkilenebilir.

Mobil 6grenmenin dgrenen boyutunu, ilgili andragojik yaklasimlar ¢ergevesinden
degerlendirmek isabetli olacaktir. Kavrami ilk kullanan kisi olan Malcolm Knowles’a
gbre andragoji, yetiskin egitimi bilimi ve sanatidir (Kearsley, 2010, s. 23). Bu
calismanin hedef kitlesini olusturan AvUO’ler de yetiskin dgrenenlerdir. Bu sebeple

ilgili kuramlar incelenirken andragoji baglaminda kalmaya 6zen gosterilmistir.

2.2.2.1. Kisisellestirilmis Ogrenme

Sanayi toplumu ve sonrasinda insanligin yasadigi sosyo-ekonomik doniisiimler ve
degisen yasam tarzlari, egitim alaninda da kokli degisikliklere ihtiya¢ duyulmasina
sebep olmustur. Rosenberg (2001) egitim planlamasi ve 6grenenlere ulastirilmasi
stireglerinde yapilmasi gereken reformlari tartisirken, giincel egitim ihtiyaclarini 6zetle

su sekilde siralamistir,

e Siirekli bir siire¢ olan yasam boyu 6grenme imkanlarina esnek ulagim imkani

e Tam zamaninda yani uygun baglam, zaman veya lokasyonda ilgili 6grenme-
yetistirme hizmetlerine ulasabilme,

e Hizmetici egitim siireclerini daha etkin kilmak adina yeni 6grenme modelleri
tasarlama,

e Kiiresellesmis ve diinyaya yayilmis is giiclinlin egitim ihtiyaclarini kitlesel
olarak karsilayabilecek uygun maliyetli metodlar gelistirme,

e Ogrenenin amaglarina, gegmisine, tarzina ve ihtiyaglarma uygun egitimler

tasarlama

Paludan (2006)’da, geleneksel egitimin “belirli bir zaman diliminde gerceklesen
ve sabit igerikli yapisinin” degismesi gerektigini savunmus ve bu baglamda

kisisellestirilmis O0grenmenin, giinlimiiz Ogrencilerini destekleme ve motive etme
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noktasinda yasanan sikintilara getirilebilecek uygun bir ¢6ziim oldugunu iddia etmistir.
Buradaki sorun bunun nasil gergeklestirilebilecegi ve pratik olarak miimkiin
kilinabilecegidir. Kisiye 0zgli 0grenme materyallerinin/hizmetlerinin 0grenenlere
ulagtirllmasi, ancak bilisim teknolojilerinin yerinde ve etkili bir bicimde ise
kosulmasiyla miimkiin olabilir. Becta (2005, s. 4)’ya gore bilisim teknolojileri,
kisisellestirilmis 6grenme vizyonunu; gergeklestirilebilir, yonetilebilir ve siirdiiriilebilir
ya da kisaca, Ogrenene ulagtirilabilir kilmaktadir. Bu noktada mobil teknolojileri,
bilgisayar ve televizyon gibi sabit teknolojilerden ayiran en 6nemli husus, 6grenme
materyalleri/hizmetlerinin 68renene ulastirilmasin1 zaman ve mekandan bagimsiz olarak

(ya da baglamsal olarak zaman veya mekanla iliskili bir bigimde) miimkiin kilmasidir.

2.2.2.2. Tam Zamaninda Ogrenme

Ogrenmeyi genel olarak tam zamaninda 6grenme (just-in-time learning) ve her
ihtimale karsi  Ogrenme  (just-in-case learning) seklinde iki  kategoride
degerlendirebiliriz. Okullarda siirdiiriilen geleneksel egitim, her ihtimale karsi
o0grenmeye miikemmel bir 6rnektir (Dinh, 2013, s. 139). Her ihtimale kars1 6grenme,
bilgi ve becerileri gelecekte ihtiyac duyulacagi varsayimindan hareketle edinme
stirecidir ve formal 6grenme sirecleri bu kategoriye girer (Brandon Hall Group, 2013).
Tam zamaninda O0grenme ise, Ogrenenin, tam olarak ihtiyag duydugu bilgiye veya
destege, istedigi anda, istedigi yerde ulasmasi ile gergeklesir (Global e-Training, 2017).
Ihtiya¢c duyulan bilgiye sahip olan kisi ile yapilacak bir telefon gdriismesi veya
mesajlagsma, arama motorlarin1 veya ilgili veritabanlarim1 kullanarak aragtirma yapma,
turist rehberi esliginde daha once goriilmemis bir yeri dolasma gibi etkinlikler tam
zamaninda Ogrenmeye Ornek olarak gosterilebilir. Bu yaklagimi, her ihtimale karsi
O0grenmeden ayiran bir diger husus da, edinilen bilginin miktaridir. Cektiginiz
fotograflar1 bilgisayarinizdaki resim diizenleyici yazilimi kullanarak siyah-beyaz hale
getirmek istediginizi ancak bunu nasil yapacaginizi bilmediginizi farz edelim. Bir grafik
tasarim kursuna kayit olmak veya kullanmak istediginiz resim diizenleyici yazilim
hakkinda bir kitap okumak, tek istegi bir ka¢ fotografi siyah-beyaz hale getirmek
isteyen biri i¢in fazlastyla zahmetli olacak ve ge¢ sonug verecektir. Oysa fotograflarin
nasil siyah-beyaz hale getirilecegini anlatan en fazla bir ka¢ dakikalik bir 6gretici video

izlemek bu sorunu zahmetsizce ¢6zebilir ve minimum efor ile maksimum fayda
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saglanmig olur. Bes dakikalik bir video, yirmi saniyelik bir sesli mesaj, yiiz kirk
karakterden olusan bir sosyal medya paylasimi gibi, sinirli ve konsantre igerikler mikro
icerik olarak adlandirilir. Mikro igerik, genellikle tek bir konuya odaklanmis, sinirls,
hizli tiiketilebilen, kiiclik pargalara boliinmiis icerik ve etkilesimleri tanimlamak igin
kullanilan bir kavramdir (Job & Ogalo, 2012, s. 67).

Mikro 6grenmenin her tiirlii 6grenme etkinligi i¢in elverisli bir yaklagim olmadigi
unutulmamalidir. Bu yaklasim, bireylere; miizik enstriimani ¢alma, proje yonetimi,
Ogretim tasarimi, yazilim gelistiriciligi gibi karmasik becerileri, sliregleri ve davraniglari
kazandirmak i¢in tek basina uygun ve yeterli olmayabilir (Boller, 2015).

Mikro igerikler aracihigiyla gergeklesen Ogrenme ise mikro-6grenme olarak
adlandirilir. Igerik boyutlari noktasinda, tam zamanli &grenme ve mikro-6grenme,
birbirlerini tamamlayan kavramlardir. Bir baska ortak ozellikleri ise, mobil
teknolojilerin dogasina olan uygunluklaridir.

Uzun stiren 6grenme etkinlikleri ve smurlt etkilesim imkani sunan biiyiik bilgi
yiginlari, mobil 6grenme agisindan elverigsizdir. Mobil teknolojiler, kiigiik yiginlardan
olusan igeriklere uygunluklari, yiiksek etkilesim becerileri ve kullanicinin her eylemine
aninda doniit verme imkani sunmalar1 ile (Bruck vd., 2012), mikro-6grenme ve tam
zamaninda 6grenme yaklagimlarini pratige dokmenin en makul ve etkili yollarindan biri

konumundadir.

2.2.2.3. Baglam-Duyarh ve Ulasilabilir Ogrenme

Ogrenme hayatta kalabilmemiz i¢in temel bir ihtiyagtir ve sadece okul siralarinda
degil, ev, is yeri, oyun parki, kiitiiphaneler, miizeler gibi baska mekanlarda ve diger
insanlarla olan giindelik etkilesimler ile de gergeklesebilir. (Bruce, 2008) Ulasilabilir
ogrenme (Ubiquitous learning) kavraminin ana fikri, dogru 6grenme igerigini, dogru
kisiye, dogru zamanda ve dogru yerde ulastirmaktir (Chen & Lin, 2014, s. 8).
Ulagilabilir 6grenme igin gerekli kriterler, baglam-duyarlilik, etkilesim, kisisellestirme
ve esnekliktir (Virtanen vd., 2017). Baglam-duyarh ise, iletilecek 6grenme igerigi veya
etkilesiminin, 6grenenin igerisinde bulundugu durum veya cografi konumu ile dogrudan
iligkili olmasi anlamina gelmektedir. Cografi konumla yani o an bulundugunuz mekan
baglaminda bir 6grenme malzemesinin gercek zamanl olarak size ulastirilabilmesi igin

konumunuzu tespit edebilen ve bu bilgiyi ilgili uygulama ile paylasabilen bir mobil
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cihaza sahip olmaniz gerekmektedir. Kiiresel Konumlandirma Sistemi (Global
Positioning System) kisaca GPS, bu sorunu biiyiik 6l¢iide ¢ozmektedir. GPS’in tarihi
cok daha eski olsa da, bu teknoloji ile konum belirleme 6zelligine sahip olan ilk cep
telefonu 1999 yilinda piyasaya siiriilmiistiir'?. Giiniimiizde ise kullanilan modern akilli
telefonlarin hemen hepsinde GPS 6zelligi bulunmaktadir. GPS’e ek olarak, standart
GSM baglantisi lizerinden de konum tespiti miimkiin olsa da yeterince hassas sonuglar
vermedigi i¢in bu baglamda islevsel degildir.'®* Konumumuzun cihaz ve uygulamalar
tarafindan tespit edilmesine olanak taniyan bu teknolojiler, kendine has Ogrenme
deneyimlerini miimkiin kilmaktadir. Ornegin, bir ¢ok miize, ilgili mobil uygulamay1
calistirdiginiz takdirde, sizin miize icerisindekini konumunuzu gostermekte, size miizeyi
daha etkili bir sekilde gezebilmeniz i¢in yardimci olmakta hatta deneyiminizi
zenginlestirmek igin ¢esitli gérevler vermektedir.’*Buna ek olarak, baglam-duyarl ve
akilli kampiis uygulamalari!® hatta bazi spor salonunda kullanilan sanal Kkisisel
antrenorler'® de baglam-duyarli ulasilabilir 6grenme etkinliklerine ornek olarak

gosterilebilir.

2.2.2.4. Medya Zenginligi ve Coklu Ortamla Bilissel Ogrenme Kuramlari

Medya zenginligi kurami, iletisimi saglayan kanallarin bilgi tasima kapasitelerine
odaklanir ve zengin bilginin yalin bilgiye gore iletisimdeki belirsizlikleri azaltacagini
savunur (Daft, Lengel, 1986, s. 555). Daft ve digerlerine (1987) gore, medyanin
zenginligi su dort kritere baghdir:

1. Aninda geri doniit kapasitesi (Doniitlin ulagsma siiresi ve kalitesi)

2. Birden ¢ok ipucunu ayni anda tasima kapasitesi (Ses, goriintii, jest ve mimik,
vurgu vs.)

3. Dil ve anlatim gesitliligi (Ornegin sayilar ve formiiller hassas bir kesinlik ifade

ederken, sozciikler ve nesirler genis kapsamli konsept ve fikirleri iletebilir.)

12 https://www.pcworld.com/article/2000276/a-brief-history-of-gps.html

13 https:/fitstillworks.com/difference-between-gsm-gps-18430.html

14 Chiu, CK., Tseng, J.C.R. & Hsu, (2017), Blended context-aware ubiquitous learning in
museums: environment, navigation support and system development

15 Atif, Y & Mathew, Sujith & Lakas, Abderrahmane. (2014). Building a smart campus to support
ubiquitous learning

16 Lju, G.-Z., Chen, J.-Y. and Hwang, G.-J. (2017), Mobile-based collaborative learning in the
fithess center: A case study on the development of English listening comprehension with a
context-aware application.
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4. Kisisellestirilme kapasitesi (Duygu ve hislerin aktarilma ve/veya medyanin

kisisel ihtiya¢ ve bakis acilarina gore sekillendirilebilme kapasitesi)

Medya zenginligi kurami, yukaridaki tanimdan da anlagilacagi lizere, tamamen
iletilecek medyanin zenginligine ve bu siirecte kullanilan cihazin becerilerine odaklidir.
Mayer (2001), insanlarin bir arada bulunan resim ve yazilardan, sadece yazilara kiyasla
daha ¢ok sey 6grenecegini iddia etmis ancak, resimlere yazilar eklemenin goklu ortamla
O0grenme i¢in tek basma yeterli olamayacagini ve Ogretim materyallerinin insan
beyninin ¢alisma mantigt da goz Oniinde bulundurularak iiretilmesi gerektigini
sOylemistir. Mayer’in ¢oklu ortamla biligsel 6grenme kuramint medya zenginligi
kuramindan ayiran nokta ise, dgrenenin biligsel siireglerini ve kapasitesini de goz
oniinde bulundurmasidir. Mayer (2001), c¢oklu ortamla O6grenme konusunda su ii¢
varsayimi ortaya atmaktadir,

1. Bilgiyi islemek ig¢in, isitsel ve gorsel olmak iizere iki bagimsiz kanal
bulunmaktadir (ikili kodlama kurami?’).

2. Her kanalin kapasitesi smirlidir (Sweller’in Bilissel Yiik Kurami® ile paralel bir
sekilde).

3. Ogrenme, gegmis bilgilerimize dayanan aktif bir filtreleme, segme, organize etme
ve entegre etme sirecidir.

Mobil teknolojilerin sahip olduklari donanimlar ve yazilimlar, ¢oklu ortamla
o0grenme icin oldukg¢a uygun bir platform haline gelmelerini saglamistir. Yiiksek
¢Oziiniirliiklii ekranlari, gelismis islemcileri, genis bellek kapasiteleri ve etkilesim
imkanlar1 sayesinde mobil teknolojiler, ses, goriintli ve metinlerin ayr1 ayr1 veya birlikte
kullanicilara ulastirilmasima imkan tanimaktadir. Artirtlmis gergeklik uygulamalari,
etkilesimli 6grenme materyalleri, oyunlar ve sayisiz diger ¢oklu ortam malzemesi mobil
teknolojiler sayesinde her zaman her yerde erisilebilir hale gelmistir. Ayrica, akill
telefon ve tabletlerde bulunan kameralar sayesinde, yiiksek ¢oziiniirliiklii fotograf ve
videolar ¢ekilebilmekte, ¢ekilen video ve fotograflara ses ve metin gibi baska medyalar
eklenebilmekte ve bu medyalar baskalariyla aninda paylasilabilmektedir. Bu 6zellikler,
mobil cihazlarin ¢oklu ortamla 6grenme baglaminda kendine 6zgii bir konumda

olmasini saglamaktadir.

" http://dergipark.gov.tr/download/article-file/50137
18 http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1207/s15516709c0g1202_4/abstract
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2.2.3. Mobil Ogrenmenin Sosyal Boyutu

Sosyal 6grenme, Ogrenmenin, diger insanlar1 gozleyerek ve diger dgrenenlerin
davraniglarin1 6rnek alarak gerceklesen boyutunu ele alan bir yaklagimdir (Bandura,
1977, s. 102). Bilisim teknolojileri, sundugu esnek ve giiclii iletisim imkanlar1 sayesinde
sosyal Ogrenmenin gerceklesmesi i¢in gereken dijital sosyallesme ortamini
yaratmaktadirlar. Dijital sosyallesme dijital kiiltiir icerisinde sosyallesmeyi yani, ulusal
siirlar, yerel kiiltiir ve topluluklarin 6tesinde ¢evrimigi bir hayat yasamay1 ifade eder
(Westin, 2017, s.17).

Mobil teknolojilerden bagimsiz olarak gelisen ve hayatimiza giren sosyal medya
kavrami, mobil teknolojilerin kendine has becerileri ile birleserek, sosyal medyaya
ulagimda kullanicilarin bir numarali tercihi haline gelmistir. 2017 Ekim ay1 itibariyle,
diinyanin en popliler sosyal medya platformu olan Facebook’a Ocak 2017 baglanan
kullanicilarin %80’ akilli telefonu tercih etmistir'®. Dijital sosyallesmeyi sosyal medya
kavrami ile siirlandirmamak gerekir. Yeni gelistirilen 6grenme teknolojileri de, dijital
sosyallesme  sayesinde, Ogrenen-Ogrenen ve  Ogrenen-egitmen  etkilesimini
artirmaktadirlar. Belli basli 6grenme yonetim sistemleri ve kitlesel ¢evrimici agik
kurslarin  tamami, kullanicilarina ¢esitli sosyallesme imkanlar1 sunmakta, mobil
uygulama veya mobil uyumlu web destegi sunmaktadir. Diinyanin en popiiler sosyal
medya uygulamalar1 olan Facebook?’, YouTube, Whatsapp, Facebook Messenger ve
WeChat, en ¢ok kullanictya sahip 6grenme yonetim sistemleri olan?!, BBlearn, Canvas,
Moodle, D2L ve Sakai, en ¢ok kullaniciya sahip olan Kitlesel Cevrimi¢i A¢ik Kurslar
(KCAK) olan??, Coursera, edX, XuetangX, FutureLearn ve Udacity gibi uygulama ve
platformlarin tamami c¢esitli sosyallesme imkanlarinin yanisira, mobil uygulama ve

mobil uyumlu web hizmetleri de sunmaktadir.

19 hitps://www.statista.com/statistics/377808/distribution-of-facebook-users-by-device/

20 https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
21 https://edutechnica.com/2017/03/12/Ims-data-spring-2017-updates/

22 https://www.class-central.com/report/mooc-stats-2016/
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2.2.3.1 [lsbirlikli Ogrenme

Isbirlikli 6grenme, iki veya daha fazla kisinin birlikte 6grenmesi durumudur. Bu
noktada, birlikte Ogrenmeye doniik bir niyet olup olmamast Onemli degildir
(Dillenbourg, 1999). Gerlach (1994) ise isbirlikli 6grenmenin, 6grenmenin dogal sosyal
bir davranis oldugu ve 6grenenlerin birbirleri ile olan iletisimi araciligiyla gergeklestigi
diisiincesini temel alan bir yaklasim oldugunu belirtmistir. Isbirlikli 6grenme,
geleneksel egitimdeki sinif ici aktiviteler ve gercek hayattaki 6grenen topluluklarinda
oldugu gibi, dijital sosyal ortamlarda da ger¢eklesmektedir.

Dijital igbirligi olarak adlandirilan bu siire¢, Harris ve digerleri tarafindan
(2013) farkli goriisten de olsa insanlarin bir araya gelerek ve kisisel ¢ikarlarini bir yana
birakarak daha biiyiik bir problemi ¢6zmek veya bir hedefe ulagsmak i¢in agik ve yapici
bir bicimde fikir aligverisinde bulunmasi olarak tanimlanmistir. Mobil teknolojiler,

dijital igbirligini her zaman her yerde miimkiin kilmaktadir.

2.2.3.2 Baglanticihk Kurami

Baglanticilik, 6grenme kavramini, birbirine baglh bilgi kaynaklarmin karsilikli
aligverisi ve bu bilgiler arasindaki baglantilarin kesfedilmesi olarak tanimlar. Siemens
tarafindan (2004) ortaya atilan baglanticilik kurami, su prensipler iizerine insa
edilmistir,

e Ogrenme ve bilgi, goriislerin cesitliligi icinde gerceklesir.

e Ogrenme, 6zellesmis diigiimlerin veya bilgi kaynaklarinin birbirine baglanmasi
strecidir.

e insan olmayan teghizatlar-cihazlar da 6grenebilir.

e Daha fazlasin1 6grenebilme kapasitesi, mevcut bilgilerden daha énemlidir.

e Ogrenmenin devamli olabilmesi icin diigiimler ve kaynaklarin islevselligi
korunmalidir.

e Konular, fikirler ve konseptler arasindaki baglantilar1 gérebilme becerisi, temel
bir beceridir.

e Baglantic1 6grenme aktivitelerinin tiimiiniin amaci, giincellik yani dogru ve

guincel bilgidir.
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e Karar verme eylemi ayni zamanda bir §grenme siirecidir. Ne Ogrenecegini
secme ve elde edilen bilgiye bakis, zamanla farklilik gosterebilir ve bu da

verilen kararlan etkiler.

Siemens tarafindan baglanticiligin dijital cagin 68renme teorisi olarak
adlandirilmasinin  sebebi, kiiresel Olcekte internet baglantisina olan erigsimin
kolaylagsmasi ve yayginlasmasidir. Bu durum, baglantici 6grenme i¢in gerekli olan agin
kiresel Olgekte katlanarak biiyiimesi anlamina gelmektedir.. Kiiresel ag yani internet,
dogrudan insan kontroliinde veya kendi kendine c¢alisan birbirine bagli cihazlarin
olusturdugu devasa bir sistemdir. Bu devasa sistemdeki her bir aygit ayn1 zamanda
ulagilabilir bir bilgi kaynagidir. 2017 yili itibariyle, 20 milyarin iizerinde tekil cihaz
internete bagli durumdadir ve bu saymin 2025 yilinda 80 milyara yaklasacagi
ongoriilmektedir (Sekil 5). Ev aletleri gibi en basit elektronik cihazlarin bile internet
erisimine sahip olmaya baglamasi ve “akill’” hale gelmesi, insanlar tarafindan dogrudan
kontrol edilmeyen internete bagli milyarlarca cihazin etrafimizi sarmasina ve nesnelerin

interneti kavraminin dogmasina neden olmustur.
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© Statista 2017 m
Sekil 4. Nesnelerin Interneti, internete bagl toplam cihaz sayisi (milyar) ve 2025

projeksiyonu (Statista, 2017)

Baglanticilik perspektifinden baktigimizda, video izlemek i¢in baglandigimiz diinyanin

diger ucundaki sunucu da, sosyal medyada paylasim yapan bir birey de, biitiin giin kayit
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yapan bir givenlik kamerasi da ayni ag sisteminin igerisindeki diigimler ve bilgi
kaynaklaridir. Bu bilgi kaynaklar: siirekli bir etkilesim ve karsilikli giincellenme siireci
icerisindedirler. Cevrimigi bir sosyal medya platformu olan YouTube’a video izlemek
icin baglandiginizda, siz video igerigini ve diger kullanicilarin o igeriklerle olan
etkilesimlerini biligsel olarak islerken, baglandiginiz sunucu da, sizin baglanti
bilgilerinizi, videoyu ne kadar siire boyunca izlediginizi, yaptiginiz yorumu ve ilginizi
ceken video tirlerini 6grenmektedir?. Internetin yarattigi bu kiiresel agin &nemini
belirtirken Castello (2000), bilgi toplumu kavraminin artik yetersiz kaldigini sdylemis
ve bir ag toplumun dogdugunu 6ne siirmiistiir.

Bu ag igerisinde var olabilmek ve 6grenebilmek icin, uygun kullanici arayiizleri,
yazilimlar1 ve donanimlar1 olan cihazlara sahip olmak, bu cihazlar etkili bir sekilde
kullanabilmek, yani dijital ayrimlar1 asmak gerekmektedir. Internete baglanan
kullanicilarin cihaz tercihleri incelendiginde, her gecen yil sabit teknolojilerden mobil
teknolojilere dogru bir kaymanin oldugu goriilmektedir. 2016 yilinda ilk kez internete
bagli mobil cihaz sayisi, bilgisayar sayismi gegmistir®*. Diinya Bankasi’nin (2016)
raporuna gore ise, diinyada 5.2 milyar adet cep telefonu bulunmakta, 7.4 milyar insan

da mobil kapsama alani igerisinde yasamaktadir.

23 https://privacy.google.com/your-data.html
24 http://gs.statcounter.com/platform-market-share/desktop-mobile-tablet
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Toplam Nufus ~7.4 Milyar

Mobil Kapsama Alaninda
Yasayan Insan Sayis1
7 Milyar

Sekil 5. Diinya Bankasi (2016) Diinya Geligsim Raporu: Dijital Ayrim

Bu veriler, 3.2 milyar internet kullanicisinin ve 20 milyar cihazin birbirne bagl
oldugu bir ag sisteminin parcast oldugumuzu gdstermektedir. Ayrica internete
baglanmak icin kullanicilarin giderek daha fazla mobil teknolojileri tercih ettigi de
anlagilmaktadir. Mobil teknojiler de, Siemens’in (2004) bahsettigi, baglantinin
stirekliligi ve 6grenmenin devamliligini saglayabilmek adina kendine has bir avantaj
saglamaktadirlar (DeWaard vd., 2011, s. 140).

Mobil 6grenmeyle iliskilendirilebilecek teoriler bunlarla sinirli degildir. Ozdamar

ve Metcalf (2011) mobil 6grenmeye iliskin teorileri Tablo 6.’daki gibi betimlemistir.
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Tablo 6. Mobil Ogrenme Teorileri

Teoriler Tamimlar Odak Mobil Teknoloji
Ornekleri
Davraniset Ogrenme, 6grenenler Mobil cihazlar araciligi ile igerik  Ingilizce 6grenme
Ogrenme belirli bir uyarici ve tepki  ulastirma, uygulamalari
arasindaki iliskiye Dil edinimi: Test, SMS, MMS, ses
taniklik ettignde alistirma, sinav, dinleme pratigi, kaydedici yazilimlar
gergeklesir. (Smith and konusma Mobil doniit
Ragan, Aninda geri doniit: Mobil Doniit ~ sistemleri:
2005) Sistemleri Qwizdom, Turning
Mesaj metinleri ile icerik Point vs.
ulastirma
Biligselci Ogrenme, insanlarin Mobil teknolojiler ile goklu Coklu ortam (metin,
Ogrenme bilgileri isledigi ve ortamla 6grenme baglaminda video, ses,
depoladigi biligsel bilgi ve igerik ulastirma (Ikili animasyon, gorsel)
yapilarin olusturulmasi kodlama, Biligsel ytik teorisi): SMS, MMS, e-
veya yeniden organize Resimler, sesler, videolar, posta, mobil TV
edilmesidir. (Good and metinler, animasyonlar
Brophy, 1990)
Yapilandirmaci Ogrenme, dgrenenlerin Baglam ve igerige dayali mobil ~ Mobil oyunlar,
Ogrenme mevcut ve gegmis Ogrenme simUlasyonlar, sanal
bilgileri ve deneyimleri Arastirma sorulari, vaka ve gergeklik,
lizerine, yeni fikir ve ornekler, problem ¢ézme ve etkilesimli
konseptler insa etmesi karar verme uygulamalari, yaymcilik
sirecidir. (Bruner, 1966) Ozgiin ve baglamsal
veritabanlari
Durumlu Ogrenme, bireylerin bilgi  Sosyal baglamli1 ve sosyal Tip egitimi
Ogrenme ediniminden ziyade, bir ~ katilimli mobil 6grenme Coklu ortam muzesi

sosyal katilim siirecidir

(Brown et all, 1989).

Isbirlikli sosyal etkilesim Ortak
aktiviteler

Uzman taklit etme

Durumlu danigmanlik Isyerinde

O0grenme

Yapay zekali sanal
uzmanlar
Mobil performans

destek sistemleri

Problem Temelli

Ogrenme, 6grenenlerin

Problem veya ¢oziim baglamli

Tip egitimi
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Ogrenme profesyonel hayatta mobli grenme Isletme egitimi
karsilasacaklari Sorunlar — ¢dzlimler Hastabakicilik
durumlar yansitan, eksik ~ Vaka odakl aktiviteler Simulasyonlar
tanimlanmis bir Isbirlikli sosyal etkilesim
problemin &grenenlere
iletilmesi ile onlarin
elestirel diisiince
becerilerini gelistirmeyi
amaglar. (Koschmann et
all, 1996)

Baglam Duyarl Baglam duyarlilik, Mobil baglam duyarli 6grenme  Coklu ortamli

Ogrenme kullanicinin ve cihazin Baglam duyarli igerik yonetimi ~ mdizeler, galeriler,

bulundugu ¢evreye dair
bilgiler toplamak
suretiyle, kullaniciya
etrafta neler oldugu ile
alakali bir degerlendirme
sunmaktir. (Naismith et
all, 2004)

Baglam duyarli etkinlik
bildirimi

Baglam duyarli iletisim
Ogrenme materyallerine
yonlendirme

Zaman ve mekan baglamina

uygun kullanict arayiizleri

kampiisler ve diger
mekanlarda
kullanilan baglam

duyarli uygulamalar

Sosyo-kiiltirel

Ogrenme, bireyin

Sosyal baglamli ve sosyal

Mobil performans

Teori zihninde ger¢eklesmeden  katilimli mobil 6grenme Mobil-  destek sistemleri,
Once sosyal ¢evrede erisilebilir uzmanlar sanal uzmanlar,
bireyler arasi etkilesim Ugras-topluluklari mobil forumlar, e-
ile gerceklesir (Vygotski, Is yerinde 6grenme posta, sosyal medya
1978). Mobil iletigim
Isbirlikli Ogrenme | Ogrenme, 6grenenler Isbirligi ve etkilesime dayali Mobil destekli dil
arasindaki etkilesim ve mobil 6grenme egitimi
isbirligi sayesinde, Aktif katilim Mobil doniit
zenginlesir, gii¢lenir ve Sosyal baglam sistemleri
gergeklesir. Katilimeilar arast mobil Mobil destekli
cihazlarla iletisim igbirlikli 6grenme,
forumlar, sosyal
medya, oyunlar
Karsilikli Farkli bilgi sistemleri Etkilesim ve iletisim tabanlt Labaratuar
Ogrenme veya bireyler arasinda mobil 6grenme uygulamalari
karsilikli iletisime dayali  Diger 6grenenlerle mobil Saha gezileri
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6grenme (Sharples,
2002).

cihazlar kullanilarak birlikte

arastirma ve iletisim

Mobil destekli

isbirlikli 6grenme

Yasam Boyu Ogrenme her zaman Mobil egitsel igerikler ile yasam  Sosyal medya
Ogrenme gerceklesir ve hem boyu bilgi ve etkilesim araglar1 ve diger
cevremizle hem de Yayinlar, veritabanlari, bilgi dijital kaynaklar
icerisinde bulundugumuz  kaynaklari, web sayfalari, sosyal
durumlarla iligkilidir. medya
(Sharples, 2000).
Informal Ogrenme, sik1 bir Mobil 6grenme igeriklerine ve ~ Sosyal medya
Ogrenme mifredata veya bilgiye informal baglamda araglar1 ve diger

yonlendirmeye bagli
olmadan otonom olarak
ve kendi kendine
gergeklesebilen bir
stiregtir. (Vavoula, 2004)

ulagsmak
Mobil bilgi kaynaklari
Saha gezileri

Saha caligmalari

dijital kaynaklar

Etkinlik Teorisi

Ogrenme; 6grenen,
etkinlik veya gorev ve
arag arasinda gerceklesir
ve insan davranisi, sosyal
baglamdan etkilenir
(Vygotsky,

1987).

Sosyal baglam temelli mobil
6grenmede kullanici davranislar
Aktif katilim

Sosyal aktiviteler

Miize gezisi, sergi
gibi etkinlikler

Baglanticilik

Ogrenme, 6zellesmis
diigiimlerin veya bilgi
kaynaklarinin baglanmasi
surecidir

(Siemens, 2004).

Mobil kaynaklardaki bilgi
cesitliligi

Siirekli 6grenmeyi miimkiin
kilma

Bilgi yonetimi

Karar verme

Sosyal medya
araclar ve diger

dijital kaynaklar

Navigasyonculuk

Ogrenme, 6zellesmis
diigiimlerin veya bilgi
kaynaklarinin baglanmasi

stirecidir (Brown, 2005).

Karmagik bilgi kaynaklar
Siirekli 6grenmeyi miimkiin
kilma

Bilgi yonetimi etkinlikleri

Karar verme

Sosyal medya
araglar1 ve diger

dijital kaynaklar
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Bilgi okuryazarligi
Anlam ¢ikarma ve kaos

yonetimi

Konum Tabanli

Ogrenme

Konum tabanli 6grenme,
Ogrenenin fiziksel
konumu ile alakali tam
zamaninda 6grenme
anlamina gelir (Johnson

ve digerleri, 2009)

Mobil 6grenmede konum
baglam

Konsept bilgi

Konsept uygulama
Yapici gevre

Konumla isbirligi

Saha gezileri
Arkeoloji
caligsmalari
Konum tabanlt
oyunlar

Sanal gerceklik

Kapsayici etkinlikler Google Map, GPS,
RFID,
GSM uzerinden

konum tespiti

2.3. Mobil Okuryazarhk

Mobil okuryazarlik kavrami, mobil cihazlarin taginabilir dogasi ile 6zdeslemistir.
Ciinkii mobil cihazlarda bilgi arayisi, sabit ve kontrollii ortamlarda degil, rastgele,
daginik ve Kkontrolsiiz ortamlarda gergeklesebilmektedir. Bununla birlikte mobil
teknolojiler, tasarimlar1 ve donanimlar1 geregi, kisisel bilgisayarlar kadar giiclii degildir.
Kisisel bilgisayarlardaki profesyonel amaclara yonelik ¢esitli kompleks yazilimlarin en
azindan simdilik mobil cihazlarda ¢alismasi miimkiin degildir. Buna ek olarak, mobil
bilgi arayist genellikle saatler siiren detayli arastirmalar degil, ¢cok daha anlik
gerceklesen nokta atig1 aramalardir.

Walsh (2012, s.57)’a mobil cihazlar araciligiyla bilgi arayisi ile masaiistii bilgisayar

gibi sabit cihazlar araciligiyla bilgi arayisi arasindaki farklar Tablo 7°de listelenmistir.
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Tablo 7. Mobil Bilgi Arayist ve Sabit Bilgi Arayist Arasindaki Farklar

Sabit Bilgi Arayisi Mobil Bilgi Arayisi
Nerede? Bir masaiistii bilgisayar, i yeri, Herhangi bir yer ve herhangi bir zamanda mobil
kiitiiphane gibi belirli cihazlar (telefon, oyun konsolu, e-kitap okuyucu
mekanlarda gergeklesir. gibi) araciligryla gerceklesir.
Ne? Herhangi bir bilgiye erisilebilir. ~ Genellikle baglam veya konum ile ilgili giincel
bilgiye hizli bir gekilde erisilebilir.
Nasil? Genis bir yelpazedeki bilgi Genellikle agik web yerine spesifik uygulamalar
kaynaklarina ulasmay1 ve veya mobil uyumlu web siteleri araciligiyla
yonetmeyi saglayan cesitli o o
araclarla gerceklestirilir. gerceklestirilir. Ayn1 zamanda mobil isletim
Ornegin; Google gibi standart sistemine entegre edilmis Siri, Cortana gibi sesli
arama motorlari. kisisel dijital asistanlar araciligiyla bilgi
sorgulanabilir.
Harcanan  Degiskendir. Genellikle yavas, = Hemen ve hizlidir. Daha anlik gereksinimi
zaman uzun sij¥eli erisilir. Oz?:lli.kle karsilayacak kadar hizli aramalar ile erisilir. Bilgi
miktar1? akademik amaclarda bilgiye

ulasma, organize etme ve
ayiklama icin harcanan zaman
uzundur.

Ol¢iip bigme ve ayiklamaya fazla vakit harcamaz.

Kiicik parcalar halinde bilgiler sunulur.

Librarian (2011)’a gére mobil okuryazarlik, mobil baglantili bir diinyada etkili ve
faydal1 bilgiye ulagsma ve mobil cihazlar araciligiyla bilgi iretme becerilerinin tiimiidiir.
Parry (2011, s. 16) ise, mobil okuryazarligin temel okuryazarlik becerileri kadar 6nemli
oldugunu sdylemis, bu becerilerin yasam boyu 6grenenler olabilmeleri i¢in simdiki ve
gelecek nesillerde mutlaka bulunmasi
okuryazarlik kavrami, mobil teknolojileri informal &grenme siireglerinde kullanma

becerisi olarak tanimlanabilir. Giiniimiizde mobil teknolojiler, informal 6grenmenin

yanisira, formal egitimi destekleyici sekilde de yaygin olarak kullanilmaktadir.
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2.4. Mobil Ogrenme Okuryazarhg

Mobil 6grenme okuryazarligi kavramindan ise ilk kez Ng (2013) bahsetmis ve,
mobil cihazlarin 6grenme amaciyla kullanimina iligkin dijital okuryazarlik becerileri
olarak tanimlamistir. Yani kavram, kisaca mobil 6grenmeyi miimkiin kilacak beceriler
bltiinii olarak degerlendirilebilir. Mobil teknolojilerle 6grenme-6gretme siireglerinin
gergeklesebilmesi i¢in, egitimcilerin ve dgrenenlerin cihaz iizerinde teknik hakimiyet
saglamalart ve cihazin hem yazilim hem de donanim noktasinda sinirliliklarini
anlamalar1 gerekmektedir. Bu baglamda egitimcilerin de, 6grenenlerin de, kullanilacak
mobil uygulamalar1 arastirma ve uygunluklarini degerlendirebilme becerisine sahip
olmalar1 olduk¢a 6nemlidir. Sekil 6’da mobil cihazlarin egitim siire¢lerinde kullanimina

yonelik islevleri, beceri seviyelerine gore tasnif edilmistir.

Cok Gelismis Beceriler

Gelismis Beceriler

Temel Beceriler

1. lletisim 1. Egitsel Igerige Erigim Yazilim Geligtirme ve

2. Icerik Uretimi 2. Kullanigli Bilgiye Erisim Programlama

3. Sosyal Medya Kullanimi Teknolojilerini
Kullanarak Igerik
Uretimi

Sekil 6. Isleviere Gore Mobil Okuryazarlik Seviyeleri (Ion, 2015)

Temel beceriler kapsaminda, akilli telefonu kullanarak telefon goriismesi
yapabilme, SMS (kisa metin mesaj servisi), MMS (¢okluortamli mesaj servisi) veya
diger anlik mesajlasma (Whatsapp, Viber, Skype vs.) hizmetlerini kullanabilme ve e-
mail gonderip alabilme, iletisim becerileri kapsaminda degerlendirilebilir. Fotograf,
video, ses kaydi gibi ortamlar iiretebilme veya akilli telefonu kullanarak not alabilme
becerileri ise igerik liretiminin kapsamindadir. Sosyal medya kullanim1 becerileri ise,
sosyal medya araglarina (Facebook, Twitter, Instagram, Periscope, Snapchat vb.) mobil
uygulamalar veya tarayici iizerinden erisebilmeye isaret etmektedir. Gelismis beceriler

kapsaminda degerlendirilmis olan egitsel igerige erisim becerisi, formal veya informal
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baglamda egitim amaciyla hazirlanmis web sayfalar1 ve uygulamalara ulasabilmeyi
ifade etmektedir. Bu islem teknik becerinin yani sira, ¢ogu zaman (formal egitim
kurumunun sart kostugu durumlar disinda) egitime olan ihtiyacin ve bu ihtiyacin mobil
teknolojiler ile giderilebileceginin farkinda olmayir da gerektirmektedir. Kullanigh
bilgiye erisim becerisi de ayni sekilde ¢ok boyutlu bir kavramdir. Arama motoru
kullanabilme, ihtiya¢ duyulan bilgiye ne tarz kaynaklarda ulasilabilecegini (wiki’ler
mi?, bilimsel caligmalar m1?, forumlar m1?, sosyal medya araclart mi?) ve ulasilan
bilgilerin uygunlugunu, giivenilirligini, gegerliligini ve faydasini degerlendirebilme
becerileri kullanigl bilgiye erisim becerisi kapsamindadir. Cok gelismis beceriler olarak
tanimlanmis olan uygulama gelistirme becerileri, bilgisayar programciligi kapsaminda
olup 6grenme baglamiyla dogrudan alakasi yoktur ve herkes i¢in ulasilabilir olmaktan
uzaktir. Oysa ki egitim igerigine ve kullamish bilgiye ulasma becerisinin temel
becerilerin 6tesinde oldugunun tespit edilmesi 6nemlidir.

Toplumda, mobil 6grenme okuryazarlik becerilerinin gelistirilmesine yonelik
yaygin ve/veya formal egitim olanaklari yok denecek kadar azdir ve bireyler ihtiyag
duyduklar1 becerileri kendi cabalar1 ile gelistirmektedir. Mobil cihazlar araciligiyla
sosyal medya kullanimi konusunda sorun yasamayan bireylerin bilgiye ulasma ve
O0grenme noktasinda sikint1 yagamasi, bu becerilerin gelistirilmesi i¢in duyulan ihtiyacin
benimsetilmemesi veya bu konuda gerekli egitimlerin verilmemesi ile iliskilidir.

Ng (2016)’ya gore geng bireylerin informal olarak teknoloji kullanma amaglari
egitim teknolojilerini kesfetmekten ziyade aile ve arkadaslari ile iletisim halinde
olduklari, yeni arkadaglar edindikleri ve dilinyayr kesfettikleri sosyal medyaya
ulagsmaktir. Ayrica teknoloji ile Ogrenmeyi Ogretmenin ve Ogrenme amaciyla
kullanilabilecek uygulamalarin tiirleri ile esnek yonleri hakkinda farkindalik yaratmanin
egitimcilerin gorevi oldugunu belirtmistir. Bu noktada egitimcilerin 6niindeki en biiyiik
engellerden biri 6grenenlerin informal olarak kendi kendilerine gelistirdikleri uygunsuz
okuryazarlik aligkanliklarin1  doniistiirmektir. Web temelli arama sonuglarini
degerlendirebilme ve dijital igerigi akademik amagclar i¢in etik ¢ercevesinde
kullanabilme gibi, teknik becerilerin Gtesinde bazi bilissel ve sosyal yeterlilikler de
gelistirilmelidir. Bu sebeple, mobil 6grenme okuryazarligi becerilerini, sadece temel
beceriler-gelismis beceriler baglaminda degerlendirmek yeterli olmayacaktir.

Mobil 6grenme okuryazarligi, genel gercevesi itibariyle dijital okuryazarlik ile

benzer bir yapida ele alinabilir. Spires ve Bartlett (2012)’1n dijital okuryazarlik modeli
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ve Koole (2006)’nin Mobil Egitimin Rasyonel Analizi (FRAME) modeli birlikte
incelendiginde, kavramlarin ayrildig1 boyutlar arasindaki benzerlik dikkat ¢cekmektedir.
Spires ve Bartlett (2012) dijital okuryazarligs; dijital igeriklere ulagabilme, dijital igerik

tiretebilme ve bu sayede diger kullanicilar ile iletisim kurabilme olmak tizere {i¢ boyutta

incelemislerdir.
Dijital igeriklere ulasabilme ve kullanabilme
Dijital igerikler aracihigiyla DlJ Im]‘j. ihﬁiel'ik
iletisim kurabilme ——————————— P - uretebilme

Elestirel degerlendirme

Sekil 7. Dijital Okuryazarligin U¢ Boyutu (Spires, Bartlett, 2012)
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Koole (2006) ise, mobil 6grenme kavramini; cihaz boyutu, 6grenen boyutu ve

sosyal boyutu olarak ii¢ baglik altinda degerlendirmistir.

Mobil Ogrenmenin Cihaz Boyutu

Cihaz i E Sosyal Teknoloji
Kullanilabilirligi
MOBIL OGRENME
Mobil Ogrenmenin' Mobil Ogrenmenin |
Ogrenen Boyutu Sosyal Boyutu

Etkilesimli Ogrenme

Sekil 8. Mobil Egitimin Rasyonel Analizi Modeli (Koole, 2006)
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Bunlara ek olarak, Ng (2013) mobil 6grenme okuryazarlif1i cercevesini

olustururken, kavrami; teknik, bilissel ve sosyo-duygusal olarak i¢ ana baslik altinda

incelemistir.
. BILISSEL
Amac.a en uygun araci Bilgi okuryazarligi
secebilme, Elegtirel okuryazarlik
Mobil cihazlarin Coklu okuryazarliklar
smurliliklarin
anlayabilme,
Elestirel diigiince /
' Tiiretme okuryazarlig1
Dallandirma ’
okuryazarligi
MOBIL OGRENME
OKURYAZARLIGI
TEKNIK
Cihaz donanum |- Operasyonel okuryazarliklar
ve yazilimini Elestirel okuryazarhk Fonksiyonel Sosyal ag
yonetme, iletisimi
Yazilimsal veya . okuryazarhigi
donamimsal Y
sorunlart
¢ozebilme

Aragtirma ve elestirel
degerlendirme,

Etik ve telif haklarim
anlayabilme

Cevrimigi etik
okuryazarhg:
Siber-giivenlik
okuryazarhg:

SOSYO-DUYGUSAL
Cevrimici davramslar,
etik, ahlak, giivenlik, gizlilik

Elestirel okuryazarhk

Cevrimigi etigi

gozlemleme,

7 Bagkalarinin duygularinin

' farkinda olma,

Cevrimici ortamlarda kendi

giivenligim saglayabilme

Sekil 9. Mobil Ogrenme Okuryazarhigi (Ngd, 2013)

Yukarida inceledigimiz calismalar, yaklasimlar ve teoriler 1s18inda, mobil

ogrenme okuryazarhigi becerileri; teknik beceriler, biligsel beceriler ve sosyal beceriler

olarak ti¢ farkli boyutta ele alinmustir.

Teknik beceriler, mobil 6grenmenin cihaz boyutuna iligskin becerileri ifade

etmektedir. Spesifik arayiliz, donanim ve yazilimlar1 se¢ebilmek ve kullanabilmek,

karsilagilan sorunlar1 tanimlayabilmek ve asabilmek, kullanilan teknolojinin dogasini ve

calisma mantigin1 anlayabilmek ve degerlendirebilmek gibi teknik beceriler bu boyutta

ele alinacaktir. Mobil cihaza sahip olmak, bir ¢cok baska ek donanima ve yazilima olan

ihtiyacit da beraberinde getirmektedir. Mobil uygulamalar, cihazin kullandigi isletim

sistemine gore degisiklik gdstermektedir. Statista (2017) verilerine gore, Mart 2017
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itibariyle en ¢ok kullamlan isletim sistemleri olan?® Andoid ve 10S’un uygulama
marketlerinde sirasiyla, 2.7 milyon ve 2.2 milyon adet kullanima hazir uygulama
bulunmaktadir®. Bu uygulamalar arasindan ihtiyaca uygun olan uygulamalara
ulagabilmek, bu uygulamalar arasindan se¢im yapabilmek, yiikleyebilmek ve
kullanabilmek, mobil teknik becerilerin yazilim boyutunu olusturmaktadir.

Donanim boyutu ise, mobil cihazin ¢alisan parcalar1 (ekran, pil, islemci, bellek,
hafiza, kamera, hoparl6r, mikrofon vs.) ile ilgili beceriler igermektedir. Mobil cihazlar,
temel fonksiyonlarini yerine getirebilmek i¢in bu ek donanimlarin hepsine dogrudan
ihtiya¢ duyulmasa da, kullaniciya 6zgii durumlar ve deneyimi zenginlestirmeye yonelik
tercihler sebebiyle bir ¢ok farkli ek donanim kullanilmaktadir. USB sarj kablosu,
kulaklik, hafiza karti, sim kart, tasmabilir giic kaynagi, harici sabit disk, cihaziniza
uygun kalem gibi mobil cihazlarla uyumlu bir ¢ok harici donanim bulunmaktadir?’.
Bunlara ek olarak, baz1 marka ve modeller dzelinde, sanal gergeklik gozliigii?® ve akill
saat?® gibi donanimlar da mevcuttur.

Mobil cihazlarin sundugu kullanici araytizleri ve isletim sistemleri de degisiklik
gostermektedir. Diinya capinda en ¢ok kullanilan isletim sistemleri olan Android ve
I0S, farkli arayiizlere sahiptir ve bu durum kullanici deneyimini degistirmektedir.
Ayrica ayn isletim sistemine sahip olsalar bile mobil cihazlarin kullanici arayiizleri
farklihk gosterebilmektedir®®. Bu durum, kullanicilarin yeni karsilastiklar1 ve asina
olmadiklar1 bir cihazi kullanirken bazi sorunlar yasamasina sebep olabilir. Ote yandan
bu sorunlar asildiktan sonra bile giinliik kullanimda bir ¢ok problemle karsilasilabilir ve
karsilagilan problemler donanim veya yazilim kaynakli olabilir. Hayatin her alaninda
oldugu gibi, mobil cihaz kullanirken yasanilan sorunlar1 da ¢dzebilmek i¢in dnce sorunu
tanimlayabilmek ve kaynagini tespit edebilmek gereklidir. Sorunun kaynagini tespit
edebilme becerisi, sorunun ¢oziimii dogrudan bilinmiyor olsa bile, informal 6grenme
metodlarin1 kullanarak sorunun c¢oziimiine ulasma ihtimalini doguracaktir. Mobil

teknolojilerde yasanan sorunlarin kaynagi tespit edebilmek, cihazin hem yazilimsal

25 https://www.statista.com/statistics/385001/smartphone-worldwide-installed-base-operating-systems/
(Kasim 2017 tarihinde erisilmistir.)

26 https://masterofcode.com/blog/app-store-vs-google-play (Kasim 2017 tarihinde erisilmistir.)

27 https://store.google.com/us/collection/accessories?hl=en-US (Kasim 2017 tarihinde erisilmistir.)

28 https://www.samsung.com/us/mobile/virtual-reality/gear-vr (Kasim 2017 tarihinde erisilmistir.)

29 http://www.techradar.com/news/wearables/best-smart-watches-what-s-the-best-wearable-
tech-for-you-1154074 (Kasim 2017 tarihinde erisilmistir.)

30 https://www.androidpit.com/android-ui-comparison (Kasim 2017 tarihinde erisilmistir.)
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hem de donanimsal olarak yapisini, becerilerini, sinirlarini ve pargalarini1 anlayabilmeyi
ve diger cihazlarla karsilastirabilmeyi gerektirir.

Yapilan ve yukarida Ozetlenen alanyazin taramasi sonucunda, mobil Ogrenme
okuryazarligina dair teknik beceriler su sekilde siralanmistir (Koole, 2006; Ng, 2013;
Ng ve Nicholas, 2013; Parry, 2011):

e Ihtiyaca veya baglama uygun mobil uygulamalar1 arayabilmek, segebilmek,

yiukleyebilmek ve kullanabilmek.

e Mobil teknolojilerin ¢esitli sebeplerden (ekran boyutu, islemci giicii, bellegi,
hafizasi, igletim sistemi vs.) yetersiz kaldigi noktalar1 tespit edebilmek,

e Yasanan sorunlari, uygulama ve donanimlarla iliskilendirebilmek,

e Masaustl bilgisayar gibi baska bir cihazla arasinda olan donanimsal ve
yazilimsal farkliliklar1 tanimlayabilmek,

e Uretilen ve tiiketilen dijital medyalarin dosya tiirlerini ve boyutlarini
anlayabilmek, dijital medyalar1 farkli platformlara aktarabilmek ve
kullanabilmek,

e Cihazin giivenligi saglama ve performansini artirmaya yonelik islemler

yapabilmek

Biligsel beceriler ise, mobil teknolojiler baglaminda, arzulanan bilgiye
ulagabilme becerisine ve bilgi ile alakali anlama, degerlendirme, isleme gibi becerilere
isaret etmektedir. Bu beceriler arasinda, bilgi ihtiyacin1 ve bu ihtiyaci giderme yolunu
tanimlayabilme, ulagilan bilgileri ve karsilagilan durumlar1 degerlendirebilme ve bu
bilgi ve durumlari konumlandirabilme gibi beceriler bulunmaktadir. Bu beceriler
basitce, Zurkowski (1974)’nin yaptig bilgi okuryazarligi tanimindaki becerilerin mobil
teknolojiler baglaminda ele alinmasidir. Yani mobil 6grenme okuryazarlig
baglamindaki biligsel beceriler temel olarak, mobil teknolojiler yardimiyla
giderilebilecek bilgiye olan ihtiyaci teshis edebilme, mobil teknolojileri kullanarak
bilginin konumunu tespit edebilme, edinilen bilgileri degerlendirebilme ve etkili bir
bigimde kullanabilme olarak siralanabilir. Mobil teknolojiler diisiiniildiigiinde, bilginin
konumunu tespit edebilme becerisi, arama motorlari, veritabanlari ve diger web
sayfalar1 arasindan uygun olan1 segebilme becerisi anlamina gelmektedir. Ayrica arama
motorlar1 veya veritabanlarinda yapilan aragtirmalarda, dogru anahtar kelimeleri

secebilme becerisi de bilissel beceriler kapsaminda degerlendirilecektir. Ulasilan
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bilginin dogrulugunu, gecerliligini, nesnelligini, uygunlugunu ve kaynagin
giivenilirligini degerlendirebilme becerileri de yine biligsel beceriler kapsamindadir. Bu
becerilere ek olarak, mobil teknolojiler sayesinde ulasilan medyalar1 kullanarak
yenilerini iiretebilme becerisi yani tiiretme okuryazarligma®! dair beceriler biligsel
becerilerdir. Ayrica, mobil teknolojilerin sinirliliklarini anlayabilme, internet sitelerini
veya mobil uygulamalart mobil teknolojilere uygunlugu agisindan degerlendirebilme,
internet  sitesi veya uygulamalarmin giivenlik agisindan  tasidiklart  riski
degerlendirebilme ve telif haklarim1 ve bu baglamdaki yasalari anlayabilme gibi
beceriler de mobil 6grenme okuryazarligimin bilissel beceriler boyutu kapsamindadir
(Koole, 2006; Ng, 2013; Ng ve Nicholas, 2013).

Bir diger boyut olan sosyal beceriler ise, ¢evrimi¢i davranislar, etik, giivenlik,
elestirel okuryazarlik gibi, icerisinde bulundugumuz ag toplumu ile olan iliskilerimize
dair becerilerdir. Mobil iletisim baglaminda, iletisim kurarken dogru tavri takinma ve
saygili olma, anlasilir bir dil kullanma, O6zellikle sosyal medyada kisisel bilgileri
koruyabilme, internetten gelebilecek tehditler karsisinda ne yapilmas: gerektigine karar
verebilme, kisisel sorumluluklar1 aksatmaya sebep olacak kullanim tarzlarindan uzak
durma, etik ve ahlak kurallarma uyma ve diger kullanicilar1 bu baglamda
degerlendirebilme gibi beceriler mobil 6grenme okuryazarli§inin sosyal boyutu
kapsaminda degerlendirilecektir. (Koole, 2006; Ng, 2013; Ng ve Nicholas, 2013).

Mobil 0Ogrenme okuryazarlifi becerilerine dair yapilan alanyazin taramasi
sonucunda ortaya ¢ikan bu ii¢ boyut, okuryazarlik kavramini tanimlarken ele aldigimiz,
UNESCO (2006)’nun okuryazarliga dair belirledigi dort farkli baglam ile birlikte
degerlendirildiginde;

e Teknik becerilerin kabiliyet(ler) anlamina gelen okuryazarlik ve metne iliskin
okuryazarlik becerileri kapsaminda,

e Biligsel becerilerin, bir 6grenme siireci olarak okuryazarlik ve metne iliskin
okuryazarlik becerileri kapsaminda,

e Sosyo-duygusal becerilerin ise, fonksiyonel okuryazarlik ve metne iliskin

okuryazarlik kapsaminda degerlendirilebilecegi goriilmektedir.

31TGretme Okuryazarli§i: Var olan dijital medyalarin bigimlerini ve iceriklerini degistirerek
yeniden yaratma veya yeniden anlamlandirma becerileri (https://www.igi-
global.com/dictionary/reproduction-literacy/59824 Kasim 2017’°de erisilmistir)

46


https://www.igi-global.com/dictionary/reproduction-literacy/59824
https://www.igi-global.com/dictionary/reproduction-literacy/59824

Metne iliskin okuryazarlik becerilerinin her {i¢ boyutta birden bulunmasinin
sebebi, her U¢ boyutta da okuma, anlama, degerlendirme, konumlandirma gibi elestirel
degerlendirmeye iliskin becerilerin yer almasidir. Teknik igerikli medyalara iliskin
okuma, anlama, degerlendirme ve konumlandirma becerilerimiz, mobil &grenme
okuryazarliginin teknik boyutu kapsaminda degerlendirilecektir ve metne iligskin
okuryazarlik becerileri kapsamindadir. Edindigimiz bilgileri daha 6nceki bilgilerimizle
kiyaslama, eski bilgileri yeni bilgiler ile bir araya getirebilme, bilginin kaynagini,
giivenilirligini  ve gecerligini  degerlendirebilme, anlama, degerlendirme ve
konumlandirma gibi beceriler de, mobil 6grenme okuryazarliginin bilissel boyutu
kapsaminda degerlendirilecek olup metne iliskin okuryazarlik becerileri kapsaminda
bulunmaktadir. Mobil ¢evrimigi ortamlarda karsilagtigimiz diger 6grenenleri veya genel
olarak insanlari, diisiinceleri, tavirlari, niyetleri ve yaklagimlar1 g¢ergevesinde
degerlendirebilme becerileri ise, mobil 6grenme okuryazarliginin sosyo-duygusal
boyutu kapsaminda ele alinacak olup yine metne iliskin okuryazarlik becerileri
kapsaminda bulunmaktadir. Ng (2013), Ng ve Nicholas (2013) ve Spires ve Bartlett
(2012) de, mobil 6grenme okuryazarligi boyutlarini degerlendirirken, her ii¢ boyutta da
elestirel yani metne iliskin okuryazarlik becerilerinin varligina dikkat ¢cekmistir (Sekil
9.). Bu baglamda mobil 6grenme okuryazarligi becerileri Tablo 8.’deki gibi ii¢ boyut
altinda gosterilebilir (Koole, 2006; Parry, 2011; Ng, 2013; Ng ve Nicholas, 2013;
Nielsen, 2013; lon, 2015; Bichi, Just, Latzer, 2016; Lin vd., 2016; Bosman ve Strydom,
2016).
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Tablo 8. Mobil Ogrenme Okuryazarhg: Becerileri ve Boyutlar

Teknik Beceriler

Bilissel Beceriler

Sosyal Beceriler

Kulaklik, sarj aleti, USB kablosu,
Bluetooth gibi donanimlari

baglayabilme-kullanabilme

Farkli cihazlarda ayarlar meniisiine
ulasabilir ve ses, ekran parlaklig, dil
secenekleri gibi yarlamalari

gergeklestirebilme

Karsilagilan teknik bir sorunu
¢ozebilmek i¢in internette yapilacak
bir arastirmada, dogru anahtar

kelimeleri segebilme

Cihaz hafizasinda ve varsa harici
hafiza kartinda kayith olan
dosyalarm yerlerini tespit ederek,
gerektiginde bu dosyalara bilgisayar

gibi harici bir cihazlardan ulasabilme

Dosya boyutlarini, varsa internet
kotasini ve cihaz hafizasinda kalan
alan1 megabyte, gigabyte gibi
birimler iizerinden anlay1ip

degerlendirebilme

Yeni uygulamalar yukleyebilme ve

yiiklii uygulamalari silebilme

Bagkalari ile dosya paylasabilme ve

gonderilen dosyalara ulagabilme

Mobil internette arama yapilmak
istendiginde, ihtiyaci karsilayacak
uygun tarayicly1 veya arama

motorunu belirleyebilme

Mobil internette yapilan aramalar
sonucunda elde edilen bilgilerden

faydalanabilme

Mobil internette yaptigim
aramalar sonucunda ulagtigim
bilgilerin giivenilirligini,
dogrulugunu ve uygunlugunu

degerlendirebilme

Mobil cihazimin ekranina uygun
bir sekilde tasarlanmamis olan

web sayfalarini ayirt edebilme

Mobil Internet iizerinden
ulastigim bilgilerin nesnelligini

degerlendirebilme

Mobil internet {izerinde ulastigim
bilgileri de kullanarak yeni

icerikler Gretebilme

Mobil cihazlarin ve mobil
uygulamalarin yazilimsal ve

donanimsal sinirlarini
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Sosyal medyada
etkilesime gegilen

insanlara saygili davranma

Mobil internette ve sosyal
medyada yanlis

anlasilmalar1 engelleyecek
sekilde anlasilir ve kuralli

bir dil kullanma

Mobil sosyal medya ve
internette gecirilen sureyi
diger sorumluluklari
aksatmaya sebep
olmayacak sekilde

ayarlayabilme

Mobil cihazdaki kisisel
bilgilerin giivenligini

saglayabilme

Internet veya sosyal
medyadan gelen, rahatsiz
edici bir icerik veya tehdit
karsisinda ne yapilmasi

gerektigini bilme

Internet ve sosyal medya
kullanirken etik ve ahlaki

degerleri koruyabilme



Kelime islemci, tablo diizenleyici ve
sunum hazirlayici ofis programlarin

kullanabilme.

Cihaz arayiiziini ve meni
bilesenlerini kullanirken,
boyutlandirma, kaydirma ve birden
fazla pencere ile ¢alisma gibi
kullanici deneyimini zenginlestirecek

islemleri gerceklestirebilme

E-posta, anlik mesajlasma, goriintill
goriisme gibi iletisim uygulamalarini

yikleyebilme ve kullanabilme

Anti-viris veya optimizasyon
uygulamalar1 gibi cihazin giivenligini
saglayacak veya performansini

artiracak uygulamalar1 yonetebilme

anlayabilme ve bilgisayarlardaki

muadilleri ile kiyaslayabilme

Yasal yukimlultklerden
kurtulabilmek adina kullandigim
mobil uygulamalarin ve
yararlandigim kaynaklarin
kullanim sartlarini ve telif

haklarini anlayabilme

Cevrimici 6deme ve mobil ticaret
esnasinda gerceklestirdigim
islemlerin giivenligini

degerlendirebilme
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2.5. Anadolu Universitesi Acikégretim Sistemi’nin Sundugu Mobil Ogrenme

Hizmetleri

AUAS, 6grenenlere bir ¢ok farkli formatta ve medya tiiriinde 6grenme igerikleri,
etkilesim imkanlar1 ve bilgi kaynaklar1 sunmaktadir. Bu hizmetlerin organize edilmesi,
iceriklerin ve uygulamalarin 6grencilere ulastirllmasi ve 6grenen-6grenen ve dgrenen-
egitmen etkilesimlerinin saglanmasi i¢in bir 6grenme yonetim sistemi kullanilmaktadir.
Bunun icin kurum, Blackboard®? isimli grenme ydnetim sisteminin 6zellestirilmis bir
versiyonunu kullanmaktadir. Anadolum eKampiis ad1 verilen bu sistem dijital ortamda,
ders kitaplarini, iinite Ozetlerini, uzman anlatimlari, sinava yonelik c¢alismalar,
animasyonlar gibi bir ¢ok farkli tiirde videoyu, yaprak testler, Unite 6zetleri ve deneme
simavlart gibi metin tabanli malzemeleri, sesli kitap ve sesli Ozet gibi isitsel
malzemeleri, etkilesimli e-Ogrenme materyallerini, haftalik etkinlikler, eKantin ve
ogrenci topluluklar1 gibi sosyallesme imkanlarini ve g¢evrimici canli derslere katilma
imkanin1 kayith 6grenenlere sunmaktadir®®, Bu hizmetlerin timiine, Blackboard mobil
uygulamas1® sayesinde, akilli telefonlar gibi mobil cihazlarla ulasmak miimkiindiir.

AUAS biinyesinde 6grenenlere yonelik sunulan mobil uygulamalar ile bu

uygulamalarin 6zellikleri ve erisim adreslerine Tablo 9.’da yer verilmistir.

32 http://tr.blackboard.com/

33 https://ekampus.anadolu.edu.tr

34 hitps://play.google.com/store/apps/details?id=com.blackboard.android.bbstudent&hl=en &
https://itunes.apple.com/us/app/blackboard/id950424861?mt=8 (Kasim 2017’de erisilmistir)
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Tablo 9. Anadolu Universitesinde sunulan mobil uygulamalar, ézellikleri ve erigim

adresleri
Uygulamalar Ozellik Erisim Adresleri
Karekod Uygulamasi Mobil Uygulama Anadolu Mobil Uygulamas1 Karekod

Anadolu Mobil Uygulamasi

Blackboard Mobil Uygulamasi

Etkilesimli E-Kitaplar

Sesli Kitaplar
E-Kitaplar
E-Dersler

Yaprak Testler / Deneme

Sinavlari

Unite Ozetleri
(Seslendirme/.PDF)

1SorulCevap Uygulamasi
E-Seminerler ve Canli Dersler

Sor izle Ogren Uygulamasi

Mobil Uygulama

Mobil Uygulama

Mobil Uygulama

Mobil Uyumlu
Mobil Uyumlu
Mobil Uyumlu

Mobil Uyumlu

Mobil Uyumlu

Mobil Uyumlu
Mobil Uyumlu

Mobil Uyumlu

okuyabilecek sekilde giincellendi.

https://play.google.com/store/apps/details?i
d=edu.anadolu.mobil.tetra&hl=tr

https://play.google.com/store/apps/details?i
d=com.blackboard.android&hl=tr

http://eogrenme.anadolu.edu.tr/Interactive

Ebook.aspx

Anadolum eKampus
Anadolum eKampus
Anadolum eKampus

Anadolum eKampus

Anadolum eKampus

http://1s1c.anadolu.edu.tr/video-arsivi.html
http://eogrenme.anadolu.edu.tr/eSeminer/

http://aofsss.anadolu.edu.tr/
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2.6. Tlgili Aragtirmalar

Konu ile ilgili ge¢miste yapilmigs olan ¢alismalar incelendiginde, mobil
okuryazarlik kavraminin genellikle; bilgi okuryazarligi, medya okuryazarligi ve dijital
okuryazarlik kavramlarindan ayr1 olarak degerlendirilmedigi, ancak mobil okuryazarlik,
mobil bilgi okuryazarhigi ve mobil 6grenme okuryazarhigi kavramlarindan dogrudan
veya dolayli olarak bahseden sinirli sayida calismanin da var oldugu goriilmiistiir.
Yapilan incelemede bu c¢alismalarin hi¢ birinin hedef kitlesini agik ve uzaktan
Ogrenenler olusturmamaktadir.

Ng ve Nichloas, 2012 yilinda yaptiklari, “Okullarda Siirdiirilebilir Mobil
Ogrenme I¢in Bir Cerceve” isimli ¢alismalarinda, okullarda mobil &grenme
uygulamalarini siirdiiriilebilir kilan etmenleri incelemistir. Bu ¢aligmada, nitel ve nicel
verilerin  kullanildigi karma bir yontem izlenmistir. Calismanin 6rneklemini
Avustralya’daki uygun sartlar1 saglayan bir orta okul Ogrencileri olusturmaktadir.
Ogrenciler bir yillik siire boyunca konferanslara katilmis, 6n test-son test yapisinda
anket uygulamalar1 ile 6grencilerden veriler toplanmis ve Ogrenciler, 6gretmenlerinin
gbzetiminde, derslerine yardimci olmasi ig¢in tasarlanmis bir dizi mobil &grenme
uygulamas1 kullanmistir. Calismanin  sonucunda, okullarda mobil 06grenmeyi
stirdiiriilebilir kilmak icin gerekenler 6zetle su sekilde siralanmistir:

e Ogrenenlerde, 6gretmenlerde, okul ydnetiminde ve velilerde, mobil grenme

konusunda pozitif diisiinceler ve tavirlar gelistirmek

e Ogprenenlere ve Ogretmenlere, mobil teknolojiler baglaminda gerekli

profesyonel destegi etkili ve siirekli bir halde sunmak

e Ogrenenlerin mobil &grenmeyi gerceklestirmesi beklenen aglardaki

iletisimlerinin  gliclii oldugundan, ilgili noktalarda ilgili etkilesimlerin
gergekliginden ve ilgili doniitlerin hizla veriliyor oldugundan emin olmak

e Ogrenenler, dgretmenler, projeyi yoneten teknik ekip ve okul ydnetimi

arasinda bir giiven ortami olusturmak ve projeyi sahiplenmelerini saglamak

Lin ve digerleri (2016) tarafindan gergeklestirilen “Mobil Ogrenme
Hazirbulunuslugunu Olgmek: Olgek Gelistirme ve Dogrulama” isimli calisma,
alanyazin analizi sonucunda hazirlanan bir nicel veri toplama aracinin, bir mobil
O0grenme hazirbulunuslugu 6lgegi yaratmak amaciyla gelistirildigi ve bu aracin ¢esitli

nicel ve nitel yontemlerle test edildigi bir 6l¢ek gelistirme ¢alismasidir.
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Shorfuzzaman ve Alhussein (2016) tarafindan gergeklestirilen, “Ogrenenlerin
Mobil Ogrenmeyi Benimsemesi Igin Ihtiyagc Duyduklari Hazirbulunuslugun
Modellenmesi: GCC Yiiksekogretim Kurumu Perspektifi” isimli ¢aligma, bir nicel veri
aract ile GCC Yiksekogretm Kurumu’na kayitlh 6grenenlerin mobil &grenmeyi
benimsemeleri  noktasindaki  hazirbulunusluk  diizeylerinin  tespit  edilmesini
amaglamaktadir. Caligmanin sonucunda, &grenenlerin mobil cihazlar1 benimseme
konusunda sikint1 yasamadiklar1 ancak, mobil 6grenme amaciyla kullanmaya yonelik
motivasyon eksikliklerinin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Van Biljon ve digerlerinin (2015), “Tasarim-Bilim Yaklasimi ile bir Mobil
Dijital Okuryazarlik Becerileri Kazanimi Miifredati Olusturulmasi” isimli ¢aligmast,
hem nitel hem de nicel veri toplama araglarinin kullanildig1 deneysel bir ¢aligmadir.
Calismanin &rneklemi, Giiney Afrika Universitesindeki bir konferansa katilan rastgele
secilmis ve calismaya katilmay1 kabul etmis egitmenlerden olugsmaktadir. Egitmenlerin
mobil uygulama kullanimlara iliskin bilgiler, atdlye ¢alismalari, odak grup
goriismeleri ve egitmenlerden anketler aracilifiyla toplanan veriler bir arada analiz
edilmistir. Calismanin sonucunda, Giiney Afrika Universitesi’'nde mobil dijital
becerilerin gelistirilmesi noktasinda bir ihtiyag oldugu goriisiine varilmistir ve bu
sorunu ¢oézmek i¢in bir egitim programi taslagi hazirlanmistir.

Chang ve digerleri (2016) tarafindan gergeklestirilen, “Mobile Ogrenmede
Ogrenme Etkililigi Algisti: Olgek Gelistirme ve Ogrenen Farkindaligr” isimli calisma,
ogrenenlerdeki mobil 6grenme farkindaliginin 6l¢tlebilmesi icin ¢cok boyutlu bir élgme
aracinin gelistirilmesini ve bu aracin test edilmesini amaglamaktadir. Ogrenmenin hedef
kitlesini Tayvan’da mobil 6grenme uygulamalarmi kullanmak i¢in 6zen godsteren bir
okulda bulunan 6. Sinif 6grencileri olusturmaktadir. Alanyazina dayali gelistirilen nicel
Olcme araci, dogrulayici faktor analizi ile test edilmis ve dogrulanmistir.

Uzunboylu ve Tugun (2016) tarafindan gergeklestirilen, “Tablet Destekli Egitim
Tutum ve Kullanabilirlik Olgeginin Giivenilirlik ve Gegerliligi” isimli ¢alisma, Tablet
Destekli Egitim Tutum ve Kullanabilirlik Olgegi’nin gelistirilmesini, ve test edilmesini
konu almaktadir. Calismada Orneklem olarak K.K.T.C Egitim Bakanlhigi’na bagli,
tablete doniik egitsel uygulamalar1 kullanmakta olan 6zel bir kolejden 319 6grenci
rastgele olarak segilmistir. Ogrencilere uygulanan anket ve test galismalari sonucunda

Olcek gelistirilmistir.
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Bosman ve Strydom (2016) tarafindan gergeklestirilen, “Ogrenme Igin Mobil
Teknolojiler: Giiney Afrika’daki Arastirma Tabanli Bir Universitede Mezun Olmaya
Yardimer Olan Kritik Mobil Ogrenme Okuryazalik Becerilerinin Arastirilmasi” isimli
calismada, Stellenbosch Universitesi’ndeki 6grenenlerin mezuniyet basarilar ile mobil
ogrenme hakkindaki goriislerini, nicel bir veri toplama araciyla ve odak grup
goriismeleriyle toplamistir. Arastirma sonucunda, 6grenenlerin 21. Yiizyil becerileri ve
modern okuryazarlik becerilerinin 6nemi hakkinda bilingli olduklari, temel mobil
o0grenme okuryazarlik becerilerine sahip olduklar1 ancak mobil 6grenmeye dair sosyal

becerilerde bazi sorunlar yasadiklari ortaya ¢ikmustir.
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3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemi, arastirma modeli, evren ve Orneklem, veri
toplama araglar1 ve siireci ve verilerin analizine iligkin bilgi ve agiklamalara yer

verilmistir.

3.1 Arastirma Modeli

Bir egitim kurumunun niteliginin artirilabilmesi i¢in paydaslarinin durum ve
ihtiyaglarmin belirlenmesi gerekir. Ogrenci durum ve ihtiyaglarinin belirlenmesi, onlara
sunulan kurumsal olanaklarin ve egitim-6gretim programlarinin gelistirilmesine katk1
saglamaktadir. Bu calismada, AvUO’lerin mobil okuryazarlik seviyelerini ve bu
baglamdaki gereksinimlerini belirleyebilmek amaciyla betimsel tarama modeli
kullanilmigtir. Tarama modeli, 6nceden tanimlanmis bir evrendeki degiskenlerin
goriilme siklig1 ve dagilimlart hakkinda bilgi toplamak ve degiskenler arasinda var olan
iligkileri ortaya ¢ikarmak icin kullanilan ve deneysel olmayan bir arastirma modelidir
(Babbie, 1990). Tarama modelinin amaci, ¢alisma grubunun egilimlerinin, tutumlarmin
veya goriislerinin nicel bir sekilde agiklanmasina olanak saglamaktir (Creswell &
Creswell, 2017). Uzerinde calisilan olgunun anlik bir gériintiisiiniin incelenmesine
olanak saglayan betimsel tarama modeli (Babbie, 1990) ise, var olan durumu ortaya
koymak i¢in kullanilmaktadir.

Subat 2016 itibariyle Anadolu Universitesi biinyesindeki Agikdgretim, Isletme ve
Iktisat Fakiiltelerine kayith olan 1469727 dgrenci, arastirmanin anakiitlesi olarak ele
alimmugtir. Arastirmada 6grencilerin tamamina ulagmak yerine anakiitleyi en iyi sekilde
temsil edecek Orneklemi belirlemek icin Rassal Ornekleme Yontemi kullanilmis ve

3902 dgrenene ulasilmistir.
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Tablo 9. a= 0.05 I¢in Orneklem Biiyiikliikleri (Yazicioglu ve Erdogan, 2004)

Evren + 0.03 drnekleme hatasi +0.05 drnekleme hatasi +0.10 drnekleme hatasi
Biiyiikligi (d) (d) (d)

p=0.5 p=08 p=0.3 p=0.5 p=0.8 p=0.3 p=05 p=0.8 p=0.3
g=05 =02 =07 =05 g=02 =07 ¢g=05 @g=0.2 g=0.7

100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1000000 1066 682 896 384 246 323 96 61 81
100 m 1067 683 896 384 245 323 96 61 81

Tablo 9. Incelendiginde, ulasilan dgrenen sayismnin evreni temsil etme noktasinda

a=0.05 icin yeterli oldugu goriilmektedir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini, Subat 2016 itibariyle Anadolu Universitesi biinyesindeki
Acikdgretim, Isletme ve Iktisat Fakiiltelerine kayith olan toplam 1469727 &grenci
olusturmaktadir. Bu ¢aligmanin 6rneklemi ise, 2016-2017 6gretim yili bahar doneminde
Anadolu Universitesi Acikdgretim Sistemine kayith olan toplam 3902 6grenenden
olusmaktadir. Analizlere baslamadan 6nce, anket icerisindeki kontrol sorusu sayesinde
rastgele isarctleme yaptigi tespit edilen veya anketi tamamlamamis 363 katilimcinin
yanitlar1 veri setinden ¢ikarilmistir. Bu iglemin ardindan ¢alismaya dahil edilecek

katilimei sayisi, n=3539 olarak belirlenmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siireci 9 Subat 2015 ile 30 Mart 2015 tarihleri arasinda tamamlanan
bu ¢alismada 2015-2016 dgretim yilinda Anadolu Universitesi A¢ikogretim, Iktisat ve
Isletme Fakiiltelerinde dgrenim géren dgrencilerin, mobil okuryazarlik diizeylerini ve
bu baglamdaki gereksinimlerini belirlemek igin anketler olusturulacak ve gonulltlik

esasina dayanilarak dgrencilere uygulanacaktir. Ilgili tarihlerde AUAS 6grenci portalina
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eklenen ve islem yapmak isteyen tiim Ogrenenlere 15 giin boyunca Onerilen anket

uygulamasi sonucunda 3902 adet katilimcidan doniit alinmastir.

3.4. Veri Toplama Araclar ve Siireci

Bu ¢alismada kullanilan anket (Ek.1), alanyazin taramasi, sorularin olusturulmasi,
uzman goriislerinin alinmasi ve pilot uygulamasinin yapilmasi sonrasinda, son seklini
almig ve 15.01.2017-15.03.2017 tarihleri arasinda aof.anadolu.edu.tr adresinden ulasilan
Ogrenci sistemi araciligiyla ogrenenlere ulastirilmistir. Anket, demografik bilgiler,
teknoloji erisebilirligi ve tercihler, MOOD, Anadolu Universitesi &rnegi, ihtiyag ve
diisiinceler olmak iizere toplam bes boliimden olusmaktadir. MOOD belirlenmesi icin,
alanyazina dayanarak hazirlanan 25 maddelik 5°li likert tipi sorulardan olugan anket
araci, 6grenenlerin mobil teknolojilere dair becerilerini inceleyen sorular icermektedir.
Bu sorulardan ilk on iki adeti teknik beceriler, sonraki yedi soru biligsel beceriler ve son

bes soru da sosyal becerilere iliskin olacak sekilde siralanmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Bu ¢alismada nicel veriler toplanmis ve bu veriler SPSS yazilimi ile, ylzde,
siklik, ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik gibi agimlayici faktor analizi ve
tek yonli ANOVA, t-testi gibi betimsel istatistikler kullanilarak analiz edilmistir. Mobil
okuryazarlik baglaminda literatiire dayali olarak 3 boyut belirlenmistir. Bunlar, Teknik
beceriler, Biligsel becerileriler, Sosyo-duygusal becelerilerdir. Bu boyutlara iliskin
becerilere isaret eden sorular, asla yapamam (1 puan), ¢ok zorlanirim (2 puan),
zorlaninm (3 puan), kolaylikla yaparim (4 puan) ve hi¢ zorlanmam (5 puan)
seceneklerine sahip, 5’li likert tipindeki maddelerde yer almaktadir. Bu sorulara verilen
yanitlar puanlanmis, boylece ANOVA ve bagimsiz 6rneklem t-testi gibi, gruplar arasi
ortalama karsilastirmaya yoOnelik testlerin gergeklestirilmesi miimkiin hale gelmistir.

Elde edilen verilere uygulanan analizler asagida verilmistir.

e ANOVA : iki ya da daha fazla gruba ait ortalama degerleri arasinda anlaml1 bir
farkin olup olmadigini test etmek i¢in kullanilir (Lorcu, 2015, s. 187).
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Bagimsiz Orneklem T-Testi : Iki farkli gruba ait ortalama degerleri arasinda
anlaml bir farkin olup olmadigini test etmek icin kullanilir (Lorcu, 2015, s.

127).

Levene Testi: Varyanslarin homojenligini test etmek i¢in kullanilir. Bu test ile,
p<0,05 sonucuna ulagilmasi, varyanslarin homojen olmadiginini gosterir

(Kalayct, 2010, s. 194)

Cronbach’in Alfa Modeli: Alfa modeli, bir 6lgekte yer alan maddelerin homojen
bir yap1 gosteren bir biitiinli ifade edip etmedigini arastirir. Alfa katsayisinin
0,80 ve 1,00 arasinda bir deger almasi, 6l¢me aracinin yiiksek derecede giivenilir

oldugunu gosterir (Kalayci, 2010, s. 162).

Temel bilesenler analizi: Temel bilesenler analizinin temel prensibi, kendi
iginde iligkili bir ¢ok degiskenden olusan bir veri setinin boyutunu, veri setinde
bulunan varyasyonlari miimkiin oldugunca koruyarak diisiirmektir (Jolliffe,

2016).
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4. BULGULAR

Bu boliimde, verilerin analizi bashigi altinda agiklanan istatistik yontemleri
kullanilarak gerceklestirilen betimsel analizlere yer verilmistir. Katilimeilarin;
demografik ozellikleri, 6grenim durumlari, sahip olduklar1 cihazlar, Agikdgretim
Sistemi’nin sundugu hizmetlerle olan iliskileri ve bu baglamdaki ihtiyaglari incelenmis,
bu bulgularm ise, MOOD ortalamalari ile olan korelasyonlar: degerlendirilmistir. Elde

edilen bulgular ile ilgili yorumlar, tartisma ve dneriler baglig altinda verilmistir.

4.1. Mobil Ogrenme Okuryazarhg Diizeyinin Boyutlar:

Analizlere baglamadan Once, ankette sorulmus olan kontrol sorusuna celiskili
cevap vermis veya anketi tamamlamamis olan katilimcilar analizlerden ¢ikarilmistir. Bu
islem ile birlikte, katilime1 sayis1 (n=4067) 528 kisi azalmis ve kalan 3539 katilimcinin
yanitlar1 {izerinden analizler gerceklestirilmistir.

MOOD belirlenmesi i¢in uygulanan ankette bulunan 25 maddeye, temel bilesenler
analizi uygulanarak olasi alt boyutlarin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Temel
bilesenler  analizine ge¢meden Once, alfa modeli giivenilirlik  analizi
gerceklestirilecektir. Alfa modeli, bir dlgekte yer alan maddelerin homojen bir yap1
gosteren bir biitiini ifade edip etmedigini arastirir ve alfa katsayisiin 0,80 ve 1,00
arasinda bir deger almasi, 6lgme aracinin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gosterir

(Kalayci, 2010).

Tablo 10. Alfa modeli giivenilirlik analizi

Cronbach's Alpha Degeri Madde Sayis1

,965 25

Tablo 10’da goriildiigii gibi, Cronbach’s Alpha degeri, (0,08<0,965<1) MOOD
maddelerinin, bir biitlin olarak giivenilir bir 6lgme araci olabilecegini gostermektedir.
MOOD anketini olusturan 25 maddenin, betimsel analizleri sonucunda elde edilen

carpiklik ve basiklik degerleri ise Tablo 11.’deki gibidir.
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Tablo 11. MOOD anketini olusturan maddelerin carpiklik ve basiklik degerleri

Ort.  Std.D Carpik. Basik.
t1 (Harici donanimlar1 kullanabilme) 1,98 1,183 1,415 1,198
t2 (Farkli cihazlarda genel kullanici ayarlarini yapabilme) 2,08 1,147 1,216 ,828
t3 (Teknik sorunun ¢6ziimiinii ararken dogru anahtar 2,25 1,117 1,002 512
kelimeleri secebilme)
t4 (Baska cihazlar ile dosya paylasimi yapabilme) 2,38 1,193 , 187 -,096
t5 (Dosya boyutlarini birim cinsinden anlamlandirip 2,36 1,212 ,815 -,112
degerlendirebilme)
t6 (Uygulama yukleyebilme ve silebilme) 1,94 1,147 1,366 1,174
t7 (Bagkalarryla dosya paylasabilme) 1,95 1,154 1,338 1,120
t8 (Ofis programlarii kullanabilme) 2,48 1,161 ,666 -,216
t9 (Cihaz arayiizunii ve yazilimini kisisellestirebilme) 2,44 1,166 , 729 -,106
t10 ({letisim yazilimlarini kullanabilme) 1,99 1,133 1,312 1,153
t11 (Cihazn giivenligini saglayacak veya performansini 2,40 1,157 ,790 -,002
artiracak uygulamalar1 yonetebilme)
t12 (Mobil uygulamalari ihtiyaglari karsilayacak sekilde 2,06 1,122 1,222 1,058
kullanabilme)
bl (Ulasilan bilgilerin dogrulugunu degerlendirebilme) 2,18 1,061 1,112 ,981
b2 (Web sayfalarinin mobil uyumlu olup olmadigini 2,23 1,087 ,933 531
degerlendirebilme)
b3 (Ulasilan bilgilerin nesnelligini degerlendirebilme) 2,26 1,072 ,959 ,690
b4 (Yeni igerikler uretebilme) 2,52 1,106 ,689 ,067
b5 (Cihazmn yazilimsal ve donanimsal sinirlarini 2,75 1,125 ,431 -,294
anlayabilme)
b6 (Kullanim ve telif haklarmi anlayabilme) 2,55 1,108 ,716 -,028
b7 (Cevrimigi ddeme ve mobil bankacilik islemlerinin 2,52 1,149 ,661 -,095
giivenligini degerlendirebilirim)
sl (Diger kullanicilara saygili davranma) 1,97 1,157 1,294 ,956
s2 (Anlasilir ve kurall1 bir dil kullanma) 1,97 1,113 1,290 1,106
$3 (Zaman yonetimi) 2,19 1,118 ,939 ,354
s4 (Kisisel bilgilerin giivenligini saglayabilme) 2,34 1111 ,739 ,104
s5 (Olast tehditler karsisinda ne yapacagina karar 2,22 1,141 ,866 ,151
verebilme)
s6 (Etik ve ahlaki degerleri koruyabilme) 191 1,116 1,317 1,182
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Carpiklik ve basiklik degerleri -2 ve +2 arasinda olan verilerin normal dagilimi
sagladig1 kabul edilmektedir (George & Mallery, 2010). Tablo 11. incelendiginde, tiim
maddelerin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ve +2 araliginda oldugu goriilmektedir.
Bu sebeple, normal dagilim goésteren bu boyutlara ait sonuglar, parametrik testlerle
analiz edilmistir.

Ankete yer alan 25 maddelik MOOD béliimiindeki maddeler arasindaki olast alt
boyutlarin tespiti i¢in temel bilesenler analizi gerceklestirilmigtir. Temel bilesenler
analizinin temel prensibi, kendi iginde iliskili bir ¢ok degiskenden olusan bir veri setinin
boyutunu, veri setinde bulunan varyasyonlar1 miimkiin oldugunca koruyarak
diistirmektir (Jolliffe, 2016). Temel bilesenler analizine ge¢gmeden Once uygulanan
KMO ve Bartlett testleri ise, maddeler arasindaki iliskinin temel bilesenler analizi igin

yeterli diizeyde olup olmadigina iligkin bilgiler vermektedir.

Tablo 12. KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterligi Olgﬁtﬁ 974

Bartlett Kiresellik Testi  Ki-kare degeri 72877,040
df 300
p ,000

KMO testinin sonucunun 0,974 oldugu (p>0,5) gorilmektedir. Bartlett testi ise
anlamlidir (p<0,05). Bu sonuglar, veri setindeki maddeler arasinda yiiksek korelasyonlar
oldugunu, baska bir deyisle veri setinin temel bilesenler analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir (Kalayci, 2010).

Maddelere uygulanan temel bilesenler analizinin sonuglar1 Tablo 13.deki gibidir.

61



Tablo 13. Temel Bilesenler Analizi

Bilesenler
1 2 3
t10 ,849 -,103 -,182
t6 ,848 -,100 -,255
t7 ,841 -,095 -,217
t12 ,813 -,083 -,098
t2 ,801 -,081 -,292
b2 ,798 -,105 ,183
bl 7192 ,006 ,143
t3 ,784 -,127 -,190
b3 ,781 -,067 ,255
t1 776 ,006 -,320
t11 772 -,202 -,036
t4 ,770 -,197 -,189
t9 ,768 -,248 -,067
t5 ,767 -,212 -,171
t8 ,730 -,240 -,094
b4 ,704 -,184 ,354
b6 ,700 -,139 412
b7 ,692 -,141 374
S6 ,669 ,548 ,010
s5 ,667 ,408 ,187
s2 ,663 ,558 -,061
sl ,651 ,529 -,124
b5 ,647 -,290 427
s4 ,608 ,458 223
s3 575 ,566 ,021

Bu maddelere ait boyutlarin daha net bir sekilde goriilebilmesi i¢in varimax metoduyla

dondirme islemi gergeklestirilmistir.
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Tablo 14. Déndiiriilmiis Bilesenler Matriksi

Bilesenler
1 2 3

t6 ,791

t2 773

t7 ,761

t10  ,748

t1 742

t4 ,730

t5 122

t3 ,715

t9 ,672

t12 ,664

t8 ,659

t11  ,639

b5 ,768

b6 ,735

b4 ,705

b7 ,702

b3 ,631

b2 ,594

bl ,523

s2 ,804
s6 ,801
s3 773
sl 771
s4 ,702
s5 ,685

Varimax metodu, her faktor i¢in gecerli ve yiiksek degerlere sahip degiskenleri

minimize eder ve boyutlar1 sadelestirir (IBM Bilgi Merkezi, 2017a).
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Dondiiriilmiis bilesenler matriksi incelendiginde, anket sorulari hazirlanirken
yapilan siralamay1 destekleyen bir yapida, teknik becerilerin boyutl, biligsel becerilerin
boyut2, sosyal becerilerin ise boyut3 olarak ayrildigi goriilmektedir. Elde edilen
boyutlara ait maddelerin skorlar1 ve katilimcilarin her ti¢ boyut i¢in besli likert tipindeki
sorulara verdikleri yanitlar toplanarak, katilimcilarm MOOD’lerini {i¢ boyut icin
(teknik, bilissel, sosyal) temsil eden ii¢ adet yeni degisken elde edilmistir. Elde edilen
bu yeni degiskenlerle betimsel analizler yapmadan once, bu ii¢ degiskenin normal

dagilip dagilmadigi kontrol edilmistir.

Tablo 15. MOOD boyutlarimin ¢arpiklik ve basiklik degerleri

Teknik (boyutl)  Bilissel (boyut2)  Sosyal (boyut3)

Ort. 26,308 16,998 12,602
Std.D 11,473 6,260 5,557
Carpiklik 1,301 1,135 1,422
Std. Hata (Carpiklik) ,041 ,041 ,041
Basiklik 1,314 1,165 1,973
Std. Hata (Basiklik) ,082 ,082 ,082

Tiim boyutlarin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ve +2 araliginda oldugu yani
normal dagilim gosterdikleri goriilmektedir. Bu boyutlar, ¢aligmanin devaminda

gerceklestirilen parametrik testlerde kullanilmistir.

4.2. Katilmeilarin Demografik Ozellikleri ve Mobil Ogrenme Okuryazarhg
Diizeyleri Iliskisi

Bu béliimde, teknik, biligsel ve sosyal beceriler olmak {izere elde edilen ii¢ boyuta

ait skorlar ile 6grenenlerin demografik ozellikleri ile arasinda anlamli bir iliski olup

olmadig1 incelenmistir. Tablo 16.’da, katilimcilarin cinsiyete gore dagilimi verilmistir.
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Tablo 16. Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet n (%)
Kadin 1628 46,0
Erkek 1906 53,9
Belirtilmemis 5 0,1
Toplam 3539 100

Calismaya katilan 3539 kisiden 1628 kisinin kadin (n=1628), 1906 kisinin ise

erkek (n=1906) oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore MOOD

boyutlarina ait ortalamalar1 Tablo 17.”de verilmistir.

Tablo 17. Grup Istatistikleri, MOOD-cinsiyet

Cinsiyetiniz? N Ort. Std.D Std. Hata Ort.
Teknik Erkek 1906 26,394 12,265 ,280
Beceriler

Kadmn 1628 26,179 10,461 ,259
Bilissel Erkek 1906 17,127 6,679 ,152
Beceriler

Kadin 1628 16,832 5,716 141
Sosyal Erkek 1906 13,115 5,813 ,133
Beceriler

Kadin 1628 11,987 5,169 ,128

Cinsiyetlere gore her ii¢ boyutun ortalamalarinin karsilastirilmasi ve anlamli bir

fark olup olmadiginin tespiti i¢cin bagimsiz 6rneklemler t-testi kullanilmistir. Bagimsiz

orneklemler t-testi, iki bagimsiz grubun, siirekli ve bagimli bir degiskene ait

ortalamalarini karsilagtirir (Laerd, 2013).

Cinsiyetler ve boyutlar arasinda gergeklestirilen bagimsiz orneklemler t-testi Tablo

18.’de verilmistir.

65



Tablo 18. Bagimsiz érneklemler t-testi, MOOD-cinsiyet

Teknik Biligsel Sosyal
Beceriler Beceriler Beceriler
t ,555 1,396 6,049
df 3532 3532 3532
P 579 ,163 ,000
Ort. Farki ,214 ,294 1,128
Std. Hata Fark: ,387 211 ,186

Tablo 18.’deki p degerlerine baktigimizda, teknik ve bilissel beceriler i¢in 0,05’den
biiyiik oldugu gorulmektedir (p=0,579>0,05; p=0,163>0,05).Bir baska ifadeyle, Teknik
Beceriler ve Bilissel Becerilere ait sonuglarda, kadin ve erkekler arasinda anlamli bir
fark tespit edilmemistir. Sosyal beceriler icin ise (p=0,000<0,05), p<0,05 oldugu
gorulmektedir. Bu durum, sosyal beceriler yanitlar1 agisindan erkekler ve kadinlar
arasinda anlamli bir fark oldugunu, erkeklerin kadinlara gore sosyal beceleriler

ortalamalarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Katilimcilarin yas gruplarima gore sayisal ve oransal olarak dagilimlari, Tablo
19.”daki gibidir.

Tablo 19. Katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimi

Yas n %
18-20 242 6,8
21-25 986 27,9
26-35 1260 35,6
36-45 697 19,7
46-55 286 8,1
56 ve Uzeri 59 17
Belirtilmemis 9 0,3
Toplam 3539 100

Katilimcilarin, %6,8’inin 18-20, %27,9’unun 21-25, %35,6’simin 26-35, %19,7’sinin
36-45, %8,1’inin 46-55 ve %1,7’sinin 56 yas ve lizerinde oldugu tespit edilmistir.
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1,70%

19,70% \‘

= 18-20 = 21-25 = 26-35 36-45 m46-55 = 56 ve Uzeri

Sekil 10. Katilimcilarin yas gruplarina gére dagilimi

MOOD puan ortalamalar1 ve katilimcilarn yas gruplart arasindaki iligki ise, Tablo
20°deki gibidir.

Tablo 20. Grup istatistikleri, MOOD-yas

Yas Grubu N Ort. Std.D Std. Hata
Teknik Beceriler 18-20 242 26,301 11,967 ,769
21-25 986 25,475 11,153 ,355
26-35 1260 25,417 10,988 ,309
36-45 697 27,261 11,804 447
46-55 286 30,122 12,431 735
55 ve Uzeri 59 29,542 11,381 1,481
Toplam 3530 26,308 11,475 ,193
Biligsel Beceriler 18-20 242 17,169 6,420 412
21-25 986 16,469 6,020 ,191
26-35 1260 16,592 6,081 171
36-45 697 17,476 6,367 ,241
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46-55 286 18,993 6,831 ,403

55 ve lzeri 59 18,644 6,738 877
Toplam 3530 17,000 6,259 ,105
Sosyal Beceriler 18-20 242 12,954 5,949 ,382
21-25 986 12,723 5,657 ,180
26-35 1260 12,673 5,377 ,151
36-45 697 12,176 5,396 ,204
46-55 286 12,597 5,894 ,348
55 ve lzeri 59 12,474 6,173 ,803

MOOD puanlari ve yas gruplart arasinda anlaml bir iliski olup olmadigini tespit
edebilmek icin tek yonll varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. ANOVA, iki ya da
daha fazla gruba ait ortalama degerleri arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini test
etmek i¢in kullanilir (Lorcu, 2015). Varyans analizi Oncesi yapilan Levene testinde,
MOOD boyutlarinin, varyanslarn  esitli§i  varsayimini  saglaylp saglamadigi

denetlenmistir.

Tablo 21. Levene Testi (Varyanslarin Homojenligi Testi) — MOOD-Yasg

Levene’s dfl df2 p
Teknik Beceriler 2,365 5 3524 ,038
Bilissel Beceriler 2,209 5 3524 ,051
Sosyal Beceriler 2,400 5 3524 ,035

Levene Testi’'nde, p<0,05 sonucu, varyanslarin homojen olmadiginini gosterir
(Kalayci, 2010). Tablo 21. incelendiginde, teknik beceriler ve sosyal beceriler i¢in
p<0,05 oldugu, bilissel beceriler i¢in ise, p>0,05 oldugu goriilmektedir. Bir baska
ifadeyle, teknik (p=0,038<0,05) ve sosyal (p=0,035<0,05) beceriler i¢in varyanslarin
homojen olmadigi, biligsel beceriler (p=0,051>0,05) icin ise, varyanslarin homojen

oldugu varsayimi kabul edilecektir.
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Tablo 22. ANOVA- MOOD-Yas

Karelerin Ort.
Toplamu df Karesi F p
Teknik Gruplar arasi 7093,897 5 1418,779 10,926 ,000
Beceriler Grup ici 457617,148 3524 129,857
Toplam 464711,045 3529
Biligsel Gruplar arasi 1947,665 5 389,533 10,068 ,000
Beceriler Grup ici 136343,332 3524 38,690
Toplam 138290,997 3529
Sosyal Gruplar arast 178,035 5 35,607 1,153 ,330
Beceriler Grup ici 108837,960 3524 30,885
Toplam 109015,995 3529

ANOVA sonuglart incelendiginde ise, farkli yas gruplar1 arasinda teknik
(p=0,00<0,05) ve biligsel (p=0,00<0,05) beceriler noktasinda farklar oldugu ancak
sosyal becerilerin (p=0,330>0,05) yas grubu ile anlamli bir iligkisinin olmadig1 tespit
edilmistir (p>0,05).

Bu noktadan sonra, farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun tespiti i¢in Post
Hoc testlerine bagvurulacaktir. Post Hoc testleri arasindan se¢im yaparken dikkat
edilmesi gereken husus, varyans ve 6rneklem boyutunun esit olup olmadigidir (Kalayci,
2010).

Varyanslarmn esit yani homojen oldugu durumlarda sikca tercih edilen testlerden
biri Bonferroni testidir. Bonferroni testi (Dunn yordami olarak da anilir), (test kiimesine
uygulanan) yanlis pozitif oraninin belirtilen degeri gegmediginden emin olmak igin siki
bir 6nem diizeyinde gerceklestirilir (IBM Bilgi Merkezi, 2017b). Varyanslarin homojen
olmadig1 Teknik Beceriler i¢in ise, Tamhane'nin T2'si sonuclar1 goz Oniine alinacaktir.
Tamhane'nin T2'si dl¢iilii bir testtir. Hiicre boyutlarinin esit olmadig1 veya varyanslarin
homojenliginin ihlal edildigi durumlarda tercih edilir (IBM Bilgi Merkezi, 2017b).
Sosyal beceriler ile yas arasinda ise anlamli bir iliski olmadigi i¢in (p=0,330>0,05), bu

analize dahil edilmemistir.
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Tablo 23. Post Hoc Testi: Coklu karsilastirmalar. Teknik beceriler-yas
(D) Yasmiz?  (J) Yasimz?  Ort. Farka (I-J) Std. Hata p
Teknik Tamhane 18-20 21-25 ,825 ,847 ,998
Beceriler T2
26-35 ,884 ,829 ,994
26-45 -,959 ,889 ,993
46-55 -3,820 1,064 ,005
56 ve lzeri -3,240 1,669 574
21-25 18-20 -,825 ,847 ,998
26-35 ,058 A7l 1,000
36-45 -1,785 571 ,027
46-55 -4,646 ,816 ,000
56 ve lzeri -4,066 1,523 ,135
26-35 18-20 -,884 ,829 ,994
21-25 -,058 471 1,000
36-45 -1,843 ,543 ,011
46-55 -4,704 , 197 ,000
56 ve lzeri -4,124 1,513 ,118
36-45 18-20 ,959 ,889 ,993
21-25 1,785 571 ,027
26-35 1,843 ,543 ,011
46-55 -2,861 ,860 ,014
56 ve Uzeri -2,281 1,547 ,905
46-55 18-20 3,820 1,064 ,005
21-25 4,646 ,8164 ,000
26-35 4,704 7197 ,000
36-45 2,861 ,860 ,014
56 ve Uzeri ,580 1,654 1,000
56 ve Uizeri  18-20 3,240 1,669 574
21-25 4,066 1,523 ,135
26-35 4,124 1,513 ,118
36-45 2,281 1,547 ,905
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46-55 -,580 1,654 1,000

Tablo 23. incelendiginde, teknik beceriler agisindan,

18-20 yas grubu ile 46-55 yas grubu arasinda anlamli bir farklilik
g6zlenmektedir (p=0,005<0,05). 46-55 yas grubunun ortalamalar1 daha
yuksektir.

21-25 yas grubu ile ise, 36-45 (p=0,027<0,05) ve 46-55 (p=0,00<0,05) yas
gruplart arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. 36-45 ve 46-55 yas
gruplarimin ortalamalarmin, 21-25 yas grubundan daha yiksek oldugu
gorulmektedir.

26-35 yas grubunun ise, 36-45 (p=0,011<0,05) ve 46-55 (p=0,00<0,05) yas
gruplar ile arasinda anlamli farkliliklar goézlenmektedir. 36-45 ve 46-55 yas
gruplarinin  ortalamalarinin, 26-35 yas grubundan daha yuksek oldugu
gorulmektedir.

36-45 yas grubunun, 21-25 (p=0,011<0,05), 26-35 (p=0,00<0,05) ve 46-55
(p=0,00<0,05) yas gruplari ile arasinda anlamli farkliliklara rastlanmistir.

46-55 yas grubunun, 18-20 (p=0,005<0,05), 21-25 (p=0,027<0,05), 26-35
(p=0,027<0,05) ve 35-46 (p=0,027<0,05) yas gruplart ile arasinda anlamli
farklar gozlenmektedir. 46-55 yas grubunun diger gruplara gore daha yiiksek
teknik becerilere sahip oldugu gozlenmektedir. 46-55 yas grubunun kendinden
kiigiik biitiin yas gruplarindan anlamli bir sekilde yiiksek ortalamalara sahip
oldugu gozlenmistir.

56 ve lizeri yas grubunun ise, teknik beceriler acisindan hi¢ bir yas grubuyla

arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir (p>0,05).
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Tablo 24. Post Hoc Testi: Coklu karsilastirmalar. Bilissel beceriler-yas

(D) Yasimiz?  (J) Yasimnz? Ort. Farki (I-J) Std. Hata p
Biligsel Bonferroni  18-20 21-25 ,699 ,446 ,620
Beceriler

26-35 577 ,436 773
36-45 -,306 464 ,986
46-55 -1,823 ,543 ,010
56 ve Uzeri -1,474 ,903 577
21-25 18-20 -,699 446 ,620
26-35 -,122 ,264 ,997
36-45 -1,006 ,307 ,014
46-55 -2,523 417 ,000
56 ve Uzeri -2,174 ,833 ,095
26-35 18-20 -,577 ,436 173
21-25 122 ,264 ,997
36-45 -,884 ,293 ,031
46-55 -2,400 ,407 ,000
56 ve Ulzeri -2,052 ,828 ,131
36-45 18-20 ,306 464 ,986
21-25 1,006 ,307 ,014
26-35 ,884 ,293 ,031
46-55 -1,516 ,436 ,007
56 ve Uzeri -1,167 ,843 ,736
46-55 18-20 1,823 ,543 ,010
21-25 2,523 417 ,000
26-35 2,400 ,407 ,000
36-45 1,516 ,436 ,007
56 ve Uzeri ,348 ,889 ;999
56 ve Uzeri 18-20 1,474 ,903 577
21-25 2,174 ,833 ,095
26-35 2,052 ,828 ,131
36-45 1,167 ,843 ,736
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Bilissel becerilere ait sonuclar incelendiginde ise,

18-20 yas grubunun, sadece 46-55 yas grubu (p=0,010<0,05), ile arasinda
anlamli bir farka rastlanmistir. 46-55 yas grubunun ortalamalar1 daha yiiksektir.
21-25 yas grubunun, 36-45 (p=0,014<0,05) ve 46-55 (p=0,00<0,05) yas gruplar1
ile arasinda anlamli bir farklilik gozlenmistir. 36-45 ve 46-55 yas gruplarinin
ortalamalarinin, 21-25 yas grubundan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

26-35 yas grubunun, 36-45 (p=0,031<0,05) ve 46-55 (p=0,00<0,05) yas gruplari
ile arasinda anlamli bir farklilik gézlenmistir. 36-45 ve 46-55 yas gruplarinin
ortalamalarinin, 26-35 yas grubundan daha yiksek oldugu goériilmektedir.

36-45 yas grubunun, 21-25 (p=0,014<0,05), 26-35 (p=0,031<0,05) ve 46-55
(p=0,007<0,05) yas gruplar ile arasinda anlaml farkliliklar tespit edilmistir.
46-55 yas grubunun, 18-20 (p=0,010<0,05), 21-25 (p=0,00<0,05), 26-35
(p=0,00<0,05) ve 36-45 (p=0,007<0,05) yas gruplar1 ile arasinda anlamli
farkliliklar goriilmektedir. 46-55 yas grubunun kendinden kiiciik biitiin yas
gruplarindan anlamli bir sekilde yiiksek ortalamalara sahip oldugu gozlenmistir.
56 ve lizeri yas grubunun ise, biligsel beceriler noktasinda hi¢ bir yas grubu ile

arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir.

Katilimcilarin 6grenim durumlarina gore sayisal ve oransal olarak dagilimlari Tablo

25.”de verilmistir.

Tablo 25. Ogrenim durumu dagilim

Ogrenim Durumu n (%)
Lise 1094 30,9
On Lisans 1119 31,6
Lisans 1089 30,8
Yuksek Lisans 191 5,4
Doktora 34 1,0
Belirtilmemis 12 3
Toplam 3539 100,0
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Katilimcilarin en son mezun olduklar1 dereceler incelendiginde, %30,9’unun lise,
%31,6’sm1n 6n lisans, %30,8’inin lisans, %5,4 {iniin yiiksek lisans ve %1’inin doktora

mezunu oldugu goriilmektedir.

5,40% 1%

30,90%

Lise =Onlisans = Lisans Yiksek lisans = Doktora

Sekil 11. Katilimcilarin 6grenim durumlarina gore dagilimi

MOOD puanlar1 ve 6grenim durumlar1 arasinda anlaml bir iliski olup olmadigini

tespit edebilmek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmustir.

Tablo 26. Levene 'nin Varyanslarin Homojenligi Testi, MOOD-6grenim durumu

Levene

Istatistigi dflt  df2 p
Teknik Beceriler 4,833 4 3522 ,001
Biligsel Beceriler 4,918 4 3522 ,001
Sosyal Beceriler 10,787 4 3522 ,000

Varyans analizi Oncesi yapilan Levene testinde, her {i¢ boyut i¢in de, varyanslarin
esitligi varsayimimin saglanamadigi goriilmektedir (p1=0,001<0,05; p2=0,001<0,05;
p3=0,00<0,05).
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Tablo 27. ANOVA, MOOD-égrenim durumu

Karelerin Toplami1 df Ort. Karesi F P

Teknik Gruplar 3423,465 4 855,866 6,543 ,000
Beceriler Arast

Grup Ici 460729,706 3522 130,815

Toplam 464153,172 3526
Biligsel Gruplar 959,292 4 239,823 6,150 ,000
Beceriler Arasi

Grup Ici 137334,545 3522 38,993

Toplam 138293,837 3526
Sosyal Gruplar 1215,898 4 303,974 9,963 ,000
Beceriler Arasi

Grup Ici 107456,079 3522 30,510

Toplam 108671,977 3526

ANOVA sonuglar incelendiginde ise, farkli §grenim diizeyleri ile MOOD arasinda fark
oldugu goriilmektedir (p1=p2=p3=0,000<0,05). Bu farkin detaylarin1 inceleyebilmek igin
Post Hoc testi olan Tamhane’nin T2’si kullanilmistir. Tamhane’nin T2’sinin

secilmesinin sebebi, varyanslarin homojen olmamasidir.

Tablo 28. Post Hoc Testi: Coklu karsilastirmalar. Teknik beceriler-Ogrenim durumu

(1) Ogrenim  (J) Ogrenim Ort. Farki
Bagimli Degisken durumu durumu (1-J) Std. Hata p
Teknik Tamhane Lise On Lisans -,652 ,492 871
Beceriler T2
Lisans ,906 474 441
Yiksek Lisans 2,191 ,842 ,094
Doktora -5,936 2,528 ,222
On Lisans Lise ,652 ,492 871
Lisans 1,559 494 ,016
Yiksek Lisans 2,844 ,853 ,010
Doktora -5,283 2,532 ,365
Lisans Lise -,906 474 441
On Lisans -1,559 ,494 ,016
Yiksek Lisans 1,285 ,843 ,748
Doktora -6,842 2,529 ,101
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Y iksek Lise -2,191 ,842 ,094

Lisans )
On Lisans -2,844 ,853 ,010
Lisans -1,285 ,843 ,748
Doktora -8,12781 2,62325 ,035

Doktora Lise 5,936 2,528 ,222
On Lisans 5,283 2,532 ,365
Lisans 6,842 2,529 ,101
Yiksek Lisans 8,127 2,623 ,035

Teknik beceriler ve 6grenim durumu iligkisi incelendiginde,

Lise mezunlar1 ile, diger hi¢ bir grup arasinda anlamli bir fark tespit
edilememistir (P1=0,871>0,05; P>=0,441>0,05; P3=0,094>0,05; P4=0,222>0,05).
On lisans mezunlari ile, lisans (p=0,016<0,05) ve yiiksek lisans (p=0,010<0,05)
mezunlari arasinda anlaml farklar gézlemlenmistir. On lisans mezunlarinin daha
onde oldugu goriilmektedir.

Lisans mezunlar1 ile, 6n lisans (p=0,016<0,05) mezunlar1 arasinda anlaml
farklar gdzlemlenmistir. On lisans mezunlarmin daha &nde oldugu
gorulmektedir.

Yiiksek lisans mezunlart ile, ©on lisans (p=0,010<0,05) ve doktora
(p=0,035<0,05) mezunlar1 arasinda anlamli farklar gézlemlenmistir.

Doktora mezunlarinin teknik becerilere ait puan ortalamalar ise, sadece yiksek
lisans mezunlarinin  ortalamalar1 ile anlamhi farkliik  gostermektedir
(p=0,035<0,05). Doktora mezunlarinin ortalamalari, yiiksek lisans mezunlarinin

ortalamalarindan anlamli bir sekilde ondedir.
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Tablo 29. Post Hoc Testi: Coklu karsilagtirmalar. Biligsel beceriler-6grenim durumu

Bagimli (I) Ogrenim (J) Ogrenim Ort. Farki Std.

Degisken durumunuz? durumunuz? (1-J) Hata p
Biligsel Tamhane T2 Lise On Lisans -473 ,269 ,561
Beceriler

Lisans 171 ,258 ,999
Yiiksek Lisans ,928 475 412
Doktora -3,974 1,330 ,051
On Lisans Lise 473 269 561
Lisans ,645 ,269 ,155
Yilksek Lisans 1,402 ,481 ,038
Doktora -3,500 1,332 121
Lisans Lise -171 ,258 ,999
On Lisans -,645 269 ,155
Yiksek Lisans 757 475 ,695
Doktora -4,145 1,330 ,036
Yiksek Lise -,92862 47522 412
Lisans L
On Lisans -1,402 ,481 ,038
Lisans -, 757 475 ,695
Doktora -4,903 1,389 ,010
Doktora Lise 3,974 1,330 ,051
On Lisans 3,500 1,332 121
Lisans 4,145 1,330 ,036
Yiksek Lisans 4,903 1,389 ,010

Bilissel beceriler ve 6grenim durumu iligkisi incelendiginde,
e Lise mezunlann ile, diger hi¢ bir grup arasinda anlamli bir fark tespit
edilememistir (P1=0,561>0,05; P>=0,999>0,05; Ps=0,412>0,05; P4=0,051>0,05).
e On lisans mezunlari ile, yiiksek lisans mezunlar1 arasinda anlamli farklar
gozlemlenmistir (p=0,038<0,05). On lisans mezunlarmin daha 6nde oldugu

gorulmektedir.
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Lisans mezunlari ile, doktora (p=0,036<0,05) mezunlar1 arasinda anlamli farklar
gozlemlenmistir. Doktora mezunlarinin ortalamalarinin daha yiiksek oldugu
gorulmektedir.

Yiiksek lisans mezunlart ile, ©on lisans (p=0,038<0,05) ve doktora
(p=0,010<0,05) mezunlar1 arasinda anlamli farklar gézlemlenmistir.

Doktora mezunlarinin teknik becerilere ait puan ortalamalari ise, yliksek lisans
(p=0,010<0,05) ve lisans (p=0,036<0,05) mezunlarinin ortalamalar1 ile anlaml
farklilik gostermektedir. Doktora mezunlariin ortalamalarinin, her iki yas

grubunundan da yiiksek oldugu gézlemlenmistir.

Tablo 30. Post Hoc Testi: Coklu karsilastirmalar. Sosyal beceriler-Ogrenim durumu

(I) Ogrenim () Ogrenim
durumunuz? durumunuz? Ort. Farki (I-J) Std. Hata p
Sosyal Tamhane Lise On Lisans -1,146 241 ,000
Beceriler T2

Lisans -,574 ,225 ,105
Yiksek Lisans -,162 ,388 1,000
Doktora -4,240 1,378 ,041

On Lisans Lise 1,146 241 ,000
Lisans 571 ,238 ,153
Yuksek Lisans ,984 ,395 ,126
Doktora -3,094 1,381 ,275

Lisans Lise 574 ,225 ,105
On Lisans -,571 238 ,153
Yiksek Lisans 412 ,386 ,966
Doktora -3,665 1,378 ,113

Yiksek Lisans  Lise ,162 ,388 1,000
On Lisans -,984 395 ,126
Lisans -412 ,386 ,966
Doktora -4,078 1,414 ,063

Doktora Lise 4,240 1,378 ,041
On Lisans 3,094 1,381 ,275
Lisans 3,665 1,378 ,113
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Yiksek Lisans 4,078 1,414 ,063

Sosyal beceriler ve 6grenim durumu iliskisi incelendiginde,

Lise mezunlart ile, on lisans (p=0,00<0,05) ve doktora (p=0,041<0,05)
mezunlar1 arasinda anlamli farklar gozlemlenmistir. Lise mezunlarinin her iki
yas gurubunun da gerisinde oldugu goriilmektedir.

On lisans mezunlari ile, lise mezunlar1 arasinda anlamli farklar gézlemlenmistir
(p=0,00<0,05).

Lisans mezunlart ile, diger hi¢ bir grup arasinda anlamli bir fark tespit
edilememistir (P1=0,105>0,05; P2=0,153>0,05; P3=0,966>0,05; P4=0,113>0,05).
Yiiksek lisans mezunlar ile, diger hi¢ bir grup arasinda anlaml bir fark tespit
edilememistir (P1=1,00>0,05; P2=0,126>0,05; P3=0,966>0,05; P4=0,63>0,05).

Doktora mezunlarinin teknik becerilere ait puan ortalamalar1 ise, lise
mezunlarinin ortalamalar1 ile anlamli farklilik géstermektedir (p=0,041<0,05).
Doktora mezunlarinin ortalamalarinin lise mezunlarmindan daha yuksek oldugu

gorulmektedir.

4.3. Katihmeilarin Teknoloji Sahipligi ve Mobil Ogrenme Okuryazarhg Diizeyleri

Mliskisi

Katilimcilarin sahip olduklar1 ve kullanma imkani bulduklari cihazlara ait bilgiler,

Tablo 31.”deki gibidir.

Tablo 31. Ogrenenlerin teknoloji sahipliklerine iliskin durum

Cihaz Tlru Kullanici sayist  Kullanici orani (%)
Masaustl Bilgisayar 1161 32,8

Dizustl Bilgisayar 1985 56,1

Akall1 Telefon 3169 89,5

Tablet 1002 28,3

E-Kitap Okuyucu 97 2,7

Medya Oynatict 121 34

Akilli Saat 77 2,2
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Katilimcilarin  sahip olduklar1 cihazlar incelendiginde, %32,8’inin masaiistii
bilgisayar, %56’inin diziistii bilgisayar, %89,5’inin akilli telefon, %28,3’iiniin tablet,

%?2,7’sinin e-kitap okuyucu, %3,4’iiniin medya oynatic1 ve %2,2’sinin akilli saat sahibi

oldugu goriilmektedir.
3,40%
2,70% -’ 2,20%
0 —\ | /_ ()
32,80%
28,30%
Masalisti bilgisayar = Dizisti bilgisayar = Akillh telefon Tablet
m e-Kitap okuyucu = Medya oynaticl m Akilli saat

Sekil 12. Katilimcilarin sahip olduklar: cihazlara gore dagilimi

Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin, masaiistii bilgisayar, diziistii
bilgisayar, tablet, e-kitap okuyucu ve medya oynatict gibi cihazlara sahibi olma
durumlar1 ile, MOOD arasinda anlamli bir iliskiye rastlanamamustir. Ornegin,
katilimcilarin masaiistii bilgisayara sahip olma durumlarina gére MOOD ortalamalar

Tablo 32.’de verilmistir.

Tablo 32. Teknoloji Sahipligi-MOOD Iliskisi, Masaiistii bilgisayar

Masalistil Bilgisayar N Ort. Std.D Std. Hata Ort.
Teknik Beceriler ~ Evet var 1161 26,397 12,163 ,356

Hayir yok 2378 26,264 11,123 ,228
Biligsel Beceriler ~ Evet var 1161 16,981 6,613 ,194

Hayir yok 2378 17,007 6,081 ,124
Sosyal Beceriler Evet var 1161 12,565 5,740 ,168

Hay1r yok 2378 12,620 5,467 112
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Katilimcilarin bir masaiistii bilgisayara sahip olma durumlarmin, MOOD ile

arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini anlamak i¢in uygulanan bagimsiz 6rneklem t-

testinin sonuglar1 Tablo 33.’deki gibidir.

Tablo 33. Bagimsiz 6rneklem t-testi, Masaiistii bilgisayar-MOOD

t df p Ort. Farki  Std. Hata Farki
Teknik Beceriler ;315 2127,555 ,753 ,133 423
Biligsel Beceriler -,109 2137,560 ,913 -,025 ,230
Sosyal Beceriler -,278 3537 ,781 -,055 ,199

Tablo 33. Incelendiginde, masaiistii bilgisayara sahip olma durumu ile, MOOD

arasinda, her {i¢ boyut i¢in de anlamli bir iliski olmadig1 goriilmektedir (P1=0,753>0,05;

P2=0,913>0,05; Ps=0,781>0,05).

Tablo 34’de, katilimecilarin bir akilli telefona sahip olma durumlari ile MOOD

ortalamalar1 arasindaki iligkiye dair istatistikler verilmistir.

Tablo 34. Teknoloji Sahipligi-MOOD Iliskisi, Akilli telefon

Akilli telefon N Ort. Std.D Std. Hata Ort.
Teknik Beceriler Evet var 3169 36,737 14,764 ,767
Hay1r yok 370 25,090 10,364 ,184
Biligsel Beceriler Evet var 3169 21,759 8,029 417
Hayir yok 370 16,443 5,770 ,102
Sosyal Beceriler Evet var 3169 16,889 7,385 ,383
Hayir yok 370 12,101 5,074 ,090

Tablo 34. Incelendiginde, her ii¢ boyut ortalamasinda da akilli telefon sahibi olanlarin

olmayanlardan yiksek oldugu goriilmektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigini tespit

edebilmek i¢in, bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmistir.
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Tablo 35. Bagimsiz 6rneklem t-testi, Akilli telefon-MOOD

t df p Ort. Farki Std. Hata Farki
Teknik Beceriler 14,755 412,523 ,000 11,647 ,789
Bilissel Beceriler 12,369 414,680 ,000 5,316 ,429
Sosyal Beceriler 12,139 410,649 ,000 4,787 ,394

Tablo 35.’deki bagimsiz 6rneklem t-testi; akilli telefona sahip olma durumunun, teknik

(p=0,00<0,05), bilissel (p=0,00<0,05) ve sosyal (p=0,00<0,05) beceri boyutlarmnin

tamamiyla anlamli bir iligkisinin oldugunu goéstermektedir.

Tablo 36.”da katilimeilarin bir akilli saate sahip olma durumlari ile MOOD ortalamalart

arasindaki iliskiye dair istatistikler verilmistir.

Tablo 36. Teknoloji Sahipligine Iliskin Istatistikler, Akilli saat

Akill saat N Ort. Std.D Std. Hata Ort.
Teknik Beceriler Evet var 77 29,064 14,060 1,602
Hayir yok 3462 26,247 11,403 ,193
Biligsel Beceriler Evet var 77 18,584 7,741 ,882
Hayir yok 3462 16,963 6,220 ,105
Sosyal Beceriler Evet var 77 14,727 7,021 ,800
Hayir yok 3462 12,554 5,512 ,093

Tablo 36. Incelendiginde, her ii¢ boyutta da akilli saat sahibi olanlarin ortalamalarmin

olmayanlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu farkin anlamli olup olmadigim

tespit edebilmek i¢in, bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmstir.

Tablo 37. Bagimsiz 6rneklem t-testi, Akilli saat-MOOD

t P Ort. Farki  Std. Hata Farki
Teknik Beceriler 2,133 ,033 2,817 1,321
Bilissel Beceriler 2,248 ,025 1,620 , 720
Sosyal Beceriler 3,397 ,001 2,172 ,639
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Tablo 37.’deki bagimsiz 6rneklem t-testi; bir akilli saate sahip olma durumunun, teknik
(p=0,033<0,05), bilissel (p=0,025<0,05) ve sosyal (p=0,001<0,05) beceri boyutlarinin

tamamiyla anlamli bir iligkisinin oldugunu goéstermektedir.

4.4. Katihmcilarin Mobil Internet Kullamm Alskanhklari ve Mobil Ogrenme
Okuryazarhg Diizeyleri Iliskisi

Bu béliimde, MOOD boyutlarina ait ortalamalar ile dgrenenlerin giinliikk mobil internet
kullanma siireleri arasinda anlamli bir iligski olup olmadigi incelenmistir. Tablo 38.’de,
katilimcilarin giinliik mobil internet kullanim siirelerine iligkin dagilimlar1 ve 6rneklem

i¢cerisindeki oranlar1 verilmistir.

Tablo 38. Giinliik mobil internet kullamim siireleri

Sire (saat) Kullanici sayist  Kullanici orani (%)
0-1 1180 33,3

1-2 1103 31,2

2-4 747 21,1

4-6 282 8,0

6 ve lzeri 199 56

Belirtilmemis 28 0,8

MOOD puanlar1 ve giinliik mobil internet kullanim siireleri arasinda anlamli bir
iligki olup olmadigini tespit edebilmek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
yapilmustir. Tablo 39.”da ANOVA 0&ncesi gergeklestirilen Levene’nin Varyanslarin

Homojenligi Testi goriilmektedir.

Tablo 39. Levene 'nin Varyanslarin Homojenligi Testi, MOOD-mobil internet
kullanimi

Levene istatistigi dfl  df2 p
Teknik Beceriler 22,878 4 3506 ,000
Biligsel Beceriler 18,028 4 3506 ,000
Sosyal Beceriler 12,866 4 3506 ,000
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Tablo 39.’daki Levene testi incelendiginde, her ii¢ boyut i¢in de varyanslarin homojen

olmadig gortilmektedir (p1= p2= p3=0,00<0,05).

Tablo 40. ANOVA, MOOD- mobil internet kullanimi

Karelerin Toplam1  df Ort. Karesi  F p
Teknik Beceriler Gruplar arasi 14150,960 4 3537,740 27,871 ,000
Grup ici 445019,663 3506 126,931
Toplam 459170,623 3510
Biligsel Beceriler Gruplar arast 2992,330 4 748,083 19,537 ,000
Grup ici 134247,539 3506 38,291
Toplam 137239,870 3510
Sosyal Beceriler Gruplar arasi 623,788 4 155,947 5,094 ,000
Grup ici 107326,747 3506 30,612
Toplam 107950,534 3510

Tablo 40.’a gore, giinliik mobil internet kullanim siiresi ile MOOD arasinda her ii¢
boyut ortalamalari i¢in de anlamli fark bulunmaktadir (p1= p2= ps=0,00<0,05). Bu
farkin hangi gruplar arasinda oldugunu gérmek icin bir post hoc testi olan Tamhane’nin
T2’si kullanilmistir. Tamhane’nin T2’sinin tercih edilmis olmasinin sebebi, her ii¢
boyut i¢in de varyanslarn homojen olmamasidir. Asagida sirasiyla; teknik, biligsel ve
sosyal becerilere ait ortalamalari, glinlik mobil internet kullanimi siireleri ile

karsilagtiran Tamhane’nin T2’si testleri verilmistir.
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Tablo 41. Post Hoc Testi: Coklu karsilastirmalar. Teknik beceriler- mobil internet
kullanimi

(1) Gunlik Mobil (J) Gunlik Mobil Ort.
Teknik Beceriler internet kullanim siiresi  internet kullanim stiresi Farki (I- Std.
Tamhane T2 (saat) (saat) J) Hata p

0-1 1-2 3,881 ,485 ,000
2-4 4,678 ,519 ,000
4-6 4,551 122 ,000
6 ve Uzeri 1,929 972 ,390

1-2 0-1 -3,881 ,485 ,000
2-4 7197 A74 ,624
4-6 ,670 ,690 ,982
ve Uzeri -1,952 ,949 ,340

2-4 0-1 -4,678 ,519 ,000
1-2 -, 797 474 ,624
4-6 -,126 ,715 1,00

0

6 ve lzeri -2,749 ,966 ,047

4-6 0-1 -4,551 122 ,000
1-2 -,670 ,690 ,982
2-4 ,126 ,715 1,00

0

6 ve lzeri -2,622 1,089 ,154

6 ve lzeri 0-1 -1,929 ,972 ,390
1-2 1,952 ,949 ,340
2-4 2,749 ,966 ,047
4-6 2,622 1,089 ,154

Tablo 41. incelendiginde teknik beceri ortalamalar1 agisindan,

Gunde 0-1 saat mobil internet kullananlar ile, 1-2 saat (p=0,00<0,05), 2-4 saat
(p=0,00<0,05) ve 4-6 saat (p=0,00<0,05) mobil internet kullananlar arasinda
anlaml farklar oldugu goriilmektedir.

Gunde 1-2 saat mobil internet kullananlar ile, giinde 0-1 saat kullananlar
arasinda anlaml bir fark tespit edilmistir (p=0,00<0,05).

Gunde 2-4 saat mobil internet kullananlar ile, gtinde 0-1 saat (p=0,00<0,05) ve 6
saat ve tlizerinde (p=0,047<0,05). mobil internet kullananlar arasinda anlaml
farklar tespit edilmistir.

Gunde 4-6 saat mobil internet kullananlar ile, ginde 0-1 saat kullananlar
arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (p=0,00<0,05).

Gunde 6 saat ve Uzerinde mobil internet kullananlar ile, ginde 2-4 saat

kullananlar arasinda anlaml1 bir fark tespit edilmistir (p=0,047<0,05).
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Tablo 42. Post Hoc Testi: Coklu karsilastirmalar. Bilissel beceriler- mobil internet

kullanimi
Biligsel Beceriler (1) Giinlik Mobil (J) Ginliik Mobil Ort.
Tamhane T2 internet kullanim siiresi  internet kullanim siiresi Farki (I- Std.
(saat) (saat) J) Hata p
0-1 1-2 1,767 ,264 ,000
2-4 2,053 ,285 ,000
4-6 2,394 ,394 ,000
6 ve Uzeri 1,145 ,547 ,317
1-2 0-1 -1,767 ,264 ,000
2-4 ,286 ,263 ,962
4-6 ,627 ,378 ,645
6 ve lzeri -,621 ,536 ,942
2-4 0-1 -2,053 ,285 ,000
1-2 -,286 ,263 ,962
4-6 ,341 ,393 ,992
6 ve lzeri -,907 ,547 ,646
4-6 0-1 -2,394 ,394 ,000
1-2 -,627 ,378 ,645
2-4 -,341 ,393 ,992
6 ve Uzeri -1,248 ,611 ,348
6 ve Uzeri 0-1 -1,145 547 ,317
1-2 ,621 ,536 ,942
2-4 ,907 547 ,646
4-6 1,248 ,611 ,348

Tablo 42. Incelendiginde bilissel beceri ortalamalar1 agisindan,

Gunde 0-1 saat mobil internet kullananlar ile, 1-2 saat (p=0,00<0,05), 2-4 saat
(p=0,00<0,05) ve 4-6 saat (p=0,00<0,05) mobil internet kullananlar ile arasinda
anlamli farklar oldugu goriilmektedir. Gilnde 0-1 saat mobil internet
kullananlarin ortalamalarinin, diger gruplardan yiiksek oldugu gézlemlenmistir.
Gunde 1-2 saat mobil internet kullananlar ile, ginde 0-1 saat kullananlar
arasinda anlaml bir fark tespit edilmistir (p=0,00<0,05).

Gunde 2-4 saat mobil internet kullananlar ile, ginde 0-1 saat kullananlar
arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (p=0,00<0,05).

Gunde 4-6 saat mobil internet kullananlar ile, ginde 0-1 saat kullananlar

arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (p=0,00<0,05).
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e Giinde 6 saat ve lizerinde mobil internet kullananlar ile diger gruplar arasinda ise

anlamli bir fark yoktur (p1=0,317>0,05; p»=0,942>0,05; ps=0,646>0,05;

p4=0,348>0,05).

Tablo 43. Post Hoc Testi: Coklu karsilagstirmalar. Sosyal beceriler-mobil internet

kullanimi
Sosyal Beceriler (1) Giinluk Mobil (J) Ginlik Mobil Ort.
Tamhane T2 internet kullanim siiresi  internet kullanim siiresi Farki (I- Std.
(saat) (saat) J) Hata p
0-1 1-2 ,684 ,236 ,037
2-4 ,788 ,255 ,020
4-6 ,583 ,350 ,639
6 ve Uzeri -,659 ,486 ,857
1-2 0-1 -,684 ,236 ,037
2-4 ,104 ,238 1,00
0
4-6 -,100 ,338 1,00
0
6 ve lzeri -1,343 478 ,052
2-4 0-1 -,788 ,255 ,020
1-2 -,104 238 1,00
0
4-6 -,205 ,352 1,00
0
6 ve Uzeri -1,448 ,487 ,032
4-6 0-1 -,583 ,350 ,639
1-2 ,100 ,338 1,00
0
2-4 ,205 ,352 1,00
0
6 ve Uzeri -1,243 ,543 ,206
6 ve Uzeri 0-1 ,659 ,486 ,857
1-2 1,343 478 ,052
2-4 1,448 ,487 ,032
4-6 1,243 ,543 ,206

Tablo 43. Incelendiginde sosyal beceri ortalamalar1 agisindan,

e Gunde 0-1 saat mobil internet kullananlar ile, ginde 1-2 saat (p=0,037<0,05) ve

2-4 saat (p=0,020<0,05) mobil internet kullananlar arasinda anlamli farklar

tespit edilmistir. Gunde 0-1 saat mobil internet kullananlarin ortalamalarinin,

diger iki gruptan yiksek oldugu gézlemlenmistir.
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e Gilnde 1-2 saat mobil internet kullananlar ile, giinde 0-1 saat (p=0,037<0,05)
mobil internet kullananlar arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir.

e Gilnde 2-4 saat mobil internet kullananlar ile, 0-1 saat (p=0,020<0,05) ve 6 saat
ve lizerinde (p=0,032<0,05) mobil internet kullananlar arasinda anlaml farklar
tespit edilmistir.

e Gilnde 4-6 saat mobil internet kullananlar ile diger gruplar arasinda anlamli bir
fark yoktur. (p1=0,639>0,05; p2=1,00>0,05; p3=1,00>0,05; ps=0,206>0,05).

e (ilinde 6 saat ve iizerinde mobil internet kullananlarin ise, sadece giinde 2-4 saat
kullananlar ile arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p=0,032<0,05).
Gunde 6 saat ve iizerinde mobil internet kullananlarin, giinde 2-4 saat

kullananlardan 6nde oldugu gozlemlenmistir.

4.5. Katihmcilarin Anadolu Universitesi Ac¢ikégretim Sistemi tarafindan sunulan
mobil hizmetleri kullanma durumlari ve Mobil Ogrenme Okuryazarhg Diizeyleri

Tliskisi

Bu béliimde, katilimcilarn, AUAS tarafindan AvUQ’lere sunulan, eKampiis
sistemi, Anadolu Mobil uygulamasi, karekod uygulamasi ve kiitiiphane hizmetlerine
mobil teknolojiler ile ulasma durumlari incelenmis ve MOOD ortalamalar ile

karsilastirilmistir.

Tablo 44. Akl telefonunuz ve/veya tabletiniz ile A¢ikogretim sistemi eKampis
uygulamasinda bulunan ogrenme malzemelerine (video, ses, alistirma, 6zet vs.)
ulastyor musunuz?

Siklik %
Evet 1891 53,
4
Hayir 1445 40,
8
Toplam 3336 24,
Belirtilmemis 203 5,7
Toplam 3539 1000

Tablo 44. incelendiginde, mobil cihazlar ile eKampiis’de bulunan 6grenme

malzemelerine ulasan katilimcilarin oran1 %53,4 olarak goriilmektedir.
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Tablo 45.°de ise, katilimcilarin eKampiis’de bulunan 6grenme malzemelerine ulagsma

durumlar1 ile, MOOD boyutlarina iliskin ortalamalar1 karsilastirilmustir.

Tablo 45. Katilimcilarin eKampiis 'de bulunan 6grenme malzemelerine ulasma
durumlar: ve MOOD ortalamalar: arasindaki iliski

Std. Hata

N Ort. Std.D Ort.

Teknik Evet ulasiyorum 18 28,332 12,325 324
Beceriler 91

Hayir 14 24,611 10,421 239
kullanmiyorum 45

Bilissel Evet ulasiyorum 18 18,013 6,696 ,176
Beceriler 91

Hayr 14 16,172 5,776 ,132
kullanmryorum 45

Sosyal Evet ulagiyorum 18 13,624 5,924 ,155
Beceriler 91

Hayir 14 11,772 5,064 ,116
kullanmiyorum 45

Tablo 46.’da ise, ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit etmek

amaciyla uygulanan bagimsiz 6rneklem t-testinin sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 46. Bagimsiz Orneklem T-Testi. eKampUs’de bulunan 6grenme malzemelerine
ulasma durumlari-MOOD

Ort.
t df P Farki Std. Hata Farki
Teknik Beceriler 9,436 3334 ,000 3,720 ,394
Bilissel Beceriler 8,509 3334 ,000 1,840 ,216
Sosyal Beceriler 9,717 3334 ,000 1,851 ,190

Tablo 46. incelendiginde, katilimcilarin teknik (p=0,00<0,05), bilissel (p=0,00<0,05) ve
sosyal (p=0,00<0,05) becerilere ait ortalamalari ile, eKampiis’deki malzemelere ulasma
durumlart arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu malzemelere mobil
teknolojiler ile ulasabilen Ogrencilerin ortalamalarinin, ulag(a)mayanladan yiksek

oldugu gozlemlenmistir.
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Tablo 47. Akl telefonunuza ve/veya tabletinize Anadolu Mobil uygulamasin: yiklediniz mi?

Siklik %
Evet 1529 43,2
Hayir 1861 52,6
Toplam 3390 95,8
Belirtilmemis 149 42
Toplam 3539 100,0

Tablo 47. incelendiginde, katilimcilarin %43,2’sinin mobil cihazina Anadolu Mobil

uygulamasini yiiklemis oldugu goriilmektedir.

Tablo 48.°de, katilimcilarin mobil cihazlarina Anadolu Mobil uygulamasini yiikleme

durumlari ile, MOOD boyutlarma iliskin ortalamalar1 karsilastirilmistir.

Tablo 48. Katilimcilarin mobil cihazlarina Anadolu Mobil uygulamasini yiikleme
durumlari ve MOOD ortalamalar: arasindaki iliski

N Ort. Std.D Std. Hata Ort.
Teknik Evet ylkledim 1529 27,908 11,898 275
Beceriler Hayir yiiklemedim 1861 24,157 10,423 266
Biligsel Evet yiikledim 1529 17,784 6,475 ,150
Beceriler Hayir yiiklemedim 1861 15,974 5,760 ,147
Sosyal Evet ylkledim 1529 13,079 5,783 ,134
Beceriler Hayir yiiklemedim 1861 11,892 5,109 ,130

Tablo 49.°da ise, ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit etmek

amaciyla uygulanan bagimsiz 6rneklem t-testinin sonuglart gériilmektedir.

Tablo 49. Bagimsiz Orneklem T-Testi. mobil cihazlarina Anadolu Mobil uygulamasin
yiikleme durumlari-MOOD

t df P Ort. Farki Std. Hata Farki
Teknik Beceriler 9,654 3388 ,000 3,751 ,388
Bilissel Beceriler 8,508 3388 ,000 1,810 ,212
Sosyal Beceriler 6,267 3388 ,000 1,187 ,189

Tablo 49. incelendiginde, katilimcilarin teknik (p=0,00<0,05), bilissel (p=0,00<0,05) ve
sosyal (p=0,00<0,05) becerilere ait ortalamalari ile, mobil cihazlarina Anadolu Mobil
uygulamasint yilikleme durumlari arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.
Uygulamay1 yiikleyenlerin ortalamalarinin, yUkelemeyenlerden yiksek oldugu

gozlemlenmistir.
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Tablo 50. Ders kitaplarinizda bulunan karekodlardan faydalandiniz mi?

Siklik %
Evet 450 12,7
Hayir 2998 84,7
Toplam 3448 97,4
Belirtilmemis 91 2,6
Toplam 3539 (1)00,

Tablo 50. incelendiginde, katilimeilarin sadece %12,7’sinin ders kitaplarinda bulunan
karekodlardan faydalandig1 goriilmektedir. Tablo 51.’de ise, katilimeilarin ders kitaplarinda
bulunan karekodlardan faydalanma durumlari ile, MOOD boyutlarina iliskin ortalamalari

karsilagtirilmistir.

Tablo 51. Katilimcilarin ders kitaplarinda bulunan karekodlardan faydalanma
durumlart ve MOOD ortalamalar: arasindaki iliski

N Ort. Std.D Std. Hata Ort.
Teknik Beceriler  Evet faydalandim 450 30,0800 1427202 67279
Hayir faydalanmadim 2998 25,6081 10,76513 ,19661
Bilissel Beceriler  Evet faydalandim 450 18,3444  7,77175 ,36636
Hayir faydalanmadim 2998 16,7515 5,93176 , 10833
Sosyal Beceriler Evet faydalandim 450 13,9867 6,99505 ,32975

Hayir faydalanmadim 2998 12,3205 5,20712 ,09510

Tablo 52.°de ise, ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit etmek

amaciyla uygulanan bagimsiz 6rneklem t-testinin sonuglar1 goriilmektedir.
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Tablo 52. Bagimsiz Orneklem T-Testi. Ders kitaplarindaki karekodlardan faydalanma

durumlari-MOOD

t df p Ort. Farki Std. Hata Farki
Teknik Beceriler 7,839 3446 ,000 4,47193 57046

6,380 528,385 ,000 4,47193 70093
Biligsel Beceriler 5,080 3446 ,000 1,59294 31357

4,170 530,347 ,000 1,59294 ,38205
Sosyal Beceriler 6,021 3446 ,000 1,66612 27670

4,855 526,252 ,000 1,66612 134319

Tablo 52. incelendiginde, katilimcilarin teknik (p=0,00<0,05), bilissel (p=0,00<0,05) ve

sosyal (p=0,00<0,05) becerilere ait ortalamalar1 ile, ders kitaplarindaki karekodlardan

faydalanma durumlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu ve karekodlart kullanan

ogrenenlerin ortalamalarinin daha yiiksek oldugu gorulmektedir.

Tablo 53. Akl telefonunuz ve/veya tabletinizi kullanarak Anadolu Universitesi

kutlphane hizmetlerine ulastyor musunuz?

Siklik %
Evet 801 22,6
Hayir 2135 60,3
Toplam 2936 83,0
Belirtilmemis 603 17,0
Toplam 3539 (1)00,

Tablo 53. incelendiginde, katilimcilarin %22,6’simin mobil cihaz kullanarak Anadolu

Universitesi kiitiiphane hizmetlerine ulasti1 goriilmektedir.

Tablo 54.”de ise, mobil cihaz kullanarak Anadolu Universitesi kiitiphane hizmetlerine

ulasma durumlari ile, MOOD boyutlarina iliskin ortalamalar karsilastirilmstir.
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Tablo 54. Katilimcilarin mobil cihaz kullanarak Anadolu Universitesi kiitiiphane
hizmetlerine ulasma durumlar: ve MOOD ortalamalari arasindaki iligki

N Ort. Std.D Std. Hata Ort.
Teknik Beceriler Evet ulagiyorum 801 26,365 11,108 ,240
Hayir kullanmiyorum 2135 25,841 11,848 ,418
Bilissel Beceriler Evet ulasiyorum 801 17,063 6,102 ,132
Hayir kullanmiyorum 2135 16,623 6,448 ,227
Sosyal Beceriler Evet ulagiyorum 801 12,596 5,355 ,115
Hayir kullanmiyorum 2135 12,501 5,860 ,207

Tablo 55.°de ise, ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigini tespit etmek

amaciyla uygulanan bagimsiz 6rneklem t-testinin sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 55. Bagimsiz Orneklem T-Testi. mobil cihaz kullanarak Anadolu Universitesi
kiitiiphane hizmetlerine ulasma durumlari-MOOD

Std. Hata
t df P Ort. Farki  Farka
Teknik Beceriler 1,118 2934 ,263 ,524 ,468
Bilissel Beceriler 1,714 2934 ,087 ,440 ,256
Sosyal Beceriler 416 2934 677 ,094 ,227

Tablo 55. incelendiginde, katilimcilarin teknik (p=0,263>0,05), bilissel (p=0,087>0,05)

ve sosyal (p=0,094>0,05) becerilere ait ortalamalari ile, mobil cihaz kullanarak Anadolu

Universitesi kiitiiphane hizmetlerine ulasma durumlar1 arasinda anlamli bir iligki

olmadig1 goriilmektedir.

4.6. Katihmcilarin Mobil Ogrenme Baglamindaki Ihtiyaclari

Bu boéliimde, katilimcilarin mobil 6grenme baglamindaki ihtiyacglart aragtirtlmigtir.

Tablo 56. A¢ikdgretim e-ogrenme malzemelerine mobil cihazlar tizerinden erigirken

destege ihtiya¢ duyuyorum

Siklik % Kumaulatif %
Tamamen katiliyorum 241 6,8 6,8
Katiliyorum 570 16,1 23,0
Kismen katiliyorum 852 24,1 47,2
Katilmiyorum 946 26,7 74,0
Hig katilmiyorum 917 25,9 100,0
Toplam 3526 99,6
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Tablo 56. incelendiginde, katilimcilarin %23’liniin e-6grenme malzemelerine mobil
cihazlar iizerinden erisirken destege ihtiya¢ duydugu, %24’liniin ise, kismen destege

ithtiya¢ duydugu goriilmektedir.

Tablo 57. A¢ikégretim derslerindeki basarimi artirmak amacryla mobil teknolojileri su
ankinden daha etkin kullanabilecegimi diisiiniiyorum

Siklik % Kumaulatif %
Tamamen katiliyorum 318 9,0 9,0
Katiliyorum 614 17,3 26,5
Kismen katiliyorum 864 24,4 51,0
Katilmiyorum 938 26,5 77,7
Hig katilmiyorum 786 22,2 100,0
Toplam 3520 99,5

Tablo 57. incelendiginde, katilimcilarin %26,5’inin derslerindeki basarilarini artirmak
amactyla mobil teknolojileri su ankinden daha etkin kullanabileceklerini diisiindiikleri

goriilmektedir. Katilimeilarin %24,4°1 ise, bu goriise kismen katilmaktadir.

Tablo 58. Kisisel gelisimimi desteklemesi amaciyla mobil cihazlar: daha etkin
kullanabilmek i¢cin yardima ihtiya¢ duyuyorum

Siklik % Kumidilatif %
Tamamen katiliyorum 236 6,7 6,7
Katiliyorum 602 17,0 23,8
Kismen katiliyorum 820 23,2 47,1
Katilmiyorum 996 28,1 75,4
Hig katilmiyorum 865 24,4 100,0
Toplam 3519 99,4

Tablo 58. incelendiginde, katilimcilarin %23,8’inin kigisel gelisimlerini desteklemek
amaciyla mobil cihazlar1 daha etkin kullanabilmek i¢in yardima ihtiya¢ duyduklari,

%23,2’sinin ise, bu ihtiyac1 kismen kabul ettigi goriilmektedir.
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Tablo 59. Mobil teknolojilere iliskin teknik becerilerimi gelistirmek amaciyla destege

ihtiya¢ duyuyorum
Siklik % Kumaulatif %

Tamamen katiliyorum 271 7,7 7,7
Katiliyorum 632 17,9 25,7
Kismen katiliyorum 926 26,2 52,0
Katilmiyorum 922 26,1 78,2
Hig katilmiyorum 767 21,7 100,0
Toplam 3518 99,4

Tablo 59. incelendiginde, katilimcilarin %25,7’sinin mobil teknolojilere iliskin teknik

becerilerini gelistirmek amaciyla destege ihtiya¢ duyduklari, %26,2’sinin ise bu ihtiyaci

kismen kabul ettigi goriilmektedir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu bolimde, elde edilen bulgular, alanyazin baglaminda, sonug, tartisma ve

oOneriler bagliklar1 altinda degerlendirilecektir.

5.1. Sonug

Bu calisma, AUAS’ne kayith AvUO’lerin MOO becerilerinin, MOO
becerilerinin, demografik &zellikleriyle, teknolojiye erisim olanaklariyla ve AUAS’ nin
sundugu ¢evrimigi hizmetleri kullanma durumuyla olan olasi iliskilerini tespit etmek
i¢in yiiriitiilmiistiir. Alanyazina dayali olarak hazirlanan MOO anketi ile elde edilen
veriler Uzerinde temel bilesenler analizi yapilmis ve olusan boyutlar, anket maddelerinin
icerigi dogrultusunda teknik, biligsel ve sosyal olarak belirlenmistir. Daha sonra bu
boyutlara ait katilimci ortalamalari, yine SPSS yazilimi kullamilarak, katilimcilarin
demografik o6zellikleriyle, teknolojiye erisim olanaklartyla ve AUAS’nin sundugu
cevrimi¢i hizmetleri kullanma durumlariyla ¢esitli betimsel analiz yontemleriyle
karsilastirilmistir. Caligmanin varsayimlarina iliskin elde edilen bulgular su sekilde

siralanmustir,

e  MOO, teknik, biligsel ve sosyal olmak iizere ii¢ boyut altinda incelenebilir.

Uygulanan temel bilesenler analizi ve dondiirme islemleri sonucunda, anket
sorulart hazirlanirken yapilan siralamayi destekleyen bir yapida, teknik becerilerin
boyut 1, bilissel becerilerin boyut 2, sosyal becerilerin ise boyut 3 olarak ayrildigi
goriilmiistiir. Bu bulgu, bu iic boyutun ayri ayr1 degerlendirilmesi yoniinde goriis

bildirmis olan alanyazindaki diger calismalar1®® desteklemektedir.

e AVUQO’lerin MOOD’leri ile, cinsiyet, yas ve dgrenim durumlart arasinda
anlaml bir iligki vardir.

Yapilan analizler sonucunda, teknik ve biligsel beceri ortalamalarinda, erkekler ve

kadinlar arasinda anlamli bir farka rastlanmamustir. Ancak, erkeklerin sosyal becerilere

iliskin ortalamalarda, kadinlardan anlamli olarak daha onde oldugu goriilmektedir. Bu

3 (Koole, 2006; Parry, 2011; Ng, 2013; Ng ve Nicholas, 2013; Nielsen, 2013; lon,
2015; Buchi, Just, Latzer, 2016; Lin vd., 2016; Bosman ve Strydom, 2016)
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farkin sebeplerini arastirmak adina, MOO sosyal beceriler boyutunu olusturan
maddelere dair ortalamalar ile cinsiyet degiskenine bagimsiz Orneklem t-testi

uygulanmigtir.

Tablo 60. Bagimsiz Orneklem T-Testi. Cinsiyet-Sosyal beceriler

t d P Ort. Farki  Std. Hata Farki
s4 (Kisisel bilgilerin giivenligini saglayabilme) 4801 3532 000 180 037
s5 (Olast tehditler karsisinda ne yapacagina karar 3385 13532 001 128 038

verebilme)

Bu test sonucunda, sosyal becerilere dair farki olusturan maddelerin s4
(p=0,00<0,05) ve s5 (p=0,01<0,05) oldugu tespit edilmistir. Bu maddelerin igerikleri
incelendiginde, kisisel bilgilerin giivenligini saglayabilme ve olas1 tehditler karsisinda
ne yapacagina karar verebilmeye dair 6z degerlendirme sorular1 oldugu goriilmektedir.
Bu wveriler, kadinlarin bu konular baglamindaki becerilerine erkekler kadar
giivenmedikleri veya ilgili becerilerini erkeklerin kendi becelerilerini yeterli buldugu
kadar yeterli bulmadiklar seklinde yorumlanabilir.

Ayrica, 36 ve Tlzerinde yasa sahip olan katilimecilarin, teknik beceri
ortalamalarinin, 36 yasindan kiigiikk olan katilimcilarin ortalamalarindan anlamli bir
sekilde yuksek oldugu goriilmektedir. Biligsel beceri ortalamalarinin ise, 25 yasinin
ustlindeki gruplarda (26-35, 36-45 ve 46-55) artan yas ile dogru orantili olarak arttigi
goriilmektedir. 56 ve iizeri yas grubunun biligsel beceriler noktasinda diger yas
gruplariyla arasinda anlamh bir farka rastlanamamistir. Sosyal beceri ortalamalari ile
yas gruplar1 arasinda ise anlamli bir farka rastlanmamstir. Ogrenim durumu ve MOOD
ortalamalar1 arasindaki iliski incelendiginde, farkli gruplar arasinda ¢esitli anlamli
farkliliklar tespit edilmis olsa da, genel bir yapiya isaret eden bir iliski

gbzlemlenmemistir.

e  AvUO’lerin MOOD leri ile, sahip olduklar: teknolojik cihazlar ve bu cihazlar
kullanma aliskanlar: arasinda anlamly bir iliski vardir.
Katilimeilarin masaiistii bilgisayar, diziistii bilgisayar, tablet, e-kitap okuyucu ve
medya oynatic1 gibi cihazlara sahibi olma durumlari ile, MOOD arasinda anlamli bir
iliskiye rastlanamamistir. Ancak, akilli telefon ve/veya akilli saat sahibi olanlarin

MOOD ortalamalarinin her iic boyut i¢in bu cihazlara sahip olmayanlardan yiiksek
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oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin giinlik mobil internet kullanma siireleri ile
MOOD arasindaki iliski incelendiginde, farkli gruplar arasinda cesitli anlamli
farkliliklar tespit edilmis olsa da, giinde sadece 0-1 saat aras1 mobil internet kullanan

katilimcilarin ortalamalariin, her ii¢ boyutta da diger bir ¢ok gruptan yiiksek olmasi
dikkat cekicidir.

e  AvUO’lerin MOOD’leri ile, AUAS nin sundugu mobil veya mobil uyumlu
ogrenme hizmetlerini kullanma aliskanliklar: arasinda anlami bir iliski vardr.
AvUO’lerin = %53,4’{iniin, mobil cihazlar1 kullanarak  Anadolum eKampiis
sistemindeki 6grenme materyallerine ulastig1 goriilmektedir. Katilimcilarin %43,2’sinin
Anadolu Mobil isimli mobil uygulamay: cihazlarina yiikledikleri, AvUO’lerin sadece
%12,7’sinin karekodlar1 kullandigi, %22,6’sinin ise, mobil teknolojileri kullanarak
kiitiphane hizmetlerine ulastigi goriilmektedir. Bu noktada dikkat c¢eken husus,
eKampilis materyallerine ulasan, Anadolu Mobil uygulamasmi yiikleyen ve ders
kitaplarindaki karekodlar1 kullanan katilimcilarin MOOD ortalamalarinin, bu uygulama

ve hizmetleri kullanmayan katilimcilarin ortalamalarindan ytiksek olmasidir.

5.2. Tartisma

Alanyazin incelendiginde, okuryazarlik becerilerinin, kullanildiklart biitiin
baglamlarda, bilgiye ulasma ve 6grenmenin gerceklesebilmesi i¢in temel kosul olarak
degerlendirildikleri gortlmektedir. Ancak Ng’e ve Cumming (2016), Ozellikle geng
bireylerin informal olarak teknoloji kullanma amaglarmin egitim teknolojilerini
kesfetmekten ¢ok uzak oldugunu belirtmiglerdir. Yine de geng¢ yastaki “dijital
yerlilerin”® bazi teknik ve bilissel beceriler noktasinda gérece yasli gruplara gore daha
onde olmasi beklenebilir. Fakat elde edilen sonuclar bu beklentinin tersine, teknik ve
biligsel becerilerin 25-36 yas gruplarindan itibaren, 56 ve iizeri yas grubuna kadar

anlamli bir sekilde arttigini gostermektedir. Bu durumun sebeplerinden birinin de,

36 Dijital yerliler, dijital teknoloji gaginda dogmus ve kiiglik yastan itibaren dijital teknolojilere
asina bir sekilde blyimus, yeni ¢agin dilini ana dili olarak konusabilen kisileri tanimlamak igin
kullanilan bir kavramdir (Prensky, 2001).
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kusaklar arasindaki bilgiyi isleme ve kullanma baglamindaki farklar oldugu iddia

edilebilir. Meyer (2016), Y jenerasyonu®’ hakkinda su yorumu yapmustir:

Kullamshhk testleri esnasinda, Y jenerasyonundan kullanicilarin, zorlayici
arayiizler ile karsilastiklarinda siklikla afalladiklarina sahit oluyoruz. Cunkd bu
jenerasyonun etkilesimleri hizla gergeklesme egiliminde. Y jenerasyonu, ortalama bir
kullanicrya gore, onlerine konan her sayfa iizerinde daha az vakit gegiriyor, hata

yapmaya daha yatkin ve ¢ok daha az okuyor.

1995 yilindan sonra dogan Z jenerasyonu ise, odaklanma konusunda Y
jenerasyonunun da gerisindedir (Beal, 2017). Bu durum, mobil teknolojilerin mikro
iceriklerden olusan rastgele dogasinin yeni nesil 6grenenler i¢in uygun bir 6grenme
ortami yaratabilecegi seklinde yorumlanabilir. Ancak Ogrenme malzemeleri, bu
teknolojilerin ve yeni nesil 6grenenlerin dogasina uygun olmadigi siirece, beklenen
fayday1 saglamak zorlasacaktir. Bu sebeple, 6grenme malzemelleri retilirke mumkin
oldugunca platform-bagimsiz olarak c¢alisabilen ve cihaz-duyarli araglarin tercih
edilmesi ve basit tasarimlarin kullanilmasi isabetli olacaktir (Zhu, 2013).

Her ne kadar diger gruplar arasinda kayda deger anlamli farklar olmasa da, giinde
sadece 0-1 saat mobil internet Kkullananlarn ortalamalarinin, MOO’nm her (g
boyutunda da diger gruplardan ylksek olmasi, bu becerilerin mobil teknolojileri daha
cok ve daha uzun sireler kullanmak ile iliskili olmadigin1 gosteriyor olabilir. Hatta bu
sonuclar, mobil teknolojileri kullanirken amacina hizla ulagabilen ve muhtemelen
gereksiz vakit kaybetmeyen kisilerin MOO becerilerinin diger gruplarim Gizerinde olmasi
olarak da yorumlanabilir. Forbes Teknoloji Konseyi (2017), teknolojiyi daha uretken bir
sekilde kullanmanin yollarimi irdeledigi makalesinde; dogru teknolojinin dogru amag
icin kullanildigindan emin olma, otomasyon araclarin1 igse kosabilme ve sadece
gercekten ihtiyag duyulan uygulamalari kullanma gibi beceri ve aliskanliklarin,
bireylerin iiretkenligini arttirdigini belirtmistir. Ornegin, her giin saatlerce akilli telefonu
ile mesajlasma ve sosyal medya uygulamalarini kullanan birinin, sadece mobil

teknolojiler ile daha fazla zaman gegirdigi igin MOOD noktasinda diger bireylere gore

7Y jenerasyonu, 1980’ler ve 1990’larda dogan kisileri tanimlamak icin kullanilan bir kavramdir
(Oxford Sozluk, 2017)
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bir avantaj saglayacagi gibi varsayimlar iretilebilir. Ancak elde edilen bulgular, bu
gortisii desteklememektedir.

Katilimcilarin masadistii bilgisayar, diziistii bilgisayar, tablet, e-kitap okuyucu ve
medya oynatict gibi cihazlara sahibi olma durumlari ile, MOOD arasinda anlamli bir
iliskiye rastlanamamis olmasi, ancak akilli telefon ve akilli saat sahibi olma durumlari
ile MOOD arasinda anlamli iliskinin tespit edilmesi, énemli bulgulardan biri olarak
degerlendirilebilir. Bu sonug, ilgili cihazlarin kisisel cihazlar olma durumlariyla iliskili
olabilecegi . Dizlstl bilgisayar, tablet ve e-kitap okuyucu gibi cihazlarin, yasanilan
hanede bir adet bulunmasimnin o hanede yasayan bireylerin tamami ig¢in sahip olma
anlamina gelecegi, ancak akilli saat ve akilli telefon gibi cihazlara sahip olmanin ise
bilytik oranda Kisisel kullanima isaret ettigi, bu sebeple de MOOD ortalamalarini pozitif
yonde etkiledigi iddia edilebilirdiisiiniilebilir. Ayrica bu bulgular, sabit teknolojileri
kullanmanin, mobil teknolojilere ait becerileri gelistirmedigi seklinde de
yorumlanabilir. Akilli saate sahip olan az sayida katilimcinin ortalamalarinin, her Ug¢
boyutta da sahip olmayanlardan yiiksek olmasi da dikkat ¢ekicidir.

Calismanin  bulgular, AUAS’ne kayith AvUO’lerin kendilerine sunulan,
eKampus, Anadolu Mobil, Karekod gibi uygulama ve hizmetlerden yararlanma
durumlar1 ile MOOD ortalamalar1 arasinda belirgin  bir dogru orant1 oldugunu
gostermektedir. Bu durum, MOO becerileri arttikga, mobil teknolojileri &grenme
amaciyla kullanma egiliminin de arttig1 seklinde yorumlanabilir. Yani, Teknoloji Kabul
Modelinin 6ngordiigii sekilde, kullanim kolaylig1 algisi, teknoloji kullanmaya kars1 olan
tutumu pozitif yonde etkilemektedir. Elde edilen sonuglarda, katilimcilarin %351 inin,
mobil teknolojileri 6grenme amaciyla, su ankinden daha etkili kullanabileceklerine
inandiklar1 goriilmektedir. Bu bulgu da, kullaniglilik algist olumlu olsa bile, ¢esitli
sebeplerden dolay1, kullanma davraniginin istenilen seviyede gerceklesmemesinin
miimkiin oldugunu gostermektedir.

Katilimcilarin grenim durumlari ile MOOD ortalamalar1 arasinda ise, anlamli bir
biitiine isaret eden bir iliskinin tespit edilememis olmasi, yiiksek egitim kurumlarinin,
bireylere MOO becerilerini  kazandirma noktasinda etkisiz oldugu seklinde
yorumlanabilir. Ayrica bu bulgu, 6grenim durumu degistikge, bireylerin MOO
becerilerine yonelik 6z yeterlilik algilariin da degistigi, bu sebeple de uygulanan
ankete verilen yanitlarin analizinin, bu karsilastirmay1 yapmak i¢in yetersiz oldugu

seklinde de yorumlanabilir. Bu sebeple, MOO becerilerini, baglam-bagimsiz bir sekilde
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olgiip degerlendirebilmek igin bir MOO 6lgegine ihtiyag oldugu tespit edilmistir. Bu
calismada elde edilen bulgular ve kullanilan 6lgme aracinin, mobil &grenme
okuryazarligr Olgegi gelistirilmeyi amaglayacak olast ¢aligmalara 151k tutacagi

distiniilmektedir.

5.3. Oneriler

AUAS’nin dgrenenlere sundugu e-dgrenme hizmetlerinin —6zel bir donanim
gerektiren video konferans etkinlikleri hari¢- hig¢ biri, 6zel bir platform veya isletim
sistemi gerektirmemektedir. Bu hizmetler, diinyada yaygin olarak kullanilan belli bash
butln mobil ve sabit isletim sistemlerinde (Android, IOS, Windows, MacOS, Linux vs.)
ve biitlin platformlarda (masaiistii bilgisayar, diziistii bilgisayar, tablet, akilli telefon,
akilli televizyon vs.) erisilebilir durumdadir. Yapilan analizler sonucunda, MOO
arttikca, bu hizmetlerden faydalanma oraninin da arttig1 gorlilmiistiir. Yani,
ogrenenlerin, formal olarak sunulan ilgili egitim hizmetlerden faydalanma seviyelerini,
onlara bazi beceriler kazandirarak veya bu hizmetlere erisimi kolaylastirarak arttirmak
mimkin goérinmektedir. Ayrica, mobil teknolojileri 6grenme amaciyla kullanabilme
becerilerinin 6grenenlere katkisi, formal egitim hizmetlerinden yararlanabilme ile sinirh
degildir. Bu becerilerin, diger mobil uygulamalardan ve informal O6grenme
olanaklarindan faydalanma seviyelerini artirarak  bireylerin  sosyo-ekonomik
gelisimlerine katki saglayabilecegini savunan goriis ve bulgulara, alanyazin boliimiinde
yer verilmistir. Bu konunun Onemini artiran en Onemli sebeplerden biri de, mobil
teknolojilerin her gecen giin daha ulasilabilir hale gelmesidir. Bu c¢aligmada,
katilimcilarin %89,5’inin akilli telefon sahibi oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin

mobil internete baglanma imkanlar ile ilgili veriler ise Tablo 61.”deki gibidir.

Tablo 61. Mobil internet baglantisina iliskin durum

Baglanti imkani Kullanicr sayist Kullanic1 orani (%)
Telefon hattimda mobil internet baglantis1 var 2905 82,6

Sadece kablosuz internet erisim (WiFi) imkan1 olan mekanlarda 503 14,2
baglanabiliyorum

Internet erisimim yok 111 3,1
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Tablo 61. incelendiginde, katilimcilarin %82,6’simim mobil internet baglantisina
sahip oldugu, sadece %3,1’inin ise hi¢ bir sekilde mobil internete ulasamadigi
goriilmektedir. Bu veriler, 6grenenlerin ¢ok biiylik bir kisminin, akilli telefona ve mobil
internet baglantisina sahip oldugunu yani, birinci mobil ayrimi astiklarim
gostermektedir. Zengin ¢oklu ortam segenekleri ve uygulama cesitliligi ile her zaman
her yerde 6grenmeyi miimkiin kilan mobil teknolojilerin agik ve uzaktan dgrenenler
arasinda bu kadar yaygin olmasi, egitim kurumlar1 agisindan biiylik bir avantajdir.
Mobil teknolojilerin; Ogrenme igeriklerinin, destek hizmetlerinin ve etkilesim
olanaklarinin 6grenenlere ulastirilmasina iliskin sorunlara essiz ¢oziimler sunmasiyla,
egitim kurumlarinin ve O6grenenlerin egitsel amaglarina ulagmalarina 6nemli katkilar
saglama potansiyeli tasidig1 kesindir. Ancak buna ragmen, AUAS tarafindan sunulan
mobil 6grenme hizmetlerinden faydalanma oranlarinin %54’ gegmedigi gorilmiistiir.
Teknoloji Kabul Modeli ¢ergevesinde, imkani olmasina ragmen bu hizmetlerden
yararlanmayan 6grenenlerin, bu uygulamalar1 kullanisli bulmadiklar1 veya kullanmanin
diger segeneklere gore daha zahmetli oldugunu diisiindiikleri iddia edilebilir. Elde
edilen bulgular incelendiginde, katilimcilarin %47,2’sinin, e-6grenme malzemelerine
mobil cihazlar ile erisirken deste§e ihtiyag duydugu goriilmektedir. Bunun
sebeplerinden biri de, AUAS nin 6grenenlere sundugu e-6grenme hizmetlerine dair
mobil ¢dziimlerinin, tek bir arayiizden ydnetilebilir olmamasi olabilir. Ornegin, mobil
cihazlardan AUAS canli derslerine baglanabilmek igin harici bir uygulama® gereklidir.
Bu uygulamaya yapilan kullanici yorumlarinda, Anadolu Universitesi &grencilerinin
cesitli sikayetleri goriilmekte ve uygulamanin yeterince stabil olmadigina iliskin
goriislere rastlanmaktadir. AUAS ne bagli Ogrenme Teknolojileri Ar-Ge biriminin
yluriittiigli, 6grenme yonetim sistemi gelistirme projesinin bu sorunlarin giderilmesine
katki1 saglayacagi disiinilmektedir. Biitiin e-hizmetlere, 6grenme materyallerine,
etkilesim olanaklarina ve diger hizmetlere tek bir platform-bagimsiz uygulama
Uzerinden ulasabilmek, Ogrenenlerin yasadigi sorunlar1 azaltacaktir. Ayrica,
Ogrenenlerin ulasirken sorun yasadigi noktalar tespit edilerek, bu sorunlarin ¢oziimiine
yonelik mikro 6grenme igerikleri iiretilebilir ve 6grenenlere ulastirilabilir. Elde edilen
bulgular incelendiginde, katilimcilarin  %40,8’inin, mobil cihazlarin1 kullanarak
eKampiis’de bulunan 6grenme malzemelerine erismedikleri, sadece %12,7’sinin ders

kitaplarinda bulunan karekodlardan faydalandigi, %56,8'inin ise Anadolu Mobil

%8 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.blackboard.android.bbstudent&hl=tr
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uygulamasini mobil cihazlarina yiiklemedigi goriilmektedir. Ancak, bu ii¢ etkinlik igin
de, dgrenenlerin farkli mobil uygulamalara ihtiya¢ duydugu gozlerden kagmamalidir.
Ogrenenler, Anadolu Universitesi’ne dair kurumsal bilgi ve ddkiimanlara Anadolu
Mobil*® isimli mobil uygulamadan ulasabilmektedir. Ayrica ogrenenler, eKampiis
biinyesinde sunulan hizmetlerin biiyiik cogunluguna web* {izerinden ulasabilirken,
canli ders gibi bazi etkinliklere katilabilmek icin harici bir uygulamaya*' ihtiyac
duymaktadir. Ogrenenlerin ders kitaplarinda bulunan karekodlardan faydalanabilmeleri
icin ise, karekod okuyucu uygulamalardan®? birini yiiklemis ve kullanabiliyor olmalar
gerekmektedir. Bu ihtiyaclarin tamamini karsilayacak, biitlin popiiler isletim
sistemlerinde ulagsilabilen tek bir uygulama veya biitiin platformlarda calisabilecek
mobil uyumlu ve HTML tabanli bir sistem, 6grenenlerin e-6grenme hizmetlerine

ulagmasini kolaylasgtiracak, bu baglamda yasanilan problemleri azaltacaktir.

Ogrenenlere MOO becerileri kazandirmak ve onlar1 yonlendirmek noktasmnda,
iniversite yonetimlerine ve egitmenlere bazi sorumluluklar diismektedir. Sparks ve
digerleri (2016), iniversite mezunlarinin ihtiyag duyacaklar1 dijital okuryazarlik
becerilerini kazanmalarin1 saglamak igin, 6grenenlere verilen 6dev ve yiikiimliiliiklerin
bu teknolojilerin kullanimi ile iliskili olmasina dikkat edilmesi gerektigini belirtmistir.
Ng’e (2013) gore, teknoloji ile 6grenmeyi 6gretmek ve bu konuda farkindalik yaratmak
oncelikle egitimcilerin gorevidir. Giincel 6grenme teknolojilerine yonelik 6grenen
tutumlarim1 gelistirmeye yonelik etkinliklere agirlik vermek ve egitimcilere yonelik
hizmet i¢i egitim projeleri gelistirmek bu baglamda faydali olabilir. Yapilan analizlerde,
farkli gruplarin, MOO baglaminda farkli ihtiyaglara sahip oldugu tespit edilmistir.
Ornegin, kadinlarin sanal giivenlik ve gizlilik baglamindaki 6z yeterlilik algilarinin
erkeklerin gerisinde olmasi, bu konuda ayr1 bir arastirmaya olan gereksinimi
dogurmustur. Kurumsal Olgekte kullanilan 6grenme yonetim sisteminde toplanan
Ogrencilere ait kullanim verileri ya da Ogrenme analitikleri de, Ogrenmenin
kisisellestirilmesine yardimci  olabilecek potansiyele sahiptir. Kisisellestirilmis
O0grenmenin dnemini gosteren bulgulardan biri de, baz1 beceriler noktasinda kadin ve

erkek katilimecilar arasinda anlamli farkliliklara rastlanmasi olarak goriilmektedir.

39 https://play.google.com/store/apps/details?id=edu.anadolu.mobil .tetra&hl=tr

40 https://ekampus.anadolu.edu.tr

41 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.blackboard.android.bbstudent&hl=tr
42 https://play.google.com/store/search?q=qr%20code&c=apps&hl=en

103



Ayrica bu bulgular, ilgili becerileri cinsiyet baglaminda inceleyen bir ¢alismaya olan
ihtiyact da ortaya koymaktadir. Bu yonde gergeklestirilecek bir arastirma, cinsiyetler
arasindaki MOO becerilerine dair farklarin sebeplerini ve detaylarini belirginlestirebilir.

Bu calisma kapsaminda gelistirilen ve kullanmilan MOO becerilerine iliskin
maddeler ve MOO boyutlarma dair bulgularin, gelecekte gelistirilecek bir mobil
ogrenme okuryazarligl olgegine 151k tutacag: diistintilmektedir. Gelistirilecek bir mobil
O0grenme okuryazarligr Olcegi, bu konunun detaylarinin incelenmesini ve heniiz

kesfedilmemis noktalarina ulagilmasini kolaylastiracaktir.
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Ekler

Ek.1. Anket Uygulamasi: A¢ik ve Uzaktan Ogrenenlerin Mobil Ogrenme

Okuryazarlik Becerilerinin Incelenmesi

Degerli Katilimet,

“Acgik ve Uzaktan Ogrenenlerin Mobil Ogrenme Okuryazarlik Becerilerinin
Incelenmesi” konulu tez calismas1 kapsaminda hazirlanan bu anket, siz agik ve uzaktan
Ogrenenlerin mobil teknolojileri egitim-0gretim basta olmak iizere kullanabilme
becerilerinizin ve bu baglamdaki gereksinimlerinizin tespit edilmesini amaglamaktadir.
Anket sonuclariin size sunulacak olan ders malzemelerinin, hizmetlerin ve egitimlerin
hazirlik siireclerine 151k tutmasi hedeflenmektedir. Soru formunda yer alan ifadelerin bir
dogru cevabi bulunmamaktadir. Onemli olan sizin kendi goriisiiniizii belirtmenizdir.
Liitfen ifadelerin her birini okuduktan sonra, sizin i¢in en uygun secenegi isaretleyiniz ve
yanitsiz madde birakmayiniz. Anket i¢in yaklasik 10 dakika ayirmaniz yeterlidir.
Sorulara vereceginiz cevaplar sadece bilimsel amagli kullanilacak ve kesinlikle gizli
tutulacaktir. Ayrica, toplanan veriler bireysel olarak degil, tiim cevaplayicilar i¢in topluca
degerlendirilecektir. Ayirdiginiz zaman, gosterdiginiz ilgi ve katiliminiz i¢in simdiden
tesekkiirler. Sorulariniz i¢in asagidaki elektronik posta adresinden bizlere ulagabilirsiniz.
ilkervatansever@anadolu.edu.tr

Tez Danmismani: Yard.Dog.Dr. Nilgiin Ozdamar Keskin
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56 ve Uzeri

Ogrenim durumunuz? (En son mezun oldugunuz okul)

~

Lise

~

On lisans

i)

Lisans

)

Yuksek lisans

i)

Doktora

Sahip oldugunuz cihazlar nelerdir? (Birden fazla se¢enek isaretleyebilirsiniz)
[ Masaldistti Bilgisayar

" Diztstd Bilgisayar

[ Akilli telefon

Tablet

E-kitap okuyucu

Medya oynaticist

[ I R B

Akill1 saat

Akall telefonunuz ile internete baglanabiliyor musunuz?

Evet mobil internete baglaniyorum

Sadece kablosuz internet erisim (WiFi) imkani olan mekanlarda baglanabiliyorum

S~

Internet erisimim yok

Akilli telefonunuz yoksa bunun en énemli sebebi nedir? (Akilli telefon veya tabletiniz

varsa bu soruyu bos birakiniz)

~

Maddi yetersizlikler

Ihtiyag duymuyorum

Hoslanmiyorum



Kullanmay1 bilmiyorum

Gunde kag saatinizi internette geciriyorsunuz? (bilgisayar, dizistl bilgisayar ile )

~

0-1

~

1-2

~

2-4

—~
L]

4-6

~

6 ve Uzeri

Giinde kag saatinizi mobil internette geciriyorsunuz? (akil telefon gibi mobil cihazlar

ile)

~

0-1

~

1-2

)

2-4

M

4-6

)

6 ve Uzeri

Asagida siralanan becerilere iliskin ifadelere katilma derecenizi belirtiniz.

Asla Cok Zorlanirim  Kolaylikla  Hig

yapamam  zorlanirm yaparim zorlanmam

Harici donanimlari
(Kulaklik, sarj aleti, USB
kablosu, Bluetooth gibi)

baglayabilir ve kullanabilirim.

Farkli cihazlarda ayarlar
meniisiine ulagabilir ve ses,
ekran parlakligi, dil secenekleri
gibi ayarlamalari

gergeklestirebilirim.

Kargilastigim teknik bir sorunu
cozebilmek icin internet
iizerinde dogru anahtar

kelimeler ile arama yaparak

sorunun ¢ézlimiine ulasabilirim.




Cihaz hafizasinda ve varsa
harici hafiza kartinda kayith
olan dosyalarin yerlerini tespit
ederek, gerektiginde bu
dosyalara bilgisayar gibi harici

bir cihazdan ulagabilirim.

Dosya boyutlarini, varsa
internet kotasini ve cihaz
hafizasinda kalan alan1
megabyte, gigabyte gibi
birimler Gzerinden anlayip

degerlendirebilirim.

Uygulama yukleyebilir ve yikIu

uygulamalari silebilirim.

Baskalarina dosya gonderebilir
ve bana gonderilen dosyalar1

alabilirim.

Kelime islemci, tablo
diizenleyici ve sunum
hazirlayici ofis programlarini

kullanabilirim.

Cihaz arayuzlini ve meni
bilesenlerini kullanirken,
boyutlandirma, kaydirma ve
birden fazla pencere ile ¢calisma
gibi kullanict deneyimini
zenginlestirecek iglemleri

gerceklestirebilirim.

E-posta, anlik mesajlasma,
goriintiilii gériisme gibi iletisim
uygulamalarini yiikleyebilir ve

kullanabilirim.

Cihazin giivenligini saglayacak
veya performansini artiracak
uygulamalar1 yonetebilirim
(Anti-virus veya optimizasyon

uygulamalar1 gibi)




Mobil uygulamalar: kullanarak
istek ve ihtiyaglarimi

karsilayabilirim.

Mobil internette yaptigim
aramalar sonucunda ulagtigim
bilgilerin giivenilirligini,
dogrulugunu ve uygunlugunu

degerlendirebilirim.

Mobil cihazimin ekranina
uygun bir sekilde tasarlanmamis
olan web sayfalarini ayirt

edebilirim.

Mobil internet {izerinden
ulastigim bilgilerin nesnelligini

degerlendirebilirim.

Mobil internet tizerinde
ulastigim bilgileri de kullanarak

yeni icerikler retebilirim.

Mobil cihazimdaki
uygulamalarin yazilimsal ve
donanimsal simirlarini
anlayabilir ve bilgisayarlardaki

muadilleri ile kiyaslayabilirim.

Yasal yuktmliliiklerden
kurtulabilmek adina
kullandi1gim mobil
uygulamalarin ve yararlandigim
kaynaklarin kullanim sartlarimi

ve telif haklarin1 anlayabilirim.

Cevrimici 6deme ve mobil
ticaret esnasinda
gergeklestirdigim islemlerin

giivenligini degerlendirebilirim.

Mobil sosyal medyada
etkilesime gectigim insanlara

saygili davranirim.

Mobil internette ve sosyal

medyada yanlis anlagilmalari




engelleyecek sekilde anlagilir ve

kurall1 bir dil kullanirim.

Mobil sosyal medya ve
internette gecirdigim siireyi
diger sorumluluklarimi
aksatmama sebep olmayacak

sekilde ayarlayabiliyorum.

Mobil cihazimdaki kisisel
bilgilerimin giivenligini

saglayabiliyorum.

Sosyal medyadan gelen, rahatsiz
edici bir icerik veya tehdit
karsisinda ne yapmam

gerektigini bilirim.

Internet ve sosyal medya
kullanirken etik ve ahlaki

degerlerimi koruyabilirim.

Acikogretim derslerinizdeki basarinizi arttirmak amaciyla mobil teknolojileri kullaniyor

musunuz? w

.

Evet, etkin bir sekilde kullantyorum

C Evet, ancak etkili bir sekilde kullanabildigimi diisinmiiyorum.
C Hayir, tercih etmiyorum

)

Hayi1r ¢link(l bu uygulamalar1 nereden bulacagimi ve/veya hasil kullanacagimi bilmiyorum

Akilli telefonunuz ve/veya tabletiniz ile Agikégretim sistemi eKampis uygulamasinda

bulunan 6grenme malzemelerine (video, ses, alistirma, 6zet vs.) ulasiyor musunuz? w

—~

Evet, ulasiyorum

~

Hayir, tercih etmiyorum

)

Hayir ¢linki nasil ulasacagimi bilmiyorum

i)

Diger (lltfen belirtin)

Akalli telefonunuza ve/veya tabletinize Anadolu Mobil uygulamasini yiklediniz mi?

—~

Evet, ylkledim



Hayir, yiklemedim

Hay1r yiuklemedim ¢linki nasil yiikleyecegimi bilmiyorum

Ders kitaplarinizda bulunan karekodlardan faydalandiniz mi? w

~

Evet, faydalandim

Hayir, faydalanmadim

Hayir ¢inkil karekodlarin ne oldugunu ve nasil kullanmam gerektigini bilmiyorum

Akilli telefonunuz ve/veya tabletinizi kullanarak Anadolu Universitesi kiitiiphane
hizmetlerine ulastyor musunuz?w

—~

Evet, ulasiyorum

Hayir, tercih etmiyorum

Hayir ¢link(l nasil ulasacagimi bilmiyorum



Asagida siralanan ifadelere katilma derecenizi belirtiniz.

Hic Katilmiyorum

katilmiyorum

Kismen

katilryorum

Katiliyorum  Tamamen

katiliyorum

Acikdgretim e-6grenme
malzemelerine mobil
cihazlar tizerinden
erisirken destege ihtiyac

duyuyorum.

Agikdgretim
derslerindeki basarimi
artirmak amaciyla mobil
cihazlar daha etkin
kullanabilmek igin
destege ihtiyac

duyuyorum.

Kisisel gelisimimi
desteklemesi amaciyla
mobil cihazlar daha
etkin kullanabilmek icin
yardima ihtiyag

duyuyorum.

Mobil teknolojilere
iligkin teknik
becerilerimi gelistirmek
amaciyla destege ihtiyag

duyuyorum.
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