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OZET

ACIK VE UZAKTAN YUKSEKOGRETIMDE OGRENME ORTAMLARINDA
VIDEONUN KULLANIMI: TURKIYE’DEKI UYGULAMALARA ILISKIN
DEGERLENDIRMELER

Beste ATAS
Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eyliil 2017

Danigman: Prof. Dr. Aydin Ziya OZGUR

Bu caligmanin amacini, Tirkiye’de agik ve uzaktan yiiksekogretim egitim
programlarinda videonun nasil kullandiginin uzman gorislerine dayali olarak ortaya
cikartilmas1 olusturmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de yiiksekogretimde acgik ve uzaktan
ogrenme ortami olarak videonun egitim amagli olarak farkli kullanim 6zelliklerinin ve
giincel egilimlerinin neler oldugu literatlir taramasi ile ele alinmistir. Bu calismada,
yontem olarak nitel veri toplama teknikleri ile veriler elde edilmis, elde edilen verilere

disaridan bir miidahale yapilmamistir; sadece var olan durum arastirilmstir.

Anahtar Sézciikler: A¢ik ve uzaktan 6grenme, Iletisim araclari, Eszamanli etkilesim,
Es zamansiz etkilesim, Egitsel video, Cevrimigi video, Tek-yonlii video, Cift-yonlii

video, Etkilesimli video



ABSTRACT

THE USE OF VIDEO IN LEARNING ENVIRONMENTS IN OPEN AND DISTANCE
HIGHER EDUCATION: EVALUATIONS ON PRACTICES IN TURKEY

Beste ATAS
Anadolu University Graduate School of Social Sciences, September 2017

Advisor: Prof. Dr. Aydin Ziya OZGUR

The purpose of this study is to reveal how to use video in open and distance higher
education programs in Turkey based on expert opinions. In addition, in Turkey, as an open and
distance learning environment in higher education, the use of video for educational purposes
and the current trends of the different usage features have been examined through literature
review. In this study, data were obtained with qualitative data collection techniques as the
method; no external intervention was performed on the obtained data; Only the existing

situation has been researched.

Key Words: Open and distance learning, Communication media, Synchronized interaction,
Asynchronized interaction Educational video, Lecture Capture Systems, Online video, One-

way video, Two-way video, Interactive video
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1. GIRIS

Gilinimiizde ekonomik, sosyal, bilimsel ve teknolojik alanda yasanan hizli
gelismeler, kiiresellesme, rekabetin artmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisme,
gelisme ve dontisiimler, kablolu ve kablosuz internet, mobil teknolojiler ve sosyal
aglar; hayatin her alanini oldugu gibi egitim sistemlerini de etkilemekte, koklii
degisiklikler ve yenilikler saglayarak yeni doniisiimlere yol agmaktadir. Ozellikle
bilimsel ve teknolojik gelismelerin hayatimiza etkisi giiniimiizde belki de gecmiste hic
olmadig1 kadar agik bir sekilde goriilmektedir. Her ne kadar ¢agdas uygarligin ulastigi
bilgi diizeyi agisindan heniiz tam bir goriis birligine varilmamis olsa da, bilim ve
teknolojideki gelismelerin meydana getirdigi bilgi patlamasi ve bilgi teknolojilerinin
toplumsal ve ekonomik gelismeye sundugu olanaklar dikkate alindiginda, Toffler’in
“liclincii dalga” olarak betimledigi asamanin “bilgi c¢ag1”; bu donemin Ongoérdigi
toplumun da “bilgi toplumu” olarak adlandirilmasi uygun goriilmektedir (Toffler A.,
1980, s. 24-25). Bilgi ¢aginin 6ngdrdiigi bilgi toplumunun bilgiye ulagsma yollari
farklilasmakta, bu farklilagma ise, ¢cagdas egitim gereksinimlerini ortaya ¢ikarmaktadir.
Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelisme ve degisimler, biitiin
toplumlar1 bilgi merkezli bir hale getirmekte, bunun dogal sonucu olarak, sosyal,
kiiltiirel, ekonomik ve siyasal hayatin yaninda egitim alam1 da bu yonde
diizenlenmektedir. Egitimin teknoloji odakli olarak diizenlenmesi ve yapilan
yatirimlarin artmasi ile beraber egitim politikalari da bu bakis acisi ile yeniden
sekillenmeye baslamistir. Bu baglamda gelismis ve gelismekte olan tiim tlkeler son
yillarda bu gelismeler sonucunda egitim sistemlerini gelistirmek amaciyla birgok
yenilikleri egitim sistemlerine katma cabasi igine girmislerdir. Ozellikle bilim ve
teknoloji arasinda var olan dogal dongiisel iliski -bilimsel aragtirmalarin yeni
teknolojileri gelistirirken, yeni teknolojilerin de bilimsel arastirmalarin daha uygun
sartlarda yapilmasini saglamasi- bilimsel diisiinen ve teknoloji okuryazari bireyleri

yetistirme zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir (Toffler A., 1980, s. 36-38).

21. yilizyilin ilk on yillik déneminde; politik, ekonomik ve sosyal diizeylerde kiiresel
degisimin temel etkileyenleri; piyasa bagimliligi, ¢evresel farkindalik, sosyal birlik ve
yeni kusaklarin yiikselisindeki hizli degisim olarak anilmaktadir (Rosen, D. ve Nelson,
C., 2008, s. 211-225). Internet ve teknolojik buluslar da bu olaylar igin besleyici ve



katalizor gorevi uistlenmekte; ancak arastirma, bilim ve egitim alanlarindaki geleneksel

yaklagimlarda ¢ok biiyiik radikal degisikliklere sebep olmaktadir.

21. ylizyihin ikinci on yilinda ise, taginabilir cihazlarin hizla ¢ogalmasi ve Internet ile
mobil telefon kullanicilarinin hizli artist sayesinde egitimde video teknolojilerinin
kullanim1 hizla yayginlasmaya baglamistir. Sinif ve kampiis duvarlarinin diginda, her
istediklerinde siirekli olarak etkilesim kurmak ve isbirli§i yapmak isteyen gencg
insanlarin ozellikle dijital yerlilerin bu tip teknolojilere iliskin algi ve begenisinin
artmasi, videonun egitimde kullaniminin benimsenmesine yol agmaktadir (Ala-Mutka,

K., Redecker, C., Punie, Y., Ferrari, A., Cachia, R. ve Centeno, C., 2010, s. 5-6).

Ayrica videonun egitimde sagladigi olanaklar1 ve kazanimlarini artirmak i¢in, egitim
kurumlart ile beraber egiticiler ve dgrencilerin ve egitim programinin kullanilan diger
ara¢ ve ortamlarin birlikte dogru zamanda ve dogru teknoloji ile entegrasyonunu
kurmak kaginilmaz hale gelmistir. Egitimde dogru teknolojilerin kullanimi 6grencilere
kilavuzluk ederek onlarin 21. Yiizyilin kiiresel vatandaglar1 olarak rollerini yerine

getirmelerinde yardimc1 olacak uygun becerilerinin gelisimine yardimci olacaktir.

Hic¢ kuskusuz bilgi cag1 olarak da adlandirilan giinlimiizde ¢oklu ortam (hypermedia)
araglarinin Ozellikle bilgisayar ve internetin hayatin bir¢ok alaninda evde, iste, yolda,
tatilde, eglencede kisacasi yasamin her alaninda hayatimiza girmis olmasi, teknoloji
okuryazari bireylerin yetistirilmesini ve 6grenme ortamlarini bu degisme ve gelismeye
bagli olarak yeniden diizenlemeye zorunlu hale getirmektedir. Tim diizeylerdeki
egitim-6gretim  silireclerinde anlamli  6grenmenin  gerceklestirilmesi  acisindan
ogrencilerin gorsel ve diislinsel yapilarim1 harekete gegirebilecek ¢oklu ortam destekli
ogretim etkinliklerinin gelistirilmesi ve kullanilmasinin 6grencilerin  basarilarini
arttirdig1 yoniinde, alan yazinda pek ¢ok ¢alisma yer almaktadir’. Bu noktada, hem 5E
ogrenme dongiisii yaklasiminda (Ogrencilerin yeni kavramlari kesfetmelerini ve onlari
onceki bilgileriyle kaynastirmalarini hedef alan yapilandirici yaklasim modelidir.) hem
de yapilandirmaci 6grenme teorisinin (Piaget, J. Dewey, Vygotsky, Glasserfeld’in
onemli savunuculari oldugu; bilginin 6grenci tarafindan yapilandirilmasini ifade eden
yaklasimdir.) yeni farkli uygulama modellerinde, hem de diger 6grenme teorilerinde
sozli edilen aktif 6grenmeye, etkilesime ve kendi kendine o6grenmeye yardimeci

oldugundan ¢oklu ortam araclarinin egitim ortamlarinda kullanimi hizla yayginlagmistir

! http://ftp.jrc.es/EURdoc/JRC59775_TN.pdf



(Sherman T., M. ve Kurshan, B. L., 2005). Ozellikle bilgisayar ve internet
teknolojilerindeki gelismeler 6grenme-6gretme siirecinde kullanilan yontemleri garpici
bicimde arttirmig, egitimciler c¢oklu ortam araclarinin kullanildigr yeni 6gretme-

o0grenme modelleri gelistirmislerdir.

Bilgi teknolojilerindeki gelismelere ve oOzellikle internetin egitim igerisinde yer
almasina bagh olarak, dnceleri agik 6gretim, yaygin egitim, uzaktan egitim (UE), sonra
bilgisayar destekli egitim, web tabanli 6gretim (WTOQ), e-dgrenme, internet destekli
egitim, internet tabanli uzaktan egitim (ITUE), yasamboyu 6grenme gibi birtakim yeni
modeller ortaya ¢ikmistir. Uzaktan egitimin gergeklestirilme ¢esitlerinden biri olan ve
internet teknolojilerinin kullanilmasiyla gergeklesen web tabanli Ogretim, egitimde
onemli bir yer almaktadir. Giiniimiizde WTO, klasik egitim ve Ogretim anlayigmi
etkileyecek ve egitim siirecinin niteligini degistirebilecek bir gelisme olarak
goriilmektedir. Internet ortaminda egitim icin web sayfalari gelistirilmekte ve bu
sayfalar metin, video, grafik, ses ve animasyonlar ile zenginlestirilerek etkilesimli
duruma getirilmektedir. Ogrenciler dijital kiitiiphanelerden akademik yayinlari takip
edebilmekte, danismanlara e-posta gondererek projelerini tartigabilmekte ve evlerinden
Web tabanli derslere kaydolabilmektedirler (Bransford, J., Brown, A., ve Cocking, R.,
1999, s. 141-144).

Kiiresel iletisim ag1 olarak isimlendirilen internet, bilimsel arastirmalarin, tiretkenligin,
kiiresel degismelerin, kiiresel ticaretin ve egitimin ana bilgi kaynagidir. Bu yazili, sozlii
ve gorlintiilii bilgi iletisim ag1 egitimcilere, kiiresel uzaktan egitim hizmetini sunma
firsatin1 da vermektedir. Egitimin her seviyesini ve kademesini degistirerek, yeni
O0grenme bigimlerini ortaya koymakta, sinif i¢i ve siif dis1 egitimde bireysel 6grenmeyi
tesvik eden; agik Ogretim, uzaktan egitim, yasam boyu egitim, bagimsiz 6grenme,
programli 6grenme, ortamlara dayali 0grenme, bireysel Ogretim, kitlesel Ogretim,
siirekli Ogretim, doniisiimlii egitim, agik {niversite, kitlesel agik dersler, videonun
egitimde etkin kullanim uygulamalar1 her gegen giin 6nem kazanarak anlam ve kapsami
degismektedir (Dey, E., Burn, H., ve Gerdes, D., 2009, s. 377-393). Yiiksekogretim
acisindan bakildiginda ise, gilinlimiizde yasanan bu degisme ve gelismeler, girisimci
tiniversitelerin ~ artmasina, egitimin uluslarasilasmasina, akreditasyonun G6nem
kazanmasina, agik ve uzaktan 6grenmenin payimnin artmasina, egitimin ¢esitlenmesine,

mega TUniversitelerin sayisinin ¢ogalmasina, teknolojideki gelismelere bagli olarak



karma Ogrenme (blended) gibi yeni egitim-6gretim modellerinin ortaya cikmasina,
Kitlesel agik ¢evrimigi derslerin (MOOCs) 6nem kazanmasina, Orgiin egitim alan
Ogrencilerin daha fazla ¢evrimigi ders almaya ¢alismasina yol agmakta, agik ve uzaktan
egitimin ve O0grenmenin onemini artirmaktadir. Tiim diinyada birgok {ilkenin egitim
sisteminde yaygin olarak kullanilan bu egitim yontemi Ogrencilere firsat esitligini
saglayarak, zaman ve mekandan bagimsiz teknoloji odakli, ekonomik, hizli,

demokratik, ¢esitli alanlarda ve seviyelerde egitim olanaklar1 saglamaktadir.

Kokeni 19. Yiizyilin sonlarina dayanan, o6zellikle 20. Yiizyilin son ¢eyreginde daha
yaygin uygulamalarina rastlanilan ve disiplinler arasi bagimsiz bir ¢aligma alani olan
acik ve uzaktan 6grenme (open and distance learning — ODL), 6grenme kaynaklarindan
zaman ve/veya mekan baglaminda fiziksel olarak uzakta olan 6grenenlerin 6grenme
kaynaklartyla ve birbirleriyle etkilesimlerinin bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali
zaman ve mekan smirlar1 olmadan kendi kendilerine 6grenmelerine olanak saglayan
acik ve uzaktan 6grenme, nitelikli egitime ve bilgiye erisimi kolaylastiran; bireylerin
kendi 6grenme stireglerini kendilerinin hiz, kapasite, zaman ve olanaklar1 6l¢iisiinde
daha fazla kontrol edebilmelerine yardimci olan ¢agdas bir egitim sistemidir (Aydin,
2011, s.19). Acik ve uzaktan 6grenme, ortaya ¢iktigindan bu yana bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelisme ve degismelere paralel olarak gelismis ve degismis; telefon,
radyo, sinema, televizyon, uydu teknolojileri agik ve uzaktan 6grenmenin gelismesinde
ve kurumsallagsmasinda ¢ok etkili olmus, bilgi ve iletisim teknolojilerinin bugiinkii
gelisim siireciyle, egitimde geleneksel televizyon yaymeciligmin yaninda, internetin
sagladig1 olanaklar ile mobil teknolojiler, web TV ve ¢evrimigi dersler 6grenmeyi
saglamanin yaninda ogrencilere aidiyet duygusunun gelistirilmesinde Ogrenmeyi
destekleyen bir ara¢ olarak kullanilmaktadir, ayrica kurumlarin egitim sistemlerinin
kamuoyunda giigliiliik imajinin verilmesinde video ve televizyon ¢ok onemli bir arag
olarak kullanilmaktadir (Aydin, 2011, s.21). Tarihsel siireg i¢inde video ve televizyon
teknolojisindeki degisme ve gelismeler, videonun agik ve uzaktan Ogrenmede
kullaninmim1 da degistirip gelistirmis, karasaldan, uydudan ve sayisal platformlardan
yayinlanan bagimsiz TV egitim programinin yaninda giiniimiizde internetin ve mobil
teknolojilerin de olanaklar1 ile videonun kullaniminda e-ders, gesitli platformlardan
canlt sunumlar, bunlarin kaydedilip indirip izlenilmesi, ekran goriintiilerinin

kaydedilmesi, 6rnek olay videolari, online video seklinde ¢ok farkli uygulamalar
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kullanilmaya baslamistir. Bu ¢aligmada amag, Tiirkiye’de agik ve uzaktan 6gretim veren
yiikksekdgretim kurumlarinda videonun kullanim amagclarint ve ydntemlerini uzman
gorlslerine dayal1 olarak belirlemektir.
1.1. Sorun

Geleneksel siniflar, konu icerigi uzmanlarinin hazirladigi zengin medya igerigi
kullanimina gegerken; kiiresel ekonomi ile birlikte diinya ¢apinda sosyal baglantisizligin
artisiyla da birlikte egitim biiyiik bir degisim gecirmektedir. Bu degisim; teknolojik ve
pedagojik egilimlerden, diinya ¢apinda internet erisiminin, mobil telefon kullanicilarinin
hizla ve dnlenemez sekilde artisindan, egitim kurumlari ve 6greticiler tarafindan oldugu
kadar oOgrenciler tarafindan da bu teknolojilerin benimsenmesinden biiyiik olgiide
etkilenmektedir. Video, 6grenme deneyiminin niteligini artiran giiclii bir etken olarak,
egitsel alandaki bu degisime biiyiikk bir katki saglayan bir iletisim araci olarak
bilinmektedir.

Tiim diinyada kiiresellesmeyle ortaya c¢ikan firsatlar1 yakalamak i¢in ortaya ¢ikan yeni
bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin olarak egitimde kullanilmasi nitelikli bireylerin
yetistirilmesinde olduk¢a Onemlidir ve bu gelismeler 3.0 egitim (Egitim 3.0, dijital
icerik ve uzaktan egitim lizerine inga edilen bir sistemdir.) vizyonunu basarmalari igin
kurumlar ve hiikiimetler i¢in yol gdsterici olmaktadir. Teknolojik olanaklar kullanilarak
egitimin donidstimiinde video; ¢ok oOnemli ve etkili bir aragtir ve isbirligini
kolaylastirmakta; farkli 6grenme stillerine uyum saglamakta; baglantiyl, 6grenciler
arasindaki motivasyonu saglamakta, aidiyet duygusunu gelistirmekte, okul ve iiniversite
kaynaklarimi1 artirmaya yardimcir olmakta ve ogrenme ciktilarini gelistirmektedir

(Barbier, J., Cevenini P., Crawford A., 2012, s. 2).

Tiim diinyada oldugu gibi tilkemizde de yiiksekdgretimde acik ve uzaktan 6grenmede
televizyon ve video, geleneksel TV yayinciligi, online video, internet TV, Web TV,
mobil TV gibi farkli uygulamalart kullanarak metin, gorseller, ses, infografikler,
podcastler, seminerler gibi uygulamalarla hem 6gretimi zenginlestirme, destekleme gibi
cesitli amaglarla etkilesimli 6grenme ortamini destek amagli olarak, hem de kurumlarin
kamuoyunda tanitiminin yapilmasina olanak saglamak ve giicliiliik imajin1 olusturmak,
Ogrencilerde aidiyet duygusunun gelistirilmesi amaglariyla cesitli  bigcimlerde

kullanilmaktadir.



Omegin Ingiltere’de A¢ik Universite televizyonu BBC ile isbirligi i¢inde, Anadolu
Universitesi’nde de 1982 yilindan 2017 yilina kadar, TRT ile isbirligi i¢inde ¢ok farkli
bi¢imlerde kullanilmistir. Bu arastirmanin problemini, Tirkiye’de acik ve uzaktan
O0grenme hizmeti veren lniversitelerin ve 6zel egitim kurumunun agik Ogretim ve

uzaktan egitim programlarinda videoyu nasil kullandigini belirlemektir..
1.2. Amacg

Bu ¢alismada amag, Tiirkiye’de yiiksekogretimde agik ve uzaktan 6grenme ortami
olarak videonun nasil kullanildigini, web siteleri ve O0grenme portallarinda video

kullaniminin ve video kullaniminda giincel egilimlerinin neler oldugunu belirlemektir.
Bu amag dogrultusunda asagidaki sorularin yanitlari aranmistir:

1. Tirkiye’de yliksekdgretimde acik ve uzaktan Ogrenmede video nasil
kullanilmaktadir?

2. Video ile 6grenme nasil gerceklesmektedir?

3. Videonun o&grencilerin basarisina, akademik performansina, sanal ortamdaki
motivasyonlarina etkileri konusunda goriisler nelerdir?

4. Tirkiye’de yiiksekdgrenimde agik ve uzaktan 6grenmede video kullaniminda
giincel egilimler nelerdir?

5. Web siteleri ve 6grenme portallarinda kullanilan video, kurumlarin kamuoyunda
tanitiminin yapilmasina, giigliiliik imajin1 olusturmasina ve 6grencilerde aidiyet
duygusunun gelistirilmesinde etkili midir?

6. Video kullanimina iliskin 6zellikler nelerdir?

1.3. Onem

Bu calisma 2017 yilinda Tiirkiye’de yiiksekogretimde acik ve uzaktan egitim yoluyla
Ogretim yapan kurumlara videonun kullanimina iliskin rehberlik etmesi; arastirmacilara,
alanda Ogrenim goren Ogrencilere referans olmasi agisindan Onemlidir. Kurumlara
videoyu nasil kullanmasi gerektigi konusunda giincel bilgiler vererek kaynak
olusturmasi, videonun kullanimda teknoloji iireten, program yapan kisi ve kuruluslara

ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar i¢in rehberlik etmesi agisindan 6nemlidir.
1.4 Varsayimlar

Bu caligmada asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir.



1. Video 6grenmeyi destekler
2. Videonun Ogrencilerin bagarisina, akademik performansina, sanal ortamdaki
motivasyonlarina etkileri vardir
3. Video kurumlarin kamuoyunda tanitiminin yapilmasina olanak saglamakta ve
giicliilik imaj1 olusturmakta, 6grencilerde aidiyet duygusunun gelistirilmesine
katk1 saglamaktadir.
1.5 . Smirhliklar

Bu calisma, agagidaki sinirliliklar kapsaminda degerlendirilmistir.

1. Bu c¢alisma, 2017 egitim-0gretim yilinda aragtirma kapsaminda incelenen
kurumlar ve goriigmelerde bulunulan kisilerin goriisleriyle sinirlidir.

2. Calisma kiimesi, bilin¢gli 6rneklem yontemiyle secilmis ve Tiirkiye’de en ¢ok
Ogrencisi olan agik ve uzaktan 6gretim yapan tiniversitelerle ve 6zel sektordeki
kurumlardan sadece ENOCTA ile sinirhdir.

3. Bu calisma acik ve uzaktan 6grenme kapsaminda 6grenenlere sunulan video
icerikleri (bagimsiz TV egitim programlari, e-ders, ¢esitli platformlardan canli
sunumlar, bunlarin kaydedilip indirip izlenilmesi, ekran goriintiilerinin
kaydedilmesi, Ornek olay videolari, online video seklinde c¢ok farkli

uygulamalar) baglaminda yapilandirilmistir.
1.6. Tanimlar
Bu ¢alisma kapsaminda kullanilan kavramlarin tanimlar1 asagida verilmistir.

Acik ve uzaktan 6grenme: Iletisim teknolojileri destegi ile zaman ve mekan esnekligi
saglayan, on-kosul ve simirlamalar1 ortadan kaldirmayir amaglayan, bireyin kendi
kendine 6grenmesine dayanan ve kurumsal bir yapiya sahip olan yenilik¢i bir egitim

sistemidir.

Akiskan (Streaming) Video veya Sunumlar: Streaming video, genis izleyici Kitlesi
icin ve hem senkron hem de asenkron bigimde 6grenenleri icin igerik iiretimini elde
edilebilir, yayin akigina (broadcasting video yayinina) es degerdir. Video akisi ayrica
internet lizerinde yiiriitiilen webcasting (webde gelisigiizel bakilan) olarak

bilinmektedir.

Cevrimi¢i 6grenme: Bir ag lizerinden sunulan igerikle gergeklestirilen 6grenmelerdir.



Ekran Yakalama Sistemleri (Lecture Capture Systems): Yaymnlanan iretimlerin bir
alt kiimesidir; 6zellikle 6grenenin sonradan erisimi i¢in sinif igeriginin yakalanmasi ve
yonetilmesi i¢in tasarlanmistir. Bu sistemler; igerigi arastirilabilir hale getirmeye
yardimc1 olmaya ve sadece ses ve videoyu degil, ayrica PowerPoint, PDF dosyalari,
flash animasyonlari, video klipler, secimler, anketler ve diger zengin medya igerigi

tiirleri gibi diger liretim araglarin1 otomatik olarak birlestirmeye yardimci olmaktadir.

Istege bagh (On-demand) Video: Kisaca VoD veya VOD; TV sistemleri, set-top-box
kutular1 ile gercek zamanli videolar1 izleme imkan1 vermektedir. Internet

televizyonculugu da video on-demand i¢in 6rnek olanak verilebilir.

Iki-yonlii etkilesimli video: Etkilesimli video konferans, sikistirilmis etkilesimli video
(CAVE), video telekonferans (VTC) ve Gelecek Nesil Video Konferans Sistemi
(telepresence), Cisco Telepresence System olarak Cisco tarafindan yiiriitiilen isbirlikli

bir teknolojiyi icermektedir.

internet tabanh uzaktan egitim: Uzaktan egitim yapmak amaciyla her tiirlii internet

olanaklarmin kullanilmasidir.

Kaynak tabanh 6@renme: Tiim basili veya elektronik kitap, resim, ses, video, yazilim

vb. her tiirlii kaynag1 iceren uzaktan egitimin en genis kapsamli terimidir.

Moocs: Genis kitlelere hizmet vermeyi amaglayan ve internet iizerinden herkese agik

cevrimici (online) multimedya egitimlerdir.

Sayisal Video Yaymlama (Digital Video Broadcasting-DVB): TV ve radyo yaninda
interaktif hizmetler (MHP, Mheg5, EPG, Teleteks vs.) de aktarmaya yarayan sayisal

televizyon yayin sistemidir.

Sesli konferans yontemi: Ayni anda farkli bolgelerde bulunan 6grencilere canli olarak

hitap edilmektedir.

Teknoloji tabanh 6grenme: Ogrenme ortamlarinda teknolojik araglardan faydalanilan

ogrenmedir.

Tek yonlii-gercek zamanh (One-way) video: Zaman yonetimli, paketlenmis,
broadcast TV (TV yayini), istege bagh video akisi (on-demand streaming video) veya

gercek zamanli, 6gretim tabanli uydu TV olabilir.



Uzaktan 6gretim: Ogrenen ve gretenin farkli fiziksel mekanlarda bulunduklari bir

Ogretim modelini ifade etmektedir.

Video: Video, Latince “gériiyorum” anlamina gelen ve “Goriinti isaretleri” ile ilgili
olan bir terimdir. Manyetik bantlar lizerinde yer alan veya sayisal olarak derlenmis

hareketli resimler dizisi olarak tanimlanir?.

Video konferans: Uydularin video sinyallerinin kontrol edilmesi ve alici bolgelere

iletilmesi ile olusur.
Yasam boyu 6grenme: Bireyin, siirekli bir 6grenme etkinligi i¢erisinde olmasidir.

Yaygin egitim (Kitle egitimi, Yetiskin egitimi, Toplum egitimi, Hayat boyu egitim-
Continuous Education): Orgiin egitime hi¢ girmemis bireylere, gesitli sebeplerle erken
ayrilmak zorunda kalanlara ya da 6rgiin egitimin herhangi bir kademesinde bulunanlara
ve meslek dallarinda daha yeterli duruma gelmek isteyenlere; ilgi ve istek duyduklar
alanda, Milli egitim sisteminin genel amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak, 6rgiin
egitim yaninda veya disinda diizenlenen, belli program dahilinde sistemli bir sekilde
ilerleyen 6grenme siireclerinden olusan formal egitim, 6gretim, rehberlik ve uygulama

faaliyetleridir.

Yayn: izleyicilere herhangi bir gorsel-isitsel ortam araciligiyla dagitilmak istenen ses

ve video igeriginin yayilmasidir.

Web tabanh 6gretim: Internet agini kullanan tele-konferans goriismeleri, e-postalar,
elektronik kitap ve siireli yaymnlar, internet tabanli uzaktan egitim icin kullanilan

araclardir.

2

http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5912cd48971df8.631339
67 (Erisim Tarihi: 10.05.2017)



http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5912cd48971df8.63133967
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5912cd48971df8.63133967

2. ALANYAZIN

Calismanin bu boliimiinde agik ve uzaktan Ogrenmeye iliskin genel bir bakis ve
calismanin temelini olusturan egitim teknolojilerinden videonun kullanimina iliskin
bilgiler yer almaktadir. Video ve 6grenmenin tarihi, Tiirkiye ve diinyadaki gelisimiyle

birlikte agiklanmaistir.
2.1 Acik ve Uzaktan Ogrenme

Ogrenenlerin birbirlerinden ve dgrenme kaynaklarindan (6greten dahil) zaman ve/veya
mekan baglaminda ayr1 oldugu, Ogrenenlerin kendi aralarindaki ve &grenme
kaynaklariyla aralarindaki etkilesimlerin uzaktan iletisim teknolojileri yardimiyla
gerceklestirdigi bicimlendirilmis, yari-bi¢cimlendirilmis ve bi¢gimlendirilmemis 6grenme
stireci ile ilgilenen bilimsel calisma alanidir. Uzaktan 6gretim teknolojileriyle 6n-kosul
ve kisitlamalarin giderilmesi amaciyla saglanan esnek Ogrenme kaynaklarinda
gerceklesen, Ogrenene kendi Ogrenme sorumlulugu kazandiran yenilik¢i bir bilim

alamdir®.
2.1.1 Acik ve Uzaktan Ogrenme Kavram ve Tamimlar

Iki yiizyila yakin bir ge¢misi olan uzaktan 6grenme, posta yolu ile baslamis, radyo, TV
gibi Kkitle iletisim araglariyla farklilasmis, giiniimiizde bilisim teknolojilerindeki
gelismelerle ¢evrimigi (online) hale gelmis, daha etkilesimli ve esnek bir yapiya
donlismis, her seviyedeki egitim kurumlarin1 etkilemis ve acik ve uzaktan 6grenme

alaninda yeni kavram ve egitim tiirleri ortaya ¢ikmustir (Aktas, 2007, s.181-193).

Uzaktan Ogrenme, giiniimiizde internet Sayesinde c¢ok fazla kullanilmaya baslamis,
1980’lerde g¢evrimigi egitim otaya ¢ikmistir (Harasim, 2000, s. 41-61). Giinlimiizde
arastirmacilar tarafindan acik ve uzaktan 6grenme alanindaki agik Ogretim, uzaktan
egitim, uzaktan 6grenme, e-6grenme Ve online 6grenme gibi tanim ve terminolojilerde

hala ortak bir noktaya varilamamistir (Lowenthal ve Wilson, 2010, s. 38—46).

Uzaktan 6grenme ve uzaktan egitim terimlerinin es anlamli sayilamayacagi belirtilmis
(King, Young, Drievere, ve Schrader, 2001, s. 1-14), uzaktan 6grenme bir yetenek;
uzaktan egitim ise bir aktivite olarak varsayilmistir (Volery ve Lord, 2000, s.
216—223).

3 http://auosozluk.anadolu.edu.tr/index.php?r=site%2Findex#174
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E-Ogrenme terimi cevrimici 6grenme ile ayni zamanlarda, 1980’lerde kullanilmaya
baslanmigtir. Nichols e-6grenmeyi web-destekli araglar kullanirken erisilebilir olmak
olarak tamimlamustir (Nichols, 2003, s. 1-10). Ellis’e gore (2004, s.375) ise e-6grenme;
CD-Rom, Internet veya bir Intranet araciligiyla iletilen egitsel iceriklerden baska ses ve
video kayit bandi, uydu yayini ve etkilesimli TV nin kullanildig1 bir tiir olarak ifade
etmistir®. Triaca ve digerleri ise (2004, s. 12) e-dgrenmenin bir ¢evrimici 6grenme tiirii
oldugunu belirtmektedir. Bir diger tanim ise ¢evrimi¢i 6grenme teknolojileri kullanarak
O0grenme deneyimlerini saglamak olarak tanimlanmaktadir (Benson, 2002, s.

443-452).

Acik ve uzaktan 6grenme alaninda farkli kavramlar kullanilmaktadir. Tarihsel siireg
boyunca Tiirkiye’de agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda yaygin olarak kullanilan
kavramlar; agik 6gretim, uzaktan egitim, agik ve uzaktan 6grenme, uzaktan 6gretim, e-
O0grenme, internet tabanli Ogretim, internette egitim, web destekli Ggretim, yaygin
egitim, esnek Ogrenme, sanal egitim, Moocs gibi kavramlaridir. Bu kavramlar, teorik
olarak ve uygulamada beraber kullanilmaktadir. Diinyada es anlamli olarak kullanilan

bu terimler iilkemizde farkli uygulamalar i¢in farkli anlama gelmektedir.

Acik Ogretim; Kitlelere hitap eden web destekli, uygun maliyetli ve firsat esitligi
saglayan yaygin egitim imkani saglamaktadir. Tiirkiye’de acgik Ogretim sistemi olan

kurumlar Anadolu Universitesi (1981), Istanbul Universitesi (2009) ve Erzurum Atatiirk

Universitesi (2009)’dir.

Uzaktan egitim; geleneksel egitim programlarindaki programlarin internete dayali
olarak sunulmasi ve Ogrencilerin ara sira kampiislere gelmelerini gerektiren
uygulamalarindan olugsmaktadir. Bugiin Tiirkiye’de uzaktan egitim ile 6n lisans, lisans,
yiiksek lisans egitimi veren, sertifika saglayan ya da bazi dersleri uzaktan egitimle veren

tiniversite sayisi olduke¢a ytiksektir.

Yukarida da belirtildigi gibi tarih boyunca kurumlar ve uzmanlar da farkli tanimlar

kullanmiglardir (Dayal, 2011, s. 165).

Moore (1976), tamiminda bugiine kadar uzaktan egitimi ilgilendiren karakteristik
Ozellikleri daha acik ifade etmistir. Ona gore uzaktan egitim Ogretimi; Ogretim

davraniglarinin 6grenme davraniglarindan ayr1 olarak sergilendigi bir egitsel yontem

4 http://www.astd.org/LC/2004/0704_allen.htm
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tiirli olarak tanimlanabilir; bunlara ek olarak, iletisimin basili elektronik, mekanik veya

diger aygitlarla kolaylastirilmasi gerektigini belirtmistir.
Bu tanimda, uzaktan egitimin en az ii¢ 6zelligi agik¢a goriilmektedir:

1. Ogretim davranisi, §grenme davranisindan ayri olarak sergilenir,
2. Ylz-ylize 6gretim ve 6grenme bigimleri, sistemin bir pargasidir ve

3. Elektronik ve diger medya, etkili 6grenme ve dgretim igin kullanilabilir.

Wedemeyer (1977), “Acik O6grenme”, “uzaktan egitim” ve “bagimsiz O6grenme”
kavramlarimi kullanmistir; ama son kavrami devamli olarak tercih etmistir. “Bagimsiz
Ogrenme™yi sdyle tanimlamistir: “Bagimsiz 6grenme; 6gretmenlerin ve dgrenenlerin,
zorunlu gorev ve sorumluluklarini, aralarinda baglant1 olan farkli yollarla, birbirlerinden
ayr1 olarak gergeklestirdikleri o6gretme-6grenme planlarinin  farkli  bigimlerinden
olusmaktadir. Kampiiste bulunan ya da kampiis disinda 6grenenleri, kendi 6grenme
ortamlarinda 6grenmeye devam etmelerini saglayarak 6zgiirlestirmek ve egitilen kisinin
asirt olgunlugunu gerektiren; kendi kendine 6grenme becerilerini idare ederek, tiim

Ogrenenlerin kapasitesini genisletmek baslica amaclaridir.

Dohmen (1977), Alman Uzaktan Egitim Enstitlisiiniin bir yoneticisidir. Dohmen,
uzaktan egitimi “her biri farkli sorumluluklara sahip egitmenler tarafindan, 6grenme
materyallerinin ~ sunuldugu, Ogrencilerin  basarisinin  saglanarak  denetiminin
gerceklestirildigi; sistematik olarak organize edilen 6grenci destegine sahip bir kendi
kendine calisma tiirii” olarak tanimlamistir. Uzak mesafeler medya ile yakinlagmus,
egitim uzaktan yapilabilir hale getirilmistir. Bu tanim; kendi kendine ¢alismanin 6nemi
lizerine vurgu yapmaktadir. Uzaktan egitimin bu 6zelligi, Wedemeyer’in taniminda da
vurgulanmaktadir. Wedemeyer, Moore ve Dohmen; ayrica ogrencilerin uzaktan
egitimini kolaylastiran dogru medya kullanimina vurgu yapmaktadir. Yukarida sozii

edilen ti¢ diisiiniir, iki uzaktan egitim goriisii tizerinde odaklanmaktadir:

1. Kendi kendine ¢alisma ve

2. Egitsel iletisim i¢in medya kullanim1

Borje Holmberg (1981) uzaktan egitimin, egitmenlerin tim seviyelerden ve farkl
calisma bi¢imleri olan Ogrencilerini anlik ve devamli olarak goézetim altinda
tutmadigini; ayn1 bina igerisindeki siniflarda sundugunu; ancak bununla beraber her

ogrenciyle ilgilendigi ders sistemine ait planlama, rehberlik ve 6gretim olanaklarindan
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yararlandigini ifade etmistir. Holmberg’in taniminin 6nemli ¢ikis noktasi, uzaktan

egitime organize edilmis egitsel bir program olarak bakilmasidir.

Keegan (1986), ilk tanimlarda yer alan bes temel unsuru soyle ifade etmektedir: (1)
Ogrenen ve dgretenlerin genelde ayn1 mekanda olmamast; (2) kurumsal yapinin altinda
yer alinmasi; (3) elektronik ortamlarin ve teknolojilerin kullanilmasi, (4) iki yonli
iletisimin var olmasi, (5) biiyiik 6l¢iide bireysel 6grenmenin gergeklesmesi. Keegan, bu
unsurlar1 igeren uygulamalari agik ve uzaktan 6grenme olarak tanimlamistir. Keegan’in

tanim1 uzun bir siire yaygin bigimde kullanilmigtir.

UNESCO (2002), a¢ik ve uzaktan 6grenmeyi; egitim ve yetistirme imkanlarina erisimi
kolaylastirma, Ogrenenleri zaman ve mekan sinirliliklarindan kurtarma ve bireylere

esnek 6grenme imkanlart sunma {izerine odaklanan yaklasimlar seklinde tanimlamistir.

Simonson ve digerleri (2006) ise agik ve uzaktan 6grenmeyi, dgrenenlerin birbirlerinden
ayrt oldugu; Ogrenenlerin, kaynaklarin ve &gretenlerin etkilesimli uzaktan iletisim
teknolojileriyle bag kurduklari; kurum tabanli, yapilandirilmis (formal) egitim olarak

tanimlamaktadir.
2.1.2 Acik ve Uzaktan Ogrenme Alaninin Tarihsel Gelisimi ve Yiiksek Ogretim

Acik ve uzaktan Ogrenme uygulamalar1 teknolojiler sayesinde gelismis ya da
gelismemis tim {ilkelerde yayginlagsmaktadir. Diinyada acik ve uzaktan egitim
uygulamalar1 tarihsel gelisiminde sirasiyla mektupla uzaktan egitim, radyo ve
televizyonla uzaktan egitim ve cevrimi¢i agik ve uzaktan egitim olarak Oncelikle
yetiskinler icin gergeklesmis, bu uygulamalar yapilandirilmis ya da esnek 6grenme

siirecleri icerisinde gelismistir (Ozgiir, 2005, s. 31).

Diinyada uzaktan egitim uygulamalarinin tarihsel gelisim siirecinin eski g¢aglardan
giintimiize kadar uzandig: varsayilmaktadir; ¢ilinkii 6gretmen-0grenci arasindaki 6gretim
amagli yazisma, resmi bir egitim olarak goriilmektedir. 20 Mart 1728 tarihli Boston
Gazetesinde, Caleb Phillipps tarafindan verilen mektupla steno dersleri (sdylenen
sozleri 6zel isaretlerle ve hizli yazmaya yarayan bir yazi ¢esidi) ilani, uzaktan egitimin
ilk kez halka duyuruldugu tarih olarak kabul edilmektedir. 1833 yilinda da Isveg
gazetesinde mektupla yazili anlatim dersi ilan1 verilmistir. Ilanlarda iki yonlii iletisim ve

notlandirmaya deginilmediginden ve derslerin verilip verilmedigi belli olmadigindan
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uzaktan egitim uygulamasinin kaniti olma niteligi tasimamaktadirlar (Matthews, D., s.

56-66).

Uzaktan egitim 19. yiizyilin ortalarinda Ingiltere, Fransa, ABD ve Almanya’da hizla
yayilmistir. 1840°ta ingiliz egitimci Sir Isaac Pitman mektupla (Penny Post’u
kullanarak) stenografi 6gretmistir. Bu diinyadaki ilk uzaktan egitim uygulamasi olarak
kabul edilmektedir. Ingiltere Bath’de dgrencilere Incil’den kiigiik parcalarin steno ile
yazimi Ogretilmis ve not verilmistir. Bu nedenle ilk acik ve uzaktan 6grenme
uygulamalarinin 19. Yiizyilin ortasinda mektupla egitimle (correspondence study)

basladig1 kabul edilmektedir (Ozgiir, 2005, s. 33).

Diinya savaglar1 doneminde egitim kurumlari radyo ile egitime 6nem vermeye baslamais;
ama ¢ok biiyiik bir kism1 1940’larin ortalarindan itibaren sona ermistir (Atkins, 1991, s.
716). Ikinci Diinya Savasi sonrasinda televizyon acik ve uzaktan 6grenme alaninda
kullanilmaya baslamistir. Televizyonun halk tarafindan sevilmesi, egitici programlari
sikict bulmasi, geri doniit 6zelligi olmamasi nedenleriyle tek yonlii bilgi saglayici olarak
islevini siirdiirmesine ragmen; uydu teknolojilerindeki gelismelere dayali olarak
1960’lardan sonra televizyon daha fazla kullanilmaya baslanmistir. Bilgisayar destekli
egitimin 1980’11 yillarda baslamasi ve kisisel bilgisayarlarin kesfedilip tiretilmesi
uzaktan egitim i¢in bir doniim noktasi1 olmustur. Teknolojide yasanan degisme ve
gelismelerle birlikte bilgisayar programlarinin da gelismesi uzaktan egitimin kalitesini
ve kullanilabilirligini arttirmigtir. 1994’den itibaren ise internet kullaniminin evlere

girmesi ile uzaktan egitim yeni bir alana dontismiistiir (Matthews, D., s. 56-66).

1998 Virginia Fairfaz’daki Diinya Bilgi Teknolojisi Kongresinde Larry Ellison’in
Ongoriisii “bir giin, Cin’in kirsal kesimindeki bir adam MIT online’dan master derecesi
alabilecek ve siber uzayda bir ise baslayabilecektir; ayrica bunlari kodylinden hig
ayrilmadan yapacaktir.”, ABD’de dogrulanmig; uzaktan egitim programlari olan
tiniversitelerin yani sira, sadece uzaktan egitim veren tniversiteler de acgilmaya
baglamistir. 1993 yilinda, kar amaci giitmeyen bir kurulus olarak ABD’nin Teksas
eyaletinde kurulan Globwide Network Academy-GNA (www.gnacademy.org), herkese
her yerde egitim saglamak i¢in diinyadaki uzaktan egitim iliskilerini gelistirmekte oncii
olmustur. ABD’den sonra Avustralya ve Ingiltere; 6zellikle igsizlik sorununu azaltmak
amactyla uzaktan egitimi en ¢ok kullanan iilkelerdir. Avrupa Toplulugunun destekledigi

uzaktan egitim projeleri de gerceklestirilmektedir. Malezya ve Endonezya’da, uzaktan
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egitim projelerine biiyiik bir biitge ayrilmistir. Diinya Bankasi destekli “Afrika Sanal
Universitesi” projesi, 1997 yilinda baslamis ve 17 Afrika iilkesinden on binlerce katilim
olmustur. Bilgisayar ve iletisim teknolojileri ile uzaktan egitim, sadece isletme ve
miihendislik ve fen bilgileri alanlarinda degil her alanda kullanilmaya baslamistir. ABD,
uzaktan egitimi en c¢ok kullanan {ilkelerin basindadir ve ulasim giicliigli nedeniyle
onceden telsizle egitim kullanan Avustralya ve Ingiltere, Cin, Hindistan, Tiirkiye,

Pakistan onu izlemektedir (Ozgiir, 2005, s. 36).

213 Acik ve Uzaktan Ogrenmenin Ozellikleri, Amaclarl, Avantajlar1 ve

Dezavantajlan

Acik ve uzaktan egitim; egitici ile 6grenenlerin farkli yerlerde bulundugu; senkron veya
asenkron iletisimlerde bulunabildigi bir egitim sistemidir (Newby, Stepich, Lehman,
ve Russell, 2000, s. 189). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin bir
boyutudur. Temel 6zellikleri ise asagidaki gibi 6zetlenmistir (Egitek, 2005, s.12-15):

e Egitim-6gretim siirecinin biiyikk bir kisminda egitici ve Ogrenenler farkli
yerlerde bulunmaktadirlar.

e Egitici ve 6grenenler arasindaki iletisimi saglamak ve ders igerigini sunmak igin
onceden egitim ortami tasarimi yapilmaktadir.

o Etkilesim saglamak amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerinin avantajlarindan
yararlanilmaktadir.

e Olgme ve degerlendirmenin giivenilirligi igin etkili bir yonetim sistemi

gelistirilmektedir.

Ogrenci merkezli bir egitim yontemi olan uzaktan egitimde amag, 6gretmek degil,
ogrencinin kendi kendine dgrenmesini saglayacak bir ortam olusturmaktir. Ogrenciler,
uzaktan egitim uygulamalar ile farkli amaclarim1 gerceklestirebilmektedirler. Bunlar

(Ozgiir, 2005, s. 3; Mantyla, 1999, s. 12-13).

e Ogrenme amaglarina ulasmak,

e Ogrenirken eglenmek ve zevk almak,

e Ogrenirken edindigi bilgi ve birikimleri is ve bireysel yasam kesitlerinde
karsilagtig1 sorunlarin ¢éziimiinde etkili ve verimli bicimde uygulayabilmek,

e Ogrenme ortaminda ve soru sorarken kendini rahat hissetmek ve sorularinin

cevaplarina ulagmak,
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e Teknolojiyi nasil kullanacagini kavramak,

e Ogrenmeye etkin ve iiretken olarak katilmak,

e Kendisini merkeze alan, kullanimi1 kolay destek Ogrenme materyallerini
kullanabilmek,

e Gerektiginde ek akademik destek arayisina girerek bu girisimlerinden sonug

alabilmek.

Pek ¢ok arastirmaya gore (Alkan, 1986, s. 196; Kaya, 2002, s. 372; Demiray,
1999, s.147); hizla artan niifusun egitim-6gretim gereksinimi, okul ¢agi niifusunun
artig, egitici sayisinin ve niceliginin yetersizligi, dengesiz okullagsma orani, okullarin
diizensiz dagilimi gibi nedenlerle acik ve uzaktan egitim talebi her gecen giin
artmaktadir. Ayrica bilimsel ve teknolojik gelismeler, maliyet tasarrufu, egitimde
etkililik ve verimliligindeki artis, acik ve uzaktan egitimin gelisimini silirdlirmesini
saglamaktadir. Ogrenenlere istedikleri zaman istedikleri yerden 6grenme imkani
saglayan acik ve uzaktan egitimin yas sinir1 olmadigindan yasam boyu 6grenmeyi de
desteklemektedir. Devam zorunlulugu olmadigindan da c¢aligsanlara egitim firsati
yaratmaktadir. A¢ik ve uzaktan egitimin avantajlari asagidaki gibi 6zetlenmistir (Kaya,

2002, s 165.; Ozerbas, 1996, s. 37):

e Maliyet tasarrufu saglamaktadir.

e Zaman ve mekandan bagimsizdir.

e Kitlelere egitim verebilmektedir.

e Engelli bireylere egitim imkan1 sunmaktadir.

e Egitim etkililik ve verimliliginde artis saglamaktadir.

e Egitim kurumlarinin var olan bilgilerini paylasmasini saglamaktadir.

e Kesintisiz ve sinirsiz egitim olanagi yaratmaktadir.

e Bireylerin gelisimi izlenerek degerlendirilmektedir.

e Bilgi ve iletisim teknolojileri ile internet sayesinde etkilesim saglanmaktadir.
e Bagimsiz ve bireysel 6grenmeye olanak tanimaktadir.

e Standart egitim programlar1 araciligiyla kalitenin artirilmasi hedeflenmektedir.

Acik ve uzaktan egitimin avantajlarinin yani sira dezavantajlar ise, asagidaki gibi

Ozetlenmistir:

e Yiiz yiize etkilesim imkan1 olduk¢a sinirlidir.
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e Ogrenenlerin 6grenme siirecinde karsilastig1 sorunlar aninda ¢dziilmediginde
bliyliyebilmektedir.

e Kendi kendine ¢aligma becerisi olmayan 6grenciler i¢in uygun degildir.

e (alisan bireyler i¢in kisitli vakitlerde ders ¢alisabilme zorunlulugu vardir.

e Uygulamali konularin anlatiminda kisitlamalar mevcuttur.

e Kitlesel egitimde Ogrenci sayisinin fazlalifi nedeniyle iletisimde aksamalar

gorilmektedir.

Agik ve uzaktan 6grenimin dezavantajlarini azaltmak igin yiiz ylize etkilesimli igerikler
kullanilarak, aninda ulasim icin senkron wuygulamalardan faydalanilabilecegi

belirtilmektedir
2.1.4 Acik ve Uzaktan Egitim Tiirleri, Ozellikleri ve Yiiksekogretimde Bilesenleri

Egitimde Ogrenme amaglarina gore, Ogrenen-Ogretici-igerigin birbirleriyle nasil
etkilesecekleri, 6grenen ve Ogreticilerin zaman ve yer bakimindan nasil bir araya
getirilebilecegi; geleneksel yiiz ylize, asenkron, senkron ya da karma egitimle
verilmesine gore degismektedir (Lawhead, 1997, s. 45). Buna gore agik ve uzaktan
egitimde uygulanan senkron, senkron ya da karma egitimle tiirleri asagida

acgiklanmaktadir.
Senkron (Eszamanh) A¢ik ve Uzaktan Egitim

Bireyler arasindaki iletisimin aymi1 anda gerceklesmesi ve bilgi girisinin derhal olmasi
anlamim tasimaktadir (Jones ve Laffey, 2002, s. 25). Etkilesim igermesi de sadece
egitici ve Ogrenenler ayni zamanda birlikte calistiklarinda gerceklesebilir. Bunlarin
disinda  Ogrenenlerin  gorebilmeleri, duyabilmeleri ve yapilan uygulamalar
paylasabilmeleri igin birgok ara¢ gerekmektedir. Her iki tarafta da idari ve teknik
yardima ihtiya¢ duyulmaktadir. Sesli ve/veya goriintiilii sohbet yazilimlar1 ve video
konferans sistemleri gibi ses ve goriintiiyii ayn1 anda karsilikl iletebilen teknolojiler de
kullanilmaktadir. internet baglanti hizi ve Kkalitesi biiyiik énem tagrmaktadir; ¢iinkii
etkili iletisim saglanabilmesi igin ses ve goriintii iletilirken gecikme siiresi en fazla
birka¢ saniye olmalidir. Yeni nesil mobil iletisim teknolojileri (3G, 4G) de hizli ve
kaliteli ses, goriintii ve veri transfer imkan sagladigindan bu egitim tiiriinde giderek

yayginlasmakta ve dnem kazanmaktadir (Driscoll, s.166).
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Ogretici ve dgrenenler ayn1 zamanda farkli yerlerde bulunduklarinda; zaman problemi
olmayan ancak bulunduklar1 konumdan dolay1 uzaktan egitim almak isteyen 6grenenler
icin uygundur. Ogretici ve Ogrenenlerin ayni anda, ayn1 smifta bulunmasiyla
gerceklesen geleneksel siiflarin uzaktan egitime imkan verecek sekilde iyilestirilerek
sanal sinifa dontistiiriilmesi olarak da disiiniilmektedir. Ac¢ik ve uzaktan egitim
ortamlarinda internetin yayginlagsmasindan once iletisim tek yonlii ve pasif oldugundan
etkilesim yok denecek kadar azdi. Cift yonlii etkilesim saglayan internet teknolojilerinin
yayginlagsmasindan sonra bir de yiliksek hizli baglantiya ulasilinca, geleneksel sinif
ortamindaki etkilesim sanal siniflardakiyle ayni diizeye ulagmistir. Dolayisiyla sanal
siiflardaki basari etkilesim diizeyiyle orantili olarak artmaktadir. Cift yonlii bir iletisim
kanal1 ile egitmen ile 6grenciler arasinda bilgi ve sorular aninda iletilmekte ve aninda
geri bildirimler saglanmaktadir. Iletisime belirlenen zamanlarda katilma kisitlamasi
oldugu ve tiim 6grenciler etkilesime katilamadigi i¢in daha az esnektir; ancak bu sayede
uzaktan 6grenenler, 6grenme grubundan daha az izole edilirler ve birbirleriyle iletisim

kurmalar1 kolaylasir (Driscoll, s.166).

Senkron egitim; bilgisayar teknolojilerine dayali ya da uydu baglantili telekonferans ile
gerceklestirilebilir. Sabit yerlerde (geleneksel smiflarda ve Interaktif TV ile), esnek
yerlerde (Sesli konferanslar ve sohbet oturumlari araciligiyla) ya da ¢evrimigi (online)

yapilabilir.
Asenkron (Es zamansiz-Farkhh Zamanh) Acik ve Uzaktan Egitim

Ogretici ile canli baglant: kurmadan, 6grenene kendi program ve galisma diizenine gore
belirli zaman aralifinda c¢alismasini tamamlama olanagi veren Ogretim seklidir.
Ogrenenlerin kendi kendilerine, istedikleri zaman sisteme baglanarak gerceklestirdikleri
faaliyetler asenkron (es zamansiz) 6grenme faaliyetleri olarak adlandirilir. Bir sinifin
fiziki bulunusu gerekmezken, O6grenenlerin internet baglantili bir bilgisayar basina
gecmeleri  gerekmektedir. Ogrenenler ihtiyag duydugu siirece tekrar tekrar
katilabilmektedirler. Bununla beraber igerik uzmani ve ders tasarimcisi kesinlikle
bulunmalidir; ¢iinkii 6nceden iiretilen ders igerikleri ya da dersin kamera, mikrofon gibi
elektronik cihazlarla kaydi, farkli yazilim araglariyla bilgisayar ortamina aktarilarak
depolanmaktadir. Bilgisayarda dinamik olarak siirekli yenilenen bilgiye erisen
Ogrenenler, sayfalar1 ziyaret ettiginde izlenir, konuyla ilgili sorular yoneltilir ve

otomatik raporlar olusturulur. Ogrenen de igerikle ilgili sorularmi e-mail ile veya
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forumlardan egitmene iletebilir. Ancak Ogretici ve Ogrenenle mesaj ve cevaplari
arasindaki siire uzun olabildiginden “agir ¢ekim” olarak adlandirilmaktadir. Bu nedenle
O0grenen-igerik etkilesimi daha kuvvetlidir. Zenginlestirilen ders igerikleriyle 6grenen
Ogreticiye ihtiya¢ duymadan kendi kendine 6grenebilir duruma gelmektedir. Bununla
birlikte yalnizlik hissetme, sosyallesme ihtiyaci, danigma ve rehberlik gereksinimleriyle
en azindan sinif yoneticisi ile iletisim kurma ihtiyacit goriilmektedir. Es zamansiz
uzaktan egitimde bu tip sorunlari Onlemek icin smif yoneticisi uygulamasi

gerekmektedir (Ersoy, 2008, s.96).

Asenkron egitim; bilgisayar teknolojilerine dayali uygulamalar (Bilgisayar aglari
izerinden erisilebilir www uygulamalar1), HTML (Hypertext Markup Language) tabanl
uygulamalar, VRML (Virtual Reality Modelling Language) tabanli uygulamalar; CD
ortaminda erisilebilir uygulamalar ve video ile agik ve uzaktan egitim (sabit yerlerde

ofis veya ev kisisel PC lizerinden 6grenme siteleri) olarak siniflandirilmaktadir.
Karma (Blended-Harmanlanmis) A¢ik ve Uzaktan Egitim

Her tiirli teknolojinin kullanilabildigi, geleneksel ve uzaktan egitimin farklh

modellerinin bir araya getirilerek diizenlendigi egitimdir.

Dijital ortamda gergeklestirilen bir ders, eszamanli olarak farkli ortamlarda bulunan
Ogrenenlerin erisimine acilirken, ihtiya¢ duyuldugunda tekrar tekrar erisim igin
bilgisayar ortamina da aktarilmaktadir. Bilgisayar ortaminda depolanan bu derslere
sunucular araciligryla dogrudan erisim saglanabilmekte ya da bilgi akisinin kalitesi i¢in

fragmanlar halinde ¢esitli yazilim araglariyla kontrol edilmektedir (Ersoy, 2008, s. 127).

Tablo 1. Atk ve Uzaktan Egitim Tiirleri ve Ozellikleri

Acik ve Uzaktan Egitim Tiirleri

— Es zamansiz Karma (Blended-
Harmanlanmis)
Tek yonlii- Cift Yonlii- Tek yonlii- Eigig;il:ll{
pasif etkilesimli(interaktif) pasif (interaktif)

Kaynak: Ersoy, 2008, s. 127

Es zamanli agik ve uzaktan egitimde tek yonlii-pasif iletisimde 6grenciler ders siiresince

soru soramamaktadirlar. Es zamansiz acik ve uzaktan egitimde 6grenciler ders siiresince
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soru soramamaktadirlar; ancak mevcut ders materyallerine istedikleri zaman tekrar

tekrar ulasabilmektedirler (Ersoy, 2008, s. 127).

Es zamanli agik ve uzaktan egitimde c¢ift yonli-etkilesimli (interaktif) iletisimde
Ogrenenler ders siiresince soru sorabilmektedirler. Ders aym1 anda farkli ortamdaki
Ogrenenler tarafindan takip edilebilir ve Ogrenenler kendilerine verilen siirelerde
Ogreticiye sorular yoneltebilir ve geri bildirim saglayabilirler. Burada &grenenler
tamamen daginik olabildigi gibi gruplar halinde de olabilir. Gerekli altyapi, es zamansiz
ve ¢ift yonlii-etkilesimli (interaktif) iletisim modeline gore olduk¢a pahalidir. Ciinkii
fazladan sunucu bilgisayarlar ve yazilimlar gerektirir. Es zamansiz agik ve uzaktan
egitimde ise c¢ift yonlii-etkilesimli (interaktif) iletisimde mevcut ders malzemelerine
istedikleri zaman internet ilizerinden tekrar tekrar ulagabilen 6grenenler; mail forum vb.

yollarla sorularin1 gonderebilmektedirler (Ersoy, 2008, s. 127).

Geleneksel, Es Zamanl Olmayan ve Es Zamanh Ogrenme Sistemlerinin Avantaj

ve Dezavantajlar

Geleneksel (6rgilin) egitim sisteminde; Ogretici ve Ogrenen arasinda ve Ogrenenler
arasinda canli ve bireysel etkilesim soz konusudur. Bilgi ve iletisim teknolojilerinden
faydalanilmast zorunlu degildir, istege bagli olarak, ihtiyaglara gore Ozellikle
kolaylastirma amach faydalanilabilmektedir. Ogrenenler egitmenle ve akranlariyla bir
arada oldugundan izole edilmezler. Bdyle bir ortamda aninda geri bildirimler
saglanabilir. Ancak farkli 6grenme stillerine uyarlama agisindan kisitlidir. Ogrenenlerin
derse katilimlar1 igin tek bir firsatlar1 olmaktadir. iletisim becerileri az olan 6zellikle
utangag Ogrencilerin derse katilimi da sinirhidir (Taylor, 2002, s. 163; Berge, 1997, s.
176).

Es zamanli uzaktan egitim sistemi ise; mekan kisitlamasini ortadan kaldirmaktadir.
Geleneksel sinif ortamina yakin oldugundan 6grenenler ¢cok az izole edilmis hissederler.
Tam zamanli profesyoneller i¢in egitim imkani saglamaktadir. Gergek zamanli
tartismalara ve beyin firtinasina olanak tanimaktadir. Ancak; derslerin zaman
planlamas1 herkes i¢in uygun olmadigindan ayni anda herkes ayni ortamda
bulunmayabilir. Zaman kusaklar1 da sikinti dogurmaktadir. Belirtilen zamana uyulmasi
zorunludur. Ogrenenlerin derse katilimlar igin tek bir firsatlar1 olabilmektedir. Iletisim

becerileri az olan Ozellikle utanga¢ Ogrencilerin derse katilimi da sinirhdir.
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Gozetmenlerle yapilan sinavlarda disartya bagimli bir sistem olmaktadir. Ancak
birbirine bagh dagitik 6grenim gruplar yaratilirken igbirligi icin teknoloji zorunludur

(Taylor, 2002, s. 163; Berge, 1997, s. 176).

Es zamanli olmayan uzaktan egitim sistemi ise, zaman ve mekan kisitlamalarinin
tamamin1  ortadan kaldirmaktadir. Herkes i¢in egitim imkan1 ile egitimin
ulusallastirilmasma katkida bulunmaktadir. Tekrar tekrar ders iceriklerine erisim
saglayabilmektedir. Iletisim becerileri az olan o6zellikle utanga¢ 6grencilerin derse
katilimin1 artirmaktadir. Ancak boyle sanal ve daginik 6grenim gruplari yaratilirken
isbirligi icin teknoloji zorunludur. Ogrenenlerin 6z disiplinine ve olgunluguna ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica 6grenenlerde izole edilmis duygusu olusturabilir ve aninda geri
bildirimler saglamayabilir. Gzetmenlerle yapilan sinavlarda disariya bagimli bir sistem
olmaktadir. Buna ragmen bazi dersler i¢in digerlerinden daha uygundur (Taylor, 2002,

s. 163; Berge, 1997, s. 176).
Ag¢ik ve Uzaktan Egitim Sisteminin Yiiksekogretim Kurumlarindaki Bilesenleri

Bu boéliimde tniversitelerin 6rgiin egitimin yaninda agik ve uzaktan egitim hizmeti
vermek i¢in yasam boyu egitim kapsaminda biinyelerine barindirdiklar1 bilesenler yer

almaktadir.
Fakiilteler, Boliitmler ve Programlar

Yasam boyu egitim {ilkelerin gelecegi agisindan stratejik dneme sahiptir. Bu amacla
yiiksekdgretim kurumlarinin potansiyellerinin degerlendirilerek agik 6gretim ve diger
fakiiltelerinde ¢esitli boliimlerde uzaktan egitim programlart acgilmakta, alt yapilari
hazirlanmakta ve egitmenler de daha fazla sorumluluk almaktadirlar (Balaban, 2012, s.
329). Universitelerin bilgilerini paylasmasi bilgi toplumunun olusumunda ¢ok
onemlidir. Teknolojinin giiclinden faydalanarak egitim ve insan kaynaklarina yatirim;
toplumlarin gelecekteki konumunu belirleyecektir. Universitelerin bu yatirimi gelecekte

saglayacaklar1 sayginlik ve yliksek kazang olarak gérmeleri beklenmektedir.
Ogrenme Yontemleri ve Ogretim Ortamlar

Geleneksel egitime nazaran bilgi ve iletisim teknolojilerinden hat safhada yararlanilan
acik ve uzaktan egitimde 6gretim ortamlari; basili materyaller, televizyon programlari,

yiiz ylize akademik danigsmanlik hizmetleri ve internet teknolojilerinin gelismesiyle e-
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O0grenme ortamlarindan olugmaktadir. Acik ve uzaktan egitimde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanilmaya baslamasiyla 6grenme yontemleri de farklilagmaktadir.
Internet kullanimmin hizh artis1, 1990’11 yillarda 6grenme ydnetim sisteminin dogusu
ile birlikte degise egitim ortami; e-6grenmenin gelisimini hizlandirmistir (Corbeil,
2015). Temel Ogrenme yontemleri; Ogrenme yonetim sistemi ve sanal sinif
uygulamalaridir. E-6grenme ortamlart (e-Kitap, e-seminer, e-sesli kitap v.b); temel
O0grenme yontemleri olan Ogrenme yonetim sistemi ve sanal sinif uygulamalarina
entegre edilerek kullanilmaktadir. Bunun yani sira, geleneksel TV yaymcilig
kullanilmaya devam etmekte; mobil teknolojiler ve sosyal medya kullanimi da gitgide

artmaktadir.
Ogrenme Yonetim Sistemi-OYS-Sanal Okul (Learning Management System-LMS)

Egitim kurumlar genellikle agik ve uzaktan egitim sistemlerinde acik kaynak kodlu
(herkes tarafindan paylasilabilen iicretsiz) ya da ticari olarak pazarlanan (lisansli)
ogretim yonetim sistemlerini kullanmaktadir. Bazen de kurumlar OYS’yi kendi
ihtiyaclarma gore hazirlamaktadirlar. Tiirkiye’de acik ve uzaktan egitim kurumlarmin
en cok kullandig1 acik kaynak kodlu yazilim Moodle, ticari olarak kullanilan lisansh

yazilim ise “Blackboard” yazilimidir.
icerik Yonetim Sistemi (Content Management System)

Acik ve uzaktan Ogrenme ortamlarinin yayginlagmasi beraberinde igerik {retim
thtiyacin1 artirmistir. Bu tlir ortamlar igin geleneksel 6grenme modeline gore igerik
olusturuldugunda biiyiik ekiplere ihtiya¢ duyulmakta, fazla zaman alarak, maliyetleri
yiikseltmektedir. Bu nedenle e-0grenme ortamlarinda hizli e-6grenme (Rapid
eLearning) kavrami yaygilagsmaya baslamistir. Geleneksel 6grenme modeline gore
icerik gelistirirken hazirlanan konu hikayesine (storyboard) uygun igerik iiretilmektedir.
Ders igerigi i¢in gereken yazi, ses, video, grafik ve animasyonlar; c¢esitli yazilimlarla
ayr1 ayr tUretilmektedir. Video igerigi i¢in video ¢ekimleri tamamlandiktan sonra
optimizasyonlar1 yapilmaktadir. Bu asamadan sonra videolar iiretilecek temel belgeye
eklenmektedir. Video igerigi kullanici deneyimini ve siire¢leri daha keyifli hale
getirdiginden ve etkilesimi artirdigindan son donemlerde giderek popiiler hale
gelmektedir (Erdor, 2016, s. 146). Video igeriklerinin, toplam tiiketici igerigi baz
alindiginda gelecekte % 70’lere ulagmas1 6ngoriilmektedir (Emarsys, 2016, s.79). Coklu
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ortam nesnelerinin liretimi tamamlandiktan sonra montajla icerik son kullanilir hale
gelmektedir. Bu stirecte farkli uzmanlara ve uzunca bir siireye ihtiya¢ duyulmaktadir.
Hizli igerik gelistirme araglari ise az sayida uzmanla, kisa siirede, sadece birka¢ yazilim

ile igerik tiretimi yapabilmektedir.
Sanal Simif

Sanal simf farkli yerlerde bulunan Ogretici ile Ogrenenleri es zamanli olarak ayni
platformda bir araya getiren uygulamalardir. Ogrenenlerin video konferans veya
O6grenme yonetim sistemi igerisinde bir arada oldugu, kendilerine sunulan materyal ve
imkanlardan yararlanabildigi sanal bir ortam olarak da adlandirilabilir. Sinif iiyeleri
arasmnda iletisim ve diger paylasimlar yine bu ortamda gerceklesir. Ogrenme yonetim
sistemini bir okul olarak diigiiniirsek 6grenenlerin olusturdugu gruba ve onlar igin
ayrilmig bolim de sanal sinif olarak adlandirilabilir. Sanal simif uzaktan egitimi
geleneksel egitime yaklastiran tek unsurdur. Ogrenciler istedikleri yerden sanal sinifa
baglanabilmekte, sesli ve goriintiilii goriisme, ekran paylasimi, yazisma alani lizerinden
sohbet, uzak masaiistii baglantisi, kayit ve goriintii, dosya, igerik, pencere ve program

paylasimi gerceklestirilmektedir.
Portallar ve Web Siteleri

Acik ve uzaktan ogretim sisteminin bilgi ve iletisim teknolojileriyle daha fazla
biitlinlesmesini  saglamak amaciyla uzaktan Ogrenenlerin bireysel ders c¢alisma
siireclerini ve faaliyetlerini ve ayrica sinavlara hazirlanmalarin1 desteklemek amaciyla
kullanici bazinda oOzellestirilmis modiiler bir 6grenme yoOnetim sistemi olan web
portallart kurulmaktadir. Programa iligkin genel bilgiler, program kapsaminda okutulan
derslerin tanitim bilgileri, akademik takvim ve duyurular ilgili programin web sitesi

tizerinden kullanicilarin bilgisine sunulmaktadir.
Temel Destek Hizmetleri

Uzaktan 6grenenlere kurum ile iletisim imkan1 saglamak, aidiyet duygusu kazandirmak
ve kurum kiiltliriinii benimsetmek i¢in; bununla birlikte cografi olarak farkli yerlerde
bulunan 6grencilere temel destek hizmetleri saglamak igin biirolar olusturulmustur.
Internet ve araglar etkili bir sekilde kullanilarak “bilgi destegi” ve “kisisel veri”

hizmetleri saglanmaktadir (Simpson, 2000: 80-84). Bilgi destegi, kurum web siteleri ve
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portallar aracilifiyla; 6grenci ile ilgili yonetmelikler, 6grencilik durumlari, fakiilteye

giris, 0gretim ortam ve yontemleri gibi farkli konularda sunulmaktadir.
Finansal Kaynaklar ve insan Kaynag

Acik ve uzaktan egitim kurumlar1 {ilkenin ekonomik, siyasal yapisina gore farkli
bi¢imlerde oOrgiitlenmekte, finanslarin1 ya devletten dogrudan saglamakta ya da
ogrenenlerden 6gretim gideri altinda bedel alarak karsilamaktadirlar. Insan kaynaklari
ise, kadrolu o0gretim elemanlari, idari personel, editor, yazar, akademik danisman ve
smav gorevlisinden olustugu gibi farkli tniversitelerdeki 6gretim elemani ve idari

personelden de destek alarak yiiriitiilmektedir.
Ogrenenler

Acik ve uzaktan egitim; basartya odaklanmis, yiiksek sekilde motive olmus, kendi
kendine Ogrenmeyi Ogrenmis, bilgi kaynaklarina erisebilen, okuma aligkanligi
kazanmis, geleneksel olmayan Ogrencileri hedeflemektedir. Giiniimiizde 6grenenlerin
web teknolojilerini etkin kullanma aligkanliklar1 ve internet teknolojilerine yakinliklari;
uzaktan egitime ge¢is siirecinde Ogrenciler agisindan en Onemli avantaj olarak
goriilmektedir. Ac¢ik ve uzaktan 0grenme sistemleri de 0grencilere, onlarin anlama ve
ogrenme yeteneklerine odaklanarak hazirlanmaktadir. Ogrenciler istedikleri konulari,
istedikleri zaman, istedikleri yerden ve tekrar tekrar Ogrenebilmektedirler. Agik ve
uzaktan egitimde akreditasyon sorunlarinin ¢oziilmesi de ayrica bir avantaj olarak
goriilebilir.

Egiticiler

Acik ve uzaktan egitim veren 6gretim elemanlarinin gérev ve sorumluluklart geleneksel
egitimdekilerden daha fazladir. Uzaktan 6grenme igeriklerini dnceden hazirlamalari
gerekmektedir. Bunun i¢in de ders iicretlerinin yani sira telif ticretleri eksiksiz olarak
tanimlanmali ve belirlenen 6deme kaynaklarindan zamaninda ddeme yapilmalidir. Bu
sayede egitmenlerin uzaktan ders igerikleri telif ticreti alinarak satilabilir ve iiniversiteye
bilgi zenginligi saglanabilir. Tiirkiye’de egiticilere 6denen iicretler YOK Uzaktan
Egitim uygulama yonetmeligi ile belirlenirken, liniversiteler de kendi 6deme kurallarini
gelistirmislerdir. Ogretim iiyelerine verilen bu imkanlar acik ve uzaktan egitim

sisteminin uygulanmasinda biiyiik 6nem tasimaktadir.
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Ol¢me ve Degerlendirme Sistemi ve Smav Hizmetleri

Ac¢ik ve uzaktan egitimde; Ogrenenlerin gelisimlerinin takip edilmesini saglayan
“bicimlendirme degerlendirme” ve donem sonunda da gozetimli olarak yapilan sinavlar
ve Odev ile performans notlarin1 kapsayan “diizey belirleme amagli degerlendirme”
yapilmaktadir. Bigimsel degerlendirme de Ogreticiler tarafindan verilen geri bildirimler
ve smavlara hazirlik saglayan testler yaygin olarak kullanilan yontemlerdir. Diizey
belirleme amagl degerlendirmede ise sinavlar, 6devler ve performans sinavlari tercih
edilen yontemlerdir (Morgan ve O’Reilly, 1999: 15). Bunun yani sira ¢oktan se¢meli
testler gibi objektif araclarla yapilan degerlendirme “ objektif degerlendirme”; proje, e-
portfolyo, makale arastirmasi, tartisma gibi siibjektif araclarla yapilan degerlendirme
“stibjektif degerlendirme” olarak adlandirilmaktadir (Simonson ve digerleri, 2012: 268-
270).

Gliniimiizde st diizey yeterliklerin belirlenebilecegi sozlii sunumlar, smavlar, e-
portfolyo gibi olgme-degerlendirme araglari kullanilmaya baslamistir (Ngara ve
digerleri, 2012).

2.1.5 Acgik ve Uzaktan Ogrenmede Giiniimiizdeki Durum ve Yeni Egilimler
Acik ve Uzaktan Ogrenmeye Artan Ilginin Nedenleri

Holmberg, uzaktan egitim veren iiniversitelerin politik, ekonomik ve egitsel nedenlerle;
yiiksekdgretim imkanlarmi artirmak, yetiskinlere egitim olanagr vermek, mesleki
gelisimi saglamak, yenilikleri gergeklestirmek ve kaynaklarin ekonomik kullanilmasin

saglamak i¢in kurulduklarini belirtmistir (Simonson ve digerleri, 2012, s. 41).

Howell, Williams ve Lindsay’e gore artan yiiksekogretim talebeni karsilamak i¢in 6rgiin
egitim yeterli degildir. Kanwar da (2012b ve 2012a, s. 146), 2000 yilindan bu yana
yiiksekogretime devam eden 0grenci sayisinin arttigint ve 2025°e kadar da artacagini
belirtmistir. A¢ik liniversitelerin kurulma nedeni de bu eksikligi gidermek olarak ifade

edilmistir (Trindade, Carmo ve Bidara, 2000, s.17).

Tiirkiye’de yiiksekogretime katilm OSYM verilerine gére 1984 yilindan bu yana
2008’de bir sigrama yagsanarak artmistir (Yavuz, 2012, s.10). Aynm sekilde agik
ogretime katilim da artmistir. Yiiksekogretime devam edilen 18-24 yas arasindaki

niifusun hizla artmasi, yiiksekogretime katilimi daha da artirmistir. Kanwar, Asya’da

25



yiiksekogretim ¢agindaki Ogrenci sayisinin arttigini belirtmistir. Tirkiye’de ise ayni

sekilde yiiksekogretim ¢agindaki 6grenci sayist hizla artmaktadir.

McLuhan’in deyimiyle kiiresel bir koy haline gelen diinyada, 6grenenlerin kendilerini
stirekli gelistirmesi gerekmektedir. Bilgi ve ag toplumunun yayginlagsmasi agik ve
uzaktan Ogrenmenin Onemini de artirmaktadir (Ozkul, 2010, s.68). Bilgi artisi,
yiiksekdgrenim ve 6grenmeyi etkilemektedir. Ozellikle ¢alisan yetiskin bireyler uzaktan
egitimi tercih etmektedir (Howell, Williams ve Lindsay, 2003, s. 428). Ulkemizde
Anadolu Universitesi, Atatiirk Universitesi ve Istanbul Universitesi’nin 6rgiin 6grenim
goren Ogrencilere ikinci iiniversite imkani vermesi ve talebin fazlaligi da bunun bir
gostergesi olmustur. Yiiksekogretim kurumlart da yasamboyu Ogrenmeye destek
vermek durumundadirlar ve bunu bilgi iletisim teknolojileriyle gergeklestirmelidirler
(Inoue, 2009, s. 145). Bu sayede ¢evrimigi 6grenmenin 6nemi de artmaktadir. Cevrimigi
O0grenme; 6grencilere yer ve zaman yoniinden bagimsiz olarak 6grenme imkani sunarak,
Ogrencilerin en son bilgilere kolayca erisebilmesini saglar ve 6grenci merkezlidir; ayrica
teknolojik agidan yeterli bireyler yetistirilmesini amaclar (Simonson ve digerleri, 2012,
s. 74). Bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde agik ve uzaktan 6grenmeye
olan ilgi de artmaktadir. Ulkemizde Anadolu Universitesi, ODTU, Sakarya Universitesi,
Samsun 19 Mayis Universitesi ve Istanbul Universitesi gibi {iniversiteler acik ve

uzaktan 6grenme hedeflerini stratejik planlarina eklemislerdir.
Acik ve Uzaktan Ogrenmede Yiikselen Yeni Egilimler

Hem Orgilin kurumlara hem de uzaktan egitim programlarina kayitli 6grenciler arasinda
cevrimici ders alanlarin sayis1 hizla artmaktadir. Carnevale (2000) ABD’de yaptig1 bir
calismada 1995-1998 arasinda uzaktan egitim veren kurumlarin sayisinin % 72 oraninda
arttigin1 belirten bir rapor yaymlamigtir. ABD Ambient Insight Research (2013)
firmasmin diinyadaki 6grenme teknolojileri saglayicilart i¢in yaptig1 arastirmada ise
2016 yilinda artmas1 ongoriilen e-6grenme i¢in Ortadogu, Asya, Dogu Avrupa, Bati
Avrupa, Latin Amerika ve Kuzey Amerika i¢in tahmini bir ciro belirlenmistir.
Tiirkiye’de de oncelikli olarak {iniversiteler olmak tizere pek ¢ok kurum e-0grenme

calismalarinda bulunmaktadir.

E-0grenmeyle birlikte bir Ag¢ik Egitim Hareketi baslamistir. Avrupa Birligi bu

hareketle; bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle diger alanlarda oldugu kadar
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egitim alaninda da bilgiye erisimi kolaylastirmayr hedefledigini belirtmistir (Public
Consultation, t.y., s.1).

Acik Egitim Hareketi kapsaminda Kitlesel Ac¢ik Cevrimigi dersler (MOOCs) ortaya
cikmigtir. 2008’de Dave Cornier imzali olarak ¢ikan bu dersler 2011°de Sebastian
Thrun Artificial Intelligence adli ders igin verilmistir (Yuan ve Powell, 2013, s.17-19).
MIT, Standford, Harward, Princeton {niversitelerinde iicretsiz sanal dersler

verilmektedir.

Yine Acik Egitim Hareketi kapsaminda A¢ik Egitsel Kaynaklar (OER) ortaya ¢ikmistir.
Bu kaynaklar, lcretsiz ve herkese acik olarak tekrar tekrar kullanilabilen ve
gerektiginde degistirilebilen malzemeler (Downes, 2011, s. 321) ve kamuya mal olan,
tekrar kullanima agik, herhangi bir telif hakki s6zlesmesine sahip 6grenme, 6gretme ve
arastirma kaynaklaridir (Atkins, Brown ve Hammond, 2007, s. 19-27). Ag¢ik Egitsel
Kaynaklar, bir dersin anlatiminda yararlanilan tiim materyalleri, modiilleri, kitaplari,
videolari, testleri ve yazilimlari icerir (Kursun, 2012, s. 65-67). Bu anlamda yasam boyu
O0grenme kapsaminda Orglin ve uzaktan tiim 6grenenlere esnek ve bireysellestirilmis
O0grenme olanagi yaratmaktadir. Kanwar (2012a, s. 174) Asya’daki 13 iiniversitede acik
egitsel kaynaklarin bulundugunu belirtmistir. Tiirkiye’de Anadolu Universitesi’nde
Yunus Emre Portali ile baslayan Agik egitim hareketi e-6grenme portali ile hiz

kazanmis. Akadema Projesi ile yayginlagmaya baslamistir.

Acik ve uzaktan &grenmede yeni egilimler temelde; Teknolojik Egilimler, Ogretime

Mliskin Egilimler ve Y®&netimsel Egilimler olmak iizere ii¢ baslik altinda toplanmaktadur.
Teknolojik Egilimler

Televizyon teknolojisinin sagladigi olanaklardan faydalanincaya kadar basil
materyaller temel 6gretim ortami olarak kullanilmaya devam etmistir. Mclsaac ve
Gunawardena (1996, s. 24-27), 1980’lerden itibaren televizyonun Kkitlelere uzaktan
egitim vermek i¢in kullanildigi belirtilmektedir. 1990’larin sonlarinda internetin de
kullanilmasiyla ¢evrimi¢i 6grenmenin baslamasi ise uzaktan egitimin tarihsel gelisim
siirecinde asil doniim noktas1 olarak kabul edilmektedir (Saba ve Turco, 2001, s. 320-
336). Etkilesim ve erisim imkanlarini bir anda artiran bu teknoloji sayesinde birgok
sorun ortadan kalkmistir (Schrum, 1999, s. 145). Sanal gerceklik, oyun tabanli 6grenme

gibi igbirligine dayali uygulamalarin uzaktan egitimde artarak kullanilacag: belirtilmistir

27



(Kearsley, 2000, s. 325-327). Ulkeler ve uzaktan egitim saglayan kurumlar ag alt
yapilarii gelistirmektedirler. Schrum ve Berenfeld (1997, s. 12-19), uzaktan egitimde
teknoloji  kullanim olanaklarim1 artiran kurumlarin pazardaki payim artiracagini
beklemektedirler. Kii¢iik boyutlarda ancak sundugu ozellikleri daha fazla olan bireysel
kullanicilarin artik daha ucuza erisebildigi iletisim araglar1 ve mobil teknolojiler uzaktan

egitimin yayginlagmasina ayrica etkili bulunmaktadir.

Ogretime Iliskin Egilimler

Zaman igerisinde gelismelerle ogretici 6grenenlerle hem bireysel hem de kitlesel ¢ift
yonlii olarak, senkron ya da asenkron olarak etkilesim saglayabilmistir (Picciano, 2001,
s. 75). Bu sayede Ogretme-0grenme siireclerinin temel tasi olan etkilesim yeterince
saglanmistir.  Etkilesim, yapilandirmact  yaklasimi  benimseyen  e-0grenme
uygulanmalarinda temel alinmaktadir. Cevrimic¢i 6grenme ¢evreleri gelistirilmistir.
Uzaktan egitimde her durum i¢in uygun ortamin kullanilmasi gerektigi ve ayni durumda
orgiin egitimde kullanilan Ogretim strateji ve yontemlerinin birebir kullanilmamasi
gerektigi vurgulanmistir (Hanna, GlowackiDudka ve Runlee, 2000, s.78; Hill ve Raven,
2000, s. 168-171; Palloff ve Pratt, 1999, s. 196). Acik ve uzaktan egitimde bunun yerine
farkli ortamlardan faydalanilmalidir (Technology Based Learning, 1994, s. 324).

Uzaktan Ogrenme silireci bastan sonra bir degerlendirme siirecidir ve Ogrenenlerin
bireysel ya da isbirliine dayali olarak  sergiledikleri  performanslar

degerlendirilmektedir (Smonson, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2000, s. 54-59).

Bu nedenlerden otiirii, yapilandirmaci yaklagima gore ayrintili bir sekilde tasarlanan
uzaktan egitim uygulamalarmin 6nemi artmaktadir (Herring ve Smaldino, 1997, s. ;
Kearsley, 2000, s. 584-589; Schrum, 1999, s. 324; Simonson, Smaldino, Albright ve
Zvacek, 2000,s. 322-328).

Yonetime iliskin Egilimler

Picciano (2001, s. 245-256)’¢ gore Orgin egitim toplumun temel egitim
gereksinimlerini karsilayamadigindan, kitlelere egitim verebilecek uzaktan egitim
sistemlerine ihtiya¢ vardir. 1990’1 yillarin basinda sadece diploma vermek amaciyla
acilan dersler ve programlar agik ve uzaktan egitimde kalite sorununu dogurmustur
(Noble, 1998, 5.167-172). Bu sorunu ortadan kaldirmak ig¢in belirlenen standartlar

olmus, ancak 6rgiin egitime uygun oldugu diisiiniilen bu standartlar tartismalara neden
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olmustur (Saba, 2001, s 32. ; Crow, 2000, s. 129 ve Garson, 2002, s.196); icerigin
uygun verilmesi, destek hizmetlerine kolay erisimin saglanmasi ve yeterlilige dayali

acik degerlendirme yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ayrica; Cin, Hindistan, Japonya, Brezilya gibi bazi {ilkelerde iilke igindeki farkli
kurumlar bir araya gelerek kitlesel acik ve uzaktan egitim hizmeti vermek i¢in mega
tiniversiteler kurmaktadirlar. Bundan dolay1 sanal iiniversitelerin de sayisinin artmast

beklenmektedir.

Ders haklarinin agik ve uzaktan egitim saglayan kurumda ya da 6gretim elemanina ait
olduguna yonelik tartismalar da giindeme gelmektedir. Amerika Ogretmenler
Federasyonu (2000, s. 27-37), uzaktan egitim ve e-0grenme hizmetleri veren

kurumlarin haklarint vermedigini ve uygulamalarinin basarisiz olacagini belirtmistir.

Egitim teknolojilerinde ortaya cikmasi beklenen teknolojileri arastiran ve acik ve
uzaktan 6grenmede yiikselen egilimlerin neler olabilecegini belirlemeye yonelik olarak
The New Media Consortium tarafindan hazirlanan Horizon Report — 2014 Higher
Education Edition raporunun verilere gore, egitim teknolojilerindeki gelisimlerle
yiikselmesi beklenen egilimler asagidaki tabloda siralanmistir: (Johnson ve digerleri,
2010; Johnson ve digerleri, 2011; Johnson ve digerleri, 2012; Johnson ve digerleri,

2013; Johnson ve digerleri, 2014).
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Tablo 2. Egitim Teknolojilerindeki Geligimlerle Yiikselmesi Beklenen Egilimler

2010 2011 2012 2013 2014
Doniigtiiriilmi
s Smiflar”
(Flipped
Mobil Elektronik Mobil Classroom), Sg:g:lh?regg;glnnlﬁ?r
1 Yildan e Kitaplar ve Uygulamalar Kitlesel Agik yerde her &b
Bilisim ve . L Cevrimigi, Karma ve
Kisa S Mobil ve Tablet Cevrimigi ST .
Acik Igerik . o Isbirlik¢i 6grenmenin
Teknolojiler Bilisim Dersler, . .
- birlesmesi
Mobil
Uygulamalar,
Tablet Bilisim
Arttirilmis
Gergeklik,
Elektronik Oyun-Tabanli | Veriye dayali 6grenme
Kitaplar ve Arttirilmig Oyun-Tabanl Ogrenme, ve degerlendirmenin
2-3 Y1l pla Gergeklik ve Ogrenme ve The Internet of yiikselisi,
. Basit 2 . g L
Iginde Oyun-Tabanli Ogrenme Things Ogrencilerin
Arttirilmis o S . o
. Ogrenme Analitikleri (Seylerin tiiketiciden yaraticrya
Gergeklik . . - .
Interneti), doniismesi
Ogrenme
Analitikleri
3 Boyutlu
Baski,
Flexible
Displays
Mimik- Mimik- Mimik-Tabanl ..(l.'.Jyl{mlu Degisime hizl
Tabanl Tabanl o Goriintiileme), o
4-5 Y1l e o Bilisim yaklagimlar, Cevrimigi
- Bilisim ve Bilisim . Next < .
I¢inde . . g Seylerin . O6grenmenin
Gorsel Veri Ogrenme interneti Generation eviimlesmesi
Analizi Analitikleri Batteries ¥
(Yeni nesil
bataryalar),
Giyilebilir
Teknolojiler

Kaynak: http://eogrenme.blogspot.com.tr/2013/12/2013-yIndaki-egilimler.html

Acik ve Uzaktan Ogrenmede Ortaya Cikan Egilimlerin Yaratti§i Sorunlar

Acik ve uzaktan Ogrenmede ortaya c¢ikan bu yeni egilimler bazi sorunlara da yol
acmaktadir. Howell, Williams ve Lindsay (2003, s. 56) acik egitimde ders ya da
programi tamamlama oranlarinin oldukca diisiik oldugunu belirtmektedir. Kinalioglu ve
Giiven (2010, s.67) uzaktan egitimde degerlendirmenin giivenilirliginin yetersizligi

tizerinde durmaktadir. Degerlendirme ortamlarinin giivenilir olmayis; G6gretim

elemanlarinin  donanimlarinin ~ yeterli olmamasi nedeniyle ©6l¢me araglarini

kullanamamasi; Ogrencilerin bilgisayar bilgilerinin yetersizligi de acik ve uzaktan

egitimde sorun teskil etmektedir. Kitlesel egitim veren acik {niversiteler gibi
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kurumlarda da ¢oktan segmeli sorular ya da yazili degerlendirme ile yapilan 6lgme ve
degerlendirme giivenilir bulunmamaktadir. Ayrica Simonson ve digerleri (2012, s.127)
kitlesel acik derslerde 6lgme-degerlendirmede kopya ve intihal kontroliinde eksiklikler

oldugunu belirtmistir.

Acik ve uzaktan 6grenmede kalite standartlar1 ve akreditasyon konularinda da sorunlar
vardir. Trindade, Carmo ve Bidarra (2000, s. 22); pedagojik deneyimlerin kalitesinin
yeterliliginin ve giivenilirliginin degerlendirilmesi gerektigini belirtmistir. Howell,
Williams ve Lindsay (2003, s. 129); dlgiitler lizerinde bir uzlagma saglanmadigindan ve
O0grenme ortaminin 6zelligine ya da programa gore dersin oOlgiitlerinin degismesinden
dolay1 bir kredi sistemini eksikligini belirtmistir. Yuan ve Powell (2013, s. 67)’e gore
e-6grenmede bir kalite standardi saglanamamistir. Kalite standartlarinin iilkemizde
operasyonel sorunlara neden olmasi; YOK’iin “Yiiksekdgretim Kurumlarinda Ogretim
e Iligkin Usul ve Esaslar” (YOK, 2012) yasa taslaginda uzaktan dgretim tanimini sadece

eszamanl aktivitelerle sinirlamasindan da kaynaklanmaktadir.

Acik ve uzaktan egitimin gittikce yaygin hale gelerek yiiksekdgretimin ve Orgiin
egitimin i¢ine girmesi beklenmektedir (Peters, 2010, s.44; Carr, 2011, s. 57). Bu
nedenle operasyonel sorunlar1 dnlemek adina yiiksekogretim politikalarinda agik ve

uzaktan 6grenmenin sinirlart daha iyi bir sekilde ¢izilmelidir.

2.2 Egitimde Teknoloji Kullanimi ve Acik ve Uzaktan Ogrenme Teknolojilerinin

Gelisimi

Teknolojinin saglamis oldugu kolayliklar ve firsatlar giinliik yagsamin vazgecilmez bir
unsuru haline gelmistir. Teknolojisiz bir yagamin artik hayal bile edilemedigi bir zaman
diliminde yasamaktayiz. Ticaret, iletisim, ulasim, bankacilik, egitim, eglence ve iletisim
basta olmak {izere hayatin bir¢ok farkli alaninda ciddi degisimlere sebep olmustur.
Teknolojili yasam kaginilmazdir. Kurumsal yapilar ise sunmakta olduklari hizmet ve
tirtinlere kolay erisimi saglamak ve bulunduklar: fiziksel kisitlamalar1 agarak daha fazla
hedef Kitleye ulasabilmek i¢in teknolojinin sunmus oldugu biitiin imkanlar1 en etkili

sekilde yapilariyla biitiinlestirme ¢abasi i¢indedirler (Mayer, 2001, s. 189).

Toplumun degisik katmanlarinda meydana gelen bu degisimlerden egitim sistemlerinin
etkilenmemesi, degisim ve donilisimlere karst duyarsiz kalmasi diisiiniilemez.

Teknolojiyi kullanarak bireyin bilgiye duydugu ihtiyaci karsilayabilir, 6gretme ve
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O0grenme faaliyetlerinde verimi artirabilir ve bireysel farkliliklara gore Ogretme ve
Oogrenme alternatifleri sunulabilir. Bodylece teknoloji kullanimi ile &grenme

kolaylasabilir, zenginlesebilir ve gelisebilir.

Ogrenme siirecinin temelinde bireyin 6grenen oldugu ve bu bireyin sosyal bir varlik
olarak farkli birtakim ozelliklere sahip oldugu gercegini gérmek miimkiindiir. Sif
icerisinde bulunan Ogrencilerin her birisinin farkli diizeylerde sosyal, kiiltiirel,
psikolojik ve sosyoekonomik degerlere sahip olmasinin derste anlatilan konuyu nasil
anlamlandiracagini etkiledigi ortak kanaatlerden birisidir. Ogreticinin belirli bir ders
saati gibi kisa bir siire icerisinde farkli 6grenme stillerine sahip olan 6grencilere hitap
edebilme imkani olduk¢a smirhidir. Teknoloji kullanimi Ogreticinin dgrenenlerinin
farkliliklarin1  degerlendirebilmesine ve bu Ogrenenlere farkli diizeylerde bilgi
sunabilmesine firsat tanimaktadir. Hizli Ggrenebilen bir 6grenene bireysel olarak
izleyebilme veya daha farkli diizeyde konu hakkinda bilgi sahibi olma firsatini
saglarken, yavas Ogrenen bir 6grenci yine herhangi bir baski hissetmeden bireysel
ozelliklerine uygun bir O0grenme siireci yaratabilir. Teknoloji, Ozetle bireye kendi
ogrenme ihtiyaclarina ve 6grenme stiline uygun dgrenme siirecini belirleme ve yonetme

firsat1 sunmaktadir (Mayer, 2001, s. 197-204).

Klasik smif ortaminda kullanilan ders materyalleri genellikle yazi tabanli statik yapida
tasarlanmis olan basili materyallerden (kitap, harita, grafik) olusmaktadir. Bilgi
patlamasi yasadigimiz cag itibariyle bu bilgilerin giincel olabilmesi, kullanilan sunum
formatinin herkese uygun olmamasi gibi birtakim sinirlayict faktorler teknoloji
kullanimt ile asilabilir. Teknoloji destekli bilgi organizasyonlar1 daha esnek, zengin ve
giincel bilgileri farkli formlarda 6grencilere sunabilir. Ornegin herhangi bir konuda
hazirlanmis olan bir etkilesimli web sitesi, her 6grencinin ilgi ve motivasyonuna gore
gezinmeyi, istenilen bilgiye ulagsmay1 saglayabilir. Buna ek olarak 6grencinin o konu ile
ilgili icerikle ve diger sahislar ile etkilesim kurmasina da imkéan tanir. Bircok sitede
kullanilan yorum ekleme boliimii ayni bilgiye erisen insanlarin konu hakkinda ne
diisiindiigiinii, konu ile ilgili eksiklerin veya yanlislarin neler oldugunu paylasma
firsatin1 ve Ogrenenlerin kendi Ogrenmelerini yaratabilme firsatini da sunmaktadir

(Ibrahim, N., Esa, A., Syed Iskandar, S. H. I. ve Ahmad Jaafar, A. Z, 2017, s. 1-2).

Isbirligine dayali, dinamik, etkilesimli ve giincel bilgilere erisim firsat1 saglayan

teknoloji, 6grenmeyi etkin kilacak ve kolaylastiracaktir. Bilginin yalnizca bireyin kendi
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iriini olmadigi, birtakim sosyal etkilesimler ile gercek manada anlam kazandigi
ilkesinden yola ¢ikarak, tam ve anlamli bir 6grenmenin ger¢eklesebilmesi igin
Ogrenciler arasinda etkilesimin olmasi, isbirliginin saglanmasi 6nemli bir husustur.
Bireysel ¢abanin yani sira bahsedilen ortak ¢alismalarin yapilmasi teknolojinin destegi
almarak daha da kolaylastirilabilir. Ornegin smf igerisinde tartisilan konunun
devaminin Ogrenenlere saglanacak 6grenme yonetim sistemi igerisindeki bir sanal
sinifta devam ettirilmesi, okul disinda konu ile ilgili ¢alisan kisilerin bu sanal sinifa
misafir olarak davet edilmesi o konunun daha farkli bir diizeyde anlam kazanmasini
saglayacaktir. Hava olaylarinin nasil meydana geldigi konusunda derste yapilan
faaliyetlere ilaveten ogrencilerin kendilerine verilecek olan gorevleri sanal smif
icerisinde bir boliimde tartisabilmeleri saglanabilir. Bu tartismalar 6grencilerin bireysel
o0grenme siirecini olumlu yonde etkileyecektir. Uzman kisilerin de bu sanal ortamda
bulunmasi ve tartismanin bir katilimcis1 olmasi hi¢ siiphe yok ki 6grencilerin konuyu
daha dogru ve anlamli bir sekilde 6grenmesini saglayacaktir (Chou, S., ve Liu, 2005, s.
65-76).

Ancak gergek hayattan Orneklerin smif ortamina getirilmesi her zaman miimkiin
olmayabilir. Bu durumlarda 6grenenlerin 6grenmeye ¢alistiklar1 konu ile ilgili sozel
olarak anlatilan veya kitaptan okuduklar1 bilgileri dersin verildigi zaman dilimi
icerisinde kavramalari, konuyla ilgili ilgi ve motivasyon gelistirmeleri zor olabilir.
Ogrenenlerin kendilerine verilecek olan teknoloji destekleri, dinamik ve etkilesimli
icerikler 6grenenlerin bireysel olarak konu ile etkilesim kurmalarinin yani sira derse
katilmlarin1 da saglayabilir. Yagmurun nasil meydana geldigini gdstermek icin
hazirlanmis bir etkilesimli animasyon, 6grenenlerin yagmurun olusmasini saglayan
faktorleri siiriikle birakarak yaparak ve bunlarin ne tiir sonuglar dogurabilecegini
bireysel olarak test ederek, yagmurun olusumuna etki eden faktorlerin degeri (sicaklik,
nem orani vb.) arttikca durumun nasil degistigini gozlemleme sansina sahip olacaktir.
Bu denemeler sonunda Ogrenenlerin birtakim ¢ikarimlar yapmasi ve dersin grup
calismasi boliimiinde aktif bir katilim sergilemesi saglanabilir. Burada verilen 6rnek
yukarida bahsedilen hususlar1 da kapsayacak sekilde 6gretmen tarafindan ders plani

igerisine dahil edilerek kullanilabilir (Chou, S., and Liu, 2005, s. 65-76).

Ogrenenlerin farkli yasam tecriibesine sahip olmasi ve bireysel farkliliklar1 gibi

faktorleri dogal olarak her bir dgrencinin nasil 6grenecegini belirler. Ogreticinin ¢ok
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sayida farkli 6grenme stiline sahip 6grenenlere gore 0gretim yapabilmesi oldukg¢a zor
bir gorevdir. Buna ilaveten her konunun kendine 6zgii birtakim sunus ve Ggretim
stratejisi gerektirmesi 0gretmeni sinif igerisinde zorlayan diger bir faktordiir. Bu ve
benzeri durumlarda teknoloji, Ogreticiye birtakim firsat ve destekler sunabilme
potansiyeline sahiptir. Ogretimin farkli bilesenleri (Sunus, degerlendirme, motivasyon,
katilim vb.) i¢in teknolojinin sunmus oldugu firsatlar degerlendirilirse, 6grenenlerin
farkliliklar1 dikkate alinmis olur ve daha verimli ve etkin bir 6gretim gerceklestirilmis
olur. Egitimde teknoloji kullanimi, alternatif 6gretme ve bilgi sunma ile degerlendirme

formlari saglar (Chou, S., and Liu, 2005, s. 65-76).
Temel Kavramlar

Teknolojinin egitim ve dgretim faaliyetlerinde kullanilmasi ile ilgili temel kavramlar ve
teknoloji kullanimlar1 kisaca tanimlanmistir. Tanimlanan teknolojilerin kullanim

alanlar1 pedagojik yaklasim ve ihtiyaglara gore farklilik gosterebilir.

Ogrenme ve ogretme faaliyetlerinin etkinligini artirmak amaciyla kullanilan bilgi
iletisim teknolojilerine kisaca 6gretim teknolojisi denmektedir (Seels & Richey, 1994).
Bu kavram ile aslinda somut bir teknoloji degil daha ¢ok bir siire¢ tanimlanmaktadir.
Ogreticinin belirledigi dgrenme, ciktilar ve diger hedefler dogrultusunda teknolojiyi
kullanmak igin gergeklestirecegi analiz, planlama, uygulama ve degerlendirme gibi

asamalar1 kapsar. Egitim teknolojisi olarak da bilinir (Alkan, 1998).

Elektronik kaynaklardan yararlanarak yapilan O6grenme genel olarak e-0grenme
(elektronik Ogrenme/e-learning) olarak adlandirthir (Forman v.d. , 2002: 77).
Giiniimiizde bu kavram ile yalnizca Internet’e dayali kaynaklar degil, dijital

materyallere dayali 6grenme faaliyetleri ifade edilmektedir.

Elektronik dokiiman diye de adlandirilan kavram, bilgilerin bir elektronik dosya
formatinda (pdf, doc, xIs vb.) saklanmasini ifade eder. Elektronik iletisimin artmasiyla
birlikte bu dokiimanlarin bir kisiden digerine transferinin basili materyallere gore ¢ok

daha kolay ve hizli olmasi bu tiir materyallerin kullanimini artirmaktadir.

Coklu ortam birden fazla elektronik materyalin ortak bir platformda kullanilmas1 olarak
tanimlanabilir. Ses, video, resim, yazi, animasyon gibi materyaller ¢oklu ortam
caligmalarinin en ¢ok kullanilan tiirleridir. Richard Mayer’in bu alanda yapmis oldugu

caligmalar ¢oklu ortam kullannminin 6grenme iizerinde etkili oldugunu ortaya
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koymustur. Mayer’e gore ¢oklu ortam “...resim, video ve yazi kullanan materyallerin
sunumudur. Yazi kelimesi ile daha ¢ok sozel olarak ifade etmeyi (basili veya konusulan
metin gibi), resim kelimesi ile de gorsel-resim formatinda sunulan (resim, grafik,
fotograf, animasyon, video gibi) materyalleri tanimlamaktadir.” (Mayer, 2001, s. 189).
Coklu ortam ayni anda birden fazla duyu organina hitap ettigi i¢in hem Ogrencilerin
derse ilgisini ¢gekme hem de derse motive olmalarini saglamada etkili olabilir. Cesitli
materyallerden olugsmus (video, ses, metin vb.) bir e-dokiiman veya bir etkilesimli

egitsel DVD buna bir 6rnek olabilir.

Etkilesimli; kullanicinin pasif olarak izledigi, okudugu veya dinledigi materyallerin
dezavantajlarini ortadan kaldiran ve 6grenen kisinin daha aktif bir sekilde icerik ile

etkilesim kurmasini ifade eden bir kavramdir.

Sosyal medyanin kullanim avantajlart goz Oniinde bulunduruldugunda, 6grencilerin
kendi ortamlarini, tasarimlarini olusturduklar elektronik portfolyolar egitimcilerin isini

kolaylastirmakta ve kullanimi gittik¢e artan bir teknoloji haline gelmektedir.
Acik ve Uzaktan (")grenmede Kullanilan iletisim Ara¢ ve Ortamlar

Agik ve uzaktan egitimin temel teknoloji araglari elektronik baski, kayith ses (audio) ve
goriintli (video), etkilesimli ses ve video ile internet teknolojileridir. Agik ve uzaktan
egitimde kullanilan ortamlar ise elektronik metin (yazi), ses, goriintii (video) ve

elektronik ¢oklu ortamdir. Ortamlar ayr1 ayr1 ya da bir arada kullanilabilmektedir.

Acik ve uzaktan egitimde iletisim; es zamanli, es zamansiz ya da karma bir sekilde
gerceklestirilmektedir. Bu iletisim tiirleri icin kullanilan ortam ve teknolojilerin
O0grenme avantajlarinin yani sira, dezavantajlari da olmasia ragmen uygun olduklari
zaman kullanilmalar1 durumunda avantajli duruma ge¢mektedirler. Bu nedenle kurum
ve Ogreticiler teknoloji se¢imini her bir ders i¢in farkli bi¢imde, ortam se¢imini ise her
o6grenme amaci i¢in farkli bigimde yapmaktadir. Ortamin ve teknolojilerin 6zellikleri,
etkin kullanimi ve iletilen bilgi; hangi ortam ve teknolojilerin kullanildigindan, ¢ok
fazla etkilesim saglayip saglamadigindan daha fazla 6nem tagimaktadir. Yapilan
arastirmalar da farkli etkilesim diizeylerinin uzaktan 6grenenlerin basarilar1 lizerinde
cok az etkisi oldugunu gostermektedir. Ayrica, program tasarimi esnasinda sistem
yaklagiminin temel ilkelerinden biri olan ortam detayli olarak analiz edilmekte ve

islenmektedir; ayrica teknolojiler de kullanilacagi egitsel amaglara gére programa
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uyumu agisindan degerlendirilmektedir (Moore, M. G., ve Kearsley, G., 2011, s. 156-
159).

Bates’in (1990) Aksiyon (Action) modeli kullanilacak teknoloji se¢giminde egitmenlere
yardimct olan bir modeldir. Modele gore asagidaki sorulara yonelik teknoloji

belirlenmektedir:

Tablo 3. Bates (1990) Aksiyon (Action) Modeli

Erisim (Access) Ogrenciler nerede dgrenecekler?
Maliyet (Costs) Sabit ve degisken maliyetler neler, sermaye nedir?
Ogretme Islevi (Teaching Functions) Gereken 6gretmen ve 6grenme yaklagimlari
nelerdir?
Etkilesim (Interaction) Hangi tiir 6grenme-6gretme yaklagimlari
miimkiindiir?
Orgiit (Organization) Belirli bir teknoloji kullanimi i¢in ne gibi
degisiklikler gerekmektedir?
Yenilik (Novelty) Kullanilan teknoloji fonlama ve yeniligi artiracak
mudir?
Hiz (Speed) Kullanilan teknoloji ile materyaller ne kadar
cabuklukla ve kolaylikla degistirilebilir ve
giincellenebilir?

Kaynak: Bates (1990)
Acik ve Uzaktan Egitim Teknolojilerinin Gelisim Siireci

Avrupa’da 1800’lii yillarda sanayilesme sonucunda bilgi toplumlarina doniisen diinya,
yeni egitim modelleri arayisina girmistir (Girginer, 2001, s. 168). Bunun sonucunda
ortaya ¢ikan agik ve uzaktan egitim alani ilk olarak geleneksel egitimin erisemedigi
yerlerdeki yetiskin 6grenenlerin uzaktan egitim alabilmesi i¢in kullanilmigtir (Hawkins,
1999, s. 37). Ac¢ik ve uzaktan egitim alani uygulamalart bilgi teknolojilerindeki

yeniliklere paralel olarak degismekte ve hizlanmaktadir.

Acik ve uzaktan egitimin tarihsel gelisim siirecinde 4 kusak ortaya ¢cikmistir (Aktas,
2007, s. 181-193):

Birinci Kusakta etkilesim yoktur ve mektup yoluyla 6gretim gerceklestirilmistir.

Ikinci kusak; uzaktan 6grenenin caligmasi icin &zel olarak Ogretim materyallerinin

tasarlandig1; ancak iki yonli iletisimin bir rehber egitmen tarafindan saglandig:
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biitiinlesik ¢oklu ortama gec¢is kusagidir. Sadece uzaktan egitim saglayan bagimsiz

tiniversiteler bu kusakta ortaya ¢ikmaistir.

Ucgiincii kusak; uzaktan dgrenenle egitmen arasinda dogrudan iki yonlii iletisim saglar.
Bireysel ya da grup egitimlerine olanak sagladigindan, bireysel ortamlardan baska
telekomiinikasyon sistemleriyle zenginlestirilen ortamlar da mevcuttur. Hiyerarsik
yonetimle standardize edilmis politikalarla benzer {riinler lireten endiistriyel (Fordist)
kurumlar olan 100.000’in iizerinde 68renciye sahip ulusal, 6zerk ve agik iiniversiteler

bu kusaktadir.

Dérdiincii kusak; giiniimiiz Esnek Ogrenme Modeli’dir. Bates, bu kurumlari, dgrenme
ortami1 agisindan esnek, karma sunum teknolojilerini kullanan Endiistri Sonras1 (Post-
Fordist) kurumlar olarak adlandirmaktadir. Daha esnek yoOnetime sahip, kendi
tiretimlerine yonelen, etkilesimli teknolojileri liretim ve sunumlarinda yogun olarak

kullanan kurumlardir.

Bu 4 kusaktaki uzaktan egitim teknolojileri acik ve uzaktan egitimin gelisim siireci bilgi
ve iletisim teknolojilerinin gelisimine paralel 5 nesilde toplanmaktadir (Moore ve

Kearsley, 2005, s.176).

e 1. Nesil: Basili Materyaller

2. Nesil: Radyo ve TV Yayim

3. Nesil: Video Konferans Sistemi

4. Nesil: Bilgisayar Uygulamalari

5. Nesil: Web Uygulamalari

Basih Materyaller: ilk agik ve uzaktan egitim uygulamalari posta hizmetleri ile
baslamistir. Bu uygulamada uzaktan egitim ilkelerine gore hazirlanmis ders notlarinin
ve diger yazili gereclerin posta yolu ile 6grencilere gonderilmesi s6z konusudur. Agik
ve uzaktan egitimde “Mektupla Dagitim Modeli” egitim materyallerinin farkli yorelerde
bulunan 6grenenlere posta yolu ile gonderildigi ve bunlar hakkindaki diisiincelerinin
posta ile alindig bir ortamdir. Ogrenenlerin dgreticilerinin sesini duymadigi yiiziinii hig
gormedigi ve karsilikli olarak iletisim kuramadigi bir model olarak bilinmektedir. Bu

modelde o6grenen anlamadigi konular1 yine posta yoluyla Ogreticiye sormakta ve
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Ogretici de postadan gelen 6grenen sorularini cevaplayip posta ile yine Ogrenene
gondermektedir. Ayrica 6grenenler sinavlarini belirlenen merkezlerde alirlar ya da sinav
posta ile gonderilir. Sinav uygulandiktan sonra smav sorulari yine posta yoluyla
merkeze geri gonderilir. Bu sekilde yapilan uygulamalarin temel amaci smavlarin

gegerliligini ve gilivenilirligini saglamaktir (Usun, S., 2006, s. 78-92).

Basili materyaller uzaktan egitimin basladigi zamandan beri kullanilmaktadir ve
uzaktan egitimde kullanilan diger iletim yontemleri icin de temel olusturmaktadir.
Tarihteki ilk uzaktan verilen dersler basili malzemenin O6grenciye posta yoluyla
gonderilmesi sayesinde yapilmisti. Teknolojik gelismeler uzaktan ders veren egitimciye
ders iletiminde kullanabilecegi cesitli araglar saglamis olsa da, basili materyal kullanimi1
tim uzaktan egitim programlarinda yaygin kullaniminmi siirdiirmektedir. Tagimabilir,
ucuz, erisimi kolay ve iyi organize edilmistir; ancak materyalin génderimi ve tesliminde
gecikmeler olabilir. Tek basina kullanildiginda derslere ilgi de disiiktir (Usun, S.,
2006, s. 78-92).

Radyo ve TV Yaym

Radyo Yaymi: 20. yiizyll baslarinda egitimde radyo teknolojisi kullanilmaya
baslamistir. Ik egitim amach radyo lisansi Salt Lake Sehri Latter Day Saint
Universitesi’nindir. Subat 1925°te Iowa Devlet Universitesi 5 radyo dersi baslatmustir.
Ogretim elemanlar1 ve yoneticilerin ilgisizligi, ilgili birkag 6gretim elemanmin
amatorliigii yliziinden egitim amacgl radyo yaymi beklenilen ilgiyi gérmemistir (Aziz,

A., 1982, s. 45-48).

Televizyon Yaymi: 1934 yilinda egitim amagli televizyon yaymi baslamistir. Iowa
Devlet Universitesi Ag1z Temizligi ve Astronomi dersleri vermistir. Los Angeles’ta bir

lise radyo yaymini kullanmistir. (Holmes, Presley, D., 1959, s. 188).

Videokaset (CDROM ve DVD ortamina da aktarilabilir.): Tasinabilir, hareketli
goriintii ve ses igerir. Ogrenenlerin igerigi VCR cihazlar1 yoluyla kolayca gdzden
gecirmeleri olanaklidir. Tekdiize ders anlatimi tiiriinde sunum egilimi vardir. Icerik
ilging olmadig1 ya da video ile desteklenmedigi zaman sikici olabilir (Barkan, M.,
Bayraktar, A., Demiray, D., Kirmizi, N., 1985, s. 135-139).

Video Konferans Sistemi: Goériintii ve ses aktarimi yoluyla 6gretim elemani ve

ogrenenler arasinda eszamanli ve iki yonlii baglant1 kurulur. Gelismis teknolojiye sahip
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sistemlerle yeterli ses ve goriintii kalitesi saglanir. Pahalidir. Ozel ortam hazirlanmasini
gerektirir. Etkilesim saglanir ancak desteklenmelidir. Diisiik teknolojili sistemlerde

goriintii kalitesi zayif olabilir (Das, R., Varol, N., 2001, s. 53-62).
Bilgisayar Uygulamalar1 ve Web Uygulamalar

Internet (Web): Bilgisayara ¢evrimici olarak her an ve her yerden erisilebilir. Cesitli
ders yonetim yazilimlar ile (sohbet, ilan panosu vb.) iletisime tesvik eder. Bilgisayara
erisim ve temel bazi teknik bilgiler gerektirir (Von E., M and Berg, D., 1998, s.166-
172).

Cevrimici Tartisma Araclari, ilan Panolari, Sohbet Ortamlari: Ogretim eleman1 ve
diger 6grencilerle ¢evrimigi baglanti saglanir. Senkron (sohbet) ya da asenkron (duyuru
panosu) olabilir. Tartismalar dahil edilebilir. Goriismeler sinirlidir. Hizli ve dogru

klavye kullanimi gerektirir (Von E., M and Berg, D., 1998, s. 128-134).

Elektronik Posta: Kullanimi kolay ve ucuzdur. Bilgisayar erisimi ve temel bilgisayar
teknolojisi bilgisi gerektirir (Von E., M and Berg, D., 1998, s.167).

Mobil Teknolojiler (Mobil Ogrenme): Ogrenenlere smif disinda smifa bagiml
kalmadan cep bilgisayart — PDA (Personal Digital Assistant) veya cep telefonu ile
egitim olanagi saglamaktadir (Seppala ve Alamaki, 2003, s. 330-335). Bu sayede zaman
ve mekandan bagimsiz olarak bilgiye erisim imkani dogmaktadir. Su anda masaiistii
bilgisayarlar ile kiyaslandiginda, ortalama bir cep bilgisayar1 ve mobil telefonlar
yaklagik yar1 yartya daha ucuzdur. Cep bilgisayarlar1 (PDA) ve mobil telefonlar
giiniimiizde es eszamanli kullanim1 artmistir. Ancak eszamanli kullanimi i¢in teknolojik
olarak degil maliyet nedeni ile istenilen seviyeye gelmesi zaman almistir (Bulun ve
digerleri, 2004, s. 46 Bulun, Giilnar ve Giiran, 2004, s.46). Bina i¢i kullanimda
kizil6tesi, Bluetooth, RF gibi teknolojiler, bina veya kampiis iginde kablosuz, daha uzun
mesafelerde ise WAP, GPRS ve SMS gibi teknolojiler eszamanli iletisimi

saglamaktadir®.

Akademik Damismanhk: Akademik danismanlik koordinasyon birimi; secili derslerde

tiim illerdeki liniversitelerde hafta sonlar1 ve aksamlar yiiz yiize ders vermektedir®.

> http://ab.org.tr/ab07/bildiri/66.pdf
6 [Anonim] Graduate Student Resource Guide. Michigan State University, East Lansing, MI, 2005.
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2.2.1 Egitsel Video

Egitim alaninda son yillarda ¢ok yaygin olarak kullanilmaya baglayan video, bu
calismada; tanmim, 6nem, ozellik, tiir, ilgili 6gretim materyalleri, teknik yapi, kullanim
bicimi, yararlari, kullanim alanlari, saglanma yollar1 ve yonetsel hususlar gibi yonleriyle

aciklanmustir (Barbier, J., Cevenini P., Crawford A., 2012, s. 2).

Video, Latince “gériiyorum” anlamina gelen ve “goriintli isaretleri” ile ilgili olan bir
terimdir. Bu terimde adlandirilan ortam; onceden kayit ettigi ses ve goriintiiyli bir
aliciya ileten elektromekanik bir aractir. Kisaca “Video” olarak adlandirildigr gibi,
“Videoteyp” “Videoteyp recorder” “Gérsel-Isitsel teyp” gibi adlarla da anilmaktadir’.
Manyetik bantlar {izerinde yer alan veya sayisal olarak derlenmis hareketli resimler

dizisi olarak tanimlanir®.

Bir egitim ortami olarak video, gérme ve isitme duyusuna ayni1 anda hitap etmektedir.
Renk, hareket ve sesi ayni goriintiide kaynastirmaktadir. Siireglerde de 6grenci
katilimini tesvik etmektedir. Bunun yani sira video; iki yonli iletisim saglamakta, diger
ortamlarda birlikte kullanilmakta ve cesitli 6grenme etkinlikleri i¢in kolaylikla
kullanilabilmektedir. Teknik olarak ise 6zel goriintii ¢ekimlerine yer vermekte, tekrar-
tekrar kullanilabilmekte ve pratik kullanim ozelliklerine sahip olmaktadir. Bu ortamlar
zaman icerisinde geleneksel televizyonla Ogretim yOntemini potansiyeli yiiksek
goriintiilii ve islevsel 6gretim initelerine doniistirmistiir (Barbier, J., Cevenini P.,
Crawford A., 2012, s. 3).

Videonun simnifta kullanimi, zaman igerisinde essiz bir de8isim donemi gecirmistir
[Sekil 1.]. ik baslarda Broadcast TV (TV Yaymi) ve film, temkinli bir sekilde azar
azar; aslinda sadece smif dis1 zenginlestirme formlar1 seklinde (sinif ¢alismasina

eklenen 6zel gorevler) kullanilmistir (Alkan, C., s. 163-174).

7 http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/40/516/6415.pdf
8http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5912cda4c77d54.93074
163
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DVDler
Podcastler
Streaming Video
YouTube/Teacher Tube
Webcamler

Kamera imkani veren akilli

VHS Videoteypler telefonlar
(Gorunti
Seritleri)
1960lar/1970ler 1980ler 1990lar 2000ler 2010lar
Televizyon iki Yénlii Video
. Konferans Lecture Capture
Film
Camcorders (Video alici iPADler & Tablets
ve ses kayit cihazi Computing

karisimi aygit, portatif
TV kamerasi ve resim
kaydedici) Video oyunlar

Gergek Zamanli 3D
immersive worlds

Kullanici Gretimli video

Video CD’ler

Sekil 1. Swniftaki Gorsel Teknolojiler Icin Genel Kronolojik Liste

Kaynak: http://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/ac79/docs/re/Video-in-Higher-

Education.pdf

[zleyicilerin video ve gorsel teknolojilere tepkisinde son 50 yilda biiyiik bir degisim
goriilmektedir. Izleyiciler, sadece ekrandaki resimleri goriintiileyen ve igerigi oynatan
(“tepkisel TV seyri teorisi”-Winn, 1977) pasif seyirciler olmaktan uzaklasarak,
seyrettiklerini algilayarak ve uygulayarak deneyim edinen aktif gézlemciler olmuslar;
Anderson’un (1983) bilissel hareketli teorisine gore (cognitively active theory) hareket
etmektedirler.1980’lerin baslarinda videonun bir¢ok yeni tirli gelistirilmistir:
LaserDiscs ve VHS videoteyp (goriintii seridi), konu igerigi ne olursa olsun, sinifi
zenginlestiren popiiler yontemlerdir. Ayrica, onceden kullanilmaya bagslayan uydu

iletim yontemi, uzaktan egitim aglarinda daha yaygin hale gelmistir. Camcorders (video
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alicis1 ve ses kayit cihazi karigimi aygit), heniiz var olmayan igerigi genis Olgiide
dagitmak i¢in maddi imkanlar olmasina ragmen, dgretici ve dgrenenlerin kendi analog
iceriklerini yaratmaya baslamalarini saglamistir. 21. Yizyilin ilk on yilinda simiflar,
dijital igerigin evrensel bir sekilde daha kolay dagitilabildigi yeterli diizeyde internet
baglantisina sahip olmaya baglamistir. YouTube ile birlikte birkag yil igerisinde,
videonun zengin igerik saglamak i¢in sinifta nasil kullanilabilecegi ve 6grenenlerin
kendi igeriklerini nasil yaratabilecekleri diislincesi egemen olmaya baslamistir. Ayni
zaman diliminde webcam ve akilli telefon gibi aygitlarin kullanimi ileri diizeye
ulasmistir. Podcastler, egitsel amaglarla iletilebilecek parcali ses dosyalar1 yaratma
imkan1 yaratmistir ve gelistirilmis podcastler videoyu denkleme eklemistir. DVD’ler
materyalin daha derin anlagilmasina imkan veren VHS videotapes kaynaklarinin
kullanimina dijital i¢erik eklemektedir (Barbier, J., Cevenini P., Crawford A., 2012, s.
4).

Gegmis yillarda, zaman-tiiketen; analog veya dijital igerigin (ses veya ses/video) manuel
dagitiminin ¢ok pahaliya mal oldugu bir lecture capture tiirii baz1 iiniversitelerde yaygin

olarak kullanilmistir.

Giintimiizde videonun c¢oklu aglar ve ¢ok ¢esitli tiirlerde aygitlar lizerinden iletilebildigi
dijital teknolojilerden broadcast video ve streaming video, sonsuz yakinlik
saglamaktadir. Teknolojideki bu gelismeler 6nem arz etmektedir; ¢iinkii bu sayede
ogreticilerin icerik Kkalitesi iizerine oldugu kadar, kendi pedagojik amaglari ve
Ogrenenlerin bireysel performansi iizerine daha fazla diisiiniip odaklanabilecegi
anlamina gelmektedir. Broadcast video ve streaming video, 0grenenlere ayrica, hem
siifta hem de evlerinin konforunda daha sonra izleyebilmeleri i¢in icerigi durdurma,
tekrar kurma, yeniden oynatma ve indirme imkani vererek; kendi bireysel §grenme
siireclerini daha iyi kontrol etmeleri i¢cin ek araglar sunmaktadir. Ayrica, kullanict
tarafindan gelistirilen videoya erisim; eski egitsel video modeline nazaran egitmen-
Ogrenen, Ogrenen-ogrenen etkilesimini canlandirmaktadir (Barbier, J., Cevenini P.,

Crawford A., 2012, s. 5).

Broadcasting, izleyicilere herhangi bir gorsel-isitsel ortam araciligiyla dagitilmak
istenen ses ve video igeriginin yayilmasidir. Sayisal Video Yayinlama (Digital Video

Broadcasting-DVB) ise TV ve radyo yaninda interaktif hizmetler (MHP, Mheg5, EPG,
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Teleteks vs.) de aktarmaya yarayan sayisal televizyon yayin sistemidir (Barbier, J.,
Cevenini P., Crawford A., 2012, s. 5).

Akiskan (Streaming) Video veya Sunumlar: Streaming video, genis izleyici kitlesi
icin ve hem senkron hem de asenkron bigimde Ogrenenleri i¢in igerik iiretimini elde
edilebilir, broadcasting video yayimnina es degerdir. Streaming bir video, tek yonli akan
icerigin Ozii ve biraz siirl etkilesim olanaklarina sahip olarak canli veya kayit olabilir.
Buna ragmen, son yillarda bazi streaming c¢oziimleri, canli sohbetler, post mesajlari,
diizenleme ve etiketleme yonetimi ve igerik paylagimi i¢in 6grencilere olanak veren ve
boylece etkilesimi kolaylastiran ve destekleyen oOzellikleri birlestirmektedir. Video
akisi; ayrica internet lizerinde yiiriitiilen webcasting (webde gelisigiizel bakilan) olarak

bilinmektedir (Hartsell, T. ve Yen, C., 2006, s. 31-40).

Goriintii, grafik ve ses aktarimi saglar. Ilgiyle izlenebilir. Materyalin tekrar izlenmesi
olanaklidir. Bant ¢ogaltma gerektirmeksizin giincellestirilebilir. Uretimi video kadar
zaman almaz. Ancak tekdiize ders anlatimi tiirlinde sunum egilimi vardir ve igerik ilging
olmadig1 ya da video ile desteklenmedigi takdirde sikici olabilir. Ogretim elemanmin
sunum planlamasini gerektirir. Ogrencilerin yeterli kapasitede bilgisayar ve internet

baglantis1 olmalidir (Hartsell, T. ve Yen, C., 2006, s. 40-43).

Ders Yakalama Sistemleri (Lecture Capture Systems): Yayinlanan {iretimlerin bir alt
kiimesidir; 6zellikle 68renenin sonradan erisimi i¢in sinif igeriginin yakalanmasi ve
yonetilmesi i¢in tasarlanmistir. Bu sistemler; igerigi arastirilabilir hale getirmeye
yardimct olmaya ve sadece ses ve videoyu degil, ayrica PowerPoint, PDF dosyalari,
flash animasyonlari, video klipler, secimler, anketler ve diger zengin medya icerigi
tiirleri gibi diger liretim araglarini otomatik olarak birlestirmeye yardimci olmaktadir

(McElearney, G. ve Morley, M., 2008)°.
Egitimde video kullanimi i¢in baslica 3 temel yol vardir:

e Istege bagh (On-demand) video: Baz1 yerlerde internet araciligiyla istege baglt
veya dayali verilebilir. Kisaca VoD veya VOD; TV sistemleri, set-top-box
kutular ile gercek zamanli videolar1 izleme imkani vermektedir. Dijital video

kayit ediciler, taginabilir medya oynaticilari, Kablolu TV ve telco TV igerik

*http:// uecho.shef.ac.uk:8080/echocontent/0849/5/6db11ef5-c388-4bad-9658-504a823a6bbf/
Unspecified_Unspecified_2008-12-05_12-34-PM_files/flash_index.htm
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saglayicilarinin ¢cogunlugu VoD sistemlerinin yani sira “izledigin kadar 6de”
secenegi de sunmaktadir. Boylece arsiv filmleri ve programlari, igerik saglayici
firmanin kullanicilara kiraladigi DVR cihazlarina ileride izlemeleri igin
kaydedilmektedir. Internet televizyonculugu da video on-demand icin 6rnek
olanak verilebilir.

Tek yonlii-gercek zamanh (One-way) video; zaman yonetimli, paketlenmis,
TV yaymi (broadcast TV), istege bagli video akis1 (on-demand streaming video)
veya gercek zamanli, 6gretim tabanli uydu TV olabilir.

iki-yonlii etkilesimli video; etkilesimli video konferans, sikistirilmis etkilesimli
video (CAVE), video telekonferans (VTC) ve Gelecek Nesil Video Konferans
Sistemi (telepresence), Cisco Telepresence System olarak Cisco tarafindan

yiiriitiilen igbirlikli bir teknolojiyi icermektedir.

On-demand (istege bagli) ve tek yonlii (one-way) video teknolojilerinin; genis izleyici

kitlelerine erisebildigi; ancak oldukc¢a diisiik etkilesim sunabildigi belirtilmistir; oysaki

iki-yonlii etkilesimli video teknolojileri, daha yiiksek diizeylerdeki degisim ve etkilesim

sunma yetenegiyle ancak daha amachi veya kiicliik izleyicilere uzanmasi ile

tanimlanmaktadir. Sekilde gosterildigi gibi; 3 grup, Ogretim icin medya olarak

genellikle tek tek islevlidir; ancak bazen ortaklasa islemektedir (Barbier, J., Cevenini P.,
Crawford A., 2012, s. 4).

Tek-yonlu
Gergek-
Zamanh

iki-Yénli On-Demand
Gergek- (Istege
Zamanlh Bagli)

Sekil 2. Egitim Icin Temel Video Kiimesi (Gruplari)

Kaynak: http://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/ac79/docs/re/Video-in-Higher-

Education.pdf
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Gliniimiizde videonun kabul edilerek ani artis gdstermesiyle medya; bu teknolojilerin
saglanmasi i¢in gereken biitce ve denklik degerinin bir kombinasyonuna ve bu
teknolojilerle basarmaya calistigimiz pedagojik amaclara dayali olarak zaman igerisinde
gelismistir. Tablo 4, her bir video teknoloji kategorisinde dahil edilen Ornekleri

sunmaktadir.

Tablo 4. Egitsel Video Media

Egitsel Video Medya On Demand Video on-way .ReaI—Time Two—way. Real Time
Video Video
DVDs, VHs, Laser Disc *
Broadcast Content *
YouTube Clips/Enhanced .
Podcasting/\VODcasting
Streaming *
Lecture Capture * *
Uydu * *
Etkilesimli Video .
Konferans

Kaynak: http://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/ac79/docs/re/Video-in-Higher-

Education.pdf
2.2.2 Video ve Ogrenmenin Tarihi

Egitsel amacla resimli dizilisin kullanimi; dogal olaylarin yavas ve hizlandirilmig
hareketlerinin, mikroskobik konu incelemelerinin ve denizalti yasam goriintiilerinin
gosterildigi egitsel filmlerin, London-Charles Urban tarafindan sunulmasiyla 1902’de
baglamistir. Egitimde sessiz filmlerin kullanimi, bagimsiz egitsel bir paket gibi degil de,
Ogretime yardimci bir ara¢ olarak goriilmiistiir. Thomas Edison, sinif ici kullanim i¢in
egitsel film tretiminde Oncili olmustur. Ne yazik ki, Edison Library’nin doga ve fizik
filmleri koleksiyonunun biiyiikk bir kismi, 1914’teki bir yanginda kullanilamaz hale
gelmigtir. 1920’lerin  sonlarina kadar egitsel film yapiminda resim iizerinde ses
kullanim1 da hentiz mevcut degildi (Mayer ve Gallini, 1990, s. 154; Shepard ve Cooper,
1982, 5.96-108).
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Egitsel sesiz film donemi boyunca, devlet okullarinda videonun 6grenme {izerine
etkisini arastiran biiyiik 6l¢ekli birkag deneysel arastirma yiirtitiilmistiir. Weber (1928,
Seetler’da belirtilen, 1990), 6grenme ¢iktilarini 6lgmek igin s6zlii testler yerine resimli
bir ortamin kullanildig1 6ncii bir ¢alisma yiirlitmiistiir. Eastman Kodak Sirketinin, sessiz
egitsel filmlerin etkililigini degerlendirmek icin yaptig1 bu biiyilik 6l¢ekli calismada; 12
sehirdeki 10.000’den fazla 6grenci ve 200 6gretmen; geometri ve genel bilimden 20
sessiz egitsel film goriintiilemistir. Kontrol gruplari, ayni konularin anlatimi i¢in uygun

olan her tiirlii sin1f medyasini kullanmaya tesvik edilmistir.

Egitsel filmlerde ses opsiyonunun kullanilmaya baslanmasina ragmen, biiyiik 6lciide
ekonomik kriz yiiziinden, egitsel film sirketleri 1920’lerin sonlarinda basarisiz olmaya
baslamiglardir. Egitsel amaglarla gosterilen hareketli resimlerin en biiylik iiretici ve
tiketicilerinden olan federal hiikiimet, 1930’lar boyunca o6zellikle tarim ve toprak
koruma alanlarindaki geng endiistriye destek vermistir. Hayvan c¢iftliklerindeki bulasict
hastaliklar1 yok etmek i¢in hazirlanan kitle iletisim filmleri basarili olmustur. Orduda
sivil savunma hakkinda halki bilgilendirmek icin ve isgal kuvvetleriyle alakali
konularda servis personeli yetistirmek igin egitsel filmler kullanilmistir. II. Diinya
Savasi boyunca, ordu i¢in yetistirme amaciyla seferber lilke olarak 400°den fazla egitsel

film yaygin olarak kullanilmistir.

Kitleleri yetistiren sesle gergeklestirilen egitsel filmlerin etkililigi  {izerine
gerceklestirilen en milkemmel klasik calisma, 345 sayfalik “The Why We Fight” adli
oryantasyon film serisinin degerlendirmesidir. Orduya yeni katilan acemi erlere, ilk 2
aylar1 boyunca 4 egitsel film gosterilmistir. 50’ser dakikalik oryantasyon film serisi,
izleyicilerinin biiyiik bir kisminin orduya yeni katilan acemi erlerden olusacagina dair
bir kaniya dayanarak, Amerika’nin savasa girisine neden olan olaylar hakkinda bilgi
eksikligi duyanlar i¢in gelistirilmistir. Bu bilgilerle, erkeklere, sivil hayattan askeri
hayata ge¢isi daha kolay benimsemeleri i¢in rehberlik edilecegi diisiiniilmiistiir.
Havland ve digerleri (1949, s. 378); temel egitimden gegen acemi erlerin bilgi, diisiince
ve genel tutumlar1 lizerine bir oryantasyon film olan, “The Battle of Britain” in
etkilerini arastirmistir. Tiim oryantasyon filmleri igerisinde en iyi ¢alisilan bu olmustur.
Bu film, Ingilizlerin II. Diinya Savasi’nda oynadig1 rolii yeniden gdstermistir. Filmi
izledikten sonra anketi tamamlayanlar ve filmi izlemeden anketi tamamlayanlarla

yapilan calisma icin askeri birimler rasgele secilmistir. Sonuglar; askerlerin 1940’ta
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Britanya’daki savasa iligkin olaylar bilgisini degerlendirmede, filmin etkili oldugunu
gostermistir. Filmde savunulan olaylar hakkinda 6grencilerin fikirlerini degistirmede,
ayrica etkili bulunmustur. Genel olarak, iletisim teknolojileri i¢in basarili bir yetistirme

araci ve egitsel olarak da etkili bir alet olarak diistiniilmiistiir.

Yasam boyu Ogrenmenin bir modiili olarak, 1999 yilinda Almanya Tiibingen
Universitesi’nin ders videolarni online olarak yaymlamasiyla ortaya ¢ikmistir (TIMMS,
2003). Amerika Birlesik Devletlerindeki MIT (Massachusetts Institute of Technology)
tarafindan 2000 yilindan beri Acik Ders Malzemeleri Projesi (Open Courseware
Project) yiiriitilmektedir (MIT, 2001). Tiirkiye Bilimler Akademisi de buna benzer
uygulamalarin yapilmasi ve acik ders malzemelerinin Tiirk¢eye ¢evrilmesi ve iiretilmesi
i¢in; 19 Ekim 2006°da Universite Rektorliiklerini A¢gik Ders Malzemeleri Projesi ve bu
projenin Ispanyolca konusulan iilkeler, Cin, Japonya, Fransa, Hollanda, Hindistan,
Vietnam ve Tayland’da ki benzer uygulamalar ile ilgili bilgilendirmistir. Bu
tiniversitelerden katilimcilarin olusturdugu Acik Ders Malzemeleri Konsorsiyumu
TUBA énciiliiginde YOK ve TUBITAK’in katkilariyla calismaktadir. AB ve inet-
tr’larda tanitimlar1 ve agik ¢agri yapilmistir. DPT den alinan bir proje destegi ile TUBA
hem c¢eviri derslere hem de yerel iiretim derslere destek olmaktadir. Portalin ismi
acikders.org.tr’dir. Matematik, Fizik, Kimya, Yer Bilimleri ve Sosyal Bilimler
alanlarinda dersler mevcuttur. Nitelikli ve standartlara uygun ders materyali

hazirlanmasi i¢in bagvurular titizlikle degerlendirilmektedir.

Bunun yam sira Ag¢ik Egitim Konsorsiyumu’nun Haziran 2015’ten bu yana 250

civarinda {iyesi vardir (Open Education Consortium, 2015).

Acik Egitim Kaynaklariin yayginlagmasiyla beraber tiim diinyada egitsel videolarin
licretsiz olarak izlenmesine olanak saglanmustir. Ogretim gorevlilerinin ve Khan
Academy (https://www.khanacademy.org) gibi bagimsiz girisimlerin sagladig1 egitsel
videolar e-6grenme’de video kullanimina olan taleplerde artis saglamistir (Caswell T.,
Henson S., Jensen M. ve Wiley D., 2008)*.

2008’de George Siemens tarafindan MOOC (Massive Open Online Course) adiyla

ortaya c¢ikan uygulamada katilim smirlamasi olmadan, dersi almak isteyen herkese

19 caswell T., Henson S., Jensen M. ve Wiley D., 2008, Open Content and Open Educational Resources:
Enabling universal education, The International Review of Research in Open and Distance Learning,
Vol:9, No:1
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ogrenme igerikleri sunulmaktadir (McAuley, A.; Stewart, B.; Siemens, G.ve Cormier,
D., 2010)*".

Birinci nesil olan eMOOCs platforumunda igerik onceden hazirlanmaz, katilimcilar
birlikte caligsarak iiretirler. Bir milyon ders tamamlama belgesi verilen ikinci nesil
xMOOC platformunda ise katilimcilara sadece okuyacaklar1 degil ayn1 zamanda goriip
isitebilecekleri yapilandirilmis igerik sunulmaktadir (Hollands ve Tirthali, 2014, s.128).
Bunun yani sira etkilesim igeren kisa videolar da xMOOC igerisinde izlenebilmektedir

(EDUCAUSE, 2011, 5.46-19).

Genelde iiniversiteler tarafindan g¢evrimi¢i ortamlarda sunulan ve herkes tarafindan
ulagilabilen kiiresel mega siniflara kaydolarak icerigini takip ettigi derslerdir. Derslere
katilmak i¢in genellikle e-posta adresi yeterlidir; iicretsiz veya ciiz’i bir miktar {icrete
sahiptir. Derslerde konu anlatimlari, videolar, testler, 6devler, tartisma ortamlar1 ve
bloglar vardir (Glance, 2013, s. 189). Milyonlarda 6grenciye firsat esitligi saglayarak,
demokratik bir 6grenme bicimi sunar (Carr, 2012, s. 47-56). Aciklik, 6grencilerin
MOOC sistemine katilmasini veya sistemden ayrilmasini; bu dersler siiresince
Ogrencilerin birbirleriyle etkilesim ve iletisimde bulunmasini, ayni zamanda agik
miifredat: ifade etmektedir (Rodriguez, 2012, s.311 ). Ogrencilerin yasam boyu bireysel

ve mesleki gelisimlerini saglamaktadlrlz.

Egitsel filmlerin ilk 50 yilina ait kapsamli arastirmalar, video destekli egitimin, siniftaki
O0grenme icin avantajlarini belirgin bicimde gdstermektedir. Wetzell, Radtke ve Stern,
egitimde farkli video materyallerinin etkililigi lizerine bir aragtirma yapmaistir. II. Diinya
Savasi’ni takip eden yillarda askeri servisler, bir &grenme ortami olarak video
deneyiminin Onciisii olmuslardir. Unlii ruhbilimciler tarafindan; algisal ve motor
becerileri 0grenmek, 3-boyutlu uzay:r agiklamak ve karmasik-sirali konularin egitimi

icin ¢aligmalar yiiriitiilmistiir (Allen, 1971, s. 489).

Televizyon, bir giin her evde ve her smifta bir televizyon olacagi soziini
gerceklestirerek filmlerden daha da iyi sonug¢ elde etmistir. 1952-1977 yillarinda

“National Defense Education Act” tarafindan sponsor edilen gorsel-isitsel egitim igin

u McAuley, A.; Stewart, B.; Siemens, G.; Cormier, D. (2010). The MOOC Model for Digital Practice.
http://www.elearnspace.org/Articles/MOOC_Final.pdf.

2 Ergiiney, M. (2015) Uzaktan egitimin gelecegi: mooc (massive open online course, Egitim ve Ogretim Arastirmalari
Dergisi, Journal of Research in Education and Teaching, Kasim 2015 Cilt:4 Sayi:4 Makale No: 03
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incelenen 293 calisma kapsaminda; 533 biiyiik dergi, 935 arastirma 6zeti ve 762 doktora
tezi, 25 yillik bir siire boyunca izlenmistir. 1950’lerin ortasindan 1960’larin ortasina
kadar olan siire, “egitsel televizyonun en popiiler on yili” olarak siniflandirilmistir.
Degerlendirilen yiizlerce egitsel televizyon calismasina dayanarak yiiz-yiize siifla esit
diizeyde etkili oldugu baskin olarak ortaya cikmistir. Birgok c¢alisma; Ogrenciler
arasindaki bireysel farkliliklari, 6grenme kosullarint ve televizyonun spesifik
Ozelliklerini goz ard1 etmektedir. Egitsel televizyon {lizerine yapilan arastirma literatiirii;
Chu ve Schramm (1967, s. 123) ve Seels, Berry, Fullerton ve Horn (1966, s. 459-512)

tarafindan kapsamli olarak incelenmistir.

Bagarili bir videodan dgrenme igin avantajli olan renk, resmin bir detayidir. izleyiciler
tarafindan ¢ogunlukla tercih edilmesine ragmen, genel olarak bakildiginda etkili bir
ogrenme degiskeni olarak kabul edilmemektedir. Yetistirme performansi lizerine siyah-
beyaz (tek renkli) televizyona karsi renkli televizyonun etkililigini arastiran bir ¢aligma
yapilmistir (Kanner ve Rosenstein, 1960, s. 63-67). Muharebe Birliginde egitimden
gecirilen 368 askerlik birim egilimlerine gore ayristirilmistir. Televizyonda yayinlanan
11 ders aynen geleneksel siniftaki gibi 6gretilmis; ancak ders esnasinda egitsel bir
unsurun rengi gee¢tigi zaman; egitmen, 6grencilerin anlamasi igin tek-renkli televizyon
grubunda rengi yiiksek sesle sdylemistir. Her bir dersle birlikte testler yoneltilmistir.
Renkli ve tek-renkli gruplar arasindaki 11 karsilastirmadan 10’unda anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Ancak egilimleri yiliksek olan gruplar, tek renkli televizyon egitiminden;
diisiik egilimli gruplar ise renkli televizyon egitiminden daha anlamli 6grenmislerdir.
Test modelleri, renkle ilgili olan ve olmayan tiim unsurlara dayanarak ayrica
incelenmistir. Renge iligkin test unsurlar1 i¢in renkli ve tek-renkli televizyon egitimi
gruplarinda anlamli bir fark yoktur. Yazarlar; rengin yeterince alisilmis oldugunu,
renklerin isimlerinin egitim sirasinda gorsel isaretler i¢in sozlii olarak sdylenebilecegini

ve bir performans testine aktarilabilecegini ileri siirmiistiir.

Renkliye karsi, siyah-beyaz egitsel filmler icin tercihlerin incelendigi baska bir
calismada; Wander-Meer (1954, s.125), iiniversite 0grencilerini, ayni filmlerin karsit
versiyonunu izleyen 2 gruba aymrmistir. Ogrencilerin renkli filmleri tercih etmelerine
ragmen; tercih ve 6grenme arasinda bir iliski yoktur. Renk, dogal olarak gercekeilik
eklenmek istendigi zaman, bir 6grenme etkisi yaratabilir (Wetzel ve digerleri, 1994, s.

65). Ote yandan, renk, bir dikkat saglayici, drgiitsel ayirt edici isaret olarak kullanildig
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zaman 0grenmeye yardimci olabilir (Chuete, 1980, s.369 ; Moore e Nawrock, 1978, s.
129).

Video sunumunda ilgi uyandirmak ve ilgiyi siirdiirmek i¢in ses efektlerinin eklenmesi
etkili olmasma ragmen; videodan Ogrenme iizerine etkisinde istikrarsizlik soz
konusudur. Farkl: seslerin, giildiiriicii seslerin ve fon miiziklerinin ¢alinmasi seyircinin
ilgisini artirabilir. Video sunumundaki ses efektleri 6nemli noktalari vurguladigindan
O0grenme lzerinde etkili kabul edilmektedir (Bryant, Zillman ve Brown, 1983, s. 98).
Buna ragmen; ses, sadece eglence icin (Travers, 1967, s. 74) ya da anlatima gergekgilik
katmak icin arka plan sesi olarak kullanildiginda (Barcington, 1972, s. 366) 6grenme

tizerine higbir etkisi yoktur.

Video destekli egitimde isitsel eglencenin etkisini aragtiran bir ¢aligma yapilmistir (Neu,
1950, s. 974). Hem egitsel hem de egitsel olmayan igerikle ilgili ilgi ¢ekici ses ve gorsel

isaretler iceren filmlerin 6grenme tizerine etkisi arastirilmistir.

Video teletraining literatiiriinde 6grenen memnuniyeti ve performansi arasinda bir iligki
olduguna dair kanit yoktur (Payne, 1999, s. 369). Herhangi bir 6grenme sitesine yiiksek
kalitede video saglamak i¢in ticari bant teknolojisi gelistirilirken, “egitsel iyilesmelerle”
video kullanmimi gelismeye de devam edecektir. Ogrenciler ve yoneticiler, internet
tizerinden iletilen bir video programina sicak bakabilir; ama program aslinda egitsel
olarak etkisiz de olabilir. Bu nedenle hedef 6grenme ¢iktilarini elde etmek i¢in tedbirler

alinmalidir.

Uzaktan o6grenme saglayicilari, en yiiksek kalitede video ile Ogrenenleri basariya
ulagtirmay1 amaglamaktadir. Ancak 6grenci memnuniyetini saglamasina ragmen, bunun

ogrenme icin faydali olacag kesin degildir.

Gorsel gercekeilik, gergek bir seyi anlatan bir gorsel ya da ger¢ceginden ayirt edilemeyen
kapsam olarak nitelendirilebilir (Wetzel ve digerleri, 1994, s.741). Detay; 6grenme
ciktisinin ilgili oldugu kesin detaylarin oldugu alani 6grenmeye yardimci olabilir.
Yiiksek diizeyde detaylarla, realizmin bir neticesi olarak ¢ok fazla bilgi verilirse; egitsel
etkililik sinirlandirilabilir. Kalbin asir1 detayli gercekgi resimlerinin ya da modellerinin,
uygun sekilde ton farki olmayan ayrintilarla anlatilanlardan daha az etkili oldugu

gosterilmistir (Dwyer, 1978, s.397).
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Bu gozlem; daha yiiksek giivenilirlikte ugus simiilasyonlarinin 6grenmeyi kesinlikle
gelistirdigi arastirmalarin ya da gercek aygita yakin simiilasyonlarin 6gretim etkililigi
lizerine aragtirmalarin bulgularina da benzemektedir (Hays ve Singer, 1989, s. 745).
Benzer bicimde, sanal ortamlar iizerinde yapilan bir arastirmada, daha popiiler ve
masrafli gorsel gorlintiileme ortamlart kullanildigi zaman; gorsel-uzamsal 6grenmede
hicbir gelisme olmadigini1 kanitlayan veriler elde edilmistir (Johnson ve Stewart, 1999,

5. 129).

Bir uzaktan 6grenme programinda, egitmenin fiziksel olarak hem bulundugu hem de
bulunmadigr durumlarin incelendigi bir g¢alismada; Ogrencilerin, egitmeni goriip
duyamamasi, Ogrenme yeteneklerini azaltmasina ragmen; fiziksel bulunusun 2
durumunda, 6grenme performansinda ve ¢iktilarinda hi¢ fark gériillmemistir (Wisher ve

Crow, 1999, s. 564).

Ogretim etkililigini artirmak igin egitsel televizyon, dgretim simiilatorleri ve sanal
gerceklik programlart kullanarak, wuzaktan 6grenme programinin video kapasitesini
artirmak her zaman gerekli degildir. Cogunlukla da gelistiriciler ve tasarimcilar,
O0grenme siireci iizerinde medyayr etkili kullanmak yerine, teknik imkéanlar ile
cezbedilmistir (Sherry, 1996, s. 578). Asil 6nemli olan, Mayer’in iiretken multimedya
O0grenme modelinde anlatildigi gibi, video bileseni; Ogrenme, hatirlama ve

gerceklesmeye transferi i¢in sozlii bilesenle dikkatle biitiinlestirilmelidir.

Video destekli 6gretim {izerine arastirma bulgular1 ¢ok ayrintili ve uzundur. Bulgularin
altinda yatan konu aslinda bir hayli basittir. Sinif ortami tekrarlandikc¢a, 6grenme
ciktilar1 tekrarlanir (“anlamli olmayan farklilik” fenomeni) (Russell, 2002, s. 201).
Ogrenme kosullart uygun bir sekilde belirlendigi zaman, kisiye 6zgii, dnemli olgiide
bilgi verici geri doniit sunulur, bir buguk standart sapmayla bir 6grenme etkisi ortaya
cikar (Fletcher, 1990, s.698). Sistem, konu uzmani bir insan egiticiye yaklastig1 zaman;
geri doniitiin etki boyutu, bir tam standart sapma veya fazlasi olabilir (Woolf ve

Regiion, 2000, s.456).

Video-destekli 6gretim, gorsel-isitsel asamadan, egitsel medya asamasina (1960’lardan
1970’lere); Ogretim teknolojisi asamasina (1980’lerden 1990 ortalarina) ve internet
asamasina (1994 dolaylarinda) gegerek ilerlemistir. Gorsel-isitsel asamanin en parlak

devirlerinin eski terminolojisi-floreras tebesir, diapozitifler, anamphoric lenses,
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lenticual ekranlar, pantograflar ve telemotion aygitlar-yeni bir terminoloji tarafindan
degistirilmistir: gegici mesajlagsma, bant genisligi, tarayicilar, video sikistirma ve
cizgesel kullanici ara yiizleri. Stiphesiz gelecek, 6grenene yeni video yollar1 sunacaktir.
Sanal gergeklik (Dede, 1996, s. 187-193), portatif, kablosuz Web (Shotsberger ve
Vetter, 2000, s. 456) ve uzamsal olarak tutulan gorsel sergilemeler; 3 duvar ve yerdeki

proje stereo resimleri, degisen egitsel video ortaminin 6rnekleridir.

Degismeyen tek sey; bilgi, beceriler ve kanaatleri kazanmak i¢in insanin 6grenme ve
hatirlama kapasitesinin dogasidir. Her ortamda egitsel tasarim goriintiillemelerinin
miithis etkisinin kanitlar1 vardir (Clark, 1983, s. 123-124). Neredeyse bir yiizyillik
arastirmaya gore video ortami, 6grenmede yardimci bir etkiye sahiptir ama dgrenme
kosullar1 her zaman 6nemli olacaktir. Video destekli ya da diger medya araciligiyla
ogretim de olsa, internet ve gelecek alanlardaki arastirmaci ve gelistiriciler; ortamin,
iletilen egitsel mesajinin tasarimindan son derece farksiz olmasi gerektigini kabul

etmelidir.

2.2.3 Ack ve Uzaktan Ogrenme Ortamlarinda Video Kullanimimin Tarihsel
Gelisimi: Siyah-Beyaz Egitsel Sessiz Sinema Filmlerinden Internetteki istege Bagh

(On-demand) Videolardan Ogrenmeye...

Ogrenmenin gerceklesmesi icin bilginin kazanimi ve degisimi kalict olmalidir;
ogrenenler, dnceden gerceklestiremedikleri performanslart gosterebilir hale gelmelidir.
Ogrenmenin birgok tiirii vardir. Uzaktan 6grenme, bir egitmenin fiziki bulunusu
olmadan o6grenmeyle ilgilidir. Ayrintili ders tasarim tekniklerini, 6zellik kazanmis
egitsel teknikleri ve uzaktan 6grenme davranislarini agiklayan bir egitim teknolojisini
kapsamaktadir (Moore ve Kearsley, 1996, s. 379). Videolarin ortaya ¢ikmasindan bu
yana Orgiin ve ac¢ik ve uzaktan egitimde nasil kullanilabilecegi hep arastirilmistir.
Giinliik hayatta televizyon izlerken farkinda olmadan ya da video iletisim ortamlarindan
ogrenme gerceklesebilmektedir. Acik ve uzaktan egitimdeki bu ortamlar, formal yap,
iletisim yontemleri, 6gretim teknikleri ve 6zel bir ders tasarimina ihtiya¢ duyabilmesine
ragmen; Ogrenen gorislerini degistirebilir, davraniglara yon verebilir ve tutumlari
degistirebilir.

Acik ve uzaktan 68renmenin yayginlagsmaya baslamasinda mektup yazma kurslarinin

daha biiyiik bir rolii olmasina ragmen, siyah-beyaz egitsel sessiz sinema filmlerin ortaya
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cikisi agik ve uzaktan 6grenmenin gelisiminde videoyu temel dayanak haline getirmistir
(Freeman, 1923, s. 84). 1950’lerde hareketli video ve animasyonlara iliskin 6rneklerin,
siyah-beyaz egitsel sessiz sinema filmlerinin, egitici TV nin, video-disklerin ve CD-
ROM’larin kullanimindan sonra internet teknolojilerindeki gelismelerle internetteki on-
demand Ogrenme portallarindaki dijital video, neredeyse bir yiizyilin sonunda e-
ogrenme aktivitelerinde daha da yaygmlagsmistir (Giannakos, 2013, s. 266). Egitsel
video kullanimi daha da canlanmistir ve video Ogrenme siirecinin tamamlayici bir
unsuru haline gelmistir (Marchionini, 2003, s. 47). Video-destekli 6gretim, agik ve

uzaktan 6grenme yontemlerinin ortak bileseni haline gelmistir.

Videonun 6grenme i¢in ¢ok dnemli bir unsur oldugu varsayimiyla gectigimiz yiizyil
boyunca yapilan ¢aligmalarda geligsmeler elde edilmistir. Streaming teknolojileri yaratan
nesil, yliksek giivenilirlikte video iletimi igin internet protokol paketleri kullanmaya

baslamistir.

Etkili egitsel video tasarlayabilmeleri amaciyla online egiticiler i¢in temel Olgiitler
belirlenmistir ve e-6grenme igin egitsel video tasarimi ve tiretimine 6zgl yaklagimlar

benimsenmistir.

Egitim videolarin1 tasarlamak, {iretmek ve paylasmak icin kullanilan arag ve
platformlarin teknolojik gelisimi kolay kullanimi ve sayica artis1 e-0grenme
aktivitelerinde egitsel video kullanimini daha da hizlandirmistir. Bunun yani sira
videonun biligsel acidan Onemi, ses efektleri sayesinde video ile sesin zihinsel
entegrasyonu, kitle iletisimleri (agik ders malzemeleri, kitlesel agik ¢evrimici dersler),
gorsel-igitsel iletisimin ortaya c¢ikmasi, renk, video gercekciligi ile Ogrenmenin
saglanmas1 ve agik ve uzaktan egitimin tiim diinyadaki popiilerliginin artmasi e-

ogrenme aktivitelerinde egitsel video kullanimini hizlandirmistir.

Agik ve uzaktan O0grenme programlarina artan taleple birlikte 2016’da diinyada 6ne
cikan dijital trendlerin nispeten en 6nemlisi olarak vurgulanan video igerik tiretimi daha
da énem kazanmustir. Konuyla ilgili bilgi veren Emarsys Tiirkiye Ulke Miidiirii Murat
Erdor, dijital diinyanin ¢ok hareketlendigini, kisisellestirmenin 6nem kazanmasiyla,
kullanic1 deneyimini ve siiregleri daha keyifli hale getirmek ve etkilesimi artirmak i¢in

video igerigin yiikselisinin siirecegini belirtmistir. Video igeriklerin, toplam tiiketici
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icerigi temel alindiginda gelecekte %70’lere ulagmasi dngoriilmektedir (Erdor, 2016, s.

96).
2.2.3.1 Video ve Ogrenmeye Bilissel Bakis Acisi

Video; bir iletisim teknolojisi araciliiyla egitsel bir mesaj iletir. Iletisim teknolojileri;
egitsel mesajlarin 6grenene gonderildigi fiziksel ortamlardir. Egitsel mesajlar ise,
biligsel, duyussal ve davranissal egitsel calisma alanlarinda davraniglari bi¢imlendiren
isaret ve sembollerdir (Flemiing ve Levie, 1978, s. 129). Video destekli egitim,
istisnalarla, video ve s6zlii bilesenli egitsel bir mesaj tiiriidiir. Sozlii bilesen, yazi
kanaliyla ya da genel kullanim sekli olan isitsel bir kanalla iletilir. Uzmanlar, gorsel
materyallerin, sdzli bilesenin panzehri oldugunu diisiinmektedir (Saettler, 1990, s. 365).
Diger oncii yaklasimlar; 20. yy basinda ortaya ¢ikan siyah-beyaz sessiz egitsel sinema
filmleri oynarken gorsel icerigi aciklayan veya hemen sonrasinda bir agiklama sunan
egitmene sahiptir. 1920’lerin sonlarinda ses eklendiginde, sozlii bilesen biiyiik dlgiide

isitsel olmustur.

Egitsel bir mesaja dayanarak, video destekli egitim aslinda multimedyanin bir tiiriidiir.
Ozellikle soyut kavramlarm goriintii ve sesini bir araya getirerek birden ¢ok duyu
organina iletebilmektedir. Ornegin; video teletraining’de video resimleri gdsterilirken,
isitsel bir hikaye sozlii igerik gibi sunulmaktadir. Uzaktan egitim arastirma literatiiriinde
ses kalitesinin 6nemi agiklanmistir. Egitsel videodan baska; sese dayali kablo televizyon
aracilifiyla gergeklestirilen egitsel programlar da vardir. Egitsel CD-ROM’larda da
genellikle bir ses esliginde video hareket etmektedir. Sekil 3’te video destekli egitsel bir
mesajdan bir 6grenme c¢iktisina kavramsal bir yol ¢izilmektedir. Bilesenler birbirine
baghdir ve video-destekli egitim degerlendirilirken ses dikkate alinmalidir. Maalesef,
cogu video-destekli egitim c¢aligmasinda ses bileseninin katkisina yeteri kadar dnem
verilmemistir. Video igerigiyle ses bileseninin entegrasyonuna biligsel bir bakis agisi

gelistirilmis ve 6grenme tlizerindeki tamamlayicr etkisi belirtilmistir.
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Video Bileseni
Egitsel Mesaj I =
5zlii Bi Bireysel Ogrenme Ogrenme
S0zl Bilesen Sired g

Ciktisi

Sekil 3. Videodan Ogrenmenin Genel Modeli
Kaynak: Garrison, 1990, s. 126; Harvard ve Olcott, 1995, s. 96-103
2.2.3.2 Video ve Sesin Zihinsel Entegrasyonu

Bilgi isleme siirecleri birgok aragtirmaci tarafindan tartisilmistir. Santa Barbara,
California Universitesi'nde Profesor Richard Mayer ve ¢alisma arkadaslari tarafindan,
bir 6grenme aract olarak video ve sesin zihinsel entegrasyonunu anlatan genel bir
cergeve olusturulmustur. Mayer, multimedya 6grenmenin iiretimsel bir modelini
gelistirmistir (Mayer, 1997, s. 107; Moreno, 1998, s. 221). Model, bilgisayar {irlinii
animasyonlar1 izleyen 6grencilerin, 6grenme ¢iktilarini arastiran laboratuvar deneyleri
ile olusturulmustur. Bagimsiz degisken, isitsel anlatim ya da ekrandaki yaziyla iletilen
sozlii bilegsendir. Temel sorun, 0grencinin ¢alisma hafizasinin sinirhiliklart 1s18inda,

egitsel mesajin sozlii ve gorsel bilesenlerini en iyi nasil bir araya getirdigidir.

Mayer’in arastirmasinin temelini olusturan psikolojik teori, ¢alisan hafizanin iki yonli
isleyisidir. Bu teori, Paivio’nun (1986, s.458), zihinsel resimler {izerine ikili kodlama
yaklagimi arastirmasindan gelmektedir. Calisan hafiza; algisal resimlerin gegici bellekte
kavrama siirecini gerceklestirir. Gorsel ve isitsel resimlerin her ikisini de ayr1 ayrn
bulundurmaktadir; ama her biri i¢in sinirli bir kapasitesi vardir. Zihinsel resimler ¢alisan
hafizada kisa bir siire i¢in kalirken, onlar kaybolmadan once, 6grenenler onlar1 hizlica
uyumlu simgelere doniistiirmeye ¢alisirlar (Sekil 4). Gorsel ve isitsel depolar arasindaki
referans-veri baglantilarini pekistirmek ve bunu birkag dakika i¢inde yapmak 6grenenler
icin zorunludur. Bu adimlar, Gagne’nin uyaran 6zellikleri secici algis1 ve 6grenmenin

anlamli kodlama adimlariyla birbirine yakindir (Gagne, 1985, s. 156).
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Calisan Hafiza

Animasyon

Gorsel imgeler

Ogrenme Ciktis

isitsel imgeler

Anlatma

Sekil 4. Mayer’in Calisan Hafiza Tasviri
Kaynak: Gagne, 1985

Mayer’in arastirmalari, kontrollii laboratuvar kosullarinda gergeklestirilmistir. Konu
alanlart; doga olaylarimi kavrama (giin dogumunda aydinlanma olusmasi vb.) ya da
giinliik yasamda karsilasilan olaylarin mekanik bilgisini (bir arabanin parg¢alanma islemi
vb.) icerir. Ilk durumda &grenciler, sozlii bileseni ekrandaki yazi olan videoyu
goriintliilemislerdir. Diger durumda, sozlii bileseni sesli bir anlatim olan ayn1 videoyu
goriintiilenmistir. Ogrenme ¢iktilari, bir hatirlama testi (retansiyon), bir eslestirme testi

ve bir transfer testi araciligiyla degerlendirilmistir.

Ogrenenler, her igerik alaninda uygulanan iic testte de sesli anlatim durumunda daha iyi
performans gdstermislerdir. Mayer bunu; multimedya 6grenenlerinin, egitsel mesaji1 ayri
ayr1 benimsedigi ¢alisan hafizada, sesli anlatimla bilesenleri daha kolay birlestirebildigi

“dagilan ilgi” etkisi ile yorumlamaktadir.
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Calisan Hafiza

Animasyon
ve Yazi Gorsel Simgeler
Ogrenme Ciktis
isitsellik Yok Isitsel Simgeler

Sekil 5. Gérsel Calisan Hafizada Sonu¢ Cikarma Etkisi
Kaynak: Mayer ve Gallini, 1990, s. 154; Shepard ve Cooper, 1982, 5.96-108

Buna karsilik, Sekil 5’te anlatildigi iizere, ekranda yazi olan gorsel, gorsel caligma
hafizas1 alanindaki animasyon simgesiyle rekabet etmektedir. Bu rekabet sonucu daha

az verimli kodlama ve 6grenme ¢iktisinda potansiyel bir azalma meydana gelir.

Gorsel ogelerin yeni bilgilerin iliskilendirilmesi ve hatirlanmasinda olumlu rolii ve
o0grenmeye olumlu etkisinin yani sira Mayer’in arastirmasimin onemi, 6grenmede
videonun etkisi degerlendirilirken ses bileseninin katkisinin hari¢ tutulmayacagidir.
Maalesef, uzaktan 6grenme iizerine arastirmalar, genellikle ses bileseninin 6zelliklerini
ihmal etmektedir. Baz1 durumlarda ses bileseni video bileseninden daha ¢ok 6grenmeye

katkida bulunabilir. Buna ragmen, video, itibarin en ¢ogunu alir.

2.2.4 Acik ve Uzaktan (")grenme Ortamlarinda Videonun Kullanimi, Amaclari ve

Tiirleri

Uzaktan oOgrenen Ogrenciler, egiticilerle veya akranlartyla dogrudan etkilesimde
bulunamayabilir; ancak 6grenme dogasi itibariyle sosyal bir ortamda diger insanlarla
etkilesim halinde gerceklesmektedir. Arastirmalar, agik ve uzaktan Ggrenme
ortamlarinda egitici veya akranlarla etkilesim eksikliginin; yabancilagma (uzaklagma),
toplumun disinda kalma (toplumun bir parcasi olmayr reddetme), isteksizlik, diisiik
diizeylerde 6grenci motivasyonu, diisiik 6grenme performansi gibi ciddi sorunlara yol
acabilecegini gostermektedir (Beaudoin, M. F., Kurtz, G., ve Eden, S., 2009, s. 275—
289).
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Bilgi birgok kanalla (ses, gorseller ve hareket yoluyla; yiiz-yiize geleneksel 6grenme
ortamlarinda bir egitmenin fiziki bulunusu esnasinda, s6zlii ve sozlii olmayan
isaretlerle-jest ve mimiklerle) iletilebilir (Taylor, 2005, s. 456; Liv ve Ginther, 1999, s..
686 ; Sankey, 2003 s.126). Agik ve uzaktan egitim sistemine kayitli 6grencilerin
birgogu i¢in bu dgretim bilesenlerinin tamami saglanamamaktadir. Bu nedenle acgik ve
uzaktan Ogrenme ortamlarinda egitmeni gorme veya duyma imkaninin saglanmasi,
Ogrencilerin dersi daha dogal bir 6grenme ortami haline getirmelerinde ve Ogretilen
faaliyetleri algilamalarinda tamamlayici unsur vazifesi gormektedir. Ag¢ik ve uzaktan
o0grenme ortamlarmin etkilesim, igerik ve 6grenme smirliliklari, yazi-destekli online
derslerde daha belirgindir. Gilinlimiizde egitim kurumlarinda online derslerin bir¢ogunun
agirlikli olarak yazi destekli 6grenme aktiviteleri sundugu vurgulanmaktadir (Deborah,
2006; Harsell ve Yuan, 2006; Adams, 2006; Nitra ve Hall, 2003; Savery, 2005;
Michelich, 2002). Bu ortamlardaki uzaktan 6grenenler ders boyunca bir egitmenin fiziki
olarak bulunusundan mahrum kalmakla birlikte asir1 miktarda yazi-destekli dokiimanla
karsilagmaktadirlar. Bu nedenle, acik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda; ses, gorsellik
ve hareket imkani saglayan bir egitsel medya, 6zellikle video kullaniminin egitsel
olarak sagladig1 avantajlardan faydalanilmalidir. Uzaktan 6grenenler bu sayede agik ve
uzaktan 6grenme ortamlarinin etkilesim, igerik ve 6grenme sinirliliklarinin {istesinden

gelebilir (Bolliger, D., ve Waslik, O., 2009, s. 103-116).

Etkilesim, igerik ve 6grenme sinirliliklar1 olan agik ve uzaktan 6gretim ortamlarinin
kayip unsurlarindan egitmeni gorme veya duyma imkanini saglayan video ayni
zamanda, “teaching presence (sanal bir ortamda &gretmenin rolii)” kavraminin alt
bilesenleri olan ders tasarimi, diizenlemesi ve egitim bilesenleri ile “6grencilerin
Ogretilen faaliyetleri algilamalar1” ve “acik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda 6grenme
motivasyonu” nu da etkilemektedir (Cheawjindakarn, B., Suwannatthachote, P., ve
Theeraroungchaisri, A., 2012).

“Teaching presence”, “Community of inquiry (Col)” kuramsal gerg¢evesinin ii¢ temel
bileseninden biridir. “Teaching presence”, sanal bir ortamda 6gretmenin roliine atifta
bulunurken; “Col” modeli uzaktan 6gretimin karmasik yapisini yansitmaktadir (Akyol,

Z.,Vaughan, N., ve Garrison, D., 2011, s. 231-246).

Acik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda 6grenme motivasyonu ve 6grenme ciktilar

biiyiik Ol¢lide ders tasarimina ve segilen medyaya baghdir ve akademik basari icin
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online egitmenleri en ¢ok endiselendiren konulardan biridir. Yapilan arastirmalar egitsel
icerigin video ile iletilmesinin, 6grenci motivasyonunda pozitif bir etkisi oldugunu

gostermektedir.

Kisaca, video klipler iceren dersler sesli, gorsel ve hareketli egitsel mesajlar ileterek,
sadece yazi-destekli acik ve uzaktan 6grenme ortamlarindaki derslere nazaran, online
ogrencilerin 6grenmesine ek boyutlar saglayabilmektedir (Elseveier, B.V.; Zhang, D,
Zhou, L, Briggs, R. ve Nunamaker, J. 2005).

Etkili bir uzaktan 6grenme ortaminin temel unsurlar1 6grenme motivasyonu ve 6gretim
faaliyetleridir. Ogretim faaliyetleri, online Col modeli icerisindeki sosyal ve bilissel
siirecleri diizenlemek, yeterli 6grenme motivasyonunu saglamak, kolaylastirmak ve

devam ettirmek i¢in son derece 6nemlidir (Annand, D., 2011, s. 40-56)13.

Video destekli ders aktiviteleri agik ve uzaktan 6grenme ortamlarina insan dokunusu
eklemektedir. Derse entegre edilen iyi segilen ve dogru tasarlanan bir video; verimli bir
acik ve uzaktan Ogrenme ortami olusturarak, Ogrencilerin Ogretilen faaliyetlerini
gercekten algilamalarin1 saglamakta ve Ogrenme motivasyonlarini 6nemli Olcilide

artirmaktadir (Shea, P.J., Li, C. S., ve Pickett, A. M., 2006, s. 175-190).

Agik ve uzaktan 6gretim ortamlarina videonun entegre edilmesi, tek basina pozitif bir
etki saglamamaktadir. Egitsel videolarin {iretimi ve videolarin kalitesi son derece 6nem

tasimaktadir (Koumi, J., 2013)14.

Egitsel videonun 6grenenlerin 6gretilen faaliyetleri gergekten algilamalarini saglamada
oldukea etkili oldugu bilinmektedir. Egitsel video ve motivasyon arasindaki iligki ele
alinarak videonun o6grenenlerin 6grenme motivasyonlarina olumlu etkileri oldugu
vurgulanmistir. Egitsel video materyallerinin temel 6zellikleri agiklanarak iiretim
asamalariin bir taslagi ¢izilmistir. Sonug olarak, etkili egitsel video tasarlayabilmeleri
amactyla online egitmenler i¢in temel Slgiitler belirlenmistir ve e-68renme igin egitsel

video tasarimu ve iiretimine 6zgii yaklasimlar benimsenmistir (Koumi, J. (2014)*°.

Video acik ve uzaktan Ogrenmede etkili bir iletisim ve 6grenme ortamidir. Ayrica,

egitimde yazili formdaki 6gretim materyallerine alternatif olusturmaktadir. Bir ortam

B http://www.irrodl.org/index.php/irrodl/article/view/924/1855
" https://www.dropbox.com/s/hpognrqt2d6brxd/paper-onscreenwritingnewplusembedded clips.pdf

B http://association.media-and-learning.eu/portal/resource/potent-pedagogic-roles-video
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olarak, 6grenmede yeni metodojiler yaratirken ve agik ve uzaktan 6grenme siireclerinde
biiyiik potansiyele sahiptir. Ogretici ve dgrenene, kagirilan bir dersi izleme ve tekrar
etme bilgi ve fikirlere erisme, ¢alisma becerisi gelistirme, planli ve programli hareket

etme gibi konularda destek olmaktadir (Leeder, K. (2009)™.

Web ve egitim teknolojilerinde devam eden hizli gelismeler sayesinde, agik ve uzaktan
O0grenme ortamlarinin etkilesim, icerik ve oOgrenme sirliliklarinin {istesinden
gelebilmek amaciyla, agirlikli olarak yazi-destekli olan agik ve uzaktan 6grenme
ortamlarinda kullanilmasi1 igin ¢esitli egitsel araclar gelistirilmektedir. Bu egitsel
araglardan biri olan video, online egitmenlerin egitsel icerigi bir¢cok kanalla (ses,
gorseller ve hareket yoluyla) sunabilmesine olanak tanimaktadir (Taylor, 2005, s. 456;
Liv ve Ginther, 1999, s.. 686 ; Sankey, 2003 5.126).

Egitsel ciktilardaki video ve multimedya teknolojilerinin etkisi, kesintisiz gelisen bir
alan olmasiyla beraber, videonun pedagojik etkisi 3 temel anahtar kavramla
Ozetlenebilir (Deborah, 2006; Harsell ve Yuan, 2006; Adams, 2006; Nitra ve Hall,
2003; Savery, 2005; Michelich, 2002):

o ldcerikle Etkilesim (Ogrenen sozlii ve fiili olarak olmasa da not alarak,
diisiinerek veya kavramlar1 kullanarak gorsel icerikle ilgilidir.)

e Baglanti1 (On demand veya ger¢ek zamanl video ile ilgi ¢ekilerek, 6grenenin
gorsel igerikle baglanti kurmasi saglanmaktadir.)

e Bilgi Transferi ve Hatirlama-Hafiza (Ogrenen, kavramlari, diger egitsel

medya destegiyle oldugundan daha iyi hatirlayabilir ve aklinda tutabilir.)

Bu kavramlar; icerikle etkilesimin temel ilke ve biligsel gelisim i¢in bir imkan oldugu
bir kiime pargasidir: Ogrenen, ister not alarak veya diisiinerek sdzlii bigimde ister
kavramlar1 uygulayarak; gorsel igerikle etkilesim kurmaktadir. Ogrenenin gorsel
igerikle baglant1 kurmasi igin; istege bagli (on-demand) veya gergek zamanli (real-time)
video ile cezbedilmektedir. FEtkilesim ve baglanti, en heyecan verici bdlgede,
O0grenmenin hissedildigi yerde gerceklesmektedir. Etkilesimin meydana gelmesi igin,

video deneyimi kalitesi yiiksek olmalidir. Once baglant1 gergeklesir, sonra siireklilik,

'* http://www.inthelibrarywiththeleadpipe.org/2009/learning-toteach
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bilgi transferi ve hatirlamaya yayilir. Bazi ¢alismalara gore Ogrenen, daha iyi

hatirlayabilir (Moreno, R., 2006, s. 63-67)"".

Hafiza gelistirme lizerine bazi tartismalar bulunmaktadir. Cok sayida calisma, gorsel
icerigin, Ogrenenlerin kavramlari, fikirleri ve uygulamalar1 hatirlamalarina yardimci
olduguna inanmakta, bazilar1 da katilmamaktadir. Teorinin kesin sonucu; duygusal ve
bilissel gelisim, igerigin hatirlanmasinin bir kombinasyonudur (Hill, J. L., ve Nelson,
A., 2011, s. 393-408).

.

>

Ogrenci, \
Multimodal

= | Hatirlama ve

Icerikle | Bilgi

(Video) :
sildlesginn Transferi
kurar.

v

Baglant1 Gergeklesir

Sekil 6. Multimedya Ogrenme Kiimesi (Continuum-Siirekliligi)
Kaynak: Wanhouse Research, 2006.

Bilgi transferinde tek bir yontem yeterli olmamuistir; hicbir bireysel medya grubu asla
yeterli olamayabilir. Bu durum; yazilarin, s6zIlii sunumun, kayitli sesin, slaytlarin ve
diger medya tiirlerinin nedenidir. Ote yandan video, sadece vurgulama eklemez. Video;
sadece Ogrenciler tarafindan degil, ayrica sayis1 gittikge artan zengin teknolojilerle

gelisen egitmenler tarafindan da 6grenmenin merkezi haline gelmektedir (Tapscott, D.,
2008).

Kuzey Amerika okullarinda, Corporation for Publice Broadcasting tarafindan video ve
TV kullanimi iizerine bir ankete gore, 6gretmenlerin % 92’si, TV ve videonun daha
etkili Ogretmenler olmalar1 i¢in yardim ettigi kanaatine vararak degerlendirmede
bulunmuslardir ve % 88’1 teknolojinin daha yaratict olmalart i¢in imkéan verdigi
cevabini vermislerdir. Ayrica yaklasik % 80’1, siniftaki video teknoloji kullaniminin bir
sonucu olarak, yiiksek pozitif 6grenci ¢iktilart gozlemlemistir (Corporation for Public

Broadcasting, 1997, s. 46-67).

v http://cdp.sagepub.com/content/15/2/63.full.pdf+html
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Video; tek bir paket igerisinde, sadece gorsel ve isitsel uyarani birlestirmez; ayrica siif
icerisine gerceklik getirerek, okullarin yapay ortami ve disg diinya arasindaki farkla
baglant1 kurar. Videonun bir 6grenme araci olarak diger bir avantaji ¢ok sayida insana
ulagma giiciidiir; bunlara ek olarak uzak bolgelerdeki insanlar, seyahat etmek zorunda

kalmaksizin uzmanlardan dogrudan 6grenebilirler.

Video, farkli tiirlerde (resimler, hareket, sesler, yazi) ¢cok sayida veriyi tamamlayici bir
bigimde birlestirebildigi igin; Ogrenme, Ogrencilerin farkli 6grenme stillerine ve
O0grenme hizlarina diger araclarla oldugundan daha kolay ayarlanabilir. Video ile
Ogrenen, ihtiya¢ duydukea istedigi kadar icerigi durdurabilme, tekrar oynatabilme, hizla
ileri sarabilme ve yeniden oynatabilmesiyle, aldigi bilgi iizerinde daha fazla kontrol
sahibi olmakta ve daha derin 6grenme firsat1 yakalamaktadir. Ders ve kitap yaklagimlari
da dahil olmak {izere geleneksel 6gretim yontemlerine son veren, Howard Gardner’in
¢oklu zeka kurami (mantiksal-matematiksel, dil bilimsel, uzamsal, miizikal, bedensel-
kinestetik, bireysel, kisinin kendi zihninde olusan ve dogaya uygun); sadece dilbilimsel
bir yaklasim egilimli O6grenenlere ¢ekici gelebilir. Buna ragmen, video ve ses
kullanimini igeren 6gretim yontemleri, aslinda, daha ¢ok Ogrenciye ulasacak; sinirsel

gelisim ve 6grenme i¢in daha ¢ok firsat saglayacaktir (Marshall, 2006, s. 389).

Ayrica, videonun 6nemi biiylik dl¢iide ders programi ile entegrasyonuyla ilgilidir ve
bastan sona Ogretim siireci igerisine nasil yerlestirildigini gostermektedir. Bu da
videonun, sadece bir aletten daha iyi Ogrenme i¢in tamamlayict bir ara¢ olarak
goriilmesi gerektigini gosterir. Egitsel TV, filmler, gazeteler, kitaplar, podcasts, radyo,
web, diger medya tiirii ve egitsel teknolojiler; 6grenmeyi gelistirmek ve Ogrenci

basarisini desteklemek i¢in geleneksel yontemlerle birlikte kullanilmalidir. Kaynak??

Video, a¢ik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda bilginin birden ¢ok kanalla (ses, gorseller
ve hareket yoluyla) iletilmesinde; 6grencilerin egitmeni gormeleri ve duymalarinda;
online dersi daha dogal bir 6grenme ortami haline getirmelerinde ve Ogretilen
faaliyetleri gercekten algilamalarinda yardimer olmaktadir. Egitsel videolar, gomiilii
halde 6grenme yoOnetim sisteminde bulunabilecegi gibi, webdeki portallarda ve icerik
yonetim sistemi ile sunulmaktadir (Keelan, J., Pavri-Garcia, V., Tomlinson, G., ve
Wilson, K., 2007, s. 2482-2484)"8,

18 http://jama.ama-assn.org/content/298/21/2482.full.pdf.
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Ayrica, insanlarin insan sesiyle eglendigi belirtilmektedir (Schlosser ve Burmeister,
2006, s. 56-61). Bireyin sesi, online kimlige farkli bir boyut katmaktadir. Ogrenciler
boyle a¢ik ve wuzaktan Ogrenme ortamlarinda Ogretilen faaliyetleri gercekten

algilayabilmektedir.

Acik ve uzaktan 0grenme ortamlarinda videonun egitsel olarak sagladigi avantajlari
gosteren zengin bir arastirma literatliri vardir. Hareketli goriintiilerin  6grenci
motivasyonuna olumlu katkisinin yani sira onlara bir arada ¢alisma, arastirma ve sorun
¢ozme Dbecerileri kazandirdigi vurgulanmistir (Allam, 2006, s. 456). Video
gercekeiliginin 6grenmede 6nem kazanmasiyla gercek bilgi ve uygulamalarin tekrar
tekrar izlenmesine olanak taniyan videolardaki ‘“‘aktif Ogrenme” yaklasimi
yaygilagsmistir (Galbraith, 2004, s. 123). Videonun O6grenenlerin ilgisini g¢ektigi ve
motivasyonu artirdigi belirtilmistir (Wetzel, Radtke ve Stern, 1994, s. 463). Ayrica
video 6gretiminden memnuniyet orani oldukc¢a yiiksek ¢ikmistir (Kearney ve Treagust,
2001, s. 564). Tim avantajlarina ragmen egitsel videolarin niteliginin ¢ok Onemli
oldugu vurgulanmistir (Donkor, 2010 ve 2011, s. 145). Ogrenci merkezli 6gretim
aktivitelerinde kullanilan videolarin motivasyona olumlu etkileri oldugu, kaliteli
o6grenme deneyimlerini artirdigi, ayrintili 6grenme sagladigi ve 6grenene kendi hizi ve
programi dahilinde 6grenme imkani sundugu gozlemlenmistir (Willmot, Bramhall ve
Radley, 2012, s. 456). 2014 yilinda yapilan saglik sektoriindeki e-Ogrenme
malzemelerinden video-destekli olanlarin yazi ve resim tabanli olanlara gore daha etkili

o6grenme deneyimleri sagladigi belirtilmistir (Svendsen ve Worm, 2014, s. 127).

Video ortammin gorsel-isitsel icerigi zenginlestirdigi, ortalama ders kalitesini ve
akademik basariyr artirdigi belirtilmistir (Rice, Hiltz ve Spencer, 2005, s. 45-56).
Gelecekte online 6grenme ortamlarinda video teknolojisinin giiglii bir etkiye sahip

olacagi belirtilmistir (Goldman, Crosby, Swan ve Shea, 2002, s. 45-57).

Videonun ilgi ¢ekmek, ilgiyi siirdiirmek ve egitsel igerigi iletmek icin giiglii bir ortam
oldugu vurgulanmistir (Moore ve Kearsly, 2005, s. 789-812). Arastirma bulgularina
gore egitsel video 6zellikle tutumsal ve duygusal 6grenme boyutlarinda etkilidir, ayrica

dinamik ve dolayli 6grenme deneyimleri de saglamaktadir.

Duygusal 6grenme boyutlarinda videonun egitsel rolii Campbell ve Cleveland (2005,

5.126-225) tarafindan da arastirilmistir. Zeka bilimi arastirma bulgulari, duygunun
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O0grenme siirecinde ve ciktilarinda 6nemli bir etken oldugunu gostermektedir. Duygu;
anlamayi, 6grenmeyi ve pekistirmeyi; diisiince ve sdylemlerinde bunu kullanabilmeyi
saglamaktadir; yani 6grenenin bu yetenekleri duygu tarafindan etkinlestirilebilir ya da
engellenebilir. Duygusal yapimin; Col modeline, sosyal, biligsel ve &gretim
faaliyetlerine 4. bilesen olarak ilave edilmesi gerektigi vurgulanmistir (Campbell ve

Cleveland, 2005, s. 163-167).

Online derslerdeki sosyal yapi, egitmenin yakinlik diizeyi ve 6grenci motivasyonu
lizerine yapilan bir arastirmada Ogrenciler ve egitmen arasinda gergeklesen
kisisellestirilmis asenkron video destekli iletisimin etkisi aragtirilmigtir (Griffiths ve
Graham, 2000, s. 647). Egiticilerin online ders anlatimina, 6grencileri tesvik ediciler,
hatirlaticilar ve duyurular igeren video klipler eklenmistir. Ayrica, Ogrenciler ve
egitmen arasinda kisisellestirilmis asenkron video destekli iletisim gerceklestirilmistir.
Ogrenenler &devlerini videoya kaydederek egitmene gondermis; egiticiler de
kisisellestirilmis video doniitlerini 6grencilere gondermistir. Arastirma bulgulari, bu
egitsel yaklagimin videosuz online derslerle ve yiiz yiize derslerle karsilastirildiginda,
ogrenci 6grenme diizeylerini pozitif yonde etkiledigini gostermektedir. Ogrenen
yanitlari, 6grencilerin, online dersteki sosyal yapi icerisinde egitmene yiiksek diizeyde
yakinlikk duyduklarint  ve yeterli Ogrenme motivasyonuna sahip olduklarini
gostermektedir. Ogrenenler egiticileriyle daha kisisellestirilmis iliski gelistirmisler ve
asenkron video destekli iletisimle yapilan ders aktivitelerinden daha ¢ok
hoslanmuslardir. Ogrenenlerin  video cevaplar;, konuyu daha iyi anladiklarim
gostermekte ve daha fazla bilgi icermektedir, ayrica yazili formdaki cevaplardan daha
uygundur. Arastirmanin sonuglarina dayanarak, asenkron video destekli iletisimin,
uzaktan ve yliz ylize egitim diinyalar1 arasinda koprii kurabilen ve her iki diinyadan en
iyisini saglayan bir teknolojik yontem oldugu vurgulanmigtir (Boster, F. J., Meyer, G.
S., Roberto, A. J., Inge, C., ve Strom, R. E. (2006, s. 46-62).

Egitsel icerigin yazi-destekli, ses veya video ile iletildigi farkli ortamlarin
karsilastirildigi bir ¢alismada asenkron videoyu ders anlatimina dahil eden egitmenlerin;
daha rahat bir durus sergiledikleri, sessiz isaretleri (jest ve mimikler) kullandiklari
belirtilmistir (La Rose ve Whitten, 2000, s. 654). Yazi-destekli online derste saglanmasi

kolay olmayan, 6grencilerin egitmenle yakinlik diizeyinin artmasi saglanmistir. Ayrica
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ilgili baz1 ¢aligmalarda, Ogrencilerin online egitimde video kullaniminda heyecanl

olduklar1 gézlemlenmistir.

Ogretmenlerin sdzlii yakinlik davranislarinin (6vme, goriis talep etme, neselendirme,
vs.) ve s0zli olmayan yakinlik davraniglarinin (fiziksel yakinlik, g6z temasi, jest ve
mimikler vb.); 6gretmenler ve Ogrenciler arasindaki psikolojik uzakligi azaltarak,
dogrudan veya dolayli olarak ogrencilerin daha iyi Ogrenmelerini saglayabilecegi
belirtilmistir (Swan, 2003,s. 124). Bu yiizden; yazi, ses ve video igeren egitsel bir
materyalin etkilesimi, daha iyi 6grenme saglayacaktir. Mini ses ve video derslerinin
uzaktan O0grenme ortamini nasil etkili hale getirebilecegini agiklayan bir kilavuz da

hazirlanmistir (Arbaugh ve Hwans, 2005, s. 524).

Manchester Universitesi (UK) uzaktan egitim derslerindeki 6grencilerin online 6grenme
deneyimlerini degerlendiren bir calisma yapmistir (Motteram ve Forrester, 2005, S.
456). Arastirma hedeflerinden biri, online derslerdeki egitmen roliinii ve insani unsurlari
degerlendirmektir. Ogrenciler mevcut egitsel medya ile beraber online video klip
kayitlarini izlemislerdir. Nitel bulgular, video kullaniminin, programa insani boyut ve
yiiz yiize geleneksel unsur kattigini ve 6grencilerin bu uygulamayr benimsediklerini
gostermektedir. Bu arastirmada Ogrencilerin online dersteki egitsel gereksinimlerinin
daha biiylik bir kisminin karsilandigi, bu sebeple de egitmenlerin 6grenme siirecini
gelistirmek i¢in teknoloji kullanimint maksimum hale getirmesi gerektigi ortaya
cikmistir. Temel amaci, egitsel bir video kullanarak uzaktan egitime insani bir boyut
eklemek olan bir proje de Michigan State University’de yapilmistir (Enbody ve
Severance, 1989, s. 126). Proje aktiviteleri sonuglari, video teknolojisi kullaniminin,
uzaktan egitimi, geleneksel yiiz yiize bir 6grenme ortamina benzeyen bir ortamda web

araciligiyla gergeklestirdigini géstermektedir.

Kisaca, etkilesim, icerik ve 6grenme sinirliliklart olan uzaktan 6grenme ortamlarinda
video kullaniminin egitsel olarak sagladigi avantajlar vardir. Video klipler iceren
dersler, yazi-destekli bir 6grenme ortamina nazaran, online 6grencilerin 6grenmesine ek
boyutlar saglar. Video; sesli, gorsel ve hareketli egitsel mesajlar iletebilir ve online
dersteki egitmenin fiziksel eksikligini telafi edebilir. Egitmeni duyma ve gérme imkant
online ogrencilerin 6grenme deneyiminde kayip unsurlardir. Bu nedenle, uzaktan
o0grenme ortamlarina video eklenerek Ogrencilerin Ogretilen faaliyetleri gercekten

algilamalarin1 ve 6grenme motivasyonlar artirilabilmektedir.
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Yazi-destekli uzaktan derslerde 6grenmenin altinda yatan dinamik unsurlar1 anlamak,
birgok teori tarafindan tartisilan bir sorundur. Basarili uzaktan yiiksek egitimin temel
unsurlarini belirleyen ve aciklayan, son zamanlarda en ¢ok atif yapilan kuramsal
cerceve olan Col modelini ortaya atilmistir. Col modeli, basarili uzaktan 6grenmenin 3
tir etkilesime ihtiya¢ duydugunu (68renci-0grenci, dgrenci-igerik ve dgrenci-egitmen)
ve bunun da 3 tiir Ogretim faaliyetini (bilissel, sosyal ve Ogretim faaliyetleri)
gerektirdigini belirtmektedir. Bu yazarlara gore 6grenme, 3 tiir etkilesime dayanarak;

biligsel, sosyal ve 6gretim faaliyetleriyle ve topluluk i¢inde gergeklesir.

Sosyal Faaliyetler-

Akranlarla
Etkilesim
Ogretim Biligsel
Faliyetleri- Faaliyetler-
Egitmenlerle Igerikle
Etkilesim Etkilesim

Sekil 7: Bilissel, Sosyal ve Ogretim Faaliyetleri

Kaynak: Moore-1993-Theory of Transactional Distance. (Garrison, Anderson ve
Archer, 2000).

Biligsel faaliyetler, yazi-destekli uzaktan derslerde 6grenmenin saglanmasi ve akademik
basart i¢in Col modelindeki en 6nemli unsurdur. Biligsel faaliyetler, online ders
katilimcilarinin, Col modelinde desteklenen 3 tiir etkilesim araciligiyla zihinlerinde
anlamli kavramlar olusturabildigi icerik ile ilgilidir. Biligsel faaliyetler; elestirel
diisiince, arastirma, biitiinlestirme, karar verme vb. siireclerle iliskilendirilmistir. Buna
ragmen, Ogrenenlerin kendi baslarina Ogrenmeleri igin yeterli degildir ve egitsel
hareketlilik gereklidir. Ogrenmenin sosyal dogasi gdz Oniinde tutularak, bilissel
faaliyetler yeterli diizeyde 6gretim faaliyetleri ile desteklenmeli (egitmenle etkilesim
saglanmal1) ve Ogrenciler, online &grenenler toplulugu icerisinde sosyal faaliyetleri

gelistirmek i¢in her biri, birbiri ile iletisim kurmalidir (Moore, M., 1997, s. 22-38).
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Col modelinin ikinci temel unsurudur. Sosyal faaliyetler, online ders katilimcilarin
kendilerini sosyal ve duygusal olarak planlamalari i¢in akranlariyla devamli iletisim
olanaklarma sahip olmalar1 ile ilgilidir. Sosyal faaliyetlerin temel amaci, igerik
yardimiyla gergeklesen bilissel faaliyetleri desteklemek ve online derse kayith akranlar
arasindaki iletisimi ve egitsel hareketliligi saglamaktir. Deneysel bulgular da, uzaktan
dersteki yazi-destekli iletisim ve tartigmalar ile yeterli diizeyde sosyal faaliyetlerin

O0grenci memnuniyeti ile onemli 6l¢iide iliskili oldugunu dogrulamaktadir (Swan ve

Shih, 2005, s. 325).

Ogretim faaliyetleri, “kisisel olarak anlamli ve egitsel olarak faydali 6grenme ¢iktilari
elde etmek icin bilissel ve sosyal siirecleri tasarlama, yonetme ve bu siireglere yardimci
olma” olarak tanimlanmistir (Garrison, Anderson, Archer ve Rourke, 2001, s. 657).
2003’te degistirilerek; “toplumsal bir bilgiyi olusturmak, -elestirel diisiinme ve
konusmay1 kolaylagtiracak deneyimleri tasarlamak ve dgrenme ¢iktilarini belirlemek ve
degerlendirmek icin hayati énem tasiyan faaliyetler” olarak tanmimlanmistir. Ogretim
faaliyetleri, Col modelindeki biligsel ve sosyal faaliyetleri dengeleyici unsurdur. Online
O0grenme ortaminda Ogretmenin temel gorevidir; bu nedenle uzaktan Ogretimde
ogretmen rollerinin degisikligi gerekmektedir. Dolayisiyla, 6gretim faaliyetleri, yazi-
destekli online 6grenme ortaminda dgretmenin roliiyle ilgilidir. Ogretim faaliyetlerinin

3 temel bileseni sunlardir:

e Online ders tasarlama, medya se¢imi ve diizenleme
e lletisim saglanmasi

e Ogretim ydnetimi

Online ders tasarlama, medya se¢imi ve diizenleme, online ders tasarimi, dikkat
gerektiren, egitsel siirecteki tiim unsurlart ayarlamak i¢in egitmenlerin énemli dl¢iide
cabasmi gerektiren bir istir. Ogretim faaliyetlerinin dersin resmi baslangicindan bile
once basladigr vurgulanmistir; cilinkii online egitmen, dersin Ozetinden, yapisinin
tasarlanmasindan, medyalarin se¢iminden, ders aktivitelerinin tasarimindan, uygun
metinlerin seciminden ve degerlendirme araglarinin gelistirilmesinden sorumludur
(Anderson, Rourke, Garrison ve Archer, 2001, s. 964). Ders yapisinin genel bir
haritasinin ¢ikarilmas: ya da ayrintili stratejik yapisinin tasarlanmasi, egitmen

sorumluluklaridir.
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Iletisimin saglanmasi, dgrencilerin ilgilerini ¢ekmede, motivasyonlarin1 korumada ve
ders aktivitelerine gorevlendirmede onemli bir bilesen oldugu belirtilmistir. Konusma
saglanmasi roliiniin tamamlanmasi i¢in; egitmenin, Ogrencilerin egitsel igerige
ulagmasinda, anlasma ve anlagmazlik alanlarini belirlemelerinde, oybirligi ve anlayisla
calismalarinda yardimci olmasi ve uygun davranislarla tesvik etmesi gerekmektedir.
Online egitmen, Ogrenci yorumlarmma doniit vererek, tartismalarin verimliligini
degerlendirerek, 6nemli sorunlar belirleyerek ve siirecin etkililigini belirleyerek yani

konusma saglayarak 6grencileri ders aktiviteleriyle mesgul etmelidir.

Ogretim Yonetimi, egiticinin, entelektiiel ve bilgince 6nderligi i¢in konu bilgisini
Ogrencileriyle paylagsmaya hazirlanmasidir (Arbaugh, 2008, s. 425-427). Bu yiizden
egitmen; dogru anlayip anlamadiklarini belirlemek i¢in 6grenci yorumlarii kontrol
etmeli, dogru zamanda bilgi kaynaklar1 saglamali, tartigmalari uygun olarak
yonlendirmeli ve &grenci bilgi temelini saglamalidir. Onemli egitmen endiselerinden
biri; 6grenci degerlendirilirken ve diger sorular cevaplanirken hazir ve aciklayici geri
doniitler saglamaktir. Ogretim faaliyetleri ve bilesenleri, bilissel ve sosyal siiregleri

dengeleyerek biitiinsel bir Col kuramsal ¢ercevesi saglamaktadir.

Yazi-destekli uzaktan Ogrenme ortamlarinda Ogretim faaliyetlerinin video ile
iletilmesinin etkilerini arastiran farkli tiirde caligmalar (nitel ve karma yontem),

oncelikle nicel veriler sunmaktadir.

Karma ve online derslerde tanitim filmi kullanilan 6gretim faaliyetlerinde, 6grencilerin
algilamalarini arastiran bir ¢alismada, Ozetleriyle birlikte 2 tanitim filmi gelistirilmistir
(Jones, Naugle ve Kollof, 2008, s. 123). Videolardan biri online dersin, digeri karma
dersin en basinda sunulmustur. Egitmenler ve derslerinin genel olarak tanitildig:
videolarda, ders yonetim sorunlari, egitmen beklentileri ve ders ihtiyaglar1 agiklanmistir.
Bulgular, tanitict filmlerin hem karma hem de online derslerde 6grencilerin 6gretim
faaliyetlerini algilama siireglerinde yardimci oldugunu; ayrica 6grencilerin dersten dnce
sanal olarak egitmeni tamima firsatina sahip olduklari i¢in son derece memnun
olduklarin1 gostermektedir. Online derse kayitli 6grencilerin % 81’1, karma derse kayitl
ogrencilerin de % 65’1 tanitict videonun derse hazirlanmalarinda yardimer oldugunu
belirtmistir. Calismanin 6nemi, egitmenin ogrenciler tarafindan ayni1 zamanda goriiliip

duyulmasi ve deneyimlenmesinden gelmektedir.
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Ogretim faaliyetleri kavramini savunan Anderson ve digerleri yazi-destekli dgrenme
ortamlarinin smirliliklarina da deginmistir. Marshal McLuhan’in “ortam, mesajdir.”
varsayimina gore yazi-destekli 6grenme ortamlarinda viicut dili ve ses desteginin

olmadigini; sozlii ve paralinguistik iletisime ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir.

Yazi-destekli 6grenme ortamlarinin farkli 6grenme stillerine ve tercihlerine sahip
Ogrenenler icin en uygun Ogrenme ortami olamayabilecegi; bir veya daha fazla
medyanin yazi-destekli 6grenme ortamlarina baglanmasinin daha iyi 6grenme ¢iktilar
meydana getirecegi belirtilmistir (Rice, Hiltz ve Spencer, 2005, s. 745). Ogretim
faaliyetleri i¢in en uygun Ogrenme ortami Ozelliklerinden faydalanilmasi gerektigi

belirtilmistir (Cleveland, Innes, Garrison ve Kinsell, 2009, s. 654-678).

Ik uzaktan dersler olusturuldugundan beri, bu Ogrenme yaklasimi igin 6grenme
motivasyonu en 6nemli sorunlardan biri olmustur. Uzaktan egitim alanindan egitmenler
ve arastirmacilar, akademik basarinin temel unsurlarindan uygun diizeyde motivasyonu
saglamak ve artirmak icin ugragsmaktadirlar. Siiphesiz, uzaktan dersler i¢in ayrilma
oranlari, uzaktan 6grenme icin Ogrencilerin diisiik motivasyon diizeylerinin en iyi
gostergesidir. Online derse kayith Ogrencilerin % 20-50’si dersi tamamlamadan
ayrilmaktadirlar (Frankola, 2001, s. 128). Online 06grencileri heveslendirme,
motivasyonlarin1 koruma ve online aktivitelerle mesgul tutma i¢in dersin tasarimi ve

secilecek medya ¢ok onemlidir.

Ogrenme motivasyonu, egitsel amaglari gergeklestirmeye yonelik dgrencinin istekli
olma halidir (i¢ ve dis motivasyon). Hevesli 6grenciler; yliksek diizeyde hatirlama,
Ogrenilen icerigi uygulama ve daha iyi 6grenme performanslari gosterir (Kawachi,

2002). Uzaktan 6grenmede 3 tip i¢ motivasyon vardir (Kim, 2004, s. 178):

e Ogrenme aktivitesine baglamak i¢in motivasyon,
e (Ogrenme siirecine devam etmekte 1srar etmek icin motivasyon ve

e (Ogrenme nesneleriyle devam etmek i¢in motivasyon.

Hareketli resimler, gosteriler ve canli deneyimler saglayan asenkron video; zengin
sembol sistemi sayesinde Ogretime biligsel ve deneysel agidan gergeklik katar;
ogrencilerin duygusal durumlarint ve davranislarimi pozitif olarak etkileyerek

motivasyonunu artirir (Koumi, 2006, s. 143-221). Hem isitsel hem de gorsel kanallarla
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bilgi ileten video, zengin bir egitsel igerik simgesine sahiptir; bu yolla, 6grenme

motivasyonu, deneyimleri ve ders ¢iktilar1 gelistirilebilir (Baggett, 1984, s. 425).

Ogrenci motivasyonu iizerine uzaktan 6grenme ortamlarindaki multimedyanin, yiiz-
yiize geleneksel sinif ortamindan giiclii bir etkisi oldugu belirtilmistir (Shroff, Vogel,
Coombes ve Lee, 2007, s. 635). Kapsamli nitel aragtirmalari sonucunda, zengin
multimedya ile desteklenen online 6grenme aktivitelerinin, 6grenci i¢ motivasyonu
tizerinde O©nemli bir etkiye sahip oldugunu belirtmislerdir. Ayrica, 6grenme
aktivitelerine baglanan Webboard (sadece yazi dizilimli tartismalar)’un daha az motive

edici oldugunu belirtmiglerdir.

Choi ve Johnson (2005, s. 56-67), uzaktan 6grenme ortamlarinda video kullaniminin
avantajlarin1 agiklamak i¢in motivasyonu kritik unsur olarak ele alarak Keller’in ARCS
(dikkat, ilgi, giiven ve memnuniyet) motivasyonel teorisini kullanmislardir. Video
destekli ve yazi destekli 6gretim arasinda 6grenen motivasyon diizeyi ile 6grenme
ciktilar1 (kavrama ve hatirlama) bakimindan farki belirlemek i¢in degerlendirme
sonrasinda yapilan bir testle yari-deneysel bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Sonuglar, video
destekli ve yazi destekli 6grenme ortamlarindaki motivasyon diizeyinde dikkat bileseni
icin anlamli bir farklilk gostermektedir. ilgi bileseninin, 6grenenlerin akademik
basarilar1 i¢in sahip olmalar1 gereken motivasyon etkilerinden biri oldugu goriilmiistiir.
Videonun, online 6grenenlerin ilgilerini ¢ekerek motive eden etkili bir egitsel arag
oldugunu 1ileri siirmektedirler. Video-destekli Ogretimin, yazi-destekli Ogretim

materyalleri kullanan derslerdeki 6gretimden daha kolay hatirlandigini belirtilmislerdir.

Online ogrenciler i¢in yeterli diizeyde bir Ogrenme motivasyonu saglamak ig¢in

asagidaki stratejileri belirlemistir (McCleskey, 2009, s. 65-74):

o Motivasyonun temellerini 6grenme (Keller’in ACS motivasyonel teorisi vb.)

. Iyi bir ders yapis1 kurma

o Gorsel ilgiyi artirma

o Duygu katma ve

o Temel Ogretim yontemi olarak formal ders anlatimi yerine informal “hikaye

anlatimi1” ders anlatimini tercih etme
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Yazarin goriisline gore, 6grenme motivasyonunu gelistirmenin en iyi yolu, 6grenenlerin
gbzline hitap eden online dersler tasarlamaktir. Bunun i¢in; online derse asagidaki

unsurlar mutlaka eklenmelidir:

e Fotograflar,
e Video materyalleri,
e Resimler ve

¢ Video animasyonlar.

Uzaktan O0grenme ortamlarinda video kullaniminin dezavantajlar1 olmasma ragmen
(iiretiminin zaman almasi, pahali olmasi ve ileri teknoloji kullanimi1 gerektirmesi), e-
O0grenmenin etkililigini biiyiik 6l¢iide artirmaktadir. Baz1 aragtirmalarda, egitsel videoda
“konusan kafa” yaklasimi incelenmistir (Sorde, 2005, s. 86-91). Online egitmenin kendi
sahsi istegi i¢in 6grenme saglamayacagi bariz olan bir video eklememesi gerektigi ve
videonun egitsel icerigin mesajlarin1 desteklediginden de emin olunmasi gerektigi

vurgulanmistir.

Egitsel ¢iktilardaki video ve multimedya teknolojilerinin etkisi devam eden bir
arastirma alanmidir. Bugiine kadar, okullarda iletisim teknolojileri kullanimi {izerine
yapilan aragtirmalarin ¢ogu, kiiciik drneklemler iizerine odaklanmistir, dogru kontrol
eksikligi cekmektedir ve genis 6grenci kitlelerine hitap etmek i¢in genellestirilmemistir.
Egitimde video ve diger multimedya materyallerinin gergek etkisi hakkinda hala acik
uclu sorular bulunmasina ragmen, ¢ok sayida calisma, video ve multimedya ara¢larinin
geleneksel unimodal yontemlerle karsilastirildiginda daha biiyiik bir avantaj sunarak

ogrenmeyi destekledigini ve gelistirdigini gostermektedir.

Cisco tarafindan 2008’de yapilan bir ¢alisma, s6zlii 6grenmeye (yazi veya isitsel)
gorsellerin  eklenmesinin, temel ve yiiksekdgrenimde Onemli kazanimlarin ortaya
cikabilecegini gostermektedir. Los Angeles’da 2500 tane 6. ve 8. Sinif 6grencisinin
katildig1 diger bir ¢aligmada; 6grencilerin dijital video on demand kullandiklarinda,
Matematik basari skorlarinda 6nemli bir artis goriilmiistiir (Booster, 2004, $.145-148).
Diger bir ornekte, Bryand, Aleander ve Braun (1983), erken ¢ocukluk donemi egitsel
videolarin izleyenler, farkli kanaldan insanlara kars1 daha yiiksek kiiltiirel farkindalik
ve daha 1yi davraniglarinin yaninda, gelistirilmis okuma, matematik becerileri, artirilmig

Peabody Picture Vocabulary Test (PPVT) skorlart (IQ ve okul i¢in hazirbulunuslugu
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hesaplayan test), yliksek kalitede gorsel isleme ve uzamsal algisal beceriler ile artirilmig

saglik ve insan viicudu bilgisi kazanmaktadirlar.

Bilissel alandaki beceriler; bilgi, kavrama ve belirli bir konu hakkinda elestirel diisiinme
etrafinda donmektedir ve videonun biligsel gelisimi nasil destekledigi ve akademik
performans1 nasil gelistirdigi hakkinda arastirma yapan literatiirde hi¢ eksik
kalmamistir. Bugiine kadar videonun bilissel gelisim iizerine etkisi lizerine yapilan
bircok aragtirma, on-demand video kullanan yiiksek egitim Ogrenenleri {izerine
aragtirmalarin cogu on-way real time video ve broadcast video {lizerinde bazilar1 da on-

demand video iizerinde odaklanmustir.

Video teknolojileri agagidaki alanlarda dgrencilerin akademik performansinda yilikselme

gostermesine etki etmektedir:

Siralama ve test performansi: Kolej ve tliniversitelerde yiiriitiilen ¢ok sayida ¢alisma
ile on-demand videonun siralama ve test performansi igin etkili oldugu goériinmektedir.
Bazi ¢aligmalar, streaming video (video akisi) izleyen 6grencilerin geleneksel yiiz yiize

siif ortamindaki akranlarina baglandigini gostermektedir.

Okul Hazirbulunuslugu: Egitsel televizyonun, harf-rakam tanima ve okul
hazirbulunuslugu {izerinde pozitif bir etkisi vardir. Hem anaokulu hem de kolej
diizeylerinde egitsel televizyon goriintiileme ve biligsel performans arasinda pozitif

iliski bulunmustur.

Ogrencinin Isbirligi Uriinii Yetenekleri: Videoya erisim, isbirligi ve ¢ok kiiltiirlii
farkindalikla yiiriiyen diinyanin gelecekteki ¢alisanlari i¢in 6nemli olan problem ¢ézme
becerilerini gelistirmeleri ve arkadaslariyla isbirligi icerisinde takim ¢alismasi

yapabilmeleri i¢in 6grencileri cesaretlendirmektedir.

Genel Akademik Gelisim: Egitsel Televizyon, ¢ocuklarin zeka ve akademik geligimini
pozitif olarak etkilemektedir. Benzer sekilde, bircok ¢alisma yiiz yiize ve ¢evrimici
Ogretimin kombinasyonu olan karma 6grenimin yiiz yiize veya sadece ¢evrimi¢i olan
programlara denk, hatta daha iistiin oldugunu dogrulamaktadir. Bir¢ok karma 6grenme

programu, program bileseni olarak on-demand veya gergek zamanl video igermektedir.

Isgiicii Hazirh@i: Bir iletisim araci olarak videonun tiim avantajlarindan nasil

yararlanilacagi ve teknoloji olarak nasil kullanilacaginin bilinmesi anlamina gelen
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“video igerigi ve video literatiirli”’; 6grenciler iiniversiteden mezun olurken ¢ok degerli
sayilan bir 6z yeterliliktir. Video, 6grencileri isglicii i¢in ¢ok daha iyi hazirlayabilir;
cliinkli 6z saygi, kiltiirel algi, vatandaslik gorevi gibi niteliklerle beraber yaraticilik,

sosyallik, 11k tutulan noktalar1 kesfetme gibi becerileri de gelistirmektedir.

Ogrenci Motivasyonu: Ogrencilere smif ici kullanim icin dijital materyal yaratma
yetkisi verildiginde; sahiplenme ve amag¢ duygular1 daha yiiksek olur. Bdylece
motivasyonlar1 artmakta ve ayrica inovasyon, yaraticilik, liderlik, sosyal etkilesim ve

proje yonetimi gibi ek becerileri de gelismektedir.

Ogrenenin Baglanti Kurmasi: On-demand video igerigi 6grencinin baglant: kurmasini
artirmaktadir. Ogrenme hiz1 iizerindeki bireysel kontrol sayesinde 6grenciler, bir dersin
bolimlerini  hizlica gozden gecirebilmekte ve daha etkili 6grendiklerini

hissetmektedirler.

Ogrenen Kavrayisi: “Gergeklik” ve “kavrayis” videoyla saglanabilir. Bu durum
genellikle yalmzlhigr azaltmakta, kiiltiirel farkindaligi artirmakta; hatta yabanci

korkusunu minimuma indirmektedir. Bu sayede ¢ok kiiltiirliiliik algis1 artirilabilir.

Sosyal ve Duygusal Beceriler: Videonun, ¢cocuklarin sosyal ve duygusal becerilerinin
artirlmasint pozitif yonde etkiledigini gosteren birgok c¢alisma yapilmistir. Ayrica,
ogrencilere kendi videolarin1 yaratma ve smnifta akranlariyla paylasma imkani

verildiginde, etkili bir 6grenme bdliimii (baskalarina 6gretme) gergeklesmektedir.

Dijital ve Multimedya Literatiirii: Dijital ve Multimedya literatiirii; elestirel diisiinme,
problem ¢ozme, iletisim ve igbirligi gibi 21. yiizyi1l becerilerini gelistirmektedir.
Ogrencilere icerik yaratma araci olarak sunularak, video kullanimi artirilmakta ve bu

sayede medya ve iletisim teknolojilerinden daha fazla yararlanmalar1 saglanmaktadir.

Yapilan aragtirmalar, uzaktan 6grenme ortamlarinda video kullaniminin &grencilerin
Ogretilen faaliyetleri daha iyi algilamalarin1 ve 6grenme motivasyonlarini kendiliginden
gelistirmedigini gostermektedir. Online egitmenler, video kullaniminin egitsel olarak

sagladig1 avantajlarini elde etmek i¢in, kritik sorunlara 6nem vermelidir.

Kaliteli egitsel video iretimi karmasik bir siirectir. Videonun egitsel etkililiginin
saglanmas1 cesitli faktorlere dayanmaktadir ve egitselligini sarsabilecek bir¢cok tuzak

vardir. Egitsel video iiretimi i¢in deneysel olarak dogrulanan ilkeler ve kurallar biitlinii
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saglayan Cognitive Load Theory (Clark, Nyugen ve Sweller, 2006, s. 124) ve Theory of
Multimedia Learning (Mayer, 2001, s. 746) gibi giivenilir teorilerin temel bilgisine
sahip olmak Onkosuldur. Videonun en yaygin sorunlarindan biri bilissel fazla yiik
nedeniyle, 68rencinin dogal 6grenme kapasitesini azaltarak geri tepmesidir. Bu nedenle
temel kuramlar1 baz alan video tiretimi, 6grencilerin 6gretilen faaliyetleri algilamalarini
kolaylastirabilir. Ayrica; video {lizerinde kontrol sahibi olan Ogrenci, Ogrenme
motivasyonunu Oonemli 6l¢iide artirabilir ve daha iyi 6grenme ¢iktilar1 elde edilebilir

(Shroff ve digerleri, 2007, s. 325).

Egitim tasarimcilari, iiretim Oncesi (senaryo yazimi, konum sec¢imi ve donanim
diizenlenmesi), iiretim (aydinlatma, filmi bir araya getirme, kamera agilari, ses, dosya
format1 ayarlamasi ve sikistirma) ve iiretim yaymni (dosyalarin siniflandirilmast ve

organize edilmesi) agsamalarini takip etmelidir.

Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek (2009, s.456)’1n ¢alismasinda; Apple Quick
Time (.mov), Microsoft Windows Media Player (.avi) ve RealPlayer (.ra,.rm,.ram)
popiiler dosya tiirlerinin egitmen ve egitim tasarimcilart tarafindan sikistirilarak
Ogrencilere iletildigini belirtmistir. Video sikistirmayi, video dosyalarini agamali
indirme olarak tanimlamislardir. Snelson, 2008; YouTube gibi Web destekli video
paylasim sitelerinin kullanimini savunmaktadir. Ayn1 zamanda ¢ogunun amac1 6ncelikle
egitsel degil de eglendirici olan web-destekli video paylasim siteleriyle ilgili kaygilarim
dile getirmektedir. Giiniimiizde biiyiik bir miktarda video iceriginin bulundugunu ama
geleneksel egitsel ihtiyaglar i¢in uygun olmadigini belirtmektedir. Egitmenler ve egitim
tasarimcilari; video dosyalarini sikistirilmig olarak CD ve DVD’lerle iletebilir. Video
teknolojisinin teknik 6zellikleri ve video tiretimine iliskin sorunlar; egitim teknolojisinin
calisma alaninda stirekli gelistirilen konulardir (Smaldino, Russell, Heinich ve Molenda,
2005; Lever-Dufty, McDonald ve Mizell, 2005; O’Bannon ve Puckett, 2007).

Ayrica video teknolojisi kullanimi, teknolojik altyap1 ve bant genisligine dayalidir.
E-Ogrenme Icin Video

Geleneksel yliz-ylize oOrgiin derslerde sinif igerisinde tahtanin Oniinde yapilan ders
anlatimlarmin kaydedilerek egitsel video olarak yaymlanmasiyla baslayan e-6grenmede
video uygulamalari zaman icerisinde gelismistir. Ogretim gorevlisinin kameraya

bakarak anlattig1 ders anlatimi gorseller veya grafiklerle desteklenerek egitsel video
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olarak kaydedilmistir. Screen capture yontemi ile ekran goriintiileri kaydedilerek egitsel
video olarak yaymlanmistir. Konu alan1 uzmanlar1 ile goriismeler veya yaptiklari
sunumlar screen capture yontemi ile ya da yesil perde Oniinde egitsel video haline
dontstiirilmektedir. Gorsel anlatilarin  (visual narratives), roportajlarin, drama
gosterimlerinin, i¢-dis mekan gosterimlerinin 6rnek olay videolar: egitsel video olarak
e-6grenmede yaygin olarak kullanilmaktadir. Uygulama anlatimi i¢in bir seyin nasil
yapildigin1 gosteren gosterim videolarina (how to) ve ger¢ek olaylarin yerinde
gosterildigi egitsel videolara da e-ogrenmede siklikla bagvurulmaktadir (Teaching
Center, 2011)".

Video Destekli (")grenme ve A¢ik Cevrimici Dersler

Video-destekli 6grenme, son yillarda egitim camiasinda daha 6nemli ve popiiler hale
gelmeye baslamistir. Egitimde videonun kullanimi, uygulamali olarak gergek-diinya
sinirlamalarin1 yenmeyi saglamakta ve dijital alanlar araciligiyla umut edilen daha
biiyiik firsatlar1 kesfetmeyi miimkiin hale getirmektedir. Simif igerisindeki ya da evdeki
ogrenci-merkezli 6grenmeyi desteklemektedir. Ayrica videolar; 6grenme yonetim
sistemi, portal, e-smif vb. ¢evrimi¢i 6grenme sistemlerine entegre edilmekte ve diger
servislerle birlestirilebilmektedir. Ornegin; dgrenenler birbirine paralel, ayn1 amaca
yonelik, video ve bununla beraber egitmenleriyle iletisim kurmak i¢in ¢evrimic¢i sohbet
odasi, forum ve hatta video konferans bile kullanabilirler. Videonun diger 6grenme
servisleriyle birlestirilmesinin, entegre edilmis bir c¢evrimi¢i Ogrenme alaninin,

ogrencilere mitkemmel bir potansiyel sunma imkan1 vardir (Kirschner, P. A., 2002, s. 1-
10)%°.

Son yillarda 6grenme i¢in video kullanimi yaygin olarak kullanilmaktadir. Birgok
tiniversite ve dijital kiitiphane, videoyu egitsel materyalleri icerisine dahil etmektedir.
MOOC’lar, egitimin gittik¢e artarak onemli hale gelen bir kismu olmaya baslamigtir.
Videodan 6grenmeyi desteklemek icin, Matterhorn ve Centra gibi ¢esitli teknolojik
araglar gelistirilmektedir. Bu araglar, bir dersi kagiran bir 6grenene, yetismesi; ancak
bununla beraber digerlerine de -6zellikle yavas 6grenenlere- zor kavramlar: tekrarlamasi

icin kolay bir yol sunmaktadir (Giannakos. 2013, s. 191 —195)%,

' https://teachingcenter.ufl.edu/vsi/mac2233/final_exam.html
%% http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959475201000147
*! http://dx.doi.org/10.1111/bjet.12070
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Yiiksek egitimdeki bircok egitmen; dersleri gercek zamanli olarak radyo, TV ile
yaymlamak, degerlendirme amaglariyla yiliz-ylize bulugmalarla siniftaki derslerin
kayitlarin1 cogaltmak ve ders kayitlarini siiftan 6nce “flip the classroom” a gondermek
gibi farkli yollarla video dersleri yiiriitmektedir ve ders siliresince uygulamali aktiviteler
saglamaktadir. Diger kullanim alanlari, ders konularin1 gésteren videolarin gosterilmesi
ve kendi kendine c¢aligmalari i¢in tamamlayict video Ogrenme materyallerinin
sunulmasini igermektedir. Ogrenme videolar1 tasarlamanin ¢ok sayida ve farkli yollari

olmasina ragmen, her bir yontemin etki ve kullanighiliginda sinirliliklar vardir.
Egitsel Videonun Teknik Ozellikleri

Farkli kisimlardan olusan video mesaji; etkili olmasindan 6te kisa siirede Ogrenene
sOzlii anlatimdan ziyade gorsel olarak verilmelidir, ancak gorsel efektlerin lizumsuz
kullanimindan kagmilmalidir. Oncelikle goriintii (Picture) kismi gdz Oniine almarak,
beraberinde gorsel efektler, sozlii anlatim, miizikler ve sesler degerlendirilerek
planlanmaktadir (Jacobs, J.-K., Hollingsworth, H., ve Givvin, K.-B. 2007, s. 284-299.;
Brophy, J. 2004).

Video Destekli Derslerin Tasarlanmasi ve Gelistirilmesi

Video destekli bir ders tasarlamak; tam bir planlama ve agik uygulama prosediirii
gerektiren karmasik bir siiregtir. Ogrenme igerigiyle en uygun ders anlatim unsurlarinin
basaril1 bir sekilde gerceklestirilmesi i¢in 6grenme teorileri ve egitsel sonuglarin bilgisi
bir dnkosuldur. E-6grenmede uygulanan bir¢ok egitsel tasarim modeli ve yontemi vardir

(Allen ve Seaman, 2009, s. 456).

Buna ragmen, video ders igeriginin egitsel tasarimi i¢in; bu teknigi uygulamaya dahil
etmek amaciyla basit ancak ayrica etkili olan bir yolun belirtilmesi gerekmektedir.
Ogretmenlere ve ders programi tasarimcilarma video derslerini nasil tasarlamalar:
gerektigi hakkinda kesin bir rehberlik sunmaya g¢alismak ig¢in; bir ders yaratiminda
gelistirmeyle ilgili baz1 6nemli anahtar ilkeler yeniden gézden gegirilebilir. Boyle bir
degerlendirme ders gelistirmedeki doniim noktalarina 1s1k tutabilir ve etkili ve ilgi

cekici bir ders yaratmak icin yararli kurallara ulasabilir.

Video 6gretim i¢in yeni bir ortam degildir; ancak gelistirme ile ilgili ilkeler genis dlctide
belirtilmemistir. Geleneksel siniflarda ders anlatimi icin uygulanan ilkelerin ¢ogu ayni

zamanda videolardan 6grenme i¢in kullanilmaktadir. Oysaki bu ilkelerin teknoloji ve
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Ogretim uygulamalarindaki hizli degisikliklere uygunlagtirmalart kapsamalarina ihtiyag

duyulmaktadir.

Diger tiim teknolojik medya tiriinleri gibi, video dersleri, ses ve video kalitesi ile ilgili
spesifik kosullar1 saglamalidir. Ayrica, ekranda yazi ¢ikisinin ve diger aktivitelerin,
uygun bir boyut ve siirede yapilandirilmis olmast gerekmektedir. Bu noktada, ses ve
video Kalitesi hakkinda belirli esikler vardir (Patterson ve digerleri, 2010, s. 129). Sonug
olarak; yazi, grafik, ses, video vb. farkli medya birlesimlerinin tiim kombinasyonu etkili

ve baglayict bir final multimedya {iriinii ortaya ¢ikmalidir.

Hedef kitlenin biligsel 6zellikleri bilgisi, etkili bir 6grenme ortami tasarlamak i¢in ¢ok
onemlidir (Adkin, 2010, s. 456-459). Bundan dolayi, ders yaratici kisi asagidaki son

derece dnemli, 6grenenlerin bilgisi hakkinda olan kritik sorulari diistinmelidir:

e Ogrenenler hangi bilgi ve becerilere sahiptir?

e Oprenenler hangi bilgi ve becerileri kazanmalidir?

Grafikleri anlama yetenegi vb. gorsel okuryazarlik, teknolojiye karsi genel tutum ve
okuma seviyesi vb. uygulamali literatiir; video ders gelistirmeden once etkili ve dnemli

kabul edilmelidir.

Ogrenenlerin kisisel 6zellikleri, 5grenme stratejilerinin etkili kullanimi kolaylastirabilir
ya da engelleyebilir (Peters, 2010, s.9) ve bdylece Ogrenenlerin performanslarini
gelistirebilir ya da geriletebilir. Ayrica, kisisel 6zellikler; belirli 6grenme stratejilerinin
kullanilmas1 ya da kullanilmamasi i¢in tesvik edici temel saglayabilir (Howell, Williams
ve Lindsay, 2003, s. 78). Ogrenenlerin bilgisayardan 6grenme motivasyonlari ile icerik,
teknoloji ve Ogrenme karsisinda tutumlari hakkindaki bilgi muhtemelen etkili ve

uyarlanmis 6grenme deneyimi gelistirmede ders yaratan kisiye yardimci olacaktir.

Video-destekli dersleri gelistirmek igin en az ve en son dikkate alinan egitsel faktor;
niifus ve Kkiiltiirel 6zelliklerdir. Tim 6grenme yontemlerinde, Ogrenenlerin kisisel
ozellikleri basarilarmin tamaminda 6nemli bir rol oynar (Kanwar, 2012). Basar1 gibi
kisisel Ozellikleri, egitmen sadece senkron egitimde kontrol edebilir. Buna ragmen;
gorsel ve isitsel yetenekler, yas ve cinsiyet gibi ¢cogu 6grenen ozellikleri, video dersini

ogrenen yeteneklerine adapte edebilmesi icin yararli bilgi saglayabilir.
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Egitsel Videonun Uretim Asamalari

Videolan tasarlamak, liretmek ve paylagsmak icin kullanilan ara¢ ve platformlarin
teknolojik gelisimi kolay kullanim1 ve sayica artis1 e-0grenme aktivitelerinde egitsel
video kullanimini daha da hizlandirmistir. Bunun yani sira agik ve uzaktan egitimin tim
diinyadaki popiilerliginin artmasi e-6grenme aktivitelerinde egitsel video kullanimini
hizlandirmistir. Agik ve uzaktan 6grenme programlarina artan taleple birlikte 2016°da
diinyada 6ne ¢ikmasi beklenen dijital trendlerin nispeten en 6nemlisi olarak vurgulanan
video igerik iiretimi daha da 6nem kazanmistir. Konuyla ilgili bilgi veren Emarsys
Tiirkiye Ulke Miidiirii Murat Erdér, dijital diinyanin 2016°da diger yillardakinden daha
hareketli bir y1l gecirmesi beklendigini, kisisellestirmenin 6nem kazanmasiyla, kullanict
deneyimini ve siirecleri daha keyifli hale getirmek ve etkilesimi artirmak i¢in video
icerigin yiikselisinin siirecegini belirtmistir. Video igeriklerin, toplam tiiketici igerigi

temel alindiginda gelecekte %70’lere ulagmasi dngoriilmektedir (Erdor, 2016, 5.324).
Yapim Oncesi (Pre-Prodiiksiyon) Uretim Asamasi

e Ogrenme Hedeflerinin Belirlenmesi

o Hedef Kitlenin Belirlenmesi

e Ogretim Tasarrmmin Yapilmasi (Beyin Firtinas1 ve Senaryo Olusumu Siireci)

e Hikaye Tahtasi (Story Board) Cizimi

e Video i¢in konusma metinlerinin ve sorularin Yazimi, Gorsel Efektlerin
Eklenmesi

e Video Cekimlerinin Planlanmasi: Aksesuar, kostiim, oyuncu, mekan sec¢imleri,

miizikler ve sesler
Yapim (Prodiiksiyon) Asamasi
e Video Cekimlerinin Gergeklestirilmesi
Yapim Sonrasi (Post-Prodiiksiyon) Uretim Asamasi

e Video Cekimlerinin Kayitlarinin Tutulmasi ve Kontrollerinin Yapilmasi

e Video Cekimlerinin Hikdye Tahtasina Gore Kurgu ve Diizenlemesi

e Videonun Sikistirilmasit ve Render Edilmesi: Yayima hazirlanmasi, internete
hazir duruma getirilmesi (sikistirma yapilmasi, format ve cihaz uyumlulugunun

saglanmasi)
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e Videonun igerisine konusma metinleri ve sorularin gémiilmesi, Videonun da
O0grenme veya icerik yonetim sistemine aktarilmasi

e Videolara erisim bilgisinin kullanicilara agiklanmasi

Bugiin, milyonlarca 6grenen, YouTube vb. farkli platformlardan; masaiistii, akilli
telefon ve tabletler gibi cok ¢esitli sayida aygitlarda milyarlarca etkilesim isareti yaratan
videolardan zevk almaktadir. Bu aktivite miktari/etkisi/anlami, videodan Ogrenenlerin
tliimiinilin yarar1 i¢in analizler araciligtyla faydali bilgiye doniistiiriilebilir. Web destekli
sistemlerdeki videolar1 izleyen &grenenlerin sayisi artarken, giin gectikce daha fazla
etkilesim; bir araya getirilmekte ve hepsi de analiz edilecek potansiyele sahiptir. Dataset
vb. ile bu etkilesimlerin yakalanmasi, paylagilmasi ve analiz edilmesi; 6grencilere ve
egitmenlere 6grenme siirecinin yararli, degerli bilgilerini saglayabilir (Radford, 2011, s.
658). Ustelik biiyiik icerik verileriyle dgrenen profillerinin kombinasyonu, video-
destekli o6grenme aktivitelerindeki veriler tizerinden yiiriitillen 6grenme analizlerine

kesin anlamlar kazandirarak yeni firsatlar yaratmaktadir.

Mevcut deneysel aragtirmalar (Uzaktan Egitim Rehberi, 2012 s. 49-56), video-destekli
O0grenmenin egitsel avantaj ve dezavantajlarini tanimaya baglamistir. Buna ragmen,
Ogrenenden edinilen verilerin tamaminin nasil kullanilacagi, farkli kaynaklardan nasil
veri toplanacagi vesaire video-destekli 6grenme, challangelar ve firsatlarla ilgili ¢cok
onemli arastirilmamis yonleri hala vardir. Temel challangelardan bir tanesi; video
O0grenme ortam ve sistemlerini yeniden tasarlamak ve optimize etmek icin kullanilan

deneyimleri ve uygulamalar1 yorumlamaktir.

Ogrenenlerin etkilesimleri, cinsiyet, 1rk, Ingilizce dil becerileri, onceki temel egitim
bilgi ve tecriibeleri, her bir egitim diizeyindeki basar1 oranlari, duygusal durumlari,
cevaplarin1 sdyleme hizlari, hangi video derslerinin hangi 6grencilere en iyi hangi
egitim diizeylerinde yardimci oldugunun varsayildigi vb. diger veriler goz Oniinde
bulundurularak videoya dayali 6§renme ve analizleri kesisiminde arastirma i¢in yeni

yollar gliniimiizde miimkiin hale gelmistir (Christensen, R., 1997).
Rehberlik eden arastirma sorular1 ve konularin 6zellikleri i¢erdikleri:

o Geleneksel neslin analizleri video 0Ogrenme araglari goriiniimiinde neyi
gelistirebilir?

e Acik ¢evrimigi video derslerinden hangi veriler toplanabilir?
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e Videoya dayali 6grenmenin 6nemini anlamamiz ve gelistirmemizde bu veriler

bize nasil yardimci olabilir?

Egitsel videoda hareket olmasi gerektigi; degisim goriinmedigi takdirde 6grenenlerin

ilgisinin kaybolabilecegi belirtilmistir (Halls, 2012, s. 45-49).

Yapim Oncesi, yapim ve yapim sonrasi video liretim agamalarinin sirasiyla izlenmesi

gerektigi vurgulanmistir.

Videonun vermek istedigi mesaj etkili olmasindan Ote kisa siirede Ogrenene sozli
anlatimdan ziyade gorsel olarak verilmelidir; ancak gorsel efektlerin liizumsuz

kullanimindan kacinilmalidir.

Cok fazla veri iceren anlatimlarda kullanilmasi uygun olmayan egitsel videodan sadece

O6grenme i¢in uygun oldugu durumlarda faydalanilmalidir.

Son 50 yilda gergeklesen kiiresellesme, niifus artisi, teknolojik ve ekonomik geligim, is
hayatin1 ve serbest toplumlar: etkileyerek yeniden tanimlamaktadir. Ekonomik gelisim;
Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin’de mekanik diizen ve makine gelisimi olarak ortaya
cikarken; United States, Avrupa Birligi tilkeleri ve diger iilkelerin karmagik ekonomik
bagimliligt webi ortaya g¢ikarmistir. Buna paralel olarak, internet, mobil aygitlar,
Facebook ve Twitter vb. sosyal ag platformlari ile is ve yasamin degisen teknolojileri;
zaman ve mekan sinirlarinda yardimer olarak insanlarla etkilesim ve iletisim kurma
seklimizi degistirmekte ve bu siiregte aktif birer katilimci olmamizi saglamaktadir

(Perlman C, Weston C, Gisel E., 2005, s. 153-163).

Diinya ¢apinda sosyal baglantisizli§in artmasi ile tugla ve ¢imento ile oriilii geleneksel
siniflardaki egitim; zengin medya igerigi, konu alan1 uzmanlar1 gibi her biri birbirini
hizlandiran biiyiik bir degisime ugramaktadir. Bu degisim, pedagojik ve teknolojik iki
egilimden etkilenmektedir (Perlman C, Weston C, Gisel E., 2005, s. 153-163):

e Insanlarm nasil 6grendigi daha iyi algilanmaktadir, 6zellikle “tek tip 6grenmenin
herkese uymayabilecegi” fark edilmekte ve bu konu iizerinde durulmaktadir.

e Gelismis lilkelerde, okul ve yiiksek egitim kurumlarinin anlastiklar1 temel husus,
hizla degisen diinyada gorevlerin basariyla yerine getirebilmesidir. Kiiresellesme

ve rekabetcilik vurgulanmaktadir.
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e Elestirel problem ¢6zme, iletisim ve isbirligi becerileri, giiniimiizde bir¢ok
egitsel teorist tarafindan, -eger daha 6nemli degilse en azindan yetenek (6rnegin,
coktan seg¢meli testlerde iyi skor alimmmasi gibi) kadar- degerli kabul
edilmektedir.

e Opgrenciler, dgrenme deneyiminin pasif igerik alicisindan aktif tasarimcilarma
doniismektedir.

e Tugla ve ¢imento ile oriilii geleneksel kurumlar reddedilmekte; online 6grenme
ve uzaktan egitim popiiler hale gelmektedir. Ornegin; 2010 yilinda tiim
diinyadaki yliksek egitim gelisim orant % 2 olmasina ragmen; Sloan
Konsortiyumu’na gore Kuzey Amerika’daki online 6grenme gelisim orani %
21°dir.

e Smifta video kullanan egitmenlerin sayisindaki artigla, gorsel medya oldukca
Oonemli bir 6gretim mekanizmasi olarak benimsenmektedir.

e Diinya ¢apinda internete erigsimin gelisimi: 2001°de diinya ¢apinda 250 milyon
internet kullanicisindan, 2011°de 2.08 milyara ulasmistir.

e Multimedya platformlar arasinda video giderek yaygin hale gelmistir. Tim
internet misteri trafiginin % 40’11 olusturan internet video hesaplari, 2011
sonlarinda % 62’ye ulagmistir. Videonun tiim formlar1 (TV, video on demand
[VoD], Internet e peer-to-peer [P2P] iletisimler), 2015°te kiiresel internet
miisteri trafiginin yaklasik % 90’1 olmustur.

e Akilli telefon ve tablet gibi video-gelistirilmis aygit tiirlerinin artarak
yayginlagsmasi sayesinde, hem egitmenler hem de Ogrenenler hafif bir aragla
video goriintiileme imkani elde etmektedir. 2010 ile 2015 arasinda sayis1 her yil
ikiye katlanan mobil video; 2015’te diinyanin mobil veri trafiginin % 66’sim

aktarmustir.

Teknolojinin, egitsel alandaki degisim ve doniisiime biiyiik katkisi oldugu bir gergektir.
Farkl1 tiir ve bicimlerde video; (broadcast tv, Laserdiscler, camcorders-video alicisi ve
ses kayit cihazi karisimi aygit, videokasetler, DVDler, streaming video, uydu video,
webcamler, videokonferans, lecture capture); egitimin giiglii birer yiikselticisi haline
gelmistir. Video, 6grenme deneyiminin kalitesini artiran, ayni zamanda Ogrenme

siirecine deger katan giiclii bir degisim etkeni olmakta hala kararli gériinmektedir.
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Bulundugumuz c¢agda; video teknolojilerinin siniflara  uyumu; Ogretmenlere,
ogrencilere, yoneticilere ve ailelere kesintisiz baglant1 saglanmasi, acgik bir egitsel
dontistime agik bir diinya goriisii, ders programina uygun entegrasyon ve alternatif
yontemler gerekmektedir. Calismada tizerinde durulan bazi gereklilikler, engeller ve

basar1 faktorleri asagidaki gibi 6zetlenmistir:

Acik ve Uzaktan Ogrenmede Video Kullaniminda Gereklilikler, Engeller ve Basari

Faktorleri

Bugiiniin ve yarinin 6grenenlerinin gereksinimlerini karsilamak i¢in video kullanimi
sadece bir baslangictir. Video; egitmenlere, farkli Ogrenme stillerine uyum
saglamalarinda giinlimiiz cocuk ve genclerine, erisim sagladigi baglant1 yollarini
artirarak bilgi sahibi olmalarinda, 6grendiklerini agiklamalarinda, kullanmalarinda ve
ilerletmelerinde yardimci olmaktadir. Kaliteli bir 6gretim i¢in zorunlu olmasa da;
Ogrencilerin baglantilarini artirmalarinda oldugu kadar bilgiyi hatirlamalar: iizerinde de

cok giiglii bir etkiye sahip olan onem kazanan, gerekli bir ara¢ haline gelmektedir

(Woolfitt, Z., 2014)%.
Acik ve Uzaktan Ogrenmede Video Kullanim i¢in Gereklilikler

Acik ve uzaktan Ogrenmede video kullanimi igin temel gereklilikler; pedagojik,

teknolojik ve sosyal olmak iizere ii¢ kategoride siniflandirilmaktadir.

Pedagojik Gereklilikler: Ag¢ik ve uzaktan derslerde 6grencilerin zor 6grendiklerini
daha 1yi algilamas1 gerekmektedir. Kiiresel ve rekabet¢i calisan becerilerinin
vurgulanmas1 gerekmektedir. Bunun yani sira 6grenenlerin elestirel problem ¢6zme

becerilerine ihtiyag vardir.

Teknolojik Gereklilikler: Ogretici ve dgrenenlerin teknolojiye erisiminde, aygit ve
tutumlarda degisiklik gerekmektedir. Internete erisimde artis gerekmektedir. Online

videolar daha ¢ok tiiketilmeli ve daha fazla mobil aygit kullanilmalidir.

Sosyal Gereklilikler: Ogreticilerin yeni nesil teknolojilerden anlamalar1 6nem arz

etmektedir. Ogrenenlerin de teknoloji ve videoya baglilig1 yeterli olmalidir.

2 http://www.inholland.nl/onderzoek/lectoraten/elearning/inzet+video+en+weblectures/
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Acik ve Uzaktan Ogrenmede Video Kullamminda Karsilasilan Engeller

Ac¢ik ve uzaktan Ogrenmede video kullaniminda karsilasilan engeller; teknolojik,
yasalarla 1ilgili, davranigsal ve kaynak tabanli olmak {zere dort kategoride

smiflandirilmaktadir.

Teknolojik Engeller: Teknoloji erisiminde sorunlar vardir. (kirsal kesimdeki bant
genisligi gibi teknoloji erisiminde sorunlar, donanim basarisizliklar1 ve giivenilirlik

sorunlar1t mevcuttur. Bununla beraber derslerin diizgiin tamamlanma sorunu da vardir.

Yasalarla ilgili Engeller: Zayif bilim ve teknoloji politikalar1 mevcuttur. Ozel dgretim
Ogrenenleri i¢in gereksinimler tam olarak karsilanamamistir. Devlet biitgesinde de

agiklar vardir.

Davramgsal Engeller: Engelleyici tutumlar, uzmanlik eksikligi ve dnyargili diisiinceler
vardir. Ogretmenlerin de teknoloji yeterliligi zayiftir. Bunun diginda Ip ve dijital yaym

haklar1 gibi konularda fakiilteler direng gostermektedir.

Kaynak-Tabanh Engeller: Yiiksek-egitim TV programlarmin kalitesi diisiiktiir.
Profesyonel gelisime yeterli yatirim yapilmamaktadir, 6gretmenlerin teknoloji kullanimi

konusunda egitimi ve teknik destek zayiftir.
Acik ve Uzaktan Ogrenmede Video Yiiriitiilmesi i¢cin Basar1 Faktorleri

Derslerde pedogojik agidan dogru video kullanimi i¢in multimedya ilkelerini dogru
olarak algilamak ve uygulamak gereklidir. Bu ilkeler; Multimedya, Uzamsal ve zamana
ait yakinlik, Mantik¢a tutarlilik, Usiil, Asir1 ¢okluk/Bolluk, Bireysel farkliliklar ve

Dogrudan yonetimdir.

Derslerde etkili bir sekilde video kullanmadan 6nce dgrenenler i¢in bir temel inga etmek
gereklidir. Ogrenenlere, multimedya icin agiklamalar ve kullanmalar1 icin gerekli
beceriler saglanmalidir. Videonun etkili bir sekilde nasil kullanildiginin anlasilmasi
gereklidir. Onceden goriilen konularda 6grenme cercevesi olusturulma; derslerin tekrar
goriintiilenmesiyle 6grenme genisletilmelidir. Bununla beraber 6grencinin bireysel

gerekliliklerine gore goriintiilleme uyarlanmalidir.

Profesyonel gelisime kaynak agisindan yatirim yapilmalidir. Ogretmenlerin dgretim

programi i¢in video teknolojileri kullanimi gereklidir ve bunun i¢in teknik destek
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saglanmalidir. Bu nedenle egitmenlere, video teknolojilerini &gretimlerine dahil

etmeleri i¢in olanak saglanmalidir.

Global vatandaglar olarak 6grenmeye ve isbirligi yapmaya gereksinim duyan 21. yiizyil
Ogrenenlerinin kendi gelistirdikleri video, ellerinde gii¢lii birer ara¢ olacaktir. 21.
yiizyilin ortak bir unsuru, egitimleri boyunca multimedya icerigi yaratan 6grencilerin
uygulamasi ve sunumlarim1 ger¢ek/dogru/giivenilir izleyicilere (parayr muhafaza eden
kimseler) iletmesidir. Ogrenenlere, bilgi sahibi multimedya miisterileri olmalar1 ve
video yaratmalar1 i¢in gerekli beceriler verilmelidir (Yousef, A. M. F., Chatti, M. A., ve
Schroeder, U., 2014, s. 112-119)%,

Hizla artan kullanimiyla video araglari, egitmenin roliinii de degistirmektedir. Farkli
cografyalarda, zamanlarda ve farkli medya tiirleriyle bireysel kilavuzluk yapan
Ogretmenlerin sayisi her gecen gilin artmaktadir. Bu durum, 6grenenlere, egitmenlere ve
bulunduklar1 kurumlara diinya c¢apinda biiyiik miktarda igerik erisimi saglayarak;
diinyay1 evrensel multimodal bir sinifa doniistiirecektir. Siiphesiz Broadcast ve
streaming video (video akisi), bu multimodal 6grenme modelinde zorunlu unsurlar

olacaktir.
Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalari

Sinifta broadcast ve streaming videonun yerlestirildigi Uygulamalarin temel kategorileri;
temel Ogretim, sif zenginlestirme, hizlandirilmig 6grenme, uzaktan egitim, kiiresel
ogrenci 1isbirligi, dijital isaretler araciligiyla iletisimler ve profesyonel gelisimi
icermektedir. Stiphesiz her bir alan igerisinde calisan alt amaglar vardir. Her uygulama
ve amaci tarif edemeyebilirken; videonun her bir uygulama alani igerisine nasil dahil

edildigi 6rneklerle agiklanmistir (Kozma, R.B., 1991, s. 179-212).

Temel Ogretim: Konusmacilarin web veya DVD-tabanli ses/video klipleri kullanan dil
siiflarinda; kelimeleri daha iyi kavrama ve genisletmelerine imkan vererek, gorsel veya
isitsel uyaran birlestirilmektedir. Flood (1995, s. 186), videonun, yabanc1 dil 6grenimini
yiikseltmek icin yliksek potansiyele sahip oldugunu belirtmistir. Bunun sebebi; yabanci
bir dil 6grenirken, dil ve kiiltiir bagin gorsellestiren materyallerle “hareketli kiiltiirel
igerik” tanimlamasinin 6nemidir (Dede, 1996, s. 194). Diger ornekler, 6grencilerin bir

konuyu hayata gecirebilecegi, gercekleri ve olaylari hatirlamalart igin yeteneklerini

% http://www.thinkmind.org/download.php?articleid=elml|_2014_5_30_50050
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harekete  gecirebilecegi ve  aksi takdirde deneyimleyemeyecegi  yerleri

deneyimleyebilecegi, tarih ve cografya derslerinde video kullanimini igermektedir.

fleri Ogretim: ACPB (1997) 6gretmen anketi, videonun diger konu alanlarindan daha
cok fen alaninda kullanildigini goéstermektedir. Fizik, Matematik, Astronomi ve Biyoloji
gibi fen konularin 6gretimi i¢in video kullanimi, 6zet fikirler ve pratik uygulamalar
arasindaki baglantilart giiclendirerek, 6grencilerin karmasik kavramlari anlamalarini
gelistirmelerine imkan saglamaktadir. Bu video kullanimi ayrica zor olarak goriilen bu
disiplinleri acikliga kavusturmaya yardimci olmakta ve 6grencilerin ilgisini, baglantisini
ve smif i¢i kullanimini artirmaktadir. Videolar; 3D animasyonlu resimler araciligiyla
karmagik kavramlar1 gosterebilen ve sinifta yapilamayan deneyleri gosteren “imkansiz”
alan gezilerine-insan viicudu igerisinde bir geziye-6grencileri ¢ikarabilmek igin

miitkemmel bir sekilde uyumludur (Hobbs, R., 2006, s. 35-50).

Sinif Zenginlestirme: Video, 6grencilere okulu terk etmeden sinif duvarlari disindaki

uzak yerlere seyahati etme firsat1 vermektedir.

Avustralya’daki Pymble Kiz Lisesi, diinyanin her yerine, her zaman ve her aygittan
baglanabilen 100’iin tizerinde 6grenciden olusmaktadir. Tek parcga halinde kullanilabilir
video yapma ihtiyact ve 6grencilerin, 6grenme deneyimleri i¢in hareket, renk, yakinlik
ve anilik ekleme istegi; kurum yoneticilerini, Digital Media Signage, Cisco Media
Experience Engine (MXE), Show and Share ve WebEx gibi Cisco video
teknolojilerinde yatirrm yapmalart i¢in harekete gecirmistir. Pymble Kiz Lisesi
ogrencileri; videoyu, uzmanlara baglanarak, bilgi sinirlarii genisleterek ve bir Great
Barrier Reef’s exhibit (gosteri) isinde bir dalgic ile goriisme saglayan, siniftan su
altindaki yasami ziyaret eden sanal turlar gibi turlar i¢inde kullanmaktadir. “Katilir
katilmaz, olduk¢a heyecanlanmaktadirlar ve su altindaki dalgi¢ elbiseli birine dogrudan
soru  sorabileceklerini  fark ettiklerinde  biiyiilenmektedirler...  Ogrencileri
heyecanlandiracak her sey Ogretmenleri de heyecanlandiracaktir.” Mrs. Amanda

Paterson, Head of Science, Pymble Ladies College, Australia®.

Hizlandirilmis Ogrenme: Cok sayida kirsal ve hatta kentsel diizenli ortaokul ve lise,

belirli alanlarda egitmen eksikligi yasamaktadir. Diger online iletisim yontemleriyle

24 https://www.cisco.com/c/en_au/solutions/industries/education-showcase/college.html
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tek-yonlii streaming videonun harmanlanmasi, 6grenenlerin ihtiyag duydugu kolej

diizeyinde dersleri almalarini saglamanin birgok alternatifinden biridir (Halls, J., 2012).

Uzaktan Egitim: Uzaktan-6grenim programlari, uzak alanlardaki topluluklara ve ayrica
sinirliliklart  veya fiziksel eksiklikleri olan 06grencilere video kullanarak ders
yapmaktadir. Uzaktan egitim programlari i¢in video teknolojilerinin kullanima,
yiiksekdgretim kurumlar i¢in ayrica belirli bir 6nem tasimaktadir; 6rnegin kampiisiin
yakin g¢evresini (varligini) sehrin diger alanlarina, eyaletlerine ve hatta diger lilkelere
genisletmektedir. Okutmanlar arasinda ve 6grencilerin kendi aralarinda etkilesimi i¢in
yeterli olanak saglandiginda geleneksel 6gretim kadar etkili olabilir (Jones, C. ve
Hosein, A., 2010, s. 43-58).

Kiiresel Ogrenci Isbirligi: Akranlarla etkilesim araciigiyla daha derin ve ileri
ogrenme gergeklesebilmektedir. Video teknolojileri, 6grencilerin farkli kampiislerde ve
tilkelerde bulunan akranlariyla etkilesim kurmalarina yardimcr olabilir; boylece
Ogrenciler bilgi degisimi yaparak ve birbirlerinden 6grenerek farkl: kiiltiirlerle etkilesim

kurabilirler (Boltuc, P., 2008, s. 145-154)%°.

Giiney Carolina Universitesi Darla Moore Okulu, isbirligi {izerine gdze ¢arpan bir itibar
gelistirmistir. Okul, Ogrencilerinin fakiilte ve kampiis disindaki uzmanlarla etkilesim
kurmalarina imkan vermek ig¢in, birka¢ yildir dersleri boyunca ders yapisi igerisine
video teknolojilerini dahil etmektedir. Bir egitsel tasarim smifindaki ogrenciler,
tizerinde birlikte ¢aligtiklar: bir proje i¢in bulgular1 ve tavsiyeleri sunmak ve tartismak
icin New York’taki NBC Universal’den yoneticilerle baglanti kurmaktadir. Okul,
videoyu, canli, etkilesimli kiiresel bir simif ve ilerleyen is egitiminin tamamlayici

kismini yaratmak igin bir ilk adim olarak gérmektedir.

fletisimler: Video; kafeteryalar, konferans salonlari ve stadyumlar gibi kampiis kamu
alanlarinda icerik akisi i¢in kullanilabilmektedir. Bu igerik, tamamen egitsel ya da

eglence ve bilginin bir karisimi olabilir (Sundorph E. ve Mosseri-Marlio, W., 2016)*°.

Profesyonel Gelisim I¢in: ilkokul, ortaokul ve lise egitmenleri, profesyonel gelisim
icin ciddi gerekliliklere sahiptir. Bu gereksinimler genellikle, kendi hizlarinda hem canli

hem de kayith oturumlar izleyerek gordiikleri video bilesenleri olan online tutorialler

* http://formamente.unimarconi.it/extra/09_Boltuc.pdf.
2 http://www.reform.uk/wp-content/uploads/2016/09/Smart-campusesWEB.pdf
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aracilifiyla giderilmektedir. Kayithi dersler, ogretmenlerin alanda is bulmaya
baslamadan Once sinif ortamina asina olmalart i¢in koruma ve imkan saglamaktadir.
Ayrica, yogun olan egitmenler, “canli” versiyonunu kacirdiklar1 zaman, kayith
seminerlerden ve g¢evrimi¢i sanal topluluklardan gittik¢e artarak fayda gérmektedirler.
Video teknolojileri kullaniminin, kaynak paylasirken, fikir aligverisi yaparken, kayit
yaparken, egitmenler kendilerini degerlendiritken ve aksi takdirde kagirabilecekleri
profesyonel gelisim firsatlarinin tiim avantajlarindan yararlanirken faydali oldugu
kanmitlanmistir (Dede, C., Jass Ketelhut, D., Whitehouse, P., Breit, L., ve McCloskey, E.
(2006).

2.3 Tiirkiye’de A¢ik ve Uzaktan Ogrenme
2.3.1 Tiirkiye’de Acik ve Uzaktan Ogrenmenin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye'de uzaktan egitim diistincesi 1927 yilinda egitim sorunlarinin goriisiildigi bir
toplantida Milli Egitim Bakan1 Mustafa Necati tarafindan ilk kez glindeme getirilmistir.
Toplum okuryazarlig1 ve nitelikli insan giicii ihtiyact i¢in uzaktan egitimin kullanilmasi
gerektiginden soz edilmistir. Mektupla Ogretim seklinde Onerilen uzaktan egitim
uygulamast o yillarda gergeklestirilememistir; ¢linkii halkin  %90°1 okuryazar
olmadigindan dgretmen olmadan okuma yazma 6gretilebileceginin gerceklesebilecegine
inanilmamaktaydi. 1956 yilina kadar tartigmalar devam etmis ve belli bir programa
sahip olan bir uzaktan egitim uygulamasi ylriitilememistir. Bu ylizden 1927-1955
yillar1 Tiirkiye’de uzaktan egitim bir diislince olarak tartisildigi ve Oneriler getirilen bir

stire¢ olarak varsayilmaktadir.

1933-1934 Mektupla 6grenim kurslar1 diizenlenmistir.1951°de MEB Ogretici Filmler
Merkezi kurulmustur. Giiniimiizde Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii adiyla hizmet
sunmaktadir (Kaya, 2002). 1953°ten bu yana verilen FONO dil ve meslek 0gretimi
kurslarindan yiiz binlerce dgrenci mezun olmustur.1956 yilinda Ankara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitlisii’nde banka ¢alisanlari
icin mektupla gerceklestirilen kisa siireli bir hizmet i¢i egitim Tiirkiye’deki ilk uzaktan
egitim uygulamasi olarak kabul edilmektedir. MEB Mesleki ve Teknik Ogretim
Miistesarligi’nin girigimi ile meslek kurslarinin, ti¢ yillik Egitim Enstitiileri ile Kiz ve
Erkek Teknik Yiiksek Ogretmen Okulunun mektupla egitim verebilmesi igin, 1961
yilinda Istatistik Yaymn Miidiirliigii biinyesinde ‘Mektupla Ogretim Merkezi’
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kurulmustur. Bu merkez daha sonra Mektupla Ogretim Genel Miidiirliigii haline
doniistiiriilmiistiir. 1960’larda  Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu &gretmenlerin
yetistirilmesinde mektupla hizmet i¢i egitim vermistir. Ayrica, Limasollu Naci Dil
Egitimi verilmistir. 1974 yilinda kurulan Mektupla Yiiksek Ogretim Merkezi (MOM),
1975 yilinda Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu YAYKUR/Mesleki ve Teknik Agik
Ogretim Lisesi olarak yeniden yapilandirilmistir. Siyasi nedenler yiiziinden umulan
basarty1 saglayamayan YAYKUR, vyiiksekogretime devam edemeyenlerin egitim

almasini1 amag edinmistir (Ozgiir, 2005, s. 31).

1980 ve 1990’larda MEB’e bagli Okul Radyosu ve TV Okulu hizmet vermistir. MEB’e
bagli okul cagi disindaki bireylere uzaktan egitim vermeyi amaglayan kurumlar olarak;
1992 yilinda Agik Ogretim Lisesi; 1997-1998 yilinda Acik Ilkdgretim o&gretime
baglamistir ve giiniimiizde de stirmektedir (MEB, 2017). Ayrica, Mesleki ve Teknik
Acik Ogretim Okulu (Agik Meslek Lisesi) dgretime baglamistir. Acik Ilkdgretim
uygulamasi ile ilkogretimlerini tamamlayamayan ve zorunlu ilkégretim yas sinirint agsan
yetiskinlere uzaktan egitim ilke ve teknikleriyle her yerde her durumda egitim-6gretim
imkan1 saglamak; bu yolla toplumun okuryazarligini ve nitelikli insan giiclinii artirmak

amaclanmaktadir.

1982 yilinda 2547 sayili Yiiksek Ogretim yasasi ile Eskisehir Anadolu Universitesi’nde
Acik Ogretim Fakiiltesi olusturulmustur. Temel olarak basili malzemelere ve postaya
dayali olarak gerceklestirilmektedir; bunun yam sira egitim televizyonu ve yiiz yiize
danismanlik hizmetlerinden faydalanmakta, sinavlar da iilke genelinde ve Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyeti, Almanya, Fransa, Danimarka, Isvigre, Belcika, Avusturya, Hollanda,
Ingiltere, ~ Azerbaycan gibi  farkli  iilkelerdeki merkezlerde yiiz  yiize
gergeklestirilmektedir (Anadolu Universitesi, 2017). Acik dgretimde geleneksel uzaktan
Ogretim uygulamalarindan bagka internete dayali programlar da kullanilmaktadir.
Internete dayali deneme sinavlari, Coklu ortam CD-ROM, internete dayal: alistirma ve

tekrarlama yazilimlari, e-kitaplar ve e-televizyon mevcuttur (Mutlu, 2005).

1990’larin  sonlarinda  bilgisayar aglar1  kullaniminin  yayginlagmasiyla  diger
yiiksekogretim kurumlart da acik ve uzaktan 6grenmeye ilgi duymaya baglamislardir.
YOK, 14 Aralik 1999 tarihinde Enformatik Milli Komitesi tarafindan olusturulan
Universiteleraras: Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekogretim

Yonetmeligi'ni hazirlanmistir. Gelisen teknolojilerle iilkenin ihtiyaglar1 dogrultusunda
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gelismektedir®’. Anadolu Universitesi’nden sonra uzaktan yiiksekogretim uygulayan ilk
kurum istanbul Bilgi Universitesi’dir. 1990 yilinda Firat Universitesi yiiksek lisans
tezlerini eposta ile hazirlatarak uzaktan egitime bir giris yapmistir. 1993’de Kazakistan
Ahmet Yesevi Universitesi uzaktan egitim teknolojilerinin biitiin imkanlarindan
yararlanma gayreti igerisinde bulunmustur. 1998 Anadolu Universitesinden Kazakistan
Ahmet Yesevi Universitesine Video Konferans Ile Uzaktan Ders Sunumu
gerceklesmistir. Mayis 1997°de internet ile egitim konusunda kampiis i¢i uygulamalar
yapan ODTU, 1998°’de ODTU IDE_A Sertifka Projesini baslatmis, 2001°de Bilisim
yiiksek lisans programini (Informatics Online) agmistir. 1997°de TUBITAK-BILTEN

UE Fizibilite Calismasi ve Raporu Hazirlanmustir.

1999 yilinda ilk kez Massachusetts Institute of Technology (MIT) tarafindan A¢ik Ders
Malzemeleri adiyla baslatilan agik 6grenme kaynaklari yaklagimi agik ve uzaktan
O0grenme uygulamasi olarak kabul edilebilir. Bu amacla 2007 yilinda Tiirkiye Bilimler
Akademisi (TUBA) ve YOK isbirligiyle A¢ik Ders Malzemeleri projesi baslatilmistir.
Ulkemizdeki 45 iiniversitenin yer aldig1 Ulusal A¢ik Ders Malzemeleri Konsorsiyumu
(UADMK) 25 May1s 2007 tarihinde kurulmustur. Universitelerin ders malzemelerinin
belirli bir formatta erisime agik ve yaymda olmasi i¢in 6gretim {iyelerine gerekli teknik

ve akademik destegin verilmesi ongériilmektedir (Ozgiir, 2005, s. 34).

1997°de Sakarya Universitesi'nde internet destekli &gretim baslamistir. Anadolu,
Sakarya ve Mersin iiniversiteleri on lisans programlar1 agmistir. Anadolu Universitesi
Acik dgretim Fakiiltesi, Bilgi Yonetimi On lisans Programini tamamen gevrimigi olarak

2001-2002 dgretim yilinda 500 kontenjanl olarak agmustir.

2000-2001 yiinda YOK Uzaktan Egitim Projesi (Harran Universitesi-Istanbul
Universitesi) baglamistir. Subat 2007°de YOK tarafindan yaymlanan Tiirkiye nin
Yiiksekogretim Stratejisi raporu, agik ve uzaktan Ogrenmenin artan yiiksekogretim
talebini karsilamada 6nemli bir ara¢ oldugunu belirterek tiim programlarda %10 ile
%30’u arasinda oranlarda derslerin agik ve uzaktan 6grenme ile gergeklestirilmesini
onermistir  (Ozkul, 2007). Nisan 2010°de Bakanlar Kurulu karariyla Istanbul
Universitesi ve Atatiirk Universitesi’ne A¢ik dgretim Fakiiltesi kurma izni verilmistir.
2010 yilinda Istanbul Universitesi A¢ik dgretim ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi 30.000

ogrenciye, Erzurum Atatiirk Universitesi Acik ogretim Fakiiltesi 50.000 6grenciye

7 egitek.meb.gov.tr,2004
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ulasmistir. Bu iiniversiteleri Firat Universitesi, Ahmet Yesevi Universitesi, Istanbul
Universitesi, Harran Universitesi, ITU, Akdeniz Universitesi, Atatiirk Universitesi,
Selcuk Universitesi, Kocaeli Universitesi, Cukurova Universitesi, Dokuz Eyliil

Universitesi ve digerleri izlemektedir.

2011°de Uzaktan Egitim 2547°de tanimlanarak, Acik 6gretimden ayrilmistir. Agik ve
Uzaktan Egitim Sistemi; yillar icerisinde Ac¢ik 6gretim (1982), Uzaktan egitim (2001),
E-sertifika egitimi (2007) ve AKADEMA-Anadolu Kitlesel A¢ik Ders Malzemeleri

modelleri ad1 altinda gelismistir.

Kiiresellesme siireciyle tiim diinyada her gecen giin daha da gelisen acik ve uzaktan
ogrenme alam Tiirkiye’de de benzer bir gelisim gostermistir. Once mektupla egitim
uygulamalari gergeklestirilmis daha sonra gorsel-isitsel araglarla 6gretim denenmis son
olarak bilgisayar aglarina dayali agik ve uzaktan Ogrenme hizmetleri sunulmaya

baslanmistir (Aydin, 2011). Giiniimiizde birgok tilkede benzer uygulamalar vardir.

Tiirkiye’de bazi modeller ufak degisikliklerle kullanilmaktadir. Anadolu Universitesi
Acik dgretim sistemi Peters’in ¢oklu ortamlar modelinden yararlanmaktadir. Tiirkiye’de
sanal smiflarda bilgisayar aglarina dayali model de kullanilmaktadir. Video veya ¢oklu
ortam yazilimi formatlarindaki 6grenme malzemeleri, 6grenme yonetim sistemleri
(Learning Management Systems — LMS) aracilifiyla sunulmaktadir. Ogrenme yonetim
sistemlerindeki sohbet odasi, e-mail, forum vb. araciligiyla etkilesim saglanmaktadir.
Sanal simiflardaki gorsel-isitsel sohbet saglayan ¢evrimigi araglar (Abone Connect,
Ellimunate, Skype, vb.) kullanilmaktadir. Olgme-degerlendirme ise giivenlik nedeniyle
tiniversite kampiislerinde yiiz ylize yapilan sinavlarla gerceklestirilmektedir.
Programlardaki bazi derslerin tamami veya bir bolimi O6rgiin smif ortaminda
alinabilmektedir. Sakarya Universitesi lisans programlart karma (harmanlanmis-

blended) acik ve uzaktan 6grenme modelini kullanmaktadir.

Acik ve uzaktan O0grenme saglayan iiniversiteler; insan kaynagi, zaman, altyapi ve
deneyim eksikligi nedeniyle 6grenme malzemelerinin tasarimi ve iiretiminde kar amaci

giiden 6zel kurumlarla ¢aligmaktadirlar.
2.3.2 Acik ve Uzaktan Egitim Sisteminin Tiirk Yiiksekogretimindeki Yeri

Olgek ekonomisinden yararlanarak diisiik maliyetle egitim sunmak, egitimde firsat

esitligi saglamak, yiiksekdgretimde artan talebi karsilamak, yliksekdgretimde okullasma
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oranini arttirmak, cesitli nedenlerle 6rgiin egitime gidemeyen kisilere yiiksekogretim
olanagi saglamak, yeni bilgi ve iletisim teknolojilerini uzaktan egitimde kullanarak
verimlilik ve etkinlik saglamak ve mesleki egitim olanaklarini artirmaktir. Giris
asamasinda herkese agik olan A¢ik 6gretim sistemi, siirecte kaliteye dnem vermektedir.
Yiiksek kalitede egitim olanaklari sunmaktadir. Sertifika, 6n lisans ve lisans tamamlama
programlar1 (6gretmenler, hemsireler, ebeler, saglik teknisyenleri, adalet c¢alisanlari,
yerel yonetim calisanlari) vardir. Kitle egitimi odaklidir. Bologna Siireci kapsaminda
seffaf, tanmir ve hareketlidir. Ogrenmeyi dgreten, dgrenci merkezli, cagdas, teknoloji
odakli, etkilesimli, esnek, paylasimci ve is yiikii esasli donemlik kredili sistem ile
(AKTS) etkilesimlidir. Ulkenin istihdam sorunlarma, dgrencilerin ve mezunlarin ilgi ve
beklentilerine cevap vermekte, ¢iktilarda kalite standartlari ile korunmaktadir. Yasam
boyu egitim felsefesiyle her yastan 6grencinin egitim talebini yurt i¢inde ve yurt disinda
kargilamaktadir. Akreditasyonunun saglandigi bir egitim sistemi vardir. Uzaktan
egitimde yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanarak daha fazla ve zengin
ogrenme ortaminda etkinlik ve verimlilik saglamaktadir. Sinavsiz 6grenci alimini

hedefler.

Bologna Siirecinde yer alan vyeterlilikler belirlenmektedir, program ¢iktilar
olusturulmaktadir, egitim amagclart gelistirilmektedir, O0grenci merkezli egitim
kapsaminda 6grenme c¢iktilart olusturulmaktadir, yillik sistemden donemlik sisteme
gecis gerceklesmistir, Ogrenci is yiikii esash kredi sistemi (AKTS) baslamistir, 5lgme-
degerlendirme sistemleri  gelistirilmistir; ¢oktan seg¢meli testler, e-Portfolyo
uygulamalari, online smavlar, odevler ve klasik smavlar; paydaslardan goriis
alinmaktadir, program akreditasyonlar1 yapilmaktadir, daha nitelikli 6grenme imkan1
sunulmaktadir, yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin ac¢ik ve uzaktan egitim sisteminde
daha etkili bicimde kullanilmasi1 saglanmaktadir, ders sayisi artirilmistir, se¢imlik
derslere yer verilmistir, ders materyallerinin hazirlanmasinda diger {iiniversitelerle
isbirlikleri olusturulmaktadir, acik Ogretim ve Orgiin sistem arasindaki gegisler

kolaylastirilmaktadir ve gerekli mevzuat degisiklikleri yapilmaktadir.
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2.3.3 Tiirkiye’de 2016-2017 Egitim-Ogretim Yihnda Acik ve Uzaktan Egitim

Uygulayan Universiteler ve Program Sayilar

Tablo 5. Tiirkiye'de 2016-2017 Egitim-Ogretim Yilinda Acik ve Uzaktan Egitim
Uygulayan Universiteler ve Program Sayilar

Universite On lisans Lisans Lisans arma Yilksek Toplam
Tamamlama Egitim Lisans
Afyon ) ) ] ) ] ] )
Kocatepe U.
Ah met"Yesevi 1 3 ] ] 8 1
U.

Akdeniz U. 2 - - - - 2
Anadolu U. 43 12 1 - 4 60
Ankara U. 5 - 1 - 1 7
Atatiirk U. 1 - 3 - 1 5

Atilm U. 2 - - - 1 3
Bahgesehir 1 - - - 2 3
Balikesir - - - - - -
Beykent 2 3 - - 3 8
Beykoz
Lojisti>l/< MYO 2 ) ) ) ) 2
Bitlis Eren U. 1 - - - - 1
Cumhuriyet - - 1 - - 1
Cukurova 4 - - - 1 5
Dicle - - 1 - - 1
Dokuz Eyliil - - 1 - - 1
Ege - - - - 3 3
Fatih 2 1 - - 1 4
Firat 1 - 1 - - 2
Gazi 8 - - - 8 16
Gaziantep - - - - 2 2
Isik - - - - 1 1
Inonii 1 2 2 - 2 7
Istanbul Arel 1 2 - - 1 4
Istanbul
Aydm 2 ) ) ) 3 °
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Istanbul Bilgi 1 - 3
Istanbul U. 3 11 23
Karabiik U. 5 8 16

Karadeniz
Teknik ? ' °
Kirikkale 1 - 1
Kocaeli 1 - 1
Maltepe 3 - 5
Mehmet Akif 1 - 1
Mersin 9 - 10
ODTU - - 1
Okan - - 1

On Dokuz
May1s ) ) 3

Plato Meslek

Yiiksekokulu 2 ) 2
Sakarya U. 6 6 29

Siileyman

Demi};el U. ‘ ! °

Trakya U. 3 - 3
Usak U. 1 - 1
Zirve U. - - 3
Istanbul

Kiiltiir U. ] . .

Genel Toplam 262

Tiirkiye’de 2016-2017 egitim-6gretim yilinda toplam 50 devlet iiniversitesi ve 06zel

tiniversitede acik ve uzaktan egitim ile On lisans, lisans ve yiiksek lisans programlari

bulunmaktadir. Bu iiniversitelerin iigte ikisi (23) devlet liniversitesidir. Tabloda toplam

262 uzaktan egitim programinin (sertifika programlari diginda) dagilimi verilmistir.

Yasam boyu egitim iilkemizin gelecegi agisindan stratejik 6oneme sahiptir. Bu amacla

yiiksekdgretim  kurumlarmin potansiyellerinin  degerlendirilerek uzaktan egitim

programlar1 acilmaktadir. Alt yapilar1 hazirlanmaktadir ve egitmenler de daha fazla

sorumluluk almaktadirlar.

Universitelerin bilgilerini paylasmasi bilgi toplumunun olusumunda c¢ok &nemlidir.

Teknolojinin giiciinden faydalanarak egitim ve insan kaynaklarina yatirim; toplumlarin,




gelecekteki konumunu belirleyecektir. Universitelerin  bu  yatinmi  gelecekte

saglayacaklart sayginlik ve yiiksek kazang olarak gormeleri beklenmektedir.

2.3.4 Acik ve Uzaktan Egitimde Anadolu Universitesi, istanbul Universitesi ve

Diger Kurumlar ve Ogretim Ortam ve Araclar
Anadolu Universitesi Uzaktan Egitim ve Ac¢ik 6gretim Sistemi

Anadolu Universitesi, uzaktan egitim hizmeti veren ilk devlet iiniversitesi unvanimna

sahiptir. Orgiin, a1k ve uzaktan egitim modellerini biinyesinde barindirir.

Anadolu Universitesi acik ve uzaktan egitim sisteminde o6gretim ara¢ ve oOrtamlari
olarak ders kitaplari, televizyon egitim programlari, akademik danigmanlik, sinavlar, e-
O0grenme portali, A¢ik ve uzaktan egitim O6Zrenme yOnetim sistemi ve e-Ogrenme

hizmetleri kullanilmaktadir.

Canli ve bant yayimnla gerceklestirilen televizyon egitim programlari; televizyon yapim
merkezi; yonetmen, konu uzmani, senarist ve TV yapim ekipleri ile stiidyolar ve kurgu
birimleri ayrica yayin birimi mevcuttur. 2011°de yayina giren TRT OKUL’dan su anda

bant ve canli yayin yapilmamaktadir. Yayin internet tizerinden siirdiiriilmektedir.

E-6grenme hizmetleri kapsaminda etkilesimli e-kitaplardan, e-seminerden, e-6grenme
malzemelerinden, e-sinavlardan, e-portfolyo uygulamalarindan, Yunus Emre A¢ik Ders

Portalindan ve 6grenci destek hizmetlerinden yararlanilmaktadir.

Etkilesimli e-Kitap; ses, video, animasyon gibi ¢oklu ortam dgeleri ile zenginlestirilmis,
tamamen interaktif bir 6grenme ortamidir. Ders tabanli proje yaklasimi gergevesinde
desenlenen Etkilesimli e-Kitap Projesi ile tiim Acik 06gretim ders kitaplarinin

dijitallestirilmesi amaglanmaktadir.

E-seminer; Agik 6gretim 6grencilerini alanlarinda uzman akademisyenlerle yiiz yiize ve
¢evrimi¢i olarak bulusturan es zamanli ve web tabanli derslerdir. Bir sanal siif
uygulamasi olarak tasarlanan e-Seminer Projesi, Ac¢ik Ogretim O6grencilerinin internet

tizerinden yiiz ylize gergeklestirilen canli derslere katilabilmesine olanak saglamaktadir.

E-ogrenme malzemeleri; etkilesimli e-kitap’a paralel olarak etkinlik bazli e-ders
yaklagimi cercevesinde tasarlanan e-6grenme malzemeleri, 68renenlerin bireysel ders

caligma faaliyetlerini yonlendirmeyi amaglamaktadir. Bu malzemeler; konu anlatimi,
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sunum, alistirma sorulari, belgesel videolar: ile dosya, belge, fotograf galerisi ve web

baglantisi olabilmektedir.

Yunus Emre Acik Ders Portali; 20°den fazla kategoride 150 derse ait e-6grenme

malzemesi yaymlanmaktadir.

Ogrenci destek hizmetleri kapsaminda bir¢ok uygulama mevcuttr. TRT OKUL web
portali, YouTube ve Itunes’da yer alan ilk Tiirk Universitesidir. Tiirkiye’nin en biiyiik

e-6grenme uygulamasi (Agik dgretim e-6grenme portalt)’dir®®,
Istanbul Universitesi A¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi

AUZEF'in i¢ ve dis paydaslar1 biinyesinde ve isbirliklerinde yiiriitiilen programlara ait
her tiirlii ders materyalinin, e-e8itim igerigine c¢evrilmesi, ses ve goriintiilii hizmetler
gerektiren egitim, 6gretim ve arastirma konularinda seslendirme ve goriintii kayd: ile
kurgu, montaj, yapim sorumluluklart gorsel materyal iiretim siirecinde ve kendi
biinyesinde gerceklestirilmektedir. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Adobe Connect Canli Ders Takip Sistemini kullanmaktadir®, Ayrica Aksis
otomasyonundaki kullanici bilgileriyle Auzef Sanal Sinif girisi yapllmaktadlrgo. Yapilan
tim canli derslerin arsivlerine ders yapildiktan en ge¢ 1 giin sonra erisilebilir. Web
Sistemleri (WebSis) ve Ogretim yonetim sistemleri kullanilmakta ve sanal siniflarda

canli dersler yap11maktad1r31.
Atatiirk Universitesi A¢ik ve Uzaktan Egitim Sistemi

Atatiirk Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ATAUZEM) 23
Temmuz 2009 tarihinde kurulmustur 52 Kurulusundan itibaren hizli ve kaliteli bir
gelisim sergileyen ATAUZEM cok kisa siirede biiyiik bir 6grenci potansiyeline sahip
olmustur. Hemsirelik Lisans Tamamlama (HELITAM), Ilahiyat Lisans Tamamlama
(ILITAM) ve Giivenlik ve Adli Bilimler Tezsiz Yiiksek Lisans (GAB) programlari
yiiriitilmektedir. On lisans diizeyinde egitim sunan Bilgisayar Teknolojileri ve
Programlama Boliimii de vardir. Senkron ve asenkron uygulamalar kapsaminda 100

megabayta varan bant genisliklerinde ayr1 sunucular kullanilmaktadir. En son

%% https://www.anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/aof/files/AOebulten19.pdf
2 http://canliders.isuzem.net/ (Erisim Tarihi: 09.05.2017)

%0 http://sanalsinif.istanbul.edu.tr/ (Erisim Tarihi: 09.05.2017)

31 http://auzef.istanbul.edu.tr/ (Erisim tarihi: 10.05.2017)

*2 http://atauzem.atauni.edu.tr/ (Erisim tarihi: 10.05.2017)
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teknolojiye sahip ses ve video stiidyolari vardir. Stiidyolar araciligi ile Ggretim
elemanlar1  Ogrencilerine  yonelik  egitsel materyaller olusturabilmekte ve
yayimlayabilmektedir. Sanal sinif platformu sayesinde canli dersler yapilmaktadir. Bu
platformu kullanan ogrenciler ilgili olduklar1 derslerin kayitlarin1 web {izerinden
istedikleri zaman ve yerde takip edebilmektedirler. ATAUZEM egitim teknolojisi
alaninda arastirmalar yaparak ve bu alandaki gelismeleri takip ederek kaliteli bir
uzaktan egitim i¢in gerekli tiim teknolojik altyapiyr hazirlamaya ve sunmaya devam
etmektedir. Web TV vardir. Kurumsal bir yapiya sahip olan ATAUZEM biinyesinde;
Program Koordinatorliigii, Egitsel Materyal Gelistirme Birimi, Ses ve Video Cekim
Birimi, Canli Smif Uygulamalar1 Birimi, Sistem Yonetim Birimi, Olcme ve
Degerlendirme Birimi, Ogrenci Isleri Birimi, Cagr1 Merkezi Birimi, Tanitim ve Halkla

[liskiler Birimi ile Ogretim Uyesi Destek Ofisi bulunmaktadir.
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3. YONTEM

Bu calisma, Tiirkiye’de acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarinda
videonun kullanimin1 belirlemeye yonelik betimsel bir arastirmadir. Arastirma verileri,

niteliksel 6lgme araclarindan goriisme ve igerik analizi yontemleriyle elde edilmistir.
3.1 Arastirma Modeli

Bu calisma, Tiirkiye’de acik ve uzaktan egitim veren devlet ve vakif liniversitelerinde
ve Ozel sektorde video kullanimina iliskin gilincel egilimleri betimlemeye yonelik

niteliksel bir arastirmadir.

Niteliksel arastirma verileri goriisme, alanla ilgili notlar, gozlem, kisisel veya resmi
kayit ve belgelerin incelenmesi gibi yontemlerden biri veya birkagi ile elde edilebilir
(Boglan ve Biklen, 1992). Calismanin bu boliimiinde elde edilen veriler, niteliksel
arastirma yontemlerinden biri olan konu merkezli gériisme yontemi ile elde edilmistir.
Konu merkezli goriisme yontemi, belirli olay veya siirecleri incelemek i¢in kullanilan

bir yontemdir (Rubin ve Rubin, 1995: 6’dan aktaran Kus, 2003:87).

Arastirmanin verileri konu merkezli gériisme yontemi kapsaminda e-posta yoluyla ve
yar1 yapilandirilmig gériisme ortaminda standart agik uglu goriisme teknigi uygulanarak
birebir goriisme ile toplanmistir. Veriler soru formlarinin e-posta ile gonderilmesi ve
bire bir uzmanlarla gériisme yontemiyle elde edilmistir. Etik uygunluk ag¢isindan
kurumlarla yalnizca bir defa ve sinirli bir zaman aralifinda sistemli bir sekilde
goriisiilmiistiir (Patton, 1990). Kurumlarm verdigi yer ve tarihte esit siirelerde goriisme
yapilmistir. Gorlisme yapilan her kisiye benzer sorular yoneltilerek katilimcinin etkisi
minimuma indirilmistir (Patton, 1990; Miles ve Huberman, 1994). Yar yapilandirtlmis
goriisme ortaminda ve yar1 yapilandirilmis goriisme teknigine gore; goriisme sorulari,
her uzmana ayni sirada yoneltilmis ve cevabi istedikleri uzunlukta vermelerine imkan

saglanmistir (Bogdan ve Biklen, 1992).

3.1.1 Arastirmanin Deseni

3.1.1.1 Evren ve Orneklem

2016-2017 egitim-6gretim yilinda agik ve uzaktan 6gretim sistemi ile egitim veren 6zel

ve devlet iiniversiteleri bu ¢alismanin evrenini olusturmaktadir.
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Calismanin 6rneklemini ise anlamli ornekleme yontemi ile belirlenen Tiirkiye’de en
fazla 6grenciye sahip olan ve Acgikogretim hizmeti veren 3 {iniversite, uzaktan egitim
veren 6 iiniversite ve Ozel sektore hizmet veren Enocta olusturmaktadir. Merriam’a
(2009) gore orneklem seciminde ¢ok biiyilik niifuslar yerine kismen erisilebilir bir niifus
secilmeli; bu sayede tiim popiilasyonun sayimindan daha dogru ve hizli sekilde gereken
bilgiler saglanmaktadir. Bu ¢alismada da 6rneklem se¢imi yapilirken zaman faktorii ve

dogruluk gozetilmistir.

Lincoln ve Guba (1985, s. 233-234) ile Patton (2014, s. 45-46) da niteliksel bir
aragtirma i¢in daha hizli ve dogru bilgi saglayacak sekilde anlamli 6rneklem secilmesi
gerektigini belirtmistir. Orneklem, istatistiksel bir niifusun sonlu bir parcasidir ve
biitiiniin 6zellikleri hakkinda bilgi edinmek igin incelenmektedir (Webster, 1985).
Biiyiikk bir niifustan segilmis bir dizi katilimer kisidir. Biylik niifus ise kisilerin,
nesnelerin veya dgelerin alindig1 drneklemlerden olusan bir gruptur. Orneklem alma da
biiytik bir niifusun temsili bir kismin1 belirlemek amaciyla gerekli parametreleri veya
tim niifusun Ozelliklerini barindiran, uygun olani1 se¢gme teknigidir. Calismada tiim
nifusu dahil etmek yerine 6rneklem almanin nedenleri; ekonomik olmasi, zaman
darlig1, popiilasyonlarin biiylikliigli, bazi niifuslara erigilememesi, gozlemin tahribat

derecesi ve dogruluktur (Merriam, 2009).

Yart yapilandirilmis goriisme teknigi ile yonlendirilen sorulara ait formlar 10 kurumdan
ilgili kisilere ve birimlere e-posta araciligiyla gonderilmistir ancak sadece 6 kurumdan
goriisme randevusu alinabilmistir. Randevu alinamayan kurumlara goénderilen soru

formlarina ait doniitler e-posta araciligiyla saglanmaistir.

3.1.1.2 Arastirmaya Katilanlar

Arastirmaci, kurumlarin web sitelerinde yer alan “Iletisim” béliimiindeki baglantilar
araciligiyla kurumlara ulagmigtir. Arastirmaci; Kim oldugunu, yaptigi arastirmanin
amacini agiklayan bir metin ve soru formu (EK-1) ile birlikte e-posta araciligiyla
kurumlara iletmistir. Bununla beraber niteliksel arastirmanin en 6nemli geregi olan etik
ilkeler ¢ercevesinde elde ettigi tiim bilgileri sadece bu arasgtirma i¢in kullanacagini,
kimlik bilgilerini gizli tutacagini da belirtmistir. Sorular1 e-posta araciligiyla yanitlamasi

beklenen kurumlara belli araliklarla hatirlatma yapilmistir.

Calisma kapsaminda incelenen kurumlar asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 6. Arastirmaya Katilan Kurumlar

Devlet . Tiirkiye’de Ozel Sektor Uzaktan Egitim Deneyimi
. ) Vakif Universiteleri
Universiteleri Saglayan Kurumlar
Anadolu
Universitesi Okan Universitesi Enocta
Istanbul
Universitesi Maltepe Universitesi
Istanbul Aydin
Universitesi

3.1.1.3 Niteliksel Veri Toplama Aracim Gelistirme

Arastirmanin 6lgme aracini uzmanla yapilan yiiz ylize goriismeler ile birim veya kurum

yetkilileriyle yapilan e-posta goriigmeleri olusturmaktadir.
3.1.1.3.1 Goriisme Aracini Gelistirme

Bu arastirmanin 6lgme aracin1 uzmanlarla yapilan yiiz ylize goriigmeler ve e-posta
goriismeleri olusturmaktadir. E-posta yanitlama hizinin yiiz yiize randevu ile yapilan

goriismelerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Arastirmaci, goriisme soru formunu alanyazin taramasina gore olusturmustur.
Hazirlanan goriisme sorulart alanla ilgili iki uzmana gosterilmis, gereken diizeltmeler

yapilmistir (Ek1).

Bu ¢aligmadaki goriigme sorulari, Tiirkiye’de yiliksekdgretimde agik ve uzaktan egitim
verilen devlet ve vakif {iniversitelerinde ve 6zel sektérde 6grenme ortamlarinda video

kullanan kurum uzmanlarinin goriislerine dayanilarak belirlenmeye ¢alisilmistir.

Etik olmasi agisindan kurumlarla yalnizca bir defa ve siirli bir zaman araliginda;
kurumlarin verdigi yer ve tarihte esit siirelerde goriisme yapilmistir. Goriisme yapilan
her kisiye benzer sorular yoneltilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme ortaminda ve yari
yapilandirilmis goriisme teknigine gore; gorlisme sorulari, her uzmana aym sirada
yoneltilmis ve cevabi istedikleri uzunlukta vermelerine imkan saglanmistir. Ancak bazi

sorular ¢cok kisa yanitlanmis ya da yanitsiz birakilmistir.
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3.1.2 Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri 1 Subat 2017 ve 6 Nisan 2017 tarihleri arasinda yiiz ylize ve e-posta
araciligiyla yapilan goériismelerden toplanmistir. Goriisme soru formunun kurumlara

iletilme ve geri doniit alinma tarihleri Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Gériisme Soru Formunun Iletilme ve Geri Déniit Alinma Tarihleri

Kurumlar | iletilme Tarihi Alinma Tarihi
Al 1 Subat 2017 6 Nisan 2017
A2 1 Subat 2017 8 Mart 2017
A3 31 Ocak 2017 21 Mart 2017
A4 1 Subat 2017 7 Subat 2017
A5 1 Subat 2017 3 Nisan 2017
A6 31 Ocak 2017 10 Nisan 2017

3.1.3 Verilerin Analizi
Incelenen veriler siniflandirildiktan sonra yorumlanmis ve sonuglar raporlastirilmistir.
Verilerin analiz asamasi agagidaki gibi gerceklesmistir:

Kurumlardan gelen e-postalarin ve yazismalarin kaydedilmesi,
Ses kayit cihazi ile kaydedilen gériismelerin ¢oziimlenmesi,
Gortisme soru formlarina iligkin yanitlarin kodlanmast,

Yanitlara iliskin ana temalarin belirlenmesi,

o b w0 DN oE

Aragtirmacinin ve bu alanda uzman bir bagka kisinin kodlamalarinin
karsilastirilmasi,

6. Raporlagtirma.
3.1.3.1 Epostalarin ve Ses Kayit Cihazindan Coéziimlenen Goériisme Kayitlarinin

Kaydedilmesi

Farkli zamanlarda yapilan goriisme kayitlar1 ile arastirmaciya gelen e-posta ve
yazigsmalar bilgisayara metin tabanli olarak kaydedilmistir. Yanitlar hazirlanan standart

bir forma yazilmistir (EK2).
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3.1.3.2 Goriismelerin Kodlanmasi

Her bir soruya iliskin ayr1 tablolar hazirlanarak tiim uzmanlarin yanitlarina gore
kodlama yapilmistir. Kodlama islemi uzmanlar tarafindan ayni sorulara ayni veya
benzer yanitlar verilmesine gore yapilmistir. Ortak noktalarda toplanan uzman gorisleri,
alt problemlere iligkin temalar1 olusturmaktadir. Uzmanlarin verdigi yanitlar tablolarda
belirtilirken etik olmasi1 acisindan takma adlar kullanilmis, kurum ve uzman ismi
verilmemistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde kullanilan kodlama formu Tablo 8’de

gosterilmistir.

Disardan herhangi bir miidahale yapilmadan, gergekei ve biitlinciil bir bakis agisiyla
incelenen nitel verilerin kodlanmasi sonucu elde edilen verilerin temel Ozellikleri
betimlenmis ve sade bir dille 6zetlenmistir. Bu amagla Tanimlayic1 Analiz (Descriptive

Analsis) yontemi kullanilmistir.
Tablo 8. Verilerin Coziimlenmesinde Kullanilan Kodlama Formu

Soru 1: Web sitenizde ve e-6grenme portalinizda video kullaniyor musunuz?

Kurumlar Yanitlar Kodlama

Al

A2

A3

Ad

A5

A6

3.1.3.3 Goriismelere fliskin Alt Problemlerin, Temalarinin Belirlenmesi

Her bir soruya iligkin ayr1 tablolar hazirlanarak tiim uzmanlarin yanitlarina gore
kodlama yapilmistir. Kodlama islemi uzmanlar tarafindan ayni sorulara ayni veya
benzer yanitlar verilmesine gore yapilmistir. Ortak noktalarda toplanan uzman goriisleri,

alt probleme iligkin temalar1 olusturmaktadir.

“Soru 1. Web sitenizde, e-6grenme portalimzda, resmi sosyal medya
hesaplarimizda, reklam panolarimzda ve TV’de video kullaniyor musunuz,

kullamyorsaniz nasil ve hangi amaglarla kullaniyorsunuz?”
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Birinci soruya iliskin ana temalar 13 tanedir.

© 0 N o g bk~ w0 DR

Web sitesini gorsel ve bigcimsel agidan desteklemek

Derslere ait 6n tanitim yapmak

Lisans diizeyinde asenkron konu anlatimi sunmak

Yiiksek lisans diizeyinde asenkron ve canli ders yapmak

Tim derslerde video arsiv kayitlar1 sunmak

E-6grenme portalinda 6gretimi desteklemek ve zenginlestirmek

Etkilesimli 6grenme ortamini desteklemek

Uzaktan 0grenenlerde aidiyet duygusunun gelistirmek

Ogrencilerin agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinin etkilesim, igerik ve dgrenme

sinirliliklarinin iistesinden gelmek

10. Acik ve uzaktan 6grenme ortamlarina insan dokunusu eklemek

11. Kurumlarin egitim sistemleri kamuoyuna tanitmak

12. Egitim sistemlerinin e-0grenme malzemeleri hakkinda bilgi vermek

13. Kurumun giicliiliikk imajin1 artirmak

“Soru 2. Kurumsal iletisim amaciyla kullandiginiz tanitim filminiz var nm?”

Ikinci soruya iliskin ana temalar 4 tanedir.

1
2
3.
4

Kurumlarin egitim sistemleri kamuoyuna tanitma
Ogrenme yonetim sistemlerindeki 6grenme malzemelerini tanitma
Kurumun giicliiliik imajin1 destekleme

Ogrencilerde aidiyet duygusunu gelistirme

“Soru 3. Video hangi sektor ve platformlarda kullanilmaktadir?”

Ucgiincii soruya iliskin ana temalar 7 tanedir.

N oo o bk~ w D

Ozelde en fazla bankacilik sektoriinde

Profesyonel ve kisisel gelisim programlarinda

Beyaz yaka ve mavi yakalilarin egitimlerinde

Sahada ¢alisan satis elemanlarina yonelik etkilesimli egitimlerde

Web sitelerinde, e-6grenme portalinda ve resmi sosyal medya hesaplarinda
Reklam panosu videolarinda

Masaiistii ve diziistii bilgisayarlar, tabletler, akilli cep telefonlar1 ve akilli tv’lerde
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“Soru 4. Video kullanma amaglarmmiza ulastiniz m? Ulasamadiginiz hedeflere

erismek icin planimiz var m?”

Dordiincii soruya iliskin video amaglarina ulasamama ve planlar ile ilgili ana temalar 4

tanedir.

1. Niteliksel agidan eksiklikleri olan videolar nedeniyle basar1 elde edememe
2. Altyapi yetersizligi nedeniyle 6zel 6grenen 6grencilere ulasamama

3. Yeni teknolojiler kullanarak daha profesyonel videolar iiretme plani

4. Ozel 6grenen 6grenciler igin bir altyap1 olusturma plani

“Soru 5. Ogretim Yonetim Sistemleri (LMS) var mi, varsa ne kullamhyor?”

Besinci soruya iliskin ana temalar 2 tanedir.

1.
2.

Academic Learning Management System (ALMS) ve Blackboard
Yetiskinlerin profesyonel kigisel egitimleri i¢cin diinya standartlarinda Ogretim

yOnetim sistemleri

“Soru 6. Etkilesimli video kullaniliyor mu ve kullanim amaci nedir?”

Altinci soruya iliskin ana temalar 3 tanedir.

1.
2.
3.

Mavi yakalilarin mesleki egitimleri igin
Mesleki gelisim igin gereken ince becerileri harekete gegirmek

Ilgi gekmek ve motivasyonu siirdiirmek

“Soru 7. Hangi video tiirlerinin daha cok tercih edildigini diisiiniiyorsunuz?”

Yedinci soruya iligkin ana temalar 1 tanedir.

1.

Etkilesimli video

“Soru 8. Deneyimlerinize dayanarak ka¢ dakikalik videolar énerirsiniz?”

Sekizinci soruya iliskin ana temalar 5 tanedir.

1.

2
3
4.
5

60 dakikadan az

120 dakikadan az

10 dakikalik hap videolar

1,5 dakikalik, tek bir soruya yanit veren profesyonel ve kisisel gelisim videolar1

Etkilesimli videolar daha uzun olabilir
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“Soru 9. Video hangi tarihten beri kullamlmaktadir?”

Dokuzuncu soruya iligskin ana temalar 1 tanedir.

1. 1990

“Soru 10. TV ya da Web TV var midir ve kullanim amaci nedir?”
Onuncu soruya iliskin ana temalar 5 tanedir.

Sektorde bilinirligi artirmak
Derslere ait 6n tanittim yapmak
Kurumlarin egitim sistemleri kamuoyuna tanitmak

Egitim sistemlerinin e-6grenme malzemeleri hakkinda bilgi vermek

o &~ DN

Kurumun giigliiliik imajin1 artirmak
“Soru 11. Video konferans sistemi var midir ve nasil kullanilmaktadir?”
On birinci soruya iligkin ana temalar 2 tanedir.

1. Dogrudan

2. Sanal sinifin video konferans 6zelligi ile

“Soru 12. Kitle Tletisimleri, Acik Egitim Kaynaklar1 ve Kitlesel Acik Cevrimici
Ders(ler) MOOC’s kullamiliyor mu?”

On ikinci soruya iliskin ana temalar 2 tanedir.

1. Kiitiiphane biinyesinde sunulan agik erisimli kaynaklar

2. Kitlelere saglanan acik ¢evrimigi ders hizmetleri (MOOC’s)
“Soru 13. Canh dersler yapiliyor mu, hangi hedef kitleye ve nasil yapiliyor?”
On {iglincii soruya iligkin ana temalar 5 tanedir.

Lisans egitiminde
Lisansiistii egitimde
Nadiren yetiskin egitiminde

Kurum i¢i egitimde maliyeti azaltmak i¢in

o r w0 N

Canli derslere katilim saglayamayan 6grenenler i¢in sunulan kayitlarla

104



“Soru 14. Siirekli erisilebilirlik icin mobil 6grenmeyi destekliyor musunuz, hangi

yildan beri mobil teknolojiler kullaniliyor?”
On dordiincii soruya iliskin ana temalar 2 tanedir.

1. 2004 yilindan itibaren

2. Uzaktan egitim sistemlerinin mobil uygulamalarinin yayginlasmasiyla

“Soru 15. Web sitesi ve e-6grenme portalinmi inceleyebilmek ve degerlendirebilmek

icin sisteme giris serbest mi; degilse neden serbest degil?”
On besinci soruya iligkin ana temalar 1 tanedir.

1. Videolarmm egitsel 6zelliklerini, erisilebilirlik kullanilabilirlik, etkilesim, egitsellik
gibi kriterler bakimindan kullanim 6zelliklerini belirleyebilmek i¢in kurumlar

tarafindan verilen e-6grenme portallarina giris izni ile erisilebilmekte

“Soru 16. Kurumuzun yiirittiigii veya hayata gecirmeyi planladig1 projeler var

midir?”
On altinci soruya iliskin ana temalar 2 tanedir.

1. Kurumun tiim kampiislerin dijital birimlerinin (Ogrenci isleri, bilgi islem, uzaktan
egitim gibi) tek bir ¢at1 altinda etkilesimli ¢alisabilmesini saglama hedefi

2. Universite 4.0 projesi

“Soru 17. Egitsel icerigin video ile iletilmesinin, 6grenci motivasyonunda nasil bir

etkisi oldugunu diisiiniiyorsunuz?”
On yedinci soruya iliskin ana temalar 8 tanedir.

1. Ogrenme ¢iktilarin artirir

2. Akademik basariy1 artirir

3. Ogzellikle uygulama agirlikli konularda grenme motivasyonunu artirir

4. Hem isitsel hem de gorsel agidan birden fazla duyu organina hitap ederek kalici

ogrenmeye yardimci olur

o

Kisa videolar 6grenme tam olarak gergeklesmez
6. Uzun videolar motivasyonu diistiriir
7. Videonun verecegi mesajin anlamhi bir sekilde sikistirilmast  6grenen

motivasyonunda 6nem tasir

105



8. Soru-cevap videolarinda etkin 6grenme gergeklesir

“Soru 18. Kurumunuz igin egitsel video materyallerinizi nasil temin ediyorsunuz,

bu materyallerin iiretim asamalar1 nelerdir? «
On sekizinci soruya iliskin ana temalar 10 tanedir.

1. Tirkiye’nin onde gelen, konusunda uzman egitim ve yonetim danigmanlik
kurumlarinin isbirligiyle olusturulan video igerikleri

Kurum iginde igerik iiretim ekiplerine yaptirilan video igerikleri

Video igerigi iireten hocalarin video egitimi almasi

Kurumun video tasarimi ve iiretimine 6zgili yaklagimlarinin benimsenmesi

Ogrencisi ¢ok olan ve basaris1 diisiik olan derslere dncelik verilmesi

Ders videolarinin belli standartlara sahip olmasi agisindan sablonlar kullanilmasi

N o a &~ WD

Kurum i¢inde ¢ekilen videolar i¢in kitap editorii, konu alan uzmani, moderator gibi

kimselerden yardim alinmasi

8. Soru cevap videolarnin; tek bir soruya cevap veren, profesyonel ve kisisel gelisime
yonelik kisa videolar olarak iiretilmesi

9. Kurumlar biinyesinde ekiplerce onceden, trendlere yonelik kataloglar ve &zel
icerikler olusturulmasi

10. Katalog igeriklerindeki videolar i¢in kurumla degil de dogrudan igerik saglayicilarla

calisilmasi ve kataloglarin kurumlarin begenisine sunulmasi

“Soru 19. Kurumuzda web sitesi ve e-6grenme portali kullamm konusunda

etkinlik arastirmasi yapildi mi?*
On dokuzuncu soruya iliskin ana temalar 3 tanedir.

1. E-0grenme videolar1 takibi ve sinavlardaki basar1 arasindaki iliskiyi goOsteren
raporlar araciligiyla

2. Canli derse katilan Ogrenci sayisi, Odevini yanitlayan Ogrenci sayist ve bu
ogrencilerin sinavda gosterdikleri performanslarin eslestirilmesiyle

3. Dersi tamamlama orani ile sinav sonuglarmin iligkisini gosteren raporlar araciligiyla

“Soru 20. Egitsel videonun oOgrencilerin ogretilen faaliyetleri gercekten

algilamalarim saglamada etkili olduguna inamyor musunuz?”
Yirminci soruya iligkin ana temalar 3 tanedir.

106



1. Video klipler igeren dersler sesli, gorsel ve hareketli egitsel mesajlar ileterek online
ogrencilerin 6grenmesine ek boyutlar saglamakta

2. Ogrenciler duragan olmayan ve farkli iceriklerle zenginlestirilmis videolar:
(hareketli yazi, animatik karakterlerle yapilandirilmis video) izlemekten memnun
kalmakta

3. Video baslangicinda amaglarinin vurgulanmasi ve sonda 6zetlenmesi 0grencinin

anlamasina yardimci olmakta

“Soru 21. YouTube ile birlikte videonun zengin icerik saglamak icin simifta nasil
kullanilabileceg@i ve ogrenenlerin kendi iceriklerini nasil yaratabilecekleri
diisiincesi egemen olmaya baslamistir. Kullanic1 tarafindan gelistirilen videoya
erisim; eski egitsel video modeline nazaran egitmen-ogrenen, 0grenen-6grenen

etkilesimini canlandirmaktadir. Bu duruma nasil bakiyorsunuz?”
Yirmi birinci soruya iligkin ana temalar 3 tanedir.

1. Aktif 6grenenlerin 6grenme deneyimlerinin daha fazladir
2. Ogrenenlere video hazirlatabilecek bir kurguyu kitlesel egitimde kontrol etmek zor
oldugundan pratik degildir

3. Ogrencinin kendi videosunu yaratma siireci, yaparak dgrenmesini saglar

“Soru 22. Acik ve uzaktan oOgrenme ortamlarinda video kullanmmm ile ilgili

karsilastiginiz sorunlari nelerdir?”
Yirmi ikinci soruya iligkin ana temalar 1 tanedir.

1. Kurumsal hayata atama yoluyla baglayan kullanicilar sistemi takip edemediginden,
videolar1 daha az izlemekte ve sistemden erken ayrilmaktalar

3.1.3.4 Arastirmaci ve Konu Alan1 Uzmanlarimin Kodlamalarimin Karsilastirilmasi

Konu alani uzmani tarafindan goriisme sorularina iligkin yapilan kodlama islemi ile
arastirmacinin yaptigr kodlama islemi karsilastirilarak ortak goriislerden analiz konu

basliklar1 belirlenmistir.

1. Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin web
sitelerinde, e-6grenme portallarinda, resmi sosyal medya hesaplarinda, billboard

ve TV’de video kullanimina iligkin goriigler:
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Y V V

>

Web sitelerinde, e-6grenme portalinda, resmi sosyal medya hesaplarinda,
billboard ve TV’de gorsel ve bigimsel a¢idan video kullanimi mutlaka
gerekli goriilmektedir,

E-6grenme portalinda video, 6gretimi destekleme, zenginlestirme ve
ayrica  etkilesimli ~ 6grenme  ortamim1  destekleme  amaciyla
kullanilmaktadir,

Derslere ait 0n tanitim videolar: vardir,

Lisans diizeyinde asenkron konu anlatim videolar1 vardir,

Yiiksek lisans diizeyinde asenkron ve canli dersler vardir,

Tiim dersler i¢in video arsiv kayitlar1 vardir.

2. Tirkiye’deki agik ve wuzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarinin

kurumsal iletisim i¢in hazirlanan tanitim filmlerine iligskin goriisleri:

>

Kurumlarin egitim sistemleri kamuoyuna tanitan ve i¢indeki e-0grenme
malzemeleri hakkinda bilgi veren Youtube’da on tanmitim filmleri
bulunmaktadir,

Kurumun giicliiliik imajin1 desteklemek icin web sitelerinde, resmi
sosyal medya hesaplarinda, billboard ve TV’lerde tanitim filmleri
kullanilmaktadir,

Uzaktan 6grenenlerde aidiyet duygusunun gelistirilmesi i¢in video ve

televizyon mutlaka gerekli goriilmektedir.

3. Tirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin video

kullanim 6zellikleri ve yonelimlerine iliskin goriisler:

>

YV V VYV V

Derslere ait 6n tanitim videolar: vardir,

Lisans diizeyinde asenkron konu anlatim videolar1 vardir,

Yiiksek lisans diizeyinde asenkron ve canli dersler vardir,

Tim dersler i¢in video arsiv kayitlar1 vardir,

E-0grenme portalinda video, 6gretimi destekleme, zenginlestirme ve
ayrica  etkilesimli ~ 6grenme  ortamim1  destekleme  amaciyla
kullanilmaktadir,

Uzaktan Ogrenenlerde aidiyet duygusunun gelistirilmesi i¢in; uzaktan
Ogrenenlerin, agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinin etkilesim, igerik ve
ogrenme  sinirhiliklarinin - {istesinden  gelebilmesi  i¢in  video

kullanilmaktadir,
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» Kurumlarin egitim sistemleri kamuoyuna tanitmak ve igindeki e-
O0grenme malzemeleri hakkinda bilgi vermek amaciyla tanitim filmleri
kullanilmaktadir,

» Kurumun gii¢liiliik imajin1 artirmak i¢in kullanilmaktadir,

» Video destekli ders aktiviteleri agik ve uzaktan Ggrenme ortamlarina
insan dokunusu eklemektedir,

» Web sitelerinde, e-6grenme portalinda, resmi sosyal medya hesaplarinda,
billboard ve TV gibi platformlarda yer verilmektedir,

» Video; masaiistii ve diziistli bilgisayarlar, tabletler, akilli cep telefonlar
ve akilli tv’ler gibi her ortamda etkin bir sekilde, herhangi bir sorun
yasanmadan kullanilmaktadir,

» Profesyonel ve kisisel gelisim amaciyla, beyaz yaka ve mavi yakalilarin
egitimleri i¢in, saha calisanlar1 ve satig elemanlarina yonelik etkilesimli
videolar kullanilmaktadir,

» Videolar 6zel sektorde en fazla bankacilik sektoriinde ve kigisel gelisim
programlarinda kullanilmaktadir.

Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin video
kullanma amaglarina iligkin gortsler:

» Videolarda niteliksel agidan eksiklikler goriilmektedir,

» Yeni teknolojiler kullanilarak daha profesyonel videolar iiretilmeye
calisiilmaktadir,

> Ozel dgrenen dgrenciler igin bir altyapr olusturulmaya baslanmistir.

Tiirkiye’deki acik ve wuzaktan egitim veren yiliksekogretim kurumlarinin
kullandiklar1 Ogretim Y&netim Sistemlerine (LMS) iliskin goriisleri:

» Academic Learning Management System (ALMS), Blackboard gibi
Ogretim yonetim sistemleri kullanilmaktadir,

» Yetiskinlerin profesyonel kisisel egitimleri i¢in diinya standartlarinda
Ogretim yonetim sistemleri kullanilmaktadir.

Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarinin
etkilesimli videoya iliskin goriisleri:

> Ogrenenlerin ilgisini en ¢ok ¢eken, mesleki gelisin igin gereken ince

becerileri harekete geciren etkilesimli videolar kullanilmaktadir,
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10.

11.

12.

» Mavi yakalilara yonelik mesleki egitimler yaygin olarak kullanilmakta
ve begenilmektedir.

Tirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarinin en ¢ok
tercih ettikleri video tiirlerine iliskin goriisler:

» Hem kurumlar hem de dgrenenler etkilesimli video talep etmektedir.
Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin farkli
video tiirlerine i¢in 6nerdikleri video siirelerine iliskin goriisler:

» 60 dakikalik canli dersler Ogrenenler tarafindan olduk¢a uzun

bulunmaktadir,

» Yaz tatili donemlerinde 120 dakikayr bulan canli dersler igin
Ogrenenlerden negatif geri bildirim alinmaktadir,

» Hap videolarin en fazla 10 dakika olmas1 gerekli goriilmektedir,

» Kisa ve bir tek soruya yanit veren profesyonel ve kisisel gelisim
videolart maksimum 1,5 dakika olmalidir,

» En uzun tutulabilecek videolar etkilesimli videolar olarak 6ngdriilmiistiir.
Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin video
kullanim tarihgesine iliskin goriisler:

» Televizyondan dolayisiyla video ortamindan faydalanma agik 6gretimin
kuruldugu 1982 yilina kadar dayanmaktadir. Ancak videolarin ve TV
programlarinin kullanimi 90l yillardan itibaren baglamis, 2009 yilindan
itibaren mobil TV ve sosyal medya ile yayginlagmistir.

Tirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yliksekdgretim kurumlarinin TV ya
da Web TV kullanimina iliskin goriisler:

» Sektorde bilinirligi artirmak amaciyla internet iizerinden de yayin
gerceklestiren TV’ler 2013°ten beri farkindaligr artirmaktadir.

Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksek6gretim kurumlarinin video
konferans kullanimina iligkin goriisler:

» Dogrudan ya da sanal smifin video konferans ozelligi sayesinde
kurumlara sunulmaktadir.

Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekdgretim kurumlarimin kitle
Iletisimleri, A¢ik Egitim Kaynaklani ve Kitlesel Acik Cevrimici Dersler
(MOOC’s) kullanimina iligkin goriisler:

» Kiitiiphane biinyesinde agik erisimli kaynaklar sunulmaktadir,

110



» Kitlelere agik ¢evrimigi ders hizmeti (MOOC’s) saglanmaktadir.

13. Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarinin
gerceklestirdikleri canli derslere iliskin goriisler:

» Yetiskin egitiminde sanal smiflar ¢ok tercih edilmemektedir; bu nedene
kurum i¢i egitimde maliyeti azaltmak disinda bir neden ig¢in
kullanilmamaktadir.

» Canli derslere katilim saglayamayan oOgrenenler i¢in, bu derslerin
kayitlar1 sunulmaktadir.

14. Tiirkiye’deki acgik ve uzaktan egitim veren yiliksekdgretim kurumlarinin mobil
teknolojilere ve mobil 6grenmeye yonelik goriisleri:

» 2004 yilindan itibaren uzaktan egitim sistemlerinin mobil uygulamalari
yayginlagmistir,

» Mobil teknolojilerin kullanmasi, 6grenenlerin mobil cihaz barindirma
kapasitesine gore degismektedir.

15. Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin web
sitesi ve e-6grenme portalini inceleyebilmek ve degerlendirebilmek igin gegici
giris yetkisi saglanip saglanamadigina iligskin goriisler:

» Videolarin egitsel 6zelliklerini, erisilebilirlik kullanilabilirlik, etkilesim,
egitsellik gibi kriterler bakimindan kullanim 6zelliklerini belirleyebilmek
icin kurumlar tarafindan e-6grenme portallarina giris izni verilmistir.

16. Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarinin
yiiriittiigii veya hayata gegirmeyi planladigi projelere iligskin goriisler:

» Kurumun tiim kampislerin dijital birimlerinin tek bir cati altinda
toplanacagi, Universite 4.0 denilen bir proje faaliyetinin iginde bulunan
Kurumlar vardir; 6grenci isleri, bilgi islem, uzaktan egitim gibi tim
birimlerin etkilesimli ¢alisabilmesini saglamak adina hayata gecirilmesi
gerek bu proje ile basladigimizda gelecekteki 6grenme kavraminin
degisecegi beklenmektedir.

17. Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarmin egitsel
igerigin video ile iletilmesinin, 6grenci motivasyonuna nasil bir etkisi olduguna
iligkin goriisleri:

» Acik ve uzaktan Ogrenme ortamlarinda Ogrenme motivasyonu ve

ogrenme ciktilar1 biiyiik dlciide ders tasarimina ve segilen medyaya bagl
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oldugundan, akademik basari i¢in online egitmenler en ¢ok videodan
faydalanmaktadir,

» Egitsel igerigin video ile iletilmesinin, 6grenci motivasyonunda pozitif
bir etkisi oldugu disliniilmektedir,

» Hem isitsel hem de gorsel agidan birden fazla duyu organina hitap eden
egitsel video medya, kalic1 6grenmeye yardimer olmaktadir,

» Videonun 6zellikle uygulama agirlikli konularda motivasyona etkisi daha
fazla bulunmaktadir,

» Giiniimiiz 6grenenlerinin video izlenme siireleri 4-6 dakika ile sinirh
oldugundan videonun verecegi mesajin anlamli bir sekilde sikistirilmasi
Onem arz etmektedir,

» Motivasyon i¢in en énemli degisken siiredir; 6grencileri uzun videolarda
motive sekilde tutulamayacagi gibi, kisa videolarda da tam olarak
anlayamamaktadir,

» Soru-cevap videolarinda Ogrenen videonun sorusunu cevapladigini
bildigi i¢in boyle bir durumda etkin 6grenme gerceklesmektedir,

> Uretim ve maliyet acisindan ¢ok yiiksek bulunan video, efektifliginden
dolay1 yogun talep gormektedir.

18. Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiliksekdgretim kurumlariin video
materyallerinin iiretim ve temin edilme yollarina iligkin goriisleri:

» Derse entegre edilen iyi secilen ve dogru tasarlanan bir videonun; verimli
bir acik ve uzaktan 6grenme ortami olusturarak, 6grencilerin dgretilen
faaliyetlerini  gercekten algilamalarimi  sagladigt  ve  Ogrenme
motivasyonlarini 6nemli 6lglide artirdig1 ongoriilmektedir,

» Acik ve uzaktan 6gretim ortamlarma videonun entegre edilmesinin tek
basina pozitif bir etki saglamadigi, egitsel videolarin {iiretimi ve
videolarin kalitesinin son derece onem tasidigi lizerinde kurumlar goriis
birligine varmiglardir,

» Video igeriklerini, Tiirkiye’nin 6nde gelen, konusunda uzman egitim ve
yonetim danmigmanlik kurumlarinin igbirligiyle olusturan kurumlar
mevcuttur,

» Video igeriklerini kurum iginde igerik tretim ekiplerine yaptiran

kurumlar da vardir,
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» Video igerigi lireten hocalarin bir kismi video iiretimi ile ilgili egitim
almistir, ayrica hocalar video egitimini nereden alabilecegi konusunda
bilgi sahibi degildir,

» Kurumlarin video tasarimi ve {iretimine Ozgii yaklasimlar1 farklilik
gostermektedir,

» Video igerigi hazirlanirken, 6grencisi ¢ok olan ve basarisi diisiik olan
derslere 6ncelik verilmektedir,

» Ders videolarinin belli standartlara sahip olmasi agisindan sablonlar
kullanilmaktadir,

» Kurum iginde gekilen videolar i¢in kitap editorii, konu alan uzmani,
moderatdr gibi kimselerden yardim alinmaktadir,

» (Cekilen videolardan sadece yayinlanmasinda sakinca goriilmeyen
videolar 6grencilerin kullanimina sunulmaktadir,

» Genelde tek bir soruya cevap veren, profesyonel ve kisisel gelisime
yonelik kisa videolar ¢ekilmektedir,

» Video iiretimi i¢in onceden kurumlar biinyesinde trendlere yonelik
kataloglar ve 6zel icerikler ekiplerce olusturulabilmektedir,

» Katalog iceriklerindeki videolar i¢in kurumla degil de dogrudan icerik
saglayicilarla calisilmakta ve kataloglar kurumlarin  begenisine
sunulmaktadir.

19. Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarmin web
sitesi ve e-0grenme portali kullanimi konusunda etkinlik arastirmasi yapilip
yapilmadigina iliskin goriisleri:

» E-0grenme videolar1 takibi ve sinavlardaki basari arasindaki iliskiyi
gosteren raporlar kurumlar tarafindan sunulmustur,

» Canli derse katilan 6grenci sayisi, 6devini yanitlayan 6grenci sayisi ve bu
Ogrencilerin smavda gosterdikleri performanslar eslestirildiginde dersi
tamamlama orani ile sinav sonuglarinin orantili oldugu goriilmiistiir,

> Ogrencilerin ders izleme orani ile sinav basar1 yiizdesi karsilastirilarak
yapilan bu nitel ¢alisma nicel yoldan da desteklenmis olmustur.

20. Tirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yliksekogretim kurumlarinin egitsel
videonun ogrencilerin Ogretilen faaliyetleri gergekten algilamalarina etkisine

iligskin goriisleri:
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» Video Kklipler igeren dersler sesli, gorsel ve hareketli egitsel mesajlar
ileterek, sadece yazi-destekli acik ve uzaktan O6grenme ortamlarindaki
derslere nazaran, online Ogrencilerin Ogrenmesine ek boyutlar
saglamaktadir,

> Ogrenciler duragan olmayan ve farkli iceriklerle zenginlestirilmis
videolar1 (hareketli yazi, animatik karakterlerle yapilandirilmis video)
izlemekten memnun kalmaktadirlar,

» Video Dbaslangicinda amaglarinin  vurgulanmasinin = ve  sonda
Ozetlenmesinin 6grencinin anlamasina yardimci oldugu diigiiniilmektedir.

21. Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim kurumlarinin kullanici
tarafindan gelistirilen videoya erisimin artisina yonelik goriigleri:

» Kurumlar aktif 6grenenlerin 6grenme deneyimlerinin daha fazla oldugu
tizerinde hemfikirdir,

> Ogrenenlere video hazirlatabilecek bir kurguyu kitlesel egitimde kontrol
etmek olduk¢a zor bulunmakta bu sebeple kurumlar tarafindan
kullanilamamaktadir,

» Kullanilamadigr halde 06grencinin kendi videosunu yaratma siireci
yaparak O6grenmesine sebep oldugundan, etkili bir yaklasim olarak
goriilmektedir.

22. Tiirkiye’deki agik ve uzaktan egitim veren yliksekdgretim kurumlarinin video
kullanima ile ilgili karsilastiginiz sorunlara iliskin goriisler:

» Kurumsal hayata atama yoluyla baglayan kullanicilarin sistemi
randimanli olarak takip etmedigi, videolar1 bile daha az izledigi ve

sistemden erken ayrildig1 gézlemlenmektedir.

3.1.3.5 Verilerin Raporlastirilmasi

Veri analizlerinin sonuglar1 raporlastirilma asamasmin her basamaginda ayr1 ayri

kaydedilmistir.

3.1.4 Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

Arastirmanin ilk bolimiinde yapilan niteliksel durum ¢alismasinda gegerlik ve

giivenilirligi saglamak icin veriler disardan herhangi bir miidahale yapilmadan, dogal

ortaminda, gergekei ve biitiinciil bir bakis agisiyla incelenmistir (Patton, 1990). Ozel bir
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goriis acisint desteklemek amaciyla, farkli kaynaklardan veriler toplanarak bir

yonlendirme yapilmamagtir.

Bu niteliksel arastirmanin gegerlik ve giivenilirligini saglamak i¢in alaninda uzman
kisiye basvurulmustur. Bu kisi agik ve uzaktan Ogrenme ve niteliksel calisma
alanlarinda uzmandir. Arastirma siiresince elde edilen tiim veriler bilgisayar ortaminda

da kaydedilmistir.
3.1.5 Arastirmamn Giiclii Yonleri ve Sinmirhiliklari

Bu calisma agik ve wuzaktan yiiksekogretimde oOgrenme ortamlarinda videonun
kullanimin1 var oldugu bi¢imiyle, herhangi bir miidahale yapilmadan, dogal ortaminda,
gercekei ve biitiinciil bir bakis acisiyla desenlenip yliriitiilmiistiir. Arastirmaci higbir
sekilde bu calismaya iliskin herhangi bir temay1 kontrol etmemis ve yonlendirmemistir.

Bu nedenle, arastirma sonuglar1 genellenemezdir.

Alanyazmma gore olusturulan soru formlarindaki sorularla uzmanlarin gorisleri

aciklanmistir. Bu nedenle elde edilen sonugclar gecerli, bilgilendirici ve kullaniglhdir.

Ozel bir gbriis acisin1 desteklemek amaciyla, farkli kaynaklardan veriler toplanarak bir

yonlendirme yapilmamaistir.
3.2  Arastirma Modeli

Calismanin bu boliimiinde elde edilen veriler, niteliksel arastirma yontemlerinden biri
olan icerik analizi yontemi ile elde edilmistir. Icerik analizi, bir olguyu, miidahale
etmeden arastirmayr saglarken; diger iletisim bigimleri arasinda web sayfalarinin igerik
analizine acik oldugu da belirtilmektedir (Babie, 2001, s. 304). Icerik ¢dziimlemesi,
iletisimin belirgin bigimde yazili ya da agik olan igeriginin nesnel sistematik ve
niceliksel tanimlamalarini yapabilen bir veri toplama teknigidir (Gokce:2001:7,
Berelson 1952:18°den alint1). Gézlenen sonuglar sayesinde kaynaga, hedefe ve duruma

yonelik ¢ikarimlar yapilabilmektedir.
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3.2.1 Arastirma Deseni 2
3.2.1.1 Evren ve Orneklem

2016-2017 egitim-0gretim yilinda agik ve uzaktan 6grenme kapsaminda aktif faaliyet
gosteren yliksekdgretimdeki tiim 6zel ve devlet kurumlarinin web siteleri ve 6grenme

portallar1 bu ¢calismanin evrenini olusturmaktadir.

Anlamli 6rnekleme yontemi ile belirlenen Tiirkiye’de en fazla 6grencisi olan ti¢ agik ve
uzaktan 0gretim yapan iiniversite ile uzaktan egitim yapan 6 {iniversite ve 6zel sektore
hizmet veren Enocta’nin web siteleri ve 6grenme portallart bu ¢aligmanin arastirma

alanini olugturmaktadir.

Bu web siteleri ve 6grenme portallart video kullanimina iligkin alanyazin kapsaminda
belirlenen 6 ilke ve 35 6zellik igerisinde var olan ve olmayan 6zellikler bakimindan 1
Ekim 2016-10 Nisan 2017 tarihleri arasinda alanda bilgi sahibi 3 uzman kisi tarafindan

(6 aylik siirede) incelenmis, elde edilen veriler kodlanmistir.
3.2.1.2 Arastirmaya Katilanlar

Calisma kapsaminda incelenen kurumlar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 9. Tiirkiye de yiiksekogretimde agik ve uzaktan egitim verilen devlet ve vakif

tiniversiteleri ile ozel sektordeki uzaktan egitim deneyimi

Devlet . Tiirkiye’de Ozel Sektdr Uzaktan Egitim
. Vakif Universiteleri o
Universiteleri Deneyimi
Anadolu
Universitesi Okan Universitesi Enocta

Beykent Universitesi

(BUZEM)

Istanbul Universitesi

Atatiirk Universitesi Yakindogu Universitesi

Maltepe Universitesi

Esenyurt Universitesi

Istanbul Aydin Universitesi

116




3.2.1.3 Niceliksel Veri Toplama Aracim Gelistirme

Arastirmanin dlgme aracini igerik ¢dziimlemesi yontemi olusturmaktadir.

3.2.1.3.1 Niceliksel Veri Toplama Aracini Gelistirme

Bu boliimde arastirmanin igerik analizi kapsaminda alanyazindan belirlenen Web

siteleri ve 6grenme portallarinda video kullanimina iligkin 6 farkli ilke “Egitimde Video

Teknolojileri Uygulamalarinin Kullanildig:r Alanlar, Uzaktan Egitim Veren Kurumlarin

Egitsel Video Media Kullanimi, Videonun 21. Yiizyill Becerilerinin Gelistirilmesine

Katkilari, Videonun Sanal Ortamda Ogrenci Motivasyonuna Etkileri, Video

Teknolojilerinin  Ogrencilerin  Akademik Performansmin Yiikseltilmesine Etkileri,

Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde Video Yiiriitmesi I¢in Gereklilikleri ve

Engelleri” ve 35 ozellik yer almaktadir. Bu ilke ve 6zellikler asagida belirtilmistir.

Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalarimin Kullanildigi 8 farkli alan vardir
(Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 46-67).

1.

Video, Temel Ogretimde (Ogrencilerin giinliik hayattan bir konuyu
isleyebilecegi, gercek olay ve durumlarni hatirlama yetenegini
canlandirabilecegi ve  baska  tiirli  bulunamayabilecegi  yerleri
deneyimleyebilecegi yabanci dil siiflarinda, tarih ve cografya derslerinde)
kullanilmaktadir.

Video, fleri Ogretimde (dzet fikirler ve pratik uygulamalar arasinda
baglantilar1  kurarak, Ogrencilerin karmagik kavramlar1 algilamalarini
saglamak i¢in) kullanilmaktadir.

Video, Sinif Zenginlestirme igin de (6grencilere, okuldan ayrilmadan sinif
duvarlart1 disindaki uzak yerlere seyahat etme firsati vermek gibi)
kullanilmaktadir.

Video, Hizlandirilmis Ogrenme icin -Tek yonlii video akisinin diger
cevrimigi iletisim yontemleriyle birlestirilmesiyle- kullanilmaktadir.

Video, uzak yerlerdeki topluluklara; yetersizlikleri olan 6grencilere veya
fiziksel olarak zarar goren 6grencilere ders ve fakiilte erisimi saglayarak agik
ve uzaktan egitim i¢in kullanilmaktadir.

Video teknolojileri, 6grencilere, farkli kampiislerde ve iilkelerde bulunan

akranlariyla baglanti kurmalar1 i¢in yardimci olmaktadir; boylece bilgi
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degisimi yaparak ve birbirlerinden 6grenerek farkli kiiltiirlerle etkilesimde
bulunabilmektedirler. Bu kapsamda video Kiiresel Ogrenci Isbirligi igin
kullanilmaktadir.

Video farkli Iletisimler icin de (Kafeteryalar, konferans salonlar1 ve
stadyumlar gibi kampiis genel alanlarinda egitsel haber tasiyan igerik akisi
icin ya da icerikle alakali eglence amagli) kullanilmaktadir.

Video teknolojileri sayesinde kaynaklar1 paylasirken, fikir aligverisi
yaparken, kendilerini kaydederken ve degerlendirirken ve aksi takdirde
kaciracaklar1 profesyonel gelisim firsatlarinin tiim avantajlarin1  elde
etmelerinde grenenlere yardimer olmak amaciyla Profesyonel Gelisim Igin

kullanilmaktadir.

Uzaktan Egitim Veren Kurumlar farkli video iletim yollarina gore farkli egitsel

medyalar kullanmaktadir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 46-67).

N o g ~ wDd e

DVDs, VHs, Laser Disc kullanilmaktadir.

Broadcast Content kullanilmaktadir.

Youtube Clips/Enhanced Podcasting/VODcasting kullanilmaktadir.
Streaming kullanilmaktadir.

Lecture Capture kullanilmaktadir.

Uydu kullanilmaktadir.

Etkilesimli Video Konferans kullanilmaktadir.

Video, 21. Yiizy1l Becerilerinin Gelistirilmesine Katkida bulunmaktadir (Corporation
for Public Broadcasting, 1997, s. 46-67).

o ~ w e

Ogrenci motivasyonunu artirmaktadir.

Ogrenenin baglant1 kurmasini kolaylastirir.

Ogrenen Kavrayisini kolaylastirir ve saglar.

Sosyal ve duygusal cecerileri gelistirir.

Dijital ve Multimedya Literatiirli; dgrencilere igerik yaratma araci olarak
sunularak, video kullanimi artirilmakta ve bu sayede medya ve iletisim

teknolojilerinden daha fazla yararlanmalar1 saglanmaktadir.

Video, sanal ortamda 6grenci motivasyonunu olumlu yonde etkilemektedir (Corporation

for Public Broadcasting, 1997, s. 68-71).
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1. Video, 6grenme aktivitesine baglamak i¢in motivasyon saglar.
2. Video, 6grenme siirecine devam etmekte 1srar etmek i¢in motivasyon saglar.

3. Video, 6grenme nesneleriyle devam etmek i¢in motivasyon saglar.

Video Teknolojilerinin Ogrencilerin Akademik Performansini gelistirir (Corporation for
Public Broadcasting, 1997, s. 72-76).

Siralama ve test performansini artirir.
Okul Hazir Bulunuslugu saglar.
Ogrencinin Isbirligi Uriinii Yeteneklerini gelistirir.

Genel Akademik Gelisime katkida bulunur.

o > w0 e

Isgiicii Hazirlig1 yapar.

Uzaktan egitim saglayan Kurumlari egitimde video kullanmak igin birtakim
gerekliliklere ihtiya¢ duymaktadir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 77-
83).

1. Pedagojik gereklilikler vardir.
2. Teknolojik gereklilikler vardr.
3. Sosyal gereklilikler vardir.

Uzaktan egitim Saglayan kurumlarin egitimde video kullanabilmesi igin karsilastiklart

birtakim engeller vardir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 83-89).

1. Teknolojik engeller vardir.

2. Yasalarla ilgili engeller vardir.
3. Davranigsal engeller vardir.
4

. Kaynak tabanli engeller vardir.

Bu ilke ve 6zellikler ile kurumlarin web siteleri ve 6grenme portallart igerik analizi

yontemi ile var olan ve olmayan 6geler seklinde kodlanarak bulgulanmuistir.
3.2.2  Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda kurumlarin web siteleri ve 6grenme portallar1 1 Ekim 2016-10
Nisan 2017 arasinda alanda bilgi sahibi 3 uzman kisi tarafindan (6 aylik siirede)

incelenmistir.
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Bu web siteleri ve 6grenme portallart video kullanimina iliskin alanyazin kapsaminda

belirlenen 6 ilke ve 35 6zellik igerisinde var olan ve olmayan 6zellikler bakimindan 1

Ekim 2016-10 Nisan 2017 tarihleri arasinda alanda bilgi sahibi 3 uzman kisi tarafindan

(6 aylik siirede) incelenmis, elde edilen veriler kodlanmistir. Kurumlarin web siteleri ve

ogrenme portallar adresleri Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Kurumlarin Web Siteleri ve Ogrenme Portallar: Adresleri

Kurum Ad1

Web Sitesi ve Ogrenme Portali Adresleri

Anadolu Universitesi Agik

ve Uzaktan Egitim Sistemi

https://ekampus.anadolu.edu.tr/

Istanbul Universitesi Agik
ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi

http://auzef.istanbul.edu.tr/

Atatiirk Universitesi
Uzaktan Egitim Uygulama

ve Arastirma Merkezi

http://atauzem.atauni.edu.tr/

Okan Universitesi Uzaktan

Egitim Merkezi

https://www.okan.edu.tr/uzem/

Beykent Universitesi
Uzaktan Ogretim Uygulama

ve Arastirma Merkezi

http://buzem.beykent.edu.tr/

Yakindogu Universitesi

Uzaktan Egitim Merkezi

http://uzem.neu.edu.tr/

Maltepe Universitesi

Uzaktan Egitim Birimi

http://muzeb.maltepe.edu.tr/

Esenyurt Universitesi

http://esuzem.esenyurt.edu.tr/

Istanbul Aydin Universitesi
Uzaktan Egitim ve

Arastirma Merkezi

http://ue.istanbulaydin.edu.tr/

Enocta

http://www.enocta.com/tr_

3.2.3 Verilerin Kodlanmasi

Aragtirma kapsaminda kurumlar, web siteleri ve 6grenme portallart video kullanimina

iliskin alanyazin kapsaminda belirlenen 6 ilke ve 35 6zellik barindirma agisindan
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incelenmis; var olan ve olmayan 6zelliklere gore (+) ve (-) olarak isaretlenen kodlama
formlar1 olusturulmustur. Bu formlar alanda bilgi sahibi 3 uzman kisi tarafindan kontrol

edilerek goriis birligi saglanmustir.
3.2.4 Arastirmanin Gecgerlilik ve Giivenilirligi

Icerik analizinde smrli verilerle ¢alisildigindan dolay1 gegerlik acisindan ¢ok giiclii
bulunmamaktadir (Kamat, 2002). Kurum web siteleri ve 6grenme portallar1 incelenerek
olusturulan kodlama formlari, alanda bilgi sahibi 2 kisi tarafindan kontrol edilmistir.

Farkli kodlanan sorular tekrar incelenerek giivenilirlik saglanmigtir.

121



4. BULGULAR VE YORUM
4.1 Niteliksel Arastirmaya fliskin Bulgu ve Yorumlar

Calismanin bu boliimiinde niteliksel arasgtirma ydntemiyle toplanan verilerin analizi
sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Calismanin bulgular1 tanimlayici analiz
(descriptive analysis) cercevesinde yorumlanmistir. Tanimlayici analiz arastirma
verilerinin ana unsurlarinin tespit edilmesi ve toplanan niteliksel verilerin 6zetlenmesi
imkanmi sunan bir yontemdir (Elliott R. ve Timulak L., 2005). Bu calismada
saglanacak veriler Tiirkiye’de acik ve uzaktan egitim veren yliksekdgretim kurumlarinin
O0grenme ortamlariniyla beraber videonun kullanimini degerlendirmek, Tirkiye’de
yiiksekdgretimde agik ve uzaktan egitim verilen devlet ve vakif iiniversitelerinde ve
0zel sektorde video kullanimina iliskin giincel egilimleri belirlemek ve gelecekte web
siteleri ve e-6grenme ortamlarinda videolarin kullanimmin daha iyi planlanmasi ve

yonetilmesinde yeni fikirler ortaya ¢ikarmak acisindan 6nemli goriilebilir.

4.1.1 Tirkiye’de acik ve wuzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarimin web sitelerinde, e-6grenme portallarinda, resmi sosyal
medya hesaplarinda, reklam panolarinda ve TV’de video

kullanimina iliskin goriisler

Aragtirmaya katilan kurumlar belirtilen ortamlarda videoyu iki amacla kullanmaktadir.
Bunlar 6grenme amagh ve kurumsal iletisim amaclidir. Kurumlar videoyu 6grenim ya
da egitsel olarak; gorsel ve bigimsel agidan destek saglamak, e-6grenme portalinda
ogretimi desteklemek, zenginlestirmek, etkilesimli 6grenme ortamini desteklemek,
derslere iliskin 6n tanitim yapmak, lisans diizeyinde asenkron konu anlatimlari sunmak,
yiiksek lisans diizeyinde canli ders vermek ve tiim dersler icin arsiv kayitlar1 olusturmak
icin kullanmaktadir. Videonun &grenme amaciyla; O6grencilerin agik ve uzaktan
O0grenme ortamlarmin etkilesim, icerik ve O&grenme sinirliliklarinin  {istesinden
gelebilmesi ve acik ve uzaktan Ogrenme ortamlarina insan dokunusu eklemek i¢in

kullanildig: séylenebilir.

Video kurumsal iletisimde ise Ogrencilere aidiyet duygusu kazandirmak, egitim
sistemlerinin tanittimin1 yapmak, e-6grenme malzemeleri hakkinda bilgi vermek ve

kurumun gii¢liiliik imajin1 artirma amaciyla kullanilmaktadir.
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Bu verilerden hareketle aragtirmaya katilan kurumlarin videoyu hem egitsel hem de

kurumsal iletisim amaciyla kullandiklar1 sdylenebilir.

4.1.2 Tirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarmin kurumsal iletisim icin hazirlanan tamitim filmlerine

iliskin goriisleri

Aragtirmaya katilan kurumlar kurumsal iletisim amaciyla hazirladiklart tanitim
filmlerini, ya web sayfalarinda ya da Youtube’da hedef kitleleri ile paylasmakta, bunu
da egitim sistemlerini kamuoyuna tanitmak, e-6grenme malzemeleri hakkinda bilgi
vermek, giicliilik imajin1 desteklemek ve uzaktan Ogrenenlerde aidiyet duygusunun
gelistirilmesi amaciyla kullandiklar1 goriilmektedir. Bu veriler, arastirmaya katilan
egitim kurumlarinin taniim ve kurumsal iletisim amaciyla da videoyu kullandiklarini

gostermektedir.

4.1.3 Tirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksek6gretim

kurumlarinin video kullandig: sektor ve platformlara iliskin goriisler

Arastirmaya katilan kurumlar videoyu profesyonel gelisim amaciyla, beyaz yaka ve
mavi yakalilarin egitimleri i¢in, saha ¢aliganlar1 ve satig elemanlarina yonelik etkilesimli
mesleki derslerde; 6zel sektérde de en fazla bankacilik sektoriinde ve kisisel gelisim
programlarinda kullanmaktadir. Web sitelerinde, e-6grenme portalinda, resmi sosyal
medya hesaplarinda, reklam panosu ve TV gibi platformlarda videoya yer vermektedir.
Videoyu; masaiistii ve dizilistii bilgisayarlar, tabletler, akilli cep telefonlar1 ve akilli
tv’ler gibi ortalarda; web sitelerinde, e-6grenme portalinda, resmi sosyal medya

hesaplarinda, reklam panosu ve TV gibi platformlarda kullanmaktadirlar.

Bu verilerden hareketle arastirmaya katilan kurumlarin videoyu daha ¢ok hizmet ici
egitimlerde ve kisisel gelisim programlarinda kullandig1 sdylenebilir. Bu da acik ve
uzaktan egitim kurumlarinin giiniimiizde yasam boyu egitim odakli bir hizmet sunma
egilimde olmalarinin bir gostergesi olabilir. Ayrica arastirmaya katilan kurumlarin
hemen her ortamda video kullanimini tercih etmeleri de gorsel-isitsel araglarin

kullaniminin 6nemine dikkat ¢cekmektedir.

4.1.4 Tirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksek6gretim

kurumlarinin video kullanma amaclarina iliskin goriisler
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Arastirmaya katilan kurumlardan B tniversitesi “Niteliksel acidan eksiklikleri olan ve
profesyonel olmayan baz: videolar nedeniyle basari elde edemeyebiliyoruz, bu nedenle
veni teknolojileri arastiriyor ve denemeye ¢alisiyoruz” diyerek planlarindan
bahsetmistir. D kurumu ise “iginde bulunduklar: bir proje faaliyeti kapsaminda o6zel
ogrenen i¢in alt yapt hazirliginda olduklarini” da belirtmistir. Bu verilerden hareketle
arastirmaya katilan kurumlarin video kullanim amaglarinin daha profesyonel videolar

iiretmek ve 6zel 6grenen 6grenciler i¢in bir altyapi olusturulmak oldugu séylenebilir.

4.1.5 Tirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarmin kullandiklar: (")gretim Yonetim Sistemlerine (LMS)

iliskin goriisleri

Arastirmaya katilan kurumlar Academic Learning Management System (ALMS),
Blackboard gibi 6gretim yonetim sistemleri kullanmaktadir; yetiskinlerin profesyonel

kisisel egitimleri i¢in diinya standartlarinda 6gretim yonetim sistemleri kullanmaktadir.

4.1.6 Tirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim

kurumlarmin etkilesimli videoya iliskin goriisleri

Arastirmaya katilan kurumlar mavi yakalilarin mesleki egitimleri igin etkilesimli
videolar: kullanmaktadir. Etkilesimli videolarin tercih edilme nedeni; kurumlarin daha
cok calisanlarinin egitimin ihtiyacini karsilamak, bunu siirekli hale getirmek ve video
kullanimiyla onlarin ilgi ve motivasyonlarini artirmak amaciyla yaptiklar1 sdylenebilir.
Ayrica etkilesimli videolarin mesleki ince becerileri harekete gegirmek icin en etkili

video tiirii oldugu da belirtilmektedir.

4.1.7 Tirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim

kurumlarmin en ¢ok tercih ettikleri video tiirlerine iliskin goriisler

Arastirmaya katilan kurumlar ve 6grenenler etkilesimli videoyu tercih etmektedir. Uzun
olmalarina karsin etkilesimli videolarin tercih edilme nedeni, ilgi ve motivasyonu
siirekli kilmalarindan kaynaklanabilir. Ogrenenlerin etkilesimli video igeriklerini daha

uzun siire ve tekrar izledigi gézlenmektedir.

4.1.8 Tirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarmin farkh video tiirlerine i¢cin onerdikleri video siirelerine

iliskin goriisler
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Arastirmaya katilan kurumlar 6grenenlerin 60 dakikalik canli dersleri uzun buldugunu;
yaz tatili donemlerinde 120 dakika siiren canli dersler igin ise olumsuz geri bildirim
aldiklarini belirtmektedir. Bu doniitlerden hareketle arastirmaya katilan kurumlar hap
videolar i¢in en fazla 10 dakika; Kisa ve yalnizca bir tek soruya yanit veren profesyonel
ve kisisel gelisim videolar1 igin ise maksimum 1,5 dakika siireyi uygun gérmektedirler.
Etkilesimli videolar1 ise en uzun tutulabilecek videolar kategorisinde 6ngormektedirler.
Bu veriler dogrultusunda arastirmaya katilan egitim kurumlarinin video siirelerini kisa

tutmaya ¢alistig1 sdylenebilir.

419 Tiirkiye’deki acilk ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim

kurumlarmin video kullanim tarih¢esine iliskin goriisler

Arastirmaya katilan kurumlarin  televizyondan dolayisiyla video ortamindan
faydalanmasi, agik 6gretimin kuruldugu 1982 yilina kadar dayanmaktadir. Ancak
videolarin ve TV programlarinin kullanimi 90°l1 yillardan itibaren baglamis, 2009
yilindan itibaren ise mobil TV ve sosyal medya ile yaygmlasmistir. Bu veriler 1s1ginda
arastirmaya katilan egitim kurumlarinin video kullaniminin teknolojinin gelisimiyle
paralellik gosterdigi ve gilinlimiizde mobil ve sosyal medya kullanimi ile arttigi

sOylenebilir.

4.1.10 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksek6gretim

kurumlarimmin TV ya da Web TV kullanimina iliskin goriisler

Aragtirmaya katilan kurumlar TV’yi sektorde bilinirligi artirmak amaciyla, giiniimiizde
ise 2013 yilindan beri internet iizerinden yayin gergeklestirerek farkindaligi artirmak
amactyla kullandiklar gériilmektedir. Bu verilerden hareketle kurumlarin derslere ait 6n
tanitim yapmak, kurumlarin egitim sistemleri kamuoyuna tanitmak; egitim sistemlerinin
e-0grenme malzemeleri hakkinda bilgi vermek ve kurumun giicliiliik imajini artirmak

amaciyla TV kullandig1 sdylenebilir.

4.1.11 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim

kurumlarinin video konferans kullanimina iliskin goriisler

Arastirmaya katilan kurumlarin dogrudan ya da sanal sinifin video konferans 6zelligi

sayesinde video konferans hizmeti verdigi goriilmektedir. Bu verilere gore, arastirmaya
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katilan egitim kurumlarinin dogrudan ya da dolayli olarak video konferans imkani

sundugu sdylenebilir.

4.1.12 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarmin Kkitle iletisimleri, Acik Egitim Kaynaklar: ve Kitlesel

Acik Cevrimici Dersler (MOOC’s) kullanimina iliskin goriisler

Arastirmaya katilan kurumlar kiitiiphane biinyesinde ag¢ik erisimli kaynaklar ve kitlelere
acik cevrimigi ders hizmeti (MOOC’s) saglamaktadir. Kitlesel agik ¢evrimigi derslerde;
ders tanitim videolari, video ders anlatimlari, 6devler, sinavlar ve tartisma gruplari
yaygin olarak kullanilan temel bilesenlerdir. Kitlesel acik ¢evrimigi derslerin
belirlenmis bir yapist yoktur; bu bilesenlerin bulunma durumlarinin ve kullanim
diizeylerinin kurumlar arasinda farklilik gosterdigi soylenebilir. Bu verilerden hareketle
son yillarda yaygin olarak kullanilan kitlesel egitim malzemelerini kullanan kurumlarin

kitle iletisimlerinden faydalandigi sdylenebilir.

4.1.13 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksek6gretim

kurumlarmin gerceklestirdikleri canh derslere iliskin goriisler

Arastirmaya katilan kurumlar canli dersleri lisans egitiminde, lisansiistii egitimde ve
nadiren yetiskin egitiminde kullanmaktadir. Kurum i¢i egitimde maliyeti azaltan sanal
siiflar yetigkin egitiminde tercih edilmemektedir. Canli derslere katilim saglayamayan
Ogrenenler i¢in, bu derslerin kayitlari sunulmaktadir. Bu verilerden hareketle
arastirmaya katilan egitim kurumlarinin canli dersleri lisansiistii egitimde daha az tercih

ettigi, lisans derslerinde daha ¢ok kullandig1 sdylenebilir.

4.1.14 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarinin mobil teknolojilere ve mobil 6grenmeye yonelik

goriisleri

Arastirmaya katilan kurumlar 2004 yilindan itibaren uzaktan egitim sistemlerinde mobil
uygulamalara yer vermeye baslamistir. Mobil teknolojilerin kullanilmasi, 6grenenlerin
mobil cihaz barindirma kapasitesine gore degismektedir. Bu verilerden hareketle
aragtirmaya katilan egitim kurumlarina goére mobil teknolojilerin yayginlagmasi ve
mobil aygit tasima oraninin artmasiyla mobil ortamda video izlenmesinin arttig

sOylenebilir.
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4.1.15 Tirkiye’deki ac¢cik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarinin web sitesi ve e-d6grenme portalim inceleyebilmek ve
degerlendirebilmek icin gecici giris yetkisi saglanip saglanamadigina

iliskin goriisler

Aragtirmaya katilan kurumlar videolarin egitsel oOzelliklerinin, erisilebilirlik
kullanilabilirlik, etkilesim, egitsellik gibi kriterler bakimindan kullanim &zelliklerinin
belirlenebilmesi i¢in e-6grenme portallarina giris izni verilerek, hem egitici hem de
ogrenen kimligi olusturulmustur. Kullanici ad1 ve parola imkaniyla arastirmaya katilan
egitim kurumlarinin e-6grenme portallarinin literatiirdeki tiim kriterler bakimindan

inceledigi ve nicel verilerin bu sayede toplandigi séylenebilir.

4.1.16 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarmmin yiiriittiigii veya hayata gecirmeyi planladig1 projelere

iliskin goriisler

Arastirmaya katilan kurumlar icerisinde tim kampiislerin (6grenci isleri, bilgi islem,
uzaktan egitim gibi tiim birimler) dijital birimlerinin tek bir ¢ati altinda toplanip
etkilesim halinde ¢alisabilecegi Universite 4.0 denilen bir proje faaliyeti icerisinde olan
ve bu projenin gerceklestirilmesi ile gelecekteki 6grenme kavramimin degisecegini
bekleyen tek bir kurum oldugu goriilmektedir.  Bu verilerden hareketle bu egitim
kurumunun proje faaliyetleri ile yeni teknolojilerden faydalanmaya c¢alistigi

sOylenebilir.

4.1.17 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarmin egitsel icerigin video ile iletilmesinin, oOgrenci

motivasyonuna nasil bir etkisi olduguna iliskin goriisleri

Aragtirmaya katilan kurumlardaki online egitmenler, agik ve uzaktan Ogrenme
ortamlarinda 6grenme motivasyonu ve 0grenme c¢iktilart biiyiik 6l¢lide ders tasarimina
ve secilen medyaya bagli oldugundan, akademik basar1 i¢in en c¢ok videodan
faydalanmaktadir. Egitsel igerigin video ile iletilmesinin, &grenci motivasyonunda
pozitif bir etkisi oldugu diisiiniilmektedir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s.
68-71). Hem isitsel hem de gorsel agidan birden fazla duyu organina hitap eden egitsel
video medya kalict 6grenmeye yardimci olmaktadir. Videonun o6zellikle uygulama

agirhikli  konularda motivasyona etkisi daha fazla bulunmaktadir. Giinlimiiz
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Ogrenenlerinin video izlenme siireleri 4-6 dakika ile siirli oldugundan videonun
verecegi mesajin anlamli bir sekilde sikistirilmasi kurumlar i¢in 6nem arz etmektedir.
Motivasyon i¢in en 6nemli degisken siire olarak diisliniilmektedir; 6grenciler uzun
videolarla motive olamayacagi gibi, kisa videolar1 da tam olarak anlayamamaktadir.
Soru-cevap videolarinda 6grenen videonun sorusunu cevapladigini bildigi i¢in boyle bir
durumda etkin 6grenme gergeklestigi diisiiniilmektedir. Bu verilerden hareketle {iretim
ve maliyet agisindan ¢ok yiiksek bulunan videonun, etkililiginden dolay1 arastirmaya

katilan kurumlar tarafindan yogun olarak kullanildig1 sdylenebilir.

4.1.18 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarinin video materyallerinin iiretim ve temin edilme yollarina

iliskin goriisleri

Arastirmaya katilan kurumlar; derse entegre edilen iyi secilen ve dogru tasarlanan bir
videonun; verimli bir agik ve uzaktan Ogrenme ortami olusturarak, ogrencilerin
Ogretilen faaliyetleri tam anlamiyla kavramalarimi sagladigi  ve Ogrenme
motivasyonlarini 6nemli 6lgiide artirdigini ifade etmektedir. Agik ve uzaktan 6gretim
ortamlarina videonun entegre edilmesinin tek basina olumlu bir etki saglamadig, egitsel
videolarin iiretimi ve videolarin kalitesinin son derece onem tasidigini belirtmislerdir.
Ayrica video igeriklerini, Tiirkiye’nin 6nde gelen, konusunda uzman egitim ve yonetim
danismanlik kurumlarinin isbirligiyle olusturan kurumlarin bulunmasinin yani sira
video igeriklerini kurum iginde igerik tiretim ekiplerine yaptiran kurumlar da vardir.
Video igerigi lireten hocalarin bir kismi video iiretimi ile ilgili egitim almistir, bunun
disinda bazi hocalar video egitimini nereden alabilecegi konusunda bilgi sahibi degildir.
Kurumlarin video tasarimi ve iiretimine 6zgii yaklagimlarn farklilik gostermektedir.
Aragtirmaya katilan kurumlar tarafindan video igerigi hazirlanirken, 6grencisi ¢cok olan
ve basaris1 diisiik olan derslere Oncelik verilmektedir. Ders videolarinin belli
standartlara sahip olmasi agisindan sablonlar kullanilmaktadir. Kurum iginde ¢ekilen
videolar i¢in kitap editorli, konu alan uzmani, moderatdr gibi kimselerden yardim
alinmaktadir. Cekilen videolardan sadece yayinlanmasinda sakinca goriilmeyen videolar
ogrencilerin kullanimina sunulmaktadir. Genelde tek bir soruya cevap veren,
profesyonel ve kisisel gelisime yonelik kisa videolar ¢ekilmektedir. Video {iretimi igin
kurumlar biinyesinde trendlere yonelik onceden kataloglar ve 6zel igerikler ekiplerce

olusturulabilmektedir. Katalog igeriklerindeki videolar i¢cin kurumla degil de dogrudan
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icerik saglayicilarla galigilmakta ve kataloglar kurumlarin begenisine sunulmaktadir. Bu
verilerden hareketle arastirmaya katilan egitim kurumlariin uzman kurumlar
isbirligiyle ya da kendi basma video temin ettigi; video tasarimi ve iiretimine 0zgi

yaklasimlariin farklilik gosterdigi soylenebilir.

4.1.19 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren Yyiiksekogretim
kurumlarinin web sitesi ve e-0grenme portali kullanim konusunda

etkinlik arastirmasi yapilip yapilmadigina iliskin goriisleri

Arastirmaya katilan kurumlar e-6grenme videolar1 takibi ve sinavlardaki basari
arasindaki iligkiyi gosteren raporlar sunmustur. Canli derse katilan Ogrenci sayisi,
Odevini yanitlayan 6grenci sayist ve bu dgrencilerin sinavda gosterdikleri performanslar
eslestirildiginde dersi tamamlama oran1 ile smav sonuglarmin orantili oldugu
goriilmiistiir. Ogrencilerin ders izleme oram ile sinav basar1 yiizdesi karsilastirilarak,
yapilan bu nitel ¢alisma nicel yoldan da desteklenmistir. Bu verilerden hareketle
arastirmaya katilan egitim kurumlarinin e-6grenme portallarinin etkinlik aragtirmasinin

yapildigi ve olumlu sonuglar alindig1 sdylenebilir.

4.1.20 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekogretim
kurumlarinin egitsel videonun ogrencilerin ogretilen faaliyetleri

gercekten algilamalarina etkisine iliskin goriisleri

Arastirmaya katilan kurumlar video klipler igeren derslerin sesli, gorsel ve hareketli
egitsel mesajlar ileterek, sadece yazi-destekli agik ve uzaktan 6grenme ortamlarindaki
derslere nazaran, online Ogrencilerin O6grenmesine ek boyutlar sagladigim
diisiinmektedir. Ogrenciler duragan olmayan ve farkli igeriklerle zenginlestirilmis
videolar1 (hareketli yazi, animatik karakterlerle yapilandirilmis video) izlemekten
memnun kalmaktadirlar. Video baslangicinda amaglarinin vurgulanmasinin ve sonda
Ozetlenmesinin dgrencinin anlamasina yardimci oldugu diistiniilmektedir. Bu verilerden
hareketle aragtirmaya katilan egitim kurumlarinin videonun o6grenme ve algilama

tizerinde olumlu etkisi olduguna inandiklari sdylenebilir.

4.1.21 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksek6gretim
kurumlarimin kullanic1 tarafindan gelistirilen videoya erisimin

artisina yonelik goriisleri
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Arastirmaya katilan kurumlar aktif Ggrenenlerin 6grenme deneyimlerinin daha fazla
oldugu iizerinde hemfikirdir; ancak Ogrenenlere Youtube gibi platformlar araciligiyla
kendi videolarin1 hazirlatabilecek bir kurguyu kitlesel egitimde kontrol etmek oldukga
zor oldugundan kullanilamamaktadir. Bu verilerden hareketle arastirmaya katilan egitim
kurumlart; d6grencinin yaparak ve yasayarak kendi videosunu yaratma siirecini oldukca

etkili bir yaklasim olarak gormektedir.

4.1.22 Tiirkiye’deki acik ve uzaktan egitim veren yiiksekégretim
kurumlarinin video kullanim ile ilgili karsilastigimiz sorunlara

iliskin goriisler

Aragtirmaya katilan kurumlar kurumsal hayata atama yoluyla baslayan kullanicilarin
sistemi randimanli olarak takip etmedigini, videolar1 bile daha az izledigini ve
sistemden erken ayrildigin1 belirtmektedir. Bu verilerden hareketle arastirmaya katilan
egitim kurumlarinin, 6zellikle lisansiistii egitimde video takibinde disiisler gordigi

sOylenebilir.
4.2 Niceliksel Arastirmaya iliskin Bulgular ve Yorumlar

Calismanin bu bdliimiinde arastirmanin igerik analizi kapsaminda alanyazindan
belirlenen “Web siteleri ve 6grenme portallarinda video kullanimina iliskin alt1 ilkeyi
web sitelerinde ve dgrenme portallarinda uygulama durumlari” kapsaminda elde edilen

bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

Bu boliimde, aragtirmaya katilan kurumlarin web sitesi ve 6grenme portalinda video
kullanimi kapsaminda ele alinan 6 ilke; “Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalarinin
Kullanildigi Alanlar, Uzaktan Egitim Veren Kurumlarin Egitsel Video Media
Kullanimi, Videonun 21. Yiizyi1l Becerilerinin Gelistirilmesine Katkilari, Videonun
Sanal Ortamda Ogrenci Motivasyonuna Etkileri, Video Teknolojilerinin Ogrencilerin
Akademik Performansinin Yiikseltilmesine Etkileri, Uzaktan Egitim Saglayan
Kurumlarin Egitimde Video Yiiriitmesi I¢in Gereklilikleri ve Engelleri” ve 35 6zellik

incelenmis ve bulgular tablolara aktarilarak yorumlanmigtir.
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4.2.1 Arastirmaya Katilan Kurumlarin Web Sitesinde ve Ogrenme
Portalinda “Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalarinin

Kullanildiga Alanlar” ilkesinin Gériiniimii

Tablo 11. Arastirmaya Katilan Kurumlarin Egitimde Video Teknolojileri
Uygulamalarimin Kullanildigi Alanlar

Anadolu istanbul | Atatik | Okan | Maltepe | 1Stenbul
. N R e N S P .| Aydin Enocta
Universitesi | Universitesi [UniversitesijUniversitesiUniversitesil.. . ..
|Universitesi
s | S| 8| 3| 8|35 |83 | &8|38|&8|3|8|3
> > > | > > | > >|>|>]|>2|>|>]|>
Temel Ogretim + + + n ¥ + ¥
Ileri Ogretim + + + + ¥ n i
Siif
Zenginlestirmeye| + + + + + + +
Katki
le..lz}ndlrllrnls + N N R R R .
Ogrenme
Uzaktan Egitim + + + + + + T
Kure.*sel’ O %‘renm + N N R R R .
Isbirligi
Tletisimler + + + + ¥ ¥ n
Profesyonel
.. . N + + + + + + +
Gelisime imkan

Tablo 11°de arastirmaya katilan kurumlarin web sitelerinde ve 6grenme portallarinda
“Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalarinin Kullanildigi Alanlar” ilkesinin
ozellikleri arastirllmis ve bu ilke kapsaminda yer alan 8 Ozellikten 8 tanesinin

gerceklestirildigi goriilmiistiir.

Bu verilerden hareketle, “Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalarinin Kullanildig:
Alanlar” ilkesi kapsaminda yer alan uygulamalarin hepsinin arastirmaya katilan
kurumlarin  web siteleri ve o6grenme portallari araciligiyla gergeklestigi ortaya
cikmaktadir. Bu ilkenin wuygulama alanlarimin tiimiiniin saglanmas1 Anadolu
Universitesi, Istanbul Universitesi, Atatiirk Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe
Universitesi ve Istanbul Aydin Universitesi’nin  kurumsal imajinin  olumlu

yansitilmasinda veya var olan imaja katkilar saglamasinda 6nemli goriilmektedir.
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Tablo 11°de Enocta’nin web sitesinde ve Ogrenme portalinda “Egitimde Video
Teknolojileri Uygulamalarinin Kullanildigi Alanlar” ilkesinin 6zelliklerinden 6zellikten

7’sinin gerceklestirildigi gorilmiistiir.

Bu verilerden dogrultusunda, “Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalarinin
Kullanildigi Alanlar” ilkesi kapsamindaki kiiresel Ogrenci isbirlikleri disindaki
uygulamalarin Enocta’nin web sitesi ve 6grenme portali aracilifiyla gergeklestirildigi
goriilmektedir. Bununla birlikte sadece Tiirkiye’de 6zel sektdre hizmet sunan bir
uzaktan egitim kurumu olan Enocta’nin kurumsal imaji i¢in kiiresel 6grenci

igbirliklerine ihtiyag duymadigi soylenebilir.

4.2.2 Arastirmaya Katilan Kurumlarin Web Sitesinde ve Ogrenme

Portalinda “Egitsel Video Media Kullanimi” Ilkesinin Goriiniimii

Tablo 12. Arastirmaya Katilan Kurumlarin Egitsel Video Media Kullanimi

Anadolu | Istanbul | Atatiirk Okan Maltepe Iiaré?rl:l Enocta
Universitesi[Universitesi|Universitesi[UniversitesiUniversitesil - o .
Universitesi
—_ 4 —_ 4 —_ 4 —_ 4 —_ X —_ X | XX
S22 S |2 S 2SS (2SS 2]3 1232
DVDs, V_Hs, Laser + + + + + + +
Disc
Broadcast Content,
: + + + + + + +
(Igerik Yayin Akisi)
Youtube
Clips/Enhanced + + + + + + +
Podcasting/VVODcasting
Streaming + + + + + + +
Lecture Capture + + + + + + +
Uydu + + + + + + +
Etkilesimli Video + + + + + + +
Konferans
DVDs, V_Hs, Laser + + + + + + +
Disc
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Tablo 12°de arastirmaya katilan kurumlarin web sitelerinde ve 6grenme portallarinda
“Uzaktan Egitim Veren Kurumlarin Egitsel Video Media Kullanimi” ilkesinin
Ozellikleri arastirilmis ve bu ilke kapsaminda yer alan 8 ozellikten 7 tanesinin

bulundugu goriilmiistiir.

Uzaktan egitimde video iletimi tek-yonlii ger¢cek zamanli video, ¢ift yonli gergek
zamanli video ve istege bagli video seklinde gergeklesmektedir. Bu iletim yollarindan
tek yonlii video iletimi yoluyla zaman yonetimli, paketlenmis TV yayini; Broadcast
Content, Streaming ve Lecture Capture gerceklestigi; uydu yaym ise saglanamadigi
gorilmektedir. Bu iletim yollarindan ¢ift yonlii video iletimi yoluyla etkilesimli video
konferanslar gergeklestirildigi ve uydu yayini saglanamadigi goriilmiistiir. Ayn1 sekilde
istege bagli videonun; DVDs, VHs, Laser Disc araciligiyla, Youtube Clips/Enhanced
Podcasting/VODcasting sayesinde ve Lecture Capture araciligiyla gerceklestigi
goriilmistiir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 46-67).

Bu veriler dogrultusunda aragtirmaya katilan tiiniversiteler video iletimi i¢in uydu

yayinini da kullanmali ve hedef kitlelerine bu yolla ulasabilmelidir.

Tablo 12’de Enocta’nin web sitesinde ve dgrenme portalinda “Egitsel Video Media

Kullanim1” ilkesi kapsaminda yer alan 8 6zellikten 5 tanesi bulunmaktadir.

Uzaktan egitimde video iletimi tek-yonlii ger¢cek zamanli video, ¢ift yonli gercek
zamanl video ve istege bagh video seklinde gerceklesmektedir. Tek yonlii gergek
zamanli video iletim yoluyla; Broadcast Content, Streaming ve Lecture Capture
gerceklestirilmekte, ancak uydu yaymni saglanamamaktadir. Cift yonlii video iletimi
yoluyla gerceklestirilen etkilesimli video konferans ve uydu yaym ise
saglanamamaktadir. Ayni sekilde istege bagli videonun; DVDs ve Laser Disc ile
Lecture Capture araciligiyla gerceklestigi; VHs ile saglanamadigi gozlenmistir. Ayrica
istege bagli video; Youtube Clips/Enhanced Podcasting/VODcasting araciligiyla da
gerceklestirilmemistir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 46-67).
Bu veriler dogrultusunda Enocta’nin video iletimi i¢in Youtube Clips/Enhanced
Podcasting/VODcasting araciligiyla video sunmasi ve uydu kullanmasi 6nerilebilir.
4.2.3 Arastirmaya Katilan Kurumlarin Web Sitesinde ve Ogrenme
Portalinda “Videonun 21. Yiizyll Becerilerinin Gelistirilmesine

Katkilar1” ilkesinin Goriiniimii
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Tablo 13. Videonun 21. Yiizyil Becerilerinin Gelistirilmesine Katkilart

Istanbul
_ Aydin Enocta
Universitesi

Anadolu | Istanbul | Atatiirk Okan Maltepe
Universitesi|Universitesi|Universitesi|Universitesi|Universitesi

Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok

Ogrenci
Motivasyonunu
artirma

Ogrenenin baglanti
kurmasini
kolaylastirma

Ogrenen kavrayisgini
kolaylastirma + + + + + + +

Sosyal ve duygusal
becerileri gelistirme| + + + + + + +

Dijital ve
multimedya
literatiirtiniin;
ogrencilere igerik | + + + + + + +
yaratma aract olarak
sunulmasi

Ogrencilerin video
kullanimini artirmakl
icin medya ve
iletigim
teknolojilerinden | + + + + + + +
daha fazla
yararlanmalarini
saglama

Ogrenci
Motivasyonunu
artirma

Ogrenenin baglanti
kurmasini
kolaylastirma

Tablo 13°de arastirmaya katilan kurumlarin web sitelerinde ve 6grenme portallarida
“Videonun 21. Yiizyil Becerilerinin Gelistirilmesine Katkilar1” ilkesinin 6zellikleri
arastirilmis ve bu ilke kapsaminda yer alan 8 0Ozellikten 8 tanesinin bulundugu

gorilmiistiir.
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Arastirmaya katilan kurumlar web siteleri ve Ogrenme portallarinda dijital ve
multimedya literatiirli; Ogrencilere igerik yaratma aract olarak sunularak, video
kullanim1 artirilmakta ve bu sayede medya ve iletisim teknolojilerinden daha fazla
yararlanmalar1 saglanmaktadir. Ogrenenlerin video igeriklerini kullanmakta daha istekli
olduklart gozlemlenmekte; izleme oranlariyla basarilarinin orantili oldugu raporlarda

goriilmektedir.

Bu veriler dogrultusunda, bu kurumlarin web sitesi ve 6grenme portallarindaki var olan
ozellikleri ¢ergevesinde videonun 21. yiizyi1l becerilerinin gelistirilmesine katkida

bulundugu sdylenebilir.

424 Arastirmaya Katilan Kurumlarin Web Sitesinde ve Ogrenme
Portalinda “Videonun Sanal Ortamda Ogrenci Motivasyonuna

Etkileri” ilkesinin Goriiniimii

Tablo 14. Videonun Sanal Ortamda Ogrenci Motivasyonuna Etkileri

Istanbul
_ Aydm Enocta
Universitesi

Anadolu Istanbul Atatiirk Okan Maltepe
Universitesi | Universitesi | Universitesi | Universitesi | Universitesi

Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok
Var
Yok

Video,
O0grenme
aktivitesine
baslamak i¢in
motivasyon
saglar
Video,
O0grenme
siirecine
devam etmekte
1srar etmek
i¢in
motivasyon
saglar
Video,
O0grenme
nesneleriyle
devam etmek | + + + + + + +
igin
motivasyonu
saglar
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Tablo 14’te arastirmaya katilan kurumlarin web sitelerinde ve 6grenme portallarinda
“Videonun Sanal Ortamda Ogrenci Motivasyonuna Etkileri” ilkesinin o6zellikleri
arastirtlmis ve bu ilke kapsaminda yer alan 3 ozellikten 3 tanesinin bulundugu

gorilmiistiir.

Video igerikli 6grenme malzemelerinin, 6grenenler tarafindan dikkat ¢ekici bulunarak
tercih edildigi, 6grenme aktivitesine baslamak i¢in tercih edildigi, 6grenme siirecine
devam etmekte 1srar etmek i¢in motivasyon sagladigi ve diger 6grenme nesneleriyle

O6grenmeye devam etmelerinde giidiileyici bir bilesen oldugu goriilmektedir.

Bu verilerden hareketle, arastirmaya katilan kurumlarin web siteleri ve portallarindaki
var olan Ozellikler g¢ercevesinde; videonun sanal ortamda Ogrenci motivasyonuna

olumlu etkileri oldugu sdylenebilir.

425 Arastirmaya Katilan Kurumlarin Web Sitesinde ve Ogrenme
Portalinda “Video Teknolojilerinin  Ogrencilerin Akademik

Performansinin Yiikseltilmesine Etkileri” Ilkesinin Goriiniimii
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Tablo 15. Video Teknolojilerinin Ogrencilerin Akademik Performansinin

Yiikseltilmesine Etkileri

Anadolu Istanbul Atatiirk Okan Maltepe Istanbul
. .| Aydin Enocta
Universitesi | Universitesi | Universitesi | Universitesi | Universitesi | - . ..
Universitesi
5| S| 5|85 |3 |5 |3 |5 |3 |5|35|5/3
> > > > > > > > > > > > | > | >
Siralama ve test
performansint | + + + + + +
artirma
Okul hazir
bulu{luslugu + + + + + + +
saglama
Ogrencinin
isbirligi iirtinii
yeteneklerini | + + + + + + +
gelistirme
Genel
akademik
geligime + + + + + + +
katkida
bulunma
Isgiicii hazirligt
yapma + + + + + + +

Tablo 15’te arastirmaya katilan kurumlarin web sitelerinde ve 6grenme portallarinda

“Video Teknolojilerinin Ogrencilerin Akademik Performansmin Yiikseltilmesine

Etkileri” ilkesinin ozellikleri arastirilmis ve bu ilke kapsaminda literatiirde yer alan 5

ozellikten 5 tanesinin bulundugu goriilmiistiir.

Bu veriler dogrultusunda, bu kurumlarin web siteleri ve portallarindaki var olan

ozellikleri cercevesinde video teknolojilerinin 6grencilerin akademik performansinin

yiikseltilmesine etkileri oldugu sdylenebilir.

426 Arastirmaya Katilan Kurumlarin Web Sitesinde ve Ogrenme

Portalinda “Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde Video

Yiiriitmesi Icin Gereklilikleri” Ilkesinin Goriiniimii
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Tablo 16. Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde Video Yiiriitmesi I¢in

Gereklilikleri

Anadolu
Universitesi

Istanbul
Universitesi

Atatiirk
Universitesi

Okan
Universitesi

Maltepe
Universitesi

[stanbul
Aydin
Universitesi

Enocta

Var
Yok

Yok

Var

Yok

Var

Yok

Var

Yok

Var

Yok

Var

Yok

Var

Video
izleyebilmeleri
icin
6grencilerin zor
6grendiklerini
daha iyi
algilamasinin
gerekmesi

Kiiresel ve
rekabetci
calisan
becerilerinin
vurgulanmasi

Elestirel
problem ¢6zme
becerilerine
ihtiyag
duyulmasi

Teknolojiye
erisimde, aygit
ve tutumlarda

degisiklik
gerekmesi

Internete
erisimde artig
gerekmesi

Online videolar
daha gok
tuketilmeli

Daha fazla
mobil aygit
gerekmesi

Yeni nesil
teknolojilerden
anlayan
Ogretmenler
gerekmesi

Ogrenenlerin
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teknoloji ve
videoya
baglhilig1 yeterli
olmalt

Tablo 16’da Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi, Atatiirk Universitesi, Okan
Universitesi, Maltepe Universitesi, Istanbul Aydin Universitesi ve Enocta’nin web
sitelerinde ve 6grenme portallarinda “Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde
Video Kullanimi Icin Gereklilikleri” ilkesinin ozellikleri arastirilmis ve bu ilke

kapsaminda yer alan 9 6zellikten tiimiiniin bulundugu goriilmiistiir.

Bu veriler dogrultusunda Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe Universitesi, Istanbul Aydin Universitesi ve
Enocta web siteleri ve Ogrenme portallarinda pedagojik, teknolojik ve sosyal

gereklilikler oldugu goriilmektedir.

Pedagojik gereklilikler kapsaminda; 6grenenlerin zor konular1 daha iyi algilayabilmeleri
icin videoyu daha dikkatli izlemeleri gerektigi, teknolojik gereklilikler kapsaminda;
mobil aygit kullaniminin ve internete erisiminin de yayginlagmasi s6z konusudur. Video
teknolojilerini kullanabilen 6gretmenlerin varliginin ve egitiminin de ayrica énem arz

ettigi soylenebilir.

4.2.7 Arastirmaya Katilan Kurumlarin Web Sitelerinde ve Ogrenme
Portallarinda “Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde

Video Kullaniminda Engelleri” ilkesinin Goriiniimii

Tablo 17. Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde Video Kullaniminda

Engelleri
Anadolu | Tstanbul | Atatiirk Okan Maltepe Istanbul
. . Aydin Enocta
Universitesi | Universitesi| Universitesi | Universitesi | Universitesi| - . o .
Universitesi
|58 || &35 |28 |3|58|3|&\3
> > > > > > > > > > > > | > >
Teknoloji
erisiminde + + + + + + +
kirsal
kesimdeki
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bant genisligi
gibi sorunlar

Videolar1
diizgiin

tamamlama + + + + + + |+

sorunu

Donanim
basarisizliklari
ve giivenilirlik + + + + + + |+

sorunu

Ozel 6gretim
Ogrenenleri
icin + + + + + + +

gereksinimler

Zayif bilim ve
teknoloji
politikalart

Devlet
biit¢esinde
agiklar

Engelleyici
tutumlar,
uzmanlik

eksikligi ve + + + + + + +
onyargili

diisiinceler

Ogretmenlerin
teknoloji
yeterliligi

IP ve dijital
yayin haklari
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Tablo 17°de Anadolu Universitesi ve Atatiirk Universitesi’nin web sitelerinde ve

ogrenme portallarinda “Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde Video
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Kullaniminda Engelleri ilkesinin 6zellikleri arastirilmis ve bu ilke kapsaminda yer alan

11 6zellikten tiimiiniin olmadig1 gozlenmistir.

Bu veriler dogrultusunda; Anadolu Universitesi ve Atatiirk Universitesi’nin Egitimde
Video kullaniminda yasalarla ilgili, davranigsal, kaynak tabanli ve teknolojik engelleri

bulunmadig1 goriilmiistiir.

Istanbul Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe Universitesi ve Istanbul Aydin
Universitesi’nin web sitelerinde ve 6grenme portallarinda “Uzaktan Egitim Saglayan
Kurumlarin Egitimde Video Kullaniminda Engelleri ilkesinin 6zellikleri arastirilmis ve

bu ilke kapsaminda yer alan 11 6zellikten 10 tanesinin olmadig1 gozlenmistir.

Bu veriler dogrultusunda; Istanbul Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe
Universitesi ve Istanbul Aydin Universitesi’nin Egitimde Video Kullanmasi Igin
davranigsal, kaynak tabanli ve teknolojik engelleri bulunmadigi; 6zel Ogretim

Ogrenenleri igin gereksinimleri oldugu gorilmiistiir.

Enocta’nin web sitesinde ve 6grenme portalinda “Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin
Egitimde Video Yiiriitmesi Icin Engelleri ilkesinin 6zellikleri arastirilmis ve bu ilke

kapsaminda yer alan 11 engelden 6 tanesinin olmadig1 gézlenmistir.

Bu veriler dogrultusunda; Istanbul Aydin Universitesi’nin Egitimde Video Yiiriitmesi
I¢in davranissal ve kaynak tabanli engelleri bulunmadigy; teknolojik ya da yasalarla
ilgili engeller oldugu goézlemlenmistir. Teknolojik engeller ¢ercevesinde; videolar
diizglin tamamlama ve giivenilirlik sorunu ile baz1 donanim basarisizliklart gériilmiistiir.
Yasalara iligkin engeller, 6zel 6gretim 6grenenlerin gereksinimlerinin karsilanmasinda
goriilmekte; ayrica devlet biitcesinde agiklarla zayif bilim ve teknoloji politikalar

bulunmaktadir.

4.2.8 Arastirmaya Katilan Kurumlarin Web siteleri ve 68renme

portallarinda video kullanimina iliskin 6 ilke acisindan Incelenmesi

Bu boliimde, Tiirkiye’de en fazla 6grencisi olan ii¢ agik 6gretim yapan fakiiltesinin de
icinde oldugu uzaktan egitim yapan 6 lniversite ve Ozel sektore hizmet veren
Enocta’nin web sitelerinde ve 6grenme portallarinda video kullanimi kapsaminda ele

alian 6 ilke dogrultusunda incelenmesi yer almaktadir.
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Tablo 18. Acik ve Uzaktan Egitim Veren Kurumlarin Web Sitelerinde ve Ogrenme Portallarinda Video Kapsaminda Ele Alinan Ilkelerin

Gortintimii
Video o .
o . Uzaktan Egitim |  Videonun 21. . Teknolojilerinin Uzaktim Egitim Uzaktim Egitim
Egitimde Video i Videonun Sanal Ny - Saglayan Saglayan
S Veren Yiizyl o . Ogrencilerin
Teknolojileri 0L Ortamda Ogrenci : Kurumlarin Kurumlarin
Kurumlarin Becerilerinin . Akademik oo . o . TOPLAM
Uygulamalarinin o . o . Motivasyonuna Egitimde Video | Egitimde Video
- Egitsel Video Gelistirilmesine o Performansinin e e e N
Kullanildig:1 Alanlar . Etkileri . . . Yiiriitmesi I¢in | Yiiriitmesi I¢in
Media Kullanimi Katkilari Yiikseltilmesine RN .
A Gereklilikleri Engelleri
Etkileri
UNI\ES{ISITE Say1 Yiizde Sayt | Yiizde | Sayi Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde Sayt | Yiizde | Say1 | Yiizde | Say1 | Yiizde
Anadolu
L 8 % 100 6 % 85,7 6 % 100 3 % 100 5 % 100 9 % 100 11 % 100 48 %97,9
Universitesi
Istanbul
. 8 % 100 6 % 85,7 6 % 100 3 % 100 5 % 100 9 % 100 10 %90,9 47 %96,6
Universitesi
Atatiirk
. 8 % 100 6 % 85,7 6 % 100 3 % 100 5 % 100 9 % 100 10 %90,9 47 %96,6
Universitesi
- .Okar.1 . 8 % 100 5 %71,4 6 % 100 3 % 100 5 % 100 9 % 100 10 %90,9 46 %94,6
Universitesi
Maltepe
.U 8 % 100 5 %71,4 6 % 100 3 % 100 5 % 100 9 % 100 10 %90,9 46 %94,6
Universitesi
Istanbul Aydin
T 8 % 100 5 %71,4 6 % 100 3 % 100 5 % 100 9 % 100 10 %90,9 46 %94,6
Universitesi
Enocta 8 % 100 5 %71,4 6 % 100 3 % 100 5 % 100 9 % 100 5 %454 | 41 %88,1
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Tablo 18’de goriildiigii gibi, Tiirkiye’de en fazla 6grencisi olan ii¢ agik dgretim yapan
fakiiltesinin de i¢inde oldugu uzaktan egitim yapan 6 iiniversite ve 6zel sektdre hizmet
veren Enocta’nin web sitelerinde ve 6grenme portallarinda video kullanimi kapsaminda
ele alinan 6 ilkenin goriiniimii incelenmis ve bulunan ozellikler say1 ve yiizde olarak

tabloya aktarilmis ve su sonuclar elde edilmistir.

Video kullanim1 kapsaminda ele alman ilk ilke, “Egitimde Video Teknolojileri
Uygulamalarinin Kullanildigr Alanlar” dir. Bu ilke temel 6gretimde, ileri 6gretimde,
siif zenginlestirme i¢in, hizlandirilmis 6grenme i¢in, uzaktan egitimde, kiiresel 6grenci
isbirligi icin, iletisim icin ve profesyonel gelisim i¢in video teknolojileri kullanimi

fikrine dayanmaktadir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 46-67).

Tablo 18’deki verilere gére; Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe Universitesi, Istanbul Aydin Universitesi ve
Enocta; “Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalarinin Kullanildig1 Alanlar” ilkesinde
bulunan 8 o&zelligin (% 100) tiimiine web sitelerinde ve dgrenme portallarinda yer

vermektedir.

Bu verilerden hareketle, “Egitimde Video Teknolojileri Uygulamalarinin Kullanildig
Alanlar” ilkesinde bulunan 6zelliklerin tiimiiniin incelenen kurumlarin web sitelerinde
ve Ogrenme portallarinda bulunmasi, bu tniversitelerin egitimde video teknolojileri

uygulamalarini her alanda kullandiran bu ilkeyi yerine getirdigi sdylenebilir.

Video kullanimi kapsaminda ele alinan ikinci ilke, “Uzaktan Egitim Veren Kurumlarin
Egitsel Video Media Kullanim1” dir. Bu ilke farkli video iletim yollariyla farkli egitsel
video medyalar1 kullanma fikrine dayanmaktadir (Corporation for Public Broadcasting,
1997, s. 46-67).

Tablo 18°deki verilere gore; Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi ve Atatiirk
Universitesi; “Uzaktan Egitim Veren Kurumlarin Egitsel Video Media Kullanimi”
ilkesinde bulunan 7 o6zelligin 6 tanesine (% 85,7) web sitelerinde ve Ogrenme
portallarinda yer vermektedir. Bu iiniversiteleri 5 dzellikle (% 71,4) Okan Universitesi,

Maltepe Universitesi, Istanbul Aydin Universitesi ve Enocta izlemektedir.

Bu verilerden hareketle, Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi ve Atatiirk

Universitesi’'nin “Uzaktan Egitim Veren Kurumlarm Egitsel Video Media Kullanimi”
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ilkesinde bulunan uydu yayin1 da giindemine almasi gerektigi sdylenebilir. Okan
Universitesi’nin de Youtube Clips/Enhanced Podcasting/VODcasting araciligiyla video
sunmasi ve uydu kullanmasi &nerilebilir. Maltepe Universitesi, Istanbul Aydm
Universitesi ve Enocta da etkilesimli video konferans ve uydu ile video iletimi

gerceklestirebilir.

Video kullanimi kapsaminda ele alinan Gigiincii ilke, “Videonun 21. Yiizyil Becerilerinin
Gelistirilmesine Katkilar1” dir. Bu ilke motivasyon, sosyal ve duygusal beceriler gibi
21. Yizyil o6grenenlerinin sahip olmasi gereken becerileri gelistirmek icin video
teknolojileri kullanimi fikrine dayanmaktadir (Corporation for Public Broadcasting,
1997, s. 46-67).

Tablo 18’deki verilere gére; Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe Universitesi, Istanbul Aydin Universitesi ve
Enocta; “Videonun 21. Yiizyil Becerilerinin Gelistirilmesine Katkilar1” ilkesinde
bulunan 6 6zelligin (% 100) tiimiine web sitelerinde ve 6grenme portallarinda yer

vermektedir.

Bu verilerden hareketle, “Videonun 21. Yiizyil Becerilerinin Gelistirilmesine Katkilar1”
ilkesinde bulunan 0zelliklerin tiimiiniin incelenen kurumlarin web sitelerinde ve
O0grenme portallarinda bulunmasi, bu {iniversitelerin video teknolojilerinden
faydalanarak 21. Yiizyil Ogrenen becerilerini gelistiren bu ilkeyi yerine getirdigi

sOylenebilir.

Video kullanimi kapsaminda ele aliman dordiincii ilke, “Videonun Sanal Ortamda
Ogrenci Motivasyonuna Etkileri” dir. Bu ilke &grenme siireci boyunca &grenen
motivasyonunu korumak i¢in video teknolojileri kullanimi fikrine dayanmaktadir

(Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 68-71).

Tablo18’deki verilere gore; Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe Universitesi, Istanbul Aydin Universitesi ve
Enocta; “Videonun Sanal Ortamda Ogrenci Motivasyonuna Etkileri” ilkesinde bulunan

3 ozelligin (% 100) timiine web sitelerinde ve 6grenme portallarinda yer vermektedir.

Bu verilerden hareketle, “Videonun Sanal Ortamda Ogrenci Motivasyonuna Etkileri”

ilkesinde bulunan ozelliklerin timiiniin incelenen kurumlarin web sitelerinde ve
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ogrenme portallarinda bulunmasi, bu iiniversitelerin 6grenme aktivitesi boyunca video
teknolojilerinden faydalanarak motivasyon saglayan bu ilkeyi yerine getirdigi

sOylenebilir.

Video kullanimi kapsaminda ele alinan besinci ilke, “Video Teknolojilerinin
Ogrencilerin Akademik Performansinin  Yiikseltilmesine Etkileri” dir. Bu ilke
Ogrenenlerin akademik gelisimi ve hazirbulunuslugu i¢in video teknolojileri kullanimi

fikrine dayanmaktadir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 72-76).

Tablo 18’deki verilere gére; Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe Universitesi, Istanbul Aydin Universitesi ve
Enocta; “Video  Teknolojilerinin ~ Ogrencilerin ~ Akademik  Performansinin
Yiikseltilmesine Etkileri” ilkesinde bulunan 5 6zelligin (% 100) tiimiine web sitelerinde

ve 0grenme portallarinda yer vermektedir.

Bu verilerden hareketle, “Video Teknolojilerinin Ogrencilerin ~ Akademik
Performansinin  Yiikseltilmesine Etkileri” ilkesinde bulunan o6zelliklerin tiimiiniin
incelenen kurumlarin web sitelerinde ve Ogrenme portallarinda bulunmasi, bu
tiniversitelerin siralama ve test performansini artirmak ve 6grenen hazirbulunuslugunu
saglamak i¢in video teknolojilerinden faydalandigi bu ilkeyi yerine getirdigi

sOylenebilir.

Video kullanimi kapsaminda ele alinan altinci ilke, “Uzaktan Egitim Saglayan
Kurumlarin Egitimde Video Yiiriitmesi I¢in Gereklilikleri” dir. Bu ile video kullanimi
i¢in pedagojik, teknolojik ve sosyolojik gerekliliklerin bulunmasi fikrine dayanmaktadir

(Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 77-83).

Tablo 18’deki verilere gére; Anadolu Universitesi, Istanbul Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe Universitesi, istanbul Aydin Universitesi ve
Enocta; “Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarm Egitimde Video Yiiriitmesi Igin
Gereklilikleri” ilkesinde bulunan 9 o&zelligin (% 100) tiimiine web sitelerinde ve

O0grenme portallarinda yer vermektedir.

Bu verilerden hareketle, “Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde Video

Yiiriitmesi Icin Gereklilikleri” ilkesinde bulunan &zelliklerin tiimiiniin incelenen
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kurumlarin web sitelerinde ve O0grenme portallarinda bulunmasi, bu iiniversitelerin

pedagojik, teknolojik ve sosyolojik gerekliliklerinin oldugunu gostermektedir.

Video kullanimi kapsaminda ele alinan yedinci ilke, “Uzaktan Egitim Saglayan
Kurumlarin Egitimde Video Yiiriitmesi Igin Engelleri” dir. Bu ilke kurumlarin video
yliriitmesi i¢in yasalarla ilgili, davranigsal, kaynak tabanli ve teknolojik engeller

bulunmasi fikrine dayanmaktadir (Corporation for Public Broadcasting, 1997, s. 83-89).

Tablo 18’dekiverilere gore; Anadolu Universitesi’nin “Uzaktan Egitim Saglayan
Kurumlarm Egitimde Video Yiiriitmesi Icin Engelleri” ilkesinde bulunan 11 6zellik
kapsamindaki engellerin higbirine (% 0) web sitelerinde ve 6grenme portallarinda
rastlanmamustir. Istanbul Universitesi, Atatiirk Universitesi, Okan Universitesi, Maltepe
Universitesi ve Istanbul Aydm Universitesi; 11 ozellikten 10 tanesi (% 90,9) engel
teskil etmemektedir. Enocta ise 11 oOzellikten 5 tanesi ile (% 45,4) engel olarak

kargilagsmamaktadir.

Bu verilerden hareketle, “Uzaktan Egitim Saglayan Kurumlarin Egitimde Video
Yiiriitmesi I¢in Engelleri” ilkesinde bulunan 6zelliklerin tiimiiniin incelenen kurumlarin
web sitelerinde ve 6grenme portallarinda bulunmasi, bu iiniversitelerin siralama ve test
performansin1  artirmak ve Ogrenen hazirbulunuglugunu saglamak icin video

teknolojilerinden faydalandigi bu ilkeyi yerine getirdigi soylenebilir.

Bu veriler dogrultusunda; Anadolu Universitesi’nin Egitimde Video Yiiriitmesi I¢in
yasalarla 1lgili, davranmgsal, kaynak tabanli ve teknolojik engelleri bulunmadig

goriilmiistiir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boéliimde ¢aligma kapsaminda varilan sonuglar ve gelecekte bu alanda yapilabilecek

calismalara iliskin Onerilere yer verilmistir.
5.1 Sonu¢ ve Tartisma

Bu c¢aligmada egitsel videonun agik ve uzaktan yiiksek egitime etkilerinin Tirkiye’deki
uygulamalarina iligkin bir degerlendirme yapilarak, uygulayici ve aragtirmacilarin
egitsel videonun sagladigi avantajlar1 ile “teaching presence (Sanal bir ortamda
Ogretmenin rolii)” kavraminin alt bilesenleri olan ders tasarimi, diizenlemesi ve egitim
bilesenlerini daha 1iyi anlamalar1 beklenmektedir. Bu amagla Tiirkiye’de
yiiksekogretimde acik ve uzaktan Ogrenme hizmeti sunan tniversitelerin ve 6zel
sektorde uzaktan egitim deneyimi olan Enocta’nin acik ve uzaktan 6grenme
ortamlarinda farkli video kullanim 6zelliklerini ve giincel egilimlerini aragtiran nitel bir
¢oziimleme yapilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki sonuglara

ulagtlmistir:

Calisma sonucunda arastirmaya katilan kurumlarin videoyu hem egitsel hem de
kurumsal iletisim amaciyla kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Egitsel amagla videoyu
daha ¢ok hizmet ici egitimlerde ve kisisel gelisim programlarinda kullanan kurumlar;
derslere ait on tanitim yapmak, kurumlarin egitim sistemlerini kamuoyuna tanitmak;
egitim sistemlerinin e-O68renme malzemeleri hakkinda bilgi vermek ve kurumun
giiclilik imajim1 artirmak amaciyla TV de kullanmaktadir. Arastirmaya katilan
kurumlar Academic Learning Management System (ALMS), Blackboard gibi 6gretim
yonetim sistemleri kullanmaktadir; yetigkinlerin profesyonel kisisel egitimleri i¢in ise
diinya standartlarinda Ogretim yonetim sistemleri kullanmaktadir. Bununla beraber

kendi tirettikleri 6grenme yonetim sistemlerini kullanan kuruma rastlanmamastir.

Uretim ve maliyet agisindan ok yiiksek bulunan videonun, etkililiginden dolay:
arastirmaya katilan kurumlar tarafindan yogun olarak kullanildig1 sonucuna ulagilmistir.
Kurumlar ve 6grenenleri en ¢ok etkilesimli video izlemeyi tercih etmekte; kurumlar
mavi yakalillarin mesleki egitimleri igin etkilesimli videolar hazirlamaktadir.
Arastirmaya katilan kurumlar tarafindan video tiiretiminde ve kullaniminda en ¢ok

dikkat edilen hususun video siirelerinin kisa tutulmasi oldugu dikkat ¢cekmektedir.
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Aragtirmaya katilan egitim kurumlarinin video kullaniminin mobil ve sosyal medya
kullanimi ile her gecen giin arttigi gézlenmistir. Bununla beraber mobil teknolojilerin
yayginlagsmasi ve mobil aygit tasima oraninin artmasiyla mobil ortamda video izlenmesi
de artmaktadir. Arastirmaya katilan egitim kurumlarinin dogrudan ya da dolayl1 olarak

video konferans imkani sundugu, kitle iletisimlerinden faydalandigi goriilmektedir.

Canli derslerin, yeterli katilim saglanabilmesi i¢in lisansiistii egitimde daha az tercih
edildigi, lisans derslerinde daha c¢ok kullandigi gériilmektedir. Ozellikle lisansiistii
egitimde video takibinde diisiisler goriilmektedir. Arastirmaya katilan kurumlarin e-
O0grenme portallarinin; videolarin egitsel Ozelliklerini, erisilebilirlik kullanilabilirlik,
etkilesim, egitsellik gibi kriterler bakimindan kullanim o6zellikleri belirlenmis; e-

O0grenme portallarinin etkinlik arastirmasindan olumlu sonuglar alinmistir.

Arastirmaya katilan kurumlardan proje faaliyetleri ile yeni teknolojilerden faydalanan
bir kurum vardir. Aragtirmaya katilan egitim kurumlar uzman kurumlar igbirligiyle ya
da kendi basina video temin etmekte oldugu; video tasarimi ve {iiretimine 6zgi

yaklagimlarinin da farklilik gdsterdigi ortaya ¢ikmistir.

Aragtirmaya katilan egitim kurumlari videonun 6grenme ve algilama tizerinde pozitif
etkisi oldugunu; O0grencinin yaparak ve yasayarak kendi videosunu yaratma siirecini

oldukga etkili bir yaklasim olarak belirtmektedir.

Son yillarda ytiriitiilen ¢ok sayida aragtirmanin sonuglar1 ve egitim kurumlarinin video
teknolojilerini yiirlitmesine yardim eden kurumlarin (Cisco, vb.) diinya capindaki
deneyimleri lizerine yapilan bu ¢alisma; video teknolojilerini, yliksek kalitede 21. yiizy1l
egitimi i¢in kolaylastiric1 ve tamamlayici bir arag olarak gérmeleri i¢in okuyucularini
cesaretlendirmektedir. Ayrica, yiiksek kalitede egitim ve 6grenme ¢iktilarr saglamak ve

21. yiizy1l becerileri gelistirmek i¢in bu teknolojilerin etkisi ayrintilariyla anlatilmistir.

Bu calisma, videoyu farkli agilardan goérmektedir. Hem hareketli sahneler sunan
resimlerin elektronik olarak yakalanmasi, kaydedilmesi, islenmesi, depolanmasi,
yayinlanmasi ve yeniden yapilmasi olarak; hem bir 6grenme araci olarak, hem isbirligi
i¢in bir ortam olarak, hem de evrensel bir dil olarak farkli bigimlerde kullanilabilen
pedagojik bir destek olarak kabul etmektedir. 21. yiizyilda hizlandirilmis, yiiksek
kaliteli 6grenme icin etkili bir ara¢ olan broadcast ve streaming video teknolojilerinin

etkisini ve avantajlarin1 agiklamaktadir ve kiiresel video ¢oziim araglari ile egitmenlere
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ve karar vericilere yardimci oldugu calismalarindan 6grenilen en iyi uygulamalari ve
dersleri paylasmaktadir. Arastirma videonun hikayesini anlatmak igin sadece bir
baslangi¢c olmasina ragmen; bu alanda 6nceden yiiriitiilen ¢cok sayida 6nemli ¢alisma

lizerine tasvir edilmistir. Bu ¢alismanin izleyicileri sunlardir:

Egitmenler, 6grenme durumunu diger araglarla kiyaslamak i¢in, broadcast ve streaming

video araglarinin avantajlar1 hakkinda daha fazla bilgi toplamak istemektedir.

Yoéneticiler, Idareciler, Dekanlar ve Bilgi ve Iletisim Teknolojisi (ICT) Uzmanlari,
mevcut video teknolojileri ve kullanilabilirligi hakkinda daha fazla bilgi toplamak

istemektedir.

5.2 Oneriler
Gelecekteki ¢alismalarda mali agidan siirdiiriilebilirliginin arastirilmasi 6nerilmektedir.

Video teknolojilerine yonelik memnuniyet ve etkinin izlenmesi yoniinde aragtirmalarin

stirdiiriilebilirliginin saglanmasi dnerilmektedir.

Ogrencilerin online video tiiketimiyle basarilar1 arasindaki iliskilerine ydnelik sosyal

medya arastirmasinin yapilmasi onerilmektedir.

Calismada acik ve wuzaktan egitim veren kurumlara agirlik verilmistir. Sonraki
caligmalarda Orgiin egitim sunan kurumlara yonelik farkli bagimsiz degiskenlere gore
(cinsiyet, yas, mezuniyet alan1 ve programi gibi) video teknolojilerinin etkililiginin ve

verimliliginin arastirilmasi onerilmektedir.

Bu c¢alismalar sayesinde egitmenler, yoneticiler, miidiirler, dekanlar, bilgi ve iletisim
teknolojileri uzmanlari; ileri goriislii pedagojilerle, 6gretmenler i¢in yogun profesyonel
gelisim programlarinin destegiyle; ders programi ile dogru bir entegrasyonla
tamamlanan video teknolojilerini; 6grenme siirecini kolaylastiran ve destekleyen araglar

olarak gormeleri i¢in 6zendirilebilir.
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