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OZEF

Giiniimiizde kalkinmaya yonelik ¢alismalar ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlarla ele
alinan siirdiiriilebilir kalkinmaya dikkat ¢ekmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklesmesinde
uluslararasi diizeyde hiikiimetlere, sivil toplum orgiitlerine ve ekonomideki diger tiim aktorlere
onemli sorumluluklar diismektedir. Ozellikle globallesmeyle birlikte isletmelerin toplumdaki etki
alanlari ve rollerindeki artisa paralel olarak siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik sorumluluklar: da
artmaktadir. Bu sorumluklarini yerine getiren isletmelerin sahip oldugu global dlgekte bir kurumsal
vatandaslik anlayusi siirdiiriilebilir kalkinmayt daha uygulanabilir kilmaktadur.

Bu ¢alismanin amaci, siirdiiriilebilir kalkinma icinde one ¢ikan aktorlerden isletmelerin
roliinii belirlemek ve global kurumsal vatandashgin siirdiiriilebilir kalkinma icin onemini ortaya
koymaktur.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Kalkinma, Kurumsal Siirdiiriilebilirlik,  Global
Kurumsal Vatandaglik

The Role of Business for Sustainable Development: Corporate
Citizenship

ABSTRACT

Current stream of research on development focuses on ecological, economically and
socially sustainability of development. In realizing sustainable development governments, NGO’s
and all other economic actors have important roles in an international scope. Especially as a result
of an increasing degree of globalization businesses have an ever increasing responsibility in
regards to sustainability of development in parallel to their increasing influence and roles in
society. Global corporate citizenship of companies who act in accordance to these responsibilities
increases the probability of achieving sustainable development.

The aim of this study is to determine the roles of businesses in sustainable development as
a prominent actor and to underline the importance of global corporate citizenship for sustainable
development.

Key Words: Sustainable Development, Corporate Sustainability, Global Corporate
Citizenship

I. Giris

20. yy’in baglarindan itibaren ekonomik kalkinma kavraminda yasanan
degisimin temeli dogal, ekonomik ve sosyal sermayeyi gelecege tasimakta daha
adil ve duyarli davranilmasi geregini vurgulayan siirdiiriilebilir kalkinmaya
dayanmaktadir. Daha yasanilabilir bir yeryiizii yaratmak icin hiikiimetler basta
olmak iizere tiim ekonomik ve sosyal aktorlerin sorumluluk sahibi olmalari
gerektigine vurgu yapan bu degisim siirecinde igletmeler de artan diizeyde dneme
sahiptir. Siirdiiriilebilir kalkinma baslangicta cevresel bir sorumluluk olarak
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degerlendirilmesine ragmen giiniimiiz toplumunda aktif olarak faaliyet gosteren

tim birey ve Orgiitlerin tagimasi gereken ekolojik, ekonomik ve sosyal

sorumluluklar biitiinii seklinde kabul edilmektedir. Bu noktada isletmelerin

toplumdaki artan rolleri, siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik sorumluluklarini

artirmis ve bu sorumluluklarin kurumsallagtirilmas: geregi dogmustur. Kurumsal

vatandaglik  isletmelerin  bu  sorumluluklarim1  gerceklestirmesini  daha
uygulanabilir kilmanin bir iiriintidiir.

II. Siirdiirilebilirlik Kavrami

Giintimiizde tiim disiplinlerde en c¢ok kullanilan kavramlardan biri
siirdiiriilebilirliktir. Tarimda, turizmde, mimaride, isletmelerde ve ekonomide
sikca kullanilan siirdiiriilebilirlik kavrami, toplumun sosyal, kiiltiirel, bilimsel,
dogal ve insan kaynaklarimin tiimiiniin ihtiyath kullanimini saglayan ve buna
saygl duyma temelinde sosyal bir bakis yaratan katilimci bir siire¢c olarak
tanimlanmaktadir (Gladwin vd., 1995:877). Tanim itibariyle hem aktif hem de
proaktif bir yapiya sahip olan siirdiiriilebilirlik kavrami, bir toplumun,
ekosistemin ya da siirekliligi olan herhangi bir sistemin islerini kesintisiz,
bozulmadan ya da sistemin hayati bagi olan ana kaynaklara asir1 yiiklenmeden
devam ettirebilme yetenegi olarak da tanimlanmaktadir (Karaman, 1996:102).

Bircok farkli alanda kullanilan bu kavramin temel 0zelli§i insanin
gelecegini konu almasi ve hangi alanda kullaniliyorsa o alandaki kaynaklarin
korunmasma dayanmasidir (Beyhan ve Uniigiir, 2005:80). Bu baglamda
siirdiiriilebilirlik kavramu, iktisat, sosyal adalet, cevre bilimi ve yonetimi, igletme
yonetimi, politika ve hukuku birlestiren bir kavramdir. Ayni1 zamanda hak,
demokrasi, diiriistlik ve diger 6nemli toplumsal kavramlarin yer aldig diyalektik
bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Wilson, 2003:1).

Ekonomi bilimi icinde 6zellikle Neo-klasik ekonomi teorisinde
siirdiiriilebilirlik, refah maksimizasyonu olarak tamimlanmaktadir. Tiiketimden
kaynaklanan fayda maksimizasyonu ile refah maksimizasyonunu birlestiren
siirdiiriilebilirlik tamim1  “asir1 basitlestirme” olarak elestirilmesine karsin, bu
tanimlama gercekte yiyecek, giyecek, saglik, egitim gibi insan refahinin en
onemli unsurlarimi ig¢ine alan bir tanimlamadir ve problemi analitik olarak
Olciilebilir tek yonlii gdstergeye indirgeme avantajina sahiptir (Haris, 2000:2).

II1. Kalkinma ve Siirdiiriilebilir Kalkinma

A.Kalkinma

Kalkinma kavrami milli gelirde 6nemli ve reel artiglar saglamak yaninda
toplumun refah diizeyini yiikseltmek icin sosyo-ekonomik yapiyr degistirmeye
yonelik cabalari ifade etmektedir. Bu agidan ekonomik kalkinmanin acik amaci,
artan niifusa diizenli olarak daha fazla mal ve hizmet saglayarak diinya iizerinde
yasam standardini  yiikseltmektir. Kalkinma igin motor gbrevi goren
sanayilesmenin gelismesi sinirsiz olanaklara sahip olarak degerlendirilir. Ancak,
kaynaklarin hizli ve plansiz tiiketilmesi, yeni nesillerin gelismesi i¢in gerekli olan
yatirrmlarin yapilmasina engel olmaktadir (Bulutay, 2004:22).

Giintimiiziin modern toplumlarinin ekonomik bakisini belirleyen klasik
kapitalist model ¢ercevesinde bireylerin satin alma giiciiniin artirilmasi, piyasada
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ekonomik aktiviteyi arttirarak gayri safi milli hasila artist yoluyla bireylere
yansiyacaktir. Bu modelde kisi basina diisen gelirin artirilmasi olarak tanimlanan
kalkinma, temelde sinirsiz iiretim ve tiiketime dayanmaktadir (Torunoglu,
2003:3).

Global olarak pek ¢ok iilke GSMH ve insani gelisme indeksi ol¢iisiinde
anlamh dl¢iide ilerlemesine ragmen diinya tizerindeki kalkinma kayitlar iki temel
elestiri noktasinda birlesmistir. Birincisi kalkinmanin olas1 faydalarinin esit
dagilmamasi, ikincisi ise cevre ve sosyal yapi iizerine kalkinmanin negatif
etkilerinin artmas1 olmustur. Ozellikte gelismekte olan iilkelerdeki kent alanlari
yaygin bicimde yetersiz ulasim ve altyapr ile asirt kirlilikten zarar gbérmeye
baglamis ve cevresel zararlarin eger kontrol edilmezlerse, kalkinmanin basarilarini
azaltabilecegi ve hatta ihtiya¢ duyulan ekosistemlerin ¢okiisiine neden olabilecegi
anlayis1 6nem kazanmaya baslamistir (Haris, 2000:4). Gelismis iilkelerde ise asir
sanayilesmenin getirdigi sosyal ve cevresel olumsuzluklar geleneksel kalkinma
anlayisinin siirdiiriilemez oldugunu destekler niteliktedir.

B.Siirdiiriilebilir Kalkinma

Siirdiiriilebilirlik kavrami ekonomi disiplini i¢inde de farkli konularda
istikrar1 devam ettirebilme yetenegini ifade edebilmek amaciyla borglarin
siirdiiriilebilirligi, siirdiiriilebilir biiyiime gibi makro ekonomik tanmimlar
cercevesinde yogun olarak kullanilmaktadir. Ancak dikkate deger olan
sirdiiriilebilirlik kavraminin tiim alanlarda olmak iizere ozellikle ekonomi
disiplini icinde Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan 1987 yilinda
yaymlanan Ortak Gelecegimiz ya da Bruntland Raporundaki “siirdiiriilebilir
kalkinma” tanimiyla yayginlasmis ve daha genis bir anlam kazanmis olmasidir.

Siirdiiriilebilir  kalkinma 1980’lerden itibaren uluslararast ¢evresel
tartigmalarda kalkinma, uygulamali bilim, cevresel ve uluslararast politika
alanlarinda ¢ok yonlii olarak incelenen ve odak noktasi haline gelmis olan bir
kavram olmasina ragmen kalkinma stratejilerinin sonuclari konusunda ya da
anlami ve tanimu iizerine ¢ok az fikir birligi saglanmis bir kavramdir (Carvalho,
2001: 62).

Siirdiiriilebilir kalkinma bugiinkii sosyal ve ekonomik kérlari, gelecekteki
potansiyel benzer faydalar tehlikeye atmaksizin optimize eden sosyal ve yapisal
ekonomik doniigiimlerin biitiinlesmesi olarak tanimlamir. Bu baglamda
siirdiiriilebilir kalkinmanin birincil amaci, ¢ok sayida neslin, ekonomik refah
diizeylerinin siirekli olarak esit ve akillica dagitimini basarmaktir(Goodland,
Iedoc: 1987). Siirdiiriilebilir kalkinma aslinda bir degisme siirecidir. Bu degisme
siireci i¢inde kaynaklarin kullanimi, yatirimlarin yonlendirilmesi, teknolojik
gelisme yoniiniin se¢ilmesi ve kurumsal degisikliklerin uyum icinde ve insanligin
bugiinkii ve gelecekteki ihtiyag ve beklentilerini karsilama potansiyelini
zenginlestirici olmalidir(Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu, 1987:75). Bu
anlamda, siirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik biiyiime ihtiyacin1 ¢evresel koruma
ve sosyal adalet ile dengeleyen genis bir kavramdir (Wilson, 2003:1).

Siirdiiriilebilir kalkinma kavramu farkli anlamlara gelebilecek bicimde
algilanmasina karsin son yillarda ortak bir kabulle Diinya Ekonomik Kalkinma
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Komisyonunun siirdiiriilebilir kalkinma tanimi benimsenmektedir. Bu tanima
gore, sirdiriilebilir kalkinma “gelecek  kusaklarin  kendi ihtiyaclarin
karsiayabilme olanaklarindan odiin  vermeksizin — bugiiniin  ihtiyaclarin
karsilayabilecek  kalkinma” olarak ifade edilmektedir. Bu dogrultuda
siirdiiriilebilir kalkinma ifadesi iizerine tartismalar 3 temel noktada birlesmistir:
ekonomik basari, cevresel adalet ve sosyal esitliktir. Ekonomik acidan
sirdiiriilebilir bir sistem tarim ve sanayi liretimine zarar veren asirt sektorel
dengesizliklerden sakinabilen, i¢ bor¢ ve kamu borcunu yonetilebilir diizeylerde
koruyabilen ve devamlilik temelinde mal ve hizmetler iiretebilen bir sistemdir.
Cevresel olarak siirdiiriilebilir bir sistem, yenilenebilir kaynak sistemlerinin asir1
kullanimindan sakinarak ve yenilenemeyen kaynaklari yatirimlarla yerine
ikamelerinin yapilmas: sartiyla tiiketerek istikrarli kaynak yapisimi siirdiirebilen
bir sistemi ifade etmektedir. Bu tanmim biyolojik cesitlilik, atmosferik istikrar ve
ekonomik kaynak olarak siniflandirilmayan diger ekosistem unsurlarini igerir.
Sosyal olarak siirdiiriilebilir bir sistem, egitim, saglik gibi sosyal hizmetlerin
yeterliligi, dagitim esitligi, cinsiyet esitligi, politik hesap verebilirlik ve katilimi
basarabilen bir sistemdir(Haris, 2000:5-6). Diinya Ekonomik Kalkinma
Komisyonuna gore, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evresellik, ekonomiklik ve sosyal
esitlik ilkelerinin es zamanli olarak benimsenmesini gerektirmektedir.

Kalkinma eger ortalama yasam niteligini azaltmiyorsa siirdiiriilebilirdir.
Bu anlamda siirdiiriilebilirlik nesiller arasi adaleti gerektirir. Siirdiiriilebilir
kalkinma kavrami kusak ici (intrageneration) ve kusaklararasi (intergeneration)
dayanmisma ve adalet kavramlar lizerine yerlestirilmistir. Kaynaklarin bugiinkii
ihtiyaglara yetmesini saglarken gelecek kusaklarin da kendi ihtiyaclarim
kargilayabilme imkanini ellerinden almamak gerektigine vurgu yapan
siirdiiriilebilir kalkinmanin baglica hedefleri, sosyal dayanismayi saglamak,
ekonomik yapabilirligi artirmak ve ekolojik sorumlulugu yerlestirmektir. Bu
anlamda, siirdiiriilebilirlik sadece ekonomi ve ekoloji arasinda uyum saglamak
biciminde algilanmamalidir. Siirdiiriilebilir kalkinma sosyal, kiiltiirel, siyasal ve
kurumsal siirecleri igeren ve cesitli gostergeleri olan ¢ok boyutlu bir kavramdir.
Ekonomik gelismenin saglanmasi, sosyal dayanigsma ve cevre koruma amaglarinin
gerceklestirilmesi gibi hedefler, toplumdaki tiim bireylerden ve gruplardan
yeryliziindeki tiim iilkelere kadar kiiresel, bolgesel, yerel ve toplum diizeyinde
tiim aktorleri ilgilendirmektedir. (Mengi ve Algan, 2003:3-5).

Belirlenen bu amagclar1 gerceklestirebilmek i¢in uluslararasi katilimlarla
gerceklestirilen 1972 yili Stockholm Konferansinda ¢evrenin tagima kapasitesine
dikkat ceken, kaynak kullaniminda kusaklar aras1 hakkaniyeti gézeten, ekonomik
ve sosyal gelismenin cevre ile baglantisin1 kuran ve kalkinma ile c¢evrenin
birlikteligini vurgulayan ilkeler siirdiiriilebilir kalkinmanin temel dayanaklarini
ortaya koymustur. 1992 Rio Konferansinda ise siirdiiriilebilir kalkinma
anlayisinin yerlesmesi i¢in hiikiimetler ve diger kurum ve kuruluslarin katiliminin
gerekliligine dikkat cekilmistir. Rio Konferansinda geleneksel kalkinma
anlayisini degistirmeyi amaclayan bes belge kabul edilmistir. Sirdiirtilebilir
kalkinmaya yonelik olarak bu belgelerden Giindem 21°de is g¢evrelerinin ve
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sanayinin roliiniin giiclendirilmesinde 2 temel wvurgu vardir; ilk olarak,
siirdiiriilebilir iretimin desteklenmesi verimli kaynak kullanimi, daha az atikla
iiretim, insan sagligina ve cevreye duyarli iiretim olarak degerlendirilmektedir.
Ikinci olarak “sorumlu girisimcilik” anlayisinin gelistirilmesidir. Siirdiiriilebilir
kalkinmanin 6n kosulu olarak toplumsal uzlagmay: esas alan Giindem 21°de
giivenli bir gelecek i¢in kiiresel ortaklik Onerisinde bulunulmaktadir. Kiiresel
ortaklik ile geleneksel yonetim anlayisi yerini ortakliga ve katilimciliga dayanan
yonetisim anlayisina birakmistir. Yonetisim anlayisi i¢inde, yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslart ve diger yerel aktorler uluslar arasi topluluk ve merkezi
yonetimler tarafindan “ortaklar” olarak goriilmeye baglanmistir (Emrealp,
2005:16-20).

2002 Johannesburg Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi 1992 yilinda
Rio da gerceklestirilen BM Cevre ve Kalkinma Konferansinda alinan kararlarin
uygulanmasina ve belirlenen hedefleri gergeklestirmede karsilasilan zorluklara
¢Oziim getirmeyi amaclamistir. Bu zirve iki 6nemli kararla neticelenmistir.
Birincisi, hiikiimet taahhiitleri ve hiikiimetler tarafindan eylem plami olarak
uygulamaya konulacak konular iken, ikinci ve daha énemli olan1 sorumluluklarin
sadece hiikiimetlerce degil tiim paydaslar tarafindan {iistlenilmesi konusudur.
Somut eylemler ve sonuglar elde edilmesini amaglayan Johannesburg Zirvesi
ticari kuruluslara cevresel ve sosyal sorumluluklarini artirmalart yoniinde
cabalarda bulunmalar1 igin isletmelerle, bu isletmelerin icinde faaliyet
gosterdikleri topluluklar ve diger paydagslar arasindaki diyalogu gelistirmeleri
onerisinde bulunmaktadir (Ulusal Cevre ve Kalkinma Programi, 2004).

IV. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

Isletmenin global diizeydeki 6nemi son yillarda gittikce artmaktadir.
Giinlimiizde diinya ekonomik ciktisinin %25°1 diinyanin en biiyiik sirketlerinin
kontrolii altindadir. Birka¢ yildir General Motors ve Royal Dutch Shell gibi
biiylik gruplarin satislar1 Malezya, Filipinler ve Venezuella gibi iilkelerin gayri
safi milli hasilasindan daha fazladir. Cokuluslu isletmelerin satin alma, iiretim ve
yatirim kararlar1 ve yeni teknolojiler gelistirmelerinin yani sira toplum ve cevre
izerindeki etkileri sorumluluklarini artirmalarina yonelik talebin dogmasina yol
acmaktadir (Gardiner vd., 2003:70).

Isletmelerin toplumda artan rolleri, son yillarda siirdiiriilebilir kalkinma
kavraminin is diinyasinda giderek daha fazla ele alinmasina yol agmaktadir.
Glinlimiizde sirketler ekonominin {iretken kaynaklarini temsil ettikleri i¢in sirket
destegi olmaksizin toplumun siirdiiriilebilir kalkinmayi basaramayacagi kabul
edilmektedir. Bu nedenle, 6zel sektor sirketlerinin yalnizca ekonomik deger
yaratmasi ve yasam standartlarini artiran mal ve hizmet iiretmesini degil ayni
zamanda yaptiklart faaliyetlerden dolay1 yol actiklar1 farkli cevresel ve sosyal
problemleri azaltmak icin aktif olarak calismalar1 gerekmektedir (Hahn ve
Scheermesser, 2006: 2).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik yeni ve gelisen bir sirket yonetimi paradigmasi
olarak kabul edilmektedir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik, sirketin biiyiimesi ve
karliliginin 6nemli oldugunu kabul ederken aynmi zamanda sirketin, c¢evresel
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koruma, ekonomik gelisme, sosyal hak ve adalet gibi siirdiiriilebilir kalkinmayla
ilgili toplumsal amaclari izlemesini gerektirir (Wilson, 2003:1).

Cogu toplumlar biiyiikk Olclide tic 6nemli dinamik {izerine kuruludur.
Toplumlarin varligini siirdiirmesi ve gelismesi icin onciiliik eden bu dinamikler;
hiikiimet, isletme ve kdr amacl olmayan orgiitlerdir. Her bir orgiit, amaclarini
gerceklestirmek icin diger biri veya ikisiyle calismak zorundadir. Giiniimiizde
hiikiimetlerin toplumdaki ekonomik, ¢evresel ve sosyal faaliyetleri isletmeler ve
kar amaci giitmeyen orgiitlere(NGO) tasinmakta ve bu iki 6rgiit arasinda isbirligi
giderek artmaktadir. Global olarak kaynaklar iizerindeki komuta dengesi
hiikkiimetlerde daha az iken isletmeler ve kar amaci giitmeyen Orgiitlerde
artmaktadir. Hiikiimetlerin dogrudan mal ve hizmet tedarik etmekten cekildigi
serbest piyasa anlayisindan sonra hiikiimetler daha ¢ok ulusal rekabeti tesvik
etmek ve yabanci yatirnmi ¢cekmekle ilgilenmektedir. Ancak isletme faaliyetlerini
gereksiz bir sekilde sinirlayamamaktadir. Globallesme arttik¢a hiikiimetlerin giicii
de azalmaktadir. Bu nedenle hiikiimetlerin global olarak faaliyetlerinin
stmirlanmasina ragmen sirketlerin faaliyetleri artmaktadir. Oyle ki global olarak
faaliyet gosteren sirketler diinyanin bir¢ok yerinde insanlarin yasamini
etkileyebilmektedir. Bu etki beraberinde sosyal sorumlulugu getirmekte ve daha
fazla sorumlu davranarak onemli bir sosyal aktdr olarak faaliyet gdstermesine
yonelik kamuoyu tarafindan baski yapilmaktadir. Kar amaci giitmeyen orgiitler
ise ¢ikar ve baski gruplanidir ve gerceklestirdikleri bir cok faaliyette sirketlerle
ortak caligmaktadirlar. Hiikiimetin bos biraktig1 alanlari doldurmaya yonelik
dogal bir tepki olarak bu orgiitlerin sayillar1 ve etki alanlart giderek
artmaktadir(Marsden ve Andriof, 1998:334-335). Bu baglamda hiikiimet-igletme-
sivil toplum orgiitleri iiggenindeki gorev dagilimi, isletme ve sivil toplum
orgiitleri lizerinde yogunlagmaktadir. Sekil-1’de bu degisim goriilmektedir.

Sekil.1. Siirdiiriilebilir Kalkinmada Hiikiimet-isletme-Sivil Toplumun Degisen Rolii
Hiildiimet Hiildimet

Stvll Toplum gletme Sivil Toplum
Gecmis Gininiiz
Kaynak: MARREWIJK, 2003:100.
[sletmeler yeni {iriinler yaratarak, teknolojiyi yayginlagtirarak ve
tiretkenligi artirarak, kaliteyi ylikselterek ve hizmeti ilerleterek gelismenin ve

siirdiiriilebilir kalkinmanin her zaman etkin bir araci olmustur. Isletmeler,
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yasamdaki iyi seylerin gittikce artan sayida insan icin erisilebilir ve ekonomik
hale gelmesine yardimci olmaktadir. Bu siire¢, rekabet sayesinde isler ve
paralarin1 ve kariyerlerini yeterli gelir saglama gereksinimiyle riske edenler
tarafindan tesvik edilir. Ancak bu siirecin basarisini, kendimiz icin oldugu kadar
digerleri i¢in de yarattigimiz sonuglar bakimindan 6lgmeliyiz (Handy, 2002:54).
Bu nedenle isletmelerin geleneksel kalkinma anlayisi icinde degil, siirdiiriilebilir
kalkinma anlayisi ile hareket etmeleri gerekmektedir.

Mal ve hizmetlerin iiretim ve tiiketim siirecinin big¢imlendirilmesi,
siirdiiriilebilir kalkinma anlayisinin en 6nemli konularindan biridir. Uretim
nedeniyle ortaya ¢ikan ¢evre risklerinin ve zararlarinin en aza indirilmesi, optimal
enerji ve hammadde kullanimi bu noktada biiyiik 6nem tasimaktadir. Kurumsal
siirdiiriilebilirlik i¢in iiretim ve tiikketimin miimkiin oldugu ol¢iide siirdiiriilebilir
olmasi saglanmalidir (Mengi ve Algan, 2003:9).

Sirketlerin  toplum  iizerindeki etki alanlari  bircok  bigimde
siniflandirilabilmektedir. Kalkinma orgiitii “SustainAbility”, ekonomik, cevresel
ve sosyal performansi kapsayan “Uclii Kar Hanesi” (Triple Bottom Line)
ifadesini ortaya koymustur. Sézkonusu kalkinma 6rgiitii, bir toplumun, 6zellikle
geri kalmis bir toplumun ekonomik ve sosyal kalkinma faktorleri tutarli degilse
siirdiiriilebilir ¢cevresel uygulamalarda yer almasinin beklenemeyecegini kabul
etmektedir. Bu faktorlerden her biri digerini etkilemektedir. Ekonomik, ¢evresel
ve sosyal performans ayni zamanda karsilikli olarak birbirine bagimlidir.
Siirdiiriilebilir kurumsal cevresel ve sosyal performans daima basarili bir
ekonomik performansa baglidir. Giintimiizde cok sayida sirket, ekonomik
performansta basarili olmanin sosyal ve cevresel performansa bagli oldugunu
bilmektedirler(Marsdan ve Adriof, 1998: 331-332).

Kurumsal siirdiiriilebilir gelismenin saglanabilmesi icin oOrgiitlerin ti¢
ilkeyi {iriinleri, politikalar1 ve uygulamalarina yansitmalari gerekmektedir. Bu
ilkeler (Bansal, 2005:199-200):

1-Cevresel Biitiinliik: Sirketler, kurumsal ¢evre yonetimiyle ekolojik
yapida yarattiklar1 negatif etkileri azaltmaya calismaktadir. Her sirket, iiretim
siirecinde cevreye birakilan atiklarda oldugu gibi, az veya cok cevresel etkiye
sahiptir. Sirketler reaktif veya proaktif yaklasimlarla ekolojik dengeyi koruma
adina yarattiklar1 olumsuz etkileri en aza indirmeye calisarak cevresel biitiinliik
yaratmaktadirlar.

2- Sosyal Egitlik: Sirketler, kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalariyla
toplumda sosyal esitligin saglanmasina katkida bulunurlar. Ekonomik, yasal, etik
yiikiimliiliiklerini yerine getiren ve goniillii faaliyetlerde bulunan sirketler, toplum
tiyelerinin kaynaklara esit bir bicimde ulagmasina imkan saglarlar.

3-Ekonomik Refah: Sirketler ayn1 zamanda mal ve hizmet tireterek deger
yaratirlar. Bu mal ve hizmetlerin etkinligini gelistirerek deger yaratimini artirirlar.
Deger yaratma farkli sekillerde olabilmektedir. Tiiketicilerin istedikleri farkli ve
yeni Urilinler iiretilerek, girdi maliyetleri azaltilarak veya {iriin etkinligi saglanarak
deger yaratilabilir.
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Bu anlamda kurumsal siirdiiriilebilirligi, isletmelerin tiim faaliyetlerini
siirdiiriilebilir kalkinmanin boyutlar1 cercevesinde gerceklestirmesi olarak ifade
edebiliriz. Bu da isletmelerin siirdiiriilebilir kalkinmadaki onemini ve yarattig1
etkiyi acikc¢a ortaya koymaktadir.

V. Kurumsal Vatandashk

Toplumlarin gelisimiyle isletmelerin gelisimleri paralellik géstermektedir.
Siirdiiriilebilir kalkinmanin Oneminin her gecen giin arttigi giliniimiizde
isletmelerin kalkinmadaki rolii de artmaktadir. Bununla birlikte isletmelerin
siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik ¢aligsmalar1 sadece toplum icin yapilan katkilart
degil ayn1 zamanda isletmenin varligim siirdiirebilmesinin de gerekliliginin bir
sonucudur. Iste bu noktada kurumsal vatandaslik kavranm ortaya cikarak, hem
siirdiiriilebilir bir kalkinma hem de siirdiiriilebilir bir isletme icin isletmenin bir
vatandas olarak sorumluluklarim1 tamimlamaktadir. 1990’larin basinda ortaya
cikan kavram, siirdiiriilebilir kalkinma ve kurumsal siirdiiriilebilirlik igin
isletmenin bir bireyin vatandas olarak yiikiimliiliikleri gibi ylikiimliiliikler
tagimasi gerektigini vurgulamaktadir.

Kurumsal vatandaslik, isletmelerin ticari faaliyetlerini gerceklestirirken
tiim yasal, etik ve sosyal kurallara uymasi ve toplumla arasinda olusan sosyal
sozlesmenin gereklerini yerine getirmesidir(Aktan, 2006: 60). Buradaki
vatandaslik metoforu, isletmenin giiniimiiz toplumundaki yeri ve 6neminin hizla
artmasi ve bir vatandag gibi sorumluluk yiiklenmesinin zorunlu hale gelmesinden
kaynaklanmaktadir.

Diinya Ekonomi Forumu kurumsal vatandasligi, bir sirketin temel igletme
faaliyetleri, sosyal yatirimlar1 ve goniillii programlar1 ve kamu politikasindaki
yiikiimliiliigiiyle topluma yaptigi katki olarak tamimlamaktadir. Bu nedenle
sirketlerin kurumsal vatandashg hissedarlar, calisanlar, miisteriler, isletme
ortaklari, hiikiimetler ve topluluklar gibi farkli paydaslarin yam sira ekonomik,
sosyal ve cevresel iliskileri yonetmedeki tarzi ile belirlenmektedir. Diger bir
deyisle kurumsal vatandaslik, sirketlerin, toplumun iiyeleri olarak algiladiklari
gorevleri yerine getirmek i¢in istlendikleri sosyo-ekonomik aktiviteler
portfdyiinii ifade etmektedir (Gardberg ve Fombrun, 2006: 329-330).

Kurumsal vatandashik ve siirdiiriilebilir kalkinma, temel bir isletme ilkesi
olarak sirketlerin toplum iizerindeki etkilerini daha fazla dikkate aldiklar1 yeni
ekonomik sistemi anlamada biitiinleyici bir role sahiptir. Bu yeni ekonomide
kurumsal vatandaslik, kisa donemli islemsel temele dayanan sorumluluklardan
daha ziyade uzun doénemli paydaslarla olan iliskilere dayanan stratejik
odaklanmay1 vurgulamaktadir. Iyi kurumsal vatandashk, hem sosyal agidan
beklenen hem de kanunlarin gerektirdiginin 6tesinde toplumsal ac¢idan arzu edilen
basarilarin ve faaliyetlerin sirketler tarafindan yerine getirilmesidir (Goddard,
2005: 275).

Kurumsal vatandashik {i¢ ana tema etrafinda toplanmaktadir (Argiiden,
2004:154):

1- Sirketlerin ticari faaliyetlerini yiiriitiirken hukuka, ahlak standartlarina,
insan haklarina tam anlamiyla uyumlu davranmalart ve faaliyetlerinin diinyanin
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her yerinde cevreye verebilecegi zarari en aza indirmek durumunda olduklarini
kabul etmeleri ve buna uygun davranmalari,

2- Sirket faaliyetlerinin sadece sirketin i¢ini degil, ayn1 zamanda piyasay1,
tedarik piyasalarini, icinde bulunulan yoreyi, sivil toplum orgiitlerini ve kamu
sektoriinii de etkilediginin ve tiim sosyal paydaslar ile igbirligi icinde c¢aligsmasi
gerektiginin bilincinde olmalari,

3- Bu sorumlulugun en basta sirket yonetim kurullari, yonetim kurulu
baskanlar1 ve genel miidiirlerinde oldugunun kabul edilmesi.

Heniliz yeni bir kavram olan kurumsal vatandaslik, isletmelerin
toplumdaki artan rolleriyle birlikte artan sorumluluklarinin sonucunda ortaya
cikmistir. Kurumsal vatandaslik, isletmelerin siirdiiriilebilir kalkinma yolundaki
pusulasidir. Kavram, isletmenin ekonomik ve sosyal sorumluluklarin
biitiinlestirerek hem mevcut hem de gelecek nesillere karsi yiikiimliiliiklerinin
oldugunu vurgulamaktadir. Bu anlamda dikkat cekici nokta, siirdiiriilebilir
kalkinmanin her gecen giin daha da onem kazandigi giiniimiizde kurumsal
vatandagligin aymi ol¢iide onem kazanmast ve kurumsal siirdiiriilebilirligi daha
uygulanabilir kilmasidir.

VI. Siirdiiriilebilir Kalkinma icin Global Kurumsal Vatandashgn

Onemi

Uluslararas1  organizasyonlar, ulusal ve yerel yonetimler, ticaret
organizasyonlar1 tarafindan tiimiiyle benimsenmis bir kavram olan siirdiiriilebilir
kalkinma, bugiiniin gereksinimlerini, gelecek kusaklarin gereksinimlerini
kargilama yeteneginden Odiin vermeden karsilayan kalkinma olarak
tanimlanmaktadir. Cokuluslu igletmeler, kendilerine ait fabrikalarin, tesislerin ve
isletmelerin olas1 cevresel etkileri hakkindaki toplumsal beklentileri ele alan
cevresel programlar yiirlitmektedir. Bu tiir caligmalar 6zellikle cevresel etkilerin
tehlikeli oldugu ve yasal diizenlemelerin yetersiz kaldig1 toplumlarda daha fazla
onem kazanmaktadir(Ozkol vd., 2006:139). Bu anlamda gelismis toplumlarda
cevresel diizenlemeler biiyilk oranda yasalarla belirlendiginden cokuluslu
isletmelere diisen asil gorev, bu konulardaki diizenlemelerin olmadigi veya
yetersiz kaldig1 bolgelerde calismalar yapmak ve hatta tiim diinyada standart bir
diizeye ulagilmasini saglamaktir.

Isletmelerin siirdiiriilebilir ~kalkinmaya gosterecekleri duyarlihigin
arkasinda hem kendileri hem de toplum adina bazi nedenler yatmaktadir. Bunlar
her biri digeriyle ilgili ve her biri digerini destekleyen 4 wunsurdan
olusmaktadir(Rodriquez vd., 2002: 137-138):

1. Fiziksel nedenler: 20 yy’in ortalarinda dogal kaynaklar sinirli olsa da
sanayi ve ticaret gelismistir ve bu gelisme giiniimiizde giderek artmaktadir. Bunun
yaninda gezegenin hem yeterli kaynak saglamakta hem de atiklar1 tasimaktaki
kapasitesi giderek azalmaktadir. Bu fiziksel sinirliliklar, sirketlerin siirdiiriilebilir
kalkinma i¢in daha duyarli olmalarin1 gerektirmektedir.

2. Sosyal nedenler: Globallesme ve toplumsal gelismeye bagh olarak
sirketlerin toplumdaki rolii ve toplumun sirketlerden beklentileri artmaktadir.
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Sirketler artik daha fazla sorgulanmakta ve sorumluluklarin1 gerceklestirmeleri
adina daha fazla baskiya maruz kalmaktadirlar.

3. Etik nedenler: Sirketler insanlardan ve iliskilerden olugan bir yapiya
sahiptir. Bir sirket iiyesi bireysel olarak diger insanlarin gelisimine katki saglamak
icin etik davranabildigi gibi sirketlerden de toplumun bir parcasi olarak etik
davranmasi beklenir. Sirketlerin etik davraniglar sergilemesi gerek i¢ gerekse dis
paydaslarla iligkilerinde giivenin olusmasini saglayacaktir.

4. Is nedenleri: Bu faktor diger iiciiniin bir sonucudur. Siirdiiriilebilir bir
kalkinma i¢in diger ii¢ unsura dikkat edilmesi rekabet avantaji saglayacaktir. Bu
faktorleri goz ardi ederek yapilan faaliyetlerin basarili olmasi giiniimiizde oldukga
giictiir. Sirketlerin tiim {iyeleri tarafindan paylasilan deger ve inanclar sonucunda
hareket etmesi basarisi icin olduk¢a dnemlidir.

Bu unsurlar, isletmenin siirdiiriilebilir  kalkinma i¢in  gerekli
yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini zorunlu kilmaktadir. Ancak ulusal sinirlar
icinde kalan kurumsal vatandaslik anlayisi siirdiiriilebilir kalkinma icin yeterli
degildir. Ciinkii giiniimiizde ulusal sinirlar ortadan kalkmakta ve bir¢ok isletme
diinya capinda faaliyet gostermektedir. Ayrica diinyanin bir ucundaki isletmenin
cevreye verdigi zarardan bir baska iilkenin toplumu ve isletmesi de
etkilenmektedir. Son donemlerde giindemden diismeyen kiiresel 1sinmadan tiim
toplumlar az veya ¢ok paymi almaktadir. Boyle bir diinya konjoktiiriinde
isletmelerin sadece bagli bulunduklari iilkede degil, diger faaliyet gosterdigi
iilkelerde de aym: duyarlilikla davranmalar1 gerekmektedir. Nasil ki kendi
ilkesinde yasalara uyan, cevreye saygili ve etik davranan bir bireyin bagka bir
ilkede bu ol¢iide hareket etmemesi kabul edilemez ise, isletmelerin de kurumsal
siirdiiriilebilirlik ilkelerine diinya ol¢eginde uymasi ve global kurumsal vatandas
olmasi beklenmektedir. Bu sekilde daha etkin bir siirdiiriilebilir kalkinma
saglanmig olacaktir.

Diinya Ekonomik Forumu global kurumsal vatandagligi, sirketlerin kendi
islerini yaparken belirli unsurlara dikkat ederek yapmasi ve kalkinmaya katki
saglamasi olarak ifade etmektedir. Bu unsurlar, kanunlara uyma, giivenli ve diisiik
maliyetli mal ve hizmet {iretme, istihdam yaratma, egitim ve teknoloji isbirligini
desteklemenin yami sira cevre, etik, emek ve insan haklar1 gibi uluslararasi
standartlar1 ve degerleri kapsamaktadir. Burada dikkat edilecek nokta, global
kurumsal vatandashigin, sirketin nerede olursa olsun bu standart ve degerleri orgiit
kiiltiirii haline getirerek uygulamaya koymasini gerektirmesidir(Thompson, 2005:
134-135).

Handy (2002)’ye gore siirdiiriilebilir bir kalkinmada isletmelere cok
onemli gorevler diismektedir. Doktorlar gibi isletmelerin de Hipokrat yeminine
benzer bir yeminle toplumla aralarinda bir bag olusturmalar gerekir. Is diinyas:
cevresel ve toplumsal siirdiiriilebilirlik konularinda liderligi ele almalidir. Clinkii
isletmelerin kendi varliklarimi siirdiirebilmeleri i¢in siirdiiriilebilir bir gezegene
ihtiyaglar1 vardir (Handy, 2002:53). Nasil ki bir doktor bulundugu yere ve hastaya
gore farkli uygulamalar yapamiyorsa isletmeler de faaliyet gosterdikleri iilke ya
da topluma gore sorumluluklarindan 6diin vermemelidir. Asagidaki sekil global
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kurumsal vatandaglik anlayisina sahip olan bir isletmenin, diinyanin neresinde
olursa olsun c¢evresel, sosyal ve ekonomik sorumluluklarini ayni dlgiide yerine
getirmesi gerektigini vurgulayan global baglamdaki siirdiiriilebilir kalkinmay1
gostermektedir. S6z konusu sekil, siirdiiriilebilir kalkinmay1 global baglamda
kavramsallastirmaktadir. Bu sekil ¢ok sayida ulusun toplumlarinin,
ekonomilerinin ve dogal ¢evrelerinin es merkezli oldugunu ve farkli bolgelerdeki
bu boyutlarin ortiistiigiinii gostermektedir. Ayrica globallesen diinyada bu
boyutlar arasinda karsilikli bagimliliklarin  oldugunu ortaya koymaktadir
(Marshall ve Harry, 2006:187).

Sekil. 2. Global Baglamda Siirdiiriilebilir Kalkinma
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e :""1_\"‘"
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Kaynak: MARSHALL ve HARRY, 2006: 188.

Ne yazik ki sirketlerin cogunlugu siirdiiriilebilirlik ve toplumsal
sorumluluk gibi kavramlan yalmzca zenginlerin altindan kalkabilecegi arayislar
olarak gérmektedir. Onlara gore isletmenin isi is yapmaktir ve dyle kalmalidir.
Eger toplum isletmelerin faaliyet tarzina daha fazla sinirlama getirmek istiyorsa,
daha fazla yasa yapilabilir ve yasal diizenlemelerle yaptirim uygulayabilir. Ancak
bu yaklasim, is diinyasinin dizginlenmesi gereken potansiyel bir soyguncu gibi
goriinmesine yol a¢maktadir (Handy, 2002:53). Halbuki en kiiciigiinden en
biiyligine kadar biitiin isletmeler yaptiklart her tiirli faaliyetle yarattiklari
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olumsuz digsal maliyetleri en aza indirerek toplumsal sorumluluklarini yerine
getirebilirler.

Eger isletmeler faaliyet gosterdikleri iilkelerin toplumsal gelismislik
diizeyine baglh olarak farkli bir kurumsal vatandaslik 6rnegi gosterirlerse, bu bir
anlamda gelismemis toplumlarin her tiirlii bogluklarindan istifade etmek anlamina
gelecektir. Kisa vadede isletmeler kir saglasalar da uzun vadede yarattiklar
olumsuz digsal maliyet, kendilerini, bagli olduklari iilkeyi veya kendilerinden
sonra gelecek olan nesilleri olumsuz yonde etkileyecektir. Ozellikle uluslararasi
alanda faaliyette bulunan igletmeler bu bilingle tiim diinya toplumlarinm1 birer
paydas olarak gormeli ve bu cergevede global kurumsal vatandaghigl bir orgiit
kiiltiirti  haline getirmelidir. Global anlamda kurumsal vatandashga en iyi
orneklerden biri kozmetik alaninda faaliyet gosteren Body Shop’tir. “Duyarli
kozmetik” anlayisina sahip sirket, tiim diinyada yalmizca dogal iriinler iceren
kozmetikler sunmakta, abartili giizellik ya da sonsuz genclik vaatlerinde
bulunmamakta ve ayrica Uriinlerini miisteriye ulastirirken ucuz plastik kutular
kullanmamaktadir. 40 iilkede ayni duyarlilik anlayisiyla miisteriye ulasan sirket,
kozmetiklerin hayvanlar iizerinde denenmesine karsi koymakta ve Greenpeace,
Friends of the Earth gibi c¢evreci kuruluslarla birlikte kampanyalar
diizenlemektedir(Kunde, 2002: 149-150).

VII. Sonug¢

Diinyanin  geldigi noktada isletmelere ©nemli  sorumluluklar
yiiklenmektedir. Insanlarin siirekli tiiketime yonlendirildigi, isletmelerin ise
siirekli daha fazla iiretmeyi hedefledigi ¢cagimizda, siirdiiriilebilir bir kalkinma
icin her bireye ve her gruba sorumluluklar diismektedir. Yarinlar diistinmeden
yasanan bir hayat, gezegeni sadece kendisi i¢in varmis gibi tiiketen bir tiikketim
anlayigi, yarattigi etkileri gdz Oniine almadan hep daha fazla gelir ve karn
amaclayan bir tiretim anlayisi gelecek nesillere oldugu gibi giiniimiizdeki
gelismemis veya az gelismis toplumlar icin de oldukga tehlikelidir. Artik
diinyanin bir ucundaki kozmetik isletmesinin c¢evreye verdigi zarardan
Uludag’daki turizm isletmesi dahi etkilenebilmektedir. Boylesi bir etkilesimin
oldugu giiniimiizde isletmelere diisen gorev, diinyanin her yerinde ayni
duyarliliga sahip global kurumsal vatandaslik anlayisina sahip olmaktir.
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