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ILETISIM SURECINDE MEDYA-MESAJ-YONTEM
ILISKISI VE GELENEKSEL EGITIMDEN UZAKTAN
'OGRETIM SISTEMLERINE GECIS SURECI

Ars.Grv, Erhan EROGLU

GIRIS
Iletigim, insanin varlik siirdiirme big¢iminin bir iiriinii ve insanin varlik
siirdiirme bigimindeki gelismelere gore degisimlere ugrayan insana 6zgii bir olgudur.

Biitiin canlilar gibi, insan da doga ile etkilegsimde bulunarak varligim siirdiiriir.
Diger canli tiirlerinden farkli olarak yalnizca insan, doga ile etkilesimde araya
kiiltiiriinii koyar. Arag¢ ve gereclerden, bu arag ve geregleri kutsayan degerlerden, bu
arag ve gereglerle is yaparken bagvuruylan orgiitlenme bi¢imlerinden, is gérme ve igin
esgiidiimlenmesine iligkin yontemlerden, i bolimiiniin yarattig: insanlar arasindaki
farklilagmalart haklilagtirmay1 amaglayan agiklama ve inanglardan olusan kiiltiir,
insanin doga karsisindaki etkinligini artirir. Dogal ¢evresi arag-geregleri, iiretim
siireclerindeki insan ve insan arasindaki iligkiler, bu iligkilerde farklilagmalar:
taraflarin goziinde hakhilagtiran degerler sistemi ise, insanin toplumsal hayat tarzini
olusturur. Bunun mayas1 iletigimdir’.

Tletisim, giindelik yagsamimizda bize nesneleri, insanlar1 tanimlar, igb&liimii
icinde degisik roller yiiklenmis insanlara bu rolleri yerine getirirken, bu rol
dagilimindan olusan toplumun o tarih donemindeki hayat tarzim 68retir, olumlatir,
yeniden iretimi igin gereken degerlendirme bigimlerini agilar. Toplumsal sistemin
siirmesini, kendini yeniden iretmesini saglarz.

Bu baglamda iletisim nedir? Iletigim, anlamlarinda uzlagilug simgeler
araciligiyla bilgilerin, duygularin, diigiincelerin biriktirilip aktarilmasinin ve
paylagilmasinin hem ortak hem de degisik zaman ve mekan boyutlarinda

! Unsal Oskay, Iletisim ABC’si. (Birinci basim, Istanbul: Simavi
* Yayinlari, 1992), s.7.
2 Agk, s.S8.
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gerceklestirilmesi olarak tanimlanabilir°. Ayrica iletiler yoluyla olugan toplumsal
etkilesim olarak tanimlanabilir. Yani mesajlarla iligki kurma iletisim olarak
adlandinilir. Kisaca iletisim siireci asagidaki sekilde Shannon-Weaver in agikladigi
gibidir (Sekil: 1.)*

Bilgi 5 Sinyal d
Kaynai -_->.G0nderen - y — - Alict L_h Hedef
Tleti Alinan Tleti

f sinyal .
Giliriilti
kaynagi

Sekil: 1. Shannon-Weaver lletigsim Modeli

Iletisimin temel amaci, insanlar arasindaki etkilesimi saglamaktir. Etkili
iletisim, kaynagin aktardigi duygu ve diigiincelerin alic1 tarafindan kaynagin
amacina, beklentisine, istegine uygun bi¢imde davramgta bulunmasi demektir.
Boylesine saglikli bir iletisimin kurulup stirdiiriilmesi igin kaynakla alicinin
birbirlerini, kisilik yapilarin1 ve cevre kosullarini da iceren bir biitiin olarak
degerlendirmeleri gereklidir. Bu tiir yaklagimin sozlii, sozsiiz iletileri olugturan
biitiin davraniglar arasinda bir baglanti aranmasiyla, birlesticiri, biitiinlestirici bir
yorum yapilmasiyla olasidir. Bagka bir deyigle, iletisim siireci iginde kaynakla
alicinin birbirlerini toptancil davanig ilke ve kurallarina gére degerlendirmelerine
baglidir. Toptancil davranig, degisik bigimlerde bagkalarina yansiyan davraniglarin
altinda yatan temel amag, beklenti ve gereksinimden kaynaklanan davranis olup,
¢coziiliip anlasildigs Slgiide saglikh iletisim olasilign artar®.

ILETISIM-MEDYA-MESAJ-YONTEM ILISKISI
Arag,iletigimin bir kanalidir. Ayrica arag, bilgiyi kaynakla alic1 arasinda

tastyan herhangi bir sey olarak s6ylenebilir. Film, televizyon, tepegdz slayt sekil,
3

Merih Zillioglu, Tletisim Nedir?. (Birinci basim, Istanbul: Cem Yayinevi,

1993), s.7.

4 Robert Heinich, Michael Molenda, J.D.Russell. Instructional Media.
1989, s.4.

5

Prof.Dr. Ozcan Koknel, Insam Anlamak. (3.Basmm, Istanpul: Altin
Kitaplar Yayinevi, 1987), s.45.
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sema, basili araglar, bilgisayarlar ve egiticiler medyaya 6rnek olarak verilebilir.
Bunlar egitsel amagh mesajlar (iletiler) tasidiklar1 zaman “egitsel medya” olarak
sayilabilir. Medyanin amaci iletisimi kolaylastirmaktir. Her egitsel durumda,
iletilecek bir mesaj vardir. Mesaj, konu igeriklidir ve bu iletinin yonii 6grenene
(tiiketiciye) dogrudur. Geleneksel olarak, egitsel metodlar (yontemler) “sunus
bigimleri” olarak tanimlamir. Ornek olarak, ders ve tartigma gibi. Yontemler,
Ogrencilere amaglara ulagmada yardim etme ya da igerii veya iletiyi
igsellegtirmesinde segilen egitim tarzidir. Uretici, tiiketici, arag, mesaj ve yéntem
iligkileri agagidaki sekilde goriildiigii gibidir(Sekil: 2.)°.

Medya | fleti (mesaj)

Yontem

Sekil: 2. Medya, Ileti ve Yontem iligkisi

Sekil: 2.’den de anlagilabilecegi gibi medyanin 6grenme siirecine katk11ar1
yadsiamaz. Bu katkilan goyle dzetleyebiliriz:

1. Ogrenmenin artisi
—Zihinde kalan ve yararlanilan bilgi (ige yarar bilgi) ile dolagimi1 ve pay1a§1m1
saglanan bilginin sayisal artigina etkide bulunur.
—Kavrama oranimn artigina etkide bulunur.
—Kavramanin islevsel duruma getirilmesi ile bigiler ise kosularak ¢oziilen
sorun say1sinin artigina etkide bulunur.

6 Robert Heinich, M.Molenda, J.D.Russell. Instructional Media. 1989, s.7.
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2. Hiz
— Bilginin dolagim ve paylagim hiz1 artar. Bunun sonucunda sorun ¢ozme
hiz1 artar. Yani algilama, depolama ve kavrama hiz artar.
~ Bilginin lireticisinden tiiketicisine daha hizl1 ulagsmasi saglanir.
— Ayica tiiketici ile bilgi kaynag: arasindaki dolagim hizi artar.
3. Standartlagma
— Bilgi kaynagindan ¢ikan mesaj anonim hale gelir.
— Standartlagmada, hedef kitlenin simirli ve belli olmasi 6nemlidir.
4. Alanin genigligi
— Bilginin dolagim ve paylasim alaminin genigletilmesi saglanir.
— Bilginin konu ve alan olarak ¢egidinin artirilmasina katkilarda bulunur.

Bu cegitlenmeden kasit, dogru bilgi ve alternatifin artirilmas: demektir. Yani
sorunun ¢oziimiinde ige kosulacak segenek sayisinin artirilmasidir.

Medyanin 6grenme siirecine katkilari belirlendikten sonra bu medyanin
karsisindaki izleyiciye nasil etki ettifinin aragtirilmasi ve ortaya konmasi
gerekmektedir. Etkiyi yaratmada temel olan iletigim 6gesi mesajdir. S6zkonusu
etkiyi anlayabilmek ve yaratabilmek igin bu mesaji li¢ ayn sekliyle incelemek
gerekir. Bunlar: Medyanin igerigi, medyanin tiirii ve medyanin bigimidir.

Iyi ve kaliteli medya, tiiketicisinin ihtiyaglarini kargilayan medyadir. Burada
Sl¢iit medyanin iceriginin tiikketicinin ihtiyaglarni kargilamasi ve tiiketicide etki
yaratmasidir. Bilgiler iletilere doniistiiriilebildikleri takdirde etkili hale gelirler. Yani
bu bilgiler iletilere doniistiiriildiiklerinde tiiketici ihtiyacini karsilamaya baglarlar.
Dolayisiyla bilgiler 6yle siralanmali ve diizenlenmeli ki s6zkonusu iletinin dolagimi
ve paylagimi saglanabilsin. Béylece mesajin igerigi ihtiyacimzi ¢bzecek bilgileri bir
araya getirmektedir. Ama ihtiyacirmzi kargilayacak sekilde igerigi diizenlenmig
mesaj, tiiri agisindan da igerige uygunsa etkisi o oranda artar. Mesaji, etkisi
agisindan ve uyaracagl algi agisindan olmak tizere iki sekilde tiirlendirebiliriz. Eger
mesaj sadece zihinsel siiregleri harekete gecirecekse ona gore diizenlenmelidir.
Zihinsel siireglerle birlikte davraniga yoneltecekse mesajin icerigi bu sefer ona gore
diizenlenmelidir. Yani tiire gore icerik belirlenmektedir.

Bunlar agiklandiktan sonra ortaya yeni bir sorun ¢ikmaktadir. Bu da mesajin
etkisinin neye goére Olgiilebildigidir. Mesajin etkili oldugunun ileri siiriilebilmesi
igin su Ozellikleri tagmasi gerekir:

1. Mesajin anlam iiretebilmesi gerekir. Anlam iirettigi takdirde mesaj etkilidir. Bu
anlamt iretmek igin olgunun bizim duyum merkezlerimize nasil- yansidig
onemlidir.

2. Mesajin etkisinin kalicilifi 6nemlidir. Yani mesajin ¢agrigim yapabilirlik
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Ozelligine sahip olmasi gerekir.

3. Mesajin kalicilifa saglanabilir olmalidir. Mesaj kalic1 oldugu oranda etkilidir.

4. Mesajin etikisi agisindan zihinsel yaratcilik 6nemli bir 6lgiittiir, Burada simgeler
ve semboller 6nemli etkiler yaparlar. Zihinsel yaratcilik, semboller araciligiyla
anlamin gesitli formlarda iiretilmesidir.

Kaynaktan ¢ikan iletinin kanali gegerek aliciya ulagmasi igin bir destege,
tagiyiciya (support) gereksinim vardir. Tagiyici kaynak tarafindan olusturulan ve
kanal1 gecip aliciya ulagan fiziksel ya da kimyasal enerji olup, ayn1 zamanda alici
icin bir uyaran (stimulus) niteligindedir. Ornek olarak konugma sirasinda ses, okuma
sirasinda elektromanyetik dalgalar bir yandan sozlii, yazili bilgiyi tagirken, ote
yandan kulak ve g6z igin birer uyaricidir. Ozetle ileti, tagiyic1 ve bilgi olarak iki
boliimden olugur. Kaynaktan gelen, kanali gecen ileti alici i¢in “girdi” olarak kabul
edilir. Girdinin etkili olabilmesi, tagiyicinin alici igin uyaran niteliginde olmasina
ve bilginin ¢6ziiliip anlagtimasina baglidir. Alici tarafindan “girdi”’si yapilan iletinin
icerdigi bilgiyi olugturan isaret ya da simgelerin ¢oziiliip anlagilmasi iglemine
diigiim ¢6zmek (kod agmak) (decode) ad1 verilir. Bu iglemin olabilmesi i¢in kaynakla
alicinin ayni, ortak isaretleri, simgeleri bilmeleri, kullanmalar1 ve bunlara ayni1 ortak
anlami1 vermeleri gereklidir. ‘

Iletisim siirecinin igleyisinde yer alan siiregler ve degiskenler géz 6niine
alindiginda, iletisimde amaglanan etkileri/tepkileri saglamanin, yaygin kaninin
aksine kolay bir ig olmadi§1 agik¢a anlagihir. fletisim davramiglar her zaman dogru
¢ikmayan 6n kestirimlere dayanir. Kisaca, iletinin igerigi ile umulan etki arasindaki
iligki, yalin bir etki-tepki iligkisi degildir. Bircok etkene baglh olarak tamamen,
kismen gerceklegebilir ya da beklenenin aksine sonuglar verebilir. Bununla birlikte,
iletilerin beklenen etkileri yaratabilmesi i¢in “olmazsa olmaz” kogullar ve ilkeler
belirlenebilir. Schramm, bu konuda dort ilke siralar. Buna gore ileti’;

1. Amagclanan hedefin dikkatini ¢ekecek bi¢imde diizenlenmeli ve génderilmelidir;

2. Hedefin referans ¢evresine uygun ve paylasilmak istenen anlami verebilecek
simge ve kodlarla sunulmalidir;

3. Hedefin kisilik gereksinimlerini uyandirmali ve bunlara doyum saglayici
Oonermeler tagimalidir;

4. Amacladig: etkiler ve istendik davraniglar hedefin tepkilerini gelistirecegi
ortamdaki, gruptaki rol ve statiisiine, degerlere, davramg kurallarina uygun olmalidir.

Ister yiizyiize, ister uzaktan ve aragh olsun, her tiirlii iletisimin durumu igin
gegerli olan bu ilkelere uygun davranmak, goriindiigiinden daha zordur. Bunun igin,
kisinin hem hedefini, hem ortamani iyi degerlendirebilmesi, hem de uygun iletileri
7

Merih Zillioglu. Tletisim Nedir? (Birinci Basim, Istanbul: Cem Yayinevi,
1993), 5.265-266.

279



diizenleyebilmesi gereklidir. Oysa, giinliik kogusturmalarimiz ve onun getirdigi
aligkanliklarimizla gergeklestirilir ve ¢ogu kez giizel ya da bagarili olabilecek
iligkileri siradanlagtiririz.

Buraya dek soylediklerimizin 1g18inda simdi de iletisimde etkinligi artirmak
icin kullanabilece@imiz ne gibi kuramsal bilgilerin bulundugunu inceleyebiliriz.

Oncelikle, etkinlik dedigimiz zaman, bir iletisim siirecinde hedef kitleye
yonelttigimiz iletisimimizin karsilifinda, bu iletigim edimimizin amagcladig:
sonucun elde edilmesini ifade etmek istedigimizi belirtelim. Iletigim' siirecinin
basarili olabilmesi icin iletisim kuramlar: bize su yararlt bilgileri sunmaktadir®:

1. lletisim siirecinde iletinin, hedef kitlenin dikkatini gekecek bigcimde dizayn
edilmesi gerekir. Kodlanmasinda, yayinlanmasinda, dagitilmasinda boyle
davraniimalidir.

2. lletinin kodlanmasnda kullanilan simgelerin, iletiyi géndeen kadar, iletiyi
alacak, algilayacak, agimlayacak hedef kitle tarafindan da bilinen simgeler olmas:
gerekir. Yani her iki tarafin ortak yagam deneyimlerinin triinleri olmas: gerekir.

3.  Hedef kitleye yoneltilen iletisimin etkili olabilmesi igin ileti insanlarin
bireysel gereksinimlerine seslenmeli, bu gereksinimlerinin farkina varmalarina,
gidermelerine yaramali, bu yolda onlar1 aydinlatmalidir.

4.  Tletimizin erigtigi hedef kitlemizdeki insanlarin biitiin grup iligkilerinden
soyutlanmig bir durumda bulunmayacagini bilmemiz gerekmektedir. Uygun
zamanda, uygun bir dille kodlantp yayinlanan iletimizin ilgi gekmesi, 6grenilmesi,
akilda tutulmas: ve belirli bir yonde tutum degisikligi yaratabilmesi icin ayrica,
hedef kitlenin temel degerlerini, tutumlarim, grup standartlarint bilmemiz de gerek-
mektedir. Bu sorun, yiizyiize iletisimde daha kolay; kitle iletisiminde daha zordur.

5. lletimizin hedef Kkitleye erigebilmesi i¢in en uygun medya tiiriiniin ne
oldugunu bilmeliyiz. Bilmiyorsak, bizim iletimize benzer iletilere rakip
kuruluglarin, ajanslarn bu konudaki basarili ve basarsiz ¢aligmalarna iligkin argiv
bilgilerimize g6z atmaliyiz. Hedef kitlenin medyaya karsin stirdiirdiigi ilgiler,
aligkanliklar, degisik ilgi alan ya da konularinda yegledikleri medya tiirleri hakkinda
genis bir bilgi sahibi olmaliy1z.

6. Sunacagimiz iletideki, iletilerdeki yeni bilgilerin ilgi ¢ekmesi, 6grenilmek
istenmesi, 6zellikle, bu konuda hi¢c ya da hi¢ deginecek kadar az bilgi sahibi olan
“bakir”, “biitiiniiyle yabanci” birsey gibi goriinmekten kaginmamiz gerekir.
Einstein’in “gorecelik” kuramindan hi¢ haberi bile olmayan insanlara bu kurami
anlatamazsiniz. Bu konuda ona yardimet olacak “yagam deneyimleri” ya da dolaylh
yoldan edindigi bilgileri olmadig igin, diinyaya nesnelere, olgulara iliskin aligtig
bilme big¢imini biitliniiyle tehdit eden bdyle bir kuramin ne oldugunu sezinlemeye
8

Unsal Oskay. ileti§im ABC’si. (Birinci Basim, Istanbul: Simavi
Yayinlari, 1992), 5.41-46.
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baglar baglamaz, toptan reddetme yoluna gidecektir.

7.  Gorecelik kurami gibi iletimlenmesi zor konular1 anlatabilecek bir iletigim
siirecini kurgulamadan 6nce, hazirlayici iletigim siireci ile hedef kitlenin bilgi ve
algilama diizeyini yiikseltmemiz gerekmektedir. Kitle iletisiminde hazirlayci
iletigim siireglerinin en ¢ok goriilen Grnekleri, modern devletlerin dig politikalarinda
ani ve kokli degisiligin planlanip kararlagtirnlmasindan hemen sonra uygulamaya
konulan hazirlayici iletisim kampanyalaridir.

8. [lletisimde, hazirlayici iletisim kampanyasna ragmen kiramadigimiz
direnglerin de olacagimt unutmamaliyiz. Dindar bir Miisliiman veya dindar bir
Museviye domuz eti yediremezsiniz.

9. lletimiz, baslangicta, hedef kitlenin deger, tutum, beklenti ve davranig
kaliplarina kesinkes ters diismemeli; hedef kitleyi, baslangicta, o an nasilsa dyle
“vakalamali”, sonra onu yogura yogura alip asil iletimizi abule hazir duuma
getirmeliyiz.

Ogrenme islemi iletigsim siireci ile birlikte yiiriir. iletigimin, mesajin bir
kayaktan aliciya iletilmesi oldugunu s6ylemistik. Iletisim siirecinde kaynak, haber,
kanal ve alic1 elemanlar vardir. Kaynak, zihindeki anlam alciya aynen gecirmek i¢in
sectigi sembolleri (haberi) en uygun kanalla (sembolleri ileten araglarla) aliciya
gondermelidir. Kaynagin gonderdigi mesajin anlagtlip anla§11mad1g1 alicinin tepkisi
ile belli olur. Alicinin kaynak durumuna gegere tepkisini mesajin iletilmesi ile
iletigim iglemi tamamlanmig olur. Ogrenme de, bu sekilde isleyen bir iletigim
siirecidir. Ogrenme, bir bireyi bir diirtii ile ona verilen cevap arasindaki iliskide
meydana gelen bir degismedir. Bu §grenme siirecinde bilginin aktarilmasni saglayan
kanallara, yani sembolleri ileten araglara ihtiyag vardir. Bu kanallara ders arag-
gerecleri denir. Yakin zamandan bu yana dersin her bigimi igin emre amade olan
cesitli, daha ¢ok “audio-visual” ders araglar1 geligirilmigtir®.

Bu baglamda gorsel-igitsel ders araglarinin kullanimini gerektiren nedenler
sunlardir'®;

1.  Olaganiistii ender tecriibelerin hazirlanmasi: S6z gelimi, gegmigte bir kez
cereyan etmis ve artik tekrar etmeyen olaylar zapteden tarihsel dokiimanter filmler,
ders amaglar icin 8grencilere gosterilmeleri halinde, gecmiste cereyan ‘etmig bu
olaylar1 6grencilere sunarlar.

2. Ogretmen acigimin giderilmesi: Ders araglarimin kullamlmasnin bir nedeni de,
Ogretmen agiginin kapatilmast niyetidir.

3. Dersin etkinligi: Yine 6grenim araclari, yiiksek 6gretim kazanci nedeniyle
ve/ya da 6gretmenin verdigi derse kars1 ders araglariyla yapilan dersin az harcamalan
nedeniyle istihdam edilmek istenmektedir.

4. Bir yasanti ortami saglanmasi: Bu araglar, ekiledikleri duyu organlar: yoluyla

9

Prof.Dr. Muhsin Hesapgioglu. Ogretim flke ve Yontemleri. (1stanbu1:
Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 1992), 5.260-262.
10 Agk. 5.263-264.
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bireyde bir yagant1 ortamunin dogmasini saglarlar. Bir iilke hakkinda bilgi edinmek
icin kitap okumak yeterli degildir. Araglar, bu konuda somut bir yagantinin
dogmasini saglarlar.

5.  Araglarin bir kismu gergek yasantilarin yerini alir: Araglar etkili ve yerinde
kullanmldiginda, 6rnegin istenildigi zaman kolayca tekarlanabildigi i¢in gergek
yasantinin yerini alir.

6.  Araglarin bir kismu olaylar: dogrudan dogruya yasamay: saglar.

Ders araglarinin kullaniminin yukaridaki nedenlerine ragmen, egitim sekériinde
ders araglar1 kullanminin pek yaygin olmadigi gériilmektedir. Ders araglarinin

kullanimini reddeden nedenler olarak da agagidaki hususlar belirtilebilir! L:

1. Ogretim araclarimin miifredat programi ve orgiitsel entegrasyonu konusundki
yetersizlikleri. Bir ¢ok iilkedeki radyo egitim yayinlari gostermistir ki, bu
yaymlarin kalitelerinin oldukga yiiksek olmalarina ragmen, yayinlarin ders amaglari
ve ders igerikleri ile okuldaki dersler pek uyusmamaktadir.

2.  Yaywnlara ya da ders araglarina sahip olmama, istendigi zaman temin
edememe, ders araglar1 kullanimi aleyhine beliren bir bagka nedendir.

3. Harcamalar ve maliyetler, az arag¢ kullanimi igin bir bagka nedendir. Bu
noktada bugiin daha ¢ok az geligmis iilkeler i¢in bir sorundur. Geligmis tilkelerde
ders araclari igin ticari firmalar normalin iistiinde para yatirmaktadir.

4.  Ogretmenlerin ve ogrencilerin duygusal ve dgrenimlerinden gelen engelleri,
egitim sektoriinde az ara¢ kullaniminin bir bagka nedeni »labilir.

Yukarida belirtilen bu 6zellikleri yam sira, modern ders araglarinin iglevlerine
de deginilmesi gerekmektedir. Geleneksel derse kar2§1n modern ders araglarinca
sunulan ya da desteklenmis ders su dzellikleri gosterir'%:

1. Ogrencilerin Bireysel Calismas: (Biressellesme Yonii): Modern ders
araclartyla sunulan pogramda, sézgelimi lisan laboratuvari, 6grenim siireci,
dgrencinin bireysel ¢caligma temposuna uyabilmektedir.
2.  Enformasyon Naklinin Yogunlastiriimasi: Ders araclar1 yardimiyla gercekle-
sen bireysel ¢alisma, calisilan igerik ile daha yogun bir ugrastya sevketmektedir.
3. Ogrenim Igiriginin Objektiflestirilmesi: Modern ders araglari, gayet agik
tanimlanmig amagclari gerekli kilar.
4.  Ders Sunumunun Miikemmellestirilmesi: Bir dil laboratuvarinda banta alinan
metin, eger bagta miikemmel olarak kaydedilmigse, aym1 miikemmellikte
kullanilabilir.
5.  Igerigin Devamli Olarak Uretilebilirligi: Bir defa depolanan igerik, istenildigi
kadar iiretilebilir, yani tekrar edilebilir. Ogrenci bu icerige hakim oluncaya kadar onu
tekrar edebilir. .

Gorsel-igitsel ders araglar iizerinde saglam bir program hazirlamak, araglar

It Agk. 5.264-265.
12 Agk. 5.265-266.
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se¢me, deneme ve kullanma bakimindan bazi 6nlemlerin alinmasm gerektirir. Her
6gretmen, bulundugu okulun biiyiikliigii ve okul yeri s6z konusu olmaksizin bu tiir
araglardan faydalanmak olanagina sahiptir. Gérsel-isitsel ders araglarinin segiminde
isabet ve anlayigla hareket edilmedigi takdirde, emeklerin boga gitmesi ve israf
edilmesi muhtemeldir. Keza, okul biitgesi de faydasi siipheli baz1 ders araglari igin
gereksiz yere harcama yapmus olur. Bu tiir araglarin segiminde uyulacak bir kag ilke,
uygulama sirasinda Ogretmene bir ¢ok bakimlardan yardimci olur, ortaya ¢ikmasi
muhtemel yukaridaki tehlikeleri yok eder. Gorsel-isitsel ders araglarinin se¢iminde
uyulmas: gereken bazi ilkeler agagidaki sekilde belirtilebilir'>:

1. Mevcut 6grenme durumuna ve amacina uygun ders araglar segilmelidir. Ders
araglarindan faydalanmadan 6nce, segilecek ders aracinin dersin amacina ve §grenme
durumuna uygun olup olmadigi, onu destekleyip desteklemedigi aragtirilmahidar.

2. Elde edilecek dgrenim verimi ile araglarin ve malzemelerin gerektirecegi masraf
arasinda iligki kurulmahdir.

3. Araglar1 temin edebilme olanaklar aragtirilmalidir.

4. Araglarin kullanim ile zamandan tasarruf etme iligkilendirilmelidir. Ders araglan
kullantmi dersin diger 6nemli unsurlarindan ve uygulamalarindan fedakarlik etmeyi
gerektirebilir. Bu durumlarda, ders araglar1 uygulamasi sonucunda elde edilen
O0grenim verimi, dersin difer uygulamalarindan yapilan fedakarlifi mesru
kilmaktadar.

5. Araglar, efitsel malzeme olarak esas bir deger tagimalidir. Bu tiir araglari
kullanmadan 6nce, onlarin etki derecesi, 6grenmeye yardim derecesi aragtirilmalidur.
6. Malzemenin baska durumlarda kullanilma kabiliyetine uygun olup olmadgi
aragtiritmalidir. ‘

7. Araglarin dayaniklilifi sorunu 6nceden esasli olarak ara§t1r11mahd1r. Uzun siire
dayanma kabiliyetine sahip olan, biraz pahali olan araglar zamanla daha ucuza
gelirler.

Bugiin egitimciler daha iyi 6grenmenin ve akilda tutmanin egitsel medyanin
akilh kullanimindan sonuglandiginin farkindadirlar. Psikoloji ve arastirma
¢aligmalar1 da bunu dogrulamaktadr.

Bu bolim, gesitli duyular araciligiyla kazanilan 6grenme oranlarim
gostermektedir. Tabii ki biitiin 6grenme duyularin birlestirilmesinden ya da
biitiinlestirilmesindendir; ve kigisel 6grenme yollarinda faklihiklar vardir.

Hareketli resimler, televizyon, slayt, film seridi, kayitlar ve oteki egitsel
medyalarin egitsel (6gretici) degerlerini test eden yiizlerce ¢aligma bulunmaktadir. Bu
testlerden ¢ikarilan sonuglar, 6grenme siirecinde bu medyalarin etkili kullanimnin
cok biiyiik degeri oldugunu gostermektedir. Burada egitsel (gorsel-igitsel) medyanin

13 Agk 5.267-268.
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Ogrenme siirecine yaptig1 9 tane ispatlanmig katkilart vardir. Bunlar:

1.  Egitsel medya, gelecekteki 6grenme etkinliklerinin bagh olabilecegi bilgi ve
deneyim “background”u yaratir.

2.  Egitsel medya, dgrencinin ilgisini uyandirmakta ve canlandirmaktadur.

Egitsel medya, 6grenmeye derin bir bilgi ve anlam katar.

Egitsel medya, Kelime geligimine katkilarda bulunan anlamli deneyimleri

saglar,

Egitsel medya, etkili iletme kabiliyetinin geligimine yardim eder.

Egitsel medya, 6grenmenin siirekliligini, devamliligin1 ve daimiligini artirir.

Egitsel medya, isteyerek okumay! uyarir.

Egitsel medya, 6grenmede zamanin ekonomisini etkiler.

Egitsel medya, engelli 6grencinin 6gretiminde yardimct olur, ve egitsel medya

ogrenmede yetenekli olan pargay uyarir.
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Sadece Sadece Sadece Go6rme ve
okuma dinleme gorme dinleme

Sekil 3: Akilda kalma, duyumsal kaynaklar aracihgiyla

The Minnesota Mining Company bilginin alinmasi ve akilda kalmasi ile su
sonuglarda goniil birligi ettiklerini sdylityorlar:

- : Ne okursak % 10’u

- Ne duyarsak % 20’si

- Ne goriirsek % 30°u

- Ne goriirsek ve ne duyarsak % 50’si akilda kalmaktadir.
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NASIL OGRENIYORUZ?

Biz hayatimizin ilk beg yil: siiresince arta kalan diger biitiin yillara oranla daha
fazla Ogrenmekteyiz. Ciinkii biitiin 6grenme, gergeklikle birlegtirilmektedir.
Konugmanin sembollestirilmesi bile daha kolay ve isteyerek an1a§1lab111r clinkii
onlarin gergek seylerle ve gergek insanlarla iligkileri vardur.

Okula gittigimiz zaman bu direk 6grenme deneyiminin ¢ogu kisa
kesilmektedir. Iyi 6gretmen bu direk deneyimi miimkiin oldukga fazla saglamaya
cahigir, fakat sinif bu gibi 6grenme i¢in sadece sinirli olanaklari sunar. Bu nedenle
yetenekli 6gretmen, miimkiin oldugu kadar gercege yakin 6grenme durumlarini bir
yolunu bulup yapmaktadir. Ogretmen, oyun, miizik, fiziksel aktiviteler ve rol
oynama i¢inde biitiin 6grencilerin aktif katilimlarina sahip olmaya ¢aligmaktadir. Bu
Ogretmen anlamli simf dis1 deneyimleri diizenler, ve yine bu 6gretmen 6grencileri
yapici etkinliklere katilmalar igin tegvik eder.

Etkili 6gretmenler, sesin kontroliinde, el-kol hareketlerinin kullaniminda ve
rol oynamada ustadirlar. Bu etkili 6gretmenler yazma ve basim aracilifiyla iletirler,
fakat bunlar sembolik iletisimi minimumda tutarlar, ve miimkiin oldugu kadar onu
gercekle ya da tasarlanmig deneyimle ve 6grenci etkinlikleriyle birlestirirler.

Vekalet edilmi§ deneyimler mitkemmel ogrenme durumlarini sa8layabilirler,
fakat bunlar gocugun nasil Ogrendigini igeren biitiin deZerlendirmeleri
gerektirmektedirler. Ogretmen, dikkati toplamalar1 ve kontrol etmeleri gerektigini,
anpimsamay! uyarmak gerektifini ve geribeslemeyi saglamalarl gerektigini
bilmektedirler. Medya *biitin bu fonksxyonlarm yerine getirilmesinde
kullanlabilmektedir.

Bazen vekalet edilmis 6grenme deneyimleri, dogrudan 6grenmeden daha ¢ok
onemli olabilir. Iyi planlanmig ve yapilmis bir alan gezisi ¢ok degerli olabilir, fakat
hareketli resimler ya da televizyon programi gergekten daha etkili olabilir. Ciinkii bu
gibi medyalar, iyi organizasyon gibi seylerle gelistirilmekte ve miikemmellesg-
tirilmektedirler.

Egitim alaninda ¢agdas sorun ve egilimler, 6gretim ve Ogrenime iligkin
alternatif kaynak ve teknolojileri 6n plana ¢ikarmigir. Egitim alaninda yakin
zamanda girisilen evrensel irdelemeler, su gercekleri oraya koymugtur:

1.  Son yillarda, egitimin etkisine ve egitim reformunun degerine karsi duyulan
giiven sarsilmig bulunmaktadir.

2.  Bunun yam sira, egitimle diger sosyal alanlarda belirlenen egilimler arasindaki
iliskinin de hayli karmagik oldugu ortaya ¢ikmustir.
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3. Bu durum egitim kesimindeki yatirimlarin artarak siirdiiriilmesi konusunda
agik bir isteksizlik dogurmugtur.

4.  Giderek belirgin hale gelen bir kuskuculugun yol agtig1 bu isteksizlik, egitim
alanindaki geleneksel yapilarin yadsinmasi gii¢ yetersizliklerinden
kaynaklanmaktadr.

5. . Bu yetersizlikler ana gizgileriyle soyle dzetlenebilir:

a. Ozellikle ergenlik ¢aginda bulunan niifus agisindan, gengligin
degisen gereksinmelerini kargilamada gosterilen basarisizhik,

b. Sistemden yararlanma olasilig1 bulunan yetigkinlere geregince
hizmet gotiirmedeki yetersizlik,

c. Esitsizligi giderme konusundaki umut kiricr etkisizlik,

d. Teori ve pratigi bagdagtirmada gerekli ortamdan yoksunluk.

Bu gibi yetersizlikler ve eksiklikler, bireyleri geleneksel egitim diginda bagka
Ogretim sistemleri aramaya y6neltmigtir. Dolayisiyla geleneksel egitimden buna
alternatif olarak ortaya ¢ikan uzaktan 6gretim sistemlerine dogru bir yonelim
olmustur.

GELENEKSEL EGITIMDEN ACIK OGRENIME

Giiniimiizde sik rastlanan “egitim krizi”, “egitim bunalim1”, “egitimde
darbogaz” ve “egitim reformu” gibi s6zciikler anlamlar1 ve nedenleri y6niinden
incelendiginde bunlarin egitim kavramini olusturan BIREY-BILGI-TOPLUM
tigliisiintin niteliklerinde ve kargilikli etkilegiminde meydana gelen degismenin
sonucu oldugu goriilebilir.

Sekil 4: Egitim kavramim olusturan ticlii
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Bugiin insanin, bilgi ve toplumla olan iligkilerinin degigsmesi onun
niteliklerini de degistirmigtir. Bilgi patlamasi1 olgusu, bilginin insan ve toplum
yagsamindaki iglevini ve iiretilme-kazanilma yontemlerini degistirmistir. Cagdag
toplum, yap1 ve islev yoniinden farklilagmigtir. Tiim bu olgular egitimin temel
modelini etkilemekte, egitimde koklii degismelere neden olmaktadir.

Egitim olayi, 6teden beri bilimsel bir yaklasimla ele alinmaktan ¢ok
sagduyuya dayal1 olarak ele alinagelmigtir. Egitim, fikirlerin degistirilmesinden ¢ok
yerlesmesi ve benimsenmesi ile ilgilenmigtir. Ancak bugiin iginde yasamakta
oldugumuz ¢ag devamliligi ve istikrar1 olmayan bir nitelik tagimakta ve hizl
degisimle karakterize edilmekedir. Bu ortamda mekanizasyona dayanan beceriler
yerini bilgi teknolojisine dayal becerilere brakmigtir'®,

Egitim bu durumda kendisini yeniden hazirlamak igin degisme ve yenilikle
ilgili kararlarin kolaylikla verilebilecegi yeni bir kavamsal cergeveye ihtiyag
duymaktadr.

Ogrenme-ogretme siireglerinde verim ve etkililik i¢in degisim artan bir nem
kazanmaktadir. Ciinkili egitim hizmetleri uluslarin yagsaminda en biiyiik harcama
kalemlerinden birini olugturmaktadir. Bugiin hi¢ bir toplum uzun siire yiiksek
maliyet ve diigiik verimli bir egitime tahammiil edebilecek durumda degildir.

Hemen her sorun tartigilirken, egitim yetersizligine deginilmekte, egitim
hizmetleri elestirilmektedir. Aslinda sorunun, hizmetin yaygin olmasindan dogdugu
sOylenemez. Zira, egitim, dogumdan Olime kadar biitiin bireyleri ve bireyin
yasamina etkin olan biitiin sosyo-kiiltiiren olgular: ilgilendirdiginden, kullanim
alaninin daha da geniglemesi gerekmektedir. Egitim yagama hazirlik degil yasamin ta
kendisidir; yasamla 6zdestir. Bu 6zdeglikte egitim, yasama yén veren, yasam
bigimine 6zellik kazandiran bir siiregtir’. Yagamak igin tiretim, iiretim igin bilgi
ve bilgi igin egitim geklindeki bir anlatimla egitimin insan hayatinin ayrilmaz bir
pargast oldugu vurgulanabilir. Burada 6nemli olan, insanin yagamini siirdiirebilmesi
icin gerekli olan bilgilere ulasabilmesi ve dolayisiyla egitilmesi gerekdir.

Yukarida bahsedilen ve 6grenme-6gretme siireglerinde 6nem kazanan degisiklik
istegi kendini egitim sistemleri tizerinde hissettirmeye baslamigtir. Boylece cesitli
egitim sistemlerinin dogmasina neden olmugtur (Bu sistemlerin_gelisim sirasi
asagidaki sekilde gosterilmekedir).

14

Bekir Ozer. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim. Anadolu Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi. Ekim 1989, Cilt: 2, Say: 2, Sayfa. 1-24.

Sefik Yagar. Uzaktan Ogretimde Ogrencilerin Yabanca Dil
Ogretimine Iligkin Tutumlari. Anadolu Universitesi Egiim Fakiiltesi
Dergisi. Ekim 1989, Cilt 2, Say1: 227-233.
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Geleneksel Egitim

Y

Uzaktan Egitim
Uzaktan Ogretim

Y

Uzaktan Ogrenim

L]

Agik Ogrenim

Sekil 5: Ogretim Sistemlerinin Geligimi

Uzaktan Egitim

Bunun yan: sira (yukarida anlatilanlar dogrultusunda) bireylerin egitim
ihtiyaclar1 degismis ve ¢agdag bilgi talebine gereksinim duymaya baglamiglardir.
Dolayisiyla 6grencileri goreli olarak homojen olan, grencileri aym mekanda
bulunan, grencileri genellikle bagiml olan ve kontrollii ¢aligan, 6grenciye destegin
kendiliginden olusan, gegerlik ve giivenirlek sorunlari en aza indirilmis olan,
ylizyiize 6gretimin esas oldugu geleneksel eitim sistemi artik bireylere yetersiz
gelmektedir. Onlarin ihtiyaglarini karsilayamamaktadir.

Geleneksel egitimin yetersiz kalmasi uzaktan eitim kavramini sahneye
¢itkarmistir. Kisacasi uzaktan egitimi yaratan geleneksel egitimin, 6grencilerin nicel
ve nitel ihtiyaclarim kargilayamaz duruma gelmig olmasidur.

Soylenenlerden de anlagilacag lizere tarihsel siirecte ilk nce uzaktan egitim
yer alir. Uzaktan egitim hem 6gretimi hem &grenimi ve bunlarin diginda egitim
dizgelerini de iceren bir segenektir. Uzaktan e8itimin kisaca tanimi “Egitimci ve
ogrenen kisi birbirlerinden uzak mesafelerde oldugunda herhangi bir resmi 6grenme
yolu” olabilir. Uzaktan egitim yaklagiminin biitin diinyada ilgi gorerek
yayginlagmasi ve gelismesi gesitli nedenlere dayanmaktadir. Bunlar: Biiyiik kitlelere
ekonomik bir bigimde ve etkili olarak egitim gotiirme olanag: saglama, bireylere
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yasamlarinin her doneminde gereksinme duyduklan degisik nitelikte egitim gorme
olanaklar1 saglama, egitimin demokratiklesmesine katkida bulunma, bireylere i
yasamu ile 6grenimi birlikte yiiriitme olanag1 saglama gibi'®.

Soézkonusu olan uzaktan egitim kitleseldir. Ogrenci-ile dgretici yiizyiize
gelmemektedir. Dolayisiyla ¢ift yonlii iletisimin olmadig1 rahatga sdylenebilir.
Uzaktan egitimde hedefler net degildir. Bu nedenle verim oldukga diigiiktiir. Uzaktan
egitimin hedeflerine ulagabilmesini istiyorsak bu hedeflerin dogrudan aktarilmasi ve
bunlarin paylagilmasi gerekir. Yani bilginin tiiketicisi ile iireticisi yiizyiize
gelmelidir. Ama yukarida da soylendigi gibi uzaktan egitimde yiizyiizelik yoktur.
Sozkonusu olan uzaktan egitimde, 6gretim de 6grenim de yapilmaktadir ama bunlara
kargin egitimin yapilabildiginden (yani uygulama boyutundan) daha dogrusu egitime
gecilebildiginden siiphe edilmektedir. Kisacast bilginin iireticisi ile tiiketicisi
ylizylize degilse yani ¢ift yonlii iletisim yoksa burada egitimden bahsedilemez.
Sonug olarak, uzaktan egitim basamaginda, egitim hedeflerinin karsilanamamasi ve
sadece Ogretim yapildiginan farkina varilmig olmasi kigilerin uzaktan egitimden
uzaktan 6gretime yonelmelerine sebep olmustur.

Uzaktan Ogretim

“Agik Ogretim”, “Duvarsiz Ogretim”, “Yaygin Ogretim” gibi tanimlamalarla
da taninan uzaktan Ggretim dizge ve etkinliklerinde karsilasilan yetersizliklerin
kargisinda ¢agdas Ogrencinin degisen ve gelisen gereksinimleri dogrultusunda ¢ok
y6nli iletigim olanaklarinin igse kosulmast sonucu ¢agdag egitim-ogretim dizgesi
secenegidir.

Uzaktan 6gretimde de tek yonli iletisim vardir. Uzaktan 6gretimin genig bir
tiketici kitlesi vardir. Bu tiiketici kitlesinde insanlar birbirlerinden uzaktadirlar ama
Ogretim yine de Ogretilmektedir. Ciinkii uzaktan Ogretimde, Ogretim
yayginlagtirilmaktadir. Uzaktan 6gretimde hedefler ve stratejiler bellidir. Boylece
verim uzaktan egitime oranla daha yiiksektir. Uzaktan 68retimin bilgiyi sayica
arttirdifa yolunda yanlg bir diiglince vardir. Gergekte bilgi sayica artirilmamakla
beraber belirli sayida olan, sabit sayida olan bilgi sadece daha genig bir alana
yayilmaktadir. Uzaktan 6gretimde insanlar yapilanlarin farkindadirlar. Bunun yan:
sira yapilamayanlarin da farkindadirlar. ‘

16 John R.Veérdiun. Distance Education: The Foundations of Effective

Practice. (Birinci Basim, 1991), s.2-3.
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—-Ortak Alan

Sekil 6: Uzaktan Ogretimde Kisilerin Ortaklasa Ihtiyaclar

Yukaridaki sekil kigilerin ihtiyaglarindan dogan egitim taleplerini
gostermektedir. Uzaktan 6gretimde, 6grencilerin ortaklasan ihtiyaclar1 (Sekilde igi
karali kisim) baz olarak alinir. Ve sadece bu ihtiyaglar kargilanmaya caligilir. Bu
ihtiyag kitlesel taleptir. Yani kitlesel bilgi talebi karsilanmaktadir. Ayrica bu egitim
talebi sayica ve nicel olarak doyurulmaktadir. Ama birseyi burada agiklamak yararh
olacaktir ki uzaktan egitimden uzaktan 6gretime yonelimde degisimi belirleyen Gge
talepteki (egitim talebindeki) farklilik degildir.

Uzaktan Ogrenim 7

Burada egitim talebinin nicelden nitele dogru gitmesi uzaktan 6gretimden
uzaktan 6grenime dogru gidilmesine neden olmusgtur. Yani uzaktan 6gretimden
uzaktan 6grenime gegisin temel nedeni egitim talebinin artik nicel degil nitel
olmaya baglamasidir. Ayrica uzaktan o8retimi uzaktan 6grenime ve daha sonra da
acik 08renime gotiiren unsur uzaktan 6gretimin baz1 beklentileri kargilayamamasidir.
Bu beklenti ise: Insanlarin ihtiyaglar hiyerarsisi ile agiklanabilir. Burada uzaktan
Ogretimde insanlar ortaklagan ihtiyaglarim doyuruyorlar ve daha sonra da beklentileri
bireyselleserek nicellikten uzaklasip nitel bir 6zellik kazanmaktadir.
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1. kisi

Bireysel
Farklihik

Sekil 7: Uzaktan Ogrenimde Kigilerin Farkllasan Thtiyaclar

Yukaridaki sekil kigilerin farklilagan ihtiyaclarindan dogan egitim talebini
gostermektedir. Uzaktan 08renim burada bu farklilagan ihtiyaglarin ortak egitim
taleplerini kargilamaya caligir. Bu ihtiyaglar bireysel ihtiyaclardir denebilir. Yani
kisaca uzaktan 6grenim bireysel farkliliklar1 doyuracak stratejidir denilebilir. Ama
burada Onemli olan gey uzaktan Ogrenimin bu farklilagan ihtiyaglarin
kargilanmasinda uzaktan 6gretim modelini kullaniyor olmasidir, Uzaktan 6grenimin
tek yonlii bir model oldufu sdylenebilir. Bu uzaktan 6grenim ile bireysel
farkliliklarin ortaklagtiklar: talepleri (e@itim talepleri, noktalari) saptanmaya
caligilmigtir. Yani bireysel egitim taleplerini kitlesellegtirme egilimi vardir. Ama
uzaktan dgretimden uzaktan 6grenime gegerken bireysel etkilesim (6grenci-6gretici-
bilgi kaynag iigliisii arasindaki ve diger 6grencilerin kurduklan {iglii arasindaki
etkilesim) sagladi ki bu ihtiyaglar1 kitlesellestirebiliriz diiglincesi sondii gitti.
Uzaktan 6grenimde biraraya gelen bireylerin bilgi
talepleri farklilik gosterir ve tiiketici ile iiretici arasindaki yatay siirecin arasinda
tilketiciden diger bir tiiketiciye dikey bir siireg olugmaktadir- (agagidaki sekil),
Béylece bilgi dolagiminin yaninda paylagim da uygulanir hale gelmektedir. Tiiketici
ile tiiketici, tiretici (Ogretici) ile retici, bilgi kaynag: ile bilgi kaynag1 arasinda
etkilesim vardr,
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Tiiketici

A

Uretici e - Tiiketici

Y

Tiiketici

Sekil 8: Uretici ve Tiiketici Arasindaki Bilgi Paylasim ve
Dolagimi

Ack Ogrenim

Insanlarin birbirinden farkli olan bilgi talebindeki hizli artig bunlarin
(taleplerin) ortaklagtinilarak kitlesellestirilmesini olanaksiz kildi. Ve yoneticiler dyle
bir sonuca vardilar ki bireysel iletisim olanaklarinin bu kadar artmasindan sonra bu
farklhiliklarin ortaklagtirilmas: hayaldir. Buradan da agik 6grenime gegilmek
zorundadir. Acik Ogrenim bireyseldir, talepler birbirlerinden farklidir. Agik
6grenimde sistem elinde tuttugu insiyatifi birakmaktadir. Ayrica herkese egitim
modeli geligtirmekten vazgecilmigtir.

Acik 68renimde bilginin dolagimi ve paylagimi giindemdedir. Farkli taleplerin
doyurulmasi ortak taleplerin doyurulmasina gore daha 6nemlidir. Mesela, sistem
artik 6grencisine yemek yapip yedirmez. Sadece 6grenciye (unu, sekeri, yagi
gostererek) yemek yapmasinda yardimct olur.

Uzaktan 6gretimde insiyatif sistemdedir. Uzaktan 6gretimde “danigman” vardir.
Bu danigman, 6grencinin nasil 6grenecegine karigmaz. Danigman 6grenciye sadece
“nerede ne var” oldugunu belirtir.

Acik 6grenimde, hemen hemen, insiyatif tlimiiyle 6grenciye gecmistir. Ama
eger bu sorumluluk ve insiyatif paylagilamayacak olursa 6grenci bu sorumlulugun
altinda kalir. Ogrenci bu sorumlulugun altndan kalkamazsa sistemden uzaklagir
(Drop-outs denilen gey). O zaman 6grencinin bu sorumlulugunu paylasacak bir
mekanizmaya ihtiyag vardir. Mekanizma damigmandan daha fazla sorumluluga sahip
olmalidir. Bu mekanizma da “rehber” dir. Ogrenci, rehberi araciligtyla bilgi evrenine
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nasil girecek? Insanin farklilagan ihtiyaglarinda bir bilgi evreni olugacaktir. Ofrenci
bu evrene kendi istegiyle girecektir ama nasil girecektir? Iste bunun sorgulamasi
yapilmalidir. Ogrenci bu evrene rehberi ile girebilir ve hangi bilgiyi almak
istedigine kendi karar verir. Rehber sadece yol gosterir. Mesela, yukarida verilen
yemek yapma 6rneginde, rehber ag¢ibagi olarak nitlendirilebilir.

“Sonug olarak, bu uzaktan egitim, uzaktan 6gretim, uzaktan Sgrenim ve agik
ogrenim i¢ ice geg¢mis halkalar gibidir. Genellikle uzaktan uzaktan Ogrenim
basamag1 gozard: edilir. Bilinmesi gereken birgey vardir ki bunlar birbirlerine
alternatif degildirler. Biri biter digeri baglar diye birsey de yoktur. Belirleyici olan tek
sey taleptir. Bu talep biitiin hepsini de gerektirebilir.

SONUC

Gerek insanlik tarihi ve gerekse bireyin yagam siireci igerisinde egitim-6gretim
amacint da i¢eren iletisim etkinlikleri incelendiginde, sozel iletisimden gorsel-igitsel
iletisime kadar yayilan yelpaze igerisinde s6z(ses), resim, yazi, goriintii ve goriintii-
ses ya da kismen her bir genin kangimn igerdigi goriilecektir. Bunun yam sira bu
Ogelerin hem toplumsal hem de bireysel iletigim siirecinde zaman zaman egitim-

ogretim amagl kullamldig: da goériilmektedir. Bu Ggelerin iletigim siirecinde
kullanilmasi, iletilen iletinin kalicilif, yinelenebilirligi, algi merkezlerini uyarma
giicii, etki alant gibi 6zelliklerinden dolayi bilingli bir se¢imi gerekli kilar.

Giiniimiizde cagdas iletisim teknolojisinin egitim-ogretim iletisim etkinligi
siirecine sundugu yeni geligmeleri biinyesinde barindiran ve kitlelere kiiltiir aktarma,
bilgiye ulagma, bog zamani degerlendirme, bilgi edinmede segmeci ve 6zgiir olma
isteklerini kargilamada uzakan egitim ve 6gretim sistemleri; insanlarin kargisna bir
segenek olarak ¢ikmastir. Bir bagka anlatimla, uzaktan 6gretim uygulamalari; ¢agin
egitim-O8retim iletisimi gereklerine uygun, geleneksel egitim sistemlerinin yetersiz
uygulamalarindan kaynaklanan sorunlari giderebilecek yeterlilik diizeyine sahip,
iletigim teknolojisi ve araglarindaki gelismelerden yararlanan sistemler olarak
tanimlanabilmekteditler.

Uzaktan egitime, geleneksel egitim anlayisi ile yaklagildiginda, hedeflenen
amaca ulagilamayacag aciktir. Uzaktan egitim, en genel anlamiyla, 6gretmen ve
Ogrencinin fiziksel olarak ayni mekanda bulunmasna gerek olmaksizin §gretme-
0grenme etkinliklerinin diizenlenip yiriitiilmesidir. Cagdas anlamda uzaktan egitim,
Ogrenci ile 6gretim elemaninin ayn ortamlarda bulundugu alternatif egitim firsatlar
saglamaya yonelik amagli ¢abalarin {iriinii olan, gesitli 6gretim elemanlarinin ise
kosuldugu, 6grenci destek hizmetleri ile genigleyen, 6zenli yapilariyla 6nceki yalin
yazigsmali ve yayinli 6gretim modellerinden ayrilan sistemli egitim bigimi olarak
tanimlanabilir. :

293



Gerek orgiin egitimde, gerek uzaktan ogretimde ve gerekse agik 6grenimde
istenilen hedeflere ulagmada basarinin temeli olarak “bilgi” goriilmektedir. Insan
yani 6grenciyi sdzkonusu egitim sistemiyle biitiinlestiren olgu bilgidir. Ogrenmede
kaynak bilginin tiiketicisinden gelmektedir. Burada asil olarak bilginin igerigi
onemlidir. Ogretim sistemi, hangi 6gretim sistemi olursa olsun bilginin igerigi
dogru olarak belirlenmelidir. Yoksa bilginin tiiketicisi olan kesim hedeften ve
sistemden uzaklagabilir. Bilginin igerigi belirlendikten sonra “bu bilgiyi tiiketiciye
en etkili bicide nasil iletelim?” sorusu sorulmalidir. Daha dogrusu bunun planlamasi
yapilmalidir. Bu da zaten medya planlamasidir. Ciinkii “bilgiyi nasil verelim ki hem
icerik hem de bigimsel olarak tiiketicinin ihtiyacini karsilayalim?” sorusunu sorup
cevabini amag olarak se¢mek, Ogretim sistemini hedefine ulagtiracak ve tiiketici
kesim olan dgrencileri de sistem iginde tutacaktir.
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