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2000 YILI SENDROMU
Metin BILICI’
OZET
2000 yih problemini anlamak aslinda teknik olarak zor degildir. Ancak bu
sorunu her zaman Karsilasilan sorunlardan farkli  kilan, bilgisayar
teknolojilerinin hayatlarinda sagladiklari kolayliklari pek de hissetmeden,
hissetse de Uzerinde dusinmeden yasayan pek c¢ok insani da dogrudan
ilgilendirmesi. Bu calismada, 6ncelikle sorunun tanimi, is ve sosyal yasam

Uzerindeki etkileri ve sorunun c¢dzumiune yonelik yapilan calismalara
deginiliyor.

GIRIS

“2000 yili sorunu” denildigi zaman genellikle, bilgisayarlar Gizerinde calisan
isletim sistemleri ve uygulama yazilimlari gibi bilesenlerin 2000 yili ve sonrasinda,
tarih ile bagintih olarak karsilasacaklari sorunlar akla geliyor. Bu basit gibi
gorinen sorun, tarihlerin tutuldugu her chipde, her bilgisayarda kendini
gosterebilir. Cunkt 2000 yilinin hesaba katilmadigi dénemlerde tarihlerin yil
hanesi son iki basamak goz 6niine alinarak bilgisayarlara giriliyordu. Ornegin 1999
yerine 99 gibi. Boyle yazmak da yil hesaplamalarinda herhangi bir sorun
yaratmiyordu. Bu yontemin kullanilmasinin sebebi, ge¢mis yillarda bilgisayar
sistemlerinde hafiza ve disklerin yeterince biyuk olmamasi ve fiyatlarinin pahali
olmasidir. Ayrica sorun sadece iki basamakli kullanim sorunu degildir. Bir de 2000
yilina has anik yil hesaplamasi s6z konusu. 2000 yilini anik yil olarak tanimayan
bazi sistemler ve uygulamalar vardir. Bu da, 29 Subat 2000 yilini izleyen tarihlerin
sarkmasina neden olmaktadir. “Artik ytI'T hesaplamak ig¢in kullanilan yontem
sudur: Eger bir yil dort ile bolinebiliyorsa “artik yil”’dir, ama ayni zamanda 100 ile
de bollnebiliyorsa o yil “artik yil” degildir. Fakat eger 400 ile bélinebiliyorsa o yil
“artik y1f’dir. Bu ytzden 2000 yili 400 yilda bir rastlanan 6zel bir durumdur.

2000’E ADIM ADIM

2000 yih sorunu (Y2K) konusunda, yayinlanan GartnerGroup raporu buglne
degin yayinlananlara gore en cok tehlike sinyali vereni. 87 Ulkede, kamuya ve 6zel
sektore ait 15 bin kurulusu ¢ ayda bir gozleyerek c¢ikardigi rapora gore, 2000
sorunu ¢6zim calismalarinda finans sektoru digerlerine gére en ilerlemis olani.
Ancak, her biri yasamsal 6nemde olan diger sektérlerde durum oldukcga vahim.

Anadolu Universitesi, iletigim Bilimleri Fakiltesi
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Yasamsal Hizmetler Aksayacak

Calismalarda en geride olan sektorler, gida, tarim, saghk, egitim ve devlet
hizmetleri. Bu gruplar igindeki kuruluslarin yiizde 66°sI en az bir “temel yasamsal
sistemde" sorun yasayacak. Bundan da koétist, dogalgaz ve su dagitim sirketleriyle
petrol sirketlerinin yarisinin bir ya da daha fazla “temel yasamsal sistemde" sorun
yasayacak olmasi. Ayni 6ngori kimya sanayi ile ulastirma ve insaat sektorleri igin
de gegerli.

Bir “temel yasamsal sistem sorunu”, kurulusun yapmakta oldugu isin ya da o
isin bir bélumindn durmasina (kesintiye ugramasina) neden olan uygulama
sorunudur. SOzl edilen kesilmelerden yiizde 10°u igyerlerini en az U¢ gin uretim
ya da hizmetten alikoyacaktir.

Sektdrler bazinda yasanan sorunlarin yanmda, Ulkeler bazinda da calismalar
farkl diizeylerde siirmektedir. Bu konuda en ileri tilkeler Hollanda, Belgika, isveg
ve Amerika Birlesik Devletleri. Yine ayni rapora gore, buyik sanayi Ulkelerinden
Japonya ve Almanya’da kuruluslarin en az % 50'si bir ya da daha fazla “temel
yasamsal sistemlerinde sorun yasayacak. Rusya, Cin ve Hindistan ise onlardan da
kotl durumda, ¢unku bu ulkelerdeki kuruluslarin tgte ikisinin tretim ve hizmetleri
kesintiye ugrayacak.

2000 Yili Sorununa Daha Fazla Yatirim

GartnerGroup arastirmasina gore, Y2K ¢6zim giderleri, kuruluslarin 1997 yili
bilisim giderlerinin yizde 5’1 iken, 1998’in ilk yarisinda yuzde 18’e, ikinci
yarisinda da yiizde % 29’a ulasiyor. Oyle goruniiyor ki, Y2K sorununun ¢ozimii
icin daha fazla kaynak ayirmak zorunda kalmak, kuruluslarin bilisim yatirimlarini
olumsuz etkileyecek. Raporda dikkat ¢ceken diger énemli konular ise sunlar:

e Tum dinyadaki kurum ve kuruluslarin yuzde 23t 2000 yili sorunu ¢ozim
projelerine hala baslamadilar. Bu oran gecen yil % 50 idi. Calismalarina
hentiz baslamayan kuruluslarin % 86°sinda iki bin kisiden daha az calisan
var.

e Kuruluslarin % 50’si, 2000 yilina uyumlu olan sistemlerini denemeyi
planlamiyor, kendilerine Uriin satan firmalarin bu gorevi yerine
getireceklerine inaniyorlar.

e Tum kuruluslarin ancak % 9’u sistemlerindeki 2000 yili sorunlarini dikkate
almis.
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2000 YILINDA HAYAT FELC OLABILIR

Sanayi, iletisim, ulasim, kontrol-glvenlik ve tim benzeri sektorlerde
kullanilmakta olan ara¢ ve gerecin icinde elektronik devreler ve bunlarin zerinde
de amaca 6zel yongalar *| bulunuyor. Birgok temel kontroliin yapilmasini saglayan
bu yongalar barajlardaki suya katilacak klor miktarinin hesaplanmasi, evlere ve
isyerlerine giden elektrigin giict, fabrikalarda otomatik olarak yapilan islerin
yonetilmesi, farkli hizmetlerin faturalanmasi. ucak ve gemilerin bulunduklari yerin
saptanmasi, ultrason cihazlari ve uydular gibi kritik noktalarda yogun olarak
kullanihiyorlar.

Bu tur yongalarda bulunan sorunlar birkac farkl sekilde olabiliyor, 6rnegin
Rollover denilen, 1999 yilindan 2000’e gecis asamasinda bu tur cihazlarin 1900
yilinda olduklarini sanmalari ve bu dogrultuda yanlis operasyonlar yapma
olasiliklari var. Bu tlr sorunlari olan yongalar, en iyi olasilikla sistemin timune bir
hata raporu verip, gerektigi sekilde calismalarini askiya alabilir. Ancak belirli bir
zaman surecine gore isleyen sistemler, >112 yil ©6ncesine donduklerini sanip,
olmadik islere kalkisacaklardir.

Sorun bununla da sinirh olmayabilir. Bugilin bir¢ok sistemin 29 Subat tarihini
pas gectigi biliniyor ve 2000 yili sorununu ¢ézmeye yonelik arastirmalar sirasinda
aciga cikiyor! 29 Subat 2000 tarihinde neler olabilecegi ise tam bir bilmece. Bunun
gibi. 2000 yilina basarih bir sekilde gecip, 2001 yilinda sasiracak olan sistemlerin
de varhgi saptanmis durumdadir.

TURKIYE'DE 2000 YILI SORUNU

Ulkelerin 2000 yili sorununa karsi aldigi énlemler konusunda diinya capinda
yapilan bir arastirmada Turkiye, "soruna yeterince hazir olmayan ulkeler" arasinda
gosterilmistir. Gartner Group'un yaptigi arastirmaya goére cogu gelismis 12 (lke
disinda, aralarinda Turkiye'nin de bulundugu 3. grup Ulkelerde buylk c¢okis
yasanabilecegi belirtildi.

2000 Yili Sorununun Kamu Hizmetlerine Etkisi
Tuarkiye'de kamu kurum ve kuruluslarinin 2000 yih krizi ile ilgili ¢alismalari
medyada pek yer almiyor. Ya devlet ve kamu kuruluslari 01.01.2000 Cumartesi

gund her seyin eskisi gibi devar.1 edecegini bekliyorlar ya da gereken 6nlemin
alinmasi ¢alismalarini “devlet sirri” gibi gizlilik icinde yurattyorlar. Dusundlmesi

*' Programlanabilen elektronik devre (chip).
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bile korkung ama, henliz uyum girisimlerine baslamamissa 01.01.2000 kisinin tam
ortasinda bizi asagida sayilan bazi yasamsal sorunlar beklemektedir.

e Hangi Olcide aksayacagl simdiden bilinmeyen elektrik, dogalgaz ve
akaryakit dagitimi,

- Bagl olarak hava, kara, deniz ve demiryolu ulasiminin durmasi,

e Ses vermeyen telefon, akmayan musluklar,

e Ordunun, Emniyet érguttnin teknik olarak karsilasacaklari sorunlar,

 Devlet harcamalarinin vergi toplayamayan Maliye orguatiyle nasil
karsilanacag! sorunu,

e COp toplayamayan, olasini gdmemeyen, otoblsunld ydritemeyen
belediyenin durumu,

e Sigorta primini toplayamayan, emeklisine ayligini 6deyemeyen, hastaneleri
calismayan Sosyal Sigorta Kurumu, Emekli Sandidi ve Bag-Kur.

Finans ve Saglik Alaninda 2000 Y1l Sorunu

Sermaye Piyasalart Kurulu (SPK)’nun, hisse senedi bulunan 400 kurulusta
gerceklestirdigi ankete gore, sadece 46 kurulusun 2000 yili sorunu bulunmuyor.
Anketten bazi ¢arpici 6rnekler:

e  Kuruluslarin yalnizca % 54’ bir proje lideri atamis.

e Kuruluslarin yalnizca % 51’i ¢dzim projesi icin bir plan ve bitce
belirlemis.

»  Kuruluslardan % 45*i sorunu ¢dzmek icin ek kaynak kullanacak.

e  Kuruluslarimi % 80'i envanterlerini tamamlamis durumda.

e  Kuruluslarin % 68'i kritik sistem ayirimi yapiyor.

e Kuruluslarin yalnizca % 12’si risk analizi yapiyor.

e  Kuruluslarin yalnizca % 30°u ters kosullara hazirlik yapiyor.

Merkez Bankasi'nda ise sorun 1990°h yillarin basinda farkedilmis. Bu nedenle
bircok program bu sorun g6z onunde bulundurularak hazirlanmis. Bankanin ana
bilgisayarlari Gzerinde 10.000 program ve yaklasik 2.250.000 satir uygulama
programi bulunuyor. Sube otomasyonu paketlerinde ise 1.300.000 satir uygulama
programi var. Tdm programlarin donusimindn  1999°’un ilk yarisinda
tamamlanmasi planlaniyor.

2000 yili sorunu saglik sektorini de ciddi bicimde tehdit ediyor. Bu tehditlerin
en basinda hastane ve saghk kuruluslarinin (SSK, Emekli Sandi§i, Bag-Kur, Ozel
Sigortalar) bilgi sistemleri geliyor. Bir¢ok tibbi aygit bir PC’ye bagimli olarak
calismaktadir. Bu aygitlar bagimsiz olarak bir sorun icermeseler de bagl olduklari
PC sorun yasayacagindan sorundan etkilenmeleri kacginilmaz olacaktir. Bunlara
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Ornek olarak manyetik rezonans (MR) sistemleri. x-ray aygitlari, kalp atislarini
gOzlem aygitlari, laboratuarlarda kullanilan aygitlar sayilabilir. Buradaki dert
bunlardan hangilerinin sorun yaratacaginin bilinmemesindedir. Saglik Bakanligi'na
bagli hastanelerde bazi tomografi ve rontgen cihazlari 2000 yili uyumlu. Ancak
bazilari degil. Cihazlarin tarih hanesindeki aksaklik, ©zellikle bebeklerin
dogum tarihinin saptanmasini saglayan programi etkileyecek. Yine bakanliga bagh
hastanelerde bazi hemodiyaliz makinelerinde sorunlar yasanacagi belirtiliyor.

Saglik Bakanligi, Ankara Yiiksek Ihtisas Hastanesi'ndc érnek proje yiiriitip.
2000 yilindan etkilenebilecek sistemleri ortaya koymustur. Yapilan calismalar
sonrasinda hastane % 99 uyumlu hale getirilmis. Diger hastanelerde ise ¢alismalar
surmektedir.

DUNYA’DA 2000 YILI SORUNU

2000 yih problemi, blylklagu ve riskleri ile Amerika ve Avrupa'da birkag
yildan beri yalnizca bilisim sektdrinden insanlar degil, tum kamuoyu tarafindan
ciddi olarak ele aliniyor. Yalnizca sirket icindeki 2000 yilinda potansiyel risk
olusturan sistemlerin duzeltilmesi degil, sirketler arasi operasyonlarin kesintiye
ugramamasi ic¢in de yogun caba gosteriliyor. Bu kapsamda uyumluluk garantisi
veremeyen sirketlerle is iliskilerini durduran kuruluslar gittikce artiyor.

Bazi sirketlerin aldig1 6nlemlerden 6rnekler:

e KLM gibi bazi havayollari ile Londra'daki Lloyd of London sigorta sirketi
31 Aralik 1999 ile I Ocak 2000 guni olan uguslari sigorta kapsamindan
¢ikaracak.

e FED (ABD Merkez Bankasi) artacak nakit talebini karsilamak U(zere
rezervlerini 50 milyar dolar civarinda artiracak.

e Pennsylvania'da 3 hastane ve 25 klinik gelecek yil icin randevu vermeyi
durdurdu.

BASINDA YER ALAN 2000 YILI SORUNU IiLE ILGILI HABERLER

Sabah: “2000’e Az Kaldi!”

“Y2K tim dinyada oldugu gibi Tirkiye'de de bilyuk tehlikelerle geliyor.
Bilgisayar sistemlerinin 2000 uyarlanmasinda ge¢ kalinmasi kaos yaratabilecek.
2000 yilina kisa bir sire kala devlette de 2000 yili panigi" basladi. | Ocak 2000
tarihinde bilgisayarlarin 1900 tarihine doénecek olmasi bir¢cok problemlere yo)
acacak.
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DPT, 2000 yili sendromu ile ilgili acil 6nlem paketi hazirladi. DPT Mistesari
Orhan Guivenen 2000 yilinin ilk mesai guni olan 3 Ocak tarihinin "Resmi tatil"
ilan edilmesini istedi. Givenen din Meclis'e gelerek, baskanligini Enerji eski
Bakani Ziya Aktas'in yaptigr Bilgi ve Teknoloji Komisyonunda 2000 vyili
sendromu konusunda 6nemli agiklamalarda bulundu. Bilgisayarlarin 2000 yilina
girerken ciddi sorunlar yaratacagini soyleyen Givenen, “2000 yilinin ilk ¢alisma
gunt olan 3 Ocak resmi tatil ilan edilerek devlet daireleri ile okullar kapatiimali.
Bu sure iginde de uyum c¢alismalari yapiimali” dedi.

Guvenen, milletvekillerine verdigi brifingde su ilging drnekleri verdi:

e 1960 yilinda dogmus bir kisinin yasi 2000 yilinda 40 olmayacak,
hesaplamalara -60 olarak girecektir.

»  Ozellikle enerji uretimi ve dagitimi, haberlesme ve saglik sektorlerinde
2000 yili probleminin ciddi sonuclari olabilecektir.

e Hava seyrusefer sistemlerinde kullanilan radarlardaki 2000 yili
probleminin acilen ¢6zilmesi gerekmekledir.

Ortaya cikabilecek diger bazi sorunlar da soyle:

e | Aralik 1999 tarihinde, | Aralik 2000 giini 6denmek tizere bankadan
alinan bir yillik borg, 6deme gundntn bilgisayar tarafindan, 1 Aralik 2000
yerine | Aralik 1900 tarihini gostermesi sonucu, bankanin kayitlarinda 99
yillik faiz ile birlikte girecek.

e 31 Aralik 1999 glint gece 23.29'da baslayip 1 Ocak 2000 guni 00.02'de
tamamlanacak bir telefon konusmasi icin 99 yil 2 dakikalik fatura
kesilecek.

Glvenen, 2000 yilina girisin sorunsuz atlatilabilmesi icin DPTnin hazirlik

yaptigini belirterek, su 6nerilerde bulundu:

e 2000 yili uyumunu yapmamis kuruluslar igin 1 Kasim 1999'da
beklenmedik durum planlari uygulanmali.

e  Saghk kuruluslarindajenerator ve diger kesintisiz gui¢ kaynaklari hazir
bulundurulmali,

e 2000 yili problemi nedeniyle agilabilecek davalarin kisa surede
sonuclandirilmasi igin gerekli dnlemler alinmali.

e Uyum harcamalar tasarruftedbirleri disinda tutulmali.

e Turkiye'nin 6zellikle enerji alaninda yogun iliskide bulundugu Rusya
Federasyonu, Cezayir, Libya, iran gibi llkelerdeki 2000 yili uyum
calismalari hakkinda daha ayrintih bilgi sahibi olunmali.

e Olusabilecek ilave para talebine karsi emisyon hacmi artiriimali.

e Hastanelerde, hayati 6nem tasimayan ameliyatlar ertelenmeli veya yilin ilk
haftasi icin randevu verilmemeli.
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e  Faturalama sistemlerinde problem c¢ikmasi ihtimali varsa Ocak 2000
faturalarinin 1999 yilinin son u¢ ayindaki ortalama temel alinarak elle
hesaplanmasi saglanmali.” (6 Temmuz 1999).

Chicago Sun Times: “Sehir Uyari Sebekesinde Y2K Hatasi Bulundu”

Chicago’nun 2.2 milyon dolarhk acil uyari sistemi 2000 uyumlu degil. itfaiye
sorumlusu Edward Altman, kontrol panelleri ile ilgili sorunlari ¢dzmek icin en az
bir yila gerek duyuldugunu sdyledi. Chicago'lulari yaklasan bir nukleer felaketle
ya da buyuk bir firtina ile ilgili olarak uyaran sistemler calismayacak (16 Aralik
1998).

Washington Post: ““13 Eyalet Y2K sorunu ile karsi karsiya”

Issizlik ceklerinin 6denmesinde gecikmeler yasanabilir. Y2K sorunu konusunda
eyaletlerin yavas davranmalari nedeniyle toplamda milyarlarca dolari bulan ilac,
yiyecek, cocuk sagligi yardimlari ve diger benzeri 6demelerde gecikmeler
yasanabilecegi belirtiliyor. issizlik sigorta programi kapsaminda kullanilan
bilgisayarlarin bircogunda bulunan yazilimlar 30 yildan daha yash. S6z konusu
yazilimlar, 20 milyar dolarin Uzerinde bir para islemi gerceklestiriyor ve yogun
olarak hesaplamalarda tarih bilgisi kullaniliyor. issizlik sigorta sistemlerinde Y2K
sorununun toplam olarak 490 milyon dolarlik bir maliyetle c¢ozilebilecegi
hesaplanmakta (23 Aralik 1998).

VNU Newswire: “Microsoft’un Basi Y2K ile Yine Belada”

FoxPro veritabani yazilimlari gelistirme araglarinin 2000 yili uyumlu olmamasi
nedeniyle Microsoft firmasi mahkemelik. Ruth Kaczmarek adli bir gelistirici
FoxPro 2.5, 2.6 ve Visual FoxPro 3.0 yazilimlarinin 2000 yilini yeni bir ylzyil
olarak algilamadigini ifade ederek Chicago mahkemesine dava acti (16 Aralik
1998).

VVashington Post: “Al Gdre: 2000’e Hazirlantyoruz”

ABD Bagkan Yardimcisi Al Gore, diger ABD’li politikacilarin aksine
bilgisayarlar hakkinda oldukca fazla bir bilgiye sahip. Gore, bilgi teknolojilerine
ayri bir 6nem veriyor. Al Gdre 2000 yili hakkinda sunlari séyliyor:

“Kuruluslarimizin su anki yonetimi, 2000 sorununu ¢6zmek igin tasarlanan
projelerin durumu hakkinda bizi bilgilendiriyor. Konuya iliskin yaptiklari
calismalari yakindan izliyoruz ve eminim yakin zamanda atacaklar1 blyuk adimlar
g6ze carpacaktir. 2000 yih ¢alismalarinin ana parcalarindan biri olagantsti durum
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planlamasi. Asil amacimiz buttin kritik federal sistemin 1 Ocak 2000 tarihinde agik
ve isler vaziyette olmasini saglamak. Tum calisir olaganustt durum planlarini hazir
tutmaliyiz ki birimlerimizin sistemleri calismasa bile hizmet vermeye devam
etmelerini saglayalim. Bir kisim birimimiz ciddi is verilerinin kurtulusunu
saglayacak olaganustu durum planlarini yaptilar. Digerleri de halen calismalarina
devam ediyorlar. Ve eminim ki bu tur bir planlama sayesinde islerimiz yolunda
gidecek." (23 Aralik 1998).

2000 YILI SORUNU ICiN CiDDi UYARILAR

e Diunya teknolojisinin buyuk bir boélumi degisik seviyelerde cokusler
yasayacak. Bilgili bir gozlemci, bu ¢okuslerin sonuclari hakkindaki kendi
dustnceleri ne olursa olsun bunu yadsiyamaz.

e Cokus olasihigi 6nimuzdeki 6-7 ay!l ' icinde diinya kamuoyunun buydk bir
bélumu tarafindan 6grenilecek. Kamuoyu, cokuslerin olacagini anladigi
zaman, panik olasihgi artar. Panik, teknolojik cokislerden daha buyuk
zararlar verebilir.

e Yoneticiler kamuoyunda yeniden glven saglamali ve ¢okus ve panikten
kaynaklanabilecek zarari minimize etmelidirler. Zarari azaltmanin en
onemli aract kamuoyunun gorebildigi hazirhiklardir. Hem &zel, hem
kamudaki yoneticiler toplumun iyiligine 6zen gostermelidirler. Hatta
gerekiyorsa kamuoyunu koruyacak acil yasalar c¢ikarilmali, felaket
planlamasi yapilmalidir.

e Y2K dizeltme cabalari yuzyilin sonunda tamamlanmis olmayacak; bitin
diinyada bircok sistem c¢okecek. Ozel ve kamu sektorii yoneticileri bu
gercegi kabul etmeli, toplumlarini, olasi krizlere toplum olarak cevap
vermek Uzere hazirlamaya baslamalidirlar. Bu olayin daha ©6nceden
yasanmamis olma 6zelligi, gercek sonuclari bilinmez kiliyor. Yoneticiler
en iyiyi Umit etmeli, en kotusu degilse bile blyuk bir firtinaya hazirlanir
gibi hazirhikh olmahdirlar.

2000 YILI SORUNUNA KARSI ALINACAK KiSISEL ONLEMLER

2000 yili sorunu yasamsal faaliyetleri ¢cok yakindan etkileyecegi igin asagidaki
onlemlerin mutlaka alinmasi gerekmektedir.

e  Elektronik esyalarin 2000 yili uyumlu olup olmadigi kontrol edilmelidir.
e Ndadfus kagidi, ehliyet, pasaport, tapu ornekleri, bitin sigorta policeleri,

yatirrm belgeleri, okuldan not dokimu 6rnegdi yenilenmelidir. ddeme
makbuzlari kesinlikle saklanmalidir.

Bu satirlar kaleme alindiginda 2000 yilina yaklasik 6 ay sire vardi.
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e  SSK/Emekli Sandigi'ndan emeklilik belgesi edinilmelidir.

e Benzin deposu mutlaka tam olarak doldurulmahdir.

e Bilgisayar dosyalan yedeklenmelidir.

e Yedek tip edinilmelidir.

e Mum ve pil alinmalidir.

e 1999un son hesap Ozetinden sonra bir ay kesinlikle kredi Karti
kullantimamahdir.

e Paranin bir kismi nakit olarak elde tutulmalidir.

2000 YILI COZUMLERI

2000 yili ¢ozumleri her sirket ve kullanilan her degisik teknoloji igin farkl
olacaktir. Yani 2000 yili problemi icin, tek bir ¢c6zim dretilmesi mumkin degildir.
2000 yili problemini ¢ézmek icin bazi yollar izlenmelidir. Bu yollar 3 ana baslik
altinda toplanabilir.

1- Analiz ve Plan: Problemin ¢ozimine baslamadan 0Once elde bulunan
sistemlerin ve uygulanabilecek ¢cozimlerin bir analizini yapip buna uygun
bir plan yapmak gerekir.

2- Duzelt velveya Degistir: Eger programin kaynak koduna ulasilabiliyorsa
ve bu konuda bilgi varsa kaynak kod Uzerinde duzeltmeler yapilabilir.
Sistem ayni platform Gzerinde tutulup degisiklikler yapilabilir ya da baska
bir platforma tasinabilir. Hazir paket ¢ozimler kullanilabilir.

3- Sistemi Tamamen Kaldirmak: Eski sistemi tamamen kaldirip yeni bir
sisteme gecmek zaman ve insan glcl sikintisi ¢ekildiginde basvurulacak
yontemlerden biridir, 6énemli sistemlerin dizeltilmesi, bazi sistemlerin
kaldirthp yeni sistemlerin  kullanmasini  gerektirebilir. Bu Kkararlari
verebilmek oldukca zordur, fakat ihtiyaclara gore karar verilmelidir.

SONUC

Goraldaga gibi 2000 yili sorunu, yalnizca bir bilisim sorunu degil, tim
sirketleri, is hayatini ve de en onemlisi butin bireyleri kapsayan makro bir
sorundur.

Gerekli 6nlemlerin alinmadigi takdirde, ne tur felaketlere yol acacagl agiktir.
Bu ylzden bireylerin yasama hakkini ciddi bir bicimde sarsacak bu felakete dur
demek igin, basta devlet olmak uzere, konuyla ilgili tim kuramlarin bir an 6nce
harekete gecmesi gerekmektedir.
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