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BIiLGIi TOPLUMUNDA EGITSEL YONELIMLER

Yrd.Do¢.Dr. Ali SIMSEK
GIRIS

Ulkelerin ekonomik giicii, simdiye degin, genelde emek ve sermaye
ogelerinin ¢okluguyla ol¢llmiistiir. Geligmis ilkeler 6tekilerden daha fazla iggiicline
ve parasal olanaklara sahip olduklar: i¢in genis 6lgekli fabrika ya da igletmeleri
kolayca kurabilmiglerdir. Geleneksel kapitalist toplumun zenginleri ¢ogunlukla
demir-gelik, otomotiv, petro-kimya ve tekstil sektorlerinden ¢ikmistir. Bu alanlarda,
biiyiik igletmelere sahip olanlar ya da ¢ok sayida is¢i ¢alistiranlar daha zengin olarak
degerlendirilmistir.

Yirminci yiizyilin ikinci yarisinda ise durum biraz degismistir. Insan
kaynaklarim1 gelistirmeye yapilan harcamanin en iyi yatirim oldugu gerceginin
anlasilmasiyla birlikte, liretim siirecinde iggliciiniin 6énemi biraz daha 6n plana
cikmugtir. Egitimin ulusal gelir artigr igindeki goreli paymmin yiikselmesi, bilginin
neredeyse bagimsiz bir iiretim ogesi olarak ele alinmasina yol agmigtir. Uretim
agisindan iglevsel bilgiye sahip olanlar artik toplumun en ayricaliklilar1 arasina
girmiglerdir. Dolayisiyla, yeni zenginlerin ¢ogu bilgisayar endiistrisi alaninda
donanim ya da yazilim gelistirenler arasindan ¢ikmugtir.

Sanayi toplumunun bilgi toplumuna doniigmesiyle birlikte bilgiye sahip
olma yollar da ¢esitlenmistir. Eskiden, daha ¢ok, geleneksel egitim kurumlarinda
edinilen bilgiler artik bireysel ozgiirlik ve segeneklere dayali teknojiler yoluyla
kazanilmaktadir. Boylece, bilgi toplumunda okullar egitim tekeli olma 6zelliklerini
gittikce yitirmektedirler. Birey, etkilesimde bulundugu herseyden 6grendigi icin
okuldiginda gerceklegen Ogrenmenin tiir ve miktarinda da bir yayginlasma dikkati
¢ekmektedir. Tiim bu gelismeler, biiyiik dlciide, yeni teknolojilerin iiriinii olmasina
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kargilik egitim kurumlarinda gelecege doniik bir teknoloji bilinci tam yerlesmis
degildir. Yapilan ig, tuplumsal yasamin bagka alanlarinda etkili oldugu goriilen
teknolojilerden bazilarini bir siire sonra okullara tagimaktir.

Bugiinkii belirgin gostergeleri temel alarak, gelecegin teknoloji-yogun bilgi
toplumunda egitimin nasil olacag konusu pek aydinlatilmig degildir. Aslinda,
egitimciler ¢ogunlukla bu tartigmalarin diginda kalmayi yeglemislerdir, Oysa son
derece gii¢lii ve bilgili yeni teknolojiler egitimin kapsam ya da siireglerinde koklii
degisiklikler yaratmaktadir. Bu bildirinin amaci, bugiin igin kalict oldugu izlenimi
veren Onemli teknolojik yeniliklerin gelecekteki egitimi ne yonde etkileyecegini
degerlendirmektir.

Teknolojik Devrim

Cagimizin en bilyiik 6zelligi siirekli yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasi ve bu
yeniliklerin insan yasamini ciddi bi¢imde etkilemesidir. Bugiin evlerimizde
kullandigimiz mutfak araglarindan, ¢ocuklarimizi uyuturken yararlandigimiz
oyuncaklara degin pek¢ok sey bilgisayar teknolojisinin izlerini tagimaktadir. Ayni
sekilde, kotii hava kosullarinda arabay: insandan daha giivenli kullanan otomatik
siiriicliden, gokyiiziine iletisim uydusu yerlestiren bir uzay istasyonuna varincaya
dek giincel hi¢bir elektronik sistem bilgisayarsiz diigiiniilememektedir. Yalin ya da
karmagik, yaptigimiz hemen her ige yeni teknolojilerin oynadig rolii gérmekteyiz.
Soruna egitim agisindan baktigimizda, teknolojik gelismeler giiclii olanaklar
saglamaktadir.

Bilimsel bilgi, yaklagik olarak, her onbeg yilda bir ikiye katlanmakta ve bu
patlama temelde yeni teknolojiler yoluyla gerceklesmektedir. Ancak, teknolojilerin
kendisi de biiyiik 6lgiide bilgi yiiklenerek gelistirilmektedir. Ornegin, bilgisayarlarin
en onemli 6gesi olan mikroyongalarin maliyeti i¢inde iggiicii ve malzemenin tutari
yalnizca %5 dolayindadir. Geri kalan miktar bilgiye ayrilmaktadir. Dolayisiyla,
yeni ekonomik pazarda ige yarar bilgiler evrensel diizeyde alinip satilabilmektedir.
Kaldr ki, bilgiye sahip olan insanlara ulagmak da artik sorun olmaktan ¢ikmugtir.
Istanbul’daki bir bilim adaminin gelistirdigi proje aninda bilgisayar aglarina
yiiklenerek New York’taki firmaya satilabilmektedir. Benzer bigimde, bir elektronik
aygitin parcalarindan her biri farkli tilkelerdeki birimlerde iiretilerek en sonunda
bagka bir yerde birlestirilmektedir. (Drucker,1993).

Ulkeleraras: teknolojik baglantilarin saglanmasinda uydular 6nemli bir islev
titlenmektedir. Uzayda yaklasik olarak 36 bin kilometre yiikseklige yerlestirilen
uydularin elektromanyetik semsiyesi biiylidiikce odaklama kapasiteleri de
artmaktadir. 6nceleri 30 metrelik bir alam gzleyebilen uydularin yerini glintimiizde
birka¢ metreye odaklanabilen daha giiglii ve etkili uydular almigtir. Ozellikle
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dogrudan yayin uydulannin ige kosulmasiyla, uluslararasiiletigim aglarina baglanan
bir iilkenin yurttaglar lizerinde devletin denetimi ortadan kalkmaktadir. Baglangigta
uydu yoluyla bilgi ahsvrigi konusunda devietlerin egemenlik haklan tartigilarak
uluslararais bagitlar olusturulmaya galigilmig fakat bundan dikkate deger bir sonug
citkmamistir. Gorlinen o ki, uydular, lilkeler araisndaki sinirlara hi¢ saygi
gostermeden evrensel bir yurttaglik yaratmaktadir. Bireyleri, 6ziinde devlete kargi
Ozgiirlestiren bu olgunun egitim agisindan 6nemli daagirgular: vardurr.

Uydu teknolojisindeki bu gelismeler teki teknolojilerin etkinligini de
yikseltmigtir, 6rnegin, video ilk devrimini bilgisayar sayesinde gerceklestirirken
ikinci koklii yeniligi uydularla yagsamugtir. Bilgisayar, videolardaki goriintiilerin
islenmesi konusunda 6nemli bir katki getirmigtir. Boylece, eldeki goriintiiler daha
nitelikli olarak sunulabilmistir. Ancak bu durum, kullanicilara ulastirma ya
kullanicilar arasinda paylagim sorununu tam anlamiyla ¢6zememigtir. Bugiin uydu
sayesinde tonlarca malzeme baska yerlere ¢ok diisiik bir maliyetle ve aninda
aktarilabilmektedir. Canli televizyon programlarinda son yirmi yilda goriilen artigin
nedenlerinden biri, uydular aracilifiyla canli goriintii aktarma maliyetinin yaklagik
on kat azalmasidur.

Egitim alaninda yaygin bigimde kullanilmayan ama giinlilk yasamda en sik
yararlandigimiz araglardan biri olan telefon teknolojisinde de bagdondiiriicti
gelismeler goriilmektedir. Bu sektordeki en 6nemli gelisme bir tiir cam kablo
niteligindeki fiber optik toknolojinin sagladigi ilerlemedir. Fiber optik kablolar ile
daha net ve hizli goriigmeler yapilabilmektedir. Amerika ve Avrupa arasinda ses
aktaran ilk kablo 1956 yilinda dosendiginde, yiiksek bir maliyetle, bir kezde 36
goriisme yapilabilmekteydi.1988 yilindaki ilk fiber optik kabloyla bir kezde 40 bin
goriismeye ulagiimigtir. S6zkonusu rakam bugiin 2 milyo dolayindadir (Winston,
1994). Nitekim, son yillarda egitimde kullanilan telekonferans sistemleri genelde
fiber optik teknolojiye dayanmaktadr.

Bilgisayarlar, 6teki teknolojilere en azindan destek hizmeti vermekle birlikte,
kendileri de siirekli bigimde evrimlegmektedirler. Fiziksel olarak kiigiilen ama islem
giicli yoniinden gittikge yetkinlegen bilgisayarlar egitimin pek ¢ok dalinda bagariyla
kullamlmaktadir. Bu uygulamalardan 6gretmenler igin gelistirilen uzman sistemler
bir hastaliga tam koyabilmekte ya da bir isletmeyi yonetebilmektedir. Ornegin,
General Motors’un “Charley” isimli uzman sistemi, Charles Amble adindaki
ustabaginin hareketlerini uzunca bir siire gozledikten sonra gelistirilmistir. Bu
sistem, su anda emekli olan ustabaginin gorevlerini bilgisayara biiyiik bir bagariyla
yaptirmaktadir. Ogrenciler igin gelistirilen biligsel araglar ise insanlarin bilmesine,
diigsiinmesine ve 6grenmesine belli bir mantik driintlisiinii kullanarak yardimci olan
teknolojilerdir (Landauer, 1994)Simdilik belirli dallarda gelistirilen biligsel araglarin
gelecekte yayginlik kazanacagi gézlenmektedir.
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Bilgisayarlar teknolojisi alaninda dikkati ¢eken bir bagka boyut, modemlier
kullanarak gergeklestirilen 6grenme aglarinin hizla yayginlagmasidir. Bu aglar
araciligiyla diinyanin degisik yerlerindeki insanlar birbirlerinin egitimine katkida
bulunabilmektedirler. Modem yerine fiber optik kablolar kulamldigt zaman etkililik
daha iist diizeyde olmaktadir. Ornegin Amerikan Kongre kitapligin1 geleneksel
modemle Los Angeles’a yaklagik iki bin yilda aktarmak olanaklidir. Ayni kitaphigi,
fiber optik teknolojileri kullanarak aktarmak ise yalnizca bir tam giin almaktadir.

Bilgisayar, fiber optik ve uydular gibi gorece yeni teknolojilerin sagladigt
inanilmaz olanaklarin yanisira, 6teden beri kullanilan egitim teknolojileri de
kendilerini bilgi ¢agina uydurmuglardir. Geleneksel ders kitaplarinin yerini
elektronik kitap, biilten ve ansiklopediler almistir, Televizyona veri igleme boyutu
cklenerek yliksek ¢Oziiniirliiklii sistemler elde edilmigtir. Faks makinesinin
yaptiklarini ekranda goriintiili ve tanimlamali olarak sunabilen videotex
uygulamalarina ge¢ilmistir. Kiitiiphanelerde siirekli olarak yer sorunu yaratan basili
gerecler igin ¢Oziim iiretilmig ve yiizlerce kitaptaki bilgiyi kapsayabilecek nitelikte
kompakt diskler yapilmistir.Ses ve video kasetlerinin islevlerini, kullaniciya
etkilesim olanag1 saglayarak, daha ¢ekici bi¢cimde yerine getiren video diskler
geligtirilmigtir. Gazete ve dergiler artik en yeni masa-iistii yayincilik programlariyla
hizlz ve nitelikli bigimde iiretilmektedir.

Cagimizin son teknolojik geligmelerinde dikkati ¢eken iki ¢arpici nokta
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, tiim teknolojik ortamlarin yazilimlarla
yonetilmesidir. Hangi teknoloji ele alinirsa alinsin, islevsel kullanim igin ¢ok
yonlii bir programlar dizisi gerekmektedir. Bu programlari iiretenler elbette
insanlardir. Ancak, Oyle yazilimlar gelistirilmektedir ki, bilgisayara belli olciilerde
esneklik taninarak kendi kararlarini olusturmasi saglanmaktadir. Bu yiizden,
bilgisayarla caligirken onun igleme mantigini anlamakherseyden O6nemli
goriinmektedir. Hatta, geligmis tilkelerde bilgisayara dayal silahlari etkisiz hale
getirmek icin “mantik bombas1” ya da zararli “viriisler” tiretilmektedir.Cagdag
teknolojilerin ikinci belirgin 6zelligi, ¢ok iglevli olmalaridir. Tek bir sistem i¢inde
birden fazla teknolojik ortamin tiimlesik olarak kaynastirildigini gérmekteyiz. Bu
timlegmeden, egitimin pek ¢ok boyutunu degistiren, etkilesimli ve ogrenci
merkezli 6grenme ortamlar1 dogmaktadir.

Egitilmis Insan

Bilgi toplumunda ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler ¢agimizin egitilmis
insan tanimlamasin da degistirmektedir. Giiniimiiziin insani, kiiresellesmenin dogal
bir sonucu olarak evrensel degerlerle yogrulmaktadir. Diinyanin bir kdgesinde patlak
veren herhangi bir olay herkesi ilgilendirmektedir. Eski sovyet onderi Stalin’e utusal
diizeyde iyi bir telefon ag1 kurmak 6nerildiginde, “Bundan daha biiyiik bir karig1
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devrimci giig diiglinemiyorum” dedirten ¢agdag teknolojinin bilgiyi aninda ¢ogaltarak
yayginlagtirabilme yetenegidir. Cokca sdylendigi gibi, bilgi biiyiik bir giictiir. Bu
giice sahip olan insanlar daha yaratici, Ozgiir ve girisimci olmaktadirlar
(Williams,1989). Sonucta diinya Olgeginde kardeglik, bir iilkenin kendi ig¢inde
yurttaglik ve igletmelerde meslektaglik anlayisinin yerlesmesi kolaylagsmaktadir.
Giicii boylesine yataylagtiran bir gelismenin okullardaki yetkeci 6gretmen 6grenci
- iligkisini simetrik 6grenme iligkisine doniistiirmesi beklenmektedir.

Biigi toplumundaki egitimciler, yurttaglar1 egitirken onlara yalnizca ulusal
kiiltiiriin birikinis icerigini aktarmakla yetinemezler. Insanlarin evrensel kiiltiirle
tanigmalar: ve kendilerinin yeni kiiltiir 6geleri yaratmalar1 da gereklidir. Egitim
programlarinda ¢evre, teknoloji, barig ve demokrasi gibi evrensel degerlere yer
verilerek bireylerin kiiresel anlamda biling gelistirmeleri bilgi toplumunda biyiik
onem tagimaktadir. Bu degerlerden yoksun insanlarin ellerindeki giicii ne yonde
kullanacaklarin kestirmek oldukga zordur. Egitimciler, bu konuda, herkesten fazla
sorumluluk tistlenmek durumundadirlar.

Cagimiz teknolojik bir ¢ag olduguna gore, bireylerin teknolojiye iligkin
¢ekirdek becerileri kazanmalar1 bilyiik bir dncelik tagimaktadir. Ancak, teknoloji
hizla degistigi icin, hangi becerilerin 6gretilecegi konusu ciddi bir sorun ortaya
¢ikarmaktadir. Gegmiste insanlara verilen en temel beceriler okuryazarlikla ilgiliydi.
Simdi ise gelencksel okuryazarlik yeterli gériilmeyip, teknolojik anlamda bir okur-
yazarliktan sozedilmektedir. Ornegin, klavye araciligiyla herkesin mikro
bilgisayarlan kullanabilmesi istenmektedir.Bir yandan da, yeni iiretilecek kisisel
bilgisayarlarin dogal dili kullanarak insanlarla iletisim kurabilmesi iizerinde
galisiimaktadir. bu gerceklestifinde, klavye kullanma becerileri 6nemini biiyiik
Olgiide yitirecektir. O halde, simdiden bunu 6gretmeye gerek var midir? Coztim, su
an gecerli olan teknolojik becerilerin 6gretilmesi ve dogmakta olanlar hakkinda
ogrencilerin haberli kilinmasidir. Kugkusuz, bunlar1 yapabilmek i¢in okullar yeni
teknolojik ortamlarla donatilmig olmalidir.

Cagdas teknolojilerin evrimi incelendiginde, higbir uygulamanin dogrudan
egitim amagl gelistirilmedigi dikkati ¢ekmektedir. Kitap, radyo, televizyon,
yansitma sistemleri, bilgisayar, videodisk, uydular ve telekonferans gibi giincel
teknolojilerin tiimi{i Once baska alanlarda kullanilmigtir. Egitim alaninda bu
teknolojilerin ige kosulmast gergekte uzun ve kuskulu bir siirecin izlerini
tagimaktadir. Ornegin, yeni teknolojilerin kullanimi konusunda egitimciler ¢ok
sayida aragtirma yapmiglardir. Bir teknolojiyi uygulamaya koymadan 6nce bu denli
fazla aragtirmanin yapildig1 bagka bir meslek alani1 bulmak giictiir. Bu yiizden,
okullar teknoloji konusunda, 6teki kurumlar1 genelde geriden izlemekte ve bilgi
toplumunun Onciileri arasinda sayilmamaktadirlar.
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Egitimcilerin teknolojiye karg1 ¢ekingen davranmalarinin agiklamasi ashinda
pek karmagik degildir. Egitim kurumlari, 6gretmenin simftaki roliinii hergeyin
istlinde goriirler ve ¢ogu zaman verimlilik ilkesine bagl olarak ¢aligmazlar. Bu
tutucu yaklagim, teknolojinin bir tiir “6gretmen yardimcis1” ya da “yedek lastik”
bi¢iminde kullanilmas: gelenegini yaratmigtir.Nitekim, &gretmenler egitsel
siireglerde destekleyici iglev iistlenen bagiistli yansitma aygiti gibi teknolojileri
kullanma konusunda genelde istekli davranmiglardir. Oysa, dgretmensiz egitim
yapabilme giiclinii tagiyan bilgi otoyolu gibi karmagik sistemlere kars: 6gretmen
tutumlar: ¢ogunlukla olumsuzdur. Hatta, simiflarda televizyonla egitimi bile
baltalama cabasi gosteren 6gretmenler ¢ikmigtir, Ciinkii 6gretmenden bagimsiz bir
0grenme yaratabilen teknolojlerin, asim gorevini ders vermek olarak algilayan,
Ogretmeni onemsizlestirecegi diigiiniilmiistiir. Dahasi, egitim aragtirmacilari,
yaptiklar1 ¢aligmalarda genellikle teknoloji destekli dgretimin etkililigi tizerinde
yogunlagmiglar fakat 6grenmede verimlilik konusunu yeterince incelememislerdir.
Hatta, 6gretmen-merkezli 68retimin verimli oldugu varsayimint herkes benimsemis
gbriinmektedir.

Bilgi toplumundaki ¢ogu teknolojik geligmenin temelinde verimlilik kavrami
yatmaktadir. Niteligi ne olursa olsun, artik herseyin degerini ekonomik bir anlayisla
belirleme egilimi gittikge yayginlik kazanmaktadir. Optimal biiyiiklik yaklagimiyla
kurulmusg kiiclik 6lcekli igletmeler, gegmisin genig alanlara yayillmig fabrikalarindan
daha yiiksek getiri saglayabilmektedir. Egitim icin de aym sey diisiiniilebilir.
Ogretmen-merkezli 6grenme kavrami, baska agilardan oldugu gibi, yapilan igin
verimliligi yoniinden de sorgulanmalidir. Egitime harcanan tim insangiici ve
insangiicii-dis1 kaynaklarin degerleri olabildigince sayisallagtirilarak mutlaka
maliyet-verimlilik ¢oziimlemeleri yapilmalidir. Egitimde teknolojiyi kullanma
konusunda dikkate alinan Olciitlerden biri de bu karsilagtirmalarin sonuglari
olmalidir. Uzay liniversitesi gibi ilging kavramlarin yasama gegirilmeye ¢aligildig:
bir ¢cagda okullarin teknolojiye ilgisiz kalmalari ya da verimsiz teknolojileri
kullanmalarn pek bagiglanamaz,

Cagdas teknolojiler kitlesel ve bireysel 6grenme igin inanilmaz esneklikler
getirmektedir. buna kargin, okulu her tiirlii egitimin merkezinde géren yaygin bir
anlayis varhigint siirdiirmektedir. Aslinda, okul denen kurumun iglevlerindeki
degismeyi gérmezden gelmek egitimcilerin bir tutarsizligini olusturmaktadir. Bir
yandan, yasamboyu egitim yaklagimiyla, bireylerin siirekli egitilmelerini
vurgulamakta ve boyle bir egitim icin mutlaka okul gerekmedigini ileri
siirmekteyiz. Ote yandan, sistematik bi¢imde okula gitmeyen insanlara, ne
yaparlarsa yapsinlar, diploma vermiyoruz. Diploma, bir yeterlik belgesi olmaktdn
ote, okulun kendi miisterilerine sundugu bir 6diil olarak degerlendirilmektedir.
(Illich, 1985),. Ustelik, okul bu alanda resmi tekel olma konumunu tagimakta ve
6gretim yili iginde devamsizlif1 birka¢ haftayr agan Ogrencileri bile basarisiz
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saymakta sakinca gormemektedir. Bilgi toplumunda egitim islevini iistlenen
olugumlar dogdukga okul yerine “egitim kurumu” kavrami 6nem kazanacak ve okul
Oteki tiim olusumlarla igbirligi yapmak zorunda kalacaktir.

Ozetle, bilgi toplumundaki egitimin temel sorumlulugu, Szgiirce egitim
isteminde bulunan bireylerin kendi omuzlarinda olacaktir. Teknolojik bir diinyada
Ogretmensiz, okulsuz ve diplomasiz siirdiiriilen 6grenme gabalar1 egitilmis uygar

insan: yaratacaktir. Su an icin diig gibi gelen bu kurgu, gelecekte, evrensel yagam
bicimimiz olacak gibi goriinmektedir.
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