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EGiTiM iLETiSiMi
ALANA iLiSKiN YENi BiR TANIM

()gr.Gor. C. Hakan AYDIN*

6ZET

Egitim Iletisimi kavrarru, gecmisi cok kisa olmasma ragmen,
iizerinde cok fazla durulmus ve degi§ik alanlardan da katihmlarla
tarumlamada cesitlilik ortaya cikrmsur. Gecmisten bugiine "Egitim
Iletisimi'tnin tamrmyla baslayan bu cahsma 1970'li yillardan 1990'!I
yillara kadar bircok taruma yer vermektedir. Daha once yapilan bu
tamrnlardaki ortak ogeler, gelisimi, baska alanlann katkrlari ve
alanm kapsami dikkate almarak da egitim iletisimine yeni bir tarum
getiren bu calisma etki, verim, cekicilik , ogrenmenin
gerceklcsebilmesi, teknoloji, sistemik ve sistematik, kuram ve
uygulama cahsma alarn gibi kavramlara da acikhk getirmektedir.

crats

Egitim iletisiminin bir cahsma alam olarak kabulii, ancak 1960'h
yillarda gerc;ekle~mi~tir.Bu kisa gecmisine ragmen, alana iliskin cok cesitli
tammlar yapilrmsur. Alandaki arasurmacilarm ve geli~tirmecilerin, alam
kendi cahsmalarr, ilgi ya da uzmanhk konulan dogrul tusunda
tammlamalan, bu cesitliligin baslica nedeni olarak gosterilmi~tir (1). Ek
olarak alanm, devingen -baska bir deyisle yeni uygulama ve cahsmalarm
etkisiyle surekli degisen, gelisen- bir yaplya sahip olmasi da goru~ birligine

* Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakultesi
1 e.G. Gentry (1991). "Educational Technology: A Question of Meaning".

Instructional Technology: Past, Present and Future. Ed: G.]. Anglin
Englewood, CO: Libraries Unlimited; e.G. Gentry (1995). "Educational
Technology: A Question of Meaning". Instructional Technology: Past,
Present and Future. Ed: G.J. Anglin 2nd Ed. Englewood, CO: Libraries
Unlimited.
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varrlmis bir tarnmmm yapilmasmi guclestirmistir (2).

Egitim iletisiminin tarnmlarma gec;:meden once alana verilen farkh
isimlerden soz etmek yararh olabilir. Egitim iletisirni baslangicta "gorsel

ogretim" olarak tarunrmstir. Daha sonra gelisimine bagh olarak, sirasryla
"gorsel-i§itsel ogretim", "gorsel-i§itsel iletisirn", "egitim iletisimi", "egitim
ile tisimi ve teknolojisi", "egitim teknolojisi", "ogretim teknolojisi"

isimlerini alrmsnr. Doksanh yillarm sonlarma gelinen bugiinlerde de bu
isimlerin turnunirn ve cok sayida benzerinin, kisisel tercihler
dogrultusunda kullamldigi gozlemlenebilir. 6rnegin, alan, Amerika
Biilesik Devletleri'nde daha cok "ogre tim teknolojisi", Canada ve

Avustralya gibi bazi ulkelerde "egitim iletisirni ve teknolojisi", basta
ingiltere olmak iizere oteki ulkele rde "egitim teknolojisi" olarak

isimlendirmektedir. Turkiyede ise alan genellikle "egitim teknolojisi"
olarak anrlmaktaysa da "egitim iletisimi" ve "ogretim teknolojisi" gibi
isimler de kullamlrnaktadir.

Bu cahsmada alan "egitim iletisirni" olarak isimlenduilmistir. Bu
ismin seciminde, alanm temelde, egitimin degil, bir sorun cozme disiplini
olarak tamrnlanabilen teknolojinin alnnda ele alinmasi (3) ve temelde
bir iletisirn etkinligi olrnasr (iletisim tekniklerinden ve teknolojilerinden

sikca yararlanmasi) gibi nedenler etkili olmustur. Asagida, oncelikle alana
iliskin gecrnisten bugiine -gO'lann soriuna- kadar alan icin geli§tirilen
tammlar srralanrmsur. Sonra srralanan bu tarumlarrn ortak ozellikleii,

alanm gelisimi, baska alanlann egitim iletisimine katkilan ve alarun

kapsami dikkate ahnarak yeni bir tamrn gelistirilmistir. Son bolumde ise
gelistirilen bu yeni tammm ()geleri acimlanrmstir.

GE<::Mi~TEN BUGUNE TANIMLAR

Egitirn iletisirni ve teknolojisine iliskin alanyazmda farkh tammlann

yer aldlgl daha once belirtilmisti.

2 D. Ely (1989). "Field of Study". The International Encyclopedia of
Educational Technology. Ed: M. Eraut, Oxford, UK: Pergamon; D. Ely
(1996). "Instructional Technology: Com temporary Frameworks".
International Encyclopedia of Educational Technology. Ed: T.
Plomp & D. Ely. 2nd Ed. Cambridge, UK: Pergamon.

3 R. Heinich (1984). "The Proper Study of Instructional Technology".
Educational Communications and Technology Journal. 32 (2). 67-87;
P. Saettler (1990). The Evolution of American Educational
Technology. Englewood, CO: Libraries Unlimited.
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Bu tamrnlardan bazilan §oyle siralanabilir:

• Cleary ve arkadaslarma gore egitim iletisimi, ogretim ilkelerinin
uygu lan masrnda ku llarn lan teknikler ve yo n temler le
ilgilenmektedir (4).

• Collier ve arkadaslarma gore ise egitim iletisimi, insanm ogrenme
siirecini geli§tirecek sistemlerin, tekniklerin ve yardirnlarm
uygulanmasim icerrnektedir. Collier ve arkadaslari alanm, dort
temel ozelliginden soz etmislerdir. Bunlar: 1- ogrenen tarafindan

.kazarulacak amaclarm tammlanmasi, 2- ogrenilecek konunun
yaprlandrrrlmasr ve c;;oziimlenmesi icin ogrenme ilkelerinin
uygutanmasi, 3- materyallerin sunumu icin uygun ortamlann
secimi ve kullarulmasr, 4- materyallerin ve dersin etkiligiriin
o Icu Ie bi lm es i ici n ogrencilerin p e r fo r rn a n sl ar r n i n
degerlendirilmesinde kullanilacak uygun olcme yonternlerinin

secimi ve kullarnlmasidir (5).
• Silverman egitim iletisirnini goreceli egitim iletisimi ve yaplcl

egitim iletisimi olmak iizere iki bolurride ele almaktadrr.
Silverman'a gore istendik amaclara ulasmak icin, "goreceli egitim
iletisimi" siirecler ve araclar iizerinde odaklasirken, "yapici egitim
iletisimi" ogretim sorunlarimn c;;oziimlenmesi, olcrne araclanrnn
secilmesi, yapilandrrrlmasi ile iiretim teknikleri ve araclarr

uzerinde yogunlasmaktadir (6).
• Commission on Instructional Technology (Ogretim Teknolojisi

Komisyonu) egitim iletisiminin iki tarurmru geli§tirmi§tir.
Bunlardan ilki egitim iletisimini, ogretmen, del's kitabi ve yazl
tah tasi ile birlikte ogretim amacryla kullamlabilecek iletisirnin

ortaya crkardigi ortamlar olarak ele alrrusnr. Ikincisi ise egitim
iletisimini, daha etkili bir ogretimin gercekleetirilmesi icin, belirli
amaclar dogrultusunda ogrenme-ogretme siirecinin tasarrrmrn,

gerc;;ekle§tirilmesini ve degerlendirmesini iceren sistematik bir yol
olarak tammlarmsur. Aynca bu tanimda, insanm ogrenmesi ve
iletisim iizerine yapilan arastirmalardan yararlarulmasi, insan ile

insan drsi kaynaklann bir arada kul lan rlm asi gerektigi

1 A. Cleary, et al. (1976). Educational Technology: Implications for
Early and Special Education. New York: John Wiley and Sons.

S K.G. Collier, et al. (1971). Colleges of Educational Learning
Programmes: A Proposal (Working Paper No.5). Washington, DC: National
Council for Educational Technology.

6 R. E. Silverman (1968, January). Two Kinds of Technology. Educational
Technology, 3.
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savunulmustur (7).

• Silber'a gore egitim iletisimi, ogretim sistem parcalanrnn (iletiler,
insanlar, materyaller, araclar, teknikler, cevre) geli§tirilmesi
(arastirma, tasanm, uretim, degetlendirme, destek-arz, kullanma)

ve egitim sorunlannm c;;oziimii icin sistematik bir yapida
yonetilmesidir (8).

• Armsey ve Dahl egitim iletisirnini ogrenme-ogretme siireclerinde
kullamlan arac ve materyaller olarak tammlamislardrr (9).

• Kulikowski, egitim iletisimine iliskin Armsey ve Dahl'm tamma
benzer bir tamm geli§tirmi§tir. Kulikowski'ye gore egitim iletisimi
"araclarin ve tekniklerin, ogretmedeki yararlanmn cahsrldigr" bir
alandir (10).

• Vaughan da egitim iletisimini "ogretme/ogrenme surecinin
gelistirilmesi ve aktarirm icin, bilgilerin ve araclarm bir araya
getirilmesi" seklinde tammlarmstir (11).

• Forsythe, egitim iletisimini, sorun cozme disiplini gibi gosteren
bir tamm gelistirmistir. Forsythe'e gore egitim iletisimi "insan
kapasitesini arnrrnak ve sorunlan c;;ozmek icin, bilgilerin,
araclarm ve siireclerin kullamlmasi'tdrr (12).

• Gagne ise egitim iletisimini, bilimsel arasurrnalar sonunda ortaya
cikarrlan sistematik bilgi olarak ele alnus: sunum araclari,
bilgisayar programlan gibi ogretimin sunulmasmda kullamlan
makine ve materyaller olarak algrlanmasmm yanhs oldugunu
savunmustur (13).

7 Commission on Instructional Technology (1970). To Improve Learning. A
Report to the President and the Congress of the United States.
Washington, DC: Commission on Instructional Technology.

8 K. Silber (1970). "What Field are we in, Anyhow?" Audiovisual Instruction.
15 (5),21-24.

9 ].W. Armsey & N.C. Dahl (1973). An Inquiry Into Uses of Instructional
Technology. A Ford Foundation Report.

10 S. Kulikowski (1997, November). On Defining Instructional
Technology (Online). Available: http://www.iLutk.edu/jklittle/edsmrt521
/itdefine.html

11 H.W. Vaughan (1997, November). DEFINITION 4. In S. Kulikowski. On
Defining Instructional Technology (Online). Available: http:/ /
www.it.utk.edu/jklittle/edsmrt521/itdefine.html

12 C.S. Forsythe (1997, November). DEFINITION 2. In S. Kulikowski. 0 n
Defining Instructional Technology (Online). Available:
http://www.it.utk.edu/jklittle/edsmrt521/itdefine.html

13 R.M. Cagne (Ed.) (1987). Instructional Technology: Foundations.
Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum.
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• Gentry ise egitim iletisimlnin, ogretime ve egitime iliskin iki
tanmum gelistirmistir. Gentry ogretim odakh egitim iletisimini,
ogretim sorunlarmin cozumu icin davranis ve fen bilimlerine
iliskin kavramlar ile diger bilgilerden olusan stratejilerin ve
tekniklerin, sistemik, sistematik uygulamalan olarak
tammlarmsnr. Gentry' e gore egitim odakh egitim iletisimi ise ,
egitim sorunlarmm cozurnunde uygulanan ogretim, ogrenme,
gelisme, yonetim ve oteki teknolojilerin birlikteligidir (14).

Egitim iletisimi alamnda en cok tanman orgiit olarak Assosiation for
Educational Communications and Technology (AECT), alanm smrrlarmi
cizerek arasnrmaci ve gelistirmecilere yardimci olmak isternistir. Bunun
sonucu olarak, zaman zaman alamn tammlanmasma yonelik cahsmalar
yaptirrms, cahsma sonunda vanIan tammlan, alanm resmi tamrni olarak
kabul etmistir. Bu cahsmalar §oyle ozetlenebilir:

• AECT'in alamn tammlanmasma iliskin cahsmalarmdan ilki,
1963 yilmda ger<;ekle§tirilmi§tir.Ely, 0 donemde gorsel-i§itsel
iletisim olarak adlandirrlan alamn, "ogrenme siirecini
denetleyen iletilerin tasarnru ve kullamrrn i1e ugra§an, egitim
kuram ve uygulamalannm bir kolu" olarak tammlandigrm
belirtmistir (15).

• AECT, alanm tammlanmasi yonimdeki ikinci cahsmayi 1972
yrlmda yapurmisnr. Bu cahsma sonunda egitim iletisimi, "turn
ogrenme kaynaklannm sistematik olarak belirlenmesi,
gelistirilmesi, duzenlenmesi ile kullamlmasi ve bu sureclerin
yonetilmesi yoluyla insarun ogrenmesini kolaylastirrnakla
ugrasan bir alan" olarak tarumlanrmsnr (16).

• Alamn tarumlanmasma youelik ucuncu cahsma, egitim
iletisiminin "insanm ogrenmesine iliskin turn konularla ilgili
sorunlarrrun cozfunlenmesi, bu sorunlara yonelik cozumlerin
planlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi icin,
insanlan, islemleri, dusunceleri, araclarr, kurumlan iceren

14 C.G. Gentry (1991), (1995), A.g.k.
15 Aktaran R.A. Reiser & D. Ely (1997). 'The Field of Educational Technology an

Reflected Through its Definitions". Educational Technology Research &
Development. 45 (3), 63-72; B.B. Seels & R.C. Richey (1994). Instructional
Technology: The Definition and Domains of the Field. Washington,
DC:AECT.

16 Aktaran A.g.k.
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karrnasik ve butimcul bir surec" oldugunu ileri surrnustur (17).
• AECT, alanm tarumlanrnasi yonundeki son cahsmayi 1994

yilmda yapurmrsur. Orgutun kabul ettigi son tammda egitim

iletisimi "ogrenmc kaynaklannm, sureclerinin tasanrnlanmasi,
geli~tirilmesi, kullarnlmasi, yonetilmesi ile degerlendirmesine
iliskin kuram ve uygulamalar" olarak ele ahnrmsnr (18).

Tiirkiye'de de egitim iletisirninin farkh tarumlan yaprlrrusur. Bu
tamrnlardan bazrlari sunlardir:

• Cilen ti, egitim iletisiminin "davrarns bilimlerinin iletisirn ve
ogrenmeyle ilgili verilerine dayah olarak, egitimle ilgili
ulasilabilir insan-gucunii ve insan-gucu-disr kaynaklarr, uygun
yontem ve tekniklerle akilhca ve ustaca kullarup, sonuclanru
degerlendirirerck, bireyleri, egitimin ozel amaclarma ulastima
yollarmi inceleyen bilim dah " oldugunu belirtrnistir (19).

• Okan ise egitim iletisimini "bireyde keridi yasantilarr yoluyla
istenilen davrarns degisikliklerini kazandirma siirecini saglayan
arar,:-gerer,: ve tekniklerin tumii" olarak tarnmlarmsnr (20).

• Ozcelik daha gene! bir ifadeyle egitim iletisiminin "egitim arnach
iletisim" etkinligi oldugunu ileri surrnustur (21).

• Simsek egitim sureclerinde iletisim teknik ve teknolojilerinden
srkca yararlamldrgmi: bu baglamda egitim iletisiminin , "bu
yarar lan m ayi inceleyen bir bilim d a lr " o ldugun u
belirtmistirtZz) .

• Alkan ise egitim iletisimini "genelde egitime, ozelde ()grenme
durumuna egemen olabilmek icin, ilgili bilgi ve becerilerin ise
kosulmasiyla, ogrenme ya da cgitim sureclerinin islevsel olarak
yaprsal lastrr i lmasr: baska bir deyisle ogrenme-ogretme

sureclerinin tasanrnlanmasr, uygulanrnasr, degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi isi" olarak tammlarmstir (23).

--------
17 Association for Educational Communications and Technology Task Force (1977).

The Definition of Educational Technology. Washington, DC: AECT.
18 B.B. Seels & R.C. Richey. A.g.k.
19 K. Cilenti (1984). Egitim Teknolojisi ve Ogretim. Ankara: Kadioglu.
20 K. Okan (1983). Egitim Teknolojisi: Yontemler,Teknikler ve

Uygulama. Ankara: Okano
21 D.A. Ozcelik (1990). "Egitim Iletisimi". Kurgu: Anadolu Universitesi

Iletisim Bilimleri Fakiiltesi Yayirn. 8, s. 369-378.
22 A. Simsek (1998). Egitim l letiaiminde Kimlik Arayisr, Baski icin

verilrnistir.
23 C. Alkan (1995). Egitim Teknolojisi. 4. Baski. Ankara: Atilla.
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• Barkan toplumsal bir yaklasimla, diinyadaki dogal ya da dogal
olmayan degisimlerin egitim isteminde artisa ve cesitlenrneye yol
actrgmi , varolan egitim modellerinin (sistemlerinin,
dusunceleririin) bu istemi karsilayamaz duruma geldigini
belirtmistir. Barkan'a gore, bu egitim istemini karsilayabilmek

icin bireylerarasi ve kitle iletisim ortamlannm yogun olarak
kullaruldigi yeni bir modele gereksinim vardir. Bu yeni modeli
Barkan, egitim iletisimi modeIi olarak adlandirrms ve egitim

iletisirnini "bir bilim ve diisim disiplini olarak, e;agda§ egitim
taleplerinin belirlenmesi ve karsrlanmasi amacryla toplumda
yogun iletisim icinde olunrnasi geregini kavramis: ve bunun
geregi yerine getiren bir akademik cahsma alaru" olarak
tanrmlarmsur (24).

• Gul er , egitim il et.isimini kisi l ik geli§tirme sureciyle
iliskilendirerek §oyle tarurnlarrustrr (25): "Egitirn iletisimi,
kaynak kisilik tarafmdan oluk, ileti, iletisim araclan kullamlarak,
ahci kisilikte arnach olarak istenik yonde kisilik bilgisi saglama

ve kisilik bilgisi gelistirrne siirecidir. "

Egitim iletisimi alanma iliskin yukandaki ve benzeri tamrnlar
incelendiginde, bazi kavramlann -her ne kadar anlamlan degisse de - sik
kullaruhgi gozlemlenebilir. Bu kavramlara orriek olarak "sistematik",
"surec" (ya da islem), "tasanm", "gelistirme", "kullanma", "ogretim", "arac­
geree;", "yorretim", "dcgerlenirme", "kuram" verilebilir. Bu kavramlann

cogu hemen hemen tum tarumlarda yer almisnr: ancak alanm gelisimine
bagh olarak "derietim", "araclar", "makinaz'insan" ve "ogretme" gibi bazi
kavramlar zamanla kullarulmamaya baslanrmsur.

Ote yanda, Ely egitim iletisimine iliskin tarumlarm genelde su iie;

ana tema uzerinde yogunlasugrru aciklamrstir. Bunlar egitim iletisiminin;
1- sistematik bir yaklasim icerrnesi, 2- aracilar (rneans-yontem, surec, arac
vb. ) uzerinde cahsmasi ve 3- belirli bir amaca donuk olmasidir (26).

24 M. Barkan (1994). Egitim ileti§imi: Kavramsal Temelleri ve
i§levleri. Eskisehir: Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakultesi Yayiru,
17.

25 D. Culer (1990). "Egitim Iletisimi Kavrami ve Sistem Yaklasrrm Acismdan
Egitim Iletisimi Surecinin incelenmesi". Kurgu: Anadolu Universitesi
Iletisim Bilimleri Fakiiltesi Yaymi. 8, 479-487.

26 Aktaran B.B. Seels & R.C. Richey. A.g.k.
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Reiser ve Ely egitirn iletisiminin gel isimine iliskin olan
cahsmalarmda, alanm tamrnlanndan yararlanrms ve Ely'nin yukandaki
belirtilen ana temalarirn destekleyen bulgular elde etrnislerdir. Bu
baglamda, alam tamrnlarken belirtilen ternalann dikkate almrnasr
gerektiginden soz edilebilir. Asagrda, egitim iletisimine iliskin yeni bir
tamm yapilrrnsur. Bu tamm geli§tirilirken, sozu edilen ana ternalar dikkate
almrrns; aynca alanm geli§irni, beslendigi disiplinler ve kapsarru da goz
onimde bulundurulmustur (27).

YENi BiR TANIM

Egitirn iletisirni, daha once yapilan tammlardaki ortak ogeler
(ternalar), geli§irni, beslendigi disiplinler ve kapsarm dikkate ahnarak §oyle
tamrnlanabilir: "Egitirn iletisimi, degisik cevrelerde, etkili, verirnli, cekici
bir ogrenrnenin gerc;ekle§ebilrnesi icin gerekli teknolojilerin, sisternatik ve
sisternik olarak ise kosulmasiyla ilgili kurarnlan ve uygularnalan iceren
cahsma alamdir. "

Bu tanirmn daha iyi anlasrlabilmesi icin ogelerinin incelenrnesi
gerekebilir. Tammda ilk dikkati ceken oge "degisik cevreler" ifadesidir.
Degisik cevreler ile belirtilrnek istenen ana dusunce ogrenrnenin her
cevrede gerceklesebllecegidir. Baska bir deyisle, egitirn iletisimi, yalmzca
bicimsel egitirn kururnu olan okul cevresinde, insan ya§arnmm yalmzca
belirli bir dorieminde gerceklesen egitirn etkilikleriyle degil, insanm
yasami boyunca, bulundugu her cevrede (ornegin arkadas ve is cevresi)
gerceklesen ogrenrneyle ilgilenrnektedir. Egitirn iletisimiriin gelisimi
dikkate ahridrgmda, ogrenrne-ogretrne sureclerinde teknolojiden
yararlanrna daha cok askeri ya da oteki orgutlerde gerceklesmistir.
Orgutlerdeki insan kaynaklan geli§tirrne etkinlikleri, egitirn iletisirninin
gelisimine onernli katki lar saglarnl§ur (28). Bu baglamda, egitirn
iletisimirrin, okullarda gericlerin egitirninin yam sua orgutlerdeki
yetiskinlerin yetistirilmesiyle de ilgilendigi ileri surulebilir.

Biraz ileri gidilerek, bicimsel olrnayan egitirn -ya§arn icinde
keniliginden olusan, amach ve planh olrnayan, bireyin cevresiyle etkilesimi
sonunda bir seyler ogrenrnesini iceren egitirn siireci (29) -etkinliklerinin
de egitirn iletisimi alaru icinde degerlendirilebilecegi ileri surulebilir.
Bireyler, zarnanlannm buyuk bir bolumfinu bicimsel egitim cevrelerden

27 R. A. Reiser & D.Ely (1997). A.g.k.
28 P. Saettler. A.g.k.
29 N. Fidan & M. Erden (1994). Egitime Girls, Ankara: Meteksan
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cok bicimsel olmayan cevrelerde (aile, arkadas, televizyon vb. )
geci rmektedirler. Boylece bu cevre lerd en biiyiik o lcude
etkilenmektedirler. Ornegin alanyazmda, cocuklarin okulda harcadiklari
zamandan cok daha fazla zamam televizyon karsismda harcadiklarim ve
televizyon programlanndan etkilendiklerini ortaya koyan arasurrnalar
vardrr. Arasurmalar, cocuklarm gozlem ve taklit yoluyla olumlu ya da
olumsuz cesirli davramslarr televizyon programlan aracrligryla
kazandiklarmi ortaya koymustur. Bu baglamda, bicimsel olamayan egitim
ile dogrudan ilgili olan egitim iletisiminin, kitle iletisim araclari yoluyla
yayilan gorsel-sozel iletilerin tasanmmda devreye girdigi dusunulebilir.
Boylece, ogrenme kuram ve uygulamalan dogrultusunda olumlu (istendik)
davranis orunnileri olusturacak iletilerin aktanmma yardunci olacagi ileri
surulebilir.

Kisaca, egitim iletisiminin bicimsel ya da bicimsel olmayan her tiir
cevrede gerceklesen ogrenme ile ilgili oldugundan soz edilebilir.

Etkili, verimli ve c;ekici kavramlanna alanyazmda si k
rastlanmasma ragmen bu kavramlann islevsel tammlanna donuk
cahsmalar oldukca azdir. Sozluklerde "etkili" beklenen ya da istendik
sonuclara ulasma, "verimli" en az zaman, para ve emek harcanarak amaca
ulasma, "cekici" ilgi cekrne olarak tarumlanmaktadir (30).

Egitim ilet.isim i alanmda "etkililik", farkh teknolojilerin,
ogrenenlerin istendik davrarus oruntulerini kazanmalan (basan) uzerinde,
etkili olup olrnadiklari ve ne olcude etkili olduklanyla ilgilidir.

"Verirnlilik" ise ogrenme siirecinde, farkh teknolojilerden en az
para, emek ve zaman harcanarak nasil yararlarulabilecegiyle ilgilidir (31).

30 B.R. Costello, et al. (1991). Webster's College Dictionary. New York:
Random House.

31 M. Mulder (1996). "Cost Effectiveness offraining Cources". Ed: T. Plomp & D.
Ely. International Encyclopedia of Educational Technology. 2 n d
Ed. Cambridge, UK: Pergamon; M.E. Lockheed & E.A. Hanushek (1996).
"Concept of Educational Efficieny and Effectiveness". Ed: T. Plomp & D. Ely.
International Encyclopedia of Educational Technology. 2nd Ed.
Cambridge, UK: Pergamon; T.J. Newby, D.A. Stepich,].D. Lehman &].D. Russell
(1996). Instructional Technology for Teaching and Learning:
Designing Instruction, Integrating Computers and Using Media.
Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.
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Alanda "cekici" kavrami da, ogrenenlerin ogrenme surecine goniillii
ve istekli kauhrru anlammda kullamlmaktadir (32).

Bu ii<;: kavramdan ozellikle "etkililik" ve "verimlilik" srk

karrstirrlmaktadtr. Etkililik, basanrun arttmlmasi iizerinde yogunlasrrken,
verimlilik, maliyet-yarar uzerine odaklasmaktadir (33).

Etkili, verimli ve cekici kavramlarmm bir sistem butunhigu
icerdiginden soz edilebilir. Etkili olan bir teknoloji verimli ve/veya cekici
olmayabilir. Tersi durumlar da soz konusu olabilir. Ornegin, bir isletme
ortammi dusfmelim: Isletmenin turn cahsanlari A konusunda, kisa siirede
yetistirilmeleri gerekmektedir; ancak yetistirrnede yer alacak az sayida
nitelikli konu uzmam bulunrnaktadir. Kiicuk gruplarla bu yetistirrnenin
gerceklestirilmesi, zaman ve maliyet acisindan verimli goriilmemektedir.
Boyle bir durumda ogrenenlerin saylSlm arttirmak, verimliligi artrrabilir.
Ote yanda gruplann buyiik tutulmasi, ogrenenlerin, hedeflenen
davraruslari beklenen diizeyde kazarup kazanamamalanm ve/veya konuyu
ogrenme isteklerini etkileyebilir. Baska bir deyisle, yetistirrne programmm
etkililigi ve/veya cekiciligi azalabilir. Bu durum yetistirrne programmm
basarisim olumsuz yonde etkiler.

Egitim iletisimi, ogrenme sorunlanna iliskin etkili, verimli ve cekici
cozumler gelistirmeyi hedeflemektedir.

Ogrenmenin gerceklesebilmest ifadesi ozellikle secilmistir.
Alana iliskin tammlar ve cahsmalar incelendiginde, 1980' Ii yillarin
sonlanna kadar alamn "ogrenme"den cok "ogretme" olgusu uzerinde
yogunla~tlgl ve "ogre tim" kavrammm sik kullarn ldrgr saptanabilir.
Alandaki uygulamalann <;:ogunda, egitimin ogrenenin drsmda bir
baskasiyla (ogretmen, tasarimcr, ortam) iliskilendirdigi gozlemlenebilir.
Ancak ozcllikle bilissel psikolojinin, egitimin odak noktasi olarak ogreneni
gostermesi, alandaki cahsmalarin "NasiI ogretiriz?" sorusundan cok "Nasil
ogrenebilir?" sorusu uzerinde yogunlasmasrm saglamisur. Baska bir
deyisle "ogrenme" odak noktasi konumuna gelmi~tir. Bu nedenle, tammda
"ogrenmenin gerceklestirilmesi" ya da "ogretimin ger<;:ekle~tirilmesi"gibi
ifadelerin yerine, ogreneni merkez alan "ogrenmenin ger<;:ekle~ebilmesi"

kullamlrmsnr.

32 J.M. Keller (1983). "Motivational Design of Instruction". Ed: C. M. Reigeluth.
Instructional-Design Theories and Models: An Overview of Their
Current Status. Hilldale, NJ: Lawrence Erlbaum Associates.

33 M.E. Lockheed & EA Hanushek. A.g.k.
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Teknoloji cogunlukla eksik tammlanan bir kavramdir. Giinliik
yasamda teknoloji kavrami, televizyon, bilgisayar, buzdolabi gibi araclar

icin kullamlmaktadir. Bu baglamda teknoloji kavrarm , geleneksel
yaklasimla "dogal ortarnla basa cikmarmzi ve hayatm gereksinimlerinin
iistesinden gelmemizi saglayan c e s i t l i ar a c lar " olarak

tammlanmaktadirfSd). Ancak teknolojiyi bir urun olarak gosteren bu
tarurn, eksiktir. Teknoloji kavrarm urun olarak tammlanabilecegi gibi
surec olarak da tarnmlanabilir (35). Siirec olarak teknoloji, "bilimsel

bilgiyi sistemli bicirnde kullanarak uygulamadaki sorunlara gec;erli
cozumler bulrna" biciminde tamrnlanmaktadir (36). Bu anlamda bir
yo ntern, ilke, uygulama bicirni ve teknik de teknoloji o larak
degerfendirilebilir. Ornegin 1970'li yillarda Turkiye 'riin ic; Anadolu
bolgesindeki Altmyayla ovasmda bulunan bugday tarlalannda ortaya cikan
bir bocek turu, turn bugday basaklarmda siyah bir auk birakrmstir.

Bugdaydan elde edilecek urunlerin kalitesini buyiik olcude etkileyen bu
atrklar, bir cok ciftciyi zor durumda bnakmrsur. Oysa, bazi ciftciler

gelistirdikleri bir yonternle, bu atiklari bugday basaklarindan ayumayr

basarrmslardrr. Gelistirdikleri bu yontemde ciftciler, once topladiklari
basaklarm yrgm haline getirmi~ler, soma iki kisinin gergin olarak tuttugu
bir ipi bu yrgm icin gezdirmislerdir. Boylece, siyah atik ufalanarak yrgmm
dibinde toplanrms ve temiz bugday basaklari uste kalmisur. Ciftcilerin
gelistirdikleri bu yontern her hangi bir arac icermedigi halde, teknoloji
olarak degerlendirilebilir.

Egitim iletisimine iliskin tammlann c;ogunda "urun" ve "surec" ya da
onun yerini alan "yontem", "teknik", "kaynak", "insan", "arac", "materyal"

gibi kavramlar kullarulrmsur. Bunun baslrca nedeni olarak alarun,

ogl'enme-ogl'etme surecinde ogretmene yardirnci gorsel-isitsel ortamlann
(urunlerin) kullarulmasi olarak degil, bir ogl'enme icin gerekli her tur
yontern , teknik, ilke, insan ve iiriiniin ise kosulmasi olarak da
tammlanmasi gostel'ilebilir. Egitim iletisimi alamrun yukandaki tammmda
"teknolojiler" kavrarru, ogl'enenin, ogl'enmesine yardimci olacak her tur
urun ve siirec anlammda kullamlrrnsur.

34 G. Basalla (1996). Teknolojinin Evrimi. Cev: C. Soydemir. Ankara:
TUBiTAK (Asil basnn tarihi 1988).

35 P. Sacttler. A.g.k.; R. Heinich, M. Molenda & J.D. Russell (1993).
Instructional Media and the New Technologies for Instruction.
4th Ed. New York: Macmillan.

36 A. Simsek (1996, Eylul). Egitsel Ilerisimde Cokortamlr Teknolojik
Oelismeler. Uc;iincu Egitim Bilimleri Kongresi'nde sunulan bildiri. Bursa:
Uludag Universitcsi.
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Sisternik ve sisternatik, sis tern dusuncesine iliskin kavrarnlardir.
Sistern, aralannda bir iliskiler kumesi sergileyen karsihkh etkilesim icinde
belirli bir arnaca yonelmis ogeler kiimesi olarak tanimlanmaktadir. Bu
tammda iiI; temel ozellik goze I;arpar; 1- oge, 2- karsihkh iliski ve 3­
amal;(37).

Bir olguyu olusturan ogeler arasmdaki karsihkh iliskiyi (etkilesimi)
on plana cikaran sistem dusimcesi, "sistern ne yapar?" sorusuyla ilgilenen
genel sistem kurammm gelismesine yol acmisnr. Sistem dusfmcesinin ve
genel sistem kurammm, egitim iletisirnini, sistemler yaklasirmyla etkiledigi
dusunulebilir.

Sistemler yaklasirmrun, egitim iletisimine olan temel katkrsi
"sisternatik" kavraminda aranabilir. Sistematik, islernsel (surecsel)
kavramirun sistem dusirncesindeki yansimasrdrr. Sistematik, birbirini
izleyen ve birbiriyle etkilesimi olan islernlerin olusturdugu bir siireci
tamrnlamada kullarnlrnaktadrr. Sistemler yaklasimda ise, karrnasik
problemlerin cozumu icin cozumleme, tasanmlama, geli§tirme, uygulama
ve degerlendirme islernlerini iceren bir siirec anlamma gelmektedir (38).

Ote yanda, genel sistem kurarrumn sistemler yaklasimmda "sisternik"
kavrammm gelisimine yol actigmdan soz edilebilir. Sistemik, biitiinciil
gorii§ acrsi anlamma gelmektedir (39). Sistemik dusunce, bir sistemin
yalmzca kendini olusturan ogelerden olusmadigrm, ashnda daha biiyiik
bir sistemin bir parl;asl (ogesi) oldugunu ileri siirmektedir. Sistem,
cevresindeki diger sistemlerden gelen girdileri, icerdeki ogeleri aracihgiyla
isleyerek, yine cevresine ciku olarak gonderir; boylece, oteki sistemlerle
etkilesimde bulunur. Sistemler yaklasimmda sistemik kavrarm, karrnasik
sorunlann I;oziimii icin cozumleme, tasanmlama, geli§tirme, uygulama ve
degerlendirme islernlerini iceren siirecin (sistematik dusunce) tek basina
yeterli olmadrguu: turn bu islernleri, bu islemlerin iliskili oldugu insanlan,
kururn lari, olgulan, yonternleri vb etkileyen etmenlerin, siirecin
cloguracagl soriuclarm etkileyeceg i oteki sistemlerin, bir arada

37 H. Erkut (1995). Analiz, Tasarrrn ve Uygulamah Sistem yonetimi.
Ankara: irian.

38 AJ. Romiszowski (1996). "System Approach To Desing And Development". Ed:
T. Plomp & D. Ely, International Encyclopedia Of Educational
Technology. 2nd Ed. Cambridge, UK: Pergamon.

39 C.M. Reigeluth & R.J. Garfinkle (1994). Systemic Change in Eeducation.
Englewood Cliffs, NJ: Educational Technology.
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dusunulmesi gerektigini vurgulamak icin kullamlmaktadrr. Baska bir

deyisle, sistemik dusunce so runun cozumu icin, onu etkileyen ya da
ondan etkilenen turn sistemlerin butuncfil olarak ise kosulmasiru
gerektirmektedir.

Ozetle, ogrenmenin gerceklesebilmesi icin gerekli teknolojiler
kullamhrken hem mikro diizeyde sistematik siirecin isletilmesi hem de

makro diizeyde sistemik dusimulmesi gerektiginden soz edilebilir. Bu
noktada, sistemik dusuncenin sistematik siireci icerdigi ve tammda her iki
kavram yerine yalmzca "sisternik" kavrarmrnri kullanrlabilecegi ileri
surulebilir. Her iki kavramm birlikte kullamlma nedeni, egitim iletisimi
alarurun ogrenmeye iliskin sorunlan mikro diizeyde -sistematik olarak
cozrneye calrsrrken , aym zamanda sorun larr bu tuncu l o larak

degerlendirerek (etkileyen ve etkilenen cevre sistemlerle birlikte
dusunerek) daha kahci ve kesin cozumler uretebilmeyi de amaclamasidir.

Kuram ve uygulama bir alam olusturan temel ogelerdir. Kuram,
"betimlerne, aciklama ve tahmin amaclarma yonelik olarak, kavramlar
arasmdaki karsihkh iliskilerin tasarimlanmasi yoluyla, olguya iliskin

sistematik gorii§ saglayan bir dizi kavram, tamm ve onermeler" biciminde
tammlanmaktadu (40). Kuram, bilgi yaplsmm olusmasirn saglayan
kavramlan, ifadeleri, iliskileri, ilkeleri, ve onermeleri icerir. Uygulama,

sorunlann cozumu icin bilginin kullarurm anlammda degerlendirilebilir.
Aynca uygulama, sonuclan yoluyla, bilgi yaplsmm (kuramm) olusmasma,
degi§mesine ve/veya geli§mesine katkida bulunur.

Incelendiginde egitim iletisimi alanmm kapsammda arasurrna ve
geli§tirme etkinliklerinin bulundugu saptanabilir. Alanda yaprlan
arastrrrnalarrn, cesitli kavramlann, ilkelerin, onermelerin, i liskilerin
olusumuna ve bunlan iceren, egitim iletisimi kuramlannm gelisimine
yardimci oldugundan soz edilebilir. Gte yanda arasurrnalar sonunda
ortaya konan kuramlar, gelistirmeciler tarafmdan ogre tim sorunlarirnn

cozurmine iliskin urunlerin uretiminde kullamlmaktadir.

Cahsma alamnm snurlari, disipline gore daha az belirgindir. Bir
disiplin, arasnrrnalarla siirekli olarak denenen ve degisen, duzenlenrnis
bilgi yaplsl olarak tarnmlanmaktadir. Cahsma alam daha cok uygulamah

ara§tlrma ve geli§tirmeyle ilgilidir. Cahsma alanlan genellikle bir ya da

40 A. Marriner-Tomey (1989). Nursing Theorists and Their Work. St.
Louis: C. V. Mosby.



374

daha fazla disiplinin ortaya koydugu aciklamalardan yararlarnrlar (41).
Ornek olarak, miihendislik alanmm matematik ve fizik disiplinlerinin, tIp
alarurun kimya ve biyoloji disiplinlerinin aciklamalarindan yararlanrnasi
verilebilir.

Egitim iletisirni alaru da cesitli disiplinlerin ve alanlann ortaya
koydugu acrklamalardan yararlanmaktadir , Egitim, iletisirn , psikoloji,
rnuhendislik, yonetim, egitim iletisiminin yararlandigi bashca disiplin ve
alarrlarchr. Egitim ile tisimi, bu disiplinlerin ortaya koydugu ilkeleri,
kavramlan , kuramlari, siirecleri, araclan etkili, verimli, cekici ogl'enmenin
gel'(ekle~mesi icin ise kosar, Bu nedenle, egitim iletisimi, bir' disiplinden
cok, cahsma alam niteligi gostel'ir.

Bazi kaynaklarda (42) alan disiplinlerarasi bir yaklasim olarak
degerlendil'mi~tir. Cahsma alaru, disiplinlerarasi yaklasim kavrarruru da
icerdigi icin, bu tammda "cahsma alam" kavrami kullamlmisur.

Sonu~

Egitim iletisirni, degisik cevrele rde, etkili, verirnli, cekici bir
ogl'enmenin gerceklesebilmesi icin gerekli teknolojilerin, sistematik ve
sistemik olarak ise kosulmasryla ilgili kurarnlari ve uygulamalan iceren
cahsma alarudir.

Egitim iletisirni alamna iliskin tarumlarm ii( ana tema uzerinde
yogunla~tlgl, daha once belirrilmisti. Bunlar egitim iletisirnin in; (1)
sisternatik bir yaklasim icerrnesi, (2) aracilar (means-yon tern, sfirec, arac
vb. ) uzerinde cahsmasi ve (3) belirli bir arnaca donuk olmasrydi.

Yukardaki tamrnda, alanm sisternatik bir yapl icerdig! acikca
belitilmekle birlikte daha butunciil -sistemik yaklasrm icerdigi de ileri
siirulmustur. Egitim iletisimi ve teknolojisi alarurun aracilar uzerinde
cahsmasi, yukardaki tammda "teknolojiler" kavrami ile vurgulanrmsur, Son
olarak alarnn arnaci "etkili, verimli, cekici ogl'enrnenin gerceklesebilmesi"
biciminde ifade edilrnistir.

41 D. Ely (1989). A.g.k.
42 Alkan, C. (1984). Egitim Teknolojisi: Kavrarn, Kapsam, Surec,

Ortam, i§goren. 3. Baski, Ankara: Asama.



375

YARARLANILAN KAYNAKLAR

ALKAN, C. (1984). Egitim Teknolojisi: Kavram, Kapsam, Surec,
Ortam, i§goren. 3. Baskr. Ankara: Asama.

_____(1995) . Egitim Teknolojisi. 4. Baski. Ankara: AtilIa.

ARMSEY, J. W. & N. C. DAHL (1973). An Inquiry into Uses of
Instructional Technology. A Ford Foundation Report.

Association for Educational Communications and Technology (1972).
The Field of Educational Technology: A Statement of
Definition. Audio-Visual Instruction, 17 (8), 36-43.

Association for Educational Communications and Technology Task Force
(1977). The Definition of Educational Technology.
Washington, DC: AECT.

BARKAN, M. (1994). Egitim Ile tisimi: Kavramsal Temelleri ve
i§levleri. Eskisehir: Anadolu (; niversi tesi Ile tisim Bilimleri
Fakultesi Yaymi, 17.

BASALLA, G. (1996). Teknolojinin Evrimi. Cev: C. Soydemir. Ankara:
TVBiTAK (Asil basirn tarihi 1988).

CLEARY, A., et al, (1976). Educational Technology: Implications
for Early and Special Education. New York: John Wiley and
Sons.

COLLIER, K. G., et al. (1971). Colleges of Educational Learning
Programmes: A Proposal (Working Paper No.5). Washington,
DC: National Council for Educational Technology.

Commission on Instructional Technology (1970). To Improve
Learning. A Report to the President and the Congress
of the United States. Washington, DC: Commission on
Instructional Technology.



376

COSTELLO, B. R., et. al. (1991). Webster's College Dictionary. New
York: Random House.

<;:iLENTi, K. (1984). E~itim Teknolojisi ve ()~retim. Ankara:
Kadioglu.

ELY, D. (Ed.) (1963). "The Changing Role of the Audiovisual Process in
Education: A Definition and Glossary of Related Terms". TCP
Monograph No. 1. AV Communication Review. 11 (1),
Supplement No.6.

_____(1973). "Defining the Field of Educational Technology".
Audiovisual Instruction. 8 (3), 52-53.

______(1989). Field of Study. Ed: M. Eraut. The International
Encyclopedia of Educational Technology. Oxford, UK:
Pergamon.

_____( 1996). "Instructional Technology: Comtemporary
Frameworks". Ed: T. Plomp & D. Ely. International
Encyclopedia of Educational Technology. 2nd Ed.
Cambridge, UK: Pergamon.

ELY, D. & T. PLOMP (1996). Classical Writings on Educational
Technology. Englewood, CO: Libraries Unlimited.

ERKUT, H. (1995). Analiz, Tasanm ve Uygulamah Sistem
yonetimi. Ankara: Irfan,

FiDAN, N. & M. ERDEN (1994). Egitime Giri~. Ankara: Meteksan

FORSYTHE, G. S. (1997, November). DEFINITION 2. In S. Kulikowski.
On Defining Instructional Technology (Online). Available:
http://www.it.utk.edu/jklittle/edsmrt521 /itdefine.html

GAGNE, R. M. (Ed.) (1987). Instructional
Foundations. Hillsdale, !'{J: Lawrence Erlbaum.

technology:



377

GENTRY, C. G. (1991). "Educational Technology: A Question of
Meaning". Ed: G. J. Anglin. Instructional technology: Past,
present and future. Englewood, CO: Libraries Unlimited.

_____(1995). "Educational Technology: A Question of Meaning".
Ed: G. J. Anglin. Instructional Technology: Past, Present
and Future. 2nd Ed. Englewood, CO: Libraries Unlimited.

GULER, D. (1990). "Egitim IIetisimi Kavrarru ve Sistem Yaklasirm
Acismdan Egitim Iletisimi Siirecinin incelenmesi". Kurgu:
Anadolu Universitesi tleti§im Bilimleri Fakiiltesi Yayinr.
8.

HEINICH, R. (1984). 'The Proper Study of Instructional Technology".
Educational Communications and Technology Journal.
32 (2),67-87.

HEINICH, R., M. MOLENDA & J. D. RUSSELL (1993). Instructional
Media and the New Technologies for Instruction. 4th Ed.
New York: Macmillan.

KELLER, J. M. (1983). "Motivational Design of instruction". Ed: C. M.
Reigeluth. Instructional-Design Theories and Models: An
Overview of Their Current Status. Hilldale, NJ: Lawrence
Erlbaum Associates.

KULIKOWSKI, S. (1997, November). On Defining Instructional
Technology. (Online). Available:http://www.it.utk. edu/jklittle/
edsmrt521/itdefine. html

LOCKHEED, M. E. & E. A. HANUSHEK (1996). "Concept of Educational
Efficieny and Effectiveness". Ed: T. Plomp & D. Ely. International
Encyclopedia of Educational Technology. 2nd Ed.
Cambridge, UK: Pergamon.

MARRINER-TOMEY, A. (1989). Nursing Theorists and Their
Work. St. Louis: C. V. Mosby.



378

MULDER, M. (1996). "Cost Effectiveness of Training Cources". Ed: T.
Plomp & D. Ely. International Encyclopedia of Educational
Technology. 2nd Ed. Cambridge, UK: Pergamon.

NEWBY, T.J. , D.A. STEPICH, J.D. LEHMAN & J. D. RUSSELL (1996).
Instructional Technology for Teaching and Learning:
Designing Instruction, Integrating Computers and Using
Media. Englewood Cliffs, N.J: Prentice Hall.

OI\AN, K. (1983). Egitim Teknolojisi: Yontemler, Teknikler ve
uygulama. Ankara: Okano

6ZGELiK, D.A. (1990). "Egitim Iletisirni". Kurgu: Anadolu
Oniversitesi Iletisim Bilimleri Fakultesi Yayiru. 8.

PLOMP, T. & ELY, D. (Ed.) (1996). International Encyclopedia of
Educational Technology. 2nd Ed. Cambridge, UK: Pergamon.

REIGELUTH, C.M. & R.J. GARFINKLE (1994). Systemic Change in
Eeducation. Englewood Cliffs, NJ: Educational Technology.

REISER, R. A. & D ELY (1997). "The Field of Educational Technology an
Reflected Through its Definitions". Educational Technology
Research & Development. 45 (3), 63-72.

ROMISZOWSKI, A. J. (1996). "System Approach To Desing And
Development". Ed: T. Plomp & D. Ely. International
Encyclopedia Of Educational Technology. 2nd Ed.
Cambridge, UK: Pergamon.

SAETTLER, P. (1990). The Evolution of American Educational
Technology. Englewood, CO: Libraries Unlimited.

SEELS, B. B. & R.C. RICHEY (1994). Instructional Technology: The
Definition and Domains of the Field Washington, DC:
AECT.

SILBER, K. (1970). "What Field are we In, Anyhow?" Audiovisual
Instruction. 15 (5),21-24.



379

SILVERMAN, R. E. (1968, January). Two Kinds of Technology.
Educational Technology, 3.

SiMSEK, A. (1996, Eyhil). Egitsel I le ti aimde
Teknolojik Gelismeler. 0 cuncu Egitim Bilimleri
sunulan bildiri. Bursa: Uludag Oniversitesi.

Qokortamh
Kongresi'nde

______(1998). Egitim Ile tistminde Kimlik Arayrsr. Baski

icin verilmistir.

VAUGHAN, H. W. (1997, November). DEFINITION 4. In S. Kulikowski.
On defining instructional technology (Online). Available:
http://www.it.utk.edu/jklittle/edsmrt521/itdefine.html


	361.bmp
	362.bmp
	363.bmp
	364.bmp
	365.bmp
	366.bmp
	367.bmp
	368.bmp
	369.bmp
	370.bmp
	371.bmp
	372.bmp
	373.bmp
	374.bmp
	375.bmp
	376.bmp
	377.bmp
	378.bmp
	379.bmp

