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1980 lerden itibaren finansal serbestlesme ve bilgi teknolojilerindeki gelisim, sirketlerin paydaslarm
bilgilendirme faaliyetlerinin 6nemi artirmig ve yatirimci iliskilerinin profesyonel boyutlara ulagsmasini saglamustir.
Bu calismada, futbol kuliiplerinin yatirimer iliskileri yonetiminin gelistirilmesi ve Borsa Istanbul 'daki piyasa
degerlerinin dogru fiyatlanmasina katki saglanmast amaclanmaktadir. Bu sebeple Borsa Istanbul ve gelismis
piyvasalarda halka arz olan futbol kuliiplerinin web siteleri ve web sitelerinde yatirime iliskilerine ayirdiklan
alanlar hakkinda bilgi verilecektir. Soz konusu sirketlerin web siteleri incelenirken Tiirkiye Yatirimer liskileri
Dernegi’nin hazirlatnus oldugu skor kartlar, kuliiplerin faaliyet raporlar, finansal sonug agiklama ve internet
sitesi degerlendirmeleriicin kullanilacaknr.

Anahtar Kelimeler: Yatirimer Hliskileri; Futbol Endiistrisi; BIST
Jel Kodlari: G10, G15, M21

COMPARATIVE ANALYSIS OF THE TURKISH FOOTBALL CLUB WEB SITES IN
THE STOCK EXCHANGE IN ISTANBUL ON THE RELATIONSHIP BETWEEN
THE COMPETITIVE INVESTORS IN THE UNITED KINGDOM

ABSTRACT

Since the 1980s, the development of financial liberalization and information technologieshasincreased
the awareness of stakeholders of companies and has enabled investor relations to reach professional dimensions.
In this study, it is aimed to contribute to the development of the management of the investor relations of football
clubsand to the correct pricing of market valuesin Stock Exchange Istanbul. For thisreason, information will be
given about the areas that football clubs which are public offering in Borsa Istanbul and developed markets,
distinguish between their web sites and their investor relations in their web sites. When the said websites are
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examined, the score cards prepared by the Association of Turkish Investor will be used for club activity reports,
financial results explanations and website evaluations.

Keywords: Investor Relations; Football Industry; BIST
Jel Codes: G10, G15, M21

1. GIRIS

Yatmimet iliskileri, finansal serbestlesmenin baslamasi, teknolojinin hizla gelismesi vb.
gelismelerden dolayr borsada islem goren sirketlerin vazgegilmez birimlerinden biri halini
almistir. Yatrmmc1 iligkileri, sirketin dogrudan ve dolayli olarak iliski igerisinde oldugu gruplar
icn Onem arz etmektedir. Yatrmci iligkilerinin amaci, sirkete yonelk olumlu tutum
gelistrmek adma pay senetlerinin degerini artrmak, bu degerin kayba ugramamasi adina
stirdiiriilebilir cahsmalar yapmak, yeni yatrimcilarla pay senedi sahiplerinin sayismi artrmak
ve hissedarlarin sadakatini olugturmaktir.

Bu cabsma ile halka arz edimis Tiirk futbol kuliipleri web sitelerinin Ingiltere'deki
rakipleriyle yatrime1 iliskileri igerigi agismdan karsilastrilmasi, skor Kkartlarla objektif
kriterlere dayanarak en iyi uygulamanm yapimasi hedeflenmistir. Bu kapsamda Oncelik li
olarak ilgili donemde gegerli olan mevzuatlar ve en iyi uluslararas1 uygulamalar gz Oniinde

bulundurularak skor kart cahlsmas1 gergeklestirilmistir.

Objektif bir degerlendirme yontemi belirlenerek Faaliyet Raporu, Finansal Sonug
Acgiklama ve Internet Sitesi kategorileri altnda sralanan tiim sorular Tiirkiye ve Ingiltere’de
halka arz edimis futbol kuliipleri i¢cin incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda her
kategoriyle ilgili degerlendirmeler boliim sonlarma eklenmis olup sonug¢ kisminda daha detayli
bilgilere yer verilmistir.

2. FINANSAL PIYASALARDA YATIRIMCI iLISKILERI
2.1. Yatinme Iliskileri Yonetimi

Paydaslarlas iligkileri yonetme ihtiyac1 gliniimiizde yatrimer iliskileri kavraminin
dogmasmi ve gelismesini saglamistir. “Yatrimcr iligkileri kavrami, sermaye piyasalarinda
faaliyet gosteren veya gostermeyi hedefleyen isletmelerin etkilesimde bulunduklari mevcut
yatrmmeilar, potansiyel yatmimcilar, araci kurumlar, diizenleyici finansal kurumlar ve medya

4 Paydas kelimesinin hukuki kullanim1 ve TDK’daki anlami ile uygulamadaki anlam1 arasinda farklilik bulunmaktadir. Hukuki kullanim ve
T DK’na gore paydas; pay sahibi, hissedar anlaminda iken; uy gulamada menfaat guruplari/sahipleri anlaminda kullamlmaktadir. Bu ¢alismada
paydas bir kurumun faaliyetinden etkilenen vebu faaliyeti etkileyebilen kisi ve kurumlar igin kullanilmustir. Detayli bilgi Kilig M. ve, Yazic,
B. T., “Stakeholder Kavramimn Tiirkiye’de Farkli Adlandirmalarla Kullanilmasinin Yarattigi Sorunlar”, 32. Tirkiye Muhasebe Egitimi
Sempozyumu, “Tiirk Ticaret Kanunu ve Kurumsal Yonetim Perspektifinde Muhasebe Egitiminde Beklenen Doniistimler”, Diizenleyen, Selguk
Universitesi, 24-28 Nisan 2012. Belek/Antalya. ss:98-104.
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ile yasal ve goniilli olarak yiiriittiikleri stirekli iletisimi ifade etmektedir (Sayilwr, 2012: 4)”.
Yatrime1 iligkilerinin  temelinde kurumsal bilgilerin  yatrimcilara, miisterilere, topluma,
cahsanlara iletilmesi ihtiyact ve geregi yatar. Giiniimiiz yatmimci iligkilerinde hiz ve seffaflik
on planda yer almaktadir. Ulusal ve uluslararas1 mevzuatin gereklerini takip ederek hizla yerine
getirmek, kurumlar agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir (Coskun, 2009: 37)”.

Yiizyilimizda giiven olgusu bir¢ok alanda oldugu gbi ekonomi alaninda da dnemli bir
yere sahiptir. Sirketler de gliven olusturabildikleri Olgiide gelisim gostermektedir. Sirketlerde
giiven olgusu yatrmmer iligkilerinin bir yetenegi olarak kabul edilmektedir. Yatwrimer iligkileri
bir iletisim araci olarak, sirketlerin yatrimc1 gevreleriyle aralarmdaki bilgi paylasimini
saglamaktadir. Bu bilgi yalmzca nicel olmayp nitel bilgileri de kapsamaktadr. Bu bilgiler
sayesinde yatrimc1 iliskilerinin, sirketlere rekabet avantaji kazandirdigi sylenebilir. Yatrmmc1
iliskileri gelismekte olan bir sirketin fonksiyonel bir parcasi olarak kabul edilebilir ya da daha
spesifik olarak, sirketin kurumsal iletisim merkezidir denebilir.

“Yatrimc1 iligkilerinin stratejik 6nemini artwran Ozellikler {ic bashkta toplanmaktadir.
Yatrime1 iliskilerinin etkin yonetimi pay senedi fiyatin1 en yiikksege ¢ikarmak ve orada tutmaya
cahsarak, yatmimci giiveni olusturmak sureti ile finansman maliyetlerini disirmeye ve
potansiyel yatrimci kitlesini genisletmeye dogrudan katki saglamaktr (Hamid vd., 2002: 2)”.
Ulke ekonomisinin gelismisliginin gdstergesi olan finans piyasalarnm gelisebilmesi adma
bireysel yatrimcilarin ve kurumsal yatrimcilarin finans piyasalarinda daha fazla yer almalarini
saglamak gerekmektedir. Bu noktada yatrimc1 iligkileri kavranu devreye girmekte ve bu gorevi
istlenmektedir. “Yatrmmcilar, aldiklar1 kararlarda igletmenin yam sra finansal ve diger
paydaglardan da etkilenmektedir. Bu agidan bakildiginda yatmimcilar ve sirketle etkilesimleri
olan diger gruplar oldukca biiyiikk 6nem kazanmaktadw (Temizel, 2010: 4)”.

“Yatrimcilar ile iliskilerin temelinde makro dlgekte finansal piyasalara, mikro Slcekte
ise yatmmeilara, isletmeleri degerlemede kullanilabilecek nitelikteki bilginin  ulagtrilmasi
yatmaktadr. Bu Ozellik isletmelerin finansal piyasalar ile iletisiminde yatrmme iligkilerinin
Oonemini arttrmaktadir (Hamid wvd., 2002: 4)”. Yatrmmctr iliskilerinin yiiriittigli cahsmalar
sayesinde sirketin piyasa degeri, sermayesi, maliyetleri lizerinde olumlu etki s6z konusudur.
Yatrime1 iligkilerinin  sunduklar1 bilgiler firmalar icin giicli bir rekabet araci olmakta ve
sermaye maliyetini azaltmada adil bir deger yaratmaktadir.

“Finansal piyasalarda asimetrik bilginin 6nemi; olumsuz secim, ahlaki risk ve izleme

maliyeti gbi sonuclara yol agmasindan kaynaklanmaktadir (Bebczuk, 2003: 7)”. Sirketlerde
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verimsiz organizasyonun neden oldugu yetersiz ve tatmin edici olmayan bilgi paylasimi,
sirketlerle 1lgili asimetrik bilginin olusmasinda belirleyici olmaktadr. Asimetrik bilginin yol
actign rasyonel olmayan degerleme uygulamalari, sirketin yatrimcir nezdinde bir giliven
erozyonuna neden olmaktadr. Bu durum, ekonomik yapisma uygun kaynak yaratma amaciyla
piyasalarda faaliyet gosteren sirkete birtakim zorluklar c¢ikarmaktadwr. Yatrime:r iligkilerini
optimal diizeyde tutabilen ve iyi organize edebilen futbol kuliipleri, diinya dlgeginde 6nemli bir
tanmirha ulagmakta ve finanslama hususunda Onemli mesafeler kaydetmektedir. “Ancak ilk
ve oOncelikli olarak fnansal piyasalarda bilgi ve iletisimin  oynadigt roli anlamak
gerekmektedir. Bilginin finansal piyasalardaki degerini arttran faktor, piyasa katilimcilarinin
yaymlanan bilgilerin icerigini gdz Oniine alarak beklentilerini gelistrmeleridir (Temizel ve
Coskun, 2010: 81-102)”. Yatrimc1 iligkilerinin biiylik 6neme sahip olmasmin baghca sebebi
asimetrik bilgiyle olan iligkisidir. Yatrmme1 iligkilerinin bilgilendirici ve zamaninda yaptigi
acikklamalar ile firmalar i¢i risk azalmig pay fiyatlar1 artmis bu sayede maliyetler diismiis olur.
Kurumsal giivenirlik ve kurumsal bilginin saglanmasi arzu edilen yatrim ortammimn kurulmasi

saglar.

Teknolojinin gelismesiyle bilikte internetin diinyada hizla yaylmaya baslamasi
geleneksel sistemleri biiyikk bir doniistime ugratmigtr. Her tiirli bilgiye aninda erisiimesi ve
geleneksel ticaret sistemine alternatif olarak diinya smirlarini ortadan kaldran nternet ticaret
sisteminin  kabul gérmeye baslamasi igletmeler icin degisimin  kagmilmaz oldugunu
gostermistir. Yeni alanlar ve farkh gelr kaynag arayisinda olanlar bilgiye daha kolay
ulasmakta ve finans piyasalarma acimak isteyen yatmimcilar i¢in bilgi 6nem arz etmektedir.
Isletmeler, iletisim kanallarnda yasanan gelismelerle birlikte bilginin hizla tilketilmesine
miidahale edemez bir durumla kars1 karstya kalmstir. Isletmeler olumsuz durumlara kars
Onlem alsalar bile bu durumdan etkilenmemeleri kagmlmaz olmustur. Bu sebeple isletmelerin
etkilesim icerisinde olduklar1 paydaslarma bilgiyi en hizlh ve dogru sekilde kendi kanallariyla
lletmeleri gerekliligi s6z konusudur. Ayrica paydaglariyla etkili iletisim igcine girerek sadakat
olusturmak biiyiik onem arz etmektedir.

Meslegin dernek yapilanmalarina bakildiginda ise ik yapilanmanm 1960'larm sonunda
ABD'de Ulusal Yatrmmer iliskileri Enstitiisii (NIRI) ile basladig gdriilmektedir. 1980 yilinda
Ingiltere'de  Yatmimc1 Iliskileri Cemiyeti (UKIR Society) kurulmustur. Bugiinlerde de en
kalabalk iiye grubuna sahip bu iki kurulus disinda, zamanla farkh yerlerde farkli cemiyetler de
kurulmaya devam etmistir. Tirkiye'de ise, Tiirkiye Yatwrimci Iliskileri Derneginin (TUYID)
kurulusu 2009 yihnin ocak aymda ger¢eklesmistir.
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2.2. Yatinme Iliskileri Yonetiminde Internetin Onemi

Internetin ortaya c¢ikmasi finans piyasalarmin kiiresellesmesine olanak saglamistir.
Yatrimer iligkileri yOnetiminde sirketler, internet entegrasyonuyla birlikte, yatwimcilarina
zamaninda ve kapsamh bilgi sunmaya baglanmustir. Kurumsal web siteleri sayesinde finansal
bilgi, disik maliyetlerle piyasa katimcilarinin erigimine sunulmustur. Yatwmmcilara yardimci
olmak adma bilgi vermek yatrimc1 iligkilerinin en 6nemli amaglarimdandwr, web siteleri bu
amaca en iyi sekilde hizmet etmekte ve yatrimcilarin sermaye tahsis kararlarini etkilemekted ir.
Isletmelerin  finansal paydaslarryla arasmdaki iliskilerde en Onemli gorevi web siteleri

ustlenmektedir.

“Internetin ortaya ¢ikmasi ve gelismesiyle birlikte web tabanh iletisim, isletmelerin
finansal paydaslariyla iliskileri agismdan biiyikk bir doniistime sahne olmustur. Bu doniisiim
literatiirde  yatrime1 iligkileri  olarak tanmlanan iliskinin  yeniden yapilandirilmasini
saglamistir. Web tabanh uygulamalarin hayata gecirilmesiyle yatrimci iligkileri, swadan bir
iletisimin Otesine gegerek isletme ile yatmimer arasmda etkilesimin dogmasmi olanakh hale
getirmistir (Temizel vd., 2010: 2)”.

“Hizla gelisen iletisim  teknolojisi, kurumlarin iletisim  kanallarina  yenilerini
eklemektedir. Web siteleri zaman ve maliyet tasarrufu yoluyla her tiir organizasyon icin genis
Kitleler ile iletisim olanag sunmaktadwr. Bu Ozellikleri nedeniyle web siteleri ait olduklari
organizasyonlar icin hem Onemli bir iletisim kanali hem de statii sembolii halne gelmeye
baslamistir (White ve Raman, 1999: 405)”.

Islem miktarlar1 goreceli olarak kiiciik olsa dahi bireysel yatrimcilar piyasalarin en
temel birimidir. Bu yatmmcilar gegmiste genel itibariyle genel kurullara katiimayarak
isletmelere karst mesafeli durusunu ortaya koymustur. Internetin kullanimiyla birlikte bireysel
yatrimeilar, bilgiyi isleyen ve karar veren bir merkez haline doniigmiistiir. Sermaye
piyasalarmin akigkanligi agismdan 6nemli bir fonksiyonu iistlenen bireysel yatrimcilar gliven

konusunda en duyarli kitleyi temsil etmektedir.

Bilgi c¢agnda, sirketlerin misyonlarim1  gerceklestirebilmeleri  ve  vizyonlarina
ulagabilmeleri bilgi teknolojilerini en verimli sekilde kullanarak bilglyi yOnetebilmelerinden
geemektedir. Bilgi cagmda, hizla gelisen bilgi teknolojileri siirekli bilgi akisi saglamakta ve
ihtiya¢c sahipleri artan bilgi hacminden en verimli sekilde yararlanarak dogru kararlar
alabilmekte ve cagm gerekliliklerine ayak uydurabilmektedir. Bu sayede, sirketler miisteri
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isteklerine hizli bir sekilde yanit verebilmekte ve farkllasabilen kosullara hizla uyum
saglayabilmektedir (Iraz, 2004: 408-411).

Alman kararlar, ii¢ aylk konferans gorlismeleri, yillik sonuglarin duyurulari, analist
raporlary, brifing, yillk genel kurul toplantisi, saha zyaretleri ve bire bir goriismeler web sitesi
lizerinden paydaglara aktarimalidw. Kurumsallasan mang ve degerlerin yatrimciya ulagsmasi
uzun vadeli yatmimci temellerinin  olusmasini  saglayabilir. internet paydaslarla erisimi
kolaylastirarak maliyeti azaltwr. Internet sayesinde ilgili yatmmcilar firma bilgilerini, finansal
tablolarin basih kopyasmi alarak bilgilerin yayginlagsmasini saglayabilir. internet is diinyas:
paydaglarinin iletisim yolunu degistirerek biiylik bir ¢igr agnustir.

3. FUTBOL ENDUSTRISi

Futbol endiistrisi futbolun, herhangi bir endiistride oldugu gibi tiim girdileri kullanarak
elde ettigi ¢iktilarmn tiiketicilere pazarlanmasidir. Buradan da anlagildig1 {izere zaman igerisinde
futbol, bir eglence sektdrii olmanin Gtesine gecerek paylasimda oldugu gruplar i¢in bir endiistri
haline donlismiistiir. “Bu doniisim seriiveni bugiinkii haline en yakm seklini, 17. yiizyi1lda
Ingiltere’de almustir. Gerek halk tabakalar1 arasmda gerekse soylular arasmda aym biiyik ilgiyi
goren futbol, Ingiltere adalarmda hizla yayihrken biiyilk bir gelisme gostermis ve Onemli
asamalardan ge¢mistir (Tirkiye Futbol Federasyonu (TFF), 2009: 16)”.

“Rekabet¢i piyasa iginde kuliiplerin pastadan maksimum payr alabilme miicadelesi,
kuliipleri yeni gelir kaynaklar1 yaratma yoluna itmistir. Bu amagla, kuliipler daha degisik, daha
uzun vadeli ve daha disik maliyetli fonlar1 saglayabilmek i¢in sermaye piyasalarina
actimislardir (Ekenci, 2000: 43-54)”.

“Sermaye piyasalarina yonelen kuliipler aym zamanda endistriyel gelisime uygun
kurumsal bir yaptyt1 da olusturma siireclerini bu sekilde baslatmiglardir. Kuliipler bir yandan
sermaye  piyasalarindan  fon temin ederlerken, diger yandan kurumsallasarak,

profesyonellesmeye baslamuslardir (Imamoglu, 1992:21-34)”.

Kuliplerin farkh enstriimanlar ve farkh rekabet avantajlar1 ile birbirlerine Tstiinliik
kurdugu aciktr. Tarihi birikimlerin iizerinde yikselen bu rekabet ortammin olusmasinda ana
unsur sermaye olarak ortaya ¢ikmaktadw. 1983 yilinda Tottenham Hotspur kuliibiiniin, 1991
yiinda da ise Manchester United’in halka arz uygulamalari, kuliiplerin ekonomik biiylimesine
katki saglayacak sekilde sermaye toplamalarinin orneklerindendir. Borsaya kote olarak
sermaye piyasasindan kaynak talep etme yoluna giren sirketlerin paydaslariyla iletisimini etkin
hale getirmesi zorunlulugu, yatrmmct iligkileri yonetiminin sirket organizasyonunda yer
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bulmasma olanak saglamistir. Bilgi paylasiminin verimli ve etkili bir sekilde organize edilmesi
ve paydaglarla giiven ortammin olusmasmi saglayacak bir seffaflk yatrimcr iligkileri

yonetiminin 6onemli amagclar1 arasmdadr.

Diinyada futbolun endiistri halni almasinda farkh gelir gider kalemlerinin olmasi, TV
yaymlari, sponsorluk faaliyetleri biiyik rol oynamaktadir. Biiyik yatmimlarin yapildigi bir
alana doniisen futbol endistrisi kiiresellesmenin  ve djital yaymciligin etkisiyle hizli
ilerlemesini siirdiirecektir. Diinya’daki bu ilerlemeye ayak uydurmaya cahsan Tiirk futbolu da
son yillarda biiylik gelismeler gostermistir. Bu gelismelere paralel olarak futbol kuliiplerinin
biitceleri de biiyilkk oranda artnustr. Reklam, sponsor, seyirci, yaym, iirlin ve transfer
gelirleriyle yetinmeyen dort biiyik takim sermayelerini daha da artrmak i¢in halka arza
bagvurmuslardir. Besiktag 15.02.2002, Galatasaray 20.02.2002, Fenerbahce 18.02.2004 ve
Trabzonspor 15.04.2005 tarihinde halka arz edilerek borsada islem gormeye baslamustir
(Temizel wvd., 2013: 1).

Diinyanin her yerinde ve Tiirkiye’de spor kuliipleri, gelirlerini arttrmak amaciyla,
finans kaynaklarinin c¢esitlenmesi hususunda profesyonel caba gostermektedir. Bu durum
ozellikle faaliyetlerinin biiyiik kismuni profesyonel futbol takmmlari ile siirdiiren kuliipler i¢in
onem arz etmektedir. Ozellkle Avrupa iikelerinde fitbol kuliipleri gelirlerini artrmada
sitketlesme konusunda olduk¢a Onemli mesafeler kat etmis ve kuliipler piyasa sartlarma uygun
olarak yapiandmrilmistir. Avrupa’da spor kuliiplerinin sirketlesmesi ile birlikte halka arz

edilmesi, siireci tamamlayan bir unsur olarak gelismektedir.
3.1. Futbol Kuliiplerinin Halka Ara

Futbol kuliiplerinin halka arz edilebilmeleri oncelikle isletmecilik kurallar1 ¢ercevesinde
giiclii bir yap1 olusturmalar1 degisen kosullara ve ekonominin kurallarma gore sekillenmeleriyle
yakm iliski icerisindedir. Giiglii bir sirketlesme kurumsallagsmayi1 da beraberinde getirmekte ve

futbol kuliiplerinin sermaye piyasasmdaki paylarmi olumlu ydnde etkilemektedir.

Giintimiizde futbol kuliiplerinin gelirlerini  artirabilecegi birgok alann varhgi soz
konusudur. Bu alanlar1 etkin kullanabilmeyi bagsaran kuliipler hizli bir yiikselise ge¢cmistir.
Deloitte’in 2013-2014 sezonundaki rakamlara gore hazirladigi "Futbol Para Ligi" raporunda,
Avrupa’daki 20 kuliibiin toplam gelirinin 6 milyar 200 milyon Euro’nun iizerinde oldugu
acikklanmistir. Bir yil Oncesine gore yiizde 14’lik bir artism varhgi tespit edilmistir. Listeye
giren kuliiplerin iilkelere gore dagilimina bakidiginda Ingiltere (8) ik srada yer alrken, onu
Italya (4), Almanya (3), Ispanya (3), Tirkiye (1) ve Fransa (1) izlemistir. Bu 6nemli gelirlere
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ulasmak i¢in futbol kuliipleri, sirketlesme siirecinde ciddi degisiklikler ve gelisimler
gostermistir. Futbol kuliipleri bu gelismelerden etkilenerek gelir-gider kontrolinii dernek
statiisiinde yiiriitememesinden dolay, aym zamanda da karlarmi maksimize etmek amaciyla

1980'l yillarda sirketlesme cahsmalarina baglamislardir.

Sirketlesmeyle kuliipler genel olarak iki ayn tiizel kisilige sahip olmuslardir. ilki sportif
faaliyetlerin yiiriitiildigli dernek kimligi iken, digeri hem sportif hem de ticari faaliyetlerin
yuriitiildiigti  sirket  kimligidir. Sirketlesen kuliipler, giichi bir kuliip gOriintiisii  ortaya
koyabimek adma stadyumlarin yenilenmesi, teknik kadro, oyuncu transferleri, reklam
cahsmalari, spor okullar1 ve yardimlar gibi birgok maliyeti Ustlenmistir (Katire1 ve Uztug, 2009:
14). Rekabetin daha da yogunlastigi futbol endiistrisinde kulipler, kurumsallasma ve
profesyonellesme ile birlikte maliyetleri karsilamak ve gelir kaynaklarini artrmak adma uzun
vadeli ve daha diisik maliyetli fon saglamak icin sermaye piyasalarma agilmustir.

Tiirkiye’de halka arzim gerceklestiren ik kuliip 2002 yilinda Besiktas Sportif A.S.
olmustur. Tirkiye’de ik sirketlesen kuliipler olarak karsmmza Besiktas, Fenerbahge,
Galatasaray, Malatyaspor, Vanspor, Adanaspor, Istanbulspor, Canakkalespor, Karstyaka,
Antalya ve Siirtspor ¢ikmaktadr. S6z konusu kuliiplerimizden sadece dort biiyiik kuliip
paylarmi1 borsaya a¢cma basarismi gosterebilmistir. Bu kuliiplerden Besiktas’m dismdaki
Fenerbahce, Galatasaray ve Trabzonspor kuliiplerinin bigcimsel farkliliklar1 olsa da 6z olarak
halka aciima ve sirketlesme bigimleri birbirine benzer 6zellikler gostermektedir (Devecioglu ve

Coban, 2003: 7).
3.2. Futbol Kuliiplerinde Yatinmei Iliskileri

Giintimiizde spor kuliipleri kurumsal yonetimin temel gereklerinden biri olarak i¢ ve dis
cevrelerindeki tiim unsurlar1 kapsayan bir iliski ag1 gelistirmekte ve bu iliskiyi ¢agdas yonetim
anlaysslar1 ile yonetmektedir. Spor kuliiplerinin i¢ ve dis ¢evreleri ile kurduklar: iliski yatrimct
iliskileri yonetimi olarak adlandrilmaktadir.

“Pay senetleri borsada islem goren sirketler gerek yatmimeilar tarafindan gerekse
kamuoyu tarafindan yakmndan izlenmektedir. Boylece bir dlgiide sirketin reklamu yapimaktadir.
Ayrica sirket pay senetlerinin borsada islem gormesi sirketin kurumsallasti§iniy, belli bir
organizasyon yapisma sahip oldugunu gostermesi nedeniyle sirkete itbar saglamaktadir

(Dorukkaya, 1999: 28)”.

Tirkiye’de  sermaye piyasalarinda islem gormeye baslayan futbol sirketleri,
kurumsallasma calsmalarinda bulunmus olsalar da hala bu anlamda ciddi eksiklikler s6z
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konusudur. Etkin olmayan sermaye piyasalarmin spekiilatif olaylardan c¢abuk etkilenmesi
sebebiyle sirket ¢ikarlar diistiniilerek kurumsallasma en {ist diizeyde saglanmalidir. Bu sebeple

de yatrimet iligkileri kurumsallasmaya c¢alisan futbol kuliiplerinde etkin bir rol listlenmekted ir.
4. ICERIK ANALIZI
4.1. Skor Kartlar

Skor kartlar, TUYID Yatrmer Iligkileri Zirvesi dogrultusunda yapilan  6diil
degerlendirmesi i¢in alaninda uzman denetim, vergi ve damgmanlk firmasi1 KPMG Tirkiye

tarafindan kurulan 6zel bir ekiple hazirlanmugstir.

Objektif bir degerlendirme yontemi belirlenerek Faaliyet Raporu, Fmansal Sonug
Acgiklama ve Internet Sitesi kategorileri altmda sralanan tiim sorular Tiirkiye ve Ingiltere’de
halka arz ediimis futbol kuliipleri i¢cin incelenmistir.

Incelemede cevaplar “VAR”, YOK” ve “UYGULANMAZ” seklindedir. Puanlama,
“VAR” cevabi verilen sorulara 1 puan, “YOK” cevab1 verilen sorulara 0 puan olarak almmistir.
Uygulamada sorulan soru ilgili sirket icin gecerliligi olmayan bir soruysa, soruya 2 cevabi
verilip o sorunun degerlendirme dis1 kalmasi saglanmistir. Her bir kuliibiin puanlart yukarida
belirtilen ii¢ kategori altmda ayr1 ayr1 toplandiktan sonra VAR cevabi verilen sorularin,
UYGULANMAZ cevab1 verilen sorularm sayis1 distildikten sonra kalan soru adedine
bolinmesiyle ulagilan oranlart degerlendirme notlart  olmustur. Kuliipler skor kart
uygulamasinda Tiirkiye’ye &zel sorular Ingiltere icin gegerliligi olmadigindan, soruya 2 cevabi
verilerek degerlendirme dismda brakilmigtir.

Faaliyet Raporu kategorisine iliskin ¢ahsmalar kuliipler tarafindan yaymlanan 2014 yili
yillik faaliyet raporlarma iliskin olmustur ve kuliiplerin hem Tiirkce hem de Ingilizce yillik

faaliyet raporlar {lizerinden inceleme gerceklestirilmistir.

Internet Sitesi kategorisine iliskin inceleme cahsmalarin gerceklestirildigi siire zarfinda
kurumsal internet sitelerinin giincel durumlarina gdre hem Tiirkge hem Ingilizce siteleri igin

yapimistir.

Finansal Sonu¢ Aciklama kategorisine iliskin ¢ahsmalarda kuliiplerin internet siteleri,
yatrime1 sunumlari, basm biiltenleri ve finansal raporlan iizerinden gerceklesmis ve kuliiplerin

2014 yil sonu itibartyla finansal sonu¢ aciklama faaliyetlerine ilisgkin yapilmugtir.

Bu cahsmada Tiirkiye’deki futbol kuliiplerinin yatrimet iliskileri ag¢ismdan ne durumda
oldugu, Tiirkiye’deki rakipleriyle farkhliklar1 ve Ingiltere Premier Ligindeki rakipleriyle
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kargilagtrmali sonuglart gozler Oniine serilmistir. Tirkiye’de borsada islem goren dort adet
futbol kuliibii bulunmaktadir. Ingiltere Premier Lig'deki rakipleri, Ingiltere’nin hem futbolun
besigi olarak tanmmlanmasindan hem de sermaye piyasalart acismdan gelismis piyasa
olmasindan dolayr segilmistir. Boylelikle hem gelismis sermaye piyasasndaki kuliiplerin
yatrime1 iligkilerindeki durumu incelenmistir hem de gelismekte olan sermaye piyasasmdaki

kuliiplerle aralarmdaki farklar artidar1 ve eksileriyle degerlendirilmistir.
4.1.1. Faaliyet Raporlarimn incelenmesi

Skor kart analizi sonucunda, 66 soruya cevap arandig faaliyet raporlart bolimiinde 50
puan alan Manchester UTD bu boliimden en yiikksek puanmi alan kuliip olmustur. 46 puanla
Arsenal FC, 39 puan Besiktas AS ve Fenerbahce AS, 29 puan Trabzonspor AS, 28 Everton FC,
25 puan Tottenham FC ve 22 puanla Galatasaray AS en diisik puam olan kuliip olmustur.

Tirkiye'de kuliiplerin faaliyet raporlar1 incelendiginde kuliiplerin faaliyet gosterdigi
sportif eglence sektorii ve bu sektérdeki durumlar1 hakkmda faaliyet raporlarmda herhangi bir

veriye rastlinmamigtur.

Teknolojinin ¢ok hizli bir sekilde ilerledigi ve mnternetin hayatimizda neredeyse her an
kullanildig1 giiniimiizde Galatasaray kulibiiniin faaliyet raporlarinda hala kuliibiin resmi web
sitesinin ad1 yer almamaktadir. Aym sekilde teknolojik faaliyetlerden devam edildiginde
Ingiltere’deki baz kuliiplerin akilli telefon uygulamalarina sahip olduklar1 aym uygulamada
faaliyet raporlarma kolay bir sekilde erisim imkani sunduklari gozlemle nmistir. Kuliiplerde
gecmis yil karsilagtirmali raporlara Manchester UTD ve Everton FC disinda rastlanmamaktadir.

Tiirkiye’de Galatasaray ve Trabzonspor hari¢ diger kuliiplerde ve Ingiltere'deki tiim
kuliiplerde sirketin ileriye doniik beklentileri kismen de olsa anlatilmis yatrimcilar bu konuda
bilgilendirilmistir. Futbol kuliipleri kar dagtim politikalar1 hakkinda faaliyet raporlarinda
hicbir bilgiye yer vermemistir. Ingiltere'de kuliipler yonetim kurulu iiyelerine sagladigi huzur
hakki, prim, ticret, ikramiye gibi mali menfaatlerini faaliyet raporlarmda agikca belirtmistir. Bu
bilgilere Tiirkiye’de sadece Besiktas kuliibii yer vermistir.

Yatmime iliskilerinde yatrimcilarin kolay ve esit sekilde bilgiye ulasabilmesi asimetrik
bilginin olusumunu engelleyeceginden yatrimcilarin hareketlerini  etkinlestirir.  Bilginin
yatrimeiya ulasmasinda sirketin en etkin birimi yatrimer iliskileri birimidir. Internetin bu denli
yaygin ve aktif kullanimmi da gz oOniinde bulunduruldugunda mnternetle bilginin iletimi,
bilginin yatrimciya esit bir sekilde ve zamaninda ulastrilmasindaki en etkili yoldur. Bu yiizden
kuliiplerin  (sirketlerin)  yatrmmc:  iliskilerinde interneti  aktif bir sekide kullanmasi
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gerekmektedir. Skor kart sonuglarindan anlagilacagi {izere diinyanin cesitli iilkelerinden
yatmimecilar1  ¢eken Manchester United Kuliibli etkin bir sekide mternet ve dolayh
arglimanlariyla yatrimcilariyla iletisime gegmektedir. Yine Manchester United Kulibiiniin
piyasalarda dogru yapilanmasinin gostergesi olarak worldsoccer.com internet sitesinin Deloitte
kaynakli 21.01.2016 tarihli haberde Manchester United’in Oniimiizdeki 12 aylk siirecte
diinyanin en ¢ok gelir elde eden kuliibii olabileceginin 6ngdriisii paylagilmustir.

Faaliyet raporlarmda incelemesi yapilan Kurumsal Yonetim Ilkeleri bashgi altinda
birka¢ sorudan olusan boélimlerde kuliiplerin yasal zorunluluktan dolayr bu boliimdeki sorulara
olumlu cevap verdikleri gbzlemlenmistir. Yukarida belirtilen sonuglara ek olarak da yatrimci
iliskilerinin Oneml bir gérevi olan algi yonetimi ve pazarlamanin sonucunda ortaya ¢ikan
“faaliyet raporu konsept tasarmi” Ingiltere’deki 3 kuliipte uygulannus Tiirkiye’de ise higbir
kulip tarafindan uygulanmamistir. Tirkiye’deki kuliiplerde yatrimer iligkileri adma genelde
yasal zorunluluktan dogan uygulamalarin yapidig1 konsept tasarim konusunda da agikca
goriilmek tedir. Ingiltere’deki kuliiplerin konsept tasarmla hazrlannus faaliyet raporlarini,
yatrimecilarin gorsellikle dikkatini ¢ekebilme acismdan Onemli bir pazarlama faaliyeti olarak
kulland1g1 sonucuna varilmustir.

4.1.2. Finansal Sonuclann incelenmesi

Finansal sonu¢ agiklama bolimiinde ise 45 soru sorulmustur. 30 puanla Manchester
UTD ve Arsenal FC en yiikksek puam alrken, 29 puanla Tottenham FC, 27 puanla Everton FC,
24 puanla Besiktag AS ve Fenerbahce AS, 23 puanla Trabzonspor AS ve Galatasaray AS en
diistik puani alan kuliip olmustur.

Incelenen 8 sirketin skor kartlarda en giicli olduklar1 alan “finansal sonug aciklama”
olarak gozlemlenmistir. Futbol kuliipleri i¢in faaliyet raporlar1 incelemesinde de belirtildigi gibi
yasal zorunluluktan dogan uygulamalarin ¢oklugu da bu gruptaki incelemelerde yikksek puan
almalarmin sebepleri arasmda gosterilebilir. Finansal sonu¢ agiklamalarinda Gzellikle
Tiirkiye’deki kuliiplerde gorillen en biiyik eksiklk gorselligin ve basit anlatimin az olmasi
olarak tespit edilmistir. Tiirkiye’deki ve Ingiltere’deki kuliiplerde — Manchester United harig —
ceyreksel sonuclarla ilgili yorum ve analizlerin olmamasi1 dikkat ¢cekmistir. Bu yorum ve
analizler ashnda yatrmmcilarin nereye ne kadar yatrim yapacaklarmi belirlemeleri agisindan
biiylik 6nem tasmmaktadr. Sonbes yila ait finansallar tiim kuliiplerde bulunmaktadir. Ancak bu
finansallar1 grafiklerle gorsellerle destekleyen kuliip sayisi yar yartyadir.

Yatrime1 iligkileri birimi gelismis olan sirketler, bu analizleri rapor sekline getirerek
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hem mevcut hem de potansiyel yatmimcilarin karar verme asamalarinda etkin rol
istlenmektedir. Futbol kuliipleri iizerinden bu durum degerlendirilirse kuliiplerin hem sahadaki
sonuglart hem de ara donemdeki etkinlikleri o donemlerde anlk yatrimc: kazang veya kaybina
sebep olabilmektedir. Bu durumu kuliibe faydali hale getirmek i¢in finansal sonug
aciklamalarmi daha etkin bir sekilde (Manchester United 6rneginde oldugu gibi) kullanmalar:

gerekmektedir.
4.1.3. internet Sitelerinin incelenmesi

56 sorunun soruldugu internet sitesi boliimiinde 36 puanla Manchester UTD en yiksek
puant alan kuliip olmustur. 30 puanla Besiktas AS, 24 puanla Fenerbahge AS, 22 puanla
Trabzonspor AS, 21 puanla Galatasaray AS, 16 puanla Everton FC, 15 puanla Tottenham FC
ve 13 puanla Arsenal FC en diisik puam alan kuliip olmustur.

Giiniimiiz teknoloji ve bilgi caginda iternet siteleri, borsadaki diger sirketler gibi
borsaya kote olan futbol kuliiplerinde de hayati énem tasimaktadwr. Bu durumun en 6nemli
sebebi ise yatmmcilardir. Internet siteleri bilgiyi yatrimciya hizly, giivenilir ve esit sekilde
ulastrdiklart i¢cin  glinimiiziin en Oneml yatrim argiimanlarindandir. Bu yiizden futbol
kuliipleri web sitelerine uygulanan skor kartlar, kuliiplerin bu noktada ne kadar yeterli
olduklarm1 ortaya ¢ikaracaktr.

Futbol kuliipleri skor kart incelemelerinde ik iki boliimde ortaya ¢ikan genel sonug,
kanuni zorunluluktan dogan verilerin sunulup, yatrimciya fayda saglayan ama kanuni
zorunlulugu olmayan verilerin sunulmamasi olarak tespit edilmistir. Ancak internet siteleri
bolimiinde bu durum degiskenlik gdstermektedir. Internet siteleri sirketlerin vitrini olduklar1
icin sirketler, web sitelerine daha fazla 6zen gostermektedir. Bu ylizden skor kartlarda da
kuliiplerin internet siteleri yilksek skorlar almstr. ik olarak kuliipler kendi yonetimlerini ve
faaliyetlerini internet siteleri ilizerinden tamtmislardir. Bazi kuliipler bu noktada yonetici
Ozgegmislerini atlamus olsalar da genel bilgilere ulagilmaktadir. Genel kurul davetleri, genel
kurul icerikleri gibi veri setleri kuliiplerin web sitelerinde bulunmaktadir.

Genel olarak bilgilendirme politkalar1 ve kar dagitim politikalar1  kuliiplerde
bulunmakla birlikte pay tammlar1 ve gruplarmna yer verilmedigi gozlemlenmektedir. Analist
raporlart ve yatrime1 sunumlar1 Tiirkiye'deki kuliiplerde dikkat ¢eken eksikliklerdendir. Bunun
yannda yillik faaliyet raporlarma kolaylkla erisim imkam saglanmistr. Yatrmmcilar i¢in artik
en Oneml bilgi edinme aract olan mternet siteleri daha etkin kullanildiklar1 takdirde

yatrimecilarin  karar vermesini kolaylastirici bir etken olarak borsada islem goren sirketlere
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faydah olacaktir.
5. SONUC

Bir oyun olarak baglayan ve cok cesitli evrelerden gecerek gelisip bugiinkii haliyle
diinyada en ¢ok takip edilen spor dallarmdan biri olan futbol, artik c¢ok biiyiik bir ekonomik
etkinlige de sahne olmasiyla, ¢esitl paydaslarin  ekonomiye katdmasini saglamistir.
Evrensellesmesi ve yaygmlagsmasini baglatan unsurlardan biri ekonomik kurumsallasma olan
futbol kuliipleri, onceleri ekonomik hacim itibariyle daha kiiciik olan limited sirketler halinde
organize olurken; futbolun bir endiistri kolu haline gelmesiyle, Orgiitltnmelerini biiyiik sirketler
grubu olan holding yonetimi haline getirmigtir.

Haberlesme teknolojilerinin  gelismesine  bagh olarak, sermaye piyasalarinin
ekonominin pek ¢ok alanmi etkilemesiyle birlikte bir holding goriiniimii kazanan biiyiik futbol
kuliipleri de gelisen sermaye piyasalar1 ile etkilesime girmeye kayitsiz kalamamiglardir.
Ekonomik faaliyetlerin siirekliligini giiglendiren sermaye piyasalary, sirketlerin uzun vadeli
hedeflerinin finansmaninda kritkk roller Ustlenirken, finansman ihtiyact olan girisimcilerin

tasarruf sahipleri ile bulusmasina imkan hazrlamistir.

Sermaye piyasalari her ne kadar siki kurallara bagh ve denetimi etkin bir sekilde
gerceklestirilse de isletmelerin  degerlerini ve yatrimlarimi arttrmalari, ekonomik faaliyette
bulunan tiim paydagslarla karsiikli giiven iliskisine baghdwr. Hesap verilebilirlik, seffaflik ve
dogru bilgi vermek gibi ekonomik giiven iliskisini insa eden unsurlarla, isletmeler ile isletmeyi
fonlayanlar arasinda firma sadakati olusturmak amaclanmistir. Yatrimcilarin algilarina deger
veren ve yatrimcilarityla karsiikli giiveni tesis eden sirketler sermaye piyasalarinda 6nemli

sonuglar elde etmistir.

Yatmime iligkileri yonetimi, her ekonomik birim i¢in hayati 6dneme sahiptir. Bu 6nem,
futbol kuliiplerinin degerlerinin artmasma, biiyiik gelir kaynaklar1 yaratlmasina, pay senedi
piyasasinda siirdiiriilebilir fiyat istkkrarma ve marka sadakatine sahip taraftarlarin sadik bir

yatrimc1 aktor olarak goriinmesine zemin hazirlamaktadir.

Kuliiplerin, giivenilir bir imaja sahip olmasiy alglanan itbarmm yiksek olmasi,
sermaye piyasalarinda var olan yatrimci iliskileriyle baglantilidir. Rasyonel bir yatrime1 i¢in,
futbol kuliiplerinin finansmanina bir bicimde ortak olmak, kar saglayan yatrim araglarmin
secimine bagh iken; bir taraftar, yatrim tercihlerinde duygusal bir motivasyonla hareket edip
taraftar1 bulundugu kuliibiin ekonomik enstriimanlarina, pek de rasyonel olmayan sekilde
yatrim karari alabilir. Bu kararm arkasinda, kuliiple kurulan 6zdeslik iliskisi, rasyonelligi Grten
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bir etkiye sahiptir.

Ekonomik agidan Ongoriilebilir bir gelecek sunan ve etkili iletisim kapasiteleri bulunan
futbol kuliipleri, finansal iletisimlerinde basarih olurlar ve bu basar finansal etkinlie de yansir.
Dogru fiyatlama, finansal etkinliklerin kilit noktasi olabilirken, Tiirkiye’de Borsa Istanbul’da
faaliyet gosteren Tirk kuliiplerinin piyasa degerinin dogru bir sekilde belirlenmesi, futbol
kuliiplerine finansal rekabette avantaj saglayacaktir.

Rasyonel yatrimcilar, futbol kuliiplerinin paylarmi, spekiilatif etkilere agik olarak
degerlendirdiklerinden, bu enstriimanlar1 kullanmada isteksiz davranmaktadir. Bu durumun
astimasi, kuliiplerin yatrimcr iligkilerini etkili bir sekilde yonetebilmelerine baghdwr. Etkili
iletisim yOnetimi de kuliiplerin sermaye piyasalarinda avantajlar1 arasmda yer alacaktir.
Iliskilerin ve etkilesimlerin arttig1 giiniimiiz ekonomik diinyasinda, her ekonomik aktor gibi
futbol kuliiplerinin de sermaye piyasalarinda varlk gosterirken, dogrudan ve dolayh olarak pek
cok paydas ve alanla etkilesimde bulunmasi kagmilmaz olacaktir.

Futbol kuliipleri web sitelerine uygulanan skor kartlar, yatrimer iligkilerinin sirketler
acismdan ne denli Onemli oldugunu gostermektedir. Cahsmada Tirkiye’deki futbol
kuliiplerinin web siteleri {izerinden yiiriittiikleri yatmrimer iligkileri g¢ahsmalarinin yeterli
olmadig1 goriilmustiir. Turkiye’deki futbol kuliiplerinin sirket olmalar1 dolayisiyla kanuni
zorunluluktan dogan raporlar1 web sitelerinde bulundurduklarini gbzlemlenmektedir.

Skor kart toplam puanlamaya baktiZimizda 114 puanla Manchester UTD en yiiksek
puamt alan kuliip olmustur. 93 puanla Besiktas AS, 87 puanla Fenerbahgce AS ve Arsenal FC,
74 puanla Trabzonspor AS, 69 puanla Everton FC, 67 puanla Tottenham FC ve 66 puanla
Galatasaray AS en diistik puam alan kuliip olmustur.

Tiirkiye’de futbol kuliipleri arasmda yatmime1 iligkileri alannda 6ne ¢ikan kuliip
Besiktas Futbol Yatrimlar1 Sanayi ve Ticaret AS’dir. Besiktas kuliibiiniin taraftariyla kurmus
oldugu sadakate dayah diyalogun yatrimcilariyla olan iliskilerine yansimis oldugu
gorlilmektedir. Besiktag kulibiiniin web sitesinde yatrimci iliskileri kapsaminda hazirlamis
oldugu icerigin seffafligi, yatrimcilara giiven verebilmektedir. Besiktas kuliibiinii Fenerbahge
kuliibii takip etmektedir. Fenerbahge kuliibli yillardir siiren ekonomik yatrimlar1 ve finansal
admlariyla bu alanda 6nemli yol almustir. Skor kartlardaki puanmnin da ortalamanin {izerinde

oldugu goriilmektedir.

Tirkiye’de en saswtict sonug ise Galatasaray kuliibiinde ¢iknustir. Skor kartlarda
sonuncu gelen Galatasaray kuliibii aslinda sportif basarilarindan dolayr 18. Deloitte para liginde
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ilk 20’ye girebilen tek Tirk takmudr. Ancak skor kartlarmda da goriildigi gibi kot bir
yatrime1 iligkileri politikas1 bununla birlikte kotii bir finansal yonetim Galatasaray kuliibiinti
finansal anlamda ciddi sikintilara sokmustur. Bu sikkmtilardan biri de UEFA’nin vermis oldugu
mali disiplin cezasidrr. Ingiltere ligine bakacak olursak Manchester United takmm skor kartlarda
en yiksek puam alan takim olmustur. Buradan da yatmimci iliskilerine verdigi degeri ayni
zamanda da bu degerden kaynakl kazanmlar1 rahatlikla goriilebilmektedir. Manchester United
yillardir sportif anlamda basarth olamamasma ragmen Deloitte Para Ligindeki yerini
korumaktadr.

Deloitte Futbol Para Ligi de futbol endiistrisinin biiyiikliglinli gdzler Oniine
sermektedir. Bu biilylk rakamlar sadece sportif basarilardan gelmemektedir. Basarmin yaninda
stat gelirleri, forma satislary, sponsorluk anlagsmalar1 gibi gelirler saglanmaktadr. Incelenen
sitketlerden birisi olan Manchester United takmm sezonu 7. swada bitirip sportif basari elde
edememesine ragmen Futbol Para Liginde iki sra birden yikselip 500 milyon Euro’yu asan
ikinci kuliip olmustur. Bu acidan bakildigt zaman da futbolun sadece bir oyun olmadigi biiyiik
bir endiistri haline doniistiigli goriilmektedir.

Manchester United kuliibli son zamanlarda Cin, Giiney Afrika, Arap {likeleri gibi
sermaye sahibi lilkelerin dikkatini ¢ekmistir. Aym zamanda diinyanin en gelismis borsalarindan
birisi olan Nasdaq’ta islem gorerek yatrim ve sermaye yonetme konusunda ne kadar istahli
oldugunu gostermistir. Bu hamleleri yaparken yatrimcr iligkileri alannda da atihmlar
yapmustrr. Web sayfasmdan ayri olarak yatrimci iliskileri ana sayfasi olusturup, bu sayfadan
etkin bilgilendirmeler ve iletisim saglamistir.  Manchester United’m  skor Kkartlardaki
performans1 da oldukga yilksektir. Ingiltere ve Tiirkiye liglerinde incelenen 8 takim arasmda en

yiiksek performansa sahip takim yine Manchester United olmustur.

Futbol kuliiplerinde geliri artrp kuliip degerini de artrmanin en 6nemli yoln sadik
taraftarlardan ge¢mektedir. Kulibe sadik olan bir taraftar kuliibe, mac bileti alarak stat geliri,
televizyon yaymi satin alarak yaym geliri, forma ve logolu iirlinler satn alarak {iriin geliri, hatta
kulibiin paylarm1 alarak sermaye gbi kazanmlar sunmaktadw. Sadik taraftar profili
olusturmak i¢in kuliibii taraftara sahiplendirmek gerekir. Bunun icin de yatmimer iliskileri en
dogru aracilardan biridir. Sirketle ilgili bilgileri seffaf ve etkin olarak paylasan yatrimci
iliskileri birimi aym zamanda kuliibe taraftar da ¢ekmektedir. Manchester United 6rneginde
gorildiigli lizere sportif basart olmasa bile gelr konusunda en iyiler arasmda yer
almabilmektedir. Tirkiye’deki kuliipler i¢in de benzer durumlar s6z konusudur. Kuliipler

yatrime1 ve taraftartyla olan iletisimini ne kadar giiclendirirse o kadar kazan¢h ¢ikacaktr. Skor
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kartlarda da goriildigli tlizere Tiirkiye’deki futbol kuliiplerinin bu konuda atacag adimlar

bulunmaktadir.
~ © d
© 73 r [a) S
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. < 5 & 3 Z L <
Soru Sayisi Kategori ; = Z 3 |C_> E %
< o L w
2 2| | S| B|lE|t|e
= Z < x > Q =
= -
Qo = S
66 Faaliyet Raporu 39 39 22 29 46 28 50 25
45 Finansal Sonu¢ Ac¢iklama 24 24 23 23 30 27 30 29
59 Internet Sitesi 30 24 21 22 13 16 36 15
TOPLAM SKOR 93 87 66 74 87 69 114 67
KART SKORU 0,55 0,52 0,39 044 | 055 | 044 | 0,73 | 0,43
5 http://wmwv.bjk.com .tr/media/uploads/yonetim 2013 12aylik.pdf
6 http://cdn fenerbahce.org/pic_lib/fbsportif/fener-2014-4-c-yk-fr_464502.pdf
7 http://cdn1.galatasaray .org/files/sportif/138586.pdf
shttp:/Awwv.trabzonspor.org.tr/Download/dosyalar/01.06.201431.05.2015%20%20D%C3%B6 nemi%20 Faaliyet%20 Raporu. pdf
ohttp:/Awwv.arsenal.com/assets/_files/documents/sep 14/qun__ 1411461364 Arsenal Holdings plc_Annual_Re.pdf
10 http://mmw.evertonfc.com/content/club/shareholders-association/statement-of-accounts
11 http://ir. manutd.com/~/media/Files/M/Manutd- | R/Annual %20 Reports/manchester-united-plc-20f- 201410 27. pdf
12 http://mmw.tottenhamhotspur.com/uploadedFiles/Shared Assets/Documents/Annual _Reports/annual -report-2014. pdf
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