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Birinci bélumde, ¢alismanin problemi belirlenir. Bu yolla iletisim, kitle iletisimi,
teknoloji, ideoloji, mit ve kitle iletisim araglari kavramlari 6geleri ve siiregleri ile birlikte
ele alinir. Kitle iletisim araglari icinde 6zel bir konuma sahip olan televizyonun ve
televizyon haberlerinin sagladigi manipulasyon ve ézellikleri incelenir. Bunun yani
sira galismanin amact, 6nemi, varsayimlar, sinirliikiari ve 6nemli tanimlar yer alir.

Ikinci bélumde, arastirmada kullanilan yéntem hakkinda bilgi verilir.
Arastirmanin modeli, evreni ve érnekleminin yani sira verilerin toplanmasi, ¢é6ziimi

ve yorumlanmasi, arastirmanin siire ve olanaklarina iligkin ¢esitli agiklamalar yapilir.

Ugtinct bslumde, ilk bélimde belirlenen amaglar dogrultusunda ulastlan
bulgular ve yorum tizerinde durulur. Manipulasyon kavram olarak incelenirken,
televizyon haberlerindeki manipulasyona 6zel olarak yer verilir. Bdylece, gergeklik
olgusunun kitle iletisim araglart ve televizyon haber bultenlerindeki yeniden olusumu

belirlenir.

Dérdinci bolimde, aragtirmanin kisa bir 6zeti verildikten sonra elde edilen
sonuca bagli olarak &nerilere ve yargilara deginilir. Aragtirma gergeklik olgusunun
kitle iletisim araglari ve televizyon haberlerinde dogrudan yansitilamadigi sonucuna
ulasir. Kisaca, bu elegtirel bakisla ayni alanda gegmiste, ginimiizde ve gelecekte

gerceklestirilen aragtirmalar birlikte degerlendirilir.
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ABSTRACT

This study named “Manipulation on Television and Fact of Reality”
includes four parts.

In the first section, this study’s -problem is mentioned. In this way,
“‘communication, mass communication, technology, ideology, myth and mass media”
are examined with their concepts, characteristics, elements and process. So, mass
media effect society and culture takes place. Television , which have special place in

mass media and manipulation in television news are analysed.

This study’s problem, target, importance, assumption, limitations and

definitions of important verbs which are related to the subject is mentioned.

In the second section, this study’s information about the method used, is
defined. Then, research model, universe, samplle, ways of gathering the data,

analysing the data and research’s time and possibilities takes place.

In the third section, the findings obtained were interpretted in accord with the
first part's aims. In this section while “manipulation” is analysed, television news
which are related to the subject is examined. So, being the first attempt to
conceptualise the “reshaping the reality” function, it is great importance to mass

media and television news studies.

In the fourth section, after a short summary of the research, results obtained
were explained and decided. As a result of these researchs found out that reality not
only reflected on television news that it had acquired from direct exposure to the

mass media, they also influenced the news.
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From this point of view, in the last section we can interested in reality, illusions,
manipulation, television news and other subjects. In this section, the assumptions
depends on study’'s results are given. Briefly, this critical view is an exchange of

views on the past, present and probable future of the field.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu bélimde aragtirma probleminin tanimlanmasina temel olusturan;
iletisim, Kitle iletisimi, kitle iletisim araclan, teknoloji, ideoloji ve mit kavramlarina
iligkin cesitli kuramlari inceleyen yaklasimiar 6zetlenmigtir.

Ayrica bu bolimde arastirmanin amaci, 6nemi, varsayimlar (sayiltilar) ve

tanimlara yer verilmigtir.

1.1. Problem

Insan dodasi geregi surekli yasadigi ortam hakkinda bilgi edinmek ister.
Béylelikle haberierden diinyanin en icra kdsesinde olup bitenleri yakindan iakip
etmek 6nem kazanir. Kitle iletigiminin teme amaci disimizda geligen olaylari bize
ulagtirmaktir ve bunu ginimiizde “Kitle iletisim Araglari” sadlamaktadir. Kitle
iletigim araglarinin kamu oyunun haber alma hakkini saglarken, aynt zamanda
etkili bir yonlendirme ya da manipulasyon aracina doénisebilecegi géz ardt
edilmemelidir. Diger taraftan enformasyon ve haber yoguniugu biyik bir hizla
iletilirken, haberin yayilma silrecinde gercekler farkhlagir. Arasgtirmanin
problemini, kitle iletisim araglarinin, televizyon haber biltenleri temel alinarak,

bu manipulasyonu hangi yollarla gergeklestirdigi olugturmaktadir.

Bir kitle iletisim araci olarak televizyonun karmasik yapisi incelenirken,
haber biitenleri bagta gelmek Uzere televizyonun gercekleri manipule etmeden
yansitmasi gerektigi, ancak bunun genellikle gerceklestiriiemedigi belirlenir.
Tarkiye'de genel olarak haberlere, dézellikle de televizyon haber bultenlerine



iligkin yapilan degeriendirmeler, goérinti ve igerikle yansitiimaya caligilan
gergeklik olgusu ile simirlandiniir. Bu nedenle arastirma kavramsal gergevesini,
anlatim ya da sGylem agisindan, bigcimsel 6zellikleriyle birlikte belirlemeye ¢aligir.
Televizyon haber biiltenleri nesnel gerceklerin kendine 6zgii ydntemlerle
belirledigi “gerceklik olgusu” nun sdylem yoluyla aktariimasidir. Dolayisiyla s6z
konusu aragtirmanin yéntemi, gergeklik olgusunun, 6zel TV kanallari tarafindan
benzer sdylemler araciligiyla, hedef kitleye gergcedin  sunuldugu
manipulasyonunu nasil - saglayabildigi problemini saptamasi agisindan da

OSnemlidir.

1.1.1. Gergeklik Olgusunun iletisim ve Kitle iletisim Siirecindeki

Manipulasyonu

itetigim bir tarafin, éteki tarafin davranigini istenen yénde etkileme veya
degistirme siirecidir (Erdogan, Alemdar, 1990, s.51). lletisim bir kaynaktan,
6nceden hazirlanan iletilerin (mesajlarin) alici olarak belirlenen hedef kitleye
ulagsmas! sonucunda gergeklesen siure¢ olarak tanimlanabilir. Gunimuzde
iletisim stireci dinamik bir yapt kazanirken, bu stirece dahil olan birey etkindir ve
bilgi edinme egilimindedir. iletisim sirecinin gerceklesmesi, kaynak tarafindan
alictya goénderilen iletilerin dogru kodlanmasina baghdir. Aksi taktirde farkli ve
yanhsg kodianan iletiler, kitleye gergekleri yansitamadan ya da manipule edilerek
ulagtinlir. Ayrica iletigim sirecinde iletiyi gdnderen kaynagin alict kitlenin
davraniglarini  sirekli olarak kendi istedigi dogrultuda etkilemeye ve
degistirmeye cahstigi gorilir. Bu durum Ozellikle iletigim siireci s6z konusu
oldugunda, kendiliginden manipulasyon ile gerceklik olgusunun yeniden

olusturuimast sorunun gitndeme getirir.

lletisim insanlarin kollektif olarak toplumsal gercekligi yaratip diizenledikleri
sirectir. (Trenholm, Jensen, 1988,aktaran Erol Mutlu,1995,.168). lletisim
konusu degismezlik ve sosyal gergekligin oldukga kabul gérmis bigimlerini



onermeye egilimlidir. (McQuail,1994,s.108). iletisim siireci ana hatlari ile kimin,
kime, neyi, nasil ve ne ile sdyledigi ya da aktardig: biciminde agiklanabilir.
Bunun yani sira iletisim, toplumsal gergeklik olgusunu kendi istedigi gibi
manipule edebilecedi bicimde, yeniden tanimladigi bir siirece donistirir.
Toplum iginde yer alan bireye, herhangi bir konu hakkinda somut gerceklere
- dayah bilgiler aktanlsa da, her zaman istenen &lgiide biling degisimi
gerceklesmez. lletisim sirecinde edinilen yeni bilgiler, bireylerin nesnel
gerceklere ulagabilmesi yerine, toplum tarafindan kabul géren bir gerceklik
olgusunun manipule ediimesini kolaylastirir. Dider taraftan iletisim sirecinde
kaynagin nesnel gercekleri yansitmaya cahstigi savunusuyla kazandigi
guvenilirligi, dogrudan alict kitlenin gergeklik olgusuna iligkin algiamalarini

manipule edebilmektedir.

Hetisim algisal bir yapt da tasimaktadir. Bir bakima, algilama siirecini
anlamak, iletisim olgusunu da anlamanin temelini olusturur. Acik olarak
algilama, bir bireyin bir uyarani (veya bilgiyi) dig diilnyadan segcmesi ve ayni
zamanda bireyin icinde varolan i¢ uyaraniarla bunlart harmaniamasi,
kangtirmasidir  (Yiksel, 1989,5.26-27). Bireylerin algisal farkhihiklar:  onem
kazanirken, iletisim siirecine dahil olan bireylerin aigiari bir bitin olarak ele
alinir. Bireyin segici algisi ile tamamen dznel, etkin ve yaratici oldugu goralar.
Bu nedenle insanlarin dig dinyayi ve nesnel gergekleri algilamasi da farkls
Ozellikler tasir. lletigim sireci bir tir anlam yaratma siirecine doéniigiirken, algisal
sUregte tipki iletisim sirecinde oldugu gibi, her insanda farkh ve karmagik
agsamalar gegirerek netlesir. Buna gore algilama siirecinde; segme, diizenleme,
basitlestirme, algisal tamamlama ve yorumiama agamalan dogrultusunda bir
anlam olusturulur. Bireyin kazandigi yasam deneyimleri, edindigi bilgi birikimler
sonucunda ortay ¢ikan tutumlari, onun algilama ve deéerle_ndirme aligkanhklari
paralelinde gerceklik olgusuna yaklagimini manipule edebilir. Birey, dogrudan ya
da dolayh olarak edindigi bilgiler dogrultusunda tutum geligtirmektedir. Birey
¢ofu zaman tutumu farkh olmasina karsin, iginde yagadigt toplumun
beklentilerine ters digmeyen davramig kaliplarina manipule edilir. Bu durum
bireyin edindigi bilgiter dogrultusunda gelistirdigi kanilarin ve tutumiarin, toplum



tarafindan kabul gbren bir gergeklik olgusuna paralel olarak olugturuldugunu
gosterir. Tutum, birey igin bilgi edinme iglevine donisiirken, bu sayede cevresini
anlamlandirma -gereksinimi karsilanir. Insanlarin toplum icinde ve diginda
karsilagtiklari olaylara karst geligtirdikleri tutumlarnini, karmagik etkenlerin
belirledigi bilinmelidir. Tutumlar nesnel gerceklerle kurduklari baglantilar
oraninda gegici ya da kalct olur. Bu alanda gergeklestiriten cesitli aragtirmatar,
bireylerin tutumlarini degistirmelerinde toplum tarafindan yeniden olusturulan bir
gerceklik olgusunun ve bunu saglayan manipulasyonun neden oldugu etkiler

tizerinde yogunlagmaktadir.

insanlar yasadiklari ortami algilarken onu tarafsiz bir ¢agrisimla degil,
tarafli bir cagrnisimla nitelendirifler (Mardin,1993,s.91). Algilama insanlarin bes
duyu aracihgiyla, yasadiklari ortami tanimlarken ve anlamiandinirken,
gerceklesen bir tar bilgilendirmedir. Gestalt kuramina goére, algilama bu
bilgilenme sirasinda karmagiktan, basite dogru bir yéneligtir. Bitiind olugturan
parcalar Dbirbirleriyle bir baglantt icinde, baslangicta varotan biitiine
dénistirilerek daha kolay algilanabilir. Sonug olarak, algiama sadece dis
diinyanin nesnel gergeklerini degil, bireyin tarafsiz bir gagrisim yerine, tarafli bir
cagnisimia beliredigi 6znel yorumiari dogrultusunda yeniden tanimladig
gerceklik olgusunu da yansitmakiadir. Algilamalanmizi  etkileyen tarafli
cagrisimlaria bir fenomeni gercek olarak belirttigimizde, farkinda olmadan kendi
bireysel gergeklik anlayisimizi ortaya c¢ikartinz. Diger taraftan gerceklik
olgusunu tanimiarken, tek basina Gznel yaklasimiarin da birey tarafindan
algilanan nesnel gergekleri belifemekte yetersiz kaldigi goérilar. Algilama
kuramlarina gére; dinyayi dinyanin bize verdigi beliri kurallar gergevesinde
algilanz. Nesnel gercekler ve bize yansitilan gergeklik olgusu arasinda belirgin
farkhihklar vardir. Bu noktada iletisim siirecine paralel olarak geligen algtlama
siireci iginde nesnel gergeklerin oldugu gibi degil, manipulasyonia yeniden
diizenlenerek gergeklik olgusu bicimine dontstirilere, alict kitteye sunuldugu
belirlenir.



Kitle iletisimi egemen glglerin tek yonlt olarak, yukaridan asag, kitleye dogru yaptiklar
iletisimdir. Kitle iletigimi kitleler arasi bir iletisim degildir, kitlelerle kontrol amach iletisimdir. Ayni
zamanda, kitle iletisimi toplumsal ideolojik Gst yapi 6rgitit oldudu icin, toplumsal egemenlidin
biling yonetimi aracidir. Sonugta, kitle iletisiminde génderen egemen bir siniftir. Kitle iletigimi
egemenlik (ve micadele) iletisimidir (Erdogan,1997,s.242-243).

Son yillarda kitle iletisimi alaninda gergeklestirilen cesitli arastirmalara
bakildiginda, konunu iletisim, kitle iletisim araclan tarafindan hedef kitleye
manipule edilerek sunulan gerceklik olgusu ve bu araglarin hedef kitlesini
olusturan genis insan topluluklarindan soyutlanamayacagi goriilir. Kitle iletigimi
temel olarak digimizda gelisen olaylari ve gergekleri haber verme amaci
tagimamaktadir. Kitle iletisim slirecinin 6nceden hazirlanan iletilerin alici kitleye,
kendi belirledikleri gergeklik olgusu dogrultusunda, egemen giigler ya da gruplar
tarafindan desteklenen yorumlarini manipule etmek igin kullanilabilecegi gérusi
yaygindir. Kitle iletisim siirecinde kaynak, genellikle bir iletisim 6rgiti ya da
profesyonelleridir. Kaynagin amaci éncelikie hedef kitlesine dig diinya hakkinda
haber ve bilgi aktarmaktir. Kitle iletigimi kendisi ile ilgili cok az sey bilinen ve
degisken ozellikler tagiyan bir kitleye yoneliktir. Schramm kitle iletisim siirecinin
en bagindan itibaren seslendigi hedef kitleyi belirlemesi gerektigini savunur.

Kitle iletigimi bir génderici ve bir gok alici arasinda ani, genis bir etki ve bir
gogunun ayni zamanda cevap vermesine musaade eden es zamanl bir baglanti
kurar (McQuail,1994,5.35). Kifle iletisim siirecinde kitle kavramini olusturan
~ genig ve belirsiz topluluk bir biitin olarak gérilmesine ragmen; farkh yas,
cinsiyet, egitim, kiltiir ve gelir diizeyindeki okuyucu, dinleyici ve izleyici grubu
ofarak tammlanir. Kitle iletisim strecini incelemenin en énemli nedeni, kaynagin
hedef kitle (izerinde nasil bir manipulasyon yaratmaya cahstigi hakkinda fikir
edinebilmektir. Bu noktada ise, Klapperin ayni ileti, neden farkh insanlarda,
farkh etkilere neden olmaktadir? Sorusu énem kazanir. Bu sorunun cevabinin
aragtirimasi kitle iletisim sirecindeki ileti iceriginin, alici olarak belirlenen kitle
Gzerinde ne c¢esit tepkiler yératabileceginin Onceden tasarlanabilmesi igin
gereklidir. Sonug olarak, kitle iletisim sirecinde hedef kitleye manipulasyonia



aktariimaya c¢aligilan gerceklik olgusunun, gercekleri yansitip, yansitmadigr ve
ne gesit manipulatif etkiler igerdigi sorularina cevap aranir. lletiler, kitle
iletisiminin icerigini olustururken, hedef kitleye iletiimek istenen haber ve bilgiler
ise ileti yogunluguyla aktarilir. lletilerin anlagilabilir olmasi, hedef kitleye dogru
zamanda ulastinimas! ve gergekleri manipule etmeden yansitmaya ¢aligmasi
gerekir. Ancak bu gereklilikleri, karmasik kitle iletisim sirecinde saglanabilmesi
¢odu zaman gugctir. Kitle iletisim slrecinde ileti yogunlugunun hedef kitleye
hangi yolla sunuldugu, ayni zamanda kanali belirler ve kitle iletisiminde bu kanal
gazete, radyo ya da televizyon olabili. Bu kanallarin hazirladigi iletiler
araciligiyla hedef kitleye yeni ve farkii bir gergeklik olgusu sunulurken, kaynagin
gorisleri dogrultusunda rhanipulasyona yer verildigi gérulur. Kitle iletigim
siirecine dahil olan bireyin ¢evresi haber ve bilgi yodunluguyla kusatilir ancak
birey, icinde bulundugu ortamdaki her haber ve bilgiyle ilgilenmez. Segici algisi
dogrultusunda bunlarn yeniden degerlendirir. Yeni bilgiler kargisinda birey,
biligsel sisteminden vyararlanarak, secici algist ile bunlardan referans
cercevesine uygun olanlari segerken, diderlerini 6nemsemez. Bdylece Kkitle
iletisim surecinde aktarilmak istenen haber ve bilgi yogunlugu igcinden, sadece
bize etki edenlerle ilgileniriz. Gunumizde kitle iletisim  slrecinin
standartlastirilmig olmasinin neden oldugu bazi siniriiliklar sonucunda, gergeklik
olgusunun manipule edilerek hedef kitleye aktarilmasi sorunu belirlenir.

1.1.2. Kitle ltetisim Araclaninin Bilgilendirme igleviyle Olusan

Manipulasyon

Islev sézcuigl kitle iletisim araglarinin ne yapmasi gerektigi, gergekte ne
yaptigt ve amaglannin ne olarak g6rindigd konularini kapsar (Burton,
1995,s.87). Kitle iletigim araglarinin iglevlerini incelerken, bu aracglarn toplumsal
yasam icindeki onemli yerinin ve etkilerinin de belifenmesi gerekir. Farkii
yaklagimlara ragmen kitle iletigim araclaninin iglevleri; bilgilendirme, eglendirme,



toplumun ufkunu gézetme ve topluma yenilikler sunma olmak lzere U¢ temel
grupta siralanabilir. Bu iglevler igcinde 6n plana kamuoyuna haber ve bilgi iletme
amacini tasgiyan, bilgilendirme iglevidir. Kitle iletigim araglar 6ncelikle toplumun
aynasi olabilme Ozelligi tasimaktadir. Bu nedenle kitle iletisim araglarinda
toplumu bilgilendirmek igin yer verilen konulari saptarken, toplumun hangi
olaylarla ilgilenecedi de belirlenir. Kitle iletisim araclan bilgilendirme islevi
dogrultusunda, toplumun ilgisin ¢ceken konulara éncelik verdikleri savunmasini
getirir. Diger taraftan segtikleri konulari, olaylar ve kendi olusturduklar gergeklik
olgusunu, kendi bakis acilan dogrultusunda yansittiklan gizienir. Kendiliginden
ortaya ¢ikan bu durum sonucunda kitle iletisim araglari ayna konumuna
gecerek, toplum 0Ozerinde istedigi yonde diizenlemeler ve manipulasyon

yapabilme olanagina kavusur.

Duverger toplumlarda devamilt olarak siiregelen bilgi transferinden séz eder.
likel toplumlarda dahil olmak (izere, bir tiir basite indirgenen bilgilenme ihtiyacs
ortaya cikar. Boyle topiumlarda, bireylere yasamlarini sirdirebilmeleri igin
gerekli olan ve farkli icerikler tasiyan bilgiler aktariimaya ¢ahigilir. Giniimizde de
gerceklesen bu sUrekli bilgi akigii en iyi sekilde kitle iletisim araglari
saglamaktadir.

Bilgi ya da enformasyon toplumuna gegis sUrecini tamamlayan baz: geligmig {lkelerde,
bilgi toplumu niteliklerini gérmek mimkindar. Bu toplumlarda baglica Griin enformasyon, en
onemli faaliyet ise enformasyonun Uretilmesi, depolanmasi ve dagitiimasidir. Kitle iletigim
araglarinin yayginlik kazanmasiyla, &zellikie bu tikelerde enformasyon sayica artmug, giderek
calisma gquclinin daha blyGk bir bolimil enformasyon ile ugragir hale gelmigtir
{Yumiu,1994,s.3).

Kitle iletisim araclart genel olarak kamuoyuna bilgi ulagtirma amacin
tagimaktadir. Insanin  kendini, yakin ¢evresini ve yasadigi diinyayi
anlamiandirabilmek icin kullanacagi oncelikler arasinda ilk sirayi bilgiye ulagma
ihtiyaci alir. Insan igin en temel ihtiyaci olan bilgiye ulagma cabasi, gesitli



agamalardan gecerek, sonugta gergeklik olgusunu sorgulama gereksinimi duyar.
Bu dogrultuda gercek bilgiye ulagsma ve gergekiik olgusunu manipule etmeden
hedef kitleye yansitma sorumlulugunu, kitle iletigim araclari Gstlenir. Fakat bilgi
edinme ihtiyacinin giderek yayginlagmasiyla, diinya haber aglarinin olusturdugu
yogun haber akisinda, teknolojinin olanaklarindan yararlanan kitle iletisim

araclari bu sorumiulugu gerektigi gibi yerine getiremez.

Kitle iletisim araglarinin  modern toplamlardaki rolii  enformasyon
aktarmaktan ibarettir (Schlesinger,1994,s.56). Insanlar arasinda gerceklesen
yuz ylze iletisim bigimi, her gegen giin biraz daha artan bilgi edinme ihtiyaci
kargisinda ve bilginin evrensellik boyutuyla yeni bir yapt kazanir. Aktarimak
istenen haber ve bilgi igerigini tagiyan iletilerin ulastirdacag! hedef kitlenin dinya
capinda giderek cogalmasi dogrultusunda yilz yiize iletisim yetersizlesir.
Boylece iletisimin teknoloji destedi ile kazandigt yeni kimlik kitle iletisimini
olugtururken, digimizda geligen olaylari ve gercekleri haber verme gérevini
stlenir. Insanlar bilgiyi kendi ihtiyaglari icin ararken, kitle iletisim araglan ise
sahip oldugu gili¢ alanimi yaratan enformasyon yogunlugunu artirma
¢abasindadir. Ancak bu asin yogunluk, beraberinde insanlarin gerektigi gibi
bilgiden yararlanamamasini da getirir. Diger taraftan insanlarin ilgi alanina giren
ve haber degeri tasiyan bazi konular, kitle iletisim araclan tarafindan hedef
kitlenin beklentilerine uygun olarak yeniden diizenlenen bir gerceklik olgusunun

manipulasyonunu saglar.

Teknolojinin kendi yapisindaki karmasikiik arttik¢a, toplumsal Gretimle
dolaysiz ve dolayli olarak ilgili tim toplumsal etkinlikler de, uygulanacak
teknolojilere iligkin kararlarin alinabilmesi igin gerekli olan bilgilerin Gretilmesi ve
kullaniimas! da Mills’in iktidar Seckinlerindeki deyimi ile Sorumsuz Sorumlular
denen toplumsal egemenligin, en st c¢evrelerinin  eline geger
(Oskay,1982,5.300). Milss, insanlarnin toplumsal yapidaki degisimler sonucunda,
seckinler iktidarinin hegemonyas! altina girdigini belirtir. Bu yapisal degigim
ortaminda, kitle iletisim araclan tam merkezde konumianir. Teknolojinin bir



getirisi olarak gorilen kitle iletigim araglarinin, toplumsal gelismede biiyiik rol
oynarken, kamuoyunun 6grenmek istedigi gercekleri manipule ettigi goralir.
Kitle iletigim araglari merkezi konumunu, toplum ve bireyler lizerindeki etkilerini
arttiran, belirleyici bir etken olarak kullanir. MclLuhan’a goére; teknolojik
uzantilar, toplumlari ve insanlari degistirebilmektedir. Bu degisimde teknolojinin
rol yadsinamaz, ancak degisimi sadece teknoloji ite agiklamak dogru degitdir.
Guinumuizde teknolojik gelismenin kendisini de belirleyen, retici glgler ile Gretim
iligkileri arasindaki etkilesimdir. Teknoloji aracihdiyla insanin doda karsisinda
kazandigi Ustintigt ve gicl artiran kitle iletisim araglarinin kultanimiyla eide
edilen iktidarin, 6nceden belirledigi hedefleri vardir. Teknolojik gelismelere
paralel olarak ortaya c¢ikan kitle iletisim araglarinin toplumsal yap) igindeki
6nemi, bu durumu belirleyen tGiriinden ¢ok isin dogasindan kaynaklanir. Teknoloji
digaridan ve sonradan gelen bir etki olarak gériilmez. Teknolojiden yararlanan
kitle iletisim araglarinin yapisina bakildi§i zaman, cesitli yontemlerle insanlarin
manipule ediimeye c¢alisildigi belirlenir. Bdylece kitle iletisim araglarinin
sagladigs manipulasyon dogrultusunda; kendisine yansitilan gergeklerin,
gerceklik olgusuna dénistigini ve dig dunya ile ilgili edindigi haber ya da
bilgilerin bilincine varamayan bir kitle olugur. Bu kitle toplumu yénetenlerin
istedigi seyleri, istenen yer ve zamanda ancak belirlenen dlgliide tuketmeye

manipule edilen bireyler yigtnidir.

iletisim teknolojinin kullaniminda iki temel 6geyle karsilasthr: Bunlardan ilki
tletisim teknolojisinin rtinit arag ve geregler, ikincisiyse iletisim teknolojisine
iligkin bilgi, dugince ve yéntemlerdir (Kaplan,1991,s.352). Diinya 2000'li yillara
hizh bir degigim igerisinde girmektedir. Bunun en temel nedeni ise, teknolgjinin
hizla haber/bilgi yogunlugunu insanlara tagirken, teknolojik gelismelerin kitle
iletigim araclarina hakim olmasidir. fletisim teknolojisi kitle iletisim araglari
vasttastyla haberlerin, bilgilerin ve sosyal etkinliklerin kamu hizmetine
sunulmasint kolaylastinr. Kitle iletisim araglan igin teknolojik gelismelerin
yakindan izlenmesi bir zorunluluktur. Aristotales’e gore; gelecek iki tarladar,
zorunlu gelecek ve mimkiin olan gelecek. Bu noktada teknoloji, bir toplumun
gelecegini belirlemesinde oOnemli bir gbrev Ustlenir. Teknolojinin giderek
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yayginlastigi ortamlarda, asil dnemii olan Gretim fakt6rii bilgi’ dir. Bu dogrultuda
teknolojik gelismelerin saglanabilmesi icin bilgi gugtur tanimlamast yapilir.
lletigim teknolojisinin ortaya cikardi§t Oranleri yaygin olarak kullanirken,
teknolojiyi bilingsizce tiketen tek boyutlu bir topluma dénigmekten kacinmak
gerekir. Kitle iletisim araclari ve toplumlarin gelisme ivmesi arasindaki etkiler
incelenir. Kitle iletisim araglar ve toplumlarin gelisme ivmesi arasindaki etkiler
incelenir. Kitle iletisim araglart toplumlarin degisim sirecinin  sagladigi
gelismeleri hizlandinrken, hemen her konuda kamuoyuna haber ve bilgi sunan
bir iglev kazanarak, bilgi toplumlan yaratmay: hedefler. Toplumsal yapinin
gerektirdigi degisim ve beraberinde gelmesi beklenen gelisim tarzlannin,
kendine 6zgli karakteristikleri oldugu bilinmelidir. Ayrica kitle iletigim araglarinin
bu siirecte etkin bir rol alarak, sé6z konusu degisimi ve gelisimi saglayabilmesi de
bazi kosullara baghdir. Kitle iletisim araglarinin gerekli kogullari, ancak toplumun
onlindeki ayricalikli konumu ile yerine getirebilecegi gorist savunulur. Huxley,
bilginin giic saglayacagini ve insanlarin gelecekte teknolojinin manipolasyonu
etkisinde olacaklarini 6ngérir. Bu goriise paralel olarak, teknolojinin
olanaklarindan yararlanan kitle iletisim araclarinin ayricalikli  konumiarini
glglendirirken, toplum ve bireyler (zerindeki manipulatif etkilerini artirmasi

kaginiimazdir.

Kitle iletisim araglarimin birey ve toplum (zerindeki etkileri konusunda, Marcuse
genelleyici bir gérige sahiptir. Macro boyutlu bu bitinsel etki yaklagimi, bu araglarin toplumda
tek boyutiu bir distincenin olusturuimasina katkida bulundugunu One siGrer. Ancak bu
genelleyici yaklasim bir ¢cok yerde agik verir. Kitle iletisim araclannin sinirsiz bir etkileme
glcinin oldugunu 6ne slren bu tar genelieyici kuramiar ginimizde giderek agihir
(Ozkok,1989,s.196).

Son yiflarda yapilan caligmalar, yodun olarak kitle iletisim araclarinin
toplumsal yapiyi korumada ya da degistirmede sahip oldugu etkileri aragtirir.
Idealist yakiagima gore; bir gesit dedisim aract olarak gorllen kitle iletigim
araglarinin toplumsal yapiya bigim verdidi kabul ediiir. Materyalist yaklagima
gbre; toplumsal yapida gdzlenen gelismeleri yansitan kitle iletigim araclan,
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mevcut durumun korunmasint saglar. Diger taraftan 6zerklik yaklagimi, kitle
iletisim araglarinin toplumu yansitma ve bigimlendirme &zelliklerini kabul etmez.
Ancak bu yaklagimin Kitle iletisim araglarinin, toplumu etkileme ve ydnlendirme
glicini g6z ards ettigini belitmek gerekir. Bu konudaki en gercek¢i kuramsal
yaklagim, karsilikli bagimhilik yaklasiminda yer alir. Buna goére, kitie iletigsim
araclarinin  toplumu yansitma ve bigimlendirme etkileriyle, manipulasyon
yapabildigi belirlenir. Bitin bu yaklasimlarin yani sira, kitle iletisim araglarini
toplum ve bireyler (zerindeki etkilerinin sinirsiz olmadigini belirtmek gerekir.
Kitle iletisim araglarinin toplumsal yapt igindeki bireylere yonelik olumiu ya da
olumsuz etkilerinden de séz edilmektedir. Kitle iletisim araglarinin toplum ve
bireyler (izerindeki etkileri farkhlik géstermektedir. Diger bir ifadeyle, bu araglarin
hedef kitleyi olusturan bireyler {izerinde dogrudan bir etki géstermek yerine,
dolayli manipulatif etkilerle mevcut durumun korunmasi ya da devaminin

saglanmasi yoniinde bilgilendirme iglevi gérdiikleri séylenebilir.

Kitle iletisim araglannin kendiliginden iyilik ya da koétulik tasimadikian,
hepsinden énemlisi, yansiz olmadiklari, bu nedenle belli tehlikeleri de icerdigi bir
gercektir (Unsal,1995,5.7). Kitle iletisim araclarinin giicli ve etkisi, g¢esitli
kuramlarla sirekli olarak vurgulanir. Hipodermik igne kuramina gére; kitle
iletisim araglarinda yer alan iletilerin, hedef kitleyi olusturan bireylere tek tek
siringa edilmesine iliskin bir benzetme yapilir. Bu nedenle kitle iletisim
araglannin etkisi, tipki bir ilacin etkisi gibi gicine bagintih degisebilir.
Baglangicta gecgerli olan kitle iletisim araglarinin kendiliginden iyi ya da kétu
istedigi her seyi yapamayacagl gorasi, zamanla yerini ilk kez belirlenen yanh
tutumuyla olugturdugu manipulasun ne kadar etkili olabilecegi gorasline birakir.
Kitle iletisim araclan hedef kitlesinin gerceklik olgusuna iligkin bilinglerini, kendi
gbrisleri -dogrultusunda belifremek icin calismakta ve bunu manipulasyonla
basarmaktadir. Kitle iletisim araclart hedef kitlesi olan insanlarin, yasadiklar
topluma ve diinyaya kargi kazandiklari bakis acisimi veya gergek tanimini
degistirebilme giiciine sahiptir. Gergeklik olgusunu ézellikle haber ve bilgi verme
iglevi Uzerine yogunlastiyt zaman, manipulasyon becerisini ortaya koyarak
istedigi bicimde hedef kitlesine kabul ettirir. Kitle iletisim araglari manipulasyon
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gliiciinl kullanarak bireylere toplumsal ve kiiltirel agidan egemen olan bakig
acisi yerine, kendi belirledigi bakis ag¢isint sunmaktadir. Ayrica kitle iletisim
araclart manipulasyonla hedef kitleye ulastirdi§t gergeklik olgusunu her
defasinda yeniden tanimlar ve diizenler. Bdylece manipulasyon farkli gériis
acilanna yer vermekten ¢ok, yanl bir gériise ayricahk tanimaya y6nelebitir.

Kitle iletigsim araclarint bir gbzcli ve temsilci olarak kavramlagtirmaya ek
olarak bazi yorumcular, kitle iletisim araglarinun bilgilendirme rolini vurgular. Bu
rol genellikle kendini ifadeyi kolaylastirma, kamusal akit ileriye gétiirme ve
toplumun kendi gelecegini ortaklaga belilemeye olanak tanima agilarindan
tanimlanmaktadir (irvan,1997,s.166). Kitle iletisim araglart bir toplumun
gelecegini belirleyebilmesi ve geligebilmesi icin gereken kosullari, ancak
toplumun onindeki konumu sayesinde saglayabilir. Habermas; kitle iletigim
araglarnni, icinde yasadigimiz enformasyon ortamimin Kamusal Alan araglari
olarak gorir. Bu araglar kamusal alana sekil verirken, kamuoyunun ilgilenecegi
olaylan arayarak, dikkat cekmeye caligir. Kamusal alan bir anda ydnlendirme
alanina dénisir ve bu sayede kitle iletisim araglan kamuoyunu istedigi bicimde
manipule etmeye baglar. Habermas’in Kamusal Alanin Yapisal Déntisimi ne
iliskin analizleri ve kamusal alan nosyonu, bazi kuramcilar tarafindan elegtirilir.
Fakat Habermas'in gelistirdigi kamusal alan kavrami aslinda elegtirel toplum
kurami igin 6nemli bir belirleyicidir. Yapisal bir donlisim ya da degisim gegiren
kamusal alan olarak nitelenen kitle iletisim araglarinin bilgilendirme iglevi,
6nceden belirlenen kurallar iginde gergekle§if. Bdylelikle gerceklerden
uzaklagmaya neden olan gergeklik olgusuyla, manipulasyona yoénelinir. Kitle
iletisim araglan en dnemli islevi olan bilgilendirmeyi saglamaya caligirken, hedef
kitleye kendi manipule ettigi gergeklik olgusunu kabul ettirmeyi amagclar.
Ginimiz toplumlaninda kitle iletisim araglarinin kamusal alan mecrasi olarak
goruimesi, tecimsellesmesi ve bunun sonucunda giderek manipulasyona daha
fazla agirhk verilmesi, bu ¢cekim alanini olumsuz ydénde etkiler. Kamuoyunun
manipulasyona acik bir kitleye déniistigu ve gergeklik olgusunu sorgulamadan
kabullenmeye kogullandigi belirlenir. Bu donigiim ya da degisim sonucunda kitle |
iletisim aracglan giderek bilgilendirme iglevini yerine getiremez.
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1.1.3. Gergeklik Olgusu ile Mitlerin Televizyon ve Televizyon

Haberlerindeki Yapisal Isleyisi

Mitler gercekte temelleri olmayan O6ykilerdir ancak yine de kendi
kiltirlerinin  gercegini yansitirlar (Burton, 1995,s.101). insanlarin gegcmigten
ginimuze kadar ulasan gergedi arayig ¢abasi dikkat gekicidir. Mitler strekli
olarak evrensel diizeni ve gergekleri, kendine 6zgi séylemler kullanarak yeniden
yorumlamaktadir. Mitlerin genel yapisi incelendiginde; bir toplumun yaratic
hayal guctnin etkisiyle anlatilan, farkli séylemler araciliiyla belirlenen gerceklik
olgusunu aktaran ve zaman icinde c¢esitli bigimsel degisiklikler gegirirken,

icerigini koruyabilen dykiiler aklimiza gelmelidir.

Mit asla Ost yapisal bir gergeklik degil; toplumun gergek yasamdan, yani
somut Uretim kosullarindan soyutlanarak salt ussal, disinsel bir etkinlige
déniisen bir Ust yapi 6gesi olarak degerlendirilemez (Barthes,1987,101). insan
diosindiglh ya da disledigi zaman, farkinda olmadan gergek kavramini
sorgulamaya ve yeniden olusturmaya yénelir. Bdylece kendisine sunulan
gerceklik olgusunu farkh nedenlerle ve gesitli yontemler kullanarak aragtirir.
Sosyal bilimlerde nesnel ger¢ge§e ancak bilimsel arastirmalar sonucunda
yaklasiiabilir fakat gogu zaman bilim, nesnel gergege ulasma gabasinda yetersiz
kahr. Gergeklik olgusu da tipki mit kavrami gibi; topluma, kiltiire ve zamana
gbére degiserek, farkli anlamlar kazanir. Mitler toplumsal ve kaltare! pratiklerin
énemli bir pargasint olusturur. Egemen gériis dogrultusunda aktarilan mitlerin,
inanmamizi istedikleri gerceklik olgusuna inandiritlinz. Bu manipulasyonun yant
sira slrekli yeniden Uretilen mitler, $6y!emler ve gerceklik olgusu arasinda da
Ozel bir etkilesim vardir. Gergeklik olgusu bir déniisiim ve degisim gegirirken,
mitlerde yer alan ikili karsithklar yeniden belirlenmeye c¢aligilir. Sonucta,
tamamen manipulatif etkilere acik, farkh bir mit ve gergekiik olgusu modeli

~ ortaya ¢ikar.
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Mit, tanimi geregi anlasilmaz olan gergege niifuz etme, egemen olma
aracidir (Tolan,1978,s.288). insanlar bir parcasi olduklari evrensel dizenin
karsisinda, befirsizlik ve gligsiizlik hislerine kapdir. Bunun yani sira kendi
disinda gelisen ve tanimlayamadigt nesnel gergeklerden kacis arayisi baglar.
Mit sdylemlerinin sadladigy manipulasyonun etkisiyle, gerceklik olgusu farkl bir
yapi ve anlam kazanir. insanlarin yeniden belirlemeye calistigi gerceklik olgusu,
farkli toplumiar ve kultirler tarafindan Oretilen mit sdylemlieri iginde sinirli
bigimde temsil edilirken, istenen manipulasyon gergekiesir.

Toplumsal gergekligin 6nemii yansimalarindan biri de mit’ dir. Mit bir
toplumun derin egilimlerini ortaya koyar (inceoglu,1985,5.79). Toplumiarin
yasam bigimleri incelendiginde, dodada agiklayamadiklan cesitli olaylara ve
olgulara sahip oldukiari gercek anlamlann &tesinde, mit sdylemleriyle yan
anlamtar yukledikleri gorilar. Gintimizde cesitli nedenlerle nesnel gergekler
yerine, yeniden tanimlanan bir gerceklik olgusuna siginmak zorunda kalan
toplumlarin egilimleriyle tretilen mitler, gegmisten yasama uygun bir stylem
kullanir. Bu sayede mitler kendi icinde gecirdikleri bu degisim slrecini
tamamilarken, topluma sdylemleri araciligiyla manipule ettigi gergeklik olgusunu

yansiir.

Mit so@ulamaya, degisime konu oldugu anda, guvenli agiklamalanyla
siginak olmaktan c¢ikar. Gergeklerle uyumsuzluklari gidermek Ulzere zitliklara
bagvuran bir mitsel sOylem olusur (Turkoglu,1996,5.37). Mit gerceklere iligkin
celigkili durumiari ve zithkian toplumsal yagamin gerekleri olarak nitelendirerek
sorgulamaya basladiginda, gerceklik olgusuna siginmayi engeller. Toplumsal ve
kulturel karsithklar nedeniyle ortaya cikan doniisiim sireci icinde yerini farkl bir
sbyleme birakan mitler, nesnel gergeklerin kargisinda ancak gerceklik
olgusunun sagladigi yeni yapilanma sayesinde manipulatif etkiler kazanabilir.
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Bitiin toplumsal érgitlerin, kurumlarin toplumsal baski araglan oldugu
silinir. Yaratilan mit toplumsal olgudan, bu olgunun kendi gergegini bosaltir ve
sistemi hakli gésterir; olgulari tarihsel alanlarindan kopartir ve geylerin dogasina
katar. Boylece, mit gercegi evcillestirir ve sistem tarafindan dayatian sahte
gergegin cikarn icin ekler (Erdogan, Alemdar,1990,s.184). Sistem, insanlarin
yeni bir gercek tantmina ydnelmesi yerine, mit aracthiyla yeni bir gergeklik
olgusu Uretmesi igin bilinglerini degistirir. Mit gegcmiste ve gelecekte gercgeklik
olgusunu tarihi baglamindan soyutlayarak, sistemi hakli gsterir ve zaman iginde
yeniden tanimlar. Egemen diigiince sistemi kendini topluma zor kullanarak degil,
mit séyleminin saglamasi beklenen manipulasyonia kabul ettirmeye cahgir. Mit
soylemleri gergcek anlamini ve kimligini kaybederken, seylesir. Bdylece mit ayni
anda gercek ve gercek disi bir dykil olarak algilanabilir. Bunun nedeni mitin yer
verdigi neden-sonug iligkilerinin yapay ve aldatict olmasidir. Mit, gercegi
farklilagtirarak gergeklik olgusu bigiminde ayni séylem icinde aktarmay! basarir.
Mitin yola ¢tktidt manipulasyon, icerik ya da anlamin 6tesinde karsimiza ¢ikan
soylemlerin yansittigi gergeklik olgusuyla ilgilidir. Bu yeni dizeniemeleri
yaparken, kullandigi séylemlerle sorunlara gecici ¢oziimler ve agiklamalar
getirir. Mit, gegmiste oldugu gibi giniimiizde de gergedi gizleyerek ya da
maskeleyerek, topluma sistem taraftndan dayatilan gerceklik olgusunu manipule

etme gobrevini en iyi sekilde Uistlenir.

Hetisimin esitlikgi miti, icinde bulunmakta glclik cektigi bir diinya diizenine
dayanan teknolojik ayrimin mantigiyla hicbir zaman olmadigt kadar kararsizitk
icinde kalir (Mattelart,1997,s.73). Teknolojik gelismeler sanilanin aksine,
insanlann ya da toplumiann bilinglenmesini kolaylagtirmaz. Bdylece teknolojik
olanaklardan yarérlanan ve bilgi edinme ihtiyacint gidermeye caligan kitle iletigim
araclarinin olusturdugu iletisim ortaminda, bilginin esit olarak dagitiimasint
6ngbren mit sdylemi gergeklesmez. Kitle iletisim araglarn, ozellikle televizyon
tarafindan kullanilan mit sdylemleri aracihgiyla yeniden tretiten gergeklik olgusu,
hedef kitleye manipule edilen haber ve bilgi aktarimi ulagtirir.
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ilkel toplumlarda gergek bir yaratim niteligi tasirken, giinimiizde her tirlt
“dogalliktan yoksun, yamisamalar igeren, yabancilasgtiricy’ bir sdyleme doniisar
(Barthes, 1987, s.92). Mit; ilkel toplumlarda yaratict, modern toplumlarda ise
manipulasyon niteligi tagirken, kullanilan sdylemlerin bagka bir yapisal igleyise
déntsturtlemedigi gorulivr. Gazete makaleleri, haber fotograflart ve televizyon
ekranlarinda yer alan goérsel ya da sézel anlatim o6geleri farkli sdylem
bicimleridir. Séylemler giindeme getirilicken, mitlerin kitle iletisim araglarinda
yeniden Uretilme siirecinde ortaya ¢ikan gergeklik olgusu ve manipulasyon ayri
bir 6nem kazanir. GUnumiz kosullarinda mit sdylemi manipulasyon
olustururken, kabul ettirmeye calistigi gerceklik olgusunu yansitirken, cesitli
yanilsamalardan yararlanir. Mit séylemlerini incelerken, yanilsamalarin varligini
kabul etmek gerekir. Bu yapisal igleyisi gugclendirmek icin kullanilan karmagik

icerik, yanilsamali gergeklik olgusunu manipule etmektedir.

Mitler salt yazili sdylemlerden degil, aynt zamanda sinema, fotograf,
reklam ve televizyon trinlerinden de olusan bir iletisim sistemi olarak ele alinir.
Mit ¢dzimlemesinin amaci, kitle iletisim dinyasinin sahte dogalligini agiga
ctkarmaktadir (Mutlu, 1995, s.314). Mit sOyleminin farkli kitle iletigim
araglarindaki temel iglevi, manipulasyonla gergegdi dénistiirerek gergeklik olgusu
biciminde hedef kitleye sunmaktir. Mit ¢dzimlemesinin temelinde, yapisal
yaklagimiarin anlagilabilmesi gerekir. Yapisal ¢ézimlemeler, sdzel anlatiara,
bagska bir deyisle mit sdylemine uygulanabilir. Kitle iletisim araclan
manipulasyonla olusturdugu mit sGylemini, nesne! gergegin farkli okumalar
sonucunda ortaya ¢ikartilan gergeklik olgusunun, insan zihinlerindeki
yansimalar olarak tanimlamaktadir.

Televizyonun modern mitler Gretebilme basarisi, onun gercekligi temsil etme gabasindan
kaynaklanir. Televizyon kurgusal ya da olgusal {gercek) malzemeyi kullandiginda, topluma
gerceklik duygusu vermeye calistig icin “gergekei” bir medium ofarak kabul edilir. Ancak bu
gergekei yaklagimlarin, tamamen ashna sadik kalma anlam: tagimadig: bilinmelidir. Bu bir tor
gerceklik yanilsamas: anlamina gelen bir gergeklik anlayigi olarak kabul edilmelidir (Fiske,
1989, s.21). '
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Televizyon araciligiyla mitler, ¢ok farkli bir ortamda ve daha etkin bir
bicimde sdylemlerini ifade edebilme olanagina kavusur. Ekranlarda goérilen mit
evreni, kendi belirledigi gerceklik olgusunu séylemleriyle izleyicilere manipule
etmektedir. Televizyon izleyicilerine sunulan mit éykilerinin séylemleri, cesitli
televizyon programlarinda farkli bir manipulasyonla gergeklik olgusunu yansitir.
Mitler arkaik dugince yapisinda gelisen, gergek evren ve diig evreni arasindaki
bitinlesme sonucunda ortaya ¢ikar. Yanilsamalar i¢ceren ve nesnel
gerceklerden uzaklagan bu yeni oyun evreni, insanlar icin bir anlamda etkin bir
manipulasyon ortamina déniisiir. Toplumsal yap! iginde yasayan butin bireyler,
kendine aktarilan evrensel oyunu mitler araciligiyla yinelemekle géreviendirilir.
Ginumuzde, gegmiste mitlerin gerceklestirdigi bir ritlieli televizyon en etken
bicimde saglamaktadir. Teknolojik bir aygit olarak, bir anda izleyicilerinin zihinsel
faaliyetlerini manipule etmeye calisan televizyon, yaratici yoniinii kullanarak
mitleri her giin yeniden Uretir ve kendi gergeklik olgusunu, gergek gibi kabul

ettirir.

Mitler geleneksel yapilariyla mantiga ve duygulara ayni anda yonelir. Dinyanin farkh
bélumlerindeki pek gok farkh kaltaran, farkli zamanlarda, benzer sGylemlerle mit GykUleri
anlathgr goralar. Mitlerin géranirdeki basit yapist, ilgilendigi konulara gére karmasik hale
gelebilir. Televizyon da tipki mitler gibidir, her ikisi de birbirine yakin olan alanlan kullanir
(Silverstone, 1990, s.20-23).

Mitler oncelikle olustuklari toplumun ve kultirin Grind olarak, kendi
ozelliklerini tagtyan éykiler anlatmaktadir. Mitler kendini televizyon gibi bir ¢egit
bilgilendirme gorevini yerine getiren sdylemler bigiminde gésterirken, ayni
zamanda toplumsal endiseleri, dusleri ve beklentileri de temsil ederler.
Televizyon ekranlarinda yer alan programiar ve mitler bireylerden baslayarak,
toplum G1zerindeki manipulasyon etkisini kullanarak, gerceklik olgusunu kendine

6zgl bir bigimde yeniden tanimlamaktadir.
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Televizyonda gdsterilen haberlerde de tipki mitlerde oldugu gibi, 6yki
anlatma teknikleri kullaniimaktadir. Haber programlan bizi bilgilendirir ancak
bunu 6ykii anlatma yontemleriyle gergeklestirir (Hartley, 1987, s.115).
Televizyon haberleri, kisa siireler icinde izleyiciler ard arda giinlik yasamin
gerceklerini anlatan c¢esitli dykileri, kendi soylemlerinin yeniden diizenledigi
gerceklik olgusu egliginde sunar. Haberin Oykiisii, mitlerle benzerlik tasir ve
haber kargimiza mit anlatimi olarak gtkar. Televizyon haberi, mit sdylemi gibi
sembolik kodlarini olusturur ve bu haberlerinde herhangi bir konu ya da olay
hakkinda aktarilan haber ve bilgi miktari arttikga, bu duruma ters oranti bir
bicimde gergeklere ulagma imkani azalmaktadir. Mit 6ykiiteri ve televizyon haber
Oykileri asla gercekleri yansitmaziar. Televizyon haberleri ginlik yagamin
belirledigi celigkileri ve gergekleri gizlemek amaciyla, manipulasyona
siginmaktadir. Mitlerin televizyon haberlerinde yeniden Uretilmesi, gergekleri
manipulasyonla engellemek ya da sinirlt dlgiide yansitmak iglevinin Gstlenir. Bu
nedenle televizyonun en gercek yoniunu temsil ettigi varsayilan haberler ve
Ozellikle haber biltenleri s6z konusu iken, Huizinga’nin mitlere iiiskin belirledigi
“yart inanma” ilkesine bagh kalmak gerekir. Televizyondaki haber biiltenleri her
glin geleneksel mitlert, farkli séylemierie yeniden ireterek, ekranlara tagir. Bu
sayede televizyon izleyicileri haber biltenlerinde kendine kayitsiz kalirken,

sdylemlerin manipulasyonuyla en gercek digi Oykiilere kolayca inandirilir.

1.1.4. Kitle iletisim Araglar ve Televizyon Haberlerinde Gergeklik

Olgusunun Manipulasyonu

Kitle iletisim araglari ya da iletisim teknolojileri haber verir, uzagi yakina
getirir, milyonlara ayni anda seslenir ve birlestirir. Bu nedenle kitle iletisim
araglaninin temel ideolojisi, kurucu ilkesi buradalik, yakinhk ideolojisidir
(Mutman, 1995, s.34). Kitle iletisim araglarinin genig bir ideoloji alani olarak iglev
gordiigii séylenebilir. Ustlendigi ideolojik iglevie, siyasal erkin ya da egemen
ideclojinin mesrulagtinimasini saglar. Elestirel S(aklaslma gore; kitle iletigim
araglart toplumun ideolojik ¢esitliligini goz 6niine alarak, manipulatif etkilerini
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gizlemeye calisir. Diger taraftan hedef kitlesini olusturan insanlan, dinyanin
6bur ucunda gelisen olaylardan haberdar etmektedir. Ideolojik iletilerini kolayca
insanlara yoneltirken, herkese ayni anda seslenir ve birlegtiricidir. Kitle iletigim
araglan insanlarin digince ve inanglarini bigimlendirirken, egemen ideolojinin
kitleleri manipule ederek, kontrol ya da denetim altinda tutabilmek amaciyla

kullandig1 vazgegilmez bir aragtir.

Kitle iletisim araglarinin Gstlendigi caligma prensibinin belirli gbrisler
etrafinda sadece insaniari sindiren ve 6greti yikleyen ideoloji tasima olmadigi
gériimektedir. Bu araglar insanlarin kigiliklerini ve diinyalarini bigimlendirerek
yine onlarnin “dinya gérigleri” ni bigimlendirmis olurlar (Berger, 1993, s.62).
Ideolojinin  kitle iletisim araclarinda Ustlendigi  gérevin genel yapisina
bakildiginda, egemenlidi elinde bulunduran toplum kesiminin, belli bir
manipulasyon diizenini kabul ettirmek amaciyla geligtirdigi disince sistemi
ortaya c¢ikar. Kisaca ideoloji ‘egemen kesimin dinya gbrisl’ olarak
tanimlanirken, kitle iletisim araglarinin s6zi edilen “dinya gérug’ni insanlara
Ozellikle haber icerigiyle manipule ederken, ne kadar etkili bir ideoloji aktarim
aracina déntsebildigi géz ardr edilmemelidir. Haber ve bilgi aktanimi kitle iletigim
aracglan tarafindan saglanirken, cgesitli dizenlemeler yapiir. Bu araglar hedef
kitlesini olusturan insanlarin diinyaya bakigini bicimlendirirken, kendi bakig
acisina goére onlarin diinya gérislerini belirleme olanagina kavusur. Kitle iletigim
araclarinin ideolojisini bir bitiin olarak ele alirsak ‘dinyaya bakig’ olarak da
nitelendirebiliriz.  Ideolojinin  kitle iletisim araglarindaki yapisal igleyisi
incelendiginde, konunun bireysel yaklagimlarin odtesine gegerek, toplumsal
boyutlariyla distnilmesi gerekmektedir. Ideoloji bu durumda kitle Hetigim
araglarinda toplumsal &gretiler olusturan ve bireysel davranig bigimlerini
dogrudan manipule ederek, yeniden bigimlendirmeye calistidi bilinglilik halinin
bitaniinh temsil eden ‘diisiince sistemi’ ya da ‘diinya goriisit olarak gériimelidir.

Kitle iletigim araglari, konusulabilir olanin alanint yaratan bir gérme bicimi,
diizenleme ve yargilama yontemi, segme ve tercih araci yaratir. Bu séylem,
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diizeni hem diglayict bir bilgi alani hem de bu alana karsiik gelen 6zne
konumlari yaratiir (Kugiik, 1994, s.245). Bir toplumsal formasyonda insanlar
kendilerini 6nceden belirlenen iligkiler iginde bulmaktadir. Béylece iligkilerinin
bitininG hicbir zaman gérmeyen, diizenleyemeyen ve yargilayamayan bireyler,
kendilerini “6zne” olarak kabullenir. Kitle iletisim araclannin ideolojik séylemleri,
insanlan olduklarindan farkhh bir “6zne” konumuna getirebilir. Kitle iletigim
araclarinin yansittigt ideoloji, toplumsal yapi icinde “6zne” ofarak gérilen
bireylerin, aslinda gergedin eksik bir bolimil ile kurduklan ylzeysel iligkiler
bitinuni kapsayan maddi bir pratiktir. Ozne artik yanlis biling (yanh algilama)
ile ideoloji tarafindan, manipulasyona agik bireyler haline gelir, distinmesi
gerektigi gibi digiinemez ve kendine kitle iletisim araclari tarafindan sunulan
gergeklik olgusunu, gercek gibi kabullenir. Kitle iletisim araglan ayrica igleyisinde
ideolojik séyiemlere yer vererek; aldatict cig goriiniis yanilsamaya, gergeklik
olgusuna, maskelemeye ve manipulasyona olanak tanir. Birey, 6ncelikle toplum
icindeki konumunu belirlemek ister. Kitle iletisim araglan ise ayn1 anda dizeni
diglayan ve destekleyen soylemler Ureterek, bireyler igin yeni 6zne konumiari
yaratir. Kitle iletisim araglarinda bireyin toplumsal iliskilerini haber ve bilgi
icerigiyle 6n plana c¢ikartan ideolojik sOylemler, bireyi dogrudan “6zne’
konumuna ta§|r. Bunun sonucunda birey, kendine verilen bu ézel konumu
sorgulamadan kabullenir. Bu durumu saglayan kitle iletisim araclarnnin
manipulasyonu ancak ‘cagirma’ yoluyla gerceklesir. Althusser in ¢alismalarinda
ideoloji icinde aldigimiz her rolde ‘cagima ve cagnidigimi anlama’ oldugu
belidenir. Cagirmanin kitle iletisim araglan tarafindan gercekliegebiimesi,
gerceklerin maskelenerek gizlenmesi dogruftusunda ortaya ¢ikan gergeklik
olgusu ile saglanir. Birey bu sayede kendini 6zne olarak kabul ederken, kendini
cagiran bu sesin manipulasyonuna inanir ve sonugta 6zne oldugunu dasunir.
Kitle iletisim araglarinin Urettigi ideolojik sdylemler artik bir tir kapsamii
cadrisma islemine doniiserek, zaman icinde hedef kitlesini manipulasyon etkisi
altina almay: bagarir.

Hall kitle iletisim araclannin ‘ideolojik etkisi’ ni belirler. Ayrica 6znenin bilgi
ile deneye dayali bir iligkisi oldugunu varsayar. Gergek dinya kendi anlamini ve
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¢ikarlarini silinmeyecek bigimde dogrudan bilincimize kazir (Hall, 1977, aktaran
Jorge larrain, 1995, s.112). Kitle iletisim araglari sosyal ortamin resmini
cizerken, toplumdaki etki merkezi konumunu kullanarak ideolojik gértglerini
yansitir. Kitle iletisim araglarinin insanlara anlam iletme ve diinya gérislerini
belirleme yéniunin gicli olmasi, diger 6zelliklerinin yani sira diger ve manipulatif
etkileri agisindan da birincil ydniendirimini dogrudan bilincimize yénettir.

ideolojinin bir Ust yapi 6gesi olarak dretiimesi kitle iletisim araglari
tarafindan kolaylikla saglanir. Bu sayede belirli bir amag¢ dogrultusunda ve ortak
bir dinya goérisu paralelinde olusan, etkin bir ‘manipulasyon’ sireci
kendiliginden baglar. Manipulasyonun olumsuz islevleri sonucunda ortaya ¢ikan
yeni gerceklik olgusu ise elestirilere agiktir. Kitle iletigsim araglarinin ideolojik ve
manipulatif etkileri, kendini oldugundan farkli gdsterme ya da gizleme
gabasindadir. Insanlar artik varlik kosullarina iliskin gergek, yanilsamall ve
manipulasyonlu iligkileri ayni anda kavramak zorunda birakilir. Bu nedenle kitle
iletisim araclarimin ideolojik iceriginin yani sira, hedef kitle Gizerinde ne tir etkileri
oldugu ayn bir énem kazanir. Zaten ideolojinin kitle iletisim araclarindaki
yapisinda, gercek yerine yanilsamalar ve manipulasyon hakimdir. ideolojiler
gercekleri maskeleyen, gergekleri oldugu gibi yansitmayan ve manipulasyona
agik ogretilerdir. Iinsantar ideoloji vasitasiyla kitle itetisim araglarinin aktardids
iletilerle, yasamlarindaki gercek iliskiler yerine, kendilerine manipule edilen
iligkileri gérmeye kosullandinibir.

Son yillarda kitle iletisim araglanimn rolin( ézetiemek konusunda ‘gergekligi yaratmak’
slogani ‘toplumu yansitmak’ sloganiyla yarigsmaya baslar. Yansitmak slogani, televizyoncularin
ve gazeteci}erfn sundukian Grtnlerin  dogasinin  sorumiulugunu tek bagina tasimadikiar
anlamina gelir. Aragtirmacilar ise fenomenolojik sosyolojiden ‘yaratmak’ terimini ahrlar ve bu
terim kitle iletisim araglanmuin her seye radmen, gucld oldugu dasincesinin  yeniden

cantandinimasinda rot oynar (Schlesinger, 1994, s.189).
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Kitle iletisim araglarinin goénderdigi iletiler toplumdan soyutlanan bireylere
degil, toplum iginde belirli gruplara dahil olarak yasayan bireylere yoneliktir. Kitle
iletisim araglarinin etkisi s6z konusu ise gercgeklidi yaratmak ve/veya toplumu
yansitmak iglevleri dikkat ¢eker. Bu baglamda kitle iletisim araclarini rolll, 6nemi
ve gicli konusunda gerceklestiren gérgil arastirmalar aynt zamanda
manipulasyonu incelemek zorundadir. Kitle iletigim araglari kamuoyu olusturmak
isteyen gruplarin etkili bicimde “manipulasyon” amach kullanabilecekleri araglar
olarak karsimiza c¢ikar. Ayrica bu araglarin kamuoyunun gergege iligkin
algilamasini belirleme gici, belirli tutum ve disincelerini degistirme ya da
pekistirme becerisi, insanlara manipulasyonla yon verebildiginin gdstergesidir.
Haber gibi gercegi temsil etmesi gereken 6nemli bir kavramda toplum ve
bireylerin kargisina ¢ikan kitle iletisim araglarinin, hedef kitlesini olusturan
insanlara gergek yerine kendi belirledigi gergeklik olgusunu manipule edebiime
konusundaki basarisi sinirsizdir. -Toplumu yansitmak islevi sonugta gercekligi
yaratmak igleviyle kargi kargiya getirilir. Yaratma iglevi; kitle iletisim araglarinin
haber olusum ve sunum siirecinde, varolan gergek tanimi yerine kendi belirledigi
gerceklik olgusunu tanimlama 'olanagma. kavusmasiyla ortaya ¢ikar. Yansitma
iglevi ise; toplumsal yapinin sinirh ve ylzeysel bir gergekiik olgusu ile kitle
iletisim araglarinda temsit edilmesinden ibarettir. Kitle iletisim araglari ayna
konumuna gegerek diinyanin fiziksel gériintiisiniin yani sira, gergegi déniisiime
ugratarak gergeklik olgusunu nasil algilayacadimizi belirler. Boylece etkin
bicimde manipulasyonun devreye girmesiyle gercek ve kitle iletisim araclarinin
yansittigi gerceklik olgusu birbirinden ayirt edilemez hale gelir. Kitle iletigim
araglari nesnel gergegi oldugu gibi yansitamaz ve hedef kitlesini giigstiz birer
katilimci olarak kendi dizenledigi yeni gergeklik olgusunu kabdllenmeye

manipule eder.

Kitle iletisim araglarindan yayillan enformasyonun carpitilmig olmas: halinde,
kamuoyunun olaylar hakkinda yanlis intibalar edinmesi kaginilmazdir. Normal bir haber bilteni
izleyicisi, izledigi televizyon haberlerinin kendisinin tek haber kaynagt olmasi durumunda, ne
fam manasiyla gercedi yansitmayan haberleri fark edebilir, ne de bunlarin yerine dogru

olanlarini koyma imkanina sahiptir. Yapabilecegdi tek sey, tamamen gergedi yansitmadigindan
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sliphelendidi haberleri baska bir kaynaktan dogrulatmaya ¢alismaktir. Bu durumda bile hangi
kaynagin yorumunun gercegi yansittigi sorunsali gtindeme gelir (Turan, 1994, s.50).

Kitle iletigsim araclan gergegin bir tarafini, hedef kitlenin pargasi oldugu
toplumsal yapt da diger tarafini teskit eder. Bunlarin her ikisi bir araya gelerek
gerceklik olgusunu meydana getirmektedir. Bu iki farkh gergegi bireyler benzer
sekilde algilamaktadir. Kitle iletisim araglarinm yeniden olusturdugu gerceklik
olgusu, kamuoyuna haber ve bilgi yogunlugunun iginde manipulasyonla sunulur.
Kitle iletisim araglari haber biiltenlerini kendi bakis acilarina gbre duzenleme
giictine sahiptir. Hedef kitlenin dikkatini ncelikli olarak hangi konulara, olaylara
ve haberlere g¢ekeceklerini belirlemis olurken, éncelikle bilgilendirme iglevini
gerceklestirir.  Kitle iletigim araglannin  toplum ve bireyler {zerindeki
manipulasyon etkisi zaman iginde gelisir. Haberler kitle iletisim araglan
tarafindan bitin tlke ¢capinda, farkh kanallardaki haber biltenlerinde ayni anda
yer almaktadlr. Kitle iletisim araglarinin manipulasyon glicii, gergekleri yansitma
bicimi ve haberleri sunug tarzi etkisini belirler. Olagan disi haberleri aktarmaya
agirlik verirken, diinya capinda gelisen olaylari aninda haber verme, olaylara
gérgl tanigi olma, kendi belirledigi gergeklik olgusunu 6n plana cikarma ve
olaylarin gergegini kendi sdylemiyle yeniden yorumlama gérevini Gstlenir. Hedef
kittenin haberlerden gerg¢ekleri &6grenme ihtiyact, Ozellikle televizyon
kanallarindaki biltenlerle iletilen haber ve bilgi yogunlugunun igeriginden ¢ok,
manipule edilen gergekiik olgusunu kabul ettirmeye c¢alisan yorumlar ve
stylemierle karganmaktadir.

Haberleri denetlemenin en iyi araglarindan birisi, resmi bilgilendirmeyle
ayni kapiya c¢tkacak sekilde, haber kanallarina, gerceklerin akitiimasidir
{Chomsky, 1993, s.105). Kamuoyu olusturabilme giici ve bilgi edinmek isteyen
hedef kitleyi kolayca etkileyebiimesi nedeniyle, haberlerin denetlenmesi ya da
yansittigi gergeklerin sorgulanmasi gerekir. Buna paralel olarak televizyon haber
biiltenterinin, farkh haber kanallarina kendi Urettigi gerceklik olgusuna manipule
etmek yerine, varolan gercegi aktarmast gerektigi agiktir. Televizyon haber
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bultenleri manipulasyona, yoruma ve sdyleme agirhk vermeden, habere konu
olan olaylarin gercedini bozmadan yansitmak zorundadir. Ancak bu
gerekliliklerin yerine getirilmesi neredeyse imkansizlasir. izleyiciler agisindan
konuya yaklasildigi zaman, yalin gercede ulasma ve gercek haber almak
hakkinin g6z énine alinmasi gerekir. Buna ragmen ginimiizde 6zel televizyon
kanallarinin gergekleri manipule etmeden yansitan haber bultenleri hazirlamak
yerine, giderek ylzeysel bir gergeklik olgusunu sadece sdylemleriyle sunmaya
caligtiklar gozlenir. Gergekle 6zdeslesmeye galisan televizyon haberleri, ashnda
gercedi tamamen kendi ¢ikarlari dogrultusunda tecimsellestirir, manipule eder,

degistirir ve sonucta gergeklik olgusuna dénGgtirr.

Haber, ¢agimiz insaninin ekonomik ve siyasal konular hakkinda dogrudan bilgi edindigi
neredeyse tek thrdlr. Bu agidan haber metinierinin alimlanmasi gittikge daha 6nemii bir
arastirma alanmim1  olusturur. BOtGn  arastymacilann  sozbirligi  ettigi  sorun, gGnimiz
toplumlarindaki esitsiz gug/iktidar iligkilerinin kitle iletisim araglarinda yeniden kuruldugu
yénundedir. Haberler bu kurulmanin belki de en yogun ve belirgin bigiminde ortaya ¢iktidi
metinterdir. Ancak giinimaz insanimin haber medyasi disinda bagka bir ‘bilgi’ kaynagi da yoktur
(inal, 1996, s.175).

Bilgilenme beraberinde getirdigi bilginin icerigine ve yansitiima bicimine
gbre, yeni bir dizenlemeye gereksinim duyar. Ardindan kitle iletigim araglarinin
sagladigy haber ve bilgi aktarimi dogrultusunda, hedef kitleye gergeklik
olgusunun manipule edilmesi beklenir. Sonugta insanlara kitle iletigim araclari
vasitasiyla iginde yasadiklari dinyaya iliskin haberler veya bilgiler verilirken,
ayni zamanda manipule edilen bir bakis agistyla dinyayr gérmeleri istenir.
Haberlerin gercegi yansittigi inancini pekistirmek amaciyla kullanilan soylemler,
icerdigi manipulasyon giicinii gizlemek icin kendi (rettigi gerceklik olgusunu,
gercek gibi sunar. Kitle iletisim araclarinin biiyk 6lglide yeniden diizenledigi
gerceklik olgusunun, haberlerde ger¢e§i ancak sirh élglide yansttabildigi
bilinmelidir. Kitle iletisim araclan, ézellikle de televizyonun genel yapisi geregi,
haber olusum ve sunum sireci icinde hedef kitleyi istemeden de olsa, nesnel
gerceklerden uzaklastirmaktadir. Kitle iletisim araclari ve televizyon ekranlarinda
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yer alan haberlerin yansittigi gercek, aslinda Gestalt'in 6ngérdiiii bigimde,
olaya ya da konuya iligkin bitiniin sadece istenen élgide yansitilan belli bir
bélimini olusturan gerceklik olgusunu hedef kitleye aktarir. Kitle iletigim
araclant habere iligkin olaylari gdsterir, duyurur ve en dnemilisi kendine 6zgi
yontemier geligtirerek yeniden yorumlar. Haberler diinyanin algilanmasinda
bireye manipule ettigi bir tuir gergeklik olgusunu benimsetmektedir. Kitle iletisim
aracglarinin haber metinieri sistemi ve egemen ideolojik gérigleri pekistirirken,
manipulasyona olanak tanir. Haber metinlerinin anlam iletme ve gergegi
tanimlama pratikleri yansiz degildir, manipulasyon igerir. Gunimiizde iginde
yasadigimiz dinyanin ve toplumsal yapiun belirledigi ‘gercek’ tanimini
an!amlandtrhamsz, kitle iletisim araclarinin haber metinlerinin hedef kitlenin bu
metinleri farkli okuma bigimlerini, manipule edebilmek icin geligtirdigi séylemlerin
rettigi ‘gergeklik olgusu’nu elestirel bir bakis ile iligkilendirmek icin énemli bir

aractdir.

Televizyon esas olarak canh yayindir; bir canlibk, gergeklik ve 'bilgi yaniisamasidir.
Basitce mekansal ve zamansal yakina getirme sayssinde ne olup bittigini anladi§imiz ya da
bildigimiz sanistyla yasanz. Goz, bu ideolojinin orgamidir. Bilgi anindalija ve buradanhga
Ozdes hale gelir. Bu anindalik yaniisamasi, televizyonun ideolojik islevinin en &nemli
diizeylerinden biridir (Mutman, 1995, s.46).

Kitle iletigsim araclarindan duyulaniar, okunanlar ve izlenenler gercekleri
yansitmayabilir. Televizyon haberlerinde bitiin gercekler gériinir statiisiine
indirgenir, gercegin elde edilebilecegi yanilsamas: yaratilir ve manipulasyon
vardir. Gergek olayla yerine; haberi segilen, kurgulanan ve yeniden
anlamiandiriian olaylar olusturdugu icin, televizyonda ideoloji vardir. Gordigiine
inanmak gibi bir yaklagimin yaygin oldugu durumiarda, kendi gozleriyle gérmek
manipulasyonu televizyon haberlerinin gerceklik olgusunu belifler. Goérme
duyusuna verilen bu 6ncelik sonucunda, televizyonda manipulasyon ve ideolojik
isleyis saglanir. izleyiciler televizyon ekranlaninin olusturdugu manipulasyon
ortaminda, gbérmek istediklerini vefveya gordiginil sandig: seyleri gérmeye
kosullanir. Televizyon haberciliginde ideolojik islev yerine getirilirken, surekli
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olarak sistemle uyumluluk iletileri tekrarlanir. Toplumsal dengelerle ilgili
haberlerin  kullaniimasina ragmen, bunun diginda kalan konularin haber
biiltenlerinde yer alma sansi zayiftir. Televizyon haberciliginde liberal yaklagim
tarafsizligi, nesnelligi ve gergekleri savunurken; elestirel yaklasim bunlarin
gerceklestirilemeyecegini savunur. Bu nosyonlar televizyon haber bultenlerinde
manipulasyona yer verilmedigi takdirde saglanabilir. Haber biltenleri egemen
ideolojinin Uretim aracina doénisirken, kendi belirledigi gerceklik olgusunu
manipule ederken; tarafsizlik, nesnellik ve gercekleri yansitma islevlerini
kaybeder. Televizyon haber biltenlerinde kullanilan gérintiler ve séylemler,
hedef kitlenin gercegi algdama bicimini etkileyecek ya da manipule edecek
sekilde hazirlanir. Bu durumu asabilen bir yapt kazanmak zorunda olan

televizyon haberlerinin bunu gergeklestirebilmesi cogu zaman olanaksizdir.

Televizyonun, tuhaf bir sekilde gostererek yapmasi gereken seyin, yani bilgilendirme
isinin yapimas: icin gosterimesi gerekenden daha baska seyler gostererek; ya da yine
gosterilmesi gerekeni gdsterirken, bunu goéstermeyecek ya da anlamsizlastiracak bir tarzda
yaparak, onu gergekle higbir sekilde uyusmayan bir anlam kazanacak tarzda kurarak nasil

gizleyebildigini gdstermek gerekir (Bourdieu, 1997, s.23).

Televizyonun yasantilarimiza manipulasyonla getirdigi etkiler sonucunda
ahgkanliklanimiz, beklentilerimiz, dinya goérisimiz ve gercege iligkin genel
yargilarimiz ' bir anda degisir. Televizyonun her zaman gercegdi gosterdigi ve
kameranin gercekleri yansittigi varsayimlar, haber bultenleri s6z konusu
oldugunda tamamen gecersizdir. Televizyon haber biitenterinde kullanilan
haber gérunttleri ‘ben oradaydim, igte olay bdyle gerceklesti’ manipulasyonuyla
ideolojik iglevini gizler. Gérsel bir kitle iletisim araci olarak, gunituk yagamimizi
kapsayan ve haber biiltenlerinin slirekli ekranlarda ‘bu bir gergektir’ savunusunu
gelistirdigi televizyon haberlerinin manipulasyonu nasil sagladigi incelenmelidir.
Televizyon haberlerine iliskin kameranin olay yerindeki kaydetme iglemi,
gercekleri hedef kitleye gériintilerle yansitma garantisi ite yeniden olugturulan
bir gergeklik olgusunun, manipulasyonu aktif hale getirme gabasidir. Televizyon
haber biiltenlerinde ¢ok sayida ‘haber gorintisiy’ ard arda getirilir ve sonugcta
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hedef kitlenin algilamalarinda biiyilk bir bogluk yaratilir. Televizyon haberleri bu
boslugu manipulasyonla tamamiar. Televizyonda goriintii malzemesiyle
olusturulan haberin temsil ettigi gercekier diinyasi, aslinda manipulasyonia
olusturulan gergeklik olgusunun kurgulanmasiyla kargimiza gikar. Gérintileri
kaydeden kamera Uglincli géz olabilmelidir fakat genellikle kamera bir tarafin
bakis agisiyla olaylarin gercekligini kaybeder ve yansitir. Televizyon ekrani
haber bultenlerinde gériintiler ve séylemler araciligiyla manipulasyonu devreye
sokarak, gergeklik olgusunu diizenlememize yardimci olur. Goriintllerle
gercekiesen manipulasyonda nesnel gergeklerin bozulmadan habere aktarimasi
kurah yoktur amag hedef kitleye ne olursa olsun, hileli bir yénlendirme bile olsa

ulagabilmektir.

Televizyon dilinin iki temel 63esi gorintli ve sestir. Gérintd, izleyiciye
gorsel gercekligi sergiler, izleyici gOrintiiyle sesi birlestirdiginde, ekrandaki
gercegi degerlendirebilir (Kihig, 1987, s.71). Televizyonun bir adim daha
ilerlersek, televizyon haberlerinin ve haber biltenierinin bir ¢ézimlemesi
yapilirken, gérintll boyutunu icine almahl ve onun sbzel anfatimia baglantisini
kurmalidir. Haber biultenlerinin ekranlarda gorsel ve sbzel agidan Urettigi
anlamlan incelemek gerekir. Bu noktada televizyon haberinin yine gorsel ve
sGzel agidan neler anlatud1?, diger taraftan bunu nasil anlatudi? sorularinin
cevaplari aranmalidir. Bunun yani sira bir gergeklik olgusunun olusumundan séz
edildiginde, televizyon haberlerinin  manipulasyonu basarih  kullanip,
kullanmadigi da 6nem kazanir. Televizyon haber btltenlerinin gintmuizdeki
poplilaritesi, anlatimini sdylemin gorintisel dizeyi ile birlestiren gergekgi
syleminden kaynaklanir. Goériintisel sOylem, televizyon haber biltenlerinin
sadik izleyici kitlesi icin orada olma hissi yaratan haberlerin gergek¢i olarak
kabul edilmelerini kolaylagtirir. Televizyon haber biiltenlerini ger¢edin sesi gibi
kitlesine aktaran ise sdylemlerdir. Farkh televizyon kanallarinin hazirladigi haber
buitenleri, kendi anlayiglan dogrultusunda yeniden olugturduklari gerceklik
olgusunu manipule edebilmek igin “6zel soylemler” gelistiri. Bu soylemler
incelendigi zaman, dogrudan televizyon izleyicilerine seslenildigi dikkat ceker.
Soylemierin bu dodgrudan seslenme bicimi Althusserin belirttigi “cagirma”
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modeline benzemektedir. izieyiciler kendine yénelen bu sdylemlerin manipule
ettigi gergeklik olgusuna inandiriir ve 6zne bosluguna kolayca dishlur. Bu
manipulasyon dogrultusunda bariindtgimiz 6zne konumuyla, bizlere sunulan
kismi gerceklik olgusunun bir pargasi oluruz. Televizyon haber biiltenleri icinde
yer alan haber icerigini temsil eden sdylemlerin hemen hepsinin “gercekieri
yansittik® lart savunusu geligtirdigi dikkat ceker. Ancak genellikle kendi
yorumlarnt dogrultusunda izleyicileri manipule ederek, kendi belirledikleri
gerceklik olgusunun yanina gekmeyi basarirlar. Sonugta televizyon izleyicisi de
giderek haber biiltenlerinde gercek habere ulagsma arayigindan uzaklasarak,
haberin bicimi ve igerigi ile ilgili sorgulamalara girmeden, olaylari sadece takip

etmekle yetinir.
1.2. Amag¢

Bu aré§t|rmanm amacina uygun olarak asagiudaki sorularin karsilikiarn

aranacaktir:

- Kitle iletisim araglarinin toplum ve insanlar Gizerindeki manipulatif etkileri
nasil belirlenir?

- Ginlitk yagamin vazgecilmez bir pargast haline gelen televizyon insaniari

nasil etkiler?

- Televizyonun teknolojik yénii ile saglanan kitle iletisim siireciyle hedef

kitleye gergekler nasil aktarihir?

- Televizyonun olusturdugu kendine o6zgii gergeklik anlayigt nasil
tanimianabilir?

- Televizyon bir (ist yapt 63esi olan ideolojiden, manipulasyon ve gergeklik
olgusunu olustururken nasil yararlanir? "

- Televizyon neden geleneksel mitleri 6zel kanallardaki haberlerde yeniden

Uretme ihtiyact duyar?
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- Televizyon haberieri gergekieri izleyicilerine nasil yansitir ve bu gergekler
hangi 6zelliklere sahiptir?

- Televizyon haberlerinin ger¢eklik olgusu i¢inde manipulasyonun yeri
nedir?

- Televizyon ekrantarinda haber buitenleri icinde yer alan séylemier

manipulasyonunu nast saglar?

1.3. Onem

Bu arasgtirma su nedenlerden dolayt nemlidir:

- Kitle iletisim araclarinin toplum ve insanlar (izerindeki olumlu ve olumsuz

etkileri belirlenir,

- Kitle iletigim araclarinin toplum ve insanlar tGzerindeki manipulatif etkilen
belirlenir,

- Televizyonun, gergekleri, simirh olgide ve manipule ederek

yansitmasinin, izleyicileri (izerinde yaratabilecegi olumsuz etkileri incelemektir,

- Televizyonun izleyicilere sundugu kendine 6zgii gerceklik anlayigint farkh
boyutlariyla aragtirmak,

- Televizyon haberlerinin gergekleri izleyicilerine nasil bir manipulasyonia

yansittigini sorgutamaktir,

- Televizyon haberlerinin gercekiik olgusu icinde vyararlandigi

manipulasyona yer vermek,

- Bir anlamda gelecek nesillere de etki edecek olan televizyon haberlerinde
yogun olarak kullantan manipulasyon dogruitusunda yeniden ofusturulan
“gerceklik olgusu” nu farkh yonleriyle ele alarak, konuyla ilgilenen diger
aragtirmacilara; dustnme, tartisma ve ¢esitli Sneriler sunma olanagr yaratarak,
isteyenlere bagvurabilecekleri bir kaynak olusturmak.
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1.4. Varsayimlar
Bu arastirmada g6z éniinde bulundurulacak varsayimlar suniardir :

- Kitle iletisim araglarinin toplum ve insanlar Gzerinde g¢esitli manipulatif
etkileri vardir.
- Kitle iletigim araglan iginde, teknolojinin bir getirisi olarak izleyicilerinin

karsisina ¢ikan televizyon farkli bir konuma sahiptir.
- Televizyon, ayni zamanda ¢ok etkin bir manipulasyon aracidir.

- Televizyon, izleyicilerine yogun bir manipulasyon ortami yaratarak, onlari

gercek diinyadan soyutlamaya ¢alisir.

- Televizyon izleyicileri, her giin kendisine televizyon haberleri tarafindan
sunulan ve farkh sekillerde manipule edilen gerceklik olgusunu kabullenme
egitimidir.

- Televizyon manipulatif etkilerle yeniden olusturdugu bir tar farkli gergeklik
anlayisina haber bultenlerinde yer vererek, izleyici kitlesinin gerceklere iligkin

geleneksel yargilarini yeniden bigimiendirir.

- Televizyon haberleri, insanlarin dinya gorasini belirlerken, ayni

zamanda izleyicilerine manipule edilen bir gerceklik olgusu sunmaktadir.

- Televizyon haber biltenlerinde yer alan c¢esitli sbylemler bir tor
manipulasyon yoéntemi olarak kullanildiginda, izleyicilere  gergekleri

olduklarindan farkh ve sinirh 6lgide yansitmaktadir.
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1.5. Sinirliliklar

Arastirmanin amacina uygun olarak gerceklestirilebilmesi icin arastirmanin
en bagindan itibaren bazi sinifddiklarin getirilmesi, 6zellikle bulgular ve yorum
béliminde arastirmacinin isini kolaylastirir. Buna gére bu arastirmanin

sinirhiliklari sunlardir :

- Aragtirma; kitle iletigsim araclari igcinde, televizyon ile sinirhdir.

- Aragtirma; televizyon programiari i¢inde, televizyonun en gergek yonini
temsil ettigi savunulan haber buitenleri ile sinirlidir.

- Arasgtirma; televizyon haberlerinin neden oldugu, manipulatif etkilerle

simrhidir.

- Aragtirma; Ozel kanallardaki haberlerde manipulasyon tarafindan

saglanan yeni “gergeklik olgusu” ve bunu saglayan séylemler ile sinirlidir.
1.6. Tanimlar
‘Aragtirmada kullanilan bazi anahtar kavramlarin tanimlari goyledir :

,Aigwi;,vinsanlarln cevresinde olusan uyaranlari ya da olaylari fark ederek,
[ :

bunlan biligsel agidan yorumlamasi surreci olarak nitelenebilir.

qergeklik: Toplumun ve / veya insanlarin disinda gelisen nesnel gergeklik
bﬂti}ni}ﬁ&éh;‘ kendi i¢ gerceklik tanimlarini ya da anlayiglarini siniriandirirken,
kitle iletigim araglari gibi aracilardan yararianiimasi sonucunda olugan anlamdhr.
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Haber: Topum ya da birey icin yakin ve / veya uzak c¢evresinde

enformasyon degeri tagiyan hemen her seydir.

Ideoloji: Toplumsal eylemierin altinda yatan ve bu eylemieri dogrudan
manipule ettigini cegitli yontemlerle gizleye bilen, zaman iginde kolay

degigmeyen fikir sistemidir.
Kitle: Dagintk, kalabalik ve farkh ézeflikler tagtyan insan toplulugudur.

Kuram: Bilimsel sonuglara dayanarak olusturulan ancak gecerliligi kesin
saptanamayan, ispata hazir olarak sunulan, geneliikle birden fazla degigken
iceren ve neden-sonug¢ iligkilerinin mantiksal bir tutarliik icinde agiklandigi

yapilardir.

Manipulasyon: Kitle iletisim araclan ve o6zellikle televizyon tarafindan

cesitli yontemler kullanarak, hedef kitlesi olan insaniar yénlendirme ¢abasidir.

Mit: Bilincimizin derinliklerinde yer alan, gec¢cmisten ginimize ulasan
bitiin gercekleri kendi yeniden olusturarak gergeklik tanimiari bigiminde
aktarmaya ¢aligan bir digiince bitinudir.

Teknoloji: Toplum ve insanlar Gzerinde belirleyici etkileri bulunan, diger
taraftan insanlarin dogaya egemen olma miicadelesinin en énemli 6gelerinden
biridir.

Séylem: Kitle iletisim araclarn ve Ozellikle televizyonda yer alan gorsel ya
da s6zet anlatim bigimlerinin ortak beklentiler ve / veya varsayimlaria ayni anlam
biitiinl(iga icinde hedef kitleye aktanimasidir.
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Yanilsama: Gergek olmayanin kitle iletisim araglar ve bunlar iginde
ozellikle televizyonda bilingli ya da bilingsiz olarak yaratilan algilamalar ile hedef
kitle tarafindan gergek sanilmasina yol agan duyu yanilmasidir.
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BOLOM 2

YONTEM VE TEKNIKLER

21, Arastlrma Modeli

Bu boélumde; aragtirmanin yontemi, arastirmanin evreni, arastirma igin
gerekli olan verilerin toplanmasi ile, elde edilen verilerin aragtirmaci tarafindan
¢bzimlenmesi ve yorumlanmasinda kullanilan cesitli yontem ve teknikler

aciklanmigtir.

“Televizyonda Manipulasyon ve Gergekli Olgusu” konulu yuk;;sek lisans
tezi tarama modelidir. Arastirma kuramsal bir ¢ergceve ve sinir ofU§turqup,

ornekleme uygulanan goézlemin, elde edilen cgesitli veriler dogrultusunda,
aragtirmact tarafindan degeriendirilip yeniden yorumianmasindan olugmaktadir.
Onemii olan,‘ var olani degistirmeye caligmadan gézlemleye bilmek ve aragtirma
ile ilgili cesitli sonuglara ulasabilmektir. Bu tezin tarama modeli; ¢esitli kayitlara
ve kaynaklata basvurarak, elde edilen daginik verilerin, arasgtirmaci tarafindan
belirlenen bir sistem icinde butlnlestirilerek, yeniden yorumlanmasi sonucunda

olugmaktadir.

Lasswel’'e gore, iletisim bilimi arastirmalan, kendisinin ortaya athd | formUideki
sorulardan herhangi birine egilir. iletisimin “kim” (iletici) yanina, egilen bilimciler iletigim
faaliyetini baslétan ve yoneten faktorleri aragtiniriar. Bu tur arastirmaya “kontrol analizi® denir.
(Erdogan; 1997, s.305).
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2.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmamn evreni; televizyon haberleri ile sinirlandirilir. Orneklemi
ise; beliri kurallara gére segilen ve secildigi evreni, bagka bir degisle “Ozel
Kanallardaki Televizyon Haberleri® icinde arasgtirma igin temsil yeterliligi kabul

edilen televizyon haber biiltenleri izerine yoguniastr.
2.3. Veriler ve Toplanmast

Arastirma ile ilgili cesitli veriler genis bir kaynak¢a taramasi yapilarak
toplanmaya galigilir. Aragtirma zaman iginde geligirken, arastirmacinin aragtirma
kapsaminda yararlanacagdl alintilarin ve / veya dipnotlarin ¢ok fazla olacagi
bilinmelidir. Aragtirmaci arastirmanin bulgular ve yorum bélumiinin yani sira,
sonug ve Oneriler bélimine de kendi diiglincelerini, elde ettigi veriler yardimiyla

ayrica belirtilecektir.
2.4. Verilerin GC6ziimii ve Yorumlanmasi

Aragtirma ile ilgili verilerin zaman icinde toplanmasi sonucunda elde edilen
cesitli  bilgiler, arastirmact tarafindan bir butinlik icerisinde yeniden
degertendirilecektir. Elde edilen veriler aragtirma icinde siniflandiniarak, diger
aragtirmalara kaynaklik edecek bilgiler alt basliklara aynilacaktir. Bu alt
basliklara bélme, kodunun arastirmayt okuyanlar tarafindan daha iy
anlagtimasini saglayacaktir.
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2.5. Siire ve Olanakiar

Arastirma Ekim-1996 tarihinde baglayip, Ekim-1998 tarihinde sona erecek
sekilde gerceklestirilmigtir. ilk on iki ay kaynakga taramasi yapimigtir. Ozel
televizyon kanallarindaki haber biiltenleri ise, Eylil 1997-Eylal 1998 tarihleri

arasinda incelenmigtir.

Kaynakca taramasi yapilirken; Anadolu Universitesi Kitiphane ve
Dékiimantasyon Merkez inden, Ankara Universitesi iletigim Bilimleri Fakiilte’
sinden, Gazi Universitesi iletisim Fakitite’ sinden, Bitkent Universite’ sinden ve

Orta Dogu Teknik Universite’ sinden yararlaniimigtir.
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BOLUM 3

BULGULAR VE YORUM
3.1. Giris

Bu bolimde, aragtirma problemini olusturan “iletigim, kitle iletigimi,
teknoloji, ideoloji, mit ve kitle iletisim aracilar” na iliskin kuram ve yakiasimiarin
¢oziimlenmesi amaciyla, toplanan verilerin iglenmesiyle ortaya ¢ikan
“manipulasyon” kavraminin arastinlmasiyla elde edilen bulgulara ve bunlarin
yorumlarina yer verilmigtir. Aragtirma bulgularinin  sonuglart  agagida

aciklanmaktadir.

3.2. Ayna Yanilsama Gergeklik ve Kitle iletisim Araclan

Gergeklik olgusu ilk olarak Lacan psikanalizi ile birlikte kapsamh bicimde
ele alinirken, 6zne ya da bireyin “ayna ben” durumu ile kargi kargiya kalmasi
incelenir. Lacan'in ¢alismalarinda ortaya ¢ikan Ayna Evresinde, “Ozne Ben”
durumu; bireysel gelisim sirecinde, insanin ilk kez kendi gergekligiyle
ylziegmesini belirlemesi agisindan dnemilidir. Lacan’a gore; gergeklik, imgesellik
ve simgesellik kavramiari teorik olarak birbirinden tamamen ayrilsa da, pratik
uygulamalarda karmasik bir btanlik olusturmaktadir. Burada anahtar kavram
olarak kullanilan gergeklik, ashnda psikoloji ve felsefe alanlarindaki anlam
bL‘:tiJnliig“;i’miii dogrudan iletisim alamna yoénelterek, gunlik yasamin igine
tastmaktadir. Bu noktada Lacan yapilmasi gerekenin “gerceklidin dogasini
sorgulamak oldugunu belirler.
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Lacan' psikoloji alanindaki c¢aligmalanin, Freud'un  psikanaliz
caligsmalarindan yararlanarak gelistirir. Freud'un sistematik yaklagimlarinin
otlugturdugu gergeklik kavrami, “gerceklik ilkesi” ofarak tanimianir. Freud
“Psikanalize Girig” kitabinda, psikolojik baskiya maruz kalan insanlarin gerceklik
ilkesine sigindiklarnini belirtir. Psikoloji alanindan, iletisim alanina aktarnlan gesitli
gorusler dogrultusunda, manipulasyon karsisinda insanlanin, kitle iletisim
araclarinin ayna konumuna gegerek yansittigi yanilsamalara karsi; gergeklik
olgusuna bagvurduklan gézlenir. Diger taraftan kitle iletisim araglarinin ayna
islevi ile saglanmaya calisilan gergekligin yansitiima ¢abasi, tek bir gergegin
yansitildidi yanisamasina doniigiir. Ayrica bireyin 6znelligini kesfederken,
nesnel gerceklik tanimini sorgulamasi s6z konusudur. Kitle iletisim araclarinin
ayna iglevinin yansitict yapisi icinde, yanilsamalara ya da gesitli manipulasyon

bicimlerine yénelme egilimi dikkat ¢eker.

Caudwell (1988, s.163) “Yamlsama' ve Gergeklik” kitabinda; “-Sait
gerceklik yoktur, toplum gergeginin varmak icin durmadan kostugu bir sinir
vardir. Salt gercegdin bu sinin evrenin kendisidir. Gergek yine de evrenin bir
pargasidir. Gergek, insanin gercekligin geri kalan kismiyla savagimindan dogar
ve bdylece savagimin her agamasinda yeni bir gergeklik ortaya c¢ikar, dinya
daha karmagikiasir. Sonu¢ olarak gercekligin kendidi zenginlegmis ve «salt
gercek» hedéf tahtasi, gercekligin karmasasindaki ayni artigla birlikte bir menzil

daha 6teye gitmis olur-* gorigline yer verir.

Habermas, gergekligin G¢ tanimindan bahseder. Dis doga, i¢ doga ve
toplum. Bunlar gercekligin nesnel, 6znel ve dzneler arasi boyutlarina karsihik
diger. Bunlar birbirine indirgenemezler ama degisik bigimlerde birbirine baghdir
(Uras,1996,s.28). Gerceklik kavramini tanimiama ¢abasi en bagindan itibaren,
bilimsel bir aragtirma sireci icinde ulasgilan bir sonug¢ olarak kargimiza ¢ikar.
Oznel yaklagimlari belifemek kolay olmasina karsin, nesnel yaklagimlar
dogrultusunda distmizda varolan dinyayr ya da gercekligi tanimiamaya
caligmak daha zordur. Toplumsal gerceklik tanimlari, zaman ‘iginde degisebilir.



39

Gunumiziin olgulan ve rijit gergekleri sorgulayan ortaminin, farkinda olmadan
gerceklikten uzaklastigi soylenebilir. Gergeklik tanimini aragtinirken, gergek ile
gercek digini birbirinden ayiran siniriar belirlemek daha dnemiidir. Bir toplumun
liyesi ya da 6znesi olabilmek icin, 6zneler arasinda gercek anlamda iletisim
kurulabilmesi gerekir. Diger taraftan gerceklik tanimiar yapihrken, algilanan
gercekligi birbirine indirgenemeyen ancak farkli bigimde birbirine bagh bir

gergeklik butiinltgu olarak saptamak 6nemiidir.

Horkheimer (1994, s.17) “Gergeklik Sorunu” adh kitabinda, her tiirlii tek ve
degismez gercekligi olumsuzlar. Hayatin icinde yer alan gergeklerin belirli
kosullara bagli olarak, zihinsel bir siire¢ sonucunda yeniden degerlendirildiginde,
ancak kismi gerceklere ulasgilabilecegini savunur. Yansima kuramina goére;
diuglncelerin maddi gergeklidi yansitabilecedi 6ne surdidr. Oncelikle bireysel
olarak 6znel gerceklik tanimi olusturulurken, dig diinyanin nesnel gerceklerinden
tamamen uzaklagilamayacadi kabul edilmelidir. Horkheimer “insanin 6éznel
algilama ve bilincinden bagimsiz olarak gelisen, degigmez bir maddi gergekligin”
varligina deginir. Boylece insanlarin gelecekte de ulagmak isteyecekleri “nesnel
gercekleri” en yalin bigcimde yansitabilme cabasi icinde olan kitle iletisim
araclarina yénelmeleri éngoralir. Ancak bu konuda géz ardi edilen en énemili
nokta, ayna iglevinin butOonligi iginde kitle iletisim araglarinin saglayacagt
olanaklarla, gergekligi karmagik ve manipule edilmis bir bi¢cimde yansitma
Ozelligidir. Kitle iletisim araclar biylk Olcide gergeklik olgusunu kendi istedigi

bicimde yeniden tanimlar ve Gretir.

Biling ile dig gerceklik; yani 6znel olan ile nesnel olan ontolojik olarak birbirinden ayri
seyler olmayip, bunlar arasinda mekanik materyalizmin aciklamasinin tersine, bunlari
birliktelige kavusturan diyalektik bir etkilegim vardir. Kisi, Gyesi oldugu sinif, ik, cinsiyet ve
etnik grubun sadece tipik, bir Gyesi olmayip, bireysel 6zelli§i ile bu dig gerceklikler icindeki
varolan kogulara ve celigkitere bir aniam kazandirmaktadir (Oskay, 1982, s.318).
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insanlar bir sorunla ilgilenmeye bagladiklarindan sonra atilacak ikinci adim,
zihinsel diizenleme ve degerlendirmedir. Zihinsel diizenleme, insanlarin maddi
gercekleri ve toplumsal c¢evreler baglaminda yapthr. Bir sorunun nasil
g6rindiiga ve hangi toplumsal etmenlerle iligkili oldugu, toplumu niteleyen maddi
kosullara baghdir (irvan, 1994, s.61). Toplumsal gerceklik ile biling bigimleri
arasindaki “zorunlu” iligkinin beliflenmesi gerekir (Eagleton, 1996, s.303).
Toplumsal yapt icinde aktif olarak rol alan bireylerin, kitle iletisim sureci igindeki
karsilikh etkilegimlerinin ¢ok boyutlu oldugu bilinmelidir. Bu nedenle, bir toplum
icinde gergéklegen iletisim ve Kkitle igitisimi uygulamalari, ayni zamanda o
topluma 6zgii gercekiik olgusunun tanimlanmasi agisindan, yeni bir yapilanma
siirecinin de gercevesi ya da kapsami hakkinda belirleyicilie sahiptir. Kitle
iletisiminin toplumsal davramig yansimalarn (izerindeki olumlu veya olumsuz
etkilerinin hizla yayilmasini saglayan kitle iletisim araclanidir. Onceden kitle
iletisim araclannin belirledigi dogrultuda kamuoyu olusturulurken yararlanilan
toplumsal ve kilturel sureglerle birlikte bireylerin biligsel agidan duygulart,
dislinceleri ve davraniglari da manipule edilerek yeniden sekillendirilebilir.

Kitle iletisim araglari bir propaganda modelinin 6ngérdigli dogrultuda
isliyorsa, o zaman segmeci bir versiyonla olsa bile, gergeklige oldukca yakin bir
dinya tablosu ¢izmek zorundadir (Chomsky, 1993, s.227). Kitle iletisim
araclarinin segiciligi evrensel sorunlar, insani unsurlar ve olaylar Uzerine
yogunlasir. Oncelikle kitle iletisim araglari hedef kitlesine sundugu asin
enformasyon yukinid dengeleyebilmek igin, gerceklie yakin bir goérinti
olusturabilmek amacinin “yani sira, anilsamalardan yararlanarak yeni bir
diizenlemeye gider. Okuyucu, dinleyici ve izleyici kitlenin kendine yansitildigini
zannettigi gergeklik olgusunu, kendi belirledigi bir diinya tablosunun cergevesi
dahilinde olusturdugu “manipulasyon” bitiinliga icinde, ancak sinirh dlglide
sunabilir.

Kitle iletigim araclarimn insana dunyayi tanimiarken, dagle gercegin
birbirine kanstigt ya da birbirinin yerini aldigi iletileriyle de dinya go6risa
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Uzerinde etkide bulunmalart kaginiimazdir (Zilioglu, 1986, s.39). Insanlarin
gecmisten glnumiize kadar ulasan yogun enformasyona ulasma c¢abasi icinde,
cesitli agamalardan gecerek, gergekligi tanimlama ve sorgulama misyonuna
yonelmeleri kagintimazdir. Gergeklik dig diinyada degismez ve kesin bir veri
olarak bulunur. Bu nedenle gercekligi tanimlama ve sorgulama yiukimltligi
insan aklinin igidir. insan akh kendini, dis dinyay: ve evreni anlamlandirma
sirecinde kullanacag: dncelikler listesinde ilk sirayt “gergekligi tanimlama” ya

VErir.

3.3. Haber Olgusu iginde Kitle iletigim Araglan ve Televizyonun

Hedef Kitleye Gergekleri Yansitma Bigimi

Schramm’a gére; haber insanlarin kafalarinda olugmaktadir. Bagka bir
deyigle haber disinsel boyuta, subjektif bir yapiya sahiptir. “Haberin bir olayin
kendisi degil, olaydan sonra ortaya c¢ikan kavrama, olayin yeniden
diizenlenmesi” oldugu bilinmelidir. Buna goére haber bir olay degil, bir olayin
gergek catisint kurmak igin yapilan girigimdir (Parsa, 1992, s.31). Schramm,
haber olgusunun kitle iletisiminde, hedef kitle Gizerindeki etkilerini belirlerken, iki
énemli asama (zerinde durur. Oncelikle hedef kitle bir bltin olarak haber
yogunluguna maruz kahr. Daha sonra ise farkh 6zeliikler tagiyan hedef kitleyi
olusturan her birey, kendi (izerinde yogunlagan haber olgusunun bilgilendirme
etkisini, bireysel algilayis farklihklarn dogrultusunda, tepkisel olarak topluma

yansitmaktadir.

Boorstin (1976, s.195-200) kitle iletisim araglarinin iceriklerini olugturan
gincel olaylarin, sadece icinde yagadigimiz dinyanin ve hayatin iginde
yasanmakta  olan gergeklik  gorinumlerinden  segilen bélimlerle
olusturulmadigini belirtir. Kitle iletisim araglaninin iceriginde, ayrica yapay olarak
olusturulan olaylarin da yer aldigini ve bunlarin dinleyici, okuyucu, izleyici kitleye

gergek dinyanin iginden alinan, gercek gdriinimler olarak sunulduguna deginir.



42

Boorstin “Kurmaca ya da sahte olaylar” olarak tanimladidi tezinde, hedef kitlenin
toplumsal yagsamin gergekligi ve kitle iletisim araglarinda yer alan giincel
olaylann, yaniisamali gercekligi icindeki kritik konumunu inceler. Kitle iletisim
aracglarninda kullanilan farkli iceriklerin, gergekligi hedef kitleye sunusg bigimleri
arasindaki orantisizligin bilincinde olmak gerekir. Kitle iletisim aracglarinin gérsel
veya yazili alanlarinda hazirlanarak sunulan haberierin, gergekleri hedef kitleye
dengeli ve tarafsiz bir bicimde yansitmaya caligtiklar varsayilir. Diger taraftan
kitle iletisim araclarinin kendine goére yeniden tarimladigi haber olgusu ile;
gergek diinya ve yasanan farkli ginlik hayatlar icinden ekiektik bir tavirla
derlenen gerceklik olgusu arasindaki értiismeler veya zitliklar arastiriimahdir.

Similasyon uzami gergekle modelin birbirine karistiklart bir uzamdir. Gergekle rasyonel
arasinda artik ne elestirel, ne de spekulatif bir uzakhik vardir. Modellerin gergek iginde
yansitimas diye bir sey de yoktur. Gergek, hiper ger¢eklestiriimistir. Bunu, gergeg@in gergekten
daha gergcekmis gibi gérindidu ve yakalanmast ya da algilanmasi ¢ok glg, gizli ve kurnazca
cekilen cizgiler aracihdiyla gérmek mimkindir. Batin iletisim ve enformasyon araglarinin
gdrevi bu gercedi ya da haddinden fazla gergek olani Gretmektir (Baudrillard, 1983, s.57-58).

Baudrillard kitlelerin gercekler yerine gosteri istemelerine bir anlam
veremez. Bu nedenle iletigim, kitle iletigimi, haber olgusu i¢inde gergeklerin kitle
iletigim araglari tarafindan hedef kitleye yansitilma bigimleri Gzerine caligmalarini
odaklar. Giniimizde kitle iletisim araglarinda yer alan enformasyon artisinin
neden oldugu asgirnt yiklenme sonucunda, hedef kitle kendisine sunulan
bilgilerden yararlanamaz hale getirilir. Bdylece kitle iletigsim araglan “similasyon’
asin yikiyle, gerceklerin ve yanilsamalarin birbirine karigtigi bir ortama
donigir. Baudrillard’in belirledigi “hiper gergeklik” bir durumdur ve gercgekligin
geleneksel yapisi yerine, yeniden Uretilen bir yapiyr benimser. Bu yeni model
aslinda gercekligi olmayan bir gergegin modelidir. Ancak model temsil ettigi
dusiinilen gergeklikten daha gergek olarak gésterilir. Kitle iletigimi ortaminda,
bireysel hayatlarimizi belirleyen butiin olgularin, basta haber ve gergeklik olgusu
olmak (izere, kendi gercekliklerinden soyutlanarak, farkli bir “similasyon’

yapisina dénistikleri séylenebilir.
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insanlara “Haber nedir?” diye soruldugunda, alinan en yaygin yanit haberin
“o giin ne ofdugju” dur. Cevaplarini biraz agarsak ¢oguniuk, haberin “o giin olan
onemli ve figing seyler” oldugunu ekleyecektir. Diger taraftan, “Haber nedir?’
sorusunun Otesine gecerek, “Televizyon haberi nedir?” sorusunu sormak gerekir
(Postman, Powers, 1996, s.19-71). Oncelikle “Televizyon haberi nedir?”
sorusuna verilecek cevaplarin basit olmadigini belirtmek gerekir. Giiniim{izde
ozel kanal!ardaki televizyon haberciligiyle ilgili olarak tartisilan konularin
basinda; gergeklerin yansitiip, yansitilamadigr sorunsall kargimiza c¢ikar.
Televizyon haberleri, izleyici kitlesi icin vazgecilmez bir enformasyon kaynagt
olarak gorilir. izleyici kitlesinin haber gérintileri ya da sOylemierinden
gercekleri 6grenme iste@i, genellikle televizyonun “manipulasyon” u devreye
sokarak, gercekleri yeniden dﬁzenlemesi ve kendi bakig agisini yansitmasi
karsisinda yetersiz kalir. Televizyon bir kitle iletigsim aract olarak, sahip oldugu
karmagsik yap: dogrultusunda, gergeklik olgusunu bilylk Sigiide istedigi bigimde
manipule ederek, yeniden yaratmaktadir.

Televizyon habercilik etiginin ¢ 6nemli kuralina gére;
“- Enformasyon mimkiin olan en kisa zamanda yayinlanmalidir,
- Televizyon haberciliginin en belirgin ézelligi gorantllerdir ve sik
sik kullaniimahdir,
- Goriinti olsun, olmasin gergek her zaman en dnemli seydir”

{Matelski, 1996, s.68).

Televizyon gdrsel bir kitle iletisim araci oldugundan, izleyict kitlesine
yOnelirken, (;ogunluéun ilgisini cekebilecek nitelikte buldugu olaylan “haber’
olarak saptar. Bazi konular (siyaset, ekonomi, dig ve i¢ olaylar, skandallar,
cinayetler, gatigmalar, savaslar, sanat ve sahne dinyasina iligkin kuttamalar)
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haber niteligini olusturmada daha avantajli olarak kabul edilir. Diinyanin ébir
ucundaki bir olay, televizyon izleyicilerinin dikkatini ekranlarin basina
cekebilecek nitelikte ise, haber gériintisti olarak kullaniabilir. Televizyon
ekranlarindan haber niteligi tasidigi icin sunulan olaylann, gériint olsun ya da

olmasin yanilsamalar yerine gerceklere 6ncelik vermesi gerekir.

Haberin enformasyon siirecine uygulanan basarn veya etkinlik kriteri
genelde iki olgu ite sinirhidir. izleyicinin dikkatini cekme derecesi ve haberin
izleyiciler tarafindan anlasiima derecesi. Haberlerin etkisi ile ilgili aragtirmalara

uygulanan ug¢ temel 6igit;
. (zleyiéiye ulagsma derecesi;
- izleyicilerin haber igerigini hatirlamast;
- Haberlerin belli noktalarinin izleyici tarafindan kavranmasi”

(McQuail, Windahl, 1997, s.101).

Haberi bir mal olarak disinirsek, bunun nedeni ¢ok agiktir. Bu da haberi
piyasa kurallarinin kapsamina sokar. ilgi ¢ekici bir bigcimde sunufistem diizenegi
islemeye baglar (Avci, 1988, s.119). Televizyon bir tir haber ve enformasyon
kaynag! olarak kullaniirken, teknolojik bir ara¢ olarak sahip, oldugu olanakiar
sayesinde, bir endustri alanina donisiir. Bu ¢ok boyutlu, karmasik yapiyi
kavramak icin televizyon ekranlarinda yer alan gerceklik bigimlerini anlamaya
cahsmak gérekir. Televizyon haber endistrisinin yogun olarak kullandig:
gerceklik ve yanilsama olgularinin yardimmna teknoloji kosar. Teknolgjinin bir
getirisi olarak ortaya ¢ikan, kamera ve kurgu gibi aracilar vasitastyla hazirlanan
goriintuler, genis bir izleyici kitleye, en kisa sirede ulagtirilabilir. Bu endstri
alami da, digerleri gibi zaman ve para Uzerine kurulur. Bunun yani sira,
televizyon haberleri de, tipk: diger mallar gibi tretilir, dagitilir ve tiketilir.

Schramm’'in “Haberin olayla 6zdes olmadigl” yonundeki yargist ashnda haber, olay ve
gercek arasindaki bagintimin yonane ve gekline de bakmayi gerektirir. Olaylar, haberlerin
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hammaddesini olugturur. Olaylar yapan olgular devamli ve sirekli olarak gergekler izerinde
kurulur. Haberler olayla 6zdes olmadi§i ve olamadid: icin, haberde ger¢ek payi dediskendir.
Haber ugucu, fakat gergek kalicidir (Tokgéz, 1994, s.125-126).

Televizyon izleyicisi, haber ve gerc¢eklik olgusu bir arada incelenirken,
genellikle énformasyon akisinin yogunlugu yiziinden, yasamlarini dogrudan
ilgilendiren ' olaylara ulasamaz. Enformasyonun her gegen gun arttigi bir
diinyada, nesnel gercekler televizyon izleyicilerinden bilingli olarak gizlenir.
Haber; nesnel gercekligin bir géstergesi, ekranlardaki yansimasi ya da farkli
stylemlierin kullamidigt 6zel bir ifade araci olarak gérilmemelidir. Televizyon
haberi; kehdi olusturdugu badlam icinden, olayla ilgili sectigi gergeklik
parcalarini saptayIp, aktaran bir bildiriye donlsir. Bu nedenle izleyici kitlenin
bireysel dig gercekligini algilamak ve anlamlandirmakta, televizyon haberlerinin
ne derece etkisinde kaldikiar arastindmalidir.

3.4. Manipulasyon
3.4.1. Kitle iletisim Araglari ve Manipulasyon

Kitle iletisim araglan dinyay! diginme ya da disiinmeme kosullarini bizim
icin tanimlar. Bu araglarin etkisi bizim su veya bu konu hakkinda ne
diosindigumiz bakimindan degil, tim entelektiel «gestalty imizi
koguﬂandnrmasn bakimindan degerlendirilmelidir (Erdogan, Alemdar, 1990,
$.218).

Lippman'in  “Kamuoyu® kitabinda kullanilan “Zihinlerimizin  Igindeki
Resimler” tanimlamasinda kitle iletisim araglarinin toplum ve bireyler Gzerinde
olusturdugu etkiler vurgulanir. Lippman’a gére; insanlar kitle iletisim aracglarinin
manipulasyon etkisiyle, kendileri igin belirsizlikler tagiyan dig diinya hakkinda,
zihinlerinde cesitli resimier olusturur. Lipplan, iletisim slrecinde kullanitan
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manipulasyonlar vasitasiyla kitle iletisim araglarinin kamuoyunu ve kendi
gerceklik anlayigini olusturdugunu belirtir. Bu gerceklik anlayisina kamuoyunun
dogrudan veya dolayli katilimint saglayabilmek icin, kitle iletigim araglarinin
manipulatif etkilerinden yararlandigi bilinmelidir. Bu sayede “Disg Dunyanin
Zihinlerimizdeki Resmi’ kitle iletisim araglan tarafindan belirlenmektedir.
Boylelikle kamuoyunun g¢esitli olaylar kargisindaki tepkileri, manipulasyonun
etkisiyle istendigi gibi sekillendirilebilir. Kitle iletisim araglari tarafindan zihinlerde
olusturulan bu resimler yanlis, ényargili ve yanilsamali olabilecegi igin, insanlari
dis diinyaya iligkin bilgiler ya da gerceklik olgusu hakkinda kolayca manipule
edebilir.

Kitle iletisim araclarinin énemi, oncelikle kamuoyu olugsumunda etkili olan dider bittn
faktérlerin kuilanlldlgl bir arag olmasindan kaynakianmaktadir. Etki konusundaki gérgul
arastirmalar “insanlarin kitle iletisim araglan tarafindan degil, kitle iletisim araglannin insaniar
tarafindan manipule edildigi® ni 6ne slrer. Gergekten de kitle iletisim araclan, kamuoyu
olusturmak isteyen kurumiarm, érgtlerin, gruplann etkili bicimde kullanabilecekleri tek arag
olarak karsimiza ¢ikar. Bunun da oétesinde kitle iletisim araglarinin kamu algilamasini belirleme
guct, belirli motivasyonlar yaratmasi, tutum ve kanaatleri dedistirme ya da pekistirme
konusundaki yetenegi; kitle iletisim araclarinin, psikolojik faktorieri belirli  dlgtde

yonlendirebildidi gergedini ortaya koyar (Anik, 1994, s.99).

Kitle iletisim araglarinin kendine 6zgii yénlendirme ya da manipulasyon
teknikleri kullanir. Kitle iletisim araglari kamuoyunun dig dinyaya iligkin
enformasyon ve haber alma ihtiyacini giderirken, ayni zamanda etkili bir
manipulasyon aracina dénigmektedir. Kitle iletigim araglan manipulasyon.
etkisini kullanabilmek igin, bir tir gergeklik yanilsamas! yaratarak kamuoyu
Gzerinde basarili olur. Gergegdin dig diinyada varolan nesnel gercekligin tek ve
degigsmez temsilcisi oldugu inancini pekistirmek amaciyla kullanilan kitle iletisim
araglari; sahip oldugu etkin manipulasyon gicindg, cesitli yanilsamalardan

yararlanarak gizlemeye caligir.
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Manipulasyon tehlikesi génderilen mesajin, manipulasyon oldugunun
sOylenemedigi ortamlarda gegerli olur. Bu zaten iletisimin dodal bir sonucudur
(Sahin, 1990, s.12). lletigim alaninda gerceklesen manipulasyon tehdidi, farkls
yapisal dzellikler gdsteren iletisim modellerinin, gegerliligini kaybetmesine neden
olabilir. Bu nedenle her seyi igine alan, tek bir modelin varligindan séz edilemez.
fletisim modetlerine baktigimizda; Gerbnerin genel iletisim modeli, iletigim
slrecinin bilinmeyen yonlerini beliler. Model nesnel gercekler ile, kitle iletigim
araglan tarafindan sunulan gercgeklikler arasindaki farklihgr sorgular. Ayrica
model kitle iletisim araglarinin yansittigi gergekiik ayrimint giindeme getirir.
Schramm’in kitle iletigsim modeli; kitle iletisim sirecinin karmasikligi icinde mesaj
ya da iletileri bireylere ulagtiran kitle iletisim araglarini inceler. Riley-Riley
modelinde; kitle iletisimi genel yapisiyla sosyal bir siire¢ olarak gérulir. Bu
surecin toplumsal yapiy: etkilerken, kendisinin de bu yapidan etkilendigi goriilir.
Kitle iletisim araglarinin bireyler ve toplum Uzerindeki farkli etkilerini arastiran
model, g¢esitli manipulatif etkileri de saptar. McComb’un gindem olugturma
modeli; kamuoyunun, kitle iletisim araglar vasitasiyla toplumun giindemine giren
konularin neler oldugunun yani sira, hangi konuya ne kadar énem vermesi
gerektigini belirtir. Modelin varsayimina gére, kitle iletigsim araglannin belirledigi
konulara toplumun ilgisinin yogunlagmasi, manipulasyonu kapsar. Bu geligim
dogrultusunda, kitle iletisim araglannin manipule ettigi bicimde kamuoyunda
gindem olusturulabilecedi sdylenebilir. Kitle iletisim araglarinin giindem
belirleme &zelligi, aymi zamanda manipulatif etkilede kamuoyunun iginde
yasadigi topluma ve diinyaya iligkin konular hakkinda belli bir referans gergevesi
olusturmasini saglar. Ball-Rokeach-Defluer Gn bagimiiik modelinde; kitle
iletigim araclar modern toplumiarda en temel enformasyon kaynagt olarak kabul
edilir. Modele gbre, bireyler toplum iginde gelisen olaylar hakkinda bilgi
edinebilmek icin, kitle iletisim araglanna ba@imhdir. Model tarafindan kitle
iletigim araclarinin yapisal Gzellikleri, hedef kitle ve toplumsal yap: arasindaki
etkilegim belirlenir. En 6nemlisi bagimhilik modelinde, diger modellerin aksine
kitle iletigim araglarinin gergekleri manipule etmeden yansitamayacag: kabul
edilir. MclLead-Chaffee’nin yeniden uyum modeli; kitle iletigim araclari, toplum,
elitler ve konular arasindaki uyumu belirler. Toplum igindeki bireyler giindemde
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ilgilerini geken konular 6grenmek igin, kitle iletisim araglarina yonelir. Bazi
konularin toplum ve elitler tarafindan farkh algilanmasi, enformasyon boslugu
yaratabilir. Bu durumda, elitlerin kitle iletigim araglarini kontrol etmeye ¢aligarak,
toplumu ve bireyleri manipule edebilecekleri 6ngoriilr.

Boylece aldatiimadigt ya da manipule edilmediginden kimse emin
olamazken, manipule eden de basarili olup olmadigini nadiren bilir. Aslinda
manipulasyonun basarili tarafinda yer almak, dogru stratejik perspektifin
segildigi anlamina gelmez (Debord, 1996, s.179).

“Chaffee ve Smythe yetmisli yillarda konuyu sinifsal bir agidan, egemen sinifin kitlelere
“Yanhs Biling” agitamasi olarak kitle iletisim araclanmn “manipulatif’ etkileri Uzerinde
yodunlasirlar. Manipulasyon kuramum daha da gelisgtiren Frankfurt Okulu dasOnurleri ise
*Yanhs Biling” Gretimine yani kitle iletigsim araglarinin toplumsal iletisim stireclerine insanlarin

nasil génulli olarak katildiklaninin dnemini inceler” (Kilig, 1994, s.71).

Kitle iletisim aracglar egemen sinifin devamiihdini koruyarak ve toplumdaki
egemen glglerin cikarlarim gbzeterek, manipulatif etkileriyle kitleler Gzerinde
“yanlis bilin¢g” olusumunu saglamak ister. Bilingli olarak kurulan bu déngiisel
dizenin, aslinda Kkitleleri edilgenlestirdigi ve hileli ydnlendirmeler ile
manipulasyonu gergeklestirdigi bilinmelidir. Kitle iletisim araclarinin sahip oldugu
manipulasyon giicil, ger¢ek anlamda bilimsel yontemler kullanilarak arastiriimal
ve ginumiz iletigim sirecinin nasil ¢ok boyutlu hale getirilebilecegine iligkin

¢6ziim yollart aranmalidir.

Kitle iletisim aracglarinin yagsamlarimiza bigim verme giicii sinirhdir; bu
araclar tim manipulatif 6zelliklerine ragmen, her zaman iletisim ve tartisma
mecralari olarak kalacaklar (Keane, 1993, s.164). Kitle iletisim araglarinin
yasamlarimizi bicimlendirme giiciinin sinirh oldugu ve bu araglarin sahip
olduklari manipulasyon gicine ragmen, her zaman etkili bir iletigim ortami
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yaratabilecegi dogrultusundaki bazi gorigler, Ozellikle ginimiz iletisim
ortamindaki kosullar géz 6niine alindiginda fazla iyimser olarak kabul edilebilir.

Kitle iieti§im araclarinin mutad carpitma yoéntemlerinden biri de sessiz
kalma, goérmezden gelmedir. Yalniz s6ylenenlerle degil, séylenmeyenlerle de
aldatiinz (Parenti, 1997, s.166). Kitle iletisim araglarinin kendine 6zgi ve
karmagik yapisinin neredeyse blyllenerek etkisi altina gireriz. Kitle iletigim
araglari sahip oldugu manipulasyon yontemilerini kullanarak, kolaylikla insaniart
gergekiistl ya da yanilsamali ortamina ¢gekmeyi bagarir. Yansittigi olaylaria ilgili
olarak kahcilik kaygisi tagimaz. Simdiki zaman anlayigina sahiptir ve ayna gibi
anhik yansitmalar yapar. Kitle iletisim araclari her zaman kullandigr yénlendirme,
garpitma ya da manipulasyon yoéntemleri ile, dig dinyay: bizim adimiza

sinirlandirir ve bir gergeve cgizer.

Kitle iletisim araclarimin ardindaki toplumsal sinif ve yandaglarn gelisen iletisim
teknolojisini varolan toplumsal sistemi strdirmek igin dilediklerince “kullanabilmekte”; kitleler,
tamamen edilgen bir tutum iginde bu araglarla yapilan manipulasyona kendilerini acik tutmak
zorunda bulunmaktadir (Oskay, 1982, s.403).

Benjamin “teknolojinin algilama bicimini etkiledigini ve degistirdigini” belirtir.
Buna gdére kitle iletisim araglan teknolojik yapisiyla, egemen toplumsal yapiyi
devam ettirmeye calisirken, kitleler (zerindeki etkileme, bicimlendirme ve
manipulasyon giciinG kullanir. Kitleleri edilgenlestiren bu giciin kaynag: olan
kitle iletisim araglarinin, toplumsal yasam icindeki 6zel konumu, ¢ok sayida
aragtirmaya konu olur. Kitle iletisim araglannin yakindan izledigi iletisim
teknolojisinin kullanimiyla elde edilen bu giciin, énceden belirledigi hedefleri
vardir. Kitle iletigsim araglari tarafindan manipule edilen kitleler, gidimla ve

manipulasyona agik bireyler yiginina déntstariiar.
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3.4.2. Haber ve Gergeklik Olgulan Iginde Televizyon

Manipulasyonunun Yeri

Televizyon altmugh yillardan ifibaren kitle iletisim araglan denildiginde ilk akla gelen
aragtir. Dogal olarak bu konuda stylenecek sézlerin de odak noktasini olugturmaktadir. Uydu
teknolojisini de emrine aldiktan sonra, televizyonun yaptiklarini anlayabilmek hi¢ de kolay
degildir. Sonug olarak; manipulasyon, tekelcilik, uluslararast haber akisi, sinirlani agan yayniar
ve ortak paydasinda giinimiz insaninin izleyici olarak yer aldidi daha bir ¢gok soru giindemde
yerini korumaktadir (Kilig, 1994, s.71).

Kitle iletisim araglar: iginde 6zel bir konuma sahip olan televizyon; sagladigt
manipulasyon sonucunda, haber olgusunun olusum sirecini belirleme, etkileme
ve kendi istedigi gibi yeniden dizenleme olanagina kavusur. Boylelikle
televizyonda yer alan haber olgusu iginde segilen, yéniendiriten ve manipule
edilen bilgiler dogrultusunda, hedef kitleye ulagan haberlerin kendine 6zgii bir
gerceklik anlayigt tasidigt gorilir. Televizyon sahip oldugu manipulasyon
glcint giderek artinrken, haber olgusu icindeki bilgi yogunlugunun ve haber
akisinin buna paralel olarak gergekleri yeterince yansitamadigi dikkat geker.

Televizyon izlerken insanlarin karsilanan bazi bireysel ihtiyaglar::
- Icinde yasadiklari sosyal gevreyi anlama,
- Bulunduklari gevrenin icinde anlamh ve etkili olarak yasayabilme,

- Gunlik sorunlardan, baskilardan, stresten uzaklagmak igin farkll bir
ortamda rahatlama ve degigiklik yagama ihtiyact olarak ortaya ¢ikar (Defleur,
Bail, Rokeah, 1989, s.34). Bu nedenle dog';rudari manipufasyonun, televizyon
izleyicileri (zerindeki farkh etkilerinin belilenmesi gerekir. Televizyon
izleyicilerinin heterojen yapisina uygun olarak hazirlanan cesitli televizyon
program tirlerinin, kullandikiar manipulasyon yéntemleri de farkh 6zellikler tagir.
Ozellikie haber olgusu icinde izler kitleye yonelik olarak hazirlanip, ekranlardan
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sunutan enformasyon miktarindaki artis ve cgesitlilik sonucunda “Manipulasyon”
un etkisini daha yogun bir bigimde gosterdigi gbézlenir.

Béylelikle, haber programlarinin agik islevi insanlan bilgilendirmek iken, gizliden gizliye
de belli politik deder ve inanclarla etkisiz kiimaktir. Haber programcitan da insanian
yénlendirdiklerinin farkinda olmayabilirter ve sadece gérevlerini yapip, haberleri ulagtirdiklarin
ileri strebilirler (Berger, 1993, s.93).

Farkl 6zel televizyon kanallarindan ve haber programiarindan bilgi edinme
¢abasinda olan izleyiciler ayni zamanda, farkh kanallarin ve haber
programlarinin  “gercek’leri nasil yorumiadiklari, haber olgusuna nasil
yaklastiklari ve manipulasyonu hangi éictide kullandiklari gibi sorunlarla bireysel
olarak ylzlegir. Ayrica izler kitle ulastigi haberlerin ve bilgilerin icerigine goére
yeni bir ayrim yaparak, bunlarin gecgerliligini, glivenirliligini ve gercekleri yansitip,
yansitmadiklarini arastirmak, sorgulamak zorunda birakilir. Televizyon
izleyicilerinin neyi, ne zaman ve en dnemlisi nasil ditstinecekleri konusunda
haber ve gerceklik olgular iginde, televizyonun manipulatif etkileri séz

konusudur.

Herman ve Chomsky, haber olgusu icinde “Propaganda Modeli” adim verdikieri bir model
geligtirirler. Gaglilerin “sdylemin oncillerini saptama, halkin neyi gérecegine, duyacagina ve
dustnecegine karar verme ve dizenli propaganda kampanyalariyla kamuoyunu yonetme
yetisine sahip olduklarin” savunurtar (irvan, 1997, s.55).

Kitle iletisim araclannin gtindem belirleyiciligi, propaganda yéntemieri
kullanmasi, enformasyon agiklifina neden olmasi ya da sessiz ¢oguniugu
niteleyen kitle Gzerindeki etkileri belirlenir. Bunlarin yant sira kitle iletigim araglar
icinde televizyonun hedef kitlesini olusturan izleyicilerin lizerinde yogunlagan
manipulasyonun, kisa ve uzun donemlerdeki etkilerine yonelmek gerekir. Ancak
bu sayede televizyona atfedilen manipulatif etkileri gesitli olgttierle aragtirmak
mimkiin olur. Haber olgusu iginde, televizyon manipulasyonu izler Kkitleyi
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sasirtmak icin kullanir. Bu nedenle televizyonun hedef kitlesine yénelik olarak
haber alma ihtiyacini kargilarken, ayni zamanda etkili bir manipulasyon aracina

dénisebilecegini géz ardi etmemek gerekir.

Televizyonun anindahk, oradalk, dogrudanlik ve canlihk gibi olgulan
manipule ederek, bir gerceklik yanilsamasi yaratmasi, bir caniihk ya da
gercek(cillik ideolojisi yaratmasina olanak tarmmaktadir (Kaplan, 1993, s.46).
Haber olgusu iginde, televizyon haberlerinde gerceklerin carpitiimasi, manipule
edilmesi, baska bir deyigle gerceklik yanilsamasi yaratilirken, habere konu olan
olaylarin 6zel kanallar tarafindan canli yayinda aninda, olayin gergeklestigi
ortamda ve dogrudan bilingli olarak tek yo6nli sunulmasi, beraberinde
“manipulasyon” sorununu gindeme getirir. Televizyon haber olgusu iginde
surekli olarak vurgulanan “gerceklik” idealine karsin, izler kitlenin duygusal ve
dusunsel tepkileri manipule edilmeye cahgihir.

imgesel duzey, konu iletigim/bildirisim sorunu baglaminda ele alindiginda, yalnizca
yazinsal metinlere 6zgti degildir. Habercilik de son yillarda imgesel dizeyden biiyik 6igiide
yararlanmaya baglar. Kitleleri ilgilendiren olaylar sait anlik agidan degil, imgesel = duglemsel
acidan da deg@erlendirilir. Yazili basin ve televizyon imgesel boyutu iceren haber &rnekleriyle
doludur (Oktay, 1982, s.111-112).

imgesel vyaklagim iletisim ve bildirisim baglaminda, televizyon
manipulasyonunu sorgularken, haber ve gerceklik olgularinin anlagimasint ve
yeniden tanimlanmasini saglar. Televizyonun etkin bir konuma sahip oldugdu
giindelik hayatlarimiz iginde, farkinda olmadan imgelerin kugatiminda yasariz.
Televizyon haber olgusu iginde imge kavramint olugturmaya calisirken ise
“nesnel gercekligin, insan zhinlerinde farkli algisal sirecler gegirmesi
sonucunda ortaya ¢ikan c¢esitli yansimalar ya da yanisamalar® olarak

tanimlanmast s6z konusudur.
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Televizyon imgesi, bir imgenin imgesidir, baska bir deyisle bir yeniden
Uretim baglamina sokulan bir imgedir (Mutman, 1995, s.51). Gunumiizde iletisim
ya da kitle iletigim alaninda yapilan bazi ¢aligmalarda yer alan kavramlari,
birbirleriyle ve diger alanlardaki kullanimlariyla birlikte, iligkilendirerek agiklamak
gerekir. Bu dogrultuda  en basindan itibaren kullanilan kavramlar yeniden

gundeme getirirken elestirel bir yaklagimla sorgulamak yerinde bir gabadir.

Buna gére;
- Televizyonun sagladigi manipulasyon nasil tanimlanabilir?

- Televizyon haber olgusu iginde siirekli olarak temsil edildigi ve

yansitildigr savunulan gerceklik olgusu, yapisinda neler tegkil eder?

Bu sorular bigim-igerik, olgusal (fact)-kurgusal (fiction), bitin (televizyon
haber biiltenleri)-par¢a (fragmanlar), gercek-yanilsamali gerceklik ikilemlerini de
beraberinde getirir. Imge kavrami dogrudan kitle iletisiminin Gstlendigi
manipulasyon iglevinden yararlanarak, ekranlarin kendine 6zgii diinyasindaki
¢esitli  yanilsamalarla bitunleserek, haber olusum sirecindeki gerceklik
olgusunu, televizyon icin yeniden diizenler ve tanimlar.

Kitle iletisim araclarinda yer alan insan gérUntilerinin, gergekle olan iligkileri ikonik
gostergeler boyutu iginde incelenmelidir. Eco, gergegin hareketli, renkli ve sesli yansimalari
olan televizyon goruntllerinin, dramatik, belgesel ya da haber kurgusu iginde olsun, “kendi

kendisi yerine durma”, “kendisini sunumlama® 6zelliginden 6tiirl ikonik gostergeler oldugunu
belirtir (Seiter, 1987, Aktaran Nurgay Tarkogiu, 1996, s.37).

Son yillarda televizyon haber olgusu iginde yer alan “gerceklik” tanimlarinin
farklt bir form kazandig, kitle iletisiminin tagidigt yapisal ézelliklerin Slctlerde,
kendini yansitmaya calistigi gézlemlenir. Psikoloji alaninda, devreye aigilama
kavrami ile birlikte giren; butln-parga, sekil-zemin, gergeklik-yanilsama ikililert,
kitle iletisimi alaninda ézellikle televizyon haber olgusu igindeki yerlerini ve
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gecerliliklerini korumaktadir. Ancak televizyonda bu kez kargimiza kolaj ve
montaj yardimiyla olusturulan bitiin-parga, sekil-zemin, gergeklik-yanilsama
ikililerinin batiinlegmesi sonucunda ortaya gikan haber olgusu gelir. Televizyon
ekraniarinda arttk gerceklerin yerini yanilsamah gercekliklerin aldigt goritliir.
Béylece gbsteren ile gésterilenin birbirine karigtigi bir imge ya da imaj yaratilir.
Televizyon haber olgusunun olusumunda yararlanilan cesitli yanilsamalaria,
televizyon haber biltenlerini farkhi 6zel kanallardan her giin takip eden izler kitle
icin, gerceklik olgusunu temsil eden ikonik gdstergeler kullaniiir.

Televizyonda izlenceler ve degisik icerikler, getirdigi bltunlyle yeni bilgilenme yontemi
yaninda, fazla 6nem tagimaz. lzleyicinin aldig: bildirimler, bu bildirimlerin alinig bigiminden
daha 6nemli degildir. CUnkl bu olay, geleneksel kitle iletigsim araglan ile iligkisini butinuyle
degistirmektedir. Televizyonda iletilen bildirinin kendine 6zgu erekselligi vardir. Bu da

iceriginden ¢ok, alici ile gdnderge arasindaki iliskidedir (Guiraud, 1994, s.31).

Shannon-Weaver'in bildirigim olgusunu inceledikleri “Bilgileme Kurami” na
gore; iletisim sireci icinde, hedef kitleye aktarilan herhangi bir diigiince, nitelik
ya da nicelik agisindan ayni kahirken, sadece yer degistirmektedir. Bildirigim
olgusunu Kkitle iletisim araglari ve bunlar iginde &zellikle televizyon tarafindan
iletilen gesitli bildiriler olarak goren galismalara zemin hazirlayan bu bakis agisi,
beraberinde gdstergebilimin devreye girmesini gerektirir.

Televizyon gergeklerin bir tarafi, izleyiciterin birer pargasi olduklart kiittrel piatform da
oteki tarafidir. Bunlarin ikisi birden televizyon gergegini meydana getirmektedirter. izleyiciler bu
iki farklt gercedi benzer sekillerde algilamakiadw ve bunun sonucu olarak her ikisi de
izleyicilerin dagiincelerinde birbiriyle iliskiye girmektedir (Turam, 1994. S.110).

Morgan-Signorielli * Kiitirel Gostergeler” adini verdikleri aragtirmalarinin
kapsamina, televizyon haber olgusunu dahil eder. Aragtirmaya gére, televizyon
haber biiltenlerinin ve diger kurgusal programiarin genel formatinda, sinirh ya da

yetersiz bir bakisg agisindan, manipule edilerek gosterilen bir gergeklik durumu
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bulunur. Televizyon haber bdltenlerini izlerken bu duruma farkinda olmadan
uyumianmak zorunda birakilan izleyici kitle, sonugta yanilsamal gerceklik iceren
bir kiiltire! ve toplumsal diinya gériistiniin pargasi olurlar.

Televizyonda gdsterilen seyleri yargilayabilmek icgin, olaylarin bu sekilde
manipule edildigi gercegdinin i1siginda, gériinen seylerin ne kadar sahnelendigini
ve agikga planlandigini bilmek énemlidir. Televizyon programiarini bir “gergeklik
yelpazesi” ne gore siralamak yararli olur.

Gergcek

Kurmaca Haber Canli spor  Sohbet Yanigsmalar Reklamlar Dramalar
Beklenmeyen bdiltenleri programlari programiari  programiari
bir olay

(Esslin, 1991, 5.18-20).

Bu noktada icinde yasadigimiz diinyay: gergeklik ve toplumsal gergeklik
olmak uzere iki kategoriye ayiran nesnel yaklasimlar dikkat ¢geker. Televizyonun
haber olgusu iginde bilin¢li olarak yararlandigi yanilsamali gergeklikler,
gorintllerin ve sOylemlerin gergek igerigini maskelemektedir. Diger taraftan
televizyonun béyle manipulatif bir yapi kazanmasinin asil nedeni, en gergek
yénini temsil ettigi savunulan haber olgusunun da gergekte neler oldugunu
gerektigince yansitamamast ya da gergekierin belirsiz kalmasindandir. Biligsel
yaklagima gére gercekler, insanlarin di]§ﬁncelerinde icinde yasadiklari toplumun
deder yargilari dogrultusundaki kosullanmalart sonucunda yeniden kurulur.
Mikro acgidan yakin ¢evremizi, makro agidan da dinyayt; bireysel ya da 6znel
olarak kendi edinimlerimizle algilama, yorumlama ve yeniden tanimlama
miicadelesini veririz. Bu sayede kendi ig kavrayiglanmiz paralelinde, bir

gerc¢eklik anlayisina ulagiimasi kaginiimazdir.



56

Televizyonu gergeklidin algilanmasina iligkin belli bakis tarzlarini durmaksizin yeniden
areten bir makine haline getiren bitinsel sunum 6zellikleridir. Televizyon format: ilk bakista
celisir gibi géziken, oysa igten ice birbirini tamamlayan bir dizi “gerceklik anlayisi” ni
zihinlerimize kazir. Gergeklik bu formattan gecerek bize ulasir ve bizim gergekligimiz olur
(Ugur, 1991, Aktaran Yusuf Kaplan, 1991, s.245).

Televizyonun kendine 6zgl gerceklik anlayigini kavrayabilmek igin, onun
oncelikle bir kitle iletigim araci olarak gercekleri manipule edip, degigtirerek ya
da gobrsel velveya sdzel yanilsamalarla dénistirerek izleyicilerinin karsisina
ciktigini kabul etmek gerekir. Televizyon haber olgusu icinde tipki gergekler gibi
enformasyonu da degistirerek, yanilsamalarla donistiirerek ya da manipule
ederek izleyicilere aktarmak, gercek digi bilgi vermek, olaylann kamuoyuna
yansitihg bicimini dogrudan etkiler. Tarafsizlik, nesnellik, dengelilik ve gergeklik
nosyonlarina yer verdigi savunusu ile; televizyon tarafindan izler kitle dabhil
edildigi haber olgusu iginde, farkinda olmadan gergek bilgiden uzaklagtirihr.
Habere konu olan olay, ekranlardan hedef kitleye aktarilirken, manipule edilen,
gercek disi bilgiler ulagtirmaktadir.

Aydin ‘Ugur “Zihinlerin Yeni Efendileri : Medya” baghkh makalesinde,

televizyon haberlerinin manipulatif etkilerine iliskin goruslerini belirtir:

Korfez Savasi ile birlikte gictni diger kitle iletisim araglarini ya da medyayi gerilerde
birakarak kanittamis gibi goziken televizyona, televizyon haberciligine iliskin ¢ok énemli bir
sireci gézden kagtrmamak gerekir. Yénlendirmenin bu kadar asikar oldugu bir ortamda, cank
yayin yapiyoruz diye, yetkililerin her soyledi§i gercein biricik ifadesiymiggesine sunan
televizyon, guctunin doruguna ulastigint sandidy siwada kendini hi¢ beklenmedik bigimde
orseler. Glven erozyonuna udrar.” (Udur, 1991, Aktaran Kaplan, 1991, s.238).

Televizyon haberlerine malzeme olan kigiler, prime-time’in yapti§i seyin
siddetini artirma, kitle iletisim araclarini giidip yonlendirme, kitlelere ulagma
ihtiyacinin farkindadir (Schlesinger, 1994, s.59). Televizyonda yer alan haber
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olgusuna maizeme olan olaylar, kisiler ya da mekanlar geneliikle izleyici
kitlesinin dikkatini c¢ekebilmek icin, kendine 6zgli manipulatif sdylemleriyle
Oykdlerini anlatmayi tercih ederler. Bunun yani sira kamuoyunun ¢ikarlarint
gOzettigi savunusunun ardina siginarak, gergcek enformasyon ya da haberin
gercek igerigi gizlenebilir. Televizyon haber olgusunun gercekleri yansithigt
sfylenmesine ragmen, c¢ogu zaman gerceklik tek boyutlu yansitihr ve

yanilsamalarla manipule edilebilir.

Haber dramatize edilerek olusturulur. Bu da nesnel bilgiye zarar verir.
Televizyon, gergekler-olaylar-haberler arasinda ters durumlar yaratir, bunun
nedeni de araca gii¢ veren 6zelligi, resimlerle iletigsim saglayisidir (Groombridge,
1976, s.29). Televizyon haber olgusu igcinde mitlestirilen gerceklik kavrami,
aslinda haberin kurgusal olarak dramatize edilmesi durumunda, nesnel gergek
olgusunu kendiliginden yok eder. izleyici kitlesinin dramatize edilen habere,
duygusal yogunluktaki katimlari dogrultusunda artik haberin nesnel gergekleri
yansitigr savunulan, bilgilendirme sirecinden s6z edilemez. Televizyon
izleyicilerinin dusiinsel yerine duygusal yoguniuktaki katilimlarimi saglamak
isteyen haber dramatizasyonlarinin, gergeklik olgusunu ne denli ekranlara
tagiyabildikleri gorecedir. Bu nhedenle haber dramatize edilirken, televizyon
ekranlarindaki sonsuz gérintl akist iginde, etkin bir bicimde kutlanitan séylemler
araciligiyla, ‘aracin kendine 6zgli yo6ntemleriyle manipulasyon giicii yeniden
dizenlenmis olur. Bunun sonucunda televizyonda yer alan haber ve gergeklik
olgular kapsémmda, gerceklik izlenimi ya da yanilsamasi, gorsel ve sdzel
agidan saglanan manipulasyon teknikleriyle yaratiimaktadir.

' Haber; dun bilinmeyen bir seydir denmektedir ya da ¢ok sayida insani ilgilendiren dnemli
ve glzel olaylarin dogru, tarafsiz, gabuk bir bigimde aktartimast olarak benimsenir. Kesin olan
haberin olayla iigisidir. Ancak “haber bir olaydir” biciminde yapilacak bir tammiama dogru
olmaz, ¢lnk( dianyanin her hangi bir yerinde meydana gelen bir olay kendi iginde butantaga
olan bir gergekliktir (Parsa, 1992, s.31).
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Yetkin habercilik nosyonlan agisindan, habere konu olabilecek ilging
olaylarin hayatin iginden secilmesi ve islenmesi belli kriterlere gére belirlenir.
Olay! betimleyen géruntiler ve sOylemier gercekleri yansitma g¢abasindadir.
Olayl hedef kitlenin iigisini ¢cekecek bigcimde anlatmaya 6zen gdsteren cesitli
sBylemlerin yani sira, olayin sunulus bigimini belirleyen kamera, muhabir, kurgu,
spiker gibi 6znel segimiere yonelik yorumlar devreye girdiginde, haber olgusu
icinde gercekliin ancak belli bir oranda yansitilabildigi ve etkin bir
manipulasyonun kullanildigr gorist agirhik kazanir.

Haberde kullanilan sézciikler, kavramlar, haberin verilme bigimi ve kaliplan
da tuketici kultaran algilamasini etkileyecek bicimde olugacaktir (ital, 1997, s.89-
90). Gergeklik olgusundan s6z ederken, segici algl kavramina yonelerek, izler
kitlenin iletisimsel, bilissel, ¢agrisimsal ve davranigsal sireglerinin farkhiliklan
yeniden gobzden gegirilir. Kitle iletisim araglarinin gorsel bir kolu olan
televizyonun neden oldugu manipulasyon dogrultusunda, izleyicilerin segimlerini
ne denli bilingli ve 6zgiirce yapabildikieri sorunu, arastinimas: gereken bir konu
haline gelir. Bdylece televizyon haber olgusu i¢inde yer alan goériintilerin yant
sira, soylemlerin olusturduklari butlnsellik icindeki gercek pargalart ya da
yanilsamali gergeklikler aragtirilir. Ozet olarak ekranlardan yansitilan gérintileri
destekleyen haber soylemlierinin, kendi “Gestalt” lanni olusturduklarini
sGyleyebiliriz. Haber olgusu iginde siirekli olarak yer alan, sinirsiz goriintii ve
sOylem akisi, izler kitlenin biling dizeylerindeki Oznel slreglerin ortaya
cikartilmast amaciyla kullanilan, manipulasyon O&gelerine dénisar. Ayrica
ekranlardaki goruntiilerin ve sdylemlerin sUrekli akist ylziinden biling digl
yonelimler gergekiesebilir. Televizyon izleyicilerinin biling egikleri dahilindeki
alana, onlar farkinda olmadan, saniyenin kisa bir bolimiinde algilanabiien,
énceden manipule edilen veriler vyerlestirilebilir. Kitle iletisim araclarinin
Gstlenmeye calistigr tarafsizlik, nesnellik ve gergekieri yansitma sorumiulugu, bir
anda televizyon ekranlarinin yanilsamali ortaminda, soyut kavramlara donusgar.
Televizyon haber blltenleri de dahil olmak (izere olgusal ve kurgusal
programiarda, enformasyon yogunlugu gergekler yerine, manipule edilen
yanilsamall gercekliklerin devreye girmesiyle, izleyicilere farkli bir bicimde
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sunulur. Tam bu noktada daha 6nce gbzden kagan ters bir oranti; 6zel
televizyon kanallarinda enformasyon ve haber oraminin arthig Olgiide,
gerceklere ulagma oraninin ve olasiliinin azaldigini vurgular. Sonugta gercek,
gercekligini yitirir varsayimindan yola ¢ikarak, bu durumun 6zel televizyon
kanallarinda hazirlanan haber biltenleri tarafindan manipule edilerek, yeniden

olusturuimasi durumuyla karsi kargiya oldugumuz belirlenir.

Batun haber programlari, bir anlamda bizlerin onlardan duyduklarimizi,
gbérdukierimizi yaratmamiz ve aslinda onlari gergek olaylar olarak ifade etme
girisimlerimizdir (Postman, Powers, 1996, s.83). Kitle iletisim araclarn ve
televizyon ekranlarindan; nesnel gergekleri degil, manipule edilen yanilsamali
gerceklikleri yansitan haberleri izliemeye kosullandirihriz. Hedef kitleye haber
olgusu ile birlikte gerceklerin yansitiimaya calisiimasina ragmen, gergekler
genellikle gizlenir, manipule edilir ve belirli élglide aktarilir. Televizyon haber
biltenlerinin  glvenilirfigi  agisindan  bilinmesi  gereken;  gergeklerin
yansitilabilmesinin manipulasyon agisindan engellenerek, bitinin ancak sinirh
bir parcasini tegkil eden béliminin izler kitleye sunuldugudur. Televizyon haber
biltenlerinde haber ve gergeklik olgulant dahilinde olgusal-kurgusal ya da
gercek-yaniisamali gergeklik Griini olaylar arasindaki iligkileri, ayrimlari en
onemlisi manipulatif etkileri belirlemek sanildigindan daha glgtir.

“Televizyon gorur ve gdsterir. Seyircisinde, sarstimasi imkansiz mutlak gergeklik
duygusu uyandirir. Bu tartigmasiz, bilimsel gergeklikdir. Tele\}izyonun kafasina yerlestirdigi
gerce§e sahip olmanin verdigi huzuru bozmak imkansizdir. Televizyon goésterdiginin
dogruluguna inandirmada buytk bir beceriyé sahiptir. Seyirci igin yanhg da olsa, gbzleriyle
goérduda dogrudur ve dyle kalacaktir” (Laplante, Aktaran Jean-Marie Charon, 1992, s.142).

Insanlar, televizyonun gérinta ve séylem kusatimiyla kavustuklan
kolaycilikla, giderek elestirel ya da rasyonel kavrayiglardan uzaklagmaktadir.
Televizyonda kurgunun devreye girmesiyle, ger¢ek egretileme bigimine dénusir.
Ekranlarin olusturdugu yanilsamali - gergekliklerin meydana getirdigi bu post-
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modern yapi ile, televizyon bir anda gérsel kitle iletisim araci olarak sahip oldugu
ayna konumunu yitirerek, aynalar labirentine dénisir. Goérintilerin devreye
girmesiyle her gey, daha karmasiklasir ve gdrsel anlatilar haber olgusu iginde
izleyicilere disg dinyamin farklt bir tasanimim sunar. Televizyonun sagladigi
sirekli gorintli akigi ile haberler, reklamlar, dramalar, yarismalar ve spor
karsilagmalari ard arda getirilir. Boylelikle izleyicilerin olgusal ve kurgusal
arasindaki aynmi algilamalari engellenir. Diger taraftan “‘kamera yalan
stylemez, gergekleri aktarmaya ¢alisir” varsayiminin gegerliligini yitirdigi géz
ontne alinarak, televizyon kameralarinin haber olgusu igin gergekligi yeniden
tamimladigr kabul edilir. Kamera televizyon haberini olugturan olaylara izleyici
icin bakar ve saptadigi goérintilerle olaylara izleyicinin de bakmasini saglar.
Manipulasyonun devreye girdigi bazi durumlarda, kamera teknik olanaklariyla
yanilsamalar yaratarak, farkli bir agidan, gercegi tamamen farkl olarak yansitan
bir géruntiyl kaydedebilir. Ekranlardan gbruntll olarak yansitilanlar aslinda
manipulasyonia, ger¢cek sosyal ortamin tamamen farklt bir gériintiisiini
aktarabilir. Haber ve gergeklik olgusu icindeki televizyon ekraninin kendi ¢izdigi
referans ¢ercevesinin, yeniden belirledigi manipule edilen gergeklik anlayisini

irdeleyebilecegi bir bilesim noktasi yoktur.

Menaker televizyon haber olgusunu ekranlara “yagadi§imiz dinyayi bltun ayrintilariyla
ekranlara yansitmaya calisan bir ayna” benzetmesini kullanir. Ancak bu benzetmenin hemen
ardindan sirk aynalarinin yapisini hatirlatarak, insanlarin bir bicimde degistiritebilen bu
eglenceli oyunun, farkli bir bicimde ekrantara tagindigini belirtir. Televizyon haber biitenleri de
farkinda olmadan gergelderi manipule ederek, tipkt sirk aynalan gibi yeniden diizenleyerek
yansitmaktadir. Menakera gore; “sirklerdeki eglenceli dinyanin disinda kalan, gergek
dinyanun icinde yasamamiza ragmen, tamamen ekranlann ayna yanisamalan icinde,
gormemizi istediklerini gérmek” zorunda birakalirnz (Newcomb, 1981, s.246).

Kitle iletigimi alanindaki kuramsal ve uygulamali ¢aligmalar; televizyonun
haber ve gergekiik olgulan icinde, giinimiiz toplumlarina kendi istedikleri sekli
verebilmek i¢in, ayna konumuna gegerek manipulasyondan yararlandiklarini
gosterir. Ekranlanin yaratigi yanilsamalarin neden oldugu bu manfpulasyonun,
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televizyon izleyicileri tarafindan fark edilmesinin gerekliligine deginilir. Bu 6zel
cekim alaninin énemli bir bélimiini olusturan, “6zel televizyon kanallarindaki
haber buitenlerinin igledigi konularin tematik olarak incelenmesi, toplumun hangi
olaylara manipule edildigi hakkinda da cesitli ipuclarn verebilir. Televizyon
ekranlarinin olusturdugu bu ¢ekim alaninin sagladigi ayna isgleviyle birlikte,
ozellikle her gun izledigimiz televizyon haber bliltenlerinin gergekieri yansitip,
yansitamadigi sorusuna cevap aranir ve bunun yani sira maniputasyonun
devreye nasil girdigi arastirihr. Ekranlarda yer alan goériintiler ve sdylemler,
manipulatif etkiler dogrultusunda vyantlsamalar yaratarak, izler kitleye
yansittiklari gerceklikierini yeniden diizenler. Bu sayede alisik oldugumuz
“gercek” tanimi degisirken, manipulasyon ile olugan yeni yanilsamali gergeklik
tanimi kabullenilir. Modern toplumlarin yasam felsefelerinin farklihgi, toplumsal
olaylarin tarafsiz, dengeli, bagimsiz, manipulasyondan uzak ve nesnel
gercekleri yansitabilen bir yap! icinde yansitilmasini engeller. Televizyon haber
ve gergeklik olgulari iginde, hedef izleyici kitlesinin gergekleri 6grenme istedidi,
televizyonun haber biiltenlerinin ilettigi enformasyon igeriginden ¢ok, habere
konu olan olaya yaklagimlari, bagka bir deyigle géruntiler ve soylemler ile
karsilanir. Tarafsiz, dengeli, bagimsiz, manipulasyondan uzak ve nesnel
gercekleri yansittigini iddia eden televizyon haber biltenleri, aslinda tipki
mitolojik anlatilarda oldugu gibi hayata iligkin olaylarin &ykulerini anlatan
fragman gorintilere ve sdylemlere donisir. Televizyon haber biltenlerinde,
habere iligkin enformasyon parcalarindan, gerceklerin bitinligine ulagilmaya
calisihr. Bunu saglamak ¢ogu zaman imkansizdir, ¢iinkii her giin ekranlardan
izledigimiz haber blltenlerinde gergeklerle degil, manipule edilen yaniisamali
gergekliklerle kugatilinz. Televizyon manipulasyon aracilig: ile izleyicilerinin
gerceklere iligkin geleneksel yargilarini yeniden bicimlendirir. Televizyon haber
biiltenlerinin izleyicilerine sundugu yanilsamal gergeklikler, nesnel gergeklerin
ekranlarindaki anfik bir gorinimdi, yansimasi ya da ayna yanilsamalar degildir.
Sadece haber olgusu iginde yer almasi hedeflenen bitiinsel gerceklerin,
manipulasyonun dewvreye girmesiyle ancak smirh  Olglide yansitiabilen
parcalarini tegkil eden yanilsamali gergekliklerdir. Ayni haberin farkli 6zel
televizyon kanallarindaki haber biiltenlerinde yer alig bigimleri arasindaki ayrimi,
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géruntileri kapsama almadan vyalnizca sOylemler U(izerine odaklanarak
belirlemeye cahigmak, izler kitle (zerinde hedeflenen yogun “manipulasyon”
etkilerinin boyutlart hakkinda fikir verebilir.

3.4.3. Haber Séylemlerinin Televizyon Ekranlarindaki Haber
Biiltenleri iginde Sagladigi Manipulasyon

Jakobson soylem sézciguni, iletisim olgusunun pargasi olarak goérdiigi
tim anlatim ya da aktarim dizgelerini kapsayici bir kavram bigiminde kullanir
(Daltag, 1996, 5.68). Soylem, iletisim olgusu iginde toplumun egemen simiflarinin
sectigi anlam, anlatim ya da aktanm bigimlerinin, kitle iletisim araglar aracilig
ile manipule ettikleri farkli gergeklik tanimlari yardimiyla, hedef kitlenin cesitli
olaylara karg! tepkilerini yénlendiren kapsamh bir kavram olarak nitelendirilebilir.
Soylemler; toplumsal gergeklik tanimlarmnin 6zel bir boyutunu olustururlar, ancak

tanimiamaya calistiklari nesnel gergeklerin higbir zaman yerini alamaziar.

Foucault'a goére; her toplumun kendi gerceklik diizeni, dogru olarak islev
gordigh dusinilen sdylemleri, neyin dogru olduguna karar verilmesini saglayan
kendi mekanizmalan ve yéntemleri vardir (Larrain, 1995, s.131-132). Gérsel ya
da sozel anlatim ogelerine sdylem (discours) tanimlamasi yapiir. Gazete
makaleleri, dergi ve gazetelerde yer alan haber fotograflari, televizyon
ekranlarindan haber biiltenleri ile aktanlan gérintileri destekleyen, haber
olgusunun hedef kitlesine bitiinsel olarak aktarim bigim séylemdir. Her
toplumun kendi gergeklik anlayisi dogrultusunda, bireylerinin gergekleri 6grenme
meraklars ve istekleri, haber olgusunun bu kitleye yénelik olarak haziriayp,
sundugu enformasyon igerigi bigiminde degil, sectikleri Usluplart velveya
stylemierine paralel olarak kargilanmaktadir.

Hall bir séylem aktaricist olan kitle iletisim araclarinin, kendi séyleminde
meydana gelen degdisimin farkina varmayabilecegini iddia eder (Senol, 1994,
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s.53). Kitle iletisim araglarninin kullandigi haber iceriklerinin sinirli anlatimlarini
olusturan ve kolay kolay degismeyen yapidaki sdylemler, kosullara bagh olarak
degisebilir. Bunun nedeni kitle detisim araglan tarafindan israrla kodlamalarin
hedef kitle taraftndan tek tip okunmast beklentisine karsin, séylemlerin degigken
yapilarini ginlik yasamin karmasasint birlestirebilen ¢ok yoénli yapilar
kazanmasindan kaynaklanir. Kitle iletisim araglan gergeklerin bir taraft,
belirledigi hedef kitle ise parcast olduklari kiltirel ve toplumsal biitiniin igindeki
Oteki tarafi temsil eder. Hedef kitle her zaman kendisinden uzlagsma beklenen
karsi taraf olarak gorilar. Kitle iletisim araglari ve hedef kitlesi sdylemler
araciligi ile bir araya getirilerek, gercegi meydana getirme gabasini paylasir.
Kitle iletisim araglarina sahip olan toplumun egemen kesimlerinin manipule ettigi
gerceklik tanimlart ve bunlart hedef kitleye belli etmeden aktarma gérevini
Ustlenen sdylemler bireylerin zihinlerinde farkli gekilde algianarak, birbiriyle
iligkilendirilmek durumundadir. Hall, konuyu kitle iletisim araglarinin kullandig
sdylemierin kodlanmasi ve kod agimi {izerine tasir. Tek kodlamaya ve bunun
yaratacagt manipulasyona ragmen, degigen kod agimlarinin nedeninin, hedef
kitlenin toplumsal yapi icindeki algisal farkliliklarindan kaynaklandigi géragini

savunur.

Haberler veya olaylar televizyon vb. araglaria yorumsuz, ya da toplumun
resmi disiince sistemi dogrultusunda yorumlanarak topluma iletilifler (Demiray,
Yiiksel, 1988, s.24). Hayatin iginden saptanarak alinan olaylar, televizyon haberi
olarak segildiklerinde, farkli bir form almak zorunda kalir. Hayatin iginde gelisen
olaylar, haber ve gergeklik olgular arasinda gelisen etkilesime dahil edilirken,
televizyon izleyicilerinin her giin ekranlarda goérdukleriyle 6zdeslesmelerini
kolaylagtiran, televizyon haber biltenlerinin tamamen kendine 6zgu geligtirdigi
sOylemlerdir. Haberin sagladi§i yaratici sunum bigimieri beraberinde, gercege
oykiinme gerekliligini getirir. Haber, televizyon igin gérsel ve sézel malzemelerle
olusturulduktan sonra, hemen tiketilir ve ¢6zim Oretmesi beklenmez.
Televizyon haber bultenleri kullandiklart séylemler aracthgi ile yaptlarinda
barindirdiklan gercgeklik payini abartili olarak aktarirken, izleyicilerini bu duruma
inandirmak ister.
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3.5. Ozet

Cagimizda en pahalt mal bilgidir. Kitle iletisim araglan ve oOzellikle
televizyon, giinlik yasantiarimizdaki vazgegilmez yerini bu sayede alir. Bunu da
enformasyon ve haber yogunlugunu hedef kitlesi olan insanlara ileterek
basarmaktadir. Televizyonun toplumsal iglevierinden biri eglendirmek ise, digeri
de disimizda geligen olaylari haber vermektir. Bu nedenle televizyonda yer alan

haber programtari, en az eglence programiar kadar izleyici ceker.

Televizyon son derece karmagik bir yapiya sahiptir. Televizyonu tek bir
ybniyle ele alarak degerlendirmek olanaksizdir. Televizyonu incelerken,
izleyicileri Gzerindeki etkilerinin kolayca aniagilamayacagi bilinmelidir. Karmagik
yapisini ¢ozimleyebilmek igin, olumlu ézelliklerinin yani sira olumsuz 6zelliklerini
de aragtirmak gerekir. Televizyon haberleri insanlanin ginlik yasam
deneyimlerinin bir pargasi olmakla yetinmez, yasami anlamlandimada
onceliklerin, duygu ve dasuncelerin bigimlendiriimesinde ya da manipule
edilmesinde yol goOsteren g¢esitli séylemler Oretir. Televizyonun sahip oldugu
manipulasyon gicini kullanmasi sonucunda izleyiciler, televizyon haberlerinde
énceden hazirlanip sunulan gérsel ve sozel iletilerle olugturulan yanilsamalart,
gergeklik olgusu olarak kabul ederek, tiketmektedir. Televizyonun bir kitle
iletisim araci olarak ulastigi yogun manipulasyon giciinin kaynagi, televizyon
haberlerinde gergeklik olgusunun, dis dilnyadaki nesnel gerceklerden tamamen
uzaklagmast olarak deg@erlendiriimemelidir.

Bu yaklasim yerine televizyonun farkli O&zellerinden dolay), haber
biltenlerinde gergekleri farkhi bir yapida ve manipule ederek yansitabilecegi
goriist gegerlilik kazanir. Televizyon ekranlarinda 6zel kanallardaki haberlerde
yer alan gorintllerin ve soOylemlerin olusturdudu manipulasyon, aslinda
gerceklerin farkll bakis agilarina gére yeniden yorumlanmasindan baska bir sey
degildir.
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BOLUM 4

SONUG VE ONERILER

4.1. Sonug

Televizyon haberleri hayatin icinde gelisen olaylar iginden segilir. Yasama
dair herkesin farkli beklentileri vardir. Ayni olaylar, ayni kaynakiardan 6grenilse
de farkli tercihlerin yapiimasi s6z konusudur. Alinan gazete ve dergilerden,
okunan kitaplara, izlenen farkl 6zel televizyon kanallart ve program formatlarina
kadar, hemen her geyi bireyin yapacag: segimler belirler. Kendisine génderilen
iletileri bir kitle iletisim araci olan televizyon vasitasiyla alan birey, biligsel olarak
algiladiklanni sahip oldugu bilgi birikimi dogrultusunda yeniden degerlendirir.
Ancak kitle iletisim slrecine dahil olan birey, sanilanin aksine tamamen 6zgur
degildir. Kitle iletisim araglari ve Ozellikle televizyonun sahip oldugu
“manipulasyon” glcunii kullanmasi sonucunda birey, kendine &nceden

hazirlanip sunulan gérsel ve sozel iletileri izlemektedir.

insanlanin toplumsal, kiltirel ya da bireysel yaklasimlanyla, yakin ¢evreleri
ve dinyada olup, bitenler hakkinda bilgi edinme ihtiyaglarimi kargilama
gereksinimiyle, haber olgusu ortaya c¢ikar. Haber, nesnel gergekligin basit bir
yansimas! ya da ifadesi degildir. Haber nesnel gergekleri olabildigince
yansitabilmeli ve hedef kitle tarafindan farkl bigimlerde okunabilmelidir. Aksi
halde tek tip okumaya ve manipulatif etkilere yer verilir. Haber metinleri 6zellikle
televizyonda bir bildiriye dénlslirken, anlamsal ya da bildirisim acisindan ele
alinarak, incelenmelidir. Televizyon haberinin metni diiz anlamin yani sira yan
anlami da kapsamaktadir. Televizyon haber metninin genel yapisini anlamsal
agidan ¢ézimlemeye c¢ahgirsak, bildirinin  dilsel boyutuyla karsilagiriz.
Yararianilan egretilemeler ve séylemler hedef kitlenin genisliginden &tur, ayn
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6nem kazanir. Televizyon haber metninin sylemini belifeyen onun gerceklere
baghhigi degildir. Boylelikle insanlar televizyon haberlerini izlerken,
manipulasyonun sdylemler vasitasiyla devreye girmesi sonucunda gerceklere
ulagtiklan yanilsamasina kapilir. Ozel televizyon kanallarinda, haberin giderek
hayatin icinde geligen ginlik olaylara yonelik enformasyon aktarma sirecine
dénlstiigii ve sonucta belleksiz bir yapi kazandigi goériitir. Ekrantarda hayatin
icinden 6zel olarak segilen olaylari anlatan dykiler, gergekligin istenenden farkl
bir versiyonunu olusturmak icin, incelikli yontemler kullanarak séylemierini
belirlemektedir. Burada asii dSnemli nokta olarak belifenmesi gereken, televizyon
ekrantarinda 6zel kanattardaki haberlerde izleyicilere manipule edilen ger¢eklik
olgusunun, icinde yasadigimiz gercek diinyayi ve olaylan sinirh dlglide
yansitabildigidir. Bu nedenle televizyon ekraniarindan haber olarak aktarian
sdylemleri incelemek gecerli bir yaklagimdir ve gergeklik olgusunu belirlemeye

yardimci olur.

Ozel televizyon kanallarindaki haber metinleri egemen géruglerle
celismemek icin genellikle yorumiarinda manipulasyon kullanir, sdéylemini
yumusatir ya da degistirir, gergekleri yanilsamali olarak sunar ve metinler arasi
bir gecisi tercih eder. Metinler arasi iligkiyi tanimlayan kavram kapsamina,
herhangi bir séylemin kendinden 6nce gelen metinlerin yant sira, kendinden
sonra gelenleri de dahil etmektedir. Batiin metinler, kitle iletisim araglari iginde
yer alan digerleri ile metinler arast bir bagiantt kurarak bitinlesir. Gergeklik
olgusu ister giinlik yagamin iginde, isterse kitle iletigim ortaminin iginde hangi
ortamda olursa olsun, toplumsal ve kiltirel yapidan soyutlanamaz. Bu yapilarin
farkhliklanna kosut olarak gergeklik olgusu, her defasinda yeniden
tanimlanmahdir. Sonugta gercek olarak kabul edilen gergeklik olgusu, karmagtk
séylemlerin olugturdugu ve her séylemin digerini refere ettigi, manipule edilen bir

metinler arasi sentez iginde yeni bir bicim kazanir.
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4.2. Oneriler

- Kitle iletisim araglarinin ayna iglevi tarafindan saglanmaya calisilan
gercedin yansitiima c¢abasi, tek bir gergeklik olgusunun yansitildigs

yantlsamasina déniigmemelidir.

- Toplumsal gergeklerin carpiklastiriimasi, manipule edilmesi ve c¢eligkili
durumlarin sahte ¢ézimleri ancak yanilsamalarla saglanabilir. Gergeklik
olgusunun taniminin kitle iletisim araglarinda kesin olarak belirlenememesi,
beraberinde yanilsamalan getirir.r Bu nedenle Kkitle iletisim araglart ve
televizyonun iceriginde yer verdigi “gerceklik olgusu” nu olabildigince net bir

bicimde tanimlamast gerekir.

- Gergegin varolan tek ger¢ek oldugu inancini pekistirmek ya da
glclendirmek amaciyla kullanilan kitle iletisim araglari, icerdikleri manipulatif

etkileri gizlememelidir.

- Toplumsal ve bireysel agidan gergeklik olgusunun anlamini yitirmesi

gundeme getirilerek, bu durum nedenleri arastinimalidir.

- Kitle iletisim araglan ve televizyonun dogal olarak gercege en yakin
formati olarak kabul edilen haberierde de, haber ile gercek diinya ya da olaylar
arasindaki iligkinin soruniu oldugu, gerceklerin sinirli 6i¢iide yansitilabildigi

bilinmelidir.

- Televizyonda o6zel kanallardaki haberlerde gerceklerin carpitiimasi,
habere konu olan olaylarin tek yanl ve yanilsamali sunulmasi, yénlendirme ya
da manipulasyonu gindeme getirirken, ¢esitli dnlemler hazirlanmahidir.
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- Giniimiizde tam bir haber yogunlugu iginde kalan televizyon izleyicileri,
haber orant arttikca anlam ve gercgeklerden giderek uzaklasir. S6zii edilen
“Televizyonda Manipulasyon ve Gergeklik Olgusu” nun kullaniimasi, aslinda
tamamen haber anlatisinin genel yapist ile ilgilidir. Haberin anlati yapisini temsil
eden sdylem bileskesini, dogrudan televizyonun sahip oldugu ¢zeliikier belirler.
Aracin teknolojik ve yapisal 6zellikleri geregi gercekler yansitilamaz. Bunun
yerine haber anlatisi iginde siirekli tekrarlanan gergeklik séylemi ile, izleyiciler
kendilerine gerceklerin yansitildigina ikna edilmeye gahisilir. Bu yliizden gergeklik
olgusunun, televizyon haberlerinde manipulasyon yardimiyla basariyla
olugturuimasi, haber anlatisinin sdéylem vyapisindaki gercekleri gizleme
yetenegine paralel olarak geligir. Televizyonda manipulasyon ve gercekiik
olgusunu belirleyen séylemler vasitasiyla kurgusal ya da olgusal dilzenlemeler
arasindaki ayrimlar ortadan kalkar. Bu dogrultuda 6zel kanallardaki televizyon
haberleri s6z konusu iken; dengeli, tarafsiz, haber alma ézgirligin saglayan,
manipulatif etkileri en aza indirgeyen, nesnel ve gergekleri yansitabilen bir
yapidan s6z edilemez. Bunun yerine sirekli nesnellik ve gercekiik mitini,
tekrariayan sOylemler devreye girer. Bu sGylemler; ger¢egin ekranlar tarafindan
yansitilabilen 6znel ve gbreli yoniinil, izleyici kitlesinden manipulasyon iglevi ile
gizlemektedir. Haber séylemleri televizyonda, geneliikle 6zel kanallarda
gbrintilerin  yanilsamatart paralelinde izleyicisine olaylart sebep-sonug
sorgulamas! yapmaksizin, ylzeysel anlati yapisiyla aktarmaktadir. Ozel
televizyon kanallarinin gergeklik olgusuna, sahip olduklarn bakis agisi
dogrultusunda izleyiciler {zerinde manipulasyon yaratabilen séylemler
geligtirdikleri gdzlemlenir. Bunlardan émek olarak secilen bazi séylemier:

- Hayatin renkli yaniari, haber programiarin derinligi, yagsadigimiz
anin yansimasi (NTV Genel Séylemi).

- Yirmi dort saat kesintisiz, gercek ve tarafsiz haber (NTV Ana Haber
Biiteninin Séylemi).

- Habercilikte 6nder, ilkeli, insana saygili, gercekleri yansitan haber;
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bizi izlemezseniz, farki anlayamazsiniz (Kanal D Genel Soylemi).

- Haberi ve gergekleri bizden 6grenin ( Kanal D Ana Haber Biilteninin
Soylemi).

- Tarafsiz, gercekleri yansitan, tutarl, giivenilir ve rakipsiz haber
anlayisi (TGRT ’'nin Genel Soylemi).

- Haberleri en gergek bigimiyle ve en dogru kanaidan alin (Show
TV ’nin Genel Soylemi).

- Gergekleri izlediniz (Star TV Ana Haber B{lteninin Kapanig
Soylemi).

- Hayah ve gergekleri paylasmak lzere ATV Ana Haber Biilteninde

bulusalim (10 Eyltl 1997’de ATV 19:00 Ana Haber Biilteninin itk Kez
Kullandi§1 Kapanis Séylemi).

- Her haber hayati ve gercekleri anlatir, hayatin kendisi haberdir (19
Ekim 1997’de Star TV 19:00 Ana Haber Biilteninin ilk Kez Kullandig:
Kapanig Séylemi)

- Hayat = Haberdir
Habere taginan ve hayatin gergeklerini anlatan dykdler.

Hayat her an, her dakika yeni haberler olusturuyor ve hayat yeni

haberter icin akiyor (23 Kasim 1997'de Star Ana Haber Builteninin ilk
Kez Kullandigr 19:00 Ana Haber Bllteninin Kapanis Soylemi).

Bu bdlimde son sbéz olarak televizyonda manipulasyon ve gerceklik
olgusu icinde, oOzel televizyon kanallarinin izleyici kitlesine yoénelik olarak
gelistirdigi soylemlere karsin, TRT'nin televizyon haberierinde gergekleri oldugu
gibi, manipule etmeden yansitmaya calisan yalin séyleminden ders almas:

gerexkir.
- “Simdi Haberler” (TRT Ana Haber Biiteninin Genel Séytemi).
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